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บทที่ 1 
บทนํา 

 
1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหาวิจัย 
 
  การชุมนุมประทวงในประเทศไทยมีประวัติมายาวนานแลวในอดีตการชุมนุม
ประทวงครั้งใหญที่ประวัติศาสตรตองจารึกไวคือเหตุการณการชุมนุมเรียกรองประชาธิปไตย เมื่อ 
14 ตุลาคม 2516 และ 6 ตุลาคม 2519 และเหตุการณพฤษภาทมิฬ 2535 ซึ่งเปนการตอสูเรียกรอง
เพื่อประชาธิปไตยของนักศึกษาและประชาชน ตอมาเมื่อการเมืองเร่ิมมีเสถียรภาพมากขึ้นความ
ขัดแยงในเรื่องนี้ก็ลดความสําคัญลง โดยมีปญหาเรื่องเกี่ยวกับการดํารงชีวิต ซึ่งสวนใหญเปนกลุม
เกษตรกรในชนบทที่มีปญหาราคาผลผลิตและที่ดินทํากิน โดยออกมาเรียกรองเปนกลุมยอยๆ และ
มีองคกรพัฒนาเอกชน หรือNGO เปนผูใหคําแนะนําการจัดทําเอกสารติดตอราชการ ในรูปแบบ
สังคมสงเคราะห และตอมาเมื่อรูปแบบการเรียกรองมีความชัดเจนมากขึ้น มีการจําแนกปญหา
ออกเปนเรื่องๆ โดยการรวมหมูบานตําบลอําเภอตางๆที่มีปญหาเดียวกันเขามาเปนกลุมที่มีปญหา
เฉพาะ เชนกลุมปญหาเขื่อน กลุมปญหาปาไม ที่ดิน กลุมปญหาจากการพัฒนาโครงการของรัฐ
เปนตนซึ่งแตละกลุมจะมีองคกรพัฒนาเอกชนมาชวยดูแลเปนเรื่องๆไป ตัวอยางของกลุมนี้ไดแก 
กลุมสมัชชาเกษตรกรรายยอยภาคอีสาน และกลุมสมัชชาคนจน  
 
  ตารางที่ 1    สถิติการชุมนุมประทวงระหวางป พ.ศ.2537-2543 
 

ที่ กลุมปญหา 
2537 
ครั้ง 

2538 
ครั้ง 

2539 
ครั้ง 

2540 
ครั้ง 

2541 
ครั้ง 

2542 
ครั้ง 

2543 
ครั้ง 

1 ที่ดินทํากิน 135 75 89 58 66 77 78 
2 การเกษตร 39 37 40 100 66 66 71 
3 กลุมผลประโยชน / อาชีพ 143 148 218 242 219 198 217 
4 ขัดแยงกับเจาหนาที่ของรัฐ 150 135 156 157 147 167 173 
5 แรงงาน 41 53 69 102 100 102 98 
6 ส่ิงแวดลอม 42 78 62 36 40 35 69 
7 ขัดแยงในโครงการของรัฐ 102 104 68 32 30 32 65 
8 การเมือง 0 24 44 61 21 51 57 
9 ปญหาอื่น ๆ  85 29 26 27 20 58 63 
 รวม 737 688 772 815 709 786 891 
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ตามสถิติจะเห็นวาในแตละปโดยเฉลี่ยแลวมีการชุมนุมถึงกวาวันละประมาณ 2 
คร้ัง ทุกวันตลอดทั้งป การชุมนุมในแตละครั้งนั้นสวนใหญจะชุมนุมกันอยางสงบแตบางครั้งเพราะ 
วาความเครียดหรืออารมณโกรธ กลุมผูชุมนุมก็มักจะใชกฎหมูอยูเหนือกฎหมายโดยใชวิธีการที่รุน 
แรง เชน การปดถนน การใชเรือประมงปดรองน้ําปากอาว การบุกรุกและยึดสถานที่ราชการ  การ
ทําลายทรัพยสินสาธารณะ ซึ่งเหตุการณรุนแรงที่เกิดขึ้น เชน เหตุการณ ชวงเชาวันที่ 11 กรกฎาคม 
2543 เมื่อกลุมเขื่อนปากมูล และกลุมราษีไศล ยกกําลังเขายึดสถานีรถไฟจังหวัดอุบลราชธานี เพื่อ
ขอโดยสารรถไฟฟรีเขากรุงเทพฯ แตนายสถานีไมยอมและหยุดการเดินรถไฟ จนในที่สุดกลุมผู
ชุมนุมตองยินยอมจายเงินคาโดยสารรถไฟ ทามกลางความไมพอใจของประชาชนที่เดือดรอน
เพราะรถไฟเสียเวลา และตอมาเมื่อ 20.00 น. ของวันที่ 16 กรกฎาคม 2543 หลังจากที่กลุม
สมัชชาคนจน และกลุมเขื่อนปากมูล จํานวนนับรอยคน กลับจากเวียนเทียนวันอาสาฬหบูชาที่วัด
เบญจมบพิตร แลวถือฤกษจันทรุปราคาเต็มดวงปนรั้วบุกรุกเขาไปในทําเนียบรัฐบาล เปนเหตุให
เกิดการปะทะกันอยางรุนแรง กับเจาหนาที่ตํารวจและทําใหกลุมผูชุมนุมประทวงบาดเจ็บไปหลาย
ราย แลวตามมาดวยเหตุการณการสลายกลุมผูชุมนุมครั้งใหญภายในทําเนียบรัฐบาลอีกครั้งในวัน 
ที่ 17 กรกฎาคม 2543 ซึ่งเปนเหตุการณที่สังคมใหความสนใจเปนอยางมาก มีทั้งเห็นดวยกับการ
สลายกลุมผูชุมนุม เพราะเห็นวาฝายเจาหนาที่จําเปนตองรักษากฎหมาย และกลุมที่คัดคานการใช
ความรุนแรงกับประชาชน เหตุการณตางๆเหลานี้ทําใหสังคมเริ่มกลับมาตระหนักถึงความสําคัญ
ของการจัดการระเบียบการชุมนุมประทวงในสังคมไทยมากขึ้น 
  ในแตละครั้งที่เกิดการชุมนุมประทวงนอกจากฝายที่มีปญหาคือกลุมผูชุมนุมและ
ฝายที่ตองชวยแกไขปญหาคือรัฐบาลหรือผูที่มีหนาที่รับผิดชอบ ซึ่งเปนคูกรณีกันแลวยังมีเจาหนาที่
ตํารวจที่ตองคอยรักษาความสงบเรียบรอยในระหวางการชุมนุมดวย โดยเฉพาะตํารวจกองกํากับ
การปองกันและปราบปรามจลาจลซึ่งมีหนาที่รับผิดชอบควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงโดยตรง 
หลายครั้งที่สองฝาย ทั้งกลุมผูชุมนุมและตํารวจตองประจันหนากันใชอาวุธเขาปะทะกันอยาง
รุนแรง จนมีผูบาดเจ็บทั้งสองฝาย และถูกจับกุมคุมขังกันไปก็มี เนื่องจากฝายหนึ่งตองการคําตอบ
จากรัฐบาล สวนอีกฝายคือรัฐบาลก็ยังไมสามารถหาคําตอบที่นาพอใจตอกลุมผูชุมนุมได ตํารวจ
จึงตองรับบทหนักในการควบคุมกลุมผูชุมนุม โดยเฉพาะหากตองกระทําการที่รุนแรง ก็จะถูกตอวา
อยางรุนแรงจากกลุมผูชุมนุมวาใชกําลังปราบปรามประชาชน แตถาไมสามารถควบคุม
สถานการณไวไดก็จะถูกตําหนิจากรัฐบาลซึ่งเปนผูบังคับบัญชา ซึ่งเปนสภาวะที่กดดันการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจมาก 

เปนทีท่ราบกนัดีวาหนาที่และความรับผิดชอบของตํารวจในสงัคมนัน้มีขอบเขต
กวางขวางจนมีผูกลาววาตํารวจมีหนาที่มากมายครอบคลุมไปทั่วทุกอยางในสังคม  อยางไรก็ตาม
เปนทีท่ราบทั่วไปวาหนาทีห่ลักของตํารวจก็คือ หนาที่บงัคับใชกฎหมาย และรักษาความปลอดภยั
ในชีวิตและทรัพยสินของประชาชนซึ่งทําใหตํารวจมีภารกิจตอเนื่องมากมาย และที่เกี่ยวของโดย 
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ตรงกับการบงัคับใชกฎหมายไดแก การสืบสวนสอบสวนคดีอาญา การตรวจทองที ่ ควบคมุ
การจราจร เปนตน  จะเหน็ไดวาภารกิจหนาที่ของตํารวจ เปนการกระทําเพื่อดํารงไวซึ่งความสงบ
สุขของประชาชนหรือกอใหเกิดความสงบสุขในสังคม  นอกจากนี้ตาํรวจยังจะมหีนาทีท่ี่จะตองเขา
ไปเกี่ยวของกบัเหตุการณตางๆ ที่จะนาํไปสูความวุนวายในสงัคมโดยปองกนัไมใหเกิดความไมสงบ
สุขในบานเมืองอีกดวย 

ในการศึกษาครั้งนี้ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับกองกํากับการปองกันและปราบปราม
จลาจล ซึ่งแตเดิมนั้นกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล เปนหนวยงานหนึ่งของศูนย
วิทยุและศูนยรวมขาวแลวนํารวมเปนหนึ่งในโครงสรางของกองบังคับการสายตรวจและปฏิบัติการ
พิเศษ โดยยกฐานะเปนกองกํากับการ เมื่อวันที่ 20 เมษายน 2519  ปฏิบัติภารกิจหนาที่ ในการ
ปองกันและควบคุมการกอจลาจล หรือการกระทําของกลุมชนอันเปนเหตุที่จะกอการรายใน
รูปแบบตาง ๆ ตลอดจนสนับสนุนและเสริมกําลังใหกับตํารวจทองที่ เพื่อปองกันและปราบปราม
อาชญากรรม ซึ่งเกิดในเขตพื้นที่ กองบัญชาการตํารวจนครบาล และเขตพื้นที่อ่ืน ๆ ตามแต
ผูบังคับบัญชาผูมีอํานาจสั่งการ 

 ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจลมีภารกิจหนาที่ในการปองกัน         
ควบคุมระงับและสลายฝูงชนที่ชุมนุมเรียกรองหรือการกอความไมสงบตาง ๆ รวมทั้งการกระทํา
ของกลุมชนอันเปนเหตุที่จะกอการรายในรูปแบบตาง ๆ ตลอดจนสนับสนุนและเสริมกําลังใหกับ
ตํารวจทองที่เพื่อปองกันและปราบปรามอาชญากรรมที่เกิดขึ้นในเขตนครบาลและเขตพื้นที่อ่ืน ๆ 
ตามที่ผูบังคับบัญชาผูมีอํานาจสั่งการ นอกจากนี้ในยามปกติกําลังหนวยนี้ก็ยังสามารถที่จะนําเอา
ไปใชในการควบคุมฝูงชนในลักษณะอื่น ๆ ที่มิใชการชุมนุมเรียกรองหรือการกอความไมสงบเชน
การควบคุมฝูงชนในงานพระราชพิธีตาง ๆ การแขงขันกีฬาหรือการแสดงมโหรสพใหเปนไปดวย
ความเรียบรอย เปนตน 
  ดังนั้น  ในการศึกษาในครั้งนี้  ผูวิจัยประสงคจะทําการศึกษาวา  อะไรคือปจจัยที่
มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกัน
และปราบปรามจราจล 
 
2. วัตถุประสงคการวิจัย 
 

1.เพื่อศึกษา ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงของขาราชการตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล 

2.เพื่อศึกษา ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง
ของขาราชการตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามกับกลุมผูชุมนุมประทวง 
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3.เพื่อศึกษา แนวทางการพัฒนาบทบาท และการปฏิบัติงานของขาราชการ
ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบจลาจล ที่มีตอกลุมผูชุมนุมประทวง ใหเหมาะสม 
 
3. ขอบเขตการวิจัย 
 

 การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการปฏิบัติหนาที่ควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวง โดยศกึษาจากกลุมขาราชการตํารวจที่ปฏิบัติหนาที่ในกองกํากับการปองกัน
และปราบปรามจลาจล ระดับช้ันสัญญาบัตรและชั้นประทวนในกองรอยที่ 1-6 ที่มีหนาที่ในการ
ควบคุมฝูงชนโดยตรง 
 
4. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

 1.เพื่อไดทราบถึงปจจัยในการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของ     
ขาราชการตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล 

 2.นําผลการวิจัยเสนอตอหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อประโยชนในการกําหนด
แผนการปฏิบัติงาน และปรับปรุงการจัดกําลังของขาราชการตํารวจกองกํากับการปองกันและ        
ปราบปรามจลาจลใหเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

 3.ผลการวิจัยที่ไดจะเปนประโยชนสําหรับการศึกษาตอไปในอนาคต 
 
 



บทที่ 2 
แนวคดิ  ทฤษฎี  และงานวิจัยที่เกีย่วของ 

 
ในการวิจัยเรื่อง “ปจจัยที่มีผลตอความสาํเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของ

ขาราชการตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบปรามจลาจล” ผูวิจัยไดนําแนวความคิด ทฤษฎี และ
งานวิจัยที่เกี่ยวของมาใชประกอบการศึกษา เพื่อสนับสนุนการวิจัยและสรางความชัดเจนสําหรับกรอบ
การวิจัย โดยมีดังตอไปนี ้
   1.แนวคิดเกี่ยวกับการเกิดพฤติกรรมรวม  (Collective  Behavior) 
   2.แนวคิดเกี่ยวกับสาเหตุการชุมนุมประทวง 
   3.แนวคิดเกี่ยวกับภารกิจและหนาที่ของตํารวจ 
   4.การดําเนินการของเจาหนาที่ตํารวจในการควบคุมฝูงชนและปราบจลาจล 
   5.การวางแผนปราบปรามจลาจล  
   6.แนวคิดเปรยีบเทียบการควบคุมกลุมผูชมุนุมในตางประเทศ 

  6.1 ประเทศองักฤษ 
  6.2 ประเทศสหรัฐอเมริกา 
  6.3 ประเทศสาธารณะรัฐประชาชนจีน 
  6.4 ประเทศเกาหลีใต 

   7.ทฤษฎีความขัดแยง (Conflict Theory) 
   8.ทฤษฎีสภาพไรบรรทัดฐาน (Anomie Theory) 
   9.ทฤษฎีการเคลื่อนไหวทางสังคม 
   10.ทฤษฎีผลประโยชนสวนตนที่มีเหตุผล ( Rational  Self-Interest)  
   11.ทฤษฎีไรระเบียบ  (Chaos  Theory) 
   12.ทฤษฎีพยาธิทางสังคม (Social  Pathology) 
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1.แนวคิดเกีย่วกับการเกดิพฤติกรรมรวม  (Collective  Behavior) 
 
ความหมายของคําวาพฤติกรรมรวม   
 
พฤติกรรมของมนุษยสวนใหญ  จะประพฤติปฏิบัติไปตามแบบแผนของวฒันธรรม  

หรือกฎเกณฑ  หรือวิธีการทีใ่ชในสังคมหนึง่ ๆ โดยแตละคนถูกกาํหนดหรือคาดหวงัใหมีบทบาทตาง ๆ 
ตามทีก่ลุมหรือสังคมตองการ  แตอยางไรก็ตาม  ก็ตองยอมรับวา  พฤติกรรมทุกอยางไมจําเปนจะตอง
เปนไปตามที่คาดหวงัเสมอไป  เพราะบางครั้งบุคคลจะประพฤติปฏบัิติไปในทางทีอ่าจจะไมไดคิดวา
เหมาะสมหรือไม  แตไดกระทําไปแบบฉับพลัน  ไมไดคิดหรือวางแผนการไวลวงหนา  การกระทําแบบนี้
เรียกวา “พฤตกิรรมรวม  หรอืพฤติกรรมรวมหมู” (Collective  Behavior)  

โดยทั่ว ๆ ไป  พฤติกรรมรวมไมไดหมายถงึพฤติกรรมของกลุม (Group  Behavior  แต
เปนพฤติกรรมของสังคม (Social  Behavior) ที่มักจะเกิดขึ้นเองดวยความสมัครใจ  ไมมีใครบังคับ  
และมักจะคาดการณไมไดวาผลจะเปนอยางไร 

สุพัตรา  สุภาพ (2543 : 138-142) อธิบายวา  พฤติกรรมรวม  คือ  พฤติกรรมของคน
เปนจํานวนมากที่เกิดขึน้โดยความสมัครใจ  เปนการแพรกระจายของจิตที่อยูในสภาพที่ตื่นเตน  และ
ถูกกระตุนยั่วยุจากผูที่เขารวมดวย  และทําอะไรเอาอยางกนัโดยไมรูสึกตัว   มักจะทําอะไรเหมอืน ๆ 
กันโดยไมมีการจัดระเบียบหรือวางแผนไวลวงหนามากอน  และพฤติกรรมเหลานีจ้ะดําเนนิตอไปเรื่อย
ตราบเทาที่มีผูดําเนนิการกระตุนยัว่ยุพอควร 

อิทธิชัย นันทพฤกษา (2543: 21) อธิบายวา พฤติกรรมรวม (Collective  Behavior)  
หมายความถงึ  พฤติกรรมของกลุมมากกวาที่จะเปนพฤติกรรมของปจเจกชนแตละคน เชน ปจเจกชน
อาจจะตื่นกลวัได แตกลุมคนที่ตื่นกลัวเทานั้นจะกอพฤติกรรมรวมขึ้นมา กลุมคนมี่ทีพฤติกรรมรวมไม 
ใชกลุมคนโดยทั่วไป ซ่ึงอยูภายใตการควบคุมของประเพณีและบรรทัดฐานทางสังคม แตพฤติกรรมรวม 
จะมีลักษณะตรงกันขามกบัพฤติกรรมอืน่ๆ เพราะไมมีโครงสราง ไมมีบรรทัดฐาน ไมมีกฎเกณฑ ขอ 
บังคับเกี่ยวกับสมาชิกหรือผูนํา สมาชิกของกลุมจะปรากฏขึ้นตอเมื่อมีการกระทํารวมกันเกิดขึ้น และหัว
หนาที่เกิดขึ้นภายในกลุมก็คือบุคคลที่ผูเขารวมในการกระทําปฏิบัติตามพฤตกิรรมรวมเปนพฤติกรรมที่
ยากแกการควบคุมเพราะมีการใชเหตุผลนอยมาก สวนใหญจะใชอารมณเปนหลักในการแสดงออกถึง
พฤติกรรม 
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การเกิดของพฤติกรรมรวม 
 
Neil  Smelser (1972 : 85) ไดแยกการเกดิของพฤติกรรมรวมไว 6 ประการ  ไดแก 
1. โครงสรางของสังคมเอื้ออํานวย  มีเหตุการณหรือสถานการณท่ีทาํใหพฤตกิรรมรวม

เกิดขึ้น  เชน  สังคมที่มีคนอยูเปนจํานวนมาก  มีความรูสึกนกึคิดหรือมีวัฒนธรรมยอยในสงัคมที่
แตกตางกนัออกไป 

2. ความตงึเครียดภายในโครงสราง  เปนสภาพความตงึเครียดที่เกิดจากการไมไดรับ
สิทธิบางอยางหรือไมไดรับความเปนธรรม 

3.  ความเชื่อและการแพรกระจายของความเชื่อ  เปนพฤติกรรมรวมทีเ่กิดจากคนกลุม
หนึง่ที่คิดวาในสถานการณนัน้ ๆ ตนจะเสียเปรียบจงึเหน็วาควรจะมีการรวมตัวกันเพื่อแกไขปญหา    
ดังกลาว 

4.  ปจจัยเรง  เปนสภาพการณหรือเหตุการณืที่บุคคลถูกกระตุนใหกระทําไปในแบบ
เดียวกนั  เมื่อมีอะไรรุนแรงมากระทบใจกอใหเกิดความตึงเครียดทางอารมณ  ทําใหความรูสึกตวัลด
นอยลง 

5.  เกิดการรวมตัวในหมูคนที่มีอารมณและทัศนคติคลายกัน  เปนเหตกุารณที่มีคน
แตกตื่น  ตกใจ  หรือหลงเชือ่จนพรอมที่จะเขารวมดวย 

6.  การควบคมุทางสังคมขาดประสิทธิภาพ  อาจเปนเพราะ  ตํารวจ  ชุมชน  หรือผูนํา
ไมอาจจะควบคุมสถานการณได  พฤติกรรมรวมจึงเกิดขึ้น 

 
ฝูงชน (Crowd ) หมายถึง คนจํานวนหนึง่ซึ่งมารวมตวักันในเวลาใดเวลาหนึง่  โดยมี

จุดหมาย (Goal)  ของความตัง้ใจรวมกัน  มีความเปนอันหนึ่งอนัเดียวกันทางจิตใจและพฤติกรรม 
บุคคลถาประกอบกันเปนฝงูชนแลวจะมคีวามใกลชิดกนัมากทัง้รางกายและจิตใจทนัท ี กอใหเกดิสิ่งที่
เรียกวา พฤติกรรมรวม ซ่ึงเปนรูปแบบพฤติกรรมรวมที่มคีวามรุนแรง ทําแลวมีอารมณรวมเมื่อเกิดข้ึน
จะมีลักษณะเรงดวน มีการปฏิบัติการที่รุนแรงเนื่องจากมีความใกลชิดกันทางกายภาพ  มกีารเรา
อารมณเปนวงจร  ทําใหเกิดการระบาดทางอารมณ  ไมมีเหตุผล  ไมเกรงกลัวกฎหมายบานเมือง  
เพราะฝงูชนไมมีตัวตน  เม่ือสลายตัวไปแลวก็ไมทราบวาผูใดกระทาํผดิ แตละคนเปนสวนหนึ่งของกลุม 
หากจับกุมก็ตองจับทัง้หมด ดังนั้นผลการกระทําจึงไมมีใครรับผิดชอบ บางครั้งบาคลั่ง ทาํรายคน
ทําลายทุกอยางที่ขวางหนา  (สํานักงานตาํรวจแหงชาต,ิ 2536) 
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Lebon (อางถึงใน อิทธิชัย นันทพฤกษา, 2543: 19) นักจิตวทิยาสังคมไดศึกษาคน 
ควาพฤติกรรมรวมของฝูงชน พบวา “บุคคลใดก็ตามที่มาประกอบเขาเปนฝูงชนไมวาจะมีแบบแผนการ
ดําเนนิชีวิตสวนตัว  อาชพี นิสัยใจคอ หรอืสติปญญาเปนอยางไร คลายคลึงหรือแตกตางก็ตาม  จะมี
สวนรวมในอารมณของฝูงชนน้ันๆ”  นั่นคือ  ฝูงชนจะมีความเปนเอกภาพทางใจ จึงแสดงออกมา
เหมอืนกนัถึงอารมณที่รุนแรงและไรเหตุผล และเมื่อรวมตัวเปนฝูงชนจะเกิดพฤตกิรรมรวมโดยทนัท ี
นอกจากนัน้จะพบวา ตัวการสําคัญประการหนึง่ที่ทาํใหเกิดพฤติกรรมรวมก็คือ การระบาดทางอารมณ  
(Social contagion)  หมายถึง  การมีความรูสึกและอารมณรวมกนั  ทําใหเกิดความรวมมือรวมใจใน
การแสดงออกของพฤติกรรม เพราะพฤตกิรรมรวมเปนพฤติกรรมซึ่งเกดินอกเหนือจากกฎเกณฑบรรทัด
ฐานของสงัคม แตการระบาดทางอารมณจะข้ึนอยูกับลักษณะของฝงูชนวาเปนฝูงชนประเภทใด  ถา
เปนฝูงชนประเภทการรวมตวักันยามปกติ  เชน การดูมหรสพ  การทําพิธีมงคล พฤติกรรมรวมก็คอืการ
ปรบมือ โหรองยินด ีสนกุสนาน เปนตน แตพฤติกรรมรวมที่เปนการรวมตัวของฝูงชนที่มีเปาหมาย จะมี
แบบแผนที่มีอิทธิพลตอสังคมอาจสรางความวุนวาย  

ลักษณะสําคญัของการระบาดทางอารมณก็คือ  การทีฝู่งชนไดรับ  หรือยูในสภาวะทีมี
ลักษณะ  ดังนี ้

1) ถูกชักจงูหรือแนะนําไดงาย  (Suggestibility)  คือ เม่ือคนเขาไปอยูในฝูงชนที่มี
สภาวะวุนวาย  สับสน  คนจะขาดความมั่นใจในสถานภาพของตนเองจึงมีแนวโนมที่จะปฏิบัติตามคน
ในกลุมชนนัน้เพราะมีความตึงเครียดทางอารมณอยูดวยความมีเหตุผลจึงนอยลง  ขาดความสามารถ
ในการไตรตรองแกไขสถานการณ  เมื่อผูมาชวนก็ปฏิบตัิตามโดยทนัท ี

2) การกระตุนทางอารมณ  (Stimulation)  มีอิทธพิลอยางมากโดยเฉพาะในสภาวะที่
สับสนวุนวาย  จะทําใหเกิดความเปนอันหนึง่อันเดยีวกนัทางอารมณที่พรอมจะแสดงออกถึงพฤติกรรม
ที่รุนแรง  เพื่อเปนการถายทอดหรือปลดปลอยอารมณที่ตึงเครียดนั้น  การเราอารมณจะเปนการ
กระทําแบบวงจรยอนไปยอนมา  ไดแก 

(ความรุนแรง  I)   บุคคลที่  1   บุคคลที่  2  (ความรุนแรง II) 
(ความรุนแรง  II)   บุคคลที่  2   บุคคลที่  3  (ความรุนแรง III) 
(ความรุนแรง  III)   บุคคลที่  3   บุคคลที่  1  (ความรุนแรง  IIII) 

 
จะเหน็วา  บุคคลที่  1  ซ่ึงเปนคนคนเดียวกัน  และเปนคนเริ่มตนเราอารมณแตบุคคล

ที่  3  ยอนกลบัมาเราอารมณ  บุคคลที ่ 1  อัตราความรนุแรงเพิ่มจาก  I  เปน  IIII 
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3) และถาบุคคลที่ชุมนมุในฝูงชนมีวิถีชีวติ  สถานภาพ  อาย ุ  การศึกษา  อาชพี  ชน
ช้ันเดียวกัน  หรือใกลเคียงกนั    การระบาดทางอารมณก็จะมีอทิธิพลมากขึ้นและรวดเร็ว 

อาจกลาวไดวาการระบาดทางอารมณเปนสาเหตหุลักในการชุมนุมของฝูงชนที่จะ
สามารถบอกแนวโนมของความรนุแรงในการชุมนุมของฝูงชนได  เนือ่งจากการระบาดทางอารมณทํา
ใหเกิดเอกภาพทางใจ  แกฝูงชน  จึงสามารถผลักดันใหมีพฤติกรรมทีไ่รเหตุผล  กาวราว  รุนแรงได  ทํา
ใหกลุมคนขาดระเบียบวนิัย  ขาดการตระหนกัถงึผิดชอบชั่วดี  และเหตุผล  ซ่ึงถาสังคมนั้นๆ  มีการ
พัฒนาดานสือ่สารคมนาคม  (Mass communication)  แลว  การระบาดทางอารมณจะยิ่งขยายผลตัว
มันเองไดอยางมีระบบและมีศักยภาพ  จนยากที่จะควบคุมได  เชน  โทรศัพท  โทรศัพทมือถอื  วิทยุ
ติดตามตัว  โทรสาร  ดาวเทยีม  เปนตน 
 
2.แนวคิดเกีย่วกับสาเหตุการชุมนมุประทวง 
 

Binstock และ Ely (1971: 2 อางถงึใน วีระศักดิ์ เครือเนตร, 2541: 9) ไดกลาวถึง
ความยากจนที่กอใหเกิดความไรอํานาจ (Powerless) วาความยากจนสามารถทําใหมนษุยตกอยูใน
สถานะที่เสยีเปรียบ เม่ือเกิดความพยายามที่จะเขามาเกี่ยวของกับองคกรหรือสถาบันอ่ืนใดที่มคีวาม
ซับซอน ไมวาการเขามาเกีย่วของนั้นจะเพื่อกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงหรือเพื่อใหไดรับการตอบสนอง
ความตองการ ตลอดจนแมแตเพื่อพยายามที่จะตอสู เพือ่ปกปองตนเองก็ตาม  เกี่ยวกับเรื่องนี ้ ลิฟสกี ้
(Lipsky, 1972: 158-181อางถงึใน วีระศักดิ์ เครือเนตร, 2541: 10) เรียกวาเปนกลุม คอนขางไรอํานาจ 
(Relatively powerless groups) กลุมชนที่คอนขางไรอํานาจตามทัศนะของ ลิฟสกี ้ จึงตองเปนกลุมที่
ขาดทรัพยากรทางการเมืองแบบที่สังคมยอมรับ (Conventional political resources ) ท่ีจะเอ้ืออํานวย
ใหกลุมบรรลุวตัถุประสงค หรือสามารถเขามามีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจในนโยบายทางการ 
เมืองได  จึงหนัมายึดการประทวงเปนเครื่องมือที่สําคัญในการตอรอง เม่ือใดก็ตามที่กลุมประชาชนดัง 
กลาวประสบกับความทุกขยาก ความเจ็บปวด คือเมื่อเกิดปญหาที่ประชาชนไมสามารถแกไขไดโดย
ลําพงัทางออกที่ดีกวาหรือเครื่องมือที่ด ี ทีท่ําใหกลุมจะไดรับความสําคัญ ก็คือ การมารวมตวักนัเพื่อ
เคลื่อนไหวทางการเมืองหรือการประทวง บรูม และ เซลสนิค ใหความเหน็วา เม่ือมีการรวมตวักนัก็จะ
เกิดภาวะแพรระบาดทางอารมณ ซ่ึงเปนภาวะที่จิตอยูในสภาพทีถู่กชักจูงไดโดยงาย เนื่องจากความตึง
เครียดทางอารมณที่มีอยูหรือในภาวะที่จิตอยูในสภาพถกูกระตุนไดงาย ซ่ึงรูปแบบจะมีลักษณะการติด 
ตอตอบสนองเปนวงกลมตาขายโยงใยซึง่กันและกนั ซ่ึงมักจะเกิดในหมูผูทีม่ีประสบการณเชนเดียวกนั 
ดังนัน้การแพรระบาดทางอารมณจะทําใหเกิดความเปนอันหนึ่งอนัเดียวกันทางจิตได มีสวนชวยขวัญ
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โดยการสรางภาวะจิตทัว่ไปในหมูมวลสมาชิกใหพรอมที่จะเสยีสละเผชิญภัยรวมกนัหรืออุทิศตนตอ
อุดมการณ ทกุคนจะรูสึกวาเปนพรรคพวกเดียวกนั รักใครและเห็นอกเห็นใจกัน ซ่ึงจะเปนภาวะทีท่ําให
บุคคลอาจจะแสดงความกลาหาญและแสดงความพยายามอยางถงึขีดสุด  

ดังนัน้ ในภาวะที่ประชาชนมีความเหลื่อมล้ําในดานโอกาสและอํานาจทางการเมือง
เกิดขึ้น ก็จะพยายามแสวงหาและสรางโอกาสและอํานาจในทางการเมืองใหแกตนเองและกลุมโดย
อาศัยปจจัยหรือแหลงทีก่อใหเกิดอํานาจ  3 ปจจัย ดังที่ Bierstedt 1974: 220-241 อางถงึใน วีระศักดิ์ 
เครือเนตร, 2541: 11) ไดศึกษาไว คือ 

1) อํานาจ มาจากความสามารถในการควบคุมหรือไดรับการสนับสนนุจากคนจาํนวน
มากๆ หรือไดรับการสนับสนุนจากคนที่เปนสวนใหญในสังคม เนื่องจากยิง่มีจํานวนคนมากเทาใดก็ยิ่ง
สงเสริมใหมีอํานาจมาก เชน คนสองคนยอมจะสามารถบังคับ ใหคนเพยีงคนเดียวกระทาํตามทีพ่วก
เขาปรารถนาได แลวถาคนเปนจํานวนสิบๆ คนกย็อมจะมีความสามารถที่จะกระทาํเชนนัน้ไดงายมาก
ยิ่งๆ ข้ึน การที่จะสงัเกตเหน็พลงัอํานาจที่เกิดมาจากความเปนสวนใหญของสังคมที่มีประสทิธิภาพ จะ
ปรากฏชัดเจนเมื่อวิเคราะหถงึกระบวนการแสดงสิทธิในการออกเสียงลงคะแนนเลือกตั้ง ซึง่หากพรรค
การเมืองใดทีม่ีศักยภาพและสามารถครองใจคนสวนใหญในสังคมได ก็ยอมมิสิทธิโดยชอบธรรมที่จะ
ไดรับการสนับสนุนและสงผลใหสามารถกอตั้งรัฐบาลได 

2) อํานาจ มาจากความเปนองคกรที่เขมแขง็และมีระเบยีบวินยั กลาวคือ ถึงแมวาจะ
มีอํานาจจากการมีผูสนับสนุนจาํนวนมากหรือครองใจเสียงสวนใหญในสังคมได แตถาหากขาดความ
เปนองคกรไรระเบียบวนิัยแลว กย็อมจะขาดเสถียรภาพ ซ่ึงในสถานการณเชนนัน้ แมวาจะมีกลุมที่เล็ก
กวาแตกลับมคีวามเปนองคกรและมีระเบยีบวินยัสูงกวาก็สามารถควบคุมคนสวนใหญที่ขาดความเปน
องคกรไดเชนกัน ดังนั้น นอกจากจะเปนเสยีงสวนใหญหรือกลุมที่ไดรับการสนับสนนุจากเสียงสวน
ใหญแลว ยังตองมีความเปนองคกรและมีระเบียบวนิัยสงูดวย ซ่ึงหากปรากฏวามีกลุมใดที่ประกอบไป
ดวย 2 ปจจัยนี้แลว ยอมเปนกลุมที่มีประสิทธิภาพถึงขนาดอาจเรียกไดวา เปนกาํลังทางสงัคมทีมี่พลัง
อํานาจมากทีสุ่ดในโลกก็ได 

3) อํานาจ มาจากทรัพยากร อันหมายถงึ หลายสิง่หลายอยางไมวาจะเปนเงิน เครดิต 
ทรัพยสมบัติ ความรูความชาํนาญ ความฉลาด อาวุธตลอดจนทรัพยากรธรรมชาต ิ เปนตน ซ่ึงถงึแม
กลุมตางๆ อาจจะมีจํานวนสมาชิกเสียงสนับสนุนจาํนวนมากและมีความเปนองคกรสงูอยูแลวแต
ความสามารถในการเขาถึงทรัพยากรและความชาํนาญในการนําทรัพยากรนัน้ๆมาใช ก็จะทําใหกลุมมี
ความแตกตางกัน เชน กลุม 2 กลุมมีจํานวนและเสียงสนบัสนุนเทาๆกนั และทัง้ 2 กลุมนั้นมีความเปน
องคกรสูงเทากันอีกดวย แตกลุม ทั้ง 2 กลับมีโอกาสและมีศักยภาพในการเขาถึงทรัพยากรทางการ
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เมืองที่แตกตางกัน หรือแมจะสามารถครอบครองทรัพยากรไดเทาเทียมกัน ก็ยงัอาจจะเหลื่อมลํ้ากนัใน
ดานความชาํนาญในการนาํทรัพยากรไปกอใหเกิดอํานาจทางการเมอืง ซ่ึงจะสงผลใหกลายเปนผูมี
พลังอํานาจทางการเมืองเหนือกวากลุมอ่ืนๆ 

การรวมกลุมเพื่อชุมนมุประทวง มักจะมีสาเหตมุาจากปญหาของประชาชนที่เกิดมี
ความทุกขความเจ็บปวดรวมกัน เกิดความไมพอใจ จึงมารวมตัวกนั โดยมีความมุงมาตรปรารถนา
รวมกัน คอืเพื่อใหไดรับการแกไขปญหา ซ่ึงเปนทีน่าสังเกตวานอกจากความไมพอใจในสถานะภาพ
ความเปนอยูหรือความทุกข จะเปนสาเหตุของการรวมกลุมแลวยงัแสดงใหเห็นถึงความพยายามใน
การระดมปจจัยที่จะกอใหเกดิอํานาจ ทั้ง 3 ประการดังกลาวหรืออยางนอยก็แสดงใหเห็นถึงความ
พยายามในการระดมผูรวมชุมนุม ทั้งนี้เพราะ ปกตมินุษยทัว่ไปจะชอบอยูกับบานเฉยๆ ไมชอบยุง
เกี่ยวกับสังคมการเมืองแลวทําไมจงึละทิ้งความเปนสวนตัวเพื่อมารวมในกลุม ทั้งๆที่เต็มไปดวยความ
เสี่ยงตอชีวิต เส่ียงตอการสูญเสียอิสรภาพตลอดจนการสูญเสียทรพัยสิน โดยคาดหวงัเปาหมายหรือ
ผลประโยชนรวมทีม่ีความไมแนนอน (Scott, 1990: 118 อางถงึใน วรีะศักดิ์ เครือเนตร, 2541: 13) 

Oberschall (1973 sited in Scott, 1990: 119 อางถงึใน วีระศักดิ ์เครือเนตร, 2541: 
13) เห็นวาการที่ประชาชนเกิดแรงจูงใจใหมาแสดงพฤติกรรมรวมกัน โดยไมสนใจชีวิตความสุขสบาย
สวนตัวและยดึเปาหมายหรอืผลประโยชนรวม ก็เพราะความปรารถนาถงึสวัสดิการสังคมอันจะนํามา
ซ่ึงความมัน่คงผาสุกของตน ซ่ึงการที่จะไดมาจะตองผานกระบวนการ ที่สําคัญ คอืสามารถเขาไปมี
สวนเกี่ยวของกับอํานาจและโครงสรางทางการเมืองใหได 

ดังนัน้ กระบวนการของการประทวงจึงมคีวามจาํเปนทีต่องอาศัยผูนาํหรือแกนนาํที่มี
ประสิทธิภาพและสามารถระดมทรัพยากรมนุษยใหมารวมในกลุมได ตัวผูนําจะตองมีภาวะผูนําสงู
(Leadership) ซ่ึงถือวาเปนศิลปะอยางหนึง่ในการใชอิทธิพลเหนือผูอื่น เพื่อใหเกิดความรวมมือและ
ปฏิบัติตามที่ตนตองการ โดยยุทธวิธทีี่ผูนาํอาจเลือกใชเพื่อใหสมาชิกเกิดความคลอยตามนั้นมี
มากมาย เชน การใหคาํแนะนํา การพูดชกัชวน การโฆษณา การแสดงออกถึงความเอื้ออาทรตอผูอ่ืน 
ความเปนแบบอยางหรือสัญลักษณแกผูอื่น เปนตน (Tead, 1935: 33-52 อางถงึใน วีระศักดิ ์ เครอื
เนตร, 2541: 13) 

เรื่องการระดมทรัพยากรมนษุยดูเหมือนจะเปนเรื่องยากที่สุด เพราะการที่ปจเจกบุคคลจะ
เขารวมในการเคลื่อนไหวทางการเมืองได ยังตองขึ้นอยูกับโอกาสในทางการเมืองซึ่งมีปจจัยกําหนด 
นั่นคือ แบบแผนทางวัฒนธรรม โครงสรางทางสังคมการเมือง และพฤติกรรมสวนบุคคลซึ่งหมายถงึ 
การรับรูและแรงจูงใจ เปนตน (Andrian and Apter, 1995: 1-10 อางถึงใน วีระศักดิ์ เครือเนตร, 2541: 
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13) นอกจากนี้การระดมทรพัยากรยังอาจหมายความรวมถึง ความสามารถในการระดมพันธมิตรและ
ยุทธวิธีในการดําเนนิกระบวนการประทวง อีกดวย 
 
3.แนวคิดเกีย่วกับภารกิจและหนาทีข่องตํารวจ 
 

ภารกจิและหนาที่ของตาํรวจโดยทัว่ไป 
 

ประเสริฐ  เมฆมณี (2523 อางถงึใน อิทธิชัย นนัทพฤกษา, 2543: 10) ระบุวากิจการ
ตํารวจเปนกิจการที่มีภารกิจในการรับผิดชอบตอความสงบเรียบรอยภายในประเทศ ดวยการกอใหเกิด
ความมัน่คงในชีวิตและทรัพยสินของประชาชนซึ่งก็คือการปองกนัอาชญากรรมนัน่เอง กลาวคือ ตาํรวจ
มีภารกิจหลกัในการปองกนัอาชญากรรมในรูปลักษณะตาง ๆ ดวยการตัดชองโอกาส ควบคุม หรอืขจัด
ปจจัยตาง ๆ ทีจ่ะกอใหเกดิการกระทาํผดิหรือความไมสงบเรียบรอยเกิดขึ้นการรักษากฎหมาย การ
บริการประชาชน โดยการกาํหนดภารกิจของตํารวจ ซ่ึงมีนกัวิชาการหลายทาน ไดอธิบายไวแตกตาง
กัน ดงันี ้

Lenard (อางถึงใน อิทธิชัย นันทพฤกษา, 2543: 10) ไดอธิบายถึงหนาที่ตํารวจ 
จะตองประกอบดวย 

1)  การรักษาความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิน 
2)  การตรวจรักษาความสงบเรียบรอยและศีลธรรมอันดีของสังคม 
3)  การปองกนัอาชญากรรมและควบคุมแหลงเสื่อมโทรม 
4)  การควบคมุการจราจร 
5)  การปฏิบัตหินาที่รับผิดชอบตามกฎหมาย ระเบียบแบบแผนของตาํรวจ 
Hoover  ผูอํานวยการตํารวจสืบสวนกลางแหงสหรัฐอเมริกา (F.B.I) (อางถงึใน อิทธิ

ชัย นันทพฤกษา, 2543: 11)  ไดแบงหนาที่ความรับผิดชอบของตํารวจพอประมวลสาระสําคัญ ไดดังนี ้
1)  การคุมครองชีวิตและทรัพยสินของประชาชน 
2)  การรักษาความสงบเรียบรอย 
3)  การปองกนัและปราบปรามอาชญากรรม 
4)  การสืบสวนและจับกุมผูกระทําผิดและละเมิดกฎหมายบานเมือง 
5)  การปฏิบัตหินาที่ตามกฎหมายและระเบียบขอบังคับโดยเครงครัด 
6)  การคุมครองสิทธิเสรีภาพของสวนบุคคลหรือปจเจกชน 
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อัจฉราพรรณ  เทศปุระ (2530 อางถงึใน อิทธิชัย นันทพฤกษา, 2543: 11) จากการ
วิจัยของมหาวทิยาลยัเบิรกเลย  แคลิฟอรเนีย  ไดจําแนกลักษณะหนาที่ของตํารวจไว ดังนี ้

1) การปกปองคุมกนั การตดัชองโอกาส ชองทาง เพื่อมิใหบุคคลซึ่งจะมีแนวโนมหรือ
พฤติกรรมเปนปฏิปกษตอสังคมและอาชญากรรมดวยการตรวจตราทองที่ปองกนัเหตลุวงหนา 

2)  การปราบปรามอาชญากรรม 
3)  จับผูกระทาํผิดและละเมดิกฎหมายของบานเมือง 
4)  การรวบรวมประจักษพยาน หลกัฐาน เพื่อประโยชนตออรรถคดี 
5) การสงเสรมิประชาชนใหปฏิบัติหนาทีพ่ลเมืองดีและถูกตองตามกฎหมาย เชน การ

ปฏิบัติตามกฎจราจร เปนตน 
6)  การคนหาทรัพยสินที่สูญหาย 
ปุระชัย  เปยมสมบูรณ  (2533 อางถงึใน อิทธิชัย นนัทพฤกษา, 2543: 11)  ลักษณะ

ความคาดหวงัในหนาที่ของตํารวจ มีลักษณะเกี่ยวกับประชาชน ตลอดจนสิทธเิสรีภาพของประชาชน
ตลอดเวลา และเปนดานแรกของกระบวนการยุติธรรม ซ่ึงประกอบไปดวยตํารวจ อัยการ ศาล และ
ราชทัณฑ  ประชาชนมักคาดหวังวาตาํรวจตองมีความรู มีความสามารถ มีความเกงกลาในทุก ๆ ดาน 
มีความสามารถในทกุ ๆ ทาง ดงัเชน Voolmer ไดเปรียบเทียบตาํรวจวา “ตํารวจตองมีความเฉลียว
ฉลาดดุจโซโลมอน มีความกลาหาญดุจเดวิด มีความแข็งแรงดุจแซมซั่น มีความอดทนดุจจาคอบ มี
ความเปนผูนําดุจโมเสส มีความกรุณาดุจกูดซามาริแทน มีความเกงกลาดานยทุธวิธีดุจอเลกซานเดอร 
มีความซื่อสัตยดุจคาเนียว มีความเปนนกัการทูตดุจลินคอลน” นอกจากนี ้ ยังตองมีความรูทาง
วิทยาศาสตรธรรมชาติ และมีความเขาใจในสังคมในเรื่องตาง ๆ อีกดวย 

ใน “แผนแมบทกรมตํารวจ พ.ศ. 2530-2534”  ไดกลาวถึงภาระหนาที่ของตํารวจไทย
วามีลักษณะคลายคลึงกันในการกําหนดลักษณะหนาที่โดยทั่วไปของตาํรวจไทยไว ดงันี ้

1) รักษาความสงบเรียบรอยทั้งภายในและภายนอก เพื่อประโยชนสุขแกประชาชน 
2) รักษากฎหมายที่เกีย่วกับการกระทําผิดอาญา 
3) บําบัดทุกขบํารุงสุขใหแกประชาชน 
4) ดูแลผลประโยชนของสาธารณะ 
จากแผนแมบทดังกลาว  จะเหน็ไดวาภารกิจหนาที่ของตํารวจเปนลกัษณะภารกิจที่

ครอบคลุมกวางขวางมาก ทําใหตํารวจมีฐานะในหลายบทบาทไดแก ฐานะผูพทิักษสันติราษฎร เจา
พนักงานฝายปกครอง ท่ีมหีนาที่บาํบัดทกุขบํารุงสุข ภารกิจตามกฎหมายตางๆ ลักษณะภารกิจของ
ตํารวจในฐานะการรักษาความสงบเรียบรอยและประโยชนสุขแกประชาชน ที่สําคัญไดแกภารกิจการ
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ปองกันอาชญากรรมในสงัคม เพื่อใหประชาชนรูสึกมีความมัน่คงปลอดภัยในการดาํรงชีวิต รูสึกปลอด 
ภัยและสบายในเมื่อพบตาํรวจ 
 

ภารกิจหนาทีข่องเจาหนาที่ตํารวจกองกํากบัการปองกนัและปราบปราม
จลาจล 
 

ตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบปรามจลาจลมภีารกิจหนาที่ในการปองกนั 
ควบคุมระงับและสลายฝูงชนที่ชุมนมุเรียกรองหรือการกอความไมสงบตางๆ รวมทั้งการกระทาํของ
กลุมชนอันเปนเหตทุี่จะกอการรายในรูปแบบตางๆ ตลอดจนสนับสนุนและเสริมกาํลังใหกับตํารวจทอง 
ที่เพื่อปองกนัและปราบปรามอาชญากรรมที่เกิดข้ึนในเขตนครบาลและเขตพื้นที่อ่ืนๆ ตามทีผู่บังคับ 
บัญชาผูมีอํานาจสั่งการ 

นอกจากนี้ในยามปกตกิําลงัหนวยนีก้็ยังสามารถที่จะนาํเอาไปใชในการควบคุมฝูงชน
ในลักษณะอืน่ๆ ที่มิใชการชุมนุมเรียกรองหรือการกอความไมสงบเชนควบคุมฝูงชนในงานพระราชพิธี
ตางๆ การแขงขันกีฬาหรือการแสดงมโหรสพใหเปนไปดวยความเรียบรอย เปนตน 
 

ประวัติความเปนมาของกองกํากบัการปองกนัและปราบปรามจลาจล 
 

หลังจากเกิดเหตุการณ วนัที่ 14 ตุลาคม 2516 ขึ้นในประเทศไทยหรือที่เรียกกนัวาวนั
มหาวิปโยค สถานการณในบานเมอืงตลอดจนสภาพของสังคมไดเปล่ียนแปลงไปในลักษณะขาด
ระเบียบ แบบแผนและกฎเกณฑ  มกีลุมบุคคลตางๆ เกิดข้ึนมากมาย กอการสไตรค เดินขบวนมีการ
รวมตัวแสดงพลังเพื่อประโยชนของกลุม ตอรองใหรัฐบาลตองจํายอมอยูเนือง ๆ เขาทํานองใชกฎหมู
เหนือกฎหมาย เจาหนาที่ผูรักษากฎหมายไมอาจจะรักษากฎหมายใหเครงครัดได 

นอกจากนีย้ังมีกลุมบุคคลผูไมหวงัดีตอประเทศชาติไดฉวยโอกาสเขาแทรกแซงยยุง
สงเสริม โดยมเีจตนาจะกอใหเกิดความระส่ําระสายขึน้ในบานเมือง โดยที่กรุงเทพมหานครเปนสถานที่ 
ตั้งทําการของผูบริหารระดับสูงของประเทศ เหตุการณสวนใหญจึงมักเกิดข้ึนในเขตกรุงเทพมหานคร 
กําลังตาํรวจจากสถานีตาํรวจนครบาลตาง ๆ เปนจาํนวนมากถูกระดมมารักษาความสงบเรียบรอย
ตามสถานที่เกดิการชุมนมุของฝูงชนอยูเปนประจํา เปนเหตุใหกาํลังตาํรวจนครบาลที่ใชในการปองกัน
และปราบปรามอาชญากรรมอันเปนภารกจิหลักไมเพียงพอที่จะใหบริการแกประชาชนได คดีอาชญา 
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กรรมเกิดมากขึ้นยังผลใหตํารวจถูกวิพากษวิจารณเกี่ยวกับสมรรถนะและประสิทธภิาพจากประชาชน
ทั่วไป 

ดวยเหตนุี้ พล.ต.ท.ณรงค มหานนท (ยศขณะนั้น) ขณะดํารงตําแหนงเปนผู
บัญชาการตํารวจนครบาลไดดําเนินการจดัเพิ่มกาํลังตํารวจใหกับกองกํากับการรถวทิยุและศูนยรวม
ขาว(กก.วศ.น.)จํานวน 2 กองรอย เมื่อวนัที่ 19 ก.ย.2518 โดยใหกาํลัง 2 กองรอยนี้ มีหนาที่พเิศษใน
การระงับปองกันและปราบปรามการเดนิขบวน กอการสไตรค ในรูปของกองรอยปราบจลาจลทั้งนี้เพื่อ
เปนการแบงเบาภารกิจของสถานีตาํรวจนครบาลตางๆ และใหเกิดประสิทธิภาพในการปฏบิัติงาน
อยางแทจริง กรมตํารวจ (ในขณะนัน้) ไดมองเหน็ความสําคัญของตํารวจพิเศษหนวยนี้จึงมีคําสั่งให
ทางกองบัญชาการพิเศษ โดยรวมกองกํากับการรถวิทยแุละศูนยรวมขาว กองกาํกบัการรักษาสถานที ่
กองกาํกับการสุนัขตํารวจ และกองกาํกบัการการตํารวจมา กองบัญชาการตํารวจนครบาลไดเสนอ
โครงสรางนี้ตอกรมตํารวจ  เมื่อวนัที่ 6 มกราคม 2519 (หนังสือของกองบัญชาการตํารวจนครบาลที ่
0518/498 ลงวันที่ 9 มกราคม 2519) 

ตอมาเมื่อวันที ่ 20 เมษายน 2519 ไดมีพระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการกรมตํารวจ
กระทรวงมหาดไทย เลม 93 ตอนที6่1 กําหนดใหตัง้กองบังคับการสายตรวจและปฏิบัติการพิเศษข้ึน
โดยแบงสวนราชการออกเปน 7 กองกาํกบัการคือ 

1) กองกาํกับการอํานวยการ  (กก.อก.) 
2) กองกาํกับการศูนยรวมขาว (กก.ศร.) 
3) กองกาํกับการสายตรวจ  (กก.สตร.) 
4) กองกาํกับการปองกนัและปราบปรามจลาจล  (กก.ปจ.) 
5) กองกาํกับการอารักขาและรักษาความปลอดภัย  (กก.อป.) 
6) กองกาํกับการสุนัขตํารวจ  (กก.สข.) 
7) กองกับการตํารวจมา  (กก.ม.) 
แตเดิมนั้นกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล เปนหนวยงานหนึง่ของศนูย

วิทยุและศนูยรวมขาวและวนํารวมเปนหนึง่ในโครงสรางของกองบงัคับการสายตรวจและปฏิบัติการ
พิเศษโดยยกฐานะเปนกองกาํกับการ เมื่อวันที่ 20 เมษายน 2519 ปฏิบัติภารกิจหนาที่ ในการปองกัน
และควบคุมการจลาจล หรอืการกระทาํของกลุมชนอันเปนเหตทุี่จะกอการรายในรูปแบบตาง ๆ ตลอด 
จนสนับสนนุและเสริมกําลังใหกับตํารวจทองที ่ เพื่อปองกันและปราบปรามอาชญากรรม ซ่ึงเกิดในเขต
พื้นที่ กองบัญชาการตํารวจนครบาล และเขตพื้นที่อ่ืน ๆ ตามแตผูบังคบับัญชาผูมีอํานาจสัง่การ 
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ปจจุบันกองบงัคับการสายตรวจและปฏิบัติการพิเศษ (บก.สปพ.) สังกัดอยูใน กองบัญชาการตํารวจ
นครบาล มกีารแบงโครงสรางและการบรหิารราชการออกเปน 7 กองกาํกับการ ดังนี ้
 

กองกาํกับการอํานวย (กก.อก.) 
 

กองกาํกับการศูนยรวมขาว (กก.ศร.) 
 

กองกาํกับการสายตรวจ (กก.สตร.) 
 
      กองกาํกับการปองกันและปราบปรามจราจล 

(กก.ปจ.) 
กองกาํกับการอารักขาและรักษาความปลอดภัย 
(กก.อป.) 

 
กองกาํกับการสุนัขตํารวจ (กก.สข.) 

 
กองกาํกับการตํารวจมา (กก.ม.) 

 
 

แผนภูมิที ่ 1  แผนผังการแบงสวนบริหารงานของ 
กองบงัคับการสายตรวจและปฏบิัตกิารพิเศษ 

 
 
 
 
 
 

 
บก.สปพ. 
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   กองกาํกับการปองกันและปราบปรามจลาจล (กก.ปจ.) ปจจุบันเปนหนวยงานที่ข้ึน
ตรงตอกองบังคับการสายตรวจและปฏิบัติการพิเศษ มีโครงสรางและแบงสวนราชการภายในออกเปน 
1 แผนก 2 งาน และ 6 กองรอย ดังนี ้
 

กองรอยที ่1 
 

แผนกธุรการ   กองรอยที ่2 
 

กก.ปจ.     งาน 1 (แผนกและ   กองรอยที ่ 3 
การฝก) 

กองรอยที ่ 4 
งาน 2 (สงกําลัง 

บํารุง)    กองรอยที ่ 5 
 

กองรอยที ่ 6 
 

 
แผนภูมิที ่ 2  โครงสรางและการแบงสวนราชการของ 

กองกํากับการปองกนัและปราบปรามจลาจล 
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ตารางที ่ 2   กองกํากบัการปองกนัและปราบปรามจราจล  ปจจบุนัมีอัตรากําลังพลทัง้ช้ัน
สัญญาบัตรและชั้นประทวน  ดังตอไปนี ้
 
ระดับชัน้ยศ อัตราอนญุาต ตัวคนจริง อัตราวาง 
กก.ปจ.    
สัญญาบัตร 5 5 - 
ประทวน - - - 
แผนกธุรการ    
สัญญาบัตร 4 2 2 
ประทวน 14 12 2 
งาน 1    
สัญญาบัตร 4 - - 
ประทวน 10 10 - 
งาน 2    
สัญญาบัตร 4 1 3 
ประทวน 14 11 3 
กองรอยที่ 1    
สัญญาบัตร 5 4 1 
ประทวน 150 132 18 
กองรอยที่ 2    
สัญญาบัตร 5 3 2 
ประทวน 150 137 13 
กองรอยที่ 3    
สัญญาบัตร 5 3 2 
ประทวน 150 143 7 
กองรอยที่ 4    
สัญญาบัตร 5 3 2 
ประทวน 150 143 7 
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ระดับชัน้ยศ อัตราอนญุาต ตัวคนจริง อัตราวาง 
กองรอยที่ 5    
สัญญาบัตร 5 2 3 
ประทวน 150 124 26 
กองรอยที่ 6    
สัญญาบัตร 5 4 1 
ประทวน 150 134 16 
รวมทัง้สิ้น 985 873 108 
 
 

โครงสรางของกองกํากับการปองกนัและปราบปรามจลาจล 
 

1. แผนกธุรกิจ  มหีนาที ่
 
1) แยกประเภทเอกสาร 
2) จัดทําสถิติปริมาณงานเขา – ออก ประจําเดือน ประจาํป 
3) รับผิดชอบงานธุรการ ของกองกํากับการฯ 
4) รับผิดชอบหนาที ่กําลงัพล คดีวินัย และสวัสดิการของกองกํากับการฯ 
5) รับผิดชอบงานดานการเงินและพัสดุของกองกาํกับการฯ 
6) รับผิดชอบงานวางแผนการปฏิบัติงานของกองกํากับการฯ 
7) รับผิดชอบงานอื่น ๆ ทีม่ิไดระบุวา เปนหนาที่ของกองรอยโดยเฉพาะ 
8) งานอื่น ๆ ตามที่ผูบังคับบญัชามอบหมาย 
 
2.  งาน 1 (แผนและการฝก) มีหนาที ่
 
1)  ศึกษา วเิคราะห และเสนอแนะเพื่อกําหนดนโยบายและแผนงาน 
2)  จัดทาํแผนการฝกและอบรมตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล 
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3)  จัดแผนปฏิบัติการเกี่ยวกับการควบคุม ระงับ และสลายฝงูชนในสวนของกอง
กํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล 

4)  งานอืน่ ๆ ตามที่ผูบงัคับบัญชามอบหมาย 
 
3.  งาน 2 (สงกําลังบํารุง) 
 
1)  งานดําเนนิการดานเอกสารเบิกจายทกุประเภทของกองกํากับการปองกันและ

ปราบปรามจลาจล 
2)  งานรับ-จายและตรวจสอบเอกสารการเงินของกองกํากับการปองกนัและ

ปราบปรามจลาจลทกุประเภท 
3)  การเก็บรักษาและนาํเงินสงหนวยงานที่เกี่ยวของ 
4)  งานจัดหาและเบิกจายพสัดุ ไดแก วัสดุคุรุภัณฑและสิ่งของหลวงตาง ๆ 
5)  งานควบคมุดูแลการใชและซอมบํารุงยานพาหนะและสิ่งของหลวง 
6)  งานการจดัทําบัญชีส่ิงของหลวงตาง ๆ ที่มีอยูในหนวยงาน 
7)  งานอืน่ ๆ ตามที่ผูบงัคับบัญชามอบหมาย 
 
4.  กองรอยที่ 1, 2, 3, 4 และ 6 มีหนาที ่

 
1)  รับผิดชอบงานธุรการของกองรอย 
2)  ปองกนัและควบคุมการกอจลาจลในเขตพื้นที ่กองบัญชาการตํารวจนครบาล 
3) ปองกันและควบคุมการกระทําใด ๆ ที่จะกอใหเกิดความวุนวายและความไมสงบ

เรียบรอย ในเขตพื้นที ่กองบัญชาการตํารวจนครบาล 
4)  สนับสนุนและเสริมกําลงัใหกับตาํรวจทองที่ เพื่อปองกันและปราบปราม

อาชญากรรม 
5)  เสริมกําลงัใหหนวยงานตาง ๆ ที่ขาดกําลังเปนกรณีพิเศษ 
6)  งานอืน่ ๆ ตามที่ผูบงัคับบัญชามอบหมาย 
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5.  กองรอยที่ 5  มีหนาที ่
 
1)  รับผิดชอบงานธุรการของกองรอย 
2)  ควบคุมการกอจลาจลและกระทาํการใด ๆ ที่จะทําใหเกิดความไมสงบเรียบรอยใน

เขตพื้นที ่กองบัญชาการตํารวจนครบาล โดยปฏิบัติการทางบก ทางน้าํ และทางอากาศ 
3)  ตอตานและปราบปรามการกอการรายในรูปแบบตาง ๆ ที่เกดิขึ้นในเขตพื้นที ่

กองบัญชาการตํารวจนครบาล โดยปฏิบัตทิั้งทางบก ทางน้าํ และทางอากาศ 
4)  เสริมกําลงัพิเศษสนบัสนนุตํารวจทองทีก่ารปราบปรามอาชญากรรมที่รายแรงใน

เขตกองบัญชาการตํารวจนครบาล 
5)  งานอืน่ ๆ ตามที่ผูบงัคับบัญชามอบหมาย 

 
4.การดําเนนิการของเจาหนาที่ตํารวจในการควบคมุฝูงชนและปราบจลาจล 
 

1. การดําเนนิการชัน้ตนในการควบคุมฝูงชนและปราบปรามจลาจล 
 
ปราโมทย นุชสําเนยีง (2533: 43) กลาววาการจลาจลนั้นมกัไมเกิดขึน้อยางรวดเร็ว 

เฉียบพลนั แตจะมีลําดับข้ันตอนของการเกิดเหตุ ดงันี ้
1.1 เมื่อมีขอขัดแยงที่ยังไมสามารถดาํเนนิการแกไขใหลุลวงเรียบรอยไปไดในทันที 

กลุมคนที่รูสึกตัวเองวาเสียเปรียบ ไมไดรับความเปนธรรม หรือมองวาเปนสิง่ที่ไมถกูตอง อาจรวมตัว
กันเปนกลุมคนตั้งขอเรียกรองเพื่อใหไดมาซึ่งสิง่ที่ตนเองตองการ 

1.2  การเรียกรองของกลุมคนดังกลาว อาจมีคนเห็นดวยจํานวนมาก ซ่ึงเหตุผลในการ
เห็นดวยอาจจะเปนเพราะตนเองมปีระโยชนเกีย่วของดวย หรือไดรับการปลุกระดมจนมีความเหน็
คลอยตามก็ได เมื่อคนที่เหน็ดวยจาํนวนมากนั้นเขามารวมตัวกับกลุมคนที่เรยีกรองทาํใหเพิ่มจํานวน
มากขึ้น เรียกคนจํานวนมากนี้วาฝูงชน 

1.3 จัดใหมีเจาหนาที่รับขาว ทําหนาที่ประมวลขาวสารทีไ่ดรับมาเสนอผูบังคับบัญชา 
โดยเฉพาะในขาวเกีย่วกับเหตุจลาจล เชน ขาวลือ ขาวที่ไดมาจากการปฏิบัติการชมุชนสัมพันธ ขาว
จากสื่อมวลชนแขนงตาง ๆ เชน หนงัสือพิมพ วทิย ุโทรทัศน เคเบิลทีว ีแฟกซ โทรศัพท วิทยุสมัครเลน 
เปนตน เม่ือมีขาวซึง่ประมวลไดความวานาจะเกิดรวมตัวของฝูงชนกอการจลาจลได เจาหนาทีต่อง
ดําเนนิการสืบสวน จากขอมูลที่ควรศึกษาโดยวัตถุประสงคในการสืบสวนนัน้กระทําเพือ่ใหเกิดผลดังนี ้
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1.1 เขาดําเนนิการชวยแกปญหาขอขัดแยงของฝูงชนใหสําเร็จลุลวง เพื่อใหฝูงชน
สลายตัวเสยีกอนจะรวมตวักันเปนจํานวนมาก 

1.2 เพื่อใหฝูงชนที่รวมตัวกนัรูตัววาการกระทําของเขานั้นอยูในสายตาเจาหนาที่
ตํารวจตลอดเวลา เพื่อที่จะไดไมลงมือกระทําผิดกฎหมาย 

1.3 ถาไมสามารถชวยดําเนนิการตามขอ 1 ไดก็จะเก็บรวบรวมขอมูลทั้งหมดที่ไดมา
จากการสืบสวน ใชวางแผนเพื่อปราบปรามจลาจลตอไป 

 
2. การตรวจสอบชนิดของฝูงชน  
 
จะตองสืบสวนใหทราบวาการชุมนมุของฝงูชนนัน้เปนชนกลุมใด เชน ถาเปนชนชั้น

ผูใชแรงงานคาดวานาจะมีความรนุแรง การเจรจาดวยเหตุผลอาจไมไดรับการยอมรับจากฝงูชน ผูใช
แรงงานนัน้มักจะใหความเชือ่ถือในตัวผูนาํของเขาสงู  ดังนัน้แนวทางการสลายฝงูชนนาจะทาํไดโดย
หาขอตกลงใหหัวหนาของเขายอมรับ แตถาฝูงชนที่กอความวุนวายเปนปญญาชนในกลุมของเขาเอง 
อาจกระทําการไมรุนแรง แตกลุมของคนพวกนี้มกัจะมคีวามสามารถสูงในการใชศิลปะการพูดจงูใจให
คนอื่นคลอยตาม เหน็ดวย และสามารถรวมตัวกนัจาํนวนมาก ซ่ึงอาจะเปนเหตุจลาจลใหญโตได การ
สลายฝูงชนนัน้อาจทําไดโดยใชเจาหนาทีท่ี่มีความสามารถในการพูด ซ่ึงจะตองมขีอมูล เหตผุลมา
หักลางทําลายความนาเชื่อถอืของผูปลุกระดม หรือใชกําลังเจาหนาที่ประชาสัมพันธสกัดกัน้ไมใหฝูง
ชนมารวมตัวกนั ณ ที่ปลุกระดม 
 

3.  การตรวจสอบจํานวนของฝูงชนทีจ่ะเขารวมกอความวุนวาย  
 
ในขณะทีทํ่าการสืบสวนนี้ยงัไมมีฝูงชนมารวมตัวกนัจริง ๆ ฉะนั้นการศกึษาในขอนี้จึง

เปนการประมาณจาก ขอมูลอ่ืนๆ เชน สาเหตนุั้นประชาชนทั่วไปเกี่ยวของดวยหรือไม ถาสาเหตนุั้นมี
คนจํานวนนอยไดรับผลกระทบหรือเกีย่วของอยูกน็าเชื่อถือวาจะมีคนมารวมตัวกันจาํนวนไมมากนัก  
แตทั้งนีก้็ตองดูที่ผูที่เกี่ยวของอาจมีสมัครพรรคพวกมาก หรือผูที่เกีย่วของมีความตองการทีจ่ะเอาชนะ
อยางจรงิจัง ประกอบทัง้ตนเองมีอิทธพิลทางการเงินสงู ซ่ึงอาจใชจางวานได ก็อาจมีฝูงชนมารวมดวย
จํานวนมากก็ได ซ่ึงในการแกปญหาจํานวนของฝูงชนนั้นถาปรากฎวาสาเหตนุั้นฝงูชนไมไดรับความ
เปนธรรม ซ่ึงเขาไมสามารถแกไขโดยวิธีอ่ืนไดก็นาเชื่อวาฝูงชนคงจะมารวมตัวกันมาก  โดยเจาหนาที่
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ไมสามารถยับยั้งหามปรามได แตก็อาจรองขอหรือแทรกตัวเขาไปเปนผูนาํกลุมยอยคอยชักนาํไมให
กระทําผิดกฎหมายได 
 

4.  หัวหนากลุมผูชุมนุมประทวง  
 
การสืบสวนหาตัวหวัหนานัน้เปนเร่ืองที่ตองใชความระมัดระวังพอสมควร เพราะ

หัวหนาบางคนนัน้อาจปรากฏตัวอยางเปดเผยแสดงใหรูทั่วกนัวาเปนหัวหนา แตบางครั้งตัวหัวหนานั้น
อาจจะเปนนายทนุชักใยอยูเบื้องหลงั สวนผูที่ออกมาปรากฏตัวแสดงตนวาเปนหัวหนาอาจเปนหุนที่ถูก
เชิดอยูก็ได ตัวหัวหนานัน้มีความสาํคัญมาก เพราะบางครั้งเมื่อตัดตัวหวัหนาออกไปจะทําใหฝูงชนขาด
การสงกาํลังบาํรุงอาจเลกิการชุมนุมกนัก็ได และบางครั้งตัวหัวหนาอาจเปนผูทีป่ระชาชนใหความ
เชื่อถือมาก ถาหวัหนาดังกลาวนี้แสดงตนวาเปนผูนําประชาชนที่ใหความเชื่อถือ ก็จะมารวมตัวกัน
จํานวนมาก วธิีปฏิบัติในการสลายฝูงชนเม่ือรูตัวหัวหนาแลว เจาหนาที่อาจจับกุมเมื่อหัวหนากระทําผิด
กฎหมายเพื่อตัดโอกาสไมใหดําเนินการปลุกระดมตอ หรือสงเจาหนาที่ติดตามความเคลื่อนไหว โดย
เปดเผยของเจาหนาที่จะทําใหหัวหนาหวาดเกรง กลัวถกูจับกุม ไมกลากระทาํอะไรมากนกั อาจตอง
เลิกลมแผนการปลุกระดมก็ได 
 

5.  ความประพฤติของฝูงชน  
 
ในการรวมตัวของฝูงชนนัน้ บางครั้งฝงูชนอาจตองการเพียงแตจะเรียกรองใหแกไขสิ่ง

ที่เขากาํลังไดรับความเดือดรอนอยูเทานั้น ไมไดประสงคจะกอความวุนวาย ซ่ึงกรณนีี้ฝูงชนก็จะรวมตัว
กันโดยสงบ การปฏิบัติการของเจาหนาที่ก็เพียงแตรักษาความสงบเรียบรอยเทานัน้ แตบางครัง้ผูนาํ
ของฝูงชนมีความประสงคใหเกิดความวุนวาย เพื่อประโยชนอยางอืน่จึงอาจปลุกระดมยั่วยุใหฝูงชน
เกิดอารมณโกรธแคนบาคลั่งก็ได หรือแมแตบางครั้งอาจไมมีความประสงคถงึข้ันจะกอเหตุวุนวายแต
เพียงเพื่อตองการใหฝูงชนรวมตัวกนัอยูตอไป ก็อาจเลีย้งสุรา หรือของมึนเมา ซ่ึงเม่ือฝูงชนมีอาการมึน
เมาจะไมสามารถควบคุมสติยั้งคิดก็จะกอเหตุรุนแรงจะตองเตรียมกาํลังเครื่องมือ และยุทธวธิทีี่จะรับ 
มือกับฝูงชนทีก่อเหต ุ
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6.  ความรูสึกของประชาชนทัว่ไปที่มตีอกลุมผูชุมนุมประทวง  
 
ดังที่ไดกลาวแตแรกแลววา ในการสืบสวนนั้นยังไมมีเหตฝูุงชนรวมตัวกนัจริง ๆ  ดังนัน้ 

การสืบสวนในเร่ืองนี้จึงเปนเร่ืองที่ตองคาดการณจากเหตผุล ที่นาจะเปนไปได แตอาจใชวิธีสุมตัวอยาง
จากกลุมคนหลายอาชพี หรือจากสื่อมวลชนทีอ่อกขาววาเหน็ดวยหรือไมกบัการรวมตัวของฝูงชน 
เพราะสวนใหญประชาชนทัว่ไปใหความเชื่อถือกับการแสดงความคดิเห็นของสื่อมวลชน เชน วิทยุ 
โทรทัศน หนังสือพิมพ เคเบลิทีวี หรือโทรทัศนขาวตางประเทศผานดาวเทียม และที่สําคัญอีกอยางหนึง่
สําหรับการคาดการณความรูสึกของประชาชนก็คือสาเหตุ เพราะถาสาเหตุเปนเรื่องของผลประโยชน
คนกลุมใดกลุมหนึง่ หรือเปนเรื่องอยูในวงจํากัดพวกใดพวกหนึ่งก็ตาม ประชาชนทั่วไปมักไมใหความ
สนใจและมักจะมองวาการรวมตัวของฝงูชนเปนเรื่องที่ไมถูกตองและไมเหน็ดวย แตในทางตรงขามถา
เรื่องนัน้เปนสาเหตุที่กระทบกระเทือนตอคนสวนใหญ หรือเหน็วาเปนเรื่องของการขมเหงรงัแกผูที่ดอย
กวาแลว ประชาชนก็จะมองวาเปนเรื่องสมควรที่มกีารรวมตัวของฝงูชนและอาจเขารวมสนับสนุนดวย
ความรูสึกของประชาชนทัว่ไปวาเห็นดวยหรือไมเห็นดวยกับฝูงชนนีมี้ความสาํคัญมาก เพราะถา
ประชาชนทัว่ไปเห็นดวยกับฝูงชน แตเจาหนาที่เขาดาํเนนิการปราบปรามฝูงชนอยางเฉยีบขาดก็อาจ
ทําใหประชาชนทัว่ไปเขารวมกับฝูงชนตอตานเจาหนาที ่

 
7.  สถานที่จดัการชุมนมุประทวง 
 
7.1  การศึกษาสถานที่นี่แบงสถานที่ที่จะตองศึกษาออกเปน 3 สถานที่ คือ สถานที่

รวมตัวจะตองศึกษาและจัดทําแผนที ่ สถานที่นี้แบงสถานที่ที่จะตองรวมตัวซึง่อาจปดกั้นเสนทางไมฝูง
ชนมารวมกนั หรืออาจจดัใหมีการกระทําหรือแสดงอยางอืน่หางจากที่รวมตวักนัเพื่อเบี่ยงเบนความ
สนใจฝูงชนตัว 

7.2  สถานทีท่ี่เปนเสนทางฝูงชน เมื่อฝูงชนรวมตวักันแลวอาจเดินทางไปยงัเปาหมาย 
การเดินทางไปนั้นเสนทางที่จะผานตองศึกษาวาเปนเสนทางอนัตรายเปนที่ตั้งของปมน้ํามัน รานขาย
สุรา รานจาํหนายอาวธุ ปน มีด วัตถุระเบดิหรือไม  ซึ่งอาจจําเปนตองปดกั้นเสนทางอันตราย ใหฝูงชน
ออมไปยังเปาหมายโดยไมใหผานเสนทางอันตรายดังกลาว 

7.3  สถานที่เปาหมาย คือ จุดมุงหมายทีฝู่งชนจะเดินทางไปหาตองศกึษาวามจุีดออน
ในการเขาหรือโจมตีที่ใดบาง ที่ใดเปนที่เก็บเชื้อเพลงิหรือทรัพยสินที่มีคาซึง่จะตองจัดใหมีเจาหนาที่
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ควบคุมดูแลอยางเขมแข็ง ในกรณีจําเปนอาจตองเคลื่อนยายวัตถุอันตราย หรือทรัพยสินที่มีคาออก
จากสถานที่เปาหมาย 

 
5.การวางแผนปราบปรามจลาจล  
 
   ปราโมทย นุชสําเนยีง (2533: 46) ไดกลาวไววาเมื่อมีเคาวาจะเกิดเหตุการณฝูงชนกอ
ความวุนวาย เจาหนาที่จะตองดําเนินการสืบสวนขอที่ควรศึกษา ระหวางที่ดําเนนิการสืบสวนอยูก็
จะตองดําเนินการสลายฝงูชนควบคูไปดวย แตถาเกนิความสามารถไมอาจสลายฝูงชนไดใหรวบรวม
ขอมูลที่ไดมาจากการสืบสวนทัง้หมดสงใหกองอํานวยการวางแผนการปราบปรามจลาจลตอไป  

 
1. กําหนดตัวผูส่ังการในการปราบปราม   
 
โดยปกติผูมีหนาที่ส่ังการนาจะเปนหัวหนาหนวยปราบจลาจล แตบางครั้งที่ฝูงชนกอ

ความวุนวายอาจเปนเหตุใหญโตที่จําเปนตองใชกําลงัเจาหนาที่ หลายหนวยมารวมกันปฏิบัติ จึงมี
ความจาํเปนทีผู่บังคับบัญชาชั้นสูงจะตองกาํหนดตัวผูสั่งการใหแนชัดลงไป มิฉะนัน้ถาแตละหนวยสั่ง
กันเองก็จะไมสามารถรวมกาํลังปฏิบัติเปนอันหนึง่อันเดียวกนัได แตอยางนอยตวัผูส่ังการก็ควรมี
คุณสมบัติ ดังนี ้

1.1 เปนผูบงัคับบัญชาหนวยกาํลังหลักที่ใชปฏิบัติ เพราะถาใชผูบงัคับบัญชาจากที่
อ่ืน แมจะมีความสามารถในการปฏิบัติกจ็ริงแตในหวงระยะเวลาสั้นๆ ที่เขามารวมปฏิบัติกับกองกําลงั
อาจมีความคลางแคลงใจ และไมสูจะใหความเชื่อถือในความสามารถอันอาจนาํไปสูการปฏิบัติทีไ่มมี
ความเต็มใจนกัก็ได 

1.2 มีความรูในยุทธวิธกีารปราบจลาจล การปราบจลาจลนัน้ถงึแมผูที่รวมตวักนักอ
การจลาจลเปนผูทีก่ระทาํผดิกฎหมายก็ตาม แตยงัไมถึงกบัถือไดวาผูที่รวมกอจลาจลเปนอาชญากร
การปฏิบัติตอฝูงชนเหลานี้จําเปนตองศึกษาทัง้กฎหมายสภาพสงัคม และจิตวทิยามวลชน และจําเปน 
ตองใชยุทธวิธใีนการเขาดาํเนินการอยางละมอม ไมไดใชกําลังเขาปราบปรามอยางรนุแรงเด็ดขาด
เพียงอยางเดียว ฉะนัน้ผูที่ส่ังการจะตองมคีวามรูในสิง่ดงักลาวขางตน เพราะถาใชคนที่ไมมีความรูดาน
นี้เขาปฏิบัติแลว นอกจากจะทําใหเหตุการณไมสงบลงแตอาจลุกลามเกิดความเสยีหายมากขึ้นได 

1.3 เปนผูทีท่ราบสถานการณมาตั้งแตตน ผูส่ังการควรจะไดรับทราบเหตุการณที่เกดิ 
ข้ึนตามลําดับตั้งแตแรก เพราะในการปฏิบตัิแมจะมีแผนใหปฏิบัติก็ตามแตบางครั้งมเีหตุการณพลิกผัน
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ไมเปนไปตามที่ไดวางแผนไว จําเปนตองตัดสินใจแกไขปญหาเฉพาะหนาโดยฉับพลันทนัท ี ผูที่ตดิตาม
สถานการณมาตั้งแตแรกยอมมีโอกาสที่จะใชวิจารณญาณแกไขปญหาเฉพาะหนาไดดี และถูกตอง
กวาผูที่ไมทราบเบื้องหลังของเรื่องที่เกิดขึ้นตั้งแตแรก  

 
2. จัดตั้งกองอํานวยการทาํแผนทีท่ี่เกิดเหตุและวางแผนปราบปรามจลาจล   
 
การจัดตั้งกองอํานวยการเปนสิ่งจาํเปนมากที่จะเปนที่รวมของขอมูลขาวสาร และเปน

ที่ดําเนินการวางแผน หรือใชเปนสํานักงานสั่งการของผูบังคับบัญชาชัน้สูงไดสถานทีต่ั้งกองอาํนวยการ
ควรเปนสถานที่ปกปดหรืออยูในสถานที่ปลอดภัย เพราะจากเหตุการณที่เกิดขึ้นในการกอจลาจลฝูงชน
มักมุงที่จะเขาทําลายกองอํานวยการซึง่ถากองอํานวยการตั้งอยูในสถานทีท่ี่ไมปลอดภัย เจาหนาทีข่าว 
สาร เจาหนาที่วางแผน หรือผูบังคับบัญชาที่รวมปฏิบตัิในกองอาํนวยการจะขาดสมาธิในการทํางานซึ่ง
อาจทําใหการอํานวยการลมเหลวก็ได 

กองอํานวยการไมควรตั้งอยูในที่เกิดเหตุซึง่เปนเปาหมายที่ฝูงชนจะมุงหนาไปหา 
เพราะถาฝงูชนกอการจลาจลทําลายที่เกิดเหตุซ่ึงเปนเปาหมาย กองอํานวยการก็จะพลอยถกูทาํลาย
ไปดวย แตกองอํานวยการก็ไมควรอยูหางไกลจากที่เกิดเหตุมากนกัเพราะอาจจะไมสะดวกแกการสง
ขาวสารเขาไปทีกองอํานวยการเปนเหตุใหกองอาํนวยการไดรับขาวที่ไมเปนขาวทีป่จจุบันทันที และ
การสั่งการก็อาจไมสะดวก รวดเร็ว ดังนัน้ กองอํานวยการจึงควรตั้งอยูใกลบริเวณที่เกิดเหตุ  ซ่ึงอาจ
ซอนเรนอยูในอาคารรานคาของเอกชน หรืออาจซอนอยูในรถตูของสื่อมวลชนที่มีเครื่องหมาย
ส่ือมวลชนก็ได 

การทาํแผนทีท่ี่เกิดเหตุนัน้  หมายความรวมถงึบริเวณทีเ่กิดเหตุโดยรอบเพื่อใชในการ
วางแผนสั่งกําลังเจาหนาที่เกิดเหตุไดสะดวกรวดเร็ว วางแผนปดกั้นไมใหฝูงชนผานพืน้ที่ตองหามหรือ
พื้นที่อันตรายา และการวางแผนใชกาํลังเจาหนาทีผ่ลักดันใหฝูงชนหลบหนีสลายตัวไปตามทิศทาง
ใดบาง 

การวางแผนปราบปรามจลาจลนั้นตองกระทําโดยทีมงานเจาหนาที่โดยใชขอมูลจาก
การสืบสวน ขอควรศึกษา และขอมูลปจจุบันจากเจาหนาที่ที่ปะปนฝงูชนที่กาํลังกอเหตุวุนวายและขอ 
มูลปจจุบันจากเจาหนาที่สังเกตการณ ขอมูลจากเจาหนาที่ประสานงานกับรัฐบาลเพื่อทราบนโยบาย
ในการดําเนนิการจากรัฐบาล นอกจากนัน้ยังตองใชขอมูลจากทางฝายเจาหนาที่ดวย เชน ทราบวาเจา 
หนาทีม่ีกําลงันอยมากเพียงใด มีขีดความสามารถสงูเพยีงใด อาวุธและอุปกรณพรอมอยางไร เปนตน 
ส่ิงที่ตองคาํนงึใหมากในทางวิชาการสําหรับในการวางแผนคือ ขอมูลจากขอควรศึกษาในหัวขอความรู 
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สึกของประชาชนทัว่ไปที่มีตอฝูงชนที่กอความไมสงบเพือ่จะไดดําเนินการวางแผนวาจะใชหลัก
นิติศาสตรหรือหลักรัฐศาสตร ก็จะมีขอดีขอเสียในตัวของมันเอง    ถาดําเนินการผิดพลาดอาจเกิด
ความเสยีหายได เชน ยกตวัอยางการใชหลักนิติศาสตรเพียงอยางเดยีว ใชในกรณีประชาชนทัว่ไปไม
เห็นดวยกับฝูงชนผลดีก็คือทาํใหประชาชนทั่วไปเคารพเชือ่ฟงกฎหมายเพราะเห็นเจาหนาที่ปฏิบัติตาม
กฎหมายอยางเฉียบขาด แตผลเสียก็คือ อาจมีการตอสูขัดขวาง ซ่ึงจะเปนเหตุใหเกดิอันตรายตอชีวิต 
รางกาย ทรัพยสิน และอาจทําใหเหตกุารณลุกลามใหญโตได ถาใชหลักรัฐศาสตรเพียงอยางเดยีวใน
กรณีที่ประชาชนท่ัวไปเหน็ดวยกับฝูงชน คือใชความรอมชอมเขาหากนั ยอมละเวนไมปฏิบัติตาม
กฎหมายเพื่อตองการใหเกิดความสงบเรียบรอย จะเกดิผลดีคือ เหตุการณจะสงบเรียบรอยได แตผล 
เสียคือคนอ่ืนอาจถือเปนเยีย่งอยางที่จะกอความวุนวายไดโดยไมตองถูกลงโทษตากกฎหมาย และบาง 
ครั้งอาจสรางความลาํบากกับเจาหนาที่ในกรณีที่เจาหนาที่ถูกกลาวหาวาละเวนไมปฏิบัติการตามหนา 
ที่ (ประมวลกฎหมายอาญามาตรา 157) เจาหนาทีจ่ะยอนกลับไปดาํเนนิคดีกับผูกระทําความผดิก็ไม 
ไดแลว เนื่องจากคดีอาจขาดอายุความแลวก็ได ดังนั้น การปฏิบัตอิาจตองใชทั้งหลักนิติศาสตร และ
หลักรัฐศาสตรผสมกันไป เชน กนัฝูงชนบางคนไวเปนพยาน และดําเนินคดีกับบรรดาผูกอการหรือหัว 
หนาโดยเฉยีบขาด เปนตน สวนในทางปฏิบัติ การทีเ่จาหนาที่จะดําเนินการในการปราบปรามจลาจล
จะฟองนโยบายในขณะนัน้เปนหลกัวามีนโยบายจะใหดาํเนนิการกับฝูงชนที่กอความวุนวายอยางไร 

 
3.  จัดเจาหนาที่ออกปะปนกบัฝูงชนทีก่อความวุนวาย   
 
หนาที่ของเจาหนาที่ตามขอน้ีจะตองหาขาวจากฝงูชนสงใหกองอํานวยการใชวางแผน

ปราบปรามจลาจลการปฏบิัติตนของเจาหนาที่จะตองแตงกายและประพฤติตนใหเหมาะสมกลมกลืน
กับฝูงชน โดยพยายามแทรกตัวใหมีโอกาสใกลชิดรับทราบขาวสารจากฝายหวัหนาฝูงชนวาจะปฏิบัติ 
การอยางไร เจาหนาที่จึงตองอําพรางตนเองใหแนบเนยีน เพราะถาถูกจับไดจากฝายฝูงชน เจาหนาที่
อาจไดรับอันตราย หรือฝายหัวหนาของฝงูอาจทาํเปนแกลงไมรูเทาทนั แตแกลงบอกขาวการวางแผน
ของฝูงชนอยางผิด ๆ เมื่อเจาหนาที่ที่ปะปนฝูงชนสงขาวที่ไดรับผิด ๆ กลับมาที่กองอํานวยการก็ทําให
การวางแผนของกองอาํนวยการผิดพลาดได ขอที่นาสงัเกต ในการกอการจลาจลนัน้บรรดาผูเปนหัว 
หนามักจะไดดําเนนิการปรกึษาหารือวางแผนกันมาในสถานทีท่ี่มีเฉพาะกลุมหัวหนาเรียบรอยไปแลว 
จะไมมาวางแผนซ้ําทามกลางฝงูชนอีก  ฉะนั้น ขาวที่ไดรับวามีการวางแผนกนัตอหนาฝงูชนจึงอาจเปน
แผนลวงใหฝายเจาหนาทีเ่ขาใจผิดก็ได 

 



 28

4.  จัดเจาหนาที่สังเกตการณ   
 
เจาหนาที่สังเกตการณจะทาํหนาที่เฝาสงัเกตความเคลือ่นไหวของฝูงชนตามจุดตาง ๆ 

บนที่สูงทัง้รายงานความเคลือ่นไหว และจํานวนของฝูงชนเขาไปทีก่องอํานวยการเพื่อวางแผน
ปราบปรามจลาจล และทาํหนาที่ปองกนัการลอบโจมตีของฝายตรงขาม หรือมือท่ีสามซึ่งอยูบนที่สูงที่
อาจโจมตทีั้งฝายเจาหนาที่และฝูงชนได เพื่อใหเกดิการเขาใจผิดซึ่งกันและกนั การแตงกายของ
เจาหนาที่สังเกตการณตองแตงเครื่องแบบเรียบรอย เพื่อไมใหเจาหนาที่ขางลางเขาใจผิดวาเปนฝาย
ตรงกันขาม อุปกรณและอาวุธประจํากาย ไดแก วิทยุรับสงติดตอกองอํานวยการ กลองสองทางไกล 
และอาวุธปน M 16 เพื่อใชปองกันขัดขวางไมใหเจาหนาที่ถูกลอบโจมตี 

 
5.  ติดตอประสานงานหนวยเกีย่วของที่อาจตองขอความชวยเหลือในการ

ประสานงาน   
 
หนวยที่อาจตองขอความชวยเหลือ เชน หนวยกําลงั หนวยโรงเรยีนตํารวจ  หนวยกอง

กําลังตาํรวจ หนวยสารวัตรทหารทัง้สามเหลาทัพ หนวยดับเพลิง หรือหนวยไฟฟา เปนตน  การ
ประสานงานจะตองมีการวางแผนประสานงานไว ตั้งแตกอนเกิดเหตวุาในกรณีจะขอรับการสนับสนุน
ชวยเหลือจากหนวยงานนัน้ ๆ จะตองปฏิบัติอยางไรจึงจะไดรับความสะดวก โดยดําเนนิงานใหมีการ
ประสานงานทัง้ดานตรงและดานขาง เพราะถารอใหเกดิเหตุรุนแรงขึ้นมาเสยีกอนจงึดําเนินการรองขอ
ความชวยเหลอืทันที โดยไมไดประสานงานกนัไวกอน อาจไมไดรับการชวยเหลือเต็มท่ีหรือรวดเรว็เทาที่
ตองการ 

 
6.  จัดเตรียมอาวุธและอุปกรณทีจ่ําเปนตองใช   
 
ในการตั้งหนวยปราบจลาจลนั้นตองมีอาวุธและอุปกรณในการปราบจลาจลทีจํ่าเปน 

เชน กระบอง หมวกกันกระแทก โล แกสน้ําตา และอาวุธปน แมวาสิ่งของเหลานัน้จะไมไดใชในงาน
ปราบจลาจลแตถาเก็บรักษาไวนาน ๆ ก็จะชํารุดเสื่อมสภาพหมดอายใุชงานได การเตรียมการในเรื่อง
นี้จึงจาํเปนตองเตรียมอาวุธและอุปกรณใหอยูในสภาพใชการไดดีอยูตลอดเวลา  ของสิ่งใดเสื่อมสภาพ
หรือหมดอายุใชงานก็ควรจาํหนายของเบกิใหมทดแทนได และการเตรียมอุปกรณควรจะใหมีจํานวน
มากกวาเจาหนาที่ เพราะขณะปฏิบัติหนาที่ในการปราบปรามจลาจล ถามีการชาํรุดเสียหายในขณะ



 29

เกิดเหตุจะไดมีการสับเปลี่ยนไดทันทวงท ี การทีจ่ะรอใหเกิดเหตุเสียกอนแลวจงึจัดเตรียมอาวุธและ
อุปกรณนั้นอาจไมทันการ  เนื่องจากอาวุธและอุปกรณบางชนิด แมมีเงนิพรอมจะซื้อไดแตส่ิงของ
เหลานี้ก็ไมมวีางจาํหนายในทองตลาด เชน วิทยุรับสง ปนยงิแกสน้าํตา ระเบิดน้าํตา หรือกระบอง เปน
ตน 

 
7.  จัดเจาหนาที่ถายภาพในที่เกิดเหตุนัน้   
 
เหตุการณที่เกดิขึ้นจะผันแปรเปลี่ยนไปตลอดเวลา บางครั้งจะมีบุคคลกระทําผดิ

กฎหมายเกิดขึ้นใหเราเหน็เพียง 2–3 นาท ีแลวเหตกุารณนั้นจะไมเกดิซ้ําอีก แมภายหลังจะมกีารจับกุม
บุคคลนั้นได และเรายนืยันวาจาํหนาตาไดแตศาลอาจไมเชื่อเพราะมีเวลาเหน็หนาบุคคลนัน้เพียงเล็ก 
นอยเทานั้น การถายภาพในที่เกิดเหตุจึงเปนเร่ืองที่สําคญัมาก เพราะสามารถใชเปนพยานหลกัฐาน
ยืนยนัเพื่อลงโทษผูกระทําผดิได การถายภาพควรถายทั้งภาพนิง่ ภาพยนตร เทปบนัทกึภาพ  โดยใหมี
เจาหนาทีห่ลายคนถายในหลายมุม และบันทกึภาพเหตุการณที่เกิดข้ึน เจาหนาทีว่างแผนจะสามารถ
ประเมินสถานการณไดอยางถูกตอง และทราบวาผูใดเปนผูมีบทบาทอยางหรในการจลาจล เพื่อ
นํามาใชในการวางแผนปราบปราม นอกจากนี้ หลงัเกดิเหตุแลวเจาหนาที่ฝายวิชาการยงัสามารถนํา
เหตุการณที่เกดิขึ้นมาศึกษาจุดออนจุดแข็ง และวิวฒันาการของการจลาจล เพือ่นํามาใชปรับปรุง
หลักสูตรการปองกันและปราบปรามจลาจลใหทนัสมัยอยูตลอดเวลาดวย 

 
8.  จัดเจาหนาที่พยาบาล   
 
การจัดเตรียมการในขอนีห้มายความรวมถงึการจัดใหมีเครื่องชวยชีวิต เครื่องปฐม

พยาบาลพรอมเจาหนาที่รวมอยูกับชุดเจาหนาทีท่ี่เขาดาํเนินการควบคมุฝูงชนและรวมถึงการจัดยาน 
พาหนะ เชน รถ เรือ เครือ่งบิน เฮลิคอปเตอร สําหรับนําผูบาดเจบ็สงสถานพยาบาล และไดมีการ
ประสานงานโรงพยาบาลใกลเคียงใหเตรียมหองฉกุเฉินและเครื่องชวยชีวิตใหพรอมไว การเนนความ 
สําคัญของเจาหนาที่ตามขอน้ี  เนื่องจากจะไดรับประโยชนอยางมากมาย จากการจัดเตรียมเจาหนาที่
พยาบาล ดงันี ้
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8.1  ชวยลดอนัตรายซึง่เกิดกับเจาหนาที ่แทนที่จะไดรับอันตรายหนักถึงขั้นเสยีชีวิตก็
อาจเพยีงบาดเจ็บเทานัน้ หรอืแทนที่จะไดรับบาดเจ็บสาหัสก็ไดรับบาดเจ็บเพียงเล็กนอยเทานั้น 

8.2  เปนขวญัและกําลังใจใหเจาหนาทีท่ี่ยังไมไดรับบาดเจ็บเมื่อเหน็เพื่อนของตนซึ่ง
ไดรับบาดเจ็บ ไดรับการรักษาพยาบาลทีถู่กตองและปลอดภัยจากเจาหนาที่ก็จะทาํใหขวัญกลังใจของ
ผูที่ไมไดรับบาดเจ็บดีข้ึนดวย 

8.3  การปะทะกันระหวางเจาหนาที ่ และฝูงชนอาจมีผูไดรับบาดเจ็บทั้งสองฝาย 
เจาหนาทีพ่ยาบาลตองปฏิบัติตามจรรยาแพทย ทําการรักษาใหทัง้สองฝายทีบ่าดเจ็บโดยไมเลือก
ปฏิบัติ การกระทําเชนนี้ จะชวยลดแรงกดดันจากฝงูชน ทําใหไมตองการปะทะทาํรายเจาหนาที ่
 
6.แนวคิดเปรียบเทียบการควบคุมกลุมผูชุมนมุในตางประเทศ 
 

6.1 ประเทศอังกฤษ 
 
การบญัญัติรบัรองสิทธิเสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบของอังกฤษในภาวะปกติ 

 
(Card, 1987 อางถงึใน วินจิ เจริญชัยยง, 2538: 60) ระบบการปกครองของประเทศ

อังกฤษที่ใหประชาชนมีสิทธเิสรีภาพอยางมากที่จะทําอะไรก็ไดถาไมมีขอหามไว  แมอังกฤษจะไมมี
รัฐธรรมนูญลายลักษณอักษร  แตมีรัฐธรรมนูญที่เปนจารีตประเพณ ี  ทีมี่การรับรองถึงสทิธิเสรภีาพใน
การชุมนุมโดยสงบ  คือ  สามารถจัดการชุมนุมสาธารณะและเดินขบวนไดซ่ึงการชุมนุมนัน้จะตองไม
ละเมิดตอกฎหมายของบานเมือง 

เสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบของประชาชนชาวอังกฤษมีองคประกอบที่สามารถสรปุ
ไดเปน  3  สวน คือ  
 

1. บุคคลและเจาหนาทีท่ีเ่กีย่วของกบัเสรีภาพในการชมุนุมโดยสงบของ
อังกฤษในภาวะปกติ  

ในการเดนิขบวนและชมุนุมสาธารณะของประเทศอังกฤษในภาวะปกติจะมี
ผูเกี่ยวของกับการชุมนุมสาธารณะ  คือ 
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1) ผูรับผิดชอบในการเดนิขบวนและชุมนุมสาธารณะ  
ในการเดนิขบวนและการชุมนุมสาธารณะ  จะตองมีผูจัดการเดินขบวนและผูจัดการ

ชุมนุมสาธารณะเปนผูรับผิดชอบในการควบคุมดูแลการเดินขบวนและการชุมนุมสาธารณะให
เรียบรอย  โดยกฎหมายของอังกฤษไมไดกําหนดจํานวน  คุณสมบัต ิ  หรืออายุของผูจัดการดินขบวน
หรือการชุมนมุสาธารณะไว เพยีงแตจะตองมีการระบุช่ือ  และที่อยูของผูจัดการเดนิขบวนและผูจัดการ
ชุมนุมสาธารณะไวในหนงัสือบอกกลาว  โดยมีหนาที่จะตองดแูลดูแลการเดินขบวนและการชุมนุม
สาธารณะใหเรียบรอยไมกอใหเกิดความวอนวายในบานเมือง และตองเปนผูยืน่หนงัสือบอกกลาวแก
เจาหนาที่ของรัฐในการจัดการเดินขบวนและการชุมนุมสาธารณะ 

2)  ผูเดินขบวนหรือผูชุมนุมสาธารณะ  
ในประเทศองักฤษไดมีกฎหมายกาํหนดใหผูเขารวมในการเดินขบวนและการชุมนมุ

สาธารณะ  จะตองปฏิบัติตามทีก่ฎหมายเกี่ยวกับการรักษาความสงบเรียบคอยของบานเมืองบญัญัติ
ไว  ถาฝาฝนกจ็ะตองถกูลงโทษตามกฎหมาย 

3)  เจาหนาทีข่องรัฐผูรับผิดชอบในการเดนิขบวนและชมุนุมสาธารณะ  
ในการเดนิขบวนและการชุมนุมสาธารณะของอังกฤษทุกคร้ังจะตองมเีจาหนาที่ของ

รัฐที่เกี่ยวของกับการชุมนุม  คือ  เจาหนาที่ตํารวจชัน้ผูใหญ  ซ่ึงในกรุงลอนดอนอาจอยูในความดูแล
ของผูบัญชาการตํารวจนครบาลลอนดอน  สวนทองที่อ่ืนก็อยูในความดูแลของหัวหนาตํารวจทองทีน่ั้น 
โดยมีอํานาจในการแตงตัง้เจาหนาที่ตํารวจ  เขาไปรักษาความสงบเรียบรอยของบานเมือง และอาจมี
การกําหนดเงือ่นไขในการเดนิขบวนหรือการชุมนุมสาธารณะเพื่อใหเกดิความสงบเรียบรอยของ
บานเมือง  และถาเห็นการเดินขบวนหรอืการชุมนุมสาธารณะจะนาํไปสูการกอใหเกิดความวุนวายใน
บานเมืองก็สามารถออกคําสั่งหามการชุมนุมใด ๆ ได 
 

2. ลักษณะและวิธีในการใชสิทธิเสรีภาพในการชมุนุมโดยสงบของอังกฤษใน
ภาวะปกต ิ  

 
วิธีการในการใชสิทธิเสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบของอังกฤษในการเดนิขบวนและ

ชุมนุมสาธารณะ  คือ 
1) ตองมีการทําหนงัสือบอกกลาวแกสถานีตํารวจของทองทีว่าจะมีการเดินขบวนหรือ

ชุมนุมสาธารณะ  โดยจะตองทําเปนหนงัสือบอกกลาวซึ่งตองระบุ  ชื่อ  ที่อยู  อาชีพของผูจัดการ
เดินขบวนหรือผูจัดการชุมนุมสาธารณะ  เสนทางสถานที่  วนั  เวลา  ในการเดินขบวนหรือการชมุนุม
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สาธารณะ  วัตถุประสงคในการชมุนุม  จํานวนผูเขารวมชุมนุมสาธารณะและการเดินขบวน  และ
จะตองลงลายมือชื่อของผูจัดการเดินขบวนและผูจัดการชุมนุมสาธารณะ 

2)  การทาํหนงัสือกลาวแกเจาหนาที่ตํารวจ  ผูจัดการเดนิขบวนและชมุนุมสาธารณะ
จะตองไปยื่นดวยตนเอง  หรือมอบหมายใหบุคคลอื่นไปยื่นแทน  หรืออาจสงไปรษณียลงทะเบียนตอบ
รับแทนได  ซ่ึงจะตองแจงลวงหนาไมนอยกวาหกวนัทาํการ  ซ่ึงถาไมสามารถทําการไดทันโดยมีเหตุ
สมควรก็ตองยืน่หนังสือบอกกลาวโดยเร็วทีสุ่ดเทาที่จะทําได 

3)  หัวหนาสถานีตํารวจแหงทองที่ที่ไดรับหนงัสือบอกกลาว  จะตองออกใบรับคําบอก
กลาวใหแกผูยืน่หนังสือบอกกลาว  ซึง่อาจจะมีการกําหนดเงื่อนไขในการเดินขบวนและการชมุนุม
สาธารณะเพื่อปองกันไมใหเกิดความไมสงบเรียบรอยในบานเมืองได  และถาเห็นวาจะกอใหเกิดความ
ไมสงบเรียบรอยอยางรายแรงขึ้นก็มีคาํสั่งหามการเดินขบวน และการชุมนุมสาธารณะได ซ่ึงมี
ระยะเวลากาํหนดไมเกิน  3  เดือน  ตอสภาทองถิ่นในเขตนัน้ สวนสิทธิในการอุทธรณคําสั่งหามการ
เดินขบวนและการชุมนุมสาธารณะของเจาหนาที่ตาํรวจ  จะตองอุทธรณตอสภาทองถิน่ที่ออกคําสั่ง
หามโดยอาจมกีารพิจารณาภายหลงัที่จะเพิกถอนหรืเปล่ียนแปลงคาํสั่งหามการชุมนุมได 
 

3. ขอจํากัดและบทลงโทษเกี่ยวกบัสิทธเิสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบของ
อังกฤษในภาวะปกติ  

 
ขอจํากัดเสรีภาพในการชุมนมุโดยสงบของอังกฤษมีเพยีงเล็กนอยเพ่ือใหการ

เดินขบวนและการชุมนุมประทวงเปนไปโดยสงบเรียบรอย  จึงมีขอจํากดั  คือ 
1)  หามการชมุนุมสาธารณะหรือการเดนิขบวนใกลรัฐสภาในระยะ  1  ไมล  หรือหาม

ผานหรือเขาไปใกลสถานทีบ่างแหง  อาทเิชน  พระราชวัง  ทําเนียบรฐับาล  ฯลฯ 
2)  หามการเดินขบวนประทวง  หรือชุมนุมสาธารณะที่กอใหเกิดการรบกวน

ประชาชนในสถานทีน่ั้น  หรอืกีดขวางทางจราจร 
3)  หามนาํอาวุธอันตรายไปรวมในการเดินขบวน  หรือการชุมนุมสาธารณะ 
สวนบทลงโทษ  ถากระทาํการฝาฝนกฎหมายรักษาความสงบเรียบรอยของบานเมือง

ในการควบคุมการเดินขบวนและการชุมนมุสาธารณะของอังกฤษ  คอื  ตองระวางโทษจาํคุกไมเกิน  6  
เดือน  หรือปรับไมเกิน  1,000  ปอนด  หรือทั้งจาํทัง้ปรับในกรณีตอไปนี ้
   3.1 ผูจัดการเดินขบวนหรือการชุมนุมสาธารณะ ที่ไมสามารถดําเนินการตามที่แจงใน
หนงัสือบอกกลาวได  และกอใหเกิดความวุนวายในบานเมือง 
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   3.2 ผูเขารวมเดินขบวนหรอืชุมนุมสาธารณะ ท่ีฝาฝนไมดําเนนิการตามทีก่ําหนดให
เกิดความไมสงบเรียบรอยในบานเมือง 
 

การจาํกัดสิทธิเสรีภาพในการชุมนมุโดยสงบของอังกฤษในภาวะไมปกต ิ
 

ในอังกฤษตั้งแตเปล่ียนแปลงการปกครองมาเปนระบอบประชาธิปไตยไดถือวาเปน
แมแบบประชาธิปไตยระบบรัฐสภา  โดยมีกษัตริยเปนประมุข  ประเทศอังกฤษมีสถานการณ  ทาง
การเมืองที่สงบเรียบรอยมาตลอด  ไมคอยมีภาวการณฉุกเฉิน  การกอกบฏ  การเกิดรัฐประหารหรือ
การกอความวุนวายในบานเมือง  จึงมนีอยคร้ังที่จะมีภาวะไมปกต ิ  ทาํใหสิทธิเสรีภาพของประชาชน
อังกฤษจึงมีอยูตลอดเวลา  แมในภาวะไมปกติบางกรณี  เชน  สงครามโลก  ประชาชนชาวองักฤษก็
ยังคงมสิีทธเิสรีภาพในดานตาง ๆ รวมทัง้เสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบ  เพื่อท่ีจะแสดงความคิดเห็นตอ
รัฐ  โดยการเปดไฮดปารกในสถานที่สาธารณะตาง ๆ ได  ในปจจุบนั  จึงเหน็ไดวาประเทศอังกฤษไมมี
กฎหมายวาดวยสถานการณฉุกเฉินไมมกีฏอัยการศึกษาทีจ่ะจํากัดเสรีภาพในดานตางๆ ของประชาชน
ช่ัวคราว ไมมกีฎหมายที่ใหเจาหนาทีท่หารเขามาดูแลรักษาความสงบเรียบรอยภายในประเทศ แตเปน
หนาที่ของเจาหนาที่ตาํรวจเทานั้น ซ่ึงถามีการกอความวุนวายในบานเมืองก็จะใชกฎหมายวาดวยการ
รักษาความสงบเรียบรอยของบานเมืองเทานัน้ ซ่ึงจะใชหลักเกณฑเดยีวกนักับในภาวะปกติ 
ดังนัน้ สิทธิเสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบและการเดินขบวนประทวงในอังกฤษจงึมีอยูตลอดเวลาไมมี
การจํากัดแมในภาวะไมปกติ โดยประชาชนจะตองทําตามกฎหมายกําหนดในเร่ืองการเดนิขบวนและ
การชุมนุมสาธารณะเชนเดยีวกับในภาวะปกติ 
 

สรุป 
 
จะเหน็ไดวาหลักเกณฑของการชุมนุมในอังกฤษนัน้ เสรีภาพในการชุมนุมและการเดิน 

ขบวนถือวาเปนเรื่องธรรมดาในระบอบประชาธิปไตย แตเพื่อรักษาความสงบเรียบรอยของบานเมืองจึง
มีกฎหมายที่วางกฎเกณฑในการชมุนุมสาธารณะและการเดินขบวนของอังกฤษ คอื ถาจะมกีารชุมนุม
สาธารณะและการเดินขบวนเมื่อใดจะตองมีการแจงหนงัสือแกพนักงานเจาหนาที่บานเมืองใหทราบ
กอนลวงหนาอยางนอย 6 วัน โดยจะตองแจง วนั เวลา เสนทางเดนิขบวนหรือสถานที่ที่จะชุมนมุ
สาธารณะ และตองมีช่ือและที่อยูของผูจัดการชุมนมุสาธารณะหรือการเดินขบวนเพื่อเปนการอํานวย
ความสะดวกและรักษาความปลอดภัยแกสวนรวม ซ่ึงถาการชุมนมุและการเดินขบวนกอใหเกิดความ
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ไมสงบเรียบรอยข้ึน หรือกอใหเกิดความเสียหายอยางรายแรงแกทรัพยสินบานเมือง เจาหนาที่
บานเมืองอาจมีคําสั่งยุติไมใหมีการชุมนุมสาธารณะและการเดินขบวนได 

 
6.2 ประเทศสหรฐัอเมริกา 

 
     การบญัญัติรบัรองสทิธิเสรีภาพในการชมุนุมโดยสงบของสหรฐัอเมรกิาใน

ภาวะปกต ิ
 

(“Mob and Riots,” 1984 อางถงึใน วินิจ เจริญชัยยง, 2538: 71) ระบบการปกครอง
ของสหรัฐอเมริกาไดใหความสําคัญตอสิทธิเสรีภาพของประชาชนอยางมาก และไดบัญญัติไวในบทแก 
ไขเพ่ิมเติม มาตรา 1 ของรัฐธรรมนูญสหรฐัอเมริกาวา  “ประชาชนมีสิทธิทีจ่ะชุมนุมกันโดยสงบ และจะ
ยื่นเรื่องราวรองทุกขตอรัฐบาลได จะหามหรือขัดขวางเสรีภาพของประชาชนนี้ไมได” แมวาสทิธเิสรี 
ภาพในการชุมนุมโดยสงบของประชาชนไดมีการรับรองในรัฐธรรมนูญแลวก็ตาม ประชาชนจะตองเดิน 
ขบวนและชุมนุมสาธารณะโดยไมละเมิดตอกฎหมายทัว่ไปจึงสามารถชุมนุมไดโดยอสิระถาการชุมนุม
นั้นไมกอใหเกดิความเสียหายหรือความวุนวายในบานเมือง ซ่ึงระบบกฎหมายของรัฐอเมริกาจะไมมี
กฎหมายเกีย่วกับการชุมนุมสาธารณะโดยเฉพาะจึงใชกฎหมายทั่วไป คือ กฎหมายอาญา กฎหมาย
แพง ในการควบคุมดูแลการชุมนมุสาธารณะและการเดินขบวนโดยมีองคประกอบพิจารณาเปน          
3 สวน คือ  
 

1. บุคคลและเจาหนาทีท่ี่เกี่ยวของกับเสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบของ
สหรัฐอเมริกาในภาวะปกติ 

 
ในการชุมนุมสาธารณะและการเดินขบวนในสหรัฐอเมริกาจะมีผูที่เกีย่วของกับการ

ชุมนุม คือ 
1) ผูชุมนุมหรือผูเดินขบวน  
ในอเมริกาไมไดกําหนดตัวบคุคลผูตองรับผิดชอบในการชุมนุมสาธารณะหรือการ

เดินขบวน ประชาชนทุกคนที่เขารวมชุมนุมหรือเดนิขบวนจะตองรวมกันรับผิดชอบโดยตองปฏิบัติตาม
กฎหมายบานเมืองเกีย่วกับมาตรการรักษาความสงบเรียบรอย คือ กฎหมายอาญาถาฝาฝนชุมนุม
สาธารณะและเดินขบวนจนเกิดความวุนวายก็จะมีความผิดตามทกีฎหมายอาญาบญัญัติ 
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2) เจาหนาที่ของรัฐผูรับผิดชอบในการดูแลการชุมนุมสาธารณะและการเดินขบวน  
ในการเดนิขบวนและการชุมนุมสาธารณะในสหรัฐอเมรกิาจะอยูในการดูแลของเจา 

หนาที่ตาํรวจทองที่ทีม่ีการชุมนุมสาธารณะและทองทีท่ี่เสนทางการเดินขบวนผาน ตํารวจไมมีอํานาจ
ในการหามการชุมนุมสาธารณะและการเดนิขบวน มเีพียงหนาที่ในการดูแลควบคุมการชุมนุมใหเปน 
ไปโดยสงบไมกอใหเกิดความวุนวายในบานเมือง และถากลุมผูชุมนุมหรือกลุมผูเดินขบวนกอใหเกิด
ความสบัสนวุนวายหรือกอความไมสงบเรียบรอยในบานเมือง เจาหนาที่ตํารวจก็สามารถจบักุมดําเนนิ 
คดีตามกฎหมายอาญาได  ในฐานการชุมนุมโดยผิดกฎหมาย (unlawful assembly) ความผิดฐานกอ
การจลาจล (mob or riot )  โดยสงฟองดาํเนนิคดีตอศาลยุติธรรม 
 

2.ลักษณะและวิธกีารในการใชสิทธเิสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบของ
สหรัฐอเมริกาในภาวะปกติ 

 
ในสหรัฐอเมรกิาไมมีการกําหนดขั้นตอนวธิีการในการชมุนุมสาธารณะหรือการเดนิ 

ขบวนและไมมีผูรับผิดชอบในการชุมนุมสาธารณะ แตกอนทีจ่ะมกีารชุมนุมสาธารณะหรือเดินขบวนจะ 
ตองมีการบอกกลาวแกเทศบาลทองที ่  หรือสถานีตํารวจทองที่เพื่อใหเจาหนาที่ตํารวจเขามาดูแลรักษา
ความปลอดภยัและอํานวยความสะดวกใหแกการชุมนมุสาธารณะและเดินขบวนโดยสงบ  ตามหลัก 
การที่รัฐอเมรกิาบัญญัติคุมครองสิทธิของประชาชนไว 
 

3.ขอจํากัดและบทลงโทษเกี่ยวกบัสิทธเิสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบของ
สหรัฐอเมริกาในภาวะปกติ 

 
เสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบของสหรัฐอเมริกาไมมีขอหาม หรือขอจํากัดใดๆ ประชา 

ชนสามารถทีจ่ะชุมนมุสาธารณะ  และเดนิขบวนไดทุกวัน  ทกุเวลา  ทุกสถานที ่ซ่ึงจะตองไมกระทบตอ
ความสงบเรียบรอยของบานเมือง  ไมกอใหเกิดความวุนวายในบานเมืองและไมกระทบตอความ
ปลอดภัยของบานเมืองของประชาชนอืน่ ๆ ที่ไมไดชุมนมุ 

ซ่ึงถาการชุมนุมสาธารณะและการเดินขบวน  กอใหเกดิความไมสงบเรียบรอย  หรอื
กอใหเกิดการจลาจลในบานเมือง  ก็จะมคีวามผิดมีบทกฎหมายลงโทษ  คือ 

1) ความผิดอาญา  (criminal liability)  ซึ่งมีความผิดเกี่ยวกับการชุมนุมสาธารณะ
และการเดินขบวนในกฎหมายอาญา  คือ 
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1.1  ความผดิฐานการชุมนุมโดยผิดกฎหมาย   (unlawful assembly)  คือ  
การชุมนุมทีก่อใหเกิดความวุนวาย ไมใชการชุมนุมสาธารณะและการเดินขบวนโดยสงบ แตมีวัตถุ 
ประสงคในการละเมิดตอกฎหมายบานเมอืง  ตอสิทธิเสรีภาพของบุคคลอ่ืน 

1.2  ความผดิฐานกอการจลาจล (mob or riot ) คือ การชุมนุมโดยไมชอบ
ดวยกฎหมาย  มีการสรางความวานวายปนปวนในบานเมือง  ทําลายขาวของ  ทําลายสถานที่ราชการ  
ใชอาวุธทํารายเจาหนาที่ของรัฐ  ถือวาเปนการทําผิดกฎหมายอาญา  ในเรื่องการกอการจลาจล 
(mob) ผูชุมนมุโดยผิดกฎหมายจะถูกจับสงฟองตอศาลระบบ  common law ของสหรัฐอเมริกาที่มีคํา
พิพากษาเปนบรรทัดฐานในฐานความผิดกอการจลาจล ดังนี ้ 
   “การกระทําทีจ่ะถือวาเปนการกระทาํผิดฐานกอการจลาจล (mob or riot) คือ การ
กระทําตัง้แต  3  คนขึ้นไป  ที่กอใหเกิดความเสยีหายแกทรัพยสินของรัฐและเอกชน เกิดความวุนวาย
ในบานเมืองในสังคม  จึงแตกตางกับสิทะที่จะมีเสรีภาพมนการชุมนุมโดยสงบ (freedom of peaceful 
assembly) แตมีรากฐานอนัเดียวกันคือประชาชนมีเสรีภาพในการชมุนุมโดยสงบและถูกกฎหมาย  ถา
การชุมนุมกอใหเกิดการจลาจล (mob or riot) ก็จะผิดกฎหมาย  เพราะในรัฐธรรมนูญอเมริกาใหสิทธิ
ในการชุมนุมโดยสงบทีถู่กตองตามกฎหมาย  ไมใชใหสิทธิในการชมุนุมกอความวุนวายในบานเมือง 
ถือเปนการกระทําที่ไมชอบดวยกฎหมายและไมมีบัญญัติในรัฐธรรมนูญรับรองไว” 

2) ความผิดทางแพง  (civil liability) 
ความผิดทางแพง  จะมีความผิดฐานละเมดิ (damages) กอใหเกิดความเสียหายแก

รัฐ  เจาหนาทีข่องรัฐ  ประชาชนทั่วไป  มกีารทาํลายสถานที่ราชการ  ทํารายรางกายเจาหนาที่รัฐ   จึง
ตองชดใชคาเสียหายจาการกอการจลาจลที่ไมใชการชมุนุมโดยสงบโดยชอบดวยกฎหมาย  ศาลจะมี
คําสั่งใหผูชุมนุมโดยไมชอบดวยกฎหมายตองชดใชคาเสียหายแกรัฐเจาหนาที่ของรัฐ  และประชาชน
อ่ืนที่ไดรับความเสียหายจาการกอการจลาจล  กอความไมสงบเรียบรอยในบานเมือง 

 
การจาํกัดสิทธิเสรีภาพในการชุมนมุโดยสงบของสหรัฐอเมริกาในภาวะไม

ปกติ 
 
ประเทศสหรัฐอเมริกามีการปกครองระบอบประชาธิปไตยในระบบ ประธานาธิบด ี  ที่

มีรัฐธรรมนูญลายลักษณอักษรที่บัญญัติรับรองสิทธิเสรภีาพของประชาชนชาวอเมริกันเปนฉบับแรก
ของโลก  จึงไมมีการจาํกัดสิทธิเสรีภาพของประชาชน  ถือวาเปนประเทศแหงความมีสิทธิเสรีภาพของ
ประชาชนอยางยิ่งประเทศหนึ่ง  ในภาวะไมปกติของสหรัฐอเมริกามนีอยคร้ังเพราะในอเมริกาจะไมมี
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การกอกบฏ  การรัฐประหารโคนลมรัฐบาลแตจะมีภาวะไมปกติ  คือ ในกรณีสงครามโลก  กรณีปองกัน
การกระทําอันเปนคอมมิวนสิต  ที่จะมกีารประกาศสถานการณฉุกเฉิน  และกฎอัยการศึกในภาวะ
สงครามเทานัน้  แตประชาชนอเมริกนัทกุคนยังคงมีสิทธิเสรีภาพตางๆ ตามที่รัฐธรรมนูญสหรัฐอเมริกา
บัญญัติรับรองไวเชนเดิม แมในภาวะไมปกตกิ็ตามประชาชนยังคงออกมาชุมนมุประทวงคัดคาน
รัฐบาลในการทําสงครามได  แมจะเปนภาวะไมปกติ  ดังนัน้ จึงเหน็ไดวาไมมีการจาํกัดสิทธิเสรีภาพใน
การชุมนุมโดยสงบของอเมรกิาในภาวะไมปกติ  ประชาชนยังคงมีสิทธิเสรีภาพตามที่รัฐธรรมนูญ
อเมริกาบัญญัติรับรองไวในเรื่องเสรีภาพในการชมุนุมโดยสงบก็ไมไดถกูจํากัด ประชาชนยังคงออกมา
ชุมนุมสาธารณะและเดินขบวนไดตามระบอบประชาธปิไตย  แมในภาวะไมปกตกิ็ตาม 
 

สรุป 
 

หลักเกณฑของการชมุนุมในสหรัฐอเมริกาจะเหน็ไดวา  ประชาชนชาวอเมริกนัมีสิทธิ
เสรีภาพที่จะชมุนุมสาธารณะและเดินขบวนและยืน่เรื่องราวรองทุกขตอรัฐบาลไมตลอดเวลา  แตมีขอ 
จํากัด  คือ  จะไมคุมครองถึงการชุมนมุสาธารณะและการเดินขบวนทีก่อใหเกิดความไมสงบเรยีบรอย
ในบานเมือง  ซ่ึงถือวาเปนการชุมนุมสาธารณะและการเดินขบวนที่ผิดกฎหมายขัดตอหลักการรักษา
ความสงบเรียบรอยในบานเมือง  ซ่ึงมีความผิดตามประมวลกฎหมายอาญาฐานกอใหเกิดการจลาจล  
(mob)  ในบานเมือง  และถากอใหเกิดความเสียหายจะถือวามีความผิดตามประมวลกฎหมายแพงอีก
ในฐานละเมิดที่จะตองรับผิดชดใชคาเสียหาย  โดยใชประบวนการทางศาลยุติธรรมตัดสินคดีที่
เกี่ยวกับการชุมนุมสาธารณะและการเดินขบวนที่ถือวาเปนการชมุนุมที่ผิดกฎหมาย 
 

6.3 ประเทศสาธารณะรฐัประชาชนจนี 
 

การบญัญัติรบัรองสิทธิเสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบของประเทศจีนในภาวะ
ปกติ  

 
สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา(อางถงึใน วินิจ เจริญชัยยง, 2538: 97)  ไดกลาว 

ถึงเรื่องนี้วาระบบกฎหมายของประเทศสาธารณรัฐประชาชนจนี มีการบัญญัติรับรองสิทธเิสรีภาพของ
ประชาชนจีนไวในรัฐธรรมนญูสาธารณรัฐประชาชนจีนอยางชัดเจน ซ่ึงมีการรับรองถึงสทิธิเสรภีาพใน
การชุมนุมโดยสงบของประชาชนดวย คือ  พลเมืองชาวจีนมีเสรีภาพในการพูด  ในการพิมพ ในการ
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ชุมนุม  ในการรวมตัวเปนองคกรถาวร และในการเดินขบวน จึงเหน็ไดวาเสรีภาพในการชมุนุมและการ
เดินขบวนไดมกีารรับรองและมีองคประกอบของกฎหมายที่บัญญัติถึงการชุมนุมโดยสงบ  ซ่ึงสามารถ
สรุปไดออกเปน  3  สวนคือ 
 

1.บุคคลและเจาหนาทีท่ี่เกี่ยวของกบัเสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบของ
ประเทศจนีในภาวะปกต ิ

 
ในการชุมนุมสาธารณะและการเดินขบวนของประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนใน

ภาวะปกต ิ มผูีที่เกี่ยวของกบัการชุมนุม  คือ 
1) ผูรับผิดชอบในการชมุนุมสาธารณะและการเดินขบวน  
ในการชุมนุมสาธารณะและการเดินขบวนของประเทศจีน  จะตองมีบุคคลหรือกลุม

บุคคลผูรับผิดชอบในการจัดการชุมนุมสาธารณะและการเดินขบวน ซ่ึงมีหนาที่ขออนุญาตในการ
ชุมนุมสาธารณะและการเดนิขบวนตอเจาหนาที่รัฐกอน และตองดูแลรักษาควบคุมการชุมนุม
สาธารณะและการเดินขบวนใหอยูในความสงบเรียบรอย ถาเกิดปญหาใดๆ บุคคลหรือกลุมบุคคลใน
การจัดการชุมนุมจะตองรับผิดชอบตอเหตุการณที่เกิดข้ึนทั้งหมด 

2) ผูชุมนุมสาธารณะและผูเดินขบวน  
ประเทศจีนไดกําหนดขอหามของประชาชนที่จะเขารวมในการชุมนุมสาธารณะและ

การเดินขบวน  จะตองไมกระทําการใด ๆ  ดังนี ้  คือ จะตองไมทําการกอกวนหรือขมขูตอสวนราชการ
ของรัฐ  สวนราชการทหาร  สวนการศึกษาการสาธารณสุข  และในการชุมนุมหรือการเดินขบวนจะตอง
ไมพกพาอาวุธปน  วัตถุระเบดิ  ของมีคม  ทอนเหล็ก  ทอนไม  หรือส่ิงของอื่น ๆ  ที่จะใชเปนอาวุธ  และ
จะชุมนมุสาธารณะหรือเดินขบวนกีดขวางทางจราจรไมไดผูชุมนุมสาธารณะและเดินขบวนจะใชความ
รุนแรงกอใหเกดิความไมสงบเรียบรอยในบานเมืองไมได  ถาฝาฝนก็จะมีความผิดตามที่กฎหมาย
ชุมนุมสาธารณะและกฎหมายอาญาบัญญัติไว 

3) เจาหนาที่รัฐผูรับผิดชอบในการชุมนุมสาธารณะและการเดินขบวน 
ในการชุมนุมสาธารณะและการเดินนขบวนของประเทศจีนทกุครั้งจะตองขออนุญาต

ตอหนวยงานรบัท่ีรับผิดชอบตอการจัดการชุมนุมของประชาชน คอื สํานกัรักษาความมัน่คงของ
ประเทศ (municipal public security bureaus) สํานักรักษาความมั่นคงของอําเภอ (county  security 
bureaus) หรือสํานักรักษาความมัน่คงของเทศบางสาขายอย (municipal public security sub– 
bureaus) และในทองทีท่ี่จัดใหมกีารชุมนุมสาธารณะหรือมีเสนทางของการเดินขบวนผานเทศบาล
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หรืออําเภอตั้งแตสองทองทีข้ึ่นไปจะมีหนวยงานที่มีอํานาจควบคุม คือ องคกรรักษาความมัน่คง  
(public security organ) 

โดยหนวยงานที่มีอํานาจในการควบคุมการชุมนมุสาธารณะและการเดินขบวนของ
จีนมหีนาทีพ่ิจารณาวาจะอนุญาตหรือไมอนุญาตใหมกีารชุมนุมสาธารณะและการเดินขบวน  โดยจะ
พิจารณาจากคําขออนุญาตของบุคคลหรือกลุมผูรับผิดชอบในการจัดการชุมนุมสาธารณะและการเดิน 
ขบวน ถามีการอนุญาตแลวก็จะมีการแจงใหตํารวจหรือเจาหนาที่รัฐเขามาคอยควบคุมดูและการ
ชุมนุมใหเปนไปโดยสงบเรียบรอย และถาเห็นวาการชุมนุมสาธารณะหรือการเดนิขบวนนัน้จะกอให 
เกิดความวุนวายในบานเมืองก็สามารถสัง่ยุติการชุมนุมได 
 

2.ลักษณะและวิธกีารในการใชสิทธเิสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบของประเทศ
จีนในภาวะปกติ 
 

วิธีการในการใชสิทธิเสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบของประเทศจนีในการชุมนุม
สาธารณะและการเดินขบวนของประชาชน  คือ 

1) ตองทําหนังสือขออนุญาตในการจัดการชุมนุมสาธารณะหรือการเดนิขบวนตอ
หนวยงานรัฐทีรั่บผิดชอบตอการชุมนุมในทองที่นัน้  โดยหนังสือขออนุญาตจะตองระบุวัตถุประสงค
ของการชุมนุมสาธารณะและการเดินขบวน  ช่ือที่อยู  อาชีพของบุคคลหรือกลุมบุคคลผูรับผิดชอบใน
การจัดการชุมนุม วิธีการและเสนทางในการชุมนมุและเดินขบวน  สถานที่จะชมุนุม วันเวลา  จํานวน
ของผูเขารวมการชุมนุม  และลงลายมือชื่อบุคคลหรือกลุมผูรับผิดชอบในการจัดการชุมนมุ 

2) ระยะเวลาในการทําหนงัสอืขออนุญาตในการจัดการชมุนุม  จะตองยื่นคําขอ
อนุญาตตอหนวยงานรฐั  ทีรั่บผิดชอบลวงหนาอยางนอย  5  วันกอนที่จะจัดการชุมนุมสาธารณะหรือ
การเดินขบวน 

3) หลังจากนัน้เจาหนาที่รัฐที่ไดรับหนงัสือขออนุญาตในการจัดการชุมนุมจะพิจารณา
วาจะอนุญาตหรือไม  โดยจะทําหนังสือแจงตอผูขอจัดการชุมนมุวาอนุญาตหรือไมอนุญาตตามคําขอ
ภายในเวลา  2  วัน  กอนวนัที่จะจัดการชมุนุมหรือการเดินขบวน  ซ่ึงถาไมอนุญาตจะตองมหีนงัสือแจง
และระบุเหตุผลที่ไมอนุญาต  ถาไมแจงผลภายในเวลากาํหนดถือวาอนุญาตใหมีการจัดการชุมนมุได 

ถามีคําสัง่ไมอนุญาตในการจัดการชุมนุมของหนวยงานรัฐที่รับผิดชอบ ผูขออนุญาต
จัดการชุมนุมสามารถอทุธรณคําสั่งไมอนญุาตตอรัฐบาลสาธารณรัฐประชาชนจีนได เพื่อขอให
พิจารณาใหมภายใน 3 วนั  นับแตไดรับคําสั่งหามชุมนมุ  และรัฐบาลสาธารณรัฐประชาชนจีนจะทําคํา
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ช้ีขาดภายใน 3 วัน  นับแตมีคําอุทธรณวาจะอนุญาตหรือไมอนุญาตใหมีการจัดการชุมนมุสาธารณะ
และการเดินขบวน 

4) ถาการชุมนมุสาธารณะมคีวามจาํเปนอยางแทจริง  ทีต่องมีการชมุนุมเนื่องจาก
เหตุการณที่ไมอาจคาดหมายได  ตองรายงานใหเจาพนกังานผูมีอํานาจในทองที่ทราบโดยพลนั  เม่ือ
ไดรับรายงานแลวใหเจาพนกังานผูมีอํานาจทาํการตรวจสอบวินิจฉัยวาจะอนุญาตหรือไมอนุญาต และ
ถาการชุมนุมสาธารณะมวีตัถุประสงคเพือ่กดดันใหมกีารแกปญหาใดปญหาหนึง่เฉพาะเจาะจง
หลังจากไดรับคําขอเจาพนักงานผูรับผิดชอบอาจแจงแกสวนราชการหรือหนวยงานทีเ่กี่ยวของ เพื่อ
แกปญหาจากการที่จะมีการชุมนุมสาธารณะ โดยมีอํานาจเลื่อนการชมุนุมสาธารณะออกไปอีก  5  วัน
ได เพื่อใหมีการเจรจาปรึกษาหารือกับผูเกีย่วของในการจัดชุมนุมสาธารณะกับหนวยงานของรัฐ
เสียกอน 
 

3.ขอจํากัดและบทลงโทษเกี่ยวกบัสิทธเิสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบของ
ประเทศจนีในภาวะปกต ิ

 
ขอจํากัดของการชุมนมุโดยสงบในประเทศจีน  มีขอหามในการชุมนมุสาธารณะและ

การเดินขบวน  คือ 
1) หามการชมุนุมที่ตอตานหลักการพืน้ฐานในรัฐธรรมนูญ  หรือจะกอใหเกิดอันตราย

ตออธิปไตยของรัฐ หรือจะเปนการยยุงใหเกิดความแตกแยกของคนในชาติและหามการชมุนุมทีจ่ะ
กอใหเกิดอนัตรายตอความปลอดภัยของประชาชน  และทําลายความสงบเรียบรอยของประชาชน 

2)  หามการชมุนุมในระยะ  10  ถึง  300  เมตร รอบสถานที่ตอไปนีค้ือ ที่ทําการสภา
ประชาชนแหงรัฐ  ทีท่ําการคณะรัฐมนตรี  ที่ทาํการคณะกรรมาธิการทหาร  ศาลประชาชนสงูสุด  สภา
อัยการประชาชนสูงสุด  สถานที่คันตุกะของรัฐ  สถานทูต  สถานกงสุล  ที่ตั้งสําคญัทางการทหาร  ทา
อากาศยาน  สถานีรถไฟ  ทาเรือ  สถานีวทิยุโทรทัศน 

3)  หามไมใหมีการชุมนุมสาธารณะ  หรือเดินขบวนในชวงเวลาสีทุ่มถงึหกโมงเชาของ
วันรุงข้ึน  เวนแตไดมีการขออนุญาตแลว 

4) การชุมนุมสาธารณะจะตองไมขัดกับหลักกฎหมายวาดวยการรักษาความมัน่คง
ของชาติ  และตองไมขอกับหลักกฎหมายอาญา  ซ่ึงการชุมนุมโดยสงบจะตองไมกระทบกับความสงบ
เรียบรอยของประเทศ 
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ซ่ึงจะบทลงโทษถาไมปฏิบัตติามกฎเกณฑของการชุมนุมสาธารณะและการเดินขบวน

ในประเทศจนี  คือ 
1) ผูใดกระทําการอนัเปนการฝาฝนตอการดําเนินการดานความมั่นคงในระหวางการ

ชุมนุมสาธารณะ  ตองระวางโทษตามบทบัญญัติของกฎวาดวยโทษทางปกครองเพื่อความมั่นคง 
2)  องคกรรักษาความมัน่คง อาจลงโทษบุคคลหรือกลุมบุคคลผูรับผิดชอบในการ

ชุมนุมสาธารณะโดยการตกัเตือน  หรือควบคุมตัวไวไมเกิน  15  วัน จากกรณีไมไดขออนุญาตในการ
ชุมนุมสาธารณะหรือไมไดดําเนนิการตามคาํขออนุญาตชุมนุมสาธารณะ 

3) ผูเขารวมในการชมุนุมสาธารณะที่พกพาอาวุธ  ของมีคมหรือวัตถุระเบิด  จะถูก
สอบสวนในความผิดทางอาญาโดยนาํบทบัญญัติของกฎหมายอาญาที่เกี่ยวของมาใชบังคับ 

4)  ในกรณีการชุมนุมสาธารณะที่มิไดยื่นคาํขออนุญาตหรือยื่นคําขอแลวแตไมไดรับ
อนุญาต  หรือมิไดดําเนินการตามคําขออนุญาต  หรือมกีารละเมิดคําสั่งใหสลายการชุมนุมและมกีาร
ทําลายความสงบเรียบรอยของประชาชนอยางรนุแรง  หรือการชุมนมุสาธารณะนาํไปสูการปดลอม
หนวยราชการ  หรือบุกรุกเขาไปในสถานทีร่าชการขัดขวางการดําเนินงานตามปกติของรัฐ    หรือมีการ
ยึดที่สาธารณะ  มกีารกีดขวางการจราจรของยานพาหนะ  หรือคนเดินเทา  หรือการรวมตัวกนัปดกัน้
การจราจร  ซ่ึงเปนการทําลายความสงบเรยีบรอยของสถานที่สาธารณะและการจราจร  บุคคลหรอื
กลุมบุคคลผูรับผิดชอบการชุมนุมสาธารณะจะตองถกูสอบสวนในความผิดอาญาที่เกี่ยวของตามบท 
บัญญัติของกฎหมายอาญา 

5) บุคคลใด  รบกวน  ขัดขวางหรือทําลายโดยวิธกีารใดตอการชุมนมุสาธารณะทีจั่ด
ข้ึนโดยชอบดวยกาํหมาย  องคการรักษาความมัน่คงอาจลงโทษโดยการตักเตือนหรือกักขังไมเกนิ  15  
วัน  และถาการรบกวน  ขัดขวาง  กอใหเกิดสถานการณรายแรงและมีความผิดอาญา   บุคคลนั้น
จะตองถูกสอบสวนในความผิดทางอาญาตามบทบัญญัติของกฎหมายอาญา 

6) ในระหวางการชุมนุมสาธารณะบุคคลใดทําใหทรัพยสินสาธารณะหรือทรัพยสิน
ของเอชนเสยีหาย  หรือทําอันตรายแกชวีิต  หรือรางกายผูอ่ืน  บุคคลนัน้ตองรับผิดชดใชสินไหมทด 
แทนตามกฎหมายแพงตางหากจากการถกูลงโทษตามกฎหมายอาญาที่เกี่ยวของและกฎวาดวยโทษ
ทางปกครองเพื่อความมั่นคง 
 
 
 



 42

การจาํกัดสิทธิเสรีภาพในการชุมนมุโดยสงบของประเทศจนีในภาวะไมปกต ิ
 

ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนมีการปกครองในระบอบคอมมิวนิสต  โดยมีพรรค
คอมมิวนิสตจีนเพยีงพรรคเดียวในการบริหารปกครองประเทศจีน  ซ่ึงมีการบัญญัติรัฐธรรมนูญใหสิทธิ
เสรีภาพแกประชาชนเชนเดียวกับประเทศในระบอบประชาธิปไตย  ซ่ึงในทางความเปนจริงประเทศจีน
ยังปกครองในระบอบเผด็จการขึ้นอยูกับอํานาจของผูนาํประเทศจีนในขณะนั้นเทานัน้จึงจาํกัดสทิธิ เสรี 
ภาพของประชาชนไมวาในสภาวะปกตหิรือไมปกติ 

ซ่ึงในภาวะไมปกติในกรณีมสีงครามหรือมกีารประกาศภาวะฉกุเฉิน มกีารประกาศใช
กฎอัยการศึก  ประชาชนชาวจีนจะไมมีสิทธิเสรีภาพใด ๆ ตองอยูภายใตอํานาจรัฐบาลจีนที่จะ
ประกาศใชกฎอัยการศึก  หรือกฎวาดวยโทษทางปกครองเพื่อความมัน่คง ประชาชนจึงถูกลิดรอนสิทธิ
เสรีภาพดานตางๆ  คือ  หามชุมนมุทางการเมือง  หามออกนอกบาน  ซ่ึงจะเขมงวดกวาในภาวะปกติ  
ซ่ึงในระยะหลงั  ป ค.ศ.  1985  เปนตนมา  มีการผอนคลายการจํากัดเสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบ
ของจีน  ทําใหบรรดานิสิตนักศึกษาหัวสมัยใหมเรียกรองประชาธปิไตยตอรัฐบาลจีนคอมมวินิสต  จน
กอใหเกิดเหตกุารณเทยีนอนัเหมิน  จนตองมีการประกาศภาวะฉุกเฉิน  หามการชุมนุมและการเดิน
ขบวนการของประชาชนจีน 

ดังนัน้ จงึจะเห็นไดวาในภาวะไมปกติของจีนไดจํากัดสทิธิเสรีภาพของประชาชนอยาง
ยิ่งมากกวาในภาวะปกตทิี่ประชาชนก็แทบจะไมมีสิทธิเสรีภาพใดๆ  ตองอยูภายใตอํานาจของรัฐบาล
จีนเทานั้น  เพราะในภาวะปกติอาจขออนุญาตตอรัฐบาลจีนในการชุมนุมสาธารณะหรือการเดนิขบวน
ไดครั้งคราว  ถาเห็นวาเปนเร่ืองที่ไมสําคญัรัฐบาลจีนกจ็ะอนุญาตใหชุมนุมโดยสงบได 
 

สรุป 
 

หลักเกณฑของการชมุนุมในสาธารณรัฐประชาชนจีนจะเห็นไดวา  การชุมนุมประทวง
ของชาวจนีมีเสรีภาพในการชุมนุมอยางจาํกัด  แมในรัฐธรรมนูญจะมบีทบัญญัติรับรองสิทธิเสรีภาพใน
การชุมนุมและการเดินขบวน แตในทางปฏิบัติประเทศจีนปกครองระบอบคอมมิวนิสตการชุมนุม
สาธารณะและการเดินขบวนประทวงจงึเปนไปไดยาก นอกจากบางสถานการณทีรั่ฐบาลจีนเปดโอกาส
ใหประชาชนไดออกมาชุมนมุเดินขบวน และนอกจากนี้ยังมีกฎหมายชุมนุมสาธารณะที่มีข้ันตอนวิธี 
การควบคุมการชุมนมุสาธารณะและการเดินขบวน คือ จะตองของอนุญาตชุมนมุสาธารณะและเดิน 
ขบวนตอเจาหนาที่รัฐทกุครั้ง ตองมีช่ือของผูจัดการชุมนมุ ตองแจงกําหนดเวลาสถานที่เสนทางการเดนิ 
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ขบวน  และการชุมนมุตองปราศจากอาวธุ  ตองไมมีการกอใหเกิดความเสียหายแกรัฐและสวนรวม  ถา
เจาหนาที่ของรัฐพิจารณาคาํขออนุญาตชมุนุมสาธารณะและเดินขบวนแลว อาจมีคําสัง่อนุญาต
หรือไมอนุญาตใหชุมนมุสาธารณะก็ได และถาฝาฝนคําสั่งหามชุมนุมหามเดนิขบวนก็จะมคีวามผิด
กฎหมาย 
 

6.4 ประเทศเกาหลีใต 
 
   การบญัญัติรบัรองสิทธิเสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบของเกาหลีใต 
ในภาวะปกติ 
 

ระบบกฎหมายของประเทศเกาหลีใตไดมีการบัญญัติรับรองสิทธิเสรภีาพของ
ประชาชนเกาหลีใตไวในรัฐธรรมนูญ  และมีการบัญญัติรับรองในเรื่องเสรีดภาพในการชุมนุมไวดวย 
คือ ประชาชนเกาหลีใตจะมเีสรีดภาพในการพูด  การพมิพ  การชุมนุม  และการรวมตัวเปนองคกร
ถาวร 

เสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบของเกาหลีใต  จึงมีรัฐธรรมนูญบัญญัติรับรองและมี
องคประกอบที่สามารถสรุปไดเปน  3  สวนคือ (สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา,  อางถึงใน วินิจ 
เจริญชัยยง, 2538: 82) 

1.บุคคลและเจาหนาทีท่ี่เกี่ยวของกับเสรีภาพในการชุมนมุโดยสงบของเกาหลีใตใน
ภาวะปกต ิ

2.ลักษณะและวิธีการในการใชสิทธิเสรีภาพในการชุมนมุโดยสงบของเกาหลีใตใน
ภาวะปกต ิ

3.ขอจํากัดและบทลงโทษเกีย่วกับเสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบของเกาหลีใตภาวะ
ปกติ 
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1.บุคคลและเจาหนาทีท่ี่เก่ียวของกบัเสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบของเกาหลี
ใตในภาวะปกติ 

 
ในการชุมนุมสาธารณะและการเดินขบวนของเกาหลีใตในภาวะปกติจะมีผูเกี่ยวของ

กับการชุมนุมคือ 
1) ผูรับผิดชอบในการชมุนุมสาธารณะและการเดินขบวน 
ในการชุมนุมสาธารณะและการเดินขบวนของเกาหลีใตจะตองมีผูรับผิดชอบในการ

ควบคุมดูแลการชุมนมุใหเปนไปโดยสงบเรียบรอย     คอื  ในการชุมนมุสาธารณะตองมีผูจัดการชุมนุม
สาธารณะ สวนการเดนิขบวนตองมีผูจัดการเดินขบวน  โดยไมไดกําหนดจํานวน คุณสมบัติ อายขุองผู 
จัดการชุมนุมสาธารณะและผูจัดการเดินขบวนไว  แตจะตองระบุช่ือ  ที่อยู  อาชีพ  ของผูจัดการ  โดย
จะตองมหีนงัสือบอกกลาวแจงตอเจาหนาที่ตํารวจ โดยผูจัดการชุมนุมสาธารณะหรือผูจัดการเดิน 
ขบวนมหีนาทีจ่ะตองดูแลใหการชุมนุมสาธารณะเปนไปโดยสงบเรียบรอย ถาไมสามารถควบคุมดูแล
รักษาความสงบไดจะตองประกาศยุติการชมุนุมหรือการเดินขบวนโดยอาจรองขอความชวยเหลือจาก
เจาหนาที่ตํารวจ 

2) ผูชุมนุมสาธารณะและผูเดินขบวน 
ประชาชนทัว่ไปสามารถเขารวมชุมนุมสาธารณะ  หรือเดินขบวนไดตามสิทธิเสรีภาพที่

รัฐธรรมนูญเกาหลีใตบัญญตัิรับรอง แตจะตองปฏิบัติตามคําสั่งของผูจัดการชมุนุมสาธารณะและ
ผูจัดการเดินขบวนเพื่อใหการชุมนุมเปนไปโดยสงบเรียบรอย และจะตองไมกระทําการใดๆ ที่จะทาํให
ผิดวัตถุประสงคของการชุมนมุสาธารณะและการเดินขบวน หรือ กระทําการใดที่ผิดตอกฎหมายของ
บานเมือง 

3) เจาหนาที่ของรัฐผูรับผิดชอบในการดูและการชุมนุมสาธารณะและการเดินขบวน 
ในการชุมนุมสาธารณะและการเดินขบวนของประเทศเกาหลีใตจะตองมีเจาหนาทีรั่ฐ

ที่เกี่ยวของกบัการชุมนุม  คือ  หวัหนาตํารวจแหงทองที่จะมีการชุมนุมสาธารณะหรือการเดินขบวน  
เปนผูดูแลใหการชุมนมุสาธารณะและการเดินขบวนเปนไปอยางเรยีบรอยและคอยอํานวยความ
สะดวกในการชุมนุม  โดยจะมีการแตงตัง้เจาหนาที่ตํารวจเขามาควบคุมดูแลความสงบเรียบรอยตามที่
ผูจัดการชุมนมุหรือเดินขบวนไดรองขอ 

ระบบกฎหมายของเกาหลีใตไดใหอํานาจแกเจาหนาที่ตาํรวจถาเหน็วาการชุมนุม
สาธารณะและการเดินนขบวนนั้นขัดตอกฎหมาย หรือการชุมนุมจะกอใหเกิดความไมสงบเรยีบรอยก็
จะมีคําสัง่หามการชุมนุมได และกรณีมกีารชุมนุมสาธารณะและการเดินขบวนแลวตอมาเกิดความไม
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สงบเรียบรอยในการชุมนุม  โดยผูจัดการชุมนมุและเดินขบวนไมสามารถจัดการไดก็รองขอใหตํารวจ
ชวยในการสลายการชุมนุมหรือการเดินขบวนได โดยตองประกาศยุติการชุมนุมสาธารณะและการเดิน 
ขบวนนั้นเสยีกอน 
 

2. ลักษณะและวิธีการในการใชสิทธิเสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบของเกาหลี
ใตภาวะปกติ 

 
วิธีการในการใชสิทธิเสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบของเกาหลีใตในการชุมนุม

สาธารณะและการเดินขบวนคือ 
1) ตองทําหนังสือบอกกลาวยื่นตอสถานีตาํรวจทองที่ที่จะทําการชุมนามสาธารณะ

หรือการเดินขบวน  โดยตองทําเปนหนงัสือระบุช่ือ  ที่อยู  อาชีพ  ของผูจดัการชุมนมุสาธารณะหรือการ
เดินขบวน  เรื่องในการชุมนมุ  จํานวนผูชุมนุม  วัตถุประสงคของการชุมนุม  วัน  เวลา  สถานทีห่รือเสน 
ทางในการชุมนุมสาธารณะหรือการเดินขบวน  และตองลงลายมือช่ือผูจัดการชุมนมุเปนสาํคัญ 

2) ระยะเวลาในการทาํหนงัสือบอกกลาวแกสถานีตํารวจทองทีท่ี่รับผิดชอบ และจะ 
ตองยื่นใหทราบลวงหนากอนการชมุนุมสาธารณะหรือการเดินนขบวนไมนอยกวา 48 ช่ัวโมง 

3) หัวหนาสถานีตํารวจทีไดรับหนงัสือบอกกลาวแจงการชุมนุมสาธารณะหรือการเดนิ 
ขบวนแลว จะตองออกใบรับแจงทันทีแลวยื่นใหกับผูยื่นหนงัสือบอกกลาวการชมุนุมโดยไมมกีําหนด 
เวลาในการออกใบรับแจงแกผูยื่น  ถาหวัหนาสถานีตํารวจที่ไดรับคําบอกกลาวเหน็วา การชุมนุม
สาธารณะหรือการเดินขบวนนัน้จะเปนการฝาฝนขอหามของกฎหมายบานเมือง ก็อาจแจงคาํสัง่กาม
การชุมนุมเปนหนงัสือไปยังผูจัดการชุมนุมสาธารณะหรือการเดินขบวนโดยเร็วนับแตไดรับหนังสือบอก
กลาว ซึ่งผูจัดการชุมนมุสามารถอุทธรณคําสั่งหามการชุมนุมสาธารณะและการเดินขบวนไดตอผู
บัญชาการตํารวจระดับสูง เพื่อใหเพิกถอนคําสั่งหามดงักลาว 

4) การคุมครองผูเขารวมชุมนุมสาธารณะและการเดินขบวนของประเทศเกาหลีใต 
เกาหลีใตมีการบัญญัติคุมครองประชาชนผูเขารวมการชุมนุมสาธารณะและการเดนิขบวน  โดยหามมิ
ใหบุคคลใดที่ไมเหน็ดวยกับการชุมนุมกอกวนการชุมนมุโดยวิธกีารตาง ๆ ซ่ึงอาจใชความรุนแรงหรือ
การขมขู ถาผูจัดการชุมนุมสาธารณะและการเดินขบวนเหน็วาจะกอใหเกิดความวุนวายในการขัด 
ขวางการชุมนมุ  ผูจัดการชุมนุมสามารถแจงใหเจาหนาที่ตํารวจทราบและขอความคุมครองในการจัด 
การชุมนุมสาธารณะและการเดินขบวนได ซ่ึงเปนหนาที่ของเจาของที่ตํารวจที่จะตองเขามาคุมครองดู
และการชุมนมุสาธารณะและการเดินขบวนอยางถูกตองตามกฎหมายใหมีความปลอดภัย 
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3.ขอจํากัดและบทลงโทษเกี่ยวกบัสิทธเิสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบของ
เกาหลีใตในภาวะปกต ิ

 
ขอจํากัดของการชุมนมุโดยสงบในเกาหลีใต  มีขอหามมิใหมีการชุมนมุสาธารณะและ

การเดินขบวนในขอตอไปนี้  คือ 
1) การชุมนุมหรือการเดินขบวนตามวัตถปุระสงคของพรรคการเมืองที่คณะกรรมการ

รัฐธรรมนูญสั่งยุบเลิกพรรคการเมืองนั้นแลว 
2) การชุมนุมหรือเดินขบวนที่มีผลตอการพิจารณาคดีของศาลยุติธรรม 
3) การชุมนุมหรือเดินขบวนที่ฝาฝนกฎหมายวาดวยการรักษาความสงบเรียบรอยของ

บานเมือง  หรือกอใหเกิดความไมสงบในสงัคม 
4) การชุมนุมหรือเดินขบวนที่ขัดตอหลักการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
5) หามชุมนมุกอนพระอาทติยข้ึนและหลงัพระอาทิตยตก 
6) หามชุมนมุหรือเดินขบวนภายในเขต  200 เมตร  นับจากสถานที่ตอไปนี ้  คือ  

อาคารรัฐสภา  อาคารศาล  อาคารสถานเอกอัครราชทูต  อาคารที่พาํนกัของประธานาธิบด ี  ของ
ประธานสภา  ของประธานศาลสูง  ของนายกรัฐมนตรี  และของเอกอัครราชทูต  อาคารที่ทาํการของ
รัฐบาลกลาง  ศาลากลางจงัหวัด  สถานีรถไฟ 

7) หามชมุนมุหรือเดินขบวนบนถนนสายหลัดของประเทศ  ถาเหน็วาเปนการกดี
ขวางทางจราจร  และมีบทลงโทษถาไมปฏิบัติตามกฎเกณฑของการชุมนุมประทวงหรือการเดนิขบวน  
คือ เขารวมชมุนุมและเดินขบวนจะตองปฏิบัติตามคําสั่งผูจัดการชุมนมุ  ถาทําการฝาฝนขอหามในการ
ชุมนุม  หวัหนาสถานีตํารวจอาจมีคําสัง่ยตุิการชุมนมุและสลายการชมุนุมหรือการเดินขบวนได  และ
ถาเกรงวาจะกอใหเกิดความไมสงบอีก  เจาหนาที่ตํารวจตองควบคมุตัวผูจัดการชมุนุมหรือผูชุมนุมที่
ฝาฝนคําสัง่มา  เพื่อลงโทษตามกฎหมายชุมนุมสาธารณะที่มีบทลงโทษคือ  จําคุกไมนอยกวา 1  ถึง  7  
ป  และมีโทษปรับซ่ึงเปนบทหนักและบทเบาในการลงโทษผูที่ฝาฝนกฎหมายชุมนุมสาธารณะ  และถือ
วามีความผิดกฎหมายอาญาอีกฐานความผิดหนึง่ 
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การจาํกัดสิทธิเสรีภาพในการชุมนมุโดยสงบของเกาหลีใตในภาวะไมปกติ 
 

ในเกาหลีใตมกีารจํากัดสิทธเิสรีภาพของประชาชนในดานตาง ๆ รวมทั้งเสรีภาพใน
การชุมนุมโดยสงบในสภาวะไมปกติ  ในกรณีมีภาวะสงคราม  ภาวะฉุกเฉิน  หรือเพื่อรักษาความสงบ
เรียบรอยหรือความปลอดภยัของประเทศชาติ  จึงมบีทบัญญัติพิเศษที่ใหอํานาจรัฐในการปฏบิัติตอ
สภาวการณไมปกติ  คือ  กฎอัยการศึก 

กฎอัยการศึกจึงเปนกฎหมายที่ใชในภาวะมีความจาํเปนทางทหารหรือในภาวะ
สงคราม  ภาวะฉกุเฉินเพือ่รักษาความปลอดภัยและความสงบเรียบรอยของประเทศ  จึงตองมีการ
ประกาศใชกฎอัยการศึก  ซึง่อาจจะกระทบตอสิทธิเสรีภาพของประชาชน  ซ่ึงกฎอัยการศึกของเกาหลี
ใตมีสาระสําคญัสรุปไดคือ 

1.  การประกาศกฎอัยการศึกจะประกาศไดตอเม่ือมีภาวะสงคราม  หรือสถานการณ
ฉุกเฉิน การกอการจลาจล  ความวุนวายภายในบานเมอืง  ซ่ึงมีสวนเกี่ยวของกับเสรีภาพในการชมุนุม
ของประชาชนดวย  คือ  รัฐบาลสามารถอางการชุมนุมกอใหเกิดความไมสงบเรียบรอยจึงประกาศใช
กฎอัยการศึกเพื่อจํากัดสทิธิเสรีภาพของประชาชนไดทุกดาน 

2.  ผูที่มีอํานาจประกาศกฎอัยการศึกษาของเกาหลีใต  คือ 
(1)  ประธานาธิบดีเปนผูมอํีานาจประกาศกฎอัยการศึกโดยจะตองเสนอเรื่อง

ใหคณะรัฐมนตรีพิจารณา 
(2)  รัฐมนตรีวาการกระทรวงกลาโหมหรือรัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทย

อาจเสนอตอประธานาธิบดี  ผานนายกรัฐมนตรีใหมกีารประกาศกฎอยัการศึก 
ในการประกาศกฎอัยการศึก  ประธานาธิบดีจะตองระบุเหตุผลประเภทวัน  เวลา  และเขตใชบังคับ
ของกฎอัยการศึก  และเปนผูแตงตั้งผูบัญชาการกฎอัยการศึกหลงัจากนั้น  ประธานาธิบดีจะตองแจง
การประกาศกฎอัยการศึกใหรัฐสภาทราบโดยไมชัดชาและถาอยูในระหวางปดสมัยประชุมรัฐสภา 
ประธานาธิบดจีะตองเรียกประชุมรัฐสภาทนัท ี เพื่อแจงเร่ืองประกาศกฎอัยการศึกใหรัฐสภาทราบ 

(3) ระยะเวลาที่มีผลใชบงัคับกฎอัยการศึกและการยกเลิกประกาศกฎอัยการ
ศึก  คือ  เมื่อประกาศกฎอยัการศึกแลวจะมีผลใชบังคบัจนกวาจะถกูยกเลิก  และการยกเลิกประกาศ
กฎอัยการศึกโดยประธานาธบิดีเมื่อเหน็วาสถานการณกลับคืนสูสภาวะปกติแลว หรอืรัฐสภารองขอให
ยกเลิกกฎอัยการศึก หรือรัฐมนตรีวาการกระทรวงกลาโหม หรือรัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทยอาจ
เสนอแนะใหมีการยกเลกิกฎอัยการศึกโดยผานนายกรัฐมนตรีไปยังประธานาธิบดีเมือ่เห็นวาสถาน 
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การณกลับคืนสูภาวะปกต ิ ซึ่งประธานาธบิดีจะตองเสนอเรื่องการยกเลิกกฎอัยการศึกใหคณะรัฐมนตรี
พิจารณา 

ผลของการประกาศใชกฎอัยการศึก  คือ 
(1) ผูบัญชาการกฎอัยการศึก  มีอํานาจเขาควบคมุดูแลการดําเนินการทาง

ปกครองและการดําเนนิคดีเพื่อบังคับการใหเปนไปตามกฎอัยการศึก 
(2) ผูบัญชาการกฎอัยการศกึมีอํานาจกําหนดมาตรการพิเศษในการจบักุม  กัก 

ขัง  ริบทรัพยสิน  ตรวจคน  สํารวจและจัดทําบัญชยีุทธภัณฑ  และทําลายทรัพยสินเม่ือมีความจําเปน 
(3)  ใหศาลทหารมีอํานาจในการพิจารณาพพิากษาคดผูีที่กระทําผิดตามที่

กําหนดไวในพระราชบัญญัติกฎอัยการศึก  ซ่ึงผูบัญชาการกฎอัยการศึกอาจมอบหมายใหศาลพลเรอืน
เปนผูพิจารณาพพิากษาคดพีังกลาวแทนไดในความผิดฐานปลกุปนใหเกิดการกบฏ  ความผิดเกีย่วกับ
การรุกรานจากภายนอกประเทศ  หรือความผิดทีก่ระทบตอความสัมพันธทางการฑูต 
 

สรุป 
 

หลักเกณฑของการชมุนุมในเกาหลีใตจะเห็นไดวา  ประชาชนเกาหลใีตมีสิทธิเสรีภาพ
ในการชุมนุมโดยสงบ แตจะตองไมขัดตอหลักความมัน่คงความสงบเรียบรอยของประเทศโดยมี
กฎหมายชุมนมุสาธารณะ  กําหนดขั้นตอนวิธกีารในการชุมนุมและการเดินขบวนในเกาหลีใตทีจ่ะตอง
มีการแจงหนงัสือไปยังสถานตีํารวจใหทราบถึงสถานที่ชุมนุมสาธารณะ หรือเสนทางการเดินขบวน  ถา
การชุมนุมผิดกฎหมายกอใหเกิดความไมสงบเรียบรอยภายในบานเมอืงก็จะมีความผิดตามที่กฎหมาย
ชุมนุมสาธารณะกําหนด และในภาวะไมปกติมีการประกาศกฎอัยการศึกที่ใชในกรณีเกิดสงคราม  หรือ
มีการกอกวนความสงบเรียบรอยของบานเมือง เจาหนาที่รัฐก็สามารถยุติไมใหมีการชุมนุมสาธารณะ
หรือการเดินขบวนไดชั่วคราว ซ่ึงมีการจํากัดระยะเวลาการประกาศกฎอัยการศึก  เพื่อเปนการคุมครอง
สิทธิเสรีภาพของประชาชนชาวเกาหลีใต 
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7.ทฤษฎีความขัดแยง (Conflict Theory) 
 

การมีสวนรวมทางการเมืองนั้นนอกจากจะหมายถงึ การลงคะแนนเสียงเลือกตัง้แลว
ยังหมายถึงการมีสวนรวมทางการเมืองดวยการประทวงอีกดวย ในเมื่อการชุมนมุประทวงหมายถงึ 
ความพยายามที่จะมีอิทธพิลตอการตัดสินใจของรัฐบาลดวยการกอใหเกิดความเสยีหายทางกายภาพ 
(physical damage) ตอบุคคลและทรัพยสิน การประทวงนี้จึงมีความสมัพนัธกบัความขัดแยงอยาง
หลีกเลี่ยงไมได (Huntington and Nelson, อางถึงใน พงศกร รอดชมภู, 2540: 33) 

ตามความหมายของพจนานุกรม Webster คําวา ความขัดแยง (conflict) มาจากราก
ศัพทภาษา ละติน คือ configure หมายถงึการตอสู (fight) การทําสงคราม(warfare) ความไมลงรอย
กัน หรือการเขากันไมได (incompatibility) การขัดซึ่งกันและกนัหรือ การเปนปรปกษ (opposition) 
(อรุณ รักธรรม และ ปุระชยั เปยมสมบูรณ, 2527: 5) 

ลอเรนซ (Lorenz, 1969 อางถงึใน พงศกร รอดชมภู, 2540: 34) ไดอธิบายความ
ขัดแยงของมนษุยวา เกิดขึ้นจากพืน้ฐานของแนวความคดิ สัญชาติญาณความกาวราว การขัดแยงและ
การตอสู เปนกระบวนการเพื่อการทดแทนหรือชดเชย ส่ิงที่เปนสัญชาติญาติความกาวราว และการ
ทําลายลางของมนษุย โดยผานทางการขัดแยงหรือการแขงขัน 
ดาหเรนดอรฟ (Dahrendorf, 1956 อางถึงใน พงศกร รอดชมภู, 2540: 34)) เหน็วาความขัดแยงใน
เรื่องผลประโยชนในสงัคมเปนสิ่งหลีกเลีย่งไมไดก็จริง แตแหลงกาํเนิดอันเปนที่มาของความขัดแยงใน
สังคมนัน้ เกิดจากการรวมตวัข้ึนเปน องคการ ของกลุมในสังคม 

โคลแมน (Coleman, 1957 อางถงึใน พงศกร รอดชมภู, 2540: 36)  ศึกษาความ
ขัดแยงในระดับจุลภาค (Micro analysis approach) อธิบายถงึ พลวัตรของพัฒนาการความขัดแยง 
การคาดการณเพื่อทํานาย และ ควบคุมความขัดแยงทีจ่ะเกิดขึน้ในสังคม ในการมีสวนรวมทางการ
เมืองดวยการประทวงนัน้ ความขัดแยงเปนตนเหตุสําคัญ และการประทวงจะเกดิขึ้นได ก็ตอเมื่อทาง
ฝายทาํการประทวงไดช่ังน้ําหนกั ผลไดผลเสียที่จะเกิดจาการประทวงนั้นเสยีกอน 

ทฤษฎีการขัดแยงเปนทฤษฎีแมบทที่สําคญัของสังคมวทิยาเนื้อหาสาระของทฤษฎี
สมัยใหมของทฤษฎนีี้สืบเนือ่งมาจาก แนวคิดของนักสังคมวทิยาชาวเยอรมนัสองคนคือ Karl Mar 
George Simmel โดยที่ Turner ไดนํามาเรียบเรียงใหมเพิ่มเติม 
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แนวคิดความสําคัญของ Karl Marx 
(อางถงึใน สัญญา สัญญาวิวัฒน, 2536: 46) 
 
สาระความคิดเกี่ยวกับการขัดแยง เปนความคิดสวนหนึง่ในตัวแบบ model เรื่องการ

ขัดแยงเชิงปฏวิัติระหวางชนชั้นและการเปลี่ยนแปลง ทางสังคมของ Marx ในตัวแบบนัน้เขามี
ความเห็นเกี่ยวกับองคการทางสงัคม ซ่ึงเปนบอเกิดของแนวคิดการขัดแยงของทฤษฎีสังคมวทิยา
ปจจุบัน ฐานคติที่สําคัญของ Marx มี 3 ประการ คือ 

1) องคการทางเศรษฐกิจ โดยเฉพาะการเปนเจาของทรัพยสินเปนผูกําหนดรูปแบบ
ขององคการอืน่ ๆ ของสังคมลวนเปนภาพสะทอน หรือ ไดรับอิทธพิลจากองคการเศรษฐกิจของสังคม
ทั้งสิน้ 

2) องคการเศรษฐกิจของสังคมใด ๆ ยอมขุีมพลังที่เปนตนกําเนิดการขัดแยงเชิงปฏิวัติ
ระหวางชนชัน้ในสังคมอยางหลีกเลี่ยงไมพนเสมอ (ยกเวนสังคมแบบคอมมิวนิสตการขัดแยงเชิงปฏิวตัิ
ระหวางชนชัน้นั้นเปนกระบวนการวิภาษวิธ ี (dialectics) และจะเกิดเปนยุคสมัยโดยองคการเศรษฐกิจ
แตละยุคจะไดหวานเม็ดเชื้อทําลายตนเองลงไวในสงัคมดวยการแบงชนชั้นตาง ๆ ในสังคมออกเปน
กลุมหรือสองพวก (เชนพวกชนชัน้กรรมาชีพ และชนช้ันนายทุน)ซึ่งในทายที่สุดจะมีการโคนลมชนชั้นที่
ครองอํานาจโดยชนชัน้ทีถู่กปกครอง 

3) การขัดแยงจะมีลักษณะเปนสองหลัก (bipolar) คือ หลักหนึง่ไดแกชนชัน้ทีถู่กเอา
รัดเอาเปรียบซึง่ตกอยูในภาวะเงื่อนไขแบบหนึง่อันเกิดจากลักษณะขององคการเศรษฐกิจที่จะทาํใหเขา
ตระหนักใน “ความสนใจ” แทจริงของเขา ตอมาจึงไดกอตั้งองคการปฏิบัติทางการเมืองเพื่อตอตานชน
ช้ันมีอํานาจ และเปนเจาของทรัพยสิน ซ่ึงเปนหลกัที่สองในกระบวนการขัดแยงนี ้

การวิเคราะหในเชิงทฤษฎีขัดแยงของ คารล  มารกซ (Karl  Marx)   ซ่ึงมีขอสมมติวา  
การจัดระเบียบทางเศรษฐกจิกําหนดการจดัระเบียบทางสังคมโครงสรางชนชัน้และการจัดระเบียบทาง
สถาบันตาง ๆ   คานิยมทางวัฒนธรรม  ความเชื่อศาสนา  และระบบความคิดเปนผลสะทอนอยาง
สูงสุดของพืน้ฐานทางเศรษฐกิจของสังคม (สมศักดิ์  ศรีสันติสุข , 2530 : 44)  และ มารกซ กลาววา  
การจัดระเบียบทางเศรษฐกจิเปนพลังที่กอใหเกิดการปฏิวัติหรือการขดัแยงทางชนชัน้  มารกซ เชื่อวา
สภาพความเปนอยูทางสังคม  ซ่ึงหมายถงึระบบเศรษฐกิจที่เปนรากฐานสาํคัญซึ่งกําหนดโครงสราง
ของสังคมแตละสังคม (ปรีชา  เปยมพงศสานต  และฉลาดชาย  รมิตานนท , 2524 : 23-52) 
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มารกซ ไดแบงโครงสรางของสังคมออกเปน 2 สวน  คือ (ประจิตร  มหาหงิ , 2529 
:25) 

1.โครงสรางสวนบน (Superstructure) ไดแก  สถาบนัทางสงัคมตาง ๆ เชน  กฎหมาย  
ศาสนา ฯลฯ ซ่ึงทาํหนาที่อยู 2 ประการ  คอื 

1.1 สรางความชอบธรรมในกฎหมาย จริยธรรมซึ่งชนช้ันนาํบัญญัติไวเพื่อ 
ผลประโยชนของกลุมตน 

1.2 เปนเครื่องมือของชนชัน้ผูปกครองเพื่อการรักษาสถานภาพที่เหนือกวา 
2.โครงสรางสวนลาง (Substructure) เปนรากฐานทางเศรษฐกิจ  ไดแก  พลัง        

การผลิต  ทรัพยากร  เทคโนโลย ีฯลฯ  มารกซ  เชื่อวาโครงสรางสวนลางนี้จะเปนตวักําหนดโครงสราง
สวนบน 
 
 
 

       รัฐบาล 
 

กฎหมาย ,ศาสนา 
 
                                        คานิยม , ศิลปะ ฯลฯ 
 

ความสัมพนัธของการผลิต (ชนชัน้) 
………………………………… 

                           พลังการผลิต (ทรัพยากรและเทคโนโลย)ี 
 
 

แผนภาพที่ 3 : โครงสรางของสังคมในทัศนของคารล  มารกซ 
 

    มารกซ ไดแบงปจจัยพื้นฐานของเศรษฐกิจออกเปน 2 สวน  คอื  สวนแรกพลัง       
การผลิต  ไดแกทรัพยากร  วัตถุดิบ  และเทคโนโลยีทีน่ํามาใชเพื่อการผลิตในสังคมซึง่กอใหเกิด     
ความสัมพันธของการผลิต  คือ  การที่บุคคลหรือกลุมมีความสมัพันธกนัในเรือ่งการผลิตอันจะกอ     
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ใหเกิดชนช้ันในสังคม  ซ่ึง มารกซ ไดแบงไว 2 ชนชั้น  คอื  ชนชั้นผูเปนเจาของปจจัยในการผลิต  และ
ชนชั้นผูไมเปนเจาของปจจัยในการผลิต 

มารกซ ไดใชวิธีการวิเคราะหแบบวัตถนุิยมวิภาษวิธี (Dialectic  Materialism) ไป
วิเคราะหการเปลี่ยนแปลงทางสงัคมโดยศกึษาความขัดแยงจากการจดัระเบียบทางเศรษฐกิจเปน    
พื้นฐานที่จะกาํหนดการจัดระเบียบทางสังคมใหม  ทฤษฎีการขัดแยงของ มารกซ ทีอ่ธิบายการขัดแยง
มีลักษณะการตอสูระหวางนายทนุกับกรรมกรในเร่ืองการจัดระเบียบทางสงัคม  ดังแผนภาพตอไปนี้ 
(วิชัย  รูปขาด , 2534 : 53-58) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 4 : การจัดระเบียบทางสังคมในทัศนะของคารล  มารกซ 

การจัดระเบยีบทางสังคม 

ความสัมพนัธระหวางนายทนุกบักรรมกร 

วัตถุประสงคในผลประโยชนขัดแยงกันขึน้ 

กรรมกรจะมจีิตสํานกึรวมกนั 
ตอผลประโยชนทีถู่กเอาเปรยีบจากนายทนุ 

นายทนุกบักรรมกรจะแยกกลุมจนเหน็ไดชัด 

การขัดแยงทีรุ่นแรง 

การจัดระเบยีบทางสังคมใหม 
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   จากแผนภาพขางตนพอที่จะอธิบายไดวา  ความสมัพันธทางสงัคมระหวางนายทุน   
ผูซ่ึงเปนเจาของปจจัยการผลิตกับกรรมกรผูซ่ึงไมมีปจจัยการผลิตในสังคมที่เรียกวามกีารจัดระเบียบ
ทางสังคมที่อาศัยพื้นฐานทางเศรษฐกิจเปนตัวกาํหนดเริม่จะมีผลประโยชนขัดกนัเมือ่นายทนุพยายาม
ขูดรีด  เอารัดเอาเปรียบจากกรรมกร  จนกระทัง่กรรมกรทนการเอารัดเอาเปรยีบเหน็แกประโยชน    
สวนตัวของนายทนุไมได มีจิตสํานึกรวมกนัรวมกลุมการตอตานการเอารัดเอาเปรียบจนกระทั่ง       
แบงเปน 2 ฝาย  ที่มุงตอสูกันเรยีกไดวาเปนการตอสูระหวางชนชัน้จนถงึการขัดแยงขั้นรุนแรง           
และมีการจัดระเบียบทางสังคมใหมในที่สุด (ประจิตร  มหาหิง  , 2529 : 36) 

สามารถที่จะสรุปทฤษฎีการขัดแยงไดดังตอไปนี้ 
1.ขณะที่ความสัมพันธทางสังคมมีลักษณะเปนระบบ  ความสัมพนัธทางสังคมเริ่มที่

จะมีความขัดแยงกับผลประโยชน 
2.ตามขอเท็จจริงจะเปดเผยใหรูวาระบบทางสงัคมเดิมจะกอใหเกิดความขัดแยง 
3.ความขัดแยงจึงหลีกเลีย่งไมได  ซ่ึงเปนธรรมชาติของระบบสังคมดวย 
4.ความขัดแยงนัน้มีแนวโนมที่เห็นเดนชัดในรูปการขัดแยงที่ผลประโยชนขัดกัน      จน 

กระทั่งกลายเปนทัง้สองฝายเขาดวยกันไมได 
5.ความขัดแยงสวนมากจะเกิดขึ้นบอย ๆ ยิ่งเมื่อการกระจายทรัพยากรทีห่ายากได

หมดไป 
6.ความขัดแยงดังกลาวกอใหเกิดการเปลีย่นแปลงทางสังคมที่เกิดขึ้นในระบบสังคม

ตาง ๆ 
7.ความขัดแยงจึงเกิดข้ึนและมีอยูตลอดเวลา 

 
แนวความคิดของ Simmel 
(อางถงึใน สัญญา สัญญาวิวัฒน, 2536: 46) 
 
Simmel ตองการที่จะพยายามสรางขอความนามธรรมจากลักษณะของกระบวนการ

และเหตุการณที่ปรากฏอยูในสภาพตาง ๆ ทางสังคมอยางกวางขวาง เปาหมายในการทาํงานเชนนัน้ ก็
เพื่อที่จะคนหาขอความนามธรรมที่แสดงใหเหน็กระบวนการทางสังคมที่พืน้ฐานที่สุดขององคการทาง
สังคม 
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Simmel มีความเหน็วา 
1) การขัดแยงเปนสิ่งเกาแก และหลีกเลี่ยงไมพนของสงัคม 
2) โครงสรางทางสงัคมประกอบดวยกระบวนการที่แยกไมออกในความเปนจริง 2 

ประเภท 
- กระบวนการกอสัมพนัธ 
- กระบวนการแตกสัมพันธ 
3) การขัดแยงมิไดเกิดจากผลประโยชนเทานัน้ แตเกิดจากสัญชาติญาณดวย 
4) แหลงเหตุของการขัดแยงที่สําคัญที่สุดแหลงหนึง่ อาจมาจากปจจัยทางชีววทิยา

ของรางกายมนุษย 
 
แนวความคิดของ Turner 

                        (อางถึงใน สัญญา สัญญาวิวัฒน, 2536: 59) 
 
   Turner ไดเรียบเรียงความคดิของ Marx ในรูปแบบใหมดังนี ้

1) ยิ่งการแบงปนสิ่งของหายากเปนไปอยางไมเสมอภาคเทาไร การขัดแยงใน
ผลประโยชนระหวางกลุมท่ีมีอํานาจและกลุมที่มีอยูใตอํานาจในสงัคม ก็จะยิ่งมีมากขึ้น 

2) ยิ่งกลุมที่อยูใตอํานาจตระหนกัในผลประโยชนแทจริงของพวกตนมากขึ้นเทาไร ก็
ยิ่งเพิ่มความเปนไปไดในการที่เขาจะตั้งขอสงสัย ความชอบธรรม ของระบบการแบงปนสิง่ของหายาก
นั้นมากขึน้ 

3) ยิ่งกลุมที่อยูใตอํานาจตระหนกัในผลประโยชนแทจริงของพวกตนมากขึ้นเทาไรและ
ยิ่งเขามีความสงสัยในความชอบธรรมของระบบแบงปนสิ่งของหายากของสังคมมากขึ้นเทาไรความ
เปนไปไดที่เขาจะเขารวมในการขัดแยงเปดเผย กับกลุมที่มีอํานาจของสังคมก็มากขึ้น 

4) ยิ่งสมาชิกของกลุมที่อยูใตอํานาจยึดถอือุดมการณรวมมือกนัมากข้ึนเทาไร และยิ่ง
โครงการสรางภาวะผูนําทางการเมืองมีความกาวหนาพฒันามากขึน้เทาไร การแบงเปนกลุมที่มีอํานาจ
และกลุมที่อยูใตอํานาจก็จะมีมากขึน้ หรือชัดเจนขึ้น 

5) ยิ่งมกีารแบงเปนกลุมท่ีมีอํานาจ และกลุมที่อยูใตอํานาจมากขึ้นเทาไรการขัดแยงก็
จะยิ่งมีความรุนแรงมากยิง่ข้ึน 

6) ยิ่งการขัดแยงมีความรุนแรงมากขึ้นเพียงไร การเปลี่ยนแปลงทางโครงสรางของ
ระบบสังคมและการแบงปนสิ่งของหายากเสียใหมก็จะเพิ่มมากขึ้นเทานัน้ 
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แมวาจะมีการกลาวในเรื่องเดียวกนัเชน Simmel กลาววา หากเปาหมายของกลุมคู 
กรณีมีความขดัแยงแลวกลุมจะพยายามประนีประนอมกัน มากวาจะตอสูกันแต Marx กลับเห็นตรง
ขามกันเนนวา หากชนชั้นใดที่มีอํานาจไดตระหนักในผลประโยชนแทจริงของตนแลว การขัดแยงอยาง
รุนแรงจะเกิดขึ้น โดยที่เกิดจากฐานคติของ Marx ที่วาความเขมขนของการขัดแยงเปนสิ่งหลีกเลีย่งเสีย
มิได จะตองเกิดข้ึนในระบบสังคม การเปลี่ยนแปลงกจ็ะตองเกิดขึ้นในโครงสราง สําหรับ Simmel มี
ฐานคติวาการขัดแยงเปนกระบวนการทางสังคมอยางหนึ่งเทานัน้ กระบวนการนี้มคีวามเขมขน และมี
ผลกระทบตอสังคม สวนรวมระดับตาง ๆ กนัสุดแตวาภาวะเงื่อนไขและสําหรับ Turner ซ่ึงมีความคิด
ในแนวเดยีวกนักับ Marx ไดนําเอาแนวความคิดมาเรียบเรียงใหมใหทนัสมัยยิ่งขึ้น 
 

แนวความคิดของ Ralf Dahrendorf 
(อางถงึใน ปุระชัย เปยมสมบูรณ, 2537:108) 
 
Dahrendorf กลาววา แตละสังคมประกอบดวยสัมพันธภาพตาง ๆ จาํนวนมาก ซ่ึง

รวมเขาดวยกนัภายใตแตสัมพันธภาพ สามารถแยกพจิารณาไดเปนตําแหนงทีม่ีอํานาจและตําแหนงที่
ไรอํานาจ อํานาจและตาํแหนงจัดเปนหวัใจของการศึกษาระบบสงัคม อํานาจไมไดกําเนิดในตัวบุคคล 
แตกําเนิดในตําแหนง นอกจากนี้ กลุมซ่ึงอยูในแตละตําแหนงตางก็มีผลประโยชนซึ่งมักกอใหเกิดภาวะ
ขัดแยงซึ่งกนัและกัน กลาวคือ ในขณะที่กลุมไรอํานาจก็พยายามที่จะแสวงหาแนวทางในการดํารง
อํานาจไว กลุมไรอํานาจ ความขัดแยงเกีย่วกับผลประโยชนและอาํนาจนี้อยางนอยที่สุดจะอยูในภาวะ
แอบแฝงในสภาวะที่กลุมไรอํานาจ ยังไมตระหนักถึงผลประโยชนของตน กลุมดังกลาวก็จะอยูใน
ลักษณะทีเ่รียกวา “กลุมส่ิงขัดแยง” แตเมือใดกต็ามทีก่ลุมส่ิงขัดแยงเร่ิมตระหนักถึงผลประโยชนและ
อํานาจ อันควรมีควรไดของคน ตลอดจนมีภาวะผูนําเกดิขึ้นอยางเพียงพอภายในกลุม กลุมนี้ก็จะปรับ
สภาพเปน “กลุมผลประโยชน” จะทาํการตอสูเพื่ออํานาจและผลประโยชนของกลุม โดยการแยงชงิจาก
กลุมที่มีอํานาจอยูเดิม ซ่ึงกอใหเกิดความขัดแยงข้ึน 

จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา ความขัดแยง คือปรากฏการณทีห่ลกีเลี่ยงไมพนของ
สังคม จะเกิดขึ้นอยูในสังคมตลอดเวลาและจะกอใหเกิดการเปลีย่นแปลงทางโครงสรางของระบบ
สังคมและการแบงปนสิ่งของหายากหรือผลประโยชนของกลุมตางๆยอมมีมากขึ้นดวย การชมุนุม
ประทวงเปนเครื่องมือที่ผูชุมนุมประทวงใชเพื่อตอรองกบักลุมผูมีอํานาจ เม่ือเกิดความขัดแยงกนั
ระหวางชนชัน้ในสังคม 
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8.ทฤษฎีสภาพไรบรรทัดฐาน (Anomie Theory) 
 

เมอรตัน (Merton, 1938 อางถึงใน อิทธิชัย นันทพฤกษา, 2543: 34)ไดอธิบายสภาพ
ไรบรรทัดฐานหรือไรกฎหมายของ Anomie วาคือสภาพที่สลับซับซอนอันประกอบไปดวย ความ
ยากจน การมโีอกาสอยางจาํกัด ที่จะไปสูความสาํเร็จในการดํารงชีวติหรือเปาหมายของบุคคล บุคคล
ที่อยูในระดับต่ําขาดโอกาสหรือบุคคลที่มุงประโยชนสวนตนเปนหลกัก็ไมยอมรับคานิยมและกฎเกณฑ 
ระเบียบ หรือกฎหมายของสังคม บุคคลเหลานี้จะทําทกุอยางตามความตองการเพือ่ใหบรรลุเปาหมาย
ที่ตั้งไว โดยไมคํานงึถงึตัวศลีธรรม กฎหมาย แมวาการบรรลุเปาหมายจะตองฝาฝนกฎหมาย กระทํา
ผิดหรือกออาชญากรรมก็ตาม 

เมอรตัน นําแนวคิด “Anomie” ของ เดอรไคร มาปรับปรุงและเพิ่มเติมแนวคิดเรือ่ง
สิทธิและความเสมอภาคของเขาเขาไปดวย กลายเปนแนวคิดใหมซ่ึงเขาเสนอวา 

ทุกสังคมประกอบไปดวย 2 องคประกอบใหญ คือ โครงสรางทางวัฒนธรรม (Cultural 
Structure) และโครงสรางทางหรือสังคม (Social Structure) 

โครงสรางทางวัฒนธรรมเปนตัวกาํหนดเปาหมาย (Goals) และแบบบรรทัดฐาน 
(Norms) ของแตละบุคคล ซ่ึงควรจะเทาเทยีมเสมอภาคกัน 

โครงสรางทางสังคม เปนตวักําหนดวิธีการที่เหมาะสมอนัชอบธรรมทีบุ่คคลจะใชไปสู
การบรรลุเปาหมายที่ตนตั้งไว โครงสรางทางสังคมนี้เปนตัวกาํหนดระดับช้ันของบุคคล โดยปจจัยทาง
ฐานะ ตําแหนง การเงนิ เกียรติยศ ช่ือเสียง ของบุคคล 

เมื่อใดก็ตามทีค่วามสัมพันธระหวางเปาหมายที่ตองการกับวิธีการที่เหมาะสมที่จะนํา 
ไปสูการบรรลุเปาหมายนั้นขัดแยงกัน ไมอาจจะไปดวยกันได ความสัมพันธดังกลาวตองขาดจากกัน  
เมื่อบุคคลไมอาจใชวิธีการทีช่อบธรรมเพื่อบรรลุเปาหมายได ก็จะเลกิใชความชอบธรรมที่อยูในกรอบ
แหงบรรทัดฐานของสังคม โดยการละเมิดฝาฝนกฎหมายเพื่อใหไดบรรลุเปาหมายและผลประโยชน
แหงตน 

ในสังคมปจจบัุนจะพบวามปีระชากรทีม่ปีญหาปรากฏอยูเสมอ หากปรากฏอยูเปน
จํานวนมากและกระจัดกระจายทั่วไปในสังคม ยอมแสดงถึงความไมเสมอภาคและความเอารดัเอา
เปรียบในสังคม กลุมบุคคลเหลานี้นาจะเปนภัยตอผูมอํีานาจปกครองและนายทนุโดยเฉพาะกลุมเชื้อ
ประทุสังคม 

ในสังคมไทยปจจุบันก็เชนกนั เนื่องจากปญหาสภาพเศรษฐกิจและสังคม ทําให
ประชาชนตองตกอยูในภาวะที่ลําบากมากขึ้น และเม่ือไมสามารถชวยเหลือตนเองได จึงตองใชวธิีการ
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นอกระบบคือการชุมนุมประทวงเปนเครื่องมือ ที่จะเรียกรองความสนใจจากผูมีอํานาจในสงัคมเพือ่ให
ไดมาซึ่งการแกไขปญหาของกลุม 
 
9.ทฤษฎีการเคลื่อนไหวทางสังคม 
 

การเคลื่อนไหว  (Movement) เปนภาษาองักฤษมีรากศพัทมาจากกรยิาภาษาฝรั่งเศส 
โบราณวา  “movoir”  ซี่งหมายถงึ  เคลื่อน (move) กวน (stir) หรือ กระตุน (impel) 

และมาจากภาษาละตนิวา (movimentume) โดยทัว่ไปในภาษาอังกฤษ  คําวา “movement”  หมายถงึ 
“ลําดับของการกระทําและความพยายามของบุคคล  เพื่อบรรลุวัตถุประสงคพิเศษบางประการ”  
(Wilkinson, 1971: 11 อางถงึใน พงศกร รอดชมภู, 2540: 37) 

วิลกินสนั (อางถึงใน พงศกร รอดชมภู, 2540: 37)  ไดสรุปลักษณะของการเคลื่อนไหว
ทางสังคมได  3  ประการดังนี ้

1) การเคลื่อนไหวทางสงัคม  เปนความพยายามรวมหมูที่ไตรตรองไวแลว 
(deliberate collective endeavor) ในการสงเสริมการเปลี่ยนแปลงในทิศทางใดๆ และไมเวนแตการใช
ความรุนแรง (violence) ผิดกฎหมาย (illegality) ปฏิวัติ (revolution)   เพื่อท่ีจะไปสูชุมชนอุดมคติ 
(utopian community) 

2) การเคลื่อนไหวทางสงัคม  ตองสรางความมัน่ใจใหกบัองคการในสดัสวนอยางนอย
ที่สุดจํานวนหนึ่ง  ตั้งแตองคการประเภทที่ไมเปนทางการ  มีลักษณะหลวม ๆ เปนเพยีงสวนหนึ่งของ
องคการไปจนถึงองคการทีม่คีวามเปนสถาบันสูง  มีลักษณะเปนราชการและกลุมบริษัท 

3) การเขารวมของการเคลือ่นไหวทางสังคม  เพื่อเปลี่ยนแปลงขององคการเปนการ
ตั้งใจท่ีจะรวมตัวกัน  (conscious volition) เขารวมทางบรรทัดฐานกบัจุดหมายของการเคลื่อนไหวหรือ
ความเชื่อ  และการมีสวนรวมอยางแข็งขันในสวนของ ผูตามหรือมวลสมาชิก 

ทาโรว (Tarrow, 1994: 1-2 อางถงึใน พงศกร รอดชมภู, 2540: 38) ไดใหนิยามการ
เคลื่อนไหววาเปนการทาทายรวมหมู (collective challenges) โดยประชาชนทีมี่ความมุงหมายรวมกัน 
(common purposes) และมีความเปนปกแผน (solidarity) ในการรักษาปฏิสัมพันธ (sustain 
interaction)  กับชนชั้นนําทั้งหลาย (elites) ฝายตอตานการประทวง (opponents) และหนวยงาน
ราชการ (authorities) โดยมีคุณสมบัติเชิงประจักษ (empirical properties) ไดแก การทาทาย 
(challenge) ความมุงหมายรวมกนั (common purposes) ความเปนปกแผน (solidarity) และการ
รักษาปฏิสัมพนัธ (sustain interaction) 
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การทาทายรวมหมู (collective challenge) หมายถึง  การขัดขวาง (interrupting) 
หรือ การแสดง (rendering) ความไมแนใจการกระทําของผูอ่ืน ซ่ึงมักจะมนีัยไดโดยการมีคําขวัญ 
(slogans) โดยรูปแบบของการแตงกาย บทเพลงหรือการใชช่ือวัตถทุีคุ่นเคยดวยสัญลักษณ ใหมหรือ
แตกตางออกไป การเคลื่อนไหวมีการกระทําทีห่ลากหลายตั้งแตการใหแรงจูงใจที่เลือก (selective 
incentives) ตอสมาชิก การสรางความเห็นพอง (consensus) ระหวางผูสนับสนุนปจจุบัน หรือ 
อนาคต (prospective) ทําการวิง่เตน (lobbying) และเจรจาตอรอง (negotiating) กับหนวยงาน
ราชการ และ ทาทายกฎของวัฒนธรรม (cultural codes) ผานศาสนาใหม หรือการฝกฝนตนเอง 
อยางไรก็ตาม คุณลักษณะสําคัญ ของการเคลื่อนไหวทางสังคมไดแกการทาทายรวมหมูน้ีเอง 
เนื่องจากตองการเรียกรองความสนใจจากผูสนับสนนุ และไดรับความสนใจจากทั้งฝายตอตานการ
ประทวง และกลุมที่สาม เนือ่งจากโดยพืน้ฐานแลวขาดแคลนทรัพยากรที่คงที่ประเภทเงนิองคการ การ
เขาถึงรัฐเปนตน 

ความมุงหมายรวมกัน (common purposes)  มีความหมายวาประชาชนไมเสีย่งชวีิต
หรือเวลาของตนเอง ใหกับการเคลื่อนไหวทางสงัคม นอกจากพวกเขาคิดวามนัมี เหตุผลท่ีดีในอันจะ
ทําเชนนั้นเหตผุลที่วานี้คือการมีความมุงหมายรวมกนั 

ความเปนปกแผน (solidarity) หมายถงึการที่สมาชิกมีการรับรู (recognition) ตอ
ผลประโยชนรวมกนั ซ่ึงแปรเปลี่ยนตาม การอุทิศตนรวมกัน (common devotion) ไดแกความรูสึก
ชาตินิยม  ชาติพันธุนยิม ซ่ึงเปนพืน้ฐาน ขององคกรเคลื่อนไหวต้ังแตในอดีต เนือ่งจากสามารถดึง
ความรูสึก ถงึความเปนปกแผน หรือเอกลักษณรวมกนัไดมากกวา  ประเด็นอ่ืน ๆ เชนเรื่องของชนชั้น 
เปนตน อยางไรก็ตามการจลาจล (riots) หรือฝูงชน (mob) ไมใชเปนตัวการเคลื่อนไหวทางสงัคมในตัว
ของมันเองหากแตเปนเครื่องมือที่ใชในกระบวนการเคลือ่นไหวทางสังคมตางหาก 

การรักษาการกระทํารวมหมู (Sustaining collective action) การรักษาการกระทาํ
รวมหมูตอฝายตอตานการประทวงเทานัน้ที่จะทาํให ปญหาที่โตเถยีงกนักลายเปนการเคลื่อนไหวทาง
สังคม ท้ังนี้ดวยการมีความมุงหมายรวมกัน เอกลกัษณ การรวมหมู (collective identities) และ
ความสามารถในการแสดงการทาทาย (identifiable challenge) 
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ทฤษฎกีารเคลื่อนไหวทางสังคมจากทศันะของ มารกซ (Marx) เลนนิ (Lenin) 
และกรัมซี (Gramsci) 

(อางถงึใน พงศกร รอดชมภู, 2540: 41) 
 
นักทฤษฎีการเคลื่อนไหวทางสังคมยุคแรก ๆ เชน มารกซ (Marx) และเองเกล 

(Engels) ประสบความสาํเร็จในการแสดงใหเห็นถึงปญหาการพัฒนาโครงสรางทางสังคมมากกวาการ
ใหความสําคญัตอการเลือกหนทางปฏิบัติของบุคคล แตถึงแมจะไมไดแสดงใหเห็นการเชื่อมโยง
ระหวางโครงสรางทางสงัคมและบุคคลดังกลาวแลว มารกซ และเองเกล ก็ช้ีใหเห็นวา การกระทาํรวม
หมูเปนรากฐานของโครงสรางทางสังคม สวนเลนิน (Lenin) และกรมัซี (Gramsci) ไดแสดงใหเห็นถึง
ความเขาใจตอบทบาทของโอกาสทางการเมือง (political opportunities) องคการ (organization) 
และวัฒนธรรม (culture) ทีม่ีบทบาทในการสรางการกระทํารวมหมู 

มารกซ เขียนเรื่อง พื้นฐานของสังคมทนุนิยม  ซึ่งสรางศักยภาพในการระดมสมาชิก 
(mobilization potential) เลนินใหความสําคัญเร่ืององคการเคลื่อนไหว (movement organization) 
เพื่อที่จะสรางโครงสรางการเคลื่อนไหว และปองกนัการกระจัดกระจายเพื่อใหมีการรวมตัวกนัเรียกรอง
ไดชัดขึ้น สวนกรัมซี กลาถึงการสรางวัฒนธรรมที่จําเปน ในการสรางความเหน็พองตองกันของสมาชิก
ในวงกวาง (broad consensus) ในเรื่องเปาหมายของฝายตน (party’s goal) 

 
ทฤษฎกีารเคลื่อนไหวทางสังคม ระดับบุคคล  
(อางถงึใน พงศกร รอดชมภู, 2540: 42) 
 
ในชวงทศวรรษ 1960 และ 1970 ทฤษฎทีี่ใชอธิบายความเคลื่อนไหวสําคัญ ๆ ไดแก

แนวความคิดของ เกรร (Gurr) ในหนังสือเรื่อง Why Men Rebel โดยมีแนวความคิดหลัก ๆ วา ความ
คับของใจ (frustration) จะนําไปสูการกาวราว (aggression) หมายถงึ ความรูสึกถูกลิดรอนสิทธิ
เปรียบเทียบ (relative deprivation) ในเรื่องเศรษฐกิจและสงัคมที่บุคคลไมอาจจะอดกลัน้ตอไปได 
และจะนาํไปสูการใชความรุนแรงทางการเมือง ซ่ึงทฤษฎีนี้จะถูกใชในการแปลความหมายการเดิน 
ขบวนเพื่อสิทธิของพลเมืองใน  ตัวอยางเชน การที่เกษตรกรมาชุมนมุประทวงเพราะการขาดการมีอิทธ ิ
พลทางสงัคมและเศรษฐกิจ และยังใชอธบิายการประทวงอืน่ ๆ ที่เกิดในปจจุบนันี้ดวย เชน กลุม NGO 
ในประเทศไทยประทวงเพราะไดรับการสนับสนนุจากเกษตรกร ผูตกงาน นกัวิชาการที่ไมพอใจการ
ทํางานของรัฐบาล เปนตน 
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10.ทฤษฎีผลประโยชนสวนตนทีมี่เหตผุล ( Rational  Self-Interest) 
 

แนวความคิดนี้เสนอวา  การปฏิวัติ  และรูปแบบอื่น ๆ ของการกระทาํทางสงัคมไดรับ
ผลมาจากความหวงัที่แตละบุคคลจะไดรับทําใหแตละคนเขาไปเกี่ยวของทางการเมือง (Tullock, 
1971: 425-447 อางถงึใน พงศกร รอดชมภู, 2540: 44) 

โอลสัน  (Olson, 1994 อางถึงใน พงศกร รอดชมภู, 2540: 44)  ผูบุกเบิกตัวแบบการ
เลือกดวยเหตผุล (rational  choice  model)  อธิบายวา  บุคคลจะไมมีสวนรวมในกิจกรรมรวมหมู
ขนาดใหญ  นอกเสียจากวาจะเหน็ผลประโยชน  (benefits)  มากกวาตนทนุ  (costs)  ของการมสีวน
รวมนัน้  มิฉะนั้นบุคคลจะมเีหตุผลที่ไมเขารวมการเคลื่อนไหวใด ๆ และจะคอยรับผลประโยชนรวมกับ
คนอื่นโดยไมตองลงแรง  (free  rider)  ดังนั้นผลประโยชนสวนบุคคล  (self-interest)  คือแรงจูงใจใหมี
สวนรวมในการเคลื่อนไหว 

ในหนังสือ  The  Logic of  Collective  Action  โอลสัน  กลาวไววา  สมาชิกคน
สําคัญของกลุมซ่ึงมีผลประโยชนที่เพยีงพอในทรัพยสวนรวม  (Collective  good)  เทานัน้จึงจะเขาไป
เปนผูนาํ เพราะหากกลุมมขีนาดใหญ  ประชาชนสวนใหญจะพอใจในการไดรับบริการไดเปลา  (free 
rider)  จากความพยายามของผูที่มีความสนใจในสนิคาที่ตองการรวมกนันัน้  เมือ่เปนเชนนี้ผูนาํที่ดีมี
ทางเลือกสองทางคือ  บงัคับกะเกณฑ  (impose)  หรือใหทางเลือกดวยการเสนอแรงจูงใจที่เลือก  
(selective  incentives)  เพื่อจะสรางความมัน่ใจวาการมีสวนรวมของเขามีคุณคา  ตัวอยางเชน  ใน
กรณีของแรงงานที่มีการเรียกรองคาแรงนัน้ผูที่ไมเขารวมดวยก็อาจไดผลประโยชนแบบไดเปลาเชนกนั 
ดังนัน้จะมี แรงจูงใจอืน่ใหเลอืกไดอีกเชน  แผนงานเงนิบํานาญ  (pension plans)  หรือโอกาสการ
พักผอนตาง ๆ (recreational  opportunities)  เปนตน  อยางไรก็ตามแนวคิดของโอลสัน นัน้มีการ
โตแยงวาประชาชนที่เขามีสวนรวมใน การเคลื่อนไหวนัน้  ไมไดเกิดจากผลประโยชนสวนตน  (self-
interest) เทานั้น แตเพราะวามีความเชื่ออยางลกึซึ้ง  (deeply  held beliefs)  การตัดสินใจจะเขา
สมาคมกับผูอ่ืน  อยางไรกต็ามการกระทาํรวมหมูก็เหน็ไดวาเกิดทัง้ในกลุมใหญและกลุมขนาดเลก็ไม
วาจะมีความเสี่ยงมากหรือนอยก็ตามดังนั้น  แนวความคิดของโอลวสันอาจไมสามารถใชวิเคราะหการ
เคลื่อนไหวทางสังคมไดเพราะปญหาที่แทจริงของการเคลื่อนไหวของสงัคม คือตัวสงัคมนั่นเอง 

แนวความคิดเรื่องการเลือกดวยเหตุผลนี้  จะเหน็วาการเบี่ยงเบนจากตัวแบบเชิงเหตุ 
ผลนี้จะเกิดขึ้น  เฉพาะเมื่อเกดิการบังคับ  (coercion)  หรือขอจํากัดภายนอก  (external  constraints)  
เทานั้น ที่จะทาํใหการใชเหตผุลนี้เปลี่ยน 
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ตัวแบบการเลอืกดวยเหตุผลมีประสิทธิภาพในการอธิบายวาทําไมประชาชนสวนใหญ

จึงไมมีสวนรวมในกลุมท่ีเปนตัวแทนผลประโยชนของเรา  แตปญหาดังที่กลาวไวขางตนแลววาไม
สามารถอธิบายไดอยางสมเหตุสมผลวาทาํไมชนกลุมเลก็ ๆ  ยังมีสวนรวมทางการเมืองอยูได  ทั้งนี้
เพราะตัวแบบนี้จํากัดการอธบิายอยูเพียงเฉพาะเรื่องทางเศรษฐกิจและรางวลัตอบแทนที่ชัดเจนเทานัน้  
การใชเหตุผลตามแนวนี้จึงจํากัดอยูเฉพาะในกลุมนักเศรษฐกิจศาสตรเทานั้น 
 
11.ทฤษฎีไรระเบยีบ  (Chaos  Theory) 
 

ความไรระเบียบในทางวิทยาศาสตรนั้นหมายความวา  สภาพและกระบวนการของ
ระบบที่ไรเสถยีรภาพ  มีความออนไหวสูงและเปราะบาง  ทาํใหเกิดพฒันาการที่ดําเนินไปอยางไมเปน
เสนตรง  กวดัแกวง  จนถงึกาวกระโดดอยางฉับพลัน  จึงยากที่จะทํานายความเปนไปหรือผลลัพธได
อยางแมนยาํ  ดังนั้นความบังเอิญจงึมีบทบาทสูงในทฤษฎนีี ้  ซึ่งแตกตางจากวทิยาศาสตรคลาสสิค  
ซ่ึงถือวาความบังเอิญเปนสิง่ที่อยูนอกเหนอืตัวแปรในกฎเกณฑ   ไมสามารถนาํมาพสูิจนได    จึงถอืวา
ไมมีตัวแปรความบังเอิญในระบบ 

สวนในระบบพลวัตรของสังคมมนุษยนัน้เปนระบบเปด  มีปฏิกิริยา (Interaction )ซ่ึง
กันและกนัทั้งภายในระบบและกับสภาพแวดลอมตลอดเวลา  จึงทําใหระบบมคีวามออนไหวอยาง
ยิ่งยวด  เมือ่สภาวะของระบบที่เคยมีเสถียรภาพไดรับผลกระทบจากสิ่งแวดลอมตาง ๆ ตลอดเวลา  
ปจจัยภายในของระบบก็จะเร่ิมเปลี่ยนแปลงไปเรื่อย ๆ   เมื่อปฏิกิริยาโตตอบสะทอนกลับไปมา (Feed  
Back) ของปรากฏการณ  เหตุการณตาง ๆ ในสังคมเกดิขึ้นนับครั้งไมถวน  (Recursive) ทั้งเหตุการณ
เล็ก ๆ ไปจนถึงเหตุการณใหญ ๆ ยอมสงผลกระทบตอตัวระบบมากขึ้นเรื่อย ๆ   จนในที่สุดเมือ่ระบบ
ของปจจัยภายในและภายนอกไมสามารถทนตอการกวัดแกวงหนัก ๆ ได  ระเบียบโครงสรางตาง ๆ 
ของระบบก็จะเร่ิมส่ันคลอน  ในชวงเวลานี้เอง  ความไรระเบียบจะเขาครอบงําระบบทั้งระบบ  ระบบจะ
มีความออนไหวและเปราะบางอยางยิ่ง  จนกระทั่งการกระทําหรือเหตุการณเล็ก ๆ นอย ๆ บางอยางก็
สามารถทําใหระบบระเบียบเกาลมสลายได 

ตรงจุดที่ระบบเกากาํลังจะกาวขามไปสูระบบใหม  มันเปนชวงเวลาทีก่ารเปลี่ยนแปลง
เปนไปอยางชนิดกาวกระโดด (Exponential  Phase)   และเรียกจุดนีว้าทางแพรง (Bifurcation) ซ่ึงมี
ใหมนษุยเลือกหลายดาน  ซึ่งในจุดนี้เองที่ความบงัเอญิตาง ๆ (Chance) มีบทบาทที่จะทําใหระบบ
เคลื่อนไปในทศิทางใด  แตวามนุษยในสงัคมมีสติปญญา  มีประสบการณ  สามารถเรียนรูเหตุการณ
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ตาง ๆ จากอดีต  สามารถตระหนกัถงึผลลพัธของการเปลี่ยนแปลงได  มนุษยจึงเขามามีบทบาทตอการ
ตัดสินใจเลือกทางแพรงสายใดสายหนึ่ง  โดยไมปลอยใหเหตุการณดําเนนิไปตามยถากรรม 

ปจจุบันสงัคมไทยกําลงัดําเนินไปสูจุดที่เปนทางแพรง  ระบบระเบียบตาง ๆ ที่ใชอยูใน
ปจจุบันไมสามารถจะจัดการใหสังคมดําเนินไปอยางมีเสถียรภาพ  สังคมเริ่มสะสมความวุนวายเพิม่
มากขึ้นเรื่อย ๆ   ปจจัยตาง ๆ ที่เปนตัวขยาย (Amplifier) ของความไรระเบียบในปจจุบันนี ้ ก็ไดแก 

1.ปญหาการแขงขันระหวางประเทศในเศรษฐกิจทุนนิยมโลก 
2.การพฒันาเทคโนโลยีตาง ๆ   โดยเฉพาะ Micro technology   สงผลใหเทคโนโลยี

การสื่อสารโทรคมนาคม  และการสื่อสารสารสนเทศตาง ๆ กาวหนาไปอยางมาก 
3.การสื่อสารทําใหเกิดระบบโลกาภิวฒัน  ซ่ึงทําใหเกดิการติดตอสัมพันธกนัระหวาง

ประเทศตาง ๆ ดําเนนิไปไดอยางรวดเร็ว 
4.ธุรกิจขามชาติตาง ๆ ยายฐานการผลิตเขามาภายในประเทศ  ทําใหเกิดการ

กลายเปนเมืองภายในเมืองใหญตาง ๆ   ทําใหชนบทลมสลายเกดิชองวางระหวางสังคมเมืองและ
สังคมชนบท 

5.ระบบคุณธรรมและจริยธรรมในสังคมถกูทําลายเพราะประชาชนถูกมอมเมาดวย
ความทันสมัยของวัฒนธรรมตะวันตก  โดยขาดพื้นฐานทางดานการศึกษาไมสามารถใชความทนัสมัย
นั้นอยางถูกตอง 

6.เกิดปญหาสงัคมตาง ๆ มากมาย  เชน  ปญหายาเสพติด  องคกรอาชญากรรม  
ความรุนแรงในครอบครัว  คอรรัปช่ัน  การกอการราย  ความยากจน 

7.เกิดปญหาสิง่แวดลอมทีม่าจากการจัดการทรัพยากร  ปาไม  ตนน้าํลําธาร  ผืนดิน  
และพลังงานอยางไมถูกตอง 

ตรงจุดที่เปนทางแพรงนี้เองที่ทฤษฎีไรระเบียบใหความสําคัญตอกระบวนการการ
จัดตั้งตนเองขึน้ใหมจากความไรระเบียบ  และอยางที่กลาวมาแลววาทัง้ความบังเอิญและตัวมนษุยเอง
มีบทบาทสาํคัญในการเลือกทางเดินใหมใหกับสังคม  แตในสังคมไทย  ซ่ึงฝายรัฐบาล  ฝายราชการ  
กลุมธุรกิจ  รวมถงึชนชั้นกลางที่มีการศึกษาสวนใหญทีเ่ปนพลงัผลักดันสังคม  กลับถูกครอบงาํดวย
ระบบความคดิแบบทุนนิยม  วัตถุนยิมเกา ๆ ซ่ึงไดรับอิทธิพลจากชาติตะวันตก  การฝากความหวังให
กลุมเหลานีเ้ปนแกนนําในการเลือกทางเดนิทีถู่กตองที่จุดทางแพรงของสังคมเพื่อนาํพาชาติไปสูระบบ
ระเบียบสังคมที่ดีกวา  สามารถแกไขปญหาสังคม  ส่ิงแวดลอมตาง ๆ ไดนั้นแทบจะเปนไปไมไดเลย 

ดังนัน้จึงเปนหนาที่ของประชาชนกลุมตาง ๆ ในทองถิ่น  ตองรวมกลุมเปนเครือขาย
องคกรประชาชน  ซ่ึงมีประสบการณไดรับผลกระทบจากนโยบายการพัฒนาที่ไมยั่งยืน  ซึ่งสรางปญหา
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ตอส่ิงแวดลอม  ตอวถิีชีวิตในชนบทของไทย  ซึ่งจําเปนตองพึ่งพาอาศัยธรรมชาติเปนพลงัใหม  สถาบัน
ใหม  ในการผลักดันสังคม  ซ่ึงปจจัยสําคัญประการใหมที่ชวยเสริมความเขมแข็งใหกลุมพลังใหม
เหลานี้คือ  เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม  ซ่ึงเปนตวัสรางเครือขายขององคกรประชาชนใน
ทองถิ่น       ตาง ๆ  ใหมคีวามเชื่อมโยงกัน  มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  ประสบการณ  ขอมูล
ขาวสารตาง ๆ เกิดการพฒันาขึ้นในแตละกลุม  จนกระทัง่กาวออกมามบีทบาทในการเรียกรองใหมีการ
แกปญหา        ตาง ๆ ตอกลุมรัฐบาล 
 
12.ทฤษฎพียาธทิางสังคม (Social  Pathology) 
 

สมมติฐานหลกัของทฤษฎ ี พยาธทิางสงัคมอยูที่การเปรียบเทียบสงัคมกับส่ิงที่มีชีวิต  
หรือถือวาสังคมคือ ส่ิงที่มีชีวิตอยางหนึ่งนัน่เอง (Organic Analogy) ดังนั้นทฤษฎีพยาธวิิทยาทาง
สังคมจึงเปนการเปรียบเทยีบหรือ การศึกษาหาความรูจากสิง่ที่มชีีวิต โดยถือวาสงัคมมนุษย
เปรียบเสมือนรางกายมนุษยซ่ึงเปนสิ่งที่มชีีวิตขนาดใหญ ประกอบดวยสิ่งตางๆ ทีม่ีความเกี่ยวของและ
ตองทําหนาที่รวมกนัเพื่อกอใหเกิด   ดุลยภาพ  ดังนัน้ตามแนวความคิดนี้  ปญหาสังคมจะเกิดขึ้นเมื่อ
บุคคล สถานการณ หรือ กระบวนการทางสงัคมใดทําใหการปฏิบัตหินาที่ของสิ่งมีชีวิตซึ่งก็คือสังคมนี้
ไมสามารถดาํเนินไปตามปกติได  ซ่ึงอาจเกิดขึ้นจาก  การไมสามารถทีจ่ะทาํหนาที่ใหทนักบัการ
เปลี่ยนแปลงของสภาวการณ  อวัยวะทางสงัคมจึงตองหยุดชะงักหรอืมีอาการเจบ็ปวยขึ้น  ดังนัน้เมื่อ
สวนใดของสงัคมปวยจะเรียกวา  “พยาธทิางสังคม”  เมื่อเกิดการเจบ็ปวยขึ้นในสวนใดสวนหนึง่ของ
สังคม สภาพในสังคมโดยทัว่ไปจึงพลอยเสือ่มโทรม ไปดวย  ซึ่งพื้นฐานของความปวยไขทางสังคมนั้น
ถาจะวิเคราะหใหลึกซึ้งลงไป   ก็ไดแกแนวความคิดในเรื่องศีลธรรม   เพราะปญหาสงัคมก็คอื   การ
ละเมิดกฎเกณฑหรือความคาดหวงัทางศลีธรรมอันเปนหลักสําคัญของความเปนระเบียบและความ
เจริญกาวหนาทางสังคม (สุพัตรา  สุภาพ , 2543 : 8) 

ในการนําทฤษฎีดังกลาวมาใชเปนกรอบในการวิจยัในครัง้นี้ โดยจะนํามาวิเคราะหวา
ความยากจนเปนผลมาจากความบกพรองหรือความผิดปกติของสถาบันทางสงัคม  เชน  สถาบัน    
ทางเศรษฐกิจ  สถาบันการเมืองการปกครอง  เปนตน  ทาํใหสถาบันเหลานัน้ไมสามารถทําหนาที่ได
อยางเตม็ที่กอใหเกิดปญหาตาง ๆ เชน  ปญหาการวางงาน  ปญหาการเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วของ  
ประชากร  และปญหาที่เกิดข้ึนเหลานี้สงผลใหเกิดปญหาความยากจนตามมา (สัญญา  สัญญาววิัฒน 
, 2540 : 140) 
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ผลงานวิจัยทีเ่กี่ยวของ 
 
  ผลงานวิจัยในประเทศไทย 
 
    1. ธีรเวทย   ประมวลรัฐการ  กลาวถงึ “ความสัมพันธระหวางมนษุย  สังคม  และ
วัฒนธรรม”  ไวในบทความเรื่อง “ส่ิงแวดลอมกับมนุษย : แนวความคิดทางมานุษยวิทยา”  (ธีรเวทย  
ประมวลรัฐการ , 2540 : 12-14)  โดยกลาววา  “มนุษยเปนสัตวสังคม” หมายความวา  โดยธรรมชาติ
แลวมนุษยเปนสัตวที่ไมสามารถอยูคนเดียวได  มนษุยจะตองมีการติดตอสัมพันธกับบุคคลอืน่และ
มนุษยไมอยากถูกแยกออกไปใหอยูโดดเดีย่ว  โดยปกตแิลวมนุษยจะอยูรวมกนัเปนกลุมเปนสงัคม  คือ
มีการติดตอสัมพันธระหวางกันอยางสม่ําเสมอและไดรับความพอใจจากการติดตอดังกลาว  ผลจาก
การมาอยูรวมกันของมนุษยทําใหเกิดการพึ่งพาอาศัยซึง่กันและกันเพือ่ตอบสนองความตองการของ
มนุษย  การอยูรวมกันเปนกลุมจึงเปนลักษณะธรรมชาติของมนษุยที่จะชวยใหแตละคนสามาร
ดํารงชีวิตตอไปได  ในการอยูรวมกนัเปนกลุมนั้นจะกอใหเกิดการกระทําระหวางกันของมนุษย 
(Human  Interaction)   ซึ่งเปนผลมาจากการทีม่นษุยตองติดตอสัมพันธกันอยูตลอดเวลา  เมื่อมีการ
มาอยูรวมกันเปนกลุมและภายในกลุมมกีารติดตอสัมพันธกนัในทางสงัคมวทิยาจะเรียกกลุมนั้นวา 
“สังคม (Society)”   หรืออาจกลาวไดวาผลของการกระทําระหวางกันกอใหเกิดสงัคมนั่นเอง 
   สังคมมีอิทธิพลตอมนุษย  กลาวคือ  ในทางสงัคมวทิยาถือวาพฤติกรรมของมนษุย
สวนใหญเกิดจากการเรียนรูหรือการติดตอสัมพันธกับผูอ่ืน  และจากการที่มนุษยมกีารกระทําระหวาง
กันหรือเกี่ยวของกันนีท้ําใหมนุษยกลายเปนสัตวสังคม  และจากการที่มีความสมัพันธกับคนอื่นทําให
แตละคนไดรับคุณคาและกอใหเกิดความเชื่อและมาตรฐานความประพฤต ิ  ดงันัน้  พฤติกรรมของ
มนุษยสวนใหญรวมทัง้ความเชื่อ  การปฏิบัติและการกระทําตาง ๆ จึงเปนเร่ืองของการมีความสัมพันธ
กับผูอ่ืนและเรยีนรูจากผูอ่ืน  หรือกลาวไดวาเปนผลที่ไดรับจากการเขาเปนสมาชิกในสังคมของมนุษย
นั่นเอง  ดังนั้นการกระทําระหวางกันของมนษุยจึงเปนลักษณะทางสงัคมหรือการรวมกนัเปนกลุมอัน
เปนเรื่องของบคุคลตั้งแต 2 คนขึ้นไปทีม่คีวามสัมพันธและมีอิทธพิลตอกัน  นอกจากนี้ผลจากการ
กระทําระหวางกันสวนใหญของมนุษยืทาํใหเกิดขนบธรรมเนียมประเพณีของกลุม  เกิดจารีต  คุณคา
และมาตรฐานของความประพฤติ  ซ่ึงถอืไดวาสิ่งเหลานี้เปนวฒันธรรมของกลุมสังคม  ดังนัน้กลุม
สังคมจึงกลายเปนพืน้ฐานทีม่ําใหเกิดการจัดระเบียบของชีวิตมนุษยในสังคม  และสิ่งที่ทาํใหวถิีชีวิต
หรือการดํารงชีวิตของสมาชกิในสังคมนัน้ ๆ มีความคลายคลึงกนัหรือใกลเคียงกันก็คือวัฒนธรรม
นั่นเอง  สังคมเปนสิ่งที่ประกอบดวยสวนตาง ๆ   เชน  ระบบการเมือง  ระบบศาสนา  ระบบครอบครัว  



 65

ระบบเศรษฐกจิ  เพราะฉะนั้นสงัคมจงึเปนสิ่งที่ประกอบดวยสวนตาง ๆ ที่ครบถวนในตัวเองไมใชเปน
แตเพียงผลรวมของสวนตาง ๆ เทานัน้  การคงอยูของสงัคมจะขึ้นอยูกับความมั่นคงของความสัมพันธ
ทางสังคมในแงทีว่าความสัมพันธทางสังคมนั้นจะสอดคลองกับแบบแผนซึ่งเปนวัฒนธรรมของสังคม
หรือไม  นอกจากนี้ความมัน่คงของความสัมพันธทางสงัคมยังข้ึนอยูกับวาความสมัพันธ    นั้น ๆ ชวย
บําบัดความตองการของบุคคลหรือเปนอุปสรรคตอความตองการของเขา  มนุษยไดสิ่งตาง ๆ หลาย
อยางจากการมาอยูรวมกันเปนสังคม  แตในขณะเดียวกนัมนษุยก็ตองปฏิบัติตามกฎเกณฑหรือบรรทัด
ฐานบางอยางที่วางไวเพื่อใหเกิดความเปนระเบียบเรียบรอยของสังคมเรียกวาการจัดระเบียบทาง
สังคม   การจัดระเบียบทางสังคมกอใหเกิดการควบคมุทางสังคม  เนื่องจากเมื่อมนุษยมาอยูรวมกนั
เปนสังคมกอใหเกิดการพึง่พาอาศัยตอกนัข้ึน (Mutual  Dependencies)   ถาบุคคลหนึง่ตองพึง่พา
บุคคลอื่นเปนจํานวนมากในสังคม  บุคคลนั้นจะตองมกีารควบคุมตนเองใหละเวนการกระทาํบางอยาง
ที่ไมบังควร  เพื่อใหเขาสามารถอยูในสงัคมและติดตอกับผูอื่นได  มิฉะนั้นอาจจะไปขัดกับบุคคลที่เขา
ตองพึ่งพาอาศัย  นอกจากนี้การมีสวนรวมในสังคมและการมีความสมัพันธกับบุคคลอ่ืนจะทําใหเกิดมี
ความรับผิดชอบขึ้นมา  เชน  พอแมเมื่อมีลูกก็ตองมีความรับผิดชอบตอลูก  เปนตน  ที่มาของความ
เปนระเบียบในสังคมเกิดจากความเขาใจรวมกนัในกฎเกณฑและในแนวทางปฏิบัติทีบุ่คคลควรยึดถือ
เปนหลกัในการดําเนินชีวิตและติดตอสัมพันธกับบุคคลอืน่ (Normative  Order)    นอกจากนีค้วาม 
สัมพันธระหวางบุคคลในสงัคมซึ่งรวมถึงความผกูพนัธซึง่กันและกัน  การรวมมือ  การแบงงาน  การ
แขงขัน  การขัดแยงตาง ๆ ซ่ึงความสัมพันธเหลานี้จะเปนไปตามแบบอยาง (Pattern  Social  
Relation) ก็เปนปจจัยประการหนึ่งที่กอใหเกิดความเปนระเบียบในสงัคม  เครื่องมืออยางหนึ่งที่สังคม
ใชในการจัดระเบียบของสังคมคือบรรทัดฐานและบรรทดัฐานเองก็เปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรม         
พฤติกรรมของมนุษยในสงัคมจะเปนไปตามบรรทัดฐานของสังคมและเปนพฤติกรรมที่คาดหวังวาทกุ
คนควรจะทาํเชนนัน้  เมื่อบรรทัดฐานเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรม  ดังนัน้บรรทดัฐานจงึผานกระบวน 
การตีความหมายและใหคุณคาทางสังคมมาแลววาเปนสิ่งที่ดี  เปนสิ่งที่มีประโยชน  บรรทัดฐานจึงเปน
ส่ิงที่มีอิทธิพลเหนือความนึกคิดของมนุษยและเปนกฎเกณฑใหคนปฏิบัติและควบคุมไปตามที่สังคม
ตองการ  บรรทัดฐานจึงเปนของคูกับสังคมมนุษยืเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่งในการอยูรวมกัน  นอกจากนี้
วัฒนธรรมของแตละสังคมทําใหเหน็ความแตกตางของในแตละสังคม  ความแตกตางระหวางคนใน
สังคมตาง ๆ จะเกิดจากความแตกตางทางวัฒนธรรมมากกวาเกิดจากธรรมชาติหรือเกิดจากความแตก 
ตางทางชีวภาพ  ดังนัน้การกระทําบางอยางที่มีลักษณะเหมือนกนั  ในสังคมหนึ่งอาจเห็นวาควร  แตใน 
อีกสังคมหนึง่อาจจะเห็นวาเปนสิ่งที่ไมถูกตองไมดีหรือไมสมควรปฏิบัติ  แตอยางไรก็ตามวฒันธรรม
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หรือการใหคณุคาในสิ่งตาง ๆ เหลานี้เปนสิ่งที่มนุษยกําหนดขึน้เพื่อการอยูรวมกนัเปนสังคมทั้งสิน้  
หนาที่ของการมีวัฒนธรรมในสังคมจงึชวยใหมนษุยเขาใจวามนุษยควรจะเปนอะไรและตองการอะไร 
 
   2. อานนท  อาภาภิรมย    กลาวถึงเร่ืองปญหาสงัคม ( 2527 : 1-3) โดยกลาววา ใน
สมัยกอนนัน้  นกัสังคมวิทยาบางทานมีความเชือ่วา  สังคมมนุษยมีลักษณะเหมือนอินทรีย 
(Organism) กลาวคือ  มกีารเกิด  แก  เจ็บ  ตาย  เพราะฉะนัน้ตามแนวความคิดดังกลาว  สังคมจึง
อาจมีโรคภัยไขเจ็บ  หรือที่เรียกวา “พยาธิทางสังคม (Social  Pathology)”     โดยทั่วไปแลวนักสังคม
วิทยาและนักสังคมศาสตรตางเชื่อวาปญหาสงัคมหลายอยางหลายประการเกิดจากอัตราการ
เปลี่ยนแปลงที่แตกตางกันของสังคมหรือวัฒนธรรม  และจากความลมเหลวของระบบวัฒนธรรมใน
การเปลี่ยนแปลงตามการเปลี่ยนแปลงของสังคม  และการตอตานซึง่เปนความรูสึกภายในของบคุคล
ในสังคมนั้น  การเปลี่ยนแปลงทางสงัคมทีเ่ปนไปอยางรวดเร็วและเกิดขึ้นอยูเรื่อย ๆ ในสังคมปจจุบันนี ้ 
ตลอดจนการที่สวนตาง ๆ ของสังคมเปลีย่นแปลงไปในลักษณะที่ไมไดสัดสวนสมดลุยกัน  กอใหเกิด
การขัดของในการดํารงชวีิตอยางที่เคยปฏบิัติกันมาแตเดิมของสมาชิกในสังคม    ความขัดของ
ดังกลาวนี้ไดแก  “ปญหาสงัคม” ซ่ึงเปนผลสืบเนื่องมาจากการไมสามารถทีจ่ะปรับตัวใหเขากับ
ส่ิงแวดลอมใหม ๆ ที่ผิดไปจากเดิม  ในสังคมหนึ่ง ๆ บางคร้ังอาจจะไมมีปญหาสงัคมปรากฏขึน้เลย    
แตทั้งนี้ไมไดหมายความวาสงัคมนัน้เปนสังคมในอุดมคติที่มีแตความเปนระเบียบ    คนในสังคมมี
คุณธรรมสูง  ในทางตรงกันขามถาดูตามขอเท็จจริง  สงัคมนัน้จะตองมีปญหาบางประการแอบแฝงอยู  
แตปญหาที่มนีั้นมิไดปรากฏออกมาใหเหน็ชัดเจน  ซ่ึงอาจจะยิ่งทําใหปญหานัน้ทวีความรุนแรงยิ่งข้ึน    
เปนการแสดงวาสังคมนัน้กาํลังเสื่อม  โดยทั่วไปสังคมที่ไมมีการเปลีย่นแปลงหรือไมเจริญกาวหนาแลว
จะมีปญหาสังคมนอยมาก   แตถาเปนสังคมที่กาํลังเปลีย่นแปลง  เชน  สหรัฐอเมริกา  อังกฤษ  ญ่ีปุน    
สังคมเหลานีจ้ะมีปญหาสังคมที่แสดงใหเหน็วาคนในสงัคมมีความตองการเปลี่ยนแปลงสังคมของตน
ใหดีข้ึน 
 
   3.ประสาท  หลักศิลา  กลาวถงึปญหาสังคม (2534 : 3) โดยกลาวไววา ปญหา
สังคมสามารถพิจารณาไดหลายทัศนะ  โดยทั่วไปแลว  นักสงัคมวทิยาและนักสงัคมศาสตร  เช่ือกันวา  
ปญหาสงัคมหลายอยางหลายประการ  เกิดข้ึนจากอัตราการเปลีย่นแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม  
การเปลี่ยนแปลงเปนลกัษณะอยางหนึ่งของสังคมซึง่เปลีย่นไปตามกาลเวลา  การเปลี่ยนแปลงที่เกิด 
ข้ึนอยางชา ๆ คอยเปนคอยไป  ผูคนทั้งหลายก็ไมคอยรูสึก    แตถาสงัคมเกดิการเปลี่ยนแปลงไปคอน 
ขางฉับพลนัและมีผลสะทอนไปยังสวนอืน่ ๆ ของสังคม  ทําใหชีวิตความเปนอยูและความเชื่อของคน
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ทั่ว ๆ ไปถูกกระทบกระเทอืน    สมาชิกสวนใหญตระหนักและยอมรับรวมกนัวานัน่เปนสิ่งที่ไมพงึ
ปรารถนา  เปนสิ่งที่ตองการการแกไข    และการแกไขจะกระทําไดเปนผลสําเรจ็มาหรือนอยเพียงใด  
ข้ึนอยูกับการกระทํารวมกนัของคนในกลุมนั้น ๆ   นักสงัคมวทิยาจึงพิจารณาวา  ปญหาสงัคมตาง ๆ ที่
จะดําเนนิการแกไขนั้นควรจะดําเนนิการศึกษาและวิเคราะหปญหาเหลานัน้ใหถี่ถวนเสียกอนเพื่อชวย
ใหการแกไขกระทําไดตรงจุด  และในปจจุบันปญหาสังคมเกิดข้ึนมากมาย  และบางปญหากเ็รื้อรังมา
นานยงัไมสามารถแกไขได  ยิ่งนบัวนัปญหากย็ิ่งเพิ่มขึน้  และบางปญหาจาํเปนตองมีการเปลี่ยนแปลง
แกไขโครงสรางของสังคมเสยีใหม ปญหาสงัคมจึงเปนเร่ืองที่มีขอบเขตกวางขวางและเกี่ยวของกับ
มนุษยทกุคนในสังคม 
 
   4.สัญญา  สัญญาววิัฒน  กลาวถงึปญหาสงัคม (2541 , 4-5) โดยมองวา  ปญหา
สังคมคือความเสียระเบียบของความสมัพันธทางสงัคม หรอืองคการทางสังคม (Social  
Organization)   การเสยีระเบียบ  คือ  ไมปกติ  ไมสมดุล  ไมม่ันคง  ไมมพีลัง  กออันตราย  ทาํให
ความสัมพันธเสียหาย  และทําใหความสัมพันธทางสงัคมสูญสลายไปในที่สุด   หรือกลาวไดวา  
ปญหาสงัคมเปนสวนหนึง่ของชีวิตในสังคมของมนษุย  ดังนัน้มนษุยจึงตองประสบพบเหน็ปญหาสังคม
อยูทุกเมื่อเชื่อวัน  ลักษณะรวมของปญหาสังคม  ไดแก 
   1.มีการละเมดิกฎของสังคมเกิดขึ้น 
   2.การละเมิดนั้นเกิดข้ึนถี่มากจนทาํใหคนเปนจํานวนมากในสังคมใหความสนใจ 
   3.เมื่อเกิดความสนใจและหวงใยถึงขนาดบุคคลเหลานัน้จะเริ่มเรียกรองใหมกีาร
จัดการเรื่องเหลานัน้อยางใดอยางหนึ่ง 
   เมื่อคนในสงัคมไมอาจรับตอสภาพเชนนัน้ไดและตองหาทางแกไขสถานการณนั้นใหดี
ข้ึนไดดวยการรวมมือกนัทางสังคม  ซึ่งสามารถแยกอธิบายไดดังตอไปนี ้
   1.สถานการณซ่ึงมีผลตอคนจํานวนมาก 
   2.สถานการณเชนนัน้คนสวนใหญไมพอใจใหเกิดข้ึน 
   3.คิดกันวามทีางที่พอจะแกไขสถานการณนั้นได 
   4.ดวยการกระทํารวมกนัทางสังคม 
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   5. สุทธิพร  จิระพันธ  และวรเวทย  ธํารงธญัลักษณ ไดรวมกนัดําเนินการวิจัย
เรื่อง “ภาวะเศรษฐกิจและสังคมของเกษตรกรผูไมมีที่ดินทํากนิ” (2524 : 10) โดยไดดําเนนิการวิจัยใน
เขต 12 จังหวดั คือ  พระนครศรีอยุธยา  อางทอง  สุพรรณบุรี  นครนายก  สระบุรี  ลพบุรี  สิงหบุรี  
ชัยนาท  นครสวรรค  พิจิตร  และเพชรบูรณ  เมื่อป 2522  ซ่ึงพบวา  มีเกษตรกรผูไมมีทีท่ํากินเลย  รวม 
92,000 ครัวเรือน คิดเปนรอยละ 19 ของครัวเรือนเกษตรกรทั้ง 12 จังหวัด       จังหวัดที่มีครัวเรือน
เกษตรกรไรที่ทํากนิมากที่สุด      ไดแก    นครสวรรค    พิจิตร    และพระนครศรีอยธุยา       และพบวา 
ขนาดการถือครองที่ดินมีผลตอชีวิตความเปนอยูตลอดจนฐานะและรายไดของเกษตรกรอยางมาก  ผูที่
มีการถือครองที่ดินมากจะมโีอกาสดีกวาผูที่มีที่ดนิถือครองนอยกวาตามลําดับ  ดังนัน้เกษตรกรที่มี
โอกาสนอยทีสุ่ดจึงเปนเกษตรกรที่มีที่ดนิเปนของตนเองนอยหรือไมมีที่ดินเปนของตนเองเลย  ไมวาจะ
เปนในดาน        การศึกษา  การรักษาพยาบาล  การกระจายทรัพยสินและการประกอบอาชพี  เชน    
ในดานการศึกษา  เกษตรกรไรที่ดินทํากินประมาณ 15 % ไมไดรับการศึกษาใด ๆ เลย  แมกระทัง่ใน
ดานการมีโอกาส    รับจางใน โครงการสรางงานในชนบทของรัฐก็ตาม 
 
   6. นฤจร  อิทธิจีระจรัส ในบทความเรื่อง  “ปญหาความยากจนกับบทบาทของ   
กลุมเกษตรกร” (2523 : 8-16) โดยไดทําการวิจัยปญหาความยากจนกับบทบาทของกลุมเกษตรกรใน
อําเภอฝาง  จังหวัดเชียงใหม  พบวา  วงขายของความสัมพนัธทางสังคมของเกษตรกรมีความสาํคัญ
ตอกิจกรรมและการดําเนินชวีิตประจําวนัของเกษตรกรเอง  วงขายนี้เปนวงขายของการสนับสนุนซึง่กัน
และกันในรูปแบบของสมัครพรรคพวก (Entourage) ซ่ึงประกอบดวยผูอุปถัมภและผูอยูใตอุปถัมภ  
โดยผูอุปถัมภเปนผูใหความชวยเหลือและสนับสนนุผูอยูใตอุปถัมภและผูอยูใตอุปถมัภจะเปนผูให 
บริการและรักษาผลประโยชนแกผูอุปถัมภ  ผูอยูใตอุปถมัภพยายามแสวงหา         การเขารวมสมัคร
พรรคพวกกับผูอุปถัมภ  เพราะความดอยศักยภาพที่จะไปสูโอกาสของชีวิตที่ตนหวงัจะไดรับ  และผูอยู
ใตอุปถัมภไมจําเปนตองอยูในอุปถัมภเพยีงคนเดยีวหรือตลอดไป  จากการศึกษาพบวา  เกษตรกรที่
ยากจนมีขีดขั้นของการใหบริการและรักษาผลประโยชนแกผูอ่ืนในระดบัต่ําและจํากดั  จึงมีโอกาสนอย
ที่จะเขาไปอยูในวงขายของความสัมพันธในรูปแบบของสมัครพรรคพวก  แตเขาไปอยูในวงขายและ        
รับการอุปถัมภจากผูอ่ืนโครงการกลุมเกษตรกรอาจไดรับความสาํเร็จบางในดานการเพิ่มรายไดและ          
ผลผลิตในลักษณะรวม ๆ แตมิไดแกปญหาเกษตรกรที่ยากจนเลย  เกษตรกรสวนใหญคิดวากลุม
เกษตรกรในโครงการสงเสริมของรัฐบาล  ตั้งข้ึนเพื่อรับความชวยเหลอืจากรัฐมากกวาที่จะคิดถึงการมี
ข้ึนเพื่อรับความรวมมือและชวยเหลือกนัเองระหวางสมาชิกทั้งหมด  เกษตรกรที่ยากจนจึงมิไดรับ
ประโยชนจากกลุมเกษตรกรตามความมุงหมาย 
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  ผลงานวิจัยตางประเทศ 
 
   7.เดวีส (Davies) (1969 อางถงึใน พีรพร บุญลอย, 2538: 25) ไดเสนอผลงานเรือ่ง 
“J – Curve Theory” ซ่ึงไดรับความสนใจเปนอันมาก โดยเขาพฒันาทฤษฎีจากความกาวราวจาก
ความคับของใจ เพื่อใชอธิบายสาเหตุของการเกิดการปฎิวัติในทางการเมืองโดยประชาชนวา เกิดจาก
ชองวางที่หางกันมากระหวางระดับความคาดหวงัที่จะไดรับและระดับที่ไดรับจริงคือไดรับมาต่ํากวาที่
คาดหมายเอาไวสูง (ดังแผนภาพ) ซึ่งแสดงใหเห็นวา เมื่อประชาชนไดตามที่ตองการแลว ความคาด 
หวงัก็เพิ่มมากกวาระดับที่ไดรับเพิ่มจริงดงันั้น เมื่อความคาดหวงัเพิ่มสูงขึน้มาก แตละดับความ 
สามารถที่จะตอบสนองเพิ่มข้ึนเพียงเล็กนอย ก็จะทําใหประชาชนเกดิความผิดหวงัและจะเริ่มผิดหวัง
มากขึ้นเรื่อย ๆ ถามชีองวางมากขึ้นเรื่อย ๆ และก็เปนสาเหตุใหเกิดการรวมกนัแสดงออกซึ่งความไม
พอใจทางการเมือง 

ทฤษฎี J – Curve “Rise and Drop” 
                               ระดับความหวงั                      

                                                                                                                    ชองวางที ่
                                                      (ความพอใจ)                                            ทนไมได                     
 
 
 
                    ความตองการ                                                       ชองวางที ่
                                                                                                พอทนได 
 
                                

                                                               ระดับความสามารถ 
                                                                                (ที่ไดรับจริง) 
                                                                                                                  จุดปฏิวัติใน 
                                                                                                                   ทางการเมือง 
                                                                         เวลา 

ที่มา : ถวิล ไชยขันธ, 2530: 12 โดยพัฒนามาจาก Davies, 1969: 691 อางถงึใน 
พีรพร บุญลอย, 2538: 26 
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ตามแนวความคิดของ “J – Curve Theory” ดังกลาว สามารถสรุปไดวา ความมั่นคง
ในทางการเมอืงนัน้ยงัคงมีอยูได ถาหากวาประชาชนยงัมีความพอใจ หรือไมยนิดียินไดรายตอการ
บริหารงานของรัฐบาล แตทั้งนี้ก็ไมไดหมายความวารฐับาลนัน้ไดบริหารงานอยางมีประสทิธิภาพแต
อยางใด อาจเปนไดวาประชาชนยังมีคุณภาพชวีิตที่ตกต่าํอยูก็เปนไปได ในทางตรงขาม หากถงึแมวา
รัฐบาลจะสามารถบริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ประเทศมีความเจริญและประชาชนมีความอยูดี
กันดี แตเมื่อใดก็ตามที่ประชาชนรูสึกไมพอใจแลวก็อาจกอความรุนแรงทางการเมืองขึ้นมาก็ได 
 
   8.เอิรล  แรบ  และเกอตูด  เจ.  เซลสนิค (Earl  Raab  and  Gertrude  J.  
Selznick)   ไดเขียนหนังสือเร่ือง Major  Social  Problems  2 nd. Ed. (Earl  Raab  and  Gertrude  
J.  Selznick  , 1995 :32)อธิบายวา  ปญหาสังคมเปนปญหาที่เกี่ยวของกับความปรารถนาขัน้มลูฐาน 
(Basic  Aspiration)   อันไดแก  อาหาร  เคร่ืองนุงหม  ที่อยูอาศัย  และยารักษาโรค    ถาหากสงัคมไม
สามารถจัดบรกิารสิ่งเหลานี้ไดอยางเพียงพอและทั่วถงึจะทําใหเกิดปญหาสงัคมขึ้น    ทั้งนี้เพระวา
ความปรารถนาขั้นมูลฐานของประชาชนจาํนวนมากไมไดรับการตอบสนอง  นอกจากนี้  ปญหาสังคม
ยังเกีย่วของกบัระเบียบข้ันมูลฐาน  (Basic  Order) ของสังคมอีกดวย  กลาวคือ  ปญหาสงัคมเกิดข้ึน
ในเมื่อขีดความสามารถของสังคมทีม่ีการจัดระเบียบดีแลวประสบความลมเหลวในการวางระเบียบใน
เรื่องความสมัพันธระหวางหมูประชาชน  เชน   เกิดความไมแนนอนขึ้นในสถาบันตาง ๆ   หรือมีการ
ละเมิดกฎหมาย  หรือเกิดอุปสรรคขัดของในการถายทอดคานิยมจากคนรุนหนึ่งไปสูคนอกีรุนหนึ่ง   
และนอกจากนี้  ปญหาสงัคมคือ  ปญหาในสวนทีเ่กี่ยวกับความสัมพันธระหวางหมูประชาชน  ซ่ึง
สามารถอธิบายไดวา  ประชาชนที่อยูรวมกันนั้นจําตองสรางสมัพันธภาพอันมั่นคงขึ้น  เพื่อใหเขาทั้ง 
หลายจะไดทราบวามีอะไรบางที่บุคคลอื่นพึงหวงัไดจากเขา  และมีอะไรบางทีเ่ขาพึงหวงัจะไดรับจาก
บุคคลอื่น    ส่ิงเหลานีถ้ือเปนกฎหรือระเบียบของความสัมพนัธซ่ึงถอืไดวาเปนแนวทางแหงพฤตกิรรม
ของบุคคลอันพึงมีตอบุคคลอื่น ๆ   และกฎหรือระเบยีบบางอยางเหลานี้เองไดกลายมาเปนสวนหนึ่ง
ของบรรทัดฐาน  เพราะฉะนั้นปญหาสังคมจึงเปนปญหาที่เกี่ยวของกับกฎหรือระเบียบซึ่งประชาชน
ทั้งหลายไดรวมกันสรางขึ้นมา  Earl  Raab  and  Gertrude  J.  Selznick สรุปวา  ปญหาสังคมก็คือ
ปญหาความสมัพันธของมนุษยซ่ึงคกุคามสังคมอยางรุนแรง  หรือขัดขวางความปรารถนาที่สําคญัของ
ประชาชนจํานวนมากพอ 
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   9.ไวเนอร (Weiner)  (Weiner, 1971: 161-163 อางถึงใน พงศกร รอดชมภู, 2540: 
20) ไดสรุปนิยามตาง ๆ ของการมีสวนรวมทางการเมืองไว เปน 10 ความหมายดวยกนั ดังนี ้
   1) การมีสวนรวมทางการเมือง หมายถงึ การกระทาํในการสนับสนุนหรือการกระทํา
ในการเรียกรอง กับผูนาํของรัฐบาล ในระบบการปกครองแบบประชาธิปไตย หรือเผด็จการก็ได เชน 
การออกเสียงประชามต ิ การรวมชมุนุมเหน็ดวยกับการกระทําของรัฐบาล เพื่อแสดงวาเปนการ
สนับสนนุของมหาชน หรือเพื่อแสดงวารัฐบาลมีความชอบธรรม (Legitimacy) 
   2) การมีสวนรวมทางการเมือง หมายถึง ความพยายามที่สามารถในการสราง
ผลกระทบตอการดําเนินงานของรัฐบาล หรือการเลือกตั้งผูนาํรัฐบาลยกตัวอยางเชน การ
วิพากษวิจารณในระบบการเมืองแบบประชาธิปไตยของบุคคล หรือกลุมบุคคล 
   3) การมีสวนรวมทางการเมอืง หมายถงึ การกระทําของพลเมืองของรัฐตามที่กาํหนด
ไวในตัวบทกฎหมาย ตัวอยางเชน การออกเสียงเลือกตัง้ การรวมชุมนุมยื่นขอเรียกรอง และการวิ่งเตน
ในเรื่องตาง ๆ ที่เปนไปตามกฎหมาย  ดงันัน้การกระทําเหลานี้เนนที่วาตองไมขัดกฎหมาย 
   4)  การมีสวนรวมทางการเมือง  หมายถึง วิธกีารมีตัวแทน ซ่ึงความหมายนี้ผูที่เหน็
ดวยก็คือพวกที่เช่ือในระบอบประชาธิปไตยแบบมีตัวแทน ซ่ึงความหมายนีมี้ผูไมเหน็ดวย คือ พวกที่
นิยมแบบประชาธิปไตยโดยตรง 
   5) การมีสวนรวมทางการเมอืง หมายรวมถึง ความรูสึกแปลกแยก (alienation) เพราะ
ความรูสึกนี้ทาํใหขาดความสนใจและขาดการกระทําได และการไมกระทําที่มาจากความรูสึกแปลก
แยกนัน้ อาจกอใหเกิดผลตามมา แตปญหาก็มีใหคิดวา เราจะยึดถือปฏิบัติอยางไรในการที่จะถือวา
การไมกระทาํอันใด ซ่ึงมีผลมาจาก ความรูสึกแปลกแยก เปนการมีสวนรวมทางการเมือง 
   6) การมีสวนรวมทางการเมอืงนอกจากจะหมายถงึการกระทําของพวกที่มีความตื่น 
ตัวทางการเมอืงมาก ตัวอยางเชน พวกทีส่มัครเขารับเลือกตั้งหรือพวกที่เขาเปนสมาชิกพรรคการเมือง 
แลวเรายังหมายรวมไปถงึ การกระทาํที่ดูจะมีการตืน่ตัวทางการเมืองนอย เชน พวกที่ไมไปลงคะแนน
เสียงแตก็ชอบถกเถียงพูดจากันเกีย่วกับเรือ่งการบานการเมืองกับเพื่อนบาน หรือพวกที่แสดงความคิด 
เห็นทางการเมอืง หรือพวกทีส่นใจขาวสารทางการเมืองในสื่อสารมวลชน 
   7) แมการมีสวนรวมทางการเมืองนัน้มีคนมองวาเปนเรื่องของความตอเนื่อง แตก็
หมายรวมถึง การกระทําทางการเมืองที่เกดิขึ้นเปนครั้งคราว และมีความรุนแรงเขาไปดวย เชนการเกิด
การจลาจลวุนวาย หรือการลอบสังหาร เปนตน 
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   8) การมีสวนรวมทางการเมอืงซึ่งมองวาตองมีจุดหมายที่จะมีอิทธพิลตอผูนําทางการ 
เมืองนัน้ ก็ดูไดไปถึงการกระทําที่ตองการไปมีอิทธิพลตอการปฏิบัติและดําเนนิงานของขาราชการได
ดวย 
   9) การมีสวนรวมทางการเมอืงนี้เปนการกระทําที่จะมีผลตอการดําเนนิงานทางการ 
เมืองในทุก ๆ ระดับ ซ่ึงหมายถึงการดําเนนิการที่มีผลกระทบตอการเมืองระดับทองถิ่นและระดับชาติ
ดวย 
   10) การมีสวนรวมทางการเมือง ดทูี่การปฏิบัติทางการเมือง ซ่ึงอะไรจะเปนการปฏิบัติ
ทางการเมืองนั้นก็เปนเร่ืองที่อาจตางกนัได เชนตามกาละเทศะเวลาหนึง่ อาจจะเปนแตอีกเวลาหนึ่ง
อาจไมเปน หรอื ในทองถิน่หนึ่งถือวาเปน แตในอีกทองถิน่หนึ่งอาจไมถอืวาเปนก็ได 
 
   10. พอล  บ ี  ฮอรตันและ  เจอราลด  อาร  เลสล่ี (Paul  B.  Horton  and  
Gerald  R.  Leslie) ไดเขียนหนงัสือเรื่อง “The  Sociology  of  Social  Problems” (Paul  B.  
Horton  and  Gerald  R.  Leslie , 1998 : 12) ไดอธิบายความหมายของปญหาสงัคมไววา  “ปญหา
สังคม  คือ  ภาวะที่มีผลกระทบกระเทือนตอบุคคลที่มจํีานวนมากพอ  และภาวะดังกลาวไมเปนที่พึง
ปรารถนาของปวงชน  ซ่ึงตางมีความเหน็พองตองกันวา  ควรจะมีการกระทํารวมกนับางประการเพื่อ
แกไขสภาวะทีเ่กิดขึ้นนัน้” (Condition affecting  a  significant  number  of  people , in  ways  
considered  undesirable  and  about  which  it  is  felt  something  can  be  done  through  
collective  social  action.) 
 
   10. วิลเล่ียม  คอมบลัม (William  Kornblum) (William  Kornblum , 1989 : 1-2) 
อธิบายปญหาสังคมวา  เปนสถานการณเบี่ยงเบนทีเ่กิดจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่บุคคลหรือ
กลุมไมอาจปรบัตัวและดําเนนิชีวิตไดอยางปกติเชนบุคคลอ่ืน  เพราะไดเกิดความแปลกแยกดานคา 
นิยม  เทคโนโลยีในการดําเนินชวีิต  หรือมีแบบแผนชีวติและวัฒนธรรมแตกตางจากสังคม  ตัวอยาง 
เชน  ระบบอุตสาหกรรมและเทคโนโลยทีีก่าวหนา  ไดสงเสริมแนวความคิดวัตถนุยิมเพิม่ข้ึน  จนเกิด
การทาํลายหรอืลดคุณคาของมนษุยดวยกนั  เชน  การกดีกันแรงงาน  การวางงาน   การจางงานไมยุต ิ
ธรรม  เปนตน  จึงพบไดเสมอในระบบงานอุตสาหกรรมทั่วไป    ดังนัน้  สภาพคนยากไร  จรจัด  ภาวะ
โรคจิต  โรคประสาท  การฆาตัวตาย  การประทวงและการเรียกรองตาง ๆ   หรือแมภาวะคนชราที่ถูก
ทอดทิง้ก็เปนภาวะที่อาจเหน็ไดไมยาก 
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กรอบในการวิจัย 
 

ตัวแปรอิสระ            ตัวแปรตาม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

อาย ุ

ระดับการศึกษา 

การไดรับการฝกอบรมหลักสูตรการควบคุม
ผูชุมนุมประทวง 

ประสบการณการควบคุม 
กลุมผูชุมนุมประทวง 

อายุราชการ 

ทัศนคติทีมี่ตอการไดรับขาวกรองเกี่ยวกับ 
กลุมผูชุมนุมประทวง 

ทัศนคติทีมี่ตอนโยบายของรฐับาลตอ 
กลุมผูชุมนุมประทวง 

ทัศนคติทีม่ีตอการเสนอขาวสารเกี่ยวกับ
กลุมผูชุมนุมประทวงของสื่อมวลชน 

การไดรับการสนับสนนุในดานอุปกรณและ
สวัสดิการในการควบคุม 
กลุมผูชุมนุมประทวง 

ความมวีินยัในการปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทัศนคติทีม่ีตอความสาํเร็จในการควบคุม 
กลุมผูชุมนุมประทวง 
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  ตัวแปรอิสระ      ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทัศนคติทีม่ีตอการใชความรุนแรงในการ
ควบคุมและปราบปราม 
กลุมผูชุมนุมประทวง 

ทัศนคทีม่ีตอการประสานงานกับหนวยงาน
ที่เกี่ยวของในการควบคุม 
กลุมผูชุมนุมประทวง 

ทัศนคติทีม่ีตอปญหาของ 
กลุมผูชุมนุมประทวง 

ทัศนคติทีม่ีตอพฤติกรรมของ 
กลุมผูชุมนุมประทวง 

ทัศนคติทีมี่ตอลักษณะของ 
กลุมผูชุมนุมประทวง 

ทัศนคติทีมี่ตอความสามารถของผูนําของ
กลุมผูชุมนุมประทวง 

ทัศนคติทีม่ีตอความรูสึกของประชาชนทัว่ไป
ตอกลุมผูชุมนมุประทวง 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

ทัศนคติทีม่ีตอความสาํเร็จในการควบคุม 
กลุมผูชุมนุมประทวง 
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สมมติฐานการวิจยั 
 

1) เจาหนาที่ตาํรวจทีมี่อายมุากกวาสามารถควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงไดดีกวา
เจาหนาที่ตํารวจที่มีอายนุอย 

2) เจาหนาที่ตาํรวจทีมี่ระดับการศึกษาสูงสามารถควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงได
ดีกวาเจาหนาที่ตํารวจที่มีระดับการศึกษาตํ่า 

3) เจาหนาที่ตาํรวจทีมี่อายุราชการมากสามารถควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงไดดีกวา
เจาหนาที่ตํารวจที่มีอายุราชการนอย 

4) เจาหนาที่ตาํรวจทีม่ีประสบการณการควบคุมกลุมผูชมุนุมประทวงมากสามารถ
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงไดดีกวาเจาหนาที่ตาํรวจที่มีประสบการณการควบคุมผูชุมนุมประทวง
นอย 

5) เจาหนาที่ตาํรวจทีเ่ขารับการฝกอบรมในหลกัสูตรการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง
ตาง ๆ มากสามารถควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงไดดีกวาเจาหนาที่ตํารวจที่เขารับการฝกอบรมใน
หลักสูตรการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงตาง ๆ นอย 

6) รัฐบาลที่มีนโยบายประนปีระนอมกับกลุมผูชุมนมุประทวงมีผลตอความสาํเร็จใน
การควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงมากกวารัฐบาลที่มนีโยบายแข็งกราวหรือเฉยเมยกบักลุมผูชุมนุม
ประทวง 

 7) การไดรับขาวกรองที่ถกูตองเกี่ยวกับการชุมนุมประทวงมีผลตอความสําเร็จในการ
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากกวาการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงไดรับขาวกรองที่
ผิดพลาด 

8) การเสนอขาวสารของสื่อมวลชนที่ตรงไปตรงมาเกีย่วกับการปฏิบัตหินาที่ของ
ตํารวจในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง
มากกวาการเสนอขาวที่บิดเบือน 

9) การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงที่ไดรับการสนับสนุนอุปกรณและ
ปจจัยตางๆมผีลตอความสาํเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากกวาการปฏิบัติหนาที่ควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวงที่ขาดแคลนการสนับสนุนอุปกรณและปจจัยตางๆ 

10) เจาหนาทีต่ํารวจทีม่ีวนิัยระหวางการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมี
ผลตอความสาํเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากกวาเจาหนาที่ตํารวจที่ขาดวินัย 
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11) การปฏิบัติหนาที่ควบคมุกลุมผูชุมนุมประทวงโดยไมใชความรนุแรงตอกลุมผู
ชุมนุมประทวง มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากกวาการปฏิบัติหนาที่
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงที่ใชความรนุแรง 

12) การปฏิบัติหนาที่ควบคมุกลุมผูชุมนุมประทวงทีม่ีทกัษะในการประสานงานกับ
หนวยงานที่เกีย่วของมีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากกวาการปฏิบัตหินาที่
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงที่ขาดทักษะในการประสานงาน 

13) ปญหาของกลุมผูชุมนุมประทวงประเภทตางๆมีผลตอความสําเรจ็ในการควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวง 

14) การปฏิบัติหนาที่ควบคมุกลุมผูชุมนุมประทวงทีม่ีพฤติการณกาวราวรุนแรงมีผล
ตอความสําเรจ็ในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงยากกวาการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงทีมี่พฤติการณชุมนมุอยางสงบ 

15) การปฏิบัติหนาที่ควบคมุกลุมผูชุมนุมประทวงเปน“ม็อบจัดตั้ง”มีผลตอ
ความสาํเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงยากกวาการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวง
ที่มีปญหาเดือดรอนจริงๆ 

16) ปฏิบัติหนาที่ควบคมุกลุมผูชุมนมุประทวงทีม่ีผูนาํกลุมผูชุมนุมที่มคีวามสามารถ
และประสบการณมากมีผลตอความสําเรจ็ในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงยากกวาการปฏิบัติ
หนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงทีม่ีผูนาํที่มีความสามารถและประสบการณนอย 

17) การแสดงออกของประชาชนทั่วไปเห็นดวยกับกลุมผูชุมนุมประทวงมีผลตอความ 
สําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงยากกวากลุมผูชุมนุมประทวงที่ประชาชนทั่วไปไมเห็นดวย 
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นยิามศัพทเชิงปฏบิัตกิารในการวิจยั (Operational  Definition) 
 

เจาหนาที่ตํารวจ  หมายถงึ  เจาหนาทีต่ํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบปราม 
จราจล 

อายุ  หมายถงึ  อายุปจจุบนัของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกนัและ             
ปราบปรามจราจล 

เจาหนาที่ตํารวจที่มีอายุมาก  หมายถงึ  เจาหนาทีต่ํารวจทีม่ีอายมุากกวา 30 ป   
ข้ึนไป 

เจาหนาที่ตํารวจที่มีอายนุอย  หมายถงึ  เจาหนาที่ตํารวจที่มีอายุตัง้แต 30 ปลงมา 
ระดับการศึกษา  หมายถึง  ระดับการศึกษาของเจาหนาที่ตํารวจกองกาํกับการ

ปองกันและปราบปรามจราจล 
เจาหนาที่ตํารวจที่มีระดับการศึกษาสูง  หมายถงึ เจาหนาทีต่ํารวจทีม่ีระดับ

การศึกษาตั้งแตระดับปริญญาตรีข้ึนไป 
เจาหนาที่ตํารวจที่มีระดับการศึกษาตํ่า  หมายถึง  เจาหนาทีต่ํารวจทีม่ีระดับ

การศึกษาต่ํากวาระดับปริญญาตรีลงมา 
อายุราชการ  หมายถึง  จํานวนปนับตัง้แตเริ่มเขารับราชการตํารวจ 
เจาหนาที่ตํารวจที่มีอายุราชการมาก  หมายถงึ  เจาหนาที่ตํารวจที่มีอายุราชการ

มากกวา 15 ปข้ึนไป 
เจาหนาที่ตํารวจที่มีอายุราชการนอย  หมายถงึ  เจาหนาที่ตํารวจที่มีอายุราชการ

ตั้งแต 15 ปลงมา 
ประสบการณในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง  หมายถึง ประสบการณในการ

ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจ 
เจาหนาที่ตํารวจที่มีประสบการณในการควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงมาก  

หมายถงึ เจาหนาที่ตาํรวจที่มีประสบการณในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากกวา 10 ปข้ึนไป 
เจาหนาที่ตํารวจที่มีประสบการณในการควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงนอย  

หมายถงึ   เจาหนาที่ตาํรวจที่มีประสบการณในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงต้ังแต 10 ปลงมา 
การไดรบัการฝกอบรมหลักสูตรการควบคุมผูชุมนุมประทวง  หมายถงึ  การได 

รับการฝกอบรมหลักสูตรการควบคุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจ 
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เจาหนาที่ตํารวจที่ไดรับการฝกอบรมหลักสูตรการควบคุมผูชุมนุมประทวง  
หมายถงึ  เจาหนาที่ตาํรวจที่เคยผานหลกัสูตรฝกอบรมการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 

เจาหนาที่ตํารวจที่ไมไดรบัการฝกอบรมหลักสูตรการควบคุมผูชมุนุมประทวง  
หมายถงึ  เจาหนาที่ตาํรวจที่ไมเคยผานหลักสูตรฝกอบรมการควบคมุกลุมผูชุมนุมประทวง 

ทัศนคติที่มีตอนโยบายของรัฐบาลตอกลุมผูชุมนุมประทวง  หมายถึง  ทัศนคติที่
มีตอนโยบายของรัฐบาลตอกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตาํรวจกองกํากับการ 

เจาหนาที่ตํารวจที่มีทัศนคติที่ดีตอตอนโยบายของรัฐบาลตอกลุมผูชุมนมุ
ประทวง  หมายถงึ  เจาหนาที่ตาํรวจที่มีทัศนคติวารัฐบาลที่มนีโยบายประนีประนอมตอกลุมผูชุมนุม
ประทวงจะมีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวง 

เจาหนาที่ตํารวจที่มีทัศนคติที่ไมดีตอนโยบายของรัฐบาล  หมายถงึ  เจาหนาที่
ตํารวจทีม่ีทัศนคติวารัฐบาลที่มีนโยบายประนีประนอมตอกลุมผูชุมนมุประทวงจะไมมีผลตอ
ความสาํเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 

การไดรบัขาวกรองเกี่ยวกบักลุมผูชุมนุมประทวง  หมายถงึ  การไดรับขาวกรอง
เกี่ยวกับกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล 

การไดรบัขาวกรองเกี่ยวกบักลุมผูชุมนุมประทวงที่ถกูตอง  หมายถงึ  ทัศนคติ
ของเจาหนาทีต่ํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบปรามจราจลวาขาวกรองที่เกีย่วกับกลุมผูชุมนุม
ประทวงที่ไดรับมานัน้เปนขาวกรองที่ถกูตอง 

การไดรบัขาวกรองเกี่ยวกบักลุมผูชุมนุมประทวงที่ผิดพลาด  หมายถงึ  ทัศนคติ
ของเจาหนาทีต่ํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบปรามจราจลวาขาวกรองที่เกีย่วกับกลุมผูชุมนุม
ประทวงที่ไดรับมานัน้เปนขาวกรองที่ไมถกูตอง 

ทัศนคติตอการเสนอขาวสารเกี่ยวกบักลุมผูชุมนมุประทวงของสื่อมวลชน  
หมายถงึ  ทัศนคติตอการเสนอขาวสารเกีย่วกับกลุมผูชุมนุมประทวงของสื่อมวลชนของเจาหนาที่
ตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบปรามจราจล 

เจาหนาที่ตํารวจที่มีทัศนคติที่ดีตอการเสนอขาวสารเกี่ยวกบักลุมผูชุมนุม
ประทวงของส่ือมวลชน  หมายถงึ  เจาหนาที่ตํารวจกองกาํกับการปองกันและปราบปรามจราจลที่
เห็นวาสื่อมวลชนเสนอขาวสารเกี่ยวกับกลุมผูชุมนมุประทวงอยางตรงไปตรงมา 

เจาหนาที่ตํารวจกองกํากบัการปองกนัและปราบปรามจราจลที่มทีัศนคตทิี่ไม
ดีตอการเสนอขาวสารเก่ียวกบักลุมผูชุมนุมประทวงของส่ือมวลชน  หมายถึง  เจาหนาทีต่ํารวจ
ที่เหน็วาสื่อมวลชนเสนอขาวสารเกี่ยวกับกลุมผูชุมนมุประทวงอยางบิดเบือน 
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การไดรบัการสนบัสนนุในดานอปุกรณและสวัสดิการการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวง  หมายถงึ  การไดรับการสนับสนนุในดานอุปกรณและสวัสดิการการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกาํกับการปองกันและปราบปรามจราจล 

เจาหนาทีท่ี่ไดรับการสนบัสนนุในดานอุปกรณและสวัสดิการการควบคุมกลุม
ผูชุมนุมประทวงด ี หมายถึง  เจาหนาทีต่ํารวจที่ไดรับการสนับสนุนในดานอุปกรณและสวัสดิการการ
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงอยางครบถวนสมบูรณ 

เจาหนาที่ตํารวจที่ไดรับการสนบัสนนุในดานอปุกรณและสวัสดิการการ
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงไมด ี  หมายถงึ        เจาหนาทีต่ํารวจที่ไดรับการสนับสนุนในดาน
อุปกรณและ  สวัสดิการการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงอยางขาดตกบกพรอง 

ความมวีนิัยในระหวางการปฏบิัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวง  หมายถึง  
ความมวีินยัในระหวางการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชมุนุมประทวงของเจาหนาทีต่ํารวจกองกํากับ
การปองกนัและปราบปรามจราจล 

เจาหนาที่ตํารวจที่มีวนิัยในระหวางการปฏบิัตหินาที่ควบคมุกลุมผูชุมนมุ
ประทวง  หมายถงึ  เจาหนาที่ตํารวจที่ปฏิบัติตามวินัยในระหวางการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวงอยางเครงครัด 

เจาหนาที่ตํารวจที่ไมมีวนิยัในระหวางการปฏบิัตหินาที่ควบคุมกลุมผูชุมนมุ
ประทวง  หมายถงึ  เจาหนาที่ตาํรวจที่ไมปฏิบัติตามวินยัในระหวางการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวงอยางเครงครัด 

ทัศนคติที่มีตอการใชความรนุแรงในการควบคุมและปราบปรามกลุมผูชุมนมุ
ประทวง  หมายถงึ  ทศันคติที่มีตอการใชความรุนแรงในการควบคุมและปราบปรามกลุมผูชุมนุม
ประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกาํกับการปองกันและปราบปรามจราจล 

เจาหนาที่ตํารวจที่มีทัศนคติที่ดีตอการใชความรนุแรงในการควบคุมและ
ปราบปรามกลุมผูชุมนุมประทวง  หมายถงึ  เจาหนาที่ตํารวจทีม่ีทัศนคติวาการใชความรุนแรงใน
การควบคุมและปราบปรามกลุมผูชุมนุมประทวงจะทําใหการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงประสบ
ความสาํเร็จ 

เจาหนาที่ตํารวจกองกํากบัการปองกนัและปราบปรามจราจลที่มทีัศนคตทิี่ไม
ดีตอการใชความรนุแรงในการควบคุมและปราบปรามกลุมผูชุมนุมประทวง  หมายถึง  เจาหนา 
ที่ตํารวจกองกาํกับการปองกนัและปราบปรามจราจลที่มทีัศนคติวาการใชความรุนแรงในการควบคุม
และปราบปรามกลุมผูชุมนุมประทวงจะทําใหการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงไมประสบความสาํเร็จ 
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ทัศนคติที่มีตอการประสานงานกบัหนวยงานทีเ่ก่ียวของในการควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวง  หมายถงึ  ทัศนคตทิีม่ีตอการประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของในการควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล 

เจาหนาที่ตํารวจที่มีทัศนคติที่ดีตอการประสานงานกบัหนวยงานที่เก่ียวของ
ในการควบคมุกลุมผูชุมนมุประทวง  หมายถงึ  เจาหนาที่ตาํรวจทีม่ีเหน็วาการประสานงานกับ
หนวยงานที่เกีย่วของจะมีผลตอความสําเรจ็ในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 

เจาหนาที่ตํารวจที่มีทัศนคติที่ไมดีตอการประสานงานกบัหนวยงานทีเ่กี่ยวของ
ในการควบคมุกลุมผูชุมนมุประทวง  หมายถงึ  เจาหนาที่ตํารวจกองกาํกับการปองกนัและ
ปราบปรามจราจลทีม่ีเหน็วาการประสานงานกับหนวยงานที่เกีย่วของจะไมมีผลตอความสาํเร็จในการ
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 

ทัศนคติที่มีตอปญหาของกลุมผูชุมนมุประทวง   หมายถงึ ทศันคติของเจาหนาที่
ตํารวจทีม่ีตอปญหาของกลุมผูชุมนมุประทวง 

เจาหนาที่ตํารวจที่มีมทีัศนคตทิี่ดีตอปญหาของกลุมผูชุมนมุประทวงประเภท
ตาง ๆ   หมายถงึ  เจาหนาที่ตํารวจที่เหน็วาปญหาของกลุมผูชุมนุมประทวงประเภทตาง ๆ มีผลตอ
ความสาํเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 

เจาหนาที่ตํารวจที่มีมทีัศนคตทิี่ไมดีตอปญหาของกลุมผูชุมนมุประทวง
ประเภทตาง ๆ   หมายถงึ  เจาหนาที่ตาํรวจทีเ่หน็วาปญหาของกลุมผูชุมนมุประทวงประเภทตาง ๆ 
ไมมีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวง 

ทัศนคติที่มีตอพฤติกรรมของกลุมผูชมุนุมประทวง  หมายถึง  ทัศนคติที่มตีอ        
พฤติกรรมของกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตาํรวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล 
  เจาหนาที่ตํารวจที่มทีัศนคติที่ดีตอพฤติกรรมของกลุมผูชุมนุมประทวง  
หมายถงึ   เจาหนาที่ตํารวจที่มีทัศนคติวาพฤติกรรมของกลุมผูชุมนมุที่ชุมนุมอยางสงบประทวง
มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 

เจาหนาที่ตํารวจที่มีทัศนคติที่ไมดีตอพฤติกรรมของกลุมผูชุมนุมประทวง  
หมายถงึ   เจาหนาที่ตํารวจที่มีทัศนคติวาพฤติกรรมของกลุมผูชุมนมุที่ชุมนุมอยางกาวราว
รุนแรงประทวงมีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 

ทัศนคติที่มีตอลักษณะของกลุมผูชุมนมุประทวง   หมายถงึ  ทัศนคติทีม่ี
ตอลักษณะของกลุมผูชมุนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกาํกับการปองกันและปราบปรามจราจล 
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เจาหนาที่ตํารวจที่มีทัศนคติที่ดีตอลักษณะของกลุมผูชุมนมุประทวง  หมายถึง  
เจาหนาที่ตํารวจที่มีทัศนคติวาลักษณะของกลุมผูชมุนุมประทวงมีผลตอความสําเร็จในการควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวง 

เจาหนาที่ตํารวจที่มีทัศนคติที่ไมดีตอลักษณะของกลุมผูชุมนมุประทวง  
หมายถงึ  เจาหนาที่ตํารวจที่มทีัศนคติวาลักษณะของกลุมผูชุมนุมประทวงไมมีผลตอความสําเรจ็ใน
การควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวง 

ทัศนคติที่มีตอความสามารถของผูนําของกลุมผูชุมนุมประทวง    หมายถึง           
ทัศนคติทีม่ีตอความสามารถของผูนําของกลุมผูชุมนมุประทวงของเจาหนาที่ตาํรวจกองกํากับการ
ปองกันและปราบปรามจราจล 

เจาหนาที่ตํารวจที่มีทัศนคติที่ดีตอความสามารถของผูนํากลุมผูชุมนุมประทวง  
หมายถงึ  เจาหนาที่ตํารวจที่มีทัศนคติวาความสามารถของผูนํากลุมผูชุมนุมประทวงมีผลตอ
ความสาํเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 

เจาหนาที่ตํารวจที่มีทัศนคติที่ไมดีตอความสามารถของผูนาํกลุมผูชุมนุม
ประทวง  หมายถงึ  เจาหนาที่ตํารวจทีมี่ทัศนคติวาความสามารถของผูนาํกลุมผูชมุนุมประทวงไมมีผล
ตอความสําเรจ็ในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 

ทัศนคติที่มีตอความรูสึกของประชาชนทัว่ไปตอกลุมผูชุมนมุประทวง หมายถึง     
ทัศนคติทีม่ีตอความรูสึกของประชาชนทัว่ไปตอกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับ
การปองกนัและปราบปรามจราจล 

เจาหนาที่ตํารวจที่มีทัศนคติที่ดีตอความรูสึกของประชาชนทัว่ไปตอกลุมผู
ชุมนุมประทวง  หมายถึง  เจาหนาที่ตํารวจทีม่ทีัศนคติวาความรูสึกของประชาชนทัว่ไปมผีลตอ
ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 

เจาหนาที่ตํารวจที่มีทัศนคติที่ไมดีตอความรูสึกของประชาชนทัว่ไปตอกลุมผู
ชุมนุมประทวง  หมายถงึ  เจาหนาทีต่ํารวจทีม่ีทัศนคติวาความรูสึกของประชาชนทัว่ไปไมมีผลตอ
ความสาํเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 

ทัศนคติที่มีตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง  หมายถึง       
ทัศนคติทีม่ีตอความสาํเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตาํรวจกองกํากับการปอง 
กันและปราบปรามจลาจล 
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การวัดตัวแปร 
 
   ในการวัดตัวแปรในการวิจัยในครั้งนี้ไดกําหนดแบบสอบถามซึง่เปนแบบสอบถาม
ปลายปด (Closed-Ended  Questionnaire) โดยกําหนดใหผูตอบทําเครื่องหมายลงในชองวางที่ตรง
กับขอเท็จจริงและทัศนคติของผูตอบ  และกําหนดคาตัวเลขในแตละคําตอบเพื่อนาํมาใชในการ
คํานวณ  ในการวัดตัวแปรแตละตัวถือหลกัเกณฑในการใหคะแนนดงัตอไปนี้ 
   1.ตัวแปรอายุ 
   1.1 เจาหนาทีต่ํารวจทีมี่อายมุากกําหนดใหมีคาตัวเลขเปน “2” 
   1.2 เจาหนาทีต่ํารวจทีมี่อายนุอยกาํหนดใหมีคาตัวเลขเปน “1” 
   2.ตัวแปรระดับการศึกษา 
   2.1 เจาหนาทีต่ํารวจทีมี่ระดับการศึกษาสงู   กาํหนดใหมีคาตัวเลขเปน  “2” 
   2.2 เจาหนาทีต่ํารวจทีมี่ระดับการศึกษาต่ํา   กําหนดใหมีคาตัวเลขเปน “1” 
   3.ตัวแปรอายุราชการ 
   3.1 เจาหนาทีต่ํารวจทีมี่อายรุาชการมากกาํหนดใหมีคาตัวเลขเปน “2” 
   3.2 เจาหนาทีต่ํารวจทีมี่อายรุาชการนอย   กําหนดใหมีคาตัวเลขเปน “1” 
   4.ตัวแปรประสบการณในการควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวง 
   4.1 เจาหนาที่ตํารวจที่มีประสบการณในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมาก
กําหนดใหมีคาตัวเลขเปน “2” 
   4.2 เจาหนาทีต่ํารวจทีมี่ประสบการณในการควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงนอย 
กําหนดใหมีคาตัวเลขเปน “1” 
   5.ตัวแปรการไดรบัการฝกอบรมหลักสูตรการควบคมุผูชุมนมุประทวง 
   5.1 เจาหนาทีต่ํารวจที่เคยผานหลักสูตรฝกอบรมการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 
กําหนดใหมีคาตัวเลขเปน “2” 
   5.2 เจาหนาทีต่ํารวจที่ไมเคยผานหลักสูตรฝกอบรมการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 
กําหนดใหมีคาตัวเลขเปน “1” 
 
 
 
 
 



 83

   6.ตัวแปรทัศนคติที่มีตอนโยบายของรฐับาลตอกลุมผูชุมนมุประทวง 
   เครื่องมือที่ใชวัดตัวแปรนี้คอืแบบสอบถามในรูปแบบ Likert ’s Scale จํานวน 5 ขอที่
จะมีการแบงระดับรูปแบบของทัศนคติออกเปน 2 ประเภท  และกําหนดคาตัวเลขเปนคะแนน  สําหรับ
ทัศนคติในแตละระดับ  ดังตอไปนี้ 
   1.เห็นดวยอยางยิง่  กาํหนดระดับคะแนนเปน “5” 
   2.เห็นดวย กําหนดระดับคะแนนเปน “4” 
   3.เฉย ๆ   กําหนดระดับคะแนนเปน “3” 
   4.ไมเห็นดวย  กําหนดระดับคะแนนเปน  “2” 
   5.ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  กาํหนดระดับคะแนนเปน “1” 
   เมื่อรวมคะแนนจากขอคําถามทัง้  5 ขอ  จะมีคะแนนเตม็เปน 25 คะแนน 
   6.1 เจาหนาที่ตํารวจที่ตอบคําถามในสวนนี้และไดคะแนนในชวงระหวาง 11-25 
คะแนน  กาํหนดใหมีคาตัวเลขเปน “2” 
   6.2 เจาหนาที่ตํารวจทีต่อบคําถามในสวนนี้และไดคะแนนในชวงระหวาง 1-10 
คะแนน  กาํหนดใหมีคาตัวเลขเปน  “1” 
   7.ตัวแปรทัศนคติที่มีตอการไดรับขาวกรองเกี่ยวกบักลุมผูชุมนมุประทวง 
   เครื่องมือที่ใชวัดตัวแปรนี้คอืแบบสอบถามในรูปแบบ Likert ’s Scale จํานวน 5 ขอที่
จะมีการแบงระดับรูปแบบของทัศนคติออกเปน 2 ประเภท  และกําหนดคาตัวเลขเปนคะแนน  สําหรับ
ทัศนคติในแตละระดับ  ดังตอไปนี้ 

1.เห็นดวยอยางยิง่  กาํหนดระดับคะแนนเปน “5” 
2.เห็นดวย กําหนดระดับคะแนนเปน “4” 
3.เฉย ๆ   กําหนดระดับคะแนนเปน “3” 
4.ไมเห็นดวย  กําหนดระดับคะแนนเปน  “2” 
5.ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  กาํหนดระดับคะแนนเปน “1” 

   เมื่อรวมคะแนนจากขอคําถามทัง้  5 ขอ  จะมีคะแนนเตม็เปน 25 คะแนน 
   7.1 เจาหนาที่ตํารวจที่ตอบคําถามในสวนนี้และไดคะแนนในชวงระหวาง 11-25 
คะแนน  กาํหนดใหมีคาตัวเลขเปน “2” 
   7.2 เจาหนาที่ตํารวจทีต่อบคําถามในสวนนี้และไดคะแนนในชวงระหวาง 1-10 
คะแนน  กาํหนดใหมีคาตัวเลขเปน  “1” 
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   8.ตัวแปรทัศนคติตอการเสนอขาวสารเกี่ยวกบักลุมผูชุมนุมประทวงของ
ส่ือมวลชน 
   เครื่องมือที่ใชวัดตัวแปรนี้คอืแบบสอบถามในรูปแบบ Likert ’s Scale จํานวน 5 ขอที่
จะมีการแบงระดับรูปแบบของทัศนคติออกเปน 2 ประเภท  และกําหนดคาตัวเลขเปนคะแนน  สําหรับ
ทัศนคติในแตละระดับ  ดังตอไปนี้ 

1.เห็นดวยอยางยิง่  กาํหนดระดับคะแนนเปน “5” 
2.เห็นดวย กําหนดระดับคะแนนเปน “4” 
3.เฉย ๆ   กําหนดระดับคะแนนเปน “3” 
4.ไมเห็นดวย  กําหนดระดับคะแนนเปน  “2” 
5.ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  กาํหนดระดับคะแนนเปน “1” 

   เมื่อรวมคะแนนจากขอคําถามทัง้ 5 ขอ  จะมีคะแนนเตม็เปน 25 คะแนน 
   8.1 เจาหนาที่ตํารวจที่ตอบคําถามในสวนนี้และไดคะแนนในชวงระหวาง 11-25 
คะแนน  กาํหนดใหมีคาตัวเลขเปน “2” 
   8.2 เจาหนาที่ตํารวจทีต่อบคําถามในสวนนี้และไดคะแนนในชวงระหวาง 1-10 
คะแนน  กาํหนดใหมีคาตัวเลขเปน  “1” 
   9.ตัวแปรการไดรับการสนบัสนนุในดานอปุกรณและสวัสดิการการควบคุม
กลุมผูชุมนมุประทวง 
   เครื่องมือที่ใชวัดตัวแปรนี้คอืแบบสอบถามในรูปแบบ Likert ’s Scale จํานวน 5 ขอที่
จะมีการแบงระดับของการไดรับการสนับสนุนในดานอปุกรณและสวสัดิการการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกาํกับการปองกันและปราบปรามจราจลออกเปน 2 ประเภท  และ
กําหนดคาตัวเลขเปนคะแนน  สําหรับทัศนคติในแตละระดับ  ดังตอไปนี ้

1.มาก กาํหนดระดับคะแนนเปน “3” 
2.ปานกลาง กาํหนดระดับคะแนนเปน “2” 
3.นอย   กําหนดระดับคะแนนเปน “1” 

   เมื่อรวมคะแนนจากขอคําถามทัง้ 5 ขอ  จะมีคะแนนเตม็เปน 15 คะแนน 
   9.1 เจาหนาที่ตํารวจทีต่อบคําถามในสวนนี้และไดคะแนนในชวงระหวาง 8-15 
คะแนน  กาํหนดใหมีคาตัวเลขเปน “2” 
   9.2 เจาหนาทีต่าํรวจที่ตอบคําถามในสวนนี้และไดคะแนนในชวงระหวาง 1.7 คะแนน  
กําหนดใหมีคาตัวเลขเปน  “1” 
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   10.ตัวแปรความมวีนิัยในระหวางการปฏบิัติหนาทีค่วบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวง 
   เครื่องมือที่ใชวัดตัวแปรนี้คอืแบบสอบถามในรูปแบบ Likert ’s Scale จํานวน 5 ขอที่
จะมีการแบงระดับของความมีวนิัยในระหวางการปฏิบัติหนาที่ควบคมุกลุมผูชุมนุมประทวงของ         
เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบปรามจราจลออกเปน 2 ประเภท  และกาํหนดคา
ตัวเลขเปนคะแนน  สําหรับทัศนคติในแตละระดับ  ดังตอไปนี้ 

1.มากที่สุด  กาํหนดระดับคะแนนเปน “5” 
2.มาก กาํหนดระดับคะแนนเปน “4” 
3.ปานกลาง   กําหนดระดับคะแนนเปน “3” 
4.นอย  กาํหนดระดับคะแนนเปน  “2” 
5.นอยที่สุด  กาํหนดระดับคะแนนเปน “1” 

   เมื่อรวมคะแนนจากขอคําถามทัง้ 5 ขอ  จะมีคะแนนเตม็เปน 25 คะแนน 
   10.1 เจาหนาที่ตํารวจทีต่อบคําถามในสวนนี้และไดคะแนนในชวงระหวาง 11-25 
คะแนน  กาํหนดใหมีคาตัวเลขเปน “2” 
   10.2 เจาหนาที่ตํารวจทีต่อบคําถามในสวนนี้และไดคะแนนในชวงระหวาง 1-10 
คะแนน  กาํหนดใหมีคาตัวเลขเปน  “1” 
   11.ตัวแปรทศันคติที่มีตอการใชความรุนแรงในการควบคุมและปราบปราม
กลุมผูชุมนมุประทวง 
   เครื่องมือที่ใชวัดตัวแปรนี้คอืแบบสอบถามในรูปแบบ Likert ’s Scale จํานวน 5 ขอที่
จะมีการแบงระดับรูปแบบของทัศนคติออกเปน 2 ประเภท  และกําหนดคาตัวเลขเปนคะแนน  สําหรับ
ทัศนคติในแตละระดับ  ดังตอไปนี้ 

1.เห็นดวยอยางยิง่  กาํหนดระดับคะแนนเปน “5” 
2.เห็นดวย กําหนดระดับคะแนนเปน “4” 
3.เฉย ๆ   กําหนดระดับคะแนนเปน “3” 
4.ไมเห็นดวย  กําหนดระดับคะแนนเปน  “2” 
5.ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  กาํหนดระดับคะแนนเปน “1” 

   เมื่อรวมคะแนนจากขอคําถามทัง้ 5 ขอ  จะมีคะแนนเตม็เปน 25 คะแนน 
   11.1 เจาหนาที่ตํารวจทีต่อบคําถามในสวนนี้และไดคะแนนในชวงระหวาง 11-25 
คะแนน  กาํหนดใหมีคาตัวเลขเปน “2” 
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   11.2 เจาหนาที่ตํารวจทีต่อบคําถามในสวนนี้และไดคะแนนในชวงระหวาง 1-10 
คะแนน  กาํหนดใหมีคาตัวเลขเปน  “1” 
   12.ตัวแปรทศันคตทิี่มีตอการประสานงานกบัหนวยงานทีเ่กี่ยวของในการ
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 
   เครื่องมือที่ใชวัดตัวแปรนี้คอืแบบสอบถามในรูปแบบ Likert ’s Scale จํานวน 5 ขอที่
จะมีการแบงระดับรูปแบบของทัศนคติออกเปน 2 ประเภท  และกําหนดคาตัวเลขเปนคะแนน  สําหรับ
ทัศนคติในแตละระดับ  ดังตอไปนี้ 

1.เห็นดวยอยางยิง่  กาํหนดระดับคะแนนเปน “5” 
2.เห็นดวย กําหนดระดับคะแนนเปน “4” 
3.เฉย ๆ   กําหนดระดับคะแนนเปน “3” 
4.ไมเห็นดวย  กําหนดระดับคะแนนเปน  “2” 
5.ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  กาํหนดระดับคะแนนเปน “1” 

   เมื่อรวมคะแนนจากขอคําถามทัง้ 5 ขอ  จะมีคะแนนเตม็เปน 25 คะแนน 
   12.1 เจาหนาที่ตํารวจทีต่อบคําถามในสวนนี้และไดคะแนนในชวงระหวาง 11-25 
คะแนน  กาํหนดใหมีคาตัวเลขเปน “2” 
   12.2 เจาหนาที่ตํารวจทีต่อบคําถามในสวนนี้และไดคะแนนในชวงระหวาง 1-10 
คะแนน  กาํหนดใหมีคาตัวเลขเปน  “1” 
   13.ตัวแปรทศันคตทิี่มีตอปญหาของกลุมผูชุมนุมประทวง 
   เครื่องมือที่ใชวัดตัวแปรนี้คอืแบบสอบถามในรูปแบบ Likert ’s Scale จํานวน 2 ขอที่
จะมีการแบงระดับรูปแบบของทัศนคติออกเปน 2 ประเภท  และกําหนดคาตัวเลขเปนคะแนน  สําหรับ
ทัศนคติในแตละระดับ  ดังตอไปนี้ 

1.เห็นดวยอยางยิง่  กาํหนดระดับคะแนนเปน “5” 
2.เห็นดวย กําหนดระดับคะแนนเปน “4” 
3.เฉย ๆ   กําหนดระดับคะแนนเปน “3” 
4.ไมเห็นดวย  กําหนดระดับคะแนนเปน  “2” 
5.ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  กาํหนดระดับคะแนนเปน “1” 

   เมื่อรวมคะแนนจากขอคําถามทัง้ 2 ขอ  จะมีคะแนนเตม็เปน 10 คะแนน 
   13.1 เจาหนาที่ตํารวจทีต่อบคําถามในสวนนี้และไดคะแนนในชวงระหวาง 6-10 
คะแนน  กาํหนดใหมีคาตัวเลขเปน “2” 
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   13.2 เจาหนาที่ตํารวจทีต่อบคําถามในสวนนี้และไดคะแนนในชวงระหวาง 1-5 
คะแนน  กาํหนดใหมีคาตัวเลขเปน  “1” 
   14.ตัวแปรทศันคตทิี่มีตอพฤติกรรมของกลุมผูชุมนุมประทวง      
   เครื่องมือที่ใช    วัดตัวแปรนีค้ือแบบสอบถามในรูปแบบ Likert ’s Scale จํานวน 5 ขอ
ที่จะมกีารแบงระดับรูปแบบของทัศนคติออกเปน 2 ประเภท  และกําหนดคาตัวเลขเปนคะแนน  
สําหรับทัศนคติในแตละระดับ  ดังตอไปนี ้
   1.เห็นดวยอยางยิง่  กาํหนดระดับคะแนนเปน “5” 
   2.เห็นดวย กําหนดระดับคะแนนเปน “4” 
   3.เฉย ๆ   กําหนดระดับคะแนนเปน “3” 
   4.ไมเห็นดวย  กําหนดระดับคะแนนเปน  “2” 

5.ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  กาํหนดระดับคะแนนเปน “1” 
เมื่อรวมคะแนนจากขอคําถามทัง้ 5 ขอ  จะมีคะแนนเตม็เปน 25 คะแนน 

   14.1 เจาหนาที่ตํารวจทีต่อบคําถามในสวนนี้และไดคะแนนในชวงระหวาง 11-25 
คะแนน  กาํหนดใหมีคาตัวเลขเปน “2” 
   14.2 เจาหนาที่ตํารวจทีต่อบคําถามในสวนนี้และไดคะแนนในชวงระหวาง 1-10 
คะแนน  กําหนดใหมีคาตวัเลขเปน  “1” 
   15.ตัวแปรทศันคตทิี่มีตอลักษณะของกลุมผูชุมนมุประทวง    
   เครื่องมือที่ใชวัดตัวแปรนี้คอืแบบสอบถามในรูปแบบ Likert ’s Scale จํานวน 5 ขอที่
จะมีการแบงระดับรูปแบบของทัศนคติออกเปน 2 ประเภท  และกําหนดคาตัวเลขเปนคะแนน  สําหรับ
ทัศนคติในแตละระดับ  ดังตอไปนี้ 

1.เห็นดวยอยางยิง่  กาํหนดระดับคะแนนเปน “5” 
2.เห็นดวย กําหนดระดับคะแนนเปน “4” 
3.เฉย ๆ   กําหนดระดับคะแนนเปน “3” 
4.ไมเห็นดวย  กําหนดระดับคะแนนเปน  “2” 
5.ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  กาํหนดระดับคะแนนเปน “1” 
เมื่อรวมคะแนนจากขอคําถามทัง้ 5 ขอ  จะมีคะแนนเตม็เปน 25 คะแนน 

   15.1 เจาหนาที่ตํารวจทีต่อบคําถามในสวนนี้และไดคะแนนในชวงระหวาง 11-25 
คะแนน  กาํหนดใหมีคาตัวเลขเปน “2” 
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   15.2 เจาหนาที่ตํารวจทีต่อบคําถามในสวนนี้และไดคะแนนในชวงระหวาง 1-10 
คะแนน  กาํหนดใหมีคาตัวเลขเปน  “1” 
   16.ตัวแปรทศันคตทิี่มีตอความสามารถของผูนาํของกลุมผูชุมนมุประทวง 
   เครื่องมือที่ใชวัดตัวแปรนี้คอืแบบสอบถามในรูปแบบ Likert ’s Scale จํานวน 5 ขอที่
จะมีการแบงระดับรูปแบบของทัศนคติออกเปน 2 ประเภท  และกําหนดคาตัวเลขเปนคะแนน  สําหรับ
ทัศนคติในแตละระดับ  ดังตอไปนี้ 

1.เห็นดวยอยางยิง่  กาํหนดระดับคะแนนเปน “5” 
2.เห็นดวย กําหนดระดับคะแนนเปน “4” 
3.เฉย ๆ   กําหนดระดับคะแนนเปน “3” 
4.ไมเห็นดวย  กําหนดระดับคะแนนเปน  “2” 
5.ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  กาํหนดระดับคะแนนเปน “1” 
เมื่อรวมคะแนนจากขอคําถามทัง้ 5 ขอ  จะมีคะแนนเตม็เปน 25 คะแนน 

   16.1 เจาหนาที่ตํารวจทีต่อบคําถามในสวนนี้และไดคะแนนในชวงระหวาง 11-25 
คะแนน  กาํหนดใหมีคาตัวเลขเปน “2” 
   16.2 เจาหนาที่ตํารวจทีต่อบคําถามในสวนนี้และไดคะแนนในชวงระหวาง 1-10 
คะแนน  กาํหนดใหมีคาตัวเลขเปน  “1” 
   17.ตัวแปรทศันคตทิี่มีตอความรูสึกของประชาชนทัว่ไปตอกลุมผูชุมนุม
ประทวง 
   เครื่องมือที่ใชวัดตัวแปรนี้คอืแบบสอบถามในรูปแบบ Likert ’s Scale จํานวน 5 ขอที่
จะมีการแบงระดับรูปแบบของทัศนคติออกเปน 2 ประเภท  และกําหนดคาตัวเลขเปนคะแนน  สําหรับ
ทัศนคติในแตละระดับ  ดังตอไปนี้ 

1.เห็นดวยอยางยิง่  กาํหนดระดับคะแนนเปน “5” 
2.เห็นดวย กําหนดระดับคะแนนเปน “4” 
3.เฉย ๆ   กําหนดระดับคะแนนเปน “3” 
4.ไมเห็นดวย  กําหนดระดับคะแนนเปน  “2” 
5.ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  กาํหนดระดับคะแนนเปน “1” 
เมื่อรวมคะแนนจากขอคําถามทัง้ 5 ขอ  จะมีคะแนนเตม็เปน 25 คะแนน 

   17.1 เจาหนาที่ตํารวจทีต่อบคําถามในสวนนี้และไดคะแนนในชวงระหวาง 11-25 
คะแนน  กาํหนดใหมีคาตัวเลขเปน “2” 
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   17.2 เจาหนาที่ตํารวจทีต่อบคําถามในสวนนี้และไดคะแนนในชวงระหวาง 1-10 
คะแนน  กาํหนดใหมีคาตัวเลขเปน  “1” 
   18.ตัวแปรทศันคตทิี่มีตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวง 
   เครื่องมือที่ใชวัดตัวแปรนี้คอืแบบสอบถามในรูปแบบ Likert ’s Scale จํานวน 10 ขอ
ที่จะมกีารแบงระดับรูปแบบของทัศนคติออกเปน 2 ประเภท  และกําหนดคาตัวเลขเปนคะแนน  
สําหรับทัศนคติในแตละระดับ  ดังตอไปนี ้

1.เห็นดวยอยางยิง่  กาํหนดระดับคะแนนเปน “5” 
2.เห็นดวย กําหนดระดับคะแนนเปน “4” 
3.เฉย ๆ   กําหนดระดับคะแนนเปน “3” 
4.ไมเห็นดวย  กําหนดระดับคะแนนเปน  “2” 
5.ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  กาํหนดระดับคะแนนเปน “1” 
เมื่อรวมคะแนนจากขอคําถามทัง้ 5 ขอ  จะมีคะแนนเตม็เปน 25 คะแนน 

   18.1 เจาหนาที่ตํารวจทีต่อบคําถามในสวนนี้และไดคะแนนในชวงระหวาง 26-50 
คะแนน  กาํหนดใหมีคาตัวเลขเปน “2” 
   18.2 เจาหนาที่ตํารวจทีต่อบคําถามในสวนนี้และไดคะแนนในชวงระหวาง 1-25 
คะแนน  กาํหนดใหมีคาตัวเลขเปน  “1” 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
รูปแบบในการวิจยั 
 
  การวิจยัในครัง้นี้เปนการวิจยัในรูปแบบของการวิจัยเชงิสํารวจ (Social  Survey)
เพื่อศึกษาถึงปจจัยทีม่ีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของขาราชการตํารวจ
กองกาํกับการปองกันและปราบปรามจราจล  โดยกําหนดใหเจาหนาที่ตํารวจกองกาํกับการปอง 
กันและปราบปรามจราจลเปนเปนตวัแทนของเจาหนาที่ตํารวจที่มีอํานาจหนาที่ในการควบคุมกลุม
ผูชุมนุมประทวง 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง   
 

ในการวิจัยในครั้งนี้ไดใชกลุมตัวอยาง คือ เจาหนาที่ตํารวจกองกองกํากับการ 
ปองกันและปราบปรามจราจลที่ตองปฏิบตัิงานในการควบคุมกลุมผูชมุนุมประทวงจํานวน        
407  นาย  เปนกลุมตัวอยางที่ใชอางอิงถึงเจาหนาที่ตํารวจทั้งหมดที่ตองปฏิบัติงานในดาน          
ดังกลาว 
   วิธีการสุมตัวอยาง  ในการวิจัยในครั้งนี้ไดใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเจาะจง 
(Purposive  Sampling)โดยสุมตัวอยางจากเจาหนาที่ตํารวจกองกองกาํกบัการปองกันและ
ปราบปรามจราจลเฉพะที่ตองปฏิบัติหนาทีใ่นดานการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงถอืเปนการสุม        
ตัวอยางที่ไมเปนไปตามโอกาสทางสถิต ิ (Non  Random  Sampling) เพราะไมเปดโอกาสในการ
ถูกเลือกใหแกเจาหนาที่ตํารวจทัง้หมด   เพื่อใหไดประชากรเฉพาะกลุมที่ตองการทําวิจัยจริง ๆ 
เทานั้น 
 
ขอมูลที่ใชในการศึกษา 
 
   การวิจยัในครัง้นี้ไดอาศัยขอมูล 2 ประเภท  ไดแก 
  1.ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ซึ่งไดจากการใชแบบสอบถาม 
(Questionnaire)  จํานวน 407 ชุดในการเก็บรวบรวมขอมูล  และนอกจากนีย้ังไดใชระเบียบวธิี
วิจัยภาคสนามทางมานษุยวิทยา (Anthropological  Field  Research)  ที่เรียกวา การสัมภาษณ
แบบเจาะลึก (In-depth  Interview) กับ      ผูใหขาวสาํคัญ (Key  Informant) จํานวน 10 คน  ซึง่
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คัดเลือกจากบคุคลผูมีความสําคัญใน      กองกาํกับการปองกนัและปราบปรามจราจล  เชน  ผู
กํากับ  รองผูกาํกับ  หวัหนาชุด  เปนตน 
  2.ขอมูลที่ไดจากการวิจัยเอกสารอื่น ๆ  (Documentary  Research)  เชน  ตํารา  
วิทยานิพนธ  รายงานการวจิัย    บทความจากวารสารตาง ๆ รวมทัง้เอกสารของทางราชการ  เชน  
ขอมูลและสถิติตาง ๆ  ทีเ่กีย่วของ  เปนตน 
 
เครื่องมือที่ใชในการเกบ็รวบรวมขอมลู 
 
  เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  ไดแก    แบบสอบถาม (Questionnaire)   
ซึ่งเปนแบบสอบถามที่มีลักษณะเปนคาํถามปลายปด (Closed-End  Question) โดยแบงออกเปน  
14  สวน  ดงัตอไปนี้ 
  1.ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
  2.ขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบ 
ปรามจราจลทีม่ีตอนโยบายของรัฐตอกลุมผูชุมนุมประทวง 
  3.ขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบ 
ปรามจราจลทีม่ีตอการไดรับขาวกรองเกี่ยวกับการชุมนุมประทวง 
  4.ขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบ 
ปรามจราจลทีม่ีตอการเสนอขาวสารเกีย่วกับกลุมผูชุมนมุประทวงของสื่อมวลชน 
  5.ขอมูลเกี่ยวกับสวัสดิการและอุปกรณทีไ่ดรับในการปฏิบัติหนาที ่
  6.ขอมูลเกี่ยวกับวินยัในการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากบัการ
ปองกันและปราบปรามจราจล 
  7.ขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบ 
ปรามจราจลทีม่ีตอการใชความรุนแรงในการควบคุมและปราบปรามกลุมผูชุมนมุประทวง 
  8.ขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบ 
ปรามจราจลทีม่ีตอการประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของในการควบคุมและปราบปรามกลุมผู
ชุมนุมประทวง 
  9.ขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบ 
ปรามจราจลทีม่ีตอปญหาของกลุมผูชมุนมุประทวง 
  10.ขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากบัการปองกันและปราบ 
ปรามจราจลทีม่ีตอพฤติกรรมของกลุมผูชมุนุมประทวง 
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  11.ขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากบัการปองกันและปราบ 
ปรามจราจลทีม่ีตอลักษณะของกลุมผูชุมนุมประทวง 
  12.ขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากบัการปองกันและปราบ 
ปรามจราจลทีม่ีตอความสามารถของผูนําของกลุมผูชุมนุมประทวง 
  13.ขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากบัการปองกันและปราบ 
ปรามจราจลทีม่ีตอความรูสึกของประชาชนทัว่ไปตอกลุมผูชุมนมุประทวง 
  14.ขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากบัการปองกันและปราบ 
ปรามจราจลทีม่ีตอความสาํเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวง 
 
การทดสอบความนาเชื่อถือและความสมบูรณของเครื่องมือ 
 
  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้  คือ  แบบสอบถาม  ซึง่เมื่อไดจัดทํา            
แบบสอบถามนี้ข้ึนมาแลวก็ไดทําการทดสอบความสมบรูณของเครื่องมือ (Validity)  โดยการนาํ
แบบสอบถามนี้ไปขอคําแนะนําจากอาจารยที่ปรึกษาซึง่เปนผูทรงคุณวฒุิในการวิจัยทางดาน  
สังคมศาสตร  และไดลงความเหน็วาขอคําถามที่นาํมาใชในแบบสอบถามนัน้ถกูตองและเหมาะสม
แลว 
  นอกจากนี้แลวยังไดนาํแบบสอบถามไปทดสอบความนาเชื่อถือ (Reliability) ดวย
เพื่อใหแนใจวาขอคําถามทีต่ั้งขึ้นมาสามารถใชวัดตัวแปรที่เกี่ยวของกับสมมติฐานในการวิจัยได
จริง  การทดสอบความนาเชื่อถือนี้ทาํโดยวิธีการ Pre-Test กับกลุมประชากรทดสอบซึ่งก็คอื       
เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบปรามจราจลที่ไมมหีนาที่โดยตรงในการควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวง จาํนวน 30 คน  ซึ่งกลุมประชากรทดสอบดังกลาวเปนกลุมที่มีลักษณะ
คลายคลึงกับประชากรทีจ่ะใชเปนกลุมตัวอยางในการวจิัย  ในการทดสอบความนาเชื่อถือของ
แบบสอบถามจะใชวิธกีารคาํนวณหาคาความสมัพนัธของขอคําถามในแตละสวนทีใ่ชวัดตัวแปร     
แตละตัว  โดยการทดสอบคาสัมประสิทธิ์ความนาเชื่อถือ (Reliability  Coefficient  Alpha) เพื่อ
ทดสอบความนาเชื่อถือของมาตรวัดคาตัวแปร  โดยกําหนดคาความสมัพันธดังตอไปนี ้
  1.คาความสมัพันธตัง้แต 0.70 ขึ้นไป  แสดงวา  ขอคําถามในสวนนั้น
มีความสมัพนัธในทางบวกและสูงมาก 
  2.คาความสมัพันธตัง้แต 0.50-0.69  แสดงวา      ขอคําถามในสวนนั้น
มีความสมัพนัธในทางบวกและมากพอสมควร 
  3.คาความสมัพันธตัง้แต 0.30-0.49  แสดงวา   ขอคําถามในสวนนั้น
มีความสมัพนัธในทางบวกในระดับปานกลาง 
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  4.คาความสมัพันธตัง้แต 0.10-0.29  แสดงวา   ขอคําถามในสวนนั้น
มีความสมัพนัธในทางบวกและต่ํา 
  5.คาความสมัพันธตัง้แต 0.01-0.09  แสดงวา   ขอคําถามในสวนนั้น
มีความสมัพนัธทางบวกและต่ํามาก 
  6.คาความสมัพันธในระดับ 0.00   แสดงวา   ขอคําถามในสวนนั้น
ไมมีความสมัพันธกันเลย 
  ผลจากการทดสอบความนาเชื่อถือนี้จะชวยเพิ่มความเชือ่มั่นใหกับตัวแปรแตละ
ตัวแปรเพื่อที่จะนําไปพิสูจนสมมติฐานในการวิจยัที่ไดกาํหนดขึ้นตอไป                                     
โดยคําถามในแบบสอบถามจะเกี่ยวของกบัตัวแปรในการวิจัยที่ไดกาํหนดไวโดยไดทาํการทดสอบ
ความนาเชื่อถอืของตัวแปร  13  ตัวแปร  ไดแก 
  1.ตัวแปรทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม
จราจลที่มีตอนโยบายของรฐัตอกลุมผูชุมนุมประทวง 
  2.ตัวแปรทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม
จราจลที่มีตอการไดรับขาวกรองเกี่ยวกับการชุมนุมประทวง 
  3.ตัวแปรทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม
จราจลที่มีตอการเสนอขาวสารเกี่ยวกับกลุมผูชุมนมุประทวงของสื่อมวลชน 
  4.ตัวแปรสวัสดิการและอุปกรณที่ไดรับในการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ตํารวจ
กองกาํกับการปองกันและปราบปรามจราจล 
  5.ตัวแปรวินัยในการปฏิบัตหินาที่ของเจาหนาที่ตาํรวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจราจล 
  6.ตัวแปรทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม
จราจลที่มีตอการใชความรุนแรงในการควบคุมและปราบปรามกลุมผูชุมนุมประทวง 
  7.ตัวแปรทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม
จราจลที่มีตอการประสานงานกับหนวยงานที่เกีย่วของในการควบคุมและปราบปรามกลุมผูชุมนุม
ประทวง 
  8.ตัวแปรทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม
จราจลที่มีตอปญหาของกลุมผูชุมนมุประทวง 
  9.ตัวแปรทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม
จราจลที่มีตอพฤติกรรมของกลุมผูชุมนุมประทวง 
  10.ตัวแปรทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม
จราจลที่มีตอลักษณะของกลุมผูชุมนมุประทวง 
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  11.ตัวแปรทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม
จราจลที่มีตอความสามารถของผูนําของกลุมผูชุมนมุประทวง 
  12.ตัวแปรทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม
จราจลที่มีตอความรูสึกของประชาชนทัว่ไปตอกลุมผูชุมนุมประทวง 
  13.ตัวแปรทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม    
จราจลที่มีตอความสาํเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 
  สําหรับตัวแปร  อายุ  ระดับการศึกษา  อายรุาชการ  ประสบการณการควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวง   และการไดรับการฝกอบรมหลักสตูรการควบคุมผูชุมนุมประทวงของ
เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบปรามจราจลไมตองใชการทดสอบความนาเชื่อถือ
เนื่องจากคําถามที่ใชวัดตัวแปรดังกลาวมุงหวงัใหผูตอบตอบขอเท็จจริงที่เกี่ยวกับตนเอง  ไมใช
คําถามที่ใชวัดทัศนคติหรือความรูสึกแตอยางใด 
 
  ตารางที ่ 3 ผลการทดสอบความนาเชื่อถือของมาตรวัดตัวแปรทัศนคติของ
เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบปรามจราจลทีม่ีตอนโยบายของรัฐตอกลุมผูชุมนุม
ประทวง 
 

ทัศนคติของเจาหนาที่
ตํารวจกองกาํกบัการ
ปองกนัและปราบปราม
จราจลที่มีตอนโยบายของ
รัฐตอกลุมผูชุมนุมประทวง 

Corrected  Item-Total  
Correlation Alpha  if  Item  Deleted 

1 .4424 .7472 
2 .5675 .7163 
3 .6072 .7102 
4 .5813 .7022 
5 .5796 .7138 

 
Reliability  Coefficients  5  Items 
Alpha =  .7617 
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  จากการทดสอบความนาเชื่อถือของมาตรวดัตัวแปรทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจ
กองกาํกับการปองกันและปราบปรามจราจลที่มีตอนโยบายของรัฐตอกลุมผูชุมนุมประทวง
ขอความในแบบสอบถามทีใ่ชในการวัดตัวแปรนี้ทัง้หมด 5 ขอคําถาม  พบวาขอคําถามทัง้ 5 ขอมี
ความสัมพันธกันในระดับปานกลาง  คือ  .7617  ทิศทางเปนบวกในทุกขอความ  แสดงใหเหน็วา
วัดไปในเรื่องเดียวกนั  ดังนัน้จึงไมจาํเปนที่จะตองตดัขอความใดออกจากแบบสอบถามในสวนนี ้
 
  ตารางที่ 4  ผลการทดสอบความนาเชื่อถือของมาตรวัดตัวแปรทัศนคติของ
เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบปรามจราจลทีม่ีตอการไดรับขาวกรองเกี่ยวกับ
การชุมนุมประทวง 
 
ขอคําถามเกีย่วกบัทัศนคติ
ของเจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากบัการปองกนัและ

ปราบปรามจราจลที่มีตอ
การไดรบัขาวกรองเกี่ยวกบั

การชุมนมุประทวง 

Corrected  Item-Total  
Correlation Alpha  if  Item  Deleted 

1 .6067 .7144 
2 .5834 .7180 
3 .5102 .7438 
4 .6330 .6992 
5 .4063 .7738 

 
Reliability  Coefficients  5 Items 
Alpha = .7732 
 
   การทดสอบความนาเชื่อถือของมาตรวัดตวัแปรทัศนคตขิองเจาหนาทีต่ํารวจกอง
กํากับการปองกันและปราบปรามจราจลทีม่ีตอการไดรับขาวกรองเกี่ยวกับการชุมนุมประทวง    ซึง่
มีขอความในแบบสอบถามทีใ่ชในการวัดตัวแปรนี้ทัง้หมด 5   ขอคําถาม  พบวาขอคําถามทัง้ 5 ขอ
มีความสมัพนัธกันในระดับสูงมาก  คือ  .7732  และมีทศิทางเปนบวกในทุกขอความ  แสดงใหเหน็
วาวัดไปในเรื่องเดียวกัน  ดงันั้นจงึไมจําเปนที่จะตองตัดขอความใดออกจากแบบสอบถามในสวนนี ้
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  ตารางที ่ 5  ผลการทดสอบความนาเชื่อถือของมาตรวัดตัวแปรทัศนคติของ
เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบปรามจราจลทีม่ีตอการเสนอขาวสารเกี่ยวกับกลุม
ผูชุมนุมประทวงของสื่อมวลชน 
 

ขอคําถามเกีย่วกบั        
ทัศนคติของเจาหนาที่
ตํารวจกองกาํกบัการ
ปองกนัและปราบปราม
จราจลที่มีตอการเสนอ
ขาวสารเกีย่วกบักลุมผู
ชุมนุมประทวงของ

ส่ือมวลชน 

Corrected  Item-Total  
Correlation 

Alpha  if  Item  Deleted 

1 .5591 .5591 
2 .6531 .6531 
3 .1796 .1796 
4 .7879 .7879 
5 .5689 .5689 

 
Reliability  Coefficients  5  Items 
Alpha = .7617 
 
  จากการทดสอบความนาเชื่อถือของมาตรวดัตัวทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากับการปองกันและปราบปรามจราจลทีม่ีตอการเสนอขาวสารเกีย่วกับกลุมผูชุมนมุประทวงของ
สื่อมวลชนซึ่งมีขอความในแบบสอบถามทีใ่ชในการวัดตัวแปรนี้ทัง้หมด 5 ขอคําถาม  พบวาขอ
คําถามทัง้ 5 ขอมีความสัมพันธกันในระดับสูงมาก  คอื  .761      และมีทิศทางเปนบวกในทุก
ขอความ  แสดงใหเห็นวาวดัไปในเรื่องเดียวกนั  ดงันัน้จึงไมจําเปนทีจ่ะตองตัดขอความใดออกจาก
แบบสอบถามในสวนนี ้
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  ตารางที ่ 6 ผลการทดสอบความนาเชื่อถือของมาตรวัดตัวแปรสวัสดิการและ
อุปกรณที่ไดรับในการปฏิบตัิหนาที่ของเจาหนาที่ตํารวจกองกาํกับการปองกันและปราบปราม         
จราจล 
 

ขอคําถามเกีย่วกบั
สวัสดิการและอุปกรณที่
ไดรับในการปฏบิัติหนาที่

ของ 
เจาหนาที่ตํารวจกองกํากบั
การปองกนัและปราบปราม 

จลาจล 

Corrected  Item-Total  
Correlation 

Alpha  if  Item  Deleted 

1 .4737 .6717 
2 .4023 .7011 
3 .4839 .6667 
4 .6872 .6097 
5 .4023 .7011 

 
Reliability  Coefficients  5  Items 
Alpha = .7175 
 
  จากการทดสอบความนาเชื่อถือของมาตรวดัตัวแปรสวัสดิการและอุปกรณที่ไดรับ
ในการปฏิบัตหินาที่ของเจาหนาที่ตาํรวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล ซึ่งมี
ขอความในแบบสอบถามทีใ่ชในการวัดตัวแปรนี้ทัง้หมด 5 ขอคําถาม     พบวาขอคําถามทัง้ 5 ขอ
มีความสมัพนัธกันในระดับสูงมาก  คือ .7175  และมีทิศทางเปนบวกในทกุขอความ  แสดงใหเห็น
วาวัดไปในเรื่องเดียวกัน  ดงันั้นจงึไมจําเปนที่จะตองตัดขอความใดออกจากแบบสอบถามในสวนนี ้
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   ตารางที ่ 7 ผลการทดสอบความนาเชื่อถือของมาตรวดัตัวแปรวินัยในการปฏิบัติ
หนาที่ของเจาหนาที่ตาํรวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล 
 
ขอคําถามเกีย่วกบัวนิยัใน
การปฏบิัติหนาที่ของ 

เจาหนาที่ตํารวจกองกํากบั
การปองกนัและ 
ปราบปรามจราจล 

Corrected  Item-Total  
Correlation 

Alpha  if  Item  Deleted 

1 .4899 .6869 
2 .6640 .6212 
3 .6434 .6285 
4 .4090 .7135 
5 .3092 .7572 

 
Reliability  Coefficients  5  Items 
Alpha = .7304 
 
  จากการทดสอบความนาเชื่อถือของมาตรวดัตัวแปรวินัยในการปฏิบัติหนาที่ของ
เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบปรามจราจล ซึ่งมีขอความในแบบสอบถามที่ใชใน
การวัดตัวแปรนี้ทัง้หมด 5 ขอคําถาม     พบวาขอคําถามทัง้ 5 ขอมีความสัมพันธกันในระดับสูง
มาก  คือ .7304  และมีทิศทางเปนบวกในทุกขอความ  แสดงใหเห็นวาวัดไปในเรื่องเดียวกัน  
ดังนัน้จึงไมจาํเปนทีจ่ะตองตดัขอความใดออกจากแบบสอบถามในสวนนี ้
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   ตารางที ่ 8 ผลการทดสอบความนาเชื่อถือของมาตรวัดตัวแปรทัศนคติของ      
เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบปรามจราจลทีม่ีตอการใชความรุนแรงในการ        
ควบคุมและปราบปรามกลุมผูชุมนมุประทวง 
 
ขอคําถามเกีย่วกบัทัศนคติ
ของเจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากบัการปองกนัและ 

ปราบปรามจราจลที่มีตอ
การใชความรุนแรงในการ
ควบคุมและปราบปราม
กลุมผูชุมนมุประทวง 

Corrected  Item-Total  
Correlation Alpha  if  Item  Deleted 

1 .4078 .7357 
2 .5631 .6823 
3 .6939 .6222 
4 .4781 .7131 
5 .4250 .7306 

 
Reliability  Coefficients  5  Items 
Alpha = .7462 
 
  จากการทดสอบความนาเชื่อถือของมาตรวดัตัวแปรทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจ
กองกาํกับการปองกันและปราบปรามจราจลที่มีตอการใชความรนุแรงในการควบคุมและปราบ 
ปรามกลุมผูชมุนุมประทวงซึ่งมีขอความในแบบสอบถามที่ใชในการวดัตัวแปรนี้ทั้งหมด 5 ขอคํา 
ถาม     พบวาขอคําถามทั้ง 5 ขอมีความสมัพันธกนัในระดับสูงมาก  คือ .7462  และมีทิศทางเปน 
บวกในทุกขอความ  แสดงใหเหน็วาวัดไปในเรื่องเดียวกนั  ดังนั้นจงึไมจําเปนที่จะตองตัดขอความ
ใดออกจากแบบสอบถามในสวนนี ้
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  ตารางที ่ 9 ผลการทดสอบความนาเชื่อถือของมาตรวัดตัวแปรทัศนคติของเจาหนาที่
ตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบปรามจราจลที่มตีอการประสานงานกับหนวยงานที่              
เกี่ยวของในการควบคุมและปราบปรามกลุมผูชุมนมุประทวง 
 
 
ขอคําถามเกีย่วกบัทัศนคติ
ของเจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากบัการปองกนัและ 

ปราบปรามจราจลที่มีตอ
การประสานงานกบั 

หนวยงานที่เกี่ยวของในการ
ควบคุมและปราบปราม
กลุมผูชุมนมุประทวง 

Corrected  Item-Total  
Correlation Alpha  if  Item  Deleted 

1 .7845 - 
2 .7845 - 

 
Reliability  Coefficients  2  Items 
Alpha = .8649 
 
  จากการทดสอบความนาเชื่อถือของมาตรวดัตัวแปรทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจ
กองกาํกับการปองกันและปราบปรามจราจลที่มีตอการประสานงานกบัหนวยงานที่เกี่ยวของใน
การควบคุมและปราบปรามกลุมผูชุมนุมประทวงซึ่งมีขอความในแบบสอบถามที่ใชในการวัดตัว
แปรนี้ทั้งหมด 2 ขอคําถาม     พบวาขอคําถามทั้ง 2 ขอมีความสมัพนัธกันในระดับสูงมาก  คือ  
.8649  และมีทิศทางเปนบวกในทุกขอความ  แสดงใหเหน็วาวัดไปในเรื่องเดียวกัน  ดังนัน้จงึไม
จําเปนที่จะตองตัดขอความใดออกจากแบบสอบถามในสวนนี ้
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   ตารางที่ 10 ผลการทดสอบความนาเชือ่ถือของมาตรวัดตัวแปรทัศนคติของเจา 
หนาที่ตาํรวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจลที่มีตอปญหาของกลุมผูชุมนุมประทวง 
 
ขอคําถามเกีย่วกบัทัศนคติ
ของเจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากบัการปองกนัและ 

ปราบปรามจราจลที่มีตอ
ปญหาของกลุมผูชุมนุม

ประทวง 

Corrected  Item-Total  
Correlation Alpha  if  Item  Deleted 

1 .4165 .7423 
2 .5149 .7237 
3 .6069 .6649 
4 .6522 .6458 
5 .4841 .7167 

 
Reliability  Coefficients  5  Items 
Alpha = .7476 
 
  จากการทดสอบความนาเชื่อถือของมาตรวดัตัวแปรทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจ
กองกาํกับการปองกันและปราบปรามจราจลที่มีตอปญหาของกลุมผูชุมนุมประทวง ซึ่งมีขอความ
ในแบบสอบถามที่ใชในการวัดตัวแปรนี้ทัง้หมด 5 ขอคําถาม     พบวาขอคําถามทัง้ 5 ขอมีความ 
สัมพันธกนัในระดับสูงมาก  คือ .7476  และมีทิศทางเปนบวกในทุกขอความ  แสดงใหเหน็วาวัดไป
ในเรื่องเดียวกนั  ดังนั้นจงึไมจําเปนที่จะตองตัดขอความใดออกจากแบบสอบถามในสวนนี ้
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   ตารางที่ 11 ผลการทดสอบความนาเชื่อถือของมาตรวัดตัวแปรทัศนคติของเจาหนาที่
ตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบปรามจราจลที่มตีอพฤติกรรมของกลุมผูชุมนุมประทวง 
 
ขอคําถามเกีย่วกบัทัศนคติ
ของเจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากบัการปองกนัและ 

ปราบปรามจราจลที่มีตอ
พฤติกรรมของกลุมผูชุมนุม

ประทวง 

Corrected  Item-Total  
Correlation Alpha  if  Item  Deleted 

1 .5386 .7286 
2 .3841 .8051 
3 .6551 .6936 
4 .6004 .7121 
5 .6176 .7025 

 
Reliability  Coefficients  5  Items 
Alpha = .7698 
 
  จากการทดสอบความนาเชื่อถือของมาตรวดัตัวแปรทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจ
กองกาํกับการปองกันและปราบปรามจราจลที่มีตอพฤติกรรมของกลุมผูชุมนุมประทวง ซึง่มีขอ 
ความในแบบสอบถามที่ใชในการวัดตัวแปรนี้ทั้งหมด 5 ขอคําถาม     พบวาขอคําถามทัง้ 5 ขอมี
ความสัมพันธกันในระดับสูงมาก  คือ .7698  และมีทิศทางเปนบวกในทุกขอความ  แสดงใหเหน็วา
วัดไปในเรื่องเดียวกนั  ดังนัน้จึงไมจาํเปนที่จะตองตัดขอความใดออกจากแบบสอบถามในสวนนี ้
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   ตารางที่ 12 ผลการทดสอบความนาเชือ่ถือของมาตรวัดตัวแปรทัศนคติของเจา 
หนาที่ตาํรวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจลที่มีตอลักษณะของกลุมผูชมุนุมประทวง 
 
ขอคําถามเกีย่วกบัทัศนคติ
ของเจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากบัการปองกนัและ 

ปราบปรามจราจลที่มีตอ
ลักษณะของกลุมผูชุมนมุ

ประทวง 

Corrected  Item-Total  
Correlation Alpha  if  Item  Deleted 

1 .4149 .7019 
2 .3453 .7232 
3 .4434 .6927 
4 .5265 .6579 
5 .7056 .5730 

 
Reliability  Coefficients  5  Items 
Alpha = .7223 
 
  จากการทดสอบความนาเชื่อถือของมาตรวดัตัวแปรทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจ
กองกาํกับการปองกันและปราบปรามจราจลที่มีตอลักษณะของกลุมผูชุมนุมประทวง ซึ่งมีขอความ
ในแบบสอบถามที่ใชในการวัดตัวแปรนี้ทัง้หมด 5 ขอคําถาม     พบวาขอคําถามทัง้ 5 ขอมี
ความสัมพันธกันในระดับสูงมาก  คือ .7223  และมีทิศทางเปนบวกในทุกขอความ  แสดงใหเหน็วา
วัดไปในเรื่องเดียวกนั  ดังนัน้จึงไมจาํเปนที่จะตองตัดขอความใดออกจากแบบสอบถามในสวนนี ้
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  ตารางที่ 13 ผลการทดสอบความนาเชือ่ถือของมาตรวัดตัวแปรทัศนคติของเจา 
หนาที่ตาํรวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจลที่มีตอความสามารถของผูนาํของกลุมผู
ชุมนุมประทวง 
 
ขอคําถามเกีย่วกบัทัศนคติ
ของเจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากบัการปองกนัและ 

ปราบปรามจราจลที่มีตอ
ความสามารถของผูนาํของ

กลุมผูชุมนมุประทวง 

Corrected  Item-Total  
Correlation Alpha  if  Item  Deleted 

1 .7943 .9037 
2 .9091 .8784 
3 .8097 .9018 
4 .6871 .9233 
5 .8260 .8951 

 
Reliability  Coefficients  5  Items 
Alpha = .9199 
 
  จากการทดสอบความนาเชื่อถือของมาตรวดัตัวแปรทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจ
กองกาํกับการปองกันและปราบปรามจราจลที่มีตอความสามารถของผูนําของกลุมผูชุมนุม
ประทวงซึ่งมีขอความในแบบสอบถามที่ใชในการวัดตัวแปรนี้ทั้งหมด 5 ขอคําถาม     พบวาขอคํา 
ถามทั้ง 5 ขอมีความสมัพนัธกันในระดับสูงมาก  คือ .9199  และมีทศิทางเปนบวกในทุกขอความ  
แสดงใหเหน็วาวัดไปในเรื่องเดียวกนั  ดังนั้นจงึไมจําเปนที่จะตองตัดขอความใดออกจากแบบสอบ 
ถามในสวนนี ้
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   ตารางที่ 14 ผลการทดสอบความนาเชื่อถือของมาตรวัดตัวแปรทัศนคติของ
เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบปรามจราจลทีม่ีตอความรูสึกของประชาชนทัว่ไป
ตอกลุมผูชุมนมุประทวง 
 
ขอคําถามเกีย่วกบัทัศนคติ
ของเจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากบัการปองกนัและ 

ปราบปรามจราจลที่มีตอ
ความรูสึกของประชาชน 
ทัว่ไปตอกลุมผูชุมนมุ

ประทวง 

Corrected  Item-Total  
Correlation Alpha  if  Item  Deleted 

1 .5944 .7854 
2 .4059 .8451 
3 .6118 .7807 
4 .8166 .7209 
5 .6655 .7655 

 
Reliability  Coefficients  5  Items 
Alpha = .8171 
 
  จากการทดสอบความนาเชื่อถือของมาตรวดัตัวแปรทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจ
กองกาํกับการปองกันและปราบปรามจราจลที่มีตอความรูสึกของประชาชนทั่วไปตอกลุมผูชุมนุม
ประทวงซึ่งมีขอความในแบบสอบถามที่ใชในการวัดตัวแปรนี้ทั้งหมด 5 ขอคําถาม     พบวาขอคํา 
ถามทั้ง 5 ขอมีความสมัพนัธกันในระดับสูงมาก  คือ .8171  และมีทิศทางเปนบวกในทกุขอความ  
แสดงใหเหน็วาวัดไปในเรื่องเดียวกนั  ดังนัน้จงึไมจาํเปนที่จะตองตัดขอความใดออกจากแบบสอบ 
ถามในสวนนี ้
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  ตารางที่ 15 ผลการทดสอบความนาเชื่อถือของมาตรวัดตัวแปรทัศนคติของ       
เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบปรามจราจลทีม่ีตอความสําเร็จในการควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวง 
 
ขอคําถามเกีย่วกบัทัศนคติ
ของเจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากบัการปองกนัและ

ปราบปรามจราจลที่มีตอ
ความสําเร็จในการควบคุม

กลุม 
ผูชุมนุมประทวง 

Corrected  Item-Total  
Correlation 

Alpha  if  Item  Deleted 

1 .3159 .6887 
2 .2566 .7040 
3 .2299 .6982 
4 .5369 .6563 
5 .6655 .6286 
6 .4580 .6651 
7 .6006 .6402 
8 .3099 .6940 
9 .3477 .6828 

10 .1911 .7294 
 

Reliability  Coefficients  10  Items 
Alpha = .7021 
 
  จากการทดสอบความนาเชื่อถือของมาตรวดัตัวแปรทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจ
กองกาํกับการปองกันและปราบปราม    จราจลที่มตีอความสําเรจ็ในการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวง  ซึง่มขีอความในแบบสอบถามทีใ่ชในการวัดตัวแปรนี้ทัง้หมด 10 ขอคําถาม     พบวาขอ
คําถามทัง้ 10 ขอมีความสัมพันธกนัในระดับสูงมาก  คือ .7021  และมีทิศทางเปนบวกในทุก
ขอความ  แสดงใหเห็นวาวดัไปในเรื่องเดียวกนั  ดงันัน้จึงไมจําเปนทีจ่ะตองตัดขอความใดออกจาก
แบบสอบถามในสวนนี ้
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ขัน้ตอนการเกบ็รวบรวมขอมูล 
 
  การรวบรวมขอมูลที่ใชในการศึกษา  ประกอบดวยขอมูล 2 สวน  คือ   
  1.ขอมูลที่ไดจากเอกสารที่เกีย่วของ (Litterature  Survey)   ไดแก  ตํารา       
วิทยานิพนธ  รายงานการวจิัย    บทความจากวารสารตาง ๆ รวมทัง้เอกสารของทางราชการ  เชน  
ขอมูลและสถิติตาง ๆ  ทีเ่กีย่วของ  เปนตน 
  2.ขอมูลที่ไดจากการวิจัยโดยการใชการวจิัยเชิงสาํรวจ (Social  Survey)    ซึ่ง
เปนขอมูลโดยใชระเบียบวิธวีิจัยทางมานษุยวทิยา (Anthropological  Field  Research) จาก 
  2.1 การสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth  Interview) กับผูใหขาวสาํคัญ      
(Key  Informant) จํานวน 10 คน  ซึ่งคดัเลือกจากบุคคลผูมีความสาํคัญในกองกาํกับการปองกนั
และปราบปรามจราจล  เชน  ผูกํากับ  รองผูกํากับ  หัวหนาชุด  เปนตน  และการสัมภาษณแบบ                   
ไมเปนทางการกับเจาหนาทีต่ํารวจที่เปนฝายปฏิบัติ  เชน  ผูบงัคับหมู  หรือรองสารวัตร  เปนตน  
โดยกอนที่จะทําการสัมภาษณเจาะลกึผูใหขาวสาํคัญนั้นผูวิจัยไดทาํการพิจารณาคัดเลือก           
ผูใหขาวสาํคัญโดยการพิจารณาผูใหขาวสําคัญที่ปฏิบตัิหนาที่เกี่ยวของกับการปองกันและ
ปราบปรามจราจลโดยตรง  และยังไดพจิารณาจากความสมัครใจของผูถูกคัดเลือกที่จะยอมเปน
ผูใหขาวสาํคัญใหกับผูวิจยั  โดยผูวิจยัจะเปนผูสัมภาษณเจาะลึกกับผูใหขาวสาํคัญดวยตนเอง  ใน
การสัมภาษณเจาะลึกกับผูใหขาวสาํคัญนีผู้วิจัยจะใชเวลาในการสัมภาษณเจาะลึกกับผูใหขาว
สําคัญรายละประมาณ 1-2 ชั่วโมง  หลงัจากเสร็จสิ้นจากการสัมภาษณเจาะลกึผูวิจัยก็จะทาํการ
เรียบเรียงขอมลูที่ไดจากการสัมภาษณเจาะลึกตอไป   การสัมภาษณเจาะลึกผูใหขาวสําคัญในการ
วิจัยในครัง้นี้เร่ิมทําการสัมภาษณเจาะลึกเมื่อวันที ่ 3  มกราคม  2545  และเสร็จสิ้นในวันที ่ 12   
มีนาคม   2545 
   2.2 จากแบบสอบถาม (Questionnaire) จํานวน 500 ชุด  โดยทําการสุมตัวอยาง
ประชากรจากเจาหนาที่ตํารวจในกองกาํกบัการปองกันและปราบปรามจราจล  สําหรับขอมูลที่ได
จากแบบสอบถามนี้ผูวิจยัไดแจกแบบสอบถามใหกับกลุมประชากรคนละ 1 ชุด  และเรียกเก็บคืน
ในวนัรุงขึ้น  พรอมกับกาํชับใหกลุมประชากรตอบแบบสอบถามใหตรงกับขอเทจ็จริงหรือทัศนคติ  
หรือความรูสึกของประชากรเอง  โดยไมตองเกรงใจผูวิจยั  การสํารวจโดยใชแบบสอบถามนี้ผูวิจยั
ไดเร่ิมทําการสํารวจตั้งแตวนัที ่15  ธันวาคม  2544  และเสร็จสิ้นในวันที่  21  กุมภาพันธ  2545  
โดยที่ผูวจิัยไดแจกแบบสอบถามใหแกกลุมตัวอยางจํานวน 500 ชุดและไดรับแบบสอบถามคนืมา
จํานวน  407 ชุด 
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การวิเคราะหขอมูล 
 
  สําหรับขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม จะทําการวเิคราะหขอมูลที่ไดจาก          
แบบสอบถามโดยใชวิธีการทางสถิต ิ สาํหรับสถิตทิี่จะใชสําหรับวิเคราะหขอมูลที่ไดจาก
แบบสอบถามนี้  จะสามารถแบงออกเปน 

1.ขอมูลเกี่ยวกับ คุณลักษณะสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง และขอมูลเกี่ยวกับ  
การแสดงความคิดเห็น ทศันคติ และขอเสนอแนะตางๆ ใชสถิตเิชิงพรรณา (Descriptive 
Statistics)   ไดแก       การแจกแจงความถี่ (Frequency) รอยละ (percentage) คาเฉลี่ย (Mean) 
คาต่ําสุด (Minimum) และคาสูงสุด (Maximum) เพื่อบรรยายลักษณะตัวแปรที่ศึกษา  
   2.การศึกษาปจจัยทีม่ีความสัมพันธกับความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนมุ
ประทวงใชเทคนิควิเคราะหหาความสัมพนัธของตัวแปร (Bivariate  Relationship) โดยใชการ
วิเคราะห ไคสแควร (Chi-Square Analysis) เพื่ออธิบายความสัมพนัธของตัวแปรอิสระต้ังแตสอง
ตัวขึ้นไปที่มีตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 
  สําหรับขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามนั้นจะทําการวเิคราะหขอมูลโดยใชวิธีการ
ทางสถิติ   ซึง่จะใชโปรแกรม SPSS/PC (Statistical  Package  For  The  Social  Science  
Personal  Computer  Plus)เพื่อคํานวณขอมูลทางสถิติใหไดผลตรงตามความตองการ สําหรบั
สถิติที่จะใชสาํหรับวิเคราะหขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามดังกลาวนี้       เนื่องจากตวัแปรสวนใหญ
มีระดับในการวัดเปนขอมูลระดับนามมาตรา (Norminal  Scale)  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล
สวนใหญจึงเปนสถิติเชงิพรรณนา  ไดแก 
  1.การทดสอบคาสัมประสิทธิ์ความนาเชื่อถือ (Reliability  Coefficient  Alpha) 
เพื่อทดสอบความนาเชื่อถือของมาตรวัดคาตัวแปร 
  2.การใชตารางแจกแจงความถี่ (Frequency) โดยระบุจํานวนคาของขอมูลเปน   
รอยละ   เพื่อพรรณนาลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง 
  3.การทดสอบไคสแคว (Chi-Square  Technique) เพือ่ทดสอบความเปนอิสระ 
(Test  of  Independent) คือ  ดูคาแหงความเปนอิสระระหวางตัวแปร 2 ตัว  และไดกําหนดระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ (Test  of  Significant)  ไวดวยเพื่อใหเปนการวิจัยที่มีมาตรฐาน                 
ทางสังคมศาสตร  โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05  โดยในการพิสูจนสมมติฐานจะ
ยึดคาไคสแควรเปนหลกั  กลาวคือ   
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   หากคาไคสแควรที่คํานวณไดนอยกวาคาไคสแควรในตารางภาคผนวก  แสดงวา
ตัวแปร 2 ตัวเปนอิสระตอกนั  ไมมีความสัมพันธกนั  สมมติฐานจะถกูปฏิเสธ   
   หากคาไคสแควรที่คํานวณไดมากกวาคาไคสแควรในตารางที่ระดับนัยสําคัญที่ 
.05  แสดงวาตัวแปร 2 ตัวไมเปนอิสระตอกัน  คอืมีความสมัพนัธกนั  สมมติฐานจะไดรับ           
การยอมรับ 
  คา ASYMP.SIG ที่ระดับนัยสําคัญที ่ 0.05 กลาวคือ  หากคา ASYMP.SIG ที่
คํานวณไดในแตละตัวแปรมีคามากกวา 0.05 แสดงใหเหน็วาสมมติฐานดังกลาวถูกปฏิเสธ  แต
หากคา ASYMP.SIG ที่คํานวณไดมีคานอยกวา 0.05 แสดงใหเหน็วาสมมติฐานดังกลาวไดรับ   
การยอมรับ 
  4.การหาคา Goodman  and  Kruskal’s  Coefficient  of  Ordinal  Association  
หรือ  GAMMA เพื่อนาํมาวิเคราะหหาทิศทางของความสัมพันธระหวางตัวแปรวาแปรผันไปใน    
ทิศทางเดียวกนัหรือแปรผกผันกนัอยางไร   หากตัวแปรทั้งสองตัวมีความสมัพนัธกัน  แตหาก     
ตัวแปรทั้งสองตัวเปนอิสระตอกันก็ไมจาํเปนที่จะตองหาคา GAMMA  โดยพิจารณาระดบั      
ความสัมพันธ  คือ 
  1.คาความสมัพันธตัง้แต 0.70 ขึ้นไป แสดงวา  มีความสมัพนัธใน
ทางบวกและสงูมาก  และแปรผันตามกนัในทิศทางเดียวกัน 
  2.คาความสมัพันธตัง้แต 0.50-0.69 แสดงวา  มีความสมัพนัธใน
ทางบวกและมากพอสมควร และแปรผันตามกนัในทิศทางเดียวกัน 
  3.คาความสมัพันธตัง้แต 0.30-0.49       แสดงวา      มีความสัมพันธใน 
ทางบวกในระดับปานกลาง  และแปรผันตามกนัในทิศทางเดียวกนั 
  4.คาความสมัพันธตัง้แต 0.10-0.29 แสดงวา  มีความสมัพนัธใน
ทางบวกและต่ํา  และแปรผนัตามกันในทศิทางเดียวกัน 
  5.คาความสมัพันธตัง้แต 0.01-0.09 แสดงวา  มีความสมัพนัธใน
ทางบวกและต่ํามาก  และแปรผันตามกนัในทิศทางเดียวกัน 
  6.คาความสมัพันธในระดับ 0.00        แสดงวา   ไมมีความสมัพันธ
กันเลย  และแปรผันตามกนัในทิศทางเดียวกัน 
  7.คาความสมัพันธต่าํกวาระดับ 0.00       แสดงวา      ตัวแปรทั้งสองตัว
แปรผันกันในเชิงผกผนั 
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   สวนขอมูลจากการวจิัยภาคสนาม (Social  Survey) โดยการสัมภาษณแบบ  
เจาะลึก (In-depth  Interview) จะเปนการวิเคราะหเชงิพรรณนา (Descriptive  Analysis) และ
การวิเคราะหทางมานุษยวทิยา  (Anthropological  Analysis)  และการวิเคราะหเนื้อหา   
(Content  Analysis) 
 
 



บทที่  4 
ผลการวิจัย 

 
  ในบทนี้จะแบงการนําเสนอออกเปน 2 สวน ดังตอไปนี้ 
  สวนที่ 1 จะเปนการนําผลการวิจัยที่เปนขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางและรอยละใน

การตอบแบบสอบถามในแตละสวนของกลุมตัวอยาง โดยจะนําเสนอในรูปแบบตารางการแจกแจง
ความถี่ (Frequency) ซึ่งขอมูลในสวนนี้จะมีลักษณะเปนขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง ไดแก อายุ 
ของกลุมตัวอยาง ระดับการศึกษาสูงสุดของกลุมตัวอยาง อายุราชการของกลุมตัวอยางประสบการณ
ควบคุมกลุมผูชุมนุมของกลุมตัวอยาง ทัศนคติเกี่ยวกับการใชเวลาควบคุมกลุมผูชุมนุมของกลุม
ตัวอยาง การเขารับการฝกอบรมหลักสูตรการควบคุมกลุมผูชุมนุม ของกลุมตัวอยางทัศนคติเกี่ยวกับ
การใชเวลา สลายกลุมผูชุมนุมของกลุมตัวอยาง 

  สวนที่ 2 จะเปนการนําเสนอผลการสัมภาษณเจาะลึก (In –depth Interview) จาก
ผูใหขาวสําคัญ (Key Informant) จํานวน 10 คน ซึ่งจะนําเสนอในรูปแบบของการพรรณนา 
(Descriptive) 
 
สวนที่ 1    ขอมูลทั่วไปและทัศนคติของกลุมตัวอยาง 
 
       1.1 ขอมลูภูมหิลังของกลุมตัวอยาง 
 
   ตารางที่ 16 แสดงชวงอายุของกลุมตัวอยาง 
 

ชวงอายุ (ป) จํานวน (นาย) คิดเปนรอยละ 
20-30 125 39.7 
31-40 169 41.5 
41-50 90 22.1 
51-60 23 5.7 
รวม 407 100.0 

 
  จากตาราง สามารถอธิบายไดวาเจาหนาที่ตํารวจ กองกํากับการปองกันและปราบ 

ปราม    จราจล ที่เปนกลุมตัวอยางสวนใหญอยูในชวงอายุระหวาง 31-40 ป คิดเปนรอยละ 41.5 คา
มัชฌิมเลขคณิต (Mean)   =   35.78 
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   ตารางที่ 17 แสดงระดับการศึกษาสูงสุดของกลุมตัวอยาง 
 

ระดับการศึกษา จํานวน (นาย) คิดเปนรอยละ 
ระดับการศึกษาสูงสุด 22 5.4 
ต่ํากวาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 201 49.4 
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา 179 44.0 
ระดับปริญญาตรี 5 1.2 
ระดับปริญญาโท 0 0.0 

รวม 407 100.0 
 

  จากตารางสามารถอธิบายไดวา เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปราม  จราจล ที่เปนกลุมตัวอยางสวนใหญ จํานวน 201 นาย คิดเปนรอยละ 49.4 เปนผูที่ จบ
การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย หรือเทียบเทา รองลงมาเปนผูที่จบการศึกษาระดับปริญญา
ตรี จํานวน 179 นาย คิดเปนรอยละ  44.0  ตอมาเปนผูที่จบการศึกษาระดับตํ่ากวาระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลาย จํานวน 22 คน  คิดเปนรอยละ  5.4 และผูที่จบการศึกษาระดับปริญญาโท จํานวน 5 นาย 
คิดเปนรอยละ 1.2 
 
   ตารางที่ 18 แสดงอายุราชการของกลุมตัวอยาง 
 

ชวงอายุราชการตํารวจ (ป) จํานวน คิดเปนรอยละ 
1-5 113 27.8 
6-10 65 16.0 

11-15 124 30.5 
16-20 59 14.5 
21-25 31 7.6 

26 ปขึ้นไป 15 3.6 
รวม 407 100.0 

 
  จากตาราง สามารถอธิบายไดวาเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบ 

ปรามจราจลที่เปนกลุมตัวอยาง เขารับราชการตํารวจ ตั้งแต 1-5 ป จํานวน 113 นาย คิดเปนรอยละ 
27.8 เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล ที่เปนกลุมตัวอยางเขารับราชการ
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ตํารวจ ตั้งแต     6-10 ป จํานวน 65 นาย คิดเปนรอยละ 16  เจาหนาที่ตํารวจ กองกํากับการปองกัน
และปราบปรามจราจลที่เปนกลุมตัวอยาง เขารับราชการตํารวจ ตั้งแต 11-15 ป จํานวน 124 นาย คิด
เปนรอยละ 30.5 เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล ที่เปนกลุมตวัอยาง 
เขารับราชการตํารวน ตั้งแต 16-20 ป  จํานวน 59 นาย คิดเปนรอยละ 14.5 เจาหนาที่ตํารวจ กอง
กํากับการปองกันและปราบปรามจราจลที่เปนกลุมตัวอยาง เขารับราชการตํารวจ ตั้งแต 21-25 ป 
จํานวน  31 นาย คิดเปนรอยละ 7.6 และเจาหนาที่ตํารวจ กองกํากับการปองกันและปราบปราม
จราจลเขารับราชการตํารวจตั้งแต 26 ป  ขึ้นไป จํานวน  15 นาย คิดเปนรอยละ  3.6 
 
   ตารางที่19 แสดงประสบการณในการทํางานดานควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวง 
 
ประสบการณควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวง 

(ป) จํานวน (นาย) คิดเปนรอยละ 

1-5 240 59.0 
6-10 91 22.4 
11-15 54 13.3 
16-20 14 3.4 
21-25 7 1.7 

26 ป ขึ้นไป 1 0.2 
รวม 407 100.0 

 
  จากตารางสามารถอธิบายไดวา เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบ 

ปรามจราจล ที่เปนกลุมตัวอยางสวนใหญมีประสบการณ ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 1-5 ป จํานวน 
240 นาย คิดเปนรอยละ 59 เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล มีประสบ 
การณควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 6-10 ป จํานวน 91 นาย คิดเปนรอยละ 22.4 เจาหนาที่ตํารวจ
กองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล มีประสบการณควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 11-15 ป 
จํานวน 54 นาย คิดเปนรอยละ 13.3 เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล มี
ประสบการณควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 16-20 ป จํานวน 14 นาย คิดเปนรอยละ 3.4 เจาหนาที่
ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจลมีประสบการณควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง     
21-25 ป จํานวน 7 นาย คิดเปนรอยละ 1.7 และเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและ
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ปราบปราม จราจล มีประสบการณควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 26 ป  ขึ้นไป  มีจํานวน 1 นาย คิด
เปนรอยละ 0.2 
 
   ตารางที่ 20 แสดงการใชเวลาควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงเพื่อใหประสบ
ความสําเร็จ ตามทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล 
 

ระยะเวลาทีใ่ชควบคุมกลุมผูชุมนมุ จํานวน (นาย) คิดเปนรอยละ 
ประมาณ 6 ชั่วโมง 97 23.8 
ประมาณ 12 ชั่วโมง 237 58.3 
ประมาณ 24 ชั่วโมง หรือ 1 วัน 56 13.8 
ประมาณ 48 ชั่วโมง หรือ 2 วัน 14 3.4 
ประมาณ 72 ชั่วโมง หรือ 3 วัน 3 0.7 

รวม 407 100.0 
 

  จากตาราง สามารถอธิบายไดวา ตามทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจ กองกํากับการ
ปองกันและปราบปรามจราจล ที่เปนกลุมตัวอยางสวนใหญ จํานวน 237 นาย คิดเปนรอยละ 58.3  
คิดวาควรใชเวลาในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงใหประสบความสําเร็จนั้น ควรใชเวลาประมาณ  
12 ชั่วโมง ตามทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกัน และปราบปรามจราจลที่เปนกลุม
ตัวอยางคิดวาควรใชเวลาในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงใหประสบความสําเร็จ นั้นควรใชเวลา
ประมาณ 6 ชั่วโมง จํานวน 97 นาย คิดเปน รอยละ 23.8 ตามทัศนคติของเจาหนาที่ตาํรวจ กอง
กํากับการปองกันปราบปรามจราจล คิดวาการใชเวลาควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงใหประสบความ 
สําเร็จนั้น ควรใชเวลาประมาณ  24 ชั่วโมง หรือ 1 วัน เปนจํานวน 56  นาย คิดเปนรอยละ 13.8 ตาม 
ทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจ กองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล คิดวาควรใชเวลาควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวงใหประสบความสําเร็จ นั้นควรใชเวลาประมาณ 48 ชั่วโมง หรือ      2 วัน เปน
จํานวน 14 นาย คิดเปนรอยละ 3.4 ตามทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบ 
ปรามจราจล คิดวาการใชเวลาควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงใหประสบความสําเร็จนั้นควรใชเวลา
ประมาณ 72 ชั่วโมง หรือ 3 วัน เปนจํานวน 3 นาย คิดเปนรอยละ 0.7 
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   ตารางที่ 21 แสดงประสบการณการฝกอบรมในหลักสูตรการควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวง 
 

ประสบการณการฝกอบรม จํานวน (นาย) คิดเปนรอยละ 
เจาหนาที่ตํารวจที่เคยเขารับการฝกอบรมในหลักสูตร
ควบคุมกลุมผูชุมชุนประทวง 

 
352 

 
86.5 

เจาหนาที่ตํารวจที่ไมเคยเขารับการฝกอบรมในหลักสูตร
การควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 55 13.5 

รวม 407 100.0 
 

  จากตาราง สามารถอธิบายไดวา เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบ 
ปราม จราจล ที่เปนกลุมตัวอยางสวนใหญ จํานวน 352 นาย คิดเปนรอยละ 86.5 เคยเขารับการ
ฝกอบรมในหลักสูตรการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง และเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจราจลที่เปนกลุมตัวอยาง จํานวน 55 นาย คิดเปนรอยละ 13.5 ยังไมเคยเขารับฝกอบรม
หลักสูตรการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากอน 
 
   ตารางที่ 22 แสดงการใชเวลาในการสลายกลุมผูชุมนุมประทวงที่ใชความ             
รุนแรง โดยเร็วที่สุดในทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจ กองกํากับการปองกันและปราบปราม              
จราจล 
 

ระยะเวลาการสลายกลุมผูชุมนุม 
โดยเร็วที่สุด จํานวน (นาย) คิดเปนรอยละ 

สามารถสลายกลุมผูชุมนุมภายใน 24 ชั่วโมง 43 10.6 
ไมสามารถสลายกลุมผูชุมนุมภายใน 24 ชั่วโมง 364 89.4 

รวม 407 100.0 
 

  จากตารางสามารถอธิบายไดวา เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบ 
ปราม  จลาจล ที่เปนกลุมตัวอยางสวนใหญ จํานวน 364 นาย คิดเปนรอยละ 89.4 คิดวาไมสามารถ 
สลายกลุมผูชุมนุมไดภายใน 24 ชั่วโมง และเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบปราม
จราจลที่เปนกลุมตัวอยางจํานวน 43 นาย คิดเปนรอยละ 10.6 คิดวา สามารถสลายกลุมผูชุมนุมได
ภายใน 24 ชั่วโมง 
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   ตารางที่ 23  แสดงการใชเวลาในการสลายกลุมผูชุมนุมประทวง ที่ใชความ
รุนแรง เพื่อใหประสบความสําเร็จตามทัศนคติเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจราจล 
 

ระยะเวลาการสลายกลุมผูชุมนุม 
จํานวน 
(นาย) คิดเปนรอยละ 

ประมาณ  6  ชั่วโมง 86 21.1 
ประมาณ  12 ชั่วโมง 232 57.0 
ประมาณ  24 ชั่วโมง หรือ 1 วัน 72 17.7 
ประมาณ 48  ชั่วโมง หรือ 2 วัน 13 3.2 
ประมาณ  72  ชั่วโมง หรือ 3 วัน 4 1.0 

รวม 407 100.0 
 

  จากตาราง  สามารถอธิบายไดดังนี้ ตามทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจ กองกํากับการ
ปองกันและปราบปรามจราจล สวนใหญ จํานวน 232 นาย คิดเปนรอยละ 57 คิดวา  ควรสลายกลุมผู
ชุมนุม ที่ใชความรุนแรงภายใน 12 ชั่วโมง เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม
จราจล จํานวน 86 นาย คิดเปนรอยละ 21.2 คิดวาควรสลายกลุมผูชุมนุมที่ใชความรุนแรง ภายใน 6 
ชั่วโมง เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล จํานวน 72 นาย คิดเปนรอยละ 
17.7 คิดวาควรสลายกลุมผูชุมนุมที่ใชความรุนแรงภายใน 24 ชั่วโมง เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการ
ปองกันและปราบปรามจราจล จํานวน 13 นาย คิดเปนรอยละ 3.2 คิดวาควรสลายกลุมผูชุมนุมที่ใช
ความรุนแรงภายใน 48 ชั่วโมง หรือ 2 วัน เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม
จราจล จํานวน 4 นาย คิดเปนรอยละ 1 คิดวาควรสลายกลุมผูชุมนุมที่ใชความรุนแรง ภายใน 72 
ชั่วโมง หรือ 3 วัน 
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สวนที ่2   การสัมภาษณเจาะลึก 
 

  ในการวิจัยเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของ
เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล ในครั้งนี้ นอกเหนือจากที่ผูวิจยั จะ
เลือกใชรูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณโดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมขอมูล ในสวนของการวิจัย เชิงปริมาณแลว ผูวิจัยยังใชระเบียบวิธีวิจัยภาคสนาม (Social 
Survey) เปนเครื่องมือในการเกบ็รวบรวมขอมูลในเชิงคุณภาพ อีกดวย โดยใชเทคนิควิจัย ดังตอไปนี ้

  การสัมภาษณ และเจาะลึก (In-depth Interview)  กับผูใหขาวสาํคัญ (key 
Informant) จํานวน 10 คน ซ่ึงคิดเลือกจากบุคคลผูมีประสบการณการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง ใน
กองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล  โดยกอนที่จะทําการสัมภาษณเจาะลกึผูใหขาวสําคญั
นั้นผูวิจัยไดทาํการ พิจารณาคัดเลือกผูใหขาวสําคัญ โดยการพิจารณาผูใหขาวสําคญัที่ปฏิบัติหนาที่
เกี่ยวของกับการควบคุมกลุมผูใหขาวสาํคญั โดยการพิจารณาผูใหขาวสําคัญที่ปฏิบตัิหนาที่เกี่ยวของ
กับ การควบคมุกลุมผูชุมนุมประทวงโดยตรง และยังไดพิจารณาจาก จากขอความสมัครใจ ของผูถูก
คัดเลือกที่จะยอมเปนผูใหขาวสําคัญใหกบัผูวิจัย โดยผูวจัิยจะเปนผูสัมภาษณเจาะลึกกับผูใหขาว
สําคัญดวยตนเอง 
 
สัมภาษณเจาะลึกผูใหขาวสําคัญกรณทีี่  1 
 

  ภูมหิลังของผูใหขาวสําคัญ 
   
  ชื่อ   นายดาบตํารวจสกล (นามสมมติ) 
  อายุ  49  ป 
  ภูมิลําเนา กรุงเทพมหานคร 
 
   นายดาบตํารวจสกล  ปจจุบันรับราชการตําแหนงผูบังคับหมูรอย  5  กองกํากับการ
ปองกันและปราบปรามจลาจล  จบการศึกษาขัน้สูงสุดในระดับปริญญาตรี ในสาขารัฐศาสตร  ซ่ึงมา
เรียนเพ่ิมเติมภายหลังจากเขารับราชการตํารวจแลว  นายดาบตํารวจสกลรับราชการตํารวจมาเปน
เวลานาน  28   ป  และปฏิบัติหนาที่เกี่ยวกบัการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง  มาต้ังแตจบการเรียน
ตํารวจนครบาล  ในตําแหนงลูกแถว  จนถึงปจจุบันนี้รับหนาที่เปนครูฝกใหกับเจาหนาที่ตํารวจที่เพ่ิง
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เขามาบรรจุใหมในกองกํากบัการปองกันและปราบปราม  จลาจล  เนื่องจากกลุมผูชุมชุมประทวง  ทั้ง
จากหลักสูตรของกรมตํารวจ  และจากหลักสูตรของ    ตางประเทศ  เชน  สหรัฐอเมริกา  ออสเตรเลีย  
เปนตน 
 

  ทัศนคติและความเขาใจตอการชุมนมุประทวง 
 

   นายดาบตํารวจสกลใหสัมภาษณวา  เคยมีประสบการณเกี่ยวกับการชุมนมุประทวง
ครั้งแรกคือเหตุการณ  6  ตุลาคม  พ.ศ.  2519  โดยไดรับขาวสารการชุมนุมจากหนังสือพิมพ  วิทย ุ 
และคําบอกเลาจากเพื่อนๆ  ซึ่งเขาไปรวมชมุนุมประทวงที่บริเวณมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  แตตนเอง
ไมไดไปรวมดวยเพราะคุณแมขอรองไมใหไป  ซ่ึงความรูสึกตอเหตุการณในครั้งนั้น  ในชวงแรกรูสึก
สับสนตอขาวสารตางๆทีไ่ดรับทั้งขาวทีไ่ดจากสื่อมวลชน  ขาวจากทางการทหาร  และขาวลือตางๆ  ซ่ึง 
ขัดแยงกันไปหมด  แตโดยรวมแลวก็เขาขางกลุมนักศกึษา  และตอตานกลุมทหารที่ใชกําลังเขาสลาย
กลุมผูชุมนุม  จนเปนเหตุใหมีผูเสียชีวิตและสูญหายจํานวนมาก  ซึ่งในจํานวนนัน้ก็มีคนที่รูจักกบัผูให
ขาวสําคัญดวย 
   ตอมาเม่ือนายดาบตํารวจสกลเขารับราชการตํารวจและไดปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวงผูใหขาวสําคญั  จึงใชัหลักประณีประนอมในการควบคุมกลุมผูชุมนุมเสมอมาและจะ
เริ่มตนดวยการทําความเขาใจกับกลุมผูชุมชุมกอนเสมอวาพวกเขามีความเดือดรอน  มีเจตนารมณมา
ทําอะไรและอธิบายใหเขาใจวาการทาํงานของตํารวจนีเ้ปนหนาที่รับผิดชอบ  ซึ่งการพูดคุยกับกลุมผู
ชุมนุมจะทาํใหทราบถึงจุดประสงคที่แทจริงของกลุมผูชุมนุมวาเปนผูเดือดรอนจริงๆ หรือเปนผูที่ถูกจาง
งานมาหรือมีกลุมหรือองคกรใดสนับสนนุอยู  จากประสบการณทาํใหทราบวากลุมผูชุมนุมทั้งสองกลุม
นี้เกิดจากสาเหตุเดียวกันคือ  เกิดจากสาเหตุที่ยังไมไดรับการแกไขจากรัฐบาล  และประชาชนที่เดือด 
รอนตองการแสดงความเดือดรอนนั้นใหรัฐบาลทราบ  ดวยการชุมนมุประทวงเพ่ือใหประชาชนทัว่ไปได
ทราบปญหา  ทําใหเกิดความรูสึกรวมเหน็อกเห็นใจพวกตนและเปนการสรางกระแสกดดันรัฐบาลผาน
ทางาสื่อมวลชน  สวนในม็อบจัดตั้งนั้นจะใชส่ือตรงจุดนี้กระจายภาพที่เปนลบกับรัฐบาล  โดยใชความ
เดือดรอนของประชาชนเปนเครื่องมือหาผลประโยชนสวนตน  แตในความเปนจริงแลวนัน้  การชุมนุม
ประทวงชวยแกปญหาใหกับกลุมผูชุมนุมในระดับตนเทานั้น  คงเปนการเรียกรองความสนใจตอรัฐบาล  
แตขัน้ตอนการแกปญหาจรงินั้นขึน้อยูกับรัฐบาลหรือผูที่มีอํานาจแกปญหา  วาจะมีความจริงใจหรือ
ความสามารถในการแกปญหาไดมากนอยเพียงใด 
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   โดยสรุปแลวนายดาบตํารวจสกลมีทัศนคติเชิงบวกตอการชุมนุมประทวงมากกวา 
เพราะเปนการตรวจสอบและเปดเผยการทาํงานที่ผิดพลาดของรัฐทําใหประชาชนสวนใหญไดรับรู
ปญหาเพื่อจะไดรวมกนัแกไขและสรางสรรสังคมใหดีขึ้น 
 
   ทัศนคติตอการปฏบิัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 
 
   นายดาบตํารวจสกลใหสัมภาษณวาการทาํงานของกองกํากับการปองกันและ
ปราบปราม    จลาจล  นั้นไดรับอิทธิพลจากหลายฝายเชน  ประชาชนทัว่ไป  ส่ือมวลชน  และรัฐบาล
เปนตน  โดยเฉพาะรัฐบาลที่เปรียบเสมือนเปนฝายตรงขามกับกลุมผูชุมนุมและเปนเสมือนนายของ
ตํารวจ  ซ่ึงรัฐบาลแตละชดุจะมีทัศนคติตอการชุมนมุไมเหมือนกนัและมีทัศนคติตอกลุมผูชุมนุมแตละ
กลุมปญหาไมเหมือนกนั  ดังนั้น  การควบคุมกลุมผูชุมนุมแตละครั้ง  จึงตองฟงนโยบายของรัฐบาล
ดวยซึ่งในการควบคุมกลุมผูชุมนุมแตละครั้ง  นายดาบตาํรวจสกลตองการใหเกิดความสงบ      
เรียบรอยมากที่สุด  ดังนั้น  แนวทางปฏิบัติตอกลุมผูชุมนุมที่ดีที่สุด  ควรทําอยางละมุนละมอม  ใช
วิธีการพูดคุยบอกกลาวกนัอยางสุภาพ  เพื่อลดความกดดันกนัระหวางตํารวจและผูชุมนมุ  ซ่ึงความ
จริงแลวความรุนแรงในระหวางการชุมนุม  มักเกิดจากความเครียดของผูชุมนุม  ที่ตองรอ  คําตอบขอ
เรียกรองจากรัฐบาลมากกวาจะเกิดจากการทํางานของตํารวจ  ซ่ึงเม่ือเกิดความรุนแรงขึน้ตํารวจตอง
อดทนตอพฤติกรรมรุนแรงของกลุมผูชุมนมุใหได  การใชความรุนแรงในการควบคุมกลุมผูชุมนมุ
จะตองไดรับคําสั่งจากผูบังคับบัญชากอน  และจะใชความรุนแรง  เพื่อยุติพฤติกรรมกาวราวรุนแรงใน
ขณะนี้เทานัน้สวนการสลายการชุมนุมหรอืไมนัน้ตองฟงคําสั่งจากผูบังคับบัญชาอีกเชนกัน 
   นายดาบตํารวจสกล  ใหสัมภาษณวาการทํางานของกองกํากับการปองกันและ       
ปราบปรามจราจลนัน้ตองทาํงานอยูระหวางความขัดแยงของผูชุมนุมและรัฐบาล  ทําใหตองทาํงาน
ดวยความกดดันเพราะถาทาํงานใหการชมุนุมเปนไปอยางมีระเบียบ  ตํารวจก็ไมไดรับคําชมอะไร  
เพราะเปนการปฏิบัติตามหนาที่  แตถาเกิดเหตุการณรุนแรงและตํารวจตองใชกําลงัก็จะตองไดรับการ
ตอวาจากสังคมอยางมาก  ทําใหเกิดความรูสึก  ทอใจกับหนาที่ควบคมุกลุมผูชุมนุมบางบางครั้ง 
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  ปญหาและอุปสรรคในการปฏบิัตหินาที่ควบคุมกลุมผูชุมประทวง 
 
               1. ปญหาเรื่องอุปกรณและสวัสดิการตางๆ  เปนปญหาสําคญัที่สุด  เพราะ  ปจจุบัน
ตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบปรามจราจลมีเพียงชุดฟาติกหรือชุดฝกสีน้าํเงินเขมของตน
เทานั้นที่เปนอุปกรณพ้ืนฐานซึ่งไมสามารถปองกันอันตรายในระหวางการปฏิบัติหนาทีไ่ดเลย สวน
อุปกรณเสริมอื่นๆ  เชน  หมวกกนัน็อค ก็เปนหมวกกนัน็อคของรถจักรยานยนตแบบราคาถูก  หรือโล
พลาสติกใสทีค่ลายกนัอยูก็เสื่อมสภาพไปมาแลว  และอุปกรณก็ไมเพียงพอกับจํานวนคนอีกดวยและ
ถาเกิดความจาํเปนตองสลายกลุมผูชุมนุมประทวง  ตํารวจกไ็มมีอุปกรณที่เหมาะสมกับความรุนแรง
ในระดับนี้  เพราะอุปกรณที่ใชสลายกลุมผูชุมนมุมีอนภุาพรุนแรงเกินไป  เชน  อาวุธปน  เปนอาวุธ
สงครามไมเหมาะที่จะนํามาใชกับกลุมผูชุมนุมประทวง 

  2.ปญหาเรื่องสวัสดิการตางๆ  เนื่องจากเจาหนาที่ตาํรวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจราจล  ไดรับคาตอบแทนเฉพาะเงินเดือนและเงินเสี่ยงภัย  อีก  1,200  บาทเทานั้นและ 
สวัสดิการดานอื่นๆ  สวัสดิการที่พักอาศัย  ก็ไมเพียงพอ  โดยเฉพาะ สวัสดิการการรักษาพยาบาลใน
กรณีที่ไดรับบาดเจ็บระหวางการปฏิบัติหนาที่ ซ่ึงกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจลไมมี
งบประมาณจัดใหเลย ซ่ึงทําใหตํารวจขาดขวัญและกาํลงัใจในการทาํงานมาก 

  3.ปญหาดานความเปนเอกภาพในการปฏิบัติหนาที่ เนื่องจากการทาํงานของตํารวจ
จะไดรับอิทธิพลจากรัฐบาลอยางมาก ทําใหผูบังคับบัญชา ไมสามารถใชวิจารณญาณตัดสินใจ
แกปญหาเฉพาะหนาได ตองคอยรับนโยบายจากรัฐบาลตลอดเวลา เจาหนาที่ตํารวจผูปฏิบัติงาน จะ
เกิดความเครียดสับสนทาํใหการทํางานไมมีประสิทธิภาพ ขาดขวัญและกาํลังใจในการปฏิบัติหนาที ่
 

  ขอเสนอแนะในการควบคมุกลุมผูชุมนมุประทวง 
 

  ขอเสนอแนะในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของนายดาบตํารวจสกล ไดแก 
  1.สํานกังานตาํรวจแหงชาตติองจัดงบประมาณ เพิ่มอุปกรณในการควบคุมกลุมผู

ชุมนุมประทวงใหเพียงพอและเหมาะสมกบัการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง เชน ชุดเกราะออน ปนยิง
กระสุนยาง กระบองยาง แกส็น้ําตา 

  2.กองบัญชาการตํารวจนครบาล ตองปรับปรุงคาตอบแทนหรือเบี้ยเลี้ยงใหเหมาะสม
กับภาระงานตลอดจน ควรจัดสวัสดิการตาง ๆ ใหเพียงพอ เชน สวัสดิการบานพักอาศัย สหกรณ         
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รานคา ตลอดจนกองทนุเพ่ือการศึกษาบุตร-ธิดา ขาราชการตํารวจ นอกจากนี้ควรมีการปรับปรุงระบบ
พิจารณาขึน้เงินเดือน ใหถูกตองและเปนธรรมมากที่สุด เพ่ือสรางขวัญและกาํลังใจแกผูปฏิบัติงาน 

  3.รัฐบาลควรออกกฎหมายเกี่ยวกับการชุมนุมประทวงใหชัดเจน เชน ขอบเขตของผู
ชุมนุม อํานาจหนาทีข่องตํารวจผูควบคมุการชุมนุม ขั้นตอนการทํางานการประสานงานของตํารวจ
หนวยตาง ๆ และหนวยงานของรัฐอ่ืน เชน ทหาร กรุงเทพมหานคร เปนตน เพื่อเปนการจัดระเบียบการ
ชุมนุมประทวง 
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สัมภาษณเจาะลึกผูใหขาวสําคัญกรณทีี่  2 
 
ภูมิหลังของผูใหขาวสําคัญ 
 

   ชื่อ   สิบตํารวจโทสมชาย (นามสมมติ) 
  อายุ  27  ป 
  ภูมิลําเนา กรุงเทพมหานคร 

 
 สิบตํารวจโทสมชาย ปจจบัุนรับราชการตําแหนงผูบังคับหมูรอย 1 กองกํากับการ

ปองกันและปราบปรามจลาจล  จบการศึกษาขัน้สูงสุดในระดับปริญญาตรี ศิลปศาสตร เอกการ
จัดการ จากสถาบันราชภัฎสวนดุสิต  ซึ่งมาเรียนเพิ่มเติมภายหลังจากเขารับราชการตํารวจแลว           
สิบตํารวจโทสมชายรับราชการตํารวจมาเปนเวลานาน 7 ป  และปฏิบัติหนาที่เกี่ยวกับการควบคุมกลุม
ผูชุมนุมประทวงตั้งแตจบโรงเรียนตํารวจนครบาล  มาบรรจุในตําแหนงลูกแถว รอย 2 กองกํากบัการ
ปองกันและปราบปรามจลาจล  จนถึงป 2543 ไดรับความไววางใจจากผูบังคับบัญชาใหปฏิบัติหนาที่
เปนผูชวยครูฝกใหกับเจาหนาที่ตํารวจในกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล  เนื่องจากมี
ประสบการณควบคุมกลุมผูชุมชุมประทวงมาก และเคยไดรับการคัดเลือกเขาฝกอบรมการควบคุม
กลุมผูชุมชุมประทวง  ทั้งจากหลักสูตรของกรมตํารวจ  และจากหลักสูตรของสหรัฐอเมริกา 

 
ทัศนคติและความเขาใจตอการชุมนมุประทวง 
 
 สิบตํารวจโทสมชายใหสัมภาษณวา เกี่ยวกับประสบการณการชุมนุมประทวงครั้งแรก

คือเหตุการณ การชุมนุมประทวงเกี่ยวกับราคาพืชผลทางการเกษตรแตจําไมไดแลววาเปนเกษตรกร
กลุมใด   โดยสิบตํารวจโทสมชายโดยสารรถประจําทางผานไปบริเวรลานพระบรมรูปทรงมาจาํไดวามี
ผูรวมชุมนุมจํานวนมากประมาณ 400-500 คน มีการปดถนนและตั้งเวทีไฮดปารคโจมตีรัฐบาลและ 
เผาหุนนายกรัฐมนตรี ในขณะนั้นคือ นายบรรหาร ศิลปอาชา  ซ่ึงความรูสึกตอเหตุการณในคร้ังนั้น  
ในชวงแรกรูสึกไมพอใจการกระทําของกลุมผูชุมนุมเพราะทําใหการจราจรติดขัดมาก และรูสึกวาเปน
การกระทําที่ปาเถื่อน สรางภาพพจนทีไ่มดกีับนักทองเที่ยวตางชาติซ่ึงอยูในบริเวรนัน้จํานวนมาก   

 ตอมาเม่ือสิบตํารวจโทสมชายมีประสบการณชีวิตมากขึ้นและเริ่มเขาใจเกี่ยวกับการ
ชุมนุมประทวงมากขึน้ ทําใหรูสึกวากลุมผูชุมนุมนัน้ตองประสบความยากลาํบากมากเมื่อตองจากบาน
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เขามาประทวงในเมือง หลังจากเขารับราชการตํารวจและไดปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวง 
สิบตํารวจโทสมชายจึงตองทาํความเขาใจกับกลุมผูชุมชุมกอนเสมอวาพวกเขามีความเดือดรอนหรือมี
เจตนารมณอะไร และอธิบายใหเขาใจวาการทาํงานของตํารวจนี้เปนหนาที ่ และใชหัลักประนีประนอม
ในการควบคุมกลุมผูชุมนุมเสมอมา ซ่ึงการพูดคุยกับกลุมผูชุมนมุและการสังเกตการณจะทาํใหทราบ
ถึงจุดประสงคที่แทจริงของกลุมผูชุมนมุวาเปนผูเดือดรอนจริงๆ หรือเปนผูทีถู่กจางงานมาหรือมีกลุม
หรือองคกรใดสนับสนนุอยู เชนการสนับสนุนเสบียงอาหาร การเช็คยอดกลุมผูชุมนมุ ผูนําการชมุนุม
หนาเดิมแตเปล่ียนกลุมปญหาเปนตน จากประสบการณรูสึกสงสารกลุมผูชุมนุมท่ีมีปญหาจริงๆ แตวา
รูสึกไมชอบกลุมม็อบจัดตั้งเลยเพราะรูสึกวาเปนพวกที่เห็นแกตวัที่เอาความเดือดรอนของชาวบานมา
เปนเครื่องมือหาประโยชนใสตัว และสรางความเดือดรอนใหแกประชาชนทั่วไปโดยไมจําเปน และซึ่งใน
ความเปนจริงแลวนั้น  การชุมนุมประทวงอาจจะชวยแกปญหาใหกับกลุมผูชุมนุมไดบางเทานั้น ขึ้นอยู
กับปญหาของกลุมและรัฐบาลหรือผูทีมี่อาํนาจแกปญหาวาจะมีความจริงใจหรือความสามารถในการ
แกปญหาไดมากนอยเพียงใด โดยสรุปแลวสิบตํารวจโทสมชายมทีัศนคติตอการชมุนุมประทวงวารูสึก
สงสารกลุมผูชุมนุมแตก็เปนเพียงการเรียกรองความสนใจตอรัฐบาลเทานั้น และมักกอใหเกิดความ
เดือดรอนรําคาญใหแกประชาชนทั่วไปอีกดวย เปนการเพิ่มภาระหนาที่ใหกับตาํรวจโดยไมจําเปน 

 
 ทัศนคติตอการปฏบิัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 
 
สิบตํารวจโทสมชายตองการใหทุกครั้งที่มีการชุมนมุประทวง ตองเรงจัดระเบียบของ

กลุมผูชุมนุมใหเร็วที่สุดเพื่อใหเกิดความเปนระเบียบเรียบรอย และไมกอความเดือดรอนรําคาญแก
ประชาชนทัว่ไป ดังนั้น  แนวทางปฏิบัติตอกลุมผูชุมนุมที่ดีที่สุด  คือควรรีบประสานทาํความเขาใจกับ
ผูนําการประทวง โดยใชวิธีการพูดคุยบอกกลาวกันอยางสุภาพ  เพ่ือใหการชุมนุมเปนไปอยางสนัติและ
มีระเบียบ เปนการลดความกดดันกนัระหวางตํารวจและผูชุมนมุและประชาชนทัว่ไป และเกี่ยวกับการ
ใชความรุนแรงในระหวางการชุมนมุนัน้ตาํรวจจะไมใชความรุนแรงโดยไมมีความจําเปนเด็ดขาด ซ่ึง
กลุมผูชุมนุมตองมีพฤติกรรมกาวราวกอเหตุรุนแรงจนถงึระดับที่จะกอความเสียหายใหกับสวนรวม เชน 
บุกรุกทาํลายทรัพยสินหรือสถานที่ราชการ และจะใชความรุนแรงเพื่อยุติพฤติกรรมกาวราวรุนแรงใน
ขณะนี้เทานัน้สวนการสลายการชุมนุมหรอืไมนัน้ตองไดรับคําสั่งจากผูบังคับบัญชาเทานั้น 

 สิบตํารวจโทสมชายใหสัมภาษณวาการทาํงานของตํารวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจลาจล  นั้นไดรับอิทธิพลจากรัฐบาลคอนขางมากเพราะรัฐบาลนั้นเปรียบเสมือนนายของ
ตํารวจ  ซ่ึงรัฐบาลแตละชดุจะมีทัศนคติตอการชุมนมุไมเหมือนกนัและมีทัศนคติตอกลุมผูชุมนุมแตละ
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กลุมปญหาไมเหมือนกนั  ดังนั้น  การควบคุมกลุมผูชุมนุมแตละครั้ง  จึงตองฟงนโยบายของรัฐบาล
ดวย โดยถารัฐบาลมีนโยบายสนับสนนุใหประชาชนไดใชสิทธิเสรีภาพในการชุมนมุอยางเต็มที่แตตอง
อยูในขอบเขตของกฎหมาย จะทําใหตํารวจสามารถทํางานไดงายขึน้ แตถาไมยอมใหมีสิทธิในเรื่องนี้
เลยหรือไมยอมรับฟงปญหาของกลุมผูชุมนุมเลยก็จะทําใหการชุมนุมยดืเยื้อ และกอใหเกิด
ความเครียดแกกลุมผูชุมนุมจนอาจเกิดการจลาจลไดในที่สุด  

 สิบตํารวจโทสมชายใหสัมภาษณวาการทาํงานของตํารวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจลาจลนัน้ ตองทํางานอยูระหวางความขัดแยงของผูชุมนมุและรัฐบาล  ทําใหตองทํางาน
ดวยความกดดันเพราะภาพพจนในการทํางานไมดี โดยที่ดูเหมือนวาตํารวจใชความรุนแรงกับประชา 
ชนที่เดือดรอน และไมคอยไดใชความรูความสามารถที่ไดรับมาอยางเต็มที่ในการทํางานตามหนาที่
ของตํารวจทั่วไป 

  
ปญหาและอุปสรรคในการปฏบิัตหินาที่ควบคุมกลุมผูชุมประทวง 
 
1.ปญหาเรื่องการขาดแคลนอุปกรณและความไมทันสมยัของอุปกรณ เปนปญหา

สําคัญที่สุด เพราะปจจุบันตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบปรามจลาจลมีเพียงเครื่องแบบชุดฟา
ติกเทานัน้ที่เปนอุปกรณพื้นฐานสวนตวัซึ่งไมสามารถใชปองกันตัวในระหวางการปฏบิัติหนาทีไ่ดเลย  
สวนอุปกรณเสริมอ่ืนๆก็ไมไดมาตรฐานและไมเหมาะสมที่จะนํามาใชในงานควบคมุกลุมผูชุมนุมเลย 
เชน หมวกกนัน็อคสีดําราคาถูก  หรือโลพลาสติกใสที่แตกราวไปหมดทั้งบานแลว  และอุปกรณก็ไม
เพียงพอกับจํานวนคนอีกดวย และ ตํารวจก็ไมมีอุปกรณที่เหมาะสมถาเกิดความจําเปนตองสลายกลุม
ผูชุมนุมประทวง เพราะอุปกรณที่ใชสลายกลุมผูชุมนุมมีอนุภาพรุนแรงเกินไป  เชน  อาวุธปน  เปน
อาวุธสงครามไมเหมาะที่จะนํามาใชกับกลุมผูชุมนมุประทวง 

2.ปญหาเกี่ยวกับการขาดสวสัดิการตางๆ โดยเฉพาะสวัสดิการการรักษาพยาบาลใน
กรณีที่ไดรับบาดเจ็บระหวางการปฏิบัติหนาที ่ซ่ึงทางกองกํากับไมมีงบประมาณจัดใหเลย ทําใหตาํรวจ
ขาดขวัญและกําลังใจในการทํางานมาก เนื่องจากการทาํงานของตํารวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจลาจลนัน้คอนขางทีจ่ะเสี่ยงตอการไดรับบาดเจ็บจากการทํางาน ดังเชนในกรณีที่รองผู
กํากับที่ควบคมุการชุมนุมประทวงถูกผูชุมนุมบีบลูกอัณฑะจนตองเขาโรงพยาบาล 

3.ปญหาการขาดเอกภาพในการปฏิบัติหนาที่ เนื่องจากการทาํงานของตํารวจจะไดรับ
อิทธิพลจากหลายฝาย เชน รัฐบาล ส่ือมวลชน หรือกระแสสังคมอยางมาก ทาํใหผูบังคับบัญชา ไม
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กลาตัดสินใจแกปญหาเฉพาะหนาได ทาํใหเจาหนาทีต่ํารวจผูปฏิบัติงาน เกิดความสับสนทําใหการ
ทํางานไมมีประสิทธิภาพ และทําใหขาดขวญักําลังใจในการปฏิบัติหนาที่  

4.ปญหาที่เกิดจากรูปแบบการชุมนุมที่เปล่ียนไป เชน การใชอุจจาระราดตัว การแกผา
ประทวง ทําใหตํารวจไมทราบวิธีจัดการกบักลุมผูชุมนุมเหลานี้ หรือเกิดความยุงยากในการจัดการ 

 
ขอเสนอแนะในการควบคมุกลุมผูชุมนมุประทวง 
 
ขอเสนอแนะในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของสิบตํารวจโทสมชาย ไดแก 
1.รัฐบาลตองแกไขปรับปรุงกฎหมายเกี่ยวกับการชุมนุมประทวงใหชัดเจนยิ่งขึ้น เชน 

ขอบเขตเสรีภาพในการชุมนมุของกลุมผูชุมนุม ขอบเขตอํานาจหนาทีข่องตํารวจผูควบคุมการชมุนุม  
2.สํานกังานตาํรวจแหงชาต ิ ตองปรับปรุงอัตราเงินเดือนและเบี้ยเลี้ยงสวัสดิการตางๆ

ใหเหมาะสมกบัภาระหนาที่ใหเหมาะสมกบัภาระคาใชจายในสังคมปจจุบัน ตลอดจน สวัสดิการการ
รักษาพยาบาลตางๆ นอกจากนี้ควรมีการปรับปรุงระบบพิจารณาขัน้เงินเดือน ใหเปนธรรมมากที่สุด 
เพื่อสรางขวัญและกาํลังใจแกผูปฏิบัติงาน 

3.สํานกังานตาํรวจแหงชาตติองจัดงบประมาณ เพิ่มอุปกรณในการควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวงใหเพียงพอและเหมาะสมกบัการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง เชน ชุดเกราะออน ปนยิง
กระสุนยาง กระบองยาง แกส็น้ําตา 

 4.กองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจลควรจัดสมัมนาแลกเปลี่ยนความคิด 
เห็นเพ่ือหาวิธกีารแกปญหาการชุมนุมประทวงทีม่ีการพฒันารูปแบบเพ่ือใหเจาหนาที่ไดจะไดมองเห็น
ปญหาในภาพรวมและหาแนวทางการปฏิบัติรวมกัน 
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สัมภาษณเจาะลึกผูใหขาวสําคัญกรณทีี่  3 
 
ภูมิหลังของผูใหขาวสําคัญ 
 

   ชื่อ   สิบตํารวจเอกสุรชัย (นามสมมติ) 
  อายุ  33  ป 
  ภูมิลําเนา ปราจีนบุรี 
 

สิบตํารวจเอกสุรชัย ปจจุบันรับราชการตําแหนงผูบังคับหมูรอย 4 กองกํากับการ
ปองกันและปราบปรามจลาจล  จบการศึกษาระดับมัธยมปลายจากโรงเรียนศรีมหาโพธิ ผูใหขาว
สําคัญรับราชการตํารวจมาเปนเวลานาน 9 ป  และปฏิบัติหนาที่เกี่ยวกับการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงตั้งแตจบโรงเรียนตํารวจนครบาล  แลวมาบรรจุในตําแหนงลูกแถว รอย 6 กองกํากบัการ
ปองกันและปราบปรามจลาจล  ไดรับความไววางใจจากผูบังคับบัญชาใหปฏิบัติหนาที่เปนผูชวยครฝูก
ใหกับเจาหนาที่ตํารวจในกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล  เนื่องจากมีประสบการณ
ควบคุมกลุมผูชุมชุมประทวงมาก และเคยไดรับการคัดเลือกเขาฝกอบรมการควบคุมกลุมผูชุมชุม
ประทวง  ทั้งจากหลกัสูตรของกรมตํารวจ  และจากหลักสูตรของสหรัฐอเมริกา 

 
ทัศนคติและความเขาใจตอการชุมนมุประทวง 
 
สิบตํารวจเอกสุรชัยใหสัมภาษณเกี่ยวกับประสบการณการชุมนมุประทวงครั้งแรกคือ

เหตุการณการชุมนุมประทวงคัดคานการเลือกตั้งผูใหญบานซึ่งนาํโดยผูสมัครที่แพการลงคะแนนเสียง
พาพรรคพวกของตนเองไปประทวงคณะกรรมการเลือกตั้งที่ที่วาการอําเภอ ซ่ึงจําไดวาการประทวงไม
รุนแรงมากนัก มีผูชุมนุมประมาณ 50 คน ในชวงแรกกมี็การใชอารมณโตเถียงกันแตสุดทายก็ตกลงทํา
ความเขาใจกนัได ซ่ึงความรูสึกตอเหตุการณในครั้งนั้น  คิดวาเปนเร่ืองของผูใหญเด็กไมควรไปยุง และ
คิดวาเปนการกระทําที่รุนแรงมาก ซ่ึงความจริงแลวควรตกลงกันดวยเหตุผลจะดีกวา   

 ตอมาเม่ือสิบตํารวจเอกสุรชัยเขารับราชการตํารวจและไดปฏิบัติหนาที่ควบคมุกลุม        
ผูชุมนุมประทวง ก็จะใชประสบการณการทํางานมาใชทําความขาใจจุดประสงคของกลุมผูชุมนุมซ่ึงทํา
ความเขาใจไดไมยากนักเพราะกอนเกิดการผูชุมนุมแตละกลุมนัน้จะทราบขาวสารความเปนมาหรือ
ปญหาของกลุมบางแลวจากสื่อมวลชนลวงหนา ซ่ึงถากลุมใดเมื่อเกิดปญหาแลวออกมาประทวงเลย
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มักจะเปนกลุมที่มีปญหาจริงๆ แตถากลุมใดที่เริ่มมาชมุนุมประทวงบอยคร้ังมักจะเริ่มมีกลุมสนบัสนุน
อยูเบื้องหลังและมักจะมีผลประโยชนมาเกี่ยวของเสมอ การชุมนมุประทวงนัน้อาจจะไมสามารถชวย
แกปญหาใหกลุมผูชุมนมุไดเต็มที่นกั แตก็ชวยเรียกรองความสนใจใหรัฐบาลหรือผูที่มีอํานาจไดรับรู
และทําความเขาใจปญหาความเดือดรอนของกลุมบาง  

การชุมนุมประทวงนัน้ถึงแมวาจะถกูมองวาเปนใชกฎหมู แตความจรงิแลวมนัเปนคง
ทางเลือกสุดทายของกลุมผูชุมนุม มิฉะนั้นแลวคงจะไมมีใครอยากเขามาลาํบากในเมืองถาไมเดือด 
รอนจริงๆ ในทางตรงขามถาสังคมไมมกีารชุมนุมประทวงเลยอาจจะไมไดหมายความวาสังคมนัน้ไมมี
ปญหาแตประชาชนอาจจะไมมีสิทธิในการชุมนุมแสดงความคิดเห็นเพราะรัฐบาลเปนเผด็จการก็ได 

 
 ทัศนคติตอการปฏบิัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 
 
สิบตํารวจเอกสุรชัยใหสัมภาษณวาในระหวางการควบคมุกลุมผูชุมนุมประทวงนั้น

ตองอํานวยความสะดวกใหแกกลุมผูชุมนุมบางตามความเหมาะสมและตองใชความสุภาพพูดคุยทํา
ความเขาใจกบักลุมผูชุมนุม จึงจะสามารถควบคุมผูชุมนุมใหอยูในความสงบเรียบรอยไดดีกวาการใช
กําลังรุนแรง    แตถากลุมผูชมุนุมมีพฤติกรรมรุนแรง เชน ทํารายตาํรวจ ทําลายทรัพยสินของราชการ ก็
จําเปนตองใชกําลังตอบโตเพื่อใหกลุมผูชุมนุมกลบัไปอยูในความสงบโดยใหเกิดการบาดเจ็บเสียหาย
นอยที่สุด  

 สิบตํารวจเอกสุรชัยใหสัมภาษณวารัฐบาลอาจจะมีอิทธพิลตอการทํางานของตํารวจ
กองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจลบางแตไมนาจะมากนัก เพราะการทาํงานของตํารวจนั้น
เปนหนาทีท่ี่ตองปฏิบัติตามกฎหมาย แตถารัฐมนีโยบายเปดโอกาสใหมีการชุมนมุไดอยางเสรี ก็จะทํา
ใหตํารวจทํางานหนกัขึน้เปนการเพิ่มปริมาณงานทําใหตรวจตองเหน็ดเหนื่อยมากขึน้ แตถาตรงขามถา
รัฐบาลมีนโยบายจํากัดสิทธิเสรีภาพของประชาชนแลวกลบัจะทาํใหตํารวจจะยิ่งทํางานหนักมากขึน้อีก 
เพราะวากลุมปญหาตางๆจะสะสมความเดือดรอนมากขึ้นเรื่อยๆจนในที่สุดกจ็ะเกิดความจลาจลไปทัว่
ประเทศ และไมสามารถควบคุมไดจนเกิดความเสียหายมากมายจนประมาณไมได 

 สิบตํารวจเอกสุรชัยใหสัมภาษณวาการทาํงานของตํารวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจลาจลนัน้ไมคอยไดใชความรูความสามารถ เปนการทาํงานที่ซํ้าซากจําเจไมคอยนา
ภาคภูมิใจมากนัก 
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  ปญหาและอุปสรรคในการปฏบิัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมประทวง 
 
  ในสวนของการทํางานดานการควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงของสิบตํารวจเอกสุรชัย  
สิบตํารวจเอกสุรชัยคิดวาปจจุบันการทาํงานของกองกํากับการปองกนัและปราบปรามจลาจลนัน้ก็มี
ประสิทธิภาพพอสมควร แตก็มีปญหาและอุปสรรคบางไดแก 

1.การขาดแคลนอุปกรณและความไมทันสมัยของอุปกรณ  
2.เจาหนาที่ตาํรวจกองกํากบัการปองกันและปราบปรามจลาจลเหลานี้ขาดขวัญและ

กําลังใจในการปฏิบัติหนาทีเ่นื่องจากคาตอบแทนที่ไดรับรวมทั้งสวัสดิการตางๆอยูในระดับตํ่า 
3.ปญหาการขาดการสนบัสนุนจากผูบังคบับัญชาระดับสูง โดยเฉพาะผูบังคับบัญชา

ระดับสูงที่เขาใจเกี่ยวกับการควบคุมกลุมผูชุมนุมอยางแทจริง 
4.ปญหาการแทรกแซงของกลุมมือที่สามทีห่วังผลประโยชนจากความเดือดรอนของ

กลุมผูชุมนุม 
 

ขอเสนอแนะในการควบคมุกลุมผูชุมนมุประทวง 
 
ขอเสนอแนะในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของสิบตํารวจเอกสุรชัย ไดแก 
1.สํานกังานตาํรวจแหงชาต ิ ตองใหงบประมาณสนับสนุนเกี่ยวกับอุปกรปองกันตัว

ของตํารวจ เชน เสื้อเกราะกันกระแทกแบบคลุมท้ังตัวเหมือนของตํารวจประเทศเกาหลีใต และอุปกร
ปราบจลาจล เชน แก็สนํ้าตา ปนยิงกระสนุยาง ซึ่งเปนอาวุธที่ไมทาํอันตรายถึงชีวิต 

2.สํานกังานตาํรวจแหงชาต ิ ตองปรับปรุงอัตราเงินเดือนและเบี้ยเลี้ยงสวัสดิการตางๆ
ใหเหมาะสมกบัภาระหนาที่ใหเหมาะสมกบัภาระคาใชจายในสังคมปจจุบัน ตลอดจน สวัสดิการการ
รักษาพยาบาลตางๆ นอกจากนี้ควรมีการปรับปรุงระบบพิจารณาขัน้เงินเดือน ใหเปนธรรมมากที่สุด 
เพื่อสรางขวัญและกาํลังใจแกผูปฏิบัติงาน 

3.สํานกังานตาํรวจแหงชาตติองสนับสนุนผูที่มีความรูความสามารถในการควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวง ใหเขามารับหนาที่ในสวนนีโ้ดยเฉพาะ 
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สัมภาษณเจาะลึกผูใหขาวสําคัญกรณทีี่  4 
 
ภูมิหลังของผูใหขาวสําคัญ 
 

   ชื่อ   จาสิบตํารวจวันชนะ (นามสมมติ) 
  อายุ  41  ป 
  ภูมิลําเนา ฉะเชิงเทรา 
 

จาสิบตํารวจวนัชนะ  ปจจุบันรับราชการตําแหนงผูบังคับหมูรอย 3 กองกํากับการ
ปองกันและปราบปรามจลาจล  จบการศึกษาระดับมธัยมปลายจากโรงเรียนบางปะกงบวรวทิยายนต 
ผูใหขาวสาํคัญรับราชการตํารวจมาเปนเวลานาน 20 ป  และปฏบิัติหนาที่เกี่ยวกับการควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวงตั้งแตจบโรงเรียนตํารวจนครบาล  โดยเขามาบรรจุในตาํแหนงลูกแถว รอย 2 กองกํากับ
การปองกันและปราบปรามจลาจล  ไดรับความไววางใจจากผูบังคับบัญชาใหปฏิบตัิหนาที่เปนครูฝก
ใหกับเจาหนาที่ตํารวจในกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล  เนื่องจากมีประสบการณ
ควบคุมกลุมผูชุมชุมประทวงมาก และเคยไดรับการคัดเลือกเขาฝกอบรมการควบคุมกลุมผูชุมชุม
ประทวง  ทั้งจากหลกัสูตรของกรมตํารวจ  และจากหลักสูตรของสหรัฐอเมริกา 

 
ทัศนคติและความเขาใจตอการชุมนมุประทวง 
 
จาสิบตํารวจวนัชนะใหสัมภาษณเกี่ยวกับประสบการณการชุมนุมประทวงครั้งแรกคือ

การประทวงเกี่ยวกบัปญหาฝุนจากโรงงานแปง และโรงสีขาว ริมฝงแมน้ําบางปะกง ทําใหไมสามารถ
นําน้ําในแมน้าํมาใชบริโภคหรืออุปโภคได และทําใหเกิดโรคทางเดินหายใจ ผูไดรับความเดือดรอนจาก
สองฝงแมน้ํามาชุมนุมประทวงที่ศาลากลางจังหวัดกวา 100 คน เรียกรองใหผูวาราชการจังหวัดชวย
แกไข แตก็ชวยอะไรไมไดและฝุนกย็ังคงคลุงอยูจนถึงทุกวนันี้ โดยความรูสึกตอการชุมนุมประทวงใน
ครั้งนั้น เพราะวามีความเดือดรอนจริง ๆ จึงรูสึกผิดหวังตอผูที่มีอํานาจแตไมสามารถแกไขปญหาของ
ประชาชนได ปลอยใหประชาชนตองอดทนตอมลภาวะเอาเอง 

 ตอมาเม่ือจาสิบตํารวจวนัชนะเขารับราชการตํารวจและไดปฏิบัติหนาทีค่วบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวง จากประสบการณและความรูที่ไดรับการฝกอบรม ประกอบกับการพูดคุยกับกลุมผู
ชุมนุมทําใหทราบวาปญหาของกลุมผูชุมนุมแตละกลุมนั้นไมเหมือนกัน บางกลุมก็มีปญหาจริงๆ แต
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บางกลุมกลับไมรูจักพอ ไมรูจักพอใจในสิ่งที่มีอยู ไมรูจกัไปทําอยางอื่น คอยแตมาชุมนุมประทวง เรื่อง
เดิมๆ หนาเดิมๆ  

จาสิบตํารวจวนัชนะกลาววาไมแนใจวาการชุมนุมประทวงนั้นจะชวยแกปญหาของ
กลุมผูชุมนุมไดจริง เพราะเคยมีประสบการณมากอน แตถาจะใหเกดิผลลัพธใหเปนรูปธรรม ตองมีการ
พูดคุยเจรจาตอรองกันระหวางตัวแทนของกลุมผูชุมนุมและผูมีอํานาจ ใหเขาใจตนตอของปญหาและ
ชวยกนัคิดหาทางแกไข จนสรุปเปนขอตกลงกันได ซึ่งนาจะเปนวธิีที่ถกูตองตามหลักประชาธิปไตย
มากกวา และทําใหภาพพจนของประเทศไทยดีกวาการประทวงโดยใชกําลังอยางเดียว 
 

 ทัศนคติตอการปฏบิัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 
 
จาสิบตํารวจวนัชนะใหสัมภาษณวาถารัฐบาลมีนโยบายที่ใหสิทธิเสรีภาพในการ

ชุมนุมกับประชาชนแลวจะทาํใหตํารวจทาํงานสบายขึน้ ไมเหนื่อยมาก เพราะการชุมนมุประทวงจะ
ดําเนินไปอยางสงบเรียบรอย ไมใชกาํลัง ไมใชความรนุแรง แตถารัฐบาลมนีโยบายจํากัดการชมุนุม
ของประชาชนแลวจะยิ่งทาํตํารวจทาํงานยากยิ่งขึน้ เพราะกลุมผูชุมนุมประทวงถกูทอดทิ้งให
เผชิญหนากับปญหาโดยไมไดรับความชวยเหลือ ทําใหเกิดอารมณโกรธแคน และถูกระบายออกดวย
การใชความรุนแรง  ดังนั้น  ในการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงจึงตองใหความสะดวกแก
กลุมผูชุมนุมบางตามสมควรเพื่อใหไมเกิดความรูสึกวาตาํรวจและประชาชนนัน้อยูฝายตรงขามกัน
เสมอไป และเปนการทําใหภาพพจนในการทํางานของตํารวจดีขึน้ 

แตวาถาผูชุมนุมเริ่มที่จะไมอยูในกฎระเบียบของสังคม ใชความรุนแรงและสรางความ
เสียหายใหกับสวนรวม ก็ตองใชกําลังเขาตานแบบปองกันและผลักดันกลุมผูชมุนมุไวไมใหรุกลามมาก
ขึ้น เปนการถวงเวลาไวใหมกีารเจรจากันใหม และคอยฟงคําสั่งของผูบังคับบัญชาวาจะจัดการอยางไร
ตอไป 

จาสิบตํารวจวนัชนะใหสัมภาษณวาการทาํงานของตํารวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจลาจลนัน้เปนหนาทีท่ี่ตองรับแรงกดดันจากทั้งกลุมผูชุมนุมประทวง ผูบังคับบัญชาสื่อมวล 
ชน และประชาชนทั่วไป ซ่ึงบางครั้งก็จําเปนตองใชกําลังบางเพราะความจาํเปนของหนาที่การงาน แต
ก็สงสารกลุมผูชุมนุมที่เดือดรอนจริงๆวาทีต่องมาชุมนุมก็เพราะความจําเปนเหมือนกัน 
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ปญหาและอุปสรรคในการปฏบิัตหินาที่ควบคุมกลุมผูชุมประทวง 
 
  ในสวนของการทํางานดานการควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงของจาสบิตํารวจวนัชนะ   
จาสิบตํารวจวันชนะคิดวาปจจุบันการทาํงานของกองกํากับการปองกนัและปราบปรามจลาจลนัน้ก็มี
ประสิทธิภาพพอสมควร แตก็มีปญหาและอุปสรรคบางไดแก 

1.การขาดแคลนอุปกรณและความไมทันสมัยของอุปกรณ  
2.เจาหนาที่ตาํรวจกองกํากบัการปองกันและปราบปรามจลาจลเหลานี้ขาดขวัญและ

กําลังใจในการปฏิบัติหนาทีเ่นื่องจากคาตอบแทนที่ไดรับรวมทั้งสวัสดิการตางๆอยูในระดับตํ่า 
3.ปญหาการขาดความกาวหนาในหนาที่การงานเพราะเจาหนาที่สวนใหญเมื่ออยู

ประจําการจนครบวาระแลวก็จะยายเปลี่ยนหนวยงานออกไป ทาํใหไมรูสึกผูกพันกบัหนวยงานและทํา
ใหขาดความกระตือรือรนในการทาํงาน 

4.ปญหาความเครียดจากการทํางานเนื่องจากระหวางการทาํงาน ไมสามารถผอน
คลายได และเวลาการทํางานไมแนนอน ถาเปนเหตกุารณยืดเยื้อก็ตองตองคอยระวังเหตุอยูตลอด 
เวลา ทําใหไมมีเวลาทําธุระสวนตัว 
 

ขอเสนอแนะในการควบคมุกลุมผูชุมนมุประทวง 
 
ขอเสนอแนะในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของจาสิบตํารวจวนัชนะ ไดแก 
1.สํานกังานตาํรวจแหงชาต ิ ตองใหงบประมาณสนับสนุนเกี่ยวกับอุปกรปองกันตัว

ของตํารวจ เชน เสื้อเกราะกันกระแทกแบบคลุมท้ังตัวเหมือนของตํารวจประเทศเกาหลีใต และอุปกร
ปราบจลาจล เชน แก็สนํ้าตา ปนยิงกระสนุยาง ซึ่งเปนอาวุธที่ไมทาํอันตรายถึงชีวิต 

2.สํานกังานตาํรวจแหงชาต ิ ตองปรับปรุงอัตราเงินเดือนและเบี้ยเลี้ยงสวัสดิการตางๆ
ใหเหมาะสมกบัภาระหนาที่ใหเหมาะสมกบัภาระคาใชจายในสังคมปจจุบัน ตลอดจน สวัสดิการการ
รักษาพยาบาลตางๆ นอกจากนี้ควรมีการปรับปรุงระบบพิจารณาขัน้เงินเดือน ใหเปนธรรมมากที่สุด 
เพื่อสรางขวัญและกาํลังใจแกผูปฏิบัติงาน 

3.รัฐบาลตองใหความจริงใจที่จะแกปญหาใหกับประชาชน มากกวานี้โดยเฉพาะ
ปญหาที่เกิดจากการบริหารงานที่ผิดพลาดของรัฐบาลเอง 
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สัมภาษณเจาะลึกผูใหขาวสําคัญกรณทีี่  5 
 
ภูมิหลังของผูใหขาวสําคัญ 

 
  ชื่อ   รอยตํารวจเอกสุนทร (นามสมมติ) 
  อายุ  27  ป 
  ภูมิลําเนา สุราษฎรธาน ี
 

รอยตํารวจเอกสุนทร  ปจจุบันรับราชการตําแหนงผูบังคับหมวดรอย 1 กองกํากับการ
ปองกันและปราบปรามจลาจล  จบการศึกษาระดับปริญญาโท MBA จากมหาวทิยาลยัเอกชน รอย
ตํารวจเอกสุนทรรับราชการตํารวจมาเปนเวลานาน 6 ป  และปฏิบตัิหนาที่เกี่ยวกบัการควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวงตั้งแตป 2541 ในระหวางปฏิบัติหนาทีใ่นกองกํากบัการปองกันและปราบปรามจลาจล  
ก็ไดรับการฝกอบรมการควบคุมกลุมผูชุมชมุประทวง  ทัง้จากหลักสูตรของกรมตํารวจ  และจากหลัก 
สูตรของสหรัฐอเมริกา เพื่อใหเกิดความรูความเขาใจในหนาที่ และสามารถควบคุมส่ังการผูปฏิบัติได 

 
ทัศนคติและความเขาใจตอการชุมนมุประทวง 
 
รอยตํารวจเอกสนุทรใหสัมภาษณเกี่ยวกบัประสบการณการชุมนมุประทวงคร้ังแรกคือ

การชุมนุมประทวงของประชาชนในเหตุการณพฤษภาทมิฬ โดยในขณะนั้นรอยตาํรวจเอกสุนทรกําลัง
เรียนอยูช้ันมัธยมปลายที่จังหวัดสุราษฎรธานี และไดเขารวมกิจกรรมการชุมนุมประทวงภายในจังหวัด
ครั้งหนึ่ง ซ่ึงเปนชุมนุมเล็กๆมีคนรวมชุมนุมประมาณ 200 คน จัดเวทีประชาชนแสดงความคิดเห็น
ความรูสึกตอเรื่องที่เกิดขึ้น ขณะนั้นยังไมรูสึกวาเปนเร่ืองที่จริงจังอะไรนักเพียงแคตามเพ่ือน ๆ ออกไปดู
บรรยากาศการชุมนุมเทานั้น แตตอมาเมื่อเกิดเหตุการณการใชกําลงัสลายการชุมนุมของประชาชน 
โดยไดดูภาพเหตุการณตางๆจากโทรทัศน ไดเห็นการกระทําของทหารในโรงแรมรตันโกสินทร เห็น
ตํารวจยิงปนใสกลุมผูชุมนุม เห็นฝูงชนกําลังเผากองสลากกนิแบงรัฐบาล ก็รูสึกตกใจตอการตัดสินใจ
ของกลุม รสช. วาทําไมตองทํารุนแรงถึงขนาดนี้ ถาไมใชความรุนแรงสลายกลุมผูชุมนุมก็จะไมเกิด
โศกนาฏกรรมเชนนี้ แตในทีสุ่ดดวยพระบารมีของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวกท็าํใหทุกฝายหันหนา
เขาหากันใชยตุิวิกฤตการณในคร้ังนั้นได  
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 ตอมาเม่ือรอยตํารวจเอกสุนทรเขารับราชการตํารวจและไดปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุม
ผูชุมนุมประทวง จากประสบการณและความรูท่ีไดรับการฝกอบรม ถงึแมวาจุดประสงคและปริบทของ
กลุมผูชุมนุมประทวงจะแตกตางกันออกไปเปนปญหาเรื่องเกี่ยวกับความเปนอยูการทาํมาหากิน แต
รอยตํารวจเอกสุนทรจะระลกึอยูเสมอวาจะไมใชกําลังตอกลุมผูชุมนุมโดยไมจําเปนเด็ดขาดเพราะถา
ใชกําลังภาพพจนของตํารวจจะกลายเปนผูรายทนัท ีถึงแมจะเปนการใชกําลังเพราะความจาํเปนกต็าม 
เชน เหตุการณที่กลุมผูชุมนุมปนเขามาในทําเนียบและไมยอมถอนกําลังออกไปจนทาํใหตองสลาย
กลุมผูชุมนุมและจับกุมไปดําเนินคดีเปนจํานวนมาก ตอนนัน้มีแมลูกออนถูกจับ และคนแกถูกตหีัวแตก 
เมื่อเปนขาวออกมากท็ําใหถูกตอวาวาทําเกินกวาเหตุ ทั้งๆทีก่ลุมผูชุมนุมเหลานัน้บุกรุกสถานทีร่าชการ
ในยามวิกาลและเจาหนาที่ตาํรวจไดขอรองและใหเวลาสลายการชุมนมุแลวแตไมทํา ดังนั้นในการ
ปฏิบัติหนาที่ตาํรวจจึงตองใชความอดทนตอการยั่วยขุองกลุมผูชุมนุมใหได 

 ในการชุมนุมแตละครั้งนั้นจะทราบคราวๆกอนแลววากลุมผูชุมนมุมีปญหาเกี่ยวกับ
อะไรจากหนวยขาวตางๆ ตอมาเมื่อเขาถึงสถานทีท่ี่ชุมนุมแลวก็ตองใชประสบการณประเมินลักษณะ
ของกลุมเชน ความเครียดของปญหา ความจริงจังของกลุมผูชุมนุม ขอเรียกรองตางๆ ประกอบกับการ
พูดคุยกับกลุมผูชุมนุมทําใหคาดคะเนวากลุมจะมีลักษณะอยางไร มีพฤติกรรมอยางไร การชมุนุมจะ
ยืดเยื้อหรือไม หรือเปนม็อบจัดตั้งหรือไม  

รอยตํารวจเอกสุนทรกลาววาการชุมนุมประทวงนั้นจะไมชวยแกปญหาของกลุมผู
ชุมนุมไดเลย ถารัฐบาลไมจริงใจในการแกปญหา เพราะรัฐบาลสวนใหญมักจะเปนคนสรางปญหา
เหลานั้นเองและมักจะมีผลประโยชนเกี่ยวของกับปญหาเหลานัน้เสมอ และถาตองการใหแกปญหา
การชุมนุมประทวงไดอยางแทจริง ตองมีการปฏิรูประบบการเมืองและระบบบริหารของราชการโดยให
ประชาชนไดมสีวนรวมในการตัดสินใจในการจัดการทรัพยากรตางๆในทองถิ่นที่มาจากความตองการ
ของคนทองถิน่จริงๆ เพราะปจจุบันนี้รัฐมกัจะคิดแทนประชาชนเสมอโดยที่ยังมไิดพิจารณารับฟงความ
ตองการ ผลดีหรือผลเสียที่จะกระทบตอคนในทองถิ่น  
 

 ทัศนคติตอการปฏบิัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 
 
รอยตํารวจเอกสุนทรใหสัมภาษณวา การปฏิบัติหนาที่ควบคมุกลุมผูชุมนมุประทวง

การตัดสินใจของผูบริหารเหตุการณเปนสิ่งสําคัญ เพราะวาตํารวจระดับผูปฏิบัตินั้นจะคอยรับฟงคําสั่ง
จากผูบังคับบัญชาอยางเดียว เพราะฉะนัน้ผูบังคับบัญชาตองมีความเด็ดขาดในการตัดสินใจและตอง
เปนผูที่เขาใจธรรมชาติของการชุมนุมประทวงพอสมควร จึงพอจะสามารถควบคุมสถานการณได แต
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ในขอเท็จจริงยังมีปจจัยอ่ืนที่มีผลตอการตัดสินใจของผูบริหารเหตุการณอีกตอหนึ่ง นั้นคือผูบัญชาการ
ระดับสูงกวาทีล่งมาชวยทํางาน เพราะเปนการแสดงความกระตือรือรนที่จะทํางานใหผูนํารัฐบาลซ่ึง
เปนการทํางานเพื่อเอาหนา แตวาเปนความลําบากตอผูปฏิบัติเพราะจะตองฟงคําสั่งจาก
ผูบังคับบัญชาหลายคน และผูนํารัฐบาลซึ่งเปนคูกรณีกับกลุมผูชุมนุม และเปนผูกําหนดนโยบายวา
ควรจัดการแกปญหากลุมผูชุมนุมแตละกลุมอยางไร บางคร้ังก็ตองใชตํารวจถวงเวลากลุมผูชุมนุมไว
กอน เพราะยังไมสามารถตัดสินปญหาไดทนัที ซ่ึงสิ่งเหลานี้ทาํใหการทาํงานของตํารวจไมสะดวก 

แตวาถาเปนสถานการณปกติแลวตํารวจจะใชแนวทางปฏิบัติเดียวกันในการควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวง คือ ตองใชความสุภาพพูดจาตกลงกับกลุมผูชุมนมุใหเกดิความเขาใจวามี
จุดประสงคอะไร และทาํความเขาใจวาสิ่งใดไดและส่ิงใดทําไมได เพื่อจัดระเบียบการชุมนมุใหอยูใน
ความสงบเรียบรอย แตถาเกิดเหตุการณไมปกติตํารวจตองพยายามผลักดันผูชุมนุมใหกลับไปอยูใน
สงบโดยใชความรุนแรงนอยที่สุด ใหเกิดความเสียหายนอยที่สุด 

รอยตํารวจเอกสุนทรใหสัมภาษณวาการทํางานของตํารวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจลาจลนัน้คอนขางมีความกดดันเพราะตองทํางานใกลชิดกับผูนํารัฐบาล ใกลชิดผูบังคับ 
บัญชาระดับสูง และเปนที่สนใจของสื่อมวลชนอยูเสมอ ถาทาํงานไดดสีามารถควบคุมการชุมนุมใหอยู
ในความสงบ ก็เสมอตัว แตถาเกิดความผดิพลาดไปกระทบกระทั่งฝายใดเขาก็อาจจะถูกตําหนแิละไม
มีความมั่นคงในหนาที่การงานได 

 
ปญหาและอุปสรรคในการปฏบิัตหินาที่ควบคุมกลุมผูชุมประทวง 

 
  1.ปญหาการขาดแคลนและไมทันสมัยของอุปกรณ 
  2.ปญหาการแทรกแซงการทาํงานจากฝายการเมืองและจากผูบังคับบัญชาระดับสูง
กวา 
  3.ปญหาคาตอบแทนและสวัสดิการตางๆ โดยเฉพาะคารักษาพยาบาล ไมเหมาะสม
กับสภาวะการดํารงชีวิตโดยสุจริต 
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ขอเสนอแนะในการควบคมุกลุมผูชุมนมุประทวง 
 
ขอเสนอแนะในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของรอยตํารวจเอกสุนทร ไดแก 
1.สํานกังานตาํรวจแหงชาต ิ ตองใหงบประมาณสนับสนุนเกี่ยวกับอุปกรปองกันตัว

ของตํารวจ เชน เสื้อเกราะกนักระแทกแบบคลุมท้ังตัวเหมือนของตํารวจประเทศเกาหลีใต และอุปกรณ
ปราบจลาจล เชน แก็สนํ้าตา ปนยิงกระสนุยาง ซึ่งเปนอาวุธที่ไมทาํอันตรายถึงชีวิต 

2.สํานกังานตาํรวจแหงชาต ิ ตองปรับปรุงอัตราเงินเดือนและเบี้ยเลี้ยงสวัสดิการตางๆ
ใหเหมาะสมกบัภาระหนาที่ใหเหมาะสมกบัภาระคาใชจายในสังคมปจจุบัน ตลอดจน สวัสดิการการ
รักษาพยาบาลตางๆ นอกจากนี้ควรมีการปรับปรุงระบบพิจารณาขัน้เงินเดือน ใหเปนธรรมมากที่สุด 
เพื่อสรางขวัญและกาํลังใจแกผูปฏิบัติงาน 

3.ควรเรงใหมีการปฏิรูปการเมือง การทํางานของรัฐบาล ปฏิรูประบบราชการ ใหมีการ
กระจายอาํนาจไปสูทองถิน่ ใหประชาชนไดรูและเขาใจในระบบประชาธิปไตยและรูจักตรวจสอบการ
ทํางานของภาครัฐที่อาจจะมีผลกระทบตอทองถิ่นของตนเอง 

4.รัฐบาลตองปรับปรุงแกไขกฎหมายที่เกีย่วกับการชุมนุมประทวงโดยกําหนดบทบาท
หนาทีข่องผูทีรั่บผิดชอบการควบคุมกลุมผูชุมนุมใหชัดเจน และกําหนดขอบเขตของการชุมนุมใหเปน
ระบบระเบียบมากกวานี้เพื่อความสะดวกในการทํางานของผูเกี่ยวของ และเพื่อไมใหเกิดความ             
เดือดรอนแกประชาชนทั่วไป 
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สัมภาษณเจาะลึกผูใหขาวสําคัญกรณทีี่  6 
 
ภูมิหลังของผูใหขาวสําคัญ 
 

   ชื่อ   รอยตํารวจโทมานะ (นามสมมติ) 
  อายุ  24  ป 
  ภูมิลําเนา เชียงใหม 

 
รอยตํารวจโทมานะปจจุบนัรับราชการตําแหนงผูบังคับหมวดรอย 2 กองกํากับการ

ปองกันและปราบปรามจลาจล  จบการศึกษาระดับปริญญาตรีรัฐศาสตร ผูใหขาวสําคัญรับราชการ
ตํารวจมาเปนเวลานาน 3 ป  และปฏิบัติหนาที่เกี่ยวกับการควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงตั้งแตป 2542 
ในระหวางปฏิบัติหนาที่ในกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล  ก็ไดรับการฝกอบรมการ
ควบคุมกลุมผูชุมชุมประทวง  ทั้งจากหลกัสูตรของกรมตํารวจ  และจากหลักสูตรของสหรัฐอเมริกา 
เพื่อใหเกิดความรูความเขาใจในหนาที่ และสามารถควบคุมส่ังการผูปฏิบัติได 

 
ทัศนคติและความเขาใจตอการชุมนมุประทวง 
 
รอยตํารวจโทมานะใหสัมภาษณวากอนทีจ่ะเขารับราชการตํารวจนั้นไมเคยม ี           

ประสบการณเกี่ยวกบัการชมุนุมประทวงเลย เพราะยังไมสนใจเกี่ยวกับเรื่องนี้เลย แตวาเมื่อไดเขามา
ศึกษาในมหาวิทยาลัยแลวก็ไดศึกษาเกี่ยวกับเหตุการณ 6 ตุลาคม 14 ตุลาคม และเหตุการณพฤษภา
ทมิฬบางเล็กนอยแตก็ยังไมไดใหความสนใจมากนัก เพียงแคมีความรูสึกวาสงสารนกัศึกษาประชาชน
ที่ถูกปราบปรามโดยคําสั่งผูนําที่เปนเผด็จการในขณะนัน้และคิดวาคนไทยไมควรตองมาเขนฆากนัเอง 

ตอมาเมื่อรอยตํารวจโทมานะเขารับราชการตํารวจและไดปฏิบัติหนาทีค่วบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวง จากประสบการณแลวรูสึกวากลุมผูชุมนุมสวนใหญแลวมกัถกูชักจูงใหมารวมชมุนุม
มากกวาที่จะเดินทางมาดวยความสมัครใจโดยมีกลุมแกนนําเปนผูชักจูงมา เพราะดูจากกลุมผูชุมนุม
สวนมากมกัมแีตคนแกเด็กวยัรุนเด็กออนและผูหญิง ซ่ึงกลุมนีไ้มใชกลุมแรงงานหลักของครอบครัวคือ
เปนกลุมที่คอนขางจะวางงาน ซ่ึงถามีคาตอบแทนใหบางก็นาจะถกูชกัจูงไดงายๆ และนอกจากนั้นจะ
เห็นไดวากลุมที่เปนแกนนํานั้นสวนใหญมีฐานะดมีากกวาปกติซึ่งเปนที่นาคิดวาอาจจะไดรับเงิน
สนับสนนุจากภายนอกเพราะลําพังเงินของกลุมไมนาที่จะจัดการชุมนมุประทวงได และยิ่งถาสามารถ
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ทําใหปญหาของกลุมตนนาสนใจมากเพียงใดก็ยิ่งทําใหแกนนาํมีฐานะดีมากเทานัน้ จึงทําใหเห็นวา
บางคนไปเปนแกนนาํใหกลุมผูชุมนุมหลายกลุมปญหา เพราะยิ่งถามีโครงการไปเสนอกลุมที่ลงทุนให
มากเทาไรก็มโีอกาสไดรับเงินอุดหนุนมากเทานั้น เพราะฉะนัน้แลวการชุมนุมสวนใหญมักแอบแฝง
จุดประสงคไวทั้งส้ินโดยชกัจงูชาวบานที่เดือดรอนมาเปนเครื่องมือ 

การชุมนุมประทวงจึงมีจุดประสงคเพื่อใหเปนขาวของแกนนาํและกลุมผูชุมนุมก็ได
เรียกรองความสนใจจากรัฐบาลบางเทานัน้ รัฐบาลอาจจะแกปญหาของผูชุมนุมไดบางแตไมทั้งหมด 
สวนใหญจะเปนการถวงเวลาใหผูชุมนุมสลายตัวไปเทานัน้เพราะปญหาสวนใหญเกิดจากการ
บริหารงานที่ผิดพลาดของรัฐบาลเองและยงัมีผลประโยชนอยูในโครงการเหลานัน้มากมาย 
 

 ทัศนคติตอการปฏบิัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 
 
รอยตํารวจโทมานะใหสัมภาษณวาในการปฏิบัติหนาทีค่วบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 

ส่ิงสําคัญอยูทีน่โยบายของรัฐบาลวาจะใหทําอยางไรและผูบังคับบัญชาชั้นสูงทีไ่ดรับมอบหมายใหเขา
มาดูแลเหตุการณ สองสิ่งนี้จะเปนแนวทางหลักในการปฏิบัติหนาทีข่องตํารวจ เพราะตํารวจนัน้ไดรับ
การฝกมาแลวทั้งการเจรจาตอรองหรือการใชกําลัง 

รอยตํารวจโทมานะใหสัมภาษณวาการทาํงานของตํารวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจลาจลนัน้คอนขางทีจ่ะซ้ําซากจําเจและไมคอยมีความกาวหนาในหนาที่การงานเพราะวา
ผูบังคับบัญชาชั้นสูงไมคอยใหความสนใจกับผูปฏิบัติดานนี้เพราะไมคอยมีผลประโยชนและมแีตความ
กดดันเพราะตองทํางานใกลชิดกับรัฐบาล และเปนทีส่นใจของสื่อมวลชนอยูเสมอ ถาทํางานไดดี
สามารถควบคุมการชุมนุมใหอยูในความสงบ ก็เสมอตัว แตถาเกิดความผิดพลาดไปกระทบกระทั่ง
ฝายใดเขาก็อาจจะถกูตําหนิและไมมีความมั่นคงในหนาที่การงานได 

 
ปญหาและอุปสรรคในการปฏบิัตหินาที่ควบคุมกลุมผูชุมประทวง 

 
  1.ปญหาการขาดแคลนและไมทันสมัยของอุปกรณ 
  2.ปญหาคาตอบแทนและสวัสดิการตางๆ โดยเฉพาะคารักษาพยาบาล ไมเหมาะสม
กับปริมาณงานที่ตองทาํ และความเสี่ยงทีจ่ะไดรับจากการควบคุมกลุมผูชุมนมุ 
  3.ปญหาความไมเด็ดขาดของผูบังคับบัญชาทาํใหการทาํงานไมมีประสิทธิภาพและ
ทําใหผูปฏิบัติสับสนขาดขวญัและกาํลังใจในการทํางาน 
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   ขอเสนอแนะในการควบคมุกลุมผูชุมนมุประทวง 
 
ขอเสนอแนะในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของรอยตํารวจโทมานะ ไดแก 
1.สํานกังานตาํรวจแหงชาต ิ ตองใหงบประมาณสนับสนุนเกี่ยวกับอุปกรณปองกันตัว

ของตํารวจ เชน เสื้อเกราะกนักระแทกแบบคลุมท้ังตัวเหมือนของตํารวจประเทศเกาหลีใต และอุปกรณ
ปราบจลาจล เชน แก็สนํ้าตา ปนยิงกระสนุยาง ซึ่งเปนอาวุธที่ไมทําอันตรายถึงชีวิต 

2.สํานกังานตาํรวจแหงชาต ิ ตองปรับปรุงอัตราเงินเดือนและเบี้ยเลี้ยงสวัสดิการตางๆ
ใหเหมาะสมกบัภาระหนาที่ใหเหมาะสมกบัภาระคาใชจายในสังคมปจจุบัน ตลอดจน สวัสดิการการ
รักษาพยาบาลตางๆ นอกจากนี้ควรมีการปรับปรุงระบบพิจารณาขัน้เงินเดือน ใหเปนธรรมมากที่สุด 
เพื่อสรางขวัญและกาํลังใจแกผูปฏิบัติงาน 

3.รัฐบาลควรที่จะมนีโยบายจัดการหรือตรวจสอบความเคลื่อนไหวของแกนนํากลุมผู
ชุมนุมและกลุมที่ใหความสนับสนนุกลุมเหลานี้วามีภัยตอความม่ันคงของชาติหรือไม  
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สัมภาษณเจาะลึกผูใหขาวสําคัญกรณทีี่  7 
 
ภูมิหลังของผูใหขาวสําคัญ 

 
   ชื่อ   รอยตํารวจโทจิรศักดิ์  (นามสมมติ) 
  อายุ  30  ป 
  ภูมิลําเนา นครสวรรค 
 

 รอยตํารวจโทจิรศักดิ์ปจจุบันรับราชการตําแหนงผูบังคับหมวดรอย 6 กองกํากับการ
ปองกันและปราบปรามจลาจล  จบการศึกษาสงูสุดระดับปริญญาตรีสาขานิติศาสตร จาก
มหาวิทยาลยัรามคําแหง  ผูใหขาวสาํคัญรับราชการตํารวจมาเปนเวลานาน 10 ป  และปฏิบัติหนาที่
เกี่ยวกับการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงตั้งแตป 2538 ขณะที่ปฏิบัติหนาที่ในกองกํากับการปองกัน
และปราบปรามจลาจล  ก็ไดรับประสบการณควบคุมกลุมผูชุมชุมประทวงมากพอสมควร และไดรับ
การฝกอบรมการควบคุมกลุมผูชุมชุมประทวง  ทั้งจากหลักสูตรของกรมตํารวจ  และจากหลักสตูรของ
สหรัฐอเมริกา 

 
ทัศนคติและความเขาใจตอการชุมนมุประทวง 
 
รอยตํารวจโทจิรศักดิ์ใหสัมภาษณวา เกี่ยวกับประสบการณการชมุนุมประทวงครั้ง

แรกคือเหตุการณ เหตุการณพฤษภาทมิฬ คือหลังจากเรียนจบการศึกษาในระดับมัธยมปลายจาก         
โรงเรียนโยธนิบูรณะ แลวแตยังไมไดศึกษาตอในระดับปริญญาตรี เมื่อรอยตํารวจโทจิรศักดิ์ไดรับขาว
การปฏิวัติและไดติดตามสถานการณจากโทรทัศนและหนังสือพิมพ ขณะนั้นยังไมรูสึกอะไรกับ
เหตุการณนี้มากนกั เพราะกําลังคิดเรียนตอในระดับปริญญา ตอมาเม่ือเกิดเหตุการณประทวงที่ถนน
ราชดําเนิน เหตุการณเริ่มเขมขนมากขึน้มีการปดถนนและตั้งเวทีไฮรปารคโจมตีรัฐบาล รสช. จึงเริ่มมี
อารมณรวมและอยากรูอยากเห็น เมื่อมีกลุมเพื่อนที่เปนนกัดนตรีชาวใตมาชักชวนใหไปรวมชมุนุมก็
ติดตามไปดวยซึ่งเม่ือเขาไปในบริเวณที่มกีารชุมนุม ก็ไดพบเห็นวามีกลุมคนไดปดกั้นบริเวณสถานที่
ชุมนุมไวและคอยตรวจสอบคนเขาออก ทําใหรูสึกไมมั่นใจในสถานการณและกลัววาจะเกิดความยุง 
ยากเวลาที่ตองการเดินทางกลับบาน เพราะเห็นแลววากลุมผูชุมนมุเริ่มมีความเครียดมากและมีพฤติ 
กรรมที่เร่ิมใชอารมณมาก สวนเจาหนาที่ตํารวจและทหารที่รักษาความสงบอยูในขณะนัน้กลบัปฏิบัติ 
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งานอยางเงียบๆ รอยตํารวจโทจิรศักดิ์จึงสังเกตการอยูรอบนอกแลวจึงเดินทางกลับบาน ตอมาเมื่อเกิด
การสลายกลุมผูชุมนุมอยางรุนแรงจนมีผูเสียชีวิตและสญูหายจาํนวนมาก ก็มีความรูสึกวาไมอยากให
เกิดเหตุการณแบบนีข้ึน้ในประเทศไทยเลย เพราะเปนเหตุการณที่คนไทยตองมาเขนฆากันเอง ฝาย
ประชาชนก็ถือโอกาสกอความไมสงบในบานเมือง ฝายเจาหนาที่ก็ใชกาํลังเกินกวาเหตุ คร้ังนั้น  ในชวง
แรกรูสึกไมพอใจการกระทําของกลุมผูชุมนุม   

ตอมาเมื่อรอยตํารวจโทจิรศักดิ์เขารับราชการตํารวจและไดปฏิบัติหนาที่ควบคมุกลุมผู
ชุมนุมประทวง รอยตํารวจโทจิรศักดิ์จะหาขอมูลท่ีเกี่ยวกับการชุมนุมใหมากที่สุดเพ่ือทําความเขาใจกบั
กลุมผูชุมนุมกอนเสมอวาพวกเขามีความเดือดรอนหรือมีเจตนารมณอะไร และพอที่จะแยกแยะไดวา
ถาเปนกลุมผูชุมนุมที่มีความเดือดรอนจริงมักจะมีพฤตกิรรมการชุมนมุที่สงบและใชการเจรจาอยาง
สันติ แตถาเปนม็อบจัดตั้งแลวมักจะมีการโจมตีการทํางานของรัฐบาลมากกวาที่จะเรียกรองความ  
ชวยเหลือจากรัฐบาล 

การชุมนุมประทวงในสายตาของรอยตํารวจโทจิรศักดิ์นัน้คิดวาไมสามารถชวย
แกปญหาใหผูชุมนุมประทวงได หรือไดแตชวยใหรัฐบาลหนัมาสนใจปญหาของผูชุมนุมบางเทานัน้ 
และการชุมนมุแตละครั้งก็กอใหเกิดปญหาตามมา เชน ปญหาการจราจร ประเทศมภีาพพจนที่ไมดี
อาจสงผลใหเกิดความเสียหายทางเศรษฐกิจ ทําใหการชุมนุมมีภาพพจนไมดีตอประชาชนทัว่ไป ถาจะ
เรียกรองควรเรียกรองผานทางสื่อมวลชนแทน ใหส่ือมวลชนเปนตัวกลางประสานงานกับหนวยงานรัฐ
ที่เกี่ยวของใหมาชวยแกไขปญหาโดยประกาศใหประชาชนทัว่ไปไดรับรูดวยวาใครมปีญหาอะไรและ
หนวยงานใดเปนผูรับผิดชอบและมกีารแกปญหาเกี่ยวกับเร่ืองนี้อยางไรและมกีารติดตามผลการ
ดําเนินการภายหลังอยางตอเนื่องดวย ซึ่งปจจุบันก็มีรายการโทรทศันและวทิยุบางรายการทีท่ําหนาที่
แบบนีบ้างแลว  

 
 ทัศนคติตอการปฏบิัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 
 
รอยตํารวจโทจิรศักดิ์กลาววาการทํางานของตํารวจนั้นมกัไดรับอิทธิพลจากนโยบาย

ของรัฐเสมอ เชนถารัฐมนีโยบายวาตองใหความสาํคัญกับกลุมผูชมุนุมเมื่อเกิดการชุมนมุแลวตองจัด
ชุดประสานงานแกปญหาใหกลุมผูชุมนุมพอใจโดยเร็วนั้นจะทําใหเกิดการชุมนุมมากขึ้นเปนการเพิ่ม
งานใหกบัตํารวจแตจะไมเหนื่อยเพราะวาการชุมนุมจะไมยืดเยื้อ แตถารัฐมนีโยบายวาไมสนใจกลุมผู
ชุมนุมเลยก็จะยิ่งทําใหกลุมผูชุมนุมโกรธแคน ยิ่งเพ่ิมความเครียดใหตํารวจเพราะกลุมผูชุมนมุมีโอกาส
ใชความรุนแรงสูง ดังนั้นทุกคร้ังที่มีการชุมนุมประทวง ตํารวจจึงตองควรรีบประสานทําความเขาใจกับ
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ผูนําการประทวง เรงจัดระเบียบของกลุมผูชุมนุมใหเร็วที่สุด เพื่อที่จะไมกอความเดือดรอนรําคาญแก
ประชาชนทัว่ไป ดังนั้น  แนวทางปฏิบัติตอกลุมผูชุมนมุที่ดีที่สุด  คือ การพูดคุยบอกกลาวกนัอยาง
สุภาพ  เพื่อใหการชุมนุมเปนไปอยางมีระเบียบ และเปนการลดความกดดันกันระหวางตํารวจและผู
ชุมนุมและประชาชนทัว่ไป และเกี่ยวกับการใชความรุนแรงในระหวางการชุมนุมน้ันตํารวจจะไมใช
ความรุนแรงโดยไมมีความจําเปนเด็ดขาด ซ่ึงกลุมผูชุมนุมตองมีเตรียมตัวที่จะมีพฤติกรรมกาวราวกอ
เหตุรุนแรง เชน เริ่มจับถืออาวุธที่จะกอใหเกิดความเสียหายใหกับสวนรวม เพราะการชุมนุมไมควรมี
การใชความรุนแรงดังนั้นจึงตองรีบยุติพฤติกรรมนั้นลงใหเร็วที่สุด สวนการสลายการชุมนมุหรือไมนั้น
ตองไดรับคําสั่งจากผูบังคับบัญชาเทานัน้ 

รอยตํารวจโทจริศักดิ์ใหสัมภาษณวาการทํางานของตํารวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจลาจล   นั้นมีเกียรติมคีวามนาภาคภูมิใจในแงที่วาตองเปนผูที่อุทิศตนเสียสละตองใช
ความอดทนรอบคอบในการตัดสินใจเพื่อรักษาภาพพจนของตํารวจ 

 
ปญหาและอุปสรรคในการปฏบิัตหินาที่ควบคุมกลุมผูชุมประทวง 
 
1.ปญหาเรื่องการขาดแคลนอุปกรณและความไมทันสมยัของอุปกรณ เปนปญหา

สําคัญที่สุด เพราะปจจุบันตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบปรามจลาจล ตองใชอุปกรณที่ชํารุด
ไมไดมาตรฐาน และอุปกรณก็ไมเพียงพอกับจํานวนคนอีกดวย และตํารวจกไ็มมีอุปกรณที่เหมาะสมถา
เกิดความจําเปนตองสลายกลุมผูชุมนุมประทวง เชน  อาวุธปน  เปนอาวุธสงครามไมเหมาะที่จะ
นํามาใชกับกลุมผูชุมนมุประทวง 

2.ปญหาเกี่ยวกับการขาดสวสัดิการตางๆ โดยเฉพาะสวัสดิการการรักษาพยาบาลใน
กรณีที่ไดรับบาดเจ็บระหวางการปฏิบัติหนาที่ ซ่ึงทางกองกํากับไมมีงบประมาณจัดใหเลย ทําใหตาํรวจ
ขาดขวัญและกําลังใจในการทํางานมาก เนื่องจากการทาํงานของตํารวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจลาจลนัน้คอนขางทีจ่ะเสี่ยงตอการไดรับบาดเจ็บจากการทํางาน  
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ขอเสนอแนะในการควบคมุกลุมผูชุมนมุประทวง 
 
ขอเสนอแนะในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของรอยตํารวจโทจิรศักดิ์ ไดแก 
1.รัฐบาลตองแกไขปรับปรุงกฎหมายเกี่ยวกับการชุมนุมประทวงใหชัดเจนยิ่งขึ้น ตั้ง

มาตรฐานการชุมนุมใหเปนที่ยอมรับของสังคมเพื่อใหเกิดแบบแผนเดียวกนั เชน ขอบเขตเสรีภาพใน
การชุมนุมของกลุมผูชุมนุม ขอบเขตอํานาจหนาทีข่องตํารวจผูควบคมุการชุมนุม  

2.สํานกังานตาํรวจแหงชาต ิ ตองปรับปรุงอัตราเงินเดือนและเบี้ยเลี้ยงสวัสดิการตางๆ
ใหเหมาะสมกบัภาระหนาที่ใหเหมาะสมกบัภาระคาใชจายในสังคมปจจุบัน ตลอดจน สวัสดิการการ
รักษาพยาบาลตางๆ นอกจากนี้ควรมีการปรับปรุงระบบพิจารณาขัน้เงินเดือน ใหเปนธรรมมากที่สุด 
เพื่อสรางขวัญและกาํลังใจแกผูปฏิบัติงาน 

3.สํานกังานตาํรวจแหงชาตติองจัดงบประมาณ พัฒนาศักยภาพของอุปกรณในการ
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงใหเหมาะสมและเพียงพอกับการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง และ
ปองกันตัวเอง เชน ชุดเกราะออน ปนยิงกระสุนยาง กระบองยาง เครื่องช็อกไฟฟากําลังต่ํา 
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สัมภาษณเจาะลึกผูใหขาวสําคัญกรณทีี่  8 
 
ภูมิหลังของผูใหขาวสําคัญ 

 
   ชื่อ   พันตํารวจตรีชิดชนก  (นามสมมติ) 
  อายุ  37  ป 
  ภูมิลําเนา พัทลุง 
 

พันตํารวจตรีชิดชนกปจจุบันรับราชการตําแหนงผูบังคับกองรอย กองกํากับการปอง 
กันและปราบปรามจลาจล  จบการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาโทสาขาสังคมศาสตร จากมหาวิทยาลัย
รามคําแหง  พันตํารวจตรีชิดชนกรับราชการตํารวจมาเปนเวลานาน 10 ป  และปฏิบัติหนาที่เกี่ยวกับ
การควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงมา 5 ป ขณะที่ปฏิบตัิหนาที่ในกองกํากับการปองกันและปราบปราม
จลาจล  ก็ไดรับประสบการณควบคุมกลุมผูชุมชุมประทวงมากพอสมควร และไดรับการฝกอบรมการ
ควบคุมกลุมผูชุมชุมประทวง  ทั้งจากหลักสูตรของกรมตํารวจ  และจากหลักสูตรของสหรัฐอเมริกา 

 
ทัศนคติและความเขาใจตอการชุมนมุประทวง 
 
พันตํารวจตรีชิดชนกใหสัมภาษณวา  เกี่ยวกบัประสบการณการชมุนุมประทวงครั้ง

แรกคือเหตุการณ เหตุการณการชุมนมุประทวงของประชาชนชาวไทยมุสลิมกรณีทีถู่กขาราชการฝาย
ปกครองในทองที่กลั่นแกลง มีเหตุมาจากตํารวจเขาไปจับผูตองสงสัยในหมูบานของชาวมุสลิมโดยไมมี
หมายจับ ทาํใหชาวบานรวมกลุมกันขัดขวางไมใหนาํตัวออกมาจากหมูบาน จนตํารวจตองสงกําลัง
สนับสนนุเขาไปชวยนําผูตองสงสัยออกมา และชาวบานรวมตัวกันไปชุมนมุประทวงตอที่สถานีตาํรวจ
เรียกรองใหตํารวจปลอยตัวคนของเขา โดยที่ขณะนั้นพันตาํรวจตรีชิดชนกเรียนอยูในระดับมัธยมตน
และมีบานพักอยูใกลสถานตีํารวจจึงเขาไปสังเกตเหตุการณที่สถานีตาํรวจ พบวากลุมชาวบานมีการ
ละหมาดขอพรพระเจา และสงผูแทนเขาไปเจรจากับผูกํากับสถานีตํารวจ ในที่สุดเมื่อเจาหนาทีต่ํารวจ
สอบปากคําผูตองสงสัยแลวก็สงตัวคืนใหกับกลุมผูชุมนุม เหตุการณจึงยุติลงได ขณะนั้นมีความรูสึกวา 
เรื่องแคนี้ทาํไมตองมาประทวงกนัดวย ทําใหเกิดความวุนวาย ประชาชนทัว่ไปที่มาติดตอราชการที่
สถานีตาํรวจกเ็ดือดรอน เพราะตํารวจทํางานไมไดตองคอยระวังถาเกดิการใชความรุนแรง ซ่ึงสวนหนึ่ง
มาจากเพราะตนเองยังเด็กและมีความรูสึกอยางชาวไทยพุทธทีม่ักจะรูสึกมีอคติกับชาวมุสลิมบาง 
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 ตอมาเม่ือพันตํารวจตรีชิดชนกเขารับราชการตํารวจและไดปฏิบัติหนาที่ควบคมุกลุมผู
ชุมนุมประทวง พันตํารวจตรีชิดชนกจึงเริ่มเขาใจธรรมชาติของกลุมผูชุมนุมมากขึ้นวาการชมุนุม
ประทวงนัน้เกิดมาจากประชาชนคนธรรมดานัน้ไมมีอํานาจพียงพอที่จะตอรองกับอํานาจรัฐไดแตถา
พวกเขารวมตวักันออกมาเยอะๆ จะทาํใหเสียงเรียกรองของเขาดังขึ้นและหนวยงานของรัฐที่รับผิดชอบ
ก็จะตองรีบหันมาสนใจปญหาของกลุมทนัที ดังนั้นการชุมนุมประทวงจึงเปนวิธีการเดียวที่ใชไดผลเมื่อ
ตองการความชวยเหลืออยางเรงดวน เพราะฉะนั้นเมื่อตองปฏิบัติหนาที่ควบคุมการชุมนุมประทวงแลว
ตองพยายามพูดคุยกับแกนนําเพื่อทําความเขาใจกับกลุมผูชุมชุมกอนเสมอวาพวกเขามีความเดือด 
รอนหรือมีเจตนารมณอะไร และเพ่ือที่จะแยกแยะไดวาถาเปนกลุมใดที่มีความเดือดรอนจริงซึ่งมักจะ
ชุมนุมอยางสงบและใชการเจรจาอยางสันติ แตถาเปนม็อบจัดตั้งแลวมักจะมีการโจมตีการทาํงานของ
รัฐบาลมากกวาที่จะเรียกรองความชวยเหลอื เพ่ือใหเปนขาวและลดความนาเชื่อถือของรัฐบาล 

พันตํารวจตรีชิดชนกคิดวาการชุมนุมประทวงนัน้ชวยแกไขปญหาใหผูชุมนุมประทวง
ไดนอยมาก คอื ชวยใหรัฐบาลหนัมาสนใจปญหาของผูชุมนุมบางเทานั้น เพราะวารัฐไมมีความจริงใจ
ที่จะแกปญหา เพียงแคจัดตั้งคณะกรรมการหรือคณะทาํงานชุดใหมมาดูแลปญหา แลวก็ปลอยเรื่องไป
พรอมกับการเปลี่ยนแปลงรัฐบาล ปญหาก็คาราคาซังไมไดรับการแกไขแลวกลุมผูชุมนุมก็ตองเดินทาง
กลับมาทวงถามความคืบหนาของปญหาอีกไมมทีี่ส้ินสดุ และการชุมนุมแตละครั้งก็กอใหเกิดปญหา
ตามมามากมายเพราะการชุมนุมประทวงนั้นทาํใหเกิดการระบาดทางอารมณซ่ึงจะทําใหผูชุมนุมขาด
การใชเหตุผลและเมื่ออารมณตึงเครียดมากๆก็อาจจะกอการจลาจลขึน้ได 

 
 ทัศนคติตอการปฏบิัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 
 
พันตาํรวจตรีชิดชนกกลาววาการทาํงานของตํารวจนั้นไดรับอิทธิพลจากนโยบายของ

รัฐมากพอสมควรเพราะวาโครงสรางราชการไทยนัน้ยังอยูภายใตอิทธพิลของฝายการเมือง ซ่ึงตํารวจ
กองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจลก็ทาํงานใกลชิดกับฝายการเมือง และเพราะวารัฐบาลแต
ละชุดจะมนีโยบายตอการใหเสรีภาพในการชุมนุมแตกตางกันไปและยงัมีความแตกตางกันใน
ความรูสึกตอกลุมผูชุมนุมแตละกลุมปญหา ดังนั้นในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงจึงตองรับฟง
นโยบายจากรฐับาลดวย ถารัฐบาลมีนโยบายทีจ่ะใหเสรีภาพในการชุมนุมประทวง และใหความสนใจ
กับปญหาของกลุมผูชุมนุมประทวง ก็จะทาํใหตํารวจทาํงานไมเหนื่อยเพราะการชุมนุมจะไมยืดเยื้อ ไม
ตองใชความรุนแรงใหเสียภาพพจน แตถารัฐบาลมนีโยบายไมใหความสาํคัญกบักลุมผูชุมนุมหรือมี
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อคติกับกลุมผูชุมนุม จะทาํใหกลุมผูชุมนุมเกิดความรูสึกวารัฐไมสนใจปญหาของตนอาจจะกอความ
ไมสงบเพ่ือเรียกรองความสนใจจากสังคมและเพื่อแกแคนรัฐบาล 

ดังนั้นวิธกีารควบคุมกลุมผูชุมนุมที่ดีที่สุดควรใชความเปนกนัเองกับกลุมผูชุมนมุและ
อํานวยความสะดวกแกกลุมผูชุมนุมตามสมควร ทําความเขาใจกบัผูนําของกลุมใหทราบวาขอบเขต
การชุมนุมนัน้มีอะไรบางและใหหลกีเลี่ยงการทาํผิดกฎหมายและสิ่งที่เปนการรบกวนประชาชนทั่วไป
ดวยซึ่งจะทาํใหกลุมผูชุมนมุเกิดความเกรงใจไมกลาทาํอะไรที่เกินเลย แตถากลุมผูชมุนุมมีพฤติกรรมที่
ใชความรุนแรงแลวตองรีบยับยั้งพฤติกรรมนั้นโดยเร็วทีสุ่ดเงียบที่สุดและไมใชรุนแรงมากเพื่อไมใหเกิด
การระบาดทางอารมณในกลุมหรือเลียนแบบพฤติกรรมกันในกลุมผูชุมนุมที่เหลือ 

พันตํารวจตรีชิดชนกใหสัมภาษณวาการทาํงานของตํารวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจลาจลนัน้มีเกียรติมีความนาภาคภูมิใจในแงที่วาตองเปนผูที่อุทิศตนเสยีสละตองใชความ
อดทนรอบคอบในการตัดสนิใจเพ่ือรักษาภาพพจนของตํารวจ  

 
ปญหาและอุปสรรคในการปฏบิัตหินาที่ควบคุมกลุมผูชุมประทวง 
 
1.ปญหาเรื่องการขาดแคลนอุปกรณและความไมทันสมยัของอุปกรณ เปนปญหา

สําคัญที่สุด เพราะปจจุบันตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบปรามจลาจล ตองใชอุปกรณท่ีชํารุด
ไมไดมาตรฐาน และอุปกรณก็ไมเพียงพอกับจํานวนคนอีกดวย และตํารวจกไ็มมีอุปกรณท่ีเหมาะสมถา
เกิดความจําเปนตองสลายกลุมผูชุมนุมประทวง เชน  อาวุธปน  เปนอาวุธสงครามไมเหมาะที่จะ
นํามาใชกับกลุมผูชุมนมุประทวง 

2.ปญหาเกี่ยวกับการขาดสวสัดิการตางๆ โดยเฉพาะสวัสดิการการรักษาพยาบาลใน
กรณีที่ไดรับบาดเจ็บระหวางการปฏิบัติหนาที่ ซ่ึงทางกองกํากับไมมีงบประมาณจัดใหเลย ทําใหตาํรวจ
ขาดขวัญและกําลังใจในการทํางานมาก เนื่องจากการทาํงานของตํารวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจลาจลนัน้คอนขางทีจ่ะเสี่ยงตอการไดรับบาดเจ็บจากการทํางาน  

3.ปญหาเกี่ยวกับระบบราชการของตํารวจที่ปลอยใหมีการยายขามหนวยมาเอา
ตําแหนงซึ่งจะทําใหเจาหนาที่ที่ปฏิบัติอยูในหนวยขาดขวัญและกําลังใจในการทํางาน 
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ขอเสนอแนะในการควบคมุกลุมผูชุมนมุประทวง 
 
ขอเสนอแนะในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของพันตํารวจตรีชิดชนก ไดแก 
1.รัฐบาลตองแกไขปรับปรุงกฎหมายเกี่ยวกับการชุมนุมประทวงใหชัดเจนยิ่งขึ้น ตั้ง

มาตรฐานการชุมนุมใหเปนที่ยอมรับของสังคมเพื่อใหเกิดแบบแผนเดียวกนั เชน ขอบเขตเสรีภาพใน
การชุมนุมของกลุมผูชุมนุม ขอบเขตอํานาจหนาทีข่องตํารวจผูควบคมุการชุมนุม  

2.สํานกังานตาํรวจแหงชาต ิ ตองปรับปรุงอัตราเงินเดือนและเบี้ยเลี้ยงสวัสดิการตางๆ
ใหเหมาะสมกบัภาระหนาที่ใหเหมาะสมกบัภาระคาใชจายในสังคมปจจุบัน ตลอดจน สวัสดิการการ
รักษาพยาบาลตางๆ นอกจากนี้ควรมีการปรับปรุงระบบพิจารณาขัน้เงินเดือน ใหเปนธรรมมากที่สุด 
เพื่อสรางขวัญและกาํลังใจแกผูปฏิบัติงาน 

3.สํานกังานตาํรวจแหงชาตติองจัดงบประมาณ พัฒนาศักยภาพของอุปกรณในการ
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงใหเหมาะสมและเพียงพอกับการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง และปอง 
กันตัวเอง เชน ชุดเกราะออน ปนยิงกระสุนยาง กระบองยาง เครื่องช็อกไฟฟากําลังต่าํ 

4.สํานกังานตาํรวจแหงชาตคิวรกําหนดคณุสมบัติของผูนําหนวยใหมปีระสบการณ
การควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงเพื่อใหโอกาสเจาหนาที่ในหนวยงานไดมีโอกาสเลื่อนตําแหนงใน
หนวยงานที่ตนเองมีความถนัดปองกันคนนอกหนวยใชกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล
เปนทางผาน 
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สัมภาษณเจาะลึกผูใหขาวสําคัญกรณทีี่  9 
 
ภูมิหลังของผูใหขาวสําคัญ 
 

   ชื่อ    พันตํารวจโทพุทธิพงศ (นามสมมต)ิ 
  อายุ  40  ป 
  ภูมิลําเนา สมุทรปราการ 

 
พันตํารวจโทพุทธิพงศปจจุบันรับราชการตําแหนงรองผูกาํกับกองกาํกบัการปองกัน

และปราบปรามจลาจล  จบการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาโทสาขารัฐนิติศาสตร พันตํารวจโทพุทธิพงศ
รับราชการตํารวจมาเปนเวลานาน 13 ป  และปฏิบัติหนาที่เกี่ยวกบัการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง
มา 5 ป ขณะที่ปฏิบัติหนาที่ในกองกํากับการปองกนัและปราบปรามจลาจล  ก็ไดรับประสบการณ
ควบคุมกลุมผูชุมชุมประทวงมากพอสมควร และไดรับการฝกอบรมการควบคุมกลุมผูชุมชุมประทวง  
ทั้งจากหลักสตูรของกรมตํารวจ  และจากหลักสูตรของสหรัฐอเมริกา 

 
ทัศนคติและความเขาใจตอการชุมนมุประทวง 
 
พันตํารวจโทพุทธิพงศใหสัมภาษณวา  เกี่ยวกบัประสบการณการชมุนุมประทวงครั้ง

แรกคือเหตุการณการชุมนุมประทวงของคนงานโรงงานน้ําปลาประทวงขอขึน้คาแรง เนื่องเสนทางการ
เดินทางไปโรงเรียนนั้นตองผานโรงงานแหงนี้ แตการชมุนุมทําใหการจราจรติดขัดมากจนทาํใหตองไป
โรงเรียนสาย ซ่ึงก็ทําใหรูสึกไมคอยดีมากเพราะไมเขาใจวาทําไมกลุมผูชุมนมุตองใชกําลังกดดัน
เจาของโรงงานและการแสดงออกของกลุมผูชุมนุมน้ันก็ใชอารมณ ปลุกระดมโหรองเอะอะโวยวาย การ
แตงกายของกลุมแกนนําก็ดไูมเรียบรอย และใชภาษาไมสุภาพ 

 ตอมาเม่ือพันตํารวจโทพทุธพิงศเขารับราชการตํารวจและไดปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุม
ผูชุมนุมประทวง พันตํารวจโทพุทธิพงศจึงเขาใจวากลุมผูชุมนมุนัน้บางกลุมกไ็ดรับความเดือดรอน
จริงๆแตหลายๆกลุมที่เปนกลุมที่หวังผลประโยชนเพราะไดทราบเกี่ยวกับแกนนํากลุมผูชุมนมุประทวง
บางคนที่มีพฤติกรรมหาประโยชนจากปญหาของกลุมผูชุมนุมโดยรับเงนิสนับสนนุจากองคกรพัฒนา
เอกชนตางชาติที่ใหทุนชวยเหลือกรณีตางๆ เชน ถูกละเมิดสิทธิมนษุยชน กลุมอนรัุกษธรรมชาต ิ โดย
แกนนาํพวกนีซึ้งมีทั้งที่เติบโตมาจากชาวบานเอง ที่มาจากนิสิตนักศกึษา NGO และขาราชการบางคน
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เมื่อมีโอกาสเปนผูนาํกลุมผูชุมนุมก็จะมีโอกาสกาวมาสูการเมืองมาก เพราะมีฐานมวลชนอยูในมือ 
และมีช่ือเสียงจากการเปนผูที่เรียกรองเพื่อสังคม ดังนั้น  การควบคุมกลุมผูชุมนมุแตละครั้งเมื่อควบคุม
สถานการณเบ้ืองตนแลวจึงจําเปนตองหาขาวเกี่ยวกับกลุมผูชุมนมุแตละกลุมเก็บรวบรวมไวใหมาก
ที่สุดเพื่อใหทราบจุดประสงคที่แทจริงและวเิคราะหสถานการณ เพื่อเตรียมกําลังคน อุปกรตางๆ 
เตรียมการประสานงานกับหนวยงานที่เกีย่วของและ รายงานใหผูบังคับบัญชาทราบ  

พันตํารวจโทพุทธิพงศคิดวาการชุมนุมประทวงนัน้ชวยแกไขปญหาใหผูชุมนุมประทวง
ไดนอยมาก คอื ชวยใหรัฐบาลหนัมาสนใจปญหาของผูชุมนุมบางเทานั้น เพราะวารัฐไมมีความจริงใจ
ที่จะแกปญหา เพียงแคจัดตั้งคณะกรรมการหรือคณะทาํงานชุดใหมมาดูแลปญหา แลวก็ปลอยเรื่องไป
พรอมกับการเปลี่ยนแปลงรัฐบาล ปญหาก็คาราคาซังไมไดรับการแกไขแลวกลุมผูชุมนุมก็ตองเดินทาง
กลับมาทวงถามความคืบหนาของปญหาอีกไมมทีี่ส้ินสดุ และการชุมนุมแตละครั้งก็กอใหเกิดปญหา
ตามมามากมายเพราะการชุมนุมประทวงนั้นทาํใหเกิดการระบาดทางอารมณซึ่งจะทําใหผูชุมนุมขาด
การใชเหตุผลและเมื่ออารมณตึงเครียดมากๆก็อาจจะกอการจลาจลขึน้ได 

 
 ทัศนคติตอการปฏบิัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 
 
พันตํารวจโทพุทธิพงศกลาววาการทํางานของตํารวจนั้นไดรับอิทธิพลจากนโยบาย

ของรัฐมากพอสมควรเพราะวาโครงสรางราชการไทยนัน้ยังอยูภายใตอิทธิพลของฝายการเมือง ซ่ึง
ตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบปรามจลาจลก็ทาํงานใกลชิดกบัฝายการเมือง และเพราะวา           
รัฐบาลแตละชดุจะมีนโยบายตอการใหเสรีภาพในการชมุนุมแตกตางกันไปและยังมคีวามแตกตางกัน
ในความรูสึกตอกลุมผูชุมนุมแตละกลุมปญหา ดังนั้นในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงจึงตองรับฟง
นโยบายจากรฐับาลดวย ถารัฐบาลมีนโยบายทีจ่ะใหเสรีภาพในการชุมนุมประทวง และใหความสนใจ
กับปญหาของกลุมผูชุมนุมประทวง ก็จะทาํใหตํารวจทาํงานไมเหนื่อยเพราะการชุมนุมจะไมยืดเยื้อ ไม
ตองใชความรุนแรงใหเสียภาพพจน แตถารัฐบาลมนีโยบายไมใหความสาํคัญกบักลุมผูชุมนุมหรือมี
อคติกับกลุมผูชุมนุม จะทาํใหกลุมผูชุมนุมเกิดความรูสึกวารัฐไมสนใจปญหาของตนอาจจะกอความ
ไมสงบเพ่ือเรียกรองความสนใจจากสังคมและเพื่อแกแคนรัฐบาล 

ดังนั้นวิธกีารควบคุมกลุมผูชุมนุมที่ดีที่สุดควรใชความเปนกนัเองกับกลุมผูชุมนมุและ
อํานวยความสะดวกแกกลุมผูชุมนุมตามสมควร ทําความเขาใจกบัผูนําของกลุมใหทราบวาขอบเขต
การชุมนุมนัน้มีอะไรบางและใหหลกีเลี่ยงการทาํผิดกฎหมายและสิ่งที่เปนการรบกวนประชาชนทั่วไป
ดวยซึ่งจะทาํใหกลุมผูชุมนมุเกิดความเกรงใจไมกลาทาํอะไรที่เกินเลย แตถากลุมผูชมุนุมมีพฤติกรรมที่
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ใชความรุนแรงแลวตองรีบยับยั้งพฤติกรรมนั้นโดยเร็วทีสุ่ดเงียบที่สุดและไมใชรุนแรงมากเพื่อไมใหเกิด
การระบาดทางอารมณในกลุมหรือเลียนแบบพฤติกรรมกันในกลุมผูชุมนุมที่เหลือ 

พันตํารวจโทพุทธิพงศใหสัมภาษณวาการทํางานของตํารวจกองกํากับการปองกัน
และปราบปรามจลาจล   นั้นมีเกียรติมคีวามนาภาคภูมิใจในแงท่ีวาตองเปนผูที่อุทิศตนเสียสละตองใช
ความอดทนรอบคอบในการตัดสินใจเพื่อรักษาภาพพจนของตํารวจ  

 
ปญหาและอุปสรรคในการปฏบิัตหินาที่ควบคุมกลุมผูชุมประทวง 
 
1.ปญหาเรื่องการขาดแคลนอุปกรณและความไมทันสมยัของอุปกรณ เปนปญหา

สําคัญที่สุด เพราะปจจุบันตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบปรามจลาจล ตองใชอุปกรณที่ชํารุด
ไมไดมาตรฐาน และอุปกรณก็ไมเพียงพอกับจํานวนคนอีกดวย และตํารวจกไ็มมีอุปกรณที่เหมาะสมถา
เกิดความจําเปนตองสลายกลุมผูชุมนุมประทวง เชน  อาวุธปน  เปนอาวุธสงครามไมเหมาะที่จะ
นํามาใชกับกลุมผูชุมนมุประทวง 

2.ปญหาเกี่ยวกับการขาดสวสัดิการตางๆ โดยเฉพาะสวัสดิการการรักษาพยาบาลใน
กรณีที่ไดรับบาดเจ็บระหวางการปฏิบัติหนาที่ ซ่ึงทางกองกํากับไมมีงบประมาณจัดใหเลย ทําใหตาํรวจ
ขาดขวัญและกําลังใจในการทํางานมาก เนื่องจากการทาํงานของตํารวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจลาจลนัน้คอนขางทีจ่ะเสี่ยงตอการไดรับบาดเจ็บจากการทํางาน  

3.ปญหาเกี่ยวกับระบบราชการของตํารวจที่ปลอยใหมีการยายขามหนวยมาเอา
ตําแหนงซึ่งจะทําใหเจาหนาที่ที่ปฏิบัติอยูในหนวยขาดขวัญและกําลังใจในการทํางาน 

 
ขอเสนอแนะในการควบคมุกลุมผูชุมนมุประทวง 
 
ขอเสนอแนะในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของพันตํารวจโทพุทธพิงศ ไดแก 
1.รัฐบาลตองแกไขปรับปรุงกฎหมายเกี่ยวกับการชุมนุมประทวงใหชัดเจนยิ่งขึ้น ตั้ง

มาตรฐานการชุมนุมใหเปนที่ยอมรับของสังคมเพื่อใหเกิดแบบแผนเดียวกนั เชน ขอบเขตเสรีภาพใน
การชุมนุมของกลุมผูชุมนุม ขอบเขตอํานาจหนาทีข่องตํารวจผูควบคมุการชุมนุม  

2.สํานกังานตาํรวจแหงชาต ิ ตองปรับปรุงอัตราเงินเดือนและเบี้ยเลี้ยงสวัสดิการตางๆ
ใหเหมาะสมกบัภาระหนาที่ใหเหมาะสมกบัภาระคาใชจายในสังคมปจจุบัน ตลอดจน สวัสดิการการ
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รักษาพยาบาลตางๆ นอกจากนี้ควรมีการปรับปรุงระบบพิจารณาขัน้เงินเดือน ใหเปนธรรมมากที่สุด 
เพื่อสรางขวัญและกาํลังใจแกผูปฏิบัติงาน 

3.สํานกังานตาํรวจแหงชาตติองจัดงบประมาณ พัฒนาศักยภาพของอุปกรณในการ
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงใหเหมาะสมและเพียงพอกับการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง และปอง 
กันตัวเอง เชน ชุดเกราะออน ปนยิงกระสุนยาง กระบองยาง เครื่องช็อกไฟฟากําลังต่าํ 

4.สํานกังานตาํรวจแหงชาตคิวรกําหนดคณุสมบัติของผูนําหนวยใหมปีระสบการณ
การควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงเพื่อใหโอกาสเจาหนาที่ในหนวยงานไดมีโอกาสเลื่อนตําแหนงใน
หนวยงานที่ตนเองมีความถนัดปองกันคนนอกหนวยใชกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล
เปนทางผาน 
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สัมภาษณเจาะลึกผูใหขาวสําคัญกรณทีี่  10 
 
ภูมิหลังของผูใหขาวสําคัญ 
 

   ชื่อ   พันตํารวจเอกกิตติ (นามสมมติ) 
  อายุ  44  ป 
  ภูมิลําเนา กรุงเทพมหานคร 

 
พันตํารวจเอกกิตติปจจุบันรบัราชการตําแหนงผูกาํกับ กองกํากบัการปองกันและ

ปราบปราม   จลาจล  อายุ  จบการศึกษาขั้นสูงสุดในระดับปริญญาโท ในสาขารัฐประศาสนศาสตร 
พันตํารวจเอกกิตติรับราชการตํารวจมาเปนเวลานาน  28   ป  และปฏิบัติหนาที่ในกองกาํกับการ
ปองกันและปราบปรามจลาจลเปนเวลา  2 ป   

 
ทัศนคติและความเขาใจตอการชุมนมุประทวง 
 
พันตํารวจเอกกิตติใหสัมภาษณวา  เคยมีประสบการณเกี่ยวกับการชุมนมุประทวง

ครั้งแรกคือ ขณะทีก่ําลังศกึษาชัน้มัธยมตนและไดพบเห็นการชุมนุมประทวงของเกษตรกรชาวไรออย
นํารถบรรทกุออยประมาณสบิคันปดโรงงานน้าํตาลเพื่อเรียกรองใหโรงงานรับซ้ือออยในราคาที่สูงกวา
ราคาขัน้ตน ตอนนัน้รูสึกสงสารชาวไรทีม่าชุมนุมประทวงมากเพราะวาไดทราบวาถูกนายทนุกดราคา
ออยต่ํามากและเคยเรียกรองไปยังหนวยราชการที่เกี่ยวของหลายครั้งแลวก็ยังไมไดรับการชวยเหลือ 
หนาํซ้ําเมื่อปที่แลวยังประสบปญหาภัยแลงจนผลผลิตเสียหาย ทําใหชาวไรออยลําบากยากจนมาก จํา
ไดวา มีชาวไรมารวมชมุนมุประมาณ 200 คน และมีคนขึน้ไปบนกองออยหลังรถบรรทุกแลวตะโกนดา
โรงงานน้ําตาลดวย รูสึกสงสัยวาการชุมนุมประทวงทาํไมตองมีการใชความรนุแรงกอนเสมอแลวคอย
ใชการเจรจากันทกุครั้ง  

 ตอมาเม่ือพันตํารวจเอกกิตติเขารับราชการตํารวจและไดปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวง พันตํารวจเอกกิตติจึงใหนโยบายประณีประนอมกับกลุมผูชุมนุมเสมอและจะให
เจาหนาที่ตํารวจทีไ่ปควบคมุการชุมนุมเริ่มตนดวยการทําความเขาใจกับกลุมผูชุมชุมกอนวาพวกเขามี
ความเดือดรอน หรอืวามีเจตนารมณมาทาํอะไรและอธิบายใหเขาใจวาการทํางานของตํารวจนี้เปน
หนาที่รับผิดชอบ  ซ่ึงการพูดคุยกับกลุมผูชุมนุมจะทาํใหทราบถึงจุดประสงคที่แทจริงของกลุมผูชุมนุม
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วาเปนผูเดือดรอนจริงๆ หรือเปนผูที่ถูกจางวานมาหรือมกีลุมหรือองคกรใดสนับสนนุอยู  เพ่ือชวยใน
การวางแผนการควบคุมการชุมนุมประทวงใหเหมาะสม 

และเขาใจวาการชุมนุมประทวงชวยแกปญหาใหกับกลุมผูชุมนมุในระดับตนเทานัน้  
คือเปนการเรียกรองความสนใจจากรัฐบาล  แตขั้นตอนการแกปญหาจริงนั้นตองขึ้นอยูกับรัฐบาลหรือผู
ที่มีอํานาจแกปญหา  วาจะมีความจริงใจหรือความสามารถในการแกปญหาไดมากนอยเพียงใด 
 

 ทัศนคติตอการปฏบิัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 
 
พันตํารวจเอกกิตติใหสัมภาษณวาการทาํงานของกองกาํกับการปองกันและปราบ 

ปรามจลาจล  น้ันไดรับอิทธพิลจากหลายฝายเชน  ประชาชนทั่วไป  ส่ือมวลชน  และรัฐบาลเปนตน ซ่ึง
รัฐบาลแตละชดุจะมีทัศนคติตอการชุมนมุไมเหมือนกนัและมีทัศนคติตอกลุมผูชุมนุมแตละกลุมปญหา
ไมเหมือนกัน ดังนั้นการควบคุมกลุมผูชุมนุมแตละครั้งจึงตองฟงนโยบายของรัฐบาลดวย และแนวทาง
ในการควบคุมกลุมผูชุมนุมใหอยูในความสงบเรียบรอยมากที่สุด  จึงควรใชวิธีการพูดคุยบอกกลาวกนั
อยางสุภาพ  เพื่อลดความกดดันกนัระหวางตํารวจและผูชุมนมุ  ซ่ึงเมื่อเกิดความรนุแรงขึน้ตํารวจ           
ตองอดทนตอพฤติกรรมรุนแรงของกลุมผูชุมนุมใหได  การใชความรุนแรงในการควบคุมกลุมผูชุมนุม
จะตองไดรับคําสั่งจากผูบังคับบัญชากอน  และจะใชความรุนแรง  เพื่อยุติพฤติกรรมกาวราวรุนแรงใน
ขณะนี้เทานัน้สวนการสลายการชุมนุมหรอืไมนัน้ตองฟงคําสั่งจากผูบังคับบัญชาอีกเชนกัน 

พันตํารวจเอกกิตติใหสัมภาษณวาการทาํงานของกองกาํกับการปองกันและ             
ปราบปราม  จราจลนัน้ตองทํางานอยูระหวางความขัดแยงของผูชุมนมุและรัฐบาล  ทําใหตองทาํงาน
ดวยความกดดันเพราะถาทาํงานใหการชมุนุมเปนไปอยางมีระเบียบ  ตาํรวจก็ไมไดรับคําชมอะไร  
เพราะเปนการปฏิบัติตามหนาที่  แตถาเกิดเหตุการณรุนแรงและตํารวจตองใชกําลงัก็จะตองไดรับการ
ตอวาจากสังคมอยางมาก  ทําใหเกิดความรูสึก  ทอใจกับหนาที่ควบคมุกลุมผูชุมนุมบางบางครั้ง 

 
ปญหาและอุปสรรคในการปฏบิัตหินาที่ควบคุมกลุมผูชุมประทวง 
 
1. ปญหาเรื่องอุปกรณและสวัสดิการตางๆ  เปนปญหาสําคัญที่สุด  เพราะ  ปจจุบัน

ตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบปรามจราจลมีเพียงชุดฟาติกหรือชุดฝกสีน้าํเงินเขมของตน
เทานั้นที่เปนอุปกรณพ้ืนฐานซึ่งไมสามารถปองกันอันตรายในระหวางการปฏิบัติหนาทีไ่ดเลย                      
สวนอุปกรณเสริมอ่ืนๆ  เชน  หมวกกนัน็อค ก็เปนหมวกกันน็อคของรถจักรยานยนตแบบราคาถกู  หรือ



 186

โลพลาสติกใสที่คลายกันอยูก็เสื่อมสภาพไปมาแลว  และอุปกรณกไ็มเพียงพอกับจํานวนคนอีกดวย
และถาเกิดความจําเปนตองสลายกลุมผูชุมนุมประทวง  ตํารวจกไ็มมีอุปกรณท่ีเหมาะสมกับความ
รุนแรงในระดบันี้  เพราะอุปกรณที่ใชสลายกลุมผูชุมนมุมีอนุภาพรุนแรงเกินไป  เชน  อาวุธปน  เปน
อาวุธสงครามไมเหมาะที่จะนํามาใชกับกลุมผูชุมนมุประทวง 

2.ปญหาเรื่องสวัสดิการตางๆ  เนื่องจากเจาหนาที่ตาํรวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจลาจล  ไดรับคาตอบแทนเฉพาะเงินเดือนและเงินเสี่ยงภัย  อีก  1,200  บาทเทานั้นและ 
สวัสดิการดานอื่นๆ  สวัสดิการที่พักอาศัย  ก็ไมเพียงพอ  โดยเฉพาะ สวัสดิการการรักษาพยาบาลใน
กรณีที่ไดรับบาดเจ็บระหวางการปฏิบัติหนาที ่ ซ่ึงกองกํากับการปองกันและปราบปรามโลไมมี
งบประมาณจัดใหเลย ซ่ึงทําใหตํารวจขาดขวัญและกาํลงัใจในการทาํงานมาก 

3.ปญหาดานความเปนเอกภาพในกรปฏิบัติหนาที่ เนือ่งจากการทํางานของตํารวจจะ
ไดรับอิทธิพลจากรัฐบาลอยางมาก ทําใหผูบังคับบัญชา ไมสามารถใชวิจารณญาณตัดสินใจแกปญหา
เฉพาะหนาได ตองคอยรับนโยบายจากรัฐบาลตลอดเวลา เจาหนาที่ตาํรวจผูปฏิบัติงาน จะเกิด
ความเครียดสับสนทาํใหการทํางานไมมีประสิทธิภาพ ขาดขวัญและกาํลังใจในการปฏิบัติหนาที ่

 
ขอเสนอแนะในการควบคมุกลุมผูชุมนมุประทวง 
 
ขอเสนอแนะในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของพันตํารวจเอกกิตติ  ไดแก 
1.สํานกังานตาํรวจแหงชาตติองจัดงบประมาณ เพิ่มอุปกรณในการควบคุมกลุมผู

ชุมนุมประทวงใหเพียงพอและเหมาะสมกบัการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง เชน ชุดเกราะออน ปนยิง
กระสุนยาง กระบองยาง แกส็น้ําตา 

2.กองบัญชาการตํารวจนครบาล ตองปรับปรุงคาตอบแทนหรือเบี้ยเลี้ยงใหเหมาะสม
กับภาระงานตลอดจน ควรจัดสวัสดิการตาง ๆ ใหเพียงพอ เชน สวัสดิการบานพักอาศัย สหกรณ
รานคา ตลอดจนกองทนุเพ่ือการศึกษาบุตร-ธิดา ขาราชการตํารวจ นอกจากนี้ควรมีการปรับปรุงระบบ
พิจารณาขึน้เงินเดือน ใหถูกตองและเปนธรรมมากที่สุด เพ่ือสรางขวัญและกาํลังใจแกผูปฏิบัติงาน 

3.รัฐบาลควรออกกฎหมายเกี่ยวกับการชุมนุมประทวงใหชัดเจน เชน ขอบเขตของผู
ชุมนุม อํานาจหนาทีข่องตํารวจผูควบคมุการชุมนุม ขั้นตอนการทํางานการประสานงานของตํารวจ
หนวยตาง ๆ และหนวยงานของรัฐอ่ืน เชน ทหาร กรุงเทพมหานคร เปนตน เพื่อเปนการจัดระเบียบการ
ชุมนุมประทวง 
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คว
าม
เดือ

ดร
อน
แก


ปร
ะช
าช
นท
ัว่ไป

 
4. 

เปน
กา
รเพ

ิ่มภ
าระ

หน
าท
ี่ให
กบั

ตํา
รวจ

 
 

1. 
ใชห

ลัก
กา
รป
ระน

ีปร
ะน
อม

 
2. 

ตอ
งท
ําค
วาม

เขา
ใจก

ับก
ลุม
ผูช
ุมน
ุม 

3. 
ไมใ

ชค
วาม

รุน
แรง

โดย
ไม
จํา
เปน

 
4. 

ใชค
วาม

รุน
แรง

เพื่อ
ยุต
พิฤ
ตกิ
รรม

กา
วรา

วน
ั้น 

5. 
ภา
พพ

จน
ไมค

อย
ดี 

 เ
หม

ือน
กับ
วา

ตํา
รวจ

ชอ
บใ
ชค
วาม

รุน
แรง

กบั
ปร
ะช
าช
นท
ี่เดอื

ดร
อน

 
6. 

ขา
ดแ
คล
นอ
ุปก
รณ

 
7. 

ขา
ดแ
คล
นส
วสั
ดิก
ารต

าง 
ๆ  

8. 
ขา
ดเอ

กภ
าพ
ใน
กา
รท
ํางา

น 
      



 

189
ภูม

ิหล
ังข
อง

ผูใ
หข

าว
สาํ

คัญ
 

ลํา
ดับ

ที ่
ยศ

 
ระ
ดับ

กา
รศ

ึกษ
า 

อา
ยุ 

รา
ชก

าร
 

(ป
) 

ปร
ะส

บก
าร
ณ
ใน

กา
รค

วบ
คุม

กล
ุม

ผูช
ุมน

ุมป
ระ
ทว

ง 
(ป
) 

กา
รฝ

กอ
บร

ม
ใน

กา
รค

วบ
คมุ

กล
ุมผ

ูชุม
นมุ

ปร
ะท

วง
 

ทัศ
นค

ติแ
ละ

คว
าม

เข
าใ
จต

อก
าร

ชุม
นุม

ปร
ะท

วง
 

ทัศ
นค

ติต
อก

าร
ปฏ

ิบัติ
หน

าท
ี่คว

บค
ุม

กล
ุมผ

ูชุม
นมุ

ปร
ะท

วง
 

3. สิบ ตํา
รวจ เอก

    
 

สุร
ชัย

 

สิบ ตํา
รวจ เอก

 

มัธ
ยม
ศึก
ษา

ตอ
นป

ลา
ย 

9 
9 

เคย
ฝก
อบ
รม

 
1. 

ไมส
าม
ารถ

แก
ไขป

ญห
าได

เต็ม
ที ่

2. 
เปน

กา
รเร
ียก
รอง

คว
าม
สน
ใจ 

3. 
มัก
มีก
ลุม
สน
ับส
นุน
แล
ะม
ี

ผล
ปร
ะโย

ชน
เสม

อ 
4. 

เปน
ทา
งเล

ือก
สุด
ทา
ย 

5. 
เปน

สิ่ง
จํา
เปน

ใน
สัง
คม

 

1. 
ตอ
งท
ําค
วาม

เขา
ใจก

ับก
ลุม
ผูช
ุมน
ุม 

2. 
ตอ
งอ
ําน
วย
คว
าม
สะ
ดว
กให

แก
กล
ุม

ผูช
ุมน
ุมบ

างต
าม
คว
าม
เหม

าะ
สม

 
3. 

จํา
เปน

ตอ
งใช

คว
าม
รุน
แรง

เมื่อ
กล
ุม

ผูช
ุมน
ุมใ
ชค
วาม

รุน
แรง

กอ
น 

 แ
ต

กา
รใช

คว
าม
รุน
แรง

ขอ
งฝ
าย
ตํา
รวจ

จะ
ตอ
งก
อให

เกิด
คว
าม
เสยี

หา
ย

นอ
ยท
ี่สุด
ตอ
สา
ธา
รณ

ชน
 

 
แล
ะ  

สา
ธา
รณ

สม
บตั
ิ 

4. 
เปน

งาน
ที่ไ
มค
อย
ไดใ

ช
คว
าม
สา
มา
รถ
ขอ
งต
นเอ

งเท
าท
ี่คว
ร 

5. 
ลัก
ษณ

ะงา
นซ
้าํซ
าก

  น
าเบ

ื่อ 
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ภูม

ิหล
ังข
อง

ผูใ
หข

าว
สาํ

คัญ
 

ลํา
ดับ

ที ่
ยศ

 
ระ
ดับ

กา
รศ

ึกษ
า 

อา
ยุ 

รา
ชก

าร
 

(ป
) 

ปร
ะส

บก
าร
ณ
ใน

กา
รค

วบ
คุม

กล
ุม

ผูช
ุมน

ุมป
ระ
ทว

ง 
(ป
) 

กา
รฝ

กอ
บร

ม
ใน

กา
รค

วบ
คมุ

กล
ุมผ

ูชุม
นมุ

ปร
ะท

วง
 

ทัศ
นค

ติแ
ละ

คว
าม

เข
าใ
จต

อก
าร

ชุม
นุม

ปร
ะท

วง
 

ทัศ
นค

ติต
อก

าร
ปฏ

ิบัติ
หน

าท
ี่คว

บค
ุม

กล
ุมผ

ูชุม
นมุ

ปร
ะท

วง
 

4. จา
สิบ

ตํา
รวจ

วัน
ชน
ะ 

จา
สิบ

ตํา
รวจ

 
มัธ
ยม
ศึก
ษา

ตอ
นป

ลา
ย 

20
 

20
 

เคย
ฝก
อบ
รม

 
1. 

ผูช
ุมน
ุมบ

างก
ลุม
ไม
รูจัก

พอ
ใจใ

น
ขอ
เรีย

กร
อง
ขอ
งต
น  
แล
ะไม

รูจัก
คว
าม
พอ
ดีใ
นก
ารช

ุมน
ุมป

ระท
วง 

2. 
ไมแ

นใ
จว
าก
ารช

ุมน
ุมป

ระท
วงจ

ะ
สา
มา
รถ
ชว
ยแ
กไข

ปญ
หา
ขอ
ง

กล
ุมผู
ชุม
นุม
ปร
ะท
วงไ

ดจ
ริง 

3. 
จะ
ตอ
งม
ีกา
รเจ

รจา
ตก
ลง
กัน

ระห
วาง

ฝา
ยร
ฐับ
าล
กับ
ฝา
ยผ
ู

ชุม
นุม
จงึจ

ะส
าม
ารถ

แก
ไขป

ญห
า

ได 

1. 
ตอ
งให

คว
าม
สะ
ดว
กแ
กก
ลุม
ผู

ชุม
นุม
ตา
มส
มค
วร 

2. 
ใน
บา
งค
รั้งจ

ําเป
นต
อง
ใชก

าํล
งัเพ

ื่อ
ปอ
งก
ันค
วา
มเส

ียห
าย
ตอ
สา
ธา
รณ

ะ
แล
ะเพ

ื่อผ
ลัก
ดนั
ให
กล
ุมผู
ชุม
นุม

กล
ับไ
ปอ
ยูใน

คว
าม
สง
บ 

3. 
วิธ
ีกา
รใน

กา
รค
วบ
คุม
กล
ุมผู
ชุม
นุม

ปร
ะท
วงไ

ดรั
บอิ
ทธ
ิพล
มา
จา
ก

นโย
บา
ยข
อง
รฐั 

4. 
มีค
วาม

เคร
ียด
สูง
เพร

าะ
เปน

กา
ร

ทํา
งาน

ที่ไ
มม
ีกาํ
หน
ดเว

ลา
ที่แ
นน
อน
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ภูม

ิหล
ังข
อง

ผูใ
หข

าว
สาํ

คัญ
 

ลํา
ดับ

ที ่
ยศ

 
ระ
ดับ

กา
รศ

ึกษ
า 

อา
ยุ 

รา
ชก

าร
 

(ป
) 

ปร
ะส

บก
าร
ณ
ใน

กา
รค

วบ
คุม

กล
ุม

ผูช
ุมน

ุมป
ระ
ทว

ง 
(ป
) 

กา
รฝ

กอ
บร

ม
ใน

กา
รค

วบ
คมุ

กล
ุมผ

ูชุม
นมุ

ปร
ะท

วง
 

ทัศ
นค

ติแ
ละ

คว
าม

เข
าใ
จต

อก
าร

ชุม
นุม

ปร
ะท

วง
 

ทัศ
นค

ติต
อก

าร
ปฏ

ิบัติ
หน

าท
ี่คว

บค
ุม

กล
ุมผ

ูชุม
นมุ

ปร
ะท

วง
 

5. รอ
ย

ตํา
รวจ เอก สุน
ทร

 

รอ
ย

ตํา
รวจ เอก

 

ปริ
ญญ

าโท
 

6 
6 

เคย
ฝก
อบ
รม

 
1. 

ถา
รัฐบ

าล
มีค
วาม

จริง
ใจก

ับ
ปญ

หา
ขอ
งป
ระช

าช
นจ
ริงก

าร
ชุม
นุม
ปร
ะท
วงก

็มีผ
ลด
ีเนื่อ

งจ
าก

รัฐบ
าล
จะ
มีค
วาม

จริง
ใจใ

นก
าร

แก
ไขป

ญห
าข
อง
กล
ุมผู
ชมุ
นมุ

ปร
ะท
วง 

2. 
ใน
ขณ

ะเด
ียว
กนั
ถา
รัฐบ

าล
ไม
มี

คว
าม
จริง

ใจใ
นก
ารแ

กไข
ปญ

หา
ขอ
งป
ระช

าช
น  
กา
รชุม

นุม
ปร
ะท
วงก

็ไมก
อให

เกิด
ผล
ดีแ
ต

อย
างใ

ดต
อก
ลุม
ผูช
ุมน
มุป

ระท
วง 

 

1. 
ตอ
งอ
ดท
นต
อก
ารย

ั่วย
ุขอ
งก
ลุม
ผู

ชุม
นุม
ปร
ะท
วง 

2. 
ตอ
งห
าข
าวเ

พือ่
ปร
ะเม

ิน
สถ
าน
กา
รณ

แล
ะว
างแ

ผน
กา
ร

ทํา
งาน

 
3. 

ขา
ดเอ

กภ
าพ
ใน
กา
รท
ํางา

นเป
น

อย
างย

ิ่ง 
 

อัน
เปน

ผล
มา
จา
ก

นโย
บา
ยข
อง
ผูบ
ังค
ับบั

ญช
าแ
ละ

รัฐบ
าล

 
4. 

กา
รใช

คว
าม
รุน
แรง

เปน
สิง่
ทีจ่
ําเป

น
เมื่อ

ไม
สา
มา
รถ
ทํา
คว
าม
เขา

ใจก
ับ

กล
ุมผู
ชุม
นุม
ได 

 แ
ตค
วรใ

ชค
วา
ม

รุน
แรง

ให
นอ
ยท
ี่สุด

 
5. 

ขา
ดแ
คล
นอ
ุปก
รณ

แล
ะส
วัส
ดิก
าร 

6. 
กฎ
หม
าย
ไม
ทนั
สม
ัย 
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ภูม

ิหล
ังข
อง

ผูใ
หข

าว
สาํ

คัญ
 

ลํา
ดับ

ที ่
ยศ

 
ระ
ดับ

กา
รศ

ึกษ
า 

อา
ยุ 

รา
ชก

าร
 

(ป
) 

ปร
ะส

บก
าร
ณ
ใน

กา
รค

วบ
คุม

กล
ุม

ผูช
ุมน

ุมป
ระ
ทว

ง 
(ป
) 

กา
รฝ

กอ
บร

ม
ใน

กา
รค

วบ
คมุ

กล
ุมผ

ูชุม
นมุ

ปร
ะท

วง
 

ทัศ
นค

ติแ
ละ

คว
าม

เข
าใ
จต

อก
าร

ชุม
นุม

ปร
ะท

วง
 

ทัศ
นค

ติต
อก

าร
ปฏ

ิบัติ
หน

าท
ี่คว

บค
ุม

กล
ุมผ

ูชุม
นมุ

ปร
ะท

วง
 

6. รอ
ย

ตํา
รวจ

โทม
าน
ะ 

รอ
ย

ตํา
รวจ โท 

ปริ
ญญ

าต
รี 

3 
3 

เคย
ฝก
อบ
รม

 
1. 

มัก
ถูก
ชกั
จูง
ให
มา
ชุม
นุม
โดย

มี
คา
ตอ
บแ
ทน

 
2. 

แก
นน
าํก
ลุม
ผูช
ุมน
ุมม
ักห
า

ปร
ะโย

ชน
จา
กก
ารช

ุมน
ุมป

ระท
วง 

3. 
กา
รชุม

นุม
ปร
ะท
วงไ

มส
าม
ารถ

    
   

แก
ไขป

ญห
าได

หม
ด 

4. 
รัฐบ

าล
มัก
ไม
คอ
ยม
ีคว
าม
จริง

ใจ
ใน
กา
รแก

ไขป
ญห

าข
อง
กล
ุมผู


ชุม
นุม

 

1. 
ตอ
งป
ฏิบ

ัติห
นา
ที่ต
าม
คํา
สั่ง
ขอ
ง   

    
ผูบ
งัค
ับบั

ญช
าแ
ละ
นโย

บา
ยข
อง

    
  

รัฐบ
าล

 
2. 

เปน
งาน

ที่ซ
้าํซ
าก
จํา
เจ 

3. 
ไมค

อย
มีค
วาม

กา
วห
นา

 
4. 

มีค
วาม

กด
ดัน
เพร

าะ
ตอ
งท
าํงา

น
ใกล

ชิด
กับ
ผูบ
งัค
ับบั

ญช
าแ
ละ
ไดรั

บ
คว
าม
สน
ใจจ

าก
สื่อ
มว
ลช
น 

5. 
ขา
ดแ
คล
นอ
ุปก
รณ

 
6. 

ไมไ
ดรั
บก
ารส

นับ
สน
นุด
าน

    
    

   
สว
ัสดิ
กา
ร 

7. 
ผูบ
ังค
ับบั

ญช
าไม

มีค
วาม

เด็ด
ขา
ด 
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ภูม

ิหล
ังข
อง

ผูใ
หข

าว
สาํ

คัญ
 

ลํา
ดับ

ที ่
ยศ

 
ระ
ดับ

กา
รศ

ึกษ
า 

อา
ยุ 

รา
ชก

าร
 

(ป
) 

ปร
ะส

บก
าร
ณ
ใน

กา
รค

วบ
คุม

กล
ุม

ผูช
ุมน

ุมป
ระ
ทว

ง 
(ป
) 

กา
รฝ

กอ
บร

ม
ใน

กา
รค

วบ
คมุ

กล
ุมผ

ูชุม
นมุ

ปร
ะท

วง
 

ทัศ
นค

ติแ
ละ

คว
าม

เข
าใ
จต

อก
าร

ชุม
นุม

ปร
ะท

วง
 

ทัศ
นค

ติต
อก

าร
ปฏ

ิบัติ
หน

าท
ี่คว

บค
ุม

กล
ุมผ

ูชุม
นมุ

ปร
ะท

วง
 

7. รอ
ย

ตํา
รวจ โท จิรศั
กด
ิ์ 

รอ
ย

ตํา
รวจ โท 

ปริ
ญญ

าต
รี 

10
 

6 
เคย

ฝก
อบ
รม

 
1. 

กล
ุมผู
ชุม
นุม
ทีเ่ด

ือด
รอ
นจ
ริง

มัก
จะ
มา
ชุม
นมุ
โดย

สง
บ 

2. 
ถา
เปน

ม็อ
บจ
ดัต
ั้งม
ักจ
ะโจ

มต
ีกา
ร

ทํา
งาน

ขอ
งรัฐ

บา
ล 

3. 
กา
รม
าช
มุน
มุป

ระท
วงไ

มส
าม
ารถ

แก
ไขป

ญห
าข
อง
กล
ุมผู
ชมุ
นมุ
ได 

4. 
กา
รชุม

นุม
ปร
ะท
วงม

ักก
อป
ญห

า
คว
าม
เดือ

ดร
อน
แก
ปร
ะช
าช
น

ทั่ว
ไป

 
5. 

กา
รชุม

นุม
ปร
ะท
วงส

ราง
ภา
พท

ี่
เปน

ลบ
ให
แก
ปร
ะเท

ศ 
6. 

คว
รใช

สื่อ
มว
ลช
นเป

นส
ื่อก
ลา
ง

เพื่อ
ปร
ะส
าน
คว
าม
เขา

ใจร
ะห
วา
ง

กล
ุมผู
ชุม
นุม

  ป
ระช

าช
น  
แล
ะ  

    
 

รัฐบ
าล

 
 

1. 
กา
รป
ฏิบ

ัติห
นา
ที่ม
กัได

รับ
อิท
ธิพ
ล

จา
กน
โยบ

าย
ขอ
งรัฐ

 
2. 

กา
รท
าํค
วาม

เขา
ใจก

ับก
ลุม
ผูช
ุมน
ุม

ปร
ะท
วงเ
ปน

สิง่
ที่จ
าํเป

นอ
ยา
งย
ิ่ง 

3. 
คว
รใช

คว
าม
รนุ
แรง

เมื่อ
กล
ุมผู


ชุม
นุม
ปร
ะท
วงเ
ตร
ียม
ตัว
ที่จ
ะม
ี

พฤ
ติก
รรม

รุน
แรง

 
4. 

กา
รป
ฏิบ

ัติห
นา
ที่ค
วบ
คมุ
กล
ุมผู


ชุม
นุม
ปร
ะท
วงเ
ปน

งาน
ที่ม

ีเกีย
รต
ิ  

นา
ภูม

ิใจ 
 เพ
ราะ

เปน
ผูท
ี่เสยี

สล
ะ 

5. 
ขา
ดแ
คล
นอ
ุปก
รณ

แล
ะส
วัส
ดิก
าร 



 

194

 
ภูม

ิหล
ังข
อง

ผูใ
หข

าว
สาํ

คัญ
 

ลํา
ดับ

ที ่
ยศ

 
ระ
ดับ

กา
รศ

ึกษ
า 

อา
ยุ 

รา
ชก

าร
 

(ป
) 

ปร
ะส

บก
าร
ณ
ใน

กา
รค

วบ
คุม

กล
ุม

ผูช
ุมน

ุมป
ระ
ทว

ง 
(ป
) 

กา
รฝ

กอ
บร

ม
ใน

กา
รค

วบ
คมุ

กล
ุมผ

ูชุม
นมุ

ปร
ะท

วง
 

ทัศ
นค

ติแ
ละ

คว
าม

เข
าใ
จต

อก
าร

ชุม
นุม

ปร
ะท

วง
 

ทัศ
นค

ติต
อก

าร
ปฏ

ิบัติ
หน

าท
ี่คว

บค
ุม

กล
ุมผ

ูชุม
นมุ

ปร
ะท

วง
 

8. พัน ตํา
รวจ ตรี

 
ชิด
ชน
ก 

พัน ตํา
รวจ ตรี

 

ปริ
ญญ

าโท
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5 
เคย

 
1. 

กา
รชุม

นุม
ปร
ะท
วงเ
ปน

รูป
แบ
บ

หน
ึง่ขอ

งวธิ
ีกา
รต
อร
อง
กับ
รัฐบ

าล
 

2. 
กา
รชุม

นุม
ปร
ะท
วงเ
ปน

วิธ
กีา
รท
ี่

ชว
ยแ
กไข

ปญ
หา
ไดน

อย
มา
ก 

3. 
รัฐบ

าล
สว
นใ
หญ

มัก
ไม
มีค
วาม

จริง
ใจใ

นก
ารแ

กไข
ปญ

หา
ขอ
ง

กล
ุมผู
ชุม
นุม
ปร
ะท
วง 

4. 
กา
รชุม

นุม
ปร
ะท
วงเ
ปน

สา
เหต

ุที่
กอ
ให
เกิด

ปญ
หา
จรา

จล
ตา
มม

า
ใน
ภา
ยห
ลัง

 

1. 
สิ่ง
สํา
คัญ

ใน
กา
รค
วบ
คุม
กล
ุมผู


ชุม
นุม
ปร
ะท
วงค

ือต
อง
ทาํ
คว
าม

เขา
ใจก

ับแ
กน
นํา
ขอ
งก
ลุม
ผูช
ุมน
ุม 

2. 
กา
รป
ฏิบ

ัติห
นา
ที่ม
กัได

รับ
อิท
ธิพ
ล

จา
กน
โยบ

าย
ขอ
งรัฐ

 
3. 

คว
รใช

คว
าม
เปน

กนั
เอง

กับ
กล
ุมผู


ชุม
นุม

 
4. 

จะ
ใชค

วาม
รนุ
แรง

ก็ต
อเม

ื่อก
ลุม
ผู

ชุม
นุม
เริ่ม

ใชค
วา
มร
นุแ
รง 

5. 
เปน

งาน
ทีน่
าภ
าค
ภูม

ิใจเ
พร
าะ
เปน

ผู
ที่อ
ดท
นแ
ละ
เสีย

สล
ะ 

6. 
ขา
ดแ
คล
นอ
ุปก
รณ

แล
ะส
วัส
ดิก
าร 

 
   



 

195

 
ภูม

ิหล
ังข
อง

ผูใ
หข

าว
สาํ

คัญ
 

ลํา
ดับ

ที ่
ยศ

 
ระ
ดับ

กา
รศ

ึกษ
า 

อา
ยุ 

รา
ชก

าร
 

(ป
) 

ปร
ะส

บก
าร
ณ
ใน

กา
รค

วบ
คุม

กล
ุม

ผูช
ุมน

ุมป
ระ
ทว

ง 
(ป
) 

กา
รฝ

กอ
บร

ม
ใน

กา
รค

วบ
คมุ

กล
ุมผ

ูชุม
นมุ

ปร
ะท

วง
 

ทัศ
นค

ติแ
ละ

คว
าม

เข
าใ
จต

อก
าร

ชุม
นุม

ปร
ะท

วง
 

ทัศ
นค

ติต
อก

าร
ปฏ

ิบัติ
หน

าท
ี่คว

บค
ุม

กล
ุมผ

ูชุม
นมุ

ปร
ะท

วง
 

9. พัน ตํา
รวจ โท พุท
ธิ

พง
ศ 

พัน ตํา
รวจ โท 

ปริ
ญญ

าโท
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5 
เคย

ฝก
อบ
รม

 
1. 

กล
ุมผู
ชุม
นุม
ปร
ะท
วงส

วน
ให
ญ

มัก
เปน

กล
ุมผู
ที่ม
ีผล
ปร
ะโย

ชน


แล
ะห
วงัผ

ลป
ระโ

ยช
นน

ัน้ม
าก
กว
า

กล
ุมท
ี่มีค
วาม

เดือ
ดร
อน
จริง

 ๆ 
 

2. 
แก
นน
าํข
อง
กล
ุมผู
ชุม
นมุ
ปร
ะท
วง

มัก
เปน

ผูท
ี่แส
วงห

าผ
ลป
ระโ

ยช
น

จา
กป
ญห

าข
อง
กล
ุมผู
ชมุ
นุม

ปร
ะท
วง 

3. 
กา
รชุม

นุม
ปร
ะท
วงเ
ปน

วิธ
กีา
รท
ี่

ชว
ยแ
กไข

ปญ
หา
ไดน

อย
มา
ก 

4. 
รัฐบ

าล
มัก
ไม
มีค
วาม

จรงิ
ใจใ

นก
าร

แก
ไขป

ญห
าข
อง
กล
ุมผู
ชมุ
นมุ

ปร
ะท
วง 

 

1. 
เจา

หน
าท
ี่ตํา
รวจ

ตอ
งรว

บร
วม
ขอ
มูล

เกี่ย
วก
ับก
ลุม
ผูช
ุมน
ุมป

ระท
วงใ

หได


มา
กท
ี่สุด
เพื่อ

นํา
มา
กาํ
หน
ดย
ุทธ
วิธ
ี

ใน
กา
รค
วบ
คุม
กล
ุมผู
ชุม
นุม

ปร
ะท
วง 

2. 
นโย

บา
ยข
อง
รฐับ

าล
มีอิ
ทธ
ิพล
ตอ

กา
รท
าํงา

น 
3. 

คว
รอ
ําน
วย
คว
าม
สะ
ดว
กให

แก
กล
ุม

ผูช
ุมน
ุมต
าม
สม
คว
ร 

4. 
ตอ
งย
ับย
ัง้ค
วาม

รุน
แรง

ขอ
งก
ลุม
ผู

ชุม
นุม
ปร
ะท
วงโ

ดย
เร็ว
ที่สุ
ด 

5. 
มีค
วาม

ภา
คภ
มูิใ
จใน

กา
รท
ํางา

น
เพร

าะ
เปน

งาน
ที่ต
อง
อด
ทน
แล
ะ

เสีย
สล
ะ 

6. 
ขา
ดแ
คล
นอ
ุปก
รณ

แล
ะส
วัส
ดิก
าร 
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ภูม

ิหล
ังข
อง

ผูใ
หข

าว
สาํ

คัญ
 

ลํา
ดับ

ที ่
ยศ

 
ระ
ดับ

กา
รศ

ึกษ
า 

อา
ยุ 

รา
ชก

าร
 

(ป
) 

ปร
ะส

บก
าร
ณ
ใน

กา
รค

วบ
คุม

กล
ุม

ผูช
ุมน

ุมป
ระ
ทว

ง 
(ป
) 

กา
รฝ

กอ
บร

ม
ใน

กา
รค

วบ
คมุ

กล
ุมผ

ูชุม
นมุ

ปร
ะท

วง
 

ทัศ
นค

ติแ
ละ

คว
าม

เข
าใ
จต

อก
าร

ชุม
นุม

ปร
ะท

วง
 

ทัศ
นค

ติต
อก

าร
ปฏ

ิบัติ
หน

าท
ี่คว

บค
ุม

กล
ุมผ

ูชุม
นมุ

ปร
ะท

วง
 

10
. 

พัน ตํา
รวจ เอก

 
กิต
ติ 

พัน ตํา
รวจ เอก

 

ปริ
ญญ

าโท
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2 
เคย

ฝก
อบ
รม

 
 

1. 
กา
รชุม

นุม
ปร
ะท
วงไ

มส
าม
ารถ

ชว
ยแ
กไข

ปญ
หา
คว
าม
เดือ

ดร
อน

ได 
2. 

รัฐบ
าล
ยัง
ขา
ดค
วาม

จริง
ใจใ

นก
าร

แก
ไขป

ญห
าข
อง
กล
ุมผู
ชมุ
นมุ

ปร
ะท
วง 

3. 
มัก
มีก
ลุม
ผล
ปร
ะโย

ชน
แอ
บแ
ฝง

อย
ูเบื้อ

งห
ลัง
กา
รชุม

นมุ
ปร
ะท
วง 

4. 
กา
รชุม

นุม
ปร
ะท
วงม

ักก
อให

เกิด
คว
าม
เดือ

ดร
อน
แก
ปร
ะช
าช
น

ทั่ว
ไป

 
 

1. 
ตอ
งใช

หล
ักก
ารป

ระน
ีปร
ะน
อม
เปน

หล
ักส
ําค
ัญใ

นก
ารค

วบ
คุม
กล
ุมผู


ชุม
นุม
ปร
ะท
วง 

2. 
ตอ
งท
ําค
วาม

เขา
ใจก

ับก
ลุม
ผูช
ุมน
ุม

ปร
ะท
วง 

3. 
กา
รป
ฏิบ

ัติง
าน
มัก
จะ
ไดรั

บอิ
ทธ
ิพล

จา
กน
โยบ

าย
ขอ
งรัฐ

 
4. 

จํา
เปน

ที่จ
ะต
อง
มีก
ารใ

ชค
วาม

รุน
แรง

บา
งเพ

ือ่ย
ุติพ

ฤต
ิกร
รม
ที่

กา
วรา

วข
อง
กล
ุมผู
ชุม
นมุ
ปร
ะท
วง 

5. 
เปน

งาน
ที่ม

ีเกยี
รต
ิ 

 
เพร

าะ
ตอ
ง

เสีย
สล
ะแ
ละ
อด
ทน

 
6. 

ขา
ดแ
คล
นอ
ุปก
รณ

แล
ะส
วัส
ดิก
าร 

7. 
กฎ
หม
าย
ไม
ทนั
สม
ัย 
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ตา

รา
งท

ี ่38
  ส

รุป
ผล

กา
รพ

ิสูจ
นส

มม
ตฐิ

าน
โด
ยใ
ชข

อม
ูลท

ี่ได
จา

กก
าร
สัม

ภา
ษณ

เจ
าะ
ลกึ

 
 

ตัว
แป

ร :
 ท
ัศน

คต
ิ

ที่ม
ีตอ

นโ
ยบ

าย
ขอ

งร
ัฐบ

าล
ตอ

กล
ุม

ผูช
ุมน

ุมป
ระ
ทว

ง 

ตัว
แป

ร :
 ท
ัศน

คต
ิที่

มีต
อก

าร
ได
รบั

ขา
ว

กร
อง

เก
ี่ยว

กบั
กล

ุมผ
ู

ชุม
นุม

ปร
ะท

วง
 

 
ตัว

แป
ร :

 ท
ัศน

คต
ิ

ที่ม
ีตอ

กา
รเส

นอ
ขา

วส
าร
เก
ีย่ว

กับ
กล

ุมผ
ูชุม

นมุ
ปร

ะท
วง
ขอ

ง
สื่อ

มว
ลช

น 

 
ตัว

แป
ร :

 ก
าร
ได
รับ

กา
รส

นับ
สน

นุด
าน

อุป
กร

ณ
แล

ะ
สว

สัดิ
กา

ร 

 
ตัว

แป
ร :

 ค
วา
มม

ี
วิน

ัยใ
นก

าร
ปฏ

ิบัติ
งา
น 

 
ตัว

แป
ร :

 ท
ัศน

คต
ิ

ที่ม
ีตอ

กา
รใ
ช

คว
าม

รุน
แร

งใ
น

กา
รค

วบ
คุม

แล
ะ

ปร
าบ

ปร
าม

กล
ุม

ผูช
ุมน

ุมป
ระ
ทว

ง 

ผูใ
หข

าว
สาํ

คัญ
 

ยอ
มร

ับ 
ปฏ

ิเส
ธ 

ยอ
มร

ับ 
ปฏ

ิเส
ธ 

ยอ
มร

ับ 
ปฏ

ิเส
ธ 

ยอ
มร

ับ 
ปฏ

ิเส
ธ 

ยอ
มร

ับ 
ปฏ

ิเส
ธ 

ยอ
มร

ับ 
ปฏ

ิเส
ธ 

1.ด
าบ
ตํา
รวจ

สก
ล 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

2.สิ
บตํ
ารว

จโท
สม
ชา
ย 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

3.สิ
บตํ
ารว

จเอ
กส
ุรชัย

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

4.จ
าส
ิบตํ
ารว

จว
ันช
นะ

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

5.ร
อย
ตํา
รวจ

เอก
สุน
ทร

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

6.ร
อย
ตํา
รวจ

โทม
าน
ะ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

7.ร
อย
ตํา
รวจ

โทจ
ิรศั
กด
ิ์ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

8.พ
ันต
าํรว

จต
รีชิด

ชน
ก 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

9.พ
ันต
าํรว

จโท
พทุ

ธพิ
งศ
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

10
.พัน

ตํา
รวจ

เอก
กิต
ติ 
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ตัว
แป

ร :
 ท
ัศน

คต
ิ

ที่ม
ีตอ

กา
ร

ปร
ะส

าน
งา
นก

ับ
หน

วย
งา
นท

ี่
เก
ี่ยว

ขอ
งใ
นก

าร
คว

บค
ุมก

ลุม
ผู

ชุม
นุม

ปร
ะท

วง
 

ตัว
แป

ร :
 ท
ัศน

คต
ิที่

มีต
อป

ญห
าข

อง
กล

ุม
ผูช

ุมน
ุมป

ระ
ทว

ง 

 
ตัว

แป
ร :

 ท
ัศน

คต
ิ

ที่ม
ีตอ

พฤ
ติก

รร
ม

ขอ
งก

ลุม
ผูช

มุน
ุม

ปร
ะท

วง
 

 
ตัว

แป
ร :

 ท
ัศน

คต
ิ

ที่ม
ีตอ

ลัก
ษณ

ะข
อง

กล
ุมผ

ูชุม
นมุ

ปร
ะท

วง
 

 
ตัว

แป
ร :

 ท
ัศน

คต
ิ

ที่ม
ีตอ

คว
าม

สา
มา

รถ
ขอ

ง
ผูน

ําข
อง

กล
ุมผ

ู
ชุม

นุม
ปร

ะท
วง

 

 
ตัว

แป
ร :

 ท
ัศน

คต
ิ

ที่ม
ีตอ

คว
าม

รูส
ึก

ขอ
งป

ระ
ชา

ชน
ทั่ว

ไป
ตอ

กล
ุมผ

ู
ชุม

นุม
ปร

ะท
วง

 

ผูใ
หข

าว
สาํ

คัญ
 

ยอ
มร

ับ 
ปฏ

ิเส
ธ 

ยอ
มร

ับ 
ปฏ

ิเส
ธ 

ยอ
มร

ับ 
ปฏ

ิเส
ธ 

ยอ
มร

ับ 
ปฏ

ิเส
ธ 

ยอ
มร

ับ 
ปฏ

ิเส
ธ 

ยอ
มร

ับ 
ปฏ

ิเส
ธ 

1.ด
าบ
ตํา
รวจ

สก
ล 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

2.สิ
บตํ
ารว

จโท
สม
ชา
ย 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

3.สิ
บตํ
ารว

จเอ
กส
ุรชัย

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

4.จ
าส
ิบตํ
ารว

จว
ันช
นะ

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

5.ร
อย
ตํา
รวจ

เอก
สุน
ทร

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

6.ร
อย
ตํา
รวจ

โทม
าน
ะ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

7.ร
อย
ตํา
รวจ

โทจ
ิรศั
กด
ิ์ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

8.พ
ันต
าํรว

จต
รีชิด

ชน
ก 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

9.พ
ันต
าํรว

จโท
พทุ

ธพิ
งศ
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

10
.พัน

ตํา
รวจ

เอก
กิต
ติ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 



บทที่ 5 
การพิสูจนสมมติฐานและอภิปรายผลการวิจัย 

 
   ในบทนี้จะเปนการนาํเสนอผลการพิสูจนสมมติฐานในแตละขอ ซึ่งเปนผลการวิจัย
ที่ไดจากแบบสอบถาม  โดยในสวนนี้จะนําเสนอใน 4 รูปแบบ  ดังตอไปนี้ 
  1.การแจกแจงความถี ่(Frequency) และหาคารอยละ (Percentage) 
  2.การหาคาไคสแควร (Chi-Square  Test) เพื่อใชดูคาแหงความเปนอสิระ 
ระหวางตัวแปร 2 ตัว  และไดกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติ (Test  of  Significant) ไวดวย
เพื่อใหเปนการวิจัยทีม่ีมาตรฐานทางสังคมศาสตร  โดยกาํหนดระดับนัยสาํคัญทางสถิตทิี่
ระดับ .05 ในการพิสูจนสมมติฐานในแตละขอจะพิจารณาคาไคสแควร (Chi-Square  Test) เปน
หลัก  หาก    คาไคสแควรที่สามารถคํานวณไดมีคามากกวาคาไคสแควร ในตารางภาคผนวกที่
ระดับนัยสําคญั .05  แสดงวาตวัแปรทั้งสองตัวไมเปนอิสระระหวางกัน  กลาวคือ  ตัวแปรทัง้สอง
ตัวมีความสัมพันธกัน  สมมติฐานจะไดรับการยอมรับ  และจะนาํตัวแปรทั้งสองตวัไปหาคา การหา
คา Goodman  and  Kruskal’s  Coefficient  of  Ordinal  Association  หรือ  GAMMA เพือ่
นํามาวิเคราะหหาทิศทางของความสัมพนัธระหวางตัวแปรวาแปรผันไปในทิศทางเดียวกนัหรือ
แปรผกผันกันอยางไร แตหากคาไคสแควรที่สามารถคํานวณไดมีคานอยกวาคาไคสแควรในตาราง
ภาคผนวกที่ระดับ     นัยสาํคัญ .05 แสดงวาตวัแปรทัง้สองตัวเปนอสิระระหวางกนั  คือตัวแปรทั้ง
สองตัวไมม ี         ความสมัพันธตอกันเลย  สมมติฐานจึงถูกปฏิเสธและไมมีความจาํเปนที่จะตอง
หาคาทิศทาง    ของความสมัพันธระหวางตัวแปร (GAMMA) อีก 
   คา ASYMP.SIG ที่ระดับนัยสําคัญที่ 0.05 กลาวคอื  หากคา ASYMP.SIG             
ที่คํานวณไดในแตละตัวแปรมีคามากกวา 0.05 แสดงใหเหน็วาสมมติฐานดังกลาวถูกปฏิเสธ  แต
หากคา ASYMP.SIG ที่คํานวณไดมีคานอยกวา 0.05 แสดงใหเหน็วาสมมติฐานดังกลาวไดรับ   
การยอมรับ 
  3.การหาคา Goodman  and  Kruskal’s  Coefficient  of  Ordinal  Association  
หรือ  GAMMA เพื่อนาํมาวิเคราะหหาทิศทางของความสัมพันธระหวางตัวแปรวาแปรผันไปใน    
ทิศทางเดียวกนัหรือแปรผกผันกนัอยางไร โดยพิจารณาระดับความสมัพันธ  คือ 
  3.1.คาความสมัพันธตั้งแต 0.70 ขึ้นไป  แสดงวา  มีความสมัพนัธใน
ทางบวกและสงูมาก  และแปรผันตามกนัในทิศทางเดียวกัน 
  3.2.คาความสมัพันธตั้งแต 0.50-0.69  แสดงวา มีความสมัพนัธใน
ทางบวกและมากพอสมควร และแปรผันตามกนัในทิศทางเดียวกัน 
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  3.3.คาความสมัพันธตั้งแต 0.30-0.49  แสดงวา    มีความสัมพนัธใน 
ทางบวกในระดับปานกลาง  และแปรผันตามกนัในทิศทางเดียวกนั 
  3.4.คาความสมัพันธตั้งแต 0.10-0.29  แสดงวา    มีความสัมพนัธใน
ทางบวกและต่ํา  และแปรผนัตามกันในทศิทางเดียวกัน 
  3.5.คาความสมัพันธตั้งแต 0.01-0.09  แสดงวา    มีความสัมพนัธใน
ทางบวกและต่ํามาก  และแปรผันตามกนัในทิศทางเดียวกัน 
  3.6.คาความสมัพันธในระดบั 0.00  แสดงวา     ไมมีความสมัพันธ
กันเลย  และแปรผันตามกนัในทิศทางเดียวกัน 
  3.7.คาความสมัพันธต่ํากวาระดับ 0.00  แสดงวา      ตัวแปรทั้งสองตัว
แปรผันกันในเชิงผกผนั 
  4.การอภิปรายผลในลักษณะที่เปนการวิเคราะหเชงิพรรณนา (Descriptive  
Analysis) 
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การพสิูจนสมมติฐานและอภิปรายผลการวิจัย 
 

  สมมติฐานขอที่ 1 ตํารวจที่มีอายุมากกวาสามารถควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง
ไดมากกวาตํารวจที่มีอายุนอย 

 
  ตารางที่ 39 แสดงการแจกแจง ความถี่ระหวางตัวแปรอายุของตํารวจและตัวแปร 

ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจราจล 

 
ความสาํเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนมุ ประทวงของเจา 
หนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล 

อายุของตํารวจ เจาหนาที่ตํารวจที่ไมประสบ
ความสาํเร็จการควบคุมกลุม

ผูชุมนุมประทวง 
(คน) 

เจาหนาที่ตํารวจที่ประสบ
ความสาํเร็จการควบคุม
กลุมผูชุมนมุประทวง 

(คน) 

รวม 
(คน) 

ตํารวจที่มีอายุนอย 
90 

(22.1%) 
101 

(24.8%) 
191 

(46.9%) 

ตํารวจที่มีอายุมาก 
77 

(18.9%) 
 

139 
(34.2%) 

216 
(53.1%) 

 

รวม 
(คน) 

167 
(41.0%) 

240 
(59.0%) 

407 
(100%) 

 
Chi-square = 5.514 (df=1) ASYMP.SIG = 0.019 
GAMMA = 0.233 
 

  จากตารางที่ 39 เมื่อพิจารณาคารอยละในตารางพบวา  เจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีอายุนอย และเปนผูที่ไมประสบ
ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 90 คนคิดเปนรอยละ 22.1 สวน
เจาหนาที่ตํารวจกํากับการปองกันและปรามปรามจราจลซึ่งเปนกลุมตัวอยาง ที่มีอายุมาก แตเปน
ผูที่ไมประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 77 คน คิดเปนรอยละ 18.9             
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เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยาง ที่มีอายุนอยแต
เปนผูที่ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 101คน คิดเปนรอยละ 
24.8 สวน เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจารจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มี
อายุมากและเปนผูที่ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 139 คน ซึ่ง
คิดเปนรอยละ 34.2 รวมจํานวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันปราบปรามจราจลซึ่งเปน
กลุมตัวอยางที่มีอายุนอยมีจํานวนทั้งสิ้ง 191 คน คิดเปนรอยละ 46.9 จํานวนเจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีอายุมากมีจํานวนทั้งสิ้น 216 คน 
คิดเปนรอยละ 53.1 จํานวน เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองและปราบปรามจราจลซึ่งเปนกลุม
ตัวอยางที่ไมประสบความสําเร็จการควบคุมกลม ผูชุมนุมประทวงมีจํานวนทั้งสิ้น 167 คน คิดเปน
รอยละ 41.0 และจํานวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันปละปราบปรามจราจลที่ประสบ
สําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมีจํานวนทั้งสิ้น 240 คน คิดเปนรอยละ 59.0 จากผลการ 
วิจัยในตารางแจกแจงความถี่ พบวาสมมติฐานที่ไดกําหนดไววาตํารวจที่มีอายุมากกวาสามารถ
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงไดมากกวาตํารวจที่มีอายุนอย ดังกลาวนั้นเปนไปตามสมมติฐาน 

  เมื่อพิจารณาคาไคสแควร (Chi-Square) ที่คํานวณไดจากตารางพบวาคาไคส
แควรมีคาเทากับ 5.514 เมื่อนําไปเปรียบเทียบกับคาไคสแควรจากตารางภาคผนวกที่ระดับ
นัยสําคัญ 0.05 df=1 แลวพบวาไคสแควร จากตารางภาคผนวกมีคาเทากับ 3.84 ซึ่งนอยหวาคา
ไคสแควรที่คํานวณได และคา ASYMP.SIG ที่ระดับนัยสําคัญที่ 0.05 มีคาเทากับ 0.019 จะเปนได
วาคา ASYMP.SIG ที่คํานวณไดจากตัวแปรอายุของตํารวจ และตัวแปร ความสําเร็จในการการ
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตรวจกองกํากับการปองและปราบปรามจารจล มีคา
นอยกวา 0.05 แสดงใหเห็นวาสมมติฐานดังกลาวไดรับการยอมรับ จึงสามารถสรุปไดวาตัวแปร
อายุของตํารวจ และตัวแปร ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงนั้นไมเห็นอิสระตอกัน 
หมายความวาของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับและปราบปรามจลาจล ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
.05 กลาวคือ ถาหากนําสมมติฐานนี้ไปทดสอบกับประชากรทั้งหมดก็สามารถมั่นใจได 95 % วา 
ตํารวจที่มีอายุมากกวาสามารถควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงไดมากกวาตํารวจที่มีอายุนอย ดังนั้น
จากผลการวิจัยในครั้งนี้แสดงใหเห็นวา สมมติฐานไดรับการยอมรับ 

  เมื่อพิจารณาคา  GAMMA ที่คํานวณไดจากตาราง  เพื่อหาทิศทางของ
ความสัมพันธ ระหวางตัวแปร อายุของตํารวจ และตัวแปรความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล พบวาคา GAMMA  ที่
คํานวณไดมีคาเทากับ 0.233 แสดงใหเห็นวาตัวแปรทั้งสองตัว ดังกลาวมีความสัมพนัธกันในทาง 
บวกในระดับตํ่า และแปรผันตามกันในทิศทางเดียวกันกลาวคือ ตํารวจที่มีอายุมากกวาสามารถ
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ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงไดมากกวาตํารวจที่มีอายุนอย ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ได
กําหนดไว 

  ดังนั้นสมมติที่ไดกําหนดไววา “ตํารวจที่มีอายุมากกวาสามารถควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวงไดมากกวาตํารวจที่มีอายุนอย” จากผลการวิจัยพบวา สมมติฐานดังกลาวไดรับ
การยอมรับ 
  

อภิปรายผล 
 

เนื่องจากเจาหนาที่ตํารวจทีม่ีอายุมากจะเปนผูทีม่ีประสบการณมากทัง้จาก
ประสบการณชีวิตและประสบการณการทาํงานในอาชพีตํารวจและประสบการณในการควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวง ทําใหสามารถใชประสบการณที่ไดรับมาชวยในการวิเคราะหเหตุการณและ
เลือกใชยุทธวธิีตํารวจในการรับมือกับสถานการณ มาปรับใชในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง
ไดดีกวาและประสบความสาํเร็จมากกวาตาํรวจทีม่ีอายนุอย ซึ่งยังขาดความรูและประสบการณ 
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    สมมติฐานขอที่ 2 ตํารวจที่มีระดับการศึกษาสูงยอมมีความสามารถในการ
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงไดมากกวาตํารวจที่มีระดับการศึกษาต่ํา 

 
  ตารางที่ 40  แสดงการแจกแจง ความถี่ระหวางตัวแปรระดับการศึกษาและ 

ตัวแปร ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกัน
และปราบปรามจราจล 

 
ความสาํเร็จมรการควบคมุกลุมผูชุมนมุ ประทวงของเจา 
หนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล 

ระดับการศึกษา เจาหนาที่ตํารวจที่ไมประสบ
ความสาํเร็จการควบคุมกลุม

ผูชุมนุมประทวง 
(คน) 

เจาหนาที่ตํารวจที่ประสบ
ความสาํเร็จการควบคุม
กลุมผูชุมนมุประทวง 

(คน) 

รวม 
(คน) 

ระดับการศึกษาต่ํา 
108 

(26.5%) 
81 

(19.9%) 
189 

(46.4%) 

ระดับการศึกษาสูง 
59 

(14.5%) 
 

159 
(39.1%) 

218 
(53.6%) 

รวม 
(คน) 

167 
(41.1%) 

240 
(58.9%) 

407 
(100%) 

 
Chi-square = 37.853 (df=1) ASYMP.SIG = 0.000 
GAMMA = 0.565 
 

  จากตารางที่ 40 เมื่อพิจารณาคารอยละในตารางพบวา  เจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาต่ําและเปนผูที่ไม
ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 108 คนคิดเปนรอยละ 26.5 สวน
เจาหนาที่ตํารวจกํากับการปองกันและปรามปรามจราจลซึ่งเปนกลุมตัวอยาง ที่มีระดับการศึกษา
สูงแต เปนผูที่ไมประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 59 คน คิดเปน
รอยละ 14.5 เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยาง ที่
มีระดับการศึกษาตํ่าแตเปนผูที่ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 
81 คน คิดเปนรอยละ 19.9 สวน เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจารจล ซึ่ง
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เปนกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาสูงและเปนผูที่ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวง มีจํานวน 159 คน ซึ่งคิดเปนรอยละ 39.1 รวมจํานวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการ
ปองกันปราบปรามจราจลซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาตํ่ามีจํานวนทั้งสิ้ง 189 คน คิด
เปนรอยละ 46.4 จํานวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุม
ตัวอยางที่มีระดับการศึกษาสูงมีจํานวนทั้งสิ้น 218 คน คิดเปนรอยละ 53.6 จํานวน เจาหนาที่
ตํารวจกองกํากับการปองและปราบปรามจราจลซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่ไมประสบความสําเร็จการ
ควบคุมกลบุม ผูชุมนุมประทวงมีจํานวนทั้งสิ้น 167 คน คิดเปนรอยละ 41.0 และจํานวนเจาหนาที่
ตํารวจกองกํากับการปองกันปละปราบปรามจราจลที่ประสบสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงมีจํานวนทั้งสิ้น 240 คน คิดเปนรอยละ 59.0 จากผลการวิจัยในตารางแจกแจงความถี่ 
พบวาสมมติฐานที่ไดกําหนดไววา ตํารวจที่มีระดับการศึกษาสูงยอมมีความสามารถในการควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวงไดมากกวาตํารวจที่มีระดับการศึกษาต่ํา ดังกลาวนั้นเปนไปตามสมมติฐาน 

  เมื่อพิจารณาคาไคสแควร (Chi-Square) ที่คํานวณไดจากตารางพบวาคาไคส
แควรมีคาเทากับ 37.853 เมื่อนําไปเปรียบเทียบกับคาไคสแควรจากตารางภาคผนวกที่ระดับนัย 
สําคัญ 0.05 df=1 แลวพบวาไคสแควร จากตารางภาคผนวกมีคาเทากับ 3.84 ซึ่งนอยหวาคาไคส
แควรที่คํานวณได และคา ASYMP.SIG ที่ระดับนัยสําคัญที่ 0.05 มีคาเทากับ 0.000 จะเปนไดวา
คา ASYMP.SIG ที่คํานวณไดจากตัวแปรระดับการศึกษา และตัวแปร ความสําเร็จในการการ
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตรวจกองกํากับการปองและปราบปรามจารจล มีคา
นอยกวา 0.05 แสดงใหเห็นวาสมมติฐานดังกลาวไดรับการยอมรับ จึงสามารถสรุปไดวาตัวแปร
ระดับการศึกษา และตัวแปร ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงนั้นไมเห็นอิสระตอกัน 
หมายความวาของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับและปราบปรามจลาจล ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่.
05กลาวคือ ถาหากนําสมมติฐานนี้ไปทดสอบกับประชากรทั้งหมดก็สามารถมั่นใจได 95 % วา 
ตํารวจที่มีระดับการศึกษาสูงยอมมีความสามารถในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงไดมากกวา
ตํารวจที่มีระดับการศึกษาต่ํา ดังนั้นจากผลการวิจัยในครั้งนี้แสดงใหเห็นวา สมมติฐานไดรับการ
ยอมรับ 

  เมื่อพิจารณาคา  GAMMA ที่คํานวณไดจากตาราง  เพื่อหาทิศทางของ
ความสัมพันธ ระหวางตัวแปร ระดับการศึกษา และตัวแปรความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล พบวาคา GAMMA  ที่
คํานวณไดมีคาเทากับ 0.565 แสดงใหเห็นวาตัวแปรทั้งสองตัว ดังกลาวมีความสัมพันธกันในระดับ
มาก พอสมควร และแปรผันตามกันในทิศทางเดียวกันกลาวคือ ตํารวจที่มีระดับการศึกษาสูงยอม
มีความสามารถในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงไดมากกวาตํารวจที่มีระดับการศึกษาต่ํา ซึ่ง
สอดคลองกับสมมติฐานที่ไดกําหนดไว 
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  ดังนั้นสมมติที่ไดกําหนดไววา “ตํารวจที่มีระดับการศึกษาสูงยอมมีความสามารถ
ในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงไดมากกวาตํารวจที่มีระดับการศึกษาต่ํา” จากผลการวิจัยพบ 
วา สมมติฐานดังกลาวไดรับการยอมรับ 
 

  อภิปรายผล 
 

    เนื่องจากเจาหนาที่ตํารวจท่ีมีระดับการศึกษาสูงนั้นจะเปนผูที่มีวิธีการคิดการ
ตัดสินใจอยางมีระบบและมีเหตุผลและสามารถทําความเขาใจและวิเคราะหเหตุการณเพื่อเลือก
ยุทธวิธีในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง และสามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาไดดีกวาเจาหนาที่
ตํารวจที่มีการศึกษาต่ํากวาซึ่งยังขาดความรูและไมมีวิธีคิดที่เปนระบบ 
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   สมมติฐานขอที่ 3 ตํารวจที่มีอายุราชการมากสามารถควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงไดมากกวาตํารวจที่มีอายุราชการนอย 

 
  ตารางที่ 41  แสดงการแจกแจง ความถี่ระหวางตัวแปรอายุราชการและตัวแปร

ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจราจล 

 
ความสาํเร็จมรการควบคมุกลุมผูชุมนมุ ประทวงของเจา 
หนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล 

อายุราชการ เจาหนาที่ตํารวจที่ไมประสบ
ความสาํเร็จการควบคุมกลุม

ผูชุมนุมประทวง 
(คน) 

เจาหนาที่ตํารวจที่ประสบ
ความสาํเร็จการควบคุม
กลุมผูชุมนมุประทวง 

(คน) 

รวม 
(คน) 

อายุราชการนอย 
 

124 
(30.5%) 

148 
(36.4%) 

272 
(66.8%) 

อายุราชการมาก 
43 

(10.6%) 
 

92 
(22.6%) 

135 
(33.2%) 

รวม 
(คน) 

167 
(41.0%) 

240 
(59.0%) 

407 
(100%) 

 
Chi-square = 7.0363 (df=1) ASYMP.SIG = 0.008 
GAMMA = 0.284 
 

  จากตารางที่ 41 เมื่อพิจารณาคารอยละในตารางพบวา  เจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีอายุราชการนอยและเปนผูที่ไม
ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 124 คนคิดเปนรอยละ 30.5 สวน
เจาหนาที่ตํารวจกํากับการปองกันและปรามปรามจราจลซึ่งเปนกลุมตัวอยาง ที่มีอายุราชการมาก
แต เปนผูที่ไมประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 43 คน คิดเปนรอย
ละ 10.6 เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยาง ที่มี
อายุราชการนอยแตเปนผูที่ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 148
คน คิดเปนรอยละ 36.4 สวน เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจารจล ซึ่งเปน
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กลุมตัวอยางที่อายุราชการมากและเปนผูที่ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 
มีจํานวน 92 คน ซึ่งคิดเปนรอยละ 22.6 รวมจํานวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกัน
ปราบปรามจราจลซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีอายุราชการนอยมีจํานวนทั้งสิ้ง 272 คน คิดเปนรอยละ 
66.8 จํานวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มี
อายุราชการมากมีจํานวนทั้งสิ้น 135 คน คิดเปนรอยละ 33.2 จํานวน เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับ
การปองและปราบปรามจราจลซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่ไมประสบความสําเร็จการควบคุมกลบุม ผู
ชุมนุมประทวงมีจํานวนทั้งสิ้น 167 คน คิดเปนรอยละ 41.0 และจํานวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับ
การปองกันปละปราบปรามจราจลที่ประสบสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมีจํานวน
ทั้งสิ้น 240 คน คิดเปนรอยละ 59.0 จากผลการวิจัยในตารางแจกแจงความถี่ พบวาสมมตฐิานทีไ่ด
กําหนดไววา ตํารวจที่มีอายุราชการมากสามารถควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงไดมากกวาตํารวจที่
มอีายุราชการนอย ดังกลาวนั้นเปนไปตามสมมติฐาน 

  เมื่อพิจารณาคาไคสแควร (Chi-Square) ที่คํานวณไดจากตารางพบวาคาไคส
แควรมีคาเทากับ 7.036 เมื่อนําไปเปรียบเทียบกับคาไคสแควรจากตารางภาคผนวกที่ระดับ
นัยสําคัญ 0.05 df=1 แลวพบวาไคสแควร จากตารางภาคผนวกมีคาเทากับ 3.84 ซึ่งนอยหวาคา
ไคสแควรที่คํานวณได และคา ASYMP.SIG ที่ระดับนัยสําคัญที่ 0.05 มีคาเทากับ 0.008 จะเปนได
วาคา ASYMP.SIG ที่คํานวณไดจากตัวแปรอายุราชการและตัวแปร ความสําเร็จในการการ
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตรวจกองกํากับการปองและปราบปรามจารจล มีคา
นอยกวา 0.05 แสดงใหเห็นวาสมมติฐานดังกลาวไดรับการยอมรับ จึงสามารถสรุปไดวาตัวแปร
อายุราชการ และตัวแปร ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงนั้นไมเห็นอิสระตอกัน 
หมายความวาของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับและปราบปรามจลาจล ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่.
05กลาวคือ ถาหากนําสมมติฐานนี้ไปทดสอบกับประชากรทั้งหมดก็สามารถม่ันใจได 95 % วา 
ตํารวจที่มีอายุราชการมากสามารถควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงไดมากกวาตํารวจที่มีอายุราชการ
นอย ดังนั้นจากผลการวิจัยในครั้งนี้แสดงใหเห็นวา สมมติฐานไดรับการยอมรับ 

  เมื่อพิจารณาคา GAMMA ที่คํานวณไดจากตาราง เพื่อหาทิศทางของความ 
สัมพันธ ระหวางตัวแปร อายุราชการและตัวแปรความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง
ของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล พบวาคา GAMMA  ที่คํานวณ
ไดมีคาเทากับ 0.284 แสดงใหเห็นวาตัวแปรทั้งสองตัว ดังกลาวมีความสัมพันธกันในระดับตํ่า และ
แปรผันตามกันในทิศทางเดียวกันกลาวคือ ตํารวจที่มีอายุราชการมากสามารถควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวงไดมากกวาตํารวจที่มีอายุราชการนอย ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ไดกําหนดไว 
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  ดังนั้นสมมติที่ไดกําหนดไววา “ตํารวจที่มีอายุราชการมากสามารถควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวงไดมากกวาตํารวจที่มีอายุราชการนอย” จากผลการวิจัยพบวา สมมติฐานดังกลาว
ไดรับการยอมรับ 
 

  อภิปรายผล 
 
  เนื่องจากเจาหนาที่ตํารวจทีม่ีอายุราชการมากจะเปนผูทีม่ีการทาํงานในอาชพี

ตํารวจและประสบการณในการควบคุมกลุมผูชมุนมุประทวง ทาํใหสามารถใชประสบการณที่ไดรับ
มาชวยในการวิเคราะหเหตกุารณและเลือกใชยุทธวิธีตาํรวจในการรับมือกับสถานการณ มาปรับใช
ในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงไดดีกวาและประสบความสาํเร็จมากกวาตํารวจที่มีอายุราชการ
นอย ซึง่ยงัขาดความรูและประสบการณ 
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   สมมติฐานขอที่ 4 ตํารวจที่มีประสบการณในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง
มากสามารถควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงไดมากกวาตํารวจที่มีประสบการณในการควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวงนอย 

 
   ตารางที่ 42  แสดงการแจกแจง ความถี่ระหวางตัวแปรประสบการณในการ
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงและตัวแปรความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของ
เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล 

 
ความสาํเร็จมรการควบคมุกลุมผูชุมนมุ ประทวงของเจา 
หนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล 

ประสบการณในการ
ควบคุมกลุมผูชุมนุม

ประทวง 

เจาหนาที่ตํารวจที่ไมประสบ
ความสาํเร็จการควบคุมกลุม

ผูชุมนุมประทวง 
(คน) 

เจาหนาที่ตํารวจที่ประสบ
ความสาํเร็จการควบคุม
กลุมผูชุมนมุประทวง 

(คน) 

รวม 
(คน) 

ประสบการณในการ
ควบคุมกลุมผู ชุมนุม
ประทวงนอย 
 

133 
(32.7%) 

168 
(41.3%) 

301 
(74.0%) 

ประสบการณในการ
ควบคุมกลุมผู ชุมนุม
ประทวงมาก 

34 
(8.4%) 

 

72 
(17.7%) 

106 
(26.0%) 

รวม 
(คน) 

167 
(41.0%) 

240 
(59.0%) 

407 
(100%) 

 
Chi-square = 4.752 (df=1) ASYMP.SIG = 0.029 
GAMMA = 0.253 
 

  จากตารางที่ 42 เมื่อพิจารณาคารอยละในตารางพบวา  เจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการควบคุมกลุม
ผูชุมนุมประทวงนอยและเปนผูที่ไมประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มี
จํานวน 133 คนคดิเปนรอยละ 32.7 สวนเจาหนาที่ตํารวจกํากับการปองกันและปรามปรามจราจล
ซึ่งเปนกลุมตัวอยาง ที่มีประสบการณในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากแต เปนผูทีไ่มประสบ
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ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 8.4 เจาหนาที่
ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยาง ที่มีประสบการณในการ
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงนอยแตเปนผูที่ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวง มีจํานวน 168คน คิดเปนรอยละ 41.3 สวน เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจารจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่ประสบการณในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมาก
และเปนผูที่ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 72 คน ซึ่งคิดเปนรอย
ละ 17.7 รวมจํานวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันปราบปรามจราจลซึ่งเปนกลุมตัวอยาง
ที่มีประสบการณในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงนอยมีจํานวนทั้งสิ้ง 301 คน คิดเปนรอยละ 
74.0 จํานวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มี
ประสบการณในการควบคุมกลุมผูชมุนุมประทวงมากมีจํานวนทั้งสิ้น 106 คน คิดเปนรอยละ 26.0 
จํานวน เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองและปราบปรามจราจลซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่ไมประสบ
ความสําเร็จการควบคุมกลบุม ผูชุมนุมประทวงมีจํานวนทั้งสิ้น 167 คน คิดเปนรอยละ 41.0 และ
จํานวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันปละปราบปรามจราจลที่ประสบสําเร็จในการ
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมีจํานวนทั้งสิ้น 240 คน คิดเปนรอยละ 59.0 จากผลการวิจัยใน
ตารางแจกแจงความถี่ พบวาสมมติฐานที่ไดกําหนดไววา ตํารวจที่มีประสบการณในการควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวงมากสามารถควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงไดมากกวาตํารวจที่มีประสบการณ
ในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงนอย ดังกลาวนั้นเปนไปตามสมมติฐาน 

  เมื่อพิจารณาคาไคสแควร (Chi-Square) ที่คํานวณไดจากตารางพบวาคาไคส
แควรมีคาเทากับ 4.752 เมื่อนําไปเปรียบเทียบกับคาไคสแควรจากตารางภาคผนวกที่ระดับ
นัยสําคัญ 0.05 df=1 แลวพบวาไคสแควร จากตารางภาคผนวกมีคาเทากับ 3.84 ซึ่งนอยหวาคา
ไคสแควรที่คํานวณได และคา ASYMP.SIG ที่ระดับนัยสําคัญที่ 0.05 มีคาเทากับ 0.029 จะเปนได
วาคา ASYMP.SIG ที่คํานวณไดจากตัวแปรประสบการณในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงและ
ตัวแปร ความสําเร็จในการการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตรวจกองกํากับการปอง
และปราบปรามจารจล มีคานอยกวา 0.05 แสดงใหเห็นวาสมมติฐานดังกลาวไดรับการยอมรับ จึง
สามารถสรุปไดวาตัวแปรประสบการณในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงและตัวแปร 
ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงนั้นไมเห็นอิสระตอกัน หมายความวาของเจาหนาที่
ตํารวจกองกํากับและปราบปรามจลาจล ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่.05กลาวคือ ถาหากนํา
สมมติฐานนี้ไปทดสอบกับประชากรทั้งหมดก็สามารถมั่นใจได 95 % วา ตํารวจที่มีประสบการณ
ในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากสามารถควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงไดมากกวาตาํรวจทีม่ี
ประสบการณในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงนอย ดังนั้นจากผลการวิจัยในครั้งนี้แสดงใหเห็น
วา สมมติฐานไดรับการยอมรับ 
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  เมื่อพิจารณาคา GAMMA ที่คํานวณไดจากตาราง เพื่อหาทิศทางของความ 
สัมพันธ ระหวางตัวแปร ประสบการณในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง และตัวแปรความสําเร็จ
ในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม
จราจล พบวาคา GAMMA  ที่คํานวณไดมีคาเทากับ 0.253 แสดงใหเห็นวาตัวแปรทั้งสองตัว 
ดังกลาวมีความสัมพันธกันในระดับตํ่า และแปรผันตามกันในทิศทางเดียวกันกลาวคือ ตํารวจที่มี
ประสบการณในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากสามารถควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงได
มากกวาตํารวจที่มีประสบการณในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงนอย ซึ่งสอดคลองกับ
สมมติฐานที่ไดกําหนดไว 

  ดังนั้นสมมติที่ไดกําหนดไววา “ตํารวจที่มีประสบการณในการควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวงมากสามารถควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงไดมากกวาตํารวจที่มีประสบการณในการ
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงนอย” จากผลการวิจัยพบวา สมมติฐานดังกลาวไดรับการยอมรับ 
 

  อภิปรายผล 
 
  เนื่องจากเจาหนาที่ตํารวจทีม่ีประสบการณในการควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวง

มากจะสามารถใชประสบการณที่ไดรับมาชวยในการวเิคราะหเหตุการณและเลือกใชยุทธวิธีตํารวจ
ในการรับมือกบัสถานการณ เชน ทราบขั้นตอนในการจัดวางกาํลังของเจาหนาที่ตํารวจและ
ประสานงานกบัหนวยงานตางๆที่เกี่ยวของไดอยางรวดเร็วและเหมาะสม ทาํใหสามารถควบคุม
กลุมผูชุมนุมใหอยูในระเบียบไดอยางรวดเร็วกวาเจาหนาที่ตํารวจทีม่ปีระสบการณในการควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวงนอย 
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  สมมติฐานขอที่ 5 ตํารวจที่เขารับการฝกอบรมในหลักสูตรการควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวงมากสามารถควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงไดมากกวาตํารวจที่เขารับการฝกอบรมใน
หลักสูตรการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงนอย 

 
  ตารางที่ 43  แสดงการแจกแจง ความถี่ระหวางตัวแปรการเขารับการฝกอบรมใน

หลักสูตรการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงและตัวแปรความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล 

 
ความสาํเร็จมรการควบคมุกลุมผูชุมนมุ ประทวงของเจา 
หนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล 

การเขารับการฝกอบรม
ในหลกัสูตรการควบคุม
กลุมผูชุมนมุประทวง 

เจาหนาที่ตํารวจที่ไมประสบ
ความสาํเร็จการควบคุมกลุม

ผูชุมนุมประทวง 
(คน) 

เจาหนาที่ตํารวจที่ประสบ
ความสาํเร็จการควบคุม
กลุมผูชุมนมุประทวง 

(คน) 

รวม 
(คน) 

การเขารับการฝกอบรม
ในหลักสูตรการควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวง
นอย 

51 
(12.5%) 

29 
(7.1%) 

80 
(19.7%) 

การเขารับการฝกอบรม
ในหลักสูตรการควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวง
มาก 

116 
(28.5%) 

 

211 
(51.8%) 

3276 
(80.3%) 

รวม 
(คน) 

167 
(41.0%) 

240 
(59.0%) 

407 
(100%) 

 
Chi-square = 21.239 (df=1) ASYMP.SIG = 0.000 
GAMMA = 0.524 
 

  จากตารางที่ 43 เมื่อพิจารณาคารอยละในตารางพบวา  เจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่การเขารับการฝกอบรมในหลักสูตร
การควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงนอยและเปนผูที่ไมประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวง มีจํานวน 51 คนคิดเปนรอยละ 12.5 สวนเจาหนาที่ตํารวจกํากับการปองกันและปราม
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ปรามจราจลซึ่งเปนกลุมตัวอยาง ที่การเขารับการฝกอบรมในหลักสูตรการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงมากแต เปนผูที่ไมประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 116
คน คิดเปนรอยละ 28.5เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุม
ตัวอยาง ที่มีการเขารับการฝกอบรมในหลักสูตรการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงนอยแตเปนผูที่
ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 29คน คิดเปนรอยละ 7.1 สวน 
เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจารจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่การเขารับการ
ฝกอบรมในหลักสูตรการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากและเปนผูที่ประสบความสําเร็จในการ
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 211คน ซึ่งคิดเปนรอยละ 51.8 รวมจํานวนเจาหนาที่ตํารวจ
กองกํากับการปองกันปราบปรามจราจลซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีการเขารับการฝกอบรมในหลักสูตร
การควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงนอยมีจํานวนทั้งสิ้ง 80 คน คิดเปนรอยละ 19.7 จํานวนเจาหนาที่
ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่การเขารับการฝกอบรม
ในหลักสูตรการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากมีจํานวนทั้งสิ้น 327 คน คิดเปนรอยละ 80.3 
จํานวน เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองและปราบปรามจราจลซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่ไมประสบ
ความสําเร็จการควบคุมกลบุม ผูชุมนุมประทวงมีจํานวนทั้งสิ้น 167 คน คิดเปนรอยละ 41.0 และ
จํานวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจลที่ประสบสําเร็จในการควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวงมีจํานวนทั้งสิ้น 240 คน คิดเปนรอยละ 59.0 จากผลการวิจัยในตารางแจก
แจงความถี่ พบวาสมมติฐานที่ไดกําหนดไววา ตํารวจที่เขารับการฝกอบรมในหลักสูตรการควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวงมากสามารถควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงไดมากกวาตํารวจที่เขารับการ
ฝกอบรมในหลักสูตรการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงนอย ดังกลาวนั้นเปนไปตามสมมติฐาน 

  เมื่อพิจารณาคาไคสแควร (Chi-Square) ที่คํานวณไดจากตารางพบวาคาไคส
แควรมีคาเทากับ 21.239 เมื่อนําไปเปรียบเทียบกับคาไคสแควรจากตารางภาคผนวกที่ระดับ
นัยสําคัญ 0.05 df=1 แลวพบวาไคสแควร จากตารางภาคผนวกมีคาเทากับ 3.84 ซึ่งนอยหวาคา
ไคสแควรที่คํานวณได และคา ASYMP.SIG ที่ระดับนัยสําคัญที่ 0.05 มีคาเทากับ 0.000 จะเปนได
วาคา ASYMP.SIG ที่คํานวณไดจากตัวแปรการฝกอบรมในหลักสูตรการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงและตัวแปร ความสําเร็จในการการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตรวจกอง
กํากับการปองและปราบปรามจารจล มีคานอยกวา 0.05 แสดงใหเห็นวาสมมติฐานดังกลาวไดรับ
การยอมรับ จึงสามารถสรุปไดวาตัวแปรการฝกอบรมในหลักสูตรการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง
และตัวแปร ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงนั้นไมเห็นอิสระตอกัน หมายความวา
ของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับและปราบปรามจลาจล ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่.05กลาวคือ ถา
หากนําสมมติฐานนี้ไปทดสอบกับประชากรทั้งหมดก็สามารถมั่นใจได 95 % วา ตาํรวจทีเ่ขารับการ
ฝกอบรมในหลักสูตรการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากสามารถควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงได
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มากกวาตํารวจที่เขารับการฝกอบรมในหลักสูตรการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงนอย ดังนั้นจาก
ผลการวิจัยในครั้งนี้แสดงใหเห็นวา สมมติฐานไดรับการยอมรับ 

  เมื่อพิจารณาคา  GAMMA ที่คํานวณไดจากตาราง  เพื่อหาทิศทางของ
ความสัมพันธ ระหวางตัวแปร การฝกอบรมในหลักสูตรการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงและตัว
แปรความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกนัและ
ปราบปรามจราจล พบวาคา GAMMA  ที่คํานวณไดมีคาเทากับ 0.524 แสดงใหเห็นวาตัวแปรทั้ง
สองตัว ดังกลาวมีความสัมพันธกันในระดับมากพอสมควร และแปรผันตามกันในทิศทางเดียวกัน
กลาวคือ ตํารวจที่เขารับการฝกอบรมในหลักสูตรการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากสามารถ
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงไดมากกวาตํารวจที่เขารับการฝกอบรมในหลักสูตรการควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวงนอย ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ไดกําหนดไว 

  ดังนั้นสมมติที่ไดกําหนดไววา “ตํารวจที่เขารับการฝกอบรมในหลักสูตรการ
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากสามารถควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงไดมากกวาตํารวจที่เขารับ
การฝกอบรมในหลักสูตรการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงนอย” จากผลการวิจัยพบวา สมมติฐาน
ดังกลาวไดรับการยอมรับ 
 

  อภิปรายผล 
 
  เนื่องจากเจาหนาที่ตํารวจที่มีประสบการณการฝกอบรมในหลักสูตรการควบคุม

กลุมผูชุมนุมประทวงมากจะทราบขั้นตอนในการดําเนินงานและยุทธวิธีตํารวจในสถานการณตางๆ
มากกวา ทําใหสามารถเขาใจสถานการณการชุมนุมประทวงไดชัดเจนและรวดเร็ว และจัดการวาง
กําลังของเจาหนาที่ตํารวจและประสานงานกับหนวยงานตางๆที่เกี่ยวของไดอยางรวดเร็วและ
เหมาะสม ทําใหสามารถควบคุมกลุมผูชุมนุมใหอยูในระเบียบไดอยางรวดเร็วกวาเจาหนาที่ตํารวจ
ที่เขารับการฝกอบรมในหลักสูตรการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงนอย 
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   สมมติฐานขอที่ 6 รัฐบาลที่มีนโบายประณีประนอมกับกลุมประทวงมีผลตอ
ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมชนประทวง มากวา รัฐบาลที่มีนโยบายแข็งกลาหรอืเฉยเมยกบั
กลุมผูชุมนุมประทวง 

 
  ตารางที่ 44  แสดงการแจกแจง ความถี่ระหวางตัวแปรนโยบายของรัฐที่มีตอ

กลุมผูชุมนุมประทวงและตัวแปร ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่
ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล 

 
ความสาํเร็จมรการควบคมุกลุมผูชุมนมุ ประทวงของเจา 
หนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล 

นโยบายของรัฐบาลที่มี
ตอกลุมผูชุมนุม

ประทวง 

เจาหนาที่ตํารวจที่ไมประสบ
ความสาํเร็จการควบคุมกลุม

ผูชุมนุมประทวง 
(คน) 

เจาหนาที่ตํารวจที่ประสบ
ความสาํเร็จการควบคุม
กลุมผูชุมนมุประทวง 

(คน) 

รวม 
(คน) 

รัฐบาลที่มีนโยบายแข็ง 
กราวหรือเฉยเมยกับ
กลุมผูชุมนุมประทวง 

81 
(20.0%) 

43 
(10.5%) 

124 
(30.5%) 

รั ฐ บ าลที่ มี น โ ยบ าย
ประนีประนอมกับกลุม
ผูชุมนุมประทวง 

86 
(21.1%) 

 

197 
(48.4%) 

283 
(69.5%) 

 

รวม 
(คน) 

167 
(41.1%) 

240 
(58.9%) 

407 
(100%) 

 
Chi-square = 43.488 (df=1) ASYMP.SIG = 0.000 
GAMMA = 0.624 
 

  จากตารางที่ 44 เมื่อพิจารณาคารอยละในตารางพบวา  เจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติวารับบาลที่มีนโยบาย
แข็งกรางหรือเฉยเลยกับกลุมผูชุมนุมประทวง มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงและเปนผูที่ไมประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 81 คนคิด
เปนรอยละ 20.0 สวนเจาหนาที่ตํารวจกํากับการปองกันและปรามปรามจลาจลซึ่งเปนกลุม         



 217

ตัวอยาง ที่มีทัศนคติวารัฐบาลที่มีนโยบายประรีประนอมกับกลุมชุมนุมประทวง มีผลตอ
ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงแต เปนผูที่ไมประสบความสําเร็จในการควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 86 คน คิดเปนรอยละ 21.1 เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกัน
และปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยาง ที่มีทัศนคติวา รัฐบาลที่มีนโยบายแข็งกราวหรือเฉยเม
กรกฎาคมกลุมผูชุมนุมประทวง มีผลตอการความสําเร็จในการคุมกลุมผูชุมชนประทวงแตเปนผูที่
ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 43 คน คิดเปนรอยละ 10.5 สวน 
เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจารจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีทัสนคติวา
รัฐบาลบที่มีนโยบายประรีประนอมกับกลุมผุชุมนุมมีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุม
และเปนผูที่ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 197 คน ซึ่งคิดเปน
รอยละ 48.4 รวมจํานวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันปราบปรามจราจลซึ่งเปนกลุม
ตัวอยางที่มีทัศนคิดวา รัฐบาลที่มีนโยบายแข็งกรางหรือเฉยเมยกับกลุมผูชุมนุมประทวงมีผลตอ
ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผชุมนุมประทวงมีจํานวนทั้งสิ้ง 124 คน คิดเปนรอยละ 30.5 
จํานวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มี
ทัศนคติวา รัฐบาลที่มีนโยบายประนีประนอมกับกลุมผูชุมนุม มีผลตอความสําเร็จในการควบคุม
กลุมผูชุมนุม ประทวงมีจํานวนทั้งสิ้น 283 คน คิดเปนรอยละ 69.5 จํานวน เจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากับการปองและปราบปรามจราจลซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่ไมประสบความสําเร็จการควบคุม
กลบุม ผูชุมนุมประทวงมีจํานวนทั้งสิ้น 167 คน คิดเปนรอยละ 41.1 และจํานวนเจาหนาที่ตํารวจ
กองกํากับการปองกันปละปราบปรามจราจลที่ประสบสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมี
จํานวนทั้งสิ้น 240 คน คิดเปนรอยละ 58.9 จากผลการวิจัยในตารางแจกแจงความถี่ พบวา
สมมติฐานที่ไดกําหนดไววา รัฐบาลที่มีนโยบายประณีประนอมกับกลุมผูชุมนุมประทวงมีผลตอ
ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูมีประทวง มากกวารัฐบาลที่มีนโยบายแข็งกราว หรือเฉยเลยตอ
กลุมผูชุมนุมประทวง ดังกลาวนั้นเปนไปตามสมมติฐาน 

  เมื่อพิจารณาคาไคสแควร (Chi-Square) ที่คํานวณไดจากตารางพบวาคาไคส
แควรมีคาเทากับ 43.488 เมื่อนําไปเปรียบเทียบกับคาไคสแควรจากตารางภาคผนวกที่ระดับ
นัยสําคัญ 0.05 df=1 แลวพบวาไคสแควร จากตารางภาคผนวกมีคาเทากับ 3.84 ซึ่งนอยหวาคา
ไคสแควรที่คํานวณได และคา ASYMP.SIG ที่ระดับนัยสําคัญที่ 0.05 มีคาเทากับ 0.000 จะเปนได
วาคา ASYMP.SIG ที่คํานวณไดจากตัวแปรนโยบายของรัฐบาลที่มีตอกลุมผูชุมนุมประทวง และ
ตัวแปร ความสําเร็จในการการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตรวจกองกํากับการปอง
และปราบปรามจารจล มีคานอยกวา 0.05 แสดงใหเห็นวาสมมติฐานดังกลาวไดรับการยอมรับ จึง
สามารถสรุปไดวาตัวแปรนโยบายของรัฐบาลที่มีตอกลุมผูชุมนุมประทวง และตัวแปร ความสําเร็จ
ในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงนั้นไมเห็นอิสระตอกัน หมายความวาของเจาหนาที่ตํารวจกอง
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กํากับและปราบปรามจลาจล ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 05กลาวคือ ถาหากนําสมมติฐานนี้ไป
ทดสอบกับประชากรทั้งหมดก็สามารถมั่นใจได 95 % วา รัฐบาลที่มีนโยบาย ประนีประนอมกับ
กลุมผูชุมนุม มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มากกวา รัฐบาลที่มนีโยบาย
แข็งกราวหรือเฉยเมยกับกลุมผูชุมนุมประทวงดังนั้น จากผลการวิจัยในครั้งนี้แสดงใหเห็นวา 
สมมติฐานไดรับการยอมรับ 

  เมื่อพิจารณาคา GAMMA ที่คํานวณไดจากตาราง เพื่อหาทิศทางของความ 
สัมพันธ ระหวางตัวแปร นโยบายของรัฐบาลที่มีตอกลุมผูชุมนุมประทวง และตัวแปรความสาํเรจ็ใน
การควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล 
พบวาคา GAMMA  ที่คํานวณไดมีคาเทากับ 0.624 แสดงใหเห็นวาตัวแปรทั้งสองตัว ดังกลาวมี
ความสัมพันธกันในระดับมาก พอสมควร และแปรผันตามกันในทิศทางเดียวกันกลาวคือ รัฐบาลที่
มีนโยบาลประนีประนอมประนอมกกับกลุมผูชุมนุมมีผลทําให เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปอง 
กันและปราบปรามจลาจล สามารถควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงไดระดับความสําเร็จ มากกวา รัฐ 
บาลมีนโยบาย แข็งกราวหรือเฉยเมยกับกลุมผูประทวง ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ไดกําหนดไว 
   ดังนั้นสมมติที่ไดกําหนดไววา “รัฐบาลที่มีนโยบายประณีประนอมกับกลุมผูชุมนุม
มีผลตางความสําเร็จในการควบคุมกลุมผุชุมนุมประทวง มากวา รัฐบาลที่มีนโยบายแข็งกราวหรือ
เฉยเลยกับกลุมผูชุมนุมประทวง” จากผลการวิจัยพบวา สมมติฐานดังกลาวไดรับการยอมรับ 
 

  อภิปรายผล 
 
   1.เนื่องจากประเทศไทยยังไมมีกฎหมายสําหรับกําหนดขอบเขตใหประชาชนที่มี
ความประสงคจะรวมกลุมกับเพื่อเรียกรองหรือแสดงความคิดเห็นในเรื่องตาง ๆ และยังไมมีกฎ
กติกาใด ๆ ใหผูมีอํานาจซึ่งขึ้นมาดํารงในรัฐบาลชุดตาง ๆ ไดปฏิบัติตอกลุมผูชุมนุม ใหเกิดเปน
บรรทัดฐานเดียวกัน ดังนั้น แตละรัฐบาลจึงมีนโยบายตอกลุมผูชุมนุมไมเหมือนกัน และยังปฏิบัติ
ตอกลุมชุมนุมแตละกลุมแตกตางกัน และเมื่อเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจลาจล  ซึ่งเปนผูรับนโยบายของรัฐบาลมาปฏิบัติ ทําใหการปฏิบัติหนาที่ควบคุมผู
ชุมนุมประทวง แตละคร้ัง จําเปนตองรับฟง แนวทางการปฏิบัติจาก ผูมีอํานาจรับผิดชอบดูและ
ปญหาของกลุมผูชุมนุมในครั้งนั้น ๆ เสมอ 
   2. การใชนโยบายประนีประนอมของรัฐบาลตอกลุมผูชุมนุมประทวง จะทําใหเกิด
การเจรจากันระหวางผูแทนฝายรัฐบาลและผุแทนฝายผูชุมนุม ทําใหกลุมผุชุมนุมซ่ึงมีความเครียด
จากความเดือดรอนอยูแลวลดความกดดันลง มีผลใหชุมนุมกันอยางสงบทําใหเจาหนาที่ตํารวจกอ
องกกํากับปองกันและปราบปรามจลาจล สารมรถ ปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมไดงายขึ้น แต
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ถารัฐบาลใชนโยบายที่แข็งกราว หรือเฉยเลยกับกลุมผูชุมนุมประทวง โดยอาจจะไมรับฟง ไมสนใจ 
ขอเรียกรองของกลุมผูชุมนุม ทําใหไมเกิดการเจรจากับระหวางสองฝาย ตลอดจนอาจจะให
เจาหนาที่ตํารวจใชความรุนแรงสลายชุมนุมเหลานี้ทําใหเกิดความเครียดในกลุมผูชุมนุมมากขึ้น 
พฤติกรรมของกลุมชุมนุมก็จะยิ่งรุนแรงมากขึ้น แลวการชุมนุมยืดเยื่อตอไป เพราะไมมีขอสรุปกัน
ทั้งสองฝาย เจาหนาที่ตํารวจที่ปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุม ก็จะทํางานไดยากลําบากมากขึ้น 
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   สมมติฐานขอที่ 7 การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงที่ไดรับขาว
กรอง ที่ถูกตองเกี่ยวกับการชุมนุมประทวง มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 
มากกวาการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผุชุมนุมประทวงที่ไดรับขาวกรองผิดพลาด 
 
   ตารางที่ 45 แสดงแจกแจงความถี่ระหวางตัวแปร การไดรับขาวกรองของ
เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล และตัวแปร ความสําเร็จในการ
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง ของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล 
 

ความสาํเร็จมรการควบคมุกลุมผูชุมนมุ ประทวงของเจาหนาที่
ตํารวจกองกาํกับการปองกันและปราบปรามจลาจล 

การไดรบัขาวกรองของ
เจาหนาที่ตํารวจกองกํากบั

การปองกันและ
ปราบปรามจราจลในขณะ
ปฏิบัติหนาทีค่วบคุมกลุม

ผูชุมนุมประทวง 

เจาหนาที่ตํารวจที่ไมประสบ
ความสาํเร็จการควบคุมกลุมผู

ชุมนุมประทวง 
(คน) 

เจาหนาที่ตํารวจที่ประสบ
ความสาํเร็จการควบคุม
กลุมผูชุมนมุประทวง 

(คน) 

 
รวม 
(คน) 

การไดรับขาวกรองนี้ ผิด 
พ ล า ด ข อ ง เ จ า ห น า ที่
ตํารวจกองกํากับการปอง 
กันและปราบปรามจราจล 

65 
(16.0%) 

55 
(13.5%) 

120 
(29.5%) 

 

การไดรับขาวกรองที่ถูก 
ตองกองกํากับการปองกัน
และปราบปรามจลาจล 

102 
(25.1%) 

185 
(45.5%) 

287 
(70.5%) 

 

รวม 
167 

(41.1%) 
240 

(58.9%) 
407 

(100%) 
 
Chi-square = 13.134 (df=1) ASYM.SIG = 0.000 
GAMMA = 0.364 
 

  จากตารางที่ 45 เมื่อพิจารณาคารอยละในตารางพบวาเจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากับการปองกัน และปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติวาการไดรับขาวกองที่ผิด 
พลาดในขณะปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมมีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประ
ทอง และเปนผูที่ไมประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 65 คน คิด 
เปน รอยละ 16.0 สวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุม               
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ตัวอยางที่มีทัศนคติวาการไดรับขาวกรองที่ถูกตองในขณะปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมมีผล
ตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง แตเปนผูที่ไมประสบความสําเร็จในการควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทอง มีจํานวน 102 คน คิดเปนรอยละ 25.1 เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองก
กันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติวาการไดรับขาวกรอง ที่ผิดพลาด
ในขณะปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมมีผลตอความสําเร็จในการควบคุมผูชุมนุมประทวง แต 
เปนผูที่ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 55 คน คิดเปนรอยละ 
13.5สวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจลซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มี
ทัศนคติวาการได รับขาวกรองที่ถูกตอง ในขณะปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมมีผลตอ
ความสําเร็จในการ ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง และเปนที่ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุม
ผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 185 คน คิดเปนรอยละ 45.4 รวม จํานวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับ
การปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางท่ีมีทัศนคติวาการไดรับขาวกรองที่
ผิดพลาดในขระปฏิบัตหนาที่ควบคุมกลุมผุชุมนุมมีผลตอความความสําเร็จในการควบคุมผุชุมนุม
ประทวง ทั้งสิ้น 120 คน คิดเปนรอยละ 29.5 จํานวน เจาหนาที่ตํารวจกองกกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติวาการไดรับขาวกรองที่ถูกตองในขณะปฏิบัติ
หนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมมีผลความสําเร็จกในการควบคุมในการกลุมผูชุมนุมประทวง ทั้งสิ้น 
287 คน คิดเปนรอยละ 70.5 จํานวน เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล
ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่ไมประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวนทั้งสิ้น 
167 คนคิดเปนรอยละ 41.1 และจํานวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและะปราบปราม
จราจลที่ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประะทวง มีจํานวนทั้งสิ้น 240 คนคิดเปน
รอยละ 58.9 จากผลการวิจัยในตารางแจกแจงความถี่พบวาสมสติฐานที่ไดกําหนดไววา การ
ปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงที่ไดรับขาวกรองที่ถูกตองเกี่ยวกับการชุมนุมประทวง มี
ผลตอความความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มากกวา การปฏิบัติหนาที่ควบคุม
กลุมผูชุมนุม ที่ไดรับขาวกรองผิดพลาดดังกลาวนั้นเปนไปตามสมมติฐาน 
   เมื่อพิจารณาคาไคสแควร (Chi-Square) ที่คํานวณไดจากตารางพบวาคาไคส
แควรมีคาเทากับ 12.134 เมื่อนําไปเปรียบเทียบกับคาไคสแควรจากตารางภาคผนวกที่ระดับ
นัยสําคัญ .05 df = 1 แลวพบวาคาไคสแควรจากตารางภาคผนวกมีคาเทากับ 3.84 ซึ่งนอยกวาคา
ไคสแควรที่คํานวณได และคา ASYMP.SIG ที่ระดับ นัยสําคัญที่ 0.05 มีคา เทากับ 0.000 จะเห็น
ไดวาคาASYMP.SIG ที่คํานวณไดจากตัวแปรการไดรับขาวกรองในขณะที่ปฏิบัติหนาที่ควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวง และตัวแปรความสําเร็จในการควบคุมกลุมผชุมนุมประทวง และตัวแปร
ความเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนมุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจราจล มีคานอยกวา 0.05 แสดงใหเห็นวาสมมติฐานดังกลาวไดรับการยอมรับ จึง
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สามารถสรุปไดวาตัวแปร การไดรับขาวกรองในขณะที่ปฏิบัติหนาที่ควบคุมผุชุมนุมประทวงและตัว
แปรความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของ เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกัน
และปราบปรามจลาจล นั้นไมเปนอิสระตอกัน หมายความวา การไดรับขาวกรองในขณะทีปฏิบัติ
หนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมีความสัมพันธกันอยางที่นัยสําคัญ ทางสถิติกับความสําเรจใน
การควบคุมกลุมผุชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับปองกันและปราบปรามจราจล ที่
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 กลาวคือ ถาหากนาสมมติฐานนี้ไปทดสอบกับประชากรทั้งหมด ก็
จะสามรถมั่นใจได 95% วา การไดระบบขาวกรองที่ถูกตองในขณะปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวง มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากกวา การไดรับขาว
กรองที่ผิดพลาดในขณะปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผุชุมนุมดังนั้น จากผลการวิจัยในครั้งนี้ แสดงให
เห็นวา สมมติบานไดรับการยอมรับ 

 เมื่อพิจารณาคา GAMMA ที่คํานวณไดจากตาราง เพื่อหาทิศทางของความ 
สัมพันธระหวางตัวแปร การไดขาวกรอองในขณะปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงและตัว
แปรความสําเร็จในการควบคุถมกลุมผูชุมนุมประทวงของหนาที่ตํารวจกองกํากบัการปองกันและ
ปราบปรามจราจล พบวาคา GAMMA ที่คํานวณไดมีคาเทากับ 0.364 แสดงใหเห็นวาตัวแปรทั้ง
สองตัว ดังกลาวมีความสัมพันธกันในเชิงบวก ในระดับปานกลางและแปรผันตามกันในทิศทาง
เดียวกัน กลาวคือ การไดรับขาวกรองที่ถูกตองมีผลใหเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจราจล สามารถควบคุมกลุมผูชุมนุมไดประสบความสําเร็จมากวา การปฏิบัติหนาที่
โดยไดรับขาวกรองที่ผิดพลาดเกี่ยวกับกลุมชุมนุมซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ไดกําหนดไว  ดัง 
นั้น สมมติฐานที่ไดกําหนดไววา “การปฏบิัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงที่ไดรับขาวกรอง ที่
ถูกตองเกี่ยวกับการชุมนุมประทวง มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มาก 
กวาการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผุชุมนุมประทวงที่ไดรับขาวกรองผิดพลาด” จากผลการวิจัยพบ 
วา สมมติฐานดังกลาวไดรับการยอมรับ 
 
   อภิปรายผล 
  

 เนื่องจากสถานการณการชมุนุมประทวงในปจจุบนันี้คอนขางมีความซบัซอน
เพราะมกีลุมตางๆที่ใหการสนับสนนุกลุมผูชุมนุมประทวง ซึ่งกลุมเหลานี้ก็มวีัตถปุระสงคที่จะหา
ประโยชนจากกลุมผูชุมนุมแตกตางกนัออกไป บางก็อางวาทาํเพื่อมนษุยธรรม แตบางกท็าํเพื่อผล 
ตอบแทนจากตางชาต ิบางก็ตองการใหเกิดผลทางการเมือง และบางกลุมก็อาจมวีัตถุประสงคเพื่อ
บอนทาํลายความมัน่คงของชาติ ซึง่ทาํใหรัฐตองใหหนวยขาวกรองตางๆ ตรวจสอบวัตถุประสงค
และการทาํงานของกลุมเหลานี ้ รวมทั้งตองตรวจสอบความเคลื่อนไหวของแกนนําและกลุมผู
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ชุมนุมดวย  ซึ่งในการควบคุมกลุมผูชุมนุมในแตละครั้งนั้นก็จําเปนตองใชขาวกรองเหลานี้เพื่อมา
วิเคราะหสถานการณการชมุนุมวากลุมผูชุมนุมมีวัตถุประสงคอยางไรและมีแผนการอะไรบาง มี
แนวโนมที่จะเกิดความรนุแรงหรือไม ดังนัน้การไดรับขาวกรองที่ถกูตองเกี่ยวของกับการชุมนมุ
ประทวงจะชวยใหเจาหนาทีต่ํารวจสามารถประเมินสถานการณการชมุนุมที่จะเกิดขึ้นในอนาคต
และเตรียมการจัดชุดปฏิบัติการ อุปกรณ และประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ ไดอยางรวด 
เร็วจึงสามารถควบคุมกลุมผูชุมนุมไดประสบความสาํเร็จมากกวาการไดรับขาวกรองที่ผิดพลาด 
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   สมมติฐานขอที่ 8 การเสนอขาวสารที่ตรงไปตรงมาเกี่ยวกับการปฎิบัติหนาที่ของ
ตํารวจในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง ของสื่อมวลชน มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุม
ผูชุมนุมประทวงมากกวา การเสนอขาวสารที่บิดเบือน 
 
   ตารางที่ 46 แสดงการแจกแจงความถี่ที่ระหวางตัวแปลการเสนอขาวสารของ
สื่อมวลชนและตัวแปรความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง ของเจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล 
 

ความสาํเร็จมรการควบคมุกลุมผูชุมนมุ ประทวงของ
เจาหนาที่ตํารวจกองกํากบัการปองกันและปราบปรามจลาจล 

การเสนอขาวสารของ 
สื่อมวลชน 

เจาหนาที่ตํารวจที่ไมประสบ
ความสาํเร็จการควบคุมกลุมผู

ชุมนุมประทวง 
(คน) 

เจาหนาที่ตํารวจที่ประสบ
ความสาํเร็จการควบคุม
กลุมผูชุมนมุประทวง 

(คน) 

 
รวม 
(คน) 

การเสนอขาวสารที่
บิดเบือน 

66 
(16.2%) 

65 
(16.0%) 

131 
(32.2%) 

 

การเสนอขาวสารที่
ตรงไปตรงมา 

101 
(24.9%) 

175 
(42.9%) 

276 
(67.8%) 

 

รวม 
167 

(41.1%) 
240 

(58.9%) 
407 

(100%) 
 
Chi-square = 6.979  (df=1) ASYM.SIG = 0.008 
GAMMA = 0.275 
 
   จากตารางที่ 46 พิจารณาคารอยละในตารางพบวาเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับ
การปองกันและปราบปรามจราจลซึ่งเปนกลุมตัวอยาง ที่มีทัศนคติวา การเสนอขาวสารที่บิดเบือน
ของสื่อสวลชนตอการปฏิบัติหนาที่คงบคุมกลุมผูชุมนุมปนะทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกาํกบัการ
ปองกันและปราบปรามจราจล มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง และ
เปนผูที่ไมประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง  และ เปนผูที่ไมประสบความ 
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สําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 66 คน คิดเปนรอยละ 16.2 สวนเจาหนาที่
ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม จลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยาง ที่ มี ทั ศนคติ ว าการ
เสนอขาวสารที่ตรงไปตรงมาของสื่อมวลชน ตอการปฏิบัติหนาที่ควบคุมผูชุมชุมประทวงของเจา 
หนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล มีผลตอความสําเร็จในการควบคุม 
กลุมผูชุมนุมประทวง และเปนผูที่ไมประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง  และ 
เปนผูที่ไมประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน  101  คน คิดเปนรอย
ละ   24.9   เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม จลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยาง        
ที่มีทัศนคติวาการเสนอขาวสารที่บิดเบือนของสื่อมวลชนตอการปฎิบัติหนาที่ ควบคุมกลุมผูชุมนุม 
ของ เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล มีผลตอความสําเร็จในการ
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง แตเปนผูที่ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง  มี
จํานวน  65  คน คิดเปนรอยละ 16.0  สวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม 
จลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยาง ที่มีทัศนคติวาการเสนอขาวสารที่ตรงไปตรงมาของสื่อมวลชนตอ
การควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง ของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม           
จลาจล มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง  และ เปนผูที่ประสบความสําเร็จ
ในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง  และ เปนผูที่ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวง มีจํานวน  175 คน คิดเปนรอยละ  42.9  รวม จํานวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการ
ปองกันและปราบปราม จลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยาง ที่มีทัศนคติวาการเสนอขาวสารที่บิดเบือน
ของส่ือมวลชนตอการควบคุมกลุมผูชุมนุมของเจาหนาที่ตํารวจ กองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจลาจล มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง ทั้งสิ้น  131  คน  คิด
เปนรอยละ  32.2  จํานวน เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม จลาจล ซึ่งเปน
กลุมตัวอยาง ที่มี ทัศนคติวาการเสนอขาวสารที่ตรงไปตรงมาของสื่อมวลชนตอการควบคุมกลุมผู
ชุมนุมของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล มีผลตอความสําเร็จใน
การควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง ทั้งสิ้น  276  คน  คิดเปนรอยละ  67.8  จํานวน  เจาหนาที่ตํารวจ
กองกํากับการปองกันและปราบปราม จลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยาง ที่ไมประสบความสําเร็จใน
การควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวนทั้งสิ้น 167 คน คิดเปนรอยละ 41.1 และจํานวน
เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจลที่ประสบความสําเร็จในการควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวนทั้งสิ้น  240  คน คิดเปนรอยละ  58.9  จากผลการวิจัยในตาราง
แจกแจงความถี่พบวา สมมติฐานที่ไดกําหนดไววา การเสนอขาวสารที่ตรงไปตรงมา เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของสื่อมวลชน มีผลตอความสําเร็จ ในการควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวงมากกวา การเสนอขาวสารที่บิดเบือน ดังกลาวนั้น เปนไปตามสมมติฐาน  



 226

   เมื่อพิจารณา คาไคสแควร  (Chi – Square) ที่คํานวณไดจากตารางพบวา คา 
ไคสแควร มีคาเทากับ  6.979  เมื่อนําไปเปรียบเทียบกับคาไคสแควรจากตารางภาคผนวก มีคา
เทากับ  3.84  ซึ่งนอยกวาคาไคสแควรที่คํานวณได และคา  ASYMP.SIG ที่คํานวณไดจากตัวแปร 
การนําเสนอขาวสารสื่อมวลชนตอการปฏิบัตหินาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง และตัวแปรความ 
สําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง ของเจาหนาที่ตํารวจกํากับการปองกันและปราบปราม
จลาจล มีคานอยกวา 0.05 แสดงใหเห็นวา สมมติฐานดังกลาวไดรับการยอมรับ จึงสามารถสรุปได
วาตัวแปร การนําเสนอขาวสาร ของส่ือมวลชนตอการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง
และตัวแปร ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของ เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการ
ปองกันและปราบปรามจลาจล นั้นไมเปนอิสระตอกัน หมายความวา การนําเสนอขาวสาร
สื่อมวลชนตอการปฎิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ 
ทางสถิติกับความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง ของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการ
ปองกัน และปราบปรามจลาจล ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 กลาวคือ ถาหากนําสมมติฐานนี่
ไปทดสอบ กับประชากรทั้งหมด ก็จะสามารถมั่นใจได 95% วา การเสนอขาวสารที่ตรงไปตรงมา 
ของสื่อมวลชนตอการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุม  มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวงมากกวา การนําเสนอขาวสารที่บิดเบือน ของสื่อมวลชนตอการปฏิบัติหนาที่ควบคุม
กลุมผูชุมนุมดังนั้น จากผลการวิจัยในครั้งนี้ แสดงใหเห็นวา สมมติฐานไดรับการยอมรับ 
   เมื่อพิจารณาคา  GAMMA ที่คํานวณไดจากตาราง  เพื่อหาทิศทางของ
ความสัมพันธระหวางตัวแปร การเสนอขาวสารของสื่อมวลชนตอการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวง  และตัวแปรความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง ของเจาหนาที่ตํารวจ
กองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล  พบวาคา  GAMMA ที่คํานวณไดมีคาเทากับ  0.275 
แสดงใหเห็นวาตัวแปรทั้งสองตัวดังกลาวมีความสัมพันธกันในเชิงบวกในระดับตํ่า และแปรผันตาม
กันในทิศทางเดียวกัน กลาวคือ การนําเสนอขาวสารที่ตรงไปตรงมา ของสื่อมวลชนตอการปฏิบัติ
หนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุม  มผีลใหเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกัน และปราบปรามจลาจล  
สามารถควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง ไดประสบความสําเร็จมากกวา การนําเสนอขาวสาร ที่
บิดเบือนของสื่อมวลชนตอการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง ซึ่ ง ส อ ด ค ล อ ง กั บ
สมมติฐานที่ไดกําหนดไว  

  ดังนั้น สมมติฐานที่ไดกําหนดไววา การเสนอขาวสารที่ตรงไปตรงมาเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ตํารวจ ในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง ของสื่อมวลชน มีผลตอ
ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากกวา การเสนอขาวสารที่บิดเบือนเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติหนาที่ของตํารวจจากผลการวิจัยพบวา สมมตฐิานดังกลาวไดรับการยอมรับ 
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   อภิปรายผล 
 
   เนื่องจากปจจุบันนี้สื่อมวลชนมีบทบาทอยางมากตอการตัดสินใจของประชาชน 
เพราะสื่อมวลชนนัน้มีภาพพจนที่เปนพวกเดียวกับประชาชนคือเปนปากเปนเสียงแทนประชาชน 
ดังนัน้ประชาชนจึงรับฟงขอมูลขาวสารตางๆที่ที่ไดรับจากสื่อมวลเพื่อเปนฐานการตัดสินใจในเรื่อง
ตางๆ สื่อมวลชนจึงมีอิทธิพลตอทัศนคติของประชาชนอยางมาก   ซึง่เกี่ยวกบัการชมุนุมประทวงที่
เปนปรากฏการณทางสงัคมที่ไดรับความสนใจมากในปจจุบัน เพราะเปนสิ่งที่บอกถงึความ
เดือดรอนของประชาชนที่ประสบปญหาตางๆ และมักจะมีปญหากระทบกระทัง่การทาํงานของ
เจาหนาที่ตํารวจจนตองเปนขาวอยูเสมอ ถาสื่อมวลชนนําเสนอขาวสารบิดเบือนจากความเปนจริง 
ก็จะทาํใหทัศนคติของประชาชนที่ไดรับขาวสารเปลี่ยนแปลงไปได เชน ในกรณทีี่เจาหนาที่ใชกําลงั
สลายกลุมผูชมุนุมที่ทาํลายทรัพยสนิของราชการ ถาสื่อมวลชนเสนอขาวเอนเอียงไปทางกลุมผู
ชุมนุมประทวง โดยแสดงใหเห็นวากลุมผูชมุนุมนั้นประสบปญหาไดรับความเดือดรอน และการเขา
มารวมชมุนมุก็ไดรับความยากลําบากมากมาย เกิดความเครียดมาก และเมื่อไมพอใจการ
ตัดสินใจของผูมีอํานาจแกไขปญหา ก็สามารถใชกฎหมูศาลเตี้ยทาํลายขาวของตางๆได โดยไมให
ความสาํคัญตอการเคารพกฎหมายบานเมือง และแสดงใหเห็นวา การการปฏิบัติหนาที่ควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวงนัน้เปนเครื่องมือของรัฐในการกีดกนัการแสดงสทิธิเสรีภาพในการแสดงพลัง
ความคิดเหน็ของประชาชน โดยมองขามสาเหตุของการเขาปราบปรามผูที่กระทําผิดกฎหมาย ซึง่
เปนการเสนอภาพดานเดียวของเหตุการณ ทาํใหประชาชนเกิดทัศนคติที่ไมดีตอเจาหนาที่ตาํรวจ 
ซึ่งจะทําใหตํารวจตองปฏิบัติหนาที่ดวยความลาํบากใจ 
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   สมมติฐานขอที่ 9 การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงที่ไดรับการ
สนับสนุนอุปกรณและปจจัยตาง ๆ มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 
มากกวาการปฏิบัติหนาที่โดยขาดการสนับสนุนอุปกรณและปจจัยตาง ๆ  

 
   ตารางที่ 47 แสดงการแจกแจงความถี่ระหวางตัวแปรการสนับสนุนอุปกรณและ
ปจจัยตาง ๆ และตัวแปรความสําเร็จในการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของ
เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล 
  

ความสาํเร็จมรการควบคมุกลุมผูชุมนมุ ประทวงของ
เจาหนาที่ตํารวจกองกํากบัการปองกันและปราบปรามจลาจล 

การสนับสนนุอุปกรณ
และปจจยัตาง ๆ 

เจาหนาที่ตํารวจที่ไมประสบ
ความสาํเร็จการควบคุมกลุมผู

ชุมนุมประทวง 
(คน) 

เจาหนาที่ตํารวจที่ประสบ
ความสาํเร็จการควบคุม
กลุมผูชุมนมุประทวง 

(คน) 

 
รวม 
(คน) 

การปฏิบัติหนาที่ควบคุม
กลุมผูชุมนมุประทวงโดย

ขาดการสนับสนุน
อุปกรณและปจจัยตาง ๆ 

72 
(17.7%) 

60 
(14.7%) 

 
132 

(32.4%) 
 

การปฏิบัติหนาที่ควบคุม
กลุมผูชุมนมุประทวงโดย

ไดรับการสนบัสนุน
อุปกรณ และปจจัย 

ตาง ๆ 

95 
(23.4%) 

180 
(44.2%) 

 
275 

(67.6%) 
 

รวม 
167 

(41.1%) 
240 

(58.9%) 
407 

(100%) 
 
Chi-square = 14.745  (df=1) ASYM.SIG = 0.000 
GAMMA = 0.389 
 
   จากตารางที่ 47 เมื่อพิจารณาคารอยละในตารางพบวา เจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากับการปองกัน และปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยาง ที่ขาดการสนับสนุนอุปกรณและ
ปจจัยตาง ๆ ขณะปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมีผลตอความสําเร็จในการควบคุม
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กลุมผูชุมนุมประทวง และเปนผูที่ไมประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มี
จํานวน 72 คน คิดเปนรอยละ 17.7 สวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม
จลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่ไดรับการสนับสนุนอุปกรณและปจจัยตาง ๆ ขณะปฏิบัติหนาที่
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง แตเปน
ผูที่ไมประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 95 คน คิดรอยละ  23.4 
เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่ขาดการ
สนับสนุนอุปกรณ และปจจัยตาง ๆ ขณะปฏิบัติ หนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มี ผ ล ต อ
ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง ตอเปนผูที่ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุม
ผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 60 คน คิดเปนรอยละ 14.7 สวน เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกัน
และปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่ไดรับการสนับสนุนอุปกรณและปจจัยตาง ๆ ขณะ
ปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีผลตอความสําเร็จในการ  ควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวง และเปนผูที่ประสบความสาํเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 180 คิดเปน
รอยละ 44.2 รวม จํานวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปน
กลุมตัวอยางที่ ขาดการสนับสนุนอุปกรณและปจจัยตาง ๆ ขณะปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวง  มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงทั้งสิน 132 คน คิดเปน
รอยละ 32.4 จํานวน เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุม
ตัวอยางที่ไดรับการสนับสนุน อุปกรณและปจจัยตาง ๆ ขณะปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวง มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงทั้งสิ้น 275 คน คิดเปนรอยละ 
67.6 จํานวน เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกัน และปราบปรามจลาจลซึ่งเปนกลุมผูชุมนุม
ประทวง มีจํานวนทั้งสิ้น 167 คน คิดเปนรอยละ 41.1 และจํานวนเจาหนาที่ตํารวจ กองกํากับการ
ปองกันและปราบปรามจลาจล ที่ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน
ทั้งสิ้น 240 คน คิดเปนรอยละ 58.9 จากผลการวิจัยในตารางแจกแจงความถี่พบวาสมมติฐานที่ได
กําหนดไววา การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงที่ไดรับการสนับสนุนอุปกรณและปจจัย
ตาง ๆ มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มากกวาการปฏิบัติหนาที่โดยขาด
การสนับสนุนอุปกรณ และปจจัยตาง ๆ ดังกลาวนั้น เปนไปตามสมมติฐาน 
   เมื่อพิจารณา คาไคสแควร (Chi - Square) ที่คํานวณไดจากตารางพบวาคาไคส
แควร มีคาเทากับ 14.745 เมื่อนําไปเปรีบบเทียบกับคาไคสสแครวจากตารางภาคผนวกที่ระดับ
นัยสําคัญ .05 df. = 1 แลวพบวาคาไคสแควรจากตารางภาคผนวก มีคาเทากับ ก3.84 ซึ่งนอยกวา
คาไคสแควร ที่คํานวณได และคา ASYMP.SIG ที่ระดับ นัยสําคัญที่ 0.05 มีคา เทากับ 0.000 จะ
เห็นไดวาคา ASYMP.SIG ที่คํานวณไดจากตัวแปร การไดรับการสนับสนุนอุปกรณและปจจัยตาง 
ๆขณะปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมและตัวแปร ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุม



 230

ประทวง ของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกัน  และปราบปรามจลาจล มีคานอยกวา 0.05 
แสดงใหเห็นวา สมมติฐานดังกลาวไดรับการยอมรับ จึงสามารถสรุปไดวาตัวแปร ความสําเร็จใน
การควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของ เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม
จลาจล นั้นไมเปนอิสระตอกัน หมายความวา การสนับสนุนอุปกรณและปจจัยตาง ๆ ขณะปฏิบัติ
หนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ ทางสถิติกับความสําเร็จใน
การควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง ของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกัน และปราบปราม
จลาจล ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 กลาวคือ ถาหากนําสมมติฐาน นี้ไปทดสอบกับประชากร
ทั้งหมด ก็จะสามารถมั่นใจได 95%  วาการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง โดยไดรับ
การสนับสนุนอุปกรณและปจจัยตาง ๆ มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง
มากกวาการปฏิบัติหนาที่ โดยขาดการสนับสนุนอุปกรณและปจจัยตาง ๆ ดังนั้น จากผลการวิจัย
ในครั้งนี้แสดงใหเห็นวาสมมติฐานไดรับการยอมรับ 
   เมื่อพิจารณาคา  GAMMA ที่คํานวณไดจากตาราง  เพื่อหาทิศทางของ
ความสัมพันธระหวางตัวแปร การไดรับการสนับสนุนอุปกรณและปจจัยตาง ๆ ขณะปฏิบัติหนาที่
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง และตัวแปรความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของ
เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล พบวาคา GAMMA ทีค่าํนวณไดมคีา
เทากับ 0.389 แสดงใหเห็นวาตัวแปรทั้งสองตัวดังกลาวมีความสัมพันธกันในเชิงบวกในระดับปาน
กลาง และแปรผันตามกันในทิศทางเดียวกัน กลาวคือ การสนับสนุนอุปกรณและปจจัยตาง ๆ ขณะ
ปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีผลใหเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจลาจล  สามารถควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงไดประสบความสําเร็จมากกวา การ
ปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงโดยขาดอุปกรณ และปจจัยตาง ๆ ซึ่งสอดคลองกับ
สมมติฐานที่ไดกําหนดไว   

  ดังนั้น  สมมติฐานที่ไดกําหนดไววา “ การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมชมุนมุประทวง
ที่ไดรับการสนับสนุนอุปกรณและปจจัยตาง ๆ มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวง มากกวาการปฏิบัติหนาที่ควบคุมผูชุมนุมโดยขาดการสนับสนุนอุปกรณและปจจัยตาง ๆ 
จากผลการวิจัยพบวา สมมติฐานดังกลาวไดรับการยอมรับ 

 
  อภิปรายผล 
 

   เนื่องจากสถานการณการชมุนุมประทวงในปจจุบนัเริ่มทวีความรุนแรงมากขึ้นโดย
จะเหน็ไดจากเหตุการณการชุมนุมประทวงหลายๆครั้งทีผ่านมาทีก่ลุมผูชุมนุมเร่ิมที่จะไมเกรงกลวั
กฎหมายและกลาทีจ่ะกระทาํผิดที่รายแรงมากขึ้น เชน การบุกรุกสถานที่ราชการ ที่เกดิขึ้นเปน
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ประจํา เพราะวาการชุมนุมประทวงโดยสงบนัน้ไมสามารถเรียกรองความสนใจจากรัฐบาลหรือผูที่
มีอํานาจเกีย่วของหรือโดยเฉพาะสื่อมวลชนได จึงจําเปนที่จะตองสรางสถานการณที่มีความรุนแรง
ขึ้นเพื่อที่จะเรยีกรองความสนใจ ดังนัน้จึงมีแนวโนมที่จะเกิดความรุนแรงมากยิง่ขึ้นในอนาคต 
ความเสีย่งภัยในการปฏิบัตหินาที่ของเจาหนาที่ตาํรวจจงึยิ่งเพิ่มสูงขึ้น ดังนัน้เพื่อลดความเสีย่งภัย
ของเจาหนาทีต่ํารวจลงจงึตองมีการใชอุปกรปองกนัตัวตางๆ เชน ชุดเกราะ หมวกกนักระแทก โล 
หรืออุปกรที่ใชในการปราบปรามจลาจล เชน กระบองยาง ปนยงิกระสนุยาง เปนตน เมื่อตํารวจมี
อุปกรตางๆครบถวน ก็จะสรางขวัญและกาํลังใจในการทํางาน และเปนการเพิ่มประสิทธิภาพใหแก
เจาหนาที่ตํารวจดวย 
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   สมมติฐานขอที่ 10 ตํารวจที่มีวินัยระหวางปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงมีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากกวาตํารวจที่ขาดวินัย 

 
  ตารางที่ 48  แสดงการแจกแจงความถี่ระหวางตัวแปร ความมีวินัยของเจาหนาที่

ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล และความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวง ของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล 
 

ความสาํเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงของเจา 
หนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล ความมวีินัยของ

เจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากับการปองกันและ
ปราบปรามจลาจล 

เจาหนาที่ตํารวจที่ไมประสบ
ความสาํเร็จการควบคุมกลุมผู

ชุมนุมประทวง 
(คน) 

เจาหนาที่ตํารวจที่ประสบ
ความสาํเร็จการควบคุม
กลุมผูชุมนมุประทวง 

(คน) 

 
รวม 
(คน) 

เจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากับการและ

ปราบปรามจลาจลขาด
วินัย 

71 
(17.0%) 

61 
(14.9%) 

 
132 

(32.5%) 
 

เจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากับการปองกันและ
ปราบปรามจลาจลที่มี

วินัย 

96 
(23.6%) 

179 
(43.9%) 

 
275 

(67.5%) 
 

รวม 
167 

(41.2%) 
240 

(58.8%) 
407 

(100%) 
 
Chi-square = 13.138   (df = 1) ASYM-SIG = 0.000 
GAMMA = 0.369 
 
   จากตารางที่ 48 เพื่อพิจารณาคารอยละในตารางพบวาเจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากับการปองกันและปราบปรามจราจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่ขาดวินัยระหวางการปฏิบัติหนาที่
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง และ
เปนผูที่ไมประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 
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17.6 สวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มี
วินัย ระหวางการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมที่ผูชุมนุมประทวง มีผลตอความสําเร็จในการ
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง แตเปนผูที่ไมประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 
มีจํานวน 96 คน คิดเปนรอยละ 23.6 เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม            
จลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่ขาดวินัยระหวางปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมีผลตอ
ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง แตเปนผูที่ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุม
ผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 61 คน คิดเปนรอยละ 14.9 สวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกัน
และปราบปรามจลาจล  ซี่งเปนกลุมตัวอยางที่มีวินัยระหวางการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวง มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง และเปนผูที่ประสบความสําเร็จใน
การควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 179 คน คิดเปนรอยละ 43.9 รวม จํานวนเจาหนาที่
ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่ขาดวินัยระหวางการ
ปฏิบัตหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง
ทั้งสิ้น 132 คน คิดเปนรอยละ 32.5 จํานวน เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม
จลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีวินัยระหวางการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 
 มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงทั้งสิ้น 275 คน คิดเปนรอยละ 
67.5 จํานวน เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่
ไมประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวนทั้งสิ้น 167 คน คิดเปนรอยละ 
41.2 และจํานวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ที่ประสบ
ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวนทั้งสิ้น 240 คน คิดเปนรอยละ 58.8 จาก
ผลการวิจัยในตารางแจกแจงความถี่ พบวาสมมติฐานที่ไดกําหนดไววา ตํารวจที่มีวินัยระหวางการ
ปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง
มากกวาตํารวจที่ขาดวินัย ดังกลาวนั้นเปนไปตามสมมติฐาน 
   เมื่อพิจารณาคาไคสแควร (Chi-Square) ที่คํานวณไดจากตารางพบวาคาไคส
แควรมีคาเทากับ 13.138 เมื่อนําไปเปรียบเทียบกับคาไคสแควรจากตารางภาคผนวกที่ระดับนัย 
สําคัญ .05 df =1 แลวพบวาคาไคสแควรจากตารางภาคผนวกมีคาเทากับ 3.84 ซึ่งนอยกวาคา
ไคสแควรที่คํานวณได และคา ASYMP.SIG ที่ระดับนัยสําคัญที่ 0.05 มีคาเทากับ 0.000 จะเห็นได
วาคา ASYMP.SIG ที่คํานวณไดจากตัวแปร ความมีวินัยของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปอง 
กันและปราบปรามจลาจล         และตัวแปรความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง ของ
เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล มีคานอยกวา 0.05 แสดงใหเห็นวา
สมมติฐานดังกลาวไดรับการยอมรับ จึงสามารถสรุปไดวาตัวแปร ความมีวินัยของเจาหนาที่ตํารวจ
กองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล และตัวแปรความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุม
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ประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล นั้นไมเปนอิสระตอกัน 
หมายความวา ความมีวินัยของเจาหนาที่ตํารวจในระหวางการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวง มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ ทางสถิติกับความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวง ของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ที่ระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ .05 กลาวคือ ถาหากนําสมมติฐานนี้ไปทดสอบกับประชากรทั้งหมด ก็จะสามารถมั่นใจได
วา 95% วาเจาหนาที่ตํารวจที่มีวินัยระหวางการปฏิบัติหนาที่ควบคุมผูชุมนุม มีผลตอความสําเร็จ
ในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากกวา เจาหนาที่ตํารวจที่ขาดวินัยระหวางปฏิบัติหนาที่ควบ 
คุมกลุมผูชุมนุม ดังนั้น จากผลการวินัยในครั้งนี้ แสดงใหเห็นวาสมมติฐานไดรับการยอมรับ 
   เมื่อพิจารณาคา GAMMA ที่คํานวณไดจากตาราง เพื่อหาทิศทางของความ 
สัมพันธระหวางตัวแปร ความมีวินัยของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม     
จลาจล และตัวแปรความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับ 
การปองกันและปราบปรามจราจล  พบวาคา GAMMA ที่คํานวณไดมีคาเทากับ 0.369 แสดงให
เห็นวาตัวแปรทั้งสองตัว ดังกลาวมีความสัมพันธกันในเชิงบวกในระดับปานกลาง และแปรผันตาม
กันในทิศทางเดียวกัน กลาวคือ การมีวินัยในระหวางการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมของ           
เจาหนาที่ตํารวจ มีผลใหเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล สามารถ
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงไดประสบความสําเร็จมากกวาการปฎิบัติหนาที่โดยขาดวินัยของ       
เจาหนาที่ตํารวจซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ไดกําหนดไว 
   ดังนั้นสมมติฐานที่ไดกําหนดไววา “ เจาหนาทีตํารวจที่มีวินัยระหวางปฏิบัตหนาที่
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากกวา
เจาหนาที่ขาดวินัยจากผลการวิจัยพบวา สมมติฐานดังกลาวไดรับการยอมรับ 
  

  อภิปรายผล 
 
 เนื่องจากตํารวจเปนสัญลกัษณของการรกัษากฎหมายที่ประชาชนใหความเคารพ 

และการปฏิบัติหนาที่ควบคมุกลุมผูชุมนุมประทวง เปนการควบคุมกลุมคนจํานวนมากดังนัน้
จําเปนตองรักษาระเบียบวนิยัในระหวางการปฏิบัติหนาที่ใหดทีี่สุด เพื่อใหกลุมผูชมุนุมเกิดความ
เคารพยาํเกรงตอเจาหนาที่ตาํรวจ และไมกลาแสดงพฤติกรรมกาวราวรุนแรง หรือกระทาํผิด
กฎหมายใดๆ 
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   สมมติฐานขอที่ 11 การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงโดยไมใช
ความรุนแรงตอกลุมผูประทวง มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากกวา
การปฎิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมที่ใชความรุนแรง 
 
   ตารางที่ 49 แจกแจงความถี่ระหวางตัวแปร การใชความรุนแรงในการปฏิบัติ
หนาที่ ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง และ ตัวแปรความสําเร็จในความควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง
ของเจาหนาที่ตํารวจ  กองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล 
 

ความสาํเร็จมรการควบคมุกลุมผูชุมนมุ ประทวงของเจา 
หนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล การใชความรุนแรงใน

การ ปฏิบัติหนาที่
ควบคุมกลุมผูชุมนุม

ประทวง 

เจาหนาที่ตํารวจที่ไมประสบ
ความสาํเร็จการควบคุมกลุมผู

ชุมนุมประทวง 
(คน) 

เจาหนาที่ตํารวจที่ประสบ
ความสาํเร็จการควบคุม
กลุมผูชุมนมุประทวง 

(คน) 

 
รวม 
(คน) 

เจาหนาที่ตํารจกอง
กํากับการปองกันและ
ปราบปรามจราจลที่ใช
ความรุนแรงในการควบ 
คุมกลุมผูชุมนุมประทวง 

93 
(22.8%) 

93 
(22.8%) 

 
186 

(45.6%) 
 

เจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากับการปองกันและ
ปราบปรามจราจลที่ไม
ใชความรุนแรงในการ
ควบคุมผูชุมนุมประทวง 

74 
(18.2%) 

147 
(36.2%) 

 
221 

(54.4%) 
 

รวม 
167 

(41.0%) 
240 

(59.0%) 
407 

(100%) 
 
Chi-square = 11.386  (df=1) ASYM.SIG = 0.001 
GAMMA = 0.330 
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   จากตารางที่ 49 เมื่อพิจารณาคารอยละในตารางพบวา เจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยาง ที่ใชความรุนแรงในการควบคุมกลุม
ผูชุมนุมประทวง  มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง และเปนผูที่ไมประสบ
ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 93 คน คิดเปนรอยละ  22.8  สวน
เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล  ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่ไมใชความ
รุนแรงในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 
แตเปนผูที่ไมประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน  74  คน คิดเปนรอย
ละ  18.2  เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล  ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่ใช
ความรุนแรงในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวง แตเปนผูที่ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน  93  คน คิด
เปนรอยละ  22.8  สวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล  ซึ่งเปนกลุม
ตัวอยางที่ไมใชความรุนแรงในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีผลตอความสําเร็จในการ
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง และ เปนผูที่ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 
มีจํานวน  147  คน คิดเปนรอยละ  36.2  รวมจํานวน  เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจลาจล  ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่ใชความรุนแรงในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มี
ผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง ทั้งสิ้น  186  คน  คิดเปนรอยละ  45.6  
จํานวน  เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล  ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่ไมใช
ความรุนแรงในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวง ทั้งสิ้น  221  คน  คิดเปนรอยละ  54.4 จํานวน  เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกัน
และปราบปรามจลาจล  ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่ไมประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวง  มีจํานวนทั้งสิ้น  167  คน  คิดเปนรอยละ  41.0  และจํานวนเจาหนาที่ตํารวจ  กองกํากับ
การปองกันและปราบปราม จลาจล ที่ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มี
จํานวนทั้งสิ้น  240  คน คิดเปนรอยละ  59.0  จากผลการวิจัยในตารางแจกแจงความถี่ พบวา 
สมมติฐานที่ไดกําหนดไววา  การปฎิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงโดยไมใชความรุนแรง
ตอกลุมผูชุมนุมประทวง  มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากกวาการ
ปฎิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมที่ใชความรุนแรงดังกลาวนั้นเปนไปตามสมมติฐาน 
   เมื่อพิจารณาคาไคสแควร (Ghi-Square) ที่คํานวณไดจากตารางพบวาคาไคส
แควรมีคาเทากับ  11.386   เมื่อนําไปเปรียบเทียบกับคาไคสแควรจากตารางภาคผนวกที่ระดับ
นัยสําคัญ .05 df =1 แลวพบวาคาไคสแควรจากตารางภาคผนวกมีคาเทากับ  3.84  ซึ่งนอยกวา
คาไคสแควรที่คํานวณได และคา ASYMP.SIG ที่ระดับนัยสําคัญที่  0.05 มีคาเทากับ  0.001  จะ
เห็นไดวาคา ASYMP.SIG ที่คํานวณไดจากตัวแปร   จากการใชความรุนแรงในการควบคุมกลุมผู
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ชุมนุมประทวงและตัวแปรความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจ
กองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล  มีคานอยกวา  0.05  แสดงใหเห็นวาสมมติฐาน
ดังกลาวไดรับการยอมรับ  จึงสามารถสรุปไดวา ตัวแปร  การใชความรุนแรงในการควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวง และตัวแปรความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจ
กองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล   นั้นไมเปนอิสระตอกัน  หมายความวา  การใชความ
รุนแรงในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ  ทางสถิติกับ
ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกอองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจราจล  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่  .05  กลาวคือ ถาหากนําสมมติฐานนี้ไปทดสอบ
กับประชากรทั้งหมด ก็จะสามารถมั่นใจได  95 %  วา การไมใชความรุนแรงในการปฎิบัติหนาที่
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากกวา การ
ปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงโดยใชความรุนแรง  ดังนั้น  จากผลการวิจัยในครั้งนี้ 
แสดงใหเห็นวา สมมติฐานไดรับการยอมรับ 
   เมื่อพิจารณาคา   GAMMA  ที่คํานวณไดจากตาราง  เพื่อหาทิศทางของ
ความสัมพันธ ระหวางตัวแปร การใชความรุนแรงในการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง
 และตัวแปรความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกาํกบั
การปองกันและปราบปรามจราจล  พบวาคา GAMMA  ที่คํานวณไดมีคาเทากับ  0.330  แสดงให
เห็นวาตัวแปรทั้งสองตัวดังกลาวมีความสัมพันธกันในเชิงบวก ในระดับปานกลาง และแปรผันตาม
กันในทิศทางเดียวกัน  กลาวคือ  การไมใชความรุนแรงในการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวง  มีผลให  เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล  สามารถ ควบคมุ
กลุมผูชุมนุมประทวง ไดประสบผลสําเร็จ มากกวาการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมโดยใช
ความรุนแรง  ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ไดกําหนดไว 
   ดังนั้นสมมติฐานที่ไดกําหนดไววา  “การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงโดยไมใชความรุนแรงแตกลุมผูชุมนุมประทวง มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผู
ประทวงมีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มากกวาการปฏิบัติหนาที่ควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวงที่ใชความรุนแรง” จากผลการวิจัยพบวา  สมมติฐานดังกลาวไดรับการ
ยอมรับ 
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  อภิปรายผล 
 

 เนื่องจากในการชุมนมุประทวงนัน้ มักจะเปนทางเลอืกสุดทายของกลุมผูชมุนุม
แลว คือโดยลกัษณะนิสัยของคนไทยแลว มักจะเปนคนประนีประนอม เมื่อมีปญหาอะไรทีพ่อทน
ไดก็จะทนกันไปกอน และถาไมเดือดรอนจนถงึที่สดุจริงๆแลวก็จะไมยอมออกจากบานมาเพื่อ
ชุมนุมประทวงแนๆ ดังนัน้บรรยากาศของการชุมนุมจึงเต็มไปดวยความเครียด ทัง้ความเครียดจาก
ปญหาของกลุมผูชุมนมุ ความเครียดจากการรอคอยคําตอบจากผูทีรั่บผิดชอบ ความกงัวลตอ
สถานการณตางๆในอนาคต ความไมสะดวกสบายในสถานที่ชุมนุม ซึ่งทาํใหสถานการณตึงเครียด
มากอยูแลว ถาเจาหนาที่ตาํรวจยงัใชความรุนแรงตอกลุมผูชุมนมุอีกก็จะเปนการเพิ่มความเครียด
ตอผูชุมนุม และอาจเปนฟางเสนสุดทายทีท่ําใหเกิดการกอจลาจลได เพราะฉะนั้นในการควบคุม
กลุมผูชุมนุมจึงมักใชหลักการประนีประนอมกันระหวางเจาหนาที่ตํารวจและกลุมผูชมุนุม ทาํความ
เขาใจและอํานวยความสะดวกบางตามความเหมาะสม เพื่อลดความตึงเครียด และทําใหตํารวจ
สามารถทํางานไดมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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   สมมติฐานขอที่ 12 การปฏิบัติที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงโดยมีการ
ประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง
มากกวาการปฏิบัติหนาที่ ควบคุมกลุมผูชุมนุมโดยขาดการประสานงาน 
 
   ตารางที่ 50 แจกแจงความถี่ระหวางตัวแปรการประสานงานกับหนวยงานที่
เกี่ยวของและตัวแปรความสําเร็จในการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุม ของเจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากับปองกันและปราบปรามจลาจล 
 

ความสาํเร็จมรการควบคมุกลุมผูชุมนมุ ประทวงของเจา 
หนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล 

การประสานงานกับ
หนวยงานที่เกี่ยวของ 

เจาหนาที่ตํารวจที่ไมประสบ
ความสาํเร็จการควบคุมกลุมผู

ชุมนุมประทวง 
(คน) 

เจาหนาที่ตํารวจที่ประสบ
ความสาํเร็จการควบคุม
กลุมผูชุมนมุประทวง 

(คน) 

 
รวม 
(คน) 

การปฏิบัติหนาที่ควบคุม
กลุมผูชุมนมุที่ขาดการ

ประสานงานกับ
หนวยงานที่เกี่ยวของ 

82 
(20.2%) 

85 
(20.8%) 

 
167 

(41.0%) 
 

การปฏิบัติหนาที่ควบคุม
กลุมผูชุมนมุที่มีการ
ประสานงานกับ

หนวยงานที่เกี่ยวของ 

 
85 

(20.9%) 
 
 

155 
(38.1%) 

 
240 

(59.0%) 
 

รวม 
167 

(41.1%) 
240 

(58.9%) 
407 

(100%) 
 
Chi-square = 7.622  (df=1) ASYM.SIG = 0.006 
GAMMA = 0.275 
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   จากตารางที่ 50 เมื่อพิจารณาคารอยละในตารางพบวาเจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากับการปองกันและปราบปรามจราจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติวา การปฏิบัติหนาที่
ควบคุมกลุมผูชุมนุมโดยขาดการประสางาน กับหนวยงานที่เกี่ยวของ มีผลตอความสําเร็จ
ในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง และเปนผูที่ไมประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวง มีจํานวน 82 คน คิดเปนรอยละ 20.2 สวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติวาการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมโดยมี
การประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 
แตเปนผูที่ไมประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 85 คน คิดเปนรอย
ละ 20.9 เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มี         
ทัศนคติวา การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมโดยขาดการประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ
มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง แตเปนผูที่ประสบความสําเร็จในการ
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 85 คน คิดเปนรอยละ 20.8 สวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับ
การปองกันและปราบปราม ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติวา การปฏิบัติหนาที่ ควบคุมกลุมผู
ชุมนุมโดยมีการประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ มีผลตอความสําเร็จในการ ควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวง และเปนผูที่ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 
155 คน คิดเปนรอยละ 38.1 รวม จํานวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม
จลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางมีทัศนคติวา การปฏิบัติหนาที่ ควบคุมกลุมผูชุมนุมโดยขาดการ
ประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง
ทั้งสิ้น 167 คน คิดเปนรอยละ 41.0 จํานวน เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม
จลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติวา การปฏิบัติหนาที่ ควบคุมกลุมผูชุมนุมโดยมีการ
ประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของมีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงทัง้สิน้ 
240 คน คิดเปนรอยละ  59.0 จํานวน เจาหนาตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล 
ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่ไมประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวนทั้งสิ้น 
167 คน คิดเปนรอยละ 41.1 และจํานวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม
จราจลที่ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวนทั้งสิ้น 240 คน คิดเปน
รอยละ 58.9 จากผลการวิจัยในตารางแจกแจงความถี่พบวา สมมติฐานที่ไดกําหนดไววา การ
ปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงโดยมีการประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ มีผลตอ
ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มากกวาการปฏิบัติหนาที่ ควบคุมกลุมผูชุมนุม
โดยขาดการประสานงานดังกลาวนั้น เปนไปตามสมมติฐาน 
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   เมื่อพิจารณา คาไคสแควร (Chi-Square) ที่คํานวณไดจากตารางพบวาคาไคส
แควร มีคาเทากับ 7.622 เมื่อนําไปเปรียบเทียบกับคาไคสแควรจากตารางภาคผนวก ที่ระดับ
นัยสําคัญ .05 df. = 1 แลวพบวา คาไคสแควรจากตารางภาคผนวกมีคาเทากับ 3.84 ซึ่งนอยกวา
คาไคสแควรที่คํานวณได และคา ASYMP.SIG ที่ระดับนัยสําคัญที่ 0.05 มีคา เทากับ 0.006 และ
เห็นไดวาคา ASYMP.SIG ที่คํานวณไดจากตัวแปร การประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของและ
ตัวแปรความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง ของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกัน
และปราบปรามจลาจล มีคานอยกวา 0.05 แสดงใหเห็นวาสมมติฐานดังกลาวไดรับการยอมรับ จึง
สามารถสรุปไดวาตัวแปร การประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ และตัวแปรความสําเร็จใน
การควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของ เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม
จลาจล นั้นไมเปนอิสระตอกัน หมายความวา การประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ มี
ความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ ทางสถิติกับความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 
ของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกัน และปราบปรามจลาจล ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
.05 กลาวคือ ถาหากนําสมมติฐานนี้ไปทดสอบ กับประชากรทั้งหมด ก็จะสามารถมั่นใจได 95% 
วา การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากกวา การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงโดยขาดการประสานงานดังนั้น จากผลการวิจัยในครั้งนี้ แสดงใหเห็นวา สมมติฐานไดรับ
การยอมรับ 
   เมื่อพิจารณาคา GAMMA ที่คํานวณไดจากตาราง เพื่อหาทิศทางของความ 
สัมพันธ ระหวางตัวแปร การประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ และตัวแปรความสําเร็จใน
การควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง ของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม
จลาจล พบวาคา GAMMA ที่คํานวณไดมีคาเทากับ 0.275 แสดงใหเห็นวาตัวแปรทั้งสองตัว 
ดังกลาวมีความสัมพันธกัน ในเชิงบวกในระดับที่ต่ํา และแปรผันตามกันในทิศทางเดียวกัน 
กลาวคือ การประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของเมื่อปฏิบัติหนาที่ควบคุม กลุมผูชุมนุมประทวง 
มีผลใหเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล สามารถควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวงไดประสบความสําเร็จมากกวาการปฏิบัติหนาที่ควบคุมผูชุมนุมประทวงโดยขาด
การประสานงาน ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่กําหนดไว 
   ดังนั้น สมมติฐานที่ไดกําหนดไววา การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง
โดยมีการประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ มีผลตอความสําเร็จ ในการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงมากกวาการปฏิบติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุม โดยขาดการประสานงานจากผลการวิจัย 
พบวา สมมติฐานดังกลาวไดรับการยอมรับ 
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  อภิปรายผล 
  

 เนื่องจากการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงนัน้ไมสามารถใชเจาหนาทีต่ํารวจแต
เพียงฝายเดียว แตจําเปนตองขอความรวมมือจากหนวยงานตางๆทีเ่กี่ยวของ เพือ่อํานวยความ
สะดวกใหแกเจาหนาที่ตํารวจ กลุมผูชุมนุม และประชาชนที่ไดรับความเดือดรอนจากการชุมนมุ
ดวย ซึ่งถาการประสานงานกันเปนไปดวยความเรียบรอย การชุมนุมก็จะมีความเปนระเบียบ และ
สงผลใหการปฏิบัติหนาที่ของตํารวจงายขึ้น 
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  สมมติฐานขอที่ 13 ปญหาของกลุมผูชุมนุมประทวงที่แตกตางกันมีผลตอ
ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงแตกตางกัน 
  
   ตารางที่ 51 แสดงการแจกแจงที่ความถี่ระหวางตัวแปร ปญหาของกลุมผูชุมนุม
ประทวง และตัวแปรความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการ
ปองกันและปราบปรามจราจล 
 

ความสาํเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวง 
ของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม

จลาจล ความแตกตางของ
ปญหาของกลุมผูชุมนุม

ประทวง 
เจาหนาที่ตํารวจที่ไมประดับ
ความสาํเร็จในการควบคุม 

กลุมผูชุมนมุประทวง 
(คน) 

เจาหนาที่ตํารวจที่ประดับ
ความสาํเร็จในการควบคุม 

กลุมผูชุมนมุประทวง 
(คน) 

รวม 
(คน) 

ปญหาของกลุมผูชุมนุม
ที่แตกตางกนัไมมีผลตอ
การปฏิบัติหนาที่ของ
เจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากับการปองกันและ
ปราบปรามจราจล 

105 
(25.8%) 

107 
(26.3%) 

212 
(52.1%) 

ปญหาของกลุมผูชุมนุม
ที่แตกตางกนั มีผลตอ
การปฏิบัติหนาที่ของ
เจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากับการปองกันและ
ปราบปรามจราจล 

62 
(15.2%) 

133 
(32.7%) 

195 
(47.9%) 

รวม 
167 

(41.0%) 
240 

(59.0%) 
407 

(100%) 
 
Chi-Square = 13.201 (df = 1)  ASYMP.SIG = 0.000 
GAMMA = 0.356 
 
 



 244

   จากตารางที่ 51 เมื่อพิจารณาคารอยละในตารางพบวาเจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากับการปองกันและปราบปรามจราจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยาง ที่มีทัศนคติวา ปญหาของกลุมผู
ชุมนุมที่แตกตางกันไมมีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูประทวง และเปนผูที่ไมประสบ
ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 105 คน คิดเปนรอยละ 25.8 สวน
เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล  ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติวา 
ปญหาของกลุมผูชุมนุมที่แตกตางกัน มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูประทวง แต
เปนผูที่ไมประสบความสําเร็จในการควบคุม กลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 62 คน คิดเปนรอยละ 
15.2 เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล  ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มี
ทัศนคติวา ปญหาของกลุมผูชุมนุมที่แตกตางกัน ไมมีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผู
ประทวง แตเปนผูที่ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 107 คน คิด
เปนรอยละ 26.3 สวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล  ซึ่งเปนกลุม
ตัวอยางที่มีทศันคติวา ปญหาของกลุมผูชุมนุมที่แตกตางกัน มีผลตอความสําเร็จในการ
ควบคุมกลุมผูประทวง และเปนผูที่ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มี
จํานวน 133 คน คิดเปนรอยละ 32.7 รวมจํานวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจลาจล  ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติวา ปญหาของกลุมผูชุมนุมที่แตกตางกัน ไมมี
ผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูประทวง ทั้งสิ้น 212 คน คิดเปนรอยละ 52.1 จํานวน 
เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติวา
ปญหาของกลุมผูชุมนมุที่แตกตางกัน มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง
ทั้งสิ้น 195 คน คิดเปนรอยละ 47.9 จํานวน เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม
จลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่ไมประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน
ทั้งสิ้น 167 คน คิดเปนรอยละ 41.0 และจํานวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจลาจล ที่ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมีจํานวนทั้งสิ้น 240 
คน  คิดเปนรอยละ  59.0 จากผลการวิจัยในตารางแจกแจงความถี่พบวาสมมติฐานที่ไดกําหนดไว
วา ปญหาของกลุมผูชุมนุมประทวงที่แตกตางกันมีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงแตกตางกัน ดังกลาวนั้นเปนไปตามสมมติฐาน 
   เมื่อพิจารณาคาไคสแควร (Chi – Square) ที่คํานวณไดจากตารางพบวาคาไคส
แควรมีคาเทากับ 13.201 เมื่อนําไปเปรียบเทียบกับคาไคสแควรจากตารางภาคผนวกที่ระดับ
นัยสําคัญ .05 df = 1 แลวพบวาคาไคสแควรจากตารางภาคผนวกมีคาเทากับ 3.84 ซึ่งนอยกวาคา
ไคสแควรที่คํานวณได และคา ASYMP.SIG ที่ระดับนัยสําคัญที่ 0.05 มีคา เทากับ 0.000 จะเห็น
ไดวาคา ASYMP.SIG ที่คํานวณไดจากตัวแปร ความแตกตางของปญหาของกลุมผูชุมนุม และ
ตัวแปรความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกัน
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และปราบปรามจราจล มีคานอยกวา 0.05 แสดงใหเห็นวาสมมติฐานดังกลาวไดรับการยอกรับ จึง
สามารถสรุปไดวาตัวแปรความแตกตางของปญหาขอบกลุมผูชุมนุม  และตัวแปรความสําเร็จใน
การควบุคมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล 
นั้นไมเปนอิสระตอกัน หมายความวา ความแตกตางของปญหาของกลุมผูชุมนุม มี
ความสัมพันธกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิติกับความสําเร็จในการควบุคมกลุมผูชุมนุมประทวงของ
เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิตที่ .05 
กลาวคือ ถาหากนําสมมติฐานนี้ไปทดสอบกับประชากรทั้งหมด ก็จะสามารถมั่นใจได 95% วา
ปญหาของกลุมผูชุมนุมประทวงที่แตกตางกัน มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงดังนั้นจากผลการวิจัยในครั้งนี้ แสดงใหเห็นวา สมมติฐานไดรับการยอมรับ 
   เมื่อพิจารณาคา GAMMA ที่คํานวณไดจากตาราง เพื่อหาทิศทางของ
ความสัมพันธ ระหวางตัวแปรความแตกตางกันของปญหาของกลุมผูชุมนุมประทวง และตัวแปร
ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจราจล พบวาคา GAMMA ที่คํานวณไดมีคาเทากับ 0.356 แสดงใหเห็นวาตัวแปรทั้ง
สองตัวดังกลาวมีความสัมพันธกัน ในเชิงบวกในระดับปานกลาง และแปรผันตามกันในทิศทาง
เดียวกัน กลาวคือ กลุมผูชุมนุมประทวงที่มีปญหาแตกตางกัน มีผลตอความสําเร็จในการควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวง ของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจลซึ่ง
สอดคลองกับสมมติฐานที่ไดกําหนดไว 
   ดังนั้น สมมติฐานที่ไดกําหนดไววา “ปญหาของกลุมผูชุมนุมประทวงทีแ่ตกตางกนั
มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงแตกตางกัน” จากผลการวิจัยพบวา 
สมมติฐานดังกลาวไดรับการยอมรับ 
 
   อภิปรายผล 
 

 เนื่องจากกลุมผูชุมนุมแตละกลุมมีปญหาที่แตกตางกันความยากงายในการแก 
ปญหาก็แตกตางกนั ดงันัน้แตละกลุมจึงมีความเครียด พฤตกิรรมการชุมนุม และวิธีการเรียกรอง
ความสนใจแตกตางกนั จึงทําใหเจาหนาที่ตํารวจจาํเปนตองใชยทุธวธิีแตกตางกนั และสงผลตอ
ความสาํเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงแตกตางกันไปดวย 
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   สมมติฐานขอที่    14 การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงที่มี
พฤติกรรมกาวราวรุนแรงมีผลตอความสําเร็จในยการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงนอยกวาการ
ปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงที่มีพฤติกรรมชุมนุมอยางรวบ 
 
   ตารางที่ 52 แสดงการแจกแจงความถี่ระหวางตัวแปร พฤติกรรมของกลุมผู
ชุมนุมประทวง และตัวแปรความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจ
กองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล 
 

ความสาํเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวง 
ของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม

จลาจล 
พฤติกรรมของกลุมผู

ชุมนุมประทวง เจาหนาที่ตํารวจที่ไมประดับ
ความสาํเร็จในการควบคุม 

กลุมผูชุมนมุประทวง 
(คน) 

เจาหนาที่ตํารวจที่ประดับ
ความสาํเร็จในการควบคุม 

กลุมผูชุมนมุประทวง 
(คน) 

รวม 
(คน) 

กลุมผูชุมนมุที่มี 
พฤติกรรมกาวราว 

รุนแรง 

106 
(26.1%) 

90 
(22.1%) 

196 
(48.2%) 

กลุมผูชุมนมุที่มี 
พฤติกรรมสงบ 

61 
(14.9%) 

150 
(36.9%) 

211 
(51.8%) 

รวม 
167 

(41.0%) 
240 

(59.0%) 
407 

(100%) 
 
Chi-Square = 26.609 (df = 1)  ASYMP.SIG = 0.000 
GAMMA = 0.487 
 
   จากตารางที่ 52 เมื่อพิจารณาคารอยละในตารางพบวาเจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากับการปองกันและปราบปรามจราจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติวาการควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวงที่มีพฤติกรรมกาวราวรุนแรง         มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวง และเปนผูที่ไมประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 106 คน 
คิดเปนรอยละสวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม จลาจล ซึ่งเปนกลุมตัว 
อยางที่มีทัศนคติวาการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง ที่มีพฤติกรรมชุมนมุอยางสงบ มีผลตอความ 
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สําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง แตเปนผูที่ไมประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวง มีจํานวน 61 คน คิดเปนรอยละ 14.9 เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติวาการควบคุมกลุมผูชุมนุมที่มีพฤติกรรม
กาวราวรุนแรง มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง แตเปนผูที่ประสบ
ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 90 คน คิดเปนรอยละ 22.1 สวน
เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติวา
การควบคุมกลุมผูชุมนุมที่มีพฤติกรรมชุมนุมอยางสงบ มีผลตอความสําเร็จในการ ควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวง และเปนผูที่ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 150 
คน คิดเปนรอยละ 36.9 รวม จํานวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล 
ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติวาการควบคุมกลุมผูชุมนุมที่มีพฤติกรรมกาวราว   มีผลตอ
ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงทั้งสิ้น 196 คน คิดเปนรอยละ 48.2 จํานวน 
เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติวา
การควบคุมกลุมผูชุมนุมที่มีพฤติกรรมการชุมนุมอยางสงบ   มีผลตอความสําเร็จในการควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวงทั้งสิ้น 211 คน คิดเปนรอยละ 51.8 จํานวน เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการ
ปองกัน และปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่ไมประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวงมีจํานวนทั้งสิ้น 167 คน คิดเปนรอยละ 41.0  และจํานวนเจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากับการปองกันและปราบปรามจราจลที่ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง
มีจํานวนทั้งสิ้น 240 คน คิดเปนรอยละ 59.0 จากผลการวิจัยในตารางแจกแจงความถี่พบวา
สมมติฐานที่ไดกําหนดไววา การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุม ประทวงที่มีพฤติกรรมกาวราว
รุนแรง มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง นอยกวากวาปฏิบัติหนาที่ควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวง ที่มีพฤติกรรมชุมนุมอยางสงบดังกลาวนั้นเปนไปตามสมมติฐาน 
   เมื่อพิจารณา คาไคสแควร (Chi-Square) ที่คํานวณไดจากตารางพบวาคาไคส
แควรมีคาเทากับ 26.609 เมื่อนําไปเปรียบเทียบกับคาไคสแควรจากตารางภาคผนวกที่ระดับ
นัยสําคัญ .05 df = 1 แลวพบวาคาไคสแควรจากตารางภาคผนวกมีคาเทากับ 3.84 ซึ่งนอยกวาคา
ไคสแควรที่คํานวณได และคา ASYMP.SIG ที่ระดับนัยสําคัญที่ 0.05 มีคา เทากับ 0.000 จะเห็น
ไดวาคา ASYMP.SIG  ที่คํานวณไดจากตัวแปร พฤติกรรมของกลุมผูชุมนุมประทวง และตัวแปร
ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจราจล มีคานอยกวา 0.05 แสดงใหเห็นวาสมมติฐานดังกลาวไดรับการยอมรับ จึง
สามารถสรุปไดวาตัวแปรพฤติกรรมของกลุมผูชุมนุมประทวง และตัวแปรความสําเร็จใน
การควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล 
นั้นไมเปนอิสระตอกัน หมายความวา พฤติกรรมของกลุมผูชุมนุมประทวง     มีความสัมพันธกัน
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อยางมีนัยสําคัญทางสถิติกับความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจ
กองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 กลาวคือ ถาหากนํา
สมมติฐานนี้ไปทดสอบกับประชากรทั้งหมด ก็จะสามารถมั่นใจได 95% วา กลุมผูชุมนุมประทวงที่
มีพฤติกรรมชุมนุมอยางสงบ มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากกวา 
กลุมผูชุมนุมที่มีพฤติกรรมกาวราวรุนแรง ดังนั้น จากผลการวิจัยในครั้งนี้ แสดงใหเห็นวา 
สมมติฐานไดรับการยอมรับ 
   เมื่อพิจารณาคา GAMMA ที่คํานวณไดจากตาราง เพื่อหาทิศทางของ
ความสัมพันธ ระหวางตัวแปร พฤติกรรมของกลุมผูชุมนุมประทวง และตัวแปรความสําเร็จใน
การควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกัน และปราบปรามจรจล 
พบวาคา GAMMA ที่คํานวณไดมีคาเทากับ 0.487 แสดงใหเห็นวา ตัวแปรทั้งสองตัวดังกลาวมี
ความสัมพันธกัน ใน 1 ขอบวกในระดับปานกลาง และแปรผันตามกันในทิศทางเดียวกัน  กลาวคือ 
กลุมผูชุมนุมประทวงที่มีพฤติกรรม การชุมนุมอยางสงบ มีผลใหเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการ
ปองกันและปราบปรามจราจลสามารถควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงไดประสบความสําเร็จ 
มากกวากลุมผูชุมนุมประทวงที่มีพฤติกรรมกาวราวรุนแรง  ซึ่งจะสอดคลองกับสมมติฐานที่ได
กําหนดไว 
   ดังนั้นสมมติฐานที่ไดกําหนดไววา “การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง
ที่มีพฤติกรรมกาวราวรุนแรง มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงนอยกวาการ
ปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูประทวงที่มีพฤติกรรมชุมนุมอยางสงบ” จากผลการวิจัยพบวา 
สมมติฐานดังกลาวไดรับการยอมรับ 
 

  อภิปราย 
 

 เนื่องจากพฤตกิรรมของกลุมผูชุมนุมเปนสิง่กําหนดยุทธวิธีของตํารวจ ดังนัน้ถา
กลุมผูชุมนุมมพีฤติกรรมทีก่าวราวรุนแรงแลวตํารวจกจ็ําเปนตองใชวิธทีี่ซับซอนยุงยากกวาการ
ควบคุมดูแลกลุมผูชุมนมุที่มพีฤติกรรมสงบ 
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   สมมติฐานขอที่  15 การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงที่เปน “มอบ
จัดตั้ง” มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง นอยกวาการปฏิบัติหนาที่ควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวงที่มีปญหาเดือนรอนจริง ๆ 

 
  ตารางที่ 53 แสดงการแจกแจงความถี่ระหวางตัวแปรลักษณะของกลุมผูชุมนุม

ประทวง และตัวแปรความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากับการปองกันและปราบปรามจราจล 

 
ความสาํเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวง 

ของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม
จลาจล 

ลักษณะของ 
กลุมผูชุมนมุประทวง เจาหนาที่ตํารวจที่ไมประดับ

ความสาํเร็จในการควบคุม 
กลุมผูชุมนมุประทวง 

(คน) 

เจาหนาที่ตํารวจที่ประดับ
ความสาํเร็จในการควบคุม 

กลุมผูชุมนมุประทวง 
(คน) 

รวม 
(คน) 

กลุมผูชุมนมุประทวง 
ที่เปน “มอบจัดต้ัง” 

96 
(23.6%) 

89 
(21.8%) 

185 
(45.4%) 

กลุมผูชุมนมุประทวง 
ที่เดือดรอนจริง ๆ 

71 
(17.4%) 

151 
(37.2%) 

222 
(54.6%) 

รวม 
167 

(41.0%) 
240 

(59.0%) 
407 

(100%) 
 
Chi-Square = 16.532 (df = 1)  ASYMP.SIG = 0.000 
GAMMA = 0.393 
 
   จากตารางที่ 53 เมื่อพิจารณาคารอยละในตารางพบวาเจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากับการปองกันและปราบปรามจราจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติวา กลุมผูชุมนุมประทวงที่
เปน“ม็อบจัดตั้ง” มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง และเปนผูที่ไมประสบ
ความสาํเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 96 คน คิดเปนรอยละ 23.6 สวนเจาหนา 
ที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติวา กลุมผู
ชุมนุมประทวงที่เดือดรอนจริง ๆ มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง แตเปน
ผูที่ไมประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 17.4 
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เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติวา 
กลุมผูชุมนุมประทวงที่เปน “ม็อบจัดตั้ง” มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 
และเปนผูที่ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 89 คน คิดเปนรอย
ละ 21.8 สวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่
มีทัศนคติวา กลุมผูชุมนุมประทวงที่เดือดรอนจริง ๆมีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวง และเปนผูที่ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 151 คน คิด
เปนรอยละ 37.2 รวมจํานวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล ซึ่งเปน
กลุมตัวอยางที่มีทัศนคติวา กลุมผูชุมนุมประทวงที่เปน “ม็อบจัดตั้ง” มีผลตอความสําเร็จในการ
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง ทั้งสิ้น 185 คน คิดเปนรอยละ 45.4 จํานวนเจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากับการปองกันและปราบปรามจราจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติวา กลุมผูชุมนุมประทวงที่
เดือดรอนจริง ๆ มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง ทั้งสิ้น 222 คน คิดเปน
รอยละ 54.6 จํานวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล ซึ่งเปนกลุม
ตัวอยางที่ไมประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวนทั้งสิ้น 167 คน คิด
เปนรอยละ 41.0 และมีจํานวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจลที่มี
ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมีจํานวนทั้งสิ้น 240 คน คิดเปนรอยละ 
59.0 จากผลการวิจัยในตารางแจกแจงความถี่พบวาสมมติฐานที่ไดกําหนดไววา การปฏิบัติหนาที่
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงที่เปน “ม็อบจัดตั้ง” มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมผูชุมนุม
ประทวง นอยกวาการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงที่มีปญหาเดือดรอนจริง ๆ
 ดังกลาวนั้นเปนตามสมมติฐาน 
   เมื่อพิจารณาคาไคสแควร (Chi – Square) ที่คํานวณไดจากตารางพบวาคาไคส
แควรมีคาเทากับ 16.532 เมื่อนําไปเปรียบเทียบกับคาไคสแควรจากตารางภาคผนวกที่ระดับนัย 
สําคัญ .05 df = 1 แลวพบวาคาไคสแควรจากตารางภาคผนวกมีคาเทากับ 3.84 ซึ่งนอยกวาคา
ไคสแควรที่คํานวณได และคา ASYMP.SIG ที่ระดับนัยสําคัญที่ 0.05 มีคาเทากับ 0.000 จะเห็นได
วาคา ASYMP.SIG ที่คํานวณไดจากตัวแปรลักษณะของกลุมผูชุมนุมประทวง และตัวแปร
ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจราจล มีคานอยกวา 0.05 แสดงใหเห็นวาสมมติฐานดังกลาวไดรับการยอมรับ จึง
สามารถสรุปไดวาตัวแปร ลักษณะของกลุมผูชุมนุมประทวง และตัวแปรความสําเร็จในการควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล นั้นไมเปน
อิสระตอกัน หมายความวา ลักษณะของกลุมผูชุมนุมประทวง มีความสัมพันธกันอยางมีนัย 
สําคัญทางสถิติกับความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับ
การปองกันและปราบปรามจราจล ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 กลาวคือ ถาหากนําสมมติฐาน



 251

นี้ไปทดสอบกับประชากรทั้งหมด ก็จะสามารถมั่นใจได 95% วาการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวงที่เดือดรอนจริง ๆ มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากกวา 
การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงที่เปน “ม็อบจัดตั้ง” ดงันั้น จากผลการวิจัยในครั้งนี้
แสดงใหเห็นวา สมมติฐานไดรับการยอมรับ 
   เมื่อพิจารณาคา GAMMA ที่คํานวณไดจากตาราง เพื่อหาทิศทางของความ 
สัมพันธ ระหวางตัวแปรลักษณะของกลุมผูชุมนุมประทวง  และตัวแปรความสําเร็จในการควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล พบวาคา 
GAMMA ที่คํานวณไดมีคาเทากับ 0.393 แสดงใหเห็นวาตัวแปรทั้งสองตัวดังกลาวมีความสัมพันธ
กันในเชิงบวกในระดับปานกลางและแปรผันตามกันในทิศทางเดียวกัน กลาวคือ การปฏิบัติ
หนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงที่เดือดรอนจริง ๆ มีผลใหเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปอง 
กันแลปราบปรามจลาจล สามารถควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง ไดประสบความสําเร็จมากกวาการ
ปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมที่เปน “ม็อบจัดตั้ง” ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ไดกําหนดไว 
   ดังนั้นสมมติฐานที่ไดกําหนดไววา “การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง
ที่เปน  “ม็อบจัดตั้ง” มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงนอยกวาการปฏิบัติ
หนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมที่เปนผูเดือดรอนจริง ๆ” จากผลการวิจัยพบวา สมมติฐานดังกลาว
ไดรับการยอมรับ 
 
   อภิปรายผล 
 
    เนื่องจากกลุมผูชุมนุมที่เปน”ม็อบจัดตั้ง”นั้นจะม ีพฤติกรรมที่แตกตางไปจากกลุม
ผูชุมนุมทั่วไปเพราะมีจุดประสงคเพื่อใหประชาชนทัว่ไปเกิดทัศนคติบางอยาง เชน การเกณฑคน
มาตอนรับเมื่อลูกนักการเมืองที่เปนผูตองสงสัยหลบหนีการจับกุมของเจาหนาที่ตํารวจมาเขามอบ
ตัว ซึ่งเปนการแสดงใหคนอืน่เหน็วาคนๆนีย้ังมีคนยอมรบันับถืออยู ยงัไมใชคนเลวเสยีทีเดียว 
ดังนัน้ในการปฏิบัติหนาที่ควบคมุกลุมผูชุมนุมกลุมเหลานี้จึงจาํเปนตองดูแลกลุมนี้อยางใกลชิด 
เพราะอาจจะมีแผนการเพื่อสรางอคติตอเจาหนาที่ตํารวจและรัฐบาลได โดยการยั่วยุกอความไม
สงบเพื่อใหตํารวจใชกําลงัเขาปราบปราม เพื่อใหเกิดภาพตํารวจใชความรุนแรงกับกลุมผูชุมนมุ ซึง่
ทําใหการปฏบิัติงานของตํารวจยุงยากขึน้ 
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   สมมติฐานขอที่ 16 การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงที่มีผูนํากลุมผู
ชุมนุมที่มีความสามารถ และประสบการณมากมีผลตอความสําเร็จในการปฎิบัติหนาที่ควบุคม
กลุมผูชุมนุมประทวงนอยกวาการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงที่มี ผูนําที่มี
ความสามารถและประสบการณนอย 
 
   ตารางที่ 54 แสดงการแจกแจงความถี่ระหวางตัวแปร ความสามารถและ
ประสบการณของผูนํากลุมผูชุมนุมประทวง และตัวแปรความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล 
 

ความสาํเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวง 
ของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม

จลาจล ความสามารถและ
ประสบการณของผูนํา
กลุมผูชุมนมุประทวง 

เจาหนาที่ตํารวจที่ไมประดับ
ความสาํเร็จในการควบคุม 

กลุมผูชุมนมุประทวง 
(คน) 

เจาหนาที่ตํารวจที่ประดับ
ความสาํเร็จในการควบคุม 

กลุมผูชุมนมุประทวง 
(คน) 

รวม 
(คน) 

ผูนํากลุมผูชมุนุม
ประทวงที่มี

ความสามารถและ 
ประสบการณมาก 

92 
(22.6%) 

90 
(22.2%) 

182 
(44.8%) 

ผูนํากลุมผูชมุนุม
ประทวงที่มี

ความสามารถและ 
ประสบการณนอย 

75 
(18.4%) 

150 
(36.8%) 

225 
(55.2%) 

รวม 
167 

(41.0%) 
240 

(59.0%) 
407 

(100%) 
 
Chi-Square = 12.325 (df = 1)  ASYMP.SIG = 0.000 
GAMMA = 0.343 
 
  
 
 



 253

  จากตารางที่ 54 เมื่อพิจารณาคารองละในตารางพบวาเจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากับการปองกันและปราบปรามจราจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยาง ที่มีทัศนคติวา ผูนําของกลุมผูชุมนุม
ประทวงที่มีความสามารถประสบการณมากมีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวง และเปนผูที่ไมประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 92 คน 
คิดเปนรอยละ 22.6 สวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปน
กลุมตัวอยางที่มีทัศนคติวา ผูนําของกลุมผูชุมนุมประทวงที่มีความสามารถและประสบการณนอย
ม ีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง แตเปนผูที่ไมประสบความสําเร็จในการ
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 75 คน คิดเปนรอยละ 18.4 เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการ
ปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติวา ผูนําของกลุมผูชุมนุมประทวงที่
มีความสามารถและประสบการณมาก มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 
แตเปนผูที่ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 90 คน คิดเปนรอยละ 
22.2 สวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มี
ทัศนคติวา ผูนําของกลุมผูชุมนุมประทวงที่มีความสามารถและประสบการณนอยมีผลตอความ 
สําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง และเปนผูที่ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวง มีจํานวน 150 คน คิดเปนรอยละ 36.8 รวมจํานวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการ
ปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติวา ผูนําของกลุมผูชุมนุมประทวงที่
มีความสามารถและประสบการณมาก มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 
ทั้งสิน 182 คน คิดเปนรอยละ 44.8 จํานวน เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม
จลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีทัศนะคติวาผูนําของกลุมผูชุมนุมประทวง ที่มีความสามารถและ
ประสบการณนอย มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง ทั้งสิ้น 225 คน 
คิดเปนรอยละ 55.2 จํานวน เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกัน และปราบปรามจลาจล ซึ่งเปน
กลุมตัวอยางที่ไมประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจําวนทั้งสิ้น 167  คน 
คิดเปนรอยละ 41.0 และจํานวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ที่
ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวนทั้งสิ้น 240 คน คิดเปนรอยละ 
59.0 จากผลการวิจัยในตารางแจกแจงความถี่พบวา สมมติฐานที่ไดกําหนดไววา การปฏิบัติหนาที่
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงที่มีผูนํากลุมผูชุมนุมที่มีความสามารถแลประสบการณมากมีผลีตอ
ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงนอยกวา การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวง ที่มีผูนําที่มีความสามารถและประสบการณนอย ดังกลาวนั้นเปนไปตามสมมติฐาน 
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   เมื่อพิจารณาคาไคสแควร (Chi – Square) ที่คํานวณไดจากตารางพบวาคาไคส
แควรมีคาเทากับ 12.325 เมื่อนําไปเปรียบเทียจบกับคาไคสแควรจากตารางภาคผนวกทมี่ระดับ
นัยสําคัญ .05 df = 1 แลวพบวาคาไคสแควรจากตารางภาคผนวกมีคาเทากับ 3.84 ซึ่งนอยกวาคา
ไคสแควรที่คํานวณได และคา ASYMP.SIG ที่ระดับนัยสําคัญที่ 0.05 มีคา เทากับ 0.000 จะเห็น
ไดวาคา ASYMP.SIG ที่คํานวณไดจากตัวแปร ความสามารถและประสบการณของผูนํากลุมผู
ชุมนุมประทวง  และตัวแปรความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่
ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล มีคานอยกวา 0.05 แสดงใหเห็นวาสมมติฐาน
ดังกลาวไดรับการยอมรับ จึงสามารถสรุปไดวาตัวแปร ความสามารถและประสบการณของผูนํา
กลุมผูชุมนุมประทวง และตัวแปรความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่
ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล นั้นไมเปนอสิระตอกัน หมายความวา 
ความสามารถและประสบการณของผูนํากลุมผูชุมนุมประทวง มีความสัมพันธกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติกับความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากับการปองกันและปราบปรามจราจล ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 กลาวคือ ถาหากนํา
สมมติฐานนี้ไปทดสอบกับประชากรทั้งหมด ก็จะสามารถมั่นใจได 95% วาการปฏิบัติหนาที่
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงที่มีผูนําที่มีควมสามารถและประสบการณนอย มีผลตอความสําเร็จ
ในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากกวา การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมที่มีผูนําที่มี
ความสามารและ               ประสบการณมากดังนั้น จากผลการวิจัยในครั้งนี้ แสดงใหเห็นวา 
สมมติฐานไดรับการยอมรับ 
    เมื่อพิจารณาคา GAMMA ที่คํานวณไดจากตาราง เพื่อหาทิศทางของ
ความสัมพันธ ระหวางตัวแปรความสามารถและประสบการณของผูนํากลุมผูชุมนุมประทวงและ
ตัวแปรความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกัน
และปราบปรามจราจล พบวาคา GAMMA ที่คํานวณไดมีคาเทากับ 0.343 แสดงใหเห็นวาตัวแปร
ทั้งสองตัวดังกลาวมีความสัมพันธกันในเชิงบวกในระดับปานกลางและแปรผันตามกันในทิศทาง
เดียวกัน  กลาวคือ การควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงที่มีผูนําที่มีความสามารถและประสบการนอย 
มีผลใหเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล สามารถควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวง ไดประสบความสําเร็จมากกวาการควบคุมกลุมผูชุมนุมที่มีผูนําที่มีความสามารถ
และประสบการณมาก ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ไดกําหนดไว 
   ดังนั้นสมมติฐานที่ไดกําหนดไววา “การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง
ที่มีผูนํากลุมผูชุมนุมที่มีความสามารถและประสบการณ มากมีผลตอความสําเร็จในการควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวง นอยกวาการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุม ประทวงที่มีผูนําที่มี
ความสามารถและสบการณนอย จากผลการวิจัยพบวา สมมติฐานดังกลาวไดรับการยอมรับ 
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   อภิปรายผล 
 
  เนื่องจากในกลุมผูชุมนุมจะแบงเปนฝายผูนําและฝายผูตาม โดยที่ฝายผูตามคือ
กลุมคนที่ไดรับความเดือดรอนจริงๆ และฝายผูนําคือผูที่มีความรูความเขาใจในขั้นตอนของการ
เรียกรองความสนใจจากรัฐบาลไดดี และสามารถชักจูงฝูงชนใหคลอยตามไดดี บางครั้งก็มาจาก
ชาวบานที่ประสบปญหามาดวยกัน บางครั้งก็เปนกลุมองคกรพัฒนาเอกชนที่คอยใหความ
ชวยเหลือแกกลุมชาวที่มีปญหาแตไมมีความรู ซึ่งกลุมคนเหลานี้เมื่อสะสมประสบการณมากขึ้นก็
จะกลายเปนผูนําที่มีความสามารถมาก และสามารถชักจูงคนใหคลอยตาม สามารถกําหนด
พฤติกรรมของกลุมผูชุมนุมได ดังนั้นถาผูนํายิ่งมีความสามารถมากเทาไร ก็จะทําใหตํารวจทํางาน
ไดยากขึ้น เพราะตองตรวจสอบการทํางานของผูนําตลอดไมใหคลาดสายตา 
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   สมมติฐานขอที่ 17 การแสดงออกของประชาชนทั่วไป ที่เห็นดวยกับกลุมผูชุมนุม
ประทวงมีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงนอยกวากลุมผูชุมนุมประทวงที่
ประชาชนทัวไปไมเห็นดวย 
 
   ตารางที่ 55 แสดงการแจกแจงความถี่ระหวางตัวแปรการแสดงออกของ             
ประชาชนทั่วไปและตัวแปร ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจ
กองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจล 
 

ความสาํเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวง 
ของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม

จลาจล การแสดงออกของ 
ประชาชนทั่วไปตอกลุม

ผูชุมนุมประทวง 
เจาหนาที่ตํารวจที่ไมประดับ
ความสาํเร็จในการควบคุม 

กลุมผูชุมนมุประทวง 
(คน) 

เจาหนาที่ตํารวจที่ประดับ
ความสาํเร็จในการควบคุม 

กลุมผูชุมนมุประทวง 
(คน) 

รวม 
(คน) 

ประชาชนทั่วไปเห็นดวย
กับกลุมผูชุมนุมประทวง 

95 
(23.4%) 

75 
(18.5%) 

170 
(41.9%) 

ประชาชนทั่วไปไมเห็น
ดวยกับกลุมผูชุมนุม

ประทวง 

72 
(17.6%) 

165 
(40.5%) 

237 
(58.1%) 

รวม 
167 

(41.0%) 
240 

(59.0%) 
407 

(100%) 
 
Chi-Square = 26.609 (df = 1)  ASYMP.SIG = 0.000 
GAMMA = 0.488 
 
   จากตารางที่ 55 เมื่อพิจารณาคารอยละในตารางพบวาเจาหนาที่ตํารวจกอง
กํากับการปองกันและปราบปรามจราจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติวา การแสดงออกของ
ประชาชนทั่วไปที่เห็นดวยกับกลุมผูชุมนุมประทวง มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวง และเปนผูที่ไมประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 95 คน 
คิดเปนรอยละ 23.4สวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุม 
ตัวอยางที่มีทัศนคติวา  การแสดงออกของประชาชนทั่วไปที่ไมเห็นดวยกับกลุมผูชุมนุมประทวงมี
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ผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง แตเปนผูที่ไมประสบความสําเร็จในการควบ 
คุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 72 คน คิดเปนรอยละ 17.6 เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการ
ปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติวา การแสดงออกของประชาชน
ทั่วไปที่ไมเห็นดวยกับกลุมผูชุมนุมประทวง มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 
แตเปนผูที่ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 75 คน คิดเปนรอยละ 
18.5 สวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มี
ทัศนคติวา การแสดงออกของประชาชนทั่วไปที่ไมเห็นดวยกับกลุมผูชุมนุมประทวง มี ผ ล ต อ
ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง และเปนผูที่ประสบความสําเร็จในการควบคมุกลุม
ผูชุมนุมประทวง มีจํานวน 165 คน คิดเปนรอยละ 40.5 รวมจํานวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการ
ปองกันและปราบปรามจลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติวา การแสดงออกของประชาชน
ทั่วไปที่ไมเห็นดวยกับกลุมผูชุมนุมประทวง มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชมุนมุประทวง 
ทั้งสิ้น 170 คน คิดเปนรอยละ 41.9 จํานวน เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปราม
จลาจล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติวาการแสดงออกของประชาชนทั่วไปที่ไมเห็นดวยกับกลุม 
ผูชุมนุมประทวงมีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงทั้งสิ้น 237 คน คิดเปนรอย
ละ 58.1 จํานวน เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจรจล ซึ่งเปนกลุม  
ตัวอยางที่ไมประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวนทั้งสิ้น 167 คน คิด
เปนรอยละ 41.0 และจํานวนเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล ที่
ประสบความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง มีจํานวนทั้งสิ้น 240 คน คิดเปนรอยละ 
59.0 จากผลการวิจัยในตรารางแจกแจงความถี่พบวาสมมติฐานที่ไดกําหนดไววา การแสดงออก
ของประชาชนทั่วไปที่เห็นดวยกับกลุมผูชุมนุมประทวงมีผลตอความสําเรจ ในการควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวงนอยกวา กลุมผูชุมนุมประทวงที่ประชาชนทั่วไปเห็นดวย ดังกลาวนั้น เปนไป
ตามสมมติฐาน 
   เมื่อพิจารณาคาไคสแควร (Chi – Square) ที่คํานวณไดจากตารางพบวาคาไคส
แควรมีคาเทากับ 26.609 เมื่อนําไปเปรียบเทียบกับคาไคสแควรจากตารางภาคผนวกที่ระดับ
นัยสําคัญ .05 df = 1 แลวพบวาคาไคสแควรจากตารางภาคผนวกมีคาเทากับ 3.84 ซึ่งนอยกวาคา
ไคสแควรที่คํานวณไดและคา ASYMP.SIG ที่ระดับขบนัยสําคัญที่ 0.05 มีคาเทากับ 0.000 จะเห็น
ไดวาคา ASYMP.SIG ที่คํานวณไดจากตัวแปร การแสดงออกของประชาชนทั่วไปตอกลุมผูชุมนุม
ประทวง  และตัวแปรความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจหานาที่ตํารวจ
กองกํากับการปองกันและปราบปรามจราล มีคานอยกวา 0.05 แสดงใหเห็นวาสมมติฐานดังกลาว
ไดรับการยอมรับ จึงสามารถสรุปไดวาตัวแปร การแสดงออกของประชาชนทั่วไปตอกลุมผูชุมนุม
ประทวง และตัวแปรควาสําเรจในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับ
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การปองกันและปราบปรามจราจล นั้นไมเปนอิสระตอกัน หมายความวา การแสดงออกของประชา 
ชนทั่วไปตอกลุมผูชุมนุมประทวง  มีควมสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติกับความสําเร็จใน
การควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจตกองกํากับการปองกันและปราบปราบ
จราจล ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 กลาวคือ ถาหากนําสมมติฐานนี้ไปทดสอบกับประชากร
ทั้งหมด ก็จะสามารถมั่นใจได 95% วา ถาประชาชนทั่วไปไมเห็นดวยกับกลุมผูชุมนุมประทวง   
  จะมีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากกวา การที่              
ประชาชนทั่วไปเห็นดวยกับกลุมผูชุมนุมประทวง ดังนั้นจากผลการวิจัยในคร้ังนี้ แสดงใหเห็นวา  
สมมติฐานไดรับการยอมรับ 
    เมื่อพิจารณาคา GAMMA ที่คํานวณไดจากตาราง เพื่อหาทิศทางของความ 
สัมพันธ ระหวางตัวแปรการแสดงออกของประชาชนทั่วไปตอกลุมผูชุมนุมประทวง และตัวแปร 
ความสําเร็จสนการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจราจล พบวาคา GAMMA ที่คํานวณไดมีคาเทากับ 0.488 แสดงใหเห็นวา ตัวแปรทั้ง
สองตัวดังกลาวมีความสัมพันธ ในเชิงบวกในระดับปานกลาง และแปรผันตามกันในทิศทางเดียว 
กัน กลาวคือ ถาประชาชนทั่วไปแสดงออกวาไมเห็นดวยกับกลุมผูชุมนุมประทวง จะมีผลใหเจา 
หนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจล สามารถควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 
ไดประสบความสําเร็จมากกวา การที่ประชาชนทั่วไปแสดงออกวา เห็นดวยกับกลุมผูชุมนุม
ประทวง ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ไดกําหนดไว 
   ดังนั้นสมมติฐานที่ไดกําหนดไววา “การแสดงออกประชาชนทั่วไปที่เห็นดวยกับ
กลุมผูชุมนุมประทวง มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงนอยกวากลุมผูชุมนมุ
ที่ประชาชนทั่วไปไมเห็นดวย จากผลการวิจัยพบวา สมมติฐานดังกลาวไดรับการยอมรับ 
 
   อภิปรายผล 
 

  เนื่องจากสงัคมไทยเริ่มต่ืนตวัใหความสนใจในประชาธิปไตยมากขึ้น โดยมีการ
เขาไปตรวจสอบการทาํงานของรัฐบาลและหนวยงานของรัฐมากขึ้น ประกอบกับความเจริญดาน
เทคโนโลยีสื่อสาระสนเทศทีช่วยกระจายขาวสารตางๆใหคนในสังคมไดรับทราบอยางรวดเร็วปจจยั
เหลานี้ชวยสรางกระแสสงัคมเกี่ยวกับเรื่องตางๆไดงาย โดยเมื่อสังคมเกิดความสนใจในเรื่องใดสื่อ 
มวลชนก็จะเปนตัวชวยหาขอมูลรายละเอยีดของเรื่องนัน้มาเสนอ ใหประชาชนไดใชความคิดวาจะ
เขาขางใดดี ทาํใหเกิดกระแสสังคมตอเร่ืองนัน้ๆ ข้ึน โดยเฉพาะเรื่องทีก่ระทบตอความเปนอยูของ
ประชาชน เกีย่วกับการชุมนมุประทวงก็คอื เพราะการชมุนุมประทวงเปนการแสดงความเดือดรอน
ของประชาชน ทาํใหคนสวนใหญสนใจตองการทราบวาในกรณีปญหาเชนนี้ผูที่มีสวนรับผิดชอบจะ
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เขามาแกปญหาอยางไร และกลุมผูชุมนุมมีพฤติกรรมอยางไรเหมาะสมหรือไม เมื่อช่ังน้าํหนักเหตุ
และผลตางๆแลว ก็เกิดกระแสสังคมเขาขางที่กลุมทีม่ีพฤติกรรมดีกวา ดังนัน้ในการทาํงานของ
ตํารวจจึงตองเนนใชการประนีประนอมไมใชความรนุแรงเพื่อไมใหเกิดภาพพจนที่ไมดีแกสังคม 
เมื่อมีความจําเปนตองใชการปราบปรามกลุมผูชุมนมุจริงกระแสสังคมก็จะชวยสนับสนุนการ
ปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ตํารวจไดมาก นอกจากนัน้ยงัมีอิทธิพลคอนขางมากในการวางนโยบาย
ของรัฐบาลตอกลุมผูชุมนุมเพราะความสนใจตอกลุมผูชุมนุมมีผลตอความนิยมของรัฐบาลใน
อนาคต ดังนัน้ถากลุมผูชุมนมุสามารถเรียกรองความสนใจจากประชาชนไดมากเทาไรแนวโนมที่
รัฐบาลจะมีความลังเลไมเด็ดขาดในการตัดสินใจที่จะทาํอะไรกับกลุมผูชมุนุม และจะทาํให
เจาหนาที่ตํารวจตองระมัดระวังในการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนมุมากขึน้ 
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ตารางที่ 56 แสดงการสรุปผลการพิสูจนสมมติฐาน 
 

สมมติฐาน 
ยอมรับ 

สมมติฐาน 
ปฏิเสธ 

สมมติฐาน 
1.ตํารวจที่มีอายุมากกวาสามารถควบคุมกลุมชุมนุมผูประทวงได
มากกวาตํารวจที่มีอายุนอย 

 
 

 

2.ตํารวจที่มีระดับการศึกษาสูงสามารถควบคุมกลุมชุมนุมผูประทวงได
มากกวาตํารวจที่มีระดับการศึกษาต่ํา 

 
 

 

3.ตํารวจที่มีอายุราชการมากสามารควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงได
มากกวาตํารวจที่มีอายุราชการนอย 

 
 

 

4.ตํารวจที่มีประสบการณการควบคุมกลุมชุมนุมประทวงมากสามารถ
ควบคุมกลุมชุมนุมผูประทวงไดมากกวาตํารวจที่มีประสบการณการ
ควบคุมผูชุมนุมประทวงนอย 

 
 

 

 

5.ตํารวจที่เขารับการฝกอบรมในหลักสูตรการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงตางๆมากสามารถควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงไดมากกวา
ตํารวจที่ เขารับการฝกอบรมในหลักสูตรการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงตางๆนอย 

 
 

 

 

6.รัฐบาลที่มีนโยบายประนีประนอมกับกลุมผูชุมนุมประทวง มีผลตอ
ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากกวารัฐบาลที่มี
นโยบายแข็งกราว หรือเฉยเมยตอกลุมผูชุมนุมประทวง 

 
 

 

 

7.การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงที่ไดรับขาวกรองที่
ถูกตองเกี่ยวกับการชุมนุมประทวงมีผลดีตอความสําเร็จในการควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวงมากกวาการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงที่ไดรับขาวกรองที่ผิดพลาด 

 
 

 

 

8.การเสนอขาวสารตรงตามขอเท็จจริงเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ของ
ตํารวจในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของสื่อมวลชนมีผลตอควม
สําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากกวาการเสนอขาวสารที่
บิดเบือน 
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สมมติฐาน 
 

ยอมรับ 
สมมติฐาน 

ปฏิเสธ 
สมมติฐาน 

9. การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงที่ไดรับการสนับสนุน
อุปกรณและปจจัยตางๆมีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนมุ
ประทวงมากกวาการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงที่ขาดแคลน
การสนับสนุนอุปกรณและปจจัยตางๆ 

 
 

 

10.เจาหนาที่ตํารวจที่มีวินัยระหวางการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงมีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากกวา
เจาหนาที่ตํารวจที่ขาดวินัย 

 
 

 

11.การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูประทวงโดยไมใชความรุนแรงตอกลุมผู
ชุมนุมประทวง มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงทีใ่ช
ความรุนแรง 

 
 

 

12.การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงโดยไมใชความรุนแรง ตอ
กลุมผูชุมนุมประทวง มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงที่ใชความรุนแรง 

 
 

 

13.ปญหาของกลุมผูชุมนุมประทวงที่แตกตางกันมีผลตอความสําเร็จใน
การควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง แตกตางกัน 

 
 

 

14.การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงทีมีพฤติกรรมกาวราว
รุนแรงมีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงที่ชุมนุมนอย
กวาการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงที่ชุมนุมอยางสงบ 

 
 

 

15.การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงที่เปน “ม็อบจัดตั้ง” มีผล
ตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงนอยกวาการปฏิบัติ
หนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงที่มีปญหาเดือดรอนจริง ๆ 

 
 

 

16.การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงที่มีผูนํากลุมผูชุมนุมที่มี
ความสามารถ และประสบการณมากมีผลตอความสําเร็จในการควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวง นอยกวาการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงที่มีผูนําที่มีความสามารถ และประสบการณนอย 

 
 

 

17.การแสดงออกของประชาชนทั่วไปที่เห็นดวยกับกลุมผูชุมนุมประทวงมี
ผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงนอยกวากลุมผู
ชุมนุมประทวงที่ประชาชนทั่วไปไมเห็นดวย 

 
 

 

 



บทที่ 6 
บทสรุปและขอเสนอแนะ 

 
   จากผลการวิจยัในบทที่ผานมาทาํใหทราบรายละเอียดเกีย่วกับขอมูลทีผู่วิจัย    
ไดทําการศึกษามาทั้งหมด  ดังนั้นเพื่อเปนการสรางความเขาใจที่ชัดเจนยิง่ขึ้น  ผูวิจัยจงึขอสรุป
ภาพโดยรวมของผลการวิจัยขอมูลดังกลาวอีกครั้งหนึ่ง  โดยนําเสนอในรูปของความเรียง  พรอมทัง้
ขอเสนอแนะเชิงวิชาการ  และขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ  ดังนี ้
 
สรุปผลการวจิัย 
 
  ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้  ไดกาํหนดวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเกีย่วกบัปจจัยทีม่ีผลตอ
ความสาํเร็จในการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงของขาราชการตํารวจกองกาํกับการ
ปองกันและปราบปรามจลาจลเพื่อใหทราบถึงปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวงของขาราชการตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามกับกลุมผูชุมนุมประทวง
และเพื่อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาบทบาท และการปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจกองกํากบั
การปองกนัและปราบจลาจล ที่มีตอกลุมผูชุมนุมประทวงใหเหมาะสม  โดยทาํการเก็บรวบรวม
ขอมูลและประเมินผลอยางเปนระบบโดยใชเทคนิควจิัยทั้งในเชิงปริมาณ ไดแก การเก็บรวบรวม
ขอมูลโดยใช        แบบสอบถาม (Questionnaires) จํานวน 407 ชุดกับกลุมตัวอยางที่ศึกษา  และ
เทคนิควจิัยภาคสนาม (Social  Survey) เพื่อรวบรวมขอมูลในเชิงคุณภาพโดยเลือกใชวธิีการ
สัมภาษณเจาะลึก (In-Depth  Interview) กับผูใหขาวสาํคัญ (Key  Informants) จํานวน 10 คน  
สําหรับขอมูลเชิงปริมาณเมือ่รวบรวมขอมลูไดแลวจะนํามาวิเคราะหโดยใชวิธีการทางสถิต ิ  ไดแก  
การแจกแจงความถี่ (Frequency) การหาคารอยละ  การหาคาเฉลีย่เลขคณิต (Mean) และทําการ
พิสูจน สมมติฐานโดยพิจารณาจากความเปนอิสระระหวางตัวแปรโดยใช    การทดสอบคา Chi-
Square ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที ่ 0.05 และหาคา GAMMA เพื่อดูทิศทางของความสัมพนัธ
ระหวางตัวแปรทั้งสองโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร (Statistical  
Package  for  the  Social  Sciences – SPSS  for  Windows) และวิเคราะหเนือ้หา (Content  
Analysis) สําหรับขอมูลเชิงคุณภาพ จึงสามารสรุปผลการวิจัยไดดังตอไปนี้ 
  จากการวิเคราะหหาความสมัพันธระหวางตัวแปรอิสระและตัวแปรตามโดยใช   
วิธีการทางสถติิ  ไดแก การทดสอบคา Chi-Square ที่ระดับนัยสาํคัญทางสถิติที ่ 0.05 เพื่อใหเห็น
ถึงความเปนอสิระระหวางตวัแปรทั้งสองและหาคา GAMMA เพื่อดูทิศทางของความสัมพันธ
ระหวางตัวแปรทั้งสอง  แลวพบวา 
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  สมมติฐานขอที่ 1 : ตํารวจที่มีอายมุากกวาสามารถควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงไดดีกวาตํารวจทีม่ีอายุนอย 

 
 จากผลการศึกษาวิจยัพบวา  จากการทดสอบคาความสัมพันธระหวางตัวแปร  

อายุของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจลกบัตัวแปรทัศนคติที่มีตอ
ความสาํเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตาํรวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจราจลพบวา  ตัวแปรทั้งสองมีความสมัพนัธกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ  และเมือ่
พิจารณาจากคา GAMMA พบวาตัวแปรทั้งสองแปรผนัตามกันไปในทิศทางเดียวกัน  กลาวคอื  
ตํารวจทีม่ีอายมุากกวาสามารถควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงไดดีกวาตาํรวจทีม่ีอายนุอย จึง
สามารถสรุปไดวา   สมมติฐานขอที ่1 ไดรับการยอมรับ 
 

 สมมติฐานขอที่ 2 : ตํารวจที่มีระดับการศึกษาสงูสามารถควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวงไดดีกวาตํารวจที่มีระดับการศึกษาต่าํ 
   
   จากผลการศึกษาวิจยัพบวา  จากการทดสอบคาความสัมพันธระหวางตัวแปร
ระดับการศึกษาของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจลและตัวแปร    
ทัศนคติทีม่ีตอความสาํเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตาํรวจกองกํากับการ
ปองกันและปราบปรามจราจลพบวา  ตวัแปรทั้งสองมคีวามสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ  
และแปรผันตามกนัไปในทศิทางเดียวกัน  และเมื่อพิจารณาจากคา GAMMA พบวาตัวแปรทัง้สอง  
แปรผันตามกนัไปในทิศทางเดียวกนั กลาวคือ ตํารวจทีม่ีระดับการศึกษาสูงสามารถควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวงไดดีกวาตํารวจที่มีระดับการศึกษาต่ํา จงึสามารถสรุปไดวา  สมมติฐานขอที ่2 ไดรับ
การยอมรับ 
 

 สมมติฐานขอที่ 3 : ตํารวจที่มีอายุราชการมากสามารถควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวงไดดีกวาตํารวจที่มีอายรุาชการนอย 
 
  จากผลการศึกษาวิจยัพบวา  จากการทดสอบคาความสัมพันธระหวางตัวแปร
อายุราชการของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากบัการปองกันและปราบปรามจลาจลและตัวแปร    ทัศ 
นคติที่มีตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปอง 
กันและปราบปรามจลาจลพบวา  ตวัแปรทั้งสองมีความสัมพนัธกนัอยางมีนยัสําคญัทางสถิต ิ และ
แปรผันตามกนัไปในทิศทางเดียวกนั  และเมื่อพิจารณาจากคา GAMMA พบวาตัวแปรทัง้สอง  
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แปรผันตามกนัไปในทิศทางเดียวกนั กลาวคือ  ตํารวจที่มีอายุราชการมากสามารถควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวงไดดีกวาตํารวจที่มีอายุราชการนอย จงึสามารถสรุปไดวา  สมมติฐานขอที่ 3 ไดรับ
การยอมรับ 
   
  สมมติฐานขอที่ 4 : ตํารวจทีม่ปีระสบการณการควบคมุกลุมผูชุมนุม
ประทวงมากสามารถควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงไดดีกวาตํารวจที่มีประสบการณการ
ควบคุมผูชุมนุมประทวงนอย 
 
   จากผลการศึกษาวิจยัพบวา  จากการทดสอบคาความสัมพันธระหวางตัวแปร
ประสบการณการควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงของเจาหนาที่ตาํรวจกองกํากับการปองกันและ
ปราบปรามจลาจลและตัวแปร    ทัศนคติที่มีตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง
ของเจาหนาทีต่ํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบปรามจลาจลพบวา  ตัวแปรทั้งสองมีความ 
สัมพันธกนัอยางมนีัยสาํคัญทางสถิต ิ  และแปรผันตามกันไปในทิศทางเดียวกนั  และเมื่อพิจารณา
จากคา GAMMA พบวาตัวแปรทั้งสอง  แปรผันตามกนัไปในทิศทางเดียวกนั กลาวคือ  ตํารวจที่มี
ประสบการณการควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงมากสามารถควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงไดดีกวา
ตํารวจทีม่ีประสบการณการควบคุมผูชุมนมุประทวงนอย จึงสามารถสรุปไดวา  สมมติฐานขอที ่ 4 
ไดรับการยอมรับ 
 
  สมมติฐานขอที่ 5 : ตํารวจที่เขารับการฝกอบรมในหลกัสูตรการควบคุม
กลุมผูชุมนมุประทวงตาง ๆ มากสามารถควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงไดดีกวาตํารวจที่
เขารับการฝกอบรมในหลักสูตรการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงตาง ๆ นอย 
 
  จากผลการศึกษาวิจยัพบวา  จากการทดสอบคาความสมัพันธระหวางตัวแปรการ
เขารับการฝกอบรมในหลักสูตรการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกาํกับ
การปองกนัและปราบปรามจลาจลและตัวแปร    ทัศนคติที่มีตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกาํกับการปองกนัและปราบปรามจลาจลพบวา  ตัวแปรทั้ง
สองมีความสมัพันธกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิต ิ  และแปรผันตามกนัไปในทิศทางเดียวกนั  และ
เมื่อพิจารณาจากคา GAMMA พบวาตัวแปรทั้งสอง  แปรผันตามกนัไปในทิศทางเดียวกัน 
กลาวคือ  ตํารวจทีเ่ขารับการฝกอบรมในหลกัสูตรการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงตาง ๆ มาก
สามารถควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงไดดีกวาตาํรวจที่เขารับการฝกอบรมในหลกัสตูรการควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวงตาง ๆ นอย จึงสามารถสรุปไดวา  สมมติฐานขอที ่5 ไดรับการยอมรับ 
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 สมมติฐานขอที่ 6 : รัฐบาลที่มนีโยบายประนปีระนอมกับกลุมผูชุมนุม
ประทวงมีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชมุนุมประทวงมากกวารัฐบาลที่มี
นโยบายแข็งกราวหรือเฉยเมยกบักลุมผูชุมนุมประทวง 
 
  จากผลการศึกษาวิจยัพบวา  จากการทดสอบคาความสัมพันธระหวางตัวแปร  
ทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกาํกับการปองกันและปราบปรามจลาจลที่มีตอนโยบายของรัฐตอ
กลุมผูชุมนุมประทวงและตัวแปรทัศนคติทีม่ีตอความสาํเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงของ
เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบปรามจลาจล พบวาตัวแปรทั้งสองมีความสมัพนัธ
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ  และแปรผนัตามกันไปในทิศทางเดียวกัน  และเมื่อพิจารณาจากคา 
GAMMA พบวาตัวแปรทัง้สอง  แปรผนัตามกนัไปในทศิทางเดียวกัน กลาวคือ  จึงสามารถสรุปได
วา  สมมติฐานขอที่ 6 ไดรับการยอมรับ 
 

 สมมติฐานขอที่ 7 : การไดรับขาวกรองที่ถกูตองเกี่ยวกบัการชมุนุม
ประทวงมีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชมุนุมประทวงมากกวาการปฏิบัติหนาที่
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงไดรับขาวกรองที่ผิดพลาด 
 
  จากผลการศึกษาวิจยัพบวา  จากการทดสอบคาความสัมพันธระหวางตัวแปร
ทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกาํกับการปองกันและปราบปรามจราจลที่มีตอการไดรับขาวกรอง
เกี่ยวกับการชุมนุมประทวงและตัวแปรทัศนคติที่มีตอความสาํเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกาํกับการปองกันและปราบปรามจราจลพบวา  ตัวแปรทั้งสองมี
ความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ  และแปรผันตามกันไปในทิศทางเดียวกัน  และเมื่อ
พิจารณาจากคา GAMMA พบวาตัวแปรทั้งสอง  แปรผันตามกนัไปในทิศทางเดยีวกนั กลาวคือ  
การไดรับขาวกรองทีถู่กตองเกี่ยวกับการชุมนุมประทวงมีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวงมากกวาการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชมุนุมประทวงไดรับขาวกรองที่ผิดพลาด จงึ
สามารถสรุปไดวา  สมมติฐานขอที ่7 ไดรับการยอมรับ 
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   สมมติฐานขอที่ 8 : การเสนอขาวสารของสื่อมวลชนทีต่รงไปตรงมา
เกี่ยวกับการปฏิบัติหนาทีข่องตํารวจในการควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงมีผลตอ
ความสาํเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงมากกวาการเสนอขาวที่บิดเบือน 
 
  จากผลการศึกษาวิจยัพบวา  จากการทดสอบคาความสัมพันธระหวางตัวแปร      
ทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกาํกับการปองกันและปราบปรามจลาจลที่มีตอการเสนอขาวสาร
เกี่ยวกับกลุมผูชุมนุมประทวงของสื่อมวลชนและตัวแปรทัศนคติทีม่ีตอความสาํเร็จในการควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตาํรวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจลพบวา  ตัว
แปรทั้งสองมีความสมัพนัธกนัอยางมนีัยสาํคัญทางสถิต ิ  และแปรผนัตามกนัไปในทิศทางเดียวกนั  
และเมื่อพิจารณาจากคา GAMMA พบวาตัวแปรทัง้สอง  แปรผันตามกันไปในทิศทางเดียวกัน 
กลาวคือ  การเสนอขาวสารของสื่อมวลชนที่ตรงไปตรงมาเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ของตํารวจใน
การควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงมีผลตอความสาํเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากกวา
การเสนอขาวที่บิดเบือน จึงสามารถสรุปไดวา  สมมติฐานขอที ่8 ไดรับการยอมรับ 
 

สมมติฐานขอที่ 9 : การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงทีไ่ดรับ
การสนับสนนุอุปกรณและปจจัยตางๆมีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงมากกวาการปฏิบติัหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงที่ขาดแคลนการสนับสนุน
อุปกรณและปจจัยตางๆ 
 

จากผลการศึกษาวิจยัพบวา  จากการทดสอบคาความสมัพันธระหวางตัวแปรการ
ไดรับการสนับสนุนในดานอปุกรณและสวสัดิการการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่
ตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบปรามจลาจลและตัวแปรทัศนคติที่มีตอความสําเร็จในการ
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงจากผลการศกึษาวิจัยพบวา  จากการทดสอบคาความสัมพนัธ
ระหวางตัวแปรพบวา  ตวัแปรทั้งสองมีความสมัพนัธกนัอยางมนีัยสาํคัญทางสถิต ิ  และแปรผัน
ตามกนัไปในทิศทางเดียวกนั  และเมื่อพจิารณาจากคา GAMMA พบวาตัวแปรทั้งสอง  แปรผัน
ตามกนัไปในทิศทางเดียวกนั กลาวคือ  การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงที่ไดรับการ
สนับสนนุอุปกรณและปจจัยตางๆมีผลตอความสาํเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากกวา
การปฏิบัติหนาที่ควบคมุกลุมผูชุมนมุประทวงที่ขาดแคลนการสนับสนุนอุปกรณและปจจัยตางๆ 
จึงสามารถสรปุไดวา  สมมติฐานขอที ่9 ไดรับการยอมรับ 
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 สมมติฐานขอที่ 10 : ตํารวจที่มวีินัยระหวางการปฏบิัติหนาที่ควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวงมีผลตอความสาํเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากกวาตํารวจที่
ขาดวนิัย  

 จากผลการศึกษาวิจยัพบวา  จากการทดสอบคาความสัมพันธระหวางตัวแปร   
ความมวีินยัในการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและตัวแปร          ทศั 
นคติที่มีตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงจากผลการศึกษาวิจยัพบวา  พบวา  ตัว
แปรทั้งสองมีความสมัพนัธกนัอยางมนีัยสาํคัญทางสถิต ิ  และแปรผนัตามกนัไปในทิศทางเดียวกนั  
และเมื่อพิจารณาจากคา GAMMA พบวาตัวแปรทัง้สอง  แปรผันตามกันไปในทิศทางเดียวกัน 
กลาวคือ  ตํารวจที่มวีินยัระหวางการปฏิบัติหนาที่ควบคมุกลุมผูชุมนุมประทวงมีผลตอความสําเรจ็
ในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากกวาตํารวจที่ขาดวินัย จึงสามารถสรุปไดวา  สมมติฐานขอ
ที่ 10 ไดรับการยอมรับ 
 

 สมมติฐานขอที่ 11 : การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงโดยไม
ใชความรุนแรงตอกลุมผูชมุนุมประทวง มีผลตอความสําเรจ็ในการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงมากกวาการปฏิบติัหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงที่ใชความรุนแรง 
 
  จากผลการศึกษาวิจยัพบวา  จากการทดสอบคาความสัมพันธระหวางตัวแปร   
ทัศนคต ิ ของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากบัการปองกันและปราบปรามจลาจลที่มีตอการใช            
ความรุนแรงในการควบคุม และปราบปรามกลุมผูชมุนุมประทวงและตัวแปรทัศนคติที่มีตอความ 
สําเร็จในการควบคุมกลุมผูชมุนุมประทวงของเจาหนาทีต่ํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบ 
ปรามจลาจลพบวา  ตัวแปรทั้งสองมีความสัมพนัธกนัอยางมีนยัสําคญัทางสถิติ  และแปรผันตาม
กันไปในทิศทางเดียวกนั  และเมื่อพิจารณาจากคา GAMMA พบวาตัวแปรทั้งสอง  แปรผันตามกัน
ไปในทิศทางเดียวกนั กลาวคือ  การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงโดยไมใชความรนุ 
แรงตอกลุมผูชมุนุมประทวง มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงมากกวาการ
ปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชมุนุมประทวงที่ใชความรุนแรง จึงสามารถสรุปไดวา  สมมติฐานขอที่ 
11 ไดรับการยอมรับ 
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สมมติฐานขอที่ 12 : การปฏิบัติหนาที่ควบคมุกลุมผูชุมนมุประทวงที่มี
ทักษะในการประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของมีผลตอความสําเรจ็ในการควบคุมกลุม
ผูชุมนุมประทวงมากกวาการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงที่ขาดทักษะในการ
ประสานงาน 
 
  จากผลการศึกษาวิจยัพบวา  จากการทดสอบคาความสัมพันธระหวางตัวแปร   
ทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกาํกับการปองกันและปราบปรามจลาจลที่มีตอการประสานงาน
กับหนวยงานที่เกี่ยวของในการควบคุมและปราบปรามกลุมผูชุมนุมประทวงและตัวแปรทัศนคติทีม่ี
ตอความสําเรจ็ในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกาํกับการปองกันและ
ปราบปรามจลาจลพบวา  ตัวแปรทั้งสองมีความสมัพนัธกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ  และแปรผัน
ตามกนัไปในทิศทางเดียวกนั  และเมื่อพจิารณาจากคา GAMMA พบวาตัวแปรทั้งสอง  แปรผัน
ตามกนัไปในทิศทางเดียวกนั กลาวคือ  การปฏิบัติหนาที่ควบคมุกลุมผูชุมนมุประทวงทีม่ีทักษะใน
การประสานงานกับหนวยงานที่เกีย่วของมีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชมุนุมประทวง
มากกวาการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงทีข่าดทักษะในการประสานงาน จึงสามารถ
สรุปไดวา  สมมติฐานขอที่ 12 ไดรับการยอมรับ 
 
   สมมติฐานขอที่ 13 : ปญหาของกลุมผูชุมนุมประทวงประเภทตางๆมีผล
ตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชมุนุมประทวง 
 
  จากผลการศึกษาวิจยัพบวา  จากการทดสอบคาความสัมพันธระหวางตัวแปร      
ทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกาํกับการปองกันและปราบปรามจลาจลที่มีตอปญหาของกลุมผู
ชุมนุมประทวงและตัวแปรทศันคติที่มีตอความสาํเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงของเจา 
หนาที่ตาํรวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจลพบวา  ตวัแปรทั้งสองมีความสัมพันธกัน
อยางมีนยัสําคัญทางสถิติ  และแปรผันตามกนัไปในทิศทางเดียวกนั  และเมื่อพิจารณาจากคา 
GAMMA พบวาตัวแปรทัง้สอง  แปรผันตามกนัไปในทศิทางเดียวกัน กลาวคือ  ปญหาของกลุมผู
ชุมนุมประทวงประเภทตางๆมีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง จึงสามารถ
สรุปไดวา  สมมติฐานขอที่ 13 ไดรับการยอมรับ 
 
 
 
 



 

 

269
 
    สมมติฐานขอที่ 14 : การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงที่มี
พฤติการณกาวราวรนุแรงมีผลตอความสําเรจ็ในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงยากกวา
การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงที่มพีฤติการณชมุนุมอยางสงบ  
 
  จากผลการศึกษาวิจยัพบวา  จากการทดสอบคาความสัมพันธระหวางตัวแปร      
ทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกาํกับการปองกันและปราบปรามจลาจลที่มีตอพฤติกรรมของ
กลุมผูชุมนุมประทวงและตัวแปรทัศนคติทีม่ีตอความสาํเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงของ
เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบปรามจลาจลพบวา  ตัวแปรทั้งสองมีความ 
สัมพันธกนัอยางมนีัยสาํคัญทางสถิต ิ  และแปรผันตามกันไปในทิศทางเดียวกนั  และเมื่อพิจารณา
จากคา GAMMA พบวาตัวแปรทั้งสอง  แปรผันตามกนัไปในทิศทางเดียวกนั กลาวคือ  การปฏิบัติ
หนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงทีม่ีพฤติการณกาวราวรุนแรงมีผลตอความสําเร็จในการควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวงยากกวาการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงที่มีพฤติการณชุมนมุ
อยางสงบ จึงสามารถสรุปไดวา  สมมติฐานขอที ่14 ไดรับการยอมรับ 
 
   สมมติฐานขอที่ 15 : การปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงเปน
“ม็อบจัดต้ัง”มีผลตอความสําเรจ็ในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงยากกวาการปฏิบัติ
หนาที่ควบคมุกลุมผูชุมนมุประทวงที่มปีญหาเดือดรอนจริงๆ 
 
   จากผลการศึกษาวิจยัพบวา  จากการทดสอบคาความสัมพันธระหวางตัวแปร      
ทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกาํกับการปองกันและปราบปรามจลาจลที่มีตอลักษณะของกลุม
ผูชุมนุมประทวงและตัวแปรทัศนคติทีม่ีตอความสาํเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของเจา 
หนาที่ตาํรวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจลาจลพบวา  ตวัแปรทั้งสองมีความสัมพันธกัน
อยางมีนยัสําคัญทางสถิติ  และแปรผันตามกนัไปในทิศทางเดียวกนั  และเมื่อพิจารณาจากคา 
GAMMA พบวาตัวแปรทัง้สอง  แปรผนัตามกนัไปในทศิทางเดียวกัน กลาวคือ  การปฏิบัติหนาที่
ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงเปน“ม็อบจัดตั้ง”มีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนมุ
ประทวงยากกวาการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงทีม่ีปญหาเดือดรอนจริงๆ จึง
สามารถสรุปไดวา  สมมติฐานขอที ่15 ไดรับการยอมรับ 
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   สมมติฐานขอที่ 16 : การปฏิบัติหนาทีค่วบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงที่มีผูนาํ
กลุมผูชุมนมุที่มีความสามารถและประสบการณมากมีผลตอความสําเร็จในการควบคุม
กลุมผูชุมนมุประทวงยากกวาการปฏิบติัหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงที่มีผูนําที่มี
ความสามารถและประสบการณนอย 
 
   จากผลการศึกษาวิจยัพบวา  จากการทดสอบคาความสัมพันธระหวางตัวแปร      
ทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกาํกับการปองกันและปราบปรามจลาจลที่มีตอความสามารถของ
ผูนําของกลุมผูชุมนุมประทวงและตัวแปรทัศนคติทีม่ีตอความสาํเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกาํกับการปองกันและปราบปรามจลาจลพบวา  ตัวแปรทั้งสองมี
ความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ  และแปรผันตามกันไปในทิศทางเดียวกัน  และเมื่อ
พิจารณาจากคา GAMMA พบวาตัวแปรทั้งสอง  แปรผันตามกนัไปในทิศทางเดยีวกนั กลาวคือ  
การปฏิบัติหนาที่ควบคมุกลุมผูชุมนมุประทวงทีม่ีผูนาํกลุมผูชุมนมุที่มคีวามสามารถและประสบ 
การณมากมีผลตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงยากกวาการปฏิบตัิหนาที่ควบ 
คุมกลุมผูชุมนมุประทวงที่มผีูนําที่มีความสามารถและประสบการณนอย จึงสามารถสรุปไดวา  
สมมติฐานขอที่ 16 ไดรับการยอมรับ 
 
   สมมติฐานขอที่ 17 : การแสดงออกของประชาชนทั่วไปเห็นดวยกับกลุมผู
ชุมนุมประทวงมีผลตอความสาํเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงยากกวากลุมผู
ชุมนุมประทวงที่ประชาชนทั่วไปไมเหน็ดวย 
 
   จากผลการศึกษาวิจยัพบวา  จากการทดสอบคาความสัมพันธระหวางตัวแปร      
ทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกาํกับการปองกันและปราบปรามจลาจลที่มีตอความรูสึกของ
ประชาชนทัว่ไปตอกลุมผูชุมนุมประทวงและตัวแปรทัศนคติที่มีตอความสําเร็จในการควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจกองกาํกับการปองกนัและปราบปรามจลาจลพบวา  ตวัแปรทั้ง
สองมีความสมัพันธกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ  และแปรผันตามกนัไปในทิศทางเดียวกนั  และ
เมื่อพิจารณาจากคา GAMMA พบวาตัวแปรทั้งสอง  แปรผันตามกนัไปในทิศทางเดียวกนั กลาวคือ  
การแสดงออกของประชาชนทั่วไปเห็นดวยกับกลุมผูชุมนมุประทวงมีผลตอความสําเร็จในการควบ 
คุมกลุมผูชุมนมุประทวงยากกวากลุมผูชุมนุมประทวงทีป่ระชาชนทัว่ไปไมเห็นดวย จึงสามารถสรปุ
ไดวา  สมมติฐานขอที ่17 ไดรับการยอมรับ 
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ปญหาที่พบในการวิจัย 
 
  1.เมื่อไดทําการแจกแบบสอบถามไปแลว ปญหาทีพ่บคือมักจะไดรับแบบสอบ 
ถามมาไมครบตามจํานวนทีแ่จกไปในครั้งแรก ทําใหเวลาแจกแบบสอบถามตองเตรียมแบบสอบ 
ถามไปใหเกินจํานวนที่กาํหนดไว 
  2.เมื่อเก็บแบบสอบถามมาเรียบรอยแลว พบวาแบบสอบถามบางชุดไมสมบูรณ
ไมสามารถนํามาใชได เนื่องจากผูตอบแบบสอบถามไมกรอกแบบถามในบางขอ ทําใหแบบสอบ 
ถามใชไมไดทัง้ชุด ทําใหตองเก็บขอมูลเพิม่เติม 
  3.เนื่องดวยภารกิจหนาที่ของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบ 
ปรามจลาจลที่เปนกลุมตัวอยางไดรับมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชาใหทํางานในลักษณะตาง ๆ 
กันยากตอการติดตอทําใหใชระยะเวลานานในการรับแบบสอบถามคนื 
  4.จากการที่สมัภาษณเจาะลึกถึงขอมูล เจาหนาที่ตํารวจที่เปนผูใหขาวสําคัญเปน
เจาหนาที่ตํารวจที่ตองมีงานรับผิดชอบมากเนื่องจากเปนระดับผูบังคบับัญชาทาํใหเจาหนาที่
เหลานี้ไมสามารถมีเวลาที่เพียงพอตอการใหสัมภาษณเจาะลึกแกผูวจิัย 
  5.เนื่องจากผูวจิัยเองกเ็ปนเจาหนาที่ตํารวจชั้นสัญญาบัตร  ดังนัน้เมื่อผูวิจัยเขาไป
เก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางที่เปนเจาหนาที่ตํารวจชัน้ประทวน  กลุมตัวอยางเหลานั้นจงึเกิดความ
เกรงใจตอผูวิจยัและไมกลาทีจ่ะตอบแบบสอบถามตามความเปนจริง  ซึ่งทาํใหไมไดขอมูลที่แทจริง
เทาที่ควร 
 
ขอเสนอแนะเชิงวิชาการ 
 
  1.เนื่องจากการวิจัยในครั้งนีม้ีขอจํากัดทางดานระยะเวลาและงบประมาณในการ
ดําเนนิการ จงึไดจํากัดขอบเขตในการศึกษาแตเฉพาะเจาหนาที่ตํารวจกองปราบปรามเทานั้นหาก
ผูสนใจจะทําการวิจัยในครั้งตอไปอาจจะทาํการศึกษาเจาหนาที่ตํารวจหนวยงานอื่นๆ หรือหนวย 
งานอื่นที่เกีย่วของเชน เจาหนาที่ตํารวจจากกองรอยปราบจลาจลตามสถานีตาํรวจตางๆ  และเจา 
หนาที่ตาํรวจสันติบาล  เปนตนเพื่อที่จะไดขอมูลที่มีความแนนอนและชัดเจนยิง่ขึ้น เพื่อที่จะไดนํา
ผลที่ไดจากการวิจัย มาเปนแนวทางในการพัฒนาบทบาท และการปฏิบัติงานของขาราชการ
ตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบจลาจล ที่มีตอกลุมผูชุมนมุประทวง ใหเหมาะสม 
  2.เนื่องจากในปจจุบันการชมุนุมประทวงมีการพฒันารูปแบบการชุมนุมใหแตก 
ตางมากขึ้นปญหาของกลุมผูชุมนุมก็มีความซับซอนมากขึ้นจึงควรมีการศึกษาเรื่องเกี่ยวกบัการ
ชุมนุมประทวงเพิ่มเติมในเรือ่งดังตอไปนี ้
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2.1 การศึกษาถงึบทบาทของผูนํากลุมผูชุมนุมประทวงที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรม
ของกลุมผูชุมนุม และศึกษาถึงความสัมพนัธกนัระหวางแกนนาํกับองคกรพัฒนาเอกชน หรือ NGO
ตางๆ วามกีารพึ่งพากนัอยางไรบาง 

2.2 การศึกษาถงึพฤติกรรมกลุมผูชุมนุมที่มีรูปแบบหลากหลายมากขึ้นเพื่อเปน
การเรียกรองความสนใจจากรัฐบาลและจากสื่อมวลชลและประชาชนทั่วไปดังเหน็ไดจาก การ
พัฒนารูปแบบการประทวงใหมๆ เชน การราดตัวดวยอุจจาระ หรือการจงใจกระทําผิดกฎหมาย
เพิ่มมากขึ้นแทนการใชสันตวิิธ ี เชน มักมพีฤติกรรมการยั่วยุใหตํารวจใชความรุนแรงอยูเสมอ หรือ
การเลียนแบบวิธีการประทวงที่ไดรับความสนใจ เชน การปนร้ัวทาํเนียบรัฐบาลของกลุมผูชมุนมุ
หลายกลุมในชวงที่ผานมา  

2.3 เนื่องจากปจจุบันการชุมนุมประทวงเปนเครื่องมอืของกลุมตางๆ ทีน่ํามาใช
ตอรองกับผูทีม่ีอํานาจในการแกปญหาของกลุมตน ดงันัน้จึงควรศึกษาถงึกระบวนการเกิดกลุมผู
ชุมนุมใหมๆ ซึ่งไมนาเชื่อวาจะใชวิธกีารนี ้ เชน กลุมพระสงฆ สามเณร ที่มาชมุนมุประทวงเรื่อง
กฎหมายพระราชบัญญัติสงฆฉบับใหม  

2.4 การศึกษาถึงบทบาทของรัฐตอกลุมผูชุมนุมประทวง วาถารัฐปฏิบัติตอกลุมผู
ชุมนุมดีจะทาํใหปญหาการชุมนุมคลี่คลายลงไปหรือเพิม่มากขึน้ และในทางตรงขามถารัฐปฏิบัติ
ตอกลุมผูชุมนมุไมดีจะทาํใหปญหาการชุมนุมลดลงหรือรุนแรงขึ้นอยางไร 

2.5 การศึกษาถงึขอดีขอเสียของกฎหมายขอบังคับเกี่ยวกบัการชมุนุมประทวง
ตางๆที่มีใชอยู เพื่อหาทางปรับปรุงแกไขใหสอดคลองกบัสถานการณในปจจุบนั 

2.6 การศึกษาถงึบทบาทของผูนําหนวยที่ปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมวามี
ผลตอการปฏิบัติหนาที่ของผูใตบังคับบัญชาอยางไร 

2.7 การศึกษาประเมนิผลเปรียบเทียบความคุมคาในการปฏิบัติตามขอเรียกรอง
ของกลุมผูชุมนุมกับมูลคาความเสยีหายทางเศรษฐกิจและสังคมที่เกิดจากการชุมนมุประทวง 
  3.ควรมีการเผยแพรผลงานวชิาการนี้สูหนวยงานที่รับผิดชอบเพื่อรวมกนัแสวงหา
แนวทางและมาตรการในการพัฒนาบทบาท และการปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจกองกํากบั
การปองกนัและปราบจลาจล ที่มีตอกลุมผูชุมนุมประทวง ใหเหมาะสม 

4.เพื่อใหประเด็นปญหาตางๆเกิดความชัดเจนมากยิง่ขึ้น จงึควรเพิม่จํานวนผูให
ขาวสําคัญ และเพิ่มประเดน็ในการสัมภาษณเจาะลกึใหมากขึ้น 
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ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
 

 จากผลการศึกษาวิจยั ทาํใหทราบวา การปฏิบัติหนาที ่ ควบคุมกลุมผูชุมนุมของ
เจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกนัและปราบปรามจลาจล มรปจจุบันนี้ยังมีปญหาขอขัดของ 
ไมสามารถควบคุมการชุมนมุประทวงใหมปีระสิทธิภาพเต็มที่ ดังนัน้ผูวิจัยขอเสนอแนะแนวทาง ใน
การแกไขปญหาเกี่ยวกับการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง ซึ่งเปนปรากฏการณทางสังคมที่เกิดขึ้น
ในชวงวิกฤตสงัคมในปจจบุนั ดังตอไปนี ้

 1.จะตองมีการปรับปรุงแกไขเพิ่มเติมกฎหมายที่จัดระเบยีบการชุมนุมประทวง ให
สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม ซึ่งใหการยอมรับวาบุคคลมีเสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบ
และปราศจากอาวุธตามรัฐธรรมนูญ  พ.ศ. 2540  มาตราที ่ 44  ดังตอไปนี้ 

1.1 เพิ่มเติมกฎระเบียบ  ที่เกี่ยวของกับการจัดระเบียบการชมุนุมประทวง  ใหอยู
ในขอบเขตที่เหมาะสม  ไมสรางความเดอืดรอนใหแกประชาชนทัว่ไป  โดยตองกาํหนดใหมีการแจง
ตอเจาหนาที่ตาํรวจในทองทีล่วงหนากอนการชุมนุม  เพือ่ใหตํารวจจะไดเตรียมประสานงานที่เกี่ยว 
ของเพื่อเตรียมพรอมรับการชุมนุม   เชน  ตํารวจจราจร  หนวยงานที่บริการสาธารณูปโภคตางๆ 
เชน หองน้าํ หนวยพยาบาล เปนตน และกลุมผูชุมนุม ตองแจงรายชื่อผูนํากลุมผูชุมนุมหรือคณะ 
กรรมการจัดการ การชุมนุมเพื่อใหเปนผูรับผิดชอบและประสานงานกับเจาหนาที่ตํารวจในกรณี 
เกิดปญหาตางๆ และยังสามารถนาํขอมลูที่รวบรวมไดมาสรางสถิติเพื่อใหเห็นความเคลื่อนไหวของ
ผูนํากลุมผูชุมนุมกลุมผูชุมนมุกลุมตางๆ  วาทาํงานตามจุดประสงคของกลุมจริงหรือไมอยางไร   
การจัดใหมีผูนาํหรือคณะกรรมการจัดการชุมนุมยังเปนการทาํใหกลุมผูชุมนุมมีความเปนระเบยีบ
มากยิง่ขึ้น เพราะจะมีการแบงงานกนัทําอยางชัดเจนและเปนการควบคุมกันเองในกลุมผูชุมนุมไม 
ใหเกิดความไมสงบหรือใชความรนุแรง  และสามารถแกปญหามือที่สามหรือผูที่ไมหวงัดีเขามายยุง 
กอความไมสงบในกลุมเพราะมีผูชุมนุมทราบวาใครเปนคณะกรรมการจัดการของกลุมของเขาบาง 

1.2 เพิ่มเติมกฎระเบียบที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติหนาที ่ ของเจาหนาที่ตาํรวจ  
โดยกําหนดวาใครเปนผูรับผิดชอบ  บังคับการเหตกุารณ  ซึ่งเปนผูกําหนดนโยบายการควบคมุ
กลุมผูชุมนุมในแตละครั้งวาควรไปในทิศทางใด  และกาํหนดแนวทางการประสานงานกนัระหวาง
หนวยตาง ๆ ที่เกี่ยวของ เชน ตํารวจสนัตบิาล  ตํารวจสอบสวนกลาง  ตํารวจจราจรกลาง  หรือ  
หนวยงานภายนอก เชน สํานักงานขาวกรองแหงชาติ  กระทรวงมหาดไทย  หรือ หนวยขาวกรอง
ของทหาร  กรุงเทพมหานคร ตลอดจนรัฐวิสาหกิจ ที่ดูแลสาธารณูปโภค  เชน น้ําประปา                  
ไฟฟา  โทรศัพท  เพื่อใหเกดิความเปนเอกภาคในการวางแผน  การควบคุมกลุมผูชุมนุมไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  การประสานงานกันแตละครั้งจะชวยใหเกิดการพัฒนาของแผนการควบคุม กลุมผู
ชุมนุมใหเกิดความรัดกุมยิ่งๆขึ้นไป 
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   2.ในสวนของเจาหนาที่ตํารวจกองกับกับการปองกนัและปราบปรามจลาจล  
สํานักงานตํารวจแหงชาติควรสนับสนนุงบประมาณ  ในการอบรมเสริมความรูใหเขาใจในบทบาท  
และหนาที่ของตํารวจที่เกีย่วของกับการควบคุมกลุมผูชมุนุมตามกฎหมายรัฐธรรมนญู  พ.ศ. 2540  
ไดสนับสนุนงบประมาณจัดซื้ออุปกรณในการควบคุมกลุมผูชุมนมุใหเพียงพอและมปีระสิทธิภาพ
เหมาะสม  เชนเสื้อเกราะออน  หมวกกนัน็อก  และโลสําหรับปองกันตัวจากการปะทะกับกลุมผู
ชุมนุม  กระบองยาง  แกสน้ําตา ปนยงิกระสนุยาง  เครื่องช็อกไฟฟาแรงต่ํา  สําหรับสลายการ
ชุมนุมประทวง และสนับสนุนงบประมาณจัดสวัสดิการตํารวจตางๆใหเพยีงพอ  เชน สวัสดิการที่
พักอาศัย  สหกรณรานคา  ตลอดจนกองทนุเงนิกูเพือ่การศึกษาของบุตรธิดาตํารวจ  นอกจากนี้
ควรมีการปรับปรุงระบบการพิจารณาขัน้เงนิเดือน  ตลอดจนความดีความชอบตางๆใหถูกตองและ
เปนธรรมมากขึ้น  เพื่อสรางความพึงพอใจ  ตลอดจนสรางขวัญและกาํลังใจใหกับผูปฏิบัติงาน 
   3.ในสวนของประชาชนทัว่ไป  ตองปลูกจติสํานึกใหมีความรูความเขาใจในการใช
เสรีภาพในการรวมกลุมกับชุมนุมแสดงความคิดเห็นในเรื่องตางๆ  ของตนในทางทีถู่กตองไมกอให 
เกิดความเดือดรอนตอประชาชนทั่วไปและไมกอใหเกิดความไมสงบในสังคม  โดยเริ่มตนใหการ 
ศึกษาแกนักเรยีน  นักศกึษา  เพื่อใหเขาใจสิทธิและหนาที่ขั้นพื้นฐานของตนตามหลักรัฐธรรมนญู  
และกระจายความรูไปสูประชาชนในชนบท เมื่อประชาชนมีความรูความเขาใจในหลักสทิธิเสรีภาพ
ในชุมชนของตนก็จะใชสทิธิของตนโดยรอบคอบ  ไมตกเปนเครื่องมือของกลุมหรือองคกรใด  การ
ชุมนุมก็จะเปนระเบียบใชการเจรจาโดยสนัติเปนเครื่องมือ  ทําความเขาใจกับรัฐบาลเมื่อสังคม
ตั้งอยูบนหลักของเหตุและผล  สังคมก็จะมีระเบียบเรียบรอย 
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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถาม 

เรื่อง 
“ปจจัยที่มีผลตอความสําเรจ็ในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 

ของขาราชการตํารวจกองกาํกับการปองกันและปราบปรามจราจล” 
 

คําชี้แจง : กรุณาทําเครื่องหมาย 3ลงใน ο หรือในชองวางหนาขอความที่ทานตองการและ      
     เติมคําลงในชองวางใหสมบูรณ 
 

 
 
ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
1.อายุของผูตอบแบบสอบถาม……………………………..ป 
 
2.ระดับการศึกษาสูงสุดของผูตอบแบบสอบถาม 
ο ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา ο ประกาศนียบัตรพลตํารวจสํารอง 
ο ระดับปริญญาตรี    ο  ระดับปริญญาโท 
ο สูงกวาระดับปริญญาโท   ο  อื่น ๆ (โปรดระบุ)………………………….. 
 
3.อายุราชการของผูตอบแบบสอบถาม…………………….ป 
 
4.ทานมีประสบการณในการทํางานดานการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง………………..ป 
 
5.ในการควบคมุกลุมผูชมุนุมประทวงเพื่อใหประสบความสําเร็จทานคิดวาจะตองใชเวลาโดยเฉลี่ยนาน
เทาใด………………….(ชั่วโมง / วัน) 
 
6.ทานเคยเขารับการฝกอบรมในหลักสูตรการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงมากอนหรือไม 
ο เคยเขารับการอบรมหลักสูตรการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง   
ο ไมเคยเขารับการฝกอบรมหลักสูตรการควบคุมกลุมผูชมุนุมประทวงมากอนเลย 
 
7.ในการสลายกลุมผูชุมนุมประทวง  ทานคิดวาจะตองใชเวลาอยางเร็วที่สุดประมาณเทาใด 
ο สามารถสลายไดภายใน 24 ชั่วโมง 
ο ไมสามารถสลายไดภายในเวลา 24 ชั่วโมง 
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8.ในการสลายกลุมผูชุมนุมประทวงทานคิดวาทาจะตองใชเวลาโดยเฉลี่ยประมาณเทาใดจึงจะประสบ
ความสําเร็จ…………………………………….(ชั่วโมง / วัน) 
 
ตอนที่ 2  ทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจลที่มตีอ
นโยบายของรัฐตอกลุมผูชุมนุมประทวง 
 

ขอความ เห็นดวย
อยางย่ิง 

เห็นดวย เฉย ๆ  ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็นดวย
อยางย่ิง 

1.หากรัฐบาลมนีโยบาย
ประนีประนอมกับกลุมผูชมุนุม
ประทวงจะชวยใหการปราบปราม
จราจลกระทําไดงายขึ้น 

     

2.หากรัฐบาลมนีโยบายใหใชความ
รุนแรงกับกลุมผูชุมนุมประทวงจะทํา
ใหเจาหนาที่ตํารวจปฏบิัติหนาที่ใน
การปราบปรามจราจลดวยความ
ยากลําบาก 

     

3.หากรัฐบาลไมสนใจกบักลุมผูชุมนุม
ประทวงจะกอใหเกิดความไมแนใจกับ
เจาหนาที่ตํารวจวาจะปฏบิัติการ
อยางไรกับกลุมผูชุมนมุประทวง 

     

4.หากรัฐบาลมนีโยบายที่จะยนิยอม
ตามขอเรียกรองของกลุมผูชุมนุม
ประทวงก็ไมจาํเปนที่จะตองใช
เจาหนาที่ตํารวจในการควบคมุการ
ชุมนุมของกลุมผูชุมนุมประทวง 

     

5.นโยบายของรัฐที่มีตอกลุมผูชุมนุม
ประทวงมีผลโดยตรงตอการเลือกใช
ยุทธวิธีในการปฏิบัติหนาที่ควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่
ตํารวจ 
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สวนที่ 3  ทัศนคติของเจาหนาทีต่ํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจลที่มตีอการ
ไดรับขาวกรองเกี่ยวกับการชุมนุมประทวง 
 

ขอความ 
เห็นดวย
อยางย่ิง เห็นดวย เฉย ๆ  ไมเห็นดวย 

ไมเห็นดวย
อยางย่ิง 

1.การไดรับขาวกรองอยางรวดเร็ว
เกี่ยวกับกลุมผูชุมนุมประทวงมีผล
ทําใหการปฏิบตัิหนาที่ในการ   
ควบคุมกลุมผูชมุนุมประทวงมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

     

2.การไดรับขาวกรองที่มีความ   
ถูกตองเกี่ยวกับกลุมผูชมุนุม
ประทวง  จะมผีลทําใหการปฏิบัติ
หนาที่ในการควบคุมกลุมผูชมุนุม
ประทวงมีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น 

     

3.การไดรับขาวกรองที่คลุมเครือ
เกี่ยวกับกลุมผูชุมนุมประทวงมีผล
ทําใหเกิดความสับสนในการ
เลือกใชยุทธวิธใีนการควบคุมกลุม
ผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่
ตํารวจ 

     

4.ความนาเชือ่ถือของแหลงขาวมี
ผลโดยตรงตอการเลือกใชยุทธวิธี
ในการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงของเจาหนาที่ตํารวจ 

     

5.การไดรับขาวกรองจาก
แหลงขาวมากกวา 1 แหลงที่
แตกตางกันมีผลใหเจาหนาที่
ตํารวจเกิดความสับสนในการ
เลือกใชยุทธวิธใีนการควบคุมกลุม
ผูชุมนุมประทวง 
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สวนที่ 4  ทัศนคติของเจาหนาทีต่ํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจลที่มตีอการ
เสนอขาวสารเกี่ยวกับกลุมผูชุมนุมประทวงของสื่อมวลชน 
 

ขอความ เห็นดวย
อยางย่ิง 

เห็นดวย เฉย ๆ  ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย

อยางย่ิง 
1.หากสื่อมวลชนเสนอขาวสารเกี่ยวกับ
กลุมผูชุมนุมประทวงเปนไปในเชิงบวกจะมี
ผลทําใหการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจเปนไป
อยางยากลําบากมากขึ้น 

     

2.หากสื่อมวลชนเสนอขาววา       
เจาหนาที่ตํารวจใชกําลังในการควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวงจะทําใหเจาหนาที่
ตํารวจควบคุมกลุม    ผูชมุนมุประทวงดวย
ความยากลําบากมากขึ้น 

     

3.หากไมมีการนําเสนอขาวเกี่ยวกับกลุมผู
ชุมนุมประทวงของ     ส่ือมวลชนจะทําให
เจาหนาที่ตํารวจปฏบิัติหนาที่ในการ
ควบคุมกลุมผูชมุนุมประทวงไดสะดวก
ยิ่งขึ้น 

     

4.การเสนอขาวเกี่ยวกับกลุม         ผูชมุนุม
ประทวงในลักษณะที่     บิดเบอืน
ขอเท็จจริงของสื่อมวลชนมีผลตอ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที่ควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่ตํารวจ 

     

5.การเสนอขาวของสื่อมวลชนในขณะที่
เจาหนาที่ตํารวจกําลังปฏิบัติหนาที่ควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวงถือเปนอปุสรรคในการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจ 
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สวนที่ 5 ในการปฏิบัตหินาที่ดานการควบคุมและปราบปรามจราจลทานไดรับอุปกรณในการ
ปฏิบัติหนาทีแ่ละสวัสดิการตอไปนี้ในระดับใด 

 
อุปกรณ/สวัสดิการ มาก ปานกลาง นอย 

1.โลและหมวก    

2.กระบอง    
3.อาหารและน้าํดื่ม    
4.เบี้ยเลี้ยง    
5.การรักษาพยาบาลกรณีที่ไดรับบาดเจ็บ    
 
 
สวนที่ 6 ในการปฏิบัตหินาที่ดานการควบคุมและปราบปรามจราจลทานคดิวาทานมีวินัยในดาน
ตาง ๆ     ดังตอไปนี้ในระดับใด 
 

ขอความ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
1.การแตงกาย      
2.ระเบียบแถว      
3.การตรงตอเวลา      
4.การปฏิบัติตามคําส่ังของ
ผูบังคับบัญชา 

     

5.ความอดทนตอการยั่วยุของกลุม
ผูชุมนุมประทวง 
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สวนที่ 7  ทัศนคติของเจาหนาทีต่ํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจลที่มตีอการ
ใชความรุนแรงในการควบคมุและปราบปรามกลุมผูชุมนุมประทวง 
 

ขอความ เห็นดวย
อยางย่ิง เห็นดวย เฉย ๆ  ไมเห็นดวย ไมเห็นดวย

อยางย่ิง 
1.การใชความรุนแรงในการ         
ควบคุมกลุมผูชมุนุมประทวงของ
เจาหนาที่ตํารวจจะเปนการยั่วยุให
กลุมผูชุมนุมประทวงใหมีปฏิกริิยา
ที่รุนแรงมากยิ่งขึ้น 

     

2.การใชความรุนแรงในการ        
ควบคุมกลุมผูชมุนุมประทวงของ
เจาหนาที่จะชวยใหการชุมนมุ
ประทวงยุติลงรวดเร็วยิ่งขึ้น 

     

3.ในการควบคมุกลุมผูชมุนุม
ประทวงเจาหนาที่ตํารวจไมควรใช
ความรุนแรงไมวากรณีใด ๆ ทั้งสิ้น 

     

4.การใชความรุนแรงในการ         
ควบคุมกลุมผูชมุนุมประทวงทาํให
เจาหนาที่ตํารวจไมประสบ          
ความสําเร็จในการปฏิบัติหนาที่
ดานการควบคุมกลุมผูชมุนุม
ประทวง 

     

5.การไมสามารถอดทนตอการยั่ว
ยุของกลุมผูชุมนุมประทวงเปน
สาเหตุหลักที่ทําใหเจาหนาที่
ตํารวจเลือกใชความรุนแรงตอ
กลุมผูชุมนุมประทวง 
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สวนที่ 8 ทัศนคติของเจาหนาทีต่ํารวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจลที่มตีอการ
ประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของในการควบคุมและปราบปรามกลุมผูชุมนมุประทวง 
 

ขอความ เห็นดวย
อยางย่ิง 

เห็นดวย เฉย ๆ  ไมเห็นดวย 
ไมเห็น

ดวยอยาง
ย่ิง 

1.ในการควบคมุกลุมผูชมุนุมประทวง
การที่มีการประสานงานกับหนวยงาน
อื่น ๆ ที่เกี่ยวของ เชน ตํารวจจราจร  
ตํารวจดับเพลิง  เปนตนจะทําใหการ
ปฏิบัติงานในดานการควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวงมีประสิทธิภาพมากกวา
การที่เจาหนาที่ตํารวจกองกํากบัการ
ปองกันและปราบปรามจราจลจะตอง
ปฏิบัติหนาที่แตเพียงหนวยเดียว 

     

2.ในการควบคมุกลุมผูชมุนุมประทวง
ไมจําเปนตองมกีารประสานงานกับ
หนวยงานใดเนื่องจากเจาหนาที่ตํารวจ
กองกํากับการปองกันและปราบปราม
จราจลสามารถดําเนินการควบคุมกลุม
ผูชุมนุมประทวงเพียงหนวยงานเดียวได
ทั้งนี้เพื่อความเปนเอกภาพในการ
ทํางาน 
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สวนที่ 9 ทัศนคติของเจาหนาที่ตาํรวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจลที่มีตอปญหา
ของกลุมผูชุมนุมประทวง 
 

ขอความ 
เห็นดวย
อยางย่ิง เห็นดวย เฉย ๆ  ไมเห็นดวย 

ไมเห็นดวย
อยางย่ิง 

1.ทานคิดวากลุมผูชุมนมุประทวง
ที่เปนกลุมเกษตรกรสามารถ        
ควบคุมไดงาย 

     

2.ทานคิดวากลุมผูชุมนมุประทวง
ที่เปนกลุมการเมืองสามารถ       
ควบคุมไดยาก 

     

3.ทานคิดวากลุมผูชุมนมุประทวง
ที่เปนกลุมผูใชแรงงานสามารถ
ควบคุมไดยาก 

     

4.กลุมผูชุมนมุประทวงที่เปนกลุม
องคกรเอกชนเกี่ยวกับส่ิงแวดลอม
สามารถควบคมุไดยาก 

     

5.ปญหาของกลุมผูชุมนุมประทวง
มีผลโดยตรงตอการเลือกใช          
ยุทธวิธีในการควบคุมของ          
เจาหนาที่ตํารวจ 
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สวนที่ 10 ทัศนคติของเจาหนาที่ตาํรวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจลที่มตีอ
พฤติกรรมของกลุมผูชุมนุมประทวง 
 

ขอความ 
เห็นดวย
อยางย่ิง เห็นดวย เฉย ๆ  ไมเห็นดวย 

ไมเห็นดวย
อยางย่ิง 

1.การควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงที่มีอารมณรุนแรงมีผลให
เจาหนาที่ตํารวจตองเลือกใช        
ความรุนแรงในการควบคุม 

     

2.การควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงที่ยืดเยื้อยาวนานมีผลให
เจาหนาที่ตํารวจตองเลือกใช       
ความรุนแรงในการควบคุม 

     

3.กลุมผูชุมนมุประทวงที่มี          
พฤติกรรมกาวราวมีผลใหการ
ปฏิบัติหนาที่ในการควบคุมกลุม     
ผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่
ตํารวจไมประสบความสําเร็จ 

     

4.กลุมผูชุมนมุประทวงที่ชุมนมุ
ประทวงดวยความสงบสงผลให    
เจาหนาที่ตํารวจปฏบิัติหนาที่ใน
ดานการควบคุมกลุมผูชมุนุม
ประทวงดวยความสะดวกมากขึ้น 

     

5.พฤติกรรมของกลุมผูชุมนุม
ประทวงมีผลโดยตรงตอการ
เลือกใชยุทธวิธใีนการควบคุมกลุม  
ผูชุมนุมประทวงของเจาหนาที่
ตํารวจ 
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สวนที่ 11 ทัศนคติของเจาหนาที่ตาํรวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจลที่มตีอ
ลักษณะของกลุมผูชุมนุมประทวง 
 

ขอความ 
เห็นดวย
อยางย่ิง เห็นดวย เฉย ๆ  ไมเห็นดวย 

ไมเห็นดวย
อยางย่ิง 

1.กลุมผูชุมนมุประทวงที่ถูก         
จางวานใหมาชมุนุมสามารถ        
ควบคุมไดยากกวากลุมผูชมุนุม
ประทวงที่มีปญหาเดือดรอนจริง ๆ  

     

2.กลุมผูชุมนมุประทวงที่ถูก         
จางวานใหมาชมุนุมมักมี               
พฤติกรรมที่กาวราวรุนแรง           
มากกวากลุมผูชุมนุมประทวงที่มี
ปญหาเดือดรอนจริง ๆ  

     

3.กลุมผูชุมนมุประทวงที่มีปญหา
เดือดรอนจริง ๆ มีระยะเวลาใน
การชุมนุมนอยกวากลุมผูชมุนุม
ประทวงที่ถูกจางวาน 

     

4.กลุมผูชุมนมุประทวงที่มีปญหา
เดือดรอนจริง ๆ สามารถควบคุม
ไดงาย 

     

5.เจาหนาที่ตํารวจประสบ             
ความสําเร็จในการควบคุมกลุม      
ผูชุมนุมประทวงที่มีปญหา         
เดือดรอนจริง ๆ มากกวากลุม  
ผูชุมนุมประทวงที่ถูกจางวาน 
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สวนที่ 12 ทัศนคติของเจาหนาที่ตาํรวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจลที่มตีอ
ความสามารถของผูนําของกลุมผูชุมนุมประทวง 
 

ขอความ 
เห็นดวย
อยางย่ิง เห็นดวย เฉย ๆ  ไมเห็นดวย 

ไมเห็นดวย
อยางย่ิง 

1.กลุมผูชุมนมุประทวงที่มีผูนําที่
เขมแข็งและไดรับการยอมรบัจาก
กลุมผูชุมนุมประทวงมาก ๆ จะมี
ผลทําใหเจาหนาที่ตํารวจควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวงได
ยากลําบากมากยิ่งขึ้น 

     

2.กลุมผูชุมนมุประทวงที่มีผูนําที่มี
ประสบการณมากมีผลทําใหการ
ควบคุมกลุมผูชมุนุมประทวงของ
เจาหนาที่ตํารวจกระทําไดยาก
ยิ่งขึ้น 

     

3.กลุมผูชุมนมุประทวงที่มีผูนําที่
เปนบุคคลที่มีชื่อเสียงมีผลทําให
การควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวง
ของเจาหนาที่ตํารวจกระทําได
ยากยิ่งขึ้น 

     

4.กลุมผูชุมนมุประทวงที่มีผูนําที่มี
วาทศิลปสามารถพูดจาโนมนาว
ใหผูชุมนุมคลอยตามไดจะมีผลทํา
ใหการควบคุมกลุมผูชุมนุม
ประทวงของเจาหนาที่ตํารวจ
กระทําไดยากยิ่งขึ้น 

     

5.กลุมผูชุมนมุประทวงที่มีผูนําที่มี
ความเขมแข็งและฮึกเหิมจะมผีล
ทําใหการควบคุมกลุมผูชุมนมุ
ประทวงของเจาหนาที่ตํารวจ
กระทําไดยากยิ่งขึ้น 
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สวนที่ 13 ทัศนคติของเจาหนาที่ตาํรวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจลที่มตีอ
ความรูสึกของประชาชนทัว่ไปตอกลุมผูชุมนุมประทวง 
 

ขอความ 
เห็นดวย
อยางย่ิง เห็นดวย เฉย ๆ  ไมเห็นดวย 

ไมเห็นดวย
อยางย่ิง 

1.หากประชาชนมีทัศนคติที่
เปนไปในทางเห็นใจกลุมผูชมุนุม
ประทวงจะมีผลทําใหการควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวงของ             
เจาหนาที่ตํารวจเปนไปอยาง
ยากลําบากมากขึ้น 

     

2.ทัศนคติของประชาชนที่มีตอ
กลุมผูชุมนุมประทวงมีผลโดยตรง
ตอการเลือกใชยุทธวิธีในการ     
ควบคุมกลุมผูชมุุนุมประทวงของ
เจาหนาที่ตํารวจ 

     

3.พฤติกรรมของกลุมผูชุมนุม
ประทวงมีผลโดยตรงตอทัศนคติ
ของประชาชนทั่วไป 

     

4.วิธีการในการควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวงของเจาหนาที่
ตํารวจมีผลโดยตรงตอทัศนคติ
ของประชาชนทั่วไปที่จะมีตอกลุม
ผูชุมนุมประทวง 

     

5.หากประชาชนทั่วไปมีทัศนคติที่
ไมเห็นดวยกับขอเรียกรองของ
กลุมผูชุมนุมประทวงจะมีผลให
การควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวง
ของเจาหนาที่ตํารวจเปนไปอยาง
สะดวกมากยิ่งขึ้น 
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สวนที่ 14 ทัศนคติของเจาหนาที่ตาํรวจกองกํากับการปองกันและปราบปรามจราจลที่มตีอ
ความสําเร็จในการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 
 

ขอความ เห็นดวย
อยางย่ิง 

เห็นดวย เฉย ๆ  ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวยอยาง

ย่ิง 
1.ในการชมุนุมประทวงสวนใหญทาน
คิดวาทานสามารถควบคุมกลุมผู
ชุมนุมประทวงใหอยูในความสงบได
ภายใน 24 ชั่วโมง 

     

2.ในการชมุนุมประทวงสวนใหญทาน
คิดวาทานสามารถปฏิบัติหนาที่ให
กลุมผูชุมนุมประทวงสลายตัวได
ภายใน 24 ชั่วโมง 

     

3.ในการชมุนุมประทวงสวนใหญทาน
คิดวา การปฏบิัติหนาที่ในการควบคุม
กลุมผูชุนุมประทวงของทานมีสวนใน
การปองกันไมใหกลุมผูชุมนุมประทวง
ใชความรุนแรง 

     

4.ในการชมุนุมประทวงสวนใหญทาน
คิดวาการปฏิบตัิหนาที่ในการควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวงของทานไม
กอใหเกิดผลกระทบตอคนสวนใหญ
ของสังคม  เชน  ไมกอใหเกดิปญหา
จราจร  เปนตน 

     

5.ในการชมุนุมประทวงสวนใหญทาน
คิดวาการปฏิบตัิหนาที่ในการควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวงของทาน
กอใหเกิดความพึงพอใจของกลุมผู
ชุมนุมประทวงที่มีตอการปฏบิตัิหนาที่
ของเจาหนาที่ตํารวจ 
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ขอความ เห็นดวย
อยางย่ิง 

เห็นดวย เฉย ๆ  ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวยอยาง

ย่ิง 
6.ในการชมุนุมประทวงสวนใหญทาน
คิดวาภาพพจนในการปฏิบัติหนาที่
ของทานเปนภาพพจนในเชิงบวกที่
ปรากฏตอสาธารณะชน 

     

7.ในการชมุนุมประทวงทุกครั้งทาน
คิดวาทานปฏิบตัิหนาที่ในการควบคุม
กลุมผูชุมนุมประทวงอยูภายในกรอบ
ของกฎหมาย 

     

8.ในการชมุนุมประทวงสวนใหญทาน
คิดวาทานสามารถปฏิบัติหนาที่ใน
การควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงโดย
ไมมีผูใดไดรับบาดเจ็บทั้งฝายตํารวจ
และฝายกลุมผูชุมนุมประทวง 

     

9.ในการชมุนุมประทวงทุกครั้งทาน
คิดวาทานสามารถปฏิบัติหนาที่ใน
การควบคุมกลุมผูชุมนมุประทวงได
ตามนโยบายของผูบังคับบัญชาและ
นโยบายของรัฐบาล 

     

10.ปจจุบันทานคิดวาการปฏิบัติ
หนาที่ในการควบคุมกลุมผูชมุนุม
ประทวงของทานมีประสิทธิภาพใน
ระดับใด 

     

 
 
สวนที่ 15  ปญหา  อุปสรรค  และขอเสนอแนะอื่น ๆ ในการปฏบิัติหนาที่เกี่ยวกับการควบคุม
และปราบปรามกลุมผูชุมนมุประทวง 
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
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ภาคผนวก ข 
โครงรางคําถามในการสัมภาษณเจาะลกึผูใหขาวสําคัญ 

 
1. ยศ – ตําแหนง ของผูใหขาวสําคัญ 
2. อายุของผูใหขาวสําคัญ 
3. ภูมิลําเนาของผูใหขาวสาํคัญ 
4. ระดับการศึกษาสูงสุดของผูใหขาวสาํคัญ 
5. อายุราชการ ของผูใหขาวสําคัญ 
6. ระยะเวลาที่ผูใหขาวสาํคัญ เขามาปฏิบัติหนาที่เกีย่วกับการควบคุมกลุมผูชุมนมุ

ประทวง 
7. ผูใหขาวสาํคัญพบเหน็การชุมนุมประทวงเปนครั้งแรกในชีวิตตั้งแตเมือ่ใด 
8. ความรูสึกหรือทัศคติของผูใหขาวสาํคัญทีม่ีตอ การชุมนมุประทวงกอนที่ผูใหขาว

สําคัญจะประกอบอาชีพรับราชการตํารวจ 
9. ความรูสึก หรือ ทัศนคต ิของผูใหขาวสําคญัที่มีตอ การชุมนุมประทวง หลังจากที่ผูให

ขาวสําคัญไดเขารับราชการตํารวจ และปฏิบัติหนาที่เกีย่วของกับการควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 
10. จากทัศนคติของผูใหขาวสําคัญ เมื่อเกิดการชุมนมุประทวง ทานสามารถเขาใจใน

จุดประสงคของกลุมผูชมุนุม หรือไม  อยางไร 
11. จากทัศนคติของผูใหขาวสาร เมื่อทานตองปฏิบัติหนาทีค่วบคุมกลุมผูชุมนุมประทวง 

ทานคิดวาการชุมนุมประทวง เปนการแกปญหาของกลุมผูชุมนมุที่เหมาะสมตามหลัก
ประชาธิปไตย หรือไม  อยางไร 

12. จากทัศนคติของผูใหขาวสําคัญ  ทานคิดวาการชุมนุมประทวงจะชวยแกปญหาของ
กลุมผูชุมนุมไดหรือไม  อยางไร 

13. จากทัศนคติของผูใหขาวสําคัญ  ทานคิดวาการชุมนุมประทวง มีผลในเชิงบวกหรือเชงิ
ลบตอสังคมไทย  หรือไม  อยางไร 

14. จากทัศนคติของผูใหขาวสําคัญ  ทานคิดวาถารัฐบาลมทีศันคติเชิงบวกตอการชุมนมุ
ประทวง จะมตีอการปฏิบัติหนาที่ควบคุมกลุมผูชุมนุมของเจาหนาที่ตํารวจ กองกาํกบัการปองกัน
และปราบปรามจราจล หรือไม   อยางไร และในทางตรงขามถารัฐบาลมีทัศนคติเชงิลบตอการ
ชุมนุมประทวง จะมีผลตอการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ตํารวจ หรือไม  อยางไร 

15. จากทัศนคติของผูใหขาวสําคัญ ทานคิดวาเจาหนาที่ตํารวจกองกํากับการปองกนัและ
ปราบปรามจราจล ควรมีแนวทางการปฏิบัติหนาที่ควบคมุกลุมผูชุมนุมประทวงอยางไร เพื่อใหเกิด
ภาพพจนเชงิบวกตอสังคมมากที่สุด 
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16. จากทัศนคติของผูใหขาวสําคัญ ทานคิดวาเมื่อใด ที่เจาหนาที่ตาํรวจกองกํากับการ
ปองกันและปราบปรามจราจล  จาํเปนตองใชความรุนแรงตอกลุมผูชมุนุมประทวง และเมื่อ
จําเปนตองใชความรุนแรง ควรใชความรนุแรงตอกลุมผูชุมนุมประทวงอยางไร 

17. ปจจุบันในการปฏิบัติหนาทีค่วบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของผูใหขาวสําคัญ ทานคดิ
วาการปฏิบัติงานของทานและเพื่อนรวมงานนของทาน มีประสิทธิภาพดีหรือไม อยางไร 

18. ในทัศนคติของผูใหขาวสําคญั ทานภูมิใจในหนาที่การควบคุมกลุมผูชมุนุมประทวง
ของทานหรือไม  อยางไร 

19. ในทัศนคติของผูใหขาวสําคญั ทานคิดวามีปจจัยใดบางที่กอใหเกิดปญหาและ
อุปสรรค ในการปฏิบัติหนาที่การควบคุมกลุมผูชุมนุมประทวงของทาน 

20. ในทัศนคติของผูใหขาวสําคญั ทานมีขอเสนอแนะอยางไรบางในการปฏิบัติหนาที่
ควบคุมกลุมผุชุมนุมประทวง เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพของงานใหมากที่สุด 
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ภาคผนวก ค 
ตารางไคสแควร 

 
Critical   Values  Of  Chi-Square 

 
Significance  

level 
Significance  

level 
Significance  

level 
Significance  

level 
Significance  

level Degree  of  
freedom 

0.1 0.05 0.01 0.005 0.001 
1 2.71 3.84 6.64 7.88 10.83 
2 4.60 5.99 9.21 10.60 13.82 
3 6.25 7.82 11.34 12.84 16.27 
4 7.78 9.49 13.28 14.86 18.46 
5 9.24 11.07 15.09 16.75 20.52 
6 10.64 12.59 16.81 18.55 22.46 
7 12.02 14.07 18.48 20.28 24.32 
8 13.36 15.51 20.09 21.96 26.12 
9 14.68 16.92 21.67 23.59 27.88 
10 15.99 18.31 23.21 25.19 29.59 

 
** Reject  Ho  if  calculated  value  of  chi-square  is  greater  than  the  critical  value  at  
the  chosen Significance  level 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

   รอยตํารวจโทสุทธิสุนทร  ซายขวัญ  เกดิเมื่อวันที ่ 15  กรกฎาคม  พ.ศ.2519    
สําเร็จการศึกษาศิลปศาสตรบัณฑิต  วิชาเอกรัฐศาสตรการปกครองชายแดนภาคใต  คณะสงัคม
วิทยาและมานุษยวิทยา  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  วทิยาเขตปตตานี  เมื่อปการศึกษา 2540  
และเขารับการศึกษาตอในระดับปริญญามหาบัณฑิต  ในสาขาวิชาอาชญาวทิยาและงานยุติธรรม  
ภาควิชาสงัคมวิทยาและมานุษยวทิยา  คณะรัฐศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  เมื่อปการ 
ศึกษา 2542    ปจจุบนัรับราชการตํารวจตาํแหนงรองสารวัตร  งาน 2 กก. 2 ส.2 
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