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 This research investigated 1) the adjustment to college and coping strategies of first-year 
college students and 2) the effects of students’ gender, field of study, university types and academic 
achievement on their adjustment and coping strategies. Participants were 651 undergraduate students 
from government and private universities. The instrument used were The Student Adaptation to College 
Questionnaire (SACQ) and the Coping Scale. Data was analyzed using a three-way ANOVA design 
followed by post-hoc multiple comparisons with Dunnett’s T3 test.  The major findings were as follows: 

1.    First-year college students reported high level of institutional attachment/goal commitment. 
2.    First-year college students used effective means of coping: used more problem-focused 

strategies, used moderately high level of social support-seeking strategies, and used moderately low 
avoidance strategies. 

3. The three-way ANOVA yielded significant effects for gender, university types and academic  
achievement on adjustment to college and coping strategies: 

3.1 First-year female college students reported more social adjustment and used more 
social support-seeking strategies than first-year male college students. 

3.2 Private college students reported more academic adjustment, but less 
personal/emotional adjustment than government college students. 

3.3 Private college students used more avoidance strategies than government college 
students. 

3.4 Students with high and moderate academic achievement reported more total adjustment 
and institutional attachment/goal commitment than those with low academic achievement. 

3.5 Students with moderate academic achievement reported more personal/emotional 
adjustment than those with low academic achievement. 

3.6 Students with high academic achievement used more social support-seeking strategies 
than those with low academic achievement. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 
 วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไปไดดวยดี ดวยความกรุณาของรองศาสตราจารย สุภาพรรณ 
โคตรจรัส อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ผูใหคําแนะนํา ปรึกษา ดูแลเอาใจใสดวยความหวงใย ตลอดจน
ตรวจแกไขความบกพรองตาง ๆ ทําใหการวิจัยสําเร็จสมบูรณ ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณอาจารยเปน
อยางสูง 
 ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร.ชุมพร ยงกิตติกุล ผูกรุณาใหคําแนะนํา และดูแล
กระบวนการในการพัฒนาและปรับปรุงเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ตลอดจนการวิเคราะหขอมูลดวยความ
เอาใจใสอยางดียิ่ง    ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร.โสรีช โพธิแกว อาจารยผูประสิทธิ์
ประสาทความรูใหผูวิจัยเขาใจถึงศาสตรของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา และการเขาใจชีวิตที่แทจริงไดอยาง
ลึกซึ้ง   ขอกราบขอบพระคุณ อาจารยอรัญญา ตุยคัมภีร ที่กรุณาใหขอคิด ใหคําแนะนําอันเปนประโยชน
อยางยิ่ง และไตถามดวยความเปนหวง  กราบขอบพระคุณอาจารยคณะจิตวิทยาทุกทาน ขอกราบ
ขอบพระคุณนายกสมาคมสถาบันอุดมศึกษาเอกชนแหงประเทศไทยที่ใหความอนุเคราะหในการ       
เก็บขอมูล ขอกราบขอบพระคุณ ดร.ชวลิต หมื่นนอยที่ใหความกรุณาตรวจแบบวัดที่ใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูล กราบขอบพระคุณ ผศ.วัฒนา ศรีสัตยวาจา  อาจารยประภัสสร  อาจารยชิดชนก ที่ใหความกรุณา
ในการเก็บรวบรวมขอมูล  กราบขอบพระคุณ คุณนิรมล ภาระสกุล และพี่ ๆ เจาหนาที่ สสอท. ทุกทาน    
ผูใหความชวยเหลือ และใหคําแนะนําในการดําเนินเรื่องแกผูวิจัยเปนอยางดี กราบขอบพระคุณ          
รองอธิการบดีมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศูนยรังสิต อธิการบดีมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร มหาวิทยาลัยกรุงเทพ มหาวิทยาลัยศรีปทุม มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต และมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติที่
กรุณาใหผูวิจัยไดเขาไปเก็บขอมูล รวมทั้งอาจารยทุกทาน เจาหนาที่และนิสิตนักศึกษาทุกคนที่ใหความ
รวมมือกับผูวิจัยเปนอยางดียิ่งในการเก็บรวบรวมขอมูล ขอขอบคุณเจาหนาที่คณะจิตวิทยาทุกทาน และ
ขอขอบคุณบัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ที่ใหทุนอุดหนุนในการวิจัยครั้งนี้ 
 ขอขอบคุณ คุณกรกวรรณ สุพรรณวรรษา  คุณศศกร  วิชัย  คุณวรวีร ธนประกฤต คุณมุกดา 
เกียรติวิกรัย  คุณสมบุญ จารุเกษมทวี  คุณณัฐสุดา เตพันธ  คุณสุพัตรา จันทรลีลา คุณสุชาดา              
สุวิชาชนันทร และเพื่อน ๆ จิตวิทยาการปรึกษารุน 15 ทุกคนที่ใหกําลังใจ ปลอบใจ ใหความชวยเหลือซึ่ง
กันและกันตลอดมา และเอื้อใหผูวิจัยไดงอกงามและสัมผัสกับมิตรภาพที่แทจริง และโดยเฉพาะอยางยิ่ง 
คุณวราภรณ รัตนาวิศิษฐิกุล  และคุณรัชนีย แกวคําศรี เพื่อนผูรวมทุกขรวมสุขกับผูวิจัยเสมอมา ขอบคุณ
พี่ ๆ จิตวิทยาการปรึกษา รุน 14 ทุกทานที่มีสวนเปนกําลังใจ ใหความรัก ความปรารถนาดีแกผูวิจัย 
 ทายที่สุดนี้ ผูวิจัยนอมรําลึกถึงพระคุณของ คุณพอ คุณแม ผูใหชีวิต ใหความอบอุน  ใหความ
รัก ความหวงใย และสงเสริมการศึกษาดวยดีเสมอมา  ขอบคุณนองอาด นองชายที่คอยใหความ
ชวยเหลือและอยูเคียงขางตลอดมา   ผูวิจัยขอมอบความสําเร็จในครั้งนี้แด คุณพอคุณแม นองอาด ไพ
จิต และ   ทุกคนที่มีสวนเกื้อหนุนใหวิทยานิพนธสําเร็จไดดวยดี  
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บทที่ 1 

บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

งานของนักจิตวิทยาการปรึกษาคือ การชวยใหบุคคลสามารถดําเนินชีวิตอยูใน
สังคมไดอยางราบรื่นและมีความสุข โดยเฉพาะในเรื่องการปรับตัว เนื่องจากมนุษยเราตองมีการ
ปรับตัวใหพฤติกรรมของตนเองสอดคลองกับความตองการภายในตนเองและสภาพแวดลอมทาง
สังคม การปรับตัวดังกลาวประกอบดวยกระบวนการในการจัดการกับความตองการหรือความ   
กดดันที่บุคคลไมสามารถหาทางแกไขใหผานพนไปได จึงเปนสาเหตุใหเกิดความเครียด ความวิตก
กังวล ความรูสึกสับสน ไมมีความสุข   ดังนั้น คนเราจึงจําเปนตองรูจักปรับตัว เพื่อชวยรักษาความ
สมดุลของชีวิตเอาไว จึงกลาวไดวาความสามารถในการปรับตัวมีความสําคัญอยางยิ่งตอการ
ดําเนินชีวิตของมนุษยทุกคน (Lazarus, 1969;  นิภา นิธยายน, 2520;  สุภาพรรณ โคตรจรัส, 
2524) และเมื่อบุคคลไมสามารถปรับตัวตอความคับของใจหรือความกดดันที่เกิดขึ้นไดก็จะ
กอใหเกิดความทุกข ทั้งยังสงผลโดยตรงตอสุขภาพจิตของคนนั้น   และถาไมไดรับการชวยเหลือ 
แกไขก็จะพัฒนาเปนโรคทางจิตเวชได (นิภา นิธยายน, 2520;  อภิวันทน วงศขาหลวง, 2530)   ใน
ขณะเดียวกัน หากบุคคลมีการปรับตัวที่ดีก็จะทําใหบุคคลนั้นมีความสุข มีความพึงพอใจในชีวิต 
สามารถยอมรับสภาพตาง ๆ ได สามารถสรางสัมพันธภาพกับผูอ่ืนไดเปนอยางดี และกอใหเกิด 
สุขภาวะทางจิตที่ดีดวย (Wintre and Yaffe, 2000;  Rathus and Navid, 1995) ซึ่งจากการ      
รวบรวมขอมูลทางสถิติของกรมสุขภาพจิตในงานใหบริการปรึกษาปญหาสุขภาพจิตทางโทรศัพท
ทุกหนวยงาน ประจําปงบประมาณ 2542 และ 2543 พบวาจํานวนของผูมารับบริการปรึกษาทาง
โทรศัพทที่ประสบปญหาการปรับตัวมีจํานวนมากเปนอันดับตน ๆ ของผูมารับบริการทั้งหมด  

การปรับตัวเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นตลอดชีวิต เนื่องจากบุคคลตองประสบกับ
เหตุการณที่แปรเปลี่ยนไปตลอดเวลา จึงทําใหบุคคลตองปรับ และพัฒนาตนเองใหอยูกับสภาพ 
นั้น ๆ ไดอยางกลมกลืน (Coleman and Glaros, 1983)   การปรับตัวในมหาวิทยาลัยเปน     
สถานการณที่สําคัญมากชวงหนึ่งในชีวิตมนุษย เนื่องจากชวงนี้ เปนชวงที่ชีวิตตองมีการ       
เปลี่ยนแปลงอยางมาก นับไดวาเปนชวงวิกฤตชวงหนึ่ง  การที่บุคคลตองเปลี่ยนจากสภาพนักเรียน
ในโรงเรียนไปสูการเรียนในระดับอุดมศึกษา เปนงานการพัฒนาที่มีความสําคัญมาก กลาวคือ 
การศึกษาในโรงเรียนนั้น บรรยากาศการเรียนการสอน และอาจารย ไมวาจะเปนอาจารยประจาํชัน้ 
อาจารยประจําวิชา หรือแมแตอาจารยแนะแนวตางก็เอาใจใสดูแลนักเรียนอยางใกลชิด            
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หากนักเรียนมีปญหาในเรื่องการเรียน หรือเร่ืองสวนตัวก็สามารถปรึกษาอาจารยไดอยางเต็มที่ 
รวมทั้งในแตละสัปดาหจะตองมีกิจกรรมโฮมรูมอยางนอยสัปดาหละหนึ่งครั้งซึ่งเปนกิจกรรมที่
ดําเนินการเพื่อสงเสริม และพัฒนานักเรียนในดานตาง ๆ เชน การรูจักตนเองและผูอ่ืน ทักษะการ
ตัดสินใจ การแกไขปญหา และการวางแผนชีวิต เปนตน   สวนการศึกษาในระดับอุดมศึกษานั้นมี
รูปแบบแตกตางจากรูปแบบในโรงเรียนที่เคยชิน เชน การเปลี่ยนจากระบบการเรียนที่มีอาจารย
คอยดูแลใกลชิดมาสูโลกที่คอนขางอิสระ ตองตัดสินใจดวยตนเองเปนสวนใหญทั้งในเรื่องการเลอืก
วิชาเรียน เลือกเวลาเรียน การคบกับเพื่อนกลุมใหมที่มีพื้นฐานแตกตางกัน และมีนิสิตนักศึกษา
จํานวนหนึ่งตองพักอยูในหองพักกับบุคคลอื่น ซึ่งแตกตางไปจากการพักอยูกับครอบครัว กับคน 
คุนเคย ซึ่งกลาวไดวาการศึกษาในระดับอุดมศึกษานั้นเปนระบบการศึกษาที่เปนผูใหญมากข้ึน 
โดยคาดวานิสิตนักศึกษาที่ศึกษาตอในระดับนี้จะมีวุฒิภาวะเพียงพอที่จะดูแลรับผิดชอบตนเองใน
เร่ืองตาง ๆ ได แมวาการศึกษาในระดับอุดมศึกษาจะมีอาจารยที่ปรึกษาที่คอยดูแลนิสิตนักศกึษา 
ก็ตาม แตก็ไมไดติดตามดูแลอยางใกลชิดนัก ซึ่งก็เชนเดียวกับอาจารยประจําวิชา เนื่องจาก
อาจารยจะสอนนิสิตนักศึกษาเปนจํานวนมากในแตละรายวิชา ทําใหอาจารยไมสามารถติดตาม
การเรียน หรือใสใจกับนิสิตนักศึกษาทั้งหมดได  ส่ิงตาง ๆ เหลานี้จึงเปนสิ่งที่นิสิตนักศึกษาตอง
เผชิญและใชความพยายามในการปรับตัวเปนอยางมาก 

ชวงวัยที่จะเขาศึกษาตอในระดับอุดมศึกษานั้น จะอยูในชวงวัยรุนตอนปลาย    
ซึ่งเปนวัยที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางมากทั้งทางดานรางกาย อารมณ สังคม และจิตใจ เปนตน  
เปนวัยแหงการเรียนรู พัฒนา และปรับเปลี่ยนตนเองใหเหมาะสมกับวัย และบทบาทหนาที่ของตน
ตามความคาดหวังของสังคม ดวยเหตุนี้จึงทําใหวัยนี้เปนวัยที่ประสบกับความยุงยาก มีปญหา 
ตาง ๆ เขามาในชวงนี้อยางมาก ทั้งปญหาจากตนเอง คนรอบขาง และสังคม และหากปญหา และ
ความยุงยากดังกลาวถาเกิดขึ้นในชวงที่กําลังศึกษาอยูในชั้นปที่ 1 ซึ่งเปนชวงที่นิสิตนักศึกษาตอง
ปรับตัวสูการเรียนในระดับอุดมศึกษา  ปญหาตาง ๆ อาจทวีความยุงยากยิ่งขึ้น มีงานวิจัยที่พบวา 
นิสิต นักศึกษาชั้นปที่ 1 มีปญหาดานการปรับตัวอยางมาก ทั้งดานสังคม ดานสวนตัวหรือดาน
อารมณ และโดยเฉพาะอยางยิ่งในดานการเรียน (สุภาพรรณ โคตรจรัส, 2524;  พาสนา ผโลศิลป, 
2535;  ประภาวดี เหลาพูลสุข, 2539)  นิสิตนักศึกษาที่มีความยุงยากในการปรับตัวก็ตองการ
ความชวยเหลือจากนักจิตวิทยาการปรึกษา (Leong and Bonz, 1997)    ผูวิจัยจึงสนใจทีจ่ะศกึษา
การปรับตัวของนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 
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การศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการปรับตัวของนักเรียน นิสิตนักศึกษานั้น มีผูวิจัยจํานวน
มากไดนําแบบสํารวจปญหาการปรับตัวของ Mooney (Mooney Problem Check List) มาใชเพื่อ
สํารวจปญหาดานตาง ๆ ไดครอบคลุม ซึ่งปญหาที่สํารวจมีทั้งหมด 11 ดาน คือ ดานสุขภาพและ
พัฒนาการทางรางกาย ดานการเงิน สภาพความเปนอยูและการงาน ดานกิจกรรมทางสังคมและ
นันทนาการ ดานความสัมพันธทางสังคม ดานการปรับตัวทางอารมณและสวนตัว ดานการปรับตัว
ทางเพศ ดานบานและครอบครัว ดานศีลธรรมจรรยาและศาสนา ดานการปรับตัวทางการเรียนใน
มหาวิทยาลัย ดานอนาคตเกี่ยวกับอาชีพและการศึกษา และดานหลักสูตรและการสอน  สวนการ
วิจัยโดยเฉพาะในดานการปรับตัวในมหาวิทยาลัยนั้น   Baker และ Siryk (1984) ไดศึกษาพบวา     
สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยมีความสําคัญตอการปรับตัวของนิสิตนักศึกษา นิสิตนักศึกษามี
ระดับการปรับตัวที่แตกตางกัน และการปรับตัวในมหาวิทยาลัยท่ีสําคัญมี 4 ดาน ไดแก การ    
ปรับตัวดานการเรียน ดานสวนตัวและอารมณ ดานสังคม และดานความผูกพันกับสถานศึกษา
และความมุงมั่นในเปาหมาย 

การปรับตัวดานการเรียนนั้นเกี่ยวของกับประสบการณดานการเรียน ความ
ตองการที่จะศึกษาในมหาวิทยาลัย การมีเปาหมายและความมุงมั่นที่จะเรียนใหสําเร็จ และการ
ยอมรับสภาพแวดลอมทางดานการเรียน  สวนการปรับตัวดานสวนตัวและอารมณจะเกี่ยวของกับ
ประสบการณที่ไดรับความกดดันแลวสงผลตอรางกายและจิตใจ  สําหรับการปรับตัวดานสังคมจะ
เกี่ยวของกับความตองการทางสังคมหรือความตองการสัมพันธภาพระหวางบุคคล นั่นคือ มี
ความสามารถในการจัดการกับประสบการณความสัมพันธระหวางบุคคล รวมถึงการติดตอ
สัมพันธกับบุคคลอื่น การคบเพื่อน การเขาเปนสมาชิกกลุมไดดีเพียงใด เปนตน  และการปรับตัว
ดานความ  ผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย จะเกี่ยวของกับความรูสึกที่มีตอ
มหาวิทยาลัยและการใชชีวิตในมหาวิทยาลัย ทั้งที่เปนความรูสึกทั่วไป และเฉพาะเจาะจง 
โดยเฉพาะอยางยิ่งกับคุณภาพของสัมพันธภาพและความผูกพันระหวางนิสิตและสถานศึกษา   ใน
การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาการปรับตัวในมหาวิทยาลัยตามแนวของ Baker และ Siryk  

จากที่กลาวมาขางตนจะเห็นไดวาการปรับตัวเปนกิจกรรมสําคัญของชีวิตที่เกิด
ข้ึนอยูตลอดเวลา  และยังเกิดข้ึนพรอมกับการเผชิญปญหาดวย กลาวคือ หากบุคคลตองประสบ
กับปญหา ความกดดัน ความเครียดที่ผานเขามาในแตละขณะของการดําเนินชีวิตแลวนั้น บุคคลก็
ตองเผชิญปญหา ถาบุคคลใชวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพ บุคคลนั้นก็จะปรับตัวได        
แตถาบุคคลใชวิธีการเผชิญปญหาที่ไมมีประสิทธิภาพ บุคคลนั้นก็จะปรับตัวไมไดดวยเชนกัน     
จากรูปแบบกระบวนการของความเครียดตามทฤษฎีความเครียดของ Lazarus (Slavin et al., 
1991;  สุภาพรรณ โคตรจรัส, 2539) นั้น อธิบายวาความเครียดเปนกระบวนการที่เกิดจาก        
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ปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและเหตุการณที่ตนประสบ เมื่อบุคคลประสบเหตุการณเปนสิ่งเราที่อาจ
กอใหเกิดความเครียดแลว บุคคลจะประเมินขั้นตนตอเหตุการณนั้นวาเปนปญหาหรือไม จากนั้น
จะประเมินในขั้นที่สองวา จะทําอะไรตอเหตุการณนั้นไดบาง ซึ่งหลังจากการประเมินดังกลาว
บุคคลจะพยายามหาทางเลือกตาง ๆ ที่จะใชในการเผชิญปญหาหรือลงมือดําเนินการจัดการกับ
ความเครียดหรือปญหานั้นตามที่ไดเลือกไว ซึ่งวิธีการเผชิญปญหานั้นจะมีผลตอการปรับตัวของ
บุคคลดวย หรืออาจจะกลาวไดวา การปรับตัวนั้นเปนผลตามที่เกิดขึ้นจากกลวิธีการเผชิญปญหาที่
ใชนั่นเอง ดังนั้นจึงจําเปนตองทําความเขาใจการเผชิญปญหาควบคูกับการปรับตัวดวย เพื่อให
บุคคลสามารถเลือกใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพ นําไปสูการปรับตัวไดเปนอยางดี   
มีสุขภาวะทางจิตที่ด ี 

การเผชิญปญหาเปนความพยายามทางปญญาและพฤติกรรมที่มีการ       
เปลี่ยนแปลงอยางไมหยุดยั้ง เพื่อจัดการกับปญหาและความตองการทั้งจากภายในและภายนอก
ตนเองที่บุคคลประเมินวาเปนการคุกคามหรือกอใหเกิดความเครียด (Lazarus and Folkman, 
1984;  Kleinke, 1991) และเปนกระบวนการที่ตองใชระยะเวลาในการพยายามและวางแผนใน
การดําเนินการ   ความพยายามดังกลาวนั้นอาจใหผลทางบวกหรือลบก็ได (สุภาพรรณ โคตรจรัส, 
2539)  การที่บุคคลจะตอบสนองหรือเผชิญความเครียดในรูปแบบใดนั้น ข้ึนอยูกับการประเมิน  
เหตุการณที่เกิดขึ้นวาบุคคลจะประเมินเหตุการณออกมาในลักษณะใด และบุคคลจะสามารถ    
แกไขปญหาไดอยางไรบาง วิธีการเผชิญปญหาของบุคคลเปนผลจากการกระทํารวมกันระหวาง
ปจจัยภายในบุคคลกับปจจัยดานสิ่งแวดลอมในการหาวิธีการตอบสนองตอเหตุการณ เพื่อให
สามารถคงความสมดุลภายใน  หรือสามารถรักษาสภาพปกติไวได ซึ่งบุคคลที่ใชวิธีการ         
เผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพคือใชวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหามากกวาหลีกหนี       
จะปรับตัวในมหาวิทยาลัยไดดีกวา (Aspinwall and Taylor, 1992;  Lewis, 1998) สวนคนที่ใช
วิธีการเผชิญปญหาที่ไมมีประสิทธิภาพคือ แบบหลีกหนีนั้นจะมีความสัมพันธทางลบกับภูมิคุมกัน
โรค (Goodkin, Blaney et al., 1992; Goodkin, Fuchs, Feaster, Leeka and Rishel, 1992;  
Ironson et al., 1994; Kedom, Bartoov, Mikulincer and Shkolnik, 1992; Futterman, Wellich, 
Ziehelboim, Luna-Raines and Weiner, 1996;  Kemeny, 1991 cited in Segerstrom et al., 
1998)  

การเผชิญปญหาที่ศึกษาในการวิจัยครั้งนี้ มีพื้นฐานตามแนวทฤษฎีความเครียด
ของ Lazarus (Lazarus and Folkman, 1984) โดยอธิบายความเครียดในแงของกระบวนการ   
ปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและสิ่งแวดลอม และศึกษากลวิธีการเผชิญปญหาโดยใชกรอบอางอิง
จากแบบวัดของ Carver, Scheier และ Weintraub (1989) และ Frydenberg และ Lewis (1993; 
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Frydenberg, 1997) จําแนกเปนรูปแบบการเผชิญปญหา 3 รูปแบบ ไดแก แบบมุงจัดการกับ
ปญหา แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม และแบบหลีกหนี ตามการวิเคราะหโครงสรางทาง 
จิตมิติของแบบวัดการเผชิญปญหาของ Cook และ Heppner (1997)  

บุคคลที่เขาศึกษาตอในระดับอุดมศึกษานั้น ตองเผชิญกับสภาพแวดลอมใหม ซึ่ง
กอใหเกิดความเครียด และความเครียดที่สําคัญของนิสิตนักศึกษา นั่นคือ  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 
ซึ่งเปนผลของความสําเร็จที่ไดจากการเรียนโดยวัดไดจากคะแนนการทดสอบดวยวิธีตาง ๆ 
(Douglas, 2000; สุวิริยา สุวรรณโคตร, 2530) ซึ่งสวนใหญจะวัดจากเกรดเฉลี่ย เนื่องจากเกรด
เฉลี่ยเปนผลที่นาเชื่อถือและเปนตัวทํานายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีที่สุด (Pascarella and 
Terenzini cited in Wintre and Yaffe, 2000) จากงานวิจัยจํานวนมากเกี่ยวกับปญหาการปรับตัว
โดยเฉพาะดานการเรียนนั้นพบวา มีความสัมพันธอยางสูงกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ         
นักศึกษา (สุภาพรรณ โคตรจรัส, 2524;  อภิวันทน วงศขาหลวง, 2530)  นักศึกษาที่มีปญหาดาน
การเรียนจนตองออกจากการเรียนกอนกําหนดนั้น จะมีลักษณะการมองปญหาและมีความสนใจ
จํากัด  มองอนาคตในแงราย มีความเฉื่อยชาและเกียจคราน รูสึกสับสนและไมสนใจที่จะเขาสังคม  
สวนนักศึกษาที่ไมมีปญหาดานการเรียนและสามารถสําเร็จการศึกษาตามเวลาที่กําหนดจะเปน
บุคคลที่เชื่อมั่นในตนเอง มีการยอมรับตนเองสูง มีสติมั่นคง และมีปญหาการปรับตัวดานการเรียน
นอยกวานักศึกษาที่ตองออกจากการเรียนกอนกําหนด (Peterson, 1967;  อรพินทร นิมิตรนิวัฒน 
อางถึงใน อรพินทร ชูชม และอัจฉรา สุขารมณ, 2531)  จะเห็นไดวา ในการศึกษาระดับอุดมศึกษา
นั้นผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปนสวนหนึ่งที่มีความสําคัญตอความสําเร็จในอนาคตของนิสิต        
นักศึกษา และยังสามารถบอกถึงการตองออกจากการเรียนกอนกําหนดอีกดวย (Astin, 1964) ซึ่ง
ปญหาดานการเรียนนั้น สงผลกระทบตอความไมกลาที่จะเผชิญกับอุปสรรคในชีวิต (Harju and 
Bolen, 1998) นิสิตนักศึกษาที่ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีซึ่งเปนวิธีที่ไมมีประสิทธิภาพ
นั้นจะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนลดลง (Halstead, 1996) และมีความเครียดในการเรียนเพิ่ม     
มากขึ้นดวย (Jones and Frydenberg, 1998) 

นอกจากผลการวิจัยที่พบวาทั้งการปรับตัว กลวิธีการเผชิญปญหา และผลสมัฤทธิ์
ทางการเรียนมีความสําคัญตอบุคคลที่อยูในวัยเรียน ยังมีงานวิจัยที่ศึกษาถึงความแตกตาง
ระหวางเพศในเรื่องการปรับตัวซึ่งมีผลการวิจัยที่ยังไมไดขอสรุปที่ชัดเจนวาเพศชายและหญิงมีการ
ปรับตัวแตกตางกันหรือไม (Holmbeek and Wandrei, 1993; Lafreniee and Ledgerwood, 
1997;  Leong and Bonz, 1997; Jo, 1999;  Stuart, 2000; จุฬาลักษณ รุมวิริยะพงษ, 2542;  
ชาติชาย หมั่นสมัคร, 2542) สวนในเรื่องกลวิธีการเผชิญปญหานั้นพบวา เพศชายและหญงิใช   
กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาและแบบหลีกหนีไมแตกตางกัน แตใชการ     
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เผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมแตกตางกัน (กรกวรรณ สุพรรณวรรษา, 2544)   
ในดานสาขาวิชา พบวา นิสิตนักศึกษาตางสาขาวิชาปรับตัวดานการเรียน ดานสวนตัวและอารมณ 
และดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายแตกตางกัน แตดานสังคม       
ไมแตกตางกัน (จุฬาลักษณ รุมวิริยะพงษ, 2542)   สวนกลวิธีการเผชิญปญหานั้นพบวา นิสิต     
นักศึกษาตางสาขาวิชาใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา และการแสวงหาการ
สนับสนุนทางสังคมไมแตกตางกัน แตใชแบบหลีกหนีแตกตางกัน (กรกวรรณ สุพรรณวรรษา, 
2544)  

งานวิจัยในดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนั้นพบวา นักศกึษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนต่ําจะมีปญหาการปรับตัวดานการเรียนมากกวานักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 
(ดารณี ประคองศิลป, 2530)  สวนในเรื่องกลวิธีการเผชิญปญหานั้นมีงานวิจัยทั้งที่พบวา นิสิต         
นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกันใชกลวิธีการเผชิญปญหาไมแตกตางกัน         
(กรกวรรณ สุพรรณวรรษา, 2544) และที่พบวา วัยรุนไทยที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกัน
ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีแตกตางกัน โดยผูที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับสูง
และปานกลางใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีนอยกวาผูที่มผีลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนในระดบั
ต่ํา (สุภาพรรณ โคตรจรัส และชุมพร ยงกิตติกุล, 2545)  นอกจากนี้ มีงานวิจัยที่ศึกษาเปรียบเทียบ
การใชกลวิธีการเผชิญปญหาของนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยระบบปดและระบบเปด ซึ่งพบวา
นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยระบบปดใชการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสัมคม
มากกวานักศึกษาในมหาวทิยาลัยระบบเปด (กรกวรรณ สุพรรณวรรษา, 2544)  แตยงัไมมงีานวจิยั
ที่ศึกษาเปรียบเทียบการใชกลวิธีการเผชิญปญหา และการปรับตัวของนิสิตนักศึกษาในประเภท
ของสถานศึกษาที่จําแนกในลักษณะของมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน  ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา
ตัวแปรตาง ๆ ดังกลาววามีความสัมพันธเกี่ยวของกับการปรับตัวหรือการเผชิญปญหาแตกตางกัน
หรือไม   

จากผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา  การปรับตัว  กลวิธีการเผชิญปญหา  และ           
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนั้นมีความสัมพันธกันและมีความสําคัญตอนิสิตนักศึกษาอยางมาก    
หากสามารถเขาใจถึงการปรับตัวของนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยควบคูไปกับกลวิธีการ     
เผชิญปญหา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแลว ก็จะกอใหเกิดผลดีในการที่จะพัฒนาหรือแกปญหา
ที่เกิดขึ้นกับนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยไดอยางตรงจุด เมื่อสามารถตอบสนองความตองการ
ของนิสิตนักศึกษาไดแลวก็จะเปนการเสริมสรางบคุลากรของประเทศออกไปอยูในสังคมไดอยางมี
คุณภาพมากขึ้น  
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ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการปรับตัว และกลวิธีการเผชิญปญหาของนิสิต        
นักศึกษาช้ันปที่ 1 ที่มีภูมิหลังแตกตางกันในดานเพศ สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา และ    
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 

วัตถุประสงคของการวิจยั 

1. เพื่อศึกษาการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และกลวิธีในการเผชิญปญหาของนิสิต         
นักศึกษาชั้นปที่ 1 

2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และกลวิธีการเผชิญปญหา
ของนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีภูมิหลังแตกตางกันในดานเพศ สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา 
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 

สมมติฐานการวิจยั 
1. นสิิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีภูมิหลังในดานเพศ สาขาวิชา และประเภทของ 

สถานศึกษาที่แตกตางกัน จะมีการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และกลวิธีในการเผชิญปญหาแตกตาง
กัน 
  2. นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกันจะมีการปรับตัว
ในมหาวิทยาลัย และกลวิธีในการเผชิญปญหาที่แตกตางกัน 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา เพื่อศึกษาเปรียบเทียบความแตกตาง
ระหวางการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และรูปแบบการเผชิญปญหาของนิสิตนักศึกษาระดับ 
ปริญญาตรี ชั้นปที่ 1 ที่กําลังศึกษาอยูในปการศึกษา 2544 ที่มีภูมิหลังแตกตางกันในดานเพศ 
สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยจะเก็บขอมูลผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของเทอมตน 

กลุมตัวอยาง 
  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย นิสิตนักศึกษาชาย และหญิง ที่กําลัง
ศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปที่ 1 ของมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน ในปการศึกษา 2544 
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ตัวแปรในการวิจัย ประกอบดวย 
  1. ตัวแปรอิสระ คือ  

1.1 เพศ   
1.2 สาขาวชิา แบงได 3 กลุม ไดแก  

 1.2.1 สาขาวชิาวทิยาศาสตร 
 1.2.2 สาขาวชิาสังคมศาสตร 
 1.2.3 สาขาวชิามนษุยศาสตร 

1.3 ประเภทของสถานศึกษา ไดแก 
 1.3.1 มหาวิทยาลัยของรัฐ 
 1.3.2 มหาวิทยาลัยเอกชน 

1.4 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 1.4.1 ผลสัมฤทธิท์างการเรียนสูง 
 1.4.2 ผลสัมฤทธิท์างการเรียนปานกลาง 
 1.4.3 ผลสัมฤทธิท์างการเรียนต่ํา 

2. ตัวแปรตาม คือ  
2.1 คาคะแนนการปรับตัวในมหาวทิยาลยัที่วัดจากแบบสอบถามการปรับตัว 
      ในมหาวทิยาลัย ซึ่งแบงเปน 4 ดาน ไดแก  

 2.1.1 การปรับตัวดานการเรียน  
 2.1.2 การปรับตัวดานสวนตัวและอารมณ 
 2.1.3 การปรับตัวดานสงัคม  
 2.1.4 การปรับตัวดานความผูกพนักับสถานศึกษาและความมุงมัน่ใน 
          เปาหมาย 

2.2 คาคะแนนรูปแบบการเผชิญปญหา แบงออกเปน 3 รูปแบบ ไดแก 
 2.2.1 การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกบัปญหา 
 2.2.2 การเผชิญปญหาแบบการแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 
 2.2.3 การเผชิญปญหาแบบหลีกหน ี
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คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 

1. การปรับตัว หมายถึง กระบวนการทางจิตใจของบุคคลที่เกิดจากการจัดการกับ
ความตองการ ความกดดัน ความทาทาย และปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นทั้งจากตนเองและสิ่งแวดลอม 
เพื่อใหบรรลุความตองการและเปาหมายของตน ในที่นี้การปรับตัวจะหมายถึง คาคะแนนการ  
ปรับตัวของนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยที่ไดจากแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัยที่
พัฒนาขึ้นโดยศึกษาแนวทางจาก The Student Adaptation to College Questionnaire (SACQ) 
ของ Baker และ Siryk (1984, 1985 และ 1986) ซึ่งประกอบดวยการปรับตัว 4 ดาน คือ การ   
ปรับตัวดานการเรียน ดานสวนตัวและอารมณ ดานสังคม และดานความผูกพันกับสถานศึกษา
และความมุงมั่นในเปาหมาย 

2. กลวิธีการเผชิญปญหา หมายถึง ความพยายามของบุคคลอยางไมหยุดยั้งใน
การที่จะจัดการกับปญหา หรือส่ิงที่มาคุกคามตอความเปนอยูของบุคคล โดยการแสดงออกในรูป
ของพฤติกรรมตาง ๆ เพื่อทําใหความเครียด หรือส่ิงที่มาคุกคามนั้นคลี่คลายลง ในการวิจัยครั้งนี้
หมายถึงคาคะแนนที่ไดจากแบบวัดการเผชิญปญหาที่พัฒนาจากแบบวัดการเผชิญปญหาของ         
สุภาพรรณ โคตรจรัส และชุมพร ยงกิตติกุล (2544) ซึ่งจําแนกการเผชิญปญหาออกเปน 3 แบบ 
คือ 

     2.1 การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา ประกอบดวยวิธีการเผชิญ
ปญหาในดานวิธีลงมือดําเนินการแกปญหาและการวางแผน การทํางานหนักและความสําเร็จใน
งาน การระงับกิจกรรมอ่ืนที่ไมเกี่ยวของ การชะลอการเผชิญปญหา การตีความหมายใหมใน
ทางบวกและการเติบโต การยอมรับ การหาทางผอนคลาย และการแสวงหาการเปนสวนหนึ่งของ
กลุม 

     2.2 การเผชิญปญหาแบบการแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม ประกอบดวย
วิธีการเผชิญปญหาโดยการแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อแกปญหา และการแสวงหาการ
สนับสนุนทางสังคมเพื่อกําลังใจ  

     2.3 การเผชิญปญหาแบบหลีกหนี ประกอบดวยวิธีการเผชิญปญหาในดาน
การปฏิเสธ การไมแสดงออกทางพฤติกรรม การไมเกี่ยวของทางความคิด การเก็บความรูสึกไว   
คนเดียว การตําหนิตนเอง การเปนกังวล การมุงใสใจในอารมณที่เกิดขึ้น 
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3. ผลสัมฤทธิท์างการเรียน หมายถงึ คะแนนเฉลีย่ของนสิิตนักศึกษาในภาคแรก 
ปการศึกษา 2544  แบงออกเปน 3 ระดับ ดังนี ้

     3.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง หมายถึง นิสิตนักศึกษาที่มีคะแนนเฉลี่ย 3.00 
และสูงกวา 

     3.2 ผลสัมฤทธิท์างการเรียนปานกลาง หมายถงึ นิสิตนักศกึษาที่มีคะแนน
เฉลี่ยอยูในชวงระหวาง 2.50-2.99 

     3.3 ผลสัมฤทธิท์างการเรียนต่ํา หมายถึง นิสิตนักศกึษาที่มีคะแนนเฉลี่ย 2.49 
และต่ํากวา 

4. สาขาวิชา ประกอบดวยสาขาวิชาวิทยาศาสตร สังคมศาสตร และ
มนุษยศาสตร โดยแบงกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยออกเปน 3 กลุม ดังตอไปนี้ 

     4.1 สาขาวิชาวิทยาศาสตร ประกอบดวย นิสิตนกัศึกษาที่กําลงัศึกษาอยูใน
คณะวิทยาศาสตร คณะวิศวกรรมศาสตร คณะแพทยศาสตร คณะสัตวแพทยศาสตร คณะทันต
แพทยศาสตร คณะเภสชัศาสตร คณะสหเวชศาสตร คณะพยาบาลศาสตร คณะวทิยาศาสตรและ
เทคโนโลยี คณะสถาปตยกรรมศาสตร คณะสารสนเทศศาสตร คณะเทคนิคการแพทย คณะ      
สาธารณสุขศาสตรและสิ่งแวดลอม และคณะกายภาพบาํบัด 

     4.2 สาขาวิชาสงัคมศาสตร ประกอบดวย นิสิตนกัศึกษาที่กําลงัศึกษาอยูใน
คณะนิติศาสตร คณะรัฐศาสตร คณะวารสารศาสตรและสื่อสารมวลชน คณะนิเทศศาสตร คณะ
เศรษฐศาสตร คณะพาณิชศาสตรและการบัญชี คณะสังคมสงเคราะหศาสตร คณะสังคมวทิยา
และมานษุยวทิยา คณะบญัชี คณะบรหิารธุรกิจ คณะเกษตร คณะประมง คณะวนศาสตร คณะ
ศึกษาศาสตร คณะสังคมศาสตร คณะอุตสาหกรรมเกษตร และคณะสังคมสงเคราะหและ        
สวัสดิการสังคม 

     4.3 สาขาวิชามนุษยศาสตร ประกอบดวย นิสิตนกัศึกษาที่กาํลงัศึกษาอยูใน
คณะมนุษยศาสตร คณะศิลปศาสตร และคณะศิลปกรรมศาสตร 
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5. ประเภทของสถานศึกษา หมายถงึ มหาวิทยาลัยของรฐัและเอกชน 

    5.1 มหาวิทยาลัยของรฐั ไดแก มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร มหาวิทยาลัย       
ศรีนครินทรวิโรฒประสานมติร และมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร 

    5.2 มหาวิทยาลัยเอกชน ไดแก มหาวิทยาลัยกรุงเทพ มหาวิทยาลัย         
เกษมบัณฑิต มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย มหาวิทยาลัย  
ศรีปทุม และมหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 

1. เพื่อทราบถงึลักษณะการปรับตัวในมหาวทิยาลยั และกลวิธกีารเผชิญปญหา
ของนิสิตนกัศึกษา 

2. เพื่อทราบถึงความแตกตางระหวางเพศ สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา 
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สัมพันธกับการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และกลวิธีในการเผชิญ
ปญหา 

3. เพื่อเปนขอมูลในการนํามาใชเปนแนวทางในการใหการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแก
นิสิตนักศกึษา และยังเปนแนวทางในการพัฒนาคุณภาพนิสิตนักศึกษาใหดีขึ้น 

4. เพื่อไดแนวทางในการพัฒนาทักษะในการเผชิญปญหาใหแกนิสิตนักศึกษา 

5. เพื่อไดความรูในการศึกษาคนควาวิจัยในเรื่องการปรับตัว กลวิธีการเผชิญ
ปญหาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตอไป 
 
 
 
 
 
 



บทที่  2 

วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 

แนวคิดและทฤษฎ ี

ผูวิจัยขอนําเสนอแนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการปรับตัว กลวิธีการเผชิญ
ปญหา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ตามลําดับดังนี้ 

1. แนวคิดเกี่ยวกับการปรับตัว (Adjustment) 

1.1 ความหมายของการปรับตัว 

การปรับตัวเปนกระบวนการทางจิตใจกระบวนการหนึ่งที่บุคคลมีปฏิสัมพันธกับ
สิ่งแวดลอม และตองเผชิญและจัดการกับปญหา ความทาทายและความตองการในชีวิตประจําวัน 
(Lazarus, 1961; Simon, Kalichman, and Santrook, 1994;  Weiten and Lloyd, 1993) โดยอยู
ภายใตความกดดันจากสิ่งแวดลอม  ดังนั้นบุคคลจึงตองประนีประนอมระหวางความตองการของ
บุคคลและสิ่งแวดลอม เพื่อใหบรรลุความตองการและเปาหมายของตน รวมถึงการเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้นกับตนเองและสิ่งแวดลอมดวย (Arkoff, 1968; Atwater, 1990) 

Rogers (1961 cited in Pescitelli, 2001) ไดกลาววา การปรับตัวเปนการปรับ
ภายในตนเอง โดยใหเกิดความสอดคลองระหวางตนและประสบการณ ผูที่ปรับตัวไดอยางเต็มที่
หรือผูที่มีสุขภาพจิตดี คือบุคคลที่เปดตนเองใหยอมรับประสบการณทั้งหมดอยางเต็มที่ โดยทั่วไป
ประสบการณทั้งหมดที่บุคคลประสบนั้นไมอยูในการรับรูอยางรูตัวตลอดเวลา แตสามารถนํามาสู
การรับรูอยางรูตัวไดอยางถูกตองตามความเปนจริง ไมมีการใชกระบวนการปองกันตัวใด ๆ ไมมี
เงื่อนไขในการใหคุณคา หรือความหมาย แตจะมีการยอมรับตนเองอยางไมมีเงื่อนไข มีความ     
นึกคิดเกี่ยวกับตนอยางสอดคลองกับประสบการณ พฤติกรรมที่แสดงออกเปนไปตามแนวโนมใน
การพัฒนาตนอยางสมบูรณเต็มที่ตามศักยภาพ (Self-actualization) มีโครงสรางของตนที่ยืดหยุน
อยูในกระบวนการที่จะรวมประสบการณใหมเขามาผสมผสานในโครงสรางของตนไดเสมอ และ
เปนผูที่อยูในกระบวนการเปลี่ยนแปลง 

จากความหมายของการปรับตัวพอสรุปไดวา การปรับตัวหมายถึง กระบวนการ
ทางจิตใจที่บุคคลตองเผชิญ และเปดรับประสบการณเกี่ยวกับความตองการ ความกดดัน ความ  
ทาทายและปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นทั้งจากตนเอง และสิ่งแวดลอมได และสามารถนําประสบการณ
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ที่เกิดขึ้นมาผสมผสานในโครงสรางของตนไดอยางเหมาะสม รวมทั้งสามารถเปลี่ยนแปลงตนให
เหมาะกับสภาพแวดลอมตาง ๆ โดยที่ตนเองรูสึกมีความสุขทั้งกายและจิตใจ และสามารถดําเนิน
ชีวิตตอไปไดอยางราบรื่น 

1.2 สาเหตุที่กอใหเกิดการปรับตัว และปญหาการปรับตัวของบุคคล 

สาเหตุที่กอใหเกิดการปรับตัว 

นักจิตวิทยาไดใหความสนใจที่จะศึกษาการปรับตัวในดานพฤติกรรมของบุคคลที่
เกี่ยวกับการปรับตัวใหเปนไปตามแรงผลักดัน 2 ประการ (ทิวา มั่งนอย, 2535) คือ  

1. แรงผลักดันภายนอก หมายถึงขอเรียกรองที่เกิดจากสภาพแวดลอม และสังคม 
ซึ่งเกิดจากการที่มนุษยตองอยูทามกลางสิ่งแวดลอม และการที่มนุษยตองอยูรวมกัน และตอง    
ผูกพันกับผูอ่ืน ฉะนั้น คนเราตองปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมและสังคม ซึ่งความตองการหรือ
ขอเรียกรองจากสังคมเปนแรงผลักดันที่มีอิทธิพลอยางยิ่งตอบุคคล และตอวิธีการในการปรับตัว
ของเขา เพื่อตอบสนองขอเรียกรองซึ่งอาจจะเปนการปรับตัวที่ทําใหชีวิตประสบความสําเร็จหรือ
ความลมเหลวก็ได 

2. แรงผลักดันภายใน หรือแรงกระตุนที่เกิดจากสภาพทางสรีระภายในรางกาย
และจากประสบการณทางสังคมที่ไดเรียนรูในอดีต เปนความตองการภายในของแตละบุคคลเอง 
ซึ่งสวนหนึ่งเกิดจากสภาพทางสรีระของบุคคล อันไดแกความตองการอาหาร น้ํา และความอบอุน 
เพื่อใหสามารถดํารงชีวิตอยูไดดวยความสุขสบาย และอีกสวนหนึ่งเกิดจากสภาวะทางจิต ซึ่งเปน
ผลของการเรียนรูจากประสบการณทางสังคมในชีวิตที่ผานมา  

การที่บุคคลตองเผชิญกับแรงผลักดันทั้งภายในและภายนอกนั้น จะทําใหบุคคล
เกิดความรูสึกทั้งทางบวกและทางลบ หากเปนความรูสึกทางบวกบุคคลก็ไมจําเปนตองปรับตัว 
และหากเปนความรูสึกทางลบแลวนั้นบุคคลตองปรับเปลี่ยนสิ่งตาง ๆ นั่นก็คือการปรับตัว   ดังนั้น
แรงผลักดันที่กอใหเกิดสภาวะทางจิตใจนี้ อาจแบงไดเปน 3 ประเภท (ลักขณา สริวัฒน, 2544)   
ไดแก ความคับของใจ ความขัดแยงในใจ และความกดดัน 

1. ความคับของใจ (Frustration)  

ความคับของใจหมายถึง สภาพของจิตใจหรือความรูสึกที่เปนผลสืบเนื่องมาจาก
ความปรารถนาที่บุคคลมุงหวัง หรือสิ่งที่บุคคลปรารถนาถูกขัดขวาง ทําใหไมสามารถบรรลุ        
จุดมุงหมายหรือเปาหมายที่ตนปรารถนาได  โดยทั่วไปบุคคลทุกคนไมสามารถตอบสนองความ
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ปรารถนาหรือความตองการของตนเองไดทุกประการ ทั้งนี้เพราะวาแตละคนจะตองเผชิญกับ
อุปสรรคนานัปประการ  อุปสรรคตาง ๆ นี้ บางอยางอาจจะเกี่ยวของกับบุคคลโดยตรง แต       
บางอยางอาจจะเกี่ยวของกับบุคคลอื่น เกี่ยวของกับส่ิงแวดลอม ระเบียบ ประเพณี หรือแมแต
ศาสนา   ในบางครั้งอุปสรรคบางอยาง เราสามารถผานพนหรือเอาชนะไดงาย แตอุปสรรค
บางอยางกลับมีอิทธิพลและขัดขวางความตองการหรือความพยายามของเราได โดยที่ความคับ
ของใจจะมีทั้งระดับที่รุนแรงและไมรุนแรง แตเมื่อใดที่เกิดความคับของใจแลว โดยมากจะเปนตัว
คุกคามตออารมณ จิตใจ รางกาย สวัสดิภาพ หรือแมกระทั่งชีวิตของบุคคล 

สาเหตุของความคับของใจจําแนกได 2 ประการ คือ 

1. สาเหตุสวนบุคคล ไดแก ลักษณะสวนบุคคลทั้งทางรางกายและจิตใจ เชน 
ความบกพรองทางรางกาย เชาวนปญญาตํ่า การขาดความเชื่อมั่นในตนเอง เปนตน สิ่งเหลานี้จะ
อยูภายในจิตใจของบุคคลแตละคน ซึ่งทําใหบุคคลไมสามารถสนองความตองการของตนได และ
อาจทําใหเกิดความคับของใจอยางรุนแรงได 

2. สาเหตุของส่ิงแวดลอม ไดแก สิ่งแวดลอมทางกายภาพ เชน สถานที่ทํางาน    
ที่อยูอาศัย อุบัติภัยตาง ๆ   และสิ่งแวดลอมทางสังคม เชน ฐานะทางสังคมและเศรษฐกิจ 
นอกจากนี้ยังพบสาเหตุที่สําคัญอื่น ๆ ไดแก ความคับของใจเนื่องมาจากความขาดแคลน เชน ขาด
แคลนปจจัย 4 ในการดํารงชีวิต ขาดความรักความอบอุน ขาดสัมพันธภาพระหวางบุคคล ความ         
คับของใจเนื่องมาจากการสูญเสีย ไดแก การสูญเสียบุคคลที่เรารัก วัตถุส่ิงของที่มีคา อิสรภาพ  
การสูญเสียความรัก ความคับของใจเนื่องมาจากความลมเหลว ไมสมหวัง หรือไมประสบ
ความสําเร็จ  ซึ่งความคับของใจในลักษณะนี้ตองการการยอมรับอยางมาก หากบุคคลไมยอมรับ
และ เขาใจสภาวการณดังกลาว จะทําใหบุคคลเกิดความรูสึกไมปลอดภัย รูสึกทอแท หมดหวังและ    
สิ้นหวังในที่สุด  ความคับของใจอันเกิดจากความรูสึกวาตนไรความหมาย ไมมีคุณคา อันเปนผล
เนื่องมาจากการไมประสบความสําเร็จ  

2. ความขัดแยงในใจ (Conflicts)  

ความขัดแยงในใจ หมายถึง สภาวการณที่ทําใหบุคคลเกิดความขัดแยงในใจ   
ตนเอง   เมื่อตองเผชิญตอสภาวการณนั้น ๆ โดยบุคคลนั้นเกิดความลําบากใจ หนักใจ หรืออึดอัด
ใจในการตัดสิน ในการตกลงใจที่จะเลอืกสิ่งใดสิ่งหนึ่งจากสภาวการณที่เขาเผชิญอยู โดยสิ่งตาง ๆ 
ในสภาวการณนั้น ๆ บุคคลอาจจะชอบมากเทา ๆ กัน หรือชอบนอยมากทั้งหมดหรือไมชอบ       
ทั้งหมด 
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ความขัดแยงในใจเกิดขึ้นได 3 รูปแบบ คือ  

1. ความขัดแยงแบบนิมาน-นิมาน (Approach-Approach Conflict) คือ การที่
อินทรียมีสิ่งที่พึงประสงคสองอยางในเวลาเดียวกัน เปนความขัดแยง เนื่องจากชอบของสองสิ่ง  
เทา ๆ กัน แตตองเลือกเอาอยางใดอยางหนึ่ง ซึ่งความขัดแยงแบบนี้เปนความขัดแยงทีไ่มรุนแรงนกั 
เพราะสิ่งที่ตองเลือกใหผลบวกทั้งคู จึงทําใหการแกปญหาความขัดแยงแบบนี้ทําไดไมยากนัก 

2. ความขัดแยงแบบนิเสธ-นิเสธ (Avoidance-Avoidance Conflict) คือ การที่
อินทรียไดรับส่ิงที่นํามาเสนอไมพึงประสงคทั้งสองอยาง และอินทรียตองเลือกเอาเพียงอยางเดียว
ซึ่งไมสามารถหลีกเลี่ยงได เปนความขัดแยงเนื่องจากตองตัดสินใจเลือกจากสิ่งที่ไมชอบหรือไม
อยากไดทั้งสองอยาง  

3. ความขัดแยงแบบนิมาน-นิเสธ (Approach-Avoidance Conflict) คือ การที่
อินทรียจะตองเลือกจากสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่ชอบและไมชอบพรอมกันในเวลาเดียวกัน  เปนความขัดแยง
เนื่องจากตัดสินใจไมไดวาจะเลือกเอาของสิ่งนั้นไวหรือทิ้งไป เพราะมีความชอบและไมชอบเทา
เทียมกัน  

เมื่อพิจารณาแลวจะพบวา ความขัดแยงทั้ง 3 แบบจะเกิดขึ้นเสมอในชีวิต   
ประจําวัน โดยจะเกิดจากความตองการสวนบุคคลและความตองการของสังคมขัดกัน การเขาไปมี
สวนเกี่ยวของกับส่ิงที่เราไมประสงคจะเกี่ยวของดวย  การที่จะตองเผชิญกับความจริง การหลีกหนี
จากความจริง หรือการไมกลาเผชิญความจริง  ความซื่อสัตยและการแสวงหาประโยชนสวนตน  
และความปรารถนาทางเพศและขอหามขอจํากัดเกี่ยวกับความปรารถนาทางเพศ (ลักขณา        
สริวัฒน, 2544) 

3. ความกดดัน (Pressure) 

ความกดดัน หมายถึง สภาพการณบางประการที่ผลักดันหรือเรียกรองหรือบังคับ
ใหบุคคลจําตองกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ความกดดันมีอิทธิพลตอพฤติกรรมและการปรับตัวของแตละ
บุคคล  ความกดดันนี้เกิดไดทั้งจากตนเอง และสิ่งแวดลอม ซึ่งทั้งสองสวนมีผลตอกันและกัน  
ความกดดันที่มีสาเหตุจากตนเองจะเกี่ยวของกับระดับความมุงหวัง และอุดมคติของบุคคลนั้น 
ความกดดันที่รุนแรงอาจเกิดจากการตั้งระดับความมุงหวังไวสูงเกินไป  สวนความกดดันท่ีมีสาเหตุ
จากสิ่งแวดลอมนั้นจะกอใหเกิดผลกระทบตอตัวบุคคล อันเปนความกดดันที่ทุกคนตองเผชิญใน
สังคมปจจุบัน ไดแก ความกดดันเนื่องจากการแขงขัน ความกดดันเนื่องจากความซับซอนและ
อัตราการเปลี่ยนแปลงของสังคม ความกดดันเนื่องจากครอบครัวและสัมพันธภาพกับบุคคลอื่น  
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ปญหาการปรับตัวของบุคคล 

ปญหาการปรับตัวในสถานศึกษาของบุคคลอาจวัดไดจากการพิจารณาการ
พัฒนาตนเองอยางเต็มที่ของบุคคล  จากการพิจารณาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และจากการ
พิจารณาการปรับตัวของบุคคลในสภาพแวดลอมตาง ๆ เชน การปรับตัวทางดานการเรียน ทาง
ครอบครัว ทางอารมณ และสังคม (สุภาพรรณ โคตรจรัส, 2525) 

Williamson (1939 อางถึงในสุภาพรรณ โคตรจรัส, 2524) ไดพิจารณาแยกแยะ
ปญหาการปรับตัวของบุคคลในแงของการปรับตัวตอสภาพการณและสิ่งแวดลอมตาง ๆ ไว 5 
ประการคือ  

1. ปญหาทางบุคลิกภาพ ซึ่งรวมถึงปญหาความสัมพันธกับเพื่อนวัยเดียวกัน 
ปญหาครอบครัว ตลอดจนปญหาการปรับตัวทางสังคม 

2. ปญหาทางการศึกษา รวมถึงปญหาการเลือกวิชาเรียน นิสัยทางการเรียน 
ปญหาการอาน ปญหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแรงจูงใจในการเรียนต่ํา 

3. ปญหาทางอาชีพ รวมถึงความลังเลใจในการเลือกอาชีพ เลือกอาชีพไดไม
เหมาะสมกับตัวเอง มีความขัดแยงระหวางความสนใจกับความสามารถในอาชีพนั้น 

4. ปญหาเศรษฐกิจ รวมถึงการขาดแคลนทุนทรัพย ตองหาทุนเรียนเอง 

5. ปญหาสุขภาพ เชน ปญหาการปรับตัวตอสุขภาพ และความบกพรองทาง
รางกายตาง ๆ  

ในการศึกษาเรื่องการปรับตัวของนิสิตนักศึกษานั้น มีผูสนใจศึกษาเปนจํานวน
มากโดยใชแบบสํารวจปญหาการปรับตัวของ Mooney (Mooney Problem Check List) ซึ่ง 
Mooney (Mooney อางถึงในสุภาพรรณ โคตรจรัส, 2524) ไดสรางแบบสํารวจปญหาการปรับตัว
ขึ้นเพื่อชวยอํานวยความสะดวกในการใหการปรึกษาเชิงจิตวทิยา สามารถสํารวจปญหาไดพรอม
กันเปนจํานวนมาก ชวยในดานการแนะแนวในชั้นเรียน และเพื่อการวิจัยเกี่ยวกับปญหาของ    
เยาวชนดวยแบบสํารวจของ Mooney ที่ใชสํารวจปญหาการปรับตัวของนิสิตนักศึกษาจะสํารวจ
ปญหาทั้งหมด 11 ดาน ไดแก ดานสุขภาพและพัฒนาการทางรางกาย ดานการเงนิ สภาพความ
เปนอยูและการงาน ดานกิจกรรมทางสังคมและนันทนาการ ดานความสัมพันธทางสังคม ดาน   
การปรับตัวทางอารมณและสวนตัว ดานการปรับตัวทางเพศ ดานบานและครอบครัว ดาน               
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ศีลธรรมจรรยาและศาสนา ดานการปรับตัวทางการเรียนในมหาวิทยาลัย ดานอนาคตเกี่ยวกับ
อาชีพและการศึกษา ดานหลักสูตรและการสอน  

ลักษณะการปรับตัวดานตาง ๆ ในมหาวิทยาลัย (มุกดา ศรียงค, 2527) สรุปได 
ดังนี้ สําหรับการปรับตัวดานที่พักอาศัย โดยเฉพาะนิสิตที่มีภูมิลําเนาไกลจากสถานศึกษา จะตอง
ประสบปญหาการปรับตัวอยูรวมกับเพื่อนรวมหอง เพราะแตละคนมีอุปนิสัยที่แตกตางกัน ดาน
ความสัมพันธระหวางนิสิตกับอาจารยเปนสถานการณที่นิสิตตองมีการปรับตัวอยางมากดานหนึ่ง 
หากมีความสัมพันธที่ดีกับอาจารยจะสามารถชวยใหเกิดความกระตือรือรนในการเรียน และมี 
อิทธิพลตอการพัฒนาบุคลิกภาพในทางที่ดีของนิสิต  ดานความรูสึกแปลกหนาในตนเองเปนความ
เหินหางจากคานิยมในสังคมของตนเอง การหางเหินจากบุคคลสําคัญ ๆ ในชีวิต และความ      
เหินหางจากความรูสึกของตนเอง ซึ่งมักจะแสดงออกมาในรูปของการไมมีเอกลักษณที่แนชัดของ
ตนเอง  การเปลี่ยนแปลงจากการเขาไปใชชีวิตในมหาวิทยาลัย อันเปนประสบการณใหม และจะ
ใชเวลาหรือใชชีวิต พึ่งครอบครัว พอแม พี่นองลดลง ตองใชชีวิตรวมกับเพื่อน ๆ มากขึ้น  ดาน
ความรูสึกวาเหว นิสิตนักศึกษาในระดับอุดมศึกษาจะรูสึกวาไมมีใครเอาใจใส เนื่องจากจํานวน
นิสิตมีเปนจํานวนหมื่น โดยเฉพาะนิสิตชั้นปที่ 1 เพราะตองเปลี่ยนกลุมเพื่อน และครู อาจารย จาก
ระดับมัธยมศึกษา เปนระดับมหาวิทยาลัย ซึ่งนิสิตไดกลาววาสาเหตุหนึ่งที่ทําใหเขารูสึกไมพอใจ
ตอการอยูในมหาวิทยาลัย คือความรูสึกวาขาดความอบอุนจากเพื่อน ไมมีกลุมเพื่อนที่เขาสามารถ
พูดคุยดวยได  และดานความเปลี่ยนแปลงของจิตใจเพราะการเสพยติด ปญหาการติดยาเปน
ปญหาที่มีมากในหมูวัยรุน ซึ่งรวมไปถึงการติดสุรา บุหร่ี และยาชนิดตาง ๆ ที่จะมีผลตอการพัฒนา
บุคลิกภาพของบคุคลดวย 

จากการศึกษาแนวความคิดเกี่ยวกับการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดังกลาวขางตน
พอจะสรุปไดวานิสิตใหม เมื่อเขามาศึกษาในมหาวิทยาลัยตองประสบกับการปรับตัวหลายดาน 
เชน การปรับตัวทางดานการเรียน ดานความสัมพันธกับเพื่อนและกับอาจารย การพัฒนา         
เอกลักษณของตนและการเตรียมตัวเพื่ออาชีพ เปนตน  

การวัดการปรับตัวในมหาวิทยาลัยสวนมากที่ทําการศึกษากันมา จะเปน
การศึกษาเพียงดานเดียวหรือสองสามดาน ซึ่งยังไมชัดเจนพอ   ดังนั้นในทัศนะของ Baker และ 
Siryk (1984) มองการปรับตัวในมหาวิทยาลัยเปนหลายดาน (multifacet) โดยเริ่มศึกษาจากแบบ
วัดการปรับตัวดานการเรียนในมหาวทิยาลัยของ Borow (1949) ซึ่งใชการตรวจสอบความสัมพันธ
ระหวางแบบวัดและความเกี่ยวของกัน รวมถึงหลักเกณฑอิสระของการปรับตัวดวย หลังจากศึกษา
อยางตอเนื่อง Baker และ Siryk (1984) ไดสรางแบบวัดการปรับตัวในมหาวิทยาลัย ที่มีมาตรวัด
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ยอย 4 ดาน ไดแก มาตรวัดการปรับตัวดานการเรียน มาตรวัดการปรับตัวดานสังคม มาตรวัดการ
ปรับตัวดานสวนตัวหรืออารมณ และมาตรวัดโดยทั่วไป ตอมาในป ค.ศ. 1985 ไดเปลี่ยนมาตรวัด
สุดทายจากมาตรวัดโดยทั่วไป เปนมาตรวัดความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นใน       
เปาหมาย ซึ่งแบบวัดนี้เปนแบบวัดที่ใชประเมินการปรับตัวในแงของสภาพแวดลอมในสถานศึกษา
ของนิสิตนักศึกษาไดชัดเจน รวมทั้งมีการศึกษาวิจัยที่ใชแบบวัดนี้เพื่อศึกษาการปรับตัวใน
มหาวิทยาลัยเปนจํานวนมาก ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการปรับตัวในมหาวิทยาลัยของนิสิต    
นักศึกษาตามกรอบอางอิงของ Baker และ Siryk 

1.3 ผลดี และผลเสียของการปรับตัว  

บุคคลที่ปรับตัวได จะเปนบุคคลที่สามารถดําเนินชีวิตไดอยางมีความสุข ประสบ
ความสําเร็จในชีวิต มองความกดดันและปญหาตาง ๆ ตามที่เปนจริง ตอบสนองความตองการของ
รางกาย จิตใจ สังคม อารมณและสิ่งแวดลอม รวมทั้งสามารถแกไขสถานการณตาง ๆ ไดอยาง
เหมาะสม และมีบุคลิกภาพที่มั่นคงเมื่อเปนผูใหญอีกดวย 

สวนบุคคลที่ไมสามารถปรับตัวไดนั้น จะสงผลเสียตอบุคคลนั้นทั้งดานรางกาย 
จิตใจ อารมณ สังคม รวมถึงสิ่งแวดลอมดวย กลาวคือทําใหรางกายทรุดโทรม จิตใจวาวุน และวติก
กังวลตลอดเวลา มองเหตุการณตาง ๆ วาไมสามารถแกไขได และอาจทําใหบุคคลเหลานั้นหันเขา
หาสิ่งที่กอใหเกิดผลเสียตอตนเองและสังคมในอนาคต นั่นคือ ยาเสพยติด หรืออบายมุขตาง ๆ  
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2. แนวคิดเกี่ยวกับการเผชิญปญหา 

ในสภาพแวดลอมปจจุบัน บุคคลตองเผชิญกับปญหาตาง ๆ มากมายที่มัก
กอใหเกิดความเครียดซึ่งความเครียดเปนภาวะที่บุคคลตองอยูภายใตความกดดัน จึงทําใหบุคคล
ตองปรับตัวทั้งทางรางกายและจิตใจ และเพื่อจะลดความเครียดที่เกิดจากการประเมินน้ีดวย
กระบวนการเผชิญความเครียด (Lazarus and Folkman, 1984) และเมื่อบุคคลเกิดความเครียด
แลว บุคคลก็จะมีการตอบสนองตอความเครียดนั้นแตกตางกัน ซึ่งขึ้นอยูกับการประเมินของบุคคล
ตอสิ่งเราที่เขามากระทบ และวิธีการที่บุคคลแตละคนเลือกใชในการเผชิญปญหาที่แตกตางกัน
ดวย 

 

2.1 ความหมายของการเผชิญปญหา 

การเผชิญปญหา เปนความพยายามทางปญญาและพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลง
อยางไมหยุดยั้ง เพื่อจัดการกับปญหาและความตองการทั้งจากภายในและภายนอกตนเอง โดยที่
บุคคลประเมินวาเปนการคุกคามหรือเกินกวาความสามารถที่ตนจะรับได (Lazarus and 
Folkman, 1984) ซึ่งความพยายามในการจัดการกับปญหาหรือความตองการนั้นอาจบรรลุผล
หรือไมบรรลุผล อาจสําเร็จหรือลมเหลวก็ได การเผชิญปญหาเปนกลไกที่บุคคลใชเพื่อรักษาภาวะ      
สมดุลของจิตใจที่ถูกรบกวน เพื่อใหบุคคลสามารถทําหนาที่ตาง ๆ ในชีวิตไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

2.2 รูปแบบของกระบวนการของความเครียดและการเผชิญปญหา 

Slavin และคณะ (1991; สุภาพรรณ โคตรจรัส, 2539) ไดเสนอรูปแบบ
กระบวนการของความเครียด (A Transactional Model of the Stress Process) ที่ไดพัฒนาตาม
ทฤษฎีความเครียดของ Lazarus (Lazarus and Folkman, 1984) ซึ่งประกอบดวย องคประกอบ
หลัก 5 ประการ คือ (1) การเกิดเหตุการณที่อาจกอใหเกิดความเครียด (2) การประเมินขั้นตน               
(3) การประเมินขั้นที่สอง (4) การเผชิญปญหาและ (5) ผลลัพธของการปรับตัว  แผนภูมิรูปแบบ
กระบวนการของความเครียดและการเผชิญปญหามีดังนี้ 
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A Transactional Model of the Stress Process 

 
 
 
 

 การเกิดเหตุการณ             การประเมินขั้นตน         การประเมิน           การเผชิญปญหา ผลลัพธขอ ที่
อาจกอใหเกิด                   “ฉันกําลังมีปญหา?”               ขั้นที่สอง             มุงจัดการกับ         การปรับตัว 
    ความเครียด            ไมเกี่ยวของ/          “ฉันจะทําอะไร   ปญหา              - ทางสังคม 
   เหตุการณ        ไมมีผล           ไดบาง”            มุงจัดการกับ  - ทางจิตใจ 
      หลัก            มีประโยชนเปน       - ทางเลือกทีจ่ะ               อารมณ              - ทางสุขภาพ 
   เหตุการณ        ผลดี          เผชิญปญหา       กาย 
      ยอย            ทําใหเกิด         - การประเมิน       
             ความเครียด          ความสามารถ 
         - อันตราย        - แหลงให 
            /สูญเสีย                    ความชวยเหลือ 

 - คุกคาม 
 - ทาทาย 

 
 

ภาพที ่1 รูปแบบกระบวนการของความเครียดตามทฤษฎีความเครียดของ Lazarus 
(Slavin et al., 1991: หนา 157-158;  สุภาพรรณ โคตรจรัส, 2539) 

 

1. การเกิดเหตุการณที่อาจกอใหเกิดความเครียด (Occurrence of a Potentially 
Stressful Event) 

ความเครียดเปนผลของความสัมพันธระหวางบุคคลกับส่ิงแวดลอม ซึ่งรวมไปถึง
เหตุการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นแกบุคคลนั้นดวย ดังนั้นเหตุการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นถือเปนสิ่งเราที่มา
กระตุนใหเกิดความเครียดได และจะมีความหมายมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับการประเมินของ
บุคคล (Lazarus and Folkman, 1984) เหตุการณที่ถือเปนสิ่งเรานี้อาจมีคุณสมบัติเปนสิ่งเรา  
ภายใน เปนขอมูลขาวสารเกี่ยวกับเหตุการณเฉพาะเจาะจงตอบุคคลที่ทําใหเกิดความโศกเศรา 
เสียใจ โกรธ และรวมถึงขอมูลปอนกลับดวย หรืออาจมีคุณสมบัติเปนสิ่งเราภายนอก เปนสิ่งตาง ๆ 
ที่เกิดขึ้นในชีวิต เปนขอมูลที่ไมเฉพาะเจาะจงตอบุคคล เชน ส่ิงแปลกใหมตาง ๆ เหตุการณความ
สับสนวุนวายตาง ๆ ที่ไมมีผลโดยตรงตอบุคคล  
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เหตุการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในชีวิตของบุคคลเปนสิ่งเราที่อาจกระตุนใหเกิด
ความเครียดได อาจเปนเหตุการณที่เปนการเปลี่ยนแปลงที่ยิ่งใหญในชีวิต เปนวิกฤตการณที่มี   
ผลกระทบตอบุคคลโดยตรง เชน การสูญเสียญาติพี่นอง การลมละลาย การตกงาน หรือเปน         
เหตุการณยอย ๆ ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวัน เชน ความกังวลเกี่ยวกับรูปรางหนาตา น้ําหนัก สวนสงู 
สุขภาพของคนในครอบครัว การมีงานที่ตองทํามากเกินไป ปญหาจราจร หรือเปนเหตุการณที่   
เกิดขึ้นตอเนื่องในชีวิต เชน อาการปวยเรื้อรัง หรือแมแตเหตุการณ สับสนวุนวาย หรือความสูญเสยี
ที่แมจะไมเกิดขึ้นกับบุคคลโดยตรง เชน ขาววาตภัย 

2. การประเมินขั้นตน (Primary Appraisal)  

เปนการประเมินเหตุการณหรือสภาวการณในสภาพแวดลอมของบุคคล เมื่อ
บุคคลประสบเหตุการณ บุคคลก็จะประเมินเหตุการณที่ประสบโดยทั่ว ๆ ไป ไมเฉพาะเจาะจง 
เพื่อที่จะตัดสินเหตุการณนั้นมีผลคุกคามตอตนเองหรือไม การประเมินจะใชทั้งปจจัยสวนบุคคล 
คือ คานิยมและความเชื่อของบุคคลในการประเมิน เชน การถามตนเองวา “ฉันมีปญหาหรือไม” 
และปจจัยทางสภาพการณ คือ เหตุการณนั้น ๆ เปนเหตุการณที่เคยเกิดขึ้นแลวหรือเปนเหตุการณ
แปลกใหม การประเมินขั้นนี้ เปนการประเมินสถานการณวาเปนอยางไร ซึ่งบุคคลจะประเมิน   
เหตุการณออกมาใน 3 ลักษณะ ไดแก เหตุการณนั้นไมเกี่ยวของกับตน  หรือมีประโยชนเปนผลดี
ตอตน   หรือเต็มไปดวยความยุงยากกอใหเกิดความสูญเสียตอตน ทําใหเกิดความเครียด 

การรับรูวาตนกําลงัมีปญหานั้นเกิดไดจากการประเมินใน 3 ลักษณะ ไดแก การ
ประเมินเหตุการณที่เกิดขึ้นกับตนแลววาเปนอันตราย และกอใหเกิดความสูญเสีย หรือคาดวา  
เหตุการณที่จะเกิดขึ้นนาจะเปนอันตราย และเกิดความสูญเสีย ทําใหรูสึกถูกคุกคามหรือคาดวา
เหตุการณที่จะเกิดขึ้นยุงยากเปนปญหา แตนาจะจัดการได เปนการประเมินวาเหตุการณทาทาย
ความสามารถ 

1) อันตรายหรือสูญเสีย (Harm/Loss) เปนการประเมินผลของเหตุการณที่เกิดขึ้น
ดานลบ หลังจากเหตุการณที่ผานไปแลว ผลของเหตุการณกอใหเกิดความรูสึกสูญเสีย หรือเปน
อันตรายตอบุคคลทั้งดานสัมพันธภาพ สุขภาพ หรือความมีคุณคาในตนเอง 

2) การคุกคาม (Threat) เปนการประเมนิเหตุการณโดยบุคคลคาดคะเนวาเหต-ุ
การณนัน้จะทาํใหเกิดอนัตราย หรือเปนการสูญเสีย เปนการคาดคะเนผลของเหตุการณในทางลบ 
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3) การทาทาย (Challenge) เปนการประเมินเหตุการณโดยบุคคลคาดคะเนผลวา 
เหตุการณที่จะเกิดขึ้นยุงยากเปนปญหา แตนาจะจัดการได นาจะเกิดผลที่ดีได มองเห็นความ     
ยุงยากและปญหา แตคาดคะเนผลของเหตุการณในทางบวก เปนการประเมินวาเหตุการณทาทาย
ความสามารถ 

3. การประเมินขั้นที่สอง (Secondary Appraisal) 

หลังจากไดประเมินเหตุการณนั้น ๆ ขั้นตนแลววา เปนเหตุการณที่ตนกําลังมี
ปญหาที่เต็มไปดวยความเครียด (Stressful) ซึ่งจะมีการประเมินสถานการณในลักษณะเปน
อันตราย หรือสูญเสีย เปนการคุกคามหรือเปนการทาทายนั้น บุคคลจะมีการประเมินขั้นที่สอง
ตามมาซึ่งเปนการประเมินความสามารถของบุคคลตอเหตุการณท่ีเกิดขึ้นวาจะแกไขอยางไร เชน 
ถามตนเองวา “ฉันจะสามารถทําอะไรในเหตุการณที่เกิดขึ้นไดบาง” เปนการประเมินความสามารถ
ของบุคคล และประเมินแหลงชวยเหลือที่จะไดรับวาจะสามารถจัดการกับส่ิงที่เกิดขึ้นไดหรือไม
อยางไร ซึ่งแหลงชวยเหลือมีทั้งแหลงชวยเหลือทางกายภาพ เชน ภาวะสุขภาพของบุคคล และ
ความอดทน แหลงชวยเหลือทางสังคม เชน ระบบและเครือขายทางสังคมของบุคคล การชวยเหลือ
ทางสังคมที่จะใหขอมูลและจัดการกับปญหา และการชวยเหลือดานอารมณ แหลงชวยเหลือ
ทางดานจิตใจ เชน ความเชื่อ ทักษะในการแกปญหา การเห็นคุณคาในตนเอง แหลงชวยเหลือทาง
วัตถุ เชน เงิน และอุปกรณตาง ๆ 

ดังนั้น เมื่อมีเหตุการณเกิดขึ้นการประเมินขั้นตนรับรูวา ส่ิงนี้เปนอันตรายหรือ
คุกคาม ในการประเมินขั้นที่สอง หากบุคคลประเมินวาสามารถที่จะจัดการกับเหตุการณนั้นไดดวย
ตนเอง และยังมีแหลงชวยเหลืออ่ืน ๆ ที่สามารถชวยได การประเมินขั้นนี้จึงเปนการประเมินวา  
เหตุการณนั้นมีลักษณะทาทาย ความเครียดจะไมเกิดขึ้น หรือมีความเครียดในระดับที่จัดการได 
แตหากบุคคลประเมินวาตนไมมีความสามารถที่จะแกไขปญหาไดแลว และยังขาดการชวยเหลือ
จากแหลงอื่นและมองไมเห็นแนวทางในการแกไขอื่น ๆ ความเครียดก็จะเกิดขึ้นอยางมาก 

4. การเผชิญปญหา (Coping Efforts) 

เมื่อบุคคลตองเผชิญตอเหตุการณที่กอใหเกิดความเครียดหรือปญหาที่ทาทาย
แลว ก็ถึงขั้นของการลงมือดําเนินจัดการกับปญหาหรือความเครียดที่มี ซึ่งเรียกวา การเผชิญ
ปญหาหรือการจัดการกับความเครียด การเผชิญปญหาของบุคคลจะแสดงออกมาสัมพันธกับ
ความรูสึกนึกคิด จิตใจ อารมณของบุคคลขณะนั้น โดยพยายามที่จะควบคุม ลด หรือทนตอความ
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ตองการทั้งภายในและภายนอกที่เกิดจากเหตุการณที่กอใหเกิดความเครียด และวิธีจัดการกับ
ความเครียด แบงโดยทั่วไปได 2 แบบ (Lazarus and Folkman, 1984) คือ 

(1) การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา (Problem-Focused Coping) เปน
ความพยายามในการทําความเขาใจปญหา พิจารณาวา ปญหาคืออะไร สาเหตุอยูที่ไหน และ
หาทางออกที่เปนไปได  กลวิธีที่ใชอาจมุงแกไขปรับเปลี่ยนที่สถานการณ หรือพฤติกรรมของผูอ่ืน 
หรือมุงแกที่ตนเอง เชน พิจารณาทบทวน ปรับเปลี่ยนทัศนคติและความตองการของตนใหม 
พัฒนาทักษะที่ใชในการเผชิญปญหา เปนตน เปนการวางแผน วางขั้นตอนในการดําเนินการมุงมั่น
ในการแกปญหา และลงมือดําเนินการแกไขปญหานั้นโดยตรง 

(2) การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ (Emotion-Focused Coping) 
เปนความพยายามที่จะจัดการกับอารมณทางลบทั้งหลายที่เกิดขึ้น เชน ความกลัว ความโกรธ 
ความเศรา ความสงสัยไมแนใจ คับของใจ ความวิตกกังวล ความไมสบายใจตาง ๆ กลวิธีที่ใชอาจ
เปนการระบายออกทางอารมณ การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อไดรับกําลังใจ การมอง
ปญหาในแงมุมใหมในทางบวก การทําสมาธิ การออกกําลังกาย เปนตน 

โดยทั่วไป บุคคลจะใชการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาในกรณีที่เห็นวา 
ตนสามารถจะจัดการกับปญหาได และมักจะใชการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ      
เมื่อเห็นวาปญหานั้นเกินกวาจะแกไขได การเผชิญปญหาที่จะใหผลอยางดีที่สุด คือการใชกลวิธี 
ทั้ง 2 แบบดังกลาว ใหชวยเสริมซึ่งกันและกัน นําไปสูการจัดการกับปญหาไดอยางราบรื่นและ      
มีประสิทธิภาพ 

5. ผลลัพธของการปรับตัว (Adaptational Outcomes) 

Lazarus และ Folkman (1984) จําแนกผลการปรับตัวตอความเครียด ซึ่งอาจ
เปนผลระยะสั้นหรือระยะยาว เปนผลลัพธที่เกิดจากการเผชิญความเครียดไว 3 ดาน คือ 

1) ผลทางดานสังคม (Social functioning) เปนผลการปรับตัวตอความเครียดที่
บุคคลตอบสนองบทบาทตาง ๆ ของตนในสังคม ในฐานะพอแม นายจางหรือบุคคลในสังคมและ
การที่บุคคลมีสัมพันธภาพที่นาพึงพอใจกับบุคคลอื่น สามารถเผชิญกับเหตุการณประจําวันตาง ๆ 
ไดอยางมีประสิทธิภาพ แสดงวาผลการปรับตัวทางสังคมของบุคคลนั้นมีประสิทธิภาพ 
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2) ผลทางดานจิตใจ (Morale) มีผลจากการรับรูของตนเองตอเหตุการณที่เกิดขึ้น
ในชีวิตประจําวัน รูสึกเกี่ยวกับตนเองและสภาพชีวิตของตนเองอยางไร เชน พึงพอใจหรือไม       
พึงพอใจ มีความสุขหรือไมมีความสุข มีความหวังหรือหวาดกลัว เปนตน 

3) ผลตอสุขภาพกาย (Somatic illness) มีผลในความสามารถตอบสนองความ
ตองการของสขุภาพรางกายหรือทําใหสุขภาพทรุดโทรม 

ในกระบวนการของความเครียด ปฏิสัมพันธที่เกิดขึ้นในองคประกอบหลักทั้ง 5 
ประการ (Lazarus and Folkman, 1984;  Carver, Scheier, and Weintraub, 1989) ไมไดเกิดขึ้น
ตามลําดับ จากการเกิดเหตุการณที่อาจกอใหเกิดความเครียดไปสูการประเมินขั้นตน การประเมิน
ขั้นที่สอง  การเผชิญปญหา และผลลัพธของการปรับตัว ซึ่งจะนําไปสูการประเมินเหตุการณที่
เกิดขึ้นนั้นอีกครั้งหนึ่ง (Reappraisal) เพียงเทานั้น แตผลที่เกิดขึ้นในกระบวนการยอยแตละ
องคประกอบอาจทําใหบุคคลยอนกลับไปประเมินกระบวนการยอยที่ผานมาอีกครั้งหนึ่งยอนกลับ
ไปกลับมา เปนการประเมินซ้ําแลวซ้ําอีกได 

บุคคลที่เคยประเมินวา เหตุการณนั้นคุกคาม แตเมื่อมีขอมูลเพิ่มเติมใหประเมิน
ไดวา วิธีการและแหลงใหความชวยเหลือในการเผชิญปญหานั้นเหมาะสมเพียงพอ บุคคลก็จะ
ยอนกลับไปประเมินเหตุการณที่เคยเห็นวาคุกคามนั้นอีกครั้งหนึ่ง โดยเห็นวา คุกคามนอยลงหรือ
เมื่อใชวิธีการเผชิญปญหาไปแลวพบวาไมไดผลตามที่คาดไว บุคคลอาจประเมินเหตุการณที่
ประสบนั้นอีกครั้งหนึ่ง (Carver, Scheier, and Weintraub, 1989) เปนวงจรที่เกิดขึ้นซ้ําแลวซ้ําอีก
ในกระบวนการของความเครียด 

2.3 ปจจัยทีม่ีผลตอการเผชิญปญหา 

วิธีการเผชิญปญหาของแตละบุคคลจะมีความแตกตางกันออกไป และจะประสบ
ความสําเร็จในวิธีการเผชิญปญหามากนอยเพียงไร ข้ึนอยูกับแหลงสนับสนุนของบุคคลนั้น ซึ่งมีทั้ง
ที่เปนแหลงภายในของบุคคลและแหลงภายนอกของบุคคล (Lazarus and Folkman, 1984) ไดแก 

1. ภาวะสุขภาพและพละกําลัง (Health and Energy) ภาวะสุขภาพและ
พละกําลังมีผลกระทบตอวิธีการเผชิญปญหาของบุคคล บุคคลที่มีสุขภาพดี มีพละกําลังแข็งแรง 
ยอมมีความเขมแข็งและทนตอภาวะความเครียดไดมากกวาบุคคลที่เจ็บปวย หรือไมมีพละกําลัง 
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2. ความเชื่อทางบวก (Positive Believe) ความเชื่อทางบวกที่สงผลตอการเผชิญ
ปญหา คือ ความเชื่อในความสามารถของตน หรือความเชื่ออํานาจภายในตน กับความเชื่อใน
อํานาจภายนอกตน บุคคลที่มีความเชื่ออํานาจภายในตนมักจะใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุง
จัดการกับปญหา สวนบุคคลที่เชื่ออํานาจภายนอกตนมักจะใชวิธีเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับ
อารมณ 

3. ทักษะในการแกปญหา (Problem-Solving Skills) บุคคลที่สามารถแสวงหา
ความรู ขอมูลตาง ๆ สามารถใชความคิดอยางมีเหตุผล รวมทั้งสามารถคิดวิเคราะหสถานการณ
ตาง ๆ ไดดี จะเปนทรัพยากรที่ชวยใหบุคคลสามารถเผชิญกับปญหาไดดียิ่งขึ้น 

4. ทักษะทางสังคม (Social Skills) ทักษะทางสังคมเปนการแสดงถึง
ความสามารถของบุคคลในการที่จะสรางสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน บุคคลที่มีทักษะนี้ดีก็จะชวย
เอ้ืออํานวยใหบุคคลสามารถจัดการกับปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นไดดี 

5. การสนับสนุนทางสังคม (Social Support) บุคคลที่ไดรับการสนับสนุนทาง
สังคม หรือไดรับความชวยเหลือจากบุคคลอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ ก็จะชวยใหบุคคลมีแหลงทรัพยากรที่
จะจัดการกับปญหาไดมากขึ้น 

6. แหลงทรัพยากรทางดานวัตถุ (Material Resource) บุคคลที่มีทรัพยสินเงิน
ทองหรือส่ิงของตาง ๆ ก็สามารถใชเปนแหลงทรัพยากรในการจัดการกับปญหาไดวิธีหนึ่ง ซึ่งอาจ
ชวยใหบุคคลมีทางเลือกวิธีแกปญหาไดมากขึ้น 

2.4 วิธกีารเผชิญปญหา 

2.4.1 การศึกษาการเผชิญปญหาของ Carver, Scheier และ Weintraub  

ในป ค.ศ. 1989  Carver, Scheier และ Weintraub (1989) ไดศึกษาวิธีการ
เผชิญปญหาโดยใชทฤษฎีความเครียดของ Lazarus และ Folkman (1978) และรูปแบบของการ
กํากับตนเอง (Self-Regulation) เปนพื้นฐาน พบวิธีการเผชิญปญหาที่บุคคลใชทั้งหมด 14 วิธี ดังนี้ 

1. การลงมือกระทําการเผชิญปญหา (Active Coping) เปนกระบวนการในการ
ลงมือแกปญหาเพื่อขจัดสิ่งที่กอใหเกิดความเครียด รวมถึงการลงมือแกปญหาโดยตรง การใช
ความพยายามมากขึ้นในการแกปญหา การดําเนินการและวางแผนสูการปฏิบัติ 
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2. การวางแผน (Planning) เปนการคิดหาวิธีการในการเผชิญกับส่ิงที่ทําใหเกิด
ความเครียด รวมถึงการหากลวิธีในการเผชิญปญหา การคิดเกี่ยวกับข้ันตอนในการกระทําและ 
วางแผน และหาทางที่จะจัดการกับปญหาใหไดอยางดีที่สุด 

3. การระงับกิจกรรมอื่นที่ไมเกี่ยวของ (Suppression of Competing Activities) 
เปนการระงับความสนใจอื่นที่จะเขามาเกี่ยวของ ทําใหเราใสใจที่จะเผชิญปญหาอยางเต็มที่ 

4. การชะลอการเผชิญปญหา (Restraint Coping) เปนการรอโอกาสที่เหมาะสม
จึงจะลงมือทํา ตองใหแนใจวาจะไมทําใหเหตุการณเลวรายยิ่งขึ้นถาดวนลงมือทําเสียกอน 

5. การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อหาสิ่งชวยเหลือ (Seeking Social 
Support for Instrumental Reasons) เปนการขอคําปรึกษา ขอความชวยเหลือ ขอขอมูล          
รายละเอียดเกี่ยวกับเหตุการณเพิ่มเติม ขอทราบแนวทางการเผชิญปญหาจากผูที่เคยประสบ    
เหตุการณเชนเดียวกัน 

6. การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อไดรับกําลังใจ (Seeking Social 
Support for Emotional Reasons) เปนการพูดระบายความรูสึก ความทุกข เพื่อขอกําลังใจ 
ความเห็นใจ คําปลอบโยน และความเขาใจจากบุคคลอื่น 

7. การตีความหมายใหมในทางบวกและการเติบโต (Positive Reinterpretation 
and Growth) เปนการจัดการความกดดันทางอารมณมากกวาเปนการเผชิญกับสถานการณที่   
ทําใหเกิดความเครียด หรือจัดการปรับเปลี่ยนสถานการณ โดยการมองสถานการณที่ทําใหเกิด
ความเครียดในทางที่ดี หรือการเติบโตในแงมุมใหมในทางบวก ดวยการทําใหดีที่สุดเมื่อเผชิญ  
เหตุการณนั้น ๆ วิธีการนี้ไมเพียงแตลดความทุกขโศก แตยังจะนําบุคคลใหมุงสูการลงมือแกปญหา
โดยตรง และเรียนรูจากประสบการณที่ไดรับนั้น 

8. การพึ่งศาสนา (Turning to Religion) เปนการใชศาสนาเปนแหลงชวยเหลือ
ทางจิตใจในขณะเผชิญความเครียด การใชวิธีการทางศาสนา เชน การสวดมนต การนั่งสมาธิ 

9. การยอมรับ (Acceptance) เปนการยอมรับความเปนจริงตามสถานการณที่
เกิดขึ้น ซึ่งการยอมรับความจริงที่เกิดขึ้นเปนสิ่งที่บอกใหทราบวา บุคคลนั้นพรอมที่จะเผชิญกับ
สถานการณนั้น ๆ 

10. การปฏิเสธ (Denial) เปนการปฏิเสธตอสถานการณที่ทําใหเกิดความเครียด  
ปฏิเสธความเปนจริงที่เกิดขึ้น และไมสนใจตอเหตุการณที่ทําใหเกิดความเครียด 
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11. การระบายออกทางอารมณ (Focus on Venting of Emotions) เปนการให
ความสนใจตออารมณ ความรูสึกที่มี และระบายความรูสึกเหลานั้นออกไป 

12. การไมแสดงออกทางพฤติกรรม (Behavioral Disengagement) เปนการลด
ความพยายามของบุคคลในการเผชิญกับปญหาหรือส่ิงที่ทําใหเกิดความเครียด รวมถึงการละทิ้ง
ความพยายามที่จะแกปญหา เปนพฤติกรรมที่แสดงถึงการชวยตนเองไมได มักเกิดกับบุคคลที่  
คาดหวังวาตนจะสูญเสีย ไมมีทางเอาชนะอุปสรรคได 

13. การไมเกี่ยวของทางความคิด (Mental Disengagement) เปนวิธีการลด
ความกดดันทางอารมณ โดยการไมคิดถึงวิธีการที่จะเผชิญกับส่ิงที่ทําใหเกิดความเครียด ไมคิดถึง
เปาหมายที่มีอุปสรรค ขัดขวาง การหนีจากปญหาโดยวิธีการอื่น ใชกิจกรรมอื่นเพื่อที่จะไมคิดถึง
ปญหา รวมถึงการฝนกลางวัน การนอน การหมกมุนอยูกับการดูโทรทัศน เปนตน การใชกิจกรรม
เหลานี้สวนใหญจะขัดขวางการแกปญหาที่เปนประโยชน 

14. การใชสุรา และ/หรือยา (Alcohol and/or Drug Use) เปนการใชสุราหรือยา 
เพื่อใหลืมเหตุการณ เพื่อใหรูสึกดีข้ึน 

2.4.2 การศึกษาการเผชิญปญหาของ Frydenberg และ Lewis 

Frydenberg และ Lewis (1993 อางถึงใน วีณา มิ่งเมือง, 2540) ไดศึกษาการ
เผชิญปญหาของวัยรุน โดยยึดทฤษฎีของ Lazarus และคณะ (Lazarus, Averil and Opton, 
1974; Lazarus and Launier, 1978) รวมทั้งแบบวัดการเผชิญปญหาของ Folkman และ 
Lazarus (1989)  รวมกับลักษณะพัฒนาการของวัยรุนตาม ทฤษฎีของ Erikson (1963, 1985) 
และงานวิจัยที่เกี่ยวกับปญหาของวัยรุนของ Hauser และ Bowlds (1990) ของ Collins (1991) 
เปนพื้นฐานในการศึกษาวิจยั โดยเสนอรูปแบบการเผชิญปญหาของวัยรุนทั้งหมด 18 วิธี ไดแก  

1. การแสวงหาความเพลิดเพลินเพื่อการผอนคลาย (Seek Relaxing Diversion) 
เปนการแสวงหาวิธีการตาง ๆ ที่กระทําแลวทําใหบุคคลรูสึกเพลิดเพลิน หรือบุคคลรูสึกผอนคลาย
จากปญหาหรือความเครียดได โดยเปนวิธีที่ไมเปนโทษตอรางกาย และไมเกี่ยวกับการกีฬา เชน 
การฟงเพลง การเลนดนตรี หรือการพักผอน เปนตน  

2. การทํางานและสัมฤทธิผล (Work and Achieve) เปนวิธีการจัดการปญหาโดย
แสดงใหเห็นถึงความพยายาม ความมานะบากบั่นในการทํางาน เพื่อใหประสบความสําเร็จหรือ
เกิดสัมฤทธิผลในงาน เชน การขยันทํางานมากขึ้น การติดตามงานที่ตองการจะทํา เปนตน 
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3. การแกปญหา (Solving the Problem) เปนกระบวนการคิด ทําความเขาใจกับ
ปญหา สาเหตุ เพื่อหาวิธีในการแกปญหา แลวดําเนินการหรือลงมือแกปญหาตามขั้นตอน ซึ่งเปน
วิธีจัดการกับปญหาอยางเปนระบบ 

4. การผอนคลายทางดานรางกาย (Physical Recreation) เปนการปฏิบัติดวยวิธี
ตาง ๆ เพื่อใหรางกายไดรับการผอนคลาย และมีสุขภาพแข็งแรง เชน การเลนกีฬา หรือออกกําลัง
กาย เปนตน 

5. การคบหาเพื่อนสนิท (Investing in Close Friend) เปนการกระทําเพื่อสราง
สายสัมพันธที่ดีหรือสรางความใกลชิดสนิทสนมกับเพื่อนชายหรือหญิง เชน การใหเวลากับเพื่อน 
การนัดพบปะเพื่อนฝูง เปนตน 

6. การมุงเนนในดานบวก (Focus on Positive) เปนการมองสถานการณหรือ
ปญหานั้น ๆ ไปในทางที่ดี ซึ่งเปนการแสดงใหเห็นถึงทัศนคติที่เปนมุมมองทางบวกตอชีวิต และ
สถานการณตาง ๆ ไดแก การมองหาสวนดีของเหตุการณหรือปญหาที่เกิดขึ้น การพยายามทําให
ชีวิตสดใส ราเริง เปนตน 

7. การแสวงหาการเปนสวนหนึ่งของกลุม (Seek to Belong) เปนการแสวงหา
วิธีการตาง ๆ ที่กระทําแลวทําใหตนเองไดรับการยอมรับ หรือเปนสวนหนึ่งของกลุม เชน การ
พยายามทําใหบุคคลที่มีความสําคัญตอตนประทับใจตนเอง การพยายามทําตัวใหเขากับเพื่อน ๆ 
เปนตน 

8. การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม (Seeking Social Support) เปนวิธีการ
เผชิญปญหาโดยมุงเนนจัดการกับปญหา แตวิธีการจัดการนั้นอาศัยความชวยเหลือ หรือสนับสนุน
จากผูที่อยูรอบขาง เชน การขอความชวยเหลือจากพอแม ครู หรือเพื่อน ขอคําแนะนําจากผูอ่ืน   
มาแกปญหาของตน เปนตน 

9. การแสวงหาการสนับสนุนทางดานจิตใจ (Seeking Spiritual Support) เปน
วิธีการจัดการกับปญหา โดยการนําเอาความเชื่อความศรัทธาทางศาสนา มาใชจัดการกับปญหา 
เชน การสวดมนตออนวอนใหพระคุมครอง หรือการอานหนังสือธรรมะ เปนตน  

10. การแสวงหาความชวยเหลือจากผูเชี่ยวชาญ (Seeking Professional Help) 
เปนวิธีการจัดการกับปญหาโดยมุงจัดการที่สาเหตุของปญหา แตการจัดการกับปญหานั้นอาศัย
ความชวยเหลือสนับสนุนจากผูเชี่ยวชาญโดยเฉพาะ เชน การขอรับบริการปรึกษาเชิงจิตวิทยา  
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11. การรวมกลุมจัดการกับปญหา (Social Action) เปนวิธีการจัดการกับปญหา 
โดยใชการรวมกลุม หรือหาพวกมารวมกันจัดการกับปญหาแทนการจัดการกับปญหาดวยตัวเอง
เพียงลําพัง 

12. การมีความคิดที่เปนความปรารถนา (Wishful Thinking) เปนการจัดการกับ
ปญหา โดยใชการคิด หวัง หรือปรารถนาที่จะใหปญหาหรือความทุกขคลี่คลายลง เชน การ
ปรารถนาจะใหสิ่งปาฏิหาริยอยางใดอยางหนึ่งเกิดขึ้น หรือการคิดจินตนาการวาทุก ๆ ส่ิงจะกลับ
จากรายกลายเปนดี เปนตน 

13. การเก็บปญหาไวคนเดียว (Keep to Self) เปนการเก็บเอาความคิด ความ    
รูสึกที่เปนทุกข หรือความกดดันตาง ๆ ไวกับตนเอง และหลีกเลี่ยงที่จะพบปะผูอ่ืน 

14. การตําหนิตนเอง (Self Blame) เปนการโทษตนเอง การตําหนิตนเองวาเปน
ตัวการที่ทําใหความยุงยากหรือปญหาตาง ๆ เกิดขึ้น มักจะเกิดขึ้นเมื่อบุคคลไมสามารถจะจัดการ
กับปญหาได หรือมองไมเห็นทางออกของปญหา 

15. การมีความกังวล (Worry) เปนการลดความคับของใจ หรือความกดดันทาง
อารมณดวยการคิดเกี่ยวกับปญหามากขึ้น แตไมสามารถชวยใหความทุกขลดลงได เนื่องจาก
ความคิดนั้นมักเปนความคิดในทางลบ 

16. การไมรับรูปญหา (Ignore the Problem) เปนการตัดปญหา หลีกเลี่ยง
ปญหา และไมยอมรับปญหาที่เกิดขึ้น เพื่อใหตนเองรูสึกดี 

17. การไมเผชิญกับปญหา (Not Coping) เปนวิธีการที่แสดงใหเห็นถึงการที่
บุคคลไมสามารถจัดการใด ๆ กับปญหา หรือความทุกขที่เกิดขึ้นได และมีแนวโนมที่จะพัฒนาไปสู
อาการทางกายที่มีสาเหตุมาจากจิตใจ 

18. การลดความตึงเครียด (Tension Reduction) เปนการแสวงหาวิธีการตาง ๆ 
เพื่อจะชวยใหความเครียดลดลง เชน การดื่มเหลา สูบบุหร่ี หรือการใชยาเสพยติด เปนตน 

กลวิธีการเผชิญปญหาทั้ง 18 วิธีเหลานี้ เมื่อจัดตามกรอบแนวคิดวิธีการเผชิญ
ปญหาของ Folkman และ Lazarus (1984) จะไดกลวิธีดังนี้คือ กลวิธีการเผชิญปญหาที่จัดอยูใน
การเผชิญปญหาแบบมุงเนนที่ปญหา (Problem-Focused Coping) ไดแก การแสวงหาความ
เพลิดเพลินเพื่อการผอนคลาย การทํางานและสัมฤทธิผล การแกปญหา การผอนคลายทางดาน
รางกาย การคบหาเพื่อนสนิท การแสวงหาการเปนสวนหนึ่งของกลุม การแสวงหาการสนับสนุน
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ทางสังคม การแสวงหาความชวยเหลือจากผูเชี่ยวชาญ การรวมกลุมจัดการกับปญหา สวนกลวิธี
การเผชิญปญหาที่จัดอยูในวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงเนนที่อารมณ (Emotion-Focused 
Coping) ไดแก การมีความคิดที่เปนความปรารถนา การแสวงหาการสนับสนุนทางดานจิตใจ การ
มุงเนนในดานบวก การไมรับรูปญหา การตําหนิตนเอง การลดความตึงเครยีด การเก็บปญหาไวคน
เดียว การมีความกังวล 

จากการศึกษาของ Frydenberg และ Lewis (1993 อางถึงใน วีณา มิ่งเมือง, 
2540) ไดจัดแบงกลุมวิธีการเผชิญปญหาทั้ง 18 วิธี ออกเปน 3 กลุมดังนี้ 

กลุมที่ 1 เปนการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาโดยใชความสามารถของ
ตนเอง (Solving the Problem หรือ Problem-Focused) ไดแก การแกปญหา การผอนคลาย
ทางดานรางกาย การทํางานและสัมฤทธิผล การคบเพื่อนสนิท การแสวงหาการเปนสวนหนึ่งของ
กลุม การมุงเนนในดานบวก และการแสวงหาความเพลิดเพลินเพื่อการผอนคลาย 

กลุมที่ 2 เปนการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาโดยอาศัยแหลงสนับสนุน
อ่ืน ๆ (Reference to Others) ไดแก การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม การแสวงหาการ
สนับสนุนทางดานจิตใจ การแสวงหาความชวยเหลือจากผูเชี่ยวชาญ และการรวมกลุมจัดการกับ
ปญหา 

กลุมที่ 3 เปนการเผชิญปญหาแบบหลีกเลี่ยงปญหา (Non-Productive Coping 
หรือ Avoidance) ไดแก การมีความกังวล การมีความคิดที่เปนความปรารถนา การไมรับรูปญหา 
การไมเผชิญปญหา การเก็บปญหาไวคนเดียว และการตําหนิตนเอง  

เมื่อพิจารณากลวิธีการเผชิญปญหาทั้ง 18 วิธีในแงของประสิทธิภาพการทํางาน
ของการเผชิญปญหาจําแนกไดใน 2 ลักษณะ คือ วิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพ ไดแก วิธีที่
แสดงใหเห็นถึงความพยายามในการจัดการกับปญหาหรือความเครียดที่มีอยูโดยตรงโดยใช
ความสามารถของตนเองหรืออาศัยแหลงสนับสนุนอื่น ๆ และวิธีเผชิญปญหาที่ไมมีประสิทธิภาพ 
ไดแก วิธีที่แสดงใหเห็นถึงลักษณะของการไมสามารถจัดการกับปญหา หรือหลีกเลี่ยงปญหา
นั่นเอง (Frydenberg and Lewis, 1993 อางถึงใน วีณา มิ่งเมือง, 2540) 
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2.4.3 การศึกษาเชิงจิตมิติของแบบวัดการเผชิญปญหา  

Cook และ Heppner (1997) ไดตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดการเผชิญปญหา 
โดยการวเิคราะหองคประกอบของมาตรวัดการเผชิญปญหา 3 แบบ ดังแสดงในไวในตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1  การวิเคราะหองคประกอบของมาตรวัดการเผชิญปญหา 
 

รูปแบบของการเผชิญปญหา 

กลวิธีทีใ่ชในการเผชิญปญหา 
นํามา
จาก 

แบบวัด 

องคประกอบที่ 1 
มุงจัดการ 
กับปญหา 

องคประกอบที่ 2 
แสวงหาการสนับสนุน 

ในดานอารมณและสังคม 

องคประกอบที่ 3 
หลีกหนี 

การวางแผน  COPE   .78   .17 - .16 
การลงมือดําเนินการแกปญหา COPE   .78   .13 - .07 
การมุงลงมือจัดการกับปญหา CISS   .78   .19 - .20 
การแกไขปญหา CSI   .68   .08 - .06 
การตีความหมายใหมในทางบวกและการเติบโต COPE   .65   .26 - .12 
การระงับกิจกรรมอื่นที่ไมเกี่ยวของ COPE   .64   .07   .10 
การเปลี่ยนรูปแบบการคิด CSI   .57   .29 - .01 
การชะลอการเผชิญปญหา COPE   .44 - .06   .24 
การยอมรับ COPE   .41   .02   .04 
การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อไดรับกําลังใจ COPE - .12   .84   .06 
การสนับสนุนทางสังคม CSI   .03   .84   .03 
การเปลี่ยนแปลงดานสังคม CSI   .16   .76   .07 
การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อหาสิ่งชวยเหลือ COPE   .28   .70   .02 
การถอยหนีจากสังคม CSI   .06 - .52   .50 
การแสดงออกทางดานอารมณ CSI   .23   .51   .21 
การหลีกหนีปญหา CSI - .07   .09   .70 
การมุงจัดการกับอารมณ CISS   .09   .12   .69 
การมีความคิดที่เปนความปรารถนา CSI   .04   .03   .67 
การวิพากษวิจารณตนเอง CSI   .07 - .12   .61 
การปฏิเสธ COPE - .08   .07   .54 
การไมแสดงออกทางพฤติกรรม COPE - .17 - .06   .53 
การไมเกี่ยวของทางความคิด COPE   .08   .17   .46 
การเบี่ยงเบนความสนใจ CISS   .08   .38   .46 
การใชสุราและ/หรือยา COPE - .12 - .07   .32 
การพึ่งศาสนา COPE   .12   .14 - .07 
การใชอารมณขัน COPE   .16 - .01   .20 

 

หมายเหตุ ตัวหนาแสดงถึงคาสหสัมพันธที่สูงกวา .30  CISS = แบบวัดการเผชิญปญหาในสถานการณที่กดดัน  
(Coping Inventory for Stressful Situation, Endler & Parkers, 1990, 1994); CSI = แบบวัดกลวธิกีารเผชญิ
ปญหา (Coping Strategies Inventory, Tobin, Holroyol, Reynolds & Wigal, 1989); COPE = แบบวัดการ
เผชิญปญหา (COPE, Carver, Scheier & Weintraub, 1989) 
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Cook และ Heppner (1997) ไดตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือการวัดการเผชิญ
ปญหาจากแบบวัดการเผชญิปญหา 3 แบบ ไดแก แบบวัดการเผชญิปญหา (COPE) ของ Carver, 
Scheier และ Weintraub (1989) แบบวัดกลวิธีการเผชญิปญหา (Coping Strategies Inventory) 
ของ Tobin, Holroyd, Reynolds และ Wigal (1989) และแบบวัดการเผชิญปญหาในสถานการณ
ที่กดดัน (Coping Inventory for Stressful Situation) ของ Endler และ Parker (1994) โดย  
เครื่องมือวัดทัง้สามมีความสอดคลองกันในการอธิบายคุณลักษณะโดยรวมของกลวิธีการเผชิญ
ปญหาที่แบงออกเปน 3 แบบคือ 1) การมุงจัดการกับปญหา (Problem Engagement)   2) การ
แสวงหาการสนับสนนุทางอารมณและสังคม (Social/Emotional Support)  3) การหลีกหน ี
(Avoidance)  ซึ่งวิธีการเผชญิปญหา 3 แบบนี้มีความสมัพันธกับกลวธิีการเผชิญปญหา 26 ดาน 

จากตารางที่ 1 สามารถจําแนกใหเห็นถึงรูปแบบการเผชิญปญหา 3 รูปแบบหลัก 
โดยกลวิธีการเผชิญปญหาทั้ง 26 ดาน มีความสัมพันธเชิงเสนตรงทางบวกกับรูปแบบหลักใน
ลักษณะใดลักษณะหนึ่งโดยเฉพาะ ดังนี้ 

1. การมุงจัดการกับปญหา (Problem Engagement) สัมพันธกับวิธีการวางแผน 
การลงมือดําเนินการแกไขปญหา การมุงกระทําการแกไขปญหา การตีความหมายใหมในทางบวก
และการเติบโต การระงับกิจกรรมอื่นที่ไมเกี่ยวของ การเปลี่ยนโครงสรางทางความคิด การชะลอ
การเผชิญปญหา การยอมรับปญหา 

2. การหาแรงสนับสนุนทางอารมณและสังคม (Social/Emotional Support) 
สัมพันธกับวิธีแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อใหไดรับกําลังใจ การสนับสนุนทางสังคม การ
เปลี่ยนแปลงดานสังคม การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อหาสิ่งชวยเหลือ การแสดงออกใน
ดานอารมณ และการถอยหนีจากสังคม 

3. การหลีกหนี (Avoidance) สัมพันธกับวิธีการถอยหนีจากสังคม การหลีกหนี
ปญหา การมุงจัดการกับอารมณ การมีความคิดที่เปนความปรารถนา การวิพากษวิจารณตนเอง 
การปฏิเสธ การไมแสดงออกทางพฤติกรรม การไมเกี่ยวของทางความคิด การเบี่ยงเบนความสนใจ 
การใชสุราและ/หรือยา 

สุภาพรรณ โคตรจรัส (2539) ไดพัฒนาแบบวัดฉบับส้ัน ตามแนวของ Carver, 
Scheier และ Weintraub ซึ่งวัดกลวิธีการเผชิญปญหา 15 ดาน มีขอกระทงจํานวน 30 ขอ และวัด
รูปแบบการเผชิญปญหา 3 แบบ ไดแก การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา แบบมุงจัดการ
กับอารมณที่สนับสนุนการแกปญหา และแบบมุงจัดการกับอารมณที่ไมสนับสนุนการแกปญหา/
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หลีกหนีปญหา  จากนั้นมีผูนําแบบวัดฉบับส้ันนี้ไปใชกับกลุมตัวอยางตาง ๆ ไดแก ตํารวจจราจร 
(สุดรัก พิละกันทา, 2540)  นักศึกษา (เจตนสันต แตงสุวรรณ และคณะ, 2541) เยาวชนผูกระทํา
ผิดในสถานพินิจฯ (อารยา ดานพานิช, 2542) และผูถูกคุมประพฤติ (รัชดา ไชยโยธา, 2543)  

สุภาพรรณ โคตรจรัส และชุมพร ยงกิตติกุล ไดนําแบบวัดการเผชิญปญหา       
ดังกลาวมาปรับปรุงเพื่อนําไปศึกษาความสัมพันธระหวางรูปแบบการอบรมเลี้ยงดู และรูปแบบ 
การเผชิญปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษา (พรรณทิพย ศิริวรรณบุศย และคณะ, 2545;           
สุภาพรรณ โคตรจรัส และชุมพร ยงกิตติกุล, 2545) ประกอบดวย ขอกระทง 40 ขอ วัดรูปแบบการ
เผชิญปญหา 3 รูปแบบ ไดแก การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา การเผชิญปญหาแบบ
แสวงหาการสนับสนุนทางสังคม และการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี ประกอบดวย มาตรยอยวัด
วิธีการเผชญิปญหา 18 ดาน  

ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาการเผชิญปญหาตามแนวทฤษฎี
ความเครียดของ Lazarus (1966; Lazarus and Folkman, 1984)  และพัฒนาแบบวัดการเผชิญ
ปญหาจากแบบวัดการเผชิญปญหาของ สุภาพรรณ โคตรจรัส (2539) และสุภาพรรณ โคตรจรัส 
และชุมพร ยงกิตติกุล (2544) 
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3. แนวคิดเกีย่วกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

3.1 ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง คะแนนเฉลี่ยสะสม เปนคะแนนที่ไดจากการให
คะแนนระบบตัวอักษร โดยกําหนดอักษรและคะแนนดังนี้คือ  A = 4, B+ = 3.5, B = 3, C+ = 2.5, 
C = 2, D+ = 1.5, D = 1, F = 0 ในแตละรายวิชา โดยเอาผลรวมของผลคูณของหนวยกิตกับ
คะแนนของแตละรายวิชา หารดวยผลรวมของหนวยกิตของรายวิชาที่เรียนมาทั้งหมด (สุภาพรรณ 
โคตรจรัส, 2524)  

กรมวิชาการ (2533) อธิบายผลการเรียนโดยใชตัวเลขแสดงความหมาย ดงันี ้
เกรด 4 หมายถึง ผลการเรียนดีมาก 
เกรด 3 หมายถึง ผลการเรียนดี 
เกรด 2 หมายถึง ผลการเรียนปานกลาง 
เกรด 1 หมายถึง ผลการเรียนผานเกณฑข้ันต่ํา 
เกรด 0 หมายถึง ผลการเรียนไมผานเกณฑขั้นต่ํา 

  สําหรับการเรียนในระดับปริญญาตรี มีการจําแนกสถานภาพการเปนนิสิตดังนี้คือ 
นิสิตสภาพปกติ ไดแก นิสิตที่ลงทะเบียนเรียนเปนภาคการศึกษาแรก หรือนิสิตที่สอบไดแตมเฉลี่ย
สะสมไมต่ํากวา 2.00  สวนนิสิตสภาพวิทยาทัณฑ ไดแก นิสิตที่สอบไดแตมเฉลี่ยสะสมตั้งแต   
1.50 – 1.99 (ทะเบียนและประมวลผล, 2543) 

  ในการวิจัยครั้งนี้จึงจําแนกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตนักศึกษาดังนี้ 
  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดบัสูง  หมายถงึ  ระดับคะแนน 3.00 และสูงกวา 
  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดบัปานกลาง  หมายถงึ  ระดับคะแนน 2.50 – 2.99 
  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดบัตํ่า  หมายถงึ  ระดับคะแนน 2.49 และต่ํากวา  

3.2 องคประกอบที่มีผลตอผลสัมฤทธิท์างการเรยีน 

Gagne (1970 อางถึงใน สุวิริยา สุวรรณโคตร, 2538) ไดกลาวถึง องคประกอบที่
มีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสรุปไดวา ในกระบวนการเรียนรูใด ๆ มีองคประกอบหลักอยู 2 
ประการเทานั้น ที่มีอิทธิพลตอการเรียนรู ไดแก องคประกอบดานพันธุกรรม และองคประกอบดาน            
สิ่งแวดลอม ดังนี้ 
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1. องคประกอบดานพันธุกรรม เปนสวนที่ไดรับปจจัยทางชีววิทยา ซึ่งมีอิทธิพล
ตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยูหลายองคประกอบดวยกัน แตที่นักจิตวิทยาและนักการศึกษาให
ความสนใจเปนพิเศษ ไดแก สติปญญา และความถนัด  สติปญญาเปนความสามารถทางสมอง 
ซึ่งเกี่ยวของอยูกับความสามารถในการปรับตัวกับสถานการณใหม และเปนที่ยอมรับกันวา        
สติปญญาของบุคคลนั้นไดรับการถายทอดทางพันธุกรรม แตมีองคประกอบบางอยางเขามา   
เกี่ยวของดวย เชน ประสบการณการเรียนรูและความสนใจ สําหรับความถนัดที่มีอิทธิพลตอ      
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ไดแก ความถนัดเชิงภาษา ความถนัดเชิงเหตุผล ความถนัดเชิงมิติ ความ
ถนัดเชิงความจํา และความถนัดเชิงตัวเลข 

2. องคประกอบดานสิ่งแวดลอมเปนสวนที่บุคคลไดรับมาจากการเรียนรู สังคม
และองคประกอบดานสิ่งแวดลอมที่มีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนั้น แบงไดเปน 3 ดาน คือ   
ดานที่ 1 เปนองคประกอบเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ดานสภาพสังคมและเศรษฐกิจของผูเรียน    ดานที่ 2 
ไดแก องคประกอบที่เกี่ยวกับโรงเรียน และบุคลิกภาพโดยสวนรวมของครู ดานที่ 3 ไดแก          
องคประกอบที่มีอิทธิพลตอคุณภาพการศึกษา 

Prescott (1961 อางถึงใน สุวิริยา สุวรรณโคตร, 2538) กลาวถงึ องคประกอบที่มี
อิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สรุปได 6 องคประกอบ ดังนี้ 

1. ดานรางกาย ไดแก อัตราการเจริญเติบโตของรางกาย สุขภาพของรางกาย    
ขอบกพรองของรางกายและลักษณะทาทาง 

2. ดานความรัก ไดแก ความสัมพันธระหวางบิดามารดา ความสัมพันธระหวาง
บุตร และความสัมพันธระหวางสมาชิกในครอบครัว 

3. ดานวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม ไดแก ขนบธรรมเนียมประเพณี ความเปนอยู
ของครอบครัว สภาพแวดลอมทางบาน การอบรมทางบาน และฐานะทางบาน 

4. ดานความสัมพันธในหมูเพื่อนวัยเดียวกัน 
5. ดานการพัฒนาแหงตน ไดแก สติปญญา ความสนใจ เจตคติ และแรงจูงใจ 
6. ดานการปรับตัว ไดแก การปรับตัวและการแสดงอารมณ 

มีงานวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธระหวางปญหาการปรับตัวกับผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนิสิตนักศึกษาที่พบวา ปญหาการปรับตัวดานการเรียน ดานการเงินและที่อยูอาศัยมี
ความสัมพันธทางลบกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และปญหาการปรับตัวดานการเรียน ดานอารมณ
และสวนตัว ดานการเงินและที่อยูอาศัย ดานกิจกรรมทางสังคมและนันทนาการ ดานอนาคต  
เกี่ยวกับอาชีพและการศึกษา ดานการปรับตัวทางเพศ และดานความสัมพันธทางสังคมรวมกัน
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ทํานายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดรอยละ 11.82 (สุภาพรรณ โคตรจรัส, 2524)   การปรับตัวดาน
การเรียนและดานสังคมเปนตัวทํานายการปรับตัวในมหาวิทยาลัยและเกรดเฉลี่ยไดอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ (Helman, 2000)  นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับสูง มีการปรับตัว
ดาน    ครอบครัวดีกวา ใชการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีนอยกวานักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนต่ํา (สุภาพรรณ โคตรจรัส และชุมพร ยงกิตติกุล, 2545)  การปรับตัวดานการเรียน และดาน
สวนตัวและอารมณสัมพันธกับการเผชิญปญหา โดยการเผชิญปญหาดานการลงมือดําเนินการ
แกปญหาสามารถทํานายการปรับตัวดานการเรียน และดานสวนตัวและอารมณในทางบวกได  
การเผชิญปญหาดานการระงับกิจกรรมอื่นที่ไมเกี่ยวของทํานายการปรับตัวดานการเรียนในทางลบ
ได และการเผชิญปญหาดานการระบายออกทางอารมณสัมพันธในทางลบกับการปรับตัวดาน
สวนตัวและอารมณ (Leong and Bonz, 1997) 

เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของ 

1. งานวจิัยเกี่ยวกับการปรบัตัวในมหาวิทยาลยั 

งานวิจยัในประเทศ 

จารุวรรณ ตั้งสิริมงคล (2529) ไดศึกษาสุขภาพจิตและการปรับตัวของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 6 ซึ่งพบวาประสบปญหาการปรับตัวมากที่สุดในดานการปรับตัวทางการเรียน     
รองลงมาคือ ดานอนาคต อาชีพและการศึกษา การปรับตัวทางอารมณและสวนตัว  เมื่อจําแนก
ตามเพศพบวา นักเรียนชายและนักเรียนหญิงประสบปญหาการปรับตัวรายดานตรงกันคือ ประสบ
ปญหามากที่สุดในดานการปรับตัวทางดานการเรียน รองลงมาคือดานอนาคต อาชีพและ
การศึกษา การปรับตัวทางอารมณและสวนตัว 

ดารณี ประคองศิลป (2530) ไดศึกษาปญหาการปรับตัวของนิสิตแพทย 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร พบวาปญหาที่นิสิตแพทยประสบมากที่สุดเปนอันดับหนึ่งคือ ปญหา
ดานการเรียน รอยละ 99.64  รองลงมาคือปญหาดานหลักสูตรและการสอน รอยละ 94.30 ปญหา
ดานกิจกรรมทางสังคมและนันทนาการ รอยละ 83.09  และปญหาที่นิสิตแพทยประสบนอยที่สุด
คือดานบานและครอบครัว 
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อภิวันทน วงศขาหลวง (2530) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางปญหาการปรับตัว
และสุขภาพจิตของนิสิตระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา     
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบตรวจสอบสุขภาพจิต SCL-90  และแบบสํารวจ
ปญหาการปรับตัว (Mooney Problem Checklist) พบวานิสิตประสบปญหามากที่สุดในดานการ
ปรับตัวทางการเรียน สุขภาพจิตของนิสิตจําแนกตามเพศและสาขาวิชาชีพ มีสุขภาพจิตทั้ง 9 ดาน
ไมแตกตางกัน และการปรับตัวมีความสัมพันธกับปญหาสุขภาพจิต 

เพ็ญทิวา นรินทรางกูร ณ อยุธยา (2533) ไดศึกษาปญหาการปรับตัวและ
สุขภาพจิตของนิสิตโควตามหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ วิทยาเขตบางเขน กลุมตัวอยางไดแก 
นิสิต    โควตามหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ วิทยาเขตบางเขน จํานวน 204 คน ที่ลงทะเบียน
เรียนใน ภาคเรียน ที่ 2 ปการศึกษา 2531 พบวาปญหาสุขภาพจิตของนิสิตโควตาที่พบมากแตอยู
ในระดับปานกลาง ไดแก ดานการย้ําคิดย้ําทํา ความรูสึกไมชอบติดตอกับผูอ่ืน ซึมเศรา กาวราว
ชอบทําลาย กลัวโดยไมมีเหตุผล หวาดระแวง และอาการทางจิต  นิสิตชายและหญิงมีการปรับตัว  
เกี่ยวกับอาชีพและการศึกษา และปญหาดานความรูสึกไมชอบติดตอกับผูอ่ืนและกลัวโดยไมมี  
เหตุผลแตกตางกัน  นิสิตโควตาที่เลือกเรียนวิชาเอกแตกตางกันจะมีปญหาการปรับตัวดานการเงิน 
และที่อยูอาศัยแตกตางกัน  สวนปญหาสุขภาพจิตไมมีความแตกตางกัน 

พาสนา ผโลศิลป (2535) ไดสํารวจปญหาการปรับตัวในเด็กวัยรุน 
กรุงเทพมหานคร โดยจําแนกตามเพศและชวงระยะพัฒนาการของวัยรุน พบวาเด็กวัยรุนตอนตน
เพศชายประสบปญหาการปรับตัวมากที่สุดดานโรงเรียน และประสบปญหาการปรับตัวนอยที่สุด
ดานบานและครอบครัว  เด็กวัยรุนตอนตนเพศหญิงประสบปญหาการปรับตัวมากที่สุดดาน       
โรงเรียน และประสบปญหาการปรับตัวนอยที่สุดดานสุขภาพและพัฒนาการทางดานรางกาย  เด็ก
วัยรุนตอนกลางเพศชายประสบปญหาการปรับตัวมากที่สุดดานอนาคตเกี่ยวกับอาชีพและ
การศึกษา และประสบปญหาการปรับตัวนอยที่สุดดานการปรับตัวทางเพศ  เด็กวัยรุนตอนกลาง
เพศหญิงประสบปญหาการปรับตัวมากที่สุดดานการปรับตัวทางการเรียนและดานอนาคตเกี่ยวกับ
อาชีพและการศึกษา และประสบปญหาการปรับตัวนอยที่สุดดานการเงิน สภาพความเปนอยู และ
การงาน   สวนเด็กวัยรุนตอนปลายทั้งชายและหญิงประสบปญหาการปรับตัวมากที่สุดทางดาน
การเรียน และประสบปญหาการปรับตัวนอยที่สุดดานบานและครอบครัว 
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จุฬาลักษณ รุมวิริยะพงษ (2542) ไดศึกษาการปรับตัวของนิสิตระดับปริญญาตรี
ชั้นปที่ 1 ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ผลการวิจัยพบวา ในการปรับตัวดานการเรียนพบวา กลุม
สาขาวิชาที่ศึกษามีผลตอการปรับตัวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  การปรับตัวดานสังคมพบวา การ
เขารวมกิจกรรมนอกหลักสูตร อายุ รายไดของครอบครัว และระดับการศึกษาของบิดามารดามีผล
ตอการปรับตัวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  การปรับตัวดานสวนตัวและอารมณพบวา การเขารวม
กิจกรรมนอกหลักสูตร อายุ กลุมสาขาวิชาที่ศึกษา รายไดของครอบครัว ระดับการศึกษาของบิดา
มารดา อาชีพของมารดา และสภาพที่อยูอาศัยของนิสิตมีผลตอการปรับตัวอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ  การปรับตัวดานความรูสึกผูกพันตอสถานศึกษาและการปรับตัวโดยรวมพบวา อายุ กลุม
สาขาวิชาที่ศึกษา รายไดของครอบครัว และระดับการศึกษาของบิดามารดามีผลตอการปรับตัว
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  และพบวาการปรับตัวในแตละดานและการปรับตัวโดยรวมยกเวนดาน
สังคม มีความสัมพันธทางบวกกับผลการเรียนเทอมแรกของนิสิตในระดับตํ่า อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ 

งานวิจัยในตางประเทศ  

Helman (2000) ไดตรวจสอบโปรแกรมการชวยเหลือดานการปรับตัวใน
มหาวิทยาลัยที่จัดใหกับนักศึกษาคณะวิทยาศาสตรและคณะวิศวกรรมปแรก จํานวน 174 คน โดย
เปนการตรวจสอบโปรแกรมการเรียนรูในการดําเนินชีวิตดานสังคมและดานการเรียนเพื่อจะคนหา
ความสัมพันธกับการปรับตัวดานการเรียน การปรับตัวดานสังคม และการปรับตัวโดยรวม รวมถึง
เกรดเฉลี่ย โดยใชแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย (The Student Adaptation to 
College Questionnaire) เพื่อวัดการปรับตัวของนักศึกษาในมหาวิทยาลัย และสํารวจโปรแกรมที่
ใชในการศึกษานี้  เพื่อวัดระดับการปรับตัวดานการเรียนและดานสังคมของนักศึกษา  วิเคราะห  
ขอมูลโดยการใชการทดสอบดวยคาที (t-test) และการวิเคราะหสหสัมพันธการถดถอยพหุคูณ   
พบวาการปรับตัวดานการเรียนและดานสังคมไมสัมพันธโดยตรงกับโปรแกรมการเรียนรูการดําเนิน
ชีวิต และเมื่อทดสอบดวยการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณพบวา การปรับตัวดานการเรียนและดาน
สังคมเปนตัวทํานายการปรับตัวโดยรวมและเกรดเฉลี่ยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

Holmbeek และ Wandrei (1993) ไดทําการศึกษาเรื่องปจจัยสวนตัวและ         
ตัวทํานายที่มีความสัมพันธกับการปรับตัวในนักศึกษามหาวิทยาลัยโดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
ปจจัยที่เปนตัวทํานายการปรับตัวของนักศึกษาในดานสถานการณที่บาน การทํางานของ      
ครอบครัว ความแตกตางเฉพาะบุคคล โครงสรางของการใชชีวิต  ผลการศึกษาพบวา บุคลิกภาพ
เปนตัวทํานายการปรับตัวไดดีกวาโครงสรางของการใชชีวิต  นักศึกษาทั้งเพศหญงิและเพศชายที่มี
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ความรูสึกทางบวกกับครอบครัวจะปรับตัวไดดี  เพศชายจะมีบุคลิกภาพแบบอิสระมากกวาเพศ
หญิง  เพศหญิงมีความสามารถในการสรางสัมพันธภาพมากกวาเพศชาย และพบวาเพศชายกับ
เพศหญิงมีความแตกตางกันในการปรับตัว 

2. งานวิจัยเกี่ยวกับการเผชิญปญหา 

งานวิจยัในประเทศ 

สุภาพรรณ โคตรจรัส และชุมพร ยงกิตติกุล (2545) ไดศึกษาความสัมพันธ
ระหวางรูปแบบการอบรมเลี้ยงดูและพฤติกรรมสวนบุคคลของวัยรุนไทย ในดานการปรับตัวดาน
ครอบครัว ความเฉลียวฉลาดทางอารมณ และการเผชิญปญหา  ผลการวิจัยพบวา นักเรียนที่ไดรับ
การอบรมเลี้ยงดูแบบเอาใจใสมีการปรับตัวดานครอบครัวดีกวา ใชการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการ
กับปญหามากกวา และใชการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีนอยกวานักเรียนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดู
แบบควบคุม แบบตามใจ และแบบทอดทิ้ง  และใชการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุน
ทางสังคมมากกวา มีระดับความเฉลียวฉลาดทางอารมณสูงกวานักเรียนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดู
แบบควบคุมและแบบทอดทิ้ง  และพบอีกวา นักเรียนหญิงใชการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการ
สนับสนุนทางสังคมมากกวานักเรียนชาย  นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับสูงมีการ    
ปรับตัวดานครอบครัวดีกวา และใชการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีนอยกวานักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนระดับตํ่า  

กรกวรรณ สุพรรณวรรษา (2544) ไดศึกษาการมองโลกแงดีและกลวิธีการเผชิญ
ปญหาของนิสิตนักศึกษา  ผลการวิจัยพบวา นิสิตนักศึกษาใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุง      
จัดการกับปญหา และแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมาก และใชกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบหลีกหนีนอย ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางพบวา นิสิตนักศึกษาที่มีระดับ          
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกันใชกลวิธีการเผชิญปญหาทั้ง 3 แบบไมแตกตางกัน นิสิต       
นักศึกษาหญิงใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกวานิสิต        
นักศึกษาชาย และนิสิตนักศึกษาในสาขาวิชามนุษยศาสตรใชการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี     
มากกวานิสิตนักศึกษาในสาขาวิชาวิทยาศาสตร แตไมแตกตางจากนิสิตนักศึกษาในสาขาวิชา    
สังคมศาสตร 
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งานวิจัยในตางประเทศ 

Harju และ Bolen (1998) ไดศึกษาผลกระทบของการมองโลกในแงดี 3 ระดับ 
โดยใชแบบวัดแนวทางการดําเนินชีวิต ฉบับปรับปรุง เปรียบเทียบกับการเผชิญปญหา (Brief 
COPE) และองคประกอบดานระดับคุณภาพชีวิต  กลุมตัวอยางคือนักศึกษามหาวิทยาลัยจํานวน 
204 คน พบวาผูที่มองโลกในแงดีสูงจะมีสุขภาพดี และมีระดับคุณภาพชีวิตสูง (ศึกษาเกี่ยวกับ
ความพึงพอใจในชีวิต) และใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงเนนการกระทํา และการเปลี่ยน      
มุมมองปญหาในทางบวก และผูที่มองโลกในแงดีต่ําจะมีความไมพึงพอใจกับคุณภาพชีวิตของตน
ทั้งหมด และใชวิธีการไมยุงเกี่ยวกับปญหา และดื่มสุรา และยังพบวานักศึกษาหญิงที่มีระดับ    
คุณภาพชีวิตสูงจะเผชิญปญหาโดยการใชวิธีการแสดงออกทางอารมณ และการหาที่พึ่งทาง
ศาสนา สวนนักศึกษาชายมักใชการยอมรับ และการมีอารมณขัน 

Berzonsky (1992) ศึกษาความสัมพันธระหวางรูปแบบเอกลักษณ 3 รูปแบบ คือ 
แบบหาขอมูล แบบธรรมดา และแบบหลีกหนี และวิธีการเผชิญความเครียดที่คุกคามเอกลักษณ
ของบุคคล ในนักศึกษาวัยรุนตอนปลายจํานวน 171 คน โดยทําแบบวัดลักษณะเอกลักษณและ
แบบวัดการเผชิญปญหา และแบบวัดความวิตกกังวล  ผลการศึกษาพบวานักศึกษาที่มีลักษณะ
เอกลักษณแบบหลีกหนีและแบบธรรมดาใชการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี (คิดถึงความตองการ 
คิดถึงอนาคต พยายามลดความกดดัน)  แตนักศึกษาที่มีลักษณะเอกลักษณแบบหาขอมูลมี
ความสัมพันธกับการเผชิญปญหาแบบมั่นคงและแบบมุงจัดการกับปญหา 

Aspinwall และ Taylor (1992) ไดศึกษาพบวา นิสิตนักศึกษาที่ใชการลงมือ     
แกปญหามากกวาหลีกเลี่ยงปญหาจะมีการปรับตัวทางบวกมากขึ้น และยังพบอีกวา องคประกอบ
ดานลักษณะนิสัย เชน การมองโลกแงดี และการเห็นคุณคาในตนเองมีอิทธิพลตอการปรับตัว  
เนื่องจากสงผลกระทบตอวิธีการเผชิญปญหาที่เลือกใช 

Verma และคณะ (1995 cited in Pestonjee, 1999) ไดดําเนินการศึกษาเพื่อ
ตรวจสอบกลวิธีการเผชิญปญหาของนิสิตนักศึกษา กลุมตัวอยางเปนนิสิตนักศึกษาชายจํานวน 
120 คน และนิสิตนักศึกษาหญิงจํานวน 85 คน (อายุ 19-20 ป) จากมหาวิทยาลัยปญจาบ โดยใช
แบบวัดการเผชิญปญหา เพื่อจะศึกษากลวิธีการเผชิญปญหาที่เปนลักษณะโดยทั่วไป ผลการวิจัย
ไดอภิปรายจากลักษณะการเผชิญปญหาที่สําคญั 4 ลักษณะคือ การแสวงหาความชวยเหลือ การ
มุงจัดการกับปญหา การแกไขที่อารมณ และการหลีกหนี  ขอคนพบไดแก (1) นิสิตนักศึกษาเผชิญ
สถานการณยุงยากดวยวิธีการที่รอบคอบ และมีแนวโนมที่จะหลีกหนีจากปญหาที่ตองเผชิญใน
ชีวิตดวย  (2) ความแตกตางระหวางเพศพบวา เพศชายจะใชเครื่องดื่มที่ผสมแอลกอฮอลหรือยา



 41

เปนบางครั้งเพื่อหลีกหนีปญหา และเพศหญิงใชการอธิษฐานหรือหวังวาจะดีขึ้น  (3) เมื่อ
เผชิญหนากับปญหาและพยายามที่จะแกปญหานั้น เพศหญิงอารมณเสียมากกวาเพศชาย 

Doule (1993) ศึกษาผลกระทบจากเหตุการณในชีวิตประจําวัน การเผชิญปญหา 
ความเชื่อภายในและภายนอกกับอาการทางจิตและคุณภาพชีวิตของนิสิตพบวา ความเครียดใน
ชีวิตประจําวันมีความสัมพันธทางบวกกับอาการทางจิตอยางมีนัยสําคัญ  แตสัมพันธกับคุณภาพ
ชีวิตอยางไมมีนัยสําคัญ การเผชิญปญหาที่มีความสัมพันธทางบวกกับอาการทางจิตอยางมี      
นัยสําคัญคือ การระงับกิจกรรมอื่นที่ไมเก่ียวของ การพึ่งศาสนา การปฏิเสธ การไมเกี่ยวของทาง
ความคิด และการระบายออกทางอารมณ สวนการเผชิญปญหาที่มีความสัมพันธทางบวกกับ   
คุณภาพชีวิตอยางมีนัยสําคัญคือ การตีความหมายใหมในทางบวกและการเติบโต การลงมือ
กระทําการเผชิญปญหา การวางแผน การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อไดรับกําลังใจ และ
การพึ่งศาสนา  และการเผชิญปญหาที่มีความสัมพันธทางลบกับคุณภาพชีวิตอยางมนียัสําคญั คอื 
การไมแสดงออกทางพฤติกรรม และนิสิตที่มีความเชื่ออํานาจภายในตนมีคุณภาพชีวิตดีกวานิสิตที่
ไมมีความเชื่ออํานาจภายในตนอยางมีนัยสําคัญ 

Mattson (1987) ศึกษาความสัมพันธระหวางประสิทธิภาพของการเผชิญปญหา
และพัฒนาการของวุฒิภาวะของนักศึกษาพยาบาล เปนการวิเคราะหประโยชนที่บุคคลใชวิธีการ
เผชิญปญหาอยางมีประสิทธิภาพ กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาพยาบาล 138 คนของมหาวิทยาลัย
แคลิฟอรเนีย โดยใชแบบวัดวิธีการเผชิญปญหา (Ways of Coping) ของ Folkman และ Lazarus 
และแบบวัด Student Development Task Inventory-2 ของ Minston, Miller และ Prince และ 
ขอมูลเกี่ยวกับอายุ ระดบัชั้นป และวิธีการเผชิญปญหาที่ใชไดผลมากอน มีสมมติฐานวานักศึกษา
ที่มีคะแนนจากการวัดพัฒนาการความเปนผูใหญสูงจะมีวิธีการเผชิญปญหาในสถานการณสูงกวา
กลุมที่มีระดับความเปนผูใหญต่ํา ผลการศึกษาสนับสนุนสมมติฐาน และชี้ใหเห็นความแตกตาง
ระหวางผูที่ใชวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพและไมมีประสิทธิภาพ นักศึกษาที่ประสบ
ความสําเร็จจะใชวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพโดยใชการแกไขปญหา การสนับสนุนทาง
สังคม การมองโลกในแงที่ดี สวนนิสิตที่เลือกใชวิธีที่ไมมีประสิทธิภาพจะเลือกใชวิธีการ “การตําหนิ      
ตนเอง” “การมีความคิดที่เปนความปรารถนา” ชี้ใหเห็นถึง ผูที่ใชวิธีการเผชิญปญหาที่มี           
ประสิทธิภาพจะใชประโยชนจากการใชวิธีเดียวกันนี้มาแลวในอดีต   ผูที่ใชวิธีการเผชิญปญหาที่ไม
มีประสิทธิภาพจะไดทดลองหลายวิธี และมักจะเลือกวิธีที่ไมมีประสิทธิภาพ  ผูท่ีใชวิธีการเผชิญ
ปญหาที่มีประสิทธิภาพมักจะมีคะแนนพัฒนาการของวุฒิภาวะสูงกวาผูที่ใชวิธีการเผชิญปญหาที่
ไมมีประสิทธิภาพ จากการวิเคราะหการถดถอย พบตัวทํานาย 2 ตัวที่ใชพยากรณประสิทธิภาพ
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ของการเผชิญปญหา คือ พัฒนาการของวุฒิภาวะและการเผชิญปญหาที่เคยประสบความสําเร็จ
ในอดีต สวนอายุและชั้นปไมมีความสัมพันธกับคะแนนพัฒนาการของวุฒิภาวะ 

Pauls (1991) ศึกษาการรับรูความเครียดของนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 1 ใน
วิทยาลัยพยาบาล ประสบการณความเครียดที่มีสาเหตุมาจากทั้งความตองการทางการเรียนและ
ความตองการในการฝกปฏิบัติ แสดงออกในรูปของปฏิกริยาดานอารมณ รางกาย พฤติกรรม และ
วิธีการเผชิญปญหาที่เคยใช การวิเคราะหประสบการณความเครียดของนักศึกษาพยาบาลใช     
รูปแบบการวิเคราะหของ Lazarus และ Folkman เปนการวิเคราะหที่ประเมินภาวะคุกคามและ
ประเมินภาวะอันตราย/สูญเสีย วิธีการเผชิญปญหาของนักศึกษาพยาบาลจัดเปนทั้งแบบ          
แกปญหาและมุงเนนทางดานอารมณ โดยวิธีการเผชิญปญหาแบบแกปญหา ไดแก การหาขอมูล 
การแกไขปญหา การปรับโครงสรางความคิดใหมและการวิเคราะหโดยใชเหตุผล วิธีการเผชิญ
ปญหาแบบมุงเนนดานอารมณ ไดแก การสรางสมดุลทางจิตใจและหลีกหนีโดยจัดการกับอารมณ 

3. การปรับตัวในมหาวิทยาลัย การเผชญิปญหา และผลสัมฤทธิท์างการเรยีน 

งานวิจยัในประเทศ 

สุภาพรรณ โคตรจรัส (2524) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางปญหาการปรับตัว
กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย กลุมตัวอยางประกอบดวยนิสิต 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํานวน 2009 คน สุมจากนิสิตทุกระดับช้ันเรียนจากทุกคณะใน        
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เครื่องมือที่ใช คือ แบบสํารวจปญหาของนิสิต ซึ่งพัฒนาจากแบบสํารวจ
ปญหาสําหรับนิสิตนักศึกษาของ Mooney ซึ่งสวนหนึ่งของงานวิจัยไดมีการสํารวจปญหาการ  
ปรับตัวของนิสิต พบวา ปญหาที่นิสิตชั้นปท่ี 1 ประสบมากที่สุด คือ การปรับตัวทางการเรียน ถึง
รอยละ 75.13 ประสบปญหาคอนขางมาก คือในชวงรอยละ 64.78 ลงมาถึงรอยละ 54.61 ในดาน
กิจกรรมทางสังคมและนันทนาการ ดานการปรับตัวทางอารมณและสวนตัว ดานอนาคตเกี่ยวกับ
อาชีพและการศึกษา ดานหลักสูตรและการสอน และดานความสัมพนัธทางสังคมตามลําดับ และ
พบวา ปญหาดานการเงินและที่อยูอาศัย ดานการปรับตัวทางอารมณและสวนตัว และดานการ
ปรับตัวทางการเรียน รวมกันทํานายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดรอยละ 5.67 

จรรยา เกษศรีสังข (2537 อางถึงใน สดใส นิยมจันทร, 2541) ไดศึกษา
ความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการเผชิญปญหา ซึ่งผลการวิจัยพบวา การ
ปรับตัวดานการเรียนภาคทฤษฎี นักเรียนนายรอยตํารวจที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง สวนมาก
ใชกลวิธีการ เผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหามากที่สุด และกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีก
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หนีนอยที่สุด สวนนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลาง สวนมากใชกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบมุง     จัดการกับปญหา รองลงมาคือ กลวิธีการเผชิญปญหาแบบประนีประนอม และสําหรับ
นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา  สวนมากใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีปญหา 
รองลงมาคือ กลวิธกีารเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา การปรับตัวดานสวนตัว นักเรียนนาย
รอยตํารวจที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง และนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลาง 
สวนมากใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา และใชแบบหลีกหนีนอยที่สุด สวน
นักเรียนที่มี           ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา สวนมากใชกลวิธีการเผชิญปญหาทั้งสามแบบเทา 
ๆ กัน การปรับตัวดานสังคม นักเรียนนายรอยตํารวจที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง สวนมากใช
กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา และใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีนอย
ที่สุด สวนนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลาง สวนมากใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุง
จัดการกับปญหา และใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบประนีประนอมนอยที่สุด สําหรับนักเรียนที่มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา สวนมากใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีปญหา และใชกลวิธี
การเผชิญปญหาแบบประนีประนอมนอยที่สุด 

งานวิจยัในตางประเทศ 

Matthews (1998) ไดสํารวจอิทธิพลของความผูกพันกับพอแมและรูปแบบการ
เผชิญปญหาที่สัมพันธกับการปรับตัวในมหาวิทยาลัยของนักศึกษาชั้นปที่ 1 โดยใชทฤษฎีความ 
ผูกพัน ความเครียดและการเผชิญปญหา และสุขภาพจิต และการเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงใน
มหาวิทยาลัย ซึ่งไดตั้งสมมติฐานวา ทั้งความผูกพันกับพอแมและรูปแบบการเผชิญปญหาจะ
ทํานายการปรับตัว 4 ดาน คือ ดานการเรียน ดานสังคม ดานสวนตัวและอารมณ และดานความ
ผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาช้ันปที่ 1 จํานวน 
166 คนจากมหาวิทยาลัยเจซูท โดยใหทําแบบวัด 3 แบบคือ แบบวัดการปรับตัวในมหาวิทยาลัย 
(The Student Adaptation to College) แบบวัดความผูกพันกับพอแมและกับเพื่อน (The 
Inventory of Parent and Peer Attachment) และแบบวัดการเผชิญปญหา (The COPE Scale) 
และแบบสอบถามขอมูลสวนตัว เก็บขอมูลในระหวางสัปดาหที่ 7 ของภาคการศึกษาแรก ผลของ
การวิเคราะหสหสัมพันธการถดถอยพหุคูณพบวา ทรัพยากรภายในและภายนอกทํานายการ   
ปรับตัวดานการเรียน และการปรับตัวดานสวนตัวดานอารมณได แตไมสามารถทํานายการปรับตัว
ดานสังคมและดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายไดอยางมีนัยสําคัญ       
ตัวแปรการเผชิญปญหาแบบมุงเนนที่อารมณและการสนับสนุนทางสังคมทํานายการปรับตัวดาน
การเรียนที่มีความสัมพันธในทางลบระหวางตัวแปรทํานายและการปรับตัวดานการเรียน  ตัวแปร
การเผชิญปญหาแบบมุงเนนดานอารมณ ความผูกพันกับเพื่อน และเพศทํานายการปรับตัวดาน
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สวนตัวและอารมณได ขณะที่การปรับตัวดานการเรียนมีความสัมพันธในทางลบกับการเผชิญ
ปญหาแบบมุงเนนที่อารมณ และการปรับตัวดานสวนตัวและอารมณ สวนความผูกพันกับพอแมไม
สามารถทํานายการปรับตัวดานใด ๆ ได  

Chroniak และ Marie (1998) ไดตรวจสอบตัวกําหนดการเผชิญปญหา และการ
ปรับตัวของนักศึกษาชั้นปที่ 1 ในการศึกษาเชิงปริมาณ กลุมตัวอยางคือนักศึกษาชั้นปที่ 1 จาก
มหาวิทยาลัยมิดเวสเทอรนจํานวน 69 คน โดยเก็บรวมรวมขอมูลพื้นฐาน การเตรยีมพรอมทางดาน
การเรียน ความพรอมในบทบาททางพัฒนาการ การฟนพลัง ความเครียดและการแสวงหาการ
สนับสนุนจากสถานศึกษา และการสนับสนุนที่ไมเปนทางการในฤดูใบไมรวง และมีการติดตามผล
ในฤดูใบไมผลิ โดยการประเมินพฤตกิรรมการเผชิญปญหา และการปรับตัวที่แทจริง และวิเคราะห
สหสัมพันธการถดถอยพหุคูณเพื่อที่จะทดสอบตัวทํานายการปรับตัว และหาความสัมพันธระหวาง
ตัวทํานาย   ผลการวิจัยพบวา การเตรียมพรอมดานการเรียน ขอมูลพื้นฐานทางสังคม และความ
พรอมในบทบาททางพัฒนาการไมไดทํานายการปรับตัวไดอยางมีประสิทธิภาพ  การฟนพลังที่
เกี่ยวของกับความหวัง (การมองโลกในแงดี) และการเห็นคุณคาในตนเองทํานายการปรับตัวได   
นักศึกษาที่มีความเครียดสูงจะใชการเผชิญปญหาที่ไมเหมาะสม และปรับตัวโดยรวม ปรับตัวดาน
การเรียน และดานสวนตัวและอารมณไดนอย การใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่     เหมาะสม
สามารถทํานายการปรับตัวโดยรวมไดดี สวนนักศึกษาใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่ไมเหมาะสม
ทํานายการปรับตัวไดนอย 

สวนการศึกษาเชิงคุณภาพ จะสัมภาษณนักศึกษาจํานวน 26 คน โดยเนนที่
ประสบการณในมหาวิทยาลัยและกลวิธีการเผชิญปญหา จากการสัมภาษณแสดงใหเห็นวา การ
ปรับตัวเปนผลจากการเผชิญปญหาที่เหมาะสม ซึ่งเกิดเนื่องจากนักศึกษารับรูถึงความมั่นคงที่    
ไดรับการสนับสนุน และมีความสามารถในการควบคุมและมีความหวัง โดยแบงกลุมนักศึกษาที่ให
สัมภาษณเปน 2 กลุม ไดแก คนที่ปรับตัวไดสูง และคนที่ปรับตัวไดต่ํา/คนที่ปรับตัวไมไดสูง        
นักศึกษาสวนใหญใชการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา และไมเต็มใจที่จะแสวงหาความ
ชวยเหลือ   ขอมูลจากการสัมภาษณเสนอแนะวา การที่จะทําใหนักศึกษาชั้นปที่ 1 ประสบ
ความสําเร็จไดนั้น นักศึกษาจะตองพัฒนาทักษะในการเผชิญปญหารูปแบบใหม ไดแก การเผชิญ
ปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ และการแสวงหาการสนับสนุน การสัมภาษณสะทอนถึง แนวโนม
ในการปรับตัวของนักศึกษาชั้นปที่ 1 ตลอดปการศึกษาซึ่งประกอบดวย 3 ระยะ คือ ช็อค/ความ
ตื่นเตน การรูสึกตัว/การตอสูกับส่ิงที่เกิดขึ้น และมีความผาสุกมากขึ้น/การรับรูถึงสิ่งที่เปนไปได 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมคือ ทํากิจกรรมที่ใหขอมูลเกี่ยวกับการปรับตัว โดยสํารวจวิธีการเผชิญปญหา
ที่       นักศึกษาใช และเสนอแนะถึงการแสวงหาความชวยเหลือดวย 
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Marcotte (1997) ไดตรวจสอบตัวทํานายที่สําคัญตอการปรับตัวของนักศึกษา   
ปแรก โดยมีกลุมตัวอยางเปนนักศึกษาหญิง จํานวน 229 คน จากมหาวิทยาลัยในแคนาดา 
วิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหองคประกอบ เพื่อสํารวจขอมูลแบบสอบถามที่แยกแยะตาม     
ตัวแปรแฝง และใชการทํานายดวยรูปแบบเชิงโครงสราง ผลการวิจัยพบวา การปรับตัวและการ
เผชิญกับสถานการณที่ประเมินวาถูกคุกคามมีผลตอเกรดเฉลี่ยในทางลบ 

  Leong และ Bonz (1997) ไดศึกษาถึงการเผชิญปญหาและการทํานายการ   
ปรับตัวในมหาวิทยาลัยในนักศึกษาชั้นปที่ 1 จํานวน 161 คน  ผลการศึกษาพบวา การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัยดานการเรียน และดานสวนตวัและอารมณสัมพันธกับการเผชิญปญหา  ขณะที่การ
ปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสังคม และดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นใน       
เปาหมายไมสัมพันธกับการเผชิญปญหา การเผชิญปญหาในดานการลงมือกระทําการเผชิญ
ปญหาสามารถทํานายการปรับตัวดานการเรียนได และสามารถทํานายการปรับตัวดานสวนตัว
และอารมณในทางบวกได  การเผชิญปญหาดานการระงับกิจกรรมอื่นที่ไมเกี่ยวของทํานายการ
ปรับตัวดานการเรียนไดในทางลบ  และการระบายออกทางอารมณสัมพันธกับการปรับตัวดาน 
สวนตัวและอารมณในทางลบ 

จากทฤษฎีและงานวจิัยทีเ่กีย่วของขางตนเกี่ยวกับการปรับตัวในมหาวทิยาลยั  
กลวิธีในการเผชิญปญหา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน พอสรุปไดวา ทั้งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
การปรับตัวในมหาวิทยาลยั และกลวิธีในการเผชิญปญหาตางก็มีความเกี่ยวของกัน  ดงัตาราง 
สรุปงานวิจัยทีเ่กี่ยวของกับการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และกลวิธกีารเผชิญปญหา 
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ตารางที่ 2 สรุปงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการปรับตัวในมหาวิทยาลัย กลวิธีการเผชิญปญหา และ 
   ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 
ผูวิจัย กลุมตัวอยาง ตัวแปรตน ตัวแปรตาม ผลการวิจัย 
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- ปญหาที่นิสิตช้ันปที่ 1 ประสบมากที่สุด 
คือ ปรับตัวดานการเรียน ถึงรอยละ 
75.13  ประสบปญหาคอนขางมากคือ 
ในดานกิจกรรมทางสังคมและ
นันทนาการ ดานการปรับตัวทางอารมณ 
ดานอนาคตเกี่ยวกับอาชีพและการศึกษา 
ดานหลักสูตรและการสอน และดาน
ความสัมพันธทางสังคม อยูในชวงรอย
ละ 54.61 ถึงรอยละ 64.78 

- ปญหาดานการเงินและที่อยูอาศัย ดาน
การปรับตัวทางอารมณและสวนตัว และ
ดานการปรับตัวทางการเรียนรวมกัน
ทํานายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได    รอย
ละ 5.67 

จารุวรรณ 
ต้ังสิริมงคล 

(2529) 

นักเรียน
มัธยมศึกษา 

ปที่ 6 
610 คน 

- เพศ 
 

- ปญหาการ
ปรับตัว     
(The Mooney 
Problem 
Check List)  มี 
11 ดาน 

- สุขภาพจิต 
(SCL-90) 

- นักเรียนประสบปญหาการปรับตัว   มาก
ที่สุดในดานการปรับตัวดานการเรียน 
รองลงมาคือดานอนาคตเกี่ยวกับอาชีพ
และการศึกษา การปรับตัวทางอารมณ
และสวนตัว 

- นักเรียนชายและหญิงประสบปญหาการ
ปรับตวัตรงกันคือ ประสบปญหามาก
ที่สุดในดานการปรับตัวทางดานการ
เรียน รองลงมาคือ ดานอนาคต     
เกี่ยวกับอาชีพและการศึกษา           การ
ปรับตัวทางอารมณและสวนตัว 
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ตารางที่ 2 (ตอ) 
 
ผูวิจัย กลุมตัวอยาง ตัวแปรตน ตัวแปรตาม ผลการวิจัย 
ดารณี 

ประคองศิลป 
(2530) 

นักศึกษา
แพทยศาสตร 

331 คน 

- เพศ 
- ช้ันป 
- ผลสัมฤทธิ์ 

ทางการเรียน 
- ภูมิลําเนา 

- ปญหาการ
ปรับตัว     
(The Mooney 
Problem 
Check List)   มี 
11 ดาน 

- นักศึกษาแพทยศาสตรโดยสวนรวม
ประสบปญหามากที่สุดในดานการ  
ปรับตัวทางการเรียน และประสบปญหา
นอยที่สุดดานบานและครอบครัว 

- นักศึกษาหญิงมีปญหาการปรับตัวดาน
สขุภาพและพัฒนาการทางรางกาย และ
การปรับตัวทางการเรียนมากกวา      
นักศึกษาชาย  นักศึกษาชายมีปญหาการ
ปรับตัวดานศีลธรรมจรรยาและศาสนา
มากกวานักศึกษาหญิง 

- นักศึกษาแพทยที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนต่ํามีปญหาการปรับตัวทางการเรียน
มากกวานักศึกษาแพทยที่มี         
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 

- นักศึกษาแพทยที่สอบเขาศึกษาโดยวิธี
สอบตรงกับนักศึกษาแพทยที่สอบเขา
ศึกษาโดยวิธีสอบรวมมีปญหาการ  
ปรับตัวไมแตกตางกัน 

อภิวันทน 
วงศขาหลวง 

(2530) 

นักศึกษา
ระดับประกาศ

นีย- 
บัตร  

450 คน 

- เพศ 
- สาขาวิชาชีพ 

- ปญหาการ
ปรับตัว     
(The Mooney 
Problem 
Check List)  มี 
11 ดาน 

- สุขภาพจิต 
(SCL-90) 

- นิสิตประสบปญหามากที่สุดในดานการ
ปรับตัวทางการเรียน 

- สุขภาพจิตของนิสิตจําแนกตามเพศและ
สาขาวิชา พบวา มีสุขภาพจิตทั้ง 9 ดาน
ไมแตกตางกัน 

- การปรับตัวมีความสัมพันธกับปญหา 
สุขภาพจิต 

เพ็ญทิวา  
นรินทรางกูร 
ณ อยุธยา 

(2533) 

นิสิตโควตา 
204 คน 

- เพศ 
- การเลือกเรียน

วิชาเอก 
- ช้ันป 

- ปญหาการ
ปรับตัว     
(The Mooney 
Problem 
Check List)  มี 
11 ดาน 

- ปญหาสุขภาพจิตที่พบมากแตอยูใน
ระดับปานกลาง ไดแก ดานการย้ําคิดย้ํา
ทํา ความรูสึกไมชอบติดตอกับผูอื่น   
ซึมเศรา กาวราวชอบทําลาย กลัวโดย ไม
มีเหตุผล หวาดระแวง และอาการทางจิต 
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ตารางที่ 2 (ตอ) 
 
ผูวิจัย กลุมตัวอยาง ตัวแปรตน ตัวแปรตาม ผลการวจิัย 

   - สุขภาพจิต 
(SCL-90) 

- นิสิตชายและหญิงมีการปรับตัวเกี่ยวกับ
อาชีพและการศึกษา และปญหาดาน
ความรูสึกไมชอบติดตอกับผูอื่นและ 
กลัวโดยไมมีเหตุผลแตกตางกัน 

พาสนา  
ผโลศิลป 
(2535) 

เด็กวัยรุน 
200 คน 

แบงเปน  
วัยรุนตอนตน 
400 คน  
วัยรุน
ตอนกลาง 
400 คนและ
วัยรุนตอน
ปลาย 400 คน 

- เพศ 
- ระยะ

พัฒนาการ  
       1. วัยรุนตอน  

     ตน 
       2. วัยรุนตอน 
           กลาง 
       3. วัยรุนตอน 
           ปลาย 

- ปญหาการ
ปรับตัว     (The 
Mooney 
Problem  Check 
List)     มี 11 
ดาน 

- เด็กวัยรุนตอนตนเพศชายประสบปญหา
มากท่ีสุดดานโรงเรียน และนอยที่สุดใน
ดานบานและครอบครัว  สวนวัยรุน
ตอนตนเพศหญิงประสบปญหามากที่สุด
ดานโรงเรียน และนอยที่สุดดานสุขภาพ
และพัฒนาการทางดานรางกาย 

- เด็กวัยรุนตอนกลางทั้งเพศชายและหญิง
ประสบปญหาการปรับตัวมากที่สุดใน
ดานอนาคตเกี่ยวกับอาชีพและการศึกษา  
สําหรับเพศชายประสบปญหานอยที่สุด
ในดานเพศ เพศหญิงประสบปญหานอย
ที่สุดในดานการเงิน     สภาพความ
เปนอยูและการงาน 

- เด็กวัยรุนตอนปลายทั้งเพศชายและหญิง
ประสบปญหาการปรับตัวมากที่สุด
ทางดานการเรียน และประสบปญหา
นอยที่สุดในดานบานและครอบครัว 

จุฬาลักษณ 
รุมวิริยะพงษ 

(2542) 

นิสิตช้ันปที่ 1 
767 คน 

- กลุม
สาขาวิชาที่
ศึกษา 

- เพศ 
- อายุ 
- ภูมิลําเนาเดิม  
- สภาพที่อยู

อาศัย 
- สถานภาพ

ครอบครัว 

- การปรับตัว   
ของนิสิต           
(The Student 
Adaptation to 
College 
Questionnaire) 
วัดการปรับตัว   
4 ดาน 

- กลุมสาขาวิชาที่ศึกษามีผลตอการ   
ปรับตัวดานการเรียน  

- การเขารวมกิจกรรมนอกหลักสูตร อายุ 
รายไดของครอบครัว และระดับ
การศึกษาของบิดามารดามีผลตอการ   
ปรับตัวดานสังคม 

- การเขารวมกิจกรรมนอกหลักสูตร อายุ 
กลุมสาขาวิชาที่ศึกษา รายไดของ  
ครอบครัว ระดับการศึกษาของบิดา
มารดา อาชีพของมารดา และสภาพ    ที่
อยูอาศัยของนิสิตมีผลตอการปรับตัว 
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ตารางที่ 2 (ตอ) 
 
ผูวิจัย กลุมตัวอยาง ตัวแปรตน ตัวแปรตาม ผลการวจิัย 

  - รายไดตอ
เดือนของ
ครอบครัว 

- อาชีพของ
บิดามารดา 

- ระดับ
การศึกษา
ของบิดา
มารดา 

- การเขารวม 
กิจกรรมนอก
หลักสูตร 

  ดานสวนตัวและอารมณ 
- อายุ กลุมสาขาวิชาที่ศึกษา รายไดของ

ครอบครัว และระดับการศึกษาของบิดา
มารดามีผลตอการปรับตัวดานความ 
ผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่น
ในเปาหมาย และการปรับตัวโดยรวม 

- การปรับตัวดานการเรียน ดานสวนตัว
และอารมณ ดานความผูกพันกับ  
สถานศึกษาและความมุงมั่นใน         
เปาหมาย และการปรับตัวโดยรวมมี
ความสัมพันธทางบวกกับผลการเรียน
เทอมแรกของนิสิตในระดับต่ํา 

Helman  
(ค.ศ.2000) 

นักศึกษา 
ช้ันปที่ 1 
คณะ

วิทยาศาสตร
และ

วิศวกรรมศาส
ตร 

174 คน 

- โปรแกรม
การเรียนรู 
ในการ
ดําเนินชีวิต 

- การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย 
(The Student 
Adaptation to 
College 
Questionnaire) 

- เกรดเฉลี่ย 

- การปรับตัวดานการเรียนและดานสังคม
ไมสัมพันธโดยตรงกับโปรแกรมการ
เรียนรูการดําเนินชีวิต 

- การปรับตัวดานการเรียนและดานสังคม
เปนตัวทํานายการปรับตัวโดยรวมและ
เกรดเฉลี่ย 

จรรยา  
เกษศรีสังข 

(2537) 

นายรอย
ตํารวจ 

- การปรับตัว     
(แบงได 3 
ดานคือ  ดาน
การเรียน
ภาคทฤษฎี    
ดานสวนตัว 
และดาน
สังคม 

- ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 

- การเผชิญปญหา การปรับตัวดานการเรียนภาคทฤษฎี 
- นักเรียนนายรอยตํารวจที่มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูง ใชกลวิธีการ        เผชิญ
ปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา      มาก
ที่สุด และใชแบบหลีกหนีนอยที่สุด 
สําหรับนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทาง    
การเรียนปานกลางใชกลวิธีการ          
เผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา 
และรองลงมาใชแบบประนีประนอม 
สวนนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ตํ่า ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ 
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ตารางที่ 2 (ตอ) 
 
ผูวิจัย กลุมตัวอยาง ตัวแปรตน ตัวแปรตาม ผลการวจิัย 

     หลีกหนี และรองลงมาใชแบบมุงจัดการ   
 กับปญหา 

การปรับตัวดานสวนตัว 
- นักเรียนนายรอยตํารวจที่มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูง และปานกลางใชกลวิธี
การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา
มากที่สุด และใชแบบหลีกหนีนอยที่สุด 
สวนนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ตํ่า ใชกลวิธีการ        เผชิญปญหาทั้งสาม
แบบเทา ๆ กัน 

การปรับตัวดานสังคม 
- นักเรียนนายรอยตํารวจที่มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูง ใชกลวิธีการ        เผชิญ
ปญหาแบบมุงจัดการกับปญหามากที่สุด 
และใชแบบหลีกหนีนอยที่สุด สําหรับ
นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปาน
กลางใชกลวิธีการ          เผชิญปญหา
แบบมุงจัดการกับปญหา  และใชแบบ
ประนีประนอมนอยที่สุด  สวนนักเรียน
ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําใชกลวิธี
การเผชิญปญหาแบบ    หลีกหนีมาก 
และใชแบบประนีประนอมนอยที่สุด 

Marcotte  
(ค.ศ.1997) 

นักศึกษา 
ช้ันปที่ 1  
229 คน 

- การเผชิญ
ปญหาที่
ประเมินวา   
ทาทาย 

- การเผชิญ
ปญหาที่
ประเมินวา  ถูก
คุกคาม 

- การปรับตัว 
(ดานการเรียน, 
ดานสวนตัว
และอารมณ, 
ดานสังคม, 
ดานความ   
ผูกพันกับ
สถานศึกษา 

- ปญหาการปรับตัวและการเผชิญปญหาที่
ประเมินวาถูกคุกคามมีผลตอเกรดในเชิง
ลบ 

- การเผชิญปญหาที่ประเมินวาทาทาย   มี
ผลตอการปรับตัวในทางบวก 

- การเผชิญปญหาที่ประเมินวาถูกคุกคาม
มีผลตอการปรับตัวในทางลบ 
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ตารางที่ 2 (ตอ) 
 
ผูวิจัย กลุมตัวอยาง ตัวแปรตน ตัวแปรตาม ผลการวจิัย 

   และความ   
มุงมั่นใน 
เปาหมาย 

 

Leong & 
Bonz 

(ค.ศ.1997) 

นักศึกษา 
ช้ันปที่ 1  
161 คน 

- การเผชิญ  
           ปญหา  
           (The COPE  
           Scale) 
 

- การปรับตัว  
วัดการปรับตัว 
4 ดาน คือ ดาน
การเรียน ดาน
สวนตัวและ
อารมณ ดาน
สังคม และดาน
ความผูกพันกับ
สถานศึกษา
และความ    
มุงมั่นใน    
เปาหมาย 

 

- การปรับตัวดานการเรียน และดาน  
สวนตัวและอารมณ สัมพันธกับการ
เผชิญปญหา แตการปรับตัวดานสังคม  
และดานความผูกพันกับสถานศึกษาและ
ความมุงมั่นในเปาหมายไมมีสัมพันธกับ
การเผชิญปญหา 

- การเผชิญปญหาดานการลงมือ
ดําเนินการแกปญหาทํานายการปรับตัว
ดานการเรียนไดและทํานายการปรับตัว  
ดานสวนตัวและอารมณในทางบวกได 

- การระงับกิจกรรมอื่นที่ไมเกี่ยวของ
ทํานายการปรับตัวดานการเรียนใน  ทาง
ลบได 

- การระบายออกทางอารมณสัมพันธ   
ในทางลบกับการปรับตัวดานสวนตัว
และอารมณ 

Chroniak & 
Marie  

(ค.ศ.1998) 

นักศึกษา 
ช้ันปที่ 1  

การศึกษา
แบงเปน 2 
สวน ไดแก   
1. การศึกษา   
    ในเชิง   
    ปริมาณ      
    69 คน 

- การ
เตรียมพรอม
ดานการเรียน 

- ความพรอมใน
บทบาททาง
พัฒนาการ 

- การฟนพลัง 

- การเผชิญ
ปญหา 

- การปรับตัว 

การศึกษาเชิงปริมาณ พบวา 
- การเตรียมพรอมดานการเรียน ขอมูล

พ้ืนฐานทางสังคม  และความพรอมใน
บทบาททางพัฒนาการไมไดทํานายการ
ปรับตัวไดอยางมีประสิทธิภาพ  

- การฟนพลังที่เกี่ยวกับความหวัง (การ
มองโลกแงดี) และการเห็นคุณคาใน  
ตนเองทํานายการปรับตัวได 
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ตารางที่ 2 (ตอ) 
 
ผูวิจัย กลุมตัวอยาง ตัวแปรตน ตัวแปรตาม ผลการวจิัย 

 2. การศึกษา 
    ในเชิง 
    คุณภาพ    
    26 คน 

- ความเครียด
และการ   
แสวงหาการ
สนับสนุนจาก
สถานศึกษา 

- การไดรับการ
สนับสนุนแบบ
ไมเปนทางการ 

 - นักศึกษาที่มีความเครียดสูงจะใชการ
เผชิญปญหาที่ไมเหมาะสม และปรับตัว
โดยรวม ปรับตัวดานการเรียน และดาน
สวนตัวและอารมณไดนอย 

- การใชการเผชิญปญหาที่เหมาะสม
สามารถทํานายการปรับตัวโดยรวมไดดี   

- นักศึกษาที่ใชการเผชิญปญหาที่ไม
เหมาะสมทํานายการปรับตัวไดนอย 

การศึกษาเชิงคุณภาพ พบวา 
- การปรับตัวเปนผลมาจากการ       เผชิญ

ปญหาที่เหมาะสม ซึ่งเกิด     เนื่องจาก
นักศึกษารับรูถึงความมั่นคงที่ไดรับการ
สนับสนุน และมีความสามารถในการ
ควบคุมและมีความหวัง 

- นักศึกษาสวนใหญใชการเผชิญปญหา
แบบมุงจัดการกับปญหา และไมเต็มใจที่
จะแสวงหาความชวยเหลือ 

- การปรับตัวของนักศึกษาชั้นปที่ 1 
ประกอบดวย 3 ระยะคือ ช็อค/ความ  
ต่ืนเตน การรูสึกตัว/การตอสูกับสิ่งที่ 
เกิดขึ้น และมีความผาสุกมากขึ้น/การ
รับรูถึงสิ่งที่เปนไปได 

Matthews  
(ค.ศ.1998) 

นักศึกษา 
ช้ันปที่ 1 
166 คน 

- ความผูกพันกับ
พอแม (The 
Inventory of 
Parent and 
Peer 
Attachment) 

- รูปแบบของ
การเผชิญ
ปญหา (The 
COPE Scale) 

- การปรับตัว 
จําแนกได 4 
ดาน ไดแก 
ดานการเรียน 
ดานสวนตัว
และอารมณ
ดานสังคม และ
ดานความ
ผูกพันกับ
สถานศึกษา 

- ทรัพยากรภายในและภายนอกทํานาย
การปรับตัวดานการเรียน และดาน  
สวนตัวและอารมณได แตไมสามารถ
ทํานายการปรับตัวดานสังคม และ   ดาน
ความผูกพันกับสถานศึกษาและความ
มุงมั่นในเปาหมายได 

- การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับ
อารมณและการสนับสนุนทางสังคม
ทํานายการปรับตัวดานการเรียนที่มี
ความสัมพันธในทางลบระหวางตัวแปร 
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ตารางที่ 2 (ตอ) 
 
ผูวิจัย กลุมตัวอยาง ตัวแปรตน ตัวแปรตาม ผลการวจิัย 

   และความมุงมั่น 
ในเปาหมาย  
(The Student  
Adaptation to  
College  
Questionnaire) 

 ทํานายและการปรับตัวดานการเรียน 
- การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับ

อารมณ ความผูกพันกับเพื่อน และเพศ
ทํานายการปรับตัวดานสวนตัวและ
อารมณได 

- การปรับตัวดานการเรียนสัมพันธในทาง
ลบกับการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับ
อารมณและการปรับตัวดานสวนตัวและ
อารมณ 

- ความผูกพันกับพอแมไมสามารถทํานาย
การปรับตัวดานใด ๆ ได 

กรกวรรณ  
สุพรรณ
วรรษา 
(2544) 

นิสิตนักศึกษา 
743 คน 

- เพศ 
- ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน 
- สาขาวิชา 
- การมองโลก

ในแงดี 

- กลวิธีการเผชิญ
ปญหา มี 3 แบบ
คือ แบบมุง
จัดการกับปญหา 
แบบแสวงหา
การสนับสนุน
ทางสังคม และ
แบบหลีกหนี 

- นิสิตนักศึกษาใชกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบมุงจัดการกับปญหา และแบบ 
แสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมาก 
และใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ  หลีก
หนีนอย 

- นิสิตนักศึกษาที่มีระดับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน แตกตางกันใชกลวิธีการ 
เผชิญปญหาทั้ง 3 แบบไมแตกตางกัน 

- นิสิตนักศึกษาหญิงใชกลวิธีการ    เผชิญ
ปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทาง
สังคมมากกวานิสิตนักศึกษาชาย 

สุภาพรรณ     
โคตรจรัสและ

ชุมพร  
ยงกิตติกุล 

(2545) 

นักเรียน 
ช้ัน

มัธยมศึกษาป
ที่ 1 624 คน  
และชั้น

มัธยมศึกษาป
ที่ 6 662 คน  
รวมทั้งหมด 

1316 คน 

- การอบรม
เลี้ยงดู 
(Parenting 
Style Rating 
Scale)     วัด 
รูปแบบการ
เลี้ยงดู   4 
แบบ คือ 
แบบเอาใจ-
ใส แบบ  

- การปรับตัวดาน
ครอบครัว 
(Family 
Functioning 
Scale)  

- ความเฉลียว
ฉลาดทาง
อารมณ 
(Emotional 
Intelligence  

- นักเรียนที่ไดรบัการอบรมเลี้ยงดูแบบ 
เอาใจใสมีการปรับตัวดานครอบครัว   
ไดดีกวา ใชการเผชิญปญหาแบบ      มุง
จัดการกับปญหามากกวา และใชการ
เผชิญปญหาแบบหลีกหนีนอยกวา    
นักเรียนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบ
ควบคุม แบบตามใจ และแบบทอดทิ้ง 
และใชการเผชิญปญหาแบบแสวงหา
การสนับสนุนทางสังคมมากกวา          มี
ระดับความเฉลียวฉลาดทางอารมณ 
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ตารางที่ 2 (ตอ) 
 
ผูวิจัย กลุมตัวอยาง ตัวแปรตน ตัวแปรตาม ผลการวิจัย 

   ควบคุม 
 แบบตามใจ  
 และแบบ  
 ทอดทิ้ง 

- ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 

- เพศ 

 Scale) 
- การเผชิญปญหา 

(Coping Scale) 
วัดการเผชิญ
ปญหา 3 แบบคือ  
แบบมุงจัดการ
กับปญหา แบบ
แสวงหาการ
สนับสนุนทาง
สังคม และแบบ
หลีกหนี 

 สูงกวานักเรียนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดู 
 แบบควบคุม และแบบทอดทิ้ง 

- นักเรียนหญิงใชการเผชิญปญหาแบบ
แสวงหาการสนับสนุนทางสังคม      
มากกวานักเรียนชาย 

- นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ระดับสูงมีการปรับตัวดานครอบครัว    
ดีกวา และใชการเผชิญปญหาแบบ หลีก
หนีนอยกวานักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนระดับต่ํา 

Mattson 
(ค.ศ.1987

) 

นักศึกษา
พยาบาล 
38 คน 

- อายุ 
- ช้ันป 
- พัฒนาการ

ในดานความ
เปนผูใหญ 
(Student 
Developmen
t Task 
Inventory-2) 

- การเผชิญปญหา 
(Ways of 
Coping) 

- นักศึกษาที่มีระดับความเปนผูใหญสูงจะ
มีวิธีการเผชิญปญหาในสถานการณสูง
กวากลุมที่มีระดับความเปนผูใหญตํ่า 

- นักศึกษาที่ประสบความสําเร็จจะใช   
วิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพ 
โดยใชการแกไขปญหา  การสนับสนุน
ทางสังคม การมองโลกในแงดี         
สวน    นักศึกษาที่เลือกใชวิธีการที่ไมมี
ประสิทธิภาพจะเลือกใชวิธีการตําหนิ 
ตนเอง การมีความคิดที่เปนความ
ปรารถนา 

- พัฒนาการในดานความเปนผูใหญ  และ
การเผชิญปญหาที่เคยประสบ
ความสําเร็จในอดีตเปนตัวทํานายที่ใช
พยากรณประสิทธิภาพของการ     เผชิญ
ปญหา 

- อายุ และชั้นปไมมีความสัมพันธกับ
คะแนนพัฒนาการในดานความเปน     
ผูใหญ 
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ตารางที่ 2 (ตอ) 
 
ผูวิจัย กลุมตัวอยาง ตัวแปรตน ตัวแปรตาม ผลการวจิัย 
Pauls 

(ค.ศ.1991) 
นักศึกษา
พยาบาล 
ช้ันปที่ 1 

 - วิธีการเผชิญ
ปญหา 

- ประสบการณ
ความเครียด 

- นักศึกษาพยาบาลใชวิธีการ          เผชิญ
ปญหา ไดแก การหาขอมูล การแกไข
ปญหา การปรับโครงสรางความคิดใหม
และการวิเคราะหโดยใชเหตุผล      และ
วิธีการเผชิญปญหาแบบมุงเนนดาน
อารมณ ไดแก การสรางสมดุลทางจิตใจ 
และหลีกหนีโดยจัดการกับอารมณ 

Berzonsky  
(ค.ศ.1992) 

นักศึกษา 
171 คน 

- รูปแบบ   
เอกลักษณ 
จําแนก 3  
รูปแบบ     
ไดแก แบบ
หาขอมูล 
แบบธรรมดา 
และแบบ
หลีกหนี 
(แบบวัด
ลักษณะ  
เอกลักษณ) 

- การเผชิญปญหา 
(แบบวัดการ
เผชิญปญหา) 

 

- นักศึกษาที่มีลักษณะเอกลักษณแบบ
หลีกหนี และแบบธรรมดาใชการ   
เผชิญปญหาแบหลีกหนี 

- นักศึกษาที่มีลักษณะเอกลักษณแบบ หา
ขอมูลสัมพันธกับการเผชิญปญหาแบบ
มั่นคง และแบบมุงจัดการกับปญหา 

Doule  
(ค.ศ.1993) 

นิสิตนักศึกษา  - ความเครียดใน
ชีวิตประจําวัน 

- การเผชิญปญหา 
- ความเช่ือภายใน

และภายนอก 
- คุณภาพชีวิต 

- ความเครียดในชีวิตประจําวันมี
ความสัมพันธทางบวกกับอาการทางจิต
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และสัมพันธ
กับคุณภาพชีวิตอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

- การเผชิญปญหาที่มีความสัมพันธ
ทางบวกกับอาการทางจิตอยางมี
นัยสําคัญคือ การระงับกิจกรรมอื่นที่ไม
เกี่ยวของ การพึ่งศาสนา การปฏิเสธ การ
ไม   เกี่ยวของทางความคิด และการ
ระบายออกทางอารมณ 
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ตารางที่ 2 (ตอ) 
 
ผูวิจัย กลุมตัวอยาง ตัวแปรตน ตัวแปรตาม ผลการวจิัย 

    - การเผชิญปญหาที่มีความสัมพันธ
ทางบวกอยางมีนัยสําคัญกับคุณภาพชีวิต
คือ การตีความหมายใหมในทางบวก
และการเติบโต การลงมือดําเนินการ  
แกปญหา การวางแผน การแสวงหาการ
สนับสนุนทางสังคมเพื่อไดรับกําลังใจ 
และการพึ่งศาสนา 

- การเผชิญปญหาที่มีความสัมพันธทาง
ลบอยางมีนัยสําคัญกับคุณภาพชีวิตคือ 
การไมแสดงออกทางพฤติกรรม 

- นิสิตที่มีความเชื่ออํานาจภายในตนมี
คุณภาพชีวิต ดีกวานิสิตที่ไมมีความ เช่ือ
อํานาจภายในตนอยางมีนัยสําคัญ 

Holmbeek & 
Wandrei 

(ค.ศ.1993) 

นักศึกษา - บุคลิกภาพ 
- เพศ 
- โครงสราง

ของการ    ใช
ชีวิต 

- การทํางาน
ของ     
ครอบครัว 

- การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย 

- บุคลิกภาพเปนตัวทํานายการปรับตัวได
ดีกวาโครงสรางของการใชชีวิต 

- นักศึกษาทั้งเพศชายและหญิงที่มี  
ความรูสึกทางบวกตอครอบครัวจะ  
ปรับตัวไดดี 

- เพศชายจะมบีุคลิกภาพแบบอิสระ   
มากกวาเพศหญิง แตเพศหญิงมี   
ความสามารถในการสรางสัมพันธภาพ
มากกวาเพศชาย 

- เพศชายและหญิงมีการปรับตัวแตกตาง
กัน 

Verma     และ
คณะ 

(ค.ศ.1995) 

นิสิตนักศึกษา 
205 คน 

 - การเผชิญปญหา 
(แบบวัดการ
เผชิญปญหา) 
จําแนกได 4    
รูปแบบ คือ การ
แสวงหาความ
ชวยเหลือ      
การมุงจัดการกับ 

- นิสิตนักศึกษาเผชิญสถานการณยุงยาก
ดวยวิธีการที่รอบคอบและมีแนวโนมที่
จะหลีกหนีจากปญหาที่ตองเผชิญใน
ชีวิต 

- เพศชายใชเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล็
หรือยาเปนบางครั้งเพื่อหลีกหนีปญหา 
สวนเพศหญิงใชการอธิษฐานหรือ    
หวังวาจะดีขึ้น 
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ตารางที่ 2 (ตอ) 
 
ผูวิจัย กลุมตัวอยาง ตัวแปรตน ตัวแปรตาม ผลการวจิัย 

   ปญหา  การ 
แกไขที่อารมณ  
และการ  
หลีกหนี 

- เมื่อเผชิญกับปญหา และพยายามที่จะ
แกปญหานั้น เพศหญิงมีอารมณเสีย
มากกวาเพศชาย 

Harju & 
Bolen 

(ค.ศ.1998) 

นักศึกษา 
204 คน 

- เพศ 
- การมองโลกใน

แงดี  (แบบวัด
แนวทางการ
ดําเนินชีวิต   
ฉบับปรับปรุง) 

 

- การเผชิญ
ปญหา (Brief 
COPE) 

- องคประกอบ
ดานระดับ 

       คุณภาพชีวิต 

- ผูที่มองโลกในแงดีสูงจะมีสุขภาพดี      
มีระดับคุณภาพชีวิตสูง และใชกลวิธี
การเผชิญปญหาแบบมุงเนนการ
กระทํา และการเปลี่ยนมมุมองปญหา
ในทางบวก 

- ผูที่มองโลกในแงดีตํ่า จะมีความไม    
พึงพอใจกับคุณภาพชีวิตของตน
ทั้งหมด และใชวิธีการไมยุงเกี่ยวกับ
ปญหาและดื่มสุรา 

- นักศึกษาหญิงที่มีระดับคุณภาพชีวิต
สูงจะเผชิญปญหาโดยใชวิธีการ  
แสดงออกทางอารมณ และการหาที่พ่ึง
ทางศาสนา สวนนักศึกษาชาย   มักใช
การยอมรับและการมีอารมณขัน 

การออกแบบการวิจัย:  การทดสอบ Model 
Aspinwall & 

Taylor 
(ค.ศ.1992) 

นักศึกษา 
ช้ันปที่ 1 
672 คน 

- การมองโลกใน
แงดี             
(Life Orientation 
Test) 

- Psychological 
control (Rotter’s 
Locus of 
Control, 
Burger’s Desire 
for Control 
Scale) 

- การปรับตัว 
(Index of   
Well-being, 
The Perceived 
Stress Scale, 
Dunkel-
Schettered 
Lobel’s 
Assessment of 
Academic 
Stress,              

- นิสิตนักศึกษาที่ใชการลงมือแกปญหา
มากกวาหลีกเลี่ยงปญหาจะมีการ   
ปรับตัวทางบวกมากขึ้น 

- องคประกอบดานลักษณะนิสัย เชน   
การมองโลกในแงดี การเห็นคุณคา  
ในตนเองมีอิทธิพลตอการปรับตัว
เนื่องจากสงผลกระทบตอวิธีการ 
เผชิญปญหาที่เลือกใช 
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ตารางที่ 2 (ตอ) 
 
ผูวิจัย กลุมตัวอยาง ตัวแปรตน ตัวแปรตาม ผลการวิจัย 

  - การเห็น   
คุณคาใน 
ตนเอง 
(Rosenberg 
Self-esteem 
Inventory) 

- การเผชิญ
ปญหา 
(Ways of 
Coping 
Instrument, 
UCLA 
Social 
Support 
Inventory) 

Self-reported  
Adjustment to  
College,The  
Cohen- 
Hoberman  
Inventory of  
Physical  
Symptoms,  
Pintrich’s  
Motivated  
Learning  
Strategies  
Questionnaire,  
Mallinckrodt’s  
Work on  
Dropout  
Intention) 

 

 

ผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการปรับตัวและกลวิธีการเผชิญปญหา 
สําหรับการปรับตัวนั้นพบวา เพศชายและหญิงมีการปรับตัวแตกตางกันหรือไมนั้นยังไมมีขอคนพบ
ที่ชัดเจน (Holmbeek and Wandrei, 1993; Leong and Bonz, 1997;  จุฬาลักษณ รุมวิริยะพงษ, 
2542)  นิสิตนักศึกษาตางสาขาวิชาปรับตัวดานการเรียน ดานสวนตัวและอารมณ ดานความ     
ผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายแตกตางกัน (จุฬาลักษณ รุมวิริยะพงษ, 2542)  
สวนนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํามีปญหาการปรับตัวมากกวานิสิตนักศึกษาท่ีมี  
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง (ดารณี ประคองศิลป, 2530)  สําหรับกลวิธีการเผชิญปญหาพบวา 
นิสิตนักศึกษาเพศชายและหญิงใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาและแบบ    
หลีกหนีไมแตกตางกัน แตใชแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมแตกตางกัน โดยนิสิตนักศึกษา
หญิงใชกลวิธีนี้มากกวานิสิตนักศึกษาชาย  สวนนิสิตนักศึกษาตางสาขาวิชาใชกลวิธีการ       
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เผชิญปญหาแบบหลีกหนีแตกตางกัน  และนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกัน
ใชกลวิธีการเผชิญปญหาทั้งสามแบบไมแตกตางกัน (กรกวรรณ สุพรรณวรรษา, 2544)  นอกจากนี้
ยังมีประเด็นที่นาสนใจเกี่ยวกับประเภทของสถานศึกษาในลักษณะของมหาวิทยาลัยของรัฐและ
เอกชนซึ่งยังไมมีผูวิจัยคนใดศึกษา 

ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจึงไดตั้งสมมติฐานการวิจัยของการปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย กลวิธีการเผชิญปญหา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดังนี้ 

1. นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีภูมิหลังในดานเพศ สาขาวิชา และประเภทของ 
สถานศึกษาที่แตกตางกัน จะมีการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และกลวิธีในการเผชิญปญหาแตกตาง
กนั 
  2. นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกันจะมีการปรับตัว
ในมหาวิทยาลัย และกลวิธีในการเผชิญปญหาที่แตกตางกัน 

 



บทที่  3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) มีวัตถุประสงคเพื่อ
เปรียบเทียบความแตกตางระหวางการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และรูปแบบการเผชิญปญหาของ
นักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีภูมิหลังแตกตางกันในดานเพศ สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา และ    
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

1. กลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย นักศึกษาชายและหญิงที่กําลังศึกษา
ระดับปริญญาตรีชั้นปที่ 1 ในปการศึกษา 2544 ของมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน จํานวน 651 คน 
เปนนักศึกษาชาย 294 คน นักศึกษาหญิง 357 คน 

การสุมกลุมตัวอยาง 

ผูวิจัยไดคัดเลือกนักศึกษาระดับปริญญาตรีจากมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน ใน
ปการศึกษา 2544  โดยไดคัดเลือกกลุมตัวอยางดวยการสุมตัวอยางแบบแบงชั้น (Stratified Random 
Sampling) ตามสาขาวิชา เพศ และประเภทของสถานศึกษา ไดกลุมตัวอยางที่ทํา   แบบสอบถาม
สมบูรณ และนํามาใชในการวิเคราะหขอมูลทั้งสิ้น 651 คน จําแนกกลุมตัวอยาง  ตามชั้น ดังนี้ 
 
ตารางที่ 3  กลุมตัวอยาง จําแนกตามเพศ สาขาวิชา และประเภทของสถานศึกษา 
 

รัฐบาล เอกชน รวม 
ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม F 

n % n % n % n % n % n % n % n % n % 
1   75       11.5   70       10.7  145      22.3    65       10.0   39        6.0  104      16.0  140      47.7  109      30.5  249      38.2 
2   35        6.0   70       10.8  109      16.7   44        6.7   56        8.6  100      15.4   83       28.2  126      35.3  209      32.1 
3   21        3.2   69       10.6   90       13.8   50        7.7   53        8.1  103      15.8   71       24.1  122      34.2  193      29.6 

รวม  135      20.7  209      32.1  344      52.8  159      24.4  148      22.7  307      47.2  294      100  357      100  651      100 

หมายเหตุ   F = สาขาวิชา, 1 = วิทยาศาสตร,  2 = สังคมศาสตร,  3 = มนษุยศาสตร 
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2. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวย แบบสอบถามขอมูลท่ัวไป และแบบ
วัด 2 ฉบับ ดังนี้ 

2.1 แบบสอบถามขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง เปนการสอบถามขอมูลภูมิหลัง
ของกลุมตัวอยาง ไดแก เพศ อายุ สถานศึกษา คณะ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (GPA) การมี      สวน
รวมในกิจกรรมอื่น ๆ ที่นอกเหนือจากการเรียน ผูที่นิสิตนักศึกษาอาศัยอยูดวย จํานวนพี่นอง ลําดับ
การเกิด อาชีพหลักของผูนําครอบครัว และสถานที่พักของนิสิตนักศึกษา 

2.2 แบบวัด ประกอบดวย แบบวัด 2 ฉบับ คือ แบบสอบถามการปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย และแบบวัดการเผชิญปญหา 

แบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย 

แบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย (The Student Adaptation to College 
Questionnaire) ที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้พัฒนาขึ้นโดยศึกษาแนวทางจากแบบวัดการปรับตัวของ 
Baker และ Siryk (1984, 1985, 1986) ที่ใชวัดการปรับตัวของนักศึกษา ซ่ึงมีจุดประสงคคือใชเปน
ขอมูลเพื่อการปรึกษาเชิงจิตวิทยาและการวิจัยเกี่ยวกับการใชชีวิตในมหาวิทยาลัยของนิสิต        
นักศึกษา 

1. ลักษณะของแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย   

แบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัยเปนแบบวัดที่ใหผูตอบรายงาน     
ตนเอง (self-report) เพื่อประเมินการปรับตัวของนักศึกษาในมหาวิทยาลัย ซ่ึงขอความจะเนน   
คุณสมบัติในการปรับตัวของนักศึกษาตอสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย มีลักษณะเปนมาตร
ประเมินคา (Likert scale) 9 ระดับ ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 67 ขอ ซ่ึงวัดการปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย 4 ดาน โดยมีโครงสราง ดังนี้ 

1. การปรับตัวดานการเรียน (Academic adjustment) ประกอบดวยขอกระทง
จํานวน 24 ขอ ซ่ึงครอบคลุมถึงประสบการณดานการเรยีน โดยใหประเมินทัศนคติที่มีตอเปาหมาย
ในการเรียนและงานดานการเรียนที่ตองการจะทํา เชน ฉันสนุกกับการเรียนของฉัน การทําตัวให
เหมาะกับงานดานการเรียนไดดีแคไหน เชน ฉันไมหยุดการเรียนของฉันไวเพียงแคนี้   ประสิทธิผล
หรือความพยายามดานการเรียน เชน เร็ว ๆ นี้ฉันพยายามที่จะตั้งใจเรียนแตทําไดยาก และการ
ยอมรับสภาพแวดลอมดานการเรียน เชน ฉันพอใจกับรายวิชาที่ลงเรียนในเทอมนี้ 
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2. การปรับตัวดานสวนตัวและอารมณ (Personal/emotional  adjustment) 
ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 15 ขอ ซ่ึงสัมพันธกับลักษณะเฉพาะเจาะจงของประสบการณที่เพิ่ม
ความกดดันโดยทั่วไป โดยถามถึงความรูสึกดานจิตใจ เชน เมื่อไมนานมานี้ฉัน รูสึกเครียดและ
หงุดหงิด และดานรางกาย เชน ฉันไมสามารถนอนหลับใหสนทิได 

3. การปรับตัวดานสังคม (Social adjustment) ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 
20 ขอ ซ่ึงเกี่ยวกับการประเมินคาและการประสบความสําเร็จในกิจกรรมและการทําหนาที่ในสังคม
โดยทั่วไป เชน ฉันเขารวมกิจกรรมในมหาวิทยาลัย การจัดการกับสัมพันธภาพระหวางบุคคล
โดยตรงมากขึ้น เชน ฉันพบกับคนจํานวนมาก และทําใหมีเพื่อนมากเทาที่ฉันอยากได เกี่ยวกับการ
ยายที่อยู ฉันรูสึกวาเหวเมื่อตองหางจากบานในตอนนี้ การยอมรับส่ิงแวดลอมทางสังคม เชน ฉัน
สนุกกับการอยูในหอพัก 

4. การปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย 
(Institutional attachment/goal commitment) ประกอบดวย ขอกระทงจํานวน 15 ขอ ประกอบดวย
ขอความเกี่ยวกับความรูสึกที่มีตอมหาวิทยาลัยโดยทั่วไป และการใชชีวิตในมหาวิทยาลัยโดย
เฉพาะเจาะจง เชน ฉันรูสึกวาฉันเหมาะกับมหาวิทยาลัยนี้ และอ่ืน ๆ ซ่ึงสัมพันธกับสถานศึกษาและ/
หรือการผูกมัดตนเองกับเปาหมาย โดยขอกระทงจํานวน 8 ขอจะซ้ํากับขอกระทงของการ  ปรับตัว
ดานสังคม และขอกระทงจํานวน 1 ขอจะซ้ํากับขอกระทงของการปรับตัวดานการเรียน 

วิธีการตอบแบบสอบถามและเกณฑการใหคะแนน 

ใหผูตอบแบบสอบถามเลือกตอบจากมาตรประเมินคา 9 ระดับ ตั้งแต 1-9 โดย
เลือกตอบ 1 ระดับ ที่อยูในชองระหวาง 1 ถึง 9 ตามรูปแบบดังนี้ 

 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 
* * * * * * * * * 
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เกณฑการใหคะแนน 
การตรวจใหคะแนนแตละขอกระทงในแบบสอบถามชุดนี้มี 2 ลักษณะ คือ   ขอ

กระทงทางบวก และขอกระทงทางลบ โดยมีเกณฑการใหคะแนนดังนี ้
 

คําตอบหรือตัวเลือก  ขอกระทงทางบวก  ขอกระทงทางลบ 
   ตรงมากที่สุด    9   1 

8 2 
7   3 

      6   4 
      5   5 
      4   6  
      3   7 
      2   8 
     ไมตรงเลย    1   9 
       

คะแนนรวมจากแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัยทั้งฉบับ คะแนนสูง
หมายถึง การประเมินตนเองวาปรับตัวในมหาวิทยาลัยไดดี  คะแนนต่ําหมายถึง มีความยุงยากใน
การปรับตัว 

2. คุณภาพของแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย (The Student Adaptation 
to College Questionnaire) ของ Baker และ Siryk  

Baker และ Siryk ไดสรางแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย เพื่อทํา
ความเขาใจเกีย่วกับการปรับตัวของนิสิตนกัศึกษาในมหาวิทยาลัย Clark ใหมากขึน้ โดยไดเร่ิม
ทําการศึกษาในป ค.ศ.1980 ถึง 1984  
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2.1 การประเมนิคาความตรง (Validity) 

 Baker และ  Siryk (1989 cited in Dahmas and Bernadin, 1992) ไดประเมิน
คาความตรงดวยวิธีหาคาความตรงที่สัมพันธกับเกณฑ (Criterion-related Validity) โดยเปรียบเทียบ
กับเกณฑในแตละมาตรวัด ดังนี้ การปรับตัวดานการเรียนตรวจสอบความตรงดวยเกรดเฉลี่ย พบวา
มีความสัมพันธทางบวก (r = .17 ถึง .53, p < .01)  การปรับตัวดานสวนตัวและอารมณตรวจสอบ
ความตรงจากการถามวานิสิตนักศึกษารูจักศูนยบริการทางจิตวิทยาในมหาวิทยาลัยซ่ึงพบ
ความสัมพันธทางลบ (r = - .23 ถึง - .34, p < .01) การปรับตัวดานความ    ผูกพันกับสถานศึกษาและ
ความมุงมั่นในเปาหมายตรวจสอบความตรงดวยขอมูลการออกจากมหาวิทยาลัยกลางคัน พบ
ความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญ (r = - .27 ถึง - .41,  p < .01) 

2.2 การประเมนิคาความเที่ยง (Reliability) 

 Baker และ Siryk (1989 cited in Dahmas and Bernadin, 1992) ได  หาคา
ความเที่ยงโดยวิธีการประเมินคาความคงที่ภายใน (internal consistency) จากสูตรสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) พบวาการปรับตัว            รวมทุกดานมีคา
ความเที่ยงอยูในชวง .92 - .95 การปรับตัวดานการเรียนมีคาความเที่ยงอยูในชวง          .81 - .90 การ
ปรับตัวดานสวนตัวและอารมณมีคาความเที่ยงอยูในชวง .77 - .86  การปรับตัวดานสังคมมีคาความ
เที่ยงอยูในชวง .83 - .91 และการปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นใน
เปาหมายมีคาความเที่ยงอยูในชวง .85 - .91 

แบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัยท่ีผูวิจัยพัฒนากับกลุมนิสิตนกัศึกษาไทย 

1. ลักษณะของแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย 

    แบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัยเปนแบบวัดที่ใหผูตอบรายงาน     
ตนเอง (self-report) เพื่อประเมินการปรับตัวของนักศึกษาในมหาวิทยาลัย ซ่ึงขอความจะเนน   
คุณสมบัติในการปรับตัวของนักศึกษาตอสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย มีลักษณะเปนมาตร
ประเมินคา (Likert scale) 4 ระดับ ไดแก ตรงมาก ตรง ไมคอยตรง และไมตรงเลย ประกอบดวยขอ
กระทงจํานวน 59 ขอ ซ่ึงวัดการปรับตัวในมหาวิทยาลัย 4 ดาน โดยมีโครงสราง ดังนี้ 
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1. การปรับตัวดานการเรียน (Academic adjustment) เปนการประเมิน
ประสบการณดานการเรียน ความตองการ เปาหมาย งานดานการเรียน ประสิทธิผล รวมทั้งการ
ยอมรับสิ่งแวดลอมดานการเรียน ประกอบดวย ขอกระทงจํานวน 17 ขอ  

2. การปรับตัวดานสวนตัวและอารมณ (Personal/emotional adjustment) เปน
การประเมินปญหาทางดานจิตใจ (Psychological distress) หรืออาการทางรางกายที่เปนผลมาจาก
จิตใจ (Somatic consequence of distress) ประกอบดวย ขอกระทงจํานวน 15 ขอ  

3. การปรับตัวดานสังคม (Social adjustment) เปนการประเมินสัมพันธภาพ
ระหวางบุคคลของนิสิตนักศึกษา (การทําความรูจักเพื่อน การสรางความสัมพันธ และการเขารวม
กลุมเพื่อน) ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 19 ขอ  

4. การปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย 
(Institutional attachment/goal commitment) เปนการประเมินความรูสึกของนิสิตนักศึกษาที่มีตอ
มหาวิทยาลัยที่กําลังศึกษาอยู ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 14 ขอ ซ่ึงการปรับตัวดานนี้จะมีขอ
กระทงจํานวน 8 ขอ ที่ซํ้ากับการปรับตัวดานอื่น ๆ โดยซํ้ากับการปรับตัวดานการเรียนจํานวน 1 ขอ 
และซํ้ากับการปรับตัวดานสังคมจํานวน 7 ขอ  

วิธีการตอบแบบสอบถามและเกณฑการใหคะแนน 

การตรวจใหคะแนนแตละขอกระทงในแบบสอบถามชุดนี้มี 2 ลักษณะ คือ ขอ
กระทงทางบวก และขอกระทงทางลบ โดยมีเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 
 

คะแนน 
คําตอบ 

ขอกระทงทางบวก ขอกระทงทางลบ 
ตรงมาก 4 1 
ตรง 3 2 

ไมคอยตรง 2 3 
ไมตรงเลย 1 4 

ขอกระทงทางดานลบมีทั้งหมด 34 ขอ (ภาคผนวก ข) 
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ในแบบสอบถามจํานวน 59 ขอนั้น จะมีขอกระทงอยู 2 ขอท่ีไมไดจัดอยูในดานใด
ดานหนึ่ง ซ่ึงไดแก ขอกระทงขอที่ 21 และ 55 โดยจะนําคะแนนของขอกระทงทั้งสองขอมาคิด
คะแนนการปรับตัวรวม แตไมนํามาคิดรวมกับการปรับตัวดานใดดานหนึ่งใน 4 ดาน เนื่องจาก    ขอ
กระทงทั้งสองขอนี้ เปนขอกระทงที่ตรวจสอบความตั้งใจในการตอบแบบสอบถาม ซ่ึงหากผูตอบ
ตอบขอกระทงทั้ง 2 ขอนี้ไมตรงกันหรือบิดเบือนเกิน 1 ระดับ ใหคัดแบบสอบถามชุดนั้นออก 
เพราะผูตอบแบบสอบถามไมตั้งใจในการตอบ 

คะแนนรวมจากแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัยทั้งฉบับ คะแนนสูง
หมายถึง การประเมินตนเองวาปรับตัวในมหาวิทยาลัยไดดี คะแนนต่ําหมายถึง มีความยุงยากในการ
ปรับตัว 

การแปลผล 

ผูวิจัยใชเกณฑการตัดคะแนนของคะแนนเฉลี่ยรวมในแตละดาน โดยมีเกณฑการ
ตัดคะแนนดังนี้ 
 

ชวงคะแนนระหวาง ความหมาย 
1.00 – 1.99 ปรับตัวไมได/มีปญหาในการปรับตัวมาก 
2.00 – 2.49 ปรับตัวไดนอย/มีปญหาการปรับตัวคอนขางมาก 
2.50 – 2.99 ปรับตัวไดปานกลางคอนขางดี/มีปญหาการปรับตัวปานกลางถึง

คอนขางนอย 
3.00 – 3.49 ปรับตัวไดด/ีไมมีปญหาการปรับตัว 
3.50 – 4.00 ปรับตัวไดดีมาก/ไมมีปญหาการปรับตัวเลย 

 

2. การพัฒนาแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัยของผูวิจัย 

    ผูวิจัยไดพัฒนาแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย โดยดําเนินการ
ตามลําดับขั้นตอน ดังนี้ 

1. ศึกษาแนวคิด งานวิจัย และแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัยของ 
Baker และ Siryk  

2. สรางคําถามปลายเปดเพื่อสํารวจปญหาการปรับตัวเองของนักศึกษาใน
ประเทศไทย 
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3. ศึกษาขอความของแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย นํามาเปน
แนวทางในการสรางขอกระทง รวมทั้งประมวลปญหาจากคําถามปลายเปด เพื่อนํามาเพิ่มเติม
แบบสอบถามใหสอดคลองกับกลุมตัวอยาง 

    4. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

        4.1 การประเมินคาความตรง (Validity)  

     4.1.1 การตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content Validity)  

             ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัยฉบับที่ได
พัฒนาตามแนวทางของ Baker และ Siryk จํานวน 70 ขอ ไปตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา    โดยผู
ทรงวุฒิซ่ึงเปนอาจารยประจําคณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํานวน 3 ทาน       คือ รอง
ศาสตราจารย สุภาพรรณ โคตรจรัส รองศาสตราจารย ดร.ชุมพร ยงกิตติกุล และ          รอง
ศาสตราจารย ดร.โสรีช  โพธิแกว ตรวจสอบสํานวนภาษา และความเหมาะสมในการนําไปใชกับ
กลุมตัวอยาง 

4.2.2 การตรวจสอบความตรงตามสภาพ (Concurrent Validity)  

ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงแลวไปทดลองใชกับ         
นักศึกษาปริญญาตรี ช้ันปที่ 1 จํานวน 40 คน และนําขอมูลท่ีไดวิเคราะหหาคาสหสัมพันธระหวาง
คะแนนรายขอกับคะแนนรวมของขออ่ืน ๆ ในแตละดาน (Corrected Item-total Correlation: CITC) 
โดยคัดเลือกขอความที่มีคา r สูงกวา .20 พบวามีขอความที่ผานเกณฑจํานวน 59 ขอ      ไมผาน
เกณฑจํานวน 11 ขอ 

ผูวิจัยนําขอความที่มีคา r ต่ํากวา .20 มาปรับปรุง และนําเสนอตอ
ผูทรงคุณวุฒิ 2 ทานคือ รองศาสตราจารย สุภาพรรณ โคตรจรัส และรองศาสตราจารย          ดร.
ชุมพร ยงกิตติกุล  เพื่อพิจารณาปรับปรุงแกไขรวมกัน   

จากนั้นผูวิจัยไดนําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขจํานวน 64 ขอ 
ไปใชกับกลุมตัวอยางที่เปนนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ถึง 4 จํานวน 100 คน แลวนําขอมูลมาวิเคราะห
หาคาอํานาจจําแนกรายขอโดยการทดสอบคาที (t-test) แบบกลุมอิสระโดยใชกลุมคะแนนสูงและ
กลุมคะแนนต่ํา รอยละ 27 โดยคัดเลือกขอท่ีมีคาอํานาจจําแนกสูง หรือมีคาที (t-test) มากกวา 1.70 
ขึ้นไป ที่ระดับนัยสําคัญ .05 พบวามีขอกระทงที่มีคาที่สูงกวา 1.70 จํานวน 59 ขอ และหาคา
สหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมของขออ่ืน ๆ ในแตละดาน (Corrected Item-total 
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Correlation: CITC) พบวามีคาสหสัมพันธระหวางรายขอกับคะแนนรวมของขออ่ืน ๆ ใน     แตละ
ดานอยูในชวง .19 ถึง .61 และขอกระทงจํานวน 1 ขอ ที่ไมผานเกณฑ แตตองคงไวเพื่อให
แบบสอบถามมีขอกระทงที่ครอบคลุมทุกแงมุม 

หลังจากนั้นผูวิจัยตรวจสอบความตรงตามสภาพของแบบสอบถามการปรับตัว
ในมหาวิทยาลัย โดยการตรวจสอบความสอดคลองระหวางผลของแบบสอบถามการปรับตัวใน
มหาวิทยาลัยกับผลของการประเมินภาพรวมเกี่ยวกับการปรับตัวในแตละดานของนิสิตนักศึกษา
ดวยการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (Pearson’s product-moment correlation coefficient) ซ่ึงมีคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ดังตารางที่ 4 
 
ตารางที่ 4 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของผลของแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย  

   แตละดานกับผลของการประเมินภาพรวมดวยตนเองเกี่ยวกับการปรับตัวในแตละดาน 
   ของนิสิตนักศึกษา 

 
ผลการประเมินตนเองดวยแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย 

ผลการประเมิน   
ภาพรวมดวยตนเอง ดานการเรียน ดานสวนตัวและ

อารมณ 
ดานสังคม ความผูกพันกับ

สถานศึกษาฯ 
ดานการเรียน .56** .41** .41** .40** 
ดานสวนตัวและ
อารมณ 

 .61** .55** .48** 

ดานสังคม   .60** .48** 
ความผูกพันกับ สถาน
ศึกษาฯ 

   .59** 

                     ** p < .01 

จากตารางที่ 4 นิสิตนักศึกษาประเมินภาพรวมดวยตนเองไดสอดคลอง
กับการประเมินตนเองดวยแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย  ดังจะเห็นไดจาก                
คาสัมประสิทธสหสัมพันธที่มีคาในระดับปานกลางคอนขางสูง และมีนัยสําคัญทางสถิติ              ที่
ระดับ .01 
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4.2 การประเมนิคาความเที่ยง (Reliability) 

ในประเทศไทย จุฬาลักษณ รุมวิริยะพงษ (2542) ไดนําแบบสอบถามการ
ปรับตัวในมหาวิทยาลัยมาแปลและเรียบเรียงเปนภาษาไทย เพื่อวัดการปรับตัวในมหาวิทยาลัยของ
นิสิต โดยนําไปใชกับนิสิตระดับปริญญาตรีช้ันปที่ 1 ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยที่ไมใช  กลุม
ตัวอยาง จํานวน 30 คน แลวนําขอมูลมาวิเคราะหหาคาความเที่ยงดวยวิธีการประเมินคาความคงที่
ภายใน (internal consistency) ดวยสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficients) พบวาการปรับตัวโดยรวมมีคาความเที่ยง .87 การปรับตัวดานการเรียนมีคาความเที่ยง 
.74 การปรับตัวดานสวนตัวและอารมณ มีคาความเที่ยง .83 การปรับตัวดานสังคมมีคาความเที่ยง 
.77 และการปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายมีคาความเที่ยง .69 

ในสวนของแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัยที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น       
ผูวิจัยไดตรวจสอบคาความเที่ยงของแบบสอบถามดวยการนําคะแนนที่ไดจากนิสิตนักศึกษาระดับ
ปริญญาตร ีชั้นปที่ 1 ถึงปที่ 4 จํานวน 100 คน  หาคาความเที่ยง (Reliability) โดยวิธีประเมินคา
ความคงที่ภายใน (Internal Consistencey) ดวยสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 
Alpha Coefficients) ไดสัมประสิทธิ์แอลฟาทั้งฉบับเทากับ .90 ซ่ึงเปนคาความเที่ยงในระดับสูง และ
หาคาความเที่ยงของแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัยในแตละดาน ซ่ึงมีคาสัมประสิทธ์ิ
แอลฟา ดังนี้ 
 
ตารางที่ 5 คาความเที่ยงของแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัยของ Baker และ Siryk 

และแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัยของนิสิตนักศึกษาไทย 
 

คาสัมประสิทธิ์แอลฟา คาสัมประสิทธิ์แอลฟา 
มาตรวัด 

จํานวน
ขอ Baker และ Siryk จุฬาลักษณ รุมวิริยะพงษ 

จํานวน
ขอ เปรมพร มั่นเสมอ 

ดานการเรียน 24 .81 - .90 .74 20 .69 
ดานสวนตัวและ
อารมณ 15 .77 - .86 .83 16 .80 

ดานสังคม 20 .83 - .91 .77 20 .81 
ความผูกพันกับ
สถานศึกษาฯ 

15 .85 - .91 .69 15 .80 

รวมทั้งฉบับ 67 .92 - .95 .87 64 .90 
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4.3 การหาเกณฑปกติ 

ผูวิจัยหาคาคะแนนทีปกติ (Normalized T-score) เพื่อใชแปลความหมายของ
คะแนนแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย โดยนําคะแนนโดยรวมและคะแนนรวมรายดาน
ของแบบสอบถามการปรับตัวที่ไดจากนิสิตนักศึกษาจํานวน 651 คน มาหาคาคะแนนที (T-score) 
ดวยสูตร T = 50+10Z ไดคาคะแนนดิบของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวมอยูระหวาง 
111-220  การปรับตัวดานการเรียนอยูระหวาง 26-64  ดานสวนตัวและอารมณอยูระหวาง 21-58  
ดานสังคมอยูระหวาง 33-74  ดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย       อยู
ระหวาง 22-56 และคาคะแนนทีของคะแนนดิบโดยรวมและรายดาน และคาระดับเปอรเซ็นตไทล 
ดังรายละเอียดในภาคผนวก ฉ 

แบบวัดการเผชิญปญหา 

แบบวัดการเผชิญปญหาที่ผูวิจัยจะไดนํามาพัฒนานั้น เปนแบบวัดการเผชิญปญหา
ของสุภาพรรณ โคตรจรัส (2539) และสุภาพรรณ โคตรจรัส และชุมพร ยงกิตติกุล (2544) ที่มี
พื้นฐานทฤษฎีความเครียดและการเผชิญความเครียดของ Lazarus (1966; Lazarus and Folkman, 
1984; Folkman and Lazarus, 1988) และใชกรอบอางอิงในการพัฒนาแบบวัดของ Carver, Scheier 
และ Weintraub (1989) และ Frydenberg และ Lewis (1993) รวมทั้งการวิเคราะหโครงสรางทางจิต
มิติของแบบวัดการเผชิญปญหาโดย Cook และ Hepper (1997)  

1. ลักษณะของแบบวัดการเผชิญปญหา 

แบบวัดการเผชิญปญหาเปนแบบวัดที่ใหผูตอบรายงานตนเอง (self-report) 
เกี่ยวกับวิธีที่ใชเมื่อประสบปญหาหรือความเครียด  มีลักษณะเปนมาตรประเมินคา (Likert scale) 5 
ระดับ ตั้งแต ทําบอยมาก (5) ไปจนถึง ไมทําเลย (1)  ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 55 ขอ 
(ภาคผนวก ข)  ซ่ึงวัดรูปแบบการเผชิญปญหา 3 รูปแบบ ไดแก การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับ
ปญหา การเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม และการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี 
โดยประกอบดวยมาตรวัดยอย 17 ดาน โดยมีโครงสรางดังนี้ 

1. การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา (Problem-Focused Coping) เปน
องคประกอบในการเผชิญปญหาในดานที่แสดงถึงความพยายามในการจดัการกับปญหา   โดยตรง 
ประกอบดวยมาตรวัดยอย 8 ดาน รวมขอกระทงจํานวน 27 ขอ ซ่ึงแบงตามมาตรวัดยอยไดดังนี้ 
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1.1 การลงมือดําเนินการแกปญหา (Active Coping) และการวางแผน 
(Planning) ประกอบดวยขอความที่แสดงถึงกระบวนการในการลงมือแกปญหาเพื่อขจัดส่ิงที่
กอใหเกิดความเครียด รวมถึงการลงมือแกปญหาโดยตรง การใชความพยายามมากขึ้นในการ
แกปญหา การดําเนินการแกปญหาตามขั้นตอน และการคิดหาวิธีการในการเผชิญกับส่ิงที่กอใหเกิด
ความเครียด  คิดหาวิธีที่จะนํามาใช รวมทั้งขั้นตอนในการดําเนินการวางแผนสูการปฏิบัติ 
ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 5 ขอ  

1.2 การทํางานหนักและความสําเร็จในงาน (Work Hard and Achieve) 
ประกอบดวยขอความที่แสดงถึงการกระทําที่แสดงถึงความมุงมั่นสูเปาหมาย ความขยันหมั่นเพียร 
การทํางานหนักและทําใหสําเร็จ ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 3 ขอ  

1.3 การระงับกิจกรรมอื่นที่ไมเกี่ยวของ (Suppression of Competing 
Activities) ประกอบดวยขอความที่แสดงถึงการระงับสิ่งที่เขามารบกวนความใสใจในการเผชิญ
ปญหาอยางเต็มที่ ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 3 ขอ  

1.4 การชะลอการเผชิญปญหา (Restraint Coping) ประกอบดวยขอความที่
แสดงถึงการรอโอกาสที่เหมาะสมจึงจะลงมือทํา ตองทําใหแนใจวาจะไมทําใหเหตุการณเลวราย
ยิ่งขึ้นถาลงมือทําเสียกอน ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 3 ขอ  

1.5 การตีความหมายใหมในทางบวกและการเติบโต  (Positive 
Reinterpretation and Growth) ประกอบดวยขอความที่แสดงถึงการจัดการความกดดันทางอารมณ
มากกวาจัดการปรับเปลี่ยนสถานการณ โดยมองสถานการณนั้นในแงมุมใหมในทางบวก มองหา
สวนดีของเหตุการณที่เกิดขึ้น เรียนรูจากประสบการณที่ไดรับนั้น ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 3 
ขอ  

1.6 การยอมรับ (Acceptance) ประกอบดวยขอความที่แสดงถึงการยอมรับ
ความเปนจริงตามสถานการณที่เกิดขึ้น รวมทั้งมองโลกในแงบวก ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 3 
ขอ  

1.7 การหาทางผอนคลาย (Relaxation) ประกอบดวยขอความที่แสดงถึงการ
ทํากิจกรรมที่ชอบ ทํางานอดิเรก การดูแลสุขภาพรางกาย หาความเพลิดเพลิน เพื่อการพักผอนหยอน
ใจ ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 4 ขอ  
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1.8 การแสวงหาการเปนสวนหนึ่งของกลุม (Seek to Belong) ประกอบดวย
ขอความที่แสดงถึงการปฏิบัติตนที่แสดงถึงความใสใจ และเห็นความสําคัญในสัมพันธภาพกับผูอ่ืน 
ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 3 ขอ  

2. การเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม (Social Support  
Seeking) เปนองคประกอบในการเผชิญปญหาในดานที่แสดงถึงความพยายามในการจัดการกับ
ปญหาโดยอาศัยแหลงทรัพยากรตาง ๆ ประกอบดวยมาตรวัดยอย 2 ดาน รวมขอกระทงจํานวน 8 
ขอ ซ่ึงแบงตามมาตรวัดยอยไดดังนี้ 

2.1 การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อแกปญหา (Seeking 
Instrumental Social Support) ประกอบดวยขอความที่แสดงถึงการขอคําปรึกษา ขอขอมูล
รายละเอียดเกี่ยวกับเหตุการณเพิ่มเติม ขอทราบแนวทางการเผชิญปญหาจากผูที่ เคยประสบ         
เหตุการณเชนเดียวกันหรือการขอคําปรึกษาจากผูเชี่ยวชาญ ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 5 ขอ  

2.2 การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อกําลังใจ (Seeking Emotional 
Social Support) ประกอบดวยขอความที่แสดงถึงการพูดระบายความทุกขเพื่อขอความเห็นใจ         
คําปลอบโยน รวมทั้งการหาที่พึ่งทางใจจากแหลงตาง ๆ ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 3 ขอ  

3. การเผชิญปญหาแบบหลีกหนี (Avoidance) เปนองคประกอบในการเผชิญ
ปญหาในดานที่แสดงถึงการไมสามารถเผชิญปญหาได เปนการใชการหลีกหนีปญหา ประกอบดวย
มาตรวัดยอย 7 ดาน รวมขอกระทงจํานวน 20 ขอ ซ่ึงแบงตามมาตรวัดยอยไดดังนี้ 

3.1 การปฏิเสธ (Denial) ประกอบดวยขอความที่แสดงถึงการปฏิเสธความ
เปนจริงที่เกิดขึ้น และไมสนใจตอเหตุการณที่เกิดขึ้น ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 2 ขอ  

3.2 การไมแสดงออกทางพฤติกรรม (Behavioral Disengagement หรือ Not 
Coping) ประกอบดวยขอความที่แสดงถึงการลดความพยายามของบุคคลในการแกปญหา เปน
พฤติกรรมที่แสดงถึงการชวยตนเองไมได ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 3 ขอ  

3.3 การไมเกี่ยวของทางความคิด (Mental Disengagement) ประกอบดวย
ขอความที่แสดงถึงการลดความกดดันทางอารมณโดยการไมคิดถึงปญหา หรือเหตุการณที่  
กอใหเกิดความเครียด โดยหันไปทํากิจกรรมอื่นที่ไมเกี่ยวของไมนําไปสูการแกปญหาหรือคิดวา 
เหตุการณจะคลี่คลายไดเองหรือมีปาฏิหาริยเกิดขึ้น ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 3 ขอ  



 73

3.4 การเก็บความรูสึกไวคนเดียว (Keep to Self) ประกอบดวยขอความที่
แสดงถึงการไมเปดเผยความคิด ความรูสึกตาง ๆ ของตนใหผูอ่ืนรู รวมทั้งหลีกเล่ียงการพบปะผูอ่ืน 
ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 3 ขอ  

3.5 การตําหนิตนเอง (Self Blame) ประกอบดวยขอความที่แสดงถึงการ
กระทําที่แสดงถึงการโทษตนเอง การตําหนิตนเอง ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 3 ขอ  

3.6 การเปนกังวล (Worry) ประกอบดวยขอความที่แสดงถึงความกังวลใน
เหตุการณหรือสถานการณตาง ๆ  ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 3 ขอ  

3.7 การมุงใสใจในอารมณที่เกิดขึ้น (Focus on Venting of Emotions) 
ประกอบดวยขอความที่แสดงถึงการใสใจตออารมณความรูสึกที่มี และระบายความรูสึกนั้นตอ   ส่ิง
ตาง ๆ อาจทําใหหมกมุนกับอารมณนั้นมากขึ้น หรือไมกอใหเกิดประโยชนใด ๆ และอาจกอใหเกิด
อุปสรรคและปญหามากขึ้น เชน การใชสุราหรือยา ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 3 ขอ  

วิธีการตอบแบบวัด 

ใหผูตอบแบบวัดประเมินตนเองวาเมื่อทานพบกับสภาพการณที่ยุงยากและเปน
ปญหา หรือสถานการณที่ทําใหเกิดความเครียด แลวใหเลือกคําตอบที่ตรงกับการกระทําของตนมาก
ที่สุด จากนั้นใหทําเครื่องหมายถูก (4) ลงในชองที่ตรงกับคําตอบตามลําดับความมากนอยที่ตรงกับ
การกระทําของตนมากที่สุด โดยในแตละขอจะมีตัวเลือกดังนี้  

1  =  ไมทําเลย          หมายถึง โดยทั่วไปฉันจะไมทําเชนนัน้เลย 

2  =  ไมคอยไดทํา         หมายถึง โดยทั่วไปฉันจะทําเชนนั้นบางเล็กนอย 

3  =  ทําและไมทําพอ ๆ กัน     หมายถึง    โดยทั่วไปฉันจะทําเชนนั้นในปริมาณปานกลาง 

4  =  ทําคอนขางบอย         หมายถึง โดยทั่วไปฉันจะทําเชนนั้นเปนสวนมาก 

5  =  ทําบอยมาก         หมายถึง โดยทั่วไปฉันจะทําเชนนั้นเปนประจํา 
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เกณฑการใหคะแนน 

การใหคะแนนจะใหคะแนนรายขอ โดยมีชวงคะแนนตั้งแต 1-5 คะแนน ซ่ึงให
คะแนนรายขอตามความบอยครั้งของการใชวิธีการเผชิญปญหาแตละวิธีดังนี้คือ 

 คําตอบ    คะแนน 
 ทําบอยมาก       5 
 ทําคอนขางบอย       4 
 ทําและไมทําพอ ๆ กัน      3 
 ไมคอยไดทํา       2 
 ไมทําเลย       1 

การแปลผล 

ผูวิจัยใชเกณฑการตัดคะแนนของคะแนนเฉลี่ยรวมในแตละดาน โดยคะแนน
แตละชวงแสดงถึงการใชกลวิธีการเผชิญปญหานั้น ๆ มากหรือนอยตามเกณฑการตัดคะแนน ดังนี้ 

 
ชวงคะแนนระหวาง การใชกลวิธีการเผชิญปญหา 

1.00 – 2.49 นอย 
2.50 – 2.99 ปานกลางถึงคอนขางนอย 
3.00 – 3.49 ปานกลางถึงคอนขางมาก 
3.50 – 5.00 มาก 
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การพัฒนาแบบวัดการเผชิญปญหาของผูวจัิย 

ผูวิจัยไดพัฒนาแบบวัดตามขั้นตอน ดังนี ้

1. ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด งานวิจัย และแบบวัดการเผชิญปญหา ตลอดจนวิธีการ
ประเมินจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ รวมทั้งแบบวัดการเผชิญปญหาฉบับที่ไดพัฒนาเปน
ภาษาไทยของ สุภาพรรณ โคตรจรัส (2539) เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาขอกระทงของแบบวัด
ใหเหมาะสมกับกลุมตัวอยาง  

2. ผูวิจัยไดพัฒนาแบบวัดรวมกับกรกวรรณ สุพรรณวรรษา รัชนีย แกวคําศรี และว
ราภรณ รัตนาวิศิษฐิกุล เพื่อใชกับกลุมตัวอยางที่เปนนิสิตนักศึกษา  โดยไดศึกษางานวิจัยของ สุภา
พรรณ โคตรจรัส และชุมพร ยงกิตติกุล ที่นําแบบวัด COPE ของ Carver, Scheier และ Weintraub 
(1989) และแบบวัด Adolescent Coping Scale (ACS) ของ Frydenberg และ Lewis (1993) มาพัฒนา
ใชสําหรับคนไทย ซ่ึงเปนพื้นฐานขอมูลเดียวกัน ในขั้นตอนของการพัฒนาแบบวัดนั้น คณะผูวิจัย
ไดพัฒนาภายใตการใหคําปรึกษาของผูเชี่ยวชาญดานแบบวัดการ      เผชิญปญหา 2 ทาน คือ รอง
ศาสตราจารย สุภาพรรณ โคตรจรัส และรองศาสตราจารย ดร.ชุมพร ยงกิตติกุล 

3. การกําหนดโครงสรางและพัฒนาขอกระทงของแบบวัด  นําขอมูลที่ไดจาก
การศึกษาทฤษฎีความเครียด และงานวิจัยที่เกี่ยวของมาเปนพื้นฐานในการปรับปรุงแบบวัดการ
เผชิญปญหาที่มีจํานวน 92 ขอ วัดกลวิธีการเผชิญปญหา 17 ดาน  

4. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

 4.1 การประเมินคาความตรง (Validity) 

4.1.1 การประเมินคาความตรงตามสภาพ (Concurrent Validity) 

  ผูวิจัยไดนําขอกระทงจํานวน 92 ขอ ที่ไดจากการศึกษาแนวคิด 
ทฤษฎี และงานวิจัย มาแบงออกเปน 2 ฉบับ คือ ฉบับ A และฉบับ B ฉบับละ 46 ขอ โดยคัดเลือกขอ
กระทงในแตละดานใหมีจํานวนขอเทา ๆ กันในแตละฉบับ  รวมทั้งทําการสลับขอกระทง  แตละ
ดานใหคละกัน  จากนั้นนําแบบวัดฉบับ A และฉบับ B (ภาคผนวก ง) ไปทดลองใชโดยเกบ็รวบรวม
ขอมูลกับนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ฉบับละ 50 คน จากนั้นนํามาวิเคราะห ขอมูลเพื่อคัดเลือก
รายขอโดยดูคาสหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมในแตละดาน (Corrected Item-
total Correlation: CITC) ซ่ึงไดพิจารณารวมกับ รองศาสตราจารย สุภาพรรณ โคตรจรัส และ   รอง
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ศาสตราจารย ดร.ชุมพร ยงกิตติกุล โดยเลือกขอความที่มีคาสูงในแตละดาน ดานละประมาณ 2-5 
ขอ จะไดขอกระทงของแบบวัดทั้งหมด 55 ขอ   

หลังจากไดคัดเลือกขอกระทงจากแบบวัดทั้งสองฉบับมารวมเปนแบบวัด
ฉบับเดียวไดขอกระทงทั้งหมด 55 ขอแลว  ผูวิจัยปรับปรุงขอกระทงหนึ่งขอ ไดแก ขอที่ 36 ใน  
ฉบับ A กอนที่จะนําไปทดลองใชครั้งที่ 2 กับนิสิตนักศึกษาจํานวน 125 คน เพื่อหาคาสัมประสิทธิ์       
สหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอในแตละดานกับคะแนนรวมในแตละดาน (Corrected Item-total 
Correlation : CITC) อีกครั้งหนึ่ง ไดคาสหสัมพันธอยูระหวาง .23 - .71 และหาคาอํานาจจําแนกดวย
การทดสอบคาที (t-test) แบบกลุมอิสระโดยใชกลุมคะแนนสูงและกลุมคะแนนต่ํา   รอยละ 27 โดย
คัดเลือกขอกระทงที่มีคาอํานาจจําแนกสูง หรือมีคาทีมากกวา 1.70 ขึ้นไป ที่ระดับนัยสําคัญ .05   คา
ทีของแบบวัดฉบับนี้มีคาอยูระหวาง 1.71 – 15.02 ไดขอกระทงทั้งหมดของแบบวัดการเผชิญปญหา
ฉบับใชจริง 55 ขอ (รายละเอียดแสดงไวในภาคผนวก ง) 

 4.2 การตรวจสอบความเที่ยง (Reliability) 

ผูวิจัยนําคะแนนแบบวัดการเผชิญปญหา ที่ไดจากนักศึกษาจํานวน 125 
คน หาคาความเที่ยง (Reliability) โดยวิธีประเมินคาความคงที่ภายใน (internal consistencey) ดวย
สูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficients) ไดสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของกลวิธีการเผชิญปญหาแตละดาน ดังตารางตอไปนี้ 
 
ตารางที่ 6 คาความเที่ยงของแบบวัดการเผชิญปญหา 
 

กลวิธีการเผชญิปญหา คาสัมประสิทธิ์แอลฟา 
การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา .85 
การเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม .84 
การเผชิญปญหาแบบหลีกหนี .75 
คาความเที่ยงทั้งฉบับ .82 
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4.3 การหาเกณฑปกติ 

ผูวิจัยหาคาคะแนนทีปกติ (Normalized T-score) เพื่อใชแปลความหมาย
ของคะแนนแบบวัดการเผชิญปญหา โดยนําคะแนนรวมรายดานของแบบวัดที่ไดจากนิสิตนักศึกษา
จํานวน 651 คน มาหาคาคะแนนที (T-score) ดวยสูตร T = 50+10Z ไดคาคะแนนดิบของคะแนน
รูปแบบการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาอยูระหวาง 62-145  แบบแสวงหาการสนับสนุน
ทางสังคมอยูระหวาง 12-72  และแบบหลีกหนีอยูระหวาง 31-89  และคาคะแนนทีของคะแนนดิบ
ในแตละดาน  และคาระดับเปอรเซ็นตไทล  ดังรายละเอียดในภาคผนวก ช 

ขั้นตอนในการวิจัย 

ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามขั้นตอน ดังนี ้

1.  ผูวิจัยไดทําหนังสือติดตอขออนุญาตเก็บขอมูลการวิจัยไปยังมหาวิทยาลัยของ
รัฐและเอกชน 

2. ผูวิจัยจัดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยใชวิธีแจกแบบวัดและเก็บรวบรวม
ขอมูลดวยตนเองกับนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ของมหาวิทยาลัยของรัฐ  สวนนิสิตนักศึกษา
มหาวิทยาลัยเอกชนนั้น ทางมหาวิทยาลัยเปนผูเก็บรวบรวมขอมูลใหตามที่ผูวิจัยกําหนดกลุม     
ตัวอยางไว 

การวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลในงานวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS ในการ
คํานวณและวิเคราะหคาสถิติ ดังนี้ 

1. หาคาสถิติพื้นฐาน ไดแก คามัชฌิมเลขคณิต (X) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) ของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวมและรายดานทั้ง 4 ดาน และคะแนนกลวิธี
การเผชิญปญหาแตละรูปแบบ 

2. ทดสอบสมมติฐานการวิจัยโดยการวิเคราะหคาความแปรปรวนสามทาง (Three-
way ANOVA) โดยมีตัวแปรอิสระ ไดแก เพศ สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา และ    ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน และวิเคราะหตัวแปรตามทีละตัว ไดแก คะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และ
คะแนนกลวิธีการเผชิญปญหา ถาผลการวิเคราะหความแปรปรวนมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ จะทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคูโดยวิธี Dunnett’s T3 



บทที่  4 

ผลการวิจัย 

ผลการวิเคราะหขอมูล เสนอเปนลําดับขั้นดังนี้ 

1. คาสถิติพื้นฐานของตัวแปรทั้งหมด 
1.1 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนการปรับตัวใน

มหาวิทยาลัยของนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 จําแนกตามเพศ สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา และ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

1.2 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนกลวิธีการเผชิญปญหา
ของนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 จําแนกตามเพศ สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา และผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 
  2. ผลการวิเคราะหความแปรปรวนของการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และกลวิธีการ
เผชิญปญหาของนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 จําแนกตามเพศ สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา และ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

2.1 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางของตัวแปรการปรับตัวใน
มหาวิทยาลัยโดยรวม และรายดานทั้ง 4 ดาน จําแนกตามตัวแปรดังนี้ 

2.1.1 จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และสาขาวิชา 
2.1.2 จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และประเภทของ 

 สถานศึกษา 
2.1.3 จําแนกตามผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของ 
         สถานศึกษา 

2.2 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางของตัวแปรกลวิธีการเผชิญ
ปญหาทั้ง 3 แบบ จําแนกตามตัวแปรดังนี้ 

2.2.1 จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และสาขาวิชา 
2.2.2 จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และประเภทของ 

 สถานศึกษา 
2.2.3 จําแนกตามผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของ 
         สถานศึกษา 
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1. คาสถิติพืน้ฐาน 

1.1 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวม และรายดานทั้ง 4 ดานของนิสิตนักศึกษา      ช้ัน
ปที่ 1 จําแนกตามเพศ สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 
ตารางที่ 7 คาเฉลี่ย (X) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของคะแนนการปรับตัวใน 

มหาวิทยาลัย จําแนกตามเพศ สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา และผลสัมฤทธ์ิทาง 
การเรียน (N = 651) 
 

การปรับตัวในมหาวิทยาลัย 

จํานวน 
โดยรวม ดานการเรียน ดานสวนตัว

และอารมณ ดานสังคม 
ดานความ   
ผูกพันกับ
สถานศึกษา 

ตัวแปร 

คน รอยละ X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. 
เพศ             
     ชาย 294 45.2 2.81 0.30 2.62 0.37 2.75 0.45 2.85 0.32 3.11 0.38 
     หญิง 357 54.8 2.87 0.29 2.66 0.35 2.79 0.46 2.92 0.34 3.19 0.39 
สาขาวิขา             
     วิทยาศาสตร 249 38.2 2.82 0.28 2.62 0.36 2.76 0.45 2.87 0.32 3.12 0.35 
     สังคมศาสตร 209 32.1 2.83 0.32 2.62 0.35 2.74 0.47 2.91 0.35 3.16 0.43 
     มนุษยศาสตร 193 29.6 2.88 0.29 2.70 0.36 2.84 0.44 2.90 0.35 3.19 0.39 
ประเภทของสถานศึกษา             
     รัฐบาล 344 52.8 2.86 0.29 2.61 0.36 2.82 0.45 2.92 0.34 3.19 0.38 
     เอกชน 307 47.2 2.82 0.30 2.67 0.35 2.72 0.46 2.86 0.33 3.11 0.39 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน             
     ต่ํา  209 32.1 2.77 0.32 2.54 0.35 2.70 0.49 2.84 0.36 3.08 0.41 
     ปานกลาง 200 30.7 2.88 0.27 2.67 0.36 2.83 0.42 2.91 0.31 3.20 0.37 
     สูง 242 37.2 2.88 0.29 2.71 0.35 2.79 0.44 2.92 0.33 3.18 0.37 
รวม 651 100 2.84 0.30 2.64 0.36 2.78 0.46 2.89 0.34 3.15 0.39 

การวัดการปรับตัวในมหาวิทยาลัยใชมาตรประเมินคา 4 ระดับ ตั้งแต 1 ถึง 4 โดย
ตั้งเกณฑดังนี้ คะแนนที่อยูในชวงระหวาง 1.00 – 1.99 แสดงถึง การปรับตัวไมได/มีปญหามาก  
คะแนนที่อยูในชวงระหวาง 2.00 – 2.49 แสดงถึง การปรับตัวไดนอย/มีปญหาคอนขางมาก  คะแนน
ที่อยูในชวงระหวาง 2.50 – 2.99 แสดงถึง การปรับตัวไดปานกลางถึงคอนขางดี/มีปญหาปานกลาง
ถึงคอนขางนอย  คะแนนที่อยูในชวงระหวาง 3.00 – 3.49 แสดงถึง ปรับตัวไดดี/ไมมีปญหา   
คะแนนที่อยูในชวงระหวาง 3.50 – 4.00 แสดงถึง ปรับตัวไดดีมาก/ไมมีปญหาเลย 
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จากขอมูลในตารางที่ 7 เมื่อเปรียบเทียบกบัเกณฑการตดัคะแนนดังกลาวแสดงวา 
1.1.1 นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 มีการปรับตัวโดยรวมไดปานกลางถึงคอนขางดี คือมี

ปญหาการปรับตัวโดยรวมในระดับปานกลางถึงคอนขางนอย เมื่อพิจารณาการปรับตัวแตละดาน 
พบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ปรับตัวไดในระดับปานกลางถึงคอนขางดีในดานการเรียน ดาน
สวนตัวและอารมณ ดานสังคม และปรับตัวไดดีในดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่น
ในเปาหมาย 

1.1.2 นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ทั้งชายและหญิง ทั้งในสาขาวิชาวิทยาศาสตร 
สังคมศาสตร และมนุษยศาสตร ทั้งในมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน  ทั้งที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนในระดับสูง ปานกลาง และต่ํา ตางก็มีการปรับตัวโดยรวม การปรับตัวดานการเรียน ดาน
สวนตัวและอารมณ ดานสังคมไดในระดับปานกลางถึงคอนขางดี  และปรับตัวไดดีในดานความ
ผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย 
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1.2 กลวิธีการเผชิญปญหาของนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 จําแนกตามเพศ สาขาวิชา ประเภท
ของสถานศึกษา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 
ตารางที่ 8 คาเฉลี่ย (X) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของคะแนนกลวิธีการเผชิญปญหา 

จําแนกตามเพศ สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน        (N 
= 651) 

 

กลวิธีการเผชิญปญหา 
จํานวน 

แบบมุงจัดการกับปญหา แบบแสวงหาการ
สนับสนุนทางสังคม แบบหลีกหนี ตัวแปร 

คน รอยละ X S.D. X S.D. X S.D. 
เพศ         
     ชาย 294 45.2 3.73 0.38 3.30 0.61 2.88 0.50 
     หญิง 357 54.8 3.69 0.37 3.45 0.60 2.87 0.50 
สาขาวิขา         
     วิทยาศาสตร 249 38.2 3.75 0.35 3.33 0.63 2.82 0.45 
     สังคมศาสตร 209 32.1 3.67 0.39 3.36 0.60 2.89 0.54 
     มนุษยศาสตร 193 29.6 3.70 0.37 3.48 0.58 2.92 0.52 
ประเภทของสถานศึกษา         
     รัฐบาล 344 52.8 3.71 0.38 3.43 0.60 2.84 0.46 
     เอกชน 307 47.2 3.70 0.37 3.33 0.61 2.92 0.55 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน         
     ต่ํา 209 32.1 3.69 0.38 3.30 0.64 2.88 0.55 
     ปานกลาง 200 30.7 3.70 0.36 3.36 0.62 2.88 0.47 
     สูง 242 37.2 3.73 0.37 3.47 0.56 2.87 0.49 
รวม 651 100 3.71 0.37 3.38 0.61 2.87 0.50 

การวัดกลวิธีการเผชิญปญหาใชมาตรประเมินคา 5 ระดับ ตั้งแต 1 ถึง 5 โดยตั้ง
เกณฑดังนี้ คะแนนที่อยูในชวงระหวาง 1.00 – 2.49 แสดงถึง การใชกลวิธีการเผชิญปญหากลวิธีนั้น
นอย  คะแนนที่อยูในชวงระหวาง 2.50 – 2.99 แสดงถึง การใชกลวิธีการเผชิญปญหากลวิธีนั้นปาน
กลางถึงคอนขางนอย  คะแนนที่อยูในชวงระหวาง 3.00 – 3.49 แสดงถึง การใชกลวิธีการเผชิญ
ปญหากลวิธีนั้นปานกลางถึงคอนขางมาก   คะแนนที่อยูในชวงระหวาง 3.50 – 5.00 แสดงถึง การใช
กลวิธีการเผชิญปญหากลวิธีนั้นมาก 
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จากขอมูลในตารางที่ 8 เมื่อเปรียบเทียบกบัเกณฑการตดัคะแนนดังกลาวแสดงวา 
  1.2.1 นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ใชการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหามาก  ใช
การเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมปานกลางถึงคอนขางมาก  และใชการเผชิญ
ปญหาแบบหลีกหนีปานกลางถึงคอนขางนอย 

1.2.2 นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ท้ังชายและหญิง ทั้งในสาขาวิชาวิทยาศาสตร 
สังคมศาสตร และมนุษยศาสตร ทั้งในมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน ทั้งที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนในระดับสูง ปานกลาง และต่ํา ตางก็ใชการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหามาก ใชการ
เผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมปานกลางถึงคอนขางมาก และใชการเผชิญ
ปญหาแบบหลีกหนีปานกลางถึงคอนขางนอย 

2. ผลการวิเคราะหความแปรปรวนของการปรับตัวในมหาวิทยาลัยและกลวิธีการเผชิญ 
ปญหาของนิสตินักศึกษาชัน้ปท่ี 1  จําแนกตามเพศ สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา และ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

กอนวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน ผูวิจัยไดวิเคราะหความแปรปรวน  
ทางเดียว (One-way ANOVA) ของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ผูวิจัยแบงเปน 3 ระดับคือ สูง กลาง 
และต่ํา เพื่อตรวจสอบวาระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ผูวิจัยแบงไว 3 ระดับมีความแตกตางกัน  
ถาผลการวิเคราะหความแปรปรวนแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ผูวิจัยจะทดสอบความ   
แตกตางของคาเฉลี่ยรายคูดวยวิธีการ Dunnett’s T3  
 
ตารางที่ 9 คาเฉลี่ย (X) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ 

   นิสิตนักศึกษา 
 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน พิสัยคะแนน จํานวน (คน) X S.D. 
     ต่ํา 2.49 และต่ํากวา 209 2.10 0.26 
     ปานกลาง 2.50 – 2.99 200 2.72 0.14 
     สูง 3.00 และสูงกวา 242 3.32 0.27 

รวม 651 2.75 0.56 
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ตารางที่ 10 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตนักศึกษา 
 

แหลงความแปรปรวน SS df MS คา F 
ระหวางกลุม 166.58 2 83.29 1519.21*** 
ภายในกลุม 35.53 648 0.05  

รวม 202.10 650   
                     ***p < .001 
 
ตารางที่ 11 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

     ที่แตกตางกันของนิสิตนกัศึกษา  
 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน X S.D. 
1 2 3 

1. ต่ํา 2.10 0.26    
2. ปานกลาง 2.72 0.14 2>1***   
3. สูง 3.32 0.27 3>1*** 3>2***  
          ***p < .001 

ผลการวิเคราะหความแปรปรวน ดังตารางที่ 10 พบวา การแบงระดับผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนิสิตนักศึกษาไว 3 ระดับ มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001  
จากนั้นผูวิจัยจึงไดทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ผลปรากฏในตาราง
ที่ 11 จึงสรุปไดวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่แบงไว 3 ระดับมีความแตกตางกันจริง 
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2.1 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทาง  

ในเบื้องตนกอนที่ผูวิจัยจะวิเคราะหคาความแปรปรวนสามทาง  เนื่องจากเพศ  
สาขาวิชา และประเภทของสถานศึกษา มีสัดสวนกลุมตัวอยางตางกัน (ดังตารางที่ 7 และ 8)        
ผูวิจัยจึงทดสอบเอกพันธของคาความแปรปรวน (test of homogeneity of variance) ของตัวแปรตาม 
กอนจะทําการวิเคราะหคาความแปรปรวนสามทาง 

ตารางที่ 12 การทดสอบความเปนเอกพันธของความแปรปรวน  
 

ตัวแปรตน ตัวแปรตาม คา F ระดับนัยสําคัญ 
การปรับตัวในมหาวิทยาลัย   
       การปรับตัวโดยรวม 1.55 .07 
       ดานการเรียน 0.69 .81 
       ดานสวนตัวและอารมณ 1.24 .22 
       ดานสังคม 1.19 .27 
       ดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย 2.27* .003 
กลวิธีการเผชิญปญหา   
       แบบมุงจัดการกับปญหา 1.17 .28 
       แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 1.38 .14 

จําแนกตามเพศ 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

และสาขาวิชา 

       แบบหลีกหนี 1.14 .31 
การปรับตัวในมหาวิทยาลัย   
       การปรับตัวโดยรวม 1.25 .22 
       ดานการเรียน 1.06 .39 
       ดานสวนตัวและอารมณ 1.28 .20 
       ดานสังคม 1.30 .18 
        ดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย 1.53 .08 
กลวิธีการเผชิญปญหา   
       แบบมุงจัดการกับปญหา 1.23 .24 
       แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 1.21 .25 

จําแนกตาม 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

สาขาวิชา 
และประเภทของ
สถานศึกษา 

       แบบหลีกหนี 1.32 .17 
        *p < .05  F(17,633) = 1.65 
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ตารางที่ 12 (ตอ) 
 

ตัวแปรตน ตัวแปรตาม คา F ระดับนัยสําคัญ 
การปรับตัวในมหาวิทยาลัย   
       การปรับตัวโดยรวม 1.30 .22 
       ดานการเรียน 1.82* .04 
       ดานสวนตัวและอารมณ 1.15 .32 
       ดานสังคม 1.80* .05 
        ดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย 1.28 .23 
กลวิธีการเผชิญปญหา   
       แบบมุงจัดการกับปญหา 1.26 .24 
       แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 1.51 .12 

จําแนกตามเพศ 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

และประเภทของ     
สถานศึกษา 

       แบบหลีกหนี 1.44 .15 
                   *p < .05  F(11,639) = 1.80 

  จากตารางที่ 12 ผลการทดสอบความเปนเอกพันธของคาความแปรปรวน พบวาไม
แตกตางกัน ยกเวนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นใน
เปาหมายที่จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และสาขาวิชา และการปรับตัวในมหาวิทยาลัย
ดานการเรียน  และดานสังคมที่จําแนกตามเพศ  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  และประเภทของ
สถานศึกษา ซ่ึงเปนความคลาดเคลื่อนอันเนื่องมาจากกลุมตัวอยางมีความแตกตางกัน  และ  ผูวิจัยจะ
วิเคราะหความแปรปรวนสามทางตอไป  หากการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางพบความ
แตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ผูวิจัยจะทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคูตามวิธี 
Dunnett’s T3 ในกรณีที่ตัวแปรอิสระจําแนกมากกวาหรือเทากับ 3 ระดับ  และในกรณีที่พบวามี 
ปฏิสัมพันธระหวางตัวแปร ผูวิจัยใชวิธีการเสนอเปนกราฟแสดงความสัมพันธ 

 

2.1.1 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางของตัวแปรการปรับตัวในมหาวิทยาลัย
โดยรวม และรายดานทั้ง 4 ดาน จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และสาขาวิชา  
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ตารางที่ 13 คาเฉลี่ย (X) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการปรับตัวในมหาวิทยาลัย  
     จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และสาขาวิชา  

 

คะแนนการปรับตัว 

โดยรวม ดานการเรียน ดานสวนตวั
และอารมณ 

ดานสังคม 
ดานความ    
ผูกพันกับ 

สถานศึกษาฯ 

จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน และสาขาวิชา n 

X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. 
วิทยาศาสตร 57 2.69 0.29 2.47 0.35 2.62 0.49 2.76 0.28 2.99 0.35 
สังคมศาสตร 28 2.72 0.33 2.51 0.36 2.58 0.46 2.88 0.36 3.01 0.42 
มนุษยศาสตร 27 2.86 0.30 2.59 0.29 2.86 0.41 2.92 0.34 3.20 0.39 

ตํ่า 

รวม 112 2.74 0.31 2.50 0.34 2.67 0.47 2.83 0.32 3.04 0.38 
วิทยาศาสตร 45 2.84 0.27 2.66 0.37 2.75 0.50 2.86 0.31 3.18 0.31 
สังคมศาสตร 25 2.76 0.33 2.51 0.41 2.76 0.34 2.82 0.36 3.05 0.53 
มนุษยศาสตร 22 2.98 0.23 2.85 0.35 2.93 0.40 2.97 0.23 3.25 0.29 

ปาน
กลาง 

รวม 92 2.85 0.29 2.66 0.39 2.80 0.44 2.87 0.31 3.16 0.38 
วิทยาศาสตร 38 2.82 0.24 2.69 0.31 2.77 0.37 2.82 0.30 3.05 0.33 
สังคมศาสตร 30 2.90 0.34 2.71 0.37 2.89 0.46 2.91 0.38 3.18 0.43 
มนุษยศาสตร 22 2.90 0.31 2.71 0.37 2.79 0.46 2.89 0.35 3.27 0.35 

สูง 

รวม 90 2.87 0.29 2.70 0.34 2.81 0.42 2.87 0.34 3.15 0.38 

ชาย 

รวม 294 2.81 0.30 2.62 0.37 2.75 0.45 2.85 0.32 3.11 0.38 
วิทยาศาสตร 37 2.85 0.32 2.56 0.34 2.80 0.44 2.93 0.39 3.19 0.41 
สังคมศาสตร 36 2.81 0.33 2.61 0.34 2.66 0.57 2.91 0.33 3.14 0.40 
มนุษยศาสตร 24 2.75 0.38 2.58 0.45 2.77 0.53 2.69 0.44 2.99 0.53 

ตํ่า 

รวม 97 2.81 0.34 2.58 0.37 2.74 0.51 2.86 0.40 3.12 0.44 
วิทยาศาสตร 35 2.88 0.24 2.60 0.32 2.86 0.41 2.92 0.27 3.19 0.36 
สังคมศาสตร 32 2.84 0.26 2.58 0.29 2.76 0.46 2.94 0.31 3.20 0.37 
มนุษยศาสตร 41 2.96 0.24 2.80 0.32 2.93 0.32 2.95 0.34 3.28 0.34 

ปาน
กลาง 

รวม 108 2.90 0.25 2.67 0.33 2.86 0.40 2.94 0.31 3.23 0.35 
วิทยาศาสตร 37 2.94 0.26 2.78 0.35 2.83 0.44 2.97 0.29 3.21 0.26 
สังคมศาสตร 58 2.89 0.31 2.71 0.34 2.75 0.44 2.96 0.35 3.26 0.41 
มนุษยศาสตร 57 2.86 0.28 2.67 0.36 2.78 0.49 2.93 0.33 3.14 0.39 

สูง 

รวม 152 2.89 0.29 2.71 0.35 2.78 0.46 2.95 0.33 3.20 0.37 

หญิง 

รวม 357 2.87 0.29 2.66 0.35 2.79 0.46 2.92 0.34 3.18 0.39 
รวม 651 2.84 0.30 2.64 0.36 2.78 0.46 2.89 0.34 3.15 0.39 
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ตารางที่ 14 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัย 

จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และสาขาวิชา 
 
ตัวแปรตาม แหลงความแปรปรวน SS df MS คา F Sig. 

เพศ 639.08 1 639.08 2.16 .143 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 4807.71 2 2403.86 8.11** .000 
สาขาวิชา 1281.03 2 640.52 2.16 .116 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 57.21 2 28.61 0.10 .908 
เพศ*สาขาวิชา 2156 2 1078 3.64* .027 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 1850.39 4 462.60 1.56 .183 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 1031.98 4 257.99 0.87 .481 
ความคลาดเคลื่อน 187641.59 633 296.43   

การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย
ดานโดยรวม 

รวม 201039.33 650    
เพศ 19.69 1 19.69 0.56 .455 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 774.27 2 387.13 10.99** .000 
สาขาวิชา 241.93 2 120.97 3.44* .033 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 36.28 2 18.14 0.52 .598 
เพศ*สาขาวิชา 67.13 2 33.57 0.95 .386 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 521.14 4 130.29 3.70** .005 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 65.79 4 16.45 0.47 .760 
ความคลาดเคลื่อน 22286.59 633 35.21   

การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย
ดานการเรียน 

รวม 24167.52 650    
เพศ 13.05 1 13.05 0.28 .594 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 315.92 2 157.96 3.44* .033 
สาขาวิชา 250.37 2 125.19 2.73 .066 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 47.77 2 23.89 0.52 .595 
เพศ*สาขาวิชา 155.56 2 77.78 1.69 .185 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 229.86 4 57.46 1.25 .288 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 86.49 4 21.62 0.47 .757 
ความคลาดเคลื่อน 29074.64 633 45.93   

การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย
ดานสวนตัว
และอารมณ 

รวม 30275.52 650    
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ตารางที่ 14 (ตอ) 
 
ตัวแปรตาม แหลงความแปรปรวน SS df MS คา F Sig. 

เพศ 92.85 1 92.85 2.33 .127 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 207.67 2 103.84 2.61 .074 
สาขาวิชา 28.39 2 14.20 0.36 .700 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 81.45 2 40.73 1.02 .360 
เพศ*สาขาวิชา 358.09 2 179.05 4.50* .011 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 149.71 4 37.43 0.94 .440 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 238.47 4 59.62 1.50 .201 
ความคลาดเคลื่อน 25181.48 633 39.78   

การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย
ดานสังคม 

รวม 26446.22 650    
เพศ 62.34 1 62.34 2.18 .140 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 263.45 2 131.72 4.61* .010 
สาขาวิชา 57.85 2 28.92 1.01 .364 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 2.65 2 1.33 0.05 .955 
เพศ*สาขาวิชา 308.05 2 154.02 5.40** .005 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 118.35 4 29.59 1.04 .388 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 164.91 4 41.23 1.44 .218 
ความคลาดเคลื่อน 18069.21 633 28.55   

การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย
ดานความ    
ผูกพันกับ 
สถานศึกษา
และความ     
มุงมั่นใน     
เปาหมาย 

รวม 19164.07 650    
                        * p < .05,   ** p < .01   

 

ตารางที่ 15 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของคะแนนการปรับตัวใน 
     มหาวิทยาลัยโดยรวมของนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแตกตางกัน 

 
การปรับตัวโดยรวม 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน n X S.D. 
1 2 3 

1. ต่ํา (2.49 และต่ํากวา) 209 2.77 0.32    
2. ปานกลาง (2.50 – 2.99) 200 2.88 0.27 2>1***   
3. สูง (3.00 และสูงกวา) 242 2.88 0.29 3>1*** ~  

*** p < .001 
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2.1.1.1 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวม 

คาเฉลี่ยของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวม  จําแนกตามเพศ         
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และสาขาวิชา ปรากฏในตารางที่ 7 และ 13  ผลการวิเคราะหความแปร 
ปรวนสามทาง ดังตารางที่ 14 พบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกัน 
มีคะแนนการปรับตัวโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยการปรับตัวโดยรวมของ
นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง (X = 2.88) และปานกลาง (X = 2.88) ดีกวานิสิต
นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา (X = 2.77)  ในขณะที่นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนสูง และปานกลางมีการปรับตัวโดยรวมไมแตกตางกัน ผลปรากฏในตารางที่ 15   

ปฏิสัมพันธระหวางเพศและสาขาวิชามีนัยสําคัญทางสถิติ โดยการปรับตัว      
โดยรวมของนิสิตนักศึกษาชายในสาขาวิชามนุษยศาสตร (X = 2.91) และนิสิตนักศึกษาหญิงใน
สาขาวิชาวิทยาศาสตร (X = 2.89) ดีกวานิสิตนักศึกษาชายในสาขาวิชาวิทยาศาสตร (X = 2.77) ผล
ปรากฏในตารางที่ 16 และภาพที่ 2    

สวนเพศ  สาขาวิชา  ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน           
ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสาขาวิชา และปฏิสัมพันธระหวางระหวางตัวแปร
ทั้งสามนั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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ตารางที่ 16 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของคะแนนการปรับตัวใน 
     มหาวิทยาลัยโดยรวม จําแนกตามเพศและสาขาวิชา 

 
การปรับตัวโดยรวม เพศ สาขาวิชา n X S.D. 

1 2 3 4 5 6 
1.ชาย วิทยาศาสตร 140 2.77 0.28       
2.ชาย สังคมศาสตร 83 2.80 0.34 ~      
3.ชาย มนุษยศาสตร 71 2.91 0.28 3>1* ~     
4.หญิง วิทยาศาสตร 109 2.89 0.28 4>1* ~ ~    
5.หญิง สังคมศาสตร 126 2.86 0.30 ~ ~ ~ ~   
6.หญิง มนุษยศาสตร 122 2.87 0.30 ~ ~ ~ ~ ~  

    * p < .05 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2 ปฏิสัมพันธระหวางเพศและสาขาวิชาของคะแนนการปรับตวัในมหาวิทยาลัยโดยรวม 

 

 

คะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวม

   เพศ
หญิงชาย

2.92

2.90

2.88

2.86

2.84

2.82

2.80

2.78

2.76

  สาขาวิชา

  วิทยาศาสตร

  สังคมศาสตร

  มนุษยศาสตร
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2.1.1.2 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานการเรียน 

คาเฉลี่ยของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานการเรียน จําแนกตามเพศ         
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และสาขาวิชา ปรากฏในตารางที่ 7 และ 13  ผลการวิเคราะหความแปร 
ปรวนสามทาง ดังตารางที่ 14 พบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกัน 
มีคะแนนการปรับตัวดานการเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยการปรับตัว    ดานการ
เรียนของนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง (X = 2.71) ดีกวานิสิตนักศึกษาที่มี    
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลาง (X = 2.67) และต่ํา (X = 2.54) ผลปรากฏในตารางที่ 17   

ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 14 พบวา สาขาวิชามี      
นัยสําคัญทางสถิติ จึงนํามาทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 พบวา นิสิตนักศึกษาใน
สาขาวิชาวิทยาศาสตร สังคมศาสตร และมนุษยศาสตรมีการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานการเรียนไม
แตกตางกัน ที่เปนเชนนี้เพราะการทดสอบความแปรปรวนเปนการทดสอบสมมติฐานที่เปนไปได
วา ทั้งหมดจะอยูในความสนใจ และไมอยูในความสนใจของการวิจัยครั้งนี้ หากสมมติฐานใดเพียง
สมมติฐานเดียวมีนัยสําคัญ การทดสอบความแปรปรวนก็จะมีนัยสําคัญดวย ดังนั้นจึงไมมีเหตุผลที่
ตองทดสอบตอใหไดตนเหตุของความมีนัยสําคัญของความแปรปรวน (Kirk, 1968 อางถึงใน ณัฐ
สุดา เตพันธ, 2544) 

ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสาขาวิชามีนัยสําคญัทางสถิติ โดย
นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางในสาขาวิชามนุษยศาสตร มีการปรับตัวดานการ
เรียนไดดีกวา (X = 2.81) นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําในสาขาวิชาวิทยาศาสตร (X 
= 2.51) สังคมศาสตร (X = 2.57) และมนุษยศาสตร (X = 2.58) และนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนปานกลางในสาขาวิชาสังคมศาสตร (X = 2.55) และพบวาการปรับตัวดานการเรียน
ของนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงในสาขาวิชาวิทยาศาสตร (X = 2.73) และ
สังคมศาสตร (X = 2.71) ดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ําในสาขาวิชา
วิทยาศาสตร (X = 2.51) ผลปรากฏในตารางที่ 18 และภาพที่ 3    

สวนเพศ ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ปฏิสัมพันธระหวาง
เพศและสาขาวิชา และปฏิสัมพันธระหวางระหวางตัวแปรทั้งสามนั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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ตารางที่ 17 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของคะแนนการปรับตัวใน 
     มหาวิทยาลัยดานการเรียนของนิสิตนักศกึษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกนั 

 
การปรับตัวดานการเรียน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน n X S.D. 

1 2 3 
1. ต่ํา (2.49 และต่ํากวา) 209 2.54 0.35    
2. ปานกลาง (2.50 – 2.99) 200 2.67 0.36 2>1**   
3. สูง (3.00 และสูงกวา) 242 2.71 0.35 3>1*** ~  

                 **  p < .01,   *** p < .001 

ตารางที่ 18 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของคะแนนการปรับตัวใน     
     มหาวิทยาลัยดานการเรียน จําแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสาขาวิชา 
 

การปรับตัวดานการเรียน ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน สาขาวิชา n X S.D. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 
1.ต่ํา วิทยาศาสตร 94 2.51 0.35          
2.ต่ํา สังคมศาสตร 64 2.57 0.35 ~         
3.ต่ํา มนุษยศาสตร 51 2.58 0.37 ~ ~        
4.ปานกลาง วิทยาศาสตร 80 2.63 0.35 ~ ~ ~       
5.ปานกลาง สังคมศาสตร 57 2.55 0.35 ~ ~ ~ ~      
6.ปานกลาง มนุษยศาสตร 63 2.81 0.33 6>1*** 6>2** 6>3* ~ 6>5*     
7.สูง วิทยาศาสตร 75 2.73 0.33 7>1*** ~ ~ ~ ~ ~    
8.สูง สังคมศาสตร 88 2.71 0.35 8>1** ~ ~ ~ ~ ~ ~   
9.สูง มนุษยศาสตร 79 2.68 0.36 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~  

          * p < .05,   **  p < .01,   *** p < .001 
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ภาพที่ 3 ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและสาขาวิชาของคะแนน                        การ
ปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานการเรียน 

2.1.1.3 การปรับตัวในมหาวทิยาลัยดานสวนตัวและอารมณ 

คาเฉลี่ยของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสวนตัวและอารมณ จําแนก
ตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และสาขาวิชา ปรากฏในตารางที่ 7 และ 13  ผลการวิเคราะหความ
แปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 14 พบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
แตกตางกันมีคะแนนการปรับตัวดานสวนตัวและอารมณแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดย
นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางมีการปรับตัวดานสวนตัวและอารมณได   ดีกวา 
(X = 2.83) นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ํา (X = 2.70) สําหรับนิสิตนักศึกษาที่มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงไมแตกตางจากนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลาง และ
ต่ํา ผลปรากฏในตารางที่ 19    สวนเพศ สาขาวิชา ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน ปฏิสัมพันธระหวางเพศและสาขาวิชา ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
สาขาวิชา  และปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสามนั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 

 

คะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานการเรียน

สาขาวิชา
มนุษยศาสตรสังคมศาสตรวิทยาศาสตร

2.9

2.8

2.7

2.6

2.5

2.4

ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน

    ต่ํา

  ปานกลาง

    สูง
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ตารางที่ 19 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของคะแนนการปรับตัวใน 
     มหาวิทยาลัยดานสวนตวัและอารมณของนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
     แตกตางกนั 

 
การปรับตัวดานการเรียน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน n X S.D. 

1 2 3 
1. ต่ํา (2.49 และต่ํากวา) 209 2.70 0.49    
2. ปานกลาง (2.50 – 2.99) 200 2.83 0.42 2>1*   
3. สูง (3.00 และสูงกวา) 242 2.79 0.44 ~ ~  

                  * p < .05 

2.1.1.4 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสังคม 

คาเฉลี่ยของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสังคม จําแนกตามเพศ      
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และสาขาวิชา ปรากฏในตารางที่ 7 และ 13  ผลการวิเคราะหความแปร- 
ปรวนสามทาง ดังตารางที่ 14 พบวา ปฏิสัมพันธระหวางเพศและสาขาวิชาที่สงผลรวมกันตอ
คะแนนการปรับตัวดานสังคมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยการปรับตัวดานสังคมของ            นิสิต
นักศึกษาหญิงในสาขาวิชาวิทยาศาสตร (X = 2.94) และสังคมศาสตร (X = 2.94) ดีกวา  นิสิต
นักศึกษาชายในสาขาวิชาวิทยาศาสตร (X = 2.81) ผลปรากฏในตารางที่ 20 และภาพที่ 4       สวน
เพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสาขาวิชา และปฎิสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสาม
นั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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ตารางที่ 20 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของคะแนนการปรับตัวใน 
     มหาวิทยาลัยดานสังคม จาํแนกตามเพศและสาขาวิชา 

 
การปรับตัวดานสังคม เพศ สาขาวิชา n X S.D. 

1 2 3 4 5 6 
1.ชาย วิทยาศาสตร 140 2.81 0.30       
2.ชาย สังคมศาสตร 83 2.87 0.36 ~      
3.ชาย มนุษยศาสตร 71 2.93 0.31 ~ ~     
4.หญิง วิทยาศาสตร 109 2.94 0.32 4>1* ~ ~    
5.หญิง สังคมศาสตร 126 2.94 0.33 5>1* ~ ~ ~   
6.หญิง มนุษยศาสตร 122 2.89 0.37 ~ ~ ~ ~ ~  

* p < .05 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 4 ปฏิสัมพันธระหวางเพศและสาขาวิชาของคะแนนการปรับตวัในมหาวิทยาลัย 

            ดานสังคม 

 

คะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสังคม

   เพศ
   หญิงชาย

2.96
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2.84
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2.80

 สาขาวิชา

 วิทยาศาสตร

 สังคมศาสตร

 มนุษยศาสตร
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2.1.1.5 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความ  
มุงมั่นในเปาหมาย 

คาเฉลี่ยของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานความผูกพันกับสถานศึกษา
และความมุงมั่นในเปาหมาย จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และสาขาวิชา ปรากฏใน 
ตารางที่ 7 และ 13  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 14 พบวา นิสิตนักศึกษาชั้น
ปที่ 1 ท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกัน มีคะแนนการปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษา
และความมุงมั่นในเปาหมายแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยการปรับตัวดานความผูกพัน
กับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายของนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง (X = 
3.18) และปานกลาง (X = 3.20) ดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา (X = 3.08) ผล
ปรากฏในตารางที่ 21   

ปฏิสัมพันธระหวางเพศและสาขาวิชามีนัยสําคัญทางสถิติ โดยการปรับตัวดาน
ความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายของนิสิตนักศึกษาชายในสาขาวิชา
มนุษยศาสตร (X = 3.24) และนิสิตนักศึกษาหญิงในสาขาวิชาวิทยาศาสตร (X = 3.20) และ
สังคมศาสตร (X = 3.21) ดีกวานิสิตนักศึกษาชายในสาขาวิชาวิทยาศาสตร (X = 3.07) ผลปรากฏใน  
ตารางที่ 22 และภาพที่ 5   

สวนเพศ  สาขาวิชา  ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน           
ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสาขาวิชา และ ปฏิสัมพันธระหวางระหวางตัวแปร
ทั้งสามนั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ตารางที่ 21 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของคะแนนการปรับตัวใน 
     มหาวิทยาลัยดานความผูกพันกับสถานศกึษาและความมุงมั่นในเปาหมายของนิสิต   
     นักศึกษาทีม่ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแตกตางกัน 

 
การปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาฯ 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน n X S.D. 1 2 3 
1. ต่ํา (2.49 และต่ํากวา) 209 3.08 0.41    
2. ปานกลาง (2.50 – 2.99) 200 3.20 0.37 2>1**   
3. สูง (สูงกวา 3.00) 242 3.18 0.39 3>1* ~  

                     * p < .05,   **  p < .01 
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ตารางที่ 22 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของคะแนนการปรับตัวใน 
มหาวิทยาลัยดานความผูกพนักับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย 
จําแนกตามเพศและสาขาวิชา 
 

การปรับตัวดานความผูกพนักับสถานศึกษาฯ เพศ สาขาวิชา n X S.D. 
1 2 3 4 5 6 

1.ชาย วิทยาศาสตร 140 3.07 0.34       
2.ชาย สังคมศาสตร 83 3.09 0.46 ~      
3.ชาย มนุษยศาสตร 71 3.24 0.34 3>1* ~     
4.หญิง วิทยาศาสตร 109 3.20 0.35 4>1* ~ ~    
5.หญิง สังคมศาสตร 126 3.21 0.40 5>1* ~ ~ ~   
6.หญิง มนุษยศาสตร 122 3.15 0.41 ~ ~ ~ ~ ~  

* p < .05 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที่ 5 ปฏิสัมพันธระหวางเพศและสาขาวิชาของคะแนนการปรับตวัในมหาวิทยาลัย 
ดานความผูกพันกับสถานศกึษาและความมุงมั่นในเปาหมาย 

คะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานความผูกพันกับสถานศึกษา

   เพศ
หญิงชาย

3.3

3.2

3.1

3.0

  สาขาวิชา

วิทยาศาสตร

สังคมศาสตร

มนุษยศาสตร
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2.1.2 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางของตัวแปรการปรับตัวในมหาวิทยาลัย
โดยรวม และรายดานทั้ง 4 ดาน จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และประเภทของ
สถานศึกษา  
 
ตารางที่ 23 คาเฉลี่ย (X) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการปรับตัวในมหาวิทยาลัย  

     จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และประเภทของสถานศึกษา  
 

คะแนนการปรับตัว 

โดยรวม ดานการเรียน ดานสวนตัว
และอารมณ 

ดานสังคม 
ดานความ     
ผูกพันกับ

สถานศึกษาฯ 

จําแนกตามเพศ          
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

และประเภทของ     
สถานศึกษา 

n 

X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. 
รัฐบาล 35 2.73 0.30 2.43 0.42 2.68 0.51 2.84 0.28 3.07 0.38 
เอกชน 77 2.74 0.31 2.55 0.29 2.67 0.46 2.82 0.34 3.04 0.39 ตํ่า 
รวม 112 2.74 0.31 2.51 0.34 2.67 0.47 2.83 0.32 3.04 0.38 
รัฐบาล 54 2.86 0.29 2.63 0.37 2.83 0.45 2.89 0.35 3.19 0.37 
เอกชน 38 2.84 0.29 2.71 0.42 2.76 0.43 2.85 0.25 3.13 0.41 

ปาน
กลาง รวม 92 2.85 0.29 2.66 0.39 2.80 0.44 2.87 0.31 3.16 0.38 

รัฐบาล 46 2.85 0.30 2.64 0.31 2.86 0.38 2.86 0.39 3.11 0.40 
เอกชน 44 2.89 0.29 2.76 0.37 2.77 0.46 2.88 0.28 3.19 0.35 สูง 
รวม 90 2.87 0.29 2.70 0.34 2.81 0.42 2.87 0.34 3.15 0.38 

ชาย 

รวม 294 2.81 0.30 2.62 0.37 2.75 0.45 2.85 0.32 3.11 0.38 
รัฐบาล 34 2.83 0.37 2.56 0.39 2.73 0.55 2.95 0.36 3.17 0.49 
เอกชน 63 2.80 0.32 2.60 0.36 2.75 0.50 2.81 0.41 3.10 0.42 ตํ่า 
รวม 97 2.81 0.34 2.58 0.37 2.74 0.51 2.86 0.40 3.12 0.44 
รัฐบาล 72 2.92 0.26 2.62 0.33 2.92 0.36 2.96 0.34 3.27 0.35 
เอกชน 36 2.86 0.23 2.77 0.29 2.73 0.44 2.89 0.24 3.14 0.36 

ปาน
กลาง รวม 108 2.90 0.25 2.67 0.33 2.86 0.40 2.94 0.31 3.23 0.35 

รัฐบาล 103 2.90 0.28 2.67 0.36 2.82 0.47 2.96 0.31 3.24 0.34 
เอกชน 49 2.88 0.32 2.81 0.32 2.70 0.44 2.93 0.36 3.12 0.42 สูง 
รวม 152 2.89 0.29 2.71 0.35 2.78 0.46 2.95 0.33 3.20 0.37 

หญิง 

รวม 357 2.87 0.29 2.66 0.35 2.79 0.46 2.92 0.34 3.19 0.39 
รวม 651 2.84 0.30 2.64 0.36 2.78 0.46 2.89 0.34 3.15 0.39 
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ตารางที่ 24 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัย 
จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และประเภทของสถานศึกษา  

 
ตัวแปรตาม แหลงความแปรปรวน SS df MS คา F Sig. 

เพศ 1094.61 1 1094.61 3.62 .057 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 4404.92 2 2202.46 7.29** .001 
ประเภทของสถานศึกษา 69.92 1 69.92 0.23 .631 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 312.26 2 156.13 0.52 .597 
เพศ*ประเภทของสถานศึกษา 262.29 1 262.29 0.87 .352 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 190.91 2 95.45 0.32 .729 
เพศ*ผลสัมฤทธิท์างการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 2.54 2 1.27 0.00 .996 
ความคลาดเคลื่อน 193128.78 639 302.24   

การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย
ดานโดยรวม 

รวม 201039.33 650    
เพศ 103.41 1 103.41 2.93 .088 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 1086.23 2 543.12 15.36** .000 
ประเภทของสถานศึกษา 472.18 1 472.18 13.36** .000 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 35.52 2 17.76 0.50 .605 
เพศ*ประเภทของสถานศึกษา 0.05 1 0.05 0.00 .971 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 20.55 2 10.27 0.29 .748 
เพศ*ผลสัมฤทธิท์างการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 37.91 2 18.95 0.54 .585 
ความคลาดเคลื่อน 22590.17 639 35.35   

การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย
ดานการเรียน 

รวม 24167.52 650    
เพศ 7.37 1 7.37 0.16 .689 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 245.19 2 122.60 2.66 .070 
ประเภทของสถานศึกษา 192.14 1 192.14 4.18* .041 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 87.47 2 43.73 0.95 .387 
เพศ*ประเภทของสถานศึกษา 14.18 1 14.18 0.31 .579 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 99.21 2 49.61 1.08 .341 
เพศ*ผลสัมฤทธิท์างการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 30.65 2 15.33 0.33 .717 
ความคลาดเคลื่อน 29403.91 639 46.02   

การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย
ดานสวนตัว
และอารมณ 

รวม 30275.52 650    
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ตารางที่ 24 (ตอ) 
 
ตัวแปรตาม แหลงความแปรปรวน SS df MS คา F Sig. 

เพศ 196.99 1 196.99 4.90* .027 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 110.07 2 55.04 1.37 .255 
ประเภทของสถานศึกษา 104.72 1 104.72 2.60 .107 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 8.47 2 4.24 0.11 .900 
เพศ*ประเภทของสถานศึกษา 70.23 1 70.23 1.75 .187 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 53.12 2 26.56 0.66 .517 
เพศ*ผลสัมฤทธิท์างการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 13.79 2 6.89 0.17 .842 
ความคลาดเคลื่อน 25695.41 639 40.21   

การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย
ดานสังคม 

รวม 26446.22 650    
เพศ 84.12 1 84.12 2.91 .089 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 165.67 2 82.84 2.86 .058 
ประเภทของสถานศึกษา 76.90 1 76.90 2.66 .103 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 13.43 2 6.72 0.23 .793 
เพศ*ประเภทของสถานศึกษา 71.69 1 71.69 2.48 .116 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 24.99 2 12.50 0.43 .649 
เพศ*ผลสัมฤทธิท์างการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 34.60 2 17.30 0.60 .550 
ความคลาดเคลื่อน 18481.53 639 28.92   

การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย
ดานความ    
ผูกพันกับ 
สถานศึกษา
และความ     
มุงมั่นใน     
เปาหมาย รวม 19164.07 650    

           * p < .05,  ** p < .01 

2.1.2.1 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวม 

คาเฉลี่ยของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวม  จําแนกตามเพศ         
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และประเภทของสถานศึกษา ปรากฏในตารางที่ 7 และ 23  ผลการ
วิเคราะหความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 24 พบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนแตกตางกันมีคะแนนการปรับตัวโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยการ
ปรับตัวของนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง (X = 2.88) และปานกลาง (X = 2.88)    
ดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา (X = 2.77) ในขณะที่นิสิตนักศึกษาที่มี          
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง และปานกลางมีการปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวมไมแตกตางกัน   ผล
ปรากฏในตารางที่ 15   
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สวนเพศ ประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน ปฏิสัมพันธระหวางเพศและประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนและประเภทของสถานศึกษา และปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสามนั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

2.1.2.2 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานการเรียน 

คาเฉลี่ยของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานการเรียน จําแนกตามเพศ         
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และประเภทของสถานศึกษา ปรากฏในตารางที่ 7 และ 23  ผลการ
วิเคราะหความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 24 พบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนแตกตางกันมีคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานการเรียนแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ โดยการปรับตัวดานการเรียนของนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง     
(X = 2.71) และปานกลาง (X = 2.67) ดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา           (X = 
2.54) ผลปรากฏในตารางที่ 17     

นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชนมีการปรับตัวดานการเรียนไดดีกวา           (X 
= 2.67) นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ (X = 2.61) ผลปรากฏในตารางที่ 7    

สวนเพศ ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ปฏิสัมพันธระหวาง
เพศและประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและประเภทของ
สถานศึกษา และปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสามนั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

2.1.2.3 การปรับตัวในมหาวทิยาลัยดานสวนตัวและอารมณ 

คาเฉลี่ยของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสวนตัวและอารมณ จําแนก
ตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และประเภทของสถานศึกษา ปรากฏในตารางที่ 7 และ 23     ผล
การวิเคราะหความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 24 พบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ในสถานศึกษา
แตกตางกันมีคะแนนการปรับตัวดานสวนตัวและอารมณแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดย
นิสิตนักศกึษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ มีการปรับตัวดานสวนตัวและอารมณไดดีกวา      (X = 2.82) 
นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชน (X = 2.72) ผลปรากฏในตารางที่ 7    
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สวนเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน ปฏิสัมพันธระหวางเพศและประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนและประเภทของสถานศึกษา และปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสามนั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

2.1.2.4 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสังคม 

คาเฉลี่ยของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสังคม จําแนกตามเพศ      
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และประเภทของสถานศึกษา ปรากฏในตารางที่ 7 และ 23 ผลการวิเคราะห
ความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 24 พบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีเพศแตกตางกันมีคะแนน
การปรับตัวดานสังคมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยนิสิตนักศึกษาหญิง  มีการปรับตัว
ดานสังคมไดดีกวา (X = 2.92) นิสิตนักศึกษาชาย (X = 2.85) ผลปรากฏในตารางที่ 7    

สวนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางเพศ
และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ปฏิสัมพันธระหวางเพศและประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธ
ระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและประเภทของสถานศึกษา และปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรทั้ง
สามนั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

2.1.1.5 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความ  
มุงมั่นในเปาหมาย 

คาเฉลี่ยของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานความผูกพันกับสถานศึกษา
และความมุงมั่นในเปาหมาย จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และประเภทของสถานศึกษา 
ปรากฏในตารางที่ 7 และ 23  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 24 ซ่ึงพบวา ผล
หลักของตัวแปรเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางเพศและ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ปฏิสัมพันธระหวางเพศและประเภทของสถานศึกษา   ปฏิสัมพันธระหวาง
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและประเภทของสถานศึกษา และปฏิสัมพันธระหวาง     ตัวแปรทั้งสามนั้น
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  

2.1.3 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางของตัวแปรการปรับตัวในมหาวิทยาลัย
โดยรวม และรายดานทั้ง 4 ดาน จําแนกตามผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของ
สถานศึกษา  
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ตารางที่ 25 คาเฉลี่ย (X) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการปรับตัวในมหาวิทยาลัย 
     จําแนกตามผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของสถานศึกษา 
 

คะแนนการปรับตัว 

โดยรวม ดานการเรียน ดานสวนตวั
และอารมณ ดานสังคม ดานความผูกพัน

กับสถานศึกษา 

จําแนกตามผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน สาขาวิชา  

และประเภทของ
สถานศึกษา 

n 

X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. 
รัฐบาล 43 2.79 0.30 2.49 0.35 2.72 0.50 2.92 0.31 3.15 0.40 
เอกชน 51 2.71 0.32 2.52 0.35 2.67 0.46 2.75 0.35 3.00 0.37 

วิทยาศ
าสตร 

รวม 94 2.75 0.31 2.51 0.35 2.69 0.48 2.82 0.34 3.07 0.39 
รัฐบาล 15 2.88 0.38 2.56 0.47 2.86 0.59 2.98 0.32 3.24 0.43 
เอกชน 49 2.74 0.31 2.57 0.31 2.56 0.48 2.87 0.35 3.04 0.40 

สังคม
ศาสตร 

รวม 64 2.77 0.33 2.57 0.35 2.63 0.52 2.90 0.34 3.09 0.41 
รัฐบาล 11 2.57 0.37 2.40 0.54 2.42 0.48 2.68 0.34 2.82 0.51 
เอกชน 40 2.87 0.31 2.63 0.30 2.93 0.41 2.84 0.42 3.18 0.43 

มนุษย 
ศาสตร 

รวม 51 2.80 0.34 2.58 0.37 2.82 0.47 2.81 0.41 3.10 0.47 

ตํ่า 

รวม 209 2.77 0.32 2.54 0.35 2.70 0.49 2.84 0.36 2.84 0.41 
รัฐบาล 57 2.85 0.26 2.58 0.31 2.82 0.47 2.90 0.32 3.19 0.34 
เอกชน 23 2.87 0.25 2.76 0.42 2.76 0.46 2.86 0.24 3.16 0.32 

วิทยาศ
าสตร 

รวม 80 2.86 0.25 2.63 0.35 2.80 0.47 2.89 0.29 3.18 0.33 
รัฐบาล 29 2.89 0.31 2.53 0.39 2.97 0.32 2.91 0.41 3.28 0.43 
เอกชน 28 2.73 0.25 2.57 0.30 2.55 0.38 2.86 0.25 2.99 0.43 

สังคม
ศาสตร 

รวม 57 2.81 0.29 2.55 0.35 2.76 0.41 2.89 0.34 3.14 0.45 
รัฐบาล 40 2.95 0.25 2.76 0.35 2.91 0.34 2.99 0.33 3.26 0.32 
เอกชน 23 2.98 0.20 2.91 0.28 2.97 0.37 2.89 0.26 3.29 0.32 

มนุษย 
ศาสตร 

รวม 63 2.97 0.24 2.81 0.33 2.93 0.35 2.96 0.31 3.27 0.32 

ปาน
กลาง 

รวม 200 2.88 0.27 2.67 0.36 2.83 0.42 2.91 0.31 2.91 0.37 
รัฐบาล 45 2.85 0.25 2.69 0.32 2.80 0.41 2.88 0.31 3.10 0.32 
เอกชน 30 2.92 0.27 2.81 0.34 2.80 0.40 2.92 0.30 3.17 0.29 

วิทยาศ
าสตร 

รวม 75 2.88 0.26 2.73 0.33 2.80 0.40 2.90 0.30 3.13 0.31 
รัฐบาล 65 2.90 0.32 2.67 0.36 2.82 0.45 2.96 0.36 3.28 0.39 
เอกชน 23 2.87 0.33 2.84 0.30 2.74 0.47 2.89 0.35 3.09 0.47 

สังคม
ศาสตร 

รวม 88 2.89 0.32 2.71 0.35 2.80 0.45 2.94 0.36 3.23 0.42 
รัฐบาล 39 2.88 0.27 2.62 0.34 2.88 0.47 2.93 0.33 3.17 0.37 
เอกชน 40 2.86 0.31 2.74 0.37 2.69 0.47 2.91 0.34 3.18 0.40 

มนุษย 
ศาสตร 

รวม 79 2.87 0.29 2.68 0.36 2.78 0.48 2.92 0.33 3.17 0.38 

สูง 

รวม 242 2.88 0.29 2.71 0.35 2.79 0.44 2.92 0.33 3.18 0.37 
รวม 651 2.84 0.30 2.64 0.36 2.78 0.46 2.89 0.34 3.15 0.39 
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ตารางที่ 26 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัย 
จําแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวชิา และประเภทของสถานศึกษา  

 

ตัวแปรตาม แหลงความแปรปรวน SS df MS คา F Sig. 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 5285.91 2 2642.95 8.98** .000 
สาขาวิชา 150.52 2 75.26 0.26 .774 
ประเภทของสถานศึกษา 2.95 1 2.95 0.01 .920 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 3107.92 4 776.98 2.64* .033 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 314.82 2 157.41 0.54 .586 
สาขาวิชา*ประเภทของสถานศึกษา 3241.70 2 1620.85 5.51** .004 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา*ประเภทของสถานศึกษา 3375 4 843.75 2.87* .023 
ความคลาดเคลือ่น 186253.59 633 294.24   

การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย
ดานโดยรวม 

รวม 201039.33 650    
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 1026.08 2 513.04 14.91** .000 
สาขาวิชา 69.39 2 34.70 1.01 .365 
ประเภทของสถานศึกษา 528.36 1 528.36 15.36** .000 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 725.82 4 181.45 5.27** .000 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 17.55 2 8.77 0.26 .775 
สาขาวิชา*ประเภทของสถานศึกษา 52.98 2 26.49 0.77 .464 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา*ประเภทของสถานศึกษา 119.55 4 29.89 0.87 .482 
ความคลาดเคลือ่น 21781.01 633 34.41   

การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย
ดานการเรียน 

รวม 24167.52 650    
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 345.51 2 172.76 3.92* .020 
สาขาวิชา 50.56 2 25.28 0.57 .563 
ประเภทของสถานศึกษา 113.63 1 113.63 2.58 .109 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 188.31 4 47.08 1.07 .371 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 173.07 2 86.54 1.97 .141 
สาขาวิชา*ประเภทของสถานศึกษา 708.01 2 354.01 8.04** .000 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา*ประเภทของสถานศึกษา 813.65 4 203.41 4.62** .001 
ความคลาดเคลือ่น 27871.68 633 44.03   

การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย
ดานสวนตัว
และอารมณ 

รวม 30275.52 650    
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ตารางที่ 26 (ตอ) 
 
ตัวแปรตาม แหลงความแปรปรวน SS df MS คา F Sig. 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 196.18 2 98.09 2.44 .088 
สาขาวิชา 70.25 2 35.13 0.87 .418 
ประเภทของสถานศึกษา 78.90 1 78.90 1.96 .162 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 202.20 4 50.55 1.26 .286 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 18.68 2 9.34 0.23 .793 
สาขาวิชา*ประเภทของสถานศึกษา 65.63 2 32.81 0.82 .443 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา*ประเภทของสถานศึกษา 271.30 4 67.83 1.69 .152 
ความคลาดเคลือ่น 25465.78 633 40.23   

การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย
ดานสังคม 

รวม 26446.22 650    
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 257.68 2 128.84 4.56* .011 
สาขาวิชา 11.36 2 5.68 0.20 .818 
ประเภทของสถานศึกษา 50.27 1 50.27 1.78 .183 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 189.63 4 47.41 1.68 .153 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 37.43 2 18.72 0.66 .516 
สาขาวิชา*ประเภทของสถานศึกษา 495.96 2 247.98 8.78** .000 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา*ประเภทของสถานศึกษา 244.83 4 61.21 2.17 .071 
ความคลาดเคลือ่น 17880.83 633 28.25   

การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย
ดานความ       
ผูกพันกับ    
สถานศึกษา
และความ     
มุงมั่นใน     
เปาหมาย รวม 19164.07 650    

           * p < .05,  ** p < .01 
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2.1.3.1 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวม 
คาเฉลี่ยของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวม จําแนกตามผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของสถานศึกษา ปรากฏในตารางที่ 7 และ 25  ผลการวิเคราะห
ความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 26 พบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
แตกตางกันมีคะแนนการปรับตัวโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยการปรับตัว
โดยรวมของนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง (X = 2.88) และปานกลาง        (X = 2.88) 
ดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา (X = 2.77)  ในขณะที่นิสิตนักศึกษาที่มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง และปานกลางมีการปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวมไมแตกตางกัน ผล
ปรากฏในตารางที่ 15    สวนสาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษานั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสาขาวิชามีนัยสําคัญทางสถิติ โดย
นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางในสาขาวิชามนุษยศาสตร มีการปรับตัวโดยรวม
ไดดีกวา (X = 2.97) นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ําในสาขาวิชาวิทยาศาสตร (X = 
2.75) และสังคมศาสตร (X = 2.77) ผลปรากฏในตารางที่ 27 และภาพที่ 6    

ปฏิสัมพันธระหวางสาขาวิชาและประเภทของสถานศึกษามีนัยสําคัญทางสถิติ 
โดยการปรับตัวโดยรวมของนิสิตนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยของรัฐ             (X 
= 2.90) และสาขาวิชามนุษยศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชน (X = 2.89) ดีกวานิสิตนักศึกษาสาขาวิชา
สังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชน (X = 2.77)  ผลปรากฏในตารางที่ 28 และภาพที่ 7 

ปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสามมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยการปรับตัวโดยรวม
ของนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางสาขาวิชามนุษยศาสตรทั้งในมหาวิทยาลัย
ของรัฐ (X = 2.95) และเอกชน (X = 2.98) ดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา
สาขาวิชาวิทยาศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชน (X = 2.72) และนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนปานกลางสาขาวิชามนุษยศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชน มีการปรับตัวโดยรวมไดดีกวา (X = 
2.98) นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั้งต่ํา (X = 2.74) และปานกลาง (X = 2.73) 
สาขาวิชาสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชน ผลปรากฏในตารางที่ 29      
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ตารางที่ 27 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของคะแนนการปรับตัวใน     
     มหาวิทยาลัยโดยรวม จําแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสาขาวชิา 
 

การปรับตัวโดยรวม ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน สาขาวิชา n X S.D. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 
1.ต่ํา วิทยาศาสตร 94 2.75 0.31          
2.ต่ํา สังคมศาสตร 64 2.77 0.33 ~         
3.ต่ํา มนุษยศาสตร 51 2.80 0.34 ~ ~        
4.ปานกลาง วิทยาศาสตร 80 2.86 0.25 ~ ~ ~       
5.ปานกลาง สังคมศาสตร 57 2.81 0.29 ~ ~ ~ ~      
6.ปานกลาง มนุษยศาสตร 63 2.97 0.24 6>1*** 6>2*** ~ ~ ~     
7.สูง วิทยาศาสตร 75 2.88 0.26 ~ ~ ~ ~ ~ ~    
8.สูง สังคมศาสตร 88 2.89 0.32 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~   
9.สูง มนุษยศาสตร 79 2.87 0.29 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~  

              *** p < .001 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 6 ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสาขาวิชาของคะแนนการปรับตวัใน
มหาวิทยาลัยโดยรวม 

 

คะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวม

      สาขาวิชา
  มนุษยศาสตรสังคมศาสตรวิทยาศาสตร

3.0

2.9

2.8

2.7

  ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน

     ตํ่า

ปานกลาง

  สูง
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ตารางที่ 28 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของคะแนนการปรับตัวใน 
     มหาวิทยาลัยโดยรวม จําแนกตามสาขาวชิาและประเภทของสถานศึกษา 

 
การปรับตัวโดยรวม 

สาขาวิชา 
ประเภทของ
สถานศึกษา 

n X S.D. 
1 2 3 4 5 6 

1.วิทยาศาสตร รัฐบาล 145 2.84 0.27       
2.วิทยาศาสตร เอกชน 104 2.81 0.30 ~      
3.สังคมศาสตร รัฐบาล 109 2.90 0.32 ~ ~     
4.สังคมศาสตร เอกชน 100 2.77 0.30 ~ ~ 4<3*    
5.มนุษยศาสตร รัฐบาล 90 2.88 0.30 ~ ~ ~ ~   
6.มนุษยศาสตร เอกชน 103 2.89 0.29 ~ ~ ~ 6>4* ~  

    * p < .05 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 7 ปฏิสัมพันธระหวางสาขาวิชาและประเภทของสถานศึกษาของ  

                            คะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวม 

 

 

คะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวม

ประเภทของสถานศึกษา
  เอกชน  รัฐบาล

2.92

2.90

2.88

2.86

2.84

2.82

2.80

2.78

2.76

  สาขาวิชา

วิทยาศาสตร

สังคมศาสตร

มนุษยศาสตร



 109

ตารางที่ 29 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของคะแนนการปรับตัวใน 
มหาวิทยาลัยโดยรวม จําแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชาและประเภทของ
สถานศึกษา 

 
การปรับตัวโดยรวม 

GPA/FIELD/UNIV n X S.D. 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1

1 
1
2 

1
3 

1
4 

1
5 

1
6 

1
7 

1
8 

1.L/Sci/Gov 43 2.80 0.30                   
 

2.L/Sci/Pri 51 2.72 0.32 ~                  

3.L/Soc/Gov 15 2.88 0.38 ~ ~                 

4.L/Soc/Pri 49 2.74 0.31 ~ ~ ~                

5.L/Hum/Gov 11 2.57 0.37 ~ ~ ~ ~               

6.L/Hum/Pri 40 2.87 0.31 ~ ~ ~ ~ ~              

7.M/Sci/Gov 57 2.85 0.26 ~ ~ ~ ~ ~ ~             

8.M/Sci/Pri 23 2.87 0.25 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~            

9.M/Soc/Gov 29 2.89 0.31 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~           

10.M/Soc/Pri 28 2.73 0.25 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~          

11.M/Hum/Gov 40 2.95 0.25 ~ 11>2* ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~         

12.M/Hum/Pri 23 2.98 0.20 ~ 12>2* ~ 12>4* ~ ~ ~ ~ ~ 12>10* ~        

13.H/Sci/Gov 45 2.86 0.25 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~       

14.H/Sci/Pri 30 2.92 0.27 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~      

15.H/Soc/Gov 65 2.90 0.32 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~     

16.H/Soc/Pri 23 2.87 0.33 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~    

17.H/Hum/Gov 39 2.88 0.27 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~   

18.H/Hum/Pri 40 2.86 0.31 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~  

หมายเหตุ GPA = ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน,  
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน: L = ตํ่า,  M = ปานกลาง,  H = สูง,  
FIELD = สาขาวิชา, Sci = วิทยาศาสตร, Soc = สังคมศาสตร, Hum = มนุษยศาสตร,  
UNIV = ประเภทของสถานศึกษา, Gov = รัฐบาล, Pri = เอกชน 
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2.1.3.2 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานการเรียน 

คาเฉลี่ยของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานการเรียน  จําแนกตาม        
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของสถานศึกษา ปรากฏในตารางที่ 7 และ 25    ผล
การวิเคราะหความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 26 พบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มี         
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกันมีคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานการเรียนแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยการปรับตัวดานการเรียนของนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนสูง (X = 2.71) และปานกลาง (X = 2.67) ดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา           
(X = 2.54)  ผลปรากฏในตารางที่ 17   และนิสิตนักศกึษาในมหาวิทยาลัยเอกชนมีการปรับตัว ดาน
การเรียนไดดีกวา (X = 2.67) นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ (X = 2.61) ผลปรากฏในตารางที่ 
7   

ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสาขาวิชามีนัยสําคัญทางสถิติ โดย
การปรับตัวดานการเรียนของนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางในสาขาวิชา
มนุษยศาสตร (X = 2.81) ดีกวานิสิตนักศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ําในสาขาวิชาวิทยา-
ศาสตร (X = 2.51) สังคมศาสตร (X = 2.57) และมนุษยศาสตร (X = 2.58) และนิสิตนักศึกษาที่มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางในสาขาวิชาสังคมศาสตร (X = 2.55) และพบวาการปรับตัวดาน
การเรียนของนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงในสาขาวิชาวิทยาศาสตร (X = 2.73) และ
สังคมศาสตร (X = 2.71) ดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ําในสาขาวิชา 
วิทยาศาสตร (X = 2.51) ผลปรากฏในตารางที่ 30 และภาพที่ 8    

สวนสาขาวิชา ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและประเภทของ
สถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางสาขาวิชาและประเภทของสถานศึกษา และปฏิสัมพันธระหวางตัว
แปรทั้งสามนั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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ตารางที่ 30 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของคะแนนการปรับตัวใน 
     มหาวิทยาลัยดานการเรียน จําแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสาขาวิชา 

 
การปรับตัวดานการเรียน ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน สาขาวิชา n X S.D. 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1.ต่ํา วิทยาศาสตร 94 2.51 0.35          
2.ต่ํา สังคมศาสตร 64 2.57 0.35 ~         
3.ต่ํา มนุษยศาสตร 51 2.58 0.37 ~ ~        
4.ปานกลาง วิทยาศาสตร 80 2.63 0.35 ~ ~ ~       
5.ปานกลาง สังคมศาสตร 57 2.55 0.35 ~ ~ ~ ~      
6.ปานกลาง มนุษยศาสตร 63 2.81 0.33 6>1*** 6>2** 6>3* ~ 6>5*     
7.สูง วิทยาศาสตร 75 2.73 0.33 7>1*** ~ ~ ~ ~ ~    
8.สูง สังคมศาสตร 88 2.71 0.35 8>1** ~ ~ ~ ~ ~ ~   
9.สูง มนุษยศาสตร 79 2.68 0.36 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~  

          * p < .05,   **  p < .01,   *** p < .001 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

ภาพที่ 8 ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและสาขาวิชาของ 

                  คะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานการเรียน 

คะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานการเรียน

สาขาวิชา
มนุษยศาสตรสังคมศาสตรวิทยาศาสตร

2.9

2.8

2.7

2.6

2.5

2.4

ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน

   ตํ่า

  ปานกลาง

   สูง
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2.1.3.3 การปรับตัวในมหาวทิยาลัยดานสวนตัวและอารมณ 
คาเฉลี่ยของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสวนตัวและอารมณ จําแนก

ตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของสถานศึกษา ปรากฏในตารางที่ 7 และ 25     
ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 26 พบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มี         
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกันมีคะแนนการปรับตวัดานสวนตัวและอารมณแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ โดยนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางมีการปรับตัวใน
มหาวิทยาลัยดานสวนตัวและอารมณไดดีกวา (X = 2.83) นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ต่ํา (X = 2.70) สวนนิสิตนักศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงไมแตกตางจากนิสิต         นักศึกษา
ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลาง และต่ํา ผลปรากฏในตารางที่ 19   

ปฏิสัมพันธระหวางสาขาวิชาและประเภทของสถานศึกษามีนัยสําคัญทางสถิติ 
โดยการปรับตัวดานสวนตัวและอารมณของนิสิตนักศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตร (X = 2.78) 
สังคมศาสตร (X = 2.86) และมนุษยศาสตรในมหาวิทยาลัยของรัฐ (X = 2.84) และนิสิตนักศึกษา
สาขาวิชามนุษยศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชน (X = 2.84) ดีกวานิสิตนักศึกษาสาขาวิชา
สังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชน (X = 2.59) ผลปรากฏในตารางที่ 31 และภาพที่ 9     

ปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสามมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยการปรับตัวดาน
สวนตัวและอารมณของนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ําสาขาวิชามนุษยศาสตรใน
มหาวิทยาลัยเอกชน (X = 2.93) นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางสาขาวิชา
สังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยของรัฐ (X = 2.97) และสาขาวิชามนุษยศาสตรทั้งในมหาวิทยาลัยของ
รัฐบาล (X = 2.91) และเอกชน (X = 2.97) ดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   ทั้งต่ํา 
(X = 2.56) และปานกลาง (X = 2.55) สาขาวิชาสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชน           ผล
ปรากฏในตารางที่ 32 

สวนสาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนและสาขาวิชา ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและประเภทของสถานศึกษานั้นไม
มีนัยสําคัญทางสถิติ 
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ตารางที่ 31 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของคะแนนการปรับตัวใน 
มหาวิทยาลัยดานสวนตวัและอารมณ จําแนกตามสาขาวชิาและประเภทของ       
สถานศึกษา 

 
การปรับตัวดานสวนตัวและอารมณ 

สาขาวิชา 
ประเภทของ
สถานศึกษา 

n X S.D. 
1 2 3 4 5 6 

1.วิทยาศาสตร รัฐบาล 145 2.78 0.46       
2.วิทยาศาสตร เอกชน 104 2.73 0.44 ~      
3.สังคมศาสตร รัฐบาล 109 2.86 0.44 ~ ~     
4.สังคมศาสตร เอกชน 100 2.59 0.46 4<1* ~ 4<3***    
5.มนุษยศาสตร รัฐบาล 90 2.84 0.44 ~ ~ ~ 5>4**   
6.มนุษยศาสตร เอกชน 103 2.84 0.44 ~ ~ ~ 6>4* ~  

           * p < .05,   **  p < .01,   *** p < .001 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 9 ปฏิสัมพันธระหวางสาขาวิชาและประเภทของสถานศึกษาของ                          

      คะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสวนตวัและอารมณ 

 

คะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสวนตัวและอารมณ

 ประเภทของสถานศึกษา
    เอกชน       รัฐบาล

2.9

2.8

2.7

2.6

2.5

   สาขาวิชา

วิทยาศาสตร

สังคมศาสตร

   มนุษยศาสตร
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ตารางที่ 32 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของคะแนนการปรับตัวใน 
มหาวิทยาลัยดานสวนตวัและอารมณ จําแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชาและ
ประเภทของสถานศึกษา 

 
การปรับตัวดานสวนตัวและอารมณ 

GPA/FIELD/UNIV n X S.D. 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1

1 
1
2 

1
3 

1
4 

1
5 

1
6 

1
7 

1
8 

1.L/Sci/Gov 43 2.72 0.50                   
 

2.L/Sci/Pri 51 2.67 0.46 ~                  

3.L/Soc/Gov 15 2.86 0.59 ~ ~                 

4.L/Soc/Pri 49 2.56 0.48 ~ ~ ~                

5.L/Hum/Gov 11 2.42 0.48 ~ ~ ~ ~               

6.L/Hum/Pri 40 2.93 0.41 ~ ~ ~ 6>4* ~              

7.M/Sci/Gov 57 2.82 0.47 ~ ~ ~ ~ ~ ~             

8.M/Sci/Pri 23 2.76 0.46 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~            

9.M/Soc/Gov 29 2.97 0.32 ~ ~ ~ 9>4** ~ ~ ~ ~           

10.M/Soc/Pri 28 2.55 0.38 ~ ~ ~ ~ ~ 10<6* ~ ~ 10<9**          

11.M/Hum/Gov 40 2.91 0.34 ~ ~ ~ 11>4* ~ ~ ~ ~ ~ 11>10*         

12.M/Hum/Pri 23 2.97 0.37 ~ ~ ~ 12>4* ~ ~ ~ ~ ~ 12>10* ~        

13.H/Sci/Gov 45 2.80 0.41 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~       

14.H/Sci/Pri 30 2.80 0.40 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~      

15.H/Soc/Gov 65 2.82 0.45 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~     

16.H/Soc/Pri 23 2.74 0.47 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~    

17.H/Hum/Gov 39 2.88 0.47 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~   

18.H/Hum/Pri 40 2.69 0.47 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~  

หมายเหตุ GPA = ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน,  
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน: L = ตํ่า,  M = ปานกลาง,  H = สูง,  
FIELD = สาขาวิชา, Sci = วิทยาศาสตร, Soc = สังคมศาสตร, Hum = มนุษยศาสตร,  
UNIV = ประเภทของสถานศึกษา, Gov = รัฐบาล, Pri = เอกชน 
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2.1.3.4 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสังคม 

คาเฉลี่ยของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสังคม จําแนกตามผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของสถานศึกษา ปรากฏในตารางที่ 7 และ 25 ผลการวิเคราะห
ความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 26 พบวา ผลหลักของตัวแปรผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสาขา-วิชา 
ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวาง
สาขาวิชาและประเภทของสถานศึกษา และปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสามนั้นไมมีนัยสําคัญทาง
สถิติ   

2.1.3.5 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความ  
มุงมั่นในเปาหมาย 

คาเฉลี่ยของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานความผูกพันกับสถานศึกษา
และความมุงมั่นในเปาหมาย จําแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของ
สถานศึกษา ปรากฏในตารางที่ 7 และ 25  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 26 
ซ่ึงพบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกันมีคะแนนการปรับตัวดาน
ความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดย
การปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายของนิสิต       นักศึกษาที่มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง (X = 3.18) และปานกลาง (X = 3.20) ดีกวานิสิต         นักศึกษาที่มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา (X = 3.08) ผลปรากฏในตารางที่ 21   

ปฏิสัมพันธระหวางสาขาวิชาและประเภทของสถานศึกษามีมีนัยสําคัญทางสถิติ 
โดยนิสิตนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยของรัฐ มีการปรับตัวดานความผูกพันกับ
สถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายไดดีกวา (X = 3.28) นิสิตนักศึกษาสาขาวิชาวิทยา-ศาสตร 
(X = 3.09) และสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชน (X = 3.04) ผลปรากฏในตารางที่ 33 และภาพที่ 
10    

สวนสาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนและสาขาวิชา ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและประเภทของสถานศึกษา และ
ปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสามนั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ     
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ตารางที่ 33 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของคะแนนการปรับตัวใน 
มหาวิทยาลัยดานความผูกพนักับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย จําแนกตาม
สาขาวิชาและประเภทของสถานศึกษา 

 
การปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาฯ 

สาขาวิชา 
ประเภทของ
สถานศึกษา 

n X S.D. 
1 2 3 4 5 6 

1.วิทยาศาสตร รัฐบาล 145 3.15 0.35       
2.วิทยาศาสตร เอกชน 104 3.09 0.35 ~      
3.สังคมศาสตร รัฐบาล 109 3.28 0.40 ~ 3>2*

* 
    

4.สังคมศาสตร เอกชน 100 3.04 0.42 ~ ~ 4<3**
* 

   

5.มนุษยศาสตร รัฐบาล 90 3.17 0.39 ~ ~ ~ ~   
6.มนุษยศาสตร เอกชน 103 3.20 0.39 ~ ~ ~ ~ ~  

    **  p < .01,   *** p < .001 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 10 ปฏิสัมพันธระหวางสาขาวิชาและประเภทของสถานศึกษาของคะแนนการปรับตัว 
ในมหาวิทยาลยัดานความผูกพันกับสถานศกึษาและความมุงมั่นในเปาหมาย 

2.2 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางของตัวแปรกลวิธีการเผชิญปญหา 
2.2.1 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางของตัวแปรกลวิธีการเผชิญปญหาทั้ง 

3 แบบ จําแนกตามเพศ ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน และสาขาวิชา  

คะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานความผูกพันกับสถานศึกษา

 ประเภทของสถานศึกษา
          เอกชน รัฐบาล

3.3

3.2

3.1

3.0

  สาขาวิชา

  วิทยาศาสตร

  สังคมศาสตร

  มนุษยศาสตร
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ตารางที่ 34 คาเฉลี่ย (X) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของกลวิธีการเผชิญปญหา  
     จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และสาขาวิชา  

 

คะแนนกลวิธีการเผชิญปญหา 

มุงจัดการกับปญหา 
แสวงหาการสนับสนุน

ทางสังคม 
หลีกหนี 

จําแนกตามเพศ  
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

และสาขาวิชา 
n 

X S.D. X S.D. X S.D. 
วิทยาศาสตร 57 3.71 0.34 3.25 0.67 2.89 0.47 
สังคมศาสตร 28 3.71 0.39 3.29 0.69 3.08 0.64 
มนุษยศาสตร 27 3.63 0.44 3.21 0.70 2.84 0.56 

ตํ่า 

รวม 112 3.69 0.37 3.25 0.68 2.93 0.54 
วิทยาศาสตร 45 3.80 0.35 3.30 0.61 2.90 0.44 
สังคมศาสตร 25 3.65 0.38 3.20 0.57 2.84 0.43 
มนุษยศาสตร 22 3.73 0.35 3.21 0.42 2.84 0.51 

ปาน
กลาง 

รวม 92 3.74 0.36 3.25 0.56 2.87 0.45 
วิทยาศาสตร 38 3.83 0.37 3.32 0.62 2.78 0.47 
สังคมศาสตร 30 3.66 0.47 3.30 0.58 2.81 0.54 
มนุษยศาสตร 22 3.76 0.31 3.66 0.41 2.94 0.51 

สูง 

รวม 90 3.76 0.40 3.40 0.58 2.83 0.50 

ชาย 

รวม 294 3.73 0.38 3.30 0.61 2.88 0.50 
วิทยาศาสตร 37 3.69 0.37 3.26 0.61 2.63 0.44 
สังคมศาสตร 36 3.68 0.43 3.43 0.61 2.93 0.61 
มนุษยศาสตร 24 3.72 0.36 3.36 0.55 2.94 0.57 

ตํ่า 

รวม 97 3.69 0.39 3.35 0.60 2.82 0.55 
วิทยาศาสตร 35 3.71 0.27 3.47 0.61 2.88 0.41 
สังคมศาสตร 32 3.65 0.43 3.41 0.74 2.90 0.51 
มนุษยศาสตร 41 3.62 0.37 3.49 0.62 2.88 0.54 

ปาน
กลาง 

รวม 108 3.66 0.36 3.46 0.65 2.88 0.48 
วิทยาศาสตร 37 3.73 0.41 3.42 0.64 2.80 0.42 
สังคมศาสตร 58 3.68 0.33 3.43 0.47 2.83 0.49 
มนุษยศาสตร 57 3.75 0.36 3.67 0.54 3.01 0.50 

สูง 

รวม 152 3.72 0.36 3.52 0.55 2.89 0.48 

หญิง 

รวม 357 3.69 0.37 3.45 0.60 2.87 0.50 
รวม 651 3.71 0.37 3.38 0.61 2.87 0.50 
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ตารางที่ 35 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางของคะแนนกลวิธีการเผชิญปญหา 
       จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และสาขาวิชา 
 

ตัวแปรตาม แหลงความแปรปรวน SS df MS คา F Sig. 
เพศ 82.40 1 82.40 0.82 .366 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 205.25 2 102.62 1.02 .362 
สาขาวิชา 446.72 2 223.36 2.21 .110 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 106.28 2 53.14 0.53 .591 
เพศ*สาขาวิชา 101.92 2 50.96 0.51 .604 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 265.59 4 66.40 0.66 .621 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 159.60 4 39.90 0.40 .812 
ความคลาดเคลื่อน 63858.47 633 100.88   

กลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบมุง 
จัดการกับปญหา 

รวม 65313.95 650    
เพศ 170.54 1 170.54 7.39** .007 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 198.07 2 99.03 4.29* .014 
สาขาวิชา 71.91 2 35.96 1.56 .211 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 36.08 2 18.04 0.78 .458 
เพศ*สาขาวิชา 8.45 2 4.22 0.18 .833 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 213.45 4 53.36 2.31 .056 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 20.68 4 5.17 0.22 .925 
ความคลาดเคลื่อน 14606.75 633 23.08   

กลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบ
แสวงหาการ
สนับสนุนทาง

สังคม 

รวม 15398.66 650    
เพศ 12.29 1 12.29 0.12 .726 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 26.46 2 13.23 0.13 .876 
สาขาวิชา 459.98 2 229.99 2.30 .101 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 245.39 2 122.69 1.23 .294 
เพศ*สาขาวิชา 236.02 2 118.01 1.18 .308 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 947.42 4 236.86 2.37 .052 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 223.95 4 55.99 0.56 .692 
ความคลาดเคลื่อน 63361 633 100.10   

กลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบ  หลีก

หนี 

รวม 65624.10 650    
                     * p < .05,   **  p < .01 
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2.2.1.1 กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา 

คาเฉลี่ยของคะแนนกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา จําแนกตาม
เพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และสาขาวิชา ปรากฏในตารางที่ 8 และ 34  ผลการวิเคราะหความ
แปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 35 ซ่ึงพบวา ผลหลักของตัวแปรเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
สาขาวิชา ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ปฏิสัมพันธระหวางเพศและ     
สาขาวิชา ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสาขาวิชา และปฏิสัมพันธระหวาง      ตัว
แปรทั้งสามนั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

2.2.1.2 กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 

คาเฉลี่ยของคะแนนกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 
จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และสาขาวิชา ปรากฏในตารางที่ 8 และ 34  ผลการ
วิเคราะหความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 35 ซ่ึงพบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีเพศแตกตาง
กันมีคะแนนกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ โดยนิสิตนักศึกษาหญิงใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทาง
สังคมมากกวา (X = 3.45) นิสิตนักศึกษาชาย (X = 3.30) ผลปรากฏในตารางที่ 8  และผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกวา (X = 3.47) นิสิตนักศึกษาที่มี           
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา (X = 3.30) ผลปรากฏในตารางที่ 36   สวนสาขาวิชา ปฏิสัมพันธระหวาง
เพศและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ปฏิสัมพันธระหวางเพศและสาขาวิชา ปฏิสัมพันธระหวาง
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสาขาวิชา และปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสามนั้นไมมีนัยสําคัญทาง
สถิติ   
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ตารางที่ 36 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของคะแนนกลวิธีการ 
     เผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมของนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทาง 
     การเรียนแตกตางกัน 
 

กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการ
สนับสนุนทางสังคม ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน n X S.D. 

1 2 3 
1. ต่ํา (2.49 และต่ํากวา) 209 3.30 0.64    
2. ปานกลาง (2.50 – 2.99) 200 3.36 0.62 ~   
3. สูง (3.00 และสูงกวา) 242 3.47 0.56 3>1** ~  

             ** p < .01 

2.2.1.3 กลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี 

คาเฉลี่ยของคะแนนกลวิ ธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี  จําแนกตามเพศ         
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และสาขาวิชา ปรากฏในตารางที่ 8 และ 34  ผลการวิเคราะหความแปร 
ปรวนสามทาง ดังตารางที่ 35 ซ่ึงพบวา ผลหลักของตัวแปรเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา 
ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ปฏิสัมพันธระหวางเพศและสาขาวิชา        
ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสาขาวิชา และปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสาม      
นั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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2.2.2 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางของตัวแปรกลวิธีการเผชิญปญหาท้ัง 3 
แบบ จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และประเภทของสถานศึกษา  

ตารางที่ 37 คาเฉลี่ย (X) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของกลวิธีการเผชิญปญหา  
     จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และประเภทของสถานศึกษา 

 

คะแนนกลวิธีการเผชิญปญหา 

มุงจัดการกับปญหา 
แสวงหาการ

สนับสนุนทางสังคม หลีกหนี 
จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์   
ทางการเรียน และประเภท    

ของสถานศึกษา 
n 

X S.D. X S.D. X S.D. 
รัฐบาล 35 3.70 0.34 3.20 0.69 2.91 0.49 
เอกชน 77 3.68 0.39 3.27 0.67 2.94 0.56 ตํ่า 
รวม 112 3.69 0.37 3.25 0.68 2.93 0.54 
รัฐบาล 54 3.74 0.33 3.24 0.54 2.83 0.45 
เอกชน 38 3.74 0.40 3.26 0.59 2.93 0.45 

ปาน
กลาง 

รวม 92 3.74 0.36 3.25 0.56 2.87 0.45 
รัฐบาล 46 3.72 0.47 3.32 0.60 2.82 0.44 
เอกชน 44 3.80 0.31 3.48 0.54 2.83 0.56 สูง 
รวม 90 3.76 0.40 3.40 0.58 2.83 0.50 

ชาย 

รวม 294 3.73 0.38 3.30 0.61 2.88 0.50 
รัฐบาล 34 3.75 0.37 3.50 0.58 2.77 0.54 
เอกชน 63 3.66 0.39 3.26 0.60 2.84 0.56 ตํ่า 
รวม 97 3.69 0.39 3.35 0.60 2.82 0.55 
รัฐบาล 72 3.70 0.37 3.54 0.59 2.80 0.44 
เอกชน 36 3.58 0.33 3.29 0.73 3.05 0.54 

ปาน
กลาง 

รวม 108 3.66 0.36 3.46 0.65 2.88 0.48 
รัฐบาล 103 3.70 0.37 3.56 0.57 2.87 0.45 
เอกชน 49 3.77 0.32 3.42 0.50 2.94 0.56 สูง 
รวม 152 3.72 0.36 3.52 0.55 2.89 0.48 

หญิง 

รวม 357 3.69 0.37 3.45 0.60 2.87 0.50 
รวม 651 3.71 0.37 3.38 0.61 2.87 0.50 
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ตารางที่ 38 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางของคะแนนกลวิธีการเผชิญปญหา 
 จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และประเภทของสถานศึกษา 

 
ตัวแปรตาม แหลงความแปรปรวน SS df MS คา F Sig. 

เพศ 169.98 1 169.98 1.69 .194 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 240.28 2 120.14 1.20 .303 
ประเภทของสถานศึกษา 24.66 1 24.66 0.25 .620 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 215.14 2 107.57 1.07 .343 
เพศ*ประเภทของสถานศึกษา 82.99 1 82.99 0.83 .364 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 511.49 2 255.75 2.55 .079 
เพศ*ผลสัมฤทธิท์างการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 50.75 2 25.37 0.25 .777 
ความคลาดเคลื่อน 64172.14 639 100.43   

กลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบมุง
จัดการกับ
ปญหา 

รวม 65313.95 650    
เพศ 172.19 1 172.19 7.50** .006 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 137.37 2 68.69 2.99 .051 
ประเภทของสถานศึกษา 37.40 1 37.40 1.63 .202 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 8.31 2 4.42 0.19 .825 
เพศ*ประเภทของสถานศึกษา 201.77 1 201.77 8.79** .003 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 28.54 2 14.27 0.62 .537 
เพศ*ผลสัมฤทธิท์างการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 0.80 2 0.40 0.02 .983 
ความคลาดเคลื่อน 14671.62 639 22.96   

กลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบ
แสวงหาการ
สนับสนุนทาง

สังคม 

รวม 15398.66 650    
เพศ 0.16 1 0.16 0.00 .968 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 72.33 2 36.16 0.36 .699 
ประเภทของสถานศึกษา 458.91 1 458.91 4.55* .033 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 397.86 2 198.93 1.97 .140 
เพศ*ประเภทของสถานศึกษา 97.93 1 97.93 0.97 .325 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 219 2 109.50 1.09 .338 
เพศ*ผลสัมฤทธิท์างการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 25.63 2 12.81 0.13 .881 
ความคลาดเคลื่อน 64474.40 639 100.90   

กลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบ
หลีกหนี 

รวม 65624.10 650    

   **p < .01 
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2.2.2.1 กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา 

คาเฉลี่ยของคะแนนกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา จําแนกตาม
เพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และประเภทของสถานศึกษา ปรากฏในตารางที่ 8 และ 37  ผลการ
วิเคราะหความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 38 ซ่ึงพบวา ผลหลักของตัวแปรเพศ ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน ประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน             
ปฏิสัมพันธระหวางเพศและประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และประเภทของสถานศึกษา และปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสามนั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

2.2.2.2 กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 

คาเฉลี่ยของคะแนนกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 
จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และประเภทของสถานศึกษา ปรากฏในตารางที่ 8 และ 37  
ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 38 ซ่ึงพบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีเพศ
แตกตางกันมีคะแนนกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ โดยนิสิตนักศึกษาหญิงใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทาง
สังคมมากกวา (X = 3.45) นิสิตนกัศึกษาชาย (X = 3.30) ผลปรากฏในตารางที่ 8   

ปฏิสัมพันธระหวางเพศและประเภทของสถานศึกษามีนัยสําคัญทางสถิติ โดยนิสิต
นักศึกษาหญิงในมหาวิทยาลัยรัฐบาล ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทาง
สังคมมากกวา (X = 3.55) นิสิตนักศึกษาชายในมหาวิทยาลัยรัฐบาล (X = 3.26) และเอกชน (X = 
3.33) และนิสิตนักศึกษาหญิงในมหาวิทยาลัยเอกชน  (X = 3.32)   ผลปรากฏในตารางที่ 39 และ
ภาพที่ 11   สวนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางเพศและ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและประเภทของสถานศึกษา 
และปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสามนั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  
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ตารางที่ 39 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของคะแนนกลวิธีการ 
เผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม จําแนกตามเพศและประเภทของ 
สถานศึกษา 

 
กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการ

สนับสนุนทางสังคม เพศ 
ประเภทของ
สถานศึกษา n X S.D. 

1 2 3 4 
1.ชาย รัฐบาล 135 3.26 0.60     
2.ชาย เอกชน 159 3.33 0.62 ~    
3.หญิง รัฐบาล 209 3.55 0.58 3>1*** 3>2**   
4.หญิง เอกชน 148 3.32 0.60 ~ ~ 4<3**  

    ** p < .01,   ***  p < .001 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 11 ปฏิสัมพันธระหวางเพศและประเภทของสถานศึกษาของคะแนนกลวิธี 
การเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 

 

 

คะแนนกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม

     เพศ
   หญิง ชาย

3.6

3.5

3.4

3.3

3.2

    ประเภทของ
    สถานศึกษา

    รัฐบาล

    เอกชน
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2.2.2.3 กลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี 

คาเฉลี่ยของคะแนนกลวิ ธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี  จําแนกตามเพศ         
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และประเภทของสถานศึกษา ปรากฏในตารางที่ 8 และ 37  ผลการ
วิเคราะหความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 38 ซ่ึงพบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่ศึกษาใน
สถานศึกษาแตกตางกัน มีคะแนนการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ โดยนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชน (X = 2.92) ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี
มากกวานิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ (X = 2.84) ผลปรากฏในตารางที่ 8  สวนตัวแปรเพศ 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ปฏิสัมพันธระหวาง
เพศและประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและประเภทของ
สถานศึกษา และปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสามนั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

2.2.3 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางของตัวแปรกลวิธีการ     เผชิญปญหา
ท้ัง 3 แบบ จําแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของสถานศึกษา  

2.2.3.1 กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา 

คาเฉล่ียของคะแนนกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา จําแนกตาม
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของสถานศึกษา ปรากฏในตารางที่ 8 และ 40    ผล
การวิเคราะหความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 41 ซ่ึงพบวา ผลหลักของตัวแปรผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
สาขาวิชา ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธ
ระหวางสาขาวิชาและประเภทของสถานศึกษา และปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสามนั้นไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ 
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ตารางที่ 40 คาเฉลี่ย (X) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของกลวิธีการเผชิญปญหา  
     จําแนกตามผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของสถานศึกษา 

 

คะแนนกลวิธีการเผชิญปญหา 
มุงจัดการกับปญหา แสวงหาการสนับสนุนทางสังคม หลีกหนี 

จําแนกตามผลสัมฤทธิ์ทาง    การ
เรียน สาขาวิชา  และประเภทของ

สถานศึกษา 
n 

X S.D. X S.D. X S.D. 
รัฐบาล 43 3.77 0.32 3.39 0.67 2.83 0.47 
เอกชน 51 3.65 0.37 3.14 0.60 2.75 0.48 

วิทยาศา
สตร 

รวม 94 3.70 0.35 3.25 0.64 2.79 0.47 
รัฐบาล 15 3.62 0.33 3.36 0.72 2.67 0.61 
เอกชน 49 3.72 0.43 3.37 0.63 3.10 0.60 

สังคมศา
สตร 

รวม 64 3.69 0.41 3.37 0.65 2.99 0.62 
รัฐบาล 11 3.77 0.50 3.18 0.47 3.10 0.52 
เอกชน 40 3.64 0.37 3.31 0.67 2.83 0.56 

มนุษย 
ศาสตร 

รวม 51 3.67 0.40 3.28 0.63 2.89 0.56 

ต่ํา 

รวม 209 3.69 0.38 3.30 0.64 2.88 0.55 
รัฐบาล 57 3.74 0.30 3.43 0.56 2.84 0.41 
เอกชน 23 3.82 0.37 3.23 0.73 3.02 0.42 

วิทยาศา
สตร 

รวม 80 3.76 0.32 3.38 0.61 2.89 0.42 
รัฐบาล 29 3.66 0.43 3.28 0.68 2.77 0.45 
เอกชน 28 3.64 0.37 3.35 0.67 2.98 0.48 

สังคมศา
สตร 

รวม 57 3.65 0.40 3.31 0.67 2.87 0.47 
รัฐบาล 40 3.73 0.37 3.49 0.55 2.80 0.48 
เอกชน 23 3.54 0.34 3.23 0.58 2.97 0.59 

มนุษย 
ศาสตร 

รวม 63 3.66 0.37 3.39 0.57 2.86 0.53 

ปาน
กลาง 

รวม 200 3.70 0.36 3.36 0.62 2.88 0.47 
รัฐบาล 45 3.76 0.45 3.41 0.65 2.80 0.45 
เอกชน 30 3.81 0.28 3.31 0.60 2.77 0.44 

วิทยาศา
สตร รวม 75 3.78 0.39 3.37 0.63 2.79 0.44 

รัฐบาล 65 3.65 0.40 3.39 0.54 2.87 0.45 
เอกชน 23 3.74 0.32 3.37 0.45 2.70 0.62 

สังคมศา
สตร รวม 88 3.67 0.38 3.38 0.51 2.82 0.50 

รัฐบาล 39 3.71 0.35 3.74 0.55 2.89 0.43 
เอกชน 40 3.80 0.34 3.60 0.45 3.08 0.55 

มนุษย 
ศาสตร รวม 79 3.76 0.34 3.67 0.50 2.99 0.50 

สูง 

รวม 242 3.73 0.37 3.47 0.56 2.87 0.49 
รวม 651 3.71 0.37 3.38 0.61 2.87 0.50 
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ตารางที่ 41 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางของคะแนนกลวิธีการเผชิญปญหา 
       จําแนกตามผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของสถานศึกษา 
 

ตัวแปรตาม แหลงความแปรปรวน SS df MS คา F Sig. 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 282.05 2 141.03 1.11 .224 
สาขาวิชา 575.91 2 287.95 2.88 .057 
ประเภทของสถานศึกษา 6.33 1 6.33 0.06 .801 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 279.73 4 69.93 0.70 .592 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 330.37 2 165.18 1.65 .192 
สาขาวิชา*ประเภทของสถานศึกษา 252.56 2 126.28 1.26 .283 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา*ประเภทของสถานศึกษา 507.46 4 126.87 1.27 .280 
ความคลาดเคลื่อน 63228.32 633 99.89   

กลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบ  มุง
จัดการกับ
ปญหา 

รวม 65313.95 650    
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 210.74 2 105.37 4.58* .011 
สาขาวิชา 65.45 2 32.73 1.42 .242 
ประเภทของสถานศึกษา 60.63 1 60.63 2.63 .105 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 193.19 4 48.30 2.10 .080 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 11.18 2 5.59 0.24 .785 
สาขาวิชา*ประเภทของสถานศึกษา 65.13 2 32.57 1.41 .244 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา*ประเภทของสถานศึกษา 66.19 4 16.55 0.72 .580 
ความคลาดเคลื่อน 14580.47 633 23.03   

กลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบ
แสวงหาการ
สนับสนุนทาง

สังคม 

รวม 15398.66 650    
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 81.08 2 40.54 0.41 .661 
สาขาวิชา 486.47 2 243.24 2.48 .084 
ประเภทของสถานศึกษา 256.03 1 256.03 2.61 .106 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 574.83 4 143.71 1.47 .211 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 381.12 2 190.56 1.95 .144 
สาขาวิชา*ประเภทของสถานศึกษา 202.36 2 101.18 1.03 .357 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา*ประเภทของสถานศึกษา 1476.51 4 369.13 3.77** .005 
ความคลาดเคลื่อน 62006.49 633 97.96   

กลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบ
หลีกหนี 

รวม 65624.10 650    

         * p < .05,   **  p < .01 
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2.2.3.2 กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 

คาเฉลี่ยของคะแนนกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 
จําแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของสถานศึกษา ปรากฏในตารางที่ 8 
และ 40  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 41 ซ่ึงพบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกันมีคะแนนกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุน
ทางสังคมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ใช
กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกวา (X = 3.47) นิสิตนักศึกษาที่มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ํา (X = 3.30) ผลปรากฏในตารางที่ 36   สวนสาขาวิชา ประเภทของ
สถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสาขาวิชา ปฏิสัมพันธระหวาง        
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางสาขาวิชาและประเภท
ของสถานศึกษา และปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสามนั้นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

2.2.3.3 กลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี 

คาเฉลี่ยของคะแนนกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีหนี จําแนกตามผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของสถานศึกษา ปรากฏในตารางที่ 8 และ 40  ผลการวิเคราะห
ความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 41 ซ่ึงพบวา ปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน สาขาวิชา และประเภทของสถานศึกษามีนัยสําคัญทางสถิติ  จากนั้นจึงทดสอบคะแนนเฉลี่ย
รายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 พบวา เมื่อจําแนกนิสิตนักศึกษาตามปฏิสัมพันธของผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน สาขาวิชา และประเภทของสถานศึกษาที่แตกตางกัน พบวา นิสิตนักศึกษาในกลุม       ดังกลาว
ใชการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีไมแตกตางกัน ที่เปนเชนนี้เพราะการทดสอบความ   แปรปรวน
เปนการทดสอบสมมติฐานที่เปนไปไดวา ทั้งหมดจะอยูในความสนใจ และไมอยูในความสนใจของ
การวิจัยคร้ังนี้ หากสมมติฐานใดเพียงสมมติฐานเดียวมีนัยสําคัญ การทดสอบความแปรปรวนก็จะมี
นัยสําคัญดวย ดังนั้นจึงไมมีเหตุผลที่ตองทดสอบตอใหไดตนเหตุของความมีนัยสําคัญของความ
แปรปรวน (Kirk, 1968 อางถึงใน ณัฐสุดา เตพันธ, 2544)  สวนตัวแปรผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสาขาวิชา 
ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวาง
สาขาวิชาและประเภทของสถานศึกษานั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  
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สรุปผลการวิเคราะหขอมูล 

1. การปรับตัวในมหาวิทยาลัยของนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 สรุปไดดังนี้ 

1.1 นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 มีการปรับตัวโดยรวมในระดับปานกลางถึงคอนขางดี โดย
มีการปรับตัวดานการเรียน ดานสวนตัวและอารมณ และดานสังคมในระดับปานกลางถึงคอนขางดี 
และมีการปรับตัวไดดีในดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย   

นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ทั้งชายและหญิง ทั้งในสาขาวิชาวิทยาศาสตร สังคมศาสตร
และมนุษยศาสตร ทั้งในมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน ทั้งที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในระดับสูง 
ปานกลาง และต่ํา ตางก็มีการปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวม การปรับตัวดานการเรียน ดาน   
สวนตัวและอารมณ ดานสังคมไดในระดับปานกลางคอนขางดี และปรับตัวไดดีในดานความผูกพัน
กับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย (ตารางที่ 7) 

1.2 ผลการวิเคราะหขอมูลของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยของนิสิตนักศึกษา
ช้ันปที่ 1 ในการปรับตัวโดยรวม การปรับตัวดานการเรียน ดานสวนตัวและอารมณ ดานสงัคม และ
ดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย โดยการวิเคราะหความแปรปรวนสาม
ทาง (Three–way ANOVA) โดยจําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา และประเภท
ของสถานศึกษาเปนตัวแปรอิสระ การเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 มี
ดังตอไปนี้ 

1.2.1 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวม 
1.2.1.1 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและปานกลางมีการ

ปรับตัวโดยรวมไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา (ตารางที่ 15)   
1.2.1.2 นิสิตนักศึกษาชายสาขาวิชามนุษยศาสตร และนิสิตนักศึกษาหญิง

สาขาวิชาวิทยาศาสตรมีการปรับตัวโดยรวมไดดีกวานิสิตนักศึกษาชายสาขาวิชาวิทยาศาสตร   
(ตารางที่ 16)     

1.2.1.3 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางสาขาวิชา
มนุษยศาสตรมีการปรับตัวโดยรวมไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ําทั้งใน
สาขาวิชาวิทยาศาสตร และสังคมศาสตร (ตารางที่ 27)   

1.2.1.4 นิสิตนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยของรัฐ และนิสิต
นักศึกษาสาขาวิชามนุษยศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชนมีการปรับตัวโดยรวมไดดีกวานิสิต นักศึกษา
สาขาวิชาสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชน (ตารางที่ 28)   
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1.2.1.5 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางสาขาวิชา
มนุษยศาสตรทั้งในมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนมีการปรับตัวโดยรวมไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ําสาขาวิชาวิทยาศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชน  และนิสิตนักศึกษาใน
มหาวิทยาลัยเอกชนสาขาวิชามนุษยศาสตรที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางมีการปรับตัว
โดยรวมไดดีกวานิสิตนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศาสตรที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั้งปานกลาง และ
ต่ํา (ตารางที่ 29) 

1.2.1.6 สวนเพศ สาขาวิชา และประเภทของสถานศึกษาไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ (ตารางที่ 14, 24 และ 26)   

1.2.2 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานการเรียน 
1.2.2.1 นิสิตนักศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงมีการปรับตัวดานการ

เรียนไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลาง และต่ํา ตามลําดับ (ตารางที่ 17)    
1.2.2.2 นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชนมีการปรับตัวดานการเรียนได

ดีกวานิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ (ตารางที่ 7)  
1.2.2.3 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางสาขาวิชา

มนุษยศาสตรมีการปรับตัวดานการเรียนไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ําทั้งใน
สาขาวิชาวิทยาศาสตร สังคมศาสตร และมนุษยศาสตร และนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนปานกลางสาขาวิชาสังคมศาสตร (ตารางที่ 18)   

1.2.2.4 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงทั้งในสาขาวิชา
วิทยาศาสตร และสังคมศาสตรมีการปรับตัวดานการเรียนไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนต่ําสาขาวิชาวิทยาศาสตร (ตารางที่ 18) 

1.2.2.5 นิสิตนักศึกษาจําแนกตามเพศ และสาขาวิชาที่แตกตางกันมีการ 
ปรับตัวดานการเรียนไมแตกตางกัน (ตารางที่ 14, 24 และ 26)     

1.2.3 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสวนตัวและอารมณ 
1.2.3.1 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางมีการปรับตัวดาน

สวนตัวและอารมณไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา (ตารางที่ 19)    
1.2.3.2 นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐมีการปรับตัวดานสวนตัวและ

อารมณไดดีกวานิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชน (ตารางที่ 7)    
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1.2.3.3 นิสิตนักศึกษาทั้งในสาขาวิชาวิทยาศาสตร สังคมศาสตร และ
มนุษยศาสตรในมหาวิทยาลัยของรัฐ และนิสิตนักศึกษาสาขาวิชามนุษยศาสตรในมหาวิทยาลัย
เอกชนมีการปรับตัวดานสวนตัวและอารมณไดดีกวานิสิตนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศาสตรใน
มหาวิทยาลัยเอกชน (ตารางที่ 31)    

1.2.3.4 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําสาขาวิชามนุษยศาสตร
ในมหาวิทยาลัยเอกชน นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางสาขาวิชาสังคมศาสตร
ในมหาวิทยาลัยของรัฐ และสาขาวิชามนุษยศาสตรทั้งในมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนมีการ 
ปรับตัวดานสวนตัวและอารมณไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั้งต่ํา และ   ปาน
กลางสาขาวิชาสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชน (ตารางที่ 32) 

1.2.3.5 นิสิตนักศึกษาจําแนกตามเพศ และสาขาวิชาที่แตกตางกันมีการ 
ปรับตัวดานสวนตัวและอารมณไมแตกตางกัน (ตารางที่ 14, 24 และ 26)      

1.2.4 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสังคม 
1.2.4.1 นิสิตนักศึกษาหญิงปรับตัวดานสังคมไดดีกวานิสิตนักศึกษาชาย   

(ตารางที่ 7)    
1.2.4.2 นิสิตนักศึกษาหญิงสาขาวิชาวิทยาศาสตร และสังคมศาสตรมีการ

ปรับตัวดานสังคมไดดีกวานิสิตนักศึกษาชายสาขาวิชาวิทยาศาสตร (ตารางที่ 20) 
1.2.4.3 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของ

สถานศึกษาแตกตางกันมีการปรับตัวดานสังคมไมแตกตางกัน (ตารางที่ 14, 24 และ 26)    

1.2.5 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นใน
เปาหมาย 

1.2.5.1 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและปานกลางมีการ
ปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มี   
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา (ตารางที่ 21)     

1.2.5.2 นิสิตนักศึกษาชายสาขาวิชามนุษยศาสตร และนิสิตหญิงสาขาวิชา
วิทยาศาสตร และสังคมศาสตรมีการปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นใน
เปาหมายไดดีกวานิสิตนักศึกษาชายสาขาวิชาวิทยาศาสตร (ตารางที่ 22) 

1.2.5.3 นิสิตนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยของรัฐมีการ
ปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายไดดีกวานิสิตนักศึกษาทั้งใน
สาขาวิชาวิทยาศาสตร และสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชน (ตารางที่ 33) 
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1.2.5.4 นิสิตนักศึกษาจําแนกตามเพศ สาขาวิชา และประเภทของ
สถานศึกษาที่แตกตางกันมีการปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย
ไมแตกตางกัน (ตารางที่ 14, 24 และ 26)    

2. กลวิธีการเผชิญปญหาของนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 สรุปไดดังนี้ 

2.1 นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 โดยทั่วไปเผชิญปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยใช   
กลวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพ ไดแก ใชการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหามาก  ใช
การเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมปานกลางคอนขางมาก และใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาที่ไมมีประสิทธิภาพ คือ ใชการหลีกหนีปานกลางคอนขางนอย  

นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ทั้งชายและหญิง ทั้งในสาขาวิชาวิทยาศาสตร สังคมศาสตร
และมนุษยศาสตร ทั้งในมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน ทั้งที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในระดับสูง 
ปานกลาง และตํ่า ตางก็ใชการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหามาก ใชการเผชิญปญหา แบบ
แสวงหาการสนับสนุนทางสังคมปานกลางคอนขางมาก และใชการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีปาน
กลางคอนขางนอย (ตารางที่ 8) 

2.2 ผลการวิเคราะหขอมูลของคะแนนกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา 
แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม และแบบหลีกหนี โดยการวิเคราะหความแปรปรวนสามทาง 
(Three–way ANOVA) โดยจําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของ
สถานศึกษาเปนตัวแปรอิสระ และการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3  มี
ดังตอไปนี้ 

2.2.1 กลวิธีการเผชิญแบบมุงจัดการกับปญหา 

นิสิตนักศึกษาจําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา ประเภทของ
สถานศึกษาที่แตกตางกัน  ใชการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาไมแตกตางกัน และ  
ปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรไมมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (ตารางที่ 35, 38 และ 41) 
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2.2.2 กลวิธีการเผชิญแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 
2.2.2.1 นิสิตนักศึกษาหญิงใชการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทาง

สังคมมากกวานิสิตนักศึกษาชาย (ตารางที่ 8)      
2.2.2.2 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงใชกลวิธีการเผชิญปญหา

แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา (ตารางที ่
36)     

2.2.2.3 นิสิตนักศึกษาหญิงในมหาวิทยาลัยของรัฐใชกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกวานิสิตนักศึกษาชายทั้งในมหาวิทยาลัยของรัฐและ   
เอกชน และมากกวานิสิตนักศึกษาหญิงในมหาวิทยาลัยเอกชน (ตารางที่ 39) 

2.2.3 กลวิธีการเผชิญแบบหลีกหนี 
2.2.3.1 นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชนใชการเผชิญปญหาแบบ    หลีก

หนีมากกวานิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ (ตารางที่ 8)   
2.2.3.2 เพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา และปฏิสัมพันธระหวาง    ตัว

แปรไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (ตารางที่ 35, 38 และ 41) 
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ตารางที่ 42 เปรียบเทียบผลการวิจัยอ่ืนกับผลการวิจัยในครั้งนี้ 
 
ตัวแปรตาม ตัวแปรตน ผลการวิจัยอ่ืน ผลการวิจัยในครั้งนี้ 

เพศ เพศชายและหญิงปรับตัวแตกตาง
กัน (Jo, 1999;  Holmbeek and 
Wandrei, 1993) 
เพศชายและหญิงปรับตัวไม      
แตกตางกนั (Stuart, 2000;  
Lafreniee and Ledgerwood, 1997; 
ชาติชาย หมั่นสมัคร, 2542) 
เพศชายและเพศหญิงปรับตัวดาน
ดานการเรียน ดานสวนตวัและ
อารมณ ดานสงัคม ดานความ     
ผูกพันกับสถานศึกษาและความ  
มุงมั่นในเปาหมาย และการปรับตัว
โดยรวมไมแตกตางกัน (Leong  and 
Bonz, 1997; จุฬาลักษณ    รุมวิริยะ
พงษ, 2542) 

นิสิตนักศึกษาที่มีเพศแตกตางกันมี
การปรับตัวดานสังคมแตกตางกัน 
โดยนิสิตนกัศกึษาปรับตัวดานสังคม
ไดดีกวานิสิตนักศึกษาชาย แตการ
ปรับตัวดานการเรียน ดานสวนตัวและ
อารมณ ดานความผูกพันกับ
สถานศึกษาและความมุงมั่นใน     
เปาหมาย และการปรับตัวโดยรวม  
ไมแตกตางกัน 

การปรับตัว 

สาขาวิชา นิสิตนักศึกษาตางสาขาวิชาปรับตัว
ดานการเรียน ดานสวนตวัและ
อารมณ และดานความผูกพนักับ
สถานการศึกษาและความมุงมั่นใน
เปาหมายแตกตางกัน แตดานสังคม 
ไมแตกตางกัน (จุฬาลักษณ          รุม
วิริยะพงษ, 2542) 

นิสิตนักศึกษาในสาขาวิชาแตกตางกัน
มีการปรับตัวรายดานทั้ง 4 ดานและ
การปรับตัวโดยรวมไมแตกตางกัน 
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ตารางที่ 42 (ตอ) 
 
ตัวแปรตาม ตัวแปรตน ผลการวิจัยอ่ืน ผลการวิจัยในครั้งนี้ 

ประเภทของ
สถานศึกษา 

ยังไมมีผูวจิัยคนใดศึกษาในประเด็น
นี้ 

นิสิตนักศึกษาที่ศึกษาในสถานศึกษา
แตกตางกนัมกีารปรับตัวดานการเรียน 
และดานสวนตัวและอารมณแตกตาง
กัน โดยนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัย
เอกชนปรับตัวดานการเรียนไดดีกวา 
แตปรับตัวดานสวนตวัและอารมณได
นอยกวานิสิตนักศึกษาใน
มหาวิทยาลัยของรัฐ  สวนการ   
ปรับตัวดานสงัคม ดานความผูกพัน
กับสถานศึกษาและความมุงมั่นใน
เปาหมาย และการปรับตัวโดยรวม  
ไมแตกตางกัน 

การปรับตัว 

ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน 

นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ต่ําจะมีปญหาการปรับตัวดานการ
เรียนมากกวานักศึกษาที่ม ี   
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง    (ดารณ ี
ประคองศิลป, 2530) 

นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนแตกตางกันมีการปรับตัว
โดยรวม การปรับตัวดานสวนตวัและ
อารมณ และดานความผูกพนักับ
สถานศึกษาและความมุงมั่นใน     
เปาหมายแตกตางกัน โดยนสิิต      
นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูงและปานกลางปรับตัวโดยรวมและ
ปรับตัวดานความผูกพันกับ
สถานศึกษาและความมุงมั่นใน
เปาหมายไดดกีวานิสิตนกัศกึษาที่มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ํา  และนิสิต
นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ปานกลางปรับตัวดานสวนตวัและ
อารมณไดดกีวานิสิตนักศกึษาที่มี  
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ํา 
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ตารางที่ 42 (ตอ) 
 
ตัวแปรตาม ตัวแปรตน ผลการวิจัยอ่ืน ผลการวิจัยในครั้งนี้ 

กลวิธีการ
เผชิญปญหา 

เพศ เพศชายและหญิงใชกลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาและ
แบบหลีกหนีไมแตกตางกนั แตใช
การเผชิญปญหาแบบแสวงหาการ
สนับสนุนทางสังคมแตกตางกัน 
โดยนิสิตนกัศกึษา หญิงใชการเผชิญ
ปญหาแบบ  แสวงหาการสนบัสนุน
ทางสังคมมากกวานิสิตนกัศกึษาชาย  
(กรกวรรณ สุพรรณวรรษา, 2544) 
วัยรุนหญิงใชการเผชิญปญหาแบบ
แสวงหาการสนับสนุนทางสังคม
มากกวาวยัรุนชาย (สุภาพรรณ 
โคตรจรัส และชุมพร ยงกิตติกุล, 
2545) 

เพศชายและหญิงใชกลวิธีการ   เผชิญ
ปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาและ
แบบหลีกหนีไมแตกตางกนั แตใชการ
เผชิญปญหาแบบ  แสวงหาการ
สนับสนุนทางสังคม  แตกตางกัน โดย
นิสิตนักศึกษาหญิงใชการเผชิญปญหา
แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม
มากกวานิสิต   นักศึกษาชาย  

 

สาขาวิชา นิสิตนักศึกษาตางสาขาวิชาใช    
กลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุง    
จัดการกับปญหา และการแสวงหา
การสนับสนุนทางสังคมไมแตกตาง
กัน แตใชแบบหลีกหนแีตกตางกัน 
โดยนิสิตนกัศกึษาสาขาวิชา
มนุษยศาสตรใชการเผชิญปญหา
แบบหลีกหนมีากกวานิสิตนักศึกษา
สาขาวิชาวิทยาศาสตร แตไม    
แตกตางจากนสิิตนักศึกษา      
สาขาวิชาสังคมศาสตร (กรกวรรณ 
สุพรรณวรรษา, 2544) 

นิสิตนักศึกษาในสาขาวิชาแตกตางกัน
ใชกลวิธีการเผชิญปญหาทั้ง 3 แบบไม
แตกตางกนั 
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ตารางที่ 42 (ตอ) 
 
ตัวแปรตาม ตัวแปรตน ผลการวิจัยอ่ืน ผลการวิจัยในครั้งนี้ 

ประเภทของ
สถานศึกษา 

ยังไมมีผูวจิัยคนใดศึกษาในประเด็น
นี้ 

นิสิตนักศึกษาที่ศึกษาในสถานศึกษา
แตกตางกนัใชกลวิธีการเผชญิปญหา
แบบหลีกหนแีตกตางกนั โดยนิสิต 
นักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชนใช
การเผชิญปญหาแบบหลกีหนีมากกวา
นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลยัของรัฐ 
แตใชการเผชญิปญหาแบบ มุงจัดการ
กับปญหา และแบบ    แสวงหาการ
สนับสนุนทางสังคม     ไมแตกตางกัน 

กลวิธีการ
เผชิญปญหา 

ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน 

นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนแตกตางกันใชกลวิธีการเผชิญ
ปญหาไมแตกตางกัน         
(กรกวรรณ สุพรรณวรรษา, 2544) 
วัยรุนไทยที่มผีลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนแตกตางกันใชกลวิธีการ  เผชิญ
ปญหาแบบหลีกหนีแตกตางกัน โดย
ผูที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใน
ระดับสูงและปานกลางใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาแบบหลีกหนนีอยกวาผู
ที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในระดับ
ต่ํา (สุภาพรรณ   โคตรจรัส และ
ชุมพร ยงกิตตกิุล, 2545) 

นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทาง   
การเรียนแตกตางกันใชกลวธีิการ    
เผชิญปญหาแบบแสวงหาการ
สนับสนุนทางสังคมแตกตางกัน    
โดยนิสิตนกัศกึษาที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงใชการเผชิญปญหา
แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม  
มากกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนต่าํ แตไมพบความ   
แตกตางในการใชการเผชิญปญหา
แบบมุงจัดการกับปญหาและแบบ
หลีกหน ี

 
 
 
 



บทที่  5 

การอภิปรายผล 

การวิจยันี้เปนการวิจยัเชิงพรรณนา เพื่อศกึษาการปรับตวัในมหาวิทยาลัย กลวิธี
การเผชิญปญหาของนิสิตนกัศึกษา และเปรียบเทียบการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และกลวิธีการเผชิญ
ปญหาของนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีภูมิหลังแตกตางกันในดานเพศ สาขาวิชา ประเภทของ
สถานศึกษา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  โดยผูวิจยัจะอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงคการวิจยั 
ดังนี ้

1. การปรับตัวในมหาวิทยาลัยของนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 

1.1 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวม 

จากการเก็บรวบรวมขอมูลจากนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 เนื่องจากคาดวานาจะอยูใน
ระยะที่ตองการการปรับตัวมากที่สุด ผลปรากฏวา นิสิตนักศึกษาปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวมได
ในระดับปานกลางถึงคอนขางดี โดยปรับตัวไดดีในดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่น
ในเปาหมาย  สวนการปรับตัวดานการเรียน ดานสวนตัวและอารมณ และดานสังคมนั้น นิสิต
นักศึกษาปรับตัวไดในระดับปานกลางคอนขางดี จากผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา นิสิต   นกัศกึษาชัน้
ปที่ 1 ปรับตัวในมหาวิทยาลัยไดคอนขางดีนั้นอาจเนื่องมาจากนิสิตนักศึกษามีความคาดหวังในแงดี 
และมีการเตรียมพรอมสําหรับการใชชีวิตในมหาวิทยาลัย กลาวคือ นิสิตนักศึกษาคาดลวงหนาวาจะ
ประสบกับความยุงยากในการใชชีวิตในมหาวิทยาลัย และคิดวาตนสามารถ  จัดการกับความยุงยาก
เหลานั้นได (Pancer and Hunsberger, 2000)  

เมื่อพิจารณาการปรับตัวในมหาวิทยาลัยแตละดานจะพบวา ในดานความผูกพันกับ
สถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย ซ่ึงเกี่ยวของกับความรูสึกที่มีตอมหาวิทยาลัยที่ตนกําลัง
ศึกษาอยูนั้น นิสิตนักศึกษามีการปรับตัวไดดี ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากความมุงมั่นในการเรียนของนิสิต
นักศึกษาเอง ประกอบกับบรรยากาศในมหาวิทยาลัยทั้งในดานการเรียนการสอน         กิจกรรมนสิิต
นักศึกษา และกลุมเพื่อนที่ทําใหนิสิตนักศึกษารูสึกวาตนปรับตัวในมหาวิทยาลัย     ไดเปนอยางดี 
พอใจกับชีวิตทางสังคมที่มหาวิทยาลัย พอใจกับวิชาที่เรียน อาจารยที่สอน และ กลุมเพื่อนที่มี ทําให
รูสึกวาตัดสินใจถูกที่มาเรียนที่นี่ และคาดหวังวาจะเรียนจนจบ 
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การที่นิสิตนักศึกษามีความรูสึกที่ดีตอมหาวิทยาลัยที่ตนศึกษานั้นจะสงผลใหเกิด
ความรูสึกผูกพัน ตองการที่จะศึกษาในมหาวิทยาลัยแหงนั้นตอไป ทั้งยังอาจกอใหเกิดผลทางบวก
ตอการปรับตัวในดานอื่น ๆ ไดแก ดานการเรียน ดานสวนตัวและอารมณ และดานสังคม และ   การ
ปรับตัวดานตาง ๆ ดังกลาวอาจสงผลตอกันและกันได ดังมีงานวิจัยที่พบวา การผูกพันกับ
สถานศึกษามีอิทธิพลตอการปรับตัวดานการเรียน (Chartrand, 1992)  

1.2 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานการเรียน 

ผลการวิจัยพบวา นิสิตนักศึกษาปรับตัวดานการเรียนไดคอนขางดี คือ จะเรียน
อยางมีเปาหมาย พึงพอใจในวิชาที่เรียน เขาเรียนอยางสม่ําเสมอ และติดตามผลการเรียนไดคอนขาง
ดี  

ในดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนพบวา นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง
ปรับตัวดานการเรียนไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางและต่ํา อธิบายได
วา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปนตัววัดผลของความสําเร็จ และการปรับตัวดานการเรียนประการหนึ่ง 
ดังงานวิจัยของ สุภาพรรณ โคตรจรัส (2524) ที่พบวา การปรับตัวดานการเรียนมีความสัมพันธอยาง
สูงกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยที่นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงมีการปรับตัวดาน
การเรียนไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางและต่ํา ตามลําดับ  และพบอีก
วาคนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงจะเห็นวาตนเองมีคุณคา ซ่ึงจะพัฒนาไปสูการปรับตัวที่ดีดวย 
(Hickman, Bartholomae, and McKenry, 2000)  สวนนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา 
จะมีลักษณะตรงกันขามคือ มีความรูสึกไมดีตอตนเอง ขาดความ    เชื่อมั่นในตนเอง และกลัวความ
ลมเหลวในสิ่งที่ตั้งใจทําจึงสงผลใหมีความพยายามต่ํา (พรนภา บรรจงกาลกุล, 2539) รวมทั้งมี
ปญหาในดานแรงจูงใจในการศึกษา การวางแผนการเรียน วิธีอานหนังสือ การจับประเด็นสําคัญ 
เปนตน (จิระวัฒน วงศสวัสดิวัฒน, 2543) และจากสาเหตุที่    กลาวมาขางตนทําใหนิสิตนักศึกษาที่
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําสามารถปรับตัวไดนอยกวา   

จากผลการวิจัยที่พบวา นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชนปรับตัวดานการเรียน
ไดดีกวานิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ อธิบายไดวา ระบบการเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัย
ของรัฐและเอกชนคอนขางแตกตางกัน สําหรับนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐสวนใหญเขา
ศึกษาตอโดยการใชระบบการสอบคัดเลือกที่เรียกโดยทั่วไปวา เอนทรานซ (Entrance) ซ่ึงนิสิต
นักศึกษามีความมุงมั่นที่จะเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัยที่เลือกไวอยางสูง และเมื่อนิสิตนักศึกษา
สอบเขาในมหาวิทยาลัยของรัฐไดแลวนั้น จึงเกิดความรูสึกกดดันตนเองวาจะตองศึกษาใน
มหาวิทยาลัยของรัฐจนจบปริญญาใหได ซ่ึงอาจจะสงผลใหเกิดความคาดหวังกับการเรียนใน
ระดับสูง ทั้งความคาดหวังที่เกิดจากตน จากอาจารยผูสอน ผูปกครองจึงทําใหเกิดความรูสึกกังวล
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กับการเรียนของตนเองมากยิ่งขึ้น ดังเห็นไดจากผลการวิจัยที่พบวานิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัย
ของรัฐมีความกังวลดานการเรียน และมีปญหาการปรับตัวดานการเรียนมากกวา 

นอกจากนี้ผลการวิจัยยังพบอีกวา นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปาน
กลางสาขาวิชามนุษยศาสตรมีการปรับตัวดานการเรียนไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนต่ําทั้งในสาขาวิชาวิทยาศาสตร สังคมศาสตร และมนุษยศาสตร และนิสิตนักศึกษาที่มี 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางสาขาวิชาสังคมศาสตร นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูงทั้งในสาขาวิชาวิทยาศาสตร และสังคมศาสตรปรับตัวดานการเรียนไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ําสาขาวิชาวิทยาศาสตร  จากผลการวิจัยที่พบวา นิสิตนักศึกษาที่มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ําในสาขาวิชาวิทยาศาสตรปรับตัวดานการเรียนไดนอยกวานิสิต         
นักศึกษากลุมอื่น ๆ นั้น อาจเนื่องมาจาก นิสิตนักศึกษาในสาขาวิชาวิทยาศาสตรนั้น ตองสนใจ และ
ใสใจอยางมากกับเนื้อหาวิชาที่เรียน อีกทั้งบรรยากาศการเรียนการสอนที่เนนวิชาการอยางมาก มี
การแขงกันเรียน ทําใหตองขยัน และหมั่นทบทวนบทเรียนอยางตอเนื่องเพื่อไมใหผลการเรียนของ
ตนเองลดลงมากเกินไป  และนิสิตนักศึกษาในกลุมนี้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําอยูแลวยิ่งตองให
ความใสใจกับการเรียนมากยิ่งขึ้น เพื่อท่ีจะคงสภาพความเปนนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยแหงนั้น
จนจบไดรับปริญญาซึ่งเปนเปาหมายหลักของตนในการศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา ยิ่งกอใหเกิด
ความเครียด ความกดดันมากยิ่งข้ึน จึงสงผลใหมีความกังวล และมีปญหาในการปรับตัวดานการ
เรียนมากกวานิสิตนักศึกษากลุมอื่น ๆ  

1.3 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสวนตัวและอารมณ 

ผลการวิจัยพบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 โดยรวมปรับตัวดานสวนตัวและอารมณ
ไดคอนขางดี คือไมคอยมีเร่ืองใหกังวลใจนัก สามารถพึ่งพาตนเองได ควบคุมอารมณและจัดการกับ
ปญหาตาง ๆ ไดคอนขางดี  

ในดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนพบวา นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ปานกลางปรับตัวดานสวนตัวและอารมณไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา และ
นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและต่ําปรับตัวดานสวนตัวและอารมณไมแตกตางกัน 
ซ่ึงอธิบายไดวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปนตัววัดความสําเร็จประการหนึ่ง หากนิสิตนักศึกษา
ไดผลการเรียนตามที่ตนหวังไวจะทําใหเกิดความรูสึกภาคภูมิใจในตนเอง มองตนเองวามีคุณคา 
และทําใหสามารถปรับตัวไดดี (Hickman, Bartholomae, and McKenry, 2000)  ซ่ึงมีประเด็น
นาสนใจที่พบวา นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและต่ํามีการปรับตัวในมหาวิทยาลัย
ดานสวนตัวและอารมณไมแตกตางกัน ทั้งนี้อาจอธิบายไดวานิสิตนักศึกษาทั้งสองกลุมไดรับ
ประสบการณความกดดันจากผลการเรียนในลักษณะคลายคลึงกัน กลาวคือนิสิตนักศึกษาที่มี   
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง มีระดับความคาดหวังที่สูงจะรูสึกกดดันวาตนจะมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
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เรียนต่ําลงกวาเดิม สวนนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําก็รูสึกกดดันวาตนจะสามารถ
ทําผลการเรียนไดดีขึ้นกวาเดิมหรือไม และกลัววาหากตนไมสามารถทําไดจะสงผลใหตนตองออก
จากมหาวิทยาลัย ซ่ึงเปนประเด็นที่นาจะนําไปศึกษาตอเพื่อทําความเขาใจในประเด็นนี้ใหชัดเจนขึ้น 

สําหรับประเภทของสถานศึกษา ผลการวิจัยพบวา นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัย
ของรัฐปรับตัวดานสวนตัวและอารมณไดดีกวานิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชน และพบอีกวา 
นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐทั้งในสาขาวิชาวิทยาศาสตร สังคมศาสตร และมนุษยศาสตร 
และนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชนเฉพาะในสาขาวิชามนุษยศาสตรปรับตัวดานสวนตัวและ
อารมณไดดีกวานิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชนในสาขาวิชาสังคมศาสตร และเมื่อพิจารณา
ประเภทของสถานศึกษา สาขาวิชาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรวมกันพบวา นิสิตนักศึกษาที่มี   
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางสาขาวิชาสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยของรัฐ และสาขาวิชา
มนุษยศาสตรทั้งในมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน และแมแตนิสิตนักศึกษาสาขาวิชามนุษยศาสตร
ในมหาวิทยาลัยเอกชนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําก็ปรับตัวดานสวนตัวและอารมณไดดีกวานิสิต
นักศึกษาสาขาวิชาสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชนที่มีผลสัมฤทธทางการเรียนทั้งปานกลางและ
ต่ํา 

การที่นสิิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐปรับตัวดานสวนตัวและอารมณไดดกีวา
นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชนนั้น อาจอธิบายไดวา จากประสบการณการเตรียมตัวและการ
สอบคัดเลือกเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัยของรัฐนั้น เปนประสบการณที่ทําใหนิสิต       นักศึกษาใน
มหาวิทยาลัยของรัฐตองเผชิญกับความเครียด ความกดดันทั้งจากผลการเรียน ความ รูสึกตอตนเอง 
กลุมเพื่อน สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย และบุคคลรอบขางที่คาดหวังกับตัวนิสิต    นักศึกษา ทํา
ใหตองปรับตัวเองใหสามารถเผชิญกับประสบการณดังกลาวใหได และจากการที่ตองผาน
ประสบการณความเครียด ความกดดันดังกลาวทําใหนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐเรียนรูที่
จะจัดการกับความรูสึกทางลบที่เกิดขึ้นกับตนเองไดดีกวา โดยใชวิธีการเผชิญปญหาที่ไมมี
ประสิทธิภาพคือการหลีกหนีนอยกวา อีกทั้งการเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัยของรัฐไดก็ถือเปนการ
ประสบความสําเร็จประการหนึ่ง ซ่ึงทําใหนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐมีความรูสึกตอ
ตนเองในทางบวก มองตนวามีศักยภาพในการจัดการกับปญหา ความรูสึกทางลบไดในแนวทางที่
เหมาะสม 
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นอกจากนั้นมีประเด็นที่นาสนใจที่พบวา นิสิตนักศึกษาสาขาวิชามนุษยศาสตรทั้ง
ในมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลาง และในมหาวิทยาลัย   
เอกชนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํามีการปรับตัวดานสวนตัวและอารมณไดดีกวานิสิตนักศึกษา
สาขาวิชาสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับปานกลางและต่ํา 
ซ่ึงอาจอธิบายไดวา นิสิตนักศึกษาสาขาวิชามนุษยศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชนที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนในระดับปานกลางและต่ําไมรูสึกถูกกดดันในดานการเรียนจนมีผลกระทบตอการ 
ปรับตัวในดานสวนตัวและอารมณ  ไมคอยมีเรื่องใหกังวลใจ และสามารถจัดการกับปญหาตาง ๆ 
ไดดี 

1.4 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสังคม 

ผลการวิจัยพบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 โดยรวมปรับตัวดานสังคมไดคอนขางดี 
คือมีทักษะทางสังคมเพียงพอ ปรับตัวกับกิจกรรมในมหาวิทยาลัย มีสัมพันธภาพทางสังคมกับกลุม
เพื่อนคอนขางดี  

จากผลการวิจัยที่พบวา นิสิตนักศึกษาหญิงปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสังคมได
ดีกวานิสิตนักศึกษาชายนั้น  อธิบายไดวาเนื่องจากเพศหญิงมีแนวโนมที่จะใหความสนใจกับ        
สัมพันธภาพทางสังคมมากกวาชาย (Harju and Bolen, 1998)  ในขณะที่เพศชายเมื่อประสบกบัความ
ยุงยากในการ ปรับตัวแลวจะเก็บความรูสึก ความคับของใจ หรือปญหาตาง ๆ ไวกับตนเองมากกวา
จะเปดเผยใหผูอ่ืนไดรับรู (Lafreniere and Ledgerwood, 1997)  นอกจากนี้เพศหญิงยังสามารถ
จัดการกับประสบการณที่เปนปญหาในดานความสัมพันธระหวางบุคคลไดดี และไมกอใหเกดิความ
ยุงยากในการปรับตัวดานสังคมดวย  

สวนนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกันปรับตัวดานสังคมไม
แตกตางกันนั้น อาจเนื่องมาจากนิสิตนักศึกษาทั้งที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในระดับสูง ปานกลาง 
และต่ําตางก็สามารถปรับตัวเขากับชีวิตในมหาวิทยาลัยไดดี สามารถเขากับเพื่อนรวมสาขาวิชาได มี
เพื่อนสนิท มีสัมพันธภาพที่ดีกับอาจารย มีความรูสึกพึงพอใจกับชีวิตในมหาวิทยาลัย และเมื่อเกิด
ปญหาขึ้นก็มีเพื่อนที่สามารถเลาปญหาตาง ๆ ใหฟงได จึงทําใหมีการปรับตัวดานสังคมไม แตกตาง
กัน  

นอกจากนั้นพบอีกวา นิสิตนักศึกษาหญิงในสาขาวิชาวิทยาศาสตรและสังคม-
ศาสตรปรับตัวดานสังคมไดดีกวานิสิตนักศึกษาชายสาขาวิชาวิทยาศาสตร ดังที่กลาวขางตนวานิสิต
นักศึกษาชายเมื่อประสบกับปญหาแลวจะเก็บความรูสึก ความคับของใจ หรือปญหาตาง ๆ ไวกับ
ตนเองมากกวาจะเปดเผยใหผูอ่ืนไดรับรู (Lafreniere and Ledgerwood, 1997) และการศึกษาใน
สาขาวิชาวิทยาศาสตรนั้นเปนสาขาวิชาที่มีเนื้อหาในการเรียน รูปแบบการเรียนการสอนที่ตองให
ความใสใจอยางมาก อีกทั้งยังตองใหความสําคัญกับการเรียนของตนเปนอันดับแรก ทําใหการให



 

 

143

 

ความสําคัญกับการสรางสัมพันธภาพระหวางกันนั้นเปนความสําคัญอันดับรองลงมา       แต
การศึกษาในระดับอุดมศึกษานั้นตองทํางานกับผูอ่ืนทั้งดานการเรียนและกิจกรรมอื่น ๆ ดวย ซ่ึงการ
ทํางานรวมกับผูอ่ืนก็ถือวาเปนการพัฒนาทักษะการอยูรวมกับผูอ่ืน และจะสงผลตอไปในอนาคตใน
การประกอบอาชีพอีกดวย จึงถือไดวาเปนประเด็นสาํคัญที่ควรใหความสนใจประเด็นหนึ่งดวย   

1.5 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นใน
เปาหมาย 

ผลการวิจัยพบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 โดยรวมปรับตัวดานความผูกพันกับ
สถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายไดเปนอยางดี 

จากผลการวิจัยที่พบวา นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและ       ปาน
กลางปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายไดดีกวานิสิต      นักศึกษา
ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํานั้น อาจอธิบายไดวา ผลสัมฤทธิ์ทางเรียนซึ่งถือวาเปนตัวที่วัดผลของ
ความสําเร็จประการหนึ่ง จึงทําใหนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีเกิดความ  รูสึกที่ดีกับ
ตนเอง และสถานศึกษาของตน ซ่ึงกอใหเกิดความรูสึกผูกพันกับสถานศึกษามากขึ้น และมีความ
มุงมั่นที่จะศึกษาใหสําเร็จในสถานศึกษาแหงนั้น 

สวนผลการวิจัยที่พบวา  นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐสาขาวิชา
สังคมศาสตรมีการปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายไดดีกวา
นิสิต   นักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชนทั้งในสาขาวิชาวิทยาศาสตร และสังคมศาสตรนั้น อาจกลาว
ไดวานิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ สาขาวิชาสังคมศาสตรมีความพึงพอใจในบรรยากาศของ
มหาวิทยาลัยทั้งในดานการเรียน การสอน และกิจกรรมทางสังคมในมหาวิทยาลยัมากกวา 

นอกจากนี้ผลการวิจัยที่พบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่ศึกษาในสาขาวิชา     
แตกตางกันมีการปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวม การปรับตัวดานการเรียน ดานสวนตัวและอารมณ 
ดานสังคม ดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายไมแตกตางกัน ถึงแมวา
การศึกษาในแตละสาขาวิชาจะมีความแตกตางกัน แตการเริ่มเขาศึกษาชั้นปที่ 1 ในระดับอุดมศึกษา
นั้น แตละสาขาวิชาตางก็มีเนื้อหาวิชาที่ตองศึกษา แตก็ยังมีรายวิชาที่เปนรายวิชา     พื้นฐานที่นิสิต
นักศึกษาทุกสาขาวิชาตองเรียนรวมกัน เพราะมีรายวิชาสวนหนึ่งเปนรายวิชา       พื้นฐานในหมวด
ของการศึกษาทั่วไปที่นิสิตนักศึกษาสาขาวิชาตาง ๆ จะเลือกเรียนรวมกันได    รวมทั้งมี
ประสบการณรวมกันในการเผชิญกับสภาพแวดลอมใหม ๆ ในมหาวิทยาลัยเชนเดียวกันไมวาจะ
ศึกษาอยูในสาขาวิชาใดก็ตาม ดังนั้น การเผชิญกับสิ่งแปลกใหมที่มีความคลายคลึงกันนั้น     จึงทํา
ใหทุกคนตองปรับตัวในมหาวิทยาลัยในทุก ๆ ดานเชนเดียวกัน อีกทั้งยังเปนไปไดวา มีการให
ความสําคัญกับการเตรียมความพรอมใหกับนิสิตนักศึกษาใหม การไดปรึกษากับอาจารยที่ปรึกษา 
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การไดทํากิจกรรมตาง ๆ รวมกับเพื่อนนิสิตนักศึกษา  และการไดรับการตอนรับที่ดีและอบอุนจาก
รุนพี่ และอาจารย ก็นาจะเปนสวนดีที่ทําใหสามารถปรับตัวไดเชนกัน 

2. กลวิธีการเผชิญปญหาของนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 

2.1 การเผชิญปญหาของนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 โดยรวม 

นิสิตนักศึกษาโดยรวมใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหามาก ใช
กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมปานกลางคอนขางมาก และใชกลวิธี
การเผชิญปญหาแบบหลีกหนีปานกลางคอนขางนอย จากผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา นิสิต        
นักศึกษาใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพ ไดแก การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา 
และแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมในการแกปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ที่ผานเขามา ซ่ึงจะ
สงผลดีตอการดําเนินชีวิตและคุณภาพชีวิตของนิสิตนักศึกษา (Doule, 1993, Frydenberg and 
Lewis,1993) มีผลการวิจัยที่พบวาการไดรับการสนับสนุนทางสังคมทําใหผูปวยสามารถ      มีชีวิต
ไดยาวนานขึ้น (Pettricrew, Bell, and Hunter, 2002) และใชกลวิธีแบบหลีกหนีปญหา       ไม
พยายามแกไขปญหา ซ่ึงเปนวิธีการเผชิญปญหาที่ไมมีประสิทธิภาพในระดับปานกลางคอนขางนอย 
ซ่ึงแสดงวานิสิตนักศึกษาเลือกที่จะใชการเผชิญปญหาแบบนี้ในกรณีที่เห็นวาจําเปน จึงถือไดวา
นิสิตนักศึกษาเปนเยาวชนที่จะเติบโตเปนผูใหญที่มีคุณภาพในอนาคต   

เมื่อพิจารณากระบวนการความเครียดตามทฤษฎีความเครียดของ Lazarus แลวนั้น
จะแสดงใหเห็นวา การปรับตัวเปนผลตามที่เกิดขึ้นจากการใชกลวิธีการเผชิญปญหา ดังนั้นการที่
นิสิตนักศึกษาใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา และแบบแสวงหาการสนับสนุน
ทางสังคมซึ่งเปนวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพ อันจะสงผลทางบวกตอสุขภาพจิต โดยเฉพาะ
สุขภาวะทางจิตซึ่งรวมไปถึงการปรับตัวที่ดีดวย   

เมื่อพิจารณาการเผชิญปญหาในแตละแบบนั้น แสดงใหเห็นวา การเผชิญปญหา
แบบมุงจัดการกับปญหาเปนความพยายามที่จะจัดการกับปญหาที่เกิดขึ้นโดยตรง บุคคลที่เลือกใช
การเผชิญปญหาแบบนี้จะพยายามจัดการกับปญหาตาง ๆ ที่ตนประสบใหผานพนไปใหไดโดย   
มุงมั่นที่จะแกปญหา โดยพยายามหาทางออกที่ดีที่สุด พิจารณาสถานการณแลวรอเวลาใหไดจังหวะ
ที่เหมาะสมจึงลงมือทํา เรียนรูจากเหตุการณที่ประสบ และยอมรับปญหาที่เกิดขึ้นและพยายามมอง
ชีวิตใหสดใสเบิกบาน การมองเหตุการณที่เกิดขึ้นในแตละขณะตามที่เปนจริง ทําใหบุคคลนั้น
สามารถดําเนินชีวิตตอไปไดอยางราบรื่น   
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สวนการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเปนความพยายามใน
การจัดการกับปญหาโดยอาศัยแหลงทรัพยากรอื่น ๆ ทั้งเพื่อแกปญหาและเพื่อกําลังใจโดยพิจารณา
ความคิดเห็นของผูอ่ืนแลวพยายามนํามาใชจัดการกับปญหา  ระบายความในใจกับใครบางคน หรือ
อาจขอความชวยเหลือจากผูอ่ืน เชน พอแม หรือญาติพ่ีนอง เปนตน กลวิธีการ    เผชิญปญหาแบบนี้
ใชเปนตัวกันชนตอความวุนวาย ความสับสนในการดําเนินชีวิต และเมื่อบุคคลใชกลวิธีนี้จะทําให
เกิดความรูสึกปลอดภัย มีความมั่นใจในตนเองที่จะจัดการกับความตองการ ความคับของใจ และ
ความทาทายตาง ๆ ไดดีขึ้น (Sarason, 1996)    

สําหรับการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีจะเปนวิธีการที่บุคคลไมสามารถ         เผชิญ
ปญหาได เปนวิธีการที่บุคคลมักจะตําหนิตนเอง เก็บปญหาและความกังวลไวคนเดียวหรือหาวิธี 
แสดงออกเพื่อใหความทุกขลดลง เชน รองไห โวยวาย หรือนอนหลับ  หรือพยายามไมรับรูวามี
อะไรเกิดขึ้น  หากบุคคลใชวิธีการนี้มากเกินไปจะทําใหบุคคลไมยอมแกปญหา แตจะพยายามหลีก
หนี หรือไมยอมรับวามีปญหาเกิดขึ้น ซ่ึงไมไดเปนวิธีการที่ชวยแกปญหาแตกลับจะสรางปญหาให
มากย่ิงขึ้น ยอมทําใหมีความเครียดสูงขึ้นดวย 

2.2 การเผชิญปญหาจําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ประเภทของ
สถานศึกษา และสาขาวิชา  

2.2.1 เพศ 

ผลการวิจัยพบวา นิสิตนักศึกษาทั้งชายและหญิงใชกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบมุงจัดการกับปญหาและแบบหลีกหนีไมแตกตางกัน โดยใชการเผชิญที่มีประสิทธิภาพ
เชนเดียวกันคือ การมุงจัดการกับปญหามากเชนเดียวกัน และใชการเผชิญปญหาที่ไมมีประสิทธิภาพ
คือ แบบหลีกหนีคอนขางนอยเชนเดียวกัน  สวนการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทาง
สังคมนั้นพบวา นิสิตนักศึกษาหญิงใชกลวิธีดังกลาวมากกวานิสิตนักศึกษาชาย ซ่ึงสอดคลองกับ
ผลการวิจัยของ กรกวรรณ สุพรรรณวรรษา (2544) ซ่ึงศึกษาในกลุมตัวอยางนิสิตนักศึกษา และ 
ผลการวิจัยของ สุภาพรรณ โคตรจรัส และชุมพร ยงกิตติกุล (2545) ที่พบวาวัยรุนหญิงใชการเผชิญ
ปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกวาวัยรุนชาย ทั้งนี้มีงานวิจัยที่พบวาเพศหญิงมี
แนวโนมที่จะใหความสนใจกับสัมพันธภาพทางสังคมและและยินดีที่จะไดรับความ        ชวยเหลือ
จากบุคคลอื่นมากกวาชาย (Billing and Moos, 1981; Tsai, 1992; Holmbeek and Wandrei, 1993;  
Harju and Bolen, 1998) 
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นอกจากนี้ เมื่ อพิจารณาปฏิ สัมพันธ ระหว าง เพศ  และประเภทของ         
สถานศึกษา ผลการวิจัยพบวา นิสิตนักศึกษาหญิงในมหาวิทยาลัยของรัฐใชกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกวานิสิตนักศึกษาชายในมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน 
และมากกวานิสิตนักศึกษาหญิงในมหาวิทยาลัยเอกชน อาจอธิบายไดวา บรรยากาศในมหาวิทยาลัย
ของรัฐทั้งในดานการจัดการเรียนการสอน กิจกรรมของนิสิตนักศึกษา และกลุมเพื่อนทําใหนิสิต
นักศึกษาหญิงในมหาวิทยาลัยของรัฐใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสงัคม
มากกวานิสิตนักศึกษาหญิงในมหาวิทยาลัยเอกชน 

2.2.2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ผลการวิจัยพบวา นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกันใช
กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาและแบบหลีกหนีไมแตกตางกัน โดยใชการ    เผชิญ
ปญหาแบบมุงจัดการกับปญหามาก และใชการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีคอนขางนอย    แตพบวา
นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุน
ทางสังคมมากกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา  ซ่ึงอธิบายไดวา นิสิต  นักศึกษาที่มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทางการเรียนสูง ใชวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพโดยตอบสนองตอ
ความทาทายในชีวิตดวยการรับผิดชอบในการหาวิธีแกปญหา หันหนาเขาหาปญหา และการ
แสวงหาการสนับสนุนทางสังคมซึ่งรวมทั้งการทราบถึงแหลงใหความชวยเหลือท่ีเหมาะสม ไดแก 
การแสวงหาความชวยเหลือ และขอคําปรึกษาจากผูรู ผูเชี่ยวชาญ ตลอดจนพอแม พี่นอง ครูอาจารย 
และเพื่อน ทั้งนี้เพ่ือการแกปญหาและเพื่อไดรับกําลังใจ การปรึกษากับผูรูหรือการไดรับกําลังใจ 
ตางก็เปนสิ่งที่ชวยเสริมความมั่นคงในการเผชิญปญหาตาง ๆ มากขึ้น (Kleinke, 1991) และใน
มหาวิทยาลัยนั้น เพื่อนเปนแหลงสนับสนุนทางสังคมที่มีความสําคัญตอนิสิตนักศึกษาแหลงหนึ่ง
เนื่องจากในวัยนี้เปนวัยที่เพื่อนมีอิทธิพลตอการพัฒนาความรูสึกนึกคิด ทัศนคติและคานิยมเปน
อยางมาก วัยนี้มีความตองการเปนที่ยอมรับของเพื่อนรุนราวคราวเดียวกันกับตนเองซึ่งเปน
กระบวนการของการเติบโตเปนผูใหญ และยังเปนพื้นฐานของการปรับตัวในดานอารมณและสังคม
ตอไปในอนาคตดวย (สุภาพรรณ โคตรจรัส, 2522) 

2.2.3 ประเภทของสถานศึกษา 

ผลการวิจัยพบวา เมื่อพิจารณาการใชการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี พบวา 
นิสิตนักศึกษาทั้งในมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนใชวิธีการดังกลาวในระดับคอนขางนอย แตนสิิต
นักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชนใชวิธีการนี้มากกวา ซ่ึงอาจอธิบายไดวา นิสิตนักศึกษาใน
มหาวิทยาลัยของรัฐนั้น ตองสอบคัดเลือกเพื่อเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัยซ่ึงทําใหมองตนเองวามี
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ศักยภาพเพียงพอ และมีความมั่นใจในตนเองวาจะสามารถเอาชนะอุปสรรคตาง ๆ ที่ผานเขามาใน
ชีวิตได จึงหลีกหนีปญหานอยกวา 

2.2.4 สาขาวิชา 

ผลการวิจัยพบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่ศึกษาในสาขาวิชาแตกตางกันใช
กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมและแบบหลีก
หนีไมแตกตางกัน เนื่องจากบุคคลมักจะเลือกใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่ เคยใชแลวประสบ
ความสําเร็จมากอนในอดีต (Mattson, 1987) และยังขึ้นอยูกับประเภทของปญหาที่ตองเผชิญดวย 
(Compas, 1987) โดยบุคคลจะประเมินตนเองรวมกับประสบการณในอดีต เพื่อใหใชวิธีการที่
เหมาะสมที่สุด ดังนั้น การศึกษาในสาขาวิชาที่แตกตางกันจึงไมนาจะมีผลตอการเลือกใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาแตกตางกัน  

ผลการวิจัยสรุปไดวา โดยภาพรวมนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ปรับตัวในมหาวิทยาลัย
ไดคอนขางดีในทุก ๆ ดาน และปรับตัวไดดีในดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นใน
เปาหมาย  และใชการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพคือ แบบมุงจัดการกับปญหามาก และแบบ
แสวงหาการสนับสนุนทางสังคมคอนขางมาก  และใชการเผชิญปญหาที่ไมมีประสิทธิภาพคือ แบบ
หลีกหนีคอนขางนอย  หากพิจารณาในดานเพศ พบวา นิสิตนักศึกษาหญิงปรับตัวดานสังคมได
ดีกวา ใชการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกวานิสิตนักศึกษาชาย  ในดาน
สาขาวิชาพบวา นิสิตนักศึกษาในสาขาวิชาแตกตางกันปรับตัวโดยรวมและรายดาน และใชการ
เผชิญปญหาทั้งสามแบบไมแตกตางกัน  ในดานประเภทของสถานศึกษาพบวา นิสิตนักศึกษาใน
มหาวิทยาลัยเอกชนปรับตัวดานการเรียนไดดีกวา แตปรับตัวดานสวนตัวและอารมณไดนอยกวา 
และใชการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีมากกวานิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ  ในดาน       
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนพบวา นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงปรับตัวโดยรวม และ
ปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายไดดีกวา ใชการเผชิญปญหา
แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกวา และนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   ปาน
กลางปรับตัวโดยรวม และปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นใน        เปาหมาย
ไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา 

จากผลการวิจัยที่ไดกลาวมาขางตนนั้นมีขอสังเกตวา นิสิตนักศึกษาใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพไดแก การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหามาก และแบบ  
แสวงหาการสนับสนุนทางสังคมคอนขางมาก แตใชการเผชิญปญหาที่ไมมีประสิทธิภาพไดแก 
แบบหลีกหนีคอนขางนอยนั้น ทําใหนิสิตนักศึกษาปรับตัวในมหาวิทยาลัยไดคอนขางดี เมื่อ 
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พิจารณานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําแลวนั้นจะพบวา นิสิตนักศึกษาในกลุมนี้มี
ปญหาการปรับตัวคอนขางมาก และใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพนอยกวานิสิต     
นักศึกษากลุมอื่น ทําใหอาจเกิดปญหาในการศึกษาและใชชีวิตในมหาวิทยาลัย ดังนั้นในฐานะ   
นักจิตวิทยาการปรึกษาจึงควรใหความใสใจกับนิสิตนักศึกษาในกลุมนี้ เพื่อจะชวยใหนิสิต         
นักศึกษาสามารถศึกษาตอและใชชีวิตในมหาวิทยาลัยตอไปจนจบการศึกษา อีกทั้งแบบวัดการ
ปรับตัวในมหาวิทยาลัยและแบบวัดการเผชิญปญหานั้น เปนแบบวัดที่สามารถใชในการสํารวจ
ปญหาการปรับตัว และการเผชิญปญหาของนิสิตนักศึกษาไดในเบื้องตน เพื่อเปนขอมูลในการ   
จัดบริการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาใหแกนิสิตนักศึกษาทั้งในแงการปองกันและการแกไขปญหาได
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 



บทที่  6 

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และกลวิธีในการเผชิญปญหาของนิสิต         
นักศึกษาชั้นปที่ 1 

2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และกลวิธีการเผชิญปญหา
ของนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีภูมิหลังแตกตางกันในดานเพศ สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา 
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 

สมมติฐานการวิจัย 

1. นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีภูมิหลังในดานเพศ สาขาวิชา และประเภทของ
สถานศึกษาที่แตกตางกัน จะมีการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และกลวิธีในการเผชิญปญหาแตกตางกัน 

2. นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแตกตางกันจะมีการปรับตัว
ในมหาวิทยาลัย และกลวิธีในการเผชิญปญหาที่แตกตางกัน 

 

กลุมตัวอยาง 

  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวย นิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี
ชั้นปที่ 1 ในปการศึกษา 2544 ของมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน จํานวน 651 คน โดยคัดเลือกดวย
วิธีการสุมตัวอยางแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวย แบบสอบถามขอมูลทั่วไป และ  
แบบวัด 2 ฉบับ ดังนี้ 

1. แบบสอบถามขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง เปนการสอบถามขอมูลภูมิหลังของ
กลุมตัวอยาง ไดแก เพศ อายุ สถานศึกษา คณะ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (GPA) การมี      สวนรวม
ในกิจกรรมอื่น ๆ ที่นอกเหนือจากการเรียน ผูที่นิสิตนักศึกษาอาศัยอยูดวย จํานวนพี่นอง ลําดับการ
เกิด อาชีพหลักของผูนําครอบครัว และสถานที่พักของนิสิตนักศึกษา 

2. แบบวัด ประกอบดวย แบบวัด 2 ฉบับ คือ แบบสอบถามการปรับตัวใน
มหาวิทยาลัยประกอบดวยขอกระทงจํานวน 59 ขอ ซ่ึงวัดการปรับตัว 4 ดาน ไดแก ดานการเรียน 
จํานวน 17 ขอ  ดานสวนตัวและอารมณ จํานวน 15 ขอ  ดานสังคม จํานวน 19 ขอ  และดานความ
ผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย จํานวน 14 ขอ และวัดการปรับตัวโดยรวมดวย 
ซ่ึงผูวิจัยไดศึกษามาจากแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัยของ Baker และ Siryk และ แบบ
วัดการเผชิญปญหา ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 55 ขอ วัดรูปแบบการเผชิญปญหา 3    รูปแบบ 
ไดแก การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา จํานวน 27 ขอ ซ่ึงมีมาตรวัดยอยจํานวน 8 ดาน การ
เผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม จํานวน 8 ขอ ซ่ึงมีมาตรวัดยอยจํานวน 2 ดาน  
การเผชิญปญหาแบบหลีกหนี จํานวน 20 ขอ ซ่ึงมีมาตรวัดยอยจํานวน 7 ดาน  

ขั้นตอนการดาํเนินการวิจัยและการเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยไดดําเนนิการตามข้ันตอน ดังนี ้

1. ศึกษาแนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการปรับตัวในมหาวิทยาลัย กลวิธีการ
เผชิญปญหา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จากนั้นติดตอขอความรวมมือในการวิจัย โดยทําหนังสือ
ขอความรวมมือจากคณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ถึงมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนเพื่อ
เก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้ 

2. จัดเตรียมแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และแบบวัดการเผชิญปญหา
ที่ผูวิจัยไดพัฒนาตามขั้นตอนที่กลาวไวในบทที่ 3 

3. ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองกับนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัย
ของรัฐ สวนนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยเอกชนนั้น ทางมหาวิทยาลัยเปนผูเก็บ      รวบรวมขอมูลให
ตามที่ผูวิจัยกําหนดกลุมตัวอยางไว 



 

 

151

การวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลในงานวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS ในการ
คํานวณและวิเคราะหคาสถิติ ดังนี้ 

1. หาคาสถิติพื้นฐาน ไดแก คามัชฌิมเลขคณิต (X) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) ของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวมและรายดานทั้ง 4 ดาน และคะแนนกลวิธี
การเผชิญปญหาแตละรูปแบบ 

2. ทดสอบสมมติฐานการวิจัยโดยการวิเคราะหคาความแปรปรวนสามทาง (Three-
way ANOVA) โดยมีตัวแปรอิสระ ไดแก เพศ สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา และ    ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน และวิเคราะหตัวแปรตามทีละตัว ไดแก คะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และ
คะแนนกลวิธีการเผชิญปญหา ถาผลการวิเคราะหความแปรปรวนมีความ    แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ จะทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคูโดยวิธี Dunnett’s T3 

สรุปผลการวิจัย 

1. การปรับตัวในมหาวิทยาลัยของนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 สรุปไดดังนี้ 

1.1 นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 มีการปรับตัวโดยรวมในระดับปานกลางถึงคอนขางดี โดย
มีการปรับตัวดานการเรียน ดานสวนตัวและอารมณ และดานสังคมในระดับปานกลางถึงคอนขางด ี
และมีการปรับตัวไดดีในดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย   

นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ทั้งชายและหญิง ทั้งในสาขาวิชาวิทยาศาสตร สังคมศาสตร
และมนุษยศาสตร ทั้งในมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน ทั้งที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในระดับสูง 
ปานกลาง และต่ํา ตางก็มีการปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวม การปรับตัวดานการเรียน ดาน   
สวนตัวและอารมณ ดานสังคมไดในระดับปานกลางคอนขางดี และปรับตัวไดดีในดานความผูกพัน
กับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย  

1.2 ผลการวิเคราะหขอมูลของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยของนิสิตนักศึกษา
ชั้นปที่ 1 ในการปรับตัวโดยรวม การปรับตัวดานการเรียน ดานสวนตัวและอารมณ ดานสังคม และ
ดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย โดยการวิเคราะหความแปรปรวนสาม
ทาง (Three–way ANOVA) โดยจําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา และประเภท 
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ของสถานศึกษาเปนตัวแปรอิสระ และการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 มี
ดังตอไปนี้ 

1.2.1 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวม 
1.2.1.1 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและปานกลางมีการ

ปรับตัวโดยรวมไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา 
1.2.1.2 นิสิตนักศึกษาชายสาขาวิชามนุษยศาสตร และนิสิตนักศึกษาหญิง

สาขาวิชาวิทยาศาสตรมีการปรับตัวโดยรวมไดดีกวานิสิตนักศึกษาชายสาขาวิชาวิทยาศาสตร        
1.2.1.3 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางสาขาวิชา

มนุษยศาสตรมีการปรับตัวโดยรวมไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ําทั้งใน
สาขาวิชาวิทยาศาสตร และสังคมศาสตร   

1.2.1.4 นิสิตนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยของรัฐ และนิสิต
นักศึกษาสาขาวิชามนุษยศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชนมีการปรับตัวโดยรวมไดดีกวานิสิต นักศึกษา
สาขาวิชาสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชน  

1.2.1.5 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางสาขาวิชา
มนุษยศาสตรทั้งในมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนมีการปรับตัวโดยรวมไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ําสาขาวิชาวิทยาศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชน  และนิสิตนักศึกษาใน
มหาวิทยาลัยเอกชนสาขาวิชามนุษยศาสตรที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางมีการปรับตัว
โดยรวมไดดีกวานิสิตนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศาสตรที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั้งปานกลาง และ
ต่ํา 

1.2.1.6 สวนเพศ สาขาวิชา และประเภทของสถานศึกษาไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ    

1.2.2 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานการเรียน 
1.2.2.1 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงมีการปรับตัวดานการ

เรียนไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลาง และต่ํา ตามลําดับ    
1.2.2.2 นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชนมีการปรับตัวดานการเรียนได

ดีกวานิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ  
1.2.2.3 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางสาขาวิชา

มนุษยศาสตรมีการปรับตัวดานการเรียนไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ําทั้งใน
สาขาวิชาวิทยาศาสตร สังคมศาสตร และมนุษยศาสตร และนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนปานกลางสาขาวิชาสังคมศาสตร  
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1.2.2.4 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงทั้งในสาขาวิชา
วิทยาศาสตร และสังคมศาสตรมีการปรับตัวดานการเรียนไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนต่ําสาขาวิชาวิทยาศาสตร  

1.2.2.5 นิสิตนักศึกษาจําแนกตามเพศ และสาขาวิชาที่แตกตางกันมีการ 
ปรับตวัดานการเรียนไมแตกตางกัน  

1.2.3 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสวนตัวและอารมณ 
1.2.3.1 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางมีการปรับตัวดาน

สวนตัวและอารมณไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา  
1.2.3.2 นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐมีการปรับตัวดานสวนตัวและ

อารมณไดดีกวานิสิตนักศึกษาในมหาวทิยาลัยเอกชน     
1.2.3.3 นิสิตนักศึกษาทั้งในสาขาวิชาวิทยาศาสตร สังคมศาสตร และ

มนุษยศาสตรในมหาวิทยาลัยของรัฐ และนิสิตนักศึกษาสาขาวิชามนุษยศาสตรในมหาวิทยาลัย
เอกชนมีการปรับตัวดานสวนตัวและอารมณไดดีกวานิสิตนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศาสตรใน
มหาวิทยาลัยเอกชน  

1.2.3.4 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําสาขาวิชามนุษยศาสตร
ในมหาวิทยาลัยเอกชน นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางสาขาวิชาสังคมศาสตร
ในมหาวิทยาลัยของรัฐ และสาขาวิชามนุษยศาสตรทั้งในมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนมีการ 
ปรับตัวดานสวนตัวและอารมณไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั้งต่ํา และ   ปาน
กลางสาขาวิชาสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชน  

1.2.3.5 นิสิตนักศึกษาจําแนกตามเพศ และสาขาวิชาที่แตกตางกันมีการ 
ปรับตัวดานสวนตัวและอารมณไมแตกตางกัน   

1.2.4 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสังคม 
1.2.4.1 นิสิตนักศึกษาหญิงปรับตัวดานสังคมไดดีกวานิสิตนักศึกษาชาย   
1.2.4.2 นิสิตนักศึกษาหญิงสาขาวิชาวิทยาศาสตร และสังคมศาสตรมีการ

ปรับตัวดานสังคมไดดีกวานิสิตนักศึกษาชายสาขาวิชาวิทยาศาสตร  
1.2.4.3 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของ

สถานศึกษาแตกตางกันมีการปรับตัวดานสังคมไมแตกตางกัน     
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1.2.5 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นใน
เปาหมาย 

1.2.5.1 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและปานกลางมีการ
ปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มี   
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา  

1.2.5.2 นิสิตนักศึกษาชายสาขาวิชามนุษยศาสตร และนิสิตหญิงสาขาวิชา
วิทยาศาสตร และสังคมศาสตรมีการปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นใน
เปาหมายไดดีกวานิสิตนักศึกษาชายสาขาวิชาวิทยาศาสตร  

1.2.5.3 นิสิตนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยของรัฐมีการ
ปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายไดดีกวานิสิตนักศึกษาทั้งใน
สาขาวิชาวิทยาศาสตร และสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชน  

1.2.5.4 นิสิตนักศึกษาจําแนกตามเพศ สาขาวิชา และประเภทของ
สถานศึกษาที่แตกตางกันมีการปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย
ไมแตกตางกัน  

2. กลวิธีการเผชิญปญหาของนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 สรุปไดดังนี้ 

2.1 นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 โดยทั่วไปเผชิญปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยใช   
กลวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพ ไดแก ใชการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหามาก  ใช
การเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมปานกลางคอนขางมาก และใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาที่ไมมีประสิทธิภาพ คือ ใชการหลีกหนีปานกลางคอนขางนอย  

นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ทั้งชายและหญิง ทั้งในสาขาวิชาวิทยาศาสตร สังคมศาสตร
และมนุษยศาสตร ทั้งในมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน ทั้งที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในระดับสูง 
ปานกลาง และตํ่า ตางก็ใชการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหามาก ใชการเผชิญปญหา แบบ
แสวงหาการสนับสนุนทางสังคมปานกลางคอนขางมาก และใชการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีปาน
กลางคอนขางนอย  
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2.2 ผลการวิเคราะหขอมูลของคะแนนกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา 
แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม และแบบหลีกหนี โดยการวิเคราะหความแปรปรวนสามทาง 
(Three–way ANOVA) โดยจําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของ
สถานศึกษาเปนตัวแปรอิสระ และการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3  มี
ดังตอไปนี้ 

2.2.1 กลวิธีการเผชิญแบบมุงจัดการกับปญหา 

นิสิตนักศึกษาจําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา ประเภทของ
สถานศึกษาที่แตกตางกัน  ใชการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาไมแตกตางกัน และ  
ปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรไมมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  

2.2.2 กลวิธีการเผชิญแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 
2.2.2.1 นิสิตนักศึกษาหญิงใชการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทาง

สังคมมากกวานิสิตนักศึกษาชาย  
2.2.2.2 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับสูงใชกลวิธีการเผชิญ

ปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา  
2.2.2.3 นิสิตนักศึกษาหญิงในมหาวิทยาลัยของรัฐใชกลวิธีการเผชิญปญหา

แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกวานิสิตนักศึกษาชายทั้งในมหาวิทยาลัยของรัฐและ  
เอกชน และมากกวานิสิตนักศึกษาหญิงในมหาวิทยาลัยเอกชน  

2.2.3 กลวิธีการเผชิญแบบหลีกหนี 
2.2.3.1 นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชนใชการเผชิญปญหาแบบ    หลีก

หนีมากกวานิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ   

2.2.3.2 เพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา และปฏิสัมพันธระหวางตัวแปร
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
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ขอเสนอแนะ 

การนําผลการวิจัยไปใช 
1. ควรจัดโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาใหกับนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนต่ํา เพื่อชวยใหนิสิตนักศึกษาลดความตึงเครียด และสามารถใชชีวิตในมหาวิทยาลัย
ตอไปไดอยางราบรื่น 

2. ควรนําแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และแบบวัดการเผชิญปญหา
มาใชโดยมีวัตถุประสงคเพื่อใชเปนขอมูลเบื้องตนในการดําเนินการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาและการ
ประเมินตนเองของนิสิตนักศึกษา และเพื่อใชในวิจัยเกี่ยวกับการใชชีวิตของนิสิตนักศึกษาใน
มหาวิทยาลัย โดยใหนิสิตนักศึกษาที่เขามาศึกษาในสถานศึกษาแหงนั้นมาประเมนิตนเองดวยแบบ
วัดทั้งสองนี้ ทําใหนิสิตนักศึกษาเขาใจตนเองไดมากขึ้น และยังเปนการคนหาผูตองการความ
ชวยเหลือดวยบริการการปรึกษาเชิงจิตวิทยา (reach-out program) ไดอีกประการหนึ่งดวย พรอมทั้ง
สามารถจัดโครงการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาไดเหมาะสมกับความตองการของนิสิตนักศึกษามากขึ้น  
และชวยลดความเสี่ยงตอการสูญเปลาทางการศึกษา 

3. ควรจัดโครงการเพื่อสงเสริมการใชชีวิตในมหาวิทยาลัย โดยมีวัตถุประสงค
เพื่อใหความรูเกี่ยวกับการใชชีวิตในมหาวิทยาลัย แนะนําบริการตาง ๆ ในมหาวิทยาลัย รวมทั้งศูนย 
ใหบริการการปรึกษาเชิงจิตวิทยา ซ่ึงเปนขอมูลท่ีนิสิตนักศึกษาควรรับทราบ และสามารถใชบริการ
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

การวิจัยคร้ังตอไป 
1. ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับตัวแปรทางบุคลิกภาพ เชน การเห็นคุณคาในตนเอง การ

มองโลกในแงดี หรือลักษณะบุคลิกภาพตาง ๆ วามีความเกี่ยวของหรือมีผลตอการปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย และกลวิธีการเผชิญปญหาอยางไร 

2. ควรศึกษาการปรับตัวในมหาวิทยาลัยและกลวิธีการเผชิญปญหาในเชิงลึกขึ้น 
เพื่อทําความเขาใจถึงความสามารถในการปรับตัวในดานตาง ๆ และรูปแบบการเผชิญปญหาใน
สถานการณที่แตกตางกัน  โดยใชการสัมภาษณในเชิงลึกซึ่งเปนวิธีการศึกษาที่ใหขอมูลของกลุม
ตัวอยางไดละเอียดและชัดเจนในทุกแงมุม ตัวอยางเชน จะสัมภาษณคนที่ปรับตัวได และคนที่ 
ปรับตัวไมได เพื่อใหทราบถึงปญหาที่ประสบ สาเหตุ ใชการเผชิญปญหาแบบใด และยังสามารถ
ศึกษาวาคนที่ปรับตัวได และไมไดใชรูปแบบการเผชิญปญหาแตกตางกันหรือไม อยางไร เปนตน 
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1.  สถิติพื้นฐาน  ไดแก 

1.1  คาเฉลี่ย  โดยใชสูตร 

  ∑ X 
                n 

 เมื่อ   X      แทน     คะแนนเฉลี่ย 
      ∑X    แทน     ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
        n        แทน      จํานวนของกลุมตัวอยาง 

1.2  คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  โดยใชสูตร 

    ∑(X - X)2 
      n - 1 

 เมื่อ   SD    แทน  สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
X     แทน  คะแนนเฉลี่ย 
∑(X - X)2   แทน  ผลรวมของคะแนนทัง้หมด 
n      แทน  จํานวนของกลุมตัวอยาง 

2.  สถิติสําหรบัการวิเคราะหเครื่องมือ  ไดแก 

2.1  วัดคาความเทีย่งโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์ α (α - Coefficient)  ของ   
ครอนบาค (Cronbach’s Alpha) 

             n       ∑ S i
 2  

            n - 1        S X
 2   

เมื่อ    n       แทน จํานวนขอ 
    S i

 2     แทน  ความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 
    S X

 2    แทน  ความแปรปรวนของคะแนนผูรับการทดสอบทั้งหมด 

 α = 1 - 

 X     = 

   SD    = 
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2.2  คาอํานาจจําแนกของแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และแบบวัด
การเผชิญปญหา  สถิตทิี่ใชทดสอบ คือ t –test แบบกลุมอิสระ 

                        X1 - X2 

 (n1 – 1) S1
2  +  (n2 – 1) S2

2     n1 + n2 
        n1 + n2 – 2                  n1 n2 
     

df  = n1 + n2 – 2 

  เมื่อ    X1  แทน  คะแนนเฉลีย่ของกลุมที่ 1 
X2  แทน   คะแนนเฉลี่ยของกลุมที ่2 
n1  แทน  ขนาดของกลุมที ่1 
n2  แทน  ขนาดของกลุมที ่2 
S1

2 แทน  ความแปรปรวนของกลุมที่ 1 
S2

2 แทน  ความแปรปรวนของกลุมที่ 2 
 

2.3  คาความสัมพันธรายขอกับคะแนนรวมของขอทัง้หมดดวยวิธกีารคํานวณคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพนัธของเพียรสัน (Pearson’s product – moment correlation coefficient)  

 
                           N∑XY – ∑X∑Y 

    [N∑X2 – (∑X)2] [N∑Y2 – (∑Y)2] 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 

 t     = 

 rxy       = 
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2.4 คาคะแนนตําแหนงเปอรเซ็นไทล 
 

                     N (P/100) – F  
                   f 
 
เมื่อ X   = คะแนนที่ตองการหา 
 N  = จํานวนขอมูลทั้งหมด 
 L   = ขีดจํากัดลางทีแ่ทจริงของชัน้คะแนนที่มีคา X อยู 
  (ชั้นเดียวกับทีค่า N (P/100) อยู) 
 P   = ตําแหนงเปอรเซ็นไทลที่กาํหนดให 
 F   = ความถี่สะสมจากคะแนนต่าํสุดถึง L 
 F   = ความถี่ของคะแนนชัน้ที ่X อยู 
 i    = คาอันตรภาคชั้น 

3.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

3.1  การทดสอบคาความแปรปรวนสามทาง (Three–way ANOVA) 
 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F 
ผลหลักของแตละตัวแปรอิสระ     
A SSA a – 1 SSA/ a – 1 MSA/MSS/ABC 
B SSB b – 1 SSB/ b – 1 MSB/ MSS/ABC 
C SSC c – 1 SSC/ c – 1 MSC/ MSS/ABC 
ผลปฏิสัมพันธรายคูของตัวแปร
อิสระ 

    

AB SSAB (a – 1)(b – 1) SSAB/(a – 1)(b – 1) MSAB/ MSS/ABC 
AC SSAC (a – 1)(c – 1) SSAC/(a – 1)(c – 1) MSAC/ MSS/ABC 
BC SSBC (b – 1)(c – 1) SSBC/(b – 1)(c – 1) MSBC/ MSS/ABC 
ผลปฏิสัมพันธทั้งสามของตัวแปร
อิสระ 

    

ABC SSABC (a – 1)(b – 1) (c – 1) SSABC/(a – 1)(b – 1) (c – 1) MSABC/ MSS/ABC 
     
 SSS/ABC abc/(n – 1) SSS/ABC/ abc/(n – 1)  
 

   X       =    L  +     i  
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   ∑   ∑ ∑ ∑ Y    

 
               nbc 
 
    ∑   ∑ ∑ ∑ Y    

 
               nac 
 
    ∑   ∑ ∑ ∑ Y    

 
               nab 
 
     ∑ ∑   ∑ ∑ Y    

 
               nc 
 
     ∑ ∑   ∑ ∑ Y    

 
               nb 
 
    ∑ ∑   ∑ ∑ Y    

 
               na 
 
   ∑ ∑ ∑   ∑  Y    

 
                  n 
 
              ∑ ∑ ∑ ∑  Y2            ∑ ∑ ∑    ∑  Y    

    
a b c    หมายถงึ    กลุมยอยที่เกิดจากระดับของตัวแปรอิสระ A B และ  

 a 

  j 

  n 

  i   k -  C   m 

   2   c   b 

 b 

  k 

  n 

  i   j -  C   m 

   2   c   a 

 c 

 m 

  n 

  i   j -  C   k 

   2   b   a 

 a 

  j 

 b 

 k    i   m 

   2   c   n 

 -  C -  SSA  -  SSB 

 a 

  j 

 c 

m    i   k 

   2   b   n 

 -  C -  SSA  -  SSC 

 b 

 k 

 c 

m    i   j 

   2   a   n 

 -  C -  SSB  -  SSC 

 a 

  j 

 b 

 k  m   i 

  2   n   c 

-  C -  SSA -  SSB -  SSC -  SSBC-  SSAB -  SSAC 

     SSA        = 

     SSB        = 

     SSC        = 

     SSAB        = 

     SSAC        = 

     SSBC        = 

     SSABC        = 

     SSS/ABC        = 

 n 

  i 

 a 

 j  k  m 

  2 
  c   b   n 

i 

  c 

  -     m 

  b   a 

   i j 
     n 
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    C ตามลําดบั 
MSA MSB MSC MSAB MSAC MSBC หมายถงึ    คาเฉลี่ยของผลบวกกาํลังสองของขอมูลแตละแหลง 
MSABC          ความแปรปรวน 
MSS/ABC    หมายถงึ    คาเฉลี่ยกําลงัสองของเทอมของความคลาดเคลื่อน 
         หรือคาเฉลีย่กําลงัสองที่เหลือ 

3.2  การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคูตามวธิีการของ Dunnett’s T3   

                                   (X1 – X2) 

                        (1)      (1) 
                         n1       n2 

 df =  N – K 

 เมื่อ    X  แทน  คามัชฌิมเลขคณิตของแตละกลุม 
          n  แทน  จํานวนกลุมตัวอยางแตละกลุม 
          N  แทน  ขนาดของกลุมตัวอยาง 
      MSW  แทน  ความแปรปรวนระหวางกลุม 

 

 

 

t     = 

 + MSW 



 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข. 

แบบวัดฉบับสมบูรณที่ใชเกบ็ขอมูลในการวิจัย 

       แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล 

       ตอนที่ 1   แบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย   

       ตอนที่ 2   แบบวัดการเผชิญปญหา 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอมูลสวนบุคคล 
 



 

 

173

 

ใหนิสิตนักศึกษาทําเครื่องหมาย  ลงในชอง   
1. เพศ       ชาย          หญิง 
2. อาย ุ ................. ป 
3. มหาวิทยาลัย ……………………………  รหัสประจําตัวนักศึกษา …………………………….. 
4. คณะที่กําลังศึกษา ………………………  สาขาวิชา …………………………………………… 
5. ช้ันปท่ี ……………….       เคยศึกษาในมหาวิทยาลัย…………………………... จํานวน……..ป 

       ไมเคย 
6. แตมเฉลี่ยสะสม (G.P.A.) ของนิสิตนักศึกษาในภาคแรก  …………………………………….  
7. ขณะศึกษาในมหาวิทยาลัย ทานไดเปนสมาชิกหรือทํากิจกรรมนอกหลักสตูรของชมรม ดังนี้ 

     ชมรมในมหาวิทยาลัย/ชมรมภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก…………………………………… 
     ไมไดเขารวมเปนสมาชิกและทํากิจกรรมใด ๆ  

8. พอแมของนิสิตนักศึกษา 
    ยังมีชีวิตอยูท้ังสองคน        เสียชีวิตแลวท้ังสองคน  
    พอยังมีชีวิตอยู แตแมเสียชีวิตแลว       แมยังมีชีวิตอยู แตพอเสียชีวิตแลว 

9. นิสิตนักศึกษามีพี่นองรวมพอแมเดียวกัน รวมทั้งตัวนักศึกษาเอง……คน นักศึกษาเปนลูกคนที่…… 
10. อาชีพหลักของผูนําครอบครัว 

     รับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ       คาขายเล็ก ๆ นอย ๆ  
     เจาของบริษัท/รานคา        ชาวไร/ชาวนา/ชาวสวน 
     พนักงานบริษัทเอกชน        รับจางทั่วไป 
     อื่น ๆ โปรดระบุ …………………………………………… 

11. ปจจุบันนิสิตนักศึกษาอาศัยอยูกับ [ขีดถูก ( ) ไดมากกวาหนึ่งชอง] 
     พอแม          พอ 
     แม          พอเลี้ยง 
     แมเลี้ยง         อื่น ๆ  โปรดระบุ ………………………… 
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แบบประเมินตนเอง 
ตอนที่ 1 
คําแนะนําในการตอบ   

กรุณาอานขอความแตละขออยางรอบคอบแลวพิจารณาวาแตละขอตรงกับตัวทานมากนอย
เพียงใด  ทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับตัวทานมากที่สุด แตละขอไมมีคําตอบที่ถูกหรือผิด  กรุณา
ตอบทุกขอ 

 

ขอความ ตรง
มาก ตรง ไมคอย

ตรง 
ไมตรง
เลย 

1. ฉันรูสึกวาฉันปรับตัวเขากับบรรยากาศของมหาวิทยาลัยไดดี      
2. ฉันรูสึกตึงเครียดหรือวิตกกังวลในชวง 2 สัปดาหท่ีผานมา      
3. ฉันติดตามการเรียนไดทัน     
4. ฉันไดรูจักคนมากมายและมีเพื่อนมากมายเมื่อมาเรียนที่นี่       
5. ฉันเรียนในระดับมหาวิทยาลัยอยางมีเปาหมาย     
6. ฉันรูสึกเศราและหงุดหงิดมากชวง 2 สัปดาหท่ีผานมา       
7. ฉันปรับตัวเขากับชีวิตในมหาวิทยาลัยไดด ี      
8. เวลาสอบ ฉันมักทําขอสอบไดไมดี       
9. ฉันรูสึกเหนื่อยมากในชวง 2 สัปดาหท่ีผานมา       
10. การตองพึ่งพาตนเองและรับผิดชอบตนเองไมใชเรื่องงายสําหรับฉัน       
11. ฉันรูสึกพึงพอใจกับระดับการเรียนที่ทําไดขณะนี้       
12. ฉันติดตอกับอาจารยไดเปนอยางดีท้ังในชั่วโมงเรียนและนอกชั่วโมง

เรียน   
    

13. ฉันคิดวาฉันตัดสินใจถูกแลวท่ีเรียนตอในมหาวิทยาลัย       
14. ฉันคิดวาฉันตัดสินใจถูกแลวท่ีมาเรียนที่นี่       
15. ฉันไมไดขยันเรียนอยางที่ฉันควรจะทํา     
16. ฉันมีเพื่อนที่สนิทหลายคนที่มหาวิทยาลัยนี ้     
17. ฉันมีเปาหมายในการเรียนในมหาวิทยาลัยอยางชัดเจน     
18. ฉันควบคุมอารมณของตนเองไดไมคอยดีในชวง 2 สัปดาหท่ีผานมา     
19. ฉันรูสึกวาตนเองไมเกงพอในวิชาที่เรียนอยูขณะนี้       
20. ความเหงาเปนปญหาอยางหนึ่งของฉันในขณะนี้       
21. ฉันรูสึกวาฉันควบคุมสถานการณท่ีเกิดข้ึนกับตนเองที่มหาวทิยาลัย

ไดดี  
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ขอความ ตรง
มาก ตรง ไมคอย

ตรง 
ไมตรง
เลย 

22. ฉันปวดหัวบอย ๆ ในชวง 2 สัปดาหท่ีผานมา       
23. ฉันไมมีแรงจูงใจในการเรียนหนังสือเทาใดนักในชวง 2 สัปดาหท่ี

ผานมา   
    

24. ฉันพอใจที่เขารวมกิจกรรมนอกหลักสูตรท่ีมีในมหาวิทยาลัย       
25. ในชวง 2 สัปดาหท่ีผานมา ฉันกําลังคิดใครครวญวา ฉันควรไป    ขอ

คําแนะนําจากบุคคลที่ฉันไววางใจและเชื่อถือดีหรอืไม   
    

26. ฉันเริ่มสงสัยเกีย่วกับคุณคาของการศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย       
27. ฉันเขากับเพื่อนรวมสาขาวิชาของฉันไดด ี      
28. ฉันอยากเรียนทีม่หาวิทยาลัยอืน่มากกวาท่ีนี่      
29. ฉันพอใจกับวิชาที่เปดสอนทั้งดานความหลากหลายและจํานวน วิชา

ท่ีเปดสอนในมหาวิทยาลัย   
    

30. ฉันรูสึกวาฉันมทัีกษะทางดานสังคมเพียงพอที่จะเขากับคนอื่นใน
มหาวิทยาลัยได   

    

31. ฉันโกรธงายเกนิไปในชวง 2 สัปดาหท่ีผานมา       
32. ในชวง 2 สัปดาหท่ีผานมา ฉันไมคอยมีสมาธิในการเรียน      
33. ฉันนอนไมคอยหลับ       
34. ผลการเรยีนของฉันไมคอยดีนกัเมื่อเทียบกับความพยายามที่ทําไป       
35. ฉันรูสึกอึดอัดใจกับเพื่อนในมหาวิทยาลัย       
36. ฉันเขาเรียนอยางสม่ําเสมอ       
37. บางครั้งความคิดของฉันสับสนไดงาย       
38. ฉันพอใจกับการที่ไดเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ในมหาวิทยาลัย       
39. ฉันคาดหวังวาจะอยูเรียนที่นี ่จนจบไดรับปริญญาตรี       
40. ฉันเขากับเพื่อนตางเพศไมคอยได     
41. ฉันกังวลเกี่ยวกบัคาใชจายในการเรียนที่นี ่      
42. ฉันรูสึกเหงามากในชวง 2 สัปดาหท่ีผานมา       
43. ฉันรูสึกวาระยะนี้ ฉันมีปญหาอยางมากกับการเริ่มตนทําการบาน       
44. ในชวง 2 สัปดาหท่ีผานมา ฉันแบงเวลาในการเรียนไดไมคอยดีนัก     
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ขอความ ตรง
มาก ตรง ไมคอย

ตรง 
ไมตรง
เลย 

45. ฉันรูสึกพึงพอใจกับการเรียนในเทอมนี้       
46. ฉันคิดวาตนเองมีสุขภาพดี       
47. ฉันรูสึกวาฉันแตกตางจากเพื่อน ๆ ในมหาวิทยาลัยและแตกตาง  ใน

ลักษณะที่ฉันไมชอบ   
    

48. สิ่งท่ีฉันสนใจสวนใหญไมเกี่ยวของกับสิ่งท่ีเรยีนในมหาวิทยาลัย     
49. ชวง 2 สัปดาหท่ีผานมา ฉันคิดอยางยิ่งวาจะยายไปเรียนที่อื่น     
50. ชวง 2 สัปดาหท่ีผานมา ฉันคิดอยางยิ่งวาฉันควรจะลาออกจาก

มหาวิทยาลัยและเลิกเรียนเลยดีกวา   
    

51. ฉันคิดวาฉันควรจะพักการเรียนชั่วคราวแลวคอยกลับมาเรียนใหม       
52. ฉันมีเพื่อนที่สามารถเลาปญหาตาง ๆ ใหฟงได       
53. ฉันรูสึกลําบากอยางยิ่งในการจัดการกับความเครียดท่ีฉันตอง เผชิญ

ในมหาวิทยาลัย   
    

54. ฉันรูสึกพึงพอใจกับชีวิตทางสังคมที่มหาวิทยาลัย       
55. ฉันรูสึกมั่นใจวาฉันจะสามารถจัดการกับปญหาและความทาทายตาง 

ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตในมหาวิทยาลัยไดอยางดี   
    

56. ฉันรูสึกอึดอัดใจกับอาจารยท่ีสอนบางวิชา     
57. ฉันไมชอบกิจกรรมประชุมเชียร     
58. ฉันชอบประเพณีการตอนรับนองใหม และเห็นวาเปนสิ่งท่ีควร   

ธํารงไว 
    

59. ในชวง 2 สัปดาหท่ีผานมา ฉันคิดใครครวญวาฉันควรไปขอ         
คําปรึกษาจากศูนยการปรึกษาและแนะแนวของมหาวิทยาลัย   หรือ
ไปหานักจิตวิทยา/จิตแพทยดีหรือไม 

    

 
 

 
 

 
 
 
 
 

 

 



 

 

177

 

ตอนที่ 2 
คําแนะนําในการตอบ 
 เมื่อทานพบกับสภาพการณท่ียุงยากและเปนปญหาในชีวิต เปนสถานการณท่ีทําใหเกิด
ความเครียด ทานยอมมีวิธีการมากมายหลายวิธีในการโตตอบตอความเครียด ขอคําถามตอไปนี้ถาม
เกี่ยวกับสิ่งท่ีทานทําและรูสึกเมื่อทานประสบกับเหตุการณดังกลาว 
 ขอใหทานอานขอความในแบบสํารวจทีละขอ แลวเลือกคําตอบที่ตรงกับตัวทานมากที่สุด โดยไม
ตองคํานึงวาคนสวนใหญจะทําหรือคิดอยางไร ทําเครื่องหมาย 4 ลงในชองที่ตรงกับตัวเลือก ตามลําดับ
ความมากนอย ท่ีตรงกับตัวทานมากที่สุด ไมมีคําตอบใด “ถูก” หรือ “ผิด”   โปรดตอบทุกขอ 

คําตอบใหเลือก ในแตละขอมีตัวเลือกใหเลือก ดังนี้ 
1  =  ไมทําเลย          หมายถึง      โดยทั่วไปฉันจะไมทําเชนนั้นเลย 
2  =  ไมคอยไดทํา         หมายถึง      โดยทั่วไปฉันจะทําเชนนั้นบางเล็กนอย 
3  =  ทําและไมทําพอ ๆ กัน       หมายถึง      โดยทั่วไปฉันจะทําเชนนั้นในปริมาณปานกลาง 
4  =  ทําคอนขางบอย         หมายถึง      โดยทั่วไปฉันจะทําเชนนั้นเปนสวนมาก 
5  =  ทําบอยมาก                   หมายถึง      โดยทั่วไปฉันจะทําเชนนั้นเปนประจํา 

 

ตัวอยางการตอบ 
 เมื่อพบเหตุการณท่ียุงยาก เปนปญหา หรือเมือ่รูสึกเครียด ทานทําสิ่งตอไปนี้บอยเพียงไร 
 

 
วิธีการใช 

 

ทําบอย
มาก 

5 

ทําคอน 
ขางบอย 

4 

ทําและไมทํา 
พอ ๆ กัน 

3 

ไมคอย 
ไดทํา 

2 

ไม 
ทําเลย 

1 
ฉันระบายความรูสึกออกมา  4    
 

แสดงวาเมื่อทานพบเหตุการณท่ียุงยาก เปนปญหาในชีวิต หรือเมื่อรูสึกเครียด ทานมักจะระบาย
ความรูสึกออกมาเปนสวนมาก 
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เมื่อพบเหตุการณยุงยาก เปนปญหา หรือ เมื่อรูสึกเครียด ทานทําสิ่งตอไปนี้บอยเพียงไร 
 

 
วิธีการใช 

ทําบอย
มาก 

5 

ทําคอน 
ขางบอย 

4 

ทําและไมทํา 
พอ ๆ กัน 

3 

ไมคอย 
ไดทํา 

2 

ไม 
ทําเลย 

1 
1. ฉันลงมือแกไขที่สาเหตุของปญหา      
2. ฉันพยายามทํางานใหทันตามกําหนด      
3. ฉันเรียนรูจากเหตุการณท่ีประสบ      
4. ฉันเรียนรูท่ีจะอยูกับปญหาที่เกิดข้ึน      
5. ฉันพยายามทําตัวใหเขากับเพื่อน ๆ ไดดี      
6. ฉันขอความชวยเหลือจากผูอื่น เชน พอแม หรอื

ญาติพี่นอง 
     

7. ฉันระบายความในใจของฉันกับใครบางคนและ
รูสึกสบายใจขึ้น 

     

8. ฉันพยายามไมรับรูวามีอะไรเกิดข้ึน      
9. ฉันจะทํากิจกรรมอื่น เชน ดูโทรทัศน เพื่อจะให    

คิดถึงเหตุการณท่ีเกิดข้ึนนอยลง 
     

10. ฉันไมใหใครรูวา ฉันกําลังกังวลเรือ่งอะไร      
11. ฉันกังวลวาตนเองจะไมมีความสุข      
12. ฉันลงมือแกปญหาไปทีละขั้น      
13. ฉันไปมหาวิทยาลัยสม่ําเสมอ      
14. ฉันรอเวลาใหไดจังหวะที่เหมาะสมจึงลงมือทํา      
15. ฉันดูแลตัวเองใหมีสุขภาพรางกายแข็งแรง เชน 

เลนกีฬา ออกกาํลังกาย และรับประทานอาหาร
ตามหลักโภชนาการ 

     

16. ฉันพูดคุยปญหากับคนอื่นใหชวยหาทาง       
แกปญหา 

     

17. ฉันเลาปญหาใหเพื่อนที่มีปญหาเชนเดียวกันฟง      
18. ฉันยอมรับวาไมสามารถแกไขปญหาได และ

เลิกความพยายามที่จะแกปญหาตอไป 
     

19. ฉันเลี่ยงท่ีจะพบปะผูคน      
20. ฉันหาวิธีใดวิธหีนึ่งแสดงออกเพื่อใหความทุกข    

ลดลง เชน รองไห โวยวาย หรือนอนหลับ 
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วิธีการใช 
ทําบอย
มาก 

5 

ทําคอน 
ขางบอย 

4 

ทําและไมทํา 
พอ ๆ กัน 

3 

ไมคอย 
ไดทํา 

2 

ไม 
ทําเลย 

1 
21. ฉันพิจารณาความคิดเห็นของผูอื่นแลวพยายาม

นํามาใชจัดการกับปญหา 
     

22. ฉันมุงอยูท่ีการแกปญหาและไมใหสิ่งใดมา    
รบกวนความพยายามของฉัน 

     

23. ฉันหาสิ่งท่ีดีจากเหตุการณท่ีเกิดข้ึน      
24. ฉันหาเวลาเพื่อทํากิจกรรมที่ชอบหรือทํางาน

อดิเรก 
     

25. ฉันขอความชวยเหลือจากอาจารยหรอืเพื่อน      
26. ฉันหวังวาจะมีปาฎิหาริยเกิดข้ึนใหสิ่งราย ๆ ท่ี    

เกิดข้ึนกลับกลายเปนดี 
     

27. ฉันคิดวาฉันเปนตนเหตุของปญหา      
28. ฉันรูสึกหงุดหงดิ และจะระบายอารมณออกมา      
29. ฉันคิดหาทางที่จะจัดการกับปญหาอยางไร     

ใหดีท่ีสุด 
     

30. ฉันมุงอยูท่ีการแกปญหาอยางเต็มท่ี โดยไมให 
ความคิดและกิจกรรมอื่นมารบกวน 

     

31. ฉันทําอะไรเพื่อใหแนใจวา จะไมทําอะไรที่    
เลวราย เพราะการกระทําท่ีเร็วเกินไป 

     

32. ฉันยอมรับสิ่งท่ีเกิดข้ึนและยอมรับวา มันไม
สามารถเปลี่ยนแปลงได 

     

33. ฉันทําใหคนที่มีความสําคัญกับตัวฉันประทับใจ      
34. ฉันเลาปญหาของฉัน และรูสึกวามีคนเขาใจและ

เห็นอกเห็นใจฉนั 
     

35. ฉันหวังวาปญหาตาง ๆ จะคลี่คลายไปไดเอง      
36. ฉันบอกตัวเองวาเปนความผิดของฉัน      
37. ฉันกังวลเกี่ยวกบัอนาคตของฉัน      
38. ฉันพิจารณาถึงข้ันตอนตาง ๆ ในการลงมือ          

แกปญหา 
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วิธีการใช 

ทําบอย
มาก 

5 

ทําคอน 
ขางบอย 

4 

ทําและไมทํา 
พอ ๆ กัน 

3 

ไมคอย 
ไดทํา 

2 

ไม 
ทําเลย 

1 
39. ฉันคิดหาทางแกปญหานี้ โดยไมใหสิ่งใดมา   

รบกวน 
     

40. จากประสบการณท่ีผานมาทําใหฉันปรับปรุง
และเปลี่ยนแปลงตนเอง 

     

41. ฉันหาทางผอนคลายความเครียด เชน ฟงเพลง 
อานหนังสือ ดูโทรทัศน เลนดนตรี  เดิน
หางสรรพสินคา ดูของสวย ๆ งาม ๆ 

     

42. ฉันขอคําปรึกษาจากผูท่ีมีความรู หรอืผูเช่ียว-
ชาญในเรื่องนั้นๆ 

     

43. ฉันหมดความพยายามที่จะทําอะไรตอไป      
44. ฉันตําหนิตนเอง      
45. ฉันพิจารณาดูวาฉันกําลังทําอะไรและทําไม   จึง

ทํา 
     

46. ฉันรอคอยเพือ่ทําจิตใจใหสงบไดกอนจึงลงมือ     
แกปญหา 

     

47. ฉันออกกําลังกายเพื่อคลายเครียด      
48. ฉันพยายามบอกตัวเองวา เหตุการณนี้ไมได      

เกิดข้ึนจริง 
     

49. ฉันเก็บความรูสึกตาง ๆ ไวคนเดียว      
50. ฉันกังวลกับปญหาที่เกิดข้ึน      
51. ฉันขยันทํางานมาก      
52. ฉันยอมรับปญหาที่เกิดข้ึน และพยายามมองชีวิต

ใหสดใสเบิกบาน 
     

53. ฉันปรับปรุงความสัมพันธของฉันกับผูอื่น      
54. ฉันกินหรือดื่มตางไปจากปกติ      
55. ฉันรูสึกไมสบาย      
 
 

ขอบคุณทุกทานที่ใหความรวมมือ 
 
ตารางที่ 43  ขอกระทงของแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย จําแนกรายดาน 
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ดานการปรับตวัในมหาวิทยาลัย ขอกระทงทางบวกขอที ่ ขอกระทงทางลบขอที่ 

1. การเรียน (จาํนวน 17 ขอ) 3, 5, 11, 17, 29, 36, 45 8, 15, 19, 23, 26, 32, 34, 
43, 44, 48 

2. สวนตัวและอารมณ (จํานวน 15 ขอ) 46 2, 6, 9, 10, 18, 22, 25, 31, 
33, 37, 41, 42, 53, 59 

3. สังคม (จํานวน 19 ขอ) 1, 4, 7, 12, 14, 16, 24, 27, 
30, 38, 52, 54, 58 

20, 35, 40, 47, 56, 57 

4. ความผูกพันกับสถานศึกษาและความ 
    มุงมั่นในเปาหมาย (จํานวน 14 ขอ) 

1, 4, 13, 14, 29, 39,54 28, 35, 47, 49, 50, 51, 56 

 
ตารางที่ 44 ขอกระทงของแบบวัดการเผชญิปญหา จําแนกตามรูปแบบการเผชิญปญหา 
 

การเผชิญปญหา ขอกระทงขอที่ 
1. การเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหา (จํานวน 27 ขอ) 

1.1 การลงมือดําเนินการแกปญหา และการวางแผน 1, 12, 29, 38, 45 
1.2 การทํางานหนักและความสําเร็จในงาน 2, 13, 51 
1.3 การระงับกิจกรรมอื่นทีไ่มเกี่ยวของ 22, 30, 39 
1.4 การชะลอการเผชิญปญหา 14, 31, 46 
1.5 การตีความหมายใหมในทางบวกและการเติบโต 3, 23,40 
1.6 การยอมรบั 4, 32, 52 
1.7 การหาทางผอนคลาย 15, 24, 41, 47 
1.8 การแสวงหาการเปนสวนหนึ่งของกลุม 5, 33, 53 

2. การเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม (จํานวน 8 ขอ) 
2.1 การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อแกปญหา 6, 16, 21, 25, 42 
2.2 การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อกําลังใจ 7, 17, 34 
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ตารางที่ 44 (ตอ) 
 

การเผชิญปญหา ขอกระทงขอที่ 
3. การเผชิญปญหาแบบหลีกหน ี(จํานวน 20 ขอ) 

3.1 การปฏิเสธ  8,48 
3.2 การไมแสดงออกทางพฤติกรรม 18, 43, 55 
3.3 การไมเกีย่วของทางความคิด 9, 26, 35 
3.4 การเก็บความรูสึกไวคนเดียว 10, 19, 49 
3.5 การตําหนตินเอง 27, 36, 44 
3.6 การเปนกังวล 11, 37, 50 
3.7 การมุงใสใจในอารมณทีเ่กิดขึ้น 20, 28, 54 

 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค. 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
แบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลยั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



ลําดับ
มาตรวัดยอย ขอใน ขอกระทง รายขอ รายขอ รายขอ รายขอ

แบบวัด กับทั้งฉบับ กับรายดาน กับทั้งฉบับ กับรายดาน
1. การปรับตัวดานการเรียน 3 ฉันติดตามการเรียนไดทัน 0.161 .363* 0.1432 0.3064

5 ฉันเรียนในระดับมหาวิทยาลัยอยางมีเปาหมาย 0.281 .528** 0.2446 0.4292
6 ฉันคิดวาสาขาวิชาที่เรียนนี้คอนขางยาก 0.076 0.083 0.0399 -0.0219

10 เวลาสอบ ฉันมักทําขอสอบไดไมดี .555** .666** 0.531 0.5946
13 ฉันรูสึกพึงพอใจกับระดับการเรียนที่ทําไดขณะนี้ .326* .348* 0.2826 0.2056
17 ฉันไมไดขยันเรียนอยางที่ฉันควรจะทํา 0.319 .499** 0.2889 0.4115
19 ฉันมีเปาหมายในการเรียนในมหาวิทยาลัยอยางชัดเจน .462** .627** 0.431 0.5469
21 ฉันรูสึกวาตนเองไมเกงพอในวิชาที่เรียนอยูขณะนี้ .425** .446** 0.3978 0.3483
23 สําหรับฉันแลวการไดรับปริญญาเปนสิ่งสําคัญมาก -0.136 -0.108 -0.1814 -0.2565
25 ในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา ฉันแบงเวลาในการเรียนไดไมคอยดีนัก 0.242 .552** 0.2115 0.4685
27 ฉันสนุกกับการเขียนรายงานสําหรับวิชาตาง ๆ ที่เรียน 0.114 .413** 0.0783 0.3138
29 ฉันไมมีแรงจูงใจในการเรียนหนังสือเทาใดนักในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา .483** .722** 0.4454 0.6341
32 ฉันเริ่มสงสัยเกี่ยวกับคุณคาของการศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย .474** .472** 0.4382 0.3432
36 ฉันพอใจกับวิชาที่เปดสอนทั้งในดานความหลากหลายและจํานวนวิชา

ที่เปดสอนในมหาวิทยาลัย .411* 0.267 0.3802 0.1588
39 ในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา ฉันไมคอยมีสมาธิในการเรียน .515** .509** 0.4893 0.4226
41 ผลการเรียนของฉันไมคอยดีนักเมื่อเทียบกับความพยายามที่ทําไป .343* .369* 0.3093 0.2567

ตารางที่ 45  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางขอคําถามรายขอกับคะแนนรวมรายดานยอย  คา CITC (Corrected item-total correlation)  และคาความเที่ยง
                   โดยใชสัมประสิทธิ์อัลฟา (alpha)  (ทดลองใชครั้งที่ 1, n = 38)

คา Correlation คา CITC



ตารางที่ 45 (ตอ)

ลําดับ
มาตรวัดยอย ขอใน ขอกระทง รายขอ รายขอ รายขอ รายขอ

แบบวัด กับทั้งฉบับ กับรายดาน กับทั้งฉบับ กับรายดาน
43 ฉันพอใจกับวิชาที่เรียน ทั้งในแงเนื้อหาที่ครอบคลุมวิชาที่เรียน และคุณภาพ

ของวิชาที่เรียน -0.343 -0.087 -0.3709 -0.1923
44 ฉันเขาเรียนอยางสม่ําเสมอ 0.168 .395* 0.1348 0.2968
50 ฉันสนุกกับการเรียนที่นี่ .592** .363* 0.5658 0.2568
52 ฉันรูสึกวาระยะนี้ ฉันมีปญหาอยางมากกับการเริ่มตนทําการบาน .395* .456** 0.3617 0.3503
54 ฉันรูสึกพึงพอใจกับวิชาที่เรียนในเทอมนี้ -0.175 -0.049 -0.2001 -0.1326
57 สิ่งที่ฉันสนใจสวนใหญไมเกี่ยวของกับสิ่งที่เรียนในมหาวิทยาลัย .369* .467** 0.3369 0.37
61 ฉันรูสึกพึงพอใจอาจารยที่สอนวิชาตาง ๆ อยางมาก -0.018 0.174 -0.0439 .09.8

2. การปรับตัวดานสวนตัวและอารมณ 2 ฉันรูสึกตึงเครียดหรือวิตกกังวลในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา .524** .778** 0.4885 0.715
7 ฉันรูสึกเศราและหงุดหงิดมากชวง 2 สัปดาหที่ผานมา .551** .751** 0.5204 0.6913
11 ฉันรูสึกเหนื่อยมากในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา .494** .785** 0.4577 0.7258
12 การตองพึ่งพาตนเองและรับผิดชอบตนเองไมใชเรื่องงายสําหรับฉัน .611** .577** 0.5832 0.4898
20 ฉันควบคุมอารมณของตนเองไดไมคอยดีในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา .572** .747** 0.5448 0.6925
24 ฉันกินอาหารไดมากขึ้นในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา 0.1 0.087 0.0618 -0.0221
28 ฉันปวดหัวบอย ๆ ในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา .400* .583** 0.3584 0.4817
31 ในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา ฉันกําลังคิดใครครวญวา ฉันควรไปขอคําแนะนํา

จากบุคคลที่ฉันไววางใจและเชื่อถือดีหรือไม .325* .562** 0.2871 0.4732
35 ในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา ฉันมีน้ําหนักเพิ่มขึ้นหรือลดลงมากเกินไป 0.108 0.086 0.0673 -0.0301

คา Correlation คา CITC



ตารางที่ 45 (ตอ)

ลําดับ
มาตรวัดยอย ขอใน ขอกระทง รายขอ รายขอ รายขอ รายขอ

แบบวัด กับทั้งฉบับ กับรายดาน กับทั้งฉบับ กับรายดาน
38 ฉันโกรธงายเกินไปในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา .440** .598** 0.405 0.5138
40 ฉันนอนไมคอยหลับ .415** .533** 0.3811 0.4461
45 บางครั้งความคิดของฉันสับสนไดงาย .508** .626** 0.4808 0.5575
49 ฉันกังวลมากเกี่ยวกับคาใชจายในการเรียนที่นี่ .323* 0.124 0.2824 -0.0023
55 ฉันคิดวาตนเองมีสุขภาพดี 0.22 0.277 0.18 0.1655
63 ฉันรูสึกลําบากอยางยิ่งในการจัดการกับความเครียดที่ฉันตองเผชิญ

ในมหาวิทยาลัย .725** .737** 0.7068 0.6841
70 ในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา ฉันคิดใครครวญวาฉันควรไปขอคําปรึกษาจาก

ศูนยการปรึกษาและแนะแนวของมหาวิทยาลัย หรือไปหานักจิตวิทยา/
จิตแพทยดีหรือไม .486** .574** 0.4527 0.4849

3. การปรับตัวดานสังคม 1 ฉันรูสึกวาฉันปรับตัวเขากับบรรยากาศของมหาวิทยาลัยไดดี .600** .765** 0.5784 0.7434
4 ฉันไดรูจักคนมากมายและมีเพื่อนมากมายเมื่อมาเรียนที่นี่ 0.307 .679** 0.2741 0.6227
8 ฉันเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ในมหาวิทยาลัยมากมาย 0.118 .406* 0.0835 0.3538
9 ฉันปรับตัวเขากับชีวิตในมหาวิทยาลัยไดดี .588** .676** 0.5656 0.6425
14 ฉันติดตอกับอาจารยไดอยางเปนกันเองทั้งในชั่วโมงเรียนและนอกชั่วโมงเรียน 0.199 .397* 0.1669 0.3335
16 ฉันคิดวาฉันตัดสินใจถูกแลวที่มาเรียนที่นี่ .536** 0.513** 0.5059 0.4291
18 ฉันมีเพื่อนที่สนิทหลายคนที่มหาวิทยาลัยนี้ 0.21 .466** 0.1721 0.3913
22 ความเหงาเปนปญหาอยางหนึ่งของฉันในขณะนี้ .612** .452** 0.5804 0.3501

คา Correlation คา CITC



ตารางที่ 45 (ตอ)

ลําดับ
มาตรวัดยอย ขอใน ขอกระทง รายขอ รายขอ รายขอ รายขอ

แบบวัด กับทั้งฉบับ กับรายดาน กับทั้งฉบับ กับรายดาน
26 ฉันมีความสุขดีกับที่พักอาศัยในปจจุบัน 0.1 0.279 0.07 0.2194
30 ฉันพอใจกับกิจกรรมนอกหลักสูตรการเรียนที่มีในมหาวิทยาลัย 0.11 .403* 0.0761 0.3629
33 ฉันเขากับเพื่อนรวมสาขาวิชาของฉันไดดี .336* .476** 0.3075 0.4297
37 ฉันรูสึกวาฉันมีทักษะทางดานสังคมเพียงพอที่จะเขากับคนอื่น

ในมหาวิทยาลัยได .461** .612** 0.4358 0.5601
42 ฉันรูสึกอึดอัดใจกับเพื่อนในมหาวิทยาลัย .749** .683** 0.7286 0.6172
46 ฉันพอใจกับการที่ไดเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ในมหาวิทยาลัย .414** .599** 0.3905 0.5628
48 ฉันเขากับเพื่อนตางเพศไมคอยได .664** .734** 0.6409 0.6738
51 ฉันรูสึกเหงามากในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา .587** 0.267 0.5596 0.1619
56 ฉันรูสึกวาฉันแตกตางจากเพื่อน ๆ ในมหาวิทยาลัยและแตกตางในลักษณะ

ที่ฉันไมชอบ .689** .711** 0.6629 0.6326
62 ฉันมีเพื่อนที่สามารถเลาปญหาตาง ๆ ใหฟงได 0.254 .580** 0.2166 0.5144
64 ฉันรูสึกพึงพอใจกับชีวิตทางสังคมที่มหาวิทยาลัย .604** .702** 0.5811 0.6498
66 ฉันรูสึกอึดอัดใจกับอาจารยในมหาวิทยาลัย 0.064 0.047 0.0347 0.467
67 ฉันไมชอบกิจกรรมประชุมเชียร 0.271 .488** 0.2299 0.419
68 ฉันพอใจกับระบบอาวุโสที่มีอยูในมหาวิทยาลัย 0.156 0.254 0.1175 0.2542
69 ฉันชอบประเพณีการตอนรับนองใหม และเห็นวาเปนสิ่งที่ควรธํารงไว .391* .559** 0.3558 0.5258

คา Correlation คา CITC



ตารางที่ 45 (ตอ)

ลําดับ
มาตรวัดยอย ขอใน ขอกระทง รายขอ รายขอ รายขอ รายขอ

แบบวัด กับทั้งฉบับ กับรายดาน กับทั้งฉบับ กับรายดาน
4. การปรับตัวดานการผูกพันกับ 1 ฉันรูสึกวาฉันปรับตัวเขากับบรรยากาศของมหาวิทยาลัยไดดี .600** .703** 0.5784 0.6239
    สถานศึกษา 4 ฉันไดรูจักคนมากมายและมีเพื่อนมากมายเมื่อมาเรียนที่นี่ 0.307 .488** 0.2741 0.348

15 ฉันคิดวาฉันตัดสินใจถูกแลวที่เรียนตอในมหาวิทยาลัย .626** .785** 0.6068 0.7123
16 ฉันคิดวาฉันตัดสินใจถูกแลวที่มาเรียนที่นี่ .536** .714** 0.5059 0.649
26 ฉันมีความสุขดีกับที่พักอาศัยในปจจุบัน 0.1 0.268 0.07 0.1421
34 ฉันอยากเรียนที่มหาวิทยาลัยอื่นมากกวาที่นี่ .514** .486** 0.483 0.4373
36 ฉันพอใจกับวิชาที่เปดสอนทั้งดานความหลากหลาย และจํานวนวิชา

ที่เปดสอนในมหาวิทยาลัย .411** .511** 0.3802 0.3906
42 ฉันรูสึกอึดอัดใจกับเพื่อนในมหาวิทยาลัย .749** .698** 0.7286 0.597
47 ฉันคาดหวังวาจะอยูเรียนที่นี่ จนจบไดรับปริญญาตรี .331* .462** 0.3101 0.3692
56 ฉันรูสึกวาฉันแตกตางจากเพื่อน ๆ ในมหาวิทยาลัยและแตกตางในลักษณะ

ที่ฉันไมชอบ .689** .766** 0.6629 0.6468
58 ชวง 2 สัปดาหที่ผานมา ฉันคิดอยางยิ่งวาจะยายไปเรียนที่อื่น .627** .677** 0.6073 0.6731
59 ชวง 2 สัปดาหที่ผานมา ฉันคิดอยางยิ่งวาฉันควรจะลาออกจากมหาวิทยาลัย

และเลิกเรียนเลยดีกวา .543** .331* 0.5192 0.3261
60 ฉันคิดวาฉันควรจะพักการเรียนชั่วคราวแลวคอยกลับมาเรียนใหม .549** .379* 0.5288 0.3805

การปรับตัวโดยรวม 64 ฉันรูสึกพึงพอใจกับชีวิตทางสังคมที่มหาวิทยาลัย .604** .745** 0.5811 0.6126
คา alpha ทั้งฉบับ = .91 66 ฉันรูสึกอึดอัดใจกับอาจารยในมหาวิทยาลัย 0.064 0.117 0.0347 0.1055

คา Correlation คา CITC



ลําดับ
มาตรวัดยอย ขอใน ขอกระทง รายขอ รายขอ รายขอ รายขอ t-test

แบบวัด กับทั้งฉบับ กับรายดาน กับทั้งฉบับ กับรายดาน
1. การปรับตัวดานการเรียน 3 ฉันติดตามการเรียนไดทัน .481** .584** 0.459 0.5346 4.52**

จํานวน 20 ขอ 5 ฉันเรียนในระดับมหาวิทยาลัยอยางมีเปาหมาย .432** .466** 0.4043 0.3983 4.31**
คา alpha = .6917 8 เวลาสอบ ฉันมักทําขอสอบไดไมดี (R) .450** .549** 0.4218 0.4863 4.71**

11 ฉันรูสึกพึงพอใจกับระดับการเรียนที่ทําไดขณะนี้ .364** .462** 0.3305 0.384 3.23**
15 ฉันไมไดขยันเรียนอยางที่ฉันควรจะทํา  (R) .443** .593** 0.4099 0.5233 3.41**
17 ฉันมีเปาหมายในการเรียนในมหาวิทยาลัยอยางชัดเจน .466** .451** 0.4363 0.3732 5.03**
19 ฉันรูสึกวาตนเองไมเกงพอในวิชาที่เรียนอยูขณะนี้  (R) .451** .523** 0.4253 0.4627 5.14**
22 ในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา ฉันแบงเวลาในการเรียนไดไมคอยดีนัก (R) .371** .542** 0.3381 0.4734 3.11**
24 ฉันสนใจในการทํารายงานสําหรับวิชาตาง ๆ ที่เรียน 0.153 .236** 0.1173 0.1513 1.75*
26 ฉันไมมีแรงจูงใจในการเรียนหนังสือเทาใดนักในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา (R .633** .628** 0.6067 0.5607 5.82**
29 ฉันเริ่มสงสัยเกี่ยวกับคุณคาของการศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย  (R) .579** .449** 0.5492 0.3569 5.45**
32 ฉันพอใจกับวิชาที่เปดสอนทั้งในดานความหลากหลายและจํานวนวิชา

ที่เปดสอนในมหาวิทยาลัย .390** .366** 0.3617 0.2931 3.82**
35 ในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา ฉันไมคอยมีสมาธิในการเรียน  (R) .439** .506** 0.4055 0.4265 3.70**
37 ผลการเรียนของฉันไมคอยดีนักเมื่อเทียบกับความพยายามที่ทําไป  (R) .507** .531** 0.4785 0.4603 4.93**
39 ฉันเขาเรียนอยางสม่ําเสมอ .233** .348** 0.1986 0.2665 1.71*
45 ฉันสนุกกับการเรียนที่นี่ .320** .484** 0.145 0.0466 1.84*

ตารางที่ 46  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางขอคําถามรายขอกับคะแนนรวมรายดานยอย  คา CITC (Corrected item-total correlation)  และคาความเที่ยงโดย
                   ใชสัมประสิทธิ์อัลฟา (alpha) ของแบบวัดการปรับตัวในมหาวิทยาลัย  (ทดลองใชครั้งที่ 2, n = 100)

คา Correlation คา CITC



ตารางที่ 46 (ตอ)

ลําดับ
มาตรวัดยอย ขอใน ขอกระทง รายขอ รายขอ รายขอ รายขอ t-test

แบบวัด กับทั้งฉบับ กับรายดาน กับทั้งฉบับ กับรายดาน
47 ฉันรูสึกวาระยะนี้ ฉันมีปญหาอยางมากกับการเริ่มตนทําการบาน  (R) .463** .462** 0.4334 0.3864 5.31**
49 ฉันรูสึกพึงพอใจกับวิชาที่เรียนในเทอมนี้ .534** .526** 0.5097 0.4646 4.90**
52 สิ่งที่ฉันสนใจสวนใหญไมเกี่ยวของกับสิ่งที่เรียนในมหาวิทยาลัย  (R) .423** .477** 0.3952 0.4113 3.23**
56 ฉันรูสึกพึงพอใจอาจารยที่สอนวิชาตาง ๆ อยางมาก 0.142 .226* 0.1174 0.167 0.81

2. การปรับตัวดานสวนตัวและอารมณ 2 ฉันรูสึกตึงเครียดหรือวิตกกังวลในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา (R) .526** .649** 0.4927 0.5569 6.07**
จํานวน 16 ขอ 6 ฉันรูสึกเศราและหงุดหงิดมากชวง 2 สัปดาหที่ผานมา (R) .542** .687** 0.5142 0.6149 5.25**

คา alpha = .8021 9 ฉันรูสึกเหนื่อยมากในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา (R) .467** .582** 0.4323 0.479 6.22**
10 การตองพึ่งพาตนเองและรับผิดชอบตนเองไมใชเรื่องงายสําหรับฉัน (R) .596** .605** 0.5702 0.5187 6.44**
18 ฉันควบคุมอารมณของตนเองไดไมคอยดีในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา (R) .564** .639** 0.5383 0.561 4.65**
21 ในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา ฉันกินหรือดื่มตางไปจากปกติ -0.215 -0.138 -0.2557 -0.2687 -2.64
25 ฉันปวดหัวบอย ๆ ในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา (R) .469** .571** 0.4361 0.4732 4.46**
28 ในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา ฉันกําลังคิดใครครวญวา ฉันควรไปขอ

คําแนะนําจากบุคคลที่ฉันไววางใจและเชื่อถือดีหรือไม (R) .346** .450** 0.3103 0.3412 3.60**
34 ฉันโกรธงายเกินไปในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา (R) .490** .561** 0.4565 0.4564 4.75**
36 ฉันนอนไมคอยหลับ (R) .394** .480** 0.3636 0.388 3.72**
40 บางครั้งความคิดของฉันสับสนไดงาย (R) .506** .531** 0.4811 0.4505 4.39**
44 ฉันกังวลมากเกี่ยวกับคาใชจายในการเรียนที่นี่ (R) .351** .460** 0.314 0.3472 4.60**
46 ฉันรูสึกเหงามากในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา (R) .512** .607** 0.4835 0.5231 5.25**

คา Correlation คา CITC



ตารางที่ 46 (ตอ)

ลําดับ
มาตรวัดยอย ขอใน ขอกระทง รายขอ รายขอ รายขอ รายขอ t-test

แบบวัด กับทั้งฉบับ กับรายดาน กับทั้งฉบับ กับรายดาน
50 ฉันคิดวาตนเองมีสุขภาพดี .279** .326** 0.2469 0.2243 2.46**
58 ฉันรูสึกลําบากอยางยิ่งในการจัดการกับความเครียดที่ฉันตองเผชิญ

ในมหาวิทยาลัย (R) .615** .630** 0.5897 0.5456 5.63**
64 ในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา ฉันคิดใครครวญวาฉันควรไปขอคําปรึกษาจาก

ศูนยการปรึกษาและแนะแนวของมหาวิทยาลัย หรือไปหานักจิตวิทยา/
จิตแพทยดีหรือไม (R) .459** .454** 0.4293 0.355 3.84**

3. การปรับตัวดานสังคม 1 ฉันรูสึกวาฉันปรับตัวเขากับบรรยากาศของมหาวิทยาลัยไดดี .474** .589** 0.4541 0.5348 4.02**
จํานวน 20 ขอ 4 ฉันไดรูจักคนมากมายและมีเพื่อนมากมายเมื่อมาเรียนที่นี่ .360** .473** 0.332 0.3915 2.49**

คา alpha = .8106 7 ฉันปรับตัวเขากับชีวิตในมหาวิทยาลัยไดดี .522** .559** 0.5045 0.505 4.71**
12 ฉันติดตอกับอาจารยไดเปนอยางดีทั้งในชั่วโมงเรียนและนอกชั่วโมงเรียน .293** .370** 0.2591 0.2676 2.15*
14 ฉันคิดวาฉันตัดสินใจถูกแลวที่มาเรียนที่นี่ .482** .490** 0.4532 0.3971 3.67**
16 ฉันมีเพื่อนที่สนิทหลายคนที่มหาวิทยาลัยนี้ .438** .548** 0.4088 0.4639 4.05**
20 ความเหงาเปนปญหาอยางหนึ่งของฉันในขณะนี้ (R) .443** .443** 0.4088 0.3305 4.31**
23 ฉันมีความพึงพอใจกับที่อยูอาศัยในปจจุบัน .215* .229* 0.181 0.1223 2.68**
27 ฉันพอใจที่เขารวมในกิจกรรมนอกหลักสูตรที่มีในมหาวิทยาลัย .257** .359** 0.224 0.2603 2.42**
30 ฉันเขากับเพื่อนรวมสาขาวิชาของฉันไดดี .541** .580** 0.5175 0.5087 4.85**
33 ฉันรูสึกวาฉันมีทักษะทางดานสังคมเพียงพอที่จะเขากับคนอื่น

ในมหาวิทยาลัยได .443** .518** 0.4189 0.4477 4.58**

คา Correlation คา CITC



ตารางที่ 46 (ตอ)

ลําดับ
มาตรวัดยอย ขอใน ขอกระทง รายขอ รายขอ รายขอ รายขอ t-test

แบบวัด กับทั้งฉบับ กับรายดาน กับทั้งฉบับ กับรายดาน
38 ฉันรูสึกอึดอัดใจกับเพื่อนในมหาวิทยาลัย (R) .469** .523** 0.4364 0.4222 4.91**
41 ฉันพอใจกับการที่ไดเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ในมหาวิทยาลัย .295** .414** 0.2665 0.3294 3.12**
43 ฉันเขากับเพื่อนตางเพศไมคอยได (R) .508** .571** 0.4825 0.4955 4.42**
51 ฉันรูสึกวาฉันแตกตางจากเพื่อน ๆ ในมหาวิทยาลัยและแตกตาง

ในลักษณะที่ฉันไมชอบ (R) .589** .601** 0.5649 0.5247 6.73**
57 ฉันมีเพื่อนที่สามารถเลาปญหาตาง ๆ ใหฟงได .405** .433** 0.3769 0.3441 4.78**
59 ฉันรูสึกพึงพอใจกับชีวิตทางสังคมที่มหาวิทยาลัย .630** .617** 0.6122 0.5584 5.49**
61 ฉันรูสึกอึดอัดใจกับอาจารยที่สอนบางวิชา (R) .360** .392** 0.3249 0.2812 3.59**
62 ฉันไมชอบกิจกรรมประชุมเชียร (R) .298** .375** 0.2563 0.2459 2.18*
63 ฉันชอบประเพณีการตอนรับนองใหม และเห็นวาเปนสิ่งที่ควรธํารงไว .291** .486** 0.2573 0.393 2.19*

4. การปรับตัวดานการผูกพันกับ 1 ฉันรูสึกวาฉันปรับตัวเขากับบรรยากาศของมหาวิทยาลัยไดดี .474** .558** 0.4541 0.4855 4.02**
    สถานศึกษาและความมุงมั่น 4 ฉันไดรูจักคนมากมายและมีเพื่อนมากมายเมื่อมาเรียนที่นี่ .360** .410** 0.332 0.2998 2.49**
    ในเปาหมาย 13 ฉันคิดวาฉันตัดสินใจถูกแลวที่เรียนตอในมหาวิทยาลัย .515** .677** 0.4925 0.6054 4.49**

จํานวน 15 ขอ 14 ฉันคิดวาฉันตัดสินใจถูกแลวที่มาเรียนที่นี่ .482** .697** 0.4532 0.6124 3.67**
คา alpha = .80 23 ฉันมีความสุขดีกับที่พักอาศัยในปจจุบัน .215** .284** 0.181 0.152 2.68**

31 ฉันอยากเรียนที่มหาวิทยาลัยอื่นมากกวาที่นี่ (R) .328** .568** 0.2891 0.439 2.76**
32 ฉันพอใจกับวิชาที่เปดสอนทั้งดานความหลากหลาย และจํานวนวิชา

ที่เปดสอนในมหาวิทยาลัย .390** .384** 0.3617 0.2672 3.83**

คา Correlation คา CITC



ตารางที่ 46 (ตอ)

ลําดับ
มาตรวัดยอย ขอใน ขอกระทง รายขอ รายขอ รายขอ รายขอ t-test

แบบวัด กับทั้งฉบับ กับรายดาน กับทั้งฉบับ กับรายดาน
38 ฉันรูสึกอึดอัดใจกับเพื่อนในมหาวิทยาลัย (R) .469** .510** 0.4364 0.3787 4.91**
42 ฉันคาดหวังวาจะอยูเรียนที่นี่ จนจบไดรับปริญญาตรี .287** .457** 0.2638 0.3736 2.59**
51 ฉันรูสึกวาฉันแตกตางจากเพื่อน ๆ ในมหาวิทยาลัยและแตกตาง

ในลักษณะที่ฉันไมชอบ (R) .589** .548** 0.5649 0.4416 6.73**
53 ชวง 2 สัปดาหที่ผานมา ฉันคิดอยางยิ่งวาจะยายไปเรียนที่อื่น (R) .465** .652** 0.4386 0.5665 3.11**
54 ชวง 2 สัปดาหที่ผานมา ฉันคิดอยางยิ่งวาฉันควรจะลาออกจาก

มหาวิทยาลัยและเลิกเรียนเลยดีกวา (R) .470** .645** 0.4523 0.5886 2.91**
55 ฉันคิดวาฉันควรจะพักการเรียนชั่วคราวแลวคอยกลับมาเรียนใหม (R) .477** .645** 0.4623 0.5781 2.37**
59 ฉันรูสึกพึงพอใจกับชีวิตทางสังคมที่มหาวิทยาลัย .630** .673** 0.6122 0.6061 5.49**
61 ฉันรูสึกอึดอัดใจกับอาจารยที่สอนบางวิชา (R) .360** .336** 0.3249 0.1904 3.59**

หมายเหตุ   ขอความที่เปนตัวเอียง คือขอที่ตัดทิ้งกอนนําไปใชกับกลุมตัวอยางจริง ** p < .01, * p < .05
การปรับตัวโดยรวม    คา alpha ทั้งฉบับ = .90

คา Correlation คา CITC
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ตารางที่ 47 ผลการวิเคราะหรายขอของแบบวัดการเผชิญปญหา โดยการวิเคราะหคา 
     สัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมขออ่ืน ๆ ทั้งหมดใน 
     แตละดาน (CITC)  โดยแบงเปนแบบวัดสองฉบับ คือ ฉบับ A และฉบับ B  
     (การทดลองใชคร้ังที่ 1) 

ฉบับ A 
 

ขอท่ี ขอกระทง คา CITC 
1 ฉันลงมือแกไขที่สาเหตุของปญหา .4901 
2 ฉันคิดหาทางที่จะจัดการกับปญหาอยางไรใหดีที่สุด .5218 
3 ฉันพยายามทํางานใหทันตามกําหนด .4459 
4 ฉันปดบังความรูสึกของฉันไมใหใครรู .1643 
5 ฉันไปมหาวิทยาลัยสม่ําเสมอ .4675 
6 ฉันมุงอยูที่การแกปญหา และไมใหสิ่งใดมารบกวนความพยายามของฉัน .5801 
7 ฉันรอเวลาใหไดจังหวะที่เหมาะสม จึงลงมือทํา .6080 
8 ฉันเรียนรูจากเหตุการณที่ประสบ .6644 
9 ฉันคนหาสิ่งที่ดีจากเหตุการณที่ประสบ .4378 

10 ฉันยอมรับสิ่งที่เกิดขึ้น และยอมรับวามันไมสามารถเปลี่ยนแปลงได .2747 
11 ฉันหาทางผอนคลายความเครียด เชน ฟงเพลง อานหนังสือ ดูโทรทัศน 

เลนดนตรี เดินหางสรรพสินคา ดูของสวย ๆ งาม ๆ 
 

.4036 
12 ฉันทํางานหรือกิจกรรมอื่น เพื่อท่ีจะไมไดกังวลกับเหตุการณท่ีเกิดข้ึน .0809 
13 ฉันทําการบานและดูหนังสือแทนที่จะออกไปเที่ยวเลน .2372 
14 ฉันดูแลตัวเองใหมีสุขภาพรางกายแข็งแรง เชน เลนกีฬา ออกกําลังกาย และ 

รับประทานอาหารตามหลักโภชนาการ 
 

.5123 
15 ฉันรูสึกไมสบาย .3665 
16 ฉันมุงอยูที่การแกปญหาอยางเต็มที่ โดยไมใหความคิดและกิจกรรมอื่นมา 

รบกวน 
.5926 

17 ฉันลงมือแกปญหาไปทีละขั้น .6857 
18 ฉันคิดวา ฉันเปนตนเหตุกอความเดือดรอนใหตนเอง .2497 
19 ฉันทําใหคนที่มีความสําคัญกับตัวฉันประทับใจ .3314 
20 ฉันพูดคุยปญหากับคนอื่น เพ่ือชวยหาทางแกปญหา .3689 
21 ฉันพิจารณาถึงขั้นตอนตาง ๆ ในการลงมือแกปญหา .6106 
22 จากประสบการณที่ผานมา ทําใหฉันปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงตนเอง .6339 
23 ฉันตําหนิตนเอง .3799 
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ฉบับ A (ตอ) 

 
ขอท่ี ขอกระทง คา CITC 

24 ฉันจะสบายใจขึ้น เมื่อไดระบายใสใครสักคน .1946 
25 ฉันถามวิธีแกปญหากับผูท่ีเคยอยูในสถานการณเดียวกันมากอน .2411 
26 ฉันแสวงหากําลังใจจากเพื่อน ๆ และบุคคลรอบขาง .2490 
27 ฉันออกกําลังกายเพื่อคลายเครียด .5093 
28 ฉันรอคอยเพ่ือทําใจใหสงบไดกอนจึงลงมือแกปญหา .5237 
29 ฉันสวดมนตเพื่อใหจิตใจสงบ .1745 
30 ฉันพยายามผูกมิตรกับผูอื่น .2215 
31 ฉันเห็นวาฉันเปนคนผิด .3421 
32 ฉันหาวิธีใดวิธหีนึ่งแสดงออกเพื่อใหความทุกขลดลง เชน รองไห โวยวาย 

หรือนอนหลับ 
 

.4308 
33 ฉันบอกตัวเองวา เหตุการณท่ีเกิดข้ึนกับตัวฉัน มันไมเปนความจริง .1514 
34 ฉันเรียนรูที่จะอยูกับปญหาที่เกิดขึ้น .4106 
35 ฉันยอมรับวาไมสามารถแกไขปญหาได และเลิกความพยายามที่จะแกปญหาตอไป  

.6511 
36 ฉันขอความชวยเหลือจากผูอื่น เชน พอ แม หรือเพ่ือน .5528 
37 ฉันคิดถึงเรื่องอื่น ๆ ท่ีทําใหจิตใจสบายแทนที่จะมัวเปนกังวล -.0536 
38 ฉันวางเฉยตอปญหาเหมือนไมมีอะไรเกิดข้ึน .1930 
39 ฉันหวังวาจะมีปาฏิหาริยเกิดขึ้นใหสิ่งราย ๆ ที่เกิดขึ้นกลับกลายเปนดี .3813 
40 ฉันเก็บความรูสึกตาง ๆ ไวคนเดียว .3500 
41 ฉันกังวลกับปญหาที่เกิดขึ้น .4707 
42 ฉันกังวลวาตนเองจะไมมีความสุข .5449 
43 ฉันรูสึกหงุดหงิด และจะระบายอารมณออกมา  .3411 
44 ฉันพิจารณาความคิดเห็นของผูอื่นแลวพยายามนํามาใชจัดการกับปญหา .4049 
45 ฉันแกลงบอกตวัเองวา เหตุการณนี้ไมไดเกิดขึ้นจริง .3185 
46 ฉันจะรูสึกดีข้ึนถาไดดื่มสุรา สูบบุหรี่ หรือใชยาเสพยติดอื่น .0592 

คาแอลฟาทั้งฉบับ (n = 49)  .7244 
 
หมายเหต ุ ขอความที่เปนตัวหนา คือ ขอความที่ผูวิจยัไดคัดเลือกใชในแบบวัดฉบับจริง 
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ฉบับ B 
 

ขอท่ี ขอกระทง คา CITC 
1 ฉันลงมือแกปญหาไปจนสุดความสามารถ .1765 
2 ฉันเปลี่ยนแปลงอะไรบางอยาง เพื่อใหแกปญหาไดดีข้ึน -.0331 
3 ฉันรอเพื่อหาโอกาสที่เหมาะสม จึงลงมือแกปญหา -.1166 
4 ฉันนําวิธีใหม ๆ มาใชแกปญหา .3012 
5 ฉันเลาปญหาใหเพ่ือนที่มีปญหาเชนเดียวกันฟง .5901 
6 ฉันขยันทํางานมาก .2549 
7 ฉันมุงอยูท่ีการแกปญหานี้ โดยละความสนใจจากสิ่งอื่นไปบาง .1227 
8 ฉันไมทําอะไรเลย เพราะคิดหาวิธีแกปญหาไมได .1502 
9 ฉันระบายความในใจของฉันกับใครบางคนและรูสึกสบายใจขึ้น .6694 

10 ฉันพยายามควบคุมตนเองไมใหทําอะไรเร็วเกินไป .0147 
11 ฉันหันไปสนใจเรื่องอื่นที่ไมใชปญหาที่เกิดข้ึน .1830 
12 ฉันไมใหใครรูวา ฉันกําลังกังวลเรื่องอะไร .2933 
13 ฉันพบปะสังสรรคกับเพื่อน .3962 
14 ฉันพยายามมองเหตุการณท่ีประสบในแงมุมใหมท่ีดี .3863 
15 ฉันกังวลวาอะไรจะเกิดข้ึนกับฉัน .1803 
16 ฉันจะอยูคนเดียวไมพบใคร .2821 
17 ฉันคิดถึงคนที่ประสบปญหามากกวาฉัน ทําใหฉันเห็นวาปญหาของฉันไมหนักหนา 

เทาไร 
 

-.0807 
18 ฉันพยายามทํางานใหสําเร็จอยางดี .1347 
19 ฉันออกไปเที่ยวหาความสนุกสนานเพลิดเพลิน .3177 
20 ฉันปรับปรุงความสัมพันธของฉันกับผูอื่น .2671 
21 ฉันเลิกพยายามที่จะแกปญหา .3887 
22 ประสบการณท่ีเกิดข้ึน ทําใหฉันไดเรียนรูและรูสึกวาฉันโตขึ้น .3981 
23 ฉันขอคําปรึกษาจากผูที่มีความรู หรือผูเชี่ยวชาญในเรื่องนั้น ๆ  .7133 
24 ฉันคิดวา ฉันเปนตนเหตุของปญหา .3101 
25 ฉันทําอะไรเพื่อใหแนใจวาจะไมทําอะไรที่เลวรายเพราะการกระทําที่เร็วเกินไป .2970 
26 ฉันคิดหาทางแกปญหานี้ โดยไมใหสิ่งใดมารบกวน .2576 
27 ฉันเลาปญหาของฉัน และรูสึกวามีคนเขาใจและเห็นอกเห็นใจฉัน .6816 
28 ฉันหาเวลาเพื่อทํากิจกรรมที่ชอบหรือทํางานอดิเรก .5445 
29 ฉันตัดปญหาออกไปจากใจฉัน และไมรับรูวามีอะไรเกิดขึ้น .2319 
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ฉบับ B (ตอ) 

 
ขอท่ี ขอกระทง คา CITC 

30 ฉันปรึกษาหารือกับกลุมหรือเพื่อนเพื่อหาทางแกปญหา .3467 
31 ฉันกังวลเกี่ยวกับอนาคตของฉัน .2779 
32 ฉันวางมือจากกิจกรรมอื่น เพื่อใสใจกับสิ่งท่ีเกิดข้ึนอยางเต็มท่ี .2052 
33 ฉันหมดความพยายามที่จะทําอะไรตอไป .3967 
34 ฉันกินหรือดื่มตางไปจากปกติ .4842 
35 ฉันจะทํากิจกรรมอื่น เชน ดูโทรทัศน เพ่ือจะใหคิดถึงเหตุการณที่เกิดขึ้น 

นอยลง 
 

.3689 
36 ฉันคิดวาปญหาตาง ๆ จะคลี่คลายไปในทางที่ดี .0380 
37 ฉันเลี่ยงที่จะพบปะผูคน .5768 
38 ฉันทําใจใหเปนสุขกับสิ่งท่ีเกิดข้ึน .2465 
39 ฉันพิจารณาดูวา ฉันกําลังทําอะไรและทําไมจึงทํา .4504 
40 ฉันบอกตัวเองวาเปนความผิดของฉัน .4448 
41 ฉันขอความชวยเหลือจากอาจารยหรือเพ่ือน .5810 
42 ฉันกังวลเกี่ยวกับเรื่องตาง ๆ ในอนาคต .2551 
43 ฉันยอมรับปญหาที่เกิดขึ้น และพยายามมองชีวิตใหสดใสเบิกบาน .4816 
44 ฉันพยายามทําตัวใหเขากับเพื่อน ๆ ไดดี .5544 
45 ฉันระบายความรูสึกออกมา -.1438 
46 ฉันหวังวาปญหาตาง ๆ จะคลี่คลายไปไดเอง .3788 

คาแอลฟาทั้งฉบับ (n = 43) .8258 
 
หมายเหต ุ ขอความที่เปนตัวหนา คือ ขอความที่ผูวิจยัไดคัดเลือกใชในแบบวัดฉบับจริง 
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ตารางที่ 48 ผลการวิเคราะหรายขอของแบบวัดการเผชิญปญหา โดยการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์ 

     สหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมของขออ่ืน ๆ ทั้งหมดในแตละดาน  
     (CITC) การทดสอบคาที (t-test) และคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (alpha) (การทดลองใช  
     คร้ังที่ 2) 

 
รายดาน ขอกระทง t-test คา CITC 

1. การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา 
1. ฉันลงมือแกไขที่สาเหตุของปญหา 5.77** .4544 
12. ฉันลงมือแกปญหาไปทีละขั้น 7.53** .5708 
29. ฉันคิดหาทางที่จะจัดการกับปญหาอยางไรให 
      ดีท่ีสุด 5.00** .4497 
38. ฉันพิจารณาถึงข้ันตอนตาง ๆ ในการลงมือแก  
      ปญหา 6.93** .6088 

    1. การลงมือดําเนินการแกปญหา         
       และการวางแผน 

45. ฉันพิจารณาดูวาฉันกําลังทําอะไรและทําไม 
      จึงทํา 3.43** .3105 
2. ฉันพยายามทํางานใหทันตามกําหนด 3.96** .3844 
13. ฉันไปมหาวิทยาลัยสม่ําเสมอ 3.12** .2761 

    2. การทํางานหนักและความ 
        สําเร็จในงาน 

51. ฉันขยันทํางานมาก 4.45** .3768 
22. ฉันมุงอยูท่ีการแกปญหาและไมใหสิ่งใดมา 
      รบกวนความพยายามของฉัน 5.82** .4702 
30. ฉันมุงอยูท่ีการแกปญหาอยางเต็มท่ี โดยไมให 
      ความคิดและกิจกรรมอื่นมารบกวน 6.84** .5963 

    3. การระงับกิจกรรมอื่นที่                
        ไมเกี่ยวของ 

39. ฉันคิดหาทางแกปญหานี้ โดยไมใหสิ่งใด 
      มารบกวน 7.89** .6690 
14. ฉันรอเวลาใหไดจังหวะที่เหมาะสมจึงลงมือทํา 2.68** .2502 
31. ฉันทําอะไรเพื่อใหแนใจวา จะไมทําอะไรที่ 
      เลวราย เพราะการกระทําท่ีเร็วเกินไป 4.73** .4810 

    4. การชะลอการเผชิญปญหา 

46. ฉันรอคอบเพื่อทําจิตใจใหสงบไดกอนจึง  
      ลงมือแกปญหา 4.84** .4262 
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ตารางที่ 48  (ตอ) 
 

รายดาน ขอกระทง t-test คา CITC 
3. ฉันเรียนรูจากเหตุการณท่ีประสบ 6.15** .4432 
23. ฉันหาสิ่งท่ีดีจากเหตุการณท่ีเกิดข้ึน 5.90** .4806 

    5. การตีความหมายใหมใน 
        ทางบวกและการเติบโต 

40. จากประสบการณท่ีผานมาทําใหฉันปรับปรุง 
      และเปลี่ยนแปลงตนเอง 5.78** .4575 
4. ฉันเรียนรูท่ีจะอยูกับปญหาที่เกิดข้ึน 3.81** .3611 
32. ฉันยอมรับสิ่งท่ีเกิดข้ึนและยอมรับวามันไม 
      สามารถเปลี่ยนแปลงได 2.38** .2165 

    6. การยอมรบั 

52. ฉันยอมรับปญหาที่เกิดข้ึน และพยายามมอง 
      ชีวิตใหสดใสเบิกบาน 4.05** .3772 
15. ฉันดูแลตัวเองใหมีสุขภาพรางกายแข็งแรง เชน  
      เลนกีฬา ออกกําลังกาย และรับประทาน  
      อาหารตามหลักโภชนาการ 

 
4.41** 

 
.3324 

24. ฉันหาเวลาเพื่อทํากิจกรรมที่ชอบหรือทํางาน 
      อดิเรก 3.77** .2809 
41. ฉันหาทางผอนคลายความเครียด เชน ฟงเพลง  
      อานหนังสือ ดูโทรทัศน เลนดนตร ีเดิน 
      หางสรรพสนิคา ดูของสวย ๆ งาม ๆ 

 
4.02** 

 
.1925 

    7. การหาทางผอนคลาย 

47. ฉันออกกําลังกายเพื่อคลายเครียด 5.94** .4116 
5. ฉันพยายามทําตัวใหเขากับเพื่อน ๆ ไดดี 2.98** .2994 
33. ฉันทําใหคนที่ความสําคัญกับตัวฉันประทับใจ 2.08** .1194 

    8. การแสวงหาการเปนสวนหนึ่ง 
        ของกลุม 

53. ฉันปรับปรุงความสัมพันธของฉันกับผูอื่น 3.59** .3295 
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ตารางที่ 48  (ตอ) 
 

รายดาน ขอกระทง t-test คา CITC 
2. การเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 

6. ฉันขอความชวยเหลอืจากผูอื่น เชน พอแม หรือ 
    ญาติพี่นอง 6.15** .4222 
16. ฉันพูดคุยปญหากับคนอื่นใหชวยหาทาง 
      แกปญหา 9.46** .6271 
21. ฉันพิจารณาความคิดเห็นของผูอื่นแลว 
      พยายามนํามาใชจัดการกับปญหา 3.85** .2606 
25. ฉันขอความชวยเหลอืจากอาจารยหรือเพือ่น 14.04** .6053 

    1. การแสวงหาการสนับสนุนทาง 
        สังคมเพื่อแกปญหา 

42. ฉันขอคําปรึกษาจากผูท่ีมีความรู หรือ 
      ผูเช่ียวชาญในเรื่องนั้น ๆ 7.57** .5251 
7. ฉันระบายความในใจของฉันกับใครบางคนและ 
    รูสึกสบายใจขึ้น 15.02** .7081 
17. ฉันเลาปญหาใหเพื่อนที่มีปญหาเชนเดียวกัน 
      ฟง 9.15** .6759 

    2. การแสวงหาการสนับสนุนทาง 
        สังคมเพื่อกําลังใจ 

34. ฉันเลาปญหาของฉัน และรูสึกวามีคนเขาใจ 
      และเห็นอกเห็นใจฉัน 9.36** .6769 

3. การเผชิญปญหาแบบหลีกหนี 
8. ฉันพยายามไมรับรูวามีอะไรเกิดข้ึน 1.71* .0813     1. การปฏิเสธ 
48. ฉันพยายามบอกตัวเองวา เหตุการณนี้ไมได 
      เกิดข้ึนจริง 3.89** .3326 
18. ฉันยอมรับวาไมสามารถแกไขปญหาได และ 
      เลิกความพยายามที่จะแกปญหาตอไป 

 
3.74** 

 
.2869 

43. ฉันหมดความพยายามที่จะทําอะไรตอไป 7.99** .5651 

    2. การไมแสดงออกทาง 
        พฤติกรรม 

55. ฉันรูสึกไมสบาย 6.17** .4839 
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ตารางที่ 48  (ตอ) 
 

รายดาน ขอกระทง t-test คา CITC 
9. ฉันจะทํากิจกรรมอื่น เชน ดูโทรทัศน เพื่อจะให 
    คิดถึงเหตุการณท่ีเกิดข้ึนนอยลง 3.03** .1818 
26. ฉันหวังวาจะมีปาฎิหาริยเกิดข้ึนใหสิ่งราย ๆ ท่ี 
      เกิดข้ึนกลับกลายเปนดี 2.61** .2121 

    3. การไมเกี่ยวของทางความคิด 

35. ฉันหวังวาปญหาตาง ๆ จะคลี่คลายไปไดเอง 2.94** .1372 
10. ฉันไมใหใครรูวา ฉันกําลังกังวลเรื่องอะไร 0.58 -.1372 
19. ฉันเลี่ยงท่ีจะพบปะผูคน 4.32** .3450 

    4. การเก็บความรูสึกไวคนเดียว 

49. ฉันเก็บความรูสึกตาง ๆ ไวคนเดียว 2.69** .1110 
27. ฉันคิดวาฉันเปนตนเหตุของปญหา 8.56** .6424 
36. ฉันบอกตัวเองวาเปนความผิดของฉัน 6.56** .5574 

    5. การตําหนิตนเอง 

44. ฉันตําหนิตนเอง 8.74** .6483 
11. ฉันกังวลวาตนเองจะไมมีความสุข 3.91** .3353 
37. ฉันกังวลเกีย่วกับอนาคตของฉัน 4.33** .3850 

    6. การเปนกังวล 

50. ฉันกังวลกบัปญหาที่เกิดข้ึน 3.57** .2907 
20. ฉันหาวิธีใดวิธีหนึ่งแสดงออกเพื่อใหความทุกข 
      ลดลง เชน รองไห โวยวาย หรือนอนหลับ 

 
2.96** 

 
.2295 

28. ฉันรูสึกหงดุหงิด และจะระบายอารมณออกมา 4.10** .3301 

    7. การมุงใสใจในอารมณท่ี 
        เกิดข้ึน 

54. ฉันกินหรือดื่มตางไปจากปกติ 4.61** .3316 
สัมประสิทธ์ิแอลฟา .8204 

 
หมายเหตุ * p < .05,  ** p < .01 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  จ. 

ขอมูลของกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
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ตารางที่ 49 จํานวนและรอยละของนิสิตนกัศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางในการวิจัย 

 

จํานวน ตัวแปร 
คน รอยละ 

เพศ   
       ชาย 294 45.2 
       หญิง 357 54.8 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   
       ต่ํา 209 32.1 
       ปานกลาง 200 30.7 
       สูง 242 37.2 
สาขาวิชา   
       วิทยาศาสตร 249 38.2 
       สังคมศาสตร 209 32.1 
       มนษุยศาสตร 193 29.6 
ประเภทของสถานศกึษา   
       รัฐบาล 344 52.8 
       เอกชน 307 47.2 
อาย ุ   
       17  ป 14 2.2 
       18  ป 258 39.6 
       19  ป 270 41.5 
       20  ป 64 9.8 
       21  ป 26 4.0 
       22  ป 15 2.3 
       23  ป 3 0.5 
       24  ป 1 0.2 
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ตารางที่ 49 (ตอ) 
 

จํานวน ตัวแปร 
คน รอยละ 

การเขารวมกิจกรรม   
       เขารวมกจิกรรม 260 39.9 
       ไมเขารวมกิจกรรม 391 60.1 
พอแมของนิสิตนักศึกษา   
       ยังมีชีวิตอยูทั้งสองคน 584 89.7 
       พอยังมีชวีิตอยู แตแมเสียชีวิตแลว 15 2.3 
       เสียชีวิตแลวทั้งสองคน 3 0.5 
       แมยังมีชวีติอยู แตพอเสียชีวิตแลว 49 7.5 
จํานวนพี่นอง   
       ลูกคนเดียว 76 11.7 
       2 คน 274 42.1 
       3 คน 193 29.6 
       4 คน 72 11.1 
       5 คน 21 3.2 
       6 คน 8 1.2 
       7 คน 5 0.8 
       8 คน 1 0.2 
       9 คน 1 0.2 
อาชีพของผูปกครอง   
       ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกจิ 173 26.6 
       เจาของบริษัท/รานคา 170 26.1 
       พนักงานบริษัทเอกชน 53 8.1 
       คาขาย 86 13.2 
       ชาวไร/ชาวนา/ชาวสวน 63 9.7 
       รับจางทั่วไป 73 11.2 
       อ่ืน ๆ  33 5.1 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ฉ. 

คะแนนทีปกตขิองแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



ตารางที่ 50 คะแนนดิบ (Score) คาทีปกติ (Normalized-T scored) และระดับเปอรเซนตไทล (Percentile rank) ของคะแนนการปรับตัวโดยรวม และรายดาน 
                 ขอมูลจากแบบสอบถามการปรับตัวมหาวิทยาลัยของนิสิตนักศึกษา จํานวน 651 คน

Score
Normalized-T 

scored
Percentile 

rank
Score

Normalized-T 
scored

Percentile 
rank

Score
Normalized-T 

scored
Percentile 

rank
Score

Normalized-T 
scored

Percentile 
rank

Score
Normalized-T 

scored
Percentile 

rank
Score

Normalized-T 
scored

Percentile 
rank

220 81 99 202 70 97 64 81 99 58 81 99 74 81 99 56 80 99
219 80 99 201 69 97 63 80 99 57 77 99 73 77 99 55 76 99
218 80 99 200 69 96 62 80 99 56 73 99 72 76 99 54 72 99
217 80 99 199 68 96 61 78 99 55 70 98 71 76 99 53 69 97
216 80 99 198 68 96 60 74 99 54 68 97 70 74 99 52 66 93
215 80 99 197 67 95 59 72 98 53 67 96 69 72 99 51 64 91
214 80 99 196 66 95 58 71 98 52 66 94 68 70 98 50 62 86
213 78 99 195 66 94 57 69 97 51 64 91 67 69 97 49 59 80
212 77 99 194 65 93 56 67 95 50 62 88 66 67 96 48 57 71
211 76 99 193 64 92 55 65 93 49 61 85 65 66 94 47 54 62
210 75 99 192 64 91 54 64 91 48 59 81 64 65 92 46 52 55
209 75 99 191 63 90 53 63 89 47 58 77 63 63 89 45 50 47
208 74 99 190 62 89 52 62 88 46 56 71 62 61 85 44 48 39
207 74 99 189 62 87 51 60 83 45 55 66 61 59 81 43 47 35
206 73 98 188 61 86 50 59 78 44 53 61 60 58 77 42 45 30
205 72 98 187 61 84 49 57 74 43 52 55 59 57 73 41 44 25
204 72 98 186 60 84 48 56 69 42 50 48 58 55 66 40 43 21
203 71 98 185 60 83 47 54 63 41 49 42 57 53 60 39 41 17

การปรับตัวโดยรวม ดานสวนตัวและอารมณ ดานสังคม ดานความผูกพันกับสถานศึกษาฯดานการเรียนการปรับตัวโดยรวม



ตารางที่ 50 (ตอ)

Score
Normalized-T 

scored
Percentile 

rank
Score

Normalized-T 
scored

Percentile 
rank

Score
Normalized-T 

scored
Percentile 

rank
Score

Normalized-T 
scored

Percentile 
rank

Score
Normalized-T 

scored
Percentile 

rank
Score

Normalized-T 
scored

Percentile 
rank

184 59 81 167 49 47 46 52 56 40 47 36 56 52 54 38 39 13
183 58 79 166 49 44 45 51 50 39 45 30 55 50 46 37 38 10
182 58 78 165 48 43 44 49 42 38 44 27 54 48 41 36 36 8
181 57 76 164 48 41 43 47 36 37 43 22 53 47 35 35 35 6
180 57 75 163 47 39 42 45 29 36 42 19 52 45 30 34 34 5
179 56 73 162 47 38 41 44 23 35 40 16 51 44 24 33 32 3
178 56 70 161 46 35 40 42 17 34 40 14 50 42 19 32 30 2
177 55 68 160 46 34 39 40 14 33 38 11 49 40 16 31 27 1
176 54 66 159 45 32 38 38 11 32 37 8 48 39 12 30 25 0
175 54 64 158 45 30 37 37 9 31 35 6 47 37 9 29 24 0
174 53 63 157 44 29 36 35 6 30 34 5 46 36 7 28 23 0
173 53 60 156 44 26 35 34 5 29 32 4 45 34 6 27 23 0
172 52 57 155 43 25 34 32 3 28 31 3 44 33 4 26 22 0
171 51 54 154 43 22 33 30 2 27 30 2 43 32 3 25 20 0
170 51 53 153 42 21 32 28 1 26 28 1 42 30 3 24 20 0
169 50 51 152 42 19 31 27 1 25 27 1 41 29 2 23 20 0
168 50 49 151 41 18 30 26 1 24 26 0 40 28 1 22 19 0

การปรับตัวโดยรวม ดานการเรียน ดานสวนตัวและอารมณ ดานสังคม ดานความผูกพันกับสถานศึกษาฯการปรับตัวโดยรวม



ตารางที่ 50 (ตอ)

Score
Normalized-T 

scored
Percentile 

rank
Score

Normalized-T 
scored

Percentile 
rank

Score
Normalized-T 

scored
Percentile 

rank
Score

Normalized-T 
scored

Percentile 
rank

Score
Normalized-T 

scored
Percentile 

rank
Score

Normalized-T 
scored

Percentile 
rank

150 40 16 130 28 1 29 26 0 23 25 0 39 27 1
149 40 15 129 27 1 28 25 0 22 23 0 38 26 0
148 39 13 128 26 0 27 23 0 21 20 0 37 25 0
147 38 12 127 25 0 26 19 0 36 24 0
146 38 11 126 25 0 35 22 0
145 37 10 125 25 0 34 20 0
144 37 9 124 25 0 33 19 0
143 36 8 123 23 0
142 36 8 122 23 0
141 35 7 121 22 0
140 34 6 120 20 0
139 33 5 119 20 0
138 33 4 118 20 0
137 32 4 117 20 0
136 31 3 116 20 0
135 31 2 115 20 0
134 30 2 114 20 0
133 30 2 113 20 0
132 29 1 112 20 0
131 28 1 111 19 0

ดานสวนตัวและอารมณ ดานสังคม ดานความผูกพันกับสถานศึกษาฯการปรับตัวโดยรวม ดานการเรียนการปรับตัวโดยรวม



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ช. 

คะแนนทีปกตขิองแบบวัดกลวิธีการเผชิญปญหา 
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ตารางที่ 51 คะแนนดิบ (Score) คาทีปกติ (Normalized-T scored) และระดับเปอรเซ็นตไทล  
(Percentile rank) ของคะแนนรวมแตละรูปแบบของกลวิธีการเผชิญปญหา  
ขอมูลจากแบบวัดการเผชิญปญหาของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัย จํานวน 651 คน 

 
มุงจัดการกับปญหา แสวงหาการสนับสนุนทางสังคม หลีกหน ี

Score 
Normalized-T  

Scored 
Percentile 

rank Score 
Normalized-T  

Scored 
Percentile 

rank Score 
Normalized-T  

Scored 
Percentile 

rank 
126 81 99 39 81 99 89 81 99 
125 71 99 38 76 99 86 80 99 
124 75 99 37 73 99 85 76 99 
123 74 99 36 70 98 84 73 99 
122 72 98 35 68 97 83 72 98 
121 70 98 34 65 95 82 71 98 
120 69 97 33 63 91 81 71 98 
119 69 97 32 60 88 80 70 97 
118 68 96 31 58 81 79 69 97 
117 67 95 30 56 75 78 69 97 
116 66 94 29 53 66 77 68 96 
115 65 93 28 51 58 76 67 95 
114 64 92 27 49 50 75 67 95 
113 63 92 26 47 43 74 66 94 
112 62 89 25 45 35 73 65 93 
111 61 87 24 43 26 72 64 92 
110 60 85 23 42 22 71 63 90 
109 59 83 22 40 17 70 62 89 
108 58 81 21 38 13 69 61 87 
107 57 76 20 37 10 68 61 86 
106 56 73 19 35 8 67 60 84 
105 55 70 18 33 5 66 59 81 
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ตารางที่ 51 (ตอ) 
 

มุงจัดการกับปญหา แสวงหาการสนับสนุนทางสังคม หลีกหน ี

Score 
Normalized-T  

Scored 
Percentile 

rank Score 
Normalized-T  

Scored 
Percentile 

rank Score 
Normalized-T  

Scored 
Percentile 

rank 
104 54 67 17 31 3 65 58 79 
103 53 63 16 30 2 64 57 77 
102 52 59 15 28 1 63 56 74 
101 51 54 14 26 0 62 55 71 
100 50 51 13 23 0 61 54 68 
99 48 46 12 19 0 60 53 64 
98 47 40    59 52 60 
97 46 38    58 51 55 
96 45 33    57 50 52 
95 44 29    56 49 48 
94 43 26    55 48 44 
93 42 23    54 47 40 
92 42 21    53 46 36 
91 41 18    52 45 32 
90 40 16    51 44 28 
89 39 14    50 43 24 
88 38 12    49 41 20 
87 37 10    48 40 17 
86 36 9    47 39 15 
85 36 8    46 38 13 
84 35 7    45 37 10 
83 33 5    44 35 7 
82 32 3    43 34 6 
81 31 2    42 33 4 
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ตารางที่ 51 (ตอ) 
 

มุงจัดการกับปญหา แสวงหาการสนับสนนุทางสงัคม หลีกหน ี

Score 
Normalized-T  

Scored 
Percentile 

rank Score 
Normalized-T  

Scored 
Percentile 

rank Score 
Normalized-T  

Scored 
Percentile 

rank 
80 30 2    41 32 4 
79 29 1    40 32 3 
78 28 1    39 32 3 
77 27 1    38 31 3 
76 27 1    37 29 2 
75 26 0    36 27 1 
74 26 0    35 27 1 
73 26 0    34 26 0 
72 26 0    33 25 0 
71 25 0    32 22 0 
70 25 0    31 19 0 
69 25 0       
68 23 0       
67 23 0       
66 23 0       
65 23 0       
64 22 0       
63 20 0       
62 19 0       
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

นางสาวเปรมพร  มั่นเสมอ เกิดวันที่ 3 พฤษภาคม พ.ศ.2520  สําเร็จการศึกษา
ระดับปริญญา วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาคลินิก  จากภาควิชาจิตวิทยา  คณะ
สังคมศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  ในปการศึกษา 2541   และเขาศึกษาตอในสาขาวิชา
จิตวิทยาการปรึกษา  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ในป พ.ศ.2542 

  ประสบการณในการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 

1. ประสบการณในการเขาเปนสมาชิกกลุม 

สมาชิกกลุมจิตสัมพันธ (Encounter group)  1  คร้ัง 

สมาชิกกลุมพัฒนาตน (Personal growth group)   1  คร้ัง 

2. ประสบการณในการเปนผูนํากลุม 

ผูนํากลุมพฒันาตน (Personal growth group)   7  คร้ัง 
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