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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษากระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบี

ซี ตลอดจนศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี การ
ศึกษาวิจัยนี้เปนการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก ศึกษาเอกสาร การสังเกตการณอยางมี
สวนรวมในแผนกตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ (QC.) ของสถานีโทรทัศนยูบีซี 

 
ผลการศึกษาพบวาสถานีโทรทัศนยูบีซีมีวิธีที่ใชในกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการอยูดวยกัน 

4  วิธีคือ   1) การดูดเสียง  2) การโมเสคภาพ   3) การตัดทอนหรือตัดตอใหม 4) การหามออกอากาศ  โดยมี
แผนก QC. ซึ่งเปนแผนกหนึ่งในฝาย Movies&Entertainment ทําหนาที่ในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการกอน
ที่จะแพรภาพสูผูชม โดยรายการของสถานีโทรทัศนยูบีซีประกอบดวยรายการที่สถานีฯ ผลิตเอง และรายการที่
สถานีฯส่ังซื้อจากภายในประเทศและตางประเทศ ซึ่งแบงออกตามเงื่อนไขสัญญาในการไดมาซึ่งตัวรายการได 2 
ลักษณะคือ 1) การซื้อเฉพาะรายการ 2) การซื้อทั้งชองรายการ โดยบริษัทเจาของลิขสิทธิ์เปนผูจัดผังรายการให  
รายการที่สถานีโทรทัศนยูบีซีสามารถตรวจพิจารณาเนื้อหารายการไดคือรายการที่สถานี ฯผลิตเอง และรายการที่
ซื้อแบบเฉพาะรายการ  ในทางตรงกันขามรายการที่ซื้อทั้งชองรายการจะมีบริษัทเจาของลิขสิทธิ์เปนผูตรวจ
พิจารณาเนื้อหารายการเอง  ยกเวนชอง HBO และชอง Cinemax ที่สถานี ฯสามารถตรวจพิจารณาเนื้อหาราย
การไดบางสวนในลักษณะเปนขอเสนอแนะ(Comment)ใหกับทางชองรายการดังกลาว 

 
นอกจากนี้ ยังพบวาปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศน 

ยูบีซี ประกอบดวย 2 ปจจัยคือ 1) ปจจัยภายในองคกร ไดแก เงื่อนไขสัญญาในการไดมาซึ่งตัวรายการ และขอ
จํากัดของบุคลากร 2) ปจจัยภายนอกองคกร ไดแก กฎระเบียบภายใตการกํากับดูแลโดย กกช. และวัฒนธรรม 
ซึ่งปจจัยดังกลาวคือส่ิงที่สถานี ฯจะตองคํานึงถึงและใชเปนแนวทางในกระบวนการตรวจพิจารณาเพื่อใหรายการ
ที่จะออกอากาศมีเนื้อหาที่เหมาะสมและเปนไปตามเกณฑที่กฎหมายกําหนด  
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The   objectives  of  this   qualitative   research   are  to  study  the process of programs  

censorship of the UBC Cable TV as well as to study the influence factors towards the process of 
programs censorship of the UBC Cable TV.      The methods undertaken in  this  research     involves  
in-depth interviews,  textual analysis   and participatory  observation in QC. Section of UBC Cable TV.  

 
The result of this research reveals that the process of  programs censorship of the UBC  

Cable TV can be mainly  categorized into 4 patterns  which are:- 
 
1. Cut the sound off 
2. Mosaic      
3. Cut / Editing 
4. Banned 
 
The pattern  of  the  UBC’s programs not only  produce by UBC itself    but, also consist  

of the programs  which can be specified into 2 groups. The first  one is  the  package programs had 
set by the supplier. The second one is the programs that buy  from the supplier and set the schedule 
to on air by UBC i.e. UBC  X-Zyte, UBC Series, UBC Kids,UBC Movies,UBC Asian Movies. 
 
       Moreover the influence factors towards the programs censorship of UBC Cable TV can 
also be categorized into 2 types. The first one is the internal factors which includes agreement and 
personnel. The other one is the external factors which consist of  law and regulation under the control 
of  .” National Broadcasting Commission ” (NBC), and the culture. 
 
      In order to censor the UBC’s programs, all factors will have to be considered together to 
produced  the  program’s content  suits for the subscriber ..        
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                                                 บทที่1 
 
                                                 บทนํา       
 
  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

การสื่อสารเปนกิจกรรมที่มนุษยสรางขึ้นโดยมีจุดประสงคเพื่อที่จะทําความเขาใจความ
หมายรวมกัน   การที่มนุษยจะมีความเขาใจรวมกันได ก็ตองอาศัยการใชสารสนเทศรวมกัน และ
เพื่อใหขอมูลขาวสารหรือสารสนเทศนั้นไปถึงผูรับสารไดอยางรวดเร็ว จึงมีการนําเทคโนโลยีเขามา
ใชในการสื่อสาร เทคโนโลยีเหลานั้นไดเขามามีบทบาทในวงการสื่อสารมวลชนเพิ่มมากขึ้นจน
มนุษยสามารถติดตอส่ือสารหรือรับรูขอมูลตาง ๆ จากทุกมุมโลกไดพรอมกัน จนอาจกลาวไดวา
โลกไดกาวเขาสูยุคแหง   “สังคมขอมูลขาวสาร”  (Information Society)       ที่สารสนเทศมีความ 
สลับซับซอนและจาํนวนมาก    ดังนั้นสื่อมวลชนแตละประเภท     ไมวาจะเปนสื่อส่ิงพิมพ   และสื่อ 
อิเลคทรอนิกส จึงไดเขามามีบทบาทและมีสวนเกี่ยวของกับการดําเนินชีวิตของคนในสังคมมากขึ้น 
เพราะสื่อมวลชนเปนตัวกลางในการกระจายขอมูลขาวสาร ความเคลื่อนไหวตาง  ๆ ในสังคม เมื่อ
คนในสังคมมีความตองการขอมูลขาวสารเพิ่มมากขึ้น สื่อมวลชนก็มีบทบาทและความสําคัญตาม
ไปดวย ดังนั้นไมวาสังคมจะมีความสลับซับซอนเพียงใดก็ตาม แตก็กลับเล็กลงไดดวยบทบาทของ
ส่ือมวลชน  ยุค “สังคมความรู”(Knowledge Society) หรือ ยุค”สังคมขาวสาร” จึงเปนยุคที่ให
ความสําคัญเกี่ยวกับขอมูลขาวสารท่ีถูกตอง ชัดเจนและมีกระบวนการในการสื่อสารที่รวดเร็วและ
ทันตอเหตุการณ 
 

จากการเปลี่ยนแปลงดานตาง ๆ ของสังคม สงผลใหรูปแบบการดําเนินชีวิตของคนใน
สังคมมีการเปลี่ยนแปลงตามไปดวย  การดําเนินชีวิตของคนในสังคมที่กําลังกาวไปสูยุคแหงการสื่อ
สารนี้ ส่ือมวลชนเปนกลไกอยางหนึ่งที่จะชวยใหสังคมมีการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงไดอยางรวด
เร็วยิ่งขึ้น ส่ือมวลชนเปนตัวกลางที่เชื่อมโยงระหวางผูรับสารกับผูสงสาร ใหไดทราบถึงการเปลี่ยน
แปลงของสิ่งตาง ๆ ที่อยูรอบตัว  
 

ส่ือมวลชนที่มีบทบาทและไดรับความนิยมมากก็คือ   สื่อมวลชนประเภทอิเลคทรอนิกส ได
แกวิทยุกระจายเสียง และวิทยุโทรทัศน  โดยเฉพาะสื่อโทรทัศน ที่อาจจะกลาวไดวานับต้ังแตที่สื่อ
โทรทัศนถือกําเนิดขึ้นมาในโลก ทุกวันนี้เราตางยอมรับวาโทรทัศนไดกลายเปนสวนหนึ่งที่แยกไม
ออกจากชีวิตของคนในยุคปจจุบัน   โทรทัศนมีความสําคัญอยางไรดูเหมือนจะเปนคําถามที่ไมมี
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ใครอยากฟงคําตอบ     จากเอกสารงานวิจัยหลายชิ้นพบวา  ทุกวันนี้คนเราใชเวลา 1 ใน 3 ของ
เวลาที่ตื่นอยูทั้งหมดไปกับการดูโทรทัศน  เหตุที่เปนเชนนี้ก็เพราะโทรทัศนเปนทั้งแหลงความรู 
ความบันเทิง เปนสื่อที่ใหการศึกษา ใหการพักผอนคลายเครียด  นอกจากนี้โทรทัศนยังเปนสื่อ
กลางที่ทําหนาที่เชื่อมโลกเขาดวยกันไดดีที่สุดสื่อหนึ่ง เพราะสามารถเผยแพรหรือสงตอขอมูลได
อยางรวดเร็วโดยไมมีขอจํากัดในเรื่องของเวลา และพื้นที่  แมจะไกลเพียงใดก็ตามสื่อโทรทัศนก็
สามารถเอาชนะอุปสรรคในการขนสง   ยนระยะเวลาในการกระจายขอมูลขาวสารจากเดือนให
เหลือเพียงไมกี่วินาที โดยเฉพาะอยางยิ่ง ผูรับสารที่ไมสามารถอานออกเขียนได  ก็สามารถเห็นได
ทั้งภาพเคลื่อนไหวที่มีสีสันและไดยินเสียงไปพรอม ๆ กัน ( วิภา อุตมฉันท ,2543) 
 
  ดังนั้นนอกจากโทรทัศนจะดึงดูดความสนใจของผูชมไดเปนอยางดีแลว        ยังสรางความ 
นาเชื่อถือจนทําใหเกิดความเห็นจริงแกผูชมอีกดวย  โทรทัศนจึงเปนสื่อที่เปดโอกาสใหเราแสวงหา
ประโยชนไดอยางหลากหลายตามความตองการของปจเจกชน           ส่ือโทรทัศนจึงเปรียบเสมือน 
หนาตางบานใหญที่นําพาเราสูโลกกวางผานประสบการณที่ส่ือโทรทัศนเปนผูนําเสนอ  แทนการที่
มนุษยจะรับรูและสัมผัสไดดวยตนเอง  
  

โทรทัศนจึงนับวาเปนสื่อมวลชนอีกแขนงหนึ่งที่มีบทบาทสําคัญในปจจุบัน    เนื่องจาก
ธรรมชาติของสื่อโทรทัศนเปนสื่อที่เขาถึงกลุมคนดูไดดีที่สุด           นอกจากนั้นยังเหมาะกับสังคมที่ 
พลเมืองไมนิยมใชทักษะทางการอานอีกดวย โทรทัศนจึงเปนสื่อที่มีศักยภาพในการเขาถึงสูง และมี
อิทธิพลอยางมากตอผูรับสารทั้งในแงของการสะทอนภาพและชักนําสังคม  กลาวไดวาโทรทัศนได
กลายเปนสิ่งแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูอยางสม่ําเสมอและพบเห็นไดทั่วไป ไมเฉพาะแตประเทศ
ใดประเทศหนึ่งเทานั้น  ดวยเหตุนี้จึงทําใหเกิดสถานีโทรทัศนข้ึนมากมายทั่วโลก  ปจจุบันประเทศ
ไทยมีสถานีโทรทัศนที่จัดเปนประเภท Free TV คือ หรือโทรทัศนแบบมีโฆษณา   ผูชมไมตองเสีย
คาใชจายใด ๆ ในการเปดรับชมรายการตาง ๆ อยูดวยกันทั้งหมด 6 สถานี  คือ   สถานีโทรทัศน
ไทยทีวีสีชอง 3 อ.ส.ม.ท., สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5 ,  สถานีโทรทัศนกองทัพบกชอง 7,  
สถานีโทรทัศนชอง  9 อ.ส.ม.ท.,  สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทยชอง 11 และสถานีโทรทัศน 
ITV   
 

แตเนื่องจากการสื่อสารในปจจุบันเปนไปอยางไมมีขีดจํากัด       ดังที่คนมักนิยมพูดกันวา 
 “การสื่อสารไรพรมแดน“  คนเราตองการรับรูขาวสาร ความรูหรือความบันเทิงตาง ๆ เพื่อชวยผอน
คลายความตึงเครียดจากภาระหนาที่ในชีวิตประจําวันเพิ่มมากขึ้น  แตสื่อโทรทัศนประเภท  Free 
TV   ที่มีอยูถึง 6 สถานี   ก็ยังไมอาจตอบสนองความตองการของประชาชนที่อยากจะบริโภค 
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รายการที่มีความหลากหลายประเภทไดอยางเพียงพอ  " Cable TV “  ซึ่งเปนโทรทัศนระบบบอกรับ
เปนสมาชิกที่ผูชมจะตองเสียคาใชจายในการรับชมรายการจากทางสถานีที่เปนผูใหบริการ  จึงเปน
อีกพัฒนาการหนึ่งของเทคโนโลยีการสื่อสารที่เกิดขึ้นเพื่อตอบสนองความตองการของคนในสังคม
ที่ตองการรับรูขาวสาร ความรู หรือความบันเทิงจากรายการที่แปลกใหม  มีความแตกตางหลาก
หลายไปจากรายการของ Free TV ทั้ง 6 สถานี  
 

“โทรทัศนระบบบอกรับเปนสมาชิก” มาจากภาษาอังกฤษวา “Subscription TV“ , ”Pay 
TV”  หรือ "Cable TV“  นอกจากนี้คําวา “Cable TV“ ยังเปนคําที่มีความหมายและใชแทนคําวา 
Community Antenna TV  (CATV) ไดเชนกัน   โดยเริ่มใชเปนครั้งแรกในสหรัฐอเมริกาเมื่อป 2493    
สาเหตุมาจากในเมืองแลนสฟอรด      ประสบกับปญหาการรับสัญญาณโทรทัศนระบบ Free TV 
ไมชัดเจน เนื่องจากสภาพภูมิประเทศของเมืองที่ถูกลอมรอบไปดวยภูเขา   และยังอยูหางจาก
สถานีโทรทัศนในเมืองฟลาเดลเฟย (Philadelphia)ถึง 65 ไมล   เพื่อที่จะแกปญหาใหกับชุมชน 
ชางซอมวิทยุโทรทัศนคนหนึ่งชื่อ โรเบิรต เจ ทารลตัน (Robert J.Tarlton) จึงไดดําเนินการติดตั้ง
เสาอากาศไวบนยอดเขาเพื่อใหรับสัญญาณไดดี               แลวนําสายอากาศมาตอเขากับเครื่อง
ขยายสัญญาณเพื่อใหสัญญาณโทรทัศนที่ไดรับมานั้นมีกําลังแรงขึ้น จากนั้นก็สงสัญญาณนี้ไป
ตามบานสมาชิกโดยอาศัยสายเคเบิลที่เปนโลหะ       โดยที่ CATV จะใชเสาอากาศสูง ๆ คุณภาพดี
เพียงชุดเดียวเพื่อใหชุมชนทั้งชุมชนใชรวมกัน  ดวยเหตุนี้จึงเปนที่มาของคําวา  Community 
Antenna 
 

ตอมาความหมายของ “Cable TV ” มีการเปลี่ยนแปลงไป  จากเอกสารของ Federal                               
Communication Commission (FCC.) ประจําเดือนมิถุนายน พ.ศ.2537 ใหคําจํากัดความวา 
 

เคเบิลทีวี(Cable TV) เปนการนํารายการเพื่อใหบริการโดยผูจัดไปยังผูรับทางสาย 
 Co- axial หรือสาย Fiber Optic การนําเสนอรายการโดยปราศจากสาย  ดาวเทียม หรือวิธีการ 
อ่ืน ๆ ไมจัดเปนเคเบิลทีวี ตามคําจํากัดความนี้ 
 

Cable Television is a video delivery service provided by a cable operator to 
subscribers via a coaxial cable or fiber optics. Programming delivered without a wire via 
satellite or other facilities is not “ cable television “ under the Commission’s definitions.       
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ในขณะที่บางความหมายไดแปลตรงตามตัววา “Cable TV” คือโทรทัศนตามสายหรือ
บริการโทรทัศนทางสาย (Cable Television) หมายถึง ระบบการสงสัญญาณภาพและเสียงหรือ
รายการโทรทัศนจากสถานี ผลิตรายการสงผานสายเคเบิลไปยังเครื่องรับผูชมทางบาน หรือไปยัง
พื้นที่ที่ไมสามารถรับสัญญาณโทรทัศนปกติไดชัดเจน โดยการบอกรับเปนสมาชิกและเสียคาธรรม
เนียมบริการ 
 

CATV-Community Antenna Television : ( earliest name for cable television ) 
subscriber reception in difficult geographic areas, by cable connection to single high 
master antenna 
 

สําหรับในประเทศไทย Cable TV  เร่ิมมีข้ึนเปนครั้งแรกที่จังหวัดจันทบุรี ในป 2523 เนื่อง
จากสภาพทางภูมิศาสตรของพื้นที่ทําใหเกิดปญหาในการรับชมสัญญาณโทรทัศนไมชัดเจน รอย
ตรีฉลาด  วรฉัตร จึงคิดวิธีแกปญหาดังกลาวดวยการตั้งเปนชมรมวีดีโอ เปดใหบริการไปยังเครื่อง
รับของผูชมทางบาน 1 ชองบริการ ใหบริการสมาชิกจํานวน 150 ราย ในทองที่เขตอําเภอเมือง เก็บ
คาสมาชิกเดือนละ 167 บาท  เปนลักษณะการใหบริการวีดีโอในบาน แตมีการใหบริการพรอมกัน
หลาย ๆ บาน   รายการสวนใหญจะเปนรายการบันเทิงเพื่อการพักผอนหยอนใจ จนทําใหมีผูสนใจ
เขาเปนสมาชกิใชบริการนับพันราย และยังมีการดําเนินการทางเทคนิคในการปรับสัญญาณ เพื่อ
ใหสมาชิกสามารถรับชมสัญญาณของโทรทัศน Free TV ชองตาง ๆ ไดชัดเจนขึ้น ตลอดจนทําการ
ขยายผลการรับชมออกไปยังพื้นที่จังหวัดใกลเคียง และภูมิภาคอื่น ๆ ของประเทศ เชนจังหวัด
เชียงราย และแมฮองสอน เปนตน  

 
เมื่อมีการแพรหลายของเครื่องวีดีทัศน ทําใหธุรกิจเกี่ยวกับการสงเทปโทรทัศน หรือ วีดีโอ 

(Videocassette) เปนที่นิยมของประชาชน และเกิดการแขงขันกันมาก ในชวง พ.ศ. 2521 –2524 
มีผูประกอบการเอกชนในตางจังหวัดหลายพื้นที่ เปดใหบริการโดยสงสัญญาณรายการจากวีดีโอ
ตามสายหรือที่เรียกวา “เคเบิลทีวี “ ไปยังบานเรือนสมาชิก นอกจากนี้ยังมีผูประกอบการหลายราย
ในจังหวัดนครสวรรค เชียงใหม เชียงราย  ไดเผยแพรรายการที่มีเนื้อหาคอนขางหมิ่นเหม  หรือมี
ลักษณะปลุกใจเสือปา ซึ่งขัดตอขนบธรรมเนียมประเพณีหรือศีลธรรม ไปยังบานเรือนสมาชิกอยู
เปนประจํา เนื่องจากในขณะนั้นยังไมมีกฎหมายหรือระเบียบขอบังคับใด ๆ ที่ชัดเจนมาควบคุม 
เนื้อหารายการที่สงผานทางเคเบิลทีวีไปสูบานเรือนสมาชิกในสมัยนั้นจึงเปนลักษณะของการ 
แพรภาพโดยเลี่ยงกฎหมาย และเปนประเด็นปญหาสําคัญที่สรางความลําบากในการควบคุมให
กับรัฐบาลตลอดมา  
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ในป พ.ศ.2526 องคการสื่อสารมวลชนแหงประเทศไทย (อ.ส.ม.ท.) รวมกับ บริษัทเคลียร

วิวอินเตอรเนชั่นแนล (Clear-view International co., Ltd.) ประเทศสหรัฐอเมริกา ไดเสนอขอติด
ตั้งชองรายการเพิ่มข้ึนอีก  4 ชอง  ไดแก      ชองรายการเพื่อการศึกษา ชองรายการขาวและกีฬา   
ชองรายการสําหรับครอบครัว และชองรายการภาพยนตร  โดยรายการโทรทัศนทั้ง 4 ชองนี้   จะถูก
ถายทอดจากสหรัฐอเมริกา (มลรัฐฮาวาย) ดวยดาวเทียม Intelsat โดยผานทางสถานีรับสัญญาณ
ภาคพื้นดินชนิดเคลื่อนที่ได (T.E.S.T. Unit) ของบริษัทฯ ซึ่งติดตั้งอยูที่บริเวณดานหนาขององคการ
ส่ือสารมวลชนแหงประเทศไทย โดยจะเปนการใหบริการสําหรับผูที่เปนสมาชิกเทานั้น ทั้งนี้การเขา
เปนสมาชิก ผูสมัครจะตองจายเงินประมาณ 600 บาท   สําหรับเปนคาอุปกรณรับสัญญาณที่
เครื่องรับโทรทัศน และอีก 500บาท สําหรับคาบริการรายเดือน      สําหรับผูที่มีรายไดนอยจะเสีย
คาสมาชิกเพียงเดือนละ 250 บาท     นอกจากนั้นบริษัทยังมีอัตราคาบริการสําหรับสมาชิกที่เปน
เจาของกิจการโรงแรม,อพารตเมนท(Apartment)หรือคอนโดมิเนียม( Condominium) ที่จะตองไป
ขายบริการตอผูเชาหรือผูที่อยูอาศัยในอาคารของตนอีกดวย  
 

การติดตั้งระบบโทรทัศนตามสายนี้ บริษัท ฯ จะใชเงินลงทุนกวา 800 ลานบาท ในระยะ
เวลา 10 ป เงินลงทุนนี้เปนการลงทุนรวมระหวางบริษัทเคลียรวิว ฯ และผูรวมลงทุนฝายไทย ซึ่ง
บริษัทมีโครงการจะจายคืนผูรวมทุนในระยะยาว โดยหักจากรายไดที่เรียกเก็บจากสมาชิก รัฐบาล
ไทยไมตองจายเงินลงทุน แตจะมีรายรับจากคาธรรมเนียมใบอนุญาตใหดําเนินกิจการนี้ 
 

แมวาขอเสนอดังกลาวจะชวยขยายโอกาสและประสบการณดานการศึกษาและวัฒนธรรม
ใหคนไทยไดมากยิ่งขึ้น  อีกทั้งยังเปนความกาวหนาของเทคโนโลยีการสื่อสารที่นอกจากจะทําให
คนไทยมีทางเลือกในการเปดรับชมรายการโทรทัศนเพิ่มข้ึน   หรืออาจจะกอใหเกิดอุตสาหกรรม
ใหม ๆ ที่อาศัยวิทยาการระดับสูง อันเปนการชวยใหคนไทยมีงานใหม ๆ ทํามากขึ้นก็ตาม         แต 
โครงการนี้ก็ไมผานความเห็นชอบจากมติของคณะรัฐมนตรี เนื่องจากที่ประชุมมีความเห็นวาเปน
เทคโนโลยีที่ฟุมเฟอยเกินฐานะและความตองการของประเทศไทยและคนไทย   นอกจากนั้นอาจสง
ผลกระทบตอระบบส่ือสารมวลชนและการผลิตรายการภายในประเทศ           ตลอดจนจะทําให
วัฒนธรรมตะวันตกที่สอดแทรกอยูในเนื้อหารายการ เขามามีอิทธิพลตอคนไทยมากเกินไป และ
ประการที่สําคัญที่สุดก็คือปญหาทางดานกฏหมายที่จะควบคุมโทรทัศนระบบบอกรับเปนสมาชิก 
โดยเฉพาะอยางยิ่งพระราชบัญญัติวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน  พ.ศ. 2498        ยังไมอาจ
ตีความไดวาจะสามารถครอบคลุมโทรทัศนระบบบอกรับเปนสมาชิกไดหรือไม               นอกจากนี้
กฎกระทรวงที่ชัดเจนพอที่จะออกมาควบคุมและกํากับดูแลกิจการโทรทัศนระบบนี้โดยตรงก็ยังไมมี 
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ขอจํากัดเหลานี้อาจกอใหเกิดปญหาและความยากลําบากในการควบคุมใหกับรัฐบาลไดดังเชนที่
รัฐบาลเคยประสบมาแลวจากการสงวีดีโอตามสาย ในลักษณะเลี่ยงกฎหมายของผูประกอบกิจการ
สงเทปโทรทัศนในตางจังหวัด    ดังนั้นแมคณะกรรมการบริหาร อ.ส.ม.ท.จะไดมีการแตงตั้งคณะ
ทํางานชุดหนึ่ง โดยมี ดร. อมร จันทรสมบูรณ เลขาธิการคณะกรรมการกฤษฎีกา เปนประธาน เพื่อ
ศึกษาโครงการโทรทัศนระบบบอกรับเปนสมาชิก และนําเสนอตอคณะรัฐมนตรี แตที่ประชุมคณะ
รัฐมนตรีก็ยังคงยืนยันมติเดิม คือไมอนุญาตใหเอกชนดําเนินการสงโทรทัศนหรือวีดีโอเทป ไมวาจะ
เปนวิธีการใด จนกวาจะมีกฎหมายออกบังคับใชอยางชัดเจน  
 

ดังนั้นเพื่อเปนการแกปญหาดังกลาว   ที่ประชุมจึงมีมติใหมีการปรับปรุงแกไขกฎหมาย 
และระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ เสียใหม เพื่อใหมีความเหมาะสม และสอดคลองตอวิวัฒนาการทาง
เทคโนโลยีของวงการสื่อสารมวลชน และระหวางที่ออกกฎหมายนั้น ให อ.ส.ม.ท. เปนผูดําเนินการ
ในรูปของความรวมมือกับเอกชน หรือรูปอ่ืนใด ที่จะสามารถควบคุมดูแลการดําเนินการไดอยาง 
รัดกุม โดยให อ.ส.ม.ท. จัดทําโครงการพรอมรายละเอียดวิธีการควบคุมนําเสนอตอ คณะรัฐมนตรี
พิจารณาโดยดวนตอไป 
 

เมื่อวันที่ 28 มีนาคม 2532 ที่ประชุมคณะรัฐมนตรี จึงไดอนุมัติหลักการใหกิจการโทรทัศน
ระบบบอกรับเปนสมาชิก เปนไปเพื่อการแกปญหาการรับชมรายการโทรทัศนในพื้นที่รับสัญญาณ
ไมได หรือรับไดแตไมชัดเจนและเปนการดําเนินการเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวของประเทศ พรอม
มอบหมายใหกรมไปรษณียโทรเลขอนุมัติจัดสรรคลื่นความถี่ นอกจากนี้ยังกําหนดใหหนวยราชการ
อีก 2 แหง ที่มีหนาที่เกี่ยวของโดยตรงตามขอกฏหมายที่ถือปฎิบัติเกี่ยวกับกิจการโทรทัศนระบบ
บอกรับเปนสมาชิกที่มาจากกฏกระทรวงและมติคณะรัฐมนตรีนี้  คือ องคการสื่อสารมวลชนแหง
ประเทศไทย สามารถใหบริการโทรทัศนแบบบอกรับเปนสมาชิกไดตามอํานาจหนาที่ที่กฎหมาย
กําหนดไว        และอีกหนวยราชการหนึ่งก็คือกรมประชาสัมพันธ ซึ่งถือวาเปนหนวยงานที่มีความ
เกี่ยวของและรับผิดชอบโดยตรงตอการอนุญาตใหเอกชนดําเนินการใหบริการโทรทัศนระบบบอก
รับเปนสมาชิก                  ทั้งนี้เพราะกรมประชาสัมพันธ มีบทบาทและปฏิบัติหนาที่ตาม 
พรบ.วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน พ.ศ.2498    ซึ่งมีภารกิจหลักที่จะตองกระทําคือ  ดําเนิน
การบริหารงานวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน  ดําเนินการจดทะเบียนพิจารณาออกใบ
อนุญาตสําหรับกิจการโทรทัศนระบบบอกรับเปนสมาชิก  กํากับดูแลและตรวจสอบการดําเนินการ
ของสถานีโทรทัศนระบบบอกรับเปนสมาชิก     โดยใหเปนไปเพื่อประโยชนสูงสุดแกประชาชน  
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แตเดิมนั้น โทรทัศนระบบบอกรับเปนสมาชิกในประเทศไทย  มีบริษัทเอกชนที่ประกอบ
ธุรกิจเคเบิลทีวีรายใหญอยูดวยกัน  3 รายคือ  บริษัทอินเตอรเนชั่นแนล บรอดคาสติ้ง คอรปอเรชั่น 
จํากัด หรือ IBC (International  Broadcasting  Corporation  หรือ IBC) ,บริษัท ยูนิเวอรแซล 
เคเบิล เน็ตเวอรค จํากัด(มหาชน) หรือ ยูทีวี  (Universal Cable Network [public] Co.,Ltd. หรือ 
UTV )   และบริษัทไทยสกายทีวี (Thai Sky Cable TV Co.,Ltd.) แตในชวงประมาณกลางป 
พ.ศ.2540 เศรษฐกิจในประเทศไทยเริ่มมีความผันผวนและเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางมากในเรื่อง
ของคาเงินบาท  ซึ่งทําใหบริษัทที่ประกอบธุรกิจใหบริการเคเบิลทีวีทั้ง 3 ราย ไดรับผลกระทบจาก
สถานการณดังกลาว สงผลใหผูประกอบธุรกิจเคเบิลทีวีบางบริษัท เชน บริษัทไทยสกายทีวี ไม
สามารถดําเนินธุรกิจตอไปได ทั้งนี้โดยมีสาเหตุมาจาก บริษัทตองจายเงินในการสั่งซื้อรายการที่นํา
เขาจากตางประเทศเปนเงินดอลลาร นอกจากนี้ยังประสบภาวะการขาดทุนอยางตอเนื่อง และไมมี
เงินทุนหมุนเวียนในบริษัท เนื่องจากตองนําเงินทุนสวนหนึ่งไปเปนคาใชจายในการเชาสัญญาณ
ดาวเทียมเพิ่มจากดาวเทียมที่เคยเชาอยูกอนแลว เพื่อเปนการกันคูแขงขันในธุรกิจเดียวกัน  และ
ประการสุดทายก็คือ บริษัทไทยสกายทีวี ไมสามารถเพิ่มจํานวนสมาชิกไดตามเปาหมายที่ตั้งไว 
เพราะมีคูแขงขันรายใหญอีก 2 บริษัทที่แบงฐานสมาชิกไปได  ดวยเหตุนี้บริษัทไทยสกายทีวีจึงไม
สามารถดําเนินกิจการตอไปไดจึงไดปดกิจการลงในเวลาตอมา 
 

ที่มาของ UBC 
 
ดังนั้นจึงมีเพียงบริษัทยูทีวี (UTV) และบริษัทไอบีซี (IBC) ที่ยังคงดําเนินธุรกิจใหบริการ

เคเบิลทีวีตอไปแมจะไดรับผลกระทบจากความผันผวนทางเศรษฐกิจของประเทศก็ตาม แตเพื่อ
พยุงกิจการของทั้ง 2 บริษัทใหคงอยูตอไป และยังสามารถซื้อรายการไดโดยไมตองมีการแขงขัน
ทางดานราคากันเอง  ผูบริหารของทั้ง 2บริษัทจึงไดตัดสินใจตกลงรวมกิจการเขาดวยกันเมื่อปลาย
ป พ.ศ. 2540 มีการเซ็นสัญญาอยางเปนทางการเมื่อวันที่  16 กมุภาพันธ พ.ศ.2541  และเริ่มเปด
ใหบริการใหมภายใตชื่อ  “ ยูบีซี ” ( United Broadcasting  Corporation หรือ UBC)   เมื่อวันที่     
1  กรกฎาคม พ.ศ.2541   ผลจากการรวมกิจการดังกลาวทําให “ยูบีซี”    กลายเปนบริษัท 
ผูใหบริการ Cable TV รายใหญที่สุดที่ไดรับสัมปทานจากองคการสื่อสารมวลชนแหงประเทศไทย 
(อ.ส.ม.ท.) มาจนถึงปจจุบัน 
 
          ยูบีซี  สามารถใหบริการโทรทัศนระบบบอกรับเปนสมาชิกดวยวิธีการแพรภาพพรอมกัน  
2 ระบบ คือ   ระบบ DSTV (Digital Satellite Television)     ซึ่งเปนการสงสัญญาณโทรทัศนผาน
ดาวเทียมระบบดิจิตอล ถึงผูรับยานความถี่ KU-Band ทําใหสามารถขยายการบริการไดทุกพื้นที่
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ทั่วประเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่งในตางจังหวัดที่ยังไมมีบริการระบบ Fiber Optic การสงสัญญาณ
ภาพและเสียงไดรับโดยตรงจากดาวเทียมไทยคม 3 ที่มีประสิทธิภาพสูง ทําใหสามารถรับชมภาพที่
คมชัด และยังลดปญหาเรื่องการรับภาพไมไดอันเนื่องมาจากสภาวะฝนตกไดอยางชัดเจน       และ 
การแพรภาพดวยระบบ CATV (Cable Television) ซึ่งอาศัยเทคโนโลยีใยแกวนําแสง ( Fiber 
Optic Technology) โดยสัญญาณโทรทัศนจะถูกเปลี่ยนเปนสัญญาณแสงกอนที่จะสงผานใยแกว
เสนเล็ก ๆ ไปตามสายเคเบิลที่มีการวางโครงขายหลักไวใตดิน ใยแกวนําแสงนี้สามารถพา
สัญญาณจํานวนมากไปไดในระยะทางไกล ๆ โดยไมสูญเสียความคมชัดของสัญญาณ ปราศจาก
คลื่นรบกวน ไมวาจะมีอาคารสูงบดบังหรืออยูในสภาพดินฟาอากาศที่แปรปรวน 
 

นอกจากจะนําเสนอรายการของสถานีโทรทัศนระบบ Free TV ทั้ง 5 ชอง  แลว     สถานี
โทรทัศนยูบีซี  ยังมีชองรายการตาง ๆ ที่สามารถแยกออกไดเปน 8 ประเภท ดังนี้ คือ 

 
1. รายการภาพยนตร  (Movie World) 
 

ชอง 20  HBO                 นําเสนอภาพยนตรที่ติดอันดับหนังทําเงินจากคายหนัง 
ของฮอลลีวูด  ออกอากาศดวยเสียงซาวนดแทรค พรอม 

                               คําบรรยายภาษาไทยใตภาพ  
 

ชอง 21 Cinemax          นําเสนอภาพยนตรที่ไดรับรางวัลตาง ๆ อาทิ Oscar Awards 
Golden Globe Awards ออกอากาศดวยเสียงซาวนดแทรค  

                               พรอมคําบรรยายภาษาไทยใตภาพ  
 

ชอง 22 Star Movies      นําเสนอภาพยนตรจากคาย 20Th Century Fox และคายหนัง 
อิสระอ่ืน ๆ พรอมบทสัมภาษณและเบื้องหลังการถายทํา 

 
ชอง 23  Hallmark         นําเสนอภาพยนตรและภาพยนตรชุดจากผูกํากับที่มีชื่อเสียง 

และภาพยนตรที่สรางขึ้นเพื่อออกอากาศทางโทรทัศนเทานั้น 
     

ชอง24 UBC                นําเสนอภาพยนตรตาง ๆ จากเทศกาลภาพยนตรเมืองคานส   
Asian Movies               โดยออกอากาศดวยเสียงภาษาไทย       
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ชอง 25  UBC Movies          นําเสนอทั้งภาพยนตร ละคร ภาพยนตรชุด จากคายหนังใน 
                                                        เอเชีย 

ชอง 27 TCM                       นําเสนอภาพยนตรคลาสสิคซึ่งคงความเปนอมตะและเปนที่ 
                                           นิยมในอดีต 
 

2. รายการภาพยนตรชุด (Series world) 
 

ชอง 36 UBC series              นําเสนอภาพยนตรชุด และรายการปกิณกะบันเทิงอื่น ๆ   
      จากประเทศสหรัฐอเมริกาและอังกฤษ                         

 
3. รายการกีฬา (Sports World)  

 
ชอง 30  Supersport Gold     ถายทอดสดกีฬาระดับโลกทุกประเภทตลอด 24 ชั่วโมง     

 
ชอง 31  Supersport              ถายทอดสดรายการกีฬาเพิ่มจากชอง 30 เมื่อมีการ 
                                           แขงขันนัดสําคัญพรอมกัน 

                  
ชอง 32  ESPN                     นําเสนอรายการกีฬาจากทั่วทุกมุมโลก 

 
ชอง 33  Star Sports       นําเสนอรายการกีฬาสําหรับชาวเอเชียโดยเฉพาะ         

                                     เชน เทนนิส บาสเกตบอล เปนตน 
 

4. รายการปกิณกะบันเทิง  (Entertainment World) 
 

ชอง  37   UBC X-Zyte        นําเสนอรายการหลากหลายรูปแบบ เชน สารคดี 
                                    เกมสโชว ฯ จากประเทศตาง ๆ ทั่วโลก 
 

ชอง  38   AXN                   นําเสนอภาพยนตรชุด ,การตูน และกีฬา 
 

ชอง  39   Fashion TV        นําเสนอการแสดงแบบเสื้อ และขาวแฟชั่นจากหองเสื้อ 
                                   ชั้นนําของโลก    
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ชอง  56   NHK     นําเสนอรายการตาง ๆจากประเทศญี่ปุน รายงานขาว 

                                 สาระบันเทิง โดยออกอากาศเปนภาษาญี่ปุน    
 

ชอง  58   CCTV              นําเสนอรายการบันเทิงจากประเทศจีน รายการขาว 
                                 ละคร ออกอากาศเปนภาษาจีน 
   

ชอง  60   TV5                  นําเสนอรายการบันเทิงจากประเทศฝรั่งเศส รายการ              
                                 ขาว    ดนตรี  รายการเด็ก  ออกอากาศเปนภาษา 
                                 ฝร่ังเศส     

 
5. รายการสาระความรู (Knowledge World) 

 
ชอง  42  National            นําเสนอรายการสารคดีในรูปแบบตาง ๆ  รวมทั้ง  
Geographic                    สารคดีดีเดน ที่ไดรับรางวัลตาง ๆ 

 
ชอง  43  Discovery         นําเสนอรายการสาระนารูตลอด 24 ชั่วโมง จากชอง 

          Channel                         สารคดีอันดับหนึ่งขงอประเทศสหรัฐอเมริกา 
                                              

ชอง  44  Animal Planet  นําเสนอรายการเกี่ยวกับสัตวนานาชนิด รายการ 
                                สําหรับเด็ก   เกมสโชวที่เกี่ยวกับสัตว 
 

6. รายการเพลง (Music World) 
 

ชอง 48  Channel [V]       นําเสนอรายการดนตรีเพื่อคนไทยโดยเฉพาะ รวมทั้ง 
Thailand                         มิวสิควีดีโอใหม ๆ ทั้งเพลงไทยและสากล 

 
ชอง 49  MTV                  นําเสนอรายการดนตรีสําหรับคนเอเชีย  และ 

                                เบื้องหลังการถายทํามิวสิควีดีโอเพลง 
 

ชอง 50  MCM                นําเสนอรายการเพลงตาง ๆ จากตางประเทศ 
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7.รายการสําหรับเด็ก (Kids World) 

 
ชอง 26  UBC Kids          นําเสนอภาพยนตรการตูนสําหรับเด็ก ๆ จากทั่วโลก 

 
            ชอง 27 Cartoon              นําเสนอภาพยนตรการตูนและรายการสําหรับเด็กจาก 
                 Network                     ประเทศสหรัฐอเมริกา 
                                             

8. รายการขาว (News World ) 
 

ชอง  7   UBC News        รวบรวมขาวสารจากสํานักขาวทั่วโลก พรอมบรรยาย 
                                ภาษาไทย      ตลอดจนรายการภายในประเทศ อาทิ  
                                สารคดี รายการวิเคราะหหุน เปนตน 
 

ชอง 53  CNN                 นําเสนอขาวสดตลอด 24 ช.ม.จากสํานักขาว CNN 
 

ชอง 54  BBC World       นําเสนอขาวสดตลอด 24 ช.ม.จากสํานักขาว BBC  
                                ของอังกฤษ 
 

ชอง 55  CNBC               นําเสนอรายการขาว  ,รายการเจาะลึกสภาวะ 
                                เศรษฐกิจ   ,วิเคราะหผลกระทบทางเศรษฐกิจและ 
                                การลงทุนในเอเชีย 

 
และ  UBC Mosaic  ซ่ึงเปนชองรายการพิเศษที่แนะนําบริการตาง ๆ ของยูบีซี  รวมทั้ง  

การสั่งซื้อสินคาแบบ       Home Shopping   และ Infomercials  รวมทั้งรายการตาง ๆ ที่ 
กําลังออกอากาศอยูในขณะนั้น  ( Preview) 
 
กกช. กับการกํากับดูแล UBC  
 

แตไมวาจะเปนโทรทัศนในระบบ Free TV หรือ Cable TV ก็ตาม โทรทัศนก็ยังเปนสื่อที่มี
ผลกระทบตอสังคมอยางมหาศาล ไดมากกวาสื่อประเภทอื่น ๆ หากมองในแงดี สื่อโทรทัศนอาจ
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เปนสิ่งที่ทําใหผูรับสารหลุดพนไปจากโลกของความเปนจริงที่เครงเครียดและยุงเหยิงกับเรื่องใน
ชีวิตประจําวันได เขาทํานองเปนการใชสื่อเพื่อความผอนคลาย ( Escapist Media )  แตถามองใน
ทางตรงกันขาม   ส่ือโทรทัศนเปนอุตสาหกรรมที่ผลิตเนื้อหาขาวสาร ทั้งสาระความรู  ความบันเทิง 
ที่มีการแขงขันกันสูง ผูผลิตจึงมักจับกระแสความตองการของประชาชน คานิยมตาง ๆ ทั้งทางที่ดี
และไมดี แลวก็เลือกนําเสนอเพื่อหวังผลทางการขาย  เนื้อหาที่สื่อโทรทัศนนําเสนอนั้น          อาจมี
อิทธิพลตอผูชมโดยอาจเปนตัวกระตุนใหเกิดการเลียนแบบหรือลองทําตามสิ่งที่ส่ือนําเสนอ และ
อาจนํามาซึ่งปญหาตาง ๆ ที่ไมกอใหเกิดผลดีตอสังคม   เปน “ขยะอากาศ“ ที่ปรากฏผานคลื่นวิทยุ
โทรทัศน ซึ่งไมมีคุณคาหรือชวยจรรโลงสังคมใหดีขึ้นได  สื่อโทรทัศนจึงยังคงเปนเสมือนดาบ 2 คม 
ที่อาจนําเสนอสิ่งที่มีคุณคาและเปนประโยชน หรืออาจนําเสนอสิ่งที่เปนพษิภัยอยางใหญหลวงตอ
ผูชมไดเชนกัน  
 
            ดวยตระหนักในบทบาทและผลกระทบที่สําคัญของโทรทัศน  รัฐบาลของประเทศตาง ๆ 
รวมถึงประเทศไทยจึงออกกฎหมายหรือขอบังคับที่เกี่ยวกับการทําหนาที่ของสื่อ โดยเฉพาะเนื้อหา
ของรายการตาง ๆ ที่สื่อตองการนําเสนอนั้น               จะตองคํานึงถึงการใหความรู ขอมูลขาวสาร  
การศึกษา สงเสริมวัฒนธรรม และความบันเทิง ที่มีคุณคาแกประชาชน ซึ่งตองยึดถือประโยชน
สาธารณะเปนที่ตั้ง            นอกจากนี้เพื่อตอบสนองความตองการของคนในสังคมไทยที่เรียกรอง
ใหรัฐบาลจัดตั้งหนวยงานพิจารณาและคัดเลือกเนื้อหารายการบันเทิงจากผูผลิตสูผูชม เพราะ
สถานีวิทยุโทรทัศนในสมัยกอน    ไดเสนอรายการที่ใหผลกระทบทางลบแกผูชมโดยเฉพาะกับกลุม
ผูชมที่เปนเด็กและเยาวชน     และมีการโฆษณาสินคาอยางไมมีขอบเขตจํากัด     เนื่องจากใน
ขณะนั้นยังไมมีหนวยงานของรัฐที่ทําหนาที่ควบคุมดูแลรับผิดชอบโดยตรง      สถานีวิทยุ โทรทัศน
แตละแหงตางก็รับผิดชอบรายการกันเอง    กอใหเกิดการวิพากษวิจารณทั้งจากกลุมประชาชน 
องคกรทางสังคม รวมทั้งสื่อมวลชนประเภทหนังสือพิมพ    ตางก็แสดงความคิดเห็นทั้งในรูปของ
บทความ บทวิจารณ เพื่อเรียกรองใหสถานีมีความรับผิดชอบตอสังคม ตลอดจนเสนอใหรัฐบาล
เขามามีบทบาทคอยกํากับ ควบคุม ดูแล       และตรวจสอบการผลิตรายการใหเปนประโยชนแก
สาธารณชนมากที่สุด  
       

ดังนั้นเพื่อแกไขปญหาดังกลาว พลเอกเกรียงศักดิ์ ชมะนันท  นายกรัฐมนตรีในขณะนั้น  
จึงไดมีคําสั่งแตงตั้งกรรมการขึ้นชุดหนึ่ง เรียกวา “ คณะกรรมการบริหารวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
โทรทัศน” หรือเรียกโดยยอวา “ กบว.” โดยใหเปนหนวยงานหนึ่งของกรมประชาสัมพันธ มีหนาที่
ควบคุมทั้งกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน พิจารณา อนุญาต กําหนดเงื่อนไข และหลัก
เกณฑการตั้งหรือยายสถานี การดําเนินงานดานรายการ การโฆษณาและบริการธุรกิจ  
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ตลอดจนใหคําแนะนํา ควบคุม ดูแลใหสถานีปฏิบัติตามระเบียบที่กําหนดไว    กําหนดอํานาจลง
โทษสถานีที่ฝาฝนเงื่อนไข ขอบังคับหรือระเบียบที่คณะกรรมการกําหนดไว   รวมทั้งมีอํานาจแตง
ตั้งคณะอนุกรรมการตาง ๆ และสามารถออกขอกําหนดปลีกยอยควบคุมสถานีไดตามความจําเปน 
( กรมประชาสัมพันธ 2530 :40)    นอกจากนี้ยังไดจัดตั้งคณะกรรมการตรวจพิจารณาภาพยนตร
ทางวิทยุโทรทัศน ซึ่งเปนคณะอนุกรรมการใน กบว.ข้ึนดวย เพื่อทําหนาที่ในการตรวจพิจารณา  
หรือควบคมุเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนในแตละชอง หรือมาจากภาษาอังกฤษวา 
(Censorship) “เซ็นเซอร ” กอนที่จะนําแพรภาพสูผูชม 
 

กลาวไดวา การควบคุมเนื้อหารายการ หรือ กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ 
(Censorship)      กอนที่จะแพรภาพสูสาธารณชน         คือกลไกของรัฐที่ใชในการกํากับดูแลให
สื่อมวลชน นําเสนอเรื่องราวที่มีเนื้อหาสาระที่เปนประโยชนตอผูชม   โดยไมขัดตอกฎหมาย     
ขนบธรรมเนียมประเพณี   และวัฒนธรรมอันดีงามของชาติ  อีกทั้งยังเปนการสงเสริมความมั่นคง
และความสงบเรียบรอยของบานเมือง  
 

แตในทางปฏิบัติแลว    ประเด็นที่นาสนใจและเปนขอถกเถียงหรือวิพากษวิจารณกันอยู
เสมอในแวดวงของสื่อมวลชนก็คือ          ผูผลิตงานสื่อมวลชนมักจะอางวาการใชอํานาจในการ
ตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของเจาหนาที่รัฐบาล ไมมีหลักเกณฑที่เปนมาตรฐาน  แมจะมี
กฎหมายที่ใชบังคับ แตก็อาจตีความไดแตกตางกันตามแนวความคิดของแตละคน  ดังนั้นการ
ทํางานของคณะกรรมการจึงเปนไปโดยอาศัยประสบการณจากการศึกษาและอาชีพ  รวมทั้งดุลย
พินิจของคณะกรรมการเปนหลัก  สงผลใหเกิดหนาที่แฝงที่ไมคาดหวังตอสถานีและผูประกอบการ                  
ผูที่สามารถกําหนดรายละเอียดของเนื้อหารายการไดจึงควรจะเปนฝายผูประกอบการ ผูสราง 
สถานี และผูสนับสนุนรายการมากกวา     ปญหาดังกลาวมักกอใหเกิดขอขัดแยงทางความคิดเห็น
ระหวางผูผลิตและสถานีกับคณะกรรมการตรวจพิจารณาอยูเสมอ  ( อางถึงในดารุเรศ กาศโอสถ
,2534)    กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการหรือการควบคุมเนื้อหารายการ จึงหมายถึงกล
ไกที่รัฐใชในการควบคุมส่ือ  หรืออีกนัยหนึ่งก็คือ   การริดรอนเสรีภาพของสื่อมวลชนและการริ
ดรอนเสรีภาพในการรับรูขอมูลขาวสารของประชาชน  ขอถกเถียงดังกลาวนี้หากจะพิจารณาถึงผล
กระทบที่เกิดขึ้นในเชิงบวกก็คือ ประชาชนจะไดรับชมรายการที่มีเนื้อหาที่ผานกลั่นกรองมาอยางดี
แลววาจะไมเปนพิษเปนภัยหรือหลอกลวงประชาชน แตในทางตรงกันขาม   กระบวนการตรวจ
พิจารณาเนื้อหารายการ   อาจทําใหสื่อมวลชนเลี่ยงที่จะนําเสนอเนื้อหาบางประการที่อาจไมผาน
กระบวนการตรวจพิจารณา    และบางครั้งอาจเปนการปดหูปดตาประชาชนไดเชนกัน 
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เพื่อยุติขอขัดแยงและปญหาดังกลาว          ประกอบกับเพื่อใหสถานีมีความรับผิดชอบใน
การพิจารณารายการดวยตนเอง     คณะกรรมการปรับปรุงสื่อของรัฐ         ในสมัยรัฐบาลนาย
อานันท         ปนยารชุน    เปนนายกรัฐมนตรี    จึงไดเสนอใหปรับปรุงแกไขกฏหมายและระเบียบ
ที่เกี่ยวของกับส่ือมวลชน เพื่อตอบสนองตอสิทธิการรับรูของประชาชนอยางแทจริง โดยเห็นควรให
ยกเลิกระเบียบวาดวยวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน พ.ศ.2518 , พ.ศ. 2531(ฉบับที่ 2 และ
ฉบับที่ 3),พ.ศ.2534(ฉบับที่4) และ พศ.2535 (ฉบับที่ 5) แลววางระเบียบวาดวยวิทยุกระจายเสียง
และวิทยุโทรทัศน พ .ศ.2535  ขึ้นใหม       ใหมีผลบังคับใชตั้งแตวันที่ 1 มกราคม พ .ศ.2535       
การยกเลิกระเบียบ ฯ ดังกลาวจึงมีผลให กบว. หมดหนาที่ลง และกําหนดใหมีคณะกรรมการขึ้น
ใหมคณะหนึ่งเรียกวา “ คณะกรรมการกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนแหงชาต”ิ     เรียก
โดยยอวา        “กกช.”  มีชื่อเรียกเปนภาษาอังกฤษวา “ National Broadcasting Commission” 
หรือ “NBC” มีอํานาจหนาที่ดังนี้คือ 

1. เสนอนโยบายการสื่อสารมวลชนเกี่ยวกับวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน ตอคณะ
รัฐมนตรี  กําหนดเงื่อนไขและวิธีการในการจัดตั้งหรือยายสถานี  ตลอดจนพิจารณา
และอนุญาตใหจัดตั้งหรือยายสถานี 

2. เสนอแนะการจัดสรรคลื่นวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนที่ไดรับอนุญาตใหเปนไป
ตามนโยบายการสื่อสารมวลชนเกี่ยวกับวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน และจัดตั้ง
คณะอนุกรรมการเพื่อดําเนินการตามที่กําหนดไวในระเบียบ ฯ นี้  

3. รับฟงและพิจารณาคํารองเรียนจากประชาชน และบุคลากรของสถานี และเสนอใหผูที่
เกี่ยวของรับไปพิจารณาแกไข ทั้งนี้เพื่อเปนการคุมครองสิทธิในการรับรูขาวสารของ    
สาธารณชน 

4. กําหนดหลักเกณฑในการกํากับดูแลการดําเนินการดานรายการ การดําเนินการโฆษณา
ใหคําแนะนํา กํากับดูแล และตรวจสอบความเรียบรอย เพื่อใหสถานีปฏิบัติตาม
ระเบียบหรือเงื่อนไขและขอบังคับที่ กกช. กําหนด 

5. จัดทํารายงานผลการดําเนินงาน เสนอตอคณะรัฐมนตรีทุกหกเดือน และปฏิบัติหนาที่
ตามที่คณะรัฐมนตรีหรือนายกรัฐมนตรีมอบหมาย  

  แตประการสําคัญคือ เนื่องจากมีชองรายการจํานวนมากและสถานีโทรทัศนในระบบ Free 
TVบางชองก็ออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมง ดังนั้นการกํากับดูแลจึงคอนขางจะควบคุมไดยาก
ลําบาก รัฐบาลจึงกําหนดใหสถานีแตละแหงรับผิดชอบและพิจารณารายการกันเอง (Self 
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Censorship)   ใหอํานาจศาลเปนผูตัดสินและลงโทษผูกระทําผิดตามกฎหมาย         และใหหนวย
งานใหมของกรมประชาสัมพันธ ( กกช.)       ทําหนาที่ในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของ
สถานีโทรทัศนทั้งระบบ Free TV และ Cable TV   เพื่อใหรายการของแตละสถานี ฯ             มีเนื้อ
หารายการเปนไปตามกฎกระทรวง ฉบับที่ ๑๔ (พ.ศ. ๒๕๓๗)  
         

เปนที่นาสังเกตวา  แมแตละสถานี ฯ จะมีการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการเอง        แต
เมื่ออาศัยความตามกฎกระทรวง ฯ ขางตน  กกช. ก็ยังคงมีอํานาจในการตรวจสอบ กลาวคือ กกช. 
มีอํานาจที่จะตักเตือนสถานี ฯ ได หากมีการรองเรียนจากประชาชนที่เปนผูชมผานมายัง กกช. วา
สถานี ฯ ไดออกอากาศรายการที่มีเนื้อหาไมเหมาะสม โดยทาง กกช. จะขอใหทางสถานี ฯ สงเทป
รายการนั้น ๆ มาให กกช. ตรวจพิจารณา หากพบวามีเนื้อหารายการที่ไมเหมาะสมจริง ๆ    ก็
จะแจงสาเหตุใหทางสถานี ฯ ทราบ เพื่อจะไดดําเนินการแกไขตอไป  หรือในกรณีที่ทางสถานีมีการ
แพรภาพรายการที่ฝาฝนกฎระเบียบที่กฏหมายกําหนด  หรือฝาฝนมติของที่ประชุมคณะรัฐมนตรี
ในวาระตาง ๆ ที่   ส่ือมวลชนพึงปฏิบัติตาม เชน  การรณรงคเร่ืองการไมสูบบุหร่ี , การโฆษณา
เหลา – บุหร่ี,     การแพรภาพที่แสดงวิธีการใชยาเสพติด , การเลนการพนัน ,การใชปนจอศีรษะ
หรือขมับ  ,การแตงกายไมสุภาพของพิธีกรหญิง ฯลฯ    กกช. ก็จะดําเนินการโดย 
 

- ออกหนังสือเวียนเพื่อขอความรวมมือจากสถานี โทรทัศน ทั้ง 2 ระบบ คือระบบ 
Free TV และ Cable TV        

 
- ตักเตือนดวยวาจาโดยการโทรศัพทแจงไปยังหัวหนาสถานีหรือหัวหนาฝายราย

การเพื่อแจงใหทางสถานี ฯ ดําเนินการแกไข 
 
- หากสถานี ฯ ไมดําเนินการตาม กกช. ก็จะออกจดหมายเตือนเปนลายลักษณ

อักษร  
- หากทางสถานี ฯ ยังคงเพิกเฉย ไมปฏิบัติตามคําสั่ง  กกช. ก็มีอํานาจที่จะระงับ

การออกอากาศรายการนั้น 
 

- หากยังมีการฝาฝน ก็จะดําเนินการเพิกถอนใบอนุญาตหรือส่ังปดสถานี ฯ  ซึ่งถือ
เปนบทลงโทษขั้นเด็ดขาดที่รุนแรงที่สุด  
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การกํากับดูแลดวยวิธีดังกลาวขางตน จึงเปนสิ่งที่ชี้ใหเห็นวากระบวนการตรวจพิจารณา
เนื้อหารายการยังคงเปนสิ่งที่รัฐบาลตระหนักและใหความสําคัญตลอดมา    ทั้งนี้อาจเปนเพราะรัฐ
บาลเกรงวาสถานี ฯ อาจจะคํานึงถึงผลประโยชนของสถานี ฯ มากกวาผลประโยชนของประชาชน        
หรือ เจาหนาที่ของแตละสถานี ฯ อาจไมมีความเชี่ยวชาญเฉพาะดานเพียงพอที่จะสามารถ
พิจารณาความถูกตองเหมาะสมได  หรือผลการตรวจพิจารณาของแตละสถานี ฯ ก็อาจจะไมเปน
มาตรฐานเดียวกัน ยกเวนที่มีการพิจารณารวมกันทุกสถานี ฯ   เชน การโฆษณา ซึ่งเหตุผลเหลานี้
อาจเปนสิ่งที่กอใหเกิดปญหาหรือสงผลกระทบตอพฤติกรรมของผูชมได 
 
 
  ทุกวันนี้ โทรทัศนทุกระบบ กลาวคือทั้งระบบ Free TV และ Cable TV จึงอยูภายใตการ
กํากับดูแลของ  กกช.     การควบคุมเนื้อหารายการที่นําเสนอทางสถานีโทรทัศนระบบ Free TV 
นั้นจะควบคุมเนื้อหารายการไดงายกวาในระบบ Cable TV    เนื่องจากรายการสวนใหญจะเปน
รายการที่ผลิตเองภายในประเทศ อาทิ รายการละคร รายการเกมสโชว หรือรายการปกิณกะตาง ๆ 
ฯลฯ  บริษัทผูผลิตรายการสวนมากซึ่งเปนคนไทย จึงมีความเขาใจในเรื่องขนบธรรมเนียมประเพณี
หรือวัฒนธรรมประจําชาติเปนอยางดี  เนื้อหารายการจึงสอดคลองตามวัฒนธรรม ความเชื่อตาม
หลักศาสนา  หรือธรรมเนียมปฏิบัติของคนไทย  ฯลฯ         ดังนั้นรายการที่ออกอากาศทางสถานี
โทรทัศนในระบบ Free TV  จึงไมคอยเกิดปญหามากนัก 
         
การกํากับดูแลเนื้อหาของสถานีโทรทัศน UBC 
 

แตเนื่องจากธุรกิจ   Cable     TV เปนระบบโทรทัศนที่ไมมีโฆษณา ผลกําไรในการ
ประกอบการและความอยูรอดของธุรกิจจึงขึ้นอยูกับคาธรรมเนียมที่เรียกเก็บจากสมาชิก  ดังนั้นผู
ใหบริการ Cable TV จึงจําเปนตองนําเสนอรายการที่มีเนื้อหาที่ตอบสนองความพึงพอใจใหกับ
สมาชิกเปนหลัก     Cable TV      จึงเปนสถานีโทรทัศนที่มีชองรายการจํานวนมาก    แตละชอง 
รายการก็มีความแตกตางกันไป และยังออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมง ดังนั้นทางสถานี ฯจะตองมี
รายการจํานวนมากและรายการเหลานั้นจะตองมีความแตกตางหลากหลายไปจากรายการที่ 
ออกอากาศทาง Free TV            ดวยเหตุนี้รายการสวนใหญของ Cable TV      จึงเปนรายการที่
ตองสั่งซื้อมาจากตางประเทศ               ทําใหยากในการควบคุมเนื้อหามากกวารายการที่ผลิตเอง 
ภายในประเทศ ที่ผูผลิตยอมเขาใจในเรื่องกฎหมาย ขนบธรรมเนียมประเพณีหรือวัฒนธรรมประจํา
ชาติไดดีกวา เมื่อตองสั่งซื้อรายการจากประเทศตาง ๆ  รายการจึงมีความหลากหลาย มีแหลงที่มา
หรือการไดมาซึ่งรายการที่แตกตางกัน ดังนั้นเนื้อหาตาง ๆ ที่บรรจุอยูในรายการเหลานั้น     อาจ 
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กลายเปนสิ่งที่มีผลกระทบตอผูรับสารอยางไมอาจหลีกเลี่ยงได อาทิ  วัฒนธรรมขามชาติ ที่อาจสง
ผลกระทบหรือเกิดการอบรมบมเพาะทางวัฒนธรรมใหกับผูชม โดยเฉพาะเยาวชนโดยไมรูตัว   
 
        สถานีโทรทัศนยูบีซี นอกจากจะเปนผูประกอบธุรกิจใหบริการ Cable TV รายใหญที่สุดของ
ประเทศไทยแลวยังเปนองคกรสื่อเอกชนองคกรหนึ่งที่อยูภายใตการกํากับดูแลของ กกช. โดยมี
แผนก Q.C. ( แผนกคิวซี )หรือแผนก Quality Control   ซึ่งทําหนาที่ในการควบคุมเนื้อหารายการ
ของสถานี ฯ กอนที่จะนําออกอากาศ โดยมีวิธีการเซ็นเซอร อยูดวยกัน 4 แบบ คือ 
 

1. การดูดเสียง 
2. การทําโมเสคภาพ (Mosaic)  
3. การตัดทอนหรือตัดตอใหม  (Cut /Editing) 
4. การหามนําออกอากาศ (Banned) 
 
รายการที่ออกอากาศทางสถานีโทรทัศนยูทีวีประกอบดวย 
• รายการที่สถานีฯ ผลิตเอง  

ไดแกรายการขาวประจําวัน, รายการวิเคราะหขาว เศรษฐกิจ การเมือง การเงินการลง
ทุน ที่ออกอากาศทางชอง UBC (7) 
รายการนิตยสารบันเทิงที่ออกอากาศทางชอง UBC (24),(25),(31),(37) 
รายการสําหรับเด็กที่ออกอากาศทางชอง UBC Kids (26) 

� รายการที่ซื้อจากบริษัทผูผลิตทั้งภายในประเทศและตางประเทศ ซึ่งมีเงื่อนไขสัญญาใน
การไดมาซึ่งรายการอยูดวยกัน  2    รูปแบบคือ 

 
1. การซื้อทั้งชองรายการ 
 
 ในการซื้อทั้งชองรายการนั้น จะมีการทําสัญญาโดยระบุวา บริษัทที่ซื้อรายการจะตอง 

ออกอากาศรายการที่ซื้อมาทั้งรายการ หามทําการตัดตอหรือวางผังรายการใหมโดยเด็ดขาด ดังนั้น 
สิ่งที่ทางยูบีซี จะทําไดโดยไมเปนการละเมิดสัญญาก็คือ การนํารายการดังกลาวนั้น มาลงเสียง
พากย หรือใสคําบรรยายภาษาไทยใตภาพ ไดเทานั้น    ดังนั้นรายการที่สั่งซื้อมาโดยมีเงื่อนไข 
สัญญาในลักษณะนี้  จึงเปนรายการที่ทางสถานี ฯไมสามารถดําเนนิการใด ๆ ได   ซึ่งไดแกรายการ
ที่ออกอากาศทางชองตอไปนี้ 
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1.1 ชอง 20  HBO                       
1.2 ชอง 21  Cinemax                 
1.3 ชอง 22  Star Movies            
1.4 ชอง 23  Hallmark                    
1.5 ชอง 27  TCM / Cartoon Network                     
1.6 ชอง 32  ESPN                   
1.7 ชอง 33  Star Sports          
1.8 ชอง  38   AXN                   
1.9 ชอง  39   Fashion TV        
1.10 ชอง  56   NHK                   
1.11 ชอง  58   CCTV                   
1.12 ชอง  60   TV5                       
1.13 ชอง  42  National  Geographic   
1.14 ชอง  43  Discovery Channel       
1.15 ชอง  44  Animal Planet               
1.16 ชอง 48  Channel [V] Thailand    
1.17 ชอง 49  MTV                              
1.18 ชอง 50  MCM                                
1.19 ชอง 27  Cartoon Network           
1.20 ชอง 53  CNN                                   
1.21 ชอง 54  BBC World                        
1.22 ชอง 55  CNBC                                

 
          

2. การซื้อเฉพาะรายการมาจัดผังเอง 
 

การซื้อรายการในลักษณะนี้ จะแตกตางจากการซื้อทั้งชองรายการ คือ    บริษัทที่ซื้อ 
รายการมาจากเจาของลิขสิทธิ์ จะ สามารถตัดตอรายการ หรือวางผังรายการเองได ทั้งนี้จะตองอยู
ภายใตเงื่อนไขของ ระยะเวลาที่ออกอากาศ    หรือจํานวนครั้งที่นําออกอากาศได ซึ่งทางสถานี ฯ 
จะทําสัญญาไวกับเจาของลิขสิทธิ์   ซึ่งไดแกรายการที่ออกอากาศทางชอง   
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2.1 ชอง 24  UBC Asian Movies 
2.2 ชอง 25  UBC Movies 
2.3 ชอง 26  UBC Kids 
2.4 ชอง 31  Supersport            
2.5 ชอง 30  Supersport Gold  
2.6 ชอง 36  UBC Series 
2.7 ชอง 37  UBC X -Zyte  

 
เงื่อนไขสัญญาดังกลาว ( Syndication)   ที่ระบุมาพรอมกับการตัวรายการ        จึงเปนตัว

กําหนดใหสถานี ฯ  ตองปฏิบัติตามเงื่อนไขนั้น ๆ  ประกอบกับการที่มีชองรายการจํานวนมาก      
ดังนั้นเหตุผลดังกลาวอาจจะเปนขอจํากัดสําหรับสถานีโทรทัศนยูบีซีในการที่จะปฏิบัติตามกฏ
ระเบียบ หรือเกณฑในกระบวนการตรวจพิจารณาของ กกช. ไมไดเทาที่ควร  
  

ดังนั้นการศึกษาวิจัยเรื่อง   “กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศน
ยูบีซี.“   ผูวิจัยจึงมุงที่จะศึกษากระบวนการในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศน
ยูบีซี    วามีขั้นตอนอยางไร      และมีปจจัยใดบางที่มีอิทธิพลตอการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ
สถานีโทรทัศนยูบีซี       ทั้งนี้เพื่อจะไดเปนขอมูลที่เปนประโยชนแกภาครัฐ   และ เอกชนที่เกี่ยวของ
กับโทรทัศน      ทั้งในระบบ Free TV และ Cable TV จะไดใชเปนแนวทางในการตรวจพิจารณา
เนื้อหารายการโทรทัศนใหมีประสิทธิภาพ        และเกิดประโยชนตอผูรับสารยิ่งขึ้นไปในอนาคต  
 
ปญหานําวิจัย 
 

1. สถานีโทรทัศนยูบีซี  มีกระบวนการในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ  อยางไร 
2. มีปจจัยใดบางที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศน

ยูบีซี  
 
 วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1. เพื่อศึกษากระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี      
2. เพื่อศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานี 
       โทรทัศนยูบีซี   
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สมมติฐานของการวิจัย 
 
1. กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี มีเงื่อนไขที่ถูกกําหนดจาก

ปจจัยภายในองคกรซึ่งประกอบดวยเงื่อนไขการทําสัญญา  และบุคลากรที่มีหนาที่เกี่ยวของ  
 
2. นอกจากปจจัยภายในองคกรแลว  ปจจัยทางดานวัฒนธรรม  และกฏระเบียบที่อยูภายใตการ

กํากับดูแลของ กกช. ซึ่งเปนหนวยงานของรัฐ  เปนปจจัยภายนอกที่มีอิทธิพลตอกระบวนการ
ตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี 

 
ขอบเขตของการวิจัย 
   

ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยมุงศึกษาเฉพาะรายการที่มีการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ   
ปจจุบันสถานีโทรทัศนยูบีซี  มีชองรายการตาง ๆ ที่สามารถแยกออกไดเปน 8 ประเภท ดังนี้ คือ 

 
1. รายการภาพยนตร  (Movie World) 
              1.1  ชอง 20  HBO  
              1.2  ชอง 21  Cinemax 

1.3  ชอง 22  Star Movies  
1.4  ชอง 23  Hallmark 
1.5  ชอง24   UBC Asian Movies 
1.6  ชอง 25  UBC Movies  
1.7 ชอง 26  TCM    
 

       2. รายการภาพยนตรชุด (Series world) 
                    2.1 ชอง 36 UBC series 
                    
       3.รายการกีฬา (Sports World) 
                    3.1 ชอง 30  Supersport Gold 
                    3.2 ชอง 31  Supersport 
                    3.3 ชอง 32  ESPN 
                    3.4 ชอง 33  Star Sports 
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4.รายการปกิณกะบันเทิง  (Entertainment World) 

4.1 ชอง  37   UBC X-Zyte 
4.2 ชอง  38   AXN 
4.3 ชอง  39   Fashion TV 
4.4 ชอง  56   NHK 
4.5 ชอง  58   CCTV 
4.6 ชอง  60   TV5 
 

5. รายการสาระความรู (Knowledge World) 
5.1 ชอง  42  National  Geographic 
5.2 ชอง  43  Discovery Channel 
5.3 ชอง  44  Animal Planet 
 

6. รายการเพลง (Music World) 
6.1 ชอง 48  Channel [V] Thailand  
6.2 ชอง 49  MTV 
6.3 ชอง 50  MCM 

 
7. รายการสําหรับเด็ก (Kids World) 

7.1 ชอง 26  UBC Kids 
7.2 ชอง 27  Cartoon Network  

 
8. รายการขาว (News World ) 

8.1 ชอง  7   UBC News 
8.2 ชอง 53  CNN 
8.3 ชอง 54  BBC World 
8.4 ชอง 55  CNBC   

  
                 แมสถานีโทรทัศนยูบีซี จะมีชองรายการจํานวนมากก็ตาม แตในทางปฎิบัติแลว  ยูบีซี 
จะสามารถตรวจพิจารณาเนื้อหารายการไดอยางเต็มที่เพียง  5 ชองรายการเทานั้น  คือ 



 

 

22

 
1 ชอง  (24)  UBC Asian Movies 
2 ชอง  (25)  UBC Movies 
3 ชอง  (26)  UBC Kids 
4 ชอง  (36)  UBC Series 
5 ชอง  (37)  UBC X -Zyte  
 
   ทั้งนี้เนื่องจากรายการทั้งหมดที่บรรจุอยูในชองรายการขางตน เปนรายการที่อยูใน 

เงื่อนไขสัญญาประเภท การซื้อเฉพาะรายการ  ดังนั้นทางสถานีโทรทัศนยูบีซีจึงสามารถวางผัง 
รายการ    แกไข    ตัดทอน  ฯลฯ เนื้อหารายการนั้น ๆ ไดตามตองการ 
 
         นอกจากนี้จะมีอยู  2  ชองรายการ  ที่แตกตางไปจากชองรายการอื่น ๆ ที่มีเงื่อนไขสัญญา
แบบ  การซื้อทั้งชองรายการ  เนื่องจากเจาของลิขสิทธิ์ จะสงเทปรายการที่จะใชในการออกอากาศ 
มาใหกับทางสถานีโทรทัศนยูบีซี  ไดตรวจสอบกอนลวงหนา ซึ่งไดแก 
 

1. ชอง  (20)   HBO 
2. ชอง  (21)   Cinemax 
 

        แตการตรวจพิจารณาที่สถานีโทรทัศนยูบีซี   สามารถทําไดจะอยูในลักษณะของการ 
ใหคําแนะนําจากทางสถานี ฯ ผานไปยังเจาของลิขสิทธิ์เทานั้น   ยูบีซีไมมีอํานาจหรือสิทธิ์ขาดใน
การตัดสินใจ แตโดยสวนใหญแลวเจาของลิขสิทธิ์ก็มักจะดําเนินการตามที่ทางสถานีโทรทัศนยูบีซี 
เสนอแนะไป  
 
นิยามศัพท 
 

1.เคเบิลทีวี หรือ Cable TV      หมายถึง                       สถานีโทรทัศนแบบบอกรับเปน                                         
   หรือ Pay TV                                                            สมาชิก 

 
2.สถานีโทรทัศนยูบีซี             หมายถึง                      บริษัท ยูไนเต็ด บรอดคาสติ้ง  

         หรือ ยูบีซี (UBC)                                                  คอรปอเรชั่น (มหาชน) จํากัด 
                                                   (United   Broadcasting  
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                                                                                    Corporation หรือ UBC)  
 

3.รายการ                             หมายถึง                      สื่อที่ประกอบดวยภาพ สี และ  
                                                                              เสียง ที่บริษัทยูบีซีซื้อลิขสิทธิ์มา 
                                                                              จากบริษัทตาง ๆ ทั้งภายในและ 
                                                                              ภายนอกประเทศ  เพื่อทําการ 
                                                                              เผยแพรตลอด 24 ชั่วโมงสูผูชม 
                                                                              ที่บอกรับเปนสมาชิก 

 
4.เนื้อหารายการ                  หมายถึง                       สวนของรายการที่เปนเนื้อเร่ือง 
                                                                               บทพูด และกริยาทาทางของ 
                                                                               ตัวแสดงที่ประกอบกันขึ้นเปน 
                                                                               เร่ืองราวโดยไมรวมถึง 
                                                                               สวนประกอบทางเทคนิค เชน 
                                                                               เชน  คุณภาพของภาพ  สี เสียง 
                                                           
5. คณะกรรมการกิจการวิทยุ         หมายถึง              เจาพนักงานของรัฐที่ทําหนาที่ 
    กระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน           ตรวจตราเนื้อหารายการของสถานี 
    แหงชาติ หรือ    National                                     วิทยุและโทรทัศนกอนที่จะมีการ 
    Broadcasting Commission                                แพรภาพหรือสงกระจายเสียง 
    หรือ  “NBC”                                                        ไปยังผูรับ  
                          
6.กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหา      หมายถึง       กระบวนการตรวจสอบเพื่อใหรายการที่ 
  รายการหรือกระบวนการควบคุม                             ออกอากาศทางสถานีโทรทัศนยูบีซี    
  การควบคุมเนื้อหารายการ               มีเนื้อหาเปนไปตามเกณฑที่กฏหมาย 

      เนื้อหารายการหรือการเซ็นเซอร                                หรือตามที่ กกช.กําหนดไว 
       (Censorship) ของ กกช.                                                                                                                                

                                                                                                
6.กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหา      หมายถึง       กระบวนการตรวจสอบ ตัดทอน  
  รายการหรือกระบวนการควบคุม                             ดัดแปลง แกไข ใหรายการโทรทัศน   
 การควบคุมเนื้อหารายการ               มีลักษณะภายใตมาตรฐานที่กฏหมาย 
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      เนื้อหารายการหรือการเซ็นเซอร                                กําหนดไวกอนที่จะแพรภาพไปยังผูชม  
      (Censorship) ของสถานีโทรทัศน                            ที่บอกรับเปนสมาชิก                                                            
      ยูบีซี                                                                                                                                                               
 

7.เจาของลิขสิทธิ์                                  หมายถึง     บริษัทที่เปนเจาของรายการ 
                                                                             และเปนผูดําเนินการสง 
                                                                             รายการตาง ๆ   ใหกับ        
                                  สถานีโทรทัศนยูบีซี 
 
8.แผนกควบคุมคุณภาพรายการ             หมายถึง     หนวยงานของสถานีโทรทัศน 
   หรือ Quality Control                                            ยูบีซี  ที่ทําหนาที่ในการ 
   หรือ แผนก QC                                                    ควบคุมเนื้อหารายการ 
                                                                              ของสถานีโทรทัศนยูบีซี  
 

       
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 
1. เพื่อใหหนวยงานของทางราชการที่เกี่ยวของสามารถนําผลที่ไดจากการวิจัยไปใชเปนแนวทาง

ในการกํากับดูแล หรือปรับปรุงแกไขกฎระเบียบตาง ๆ ในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ 
เพื่อใหมีความเหมาะสมและเกิดประโยชนสูงสุดแกผูชม 

 
2. เพื่อใหผูประกอบธุรกิจเคเบิลทีวีในประเทศไทยสามารถนําไปใชเปนแนวทางในการพัฒนา 

หรือปรับปรุงงานทางดานการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ   ใหมีประสิทธิภาพ และเกิด
ประโยชนแกผูชมมากยิ่งขึ้น 

 
3. เปนขอมูลเบื้องตนใหกับผูที่สนใจจะศึกษากระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการหรือผูที่มี

หนาที่เกี่ยวของ นําไปพิจารณาประกอบในการพัฒนาการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการทาง
ส่ือโทรทัศน  อันมีรากฐานมาจากหนวยงานของรัฐตอไป 

 
 

       



                                                             บทที่  2 
 
                             แนวคิด ทฤษฎี  และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

 
การวิจัยเรื่อง   “  กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี  “  

ในครั้งนี้   เปนการนําเสนอแนวความคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของในการศึกษา ดังนี้ :- 
 

- แนวคิดเกี่ยวกับการทําหนาที่เปนผูกรองสาร ( Gatekeeper ) 
- แนวคิดเกี่ยวกับความรับผิดชอบตอสังคม  ( Social Responsibility ) 
- เกณฑการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของ กกช.     ตามกฎกระทรวง ฉบับที่ ๑๔ 

(พ.ศ.๒๕๓๗) 
- ทฤษฎีการสื่อสารองคกร  ( Theory of Organizational Communication ) 
- งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

      
แนวคิดเกี่ยวกับการทําหนาที่เปนผูกรองสาร  ( Gatekeeper ) 
 
           Lawrence W  Nolte and Dennis L, Wilcox ( 1984 ) ไดกลาววาในทุกองคกรสื่อมวลชน
จะมีคนตัดสินใจวาควรจะสงขาวใดไปยังผูอาน ผูฟง หรือผูดู      ผูตัดสินเหลานี้    ก็คือนักสื่อสาร
มวลชนนั่นเอง ซึ่งจะทําหนาที่เปนผูเฝาประตู         ผูเฝาประตูของทุกองคกรส่ือมวลชนจะทําการ
ตรวจสอบขาวสารที่เขามาและยอมรับเฉพาะแนวคิดเรื่องการเฝาประตู (Gatekeeping)  หมายถึง 
การเลือกนําเสนอ ( Choosing )          หรือการปฏิเสธไมนําเสนอ (Rejecting )  เร่ืองใดเรื่องหนึ่ง      
แนวความคิดเกี่ยวกับหนาที่ผูกรองสารหรือผูเฝาประตู นี้มาจากขอเขียนของ เคิรท   เลวิน  ( Kurt 
Lewin ,1947) ซึ่งชี้ใหเห็นวาขาวสารจะไหลผานไปทางชองทางการสื่อสาร ณ บริเวณจุดที่เรียกวา  
“ บริเวณประตู “ ( Gate Areas )   ที่มีผูเฝาประตู ( Gatekeeper )  ทําหนาที่ตรวจสอบ เลือกสรร ตี
ความ และตัดสินใจวาขาวสารใดจะไดรับอนุญาตใหเขามาในชองทางการสื่อสารไดหรือไม ใน
ลักษณะหรือรูปแบบใด  โดยที่ผูเฝาประตูหรือผูกรองสารนี้อาจจะเปนบุคคล  อาทิ  นักขาว 
บรรณาธิการขาว ผูเขียน ผูพิมพ นักวิจารณ หัวหนาหนวยงานทางดานการสื่อสาร   หรืออาจจะ
เปนกลุมบุคคล หรือองคกรก็ได 
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     แนวคิดของวิลเบอร ชแรมป ( Wilbur Shramm )  กลาววา ผูเฝาประตู Gatekeeper มีสิทธิใน
การเปดและปดประตูสารตาง ๆ ที่มี ดังนั้นผูเฝาประตูจึงยังมีบทบาทที่สําคัญมากในการสื่อสารใน
สังคมทุกวันนี้ 
 
      จากการศึกษาของ เบ็คเกอรและโรเบิรตส ( Becker and Roberts ,1992)  ไดอธิบายวา  
“ ผูกรองสารหรือ ผูเฝาประตู “ หมายถึง ผูที่มีอํานาจในการตัดทอน เพิ่มเติมหรือเปล่ียนแปลงแกไข
ขาวสารใด ๆ หรือความบันเทิงที่เราไดรับจากสื่อ ซึ่งผูเฝาประตูหรือผูกรองสาร อาจมีหนาที่ตัดสิน
ใจวา จะเลือกบทความชิ้นใด หรือควรจะรวบรวมวัตถุดิบอันไหนเพื่อผลิตเปนสื่อสําหรับเผยแพร     
นอกจากนี้ผูเฝาประตุอาจจะตองตัดสินใจวาขาวสารที่ตองการจะสื่อสารควรจะอยูในรูปแบบใด 
หากเปนรายการที่นําเสนอเรื่องราวที่เปนขอเท็จจริงหรือเหตุการณที่เกิดขึ้นในชีวิตประจาํวนั ควรจะ
เปนการรายงานขาวจากที่เกิดเหตุโดยตรงหรือจากหองขาว       หากเปนเรื่องที่แตงขึ้นเพื่อความ
บันเทิงก็อาจนําเสนอในรูปของรายการละคร , ภาพยนตร        หรือในรูปแบบอื่นที่ความเหมาะสม 
นอกจากนี้ผูเฝาประตู ยังเปนผูที่ตองทําหนาที่ในการตัดสินใจวาจะเลือกชองทางใดสําหรับเผยแพร
ขาวสารนั้น ๆ  
 
          ในวงการโทรทัศน  “ ผูกรองสารหรือผูเฝาประตู “ จะทําหนาที่ตรวจสอบ คดัเลอืก  หรอืเปนผู
ควบคุมขาวสารตาง ๆ กอนที่จะนําเสนอตอไป ดังนั้นแนวคิดเกี่ยวกับผูกรองสารหรือผูเฝาประตูนี้ 
จึงสามารถที่จะนํามาประยุกตใชในการศึกษาถึง “กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของ
สถานีโทรทัศนยูบีซี ตามเกณฑ กกช.” 
 
แนวคิดเกี่ยวกับความรับผิดชอบตอสังคม (Social Responsibility) 
 
          แนวคิดนี้เกิดขึ้นที่ประเทศสหรัฐอเมริกา ในศตวรรษที่ 20 ซึ่งเปนยุคที่มีการเจริญเติบโต
อยางรวดเร็วของนิตยสารขาว วิทยุ  และภาพยนตร  ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงในอุตสาหกรรม
หนังสือพิมพ   และเปนชวงที่แนวคิดอิสรภาพนิยมเขามามีบทบาท      และกระตุนใหสื่อมวลชนมี 
เสรีภาพอยางมาก     จนบางครั้งสื่อมวลชนไดนําเสนอขาวสารโดยปราศจากความรับผิดชอบ                  
และใชเสรีภาพหาผลประโยชนของตนเองมากกวาของสังคม       จึงมีนักคิดรุนใหมพยายามแกไข 
ขอบกพรองของแนวคิดอิสรภาพนิยม      โดยมีการจํากัดเสรีภาพของสื่อมวลชน ใหทําหนาที่บน
พื้นฐานของความรับผิดชอบตอสังคม   โดยใชอํานาจสื่อมวลชนดวยกันเองเขาควบคุมในรูปแบบ
ของสมาคมหรือสภาสื่อมวลชนตาง ๆ 
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กาเบลนซ (Gablentz ) กลาวถึงความรับผิดชอบที่สื่อมวลชนพึงมีตอสังคมไว 4  ประการ คือ   
 
1. ความรับผิดชอบทางกฎหมาย ( Legal Responsibility) 
2. ความรับผิดชอบทางจริยธรรม( Moral responsibility) 
3. ความรับผิดชอบทางการเมือง ( Political Responsibility) 
4. ความรับผิดชอบทางสังคม ( Social Responsibility) 

 
          จึงกลาวไดวา  แมจะมีเสรีภาพ แตเสรีภาพยอมตองมีพันธะตาง ๆ ผูกพันอยู สื่อมวลชนตอง
มีความรับผิดชอบตอสังคมอยูตลอดเวลา      ในอันที่จะดําเนินภารกิจหนาที่สําคัญตอสังคม  เชน
นําเสนอขอมูลขาวสารความรูที่เปนประโยชน ใหความรูความบันเทิง ฯลฯ โดยหนาที่นั้นจะตองอยู
บนพื้นฐานการสรางสรรคที่มีความรับผิดชอบตอสังคม  
 
           ดังนั้น      นอกจากจะตองตระหนักถึงบทบาทหนาที่อันพึงปฏิบัติ    ในฐานะที่เปนองคกร
สื่อมวลชนแลว สถานีโทรทัศนยูบีซี      ยังตองปฏิบัติตามกฎระเบียบภายใตกรอบที่กฎหมาย
กําหนด และดําเนินการภายใตการควบคุมและกํากับดูแลจากหนวยงานของรัฐ 
 
         ปจจุบัน หนวยงานที่ทําหนาที่ในการกํากับดูแลโทรทัศนระบบ Cable TV ไดแกคณะ
อนุกรรมการกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนแหงชาติ  เรียกโดยยอวา กกช. หรือ “NBC”  
โดยแบงงานภายในออกเปน 6  ฝาย  1 งาน ดังนี้ 
 

1. ฝายมาตรฐานวิชาชีพ 
 
2. ฝายตรวจสอบวิทยุกระจายเสียง 

 
3. ฝายตรวจสอบวิทยุโทรทัศน แบงออกเปน 2 ทีมคือ 

 
3.1 ทีม Free TV 
3.2 ทีมวิทยุโทรทัศนระบบบอกรับสมาชิก(Cable TV) 
 

4. ฝายตรวจสอบเทคนิค 
 



 

 

28

5. ฝายตรวจสอบคําขออนุญาต 
 

6. ฝายเลขานุการ กกช. 
 

7. งานธุรการ 
 

ปจจุบัน  หนวยงานที่ทําหนาที่ในการกํากับดูแลสถานีโทรทัศนยูบีซี     ไดแกทีมตรวจสอบ 
โทรทัศนระบบบอกรับสมาชิก (Cable TV.)  ฝายตรวจสอบวิทยุโทรทัศน  กองงาน กกช.   สังกัด
กรมประชาสัมพันธ         โดยมีบุคลากรที่ทําหนาที่กํากับดูแลยูบีซี จํานวน 4  อัตรา ประกอบดวย 
นักประชาสัมพันธ 7   จํานวน 1 อัตรา และนักประชาสัมพันธ 6  จํานวน 3  อัตรา ดังนี้ 
 

 1. นางดวงเดือน   รังสิกุล         ตําแหนง   เจาหนาที่บริหารงานประชาสัมพันธ 7 หรือนัก    
                                                     ประชาสัมพันธระดับ  7 
 
                 ปฎิบัติงานในฐานะหัวหนาฝายที่ทําหนาที่รับผิดชอบ     และกําหนดนโยบายการวาง 
แผนการปฎิบัติงาน ซึ่งไดแก  การวางแผนการกํากับดูแลสถานีโทรทัศนระบบบอกรับสมาชิกทั่ว
ประเทศเพื่อใหเปนไปตามนโยบาย  นอกจากนี้ตองทําการวิจัย ศึกษาและติดตามผลการปฎิบัติ
งานของเคเบิลทีวีวาดําเนินการภายใตขอกําหนดที่ กกช. วางไว  สํารวจความคิดเห็นของผูชม และ
รับคํารองเรียนจากผูชม และดําเนินการตรวจสอบ  ศึกษาและวิเคราะหถึงที่มาของปญหาขอขัด
ของหรืออุปสรรคของเคเบิลทีวี พรอมเปนที่ปรึกษา เสนอแนะแนวทางหรือทางออกในการแกไข
ปญหานั้น ๆ เพื่อใหสถานีโทรทัศนในระบบบอกรับเปนสมาชิกสามารถดําเนินการตามนโยบายทีรั่ฐ
บาลกําหนด 
 
 2. นางจีระนันท   ตันวงศวาล    ตําแหนง   นักประชาสัมพันธ 6 รับผิดชอบเคเบิลทีวีที่อยู 
                                                                           ทางภาคเหนือตอนลางและภาคใตทั้งหมด 
  

3. นางบุปผา      เรืองพุม          ตําแหนง   นักประชาสัมพันธ 6 รับผิดชอบเคเบิลทีวีที่อยู 
                                                               ทางภาคเหนือตอนบนและภาคอีสานทั้งหมด 
 
4. นางศากุน       หลักกําจร      ตําแหนง   นักประชาสัมพันธ 6รับผิดชอบเคเบิลทีวีที่อยู 

                   ในกรุงเทพมหานครและภาคตะวันออกทั้งหมด 
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เกณฑการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของ กกช.     ตามกฎกระทรวง ฉบับที่ ๑๔(พ.ศ.๒๕๓๗) 
 
             รายการตาง ๆ ที่จะออกอากาศผานทางสถานีโทรทัศนทั้งระบบ Free TV และ  Cable TV             
ไดนั้น       จะตองมีเนื้อหารายการเปนไปตามกฎกระทรวง  ฉบับที่ ๑๔    (พ.ศ. ๒๕๓๗)   หมวด ๓  
การควบคุมดานรายการ  ซึ่งมีใจความดังนี้    
 
          ขอ ๑๖   รายการที่ออกอากาศโดยสงทางวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนไดจะตอง 
           (๑)  ไมเปนการแสดงออกซึ่งอาจกระทบกระเทือนหรือดูหมิ่นตอสถาบันกษัตริย รวมถึง
ประมุขของประเทศอื่น ๆ ดวย   
 
           (๒)  ไมเปนการแสดงออกโดยจงใจกอใหเกิดการดูหมิ่นเหยียดหยามประเทศชาติ รัฐบาล
เจาหนาที่ของรัฐหรือกลุมชนใด 
 
         (๓)  ไมเปนการแสดงที่ลบหลู เหยียดหยาม หรือนําความเสื่อมเสียมาสูศาสนาใด หรือไม
เคารพตอปูชนียบุคคล ปูชนียสถาน หรือปูชนียวัตถุ 

         (๔)  ไมเปนการแสดงที่ขัดตอความสงบเรียบรอยของประชาชน กอใหเกิดการแตกความ
สามัคคีระหวางคนในชาติ หรือกระทบกระเทือนตอสัมพันธไมตรีระหวางประเทศ 

         (๕) ไมเปนการแสดงที่ขัดตอศีลธรรม วัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงามของ
ชาติ 

         (๖)  ไมเปนการแสดงออกทางการเมือง ซึ่งอาจเปนการบอนทําลาย หรือกระทบกระเทือนตอ
ความมั่นคงปลอดภัยของประเทศ                                                                  

         (๗)  ไมเปนการแสดงออกทางการยั่วยุกามารมณ หรือลามกอนาจาร 

         (๘)  ไมเปนการแสดงออกถึงความทารุณโหดราย ขาดมนุษยธรรม ปาเถื่อนหรืออุจาดแกผูฟง
และผูชม 

        (๙)   ไมเปนการแสดงออกถึงเรื่องเพอเจอ หลอกลวง ไรสาระ ซึ่งอาจชักจูงใหประชาชน โดย
เฉพาะอยางยิ่งเด็กและเยาวชนหลงเชื่ออยางงมงาย 

        (๑๐) ไมเปนการแสดงออกถึงพฤติกรรมของผูรายซึ่งผิดธรรมดา     อันอาจเปนเหตุชักจูงหรือ   
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สงเสริมใหเกิดอาชญากรรมยิ่งขึ้น                                 
 
ที่มา : กฏหมาย ระเบียบวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน กรมประชาสัมพันธ 
 
ทฤษฎีการสื่อสารองคกร ( Theory of Organizational Communication) 
 

ส่ือโทรทัศนจัดไดวาเปนองคกรหนึ่งของสื่อมวลชนที่ตองทําหนาที่รับใชสังคมและดําเนิน
งานใหบรรลุตามเปาหมายในเชิงธุรกิจ           ดังนั้นในการดําเนินกิจการและจัดรูปแบบองคกร
ธุรกิจส่ือมวลชน จึงมีปจจัยหลายประการที่สงผลกระทบถึงรูปแบบการจัดองคกร การจัดการ และ
เนื้อหาของสื่อมวลชน ดังแบบจําลองของ Dennis McQuail   ซึ่งอาศัยแนวคิดของ Gerbner แสดง
ปจจัยที่มีผลตอผูสงสาร     หรือองคกรสื่อมวลชน   ซึ่งประกอบดวย   ฝายจัดการ      ฝายผลิต      
และนักสื่อสารมวลชน รวมถึงการบริหารภายใตแรงกดดันและผลกระทบจากสิ่งแวดลอมภายนอก
องคกร เชน   วัฒนธรรม การควบคมุจากกฎหมาย   เหตุการณปจจุบัน ซึ่งในภาวะการณเชนนี้ การ
จัดรูปแบบองคกรที่เหมาะสม      จะมีสวนชวยลดความขัดแยงระหวางสื่อมวลชนกับปจจัยภาย
นอก และชวยใหบรรลุทั้งทางดานการรับใชสังคม และดานธุรกิจ 
 
                   ภาพที่ 2.2  แบบจําลององคกรสื่อสารมวลชนภายใตแรงกดดันทางสังคม 
 

   
                      วัฒนธรรม  
                 เหตุการณปจจุบัน  
                          ขอมูล  
  การควบคุม  

แรงกดดัน คูแขง ฝายจัดการ ฝายผลิต จากกฎหมาย แรงกดดัน 
ทาง สํานักขาว และ ทางสังคม 

เศรษฐกิจ โฆษณา                      บุคคลากร การเมือง และ 
 เจาของ                      ส่ือมวลชน การปกครอง การเมือง 
    
 สหภาพแรงงาน                ความสนใจและ สถาบัน  
                   การเรียกรอง ทางสังคม  
                   ของผูรับสาร อื่นๆ  
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จากแผนผังจะเห็นไดวาองคกรสื่อมวลชนอยูภายใตแรงกดดันทางสังคม การเมืองและที่
สําคัญแรงกดดันทางเศรษฐกิจ ดวยเหตุที่องคกรสื่อมวลชนทุกองคกร   ลวนแตเปนสวนหนึ่งของ
สถาบันทางเศรษฐกิจ การผลิตเนื้อหาของสื่อมวลชนจึงอยูภายใตความกดดันของความตองการ 
ในการขยายตลาด และผลประโยชนทางธุรกิจของผูประกอบการ         ผลที่ตามมาคือองคกรสื่อจํา
เปนตองใหความสนใจตอตลาด ( ศิริชัย ศิริกายะ และ กาญจนา แกวเทพ, 2531 ) 
   
         จึงกลาวไดวา      ในกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการกอนนําเสนอสูผูรับสารของ
ส่ือโทรทัศนนั้นมีปจจัยแวดลอมหลายประการ  ทั้งปจจัยภายในองคกรที่สื่อสังกัดอยู     และปจจัย
ภายนอกองคกร   ดังแผนภูมิตอไปนี้ 
 
 
 
                                                          สภาพสังคม  เศรษฐกิจ  วัฒนธรรม 
 
 
                ปจจัยภายในองคกรที่มีอิทธิพลตอ                          ปจจัยภายนอกองคกรที่มีอิทธิพลตอ 
             กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ               กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ 
 
 
 
                     เงื่อนไขการทําสัญญา                                               วัฒนธรรม 
                     บุคลากร                                                                  กฎหมายและการควบคุมของรัฐ 
                                         
 
 
 
 
 
                                                                             เนื้อหารายการ         
             
 
 
     ภาพที่ 2.3  กรอบแนวคิดแสดงองคประกอบของปจจัยภายในและปจจัยภายนอกองคกร   ที่มี
อิทธิพลตอกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหาของรายการโทรทัศนยูบีซ ี  
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
  จากการศึกษางานวิจัยตาง ๆ พบวา มีงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษาเรื่อง 
“กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี “  ดังนี้ 
 

ดารุเรศ กาศโอสถ (2534) ไดศึกษาเรื่องบทบาทและหนาที่ของคณะกรรมการบริหารวิทยุ
กระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน : ศึกษาเฉพาะคณะกรรมการตรวจพิจารณาภาพยนตรทางวิทยุโทร
ทั ศ น  “( Role and Function of Broadcasting Directing Board : A Study of The Film 
Censorship Comittee ) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความเปนมา หลักเกณฑการทํางาน บท
บาทและหนาที่ของคณะกรรมการตรวจพิจารณาภาพยนตรทางวิทยุโทรทัศน   ผลการวิจัยพบวา 
คณะกรรมการตรวจพิจารณาภาพยนตรทางวิทยุโทรทัศนใน กบว. ไดจัดตั้งขึ้นเมื่อ พ.ศ. 2521 ตาม
ที่สังคมเรียกรองใหเปนหนวยงานพิจารณาภาพยนตรและคัดเลือกเนื้อหารายการบันเทิงจากผูผลิต
สูผูชม เพราะสถานีวิทยุโทรทัศนเสนอรายการที่ใหผลกระทบทางลบแกผูชม และโฆษณาสินคา
อยางไมมีขอบเขตจํากัด  ในการทํางานคณะกรรมการอาศัยกฎระเบียบ ประสบการณจากการ
ศึกษาและอาชีพ รวมทั้งดุลยพินิจของคณะกรรมการเปนหลักเกณฑในการตรวจพิจารณาภาพ
ยนตร ซึ่งไดรับการวิพากษวิจารณวาหลักเกณฑไมมีมาตรฐาน สงผลใหเกิดหนาที่แฝงที่ไมคาดหวัง
ตอสถานี ผูประกอบการและผูชม ซึ่งตางก็มีภาพลักษณตอคณะกรรมการทั้งทางบวกและลบ ทํา
ใหคณะกรรมการไมมีบทบาทในการกําหนดเนื้อหารายการ สงเสริม สนับสนุนหรือเปนตัวชี้นําแก
สื่อมวลชนไดเทาที่ควร เพียงแตทําหนาที่ควบคุม กําหนดขอหามเชิงปฏิเสธเพียงดานเดียว ผูที่
สามารถกําหนดเนื้อหารายการไดคือฝายผูประกอบการ   เชน ผูสราง   สถานี     ผูกาํกบัรายการ  ผู
สนับสนุนรายการ ซึ่งผูประกอบการมักมีทรรศนะตอการทํางานของคณะกรรมการในทางลบมาก
กวาทางบวก จนเกิดขอขัดแยงทางความคิดเห็นในการตรวจพิจารณารายการกับคณะกรรมการอยู
เสมอ   เพื่อยุติปญหาดังกลาว    ประกอบกับเพื่อใหสถานีมีความรับผิดชอบพิจารณารายการดวย
ตนเอง และไดมีการแกไขกฎหมายวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนฉบับใหม จึงมีผลให กบว. 
ลดบทบาทลง และคณะกรรมการหมดอํานาจหนาที่ตรวจพิจารณารายการกอนออกอากาศ ตั้งแต
วันที่ 1 มกราคม 2535 เปนตนไป ภายใตกฎหมายฉบับใหม กําหนดใหสถานีแตละแหงรับผิดชอบ
และพิจารณารายการกันเอง และใหกรมประชาสัมพันธทําหนาที่ตรวจตรารายการ 

 
พรสวรรค อุทารวุฒิพงศ  ( 2535)ศึกษาเรื่อง “บทบาทและหนาที่ของกรมประชาสัมพันธ

ใน ฐาน ะองค ก ร ส่ื อสารม วลชน  “ ( The Functions of the Government Public Relations 
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Department as mass Media Organization )  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อทราบถึงบทบาทหนาที่ของ
กรมประชาสัมพันธที่มีในสังคมไทยทั้งบทบาทหนาที่ที่กําหนดใหและบทบาทหนาที่ในฐานะองคกร 
ส่ือสารมวลชน  ผลของการศึกษาวิจัยพบวา รัฐบาลจัดตั้งกรมประชาสัมพันธขึ้นครั้งแรกในชื่อ 
กองการโฆษณา โดยมีวัตถุประสงคหลักเพื่อเผยแพรการปกครองระบอบประชาธิปไตยใหเปนที่ 
รูจักและเลื่อมใสในหมูประชาชนชาวไทย และเผยแพรประเทศไทยใหเปนที่รูจักและไววางใจแก
นานาประเทศ ในฐานะหนวยงานของรัฐบาล กรมประชาสัมพันธมีหนาที่หลักในการเผยแพร
นโยบายและผลงานของรัฐบาล    ตลอดจนการสรางความเขาใจอันดีตอรัฐบาล  ในฐานะองคกร
สื่อสารมวลชน กรมประชาสัมพันธมีหนาที่ในการใหขาวสาร   ความรู   การศึกษา ความบันเทิง 
การกระตุนเราและสืบทอดมรดกทางสังคม   ดานลักษณะงานของกรมประชาสัมพันธมีบทบาท
หนาท่ี ทั้งการผลิต การผลิตซ้ํา การเผยแพรและการบริโภค    นอกจากนี้กรมประชาสัมพันธยังมี
บทบาทหนาที่แฝงในการรักษาอํานาจของรัฐบาลและการครอบงําทางดานทัศนคติและวัฒนธรรม 
                       

ขนิษฐา จิตตประกอบ (2541) ศึกษาเรื่อง “ บทบาทของรัฐในการตรวจพิจารณาภาพ
ยนตร “( The Role of State in Film Censorship) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อทราบความเปนมา หลัก
เกณฑการทํางานและบทบาทหนาที่ของคณะกรรมการตรวจพิจารณาภาพยนตรในปจจุบัน ผลการ
วิจัยพบวา รัฐยังคงมีบทบาทในการควบคุมดูแลทางดานศีลธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี และ
การเผยแพรสื่อในลักษณะลามกอนาจารและดานกามารมณเปนสวนใหญ  ซ่ึงควรจะมีการปรับ
ปรุงใหหนวยงานภาคเอกชนเขามามีบทบาทในรูปแบบของคณะกรรมการเพิ่มมากขึ้น เพื่อจะได
เปนการสรางความรูความเขาใจที่ตรงกันเพื่อประโยชนตอการพัฒนาในวงการภาพยนตรของไทย
ในระดับตอไป 
 
          วรจรรย   เจริญธรรมพจน (2544) ไดทําการศึกษาสัดสวนรายการที่ผลิตจากตางประเทศ
และภายในประเทศของสถานีโทรทัศนยูบีซีตลอดจนศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการกําหนดสัดสวน
รายการที่ผลิตจากตางประเทศและภายในประเทศของสถานีโทรทัศนยูบีซี   จากการวิจัยพบวา 
สถานีโทรทัศนยูบีซีมีสัดสวนรายการที่ผลิตจากตางประเทศคิดเปนรอยละ 91.1 และรายการที่ผลิต
ภายในประเทศคิดเปนรอยละ 8.9   
 
 ในสวนของปจจัยที่มีอิทธิพลตอการกําหนดสัดสวนรายการที่ผลิตจากตางประเทศและ
ภายในประเทศของสถานีโทรทัศนยูบีซีไดแก  ปจจัยภายใตแรงผลักดันทางการเมือง เศรษฐกิจ 
สังคม   ปจจัยเกี่ยวกับการวางกลยุทธทางดานการตลาดของยูบีซีที่เนนรายการที่แตกตางจากฟรีที
วี ปจจัยจากความตองการของลูกคาและปจจัยเกี่ยวกับแหลงที่มาของรายการ 
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 โดยงานวิจัยของวรจรรย เจริญธรรมพจน เปนการศึกษาถึงสัดสวนของรายการที่ยูบีซีใชใน
การออกอากาศซึ่งเปนรายการที่ส่ังซื้อจากตางประเทศและภายในประเทศ รวมทัง้ปจจัยทีม่อิีทธพิล
ตอการกําหนดสัดสวนรายการที่ใชออกอากาศทางสถานีโทรทัศนยูบีซี ซึ่งผูวิจัยสามารถนําผลการ
วิจัยมาเปนแนวทางในการวิเคราะหสําหรับการศึกษาวิจัยครั้งนี้ไดสวนหนึ่ง คือในเรื่องปจจัยที่มี
อิทธิพลตอการกําหนดสัดสวนรายการโดยเฉพาะรายการสวนใหญที่ออกอากาศเปนรายการที่สั่ง
ซื้อจากตางประเทศแทบทั้งสิ้น ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยจะทําการศึกษาใหเห็นถึงกระบวนการ
ตรวจพิจารณาเนื้อหารายการซึ่งมีปจจัยภายในและภายนอกองคกรที่มีอิทธิพลตอกระบวนการ
ตรวจพิจารณาเนื้อหารายการซึ่งเปนรายการที่มีแหลงที่มาจากตางประเทศเกือบทั้งหมด 
  

สุธีรา อินทรวงศ (2543) ศึกษาเรื่อง “ กระบวนการผลิตซ้ําขามวัฒนธรรมของรายการที่ได
รับ ลิขสิ ทธิ์ จากต างป ระ เทศของสถานี โท รทั ศน ยู บี ซี  “( The Process of Cross Cultural 
Reproduction of UBC’s Licensed Television  Programs)          โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
กระบวนการผลิตซ้ําขามวัฒนธรรมของรายการที่ไดรับลิขสิทธิ์จากตางประเทศของสถานีโทรทัศน 
ยูบีซี  และปจจัยที่มีผลตอการกําหนดรูปแบบและเนื้อหาของรายการนั้น ๆ        ผลการวิจัยพบวา   
การผลิตซ้ํารายการที่ไดรับลิขสิทธิ์จากตางประเทศของสถานีโทรทัศนยูบีซีนั้นจะแบงออกเปน  2  
รูปแบบ คือ    การรักษาทั้งรูปแบบ   เนื้อหาและความหมายดั้งเดิมของรายการไวทั้งหมด   และ 
การดัดแปลงรปูแบบ แตยังคงรักษาเนื้อหาดั้งเดิมของรายการเอาไว      นอกจากนี้ปจจัยภายใน
องคกร เชน รูปแบบรายการ คาใชจาย เงื่อนไขการทําสัญญา     และปจจัยภายนอกองคกร เชน 
ลักษณะของผูชม ความตองการของผูรับสาร วัฒนธรรม ยังเปนสิ่งที่มีผลตอการกําหนดรูปแบบ
และเนื้อหารายการที่ไดรับลิขสิทธิ์จากตางประเทศของสถานีโทรทัศนยูบีซี 
 

พรพัฒนา สิงคเสลิต ( 2539)  ศึกษาเรื่อง“ การศึกษาเรื่องนโยบายการกํากับดูแลโทรทัศน
บอกรับเปนสมาชิก  ( Cable TV ) ในระดับปฏิบัติการ พ.ศ.2539-2538” โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ
รวบรวมความเปนมา พัฒนาการ และนโยบายของกิจการโทรทัศนระบบบอกรับเปนสมาชิกใน
ประเทศไทย  ผลการวิจัยพบวา กิจการโทรทัศนบอกรับเปนสมาชิกในประเทศไทยเริ่มดําเนินการ
เปนครั้งแรกในสวนภูมิภาค เพื่อแกไขปญหาการรับชมเนื่องจากสัญญาณโทรทัศนไมชัดเจนพรอม
กับมีการฉายวดีีโอไปยังบานเรือนที่เปนสมาชิก    ตอมาในป 2532 คณะรัฐมนตรีจึงมีมติใหกิจการ 
โทรทัศนระบบบอกรับเปนสมาชิกนี้เปนไปเพื่อแกปญหาการรับชมสัญญาณโทรทัศนที่ไมชัดเจน          
และเพื่อเปนสงเสริมการทองเที่ยว   กิจการโทรทัศนระบบบอกรับเปนสมาชิกจึงอยูภายใตการ
ดําเนินการของทางราชการ      โดยมีหนวยงานที่ รับผิดชอบไดแก       กรมไปรษณียโทรเลข      
องคการสื่อสารมวลชนแหงประเทศไทย         และกรมประชาสัมพันธ  



 
 

บทที่3 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 
 

ในการศึกษาวิจัยเรื่อง “ กระบวนการควบคุมเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี “ ใน
คร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมุงศึกษาวามีขั้นตอนในการตรวจ
พิจารณาเนื้อหารายการอยางไร    และมีปจจัยอะไรบางที่มีอิทธิพลตอการตรวจพิจารณาเนื้อหา
รายการ ของสถานีโทรทัศนยูบีซี    ซึ่งประกอบดวยวิธีการในการศึกษา ดังนี้ 
 

1. การวิจัยเอกสาร ( Documentary Research) 
2. การสัมภาษณแบบเจาะลึก ( In-Depth Interview) 
3. การสังเกตอยางมีสวนรวม ( Participate Observation) 

 
                   โดยจะกลาวถึงวิธีการดําเนินการวิจัยในขั้นตอนตาง ๆ ตั้งแตแหลงขอมูล การเก็บ 
รวบรวมขอมูล  การวิเคราะหขอมูล และการนําเสนอขอมูลอยางเปนขั้นตอน ดังนี้ 
 

แหลงขอมูล ในการศึกษาครั้งนี้  ประกอบดวย 
 

1. แหลงขอมูลประเภทเอกสาร  ( Documentary Research) ประกอบดวย 
 
                1.1 ตํารา วารสาร หนังสือ วิทยานิพนธ รวมทั้งสื่อส่ิงพิมพอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ 
 
                1.2 เอกสารทางราชการ ( ที่มิไดปกปดหรือเปนความลับของทางราชการ  )  อาทิ 
 กฎกระทรวง  คําสั่ง บันทึก รายงานการประชุม 
    
               1.3 เอกสารแสดงผลการตรวจพิจารณาเทปรายการตาง ๆ   ของสถานีโทรทัศนยูบีซี จาก
แผนก Q.C. ไดแก รายงานผลการตรวจพิจารณารายการประจําเดือน 
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              2.   แหลงขอมูลประเภทบุคคล ซึ่งถือเปนผูใหขอมูลหลัก (Key Informants)ในการศึกษา
วิจัยครั้งนี้ประกอบดวย  
           
                2.1  เจาหนาที่ผูเกี่ยวของของสถานีโทรทัศนยูบีซี    ไดแก  คุณอรรถพล      ณ  บางชาง 
 ผูอํานวยการฝายรายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี  และ พนักงานในแผนกควบคุมคุณภาพรายการ 
(Quality Control  หรือ แผนก Q.C.) ซึ่งไดแก คุณไพพัณ เสงี่ยมลักษณ , คุณสุวรรณดี นริศชาติ 
คุณน้ําทิพย โรจนปกษาเทพและคุณจรีรัตน เมฆจันทรสงค โดยจะใชวิธีการสัมภาษณเพื่อจะไดนํา
มาเปนขอมูลในการวิเคราะหวาสถานีโทรทัศนยูบีซีมีกระบวนการในการตรวจพิจารณาเนื้อหาราย
การอยางไร และมีปจจัยอะไรบางที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของ
สถานีโทรทัศนยูบีซี 
 
               2.2 เจาหนาที่ของคณะกรรมการกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนแหงชาติ    
ไดแก      คุณดวงเดือน รังสิกุล  หัวหนาทีมวิทยุ –โทรทัศน 4 (เคเบิลทีวี)  โดยผูวิจัยจะใชวิธีการ
สัมภาษณแบบเจาะลึกโดยการตั้งประเด็นคําถามที่เกี่ยวกับกระบวนการในการกํากับดูแลของ 
กกช.  วิธีการในการกํากับดูแล เชน การตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ  การดําเนินการและบทลง
โทษ การติดตามผลการกํากับดูแล เปนตน เพื่อจะนําขอมูลที่ไดมาใชประกอบการวิเคราะหปจจัยที่
มีอิทธิพลตอกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานโีทรทัศนยูบีซีตอไป 

 
               3.     การสังเกตอยางมีสวนรวม (Participatory Observation) 
                    
                 เนื่องจากผูวิจัยเปนพนักงานของสถานีโทรทัศนยูบีซี ดังนั้นผูวิจัยจะใชการสังเกตการ
ทํางานของเจาหนาที่คิวซีและตั้งคําถาม เชน หลักเกณฑที่ใชพิจารณา เหตุผลและรูปแบบที่เลือก
ใชในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการแตละรายการที่แผนก Tape libraryหรือเจาหนาที่ของชอง
รายการตาง ๆ สงเทปเขามาใหเจาหนาที่แผนกคิวซี (Quality Control หรือ แผนก Q.C.) ตรวจสอบ
เนื้อหารายการกอนที่จะนําไปออกอากาศ ซึ่งผูวิจัยเคยเปนพนักงานในแผนกนี้มากอน  

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

1.  แหลงขอมูลประเภทเอกสาร  ( Documentary Research) 
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             ในการศึกษาครั้งนี้  ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลจากหนังสือ บทความ  วิทยานิพนธ 
เอกสารทางราชการ ( ที่มิไดปกปดหรือเปนความลับของทางราชการ  )  อาทิ กฎกระทรวง  คําสั่ง 
บันทึก  รายงานการประชุม  รวมทั้งสิ่งพิมพที่เกี่ยวของจากหองสมุดคณะนิเทศศาสตร  สถาบัน
วิทยบริการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย    หองสมุดมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร        หอสมุดกลางของ
กรมประชาสัมพันธ และเอกสารแสดงผลการตรวจพิจารณาเทปรายการตาง ๆ   ของสถานีโทรทัศน
ยูบีซี จากแผนก Q.C. 
  

2. แหลงขอมูลประเภทบุคคล 
 
           ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้  จะใชการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) จากบุคคล
ซึ่งถือวาเปนผูใหขอมูลหลัก (Key Informants)ไดแก เจาหนาที่ผูเกี่ยวของของสถานีโทรทัศนยูบีซี   
และ   เจาหนาที่ของคณะกรรมการกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนแหงชาติ  ( กกช.) 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 
 การวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการวิจัยครั้งนี้ อาศัยแนวคิดตาง ๆ ที่เกี่ยวของมาเปนกรอบใน
การวิเคราะหขอมูลดังนี้  
 

1. เพื่อศึกษากระบวนการควบคุมเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี 
 
การวิเคราะหในสวนนี้ ผูวิจัยไดทําการศึกษารายการตาง ๆ จากสถานีโทรทัศนยูบีซี  

จากนั้นนําขอมูลจากเอกสารตาง ๆ และขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณผูที่เกี่ยวของมารวมกันโดยใช
แนวคิดเกี่ยวกับยามเฝาประตู (Gatekeeper) และแนวคิดเกี่ยวกับความรับผิดชอบตอสังคม 
(Social Responsibility) มาเปนกรอบในการวิเคราะหขอมูลเพื่อใหตรงตามวัตถุประสงคของการ
วิจัย 

 
2. เพื่อศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการควบคุมเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี 

 
      การวิเคราะหในสวนนี้ ผูวิจัยจะวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของ 
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กับการควบคุมเนื้อหารายการของยูบีซี โดยใชทฤษฎีการสื่อสารองคกร (Theory of 
Organizational Communication) เปนกรอบในการวิเคราะหขอมูลเพื่อใหตรงตามวัตถุประสงค
ของการวิจัย 
 
การนําเสนอขอมูล 
 
           ในการนําเสนอขอมูลที่ไดจากการวิจัยเรื่อง  “กระบวนการควบคุมเนื้อหารายการของ 
สถานีโทรทัศนยูบีซี “  ในครั้งนี้  ผูวิจัยจะนําเสนอขอมูลในเชิงพรรณนา (Descriptive) โดยแบงเปน
ประเด็นตามวัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                              บทที่ 4 
 

     กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของหนวยงานรัฐตอยูบีซี   
 

 
ในบทนี้จะกลาวถึงความเปนมาของคณะกรรมการกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทร

ทัศนแหงชาติหรือ กกช. (NBC)  เนื่องจากความเปนมาของ กกช . มีความสัมพันธและเปนผลสืบ
เนื่องมาจากเหตุการณบริบท (context) เกี่ยวกับกิจการวิทยุโทรทัศนบางประการ   ฉะนั้นในบทนี้
จึงจะนําเสนอขอมูลที่เกี่ยวของเพื่อแสดงถึงที่มาและกระบวนการในการกํากับดูแลสถานีโทรทัศน
ระบบบอกรับสมาชิก  ดังนี้ 
 
การจัดต้ังคณะกรรมการกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนแหงชาติ (กกช.) 

 
ความเปนมาของ กกช. 

 
             จากงานวิจัยของดารุเรศ กาศโอสถ (2534) ไดทําการศึกษาเรื่องบทบาทและหนาที่ของ
คณะกรรมการบริหารวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน ผลการวิจัยพบวา นับต้ังแตป 2498 
ประเทศไทยไดจัดตั้งสถานีวิทยุโทรทัศนทีวีชอง  4  บางขุนพรหมขึ้นเปนสถานีแหงแรก    วิทยุ 
โทรทัศนในขณะนั้นจึงเปนเหมือน “ของใหม”  สําหรับผูที่เกี่ยวของ บุคลากรที่มีความรูความ
ชํานาญจึงยังมีไมมากนัก เนื่องจากการดําเนินงานตองใชงบประมาณคอนขางสูง เครื่องมือ 
เครื่องใชและอุปกรณแตละชิ้นก็มีราคาแพงและมีขนาดใหญ ทําใหการบริการเต็มไปดวยความ 
ยากลําบาก รายการที่ออกอากาศก็มีเพียงรายการภาพยนตรและรายการสดไดแกรายการละคร 
ดนตรี และลิเก  โดยสถานีจะดูแลรับผิดชอบเองทั้งหมด ไมวาจะเปนการตระเตรียมสถานที่ การ 
ซักซอมบทกับนักแสดง  กอนลวงหนาโดยรอบแรกจะฝกซอมในหองสงโดยไมใชกลอง จากนั้นจึง
ฝกซอมกับกลองเหมือนออกอากาศจริงอีกครั้งหนึ่ง การควบคุมรายการประเภทนี้สถานีจะจัดตั้ง
คณะกรรมการขึ้นมาชุดหนึ่งโดยมาจากเจาหนาที่ฝายรายการ เพื่อทําหนาที่ตรวจพิจารณาบท
ละครกอนออกอากาศตามหลักเกณฑที่สถานีกําหนด ซึ่งวิธีการนี้ทําใหสถานีสามารถดําเนินการ
ควบคุมและกํากับดูแลไดอยางสมบูรณ เพราะในสมัยนั้นรายการที่ออกอากาศมีปริมาณนอย  
เจาหนาที่จึงมีเวลามากพอที่จะตรวจบทละครไดหมดทุกตอน นอกจากนั้นยังสามารถตรวจสอบ 
ในขณะที่ฝกซอมและขณะออกอากาศไดอีกครั้งหนึ่ง  หลังจากนั้น   ไดมีสถานีโทรทัศนเกิดขึ้น 
เปนแหงที่สองไดแก  สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5   ซึ่งดําเนินการแบบเดียวกับ 
สถานีโทรทัศนชอง 4 บางขุนพรหม แตตางกันตรงที่สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5  จะให 
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สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5  จะใหเจาหนาที่ฝายตรวจรายการทําหนาที่ตรวจพิจารณา
เฉพาะบทละครหรือบทลิเก และใหผูกํากับหรือหัวหนาฝายรายการทําหนาที่กํากับดูแลขณะแสดง
หรือออกอากาศสด      เพื่อใหเปนไปตามบทที่ผานการตรวจพิจารณาจากเจาหนาที่ฝายรายการ 
 
 เมื่อสถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง  7  เกิดขึ้นอีกแหงหนึ่ง     ก็ไดนําวิธีการปฎิบัติแบบ
เดียวกับสถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5 มาใช เนื่องจากในขณะนั้นสถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพ
บกชอง 7  ยังอยูภายใตการดําเนินงานของสถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5  การออกอากาศ
รายการตาง ๆ จึงตองสอดคลองกับนโยบายที่ทางสถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5 กําหนดไว  
ซึ่งรวมทั้งสถานีโทรทัศนชอง 4  บางขุนพรหมดวย  นอกจากนี้แมไมเปนขอหามที่กําหนดเปนลาย
ลักษณอักษร แตผูจัดละครทุกคายในขณะนั้นจะตองปฎิบิตตามก็คือ ละครนั้น ๆ จะตองมีเนื้อหาที่
สอดคลองกับนโยบายของรัฐบาล สถานีเองก็ตองดูวาสถานการณบานเมืองในขณะนั้นเปนอยางไร 
ส่ิงใดที่ควรนําเสนอและสิ่งใดที่ควรหลีกเลี่ยง   
 

เปนที่นาสังเกตวาการควบคุมเนื้อหารายการทางวิทยุโทรทัศนในชวง พ.ศ. 2498 เร่ือยมา
จนถึง พ.ศ.2516 จะไมพบรายการที่มีเนื้อหารุนแรงหรือขัดตอหลักเกณฑที่รัฐบาลกําหนด เนื่อง
จากทุกสถานีไดพยายามหลีกเลี่ยงการนําเสนอรายการที่มีลักษณะดังกลาวเพราะหากนําเสนอราย
การที่ขัดตอนโยบายของรัฐบาลอาจสงผลกระทบตอความอยูรอดหรือระบบธุรกิจของทางสถานีได  
ดวยเหตุนี้รัฐบาลเองจึงไดประกาศยกเลิกระบบ “เซ็นเซอร” โดยคณะกรรมการตัวแทนของรัฐบาล
ภายหลังเหตุการณวันมหาวิปโยค “16 ตุลา “ (2516) คณะกรรมการผสมระหวางเจาหนาที่ฝาย
ตาง ๆ ของสถานีกับบุคคลภายนอก  เชน กรมประมวลขาวกลาง ก็ใหยกเลิกดวยเชนกัน และ
กําหนดใหแตละสถานีตรวจพิจารณาเนื้อหารายการกันเอง (Self censorship) ไมวาจะเปนราย
การภาพยนตรหรือแมแตรายการประเภทอื่น ๆ ของทางสถานี    ขณะที่กิจการของสถานีวิทยุโทร
ทัศนเปนไปอยางเรียบรอย แตกิจการวิทยุกระจายเสียงกลับมีปญหาตาง ๆ เกิดขึ้น เชน    การจัด
รายการที่มีผลกระทบตอเสถียรภาพทางการเมืองของรัฐบาล  การที่บุคคลบางกลุมใชวิทยุเปน
เครื่องมือส่ือกลางในการสงขาวสารใหฝายที่เปนปฏิปกษกับรัฐบาล โดยการสง “รหัสลับ” แฝงไป
กับรายการตาง ๆ  มีการรั่วไหลความลับของทางราชการ เนื่องจากสถานีวิทยุสวนใหญในขณะนั้น
มีที่ทําการอยูในเขตทหาร โดยเฉพาะในชวงของรัฐบาลจอมพลถนอม กิตติขจร ไดมีสถานีวิทยุที่ตั้ง
ขึ้นอยางผิดกฏหมายโดยไมไดรับการอนุญาตจากกรมไปรษณียโทรเลขที่เปนผูจัดสรรคลื่นความถี่ 
ทําใหเกดิคลื่นรบกวนสถานีวิทยุที่จัดตั้งขึ้นตามกฏหมายสงผลใหเกิดคลื่นแทรกผูฟงไมสามารถรับ
ฟงรายการตาง ๆไดตามปกติ      
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นอกจากนี้การที่สถานีไมมีมาตรการที่ดีพอในการควบคุมการจัดรายการ ไมกําหนดคุณ
ลักษณะที่เหมาะสมของผูที่จะมาจัดรายการหรือตรวจสอบเนื้อหารายการที่จะออกอากาศ ทําให
รายการที่ออกอากาศไมมีคุณภาพ ทั้งในดานรูปแบบและเนื้อหาสาระ เชน  ผูจัดรายการออกเสียง
ไมถูกตองและชัดเจนตามหลักไวยกรณไทย  ใชคําพูดที่ไมเหมาะสมบางครั้งถึงขั้นลามกอนาจาร 
ใชคําแสลงหรือใชภาษาวิบัติ  และบางรายการก็มีลักษณะที่สอไปในทางชูสาว เปนตน 

 
และประการสุดทายสถานีไดทําการโฆษณาสินคาอยางไมมีขอบเขต  มีการโฆษณาชวน

เชื่อเกินความเปนจริง เปนการบิดเบือนขอมูล สรางความรําคาญและยังทําใหรายการไมมีเนื้อหา
สาระที่เปนประโยชนเพยีงพอกับผูฟง 

 
จากความเสื่อมโทรมของสถานีวิทยุกระจายเสียงดังกลาว   ทําใหจอมพลถนอม กิตติขจร 

นายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรีวาการกระทรวงกลาโหมในขณะนั้น ออกคําสั่งหามมิใหสถานีในสังกัด
ของทหารทุกแหงโฆษณาสินคาและหามจัดรายการในทางชูสาว จึงเปนเหตุใหสถานีของราชการที่
สังกัดกระทรวงกลาโหมตองปดลงหลายสถานี รวมทั้งสถานีที่สังกัดในสวนราชการอื่น   สถานีที่
สังกัดกรมประชาสัมพันธก็ยังตองปฎิบัติตาม เนื่องจากเปนคําสั่งของรัฐบาล จึงเปนเหตุใหสถานี
ของทางราชการหลายแหงงดออกอากาศอยางสิ้นเชิง ยกเวนสถานที่จดทะเบียนเพื่อการคาโดยตรง 
ซึ่งขณะนั้นมีเพียงบริษัทไทยโทรทัศน จํากัด และสถานีโทรทัศนไทยทีวีชอง 4  (บางขุนพรหม) ที่จด
ทะเบียนตามกฎหมายแพงและพาณิชยจึงโฆษณาสินคาได 

 
ปลายปพ.ศ. 2510 หลังจากที่ไดมีการพิจารณาทบทวนกิจการวิทยุกระจายเสียงอีกครั้งรัฐ

บาลจึงไดมีมติอนุญาตใหสถานีทุกแหงทําการโฆษณาสินคาไดดังเดิม พรอมจัดตั้งคณะกรรมขึ้น
ชุดหนึ่งเพื่อควบคุมดูแลการดําเนินงานของสถานีเรียกวา “คณะกรรมการบริหารกิจการวิทยุ
กระจายเสียงสวนราชการ” ตอมาคณะกรรมการไดขยายหนาที่ครอบคลุมถึงกิจการวิทยุโทรทัศน
ดวย เพราะนับต้ังแตที่รัฐบาลใหสถานีโทรทัศนแตละแหงควบคุมรายการกันเอง ก็มีปญหาเกิดขึ้น
เร่ือยมา เชน สถานีใชเวลาโฆษณาสินคาอยางไมมีขอบเขต   ทั้งนี้เพราะไมมีหนวยงานกลางของรฐั
บาลที่ควบคุมดูแลรับผิดชอบและแกปญหาที่เกิดขึ้นกับวิทยุโทรทัศนโดยตรง รัฐบาลจึงจัดตั้งหนวย
งานขึ้นมาใหมเพื่อควบคุมดูแลทั้งกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน  เรียกวา “คณะ
กรรมการบริหารวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน” หรือ “กบว.” ซึ่งจัดตั้งขึ้นตามขอกําหนดใน 
“ระเบียบวาดวยวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน พ.ศ. 2518” โดยระบุเหตุผลอยางเปนทางการ
วา 
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โดยที่พิจารณาเห็นวา วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนเปนสื่อมวลชนที่เขาถึง ประชา
ชนโดยรวดเร็ว และแพรหลายไปไดอยางกวางขวาง ทั้งยั้งมีผลที่อาจกระทบถึงการเมือง 
การทหาร เศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงปลอดภัยของชาติ ตลอดจนการศึกษาทั้งทาง
ตรงและทางออม  ฉะนั้นเพื่อใหสถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนของสวนราชการ
และรัฐวิสาหกิจทุกแหงอยูภายใตระเบียบเดียวกัน และดําเนินกิจการใหเปนประโยชนโดย
แทจริงแกรัฐบาล และประชาชนใหมากที่สุด คณะรัฐมนตรีจึงมีมติใหกําหนดระเบียบขึ้นไว 
(กรมประชาสัมพันธ 2530: 40 ) 
 
 
การจัดตั้ง กบว. ในครั้งนั้นสวนหนึ่งไดรับอิทธิพลมาจากปจจัยทางการเมือง รัฐบาลจึงมุง

ใชสื่อกระจายเสียงเปนเครื่องมือติดตอกับประชาชน เพื่อสนองนโยบายทางการเมือง    เสริมสราง
เสถียรภาพของรัฐบาล   สงเสริมใหประชาชนมีความรูความเขาใจในการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตย  

 

นอกจากนี้เพื่อเปนการตอบสนองความตองการของคนในสังคมที่เรียกรองใหรัฐบาลเขามา
มีบทบาทในการจัดตั้งหนวยงานพิจารณาและคัดเลือกเนื้อหารายการบันเทิงจากผูผลิตสูผูชม เนื่อง
จากในขณะนั้นยังไมมีหนวยงานกลางที่กํากับดูแลควบคุมเนื้อหารายการวิทยุโทรทัศนใหเปนมาตร
ฐานเดียวกัน ทําใหสถานีโทรทัศนแตละแหงเสนอรายการบันเทิงอยางไมมีขอบเขตจํากัด  การ
โฆษณาที่มากเกินไป และมักนําเสนอรายการที่ใหผลกระทบทางลบแกผูชมโดยเฉพาะกลุมผูชมที่
เปนเด็กและเยาวชน โดยเฉพาะอยางยิ่งภาพยนตรที่นําเสนอในขณะนั้น สวนใหญจะมีเนื้อหาที่ไม
เปนไปในเชิงสรางสรรค  เชน  เสนอเนื้อหาที่มีลักษณะโปเปลือย ยั่วยุกามารมณหรือการแสดงออก
ถึงความทารุณโหดราย การแสดงอภินิหารเกินความจริง   

 
ตัวอยางที่เห็นไดชัดเจนก็คือ ในชวง พ.ศ.2515 -2521 ซึ่งเปนยุคเฟองฟูสําหรับรายการที่มี

เนื้อหาประเภทแสดงอภินิหาร ซึ่งในขณะนั้นการผลิตรายการมีขั้นตอนที่ยุงยากและตองอาศัยเวลา
ในการผลิต จึงทําใหไมสามารถผลิตรายการเพื่อออกอากาศไดเพียงพอ ดังนั้นสถานีจึงจําเปนที่จะ
ตองสั่งซื้อรายการมาจากตางประเทศ    

 
 

_______________________ 
2 เร่ืองเดียวกัน, หนา 108. 
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ในระยะแรกจะเปนรายการที่สั่งซื้อมาจากประเทศอังกฤษและอเมริกา  ซึ่งเปนรายการ
การตูนสําหรับเด็กและภาพยนตรเร่ือง แตเนื่องจากภาพยนตรที่สั่งซื้อจากประเทศดังกลาวมีตนทุน
สูง ดังนั้นสถานีจึงหันไปซื้อรายการจากประเทศญี่ปุนเนื่องจากราคาอยูในระดับที่พอจะหาซื้อได
มากข้ึน  รายการภาพยนตรที่ ส่ังซื้อจากประเทศญี่ปุนในชวงแรก มักเปนภาพยนตรแนวตอสู 
สําหรับผูใหญและรายการสําหรับเด็กที่เปนการตอสูของยอดมนุษยเพื่อพิทักษโลก รวมถึงการ
แปลงกายอภินิหาร  การตอสูของยอดมนุษยกับสัตวประหลาดหรือหุนยนต  เชน ภาพยนตรเร่ือง
“ไอมดแดง “   “ไอมดเอ็กซ” เปนตน  รายการดังกลาวไดรับความนิยมจากเด็ก ๆ เปนอยางมากจน
ทําใหแตละสถานีแขงขันกันออกอากาศรายการประเภทนี้  จนเปนผลใหเกิดกระแสการตอตานจาก
ผูชมที่เปนผูปกครองของเด็กและเยาวชน เนื่องจากเด็กและเยาวชนอาจมีความรูเทาไมถึงการณ ไม
อาจแยกแยะระหวางโลกแหงความเปนจริงกับเรื่องราวสมมติออกจากกันไดจนกอใหเกิดพฤติกรรม
เลียนแบบตามตัวละครที่ตนชื่นชอบจนอาจกอใหเกิดเหตุการณที่รายแรงตามมาก็ได  เชน เดก็อาจ
กระโดดจากตึกสูงลงมา เพราะคิดวาตนเองสามารถทําไดเหมือน “ไอมดแดง“ เปนตน 
 
 สาเหตุประการสุดทายก็คือ เจาพนักงานผูตรวจภาพยนตรของกรมตํารวจในขณะนั้น มี
อํานาจหนาที่ในการตรวจพิจารณาเนื้อหาภาพยนตรที่ฉายตามโรงมหรสพเทานั้น แตไมมีอํานาจ
หนาที่โดยตรงในการตรวจพิจารณาเนื้อหาภาพยนตรที่ออกอากาศทางวิทยุโทรทัศน จึงควรจะมี
หนวยงานที่เขามากํากับดูแลเพื่อเปนการปองกันและแกปญหาเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนซึ่งอาจจะ
เกิดจากเนื้อหาที่ปรากฏในภาพยนตรทางวิทยุโทรทัศนซึ่งอยูนอกเหนือการควบคุมดูแลของกรม
ตํารวจ   
 

เพื่อเปนการแกปญหาดังกลาว  รัฐบาลจึงไดจัดตั้ง กบว. ขึ้นโดยมีอํานาจหนาที่ครอบคลุม
ทั้งสื่อวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน นอกจากนี้ยังไดจัดตั้งคณะกรรมการตรวจพิจารณาภาพ
ยนตรทางวิทยุโทรทัศน ซึ่งเปนคณะอนุกรรมการใน กบว. ข้ึน เพื่อทําหนาที่ในการตรวจพิจารณา
เนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนแตละชองกอนจะนําออกอากาศทางวิทยุโทรทัศน ตามมติคณะ
รัฐมนตรี โดยพลเอกเกรียงศักดิ์ ชมะนันท  นายกรัฐมนตรี ตามคําสั่งแตงตั้งเมื่อวันที่  24 มกราคม 
2521  

  
แมรัฐบาลจะไดแกปญหาที่ประชาชนเรียกรองใหรัฐเขามามีบทบาทในการจัดตั้งหนวยงาน

กลางเพื่อทําหนาที่กํากับดูแลและควบคุมเนื้อหารายการกอนที่จะออกอากาศสูผูชมเพื่อเปนการ
ปองกันไมใหสถานีเสนอรายการที่มีเนื้อหาที่อาจเปนพิษเปนภัยตอเด็กและเยาวชนเพราะใน 
ขณะนั้นแตละสถานีตางก็ควบคุมรายการกันเอง  (Self   Censorship)   จนทําใหรายการที่ 
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ออกอากาศในขณะนั้นไมมีคุณภาพและแสดงออกถึงความไมรับผิดชอบของสถานี  แมวารัฐบาล
จะจัดใหมีองคกรกลางเขามากํากับดูแลเพื่อแกปญหานี้แลวก็ตาม แตในทางปฎิบัติ ก็ยังเกิด
ประเด็นที่เปนขอถกเถียงกันอยูเร่ือยมา 
 
ผลกระทบจากการกํากับดูแลของ กบว. 

 
ดานผูผลิตรายการ   มีความเห็นวาคณะกรรมการมีประโยชนในการชวยกระตุนเตือนใหผู

ผลิตมีความรับผิดชอบตอสังคมและคณะกรรมการยังเปนแหลงขอมูลในดานภาษา การสะกดและ
การออกเสียง แกผูผลิตที่อาจรูไมลึกซึ้งหรือไมขอมูลที่ถูกตอง   

 
แตในทางตรงกันขาม   ผูผลิตรายการก็มักจะอางวาการตรวจพิจารณาโดยเจาหนาที่ของ 

กบว. ไมมีหลักเกณฑที่แนนอนตายตัว ซึ่งโดยสวนใหญจะเปนขอกําหนดที่มีเนื้อหาสาระอยาง
กวาง ๆ  การตีความจึงขึ้นกับความคิดของเจาหนาที่แตละบุคคล   ดังนั้นการตรวจพิจารณาเนื้อหา
รายการของ กบว. จึงเปรียบเสมือนการริดรอนสิทธิเสรีภาพของสื่อมวลชนและสิทธิในการรับรูขอ
มูลขาวสารของประชาชน อีกทั้งการทํางานของคณะกรรมการเปนอุปสรรคตอกระบวนการผลิต 
เนื่องจากฏระเบียบเปนการตีความเอาเอง ไมมีขอกําหนดที่แนนอนตายตัว การทํางานจึงไมเปน
มาตรฐานเดียวกัน เปนการจํากัดความคิดสรางสรรคของผูผลิต และเมื่อคณะกรรมการมีคําสั่งให
ตัดทอน แกไขหรือหามออกอากาศรายการใด ๆ ก็จะเปนการสูญเสียทั้งเวลาและตนทุน 

 
ดานนักวิชาการสื่อสารมวลชน กลับมองวา การทํางานของคณะกรรมการจะเปนเหมือนผู

คอยกลั่นกรองสาร สกัดกั้นเนื้อหาที่สมควรออกไปเพื่อคงไวซึ่งวัฒนธรรม ขนบประเพณีอันดีงาม 
ทั้งยังเปนการกระตุนเตือนใหผูผลิตระมัดระวังการเสนอเนื้อหา มีความรับผิดชอบตอสวนรวม และ
ประการสุดทายคือ เปนการถวงดุลอํานาจไมใหผูผลิตเสนอเนื้อหาตามความตองการของตนฝาย
เดียว 

 
แตหากมองในแงลบ การทํางานของคณะกรรมกลายเปนการริดรอนสิทธิเสรีภาพในการ 

นําเสนอขาวสารของสื่อมวลชน และปดกั้นสิทธิเสรีภาพในการเปดรับส่ือของประชาชน รวมทั้งยั้ง
กอใหเกิดความรําคาญแกผูชม  ตัวอยางที่เห็นในปจจุบัน เชนการสูบบุหร่ี ซึ่งสืบเร่ืองมาจาก
นโยบายรัฐบาลที่รณรงคเร่ืองสุขภาพ ใหคนงดสูบบุหร่ี  ดังนั้นหากเราชมรายการในโทรทัศนขณะนี้ 
โดยเฉพาะรายการละคร จะเห็นวาฉากที่ตัวละครแสดงการสูบบุหร่ี หรือตามรานคาที่มีปาย
โฆษณาบุหร่ีอยูในเรื่อง ทางสถานีจะตองใชเทคนิคการตัดตอใหภาพโฆษณาหรือบังไมใหเห็นการ
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สูบบุหร่ีของตัวละครในเรื่อง  ซึ่งเปนการสรางความรําคาญใหผูชมมากกวาที่จะใหผูชมตระหนักถึง
พิษภัยจากการสูบบุหร่ี เพราะในขณะนั้นผูชมก็คงจะใหความสนใจกับเนื้อเร่ืองที่กําลังดําเนินไป
หรือสนใจบทสนทนาที่ตัวละครกําลังโตตอบกันอยูมากกวาที่จะสนใจฉากหรือกริยาทาทางที่ตัว
ละครกําลังสูบบุหรี่ ดังนั้นหากผูชมกําลังมองดูอะไรสักอยางดวยความสนใจแลวเกิดมีสิ่งผิดปกติ
ผานเขามาในภาพที่กําลังตั้งใจชมอยางใจจดใจจอ ผูชมก็คงรูสึกรําคาญ “สวนเกิน“ นั้นมากกวาที่
จะใหความสนใจในรายละเอียดนั้น 

   
เพื่อยุติปญหาดังกลาว  ในสมัยรัฐบาลนายอานันท ปนยารชุน เปนนายกรัฐมนตรี ไดมีการ

ปรับปรุงแกไขกฏหมายและระเบียบที่เกี่ยวของกับส่ือมวลชนเสียใหม เพื่อตอบสนองตอสิทธิการรับ
รูของประชาชน จึงใหยกเลิกระเบียบวาดวยวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน พ.ศ.2518 พ.ศ. 
2531(ฉบับที่2 และฉบับที่ 3), พ.ศ.2534(ฉบับที่4)และพ.ศ. 2535 (ฉบับที่5) แลววางระเบียบวา
ดวยวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนขึ้นใหม  มีผลบังคับใชตั้งแตวันที่ 1 มกราคม พ.ศ.2535  
การยกเลิกระเบียบดังกลาวทําให กบว. หมดหนาที่ลง  และกําหนดคณะกรรมการขึ้นใหมเรียกวา 
“คณะกรรมการกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนแหงชาติ “ เรียกโดยยอวา “กกช.” หรือ 
“National Broadcasting Commission” (NBC) 

 
การแบงสวนงานในการทําหนาที่ของ กกช. 
 
 กองงานคณะกรรมการกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนแหงชาติ หรือกกช.เปนมี
อํานาจหนาที่ตามระเบียบวาดวยวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน พ.ศ.2535 กําหนดดังนี้ 
 

• เสนอนโยบายการสื่อสารมวลชนเกี่ยวกับวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนตอคณะ
รัฐมนตรี 

• กําหนดเงื่อนไขและวิธีการในการจัดตั้งหรือยายสถานี 
• พิจารณาและอนุญาตใหจัดตั้งสถานี 
• กําหนดหลักเกณฑในการกํากับดูแลการดําเนินการดานรายการ การดําเนินการ

โฆษณาและการดําเนินธุรกิจของสถานี 
• เสนอแนะการจัดสรรคลื่นวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนที่ไดรับอนุญาตใหเปนไป

ตามนโยบายการสื่อสารมวลชน เกี่ยวกับวิทยุกระจายเสยีงและวิทยุโทรทัศน 
• กําหนดหลักเกณฑเกี่ยวกับลักษณะพึงประสงคทางเทคนิค 
• กําหนดมาตรการเพื่อคุมครองการปฎิบัติหนาที่โดยชอบของบุคลากรของสถานี 



 

 

46

• รับฟงและพิจารณาคํารองเรียนจากประชาชนและบุคลากรของสถานีและของสา
ธารณชน เสนอใหผูที่เกี่ยวของรับไปพิจารณาแกไข เพื่อเปนการคุมครองสิทธิในการ
รับรูขาวสาร 

• ตั้งคณะอนุกรรมการ เพื่อดําเนินการตามที่กําหนดไวในระเบียบนี้ หรือตามที่ กกช. 
มอบหมาย 

• ใหคําแนะนํา กํากับดูแล และตรวจสอบความเรียบรอย เพื่อใหสถานีปฎิบัตตาม
ระเบียบนี้หรือเงื่อนไขและขอบังคับที่ กกช .กําหนด 

• จัดทํารายงานผลการดําเนินงานเสนอตอคณะรัฐมนตรีทุก  6 เดือน 
• ปฎิบัติหนาที่อ่ืนตามที่กําหนดไวในระเบียบนี้ และตามที่คณะรัฐมนตรีหรือนายกรัฐ

มนตรีมอบหมาย 
 

 
ปจจุบัน กองงาน กกช. ไดแบงงานภายในออกเปน 6  ฝาย 1 งาน  ประกอบดวย 
 
1. ฝายมาตรฐานวิชาชีพ     
 

            รับผิดชอบการบริหารงานในการกํากับดูแลและพัฒนาคุณภาพการดําเนินกิจการ 
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนทั่วประเทศเพื่อใหงานวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนเปน
ไปตามกฏหมายและระเบียบของทางราชการ นอกจากนี้ยังใหคําแนะนํา ปรึกษาเกี่ยวกับการบริหา
รกฏหมายวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนแกสถานี     ผูที่เกี่ยวของรวมทั้งเจาหนาที่ผูปฎิบัติ
งาน 
 

2. ฝายตรวจสอบวิทยุกระจายเสียง 
 
      นอกจากจะมีหนาที่กําหนดนโยบายและวางแผนการกํากับดูแลวิทยุกระจายเสียง 

ทั่วประเทศแลว  ฝายตรวจสอบวิทยุกระจายเสียงยังตองกําหนดนโยบายและวางแผนการเผยแพร
ความรูเกี่ยวกับวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทยและสถานีวิทยุโทรทัศนชอง 11 รวมถงึการจดัเจา
หนาที่เปนวิทยากรบรรยาย ใหขอมูลความรูเกี่ยวกับวิทยุกระจายเสียงและการกํากับดูแลทั้งหนวย
งานที่เปนภาครัฐและเอกชน 
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3. ฝายตรวจสอบวิทยุโทรทัศน 
 
            เปนฝายที่ทําหนาที่กําหนดนโยบาย     วางแผนการกํากับดูแลวิทยุโทรทัศนทุกประเภท
และทั่วประเทศ บริหารกระบวนการกํากับดูแลวิทยุโทรทัศนใหมีประสิทธิภาพตามนโยบายที่
กําหนด ตลอดจนทําหนาที่ศึกษา วิเคราะห วิจัยและประเมินผลการปฎิบัติงานใหเปนไปตาม
นโยบาย แผนงานและกระบวนการกํากับดูแลวิทยุโทรทัศนของรัฐบาล  กกช. และกรมประชา
สัมพันธ    และเปนวิทยากรบรรยาย ใหขอมูลความรูเกี่ยวกับสถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศ
ไทย   สถานีวิทยุโทรทัศนชอง 11 และการกํากับดูแลวิทยุโทรทัศนทั้งหนวยงานที่เปนภาครัฐและ
เอกชน  โดยในฝายนี้ยังแบงยอยออกเปน  2 ทีมคือ 
 

3.1ทีม  Free TV 
 
มีหนาที่รับผิดชอบ ควบคุม กํากับดูแลและวิเคราะหงานวิทยุโทรทัศนในระบบ Free  

TV   การบริการสงวิทยุโทรทัศนที่กระทําโดยการทําใหคลื่นแฮรตเซียนแพรกระจายไปในอากาศ 
และตรวจสอบการดําเนินกิจการวิทยุทั้งในดานการเผยแพรรายการ การโฆษณารวมทั้งบุคลากร
ของสถานวีิทยุโทรทัศนทั่วประเทศ  
 

3.2ทีมวิทยุโทรทัศนระบบบอกรับเปนสมาชิก (Cable TV) 
 
รับผิดชอบ ควบคุม กํากับดูแลและวิเคราะหงานวิทยุโทรทัศนในระบบบอกรับเปน 

สมาชิก ในสวนงานนี้จะมีการแบงทีมตรวจสอบออกเปน 2 ทีมเพื่อกําหนดผูทําหนาที่ดูแลรับผิด
ชอบโทรทัศนในแตละระบบใหชัดเจน แตจากการศึกษาพบวาแมจะมีการแบงงานออกเปน 2 ทีม
แตในทางปฎิบัตินั้น กกช. ไดกําหนดหลักเกณฑเดียวกันเพื่อใชในการกํากับดูแลโทรทัศนในระบบ
ฟรีทีวีและเคเบิลทีวี   
 

4. ฝายตรวจสอบเทคนิค 
 

 ภารกิจหลักของฝายตรวจสอบเทคนิคก็คือ การกําหนดนโยบายและวางแผนการกํากับดู
แลดานเทคนิคของสถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนทั่วประเทศ  ใหความเห็นทางดาน
เทคนิคในการจัดตั้งสถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน ตลอดจนการดําเนินการสงวิทยุ 
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โทรทัศนทางสาย (เคเบิลทีวี)  นอกจากนี้ยังมีหนาที่ในการใหขอมูลขาวสาร ความรู กฎระเบียบ 
และฝกอบรมแกเจาหนาที่เทคนิคประจําสถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนทั่วประเทศ 
 
 

5. ฝายตรวจสอบคําขออนุญาต 
 
ทําหนาที่ออกใบอนุญาตการจัดเก็บคาธรรมเนียม การตรวจสอบใบอนุญาตรานคาที่ผลิต  

ซอมเครื่องรับวิทยุ-โทรทัศนตาง ๆ  อีกทั้งยังเปนหนวยงานที่ทําหนาที่ใหคําปรึกษาและเผยแพร
ความรูเกี่ยวกับงานทะเบียนวิทยุ  ศึกษา วิจัย วิเคราะหและประเมินผลการปฏิบัติงานใหเปนไป
ตามแผนงานของ กกช.  กรมประชาสัมพันธ ตาม พ.ร.บ. วิทยกุระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน 
 

6. ฝายเลขานุการ กกช. 
 

 มีหนาที่ในการกําหนดแนวทางและวางแผนการดําเนินการจัดประชุมคณะกรรมการ กกช. 
คณะกรรมการและคณะอนุกรรมการชุดตาง ๆ ที่กองงาน กกช. รับผิดชอบ ในฐานะสํานักงานเลขา
นุการคณะกรรมการกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนแหงชาติ (กกช.) เผยแพรมติที่
ประชุม ใหความรูทางดานกฏหมายระเบียบวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนแกสื่อมวลชน 
หนวยงานที่เกี่ยวของและบุคคลที่สนใจนอกจากนี้ยังมีหนาที่สําคัญอีกประการก็คือ การประสาน
ความรวมมือกับหนวยงานดานวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน โดยจัดประชุมตามที่ไดรับมอบ
หมายจากคณะรัฐมนตรี ประธาน กกช. รัฐมนตรีประจําสํานักนายกรัฐมนตรีและอธิบดีกรมประชา
สัมพันธ  ในเรื่องที่เกี่ยวกับการกํากับดูแลสถานี ฯ ใหเปนไปตามกฏหมาย 
 

7. งานธุรการ  มีหนาที่รับผิดชอบดังนี้คือ  
 

    ควบคุมและดูแลการรับ –สงหนังสือ   ตลอดจนการบริหารงานเอกสารของกอง ดูแลการ
จัดซื้อจัดหา การเบิกจายพัสดุครุภัณฑ ทําบัญชีควบคุม บํารุงรักษาและซอมบํารุงพรอมทั้งทําราย
งานพัสดุประจําป  นอกจากนี้ยังตองควบคุมและดูแลการทําบัญชีลงเวลาปฎิบัติงานของขาราช
การภายในกอง    ทําสถิติหนังสือเขา – ออก   รางหนังสือโตตอบ   จัดพิมพจัดเก็บ คนหาเอกสาร
หรือหนังสือราชการ ควบคุมและดูแลการเบิกจายเงิน และตอบขอซักถามของผูมาติดตอราชการ
ภายในกอง 
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ตัวอยางการกําหนดตําแหนงอัตรากําลังคราวละ 3 ป ของคณะกรรมการกิจการวิทยุ

กระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนแหงชาติ (กกช) 
 
1. ฝายมาตรฐานวิชาชีพ  ประกอบดวย  

1.1 งานพัฒนาหลักเกณฑ ((นักประชาสัมพันธระดับ  7,1 ระดับ3-5 ,3อัตรา)   
1.2 งานทดสอบผู((นักประชาสัมพันธระดับ  7,1 ระดับ3-5 ,2อัตรา)    
  

2. ฝายตรวจสอบวิทยุกระจายเสียง ประกอบดวย  
2.1 ทีมวิทยุกระจายเสียงระบบ AM (นักประชาสัมพันธระดับ  7,1 ระดับ3-5 ,2อัตรา) 
2.2  ทีมวิทยุกระจายเสียงระบบ FM (นักประชาสัมพันธระดับ  7,1 ระดับ3-5 ,1

อัตรา)    
 
3. ฝายตรวจสอบวิทยโุทรทัศน 

3.1 ทีม Feee TV (นักประชาสัมพันธระดับ  7,1 ระดับ3-5 ,3อัตรา)    
3.2 ทีม Cable TV  (นักประชาสัมพันธระดับ  7,1 ระดับ3-5 ,3อัตรา)    

 
4. ฝายตรวจสอบเทคนิค ( เจาหนาที่ทางเทคนิคระดับ 6 ,2อัตรา ระดับ2-5,1อัตรา) 

 
5. ฝายตรวจสอบคําขออนุญาต ประกอบดวย 

5.1 งานออกใบอนุญาต (นักประชาสัมพันธระดับระดับ3-5 ,2อัตรา)   
5.2 งานตรวจสอบ(นักประชาสัมพันธระดับระดับ3-5 ,2อัตรา)    
 

6. ฝายเลขานุการ (นักประชาสัมพันธระดับระดับ 3-5 จํานวน 5อัตรา)    
 
            7.   งานธุรการ        ประกอบดวย 
       7.1  เจาพนักงานธุรการระดับ 5  จํานวน 1อัตรา ระดับ 2-4 จํานวน 2  อัตรา 
                  7.2   เจาหนาที่บันทึกขอมูล ระดับ 2-4 จํานวน 1  อัตราและเจาหนาที่บันทึกขอมูล 
                          ระดับ 1-3 จํานวน 1 อัตรา   
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กกช.กับการกํากับดูแลการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของยูบีซี 
  
 ปจจุบันหนวยงานของ กกช.ที่ทําหนาที่กํากับดูแลการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของ 
ยูบีซี คือ ทีมวิทยุโทรทัศนระบบบอกรับสมาชิก สังกัดฝายตรวจสอบวิทยุโทรทัศน  โดยมีบุคลากร 
ที่ทําหนาที่กํากับดูแลยูบีซี จํานวน 4  อัตรา ประกอบดวย นักประชาสัมพันธ 7   จํานวน 1 อัตรา 
และนักประชาสัมพันธ 6  จํานวน 3  อัตรา ดังนี้ 
 
 1. นางดวงเดือน   รังสิกุล         ตําแหนง   เจาหนาที่บริหารงานประชาสัมพันธ 7 หรือนัก    
                                                     ประชาสัมพันธระดับ  7 
 
                 ปฎิบัติงานในฐานะหัวหนาฝายที่ทําหนาที่รับผิดชอบ     และกําหนดนโยบายการวาง 
แผนการปฎิบัติงาน ซึ่งไดแก  การวางแผนการกํากับดูแลสถานีโทรทัศนระบบบอกรับสมาชิกทั่ว
ประเทศเพื่อใหเปนไปตามนโยบาย  นอกจากนี้ตองทําการวิจัย ศึกษาและติดตามผลการปฎิบัติ
งานของเคเบิลทีวีวาดําเนินการภายใตขอกําหนดที่ กกช. วางไว  สํารวจความคิดเห็นของผูชม และ
รับคํารองเรียนจากผูชม และดําเนินการตรวจสอบ  ศึกษาและวิเคราะหถึงที่มาของปญหาขอขัด
ของหรืออุปสรรคของเคเบิลทีวี พรอมเปนที่ปรึกษา เสนอแนะแนวทางหรือทางออกในการแกไข
ปญหานั้น ๆ เพื่อใหสถานีโทรทัศนในระบบบอกรับเปนสมาชิกสามารถดําเนินการตามนโยบายทีรั่ฐ
บาลกําหนด 
 
 2. นางจีระนันท   ตันวงศวาล    ตําแหนง   นักประชาสัมพันธ 6 รับผิดชอบเคเบิลทีวีที่อยู 
                                                                           ทางภาคเหนือตอนลางและภาคใตทั้งหมด 
  

3. นางบุปผา      เรืองพุม          ตําแหนง   นักประชาสมัพันธ 6 รับผิดชอบเคเบิลทีวีที่อยู 
                                                               ทางภาคเหนือตอนบนและภาคอีสานทั้งหมด 
 
4. นางศากุน       หลักกําจร      ตําแหนง   นักประชาสัมพันธ 6รับผิดชอบเคเบิลทีวีที่อยู 
                                                              ในกรุงเทพมหานครและภาคตะวันออกทั้งหมด 

 
 เปนที่นาสังเกตวาโดยตําแหนงบุคลากรทั้ง 3 จะมีขอบเขตความรับผิดชอบกําหนดเปน 
พื้นที่(Zoning) อยางชัดเจน แตในทางปฎิบัติแลว เจาหนาที่ทั้ง 3  ยังจะตองรวมกันกํากับดูแลไม
เพี ยงแต เฉพาะยูบี ซี เค เบิ ลที วี เท านั้ น   แตจะตองกํ ากับ ดูแลเค เบิ ลที วี รายยอยใน เขต
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กรุงเทพมหานคร ซึ่งมีอยูทั้งสิ้นจํานวน 5 บริษัท  ดังจะเห็นไดจากตารางการปฎิบตังิานของเจาหนา
ที่ทีมตรวจสอบเคเบิลทีวีดังนี้ 
 
ตารางที่ 4.1   ตารางเวรออกตรวจในเขตกรุงเทพมหานคร 5 บริษัท ที่ไมสามารถตั้งมอนิเตอร 
ตรวจสอบได 
 
] 
ผูปฎิบัติ ดวงเดือน  รังสิกุล ศากุน  หลักกําจร ราตรี   จันทรเพ็ญ 

วัน/เดือน/ป     08.30-16.30 น.            08.30-16.30 น.              08.30-16.30 น.  
จ/  5 -04-47   บจก.ไทยซุนเคเบิลทีวี    
พ/ 7 -04-47   บจก.ยื้อซ้ืนเคเบิ้ลทีวี 
ศ/ 9 -04-47    บจก.ยื้อซ้ืนเคเบิ้ลทีวี            บจก.แฮปปโฮมเคเบิ้ลทีวี  
จ/ 12-04-47      บจก.ซันไชด เอนเตอร 

เทนเมนต 
ศ/ 16-04-47   บจก.โกลเดนแชนแนล เค

เบิ้ลทีวี            
บจก.ไทยซุนเคเบิลทีวี  
 

 

จ/ 19-04-47      บจก.แฮปปโฮมเคเบิ้ล
ทีวี 

พ/ 21-04-47    บจก.ยื้อซ้ืนเคเบิ้ลทีวี  
ศ/ 23-04-47     บจก.แฮปปโฮมเคเบิ้ล

ทีวี 
จ/ 26-04-47    บจก.ซันไชด เอ็นเตอรเทน

เมนต 
  

พ/ 28-04-47   บจก.โกลเดนแชนแนลเค
เบิ้ลทีวี                               

 บจก.ไทยซุนเคเบิลทีวี  
 

ศ/ 30-04-47    บจก.ไทยซุนเคเบิลทีวี   
 
ที่มา : กองงานกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนแหงชาต ิ
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ตารางที่ 4.2 ตารางการปฏิบัติหนาที่ตรวจสอบรายการทั้งในและนอกเวลาราชการประจําเดือน
เมษายน 2547 
 
ผูปฎิบัติ ดวงเดือน รังสิกุล ศากุน    หลักกําจร ราตรี  จันทรเพ็ญ 
วัน/เดือน/ป     08.30-16.30 16.30-24.00   08.30-16.30 16.30-24.00       08.30-16.30 16.30-24.00  
1/04/47          UBC11 UBC11 UBC10 UBC10 UBC7 UBC7 
2/04/47 UBC15 UBC15 UBC14 UBC14,13 UBC12,13 UBC12 
3/04/47 UBC20 UBC20 UBC18 UBC18,17 UBC16,17 UBC16 
4/04/47 UBC24 UBC24 UBC23 UBC23,22 UBC21,22 UBC21 
5/04/47 UBC30 UBC30 UBC27 UBC27,26 UBC25,26 UBC25 
6/04/47 UBC36 UBC36 UBC33 UBC33,32 UBC31,32 UBC31 
7/04/047 UBC42 UBC42 UBC39 UBC39,38 UBC37,38 UBC37 
8/04/47 UBC49 UBC49 UBC48 UBC48,44 UBC43,44 UBC43 
9/04/47 UBC55 UBC55 UBC54 UBC54,53 UBC50,53 UBC50 
10/04/47 TTV2 TTV2 TTV1 TTV1,UBC60 UBC58,60 UBC58 
11/04/47 UBC11 UBC11 UBC10 UBC10 UBC7 UBC7 
12/04/47 UBC15 UBC15 UBC14 UBC14,13 UBC12,13 UBC12 
13/04/47 UBC20 UBC20 UBC18 UBC18,17 UBC16,17 UBC16 
14/04/47 UBC24 UBC24 UBC23 UBC23,22 UBC21,22 UBC21 
15/04/47 UBC30 UBC30 UBC27 UBC27,26 UBC25,26 UBC25 
16/04/47 UBC36 UBC36 UBC33 UBC33,32 UBC31,32 UBC31 
17/04/47 UBC42 UBC42 UBC39 UBC39,38 UBC37,38 UBC37 
18/04/47 UBC49 UBC49 UBC48 UBC48,44 UBC43,44 UBC43 
19/04/47 UBC55 UBC55 UBC54 UBC54,53 UBC50,53 UBC50 
20/04/47 TTV2 TTV2 TTV1 TTV1,UBC60 UBC58,60 UBC58 
21/04/47 UBC11 UBC11 UBC10 UBC10 UBC7 UBC7 
22/04/47 UBC15 UBC15 UBC14 UBC14,13 UBC12,13 UBC12 
23/04/47 UBC20 UBC20 UBC18 UBC18,17 UBC16,17 UBC16 
24/04/47 UBC24 UBC24 UBC23 UBC23,22 UBC21,22 UBC21 
25/04/47 UBC30 UBC30 UBC27 UBC27,26 UBC25,26 UBC25 
26/04/47 UBC36 UBC36 UBC33 UBC32,33 UBC31,32 UBC31 
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ตารางที่ 4.2 ตารางการปฏิบัติหนาที่ตรวจสอบรายการทั้งในและนอกเวลาราชการประจําเดือน
เมษายน 2547 (ตอ) 
 
ผูปฎิบัติ ดวงเดือน   รังสิกุล ศากุน หลักกําจร ราตรี จันทรเพ็ญ 
วัน/เดือน/ป 08.30-16.30 16.30-24.00 08.30-16.30 16.30-24.00 08.30-16.30 16.30-24.00 

27/04/47 UBC49 UBC49 UBC39 UBC39,38 UBC37,38 UBC 37 
28/04/47 UBC55 UBC55 UBC54 UBC54,53 UBC50,53 UBC 50 
29/04/47 TTV2 TTV2 TTV1 UBC 60 UBC58,60 UBC 58 
30/04/47 UBC 24 UBC 60 UBC 60 UBC 24 UBC 20 UBC 23 
 
ที่มา ( กองงานกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนแหงชาติ ,กรมประชาสัมพันธ, 2547.) 
 
 จากตารางดังกลาวขางตนแสดงใหเห็นวา บุคลากรของ กกช. แตละคนจะตองทําหนาที่ใน
การตรวจพิจารณาเนื้อหารายการในแตละวันตลอด 24 ชั่วโมง ซึ่งในทางปฎิบัตินั้นเจาหนาที่คงไม
สามารถตรวจพิจารณาเนื้อหารายการไดครบถวนตามตารางดังกลาวขางตน   
 
กกช.และหนาที่ตามกฎกระทรวงตอการตรวจสอบยูบีซี 
 

ตามระเบียบวาดวยวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน พ.ศ. 2535 ไดกําหนดอํานาจหนา
ที่ของ กกช. ไวหลายประการดังที่กลาวมาแลวขางตน และหนาที่ที่สําคัญประการหนึ่งก็คือ การ
กําหนดเกณฑในการกํากับดูแลดานเนื้อหารายการ  

 
เกณฑการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของ กกช.   
 

ปจจุบัน กกช. ใชขอกําหนดตามกฎกระทรวงฉบับที่ ๑๔ เปนหลักในการตรวจพิจารณา
เนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนทุกแหงทั่วประเทศ   ซึ่งประกอบดวยเนื้อหาสาระดังนี้   
 

“รายการตาง ๆ ที่จะออกอากาศผานทางสถานีโทรทัศนทั้งระบบ Free TV และ  Cable TV             
ไดนั้น       จะตองมีเนื้อหารายการเปนไปตามกฎกระทรวง  ฉบับที่ ๑๔    (พ.ศ. ๒๕๓๗)   หมวด ๓  
การควบคุมดานรายการ  ซึ่งมีใจความดังนี้”                

          ขอ ๑๖   รายการที่ออกอากาศโดยสงทางวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนไดจะตอง 
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           (๑)  ไมเปนการแสดงออกซึ่งอาจกระทบกระเทือนหรือดูหมิ่นตอสถาบันกษัตริย รวมถึง
ประมุขของประเทศอื่น ๆ ดวย   

           (๒)  ไมเปนการแสดงออกโดยจงใจกอใหเกิดการดูหมิ่นเหยียดหยามประเทศชาติ รัฐบาล
เจาหนาที่ของรัฐหรือกลุมชนใด 

         (๓)  ไมเปนการแสดงที่ลบหลู เหยียดหยาม หรือนําความเสื่อมเสียมาสูศาสนาใด หรือไม
เคารพตอปูชนียบุคคล ปูชนียสถาน หรือปูชนียวัตถุ 

         (๔)  ไมเปนการแสดงที่ขัดตอความสงบเรียบรอยของประชาชน กอใหเกิดการแตกความ
สามัคคีระหวางคนในชาติ หรือกระทบกระเทือนตอสัมพันธไมตรีระหวางประเทศ 

         (๕) ไมเปนการแสดงที่ขัดตอศีลธรรม วัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงามของ
ชาติ 

         (๖)  ไมเปนการแสดงออกทางการเมือง ซึ่งอาจเปนการบอนทําลาย หรือกระทบกระเทือนตอ
ความมั่นคงปลอดภัยของประเทศ                                                                  

         (๗)  ไมเปนการแสดงออกทางการยั่วยุกามารมณ หรือลามกอนาจาร 

         (๘)  ไมเปนการแสดงออกถึงความทารุณโหดราย ขาดมนุษยธรรม ปาเถื่อนหรืออุจาดแกผูฟง
และผูชม 

        (๙)   ไมเปนการแสดงออกถึงเรื่องเพอเจอ หลอกลวง ไรสาระ ซึ่งอาจชักจูงใหประชาชน โดย
เฉพาะอยางยิ่งเด็กและเยาวชนหลงเชื่ออยางงมงาย 

        (๑๐) ไมเปนการแสดงออกถึงพฤติกรรมของผูรายซึ่งผิดธรรมดา     อันอาจเปนเหตุชักจูงหรือ  
สงเสริมใหเกิดอาชญากรรมยิ่งขึ้น    (กฎหมายวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน,กรมประชา
สัมพันธ,2538.)             
 
 รายการทุกรายการที่ออกอากาศทางสถานีโทรทัศนทุกระบบจะตองมีเนื้อหารายการเปน
ไปตามเกณฑดังกลาวขางตนและจะตองไมขัดตอหลักเกณฑขอใดขอหนึ่ง  รายการนั้น ๆ จึงจะ
สามารถออกอากาศไดอยางเสรี 
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แนวทางปฎิบัติของสถานีวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศนและเคเบิลทีวี ตามกฏกระทรวงฉบับที่ 14 
(พ.ศ.2537) ขอ 16(5) (7) (8)  

 
แมส่ือวิทยุกระจายเสียงและสื่อวิทยุโทรทัศนจะตองควบคุมเนื้อหารายการของแตละสถานี

ใหอยูภายใตเกณฑที่ กกช. กําหนด  แตหากพิจารณาแลวจะพบวาสาระสําคัญในกฏกระทรวง
ฉบับดังกลาวขางตนเปนขอกําหนดอยางกวาง ๆ จึงขึ้นกับการตีความตามดุลยพินิจของแตละ
บุคคล ไมมีขอความที่บงชี้หรือกําหนดความหมายที่ชัดเจนหรือตายตัว    ดวยเหตุนี้ กกช. จึงจํา
เปนที่จะตองกําหนดขอบเขตในการปฎิบัติโดยแยกตามประเภทของสื่อเพื่อเปนแนวทางใหแตละ
สถานี สามารถดําเนินงานไดอยางถูกตองและตรงตามเปาหมายที่ กกช. วางไว (เอกสารประกอบ
ในภาคผนวก ) 

จากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ พบวาสาระสําคัญของกฎกระทรวงฉบับที่ 14  หมวด 3 ดาน
การควบคุมรายการ สามารถจําแนกลักษณะของรายการที่ออกอากาศไดนั้นจะตองไมมีเนื้อหา
สาระในลักษณะ 3 ประการกวาง ๆ ดังนี้ 

 
1. การแสดงออกไปในทางลามกอนาจาร   
2. การแสดงออกถึงความทารุณโหดรายขาดมนุษยธรรม  
3. การชี้นําเรื่องที่มีผลกระทบตอศีลธรรมและวัฒนธรรมอันดีงาม 
 

ขอปฎิบัติสําหรับฟรีทีวีและเคเบิลทีวีในเรื่องการแสดงออกไปในทางลามกอนาจาร 
ดานภาพ 

1. จะตองไมมีภาพโปและเปลือย เชนภาพชายหญิงไมสวมเสื้อผา หรือนุงนอยหมนอย  
สวมใสเสื้อผารัดรูปที่มีเนื้อผาโปรงบาง จนเห็นอวัยวะตองหาม ซึ่งไดแกถัน (หนาอก) หรืออวัยวะ
เพศ หรือกนอยางชัดเจน 
 

2. ภาพหญิงหรือชายที่แสดงกริยา อาการที่ไมสมควร เชนสอเจตนา หรือเชิญชวนใหเกิด 
ความตองการทางเพศ หรือนําเสนอเรื่องเพศนานเกินไป เชนภาพผูหญิงกําลังอาบน้ําแลวลูบไลไป
ตามสวนตาง ๆ ของรางกาย เมื่อมาถึงบริเวณหนาอกหรือขาออนก็จงใจหยุดมือไวหรือเคลื่อนไหว
อยางชา ๆ ใหผูชมนึกภาพตาม หรือบางครั้งอาจเปนภาพเงาที่เห็นสวนโคงสวนเวาของผูหญิงแต
แสดงกริยายั่วยวน มกีารเตนประกอบทาทางโยกยายสายสะโพกสอเจตนาไปในเรื่องเพศ หรือเปน
ภาพถายที่เห็นอวัยวะตองหาม     
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3. นอกจากนี้จะตองไมมีภาพบุคคลกลุมรักรวมเพศ หรือพวกวิปริตทางเพศ   ที่ 
แสดงออกในทางเชิญชวน ชักจูงใหผูชมคลอยตาม หรือนิยมชมชอบในพฤติกรรมทางเพศที่ผิด
ธรรมชาติ      
 

4. จะตองไมมีภาพที่สอไปในทางอนาจารตอเด็กทั้งหญิงและชาย 
 
5. ตองไมมีภาพเลาโลมหรือกอดจูบกันอยางดูดดื่มที่ตอเนื่องและนานจนเกินไป 

จนทําใหผูชมเขาใจผิดวากําลังจะมีฉากที่แสดงการมีเพศสัมพันธหรือกําลังมีเพศสัมพันธกนัอยู 
 

6. ตองไมมีภาพเลาโลมของกลุมรักรวมเพศ พวกวิปริตทางเพศทั้งคนและสัตว 
 
7. สําหรับภาพศิลปนั้นอนุโลมใหมีไดแตควรจะเปนภาพระยะไกลหรือไมควรเห็นได 

ชัดเจน ไมควรมีภาพที่เนนจนเห็นอวัยวะเพศของคนและสัตวอยางโจงแจง 
 

8. ภาพที่หามทุกกรณีโดยไมมีขอยกเวนคือ ภาพการมีเพศสัมพันธ 
 
 ขอยกเวน 
 

1. รายการสารคดีหรือภาพยนตรที่เกี่ยวกับชนพื้นเมือง    วัฒนธรรมประเพณีของชาว 
เผาตาง ๆ  แตจะตองไมสอเจตนาใหผูชมรูสึกไดวาเปนการเชิญชวน  หรือยั่วยุใหเกิดความรูสึกทาง
เพศ 

2. ภาพประกอบการบรรยายทางวิชาการ อนุโลมใหเห็นไดตามความเหมาะสม ทั้งนี้ตอง 
ระวังไมใหภาพที่ปรากฏมีเจตนายั่วยุใหเกิดอารมณเพศหรือภาพที่สดงออกซึ่งความวิปริตทางเพศ 
 
ดานเสียง 
 

1. ตองไมมีเสียงประกอบหรือเสียงใด  ๆ   ที่สอใหเห็นวาจะมีการแสดงการมีเพศสัมพันธ 
ไมวาคนกับคน หรือวาคนกับสัตว 
 

2. สําหรับในเชิงวิชาการ ใหพูดไดในแงเพศศึกษาเทานั้นแตหามบรรยายถึงขั้นตอนการมี 
เพศสัมพันธและใหอยูในกรอบแหงวัฒนธรรมไทย 
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ดานเนื้อเร่ือง 
 

1. ตองไมมีการนําเรื่องเพศมาเปนเนื้อหาหลักของเรื่องหรือนํามาดําเนินเรื่อง หากจะมีก็ 
ควรเปนดานวิชาการ 
ดานการแตงกาย 
 

1. พิธีกรและผูรวมรายการจะตองแตงกายสุภาพ ไมสวมเสื้อผานอยชิ้น ผาที่มีเนื้อบาง 
เบา โปรงใสหรือรัดรูป จนมองเห็นสวนโคงสวนเวาอยางชัดเจน   
 
ขอปฎิบัติสําหรับฟรีทีวีและเคเบิลทีวีในเรื่องการแสดงออกถึงความทารุณโหดรายขาดมนุษยธรรม 
ดานภาพ 
 

1.    ตองไมมีภาพที่แสดงออกที่วิตถาร ซาดิสต กาวราว รุนแรง 
 
2. ตองไมมีภาพการเรียงคิวขมขืนเด็ก การกระทําที่ทารุณตอสตรี เด็กและคนชรา 
 
3. ตองไมมีภาพขาวโคลสอัพและภาพถายทุกระยะของใบหนาผูตาย หรือภาพที่เห็น 

รองรอยการบาดเจ็บหรือสภาพศพที่ไมนาดู 
 

4. ตองไมมีภาพโคลสอัพและภาพทุกระยะที่แสดงวิธีการฆา เชนการแขวนคอ ชําแหละ 
ศพ การจับกดน้ํา การทรมาน การเฆี่ยนตี การชกตอยตามสวนตาง ๆของรางกายและการกระทํา
ทารุณดวยวิธีการตาง ๆ 

5. ตองไมมีภาพโคลสอัพและภาพที่แสดงใหเห็นการใชของมีคมอยางตอเนื่อง เชน การ 
ใชมีดโกน   การใชมีดปาด  การเชือดคอ การกรีดหรือเสียบที่สวนใดสวนหนึ่งของรางกาย 
 

6. ตองไมมีภาพโคลสอัพหรือภาพการจอยิงในระยะประชิด เชนการใชปนจอขมับ การ 
อมปากกระบอกปน การลั่นไก การจอยิงซ้ําแลวซ้ําอีก อยางโหดเหี้ยม 
 

7. ตองไมมภีาพการบรรยายทางวิชาการที่แสดงวิธีการชําแหละศพ ชิ้นสวนศพและ 
อวัยวะภายในที่ชัดแจงจนเปนที่นาสยดสยองหรืออุจาดตา 
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8. ตองไมนําเสนอภาพขาวหรือภาพประกอบรายการที่แสดงสภาพคนที่ถูกฆาโดยการ 
ชําแหละศพ ชิ้นสวนศพและอวัยวะตาง ๆ อยางชัดแจงจนเปนที่นาสยดสยองหรืออุจาด 
 

9. ตองไมนําเสนอภาพทํารายรางกายตนเอง 
 
10. หามไมใหมีภาพโคลสอัพหรือภาพโฆษณาการใชของมีคมชนิดอื่นที่ไมใชอาวุธที่อาจ 

แทงทะลุส่ิงของได แทง ปาด เชือด หรือกรีดสิ่งของที่มีลักษณะแข็งและนไปสูการนําสิ่งของนั้น ๆ 
มาใชกับมนุษย เชน การใชปากกาหมึกซึม  หรือสอม ที่อาจนํามาเปนอาวุธทํารายกันได 
 
ดานเนื้อเร่ือง / การดําเนินเรื่อง 
 

1.ตองไมมีการแสดงออกของผูรายในลักษณะที่ผิดธรรมดาหรือแสดงถึงความวิปริตของ 
อารมณและจิตใจ ทํารายผูอ่ืนในลักษณะหรือวิธีการที่รุนแรง ไรเหตุผล 
 

2.ตองไมนําเสนอการแสดงออกถึงความโหดเหี้ยม ทารุณ อาฆาต พยาบาท ลางแคนและ 
จองเวรกัน อยางรุนแรง 
 

3.ตองไมแสดงออกถึงความกาวราวรุนแรง ขาดความมีสัมมาคารวะ เชน ลูกดาวาพอแม   
นักเรียนดาวาครู  หรือการทะเลาะตบตีกันและใชคําพูดหยาบคายมาดาทอกัน 

 
4.ตองไมมีภาพการลาสัตวที่แสดงใหเห็นถึงความโหดรายทารุณ รวมถึงการทําราย 

ระหวางสัตวใหญกับสัตวเล็ก ที่แสดงใหเห็นควาทารุณโหดรายที่เกินขอบเขต 
5.ตองไมมีเนื้อหาที่มุงเนนไปในทางทําลายชื่อเสียง ทําลายภาพลักษณของประเทศ 

ไมนําเสนอเรื่องราวที่มีเนื้อหาที่กระตุนใหเกิดอารมณเพศหรือปลูกฝงใหเด็กและเยาวชนขาดหลัก
มนุษยธรรม ศีลธรรมที่ดีและอาจเกิดปญหาอาชญากรรมตามมาได 
 
ขอปฎิบัติสําหรับฟรีทีวีและเคเบลิทีวีดานการชี้นําเรื่องที่กระทบตอศีลธรรมและวัฒนธรรมอันดีงาม 

 
ดานภาพ 
 

1.ตองไมนําเสนอภาพสถานเริงรมยที่มีลักษณะเปนแหลงมั่วสุมของอบายมุข 
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2.หามนําเสนอภาพเด็กหญิงและเด็กชาย แสดงทาทางควาสัมพันธเชิงคูรัก คูสามี 
ภรรยาเลียนแบบผูใหญ 
 

3.หามมีการโฆษณาสุราในทํานองโนมนาวใหผูชมเกิดความอยากลอง หรือเห็นดีเห็น 
งามไปกับคานิยมที่ไมเหมาะสม หรืออาจมีผลตอจิตใจ โดยเฉพาะผูชมที่เปนเด็กและเยาวชน 
 

4.ตองไมโฆษณาสินคาหรือผลิตภัณฑบางชนิดไปในทางที่ไมเหมาะไมควร เชนชุดชั้นใน  
ถุงยางอนามัย หรือยาคุมกําเนิด เปนตน 
 

5.ตองไมมีเนื้อหาที่อาจกระทบกระเทือน ดูหมิ่น เหยียดหยามสถาบันชาติ  ศาสนา  
พระมหากษัตริย   ประเทศเพื่อนบานหรือประเทศอื่น ตลอดจนรัฐบาลและกลุมชนใด ๆ รวมทั้ง
ศาสนาทุกศาสนา 
 

6.ตองไมมีภาพที่แสดงออกถึงความขัดแยง ตอตานศาสนา  วัฒนธรรม ประเพณีอันดี 
 หรือเปนการโฆษณาที่แสดงใหเห็นถึงการดูหมิ่น เหยียดหยาม บุคคล ลัทธิ ศาสนา ความเชื่อ 
วัฒนธรรม บุคคลหรือองคกร หรือมีเจตนาละเมิดทั้งภายในชาติและตอประเทศอื่น 
 

7.ตองไมนําเสนอภาพที่เปนแสดงออกซึ่งการขาดความเคารพยกยองสถาบันชาติ  
ศาสนา และพระมหากษัตริย ทั้งในชาติและประเทศอื่น 
 

8.ตองใชนายแบบหรือนางแบบโฆษณาสินคาที่เหมาะสม เชนไมควรนําเด็กที่อายุต่ํา 
กวา 15  ป มาเปนนางแบบโฆษณาชุดชั้นในหรือผงซักฟอก เปนตน 
 

9.ตองไมนําเสนอภาพการเสพสิ่งเสพติด ของมึนเมา เชน ยาเสพติดประเภทตาง ๆ    
บุหร่ี หรือเครื่องดื่มที่มีแอลกอออล อันจะเปนแบบอยางที่ไมดีสําหรับเดก็และเยาวชน 
 
ขอยกเวน 

1. เครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอลนอยกวา 15  ดีกรี สามารถโฆษณาได 
 
2.  สุราสามารถออกอากาศไดตั้งแตเวลา 22.00 น. จนถึงเวลา 05.00 น. 

ดานภาพและเสียงเพลงในมิวสิควีดีโอ 
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3. ตองไมนําเสนอเพลงที่มีเนื้อหาหรือเร่ืองราวประกอบเพลงที่เกี่ยวกับเมียนย เมียหลวง 

ในลักษณะเชิญชวนใหเปนหรือยอมเปนเมียนอยเพื่อแลกกับเงินทองและความสุข 
สบาย โดยไมคํานึงถึงหลักศีลธรรม 
 

4. ตองไมโฆษณาสินคาบางชนิดโดยไมคํานึงถึงศีลธรรมและวัฒนธรรมประเพณีอันดี 
งาม เพราะอาจมีผลตอความนึกคิดและทัศนคติของผูชม กอใหเกิดความโหดรายในจิตใจ เชนการ
กระทําที่ทารุณโหดรายเพื่อจะขมขืนกระทําชําเราหรือทําอนาจาร 
 

5. ตองไมมกีารโฆษณาประชาสัมพันธใหประชาชนรูสิทธิในเรื่องอาหารและยาโดยใช 
ความรุนแรงเขามาแกปญหาแทนการใชวิจารณญาณอยางรอบคอบ เชน การทําลาย 
วัตถุระเบิดและกระสุนปนตอเปาหมายที่เปนบานเรือนและหุนจําลองมนุษย 
 

6. ตองไมมีภาพที่แสดงออกในลักษณะที่เปนลักเพศหรือมีความวิปริตทางเพศ 
 
7. ตองไมมีภาพการเลนการพนันหรือเนนวิธีการเลนจนเห็นไดอยางชัดเจน 
 
8. ตองไมแสดงใหเห็นภาพในระยะใกลของกลองยาที่ตัวละครใชในการฆาตกรรมหรือ 

ฆาตัวตาย 
 

9. ตองไมมีการออกอากาศภาพสัมภาษณความคดิเห็นของบุคคลที่แสดงความเห็นใจ 
หรือเห็นดีไปกับคนที่แกปญหาดวยการฆาตัวตาย 3 

 
เปนที่นาสังเกตวาเพราะเหตุที่ กกช. ตองกํากับดูแลทั้งโทรทัศนในระบบฟรีทีวีและเคเบิลที

วี ดังนั้นเกณฑที่ใชในการตรวจพิจารณาจึงใชเกณฑที่เปนมาตรฐานเดียวกัน ซึ่งในความเปนจริง
นั้น รายการที่ออกอากาศทางโทรทัศนระบบเคเบิลทีวีนาที่จะมีเกณฑท่ีแตกตางออกไป โดยเฉพาะ
สถานีโทรทัศนยูบีซี  เนื่องจากรายการที่ออกอากาศทางสถานีโทรทัศนยูบีซีนั้นเปนรายการที่ส่ังซื้อ 

 
 

___________________________________ 
3เอกสารประกอบการสัมมนาการควบคุมคุณภาพกอนออกอากาศ (ฝายตรวจสอบวิทยุโทรทัศน  ทีมตรวจสอบเคเบิลทีวี  กองงาน  
กกช., กรมประชาสัมพันธ,2542)หนา 1-15. 
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มาจากตางประเทศเปนสวนใหญ  รายการจึงมีความหลากหลายทั้งทางดานรูปแบบ และเนื้อหาซึ่ง
เปนสิ่งที่จําเปนตองมีความแตกตางจากโทรทัศนระบบพรีทีวีที่รายการสวนใหญเปนรายการที่ผลิต
ภายในประเทศ ผูผลิตมีความรูความเขาใจในเรื่องขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมเปน
อยางดี ซึ่งทําให กกช.สามารถควบคุมเนื้อหารายการไดงายกวา อยางไรก็ตาม กกช.ก็ยังคงใช
เกณฑดังกลาวในการการควบคุมเนื้อหารายการของยูบีซีเชนกัน 

 
ลักษณะการกํากับดูแลยูบีซีของ กกช. 
 
 ปจจุบันยูบีซีอยูภายใตการกํากับดูแลของทีมวิทยุโทรทัศนระบบบอกรับสมาชิก กลุมตรวจ
สอบ 4 กองงาน กกช. ซึ่งมีหนาที่ความรับผิดชอบคือ  การดําเนินการกํากับดูแลและติดตามตรวจ
สอบ (Monitor) ดานรายการของยูบีซี  โดยการกํากับดูแลจะแบงได 3 ลักษณะ คือ 
 
 1.เจาหนาที่ทีมวิทยุโทรทัศนระบบบอกรับสมาชิก ไดแก คุณดวงเดือน รังสิกุล, คุณศากุน 
หลักกําจร, คุณราตรี  จันทรเพ็ญ และคุณจีระนันท ตันวงศวาล  ทําหนาที่ตรวจพิจารณาเนื้อหาราย
การที่ตองการโดยการตรวจสอบทางมอนิเตอร 
 
 2.ดําเนินการตรวจสอบเนื้อหารายการตามที่ไดรับเรื่องรองเรียนจากผูชมทางบานที่แจง
มายังทีมตรวจสอบวิทยุโทรทัศนระบบบอกรับสมาชิก ( Postcensor) ซึ่งคุณดวงเดือน รังสิกุล ได
ใหสัมภาษณวา  
  

“  โดยมากคนดูเขามักจะโทรฯมาที่เรามากกวาที่จะทําจดหมายเขามา เพราะวามันเร็ว 
พอเขาโทร ฯ เขามา เราก็จะถามรายละเอียดวาคุณดูชองไหน เร่ืองอะไร ตอนไหน  แลวเรา

ก็ไปดูวาเรื่องเนี้ยฉายเมื่อไหร ก็ไดตารางการออกอากาศนี่ละเปนตัวชวยที่สําคัญเลย ถาเราไมมีตา
รางออกอากาศเนี่ยเราจะกํากับดูแลไมไดเลย เพราะไมรูวามันจะ Rerun อีกทีเมื่อไหร   แตก็ไมใช
วาพอเขาโทรฯ มาบอกวาเรื่องนั้นเรื่องนี้มีปญหา เราก็จะจัดการเลยนะ เราตองมาพิจารณาดูเอง
ดวยวามันจริงอยางที่เขาโทรมาบอกรึเปลา  ถามีมูลเราก็จะตักเตือนไป   แตถาเราดูแลว โอยคุณ
คิดไปเอง คิดมากไปแลว เราก็ปลอยไป   

คืออยากจะบอกนะวา  การเซ็นเซอรเนี่ย มันไมมีกฏเกณฑตายตัวหรอกนะ ไมมีแบบที่วา
ผิดเปะ ๆ ถูกเปะ ๆ หรอก  กฎกระทรวงก็เปนแคคัมภีรหรือคูมือที่ใชนําทางอยางกวาง ๆ เทานั้น
นอกนั้นเปนดุลยพินิจ คือมันตองอาศัยประสบการณเลยละนะคะ “ 

    (ดวงเดือน รังสิกุล  สัมภาษณ 7 เมย. 2547) 
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3.การตรวจพิจารณาโดยไมใชเกณฑตามกฎกระทรวงฉบับที่ 14  แตเปนลักษณะการขอ

ความรวมมือเปนวาระ ๆ ตามนโยบายของรัฐบาล เชน  การขอความรวมมือจากสื่อในการรณรงค
โครงการงดสูบบุหร่ี  การตรวจสอบในลักษณะนี้จะไมมีบทลงโทษเนื่องจากเปนการขอความรวมมอื
จากสถานี ฯ ซึ่งไมใชกฎระเบียบที่ตองปฎิบัติตตามอยางเครงครัด ดังนั้นจึงอาจผอนผนัไดบาง หาก
ทางสถานี ฯ จะไมปฎิบัติตามไดทั้งหมด 
  
กระบวนการในการกํากับดูแลยูบีซี 
 
 ในขณะที่ยูบีซีมีชองรายการจํานวนมากและออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมง ดังนั้นปริมาณ
รายการที่ออกอากาศในแตละวันจึงมีจํานวนมาก เมื่อเปรียบเทียบกับจํานวนบุคลากรของทีมวิทยุ
โทรทัศนระบบบอกรับสมาชิก กลุมตรวจสอบเคเบิลทีวี   ซึ่งมีอยูอยางจํากัด อีกทั้งยังตองปฎิบัติ
ภารกิจอ่ืน ๆ  ประจําวันนอกเหนือจากการติดตามตรวจสอบเนื้อหารายการ   ดังนั้นทีมงานตรวจ
สอบเคเบิลทีวี จึงมีกระบวนการในการกํากับดูแลยูบีซี ดังนี้ 
 
1.การวางแผน 

 
จากการศึกษาพบวา  ในขั้นตอนนี้จะเปนการกําหนดวัตถุประสงคหรือเปาหมายในการ

ตรวจสอบ ซึ่งคุณดวงเดือนไดใหสัมภาษณวา 
 
 “ งานของเราในขั้นตอนนี้ซึ่งเปนขั้นตอนแรกในการกํากับดูแล ก็คือเราจะกําหนดวัตถุ
ประสงค ซึ่งหลักใหญ ๆ ที่สําคัญก็คือ เพื่อใหผูชวยรับชมรายการที่มีสาระประโยชน ไมเปนพิษเปน
ภัย โดยเฉพาะไอหนูที่นั่งดูอยูหนาจอโทรทัศน  เราตองทําหนาที่แทนผูปกครอง ทําหนาที่เปนตัว
แทนของรัฐบาลที่จะกวดขันไมใหรายการเปนอันตรายกับคนดู ซึ่งสําคัญที่สุด“(ดวงเดือน รังสิกุล 
สัมภาษณ  7 เมย 47 ) 
 
เมื่อกําหนดวัตถุประสงคเรียบรอยแลว ก็จะเปนการกําหนดรูปแบบในการตรวจสอบ ซึ่งมีอยู 
ดวยกัน   วิธีคือ 
 
 
 



 

 

63

1.1 การสุมตรวจ  ซึ่งแบงออกเปน 2  รูปแบบคือ 
 

1.1.1 การสุมตรวจเชิงรุก 
 
ดังที่กลาวมาแลววา เนื่องจากยูบีซีมีชองรายการจํานวนมากและออกอากาศตลอด 24 ชั่ว

โมง ดังนั้นจึงเปนการยากที่เจาหนาที่ผูทําการตรวจพิจารณาจะสามารถตรวจสอบเนื้อหารายการ
ทุกรายการไดทั้งหมด  แมจะมีการกําหนดตารางเวรในการตรวจพิจารณารายการดังตารางที่ 4.1 
และ4.2 แตในทางปฎิบัตินั้น เจาหนาที่คงไมสามารถที่จะทําการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการได
ตลอด 24 ชั่วโมงตามตารางที่กําหนด  ดังนั้นการตรวจพิจารณาจึงใชลักษณะของการสุมตรวจโดย
กําหนดระยะเวลาในการตรวจสอบดังนี้คือ  ในเวลาราชการ 08.30-16.30น.  จะตองทําการตรวจ
สอบเนื้อหารายการใหได 4 ชั่วโมง และนอกเวลาราชการตั้งแต 16.31 – 24.00น. เจาหนาที่จะทํา
การสุมตรวจพิจารณาเนื้อหารายการใหไดอีก 2 ชั่วโมง ดังนั้นใน 1 วัน เจาหนาที่จะตองตรวจ
พิจารณาเนื้อหารายการใหไดคนละ 6 ชั่วโมง   

 
1.1.2 การสุมตรวจเชิงรับ   

 
ดังไดกลาวมาแลววานอกจากการควบคุมเนื้อหารายการโดยการจัดตารางเวร กําหนด 

ผูรับผิดชอบในการสุมตรวจรายการตาง ๆ ของสถานีโทรทัศนยูบีซีในแตละชองรายการแลว การรับ
เร่ืองราวรองเรียนจากผูชมทางบานและดําเนินการตรวจสอบก็เปนอีกวิธีหนึ่งที่ทางทีมตรวจสอบ
เคเบิลทีวีใชในการกับดูแลเนื้อหารายการ  ซึ่งในทางปฎิบัตินั้นคุณดวงเดือน ไดกลาววา ผูชมทาง
บานจะโทรศัพทเขามาที่หมายเลข  02 -6182323 ตอ 1818 และ1809 ซึ่งเปนหมายเลขโทรศัพท
ของทีมตรวจสอบเคเบิลทีวี  พรอมกับแจงรายละเอียดเกี่ยวกับรายการที่ตองการใหตรวจสอบ ซึ่ง
โดยปกติผูรองเรียนจะไมนิยมแจงชื่อ เมื่อไดรับรายละเอียดเกี่ยวรายการนั้น ๆ ซึ่งไดแก ชื่อเร่ือง 
ประเภทของรายการ วันเวลาและชองรายการที่ออกอากาศ  ทีมตรวจสอบเคเบิลทีวีก็จะดําเนินการ
ตรวจสอบรายการดังกลาว  หากรายการนั้น ๆมีเนื้อหารายการที่ฝาฝนหรือขัดตอหลักเกณฑตามที่ 
กฎหมายหรือ กกช. กําหนดไว ตามขอกําหนดที่กลาวมาแลว ( ดูจากหนา 53-54) ก็จะดําเนินการ
กับทางยูบีซี โดยมีการแจงเตือนทางโทรศัพทในเบื้องตน หากยังมีการฝาฝนก็จะดําเนินการตามขั้น
ตอน ซึ่งผูวิจัยจะไดกลาวถึงในหัวขอการดําเนินการและบทลงโทษ 
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1.2 การกําหนดตารางเวรและจัดเจาหนาที่ดําเนินการตรวจสอบ 
 
การจัดตารางเวรแบงชองรายการที่แตละคนจะตองตรวจพิจารณา เปนการชวยให 

เจาหนาที่ที่มีอยูอยางจํากัด สามารถตรวจสอบเนื้อหารายการไดอยางมีประสิทธิภาพ เพราะการ
จัดตารางเวรจะทําใหเจาหนาไดตรวจสอบรายการจากชองตาง ๆ กันโดยไมตองระวังวาจะตรวจ
พิจารณารายการเดียวกัน เปนการชวยไมใหเกิดการทํางานซ้ําซอนและทําใหปริมาณงานที่ทําไดใน
แตละวันเพิ่มมากขึ้นดวย 

 
1.3 การอัดเทปรายการที่ตองการตรวจสอบโดยเจาหนาที่ของทีมตรวจสอบ  
 
ในบางโอกาสที่เจาหนาที่ผูตรวจสอบไมสามารถตรวจพิจารณารายการไดตามเวลาที่ 

ออกอากาศ การอัดเทปรายการที่ตองการตรวจสอบเปนการชวยใหเจาหนาที่สามารถปฎิบัติภารกจิ
อ่ืนที่สําคัญหรือมีความเรงดวนไดโดยไมเปนการเสียเวลา หรือในกรณีที่รายการนั้นออกอากาศใน
เวลาที่ดึกมาก ๆ  การอัดเทปรายการไวแลวนํามาเปดดู จึงเปนวิธีการแกปญหาบุคลากรที่มีอยู
อยางจํากัดอีกทางหนึ่งของ กกช. 
 

1.4 การขอเทปรายการจากทางสถานี ฯ ซึ่งวิธีนี้จะใชในกรณีที่ตองการตรวจสอบรายการ 
ที่ไมมีการออกอากาศซ้ําอีก  (rerun) 
 

1.5 การออกไปตรวจสอบที่สถานี ฯ ซึ่งวิธีนี้จะใชกับเคเบิลทีวีอ่ืนที่เปนเคเบิลทีวีรายยอยที่ 
ไมมีการสงสัญญาณตามสายในระยะทางไกลแบบยูบซีี  ดังตัวอยางจากตารางในหนา 51 ซึ่งเจา
หนาที่ทีมตรวจสอบเคเบิลทีวีจะตองไปตรวจสอบเนื้อหารายการที่ออกอากาศที่บริษัทเคเบิลทีวีราย
ยอยอ่ืน ๆ ที่อยูในเขตกรุงเทพ ฯและปริมณฑล  ซึ่งจากการสัมภาษณคุณดวงเดือน ไดสรุปวาในแต
ละเดือน ทางทีมตรวจสอบจะกําหนดตารางเวรของเจาหนาที่แตละคนที่จะออกไปตรวจเนื้อหาราย
การที่บริษัทเคเบิลทีวีรายอื่น ๆ ที่ไมมีการสงสัญญาณตามสายมาที่ฝายตรวจสอบ ดังนั้นจึงตอง
กําหนดการออกไปสุมตรวจที่สถานี ฯ ซึ่งวันเวลาที่จะออกไปตรวจสอบนั้น ทางบริษัท 
ผูประกอบธุรกิจเคเบิลทีวีจะไมทราบวา ทีมตรวจสอบจะมาทําการตรวจสอบในวันเวลาใดทั้งนี้เพื่อ
มิใหทางผูประกอบการมีการเตรียมการปกปดเจาหนาที่หากมีการเสนอฉายรายการที่ฝาฝนขอ
กําหนดของ กกช.   
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ดังตัวอยางตามหนังสือฉบับที่ นร. 1905/2552 ลงวันที่ 24 ต.ค.2544 ซึ่งมีใจความวา  ทาง 
กกช. ไดตรวจสอบพบวามีบริษัทเคเบิลทีวีแหงหนึ่ง ไดดําเนินการสงวิทยุโทรทัศนระบบบอกรับ
สมาชิกที่กรุงเทพ ฯ ไดทําการแพรภาพรายการภาพยนตรประเภทยั่วยุกามารมณหรือลามก
อนาจาร ซึ่งรับดาวเทียมจากตางประเทศ โดยทีมงาน กกช. ไดทําการตรวจสอบเมื่อวันที่ 6 ต.ค  44 
ที่บริเวณเขตปอมปราบศัตรูพาย และพบวามีการจัดฉายภาพยนตรลามกจริง  ซึ่งเปนการดําเนิน
บริการที่ฝาฝนตามกฎกระทรวงหมวด 3 ขอ 16(5)(7) ซึ่งมีใจความวา 

ขอ 16  รายการที่จะออกอากาศโดยสงทางวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนไดจะตอง 
(5) ไมเปนการแสดงที่ขัดตอศีลธรรม วัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีอันดี 

งามของชาติ 
  (7) ไมเปนการแสดงออกทางยั่วยุกามารมณหรือลามกอนาจาร 
 
  ดังนั้นจึงขอใหทางบริษัทเคเบิลทีวีแหงหนึ่งระงับการออกอากาศรายการภาพยนตรดัง
กลาวและปฏิบัติตามกฏระเบียบที่กําหนดอยางเครงครัดหากมีการฝาฝน กกช. จะดําเนินการตา
มกฏหมายตอไป 
   

เมื่อกําหนดวิธีการตรวจสอบแลว ก็จะกําหนดผูรับผิดชอบและชองรายการที่ทําการตรวจ 
พิจารณา ดังตารางที่ 4.1 
 
2.การดําเนินการและบทลงโทษ 

 
ปจจุบัน กกช. ม ีวิธีการปฎิบัติในดานการควบคุมเนื้อหารายการโดยใหยูบีซีสงผังรายการที่

จะออกอากาศ (U-Magazine หรือU Guide)มาที่ฝายตรวจสอบวิทยุโทรทัศน  ซึ่งเปนขอกําหนด
ตามกฎกระทรวงฉบับที่ 14 (พ.ศ.2537)  ออกตามความในพระราชบัญญัติวิทยุกระจายเสียงและ
วิทยุโทรทัศน พ.ศ.2498  หมวด 3  การควบคุมรายการ ขอ (15) ซึ่งมีใจความดังนี้ 

 
ขอ (15) ผู รับใบอนุญาตจะตองยื่นผังรายการที่จะออกอากาศในแตละเดือนตอเจา

พนักงานผูออกใบอนุญาตหรือลวงหนาหนึ่งเดือนกอนเริ่มจัดใหมีการออกอากาศ 
 
เพื่อประโยชนในการควบคุมรายการใหเปนไปโดยถูกตองและเหมาะสม เจาพนักงานผู

ออกใบอนุญาตอาจมีคําสั่งใหผูรับใบอนุญาตแสดงรายละเอียดเพิ่มเติม สําหรับรายการที่จะออก
อากาศตามผังรายการหลักที่ยื่นตามวรรคหนึ่งตามที่เหน็สมควรเพื่อพิจารณาดวยก็ได และใน 
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การนี้เจาพนักงานผูออกใบอนุญาตอาจใหคําแนะนําในการจัดทําผังรายการหลัก หรือมีขอเสนอ
แนะใหผูรับใบอนุญาตพิจารณาแกไขปรับปรุงรายการที่จะออกอากาศตามผังรายการหลักเพื่อใหมี
การปฎิบัติที่ถูกตองดวยก็ได 

 
ผูรับใบอนุญาตจะออกอากาศรายการที่มิไดกําหนดไวในผังรายการหลักที่ยื่นตามวรรค

หนึ่งมิได  เวนแตจะไดแจงการเปลี่ยนแปลงผังรายการหลักพรอมดวยเหตุผลใหเจาพนักงานผูออก
ในอนุญาตทราบลวงหนาไมนอยกวายี่สิบส่ีชั่วโมง หรือเปนกรณีที่มีเหตุสุดวิสัยไมอาจออกอากาศ
รายการตามที่กําหนดไวในผังรายการหลักได หรือเปนการดําเนินการตามคําสั่งของทางราชการ
โดยแจงใหเจาพนักงานผูออกใบอนุญาตทราบทันที่ที่สามารถกระทําได(กฎหมาย ระเบียบวิทยุ
กระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน,กรมประชาสัมพันธ,2538.) 

 
จากขอกําหนดตามกฏกระทรวงฉบับที่ 14 ขางตนยูบีซีจึงตองจะสงผังการออกอากาศ

ประจําเดือนมาที่ทีมตรวจสอบเคเบิลทีวี  และเจาหนาที่ก็จะทําการสุมตรวจสอบรายการตามตา
รางการออกอากาศหรือผังรายการ  จาการสัมภาษณคุณดวงเดือน รังสิกุล หัวหนาทีมฝายตรวจ
สอบเคเบิลทีวี ไดใหเหตุผลวา 

 
“การตรวจสอบของเราก็จะใชวิธีดูจากชื่อเร่ืองที่เราสนใจ หรือคิดวานาจะมีปญหา เพราะ

หนังฝร่ังสวนใหญชื่อเร่ืองก็จะเปนไกดไลนใหเราได  ยกตัวอยางเชน เดือนนี้มีเร่ือง Stepfather พี่ก็
จะไปดูที่เร่ืองยอวาเปนยังไง แตถาเรื่องที่เราจะตรวจไมมีเร่ืองยอเราก็เปดดูเลย อาจจะดูสัก 10 
นาทีกอน แลวก็ดูเร่ืองอื่นที่ชองอื่น เพราะอาจมีเร่ืองที่เราสนใจออกอากาศพรอม ๆ กันกไ็ดใชมัย้เรา
ก็เปดไปดูอีกชอง แลวก็เปลี่ยนกลับไปกลับมาถาดูแลวมันไมนาจะมีปญหา แตถาดูไปไดสัก 20-30
นาทีอยางเนี้ย มันชักเขาเคา เราก็จะดูเร่ืองนั้นเรื่องเดียวเลยจนจบแตถามีงานอยางอื่นแทรกเขามา
หรืองานดวน มีประชุมอะไรอยางเนี้ย ก็มารคเอาไวแลวเปดดูวาเรื่องนี้ฉายอีกเมื่อไหร เราก็กลับมา
ดูใหม  ตองเขาใจนะวางานของเราไมใชแคเซ็นเซอรรายการอยางเดียว งานในหนาที่อ่ืนอีกก็มีที่
ตองทํา ฉะนั้นเราก็ตองใชการสุมตรวจแบบนี้สลับกันไป บางทีเราไมวางจริง ๆ ก็ตองใชลูกนองมา
มอนิเตอรแทน หรือไมก็ใหเขาอัดเทปไวใหถาเราไมอยู พอกลับมาก็มาเปดดู หรือบางทพีี่ก็เอากลับ
ไปดูที่บาน เพราะชองรายการมันเยอะ เจาหนาที่ก็มีเทาที่เห็นนี่แหละ เพราะงั้นเราก็ตองอาศัยวิธีนี้
ชวย” (ดวงเดือน รังสิกุล  สัมภาษณ 7 เมย. 2547)  

 
ดังนั้นเพื่อใหเปนไปตามขอบังคับ ยูบีซีจึงตองสงผังรายการที่จะออกอากาศไปใหทีมผู

ตรวจสอบที่มีหนาที่รับผิดชอบ ซึ่งเจาหนาที่ทีมตรวจสอบเคเบิลทีวีก็จะใชวิธีการสุมตรวจโดยอาศัย
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จากการดูชื่อเร่ือง  เชน รายการภาพยนตร ที่นอกจากจะบอกชื่อเร่ืองและประเภทของภาพยนตรที่
เปน แอ็คชั่น , ดรามา, สยองขวัญ ฯลฯ ที่ปรากฏอยูในผังรายการแลว  เจาหนาที่จะอานจากเนื้อ
เร่ืองยอที่บอกไวในแตละชอง  และทําการสุมตรวจตามเนื้อเร่ืองที่เห็นวานาสนใจ เมื่อทําการตรวจ
พิจารณาเรียบรอยแลวจะทํารายงานผลการตรวจสอบประจําวันโดยแบงเปน 2  กรณีคือ 
 
 1.กรณีที่ตรวจสอบแลวไมพบรายการใด ๆ ที่มีเนื้อหารายการไมเหมาะสม   เจาหนาที่ก็จะ
ทําบันทึกผลการปฏิบัติงานประจําวันและเก็บเขาแฟมขอมูลเพื่อทํารายงานประจําเดือนเสนอตอผู
บังคับบัญชาตอไป   
 

2.กรณีที่ตรวจสอบแลวพบวามีรายการที่มีเนื้อหารายการไมเหมาะสม   ซึ่งอาจเปนราย
การบางชวงหรือตลอดทั้งเรื่องที่มีเนื้อหาขัดตอกฎะเบียบที่ใชในการกํากับดูแล  หรือไมเหมาะสม  
ทางทีมงานตรวจสอบเคเบิลทีวีก็จะดําเนินการกับทางยูบีซี โดยมีลําดับขั้นในการดําเนินการและ
บทลงโทษดังนี้คือ 
 

2.1 ตักเตือนดวยวาจา  
 
             เมื่อ กกช. พบวามีรายการใดรายการหนึ่งที่มีเนื้อหาสาระไมเปนไปตามเกณฑที่ กกช.  
กําหนด ก็จะตักเตือนดวยวาจาโดยอาจจะเปนการโทรศัพทแจงใหทางสถานีทราบโดยชี้แจงสาเหตุ
หรือเหตุผลที่ทางเจาหนาที่ผูตรวจเห็นวารายการนั้น ๆ ไมสมควรออกอากาศ ซึ่งหากเปนชวงเวลาที่
สามารถตัดออกไดโดยไมทําใหรูปแบบหรือใจความสําคัญของเรื่องเสียไป ก็จะใหทางสถานีหรือ
เจาของรายการทําการแกไข โดยการตัดตอใหม หรือตัดเนื้อหาชวงนั้นทิ้งไปเสีย โดยกลุมตรวจสอบ
เคเบิลทีวีจะติดตอกับเจาหนาที่ของยูบีซีใน 2  ระดับคือ 
 

• ในระดับผูบริหารระดับสูง ไดแก คุณสมพันธ จารุมิลินท     
• ในระดับปฎิบัติการไดแกเจาหนาที่แผนก Quality Control  

  
 2.2 ตักเตือนเปนลายลักษณอักษร 
 
   หากทางสถานี ฯ ไมเชื่อฟงหรือปฏิบัติตามคําสั่งของผูตรวจพิจารณา โดยการฝาฝนนําราย
การนั้นมาออกอากาศโดยไมมีการแกไข   กกช. ก็จะดําเนินการออกหนังสือเตือนเปน 
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ลายลักษณอักษร ใหทางสถานี ฯ ทราบและดําเนินการตามที่ กกช. กําหนด ซึ่งคุณดวงเดือน ไดให
ความเห็นวา    
 

“โดยสวนใหญทุกสถานีไมเฉพาะแตยูบีซีเทานั้นที่นารักและใหความรวมมือเปนอยางดี  
เพราะวาไมมีสถานีไหนหรอกที่อยากไดจดหมายเตือนที่เปนลายลักษณอักษร เพราะมันเสียชื่อนะ
เวลาที่สถานี ฯ ไดรับจดหมายเตือนจากเรา เขาและทาง กกช. เองก็ไมอยากที่จะออกหนังสือ
ตักเตือนเปนลายลักษณอักษร เพราะมันยุงยากแลวก็ชา กวาจะผานขั้นตอนแตละขั้น ๆ เสียเวลา
กวาจดหมายจะผานตามสายการบังคับบัญชากลับมาที่เรา เพราะงั้นพี่จะใชวิธีโทร ฯไปที่สถานีเลย
ดีกวา ถาเปนยูบีซีก็โทรไปหาคุณสมพันธเลย หรือไมก็โทรฯ ไปที่แผนกคิวซี  วิธีนี้มันเร็วกวาแลวรู
ผลเลย การกํากับดูแลมันถึงจะรวดเร็วแลวก็เปนไปอยางทันทวงที” (ดวงเดือน  รังสิกุล  สัมภาษณ  
7 เมย 47 ) 
 
 แตในทางกลับกัน  กกช. ไดเคยออกหนังสือเตือนเปนลายลักษณอักษรมาที่ยูบีซีเชนกัน  
ดังตัวอยางตอไปนี้ 
กรณีตัวอยาง  
 

 จากหนังสือฉบับที่ นร.0205/2360 ลงวันที่ 12 ก.ย.46 เร่ืองขอใหทางยูบีซีกวดขันการนํา
เสนอรายการแฟชั่นโชวทางชอง ยูบีซี 39  โดยในจดหมายฉบับดังกลาวเปนลักษณะของการที่ 
กกช. ไดรับเรื่องรองเรียนจากผูชมทางบานวาทางกลุมบริษัทยูบีซี ไดนําเสนอรายการแฟชั่นโชวทาง
ยูบีซีชอง 39 โดยมีการแพรภาพที่ไมเหมาะสมในทางลามกอนาจาร อันเปนการกระทําที่ผิดวัตถุ
ประสงคในการใหบริการโทรทัศนระบบบอกรับสมาชิก และปฎิบัติไมถูกตองตามกฏกระทรวงฉบับ
ที่ 14 (2538) ออกตามความในพระราชบัญญัติวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนฉบับที่ 4 พ.ศ.
2530 หมวด 3 การควบคุมดานรายการขอ 16(5) (7) ซึ่งมีใจความวา 
 
 ขอ 16 รายการที่จะออกอากาศโดยสงทางวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนไดจะตอง 
  (5) ไมเปนการแสดงที่ขัดตอศีลธรรม วัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีอันดี
งามของชาติ 

(7) ไมเปนการแสดงออกทางยั่วยุกามารมณหรืออนาจาร   (กฏหมายวิทยุ 
กระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน ,ฝายตรวจสอบวิทยุโทรทัศนเคเบิลทีวี,กองงาน กกช.  กรมประชา
สัมพันธ,2538) 
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ขอพิจารณาของ กกช.   กองงาน กกช. เห็นควรทําหนังสือแจงใหทางกลุมบริษัทยูบีซี กวดขันการ
นําเสนอรายการแฟชั่นทีวีทางโทรทัศนระบบบอกรับสมาชิกตอไป 
 
การตอบกลับของสถานีโทรทัศนยูบีซี      แจงใหทางบริษัท Fashion TV รับทราบถึงปญหาและขอ
ความรวมมือใหนําเสนอรายการแฟชั่นที่มีการแสดงแบบเสื้อผาที่เรียบรอย ไมขัดกับวัฒนธรรมไทย
ตามคําสั่งของ กกช. 
 
การตอรองของยูบีซีตอ กกช.    เปนที่ทราบกันดีวารายการแฟชั่นของตางประเทศโดยเฉพาะ
ประเทศฝรั่งเศสและประเทศอิตาลี คือประเทศที่เปนศูนยกลางทางดานแฟชั่นมาชานาน ประกอบ
กับวัฒนธรรมที่แตกตางกัน  ดังนั้นแมจะไดรับความรวมมือจากบรษํทเจาของลิขสิทธิ์ แตก็ยังคงขัด
ตอวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีไทย  และเนื่องจากรายการในชองแฟชั่นทีวีเปนรายการ
ที่ไมมีเทปตนฉบับเนื่องจากเปนการสงสัญญาณ (Feed) จากทางบริษัทเจาของลิขสิทธิ์ ดังนั้นจึงมี
การตอรองกับทาง กกช. ซึ่งสามารถออกอากาศมาไดจนถึงปจจุบัน หลังจากที่มีการงดออกอากาศ
ไประยะหนึ่ง  โดยคุณดวงเดือน รังสิกุล หัวหนาทีมตรวจสอบเคเบิลทีวี ไดใหเหตุผลวา 
  

“ สำหรับชองแฟชั่นทีวีกเคยเตือนยูบีซีไปหลายครั้ง แตเขาก็มีเหตุผลที่พอฟงไดวามันเปน
รายการที่ยิงสัญญาณมา เขาไมมีตัวเทปมาดูมาเซ็นเซอรกอนได  เพราะงั้นก็เรียกมาคุยกัน ยูบีซี
เขาก็ตอรองเราวาเขาไมมีตนฉบับ โมเสคไมทัน ตัดก็ไมตองดูเพราะมันเปนแฟชั่นโชวนะ ถาอยาง
งั้นเราก็จะอนุโลมให เพราะวาที่จริงแลว เคเบิลมันอยูในวงลูกคากลุมหนึ่งเทานั้น    แตทีนี้มันโป
จริง ๆ  ก็ตองคุยกันวาจะแกไขยังไงดี   สุดทายก็ใหเขาออกไดแตวาตองสกรีนหนอยนะชวง prime 
time ที่คนดูเยอะๆ นะ ผูชายนะดูสวนใหญ ก็ไมวากัน แตไอลูกเด็กเล็กแดงนี่สิ ตองระวังหนอย ถา
เด็กนอนแลว เที่ยงคืนตีหนึ่งมีหลุดมาบาง วับ ๆแวม ๆ ก็โอเค พออะลุมอะลวยใหได”(ดวงเดือน 
รังสกิุล สัมภาษณ   4 พ.ค.2547) 

 
กรณีตัวอยาง  
  
 จากหนังสือฉบับที่ นร.1905/1477 ลงวันที่ 3 ก.ค.43 เร่ืองขอใหระงับการโฆษณาสินคา
ทางชองรายการยูบีซี 23 โดยมีใจความในจดหมายตักเตือนวา  กองงาน กกช.ตรวจพบการ
โฆษณาสินคาที่ติดมากับรายการที่ส่ังตรงมาจากตางประเทศหลายอยาง เชนโฆษณาซอสมะเขือ
เทศไฮน , ตูเย็น ,เหลา ฯลฯ ทางชองยูบีซี 23 Hallmark  
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ขอพิจารณาของ กกช.  ทางกองงาน กกช. พิจารณาแลวเห็นวาเปนการกระทําที่ไมถูกตองตาม
กฎกระทรวงฉบับที่ 14 หมวด 4ขอ (25) ใจความวา 
 ขอ 25  ผูรับใบอนุญาตที่กระทําโดยการทําใหคลื่นแฮรตเซียนผานไปทางสาย หรือส่ือตัว
นําไฟฟาตามมาตรา 5 วรรคสามจะกระทําการโฆษณาหรือบริการธุรกิจมิได(กฏหมายวิทยุกระจาย
เสียงและวิทยุโทรทัศน, ฝายตรวจสอบวิทยุโทรทัศนเคเบิลทีวี  กองงาน กกช,กรมประชาสัมพันธ, 
2538.) 
 

2.3. งดออกอากาศรายการนั้น (Banned) 
 

 หากทางสถานี ฯ ยังคงดื้อดึงหรือฝาฝนนํารายการนั้นออกอากาศตอไป กกช. ก็จะสั่งงด
ออกอากาศรายการนั้น ซึ่งทางคุณดวงเดือน ไดใหความเห็นวา 
 
 “การงดออกอากาศนี่ไมคอยมีนะ  แทบจะไมมีเลยก็วาได สําหรับยูบีซี เพราะวาเขามีเจา
หนาที่เขาสกรีนอีกทีนึง แตไมใชวาพูดอยางนี้แลวทางเราไมควบคุมนะ เราดูอยูซึ่งแทบจะไมพบเลย
นะที่เราส่ังใหแบน เพราะอยางที่บอกนะแหละ ยูบีซีเขาคอนขางสตริคแลวก็ระวังมาก ไมตองถึงขั้น
แบน (Banned)รายการหรอก บางทีเราดูแลวเราเห็นวามันหมิ่นเหม เราโทรไปเขาก็แกไขแลว แต
นอยมาก ๆ แทบจะไมมีเลยก็วาได แตถาเปนหนังอยางเอชบีโอ ซีเนแม็กซ เราก็เขาใจนะวามันไป
ตัดเขาออกไมไดเพราะมันยิงสัญญาณมาเวลาออกอากาศ แตยูบีซีเขาก็รูอยูแลวถาเปนเรื่องที่มี
ปญหาเขาก็จะตัดออกไปเลย ไมเอามาฉาย อยางเราเดอะคิงแอนดไอ แบบนี้บานเราเขาหามฉาย
อยูแลว ยังไงมันก็ไมไดออกทั้งเรื่อง เขาก็ไมเอามาฉาย  เราก็ตองดูหลาย ๆ อยางนะ กฏระเบยีบมนั
มีอยูก็จริงแตบางทีเราก็ตองดูเหตุผลหลาย ๆ อยางประกอบกันดวย บางเรื่องอาจจะมีเนื้อหารุน
แรงอยางหนังบู หนังสงครามอยางเนี้ย เราก็จะดูดวยวาเนื้อหามันรุนแรงมากจนออกมาไดเลยรึ
เปลา หรือวาเปนบางชวงเทานั้น แลวมันฉายตอนไหน ถาดึกมากหรือวาเปนชวงที่เด็กนอนแลว เรา
ก็พอใหออกอากาศไปได  งานเซ็นเซอรนี่เปนงานที่ตองใชประสบการณแลวก็วิจารณญาณของแต
ละคนนะ  กฏหมายที่มีก็บังคับแบบกวาง ๆ เทานั้นไมไดบอกเราตรง ๆ ก็แลวแตวาใครจะตีความ
อยางไง  พี่บอกไดเลยวาประสบการณเปนหลักเลย พอเราทํางานเซ็นเซอรไปนาน ๆ เขาเราก็รูเลย
วากรณีแบบไหนไดแบบไหนไมได  ซึ่งสถานีฯเองเขาก็ไมอยากมีปญหาหรอก  อยาวาแตยูบีซีเลย 
ฟรีทีวีก็เหมือนกัน  แตโดยภาพรวมแลวสถานี ฯ เขาก็ใหความรวมมือแลวทําตามกกระเบียบที่
กําหนดเปนอยางดี ซึ่งทาง กกช.เองก็โอเคกับตรงนี้นะ เพราะงั้นอาจจะพูดไดเลยวาเคสแบนราย
การนี่นอยมาก ๆ” (ดวงเดือน    รังสิกุล สัมภาษณ  10 เมย.47) 
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 2.4 ส่ังปดสถานี 
 
กลาวไดวาการสั่งปดสถานีฯ คือบทลงโทษที่รายแรงที่สุด เพราะหมายถึงการงดออก

อากาศอยางสิ้นเชิง ซึ่งบทลงโทษนี้จะใชกับสถานี ฯ ที่ฝาฝนคําสั่งของ กกช. แตจากการสัมภาษณ 
คุณดวงเดือน รังสิกุล   หัวหนาทีมฝายตรวจสอบเคเบิลทีวี พบวา   สถานีโทรทัศนทุกสถานีสวน
ใหญจะปฎิบัติตามกฏระเบียบโดยเครงครัด หากจะมีการฝาฝนบางแตจะอยูในขั้นตักเตือนทุก
สถานี ฯ ก็จะปฎิบัติตาม ดังนั้นการสั่งปดสถานี จึงเปนมาตรการขั้นเด็ดขาดที่ทาง กกช. ยังมิไดใช
ลงโทษกับสถานีใดมากอน  

 
จากนั้นทีมตรวจสอบ ฯ ก็จะทํารายงานนําเสนอผลการตรวจพิจารณาตอผูบังคับบัญชา

ระดับสูงและอธิบดีตอไป ซึ่งรายงานผลการตรวจพิจารณานั้นทางทีมงานตรวจสอบเคเบิลทีวี จะ
เสนอตามประเภทรายการ ประเด็นที่ตรวจพบ และกฏหมายที่เกี่ยวของเพื่อเปนขอมูลอางอิงในการ
ตรวจสอบเนื้อหารายการแตละรายการที่ออกอากาศ  ซึ่งอาจสรุปไดดังนี้ 

 
1.ประเภทรายการ  ขาวและความรู 
   ประเด็นที่พบจากการตรวจสอบ 

1.1 ชอง UBC News 
  ผูอานขาวออกเสียงภาษาไทยไมถูกตองและไมชัดเจน   ไมมีคําควบกล้ํา 

                       และออกเสียง ร เรือ ไมได           
1.2 ชอง Channel [V] Thailand 
            ผูดําเนินรายการ  ออกเสียงภาษาไทยไมถูกตองตามอักขรวิธี ทั้ง ร เรือ 
            และ ล ลิง 
1.3  ภาพยนตรประเภทสารคดี   จะมีตัวอักษรหรือคําบรรยายใตภาพ ซึ่งมัก 
       จะสะกดตัวอักษรผิดเสมอ มีการสะกดคําผดิพลาดบอยครั้ง 

 
              กฏกระทรวงฉบับที่ 14 และกฏหมายที่เกี่ยวของในประเด็นที่ตรวจสอบ  
 

• กฏกระทรวงฉบับที่ 14 (2538) หมวด 1 ขอ 5  
“ เจาหนาที่ผูประกาศจะตองสามารถออกเสียงภาษาไทยไดถูกตองชัดเจน   และ 

      เจาหนาที่ผูประกาศจะตองไดใบรับรองผูประกาศจากกรมประชาสัมพันธ “ 
 



 

 

72

• กฎกระทรวงฉบับที่14(2538 ) หมวด 2 ขอ 10 ผูดําเนินรายการจะตองสามารถ 
อานออกเสียงภาษาไทยไดถูกตอง  ชัดเจน  

     
• เจาหนาที่ผูประกาศจะตองไดใบรับรองผูประกาศจากกรมประชาสัมพันธ  

 
2. ประเภทบันเทิง   

2.1 เนื้อหาภาพยนตรประเภทที่รุนแรง 
ประเด็นที่ตรวจพบ 
 

• ภาพยนตรไทยและภาพยนตรตางประเทศที่มีเนื้อหาประเภทรุนแรง  ทารุณโหดราย 
เชน  ตัดขอมือ   ตัดคอ   ยิงเจาะกระโหลก   หรือยิงเจาะหนาผาก    หรือใชปนกราด
ยิงคนจนพรุนทั้งตัวแลวเห็นเลือดพุงกระฉูด    ใชปนจอที่ศีรษะ หรือ  การเลนเกมรัส
เซียนรูเล็ต 

 
• การตบตีทํารายผูหญิง เชน การเตะตอยที่หนาทองหลายครั้ง หรือมีการเหยียบซ้ํา 

เมื่อผูหญิงลมลงไป  หรือการใชอาวุธทํารายผูหญิงจนเลือดสาด  เปนตน 
 

          
          กฏกระทรวงฉบับที่ 14 และกฏหมายที่เกี่ยวของในประเด็นที่ตรวจสอบ  
 

• กฏกระทรวงฉบับที่ 14 (2538) หมวด  3  การควบคุมดานรายการ   ขอ 16  (10)  “ “ 
“รายการที่ออกอากาศตองไมเปนการแสดงถึงพฤติกรรมของผูรายที่ผิดธรรมดา อัน
อาจเปนเหตุจูงใจหรือสงเสริมใหเกิดการกออาชญากรรมขึ้นได” 

 
         2.2 ประเภทภาพยนตรที่ขัดตอศีลธรรมและวัฒนธรรมอันดีงามของชาติ 

   
     ประเด็นที่ตรวจพบ     มีภาพยนตรบางเรื่องดําเนินเรื่องเปนไปในทาง ที่ไมเหมาะสม    
                                    ผิดศีลธรรม เชนพอขมขืนลูก  ถึงแมจะไมมีภาพใหเห็นชัดเจน 
                                    แตจากคําพูดแสดงใหเห็นวาเปนบิดาบังเกิดเกลา กระทํามิดีมิ 
                                    รายตอลูกของตนเอง  หรือบางเรื่องเปนเรื่องที่ลูกกระทํา 

   ฆาตกรรมพอ-แมแท ๆ ของตัวเอง ( ปตุฆาต –มาตุฆาต) เพียง 
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เพื่อตองการมรดก หรือมิฉะนั้นก็เปนเรื่องราวที่พี่นองไดเสีย 
กันเอง 
 

           กฏกระทรวงฉบับที่ 14 และกฏหมายที่เกี่ยวของในประเด็นที่ตรวจสอบ  
 

• กฏกระทรวงฉบับที่ 14 (2537) หมวด3 ขอ 16(5)  
“ รายการที่ออกอากาศตองไมเปนการแสดงที่ขัดตอศีลธรรม วัฒนธรรมและขนบธรรม
เนียมประเพณีอันดีงามของชาติ “ 
 

                                   
ประเด็นที่ตรวจพบ          รายการประเภททอลคโชว ที่มาจากตางประเทศ โดยการเชิญ 
                                     ผูชมจากทางบานมารวมแขงขันในรายการ         มีการพูดถึง 
                                     พฤติกรรมตาง ๆ ของคนในสังคมของตางประเทศ   ซึ่งบางครั้ง 
                                     ขัดกับวัฒนธรรมประเพณีอันดีงามของไทย   และเปนพฤติกรรม            
                                     ที่เยาวชนอาจลอกเลียนแบบได        เชน การมีเพศสัมพันธกอน 
                                     แตงงาน หรือการมีเพศสัมพันธืกับผูชายหลาย ๆ คน โดยเห็นวา 
                                     เปนเรื่องธรรมดา การเสียความบริสุทธิ์ตั้งแตยังเด็ก   หรือเปน 
                                     วัยรุน   การใชชีวิตอยูดวยกันในขณะเปนนักเรียน-นักศึกษา เปน 
                                     เร่ืองธรรมดา   ซึ่งอาจเปนการชี้นําใหเยาวชนคลอยตามหรือเห็น 
                                     วาเปนพฤติกรรมที่นากระทําตาม ซึ่งขัดกับขนบธรรมเนียม 
                                     ประเพณีและวัฒนธรรมอันดีงามของไทย 
 

              กฏกระทรวงฉบับที่ 14 และกฏหมายที่เกี่ยวของในประเด็นที่ตรวจสอบ  
 

• กฏกระทรวงฉบับที่ 14 (2537) หมวด3  การควบคุมดายรายการ  ขอ 16(5)  
“ รายการที่ออกอากาศไดตองไมเปนการแสดงที่ขัดตอศีลธรรม วัฒนธรรมและ 

      ขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงามของชาติ “ 
 

2.3 ภาพยนตรประเภทอุจาดตา 
 
 ประเด็นที่ตรวจพบ   ภาพยนตรที่มีเนื้อเร่ืองไปในทางอุจาดตา เชนบังคับให 
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                                ทานอุจจาระ ปสสาวะ หรือจับศีรษะกดในชักโครก เปนตน 
 

          กฏกระทรวงฉบับที่ 14 และกฏหมายที่เกี่ยวของในประเด็นที่ตรวจสอบ  
 

• กฏกระทรวงฉบับที่ 14 (2538) หมวด  3 การควบคุมดานรายการ ขอ 16(8)  
“ รายการที่ออกอากาศตองไมเปนการแสดงออกถึงความทารุณโหดราย  ขาด 
มนุษยธรรม ปาเถื่อน หรืออุจาดตาแกผูชมผูฟง “ 
 

• กฏกระทรวงฉบับที่ 14 (2538) หมวด3 ขอ 16(10)  
“ รายการที่ออกอากาศตองไมเปนการแสดงออกถึงพฤติกรรมของผูราย ซึ่งผิดธรรมดา 
อันอาจเปนเหตุจูงใจหรือสงเสริมใหเกิดการกออาชญากรรมขึ้น “ 

 
2.4  ประเภทรายการที่มีเนื้อหากระทบกระเทือนตอสถาบันศาสนา  
 
       ประเด็นที่ตรวจพบ    การนําพระพุทธรูปมาต้ังไวในที่ที่ไมเหมาะสม  ไมวาจะเปนใน 
                                    รายการภาพยนตร  ในม ิวสิควีดีโอหรือในรายการแฟชั่นโชว 
 

           กฏกระทรวงฉบับที่ 14 และกฏหมายที่เกี่ยวของในประเด็นที่ตรวจสอบ  
 

• กฏกระทรวงฉบับที่ 14 (2538) หมวด3 การควบคุมดานรายการ  ขอ 16(3)  
“ รายการที่ออกอากาศตองไมเปนการแสดงที่ลบหลู เหยียดหยามหรือนําความ 
เสื่อมเสียมาสูศาสนาใด หรือไมเคารพตอปูชนียบุคคล ปูชนียสถาน หรือปูชนียวัตถุ “ 
 

2.5 ประเภทรายการที่มีเนื้อหาทางยั่วยุกามารมณหรือลามกอนาจาร 
 

ประเด็นที่ตรวจพบ     ภาพยนตรที่มีการแสดงออกถึงการรวมรักอยางชัดเจน 
                              เชน ภาพชาย / หญิง แสดงทาทางรวมรักกันพรอมมีเสียง 
                              ประกอบที่แสดงถึงอารมณพิศวาส   
                              
                              ภาพผูชายหลายคนรุมขมขืนผูหญิง 
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                             ภาพเปลือยกายทั้งชายและหญิงที่แสดงอาการหรือทาทางตาง ๆ 
  

 2.5 ประเภทรายการที่มีเนื้อหาทางยั่วยุกามารมณหรือลามกอนาจาร (ตอ) 
 
        ประเด็นที่ตรวจพบ         ภาพแฟชั่นโชวของผูหญิงที่เปลือยกายโดยเห็นอวัยวะเพศ 
                                          หรือเห็นทรวงอก ชัดเจน 
 

             กฏกระทรวงฉบับที่ 14 และกฏหมายที่เกี่ยวของในประเด็นที่ตรวจสอบ  
 

• กฏกระทรวงฉบับที่ 14 (2538) หมวด 3 การควบคุมดานรายการ  ขอ 16(7)  
“ รายการที่ออกอากาศตองไมเปนการแสดงออกทางยั่วยุกามารมณ หรือลามก 
อนาจาร “ 
 

 2.6 ประเภทรายการที่มีเนื้อหาและคําพูดที่หยาบคายสองแงสองงาม 
  ประเด็นที่ตรวจพบ   รายการที่นําเทปวีดีโอตลกที่แสดงในคาเฟมาออกอากาศ 
                                 ใชคําสองแงสองงาม และมีกริยาที่ไมเหมาะสม 
 

          กฏกระทรวงฉบับที่ 14 และกฏหมายที่เกี่ยวของในประเด็นที่ตรวจสอบ  
 

• กฏกระทรวงฉบับที่ 14 (2538) หมวด 4  ขอ 21(8)  
รายการที่ออกอากาศตองไมใชขอความสองแงสองงามทีมีความหมายหยาบโลนหรือ
ไมเปนภาพหรือขอความที่ยั่วยุกามารมณและลามกอนาจาร 
 

3. การขอความรวมมือในเรื่องของการเผยแพรภาพยนตรที่มีเร่ืองของยาเสพติด 
 

ประเด็นที่ตรวจพบ    ภาพยนตรบางเรื่อง แสดงใหเห็นถึงการสูบ เสพ  ฉีดยาเสพติด    
                               อยางชัดเจน ซึ่งการแพรภาพลักษณะดังกลาวเปนการยั่วยุให 
                               ผูชมที่เปนเด็กและเยาวชนที่มีความอยากรู   อยากลอง จดจํา 
                               วิธีการและทําตาม อันอาจนําไปสูการทดลองใชยาเสพติดชนิด 
                               ตาง ๆ   ไดโดยอาจรูเทาไมถึงการณ 
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       กฏกระทรวงฉบับที่ 14 และกฏหมายที่เกี่ยวของในประเด็นที่ตรวจสอบ  
 

• ตามหนังสือขอความรวมมือจากสํานักงาน ป.ป.ส. ที่ นร 1601/12492  ลงวันที่ 
3 กรกฎาคม 2541 
 

4. การถายทอดสด    การถายทอดสดการแขงมา ไมวาในกรณีใด ๆ ยอมกระทํามิได 
                                  จะกระทําไดเฉพาะการนําผลการแขงขันมารายงานใหผูชมทราบ 
                                  เทานั้น 
 

           กฏกระทรวงฉบับที่ 14 และกฏหมายที่เกี่ยวของในประเด็นที่ตรวจสอบ  
 

• มติคณะกรรมการกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนแหงชาต ิ(กกช.) 
 

5. ประเภทโฆษณาและบริการธุรกิจ 
ขอปฎิบัติ   1.  หามมิใหมีการโฆษณา แมวาโฆษณานั้นจะเปนการถายทอดตรงมา 
                      จากตางประเทศ    
                     
                 2. ในกรณีที่โฆษณาบุหร่ีที่ติดมากับรายการที่ถายทอดสดตรงจาก 
                     ตางประเทศ ลักษณะเชนนี้อนุโลมใหออกอากาศโฆษณานั้นได หาก 
                     เปนการบันทึกเทปรายการที่มาจากตางประเทศ หรือเทปรายการ  
                     ลวงหนาแลวนํามาออกอากาศภายหลัง สถานี ฯ ตองตัดโฆษณาที่ติด          
                     มากับรายการนั้นออก 
 

          กฏกระทรวงฉบับที่ 14 และกฏหมายที่เกี่ยวของในประเด็นที่ตรวจสอบ  
 

• กฏกระทรวงฉบับที่ 14 (2537) หมวด 4 การควบคุมการโฆษณาและการบริการธุรกิจ
ขอ 25   
“ ผูรับใบอนุญาตที่กระทําโดยการทําใหคลื่นแฮรตเซียนผานไปทางสายหรือส่ือตัวนํา
ไฟฟา ตามมาตรา 5 วรรคสาม จะกระทําการโฆษณาหรือบริการธุรกิจมิได “ 

      
(ที่มา : เอกสารประกอบการประชุมสัมมนา, กรมประชาสัมพันธ หนา27-31.) 
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นอกจากการดําเนินการตรวจสอบและติดตามผลการสั่งการในขั้นตอนตาง ๆ แลว ยังมี
กรณีที่ทาง กกช.  ขอความรวมมือจากสถานีโทรทัศนเคเบิลทีวีที่อยูภายใตการกํากับดูแลใหดําเนิน
การตามวาระพิเศษตาง ๆ หรือรัฐบาลกําหนด หรือการรณรงค เชน การกวดขันเรื่องการแพรภาพที่
เกี่ยวกับผลิตภัณฑยาสูบ  การออกเสียงและใชภาษาไทยใหถูกตอง ฯ  ตัวอยางตอไปนี้ 
 
กรณีตัวอยาง    

 
จากหนังสือฉบับที่ นร.0205/3096 ลงวันที่ 8 ธ.ค. 2546 เร่ืองขอความรวมมือแพรภาพ

ภาพยนตรเพื่อสงเสริมมิตรภาพระหวางญี่ปุนและอาเซียน  โดยมีใจความในหนังสือของความรวม
มือวา  ขอใหทางยูบีซีเสนอฉายภาพยนตรโดยไมมีการตัดทอนเรื่อง “ The ASEAN …Japan 
Commemorative Summit“เนื่องในปแหงการแลกเปลี่ยนอาเซียน ...ญี่ปุน 2003  ซึ่งทาง กกช.  ได
พิจารณาแลวเห็นวาเนื้อหารายการที่จะออกอากาศนั้นไมขัดตอหลักเกณฑทางดานการควบคุม
รายการและยังเปนการสงเสริมมิตรภาพอันดีระหวางประเทศญี่ปุนกับประเทศไทยจึงสงหนังสือมา
ที่สถานีโทรทัศนยูบีซี เพื่อขอความรวมมือในการแพรภาพภาพยนตรเร่ืองดังกลาว 

 
การตอบสนองของยูบีซีตอคําสั่ง กกช.     ดําเนินการตามที่ กกช. ขอความรวมมือ 

 
กรณีตัวอยาง  
 
 จากหนังสือฉบับที่ นร.1905 (กกช) /ว 80  ลงวันที่ 21 ต.ค. 2542 เร่ืองขอความรวมมือ
กวดขันดานรายการและการโฆษณา โดยมีใจความวาที่ประชุมคณะกรรมการกิจการวิทยุกระจาย
เสียงและวิทยุโทรทัศนแหงชาติหรือ กกช. มีนโยบายใหสถานีโทรทัศนทุกระบบกวดขันให 

• ผูประกาศ พิธีกร ผูจัดรายการ ผูดําเนินรายการ ผูอานขาว ตระหนักถงึบทบาทและ 
      หนาที่ความรับผิดชอบตอสังคมและประเทศชาติ ดวยการรณรงคสงเสริมการใช 
      ภาษาไทยใหถูกตองและตองมีบัตรผูประกาศตามกฏกระทรวงฉบับที่14 (พ.ศ.2537)     
 
• กวดขันการนําเด็กที่อายุต่ํากวา 15  ป หรือเยาวชนมาแสดงบทพิศวาส ซึ่งขัดตอ 

ขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมอันดีงามของชาติ 
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• นอกจากนี้ขอความรวมมือไมใหมีการโฆษณาสองแงสองงาม หมิ่นเหมตอการเสื่อม
เสียขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรม      

 
• กวดขันการแพรภาพออกอากาศการสูบบุหร่ีและการดื่มสุราของนักแสดงที่เปนตัว

อยางไมดีตอเยาวชน 
 

• กําหนดเวลาที่เหมาะสมสําหรับการนําเสนอรายการที่มีสาระและเหมาะสมกับเด็ก
และเยาวชน 

 
โดยหนังสือดังกลาวเปนการขอความรวมมือมายังสถานีโทรทัศนใหรวมกันกวดขันการแพร

ภาพออกอากาศรายการตาง ๆ และการโฆษณาเพื่อใหเปนไปตามกฏ ระเบียบ และกฎหมาย 
 

การตอบกลับของยูบีซี        ปฎิบัติตามหนังสือเวียนฉบับดังกลาว พรอมจัดสงพิธีกร ผูดําเนินราย
การที่ยังไมมีใบรับรองผูประกาศเขารับการฝกอบรมและทดสอบเพื่อรับใบอนุญาตผูประกาศ 
แจงใหทางแผนกคิวซีและแผนกตัดตอใหปฎิบัติตามหนังสือขอความรวมมือฉบับดังกลาว 
 
3.การกํากับและควบคุม 

 
เมื่อ กกช. ตรวจสอบพบรายการที่มีเนื้อหาที่ไมเหมาะสมที่งดออกอากาศหรือออกอากาศ

ไดแตตองแกไข  ทางกลุมตรวจสอบก็จะแจงสาเหตุที่ตองการใหยูบีซีแกไข และกําหนดระยะเวลา
ในการแกไข จากนั้นก็จะติดตามผลวายูบีซีปฎิบัติตามคําสั่งหรือคําตักเตือนของ กกช.หรือไม  ซึ่ง
ในแตละเดือน กลุมตรวจสอบเคเบิลทีวีจะตองจัดทํารายงานผลการปฎิบัติงานประจําเดือนเสนอ
ตออธิบดีกรมประชาสัมพันธและเจาหนาที่ผูออกใบอนุญาต ฝายตรวจสอบคําขออนุญาตตอไป
เพื่อจะไดเปนขอมูลในการกํากับดูแลการดําเนินการของสถานี ฯวาไดปฎิบัติตามกฎระเบียบที่รัฐ
บาลกําหนดหรือไม   
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วางแผน วางแผน กํากับ / ควบคุม

กําหนดวัตถุประสงค 
และเปาหมาย

กําหนดรูปแบบการ
ตรวจสอบ

กําหนดผูรับผิดชอบ ตรวจสอบ Cable TV

ไมพบ พบ
กําหนดเวลการตรวจ

สอบ

รายงาน สั่งการ

สั่งการ แจงเตือน
สรุปรายงานการตรวจสอบ

แตละเดือน

เก็บเรื่อง แกไข ติดตามการตรวจสอบ

สรุปรายงานการตรวจสอบ
เสนอเจาพนักงานผูออกใบ

อนุญาต

สถานีโทรทัศนระบบบอก
รับสมาชิก (Cable TV) ปฎิ

บัติตามกฎหมาย

แผนภูมิที่ 4.1 แสดงกระบวนการกํากับดูแล UBC ของ กกช. 
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เปนที่นาสังเกตวา  การกํากับดูแลของ กกช. นั้น จะใชวิธีการสุมตรวจเปนสวนใหญ ซึ่ง
อาจจะเนื่องมาจากการที่เคเบิลทีวีนั้นมีชองรายการจํานวนมาก ปริมาณรายการก็จะตองมีจํานวน
มากตามไปดวย ประกอบกับการออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมง แมจะเปนรายการที่มีการออก
อากาศซ้ํารวมอยูดวยก็ตาม แตหากเทียบกับจํานวนบุคลากรที่ทําหนาที่ในการตรวจพิจารณาที่มี
อยูเพียง 4  ทานตอการตรวจพิจารณารายการในแตละชอง  แตละวันซึ่งมีระยะเวลาการทํางาน 8  
ชั่วโมง ซึ่งถือไดวาจํานวนบุคลากรนั้นมีคอนขางจํากัด  นอกจากการดําเนินการกํากับดูแลและติด
ตามตรวจสอบ (Monitor) ดานรายการของกิจการเคเบิลทีวี  ไดแก การตรวจพิจารณาหรือเซ็นเซอร
ทางดานเนื้อหาของรายการแตละรายการ เชนละคร, ภาพยนตร, ฯลฯ เจาหนาที่จะตองปฎิบิตหนา
ที่อ่ืนซึ่งถือเปนภารกิจหลักที่สําคัญเชน  การใหความรูและฝกอบรมเจาหนาที่ของแตละสถานี ฯ  
เกี่ยวกับกฎระเบียบ กฎหมายเกี่ยวกับวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนที่ควรทราบ  
การสํารวจและสรุปความคิดเห็นของประชาชนที่รับชมรายการหรือบอกรับเปนสมาชิกเคเบิลทีวี 
เพื่อที่จะไดนํามาเปนขอมูลในการวางแผนการดําเนินงานตอไป 
  

  ดังนั้นในทางปฎิบัติการกํากับดูแลของ กกช.จึงไมอาจจะตรวจพิจารณาเนื้อหารายการได
ทั้งหมดอยางสมบูรณ  เนื่องจากขอจํากัดดังนี้ 

 
1. การขาดแคลนบุคลากร 
 
2. ปริมาณงาน หนาที่และความรับผิดชอบที่ไมสมัพันธกับจํานวนบุคลากร ซึ่งเปนสาเหตุ

หนึ่งที่ กกช. ใชวิธีการสุมตรวจ ทั้งนี้เนื่องจากไมมีจํานวนเจาหนาที่ ที่พอเพียงกับ
ปริมาณงานที่ตองปฎิบัติในแตละวัน 

 
3. การที่ รัฐบาลกําหนดใหแตละองคกรสื่ อมี การควบคุมรายการกัน เอง  (Self 

Censorship) ดังนั้นรายการที่จะนําออกอากาศจึงตองผานการควบคุมเนื้อหาจาก
องคกรสื่อนั้น ๆ มาแลว จึงเปนที่นาสังเกตวาบทบาทของ กกช. ในการตรวจพิจารณา
จึงแตกตางจากบทบาทของ กบว. ในอดีต ซึ่งสถานี ฯและผูผลิตรายการ มักจะมี
ปญหาหรือความขัดแยงทางความคิดกันอยูเสมอ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากในอดีตแตละ
สถานี ฯ จะตองสงเทปรายการที่จะออกอากาศมาให กบว. ตรวจสอบกอนการออก
อากาศและรัฐบาลใหอํานาจหนาที่ในการกํากับดูแล และตรวจสอบเนื้อหารายการ
ของแตละสถานี ฯ แก กบว.อยางเต็มที่ ประกอบกับรัฐบาลไมไดกําหนด 
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นโยบายใหแตละสถานี ฯ รับผิดชอบเนื้อหารายการกันเองอยางเปนรูปธรรมที่เดนชัด  
ดังนั้นการตรวจพิจารณาจึงขึ้นกับความรับผิดชอบของ กบว.  แตปจจุบันแตละสถานีฯ
ตองรับผิดชอบเนื้อหารยการกันเอง จึงทําให กกช.ถูกลดบทบาทลงโดยออม    

 
ผลกระทบจากการกํากับดูแลเนื้อหารายการของกกช. ตอยูบีซ ี
 
 แมวายูบีซีจะเปนโทรทัศนระบบบอกรับสมาชิกรายใหญที่สุดของประเทศไทย แตอยางไรก็
ตามยูบีซีก็ยังเปนองคกรสื่อเอกชนที่จะตองดําเนินธุรกิจภายใตความพึงพอใจและการตอบรับจาก
ลูกคาที่เปนสมาชิกที่จายคาบริการรายเดือนที่ถือเปนรายไดหลักของยูบีซี เนื่องจากในประเทศไทย
ยังไมมีกฏหมายที่อนุญาตใหมีโฆษณาในเคเบิลทีวี ดังนั้นยูบีซีจึงจะตองนําเสนอรายการที่มีความ
หลากหลายทั้งทางดานรูปแบบและเนื้อหารายการเพื่อสรางความแตกตางจากรายการที่ออก
อากาศทางโทรทัศนระบบฟรีทีวี    แมจะมีนโยบายที่ใหองคกรสื่อตรวจพิจารณาเนื้อหารายการกัน
เอง (Self Censorship) แตก็ยังเกิดปญหาตามมาอยูเนือง ๆ จนเปนสาเหตุใหรัฐบาลจัดตั้งหนวย
งานกลางเขามากํากับดูแล ซึ่งจากการกํากับดูแลทางดานเนื้อหารายการของ กกช. นั้นสงผล
กระทบตอยูบีซีทั้งในดานบวกและดานลบ ซึ่งอาจสรุปไดดังนี้ 
 
ผลกระทบในทางบวก 

 
 1. เปนการพัฒนาใหสังคมเปนสังคมแหงการเรียนรู และหากผูชมสามารถใช 

 วิจารณญาณในการรับชมได ก็จะทําใหนําสิ่งที่ไดรับจากสื่อไปปรับใชในชีวิตประจําวันได 
 
2.การมีหนวยงานรัฐเขามากํากับดูแลจะชวยใหขอมูลขาวสารที่ผูชมไดรับโดยเฉพะ 

เยาวชนที่รูเทาไมถึงการณไมตกเปนเหยื่อจากการรับชมรายการที่มมีสาระประโยชน ซึ่งเหมือนกับ
การหยิบยื่นยาพิษใหกับเด็กและเยาวชนโดยไมรูตัว 

 
3.ทําใหยูบีซีตระหนักถึงภาระหนาที่ในฐานะสื่อที่พึงมตีอสังคม ไมดําเนินธุรกิจที่มุงหวังแต 

ผลกําไรหรือผลประโยชนทางธุรกิจแตเพียงฝายเดียว 
 

4.การกํากับดูแลเนื้อหารายการของ กกช. เปรียบเสมือนการสอดสองดูแลแทนสถาบัน 
ครอบครัว ชวยลดภาระหนาที่ของผูปกครอง ทําใหเด็กและเยาวชนสามารถรับชมรายการไดอยาง
ปลอดภัย 
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5.ชวยเปนเกราะปองกันการแพรกระจายของวัฒนธรรมขามชาติที่อาจมีผลตอความคิด

และพฤติกรรมของคนในสังคม 
ผลกระทบในทางลบ 
 

1. เปนการปดกั้นขอมูลขาวสารที่ผูชมพึงได เนื่องจากการตรวจพิจารณาเปนดุลยพินิจ 
ของปจเจกบุคคล ซึ่งกฎระเบียบที่ใชก็เปนการกําหนดขอบเขตอยางกวาง ๆ ตองอาศัยการตีความ
ตามประสบการณของแตละคน  ดังนั้นผลการตรวจพิจารณาของเจาหนาที่แตละคนจึงไมเปน
มาตรฐานเดียวกัน 
 

2. ทําใหผูชมไมไดรับชมรายการที่แตกตางไปจากรายการที่ออกอากาศทางฟรีทีวี เพราะ 
กฎระเบียบที่ใชกํากับดูแลเปนมาตรฐานเดียวกัน ในขณะที่ผูชมที่บอกรับเปนสมาชิกก็คาดหวังที่จะ
ไดรับชมรายการที่มีเนื้อหาและรูปแบบที่หลากหลายและคุมคากับคาบริการที่เสียเงินไป 
 

3. หากรัฐบาลมีนโยบายในการตรวจพิจารณาที่เขมงวดเกินไป อาจกลานเปนการ 
แทรกแซงจนเกิดการผูกขาด หรือริดรอนสิทธิเสรีภาพในการนําเสนอขาวสารและริดรอนสิทธิในการ
รับรู  ( Right to know) ซึ่งเปนการปดหูปดตาประชาชนได เพราะ กกช. คือหนวยงานของรัฐบาล
ยอมสนองนโยบายของรัฐบาลเปนหลัก 
 
 

โดยสรุป หากพิจารณาจากสื่อวิทยุโทรทัศนเปนศูนยกลางแลว นับต้ังแตอดีตจะเห็นไดวา
การจัดตั้ง กบว.  รวมทั้งคณะกรรมการตรวจพิจารณาภาพยนตรทางวิทยุโทรทัศน ซึ่งเปนคณะ
อนุกรรมการของ กบว.    ไดเกิดขึ้นโดยมีผลมาจากแรงผลักดันที่สั่งสมมาในอดดีต นับต้ังแตยุค
แรกของวงการวิทยุโทรทัศนไทย โดยมีปจจัยภายในและภายนอกที่ตางสนับสนุนซึ่งกันและกัน 
กลาวคือปจจัยภายในอันไดแก การที่สถานีเสนอรายการบันเทิงที่มีผลกระทบในทางลบแกผูชม 
โดยเฉพาะผูชมที่เปนเด็กและเยาวชน สวนปจจัยภายนอกซึ่งไดแกแรงผลักดันจากการวิพากษ
วิจารณ และเสียงเรียกรองจากกลุมผูชม องคกรทางสังคมใหมีหนวยงานรับผิดชอบปญหาที่เกิด
จากวิทยุโทรทัศน และการเรียกรองจากผูคนในสังคมใหสถานีมีความรับผิดชอบตอผูชมในการนํา
เสนอรายการตาง ๆ  จนในที่สุดสงผลใหรัฐบาลตองจัดตั้งหนวยงานกลางขึ้นมาเพื่อทําหนาที่ใน
การกํากับดูแลและแกปญหาที่เกิดจากวิทยุโทรทัศน 
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อีกนัยหนึ่งอาจกลาวไดวา ความเปนมาของคณะกรรมการ ฯ เปนผลสืบเนื่องมาจากการที่
วิทยุโทรทัศนไดเขามามีบทบาทที่สําคัญตอสังคมไทย ในฐานะที่เปน “ส่ือมวลชนในครัวเรือน” ทํา
หนาที่ใหความบันเทิงเปนหลักนั้น  บางครั้งภารกิจนี้ก็มิไดสอดคลองกับวัฒนธรรมไทยเทาที่ควร 
เชนการเสนอเนื้อหาที่มีภาพโปเปลือย การแสดงถึงความทารุณโหดราย โฆษณาสินคาอยางไมมี
ขอบเขตจํากัดมุงธุรกิจการคามากวาประโยชนของสาธารณชน ทําใหประชาชนเกิดการตอตานและ
เรียกรองใหมีผูดูแลรับผิดชอบ เพื่อรักษาดุลยภาพของสังคมในการปองกัน “ภัย” จากรายการทาง
สถานีวิทยุโทรทัศน ซึ่งอาจเกิดขึ้นกับผูชมที่เปนเด็กและเยาวชน อีกทั้งคาดหวังใหโทรทัศนทําหนา
ที่เปนสื่อกลางเพื่อประโยชนตอมวลชนอยางแทจริง 

 
และสําหรับโทรทัศนระบบบอกรับเปนสมาชิกก็เชนกัน   แมจะเปนโทรทัศนที่นําเสนอราย

การสูผูชมในขอบเขตที่จํากัดกวาโทรทศันในระบบ Free TV เนื่องจากเปนการสงสัญญาณรายการ
สูผูชมที่เปนสมาชิกเทานั้น  แตดวยนโยบายของรัฐบาลที่ตระหนักถึงธรรมชาติของสื่อโทรทัศนที่ทํา
ใหมนุษยสามารถรับรูขอมูลขาวสารและเหตุการณตาง ๆ จากทั่วทุกมุมโลกไดในเวลาเดียวกัน  
เมื่อเคเบิลทีวีมีชองรายการมาก รูปแบบและเนื้อหารายการจึงตองมีความหลากหลายและแตกตาง
จากโทรทศันในระบบ Free TV  รายการที่นําเสนอจึงเปนรายการที่นําเขาจากตางประเทศเปนสวน
ใหญ  จึงเปนการหลีกเลี่ยงไมไดที่วัฒนธรรมขามชาติของประเทศผูผลิตรายการยอมจะติดมากับ
รายการเหลานั้นดวย รัฐบาลจึงจําเปนที่จะตองเขามามีบทบาทในการกํากับดูแลเนื้อหารายการ
เพื่อมิใหรายการที่ออกอากาศนั้นไมเปนพิษภัยตอผูชม โดยจัดตั้งคณะอนุกรรมการเรียกวา “คณะ
กรรมการกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนแหงชาติ”เรียกโดยยอวา “กกช” หรือ “NBC” 
ทําหนาที่กํากับดูแลกิจการโทรทัศนทั้งในระบบฟรีทีวีและเคเบิลทีวี โดยเฉพาะการกํากับดูแลดาน
เนื้อหารายการของสถานีโทรทัศน  
 
กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของ กกช. มีข้ันตอนและวิธีการดังนี้ 
 

1. การวางแผน ไดแก  การกําหนดนโยบายและวัตถุประสงคที่ตองการตรวจพิจารณา 
โดยมีนโยบายหลักคือ เพื่อใหรายการที่ออกอากาศมีเนื้อหาที่เหมาะสม ไมเปนพิษเปน
ภัยตอผูชมโดยเฉพาะเด็กและเยาวชน 

 
2. การกําหนดการตรวจสอบและผูรับผิดชอบ  ไดแกการกําหนดวันเวลาและผูที่จะ

ดําเนนิการตรวจสอบ โดยการสลับชองรายการในการตรวจพิจารณาและสลับ 
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สถานีโทรทัศนเคเบิลทีวีที่อยูในความดูแลรับผิดชอบหมุนเวียนกันไป เพื่อใหเกิด 
ประสิทธิภาพในการตรวจสอบ 

 
3. ดําเนินการตรวจสอบโดยมีวิธีการดังนี้ 

3.1 การสุมตรวจจากหนาจอมอนิเตอร  เนื่องจากมีการติดตั้งเครื่องรับสัญญาณไวที่ 
กองงาน กกช. 

3.2 ไปตรวจสอบที่สถานี ฯ เนื่องจากไมมีการสงติดตั้งเครื่องรับสัญญาณไวที่กองงาน 
กกช. 

3.3 อัดเทปรายการที่ตองการแลวนํามาตรวจพิจารณาหลังจากนั้น 
3.4 การขอเทปรายการที่ตองการตรวจพิจารณาจากทางสถานี ฯที่ออกอากาศ ซึ่ง

อาจแบงเปน 2 กรณีคือ 
3.4.1 รายการที่ตองการตรวจพิจารณาไมมีในผังรายการแลว แตเนื่องจาก

เคเบิลทีวี อาจมีการนําเรื่องเดิมกลับมาฉายซ้ําใหม ในกรณีนี้เจาหนาที่
อาจมีการเรียกของเทปรายการดังกลาวจากทางสถานี ฯได 

3.4.2 รับเรื่องรองเรียนจากผูชม และตองการตรวจพิจารณาจากตนฉบับจริง 
 
การรับเรื่องรองเรียนจากผูชมทางบาน 
 
 นอกจากการเสนอนโยบายการสื่อสารมวลชนตอคณะรัฐมนตรี การใหคําแนะนํา กํากับดู
แลและตรวจสอบความเรียบรอยเพื่อใหสถานี ฯปฎิบัติตามระเบียบที่รัฐบาลกําหนดแลว หนาที่อีก
ประการหนึ่งของ กกช. ก็คือการรับเรื่องรองเรียนจากบุคลากรจากทางสถานีฯ และผูชมทางบาน 
ซึ่งสวนใหญจะเปนการรองเรียนทางดานเนื้อหารายการจากผูชม หรือผูปกครอง ซึ่ง กกช. มีวิธีการ
ในการตรวจพิจารณาคือ 
 

• รับเรื่องรองเรียนจากผูชมทางโทรศัพทและทางอินเตอรเน็ต (secret@prd.or.th) 
• ดําเนินการตรวจสอบตามเรื่องที่ไดรับรองเรียน หากเปนไปตามที่ผูชมทางบานแจง กกช. 

ก็จะสั่งการตามดุลยพินิจที่ตรวจพิจารณารายการที่ไดรับเร่ืองรองเรียนนั้น และดําเนินการ
ติดตามผลการสั่งการวาสถานี ฯ ดําเนินการตามที่ กกช. ส่ังการหรือไม ถาสถานี ฯดําเนิน
การตามคําสั่งแลวจึงจัดทํารายงานแจงใหผูบังคับบัญชาทราบและเก็บเรื่องเก็บเขาแฟม
ขอมูล  
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• หากดําเนินการตรวจสอบและพิจารณาแลววาไมเปนไปตามที่ผูชมรองเรียน ก็จัดเก็บเร่ือง
รองเรียนนั้นเขาแฟมขอมูล 

 
 

ปจจุบัน ที่จะมีวิธีการในกําหนดบทลงโทษไวตามลําดับเพื่อดําเนินการกับสถานีที่ฝาฝน
ระเบียบวาดวยวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน พ.ศ.2535 หรือฝาฝนเงื่อนไข ขอบังคับ หรือ
ระเบียบที่ กกช. กําหนด      โดย  กกช.    มีอํานาจที่จะดําเนินการดังนี้ 
 

1. ตักเตือนดวยวาจา        
2. ตักเตือนเปนลายลักษณอักษร        
3. ระงับการออกอากาศรายการที่มีการฝาฝน 
4. หากทางสถานี ฯ ยังคงเพิกเฉย ไมปฏิบัติตามคําสั่ง  กกช. ก็มีอํานาจที่จะเพิกถอน 

                การอนุญาตหรือหนังสือรับการรับรองที่ไดออกใหตามระเบียบนี้   หรือมีคําสั่งให 
               ปดสถานี 

 
 
นับแตอดีตการควบคุมเนื้อหารายการเคเบิลทีวีเปนหนาที่ของ กบว.หรือ คณะกรรมการ

บริหารวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน แตหลังจากวิกฤตการณทางการเมืองในเดือน
พฤษภาคม พ.ศ.2535 ( พฤษภาทมิฬ)  เปนผลใหเกิดการเรียกรองจากองคกรตาง ๆ ใหมีการปฎิ
รูปส่ือวิทยุและโทรทัศน ซึ่งเปนสาเหตุไปสูการปรับปรุงคณะกรรมการบริหารวิทยุกระจายเสียงและ
วิทยุโทรทัศน มีผลให กบว. หมดอํานาจหนาที่ลงโดยมีคณะกรรมการกิจการวิทยุกระจายเสียงและ
วิทยุโทรทัศนแหงชาติ หรือ กกช. เกิดขึ้นใหม โดยทําหนาที่เปนคณะกรรมการกลางในการกาํกับดู
แลกิจการดานวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนในประเทศไทย เพื่อใหรายการที่ออกอากาศทาง
วิทยุกระจายเสียงและรายการแพรภาพสูผูชมทั้งในระบบ Free TV และCable TV  มีเนื้อหาราย
การอยูในเกณฑที่กฏหมายกําหนด เพื่อแกไขปญหาที่เคยเกิดขึ้นมาแลว และเพื่อใหรายการของทุก
สถานีอยูในมาตรฐานเดียวกัน  ซึ่งในสวนของการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของยูบีซีตาม
เกณฑที่คณะกรรมการกิจการวิทยุกระจายเสียง (กกช.) กําหนด  ผูวิจัยจะไดกลาวถึงในบทตอไป 
 
 



                                                             บทที่ 5  
  
             กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี 
 
 
 
  ในบทนี้จะเปนการวิเคราะหถึงกระบวนการควบคุมเนื้อหารายการตาง ๆ ของสถานีโทร
ทัศนยูบีซี    ซึ่งเปนผูใหบริการโทรทัศนแบบบอกรับเปนสมาชิกรายใหญที่สุดของประเทศไทย ผู
วิจัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากรายการตาง ๆ ของสถานี  รวมทั้งสิ้น 30  ชองรายการ 
โดยเริ่มทําการเก็บรวบรวมขอมูลตั้งแตวันที่ 1- 31 ธันวาคม พ.ศ. 2544      นอกจากนี้ยังเก็บรวบ
รวมขอมูลโดยการสัมภาษณแบบเจาะลึกจากผูอํานวยการฝายรายการของสถานีโทรทัศน 
ยูบีซี  คุณอรรถพล ณ บางชาง ซึ่งผูวิจัยถือวาเปนผูใหขอมูลหลัก เนื่องจากมีหนาที่ดแูลรับผิดชอบ
โดยตรงตอกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี   
 

สถานีโทรทัศนยูบีซี ( UBC: United Broadcasting Corporation Group) เกิดจากการรวมกิจ
การระหวาง 2 บริษัทคือ บริษัทยูนิเวอรแซล เคเบิล เน็ทเวิรค(มหาชน) จํากัด   หรือ ยูทีวี 
 ( Universal Cable Network [public] Ltd. หรือ UTV) และบริษัทอินเตอรเนชั่นแนล บรอดคาสติ้ง 
คอรปอเรชั่น จํากัด หรือไอบีซี (International Broadcasting Corporation Co .,Ltd. หรือ IBC) 
เนื่องจากประสบกับสภาวะผันผวนทางเศรษฐกิจ  และเหตุผลอีกประการหนึ่งก็คือ  ทั้งสองบริษัทมี
จุดมุงหมายรวมกันในการที่จะเปนผูใหบริการโทรทัศนแบบบอกรับสมาชิกดวยระบบการแพร
สัญญาณภาพพรอมกันทั้ง  2  ระบบ คือ 

 
1. ระบบ DSTV  (Digital Satellite Television)       

  
เปนการสงสัญญาณโทรทัศนผานดาวเทียมระบบดิจิตอล ถึงผูรับยานความถี่ KU-Band ใน

ระยะแรกประเทศไทยเคยเรียกระบบนี้วาดีทีเอช (Direct to Home/DTH) การสงสัญญาณในระบบ
นี้ผูรับจะตองติดตั้งจานรับสัญญาณขนาด 2 ฟุตไวที่บานดวย ในการปฎิบัติจะมีการเขารหัส
สัญญาณโทรทัศนไวเพื่อใหผูที่เปนสมาชิกเทานั้นที่สามารถรับสัญญาณได  โดยใชเครื่องรับ
สัญญาณที่มีอุปกรณถอดรหัสประกอบอยูในการสงสัญญาณ ซึ่งระบบนี้มีขอดีขอเสียดังนี้ 
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แจงผลการ Banned แกผูบริหาร แจงผลดําเนินตรวจสอบแกผูบริหารระดับสูง

ส่ังระงับการออกอากาศ

แจงผลการตรวจสอบ

      แกไขไมได              แกไขได

UBC

ตรวจพิจารณาตามปกติ

QC

พบ

ตรวจพิจารณาตามคําส่ัง กกช.

สมาชิก UBC

ไมพบ

แกไขได

ชองรายการ

ON AIR

ระงับการออกอากาศ

แกไขไมได

แกไขแลว

กกช.

ตรวจสอบปกติ ตรวจสอบติดตามผล

พบไมพบ.

เก็บเขาแฟม ส่ัง UBC ระงับ
การออกอากาศ

ส่ัง UBC ใหตรวจ
สอบและแกไข

ยังไมไดแกไข แกไขแลว

เก็บเขาแฟม
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ขอดี 
1. ทําใหสามารถขยายบริการไดทุกพื้นที่ทั่วประเทศ  โดยเฉพาะอยางยิ่งในตางจังหวัดที่ยังไม   
    มีบริการระบบ Fiber Optic 
 
2.ไมมีความแตกตางของระยะทาง คาใชจายจึงไมเปลี่ยนไปตามระยะทาง 
 
3.เปนการสงขอมูลแบบ Point To Multipoint ทําใหสามารถกระจายขอมูลถึงผูรับจํานวนมาก  
   ไดในเวลาเดียวกัน 
 
4.ใชเทคโนโลยีการรับสัญญาณแบบดิจิตอล (Digital Compressor) ทําใหประหยัดชอง   
    ทรานสปอนเดอรในการสงสัญญาณและปองกันการรบกวนสัญญาณไดดี 
 
5.เนื่องจากการออกอากาศในระบบนี้ใชชองทรานสปอนเดอรที่มีความถี่สูงมากกวา 12GHz   
   ทําใหจานรับสัญญาณดาวเทียมมีขนาดเล็ก น้ําหนักเบาและติดตั้งไดงาย รวดเร็ว  คุณภาพ   
   ของภาพและเสียงที่ไดรับจึงเทียบเทากับเลเซอรดิสก 
 
6.สามารถประยุกตใชในการใหบริการใหม ๆ ไดไมยากนัก เชน การถายทอดโทรทัศนผาน  
   ดาวเทียม (SNG /Satellite News Gathering) 
 

ขอเสีย 
1. คาใชจายในการลงทุนสูง 
2. สัญญาณอาจโดนรบกวนไดตามสภาพดินฟาอากาศ ซึ่งอาจทําใหสัญญาณขาดหายไป

หรือพรามัวไมชัดเจนได 
 
2.ระบบ  CATV (Cable Television) 
   

เปนระบบการแพรภาพที่อาศัยเทคโนโลยีแบบใยแกวนําแสง ( Fiber Optic Technology) 
สัญญาณโทรทัศนจะถูกเปลี่ยนเปนสัญญาณแสง กอนสงผานไปยังใยแกวเสนเล็ก ๆ ตามสาย
เคเบิลที่วางเครือขายหลักไวใตดิน  ซึ่งมีขอดีขอเสียดังนี้ 

ขอดี 
1. ใยแกวนําแสงนี้จะมีคุณสมบัติที่มีประสิทธิภาพมากในการนําพาสัญญาณไดจํานวนมาก 
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    แมในระยะทางไกล  โดยไมสูญเสียความคมชัดของสัญญาณ  หรือแมแตสภาพดินฟา   
    อากาศที่เปลี่ยนแปลง  อาคารสูงหรือบริเวณที่อับสัญญาณหรือคลื่นรบกวน    
 
2. ใหเสียงที่คมชัดโดยปราศจากสัญญาณรบกวน 
 
ขอเสีย 
        คาใชจายในการติดตั้งมีราคาแพง 
 

ประเภทรายการของยูบีซี 
 
        สถานีโทรทัศนยูบีซีเร่ิมเปดใหบริการใหมภายใตชื่อ  “ ยูบีซี ” ( United Broadcasting  
Corporation หรือ UBC)   เมื่อวันที่     1  กรกฎาคม พ.ศ.2541  มีชองรายการที่ออกอากาศทั้งสิ้น 
30  ชองรายการ สามารถจําแนกออกไดเปน 8 ประเภท ดังนี้ 
 

1. รายการภาพยนตร  ( Movie World)  ไดแกชอง 
 

1.1 HBO  (20)   
ชองที่ออกอากาศภาพยนตรจากฮอลลีวูด   อากาศตลอด  24 ชั่วโมง ดวยเสียงในฟลม 
พรอมคําบรรยายภาษาไทยใตภาพ 
 

1.2 Cinemax  (21) 
ชองที่ออกอากาศภาพยนตรที่ไดรับรางวัลตาง ๆ เชน  Golden Globe Awards, Oscar 
Awardsออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมงดวยดวยเสียงในฟลมพรอมคําบรรยายภาษาไทย
ใตภาพ 
 

1.3 Star Movies  (22) 
ชองที่ออกอากาศภาพยนตรจากบริษัทเอ็มจีเอ็ม , ยูไนเต็ดอารทติสท, ทเวนตี้เซ็นจูร่ี 
ฟอกซ    โดยนําเสนอดวยเสียงในฟลมพรอมคําบรรยายภาษาไทยใตภาพและออก
อากาศตลอด 24 ชั่วโมง 
 

1.4Hallmark (23) 
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ชองที่ออกอากาศภาพยนตรที่จบในตอนและภาพยนตรชุดที่สรางขึ้นเพื่อแพรภาพทาง 
โทรทัศนเทานั้น   ออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมง   โดยนําเสนอดวยเสียงในฟลมพรอม     
คําบรรยายภาษาไทยใตภาพ 

 
1.5 UBC Asian Movies (24) 
      
      ชองที่ออกอากาศภาพยนตรจากประเทศตาง ๆ ออกอากาศเปนเสียงพากยภาษาไทย   

 
1.7 UBC Movies (25) 

 
     ชองภาพยนตรนานาชาติที่รวบรวมภาพยนตรจากคายหนังอิสระในเทศกาลภาพยนตร 

                 ที่เมืองคานส ออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมง ดวยเสียง 2 ภาษาคือทั้งเสียงในฟลมและ 
                 เสียงพากยภาษาไทย 
 

1.7 TCM (27) 
 
      ชองที่นําเสนอภาพยนตรคลาสสิค ซึ่งยังไดรับความนิยมและคงความเปนอมตะจาก    
     การแสดงของดาราดังในอดีต 
 

    2.   รายการภาพยนตรชุด  ( Series World)  ไดแกชอง 
  
     UBC Series (36)  
   นําเสนอภาพยนตรชุดและรายการปกิณกะบันเทิงอื่น ๆ  เชน ละครตลก ที่ไดรับความ     
   นิยมจากประเทศอังกกฤษและสหรัฐอเมริกา  ออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมงดวยเสียงใน   
   ฟลมพรอมคําบรรยายใตภาพและเสียงพากยภาษาไทยสําหรับบางรายการ 

 
 
 
 

   3.  รายการกีฬา   ( Sports World)    ไดแกชอง 
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        3.1 Supersport  Gold (30) 
              ชองที่ถายทอดสดรายการกีฬาและการแขงขันกีฬาทุกประเภท  เชน Bundesliga,  
              Calcio Serie A, English Premier League เปนตน   ออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมงดวย 
              เสียงในฟลมและเสียงภาษาไทย 

 
3.2 Supersport  (31)    
  ชองที่นําเสนอรายการกีฬาจากในและตางประเทศ รวมทั้งถายทอดสดรายการกีฬา เพิ่ม  
  จากชอง Supersport Gold (30 ) เมื่อมีการแขงขันนัดสําคัญในเวลาเดียวกัน    
 
3.3 ESPN (32)  
  ชองที่นําเสนอรายการกีฬาทุกประเภทจากทั่วทุกมุมโลก เชน อเมริกันฟุตบอล,ฟุตบอล   
  ยุโรป, บาสเกตบอล NBA   
 
3.4 Star Sports  (33)  
       ชองที่นําเสนอรายการกีฬาที่เปนที่นิยมในแถบเอเชีย เชน    เทนนิส  บาสเกตบอล                     
       เปนตน 
 

4.รายการปกิณกะบันเทิง (Entertainment World)  ไดแกชอง 
 

4.1  UBC X- Zyte  (37)  
             ชองที่นําเสนอรายการหลากหลายรูปแบบ  เชน   สารคดี  เกมสโชว ฯ นําเสนอรายการ 
            ที่มีความแปลกประหลาดมหัศจรรย สนุกสนานและตื่นเตนหรือเร่ืองลึกลับ เหนือธรรมชาติ 

ไสยศาสตรเวทมนตรหรือเร่ืองลี้ลับที่หาคําตอบไมได ออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมงดวย
เสียงในฟลมและเสียงพากยภาษาไทย 

 
           4.2 AXN (38)  
             ชองที่นําเสนอรายการภาพยนตรแอ็คชั่นทุกประเภท    ซีร่ีส, การตูน, และกีฬา    
              ออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมงดวยเสียงในฟลมและเสยีงพากยภาษาไทย 

 
           4.3 Fashion TV (39) 
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             ชองรายการแฟชั่น นําเสนอขาวคราวความเคลื่อนไหวของนักออกแบบเสื้อผาที่มี 
             ชื่อเสียง  การแสดงแบบเสื้อผาจากหองเสื้อช้ันนําดวยนางแบบที่มีชื่อเสียงของโลก 
 
           4.4 CCTV (58) 
             ชองสาระและบันเทิงจากประเทศจีน เชน ละคร, ขาว, สารคดี, ดนตรีและกีฬา    โดย 
             ออกอากาศเปนภาษาจีนกลาง 
 

4.5 NHK (59)  
 ชองที่นําเสนอรายการขาวและรายการบันเทิงประเภทตาง ๆ จากประเทศญี่ปุน เปนชองที่  
 รายการที่ออกอากาศพิเศษสําหรับชาวญี่ปุนที่อาศัยอยูในประเทศไทย โดยผูที่ตองการ   
 รับชมจะตองเสียคาธรรมเนียมในการรับชมเพิ่ม  ออกอากาศเปนภาษาญี่ปุนตลอด 24    
 ชั่วโมง  
 
4.6 TV5 (60)  

                  ชองที่นําเสนอรายการบันเทิงจากประเทศฝรั่งเศส เชน รายการสารคดี รายการสําหรับ 
            เด็ก  รายการขาว   ละคร   ดนตรี และแฟชั่น โดยออกอากาศเปนภาษาฝรั่งเศสตลอด 24    
            ชั่วโมง 

 
     5.  รายการที่ใหสาระความรู (Knowledge World)  ไดแกชอง 
 
            5.1 National Geographic (42) 
                  ชองรายการสารคดีเกี่ยวกับธรรมชาติ  ภูมิศาสตรและสิ่งแวดลอม โดยเนนรายการที่   
           เกี่ยวกับประวัติศาสตร ชีวิตสัตวปาการผจญภัยตลอดจนวัฒนธรรมขอฝผูคนในภูมิภาค 
           ตาง ๆ  
 
            5.2 Discovery channel 43) 
 
                  ชองที่นําเสนอรายการสารคดียอดนิยมจากประเทศสหรัฐอเมริกา  เชน สารคดีที่ 
           เกี่ยวกับประวัติศาสตร,  ชีวิตความเปนอยูตามธรรมชาติของสัตวปา, วิทยาศาตรและ     
           เทคโนโลยี, วัฒนธรรมตาง ๆ ของโลก  และสารคดเีกี่ยวกับการผจญภัย ออกอากาศตลอด  
           24 ชั่วโมงดวยเสียงในฟลมและเสียงบรรยายภาษาไทย 
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            5.3 Animal Planet (44)  
                  ชองที่นําเสนอรายการเกี่ยวกับชีวิตและพฤติกรรมตามธรรมชาติของสัตวประเภท 
            ตาง ๆ   โดยนําเสนอเปนรูปของสารคดี    รายการสําหรับเด็ก    เกมทายปญหา 
            เกี่ยวกับสัตว   ทอลคโชว    เปนตน 

 
6.  รายการเพลง (Music World)  ไดแกชอง 
 

          6.1 Channel [V]  Thailand (48) 
 ชองรายการดนตรีที่นําเสนอรายการเพลงและมิวสิควีดีโอของไทย เพลงสากลและ 

            เพลงยอดนิยมในเอเชีย      
 

  6.2 MTV  (49) 
      ชองที่นําเสนอรายการดนตรีที่เนนกลุมผูชมชาวเอเชีย   นําเสนอผลงานเพลงหรือ 
มิวสิควีดีโอใหม ๆ  หรือสกูปพิเศษเบื้องหลังการถายทํามิวสิควีดีโอตาง ๆ  
 

            6.3 MCM [ Thailand] (50)   
                  ชองที่นําเสนอรายการเพลงทั้งในและตางประเทศที่เปนที่นิยมในประเทศไทยและ 
            ตางประเทศ   เชน   สหรัฐอเมริกา อังกฤษ สิงคโปร เปนตน 
 

7.  รายการสําหรับเด็ก ( Kids World )  ไดแกชอง 
 

          7.1 UBC kids (26) 
                  ชองที่นําเสนอรายการการตูนสําหรับเด็กจากตางประเทศ เชนสหรัฐอเมริกา อังกฤษ 
          และญี่ปุน รวมทั้งรายการสําหรับเด็ก ออกอากาศวันละ 14 ชั่วโมง   ตั้งแตเวลา 6.00 น. 
          ถึง 20.00 น. 
 
         7.2 Cartoon Network (27) 

     ชองที่นําเสนอรายการการตูนของประเทศสหรัฐอเมริกาที่กําลังเปนที่นิยมหรือ 
         การตูนที่เปนที่รูจักโดยทั่วไป เชน   ปอปอาย, มนุษยหินฟลิ้นทสโตนส , ทอมกับเจอรี่  
         เปนตน  ออกอากาศวันละ 16 ชั่วโมง ตั้งแตเวลา 04.00 น. ถึง 20.00 น. ดวยเสียงในฟลม 
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       และเสียงพากยภาษาไทย 
 

8.รายการขาว (News World) ไดแกชอง 
            8.1 UBC News (07) 

 ชองที่นําเสนอรายงานขาวจากทั่วทุกมุมโลกทั้งภายในและภายนอกประเทศ รวมทั้ง   
        รายการวิเคราะหขาว, วิเคราะหหุนและเศรษฐกิจ, การเมือง ฯ  

 
           8.2 CNN (53) 
                  ชองที่รายงานขาวสดตลอด 24 ชั่วโมงจากสํานักขาว CNN พรอมบทวิเคราะหเจาะลึก 
       เสริมดวยสาระและความบันเทิงในแงมุมตาง ๆ 
 
          8.3 BBC World (54) 
                   ชองที่รายงานขาวสดตลอด 24 ชั่วโมงจากสํานักขาวของประเทศอังกฤษ นําเสนอการ 
        รายงานขาว  การวิเคราะหขาวการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม 
 
          8.4CNBC Asia (55) 
                   ชองขาวธุรกิจเอเชีย  และรายการวิเคราะหขาว สภาวะทางเศรษฐกิจหรือแนวโนม                           
        ทางธุรกิจในแถบภูมิภาคตาง ๆ ที่อาจสงผลกระทบตอการลงทุนหรือสงผลตอสภาวะทาง  
        เศรษฐกิจของประเทศตาง ๆ ในเอเชีย 

 
แหลงที่มาของรายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี 
             
           เวนและกรอส (Vane and Gross,1994) ไดนําเสนอแนวคิดเกี่ยวกับแหลงที่มาของรายการ
ทางสื่ออิเลคทรอนิกสทุกประเภทวา เปนงานที่ยากสําหรับผูที่มีหนาที่รับผิดชอบในการสรรหาราย
การ เนื่องจากจะตองมีความสามารถในการที่จะจัดหารายการมาออกอากาศใหไดเพียงพอกับ
จํานวนชั่วโมงที่ออกอากาศโดยมีขอจํากัดอยูที่แหลงผลิตซึ่งเปนทางเลือกที่มีจํานวนไมมาก เพราะ
การผลิตรายการแตละเรื่องนั้นมีขั้นตอนที่ละเอียดซับซอนและตองใชงบประมาณในดานการลงทุน
คอนขางสูง อีกทั้งยังตองเสี่ยงกับสภาวะการขาดทุนหากรายการที่ผลิตนั้นไมเปนที่ตองการของ
ตลาด จึงมีเพียงผูผลิตรายใหญที่มีประสบการณและมีเงินทุนสนับสนุนธุรกิจจํานวนมากเทานั้นที่
สามารถดําเนินธุรกิจการผลิตรายการอยูได    ตัวอยางที่ชัดเจนก็คอื ประเทศสหรัฐอเมริกา 
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ธุรกิจการผลิตรายการโทรทัศนหรือการผลิตภาพยนตรไดเจริญรุดหนาไปอยางรวดเร็วจนเปนที่ยอม
รับของผูชมทั่วโลก ดวยอุปกรณเครื่องมือเครื่องใชที่ทันสมัย ประกอบกับบุคลากรที่มีความเชี่ยว
ชาญ  มากดวยประสบการณและความคิดสรางสรรค อีกทั้งเงินลงทุนจํานวนมหาศาลที่ทําใหธุรกิจ
นี้เติบโตขึ้นมาจนกลายเปนอุตสาหกรรมสื่อขามชาติท่ีทํารายไดตอปใหสหรัฐอเมริกาเปนจํานวน
มาก  จนยากที่ผูผลิตจากประเทศอื่น ๆ  โดยเฉพาะประเทศดอยพัฒนาจะสามารถเจาะตลาดเขา
ไปได  ภาพยนตรหรือรายการตาง ๆ ที่ผลิตในอเมริกาจึงกลายเปนที่ยอมรับของผูชมในประเทศตาง 
ๆ อยางกวางขวาง เนื่องจากมีบริษัทผูผลิตจํานวนมาก รายการจึงมีเนื้อหาและรูปแบบที่หลาก
หลายใหเลือกชมไดตามตองการ  ซึ่งทําใหสถานีโทรทัศนในแตละประเทศนิยมที่จะซื้อหารายการ
จากสหรัฐอเมริกาไปออกอากาศในประเทศของตน 
 

ยูบีซีก็เปนสถานีโทรทัศนหนึ่งที่ส่ังซื้อรายการมาจากประเทศสหรัฐอเมริกา ทั้งนี้เพราะยูบีซี
เปนสถานีโทรทัศนในระบบ Cable TV  ที่มีชองรายการจํานวนมากและออกอากาศตลอด 24 ชั่ว
โมง ยูบีซีจึงตองจัดหารายการจํานวนมากที่มีความหลากหลายทั้งทางดานรูปแบบและเนื้อหาให
เพียงพอตอชองรายการที่มีอยูเพื่อตอบสนองความพึงพอใจใหกับผูชมที่บอกรับเปนสมาชกิ 
ประกอบกับรายการที่ผลิตภายในประเทศก็มีไมเพียงพอที่จะนํามาออกอากาศได เนื่องจากบริษัทผู
ผลิตในประเทศไทยมีจํานวนไมมาก นอกจากนี้รายการที่ผลิตสวนใหญก็เปนรายการที่บริษัทผลิต
ใหกับสถานีโทรทัศนในระบบฟรีทีวี ดังที่คุณอรรถพล ไดใหเหตุผลวา 

 
     ”เราเองก็อยากจะซื้อรายการที่ผลิตจาก Production House ในประเทศเยอะ ๆนะ 
แตวาทําไมได เพราะบริษัทพวกนี้เขาตองผลิตรายการปอนทีวีกอน อยาง ดาราวีดีโอ หรือ
วา 
กันตนา เขาเปนบริษัทยักษใหญ เขาก็ตองทําใหชอง 7 ชอง 5 กอน ซึ่งสวนใหญของเขาก็
เปนละคร แลวตองทําตลอดทั้งป เพราะพอจบเรื่องนี้ก็ตองเตรียมทําเรื่องใหมตอไปอีก ทํา
เร่ืองนึงก็ตองใหคุม เพราะละครแตละเรื่องตองลงทุนเยอะ คาใชจายสูงนะ เพราะงั้นถาทํา
แลวคนดูมากสถานีเขาขายโฆษณาไดก็อยูได แตถาทําใหเรา  คนดูเรามีจํากัด ฉายทีเรา
เองอาจไมคุม ก็ตองหารายการอื่นมาแทน 
       บานเรามีคนผลิตรายการอยูไมกี่บริษัท เพราะงั้นเราถึงตองซื้อจากตางประเทศอยาง 
อเมกา อังกฤษหรือใกลหนอยหนังจีนก็ของฮองกง มันมีใหเลือกเยอะดี เราดูแลวเรื่องไหนดี
ก็ซื้อเขามาฉายไดเลย แลวพวกนี้เขาทําเปนอุตสาหกรรมสงขายทั่วโลก ราคาก็เลยไมสูง
เทาไหร ” 
                                                                 (อรรถพล ณ บางชาง, 11 มีนาคม 2546)  
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ดวยเหตุนี้รายการตาง ๆ ของสถานีโทรทัศนยูบีซี โดยสวนใหญจึงเปนรายการที่ตองสั่งซื้อมา

จากตางประเทศ ปจจุบันรายการที่ออกอากาศทางสถานีโทรทัศนยูทีวีประกอบดวย 
 

1. รายการที่สถานีฯ ผลิตเอง 
 

ไดแกรายการขาว, รายการวิเคราะหขาว เศรษฐกิจ การเมือง สังคม การเงินและการลงทุน ที่
ออกอากาศทางชอง UBC (7)  

           
รายการนิตยสารบันเทิง  รายการสําหรับเด็กที่ออกอากาศทางชอง UBC Asian  

Movies(24), UBC Movies(26), UBC Kids (27), UBC Series(37),UBC X -Zyte (37),ชอง 30  
Supersport Gold และ UBC Supersport (31)            

 
  เปนที่นาสังเกตวารายการที่สถานี ฯผลิตเองจะเปนรายการที่สถานีโทรทัศนยูบีซีสามารถ 

ทําการควบคุมเนื้อหารายการไดอยางสมบูรณเนื่องจากไมมีเงื่อนไขสัญญาที่มากับรายการเปนขอ
จํากัดในการเซ็นเซอรรายการ 

 
2.  รายการที่ซื้อจากบริษัทผูผลิตทั้งภายในประเทศและตางประเทศ ซึ่งมีเงื่อนไขสัญญา 

ในการไดมาซึ่งรายการอยูดวยกัน  2  รูปแบบคือ  การซื้อทั้งชองรายการ และการซื้อเฉพาะรายการ  
 

2.1 การซื้อทั้งชองรายการ 
 
ในการซื้อทั้งชองรายการนั้น จะมีเงื่อนไขวา บริษัทที่ซื้อรายการจะตองออกอากาศรายการ 

ที่ซื้อมาทั้งรายการ เพราะการซื้อรายการในรูปแบบนี้ทางบริษัทผูผลิตจะวางผังรายการที่จะใชออก
อากาศไวทั้งหมดแลว  อาจกลาวไดวาการซื้อรายการในลักษณะจึงเหมือนการซื้อรายการแบบ
โปรแกรมสําเร็จรูป คือออกอากาศไดทันที  ดังนั้นสถานีฯจึงไมอาจทําการตัดตอหรือวางผังรายการ
ใหมไดเอง ส่ิงที่ทางยูบีซีจะทําไดโดยไมเปนการละเมิดสัญญาก็คือ การนํารายการดังกลาวนั้น มา
ลงเสียงพากย หรือใสคําบรรยายภาษาไทยใตภาพเทานั้น   
 
              รายการที่ไดมาโดยมีเงื่อนไขสัญญาดังกลาวไดแกรายการที่ออกอากาศในชองรายการ
ขางลางนี้  โดยการซื้อรายการจากบริษัทตาง ๆ ดังแสดงในตาราง  
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ตารางที่ 5.1 แสดงชองรายการและแหลงที่มาของรายการที่มีเงื่อนไขสัญญาแบบซื้อทั้งชองรายการ   
   
 
           ชองรายการ 

 

 
แหลงที่มาของรายการ 

บริษัทผูผลิต /เจาของลิขสิทธิ์ 
 
         ชอง 20 HBO 
             ชอง 21 Cinemax 

ชอง 22 Star Movies 
ชอง 23 Hallmark 
ชอง 27 TCM  /Cartoon Network 
ชอง 32 ESPN 
ชอง 33 Star Sports 
ชอง 38 AXN 
ชอง 39 Fashion TV 
ชอง 42  National 
ชอง 43  Discovery Channel 
ชอง 44  Animal Planet 
ชอง 48  Channel [V] Thailand 
ชอง 49  MTV 
ชอง 50 MCM 
ชอง 53 CNN 
ชอง 54 BBC World 

             ชอง 55 CNBC 
ชอง 56 NHK 
ชอง 58 CCTV 
ชอง 60 TV5 
       

 
HBO Asia (Singapore ) 
HBO Asia (Singapore ) 
Star TV  (HongKong) 
Crown Media Int.(HK) Ltd. 
Turner Int. Asia Pacific Ltd. (HK) 
ESPN Star Sports (HK) 
ESPN Star Sports (HK)  
AXN Asia (Singapore) 
บริษัท Fashion TV 

Geographic Int. Global Networks,BV 
Discovery Channel (Asia)   
Discovery Channel (Asia)   

BNT (Thailand) 
MTV (Asia) 

MCM MusicTV, Ltd.(Thailand)  
Turner Int. Asia Pacific Ltd. (HK) 
BBC Worldwide (Asia) HingKong      

CNBC Asia (Singapore ) 
Mico (Japan) 

China Central Television 
TV5 International (France) 

 

         2. การซื้อเฉพาะรายการ 
 

การซื้อรายการในลักษณะนี้ จะแตกตางจากการซื้อทั้งชองรายการ คือ    บริษัทที่ซื้อ 
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รายการมาจากเจาของลิขสิทธิ์ จะสามารถตัดตอรายการ หรือวางผังรายการเองได  เนื่องจาก
บริษัทที่เปนเจาของลิขสิทธิ์จะสงเทปตนฉบับใหกับทางสถานี ฯ  เทานั้น สถานี ฯ สามารถกําหนด
ตารางเวลาในการออกอากาศ  หรือสามารถตัดตอเนื้อหารายการไดตามตองการซึ่งเงื่อนไขสัญญา
ในการไดมาซึ่งรายการในลักษณะนี้  จะมีขอกาํหนดเพียงระยะเวลาที่ออกอากาศหรือจํานวนครั้งที่
ออกอากาศไดโดยทางสถานี ฯ จะทําสัญญาไวกับเจาของลิขสิทธิ์นั้น ๆ ซึ่งไดแกรายการที่ออก
อากาศในชองรายการขางลางนี้  โดยการซื้อรายการจากบริษัทตาง ๆ ดังแสดงในตาราง  
 
 
  ตารางที่5.2แสดงชองรายการและแหลงที่มาของรายการที่มีเงื่อนไขสัญญาแบบซื้อเฉพาะรายการ     

 

    ชองรายการ 
 

 

แหลงที่มาของรายการ 
บริษัทผูผลิต / เจาของลิขสิทธิ์ 

 
         ชอง 24  UBC Asian Movies 

 
 
 
  

           ชอง 25  UBC Movies 
 

           ชอง 25  UBC Movies 
 
 

            ชอง 26 UBC Kids 
 
 

            ชอง 30  Supersport  Gold 
 

TVB, สหมงคลฟลม, 
จีเอ็มเอ็มแกรมมี่, ATV 
นนทนันทเอ็นเตอรเทนเมนต 
อารเอสโปรโมชั่น, ยูบีซีผลิตเอง 

 
Universal ,Beyond Film 

 
Digital Right Picture, สหมงคลฟลม 
ยูบีซีผลิตเอง 

 
Mico (NHK) , Hit Entertainment, 
TMS, ยูบีซีผลิตเอง 

 
TWI / IMG, NFL, PGA TOUR,  
Top  Rank Boxing,ยูบีซีผลิตเอง      
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ตารางที่5.2แสดงชองรายการและแหลงที่มาของรายการที่มีเงื่อนไขสัญญาแบบซื้อเฉพาะ 
รายการ    (ตอ) 
 

 
ชองรายการ 

 

 
แหลงที่มาของรายการ 

               บริษัทผูผลิต / เจาของลิขสิทธิ์ 
ชอง 31  Supersport 
 
 
 
 
 
 
ชอง 36  UBC Series 
 
 
 
ชอง 37  UBC X –Zyte 
 
 
 
 

TWI / IMG, European PGA, 
Sportsworld, WWF,UBC ผลิตเอง 
โดยความรวมมือจากสมาคมฟุตบอล 
แหงประเทศไทย, สมาคมเจ็ตสกีแหง 
ประเทศไทย, การกีฬาแหงประเทศไทย 
เปนตน 

 
Werner Brothers , BBC  
Buena Vista Television International 

20th Century Fox, UBC ผลิตเอง 
 

Paramount ,WGBH 
London Television ,CBS 
20th Century Fox, UBC ผลิตเอง 

 
การตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของยูบีซี 
 
             แมจะเปนสถานีโทรทัศนในระบบบอกรับเปนสมาชิกหรือเคเบิลทีวีซึ่งเปนองคกรเอกชน 
แตยูบีซีก็ยังเปนองคกรสื่อที่อยูภายใตการกํากับดูแลโดยหนวยงานของรัฐ    ที่กําหนดใหมีการ 
ควบคุมเนื้อหาของสื่อทุกชนิดกอนที่เผยแพรสูสาธารณชน เพื่อใหรายการที่อออกอากาศนั้นเปน
รายการที่มีเนื้อหาสาระที่เปนประโยชน ไมขัดตอกฎหมาย   ขนบธรรมเนียมประเพณี   และ 
วัฒนธรรมอันดีงามของชาติ  ฯลฯ   ดวยตระหนักถึงปญหาที่อาจจะเกิดขึ้นดังที่เคยประสบมาแลว
ในอดีตเมื่อคร้ังที่ส่ือโทรทัศนขาดความรับผิดชอบตอสังคม โดยนําเสนอเนื้อหาที่ไมมีประโยชน มี
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การโฆษณาสินคาที่มากเกินไป  กอใหเกิดการเรียกรองจากผูชมและองคการตาง ๆ ใหรัฐบาลเขา
มามีบทบาทในการควบคุมและกํากับดูแลเพื่อใหรายการมีเนื้อหาสาระที่เปนประโยชนและอยูใน
มาตรฐานเดียวกันตามที่รัฐกําหนด 
              
   เมื่อยุคอุตสาหกรรมเปลี่ยนไปและโลกไดเขาสูยุคของเทคโนโลยีสมัยใหมที่เรียกวา ยคุสาร
สนเทศ โลกทั้งโลกอยูในสภาพเสมือนไรพรมแดนที่เรียกวา “Globalization” ที่ขาวสารแพรกระจาย
ไปอยางรวดเร็วจากซีกโลกหนึ่งสูอีกซีกโลกหนึ่ง  ตัวอยาง เชน การเกิดวิกฤตการณของโลกซารส  
หรือการระบาดของไขหวัดนก  เพียงเวลาไมนาน ผูชมที่อยูในอีกซีกโลกหนึ่ง 
อาทิ อเมริกา  แคนาดา ก็สามารถรับรูขาวสารนี้จากสื่อโทรทัศนและสามารถเตรียมการณปองกัน
โรคระบาดที่แพรกระจายไปไดอยางทันทวงที  ตัวอยางที่เห็นไดชัดอีกอยางหนึ่งก็คือ เหตุการณ
เครื่องบินพุงชนตึกเวิลดเทรด ซึ่งเปนสัญลักษณของทุนนิยมในมหานครนิวยอรก คนไทยทั้ง
ประเทศไดชมภาพขาวขณะที่กลุมกอการรายลงมือปฏิบัติการกอวินาศกรรมหลังจากที่เหตุการณ
ผานไป ในเวลาไมถึงชั่วโมงสถานีโทรทัศนทุกแหงตางก็มีขอมูลที่พรอมจะรายงานใหผูชมไดทราบ
ทันที   ดวยธรรมชาติของสื่อโทรทัศนที่สามารถเขาถึงผูชมไดอยางรวดเร็วทั้งภาพประกอบกับ
เทคโนโลยีการสื่อสารที่ทันสมัย รายการที่ออกอากาศทางโทรทัศนจึงควรเปนรายการที่สถานีฯทุก
แหง ตองคํานึงถึงผลกระทบอันอาจจะเกิดตามมา  หากรายการที่นําเสนอนั้นมีเนื้อหาที่เปนโทษ 
ไมมีสาระประโยชนตอผูชมหรือขัดกับวัฒนธรรมประเพณีอันดีงามในประเทศของตน 
 

ดวยการมีชองรายการจํานวนมาก รายการมีรูปแบบและเนื้อหาที่หลากหลาย และเปนราย
การที่ส่ังซื้อมาจากตางประเทศเปนสวนใหญ และเพื่อใหเปนไปตามนโยบายของรัฐบาลที่นอกจาก
จะจัดตั้งหนวยงานกลางขึ้นมากํากับดูแล พรอมกับใหทุกสถานีควบคุมรายการกันเอง(Self 
Censorship)   ยบูีซีจึงจําเปนตองมีการควบคุมเนื้อหารายการกอนที่จะออกอากาศไปสูผูชมที่บอก
รับเปนสมาชิก โดยแบงออกเปน 2 ประเภทคือ 

 
1.การตรวจพิจารณาทางดานเทคนิค 

          
            ในขั้นตอนนี้จะเปนกระบวนการตรวจพิจารณาเกี่ยวกับคุณภาพของเสียง,ความถูกตอง
ของสีในสัญญาณภาพและความเขมของสัญญาณภาพ โดยใชเครื่องมือวัดสัญญาณเสียง, เครื่อง
มือวัดความถูกตองของสีและเครื่องมือวัดสัญญาณภาพ ซึ่งอาศัยหลักเกณฑจากเครื่องมือของ
แผนกควบคุมการออกอากาศเปนเกณฑในการตรวจพิจารณา โดยจะตองนําเทปเขาตรวจสอบคุณ
ภาพเบื้องตนโดยผานเครื่องเลนเทปตามชนิดของมวนเทป ซึ่งทางสถานี ฯ จะใชเทปในการ 



 

 

101

ออกอากาศอยูดวยกัน 4 ระบบ คือ ระบบเบตาแคมป ระบบเอ็มทู     ระบบยูเมติก  ยกเวนระบบวี
เอชเอส ที่ไมตองผานขั้นตอนนี้เนื่องจากเทประบบนี้จะเปนเพียงเทปตัวอยางของทางชองรายการ
ภาพยนตร ไดแกชอง 20 ,21,และ 24 ที่สงมาใหทางสถานี ฯ ไมใชเทปตนฉบับที่ใชในการออก
อากาศ  จึงมีเพียงระบบเบตาแคมป ระบบเอ็มทูและระบบยูเมติกที่ตองใชหลักเกณฑการตรวจ
สอบคุณภาพของเทป ดังนี้ 
 

1.1.  ตรวจสอบระดับแสงของภาพจะตองอยูในระดับ 75-100 %และไมเกิน 110 % 
          ตามมาตรฐานของเครื่องมือวัดโดยทั่วไป 
1.2  ตรวจระดับความคมชัดของภาพ ซึ่งจะตองอยูในระดับ 0-5 %และไมเกิน 10%       
          ตามมาตรฐานเครื่องมือวัดโดยทั่วไป 
1.3  ตรวจระดับสีของภาพโดยระดับแถบสีที่ปรากฏหนาจอไมต่ํากวา 0-5.0 และไม 
         เกิน 10.0 โดยใช Color Monitor เปนตัวเช็คสีของภาพ 

                  1.4  การตรวจสอบระดับเสียง จะตองอยูในระดับตอเนื่องไมต่ํากวา –7VUและสูงไม      
         เกิน 0  VU โดยใชมิเตอรวัดระดับเสียงประจําเครื่อง VTR เปนเครื่องวัด 

 
2. การตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ  โดยใชเกณฑในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ 

ตามที่ กกช.กําหนด เปนกรอบในการปฎิบัติเชนเดียวกับโทรทัศนในระบบ FreeTV  
       

          ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจึงมุงศึกษาที่กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ ดังนั้น
จึงจะวิเคราะหในสวนนี้วามีข้ันตอนอยางไร 
 
รูปแบบในการเซ็นเซอรของยูบีซี   

 
ปจจุบันยูบีซีมีวิธีในการเซ็นเซอรรายการกอนที่จะออกอากาศอยูดวยกัน  4 อยางคือ 
 
1 การดูดเสียง 
วิธีนี้จะใชในกรณีที่รายการนั้นมีคําพูดที่ไมเหมาะสม เชน คําพูดหยาบคาย ลามก สอง

แงสองงาม หรือดูหมิ่นชาติ ศาสนา พระมหากษัตริยของประเทศไทยหรือประเทศเพื่อนบาน 
เปนตน โดยการงดออกอากาศคําพูด หรือบทสนทนาในชวงนั้นออกไป 
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2. การทําโมเสคภาพ 
 
วิธีนี้จะใชในกรณีที่มีภาพ เชนการมีเพศสัมพันธ เห็นอวัยวะเพศ หนาอกที่เปนของสงวน

หรือมีการแสดงกริยาทาทาง สีหนา ที่สอไปในทางลามกอนาจาร การมีเพศสัมพันธหรือการ
ฆาตกรรม การทรมาน การเฆี่ยนตี การชําแหละศพ ภาพที่นาสยดสยอง การเลนการพนัน ซึ่งไม
สามารถตัดทิ้งไปได  เชนอาจจะเปนเหตุการณสําคัญของเรื่อง เปนสาเหตุหรือที่มาของเรื่อง เปน
จุดไคลแม็กซ หรือเปนการคลี่คลายเรื่องราวทั้งหมดที่หากขาดฉากนี้ไปเสียผูชมก็จะดูไมรูเร่ืองหรือ
เร่ืองราวจะไมมีความสมบูรณ ในกรณีเชนนี้จึงจําเปนที่จะตองคงฉากหรือเหตุการณนั้นไวโดยใช
เครื่องมือทางเทคนิค ตัดตอใหภาพนั้นกลายเปนภาพชิ้นเล็กๆ เหมือนแผนโมเสคที่ปะติดปะตอกัน 
ซึ่งวิธีนี้จะชวยใหผูชมมองไมเห็นภาพที่แทจริงเพียงแตเดาไดวา จะตองมีภาพที่ไมนาดูอยูเบื้องหลัง
ภาพที่โมเสคเอาไว 

 
หรืออีกกรณีหนึ่งที่ใชวิธีการนี้ก็คือ เพื่อไมใหผูชมเห็นตราสินคาหรือผลิตภัณฑตองหาม 

เชน เครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล สุรา บุหร่ี  ตัวอยางเชน ปจจุบันมีการรณรงคเพื่อสุขภาพใหประชาชน
รักษาสุขภาพของตนเองและผูอ่ืนดวยการงดสูบบุหร่ี  ดังนั้นจึงไมควรนําเสนอรายการที่มีการแสดง
ทาทางหรือตัวละครในเรื่องกําลังสูบบุหร่ี 

 
2. การตัดทอนหรือตัดตอใหม 

 
คือการตัดเนื้อหา หรือภาพเหตุการณที่มีการแสดงทาทาง สีหนา หรืออารมณ คาํพูด 

ที่ไมเปนไปตามกฏระเบียบที่กําหนด โดยเมื่อตัดทอนออกแลวไมกระทบกระเทือนตอเนื้อเร่ืองหรือ
เนื้อหาของรายการ 

 
3. การหามออกอากาศ 

 
เปนวิธีการสุดทายที่ใชในการเซ็นเซอร โดยทั่วไปรายการที่หามออกอากาศมักเปนราย

การที่มีเนื้อหาสวนใหญ หรือมีแกนของเรื่องขัดตอเกณฑในการตรวจพิจารณาขอใดขอหนึ่ง 
หรือทุกขอ  ตามที่ กกช. กําหนด หากออกอากาศไปอาจนํามาซึ่งความเสื่อมเสียตอสถานี ฯ หรือ
ตอประเทศชาติ โดยจะมีการแจงเหตุผลหรือรายละเอียดใหเจาหนาที่ผูเกี่ยวของทราบถึงการงด
ออกอากาศรายการนั้น 
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             แมจะเปนสถานีโทรทัศนในระบบบอกรับเปนสมาชิกหรือเคเบิลทีวีซึ่งเปนองคกรเอกชน 
แตยูบีซีก็ยังเปนองคกรสื่อที่อยูภายใตการกํากับดูแลโดยหนวยงานของรัฐ ที่กําหนดใหมีการควบ
คุมเนื้อหาของสื่อทุกชนิดกอนที่เผยแพรสูสาธารณชน โดยจะตองนําเสนอรายการที่มีเนื้อหาสาระที่
เปนประโยชนที่ไมขัดตอกฎหมาย     ขนบธรรมเนียมประเพณี   และวัฒนธรรมอันดีงามของชาติ  
อีกทั้งยังเปนการสงเสริมความมั่นคงและความสงบเรียบรอยของบานเมือง   
 

                จากการไดมาซึ่งตัวรายการตามเงื่อนไขสัญญาใน 2 ลักษณะดังกลาวขางตน สามารถ
จําแนกเปนตารางเปรียบเทียบไดดังนี้ 
 
 ตารางที่ 5.3   แสดงการเปรียบเทียบขอกําหนดตามเงื่อนไขสัญญาในการซื้อรายการ 

 

เงื่อนไขสัญญา 
 

 

ขอกําหนด 
 

 

ชองรายการ 
 

 

       
  การซื้อทั้งชองรายการ 

  การซื้อเฉพาะรายการ 

 

 
ตองออกอากาศทั้งรายการ 
หามตัดตอดัดแปลง 
หามวางผังรายการในการ 
ออกอากาศใหม 

สามารถตัดตอเนื้อหาได 
ดัดแปลง ทําซ้ําหรือ 
วางผังรายการในการ     
ออกอากาศใหมได      

 
ชอง 20, 21,22,23           
26,27,30,31,32,33 
38,39,42,43,44,48 
49,50,53,54,55  
 
ชอง 07,24, 25 
26, 30,31,36,37 

 
 
 

 
 
               จากเงื่อนไขสัญญาในการไดมาซึ่งรายการใน 2 ลักษณะดังกลาว พบวาการไดมาซึ่งราย
การในลักษณะ การซื้อทั้งชองรายการนั้น สถานีโทรทัศนยูบีซี ไมสามารถควบคุมเนื้อหารายการได 
ทั้งนี้เนื่องจากการซื้อรายการในลักษณะดังกลาวนั้น ทางสถานี ฯ ไมสามารถตัดทอนดัดแปลงหรือ
กําหนดผังรายการในการออกอากาศได ซึ่งหากยูบีซีไมปฏิบัติตามก็จะเปนการละเมิดลิขสิทธิ์ตามขอ
ตกลง  จากการศึกษาพบวามีเพียงชองรายการภาพยนตรซึ่งไดแก  HBO และCinemax ที่ยูบีซี
สามารถควบคุมเนื้อหารายการไดบางสวนในลกัษณะของการ comment แตอํานาจหนาที่ในการ
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ควบคุมเนื้อหารายการนั้นจะเปนของบริษัทเจาของลิขสิทธิ์ ซึ่งคุณอรรถพล ณ บางชาง ผูอํานวยการ
ฝายรายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี ไดใหสัมภาษณวารายการที่ยูบีซีส่ังซื้อแบบเหมาทั้งชองนั้น ทาง
บริษัทแมจะมีเจาหนาที่ที่ทําหนาที่เซ็นเซอรรายการเชนกัน แตหลักเกณฑในการเซ็นเซอรนั้นจะเปน
เกณฑสากล คือมองจากกลุมประเทศในแถบเดียวกัน เชน ไทย มาเลเซีย สิงคโปรวามีกฏหมายใดที่
คลายคลึงกันก็จะปฎิบัติตามนั้น  ไมเนนเฉพาะกฏหมายของประเทศใดประเทศหนึ่ง เนื่องจากราย
การที่สงมานั้น เชนชองรายการภาพยนตรจะเปนการสงจากบริษัทเจาของลิขสิทธิ์ไมไดเปนการแพร
ภาพโดยเทปตนฉบับจากทางยูบีซี ดังนั้นในเวลาไลเสี่ยกันผูชมที่อยูในประเทศมาเลเซีย ไทยและ
สิงคโปรก็จะไดรับชมรายการที่เหมือนกัน เนื่องจากเปนการซื้อเหมาทั้งชองหรือเปน Package ยก
เวนแตกรณีที่รายการบางรายการขัดตอกฏหมาย ขนบธรรมเนียมประเพณีของประเทศใดประเทศ
หนึ่งอยางรุนแรง ก็จะมีการยกเวนการออกอากาศเรื่องดังกลาวและมีการสงรายการอื่นมาแทน    ดัง
นั้นจึงมีเพียงรายการที่ทางสถานี ฯ ผลิตเองและรายการที่สถานีฯสั่งซื้อมาในลักษณะการซื้อเฉพาะ
รายการ ที่สถานีโทรทัศนยูบีซีสามารถควบคุมเนื้อหารายการไดอยางสมบูรณ  ซึ่งไดแกรายการที่
ออกอากาศทางชอง 24,25,26,36 และชอง 37                   

           
 
หนวยงานที่ทําหนาที่ตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของยูบีซี     

 
ปจจุบันสถานีโทรทัศนยูบีซีมีแผนก Quality Control หรือ QC ทําหนาที่ในการตรวจ

พิจารณาเนื้อหารายการ กอนออกอากาศสูผูชม  โดยเปนหนวยงานที่อยูภายใตการดําเนินงานของ
ฝาย Movies & Entertainment  ซึ่งมีคุณอรรถพล ณ บางชาง เปนผูอํานวยการฝาย ฯ และมี
บุคลากรที่ทําหนาที่ควบคุมเนื้อหารายการดังนี้ 

 
1. นายกมล               นวมธนัง                    ผูจัดการแผนกคิวซี 
 
2. นางสาวไพพัณ    เสงี่ยมลักษณ               เจาหนาที่ผูรับผิดชอบการตรวจพิจารณา 
                                                                    เนื้อหารายการประจําชอง UBC Asian  
                                                                    Movies 
 
3. นางสาวน้ําทิพย   โรจนปกษาเทพ           เจาหนาที่ผูรับผิดชอบการตรวจพิจารณา 
                                                                   เนื้อหารายการประจําชอง UBC Series  
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4. นางสุวรรณดี       นริศชาติ                      เจาหนาที่ผูรับผิดชอบการตรวจพิจารณา 
                                                                   เนื้อหารายการประจําชอง UBC Kids  
                                                                     
5. นางจรีรัตน        เมฆจันทรสงค                เจาหนาที่ผูรับผิดชอบการตรวจพิจารณา 
                                                                   เนื้อหารายการประจําชอง UBC X Zyte  
                                                                     
ดังไดกลาวมาแลว จากลักษณะของยูบีซีที่มีชองรายการจํานวนมากดังนั้นรายการสวน 

ใหญจึงสั่งซื้อจากตางประเทศ   จากงานวิจัยของ วรจรรย เจริญธรรมพจน  พบวาสัดสวนรายการที่
ออกอากาศของยูบีซีเปนรายการที่ผลิตภายในประเทศเพียงรอยละ 8.9 ในทางกลับกันเปนรายการ
ที่ผลิตจากตางประเทศถึงรอยละ 91.1 โดยมีเงื่อนไขสัญญาในลักษณะการซื้อทั้งชองรายการเปน 
สวนมาก  ดังแสดงในตารางที่ 5.1 และ 5.2   
 

ดังนั้นจึงกลาวไดวารายการที่ส่ังซื้อแบบซื้อทั้งชองรายการจึงเปนรายการที่สถานีโทรทัศน 
ยูบีซีไมสามารถดําเนินการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการได  ซึ่งอาจแบงใหชัดเจนตามตามประเภท
รายการไดดังนี้ 
 

1. รายการภาพยนตร  ( Movie World)  ไดแกชอง 
 Star Movies 

         การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 
ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           เสียงในฟลมพรอมคําบรรยายใตภาพ                                          

             ข้ันตอนในการตรวจพิจารณา           ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 
                                                                  เงื่อนไขสัญญาเปนตัวกําหนด            
                                         

Hallmark (23) 
         การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 

ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           เสียงในฟลมพรอมคําบรรยายใตภาพ                                          
             ข้ันตอนในการตรวจพิจารณา           ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 
                                                                  เงื่อนไขสัญญาเปนตัวกําหนด            
 

TCM (27) 
         การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 
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ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           เสียงในฟลมพรอมคําบรรยายใตภาพ                                          
             ขั้นตอนในการตรวจพิจารณา           ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 
                                                                  เงื่อนไขสัญญาเปนตัวกําหนด                                                     
 
             ชอง HBO (20) 

                         การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 
ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           เสียงในฟลมพรอมคําบรรยายใตภาพ                                          

             ขั้นตอนในการตรวจพิจารณา           ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 
                                                                  เงื่อนไขสัญญาเปนตัวกําหนด                                                     
 
 
            ชอง Cinemax (21) 

                         การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 
ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           เสียงในฟลมพรอมคําบรรยายใตภาพ                                          

             ข้ันตอนในการตรวจพิจารณา           ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 
                                                                  เงื่อนไขสัญญาเปนตัวกําหนด                                                     
     
แมจะเปนชองรายการภาพยนตรที่มีเงื่อนไขสัญญาในการไดมาซึ่งรายการในลักษณะซื้อทั้ง

ชองรายการ แตสําหรับชอง HBO และCinemax จะมีความแตกตางจากชองภาพยนตรอ่ืน ๆ คือ      
ทั้ง 2 ชองรายการนี้จะมีการสงเทปตัวอยางรายการที่จะออกอากาศในอีก 1-2 เดือนขางหนามาให
ทางยูบีซีตรวจพิจารณา เจาหนาที่คิวซีจะทําหนาที่เพียงแจงผลการตรวจพิจารณาใหทางบรษิัท
ลิขสิทธิ์ทราบเทานั้น  การตัดทอนเนื้อหาบางสวนออกหรือไม เปนดุลยพินิจของทางบริษัทเจาของ
ลิขสิทธิ์ ดังที่คุณอรรถพล   ไดใหเหตุผลวา 

    
           “..... การเซ็นเซอรหนังของจะทําตามหลักเกณฑของ กกช. ตอนนี้ก็คือทุกสถานี 
เซ็นเซอรเอง เราก็มีเซ็นเซอร ซึ่งบางทีถาเปนภาพโปหรือภาพรุนแรง เราก็ตัดทิ้งไปได  แต 
หนังบางเรื่องตองดูโดยรวมคือดูเนื้อหาทั้งหมด บางเรื่องไมมีเลิฟซีน หรือฉากตอสูเลือด 
ทวม แตเนื้อหาขัดกับวัฒนธรรม เชนลูกทุบตีทํารายพอแม หรือมีเพศสัมพันธกันมั่วไปหมด 
แบบนี้คนไทยรับไมได มันขัดกับวัฒนธรรมของเรา หากออกอากาศไปเราก็จะโดน 
กรมประชาสัมพันธ ตักเตือนได ซึ่งสวนใหญแลว เขาก็จะทําตามที่เราแจงไปโดยเราจะ
บอกชวงเวลาที่เราอยากใหเขาตัดออกโดยที่หนา monitor จะมีตัวเลขวิ่งอยูหนาจอหรือที่
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เราเรียกวา time code  เราอยากใหเขาตัดชวงไหนออกก็บอกตามชวง time code ที่
ตองการกลับไป บางเรื่องอาจมีเซ็นเซอร 3 จุด  5 จุด แตวิธีการของเขาจะไมเหมือนเราคือ 
ถาเรา comment ไปเปนฉาก love scene ที่คอนขางโปเห็นอวัยวะอยางนี้ ถาเราคิวซีเอง
เราอาจตัดออก หรืออาจทําโมเสค แตถาเปนของเขา เขาจะตัดทิ้งทั้งฉากเลย แตถาเปน
ฉากตอสูหรือปนจอหัว  ฉากสูบบุหรี่  เลนการพนันในคาสิโน อยางนี้ถึงเรา comment ไป 
เขาก็ไม edit ให เพราะเขาเองก็ตองดูประเทศอื่นดวย อยางฉากสูบบุหร่ีบานเราออกไมได
แตประเทศอื่นเขาไมหาม อยางนี้เขาจะตัดออกเพราะเราคนเดียวก็ไมได แตถาเรา ban ทั้ง
เร่ือง อยางมันขัดกับหลักศาสนาหรือกระทบกระเทือนความสัมพันธระหวางประเทศ หรือ
ลบหลู เบื้ อ งสู งอย าง เนี้ ย   เขาก็ จะ เปลี่ ยน  schedule คื อ เอาหนั ง เร่ือ งใหม เป น 
replacement ใหเราแตประเทศอื่นก็ฉายไปตามผังรายการเดิม ก็ไมเกี่ยวกับเราแลว.....” 
(อรรถพล ณ บางชาง, สัมภาษณ,12 พฤศจิกายน 2546)  
UBC Asian Movies (24) 

             การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อเฉพาะรายการ / ยูบีซีผลิตเอง 
             ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           เสียงในฟลมพรอมคําบรรยายใตภาพ 

                                                      เสียงพากยภาษาไทยบางรายการ 
  การตรวจพิจารณา                         ยูบีซีควบคุมเนื้อหารายการเอง 
 
UBC Movies (25) 

             การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อเฉพาะรายการ / ยูบีซีผลิตเอง 
             ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           เสียงในฟลมพรอมคําบรรยายใตภาพ 

                                                      เสียงพากยภาษาไทยบางรายการ 
             การตรวจพิจารณา                         ยูบีซีควบคุมเนื้อหารายการเอง 

 
 
 เนื่องจากเปนรายการที่มีการสั่งซื้อแบบซื้อเฉพาะรายการ ยูบีซีจึงวางผังรายการ ตัดตอ ดัด

แปลงหรือแกไขรายการได  ตลอดจนออกอากาศรายการที่สถานีฯ ผลิตเองได เชน รายการ  Spy 
TV และรายการ   Asian Time ซึ่งเปนรายการนิตยสารบันเทิงที่นําเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับบุคคลหรือ
เร่ืองราวในวงการบันเทิงทั้งในประเทศไทยและตางประเทศที่ออกอากาศทางชอง 24 และรายการ 
The Quality Ent  และรายการ The Quide ที่เปนรายการนิตยสารบันเทิงที่ยูบีซีผลิตขึ้นเพื่อใชใน
การประชาสัมพันธรายการที่นาสนใจของยูบีซีในแตละสัปดาห   โดยทั้งสองรายการ 
จะออกอากาศทางชอง 25 
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2.รายการภาพยนตรชุด  ( Series World)  ไดแกชอง 
      UBC Series (36)  

         การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อเฉพาะรายการ / ยูบีซีผลิตเอง 
ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           เสียงในฟลมพรอมคําบรรยายใตภาพ 

                                                                   เสียงพากยภาษาไทยบางรายการ 
             การตรวจพิจารณา                           ยูบีซีควบคุมเนื้อหารายการเอง                                
 
 
 3.รายการกีฬา   ( Sports World)    ไดแกชอง 
 

           3.1 Supersport  Gold (30) 
              การไดมาซึ่งรายการ                       ซื้อเฉพาะรายการ / ยูบีซีผลิตเอง 

ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           เสียงในฟลม 
                                                                  เสียงพากยภาษาไทย 
             การตรวจพิจารณา                          editor ประจาํชองรายการตรวจพิจารณา 
                                                                  รายการเอง  
               3.2 Supersport  (31)    
             การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อเฉพาะรายการ / ยูบีซีผลิตเอง 

ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           เสียงในฟลม 
                                                                   เสียงพากยภาษาไทย 
            การตรวจพิจารณา           รายการสวนใหญเปนรายการสดจึงไมมีการ 
                                                                   ตรวจพิจารณา 
                                                                    editor ประจําชองเซ็นเซอรรายการเอง                                       
    
 3.3 ESPN (32)  

             การไดมาซึ่งรายการ                       ซื้อทั้งชองรายการ 
ภาษาที่ใชในการออกอากาศ          เสียงในฟลม 

                                                                 เสียงพากยภาษาไทย 
             การตรวจพิจารณา                         ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 
                                                                 มีขอจํากดัจากเงื่อนไขสัญญา                                 
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3.4 Star Sports  (33) 
             การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 

ภาษาที่ใชในการออกอากาศ          เสียงในฟลม 
                                                                 เสียงพากยภาษาไทย 
             การตรวจพิจารณา                         ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 
                                                                มีขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญา                                 
 
 

      4. รายการปกิณกะบันเทิง (Entertainment World)  ไดแกชอง 
4.1 UBC X- Zyte  (37)  
             การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อเฉพาะรายการ / ยูบีซีผลิตเอง 

ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           เสียงในฟลม 
                                                                   เสียงพากยภาษาไทย 
             การตรวจพิจารณา                          ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 
                                                                   มีขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญา                                 
 

           4.2 AXN (38)  
      การไดมาซึ่งรายการ                         ซื้อทั้งชองรายการ 

                 ภาษาที่ใชในการออกอากาศ             เสียงในฟลม 
                                                            เสียงพากยภาษาไทย 

                การตรวจพิจารณา                           ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 
                                                            มีขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญา                                 
 

           4.3 Fashion TV (39) 
      การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 

                 ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           ภาษาอังกฤษ                                                          
      การตรวจพิจารณา                        ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 
                                                         มีขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญา   แตสามารถ                              
                                                         ทําหนังสือแจงรายละเอยีดที่ทางสถานี ฯ 
                                                         ตองการได เชน หลีกเลี่ยงการนําเสนอแฟชั่นชุด 
                                                         วายน้ํา ชุดชั้นในหรือการแสดงแบบเสื้อที่คอนขาง 
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                                                         ลอแหลมหรือเปดเผยอวัยวะเพศ ,หนาอก ในวัน 
                                                         หยุดและชวงเวลาที่เด็กและเยาวชนจะเปดรับชม  

 
           4.4 CCTV (58) 

 
     การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 

                ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           ภาษาจีนแมนดาริน 
  
       ขั้นตอนการตรวจพิจารณา                ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 
                                                              มีขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญา                                 
 
4.7 NHK (59)  

      การไดมาซึ่งรายการ                            ซื้อทั้งชองรายการ 
                 ภาษาที่ใชในการออกอากาศ               ภาษาญี่ปุน                                                                                   
                ขั้นตอนในการตรวจพิจารณา               ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 

                                                               มีขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญา                                 
 
 
4.8 TV5 (60)  

        การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 
                   ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           ภาษาฝรั่งเศส 

        ข้ันตอนในการตรวจพิจารณา           ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 
                                                              มีขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญา                                 
 

     5.  รายการที่ใหสาระความรู (Knowledge World)   
            5.1 National Geographic (42) 

       การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 
                  ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           ภาษาอังกฤษ 

                                                            เสียงบรรยายภาษาไทย 
       ข้ันตอนในการตรวจพิจารณา           ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 
                                                             มีขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญา                                 
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            5.2 Discovery channel 43) 

       การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 
                  ภาษาที่ใชในการออกอากาศ            ภาษาอังกฤษ 

                                                            เสียงบรรยายภาษาไทย 
                ขั้นตอนในการตรวจพิจารณา             ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 

                                                             มีขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญา                                 
 
           5.3 Animal Planet (44)  

      การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 
                 ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           ภาษาอังกฤษ 

                                                          เสียงบรรยายภาษาไทย 
                 ขั้นตอนในการตรวจพิจารณา           ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 

                                                           มีขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญา                                 
 
6.  รายการเพลง (Music World)  ไดแกชอง 
 

            6.1 Channel [V]  Thailand (48) 
       การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 

                  ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           ภาษาไทย                                                                    
       ขั้นตอนในการตรวจพิจารณา           ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 
                                                             มีขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญา                                 
 
6.2 MTV  (49) 

         การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 
                    ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           ภาษาอังกฤษ                                                                    
                   ขั้นตอนในการตรวจพิจารณา           ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 

                                                              มีขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญา                                 
 

            6.3 MCM [ Thailand] (50)   
        การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 
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                   ภาษาที่ใชในการออกอากาศ            ภาษาอังกฤษ                                                                    
                   ขั้นตอนในการตรวจพิจารณา           ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 

                                                              มีขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญา                                 
 

7. รายการสําหรับเด็ก ( Kids World )  ไดแกชอง 
            7.1 UBC kids (26) 

        การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อเฉพาะรายการ / ยูบีซีผลิตเอง 
                  ภาษาที่ใชในการออกอากาศ             ภาษาไทย                                                                    
                  ขั้นตอนในการตรวจพิจารณา           ใชเณฑและขั้นตอนในการตรวจพิจารณา 

                                                             เชนเดียวกับชอง 24,25,36,37                                 
 

            7.2 Cartoon Network (27) 
     การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 

                ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           ภาษาอังกฤษ              
                                                                     เสียงพากยภาษาไทย                                                       
                ข้ันตอนในการตรวจพิจารณา           ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 

                                                          มีขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญา                                 
 

8.รายการขาว (News World) ไดแกชอง 
 

            8.1 UBC News (07) 
        การไดมาซึ่งรายการ                        ยูบีซีผลิตเอง 

                   ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           ภาษาไทย                                                                    
                   ข้ันตอนในการตรวจพิจารณา           บรรณาธิการขาวเปนผูตรวจพิจารณาเอง                                          

 
            8.2 CNN (53) 

        การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 
                    ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           ภาษาอังกฤษ                                                                    
                   ข้ันตอนในการตรวจพิจารณา           ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 

                                                              มีขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญา                                 
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            8.4 BBC World (54) 
       การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 

                  ภาษาที่ใชในการออกอากาศ            ภาษาอังกฤษ                                                                    
                  ขั้นตอนในการตรวจพิจารณา           ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 

                                                             มีขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญา                                 
 
8.5CNBC Asia (55) 

        การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 
                   ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           ภาษาอังกฤษ                                                                    
                   ขั้นตอนในการตรวจพิจารณา           ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 

                                                              มีขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญา                                 
 

กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของยูบีซี 
 
            จากการศึกษาพบวารายการที่ผานการตรวจพิจารณาจากแผนกคิวซี ไดแกรายการที่ออก
อากาศดวยกันทั้งหมด 5 ชองรายการ ไดแก 
 

- ชอง UBC Asian Movies (24)  
- ชอง UBC Movies (25)  
- ชอง UBC Kids (26) 
- ชอง UBC Series (36) 
- ชอง UBC X-Zyte (37) 

               
โดยมีขั้นตอนในการปฎิบัติดังนี้ 
            
               1.เจาหนาที่แผนก Q.C. จะรับเทปจากทางแผนกเก็บเทป (Tape Library)หรือ จากเจา
หนาที่ของทางชองรายการตาง ๆ โดยทุกครั้งที่รับเทปเขาตรวจพิจารณาจะตองมีใบรับเทปแนบมา
กับตัวเทปนั้น ซึ่งใบรับเทปนี้จะมีรายละเอียดเกี่ยวกับเทปรายการนั้น ๆ  เชน ชื่อเร่ืองภาษาไทย  
ภาษาองักฤษ ภาษาฝรั่งเศส เปนตน นอกจากนี้จะมีรหัสประจํามวนเทป  จํานวนเทปรายการและ
ชื่อผูสงเทป  ซึ่งเจาหนาที่คิวซีจะทําการตรวจสอบจํานวนเทป ชื่อรายการและรหัสเทปวาตรงกัน
หรือไม เซ็นชื่อ วันและเวลาที่รับเทปรายการในใบรับเทป 
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          1.2 ตรวจสอบวาเทปรายการนั้นเปนเทปรายการจากภายในประเทศหรือจากตางประเทศ  
หากเปนเทปรายการจากตางประเทศในกรณีที่ยังไมมีการลงเสียงพากยหรือแทรกคําบรรยายใต
ภาพ ใหดําเนินการตรวจสอบเบื้องตนตามขั้นตอนดังนี้ 

• บันทึกการตรวจสอบและสถานะเทปในแบบฟอรม QAและติดแบบฟอรมดาน   
ในกลองเทปดานซาย 

• กรณีที่เทปรายการนั้นไดมาตรฐานการตรวจสอบทางดานเทคนิคจะติดสติ๊กเกอร 
สีขาวที่ดานบนของสันกลองเทป และบันทึกรายละเอียดลงในแบบฟอรม QA พรอมเซ็นชื่อของเจา
หนาที่ผูทําการตรวจพิจารณา 

• กรณีเทปที่ไมไดมาตรฐานการตรวจสอบทางดานเทคนิคและไมอาจแกไขได  
เจาหนาที่คิวซีจะติดสติ๊กเกอรวงกลมสีแดงไวที่ดานบนของสันกลองเทป และบันทึกรายละเอียด
พรอมสาเหตุหรือขอบกพรองของเทปรายการมวนนั้น ๆลงในแบบฟอรม QA  และทําเครื่องหมาย
ถูกลงในชอง Reject  โดยมีลายเซ็นกํากับจากเจาหนาที่ผูทําการตรวจพิจารณา 

• บันทึกการตรวจสอบกรณีที่เทปรายการนั้นไมผานมาตรฐานการตรวจสอบ 
ทางดานเทคนิคแตสามารถแกไขได  เชนเสียงอาจจะแตกพราหรือภาพเปนร้ิว ฯลฯ ซึ่งเจาหนาที่ตัด
ตอสามารถแกไขได ทางแผนกคิวซีก็จะแจงรายละเอียดที่จะตองดําเนินการแกไข ซึ่งประกอบดวย
ชวงเวลาและสาเหตุที่ตองทําการแกไข  ไวในแผนกระดาษเปลาโดยจะติดไวที่หนากลองเทป พรอม
ติดสติ๊กเกอรวงกลมสีเหลืองไวที่ดานบนของสันกลองเทป 

• เมื่อเจาหนาที่คิวซีดําเนินตามขั้นตอนเรียบรอยแลวก็จะจัดสงเทปคืนกลับมาที่ 
แผนกเก็บเทป (Tape Library)หรือ เจาหนาที่ของทางชองรายการตาง ๆเพื่อจะไดนําไปแกไขตาม
รายละเอียดที่ติดอยูในกลองเทปตอไป 

       
1.3 กรณีที่เปนเทปรายการนั้นเปนเสียงภาษาไทย เชน ละครหรือภาพยนตรไทย หรือ 

รายการที่มีการลงเสยีงพากยมาแลวจากทางบริษัทเจาของลิขสิทธิ์หรือเปนเทปรายการจากตาง
ประเทศแตไดมีการลงเสียงภาษาไทยจากทีมพากยของทางสถานีโทรทัศนยูบีซีหรือมีการจัดทําคํา
บรรยายใตภาพเรียบรอยแลว ใหทําการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ   โดยใชเกณฑการตรวจ
พิจารณาเนื้อหารายการของ กกช.     ตามกฎกระทรวง ฉบับที่    ๑๔ (พ.ศ.๒๕๓๗)  ออกตามพระ
ราชบัญญัติวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน    พ.ศ. ๒๔๙๘  โดยมีเนื้อหาสาระดังตอไปนี้ 

 



 

 

115

                    รายการตาง ๆ ที่จะออกอากาศผานทางสถานีโทรทัศนทั้งระบบ Free TV และ                     
Cable TV   ไดนั้น จะตองมีเนื้อหารายการเปนไปตามกฎกระทรวง  ฉบับที่ ๑๔(พ.ศ. ๒๕๓๗)   
หมวด ๓  การควบคุมดานรายการ  ซึ่งมีใจความดังนี้    

        ขอ๑๖ รายการที่ออกอากาศโดยสงทางวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนไดจะตอง                               

                         (๑)  ไมเปนการแสดงออกซึ่งอาจกระทบกระเทือนหรือดูหมิ่นตอสถาบัน    

กษัตริย    รวมถึงประมุขของประเทศอื่น ๆ ดวย   

                          (๒) ไมเปนการแสดงออกโดยจงใจกอใหเกิดการดูหมิ่นเหยียดหยามประเทศชาติ 
รัฐบาลเจาหนาที่ของรัฐหรือกลุมชนใด 

                          (๓)  ไมเปนการแสดงที่ลบหลู เหยียดหยาม หรือนําความเสื่อมเสียมาสูศาสนาใด 
หรือไมเคารพตอปูชนียบุคคล ปูชนียสถาน หรือปูชนียวัตถุ 

                          (๔) ไมเปนการแสดงที่ขัดตอความสงบเรียบรอยของประชาชน กอใหเกิดการ
แตกความสามัคคีระหวางคนในชาติ หรือกระทบกระเทือนตอสัมพันธไมตรีระหวางประเทศ 

                          (๕)   ไมเปนการแสดงที่ขัดตอศีลธรรม  วัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณี
อันดีงามของชาติ 

                          (๖)     ไมเปนการแสดงออกทางการเมือง ซึ่งอาจเปนการบอนทําลาย  หรือ 

กระทบกระเทือนตอความมั่นคงปลอดภัยของประเทศ                                                                  

                          (๗)    ไมเปนการแสดงออกทางการยั่วยุกามารมณ หรือลามกอนาจาร 

                          (๘)   ไมเปนการแสดงออกถึงความทารุณโหดราย ขาดมนุษยธรรม ปาเถื่อนหรือ
อุจาดแกผูฟงและผูชม 

                          (๙)  ไมเปนการแสดงออกถึงเรื่องเพอเจอ หลอกลวง ไรสาระ ซึ่งอาจชักจูงให
ประชาชน โดยเฉพาะอยางยิ่งเด็กและเยาวชนหลงเชื่ออยางงมงาย 

                          (๑๐)  ไมเปนการแสดงออกถึงพฤติกรรมของผูรายซึ่งผิดธรรมดา     อันอาจเปน
เหตุชักจูงหรือ  สงเสริมใหเกิดอาชญากรรมยิ่งขึ้น  
(กฏหมายระเบียบวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน,กรมประชาสัมพันธ พ.ศ. 2538.) 
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โดยอาศัยหลักเกณฑดังกลาว  เจาหนาที่คิวซีจะปฏิบัติตามขั้นตอนดังตอไปนี้คือ             
• เจาหนาที่ดําเนินการตรวจสอบจํานวนเทป  ชื่อรายการและรหัสเทปพรอม    

 เซ็นชื่อรับเทปในแบบฟอรมการรับ-สงเทป 
 

• ตรวจพิจารณาเนื้อหาสาระที่บรรจุอยูในรายการ  โดยใชหลักในการตรวจสอบ 
ตามเกณฑ กกช.  ซึ่งเปนไปตามกฎกระทรวงฉบับที่๑๔(พ.ศ.๒๕๓๗)ออกตาม  พระราชบัญญัติ
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนพ.ศ.๒๔๙๘   ซึ่งหากเจาหนาที่คิวซีทําการตรวจพิจารณาแลว
พบวาเนื้อหาของรายการชวงใดชวงหนึ่งหรือทั้งหมดในรายการนั้น ๆ ไมเปนไปตามเกณฑที่ 
กกช.กําหนด แผนกคิวซีก็จะแจงใหผูที่สงเทปเขามาตรวจพิจารณาดําเนินการแกไขซึ่งในขั้นตอนนี้
จะมีวิธีการตรวจพิจารณาโดย 
 

1.3.1   การดูดเสียง เมี่อเจาหนาที่คิวซีพบวาเนื้อหาในชวงเวลานั้น ๆ มีการใช 
คําหยาบ ,คําพูดลามก สองแงสามงาม หรือเปนการดูหมิ่นลบหลูบิดามารดา , หมิ่นสถาบันชาติ, 
ศาสนาหรือพระมหากษัตริย  ก็จะแจงใหทางผูสงเทปรายการนั้นสงเทปไปดูดเสียงที่ไมผานการ
เซ็นเซอรออกไป โดยเจาหนาที่คิวซีจะแจงชวงเวลาที่ตองการใหดูดเสียงพรอมทั้งรายละเอียดที่ตอง
ดูดเสียงออก โดยจะติดไวที่หนากลองเทปรายการนั้น ๆ 
 

1.3.2 การโมเสคภาพ  หมายถึงการทําใหภาพแตกกระจายออกเปนสวน ๆ 
โดยการใชเครื่องมือตัดตอ  ภาพที่ปรากฏเมื่อทําการแกไขดวยวิธีจะดูเหมือนกับภาพที่เกิดจากการ
นําแผนโมเสคเล็ก ๆ มาปะติดปะตอกันทําใหภาพเดิมเปลี่ยนแปลงไป ในกรณีมักจะใชกับเทปราย
การที่ไมสามารถตัดทอนเนื้อหาในชวงเวลานั้นออกได เชน รายการภาพยนตรที่มีฉากเลิฟซีนที่เห็น
อวัยวะของสตรี เชน หนาอก เปนตน แตฉากดังกลาวเปนตอนดําเนินเรื่องหรือเปนชวงที่เปนจุด
สําคัญของเรื่อง เชนมีการฆาตกรรมเกิดขึ้นและเปนที่มาของฆาตกรตอเนื่อง  หรือเปนฉากที่มีการ
ทรมาน การฆาคนอยางสยดสยอง  ยกตัวอยางเชนภาพยนตรเร่ืองฮันนิบาล ซึ่งเปนเรื่องราวของ
แพทยผูเกงกาจคือ ด็อกเตอรฮันนิบาลที่สามารถอานพฤติกรรมหรือเดาใจฆาตกรโรคจิตไดแตภาย
หลังนายแพทยผูนี้กลับเปนฆาตกรโรคจิตเสียเอง โดยฉากสําคัญของเรื่องจะเปนการที่หมอผูนี้จับ
เหยื่อที่ตองการสังหารมามัดไวที่โตะอาหารแลวทรมานเหยื่อดวยการเจาะกระโหลกศีรษะ โดยที่
เหยื่อยังมีสติอยูอยางสมบูรณ พรอมทั้งเฉลยเรื่องราวที่เปนบทสรุปสําคัญทั้งหมดของเรื่อง ซึ่งจาก
ตัวอยางภาพยนตรเร่ืองนี้จะพบวา หากมีการตัดฉากดังกลาวออกไปก็จะทําใหผูชมไมสามารถ
ทราบเรื่องราวที่ดําเนินมาทั้งหมดตั้งแตตนจนจบเรื่องได ดังนั้นการโมเสคภาพที่รุนแรง หรือการ
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ทรมานที่สยดสยองหรือนาสะพึงกลัว ฯ จึงเปนวิธีการที่จะทําใหผูชมไดรับรูเร่ืองราวทั้งหมดไดโดย
ไมขาดใจความสําคัญของเนื้อเร่ืองทั้งหมดไป 
 

1.3.3 การตัดทอนหรือตัดตอใหม คือการตัดภาพที่ปรากฏอยูในเทปรายการนั้น 
ออกไปโดยเนื้อหาสาระของรายการยังคงอยู เมื่อตัดออกแลวผูชมยังสามารถเดาเหตุการณหรือ
ปะติดปะตอเนื้อเร่ืองได  
 

1.3.4 การหามนําออกอากาศ         วิธีการนี้จะใชในกรณีที่เจาหนาที่คิวซีพบวา 
รายการที่ตรวจพิจารณานั้นมีเนื้อหาขัดตอหลักเกณฑขอใดขอหนึ่งของกฎระเบยีบฉบับที่ 14  เชน
พอขมขืนลูกตัวเอง  แมจะมีเพียงฉากเดียวแตก็เปนประเด็นหรือที่มาของเรื่อง หรือฉากที่ลูกฆาพอ
แมผูมีพระคุณของตนเอง เปนตน เนื้อเร่ืองเชนนี้อาจไมมีคําพูดหรือการฆาฟน ยิงกันเลือดสาด
เหมือนภาพยนตรจีนบางเรื่อง แตเนื้อหาที่นําเสนอกระทบกระเทือนจิตใจผูชมและอาจเปนตัวอยาง
ที่ไมดีแกทําใหผูชมที่เปนเยาวชน   รายการที่มีเนื้อหาในลักษณะนี้จึงไมสมควรที่จะนํามาออก
อากาศ  บางรายการอาจเปนเรื่องราวความรักของวัยรุน แตมีฉากเลิฟซีนทั้งเรื่อง แมไมมีคําพูดที่
หยาบคาย ไมมีการฆาฟน ตอสูกันจนเลือดทวมจอ ไมมีการแสดงออกที่กาวราวรุนแรง แตมีฉาก
การมีเพศสัมพันธทั้งเรื่อง เมื่อตัดออกแลวก็จะทําใหผูชมดูไมรูเร่ือง จึงเปนรายการที่นอกจากจะไม
ใหประโยชนกับผูชมแลว ยังมีเนื้อหาที่เปนพิษภัยตอผูชมอีกดวย   โดยทั่วไปรายการที่หามนําออก
อากาศ เจาหนาที่คิวซีจะแจงสาเหตุของการไมผานเกณฑพิจารณาโดยชี้แจงรายละเอียดตามชวง
เวลาหรือเนื้อหาโดยรวมของเรื่องทั้งหมดไวที่เทปรายการ  ดังนั้นรายการที่หามนําออกอากาศจึง
เปนรายการที่ไมสามารถนําไปแกไขดวยวิธีการตาง ๆ อันไดแกการตัดทอน ดูดเสียงหรือโมเสคภาพ 
ได 

   
           1.4 ตรวจสอบคุณภาพทางเทคนิคซึ่งประกอบดวยระดับแสง, ความคมชัดของภาพ และ
ระดับสีอีกครั้งหนึ่ง  ซึ่งในการศึกษาวิจัยครั้งนี้จะไมวิเคราะหในขั้นตอนนี้ 
 

1.4.1 หากเทปรายการนั้นไมผานมาตรฐานในการตรวจสอบทางดานเทคนิค 
คือไมอาจแกไขดวยวิธีการใดไดเลย ใหติดสติ๊กเกอรวงกลมสีแดงไวที่ดานบนของสันกลองเทป  
และใหเจาหนาผูทําการตรวจพิจารณาเซ็นชื่อกํากับลงในแบบฟอรม QC  พรอมทั้งแจงรายละเอียด
หรือสาเหตุที่เทปรายการนั้นไมผานมาตรฐานในการตรวจสอบ พรอมทั้งทําเครื่องหมายถูกไวที่ชอง      
Not Standard  
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1.5บันทึกรายละเอียดของการตรวจสอบลงในแบบฟอรม QC และใหเจาหนาที่ผูทําการ 
ตรวจพิจารณาเซ็นชื่อกํากับลงในแบบฟอรมกอนติดลงบนตัวเทปรายการ 

1.5.1   หากเทปรายการไดมาตรฐานตามเกณฑในการตรวจพิจารณาใหติด 
สต๊ิกเกอรวงกลมสีเขียวไวที่ดานบนของสันกลองเทป และทําเครื่องหมาย  ( ถูก) ลงในชอง  Pass 
ของแบบฟอรม QC  

            1.5.2หากเทปรายการไมผานเกณฑในการตรวจพิจารณาคือ      เนื้อหารายการ                
ขัดตอหลักเกณฑในการตรวจพิจารณาโดยที่ไมสามารถแกไขไดโดยวิธีการดังกลาวขางตน คือการ
ดูดเสียง,การโมเสคภาพ,การตัดทอนหรือตัดตอ  ใหติดสติ๊กเกอรวงกลมสีแดงไวที่ดานบนของสัน
กลองเทป และทําเครื่องหมาย (ถูก) ลงในชอง Not standard   ในแบบฟอรม QC  

 
  1.5.3 หากเทปรายการไมผานเกณฑในการตรวจพิจารณาแตสามารถดําเนินการ 

แกไขได  เจาหนาที่คิวซีจะแจงรายละเอียดหรือสาเหตุที่ตองทําการแกไขไวในกระดาษเปลาซึ่งจะ
ติดอยูที่หนากลองเทป และติดสติ๊กเกอรสีเหลืองไวที่ดานบนของสันกลองเทปและจัดสงกลับไปยัง
แผนกเก็บเทป หรือผูสงเทปรายการนั้นเพื่อทําการแกไขตอไป 

 
1.6บันทึกการตรวจสอบคุณภาพเทปลงในเครื่องคอมพิวเตอร โดยใชระบบ BMS 5140      

เพื่อแจงรายละเอียดเกี่ยวกับตัวเทปรายการที่ไดผานเขาสูกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหา เพื่อ
ใหเจาหนาที่ในหนวยงานอื่น ๆ ไดทราบขอมูลเกี่ยวกับเทปรายการนั้นกอนที่จะมีการกําหนดผังการ
ออกอากาศรายการ 
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ผลกระทบจากการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซีที่มีตอผูชม 
 
ในดานบวก 
 

1. ชวยสอดสองดูแลแทนสถาบันครอบครัว เชนพอ-แม ผูปกครองที่ไมมีเวลานั่งชมราย
การไปพรอม ๆ กับบุตรหลานหรือสมาชิกในครอบครัว 

 
ในดานลบ 
 

1. เปนการลิดรอนสิทธิของผูชมที่เปนสมาชิกที่ตองการรับชมรายการที่แตกตางจากโทร
ทัศนระบบฟรีทีวี  

2. หากพนักงานที่ทําหนาที่ในการตรวจพิจารณาไมมีความรูความเขาใจ  ในการปฎิบัติ
งาน  ไมมีวิจารณญาณ  ไมมีดุลยพินิจและจิตสํานึกและความรับผิดชอบตอสังคม 
อาจปลอยใหรายการที่เปนพิษเปนภัยแพรภาพออกไปซึ่งเปนเหมือนการหยิบยื่นยา
พิษแกผูชมโดยไมรูตัว และอาจเกิดการครอบงําทางวัฒนธรรมและทางความคิดให
เปนไปในทางที่ส่ือมวลชนตองการ 

 
 
              อาจจะกลาวไดวานับต้ังแตที่สื่อโทรทัศนถือกําเนิดขึ้นมาในโลก ทุกวันนี้เราตางยอมรับวา
โทรทัศนไดกลายเปนสวนหนึ่งที่แยกไมออกจากชีวิตของคนในยุคปจจุบัน นอกจากโทรทัศนจะดึง
ดูดความสนใจแลวยังสรางความนาเชื่อถือจนทําใหเกิดความเห็นจริงแกผูชมดวย  โทรทัศนจึงเปน
ส่ือที่มีผลกระทบตอสังคมอยางมหาศาลไดมากกวาสื่อประเภทอื่น ๆ เนื้อหาที่สื่อโทรทัศนนําเสนอ
นั้น          อาจมีอิทธิพลตอผูชมโดยอาจเปนตัวกระตุนใหเกิดการเลียนแบบหรือลองทําตามสิ่งที่สื่อ
นําเสนอ และอาจนํามาซึ่งปญหาตาง ๆ ที่ไมกอใหเกิดผลดีตอสังคม หรืออาจเปนสื่อที่นําเสนอสิ่งที่
มีคุณคาและเปนประโยชนตอผูชมไดเชนกัน   จากบทบาทและผลกระทบที่สําคัญ ของโทรทัศนรัฐ
บาลจึงไดจัดใหมีหนวยงานที่ทําหนาที่ในการกํากับดูแลควบคุมเนื้อหารายการของสื่อกอนที่จะแพร
ภาพสูสาธารณชน   ดังนั้นการควบคุมเนื้อหารายการ จึงเปนเหมือนกลไกของรัฐที่ใชในการกํากับดู
แลใหส่ือมวลชน นําเสนอเรื่องราวที่มีเนื้อหาสาระที่เปนประโยชน ไมเปนพิษเปนภัยตอผูชม   แต
จากการที่รัฐกําหนดใหสถานีแตละแหงรับผิดชอบและพิจารณารายการกันเอง(Self Censorship) 
ยูบีซีซึ่งเปนสถานีโทรทัศนระบบบอกรับเปนสมาชิกที่มีชองรายการมาก และออกอากาศตลอด 24 
ชั่วโมง   ก็จะตองมีการควบคุมเนื้อหารายการกอนที่จะออกอากาศสูผูชม 
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                    จากแนวคิดเกี่ยวกับการทําหนาที่เปนผูกรองสาร (Gatekeeper)  วิลเบอร ชแรมป  
(Wilbur Shramm ) ไดกลาววา “ผูเฝาประตู” หมายถึง ผูที่มีสิทธิในการเปดและปดประตูสาร 
 ตาง ๆ ที่มี        ดังนั้นผูเฝาประตูจึงยังมีบทบาทที่สําคัญมากในการสื่อสารในสังคมทุกวันนี้ 
 
                   นอกจากนี้จากการศึกษาของเบ็คเกอรและโรเบิรตส (Becker and Roberts ,    1992) 
ไดอธิบายวา “ผูกรองสารหรือผูเฝาประตู“หมายถึง ผูที่มีอํานาจในการตัดทอน     เพิ่มเติม หรือ
เปลี่ยนแปลงแกไขขาวสารหรือความบันเทิงใด ๆ ที่เราไดรับจากสื่อ ซึ่งผูเฝาประตูหรือผูกรองสารนี้
จะเปนผูเลือกนําเสนอหรือปฏิเสธไมนําเสนอเรื่องใดเรื่องหนึ่ง     นอกจากนี้      ผูเฝาประตูอาจจะ
ตองตัดสินใจวาขาวสารที่ตองการจะสื่อสารควรจะอยูใน รูปแบบใดที่เหมาะสมในการเผยแพร 
 
                  ดังนั้น จากการนําแนวคิดเกี่ยวกับผูเฝาประตู ( Gatekeeper) ที่วา “ ขาวสารจะไหล     
ผานชองทางตาง ๆ ณ บริเวณจุดที่เรียกวาประตู ซึ่งทําหนาที่ตรวจสอบ เลือกสรร ตีความ     ขาว
สารตามกฏเกณฑที่ตั้งไววาจะยอมใหขาวสารใดไหลผานไปไดหรือไม ในลักษณะหรือ     รูปแบบ
ใด โดยผูเฝาประตูนี้อาจจะเปนบุคคล กลุมบุคคลหรือองคกรก็ได “ มาใชประกอบ     ในการ
วิเคราะหครั้งนี้   พบวา   ในกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซีนั้น  
สถานี ฯ จะทําหนาที่เปนผูเฝาประตู ( Gatekeeper) ใน 2 ระดบั ไดแก 
 

1. การตัดสินใจเลือกบริษัทเจาของลิขสิทธิ์ที่จะซื้อรายการ 
 
                    กลาวไดวาในขั้นตอนนี้สถานีโทรทัศนยูบีซีไดทําหนาที่เปนผูเฝาประตู (Gatekeeper)  
 โดยสมบูรณ    เนื่องจากสถานีมีอํานาจหนาที่อยางเต็มที่ในการตัดสินใจเลือกซื้อรายการตาง ๆ      
เพื่อที่จะนํามาออกอากาศใหแกผูชมที่บอกรับเปนสมาชิก โดยผูบริหารของทางสถานี ฯ จะ   เปนผู
กําหนดวาตองการที่จะซื้อรายการในลักษณะหรือรูปแบบใด ซึ่งในการตัดสินใจวาจะเลือกซื้อราย
การใดนั้นก็ข้ึนอยูกับนโยบายและกลยุทธทางการตลาดของบริษัทที่ไดมีการกําหนดหรือวางแผน
เอาไว 
  

2. การตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ 
 
                   เมื่อมีการซื้อรายการเรียบรอยแลว สถานีโทรทัศนยูบีซีจะทําหนาที่เปนผูเฝาประตู  
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 (Gatekeeper) ไดอยางสมบูรณ กลาวคือจะสามารถทําการกําหนดและคัดเลือกรายการ  ตลอด
จนการวางผังรายการไดกับรายการที่มีเงื่อนไขในการไดมาซึ่งรายการในลักษณะ ของการซื้อเฉพาะ
รายการ ซึ่งทางสถานี ฯ จะเปนผูเลือกซื้อรายการมาเอง อันไดแก รายการที่ออกอากาศทางชอง  
24 ( UBC Asian Movies ) ช อ ง   25(UBC  Movies) , ช อ ง  26 (UBC Kids),  ช อ ง 36 (UBC 
Series) และ ชอง37 (UBC X -Zyte)      แตสําหรับ รายการที่มีเงื่อนไขสัญญาในการไดมาซึ่งราย
การในลักษณะที่ตองซื้อทั้งชองรายการนั้น สถานีโทรทัศนยูบีซีไมสามารถทําหนาที่เปนผูเฝาประตู
ไดอยางสมบูรณ       เนื่องจากสถานี ฯ ไมสามารถกําหนดหรือคัดเลือกเนื้อหารายการ ตลอดจนไม
สามารถวางผังรายการใด ๆ ไดอยางสิ้นเชิง แตสิ่งท่ีทางสถานี ฯ สามารถทําไดในฐานะผูเฝาประตู 
คือ การใหขอเสนอแนะหรือเกณฑที่ทางสถานี ฯ ใชเปนแนวทางในการปฏิบัติตามที่หนวยงานของ
รัฐเปนผูกําหนด   เพื่อใหทางบริษัทเจาของลิขสิทธิ์ไดทราบรายละเอียดตาง ๆ ที่จะ 
 เปนขอมูลเพิ่มเติมในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการกอนที่จะนําออกอากาศ ในขณะที่รายการ
ที่ออกอากาศทางชอง 7,ชอง30 และชอง 31 เปนรายการที่มีการสั่งซื้อแบบซื้อเฉพาะรายการ  และ
มีรายการที่สถานีฯ ผลิตเองออกอากาศรวมอยูดวย แตไมมีการสงเทปรายการเขามาตรวจพิจารณา
ที่แผนกคิวซี  เนื่องจากเปนชองรายการกีฬาและรายการขาว จึงมีบรรณาธิการหรือ Editor ประจํา
ชองรายการกีฬาทําหนาที่เปน Gatekeeper ตรวจพิจารณารายการ   

                 
             ผูวิจัยไดวิเคราะหกระบวนการในการตรวจพิจารณาของสถานีโทรทัศนยูบีซีวามีข้ันตอน
อยางไร ทําใหกลาวไดวา การตรวจพิจารณาของยูบีซีไมไดเปนไปอยางสมบูรณ ทั้งนี้เนื่องจากมี
ปจจัยแวดลอมหลายประการที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตรวจพิจารณา     Dennis Mcquail (1987) 
กลาวไววา องคกรสื่อสารมวลชนตกอยูทามกลางแรงผลักดันทั้งจาก “ภายนอก” และ ”ภายใน” ซึ่ง
จะมีผลตอการทํางานและการตัดสินใจขององคกร 

 
นอกจากนี้ทฤษฏีการสื่อสารองคกรยังไดเสนอแนวคิดวา  กระบวนการทํางานหรือการผลิต

สื่อของผูผลิตสื่อนั้น ลวนตองอยูภายใตกรอบและขอจํากัดจากปจจัยภายนอกองคกร เชน การควบ
คุมดูแลของรัฐภายใตอํานาจของระบบธุรกิจ ซึ่งกอใหเกิดคําถามที่วา “ใครคือผูมีอํานาจกําหนดสื่อ
ที่แทจริง ” 
 
 คําตอบของคําถามดังกลาว ก็คือ การสรุปวา แทจริงแลวสมควรที่จะมองสื่อมวลชนใน
ฐานะที่เปนระบบยอย (Internal system)  ระบบหนึ่งในระบบสังคม (Social System) ทีด่าํเนนิงาน
อยูภายใตระบบใหญภายนอก (External system)  ซึ่งในความเปนจริง คงไมมีกลุมองคกรใดที่จะ



 

 

123

สามารถปฎิบัติงานโดยคํานึงถึงปจจัยภายในหรือภายนอกองคกร เพียงปจจัยใดปจจัยหนึ่งได จึง
ควรจะพิจารณาปจจัยทั้งสองดานที่มีผลตอการสรางผลงานขององคกรผูผลิตสื่อ 
 

ดวยเหตุนี้   สถานีโทรทัศนยูบีซีซึ่งถือไดวาเปนสถาบันสังคมยอย ๆ สถาบันหนึ่ง    ดังนั้น
การทํางานขององคกรสื่อหนึ่ง ๆ จึงตองเกี่ยวโยงกับปจจัยภายนอกอยูตลอดเวลา     เพื่อวิเคราะห
ใหเห็นถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี      
โดยอาศัยทฤษฎีการสื่อสารองคกร (Theory of Organizational communication) ของเดนนิส 
แมคเควล (Dennis Mcquail) มาเปนกรอบในการวิเคราะห  ซึ่งผลการวิจัยสามารถอธบิายไดดังนี้ 

 
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี  
 

แบงออกไดอยางกวาง ๆ เปน 2 ประเภทดวยกันคือ ปจจัยภายในองคกร และปจจัยภาย
นอกองคกร                                                                                                                                                            
 1. ปจจัยภายในองคกร 

 
1.1. เงื่อนไขสัญญาในการไดมาซึ่งตัวรายการ 
1.2  ขอจํากัดของบุคลากร 
 

1.1 เงื่อนไขสัญญาในการไดมาซึ่งตัวรายการ 
  
จากการศึกษาพบวา การไดมาซึ่งรายการก็เปนปจจัยหนึ่งที่มีความสําคัญมาก 

เนื่องจากเงื่อนไขสัญญาที่มากับตัวรายการ ซึ่งมีอยูดวยกัน 2  ประเภทและมีความแตกตางกันดังนี้ 
   

1. การซื้อเฉพาะรายการ ซึ่งเงื่อนไขสัญญาในลักษณะนี้ ยูบีซีจะสามารถ 
ควบคุมเนื้อหารายการไดอยางเสรี เนื่องจากเปนการซื้อแบบเจาะจงเฉพาะรายการใดรายการหนึ่ง
เปนเรื่อง ๆ ไป ยูบีซีจึงสามารถเซ็นเซอรรายการไดอยางเต็มที่ ตลอดจนกําหนดเวลาหรือวางผังใน 
การออกอากาศไดเอง  รายการที่มีการซื้อตามเงื่อนไขในลักษณะนี้จึงไมเปนขอจํากัดสําหรับยูบีซี 
 
 รายการที่สถานีโทรทัศนยูบีซีสามารถตรวจพิจารณาเนื้อหารายการไดคือรายการที่ออก
อากาศทางชอง  UBC Asian Movies, UBC X-Zyte, UBC kids, UBC Series, UBC News 
UBC Movies, UBC Supersport และ UBC Supersport Gold  
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2. การซื้อทั้งชองรายการ   การไดมาซึ่งตัวรายการตามเงื่อนไขสัญญาใน 

ลักษณะนี้ คือขอจํากัดอํานาจหนาที่ในการควบคุมเนื้อหาของยูบีซี  เนื่องจากมีขอกําหนดใน
สัญญาวา บริษัทเจาของลิขสิทธิ์จะเปนผูกําหนดรูปแบบ กําหนดผังรายการและเวลาออกอากาศ
ทั้งหมด  หามทําการตัดตอหรือวางผังรายการใหมโดยเด็ดขาด สิ่งที่สถานี ฯสามารถทําไดโดยไม
เปนการละเมิดลิขสิทธิ์ก็มีเพียง การพากยเสียงภาษาไทย หรือการใสคําบรรยายภาษาไทยใตภาพ 
เพื่อใหผูชมเกิดความเขาใจ และเพิ่มอรรถรสในการรับชมรายการ ซึ่งสถานีโทรทัศนยูบีซีเรียกวิธี
การทําเชนนี้วา “Localized” หากจะควบคุมเนื้อหารายการ ยูบีซีก็ทําไดเพียง เซ็นเซอรเนื้อหาบาง
ตอนที่เห็นวาไมเหมาะสมออกไปได โดยหลักในการเซ็นเซอรก็คือ  สถานีจะตองสงรายงานไปยัง
บริษัทเจาของลิขสิทธิ์วาตองการใหตัดทอนเนื้อหาตอนใดที่ไมเหมาะสมออกไปบาง โดยจดชวง
เวลาที่เรียกวา “time code” และสาเหตุที่ทางสถานี ฯ ตองการใหตัดทอนเนื้อหาในชวงเวลานั้น
ออกไป ซึ่งจะเปนลักษณะ comment เทานั้น  อํานาจหนาที่ในการตัดสินใจวาจะเซ็นเซอรหรือไม 
เปนการตัดสินใจของบริษัทเจาของลิขสิทธิ์ 
 

จากการศึกษาพบวา  รายการที่ออกอากาศของสถานีโทรทัศนยูบีซีเปนรายการที่ซื้อ
ลิขสิทธิ์มาจากตางประเทศเปนสวนใหญ  จากการศึกษาวิจัยเร่ือง “ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการ
กําหนดสัดสวนรายการที่ผลิตจากตางประเทศและภายในประเทศของสถานีโทรทัศนยูบีซี” พบวา
สถานีโทรทัศนยูบีซีมีสัดสวนรายการที่ผลิตจากตางประเทศมากถึงรอยละ 91.1 เมื่อเทียบกับสัด
สวนรายการที่ผลิตภายในประเทศที่มีเพียงรอยละ 8.9   โดยจัดแบงตามลักษณะการซื้อรายการได
ดังตารางตอไปนี้ (อางถึงในวรจรรย เจริญธรรมพจน, 2544: 58-60) 
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ตารางที่ 4.1 แสดงสัดสวนรายการที่ผลิตจากตางประเทศและภายในประเทศตามการจัด
แบงตามลักษณะการซื้อรายการ 

 
 

ประเภทรายการ 
ผลิตจากตางประเทศ ผลิตภายในประเทศ 

ลักษณะการ
ซื้อรายการ 

จํานวนชม.
ออกอากาศ/
สัปดาห จํานวนชั่วโมง คิดเปน จํานวนชั่วโมง คิดเปน 

1.ซื้ อ ทั้ งช อ ง
รายการ 

3528 3304.45 93.67% 223.15 6.33% 

2.ซื้ อ เฉ พ า ะ
รายการ 

1274 1067.40 83.8% 203.20 16.2% 

รวม 4802 4372.25 91.1% 429.35 8.9% 
แผนภูมิที่4.1   แสดงสัดสวนรายการที่ผลิตจากตางประเทศและภายในประเทศของสถานีโทรทัศน 
                       ยูบีซี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
จากตารางดังกลาวขางตน  สามารถสรุปไดวา  รายการของสถานีโทรทัศนยูบีซีที่ 

ออกอากาศสวนใหญจะเปนรายการที่ซื้อลิขสิทธิ์มาจากตางประเทศ  แมวาจะเปนการซื้อรายการ
มาในลักษณะการซื้อเฉพาะรายการมาจัดเอง รวมกับรายการที่ผลิตภายในประเทศแตเมื่อเปรียบ
เทียบกันก็ยังพบวา สถานีโทรทัศนยูบีมีการไดมาซึ่งตัวรายการในลักษณะของการซื้อทั้งชอง 
รายการ ซึ่งคิดเปนอัตราสวนถึงรอยละ 93.67เมื่อเทียบกับจํานวนชั่วโมงที่ออกอากาศตอหนึ่ง 

รายการที่ผลิตจาก
ตางประเทศ

รายการที่ผลิต
ภายในประเทศ
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สัปดาห   ซึ่งจากตารางขางตน   อาจกลาวไดวาแมจะมีรูปแบบในการไดมาซึ่งรายการในลักษณะ
ตาง ๆ กัน แตรายการสวนใหญของยูบีซีกลับเปนรายการที่มีเงื่อนไขสัญญาในการซื้อแบบทั้งชอง
รายการเปนจํานวนมาก ทั้งนี้เนื่องจากยูบีซีมีชองรายการจํานวนมาก และออกอากาศตลอด 24 ชั่ว
โมง ยูบีซีจงึจําเปนที่จะตองหารายการมาออกอากาศใหไดเพียงพอในแตละวัน   ประกอบกบับริษทั
ผูผลิตรายการภายในประเทศก็มีอยูอยางจํากัด เนื่องจากตองผลิตรายการใหกับฟรีทีวี หรือผูผลิต
สวนใหญก็ไมยินยอมขายลิขสิทธิ์ใหกับเคเบิลทีวี  ซึ่งเปนรายการที่ซ้ํากับฟรีทีวี  ยูทีวีจึงจําเปนจะ
ตองซื้อรายการที่ผลิตจากตางประเทศ เนื่องจากยูทีวีเปนโทรทัศนที่เรียกเก็บคาบริการจากผูชมที่
บอกรับเปนสมาชิก ดังนั้นยูบีซีจึงตองแสวงหารายการที่มีความแตกตางทั้งทางดานรูปแบบและ
เนื้อหาของรายการเพื่อไมใหซ้ํากับรายการที่ออกอากาศทางฟรีทีวี     ยูบีซีจึงนิยมที่จะซื้อรายการ
จากตางประเทศในลักษณะการซื้อทั้งชองรายการ แมจะมีขอจํากัดในเรื่องของเงื่อนไขสัญญาที่มา
กับตัวรายการก็ตาม ซึ่งคุณอรรถพล ณ บางชาง ไดใหสัมภาษณวา 
 

กลุมรายการที่ยูบีซีจัดซื้อมาทั้งชองนั้น สวนใหญมาจากกลุมบริษทัผูผลิตรายใหญของโลก
ไมวาจะเปน BBC, CNN, Discovery Channel, HBO, ESPN เปนตน ซึ่งบริษัทเหลานี้มีความ
ชํานาญดานการผลิตรายการ มีผลงานเปนที่นิยมและยอมรับจากผูชมในวงกวาง แตจุดใหญ ๆ 
ก็คือ 
           ความสะดวก เพราะยูบีซีสามารถนํารายการที่ซื้อในลักษณะทั้งชองรายการนี้ออกอากาศ
ไดเลย     การซื้อทั้งชองรายการเปนวิธีที่สะดวกและประหยัดเวลาในการสรรหารายการจากผูผลิต
ตาง ๆ  ไมตองจัดผังรายการหรือผลิตรายการเอง ซึ่งมีข้ันตอนการผลิตที่ยุงยากและซับซอน ใช
เวลานานกวาจะไดผลผลิตออกมาแตละรายการ 
 
            หาไดงาย  โดยเฉพาะในประเทศมหาอํานาจเชนอังกฤษ  หรือประเทศอื่นในยุโรป ทีเ่หน็ได
ชัดเจนอยาง สหรัฐอเมริกา การผลิตรายการโทรทัศนถือเปนอุตสาหกรรมหรือสินคาสงออกที่เชิด
หนาชูตา ทํารายไดใหประเทศเปนเงินมหาศาล ประเทศเหลานี้มีบริษัทที่มีประสบการณในการผลติ
รายการที่ออกอากาศทางเคเบิลทีวีมานาน จนเกิดเปนชองรายการสําเร็จรูปที่คนนิยมดูหลายชอง 
เชน HBO , Discovery Channel เปนตน  
 
            สําหรับในประเทศไทย ยังไมมีบริษัทผูผลิตใดที่ผลิตรายการชองสําเร็จรูปเพื่อสงออกไป
ขายยังตางประเทศ เพราะฉะนั้นจึงเปนเหตุผลอีกประการหนึ่งที่ยูบีซีจําเปนจะตองซื้อรายการจาก
ตางประเทศ 
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ความคุมคา ก็เปนอีกเหตุผลหนึ่งที่มีสวนในการนําเขารายการจากภายนอกประเทศของ 
ยูบีซี เพราะการซื้อรายการในลักษณะสั่งซื้อทั้งชองรายการนี้จะชวยประหยัดคาใชจายหรืองบ
ประมาณในการซื้อรายการ เนื่องจากผูผลิตจากตางประเทศนั้นมีจุดมุงหมายในการผลิตเพื่อขาย
รายการของตนไปยังประเทศอื่น ๆ  จึงทําใหตนทุนต่ําลง ถึงแมวาเงินลงทุนในการผลิตรายการจะ
สูง ก็ยังขายในราคาที่ต่ํากวาตนทุนการผลิตได  เมื่อเปรียบเทียบกับการซื้อรายการที่ผลิตภายใน
ประเทศ  หรือผลิตรายการเอง ที่นอกจากจะเสียคาใชจายในการผลิตจํานวนมากแลว คุณภาพราย
การอาจจะไมทัดเทียมกับรายการของผูผลิตจากตางประเทศที่มีเครื่องมือเครื่องใชและเทคนิคที่ทัน
สมัยกวา บุคลากรหรือทีมงานก็เปนผูเชี่ยวชาญหรือมีประสบการณการผลิตรายการที่ดีกวา ทั้งยัง
สามารถชมตัวอยางรายการที่สนใจไดกอนการตัดสินใจซื้อ ในขณะที่ผลิตรายการเอง ตองเผชิญกบั
ความเสี่ยงวารายการจะมีคุณภาพตามที่ตองการหรือไม เพราะตองผลิตใหมีคุณภาพไดเทาเทียม
หรือดีกวารายการที่ออกอากาศทางฟรีทีวี 
 

การตอบสนองความสนใจของผูชม   นอกจากนี้รายการท่ีสั่งซื้อจากตางประเทศยัง
สามารถตอบสนองความสนใจของผูชมไดเปนอยางดี เนื่องจากมีความแปลกใหมทั้งทางดานรูป
แบบหรือเนื้อหารายการที่ทันสมัย เชนรายการเพลง รายการกีฬา ที่ตอบสนองความพอใจของกลุม
ผูชมที่เปนเด็กหรือวัยรุน ไดเปนอยางดี 
 

รายการที่สถานีโทรทัศนยูบีซีไมสามารถตรวจพิจารณาเนื้อหารายการไดเนื่องจากขอ
จํากัดจากเงื่อนไขสัญญาเปนตัวกําหนด  ไดแกรายการที่ออกอากาศทางชอง  HBO, Cinemax, 
Star Movies, Hallmark, TCM Cartoon Network, ESPN, Star Sport, CNN, BBC World, 
CNBC, Discovery Channel, Animal Planet, National Geographic, AXN, Fashion TV, 
CCTV, NHK, TV5, MTV, Channel [V] Thailand, MCM Thailand  
 

กลาวไดวา ดวยขอจํากัดของยูบีซีดังกลาวขางตน จึงทําใหยูบีซีจําเปนที่จะตองซื้อรายการ
จากตางประเทศ โดยมีลักษณะการสั่งซื้อรายการแบบซื้อทั้งชองรายการเปนสวนใหญเพราะการสั่ง
ซื้อรายการในลักษณะนี้จะทําใหยูบีซีมีรายการที่พอเพียงตอการออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมง ซึ่ง 
ทําใหยูบีซีไมสามารถทําหนาที่ในฐานะสื่อที่พึงมีความรับผิดชอบตอสังคมไดอยางสมบูรณ เมื่อ
เปรียบเทียบกับการสั่งซื้อรายการแบบเฉพาะรายการ ที่ไมมีเงื่อนไขสัญญาเขามาเปนตัวกําหนดทํา
ใหยูบีซีมีเสรีภาพในการทําหนาท่ีสื่อไดอยางสมบูรณ   ดังนั้นเงื่อนไขสัญญาในการไดมาซึ่งตัวราย
การแบบซื้อทั้งชองรายการนี้เองจึงเปนปจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหา
รายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี   
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1.2 ขอจํากัดของบุคลากร 
 
จากทฤษฎีดานองคประกอบของสังคมหรือทางดานประชากรศาสตรที่มีแนวคิดวาตัวแปร

ทางดานประชากรศาสตร (Demographic Variables) ของบุคคลที่มีความแตกตางกันนั้น คือขอ
จํากัดที่มีผลตอการปฎิบัติงานของบุคลากรในแตละองคกร  จากการศึกษาวิจัยพบวาตัวแปรดัง
กลาวซึ่งอาจแบงไดเปน  เพศ  อายุ ระดับการศึกษา และระยะเวลาการทํางาน คือปจจัยที่มีอิทธิ
พลตอตอกระบวนการควบคุมเนื้อหารายการของยูบีซี  ที่จําแนกไดดังนี้ 

 
1.2.1 เพศ 
 
จากงานวิจัยทางดานจิตวิทยาที่ผานมา ไดแสดงใหเห็นวา ผูหญิงเปนเพศที่มีการ 

คลอยตามมากกวาหรืองายกวาผูชายไมวาจะอยูในสถานการณเชนไร แตก็มีขอโตแยงในประเด็นนี้
วา เมื่อใหผูหญิงทํางานที่สนใจและคุนเคย จะพบวาลักษณะการคลอยตามในผูหญิงจะมีนอยกวา
ผูชาย จะเห็นไดวา ธรรมชาติลักษณะของงานมีสวนเปลี่ยนแปลงการคลอยตามที่ไดรับอิทธิพลจาก
เพศได นอกจากนี้การอบรมเลี้ยงดูซึ่งเปนการขัดเกลาทางสังคม (Socialization) ที่มุงเนนใหผูหญิง
มีลักษณะโอนออนผอนตาม เชื่อฟง อยูในโอวาทหรือเปนผูตามมากกวา (Sistrun, 1971) 
ผูหญิงกับผูชายจึงมีความแตกตางกันอยางมากในเรื่องของความคิด  คานิยม และทัศนคติ ทั้งนี้
เพราะวัฒนธรรมและสังคมเปนตัวกําหนดบทบาทและกิจกรรมของคนสองเพศไวตางกัน ผูหญิงจึง
มักเปนคนที่มีจิตใจออนไหวกวาผูชาย  ดังนั้นผูชายจึงมักใชเหตุผลในการตัดสินใจมากกวาผูหญิง
(ปรมะ สตะเวทิน, 2526 ,106) 
 

  จากการศึกษาพบวา นอกจากผูจัดการแผนก Quality Control หรือ(QC) แลว 
เจาหนาที่ทุกคนในแผนกคิวซีที่ทําหนาที่ตรวจพิจารณาเนื้อหารายการกอนจะนําออกอากาศเปนผู
หญงิถึง 4  ทาน  ดังนั้นการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของเจาหนาที่ทั้งสี่คนจึงนาจะมีลักษณะ
ของการโอนออนผอนตาม หรือมีความออนไหวหรือใชเหตุผลนอยกวาเพศชาย   จึงอาจกลาวไดวา 
รายการเดียวกันแตใหเจาหนาที่คิวซีที่เปนเพศชายและเพศหญิงตรวจพิจารณาเนื้อหากอ็าจมคีวาม
คิดเห็นในการเซ็นเซอรที่แตกตางกันได  ยกตัวอยางเชนหากใหเจาหนาที่ซึ่งเปนผูชายมาคิวซีราย
การกีฬามวยปล้ํา WWF ซึ่งเปนกีฬากึ่งการแสดงที่ไดรับความนิยมมากในสหรัฐอเมริกา เนื้อหาที่
ปรากฏมักมีฉากตอสูที่รุนแรงมีการใชอุปกรณเสริม เชน โตะ,เกาอี้ ฯลฯ เขามาใชในการแขงขนั โดย
ที่กรรมการเองก็ไมหามหรือบางทีก็แกลงมองไมเหน็ ซึ่งผิดกติกา  เจาหนาที่ผูชายอาจมองวา 
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เปนเรื่องของการแสดงที่มีการใหคิวบูกันไวแลว ซึ่งการพลาดพลั้งก็อาจเกิดขึ้นไดซึ่งเปนเรื่อง
ธรรมดา แตสําหรับผูหญิงหากใหตรวจพิจารณารายการเดียวกัน ก็อาจพิจารณาวาเปนฉากตอสูที่
มีความรุนแรงไมหมาะสมที่จะนํามาออกอากาศเพราะอาจทําใหเด็กหรือเยาวชนที่รับชมรายการน้ี
อยูเกิดการเลียนแบบหรือปฎิบัติตามดวยความรูเทาไมถึงการณจนอาจกอใหเกิดอันตรายถึงชีวิตได 
 

ดังนั้นความแตกตางทางเพศจึงนาจะเปนตัวกําหนดคานิยม ความคิด ทัศนคติและการตัด
สินใจของบุคคลที่มีผลตอพฤติกรรมในการปฎิบัติงานของบุคลากรที่แตกตางกันได 

 
1.2.2 อายุ 
 
โดยทั่วไปแลวคนที่มีอายุนอยมักจะมีความคิดเสรีนิยม ยึดถืออุดมการณ  ใจรอนและมอง

โลกในแงดีมากกวาคนที่มีอายุมาก  สําหรับคนที่มีอายุมากมักจะมีความคิดอนุรักษนิยมยึดถือ
ปฏิบัติมากกวาคนที่มีอายุนอย  สาเหตุที่เปนเชนนี้เนื่องมาจากมีความผูกพันที่ยาวนานและมีผล
ประโยชนในสังคมมากวาคนที่มีอายุนอย (ปรมะ สตะเวทิน, 2526, 106) 

 
 คนในแตละชวงอายุ จะมีความคลอยตามตางกันมากและจะคลอยตามกลุมบุคคลที่ 

ตางกัน เชน เด็กเล็กกอนวัยเรียนจะคลอยตามพอแม พี่เล้ียง พอเขาวัยเรียนจะมีลักษณะเปนตัว
ของตัวเองมากขึ้น จนผูใหญมองวาดื้อร้ัน และมักเชื่อฟงครูมากกวาพอ แม  พอถึงวัยรุนจะเปนวยัที่
มีการคลอยตามสูงมาก แตจะเปนการทําตามกลุมเพื่อน ถูกชักจูงงาย เมื่อเปนผูใหญมีความรับผิด
ชอบในตัวเองและครอบครัว การคลอยตามจะนอยมาก ดังคําโบราณที่วา “ไมออนดัดงาย ไมแก
ดัดยาก” (พฤติกรรมการสื่อสาร, มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 55) 
 
             จากการศึกษาวิจัยพบวา เจาหนาที่แผนกคิวซีที่ทําหนาที่ตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ
ของยูบีซีมีอายุที่ไลเลี่ยกัน กลาวคืออยูในชวงอายุระหวาง   30-34 ป   ดังนั้น จากแนวคิดดังกลาว
ขางตนอาจกลาวไดวา บุคคลที่ มีอายุใกลเคียงกันจึงนาที่จะมีความคิด ทัศนคติ มุมมองที่
คลายคลึงกัน ซึ่งอาจมีผลตอการตัดสินใจในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการที่ไมแตกตางกัน ใน
ทางตรงกันขามหากยูบีซีมีบุคลากรที่มีชวงอายุที่แตกตางกัน ก็จะทําใหมีการผสมผสานความคิด
ในแงมุมตาง ๆ ที่แตกตางกันไปตามประสบการณของแตละคน ซึ่งทําใหเกิดมุมมองที่กวางขึ้น 
เพราะบุคลากรที่อายุตางกันก็จะมีความคิดตามวัยของตนซึ่งอาจเปนเสมือนตัวแทนความคิดของผู
ชมในชวงอายุที่ตาง ๆ กันอันอาจเปนการเอื้อประโยชนใหกระบวนการเซ็นเซอรมีประสิทธิภาพขึ้น
จากมุมมองที่หลากหลายของบุคลากรในวัยตาง ๆ กัน 
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ดังนั้น อายุจึงนาจะเปนตัวกําหนดความแตกตางในเรื่องความยากงายในการตัดสินใจ 

การแสดงความคิดเห็น และการตัดสินใจ 
 
 
1.2.3 ระดับการศึกษา     
 
ระดับสติปญญา เปนองคประกอบที่มีความสําคัญยิ่ง เพราะมีสวนสําคัญมากในการคิด 

ไตรตรอง แกปญหาหรือการจดจํา  จากผลการศึกษาของ Nord, 1969 Kretch และ Crutchfield
และ    Ballachey, 1962 สรุปวา      คนที่มีระดับสติปญญาสูงจะมีลักษณะคลอยตามนอยกวา
หรือยากกวาคนที่มีระดับสติปญญาต่ํา โดยเฉพาะในสถานการณบีบบังคับที่มีเหตุผลนอย (พฤติ
กรรมการสื่อสาร, มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 56) 

 
ระดับการศึกษาจึงเปนปจจัยหนึ่งที่ทําใหคนมีความแตกตางในเรื่องความคิดหรือพฤติ

กรรม โดยคนที่ไดรับการศึกษาที่ตางกัน ในยุคสมัยที่ตางกัน ในระบบการศึกษาที่ตางกัน ในสาขา
วิชาที่ตางกัน ก็ยอมมีความรูสึกนึกคิดใ ทัศนคติ อุดมการณ และคานิยมที่แตกตางกัน ในทางกลับ
กันคนที่ไดรับการศึกษาที่เทาเทียมหรือใกลเคียงกัน ในยุคสมัย ในระบบการศึกษา ในสาขาวิชาที่
เหมือนกัน ก็อาจมีความรูสึกนึกคิด ทัศนคติ คานิยมหรืออุดมการณที่ใกลเคียงหรือคลายคลึงกัน 
(ปรมะ สตะเวทิน,2533,116)  

 
              เพศ  อายุและระดับการศึกษา จึงเปนปจจัยที่มีความสําคัญตอการควบคุมเนื้อหาราย
การ  หากเจาหนาที่ผูทําการตรวจพิจารณายังมีอายุไมมากนัก ยอมมีประสบการณ ความรูความ
คิด ในการพิจารณาสิ่งหนึ่งสิ่งใดไมเทาเทียมกับผูที่มีประสบการณมากกวา นอกจากนี้เจาหนาที่ควิ
ซีทุกคนตางก็เปนผูหญิงและระดับการศึกษาปริญญาตรีเหมือนกัน จงึอาจทําให 
ความคิดเห็น ทัศนคติและคานิยมที่มีตอส่ิงรอบตัวไมแตกตางกันมากนัก  
 
 นอกจากนี้การยอมรับของชวงเวลา (Norm) ก็เปนปจจัยที่สําคัญอีกประการหนึ่ง ทั้งนี้ราย
การที่มีเนื้อหาหรือเร่ืองเดียวกันหากนําเสนอในชวงเวลาที่สังคมในขณะนั้นไมยอมรับ รายการดัง
กลาวก็อาจเปนที่วิพากษวาจารณของผูคนในสังคมได ตัวอยางเชน ในปจจุบัน ผูชมใหความสนใจ
เนื้อหารายการที่เนนหนักในเรื่องเพศเปนอยางมาก ดังจะเห็นไดจากการที่มีภาพยนตรที่มีเนื้อใน
เร่ืองเพศออกฉายตามโรงภาพยนตรและเปนที่ยอมรับของผูชมอยางมาก ตัวอยางเชน  
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ภาพยนตรเร่ืองจันดารา หรือคําพิพากษาที่มีการวิพากษวิจารณกันอยางกวางขวางแตกเ็ปนทีส่นใจ
และยอมรับในกลุมผูชมโดยเฉพาะที่เปนวัยรุน หรืออีกตัวอยางที่เห็นไดชัดเจน เชนภาพยนตรแนว
ปลุกใจรักชาติ  เชนบางระจัน หรือแนวอภินิหาร  นิทานพื้นบาน เชน ไกรทอง  งูเก็งกอง  หรือ
ขุนแผน  ซึ่งเมื่อนําออกมาฉายในโรงภาพยนตรก็ทํารายไดมหาศาลใหกับผูอํานวยการสราง สงผล
ใหดารานําแสดงเปนที่รูจักและมีชื่อเสียงเพียงขามคืน  ซึ่งหากภาพยนตรเร่ืองดังกลาวมีการเสนอ
ฉายในชวงที่ผูชมสนใจภาพยนตรหรือรายการแนววิทยาศาสตร  รายการที่มีเนื้อหาในแนวอภินิหาร 
หรือปลุกรักชาต ิก็คงไมเปนที่สนใจของผูชม  เปนตน 
 

1.2.4 บุคลากรมีความรูพื้นฐานหรือวิชาชีพสื่อมวลชนที่ถูกตอง   
         
           การที่บุคลากรจะสามารถทําหนาที่ในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการไดอยางมี 

ประสิทธิภาพหรือไมนั้น การฝกอบรมก็เปนสิ่งสําคัญอีกประการหนึ่ง โดยเฉพาะอยางยิ่งงานทาง
ดานสื่อสารมวลชนซ่ึงถือไดวาเปนงานที่ตองเกี่ยวของและปฎิสัมพันธกับมวลชน หากบุคลากรไมมี
ความรูความเขาใจในทฤษฏีและวิชาชีพทางดานสื่อสารมวลชน บุคลากรเหลานั้นก็ไมอาจจะ
ตระหนักถึงพันธกิจและความรับผิดชอบที่ส่ือพึงมีตอสังคมได  ดังนั้นผูที่มีความรูความเขาใจใน
วิชาชีพสื่อมวลชนยอมปฎิบัติงานไดดีกวาผูท่ีไมมีความรูความเขาใจหรือผูที่มีความรูในสาขาวิชา
ชีพอื่น  
 

1.2.5 การตีความหมายสาร 
 
ผูรับสารแตละคนยอมตีความสารหนึ่ง ๆ แตกตางกันออกไป ทั้งนี้ขึ้นอยูกับความรู  

ประสบการณและพื้นฐานทางประชากรศาสตรที่แตกตางกันของแตละบุคคล (Lawrence 
Grossman, Ellen Wartella  และD.M. White)  นอกจากนี้ทฤษฎี Gatekeeper (อางใน Dennis 
Mcquail ,1984) ที่ D.M.White กลาวถึงเปนครั้งแรกเมื่อป 1950 อธิบายการสื่อสารในมุมมองของ
ผูสงสารวา ผูสงสารจะทําหนาที่ ”คัดเลือก” สารที่จะสงใหผูรับสารไปตามวิจารณญาณของแตละ
บุคคล       ดังนั้นหากผูสงสารมีความคิดในแบบตะวันตก    ซึ่งอาจเกิดจากการศึกษา หรือสภาพ
แวดลอม สารที่สงมายอมแฝงเนื้อหาตามความเชื่อเหลานั้นดวย  รายการเดียวกันที่ผูตรวจ 
พิจารณามีองคประกอบพื้นฐานดังกลาวขางตนแตกตางกัน ก็อาจมีความคิดเห็นตอรายการที่ควบ
คุมเนื้อหารายการแตกตางกันได ดังที่คุณอรรถพล ณ บางชาง ผูอํานวยการฝายรายการของสถานี
โทรทัศนยูบีซี ไดใหเหตุผลวา 
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                 “  การคิวซีรายการบางทีก็เปนเรื่องที่พูดยาก เพราะถึงแมวาจะมี กฏกระทรวงฉบับ 
ที่ 14 เปนตัวกําหนดขอบเขตในการทํางาน แตพอเอาเขาจริง ๆ บางที่กฏมันก็ใชไมไดเราตองใช
ความรูสึกหรือดุลยพินิจของเราเองมาชวยดวย ตัวอยางเชน ภาพยนตรเร่ืองแผลเกา ทั้งเรื่องตัว
ละครจะพูดกูพูดมึง พระเอกก็จะเรียกนางเอกวาอีเรียม ถาเราไปดูดเสียงกู มึงออกซะ เพราะเห็นวา
หยาบ มันก็คงไมเขาทา เพราะทองเรื่องพระเอกนางเอกอยูบานนอก เลี้ยงวัวเลี้ยงความตามทองทุง
บางกะป ถาจะใหเรียกคุณขวัญ คุณเรียมหรืออยางคําวาตีน เราบอกหยาบ  ดูดเสียงออกแตนึกดู
วาถาพูดวาคุณ ผม หรือเรียกตีนวาเทา ฟงดูคงตลกนะ แตถาเทียบกับบานทรายทอง หากพูดวา 
ตีน เราตองดูดออกทันที เพราะไมสุภาพแนนอน แตบางเรื่องที่มันไมชัดเจนอยางที่ผมยกตัวอยาง
ใหฟง  บางทีมันกต็ัดสินลําบากนะ  อยางแฟชั่นโชวอยางเนี้ย นางแบบใสชุดวายน้ําหรือผาบาง 
ๆแบบซีทรู อาจจะเห็นบางวับ ๆ แวม ซึ่งนางแบบเมืองนอกเขาก็โนบรากันสวนใหญเพราะบานเขา
ไมสตริคเรื่องนี้อยูแลว มันเรื่องธรรมดา นางแบบเองเขาก็แสดงแบบไปเพราะมันเปนงานของเขา 
แลวพวกนี้เดินกันเร็ว บางทีมองไมทันดวยซ้ํา ถาใหผูชายดู ก็อาจบอกวาธรรมดา ชุดวายน้ําก็คือ
ชุดวายน้ํา แตถาใหผูหญิงมาเซ็นเซอร เขากอ็าจบอกวาไมไดมันโปจัง ตัดออกหรือโมเสคหนอยดี
กวา อันนี้ก็แลวแตวาคนคิวซีเขามีความคิดเห็นกับรายการที่เซ็นเซอรตรงนั้นยังไง เพราะภูมิหลัง
ของคนแตละคนไมเหมือนกัน คนทันสมัยหนอยก็อาจปลอยไป แตถาคอนเซอรเวทีฟก็อาจบอกวา
ไมไดนะตรงนี้โป   บางทีเร่ืองเดียวกันดู 2 คน เจาหนาที่ยังคิดไมเหมือนกันก็มีบอยไป “  (อรรถพล 
ณ บางชาง, สัมภาษณ, 12 พฤศจิกายน 2546 ) 
 

     กลาวไดวา ขอจํากัดตาง ๆ ของบุคลากรจึงนับวาเปนปจจัยที่สําคัญอีกประการหนึ่งที่มี 
อิทธิพลตอกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี 
   

 ปจจัยภายนอกองคกร 
 

เนื่องจากองคกรสื่อมวลชนเปนรูปแบบที่เปนตัวเปนตนของสถาบันสื่อมวลชนซึ่งเปน
สถาบันสังคมยอย ๆ สถาบันหนึ่ง ดังนั้นการทํางานขององคกรสื่อหนึ่ง ๆ จึงตองโยงใยอยูกับปจจัย
แวดลอมภายนอกองคกร ซึ่งประกอบดวยการควบคุมทางดานกฎหมายและการเมือง ไดแก 

 

2.1    กฏระเบียบที่อยูภายใตการกํากับดูแลของ กกช. 
 

เปนเรื่องธรรมดาที่องคกรสื่อมักถูกครอบครองหรือควบคุมโดยรัฐบาลและผูมีอํานาจปกครอง
บานเมือง เนื่องจากความเชื่อที่วา ส่ือแตละชนิดมีอํานาจในตัวเองและสามารถนํามาใชเปน 
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เครื่องมือในการขยายอํานาจของตนในการปกครองประชาชน ดังนั้นไมวายุคสมัยใดสื่อจึงมักหนี
ไมพนในเรื่องกดดันดังกลาว( ศิริชัย ศิริกายะ และ กาญจนา แกวเทพ, 2531 ) 
   

สถานีโทรทัศนยูบีซีซึ่งเปนองคกรสื่อ และปนหนวยยอย ๆ หนวยหนึ่งของสังคมก็เชนกันที่จะ
ตองอยูภายใตแรงกดดันซึ่งไดแกการควบคุมจากรัฐบาล  ไมวาจะเปนในดานการดําเนินการหรือ
โดยเฉพาะอยางยิ่งทางดานเนื้อหารายการที่รัฐบาลกําหนดให กกช. เขามาทําหนาที่ควบคุมและ
กํากับดุแลโดยมีกฏระเบียบ ขอบังคับที่รัฐบาลและ กกช.กําหนด   แมวารัฐบาลจะมีนโยบายใหแต
ละสถานีรับผิดชอบเซ็นเซอรเนื้อหารายการกันเอง แตในทางปฎิบัติ กกช. ก็ยังคงมีบทบาทและมี
อํานาจหนาที่ในการสั่งการ หรือกําหนดบทลงโทษแตละสถานี ฯที่ฝาฝนได ดังนั้นแมยูบีซีจะมี
หนวยงานที่ทําหนาที่ในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการกอนที่จะนําออกอากาศแตก็ยังตองอยู
ภายใตการเซ็ฯเซอรเนื้อหารายการของ กกช. ซึ่งยูบีซีจะตองปฎิบัติหรือดําเนินการตามที่ 
กกช.กําหนด  ตัวอยางเชน  หากทาง กกช.ตรวจพบรายการที่มีเนื้อหาไมเหมาะสมหรือขัดตอหลัก
เกณฑ กกช. ก็สามารถที่จะสั่งการใหยูบีซีดําเนินการแกไข หรือตักเตือนดวยวาจา  ออกหนังสือ
เตือนเปนลายลักษณอักษรหรือกําหนดบทลงโทษได  โดยอาจมีการตักเตือนดวยวาจามาทีผู่บริหาร
ระดับสูงหรือที่เจาหนาที่แผนกคิวซี  ซึ่งหากเปนเจาหนาที่ระดับสูง ก็จะมีการสั่งการมาที่ฝายที่มี
หนาที่เกี่ยวของ  หรือถาในระดับปฏิบัติการคือแผนกคิวซี  ทางยูบีซก็จะตองดําเนินการแกไขตามที่ 
กกช. สั่งการลงมา  ดังตัวอยางตอไปนี้ 
 
กรณีตัวอยาง   จากหนังสือที่ นร.1905/1729 ลงวันที่ 2 ก.ย. 2542  เร่ืองขอใหระงับการโฆษณา 
เนื่องจาก กกช. ตรวจสอบพบวามีหลายรายการที่มีการโฆษณาสินคาที่ติดมากับรายการที่สงมา
จากตางประเทศ โดยเปนการแพรภาพพรอมกับเนื้อหารายการ เชนรายการที่ออกอากาศทางชอง 
CNBC ,CNN, Star Sport  
 
ขอพิจารณาของ กกช.    กกช.พิจารณาเห็นวายูบีซีจะตองระงับการโฆษณาสินคาที่ติดมากับตัว
เนื้อหารายการดังกลาว ซึ่งหากมีการฝาฝนก็อาจจะมีการดําเนินการในขั้นตอไป 
 
การตอบสนองของยูบีซีตอคําสั่ง กกช.    ดําเนินการแกไขและระวังไมใหมีการแพรภาพโฆษณาสิน
คาติดไปกับตัวรายการทางชองรายการที่ กกช. แจงเตือนมาในหนังสือที่ นร. 1905/1729 ดังกลาว 
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กรณีตัวอยาง จากหนังสือ ที่ นร. 0205 /7784  ลงวันที่ 18 ธ.ค. 2546 เร่ืองขอใหกวดขันการแพร
ภาพโฆษณาสินคาผลิตภัณฑยาสูบ     ซึ่งทาง กกช. ไดรับเรื่องรองเรียนจากทางผูชมวามีการแพร 
ภาพที่เกี่ยวกับผลิตภัณฑยาสูบในรายการตาง ๆ ทาง ยูบีซีชอง 30 และชอง 33 ไดแก 
 

• รายการ Formula One Hightlights 2003 ซึ่งปรากฏยี่หอบุหร่ี 5 ยี่หอที่เสื้อผาผู
เขารวมแขงขัน, ทีมงาน, ตัวถังรถ, ปายโฆษณา ในวันที่ 2 พ .ย. 2546 เวลา 
23.00น. และวันที่ 4 พ.ย. 2546 เวลา19.30 น. ทางชองยูบีซี 33 

• ราย ก า ร  Film World Motorcycle Championship  ออกอ าก าศ ใน วั น ที่ 3 
พ.ย.เวลา 15.30 น. วันที 4 พ.ย. เวลา 08.00น.และ 18.00น. วันที่ 6พ.ย.เวลา 
09.00น.และ17.00น. วันที่ 7 พ.ย. เวลา 18.30น. ทางชองยูบีซี 33 

• รายการ Nascar  Winton Cup Series 2003 ออกอากาศในวันที่ 3พ.ย. 2546 
เวลา12.00น.และ17.00น. วันที่ 5 พ.ย.เวลา 17.00น. วันที่10 พ.ย.เวลา12.00น. 
วันที่ 12 พ.ย.เวลา 17.00น. วันที่ 17.พ.ย.เวลา 12.00น. ทางชองยูบีซี 30 

 
ซึ่งการแพรภาพดังกลาวถือวาเปนการฝาฝนกฎกระทรวงฉบับที่ 14 ขอ16(11) ที่มี 

ใจความวา 
  (11) รายการที่ออกอากาศจะตองไมเปนการแสดงผลิตภัณฑยาสูบ 
และมาตรา 8 แหง พระราชบัญญัติควบคุมยาสูบ 2535 ความวา “ หามแสดงชื่อ เครื่องหมาย” ยก
เวนการถายทอดสดจากตางประเทศและการโฆษณาผลิตภัณฑในสิ่งพิมพที่จัดพิมพนอกราช
อาณาจักรโดยไมไดประสงคนํามาแจกจาย จึงขอความรวมมือใหทางยูบีซีกวดขันการแพรใน
ระหวางการออกอากาศใหอยูภายใตกฏระเบียบดังกลาวดวย 
 
การาตอบสนองของยูบีซีตอส่ัง กกช.  ระมัดระวังไมใหมีการแพรภาพโฆษณาผลิตภัณฑยาสูบออก
ไปอีก 

 
จากการที่สื่อมวลชนทุกชนิดตองอยูภายใตการกํากับดูแลจากหนวยงานของรัฐท่ีมีการ

กําหนดตัวบทกฎหมายและกฎระเบียบตาง ๆ ข้ึนมาโดยมีหนวยงานกลางที่ทําหนาที่ในการกํากับดู
แล  สถานีโทรทัศนยูบีซีก็อยูภายใตการควบคุมทางดานเนื้อหารายการจาก กกช. เชนกัน จาก
ทฤษฎีส่ือสารองคกร ทําใหกลาวไดวา นอกจากยูบีซีจะอยูภายใตแรงกดดันจากปจจัยภายในองค
กรที่ประกอบดวยเงื่อนไขการทําสัญญากับบริษัทเจาของลิขสิทธิ์ในการไดมาซึ่งตัวรายการและขอ
จํากัดตาง ๆ ของบุคลากรแลว  ยังตองดําเนินการภายใตกฎระเบียบขอบังคับที่รัฐบาลใชเปน 
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กลไกในการควบคุมและกํากับดูแลการดําเนินงานของยูบีซีใหเปนไปในกรอบที่รัฐกําหนดดวย  ซึ่
งกฏระเบียบดังกลาวคือปจจัยภายนอกอีกประการหนึ่งที่มีอิทธิพลตอยูบีซี โดยเฉพาะอยางยิ่งคือ
การตรวจพิจารณาเนื้อหารายการที่ถือไดวาเปนหัวใจหลักหรือเปนจุดขายที่สําคัญของยูบีซี ซึ่งเปน
โทรทัศนระบบบอกรับสมาชิกที่มีรายไดจากการเก็บคาสมาชิกของผูชมที่บอกรับซ่ึงคาดหวังวาจะ
ไดรับชมรายการที่มีความแตกตางไปจากรายการที่เคยชมจากโทรทัศนระบบฟรีทีวีที่มีรายไดจาก
การขายเวลาโฆษณาสินคาหรือการเชาเวลาออกอากาศรายการตาง ๆ   

 
เปนที่นาสังเกตวา แมกฎระเบียบที่กํากับดูแลยูบีซี จะเปนกรอบกําหนดอยางกวาง ๆ อาศัย

การพิจารณาหรือตีความเอาเอง แตในทางกลับกันกฎระเบียบที่กําหนดไวอยางกวาง ๆ ก็มขีอบเขต
หรือกินความหมายที่กวางขวางและเอื้อตอการกํากับดูแลจากภาครัฐ  

 
2.2  วัฒนธรรม 
 
สืบเนื่องจากพื้นฐานความรูที่วา มนุษยเปนสัตวสังคมที่ชอบอาศัยอยูรวมกันเปนกลุม เปนหมู

คณะ ไมสามารถแยกไปอาศัยอยูอยางโดดเดี่ยวตามลําพังได เพราะตองมีการติดตอปฎิสัมพันธกัน
อยูตลอดเวลา แตจาการที่มนุษยแตละคนตางก็มีความแตกตางกันไปตามลักษณะเฉพาะของตน
เอง จึงทําใหมนุษยตองสรางบางสิ่งบางอยางขึ้นมาในสังคมเพื่อใชเปนการติดตอสัมพนัธซึง่กนัและ
กัน และเปนเครื่องจัดแบงความเหมือนและความแตกตางของมนุษยในแตละกลุมใหชัดเจน เนื่อง
จากในสังคมขนาดใหญยอมประกอบไปดวยสังคมยอย ๆ  ส่ิงดังกลาวนี้ก็คือ  วัฒนธรรม  อัน
ประกอบไปดวย ภาษา ความคิด ความเชื่อ  ความรูในเรื่องราวตาง ๆ รวมไปถึงกฎเกณฑ ระเบียบ
แบบแผน วิถีการดําเนินชีวิต ประเพณี ศีลธรรม ตลอดจนพฤติกรรมการแสดงออก และควมชํานิ
ชํานาญในดานตาง ๆ ลวนถูกสรางขึ้นมาเพื่อวัตถุประสงคดังที่ไดกลาวมาแลวทั้งสิ้น 

 
วัฒนธรรมที่มนุษยสรางขึ้นมานั้นไมใชส่ิงที่ตายตัวทั้งหมด เพราะวัฒนธรรมสามารถเปลี่ยน

แปลง เพิ่มเติม และสูญหายได โดยขึ้นอยูกับการใชไปของสมาชิกในสังคที่เปนผูสรางขึ้นนั่น 
เอง  ตัวอยางเชน ภาษาและการแตงกาย หากสังเกตจะเห็นไดวาในสมัยหนึ่งภาษาพูดและภาษา
เขียนที่เราใชกัน มีรูปแบบที่แตกตางไปจากภาษาที่ใชกันอยูในปจจุบันที่เห็นไดชัดเจนก็คือ  แสลง 
ซึ่งเปนภาษาที่เกิดงายและตายเร็ว มีการเปลี่ยนแปลงไปตามความนิยมของยุคสมัย    เชนเดียว 
กับการแตงกายของคนในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบอยูตลอดเวลา    โดยเฉพาะในกลุมคน 
ที่มีอายุอยูในชวงที่เรียกวาวัยรุน   ซึ่งเปนวัยที่มีการเปลี่ยนแปลงทางอารมณและจิตใจคอนขาง 
มากซึ่งสงผลตอพฤติกรรมในการแสดงออกในเรื่องตาง ๆ    ดวย แตสําหรับวัฒนธรรม 
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บางอยาง อาจจะไมมีการเปลี่ยนแปลงหรือเปลี่ยนแปลงนอยมาก โดยอาจตองใชเวลานานและใน
ขณะเดียวกันสังคมก็อาจมีการสรางวัฒนธรรมใหม ๆ ข้ึนมาไดเชนกัน  

 
วัฒนธรรม ถือไดวาเปนวิถีทางอันเปนระบบที่มนุษยสรางขึ้นและรับเขามาเปนสภาพของการ

อยูรวมกันเปนกลุม Claude Levi Strauss ไดใหคําจํากัดความของคําวาวัฒนธรรมวา 
 
“วัฒนธรรม คือส่ิงที่เปนสวนหนึ่งของความเปนมนุษย ที่นักวิจัยมองเห็นวาเปนสวนที่ไมมี 
ความตอเนื่องกับความเปนมนุษยในสวนอื่น ๆ  เชน มนุษยอาจถูกจัดใหเปนสวนหนึ่งของ

บริบทที่ตางกัน  ไมวาจะเปนตางโลก ตางทวีป ตางเชื้อชาติศาสนา ตางภูมิภาค ตางอาชีพ ตาง
ครอบครัวหรือลัทธิการเมือง  นักมานุษยวิทยาจึงมักจะเรียกขานวัฒนธรรมวาเปนกลุมที่ไมมีความ
ตอเนื่อง แตละระดับตางก็มีความสําคัญในระดับของมันเองในขณะเดียวกัน” 

 
 ในโลกยุคปจจุบัน นักวิชาการสื่อสารเชื่อวา วัฒนธรรมที่ถายทอดในหมูมนุษยชาตินั้น มิได

เกิดขึ้นในลักษณะเดียวกับวัฒนธรรมในสมัยกอน ซึ่งสวนใหญจะเปนการถายทอดจากคนรุนหนึ่ง
ไป สู อี กรุนหนึ่ ง  แต วัฒ นธรรมในยุคป จจุบั นจะเป นการถ ายทอดในระดับ  (Horizontal 
Expansion)ดวย เชน จากชนกลุมหนึ่งสูชนอีกกลุมหนึ่ง จากสังคมหนึ่งไปยังอีกสังคมหนึ่ง และ
ทวีปหนึ่งไปยังอีกทวีปหนึ่ง หรือแมแตซีกโลกหนึ่งไปยังอีกซีกโลกหนึ่ง  ตัวการที่ทําใหวัฒนธรรม
ถายทอดไปไดอยางรวดเร็วจนสามารถมองเห็นความเปลี่ยนแปลงของวัฒนธรรมไดอยางชัดเจนใน
ระยะเวลาไมนาน อาจจะเปนการเปลี่ยนแปลงภายในระยะเวลาของชวงชีวิตเดียว(One Life 
Span) เราสามารถจะมองเห็นความเปลี่ยนแปลงของวีถีทางของการดําเนินชีวิตมนายได นั่นก็คือ 
การสื่อสาร โดยมีตัวกลางที่สามารถนําขาวสารจากที่หนึ่งไปยังอีกแหงหนึ่งซึ่งมีระยะทางที่หางไกล
กันโดยใชเวลาอันสั้นไดที่เรียกวาสื่อมวลชน  และเรียกการสื่อสารที่เขาถึงผูคนจํานวนมหาศาลภาย
ในระยะเวลาอันรวดเร็วนี้วาการสื่อสารมวลชน (Mass Communication) 

 
 ดังนั้น การสื่อสารมวลชนจึงเปนตัวการสําคัญที่ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางใหญหลวง 

ตอกระบวนการถายทอดวัฒนธรรมของมนุษยชาติที่เคยดําเนินไปอยางชา ๆ คอยเปนคอยไป และ
คอย ๆ เปลี่ยนแปลงใหกลายมาเปน การถายทอดวัฒนธรรมที่แพรกระจายไปอยางรวดเร็วและกอ
ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงของผูคนในสังคมไดอยางชัดเจนภายในระยะเวลาอันสั้น   และเมื่อการสื่อ
สารมีการพัฒนาจากที่เห็นหนาตากันมาเปนการสื่อสารที่มีการนําสื่อมาใช เชน เร่ิมจากการมี
หนังสือ และหนังสือพิมพเกิดข้ึนเปนครั้งแรกเมือปลายศตวรรษที่ 17 กอใหเกิดการนําเสนอขาวสาร
และศิลปะในรูปแบบใหมขึ้น วัฒนธรรมของแตละชนเผาหรือชนชาติเกิดการเปลี่ยนแปลงและมกีาร
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ขยายตัวออกไปในวงกวางอยางรวดเร็ว ทําใหเกิดการยอมรับ ในศิลปะและวัฒนธรรมขามชนเผา
กันไดมากขึ้น เนื่องจากมีส่ือมวลชนเปนตัวกลางในการแพรกระจายวัฒนธรรมนั้น ๆ จนกอใหเกิด
ความคุนเคยและการยอมรับในพฤติกรรมและศิลปะวัฒนธรรมที่ตางกันไดงายยิ่งขึ้น  

 
 โดยเฉพาะเมื่อส่ือโทรทัศนเปนสื่อที่ใหทั้งภาพและเสยีง จึงมีเสนหดึงดูดความสนใจของผู

ชมไดมาก  ปจจุบันเทคนิคการผลิตสื่อโทรทัศนยอดเยี่ยมมาก  เพราะมีการนําเทคโนโลยี
คอมพิวเตอรระบบดิจิทัลเขามาชวยสรางภาพใหดูเหมือนจริง (Virtual Reality) กระทั่งเกินความ
จริง (Sur-real) ในอดีตคําพูดที่ เคยใชเพื่อแสดงถึงศักยภาพของสื่อโทรทัศนคือ “Seeing is 
believing” (ถาไดเห็นก็จะเกิดความเชื่อ) โทรทัศนไดสรางภาพมายาลวงตาเราใหเห็นสิ่งที่สื่อสราง
ขึ้นวาเปนของจริง (รศ.วิภา อุตมฉันท การผลิตสื่อโทรทัศนและสื่อคอมพิวเตอร : กระบวนการสราง
สรรคและเทคนิคการผลิต. )  เมื่อบุคคลเปดรับชมรายการจากโทรทัศนมากเทาไหรก็จะทําใหเกิด
การเรียนรูและรับไวเปนของตนซึ่งวัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณี และนํามาปฎิบัติตามในชีวิต
ประจําวันจนกลายเปนนิสัย  ดังจะเห็นไดวาอิทธิพลของวัฒนธรรมตางชาตินั้นไดเขามามีบทบาท
ตอผูคนในสังคมไทยมาชานานจนอาจกลาวไดวาเขามามีอิทธิพลตอตอวัฒนธรรมไทยกไ็ดดังเชน 
ในสมัยแรก ๆ ของสังคมไทยโดยเฉพาะสมัยสุโขทัย ประเทศไทยไดรับอิทธิพลวัฒนธรรมทางดาน
ภาษา ศานาและความเชื่อมาจากเขมร จีน และอินเดีย  ตอมาเมื่อไทยติดตอกับชาติตะวันตก ซึ่ง
หมายถึงชาติในยุโนปและอเมริกา จึงไดรับความเจริญทางดานเทคโนโลยีจากชนชาติเหลานี้  และ
เมื่อภายหลังที่มีการปฎิวิตอุตสาหกรรมในยุโรป ทําใหชนชาติเหลานั้นตางแขงขันกันเพื่อขยาย
อาณานิคมในทวีปเอเชียตะวันออกเฉียงใต และสังคมไทยก็ไดตกเปนเปาหมายของการแพร
กระจายของวัฒนธรรมของชนชาติตาง ๆ  เชน ฮอลันดา อังกฤษและฝรั่งเศส ซึ่งไดสวหมอสอน
ศาสนาเขามาเผยแพรดวย อิทธิพลของวัฒนธรรมของชาติตาง ๆ จึงเขามามีอิทธิพลในสังคมไทย
ในดานตาง ๆ  เชน ทางดานการศึกษา การเมือง  การเศรษฐกิจ และที่สําคัญคือทางดานสังคมและ
วิถีชีวิตซึ่งเห็นไดชัดเจนในปจจุบันที่วัฒนธรรมขามชาติเหลานี้เขามามีบทบาทตอพฤติกรรมของผู
คนในสัคงมไทย เชน การแตงกายหรือแมแตวัฒนธรรมการกิน คนไทยรูจักและนิยมบริโภคอาหาร
ขยะอยาง   เคเอฟซี  แม็คโดนัลด ฯลฯ มากขึ้นเพราะคิดวาสะดวก ประหยัดเวลาและเปนสิ่งที่ทัน
สมัย  วัยรุนทั้งชายและหญิงใหความสนใจและแขงขันกันในเรื่องการแตงกาย การทําผมตามแฟชั่น
ที่เห็นจากโฆษณา  จากมิวสิควีดีโอ หรือแมแตจากภาพยนตรตางประเทศเพิ่มมากขึ้น 

 
 แมวาการรับวัฒนธรรมขามชาติบางอยางเขามาเปนสมบัติและทําใหสังคมไทยเปลี่ยน

แปลงไปในทิศทางที่กาวหนาทัดเทียมกับชาติอ่ืน ๆ จนดูเหมือนวาสังคมไทยเปนสังคมที่ทันสมัย
ทัดเทียมกับนานาอารยประเทศ แตบางครั้งสิ่งที่รับมาโดยไมคํานึงถึงความถูกตอง   ก็อาจ 
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นําความเสื่อมเสียมาสูสังคมหรือแมแตประเทศชาติได ซึ่งการหลีกเลี่ยงที่จะรับวัฒนธรรมขามชาติ
จากสื่อประเภทตาง ๆ     โดยเฉพาะสื่อโทรทัศนที่มีธรรมชาติที่เขาถึงผูชมไดดีและรวดเร็วกวาสื่อ
อ่ืน ๆ จึงเปนสิ่งที่คงจะหลีกเลี่ยงไดยาก และเมื่อยูบีซีเคเบิลทีวีเปนสถานีโทรทัศนที่มีชองรายการ
จํานวนมาก ออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมง  รายการสวนใหญก็ซื้อหามาจากนานาประเทศ ดังนั้น
วัฒนธรรมขามชาติที่จะตองติดมากับรายการตาง ๆ จึงเปนสิ่งที่ทําใหยูบีซีจะตองใหความสําคัญ
และตระหนักถึงผลกระทบอันอาจจะเกิดขึ้นตอผูชมได 

 
ดวยเหตุนี้วัฒนธรรมจึงเปนปจจัยภายนอกองคกรที่สําคัญอีกปจจัยหนึ่งที่มีผลตอกระบวน

การตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของยูบีซี    ดังนั้นหากเนื้อหารายการที่ทางสถานี ฯตรวจ
พิจารณาแลวเห็นวาเปนเรื่องที่ไมเหมาะสมหรือขัดกับวัฒนธรรมไทย เชน  การแสดงกริยาที่แสดง
ออกถึงไมมีสัมมาคารวะตอผูอาวุโสกวา การมีเพศสัมพันธอยางเปดเผย หรือการใชถอยคําที่กาว
ราว หยาบคายตอบุพการี  หรือบุคคลอื่น ฯลฯ  สิ่งเหลานี้ถือไดวาเปนเรื่องที่ขัดกับวัฒนธรรมไทย   
หากไมมีการตรวจพิจารณา โดยการดูดเสยีงหรือตัดทอนเนื้อหาสวนนี้ออกไป อาจกลายเปนสิ่งที่ชี้
นําใหเยาวชนคลอยตามและคิดวาการกระทําที่ปรากฏอยูในรายการนั้น ๆ เปนตัวอยางที่ดีหรือเปน
สิ่งที่ถูกตองและนํามาปฏิบัติตอผูอ่ืนในภายหลังได 

 
 
 โดยสรุป   ยูบีซีถือไดวาเปนสื่อมวลชนประเภทหนึ่งที่มีอิทธิพลตอสังคม การนําเสนอราย
การตาง ๆ ผานสูสายตาของผูชมจึงเปนเรื่องที่ตองจับตามอง โดยเฉพาะในประเด็นการนําเสนอ
รายการจากตางประเทศมากกวาภายในประเทศอาจสงผลกระทบทั้งในดานวัฒนธรรมและ
เศรษฐกิจที่ตองเสียดุลการคาจากการซื้อรายการจากตางประเทศ อีกทั้งตองกลายเปนประเทศที่
ตองพึ่งพารายการจากตางประเทศมากกวาการเนนการพัฒนาหรือสงเสริมส่ิงที่เปนผลผลิตภายใน
ประเทศ จากงานวิจัยของวรจรรย เจริญธรรมพจน(2546)เร่ือง “สัดสวนรายการที่ผลิตจากตาง
ประเทศและภายในประเทศของสถานีโทรทัศนยูบีซี”   พบวาสัดสวนของรายการสวนใหญของยูบีซี
เปนรายการที่ผลิตจากตางประเทศมากถึง91.1 %.ในขณะที่สัดสวนรายการที่ผลิตภายในประเทศ
มีอยูเพียง 8.9% ซึ่งเปนสัดสวนที่แตกตางกันอยางสิ้นเชิง  
 

จากการศึกษาพบวาสาเหตุที่ยูบีซีมีรายการที่ผลิตภายในประเทศนอย เนื่องจากตลาดการ
ผลิตรายการโทรทัศนภายในประเทศมีขนาดเล็กมาก ไมเพียงพอกับการออกอากาศตลอด 24 ชั่ว
โมงในแตละชองรายการ  ในขณะที่แหลงที่มาของรายการจากตางประเทศซึ่งสวนใหญเปนผูผลิต
รายใหญที่มีการผลิตรายการโทรทัศนเพื่อสงออกจําหนายไปทั่วโลก สงผลใหยูบีซีทําการ 
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คัดเลือกรายการจากตางประเทศเขามาจํานวนมาก โดยยูบีซีจะนยิมซื้อรายการในลักษณะซื้อทั้ง
ชองรายการ ( package ) จากผูผลิตตางประเทศ ทั้งนี้เนื่องจากมีความสะดวก คุมคา หาไดงาย
และตอยสนองความตองการของสมาชิกไดเปนอยางดี ในทางตรงกันขามที่รายการที่ผลิตภายใน
ประเทศมีคอนขางจํากัด ผูผลิตภายในประเทศสวนใหญก็ตองทํารายการเพื่อออกอากาศทางฟรีทีวี
อยางตอเนื่อง ดังนั้นผูผลิตภายในประเทศสวนใหญจึงไมยินยอมขายลิขสิทธิ์รายการใหกับทางยูบี
ซี รวมทั้งยังเนื่องมาจากคุณภาพรายการที่ผลิตภายในประเทศไทยยังไมอาจเทียบไดกับบริษัทผู
ผลิตจากตางประเทศที่เปนที่ยอมรับจากคนทั่วโลก  นอกจากนี้การผลิตรายการเอง ยังตองใชตน
ทุนในการผลิตสูง และยูบีซีเองก็ขาดความชํานาญในการผลิตรายการ ซึ่งจะสังเกตไดจากรยการที่
ยูบีซีผลิตรายการเองนั้นจะเปนประเภทรายการขาว รายการสนทนาและรายการนิตยสารทาง
อากาศ เนื่องจากมีขั้นตอนการผลิตที่ไมยุงยากและมีตนทุนในการผลิตต่ํา 

 
ดังนั้นหากจําแนกตามแหลงที่มา   รายการของสถานีโทรทัศนยูบีซีมีแหลงทีม่าของรายการ

ดวยกัน 2 ทางคือ 
1. รายการที่สถานี ฯผลิตเอง 
2. รายการที่สั่งซื้อจากตางประเทศและภายในประเทศ โดยจําแนกออกเปน 2ประเภทคือ 
 

2.1 การซื้อทั้งชองรายการ  บริษัทเจาของลิขสิทธิ์จะเปนผูกําหนดรูปแบบและรายการ
ที่จะออกอากาศไวเรียบรอยแลว สถานี ฯ ไมสามารถดําเนินการแกไข ตัดทอน 
เปลี่ยนแปลงหรือกระทําการใด ๆ ได เนื่องจากมีเงื่อนไขสัญญาเปนตัวกําหนด 

 
2.2 การซื้อเฉพาะรายการ การสั่งซื้อในลักษณะนี้สถานี ฯสามารถนําแตละรายการมา

ลงผังการออกอากาศ ดัดแปลง ตัดตอหรือผลิตซ้ําไดอยางเสรี 
 
ชองรายการที่มีการตรวจพิจารณาโดยสถานีโทรทัศนยูบีซี 
 

จากการศึกษาพบวา รายการของสถานีโทรทัศนยูบีซีจะเปนรายการที่ส่ังซื้อจากตาง
ประเทศเปนสวนใหญ ดังนั้นเพื่อควบคุมไมใหมีการออกอากาศเนื้อหารายการที่ไมเหมาะสม สถานี
โทรทัศนยูบีซีจึงมีการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการแตละรายการกอนที่จะแพรภาพสูผูชมาร แต
เนื่องจากการไดมาซึ่งตัวรายการสวนใหญจะเปนการสั่งซื้อแบบซื้อทั้งชองรายการ   ซึ่งมีเงื่อนไข
สัญญาเปนขอตัวกําหนดขอบเขตในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการซึ่งบริษัทเจาของลิขสิทธิ์จะ
เปนผูตรวจพิจารณาเนื้อหารายการเอง  ดวยเหตุนี้แผนกคิวซีของสถานีโทรทัศนยูบีซี จึงสามารถ



 

 

140

ตรวจพิจารณาเนื้อหารายการไดเฉพาะรายการที่สถานี ฯ ผลิตเอง  และรายการที่มีการสั่งซื้อแบบ
ซื้อเฉพาะรายการ ดังนั้นรายการที่ยูบีซีสามารถตรวจพิจารณาเนื้อหารายการไดคือ 

 
1. รายการที่ออกอากาศทางชอง UBC Kids 
2. รายการที่ออกอากาศทางชอง UBC Series 
3. รายการที่ออกอากาศทางชอง UBC Movies 
4. รายการที่ออกอากาศทางชอง UBC Asian Movies 
5. รายการที่ออกอากาศทางชอง UBC X-Zyte  

 
แผนกที่ทําหนาที่ตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของยูบีซี 
 

จากการศึกษาพบวา ปจจุบันสถานีโทรทัศนยูบีซีมีแผนกที่ทําหนาที่ตรวจพิจารณาเนื้อหา 
รายการแตละรายการกอนที่จะแพรภาพสูผูชมคือ  แผนกคิวซี  (QC. หรือแผนก  Quality Control)              

  ซึ่งเปนแผนกหนึ่งในฝาย Movies & Entertainment  โดยการมีกระบวนการในการตรวจพิจารณา
เนื้อหารายการ ซึ่งแสดงดังแผนภูมิตอไปนี้     
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ชองรายการที่สงเทปตนฉบับรายการที่จะออกอากาศมาตรวจพิจารณาที่แผนกคิวซีไดแก 
 
1. ชอง  UBC  Asian Movies 
2. ชอง  UBC  Movies 
3. ชอง  UBC  Kids 
4. ชอง  UBC Series 
5. ชอง  UBC X-Zyte 

 
นอกจากนี้ยังมีชองรายการที่สงเทปรายการมาตรวจพิจารณาที่แผนกคิวซี แตจะเปน

ลักษณะของเทปตัวอยางรายการที่จะออกอากาศ  เนื่องจากตัวรายการที่ออกอากาศจะเปน
ลักษณะของการสงสัญญาณดาวเทียมมาจากบริษัทเจาของลิขสิทธิ์ ( Feed) และทางสถานีโทร
ทัศนยูบีซีทําหนาที่สงสัญญาณไปที่เครื่องรับของผูชมที่บอกรับเปนสมาชิกอีกตอหนึ่งโดยที่ยูบีซี
สามารถตรวจพิจารณาเนื้อหารายการไดบางบางสวน แมจะเปนการสั่งซื้อแบบซื้อทั้งชองรายการ 
ซึ่งไดแกรายการที่ออกอากาศทางชอง HBO และรายการที่ออกอากาศทางชอง Cinemax ซึ่งจะ
เปนลักษณะของการ Comment ซึ่งคุณอรรถพล ณ บางชาง  ผูอํานวยการฝายรายการของสถานี
โทรทัศนยูบีซีไดใหสัมภาษณวา 

 
“ ก็มีชอง HBO กับ Cinemax   ที่เขาสงเทปมาใหชวยเซ็นเซอร  แตเราจะเซ็นเซอร คือ 
เปนการคอมเมนตมากกวา เพราะเราไมมีอํานาจสั่งการใหเขาตัด หรือวาโมเสค ไดเหมือน 
รายการของเรา ที่เราซื้อมาเองหรือผลิตเอง เพราะงั้นถาเรื่องไหนมีฉากเลิฟซีนมาก ๆ หรือ 
เห็นหนาอก  เราก็จะแจงเขาวาแบบนี้บานเราออกไมไดนะ ยูตองเอาออกนะ  เขาก็โอเค  
แตถาเปนบางอยางเชน สูบบุหร่ี มีโลโกเหลา เบียร อยางนี้เขาก็ไมทําให เพราะประเทศ 
อ่ืน ในเอเซียดวยกัน เขาไมมีขอหาม หรือไมมีกฎหมายบังคับ ทาง HBO , หรือCinemax 
เขาก็ไมเซ็นเซอรให  แตถาเนื้อเร่ืองทั้งเรื่องไมได บอกเขาไปเขาก็โอเคนะ เพราะวาเราเปน 
ลูกคา เขาก็ตองรับฟงเรา ไมใชวาไมไดเลย  ถาเรื่องไหนเราดูวาไมเขาทา ออกอากาศไป 
อาจจะมีปญหากับ กกช. ได  เราก็จะแจงเขา  บอกชื่อเร่ือง ชวงเวลาที่เราตองการใหตัด  
หรือถาจะงดออกอากาศ เราก็จะบอกเหตุผลหรือสาเหตุที่บานเราฉายหนังเรื่องนี้ไมได 
เขาก็จะเปลี่ยนเรื่องใหมใหเรา เวลาออกอากาศ ที่อ่ืนเขาฉายเรื่องนี้ บานเราก็ฉายเรื่องอื่น 
แทน..” 
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 จากศึกษาผูจัยพบวารายการที่สถานี ฯผลิตเอง และรายการที่ส่ังซื้อเฉพาะรายการแลวนํา
มาจัดผังรายการเอง เปนรายการที่สถานีโทรทัศนยูบีซีสามารถตรวจพิจารณาเนื้อหารายการได
อยางเสรี เนื่องจากไมมีขอจํากัดในเรื่องเงื่อนไขสัญญาที่ติดมากับตัวรายการ  
 
ชองรายการที่สถานีโทรทัศนยูบีซีไมสามารถตรวจพิจารณาได 
 
 ดังไดกลาวมาแลววา รายการที่ไดมาแบบซื้อทั้งชองรายการ (package) จะเปนรายการ 
ที่ยูบีซีไมสามารถตรวจพิจารณาเนื้อหารายการได เนื่องจากมีเงื่อนไขสัญญาที่ติดมากับตัวรายการ
เปนตัว กําหนด ซึ่งไดแก 
 

1.รายการที่ออกอากาศทางชอง  Star Movies 
 2.”----------------------------------” Hallmark 
 3.”----------------------------------” TNT 
 4.”----------------------------------” ESPN 
            5.”----------------------------------” Star Sports 

6.”----------------------------------” Fashion TV 
7.”----------------------------------” AXN 

 8.”----------------------------------” CCTV 
9.”----------------------------------” NHK 

          10.”----------------------------------” TV5 
          11.”----------------------------------” National Geographic 
          12.”----------------------------------” Discovery Channel 
          13.”----------------------------------” Animal Planet 
          14.”----------------------------------” Channel [V] Thailand 
          15.”----------------------------------” MTV 
          16.”----------------------------------” MCM 
          17.”----------------------------------” Cartoon Network 
          18.”----------------------------------” CNN 
          19.”----------------------------------” BBC World 
          20.”----------------------------------” CNBC  
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รายการที่ออกอากาศในชองรายการดังกลาวจะเปนรายการที่ยูบีซีซื้อมาหมดทัง้ชอง ดงันัน้
บริษัทเจาของลิขสิทธิ์จะทําหนาที่จัดผังรายการ เวลาในการออกอากาศ และรายการที่จะออก
อากาศตลอดระยะเวลาหนึ่งเดือนไวเรียบรอยแลว  โดยรายการที่ส่ังซื้อในลักษณะนี้จะไมมีเทปตน
ฉบับเนื่องจากบริษัทเจาของลิขสิทธิ์จะสงสัญญาณภาพและเสียง (Feed) มาที่ยูบีซีและในขณะ
เดียวกันก็จะสงสัญญาณไปที่ประเทศอื่น ๆ ในเอเชียที่มีการสั่งซื้อรายการในลักษณะเดียวกับยูบีซี   
ดังนั้นสถานีโทรทัศนยูบีซีจึงเปนเหมือนผูรับสัญญาณจากบริษัทแมแลวสงตอไปยังเครื่องรับของ
สมาชิก ดวยเหตุนี้รายการที่ส่ังซื้อแบบเหมาทั้งชองรายการ จึงไมมีตัวเทปตนฉบบัใหตรวจพจิารณา
กอนที่จะนําออกอากาศ การเซ็นเซอรรายการจึงเปนหนาที่ของทางบริษัทเจาของลิขสิทธิ์ที่จะ
ดําเนินการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ   ซึ่งตางจากรายการที่ส่ังซื้อแบบเฉพาะรายการหรือราย
การที่สถานี ฯผลิตเอง ที่ยูบีซีสามารถทําหนาที่ตรวจสอบกอน (pre censored) ได  การไดมาซึ่งตัว
รายการในลักษณะนี้จึงเปนเหมือนขอจํากัดขอบเขตในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของยูบีซี 
เพราะยูบีซีนิยมซื้อรายการในลักษณะนี้ดวยเหตุผลหลายประการดังไดกลาวมาแลวขางตนแตก็ยัง
มีชองรายการที่ยูบีซีสามารถตรวจพิจารณาไดบางบางสวน ไดแก 

 
• รายการที่ออกอากาศทางชอง HBO  
 
• รายการที่ออกอากาศทางชอง Cinemax 

 
รายการที่ออกอากาศในชองรายการดังกลาวนี้คือรายการภาพยนตรที่แมจะมีเงื่อนไขการ 

ซื้อแบบเหมาทั้งชองรายการ     แตทาง HBO Asia และ Cinemax ซึ่งสํานักงานใหญอยูที่ประเทศ
สิงคโปร     ไดยินยอมใหยูบีซีสามารถตรวจพิจารณาเนื้อหารายการได           แมจะไมมีสิทธิ์ขาด
ในการเซ็นเซอร     แตก็สามารถใหขอเสนอแนะ (comment) ไดจะมีการสงตัวอยางเทปรายการที่
จะออกอากาศ            ซึ่งบันทึกเทปในระบบ VHS มาใหทางยูบีซี  ไดทําการตรวจสอบภาพและ
เนื้อเรื่อง กอนลวงหนา ซึ่งโดยทั่วไปจะเปนตัวอยางเทปรายการที่จะออกอากาศในเดือนถัดไป  
หากมีสวนใด ๆ ที่ยูบีซีไมตองการนําออกอากาศ    ก็จะใชวิธีการจดชวงเวลาหรือเรียกวา “time 
code”       และบอกเหตุผลที่ตองการใหแกไข ซึ่งวิธีการที่บริษัทดังกลาวใชคือการตัดทอนชวงเวลา
ที่ยูบีซีไมตองการออกไปและการเปลี่ยนภาพยนตรเร่ืองใหมมาแทน (Replacement)          เร่ืองที่
ยูบีซีไมสามารถออกอากาศได     เพราะอาจมีผลกระทบตอสถาบันตาง ๆที่สําคัญของประเทศหรือ
เนื้อหาบางตอนอาจจะกระทบกระเทือนความสัมพันธระหวางประเทศ ฯลฯ  หรือบุคคลสาํคัญของ
โลก บุคคลที่มีชื่อเสียงได  ตัวอยางเชนภาพยนตรเร่ืองเดอะคิงสแอนดไอ เปนตน 
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 แม รัฐบาลจะกําหนดใหแตละสถานี  ฯมีการควบคุมเนื้อหารายการกันเอง  (Self 
Censorship) อยางไรก็ตามรัฐบาลก็ยังไดจัดตั้งคณะกรรมการกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
โทรทัศนแหงชาติ หรือกกช. ขึ้นมาทําหนาที่กํากับดูแลทั้งในดานการดําเนินการออกอากาศและการ
กํากับทางดานเนื้อหารายการ  ดวยตระหนักถึงผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากรายการที่ออกอากาศ 
ที่อาจเกิดจากการไหลบาของวัฒนธรรมขามชาติ ดังนั้นรายการที่ออกอากาศสูสมาชิกจึงตองผาน
การตรวจพิจารณาจาก กกช. อีกครั้งหนึ่ง ซึ่ง กกช.สามารถกํากับดูทางดานเนื้อหารายการหรือ
สามารถตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซีได เนื่องจากมีการติดตั้งเครื่องรับ
สัญญาณไวที่กองงาน กกช. เพื่อใหเจาหนาที่สามารถตรวจพิจารณาไดโดยสะดวก ซึ่งยูบีซีเองจะ
จัดสงผังรายการหรือตารางการออกอากาศใหกับทางเจาหนาที่ผูตรวจพิจารณา ซึ่งไดแกทีมตรวจ
สอบเคเบิลทีวี   ดังนั้นหากเจาหนาที่ตองการตรวจพิจารณารายการที่จะออกอากาศก็สามารถ
ตรวจสอบชื่อเร่ือง เนื้อเร่ืองยอ วันเวลาที่ออกอากาศตลอดทั้งเดือนไดจากนิตยสาร UBC 
Magazine   
 
ปฎิสัมพันธระหวางยูบีซีกับ กกช. 
 
 อยางไรก็ตาม ถึงแมวาเคเบิลทีวีซึ่งเปนโทรทัศนทางเลือกใหมสําหรับผูที่ตองการชมราย
การโทรทัศนที่หลากหลายทั้งในดานเนื้อหาและรูปแบบที่แตกตางจากโทรทัศนระบบฟรีทีวีและมี
สมาชิกเฉพาะกลุม มีรายไดจากคาธรรมเนียมสมาชิก จึงดูเหมือนวาเปน “ส่ือสวนตัว”ซึ่งตางจาก
ฟรีทีวีที่เปนสื่อสาธารณะที่เขาถึงทุกหลังคาเรือน  จึงนาที่จะเปนอิสระจากการควบคุมของรัฐบาล
จากปญหาที่เกิดขึ้นในอดีตที่รัฐบาลใหเสรีภาพในการนําเสนอรายการ แตละสถานีตางออกอากาส
รายการที่มุงเนนแตผลประโยชนทางธุรกิจ เสนอรายการที่ไมมีคุณคาตอผูชม จนเกิดการเรียกรอง
จากประชาชนและองคกรทางสังคมตาง ๆ ใหรัฐบาลเขามากํากับดูแลเนื้อหา  เมื่อเทคโนโลยีเขามา
มีบทบาทตอการสื่อสารมวลชน เคเบิลทีวีจึงถือกําเนิดขึ้นทามกลางกระแสความคิดเห็นทัง้ในดานที่
เห็นดวยและไมเห็นดวย แตในที่สุดกิจการเคเบิลทีวีก็ถือกําเนิดขึ้นมาได   และกลายเปนสื่อโทร
ทัศนระบบหนึ่งที่ไดรับความนิยมจากผูชมจวบจนปจจุบัน ดวยการนําเสนอรายการที่มีรูปแบบ
หลากหลาย มีชองรายการจํานวนมากและออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมง ซึ่งอาจเปนชองทางที่ทําให
อาจเกิดการครอบงําทางความคิดหรือวัฒนธรรมขึ้นได  แมรัฐบาลจะมีนโยบายใหควบคุมรายการ
กันเอง แตรับบาลก็ยังจัดตั้งหนวยงานที่เปนตัวแทนภาครัฐเขามากาํกับดูแลตลอดจนกําหนดบทลง
โทษแกผูที่ฝาฝนกฏระเบียบหรือฝาฝนเงื่อนไขขอบังคับที่ กกช. กําหนด โดยมีมาตรการดังนี้คือ 
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1. ตักเตือนดวยวาจา 
2. ตักเตือนดวยลายลักษณอักษร 
3. เพิกถอนใบอนุญาต 
4. ปดสถานี ฯ 

 
ดังนั้นเพื่อใหเปนไปตามนโยบายของรับบาลและเพื่อใหเปนไปตามเกณฑที่ กกช. กําหน 

ทุกสถานี ฯรวมทั้งสถานีโทรทัศนยูบีซี จึงตองปฎิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับอยางเครงครัด แต
เนื่องจากเงื่อนไขตาง ๆ ที่เปนปจจัยภายในองคกร ประกอบกับปจจัยภายนอกองคกรที่แวดลอม 
ทําใหไมสามารถปฎิบัติตามกฎระเบียบไดทั้งหมด  จึงมีบางกรณีตัวอยางที่สถานีโทรทัศนยูบีซีได
รับการตักเตือนจากทาง กกช.  โดยติดตอกับเจาหนาที่ของยูบีซีใน 2 ระดับคือ 
 

• ระดบัผูบริหารระดับสูง 
จากการสัมภาษณคุณดวงเดือน รังสิกุล  หัวหนาทีมตรวจสอบเคเบิลทีวี ไดใหเหตุผลวา  
 

“ การที่เราติดตอถึงคุณสมพันธโดยตรงก็เพราะในบางกรณีที่เปนเรื่องเรงดวนแลวรอไมได 
ตองไดรับการตอบรับหรือตัดสินใจทันที พี่ก็จะโทรฯหา คุณสมพันธเลย  อยางกรณีขอความรวมมือ
ใหชวยออกอากาศรายการสารคดขีองญี่ปุนอยางเนี้ย บางทีติดตอตามขั้นตอนแลวมันชา เราก็ตอง
ติดตอผานคนที่จะใหคําตอบเราไดเลย”( ดวงเดือน รังสิกุล ,สัมภาษณ 4 พ.ค.2547) 

 
กรณีตัวอยางการขอความรวมมือจากยูบีซ ี
 

จากหนังสือฉบับที่ นร.0205/3096 ลงวันที่ 8 ธ.ค. 2546 เร่ืองขอความรวมมือแพรภาพ
ภาพยนตรเพื่อสงเสริมมิตรภาพระหวางญี่ปุนและอาเซียน  โดยมีใจความในหนังสือของความรวม
มือวา  ขอใหทางยูบีซีเสนอฉายภาพยนตรโดยไมมีการตัดทอนเรื่อง “ The ASEAN …Japan 
Commemorative Summit“เนื่องในปแหงการแลกเปลี่ยนอาเซียน ...ญี่ปุน 2003  ซึ่งทาง กกช.  ได
พิจารณาแลวเห็นวาเนื้อหารายการที่จะออกอากาศนั้นไมขัดตอหลักเกณฑทางดานการควบคุม
รายการและยังเปนการสงเสริมมิตรภาพอันดีระหวางประเทศญี่ปุนกับประเทศไทยจึงสงหนงัสือมา
ที่สถานีโทรทัศนยูบีซี เพื่อขอความรวมมือในการแพรภาพภาพยนตรเร่ืองดังกลาว 

 
การตอบสนองของยูบีซีตอคําสั่ง กกช.     ดําเนินการตามที่ กกช. ขอความรวมมือ 
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กรณีตัวอยางขอใหงดออกอากาศ  
 
  จากหนังสือที่ นร.1905/1729 ลงวันที่ 2 ก.ย. 2542  เร่ืองขอใหระงับการโฆษณาเนื่องจาก กกช. 
ตรวจสอบพบวามีหลายรายการที่มีการโฆษณาสินคาที่ติดมากับรายการที่สงมาจากตางประเทศ 
โดยเปนการแพรภาพพรอมกับเนื้อหารายการ เชนรายการที่ออกอากาศทางชอง CNBC ,CNN, 
Star Sport  
 
ขอพิจารณาของ กกช.    กกช.พิจารณาเห็นวายูบีซีจะตองระงับการโฆษณาสินคาที่ติดมากับตัว
เนื้อหารายการดังกลาว ซึ่งหากมีการฝาฝนก็อาจจะมีการดําเนินการในขั้นตอไป 
 
การตอบสนองของยูบีซีตอคําสั่ง กกช.    ดําเนินการแกไขและระวังไมใหมีการแพรภาพโฆษณาสิน
คาติดไปกับตัวรายการทางชองรายการที่ กกช. แจงเตือนมาในหนังสือที่ นร. 1905/1729 ดังกลาว 
 
กรณีตัวอยางการไดรับเรื่องรองเรียนจากผูชม 
 

 จากหนังสือ ที่ นร. 0205 /78  ลงวันที่ 20 พ.ย. 2546 เร่ืองขอใหกวดขันการแพรภาพ
โฆษณาสินคาผลิตภัณฑยาสูบ     ซึ่งทาง กกช. ไดรับเรื่องรองเรียนจากทางผูชมวามีการแพร 
ภาพที่เกี่ยวกับผลิตภัณฑยาสูบในรายการตาง ๆ ทาง ยูบีซีชอง 30 และชอง 33 ไดแก 
 

• รายการ Formula One Hightlights 2003 ซึ่งปรากฏยี่หอบุหร่ี 5 ยี่หอท่ีเสื้อผาผู
เขารวมแขงขัน, ทีมงาน, ตัวถังรถ, ปายโฆษณา ในวันที่ 2 พ .ย. 2546 เวลา 
23.00น. และวันที่ 5 พ.ย. 2546 เวลา20.30 น. ทางชองยูบีซี 33 

• รายการ Nascar  Winton Cup Series 2003 ออกอากาศในวันที่ 3พ.ย. 2546 
เวลา17.00น.  วันที่10 พ.ย.เวลา12.00น. วันที่ 19 พ.ย.เวลา 17.00น.  ทางชอง 

       ยูบีซี 30 
 
ซึ่งการแพรภาพดังกลาวถือวาเปนการฝาฝนกฎกระทรวงฉบับที่ 14 ขอ16(11) ที่มี 

ใจความวา 
  (11) รายการที่ออกอากาศจะตองไมเปนการแสดงผลิตภัณฑยาสูบ 
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และมาตรา 8 แหง พระราชบัญญัติควบคุมยาสูบ 2535 ความวา “ หามแสดงชื่อ เครื่องหมาย” ยก
เวนการถายทอดสดจากตางประเทศและการโฆษณาผลิตภัณฑในสิ่งพิมพที่จัดพิมพนอกราช
อาณาจักรโดยไมไดประสงคนํามาแจกจาย จึงขอความรวมมือใหทางยูบีซีกวดขันการแพรใน
ระหวางการออกอากาศใหอยูภายใตกฏระเบียบดังกลาวดวย (ระเบียบวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
โทรทัศน,กรมประชาสัมพันธ,2538.) 
 
การตอบสนองของยูบีซีตอส่ัง กกช.  ระมัดระวังไมใหมีการแพรภาพโฆษณาผลิตภัณฑยาสูบออก
ไปอีก 

 
• ระดับปฎิบัติการ ไดแกเจาหนาที่แผนกคิวซีผูทําหนาที่ตรวจพิจารณาเนื้อหา 

รายการ  ซึ่งจะเปนการติดตอในลักษณะ เชน ตรวจสอบวันเวลาออกอากาศ  ติดตามเทปรายการที่
ตองการนํามาตรวจสอบอีกครั้ง 
 
 จากการศึกษาพบวา สถานีโทรทัศนยูบีซีไดพยายามปฎิบัติตามการกํากับดูแลของ กกช.  
แมจะสามารถกระทําไดอยางสมบูรณทั้งนี้เนื่องจากมีรายการจํานวนมาก และบางรายการไมมีเทป
ตนฉบับ ประกอบกับบางรายการก็เปนการถายทอดสดหรือเปนการสงสัญญาณผานดาวเทียมจาก
บริษัทเจาของลิขสิทธิ์ ในบางครั้งจึงมีรายการที่ออกอากาศไปได  ประกอบกับการกํากับดูแลของ 
กกช. ก็เปนไปในลักษณะของการสุมตรวจ เนื่องจาก  กกช. เองก็มีจํานวนเจาหนาที่ที่ไมสมดุลยกับ
ปริมาณงานที่ทํา ดังนั้นจึงอาจมีรายการที่มีเนื้อหาไมเปนไปตามเกณฑที่กําหนดหลุดรอดและออก
อากาศไปสูผูชมได   การทํางานประสานกันของยูบีซีกับกกช.(interactive) สามารถแสดงไดดัง
แผนภูมิตอไปนี้ 
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แจงผลการ Banned แกผูบริหาร แจงผลดําเนินตรวจสอบแกผูบริหารระดับสูง

ส่ังระงับการออกอากาศ

แจงผลการตรวจสอบ

      แกไขไมได              แกไขได

UBC

ตรวจพิจารณาตามปกติ

QC

พบ

ตรวจพิจารณาตามคําส่ัง กกช.

สมาชิก UBC

ไมพบ

แกไขได

ชองรายการ

ON AIR

ระงับการออกอากาศ

แกไขไมได

แกไขแลว

กกช.

ตรวจสอบปกติ ตรวจสอบติดตามผล

พบไมพบ.

เก็บเขาแฟม ส่ัง UBC ระงับ
การออกอากาศ

ส่ัง UBC ใหตรวจ
สอบและแกไข

ยังไมไดแกไข แกไขแลว

เก็บเขาแฟม
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ผูวิจัยพบวาการที่ กกช. จะไมสามารถกํากับดูแลทางดานเนื้อหารายการของสถานีโทร

ทัศนยูบีซีไดอยางเต็มที่เนื่องจากมีขอจํากัด ดังนี้ 
 

1.จํานวนบุคลากรที่ไมสัมพันธกับปริมาณงาน 
 
2.การใหแตละสถานีรับผิดชอบรายการดวยการตรวจพิจารณาเนื้อหากันเอง จึง

เปนเหมือนการลดบทบาทและความรับผิดชอบของกกช. ลง ซึ่งตางจากบทบาทของ กบว. 
ที่รัฐบาลกําหนดให กบว. สามารถตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของแตละสถานี ฯกอนจะ
มีการอออกอากาศไดอยางเต็มที่ ดังนั้นรายการทุกรายการจะตองผานการตรวจสอบจาก 
กบว. กอน ซึ่งเปนสาเหตุที่ทําให การทํางานระหวาง กบว. กับสถานี ฯและผูผลิตรายการ
มักเกิดปญหาความขัดแยงกันอยูเสมอ เน่ืองจากมีการเซ็นเซอรรายการกอนออกอากาศ 
ดังนั้นรายการที่ผูผลิต อาจไมไดออกอากาศ เนื่องจาก กบว. ใชอํานาจหนาทีร่ะงบัการออก
อากาศรายการนั้น ซึ่งสงผลกระทบตอสถานี ฯและผูผลิตในดานตนทุนการผลิตในทางตรง
กันขาม กกช. จะทําหนาที่ตรวจพิจารณาในขณะที่รายการออกอากาศ (post censored) 
เนื่องจากรับบาลใหสถานี ฯรับผิดชอบรายการกันเอง ดังนั้นโดยธรรมชาติ แตละสถานี 
ฯยอมจะตองควบคุมเนื้อหารายการอยูกอนแลว  กกช. จึงเปนเพียงผูตรวจสอบความถูก
ตองอีกครั้งหนึ่งเทานั้น 

 
3.การรองเรียนจากผูชมทางบาน ก็เปนการชวยใหการตรวจพิจารณาของ กกช. มี

ประสิทธิภาพมากขึ้น ทั้งยังเปนการชวยแบงเบาการทํางานให กกช.  โดยสามารถตรวจ
สอบเปนเรื่อง ๆ เฉพาะลงไปไดในทันท ี 

 
ขอจํากัดของยูบีซีในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ 
 
 จากการศึกษาพบวา สถานีโทรทัศนยูบีซีมีขอจํากัดหลายประการที่ทําใหกระบวนการ
ตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานี ฯไมสามารถกระทําไดอยางเสรี ทั้งนี้เนื่องจากมีปจจัยแวด
ลอมอยูหลายประการ ดังจะเห็นไดวา มีทั้งปจจัยภายในองคกร อันประกอบดวยเงื่อนไข  
การทําสัญญาในการไดมาซึ่งตัวรายการ  และขอจํากัดของบุคลากร อาทิ เพศ วัย ระดับการศึกษา 
การตีความหมายสาร ฯลฯ   และปจจัยภายนอกองคกรสื่อเอง  อันไดแก กฏระเบียบที่อยูภายใต
การกํากับดูแลจากรัฐบาลที่เปนตัวกําหนดเสรีภาพในการตรวจพิจารณา และปจจัยทางดานวัฒน
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ธรรมที่เปนปจจัยแวดลอมและสงผลตอกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของยูบีซี เพราะ
นอกจากยูบีซีจะตองมีภาระหนาที่ในฐานะองคกรสื่อเอกชนองคกรหนึ่งที่ตองมีจรรยาบรรณและ
ความรับผิดชอบตอสังคม  ในขณะเดียวกันก็ตองดําเนินธุรกิจเพื่อความอยูรอดในฐานะที่เปนองค
กรธุรกิจที่รายไดมาจากการเก็บคาบริการจากสมาชิกยูบีซีจึงตองทําหนาที่ของตนใหได 2 ทางไป
พรอม ๆ กัน กลาวคือ สนองนโยบายและปฎิบัติตามกฎระเบียบที่รัฐบาลบัญญัติ   และทําหนาที่ให
ความรู  สาระประโยชน  หรือ ความบันเทิง ที่ไมมีพิษภัยแกผูชมไปพรอม  ๆ  กัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                               บทที่ 6 
 
                                                  บทสรุปและขอเสนอแนะ 
 

การวิจัยเรื่อง “กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี” มีวัตถุ
ประสงค 2 ประการคือ  ประการแรกเพื่อศึกษากระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของ
สถานีโทรทัศนยูบีซี และประการที่สอง เพื่อศึกษาปจจัยภายในองคกรและภายนอกองคกรที่มีอิทธิ
พลตอกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี 

 
การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ใชแหลงขอมูลดวยกัน 2 

สวนคือ หนึ่ง  แหลงขอมูลประเภทเอกสาร ซึ่งไดแกบทความ หนังสือ วิทยานิพนธ รวมทั้งสิ่งพิมพ
ตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการศึกษาวิจยัครั้งนี้ โดยขอมูลสวนใหญไดมาจากหองสมุดคณะนิเทศศาสตร
และสถาบันวิทยบริการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
สอง ขอมูลประเภทบุคคล ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ไดสัมภาษณ คุณอรรถพล ณ บางชาง ผู

อํานวยการฝายรายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี  เจาหนาที่แผนกคิวซีที่ทําหนาที่ตรวจพิจารณาเนื้อ
หารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี  และคุณดวงเดือน รังสิกุล  หัวหนาทีมกลุมตรวจสอบโทรทัศน
ระบบบอกรับสมาชิก  กองงาน กกช. ซึ่งถือวาเปนผูใหขอมูลหลัก (Key Informant) โดยใชวิธีการ
เก็บรวบรวมขอมูลคือ การสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) 

 
ผลการวิจัยพบวา   สถานีโทรทัศนยูบีซี  ( UBC : United Broadcasting Corporation 

Group) เกิดจากการรวมตัวกันระหวางบริษัทอินเตอรเนชั่นแนล บรอดคาสติ้ง คอรปอเรชั่นหรือ  
ไอบีซี กับบริษัทยูนิเวอรแซลเคเบิลเน็ทเวิรค หรือยูทีวี เมื่อวันที่ 1 กันยายน พ.ศ.2541 โดยในสวน
ของรายการสามารถแบงตามประเภทไดดังนี้ 
 

1.รายการภาพยนตร 
   1.1  HBO 
   1.2  Cinemax 

1.3 Star Movies 
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   1.4  Hallmark 
   1.5  UBC Asian Movies 
   1.6  UBC Movies  
   1.7 TNT 
 
2.รายการกีฬา 
    2.1  Supersport Gold 
    2.2  Supersport 
    2.3  ESPN 
    2.4  Star Sports 
       
3.รายการปกิณกะบันเทิง 
    3.1  UBC X-Zyte 
    3.2  Fashion TV 
    3.3  AXN 
    3.4  CCTV 
    3.5  NHK 
    3.6  TV5 
 
4.รายการที่ใหสาระความรู 
     4.1  National Geographic 
     4.2  Discovery Channel 
     4.3 Animal Planet 
 
5.รายการเพลง 
      5.1  Channel [V] Thailand 
      5.2  MTV 
      5.3  MCM 
 
6.รายการสําหรับเด็ก 
    6.1  Cartoon Network 
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    6.2  UBC Kids 
 
7.รายการขาว 
    7.1  CNN 
    7.2  BBC World 
    7.3  CNBC  
    7.4  UBC News 

 
8.รายการภาพยนตรชุด 
     8.1  UBC Series 

 
 รายการตาง ๆ ของสถานีโทรทัศนยูบีซี เปนรายการที่สั่งซื้อจากตางประเทศทั้งสิ้น 26 ราย
ก า ร  ไ ด แ ก  HBO,Cinemax,Star Movies,Hallmark,UBC Asian Movies,UBC 
Movies,TNT,Supersport Gold,Supersport,ESPN,Star Sport,UBC Kids,Cartoon 
Network,Discovery Channel,Animal Planet,CNN,CNBC,BBC World,UBC 
Series,MTV,AXN,Fashion TV,Jet TV,CCTV,NHKและ TV5  รายการที่สถานี ฯซื้อมาจากบริษัท
ภายในประเทศไดแกรายการ Channel[V]Thailand MCM และ MTV รายการที่สถานีผลิตเอง ได
แก รายการขาวและรายการบางรายการที่ออกอากาศทางชอง UBC  X-Zyte,UBC Asian Movies 
เชนรายการ  The Guide ,Spy TV,ทางชอง UBC Series เชนรายการ Destination Thailand, City 
Focus เปนตน 
 
 สถานีโทรทัศนยูบีซีมีแหลงที่มาของรายการแบงไดเปน 2 ประเภทคือ 
 

1. รายการที่สถานี ฯ ผลิตเอง 
2. รายการที่สั่งซื้อจากตางประเทศและภายในประเทศ ซึ่งมี 2 ประเภทคือ 

2.1 การซื้อทั้งชองรายการ  บริษัทเจาของลิขสิทธิ์จะเปนผูกําหนดรูปแบบและรายการ
ที่จะออกอากาศไวเรียบรอยแลว สถานี ฯ ไมสามารถดําเนินการแกไข ตดัทอน 
เปลี่ยนแปลงหรือกระทําการใด ๆ ได เนื่องจากมีเงื่อนไขสัญญาเปนตัวกําหนด 

 
2.2 การซื้อเฉพาะรายการ การสั่งซื้อในลักษณะนี้สถานี ฯสามารถนําแตละรายการมา

ลงผังการออกอากาศ ดัดแปลง ตัดตอหรือผลิตซ้ําไดอยางเสรี 
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จากการศึกษาพบวา รายการของสถานีโทรทัศนยูบีซีจะเปนรายการที่ส่ังซื้อจากตาง

ประเทศเปนสวนใหญ ดังนั้นเพื่อควบคุมไมใหมีการออกอากาศเนื้อหารายการที่ไมเหมาะสม สถานี
โทรทัศนยูบีซีจึงมีการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการแตละรายการกอนที่จะแพรภาพสูผูชมโดยมี
แผนกคิวซี  (QC. หรือแผนก  Quality Control)             ซึ่งเปนแผนกหนึ่งในฝาย Movies& 
Entertainment  ทําหนาที่ตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ แตเนื่องจากการไดมาซึ่งตัวรายการสวน
ใหญจะเปนการสั่งซื้อแบบซื้อทั้งชองรายการ  เชน รายการที่ออกอากาศทางชอง Hallmark, MTV, 
Cartoon Network ฯลฯ ซึ่งมีเงื่อนไขสัญญาเปนขอตัวกําหนดขอบเขตในการตรวจพิจารณาเนื้อหา
รายการซึ่งบริษัทเจาของลิขสิทธิ์จะเปนผูตรวจพิจารณาเนื้อหารายการเอง  ดวยเหตุนี้แผนกคิวซี
ของสถานีโทรทัศนยูบีซี จึงสามารถตรวจพิจารณาเนื้อหารายการไดเฉพาะรายการที่สถานี ฯ ผลิต
เอง  และรายการที่มีการสั่งซื้อแบบซื้อเฉพาะรายการ ซึ่งไดแกรายการที่ออกอากาศทางชอง UBC 
X-Zyte, UBC Series, UBC Kids, UBC Asian Movies และUBC Movies โดยมีกระบวนการใน
การตรวจพิจารณาเนื้อหารายการดังนี้ 

 
1. การรับเทป   
 
แผนกคิวซีจะรับเทปที่ตองการตรวจพิจารณาดวยกัน 2 ทางคือ  จากแผนก Tape 

Librarycและจากชองรายการไดแก  UBC X-Zyte, UBC Series, UBC Kids, UBC Asian Movies 
และUBC Movies  ซึ่งเปนชองที่ออกอากาศรายการที่สถานี ฯผลิตเอง และรายการที่ส่ังซื้อแบบ
เฉพาะรายการแลวยูบีซีนํามาจัดผังรายการเอง   

 
2. ตรวจนับ  
 
เมื่อรับเทปรายการที่สงเขามาตรวจพิจารณาทุกครั้ง เจาหนาที่แผนกคิวซีจะตองทําการ

ตรวจนับ ซึ่งไดแก  นับจํานวนเทปรายการ  ตรวจสอบความถูกตองที่ตัวเทปรายการโดยชื่อเร่ือง
และรหัสที่ตัวเทปและกลองเทปจะตองตรงกัน  

 
3.ตรวจสอบภาษาที่อยูในตัวเทปรายการวาเปนภาษาไทยหรือภาษาตางประเทศ ทั้งนี้

เพราะเทปรายการที่เปนเสียงภาษาไทย จะมีการตรวจพิจารณาเพียงขั้นตอนเดียว เนื่องจาก
สามารถออกอากาศไดเลยไมตองนําไปลงเสียงพากย  ในทางกลับกันเทปรายการที่เปนเสียงภาษา
ตางประเทศ หากมีเนื้อหาสวนใด ๆ ที่ตองแกไข เชน  ตัดตอหรือ โมเสคภาพ จะตองนําไปลง 
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เสียงพากยกอนแลวจึงนํามาตรวจพิจารณาอีกครั้ง  เนื่องจากการแกไข เชนตัดตอหรือโมเสคภาพ
จะทําใหเนื้อหาไมตอเนื่องทําใหผูแปลบทและผูใหเสียงพากยหรือเสียงบรรยายเกิดความสับสนใน
เนื้อเร่ืองที่ไมปะติดปะตอเพราะมีการแกไขได 

 
4.การตรวจเนื้อหา      
กลาวไดวา ในขั้นตอนนี้คือข้ันตอนที่สําคัญที่สุดในกระบวนการตรวจพิจารณา เพราะเปน

ขั้นตอนที่แผนกคิวซีจะตองเซ็นเซอรเนื้อหารายการที่ไมเหมาะสมออกไปจากเนื้อหารายการทั้งหมด
โดยมีวิธีในการเซ็นเซอรอยูดวยกัน 4  วิธีคือ 

 
4.1  การดูดเสียง  คือการตัดสวนที่เปนคําพูดที่ไมเหมาะสม เชนคําหยาบ ลามกหรือคําพดู

ในลักษณะสองแงสองงามเสียงที่ไมสมควรออกอากาศ 
 
4.2  การโมเสคภาพ   วิธีนี้จะใชเมื่อรายการมีภาพที่ไมเหมาะสม เชน ภาพ Love scene 

ภาพหวาดเสียว การทรมานคนหรือสัตว  ฯลฯ  แตไมสามารถตัดทิ้งไปได เพราะอาจเปนชวงที่
สําคัญของเรื่องราวทั้งหมด ดังนั้นการใชวิธีนี้จะเปนการบังภาพเพื่อไมใหผูชมไดเห็นภาพที่แทจริง 

 
4.3  การตัดทอนหรือตัดตอใหม   วิธีนี้จะใชกับรายการที่มีเนื้อหาใกลเคียงกับขอ 4.2  แต

เปนสวนของเนื้อหาที่เมื่อตัดทอนหรือตัดตอใหมแลวไมกระทบกระเทือนตอเนื้อเร่ืองที่ดําเนินอยู 
 
4.4  การหามออกอากาศ   วิธีนี้จะใชกับรายการที่มีเนื้อหาหลักหรือเนื้อหาทั้งหมดที่ไมเปน

ไปตามเกณฑการตรวจพิจารณาที่แผนกคิวซีใชเปนมาตรฐานในการตรวจพิจารณา   หาก 
ออกอากาศไปอาจเกิดความเสียหายหรือเกิดความกระทบกระเทือนตอการเมือง ประเทศหรือ
สถาบันตาง ๆ  ได ก็จะไมนํามาใชออกอากาศ    
 
 ในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ แผนกคิวซีของสถานีโทรทัศนยูบีซีไดยึดถือตาม
เกณฑ กกช.  ซึ่งเปนหนวยงานของรัฐบาลที่ทําหนาที่กํากับดูแลสถานีโทรทัศนยูบซีี   โดยรายการที่
จะออกอากาศไดจะตองมีเนื้อหารายการเปนไปตามกฏกระทรวงฉบับที่ 14  (พ.ศ.2538) ออกตาม
พระราชบัญญัติวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน (พ.ศ.2498) หมวด 3  การควบคุมดานรายการ
โดยมีใจความสําคัญดังนี้ 

        ขอ๑๖ รายการที่ออกอากาศโดยสงทางวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนไดจะตอง                               
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                         (๑)  ไมเปนการแสดงออกซึ่งอาจกระทบกระเทือนหรือดูหมิ่นตอสถาบัน    

กษัตริย    รวมถึงประมุขของประเทศอื่น ๆ ดวย   

                          (๒) ไมเปนการแสดงออกโดยจงใจกอใหเกิดการดูหมิ่นเหยียดหยามประเทศชาติ 
รัฐบาลเจาหนาที่ของรัฐหรือกลุมชนใด 

                          (๓)  ไมเปนการแสดงที่ลบหลู เหยียดหยาม หรือนําความเสื่อมเสียมาสูศาสนาใด 
หรือไมเคารพตอปูชนียบุคคล ปูชนียสถาน หรือปูชนียวัตถุ 

                          (๔) ไมเปนการแสดงที่ขัดตอความสงบเรียบรอยของประชาชน กอใหเกิดการ
แตกความสามัคคีระหวางคนในชาติ หรือกระทบกระเทือนตอสัมพันธไมตรีระหวางประเทศ 

                          (๕)   ไมเปนการแสดงที่ขัดตอศีลธรรม  วัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณี
อันดีงามของชาติ 

                          (๖)     ไมเปนการแสดงออกทางการเมือง ซึ่งอาจเปนการบอนทําลาย  หรือ 

กระทบกระเทือนตอความมั่นคงปลอดภัยของประเทศ                                                                  

                          (๗)    ไมเปนการแสดงออกทางการยั่วยุกามารมณ หรือลามกอนาจาร 

                          (๘)   ไมเปนการแสดงออกถึงความทารุณโหดราย ขาดมนุษยธรรม ปาเถื่อนหรือ
อุจาดแกผูฟงและผูชม 

                          (๙)  ไมเปนการแสดงออกถึงเรื่องเพอเจอ หลอกลวง ไรสาระ ซึ่งอาจชักจูงให
ประชาชน โดยเฉพาะอยางยิ่งเด็กและเยาวชนหลงเชื่ออยางงมงาย 

                          (๑๐)  ไมเปนการแสดงออกถึงพฤติกรรมของผูรายซึ่งผิดธรรมดา     อันอาจเปน
เหตุชักจูงหรือ  สงเสริมใหเกิดอาชญากรรมยิ่งขึ้น  (ระเบียบวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน ,
กรมประชาสัมพันธ,2538.)                              
 
 5.แจงผลการตรวจพิจารณา 
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เทปรายการที่มีการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการแลว เจาหนาที่แผนกคิวซีจะแจงผลการ
ตรวจสอบไวที่ตัวเทปรายการ พรอมกับติดสติ๊กเกอรสีตาง ๆ เพื่อเปนสัญลักษณและสะดวกในการ
ใชงาน   ไดแก  

 
5.1  สต๊ิกเกอรสีเขียว      หมายถึงเทปรายการที่ผานการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการและ 

สามารถนําไปออกอากาศได 
 
 5.2 สต๊ิกเกอรสีเหลือง   หมายถึงเทปรายการที่มีการตรวจพิจารณาแลวพบวามีเนื้อหาบาง
สวนที่จําเปนตองแกไข 
 
 5.3 สต๊ิกเกอรสีแดง      หมายถึงเทปรายการที่มีการตรวจพิจารณาแลวพบวามีเนื้อหาราย
การที่ไมเปนไปตามเกณฑที่ กกช. กําหนดและแผนกคิวซีใชเปนหลักในการปฏิบัติ โดยไมสามารถ
แกไขดวยการดูดเสียง โมเสค ตัดตอหรือตัดทอนใหมได   ดังนั้นเทปรายการที่ติดสติ๊กเกอรสีแดงคือ
เทปรายการที่หามนําออกอากาศ    

 
6. สงเทปรายการกลับ   เทปรายการที่ไดรับการตรวจพิจารณาเรียบรอยแลว เจาหนาที่

แผนกคิวซีจะแจงทางชองรายการหรือแผนก Tape Library เพื่อนําเทปรายการไปออกอากาศหรือ
ดําเนินการแกไขตอไป 

 
กลาวไดวารายการที่สถานีโทรทัศนยูบีซีสามารถควบคุมเนื้อหารายการไดทั้งหมดคือราย

การที่ยูบีซีผลิตเอง และรายการที่มีเงื่อนไขสัญญาในลักษณะการซื้อแบบเฉพาะรายการแลวนํามา
จัดผังรายการเอง   จากการศึกษาพบวาสถานีโทรทัศนยูบีซีมีรายการที่ส่ังซื้อแบบทั้งชองรายการ 
เปนสวนใหญ ซึ่งรายการที่ส่ังซื้อในลักษณะนี้บริษัทเจาของลิขสิทธิ์จะเปนผูกําหนดผังรายการ 
เวลาในการออกอากาศและรูปแบบรายการ ตลอดจนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการเองทั้งหมด    
รายการที่ไดมาในลักษณะซื้อทั้งชองจึงไมมีตัวเทปตนฉบับเนื่องจากเปนการสงสัญญาณ (Feed
)มาที่ยูบีซีและยูบีซีก็ดําเนินการออกอากาศไปสูลูกคาอีกตอหนึ่งฯ ยกเวนชอง HBO (20) และชอง 
Cinemax (21) ซึ่งเปนชองรายการที่แตกตางจากชองรายการอื่น ๆ ที่มีเงื่อนไขสัญญาในการไดมา
ซึ่งรายการแบบซื้อทั้งชองรายการเหมือนกัน  กลาวคือ ชองรายการทั้ง 2 ชองรายการนี้ ทางสถานี
โทรทัศนยูบีซีสามารถตรวจพิจารณาเนื้อหารายการไดในบางสวน แตเปนลักษณะของการเสนอ
แนะ (Comment)  
 



 

 

158

การตรวจพิจารณาไดบางสวนในลักษณะการเสนอแนะ    มีข้ันตอนดังนี้ 
1. รับเทปรายการจากเจาหนาที่    
 
ดังไดกลาวแลววา รายการที่สั่งซื้อแบบทั้งชองรายการจะไมมีตัวเทปตนฉบับ บริษัท 
เจาของลิขสิทธดังนั้นจึงทําหนาที่ตรวจพิจารณาเนื้อหาทั้งหมด  ยกเวนชอง HBO  และ

ชอง Cinemax ที่ยูบีซีสามารถตรวจพิจารณาไดบางสวนในลักษณะการเสนอแนะ  โดยที่ทางบรษิทั
เจาของลิขสิทธิ์จะสงเทปรายการในระบบ VHS ซึ่งเปนเทปรายการที่จะออกอากาศมาใหทางยูบีซี
ลวงหนา 1  เดือนเพื่อใหทางยูบีซีพิจารณาเนื้อหารายการ   หากมีสวนใดที่มีการเซ็นเซอร เชน ภาพ
เลิฟซีน  การฆาตกรรม การทรมานสัตว เปนตน แผนกคิวซีก็จะจดชวงเวลาที่มีภาพ เสียงที่ไม
ตองการออกอากาศไว ซึ่งโดยสวนใหญแลวทั้งบริษัท HBO และบริษัท Cinemax ก็มักจะดําเนิน
การตามที่ยูบีซีตองการ แตเปนการตัดทอนฉากนั้นออกไปเลย  

 
2. สงรายละเอียดในการตรวจพิจารณาของสถานี ฯ ไปยังบริษัทเจาของลิขสิทธิ์รายการ 

ชอง HBO และชองCinemax  เพื่อจะไดรับทราบขอเสนอแนะจากการตรวจพิจารณาของทางสถานี
โทรทัศนยูบีซี 
 
 3. หากมีเทปรายการที่มีเนื้อหาไมผานการตรวจพิจารณาโดยไมสามารถออกอากาศได
บริษัท HBOหรือ Cinemax  ก็จะจดัสงเทปรายการอื่นมาใหออกอากาศแทนเรื่องที่ไมผานการตรวจ
พิจารณา ซึ่งบริษัทยูบีซีเรียกวิธีการนี้วา “Replacement” ซึ่งเทปที่ออกอากาศจะเปนการออก
อากาศจากตนฉบับจากสถานี ฯ ไปยังสมาชิก ไมใชการรับสัญญาณจากบริษัทเจาของลิขสิทธิ์แลว 
Feed สัญญาณไปที่เครื่องรับของสมาชิก 
  

กลาวไดวาเงื่อนไขสัญญาในการไดมาซึ่งตัวรายการที่แตกตางกันเปนปจจัยที่ทาํให 
กระบวนการตรวจพิจารณามีขอบเขตที่แตกตางกัน ผูวิจัยจึงนํามาสรุปเปนตารางเพื่อใชในการ
อภิปรายผลการวิจัยดังตอไปนี้ 
 

 
 
 
 
 



ซื้อทั้งชองรายการ 
ซื้อเฉพาะ
รายการ

บริษัทแม ยูบีซี ไดทั้งหมด ไมไดเลย comment ดูดเสียง โมเสค ตัดตอใหม งดออก 
อากาศ

ภาพยนตร
HBO X X X    
Cinemax X X X
Star Movies X X X
Hallmark X X X
UBC Asian Movies X X X X X X X
UBC Movies X X X X X X X
TCM X X X
ภาพยนตรชุด
UBC Series X X X X X X X
รายการกีฬา
Supersport X X X X X X X
Supersport Gold X X X X X X X
ESPN X X X
Star Sports X X X
ปกิณกะบันเทิง
UBC X-Zyte X X X X X X X
AXN X X X
Fashion TV X X X
NHK X X X
CCTV X X X
TV5 X X X
รายการสาระความรู
National Geographic X X X
Discovery Channel X X X
Animal Planet X X X
รายการเพลง
Channel[V]Thailand X X X
MTV X X X
MCM X X X
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เงื่อนไขสัญญา

รายการ

การวางผังรายการ การควบคุมเนื้อหาโดยยูบีซี รูปแบบในการตรวจพิจารณา

ตารางที่ สรุปการซื้อรายการ การวางผังรายการและการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี6.1 

ตารางที่ สรุปการซื้อรายการ การวางผังรายการและการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี ตอ6.1 ( )



ซื้อทั้งชองรายการ 
ซื้อเฉพาะ
รายการ

บริษัทแม ยูบีซี ไดทั้งหมด ไมไดเลย comment ดูดเสียง โมเสค ตัดตอใหม งดออก 
อากาศ

รายการสําหรับเด็ก
UBC Kids X X X X X X X
Cartoon Network X X X
รายการขาว
UBC NEWS X X X X X X
CNN X X X
BBC World X X X
CNBC X X X

160

รูปแบบในการตรวจพิจารณา

รายการ

เงื่อนไขสัญญา การวางผังรายการ การควบคุมเนื้อหาโดยยูบีซี
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จากตารางพบวา รายการตาง ๆ ที่ออกอากาศทางสถานีโทรทัศนยูบีซี เปนรายการที่สั่งซื้อ
จากตางประเทศและภายในประเทศแบบซื้อทั้งชองรายการซึ่งสถานีโทรทัศนยูบีซีไมสามารถตรวจ
พิจารณาเนื้อหารายการไดเนื่องจากขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญาเปนตัวกําหนด  รายการที่สั่งซื้อ
จากตางประเทศไดแกรายการที่ออกอากาศทางชอง  HBO, Cinemax, Star Movies, Hallmark, 
TCM Cartoon Network, ESPN, Star Sport, CNN, BBC World, CNBC, Discovery Channel, 
Animal Planet, National Geographic, AXN, Fashion TV, CCTV, NHK, TV5,รายการที่สถานี 
ฯซื้อมาจากบริษัทภายในประเทศไดแกรายการ Channel[V]Thailand, MTV , และMCM Thailand  
สถานีโทรทัศนยูบีซีสามารถตรวจพิจารณาเนื้อหารายการและวางผังรายการเองไดกับเฉพาะราย
การที่สถานี ฯ ผลิตเองและรายการที่สถานี ฯเปนผูเลือกซื้อเฉพาะรายการมาเองเทานั้น 

 
โดยในสวนนี้ผูวิจัยไดใชแนวคิดเกี่ยวกับการทําหนาที่เปนผูกรองสารมาเปนกรอบในการ

วิเคราะห ผลการวิจัยพบวา  เงื่อนไขสัญญาในการไดมาซึ่งรายการของสถานีโทรทัศนยูบีซีคือ
ปจจัยที่สําคัญประการหนึ่งที่เปนตัวกําหนดขอบเขตในการทําหนาที่เปนผูกรองสาร(Gatekeeper
)ของสถานีโทรทัศนยูบีซี เนื่องจากรายการที่มีการสั่งซื้อในแบบซื้อทั้งชองรายการ สถานี ฯ ไม
สามารถทําหนาที่เปนผูกรองสารไดอยางเสรีเมื่อเทียบกับการสั่งซื้อรายการในแบบซื้อเฉพาะราย
การแลวนํารายการมาลงผังการออกอากาศเอง และรายการที่ทางยูบีซีผลิตเอง  ซึ่งทางสถานี ฯ 
สามารถทําหนาที่เปนผูกรองสารไดอยางสมบูรณเนื่องจากสามารถตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ
ไดอยางเสรี  โดยสถานีโทรทัศนยูบีซีจะทําหนาที่เปนผูกรองสารใน 2 ระดับคือ 

 
1. การตัดสินใจเลือกบริษัทเจาของลิขสิทธิ์ที่จะซื้อรายการ 

 
                    กลาวไดวาในขั้นตอนนี้สถานีโทรทัศนยูบีซีไดทําหนาที่เปนผูเฝาประตู (Gatekeeper)  
 โดยสมบูรณ    เนื่องจากสถานีมีอํานาจหนาที่อยางเต็มที่ในการตัดสินใจเลือกซื้อรายการ ตาง ๆ      
เพื่อที่จะนํามาออกอากาศใหแกผูชมที่บอกรับเปนสมาชิก โดยผูบริหารของทาง สถานี ฯ จะ   เปนผู
กําหนดวาตองการที่จะซื้อรายการในลักษณะหรือรูปแบบใด ซึ่งในการตัดสินใจวาจะเลือกซื้อราย
การใดนั้นก็ขึ้นอยูกับนโยบายและกลยุทธทางการตลาดของบริษัทที่ไดมีการกําหนดหรือวางแผน
เอาไว 
  

2. การตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ 
 
                   เมื่อมีการซื้อรายการเรียบรอยแลว สถานีโทรทัศนยูบีซีจะทําหนาที่เปนผูเฝาประตู  
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 (Gatekeeper) ไดอยางสมบูรณ กลาวคือจะสามารถทําการกําหนดและคัดเลือกรายการ  ตลอด
จนการวางผังรายการไดกับรายการที่มีเงื่อนไขในการไดมาซึ่งรายการในลักษณะ ของการซื้อเฉพาะ
รายการ ซึ่งทางสถานี ฯ จะเปนผูเลือกซื้อรายการมาเอง อันไดแก รายการที่ออกอากาศทางชอง  
24 ( UBC Asian Movies ) ช อ ง   25(UBC  Movies) , ช อ ง  26 (UBC Kids),  ช อ ง 36 (UBC 
Series) และ ชอง37 (UBC X -Zyte)      แตสําหรับ รายการที่มีเงื่อนไขสัญญาในการไดมาซึ่งราย
การในลักษณะที่ตองซื้อทั้งชองรายการนั้น สถานีโทรทัศนยูบีซีไมสามารถทําหนาที่เปนผูเฝาประตู
ไดอยางสมบูรณ       เนื่องจากสถานี ฯ ไมสามารถกําหนดหรือคัดเลือกเนื้อหารายการ ตลอดจนไม
สามารถวางผังรายการใด ๆ ไดอยางสิ้นเชิง แตสิ่งท่ีทางสถานี ฯ สามารถทําไดในฐานะผูเฝาประตู 
คือ การใหขอเสนอแนะหรือเกณฑที่ทางสถานี ฯ ใชเปนแนวทางในการปฏิบัติตามที่หนวยงาน ของ
รัฐเปนผูกําหนด   เพื่อใหทางบริษัทเจาของลิขสิทธิ์ไดทราบรายละเอียดตาง ๆ ที่จะ 
เปนขอมูลเพิ่มเติมในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการกอนที่จะนําออกอากาศ  
 
 อยางไรก็ตาม สถานีโทรทัศนยูบีซอียูภายใตการกํากับของ กกช. โดยเฉพาะดานการตรวจ
พิจารณาเนื้อหารายการ  จากการศึกษาพบวา กกช. ไมสามารถกํากับดูแลทางดานเนื้อหารายการ
ของสถานีโทรทัศนยูบีซี ไดอยางแทจริง ทั้งนี้เนื่องจาก กกช. มีขอจํากัดดังนี้ 
 

1. จํานวนบุคลากรที่ไมสัมพันธกับปริมาณงานที่ตองรับผิดชอบ 
2. จํานวนชองรายการและรายการของยูบีซีที่มีจาํนวนมาก ออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมง

นอกจากการกํากับดูแลยูบีซีแลว  เจาหนาที่ยังมีภารกิจอ่ืนที่ตองปฎิบัติ จึงทําใหการ
กํากับดูแลไมทั่วถึง 

  
การศึกษาเรื่อง “กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี” ใน

คร้ังนี้ นอกจากจะเปนการศึกษากระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการดังที่ไดกลาวไปแลว   
ยังเปนการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศน
ยูบีซี  โดยในสวนนี้ผูวิจัยไดใชทฤษฎีการสื่อสารองคกรของเดนนิส แมคเควล มาเปนกรอบในการ
วิเคราะห ซึ่งผลการวิจัย พบวา 

 
ปจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี 

สามารถแบงไดเปน 2  ประเภทคือ  ปจจัยภายในองคกร ไดแก เงื่อนไขสัญญาในการไดมาซึ่งราย
การ   จากการศึกษาพบวา เงื่อนไขสัญญาเปนปจจัยที่สําคัญที่มีผลตอสิทธิในการตรวจพิจารณา
เนื้อหารายการ เนื่องจากรายการสวนใหญของยูบีซีเปนรายการที่ไดมาโดยการซื้อแบบ 
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เหมาทั้งชองรายการ  นอกจากนี้ยังมีปจจัยภายในองคกรอีกประการหนึ่งคือขอจํากัดของบุคลากร
ที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตรวจพิจารณา  ปจจัยภายนอกองคกร ไดแก กฎระเบียบที่กํากับดูแล
โดย กกช.และวัฒนธรรม ก็เปนปจจัยที่สําคัญอีกประการหนึ่งที่สถานีโทรทัศนยูบีซีจะตองนําปจจัย
ดังกลาวนี้มาใชประกอบการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานี ฯ เพื่อใหรายการที่จะนําเสนอ
ตอผูชมเปนรายการที่มีเนื้อหาเหมาะสมตามกฏกระทรวงฉบับที่ 14 โดยมี กกช. ซึ่งเปนหนวยงาน
ของรัฐทําหนาที่ในการกํากับดูแล 

 
ขอเสนอแนะ 

 
ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยเรื่องกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทร

ทัศนยูบีซีมีดังนี้ 
 
1.      ขอเสนอแนะสําหรับสถานีโทรทัศนยูบีซี 
 

1.1 สถานีโทรทัศนยูบีซีควรจัดตั้งใหการทํางานของแผนกคิวซีขึ้นตรงกับผูบริหาร 
ระดับสูงหรือควรเปนหนวยงานกลางที่ทําหนาที่ไดอยางอิสระ จากผลการวิจัยพบ
วาแผนกคิวซีอยูภายใตการบังคับบัญชาของฝาย Movie& Entertainment ซึ่งเปน
ฝายที่มีหนาทีในการจัดซื้อรายการตาง ๆ ใหกับทางสถานีโทรทัศนยูบีซี        ดัง
นั้นการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการยอมมีความเบี่ยงเบนและเอื้อ ประโยชนตอ
การที่จะปลอยใหรายการที่มี เนื้อหาที่ไม เหมาะสมสามารถผาน  การตรวจ
พิจารณาและออกอากาศไปได  และผูบริหารระดับสูงก็จะไมทราบผลการปฏิบัติ
งานที่แทจริง เนื่องจากเปนแผนกที่ข้ึนตรงกับฝายเดียวกันจึงไมมีการถวงดุลย
อํานาจซึ่งกันและกัน (checked& balance)  
 
1.2 ควรมีการฝกอบรมพนักงานทุกคนใหมีความรูพื้นฐานเกี่ยวกับทฤษฏีและวิชา
ชีพทางดานสื่อสารมวลชน ไมเฉพาะแตเพียงพนักงานที่มีหนาที่เกี่ยวของกับ
กระบวนการการผลิตรายการหรือการตรวจพิจารณาเทานั้น เพื่อใหพนักงานทุก
คนมีจิตสํานึกและมีความรับผิดชอบในฐานะสื่อมวลชนที่ตองตระหนักถึงความรบั
ผิดชอบตอสังคม 
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2.    ขอเสนอแนะสําหรับ กกช. 
 
2.1 ควรมีการเพิ่มจํานวนบุคลากรใหเหมาะสมกับปริมาณงานที่จะตองดูแลรับผิด

ชอบ โดยเฉพาะบุคลากรที่ทําหนาที่ในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ ทั้งนี้
เนื่องจากเคเบิลทีวีเปนสถานีโทรทัศนที่มีชองรายการจํานวนมาก  รูปแบบ
และเนื้อหารายการก็มีความหลากหลาย และออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมง ดงั
นั้นการกํากับดูแลจึงไมสามารถดําเนินการไดอยางเต็มที่ ซึ่งอาจเปนชองวาง
ที่ทําใหรายการที่ไมเหมาะสมแพรภาพออกสูสาธารณะชนและอาจเกิดผล
กระทบตอผูชมที่เปนเด็กและเยาวชนได 

 
   2.2 กฎระเบียบที่วางไว ควรมีการปรับปรุงแกไขใหเหมาะสมและทันสมัย 
                      ตลอดเวลา เนื่องจากการทํางานดานสื่อสารมวลชนตองอาศัยเทคโนโลยีที่ 
                      ทันสมัย กฎหมายซึ่งเปนตัวควบคุมหลักจําเปนตองรองรับการเปลี่ยนแปลงที่ 
                      จะเกิดขึ้นในอนาคต ซึ่งหากดําเนินการอยางจริงจัง ปญหาขอจํากัดของ  
                      กฏหมายที่กอใหเกิดอุปสรรคในการปฎิบัติงานก็จะหมดไปและชวยใหเกิด 
                      ความคลองตัวในการพิจารณา 
 
   2.3 ควรมีการประชาสัมพันธใหประชาชนและบุคคลภายนอกไดทราบวา กกช.คือ 

           หนวยงานที่ทําหนาที่ในการกํากับดูสื่อโทรทัศนทั้งระบบฟรีทีวีและเคเบิลทีวี 
           ที่ประชาชนสามารถสงเรื่องรองเรียนที่เกี่ยวกับส่ือมาได 
 

  2.4 ควรมีการปรับปรุงชองทางในการสื่อสารใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
                      เชน การปรับปรุงอินเตอรเน็ต       เพื่อใหผูชมสามารถติดตอส่ือสาร แจงเรื่อง 
                      รองเรียนไดอีกชองทางหนึ่ง       ซึ่งจะชวยในดานการขาดแคลนบุคลากรของ 
                      หนวยงาน 

 
                       

3        ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยตอไป 
 

3.1 จากการศึกษาในครั้งนี้   เปนการศึกษาถึง     กระบวนการตรวจพิจารณา 
     เนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซีเพียงสถานีเดียว จึงนาจะมีการศึกษา 
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     ตอไปวาสถานีโทรทัศนระบบบอกรับสมาชิกหรือเคเบิลทีวีอ่ืนที่เปดใหบริการ           
     ทั้งในสวนกลาง คือกรุงเทพมหานครอีก 12 สถานี ฯ    และในสวนภูมิภาคที่ 
     เปดใหบริการตามสวนตาง ๆ ของประเทศ    อีกจํานวน   93    สถานี       มี  
     กระบวนการในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการอยางไร และมีความเหมือน  
     หรือแตกตางจากกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศน   
     ยูบีซี อยางไร      ตลอดจนมีปจจัยอะไรบางที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตรวจ 
     พจิารณาเนื้อหารายการ 

                     3.2  ควรมีการศึกษากระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศน 
   ระบบ Free TV วามีขั้นตอนอยางไร      และมีปจจัยแวดลอมอะไรบางที่เปน 
   อุปสรรคในการปฎิบัติงาน     เพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุงกฏระเบียบให  
   สอดคลองกับการปฎิบัติงานจริง 
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