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The purpose of this research is to study the design of screen components of computer-
assisted instruction lesson for the lower secondary school students with partially sighted. The study is
based on six components of the computer-assisted instruction lesson; alphabetical component, color
component, picture/illustration component, framing component, navigator component and pointer
component. The population used in the study are lower secondary school students with partially sighted
from Bangkok School for the Blind, Northern Blind School, Konkien Blind School, Nakornratchasrima Blind
School, and Southern Blind School. The total number of population in this study is twenty-nine.

Findings:
1. Alphabetical component: The font size should be 40 point for title and 30 point for body

text. All the text should be in bold format.
2. Color component:

2.1 White text on black background is preferable.
2.2 For title, 40point green text on black background strip is preferable.
2.3 For body text, 32 point green text on black background is preferable.
2.4 The prefer number of colors on screen is 4.

3. Picture/illustration component: The illustration should be half the size of the screen and
should be placed on the left of the screen. Photo or realistic picture is recommended for illustration. Three
dimensional style and high contrast colors also recommended.

4. Framing component: Frame should be placed around text and use line style with color in
contrast with the text or background.

5. Navigator component: Size of the buttons should be 32 or 40 point. Button should use
sign and voice-assisted format. Color of button should be in contrast with text or background.

6. Cueing component: Text cueing should have color switching capability.
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บทที่ 1

บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา

ในการจัดการศึกษาเพื่อสนองความตองการ และความแตกตางระหวางบุคคลนั้น กลุม
เด็กที่มีความบกพรองทางรางกาย และสติปญญา ยังจัดเปนกลุมดอยโอกาสที่ยังไมไดรับการบริการทาง
การศึกษาเทาที่ควร ซึ่งบทบัญญัติเกี่ยวกับการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ในรัฐธรรมนูญแหงราช
อาณาจักร พ.ศ. 2540 ไดกําหนดไวในมาตรา 55 ไววา "บุคคลซึ่งพิการ หรือทุพพลภาพมีสิทธิไดรับส่ิง
อํานวยความสะดวกอันเปนสาธารณะ และความชวยเหลืออ่ืนจากรัฐ ทั้งนี้ ตามที่กฎหมายบัญญัติ" แผน
พัฒนาดังกลาว จึงมุงขยายการศึกษา และพัฒนารูปแบบวิธีการเรียนการสอนที่เหมาะสมใหแกกลุมเด็ก
เหลานี้ เนื่องมาจากความบกพรองทางอวัยวะรับสัมผัส หรือความพิการ ความแตกตางดานอายุ ความ
แตกตางทางดานเพศ และอื่นๆ ในตัวเด็ก มีผลตอการจัดการเรียนการสอนใหประสบความสําเร็จทั้งสิ้น
โดยเฉพาะอยางยิ่ง ถาผูเรียนเปนผูที่มีความเจริญเติบโต และพัฒนาการในดานตางๆ บกพรอง หรือแตก
ตางไปจากเด็กปกติในวยัเดียวกัน หากความบกพรองนี้รุนแรงจนถึงขั้นกระทบกระเทือนตอพัฒนาการ
ดานตางๆ จนทําใหไมสามารถรับการศึกษาอยางเด็กปกติได ก็จําเปนที่ผูสอนจะตองใชวิธีการพิเศษเขา
มาชวยในการจัดการศึกษาใหแกเด็กเหลานี้ ซึ่งความบกพรองตางๆ อาจแบงตามลักษณะไดดังนี้คือ
ความบกพรองทางสายตา ความบกพรองทางการไดยิน ความบกพรองทางสติปญญา ความบกพรอง
ทางดานรางกาย และสุขภาพ การมีปญหาในการเรียนรู การมีปญหาทางอารมณและปญหาพฤติกรรม
อยางรุนแรง การมีปญหาทางภาษาและการพดู (ลออ ชุติกร, 2530)

ดวยเหตุนี้เอง หากตองการใหกระบวนการเรียนการสอนสําหรับเด็กที่มีความบก
พรองทางดานตางๆ มีประสิทธิภาพ ผูสอนทุกคนจําเปนจะตองคํานึงถึงหลักการเรียนรู ตลอดจน
คํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล (สุมนทิพย บุญสมบัติ, 2524 อางถึงใน ชุติมา พรหมรักษา,
2542) ซึ่งเทาที่ผานมา นักการศึกษาก็ไดเนนถึงความแตกตางระหวางบุคคลในการจัดการเรียน
การสอนมาโดยตลอด โดยมีเปาหมายสําคัญอยางหนึ่งในการจดัการศึกษา คือ การใหโอกาสทาง
การศึกษาอยางเทาเทียมกันแกนักเรียนทุกคน ไมวาเขาเหลานั้นจะมีความแตกตางในดานใด ๆ
(ประภาเพ็ญ สุวรรณ, 2525)
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ในสวนของการจัดสภาพการเรียนการสอนใหกับเด็กที่มีความบกพรองตางๆ เรียกกัน
วา การจัดการศึกษาพิเศษในลักษณะตางๆ นั้น เด็กที่มีความบกพรองทางสายตา หรือที่เรียกวา "เด็ก
ตาบอด" จัดไดวาเปนเด็กพิเศษประเภทหนึ่งที่นาสนใจ และนาศึกษามาก ทั้งนี้เนื่องจากการจัดการ
เรียนการสอนใหกับเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา เปนผูเสียเปรียบมากในสังคมตั้งแตดานการ
ศึกษา การดํารงชีวิตในสังคม เร่ิมจากทัศนคติของบุคคลรอบขางที่เชื่อกนัวาคนตาบอดเกิดจาก
บาปกรรม เปนคนนาสงสาร โชคราย ชวยตัวเองไมได ทําใหผูปกครองของเด็กเหลานี้อับอายรวมทั้ง
สงสารในความพิการของบุตรหลาน จึงพยายามนําเด็กที่มีความบกพรองทางการเห็นใหออกหางจาก
สังคมและปกปองทุกอยาง จนทําใหเด็กเหลานี้ไมสามารถชวยเหลือตนเอง ตองพึ่งพาผูอ่ืนตลอดชีวิต
กอใหเกิดเปนปญหาสังคม (สวาง  โรจนรัตนเสถียร, 2529)

ในปจจุบันยังไมสามารถยืนยันสถิติตางๆ เกี่ยวกับผูที่มีความบกพรองทางสายตา
อยางแนนอนซึ่งเปนปญหาหนึ่งในการจัดเตรียมสิ่งตางๆ เชน การจัดการศึกษา การจัดเตรียม
อาชีพ สถานบําบัดตางๆ เปนตน อยางไรก็ดี จากตารางที่

ตารางที่ 1    จํานวนประชากรตาบอดจากการสํารวจของสํานักสถิติแหงชาติ  2533

ป พ.ศ. ภาคกลาง ภาคอีสาน ภาคเหนือ ภาคใต

2503 4,894 10,296 4,278 22,228
2513 6,279 13,770 5,598 29,250
2523 8,454 17,704 6,687 37,555
2533 11,382 22,749 7,356 47,610

จากตารางที่1 จะเห็นวาจํานวนคนตาบอดไดเพิ่มข้ึนมาก โดยสมทรง พันธุสุวรรณ
(2527) กลาววาสาเหตุสําคัญของตาพิการนี้มาจากโรคทางตาและอุบัติเหตุ อยางไรก็ตามจากเอกสาร
โครงการสงเคราะหสมรรถภาพคนตาบอดฉบับรางพุทธศักราช 2520 (อางถึงในสวนา พรพัฒกุล,
2537) ชี้ใหเห็นวาสาเหตุของการสูญเสียดวงตามาจากการขาดความรูในการรักษาปองกัน

นอกจากนี้เด็กที่มีความบกพรองทางสายตาเปนความบกพรองประเภทหนึ่งซึ่งไดรับ
การจัดการศึกษา เชนเดียวกับคนปกติบางแลว โดยอยูในความดูแลสงเสริมของกองการศึกษาพิเศษ
กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ รวมกับสํานักงานประถมศึกษาแหงชาติ สํานักงานคณะ
กรรมการเอกชน และกองการมัธยมศึกษา นอกจากนี้ยังรวมมือกับ หนวยราชการอื่น องคการหรือมูลนิธิ
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(กองการศึกษาพิเศษ, 2537) โดยใชหลักสูตรของนักเรียนปกติทั้งในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา
แตทําการปรับและเพิ่มหลักสูตรตางๆ ใหเหมาะสมกับสภาพความบกพรองของนักเรียน อยางไรก็ดีจาก
การสํารวจของกองการศึกษาพิเศษพบวาเด็กตาบอดที่ไมเคยเรียนเลยมากที่สุดคือคิดเปนรอยละ 56.60
ของคนพิการทั้งหมด เคยเรียนรอยละ 24.20 ของคนพิการทั้งหมด กําลังเรียนรอยละ 7.48 ของคนพิการ
ทั้งหมดและไมระบุคิดเปนรอยละ 11.72 ของคนพิการทั้งหมด จากสถิติจะเห็นวาผูที่เคยเรียนมีจํานวน
ไมมากนัก นอกจากน้ีผูที่อยูในระบบการศึกษามีจํานวนนอยมาก (มณินทร พลไชยวงศ, 2539)  

การจัดการศึกษาสําหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสายตานั้น กองการศึกษาพิเศษ ได
จัดแบงออกเปน 2 ประเภท ดังนี้

1. โรงเรียนสอนคนตาบอดเฉพาะ เปนการเรียนในโรงเรียนการศึกษาพิเศษที่จัดขึ้นเพื่อให
เด็กที่มีความบกพรองทางสายตาไดมีโอกสเรียนเต็มที่ เพราะมีอุปกรณ เครื่องมือตางๆ และครูผูสอน
ซึ่งไดรับการฝกฝนมาทางนี้โดยเฉพาะ โดยเปนโรงเรียนประจํา (กิน-นอน) หรือไป-กลับ ก็ได (ผดุง
อารยะวิญู, 2523)

2. โรงเรียนสอนคนตาบอดเรียนรวมกับเด็กปกติ หมายถึง เด็กที่มีความบกพรองทางสายตา
ไปเรียนรวมกับเด็กปกติในโรงเรียนปกติธรรมดาทั่วไป ในอัตราที่เหมาะสม คือนักเรียนตาบอด 1 คนตอ
นักเรียนปกติ 3 คน แตไมควรมีเด็กตาบอดคนเดียวในชั้นเรียนรวม เพราะจะทําใหเด็กขาดเพื่อนคูคิดที่
เหมือนๆ กัน การจัดการเรียนรวมจะไดผลดีมาก ถาเด็กไดรับการการฟนฟูสมรรถภาพความพรอมทาง
การอาน-เขียนหนังสือเบรลล และการเคลื่อนไหว  พอที่จะปรับตัวและจิตใจใหเขากับส่ิงแวดลอมใน
โรงเรียนและนักเรียนปกติได (สมทรง พันธสุวรรณ, 2529)

นอกจากนี้ ผดุง อารยะวิญู (2523) ไดกลาววา แนวโนมการจัดการศึกษาใน
ปจจุบันก็คือ พยายามใหเด็กพิการเรียนรวมกับเด็กปกติ เพื่อวาใหสังคมนั้นยอมรับวาคนพิการเปน
สวนหนึ่งของสังคม เมื่อคนปกติไดรับบริการใดๆ จากสังคม คนพิการก็ควรจะไดรับการบริการจาก
สังคมนั้นในอัตราเทาเทียมกัน ดวยเหตุนี้ นักการศึกษาจึงพยายามจัดใหเด็กพิการเรียนรวมกับเด็ก
ปกติ แมจะไมสามารถเรียนรวมกันไดทุกชั่วโมง ทุกวิชาก็ตาม

แตการจัดการเรียนการสอนสําหรับด็กที่มีความบกพรองทางสายตาใหเปนไปตาม
จุดมุงหมายที่ตั้งไวเปนสิ่งที่คอนขางยากและจําเปนตองใชองคประกอบหลายดาน เพราะการจัด
สภาพการเรียนการสอนที่ดียอมทําใหนักเรียนเกิดการพัฒนาในดานตางๆ ทั้งดานความรู ทักษะ และ
เจตคติ ซึ่งเด็กสามารถนําไปใชในการดํารงชีพในสังคมไดอยางประสบความสําเร็จ องคประกอบ
ตางๆ ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของเด็กที่มีความบกพรองทางสายตานั้นจําแนกได ดังนี้

1. องคประกอบเกี่ยวกับตัวนักเรียน ดวยเหตุที่การรับรูทางสายตามีบทบาทสําคัญใน
การเรียนรู และพัฒนาความคิดรวบยอด เพราะคนเรามีการรับรูโดยผานประสาทสัมผัสทางตา 75%
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ประสาทสัมผัสทางหู 13% ประสาทสัมผัสทางจมูก 3% ประสาทสัมผัสทางลิ้นรับรส 3% และ
ประสาทสัมผัสทางกายสัมผัส 6% จะเห็นไดวาการรับรูโดยประสาทสัมผัสทางตามีความสําคัญมาก
ที่สุด (เสาวนีย สิกขาบัณฑิต, 2528 ; สมหญิง เจริญจิตรกรรม, 2529) ดังนั้นเมื่อนักเรียนตาบอดสูญ
เสียการรับรูทางตา จึงทําใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํากวานักเรียนปกติ (ชูชีพ  ออนโคกสูง, 2527)
จากผลการวิจัยของศูนยพัฒนศึกษาแหงประเทศไทย (2528) พบวานักเรียนตาบอดไทยอานอักษร
เบรลลไดชากวาเด็กสายตาปกติ คือ สามารถอานภาษาไทยไดนาทีละ 40-60 คํา ในขณะที่คน
สายตาปกติจะอานไดถึงนาทีละ 80-250 คํา นอกจากนี้ เฮยส (Hayes, 1941 อางถึงใน Telford and
Sawrey, 1981) ไดใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของเด็กตาบอด พบวา ในวิชา
คณิตศาสตรเด็กตาบอดจะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคอนขางต่ํากวาเด็กปกติ  และเด็กตาบอดทั่วไป
มักจะเรียนชากวาเด็กปกติประมาณ 2 ป กลาวคือ เด็กในชั้นเดียวกัน เด็กตาบอดมักจะมีอายุมาก
กวาเด็กปกตปิระมาณ 2 ป  ที่เปนเชนนี้เพราะเด็กตาบอดมักจะเขาโรงเรียนชากวาเด็กปกติ หรือมัก
จะขาดเรียนบอยๆ อันเนื่องมาจากตองไปรับการรักษาเกี่ยวกับตานั่นเอง

2. องคประกอบเกี่ยวกับตัวอาจารย  อาจารยผูสอนนักเรียนตาบอดนั้น นอกจากจะ
ตองมีความรูในวิชาเฉพาะที่ตนสอนเปนอยางดีแลว จําเปนจะตองไดรับการอบรมทางการศึกษา
พิเศษดวย และยังจําเปนตองใชวิจารณญาณเปนพิเศษ เชน ครูผูสอนจะตองมีความรูและเขาใจ
สภาพความตองการของเด็กแตละคน ซึ่งหมายถึงกระบวนการสอนตองเปนกระบวนการสอนแบบ
เอกัตตบุคคล (Individulization) อันเปนวิธีที่สามารถนําเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา ไปสูความ
สําเร็จเพราะเปนการสอนที่เนนถึงความแตกตางในรายบุคคล (James, 1983) การใหเวลาพิเศษเปน
บางครั้ง เปนตน นอกจากนี้ปญหาที่เกิดขี้นจากตัวผูสอน พบวาอาจารยยังขาดความรูโดยเฉพาะ
อยางยิ่ง ความรูในดานเทคนิคและวิธีการสอน ขาดความกระตือรือรน ขาดความสํานึกในการดําเนิน
การสอนอยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพสูง (ไพฑูรย สินลารัตน, 2526 อางถึงในจรัล ทองปยะภูมิ,
2531) และอาจารยผูสอนมักจะเนนเนื้อหามากกวากระบวนการ เพราะคิดวานักเรียนสูญเสียการ
มองเห็น ดังนั้นวิธีการสอนสวนใหญจึงมักใชการบรรยาย และใหทองจําเพื่อสามารถใหตอบขอสอบ
ได สวนวิธีการประเมินผลการเรียนของเด็กตาบอด ผดุง อารยะวิญู (2539) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับ
การวัดและประเมินผลเด็กที่มีความบกพรองทางสายตาที่เรียนรวมกับเด็กปกติ ในชั้นเรียนปกติ วา
อาจมีความแตกตางๆ ไปจากเด็กปกติในระดับนอย  ปานกลาง  หรือมาก  แลวแตครูผูสอนจะ
สามารถยืดหยุน โดยใหมีความเหมาะสมกับความพิการของเด็กแตละคน เชน ใหเด็กสอบปากเปลา
โดยอาจารยเปนผูอานขอสอบใหเด็กฟง  แลวใหเด็กตอบดวยวาจา  หากเด็กไมเขาใจความหมาย
ของคําบางคํา  อาจารยอาจจําเปนตองอธิบายใหฟง อาจารยอาจทดสอบเพิ่มเติมดวยวาจาจนเปนที่
พอใจของอาจารยผูสอน  หรือใหเด็กสอบในหองพิเศษ  เด็กอาจมีความวิตกกังวลเมื่อสอบรวมกับ
เด็กปกติ  อาจารยอาจจัดใหเด็กสอบในหองพิเศษหรือในหองเสริมวิชาการ  ซึ่งเด็กอาจถามอาจารย
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ไดสะดวกเมื่อเด็กมีปญหาและสะดวกสําหรับอาจารยผูควบคุมการสอบที่จะเพิ่มเวลาให ในกรณีที่
เด็กสอบไมทันในเวลาที่กําหนด แตวิธีดังกลาวอาจทําใหตองใชบุคลากร และเวลาอยางมากในการ
ดําเนินการ

3. องคประกอบเกี่ยวกับส่ิงแวดลอม สภาพแวดลอมเปนสิ่งที่สําคัญมากที่ตองคํานึงถึง
ในการจัดการเรียนการสอนใหเด็กเพราะการจัดสภาพแวดลอมที่เหมาะสม และเอื้อตอสภาพการ
เรียนรูยอมทําใหนักเรียนไดรับ และมีศักยภาพในการเรียนรูที่สูงขึ้น อันกอนใหเกิดประโยชนตอนัก
เรียนและอาจารยผูสอนในการที่จะนํานักเรียนใหบรรลุถึงวัตถุประสงคที่ตั้งไวอยางมีประสิทธิภาพ
(อรวรรณ ชาญชนบท, 2533)  ผดุง อารยะวิญู (2523) กลาววา “ความพิการทางสายตา ไมมีผล
กระทบตอระดับสติปญญาแตประการใด แตเปนเพราะสิ่งแวดลอม และประสบการณไมอํานวย” สิ่ง
แวดลอมที่กลาวนี้ ไดแก ส่ือการเรียนการสอน นักเรียนตาบอดจําเปนตองใชสื่อการเรียนการสอนที่
เปนรูปธรรมที่สามารถจับตองได หรือสัมผัสดวยประสาทสัมผัสทางดานอื่นๆ มากกวาเด็กปกติ
(โสภณ สาทรสัมฤทธิ์, 2532) ดังนั้นถาหากอาจารยผูสอน หรือผูที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการ
สอนไมคํานึงถึงความสําคัญขอนี้ ก็อาจทําใหนักเรียนที่มีความบกพรองทางสายตาพลาดโอกาสการ
เรียนรูไปได

จากการดําเนินการจัดการศึกษาสําหรับเด็กพิการในสวนของสํานักงานคณะ
กรรมการการประถมแหงชาติ ยังพบปญหาและอุปสรรคหลายประการ อาทิ ขาดบุคลากรที่มีความรู
ความชํานาญดานการศึกษาพิเศษ บุคลากรไมไดรับการอบรมเพิ่มพูนความรูและประสบการณ ทําให
เกิดปญหาดานเทคนิคการจัดกระบวนการเรียนการสอน อีกทั้งยังขาดแคลนสื่อ วัสดุอุปกรณการสอน
ที่จําเปนสําหรับเด็กแตละประเภท ขาดการนิเทศ ติดตามแกไขอยางจริงจัง (สุรียพร ทวมทอง, 2542)
เชนเดียวกับวิจัยของ เพชรรัตน  กิตติวัฒนากุล (2530) ที่ไดวิจัยเรื่องการจัดสภาพทางการศึกษา
สําหรับนักเรียนตาบอดเรียนรวม ในโรงเรียนประถมศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบวาอาจารยผู
สอนขาดทักษะในการสอนนักเรียนตาบอด ขาดสื่อการเรียนการสอน นอกจากนี้ งานวิจัยของจรลั
ทองปยะภูมิ (2531) ไดวิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพและปญหาการบริหารโรงเรียนในโครงการเรียนรวม
สําหรับนักเรียนที่มีความบกพรองทางสายตา ผลการวิจัยพบวา สวนที่ตองปรับปรุงแกไขไดแก การ
กําหนดเปาหมายของนักเรียนที่มีความบกพรองทางสายตา การจัดทําแผนการศึกษารายบุคคล  การ
จัดสื่อวัสดุอุปกรณพิเศษที่ไมเหมาะสม การจัดอัตรากําลังครูการศึกษาพิเศษที่ยังไมเพียงพอ

ปจจุบันเปนที่ยอมรับวาการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (Computer-
Assisted Instruction) หรือ CAI สามารถนาํมาใชประโยชนตอการเรียนไดเปนอยางดี (อรพรรณ พร
สีมา, 2530) และบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนยังสามารถสอนไดแทบทุกวิชาโดยเฉพาะการสอนใน
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วิชาคณิตศาสตร วิทยาศาสตร และภาษาอังกฤษจะมีประสิทธิภาพมากกวาวิชาอื่น (Dence, 1981)
คอมพิวเตอรกําลังเขามามีบทบาทควบคูกับหนังสือเรียนในฐานะที่เปนเครื่องมือสําหรับรายงาน และ
ถายทอดความรูที่มีอยู ยิ่งไปกวานั้นในชวงปลายทศวรรษนี้จะเห็นการใชเทคโนโลยีใหมๆ รวมดวย
เพื่อชวยใหนักเรียนไดสรางความรูใหมๆ เพิ่มข้ึน (Al Cuoco, 1995 อางถึงใน ทัศนีย สงวนสัตย,
2540) ทั้งยังเปนรูปแบบวิธีการสอนใหมที่คาดวาจะเปนรูปแบบหนึ่งของการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพ
มากในอนาคต (นงนุช วรรธนวหะ, 2535) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจัดวาเปนสื่อการเรียนการ
สอนที่สามารถสนองตอบความมุงหมายของการคึกษาตามเอกัตภาพไดอยางมีประสิทธิภาพสื่อหนึ่ง
(กิดานันท  มลิทอง, 2536) ซึ่งผูเรียนจะเรียนเนื้อหาวิชาไดดวยตนเอง และชวยลดภาระในการสอน
ทั้งยังชวยใหผูที่เรียนออนสามารถใชเวลานอกเวลาเรียนในการฝกฝนทักษะ และเพิ่มเติมความรูเพื่อ
ปรับปรุงการเรียนของตนเองใหทันผูอ่ืนได (บุญชม  ศรีสะอาด, 2537; ถนอมพร  เลาหจรัสแสง,
2541) เพราะบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใหการตอบสนองที่รวดเร็ว แสดงขอมูลไดทั้งตัวเลข  ตัว
อักษร เสียง กราฟก การเคลื่อนไหว ซึ่งทําใหดูเหมือนจริง นาเราใจ ทําใหโปรแกรมมีบรรยากาศที่นา
ชื่นชมซึ่งเหมาะสมสําหรับผูเรียนที่เรียนชาได (กิดานันท  มลิทอง, 2536; ศักดา ไชกิจภิญโญ, 2536)
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจึงเหมาะสมที่จะใชสําหรับการสอนวิชาคณิตศาสตรเพราะใหการโต
ตอบกันนักเรียนไดอยางรวดเร็ว (Splittgerber, 1979) ผูเรียนไมสามารถแอบดูคําตอบหรือคําเฉลย
ได คอมพิวเตอรยังสามารถซอนคําตอบไวจนกวาผูเรียนจะปฏิบัติกิจกรรมสําเร็จ และคอมพิวเตอรยัง
ใหขอมูลยอนกลับ (Feedback) ทําใหผูเรียนทราบผลการเรียนรูของตนเองทันที (นิพนธ ศุขปรีดี,
2532) 

การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นจะมีโครงสรางการออกแบบที่สําคัญ 2
สวน สวนแรกคือสวนของการออกแบบการสอนเนื้อหา ซึ่งจะเกี่ยวของกับองคประกอบหลักๆ คือการ
ประยุกตแนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการสอน การวิเคราะหเนื้อหา รูปแบบการนําเสนอเนื้อหาให
สอดคลองรับกันในแนวคิดและวัตถปุระสงค การประเมินผลการเรียน และการออกแบบคูมือและเสนอ
แนะกิจกรรมเสริมการเรียน สวนที่สองคือ สวนการออกแบบดานเทคนิคนําเสนอซึ่งจะเกี่ยวกับองค
ประกอบการออกแบบหนาจอ และการควบคุมหนาจอภาพ ซึ่งแยกออกไดดังนี้คือ องคประกอบดานขอ
ความ (Text) องคประกอบดานภาพและกราฟก  องคประกอบดานเสียง  องคประกอบดานการควบ
คุมบทเรียน และองคประกอบพื้นฐานดานการออกแบบ (สุกรี  รอดโพธิ์ทอง, 2541) ซึ่งไดมีงานวิจัย
เกี่ยวกับองคประกอบเหลานี้มากมาย ไดแก อรัญญา สายหมี (2540) สรุปไววา บทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนที่มีตัวชี้นําการอานดวยคําถามที่ปรากฎบนหนาจอคอมพิวเตอรกับบทเรียนที่มีตัวชี้นําการ
อานดวยคําถามปรากฎกระพริบบนจอคอมพิวเตอรตลอดการนําเสนอเนื้อหาในแตละหนาจอนั้น มีผล
ตอความสามารถในการอานดีกวาบทเรียนที่ไมมีตัวชี้นําการอานภาษาไทยของนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ สวนงานวิจัยของรื่นจิต พัฒนยินดี (2540) ชี้วาการรับรูตัวชี้นําความลึกแบบ
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แนวเสน (Linear perspective) ของเด็กอนุบาลอายุระหวาง 5-6 ปมีผลตอการรับรูไดดีกวาตัวชี้นํา
ความลึกแบบแบบอื่นๆ ในภาพบนจอคอมพิวเตอร สวนดานแบบตัวอักษรไทยประเภทตัวธรรมดาปกติ
(Normal)  มีผลตอความชัดเจนในการอานของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  4  บนจอคอมพิวเตอรไดดี
กวาประเภทอื่น เปนงานวิจัยของอัมพิกา โกมณเฑียร (2540)  งานวิจัยของ Wattararong (1991) อาง
ถึงในสุกรี รอดโพธิ์ทอง (2541) พบวานักเรียนชอบคูสีอักษรขาวบนพื้นน้ําเงิน หรือเหลือง อักษรเขียว
บนพื้นดํา และอักษรดําบนพื้นเหลือง หากใชพื้นเปนสีเทา คูสีที่ผูเรียนชอบคือ สีฟา สีแดง สีมวง และสี
ดํา สีที่ชอบนอยคือสีสม สีมวงแดง สีเขียว และสีแดง  แมงานวิจัยชิ้นนี้จะทําขึ้นในชวงกอนป 1991 ซึ่ง
ขณะนั้นจอภาพสามารถแสดงไดเพียง 16 สี (ขณะนี้จอภาพแสดงไดเปนลานสี) แตคูสีหลักๆ ดังกลาว
ที่ผูเรียนชอบและไมชอบยังสามารถอางอิงในการออกแบบบทเรยีนคอมพิวเตอรได ปรีดี  ประทุมมา
(2541) ไดศึกษาเทคนิคการนําเสนอและเนื้อหาในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาภาษาไทยสําหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษา  ผลการวิจัยพบวา เทคนิคการนําเสนอที่ใชในการดึงดูดความสนใจไดแก
เทคนิคการทําใหภาพเคลื่อนไหว เกศกมล  ชี้เชิญ (2542) ไดทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนวิชาคณิตศาสตรสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนต่ํา ผลการวิจัยพบวา ดานการเราความสนใจ จะมีตําแนะนําบทเรียนที่มีภาพประกอบ มีเสียง
ประกอบการโตตอบระหวางผูใชกับบทเรียน การใชเกม ดานการบอกวัตถุประสงค  จะนําเสนอจุด
ประสงคนําทาง  จุดประสงคปลายทาง โ ดยเปนจุดประสงคเชิงพฤติกรรมที่ตองสั้น กระชับ ไดใจความ
เหมาะสมกับกลุมเปาหมาย ฯลฯ ซึ่งงานวิจัยเหลานี้จะเปนรูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
สําหรับนักเรียนปกติ แตสําหรับนักเรียนที่มีความบกพรองทางสายตา นาจะมีรูปแบบการออกแบบที่
แตกตางกัน เนื่องจากนักเรียนที่มีความบกพรองทางสายตาเปนบุคคลที่มีความบกพรองในการรับรู
ทางการมองเห็น ดังนั้นการใหการศึกษาแกนักเรียนตาบอดจึงตองใชชองทางในการรับรูที่เหลืออยู ดังที่
ผดุง อารยวิญู (2523) กลาวถึงการรับรูของคนตาบอดวา ประสาทสัมผัสที่คนตาบอดใชมากที่สุด
คือการฟง การสัมผัส (Tactile) ทางการเคลื่อนไหวของอวัยวะ (Kinesthetic) ทําใหนักเรียนที่มีความ
บกพรองทางสายตา ไมสามารถใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ออกแบบมาใชในการเรียนการสอน
ปกติได ซึ่งสอดคลองกับความคิดเห็นของยืน  ภูวรรณ (2531)  ที่กลาววา ในการพัฒนาบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนจึงตองคํานึงถึงคุณลักษณะของผูเรียน ทฤษฎีหลักการสอน การถายทอดหลัก
จิตวิทยา  ตลอดจนหลักการและเทคนิคทางคอมพิวเตอรเขาดวยกันในการออกแบบและพัฒนารูป
แบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน

ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงเห็นวาควรมีการศึกษาองคประกอบการออกแบบจอภาพบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบ
เลือนลาง เนื่องจาก ถึงแมเด็กเหลานี้เปนเด็กที่สามารถมองเห็นไดไมถึง 1 ใน 10 ของคนปกติ แตเขาก็
สามารถใชประโยชนจากสายตาในการเรียนรูได  ดังนั้นเราควรจะฝกเด็กใหเด็กไดใชประโยชนจาก
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สายตาสวนที่เหลืออยูใหมากที่สุด ดวยการจัดหาสิ่งที่เหมาะสมสําหรับการสอนนักเรียนเหลานี้ (อารีย
เพลินชัยวาณิช, 2543) ซึ่งการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ดีจะตองออกแบบใหเหมาะสม
กับลักษณะผูเรียนมากที่สุด และเพื่อเปนแนวทางในการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับเด็ก
ที่มีความบกพรองทางสายตาตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย

เพื่อศึกษาการออกแบบองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน สําหรับ
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง

ขอบเขตของการวิจัย

ประชากรที่ใชในการวิจัยคือ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความบกพรอง
ทางสายตาแบบเลือนลาง จากโรงเรียนสอนคนตาบอดเฉพาะ 5 โรง ไดแก โรงเรียนสอนคนตาบอด
กรุงเทพ  โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือ ใน พระบรมราชินูปถัมภ โรงเรียนสอนคนตาบอดขอนแกน
โรงเรียนสอนคนตาบอดนครราชสีมา และโรงเรียนสอนคนตาบอดภาคใต จังหวัดสุราษฎรธานี รวม 31 คน

คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย

1. นักเรียนที่มีความบกพรองทางสายตา  แบบเลือนลาง หมายถึงนักเรียนที่มีสายตามอง
เห็นเลือนลางในระดับ 20/60-20/200 ฟุต หรือนอยกวาในขางที่ดีกวาหลังจากทําการแกไขหรือ มี
ลานสายตาแคบกวา 30 องศา (20/200 หมายถึง เด็กที่เห็นเลือนลางสามารถมองเห็นวัตถุชิ้นหนึ่ง
ไดในระยะ 20 ฟุต ในขณะที่คนตาปกติมองเห็นวัตถุชิ้นเดียวกันนี้ในระยะ 200 ฟุต)

2. องคประกอบจอภาพ หมายถึง รูปแบบ หรือลักษณะที่ปรากฏใหมองเห็น เปนขนาด
เปนชนิด เปนประเภท เปนสี เปนจํานวน เปนปริมาณ

3. องคประกอบดานตัวอักษร หมายถึง ขนาดตัวอักษรหัวเรื่อง ขนาดตัวอักษรขอความ
และรูปแบบตัวอักษร

4. องคประกอบดานสีตัวอักษรและสีพื้นหลัง หมายถึง สีตัวอักษรและสีพื้นหลัง สีตัว
อักษรหัวเรื่อง และแถบสีพื้นหลัง และสีตัวอักษรขอความและสีพื้นหลัง จาก 5 คูสี ไดแก ตัวอักษรสี
ขาว-พื้นหลังสีน้ําเงิน, ตัวอักษรสีขาว-พื้นหลังสีดํา, ตัวอักษรสีเหลือง-พื้นหลังสีดํา, ตัวอักษรสีเขียว-
พื้นหลังสีดํา และตัวอักษรสีดํา-พื้นหลังสีเหลือง
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5. องคประกอบดานภาพประกอบ หมายถึง ขนาด ตําแหนง รูปแบบ มิติ และสีของภาพ
ประกอบ

6. องคประกอบดานกรอบ หมายถึง รูปแบบ และสีของกรอบภาพประกอบ และกรอบขอความ
7. องคประกอบดานตัวนําทาง (Navigation) หมายถึง ขนาด รูปแบบ และสีของปุมควบคุม
8. องคประกอบดานตัวชี้นํา หมายถึง รูปแบบของตัวชี้นําขอความ 5 รูปแบบ ไดแก ตัว

อักษรขีดเสนใต, ตัวอักษรกระพริบ, ตวัอักษรขนาดใหญ, ตัวอักษรเปลี่ยนสี และสลับสีตัวอักษร
และสีพื้นหลัง

9. จอภาพ หมายถึง จอภาพคอมพิวเตอร ขนาดจอ 14 นิ้ว ความละเอียด 640x480 dpi
ที่มีการปรับคาความสวาง ความเขมของสีใหอยูที่คากลาง และตําแหนงการแสดงภาพใหอยูตรง
กลางจอ

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

1. แบบสอบถามนํารองเกี่ยวกับขอมูลเบื้องการออกแบบจอภาพแบบสอบถาม
2. แบบสอบถามประชากรที่ใชในการวิจัยเกี่ยวกับองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน สําหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความบกพรองทางสายตา แบบเลือนลาง

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

1. ไดองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยที่เหมาะสมกับนักเรียนที่มีความ
บกพรองทางสายตา แบบเลือนลาง

2. เพื่อเปนแนวทางในการออกแบบและผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใหเหมาะสม
เหมาะสมกับผูเรียนที่มีความบกพรองทางสายตา แบบเลือนลาง

3. เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ใหเหมาะสมกับผูเรียนที่
มีความบกพรองทางสายตา แบบเลือนลาง

4. เพื่อเปนประโยชนในการศึกษาคนควาเกี่ยวกับการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนตอไป
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บทที่ 2

วรรณคดีที่เกี่ยวของ

ในการศึกษาวรรณคดีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ในการวิจัยเรื่อง “การออกแบบ
องคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน
ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง” ผูวิจัยไดศึกษาทั้งดานทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ
ซึ่งไดนําเสนอตามลําดับ ดังนี้คือ

1. เด็กที่มีความบกพรองทางสายตา
2. การจัดการศึกษาสําหรับนักเรียนที่มีความบกพรองทางสายตา
3. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
4. การออกแบบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
5. องคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
6. งานวิจัยที่เกี่ยวของเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา

1. เด็กที่มีความบกพรองทางสายตา

1.1  ความหมายและประเภทของเด็กที่มีความบกพรองทางการเห็น

Hallahan and Kauffman (1988) ไดกลาววา เด็กตาบอดนั้นกลาวไดเปน 2 ดาน
คือ กลาวถึงในดานของกฎหมาย และในดานของการศึกษา ในดานของกฎหมายไดแบงออกเปน 2
ประเภท ดังนี้

1. ประเภทที่มองไมเห็นอะไรเลย หรือเรียกวา ตาบอดสนิท (Totally Blind)  หมายถึง
บุคคลที่สามารถมองเห็นไดในระยะ 20 ฟุต ขณะที่คนปกติมองเห็นไดในระยะ 200 ฟุต  และมี
ความจํากัดในพื้นที่ที่สายตาจะมองเห็นไดกวางไมเกิน 20 องศา

2. ประเภทที่มองเห็นเลือนลาง  (Partailly Blind or Partailly Sighted)  หมายถึงบุคคลที่
สามารถมองเห็นไดในระยะทาองระหวางระดับ 20/70-20/200 ฟุต
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กระทรวงสาธารณสุข ไดออกกฎกระทรวง พ.ศ.2537 ตาม พระราชบัญญัติฟน
ฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ.2534 ไดใหความหมายของคนตาบอดวา คนตาบอด คือ คนที่สูญเสีย
การมองเห็นประกอบดวย คนตาบอด ที่มองไมเห็น และคนที่มองเห็นบาง แตไมมากนักซึ่งไม
สามารถใชสายตาไดแมวาจะไดรับการปรับสภาพ หรือรักษาแกไขแลว สวนสายตาเลือนลาง จะ
สามารถมองเห็นในระยะ ใกลๆ เด็กที่มีการมองเห็นบกพรองไปสามารถรับรูส่ิงตางๆ รอบตัวไดดวย
อวัยวะรับสัมผัส อ่ืนๆ เชน ไดยินเสียง ใชกายสัมผัส รูอิริยาบท การทรงตัวและการเคลื่อนไหว รู
กลิ่นรูรสจึงสามารถเรียนรูไดหากไดรับโอกาส

นอกจากนั้น ผดุง  อารยะวัญู (2523) ไดกลาวถึงคนตาบอดในดานการศึกษาพิเศษ
ไวเปน 2 ประเภท ดังนี้

1. คนตาบอดสนิท (Totally Blind)  คือคนที่มองไมเห็น ไมมีสายตา หรือมีอยูบางแตก็
นอยมาก มีสายตาไมมากกวา 20/200 ฟุต  หรือ 6/60 เมตร  ในดวงตาขางที่ดีกวา ซึ่งหมายความ
วาบุคคลที่มีสายตาปกติ สามารถมองเห็นวัตถุใดวัตถุหนึ่งในระยะ 200 ฟุต หรือ 60 เมตร  ไดอยาง
ชัดเจน  แตถาบุคคลใดมองเห็นวัตถุนั้นในระยะไมถึง 20 ฟุต หรือ 6 เมตร ก็ถือวาบุคคลนั้นเปนคน
ตาบอด

2. คนตาบอดบางสวน (Partially Blind or Partially Sighted)  คือบุคคลที่ไมใชตาบอด
สนิท สามารถมองเห็น มองไมเห็นบาง มีสายตาเพียง 20/70 ฟุต  หมายความวา  บุคคลเหลานี้จะ
มองเห็นใน 20 ฟุต โดยคนที่ปกติจะมองเห็นไดในระยะ 70 ฟุต

จากขอความขางตนนั้น จึงกลาวไดวา  เด็กตาบอดนั้นมีอยู 2 ประเภทดวยกัน คือ
เด็กตาบอดสนิท และเด็กตาบอดเลือนลาง  โดยที่นักการศึกษาไดพิจารณาจากแงของกฎหมาย และ
แงของการศึกษา

1.2  สาเหตุที่ทําใหตาบอด

Telford and Sawrey (1981)  กลาววา ไดมีการคนควาหาสาเหตุที่ทําใหคนตา
บอดนั้นมีสาเหตุตางๆ ดังตอไปนี้คือ การติดเชื้อโรค อุบัติเหตุ ไดรับออกซิเจนมากเกินไป หรือโรค
Retrolental Fibrophasia (RLF)  กับเด็กที่คลอดกอนกําหนด มะเร็ง (เนื้องอกในลูกตา)  สาเหตุ
กอนคลอด และสาเหตุอ่ืนๆ อีก ที่ไมไดรายงานอีก

Kirk and Gallegher (1986)  กลาววาสาเหตุที่ทําใหมีความบกพรองทางสายตา
นั้นเกิดจากโรคติดตอ และโรคทั่วไป (ซิฟลิส, เบาหวาน)  เกิดจากอุบัติเหตุ  เกิดจากการไดรับสาร
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พิษ  เกิดจากโรคเนื้องอกในตา และเกิดจากกรรมพันธุ  นอกจากนี้ยังพบวาสาเหตุจากกรรมพันธุ
พบไดมากกวาสาเหตุจากอุบัติเหตุ และเชื้อโรคตางๆ

นอกจากนั้น ผดุง  อารยะวิญู (2523)  ไดกลาววา จากการศึกษาวิจัยพบวา
สาเหตุที่ทําใหคนตาบอดนั้นมีหลายประการ ไดแก กรรมพันธุก็เปนสาเหตุหนึ่งที่ทําใหคนตาบอด
และคนตาบอดสวนมากมักจะตาบอดมาแตกําเนิด   โรคตอ  โดยเฉพาะตอหิน (Glaucoma) และตอ
กระจก (Cataract) ก็อาจทําใหตาบอดไดเชนกัน ถาไมไดรับการรักษาที่ถูกตองและทันเวลา นอก
จากนี้ยังมีสาเหตุอ่ืนๆ อีกเชน อุบัติเหตุ  ยาพิษ  รวมไปถึงน้ํากรด  เนื้องอก  ก็ทําใหตาบอดได บาง
คนใชยาหยอดตาเวลาตาเจ็บ แตใชยาผิด ก็เปนสาเหตุที่ทําใหตาบอดไดเชนกัน

จากสาเหตุดังที่กลาวมาแลวนั้น  ทําใหทราบวาสาเหตุของการที่ทําใหตาบอดนั้น
พอที่จะสรุปไดดังนี้คือ

1. เกิดจากกรรมพันธุ
2. เกิดจากการติดเชื้อโรค และโรคทั่วไป เชน ซิฟลิส  เบาหวาน  ตอหิน  ตอกระจก
3. เกิดจากอุบัติเหตุ รวมไปถึงการถูกสารพิษตางๆ
4. เกิดจากการไดรับออกซิเจนมากเกินไปเนื่องจากคลอดกอนกําหนด
5. เกิดจากเนื้องอก
6. สาเหตุอ่ืนๆ

1.3  พัฒนาการทั่วไปของเด็กที่มีความบกพรองทางการเห็น

การพัฒนาการของเด็กตาบอดอาจจะแตกตางจากเด็กปกติ และโดยทั่วไปความ
พรอมในการเรียนรูของเด็กแตละคนจะมีความแตกตางกัน โดยเฉพาะอยางยิ่งเด็กตาบอดอาจจะมี
การพัฒนาการดานตางๆ ชากวาปกติ ทั้งนี้เพราะสายตามีความสําคัญมากตอการพัฒนาการทาง
ดานอื่นๆ ดวย เชน ดานสังคม สติปญญา  การเคลื่อนไหวของรางกาย

ชูชีพ ออนโคกสูง (2527) ไดกลาวถึงการพัฒนาการตางๆ ซึ่งอาจจะกลาวไดดังนี้

1.   พัฒนาการดานภาษา  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีปญหาในการมองเห็นจะมีผลตอการ
ใชภาษาของเด็ก มีแนวคิด 2 แนว คือ

1.1 เชื่อวาเด็กที่มีปญหาในการเห็นสามารถเขาใจและใชภาษาไดเชนเดียวกับ
เด็กปกติ จากการศึกษาพบอีกวา เด็กที่มองเห็นเลือนลาง มีทักษะทางภาษาพอๆ กับเด็กปกติ
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1.2 เชื่อวาเด็กที่มีปญหาในการเห็น มีพัฒนาการทางภาษาแตกตางจากเด็กปกติ ทั้งนี้
เนื่องจาก เชื่อวาเด็กตาบอดมีลักษณะบางอยางที่มีอิทธิพลตอความคิดของเขา โทมัส  ดีคัทฟอรท (อางใน
ชูชีพ  ออนโคกสูง, 2527) ศึกษาเด็กตาบอดพบวา เด็กจะมีลักษณะที่ใชภาษาไดไมเหมาะสมกับส่ิงที่
ตองการกลาวถึง เนื่องจากขาดประสบการณในการสัมผัส ในบางลักษณะ เด็กตาบอดเรียนคํา หรือภาษา
จากการฟง มือ  และอวัยวะอื่นๆ ยกเวนสายตา ภาษาของเขาใชไดดีในกรณีที่ตองการสะทอนถึงสิ่งที่เขา
เคยสัมผัสมาเทานั้น  แตสิ่งที่เขาสัมผัสไมได (มองไมเห็น) เขาก็ไมสามารถสะทอนใหเห็นถึงสิ่งเหลานั้นได
อยางถูกตองเหมาะสม  เขาเชื่อเชนนี้  มิใชเปนเพราะวาเด็กตาบอดไดรับการถายทอดลักษณะดังกลาวมา
โดยทางพันธุกรรม แตหากเปนเพราะการจัดการศึกษา หรือเรียนรูใหแกเด็กตาบอด

นอกจากนี้  สมทรง  พันธุสุวรรณ (2528)  กลาวถึงความบกพรองทางการใชภาษา
พูดมากกวาคนตาปกติ เกือบรอยละ 50  คนที่ตาบอดโดยกําเนิด  จะมีการพัฒนาการทางภาษาชา
กวาคนปกติ  ลักษณะคําพูดและภาษาของคนตาบอด  เปนดังนี้คือ

1. คนตาบอดมีจังหวะและชวงทํานองการพูดชากวาคนปกติ
2. คนตาบอดพูดเสียงดังกวา แตชัดนอยกวาคนปกติ
3. คนตาบอดใชการเคลื่อนไหวของริมฝปาก ขยับเขยื้อนในการออกเสียงนอย

กวาคนปกติ  เสียงจึงไมชัด มีเพียงเสียงอยูในลําคอเทานั้น
4. คนตาบอดใชคําศัพทนอยกวาคนตาปกติ
5. คนตาบอดใชการเคลื่อนไหวของรางกาย  การแสดงทาทางและการใชมือ

ประกอบในขณะพูดนอยกวาคนปกติ

2.   พัฒนาการทางดานสติปญญา  ความพิการทางสายตาไมไดมีผลตอระดับสติปญญาแต
ประการใด  การที่เด็กตาบอดไมทําใหระดับสติปญญาของเด็กลดต่ําลงไปดวย  แตถาเด็กเรียนไดไม
ดีเทาที่ควรไมสามารถปรับตัวใหเขากับสังคมไดดี ไมใชเปนเพราะความสามารถทางสมอง  หากแต
เปนเพราะสิ่งแวดลอม และประสบการณไมอํานวยใหเขากระทําไดเชนนั้น  และจากการศึกษาพบวา
คนที่สูญเสียสายตาในชวงใดชวงหนึ่งของชีวิตนั้น ไมมีผลตอระดับสติปญญาแตอยางใด (มณินทร
พลไชยวงศ, 2539)

สมทรง พันธุสุวรรณ (2528) กลาววา จากการทดสอบเชาวนปญญาของเด็กตาบอด
อเมริกัน โดยใชแบบทดสอบ Binet Intelligent Test  พบวา  เด็กตาบอดในโรงเรียนประจํา 17 แหง มี
เชาวนปญญาดีถึงเกณฑ 99  คิดเปนรอยละ 80  เด็กตาบอดมีเชาวนปญญาดีเลิศสูงกวา 120  คิดเปน
รอยละ 10  เด็กตาบอดที่มีเชาวนปญญาต่ํากวา 70  คิดเปนรอยละ 9  จากนี้ผลการวิจัยยังทําใหทราบวา
ความสัมพันธระหวางอายุของเดก็ตาบอดตอนที่สูญเสียสายตากับสติปญญาไมเปนปญหาแตอยางใด
เด็กตาบอดมีความสามารถทางสติปญญาเปนปกติ หรือพูดไดวาการตาบอดมิไดทําใหคนตาบอดมีความ
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บกพรองทางสติปญญา  หรือมีสมองพิการแตอยางใด  เด็กตาบอดบางคนมีลักษณะฉลาดและมีไหวพริบ
ดีมีความสามรถสูงกวาเด็กปกติดวยซ้ําไป  ซามูเอล พี เฮย (อางใน สมทรง  พันธุสุวรรณ, 2525)  ใชเวลา
ทดสอบเชาวนปญญาของเด็กตาบอด และไดใชเวลาศึกษาอยูหลายป  พบวาเด็กตาบอดไมใชจะมีไอคิว
ต่ําโดยอัตโนมัติ  ถาเขาไดมีโอกาสไดรับการศึกษาอยางเพียงพอแลว  ความสามารถทางเชาวนปญญาก็
จะพัฒนาไปคลายๆ กับเด็กปกติ

3. พัฒนาการดานการรับรูและความคิดรวบยอด  ชูชีพ  ออนโคกสูง (2527)  ไดกลาวถึง
พัฒนาการดานนี้วา  จากการศึกษาพบวาความคิดเกี่ยวกับส่ิงที่เปนนามธรรมของเด็กตาบอดจะแตก
ตางจากเด็กปกติมาก แตดานความคิดเรื่องรูปธรรมจะไมคอยแตกตางกันมากนัก เด็กตาบอดจะขาด
ประสบการณในการเรียนรูที่จําเปนบางอยางไป  เพราะขาดการรับรูทางการเห็นแตจะรับรูทางการ
สัมผัส  การเคลื่อนไหว  และการไดยินเทานั้น จึงมีขอจํากัดในการรับรูเร่ืองวัตถุที่มีขนาดใหญ เชน
ขนาดของภูเขา  ทองฟา  ดวงดาว  เมฆ  ความกวางใหญของทะเล  มหาสมุทร  หรือส่ิงมีชีวิตที่มี
ขนาดเล็กมาก เชน แบคทีเรีย  ดังนั้นการอธิบายจะตองอาศัยการเปรียบเทียบหรือสอนในเรื่องอัตรา
สวนในขอบเขตที่สามารถรับรูได  มีการศึกษารูปแบบการคิดของเด็กตาบอด และเด็กที่ตาปกติ ก็พบ
วา  เด็กตาบอดมีรูปแบบการคิดซึ่งเรียกวา  Global cognitive style คือการคิดรวมๆ ไมสามารถรับรู
ในสวนที่ละเอียดนั่นเอง สวนเด็กที่มีสายตาปกตินั้น  รูปแบบการคิดจะเปนแบบ Articulated
cognitive style ซึ่งเปนการคิดอยางละเอียดทั้งในสวนที่ละเอียดปลีกยอยก็สามารถวิเคราะห และ
เขาใจถึงโครงสรางของสิ่งที่กําลังคิดได  ทั้งนี้เพราะเขามีประสบการณทั้งที่เปนสวนรวมทั้งหมด และ
ทั้งที่เปนรายละเอียดปลีกยอยของสิ่งเราตางๆ ในขณะเดียวกันนั่นเอง ไดมีการทดลองใหเด็กตาบอด
และเด็กสายตาปกติ ฝกฝนแยกแยะสิ่งตางๆ ใหเปนหมวดหมู พบวาเด็กตาบอดไดรับการฝกฝนเพิ่ม
มากขึ้น  ความสามารถในการแยกแยะสิ่งของจะไมแตกตางจากเด็กที่มีสายตาปกติ  ความเขาใจ
และการรับรูเกี่ยวกับระยะทาง จึงขาดความเขาใจเกี่ยวกับความสัมพันธดวย แตอยางไรก็ตาม จาก
การศึกษาสรุปวาเด็กตาบอดสามารถเขาในเกี่ยวกับความสัมพันธกับระยะทางได โดยใชประสาท
สัมผัสอ่ืน เชน การรับรูระยะทางโดยการเดิน  เปนตน

4. พัฒนาการการปรับตัวในสังคม  ไดมีการคนพบวา  เด็กตาบอดมีวุฒิภาวะต่ํากวาเด็ก
สายตาปกติ  แตทั้งนี้การปรับตัวของเด็กตาบอดจะดีหรือไมนั้น  ข้ึนอยูกับส่ิงแวดลอมที่เด็กอาศัยอยู
ในฐานะทางเศรษฐกิจของเด็กในครอบครัวนั้นๆ  การยอมรับของสังคมและการยอมรับสภาพของ
ตนเอง  ถาเด็กไดรับการยอมรับทางสังคมมากมีความสําเร็จสวนตัวดี ก็จะสามารถทําใหเด็ก

ตาบอดปรับตัวใหอยูในสังคมไดดี  เด็กตาบอดโดยกําเนิดจะไมรูสึกเสียใจกับความ
พิการของตนเอง แตจะมีความรูสึกวาตนเองยังไมมีวุฒิภาวะพรอมเหมือนคนอื่น  และมีความรูสึกไม
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ปลอดภัย  ทั้งนี้  เนื่องมาจากความพิการทางการเห็นของตนเอง  จึงทําใหคนตาบอดมีลักษณะที่
แสดงออกวาไมมีความมั่นใจในตนเอง  ลักษณะโดยทั่วไปของเด็กตาบอดคือ  การโบกมือ  การหยุด
เดินกลางทาง  ใชนิ้วมือขยี้นัยนตา  การสายศีรษะไปมา  การบิดตัว  การบิดแขน  การนั่งและการยืน
ตัวตรงแข็งทื่อ  ซึ่งเปนลักษณะของเด็กที่มีปญหาอยางอื่นแทรก เชน ปญหาทางดานอารมณ  ชูชีพ
ออนโคกสูง (2528)  พบวา จากการศึกษาของนักจิตวิทยาหลายคน  อาจจะสรุปเกี่ยวกับการปรับตัว
ของเด็กที่มีความพิการทางดานสายตาได  ดังนี้

4.1 คนที่มองเห็นเลือนลาง  จะมีความสามารถในทางสังคมและการปรับตัวไมดีเทา
คนตาบอดสนิท

4.2 คนตาบอดสนิทจะไดรับการยอมรับและความเห็นอกเห็นใจมากกวาคนที่มอง
เห็นเลือนลาง

4.3 บุคลิกภาพของคนที่มีปญหาทางดานสายตา  ไมไดขึ้นอยูกับความพิการทาง
สายตาแตขึ้นอยูกับการมีปฏิกริยาโตตอบของสังคมตอตัวเขาและการอบรมเลี้ยงดูเปนสําคัญ

4.4 การตอบสนองของสังคมตอคนที่มีปญหาทางการมองเห็น  จะทําใหเขาขาด
ความเปนอิสระในการกระทําสิ่งตางๆ เนื่องจากเคยไดรับการชวยเหลืออยูตลอดเวลา

4.5 ความรูสึกเกี่ยวกับตนเองของคนที่มีปญหาทางสายตาไมต่ํากวาความรูสึกเกี่ยว
กับตนเองของคนที่มีสายตาปกติ

4.6 ผูที่มีปญหาทางการมองเห็น ไมจําเปนตองมีปญหาในการปรับตัว ทั้งนี้เพราะ
ความสามารถในการปรับตัวไมไดเกิดจากการถายทอดทางพันธุกรรม

5.   พัฒนาการทางดานอารมณ  ผดุง  อารยะวิญู (2523)  ไดกลาวถึงเด็กที่มีความพิการ
ทางสายตามีลักษณะทางอารมณไมแนนอน  จากการศึกษาพบวา  เด็กตาบอดที่มาจากครอบครัวที่
ตามใจเด็กมากเกินไป  และทางครอบครัวที่เขมงวดจนเกินไป  มักมีอารมณแปรปรวน เนื่องจาก
ความบีบค้ันทางอารมณที่เกิดจากการเลี้ยงดู  นอกจากนี้  วารี  ถิระจิต (2531)  กลาวถึงอารมณ
ของเด็กตาบอดสวนใหญยังมีลักษณะขาดความมั่นใจในตนเอง  ขี้อาย  คอนขางใจนอย  หงุดหงิด
และฉุนเฉียวงาย  มีความวิตกกังวลในกาดํารงชีวิต  บางครั้งจะมีอาการคับของใจมาก เปนเพราะ
มองไมเห็น จึงเปนผลทําใหเกิดความแปรปรวนทางดานอารมณ  ดังนั้นผูที่ดูแลหรือเกี่ยวของกับเด็ก
เหลานี้ ควรใหความรักความเอาใจใสมากกวาเด็กปกติ  เด็กตาบอดจะขาดการเลียนแบบ ที่ดีจาก
การเห็น ดังนั้นการพัฒนาการทางดานบุคลิกภาพและอารมณจะทําไดไมดีเทาที่ควร

6. พัฒนาการทางการเคลื่อนไหว  ชูชีพ  ออนโคกสูง (2527)  กลาวถึงการเคลื่อนไหวของเด็ก
ที่มีความพิการทางการมองเห็นวา  เด็กตาบอดมักจะอยูกับที่  เนื่องจากเขาไมทราบวาสิ่งแวดลอมเขา
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เปนอยางไร  แตเมื่อเขาสามารถเคลื่อนไหวไปมาในที่ตางๆ ได แสดงวาเขาสามารถปรับตัวได  สิ่งที่
สําคัญอยางหนึ่งที่ทําใหคนตาบอดสามารถเคลื่อนไหวไปมาไดคือ เขาไดรับการฝกฝนมาเปนอยางดี
โดยที่ตัวเขาเองก็มีความตองการที่จะฝกฝนเพื่อใหสามารถไปไหนมาไหนไดเชนกัน  ไดมีการศึกษาพบ
วา  คนตาบอดสนิทมีปญหาในการเคลื่อนที่นอยกวาคนที่มองเห็นเลือนลาง  ทั้งนี้เนื่องจากคนที่
สามารถมองเห็นไดอยางเลือนลางมีความคับของใจมากกวาคนตาบอด  เพราะเขามองเห็นไดไมชัด
เจนพอที่จะใชประโยชนได  จงึทําใหเขาตองพึ่งพาอาศัยผูอ่ืนตลอดเวลา  เพราะในทางตรงขาม คนตา
บอดเขาจะพยายามเรียนรูในการใชประสาทสัมผัสอ่ืนชวยรับการสัมผัสแทนการสัมผัสทางตา นอกจาก
นี้พบวา เด็กตาบอดมาแตกําเนิดมีปญหาในการเคลื่อนไหวนอยกวาเด็กที่มาตาบอดภายหลังการที่คน
ตาบอดสามารถเคลื่อนที่ไปไหนมาไหนได  เนื่องจากเขาสามารถหลีกเลี่ยงสิ่งตางๆ ที่ขวางหนาอยูนั่น
เอง  ความสามารถดังกลาวเรียกวา  ประสาทการรับรูเกี่ยวกับส่ิงกีดขวาง (Obstacle Sense) ซึ่ง คน
สวนใหญมักเขาใจผิดวา  ความสามารถนี้เปนความสามารถที่เกิดขึ้นในคนตาบอดโดยเฉพาะ แตจาก
การทดลองที่มหาวิทยาลัยคอรแนล  พบวาเปนความสามารถในการจับเสียงของตัวชี้แนะในสิ่งแวด
ลอมเทานั้นเอง (มณินทร พลไชยวงศ, 2539)

2.  การจัดการเรียนการสอนสําหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา

การจัดการเรียนการสอนสําหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา แบงไดเปน 2
รูปแบบ คือ

1. จัดเปนโรงเรียนเฉพาะสําหรับเด็กที่มีความบกพรองทางการมองเห็น ซึ่งมักจะจัดในรูป
แบบโรงเรียนประจํา เพราะเด็กอาจจะตองเขารับการฝกทักษะที่จําเปนที่โรงเรียน

การจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนเฉพาะ ไดมีการจัดการศึกษาในลักษณะโรงเรียน
เฉพาะมาแลว โดยเริ่มจากในยุโรปกอน (อารีย เพลินชัยวาณิช, 2542) ซึ่งพอสรุปไดดังนี้

ป พ.ศ. 2327 โรงเรียนสอนคนตาบอดแหงแรกตั้งขึ้นที่กรุงปารีส ประเทศฝรั่งเศส
ป พ.ศ. 2334 โรงเรียนสอนคนตาบอดแหงแรกในประเทศอังกฤษ ตั้งขึ้นที่เมืองลิเวอรพูล
ป พ.ศ. 2372 โรงเรียนสอนคนตาบอดแหงแรกในประเทศสหรัฐอเมริกา ตั้งขึ้นที่เมือง

นิวอิงแลนด มลรัฐแมสซาซูเสทท
ป พ.ศ. 2374 โรงเรียนสอนคนตาบอดแหงแรกที่ตั้งขึ้นในกรุงนิวยอรค ประเทศสหรฐัอเมริกา
ป พ.ศ. 2376 โรงเรียนสอนคนตาบอดแหงแรกที่ตั้งขึ้นในรัฐเพนซิลวาเนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา
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ระหวางป พ.ศ. 2375-2418  มีโรงเรียนสอนคนตาบอดตั้งขึ้นในประเทศสหรัฐอเมริกา
ทั้งหมดจํานวน 30 โรงเรียน ซึ่งเปนโรงเรียนของรัฐ และเอกชน

ป พ.ศ. 2482 โรงเรียนสอนคนตาบอดแหงแรกที่ตั้งขึ้นในประเทศไทย คือ โรงเรียนสอนคน
ตาบอดกรุงเทพ  ซึ่งเปนโรงเรียนของเอกชน

ป พ.ศ. 2503 โรงเรียนสอนคนตาบอดแหงแรกที่ตั้งขึ้นในสวนของภูมิภาคในประเทศไทย
คือ โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือในเขตพระบรมราชินูปถัมภ จังหวัด
เชียงใหม ซึ่งเปนโรงเรียนของเอกชน แตในป พ.ศ. 2523 ไดโอนใหเปนของรัฐ
สังกัดกองการศึกษาพิเศษ กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ

โรงเรียนเฉพาะสําหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา ทั้งในตางประเทศ และใน
ประเทศ สวนใหญเปนโรงเรียนประจํา ทั้งนี้อาจเปนเพราะนักเรียนเหลานี้จะไดมีโอกาสฝกฝนการดํารง
ชีวิตประจําวัน โดยมีครูที่มีความรูเฉพาะเกี่ยวกับเด็กที่มีความบกพรองทางสายตาในโรงเรียน เพื่อชวย
สอนทักษะตางๆ ใหแกนักเรียน อีกทั้งทางบานของนักเรียน ผูปกครองไมสามารถที่จะสอนทักษะบาง
อยางไดและบานของนักเรยีนอยูหางไกล การเดินทางไมสะดวกและสิ่งที่สําคัญคือ ผูปกครองมีความ
ตองการใหโรงเรียนชวยดูแลบุตรหลานของเขา ทั้งทางดานการชวยเหลือตนเอง การอยูรวมในสังคม
การเรียนวิชาสามัญ หรือการฝกอาชีพ เพื่อจะไดสามารถหาเลี้ยงชีพไดดวยตนเอง โดยไมเปนภาระตอ
ครอบครัวและสังคมตอไป (อารีย เพลินชัยวาณิช, 2543)

อยางไรก็ตาม การแยกเด็กตาบอดออกมาเรียนในโรงเรียนเฉพาะนั้น เปนการแยก
เด็กออกจากสังคม เมื่อเด็กสําเร็จจากโรงเรียนแลว บางคนไมสามารถปรับตัวใหอยูในสังคมคนปกติ
ได เขาจึงมักแยกตัวออกไปตั้งกลุมเฉพาะ ซึ่งทําใหดูผิดธรรมชาติ เพราะเขาตองการอยูในสังคมคน
ปกติอยูนั้นเอง ไมมีสังคมใดไรซึ่งคนพิการ คนปกติจึงควรยอมรับคนตาบอดเขาเปนสวนหนึ่งของ
สังคม โดยการใหการศึกษาแกเขาในโรงเรียนปกติ เพื่อเขาจะไดดํารงชีวิตในสังคมคนปกติได (ผดุง
อารยะวิญู, 2523)

2. จัดใหเขารับการเรียนรวมกับเด็กปกติในโรงเรียนปกติ อาจจะเรียนในชั้นเรียนพิเศษ
หรือเขาเรียนรวมในชั้นเรียนปกติ

จากคูมือการจัดการเรียนรวม (2529) กลาววา การเรียนรวม หมายถึง การจัดการ
ศึกษาใหผูที่มีความตองการพิเศษไดแก เด็กพิการประเภทตางๆ ไดเรียนรวมกับเด็กปกติ โดยคํานึงถึง
ความสามารถของแตละบุคคลเพื่อสงเสริมใหเด็กเหลานี้ไดมีโอกาสเรียนรู และดํารงชีวิตในสังคมอยาง
ปกติ ซึ่งวิธีการจัดการเรียนรวมสามารถแบงไดเปน 5 วิธี คือ
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1. เรียนรวมในชั้นปกติ โดยไดรับบริการพิเศษบาง หรือไมตองรับบริการพิเศษเลย
เนื่องจากไดรับการฟนฟูสมรรถภาพจนถึงระดับที่ชวยเหลือตนเองไดแลว

2. เรียนรวมในชั้นปกติ และรับบริการพิเศษจากครูเดินสอน ครูเสริมวิชาการ หรือผู
เชี่ยวชาญเฉพาะ

3. เรียนรวมในชั้นปกติและรับบริการพิเศษจากหองเสริมวิชาการ (Resource Room)
4. เรียนในชั้นพิเศษ โดยสงไปเรียนรวมในชั้นปกติบางวิชา
5. เรียนในชั้นพิเศษสําหรับเด็กพิการแตละประเภทในโรงเรียนปกติ

เด็กที่มีความบกพรองทางสายตา เมื่อจัดเขาชั้นพิเศษในแบบที่ 4 หรือ 5 ในระยะเริ่ม
เขาเรียนในชั้นอนุบาลเตรียมเด็กเล็ก หรือช้ันประถมปที่ 1-2 แลวดําเนินการสอนใหเรียนรูวิธีการอาน-
เขียนอักษรเบรลลจนชํานาญพอแลว อาจสงเขาเรียนในวิธีที่ 3 หรือ 2 หรือ 1 ไดตามลําดับ โดยมี
หนังสือแบบเรียน สื่อการเรียนใหครูชั้นปกติไดสอน และเด็กตาบอดใชอานและประกอบความเขาใจได
โดยที่ครูประจําชั้นปกตินั้นจะตองอานอักษรเบรลลได โดยหากครูประจําชั้นอานอักษรเบรลลไมได ก็
ควรตองมีครูเสริมวิชาการเปนผูชวยสอน หรือตรวจงานใหดวย ซึ่งครูเสริมวิชาการนี้อาจมีเพียง 1 คน
ตอนักเรียน 10-18 คน และชวยนักเรียนไดหลายๆ ระดับ (อารีย เพลินชัยวาณิช, 2543)

ผดุง อริยะวิญู (2539) ไดเสนอแนะแนวทางการจัดการเรียนรวมไววา ควรเรียนเมื่อ
อายุยังนอย คือ ตั้งแตระดับปฐมวัย  เนนวิธีการสอนรายบุคคล และหากไมจําเปนไมควรแยกเด็กที่มี
ความพิการออกจากเด็กปกติ ในแงของการใหบริการการเรียน การสอน ทั้งนี้เพื่อใหเด็กปกติไดเขาใจ
ถึงความตองการและความสามารถของเด็กที่มีความตองการพิเศษ และการประเมินพัฒนาการ และ
ผลการเรียนของเด็กอยางสม่ําเสมอ ดวยวิธีการประเมินที่เชื่อถือได

สวนแนวการจัดและการวางจุดมุงหมายของการจัดการศึกษา ไมแตกตางไปจากเด็ก
ปกติ เพียงแตนําหลักสูตรมาปรับเพื่อใหมีความเหมาะสมกับสภาพความพิการของเด็กเทานั้น และเพิ่ม
เติมส่ิงที่ยังขาด เพื่อใหเด็กเหลานั้นไดรับประโยชนมากที่สุด เชนการดัดแปลงโปรแกรมทางการศึกษา
จากการเห็นไปสูการไดยินใหมากที่สุด วารี  ถิระจิตร (2531) ไดกลาวถึงนักการศึกษา โลเวนเฟล
(Lowenfeld) ซึ่งไดใหหลักสําคัญในการจัดการเรียนการสอนของเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา ไววา
ควรคํานึงถึงเอกัตบุคคล โดยขนาดของชั้นเรียนของเด็กตาบอดควรเปนกลุมเล็กๆ อยูในระหวาง 5-10 คน
และโปรแกรมของเด็กตาบอดแตละคน ควรคํานึงถึงความเหมาะสมและสภาพความตองการของเด็กดวย
ทําใหเด็กตาบอดสามารถเรียนรูเกี่ยวกับรูปราง ขนาดน้ําหนัก ความแข็ง คุณภาพของพื้นผิว อุณหภูมิ
และความยืดหยุน สื่อที่ใชสอนตองมีความเปนรูปธรรมใหเด็กสามารถสังเกตโดยทําการสังเกตจากวัตถุ
หรือสถานการณ หรือโดยจัดเตรียมแบบจําลอง โดยแบบจําลองของสิ่งที่นํามาสอนไมควรมีขนาดแตก
ตางจากของจริงมากเกินไป เพื่อไมใหเด็กเกิดภาพพจนที่บิดเบือน และการทํากิจกรรมดวยตนเอง โดยครู
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ทําการชวยเหลือใหนอยที่สุดโดยทําการกระตุนและใหนักเรียนเรียนรูกิจกรรมประจําวันและกิจกรรมทาง
สังคมดวยตนเอง โดยกิจกรรมนั้นตองมีความปลอดภัยและตรงกับความคิดของเด็ก

จะเห็นไดวาการสอนเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา ครูผูสอนจะตองมีความรูและ
เขาใจสภาพความตองการของเด็กแตละคน ซึ่งหมายถึงกระบวนการสอนตองเปนกระบวนการสอน
แบบเอกัตตบุคคล (Individulization) อันเปนวิธีที่สามารถนําเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา ไปสู
ความสําเร็จเพราะเปนการสอนที่เนนถึงความแตกตางในรายบุคคล (James, 1983) นอกจากนี้ควรที่
จะตองพิจารณาถึงสวนอื่นๆ ประกอบการจัดการเรียนการสอนดวย คือ

1. สภาพแวดลอมภายในหองเรียน

สภาพแวดลอมภายในหองเรียนเปนสิ่งที่สําคัญมากที่ตองคํานึงถึงในการจัดการ
เรียนการสอนใหเด็กเพราะการจัดสภาพแวดลอมที่เหมาะสม และเอื้อตอสภาพการเรียนรูยอมทําให
นักเรียนไดรับ และมีศักยภาพในการเรียนรูที่สูงขึ้น อันกอนใหเกิดประโยชนตอนักเรียนและครูผูสอน
ในการที่จะนํานักเรียนใหบรรลุถึงวัตถุประสงคที่ตั้งไวอยางมีประสิทธิภาพ

สําหรับสภาพหองเรียนที่เหมาะสมสําหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสายตาแบบ
เลือนลาง Arch (1953)  ไดใหแนวคิดวา หองเรียนควรมีขนาดใหญพอเพียงกับจํานวนที่นั่ง หลีกเลี่ยง
แสงที่จัด ควรมีแสงของพระอาทิตยมากๆ พื้นที่ของหนาตางควรมีอยางนอย 25% ของพื้นที่หอง  โดย
ตองมีความเหมาะสมกับความตองการทางสายตาของเด็กแตละคน  มีการใชหองพิเศษในการวางแผน
ประสานและในหองรวบรวมขอมูลตองมีการจัดเตรียมสิ่งแวดลอมที่เปนความคิดทางการเห็น ชั้นเรียน
ตองมีแสงที่ดี  เพดานสีขาว  แสงและที่พอเพียงสามารถควบคุมได  ผดุง  อารยะวิญู (2523) และ
Bertram (1958)  ไดเสนอแนะถึงการจัดสภาพแวดลอมใหกับเด็กที่มีความบกพรองทางสายตาแบบ
เลือนลาง ไวดังนี้

1. ใหเด็กนั่งโตะใกลหนาตาง และใหเด็กหันหลังใหหนาตาง เพื่อเด็กจะไดรับแสง
เพียงพอโดยไมตองระบคายเคืองตอสายตาของเด็ก

2. ใหเด็กสามารถมองเห็นครู และกระดานดําชัดเจน
3. ความสูงของโตะควรจะพอดีกับสายตาที่มีปญหาของเด็ก

อาจสรุปไดวาการจัดสภาพแวดลอมภายในหองเรียน สําหรับนักเรียนที่มีความบกพรอง
ทางสายตานั้น ควรเปนหองที่ทําใหนักเรียนมีความรูสึกปลอดภัยและสะดวกสบาย  เหมาะสมกบัสภาพ
และระดับการเห็นของเด็ก เชน นักเรียนที่มองเห็นเลือนลางควรอยูในที่ที่ไมตองมองเห็นแสงสวางจาก
ประตูหรือหนาตาง เปนตน (Passanulla และ Volkmor  อางถึงในบาทหลวงจรัล  ทองปยภูมิ, 2531)
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ตองพิจารณาถึงแสงสวางและระยะใหเหมาะสมกับความตองการของเด็กแตละคน รวมทั้งนักเรียนควร
ไดทําความรูจักและคุนเคยกับหองและตําแหนงของสิ่งตางๆ ที่จัดวางอยูในหอง นอกจากนี้ควรควบคุม
เสียงรบกวนตางๆ ที่รบกวนตอการเรียนการสอนใหมากที่สุดดวย

2. ส่ือการสอนและวัสดุพิเศษ

ส่ือการเรียนการสอนเปนสิ่งที่มีความสําคัญมากในการเรียนการสอนเพราะสื่อการ
เรียนการสอนจะทําใหผูเรียนและผูสอนเขาใจไดตรงกัน  โดยเหตุผลที่นักเรียนตาบอดสูญเสียการ
มองเห็น  จึงจําเปนตองมีส่ือการเรียนการสอนที่เปนรูปธรรมที่สามารถจับตองได หรือรับรูดวย
ประสาทสัมผัสสวนที่เหลืออยู  (โสภณ  สาทรสัมฤทธิ์ผล, 2532)  สื่อการเรียนการสอนที่ใชควรมี
ลักษณะรูปแบบที่เหมาะสม เชน ถามีขนาดใหญเกินไป  รูปแบบของสื่อควรยอสวนลงมา หรือถามี
ขนาดเล็กเกินไป รูปแบบของสื่อควรขยายสวน  เพื่อใหเกิดความเขาใจที่ถูกตอง และชัดเจนกับนัก
เรียนตาบอดมากที่สุด  ดังนั้น ส่ือการเรียนการสอนจึงมีความสําคัญอยางยิ่งกับนักเรียนตาบอด
เพราะสื่อการเรียนการสอนที่ไมเหมาะสม จะใหการรับรูของนักเรียนตาบอดเกิดการผิดพลาดได

สมทรง  พันธุสุวรรณ (2529)  กลาวถึงสื่อการเรียนการสอนนักเรียนตาบอดวา "
สื่อการเรียนการสอนนักเรียนตาบอด คือ วัตถุ หรือส่ิงที่นํามาใชเปนเครื่องชวยทําใหการเรียนการ
สอนนักเรียนตาบอดนาสนใจมีประสิทธิภาพสูงขึ้น ใหความเขาใจตอนักเรียนตาบอดมากขึ้น แมน
ยํา และถูกตองตามความเปนจริง  การสอนนักเรียนตาบอดสวนมากจะใชวิธีบรรยาย ทําใหนาเบื่อ
ไมเห็นจริงจัง เกิดการเขาใจผดิไดงาย นักเรียนไมกระตือรือรนที่จะเรียนหรือตองเรียนอยางจําใจ
และไมสนุก  ดังนั้นครูผูสอนจึงควรเราใจนักเรียนใหเกิดการเรียนรูโดยใชประสาทสัมผัสทั้งหมดที่
เขาเหลืออยูใหเกิดประโยชนมากที่สุด

Conant and Randall (1963)  ไดแบงสื่อการเรียนการสอนสําหรับนักเรียนที่มี
ความบกพรองทางสายตา 3 ประเภทดังนี้

1. สื่อประเภทกายสัมผัส (Tactual Aids)  การสัมผัสเปนสื่อที่ทําใหเด็กแตละคนสามารถ
บรรลุถึงขอความรู โดยผานทางประสาททางการสัมผัสและแตะ ไดแก

1.1 อักษรเบรลล (Braille  letter)  เปนอักษรที่ประดษฐโดย หลุยส  เบรลล
(Louis  Braille)  ซึ่งเปนครูตาบอดชาวฝรั่งเศส อานโดยใชนิ้วสัมผัสตัวอักษรซึ่งมีลักษณะเปนจุด
บนเซลหนึ่งประกอบดวยจุดตั้งแต 1-6 จุด (Hallahan and Kauffman, 1982) ปจจุบันองคการยู
เนสโกไดปรับปรุงอักษรเบรลลขึ้นใหมเพื่อใชเปนระบบสากลจนถึงในปจจุปนนี้ อุปกรณที่ใชในการ
เขียนประกอบดวยสเลท (Slate) ซึ่งเปนแผนโลหะ แผนติดพับงอไดและสไตลัส (Stylus) เปนดินสอ
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ปลายแหลม เวลาเขียนก็สอดแผนกระดาษที่จะใชระหวางแผนโลหะทั้งสอง ใชสไตลัสกดไปตาม
ชองของสเลทจะเกิดจุดทางดานลางของแผนกระดาษ การเขียนจากขวาไปซาย เวลาอานผลิกดาน
หลังมาอานจากซายไปขวา (สราณี  ดุลยกนิษฐ, 2531)

1.2 หนังสืออักษรเบรลล (Braille Book)  ตําราอักษรเบรลลจัดสรางโดยการ
พิมพจะมีราคาแพงมาก และมีหัวขอตางๆ ใหเลือกใชนอย เด็กควรจะถูกสอนใหอานโดยครู เชน
เดียวกับที่นักเรียนปกติเรียนอานหนังสือ เด็กจะตองเรียนรหัสพิเศษ เพื่อใหสามารถอานตัวเลขและ
หนังสือในรูปของหนังสือเบรลล หนังสือเหลานี้ควรไดรับการทดสอบคุณภาพกอนที่จะใหนักเรียน
(Todd, 1986)

1.3 ไมบรรทัด, วงเวียน, ไมโปรเทคเตอร และเทปเบรลล สิ่งเหลานี้หรือส่ิงที่ใช
เปนเครื่องมีในการวัดชนิดอื่นๆ สามารถทําใหเด็กอานขนาดของสิ่งที่วัดได (Todd, 1986)

นอกจากการเขียนอักษรเบรลลดวยสเลทและสไตลัสแลว  ยังสามารถเขียนขึ้นโดย
ใชเครื่องพิมพซึ่งปจจุบันทําได 3 ระบบคือ การพิมพดวยมือโดยใชเครื่องพิมพดีด  การพิมพดวย
เครื่องจักรซึ่งใชการทําแมพิมพ และการอัดสําเนาดวยแผนพลาสติกเบรลอน  (brallon)  กระดาษที่
ใชสําหรับการเขียนการพิมพจะหนาขนาด 150-180 แกรม (ธนพงษ  ทรัพยเหลือหลาย, 2533)

แผนภาพ 1   แสดงภาพตัวอยางเครื่องพิมพดีดอักษรเบรลลที่เรียกวา Brailler

1.4 เครื่องชวยอาน (Optacon)  เปนเครื่องอานไฟฟา  ซึ่งแปรตัวอักษรปกติ
ในรูปของการอานโดยการสัมผัส  เครื่องจะประกอบไปดวยสวนที่สําคัญ 3 สวนไดแก  กลองถายรูป
เครื่องอิเล็กทรอนิค และแถวสัมผัส  อุปกรณนี้ผูใชจะเคลื่อนกลองผานตัวหนังสือโดยใชมือขวา
เครื่องมือจะเกิดความสั่นสะเทือน และผูอานสามารถรับรูไดดวยปลายนิ้วชี้ซาย (Todd, 1986)  ทํา
ใหผูอานทราบวาเปนอักษรใด  ใชสําหรับผูที่เคยฝกการอานดวยการคลําอักษรเบรลลมาแลว  นอก
จากเครื่องมือพิเศษเชนนี้แลว  ยังมีผูประดิษฐคอมพิวเตอรที่แปลตัวพิมพเปนเสียงพูดไฟฟา
(Hallahan and Kauffman, 1982)
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1.5 วัสดุจริงหรือหุนจําลอง  เชน  รูปทรงเรขาคณิต  นาฬิกา  เข็มทิศ ฯลฯ  การ
สังเกตจากการสัมผัสทําใหเด็กตาบอดสามารถเขาใจ และเรียนรูเกี่ยวกับส่ิงตางๆ  ไดอยางแทจริง
วัสดุจริง หรือหุนจําลองจึงไมควรมีขนาดตางจากความเปนจริงมากเกินไป  เพราะจะทําใหเด็กตาบอด
มีภาพพจนบิดเบือนไป (Lowenfeld, n.d.)

2. ส่ือประเภทโสตสัมผัส  (Aditory  Aids)  สื่อประเภทนี้ชวยในการพัฒนาทักษะทางการ
ฟงใหกับเด็ก  ซึ่งสามารถเปนประโยชนแกเด็กในดานตางๆ เชน การรับรูถึงระยะทาง  การรับรูถึง
สภาพแวดลอม  เปนตน  นอกจากนี้ยังเปนประโยชนในการเดินทางดวย  สื่อเหลานี้ไดแก

2.1 เครื่องเสียง เชน วิทยุ  เทปบันทึกเสียง  แผนเสียง  สื่อเหลานี้ทําใหเด็กเรียน
ไดมากและงายกวาการใชอักษรเบรลล  โดยเฉพาะหนังสือเทป (Talking  Book)  ซึ่งใชฟงแทนการ
อาน  โดยอัดเสียงของผูที่อานหนังสือตามปกติบันทึกไวในตลับเทปบันทึกเสยีง  และจากงานวัจัย
ของ คนันท  ศุภัทรานนท (2527)  ชี้ใหเห็นถึงความตองการของคนตาบอดในการรับบริการทางเทป
มากที่สุด

2.2 วัสดุจริง  เปนวัสดุจริงดังที่คนปกติใช แตภายในบรรจุกระดิ่ง หรือส่ิงที่ทําให
เกิดเสียง เชน ลูกบอลและลูกปงปอง  เปนตน

3. ส่ือประเภทจักษุสัมผัส (Visual  Aids)  ส่ือประเภทนี้ทําใหนักเรียนที่มีความบกพรอง
ทางสายตาสามารถมองเห็นสิ่งตีพิมพหรือภาพอื่นๆ ไดงายขึ้น  การใชสื่อทางสายตาเหลานี้นัก
เรียนตองไดรับการฝกเปนพิเศษ สื่อเหลานี้มีหลายชนิดเชน

3.1 กระดาษที่มีเสนหนา (Bold  Line  Paper)  กระดาษที่มีเสนหนาอาจใชได
ในการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร  (เสนกราฟ)  หรือวิชาดนตรีเพื่อทําใหนักเรียนเขียนเสนไดดีขึ้น
กระดาษนี้สามารถมีรูปแบบที่แตกตางกัน  เสนมีความกวางและสีที่หลากหลาย และขัดแยงกับ
กระดาษ

3.2 โทรทัศนวงจรปด (Close Circuit Television หรือ CCTV)  โทรทัศนวงจร
ปดจะถายขยายภาพในจอโทรทัศน ระบบสวนมากมีเลนสดึงภาพซึ่งทาํใหภาพขยาย  สวิตชกระแส
ไฟของโทรทัศนวงจรปดทําใหผูใชสามารถเลือกภาพที่มีสีขาวบนพื้นสีดําหรือภาพดําบนพื้นขาว
ความขัดแยงและแสงสวางเหลานี้สามารถทไดหลายแบบ  บางระบบสามารถปรับใหใชกับเครื่อง
พิมพได

3.3 ปากกาเคมี (Felt Tip Pen)  เปนปากกาเสนหนามีสีดํา
3.4 หนังสือที่มีตัวอักษรขนาดใหญ (Learge Print Textbook)  เปนหนังสือที่มีตัว

อักษรขนาดใหญโดยทั่วไปแลวจะมีขนาดความสูง 14-30 พอยท (point) (มณินทร พลไชยวงศ, 2539)
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นอกจากนี้ส่ือประเภทที่ใชเทคโนโลยีชั้นสูง เชน คอมพิวเตอรชนิดที่มีเสียงพูด
สังเคราะห ก็สามารถนํามาใชกับนักเรียนตาบอดไดดีในลักษณะบทเรียนสําเร็จรูปที่เรียนดวยตน
เอง (Sally Rogow, 1988)

แผนภาพ 2   แสดงตัวอยางการใชโปรแกรมชวยขยายตัวอักษรบนจอคอมพิวเตอร

แมวาสื่อการเรียนการสอนจะมีหลายประเภทก็ตาม แตส่ิงที่สําคัญที่สุดคือ การ
คัดเลือกสื่อการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับสภาพขอเนื้อหารายวิชาและที่สําคัญ คือ ตองพิจารณาให
เหมาะสมกับผูเรียนโดยเฉพาะในเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา  ซึ่งมีความแตกตางในแตละบุคคล
คอนขางสูง ดังนั้นครูผูสอนควรทําการศึกษาลงไปถึงความตองการของนักเรียนและสมรรถภาพของ
เด็กแตละคนดวย

3. การวัดและประเมินผล

การวัดและประเมินผลเปนการพัฒนาการโปรแกรมการศึกษาใหพบกับความ
ตองการของนักเรียน  การทํางานที่ใกลชิดกับเด็จะชวยใหครูจัดเตรียมโปรแกรม  การทดสอบซ้ําเปน
ระยะๆ  และการประเมินโปรแกรมซ้ํา และทําการปรับเปนสิ่งที่จําเปน ซึ่งทําใหโปรแกรมการเรียนการ
สอนนั้นสนองตอบความตองการทางการศึกษาของเด็กที่มีความบกพรองตางๆ (Senate อางถึงใน
Taylor, 1973)  การวัดและประเมินผลของเด็กที่มีความบกพรองทงสายตาก็เชนกัน  ซึ่งจากงานวิจัย
ของเอมอร  ตั้งจิตมณีศักดา (2533)  ชี้ใหเห็นถึงสภาพการวัดและประเมินผลวามีการใชเกณฑการ
วัดเชนเดียวกับเด็กปกติ แตไดมีการยืดหยุนเพราะนักเรียนที่มีความบกพรองทางสายตาตองใชขอ
สอบที่เปนอักษรเบรลล โดยเฉพาะสวนวิธีวัดผลจะใชการสอนขอเขียน  สอบภาคปฏิบัติ และการ
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สังเกตการณเปนสวนใหญซึ่งสอดคลองกับกรมสามัญ (2525)  ที่ระบุไววาใหผูที่มีอํานาจปรับปรุงวิธี
การวัดและประเมินผลการใชขอสอบและเวลาตามความเหมาะสม

นอกจากนี้  Anderson (1978) กลาววาเด็กที่มีความบกพรองทางสายตานี้ มี
พัฒนาการเชนเดียวกับเด็กปกติ แตอาจมีชวงเวลาที่แตกตางกัน การประเมินจึงสามารถนําเกณฑ
การประเมินเชนเดียวกับเด็กปกติ  นอกจากนี้ James (1983)  ไดกลาวถึงการประเมินผลพัฒนาการ
โดยทําการกลาวรวมกับเด็กพิเศษประเภทอื่นๆ วาหลังจากทําตามกิจกรรม  ผูสอนจะตองกําหนดได
วา สรางความกาวหนาทางดานใดบางกับนักเรียน  ซึ่งการกําหนดนี้ทําไดงายตอการศึกษา  เตรียม
จัดเตรียมความรู  เด็กเหลานี้ตองการการดูแลอยางใกลชิด  เพราะบางครั้งพัฒนาการของพวกเขาชา
และจํากัดมาก  เชน การพัฒนาการทางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จะไมสามารถตรวจพบความเปลี่ยน
แปลงใดๆ  อาจมีการเก็บสะสมขอมูลบางประการนอกเหนือจากเวลาเรียน  การเก็บตัวอยางงาน
สามารถทําใหเห็นงานทั้งหมดในเวลาเดียวกัน เก็บรายละเอียดพฤติกรรมของนักเรียนและทําใหเปน
รูปธรรมเทาที่จะเปนไปได เพื่องายตอการเปรียบเทียบเปนแผนภูมเิปนสิ่งที่ดีในการเก็บ การรายงาน
ขอความรูสามารถที่จะตรวจสอบเปรียบเทียบความกาวหนา  ทั้งยังชวยสรางกระบวนการที่เปน
ระบบและทําใหขอมูลเปนรูปธรรมมากขึ้น (อารีย เพลินชัยวาณิช, 2543)

3. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (Computer-Assisted Instruction : CAI)

3.1 ความหมายของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน

คอมพิวเตอรที่นํามาใชในการเรียนการสอน  เรียกวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
(Computer-Assisted Instruction : CAI) ไดมีนักคอมพิวเตอรศึกษาหลายทาน ใหความหมายของบท
เรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไวดังนี้

Riedesel (1990)  อางถึงใน  นิภาพร  จวีัลย (2539)  ไดใหความหมายวา  บทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนเปนกระบวนการสอนที่ตองใชคอมพิวเตอรในการนําเสนอบทเรียน โดยบทเรียน
ไดรับการออกแบบใหสามารถโตตอบกับผูเรียนได  บทเรียนเหลานี้ โดยทั่วไปจะมีลักษณะเปนแบบฝก
ทักษะและปฏิบัติ,  แบบสอนเนื้อหา, แบบสถานการณจําลอง, แบบเกมการศึกษา และแบบคนพบ

Steinberge (1990) อางถึงใน  นิภาพร  จีวัลย (2539)  ไดใหความหมายวา  บทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  หมายถึงการใชคอมพิวเตอรนําเสนอบทเรียนโดยคํานึงถึงคามแตกตางของผู
เรียน  การมีปฏิสัมพันธกับผูเรียนและการใหตัวชี้แนะ



25

กิดานันท  มะลิทอง  (2540) กลาวถึงบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวา  เปน
เทคโนโลยีระดับสูงที่ทําใหการเรียนการสอนมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับเครื่องคอมพิวเตอร
และยังสามารถใหการตอบสนองตอขอมูลที่ผูเรียนตองการปอนเขาซึ่งเปนการเสริมแรงแกผูเรียน
ในแตละบทเรียนจะมีตัวอักษร ภาพกราฟก ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียงประกอบ ทําใหผูเรียน
สนุกกับการเรียน ไมเบื่อหนาย การสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน อาศัยแนวคดิจากทฤษฎี
การเชื่อมโยงระหวางสิ่งเรากับการตอบสนองมีการประเมินการตอบสนองของผูเรียน โดยใหขอมูล
ยอนกลับเพื่อเสริมแรง เปนตน

ชัยยงค วงศชัยสุนทร (2536)  ใหความหมายวา  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
เปนสวนหนึ่งของระบบเกี่ยวของกับการใชคอมพิวเตอรเพื่อติดตอโดยตรงกับนักเรียน ในการแสดง
เนื้อหาบทเรียนตามลําดับข้ันตอนอยางเปนระบบดวยชุดคําสั่งจากโปรแกรมคอมพิวเตอร  นอกจาก
นี้ คอมพิวเตอรยังสามารถควบคุมการทํางานของโปรแกรมประเภทอื่น เชน เสียง หรือภาพวิดีโอ
เขามาประกอบไดอยางกลมกลืน

นิพนธ ศุขปรีดี (2536)  ใหความหมายวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เปน
โปรแกรมการสอนประเภทหนึ่ง ซึ่งเปนการรวมระหวางบทเรียนแบบโปรแกรม และเครื่องชวยสอน
เขาไวดวยกัน อันเปนสื่อการสอนประยุกตทฤษฎีการเรียนรูของ B.F. Skinner กับเครื่องชวยสอนของ
S.L. Pressey  เขาดวยกันโดยใหความสําคัญกับทฤษฎีการเสริมแรง

กมลวรรณ หัตถา (2539)  กลาววา  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง การนํา
คอมพิวเตอรมาเปนสื่อชวยในการสอน  โดยมีการออกแบบเชนเดียวกับโปรแกรม  มีการผสมผสาน
ระหวางลกัษณะเดนของสื่อคอมพิวเตอรในดานเปนสื่อรายบุคคล ที่สงเสริมใหผูเรียนสามารถเราความ
สนใจดวยภาพกราฟก ภาพเคลื่อนไหว สี เสียง ใหขอมูลยอนกลับไดทันที มีการประมวลผล การเรียนบท
เรียนคอมพิวเตอรชวยสอนกับลักษณะเนื้อหาบทเรียน เพื่อชวยครูในการพัฒนาการเรียนการสอนใหเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด

สุกรี  รอดโพธิ์ทอง (2541)  กลาววา  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง
โปรแกรมคอมพิวเตอรหลายๆ รูปแบบ ที่พัฒนาข้ึนเพื่อชวยเพิ่มประสิทธภิาพการสอน และการรับรู
ของผูเรียน



26

ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2541)  กลาววา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง
ส่ือการเรียนการสอนทางคอมพิวเตอรรูปแบบหนึ่ง ซึ่งใชความสามารถของคอมพิวเตอรในการนําเสนอ
ส่ือประสม อันไดแก ขอความ ภาพนิ่ง กราฟก แผนภูมิ กราฟ ภาพเคลื่อนไหว วีดิทัศนและเสียง เพื่อ
ถายทอดเนื้อหาบทเรียน หรือองคความรูในลักษณะที่ใกลเคียงกับการสอนจริงในหองเรียนมากที่สุด

จากการใหความหมายดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา บทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน หมายถึง การใชคอมพิวเตอรในการนําเสนอบทเรียน ดวยเทคนิคที่นาสนใจ  เนนการมี
ปฏิสัมพันธ  ระหวาบทเรียนกับเครื่อง และสนองความแตกตางระหวางผูเรียนได

3.2  รูปแบบการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในปจจุบันมีหลายรูปแบบดวยกัน ทั้งนี้มีนักวิชาการ
และนักการศึกษาหลายทาน (กิดานันท  มะลิทอง, 2540 ; ถนอมพร  เลาหจรัสแสง, 2541 ; ทักษิณา
สวนานนท, 2530 ; ประภาภรณ  ฉันทฉัตรกนก, 2537 ; ผดุง  อารยะวญิู, 2527 ; ยืน  ภูวรรณ,
2528 ; สุกรี  รอดโพธิ์ทอง, 2541 ; Stolurow, 1971 อางถึงใน สําราญ  คุมกลิ่นวงษ, 2539)  ไดแบง
รูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไวหลายรูปแบบ ซึ่งสามารถสรุปได ดังนี้

1. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบสอนเนื้อหา (Tutorial  Instruction)
เปนบทเรียนที่นําเสนอเนื้อหาแกผูเรียน  ไมวาจะเปนเนื้อหาใหม หรือทบทวนเนื้อหาเดิม

เนื้อหาจะถูกแบงออกเปนหนวยยอยๆ มีการนําเสนอในรูปของขอสอบ ภาพ เนื้อหา หรือทุกรูปแบบรวม
กัน สามารถใชสอนไดทุกวิชา นับต้ังแตดานมนุษยศาสตร  ไปจนถึงวิทยาศาสตร  และเปนบทเรียนที่
เหมาะสมในการเสนอเนื้อหา    ขอมูลที่เกี่ยวกับขอเท็จจริง หรือการเรียนรูทางดานกฎเกณฑ หรือทาง
ดานวิธีการแกปญหาตางๆ บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบเนื้อหานี้ นับวาเปนบทเรียนที่เลียนแบบ
การสอนของครู  กลาวคือ  จะมีบทนํา (Introduction) และมีคําอธิบาย (Explanation) ซึ่งประกอบดวย
ทฤษฎี กฎเกณฑ คําอธิบาย และแนวคิดที่จะสอน หลังจากที่นักเรียนไดศึกษาไปแลว ก็จะมีคําถาม
(Question) เพื่อตรวจสอนความเขาใจของนักเรียน และเมื่อคําตอบไดรับการวิเคราะหแลว นักเรียนจะได
รับการแสดงผลยอนกลับทันที (Feedback) ตลอดจนมีการเสริมแรง (Reinforcement) ใหกับผูเรียน
และผูเรียนสามารถยอนกลับไปศึกษาเนื้อหาเดิม หรือศึกษาเนื้อหาใหมตอไปได นอกจากนี้บทเรียนยัง
สามารถจดบันทึก (Records) การกระทําของนักเรียนเพื่อเก็บขอมูลไวศึกษาถึงผูเรียนแตละคน สําหรับ
ในอนาคต เนื่องจากคอมพิวเตอรเปนเทคโนโลยีที่มีการพัฒนาไปอยางไมหยุดนิ่ง นกัคอมพิวเตอรศึกษา
จึงเชื่อวาการสอนแบบนี้ จะถูกพัฒนาขึ้นเปนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบสอนเนื้อหา เพื่อใชใน
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การสอนเสริม สอนกึ่งทบทวน หรือ ใหผูเรียนศึกษาเนื้อหาจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมากอนที่จะ
เรียนตามปกติ ฉะนั้นการสอนในลักษณะนี้ จึงเหมาะสมสําหรับการสอนแนวคิดใหมๆ หรือความคิดรวบ
ยอดบางประการของนักเรียน ซึ่งการสอนแบบนี้เปนการสอนรายบุคคล อันเปนการสอนที่สอดคลองกับ
ลักษณะความแตกตางระหวางบุคคลของนักเรียน

2. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบแบบฝกหัด  (Drills and Practice)
เปนบทเรียนที่นําเสนอแบบฝกหัด เพื่อใหผูเรียนไดทบทวนความรู วัดความเขาใจ และ

ชวยเพิ่มความรู หรือความชํานาญ โดยคําถามจะถูกถามซ้ําไปซ้ํามา เพื่อเปนการยืนยังคําตอบของ
ปญหาจนถึงระดับที่นาพอใจ บทเรียนลักษณะนี้สวนมากเปนบทเรียนเกี่ยวกับภาษา คณิตศาสตร และ
วิทยาศาสตร ซึ่งลักษณะของเนื้อหาจะเนนดานความรู (Knowledge) เปนสวนมาก บทเรียนรูปแบบนี้
ไดรับความนิยมมาก โดยเฉพาะในระดับอุดมศึกษา เนื่องจากเพื่อเปดโอกาสใหผูที่เรียนออน หรือเรียน
ไมทันคนอื่น ไดมีโอกาสทําความเขาใจบทเรียนไดดวยตนเอง เพื่อพัฒนาความรูใหทัดเทียมกับผูอ่ืน

3. บทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบสถานการณจําลอง (Simulation)
เปนบทเรียนที่นําเสนอบทเรียนในรูปแบบของการจําลองแบบมาจากสถานการณ

หรือเหตุการณจริง เปนการเปดโอกาสใหผูเรียนไดพบเห็น และศึกษาภาพจําลองเหตุการณ โดย
บังคับใหผูเรียนตัดสินใจแกปญหากับเหตุการณนั้นๆ ในบทเรียนจะมีคําแนะนํา เพื่อชวยในการตัด
สินใจ และแสดงผลลัพธ ในการตัดสินใจนั้นๆ บทเรียนประเภทนี้จะชวยเพิ่มพูนความรู ความชํานาญ
การฝกทักษะ แบะการเรียนรูของผูเรียน โดยไมตองเสี่ยงภัย หรือคาใชจายมาก เชนการทดลอง
ระเบิด หรือการทดสอบทางวิทยาศาสตร เปนตน

4. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบเกมการสอน (Instructional  Game)
เปนบทเรียนที่นําเสนอเนื้อหาบทเรียนในรูปแบบของเกม ซึ่งพัฒนามาจากแนวคิดและ

ทําฤษฎีทางดานการเสริมแรง (Reinforcement Theory) กลาวคือ การเรียนรูจะเกิดขึ้นจากแรงจูงใจ
ภายใน (Intrinsic Motivation) เชน ความสนุกสนานซึ่งใหผลดีตอการเรียนรู และมีความคงทนในการ
จําดีกวาเรียนรูที่เกิดจากแรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) คอมพิวเตอรชวยสอนรูปแบบนี้จึง
นิยมใชกันมาก  เนื่องจากชวยกระตุนใหผูเรียนเกิดความสนใจ และสรางบรรยากาศในการเรียน ดวย
รูปแบบการนําเสนอที่ตื่นเตน สนุกสนาน ทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดงาย อีกทั้งยังสื่อถึงการเรียนการ
สอนที่ตองใชความรูในเรื่องกฎเกณฑ  แบบแผนระบบ  กระบวนการ  ทัศนคติ  ตลอดจนทักษะในดาน
ตางๆ
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5. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบการคนพบ (Discovery)
เปนบทเรียนในลักษณะการนําเสนอปญหาที่ใหผูเรียนแกไข  ดวยการลองผิดลอง

ถูก หรือโดยวิธีการจัดระบบเขามาชวย โปรแกรมคอมพิวเตอรจะใหขอมูลแกผูเรียน เพื่อชวยในการ
คนพบนั้น จนกวาจะไดขอสรุปที่ดีที่สุด ซึ่งการคนพบนี้ เปนการเปดโอกาสใหผูเรียนสามารถเรียนรู
จากประสบการณของตนเองใหมากที่สุด

6. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบการแกปญหา (Problem-Solving)
เปนบทเรียนที่สอนการแกปญหาอยางเปนระบบ เพื่อใหผูเรียนฝกความคิด การตัด

สินใจ  โดยบทเรียนจะเสนอปญหาในสถานการณและเงื่อนไขตางๆ เพื่อใหผูเรียนคิดแกปญหาไป
ตามสถานการณหรือเหตุการณนั้นๆ หรือผูเรียนอาจเปนผูกําหนดปญหา และเขียนโปรแกรมขึ้นเพื่อ
การคนพบ และแกปญหา ซึ่งในระหวางการฝกการแกปญหาผูเรียนจะรูจักการแกปญหาอยางมีหลัก
เกณฑ ซึ่งจะเปนประโยชนตอการนําไปใชในการแกปญหาอื่นๆ

7. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบทดสอบ (Test)
เปนบทเรียนที่ใชโปรแกรมคอมพิวเตอรในการสรางแบบทดสอบ  การจัดการขอ

สอบ  การตรวจใหคะแนน และการคํานวณผลสอบ  เพื่อทดสอบความรูและพิมพผลการสอบของนัก
เรียน ในลักษณะที่เปนการทดสอบแบบมีปฏิสัมพันธระหวางคอมพิวเตอรกับผูเรียน หรือผูที่ไดรับการ
ทดสอบ เชนการไดรับผลยอนกลับทันที (Immediate Feedback)  ซึ่งทําใหแบบทดสอบมีความนา
สนใจ และนาสนุกกวาแบบทดสอบจากแบบแผนเกาๆ ของปรนัย  หรือคําถามจากบทเรียน

8. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบสนทนา (Dialogue)
เปนบทเรียนที่เลียนแบบการสอนในหองเรียน  คือพยายามใหเปนการพูดคุย

ระหวางผูสอนกับผูเรียน  โดยการพูดคุยนั้นเปนการอานตัวอักษรจากหนาจอคอมพิวเตอรแทนเสียง
ของผูสอน แลวมีการสอนดวยการตั้งคําถาม  ลักษณะในการใชแบบทดสอบก็เปนการแกปญหา
อยางใดอยางหนึ่ง เชนบทเรียนวิชาเคมี  อาจหาสารเคมีบางชนิดมา แลวใหผูเรียนโตตอบโดยการใส
ชื่อสารเคมี  หรือบทเรียนสําหรับนักเรียนแพทย  อาจเปนการสมมติอาการคนไข แลวใหผูเรียน
กําหนดวิธีการรักษา เปนตน

9. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบการใชคําถาม (Inquiry)
เปนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในรูปแบบการใหขอมูลขาวสาร  โดย

คอมพิวเตอรชวยสอนจะทําหนาที่เปนแหลงเก็บขอมูลขาวสารที่เปนประโยชน  เพื่อใชในการคนหา
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ขอเท็จจริง  ความคิดรวบยอดหรือขาวสารที่เปนประโยชน ซึ่งสามารถแสดงขอมูลขาวสารไดทันที
เมื่อผูเรียนตองการ  ดวยระบบงายๆ ที่ผูเรียนสามารถทําได  เพียงแคกดหมายเลข หรือใสรหัส หรือ
ตัวยอของแหลงขอมูลนั้นๆ

10. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบผูเชี่ยวชาญ  (Expert  System)
เปนบทเรียนที่บรรจุความรู  กฎเกณฑ ในการแกปญหาไวในโปรแกรม  เปน

โปรแกรมที่มีความเฉลียวฉลาด  สามารถโตตอบกับผูใชโปรแกรมในลักษณะใหคําปรึกษา  จน
สามารถใหคําตอบหรือแกปญหาใหผูใชโปรแกรมได (พิสนธ  จงตระกูล, 2532 ; สํานักงานคณะ
กรรมการศึกษาเอกชน หนวยศึกษานิเทศ, 2536 ; Alessi and Trollip, 1985 อางถึงใน  กมลวรรณ
หัตถา, 2539)

ในการเรียนการสอน ผูเรียน และองคประกอบตางๆ  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน แต
ละบทเรียนอาจมีทั้งรูปแบบที่เปนการใชเพื่อการสอน เกม แบบฝกหัด รวมอยูในบทเรียนเดียวกันก็ได

3.3  ขอดีและขอจํากัดของคอมพิวเตอรชวยสอน

ขอดีของคอมพิวเตอรชวยสอน  มีดังนี้  (สุกรี  รอดโพธิ์ทอง, 2531 ; ทักษิณา  สวนา
นนท, 2530 ; นิพนธ  ศุขปรีดี, 2531)

1. ดานสีสัน  ความสวยงาม  บทเรียนที่มีสีสันยอมดึงดูดความสนใจของผูเรียนไดดี
กวาสี ขาว – ดํา  โดยเฉพาะเด็กวัย 3-12 ขวบ  จะชอบสีสันและยังมีผลในดานความจําคงทนกวา
ดวย

2. ดานเสียง  นอกจากใชเสียงเปนสิ่งเรายังสามารถใชเพื่อเปนขอมูลยอนกลับ
(Feedback)  ในการตอบถูกหรือผิด

3. ดานกราฟก  การใชภาพหรือกราฟกประกอบบทเรียนในคอมพิวเตอรจะไดเปรียบ
ในแงการทําใหเคลื่อนไหวประกอบคําอธิบายได เชน การทําใหเคลื่อนไหวชาๆ หรือเร็วๆ พรอมกับสีที่
เปลี่ยนไป จะทําใหผูเรียนเขาใจสนใจมากขึ้น และกราฟกจะเปนสิ่งดึงดูดใจผูเรียน

4. ดานการศึกษารายบุคคล  เนื่องจากผูเรียน ถามีโอกาสไดเรียนรูตามความ
สามารถและความสนใจของตนแลวการเรียนรูจะมีประสิทธิภาพสูงสุดและไดเปรียบบทเรียนแบบ
โปรแกรมคือ สามารถนํามาใชไดอีก เปนวิธีการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง โดยคํานึง
ถึงความแตกตางของผูเรียนเปนสําคัญ
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5. ดานกิจกรรม  เพราะลักษณะของบทเรียนนั้นจะเปนการพูดคุยกันระหวางผูเรียนกับ
คอมพิวเตอร ผูเรียนมีโอกาสเลือก ตัดสินใจ หรือแสดงความคิดเห็นของตนเองไดดวยการเติมขอมูล

6. ดานความรูสึก  ผูเรียนจะมีความรูสึกเหมือนกับวาตนเองกําลังเรียน ศึกษา หรือ
กําลังคุยอยูกับใครคนหนึ่ง ซึ่งมีความรูสึก มีอารมณขัน มีความชอบใจ ไมชอบใจ ทําใหผูเรียนอยาก
ที่จะเรียนรู

7. ดานการใหขอมูลยอนกลับ เปนการบอกใหผูเรียนไดทราบวาตนเองทําไปหรือตอบ
ไปนั้น ผิดหรือถูกอยางไร และเปนการเสริมแรงอีกทางหนึ่งดวย ซึ่งขอดีก็คือสามารถใหขอมูลยอน
กลับไดอยางรวดเร็วในลักษณะที่เปนทั้งภาพและเสียง

8. ดานกระตุนความอยากรูอยากเห็น  เนื่องจากเด็กไมสามารถบอกไดวาเขาจะพบ
อะไรในหนาตอไป

9. ดานการจัดและประเมินผลการเรียน ผูเรียนสามารถทราบผลการเรียนของตนเอง
ในการปฏิบัติกิจกรรมไดเร็วกวาสื่ออ่ืนๆ เนื่องากผูเรียนไมสามารถแอบดูคาํตอบไดกอนเหมือนตํารา
เรียน และไมสามารถขามขั้นตอนของระบบการเรียนการสอนได

10. ดานติดตามผลการประเมินผลการเรียน  สามารถติดตามความกาวหนาของผู
เรียนแตละคน วิเคราะหผลการเรียนของแตละคนได

ขอจํากัดของคอมพิวเตอรชวยสอน (กฤษมันต  วัฒนาณรงค, 2536)
1. การออกแบบ  เปนงานที่ใชเวลา และความสามารถมาก และครูผูรูเนื้อหาวิชา แตไม

สามารถสรางโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนไดดวยตนเอง  การพึ่งพาโปรแกรมเมอร  (programmer) ยัง
คงตองพบอุปสรรคและขอจํากัด

2. ผูเรียนบางประเภทโดยเฉพาะวัยผูใหญ ไมชอบที่จะเรียนตามลําดับข้ัน หรือเปน
ไปตามขั้นตอนของโปรแกรม  ซึ่งโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนสวนมากจะมีหลักการในการออก
แบบใหเรียนไปตามขั้นตอน ซึ่งเปนการบังคับแบบแผนของการเรียนกับผูเรียน

3. โปรแกรมที่ออกแบบใชเพื่อคอมพิวเตอรชวยสอน สวนมากไมสงเสริมความคิด
สรางสรรค  นอยมากที่จะมีโปรแกรมเมอรที่สามาถทําใหบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสงเสริมความ
คิดสรางสรรค สวนมากจะถูกจํากัดความคิดใหอยูในกรอบผูที่สรางโปรแกรมไดทําไว

4. ความนาเบื่อซ่ึงเกิดจากขอจํากัดของกิจกรรม  ขอจํากัดของสื่อที่ใชเปนตัวเสนอ
เนื้อหา หรือศักยภาพของโปรแกรม

5. บทเรียนที่มีเนื้อหาตรงกับสาระวิชาหรือหลักสูตรมีจํานวนจํากัด
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3.4 ประโยชนของคอมพิวเตอรชวยสอน

จากการศึกษาคนควาเกี่ยวกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน พบวา บทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนมีประโยชนตอการเรียนการสอนหลายประการ  พอสรุปไดดังนี้

ประโยชนตอผูเรียน

1. ผูเรียนไดเรียนรูอยางอิสระ กาวหนาไปตามอัตราการเรียนรูของตน  และสามารถ
เรียนตามลําพังได  (ชวงโชติ  พันธุเวช, 2535; กิดานันท  มลิทอง, 2536; สุทธิพงศ  หกสุวรรณ,
2538; ถนอมพร  ตันพิพัฒน, 2539; ทัศนีย  ช่ืนบาน, 2539; Heinich, Molenda and Russels,
1985)

2. ผูเรียนสามารถเลือกเวลาเรียนไดตามที่ตนตองการไมจําเปนที่จะตองกําหนดเวลา
ตายตัว (บุญชม  ศรีสะอาด, 2537; ถนอมพร  ตันพิพัฒน, 2539)

3. ผูเรียนมีทัศนคติที่ดีตอคอมพิวเตอรชวยสอนและวิชาที่เรียนชวยใหผูเรียนมีความ
คาดหวังในการประสบผลสําเร็จของตนเองมากขึ้น (อรพรรณ  พรสีมา, 2530; สุทธิพงศ  หก
สุวรรณ, 2538)

4. มีการใหผลยอนกลับแกผูเรียนไดทันที และรวดเร็ว  มีสีสัน  เสียง  และภาพลาย
เสนที่เคลื่อนไหว ทําใหดูเหมือนจริงเปนการตอกย้ําความเขาใจและการเรียนรู (สุกรี  รอดโพธิ์ทอง,
2535; กิดานันท  มลิทอง, 2536; บุญชม  ศรีสะอาด, 2357; สุทธิพงศ  หกสุวรรณ, 2538; Heinich,
Molenda and Russels, 1985)

5. คอมพิวเตอรชวยสอนพรอมที่จะทํางานอยางตอเนื่องและตลอดเวลา ไมมีขอ
จํากัดทางอารมณ  ไมเคยเบื่อหนาย  ไมบน  และไมอารมณเสียกับผูเรียน (บุญชม  ศรีสะอาด,
2537;   ถนอมพร  ตันพิพัฒน, 2539)

6. สามารถสรางแบบจําลองเพื่อใชในการฝกอบรมใหกับผูเรียนได  ลดอัตรการเสี่ยง
อันตราย (บุญชม  ศรีสะอาด, 2537; ถนอมพร  ตันพิพัฒน, 2539)

7. สามารถประเมินความกาวหนาของผูเรียนโดยอัตโนมัติ (นิพนธ  ศุขปรีดี, 2526;
บุญชม  ศรีสะอาด, 2537; สุทธิพงศ  หกสุวรรณ, 2538; ชุติมา  ปชโชติพงษ, 2539; ถนอมพร  ตัน
พิพัฒน, 2539)

8. ผูเรียนจะเรียนเปนขั้นตอนทีละนอย จากงายไปหายาก ไมสามารถพลิกดูคําตอบ
ไดกอน จึงเปนการบังคับผูเรียนใหเรียนรูจริงกอนจึงจะผานบทเรียนนั้นไป (นิพนธ  ศุขปรีดี, 2526;
บุญชม  ศรีสะอาด, 2537; สุทธิพงศ  หกสุวรรณ, 2538; 2539; ถนอมพร  ตันพิพัฒน, 2539)
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9. ผูเรียนมีโอกาสเรียนรูซ้ําแลวซ้ําไดอีกกี่คร้ังไดตามความตองการ (สมชาย  ทยาน
ยง, 2526; สุทธิพงศ  หกสุวรรณ, 2538)

10. ผูสอนสามารถนําคอมพิวเตอรชวยสอนไปใชชวยในการสอนเสริม หรือสอนทบ
ทวนการสอนปรกติในชั้นเรียนได โดยผูสอนไมจําเปนตองเสียเวลาในการสอนซ้ํากับผูเรียนที่ตามไม
ทันหรือจัดการสอนเพิ่ม (สุทธิพงศ  หกสุวรรณ, 2538; 2539; ถนอมพร  เลาหจรัสแสง, 2541)

11. ฝกใหนักเรียนคิดอยางมีเหตุผล เพราะตองคอยแกปญหาอยูตลอดเวลา (สุทธิ
พงศ  หกสุวรรณ, 2538; ชุติมา  ปชโชติพงษ, 2539)

12. ทําใหเกิดความเขาใจชัดเจนในวิชาที่เรียนออน (สุทธิพงศ  หกสุวรรณ, 2538)

ประโยชนตอครูผูสอน

1. ครูใชเวลาในการสอนนอยลง  ครูที่สอนหนัก  ซ้ําซาก  หลายๆ ปในเรื่องเดียวกัน
คอมพิวเตอรชวยสอนชวยจํากัดการทํางานที่ตองทําซ้ําๆ นาเบื่อหนายได

2. ครูมีเวลาศึกษาตํารา  และพัฒนาความสามารถใหมากขึ้นได
3. ชวยพัฒนาทางวิชาการ
4. ครูใชเวลากับผูเรียนนอยลง
5. ครูสามารถทราบความสามารถของผูเรียนไดอยางตอเนื่อง (สุทธิพงศ  หกสุวรรณ,

2538; ชุติมา  ปชโชติพงษ, 2539)

4.  การออกแบบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน

4.1 การกําหนดกรอบพื้นที่ที่นําเสนอ (Functional Areas)

การบิบเจอร R Scott Gradinger (1991) ไดศึกษาถึงการออกแบบหนาจอ
คอมพิวเตอรวาการกําหนดเขตหนาที่ (Functional Areas) แตละสวนของจอคอมพิวเตอรนั่นมีผล
ตอความรูสึกและความพึงพอใจของผูใข ซึ่งจากผลการวิจัยผูใชโปรแกรมสวนใหญเลือกใชหนาจอ
คอมพิวเตอรที่ปรากฎกรอบพื้นที่ที่นําเสนอ เพราะการปรากฎของขอมูลจะดูเปนระเบียบและมี
ความชัดเจนในการอาน ซึ่งในการออกแบบพื้นที่ที่นําเสนอในสิ่งพิมพก็จะมีหลักเกณฑที่คลายคลึง
กันก็คือ การนําเอาสวนตางๆ มาจัดรวมไวอยางมีระเบียบวิธีการ เพราะการจัดพื้นที่วางหรือการ
กําหนดขอบเขตก็เพื่อสรางความนาสนใจ อานงาย และมีระเบียบ (วรวงศ วาชาติอุดมพงศ, 2535)
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ซึ่งสอดคลองกับหลุย (Louis Sullivan อางถึงใน Chanisa Arthachinda, 1991) ไดกลาววาการ
ออกแบบการวางตําแหนงหนาที่ในการทํางานที่มีประสิทธิภาพเปนขั้นตอนแรกของการออกแบบที่
มีประสิทธิภาพกลาวคือ การออกแบบโปรแกรมคอมพิวเตอรที่ดีนั้นขั้นตอนแรกที่ควรคํานึงถึงก็คือ
การออกแบบหนาที่และการกําหนดพื้นที่ของแตละสวนในหนาจอนั่นเอง ซึ่งสามารถสรุปถึงขั้นตอน
ในการใชงานของฟงกชั่นไดดังนี้คือ

1.   แตละวัตถุ (Object) ที่ถูกออกแบบในการใชงานนั้นจะออกแบบเพื่อเปาหมาย
ที่ตั้งไว อยาง นอยที่สุดก็ควรจะสรางความพอใจในระดับหนึ่งในการใชงาน

2.   ประสิทธิภาพความพึงพอใจอาจไมใชคุณภาพที่ดีที่สุด ซึ่งประสิทธิภาพนี้ถูก
ประเมินไดจากการทํางานที่สัมพันธกันแตเพียงอยางเดียว การแกปญหาเพื่อสรางความพึงพอใจใหมาก
ขึ้นเปนไปไดโดยการใหนิยามที่ดีกวาเดิม

3.   ประสิทธิภาพที่พึงพอใจนั้นเปนสิ่งที่เปลี่ยนแปลงไดยากเพราะจะเปนไปตาม
ความตองการที่หลากหลายในกรณีนี้หมายถึงการออกแบบที่ซับซอน ความตองการที่หลากหลาย
อาจจะสรางความสับสน ดังนั้นการแกปญหาความพึงพอใจที่แตกตางกันทําไดโดยการดูวาใน
ความตองการที่แตกตางกันนั้นตองการเนนในแตละความตองการอยางไร

4.  ขอผิดพลาดจากเกณฑมาตรฐานที่กลาวมาขางตนจะสงผลตอการผิดพลาดในการ
ออกแบบและการสรางพังกชันที่ดีก็ขึ้นอยูกับเงื่อนไขของการออกแบบที่ดีแตก็ไมแนเสมอไปที่จะเปน
เชนนั้นอาจมีประเด็นอื่นๆ ทีสําคัญไดอีกเชน ปฏิสัมพันธระหวางฟงกชัน ก็อาจเปนตัวแปรหนึ่งที่สําคัญ

นอกจากนี้ ดออริส คอกซ และบารบารา วารเร็น (อางถึงใน วิรรัตน พิชญไพบูลย.
2527) ที่ไดกลาวไววาสําหรับงานที่มีจุดหมายแนนอน การออกแบบสําหรับงานที่มีหนาที่ใชสอยโดย
เฉพาะหรืออาจเปนการวางแผนงานสําหรับโครงงานที่จะทําการออกแบบจึงเปนกิจกรรมและพฤติกรรม
ของมนุษยซึ่งตองใชสติปญญาและเปนการแกปญหา ซึ่งตองทุมเททั้งความคิดและจิตใจเพื่อจัด
ระเบียบวิธีในการใชวัสดุ เครื่องมือ และวิธีการผลิตใหเปนรูปรางลักษณะที่มีคุณคาทางสนุทรียภาพ
หรือการใชสอยในเรื่องการกําหนดกรอบพื้นที่ที่นําเสนอนั้นกฤษมันต วัฒนารงค (2536) ที่กลาวไววา
การรวม สวนทมีีความสัมพันธกันใหอยูในกลุมเดียวกัน เทคนิคที่นํามาใชอาจเริ่มจากการใชสีเหมือน
กัน หรือตีกรอบจัดกลุม การใชชองวางหรือสีตัดกันจะทําใหผูใชแยกสวนตางๆ เปนกลุมได ส่ิงนํามาใช
ควรมีลักษณะที่เดนเพื่อใหผูใชสามารถมองเห็นไดชัดเจน
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4.2 ขอผิดพลาดในการออกแบบจอ (Considerations in Screen Design)

การออกแบบจอภาพ (A Well – designed Screen) สักจอหนึ่งนั้นไมใชสิ่งที่งายนัก
ถาจะออกแบบใหถูกตองตามหลักวิชา เวนเสียแตวาจะออกแบบอยางตามใจผูสราง ซึ่งจอประเภท
นี้ปรากฎใหเห็นอยูเปนสวนมากในตลาดซอฟแวรการออกแบบสวนมากจะเปนไปตามความพอใจ
ของโปรแกรมเมอร โดยไมมีการสอบถามผูใชเสียกอนตลอดจนเอกสารงานวิจัยของผูใชคอมพิวเตอร
มีนอย ทําใหโปรแกรมเมอรขาดขอมูลในการนําไปพิจารณาออกแบบจอ หลักพื้นฐานของการ
ออกแบบนั้นจะตอง

1. สนองความตองการและลักษณะของผูใชในแตละคนได
2. ลดผลกระทบที่จะเกิดขึ้นทางดานสุขภาพของผูใชใหมากที่สุด
3. สรางใหสอดคลองกับประสิทธิภาพและความสามารถของซอฟแวร
4. บรรลุวัตถุประสงคของการทํางานตามโปรแกรมที่ไดออกแบบไว

ซึ่งหลักของการออกแบบหนาจอที่ดีนั้นจะมีการกําหนดกรอบพื้นที่ที่นําเสนอเปน
องคประกอบที่เกี่ยวของสัมพันธกันเสมอซึ่งจะเห็นไดจากการสํารวจในสหรัฐอเมริการพบวา สิ่งที่ผู
ใชคอมพิวเตอรคาดหวังลักษณะของจอภาพ (Most Wanted Features of Screen) มีดังนี้

1. ขอมูลขาวสารบนจอภาพมีความเปนระเบียบ (Oderly) ชัดเจน (Clean) ไมเล็กและ
ใหญเกินไป และไมมีสิ่งที่ทําใหสะดุดความสนใจ

2. สิ่งที่ปรากฎบนจอภาพจะตองมีความหมายและเปนที่เขาใจ ผูใชตองไมสับสนในการ
ตัดสินใจโตตอบกับส่ิงเราที่ปรากฎบนจอผูใชตองการรูวาเขาตองทําอยางไรตอไปอยางชัดเจนเมื่อ
ไดเห็นขอมูลหรือขาวสาร

3. ผูใชจะมองหาขอมูลในสวนตางๆ ของจอภาพซึ่งคําสั่งหรือขอมูลควรจะมีใหผูใชหาพบ
ไดตามตําแหนงที่เคยปรากฏ

4. มีการชี้ชัดถึงความสัมพันธของขอมูลและคําสั่งตางๆ ที่ปรากฏบนจอภาพ
5. ภาษาที่ใชในรูปของอักษรและภาพตองงายตอการเขาใจ
6. มวีิธีการที่จะทราบไดวาผูใชกําลังอยูในชวงไหนของโปรแกรมหรือกําลังทําอะไรอยู

และจะออกจาก Mode นั้นอยางไร
7. มีการบอกใหทราบถึงการเปลี่ยนแปลงของโปรแกรมและขอมูลที่จะเกิดขึ้นกําลังเกิดขึ้น

และไดเกิดขึ้นแลวอยางชัดเจน
การนําเครื่องคอมพิวเตอรมาใชเปนเครื่องชวยสอน จอภาพเปนสวนสําคัญเสมือน

สะพานเชื่อมโยงความสัมพันธระหวางเครื่องคอมพิวเตอรกับมนุษยซึ่งผลของการเชื่อมโยงยั้นอยูในรูป
แบบและโครงสรางของสิ่งที่ปรากฏขึ้นบนจอภาพสามารถสอดคลองกับการรับรูและตอบสนองกระบวน
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การทางธรรมชาติของมนุษย (กฤษมันต วัฒนาณรงค, 2536) สิ่งที่มีอยูในตัวมนุษยนั้นไดแก การรับรู
ความจํา การเรียนรู ความถนัด และความแตกตางระหวางบุคคลลวนเปนสิ่งที่ตองทําความเขาใจเพื่อนํา
ขอมูลมาพิจารณาในการออกแบบใหสอดคลองกับความเปนธรรมชาติของมนุษย  สิ่งที่กลาวในตอนตน
เปนประเด็นสําคัญที่นําไปสูการออกแบบหนาจอคอมพิวเตอรซึ่งในหลักการของการออกแบบ (Visual
Design) Nelson (1981) นักออกแบบการฟก ไดกลาวไววาหลักในการพิจารณาเพื่อใหขาวสารขอมูลถึง
ผูรับไดอยางรวบรดัและชัดเจนมีขั้นตอนอยู 5 ขั้นตอนคือ

1. ความเปนสัดสวน (Proportion)
2. การจัดลําดับ (Sequence)
3. การเนน (Emphasis)
4. การรวมกันเปนหนึ่ง (Unity)
5. ความสมดุลย (Balance)

4.3 ตําแหนงของขอมูลบนจอภาพ

1. จุดเริ่มตนในการเสนอขอมูลในจุดตางๆ ควรมีจุดเริ่มตนอยูที่มุมบนดานซายซึ่งสอดคลอง
กับธรรมชาติการมองและการอานของคนไทยและคนตะวันตกโดยทั่วไป โดยเริ่มจากซายไปขวา จาก
บนลงลางซึ่งลักษณะนี้จะแตกตางจากธรรมชาติของการอานของชาวอาหรับหรือชาวจีน – ญี่ปุน

2. สวนสาํคัญของเนื้อหาในการเสนอใหปรากฏอยูในตําแหนงเดิมตลอดไป หรือคําสั่ง
บางประการใหปรากฏอยูตําแหนงเดิม นอกจากนี้ เชน หมายเลขหนา ชื่อจอ หรอสถานภาพของ
การใชโปรแกรมควรปรากฏใหเต็มในตําแหนงเดิมในแตละจอ ในสวนของจอที่เรียกวา Screen
Body นั้นควรอยู ระหวางบรรทัดมี 3 ถึง 22 ในกรณีที่จอมี 25 บรรทัด สวนบรรทัดที่ 1 ถึง 2 และ
23 ถึง 25 ควรสํารองไวสําหรับการแสดงสวนสําคัญตางๆ ของโปรแกรม

3. สวนที่มีความสัมพันธกันใหอยูในกลุมเดียวกัน เทคนิคที่นํามาใชอาจเริ่มจากการใชสี
เหมือนกัน หรือตีกรอบจัดกลุม การใชชองวางหรือสีตัดกันจะทําใหผูใชแยกสวนตางๆ เปนกลุมได

4. ความสมดุล ซาย – ขวา และ บน – ลาง ของจอภาพสรางความสมดุลนิยมสรางโดย
พิจารณาทั้งซาย – ขวา และ บน – ลาง ในการจัดสวนจอภาพการใหความสมดุลจะนิยมใหความ
สําคัญของ บน-ลาง มากกวา ซาย-ขวา ทั้งนี้ยังขึ้นอยูกับลักษณะของจอเปนรูปแบบคงที่และความ
สมดุลยจาการมองเห็น (ดาเรส ทิวทัศน, 2538)
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4.4 สิ่งที่ควรคํานึงในการออกแบบหนาจอบทเรียนคอมพิวเตอร

เกรด Greg Kearaley (1986) ไดกลาวถึงสิ่งที่ควรคํานึงในการออกแบบหนา
จอบทเรียนคอมพิวเตอรไวดังนี้คือ

1. ไมสรางหนาจอทีแนนเกินไป
2. หลีกเลี่ยงการใชการเลื่อนภาพบนจอทั้งในแนวดิ่งและแนวระดับ (Scrolling)

และการซอนทับกัน (Overlay)
3. ใชองคประกอบที่สรางจุดสนใจอยางเหมาะสม
4. ในหนาจอหนึ่งควรเสนอขอมูลอยางมีข้ึนตอน
5. ใชขนาดและรูปแบบของตัวอักษรในการเนนจุดสําคัญอยางเหมาะสม
6. ใชกราฟฟคเมื่อควรใช
7. ควรใสหัวขอทกุๆหนาจอ
8. ความละเอียดจอมีผลตอประสิทธิภาพของการแสดงผลของขอมูล

5.  องคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน

องคประกอบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีดังนี้ (สุกรี รอดโพธิ์ทอง, 2541;
Linda E. Tway, 1992 อางถึงใน นิภาพร จีวัลย, 2539, จิรดา บุญอารยะกุล, 2542)

5.1  ตัวอักษรและสีพื้นหลัง

ความชัดเจนในการอานตัวอักษร

ในเรื่องของความชัดเจนในการอานตัวอักษร นักการศึกษาไดใหความหมายของ
ความชัดเจนในการอานไวตางกันดังนี้

Tinker (1969) กลาววา ความชัดเจนในการอาน หมายถึง การรบัรูตัวอักษรและคํา
พูดไดอยางถูกตองรวดเร็ว ดวยความเขาใจ

Cabibi (1973) กลาววา ความชัดเจนในการอาน หมายถึง ผลการผสมผสานรวม
ของตัวพิมพ กระดาษ และหมึกซึ่งชวยใหการอานเหนื่อยลาสายตานอย

Craig (1975) กลาววา ความชัดเจนในการอาน หมายถึง การเวนระยะและองค
ประกอบตาง ๆ ซึ่งสงผลตอความเร็วในการรับรูไดเร็วและถูกตอง คือ ตัวอักษรที่อานงาย
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กําธร สถิรกุล (2523) ใหความสําคัญในทางดานวัตถุ แสงสวาง อันจะทําใหอานได
งายหรือไดยาก นอกจากนั้นยังใหเกณฑการพิจารณาวาหนังสือใดอานไดงายหรือยาก ยอมประกอบ
ดวยปจจัยหลายประการ

1.  ลักษณะรูปรางของหนังสือและตัวหนังสือ จะตองมีความสมดุลในความรูสึกของผูอาน
การสมดุลดังกลาวนี้อยูที่สัดสวนของความสูงและความกวางของตัวอักษร

2.  การเอาตัวอักษรมาประสมเปนคํา เปนบรรทัด เปนหนา จะตองมีหลักเกณฑถูกตอง ทํา
ใหอานงาย ตัวอักษรทุกตัวตองเขากันไดแบบโครงสราง อยูในพวกเดียวกัน เสนหนาเสมอกัน ตัว
ขนาดเดียวกัน มีชองไฟไดระยะเหมาะสม เวนชวงเนื้อที่ระหวางบรรทัดพอดี

3.  ความตัดกันของรูปตัวอักษรกับวัสดุที่ใชเขียนหรือใชพิมพตองพอดี อันเกิดจากความ
หนักเบาของเสนตัวอักษร แสงสวาง และสีของตัวอักษรกับพื้นหลังอันมีความสัมพันธกันทั้งสิ้น หาก
เราเลือกสีตัวอักษรและสีพื้นหลังที่มีความตัดกันเพียงพอ เลือกเสนและขนาดตัวอักษรใหเหมาะสม
เราก็สามารถสรางความอานงายในการอานตัวอักษรนั้นไดสูง สําหรับแสงสวางกับสีก็เปนปจจัย
สําหรับที่จะกําหนดวา จะตองสรางความตัดกันในตัวอักษรกับวัสดุที่ใชเขียนมากนอยเพียงใด ถาใน
ที่รมตองมีความตัดกันมาก

4.  ปญหาเรื่องตัวผูอาน ซึ่งผูอานแตละคนยอมมีคุณลักษณะและความสามารถแตกตางกัน
ออกไป อันไดแก สภาพรางกาย เชน สายตาสั้น ยาว ตาบอดสี สภาพแวดลอมในการอาน คุณวุฒิ
และวัยวุฒิ เปนตน

Cabibi (1973) กลาวถึง ความยากงายในการอานเปนสวนสําคัญที่สงผลใหการ
อานเปนไปอยางราบรื่นและมีประสิทธิภาพ องคประกอบสําคัญซึ่งกอใหเกิดความยากงายในการ
อานมีอยู 5 ประการ คือ

1.  ความแตกตางของตัวอักษรกับพื้น ซึ่งเกิดจากความหนักเบาของเสนตัวอักษร แสงสวาง
สีของตัวอักษรและสีพื้น ในเรื่องนี้ กําธร สถิรกุล (อางถึงใน วิทยา ไลทอง, 2536) เสนอแนะใหเลือก
ใชสีตัวอักษรและสีพื้นที่มีความตัดกันเพียงพอควบคูไปกับการเลือกเสนและขนาดตัวอักษรใหเหมาะ
สม จะทําใหการอานตัวอักษรนั้นงายขึ้น สวนความเห็นของ Tinker (1969) เห็นวาความสัมพันธ
ระหวางสีของตัวอักษรกับสีของพื้นหลัง ควรเปนคูสีที่มีความสวางแตกตางกันสูง เพื่อทําใหเกิดการ
รับรูไดงาย ในขณะที่ McKittrick (1976) กลาววาหากความแตกตางของสีระหวางตัวอักษรกับพื้น
หลังมีมากเกนิไป อาจทําใหรบกวนสายตาของผูเรียนได

สําหรับการศึกษาเกี่ยวกับสีของตัวอักษรกับสีของพื้นหลังนั้นมีผูทําการศึกษาไวใน
สื่อประเภทตาง ๆ ดังนี้
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นนทพร พรประยุทธ (2528) ทําการศึกษาผลรับรูอักษรบนพื้นที่ขาว และอักษรสี
ขาวบนพื้นสี โดยใชบัตรคําบรรจุพยางคไรความหมายพิมพดวยอักษรสีแดง สีน้ําเงิน เขียว สีดํา บน
พื้นสีขาว และอักษรสีขาว บนพื้นสีแดง สีน้ําเงิน เขียว และสีดํากับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 2
รวม 160 คน ปรากฏวาการรับรูตัวอักษรสีตาง ๆ บนพื้นขาวแตกตางกัน อยางไมมนีัยสําคัญทางสถิติ
แตเมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนน พบวาอักษรสีน้ําเงินบนพื้นสีขาวรับรูไดสูงสุด อักษรสีเขียว สีดํา
สีแดง รับรูรองลงมาตามลําดับ ในสวนอักษรสีขาวบนพื้นสีตาง ๆ พบวาแตกตางกันอยางไมมีนัย
สําคัญทางสถิติ เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยแลว ปรากฏวาอักษรสีขาวบนพื้นสีเขียวรับรูไดสูงสุด และ
อักษรสีขาวบนพื้นสีแดง สีดํา สีน้ําเงิน รับรูรองลงมาตามลําดับ สวนผลการรับรูที่เปนคูสีเดียวกัน
เมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนน พบวาอักษรสีน้ําเงินบนพื้นสีขาวใหผลการรับรูดีกวาอักษรสีขาว
บนพื้นสีน้ําเงินอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนคูสีอ่ืนแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทาง
สถิติ

วรางคณา กฤษณพันธุ (2528) ทําการศึกษาผลของสีตัวอักษรและพื้นหลังที่มีตอ
ความยากงายในการอานของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โดยใหกลุมตัวอยางดูบัตรคํา 13 คูสี ซึ่ง
ใชตัวอักษรสีดํา สีน้ําเงิน สีเขียว บนพื้นสีขาว สีน้ําเงิน สีเขียว สีเหลือง และสีแดง ปรากฏผลวา
อักษรสีน้ําเงินบนพื้นสีขาว อักษรสีดําบนพื้นสีเหลือง อักษรสีเขียวบนพื้นสีขาว และอักษรสีดําบนพื้น
สีขาวเปนกลุมที่มีความงายในการอานสูงสุด และไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สวน
อักษรสีเขียวบนพื้นแดง อักษรสีเขียวบนพื้นสีน้ําเงิน และอักษรสีดําบนพื้นสีน้ําเงินเปนคูสีที่มีความ
ยากงายในการอานต่ําถึงต่ําที่สุด ตามลําดับ

D' Angelo (1991) ทําการศึกษาความสัมพันธระหวางการใชสีของขอความและพื้น
หลังในการออกแบบจอคอมพิวเตอรกับอายุของผูใช กับกลุมตัวอยาง 2 กลุม คือ กลุมชวงอายุนอย
กวา 40 ป จํานวน 30 คน และกลุมชวงอายุเทากับและมากกวา 40 ป จํานวน 30 คน พบวาคูสีที่ใช
ขอความสีขาวบนพื้นสีน้ําเงินเปนคูสีที่ดีที่สุด และเปนที่ชื่นชอบของกลุมตัวอยางทั้งสองกลุม

กฤษมันต วัฒนาณรงค (Whattananarong, 1991) ศึกษาถึงความชอบของสีบนจอ
คอมพิวเตอร กับผูเรียนที่มีภูมิหลังตางกัน แบงเปนนักศึกษาไทย 100 คน และนักศึกษาอเมริกา 100
คน รวมจํานวน 200 คน นักศึกษาทั้งหมดเรียนคอมพิวเตอรอยูในมหาวิทยาลัยตาง ๆ ของสหรัฐ
อเมริกา โดยไดทําการศึกษาหลากหลายแงมุม แตในดานความชอบคูสีพบวาคูสีที่ไดรับความชอบ
มากที่สุด 10 อันดับ จาก 36 อันดับในการทดลองไดแก

อันดับ 1 อักษรสีขาวบนพื้นสีน้ําเงิน
อันดับ 2 อักษรสีขาวบนพื้นสีดํา
อันดับ 3 อักษรสีเหลืองบนพื้นสีดํา
อันดับ 4 อักษรสีเขียวบนพื้นสีดํา
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อันดับ 5 อักษรสีดําบนพื้นสีเหลือง
อันดับ 6 อักษรสีขาวบนพื้นสีเขียว
อันดับ 7 อักษรสีน้ําเงินบนพื้นสีดํา
อันดับ 8 อักษรสีเหลืองบนพื้นสีน้ําเงิน
อันดับ 9 อักษรสีขาวบนพื้นสีมวง
อันดับ 10 อักษรสีเหลืองบนพื้นสีเขียว

นอกจากนี้ยังพบวา การใชสีบนจอคอมพิวเตอรขัดแยงกับการคนพบการใชสีบน
วัสดุส่ิงพิมพและภาพที่เกิดจากการฉายในดานของความชอบและความชัดเจนในการมองเห็น ฉะนั้น
การศึกษาทฤษฎีสีจากวัสดุสิ่งพิมพหรือสีที่มองเห็นไดจากแสงสะทอนจึงไมอาจสอดคลองกันกับการ
ใชสีบนจอคอมพิวเตอรแตอยางใด

2.  แบบตัวพิมพ หรือรูปแบบของตัวอักษรนั้น วรพงศ วรชาติอุดมพงศ (2535) เสนอแนะไว 9
ประเภท คือ

1.  ประเภทตัวเอน (Italic)
2.  ประเภทตัวธรรมดา (Normal)
3.  ประเภทตัวบางพิเศษ (Extra Light)
4.  ประเภทตัวแคบ (Condensed)
5.  ประเภทตัวบาง (Light)
6.  ประเภทตัวหนา (Bold)
7.  ประเภทตัวเสนขอบ (Outline)
8.  ประเภทตัวตัวหนาพิเศษ (Extra Bold)
9.  ประเภทตัวดํา (Black)

3.  ขนาดตัวพิมพหรือขนาดของตัวอักษร เปนการกาํหนดขนาดที่สัดสวนของขนาดความ
กวางกับความสูงของรูปรางของตัวอักษร โดยยึดถือเอาความสูงเปนหลักในการจัดขนาดที่เรียกวา
พอยท (Point) ขนาดของตัวอักษรหัวเรื่องมักจะใชขนาดตัวอักษรประมาณ 26 พอยท ถึง 36 พอยท
(วรพงศ วรชาติอุดมพงศ, 2535) อยางไรก็ดี หากใชตัวอักษรขนาดเล็กหรือบางเกินไปจะทําใหอาน
ไดไมชัดเจน ดังนั้นความหนาของตัวอักษรควรใชประมาณ 1/6 ของความสูงของตัวอักษร และอัตรา
สวนของความสูงตอความกวางของตัวอักษร ควรจะกวางประมาณ 5 ตอ 3 (Scruozzo, 1969)
โจนส (Jones, 1989) ใหขอแนะนําวา อักษรขนาดใหญเหมาะสําหรับการสรางหัวชื่อ เนนความ
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สําคัญ และสรางความสนใจใหกับผูอ่ืน สวนตัวอักษรขนาดเล็ก สําหรับการอธิบายขอความ บรรยาย
เนื้อหา ซึ่งขนาดตัวอักษรในจอคอมพิวเตอรที่นิยมใชงานกัน อยูระหวางเล็กที่สุด คือ 9 พอยท ตัว
ขนาดใหญที่สุด 72 พอยท ทั้งนี้งานออกแบบหนาจอจะเลือกตัวอักษรขนาดใดนั้นก็แลวแตการ
ตองการใชงาน

4.  ความยาวของบรรทัด ในการเสนอเนื้อหาหากใชขอความหรือคําที่คุนเคย จําไดงาย จะ
สามารถอานไดเขาใจรวดเร็ว ในขณะเดยีวกันความยาวของบรรทัดที่เหมาะสมก็มีผลตอการอานได
เร็วเชนกัน ในจอคอมพิวเตอรขนาดเล็กควรใชจํานวนตัวอักษรสูงสุด 50-55 ตัวอักษรตอหนึ่งบรรทัด
สวนจอคอมพิวเตอรขนาดใหญควรใชจํานวนตัวอักษรสูงสุด 30-35 ตัวอักษรตอหนึ่งบรรทัด และ
บริเวณที่นําเสนอเนื้อหาควรอยูในเนื้อที่ 3 ใน 4 ของจอภาพ (Bailey, 1982) ในสวนของการนําเสนอ
เนื้อหาบนจอคอมพิวเตอรนี้ กฤษมันต วัฒนาณรงค (2536) มีความเห็นพองและความเห็นเพิ่มเติม
เกี่ยวกับเรื่องนี้วา สวนสําคัญของเนื้อหาในการนําเสนอควรปรากฏอยูในตําแหนงเดิมตลอดไป หรือ
คําสั่งบางประเภท เชน F1, Help ถาจอแรกอยูที่มุมลางซาย ในจอตอ ๆ ไปก็ควรอยูที่เดิมไมเปลี่ยน
ตําแหนง ในสวนของจอที่เรียกวา Screen Body ควรจะอยูระหวางบรรทัดที่ 3 ถึง 22 ในกรณีที่จอมี
25 บรรทัด สวนบรรทัดที่ 1-2 และ 23-25 ใหสํารองไวสําหรับแสดงสวนสําคัญตาง ๆ ของโปรแกรม

ในการจัดบรรทัดของเนื้อหาที่นําเสนอ สามารถทําไดหลายรูปแบบ (วรพงศ วรชาติ
อุดมพงศ, 2535) ไดแก

1.  แบบชิดซาย คือ จัดตัวอักษรแตละบรรทัดชิดแนวทางดานซายมือทั้งหมดและปลอยให
ตัวอักษรทางดานขวามือเปนอิสระไมจําเปนตองเสมอกัน

2.  แบบชิดขวา  คือ จัดตัวอักษรชิดแนวทางดานขวามือทั้งหมดและปลอยใหทางดานซาย
มือเปนอิสระ แบบนี้นิยมใชสําหรับงานออกแบบสื่อโฆษณา หรือขอความที่ตองการใหดูแปลกตา

3.  แบบซายขวาตรงกัน คือ การจัดขอความใหอยูในกรอบตัวอักษรทุกบรรทัดอยูตรงกันทั้ง
ขอบซายและขอบขวาทั้งหมด แบบนี้ดูเปนระเบียบ เปนทางการ นิยมใชในการจัดหนาหนังสือ และ
วารสารทั่วไป

5.  ระยะหางระหวางบรรทัด แนวคิดของการเวนระยะหางระหวางบรรทัด มีจุดประสงคเพื่อ
ใหอานงายและดูสวยงาม โดยปกติการจัดเรียงพิมพจะใชระยะหางระหวางบรรทัด มักใชระยะ
บรรทัดประมาณ +3 หลักสําคัญของการกําหนดระยะหางระหวางบรรทัดใหจัดสวนสูงและสวนต่ํา
สุดของตัวอักษร เมื่อจัดวางบนบรรทัดแลว สระบนและลางจะไมทับซอนกัน เขน ขนาดตัวภาษาไทย
16 พอยท ระยะบรรทัดปกติเทากับ 19 พอยท เปนตน ซึ่งจะแตกตางจากตัวภาษาอังกฤษที่ใชระบบ
บรรทัดเพียง +2 เนื่องจากไมมีสระบน-ลาง ทําใหระบบบรรทัดแคบลงได (ประชิด ทิณบุตร, 2530 ;
วรพงศ วรชาติอุดมพงศ, 2535)
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นอกจากนี้ จากผลการวิจัยที่นาเชื่อถือไดสวนใหญยอมรับวา ตัวพิมพขนาด 9-12
ปอยท มีความอานงายพอ ๆ กัน ขนาดที่ใหญข้ึนจะลดประสิทธิภาพในการอาน (ธีรศักดิ์ อัครบวร,
2515) โดยผูอานที่อายุนอยและสูงอายุซึ่งไมใชผูอานในระดับเฉลี่ยทั่วไปชอบตัวพิมพขนาดใหญ (Burt
อางถึงใน เฉลิมพล วองวิทยาการ, 2527) ทิงเกอร (Tinker, 1959) ไดแนะนําจากประสบการณ และผล
งานวิจัยวา ขนาดตัวอักษรสําหรับพิมพหนังสือช้ันประถมหนึ่งควรอยูระหวาง 14-18 ปอยท ชั้นประถม
สองและสาม ควรอยูระหวาง 12-14 ปอยท และชั้นสูงขึ้นไปควรใชอยูระหวาง 10-12 ปอยท และขนาด
11 ปอยท เปนขนาดที่นิยมใชกันทั่วไป ซึ่งใกลเคียงกับความเห็นของลี (Lee 1955 อางถึงใน สุกรี   รอด
โพธิ์ทอง 2519 : 41) ที่วาเด็กวัย 5-7 ป ยังมีความสับสนในการอานอยู ดังนั้นตัวอักษรที่ใชพิมพควร
คอนขางใหญและเห็นไดชัด คือ ประมาณ 18 ปอยท เด็กอายุ 7-8 ป ควรใชตัวพิมพขนาด 12-14
ปอยท และเด็กอายุ 10-12 ป ควรใชตัวพิมพขนาด 11-12 ปอยท เพราะเด็กวัยนี้สามารถอานตัวพิมพ
ขนาดเล็กซึ่งใชพิมพตําราเรียน หรือหนังสือทั่ว ๆ ไป ไดโดยไมมีปญหาในการอานหรือเกิดความสับสน
นอกจากนี้ คาบิบิ (Cabibi 1973 : 60) ยังไดกลาวถึงตัวหนังสือที่ใชในหนังสือทั่ว ๆ ไปวาควรมีขนาด
8-14 ปอยท และขนาด 10 ปอยท ถือวาเปนขนาดตัวพิมพที่นาอานที่สุด

สําหรับขนาดตัวอักษรที่มีใชในจอคอมพิวเตอร ซึ่งมีขนาดตัวอักษรมาตรฐาน 2
ขนาดดวยกันคือ 40 ตัว ตอบรรทัด และ 80 ตัวตอบรรทัด (Press, 1984 ; BASIC Reference Ver.
3.1 .3.2, 1981) ไดมีผูสนใจทําการศึกษาวิจัยถึงขนาดที่เหมาะแกการอานอยูบาง และพบวา ตัว
อักษรขนาด 80 ตัวตอบรรทัดชวยใหผูอานอานไดเร็วกวาตัวอักษรขนาด 40 ตัวตอบรรทัด และเนื้อหา
ที่เสนอ เต็มจอหรือกวางสองในสามของจอจะชวยใหผูอานอานไดเร็วกวาที่เสนอเพียงหนึ่งในสาม
ของความกวางบนจอ (Duchnicky & Kolors 1983 อางใน วชิราพร อัจฉริยโกศล, 2531)

5.2  ภาพประกอบ

รูปภาพไดเขามามีบทบาทสําคัญในกระบวนการเรียนการสอนมีความจําเปนตอ
การสื่อสารและการรับรู เพราะรูปภาพเปนเหมือนภาษาสากล แมผูอานจะอานคําบรรยายไมอออก
แตก็ยังสามารถเขาใจความหมายไดจากการดูภาพ  ดังนั้นจึงไดมีการนําสื่อการสอนประเภทรูป
ภาพมาประยุกตใชกันอยางกวางขวาง และในการที่จะนํารูปภาพมาใชในระบบการเรียนการสอน
ใหไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถดึงดูดความสนใจ และสงผลตอปริมาณการเรียนรูไดมากนอย
เพียงใดตองขึ้นอยูกับตัวแปรมากมาย  (พีรนุช ภาสุรภัทร, 2513) วัตถุประสงคของการนําภาพเขา
มาใชประกอบการเรียนการสอนก็คือ เพื่อใหเกิดผลการเรียนรูที่ดีข้ึนทั้งนี้เพราะไมวาผูเรียนจะอยูใน
ระดับชั้นใด  มีอายุเทาใด ก็สามารถตีความหมายจากภาพได  และสามารถจดจําไดดีกวาคําหรือ
ส่ิงเราประเภทอื่น ๆ (Lamler, 1951 อางถึงใน อาบทิพย เจริญรัชต, 2530)  ภาพทําใหผูเรียนเกิด
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ความเขาใจและเกิดความคิดรวบยอดที่ถูกตองตรงกับเนื้อหามากที่สุด เพราะบุคคลใดมีความคิด
รวบยอดในสิ่งตาง ๆ อยางถูกตอง และสมบูรณ บุคคลนั้นยอมเรียนรูในเร่ืองตาง ๆ ไดอยางมีประ
สิทธิภาพ  (จําเนียร ชวงโชติ, 2516) มนุษยสามารถเรียนรูจากการฟงไดประมาณ 10% แตสามารถ
เรียนรูจากการมองเห็นไดถึง 80% ยิ่งไปกวานั้นมนุษยสามารถจดจําเรื่องราวตาง ๆ จากการฟง
ประมาณ 20% และ 50% จากการเห็นและฟงพรอม ๆ กัน (Heinich, Molenda and Russell,
1989)

การมองภาพแตละภาพ ผูดูแตละคนจะแปลความหมายของภาพที่ดูแตกตางกัน
เพียงไรขึ้นอยูกับตัวแปรตาง ๆ เชน

1. อายุ จากงานวิจัยที่ผานมาพบวาอายุเปนตัวแปรสําคัญในการแปลความหมายของ
ภาพ เด็กอายุต่ํากวา 12 ป จะมองภาพแลวแปลความหมายของภาพนั้นแยกออกเปนสวน ๆ แต
สําหรับเด็กที่มีอายุต่ํากวา 12 ปขึ้นไป จะสามารถดูภาพแลวยอเร่ือง และสรุปความหมายของภาพ
ได ดังนั้นเด็กเล็กจึงดูภาพนามธรรมไมเขาใจ

2. ภูมิหลังทางวัฒนธรรม เปนสิ่งที่อยูภายใตประสบการณการเรียนที่มีอยูกอนแลวในแต
ละคน  และความแตกตางนี้มีผลอยางมากตอการดูภาพ

3. ระดับการศึกษา ความแตกตางของระดับการศึกษามีผลตอการดูภาพ เนื่องจากความ
ยากงายของภาพแตละภาพ จะทําใหผูดูแปลความหมายนั้นแตกตางกันไป

นอกเหนือไปจากที่กลาวมายังมีตัวแปรอื่น ๆ อีกมากมายเชน สังคม ศาสนา
เศรษฐกิจ เปนตน (Barbara Myatt and Mason Carter, 1979)

Heinich, Molenda and Russell (1989) ไดวิจัยพบวา มนุษยมองดูอะไร ก็จะจําได
และเห็นในสิ่งที่เราสนใจในการดูภาพใดภาพหนึ่งถาผูดูภาพไดรับการแนะนําในการดู และแปลความ
หมายของภาพลวงหนาจะทําใหสามารถเขาใจ  และเรียนรูจากภาพไดมากกวาปกติ  มนุษยไมจํา
เปนตองเรียนรูไดดีจากภาพที่ตนชอบเชน คนสวนใหญชอบภาพสีมากกวาภาพขาวดํา  แตจากงาน
วิจัยพบวาไมมีความแตกตางระหวางสี  กับภาพขาวดําที่มีผลตอการเรียนรู  ยกเวนแตสีนั้นเปนสวน
สําคัญของเนื้อหา  ยิ่งไปกวานั้นระหวางภาพถาย กับภาพขาวดําคนสวนใหญชอบภาพถายมากกวา
แตจากการวิจัยในหลายสถานการณภาพวาดสามารถทําใหเกิดการเรียนรูไดมากกวาภาพถาย เนื่อง
จากภาพวาดสามารถเนนรายละเอียดสําคัญ ๆ ได และสิ่งสําคัญอีกประการหนึ่งของภาพคือ ระดับ
ความเหมือนจริงของภาพ ปกติคนเรามักจะคิดวาการสื่อสารใหมีประสิทธิภาพยอมตองใชภาพที่
เหมือนจริงมากที่สุด  เพราะยิ่งดูภาพเหมือนจริงเทาไร ก็จะใกลเคียงกับของจริงมากเทานั้น  อยางไร
ก็ตามมีงานวิจัยจํานวนมากแสดงวา  ความเหมือนจริงขอภาพอาจเปนอุปสรรคตอการเรียนรูได
หากเด็กเล็กเรียนรูส่ิงใหมดวยภาพที่มีรายละเอียดมาก เด็กอาจจะไขวเขวเพราะรายละเอียดของ



43

ภาพที่ไมเกี่ยวของกับส่ิงที่เรียนก็เปนได  ซึ่งสอดคลองกับบทวิจารณงานวิจัยของ Dwyer (1978)
บอกไววา  ลักษณะการนําเสนอภาพกับระดับการเรียนรู มีปฏิสัมพันธกันเปนรูประฆังคว่ําคือ การนํา
เสนอภาพเหมือนจริงมากเกินความจําเปน และภาพเหมือนจริงนอยเกินความจําเปนจะทําใหผลการ
เรียนรูอยูในระดับตํ่า นอกจากนั้นภาพควรจะมีรายละเอียดของเนื้อหาที่จําเปนของภาพใหครบถวน
ดังนั้นการรักษาระดับความเหมือนจริงของภาพในระดับปานกลางจะเปนหนทางที่เหมาะสมที่สุด

ภาพที่ความสําคัญตอการเรียนการสอนหลายประการ เชน ภาพสามารถชวยดึงดูด
ความสนใจ และสรางแรงจูงใจในการเรียน  สงเสริมใหผูเรียนเรียนรูงายขึ้น เขาใจเนื้อหาไดงายขึ้น อีก
ทั้งใชประกอบการสรุปบทเรียน  ทําใหผูเรียนจดจําสาระสําคัญของเนื้อหาไดดี  นอกจากนั้นภาพยังสง
เสริมใหผูเรียนเกิดความคิดสรางสรรคและกระตุนใหผูเรียนเกิดจินตนาการตอเนื่อง (Dale, 1962)

หลักการใชรูปภาพในการสอนที่สําคัญขอหนึ่งคือใชใหตรงวัตถุประสงคของเรื่องที่
จะสอนมิฉะนั้นจะเปนการสอนเสียเวลาโดยเปลาประโยชน (ชม ภูมิภาค, 2524) ตรงกับ Heinich,
Molenda and Russell, 1982) ที่กลาววา การออกแบบภาพเพื่อการเรียนการสอนตองมีการ
วิเคราะหวัตถุประสงควาผูสอนตองการใหผูเรียนเกิดการเรียนรูดานพุทธิพิสัย จิตพิสัยหรือทักษะ
พิสัย เพื่อใหภาพมีเนื้อหาและรายละเอียดถูกตองตามวัตถุประสงค

Edgar, Dale (1956) เกณฑมาตรฐานที่ใชในการตัดสินลักษณะของภาพที่ดี ซึ่งมี
ประโยชนและหลักเกณฑในการพิจารณาภาพที่จะนําไปเขียนภาพประกอบคือ

1.  ภาพนั้นเหมาะกับจุดประสงคของการเรียนการสอน ภาพที่ประกอบอยูในแบบเรียน
บางครั้งจะมีความผิดพลาด คลาดเคลื่อนจากความเปนจริง ครูจะตองเรียนรูและคนหาสิ่งผิดพลาด
เหลานี้อยูเสมอ

2.  ภาพนั้นจะตองถายทอดลักษณะตรงกับสภาพความเปนจริง
3.  ภาพนั้นจะตองถูกตองในเรื่องของขนาดสัดสวน เปนตน
4.  ภาพนั้นตองกอใหเกิดความคิดสรางสรรค เพิ่มความสนุกสนานกับเนื้อหาในบทเรียน
5.  ภาพนั้นจะตองกระตุนใหเกิดการสรางจินตนาการตอเนื่อง เกิดขึ้นในใจของผูดู
6.  ภาพนั้นตองมีคุณภาพดานศิลป และเทคนิคการสรางที่ดี คือมีสวนประกอบภาพดี
7.  เนื้อเร่ืองภายในภาพจะตองมุงที่จุดสําคัญเพียงอันเดยีว
9. ภาพนั้นจะตองมีรายละเอียดใหไวอยางเพียงพอ

องคประกอบที่สําคัญที่สุดที่ทําใหคอมพิวเตอรชวยสอนมีประสิทธิภาพสูงสุดอยูที่ซอฟ
แวรซึ่งเปนโปรแกรมชุดคําสั่งควบคุมใหเครื่องคอมพิวเตอรนั้นทํางานตามคําสั่งของผูใช (Burke, 1982)
ผูสอนจึงจําเปนตองจัดหาหรือเตรียมโปรแกรมบทเรียนอยางดี เพื่อใหการเรียนการสอนนาติดตามและ
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มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  ดังนั้นสิ่งที่ปรากฏบนจอคอมพิวเตอรจึงไมมีเพียงตัวหนังสือเทานั้น แตควรมี
ภาพประกอบดวยเพื่อสงเสริมใหการเรียนการสอนเกิดความเขาใจและนาสนใจมากขึ้น

เมื่อมีการนําภาพมาใชในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนก็จะมีผลตอการเรียนการสอน
เพราะบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ดีจะมีการเนนการออกแบบใหใชภาพเปนสื่อมีการผสมผสานของ
สี แสง เสียง และภาพเคลื่อนไหว  การใหตัวอยางที่เปนรูปธรรม และการใหขอมูลยอนกลับอยางเหมาะ
สม  เนื่องมาจากการคนพบที่วา "ผูเรียนนั้นไมเพียงแตชอบบทเรียนที่โตตอบไดในรูปของภาพและภาพ
เคลื่อนไหวเทานั้น  แตผูเรียนยังสามารถเรียนรูไดดีกวาอีกดวย (สุกรี รอดโพธิ์ทอง, 2531)

นอกจากรายละเอียดของเนื้อหาในภาพแลว  ตําแหนงและขนาดของภาพประกอบ
บทเรียนยังมีผลเกี่ยวกับการมองภาพของผูดูเชนกัน  ภาพนั้นควรอยูในตําแหนงที่เปนจุดสนใจจาก
การวิจัยทางการโฆษณา  และการพิมพพบวา  สายตาของผูดูภาพโฆษณาหรืออานหนังสือจะจับตรง
มุมซายกอน แลวจึงเคลื่อนสายตาไปสูจุดอื่น ๆ ตอไป  เพราะสายตามีความเคยชินจากการอาน
หนังสือที่ตองเริ่มตรงมุมซายกอนเสมอ  จากจุดบนซายสายตามักกระโดดไปสูจุดสนใจและจับอยูที่
ตําแหนงนั้นชั่วขณะหนึ่ง  จึงเคลื่อนลงและกวาดไปทางขวาเลยไปถึงบริเวณที่นิ้วชี้และนิ้วหัวแมมือ
จับขอบหนังสือขณะถือหนังสืออาน  จุดสนใจเปนตําแหนงที่ดีที่สุดที่จะกําหนดสิ่งสําคัญลงบนหนา
หนังสือ เนื้อที่ดานลางของจุดสนใจเปนเนื้อที่ที่เหมาะสําหรับสายตาตามผูอานไปสูจุดอื่น ๆ หลัง
จากละสายตามาจากจุดสนใจแลว  เพื่อไมใหผูอานละทิ้งหนาหนังสือไปโดยทันทีทันใด (Delmar,
1988 อางถึงในสถาพร พรหมเมศร, 2526)

วาสนา ชาวหา (2525) กลาวถึง ลักษณะการมองภาพของคนทั่วไปวา ในการดูภาพ
คร้ังแรก  คนเราจะกวาดสายตาไปทั่ว ๆ ภาพกอน  แลวจึงเลือกดูรายละเอียดภาพหลัง  และคนจะ
มองดูภาพซายมือบนมากที่สุด  ถัดมาก็ซายลาง ขวาบนและขวาลางตามลําดับ  ซึ่งตรงกับการ
ทดลองของไฮนิค  โมเลนดา และรัสเซล (Heinich, Molenda and Russel, 1982) ซึ่งศึกษาถึงการ
เคลื่อนที่ของตาในการมองภาพ พบวา คนเราจะมองสาระของภาพที่อยูในตําแหนงซายบนเปน
ตําแหนงแรก  ถัดมาเปนซายลาง ขวาบนและขวาลางตามลําดับ  และใหขอเสนอแนะวาควรจัดสิ่ง
สําคัญหรือเนื้อหาที่ตองการจะเนนไวในตําแหนงที่พบวาคนจะมองเปนอันดับแรก  คือตําแหนงซาย
บน และจัดองคประกอบของภาพใหมีความสมดุลย  และเปนไปตามธรรมชาติของเนื้อหานั้น และ
มาวโรว (Mauro, 1983) ก็พบวาตําแหนงซายบนของหนาหนังสือพิมพสามารถดึงดูดความสนใจให
แกผูอานไดดีที่สุด  แตการเซีย (Garcia, 1981) เสนอวาตําแหนงของขาวสารหรือภาพควรเปน
ตําแหนงใดนั้นขึ้นอยูกับการตัดสินใจของนักออกแบบ (Designer) มากกวา

นอกจากนี้การจัดสาระสําคัญลงในตําแหนงที่เหมาะสมของภาพ เกลล แมลคูน
(Gail Mackoon, 1981)  ไดเสนอวาควรจัดสาระลงในตําแหนงฉากหนาหรือพื้นหนา (foreground)
คือซายลางและขวาลาง เพราะเปนตําแหนงที่ใกลกับผูดูมากกวาสวนอื่น ๆ และเปนตําแหนงที่คนจะ
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มองเห็นไดกอน สวนมีแคมป (Niekamp, 1971 อางถึงใน Hutton, 1973) ไดเสนอวา น้ําหนักของ
ภาพสวนใหญควรอยูในสวนครึ่งบนของภาพ (ซายบน และขวาบน) แตไมควรจะแยกสวนครึ่งลาง
ของภาพ (ซายลางและขวาลาง) มากจนเกินไป

ปารคค (Park, 1983) ไดศึกษาการจําตําแหนงของภาพและของคําระหวางวัยรุนและ
คนชรา  กลุมตัวอยางวัยรุนอยูในชวง 17-24 ป  และกลุมคนชราอยูในชวง 60-91 ป โดยการฉายสไลด
ที่มีภาพและคําใหปรากฏบนจอครั้งละ 4 ภาพ คือซายบน ซายลาง ขวาบน และขวาลาง พบวาการจํา
ตําแหนงของภาพจําไดดีกวาการจําตําแหนงของคํา

ฟน เพชรรักษ (2524) ไดวิจัยเรื่อง "การศึกษาความสนใจของเด็กที่มีตอตําแหนงของ
ภาพประกอบหนังสือเรียน" จากภาพแนวตั้งและแนวนอน สรุปไดวา การจัดภาพของครึ่งหนาทั้งแนวตั้ง
และแนวนอน  มีคาความสนใจของเด็กไมแตกตางกัน

วราภรณ  ชนิตตาภรณ (2529) ไดทําการศึกษาปฏิสัมพันธระหวางตําแหนงของ
สาระในภาพกับแบบการคิดที่มีตอการระลึกไดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3  พบวาไมมีปฏิ
สัมพันธระหวางการระลึกสาระในตําแหนงทั้งหากับแบบการคิดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3

การนําภาพมาใชในการเรียนการสอนจะตองคํานึงนึงถึงระดับชั้นเรียน  เพราะเด็ก
แตละระดับชั้นมีวัยแตกตางกันและพัฒนาการของเด็กแตละวัยก็แตกตางกันดวย  ซึ่งหยัน ตันหยง
(อางถึงใน ชยันต เพชรศรีจันทร, 2533) ไดกลาวถึงขนาดของภาพไววา มีลักษณะแปรผันกลับกับวัย
ของผูเรียน กลาวคือ เด็กระดับอายุนอยจะตองใชภาพใหญ สวนเด็กระดับอายุสูงจะใชภาพเล็กลง
เพราะจะใชภาษาเนื้อหามากขึ้นโดยหลักการผลิตหนังสือทั่วไป

เด็กปฐมวัย   อาจใชภาพเต็มหนา และใชภาพหลาย ๆ ภาพ
เด็กระดับประถมชวงตน  ควรใชภาพขนาดสามในสี่ของหนาหนังสือ
เด็กระดับประถมชวงกลาง ควรใชภาพขนาดครึ่งหนาหนังสือและภาพมีจํานวนนอยลง
เด็กระดับประถมชวงปลาย ถึงระดับมัธยมศึกษา สามารถที่จะใชภาพเล็ก ๆ ขนาด

หนึ่งในส่ีของหนาหนังสือ และภาพมีจํานวนนอยลง

บันลือ พฤกษะวัน (อางถึงใน สถาพร พรหมเมศร, 2526) กลาววาการกําหนด
ขนาดของภาพประกอบนั้นมักจะกําหนดเปนอัตราสวนกับขนาดของหนาหนังสือสําหรับเด็กขั้นแรก
เรียกควรมีขนาด 3/4 หนา  ที่เหลือเปนคําบรรยาย ชั้นที่พอจะอานไดบางแลวควรใชภาพขนาด 1/2
หนา   อีกครึ่งหนึ่งไวเปนคําบรรยาย สวนเด็กระดับที่อานคลองแลวควรใชภาพขนาด 1/4 หนา เพื่อ
จะไดมีเนื้อที่สําหรับคําบรรยายมาก ๆ
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3.3  ตัวชี้นํา

เปรื่อง กุมุท (2527) ใหความหมายของการชี้นําวา หมายถึง ส่ิงบอกเปนนัย ๆ ให
ผูเรียนมองเห็นทางวาคําตอบที่นาจะตอบคืออะไร

วชิราพร อัจฉริยโกศล (2531) ใหความหมายของการชี้แนะ (Cueing) วา เปน
เทคนิควิธีที่ชวยใหผูดูมองเห็นสิ่งที่ (ผูเสนอ) ตองการเนน โดยจะมีการชี้แนะของเนื้อหาสาระใหเดน
ชัดขึ้น

Kemp (1968) ไดกลาวถึงความหมายของการชี้นํา หรือตัวชี้แนะ (Cue Identifier)
วา หมายถึง เครื่องหมายและสิ่งซึ่งมีผลในการจําแนกและจดจําในกรณีที่ตองการจะชี้แนะ ตัวชี้
แนะเหลานี้ไดแก สี ลูกศร เข็มชี้ การเคลื่อนไหว (Animation) การเคลื่อนที่เขาประกอบกัน
(Implosion Techniques) มุมถายของกลอง และการอธิบายนําบอก (Directed Narration)

Susan (1969) กลาววา การชี้นําคือการเพิ่มส่ิงเราหรือสวนที่จะชวยใหผูเรียน
สนองตอบใหถูกตอง แตไมใชบอกใหรูโดยตรงหรืออาจกลาวไดวาการชี้นําคือสวนที่เพิ่มข้ึนจาก
กรอบสุดทาย เพื่อทําใหกรอบงายขึ้น แตสวนที่เพิ่มนี้ไมใชแนะคําตอบใหหมด

Dwyer (1978) ไดใหความหมายของตัวชี้นําวา เปนการอยางหนึ่งที่ชวยดึงดูด
ความสนใจใหผูเรียนเอาใจใสตอส่ิงเราที่นํามาเสนอ

Flemming and Levie (1979) ใหความหมายวา ตัวชี้นําเปนการใชสิ่งเราเพื่อทํา
ใหโอกาสที่จะตอบสนองไดถูกตองนั้นมีความนาจะเปนเพิ่มข้ึน

Solomon (1979) ใหความหมายของตัวชี้นําวา เปนสิ่งที่ชวยจํากัดขอบเขต และ
นําไปสูการพิจารณาขั้นพื้นฐานในการจําแนกเนื้อหาของสิ่งที่ตองการทราบ

Bovy (1981) กลาวถึงตัวชี้นําวา หมายถึง วิธีที่กอใหเกิดการเรียนรูดานพุทธิพิสัย
Winn (1982) กลาวถึงความหมายของตัวชี้นําวา เปนวิธีการหนึ่งที่ชวยใหผูเรียน

เขาใจความคิดรวบยอดของสิ่งที่ตนศึกษาไดชัดเจนยิ่งขึ้น

จากความหมายของตัวชี้นําที่กลาวมาพอสรุปไดวา ตัวชี้นํา (Cue) หมายถึง
เครื่องหมายการชี้แนะ และการใหรองรอยตาง ๆ ซึ่งเปนตัวกระตุน และจํากัดขอบเขตในการสื่อ
ความหมายใหตรงจุดมุงหมายที่ตองการ หรือเปนการเนนในสวนสาระสําคัญใหชัดเจนยิ่งขึ้น ซึ่งจะ
ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรู และตอบสนองในสิ่งที่ศึกษาไดชัดเจนยิ่งขึ้น

สภาพการณการเรียนรูในโรงเรียน ผูเรียนมักประสบปญหาในการแยกแยะระหวาง
สาระสําคัญของเรื่อง และสวนที่เปนสาระยอย ๆ ผูสอนจึงพยายามแกปญหาการจัดความคิดรวบยอด
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โดยใชตัวชี้นําเขาชวย จุดประสงคของการใชตัวชี้นําก็เพื่อที่จะชวยกระตุนแรงจูงใจภายในของผูเรีนให
เอาใจใส หรือมีปฏิสัมพันธตอส่ิงเราที่ตองการจะเนนใหผูเรียนไดรู ถาไมมีตัวชี้นําผูเรียนก็จะใชวิธีการ
เดาวาอะไรคือเนื้อหาที่สําคัญ (Dwyer, 1978) การใชตัวชี้นํา เปนวิธีการหนึ่งที่จะชวยดึงดูดความสนใจ
ของผูเรียนใหมีใจจดจออยูกับขอมูลขาวสารที่กําลังไดรับ ชวยใหผูเรียนสามารถจดจํา จําแนก บงชี้
และเกิดความเขาใจในสาระสําคัญของเรื่องที่ไดรับรูเปนอยางดี ตัวชี้นําจะชวยใหผูเรียนบูรณการขอมูล
ขาวสาร ไปเก็บไวอยางมีแบบแผน ทําใหเกิดความรู จําขอมูลขาวสารไดมากและแมนยํายิ่งขึ้น จะมี
การผสมผสานของขอมูลขาวสารซึ่งเปนความรูเกาและใหมไดอยางรวดเร็ว เพื่อกอใหเกิดเปนความจํา
ระยะยาว ชวยสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียนใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ตวัชี้นําจะชวยใหนักเรียน
สังเกตถึงลักษณะเดนของความคิดรวบยอดในสิ่งเรา หรือส่ิงที่ไดศึกษา ทั้งนี้เปนการสรางมโนทัศนให
งายและเปนระเบียบแบบแผน ซึ่งเกี่ยวของกับทฤษฎีความจํา และการรับรูของสิ่งคลายคลึงกัน (สุเมธ
อ่ิมศักดิ์วาสนา, 2527 ; บัญชา พรหมขํา, 2533 ; สุชาติ วัฒนไพโรจนรัตน, 2538) ในการเลือกสิ่งที่จะ
รับรูนั้น ผูเรียนจะเลือกรับรูสิ่งเราเพียงบางสวนที่ตองการจะรูหรือดึงดูดความสนใจเทานั้น ถาเนนขอ
ความที่เปนความคิดรวบยอดใหเดน หรือเนนขอความในสิ่งที่ผูสอนตองการใหผูเรียนไดรูและปฏิบัติให
มีลักษณะเดนขึ้น จะทําใหการรับรูที่ดีกวา และทําใหจําไดดีตามไปดวย (Flemming and Levie, 1979)
การใชตัวชี้นําในการเรียนการสอนเปนเทคนิควิธีที่สําคัญประการหนึ่ง ในการที่ตองการเนนขอความนั้น
ใหเห็นเดนชัดวาเปนสาระสําคัญ ซึ่งวิธีการเนนมีหลายรูปแบบ เชน การใชลูกศร การขีดเสนใต การใชสี
เสียงดนตรี การใชคําถาม (Dwyer, 1978) การใชเทคนิคเกี่ยวกับการพิมพ เชน การขีดเสนใต การใช
พิมพตัวเอน การใชตัวพิมพหนา การใชตัวพิมพใหญ การใชสีที่แตกตางในสวนที่เปนสาระสําคัญ
(Leith, 1966 ; Oborne, 1985) การใชตัวชี้นํานับวาเปนกลวิธีที่สําคัญอยางหนึ่งที่ผูสอนสามารถนําไป
ใชในกระบวนการเรียนการสอน

การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน นักโปรแกรมเมอรมีวิธีการตาง ๆ ที่จะ
ดึงดูดความสนใจ หรือเนนย้ําในสวนเนื้อหาที่สําคัญ ซึ่งปรากฏบนจอไดเดนชัดขึ้น การเสนอเนื้อหา
ที่ยากและสลับซับซอน สามารถใชตัวชี้นําในสวนของขอความสําคัญได การชี้นําในคอมพิวเตอร
นั้นเปนการเสนอเนื้อหาดวยการเนนความเดนชัดโดยเนนคําหรือวลี ดวยการเพิ่มความสวาง
(bright) และเทคนิคในการเนนเนื้อหาที่สําคัญในส่ิงพิมพก็สามารถแสดงบนจอคอมพิวเตอรไดเชน
กัน เชน การใชอักษรหนา การใชอักษรใหญ การขีดเสนใต และการใชสีเพื่อเนนสาระสําคัญ ซึ่งจะ
ชวยใหผูอานพบสวนสําคัญของเนื้อหา (สุกรี รอดโพธิ์ทอง, 2531 ; Oborne, 1985 ; Merrill, 1986)
สําหรับวิธีการเนนสาระสําคัญหรือการใชตัวชี้นําแบบอื่น ๆ ทางจอคอมพิวเตอร มีดังนี้ (วชิราพร
อัจฉริยะโกศล, 2531 ; Alessi, 1985)

1. การขีดเสนใตคํา หรือขอความ หรือดวยการใชตัวอักษรที่ผิดไปจากสวนอื่น
เชน อักษรตัวหนา และตัวเอียง เปนตน
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2. การใชสี สวนใหญแลวจะใชตัวอักษรสี เชน ใชตัวอักษรสีแดงสําหรับคํา
สําคัญ ในขณะที่เนื้อหารายละเอียดใชสีขาวทั้งหมดอยูบนพื้นจอสีฟา เปนตน

3. ขนาด (Size) นักเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอรสวนใหญจะเสนอเนื้อหาหรือ
บทเรียน โดยใชตัวอักษรขนาดตาง ๆ ซึ่งไมเพียงแตจะชวยดึงความสนใจของผูเรียนเทานั้น แตยัง
จําเปนตอการสอนเด็กเล็กๆ ดวย

4. การกลับสีพื้นและตัวอักษร (Inverse) ก็คือการทําใหตัวอักษรสีดําอยูบนพื้นสี
ขาว ในทางตรงกันขาม ก็ทําใหตัวอักษรสีขาวอยูบนพื้นสีดํา วิธีการนี้จะชวยใหเนื้อหาเดนชัดออกมา

5. การใชลูกศรและลอมกรอบ (Arrows and Boxes) โดยใชลูกศรชี้เนื้อหาสวนที่
สําคัญ หรืออาจจะใชวิธีการลอมกรอบสวนที่สําคัญของเนื้อหาก็ได

6. การใชความโดดเดน (Isolation) เปนวิธีการที่มีประสิทธิภาพวิธีหนึ่ง โดยการให
สวนที่สําคัญของเนื้อหา หรือสวนที่จะตองการเนนปรากฏอยูบนจอเพียงอยางเดียว โดยไมมีสวนอื่นๆ
ที่ไมสําคัญปรากฏอยูดวย

7. การใชตัวกระพริบ (Blinking) วิธีการนี้มีประสิทธิภาพมากจนผูเรียนไมสนใจ
อะไรเลยที่ปรากฏบนจอคอมพิวเตอร นอกจากตัวอักษรที่มีการกระพริบ ดังนั้นผูเขียนโปรแกรมควรจะรู
จักแยกใช โดยใหกระพริบเฉพาะสวนที่เปนสาระสําคัญตองการจะเนนเทานั้น สวนที่ไมเนนก็ไมตองมี
การกระพริบ

จากการศึกษางานวิจัยในประเทศที่ทําการศึกษาเกี่ยวกับตัวชี้นํา โดยศึกษาผลของ
การใชตัวชี้นาํ สรุปไดวา การเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีตัวชี้นํามีผลการเรียนสูกวา
บทเรียนที่ไมมีตัวชี้นํา (กัลยารัตน ภานุรัตน, 2530; ระวี  ปรากฎรัตน, 2537) นอกจากนี้มีการศึกษา
ถึงผลของการใชรูปแบบตัวชี้นําแตละประเภท ดังนี้คือ ชัยวัฒน บํารุงจิตต (2537) ไดศึกษารูปแบบ
การชี้นําแบบกระพริบอยูกับที่กับแบบเคลื่อนไหว พบวามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคงทนใน
การจําไมแตกตางกัน กัลยารัตน ภานุรัตน (2530) ศึกษารูปแบบการชี้นําแบบกลับสีพื้นตัวอักษรและ
แบบขีดเสนใต ไดผลสรุปวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไมแตกตางกัน วงษวิวัธน พันธประสิทธิเวช
(2539) ศึกษาผลของการใชแถบกํากับขอความและการไมใช พบวาความตั้งใจในการอานของนัก
เรียน ไมแตกตางกัน นิรนาถ สถิรากร (2531) ศึกษารูปแบบอักษรชี้นําแบบตัวหนา ตัวเอนและตัว
ใหญ พบวามีความเขาใจในการอานไมแตกตางกัน  สรุปไดวางานวิจัยสวนใหญ ไดทาํการศึกษาผล
ของการใชรูปแบบตัวชี้นําลักษณะตางๆ กัน ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความคงทนในการจํา
และความสามารถในการอาน ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการชี้นําตางกัน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ความคงทนในการจํา และความสามารถในการอานไมแตกตางกัน ซึ่งแตกตางจาก สายทิพย ชลธาร
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(2530) ที่ศึกษารูปแบบการชี้นําแบบขีดเสนใต แบบตัวกระพริบ แบบการสลับสีพื้นและสีตัวอักษร
กลับพบวารูปแบบการชี้นําตางกันทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตางกันดวย

3.5 เสียง

เสียงที่ใชในบทเรียนคอมพิวเตอรมี 3 ชนิด คือเสียงพูด (Voice) ไดแก เสียง
บรรยาย เสียงสนทนาที่ใชประกอบในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  เสียงดนตรี (Music) ไดแก
ทวงทํานองของเสียงดนตรีตางๆ ที่ใชในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และเสียงประกอบ (Sound
effect) ไดแกเสียงพิเศษตางๆ ที่ใชในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไดแก เสียงเครื่องบิน  เสียง
สุนัขเหา เปนตน (Tay Vaughan, 1993 อางถึงใน ภาวิบูรณ โชติศิริรัตน, 2537) เสียงที่ใชประกอบ
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน สามารถชวยใหผูเรียนมีความเขาใจในบทเรียนเพิ่มมากขึ้นอีกวิธี
หนึ่ง เชน บทเรียนอาจนําเสนอภาพเคลื่อนไหวประกอบกับเสียงบรรยาย ซึ่งทําใหผูเรียนมีความเขา
ใจบทเรียนมากยิ่งขึ้น

3.5  ปฏิสัมพันธ

หมายถึงผูเรียนสามารถใชเมาสชี้  แลวกดที่สวนใดสวนหนึ่งของหนาจอ เชนที่ภาพ
ปุม  ภาพเคลื่อนไหว  และบนตัวอักษร  เปนตน  แลวทําใหเกิดการตอบสนองในลักษณะในลักษณะ
หนึ่ง  เชนเมื่อผูเรียนใชเมาสกดในบริเวณสวนเนื้อหาที่มีคําวา “เสียง”  ก็ไดยินเสียงรองของสิงโต
และหาดใชเมาสกดไปในบริเวณที่มีภาพนิ่งของสิงโต  ก็จะไดชมการเคลื่อนไหวของสิงโต  เปนตน
การมีปฏิสัมพันธนี้  เมื่อรวมเขากับขอมูลที่โปรแกรมเชื่อมโยงอยู เรียกวา Hypermedia ซึ่งสามารถ
เรียกเฉพาะเจาะจงลงไปไดอีกวา Hypertext หรือ  Hyperword, Hypergraphic และ Hypersound
ตามชนิดของขอมูลที่โปรแกรมนั้นเชื่อมโยงอยู เชน Hypertext หรือ Hotword  จะมีขอมูลอธิบายเพิ่ม
เติมเปนตัวอักษร สวน  Hypergraphic จะแสดงขอมูลที่อธิบายเปนภาพ (James  Lockard  and
other, 1987)

6.  งานวิจัยที่เกี่ยวของกับเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา

ถนิมวงศ ทับทิมประดับ (2521) ไดศึกษาเรื่อง ความตองการดานจิตใจของเด็กตา
บอดในกรุงเทพมหานคร โดยใชแบบสอบถามดัดแปลงจากแบบสอบถามของ Moony Problem
Check List โดยสรางแบบสอบถามซึ่งจัดพิมพเปนอกัษรเบรลล ใชตัวอยางประชากรจากโรงเรียน
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สอนคนตาบอดพญาไทย และโรงเรียนศูนยฝกอาชีพคนตาบอดจังหวัดนนทบุรีจํานวน 44 คน คัด
เฉพาะเด็กวัยรุนอายุ 13-20 ป ผลการวิจัยที่เกี่ยวกับส่ือการเรียนการสอนของเด็กตาบอดพบวา นัก
เรียนตาบอดสวนใหญคิดวา ผลการเรียนของตนสวนใหญไมคอยดี สาเหตุสําคัญที่สุดที่ทําใหเรียน
ไมไดผลเต็มที่ คือการขาดอุปกรณการเรียนการสอน

สวาง  โรจนรัตนเกียรติ (2524) ศึกษาเรื่อง สุขภาจิตของนักเรียนตาบอดใน
ประเทศไทย เพื่อเปรียบเทียบสุขภาพจิตของนักเรยีนตาบอดชายและหญิงในประเทศไทยที่มีอายุ
ระหวาง 8-20 ป ผลการวิจัยพบวา

1. นักเรียนตาบอดชายมีทัศนคติตอตนเองดีกวานักเรียนตาบอดหญิง
2. นักเรียนตาบอดชายมีทัศนคติตอผูอ่ืนดีกวานักเรียนตาบอดหญิง
3. นักเรียนตาบอดชายมีครอบครัวที่มีความสัมพันธดีกวาครอบครัวของนัก

เรียนตาบอดหญิง พี่นองสนิทสนมกันมากกวาพี่นองของนักเรียนตาบอดหญิง
4. นักเรียนตาบอดชายมีปญหาทางสังคมนอยกวานักเรียนตาบอดหญิง

โดยเฉพาะเปนคนเก็บตัวนอยกวา และมีปญหาในการเรียนและการปรับตัวนอยกวา
5. เจาหนาที่ฝายตางๆ ที่ทํางานใกลชิดกับนักเรียนตาบอดตางมีทัศนะคติ

ตอนักเรียนตาบอดชายดีกวานักเรียนตาบอดหญิง

นพพร เพียรพิกุล (2529) ศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอความสนใจในการอานของเด็ก
ในโรงเรียนสอนคนตาบอด โดยศึกษาจากนักเรียนในโรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพและโรงเรียนสอน
คนตาบอดภาคเหนือ จังหวัดเชียงใหม ที่ศึกษาในชั้นประถมศึกษาปที่ 1 ถึง ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ใน
ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2527 ทุกคน จํานวน 163 คน ผลการวิจัย พบวา

1. วิธีการอานที่นักเรียนระดับประถมศึกษาตอนตน ประถมศึกษาตอนปลายและมัธยม
ศึกษาตอนตน ชอบที่สุด คือ การอานเองดวยอักษรเบรลล รองลงไปชอบใหผูอ่ืนอานใหฟง วิธีที่ชอบ
นอยที่สุด คือ การฟงจากหนังสือเทป นักเรียนทั้ง 3 ระดับ ชอบอานหนังสือแบบเรียน หนังสืออาน
ประกอบ และหนังสือเกี่ยวกับดนตรีดานอักษรเบรลล นักเรียนระดับประถมศึกษาตอนตน และมัธยม
ศึกษาตอนตนชอบอานหนังสือสารคดีและงานอดิเรกดวยอักษรเบรลลและหนังสือเกี่ยวกับกีฬาและ
การทองเที่ยวดวยการขอใหผูอ่ืนอานใหฟง สวนนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลายและมัธยมศึกษา
ตอนตน ชอบอานนวนิยายดวยการฟงจากหนังสือเทป นักเรียนแตละระดับมีวิธีการอานหนังสือนิทาน
แตกตางกัน คือ ระดับประถมศึกษาตอนตนชอบอานดวยอักษรเบรลล ประถมศึกษาตอนปลายชอบฟง
จากหนังสือเทป มัธยมศึกษาตอนตนชอบใหผูอ่ืนอานใหฟง
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2. ปจจัยที่มีผลตอความสนใจในการอานของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนตน ประถม
ศึกษาตอนปลาย และมัธยมศึกษาตอนตนมากที่สุด คือ การสงเสริมการอานจากครู

เพชรรัตน  กิตติวัฒนากูล (2530) ศึกษาเรื่อง สภาพการจัดการศึกษาสําหรับ
นักเรียนตาบอดเรียนรวมในโรงเรียนประถมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใชแบบสอบถาม
เกี่ยวกับสภาพการจัดการศึกษา สําหรับนักเรียนตาบอดเรียนรวมในโรงเรียนประถมศึกษา โดยศึกษา
จากผูบริหารโรงเรียน ครูประจําชั้น และครูเดินสอน และแบบสัมภาษณเกี่ยวกับสภาพทางสังคมของ
นักเรียนตาบอดเรียนรวมในโรงเรียนประถมศึกษา โดยศึกษาจากครูประจําชั้น ครูการศึกษาพิเศษ ครู
เดินสอน นักเรียนตาบอดและนักเรียนปกติในชั้นเรียนรวม ผลการวิจัยดานสื่อการเรียนการสอน สรุป
ไดวา ดานบุคลากร โรงเรียนตองการบุคลากรประเภทครูการศึกษาพิเศษเพื่อแกไขหรือซอมเสริมเพิ่ม
เติม และปญหาดานบุคลากรคือ บุคลากรที่เกี่ยวของมีหนาที่รับผิดชอบตอนักเรียนปกติมาก และครู
ผูสอนขาดความรูและทักษะในการสอนนักเรยีนตาบอด สวนวัสดุและอุปกรณไมเพียงพอ ครูไมมี
ความรูเกี่ยวกับเทคนิคการสราง และวิธีการใชอุปกรณการสอน

พาสินี สําราญเวทย (2533) ศึกษาเรื่อง สภาพการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ
ในระดับมัธยมศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดและโรงเรียนในโครงการเรียนรวมสอนนักเรียนตา
บอด ผลการวิจัย พบวา ผูบริหาร ครู และนักเรียน มีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีการใชหนังสือ
เบรลลและสื่อการสอนสําหรับคนตาบอดนอยหรือนอยที่สุด สวนดานการดําเนินการสอนนั้น ครูสอน
ภาษาอังกฤษและนักเรียนในโรงเรียนสอนคนตาบอด มีความคิดเปนสอดคลองกันวามีการเนนทักษะ
ฟง – พูดมาก และใชวิธีสอนแบบไวยากรณ - แปลเปนสวนใหญ สวนโรงเรียนในโครงการเรียนรวม
นั้น ครูสอนภาษาอังกฤษและนักเรียนมีความคิดเห็นสอดคลองกันวามีการเนนทักษะการอานเขียน
มาก และครูมีความเห็นวาใชวิธีสอนแบบสื่อสารมากในขณะที่นักเรียนเห็นวาใชวิธีสอนดังกลาวนอย

วินัย  กรานมูล (2533) ศึกษาเรื่อง สภาพการจัดการเรียนการสอนวิชาสังคม
ศึกษาระดับมธัยมศึกษาตามการรับรูของครูสังคมศึกษา และนักเรียนตาบอดในโรงเรียนสอนคนตา
บอด และโรงเรียนในโครงการเรียนรวมสอนนักเรียนตาบอด จากครูสังคมศึกษาจํานวน 40 คน
และนักเรียนตาบอด จํานวน 70 คน ในโรงเรียนสอนคนตาบอด 2 โรง และโรงเรียนโครงการเรียน
รวมสอนนักเรียนตาบอดทั้งหมดจํานวน 8 โรง ผลการวิจัยพบวา ดานวิธีการสอนและการจัดกิจ
กรรมการเรียนการสอน ครูสังคมศึกษารับรูวาครูใชวิธีการสอนแบบตางๆ และมีการจัดการเรียน
การสอนมาก แตนักเรียนรับรูวานอย สวนดานการใชสื่อการเรียนการสอน ครูสังคมรับรูวาใชสื่อการ
สอนประเภทตางๆ นอย แตนักเรียนรับรูวาใชนอยที่สุด
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อรวรรณ ชาญชนบท (2534) ศึกษาเรื่อง การพัฒนาชุดการฝกสะกดคําภาษาอังกฤษ
สําหรับนักเรียนตาบอดชั้นประถมศึกษาปที่ 6 และศึกษาความสามารถในการสะกดคําภาษาอังกฤษ
นักเรียนตาบอดชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ที่ฝกสะกดคําดวยชุดการฝกสะกดคําภาษาอังกฤษ ดําเนินการ
วิจัยโดยการสรางและพัฒนาชุดการฝกและสรางแบบสอบความสามารถในการสะกดคําภาษาอังกฤษ
ผูวิจัยนําชุดการฝกและทดสอบไปแปลเปนอักษรเบรลล และนําไปทดสอบกับนักเรียนตาบอดชั้น
ประถมศึกษาปที่ 6 จํานวน 24 คน เพื่อหาประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน 80/80 ผลการวิจัยพบวา
ชุดการฝกสะกดคําภาษาอังกฤษที่พัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพ 89.85/87.86 ซึ่งสูงกวาเกณฑกําหนดไว
และความสามารถในการสะกดคําภาษาอังกฤษของนักเรียนตาบอด หลังการฝกสะกดคําดวยชุดการ
ฝกสูงกวากอนการฝกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01

เอมอร ตั้งจิตรมณีศักดา (2534) ศึกษาเรื่อง สภาพการศึกษา ปญหาความตองการ
ทางการศึกษาและการฝกอาชีพของนักเรียนตาบอด : ศึกษาเฉพาะกรณีโรงเรียนคนตาบอดภาค
เหนือ จังหวัดเชียงใหม จากนักเรียนตาบอดซึ่งกําลังเรียนในชั้นประถมศึกษาปที่ 1 ถึงชั้นประถม
ศึกษาปที่ 3 จํานวน 49 คน แตสัมภาษณได 42 คน สภาพการศึกษา ปญหาและความตองการดาน
วิชาสามัญ พบวาดานอาคารสถานที่และสื่อการสอนมีไมเพียงพอ หลักสูตรและการวัดผลไมเหมาะ
สม สวนสภาพการฝกอาชีพ ปญหาและความตองการการฝกอาชีพ พบวาดานบุคลากรและวัสดุมีไม
เพียงพอ หลักสูตรไมเหมาะสม

สินีภรณ ออนดี (2536) ศึกษาเรื่อง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยา
ศาสตรของนักเรียนตาบอดชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ที่เรียนจากแบบเรียนที่มีและไมมีภาพประกอบ กลุมตัว
อยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ของโรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพและ
โรงเรียนคนตาบอดภาคเหนือ ซึ่งกําลังศึกษาอยูในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2536 จํานวน 26 คน เครื่อง
มือในการทดลองครั้งนี้ เปนแบบเรียนเบรลลที่มีการประกอบนูนต่ําและไมมีภาพประกอบ ผลการวิจัย
สรุปไดวา นักเรียนตาบอดที่เรียนจากแบบเรียนเบรลลที่มีภาพประกอบมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวา
นักเรียนตาบอดที่เรียนจากแบบเรียนเบรลลที่ไมมีภาพประกอบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

วิทิต ทรัพยสาคร (2539) ศึกษาเรื่องปญหาและการแกไขปญหาเกี่ยวกับการผลิต
และการใชสื่อการเรียนการสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด จากอาจารยที่ปฏิบัติการสอนในโรง
เรียนสอนคนตาบอด จํานวน 98 คน ผูบริหารโรงเรียนสอนคนตาบอด จํานวน 8 คน และผูเชี่ยว
ชาญดานการเรียนการสอน จํานวน 10 คน ผลการวิจัยพบวาปญหาเกี่ยวกับการผลิตสื่อการเรียน
การสอนของอาจารยในระดับมาก 3 อันดับแรก คือ (1) ไมมีความชํานาญในการผลิตแผนที่ แผน
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ภาพนูน (2) ไมมีเวลาพอในการผลิต แผนที่ แผนภาพนูน และ (3) ไมสามารถแยกผลิตแผนที่ แผน
ภาพนูนเปนชุดยอย ๆ ตามวัตถุประสงคของเนื้อหา ปญหาเกี่ยวกับการใชส่ือการเรียนการสอนพบ
ปญหาในระดับมาก 1 ปญหา คือ โรงเรียนขาดการสนับสนุนดานการเรียนอบรมเทคนิค วิธีการ
ใหม ๆ ในการใชส่ือการเรียนการสอน

จากงานวิจัยในประเทศที่กลาวมาจะเห็นวางานวิจัยเกี่ยวกับเด็กที่มีความบกพรอง
ทางสายตาสวนมากเปนงานวิจัยเกี่ยวกับวิทยาการปรับตัว ความตองการดานการใชหองสมุด การ
ทดลองบทเรียนสําเร็จรูป สภาพการจัดการเรียนรวม สภาพความตองการทางการศึกษาและวิชาชีพ
และการศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนวิชาตางๆ ซึ่งชี้ใหเห็นวานักเรียนตองการครูที่มีความ
เขาใจ สนับสนุนในการเรียนรู มีการจัดสื่อการเรียนการสอนใหเหมาะสม รวมทั้งตองการการสอน
แบบอธิบายพรอมกับมีสวนรวมในกิจกรรม
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บทที่ 3

วิธีดําเนินการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อ ศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนระดับชั้นมัธยม
ศึกษาตอนตน ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง เกี่ยวกับองคประกอบจอภาพบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความบกพรองทางสายตา
แบบเลือนลาง 6 ดานคือ 1) องคประกอบดานตัวอักษร 2) องคประกอบดานสีตัวอักษรและสีพื้นหลัง
3) องคประกอบดานภาพประกอบ 4) องคประกอบดานกรอบ 5) องคประกอบดานตัวนําทาง และ
6) องคประกอบดานตัวชี้นํา โดยมีรายละเอียดของการดําเนินการวิจัยดังนี้

ประชากรที่ใชในการวิจัย

ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความบก
พรองทางสายตาแบบเลือนลาง ปการศึกษา 2544  ภาคการเรียนที่ 2  ที่ศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด
เฉพาะ  จํานวน 5 โรงเรียน คือ โรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพ จํานวน 15 คน โรงเรียนสอนคนตาบอด
ภาคเหนือ ในพระบรมราชินูปถัมภ จํานวน 7 คน  โรงเรียนสอนคนตาบอดขอนแกน  จํานวน 3 คน โรง
เรียนสอนคนตาบอดนครราชสีมา จํานวน 3 คน และโรงเรียนสอนคนตาบอดภาคใต จังหวัดสุราษฎรธานี
จํานวน 3 คน  รวมทั้งหมด จํานวน 31 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

1. แบบสอบถามนํารองเกี่ยวกับขอมูลเบื้องการออกแบบจอภาพแบบสอบถาม
2. แบบสอบถามประชากรที่ใชในการวิจัยเกี่ยวกับองคประกอบจอภาพบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความบกพรองทางสายตา
แบบเลือนลาง
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การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย

ขั้นตอนการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย แบงออกเปน 2 ตอน คือ

ตอนที่ 1   การสรางแบบสอบถามความคิดเห็นนํารองเกี่ยวกับการออกแบบจอภาพ
แบบสอบถามความคิดเห็นนํารอง เปนแบบสอบถามที่ใหผูเรียนที่เปนกลุมนํารองจาก

โรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพ ระดับชั้นประถมศึกษาปที่6 มีที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง
จํานวน 3 คน เลือกขอมูลเบื้องตน  ที่ใชในการออกแบบจอภาพแสดงผลในแบบสอบถามความคิดเห็น
เกี่ยวกับองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน
ที่มีความ   บกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง  โดยเปนขอมูลเกี่ยวกับขนาดตัวอักษร  แบบตัวอักษร สีตัว
อักษรและสีพื้นหลัง  ขนาดภาพประกอบ และรูปแบบกรอบในแตละจอภาพแสดงผล ซึ่งในแตละแบบจะมี
ตัวเลือกใหนักเรียนเลือกไมเทากัน โดยในแตละตัวเลือกไดจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของ (สุกรี  รอด
โพธิ์ทอง, 2519 ; พจน  ใจบุญ, 2536 ; Gary  R.M.,  Steven  M.R.,  Jacqueline  K.O.,  Charles  W.S.,
and Nancy  H.W., 1989)  โดยมีรายละเอียดของตัวเลือกดังนี้

1.1 ขนาดของตัวอักษรขอความ และหัวเรื่อง  เปรียบเทียบขนาดของตัวอักษรจาก
งานวิจัยเกี่ยวกับส่ือส่ิงพิมพตางๆ (สุกรี  รอดโพธิ์ทอง, 2519 ; พจน  ใจบุญ, 2536)  การสัมภาษณ
อาจารยที่มีประสบการณการสอนเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา  เด็กที่มีความบกพรองทางสายตา
แบบเลือนลาง และโปรแกรมที่ใชสําหรับขยายตัวอักษรบนจอคอมพิวเตอรเชน Zoom Text  ซึ่งผูวิจัยได
ปรับขนาดใหเหมาะสมกับจอคอมพิวเตอร โดยตัวอักษรหัวเรื่องเริ่มจากขนาด 24 พอยท และตัวอักษร
ขอความเริ่มจาก 16 พอยท ซึ่งเปนขนาดตัวอักษรหัวเรื่องที่ใชสําหรับเด็กปกติ และขยายเพิ่มข้ึนทีละ 4
ขนาดตัวอักษร ซึ่งเปนหลักการปรับขนาดตัวอักษรที่ใชสําหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสายตาแบบ
เลือนลาง โดยมีขนาดตัวอักษรใหเลือก 5 ขนาด คือ

ขนาดตัวอักษรหัวเรื่อง

ขนาดที่ 1  ตัวอักษรขนาด  24   พอยท
ขนาดที่ 2  ตัวอักษรขนาด  28   พอยท

ขนาดที่ 3  ตัวอักษรขนาด  32   พอยท
ขนาดที่ 4  ตัวอักษรขนาด  36   พอยท
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ขนาดที่ 5  ตัวอักษรขนาด  40   พอยท
ขนาดตัวอักษรขอความ

ขนาดที่ 1  ตัวอักษรขนาด  16   พอยท
ขนาดที่ 2  ตัวอักษรขนาด  20   พอยท

ขนาดที่ 3  ตัวอักษรขนาด  24   พอยท
ขนาดที่ 4  ตัวอักษรขนาด  28   พอยท

ขนาดที่ 5  ตัวอักษรขนาด  32   พอยท
1.2 แบบตัวอักษร  เปรียบเทียบแบบของตัวอักษรที่นิยมใชในคอมพิวเตอร และ

จากงานวิจัยเกี่ยวกับส่ือส่ิงพิมพตางๆ (สุกรี  รอดโพธิ์ทอง, 2519 ; พจน  ใจบุญ, 2536) มีแบบตัว
อักษรใหเลือก 3 แบบ คือ

แบบที่ 1 แบบตัวอักษร CORDIA UPC
แบบที่ 2 แบบตัวอักษร ANGSANA UPC
แบบที่ 3 แบบตัวอักษร BROWALLIA UPC

1.3 รูปแบบตัวอักษร  เปรียบเทียบแบบของตัวอักษรที่นิยมใชในคอมพิวเตอร
และจากงานวิจัยเกี่ยวกับส่ือส่ิงพิมพตางๆ (สุกรี  รอดโพธิ์ทอง, 2519 ; พจน  ใจบุญ, 2536) มีรูป
แบบตัวอักษรใหเลือก 2 แบบ คือ

แบบที่  1 รูปแบบตัวอักษร ตัวปกติ
แบบที่ 2 รูปแบบตัวอักษร ตัวหนา

1.4 สีตัวอักษรและสีพื้นหลัง  เปรียบเทียบจากสีตัวอักษรและสีพื้นหลังจากงานวิจัย
ของเด็กปกติเกี่ยวกับสีบนจอคอมพิวเตอร (วรางคณา กฤษณพันธุ, 2528 ; นนทพร พรประยุทธ,
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2528 ; กฤษมันต วัฒนาณรงค , 2536 ; D' Angelo, 1991) โดยเลือกจากคูสีที่ผูเรียนปกติมีความ
ชอบมากที่สุด 5 อันดับ มาเปนตัวเลือก คือ

แบบที่ 1 อักษรสีขาวบนพื้นสีน้ําเงิน
แบบที่ 2 อักษรสีขาวบนพื้นสีดํา
แบบที่ 3 อักษรสีเหลืองบนพื้นสีดํา
แบบที่ 4 อักษรสีเขียวบนพื้นสีดํา
แบบที่ 5 อักษรสีดําบนพื้นสีเหลือง

1.5 ขนาดของภาพประกอบ  เปรียบเทียบขนาดของภาพประกอบจากงานวิจัย
เกี่ยวกับส่ือส่ิงพิมพตางๆ (ชยัน  เพชรศรีจันทร, 2533; วรพงศ วรชาติอุดมพงษ, 2531) มีตัวให
เลือก 2 แบบ คือ ภาพขนาด 1/2 และ 1/4  ของจอภาพ

1.6 รูปแบบของกรอบขอความ และกรอบรูปภาพ  เปรียบเทียบรูปแบบของกรอบ
ขอความ และกรอบรูปภาพ จากงานวิจัยเกี่ยวกับส่ือส่ิงพิมพตางๆ (พจน  ใจบุญ, 2536; ผกาวัน
ศิริวิไล, 2541) มีตัวใหเลือก 3 แบบ คือ ไมมีกรอบ, กรอบแบบเสน  และกรอบแบบสีพื้นหลัง

แผนภาพ 3   แสดงตัวอยางแบบสอบถามความคิดเห็นนํารองการออกแบบจอภาพ

จากการนําแบบสอบถามคิดเห็นเกี่ยวกับการออกแบบจอภาพ ใหกลุมศึกษานํารอง
จํานวน  3 คนทํา  ไดขอสรุปจากการเลือกคือ นักเรียนเลอืกตัวอักษรหัวเรื่องขนาด 36 พอยท  ตัวอักษร
ขอความขนาด 28 พอยท  แบบตัวอักษรแบบ CORDIA UPC  รูปแบบตัวอักษรตัวหนา  ตัวอักษรสีขาว
และพื้นหลังสีดํา ขนาดภาพประกอบ 1/4 ของหนาจอ และไมมีกรอบทั้งรูปภาพ และขอความ
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ตอนที่ 2   แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความ
บกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง เกี่ยวกับองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับ
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความบกพรองทางสายตา แบบเลือนลาง 6 ดานคือ

2.1 องคประกอบดานตัวอักษร  จํานวน  3  ขอ
2.1.1 ขนาดตัวอักษรหัวเรื่อง
2.1.2 ขนาดตัวอักษรขอความ
2.1.3 รูปแบบตัวอักษร

2.2 องคประกอบดานสีตัวอักษรและสีพื้นหลัง   จํานวน  12  ขอ
2.2.1 สีตัวอักษร และสีพื้นหลัง
2.2.2 ขนาดหัวเรื่องสีขาว และแถบพื้นหลังสีน้ําเงิน
2.2.3 ขนาดหัวเรื่องสีขาว และแถบพื้นหลังสีดํา
2.2.4 ขนาดหัวเรื่องสีเหลือง และแถบพื้นหลังสีดํา
2.2.5 ขนาดหัวเรื่องสีเขียว และแถบพื้นหลังสีดํา
2.2.6 ขนาดหัวเรื่องสีดํา และแถบพื้นหลังสีเหลือง
2.2.7 ขนาดขอความสีขาว และพื้นหลังสีน้ําเงิน
2.2.8 ขนาดขอความสีขาว และพื้นหลังสีดํา
2.2.9 ขนาดขอความสีเหลือง และพื้นหลังสีดํา
2.2.10 ขนาดขอความสีเขียว และพื้นหลังสีดํา
2.2.11 ขนาดขอความสีดํา และพื้นหลังสีเหลือง
2.2.12 จํานวนสีในหนาจอ

2.3 องคประกอบดานภาพประกอบ  จํานวน  5  ขอ
2.3.1 ขนาดของภาพประกอบ
2.3.2 ตําแหนงของภาพประกอบ
2.3.3 ประเภทของภาพประกอบ
2.3.4 มิติของภาพประกอบ
2.3.5 สีของภาพประกอบ

2.4 องคประกอบดานกรอบ   จํานวน  5  ขอ
2.4.1 รูปแบบของกรอบ
2.4.2 รูปแบบของกรอบรูปภาพ
2.4.3 สีของกรอบรูปภาพ
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2.4.4 รูปแบบของกรอบขอความ
2.4.5 สีของกรอบขอความ

2.5 องคประกอบดานตัวนําทาง  จํานวน  3  ขอ
2.5.1 ขนาดของปุมควบคุม
2.5.2 รูปแบบของปุมควบคุม
2.5.3 สีของปุมควบคุม

2.6 องคประกอบดานตัวชี้นํา  จํานวน  1  ขอ
2.6.1 รูปแบบของตัวชี้นํา

โดยมีขั้นตอนการสราง  ดังตอไปนี้
1. ศึกษาขอมูลเบื้องตน เกี่ยวกับการออกแบบจอภาพ (Screen Design) บทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน จากบทความ, วารสาร, เอกสาร, ตํารา, คัดสําเนาบทความจากซีดีรอม, คัดสําเนาจากรายงาน
การวิจัย หรือบทความจากเว็บไซต

2. ศึกษาขอมูลเกี่ยวกับนักเรียนที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง จากบทความ,
วารสาร, เอกสาร, ตํารา, คัดสําเนาจากรายงานการวิจัย หรือบทความจากเว็บไซต และสอบถามจาก
ผูที่มีความชํานาญดานการสอนนักเรียนที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง

3. สรางแบบสอบถาม ซึ่งเปนคําถามเกี่ยวกับองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
สําหรับนักเรียนที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง ตามหลักการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน ภายใตการแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา

4. นําไปใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบ และนําไปปรับปรุงแกไข
5. นําแบบสอบถามในขอ 5  มาเขียนสคริปตสําหรับสรางแบบสอบถามในรูปแบบ

มัลติมีเดีย ภายใตขอมูลพื้นฐานที่ไดจากการกลุมศึกษานํารอง และคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา
6. นําสคริปตในขอ 5  มาสรางแบบสอบถามในรูปแบบมัลติมีเดีย โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป

Macromedia Authorware v. 5.2   จากนั้นนําไปใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบ
7. นําไปทดลองกับกลุมนํารองที่เปนกลุมเดียวกับผูตอบแบบสอบถามนํารองในตอนที่1

เพื่อตรวจสอบความเขาใจที่มีตอคําแนะนํา และวิธีการตอบแบบสอบถามในดานตางๆ หลังจากผูเรียน
ตอบแบบสอบถามเสร็จแลว ผูวิจัยซักถามความเขาใจของผูเรียนเกี่ยวกับวิธีการตอบแบบสอบถาม
เนื้อหาของแบบสอบถาม ภาษาที่ใช ความนาสนใจ ดานกราฟฟกเกี่ยวกับขนาดตัวอักษร สี ภาพ และ
เสียงประกอบ  เพื่อตรวจสอบขอบกพรองที่ควรแกไข

8. จากนั้นนํามาปรับปรุงแกไข และใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบอีกครั้ง เพื่อใหไดแบบ
สอบถามที่สมบูรณในการนําไปใชจริง
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การเก็บรวบรวมขอมูล

ผูวิจัยทําการเก็บขอมูลโดย
1. ไปติดตอกับทางโรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพ โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือ ใน

พระบรมราชินูปถัมภ โรงเรียนสอนคนตาบอดขอนแกน  โรงเรียนสอนคนตาบอดนครราชสีมา และ
โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคใต จังหวัดสุราษฎรธานี เพื่อตรวจสอบประชากรในการวิจัย

2. ดําเนินการขอหนังสือ ขอความรวมมือในการวิจัยจาก บัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย

3. นําหนังสือของความรวมมือในการทําวิจัยจากบัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
พรอมแบบสอบถามสงไปทางไปรษณียไปยังโรงเรียนที่เปนประชากรในการวิจัย

ผูวิจัยไดสงแบบสอบถามไปยังโรงเรียนสอนคนตาบอดเฉพาะ จํานวน 5 โรงเรียน โดย
เดินทางไปเก็บขอมูลดวยตนเอง 4 โรงเรียนคือ โรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพ, โรงเรียนสอนคนตาบอด
ภาคเหนือ ในพระบรมราชินูปถัมภ, โรงเรียนสอนคนตาบอดขอนแกน  และโรงเรียนสอนคนตาบอด
นครราชสีมา สวนโรงเรียนสอนคนตาบอดภาคใต จังหวัดสุราษฎรธานี ผูวิจัยไดแนบซองพรอมแสตมป
และจาหนาซองถึงผูวิจัยใหเรียบรอย เพื่อความสะดวกในการสงแบบสอบถามกลับ  คิดเปนแบบสอบ
ถามที่สงจํานวนทั้งสิ้น  31  ชุด  ผูวิจัยไดรับแบบสอบถามคืนจํานวน 31 ฉบับ  ในจํานวนนี้เปนแบบสอบ
ถามที่สมบูรณใชในการวิเคราะหไดจํานวน 29 ชุด คิดเปนรอยละ 93.5

การวิเคราะหขอมูล

เมื่อไดรับแบบสอบถามคืนแลว  ผูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหหาคาทางสถิติ เพื่อ
นําไปแปลความหมาย โดยการแจกแจงหาความถี่และคํานวนหาคารอยละ ในแตละประเด็น

การนําเสนอขอมูล

นําเสนอขอมูลในรูปของตาราง และแปลความหมายเปนความเรียงในแตละตาราง

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล

ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูลโดยการหาคารอยละ  (Percentage)
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บทที่ 4

ผลการวิเคราะหขอมูล

ในการวิจัยเรื่อง  การออกแบบองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง  ผูวิจัยได
วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามที่สงคืน และคัดเลือกเฉพาะแบบสอบถามที่มีความสมบูรณได
จํานวนทั้งสิ้น 29 ชุด  จากจํานวนโรงเรียนสอนคนตาบอดเฉพาะที่สงแบบสอบถามคืน 5 โรงเรียน
จํานวน 31 ฉบับ ผลการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยไดนําเสนอในรูปแบบของตาราง และความเรียง โดย
แบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้

ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม
ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกับองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง
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ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม

ตารางที่ 2    ตารางแสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานศึกษา  (N = 31)

ชื่อสถานศึกษา นักเรียนชาย รอยละ นักเรียนหญิง รอยละ จํานวนรวม รอยละ
  โรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพฯ 10 32.25 5 16.13 15 48.39
  โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือ 5 16.13 2 6.45 7 22.58
  โรงเรียนสอนคนตาบอดขอนแกน 1 3.20 2 6.48 3 9.68
  โรงเรียนสอนคนตาบอด

  นครราชสีมา 2 6.45 1 3.23 3 9.68
  โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคใต 3 9.68 - - 3 9.68

รวม 21 67.71 10 32.29 31 100

จากตารางที่ 2  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญมาจากโรงเรียนสอนคนตาบอด
กรุงเทพ คิดเปนรอยละ 48.38  รองลงมาคือโรงเรียนสอนคนตาบอดเชียงใหม คิดเปนรอยละ 22.58
และนอยที่สุดคือ โรงเรียนสอนคนตาบอดขอนแกน, โรงเรียนสอนคนตาบอดนครราชสีมา  และโรงเรียน
สอนคนตาบอดสุราษฏรธานี คิดเปนรอยละ  9.68  โดยเปนเพศชายรอยละ 67.29 และเพศหญิง
รอยละ 32.29



63

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับองคประกอบจอภาพบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความ
บกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง

1.  องคประกอบดานตัวอักษร

ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มี
ความ   บกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง เกี่ยวกับองคประกอบจอภาพดานตัวอักษร ผูวิจัยไดแสดง
ไวในตารางที่ 3 – 5 ดังตอไปนี้

ตารางที่ 3    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวกับขนาดตัวอักษรหัวเรื่องที่ผูเรียนชอบและเห็นชดัเจน
ในองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยม
ศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

ขนาด ความถี่ รอยละ

32 Point 1 3.45
34 Point 4 13.79
36 Point 10 34.48
38 Point 2 6.90
40 Point 12 41.38

รวม 29 100

จากตารางที่ 3  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวาขนาดตัวอักษรหัวเรื่องที่ผูเรียน
ชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชขนาด 40 พอยท  คิดเปนรอยละ 41.38  รองลงมาคือ
ขนาด 36 พอยท  คิดเปนรอยละ 34.48 และนอยที่สุดคือขนาด 32 พอยท  คิดเปนรอยและ  3.45
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ตารางที่ 4    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวกับขนาดตัวอักษรขอความที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจน
ในองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนตน ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

ขนาด ความถี่ รอยละ

24 Point 3 10.34
26 Point 2 6.90
28 Point 6 20.69
30 Point 12 41.38
32 Point 6 20.69

รวม 29 100

จากตารางที่ 4  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวาขนาดตัวอักษรขอความที่
ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชขนาด 30 พอยท  คิดเปนรอยละ 41.38  รอง
ลงมาคือขนาด 28 และ 32 พอยท  คิดเปนรอยละ 20.69 และนอยที่สุดคือขนาด 26 พอยท  คิดเปน
รอยละ  6.90
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ตารางที่ 5    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวกับรูปแบบตัวอักษรขอความที่ผูเรียนชอบและเห็น
ชัดเจนในองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

รูปแบบ ความถี่ รอยละ

ตัวปกติ 1 3.45
ตัวหนา 28 96.55

รวม 29 100

จากตารางที่ 5  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวารูปแบบตัวอักษรที่ผูเรียน
ชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชแบบตัวหนา คิดเปนรอยละ  96.55  สวนแบบตัว
ปกติ คิดเปนรอยละ  3.45
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2.   องคประกอบดานสีตัวอักษรและสีพื้นหลัง

ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มี
ความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง เกี่ยวกับองคประกอบจอภาพดานสี ผูวิจัยไดแสดงไวใน
ตารางที่ 6 – 9 ดังตอไปนี้

ตารางที่ 6    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวสีตัวอักษรและสีพื้นหลังที่ผูเรียนชอบและเห็น
ชัดเจนในองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับ
ชั้นมัธยมศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

รูปแบบ ความถี่ รอยละ

  ตัวอักษรสีขาว-พื้นสีน้ําเงิน 5 17.24
  ตัวอักษรสีขาว-พื้นสีดํา 18 62.07
  ตัวอักษรสีเหลือง-พื้นสีดํา 2 6.90
  ตัวอักษรสีเขียว-พื้นสีดํา 2 6.90
  ตัวอักษรสีดํา-พื้นสีเหลือง 2 6.90

รวม 29 100

จากตารางที่ 6  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวาสีตัวอักษรและสีพื้นหลัง
ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนมากที่สุด ควรใชตัวอักษรสีขาว - พื้นหลังสีดํา
คิดเปนรอยละ  62.07  รองลงมาคือตัวอักษรสีขาว-พื้นหลังสีน้ําเงิน  คิดเปน 17.24 และนอยที่สุดคือ
ตัวอักษรสีเหลือง-พื้นหลังสีดํา, ตัวอักษรสีเขียว-พื้นหลังสีดํา และตัวอักษรสีดํา-พื้นหลังสีเหลือง  คิด
เปนรอยละ  6.90
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ตารางที่ 7    ตารางแสดงความถี่ รอยละ และคาเฉลี่ยเกี่ยวกับตัวอักษรหัวเรื่องและแถบสีพื้นหลัง ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในองคประกอบจอภาพบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

หัวเรื่องขาว-พื้นหลังน้ําเงิน หัวเรื่องขาว-พื้นหลังดํา หัวเรื่องเหลือง-พื้นหลังดํา หัวเรื่องเขียว-พื้นหลังดํา หัวเรื่องดํา-พื้นหลังเหลือง
ขนาด

ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ ความถี่
คาเฉลี่ย

32 Point 3 10.34 3 10.34 2 6.9 1 3.45 4 13.79 8.96
34 Point 5 17.25 5 17.25 9 31.03 5 17.24 4 13.79 19.31
36 Point 4 13.79 4 13.79 4 13.79 3 10.34 9 31.03 16.55
38 Point 7 24.14 7 24.14 5 17.25 5 17.25 7 24.14 21.38
40 Point 10 34.48 10 34.48 9 31.03 15 51.72 5 17.25 33.79

รวม 29 100 29 100 29 100 29 100 29 100 100

จากตารางที่ 7  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความเห็นวาตัวอักษรหัวเรื่องที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียน ควร
ใชขนาด 40 พอยท  เฉลี่ยรอยละ 33.75 โดยใชคูหัวเรื่องสีเขียว–แถบพื้นหลังสีดําสูงสุด คิดเปนรอยละ 51.72  รองลงมาคือ หัวเรื่องสีขาว-แถบพื้นหลังสีน้ําเงิน และหัว
เรื่องสีขาว-แถบพื้นหลังสีดํา คิดเปนรอยละ34.48 และสุดทายคือหัวเรื่องสีดํา-แถบพื้นหลังสีเหลือง คิดเปนรอยละ 17.25
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ตารางที่ 8   ตารางแสดงความถี่ รอยละ และคาเฉลี่ยเกี่ยวกับตัวอักษรขอความและสี พื้นหลังที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในองคประกอบจอภาพบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

ขอความขาว-พื้นหลังน้ําเงิน ขอความขาว-พื้นหลังดํา ขอความเหลือง-พื้นหลังดํา ขอความเขียว-พื้นหลังดํา ขอความดํา-พื้นหลังเหลือง
ขนาด

ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ ความถี่
คาเฉลี่ย

24 Point 1 3.42 - - - - 2 6.90 3 10.34 4.13
26 Point 3 10.34 4 13.79 4 13.79 2 6.90 2 6.90 10.34
28 Point 7 24.14 9 31.03 14 48.28 5 17.25 4 13.8 26.90
30 Point 5 17.24 5 17.25 4 13.79 4 13.79 9 31.03 18.62
32 Point 13 44.86 11 37.93 7 24.14 16 55.16 11 37.94 40.01

รวม 29 100 29 100 29 100 29 100 29 100 100

จากตารางที่ 8  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความเห็นวาตัวอักษรขอความที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียน ควรใช
ขนาด 32 พอยท  เฉลี่ยรอยละ 40.01 โดยใชคูหัวเรื่องสีเขียว–แถบพื้นหลังสีดําสูงสุด คิดเปนรอยละ 55.16  รองลงมาคือ หัวเรื่องสีขาว-แถบพื้นหลังสีน้ําเงิน คิดเปน
รอยละ 44.86 และสุดทายคือหัวเรื่องสีเหลือง –แถบพื้นหลังสีดํา คิดเปนรอยละ 24.14
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ตารางที่ 9    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวจํานวนสีในหนาจอ ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนใน
องคประกอบ  จอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยม
ศึกษาตอนตน ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

รูปแบบ ความถี่ รอยละ

2 สี 4 13.79
3 สี 5 17.24
4 สี 11 37.93
5 สี 9 31.03

รวม 29 100

จากตารางที่ 9  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวาจํานวนสีในหนาจอ ที่ผูเรียน
ชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชจํานวน 4 สี มากที่สดุ  คิดเปนรอยละ 37.93  รองลง
มาคือจํานวน 9 สี  คิดเปนรอยละ 31.03  และนอยที่สุดคือจํานวน 2 สี   คิดเปนรอยละ 13.79
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3.  องคประกอบดานภาพประกอบ

ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความ
บกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง เกี่ยวกับองคประกอบจอภาพดานภาพประกอบ ผูวิจัยไดแสดงไวใน
ตารางที่ 10 – 11 ดังตอไปนี้

ตารางที่ 10    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวกับขนาดของภาพประกอบที่ผูเรียนชอบและเห็น
ชัดเจนในองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

รูปแบบ ความถี่ รอยละ

1 / 4  ของหนาจอ 13 44.83
1 / 2  ของหนาจอ 16 55.17

รวม 29 100

จากตารางที่ 10  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวาขนาดของภาพประกอบ
ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชขนาด 1/2  ของจอภาพมากที่สุด คิดเปน
รอยละ 55.17  สวนขนาด  1/4 ของจอภาพ คิดเปนรอยละ 44.83
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ตารางที่ 11    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวกับตําแหนงของภาพประกอบที่ผูเรียนชอบและเห็น
ชัดเจนในองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

รูปแบบ ความถี่ รอยละ

               ดานซาย 11 37.93
               ดานขวา 9 31.03
               ดานบน 9 31.03

รวม 29 100

จากตารางที่ 11  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวาตําแหนงของภาพประกอบ
ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรอยูดานซาย  คิดเปนรอยละ 37.93  รองลงมาคือ
ดานขวา และดานลาง  คิดเปนรอยละ 31.03
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ตารางที่ 12    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวกับประเภทของภาพประกอบที่ผูเรียนชอบและเห็น
ชัดเจนในองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

รูปแบบ ความถี่ รอยละ

  ภาพลายเสนอยางงาย 6 20.69
  ภาพลายเสนแสดงรายละเอียด 3 10.34
  ภาพถาย หรือภาพเหมือนจริง 20 68.97

รวม 29 100

จากตารางที่ 12  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวารูปแบบของภาพประกอบ
ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชภาพเหมือนจริง  คิดเปนรอยละ 68.97     
รองลงมาคือภาพลายอยางงาย คิดเปนรอยละ 20.69  สวนนอยที่สุดคือภาพแสดงรายละเอียด คิดเปน
รอยละ 10.34
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ตารางที่ 13    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวกับมิติของภาพประกอบที่ผูเรียนชอบและเห็น
ชัดเจนในการองคประกอบจอภาพคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

รูปแบบ ความถี่ รอยละ

ภาพ 2 มิติ 8 27.59
ภาพ 3 มิติ 21 72.41

รวม 29 100

จากตารางที่ 13  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวามิติของภาพประกอบ
ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชภาพ 3 มิติ  คิดเปนรอยละ 72.41  สวน
ภาพ 2 มิติ  คิดเปนรอยละ 27.59
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ตารางที่ 14    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวกับสีของภาพประกอบที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจน
ในองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยม
ศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

รูปแบบ ความถี่ รอยละ

  สีเหมือนจริง 9 31.03
  สีโมโนโครม - 0
  สีตรงขามสีจริง 3 10.34
  สี Contrast สูง 15 51.72
  สีขาว - ดํา 2 6.90

รวม 29 100

จากตารางที่ 14  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวาสีของภาพประกอบ ที่
ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชภาพสีตัดกันสูง  คิดเปนรอยละ 51.72
รองลงมาคือภาพสีเหมือนจริง  คิดเปนรอยละ 31.03 สวนภาพสีโมโนโครม ไมมีใครเลือกตอบ
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4.  องคประกอบดานกรอบ

ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความ
บกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง เกี่ยวกับองคประกอบจอภาพดานกรอบ ผูวิจัยไดแสดงไวในตารางที่
15 – 22  ดังตอไปนี้

ตารางที่ 15    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวกับรูปแบบของกรอบที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจน
ในองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยม
ศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

รูปแบบ ความถี่ รอยละ

  ไมมีกรอบ 2 6.90
  มีกรอบเฉพาะที่รูปภาพ 7 24.14
  มีกรอบเฉพาะที่ขอความ 14 48.28
  มีกรอบทั้ง 2 ที่ 6 20.69

รวม 29 100

จากตารางที่ 15  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวารูปแบบของกรอบ ที่ผูเรียน
ชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใหมีกรอบเฉพาะขอความ คิดเปนรอยละ 48.28  รองลง
มาคือมีกรอบเฉพาะรูปภาพ  คิดเปนรอยละ 24.14 สวนนอยที่สุดคือไมมีกรอบ คิดเปนรอยละ  6.90
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ตารางที่ 16    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวกับรูปแบบของกรอบรูปภาพที่ผูเรียนชอบและเห็น
ชัดเจนในองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

รูปแบบ จํานวนรวม รอยละ

  ไมมีกรอบ 4 13.79
  กรอบแบบเสน 11 37.93
  กรอบแบบพื้นหลัง 14 48.28

รวม 29 100

จากตารางที่ 16  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวารูปแบบของกรอบรูปภาพ
ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชกรอบแบบพื้นหลัง คิดเปนรอยละ 48.28
รองลงมาคือกรอบแบบเสน  คิดเปนรอยละ 37.93 สวนนอยที่สุดคือไมมีกรอบ คิดเปนรอยละ  13.79
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ตารางที่ 17    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวกับสีของกรอบรูปภาพที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจน
ในองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยม
ศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

รูปแบบ จํานวนรวม รอยละ

  สีโทนเดียวกับรูปภาพ 13 44.83
  สีตัดกับรูปภาพ 16 55.17

รวม 29 100

จากตารางที่ 17  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวาสีของกรอบรูปภาพ ที่ผูเรียน
ชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชสีตัดกับรูปภาพ คิดเปนรอยละ 55.17  สวนสีโทนเดียว
กับรูปภาพ คิดเปนรอยละ  44.83

ตารางที่ 18    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวกับรูปแบบของกรอบขอความที่ผูเรียนชอบและเห็น
ชัดเจนในองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

รูปแบบ จํานวนรวม รอยละ

  ไมมีกรอบ 3 10.34
  กรอบแบบเสน 17 58.62
  กรอบแบบพื้นหลัง 9 31.03

รวม 29 100

จากตารางที่ 18  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวารูปแบบของกรอบขอความ
ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชกรอบแบบเสน คิดเปนรอยละ 58.62  รองลง
มาคือกรอบแบบพื้นหลัง  คิดเปนรอยละ 31.03 สวนนอยที่สุดคือไมมีกรอบ คิดเปนรอยละ  10.34
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ตารางที่ 19   ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวกับสีของกรอบขอความที่ผูเรียนชอบและเห็น
ชัดเจนในองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับ
ชั้นมัธยมศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

รูปแบบ จํานวนรวม รอยละ

  สีโทนเดียวกับสีขอความหรือพื้นหลัง 6 20.69
  สีตัดกับสีขอความ หรือพื้นหลัง 23 79.31

รวม 29 100

จากตารางที่ 19  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวาสีของกรอบขอความ
ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชสีตัดกับรูปภาพ คิดเปนรอยละ 79.31
สวนสีโทนเดียวกับรูปภาพ คิดเปนรอยละ  20.69
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5.  องคประกอบดานตัวนําทาง

ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความ
บกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง เกี่ยวกับองคประกอบจอภาพดานตัวนําทาง ผูวิจัยไดแสดงไวในตา
รางที่ 20 – 29 ดังตอไปนี้

ตารางที่ 20    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวกับขนาดของปุมควบคุมที่ผูเรียนชอบและเห็น
ชัดเจนในองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับ
ชั้นมัธยมศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

ขนาด จํานวนรวม รอยละ

  เทียบเทาขนาดตัวอักษร 32 Point 8 27.59
  เทียบเทาขนาดตัวอักษร 34 Point 2 6.90
  เทียบเทาขนาดตัวอักษร 36 Point 4 13.79
  เทียบเทาขนาดตัวอักษร 38 Point 7 24.14
  เทียบเทาขนาดตัวอักษร 40 Point 8 27.59

รวม 29 100

จากตารางที่ 20  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวาขนาดของปุมควบคุม ที่
ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชขนาดเทียบเทากับตัวอักษร  32 และ 40  พอยท
คิดเปนรอยละ 27.59  รองลงมาคือเทียบเทากับตัวอักษร  38  พอยท  คิดเปนรอยละ 24.14  สวนนอยที่
สุดคือเทียบเทากับตัวอักษร  34 พอยท คิดเปนรอยละ  6.90
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ตารางที่ 21    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวกับรูปแบบปุมควบคุมในบทเรียนที่ผูเรียนชอบ
และเห็นชัดเจนในองคประกอบจอภาพคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

รูปแบบ จํานวนรวม รอยละ

  สัญรูป และขอความอธิบาย 2 6.90
  สัญรูป และเสียงอธิบาย 27 93.10

รวม 29 100

จากตารางที่ 21  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวารูปแบบของปุมควบคุม
ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชแบบสัญรูป และเสียงอธิบาย คิดเปนรอย
ละ 93.10  สวนสัญรูป และขอความอธิบาย คิดเปนรอยละ  6.90
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ตารางที่ 22    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวกับสีของปุมควบคุมที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจน
ในองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยม
ศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

รูปแบบ จํานวนรวม รอยละ

  สีโทนเดียวกับพื้นหลัง 4 13.79
  สีตัดกับพื้นหลัง 25 86.21

รวม 29 100

จากตารางที่ 22  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวาสีของปุมควบคุม ที่ผูเรียน
ชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชสีตัดกับสีขอความ หรือสีพื้นหลัง คิดเปนรอยละ
86.21  สวนสีโทนเดียวกับสีขอความ หรือสีพื้นหลัง คิดเปนรอยละ  13.79
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6.  องคประกอบดานตัวชี้นํา

ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความ
บกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง เกี่ยวกับองคประกอบจอภาพดานตัวชี้นํา ผูวิจัยไดแสดงไวในตารางที่
23 ดังตอไปนี้

ตารางที่ 23    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวกับรูปแบบของตัวชี้นํา ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัด
เจนในการนําเสนอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยม
ศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

รูปแบบ จํานวนรวม รอยละ

  ตัวขีดเสนใต 3 10.34
  ตัวกระพริบ 2 6.90
  ตัวอักษรขนาดใหญ 6 20.69
  ตัวอักษรเปลี่ยนสี 14 48.28
  สลับสีพื้นหลัง และสีตัวอักษร 4 13.79

รวม 29 100

จากตารางที่ 23  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวารูปแบบของตัวชี้นํา ที่ผูเรียน
ชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชแบบตัวอักษรเปลี่ยนสี  คิดเปนรอยละ 48.28  รองลงมา
คือแบบตัวอักษรตัวใหญ คิดเปนรอยละ  20.69   สวนนอยที่สุดคือตัวกระพริบ คิดเปนรอยละ  6.90
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บทที่ 5

สรุปผลการวิจัย อภิปราบผล และขอเสนอแนะ

การเสนอผลการวิจัย  เร่ืองการออกแบบองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง
ครอบคลุมสาระสําคัญคือ วัตถุประสงคการวิจัย,  ประชากรที่ใชในการวิจัย, เครื่องมือที่ใชในการวิจัย,
การเก็บรวบรวมขอมูล, การวิเคราะหขอมูล, สรุปและอภิปรายผลการวิจัย   และขอเสนอแนะ  ตาม
ลําดับดังนี้

วัตถุประสงคการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ  ศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนระดับชั้นมัธยม
ศึกษาตอนตน ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง เกี่ยวกับองคประกอบจอภาพบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบ
เลือนลาง 6 ดาน คือ  1) องคประกอบดานตัวอักษร 2) องคประกอบดานสีตัวอักษรและสีพื้นหลัง
3) องคประกอบดานภาพประกอบ 4) องคประกอบดานกรอบ 5) องคประกอบดานตัวนําทาง และ     
6) องคประกอบดานตัวชี้นํา

ประชากร

ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนนักเรยีนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความบก
พรองทางสายตาแบบเลือนลาง ปการศึกษา 2544  ภาคการเรียนที่ 2  ที่ศึกษาในโรงเรียนสอนคนตา
บอดเฉพาะ  จํานวน 5 โรงเรียน คือ โรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพ จํานวน 15 คน โรงเรียนสอนคน
ตาบอดภาคเหนือ ในพระบรมราชินูปถัมภ จํานวน 7 คน  โรงเรียนสอนคนตาบอดขอนแกน  จํานวน 3
คน โรงเรียนสอนคนตาบอดนครราชสีมา จํานวน 3 คน และโรงเรียนสอนคนตาบอดภาคใต จังหวัดสุ
ราษฎรธานี  จํานวน 3 คน  รวมทั้งหมด จํานวน 31 คน
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

1. แบบสอบถามความคิดเห็นนํารองเกี่ยวกับการออกแบบจอภาพ
2. แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มี

ความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง เกี่ยวกับองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความบกพรองทางสายตา แบบเลือนลาง 6
ดานคือ 1) องคประกอบดานตัวอักษร  2) องคประกอบดานสีตัวอักษรและสีพื้นหลัง   3) องค
ประกอบดานภาพประกอบ  4) องคประกอบดานกรอบ   5) องคประกอบดานตัวนําทาง และ6)
องคประกอบดานตัวชี้นํา

การเก็บรวบรวมขอมูล

ผูวิจัยไดสงแบบสอบถามไปยังโรงเรียนสอนคนตาบอดเฉพาะ จํานวน 5 โรงเรียน โดย
เดินทางไปเก็บขอมูลดวยตนเอง 4 โรงเรียนคือ โรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพ, โรงเรียนสอนคนตา
บอดภาคเหนือ ในพระบรมราชินูปถัมภ, โรงเรียนสอนคนตาบอดขอนแกน  และโรงเรียนสอนคนตา
บอดนครราชสีมา สวนโรงเรียนสอนคนตาบอดภาคใต จังหวัดสุราษฎรธานี ผูวิจัยไดแนบซองพรอม
แสตมปและจาหนาซองถึงผูวิจัยใหเรียบรอย เพื่อความสะดวกในการสงแบบสอบถามกลับ  คิดเปน
แบบสอบถามที่สงจํานวนทั้งสิ้น  31  ชุด  ผูวิจัยไดรับแบบสอบถามคืนจํานวน 31 ฉบับ  ในจํานวนนี้
เปนแบบสอบถามที่สมบูรณใชในการวิเคราะหไดจํานวน 29 ชุด คิดเปนรอยละ 93.5

การวิเคราะหขอมูล

เมื่อไดรับแบบสอบถามคืนแลว  ผูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหหาคาทางสถิติ เพื่อ
นําไปแปลความหมาย โดยการแจกแจงหาความถี่และคํานวนหาคารอยละ ในแตละประเด็น

สําหรับการวิเคราะหขอมูลดวยวิธีทางสถิติดังกลาวมานี้  ผูวิจัยไดหาคาสถิติ  รอยละ
ซึ่งผลการวิจัยสรุปไดดังนี้
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สรุปผลการวิจัย

ตอนที่ 1  ขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม

ผูตอบแบบสวนใหญมาจากโรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพ คิดเปนรอยละ 48.38
รองลงมาคือโรงเรียนสอนคนตาบอดเชียงใหม คิดเปนรอยละ 22.58  และนอยที่สุดคือ โรงเรียนสอน
คนตาบอดขอนแกน, โรงเรียนสอนคนตาบอดนครราชสีมา  และโรงเรียนสอนคนตาบอดสุราษฏรธานี
คิดเปนรอยละ  9.68  เปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 69.29  และเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ  32.29

ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับองคประกอบจอภาพบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน สําหรับนักเรยีนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน  ที่มีความ
บกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับองคประกอบจอภาพบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน สําหรับนักเรียนที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง ดานตางๆ  ดังนี้

1. องคประกอบดานตัวอักษร
1.1 ขนาดหัวเรื่อง  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชขนาด

40 พอยท  คิดเปนรอยละ 41.38  รองลงมาคือขนาด 36 พอยท  คิดเปน 34.48 และนอยที่สุดคือ
ขนาด 32 พอยท  คิดเปน  3.45

1.2 ขนาดขอความ  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชขนาด
30 พอยท  คิดเปนรอยละ 41.38  รองลงมาคือขนาด 28 และ 32 พอยท  คิดเปน 20.69 และนอยที่
สุดคือขนาด 26 พอยท  คิดเปน  6.90

1.3 รูปแบบตัวอักษร  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชแบบ
ตัวหนา คิดเปนรอยละ  96.55  สวนแบบตัวปกติ คิดเปนรอยละ  3.45

2. องคประกอบดานสีตัวอักษรและสีพื้นหลัง
2.1 สีตัวอักษร และสีพื้นหลัง  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียน

มากที่สุด ควรใชตัวอักษรสีขาว - พื้นหลังสีดํา  คิดเปนรอยละ  62.07  รองลงมาคือตัวอักษรสีขาว-
พื้นหลังสีน้ําเงิน  คิดเปน 17.24 และนอยที่สุดคือตัวอักษรสีเหลือง-พื้นหลังสีดํา, ตัวอักษรสีเขียว-พื้น
หลังสีดํา และตัวอักษรสีดํา-พื้นหลังสีเหลือง  คิดเปนรอยละ  6.90
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2.2 ตัวอักษรหัวเรื่อง และแถบสีพื้นหลัง  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบท
เรียนมากที่สุด ควรใชหัวเรื่องสีเขียว–แถบพื้นหลังสีดําคิดเปนรอยละ 51.72  รองลงมาคือ หัวเรื่องสี
ขาว-แถบพื้นหลังสีน้ําเงิน และหัวเรื่องสีขาว-แถบพื้นหลังสีดํา คิดเปนรอยละ34.48 และสุดทายคือหัว
เร่ืองสีดํา-แถบพื้นหลังสีเหลือง คิดเปนรอยละ 17.25

2.3 ตัวอักษรขอความ และสีพื้นหลัง ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบท
เรียนควรใชขอความสีเขียว–แถบพื้นหลังสีดําสูงสุด คิดเปนรอยละ 55.16  รองลงมาคือ ขอความสี
ขาว-แถบพื้นหลังสีน้ําเงิน คิดเปนรอยละ 44.86 และสุดทายคือขอความสีเหลือง –แถบพื้นหลังสีดํา
คิดเปนรอยละ 24.14

2.4 จํานวนสีในหนาจอ  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใช
จํานวน 4 สี มากที่สดุ  คิดเปนรอยละ 37.93  รองลงมาคือจํานวน 5 สี  คิดเปน 31.03  และนอยที่สุด
คือจํานวน 1 สี   คิดเปนรอยละ 13.79

3. องคประกอบดานภาพประกอบ
3.1 ขนาดของภาพประกอบ  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใช

ขนาด 1/2  ของจอภาพมากที่สุด คิดเปนรอยละ 55.17  สวน  1/4 ของจอภาพ คิดเปนรอยละ 44.83
3.2 ตําแหนงของภาพประกอบ  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควร

อยูดานซาย  คิดเปนรอยละ 37.93  รองลงมาคือขนาด ดานขวา และดานลาง  คิดเปนรอยละ 31.03
3.3 ประเภทของภาพประกอบ  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียน

ควรใชภาพเหมือนจริง  คิดเปนรอยละ 68.97  รองลงมาคือภาพลายอยางงาย คิดเปนรอยละ 20.69
สวนนอยที่สุดคือภาพแสดงรายละเอียด คิดเปนรอยละ 10.34

3.4 มิติของภาพประกอบ  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใช
ภาพ 3 มิติ  คิดเปนรอยละ 72.41  สวนภาพ 2 มิติ  คิดเปนรอยละ 27.59

3.5 สีของภาพประกอบ  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใช
ภาพสีตดักันสูง  คิดเปนรอยละ 51.72  รองลงมาคือภาพสีเหมือนจริง  คิดเปนรอยละ 31.03 สวน
ภาพสีโมโนโครม ไมมีใครเลือกตอบ

4. องคประกอบดานกรอบ
4.1 รูปแบบของกรอบ  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใหมี

กรอบเฉพาะขอความ คิดเปนรอยละ 48.28  รองลงมาคือมีกรอบเฉพาะรูปภาพ  คิดเปนรอยละ
24.14 สวนนอยที่สุดคือไมมีกรอบ คิดเปนรอยละ  6.90



87

4.2 รูปแบบของกรอบรูปภาพ  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียน
ควรใชกรอบแบบพื้นหลัง คิดเปนรอยละ 48.28  รองลงมาคือกรอบแบบเสน  คิดเปนรอยละ 37.93
สวนนอยที่สุดคือไมมีกรอบ คิดเปนรอยละ  13.79

4.3 สีของกรอบรูปภาพ  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชสี
ตัดกับรูปภาพ คิดเปนรอยละ 55.17  สวนสีโทนเดียวกับรูปภาพ คิดเปนรอยละ  44.83

4.4 รูปแบบของกรอบขอความ  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียน
ควรใชกรอบแบบเสน คิดเปนรอยละ 58.62  รองลงมาคือกรอบแบบพื้นหลัง  คิดเปนรอยละ 31.03
สวนนอยที่สุดคือไมมีกรอบ คิดเปนรอยละ  10.34

4.5 สีของกรอบขอความ  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชสี
ตัดกับรูปภาพ คิดเปนรอยละ 79.31  สวนสีโทนเดียวกับรูปภาพ คิดเปนรอยละ  20.69

5. องคประกอบดานตัวนําทาง
5.1 ขนาดของปุมควบคุม  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใช

ขนาดเทียบเทากับตัวอักษร  32 และ 40  พอยท คิดเปนรอยละ 27.59  รองลงมาคือเทียบเทากับตัว
อักษร  38  พอยท  คิดเปนรอยละ 24.14  สวนนอยที่สุดคือเทียบเทากับตัวอักษร  34 พอยท คิดเปน
รอยละ  6.90

5.2 รูปแบบของปุมควบคุม  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควร
ใชแบบสัญรูป และเสียงอธิบาย คิดเปนรอยละ 93.10  สวนสัญรูป และขอความอธิบาย คิดเปนรอย
ละ  6.90

5.3 สีของปุมควบคุม  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชสีตัด
กับสีขอความ หรือสีพื้นหลัง คิดเปนรอยละ 86.21  สวนสีโทนเดียวกับสีขอความ หรือสีพื้นหลัง คิดเปน
รอยละ 13.79

6. องคประกอบดานตัวชี้นํา
6.1 รูปแบบของตัวชี้นํา  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใช

แบบตัวอักษรเปลี่ยนสี  คิดเปนรอยละ 48.28  รองลงมาคือแบบตัวอักษรตัวใหญ คิดเปนรอยละ
20.69   สวนนอยที่สุดคือตัวกระพริบ คิดเปนรอยละ  6.90
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อภิปรายผลการวิจัย

1. องคประกอบดานตัวอักษร
จากผลการวิจัยพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ เลือกตัวอักษรหัวเรื่อง แบบตัว

หนา ขนาด 40 พอยท และขอความ แบบตัวหนา ขนาด 30 พอยท  ซึ่งสามารถอภิปรายผลการวิจัย
ไดดังนี้ โดยลักษณะทั่วไปของการเลือกใชขนาดของตัวอักษรในการออกแบบนั้น ตัวอักษรที่เปนหัว
เร่ืองมักมีขนาดใหญกวาตัวอักษรขอความ ซึ่งสอดคลองกับขอแนะนําของ Jones (1989) วา อักษร
ขนาดใหญเหมาะสําหรับการสรางหัวเรื่อง เนนความสําคัญและสรางความสนใจใหกับผูอ่ืน สวนตัว
อักษรขนาดเล็ก จะใชสําหรับอธิบายขอความ และบรรยายเนื้อหา ทั้งนี้การออกแบบหนาจอจะเลือก
ตัวอักษรขนาดใดนั้นก็แลวแตการตองการใชงาน ซึ่งตรงกับผลการวิจัยนี้ ที่หัวเรื่องมีขนาด 40 พอยท
และขอความมีขนาด 30 พอยท แตกกตางกัน 10 พอย แตขนาดที่ไดนี้ สัดสวนอาจแตกตางจากตัว
อักษรที่ใชกับเด็กปกติ จากผลการวิจัยของ Misanchunk (1990) สรุปถึงตัวอักษรสําหรับคนปกติ วา
การใชขนาดหัวเรื่องควรอยูระหวาง 19 –37 พอยท และตัวหนังสือปกติมีขนาด 12 – 19 พอทย เนื่อง
จากเด็กกลุมนี้เปนเด็กที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง ดังนั้นตัวอักษรที่ใชจึงตองใชตัว
อักษรที่มีขนาดใหญมากกวาปกติ ดังคําแนะนําของ โสภณ สาทรสัมฤทธิ์ผล (2532) ที่วา สื่อการ
เรียนการสอนที่ใชสําหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสายตาควรมีลักษณะรูปแบบที่เหมาะสม เชน ถา
มีขนาดเล็กเกินไป รูปแบบของสื่อควรขยายสวน เพื่อใหเกิดความเขาใจที่ถูกตอง และชัดเจนกับนกั
เรียนมากที่สุด นอกจากการปรับขนาดตัวอักษรใหใหญข้ึนแลว ยังมีลักษณะและองคประกอบอื่นๆ
ของความยากงายในการอานที่ควรคํานึงถึงอีก เชน มีการจัดชองไฟไดระยะเหมาะสม เวนชวงเนื้อที่
ระหวางบรรทัดพอดี รวมถึงลักษณะรูปรางตัวอักษรตองมีความสมดุล โดยคํานึงสัดสวนความสูง
ความกวาง และความหนาของตัวอักษร (กําธร  สถิรกุล, 2525) ซึ่งจากงานวิจัยของ Paterson and
Tinker (1940 อางถึงใน ธีรศักดิ์ อัครบวร, 2514) พบวาผูอานชอบตัวพิมพแบบตัวดํามากกวาแบบ
อ่ืนๆ ซึ่งตรงกับรูปแบบที่ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเลือกเชนกัน

ดังนั้นอาจสรุปไดวา การที่เด็กที่มีความบกพรองทางสายตานั้นมีการรับรูในเรื่อง
ของขนาดตัวอักษรหัวเรื่อง และขอความไมแตกตางไปจากเด็กปกติทั่วไป แตเพื่อใหเด็กเกิดประสิทธิ
ภาพในการอานและทําความเขาใจสูงสุด เราจึงควรมีการปรับสัดสวนตางๆ ที่เกี่ยวกับตัวอักษรให
เหมาะสม
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2. องคประกอบดานสีตัวอักษร และสีพื้นหลัง

จากผลการวิจัย พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเลือกตัวอักษรสีขาว-พื้นหลังสี
ดํา รองลงมาคือตัวอักษรสีขาว-พื้นหลังสีน้ําเงิน  นอยที่สุดคือตัวอักษรสีเหลือง-พื้นหลังสีดํา, ตัวอักษร
สีเขียว-พื้นหลังสีดํา และตัวอักษรสีดํา-พื้นหลังสีเหลือง  สวนคูสีตัวอักษรหัวเรื่อง ตัวอักษรขอความ กับ
พื้นหลังสีตางๆ  ที่เหมาะสมในการนําเสนอบทเรียนมากที่สุด ควรใชหัวเรื่องสีเขียว–แถบพื้นหลังสีดํา
รองลงมาคือ หัวเรื่องสีขาว-แถบพื้นหลังสีน้ําเงิน  และนอยที่สุดคือ หัวเรื่องสีดํา-แถบพื้นหลังสีเหลือง
ซึ่งผลที่ไดตรงกับงานวิจัยของ ปวีณา  ธิติวรนันท (2537) ที่ทําการวิจัยเรื่องสีและขนาดตัวอักษรบนสี
พื้นที่มีตอความเขาใจในการอานบนจอคอมพิวเตอรของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 พบวา กลุมตัว
อยางมีความเห็นชอบสี และอานตัวอักษรไดงาย มีคาสูงสุดคือ ตัวอักษรสีขาวบนพื้นดํา และตัวอักษรสี
เขียวในตัวอักษรขนาดใหญบนพื้นสีดํา อาจเนื่องจากคูสีขาว และดํา และคูสีเขียว และดํา เปนคูสีที่มี
ความแตกตางกันสูง จึงทําใหทําใหเด็กสามารถมองเห็นตัวอักษรอยางเดนชัดเจน เกิดการรับรูไดงาย
(Tinker, 1969) แตผลดังกลาวไมตรงกบัลําดับความชอบสีในงานวิจัยของ กฤษมันต  วัฒนาณรงค
(1991) ซึ่งกลาววา ตัวอักษรสีขาวบนพื้นสีน้ําเงิน เปนที่ชื่นชอบมากที่สุด ซึ่งอาจเปนเพราะในการวิจัย
นี้เปนงานวิจัยเกี่ยวกับเด็กที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง จึงทําใหความคิดเห็นแตกตาง
กันไปบาง วิรุณ ตั้งเจริญ (2531) ยังกลาวไวดวยวา ความชอบสีของแตละบุคคลจะไมคงที่ โดยแตก
ตางกันดวยอิทธิพลตอไปนี้ คือ สภาพฤดูกาล อายุ เศรษฐกิจ เพศ วัฒนธรรม ภูมิศาสตรและศาสนา
สําหรับวิทกิน (Witkin H.K., 1976) ไดอธิบายวา รูปแบบการรับรูนั้น เปนความแตกตางระหวางบุคคล
ซึ่งสอดคลองกับแมทลิน (Matlin M., 1983) วารูปแบบการรับรูนั้นจะแสดงใหเด็กถึงทัศนคติ ความชอบ
หรือวิธีการของบุคคลในการคิดไตรตรอง

นอกจากนี้ จากผลการวิจัย พบวาคูสีที่เด็กที่มีความบกพรองทางสายแบบเลือนลาง
เลือกตอบนอยที่สุด คือ คูสีดํา-พื้นหลังสีเหลือง อาจเนื่องมาจากสีเหลือง เปนสีที่มีคาความสวางสูง
กวาสีอ่ืน เมื่อนํามาเปนพื้นหลัง คูกับสีดํา แมจะตรงกับหลังการออกแบบสีตัวอักษร และสีพื้นหลังที่
ควรใหมีความแตกตางกัน เพื่อใหเกิดการรับรู แตก็อาจสงผลรบกวนการมองเห็นของเด็ก ซึ่งสอดคลอง
กับความคิดเห็นของ Mckittrick (1976) ที่กลาววา หากความแตกตางของสีระหวางตัวอักษรกับพื้น
หลังมากเกินไป อาจทําใหรบกวนสายตาของผูเรียนได เชนเดียวกับผลการวิจัยของปวีณา ธิติวรนนัท ที่
วาการใชตัวอักษรสีดําพื้นสีเหลือง แมจะทําใหอานตัวอักษรไดงาย เพราะมีความแตกตางกันสูงของคูสี
แตก็ไมเปนที่ชื่นชอบของกลุมตัวอยาง และสีเหลืองยังเปนสีที่จัดอยูในโทนรอนเชนเดียวกับสีแดง ซึ่ง
Jones (1989) เสนอแนะไววาควรหลีกเลี่ยงการใชสีดังกลาวทั้งใชเปนสีตัวอักษร หรือสีของฉากหลังก็
ตาม เนื่องจากสีโทนรอนใหความรูสึกรอนแรง
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สวนสีที่ใชในจอภาพนั้น ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเลือกจํานวน 4 สี ซึ่งสอด
คลองกับหลักการออกแบบจอภาพสวนใหญ ที่ใหมีจํานวนสีในหนาจอไมเกิน 4 สี (สุกรี รอดโพธิ์ทอง,
2541) แสดงวาการรับรูเร่ืองจํานวนสีในหนาจอของเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา และเด็กปกติไม
แตกตางกัน

3. องคประกอบดานภาพประกอบ

จากผลการวิจัยพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเลือกรูปภาพที่มีขนาด 1/2
ของจอภาพ  ประเภทภาพถายหรือภาพเหมือนจริง และมิติของภาพเปน 3 มิติ  สามารถอภิปรายผล
การวิจัยไดวา เนื่องจากเด็กที่ใชในการวิจัยเปนเด็กที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง ดัง
นั้นขนาดจึงควรใชภาพที่มีขนาดใหญตามหลักการสอนของเด็กประเภทนี้  ซึ่ง Wittich and Shuller
(1968) ไดกลาวถึงภาพประกอบไววา ตองมีขนาดใหญพอสมควร สามารถเห็นรายละเอียดไดชัดเจน
ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของบันลือ พฤกษะวัน (2521) ที่วาภาพประกอบขนาดใหญจะชวยใหเด็ก
สังเกตรายละเอียดไดมาก และสุนันท จูฑะศร (2509) พบวาเด็กชอบภาพขนาดใหญมากกวาภาพ
ขนาดเล็ก นอกจากนี้ จากผลการวิจัยของ Moore and Sasse (1971) เร่ืองผลของขนาดและแบบ
ของภาพฉายนิ่งที่มีตอผลกาจําเนื้อหาทันที โดยมีกลุมตัวอยางเปนนักเรียนเกรด 3, 4 และ 11 ยังพบ
ดวยวาภาพขนาดครึ่งกรอบมีคะแนนเฉลี่ยสูงกวาภาพขนาดเล็กหนึ่งในสี่ของกรอบภาพที่มีคะแนน
เฉลี่ยต่ําสุด ในเร่ืองของประเภทของภาพที่เด็กเลือกมากที่สุดคือภาพถาย หรือภาพเหมือนจริง และ
มิติของภาพเปน 3 มิติ ที่มสีีตัดกันสูง นั้นถือเปนธรรมชาติของเด็กระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ตาม
ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญญาของ   พีอาเจต (Piaget) ไดจัดพัฒนาการของเด็กวัยนี้อยูในขั้นการ
เกิดความคิดรวบยอดอยางใชเหตุผลเปนรูปธรรม (Concrete Operation Thought Phase) คือจะมี
พัฒนาการทางสติปญญา สามารถใชเหตุผลในแบบตรรกศาสตรได แตความคิดยังอยูในวงจํากัด
และจะเกิดความคิดรควบยอดหรือการแกปญหาได ตอเมื่อไดเผชิญสิ่งที่เปนรูปธรรมหรือสถานการณ
คลายจริง จากทฤษฎีดังกลาว การเลือกภาพใชสําหรับเด็กในวัยนี้จึงไดแกภาพประเภทเหมือนจริง
ซึ่งอาจเปนภาพถายหรือภาพวาดเหมือนจริงก็ได (Gerlach and Ely,1971 อางถึงในณริศร กาญจน
โนภาศ, 2540) สวนในดานสีภาพประกอบ ก็สอดคลองกับงานวิจัยของ วุฒิ แตรสังข (2514)
Whipple (1963) และRudisill (1952 อางถึงในวิวรรธ  จันทรเทพยม 2528) ที่วาเด็กวัยนี้จะชอบภาพ
สีมากที่สุด ซึ่งผูวิจัยไดใหความเห็นวาภาพสีจะชวยใหมองเห็นเปนจริงเปนจังสมบูรณขึ้น สีชวยให
ภาพมีสัดสวน เหมือนจริง มีชีวิตชีวา สําหรับการใชสีภาพประกอบในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
สําหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา ควรมีการปรับการตัดกันของสี (Contrast) ใหสูงขึ้นเพื่อที่
เด็กจะไดเกิดการรับรูดานภาพที่ดียิ่งขึ้น
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สวนตําแหนงของภาพนั้น พบวา เด็กเลือกภาพอยูดานซาย และขอความอยูทาง
ดานขวา ซึ่งสอดคลองกับการรับรูของเด็กปกติทั่วไป ที่เลือกภาพอยูดานซายบนของจอภาพ (วรพงศ
วรชาติอุดมพงษ, 2531; Zimmerman, 1977) แตจากงานวิจัยวิจัยของนิภาพรรณ  เกียรติหิรัญนนท
(2537) เกี่ยวกับผลของตําแหนงของภาพประกอบบนจอภาพคอมพิวเตอรที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนคําศัพทภาษาอังกฤษของนักเรียนระดับประถมศึกษาปที่ 4 พบวา ภาพที่ใชในการทดลองเปน
ภาพขนาด 1/2  ของหนาจอ ซึ่งเปนภาพขนาดใหญ ดังนั้นในการวางไวที่ตําแหนงใดๆ ก็มีผลทําใหผู
ดูไดรับความสะดวกในการดูภาพประกอบ

4. องคประกอบดานกรอบ

จากผลการวิจัยพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเลือกใหมีกรอบเฉพาะที่ขอ
ความ ที่เปนแบบเสน และมีสีตัดกับขอความ หรือสีพื้นหลัง โดยสามารถอภิปรายไดวา การที่เด็ก
เลือกรูปแบบของกรอบขอความเปนแบบพื้นหลัง อาจเนื่องมาจากรูปแบบของกรอบดังกลาวทําให
เด็กสามารถเห็นขอความไดชัดเจน ซึ่งสอดคลองกับบทความของกฤษมันต  วัฒนาณรงค (2536) ที่
กลาวถึงการนําเสนอ ขอมูลในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวา สวนที่มีความสัมพันธกันใหอยูใน
กลุมเดียวกัน เทคนิคที่นํามาใหอาจเริ่มจากการใชสีเหมือนกัน หรือตีกรอบจัดกลุม การใชชองวาง
หรือสีตัดกันจะทําใหผูใชแยกสวนตางๆ เปนกลุมได สิ่งนํามาใชควรมีลักษณะเดนเพื่อใหผูใชสามารถ
มองเห็นไดชัดเจน เมื่อพิจารณาในเรื่องหลักการออกแบบแลว ตัวอักษร ถือวาเกิดมาจากเสน ดังนั้น
การเลือกกรอบแบบเสน จะทําใหดูแลวรูสึกกลมกลืน ซึ่งความกลมกลืนนี้ถือเปนโครงสรางทางทศัน
ศิลปที่สําคัญ และใชมากในการสรางสรรคใหดูเปนหนวยเดียวกันจนเกิดเอกภาพ (Unity) (สุชาติ
เถาทอง, 2521) และความเปนเอกภาพนั้น ก็ถือเปนหลักในการพิจารณาเพื่อใหขาวสารขอสารขอมูล
ถึงผูรับไดอยางรวบรัดและชัดเจน (Nelson, 1981 อางถึงใน ดาเรส ทิวทัศน, 2538) แตความ
ประสานกลมกลืนกันตองจัดใหพอเหมาะ เพราะถามากเกินไปอาจดูไมนาสนใจหรือเบื่อหนายไดงาย
แตถานอยเกินไปจะดูขัดตา วิธีที่เหมาะสมคือใหสวนใหญกลมกลืนกันและตัดกันในสวนนอย (สุชาติ
เถาทอง, 2521) ซึ่งจากผลการวิจัยในเรื่ององคประกอบดานกรอบนี้ ถือไดวาตัวอักษรขอความกับ
เสนกรอบ คือองคประกอบสวนใหญ และสีเสนกรอบที่ตัดกับพื้นหลัง หรือขอความคือองคประกอบ
สวนนอยนั่นเอง นอกจากนี้ในเรื่องของสีที่ตัดกัน ก็จะทําใหเกิดการรับรูไดงายอีกดวย (Tinker, 1969)
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5. องคประกอบดานตัวนําทาง

จากผลการวิจัย ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเลือกปุมควบคุมที่มีขนาดเทียบเทา
กับตัวอักษรขนาด 32 และ 40 พอยท ที่มีสีสีตัดกับสีขอความ และสีพื้นหลัง ซึ่งสามารถอภิปรายผล
การวิจัยไดวา การที่ผลของขนาดปุมควบคุมมี 2 ขนาดซึ่งทั้ง 2 ขนาดนี้มีความแตกตางกันประมาณ
12 พอยท นั้นอาจเนื่องมาจากในตัวปุมควบคุมเองนั้น มีองคประกอบดวยกันอยูหลายสวน เชน  สี
รูปสัญลักษณ ขอความ ขนาด หรือเสียง เปนตน ซึ่งในองคประกอบตางๆ นี้ อาจทําใหการรับรูทาง
การเห็นของแตละคนแตกตางกันออกไป ดังคํากลาวของ สุชาติ เถาทอง (2521) ที่วา การรับรูทาง
การเห็นของมนุษยจะแตกตางกันออกไป บางคนมีประสาทสัมผัสดี มีความจําดี หรือบางคนเห็นวัตถุ
อยางเดียวกันแตอยูคนละมุมก็มองเห็นตางกันออกไป เชนบางคนอาจจะมองเห็นรูปและพื้นกอน
หรือ บางคนอาจจะมองเห็นตําแหนงและสัดสวนกอน  ดวยเหตุนี้จึงทําใหขนาดปุมควบคุมที่เลือกมา
นี้ไมมีผลกระทบกับการมองเห็นของเด็กมากนัก ซึ่งหมายความวาเด็กสามารถเลือกขนาดใดก็ได
สามารถใชไดเหมือนกันขึ้นอยูกับแตละบุคคลที่จะมีการรับรูแบบใด นอกจากนี้อาจเนื่องมาจาก
ความสามารถในการใชเมาสของเด็กรวมอยูดวย ซึ่งเด็กแตละคนก็จะมีความสามารถใชเมาสไมเทา
กันซึ่งอาจเกิดจากการฝกฝนที่ไมเทากัน ดังคํากลาวของ ชูชีพ ออนโคกสูง (2527) ในเรื่องพัฒนาการ
ทางการเคลื่อนไหวของเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา ที่วา ส่ิงที่สําคัญอยางหนึ่งที่ทาํใหคนตา
บอดสามารถเคลื่อนไหวไปมาได คือเขาไดรับการฝกฝนมาอยางดี โดยที่ตัวเขาเองก็มีความตองการที่
จะฝกฝนดวย

สวนรูปแบบของปุมควบคุมที่ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเลือกนั้น เปนแบบ
สัญรูป พรอมเสียงอธิบาย  ซึ่งการที่เด็กเลือกแบบนี้มาก อาจเนื่องมาจากเด็กที่มีความบกพรองทาง
สายตาแบบเลือนลางนั้น ถึงแมวาจะมีประสาทสัมผัสทางการเห็นอยูบาง แตก็ไมเทากับเด็กปกติ
เสียงอธิบายจึงถือเปนสวนประกอบที่สําคัญ ดังที่ผดุง อารยะวิญู (2539) กลาวถึงการรับรูของคน
ตาบอดวาประสาทสัมผัสที่คนตาบอดใชมากที่สุดคือ การฟง ดังนั้นการใชเสียงเขามาชวยในสวน
ประกอบนี้ อาจทําใหเด็กเกิดการรับรูไดเร็วขึ้น และจากผลการวิจัยของ จิรดา บุญอารยะกุล (2542)
พบวา ส่ือช้ีนําในการนําทาง (Navigation Aids) ควรเลือกใชปุมสัญรูป (Icon) แบบปุมรูปภาพ,
แบบลูกศร พรอมทั้งอธิบายขอความสั้นๆ เพื่อส่ือสารใหชัดเจนยิ่งขึ้น เนื่องจากสัญลักษณดังกลาว
ไมใชสัญลักษณสากล ซี่งผูวิจัยเห็นดวยกับความคิดในเรื่องที่ควรมีคําอธิบายประกอบนี้ แตสําหรับ
รูปแบบปุมควบคุมในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนที่มีความบกพรองทางสายตา
แบบเลือนลางนี้ ควรใชเปนเสียงอธิบายแทน
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6. องคประกอบดานตัวชี้นํา

จากผลการวิจัยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเลือกตัวชี้นําแบบเปลี่ยนสีตัว
อักษร มากที่สุด สวนนอยที่สุดคือตัวกระพริบ ซึ่งสามารถอภิปรายผลการวิจัยไดวา รูปแบบตัวชี้นํา
แบบเปลี่ยนสีนั้น อาจเปนรูปแบบที่ทําใหเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา แบบเลือนลางเกิดการรับรู
ไดงาย และรวดเร็วกวารูปแบบอื่นๆ ทั้งนี้อาจเปนเพราะคุณสมบัติของสีที่ทําใหเกิดการกลมกลืน หรือ
แตกตาง การเนนใหเกิดจุดเดน หรือการรวมใหเกิดเปนหนวยเดียวกันก็ได (สุชาติ เถาทอง, 2521)
Spangenberg (1976 อางถึงใน จินดารัตน เพ็ชรวงศ, 2527) สรุปผลของสีในงานวิจัยตางๆ ไวดังนี้
ประการที่หนึ่ง สีชวยในการสอน ประการที่สอง ชวยในการแบงแยกเรื่องราวหรือทําใหเร่ืองราวตางๆ
เดนขึ้นมา ประการที่สาม ใหผลสูงสุดในลักษณะเดนที่ปรากฏ ประการที่สี่ ชวยแสดงเรื่องราวตรงขาม
กันโดยการใชสีตัดกัน และประการสุดทาย ชวยดึงดดูความสนใจ นอกจากนี้ ในงานวิจัยของ Dwyer,
F.M. (1978) ไดเสนอวา สีเปนตัวแปรที่สําคัญในการสอน สีชวยใหผูเรียนสัมฤทธิ์ผลได และยังพบวาสี
มีผลตอความรูความจําดวย และหากเราเลือกสีตัวอักษรและสีพื้นหลังที่มีความตัดกันเพียงพอ เลือก
เสนและขนาดตัวอักษรใหเหมาะสม เราก็สามารถสรางความอานงายในการอานตัวอักษรที่เปนตัวชี้น้ํา
นั้นไดสูง (กําธร สถิรกุล, 2523) ทําใหผูเรียนสามารถจดจํา และเกิดความเขาใจในการรับรูความคดิ
รวบยอดได นอกจากนี้เทคนิคการนําตัวชี้นํามาใชในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ตองนํามาใชอยาง
ถูกตอง เหมาะสมจึงจะเกิดประสิทธิภาพ มิฉะนั้นอาจเกิดความสับสนหรืออาจกลายเปนสิ่งที่รบกวนได
และทําใหผูเรียนไมไดสนใจเนื้อหาในบทเรียนเทาที่ควรเพราะมัวแตสนใจตัวชี้นํา (Fly, 1963 อางถึงใน
ระวี ปรากฏรัตน, 2537)

ผลการวิจัย สรุปไดวาตัวชี้นําที่เหมาะสมสําหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา
แบบเลือนลาง ควรใชแบบตัวอักษรเปลี่ยนสี และรูปแบบตัวชี้นําที่ไมควรนาํมาใช คือแบบตัวกระพริบ
เพราะอาจทําใหเกิดการรบกวนได

ขอเสนอแนะของการวิจัย

1. ขอเสนอแนะเพื่อนําผลการวิจัยในครั้งนี้ไปใช

การผลการวิจัยครั้งนี้  สามารถนํามาเปนแนวทางในการออกแบบบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน ใหมีความเหมาะสมกับกลุมผูเรียนที่มีความบกพรองทางสายตา แบบเลือนลาง
เชน ขนาดหัวเรื่องที่เหมาะสมควรใชขนาด 40 พอยท  ขนาดขอความที่เหมาะสมควรใชขนาด 30
พอยท  รูปแบบตัวอักษรควรเปนตัวหนา  ตัวอักษรควรเปนสีขาว และพื้นหลังสีดํา  หรือภาพประกอบ
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ควรใชขนาด 1/2  ของจอภาพ  สีของภาพควรเปนสีที่ตัดกันสูง รูปแบบของภาพควรใชภาพถาย หรือ
ภาพวาดเหมือนจริง หรือรูปแบบของตัวชี้นํา ควรใชแบบเปลี่ยนสีตัวอักษร เปนตน  ดวยขอมูลดังกลาว
ผูที่สนใจ หรือบริษัทผูผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน สามารถนําผลการวิจัยไปเปนแนวทางในการ
ผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีคุณภาพ เหมาะกับเวลา และงบประมาณที่มีอยู

2. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป

1. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับองคประกอบดานเสียงที่เหมาะสมในบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน สําหรับนักเรียนที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง

2. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการออกแบบการสอนเนื้อหาในนบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนสําหรับนักเรียนที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง

3. ควรมีการศึกษาองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน สําหรับนักเรียน
ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง ในระดับตางๆ

4. ควรมีการนําผลที่ไดจากการวิจัยครั้งนี้ มาผลิตบเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน สําหรับ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง และศึกษาพฤติกรรม
ของผูเรียน และผลจากการเรียนบทเรียนนี้
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