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                      This present study was a part of the research project on “personality 

development in public speaking for 6-12 year-old Thai children.” The main purpose of this 

study was to examine factors affecting the competence in public speaking of the 6-12 year-

old Thai children who were studying at the levels of Prathom 1-6. More specifically, the study 

was aimed to investigate the factors related to children’s personal characters, the roles of 

family communication, the roles of school, and the roles of mass media. Questionnaire data 

were collected from 153 parents or guardians whose children participated in this research 

project.        

 

                      The study found that the children’s self assertiveness, their opportunity in being 

actively involved in public speaking extracurricular activities, and their openness to mass 

media (i.e., movies and internet) had impacts on verbal and nonverbal communication 

competence in public speaking of the 6-12 year-old Thai children .      

  
               
 

  

 

  
 



กิตติกรรมประกาศ 

วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไปไดดวยดดีวยความชวยเหลืออยางดียิ่งจากบุคคล
หลายทาน ขอกราบขอบพระคุณ ผศ.ดร. นงลักษณ ศรีอัษฎาพร เจรญิงาม อาจารยที่ปรึกษา ผูจดุ
ประกายความคิดในการทําวทิยานิพนธที่มีประโยชนและมีคุณคาเปนอยางยิ่ง พรอมทั้งใหความ
เมตตาในการเอาใจใสดแูลและใหคําแนะนําอยางใกลชิดกับรายละเอยีดของทุกบท ทุกกระบวนการ
และทุกขั้นตอน จนกระทั่งเสร็จสิ้นเปนรูปเลมวิทยานิพนธที่สมบูรณแบบ กราบขอบพระคณุ      
รองศาสตราจารย อวยพร พานิช ประธานกรรมการการสอบวิทยานพินธ และ     รองศาสตราจารย 
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ประโยชนอยางยิ่งในการทําวิทยานิพนธฉบับนี้  ขอขอบพระคุณเหลาคณาจารย,เจาหนาที่ทกุฝาย
ของคณะนิเทศศาสตรที่ไดใหความรู ความเมตตา ความชวยเหลือขาพเจาเปนอยางดมีาโดยตลอด  

ขอขอบพระคุณผูที่มีสวนรวมในการจดั”โครงการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดของ

เด็กไทยวยัประถมศึกษา อายุ 6-12 ป” ทุกทาน ทั้งทีมเพื่อนผูวิจัย,ผูปกครอง,เด็ก,ผูประเมนิ,

เจาหนาที่ทกุฝาย ที่ไดใหความรวมมือเปนอยางดีตั้งแตเร่ิมกิจกรรมจนสําเร็จลุลวงไปดวยดีรวมถึง
ขอบพระคุณผูใหการสนับสนุนกิจกรรมทุกทาน ที่ไดเอือ้เฟอเงินอุดหนุนและสิ่งของที่จําเปนในการ
จัดกิจกรรมสําหรับเด็กทําใหวิทยานิพนธนีป้ระสบความสําเร็จ 

ขอขอบคุณกําลังใจจากบรรดาญาติพี่นอง,เพื่อนรักทุกคนและเพื่อน ๆ พี่ ๆ นอง  ๆ 
ชาวปริญญาโท สาขาวาทวทิยา  สําหรับความชวยเหลือทุกดาน คําแนะนําทกุอยางที่ทําใหการวิจยั
คร้ังนี้สําเร็จลงได 

ทายสุดนี้ ขอกราบขอบพระคุณ คุณพอ คุณแม ผูใหกาํเนิดชวีิต ที่ใหทั้งแรงกาย 
แรงใจ ใหการอบรมสั่งสอน เปนแรงบันดาลใจใหขาพเจาใฝหาสิ่งที่มีคุณคาใหกับชีวติ ตั้งแตลืมตา
มาดูโลกจนสามารถดูแลตนเองได ขาพเจาหวังเปนอยางยิ่งวาวิทยานพินธฉบับนี้จะเปนประโยชน
อยางยิ่งตอการพัฒนาการศึกษาทางดานการพูดสําหรับเดก็ ตลอดจนองคความรูอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ 
หากผิดพลาดประการใด ขาพเจาขอนอมรับดวยความเตม็ใจและจะนําไปปรับปรุงแกไขใหดียิ่งขึน้ 
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บทที่  1 
 

   บทนํา 

1.1       ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
การพัฒนาทักษะการพดูนับเปนเรื่องสําคัญ ที่ตองมีการพฒันากันตั้งแตในวยัเดก็ เพราะวยั

เด็กเปนวยัที่เร่ิมมีการเรียนรู และพัฒนาอยางรวดเร็ว  หากไดรับการเรยีนรูและพัฒนาบุคลิกภาพใน
การพูดอยางถูกตอง ก็จะชวยใหเติบโตเปนผูใหญที่มีบคุลิกภาพการพูดที่ดี ซ่ึงเปนบันไดและกุญแจ
สําคัญสูความสําเร็จทางการทํางานในอาชพีตาง ๆ ตอไปในอนาคต  ดังที่ เดมอสเทนสิ นักพูดชาว
กรีกที่มีช่ือเสียงที่สุด ไดกลาวไวที่ กรุงเอเธนส ในอาณาจกัรกรีซสมัยโบราณวา คนเราสามารถ
พิสูจนตัวเองไดดวยคําพูดหรืออาจกลาวสั้น ๆ วา “วาจาเปนเครื่องพิสูจนคน”(Men are proved by 
their speeches –Demosthenes)  (จันทิมา พรหมโชติกุล,2530)   ซ่ึงหมายความวา คําพดูของคนเรา
สามารถบงชี้ถึงพื้นฐานความรู ประสบการณ ความคิดอาน สติปญญา รสนิยมและระดับจิตใจของ
บุคคลนั้นได การพูดจึงมีความสําคัญตอบุคคลมาก ทั้งในดานการสื่อสารชีวิตประจาํวัน และในการ
ประกอบอาชพีตลอดจนถึงการประกอบกจิธุระตาง ๆ ผูพูดที่ดีหรือมีสมรรถภาพในการพูด มักจะ
ประสบความสําเร็จในการงาน มีผูนิยมคบหาสมาคมดวยน้ําใจไมตรีและยินดีใหความรวมมือใน
กิจการทั้งปวงเปนอยางดี อันกอใหเกิดผลดตีอสังคมโดยรวม ในทางตรงกันขามผูที่พูดไมดียอมไม
เปนที่นิยมยินดีของผูอ่ืน อาจสรางศัตรูหรือปรปกษได ทาํใหไมประสบความสําเร็จในการประกอบ
กิจการงาน อันอาจกอใหเกดิผลเสียถึงสวนรวมได  (อานเพิ่มเติมใน ประสงค รายณสุข , 2528) 
 การพูดตอหนาชุมชนถือไดวาเปนทกัษะการสื่อสารอยางหนึ่งที่ทาทายความสามารถของ
บุคคลในการถายทอดความรูสึกนึกคิดและศักยภาพของบุคคลตอหนาคนหมูมากใหไดรับรูและ
ประเมินคุณคา ซ่ึงจะสงผลถึงโอกาสในการนําเสนอตนเองใหเปนที่รูจกัและนยิมชมชอบในสังคม
จากการสังเกตการพัฒนาทักษะการพดูในผูใหญพบวา ปญหาสวนใหญเปนปญหาทีเ่กิดขึ้นในวัย
เด็กที่ไมไดรับการใสใจดแูลหรือแกไข สงผลใหติดเปนนิสัย เชน การพูดอักขระควบกล้ําไมชัดเจน 
การพูดเร็วเกินไป ชาเกินไป พูดไมเต็มปากเต็มคํา พูดติด ๆขัด ๆ มีความผิดปกติเกีย่วกับอวัยวะใน
การพูด ทําใหออกเสียงไมชัด เปนตน  หรือปญหาจากการขาดความมั่นใจในลักษณะการพูดของ
ตนเองเนื่องจากถูกลอเลียน ถูกวิจารณรุนแรงจนรูสึกอาย สงผลใหเกิดเปนความรูสึกที่ขาดความ
มั่นใจมาจนโตและเมื่อไมไดรับการแกไขหรือกระตุนใหเกิดความเขาใจที่ถูกตองในการพูด หรือ 
สรางทัศนคติที่ดีในการพูด  ทําใหขาดความมั่นใจ จากเหตุผลดังกลาวขางตน เพื่อใหเราสามารถ
พัฒนาบุคลิกภาพการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทยไดถูกตองและสามารถพัฒนาตออยางมี



ประสิทธิภาพ  ชุดโครงการวจิัยเร่ือง การพฒันาบุคลิกภาพการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทยวยั 6-
12 ป จึงเกิดขึน้  โดยประกอบดวย งานวิจัย 3 ช้ิน ดังนี ้

1)  การสื่อสารเชิงวัจนะในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทยอายุ 6-12 ป  
     โดย ปณิธาร วงศาศุลักษณ (2547)    
2)  การสื่อสารเชิงอวัจนะในการพูดตอหนาชุมชนของเดก็ไทยอายุ 6-12 ป 
     โดย อมลิน ศิริสวัสดิ์ (2547)   
3)  ปจจยัท่ีสงผลตอความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กไทยอายุ 6-12 ป  
      โดย ผูวิจยั   
ปจจัยที่มีอิทธพิลตอพัฒนาการทางภาษาของเด็ก คือ เพศ ความสัมพันธทางครอบครัว 

เศรษฐกิจและสังคมที่เล้ียงดูเด็ก กลาวคือ เด็กที่อยูในครอบครัวที่ทุกคนมีความสัมพนัธใกลชิด และ
มองเห็นความสําคัญของการทํากิจกรรมตาง ๆ รวมกัน และมีปจจัยเพียงพอที่เอื้อตอการกระทํา
กิจกรรมตาง ๆ ไดก็ยอมทําใหเดก็มีโอกาสพบปะสนทนากับบุคคลตาง ๆ อยูเสมอ ทําใหเด็กมี
โอกาสเรียนรูคําใหม ๆ และฝกใชคําใหม ๆ  อยูตลอดเวลา ซ่ึงจะรวมถึงสภาพแวดลอมรอบตัวเด็ก 
เชน หนังสือ ของเลน วิทยุ โทรทัศน ก็เปนสิ่งเราที่มีผลตอพัฒนาการทางภาษาของเดก็ดวย   
(สาวิตรี จันทรสวัสดิ์,2538)  
 นอกจากนี้จากการศึกษาวิจยัเร่ืองความบกพรองทางภาษาพบวา ภายใน 10 ปที่ผานมานี้ 
จํานวนเดก็และผูใหญที่มีความบกพรองทางภาษาเพิ่มขึ้นอยางมากจากทั่วทุกมุมโลก ซ่ึงอาจจะเกิด
จากภาวะแวดลอมที่เปนมลพิษ ลักษณะความสัมพันธในครอบครัว ลักษณะทางสังคมเศรษฐกิจ 
ลักษณะการเรยีนการสอน การประเมินผลการเรียน ลักษณะวิธีการสื่อสารในโลกสมัยใหมที่บัน่
ทอนสมรรถภาพทางภาษาของมนุษย ฯลฯ  (ศรีเรือน แกวกังวาล,2546)   ซ่ึงการมีบุคลิกภาพอันเปน
เอกลักษณประจําตวัก็เกิดจากอิทธิพลแวดลอมเปนสําคัญ  (สุชา จันทนเอม , 2543) 
 ในการศึกษาถงึปจจัยแวดลอมตาง ๆ ที่มีอิทธิพลตอพัฒนาการทางการพูดของเด็กทีก่ลาวมา
เปนการศึกษาถึงพัฒนาการทางการพูดของเด็กในชีวิตประจําวนัไมวาจะอยูที่บาน โรงเรียน หรือใน
สังคมทั่วไป  ซ่ึงผูวิจัยมีความเห็นวาปจจยัที่มีอิทธิพลตอพัฒนาการทางการพูดดังกลาวอาจสงผลไป
ถึงความสามารถในการพูดตอที่ชุมชนของเด็ก เชนปจจยัทางดาน ความสัมพันธภายในครอบครัว  
ความใกลชิดของสมาชิกในครอบครัวชวยใหเด็กมีปฏิสัมพันธ(interaction) กับสมาชิกอ่ืน ๆ ใน
ครอบครัวตลอดเวลา ทําใหเด็กมีพัฒนาการทางภาษาสูงกวาเด็กที่ไมมพีอแมเล้ียงดูอยางใกลชิด ซ่ึง
ผลการวิจัยพบวาเดก็กําพราทีอ่ยูในสถานสงเคราะหเด็กกําพรามีพัฒนาการทางภาษาชากวาเด็กที่มี
พอแมเล้ียงดูอยางใกลชิด  (เพ็ญจันทร สุนทราจารย,2524) หรือถาพิจารณาปจจยัในเรื่องของขนาด
และโครงสรางของครอบครัว ก็สงผลตอพัฒนาการทางภาษาเชนกนั กลาวคือ เด็กที่เปนลูกคนเดยีว
จะมีความสามารถในการใชภาษาสูงกวาเดก็ที่มีพี่นองหลายคนเพราะจะใชเวลาสวนใหญกับผูใหญ
ในระหวางวัยเด็ก และลูกฝาแฝดมีพัฒนาการทางดานการพูดชาเล็กนอย เนื่องจากลูกแฝดจะใชภาษา



สวนตัวเฉพาะระหวางกันและกัน (ประยูรศรี ศูยะศุนานนท,2521) ดวยปจจัยดังกลาวอาจสงผลทํา
ใหความสามารถของเด็กในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกันแมวาการพูดในลักษณะนี้จะมีเวลาใน
การเตรียมตวั หรือ ฝกซอมที่เหมือนกนักต็าม  นอกจากนี้ ปจจยัดานฐานะเศรษฐกิจสังคม ก็สงผล
พัฒนาการทางภาษาของเดก็  ซ่ึงเด็กที่มาจากครอบครัวที่มีฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมสูงจะพูดชดั
กวา ดกีวา และพูดไดมากกวาเด็กที่มาจากครอบครัวที่มีฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมต่ํา (ศรียา นยิม
ธรรม,2519)   ปจจัยในดานตาง ๆ ดังกลาวอาจจะสงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชน
ของเด็กแตละคน 

ดังนั้นผูวจิัยจึงสนใจที่จะศึกษาวา ปจจัยแวดลอมที่มีอิทธิพลตอพัฒนาการทางการพูดใน
ชีวิตประจําวันของเด็กดานใดบางที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอชุมชน โดยพจิารณาปจจัย
ทั้งที่มาจาก ปจจัยสวนบุคคล  บทบาทการสื่อสารภายในครอบครัว รวมถึงสํารวจทัศนคติของ
ผูปกครองตอบทบาทของโรงเรียน และการเปดรับสื่อ ของเด็กอายุ 6-12 ป หรือกําลังศึกษาใน
ระดับชั้นประถมศึกษา เนื่องจากเดก็ในวยันี้เปนวัยที่เร่ิมเขาใจกฎเกณฑตาง ๆ อยางมีเหตุผล และ
เขาใจความหมายทั้งทางคณติศาสตร ภาษาและการอาน มีความคิดรวบยอดเกีย่วกับสิง่แวดลอมและ
สามารถอธิบายได (สุรางค โควตระกูล,2544)  จึงเปนวัยทีเ่หมาะแกการพัฒนาทักษะทางการพูด 
ทั้งนี้ ผลของการศึกษานาจะเปนประโยชนแกผูเกีย่วของเพื่อนําไปใชในการสงเสริมใหเดก็มี
ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนมากยิ่งขึ้น 

 

1.2      วัตถปุระสงคทั่วไป 

เพื่อศึกษาปจจยัที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมของเด็กอายุระหวาง 6-12 ป 
 

1.3       วัตถุประสงคเฉพาะ 
 

1.เพื่อศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่สงผลใหความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็ก
แตกตางกัน 

  
2. เพื่อศึกษาบทบาทการสื่อสารภายในครอบครัวที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอ

หนาชุมชนของเด็ก 
  

3. เพื่อศึกษาทศันคติของผูปกครองตอบทบาทของโรงเรียนที่สงผลตอความสามารถในการ
พูดตอหนาชุมชนของเด็ก 



 
4. เพื่อศึกษาทศันคติของผูปกครองตอบทบาทของการเปดรับสื่อของเด็กที่สงผลตอ

ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็ก 

 
1.4      คําถามนําวิจัย 
 

คําถามนําวิจัยท่ี 1 ปจจัยสวนบุคคลที่ตางกันสงผลใหความสามารถในการพูดตอหนาชุมชน
ของเด็กแตกตางกันอยางไร 

  
คําถามนําวิจัยท่ี 2 บทบาทการสื่อสารภายในครอบครัวที่ตางกันสงผลใหความสามารถใน

การพูดตอหนาชุมชนของเดก็แตกตางกันอยางไร 
  
คําถามนําวิจัยท่ี 3 ผูปกครองมีทัศนคติตอบทบาทของโรงเรียนที่ตางกันสงผลให

ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกันอยางไร 
  
คําถามนําวิจัยท่ี 4             ผูปกครองมีทัศนคติตอบทบาทของการเปดรับสื่อที่ตางกันสงผลให

ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกันอยางไร 

 

1.5      ขอบเขตการศึกษา 
 
การศึกษาในเรือ่งปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทย อายุ 

6-12 ป   โดยเปดโครงการทดสอบบุคลิกภาพการพูดของเด็กอายุ 6-12 ป ในเขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล   ตั้งแตเดือน พฤศจิกายน พ.ศ. 2547 ถึง เดือน ธันวาคม  2547 ซ่ึงโครงการทดสอบ
บุคลิกภาพการพูดนี้เปนการศกึษาเดก็  แตกลุมตัวอยางที่จะทําการศึกษาในเรื่องของปจจัยที่สงผลตอ
ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กนัน้เปนกลุมผูปกครองที่พาเด็กมาเขาโครงการ
ทดสอบบุคลิกภาพการพดู โดยทําการศกึษานํารอง (Pilot Study) กับผูปกครองของเด็กที่เปน
อาสาสมัคร จํานวน 43 คน และศึกษาจริงจากผูปกครองของเด็กที่สมัครโครงการทดสอบบุคลิกภาพ
การพูด จํานวน 110  คน  โดยผูวจิัยไดขอความรวมมือจากผูปกครองใหผูที่พาเด็กเขามาทดสอบนั้น
เปนผูที่สามารถใหขอมูลเกี่ยวกับตวัเดก็ไดอยางละเอียด  เพื่อใหไดขอมลูที่ครบถวน สมบูรณ โดย
เก็บขอมูลจากการตอบแบบสอบถามของกลุมผูปกครอง ในประเด็นปจจัยที่สงผลตอความสามารถ



ในการพดูตอหนาชุมชนของเด็ก ทั้ง ปจจยัสวนบุคคล ปจจัยการสื่อสารภายในครอบครัว ตลอดจน
ปจจัยอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ  

 

1.6      คําจํากดัความ 
 
1) ความสามารถในการพูดตอหนาชุมชน                   
    ของเด็กไทยอายุ 6-12 ป                    หมายถึง      ความสามารถของเด็กที่กําลังศึกษา    

อยูในระดับชัน้ประถมศึกษาปที่ 1-6                                      
                                                                                               ในการพดูตอหนาคนหมูมาก   

ตั้งแต 10 คนขึ้นไป ซ่ึงในการทดสอบ
คร้ังนี้    เปนการพูดหนาชั้นตอหนา 
ผูฟงที่เปนอาสาสมัครในการประเมิน
การพูดของเดก็   กลุมผูปกครอง     
กลุมเด็กและบคุคลที่สนใจ  

 
2)  ปจจัยสวนบุคคล                              หมายถึง                   เพศ    สุขภาพ   อุปนิสัยสวนตวั       

และ โอกาสในการรวมกจิกรรมเสริม  
หลักสูตรของเด็กในที่นี้ คือโอกาสใน
การพูด ที่สงผลตอความสามารถในการ
พูดตอหนาชุมชน 

 
3)  บทบาทการสื่อสาร 
     ภายในครอบครัว                              หมายถึง บทบาทการสื่อสารระหวางพอแม  
                                                                                                หรือ ผูปกครองและเด็ก ทีส่งผลตอ

ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชน
ของเด็ก

    
 
 
 



4)  บทบาทของโรงเรียน                     หมายถึง บทบาทของโรงเรียน ไดแก กิจกรรมที่
โรงเรียนจัดขึน้  การสนับสนุนจากครู
และเพื่อนตามทัศนคติของผูปกครองที่
สงผลตอความสามารถในการพูดตอ
หนาชุมชนของเด็ก 

 
5)  บทบาทของการเปดรับสือ่             หมายถึง บทบาทของเดก็ในการเปดรบัสื่อ 

โทรทัศน  วิทยุ  หนังสือพิมพ นิตยสาร 
ภาพยนตร  อินเตอรเน็ต และส่ืออ่ืน ๆ 
ตามทัศนคติของผูปกครองที่สงผลตอ
ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชน
ของเด็ก 

 

1.7     ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 
1.      เปนขอมูลสําหรับผูปกครองเด็กใหสามารถเขาใจถึง ปจจัยที่สงผลตอความสามารถใน

การพูดของเดก็ เพื่อนําไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาบคุลิกภาพการพูดตอหนาชุมชนของเด็ก 

  2.      เปนขอมูลสําหรับครู อาจารยและหนวยงานที่เกี่ยวของกับเด็กในวยัประถมศึกษา 
สามารถนําไปพัฒนาหลักสูตร และกิจกรรมการเรียนการสอน การพูดตอหนาชุมชนในระดับ
ประถมศึกษาใหมีประสิทธิภาพและประสทิธิผลมากยิ่งขึ้น 

  3.      เปนขอมูลพื้นฐานในการศึกษาวจิัยถึงปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพูดของเด็ก
ในวยัประถมศกึษา และสามารถตอยอดการศึกษาวจิัยถึงปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพูด
ของเด็กในวยัมัธยมศึกษา และเยาวชนในระดับอุดมศึกษา จนถึงปจจยัที่สงผลตอความสามารถใน
การพูดของผูใหญวัยทํางานในสายอาชีพตาง ๆ 

 
 



    บทที ่ 2 
 

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
การศึกษาเรื่อง  “ปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทยอายุ  

6 -12 ป ”  มีวตัถุประสงคเพื่อศึกษา ปจจัยสวนบุคคล บทบาทการสื่อสารภายในครอบครัว  ทัศนคติ
ของผูปกครองตอบทบาทของโรงเรียนและบทบาทของการเปดรับสื่อ ที่สงผลตอความสามารถใน
การพูดในที่ชุมชนของเด็กอายุ 6-12 ปหรือกําลังศึกษาในระดับชั้นประถมศึกษา ดังนัน้ ผูวิจยัจึงได
รวบรวมแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยทีเ่กีย่วของเพื่อสนับสนุนตอคําถามนําวิจยั ที่ไดกลาวไปแลวใน
บทที่ 1 ในประเด็นตอไปนี ้

-      พัฒนาการของเด็กวัย 6-12 ป * 
-      พัฒนาการทางภาษาของเด็กวัย 6-12 ป * 
-  การพัฒนาบุคลิกภาพของเดก็วัย 6-12 ป * 
-  การพูดตอหนาชุมชน * 
-      ปจจัยท่ีสงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็ก  ไดแก 

o ปจจัยสวนบุคคล 
o บทบาทการสื่อสารภายในครอบครัว 
o บทบาทของโรงเรียน 
o บทบาทของการเปดรับสื่อ 

 
2.1      พัฒนาการของเด็กวัย 6-12 ป 

 
นักวิชาการไดกลาวถึงพัฒนาการของเด็กวยั 6-12 ป  ที่แตกตางกัน ทั้งทางรางกาย อารมณ 

สังคม สติปญญา รวมถึงพัฒนาการทางภาษา  ดังนัน้กอนที่จะทําการศกึษาปจจัยดานตาง ๆ ที่สงผล
ตอความสามารถในการพูดของเด็กไดนั้น จึงตองมีความเขาใจพัฒนาการดานตาง ๆ ของเด็กในแต
ละวัย เพื่อที่จะไดรับรูถึงที่มาของปญหา สาเหตุที่เกดิขึ้น และสามารถแกไขไดอยางถูกวิธี   ซ่ึงจาก
การที่ผูวิจัย ไดบูรณาการแนวความคิดที่กลาวถึงพัฒนาการดานตาง ๆ ของเด็กในชวงวยันี้ สามารถ
แบงไดเปน 3 ชวง ดังนี ้  
            
             พัฒนาการของเด็กอายุระหวาง 6-8 ป
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การเจริญเติบโตของรางกายของเด็กในวยันี้ จะมกีารเจรญิเติบโตทางกลามเนื้อมาก  เด็กชาย
มีพัฒนาการของกลามเนื้อเร็วกวาเดก็หญิง การใชทักษะของการเคลื่อนไหวเกี่ยวกบักลามเนื้อ
ใหญๆ ใชการไดดี (สุโท  เจริญสุข,2520) เมื่ออายุประมาณ 7 ป การใชและบังคับกลามเนื้อตางๆ ทั้ง
ใหญและยอยจะดีขึ้นมาก  และสามารถที่จะประสานงานกันไดดี ดังนัน้ เด็กวัยนีจ้ึงไมอยูนิ่ง ชอบ
เคล่ือนไหวสนุกในการลองความสามารถในดานตาง ๆ  เชน การกระโดดสูง กระโดดระยะทาง
ไกลๆ กระโดดเชือก เลนเตะฟุตบอล โยนฟุตบอล และถีบจักรยาน เด็กวัยนีจ้ะพยายามที่จะฝก
ทักษะทางการเคลื่อนไหวเพือ่ไมใหนอยหนาเพื่อน เพราะเพื่อนจะมีความสําคัญและมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรม ทัศนคติ และคานยิมของเด็กวยันี้ (สุรางค โควตระกูล,2544) 

ทางสังคมและทางอารมณ เดก็ในชวงวยันีย้งัไมคิดแยกเพศ  ชอบเลนและแขงขันเพื่อจะได
เกิดความสัมพันธกับคนอื่น การทําส่ิงตาง ๆ มักไมไดคิดใหรอบคอบ ชอบซักถามปญหาเรื่องราว
กับผูใหญ สวนใหญเด็กมักมีความเขาใจผดิในเรื่องตางๆ มาก ตองอาศัยประสบการณที่เดก็ไดรับใน
เวลาตอไปชวยใหเขาใจอยางถูกตอง (สุโท เจริญสุข ,2520)  เด็กวัยนี้เปนวัยที่มีการเรยีนรูมากขึ้น 
สามารถปรับตัวไดดีขึ้น จึงเปลี่ยนความรูสึกที่ตองการใหผูอ่ืนรักใครสนใจตัวเองแตผูเดียวเปน
ความรูสึกที่ทําใหผูอ่ืนพอใจ รูจักหาวิธีระงบัความโกรธ เลิกกลัวส่ิงที่ไมมีตัวตน สัตวและ
ปรากฏการณธรรมชาติมากลัวส่ิงที่จะเกิดขึน้จริง เชน กลัวความอดอยาก กลัวไมมเีพือ่น กลัวเรียน
ไมดี เดก็ในวยันี้ตองการความรักและอยากอยูใกลพอแม มีความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งของหมู
คณะ รูสึกนอยใจตอคําวจิารณ รูจักเห็นใจผูอ่ืน (สุชา จันทนเอม,2543) 

ทางดานสติปญญานั้น เดก็จะอยากรูอยากเห็น ชอบทดลองและทําอะไรเพื่อจะตอบขอ
สงสัยของตนเอง ส่ิงที่เด็กสนใจมากคือเร่ืองเกี่ยวกับตวัของเขาเอง เปนประสบการณใกลตวั  ชอบ
เลนสมมุติ  เด็กตองการจะทราบขอแตกตางระหวางความจริงและความไมจริง เด็กจงึชอบอานนิยาย 
การตูนเกีย่วกบัเด็ก ในระยะนี้เดก็มักจะเถียงกันเกี่ยวกบัการทํางานอาชีพ อยากรูคาํบอกเลาเรื่องเพศ  
มีความสนใจในเหตกุารณอันเกิดขึน้ตามธรรมชาติ เชน ฟาแลบ ฝนตก (สุโท เจริญสุข,2520)  เริ่มมี
การแสดงเหตผุลและจดจําไดเกง สามารถสังเกตความแตกตางระหวางสิ่งของได รูจักสังเกต
ระยะทางใกลไกล บนลาง กลาง หนาหลัง  ความคิดสรางสรรคเกิดจากการสัมผัส จับตองกับวัตถุที่
จะประกอบงานศิลปะ เชน การกอสราง วาดภาพและปน ชวงความสนใจของเดก็วัยนีย้ังอยูในระ
ส้ัน การทําส่ิงใดก็ตามจะแสดงความกระตือรือรนในระยะแรก ๆ เมื่อหมดความสนใจก็จะเลิกทาํ
ทันที โดยไมสนใจวางานนัน้จะสําเร็จหรอืไม  เด็กจะสนใจสิ่ง แปลก ๆ ใหม ๆ สีสันสะดุดตา เชน 
ภาพระบายสี สัตวเล้ียง สนใจนิยายเกีย่วกบัเรื่องนางฟา นิทาน ฯลฯ (สุชา จันทนเอม ,2543) 

         
            พัฒนาการของเด็กอายุระหวาง 9-11 ป 

 

 



 9 

พัฒนาการทางรางกายของเดก็อายุ 9-11 ป จะเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว  เด็กชายและ
เด็กหญิงจะมีขนาดเทาๆ กัน ทั้งน้ําหนกัและสวนสูง เดก็ชายจะโตกวาเด็กหญิง วองไว  รูสึกเหนื่อย
ชา มีทักษะในการทํางาน กลามเนื้อกับประสาทประสานงานไดดีขึน้ มีกาํลังกายและแรงทํางานมาก
ขึ้นสามารถทํางานละเอียดลออไดและทําไดนาน (สุโท เจริญสุข,2520) 

ทางสังคมและอารมณนั้น  เดก็มักจะรวมกลุมตามเพศ การเลนเกมตางๆ ก็มักจะแบงตาม
เพศ ในวัยนี้เดก็จะเริ่มใชเวลาสวนมากอยูกบัเพื่อน และเริ่มเรียนรูที่จะใหความรวมมอื รูจักใหและ
รับ  เด็กจะเลียนแบบพฤติกรรมตางๆ จากเพื่อน เพื่อนเปนผูที่ใหแรงเสริม ขณะเดยีวกันจะเปนผู
ประเมินพฤตกิรรมใหคําติชม เด็กในชวงวยันี้จะไมคอยเชื่อฟงผูใหญ สามารถทํางานรวมกนัเปนหมู
คณะไดแตจะสนใจเฉพาะเรือ่ง อยางไรก็ตามเด็กวัยนี้จะมีความวิตกกังวลเกี่ยวกับการเรียน กลัววา
จะสอบไมได จะถูกทําโทษ หรือกลัววาเพือ่นจะไมชอบ ถาเด็กมีความวิตกกังวลมากอาจจะแสดง
พฤติกรรมที่แตกตางกัน บางคนอาจจะซึม ไมตั้งใจเรยีน นอนหลับในชัน้เรียน บางคนอาจ
แสดงออกโดยการไมอยูนิ่ง มีอารมณเปลี่ยนแปลงงาย หรือแสดงพฤติกรรมที่ทําความแปลกใจ
ใหแกคนอื่น เด็กวยันี้เวลาทีม่ีอารมณโกรธ อาจจะมีการตอสูกันทางรางกาย หรืออาจจะดวยวาจา
โดยการลอหรือตั้งสมญา พูดจาถากถาง ขู หรือบางครั้งอาจจะไมพูดกับคนที่ทําใหโกรธ การ
แสดงออกอารมณโกรธจะแตกตางกันในหมูเด็กหญิงและเด็กชาย เดก็หญิงอาจจะตองใหเวลาโกรธ 
การชวยเด็กทีแ่สดงความโกรธโดยการทํารายผูอ่ืน ควรจะใชการอธิบายใหเด็กเขาใจวาพฤติกรรมที่
แสดงไมเปนทีย่อมรับของสังคม และควรจะหาตวัอยางแบบเพื่อนรวมวัยที่มีพฤตกิรรมดีที่เด็กจะ
เลียนแบบได (สุรางค โควตระกูล ,2544) 

ทางดานสติปญญา เด็กในชวงวยันี้จะชอบการอานมากทัง้ 2 เพศ ทั้งเรื่องสัตว เร่ืองเดก็ การ
ผจญภัยและตลกขบขัน   เดก็ที่อานหนังสือไมคลองจะชอบอานหนังสือการตูน  เดก็ชายที่ฉลาดมาก
จะชอบอานเกีย่วกับวิทยาศาสตร ประวัติศาสตรและชีวประวัติตาง ๆ สวนเด็กหญิงทีฉ่ลาดจะไม
ชอบนิยายเกีย่วกับอารมณมากนัก มจีินตนาการสูงขึ้น เพราะไดรากฐานมาจากการอาน ชอบสราง
หรือประดิษฐงานสรางสรรค(สุชา จันทนเอม,2543) สามารถวางโครงการทํางานเองได มีการรับรู
ในดานนามธรรมไดมากขึ้น ปรารถนาจะทาํตนใหเปนประโยชนกับคนอื่น  ความตั้งใจในการ
ทํางานและเลนจะอยูไดนาน 1-2 ช่ัวโมง และยังสามารถทองจําไดแมนยํา  (สุโท เจริญสุข,2520) 
 

            
           พัฒนาการของเด็กอายุ 12 ป

 
การเจริญเติบโตทางรางกายของเด็กในวยันี้  เด็กหญิงจะโตกวาเด็กชาย เพราะเดก็หญิงจะเขาสู

วัยแรกรุน (Puberty) เร็วกวาเด็กชายราวๆ 2 ป  (สุรางค โควตระกูล,2544) สวนตาง ๆ ของรางกาย
เจริญเติบโตไมพรอมกัน ไมไดสัดสวน จึงทําใหการเคลือ่นไหวของเดก็ในวัยนี้ดูเกงกาง  
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(สุชา จันทนเอม,2543) 
 ทางสังคม และอารมณ เด็กในวัยนี้จะปลีกตัวออกจากบุคคลในครอบครัว ชอบอยูในหมูเพื่อน

และมีความเหน็วาหมูคณะเปนสิ่งสําคัญสําหรับเขามาก จึงมีการแตงตวั พูดจาและนยิมส่ิงตาง ๆ เหมือน
เพื่อน เดก็ในวยันี้ชอบตัดสินใจเอง ไมชอบใหผูใหญมายุงเกี่ยวในเรื่องสวนตวั ชอบความเปนอิสระ มัก
เชื่อความคิดของตนเอง  ระยะนี้เดก็ชายและเดก็หญิงจะเลนดวยกันนอยลง เด็กจะเริ่มสนใจเพื่อนตาง
เพศ ระยะแรก ๆ สนใจเพื่อนตางเพศเปนกลุม ๆ รวม ๆ กันไปกอน ระยะหลังจึงเลือกสนใจเฉพาะคน 
ลักษณะการคบเพื่อนยังไมแนนอน มีการเปลี่ยนเพื่อนอยูเสมอ ระยะนีเ้ด็กจะคอย ๆ พึ่งตนเองทีละนอย 
เพื่อเตรียมพึ่งตนเองเมื่อเปนผูใหญ เด็กชายจะมีความสามารถในการรวมกลุมไดนานกวา และคบเพื่อน
ไดดีกวาเด็กหญิง    เด็กในวยันี้จะรักษาอารมณไดดพีอสมควรจะระมัดระวังไมทําใหผูอ่ืน
กระทบกระเทอืนใจ  ไมตองการเดนกวาหรือดอยกวาเพือ่นฝูง ชอบการยกยองแตไมชอบการ
เปรียบเทียบ  บางครั้งทําตัวเปนผูใหญแตบางครั้งก็ไมกลาทิ้งความเปนเด็ก  เดก็วยันีจ้งึมีความขัดแยง
ทางอารมณ จนบางครั้งเกิดปญหา ครอบครัวกับส่ิงแวดลอมเปนปจจัยสําคัญมาก ผูปกครองและครูที่มี
สวนเกีย่วของกับเด็กวยันี้ควรเอาใจใสเร่ืองอารมณ อธิบายใหคําแนะนําที่ถูกตองเมื่อเด็กตองการเพือ่
ชวยใหพัฒนาการทางอารมณของเด็กเปนไปอยางเหมาะสม (สุชา จันทนเอม,2543) 

ทางสติปญญา เด็กในวยันี้เหน็ไดจากความสามารถในการใชเหตุผล เขาใจความหมายของ
คําพูดไดถูกตอง สามารถใชคําจํากัดความแกคําที่เปนนามธรรมได มองเห็นความสัมพันธของสิ่งตาง ๆ 
ไดมากขึ้น เร่ิมฟงเหตุผลของผูใหญและตองการใหผูใหญรับฟงเหตุผลของตนเองบาง การแกปญหามี
ความสามารถที่จะคิดโครงการและสามารถดําเนินการดวยตนเองโดยไมตองอาศัยการนําทางของผูใหญ 
การตัดสินใจจะอาศัยประสบการณและคิดอยางไตรตรอง ชอบแสวงหาความจริง มักจะชอบถาม
เกี่ยวกับตนเอง  การเลนสมมุติจะนอยลงเริ่มมีความสนใจปญหาสังคมและโลกภายนอก ชอบอภปิราย
แสดงความคิดเห็น และมีความคิดริเร่ิม  (สุชา จันทนเอม,2543) 

โดยสรุปแลวพัฒนาการของเด็กชวงอายุ 6-12 ป สามารถแบงเปน 3 ชวง ไดแกชวงอายุ 6-8 ป  
9-11 ป และ 12 ป  โดยแตละชวงมีลักษณะเดนที่เหน็ไดชัด คือ ชวง 6-8 ป  เด็กจะเริม่มีการแสดงเหตุผล
และจดจําไดเกง  ชวง 9-11 ป สามารถวางโครงการทํางานเองได มกีารรับรูในดานนามธรรมไดมากขึ้น
และยังสามารถทองจําไดแมนยํา และชวง 12 ป มีความสามารถในการใชเหตุผล เขาใจความหมายของ
คําพูดไดถูกตอง ชอบอภิปรายแสดงความคิดเห็นและยังมีความคิดริเร่ิมดวย
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 จากการรวบรวมแนวความคิดเกีย่วกับ พัฒนาการดานตาง ๆ ของเด็กในวัย 6-12 ป ที่กลาว

มานั้นจะเปนพื้นฐานในการทําความเขาใจลักษณะของเดก็ในวัยตางๆ เพื่อเปนแนวทางในการศึกษา 

ปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็ก 

 

2.2       แนวความคิดเรื่องพัฒนาการทางภาษาของเด็กในวัย 6-12 ป 
    

ในระยะทารกกอนเขาโรงเรียน เดก็จะรูจกัใชคําพูดทีเ่กีย่วกับตนเองกอน เชนรูจักเรียกชื่อ
ตัวเองและสิ่งของที่เปนของตน แลวจึงคอยรูจักใชภาษาเกีย่วกับคนอื่นๆ ตอมามีการเลียนแบบ
คําพูดจากผูใหญไดมากขึ้น เด็กจะเริ่มมีคําศัพทใชมากขึน้ แตการออกเสียงยังไมชัดและถูกตองนัก 
แตก็ชัดมากขึน้กวาเดิม และปลายขวบที่ 5 เด็กโดยทั่วไปจะไมใชคาํพดูแบบเดก็ทารกอีกตอไปแลว 
เด็กจะตั้งคําถามผูใหญชนิดตอบแบบไมทัน ทั้งนี้เพราะเด็กมีความสนใจตอส่ิงใหมๆรอบๆตัวเด็ก
มากยิ่งขึ้น ถาบิดามารดามีความอดทนในการตอบคําถามเหลานี้ จะชวยบุตรของตนมีโอกาสพัฒนา
ความคิดอานไดเปนอยางดี   จากการรวบรวมแนวความคิดเกี่ยวกับพฒันาการทางภาษาของเด็กใน
วัย 6-12  ป สามารถแบงเปน 3 ชวงวยัดังนี ้

 
พัฒนาการทางภาษาของเดก็อายุ 6-8 ป 
 
เด็กในวยันี้ สามารถพูดออกเสียงไดชัดเจน แตอักษรกล้ําจะตองหัดพูดหลายๆ คร้ังจึงจะพูด

ไดชัด การสนทนาจะเปลี่ยนจากการพูดแตเร่ืองของตัวเองและความเห็นของตนเองเปนการพดู
เกี่ยวกับการกระทําของคนอื่น การสนทนายังเปนเรื่องรูปธรรมอยู คือ ตองมีของจริงใหเห็นจึงจะ
เขาใจและ เมือ่เขาสูชวงอาย ุ 7-8 ป สามารถพูดคุยเรื่องที่เปนนามธรรมได เชน สามารถกลาวถึง
บุคคลอื่นที่ไมไดอยูตรงหนาได เนื่องจากเดก็มักจะตองการพูดแสดงเหตุผลของตนเองใหผูอ่ืน
เขาใจ จึงทําใหเกิดการขัดแยงกันกับเพื่อนอยูบอยๆ (สุชา จันทนเอม,2543)  อยางไรก็ตาม  ความคิด
ของเด็กในวยันี้จะขยายออกไปจึงทําใหการพูดของเด็กสับสนในบางครั้ง รวมถึงการใชรูปประโยค
ที่ซับซอนมากขึ้น มีการใชคาํสันธานเชื่อมประโยค (กิตยิวดี บุญซื่อ,2531)  
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พัฒนาการทางภาษาของเดก็อายุ 9-11 ป 
 
เด็กในวยันีจ้ะมี ความรูเกี่ยวกับศัพทขยายกวางออกไป ทําใหสามารถคิดและเขาใจสิ่ง    

ตาง ๆ ไดมากขึ้น เด็กเริ่มใชภาษาพดูไดอยางคลองแคลว ประโยคเพิ่มความซับซอนและมี
ความหมายมากขึ้น และกวางขึ้น (กิตยิวดี  บุญซื่อ,2531) อานเกง สะกดตัวคลอง เพราะอวยัวะตาง ๆ 
มีวุฒิภาวะมากขึ้น จําไดเกง จงึสามารถจําประโยคยาว ๆได (ประยูรศรี  ศูยะศนุานนท ,2521) เด็ก
เร่ิมสนใจไวยากรณ เร่ิมใชภาษาพูดในลักษณะรูปประโยคที่สมบูรณและเริ่มเขาใจความหมายของ
คํามากขึ้น (พรรณทิพย  ศิริวรรณบุศย ,2521) 

 
พัฒนาการทางภาษาของเดก็อายุ 12 ป 
 
ในวยันี้เด็กจะใชภาษามากขึน้ มีความเขาใจในคําพดูมาก สามารถคุยกับผูใหญโดยการใช

คําสุภาพได พดูคุยกับเพื่อนโดยใชภาษาทีต่นถนัดไดเปนอยางดี อานตั้งแตหนังสือเร่ือยไปจนถึง
เรียงความยาว ๆ  (ประยูร  ศยูะศุนานนท,2521) เด็กวัยนีจ้ะเขาใจความหมายของบทเรียนทั้งทาง
คณิตศาสตร ภาษา และการอาน มีความคิดรวบยอดเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมและสามารถอธิบายได เดก็
วัยนีม้ักจะสนใจ คําโคลงหรือกลอน ที่สอดคลองกัน หรือปญหาตางๆ ที่จะตองแกดวยความคิด 
เหตุผล ถาแกได ก็จะมีความภูมิใจ  (สุรางค  โควตระกูล,2544) นอกจากนี้เด็กยังจะเริ่มศึกษา
ไวยากรณอยางแทจริงและสามารถใชภาษาไดดยีิ่งขึ้น (พรรณทิพย  ศิริวรรณบุศย ,2521) 

 

2.3      แนวความคิดเรื่องการพัฒนาบุคลิกภาพของเด็กในวัย 6-12 ป 

 
ปจจัยสําคัญของการพัฒนาบุคลิกภาพ  เร่ิมจาก การที่เดก็ไดรับการถายทอดลักษณะจาก

บิดา มารดา และบรรพบุรุษ เปนศักยภาพพืน้ฐานในการพฒันาบุคลิกภาพ และพฤติกรรมของแตละ
คนอยูแลวสวนหนึ่ง แตเทานี้ยังไมเพียงพอ การพัฒนาบคุลิกภาพยังตองอาศัยส่ิงแวดลอม ซ่ึง
หมายถึงส่ิงเราที่อยูรอบตัว และกระตุนอยูตลอดเวลา ตั้งแตระยะกอนเกิดมาแลวจนกระทั่งภายหลัง
การเกิดไดแก สังคม วัฒนธรรม ระเบียบประเพณี แบบแผนของครอบครัว ศีลธรรม ศาสนา และ
อาชีพ ส่ิงเหลานี้ลวนมีอิทธิพลที่จะหลอหลอมกลอมเกลาใหเกิดลักษณะเฉพาะของแตละคนขึ้นมา   
( กําธร  จางทอง ,2541) ดวยเหตดุังกลาวการศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอความสามารถในการพดูตอ
หนาชุมชนของเด็กในวยั 6-12 ป จึงตองมีความเขาใจเกีย่วกับการพัฒนาบุคลิกภาพของเด็กในวยั
ดังกลาว   
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อุไร  สุมาริธรรม(2545) ไดกลาวถึง นักจิตวิทยาหลายทานที่ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับ  
พัฒนาการทางบุคลิกภาพของเด็กในวยั 6-12 ปที่แตกตางกันไปดังนี้  

  ซิกมันด ฟรอยด (Sigmund Freud)  เชื่อวาบุคคลจะเปนเชนไร มีความผิดปกติหรือไม 
ขึ้นอยูกับวาการพัฒนาในแตละขั้นของชีวติ สามารถตอบสนองความตองการตามขั้นนั้นๆ ไดพอดี
หรือไม โดยเฉพาะอยางยิ่งในชวง 5 ขวบปแรก ซ่ึงเปนวัยแหงการวางรากฐานที่สําคัญใหกับ
บุคลิกภาพในวัยผูใหญ พัฒนาการทางบุคลิกภาพตามแนวคิดของฟรอยด แบงเปน 5 ขั้น คือ 

1. ขั้นปาก (Oral Stage) อยูในชวง 0-18 เดอืน ฟรอยดเรียกขั้นนีว้าเปนขัน้ออรอล เพราะ
ความพึงพอใจอยูที่ชองปาก เร่ิมตั้งแตเกดิ เด็กออนจนถึงอายุราว ๆ 2 ป หรือวัยทารก เปนวยัที่ความ
พึงพอใจเกิดจากการดูดนมแม นมขวดและดูดนิว้ เปนตน ในวยันี้ความคับของใจ(Frustration) จะ
เกิดขึ้นได ถาเด็กหวิแตแมไมใหนมเลย หรือใหแตไมพอ ถาหากเด็กเกิดความคับของใจ จะทําให
เกิดภาวะที่เรียกวา “การติดตรึงอยูกับที”่ (Fixation) ไดและมีปญหาทางดานบุคลิกภาพเรียกวา “Oral 
Personality” มีลักษณะที่ชอบพูดมาก และมักจะตดิบุหร่ี เหลาและชอบดูดหรือกดัอยูเสมอ 
โดยเฉพาะเวลาที่มีความเครียด บางครั้งจะแสดงดวยการดูดนิว้ หรือดนิสอ ปากกา ผูมีลักษณะแบบ
นี้จะชอบพดูจาถากถาง เหนบ็แนม เสียดสีผูอ่ืน 

2. ขั้นทวารหนัก(Anal Stage) อยูในชวง 18 เดือน -3 ป ฟรอยดกลาววา เด็กวัยนีไ้ดรับ
ความพึงพอใจทางทวารหนกั คือ จากการขบัถายอุจจาระ และในระยะซึง่เปนสาเหตุของความ
ขัดแยงและความคับของใจของเด็กวัยนี้ เพราะพอแมมักจะหัดใหเด็กใชกระโถนและตองขับถาย
เปนเวลา เนื่องจากเจาของความตองการของผูฝกและความตองการของเด็กเกีย่วกับการขับถายไม
ตรงกัน บางทีเกิดความขดัแยงมาก อาจทําใหเกิด Fixation และทําใหเกดิบุคลิกภาพที่เรียกวา “Anal 
Personality” ผูที่มีพฤติกรรมแบบนี้อาจเปนคนที่ชอบความเปนระเบยีบเรียบรอยเปนพิเศษ และ
คอนขางประหยัด มัธยัสถ หรืออาจมีบุคลิกภาพตรงขาม คืออาจจะเปนคนที่ใจกวางและไมมีความ
เปนระเบยีบ เห็นไดจากหองทํางานสวนตวัจะรกไมเปนระเบียบ  

3.ขั้นอวัยวะเพศ(Phallic Stage) อยูในวยั 3-5 ป ความพงึพอใจของเดก็ในวัยนี้อยูทีอ่วัยวะ
สืบพันธุ เด็กมกัจะตองลูบคลําอวัยวะเพศ  

4.ขั้นแฝง(Latency Stage)  เด็กในวยั 6-12 ป จะอยูในขั้นนี้  โดยทัว่ไปจะแสดงความ
ตื่นเตนพึงพอใจที่แปลกใหมของบุคคลจะหันเหไปสูการเรียนรูส่ิงตางๆ ในโลกของโรงเรียน หรือ
โลกนอกบาน เชน เรียนรูเกี่ยวกับเพื่อน ครู กิจกรรมการเรยีน วยันีเ้ดก็จะจับกลุมเลนหรือทํา
กิจกรรมแยกตามเพศ ฟรอยดมองวาขั้นนี้บคุคลไมมีจุดตอบสนองตอความ พึงพอใจที่โดดเดนอยูที่
อวัยวะสวนใดสวนหนึ่งของรางกาย เขาจึงเรียกระยะนี้วา ระยะแฝง 

5.ขั้นสนใจเพศตรงขาม(Genital Stage) วยันี้เปนวยัรุน เร่ิมตั้งแตอายุ 12 ป  ขึ้นไป จะมี
ความตองการทางเพศ วยันี้จะมีความสนใจในเพศตรงขามซึ่งเปนระยะเริ่มตนของวัยผูใหญ 
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ในขณะที่ ทฤษฎีจิตสังคมของอีริคสัน (Erik H.Erkison) นั้นในตอนแรกก็ไดศึกษาและ
ฝกฝนดานจิตวิเคราะหกับแอนนา ฟรอยด (Anna Freud) ซ่ึงเปนลูกสาวของฟรอยด แตตอมาเขาได
นําเสนอแนะคดิที่เปนของเขาเอง เนื่องจากอีริคสันมีความเห็นทีแ่ตกตางจากฟรอยด หลายประการ 
ตั้งแตการใหความสําคัญกับตนเองเปนหลัก(ego)  โดยการมองวาพัฒนาการของบุคคลจะดําเนนิ
ตอเนื่องไปอยางมีแบบแผนตลอดชวงชีวิต มีปจจัยสําคัญที่สงผลตอพัฒนาการ  คือประสบการณ 
จากการปฏิสัมพันธกับบุคคลแวดลอม และสังคมวัฒนธรรม นอกจากนัน้ในแตละขั้นของ
พัฒนาการจะมีขอวิกฤติประจําขั้นที่บุคคลจะตองเผชิญ และหากสามารถพัฒนามาในทิศทางของ
ความรูสึกทางบวกมากกวาความรูสึกทางลบ ก็จะถือวาเกดิการพัฒนาการที่ดีในขั้นนั้นๆ ขั้น
พัฒนาการตามแนวคดิของอีริคสันมี 8 ขั้น คือ  

1.ขั้นความไววางใจ-ความไมไววางใจ(Trust vs Mistrust ) ขั้นนี้จะอยูในวยัทารก เดก็ใน
ขวบปแรกยังชวยเหลืออะไรตนเองไมไดเลย ผูเล้ียงดูจะตองดูแลเอาใจใสทั้งหมดตั้งแต ปอนนม 
อาหาร การทําความสะอาดรางกาย การดูแลใหเกดิความสบายและความปลอดภัยทางรางกายและ
จิตใจ ซ่ึงหากเด็กไดรับการเลี้ยงดูอยางดี ไดรับความรัก ความเอาใจใสอยางอบอุนก็จะทําใหบุคคล
เกิดความรูสึกไววางใจตอบคุคลอื่น ๆ และสิ่งแวดลอม ในทางตรงกนัขามหากเดก็ไมไดรับการดแูล 
ถูกปลอยใหทกุขทรมานจากการขาดสิ่งที่จะมาสนองตอบความตองการทางกายขาดความรัก ความ
อบอุน ก็จะทําใหเดก็เกดิความรูสึกไมไววางใจ 

2.ขั้นความเปนตัวของตัวเองอยางอิสระ-ความสงสัยไมแนใจตัวเอง (Autonomous vs 
Shame and Doubt) ชวงนี้อยูในวัยเด็กเล็กอายุ 2-3 ป เด็กจะเดนิเองได พูดได ไปหยิบจับสิ่งของเอง
ได ทําใหเดก็เริ่มเกิดความรูสึกเปนตัวของตัวเอง เดก็อยากจะสํารวจ อยากทําอะไรดวยตนเอง ในขัน้
นี้หากผูใหญปลอยใหเด็กไดทําอะไรในสิ่งที่เขาทําไดและไมเกดิอันตราย จะชวยใหเด็กพัฒนาใน
ทิศทางบวก แตหากผูใหญเล้ียงดูโดยไมปลอยใหเด็กไดทาํอะไรเองเลย หรือหากเด็กกระทําในสิ่งที่
ไมถูกตอง ก็ถูกดุ ถูกลงโทษอยางรุนแรงเกนิเหตุ จะทําใหเด็กพัฒนาความรูสึกผิด ละอาย สงสัย ไม
แนใจในตนเอง  ในระดบัที่มากเกินไป ดังนั้นในขัน้นี้ผูใหญจึงควรชวยใหเด็กเรียนรูขอบเขตวาเขา
ทําอะไรไดบาง ไมควรปลอยใหเด็กทําอะไรก็ไดหรือเขมงวดตอการกระทําของเด็กมากเกินไป 

3.ขั้นการเปนผูคิดริเร่ิม-การรูสึกผิด(Initiative vs Guilt) อยูในชวงอายปุระมาณ 3-5 ป ใน
วัยนี้ เด็กสามารถกระทําส่ิงตาง ๆ ไดดวยตนเองมากขึ้น สามารถเรียนรูและทําความเขาใจในสิ่งตาง 
ๆ  ไดกวางขึน้ เด็กชางอยากรูอยากเหน็เริ่มมีความคิดและจินตนาการในรูปแบบของเขาเอง เด็กใน
วัยนีจ้ึงสนุกสนานกับการเลนสมมุติตาง ๆ หากเดก็ไดรับการสงเสริมใหไดทดลองทาํส่ิงตางๆ ดวย
ตนเอง ไดนําเสนอความสามารถของตน จะชวยใหเดก็เกิดพัฒนาความรูสึกริเร่ิมสรางสรรค แตหาก
เด็กขาดโอกาสที่จะไดกระทําหรือทําแลวขาดการสงเสริม การชมเชยยกยองจากผูใหญเด็กจะพัฒนา
ความรูสึกไมคอยกลาคิด ไมคอยกลาทําอะไร 
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4.ขั้นขยนัหมั่นเพียร-ความรูสึกดอย(Industry vs Inferiority) ซ่ึงเด็กอายุ 6-12 ป จะอยูใน
ขั้นนี้  เดก็จะอยูในโรงเรียนระดับประถมศกึษา เร่ิมเรียนรูโลกกวางมากขึ้น เดก็จะใฝเรียนรูและ
พยายามกระทาํส่ิงตางๆ เพื่อใหเห็นวาเขาสามารถทําไดหรือประสบความสําเร็จ เด็กอยากใหครูและ
เพื่อนยอมรับวาเขามีความสามารถ ดังนั้นหากผูใหญไดชวยใหเด็กไดเกดิความรูสึกวาเขาก็มีดี มี
ความสามารถ ซ่ึงทําไดโดยหาทางสนับสนุนใหเขาทํางานใหสําเร็จอยางสุดความสามารถ และหา
จุดดีของงานหรือของตัวเขาเองในการทํางานนั้น มายกยอง ชมเชย กจ็ะชวยใหเด็กอยากทํากิจกรรม
ตางๆ เมื่อทําก็จะพยายามอยางเต็มที่ อันเปนการเพาะบมความรูสึกขยันหมั่นเพยีรใหเกิดขึ้นในตน
นั่นเอง ในทางตรงกันขามหากเด็กทําอะไรแลวผูใหญมแีตตําหนิ หรือไมเคยยกยอง ชมเชยเดก็เลย 
เขาก็จะรูสึกวาตนเองดวย ไมมีความสามารถ  

5.ขั้นอัตภาพ หรือการรูจักวาตนเองเปนเอกลักษณ-การไมรูจักตนเองหรือสับสนในบทบาท
สังคม(Ego Identity vs Role Confusion) เปนขั้นที่อยูในชวงของวยัรุน อายุประมาณ 12-19 ป เปน
ระยะที่บุคคลมีการเปลี่ยนแปลงอยางมากมายและรวดเรว็ในทกุดาน ตัง้แตดานรางกายที่
เจริญเติบโตเปนผูใหญ สติปญญาก็สามารถรับรูและคิดไดเทียบเทากับผูใหญ วยันี้เดก็จะพยายาม
เปนอิสระจากพอแมหรือผูใหญอ่ืน  ๆ เขาตองการเรียนรูและทดลองทําสิ่งตาง ๆ ดวยตนเองเพื่อ
เตรียมการเขาสูความเปนผูใหญและมีชีวิตแนวทางของตนเอง  

6.ขั้นความใกลชิดผูกพัน-ความอางวางตัวคนเดียว(Intimacy vs Isolation) อยูในชวงอายุ
ระหวาง 20-24 ป หนุมสาวทีม่ีสุขภาพจิตทีด่ีจะสรางเอกลักษณที่มัน่คงในชวงวยัรุน ซ่ึงทําให
สามารถมีความสัมพันธที่ใกลชิดกับผูอ่ืน และมีความกระตือรือรนที่จะเสริมเอกลักษณใหแข็งแกรง 
วัยรุนจะพยายามสรางความสัมพันธและสามารถที่จะผูกพันกับผูอ่ืนแมจะเปนการทําใหตอง
ประนีประนอมและตองเสียสละก็ตาม(อานเพิ่มเติมใน นพมาศ อุงพระ(ธีรเวคนิ) ,2546) 

7.ขั้นความเปนหวงชนรุนหลัง-ความคิดถงึแตตนเอง(Generativity vs Stagnation) คือ 
ชวงวยัผูใหญ-วัยกลางคน  ซ่ึงมีอายุระหวาง 25-64 ป ผูใหญที่มีเอกลักษณของ ego ที่เขมแข็งจะได
พัฒนาอาชีพพรอมกับมีความสัมพันธที่ใกลชิดกับผูอ่ืน ตามความคิดเห็นของ อีริคสัน ความ
รับผิดชอบหลักของคนรุนนีค้ือ  การสรางชนรุนใหมและสั่งสอนแนะแนวพวกเขาใหดี แต 
Generativity มิไดหมายถึงเพียงการเกิดลูกและการเลี้ยงลูกเทานั้น แตยังหมายถึงการสรางผลผลิต 
ความคิด ศิลปะ ฯลฯ ซ่ึงเปนประโยชนตอผูอ่ืน วิกฤตของผูใหญวยันี้คอื ความขัดแยงระหวางความ
สรางสรรคกับการย่ําอยูกับที ่การย่ําอยูกับที่หรือ Stagnation จะเกี่ยวกับ การไมสรางสรรคเบื่อหนาย
และขาดความสัมพันธกับผูอ่ืน(อานเพิ่มเตมิใน นพมาศ อุงพระ(ธีรเวคนิ) ,2546)  

8.ขั้นความพอใจในตนเอง-ความสิ้นหวังไมพอใจในตนเอง(Ego Integrity vs Despair)  ซ่ึง
อยูในชวงวยัชราอายุประมาณ 60 ปขึ้นไป บุคคลวัยนี้ไดผานรอนผานหนาวกับประสบการณตาง ๆ 
ในชีวิตมากมาย หากการพัฒนาในขั้นที่ผานมาของชีวิตสามารถพัฒนาในทิศทางบวกมากกวา เมื่อ
เขาสูวัยนีจ้ะรูสึกวาตนไดใชชีวิตและทําส่ิงที่เปนประโยชนทั้งตอตนเองและผูอ่ืนมาพอสมควรอัน
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กอใหเกิดความพึงพอใจในชีวิตที่ผานมาและพรอมที่จะเปนผูสูงอายุมีการเตรียมพรอมสําหรับ
อนาคตที่ตนจะตองละจากโลกนี้ไป สวนผูที่มีการพัฒนามาในทิศทางลบมากกวา เมือ่มาถึงในวยันี้
จะรูสึกวาตนยงัไมไดในสิ่งที่ตองการ ไมสมหวังในชีวติ กอใหเกิดความรูสึกผิดหวัง ไมพอใจใน
ชีวิตของตน อันจะนําไปสูการเปนผูสูงอายุที่ทอแทเหนื่อยหนายในชีวิต แตกย็ังไมพรอมที่จะเขาสู
วิถีแหงการละโลกนี้ไปในอนาคต จึงมักเปนคนแกทีเ่รียกรองความสนใจ และสรางความนารําคาญ
ใหกับลูกหลาน  

นอกจากนี้ยังมปีจจัยสําคัญอกี คือ ชวงเวลาของชีวิตมีผลตอการพัฒนาบุคลิกภาพ กลาวคือ 
ในวยัเดก็ชวงหนึ่งมีบุคลิกลักษณะเปนไปอยางหนึ่ง เมื่อวุฒิภาวะเปลี่ยนไป บุคลิกลักษณะกเ็ปลี่ยน
ตาม วุฒิภาวะนั้น   อีริคสัน (Erikson 1959 : 88)  เช่ือวา การพัฒนาบุคลิกภาพของมนษุยนัน้ จะมีการ
พัฒนาตลอดชวีิต จุดสําคัญของการพัฒนาบุคลิกภาพจึงควรเร่ิมตน ทีว่ัยเด็กเพราะบคุลิกภาพของเด็ก
จะพัฒนาไปตามความสามารถ พันธุกรรมผนวกกับสิ่งแวดลอมทางสังคม และกลายเปนผลรวมของ
บุคลิกภาพทั้งในสวนทีน่าพอใจ หรือไมพงึพอใจ ทั้งนี้ ขึน้อยูบนพืน้ฐานของความตองการทั้งใน 
ทางสรีรวิทยา  ทางสังคม และ ภาพที่สะทอนความเปนตัวตนของบุคคลนั้น  (กาํธร จางทอง,2541) 
 
 นอกจากนี้  ศรีธรรม ธนะภูม ิ(2535) ไดกลาวถึง ทฤษฎีพฒันาการทางความรูความเขาใจ
ของเพียเจต (Jean Piaget) ซ่ึงเปนนักชวีวิทยาไดศกึษาคนควาเรื่องพัฒนาการทางความรูความคิด
และเชาวนปญญา โดยเสนอทฤษฎีวา ความรูคิดและปญญาของมนุษยนั้นมีขั้นตอนของการพัฒนา
จากเรื่องงายไปสูเร่ืองยากตามลําดับ จากเรือ่งรูปธรรม(concrete) ไปสูนามธรรม(abstract) ทฤษฎี
พัฒนาการทางความรูคิดนี้มปีระโยชนตอการเขาใจการเรียนรูของเด็ก โดยเพยีเจตอธิบายวา 
พัฒนาการของเชาวนปญญา มาจากการที่บคุคลนั้นปรับตัวกับส่ิงแวดลอม เร่ิมจากปจจัยทางชวีภาพ 
ที่ติดตัวเด็กมาแลวแตกําเนดิ เด็กจะมีปฏิกิริยาตอลักษณะของสภาพแวดลอมทีละขั้นตอน ซ่ึงจะคอย 
ๆ นําไปสูการเรียนรูมากขึ้น ส่ิงที่ติดตัวเดก็มายังประกอบดวยวิธีการที่เด็กจะพัฒนาดานปญญาและ
การปรับตัวกบัสิ่งแวดลอมดวย  พัฒนาการทางความคิดและปญญาในแตละลําดับขัน้ตอน มีดังนี้  

1. ขั้นการรับรูสัมผัสและการเคลื่อนไหว (Sensorimotor Intelligence Period) ระยะแรก
เกิดถึง 2 ป ทารกแรกเกดิแสดงปฏิกิริยาโตตอบสิ่งแวดลอมโดยรีเฟลกซทางกลามเนื้อและประสาท
สัมผัสโดยการรับรูสภาพแวดลอม ทารกใชส่ิงที่ติดตัวมา (innate endowment) ในการแสดงออกตอ
ส่ิงแวดลอม เมื่ออายุมากขึ้นทารกจะเรยีนรูวิธีอ่ืนในการปรับตัว ตัวอยางเชน กราสพ รีเฟลกซ 
(grasp reflex) ในทารกทําใหทารกสัมผัสส่ิงของตาง ๆ และทาํใหไดเรียนรูลักษณะของสิ่งนั้น ๆ ใน
การสัมผัสครั้งแรก ๆ เด็กจะมีการรับรูวัตถุไวในใจในรูปของแบบแผนผังความคิด (schema) และ
ตอมาเมื่อทารกไดสัมผัสวัตถุหลาย ๆ อยาง เขาก็จะปรับตัวและเรียนรูลักษณะที่แตกตางกัน แตก็ยงั
เปนรูปแบบทีสั่บสนและแยกกันไมออก  เมื่อทารกเจริญขึ้น แผนผังความคิดหลาย ๆ ชนิดและ
ความสามารถในการแยกตนเองจากสิ่งภายนอกทําใหเดก็สามารถแสดงพฤติกรรมที่มีจุดมุงหมายได 
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การรับไวและการปรับตัวในสิ่งตาง ๆ ที่ซับซอนมากขึ้นทําใหการเรยีนรูขยายวงกวางออกและเกดิ 
การรวบรวมอยางมีระบบ (systematic organization) ในสิ่งใหม ๆ แมวาเดก็จะปรับตัวดวย
พฤติกรรมแบบรูปธรรมที่ตรงไปตรงมาและพฤติกรรมที่ไมมีความหมายนัก แตในปลายขวบที่สอง 
เด็กจะสามารถเขาใจสภาพแวดลอมทีแ่ตกตางกันได  เชน รูจักความถี่หาง รับรูกําหนดเวลา 

 
2. ขั้นการเตรยีมตัวและรูจักคิดเชิงรปูธรรม (Preparation for  and Organization of 

Concrete Operation Period) แบงเปน 2 ขั้นตอนยอย คือ  
2.1 ขั้นเตรียมตัวในการใชความคิด (Preoperational Thought Period) อายุ 2-7 ป 

ในวยันี้เด็กจะรับเอาความรูตาง ๆ ที่ไดเรียนจากการใชประสาทสัมผัส และกลามเนื้อเขาไว
ในตน ซ่ึงเปนการเตรียมตวัในการที่จะเปลี่ยนจากการเรียนรูโดยการกระทําไปสูการเรียนรู
โดยการรูจักคดิดวยความคดิ เร่ิมมีการเปลี่ยนพฤติกรรมที่มีความหมายนอยมาเปนการ
กระทําที่มีจดุมุงหมายมากขึ้น ซ่ึงจําเปนตองมีการเรียนรูความหมายหรอืสัญลักษณ เชน 
การใชภาษาสื่อความหมาย เปนตน 

2.2 ขั้นการใชความคิดเชงิรปูธรรม (Concrete operation)  ซ่ึงเด็กในระดับชั้น
ประถมศึกษาอยูใน ขั้นนี้ คอื อายุประมาณ 7-11 ป เด็กมีพัฒนาการทางความรูความเขาใจ
ตอส่ิงตางๆ ที่ถูกตอง สมเหตุสมผล สามารถคิดยอนกลับได เขาใจกฎเกณฑในหลายมิติ
พรอมกันได จงึทําใหสามารถคิดหาเหตแุละผลได แกปญหาอยางเปนระบบได แตมี
ขอจํากัดวา ความรูความเขาใจและความสามารถทางการคิดเหลานี้จะตองสามารถแทนดวย
ส่ิงที่เปนรูปธรรมได ( อานเพิม่เติมใน หนวยศึกษานิเทศก,2517) 
3. ขั้นการใชความคิดเชงินามธรรม (Formal or Abstract Operation) อายุ 11-15 ป 

พัฒนาการทางความคิดขั้นนี้ เปนการใชความคิดขั้นสูงสุด คนบางกลุมอาจไมพัฒนาถึงขั้นนี้แมจะมี
ระดับเชาวนปญญาที่ไมต่ํา อาจเกิดจากการขาดการกระตุนจากสภาพแวดลอม หรือมีประสบการณ
ดานการเรียนรูนอย ในบางคนอาจมีพัฒนาการถึงระดบัหนึ่งแลว แตผูนัน้อาจมีความถนัดหรือความ
สนใจเบนไปสูการเรียนรูในรูปแบบอื่นกไ็ด  

ขอสรุปหลักของพัฒนาการเกี่ยวกับบุคลิกภาพคือ มนุษยเราจะมีความสขุ สุขภาพจิต สุขภาพ
กายดี มีความหวังในชีวติ มชีีวิตชีวา เมื่อเราสามารถควบคุมวิถีชีวิตของตัวเองได และมนุษยจะ
สามารถควบคุมวิถีชีวิตของตวัเองได เมื่อพวกเขาสามารถควบคุมตัวเองได มี self-mastery คือมนุษย
เรียนรูในการที่จะจดัการกับความตองการของตัวเอง อารมณของตัวเองมีเหตุมีผล มีความรอบรู รูเทา
ทันคน มีเปาหมายในชวีิตและบรรลุศักยภาพได ทั้งหมดนี้เกิดจากการเรียนรูในวัยตาง ๆ กัน ขอสําคัญ
ที่สุด พอแมและผูใหญจะตองเลี้ยงลูกดวยความรักที่ถูกทาง คือใหความรักความอบอุน ใหลูกเรยีนรู
ในการชวยตวัเอง วางกฎเกณฑใหเหมาะสม ไมบังคับลูก มีการเจรจาตอรอง เล้ียงลูกใหมีความเชื่อมั่น
อยางถูกตอง ใหรูจักเคารพสทิธิของตัวเองและของผูอ่ืนดวย สอนใหลูกตั้งเปาหมายในชีวิตอยาง
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เหมาะสม ใหเขาเลือกวิถีชีวติของตัวเอง ใหเขามีความเชือ่มั่นและชวยตัวเองได ใหความรักความ
อบอุน ซ่ึงมีผลงานวิจยัจํานวนมาก พบวา การมีความเชือ่วาตัวเองทําไดคือ มี self- efficacy 
และมีศูนยกลางควบคุมพฤติกรรมอยูที่ตัวเอง พรอมกับมีการมองโลกในแงดี จะทําใหคนมีความสขุ 
(อานเพิ่มเตมิใน นพมาศ อุงพระ(ธีรเวคนิ),2546) และมนุษยเราจะสามารถควบคุมวถีิชีวิตตัวเองไดดี
ขึ้น เมื่อไดรับการอบรม และการศึกษาที่ดจีากครอบครัว โรงเรียน สังคมและสื่อมวลชน   ดวยเหตุ
ปจจัยตาง ๆ ดงักลาว จึงเปนที่มาของการศึกษาปจจัยตาง  ๆ ที่สงผลตอความสามารถในการพดูตอ
หนาชุมชนของเด็ก  โดยพิจารณาจาก ปจจยัสวนบุคคล สถาบันครอบครัว โรงเรียนและการเปดรับสื่อ
ของเด็กแตละคน 
 

2.4      แนวความคิดเรื่องการพูดตอหนาชุมชน 
   

การพูดในที่ชุมชนหรือการพูดในที่สาธารณะ ไดรับความสนใจมาตั้งแตสมัยโบราณ ทุกยุค
ทุกสมัยจะมีนกัพูดที่มีความยิ่งใหญ เกรียงไกร นักพดูที่มช่ืีอเสียงและคนดีมีความสามารถในการพดู
มากมาย อาทิเชน แอริสโตเติล,เพลโต ,ซิเซโร,ควินติเลียน,เดมอสเธนสิ,จังโจแรส,มิราโบ,วันแดร
เวลต,เบอรค,เชอรชิลล,อับราฮัม ลินคอลน,แฟลงกลิน รูสเวลต,จอหน เอฟ เคนเนดี, 
มารติน ลูเธอรคิง ฯลฯ เปนตน บุคคลเหลานี้ไดวางหลักเกณฑและแนวทางในการพดูในที่ชุมชนไว
มากมาย  ฉะนัน้การศึกษาศิลปะการพูดในที่ชุมชนจึงเปนวิชาที่คอนขางเดน ไดรับความสนใจและ
เปนที่นิยมอยางแพรหลายมาโดยตลอดทุกยุคทุกสมัยนับตั้งแตโบราณกาลมาจนถึงปจจุบัน  
(วิรัช  ลภิรัตนกุล,2543) โดยผูวิจัยไดรวบรวมแนวคิดสําคัญที่ควรทราบ ไดแก  ความหมายและ
ความสําคัญของการพูดในทีชุ่มชน ,ประเภทของการพูดในที่ชุมชน,ปจจัยแหงการพดูที่สัมฤทธิผล
ในทัศนะของอริสโตเติล,บุคลิกภาพของการพูดในที่ชุมชน และงานวิจัยทีเ่กีย่วของ  ดังนี ้
 
             ความหมายและความสําคัญของการพูดในทีชุ่มชน 
  
 การพูดในที่ชุมชนหรือการพูดในที่สาธารณะ (Public Speaking) หมายถึงการติดตอส่ือสาร
ที่เปนไปอยางมีระบบโดยใชวิธีการสื่อความหมายดวยคําพูดและอากัปกิริยาทาทางเพือ่เพิ่มพูน
ความรูและความเขาใจใหแกผูฟงหรือเพื่อใหเกิดมีอิทธิพลตอทัศนคติและพฤติกรรมหรือการ
ประพฤติปฏิบัติของผูอ่ืน   
 อีกทั้งยังเปนเครื่องมือการสื่อสารที่สําคัญอยางหนึ่งในสงัคมประชาธิปไตย  เพราะการพูด 
ในที่ชุมชนเปดโอกาสใหมนุษยสามารถแสดงความรูสึกนึกคดิของตนไดอยางเสรีและเปดเผย
รวมทั้งชวยใหบุคคลสามารถปรับตัวใหเขากับผูอ่ืนไดโดยการสื่อสารความคิดเห็นกับผูอ่ืนรอบขาง
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ตน นอกจากนีก้ารพูดในที่ชุมชนยังชวยเสริมสรางวิชาชีพของบุคคลและมีความจําเปนสําหรับการ
ดํารงชีวิตในสังคมชุมนุมชนที่มั่นคงอุดมสมบูรณพูนสุขอยางมีอิสรเสรี (นิพนธ ทิพยศรีนิมิต ,2544) 
 
              ประเภทของการพดูในที่ชุมชน 

มีนักวิชาการหลายทาน ไดแก  สวนิต ยมาภัย (2538)   สมจิต ชีวปรีชา(2540)  
มาณวกิา ตันตสุิกฤต (2541) วสันต พงศสุประดิษฐ(2545) ไดกลาวถึง การพูดในที่ชุมชนวา มวีิธี 
พูดอยู 4 วิธีดังนี้   
  
 1) การพูดแบบฉับพลัน (Impromtu speech) 
 การพูดแบบกะทันหนั โดยผูพูดไมรูตัวลวงหนามากอน ส่ิงตาง ๆ ที่ผูพูดพูดจึงเกิดขึ้นจาก
ความรูพิเศษ และประสบการณตาง ๆ ตลอดจนทักษะความชํานาญ ไหวพริบ สติปญญาของผูพูด 
ซ่ึงบอยครั้งบุคคลอาจจะตองประสบกับการพูดแบบนี้โดยทันที ทนัใด เชน ไดรับเชิญหรือขอรอง
ใหขึ้นกลาวอะไรสักเล็กนอยโดยที่เรามิไดคาดคิดไวกอน และจําเปนจะตองออกไปพดูโดยไม
สามารถปฏิเสธได    ฉะนั้น ขอควรคํานึงที่อาจตระเตรียมไวลวงหนาคือ การเตรียมคําพูดไวคราว ๆ 
ในใจ แมไมไดรับเชิญใหพดูก็ไมเปนไร หากไดรับเชิญก็จะไดไมประหมาตื่นเตนจนเกินควร เขา
ทํานอง “กันไวดีกวาแก” สําหรับขั้นตอนตอไป ตองควบคุมสมาธิใหมั่น สรางความมั่นใจใหแก
ตนเอง  โดยอาจจะหายใจยาว ๆ ลึก ๆ เปนการอบอุนรางกาย (Warm up)  การพูดควรพยายาม
เชื่อมโยงความคิดของเรื่องที่พูดใหสอดคลองกับความรูเดิมและประสบการณของเรา จะชวยใหเกดิ
ความมั่นใจยิ่งขึ้น และควรจะเลือกเรื่องมีเนื้อหาสาระอนัเปนประโยชนแกผูฟงที่เปนกลุมเปาหมาย 
รวมถึงเหมาะกับโอกาสและกาลเทศะ สวนการกําหนดเคาโครงเรื่อง (Outline) ทําใหพอเหมาะพอดี
กับเวลา  จากนั้นดําเนินการพูดตั้งแตตนจนจบ และควรสรุปทิ้งทายไวใหประทับใจผูฟง 
 
  
           2) การพูดแบบทองจาํ (Memorized speech) 
           การพูดแบบนี้ผูพูดจะตองเสียเวลาในการทองจํามากจนขึ้นใจในขอมูลทุกอยาง ละเอียด เมื่อ
เวลาพูดจะสามารถพูดไดอยางคลองแคลว แตการพูดในลักษณะนี้ หากมีตอนใดจําไมไดจะทําให
การพูดนัน้สะดุดลง ก็จะเปนโทษมากกวาเปนคุณ การพดูแบบนี้มกัใชในการพดูที่เปนพิธีการทาง
ศาสนา เชน การทําพิธีกรรมของศาสนาตาง ๆ การสวด การบวงสรวง หรือพิธีกรรมทางไสยศาสตร 
การอานทํานองเสนาะ หรือการอานบทประพันธ บทกวนีพินธ หรือ บทละคร เร่ืองสั้นหรือเร่ืองเลา/
เลานิทาน เปนตน  
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  3) การพูดแบบอานจากตนฉบับ (Read speech or reading from manuscripts) 
 เปนการพูดที่อานจากบทที่เตรียมไวลวงหนา สวนมากจะใชในการพดูที่เปนแบบแผนเปน
ทางการหรือเปนพิธีการในโอกาสตาง ๆ ที่นิยมปฏิบัติกนัในการพูดอยางเปนทางการ ในพิธีสําคัญ 
ๆ ผูพูดมักเปนบุคคลสําคัญ อาทิ พระบรมราโชวาท คําปราศรัย สุนทรพจน ปาฐกถาพิเศษ  การ
กลาวรายงาน กลาวเปด-ปดการประชุม สัมมนา การกฬีา อาคาร สถานที่ สวนมากจะเปนการพูดให
โอวาท สดุดี ตอนรับ ไวอาลัยที่เปนทางการ ฯลฯ 
  
 4) การพูดแบบมีการเตรียมตัวลวงหนา ( Extemporaneous speech)  
 การพูดโดยวิธีนี้ผูพูดทราบมากอนวาจะตองพูด จึงมีโอกาสไดเตรียมตวัมาลวงหนานานจึง
ดีกวาแบบแรก เปนวิธีการพดูที่สัมฤทธิผลมากที่สุดและยังถูกตองตามหลักวิชาวาทวทิยาหรือหลัก
วิชาการพูด นกัพูดเกง ๆ มักนิยมใชการพูดแบบนี้ เพราะผูพูดเปนตวัของตัวเอง พูดออกมาจาก
ความรูจริงความเขาใจจริง ทําใหผูฟงเกิดความเลื่อมใสในตัวผูพดู และยังสามารถสรางปฏิสัมพันธ
ใหเกิดกับผูฟงไดงายเพราะ ไมตองกังวลกับการอานหรือทองจํา ตลอดเวลา เหมือนกับ 2 แบบแรก  
            ขอดี คือ การพูดแบบนี้เปดโอกาสใหผูพูดพูดไดอยางมีความคลองตัวสูง (flexibility) และ 
สามารถปรับเรื่องที่พูดใหเหมาะสมกับกาลเทศะหรือสภาพการณและกลุมผูฟงไดทันที ไดหลักฐาน
อางอิงขอมูลตาง ๆ พรอมทั้งมีการยกตวัอยางประกอบพรอมมูล ตลอดจนมีโอกาสฝกพูดลวงหนา
จนมั่นใจ ก็สามารถที่จะทําใหการพูดไมวาจะเปนการพูดเพื่อการประชาสัมพันธหรืออ่ืนใดประสบ
ความสําเร็จอยางงดงาม  

 
ในสวนของการศึกษาปจจยัทีส่งผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชมุชนของเด็กนัน้ 

ผูวิจัยไดศึกษาองคประกอบหลายดาน ทั้งปจจัยสวนบุคคล เชน โอกาสในการรวมกจิกรรมเสริม
หลักสูตรของเด็กแตละคนมคีวามมากนอยแตกตางกันไป ซ่ึงถาเด็กคนใดมีประสบการณมากก็
อาจจะทําใหสามารถพูดแบบฉับพลันไดด ีหรือเด็กคนใดขาดประสบการณกจ็ะตองใชวิธีการพดู
แบบทองจําหรือการพูดแบบอานจากตนฉบับ นอกจากนี้ปจจยัที่เกดิจากครอบครัวกม็ีสวนสําคัญ 
เชน เดก็ที่พอแมมีการสงเสริม สนับสนุนและคอยผลักดันใหเดก็ไดแสดงความสามารถตลอดเวลาก็
อาจจะทําใหเดก็มีกําลังใจและสามารถแสดงออกไดดี เชน พอแมอาจจะกระตุนใหเดก็มีการเตรียม
ตัวลวงหนาในการพูด ซ่ึงนับวาเปนการวางรากฐานที่ถูกตองในการพดูตอหนาชุมชนสงผลใหเด็ก
ประสบความสําเร็จในการพูด และเปนแรงเสริมทางบวกที่จะชวยใหเด็กกลาที่จะแสดงออกตอไป
ในอนาคต 
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 ปจจัยแหงการพูดท่ีสัมฤทธิผลในทัศนะของอริสโตเติล 
  

 วิรัช ลภิรัตนกลุ(2543) ไดกลาวถ ึงทฤษฎีของอริสโตเติลในดานปจจัยแหงการพดูที่
สัมฤทธิผล ดังนี้ 
 อริสโตเติล นับวาเปนปราชญคนแรกที่ไดวางระบบวาทศาสตรไวอยางละเอียดสมบรูณ  
และไดอธิบายวา ปจจยัแหงการพูดที่สัมฤทธิผลแบงออกไดเปน 3 ส่ิง คือ 
  1) อีทอส (Ethos) หมายถึง ลักษณะความนาเชื่อถือของผูพูด (source credibility) ที่ปรากฏ
อยูในจิตใจของผูฟง  Ethos ยงัประกอบดวยส่ิงสําคัญอีก 3 ประการ คือ ความรูจริงในเรื่องที่พูด 
(Expertise or Expertness)  , คุณธรรมหรือความดีงามในตัวผูพูด (moral character) และ ความจริงใจ
และปรารถนาดีตอผูฟง(sincerity,good will and trustworthiness)  
 2) พาทอส (Pathos) หมายถึง การที่ผูพูดจะตองรูถึงสภาพอารมณ ทัศนคติ ของผูฟงและ
เลือกสรรเนื้อหาสาระที่พูดใหเหมาะสมกบัความสนใจและความตองการของกลุมผูฟง ตลอดจนถงึ
การศึกษาใหทราบถึงธรรมชาติแหงความตองการของมนุษยทัว่ไป 
 3) โลกอส (Logos) หมายถึง การที่ผูพูดรูจักใชเหตุผล (logic) อยางถูกตองมาประกอบการ
พูด รูจักการประมวลเรื่องทีพู่ด และการนาํเอาขอเท็จจรงิหลักฐานตาง ๆ มาประกอบการพูดและการ
พิจารณาหาเหตุผลในเรื่องที่พูด พึงระลึกไวเสมอวา การใช logosนี้ ผูพูดจะตองใหสัมพันธ
สอดคลองกับความรูจริงในเรื่องที่พูดดวย   
 
              บุคลิกภาพของการพูดในทีชุ่มชน 
  
 ผูพูดควรสรางและรักษาบุคลิกภาพเหลานี้ไว 
 1. มีความมั่นใจและชั้นเชิงดี สามารถควบคุมอากัปกิริยาและพฤติกรรมตาง ๆ ใหอยูใน
อาการปกติ ไมแสดงอาการประหมาตื่นเตน 
 2. มีชีวิตชีวา สดชื่น ยิ้มแยมแจมใส มีลีลาวาจาพดูคุยปกติ มีความพรอมที่จะสื่อความกับ
ผูฟงเสมอ 
 3. มีความเปนมิตร รักและปรารถนาที่จะพดูคุยกับผูฟง สนใจ ชางสังเกต เพื่อปรับการพูด
ใหเปนธรรมชาติ และเกดิทัศนคติที่ดีตอผูฟง 
 4. มีมารยาท สุภาพ เรียบรอย สงางาม ใชคําพูดไพเราะและใหเกยีรติแกผูฟง 
 5. สังเกตปฏิกิริยาโตตอบจากผูฟงเพื่อปรับปรุงการพูดใหเหมาะสมกับผูฟงไดดยีิ่งขึ้น 
 6. แสดงความเฉลียวฉลาดปราดเปรื่อง เชาวปญญา ความรอบรู เพื่อสรางความเลื่อมใส 
เชื่อถือศรัทธาแกผูฟง  รูจักใชจิตวิทยาผูฟง โนมนาวชกัจงูใหเห็นคลอยตาม 
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 7. มีความยุติธรรม โปรงใส ซ่ือสัตยในการพูด เหน็อกเหน็ใจ เอาใจเขามาใสใจเรา ไม
กาวราวขมขู หรือเปนศัตรูกบัใคร 
 8. มีความอดทน หนกัแนน สํารวม สามารถควบคุมอารมณได ไมมีโมโหจริต โทสจริต จน
ลืมตัว 
 9. ใหเกยีรติแกผูฟงไมพูดจายโสโอหัง ดูถูกดูหมิน่ เสียดสี ประชดประชัน เขาทํานอง “ยก
ตนขมทาน” ตอผูฟง 
 10. มีความเด็ดเดี่ยวเชื่อมั่นในตนเอง นกัพดูทุกยุคทกุสมัยตองเปนผูที่สามารถเผชิญ
เหตุการณทุกอยางได ควบคมุสติ แกไขสถานการณผอนหนักใหเปนเบา ไมทอแทหรือทอถอยตอง
อดทนไดทกุสถานการณอยางเด็ดเดี่ยวกลาหาญ 
 11. มีเทคนิคลูกเลนแพรวพราว ทั้งในการพดูและทาทางทีเ่ปนเอกลักษณเฉพาะตวั ไม
ลอกเลียนแบบใครและไมเหมือนใคร 
 12. มีอารมณขันและรื่นเริง เพื่อชวยใหผอนคลายความตงึเครียด ดวยการหัวเราะอยาง
สุภาพ 
 13. มีรสนิยมด ีทั้งการใชถอยคําสํานวนและการแตงกายที่เหมาะสมกับเรือ่งที่จะพูดและ
กาลเทศะอยูเสมอ ในทุกครั้งที่ไดรับเชิญไปพูด 
 ผูพูดที่ดีควรหลีกเล่ียงการใชวาจาที่ไมเหมาะสม ขจัดคําพดูที่ไมนาพดู ไมนาฟง การเวน
วรรคตอน เนน ย้ํา ที่ผิด ๆ ถูก ๆ ตลกสกปรก คําพูดสองแงสามงาม ที่ไวตอความรูสึก คําพูดที่เปน
ภาษาเขยีน  ภาษาวิบัติ คําแสลง คําศัพทเฉพาะทางเทคนคิ –วิชาการ  ศพัทเฉพาะกลุม  หรือ
ภาษาตางประเทศที่ใชเฉพาะกลุม โดยเฉพาะคําในภาษาไทย ซ่ึงเปนภาษาแมควรใชใหถูกตองตาม
อักขรวิธีโดยเครงครัด  ถึงแมวาบุคลิกภาพการพูดในทีชุ่มชนที่ผูวิจยัไดยกมาขางตนนี้ เปน
มาตรฐานของบุคลิกภาพการพูดที่ดีที่ควรมใีนระดบัผูใหญ แตอยางไรก็ตามผูวิจยั ไดใชเปนสวน
หนึ่งในการพจิารณาความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กแตละคน ตามระดับ
ความสามารถของเด็ก ประกอบกับการพิจารณาพัฒนาการ ของเด็กแตละวยัดวย  
  
 การพูดในที่ชุมชน มีลักษณะตลอดจนกลวิธีและศิลปะการพูดที่แตกตางกันทั้งดาน
ความสําคัญ โอกาส ความนยิม ตลอดทั้งขนบธรรมเนียมประเพณนีิยมและวัฒนธรรม ที่ถือปฏิบัติ 
ตอการพูดจาสือ่สารกันในแตละสังคม  ทั้งนี้ ในการศึกษาวิชาการพูดในที่ชุมชน จะตองศึกษาจาก
หลักเกณฑในเชิงทฤษฎีและการฝกฝนจากประสบการณตรง จากบรรดานักพูดที่มีช่ือเสียงตั้งแต
สมัยกรีกโบราณจนมาถึงอนชุนรุนปจจุบนั ซ่ึงบางหลักเกณฑอาจคงอยู บางหลักอาจมกีาร
ปรับเปลี่ยนประยุกตใหเหมาะแกกาลสมัยรับกับวิวฒันาการทางเทคโนโลยีและสถานการณปจจุบนั 
อันสามารถใชเปนหลักทฤษฎีมาตรฐานในการสื่อสารยุคโลกาภิวัตนทีข่าวสารไรพรมแดน      
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 ในปจจุบนั มีตาํราที่เกี่ยวกับการพูดจากเหลาบรรดา นักวิชาการ อาจารยและนกัพูดตาง ๆ 
ออกมามากมาย  ตัวอยางเชน  สวนิต ยมาภยั และ ถิรนันท อนวัชศิริวงศ (2538) 
นิพนธ ทิพยศรีนิมิต (2544)  สมจิต ชีวปรีชา(2540)มาณวิกา ตันติสุกฤต (2541) สุเมธ แสงนิ่มนวล 
(2545) วสันต พงศสุประดิษฐ(2545) สมิต สัชฌุกร(2547) ฯลฯ ที่สามารถศึกษาถึงทฤษฎีตาง ๆ ใน
การพูดตอหนาชุมชน รวมเทคนิควิธีการพูดที่เปนประโยชนและนําไปใชในชวีิตประจําวนัได 
  

 จากแนวคิด ทฤษฎีที่กลาวมาเกี่ยวกับการพูดในที่ชุมชนนั้นไดมีผูทําการศึกษาถึง
ความสามารถในการพดูตอที่ชุมชนไวมากมาย แตโดยสวนใหญจะเปนความสามารถของผูใหญ
หรือเด็กในระดับมัธยมศึกษาขึ้นไป สวนเด็กในวยัประถมจะเปนการศกึษาถึง “พัฒนาการทางการ
พูด” หรือ “ความสามารถในการพูด” ซ่ึงจะเปนการพูดในชีวิตประจําวันทั่วไปแตมิใช “การพูดในที่
ชุมชน” ดังตัวอยางการศึกษาวิจยั ตอไปนี้   
  
 สวนา พรพัฒนกุล (2513) ไดศึกษาเรื่อง “พัฒนาการทางถอยคําของนักเรียนในโรงเรียน
ของสถานเลี้ยงดูเด็กเปรียบเทียบกับนกัเรียนโรงเรียนสามัญระดับประถมศึกษาปที่ 2 และ 3” 
จํานวน 327 คน โดยใชแบบทดสอบ 2 ชุด ซ่ึงสรางขึ้นเอง ผลสรุปขอหนึ่งที่สอดคลองกันคือ เดก็ที่
มีอายุมากกวาจะมีพัฒนาการทางถอยคําดีกวา ซ่ึงเปนเพราะเด็กอายุมากขึ้นมีความสามารถในการ
รูจักคําและเขาใจมากขึ้นนั่นเอง 
  
 ปรียา หิรัญประดิษฐ (2520) ไดศึกษาถึง “ปญหาการสอนทักษะพูดในชั้นมัธยมศึกษา
ตอนตน”  เพื่อศึกษาสภาพการสอนทักษะพดูในชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ในเรื่องเกีย่วกบัปญหาและ
อุปสรรคของการใชหลักสูตร ประมวลการสอนและเอกสารประกอบการเรียนการสอนวิชาการใช
ภาษาไทย ตามหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนตน โดยกลุมตวัอยางมีทั้ง หวัหนาสายภาษาไทย ครู
ภาษาไทย และนักเรียนระดบัม.ตน  ผลการวิจัยพบวา ปญหาการเรียนการสอนทักษะพูด เกิดจากครู
ใชวิธีการสอนโดยการสาธิตและใหนักเรียนออกมาฝกปฏิบัติเปนบางคน ทําใหไมทั่วถึง เนื่องจาก
จํานวนนักเรียนในชั้นมมีากเกินไป นอกจากนี้ครูที่สอนไมไดเปนครูสอนทักษะพูดโดยเฉพาะและ
บางคนไมมีความรูเกีย่วกับการสอนทักษะพูด 
 
 เพ็ญจันทร  สุนทราจารย (2524) ที่ไดศึกษาถึง “ความสามารถในการพดูของเด็กกอนวัย
เรียน” มีวัตถุประสงคเพื่อ เปรียบเทียบความสามารถในการพูดเปนประโยคของเด็กชายและ
เด็กหญิงที่อาย ุ5-6 ป และเพือ่ศึกษาความสมัพันธระหวางความสามารถในการรูจักคาํศัพท และการ
พูดเปนประโยคของเด็กกอนวัยเรียน โดยกลุมตัวอยางเปนเด็กระดับชัน้อนุบาลปที่ 2 ที่มีอายุ
ระหวาง 5-6 ป จากโรงเรียนเอกชนและรัฐบาลในเขตกรงุเทพมหานคร จํานวน 60 คน แบงเปนชาย
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และหญิงจํานวนเทา ๆ กนั เครื่องมือที่ใชในการวจิัยเปนภาพระบายสีขนาด 9  x 12  นิ้ว 5 ภาพ เปน
เร่ืองเกี่ยวกับ ครอบครัว อาหาร สัตวเล้ียง สถานที่สําคัญในชุมนุมชน ศาสนาและการคมนาคม  
ขณะทีใ่หเด็กดูภาพจะใชคําถามเปนสื่อนําในการตอบเปนคําและเปนประโยค คือ “หนูเห็นอะไรใน
ภาพนี้บาง” และ”หนูเห็นใครทําอะไรบาง” ผลการวิจัยพบวา เดก็ชายและเด็กหญิงมคีวามสามารถ
ในการรูจกัคําศัพทและการพูดเปนประโยคไมแตกตางกนั สวนสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง 
การรูจักคําศัพทและการพดูเปนประโยคของเด็กกอนวยัเรียนแตกตางกนั 
 
 ลมโชย เจริญวงศ (2528) ไดวิจัยเร่ือง “การนําเสนอโปรแกรมการจัดกิจกรรมการสอน
ทักษะพูดในการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย” ผลการวิจยั พบวา การฝก
ทักษะพูดนัน้ ครูสวนใหญมคีวามเหน็วา ครูใชวธีิกําหนดหัวขอใหนกัเรยีนพูดตามใจ สวน
ความเหน็ของนักเรียนเกีย่วกบัวิธีการที่ครูใชในการสอนทักษะพูดคือ การเสนอปญหาใหนักเรยีน
โตวาทีตามกฎเกณฑ หรือ อภิปราย แหลงศึกษาเพิ่มเติมในการสอนทกัษะพูดของครู คือ หนังสือ 
เอกสาร วารสารตาง ๆ สวนแหลงศึกษาเพิม่เติมของนักเรียนคือ วิทยุและโทรทัศน 
 
 วัชราภรณ สนองคุณ (2533) ไดศึกษา”ความสามารถในการใชภาษาไทยของนักเรยีนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 3 กรุงเทพมหานคร” พบวา ความสามารถในการใชภาษาไทยแตละทักษะเรียงลําดับ
จากมากไปหานอย คือ ความสามารถในการพูด ความสามารถในการฟง ความสามารถในการอาน 
และความสามารถในการเขียน การที่ความสามารถในการพูดของนักเรยีนอยูในเกณฑดี ผูวิจยัให
ความเหน็วา อาจมาจากสาเหตุที่ระบบการเรียนการสอนปจจุบันเนนใหผูเรียนเปนศนูยกลาง 
นักเรียนจะมีโอกาสแสดงความคิดเห็นในรปูของการพูด ไมวาจะเปนการอภิปราย โตวาที การพูด
ตามหัวขอที่ครูกําหนดให  
 
 อัญชลี  อภัยปรปกษ (2541) ไดศึกษาเรื่อง”การศึกษาพฤตกิรรมการใชภาษาและทาทาง
ประกอบการพูดภาษาไทยของนักศึกษาสายวิชาคหกรรมศาสตรระดับประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันป
ที่ 1 สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล” ผลการศึกษาพบวา พฤติกรรมการใชถอยคําในทางบวกที่
นักศึกษาแสดงพฤติกรรมมากที่สุด คือ ใชคําสรรพนามเหมาะสม สวนพฤติกรรมการใชถอยคํา
ในทางลบที่แสดงพฤติกรรมมากที่สุด คือ การใชถอยคําไมมีความหมาย  ดานการออกเสียงถอยคํา 
พฤติกรรมในทางบวกที่นกัศึกษาแสดงมากที่สุด คือ ออกเสียง “ล” ถูกตอง และพฤตกิรรมการออก
เสียงในทางลบที่นักศึกษาแสดงพฤติกรรมมากที่สุด คือ ออกเสียง “ร” ไมถูกตอง    สวนพฤติกรรม
การใชเสียงประกอบการพดูภาษาไทย พฤติกรรมการใชเสียงที่นักศึกษาแสดงมากที่สุด คือ พูดโดย
ปกติเสียงดังชดัเจน สวนพฤติกรรมที่แสดงนอยที่สุด คือ พูดคลองแคลว และพฤติกรรมการใช
ทาทางประกอบการพูดภาษาไทย  การใชทาทางที่นักศึกษาแสดงพฤตกิรรมมากที่สุด คือ  การแสดง
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สีหนา โดยมีสีหนายิ้มแยมแจมใส และการใชทาทางที่นกัศึกษาแสดงพฤติกรรมนอยที่สุด คือ การ
ใชสายตาที่มองผูฟงอยางเหมาะสม 
   
 จากการศึกษาที่ผานมาแมจะมีผูศึกษาเกีย่วกับ ความสามารถในการพูดตอที่ชุมชน แตก็เปน
การศึกษาในกลุมเด็กมัธยม ซ่ึงในการวจิัยครั้งนี้ผูวิจัยไดทําการศึกษาในกลุมเด็กที่อยูในระดบั
ประถมศึกษา และมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพดูในที่ชุมชน
ของเด็ก  จึงตองทําความเขาใจปจจยัตาง ๆ  ทั้งปจจัยสวนบุคคล บทบาทการสื่อสารภายใน
ครอบครัว โรงเรียน รวมถึงการเปดรับสื่อ ที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็ก 

จากแนวความคิด ทฤษฎี ที่ไดรวบรวมมาทัง้ในเรื่องของ การพูดในที่ชุมชน พัฒนาการทาง
ภาษาและลักษณะของเด็กในวัย 6-12 ป เพือ่ที่จะเปนฐานการศึกษาในหวัขอ “ปจจยัแวดลอมดาน
การสื่อสารที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กในระดับชั้นประถมศึกษา” ซ่ึง
ตอจากนี้ จะเปนแนวความคดิเกีย่วกับปจจยัแวดลอมในดานตาง ๆ ดังนี้ 

 
2.5      แนวความคิดเรื่องปจจัยท่ีสงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชน 
 

2.5.1  แนวความคิดเรื่องปจจัยสวนบุคคล 
 
ปจจัยสวนบุคคล นับวาเปน สวนสําคัญที่ทําใหพัฒนาการทางภาษาของเด็กแตละคน

แตกตางกันไป และอาจสงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กดวย จากการ 
บูรณาการแนวคิดทฤษฎีที่เกีย่วของกับพัฒนาการทางภาษาของเด็ก พบวาปจจยัสวนบุคคลที่มี
อิทธิพลตอพัฒนาการทางภาษา ไดแก เพศ สุขภาพ ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม รวมถึงอุปนิสัย
สวนตัว ดังนี ้

เพศ ในชวงปแรกของชีวิต เด็กจะยังไมมีความแตกตางระหวางเพศ ในการพูดใหปรากฏ
จนกระทั่งเริ่มปที่สองความแตกตางนีจ้ึงเริม่แสดงใหเห็น โดยเดก็ผูหญิงเริ่มแสดงการใชเสียงพูดได
เหนือกวา เด็กผูชายจะเริ่มพดูไดชากวาเด็กผูหญิง ประโยคที่พูดก็มักจะสั้นกวา และผิดไวยากรณ
มากกวา ความเขาใจคําศัพทนอยกวา การออกเสียงก็ถูกตองนอยกวา ความแตกตางอนันี้จะยิ่ง
ปรากฏชัดเมื่อเด็กโตขึ้น ดวยเหตุนี้เมื่อพิจารณาดานความบกพรองทางการพูดจึงพบวา เด็กผูชายมกั
มีปญหามากกวาเดก็ผูหญิง(ศรียา  นิยมธรรม และประภสัสร นิยมธรรม ,2523) อีกทัง้เด็กหญิงมกัมี
ความสามารถเหนือกวาเดก็ชายในดานการใชศัพท การออกเสียง จํานวนคําศัพทในการพูด  จนถึง
อายุประมาณ 10 ป(ประยูรศรี  ศูยะศุนานนท ,2521) นอกจากนี้จากการศึกษาพัฒนาการและเชาวน
ปญญาของเด็กไทย พบวา เด็กผูหญิงวยัเรียนโดยรวมมีคาเฉลี่ยของระดบัเชาวนปญญาเทากับ 88.5 
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สูงกวาเพศชายซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากับ 87.6  ขณะทีก่ลุมวัยรุนเพศชายมีคาเฉล่ียของระดับเชาวนปญญา
สูงกวาเพศหญิง คือ เทากับ  87.3 และ 86.2 ความแตกตางระหวางเพศมนีัยสําคัญทางสถิติ(P<0.05) 
ในทั้งสองกลุมอายุ (นิชรา เรืองดารกานนท,2547)  

ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยจึงตองการที่จะทราบวา ปจจยัสวนบุคคล ไดแก ความแตกตางดาน
เพศสงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนหรือไม  

 
สุขภาพ เด็กทีม่ีสุขภาพดีเรียนรูที่จะพดูไดเร็วกวาเด็กที่มสุีขภาพไมดี เนื่องจากพวกเขามี

แรงจูงใจสูงทีจ่ะเปนสมาชกิของสังคม และเพื่อติดตอกับสมาชิกในกลุม (Hurlock, 1978)นอกจากนี้
การเจ็บปวยเร้ือรังในชวงสองปแรกของชีวติ มักทําใหการเริ่มพูด และการรูจักใชประโยคชาไป 
ทั้งนี้เพราะการเจ็บปวยที่รุนแรงจะทําใหเดก็ถูกตัดขาดจากการคบคากับเด็กอ่ืน ๆ ซ่ึงมผีลให
พัฒนาการทางภาษาลาหลังไป นอกจากนี้การเจ็บปวยก็ทาํใหเดก็ไมอยากพูดจากับใคร สวนเดก็ที่มี
ความบกพรองทางอวัยวะทีเ่กี่ยวกับการพดู เชน หูหนวก ปากแหวง เพดานโหว ก็มีผลเสียตอ
พัฒนาการทางภาษาเชนกัน(ศรียา  นิยมธรรม และประภสัสร นิยมธรรม, 2523) 

จากการศึกษาที่ผานมาเมื่อพบวาสุขภาพมผีลตอพัฒนาการทางภาษา ผูวิจัยจึงตองการที่จะ
ทราบวาปจจยัสวนบุคคลของเด็ก ในดานสุขภาพระหวางเด็กที่มีสุขภาพแข็งแรงกับเดก็ที่มีโรค
ประจําตัวจะมคีวามสามารถในการพดูตอหนาชุมชนทีแ่ตกตางกันหรือไม 
 

ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม  Martin and Burns (1959) ไดศึกษาเรื่อง ระดับฐานะ สังคม 
เศรษฐกิจและการเลี้ยงดู พบวา  เด็กที่มาจากครอบครัวที่มีฐานะทางเศรษฐกิจสูง จะมีพัฒนาการทาง
ภาษาสูงกวาเดก็ที่มาจากครอบครัวที่มีฐานะทางเศรษฐกจิต่ํากวา  เนื่องจากเดก็ที่อยูในครอบครัว
ฐานะทางเศรษฐกิจสูงมีส่ิงกระตุนมากกวา เชน การไดรับความใกลชิดกับมารดามาก และโอกาสใน
การอานหนังสือ ดูโทรทัศนมาก และ เด็กที่อยูในสถานเลี้ยงเด็กกําพรา จะมีพัฒนาการทางภาษาชา
กวาปกต ิ และจากการศึกษาของ  Hurlock (1978)และ ศรียา  นิยมธรรม และประภัสสร นิยมธรรม 
(2523) ยังไดกลาวถึงปจจัยดาน ฐานะทางเศรษฐกิจ และสังคมที่สอดคลองกัน วา เดก็ที่มีฐานะ
เศรษฐกิจสูง เรียนรูที่จะพูดเร็วกวา แสดงออกไดดกีวา และพูดคุยไดมากกวาเด็กที่มาจากกลุมฐานะ
เศรษฐกิจต่ําทัง้นี้อาจเกีย่วเนือ่งไปถึงความแตกตางดานสติปญญาและโอกาสที่จะไดเรียนรู    
นอกจากนี้ ประยูรศรี  ศูยะศนุานนท (2521) ยังมีความคิดเห็นเพิ่มเติมวา เด็กจากครอบครัวที่อยูใน
เศรษฐกิจสังคมต่ํา มีคําศัพทที่ดอยกวา อานหนังสือไดชากวา การออกเสียงดอยกวาเด็กจาก
ครอบครัวช้ันกลาง จากการที่มีฐานะทางเศรษฐกิจสังคมต่ํา ๆ รวมกับสิ่งแวดลอมทีข่าดแคลน จะทํา
ใหเดก็เลียนแบบสําเนียงการพูดที่ไมถูกตองตามมาตรฐานของภาษา  รวมถึง การขาดโอกาสที่จะพูด
กับผูใหญก็เปนปจจยัสําคัญเห็นไดจาก เด็กที่ถูกเลี้ยงในสถานสงเคราะหเด็กและในโรงพยาบาลจะ
พัฒนาทักษะทางการใชภาษาไดชากวาสวนเฉลี่ยของเด็กที่มิไดอยูในสถานสงเคราะห 
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จากขอมูลดังกลาวทําใหผูวิจยัสนใจทีจ่ะพจิารณาปจจัยสวนบุคคลในดานโอกาสในการ
รวมกิจกรรมเสริมหลักสูตร ซ่ึงปจจัยดานฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมเปนสวนสําคญัอยางหนึ่งที่
ชวยสงเสริมใหเด็ก มีโอกาสหรือประสบการณในการแสดงความสามารถในดานตาง ๆ มากนอย
แตกตางกันไปและอาจสงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กดวย 
 

อุปนิสัยสวนตวั   เด็กที่มีความตองการติดตอส่ือสารกับบุคคลอื่นสูง เปนแรงจูงใจใหเด็ก
เรียนรูที่จะพูด ยิ่งมีความเต็มใจมากกวาเทาใดกจ็ะเรยีนรูไดมากเทานัน้(Hurlock, 1978) 
ตัวบุคคลหรือตัวเดก็เองจะมพีื้นฐานถายทอดทางความคดิ อารมณ และสติปญญา ซ่ึงมีผลตอการ
พัฒนาบุคลิกภาพและสุขภาพจิตอยูมาก ถึงแมจะไดรับการเลี้ยงดูดวยความอบอุน ไดรับความ
ยุติธรรมในครอบครัว มีฐานะทางเศรษฐกจิไมขาดแคลน ไดรับการศึกษาพอสมควรแกอัตภาพแลว
ก็ตาม แตยังมบีางคนที่มีพฤติกรรมตามความตองการของตนเอง มีลักษณะอารมณทีเ่ปนปญหาตอ
การพัฒนาสุขภาพจิต เชน ความโกรธ ความอิจฉา ริษยา  ความกลัว ความวิตกกังวล  ความขัดแยง 
ความเหนื่อยหนายชวีิต   ความเปลี่ยนแปลงทางดานอารมณ อาจมีพืน้ฐานสภาพแวดลอมที่เปนตัว
แปรไมอาจควบคุมได จึงทําใหเขาใจวาเปนเหตุจากตวับคุคลนั่นเอง อยางไรก็ตาม ยงัคงเชื่อมั่นกัน
อยูวาอิทธิพลทั้งทางบานและทางโรงเรียน มีผลตอบุคลิกภาพ และสุขภาพจิตสูงสุด หากไดรับการ
ปลูกฝงโดยวิธีที่ถูกตอง จะกอใหเกดิภาวะจิตใจและบุคลิกภาพทีพ่ึงประสงคเกิดขึ้นไดอยางแนนอน 
(กําธร จางทอง ,2541) 
 ดังนั้นการศึกษาครั้งนี้ผูวิจยัจึงไดพจิารณาปจจัยสวนบุคคลในดานอุปนิสัยสวนตวัทีเ่ห็น
เดนชัดตอการแสดงออกในที่ชุมชน ไดแก กลาแสดงออก,ขี้อาย,ราเริงและเก็บตวั เพือ่พิจารณาดวูา
อุปนิสัยของเดก็ที่แตกตางกนัสงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนที่แตกตางกันหรือไม 

 จากการรวบรวม แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวกับ ปจจัยสวนบคุคลที่สงผลตอพัฒนาการทางภาษา 

ทั้งในดาน เพศ สุขภาพ ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ตลอดจนอุปนิสัยสวนตวั ก็เพื่อที่จะตอบ

คําถามนําวิจัยที่ 1 คือ  
 
คําถามนําวิจัยท่ี 1 ปจจัยสวนบุคคลที่ตางกันสงผลใหความสามารถในการพูดตอหนาชุมชน
ของเด็กแตกตางกันอยางไร 
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2.5.2  บทบาทการสื่อสารภายในครอบครัว  
  

ครอบครัวเปนสถาบันหลักสถาบันแรก ที่มคีวามสําคัญในการวางรากฐานและหลอหลอม
ลักษณะตาง ๆ ของเด็ก การที่ปจจัยทางครอบครัวที่ไมสงเสริมการพัฒนาการของเดก็ เชน 
ครอบครัวแตกแยก ครอบครัวที่ปลอยปละละเลย ไมมีเวลาใสใจลูก ครอบครัวที่เขมงวดกวดขนัลูก
มากเกินไป ก็จะทําใหเด็กเกิดปญหาในดานตาง ๆ  ยิ่งในปจจุบันที่เด็กจะตองเผชิญกับสภาพบีบรัด
ตาง ๆ ที่รุมเรารอบดาน ตามสภาพของสังคมใน ยุคโลกาภิวัตนดวยแลว ยิ่งสําคัญและจําเปนอยางยิง่
ที่ครอบครัว จะตองตระหนกัถึงบทบาทหนาที่ในการชวยสงเสริมพัฒนาการของเดก็วยัรุนใหได
เหมาะสมในทกุ ๆ ดาน ซ่ึง บทบาทการสื่อสารภายในครอบครัวเปนปจจัยสําคัญอยางหนึ่งที่สงผล
ตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็ก ดังนั้นเพื่อเปนพื้นฐานในการทําความเขาใจ ผูวจิัย
ไดประมวลแนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารภายในครอบครัว ไดแก รูปแบบการสื่อสารภายในครอบครวั
และงานวิจยัทีเ่กี่ยวของ,บทบาทของพอแมที่สงผลตอพัฒนาการทางภาษา รวมถึงความสัมพันธ
ภายในครอบครัวและงานวิจยัที่เกีย่วของ  ดังนี ้

 
รูปแบบการสือ่สารภายในครอบครัว   
หมายถึง รูปแบบหรือลักษณะพฤตกิรรมการสื่อสารภายในครอบครัวระหวางพอแม 

ผูปกครองกับลูก ซ่ึงรูปแบบหรือพฤติกรรมดังกลาว  แสดงออกโดยวิธีการอบรมสั่งสอนของพอแม
ที่มีตอลูก ในชวงวยัเดก็จนกระทั่งลูกเติบโตเปนผูใหญ  พฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวมีหลาย
ลักษณะ ไมวาจะเปนการพูดคุยติดตอกนั การปรึกษาหารอื การแนะนํา การอบรมสั่งสอน การ
ตักเตือน รวมถึงพฤติกรรมการแสดงออกในลักษณะดังกลาวโดยมไิดใชวาจา แตสามารถสื่อ
ความหมายเขาใจกนั  ในความหมายของลักษณะพฤติกรรมที่กอใหเกิดเปน”รูปแบบ” ของการ
ส่ือสาร คือ ความถี่บอยครั้งของพฤติกรรมการสื่อสารระหวาง    พอแมกับลูก โดยพจิารณาจากการ
ใหคําแนะนําอบรมสั่งสอนที่ผานมาในชวงชีวิตของบุคคล (บุญศิริ มีสําราญ,2544) สําหรับแนวคิด
ของรูปแบบของการสื่อสารภายในครอบครัว ที่ผูวิจยัไดรวบรวมมา มี 2 แนวคดิ ที่นกัวิจยัสวนมาก
ไดนํามาใชในการวิจยัที่เกีย่วของกับรูปแบบการสื่อสารภายในครอบครวั คือ   

1) แนวคิดของ Chaffee,Mcleod and Wackman (1973)  ไดแบงรูปแบบการสื่อสารภายใน
ครอบครัวเปน 2 รูปแบบ คือ แบบที่เนนการดํารงรักษาความสัมพันธระหวางบุคคลตามลําดับขั้น 
(Hierarchical personal relationship) หรือเรียกวา  Socio-Oriented และแบบที่เนนการแสดงออกซึ่ง
ความคิดเหน็โดยอิสรเสรี(Self expression and free discussion) หรือเรียกวาConcept-Oriented และ  
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2)แนวคิดของ  Kantor and Lehr (1976) ไดแบงรูปแบบการสื่อสารภายในครอบครัวเปน 3 
ลักษณะ คือ 

1) การสื่อสารในครอบครัวแบบปด เปนแบบวิธีการสื่อสารในครอบครัวที่เขมงวด
มีการวางระเบยีบกฎเกณฑอยางรัดกุม  

 2) การสื่อสารในครอบครัวแบบเปด เปน แบบวิธีการสื่อสารในครอบครัวที่
สมาชิกแตละคนมีสวนรวมในการตัดสนิใจความเปนไปตาง  ๆ ในครอบครัวสูง และ 

3) การสื่อสารในครอบครัวแบบปลอย เปน แบบวิธีการสือ่สารในครอบครัวที่
สมาชิกแตละคนสามารถทําอะไรตามที่ตนตองการได กฎระเบยีบตาง ๆ มีการเปลี่ยนแปลง
อยูเสมอ การอยูรวมกนัของสมาชิกในครอบครัวแบบนีเ้ปนไปตามสบายในแบบฉบับของ
แตละคน  

  
งานวิจัยเก่ียวกับรูปแบบการสื่อสารภายในครอบครัว 

 
Mcleod ,Harburg and Price(1972)ไดศึกษาเกี่ยวกับการโนมนาวใจและการสื่อสารภายใน

ครอบครัว  พบวาแตละบุคคลไดรับการเรียนรูจากการสื่อสารในครอบครัว นับตั้งแตวัยเด็กและการ
เรียนรูนี้ สงผลใหเกิดสังคมประกิต (Socialization) ซ่ึงความแตกตางกันในดานนี้ทําใหบุคคลแตละ
คนถูกโนมนาวใจ ไดในระดบัที่แตกตางกนั 

 
Mcleod,Chaffee and Wackman(1973) ไดพบวาแบบการสื่อสารภายในครอบครัว ระหวาง

พอแมกับลูกมคีวามสัมพันธกับการใชส่ือเพื่อรับขาวสารของเด็กวยัรุน การวิจยันี้ไดควบคุมตัวแปร
ที่สําคัญอื่น ๆ ไวเรียบรอยแลว ผูวิจัยพบวา ในบานที่เด็กถูกสอนใหแสดงความคิดเหน็ได และเปด
โอกาสใหเถียงไดนั้น มกัจะเปนผลใหเดก็เปดรับขาวสารที่มีเนื้อหาสาระ มากกวาการเปดรับ
ขาวสารที่มีเนือ้หาในดานบนัเทิง ซ่ึงเด็กอืน่ ๆ จะไดรับจากการใชส่ือนัน้ 
  

สําหรับในประเทศไทยงานวิจัยเกีย่วกับรูปแบบการสื่อสารภายในครอบครัว โดย
เฉพาะงานทีใ่ชเกณฑของ Kantor และ Lehr มีจํานวนนอยมาก นอกจากงานวจิัยของ พัชนี เชย
จรรยา และประทุม ฤกษกลาง (2531) เร่ืองรูปแบบการสื่อสารภายในครอบครัว และการเปดรับ
ส่ือมวลชน ของเยาวชนในกรงุเทพมหานคร ซ่ึงกลุมที่ศึกษาคือกลุมนักเรยีนมัธยมในโรงเรียนตาง ๆ 
ในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา รูปแบบการสื่อสารภายในครอบครัวแบบเปดมีความสัมพันธกับการ
เปดรับนิตยสาร และวิทยุ รูปแบบการสื่อสารภายในครอบครัวแบบปดมีความสัมพันธกับการ
เปดรับสื่อนิตยสาร  สวนรูปแบบการสื่อสารภายในครอบครัวแบบปลอยมีความสัมพันธกับการ
เปดรับนิตยสารและวิทย ุ
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วาริศา  พลายบัว (2532) ไดวิจัย ”รูปแบบการสื่อสารภายในครอบครัว การเปดรับ

ส่ือมวลชนและทัศนคติตอสถานภาพสตรีของนักศึกษาในกรุงเทพมหานคร” พบวา รูปแบบการ
ส่ือสารภายในครอบครัวแบบปดไมมีความสัมพันธกับการเปดรับสื่อมวลชน แตแบบเปดและแบบ
ปลอยมีความสัมพันธกับการเปดรับสื่อมวลชนและรูปแบบการสื่อสารภายในครอบครัวไมมี
ความสัมพันธกับทัศนคติตอสถานภาพสตรี 
  

อารีพร  อํานวยกิจเจริญ (2533) ไดศึกษาเรือ่ง “ปจจัยบุคลิกภาพและการเลี้ยงดูของ
ครอบครัวของวัยรุนที่มีอิทธพิลตอการชม “ฟรีคอนเสิรต” ในเขตกรุงเทพมหานคร” พบวา กลุม
ตัวอยางสวนใหญไดรับความอบอุนจากครอบครัวมาก มีบุคลิกภาพดทีั้งการประเมนิตนเอง และ 
ความภาคภูมิใจในตนเองสูง และไดรับความพึงพอใจในการชม “ฟรีคอนเสิรต”ปานกลาง         การ
เล้ียงดูของครอบครัวมีความสัมพันธกับความพึงพอใจในการชม”ฟรีคอนเสิรต”ในทิศทางตรงกัน
ขาม  สวนการเลี้ยงดูของครอบครัว  บุคลิกภาพของวัยรุนทั้งการประเมินตนเอง ความภาคภูมใิจใน
ตนเอง ตางไมมีความสัมพันธกับความถี่ในการชม”ฟรีคอนเสิรต”    นอกจากนี้บุคลิกภาพทั้งการ
ประเมินตนเอง และความภาคภูมิใจในตนเอง ไมมีความสัมพันธกับความพึงพอใจในการชม “ฟรี
คอนเสิรต” 
  

นิศารัตน  ทองอุปการ (2538) ไดศึกษาเรื่อง “ความสัมพันธระหวางรูปแบบการสื่อสาร
ภายในครอบครัวและทัศนคติตอเร่ืองเพศของวัยรุนในเขตกรุงเทพมหานคร” พบวา กลุมตัวอยาง
สวนใหญมีรูปแบบการสื่อสารภายในครอบครัวแบบเปด มีทัศนคติตอเร่ืองเพศในเชิงบวกและเปน
กลาง  สวนพฤติกรรมการเปดรับสื่อมวลชนนั้น โทรทัศนเปนสื่อที่ใหประโยชนในเรื่องเพศมาก
ที่สุด  การทดสอบสมมติฐานพบวา  รูปแบบการสื่อสารภายในครอบครัวมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเปดรับหนังสือพิมพและนติยสาร พฤติกรรมการเปดรับหนังสือพิมพมีความสัมพันธ
ตอทัศนคติเกีย่วกับเรื่องเพศ และรูปแบบการสื่อสารภายในครอบครัวมีความสัมพันธกับทัศนคติตอ
เร่ืองเพศ 

 
จากตัวอยางงานวิจยัที่ยกมาขางตน  แมจะมงีานวิจยัเกีย่วกบัรูปแบบการสื่อสารภายใน

ครอบครัวจํานวนมาก แตสวนใหญจะศึกษาถึงความสัมพันธระหวางรูปแบบการสื่อสารภายใน
ครอบครัวกับพฤติกรรมของเด็กในดานตาง ๆ และโดยมากจะศกึษาเด็กวยัรุน  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก
สาเหตุที่วา เดก็ในวัยดังกลาวอยูในวยัที่มีอิสระสามารถตัดสินใจทําอะไรดวยตนเองได  อยางไรก็
ตาม งานวิจยัดงักลาวสามารถที่จะเปนพืน้ฐานขอมูลในการศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอความสามารถใน
การพูดตอหนาชุมชนครั้งนี้ จะพิจารณา บทบาทการสื่อสารภายในครอบครัวที่มีผลตอ
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ความสามารถในการพดูของเด็กในวยั     6-12 ป ซ่ึงผูที่มีบทบาทสําคัญ ก็คือ พอแม ดงัจะกลาวใน
แนวคดิเกีย่วกบับทบาทของพอแมที่สงผลตอพัฒนาการทางภาษา ตอไปนี้ 

 
บทบาทของพอแมท่ีสงผลตอพัฒนาการทางภาษา  
 
พอแมมีบทบาทสําคัญตอพัฒนาการทางภาษาของเด็กโดยเฉพาะอยางยิง่ แม ซ่ึงมีโอกาส

ใกลชิด และเปนแบบอยางในการฝกพูดแกลูกตั้งแตแรกเกิด โดยเด็กจะเริ่มความสัมพันธในการใช
ภาษาพดูดวยการรับรูวาแมเปนสิ่งแรก ที่เด็กรักและหวงแหน และเปนตัวอยางในการหัดพดูหัด
เลียนแบบ สวนแมจะติดตอกับลูกดวยการสัมผัส การแสดงสีหนา น้าํเสียงที่ใชพดู หรือการหยอก
เลนตางๆ เปนขั้นเตรียมกอนการใชคําพดู แมแมจะพดูดวย ก็ไมไดคาดหวังวาลูกจะรับรูภาษา 
หากแตน้ําเสียงที่พูด สีหนาทาทาง จะเปนสื่อสําคัญใหเด็กมีความรูสึกตางๆ  ชวงวัย 1-2 ขวบ  เปน
ระยะของการเริ่มใชสัญลักษณ  หัดเรียกชือ่ส่ิงตางๆ เรียนรูคําตางๆ เร่ิมรูจักจําแนกเสียงที่ไดยนิวา
เสียงใด  เปนภาษาพดู และเสียงใดมีความหมายวาอยางไร บทบาทของแมคือจะ มีการเลียนแบบ
ระหวางแมลูก การเลือกคําที่พอเหมาะกบัวัยมาใช มีพัฒนาการในดานการเลียนแบบ โดยแมทํา
หนาที่เปนผูแกไข ใหเดก็ไดตระหนักถึงการพูดที่ถูกตอง ชวยสงผลสะทอนกลับ (feedback) ใหแก
เด็ก ในชวง2-6 ขวบ  เปนระยะที่เดก็เริ่มโยงความสัมพนัธ เร่ิมรูจักใชไวยากรณในภาษาพูด สามารถ
พูดเปนวลีและประโยคสั้นๆ ได ยังคงหัดเรยีนรูคํา และเสียงที่ตองใชตอไป แมกจ็ะทําหนาที่จดัสรร
การใหการสะทอนกลับใหแกเด็กดวยการพูดวลี หรือประโยคที่ถูกตองใหเดก็รูและจดจําไดแมนยาํ
ยิ่งขึ้น  ภาษาที่ใชมาตั้งแตแรกเกดิจนถงึวัยนี้เปนการเลียนแบบระหวางบุคคลสองคน (Dualistic 
speech) กลาวคือเด็กจะเลียนแบบจากตัวอยางที่ไดพบเห็น  ตอจากนั้นเดก็จะคอย ๆ พัฒนาไปสู
ภาษาพดูที่เปนมาตรฐานซึ่งใชในสังคมนั้น  และเมื่อเด็กเขาโรงเรียน ครู เพื่อน วิทยุ หนังสือ ส่ือตาง 
ๆ จึงเขามามีบทบาทสําคัญในการสื่อความหมายและเปนแบบอยางการใชภาษา   

 
ความสัมพันธภายในครอบครัว 
 
ในดานความสมัพันธภายในครอบครัว ถามีความสัมพันธที่ดีระหวางพอแมลูก ยอมชวยให

เกิดพัฒนาการทางภาษาไดงายขึ้น ตรงขามหากความสัมพันธไมดี ไมเพียงแตจะทําใหพัฒนาการ
ทางภาษาลาชาไป แตยังกอใหเกิดความบกพรองทางการพูดดวย เชน การพูดติดอาง พูดไมชัด ฯลฯ 
จากการศึกษาเด็กในสถานเลี้ยงดู และเดก็กาํพรา พบวา ทารกในสถานเลี้ยงดูเดก็จะรองไหมากกวา
เด็กที่เล้ียงอยูทีบ่าน เด็กพวกนี้จะเลนเสียงนอยกวาจึงสงผลใหมีพัฒนาการทางภาษาลาชาทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจากเดก็พวกนี้ขาดความสัมพันธสวนตวั กับแมหรือคนเลี้ยง (ศรียา นิยมธรรม และ
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ประภัสสร นิยมธรรม, 2523)   นอกจากนี้ยงัมีงานวิจยัอีกหลายเรื่องที่เกีย่วกับความสมัพันธภายใน
ครอบครัว ที่สงผลตอเด็กในดานตาง ๆ  

 
งานวิจัยเก่ียวกับความสัมพนัธภายในครอบครัว 
 
กัลยา แกนใน (2514) ไดศึกษาเรื่อง “ความสัมพันธระหวางสัมฤทธิผลทางการเรียนกบั

ทัศนคติของมารดาเกี่ยวกับการอบรมเลี้ยงดู” พบวา มารดานักเรยีนชายและหญิง ที่มสัีมฤทธิผล
ทางการเรียนสูงและสัมฤทธิผลทางการเรียนต่ํา มีทัศนคตเิกี่ยวกับการวางระเบียบควบคุมพฤติกรรม
ของเด็ก การละเลยทอดทิ้งเด็กและการเลีย้งดูอบรมเดก็โดยใชวิธีปกครองแบบประชาธิปไตยไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่น .95  แตมารดานักเรียนหญิงที่มีสัมฤทธิผล
ทางการเรียนต่าํ มีทัศนคติเกีย่วกับการเลี้ยงดูอบรมเด็กโดยใชวิธีปกครองแบบประชาธปิไตย
มากกวามารดานักเรียนชายที่มีสัมฤทธิผลทางการเรียนต่าํ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความ
เชื่อมั่น .95  

 
รัชนี กิติพรชัย (2515) ไดศึกษาเรื่อง “ความสัมพันธระหวางการอบรมเลี้ยงดู  ในดานความ

เขมงวด การลงโทษ กับความคิดสรางสรรคของบุตร” ผลการศึกษาเปรียบเทียบการอบรมเลี้ยงดู
และความคิดสรางสรรคพบวา 1) มารดาเขมงวดและใชการลงโทษในการยับยั้งการพึง่ตนเองของ
บุตรมากกวาบดิา 2) ทั้งบิดาและมารดาที่มกีารศึกษาสูงและปานกลาง อบรมเลี้ยงดูบตุรเขมงวดและ
ใชการลงโทษในการยับยั้งการพึ่งตนเองของบุตรนอยกวาบิดามารดาที่มีการศึกษาต่าํ บิดามารดาทีม่ี
การศึกษาสูงและปานกลางอบรมเลี้ยงดูบุตรดานความเขมงวดและการลงโทษไมแตกตางกัน 3) ทั้ง
บิดามารดาอบรมเลี้ยงดูบุตรชายหญิงไมแตกตางกัน และ 4) เด็กชายและเด็กหญิงมคีวามคิด
สรางสรรคไมแตกตางกัน 
 

วินิจ  เกตุขํา  (2515) ไดศึกษาเรื่อง  “การศึกษาความสัมพันธระหวางการอบรมเลี้ยงดูของ
พอแม กับความคิดสรางสรรค ความเปนผูนํา และความวิตกกังวลของนักเรียนชั้น ม.ศ. 3   ใน
จังหวดัสุโขทัย”  พบวา       

1)      การอบรมเลี้ยงดูของพอแม 3 แบบ คอื การใหความรัก การลงโทษ และการเรียกรอง
เอาจากเด็ก พบวา การอบรมเลี้ยงดูแบบใหความรัก กับแบบเรียกรองเอาจากเดก็ ไมมีความสัมพันธ
กับความคิดสรางสรรค สวนการเลี้ยงดแูบบลงโทษมีความสัมพันธกบัความคิดสรางสรรค คือ เด็กที่
อบรมเลี้ยงดูแบบลงโทษมากจะมีความคิดสรางสรรคนอย 

 



 33 

2)     เด็กทีไ่ดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบใหความรักมาก จะมีลักษณะความเปนผูนํามากและ
ถาไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบใหความรกันอย จะมีลักษณะความเปนผูนํานอย สวนเด็กที่ไดรับการ
อบรมเลี้ยงดูแบบลงโทษมาก มีแนวโนมที่จะมีลักษณะความเปนผูนํานอย 

 3)  เด็กที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบใหความรักมาก มแีนวโนมที่จะวิตกกังวลนอย สวน

การอบรมเลี้ยงดูแบบการลงโทษ ไมมีความสัมพันธกับความวิตกกังวล 

 

 ถ้ัน  แพเพชร (2516) ไดศึกษาเรื่อง “การศึกษาความสมัพันธระหวางการอบรมเลี้ยงดูเดก็

กับความคิดสรางสรรคและความเกรงใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3” พบวา 1) นักเรียนทั้งชาย

หญิงที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย มีความคิดสรางสรรคสูง 2) นักเรียนทั้งชายหญิงที่

ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบใหความคุมครองจนเกนิไปไมมีความสัมพนัธกับความคดิสรางสรรค   

3) กลุมนักเรยีนชายหญิงที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบเดียวกัน มีความคดิสรางสรรคไมแตกตางกัน 
 

 วารินทร มวงสุวรรณ (2517) ไดศึกษาเรื่อง “ความสัมพนัธระหวางการอบรมเลี้ยงดูลูกแบบ

ใหความรกัและแบบควบคุม ความเอื้อเฟอและวินยัทางสังคม พบวา 

 1. เด็กที่ไดรับความรักมาก มีความเอื้อเฟอมากกวาเด็กที่ไดรับความรกันอย 

 2. เด็กที่ไดรับความรักมาก มีวินยัทางสังคมมากกวาเด็กที่ไดรับความรกันอย 

 3. เด็กหญิงไดรับความรักมากกวาเด็กชาย 
4. เด็กในตางจงัหวัดและในกรุงเทพฯ ไดรับการเลี้ยงดแูบบควบคุมพอ ๆ กัน 

  
กฤตยา  กฤษภาวุฒิ (2513) ไดทําการศึกษาเปรียบเทียบสังคมประกิตและบุคลิกภาพของ

บุตรที่มีบิดามารดามีระดับการศึกษาตางกนั พบวา บดิามารดาที่มีระดบัการศึกษาสูงมีการฝกความ
สัมฤทธิผลและการฝกความเปนอิสระมากกวาบิดามารดาที่มีการศึกษาต่ํา สวนบิดามารดาที่มี
การศึกษาต่ํา มคีวามเขมงวดและการลงโทษมากกวาบิดามารดาที่มีการศึกษาสูง  บุตรชายและหญิง
ที่บิดามารดามรีะดับการศึกษาสูง  มีความสามารถในการคบหาสมาคม ความมั่นคงทางอารมณ และ
ความสามารถในการบังคับตนเองสูงกวาบตุรชายและหญิงที่มีบิดามารดามีการศึกษาต่ํา และบุตร
หญิงมีความสามารถในการคบหาสมาคม ความมั่นใจในตนเอง  ความออนไหวทางอารมณและ
ความเกรงใจคนอื่นสูงกวาบตุรชาย  

จากตัวอยางงานวิจยัเกีย่วกับความสัมพันธภายในครอบครัวที่ยกมา จะเห็นไดวาการอบรม
เล้ียงดูของพอแมมีบทบาทสําคัญตอ พฤติกรรม อุปนิสัยใจคอ และโดยเฉพาะอยางยิ่งพัฒนาการ
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ทางดานภาษาของเด็ก นอกจากนีย้ังมีปจจยัในดานอื่น ๆ ที่สงผลตอพัฒนาการทางดานภาษา เชน  
การพูดหลายภาษา(Billingualism) เพราะ การที่เด็กเรียนรู 2 ภาษาขึ้นไปพรอม ๆ กัน มักทําใหเกิด
ความสับสน เพราะตองเรียนรูคําศัพท และหลักไวยากรณของภาษานัน้ ๆ ไปดวย ผลก็คือ เด็กจะพูด
ชาและตองใชความคิดตลอดเวลา วาควรพูดอยางไรในโอกาสไหน เด็กที่ถูกเลี้ยงมาใน
สภาพแวดลอมของการพูดสองภาษาจะบกพรองในการพัฒนาดานภาษา เด็กทีจ่ะเรียนไดมักเปนเด็ก
ที่มีความสามารถทางภาษาเปนพิเศษเทานั้น การใหเด็กเรยีนสองภาษาในขณะที่เด็กยังไมพรอม จึง
กอใหเกิดปญหายุงยากในการปรับตัวแกเด็กมากกวาทีจ่ะใหเด็กเรียนภาษาเดยีว เมื่อเด็กไมอาจพูด
ติดตอกับใครไดดังใจปรารถนา (ศรียา  นิยมธรรม และประภัสสร นิยมธรรม, 2523)   อีกทั้งเด็กที่
ไดรับการเลี้ยงดูในบานที่พูดได 2 ภาษา มักจะใชภาษาพูดอยางถูกตองตามมาตรฐานไดชา เชน ลูก
คนจีนเมื่อเขาเรียนชั้นประถมศึกษาตอนตนมักจะพูดภาษาไทยไมไดด ี(ประยูรศรี ศยูะศุนานนท , 
2521)    สวนปจจัยในเรื่องของขนาดและโครงสรางของครอบครัวก็เปนอีกปจจยัหนึ่งที่สงผลตอ
พัฒนาการทางภาษาเพราะ ลูกคนเดยีวมกัใชเวลาสวนใหญกับผูใหญในระหวางวยัเดก็ จึงมี
ความสามารถในการใชภาษาเหนือกวาเด็กที่มีพี่นองหลายคนและลกูฝาแฝดมีพัฒนาการทางดาน
การพูดชาเล็กนอย เนื่องจากลูกแฝดจะใชภาษาสวนตวัเฉพาะระหวางกนัและกนั  
(ประยูรศรี ศูยะศุนานนท ,2521)  ในสวนของการศึกษา “ปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพูด
ตอหนาชุมชนของเด็กไทยวยั 6-12 ป” นี้ ไดพิจารณาบทบาทการสื่อสารภายในครอบครัว ในดาน
ของการสนับสนุนจากพอแม การเปดโอกาสใหเดก็แสดงความคิดเหน็รวมถึงการพิจารณาภาษาที่ใช
ส่ือสารภายในครอบครัว วาสงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชมุชนของเด็กหรือไม   

 จากการรวบรวม แนวคดิ ทฤษฎีที่เกี่ยวกบั บทบาทการสื่อสารภายในครอบครัว เพื่อที่จะ

ตอบตอคําถามนําวิจยัที่ 2 คือ 
 
คําถามนําวิจัยท่ี 2 บทบาทการสื่อสารภายในครอบครัวที่ตางกันสงผลตอความสามารถใน
การพูดตอหนาชุมชนของเดก็อยางไร 
 

 
2.5.3     บทบาทของโรงเรียน  

 
โรงเรียนมีบทบาทสําคัญในการใหความรูและกระบวนการเรียนรูทางวิชาการและอาชีพ 

รวมทั้งการอบรม ขัดเกลา พฒันาคุณลักษณะดานตาง ๆ ของเด็ก จึงเปนสถาบันที่มีความสําคัญไม
ยิ่งหยอนไปกวาบาน ยิ่งในยคุนี้ที่ครอบครัวตองทุมเทเวลาสวนใหญใหกับการทํามาหาเลี้ยงชีพ ไม
คอยมีเวลาใหกับการอบรมสั่งสอนลูก ก็มักจะฝากความหวังในการพฒันาเด็กไวกับโรงเรียน แม
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โดยความเขาใจโดยทัว่ไปของสังคมก็เชนเดียวกัน ที่มองวาโรงเรียนเปนสถาบันที่จะชวยพัฒนาให
เด็กเปนคนดีมวีิชาติดตวัที่จะนําไปใชในการทํางานและสามารถอยูรวมกับคนอื่นในสังคมได
โรงเรียนจึงตองรับบทหนักตัง้แตไหนแตไรมาในการที่จะตองชวยสงเสริมพัฒนาการใน ทุก ๆ ดาน
ใหกับเด็ก เพื่อใหเขาเปนคนที่มีคุณภาพสมดังความคาดหวังของครอบครัว และสังคม  และ
โดยเฉพาะอยางยิ่ง การศึกษาถึงปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็ก ถือ
ไดวาโรงเรียนมีบทบาทสําคัญอยางมากในการที่จะชวยพฒันาทักษะทางการพูดใหกับเด็กรวมถึง
เปนเวทแีรกที่เด็กไดมีโอกาสแสดงออกตอหนาชุมชน ซ่ึงผูวิจัยจะกลาวถึงบทบาทของโรงเรียน ที่
สงผลตอพัฒนาการทางภาษาของเด็ก ดังนี ้

โรงเรียนสงเสริมใหเดก็ไดคนพบความสามารถ ความถนัดของตนเอง และสงเสริม
สนับสนุนใหเขาไดงอกงามไปตามที่เขาถนัด ซ่ึงทางโรงเรียนไดจัดรายวิชาเรียนไวหลากหลาย ให
เด็กมีโอกาสเลอืก นอกจากนัน้กิจกรรมเสริมหรือนอกหลักสูตร ก็มีหลากหลายเชนเดยีวกัน  ครูจะ  
เปนผูจัดการเรยีนการสอนทีก่ระตุนใหเด็กมีโอกาสไดคิด ตัดสินใจ และแกปญหาดวยตนเอง เพื่อ
พัฒนาใหเดก็คิดเปน แกปญหาเปน จากการประมวลสรุปผลการวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียนการ
สอน โดยสถาบันวิจยัพฤติกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบวาครูสวนใหญนยิมใช
วธีิการสอนแบบดั้งเดิม คือ การบอกและอธิบายใหนักเรยีนฟงมากกวาจะเปดโอกาสใหเดก็ไดแสดง
ความคิดเหน็และใชเหตุผล ตลอดจนการใหอิสระตอนักเรียนในการที่จะคิดทํากจิกรรมตาง ๆ ดวย
ตนเองยังมนีอย  (ทัศนา ทองภักด,ี 2541)  ซ่ึงเปนสิ่งที่บั่นทอนการพัฒนาทางสติปญญาของเด็กที่ครู
ควรจะตองตระหนกั และปรบัปรุง ยิ่งยุคปจจุบันที่มีส่ิงกระตุน และชักนําที่ทําใหมอมเมาและ
เสียหายไดมากมาย เปนยุคของขอมูลขาวสารและการเปลีย่นแปลง หากเด็กไมไดรับการฝกใหคิด 
ตัดสินใจ และแกปญหาอยางเหมาะสมแลว เขาก็อาจกลายเปนเหยื่อของสิ่งมอมเมา หรือไมอาจ
ปรับตัวใหสามารถดํารงชีวิตอยางเปนสุขได   ครูยังมีสวนชวยใหเด็กนักเรียน ไดรูสึกวาเขาเอง
ประสบความสําเร็จ โดยการจัดการเรียนการสอนเพื่อใหเขามีกําลังใจและแรงจูงใจทีจ่ะพัฒนา
ตนเองใหมากขึ้นตอไป เพราะถาเด็กรูสึกวาเขาประสบความลมเหลวเมื่ออยูที่โรงเรียน เขากจ็ะขาด
กําลังใจ เบื่อหนายและไปแสวงหาความรูสึกภาคภมูิใจขางนอกโรงเรียน และอาจนําไปสูการนําพา
ชีวิตไปสูส่ิงเสียหายไดงาย เด็กที่หนีโรงเรียน เบื่อโรงเรียนสวนใหญเกดิจากไมประสบความสําเร็จ
ในการเรยีนเพราะฉะนัน้ครูจงึมีบทบาทที่จะชวยใหเขาประสบความสําเร็จในการเรียน เพราะฉะนัน้
ครูจึงมีบทบาทที่จะชวยใหเขาประสบความสําเร็จแมเพยีงสักอยาง ใหเขาภาคภูมิใจในสิ่งนั้น ก็จะ
ชวยดงึเด็กกลับมาทุมเทฝกฝนพัฒนาตนเองตอไปอยางมคีวามหวังและใฝดีได เชน เดก็ที่เรียน
คณิตศาสตรไดไมดีอาจจะเกงทางภาษา พดูเกง ถาครูนําจุดเหลานี้มาสงเสริมใหเขาโดดเดนในดานที่
เขาสามารถทําไดดี เด็กคนนีจ้ะพัฒนาศักยภาพของตนไดอยางดี ซ่ึง ครูจะคอยใหคําปรึกษา แนะ
แนวทาง ใหหลักและวิธีการที่จะทําใหเดก็เรียนรูไดดีขึน้ นอกจากนี้โรงเรียนยังจัดสภาพแวดลอม
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ตาง ๆ ไมวาจะเปนอาคาร สถานที่ หองเรียน และวัสดุอุปกรณตาง ๆ ใหเอื้ออํานวยตอบรรยากาศ
การเรียนรูของเด็ก (อุไร สุมาริธรรม ,2545) 

บทบาทของของโรงเรียนยังมีอิทธิพลตอการพัฒนาบุคลิกภาพ เพราะโรงเรียนเปนแหลง
หนึ่งที่มีความสําคัญตอการสรางแนวทางประพฤติปฏิบัติสําหรับบุคคลเปนเหมือนบานที่สองของ
เด็ก ยิ่งในยุคปจจุบันมีสถาบันทางการศึกษาที่ดีขึ้น ตั้งแตระดับเล็กไปจนถึงอุดมศึกษา หลักการที่
โรงเรียนถือปฏิบัติทางดานพัฒนาบุคลิกภาพและสุขภาพจิต เปนหลักการที่มุงเนนใหเปนคนที่
สมบูรณทุกดานนับตั้งแต 1) ฝกเด็กใหรูจกัพึ่งพาตัวเองในดานตาง ๆ 2) ฝกจิตใหเปนสุขไดดวยการ
แสดงออกที่ถูกตองลดละกิเลส และรูจักอยูรวมกนั  3) ฝกหาความรู มคีุณธรรมจริยธรรมประจําใจ 
รูจักนําไปใชอยางเหมาะสมในชีวิตประจําวนั 4) ฝกความสามารถในการแกปญหาดวยตัวเองและ
ดวยกระบวนการกลุม 5) ฝกมองโลกในแงดี โดยอาศยัหลักธรรมทางศาสนา และกฎหมายหรือ
ระเบียบ 6) ฝกนิสัยใหรักการงาน ขยันอดทน เพื่อจะไดรูจกัประกอบอาชีพที่เหมาะสมตามอัตภาพ
ของตน 7) ฝกใหคิด ถึงความเจริญกาวหนาทั้งของตัวเองและของครอบครัว และ 8) ฝกรางกายให
แข็งแกรง เพื่อตอสูสภาพแวดลอมและโรคภัยไขเจ็บได 

 ทั้งหมดนี้เปนสวนหนึ่งที่ช้ีใหเห็นบทบาทของโรงเรียนวามีอิทธิพลตอการเปลี่ยน

พฤติกรรมเด็กไดอยางมาก  (กําธร จางทอง ,2541)   

 เนื่องจากเนื้อหาดังกลาวขางตนนั้นเปนบทบาทของโรงเรียนตอการพฒันาเด็กโดยตรงที่

นับวามีความสําคัญมาก อยางไรก็ตาม การศึกษาในครั้งนี้เปนการศึกษาทัศนคติของผูปกครองตอ

บทบาทของโรงเรียนที่จะสงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็ก โดยโครงการพฒันา

บุคลิกภาพการพูดไดรับสมัครเด็กเขารวมโครงการจากหลากหลายโรงเรียนเพื่อใหไดกลุมตัวอยางที่

ครอบคลุมและมองเหน็ปญหาในลักษณะตาง ๆ ไดอยางชัดเจน และ เพื่อที่จะตอบคําถามนําวิจัยที่ 3 

คือ  
 
 คําถามนําวิจัยท่ี 3 ผูปกครองมีทัศนคติตอบทบาทของโรงเรียนที่ตางกันสงผลให    

ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกันอยางไร 

 
 
 
 
 

 



 37 

2.5.4    บทบาทของการเปดรับสื่อ 

 
 ตั้งแตศตวรรษที่ 20 เปนตนมา เปนที่ยอมรบักันวาสังคมเราอยูรวมกันในยุคของการ
ส่ือสารมวลชน (Mass Communication) (จงจิต ศรีพรรณ 2524:156) ดังนั้นเด็กที่เตบิโตมาในยุค
ปจจุบันจึงหลีกเลี่ยงไมไดทีจ่ะตองมีการเปดรับสื่อ  และโดยเฉพาะอยางยิ่งถาพอแม ผูปกครองไมมี
เวลาดูแลบุตรหลานของตนเองแลว ส่ือจะยิ่งมีบทบาทสําคัญตอการเรียนรูของเด็ก  ซ่ึงผูวิจัยได
รวบรวมแนวคิดสําคัญเกี่ยวกับบทบาทของการเปดรับสื่อมาดังนี ้
 Harold D.Lasswell (1948) (อางถึงใน วาริศา พลายบัว,2532) นักรัฐศาสตร ซ่ึงบุกเบิกทํา
การวิจยัดานการสื่อสารมวลชน ไดกลาวถึงหนาที่สําคัญ3 ประการของสื่อสารมวลชน คือ        

1) แสวงหาและเผยแพรขาวสารเกี่ยวกับเหตุการณตางๆ ที่เกิดขึ้นในสังคม 
2) ประสานสวนตางๆ ในสังคม หมายถึง แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับสิง่ที่เปนขาวทําการ

วิเคราะห และเสนอแนะวาควรจะทําอยางไรเกี่ยวกับสิ่งนัน้ ๆ  
3)  ถายทอดมรดกทางสังคม หมายถึง เผยแพรความรู คานิยมและบรรทัดฐานของสังคมแก

สมาชิกรุนใหม ของสังคม เพื่อใหวิทยาการและวัฒนธรรมของสังคมคงอยู 
 Wilbur Schramm(1964)  และ Charles R. Wright (1975) ไดเพิม่เติมหนาที่ประการที ่4  

ของสื่อมวลชน คือ 
4) ใหความบนัเทิง หมายถึง เผยแพรการแสดง ดนตรีและศิลปะ  เพื่อสรางความจรรโลงใจ

แกมวลชน 
 Rush and Athoff (1971) ไดศึกษาพบวา ส่ือมวลชนมีบทบาทอยางมากในการใหความรู 

ความเขาใจ คานิยม ความเชื่อ ทัศนคติ ซ่ึงมีผลตอการสั่งสมประสบการณและพัฒนาบุคลิกภาพ 
และมีบทบาทในกระบวนการขัดเกลาทางสังคมและการเรียนรูแกบุคคล นักวิชาการทางสังคมวิทยา 
มานุษยวิทยา รัฐศาสตร หรือทางการสื่อสารมวลชนตางก็ยอมรับบทบาทของสื่อมวลชน ที่มีตอชีวิต
มนุษยดวยกนัทั้งส้ิน 
 
 Joseph and Klapper (1961) ไดเสนอแนวความคิดเกี่ยวกบัอิทธิพลของส่ือมวลชนที่มีตอ
การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ และพฤติกรรมของประชาชนไวดังนี้  
 1. ส่ือมวลชนไมไดมีอิทธิพลตอประชาชนโดยตรง  แตจะมีอิทธิพลโดยออม ซ่ึงขึ้นอยูกับ
ปจจัยตาง ๆ ดงันี้ 
 1.1 ความมีใจโนมเอียง คือ ประชาชนจะมคีวามคิดเหน็ คานิยม และความโนมเอียงที่จะ
ประพฤติปฏิบัติอยางใดอยางหนึ่ง อยูกอนที่จะมาสัมผัสส่ือมวลชน 
 1.2 การเลือกรับสาร ประชาชนจะเลือกรับสารที่สอดคลองกับความคิดเห็นและความสนใจ
ของตน และจะเลือกตีความหมายของสารตามความเชื่อ และคานยิมทีต่นมีอยูเดิม 
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      1.3 อิทธิพลของบุคคล บางครั้งขาวสารจากสื่อมวลชนจะผานสื่อบคุคล หรือผูนําความ
คิดเห็นกอนทีจ่ะไปถึงประชาชน ผูนําความคิดเห็นมกัสอดแทรกความรูสึกนึกคิดของตนเขาไปดวย 
ทําใหมีอิทธิพลตอความคิดเห็นของประชาชนอยูมาก 

      1.4 กลุมและบรรทัดฐานของกลุม 
            1.5 ระบบสื่อมวลชน 

      2. ส่ือมวลชนเปนเพยีงแรงเสริม (Reinforcement) ที่สนับสนุนทัศนคติ รสนิยม ความมีใจ
โนมเอียง ตลอดจนแนวโนมดานพฤติกรรมของประชาชนใหเขมแข็งขึน้ และพรอมทีจ่ะแสดง
ออกมาเมื่อมีแรงจูงใจหรือเมือ่โอกาสเหมาะสม 

      3. ส่ือมวลชนอาจเปลี่ยนแปลงทัศนคตขิองประชาชนไดเล็กนอย และมักเปนทัศนคติที่ยัง
ไมมั่นคง การเปลี่ยนแปลงทศันคติที่ฝงรากลึกหรือเปลี่ยนไปในทางตรงกันขามนั้นเปนไปไดยาก
อาจเปลี่ยนไดบาง แตตองใหเวลาและบุคคลตองไดรับขาวสารเพียงพอ อยางไรก็ตาม อิทธิพลของ
ส่ือมวลชนในดานการเปลี่ยนแปลงจะเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อบุคคลมีความโนมเอียงที่จะเปลี่ยนแปลงอยู
กอนแลว 

      4. ส่ือมวลชนสามารถสรางทัศนคติใหแกประชาชนได ในกรณีที่บคุคลไมเคยมีความรูและ
ประสบการณเกี่ยวกับสิ่งนั้นมากอน และตองไดรับสารที่เสนอเรื่องราวในแนวเดียวกนับอย ๆ เปน
อิทธิพลในลักษณะสะสม ไมใชอิทธิพลที่กอใหเกิดผลในทันทีทันใด 
 

งานวิจัยเก่ียวกับการเปดรับสื่อมวลชน 
 

 จุฑามาศ สุกิจจานนท (2539) ศึกษาการสรางความหมายทางวัฒนธรรมวัยรุนในรายการ
ปกิณกะบันเทงิทางโทรทัศน พบวา รายการปกิณกะบันเทิงนําเสนอแบบอยางทางดานความคิดและ
พฤติกรรมโดยพัฒนารูปแบบมาจากรายการที่เปดมิวสิกวิดีโอตลอดของสถานีโทรทัศน MTV ซ่ึง
หลอหลอมทั้งการสงเสริมการขายและผลิตภัณฑเปนประสบการณความบันเทิง ใชเทปเพลงนํา
วัยรุนเขาสูอาณาจักรแหงอารมณที่ใชภาพและเสียงเพลงสงเสริมการขาย 
 รายการปกณิกะบันเทิงของไทยใชสัญลักษณของสังคมตะวนัตกคลายกบัรายการของ
ตางประเทศ เพื่อสรางแบบอยางของวัยรุนใหมีอัตตลักษณที่ทันสมยัจากการบริโภค และมี
วัฒนธรรมวัยรุนตะวนัตกเปนกรอบอางอิง มีการนําเสนอพฤติกรรมตามแบบตะวันตก เชน การ
นอนเคียงขางกันดําเนินรายการของพิธีกรชายหญิง และนําเสนอรูปแบบการบริโภคในลักษณะที่
เปนไปอยางอสิรเสรี ไรการควบคุมจากพอแมผูปกครอง สนับสนุนใหวยัรุนไลตามแฟชั่นอยางไมมี
ที่ส้ินสุด นําเสนอภาพวัยรุนในอุดมคติที่เตม็ไปดวยความสนุกสนานจากการบริโภคสินคา 
 รูปแบบรายการมีการนําโฆษณาสินคาเขามาสอดแทรกเปนเนื้อหาของรายการเพื่อใหสินคา
เปนองคประกอบหนึ่งในรูปแบบการดําเนนิชีวิตของวยัรุน เหมือนกับรายการของ MTV ที่มีการ
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สอดแทรกโฆษณาอยางกลมกลืน ใหผูชมดไูมออกวามีโฆษณาอยูในรายการ ทําใหความจริง
ทางดานการพาณิชยเปนสิ่งสําคัญอันดับแรกในชวีิตประจําวัน ผลักดนัใหผูชมเกดิการรับรูและ
ตีความวัฒนธรรมวัยรุนตามรหัสทางอุดมการณที่รวมตวักันอยูในกระบวนการสรางความหมายคือ 
อุดมการณทนุนิยมตามแบบที่รายการนําเสนอ  กระตุนใหผูชมรับรูอุดมการณบริโภคนิยมและ
อุดมการณตะวันตกนิยม ใชความบันเทิงสรางความพึงพอใจใหวยัรุนและทําใหวยัรุนพรอมที่จะ
บริโภคสิ่งตาง ๆ ที่รายการนาํเสนอ 
 
 ศศิลักษณ แจงสุข (2538) ศึกษาเรื่องการนําเสนอภาพตวัละครเอกโทรทัศน พบวา มกีาร
ถายทอดอุดมการณทุนนิยมผานตัวละครเอก โดยในยุคตนจะเนนการเอาชนะโชคชะตาดวย ความ
ขยันหมัน่เพยีร ทํางานหนัก แตในยุคหลังจะเนนการบริโภค ความสะดวกสบาย ตวัละครชายมี
ลักษณะหลอ ดูดี และเนนเรื่องสถานะทางสังคม ในขณะที่ความสวยงามเปนบุคลิกทีโ่ดดเดนของ
ตัวละครหญิง 
 

ณัฐวฒุิ ศรีกตญัู( 2540) ไดศึกษาเรื่อง รูปแบบการดําเนินชีวิต พฤติกรรมการเปดรับสื่อ 
และพฤติกรรมการบริโภคสินคาของเจเนอเรชั่นวายในกรุงเทพมหานคร พบวา ในประเด็นของ
พฤติกรรมการเปดรับสื่อนั้น  กลุมตัวอยางทุกคนเปดรับสื่อโทรทัศนและกวารอยละ 80 ของกลุม
ตัวอยางเปดรบัสื่อโทรทัศนทุกวัน  กลุมตวัอยางประมาณรอยละ 95 เปดรับสื่อวิทยุ รอยละ 97.5 
เปดรับสื่อหนงัสือพิมพ รอยละ 70 เปดรับสื่อนิตยสาร สวนสื่อโรงภาพยนตรนั้นมกีลุมตัวอยางเพียง
รอยละ 34 
 

มณฑลี หนูสีใส (2542) ศึกษาเรื่องการเปดรับสื่อกับพฤติกรรมจริยธรรมของวัยรุนในเขต
กรุงเทพมหานคร พบวา  การเปดรับสื่อบุคคลซึ่งก็คือการเปดรับขาวสารผานตัวบุคคลโดยตรงไมได
ผานสื่อใดกับการเปดรับสื่อมวลชนไมมีความสัมพันธกนั สวนพฤติกรรมจริยธรรมตาม
ประสบการณตรงกับพฤติกรรมจริยธรรมหรือมีความสัมพันธทางบวกและ พฤติกรรมจริยธรรม
ตามความเชื่อเกี่ยวกับกลุมอางอิงกับพฤติกรรมจริยธรรมมีความสัมพันธทางบวก 
 

จากแนวคิดและงานวิจัยทีเ่กีย่วของกับการเปดรับสื่อที่ไดรวบรวมมานัน้จะเห็นไดวามี
อิทธิพลอยางมากตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในดานตาง ๆ ของมนุษยยิง่ถาเปนวยัเดก็ดวยแลว
หากมีการเปดรับสื่อโดยไมมีผูใหญคอยใหคําแนะนําอยางใกลชิด อาจกอใหเกิดผลเสียอยางมาก 
เชน ถาเด็กไดเห็นการนําเสนอลักษณะการแสดงออกทางพฤติกรรมที่กาวราว รุนแรง ฆายิงกันเปน
วาเลน  ซ่ึงในแงจิตวิทยาแลว การที่บุคคลไดเหน็สิ่งเหลานี้อยูเสมอ ๆ จะทําใหเดก็เกดิความชาชิน 
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เห็นเปนเรื่องธรรมดาและซึมซับไปโดยไมรูตัว เมื่อเกดิความไมพอใจกม็ักจะแสดงความกาวราวได
งาย ๆ  หรือการที่เด็กไดบริโภคสิ่งดีมีสาระ ก็จะชวยพัฒนาความคิดและการเรียนรู ไดเชนกัน 
(อุไร สุมาริธรรม,2545) และโดยเฉพาะอยางยิ่งการแสดงออกทางการพดูของเด็กนั้น มาจาก
ความคิดที่ถูกสั่งสมมา ทั้งจากครอบครัว โรงเรียน รวมถึงส่ือ ซ่ึงถาหากถูกปลอยปละละเลยจาก
ผูใหญก็จะทําใหเด็กไมทราบวาส่ิงใดถูก-ผิด  เชน เดก็อาจจะใชภาษาทีไ่มสุภาพเนื่องจากดูละคร
โทรทัศน หรือเด็กอาจจะพดูไมชัดเลียนแบบการแสดงตลก  อยางไรก็ตามถาเด็กไดบริโภคสิ่งดี ๆ ที่
ส่ือนําเสนอก็อาจสงผลดีเชนกัน  เชน เด็กไดดูรายการโตวาที อาจจะสงผลทําใหเด็กอยากพัฒนา
ความสามารถในการพดูของตนเอง หรือถาเด็กคนใดอยากที่จะโชวความสามารถผานทางรายการ
โทรทัศนบางก็จะเปนแรงกระตุนใหเดก็ไดมีการฝกฝนทักษะความสามารถของตนเองใหดยีิ่งขึ้น
เพื่อตอบสนองความตองการของตนเอง   เมื่อส่ือมีบทบาทสําคัญ การศึกษาถึงปจจยัที่สงผลตอ
ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กนัน้จึงตองมีการพิจารณาถึงบทบาทของการเปดรับ
ส่ือของเด็กจากการสํารวจทศันคติของผูปกครอง และเพือ่จะตอบตอคําถามนําวิจยัที่ 4  คือ 
 
คําถามนําวิจัยท่ี 4      ผูปกครองมีทัศนคติตอบทบาทของการเปดรับสื่อที่ตางกันสงผลให
ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกันอยางไร 
  
 โดยสรุป ในบทนี้ ไดกลาวถึง แนวคดิ ทฤษฎี พัฒนาการของเด็กวยั 6-12 ป  พัฒนาการทาง
ภาษาของเดก็วัย 6-12 ป   การพัฒนาบุคลิกภาพการพูดของเด็กวยั 6-12 ป  การพูดตอหนาชุมชน 
และปจจยัที่สงผลตอความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็ก ซ่ึงไดแก ปจจัยสวนบุคคล 
บทบาทการสื่อสารภายในครอบครัว บทบาทของโรงเรียน และบทบาทของการเปดรับสื่อ 
 สําหรับในบทตอไป ผูวิจัยจะนําเสนอระเบียบวิธีวจิัยของการศึกษา “ปจจัยที่สงผลตอ
ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กไทยอายุ 6-12 ป” 
  

 
 

 



บทที่  3 
 

ระเบียบวิธีวจิัย 

 การศึกษาเรื่อง “ปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทยอายุ  
6 – 12 ป” เปนหนึ่งในชุดโครงการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดของเด็กไทยอายุ 6-12 ป ซ่ึงประกอบไป
ดวย การศึกษาเชิงวัจนะและการสื่อสารเชิงอวัจนะในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทยอายุ 6-12 ป 
แตสําหรับการศึกษาปจจัยทีส่งผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชมุชนของเด็กนี ้มี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษา ทั้งปจจัยสวนบุคคล ปจจัยการสือ่สารภายในครอบครัว ทัศนคติของ
ผูปกครองตอบทบาทของโรงเรียนและบทบาทของการเปดรับสื่อ รวมถึงปจจัยอ่ืนๆ  ที่สงผลตอ
ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กอายุ 6-12 ปที่กําลังศึกษาอยูในระดับชัน้ประถมศึกษา 
  
 ในบทที่ 2 ที่ผานมานั้นผูวจิัยไดรวบรวม แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัทีเ่กี่ยวของเพื่อนํามา
สนับสนุนคําถามนําวิจยัและเพื่อเปนการตอบคําถามนําวิจยัในครั้งนี้ โดยผูวิจยัไดกําหนดระเบยีบวิธี
วิจัย ดังตอไปนี้ 
 

รูปแบบการวจิัย 
 

 งานวิจยันี้ เปนงานวิจยัเชิงสํารวจ (Survey Research) โดยอาศัยแบบสอบถาม เปนเครื่องมือ
หลักในการเกบ็ขอมูล โดยมีการศึกษานํารองกอนออกแบบสอบถามจริง 

 

3.1       ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  

ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก ผูปกครองของเด็กอายุ 6-12 ป โดยกลุมตัวอยาง
เปนกลุมผูปกครองของเด็กที่สมัครเขารวมโครงการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดตอหนาชุมชน  

 
โดยกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยใชกลุมผูปกครองเด็กที่สมัครใจเขารวม

โครงการจึงเปนกลุมตัวอยางแบบอาสาสมัคร (Volunteer Sampling)  จํานวน 153 คน แบงเปนกลุม
ตัวอยางทีใ่ชศกึษานํารอง จํานวน 43 คน และในการศกึษาจริงจํานวน 110  คน   ซ่ึงผูวิจัยไดขอ
ความรวมมือไปยังผูปกครองใหผูที่พาเดก็เขามาทดสอบนั้นเปนผูที่สามารถใหขอมูลเกี่ยวกับตวัเดก็
ไดอยางละเอียด  เพื่อใหไดขอมูลที่ครบถวน สมบูรณ โดยเก็บขอมูลจากการตอบแบบสอบถามของ
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กลุมผูปกครอง ในประเด็นปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็ก ทั้ง ปจจัย
สวนบุคคล ปจจัยการสื่อสารภายในครอบครัว ตลอดจนปจจัยอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ  
 

 
3.2       การออกแบบเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 

 เนื่องจากการศกึษาเรื่อง “ปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของ
เด็กไทยอายุ 6 – 12 ป” ครั้งนี้เปนการศึกษาจากเดก็ที่มาจากหลากหลายโรงเรียนรวมถึงผูปกครอง
ของเด็กที่มีความแตกตางกันในทุก ๆ ดาน ดังนั้นเพื่อใหเกิดความเที่ยงตรงในการสรางเครื่องมือเพื่อ
ใชในการเก็บขอมูลจริง ผูวิจัยจึงไดทําการวิจัยนํารองกบักลุมตัวอยางนํารองโดยการใช
แบบสอบถามปลายเปดกับผูปกครองเด็ก โดยจะมีเนื้อหาตามที่จะสามารถเก็บขอมูลเกี่ยวกับ
ประเด็นตาง ๆ เพื่อตอบตอคําถามนําวิจยัในแบบสอบถามสําหรับผูปกครอง 
 

  ในสวนของแบบสอบถามผูวิจัยแบงเปน 4 ตอน ตอไปนี ้
 
ตอนที่ 1   เปนแบบสอบถามถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของเด็กและผูปกครอง เพื่อสอบถาม 

ลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยางและขอมูลที่เกี่ยวของเพื่อเก็บขอมูลที่จะตอบ
คําถามนําวิจัยที่ 1  

 
คําถามนําวิจัยท่ี 1 ปจจัยสวนบุคคลที่ตางกันสงผลใหความสามารถในการพูดตอหนาชุมชน 

ของเด็กแตกตางกันอยางไร 
 
ในการตอบคําถามนําวิจยัที่ 1 เพื่อใหทราบขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลสงผลตอ

ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็ก  ผูวจิัยจึงตั้งคําถามในแบบสอบถามสําหรับ
ผูปกครองเด็ก ในประเด็นคําถามตอไปนี้ 
  
1.1  ขอมูลสวนบุคคลของเด็ก 

1.  ช่ือ 
 2.  เพศ 

3.  อายุ/ ระดับชั้น 
 4.  โรงเรียน /ประเภทโรงเรยีน 

5.  สุขภาพ  (แข็งแรง,มีโรคประจําตัว)      
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 6.  อุปนิสัย  (กลาแสดงออก,ขี้อาย,ราเริง,เก็บตัว) 
 7.  ลักษณะเดนเฉพาะตวั 
 8.  ความสามารถพิเศษ/โอกาสในการแสดงความสามารถพิเศษ 

9.  เรียนพิเศษอะไรบาง/ผลการเรียน 
10. ความสามารถในการพูด/โอกาสพูดในที่ชุมชน 

 
1.2  ขอมูลสวนบุคคลของผูปกครอง 

 1. ช่ือ 
 2.  เพศ 
 3.  ที่อยู/เบอรติดตอ 
 4.  ระดับการศึกษาสูงสุด 

               5.  อาชีพ/ระดับ/ตําแหนง/สถานทีท่ํางาน 
 6.  สถานภาพการสมรส 

  7.  รายไดของครอบครัวตอเดือน 
 8.  ความสัมพันธกับเด็ก (พอ/แม/พี่/นอง/ญาติ...) 

  9.  ใครเปนคนเลี้ยงเดก็/ปจจุบันเดก็อาศัยอยูใคร 
  10. ความคิดเห็นเกีย่วกับทกัษะในการพดูตอหนาชุมชน  
   
ตอนที่ 2   เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับบทบาทการสื่อสารภายในครอบครวั เพื่อเก็บขอมูลที่จะตอบ

คําถามนําวิจัยที่ 2 
 
คําถามนําวิจัยท่ี 2 บทบาทการสื่อสารภายในครอบครัวที่ตางกันสงผลตอความสามารถใน

การพูดตอหนาชุมชนของเดก็อยางไร 
  

ในการตอบคําถามนําวิจยัที่ 2 เพื่อใหทราบขอมูลเกี่ยวกับบทบาทการสื่อสารภายใน
ครอบครัว ผูวิจัยจึงไดตั้งคําถามในแบบสอบถามดังตอไปนี้ 

1. ภายในครอบครัวมีการวางกฎระเบยีบทีส่มาชิกทุกคนตองปฏิบัติตามหรือไมอยางไร 
 2. มีการเปดโอกาสใหเด็กไดแสดงความคดิเห็นหรือไมมากนอยแคไหนและบุคคลใดใน
ครอบครัวเปนผูเปดโอกาส 
 3.ผูปกครองมีบทบาทอยางไรในการสงเสริมใหเดก็กลาพดู/กลาแสดงออก 

4. กิจกรรมการแสดงออกในลักษณะใดที่สงเสริมใหเดก็ทํา(รองเพลง,เตนรํา,เลนดนตรี,
พิธีกรฯลฯ) 
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5. ภาษาที่ใชในการสื่อสารภายในครอบครวั (ไทย,อังกฤษ,จีน,หลายภาษา) 
6. หากเดก็มีความขัดแยงหรอืมีความคิดเหน็ไมสอดคลองกับพอแมหรือบุคคลอื่นใน

ครอบครัว มีการจัดการกับความขัดแยงดังกลาวอยางไรและเด็กมีโอกาสขอเหตุผลหรือคําชี้แจง
หรือไมอยางไร 

7. เวลาที่ลูกทําความดี หรือทาํความผิดพอแมแสดงพฤติกรรมอยางไรและการทําพฤตกิรรม
ดังกลาวเกิดขึน้ โดยมวีัตถุประสงคเพื่ออะไร 

8. เด็กมปีญหาในเรื่องของการพูดตอหนาชมุชนหรือไมอยางไร 
9. บุคคลใดในครอบครัวเปนผูมีบทบาทสําคัญในการสงเสริมใหเด็กมีความสามารถในการ

พูดตอหนาชุมชน 
10.ขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกีย่วกับบทบาทของการสื่อสารภายในครอบครัวสงผลตอ

ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็ก 
 

ตอนที่ 3   เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับทัศนคติของผูปกครองตอบทบาทของโรงเรียน เพื่อเก็บขอมูล
ที่จะตอบคําถามนําวิจยัที่ 3  

 
คําถามนําวิจัยท่ี 3 ผูปกครองมีทัศนคติตอบทบาทของโรงเรียนที่ตางกันสงผลให  

ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกันอยางไร 
 
ในการตอบคําถามนําวิจยัที่ 3 เพื่อใหทราบขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติของผูปกครองตอบทบาท

ของโรงเรียนที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็ก ผูวิจัยจึงไดตั้งคําถามใน
แบบสอบถามดังตอไปนี ้

 
1. ความคิดเหน็ของผูปกครองตอการจัดกจิกรรมของโรงเรียนที่เดก็ไดแสดงออก  เชน รอง

เพลง,เตนรํา,การแขงขันกีฬา ฯลฯ และ โอกาสในการเขารวมกิจกรรมของเด็ก 
 2. ความคิดเหน็ของผูปกครองตอการจัดกจิกรรมของโรงเรียนที่เกี่ยวกบัการแสดง
ความสามารถดานการพดู เชน พิธีกร ,โตวาที,พูดหนาชัน้เรียน ฯลฯ และโอกาสในการเขารวม
กิจกรรมของเด็ก 
 3. อุปนิสัยของเด็กที่โรงเรียน (กลาแสดงออก,ชอบแสดงความคิดเหน็,ขี้อาย,เก็บตวั ฯลฯ) 
 4. กลุมเพื่อนมกีี่คน/ ลักษณะของเพื่อน (เรียบรอย,ซุกซน,ชอบพูดคุย,ชอบแสดงออก) 
 5. การพูดคุยของเด็กในหองเรียนจากทีเ่คยมีโอกาสไปสังเกตหรือ ครูไดบอกมามากนอยแค
ไหน  
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 6. ครูไดมอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบในหองเรยีน เชน หวัหนาชัน้ เลขา เหรัญญิก 
ฯลฯ ใหกับเดก็หรือไมอยางไร 
 7. ความคิดเหน็ของผูปกครองตอบทบาทของครูที่มีผลตอความสามารถในการพูดตอหนา
ชุมชนของเด็ก  
            8. ความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของเพื่อนที่มีผลตอความสามารถในการพูดตอ
หนาชุมชนของเด็ก 
 9. ความคิดเหน็ของผูปกครองตอกิจกรรมของโรงเรียนที่มีผลตอความสามารถในการพูด
ตอหนาชุมชนของเด็ก 
 10. ขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกีย่วกับบทบาทของโรงเรียนที่สงผลตอความสามารถในการพูด
ตอหนาชุมชนของเด็ก 
 
ตอนที่ 4    เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับทัศนคติของผูปกครองตอบทบาทของการเปดรับสื่อ เพื่อเก็บ 

ขอมูลที่จะตอบคําถามนําวิจยัที่ 4  
 
คําถามนําวิจัยท่ี 4      ผูปกครองมีทัศนคติตอบทบาทของการเปดรับสื่อที่ตางกันสงผลให

ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกันอยางไร 
  

ในการตอบคําถามนําวิจยัที่ 4 เพื่อใหทราบขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติของผูปกครองตอบทบาท
ของการเปดรับสื่อ ผูวิจัยจึงไดตั้งคําถามในแบบสอบถามดังตอไปนี ้
 

1. ส่ือใดที่เด็กเปดรับมากที่สุด(โทรทัศน,วทิยุ,หนังสือพมิพ,นิตยสาร,ภาพยนตร, 
อินเตอรเน็ต ฯลฯ) 

2. ที่บานมีการติดตั้งเคเบิ้ลทวีีหรือไม 
3. ประเภทรายการโทรทัศนที่สนับสนุนใหเด็กชม(การตูน/ละคร/เกมโชว/รายการเด็ก/ขาว) 

สาเหตุที่สนับสนุนใหชมเพราะอะไร 
4. ประเภทนิตยสารที่สนับสนุนใหเดก็อาน(การตูน,วัยรุน,บันเทิง,เร่ืองแปลกหรือเรนลับ/

ทองเที่ยว ฯลฯ) สาเหตุที่สนบัสนุนใหอานเพราะอะไร 
5. ประเภทของภาพยนตรทีส่นับสนุนใหเด็กชม(ผจญภยั/แนวบู แอคชั่น/แนวอวกาศ/แนว

รัก โรแมนติก/แนวชวีิต)สาเหตุที่สนับสนนุใหชมเพราะอะไร 
6. ประเภทของเวปไซตที่สนบัสนุนใหเด็กเขาไป(บันเทิง/สําหรับเด็ก/เพือ่การศึกษา/ความรู

ทั่วไป/ไมจํากดั)สาเหตุที่สนบัสนุนเพราะอะไร 
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7. ประเภทของเกมที่เลือกใหเด็กเลน(เสรมิสรางความจํา/ความคิด/ความไว)สาเหตุที่
สนับสนุนเพราะอะไร 

8. ทานคิดวาการเปดรับสื่อสงผลตอความกลาแสดงออกของเด็กหรือไมอยางไร 
9. ส่ือใดที่ทานคิดวามีความสําคัญในการชวยพัฒนาความสามารถในการพูดตอหนาชุมชน

ของเด็ก 
10. ขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกีย่วกับบทบาทของการเปดรับสื่อที่สงผลตอความสามารถในการ

พูดตอหนาชุมชนของเด็ก 
  

เมื่อไดผลการศึกษาจากการศึกษานํารองแลว ผูวิจัยไดนาํมาพัฒนาเปนแบบสอบถาม
เพื่อที่จะใชเปนเครื่องมือหลักในการวิจยัตอไป 

 

3.3       การทดสอบเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 

 ในการศึกษาเรือ่ง ปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กไทยอายุ 
6-12 ป ครั้งนี้ เพื่อใหเครื่องมอืที่ใชในการเก็บขอมูลการวจิัยมีความตรง(Validity) และความเทีย่ง 
(reliability) ผูวิจัยไดวางเปาหมายเพื่อทดสอบเครื่องมือและปฏิบัติงาน ดังนี ้

 1.      ดําเนนิการวิจัยนํารองครั้งที่ 1 โดยการทดสอบบุคลิกภาพการพดูตอหนาชุมชนของ
เด็กไทยอายุ 6-12 ป กลุมแรก จํานวน 6  คน  ดําเนินกิจกรรมในชวงเวลาครึ่งวัน เพื่อทดสอบ
เครื่องมือในการวิจัย (ไดแก แบบสอบถามกอนและหลังพูดสําหรับเดก็ แบบสอบถามสําหรับ
ผูปกครอง แบบประเมินการพูดสําหรับผูฟง แบบประเมนิการพูดสําหรับผูวิจัย) 

        2.      ดําเนนิการวิจยันํารองครั้งที่ 2 โดยการทดสอบบุคลิกภาพการพูดตอหนาชุมชนของ
เด็กไทยอายุ 6-12 ป กลุมที่สอง จํานวน 9 คน ดําเนนิกิจกรรมในชวงเวลาครึ่งวัน เพือ่ทดสอบ
เครื่องมือในการวิจัยซํ้าหลังจากไดปรับปรงุแกไขเครื่องมือในการวิจัยจากการทดสอบครั้งแรก 

             3.      ดําเนินการวิจัยนํารองครั้งที่ 3  เมื่อพบวาเครื่องมือในการวิจยัมีความตรง (validity) และ
ไมมีการแกไข จึงนําไปใชในการทดสอบบุคลิกภาพการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทยอายุ 6-12 ป  
จํานวน 28 คน โดยแบงเปน 3 กลุม กลุมที่ 1 จํานวน 11 คน กลุมที่ 2 จํานวน 10 คน และกลุมที่ 3 
จํานวน 7 คน ในแตละกลุมใชเวลาในการทํากิจกรรม คร่ึงวัน และนําผลการทดสอบไปทําการหาคา
ความเที่ยง (reliability) ของเครื่องมือวิจัย  
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โดยการทดสอบหาคาความเชื่อมั่น  ผูวิจัยไดใชการทดสอบคาความเชื่อมั่น Alpha  Coefficient  ของ 
Cronbach ดวยคอมพิวเตอรโปรแกรม SPSS for Windows  สําหรับแบบสอบถาม 

ตอนที่ 1    ขอมูลสวนบุคคลของผูปกครองและเดก็ที่เขารวมโครงการ มีคาความเชื่อมัน่เทากับ      
0.9858  

ตอนที่ 2   ขอมูลเกี่ยวกับบทบาทการสื่อสารภายในครอบครัว มีคาความเชื่อมั่นเทากับ  0.9215   

ตอนที่ 3   ขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติของผูปกครองตอบทบาทของโรงเรียน มีคาความเชือ่มั่นเทากับ 
0.9431    

ตอนที่ 4   ขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติของผูปกครองตอบทบาทของการเปดรับสื่อ มีคาความเชื่อมั่น
เทากับ 0.9616   

 รวมแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ 0.9516  ซ่ึงเปนคาความเชื่อมั่นที่สามารถนําไปเกบ็ขอมูลจริง
ได  นอกจากนีผู้วิจัยยังไดขอความคิดเหน็จากผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการใชภาษา ความชัดเจน 
และความเหมาะสมของคําถาม รวมถึงขอคําแนะนําจากอาจารยที่ปรึกษาในสวนที่บกพรองเพื่อ
นํามาปรับปรุงกอนนําไปใชจริงกับกลุมตัวอยาง จํานวน 110 คน 

  4.      ดําเนนิการนําเครื่องมือในการวจิัยที่มีความเที่ยงและความตรง ไปใชในการทดสอบ
บุคลิกภาพการพูดตอหนาที่ชุมชนของเด็กไทยอายุ 6-12 ป  จํานวน 110  คน โดยแบงเปน 10 กลุม 
เฉล่ียกลุมละ 10 คน ในแตละกลุมใชเวลาในการทํากิจกรรม คร่ึงวัน นําผลการทดสอบไปวิเคราะห
ขอมูลเพื่อหาขอสรุปเปนผลการศึกษาของโครงการวิจัยนี้  

3.4     วิธีดําเนินการเก็บขอมูล 

       เนื่องจากงานวิจยันี้เปนสวนหนึ่งของชดุโครงการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดของเดก็ ซ่ึง
โครงการนี้ไดทําการเปดรับสมัครเด็กมาเขารวมโครงการ โดยผูวิจยัไดดาํเนินกจิกรรมตางๆเพื่อให
บรรลุเปาหมายดังนี ้

              1.  คณะผูวจิัยดําเนนิการประชาสมัพันธโครงการทดสอบบุคลิกภาพการพูดตอหนาชุมชน
ของเด็ก อายุ 6 – 12 ป โดยรับสมัครเด็กที่สนใจเขารวมโครงการ เปน 2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การ
ทดสอบนํารอง เปนการประชาสัมพันธภายในหมูคณาจารย นิสิต ผูรูจักคุนเคย เพื่อหาเด็กและ
ผูปกครองที่สนใจเขารวมโครงการทดสอบนํารอง 43  คน เพื่อดําเนนิการใหบรรลุเปาหมายตามขอ
ที่ 1-3  และ ระยะที่ 2  การทดสอบจริง เปนการประชาสมัพันธภายนอกผานสื่อตางๆทางวิทยุ 
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โทรทัศน หนงัสือพิมพ และเว็บไซตที่มีกลุมเปาหมายเปนเด็กและผูปกครองที่มีบุตร หลาน ในวัย   
6 – 12 ป จํานวน 110  คน เพื่อเชิญชวนเดก็และ/หรือ ผูปกครองที่สนใจพาเด็กเขารับการทดสอบ
บุคลิกภาพในการพูดตอหนาที่ชุมชน   เพือ่ดําเนินการใหบรรลุเปาหมายในขอที่ 4  ซ่ึงในหวัขอ
การศึกษา ปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็ก นัน้จะเกบ็ขอมูลจากกลุม
ผูปกครอง ตามขั้นตอน ดังนี้ 

       2.  ในวันทีม่ีการดําเนนิกจิกรรม คณะผูวิจัยเชิญผูปกครองและเด็กเขาหองประชุมเพื่อช้ีแจง
วัตถุประสงคและข้ันตอนการดําเนินกจิกรรม จากนั้นแยกเด็กออกจากหองประชุมเพือ่ไปทํา
กิจกรรมเตรียมความพรอมกอนการทดสอบ และขอใหผูปกครองยังคงอยูในหองประชุมเพื่อตอบ
แบบสอบถามเกี่ยวกับ ปจจัยสวนบุคคล  บทบาทของการสื่อสารภายในครอบครัว  ทัศนคติตอ
บทบาทของโรงเรียนและการเปดรับสื่อ ที่มีผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชมุชนของเด็กใน
วัย 6 – 12 ป หลังจากตอบแบบสอบถามเสร็จแลว จึงเชิญผูปกครองเขารวมฟงการพดูและประเมิน
การพูดของเดก็ในฐานะผูฟง  

  3.    ในขณะที่ผูปกครองตอบแบบสอบถามอยูที่หองประชุม ทีมวิจยัจะพาเด็กทีจ่ะเขารับการ
ทดสอบมาหองเตรียมความพรอม โดยเริ่มแจกแบบสอบถามกอนการทดสอบใหเดก็ไดทําเพื่อเก็บ
ขอมูลพื้นฐานสวนบุคคลของเด็กและขอมลูเกี่ยวกับบุคลิกภาพการพูดของเด็ก จากนัน้ใหเด็กเลือก
อานนิทานจากหนังสือที่จัดเตรียมไวใหเพือ่เปนการเตรียมขอมูลดานเนือ้หาสาระ จากนั้น
รับประทานอาหารวาง แลวจงึพาเด็กทีพ่รอมไปหองทดสอบ ซ่ึงในหองจะมีผูปกครอง และกลุม
ผูฟงจํานวนทัง้ส้ิน 31 คน รวมประเมนิผลการพูด 

  4.     หลังจากเดก็แตละคนทําการทดสอบการพูดเสร็จแลว ทีมผูวิจัยจะพาเด็กมาทีห่องประชุม
เพื่อใหตอบแบบสอบถามหลังการทดสอบ  

 5.     จากขั้นตอนการดําเนินกจิกรรมสรุปเปนกําหนดการ (ดูในภาคผนวก ค) 
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3.5        การวิเคราะหขอมูลและตัวแปรที่ใชในการวิจัย 

              
 ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลเพื่อตอบคําถามนําวิจยัโดยแบงเปนการวิเคราะหขอมูลเชิง

ปริมาณและเชงิคุณภาพ  
1. การวิเคราะหขอมูลเชิงปรมิาณ ผูวิจยัไดใชคอมพิวเตอรโปรแกรม SPSS for windows  

เวอรช่ัน 11.0  และแปลผลเพือ่หาคาทางสถิติ (อานศิริชัย พงษวิชัย,2546)  ดังตอไปนี ้
   1.1วิธีการวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงบรรยาย (Descriptive Statistic) โดยการแจกแจง

ความถี่ (Frequency Distribution) และหาคารอยละ (Percentage) จําแนกตามลักษณะทาง
ประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง  ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประเภทโรงเรยีน  สถานภาพ
การสมรส รายไดครอบครัว  ตลอดจนหาคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) เพือ่อธิบายลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง 

 
  1.2 วิธีการวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics)  เปนการทดสอบ

สมมติฐานที่ตัง้ไว  เพื่อตอบวัตถุประสงคและคําถามนําวจิัย  ดังนี ้
 
คําถามนําวิจัยท่ี 1     ปจจัยสวนบุคคลสงผลใหความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็ก   

แตกตางกันอยางไร 
 
เพศ 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.1 คือ  ความแตกตางดานเพศสงผลใหความสามารถดาน 

                                     วัจนภาษา (verbal) ในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกัน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.2 คือ  ความแตกตางดานเพศสงผลใหความสามารถดานอวัจนภาษา   

                                     (non-   verbal) ในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกัน 
ตัวแปรอิสระ :   เพศ  
ตัวแปรตาม    :   ความสามารถทางดานวัจนภาษา (verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) 

 
สุขภาพ 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.3 คือ  ความแตกตางดานสุขภาพสงผลใหความสามารถดานวัจนภาษา

(verbal)ในการพูดตอหนาชมุชนของเด็กแตกตางกัน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.4 คือ  ความแตกตางดานสุขภาพสงผลใหความสามารถดานอวัจนภาษา 

(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกนั 
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ตัวแปรอิสระ :   สุขภาพ 
ตัวแปรตาม    :   ความสามารถทางดานวัจนภาษา (verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) 

 
อุปนิสัย 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.5  คือ ความแตกตางดานอุปนสัิยสงผลใหความสามารถดานวัจนภาษา

(verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) แตกตางกัน 
สําหรับตัวตัวแปรดานอุปนสัิยผูวิจัย ไดเลือกอุปนิสัย 4 ลักษณะที่เดนชัด ดังนี ้

               
อุปนิสัยกลาแสดงออก 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.5.1 คือ   ความแตกตางดานอุปนิสัยความกลาแสดงออกสงผลให  

ความสามารถดานวัจนภาษา (verbal) ในการพูดตอหนา
ชุมชนของเด็กแตกตางกัน 

สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.5.2 คือ   ความแตกตางดานอุปนิสัยความกลาแสดงออกสงผลให  
ความสามารถดานอวัจนภาษา (non-verbal) ในการพูด
ตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกัน 

ตัวแปรอิสระ :   อุปนิสัยกลาแสดงออก 
ตัวแปรตาม    :   ความสามารถทางดานวัจนภาษา (verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) 

               
อุปนิสัยขี้อาย 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.5.3 คือ   ความแตกตางดานอุปนิสัยขี้อายสงผลใหวัจนภาษา  

(verbal)ในการพูดตอหนาชมุชนของเด็กแตกตางกัน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.5.4 คือ   ความแตกตางดานอุปนิสัยขี้อายสงผลใหความสามารถ 

ดาน อวัจนภาษา (non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชน
ของเด็กแตกตางกัน 

ตัวแปรอิสระ :   อุปนิสัยขี้อาย 
ตัวแปรตาม    :   ความสามารถทางดานวัจนภาษา (verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) 

               
อุปนิสัยราเริง 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.5.5 คือ   ความแตกตางดานอุปนิสัยราเริงสงผลใหความสามารถ

ดานวัจนภาษา (verbal)ในการพูดตอหนาชมุชนของเด็ก
แตกตางกัน 
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สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.5.6 คือ   ความแตกตางดานอุปนิสัยราเริงสงผลใหความสามารถ
ดาน อวัจนภาษา (non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชน
ของเด็กแตกตางกัน 

ตัวแปรอิสระ :   อุปนิสัยราเริง 
ตัวแปรตาม    :   ความสามารถทางดานวัจนภาษา (verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) 

             
อุปนิสัยเก็บตวั 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.5.7 คือ   ความแตกตางดานอุปนิสัยเก็บตวัสงผลใหความสามารถ 

                                                                     ดานวัจนภาษา (verbal) ในการพูดตอหนาชุมชน
แตกตางกัน 

สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.5.8 คือ   ความแตกตางดานอุปนิสัยเก็บตวัสงผลใหความสามารถ 
                                                                    ดานอวัจนภาษา (non-verbal) ในการพูดตอหนาชุมชน    

แตกตางกัน 
ตัวแปรอิสระ :   อุปนิสัยเก็บตัว 
ตัวแปรตาม    :   ความสามารถทางดานวัจนภาษา (verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) 

 
จากสมมติฐานการวจิัยขอที ่1.1 – 1.5 ใชการวิเคราะหทางสถิติดวยการทดสอบคา t-Prob  

เพื่อวิเคราะหความแตกตางระหวางคาเฉลี่ย 2 กลุม  
 
โอกาสในการรวมกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.6 คือ   เด็กที่มีโอกาสในการรวมกิจกรรมเสริมหลักสูตรในระดับความถี่ที่

ตางกันมีความสามารถดานวัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนา
ชุมชนแตกตางกัน 

สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.7 คือ   เด็กที่มีโอกาสในการรวมกิจกรรมเสริมหลักสูตรในระดับความถี่ที่
ตางกันมีความสามารถดานอวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอ
หนาชุมชนแตกตางกัน 

 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.6-1.7 ใชการวิเคราะหทางสถิติดวยการทดสอบคา F-Prob เพื่อ

วิเคราะหความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยหลายกลุม(Kruskal Wallis Test)โดยไดทําการตรวจสอบ
ขอมูลพบวาขอมูลมีการแจกแจงไมปกติ จงึเลือกใชการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียวแบบ    
น็อนพาราเมตริก (One-way Analysis of Variance By Non-Parametric Method)  
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คําถามนําวิจัยท่ี 2       บทบาทการสื่อสารภายในครอบครวัที่ตางกนัสงผลตอความสามารถในการ
พูดตอหนาชุมชนของเด็กอยางไร 

 
การสนับสนุนจากพอแม 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 2.1 คือ  เด็กที่ไดรับการสนับสนุนจากพอแมในระดับที่ตางกันมี  

ความสามารถดานวัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชมุชน
แตกตางกัน 

 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 2.2 คือ  เด็กที่ไดรับการสนับสนุนจากพอแมในระดับที่ตางกันมี

ความสามารถดานอวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชน
แตกตางกัน 

ตัวแปรอิสระ :   การสนับสนุนจากพอแม  
ตัวแปรตาม    :   ความสามารถทางดานวัจนภาษา (verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) 

 
โอกาสในการแสดงความคิดเห็นภายในครอบครัว 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 2.3 คือ  เด็กที่มีโอกาสในการแสดงความคิดเหน็ในระดับที่ตางกันมี

ความสามารถดานวัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชมุชน
แตกตางกัน 

สมมติฐานการวิจัยขอที่ 2.4 คือ  เด็กที่มีโอกาสในการแสดงความคิดเหน็ในระดับที่ตางกันมี 
ความสามารถดานอวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชน
แตกตางกัน 

ตัวแปรอิสระ :   โอกาสในการแสดงความคดิเห็นภายในครอบครัว 
ตัวแปรตาม    :   ความสามารถทางดานวัจนภาษา (verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) 
 
จากสมมติฐานการวจิัยขอที ่2.1-2.4  ใชการวิเคราะหทางสถิติดวยการทดสอบคา F-Prob 

เพื่อวิเคราะหความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยหลายกลุม(Kruskal Wallis Test)โดยไดทาํการตรวจสอบ
ขอมูลพบวาขอมูลมีการแจกแจงไมปกติ จงึเลือกใชการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียวแบบ    
น็อนพาราเมตริก (One-way Analysis of Variance By Non-Parametric Method) 
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ภาษาที่ใชสื่อสารภายในครอบครัว 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 2.5 คือ  ความแตกตางดานภาษาที่ใชส่ือสารภายในครอบครัวสงผลให

ความสามารถดานวัจนภาษา (verbal)ในการพูดตอหนาชมุชนของ
เด็กแตกตางกนั 

สมมติฐานการวิจัยขอที่ 2.6 คือ  ความแตกตางดานภาษาที่ใชส่ือสารภายในครอบครัวสงผลให
ความสามารถดานอวัจนภาษา (non-verbal)ในการพูดตอหนา
ชุมชนของเด็กแตกตางกัน 

 ตัวแปรอิสระ : ภาษาที่ ใชส่ือสารภายในครอบครัว 
               ตัวแปรตาม  : ความสามารถทางดานวจันภาษา(verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) 

จากสมมติฐานการวจิัยขอที ่2.5 – 2.6 ใชการวิเคราะหทางสถิติดวยการทดสอบคา t-Prob  
เพื่อวิเคราะหความแตกตางระหวางคาเฉลี่ย 2 กลุม  
 
คําถามนําวิจัยท่ี 3 ผูปกครองมีทัศนคติตอบทบาทของโรงเรียนที่ตางกันสงผลใหความสามารถ

ในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกันอยางไร 
 
การเขารวมกิจกรรมของโรงเรียนท่ีชวยสงเสริมความกลาแสดงออก         
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.1  คือ เด็กที่ไดเขารวมกิจกรรมของโรงเรียนที่ชวยสงเสริมความกลา  

แสดงออกในระดับตางกนัมคีวามสามารถดานวัจนภาษา(verbal)
ในการพดูตอหนาชุมชนแตกตางกัน 

สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.2  คือ เด็กที่ไดเขารวมกิจกรรมของโรงเรียนที่ชวยสงเสริมความกลา 
แสดงออกในระดับตางกนัมคีวามสามารถดานอวัจนภาษา 

                                                   (non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 
ตัวแปรอิสระ :   การเขารวมกิจกรรมของโรงเรียนที่ชวยสงเสริมความกลาแสดงออก 
ตัวแปรตาม    :   ความสามารถทางดานวัจนภาษา (verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) 

 
ความสัมพันธของเด็กกับคร ู
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.3  คือ  เด็กที่มีความสัมพันธกับครูในระดับตางกันมีความสามารถดาน    

วัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.4  คือ  เด็กที่มีความสัมพันธกับครูในระดับตางกันมีความสามารถดาน    

อวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 
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ตัวแปรอิสระ :   ความสัมพันธของเด็กกับครู 
ตัวแปรตาม    :   ความสามารถทางดานวัจนภาษา (verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) 

 
ความสัมพันธของเด็กกับเพือ่น 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.5  คือ    เด็กที่มีความสัมพันธกบัเพื่อนในระดบัตางกันมีความสามารถ

ดาน วัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชมุชนแตกตางกัน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.6  คือ     เด็กที่มคีวามสัมพันธกับเพื่อนในระดับตางกันมีความสามารถ 

              ดาน อวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 
ตัวแปรอิสระ :   ความสัมพันธของเด็กกับเพื่อน  
ตัวแปรตาม    :   ความสามารถทางดานวัจนภาษา (verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) 

 
การชวยสงเสรมิจากครู 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.7  คือ  เด็กที่มีการชวยสงเสริมจากครูในระดบัตางกันมีความสามารถดาน       

วัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.8  คือ  เด็กที่มีการชวยสงเสริมจากครูในระดบัตางกันมีความสามารถดาน    

อวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 
ตัวแปรอิสระ :   การชวยสงเสริมจากครู 
ตัวแปรตาม    :   ความสามารถทางดานวัจนภาษา (verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) 

 
การชวยสงเสรมิจากเพื่อน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.9  คือ    เด็กที่มีการชวยสงเสริมจากเพื่อนในระดับตางกนัมคีวามสามารถ    

ดานวัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชมุชนแตกตางกัน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.10  คือ  เด็กที่มีการชวยสงเสริมจากเพื่อนในระดับตางกนัมคีวามสามารถ  

ดานอวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 
 ตัวแปรอิสระ : การชวยสงเสริมจากเพื่อน 
 ตัวแปรตาม   : ความสามารถทางดานวัจนภาษา(verbal)และอวจันภาษา(non-verbal) 

  
จากสมมติฐานการวจิัยขอที ่3.1-3.10 ใชการวิเคราะหทางสถิติดวยการทดสอบคา F-Prob 

เพื่อวิเคราะหความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยหลายกลุม(Kruskal Wallis Test)โดยไดทาํการตรวจสอบ
ขอมูลพบวาขอมูลมีการแจกแจงไมปกติ จงึเลือกใชการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียวแบบ    
น็อนพาราเมตริก (One-way Analysis of Variance By Non-Parametric Method) 
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คําถามนําวิจัยท่ี 4       ผูปกครองมีทัศนคติตอบทบาทของการเปดรับสื่อที่ตางกันสงผลให
ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกันอยางไร 

 
สําหรับขอมูลเกี่ยวกับสื่อนั้น ผูวิจัยไดสอบถามขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติของผูปกครองที่มีตอ

บทบาทของการเปดรับสื่อโดยแบงเปน 2 ประเด็นหลัก คือ 1) ปริมาณในการเปดรับสื่อ และ 2) ส่ือ
ที่เด็กเลือกเปดรับมากที่สุด 3 อันดับแรก    

ผลการวิจัย พบวา ส่ือที่กลุมตัวอยางเลือกเปดรับ 3 อันดบัแรก ไดแก อันดับ 1 โทรทัศน 
อันดับ 2 ภาพยนตร และอันดับ 3 นิตยสาร   ดังนั้นผูวจิัยจึงไดเลือก ส่ือ 3 อันดับแรกที่มีการเปดรับ
มากที่สุดและตั้งสมมติฐานและตัวแปร ดงันี้ 
 
ปริมาณการเปดรับสื่อโทรทัศน         
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 4.1 คือ  เด็กที่มีปริมาณการเปดรบัสื่อโทรทัศนตางกันมีความสามารถ

ดานวัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชมุชนแตกตางกัน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 4.2 คือ  เด็กที่มีปริมาณการเปดรบัสื่อโทรทัศนตางกันมีความสามารถ 

ดานอวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 
ตัวแปรอิสระ :   ปริมาณการเปดรับสื่อโทรทัศน  
ตัวแปรตาม    :   ความสามารถทางดานวัจนภาษา (verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) 

 
ปริมาณการเปดรับสื่อภาพยนตร 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 4.3 คือ  เด็กที่มีปริมาณการเปดรบัสื่อภาพยนตรตางกันมีความสามารถดาน     
                                                   วัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกนั 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 4.4 คือ  เด็กที่มีปริมาณการเปดรบัสื่อภาพยนตรตางกันมีความสามารถดาน      

อวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 
ตัวแปรอิสระ :   ปริมาณการเปดรับสื่อภาพยนตร 
ตัวแปรตาม    :   ความสามารถทางดานวัจนภาษา (verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) 

 
ปริมาณการเปดรับสื่อนิตยสาร 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 4.5 คือ  เด็กที่มีปริมาณการเปดรบัสื่อนิตยสารตางกันมีความสามารถ

ดานวัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชมุชนแตกตางกัน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 4.6 คือ  เด็กที่มีปริมาณการเปดรบัสื่อนิตยสารตางกันมีความสามารถ

ดานอวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 
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              ตัวแปรอิสระ  : ปริมาณการเปดรบัสื่อนิตยสาร 
ตัวแปรตาม   :  ความสามารถทางดานวัจนภาษา(verbal)และอวจันภาษา(non-verbal) 

  
จากสมมติฐานการวจิัยขอที ่4.1-4.6 ใชการวิเคราะหทางสถิติดวยการทดสอบคา F-Prob 

เพื่อวิเคราะหความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยหลายกลุม(Kruskal Wallis Test)โดยไดทาํการตรวจสอบ
ขอมูลพบวาขอมูลมีการแจกแจงไมปกติ จงึเลือกใชการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียวแบบ    
น็อนพาราเมตริก (One-way Analysis of Variance By Non-Parametric Method) 

 
 ผูวิจัยไดนําคะแนนความสามารถดานวัจนภาษา(verbal) มาจากวิทยานพินธ เร่ือง การ

ส่ือสารเชิงวัจนะในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กไทยอายุ 6-12 ป โดย ปณิธาร วงศาศุลักษณ (2547) 
และ คะแนนความสามารถดานอวัจนภาษา(non-verbal)มาจากวิทยานพินธเร่ือง การสื่อสาร 
เชิงอวัจนะในการพูดตอหนาชุมชนของเดก็ไทยอายุ 6-12 ป โดย อมลิน ศิริสวัสดิ์ (2547) ซ่ึงงาน
วิทยานิพนธทัง้ 2 ช้ิน อยูในชุดโครงการวจิัยเดยีวกับงานวิทยานิพนธช้ินนี ้

 
2. การวิเคราะหขอมูลเชิงคณุภาพ ผูวิจัยดาํเนินการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากขอคําตอบจาก

แบบสอบถามปลายเปดสําหรับผูปกครอง โดยนําคําตอบที่ได มาประมวล จัดกลุม จําแนกความถี่
และหาคารอยละ  ตามประเด็นดังนี ้

 
1)   ปจจัยสวนบุคคล  ไดแก 
      -  ความสามารถพิเศษของเด็ก 
     -  ประสบการณในการแสดงความสามารถพิเศษ 
    -    วิชาที่เรียนพิเศษ(ดานวิชาการ) 
    -    วิชาที่เรียนพิเศษ(เพื่อเสริมความสามารถพิเศษ) 
    -    ลักษณะเดนเฉพาะตัว 
2)      บทบาทการสื่อสารภายในครอบครัว ไดแก 
     -   ปญหาบคุลิกภาพการพูดและการแสดงออกของเดก็ 
     -   จุดประสงคที่อยากเขารวมโครงการ 
     -    การวางกฎระเบยีบที่สมาชิกทุกคนตองปฏิบัติตาม 
     -    การชวยสงเสริมใหบุตรหลานกลาคิด พูด และแสดงออก 
3)      ทัศนคตขิองผูปกครองตอบทบาทของโรงเรียน ไดแก 
     -    การมีสวนรวมกับกจิกรรมของโรงเรียน 
     -    การรับรูขอมูลถึงความสัมพันธระหวางบุตรหลานกับครู 
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     -    การรับรูขอมูลถึงความสัมพันธระหวางบุตรหลานกับครู 
     -   พฤติกรรมที่เหมือนและแตกตางของบุตรหลานที่โรงเรียนกับทีบ่าน 
     -    ความตองการของผูปกครองตอบทบาทของโรงเรียนในการสงเสริมพัฒนาการของ   

บุตรหลานใหกลาคิด พูด และแสดงออก 
4)       ทัศนคติของผูปกครองตอบทบาทของการเปดรับสื่อ  ไดแก 
     -    รายการโทรทัศนที่บุตรหลานชอบและผูปกครองสนับสนุน 
     -    นิตยสารที่บุตรหลานชอบและผูปกครองสนับสนุน 
     -    ภาพยนตรที่บุตรหลานชอบและผูปกครองสนับสนุน 
     -    เวปไซตที่บุตรหลานชอบและผูปกครองสนับสนุน 
     -    เกมที่บตุรหลานชอบและผูปกครองสนับสนุน 
     -    เหตุผลในการสนับสนนุ 
 
   

 ผูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดจากการเก็บขอมูลมารวบรวมและนําขอมูลที่ไดมาใชอธิบาย
ผลการวิจัย โดยจะสรุปและวเิคราะหเปนประเด็นสําคัญ เพื่อตอบคําถามนําวิจยั ซ่ึงจะเปนสวนเสริม
ของการแปรผลที่จะนําเสนอในบทที่ 4 (ผลการวิจยั) และการอภิปรายผลในบทที่ 5 (สรุป อภิปราย
ผล และขอเสนอแนะ) ตอไป เพื่อใหเกิดความสมบูรณและชัดเจนยิ่งขึน้ 
 



บทที่  4 
 

ผลการวิจัย 
 
การวิจยัเร่ือง “ปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทยอาย ุ6-12  ป”  

เปนหนึ่งในชดุโครงการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดของเดก็ไทยอายุ 6-12 ป ซ่ึงประกอบไปดวย การศึกษา
เชิงวัจนะและการสื่อสารเชิงอวัจนะในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทยอายุ 6-12 ป ซ่ึงในสวนของ
ปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กนีไ้ดใชวิธีเก็บขอมูลโดยการเก็บขอมูล
จากผูปกครองดวยการใชแบบสอบถาม สามารถสรุปผลการวิเคราะหขอมูลไดเปน   3   ตอน    ดังนี้ 
 

ตอนที่ 1   ผลการวิเคราะหขอมูลลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง 
              ตอนที่ 2   ผลการวิเคราะหขอมูล  (เรียงตามลําดบัคําถามนําวิจยั) 
              ตอนที่ 3   ผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 
 

4.1       ผลการวิเคราะหขอมูลลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง 

แสดงผลโดยการหาคาแจกแจงความถี่ (Frequency Distribution) และคารอยละ (Percentage) 
ซ่ึงนําเสนอในตารางที่ 4.1 
 

ตารางที่ 4.1 แสดงลักษณะทางประชากรกลุมตัวอยาง(ผูปกครอง) 
 

ลักษณะทางประชากรกลุมผูปกครอง  (n = 153) จํานวน รอยละ 

สถานภาพการสมรสของผูปกครอง 
หยาราง 

 
1 

 
0.7 

อยูดวยกนั 102 66.7 
แยกกันอยู 1 0.7 
อ่ืน ๆ 5 3.3 

ไมระบ ุ 44 28.8 

ระดับการศึกษาบิดา 
                               ต่ํากวาปรญิญาตรี 

 
34 

 
22.2 

ปริญญาตรี 70 45.8 
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ตารางที่ 4.1 (ตอ) 
 

ลักษณะทางประชากรกลุมผูปกครอง (n=153) จํานวน รอยละ 

ระดับการศึกษาบิดา(ตอ) 
สูงกวาปริญญาตรี 

42 27.5 

ไมระบ ุ 7 6.4 

ระดับการศึกษามารดา 
ต่ํากวาปริญญาตรี 

 
36 

 
23.5 

ปริญญาตรี 78 51.0 

สูงกวาปริญญาตรี 35 22.9 
ไมระบ ุ 4 2.6 

บุคคลท่ีเล้ียงดเูด็ก 
พอ 

 
8 

 
5.2 

แม 29 19.0 

พอและแม 113 73.9 
บุคคลอื่น 3 2.0 

รายไดครอบครัวเฉล่ีย 
 10,000 – 20,000 

 
23 

 
15.0 

20,001 – 30,000 14 9.2 
30,001 – 40,000 5 3.3 
40,001 – 50,000 20 13.1 
50,001 – 60,000 14 9.2 
60,001 – 70,000 5 3.3 
70,001 ขึ้นไป 57 37.3 

ไมระบ ุ 15 9.8 

 
จากตารางที่ 4.1 จะเห็นไดวา สถานภาพการสมรสสวนใหญของผูปกครองที่พาเด็กมาเขารวม

โครงการ อยูดวยกัน รอยละ 66.7  ระดับการศึกษาทั้งบิดาและมารดาอยูในระดับปรญิญาตรี คิดเปนรอย

ละ 45.8 และ 51.0 บุคคลที่เล้ียงดูเดก็สวนใหญเปนทั้งพอและแมดูแลรวมกัน รอยละ 73.9รายได

ครอบครัวเฉลี่ยอยูที่ 70,000 บาทขึ้นไป คดิเปนรอยละ 37.3  
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ตารางที่ 4.2  แสดงลักษณะทางประชากรทัว่ไปของกลุมตัวอยาง(เดก็) 
 

ลักษณะทางประชากรกลุมเด็ก (n = 153) จํานวน รอยละ 

เพศ 
ชาย 

 
71 

 
46.4 

หญิง 82 53.6 

อายุ 
6 

 
19 

 
12.4 

7 43 28.1 
8 26 17.0 
9 29 19.0 
10 19 12.4 
11 13 8.5 
12 4 2.6 

ระดับชั้น 
                                         ป.1 

 
                 38 

 
             24.8 

ป.2 32 20.9 
ป.3 36 23.5 
ป.4 16 10.5 
ป.5 21 13.7 
ป.6 10 6.5 

ประเภทโรงเรียน 
รัฐบาล 

 
31 

 
20.3 

เอกชน 62 40.5 
สังกัดกทม. 5 3.3 
เครือสาธิต 52 34.0 
นานาชาต ิ 3 2.0 

 
 
 
 
 



 61 

ตารางที่4.2 (ตอ) 

ลักษณะโรงเรียน 
ชายลวน 

 
13 

 
8.5 

หญิงลวน 18 11.8 
สหศึกษา 122 79.7 

ผลการเรียน 
เกรด 3.5-4.0 

 
102 

 
66.7 

เกรด 3.0-3.49 30 19.6 

เกรด 2.5-2.99 8 5.2 

เกรดต่ํากวา 2.5 6 3.9 
ไมระบ ุ 7 4.6 

 

  จากการแจกแบบสอบถามใหกับผูปกครองที่พาบุตรหลานมารวมโครงการพัฒนาบคุลิกภาพ
การพูดจํานวนทั้งส้ิน 153 ชุด  สามารถแบงเด็กที่สมัครเขารวมโครงการเปนเพศชาย 71 คน คิดเปนรอย

ละ 46.4  และเพศหญิง 82 คน คิดเปนรอยละ 53.6 สวนใหญเดก็อายุ 7 ป คิดเปนรอยละ 28.1รองลงมา

อายุ  9 ป คิดเปนรอยละ19.0 ถัดไปอายุ 8 ป  คิดเปนรอยละ 17.0 และอายุ 6,10,11 และ 12 ป 

ตามลําดับ  เดก็ที่เขารวมโครงการสวนใหญกําลังศึกษาอยูในระดับชั้นป.1 คิดเปนรอยละ 24.8รองลงมา  

คือ ป.3 (รอยละ 23.5) และ ป.2  (รอยละ 20.9) ถัดมาเปนระดับชั้นป.5, ป.4 และ ป.6 ตามลําดับ  กลุม

ตัวอยางรอยละ 40.5 ศึกษาอยูในโรงเรียนเอกชนรองลงมาศึกษาอยูในโรงเรียนเครือสาธิต(รอยละ 

34.0) ถัดมาศึกษาอยูในโรงเรียนรัฐบาล(รอยละ 20.3)  โรงเรียนสวนใหญของกลุมตัวเปนสหศกึษา  คิด

เปนรอยละ 79.7ผลการเรียนของเด็กสวนใหญจากการสอบถามจากผูปกครองเด็กมีเกรดเฉลี่ยอยูในชวง 

3.5-4.0 คิดเปนรอยละ 66.7 
 

4.2       ผลการวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลของงานวิจัยช้ินนี้  ไดนาํคะแนนเฉลี่ยความสามารถดานวจันภาษา(verbal) 
และอวจันภาษา(non-verbal)ในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กที่เขารวมโครงการพัฒนาบุคลิกภาพการพูด  
มาจากงานวิจยั 2 ช้ิน คือ การสื่อสารเชิงวัจนะในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กไทยอายุ 6-12 ป (ปณิธาร 
วงศาศุลักษณ,2547)    และ   การสื่อสารเชิงอวัจนะในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทยอายุ 6-12 ป        
(อมลิน ศิริสวัสดิ์,2547) โดยนําคะแนนดังกลาว มาทดสอบสมมติฐานเปรยีบเทียบความแตกตางระหวาง
คะแนนเฉลี่ยความสามารถทั้ง 2 ดานกับปจจัยดานตาง ๆ ตามสมมติฐานการวจิัย ดังนี้ 
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4.2.1    ผลการวิจัยเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลท่ีสงผลใหความสามารถในการพูดตอหนา 
ชุมชนของเดก็แตกตางกัน 

 
     เพศ  ผูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดจากกลุมตวัอยางมาทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกตาง
ระหวางคาเฉลี่ยของความสามารถทางดานวัจนภาษา(verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal)ของเพศชาย
และเพศหญิง  โดยใชการทดสอบคาเฉลี่ยสําหรับ 2 กลุมตัวอยางที่เปนอสิระตอกัน (Independent 
Sample) ดวยคาสถิติ t-Prob     ตามสมมติฐานการวจิัยขอที่ 1.1 และ1.2  ดังแสดงผลในตารางที่ 4.3  
 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.1 คือ  ความแตกตางดานเพศสงผลใหความสามารถดานวัจนภาษา (verbal) 

ในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกัน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.2 คือ  ความแตกตางดานเพศสงผลใหความสามารถดานอวัจนภาษา  (non-

verbal) ในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกัน 

สมมติฐานทางสถิติ    H0 : μ = μ1 2  

        H1 : μ1≠ μ2

μ1 หมายถึง       คาเฉลี่ยความสามารถทางดานวัจนภาษาและอวัจนภาษาของเพศชาย 

μ2 หมายถึง       คาเฉลี่ยความสามารถทางดานวัจนภาษาและอวัจนภาษาของเพศหญิง 
 

ตารางที่ 4.3     แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของ ความสามารถ
ดานวจันภาษา (verbal) และอวัจนภาษา (non-verbal) ของเพศชายและเพศหญิง 

                       

ดานวัจนภาษา(verbal) ดานอวัจนภาษา(non-verbal) ปจจัยสวนบุคคล จํานวน 
(n)  คาเฉลี่ย

(Mean) 
SD  t-Prob  คาเฉลี่ย     SD t-Prob  

  (Mean)   
เพศ 

 (α=0.05) การแปลความหมายคาเฉลี่ย 1.00-1.75 ควรปรับปรุง ;1.76-2.50 พอใช;2.51-3.25 ดี;3.26-4.00 ดีมาก 
 

จากตารางที่ 4.3  ผลการทดสอบดวยคาสถติิ t-Prob ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 พบวา กลุมตัวอยางเพศชาย
และเพศหญิงมีความสามารถดานวัจนภาษา(verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) ในการพูดตอหนา
ชุมชนไมแตกตางกัน 

ชาย 
 

71 
 

2.34 
 

.631 
 

2.39 
 

.492 
  

.461 .925 

หญิง 82 2.41 .647 2.40 .563 
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สุขภาพ  ผูวิจยัไดนําขอมูลทีไ่ดจากกลุมตัวอยางมาทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความ
แตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความสามารถทางดานวจันภาษา(verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal)ของ
เด็กที่มีสุขภาพแข็งแรงและมโีรคประจําตัว  โดยใชการทดสอบคาเฉลี่ยสําหรับ 2 กลุมตัวอยางที่เปน
อิสระตอกัน (Independent Sample) ดวยคาสถิติ t-Prob ตามสมมติฐานการวิจยัขอที่ 1.3 และ1.4   ดัง
แสดงผลในตารางที่ 4.4  
 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.3 คือ  ความแตกตางดานสุขภาพสงผลใหความสามารถดานวัจนภาษา 

(verbal)ในการพูดตอหนาชมุชนของเด็กแตกตางกัน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.4 คือ  ความแตกตางดานสุขภาพสงผลใหความสามารถดานอวัจนภาษา (non-

verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกัน 

สมมติฐานทางสถิติ    H0 : μ = μ1 2  

        H1 : μ1≠ μ2

μ1 หมายถึง       คาเฉลี่ยความสามารถทางดานวัจนภาษาและอวัจนภาษาของเด็กที่มีสุขภาพแข็งแรง 

μ2 หมายถึง       คาเฉลี่ยความสามารถทางดานวัจนภาษาและอวัจนภาษาของเด็กที่มีโรคประจําตัว 
 
ตารางที่ 4.4   แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความสามารถ

ดานวจันภาษา(verbal) และอวัจนภาษา (non-verbal) ของเด็กที่มีสุขภาพแข็งแรงและมโีรค
ประจําตัว 

ดานวัจนภาษา(verbal) ดานอวัจนภาษา(non-verbal) ปจจัยสวนบุคคล จํานวน 
(n)  คาเฉลี่ย

(Mean) 
SD  t-Prob  คาเฉลี่ย     SD t-Prob  

  (Mean)   
สุขภาพ 

(α=0.05) การแปลความหมายคาเฉลี่ย 1.00-1.75 ควรปรับปรุง ;1.76-2.50 พอใช;2.51-3.25 ดี;3.26-4.00 ดีมาก 
  
จากตารางที่ 4.4   ผลการทดสอบดวยคาสถิติ t-Prob ที่ระดับนยัสําคัญ 0.05  พบวา เดก็ที่มี

สุขภาพแข็งแรงและเดก็ที่มีโรคประจําตัวมคีวามสามารถดานวจันภาษา(verbal)และอวัจนภาษา(non-
verbal) ในการพูดตอหนาชุมชนไมแตกตางกัน 
 

แข็งแรง 
 

134 
 

2.37 
 

.633 
 

2.42 
 

.539 
  

.761 .185 

มีโรคประจําตัว 19 2.42 .692 2.26 .452 
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อุปนิสัย  ผูวจิยัไดนําขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยางมาทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบความ
แตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความสามารถทางดานวจันภาษา(verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal)ของ
เด็กที่มีอุปนิสัย กลาแสดงออก ขี้อาย  ราเริง เก็บตัวและ เด็กที่ไมมีอุปนิสัยดังกลาว  โดยใชการทดสอบ
คาเฉลี่ยสําหรับ 2 กลุมตัวอยางที่เปนอิสระตอกัน (Independent Sample) ดวยคาสถิติ t-Prob ตาม
สมมตฐิานการวิจัยขอที่ 1.5.1-1.5.8   ดังแสดงผลในตารางที่ 4.5  
 
อุปนิสัยกลาแสดงออก 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.5.1 คือ  ความแตกตางดานอุปนิสัยความกลาแสดงออกสงผลให 

ความสามารถดานวัจนภาษา (verbal) ในการพูดตอหนาชุมชนของ
เด็กแตกตางกนั 

สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.5.2 คือ   ความแตกตางดานอุปนิสัยความกลาแสดงออกสงผลให
ความสามารถดานอวัจนภาษา (non-verbal) ในการพูดตอหนาชุมชน
ของเด็กแตกตางกัน 

อุปนิสัยขี้อาย 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.5.3 คือ   ความแตกตางดานอุปนิสัยขี้อายสงผลใหวัจนภาษา (verbal)ในการ

พูดตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกัน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.5.4 คือ   ความแตกตางดานอุปนิสัยขี้อายสงผลใหความสามารถดาน  
                                                       อวัจนภาษา (non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกัน 
อุปนิสัยราเริง 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.5.5 คือ   ความแตกตางดานอุปนิสัยราเริงสงผลใหความสามารถดาน  
                                                       วัจนภาษา (verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนของเดก็แตกตางกัน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.5.6 คือ   ความแตกตางดานอุปนิสัยราเริงสงผลใหความสามารถดาน  
                                                       อวัจนภาษา (non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกัน 
อุปนิสัยเก็บตวั 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.5.7 คือ   ความแตกตางดานอุปนิสัยเก็บตวัสงผลใหความสามารถ 
                                                       ดานวัจนภาษา (verbal) ในการพดูตอหนาชุมชนแตกตางกัน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.5.8 คือ   ความแตกตางดานอุปนิสัยเก็บตวัสงผลใหความสามารถ 
                                                       ดานอวัจนภาษา (non-verbal) ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกนั 
 

สมมติฐานทางสถิติ    H0 : μ1 = μ2  

        H1 : μ1≠ μ2
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μ1 หมายถึง       คาเฉลี่ยความสามารถทางดานวัจนภาษาและอวัจนภาษาของเด็กที่มีอุปนิสัยกลา
แสดงออก/ขี้อาย/ราเริง/เก็บตัว 

μ2 หมายถึง       คาเฉลี่ยความสามารถทางดานวัจนภาษาและอวัจนภาษาของเด็กที่ไมมีอุปนิสัยกลา
แสดงออกกลาแสดงออก/ขี้อาย/ราเริง/เก็บตัว 

 
ตารางที่ 4.5     แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของ

ความสามารถดานวจันภาษา(verbal) และอวัจนภาษา (non-verbal) ของเด็กที่มีอุปนิสัย
กลาแสดงออก/ขี้อาย/ราเริง/เก็บตัว และเดก็ที่ไมมีอุปนิสัยดังกลาว 

 

(α=0.05) การแปลความหมายคาเฉลี่ย 1.00-1.75 ควรปรับปรุง ;1.76-2.50 พอใช;2.51-3.25 ดี;3.26-4.00 ดีมาก  
 

จากตารางที่ 4.5 พบวา ปจจัยดานอุปนิสัยสวนตวั แบงเปน 4 ดาน ไดแก กลาแสดงออก  ขี้อาย 
ราเริง และเก็บตัว สรุปผลไดดังนี ้

 
 

ดานวัจนภาษา(verbal) ดานอวัจนภาษา(non-verbal) ปจจัยสวนบุคคล จํานวน 
(n)  คาเฉลี่ย

(Mean) 
SD  t-Prob  คาเฉลี่ย     SD t-Prob  

  (Mean)   
อุปนิสัยสวนตวั       

 1) กลาแสดงออก   
กลาแสดงออก 

 
56 

 
2.52 

 
.687 

 
2.37 

 
.572 

  
  

.041 .084 

ไมกลาแสดงออก 97 2.30 .598 2.42 .498 
2) ขี้อาย 
 ขี้อาย        

 
57 

 
2.26 

 
.613 

 
2.37 

 
    .522 

  
.084 .588 

ไมขี้อาย 96 2.45 .647 2.42     .536 
3) ราเริง 
ราเริง 

 
78 

 
2.38 

 
.564 

 
2.41 

 
   .495 

  
.914 .784 

ไมราเริง 75 2.37 .712 2.39    .567 
4) เก็บตัว      
 เก็บตัว 9 2.33 .707 2.11    .601 

  
.826 .093 

ไมเก็บตวั 144 2.38 .637 2.42    .522 
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 ผลการทดสอบดวยคาสถิติ t-Prob  ของอุปนิสัยกลาแสดงออก  ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 พบวา 
เด็กที่มีอุปนิสัยความกลาแสดงออกและเดก็ที่ไมมีอุปนิสัยความกลาแสดงออกมีความสามารถดาน       
วัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน  แตสําหรับดานอวัจนภาษา(non-verbal)  ผลการ
ทดสอบดวยคาสถิติ t-Prob ที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 พบวา เด็กที่มีอุปนสัิยความกลาแสดงออกและเด็กที่
ไมมีอุปนิสัยความกลาแสดงออกมีความสามารถดานอวัจนภาษา(non-verbal)ในการพดูตอหนาชุมชน
ไมแตกตางกัน 

 
 ผลการทดสอบดวยคาสถิติ t-Prob ของอุปนิสัยขี้อาย ที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 พบวา เดก็ที่มี

อุปนิสัยขี้อายและเดก็ที่ไมมอุีปนิสัยขี้อายมีความสามารถดานวัจนภาษา(verbal)และอวัจนภาษา(non-
verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนไมแตกตางกัน 
 

 ผลการทดสอบดวยคาสถิติ t-Prob ของอุปนิสัยราเริง ที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 พบวา เดก็ที่มี
อุปนิสัยราเริงและเดก็ที่ไมมอุีปนิสัยราเริงมีความสามารถดานวัจนภาษา(verbal)และอวัจนภาษา(non-
verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนไมแตกตางกัน 

 
  ผลการทดสอบดวยคาสถิติ t-Prob ของอุปนิสัยเก็บตวั ทีร่ะดับนยัสําคัญ 0.05 พบวา เด็กที่มี
อุปนิสัยเก็บตวัและเด็กทีไ่มมีอุปนิสัยเก็บตัวมีความสามารถดานวัจนภาษา(verbal) และอวัจนภาษา
(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนไมแตกตางกัน 
 

โอกาสในการรวมกิจกรรมเสริมหลักสูตร   ผ ูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยาง มาทดสอบ

สมมติฐานเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความสามารถทางดานวจันภาษา(verbal)
และอวจันภาษา(non-verbal)ของเด็กที่มีโอกาสในการรวมกิจกรรมเสริมหลักส ูตรในระดับความถีท่ี่

ตางกัน โดยใชการทดสอบคาเฉลี่ยสําหรับหลายกลุมตัวอยาง ดวยการวิเคราะหความแปรปรวนจําแนก
ทางเดียวแบบน็อนพาราเมตริก (One-way Analysis of Variance By Non-Parametric Method) ดวย
คาสถิติ F-Prob  ตามสมมติฐานการวจิัยขอที่ 1.6 และ 1.7 ดังแสดงผลในตารางที่ 4.6 
 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.6 คือ เด็กที่มีโอกาสในการรวมกิจกรรมเสริมหลักสูตรในระดับความถีท่ี่

ตางกันมีความสามารถดานวัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชุมชน
แตกตางกัน 

สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.7 คือ เด็กที่มีโอกาสในการรวมกิจกรรมเสริมหลักสูตรในระดับความถีท่ี่
ตางกันมีความสามารถดานอวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนา
ชุมชนแตกตางกัน 
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สมมติฐานทางสถิติ    H0 :  เด็กที่มีโอกาสในการรวมกจิกรรมเสริมหลักสูตรในระดับความถี่ที่ตางกนั มี
ความสามารถดานวัจนภาษา(verbal)และอวัจนภาษา         (non-verbal)ใน
การพูดตอหนาชุมชนไมแตกตางกัน 

                                   H1 :  มีคาเฉลี่ยอยางนอย 2 กลุมที่แตกตางกัน 
 
ตารางที่ 4.6     แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของ    

ความสามารถดานวจันภาษา (verbal) และอวัจนภาษา (non-verbal) 
                        ของเด็กที่มีโอกาสในการรวมกิจกรรมเสริมหลักสูตรในระดับความถี่ที่ตางกัน 
 

(α=0.05)การแปลความหมายคาเฉลี่ย 1.00-1.75 ควรปรับปรุง ;1.76-2.50 พอใช;2.51-3.25 ดี;3.26-4.00 ดีมาก 

 
จากตารางที่ 4.6  ผลการทดสอบดวยคาสถติิ F-Prob ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 พบวา เดก็ที่มี

โอกาสในการรวมกิจกรรมเสริมหลักสูตรในระดบัความถี่ที่ตางกันมีความสามารถดานวัจนภาษา
(verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชมุชนแตกตางกัน 

 
4.2.2   ผลการวิจัยเกี่ยวกับบทบาทการสื่อสารภายในครอบครัวท่ีสงผลใหความสามารถ ใน

การพูดตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกัน 

 
การสนับสนุนจากพอแม   ผ ูวิจัยไดนําขอมลูที่ไดจากกลุมตัวอยาง มาทดสอบสมมติฐาน

เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความสามารถทางดานวจันภาษา(verbal)และอวัจนภาษา
(non-verbal)ของเด็กที่ไดรับการสนับสนุนจากพอแมในระดับที่ตางกัน โดยใชการทดสอบคาเฉลี่ย
สําหรับหลายกลุมตัวอยาง ดวยการวเิคราะหความแปรปรวนจําแนกทางเดียวแบบน็อนพาราเมตริก 

ดานวัจนภาษา(verbal) ดานอวัจนภาษา(non-verbal) ปจจัยสวนบุคคล จํานวน 
 คาเฉลี่ย SD Mean F-Prob คาเฉลี่ย SD Mean F-Prob 

(Mean) Rank (Mean) Rank (n) 
โอกาสในการรวม

กิจกรรมเสริมหลักสูตร 
       

ไมเคย 

 
 

61 

 
 

2.21 

 
 

.609 
 

65.97 

 
 

2.30 

 
 

.527 

 
 

69.45 

  
  
  

เคยบาง     79 2.42 .633  78.78 2.42 .496 77.62 .000 .011 

2.91 .577 104.96  บอยครั้ง-เสมอ ๆ 12 3.00 .426  115.00 
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(One-way Analysis of Variance By Non-Parametric Method) ดวยคาสถิติ F-Prob  ตามสมมติฐานการ
วิจัยขอที่ 2.1 และ 2.2 ดังแสดงผลในตารางที่ 4.7 
 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 2.1 คือ  เด็กที่ไดรับการสนับสนุนจากพอแมในระดับที่ตางกันมี   ความสามารถ

ดานวัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชมุชนแตกตางกัน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 2.2 คือ  เด็กที่ไดรับการสนับสนุนจากพอแมในระดับที่ตางกันมีความสามารถ

ดานอวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 
สมมติฐานทางสถิติ    H0 :   เด็กที่ไดรับการสนับสนุนจากพอแมในระดับที่ตางกันมคีวามสามารถ

ดานวัจนภาษา(verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชน
ไมแตกตางกัน 

                                     H1 : มีคาเฉลี่ยอยางนอย 2 กลุมที่แตกตางกัน 
 
ตารางที่ 4.7     แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของ  

ความสามารถดานวจันภาษา(verbal) และอวัจนภาษา(non-verbal) ของเด็กที่ไดรับการ
สนับสนุนจากพอแมในระดบัที่ตางกัน 

ดานวัจนภาษา(verbal) ดานอวัจนภาษา(non-verbal)  จํานวน 
การสื่อสารภายในครอบครัว  คา SD Mean 

Rank 
F-Prob คา SD Mean 

Rank 
F-Prob 

(n)  เฉล่ีย เฉล่ีย 
การสนับสนุนของพอแม      

(α=0.05)การแปลความหมายคาเฉลี่ย 1.00-1.75 ควรปรับปรุง ;1.76-2.50 พอใช;2.51-3.25 ดี;3.26-4.00 ดีมาก 
 
จากตารางที่ 4.7 ผลการทดสอบดวยคาสถติิ F-Prob ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 พบวา เดก็ที่ไดรับ

การสนับสนุนจากพอแมมากนอยตางกนัมคีวามสามารถดานวจันภาษา(verbal) และ อวัจนภาษา(non-
verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนไมแตกตางกัน 
 

 

 ไมสนับสนุนเลย –  
  สนับสนุนปานกลาง 

 
 

38 

 
 

2.21 
 

.664 
 

65.91 
 

2.29 
 

.515 
 

68.04 

  
  

  สนับสนุนคอนขางมาก 56 2.45 .630 80.47 2.43 .535 78.02 

  
.363 .193 

  สนับสนุนมากที่สุด  56 2.43 .628 77.04 2.45 .537 78.04 
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โอกาสในการแสดงความคิดเห็น   ผ ูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดจากกลุมตวัอยาง มาทดสอบสมมติฐาน

เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความสามารถทางดานวจันภาษา(verbal)และอวัจนภาษา
(non-verbal)ของเด็กที่มีโอกาสในการแสดงความคิดเหน็ในระดบัที่ตางกัน โดยใชการทดสอบคาเฉลี่ย
สําหรับหลายกลุมตัวอยาง ดวยการวเิคราะหความแปรปรวนจําแนกทางเดียวแบบน็อนพาราเมตริก 
(One-way Analysis of Variance By Non-Parametric Method) ดวยคาสถิติ F-Prob  ตามสมมติฐานการ
วิจัยขอที่ 2.3 และ 2.4 ดังแสดงผลในตารางที่ 4.8 
 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 2.3 คือ  เด็กที่มีโอกาสในการแสดงความคิดเหน็ในระดับที่ตางกันมี

ความสามารถดานวัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชมุชนแตกตาง
กัน 

สมมติฐานการวิจัยขอที่ 2.4 คือ  เด็กที่มีโอกาสในการแสดงความคิดเหน็ในระดับที่ตางกันมี
ความสามารถดานอวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชน
แตกตางกัน 

สมมติฐานทางสถิติ      H0 : เด็กที่มีโอกาสในการแสดงความคิดเห็นในระดับที่ตางกนัมี ความสามารถ
ดานวัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชมุชนไมแตกตางกัน 

                                     H1 : มีคาเฉลี่ยอยางนอย 2 กลุมที่แตกตางกัน 
 
ตารางที่ 4.8   แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความสามารถ

ดานวจันภาษา(verbal) และอวัจนภาษา (non-verbal) ของเด็กที่มีโอกาสในการแสดงความ
คิดเห็นในระดบัที่ตางกัน 

ดานวัจนภาษา(verbal) ดานอวัจนภาษา(non-verbal)     จํานวน 
การสื่อสารภายในครอบครัว  SD Mean 

Rank 
F-Prob คา SD Mean 

Rank 
F-Prob คา 

(n)  เฉล่ีย เฉล่ีย 
โอกาสในการแสดงความคิดเห็น      

(α=0.05)การแปลความหมายคาเฉลี่ย 1.00-1.75 ควรปรับปรุง ;1.76-2.50 พอใช;2.51-3.25 ดี;3.26-4.00 ดีมาก 
 

 ไมมีโอกาสออกความคิดเหน็- 
ใหออกความคดิเห็นปานกลาง 

 
 

39 

 
 

2.21 
 

.570 
 

65.44 
 

2.26 
 

.498 
 

66.99 

  
  

ใหออกความคดิเห็นบอยครั้ง 58 2.45 .680 82.08 2.45 .535 79.86 

  
.162 .104 

ใหออกความคดิเห็นทกุครั้ง 56 2.43 .628 79.79 2.45 .537 81.01 
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จากตารางที่ 4.8 ผลการทดสอบดวยคาสถติิ F-Prob ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 พบวา เดก็ที่มีโอกาส
ในการแสดงความคิดเห็นมากนอยตางกันมีความสามารถดานวัจนภาษา(verbal)และ อวัจนภาษา(non-
verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนไมแตกตางกัน 
 

ภาษาที่ใชสื่อสารภายในครอบครัว  ผูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยางมาทดสอบ
สมมติฐานเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความสามารถทางดานวจันภาษา(verbal)
และอวจันภาษา(non-verbal)ของเด็กที่ใช 1 ภาษา และเดก็ที่ใชหลายภาษาในการสื่อสารภายใน
ครอบครัว  โดยใชการทดสอบคาเฉลี่ยสําหรับ 2 กลุมตัวอยางที่เปนอิสระตอกัน (Independent Sample) 
ดวยคาสถิติ t-Prob    ตามสมมติฐานการวจิัยขอที่ 2.5 และ 2.6 ดังแสดงผลในตารางที่ 4.9 
 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 2.5 คือ      ความแตกตางดานภาษาที่ใชส่ือสารภายในครอบครัวสงผลให

ความสามารถดานวัจนภาษา (verbal)ในการพูดตอหนาชมุชนของ
เด็กแตกตางกนั 

สมมติฐานการวิจัยขอที่ 2.6 คือ      ความแตกตางดานภาษาที่ใชส่ือสารภายในครอบครัวสงผลให
ความสามารถดานอวัจนภาษา (non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชน
ของเด็กแตกตางกัน 

สมมติฐานทางสถิติ    H0 : μ = μ1 2  

        H1 : μ1≠ μ2

μ1 หมายถึง       คาเฉลี่ยความสามารถทางดานวัจนภาษาและอวัจนภาษาของเด็กทีใ่ช 1 ภาษา 

μ2 หมายถึง       คาเฉลี่ยความสามารถทางดานวัจนภาษาและอวัจนภาษาของเด็กทีใ่ชหลายภาษา 
 
ตารางที่ 4.9   แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความสามารถ

ดานวจันภาษา(verbal) และอวัจนภาษา (non-verbal) ของเด็กที่ใช 1 ภาษาและเด็กทีใ่ช
หลายภาษาในการสื่อสารภายในครอบครัว 

ดานวัจนภาษา(verbal) ดานอวัจนภาษา(non-verbal) ภาษาที่ใชสื่อสาร
ภายในครอบครัว 

จํานวน 
 คาเฉลี่ย

(Mean) 
SD t-Prob คาเฉลี่ย SD t-Prob 

(n)   (Mean)  

(α=0.05)การแปลความหมายคาเฉลี่ย 1.00-1.75 ควรปรับปรุง ;1.76-2.50 พอใช;2.51-3.25ดี;3.26-4.00 ดีมาก  

 

    เด็กที่ใช 1 ภาษา 140 2.37 .627 2.40 .520         .628 .921 
เด็กที่ใชหลายภาษา 13 2.46 .776 2.38 .650 
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จากตารางที่ 4.9 ผลการทดสอบดวยคาสถติิ t-Prob ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 พบวา เดก็ที่ใชภาษา
เดียวและหลายภาษาในครอบครัวมีความสามารถดานวจันภาษา(verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal)ใน
การพูดตอหนาชุมชนไมแตกตางกัน  

 
4.2.3    ผลการวิจัยเกี่ยวกับทัศนคติของผูปกครองตอบทบาทของโรงเรียนที่สงผลให  

ความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกัน 
 
การเขารวมกิจกรรมกับทางโรงเรียน   ผ ูวิจยัไดนําขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยาง มาทดสอบ

สมมติฐานเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความสามารถทางดานวจันภาษา(verbal)
และอวจันภาษา(non-verbal)ของเด็กที่มีการเขารวมกิจกรรมกับทางโรงเรียนในระดับที่ตางกัน โดยใช
การทดสอบคาเฉลี่ยสําหรับหลายกลุมตัวอยาง ดวยการวิเคราะหความแปรปรวนจําแนกทางเดยีว
แบบน็อนพาราเมตริก (One-way Analysis of Variance By Non-Parametric Method) ดวยคาสถิติ        
F-Prob   ตามสมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.1  และ 3.2  ดังแสดงผลในตารางที่ 4.10  

 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.1 คือ  เด็กที่ไดเขารวมกิจกรรมของโรงเรียนที่ชวยสงเสรมิความกลา

แสดงออกในระดับตางกนัมคีวามสามารถดานวัจนภาษา(verbal)ใน
การพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 

สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.2 คือ  เด็กที่ไดเขารวมกิจกรรมของโรงเรียนที่ชวยสงเสรมิความกลา
แสดงออกในระดับตางกนัมคีวามสามารถดานอวัจนภาษา(non-verbal)
ในการพดูตอหนาชุมชนแตกตางกัน 

 
สมมติฐานทางสถิติ    H0 :   เด็กที่ไดเขารวมกิจกรรมของโรงเรียนที่ชวยสงเสริมความกลาแสดงออกใน

ระดับตางกนัมคีวามสามารถดานวัจนภาษา(verbal) 
                                             อวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนไมแตกตางกัน 

           H1 : มีคาเฉลี่ยอยางนอย 2 กลุมที่แตกตางกัน 
 
 
 
 
 
 



 72 

 
ตารางที่ 4.10    แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของ

ความสามารถดานวจันภาษา(verbal) และอวัจนภาษา (non-verbal) ของเด็กที่มีการรวม
กิจกรรมกับทางโรงเรียนในระดับที่ตางกัน 

ดานวัจนภาษา(verbal) ดานอวัจนภาษา(non-verbal)  จํานวน 
       บทบาทของโรงเรียน  คาเฉลี่ย SD Mean 

Rank 
F-Prob คาเฉลี่ย SD Mean 

Rank 
F-Prob 

(n)  

การเขารวมกิจกรรมสงเสริมให
กลาแสดงออก 

    

(α= 0.05)การแปลความหมายคาเฉลี่ย 1.00-1.75 ควรปรับปรุง ;1.76-2.50 พอใช;2.51-3.25ดี;3.26-4.00 ดีมาก 
 
จากตารางที่ 4.10  ผลการทดสอบดวยคาสถิติ F-Prob ที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 พบวา เดก็ที่ไดเขา

รวมกิจกรรมของโรงเรียนที่ชวยสงเสริมความกลาแสดงออกในระดับตางกันมีความสามารถดานวจั
นภาษา(verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) ในการพูดตอหนาชุมชนไมแตกตางกัน 

 
ความสัมพันธของเด็กกับครู   ผ ูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยาง มาทดสอบสมมติฐาน

เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความสามารถทางดานวจันภาษา(verbal)และอวัจนภาษา
(non-verbal)ของเด็กที่มีความสัมพันธกับครูในระดับที่ตางกัน โดยใชการทดสอบคาเฉลี่ยสําหรับหลาย
กลุมตัวอยาง ดวยการวเิคราะหความแปรปรวนจําแนกทางเดียวแบบน็อนพาราเมตริก (One-way 
Analysis of Variance By Non-Parametric Method) ดวยคาสถิติ F-Prob  ตามสมมติฐานการวจิัยขอที่ 
3.3  และ 3.4  ดังแสดงผลในตารางที่ 4.11 
 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.3 คือ เด็กที่มีความสัมพันธกับครูในระดับตางกันมีความสามารถดาน     

         วัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.4  คือ เด็กที่มีความสัมพันธกับครูในระดับตางกันมีความสามารถดาน     

อวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 
 

 ไมสงเสริมเลย- 
 สงเสริมปานกลาง 

 
 

52 

 
 

2.23 

 
 

.703 

 
 

64.42 

 
 
 

2.27 

 
 
 

.490 

 
 
 

62.39 

  
  
  

 สงเสริมคอนขางมาก 54 2.50 .575 78.94 2.48 .540 77.23 

  
.134 .053 

 สงเสริมมากที่สุด 37 2.43 .647 72.51 2.51 .559 77.86 
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สมมติฐานทางสถิติ    H0 :  เด็กที่มีความสมัพันธกับครูในระดับตางกนัมีความสามารถดาน     
                                           วัจนภาษา(verbal) อวัจนภาษา(non-verbal)ในการพดูตอหนาชุมชนไม

แตกตางกัน 
                                   H1 : มีคาเฉลี่ยอยางนอย 2 กลุมที่แตกตางกัน 
                       
ตารางที่ 4.11   แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของ

ความสามารถดานวจันภาษา(verbal) และอวัจนภาษา (non-verbal) ของเด็กที่มี
ความสัมพันธกับครูในระดบัที่ตางกัน 

(α= 0.05)การแปลความหมายคาเฉลี่ย 1.00-1.75 ควรปรับปรุง ;1.76-2.50 พอใช;2.51-3.25ดี;3.26-4.00 ดีมาก 
 
จากตารางที่ 4.11 ผลการทดสอบดวยคาสถิติ F-Prob  ที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 พบวา เด็กที่มี

ความสัมพันธกับครูมากนอยตางกันมีความสามารถดานวัจนภาษา(verbal) และอวัจนภาษา (non-verbal) 
ไมแตกตางกัน 
 

 ความสัมพันธของเด็กกับเพื่อน   ผ ูวิจยัไดนําขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยาง มาทดสอบสมมติฐาน

เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความสามารถทางดานวจันภาษา(verbal)และอวัจนภาษา
(non-verbal)ของเด็กที่มีความสัมพันธกับเพื่อนในระดับที่ตางกัน โดยใชการทดสอบคาเฉลี่ยสําหรับ
หลายกลุมตัวอยาง ดวยการวิเคราะหความแปรปรวนจําแนกทางเดยีวแบบน็อนพาราเมตริก (One-way 
Analysis of Variance By Non-Parametric Method) ดวยคาสถิติ F-Prob  ตาม สมมติฐานการวจิัยขอที่ 
3.5  และ 3.6 ดังแสดงผลในตารางที่ 4.12 
 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.5 คือ  เด็กที่มีความสัมพันธกับเพื่อนในระดับตางกันมีความสามารถดาน     

วัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 

ดานวัจนภาษา(verbal) ดานอวัจนภาษา(non-verbal)  จํานวน 
       บทบาทของโรงเรียน  คาเฉลี่ย SD Mean 

Rank 
F-Prob คาเฉลี่ย SD Mean 

Rank 
F-Prob 

(n)  

ความสัมพันธกับครู     
 ไมสนิทเลย - สนิทปานกลาง        41 2.44 .634 80.99 

 
2.41 

 
.547 

 
78.11 

  

  สนิทคอนขางมาก           64 2.33 .619 73.41 2.38 .519 74.90 

  
.631 .901 

  สนิทมากที่สุด 47 2.40 .681 76.79 2.43 .542 77.28 
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สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.6 คือ  เด็กที่มีความสัมพันธกับเพื่อนในระดับตางกันมีความสามารถดาน    
อวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 

 
สมมติฐานทางสถิติ    H0 :  เด็กที่มีความสมัพันธกับเพื่อนในระดับตางกันมีความสามารถดาน     
                                           วัจนภาษา(verbal) อวัจนภาษา(non-verbal)ในการพดูตอหนาชุมชนไม

แตกตางกัน 
                                   H1 : มีคาเฉลี่ยอยางนอย 2 กลุมที่แตกตางกัน 
 
ตารางที่ 4.12 แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความสามารถ

ดานวจันภาษา(verbal) และอวัจนภาษา (non-verbal) ของเด็กที่มีความสัมพันธกับเพื่อนใน
ระดับที่ตางกนั 

(α= 0.05)การแปลความหมายคาเฉลี่ย 1.00-1.75 ควรปรับปรุง ;1.76-2.50 พอใช;2.51-3.25ดี;3.26-4.00 ดีมาก 
 
จากตารางที่ 4.12  ผลการทดสอบดวยคาสถิติ F-Prob ที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 พบวาเดก็ที่มี

ความสัมพันธกับเพื่อนมากนอยตางกนัมคีวามสามารถดานวจันภาษา(verbal) และอวัจนภาษา (non-
verbal) ไมแตกตางกัน 

 
การชวยสงเสรมิจากครู   ผ ูวิจยัไดนําขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยาง มาทดสอบสมมติฐาน

เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความสามารถทางดานวจันภาษา(verbal)และอวัจนภาษา
(non-verbal)ของเด็กที่ไดรับการชวยสงเสรมิจากครูในระดับที่ตางกัน โดยใชการทดสอบคาเฉลี่ย
สําหรับหลายกลุมตัวอยาง ดวยการวเิคราะหความแปรปรวนจําแนกทางเดียวแบบน็อนพาราเมตริก 
(One-way Analysis of Variance By Non-Parametric Method) ดวยคาสถิติ F-Prob  ตามสมมติฐานการ
วิจัยขอที่ 3.7 และ 3.8 ดังแสดงผลในตารางที่ 4.13 
 

ดานวัจนภาษา(verbal) ดานอวัจนภาษา(non-verbal)  จํานวน 
         บทบาทของโรงเรียน  คาเฉลี่ย SD Mean 

Rank 
F-Prob คาเฉลี่ย SD Mean 

Rank 
F-Prob 

(n)  

 ความสัมพันธกับเพื่อน  
ไมสนิทเลย -  สนิทปานกลาง 

 
35 

 
2.54 

 
.611 87.77 

 
2.43 

 
.558 

 
79.27 

  

 สนิทคอนขางมาก 58 2.28 .643 69.38 2.36 .552 73.23 

  
.094 .698 

 สนิทมากที่สุด 2.42 .498 78.07 59 2.39 .644 76.81 
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สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.7 คือ   เด็กที่มีการชวยสงเสริมจากครูในระดบัตางกันมีความสามารถดาน     
วัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 

สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.8 คือ   เด็กที่มีการชวยสงเสริมจากครูในระดบัตางกันมีความสามารถดาน     
อวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 

 
สมมติฐานทางสถิติ    H0 :  เด็กที่มีการชวยสงเสริมจากครูในระดับตางกันมีความสามารถดาน   
                                           วัจนภาษา (verbal)  อวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนไม

แตกตางกัน 
                                   H1 : มีคาเฉลี่ยอยางนอย 2 กลุมที่แตกตางกัน 
 
ตารางที่ 4.13   แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของ

ความสามารถดานวจันภาษา(verbal) และอวัจนภาษา (non-verbal) ของเด็กที่ไดรับการ
ชวยสงเสริมจากครูในระดับที่ตางกัน 

ดานวัจนภาษา(verbal) ดานอวัจนภาษา(non-verbal)  จํานวน 
    บทบาทของโรงเรียน  คาเฉลี่ย SD Mean 

Rank 
F-Prob คาเฉลี่ย SD Mean 

Rank 
F-Prob 

(n)  

การชวยสงเสรมิจากครู     

(α= 0.05)การแปลความหมายคาเฉลี่ย 1.00-1.75 ควรปรับปรุง ;1.76-2.50 พอใช;2.51-3.25ดี;3.26-4.00 ดีมาก 
 
จากตารางที่ 4.13 ผลการทดสอบดวยคาสถิติ F-Prob  ที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 พบวา เด็กที่มีการ

ชวยสงเสริมจากครูมากนอยตางกันมีความสามารถดานวจันภาษา(verbal) และอวัจนภาษา  (non-verbal) 
ไมแตกตางกัน 

 
การชวยสงเสรมิจากเพื่อน   ผ ูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยาง มาทดสอบสมมติฐาน

เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความสามารถทางดานวจันภาษา(verbal)และอวัจนภาษา
(non-verbal)ของเด็กที่ไดรับการชวยสงเสรมิจากเพื่อนในระดับที่ตางกนั โดยใชการทดสอบคาเฉลี่ย
สําหรับหลายกลุมตัวอยาง ดวยการวเิคราะหความแปรปรวนจําแนกทางเดียวแบบน็อนพาราเมตริก 

ไมชวยเลย – ชวยปานกลาง 25 2.36 .638 76.36 
 

2.36 
 

.490 
 

74.00 
  

 ชวยไดมาก 52 2.48 .671 84.03 2.42 .605 79.02 

  
.266 .857 

 ชวยมากที่สุด 76 2.32 .616 72.40 2.39 .492 76.61 
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(One-way Analysis of Variance By Non-Parametric Method) ดวยคาสถิติ F-Prob  ตามสมมติฐานการ
วิจัยขอที่ 3.9 และ 3.10 ดังแสดงผลในตารางที่ 4.14 

 
 สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.9 คือ     เด็กที่มกีารชวยสงเสรมิจากเพื่อนในระดับตางกนัมคีวามสามารถ 

ดาน วัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชมุชนแตกตางกัน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.10 คือ    เด็กที่มีการชวยสงเสริมจากเพื่อนในระดับตางกนัมคีวามสามารถ   

ดาน อวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 
  
สมมติฐานทางสถิติ    H0 :      เด็กที่มีการชวยสงเสริมจากเพื่อนในระดบัตางกันมีความสามารถดาน     

                                                       วัจนภาษา (verbal) อวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชน     
ไมแตกตางกัน 

                                             H1 :    มีคาเฉลี่ยอยางนอย 2 กลุมที่แตกตางกัน 
 
ตารางที่ 4.14    แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของ 

ความสามารถดานวจันภาษา(verbal) และอวัจนภาษา (non-verbal) ของเด็กที่มีการชวย
สงเสริมจากเพือ่นในระดับทีต่างกัน 

(α=0.05)การแปลความหมายคาเฉลี่ย 1.00-1.75 ควรปรับปรุง ;1.76-2.50 พอใช;2.51-3.25 ดี;3.26-4.00 ดีมาก 

 
จากตารางที่ 4.14  ผลการทดสอบดวยคาสถิติ F-Prob ที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 พบวา เดก็ที่มีการ

ชวยสงเสริมจากเพื่อนมากนอยตางกันมีความสามารถดานวัจนภาษา(verbal) และอวจันภาษา(non-
verbal) ไมแตกตางกัน 

 

ดานวัจนภาษา(verbal) ดานอวัจนภาษา(non-verbal)  จํานวน 
    บทบาทของโรงเรียน  คาเฉลี่ย SD Mean 

Rank 
F-Prob คาเฉลี่ย SD Mean 

Rank 
F-Prob 

(n)  

 การชวยสงเสริมจากเพื่อน  
 ไมชวยเลย – ชวยปานกลาง 

 
39 

 
2.46 

 
.600 82.69 

 
2.44 

 
.552 

 
80.45 

  

  ชวยไดมาก           72 2.40 .664 78.94 2.39   .545 75.97 

  
.230 .806 

  ชวยมากที่สุด 42 2.26   .627 68.39 2.38 .492 75.57 
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4.2.4    ผลการวิจัยเกี่ยวกับทัศนคติของผูปกครองตอบทบาทของสื่อท่ีสงผลให
ความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกัน 

 
สําหรับขอมูลเกี่ยวกับสื่อนั้น ผูวิจัยไดสอบถามขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติของผูปกครองที่มีตอ

บทบาทของการเปดรับสื่อโดยแบงเปน 2 ประเด็นหลัก คือ 1) ส่ือที่เลือกเปดรับมากที่สุด 3 อันดับแรก  
และ 2)  ปริมาณในการเปดรบัสื่อ  

 
ตารางที่ 4.15 แสดงการเลือกเปดรับสื่อของเด็กที่มารวมโครงการพัฒนาบุคลิกภาพการพูด 
 

ส
(n =153) 

เลือ  1 ื่อ กเปนอันดับ  เลือ  2 เลือ  3    รว   ไม
เลือก 

กเปนอันดับ กเปนอันดับ ม 

โท 141 3 รทัศน 131 17 2 
ภาพยนตร 5 49 31 85 68 
นิตยสาร 6 29 20 55 98 
วิทย ุ - 30 15 45 108 

หนังสือพิมพ - 8 36 44 109 
อินเตอร 9 34 43 110 เน็ต - 

 
ผลการวิจัย พบวา ส่ือที่กลุมตัวอยางเลือกเปดรับ 3 อันดบัแรก ไดแก อันดับ 1 โทรทัศน อันดับ 

2 ภาพ ันดับ 3 นิตยสาร   ดังนัน้ผูวิจยัไ ขอม ูลที่ไดจากการกลุมตัวอยางมาทดสอบ

สมมติฐานเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความสามารถทางดานวจันภาษา(verbal)
และอ non-verbal)ของเด็กที่มีการเปดรับ นปริมาณที่ตางก โดยใชการทดสอบคาเ
สําหรับหลายกลุมตัวอยาง   ดวยการวเิคราะหความแปรปรวนจําแนกทางเดียวแบบน็อนพาราเมตริก    
(One-way Analysis of Variance By Non-Parametric Method) ดวยคาส เฉพ ื่อ 3 อ
แรกที่กล ยางเลือกมากที่ส   โดยมีสมมติฐานการวจิัยและตารางแสดงผลตามลําด ังนี ้

 
รเปดรับสื่อโทรทัศน     มีสมมต การวจิัยขอที่ 4. ะ 4.2  ดังแสดงผลใน

ตารางที่ 4.15  
 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 4.1 

ยนตร และอ ดนํา

วจันภาษา( สื่อใ ัน  ฉลี่ย

ถิติ F-Prob าะ ส
ับ ด

ันดับ
ุมตวัอ ุด

ปริมาณกา ิฐาน 1 แล  

คือ  เด็กที่มีปริมาณการเปดรบัสื่อโทรทัศนตางกันมีความสามารถ ดาน      
วัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 
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สมมติฐานการวิจัยขอที่ 4.2 คือ  เด็กที่มีปริมาณการเปดรบัสื่อโทรทัศนตางกันมีความสามารถ 

  
    

ตารางที่

ดานอวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 
 
สมมติฐานทางสถิติ            H0 :  เด็กที่มีปริมาณการเปดรับสื่อโทรทัศนตางกันมีความสามารถ ดาน
                                                   วัจนภาษา(verbal) อวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนไม

แตกตางกัน 
                                            H1 : มีคาเฉลี่ยอยางนอย 2 กลุมที่แตกตางกนั 
 

 4.16   แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของ 

เด็กที่เปดรับสื่อโทรทัศนในปริมาณที่ตางกัน 

.75 ค บ ;2.51-3

  ผลการทดสอบด ยัสําค
ปริมา ัศนต ามส rbal) 
verba  

 
การเปดรับสื่อภาพยนตร   มีสมมตฐิานการว ัยขอที่ 4.3 และ 4.5 ดังแสดงผลใน 

ความสามารถดานวจันภาษา(verbal) และอวัจนภาษา (non-verbal) ของ 
                        

(α= 0.05)การแปลความหมายคาเฉลี่ย 1.00-1 วรปรั ปรุง ;1.76-2.50 พอใช .25ดี;3.26-4.00 ดีมาก 
 

จากตารางที่ 4.16 วยคาสถ P ับน
ามารถดานวัจนภาษา(ve

ิติ F- rob ที่ระด ัญ 0.05 าเ
และอวัจนภาษา  (non-

พบว ดก็ที่มี
ณการเปดรับสื่อโทรท
l) ไมแตกตางกัน

าง ีควกันม

ปริมาณ จิ
ตารางที่ 4.17 
 

ดานวัจนภาษา(verbal) ดานอวัจนภาษา(non-verbal)  
การเปดรับสื่อ 

จํานวน

 

 
(n) คาเฉลี่ย SD Mean 

Rank 
F-Prob คาเฉลี่ย SD Mean F-Prob 

Rank 
โทรท
 ไมเป ับเลย – เปดรับไมเกนิ 3 ชม. 

ัศน   (วันหยุด)  
61 

 
2.39 

 
.640ดร  

 
77.02 

 
2.38 

 
.522 

 
75.07 

  เปดรับ  3-4 ชม. 48 2.31 .689 73.59 2.31 .512 70.40 

  เปดรับมากกวา 4 ชม. ขึ้นไป           43 2.44   .590   79.00 

 
 

.802 

2.53 .550 85.34 

 
 

.160 

โทรทัศน  (วันธรรมดา) 
ไมเป

    

ดรับเลย- เปดรับนอยกวา1 ชม.       54 2.37   .681
      

 
 
  76.75 

 
2.37 

   
  .560 

 
75.87 

  เปดรับไมเกนิ 3 ชม. 69 2.42 .628 80.38 2.41 .495 77.43 

  เปดรับมากกวา 3 ชม.ขึ้นไป 30 2.30 96.5  69.68 

                 
 
      . 9 

2.43 .568 78.03 

 
 

.962 46
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สมมติฐานการวิจัยขอที่ 4.3 คือ  เด็กที่มีปริมาณการเปดรบัสื่อภาพยนตรตางกันมีความสามารถดาน     

สมมติฐานการ
                                                   วัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกนั 

วิจัยขอที่ 4.4 คือ  เด็กที่มีปริมาณการเปดรบัสื่อภาพยนตรตางกันมีความสามารถดาน      
ารพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 

มมติฐานทางสถิติ            H0 :  เด็กที่มีปริมาณการเปดรับสื่อภาพยนตรตางกันมีความสามารถดาน     
             นไม

       H1 : มีคาเฉลี่ยอยางนอย 2 กลุมที่แตกตางกนั 
 
ตารางที่

อวัจนภาษา(non-verbal)ในก
 
ส

                                      วัจนภาษา (verbal) อวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมช
แตกตางกัน 

                                     

 4.17   แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของ  
ความสามารถดานวจันภาษา(verbal) และอวัจนภาษา (non-verbal) ของเด็กที่เปดรับสื่อ
ภาพยนตรในปริมาณที่ตางกัน 

(α= 0.05)การแป ปรับปรุง ;1.76-2.50 พอใช;2.51-3.25ดี;3.26-4.00 ดีมาก 

จากตารางที่ 4.17  ผลการทดสอบดวยคาสถิติ F-Prob ที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 พบวาเดก็ที่มี
ปริมาณการเปดรับสื่อภาพยนตรตางกันมคีวามสามารถดานวจันภาษา(verbal) และอวัจนภาษา  (non-
verbal) ไมแตกตางกัน 
                

าษา(non-verbal) ดานวัจนภาษา(verbal) ดานอวัจนภ 
    

 
           การเปดรับสื่อ (n) คาเฉลี่ย

จํานวน 

 SD Mean 
Rank 

F-Prob คาเฉลี่ย SD Mean 
Ra

F-P
nk 

rob 

ภาพยนตร  (วนัหยุด) 
 ไม

       
 65.97 2.43 .608 69.20 

ลความหมายคาเฉลี่ย 1.00-1.75 ควร

 

เปดรับเลย        35    2.37 .690 

  เปดรับนอยกวา 1 ชม. 35 2.54 .611 76.89 2.46 .505 71.44 

 

2.34 .511 64.41

 
 

 .570
 

.163 

  เปดรับมากกวา1 ชม.ขึ้นไป 64 .33 .5652  63.20  
ภา
  ไ เปดรับเลย        66    2.38 .602
พยนตร  (วนัธรรมดา)         

64.27 
   
   2.39 

 
.551 

 
65.04 ม  

 

   เปดรับนอยกวา 1 ชม. 42 2.45 .705 71.07 2.38 .539 64.99 

 
 

.759 
 

.477 

2.48 .511 70.61    เปดรับมากกวา1 ชม. ขึ้นไป 23 2.35 .487 61.72 
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ปริมาณการเปดรับสื่อนิ ีสมม  4.6 

สมมติฐานกา ิจัยขอที่ 4.5

ตยสาร  ม ติฐานการวจิัยที่ 4.5 และ ดังแสดงผลในตารางที่ 4.18  
 

รว  คือ      เด็กที่มปีริมาณการเปดร เน็ตตางกันมีความสามารถ  
ด วัจนภาษา(verbal) การพูดตอหนาชมุ แตก างกัน

ารวิจัยขอที่ 4.6 

ับสื่ออินเตอร
าน ใน ชน ต  

สมมติฐานก คือ ี่ม ินเตอรเน็ต ม    
อวัจนภาษา( ก ตอ ุม  

       H0 :     เด็กที่ม ิมาณการเปดรับส ินเตอรเน างกันมีความสามารถดาน
                             ภา ba non er า

ไ ตกต
 H1 :    เฉลี่ย  กตางกัน 

 
ตารางที่

      เด็กท ปีริมาณการเปดรับสื่ออ ตางกัน ีความสามารถ
ดาน non-verbal)ใน ารพูด หนาช ชนแตกตางกัน

 
 ปีร ื่ออ ็ตตสมมติฐานทางสถิติ      

                          วัจน ษา (ver l)อวัจนภาษา( -v bal)ในก รพูดตอหนาชุมชน
มแ างกัน 
มีคา อยางนอย 2 กลุมที่แต            

 4.18   แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของ 
ความสามารถดานวจันภาษา(verbal) และอวัจนภาษา (non-verbal) ของเด็กที่มีการ
เปดรับสื่อนิตยสารในปริมาณที่ตางกนั 

= 0.05)การแปลความหมายคาเฉลี่ย 1.00-1.75 ควรปรับปรุง ;1.76-2.50 พอใช;2.51-3.25ดี;3.26-4.00 ดีมาก 

ดานวัจนภาษา(verbal) ดานอวัจนภาษา(non-verbal)  
ก

 

จํานวน 
ารเปดรับสื่อ (n) คาเฉลี่ย SD Mean F-Prob คาเฉลี่ย SD Mean F-Prob 

Rank Rank 
นิตยส
 ไม

าร (วันหยุด)       

(α
 

เปดรับเลย       49    2.33 .516 60.58 
   

   2.29  .500 57.52 
 

  เปดรับนอยกวา 1 ชม. 61 2.36 .708 64.38 2.48 .566 68.78 
2.53 .513 72.16 

 
 
         .112

 
.139 

 
 

  เป ับมากกวา1 ชม. ขึ้นไป 19 2.63 .496ดร  78.39 

นิต
  ไม

ยสาร (วันธรรมดา)     
เปดรับเลย 67 2.37 .599 62.34 

   
2.36 .542 60.74 

 

   เปดรับนอยกวา 1 ชม. 49  .6712.39  65.07 2.47 .544 68.36 

      
      .515 

2.50 .522 69.75 

 
 

.379 

   เปดรับมากกวา1 ช ปม.ขึ้นไ  12 2.58 .515 74.21 
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จากตารางที่ 4.18 ผลการทดสอบดวยคาส ําคัญ 0.05 
ปริมาณการเป นิตยสารตาง มสาม al) แล
(non-ve ัน 

 
นี้ ยังมีผลการว ยที่ไดการทดสอบคาเฉลี่ยสําหรับ 2 กลุมตัวอยางทีเ่ปน สระต นั

t Sample) โดยใชคา rob บ ของ ็กท ภ  
ับ เดก็ที่ไมเปด ื่อดัง ส ํ มส ถด ภ

l)ในการพ หนา ังแส งผลใน ง

 


กันมีควา

ถิติ F-Prob ที่ระดับนยัส
ารถดานวัจนภาษา(verb

พบวา เดก็ที่มี
ะอวจันภาษา         ดรับสื่อ 

rbal) ไมแตกตางก

               นอกจาก ิจั อิ อก  
(Independen สถิติ t-P   และพ ความแตกตาง เด ี่เลือกเปดรับสื่อ าพยนตร
และส่ืออินเตอรเน็ต ก รับส กลาว งผลทาใหควา ามาร านวจัน าษา(verbal)
และอวจันภาษา(non-verba ดูตอ ชุมชนแตกตางกัน  ด ด ตารา ที่ 4.19 
 
ตารางที่ 4.19   แสดงการเปรยีบเทียบ แต ะ ค ความสา ด

l) และอวัจนภา non- ) ื่อน ร
 กับเด็กที่ ดรับ

 

ณการ
ือกเปดรับสื่อ ามสามารถดานวัจนภาษา(verbal) แตกตางกัน  สวน
วามสามารถดานอวจันภาษา(non-verbal) สําหรับเด็กทีเ่ลือกเปดรับสื่อภาพยนตรนัน้เมื่อพิจารณาผล

การทดสอบดวยคาสถ ที่ระ มแตกต
ามารถดา น -ve  ของเ ด ตอรเ ับเดก็

เปดรับ วนความสามารถดานว (verbal) ของเด็กที่เลือกเปดร ตอรเน็ตกับเดก็ที่ไ
 พบวาไมแตกตางก  

ดานวัจนภาษา (verbal) ดานอวัจนภาษา(non-verbal) 

ความ กตางร หวาง าเฉลี่ยของ มารถ านวจันภาษา 
                        (verba ษา ( verbal  ของเด็กที่เลือกเปดรับส ิตยสา และสื่อ  

อินเตอรเน็ต ไมเป  
 

 
        การเปดรั

จํานวน 
(n) คาเฉลี่ย  

(Mean) 
SD t-Prob คาเฉลี่ย  

(Mean) 
SD t-Pro

 

บสื่อ 
 

b 

 ภาพย
                 เปด บ 85 

 
2.26 

 
.657 

 
2.38 

 
.556 

นตร  

(α= 0.05)การแปลความหมายคาเฉลี่ย 1.00-1.75 ควรปรับปรุง ;1.76-2.50 พอใช;2.51-3.25 ดี;3.26-4.00 ดีมาก 

 
จากตารางที่ 4.19  ผลการทดสอบดวยคาสถิติ t-Prob ที่ระดับนยัสําคัญ 0.05  เด็กที่มีปริมา

ภาพยนตรกบัเด็กที่ไมเปดรับมีควเล
ค

ิติ t-Prob ดับนยัสําคัญ 0.05 พบวาไ างกัน   นอกจากนี้ยังพบความ
แตกตางของส นอวจั ภาษา(non rbal) ด็กที่เลือกเป รบัสื่ออินเ น็ตก ที่ไม

 ส ัจนภาษา บัสื่ออินเ ม
เปดรับ ัน

รั
 

.009 
 

.564 

ไมเปดรับ 68 2.53 .585 2.43 .498 
อินเตอ
         

รเน็ต 
      เปดรับ 

 
43 

 
2.35 

 
.613 

 
2.23 

 
.480 

      ไมเปดรับ 110 2.39 .651 

 
.715 

2.46 .536 

 
.011 
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4.3       ผลการวิจัยเชิง ภาพ
รวิจัยเชิงค าพเป วิเคร อมูลจากแบบสอบถามปลายเปด ประกอบไปดวย 

1)  คําถามเกี่ยวกั จจัยสวนบุคคล 
 คําถามเกี่ยวก ทบา ื่อสารภายในครอบครัว 

ี่ยว นค ผูปกครองตอบทบาทโรงเรียน 

 โดยผ ู วิจยัไดนําคําตอบที่ไดมาประมวล จัดกลุม จําแนกความถี่และหาคารอยละ  โดยเลือก

เฉพาะค

ใน

คุณ   
ผลกา ุณภ นการ าะหข

บป
2) ับบ ทการส
3)  คําถามเก กับทัศ ติของ
4)  คําถามเกี่ยวกับทัศนคติของผูปกครองตอบทบาทของการเปดรับสื่อ 

ําตอบ 5 อันดับแรกทีม่ีผูตอบมากที่สุด ในแตละขอคําถาม   ดังตอไปนี ้
 

4.3.1    ผลการวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล 
 คําถามเกี่ยวกบัปจจัยสวนบคุคล ประกอบไปดวย ความสามารถพิเศษของเด็ก ประสบการณ
การแสดงความสามารถพิเศษ  วิชาที่เรียนพิเศษ  และ ลักษณะเดนเฉพาะตัว 
 
ตารางที่ 4.20 แสดงผลการวจิัยเชิงคณุภาพเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล 
 

คําถามเกี่ยวกับปจจัยสวนบคุคล (n=153) รอยละ 

ความสา
อันดับ 1

 
24.18 

มารถพิเศษของเด็ก 
  ศิลปะ 

อันดับ 2 21.57 วายน้าํ 
อันดับ 3 16.34   เปยโน 
อันดับ 4  เตน 11.76 
อันดับ 5  รองเพลง 9.8 
ประสบการณในการแสดงความสามารถพิเศษ 
อันดับ 1  การแสดงงานโรงเรียน 

 
12.42 

อ   การแขงขันดานศลิปะ  10.46 ันดับ 2
อันดับ 3  การแขงขันกฬีาวายน้ํา  การเลนเปยโน และการเตน 7.19 
อันดับ 4  การรองเพลง  รําไทย และ การพดูตอหนาชุมชน 4.58 
อันดับ 5  การประกวดนางนพมาศและการแสดงละครเวที 3.27 
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ตารางที่ 4.20 (ตอ) 
 

มเกี่ยวกับปจจัยสวนบคุคล (n=153) รอคําถา ยละ 

วิชาท่ีเรียนพิเศษ(ดานวชิาการ) 
อันด  

 
54ับ 1  ภาษาอังกฤษ .25 

อันด  36.6 ับ 2  คณิตศาสตร
อันดับ 3  ภาษาไทย 13.73 
อันด  11.11 ับ 4  วิทยาศาสตร
อันดับ 5  คอมพิวเตอร 5.23 
วิชา ื่อเสริมความสามารถพิเศษ) 
อันดับ 1  วายน้ํา 

 
40.52 

ที่เรียนพิเศษ(เพ

อันด 30ับ 2  ศิลปะ .1 
อันดับ 3 เปยโน 20.92 
อันดับ 4  เทควันโด 14.38 
อันด 9.8 ับ 5  รองเพลง 
ลักษณะเดนเฉพาะตัว 
อันด

 
13ับ 1 ชอบแสดงออก .07 

อันดับ 2  ราเริง อารมณด ี 11.76 
อันด  อยากรูอยากเห็น 10.46 ับ 3  ชางซักถาม ชอบตั้งขอสังเกต
อันดับ 4  กลาพูด กลาแสดงความคิดเหน็ 9.8 
อันดับ 5  มีความคิดสรางสรรคและจินตนาการ 5.88 
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4.3.2    ผลการวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับบทบาทการสื่อสารภายในครอบครวั 
คําถามเกี่ยวกบับทบาทการสื่อสารภายในครอบครัว ประกอบไปดวย ปญหาบุคลิกภาพการพูด

และการแสดงออ ร  การวางกฎระเบยีบที่
ตองปฏิบัติตาม การชวยสงเสริมใหบุตรหลานกลาคิด พดู และแสดงออก 
 
ตารางที่ 4.21

 
กของเด็ก   จุดประสงคทีอ่ยากเขารวมโครงกา สมาชิกทุกคน

  แสดงผลการวจิัยเชิงคณุภาพเกี่ยวกับบทบาทการสื่อสารภายในครอบครวั 
 

ําถามเก ื่อสารภายในครอบครัว (n=153)  ค ี่ยวกับบทบาทการส รอยละ

ปญหาบุคลิกภาพการพูดและการแสดงออกของเด็ก 
อันด รพูด ไดแก การแสดงทาทางและการพดูทีเ่หมาะสม 

 
 ับ 1    ดานบุคลิกภาพกา 61.44

อันดับ 2    ขาดความเชื่อมั่น 13.73 
อันด นาชุมชน 13.07 ับ 3    ไมกลาพูดตอห
อันดับ 4    พูดกาวราวกับผูปกครอง พูดไมมีหางเสียง พดูไมถูกกาลเทศะ  11.11 
อันด งออกทางความคิด 9.8 ับ 5    อยากใหกลาแสด
จุดประสงค  
อันดับ 1    ตองการพัฒนาบคุลิกภาพใหถูกตองตามหลกัการ 

 
31.37 

ท่ีอยากเขารวมโครงการ

อันด บการณ  ับ 2    ตองการหาประส 9.8 
อันดับ 3    ตองการสงเสริมใหกลาแสดงออกมากขึ้น 8.5 
อันด 5.9 ับ 4    ตองการใหกลาพูดตอหนาชุมชน 
อันดับ 5    ตองการใหมีความมั่นใจและมคีวามคิดเปนของตัวเอง  5.23 
การ าชิกทุกคนตองปฏบิัติตาม 
อันดับ 1    การจัดตารางกิจวตัรประจําวนั เชน เวลาในการดูทีวี รับประทาน

อาหาร    อาบน้ํา  เขานอน เลนเกม เปนเวลา 
17 

วางกฎระเบียบท่ีสม  

อันด ใหเดก็รับผิดชอบในหนาที่ของตนเอง กอนจะไปเลน เชน 
ทําการบานใหเรียบรอยกอนจะไปเลนหรือดูทีว ี

 ับ 2    การวางกฎ 16.34

อันด เขาทีห่ลังจากนํามาใช เชน เก็บของเลน เก็บจาน ฯลฯ 13.07 ับ 3    เก็บของให
อันดับ 4    ทํางานบานที่ไดรับมอบหมาย 5.88 
อันด นอาหารพรอมกนั 4.58 ับ 5    การรับประทา
                  ครอบครัวที่ไมมกีารวางกฎระเบียบเลย 22.88 

 
 



















บทที่  5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 การวิจยัเร่ือง”ปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทยอาย ุ     
6-12 ป”  เปนหนึ่งในชุดโครงการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทยอายุ 6-12 ป 
ซ่ึงประกอบไปดวย การสื่อสารเชิงวัจนะในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทยอายุ 6-12 ป ศึกษาโดย
ปณิธาร วงศาศุลักษณ (2547)และการสื่อสารเชิงอวัจนะในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทยอายุ   
6-12 ป ศึกษาโดย อมลิน ศิริสวัสดิ์ (2547)  ในสวนของการศึกษาปจจยัที่สงผลตอความสามารถใน
การพูดตอหนาชุมชนของเดก็นี้  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา ปจจัยสวนบคุคล  บทบาทการสื่อสาร
ภายในครอบครัว  ทัศนคติของผูปกครองตอบทบาทของโรงเรียน และ ทัศนคติของผูปกครองตอ
บทบาทของการเปดรับสื่อของเด็กที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็ก  

งานวิจยันี้ เปนงานวิจยัเชิงสํารวจ (Survey Research) โดยอาศัยแบบสอบถาม เปนเครื่องมือ
หลักในการเกบ็ขอมูล โดยมีการศึกษานํารองกอนออกแบบสอบถามจริง ประชากรที่ใชใน
การศึกษาครั้งนี้ ไดแก กลุมผูปกครองของเด็ก ที่เขามาสมัครโครงการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดตอ
หนาชุมชน จํานวน 153 คน 

เนื่องจากการศกึษาเรื่อง “ปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของ
เด็กไทยอายุ 6 – 12 ป” ครั้งนี้เปนการศึกษาจากเดก็ที่มาจากหลากหลายโรงเรียนรวมถึงผูปกครอง
ของเด็กที่มีความแตกตางกันในทุก ๆ ดาน ดังนั้นเพื่อใหเกิดความเที่ยงตรงในการสรางเครื่องมือเพื่อ
ใชในการเก็บขอมูลจริง ผูวิจัยจึงไดทําการวิจัยนํารองกบักลุมตัวอยางนํารองโดยการใช
แบบสอบถามปลายเปดกับผูปกครองเด็ก โดยจะมีเนื้อหาตามที่จะสามารถเก็บขอมูลเกี่ยวกับ
ประเด็นตาง ๆ เพื่อตอบตอคําถามนําวิจยัในแบบสอบถามสําหรับผูปกครอง 
   

วิธีดําเนินกิจกรรม 

    คณะผูวิจัยเร่ิมจากดําเนินการประชาสัมพันธโครงการทดสอบบุคลิกภาพการพูดตอหนาที่
ชุมชนของเด็กอายุ 6 – 12 ป โดยรับสมัครเด็กที่สนใจเขารวมโครงการ เปน 2 ระยะ คอื 

ระยะที่ 1: การทดสอบนํารอง  เปนการประชาสัมพันธภายในหมูคณาจารย นิสิต ผูรูจักคุนเคย เพื่อ
หาเด็กและผูปกครองที่สนใจเขารวมโครงการทดสอบนาํรอง จํานวน 43  คน  
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ระยะที่ 2: การทดสอบจริง  เปนการประชาสัมพันธภายนอกผานสื่อตางๆทั้งทางวิทยุ โทรทัศน 
หนังสือพิมพ และเว็บไซตทีม่ีกลุมเปาหมายเปนเด็กและผูปกครองที่มีบุตรหลาน ในวัย 6 – 12 ป 
จํานวน 110 คน เพื่อเชิญชวนเด็กและ/หรือ ผูปกครองที่สนใจพาเด็กเขารับการทดสอบบุคลิกภาพ
ในการพดูตอหนาที่ชุมชน    ซ่ึงในหวัขอการศึกษา ปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพดูตอหนา
ชุมชนของเด็ก นั้นจะเก็บขอมูลจากกลุมผูปกครอง  โดยในวันที่มกีารดาํเนินกจิกรรม คณะผูวจิัยเชิญ
ผูปกครองและเด็กเขาหองประชุมเพื่อช้ีแจงวัตถุประสงคและข้ันตอนการดําเนินกจิกรรม จากนั้น
แยกเด็กออกจากหองประชุมเพื่อไปทํากิจกรรมเตรียมความพรอมกอนการทดสอบ และขอให
ผูปกครองยังคงอยูในหองประชุมเพื่อตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับ ปจจัยสวนบุคคล ,บทบาทของการ
ส่ือสารภายในครอบครัว,ทัศนคติตอบทบาทของโรงเรียนและการเปดรับสื่อที่สงผลตอความ 
สามารถในการพูดตอหนาทีชุ่มชนของเด็กในวยั 6 – 12 ป หลังจากตอบแบบสอบถามเสร็จแลว จึง
เชิญผูปกครองรับประทานอาหารวางและเขารวมฟงการพดูและประเมินการพูดของเดก็ในฐานะ
ผูฟง  ซ่ึงในขณะที่ผูปกครองตอบแบบสอบถามอยูที่หองประชุม ทีมวจิัยจะพาเด็กทีจ่ะเขารับการ
ทดสอบมาหองเตรียมความพรอม โดยเริ่มแจกแบบสอบถามกอนการทดสอบใหเดก็ไดทําเพื่อเก็บ
ขอมูลพื้นฐานสวนบุคคลของเด็กและขอมลูเกี่ยวกับบุคลิกภาพการพูดของเด็ก จากนัน้ใหเด็กเลือก
อานนิทานจากหนังสือที่จัดเตรียมไวใหเพือ่เปนการเตรียมขอมูลดานเนือ้หาสาระ จากนั้น
รับประทานอาหารวาง แลวจงึพาเด็กทีพ่รอมไปหองทดสอบ ซ่ึงในหองจะมีผูปกครอง และกลุม
ผูฟงจํานวนทัง้ส้ินประมาณ 30 คน รวมประเมินผลการพดูและ หลังจากดําเนินกิจกรรมตางๆและทํา
การทดสอบเสร็จแลว คณะผูวิจัยจะนําผลการทดสอบมา วิเคราะหและสรุปผลเปนปจจัยตางๆ ที่มี
ผลตอการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดของเดก็ ตามลําดับคาํถามนําวิจยั  

 

5.1          สรปุผลการวิจัย  
 
5.1.1       ปจจัยสวนบุคคล  
                  ตัวแปรดานปจจัยสวนบุคคลที่พบวามีผลทําใหความสามารถดานวจันภาษา(verbal)

และอวจันภาษา(non-verbal)ในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกัน (α=.05) ไดแก อุปนิสัย
ดานความกลาแสดงออกและโอกาสในการรวมกิจกรรมเสริมหลักสูตร โดยที่อุปนิสัยดานความกลา
แสดงออก สงผลใหความสามารถดานวัจนภาษา(verbal) แตกตางกัน กลาวคือ เด็กที่มอุีปนิสัยดาน
ความกลาแสดงออกมีแนวโนมที่จะมีความสามารถดานวัจนภาษา(verbal) ในการพดูตอหนาชุมชน
สูงกวาเดก็ที่ไมมีอุปนิสัยดานความกลาแสดงออก สวน ปจจัยดานโอกาสในการรวมกิจกรรมเสริม
หลักสูตรของเด็กในระดับความถี่ที่ตางกันก็สงผลใหความสามารถดานวัจนภาษา(verbal)และอวัจน
ภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกัน กลาวคอื เด็กที่มีโอกาสในการรวม
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กิจกรรมเสริมหลักสูตรมากกวามแีนวโนมที่จะมีความสามารถทั้งทางดานวจันภาษา(verbal)
และอวจันภาษา(non-verbal) ในการพดูตอหนาชุมชนสูงกวาเด็กที่มีโอกาสในการรวมกิจกรรมเสริม
หลักสูตรนอยกวา  
              นอกจากนี้ ไมวาจะเปน ปจจยัสวนบุคคล ดานเพศ และสุขภาพ อุปนิสัยสวนตัวดานอื่นๆ
ไมพบความแตกตางของความสามารถดานวัจนภาษา(verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal)ในการพดู
ตอหนาชุมชนของเด็ก 

 ปจจัยสวนบุคคลดานอุปนิสัยสวนตวัของเด็กในดานความกลาแสดงออกนั้นที่พบวาสงผล
ใหเดก็มีความสามารถดานวจันภาษา(verbal) ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน ซ่ึงถาพิจารณา
จากคะแนนเฉลี่ยทั้งความสามารถดานวัจนภาษา(verbal)และอวจันภาษา(non-verbal) พบวา เด็กที่มี
อุปนิสัยกลาแสดงออกก็มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา และจากการใหขอมูลของผูปกครองก็ยงัพบวา เดก็
สวนใหญมีลักษณะเดนเฉพาะตัวคือ ชอบการแสดงออก   อยางไรก็ดี ปจจัยดานโอกาสในการรวม
กิจกรรมเสริมหลักสูตรของเด็ก สงผลใหความสามารถดานวัจนภาษา(verbal) และอวัจนภาษา(non 
verbal) ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกนั  ซ่ึงจากการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพนัน้แมจะพบวา
เด็กชอบการแสดงออก แตสําหรับประสบการณในการแสดงความสามารถพิเศษนั้น พบวาเดก็สวน
ใหญเคยแสดงในงานโรงเรียน ซ่ึงไดแก การรองเพลง เตนรํา เลนดนตรี รําไทย ฯลฯ ซ่ึงสวนใหญ
แลวไมใชประสบการณการแสดงความสามารถพิเศษดานการพูด ดังนัน้จากผลการวจิัยที่
เปรียบเทียบเดก็ที่มีโอกาสในการรวมกจิกรรมเสริมหลักสูตรมากนอยตางกัน ซ่ึงในที่นี้ก็คือ โอกาส
ในการพดู จึงพบความแตกตางของเด็กทีม่ีโอกาสในการพูดมากนอยตางกันมีความสามารถดาน วจั

นภาษา(verbal) และอวัจนภาษา(non-verbal) ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน(α=.05)                 
 

จากผลการวิจยัดาน ปจจัยสวนบุคคลจึงตอบตอคําถามนําวิจยัที่ 1 คือ ปจจัยสวนบุคคลที่ 
สงผลใหความสามารถในการพูดตอหนาชมุชนของเด็ก อายุ 6-12 ป แตกตางกัน คือ อุปนิสัยสวนตวั
ในดานความกลาแสดงออก  และ การมีโอกาสในการรวมกิจกรรมเสริมหลักสูตรดานการพูด  

 

5.1.2     บทบาทการสื่อสารภายในครอบครัว 
               จากผลการวิจัย ปจจัยดานบทบาทการสื่อสารภายในครอบครวั ไมพบความแตกตางของ
ความสามารถดานวจันภาษา(verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชมุชนของเด็ก 
ไมวาจะเปนระดับการสนับสนุนของพอแมที่แตกตางกนั  ระดับการเปดโอกาสใหเด็กไดแสดง
ความคิดเหน็ทีแ่ตกตางกันรวมถึงการใชภาษาสื่อสารภายในครอบครัวระหวางเดก็ที่ใชภาษา
เดียวกับเด็กทีใ่ชหลายภาษา 

อยางไรก็ตาม จากการสอบถามขอมูลผูปกครอง ไดทราบวา ปญหาบุคลิกภาพการพดูของ
เด็กที่ผูปกครองอยากใหแกไขมากเปนอันดบั 1 ของเด็ก คอื การที่เด็กไมกลาแสดงออกตอหนาคน
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จํานวนมาก ไมกลาเจรจาทกัทายกับคนแปลกหนา ขี้อาย พูดเสยีงเบาหรือไมกลาพดู สวน
จุดประสงคทีผู่ปกครองพาเด็กมาเขารวมโครงการพัฒนาบุคลิกภาพอันดับ 1 คือ ตองการพัฒนา
บุคลิกภาพใหถูกตองตามหลักการ  กฎระเบียบที่ครอบครัวสวนใหญวางไวมากที่สุด คือ การจัด
ตารางกิจวัตรประจําวนัสําหรับสิ่งที่ผูปกครองสวนใหญจะชวยสงเสริมบุตรหลานใหกลาคิด พูด
และแสดงออก ดวยการพาเขารวมโครงการ กิจกรรม คอรสฝกอบรมตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการฝก
ปฏิบัติโดยเฉพาะอยางยิ่งการฝกพูด เพื่อทีจ่ะไดพัฒนาทกัษะ ความรูทีถู่กตองจากผูเชี่ยวชาญ  
 
 จากผลการวิจยัดานบทบาทการสื่อสารภายในครอบครัว จึงตอบคําถามนําวิจยัที่ 2 คือ 
บทบาทการสื่อสารภายในครอบครัวไมสงผลตอความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กอายุ 
6-12 ป 

 
5.1.3    ทัศนคติของผูปกครองตอบทบาทของโรงเรียน 
     
 ผลการวิจัยทัศนคติของผูปกครองตอบทบาทการสื่อสารภายในโรงเรียนที่สงผลตอ
ความสามารถดานวจันภาษา(verbal)  และอวัจนภาษา(non verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนของเดก็
พบวา   ไมมีปจจัยใดเลยที่สงผลใหความสามารถดานวัจนภาษา(verbal) และอวัจนภาษา(non-
verbal) ในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกัน 

สวนประสบการณในการเขารวมกิจกรรมกบัทางโรงเรียนของเด็กสวนใหญเปนกจิกรรม
ทางดานกฬีา ไมวาจะเปนกฬีาภายในโรงเรียน ระหวางโรงเรียน การทาํหนาที่ตาง ๆ ที่แตกตางกัน
ไป ทั้งนักกฬีาประเภทตาง ๆ  เชียรลีดเดอร ดรัมเมเยอร ฯลฯ  วิธีการที่ผูปกครองสวนใหญรับทราบ
ความสัมพันธระหวางบตุรหลานกับครูนั้นผูปกครองสวนใหญรับทราบดวยการพูดคยุกับครู
โดยตรง รวมถึงการที่ครูแจงใหทราบเองสาํหรับความสมัพันธของบุตรหลานกับเพื่อนสังเกต
พฤติกรรมของบุตรหลานทั้งเวลาอยูที่บานและสังเกตเมื่อเวลาอยูที่โรงเรียนเวลาไปรับ-สง รวมถึง
การที่ไดบุตรหลานไดรับคดัเลือกใหเปนตัวแทนหองในการทํากิจกรรมตาง ๆ  นอกจากนี้ ผูวิจยัยัง
ไดสอบถามถึง พฤติกรรมที่เหมือนและแตกตางของบุตรหลานที่โรงเรียนกับที่บานตามที่ครูได
รายงานหรือจากที่ผูปกครองไดเคยสังเกตซึ่งพฤติกรรมที่เหมือน อันดับ 1 ไดแก การชางพูด ชางคุย 
สวนพฤติกรรมที่แตกตาง อันดับ 1 ไดแก การที่บุตรหลานไมเชื่อฟงคําสั่งของผูปกครองเวลาอยู
บานแตเวลาอยูโรงเรียนมีระเบียบวนิัยเชื่อฟงครู   สําหรับความตองการของผูปกครองตอบทบาท
ของโรงเรียนในการสงเสริมพัฒนาการของบุตรหลานใหกลาคิด พูดและแสดงออกนั้น สวนใหญมี
ความตองการใหโรงเรียนสงเสริมกิจกรรมที่เกี่ยวของกบัการฝกปฏิบัติทางดานการพูดตาง ๆ ไมวา
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จะเปนการฝกพูดหนาชัน้อยางสม่ําเสมอ การโตวาที การอภิปราย พรอมทั้งมีหลักสูตรการสอน
ทักษะการพูด มีแบบอยางใหดูและใหเด็กไดฝกปฏิบัติตาม 
 
 จากผลการวิจยัดานบทบาทของโรงเรียน สามารถตอบตอคําถามนําวิจยัที่ 3 คือ ผูปกครองมี
ทัศนคติตอบทบาทของโรงเรียนที่ตางกนัไมสงผลใหความสามารถดานวัจนภาษา(verbal)และ   
อวัจนภาษา(non-verbal) ในการพูดตอหนาชุมชนของเดก็แตกตางกัน  

 
5.1.4  ทัศนคติของผูปกครองตอบทบาทของสื่อ 
      
            ผลการวิจัยทศันคติของผูปกครองตอบทบาทของสื่อที่สงผลตอความสามารถดาน 
วัจนภาษา(verbal) และอวัจนภาษา(non verbal)ในการพดูตอหนาชุมชนของเด็ก พบวา เดก็ที่มี
ปริมาณการเปดรับสื่อโทรทัศน,ภาพยนตร,และนิตยสารที่แตกตางกัน สงผลใหความสามารถ
ดานวจันภาษา(verbal) และอวัจนภาษา(non verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไมแตกตางกัน   
สําหรับผลวิจัยของเด็กที่มีการเลือกเปดรับสื่อภาพยนตรเปรียบเทียบกบัเด็กที่ไมเปดรับ สงผลให
ความสามารถดานวจันภาษา(verbal) ในการพูดตอหนาชมุชนแตกตางกัน กลาวคือ เด็กที่เลือก
เปดรับสื่อภาพยนตร มีแนวโนมที่จะมีความสามารถดานวัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชุมชน 
ต่ํากวาเด็กที่ไมเปดรับ  สวนเด็กที่มีการเลือกเปดรับสื่ออินเตอรเน็ต เปรียบเทียบกับเด็กที่ไมเปดรับ 
สงผลใหความสามารถดานอวัจนภาษา(non verbal) ในการพูดตอหนาชมุชนแตกตางกัน กลาวคือ 
เด็กที่เลือกเปดรับสื่ออินเตอรเน็ตมีแนวโนมที่จะมีความสามารถดานอวัจนภาษา(non-verbal) ใน
การพูดตอหนาชุมชนต่ํากวาเด็กที่ไมเปดรบั 

สําหรับรายการโทรทัศนที่บุตรหลานชอบดูอันดับ 1 คือ การตูนสวนรายการโทรทัศนที่
ผูปกครองสนับสนุนอันดับ 1 คือ รายการสารคดี  เพราะตองการใหเดก็มีความรูรอบตัว เปด
ประสบการณใหมเพื่อไดเรียนรูในสิ่งที่ไมเคยไดสัมผัสมากอน   ประเภทนิตยสารที่บตุรหลานชอบ
อันดับ 1 ไดแก การตูน สวนนิตยสารที่ผูปกครองสนับสนุนอันดับ 1 คือ การตูนแนวสรางสรรค  
โดยผูปกครองใหเหตุผลวาตองการปูพื้นฐานใหเด็กรักการอาน รูสึกสนุกสนานเพลิดเพลิน ผอน
คลายไปกับการอานหนังสือ ซ่ึงในปจจุบนัมีการตูนแนวสรางสรรคออกมามากมาย ทั้งการตูนเชิง
ประวัติศาสตร หรือการตูนทีก่ลาวถึงประวตัิบุคคลสําคัญ รวมถึงการตูนที่สอนความรูทางวิชาการ
เชน การตูนโดเรมอนสอนคณิตศาสตร วิทยาศาสตร เปนตน ซ่ึงจะทําใหเด็กไดความรูที่เปน
ประโยชนและชวยสงเสริมดานการเรียน   ภาพยนตรที่บตุรหลานชอบเปนอันดับ 1 คือภาพยนตร
แนวผจญภัย สวนภาพยนตรที่ผูปกครองสนับสนุนอันดบั 1 ไดแก ภาพยนตรการตนู  สาเหตุที่
ผูปกครองสนับสนุนก็คือ มีเนื้อหาสาระที่เหมาะกับวยัเดก็รวมถึงสอดแทรกคติสอนใจตาง ๆ 
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โดยเฉพาะอยางยิ่ง ภาพยนตรการตูนของวอลทดิสนีย ผูปกครองจะสนับสนุนมากเปนพิเศษ
เนื่องจากมกัจะมีเร่ืองราวที่เปนประโยชน เชน เร่ืองราวเกี่ยวกับครอบครัวตัวการตนูทั้งหลายซึ่ง
สามารถสอดแทรกเรื่องราวของความรัก ความผูกพันของสมาชิกภายในครอบครัวไดเปนอยางดี
สําหรับประเภทเวปไซตที่บตุรหลานชอบเขาไปเปนอันดบั 1 คือ เกมและเวปไซตที่ผูปกครอง
สนับสนุนเปนอันดับ 1 คือ เพื่อการศึกษาทั้งนี้เพื่อที่จะเปนประโยชนทางการศึกษาและเสริมความรู
เพิ่มเติมจากที่เรียน   ประเภทของเกมที่บุตรหลานชอบอันดับ 1 ไดแก เกมที่ใชความคิดและประเภท
ของเกมที่ผูปกครองสนับสนุนเปนอันดับ 1 คือ เกมที่ใชความคิด โดยผูปกครองใหเหตุผลวาเปน
เกมที่เปนประโยชนสามารถนํามาใชในชีวติประจําวนัได และยังฝกทกัษะสมองในการคิดแกปญหา 
 

จากผลการวิจยั ดานบทบาทของการเปดรับสื่อ สามารถตอบตอคําถามนําวิจยัที่ 4 คือ การ
เปดรับสื่อในปริมาณที่ตางกันไมสงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กอายุ 6-12 ป
แตการเลือกเปดรับสื่อภาพยนตรและส่ืออินเตอรเน็ตสงผลใหความสามารถในการพดูตอหนาชุมชน
ของเด็กอายุ 6-12 ป แตกตางกัน โดยการเลอืกเปดรับสื่อภาพยนตรสงผลตอความสามารถดาน      
วัจนภาษา(verbal)และการเลือกเปดรับสื่ออินเตอรเน็ตสงผลตอความสามารถดานอวัจนภาษา    
(non-verbal) 

 
5.2      อภิปรายผลการวิจัย 
 
 การวิจยัเร่ือง “ปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทยอาย ุ
 6-12 ป”  นี้ เปนหนึ่งในชุดโครงการวิจัยเร่ืองการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดตอหนาชุมชนของ
เด็กไทยอายุ 6-12 ป  สําหรับวัตถุประสงคของโครงการที่ไดช้ีแจงใหผูปกครองทราบ คือ ตองการ
ใหเดก็ฝกพัฒนาความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนทัง้ทางดานวจันภาษาหรือการเลือกใชถอยคํา 
ประโยคตาง ๆ ในการพดู และดานอวัจนภาษาคือการแสดงลีลาทาทางที่เหมาะสมประกอบการพูด 
เชน การใชมือประกอบ การใชสายตา และการเคลื่อนไหวรางกาย เปนตน  ซ่ึงเมื่อเดก็ไดรับการปู
พื้นฐานทกัษะที่ดีในการพูดตอหนาชุมชนไมเพียงแตเดก็จะมีการพัฒนาความสามารถเฉพาะ
ทางดานการพดูเทานั้น การแสดงออกตอหนาชุมชนในลักษณะอื่น ๆ กม็ีการพัฒนาไปในทางที่ดีขึน้
ดวย รวมถึงยังชวยใหเด็ก กลาคิดและแสดงออกอยางเหมาะสม นั่นคือ มีวิจารณญาณในการคิด 
ไตรตรองดูวาสิ่งไหนถูกหรือผิด เพราะปจจุบันมีมลพิษแวดลอมมากมายไมวาจะเปน ส่ือ บุคคล
แวดลอม ตลอดจนสถานการณตาง ๆ ที่เด็กตองเผชิญโดยลําพัง เพราะเมือ่เวลาที่เด็กออกจากบานไป 
เราไมสามารถควบคุมดูแลไดตลอดเวลา หรือเด็กอาจตองพบเจอกับสถานการณที่ทําใหสับสน เชน 
แมสอนลูกวาการโกหกเปนสิ่งไมดี  แตเวลามีโทรศัพทมาแมกลับใหลูกบอกวา “แมไมอยู”   หรือ 
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พอสอนลูกวาการสูบบุหร่ีไมดีตอสุขภาพแตพอสูบเปนประจําทุกวัน ดวยสาเหตุนีจ้งึทําใหโครงการ
พัฒนาบุคลิกภาพการพูดของเด็กมวีัตถุประสงคที่จะสอดแทรกสิ่งตาง ๆ เหลานี้เขาไปดวย นั่นคือ 
ทําใหเด็กรูวาการกระทําใดที่เหมาะสมโดยฝกใหเดก็ไดใชวิจารณญาณในการคิด ไตรตรองถึงเหตุ
และผลของการกระทําใด ๆ ก็ตาม ซ่ึงเด็กจะสามารถวางตัวหรือปรับตวัไดในทุกสถานการณ  ใน
การศึกษาครั้งนี้ผูวิจยัไดนําปจจัยในดานตาง ๆของเด็ก ทั้งปจจัยสวนบุคคล  บทบาทการสื่อสาร
ภายในครอบครัว บทบาทของโรงเรียน และบทบาทของสื่อมาศึกษาวิเคราะหดวูาปจจัยใดบางที่
สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชมุชนของเด็ก 
 
ปจจัยสวนบุคคล 

เพศ  จากการศึกษาปจจัยสวนบุคคล ดานเพศพบวาปจจยัดังกลาวไมสงผลตอความสามารถ
ในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กนัน้ซึ่งไมสอดคลองกับงานวิจยัของ นิชรา เรืองดารกานนท (2547) 
ที่พบวาเดก็ผูหญิงวัยเรียนโดยรวมมีคาเฉลีย่ของระดับเชาวนปญญาสูงกวาเพศชายซึง่พบความความ
แตกตางระหวางเพศอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ(P<0.05)  (สําหรับพัฒนาการทางการพูดหรือ
พัฒนาการทางภาษานัน้ตามทฤษฎีทางจิตวิทยา (สุชา จนัทนเอม,2543) จะจัดอยูในพฒันาการทาง
สติปญญา ดังนั้นผูวิจยัจึงนําความสามารถดานการพดูมาเปรียบกับพัฒนาการทางสติปญญาหรือ
เชาวนปญญา)    อยางไรก็ตาม เมื่อดูคะแนนเฉลี่ยความสามารถทั้งทางดานวจันภาษา(verbal) 
และอวจันภาษา(non – verbal) พบวา เพศหญิงมีคะแนนเฉลี่ยที่สูงกวา (ดังแสดงในตารางที่ 4.3) 
ทั้งนี้นาจะเปนเพราะวา เด็กผูหญิงสวนใหญจะมีการแสดงออกที่เหน็เดนชัด ไมวาจะเปนการพูดจา 
การแสดงทาทางตาง ๆ เมื่อผสมผสานกับบุคลิกการพูดจึงทําใหเห็นถึงความสามารถอยางชัดเจน 

สุขภาพ ในดานสุขภาพนั้นแมวาจะไมพบความแตกตางระหวางเด็กทีม่ีสุขภาพดีและเดก็ที่
มีโรคประจําตัว แตพบผลทีน่าสนใจคือ คะแนนเฉลี่ยของความสามารถดานวัจนภาษาของเด็กที่มี
โรคประจําตัวสูงกวาเดก็ที่มสุีขภาพแข็งแรง แตสําหรับความสามารถดานอวัจนภาษา(non – verbal) 
เด็กที่มีสุขภาพแข็งแรงไดคะแนนเฉลี่ยสูงกวาเดก็ที่มีโรคประจําตัว ดังนั้นจึงอาจสรปุไดวา เด็กที่มี
สุขภาพแข็งแรงนั้นสามารถที่จะแสดงสหีนา ทาทาง การแสดงออกทางอวัจนภาษา(non – verbal) 
ไดดีกวา สวนเด็กที่มีโรคประจําตวันั้น แมจะแสดงทาทางไดไมดเีทาเดก็ที่มีสุขภาพแข็งแรงแตก็มี
ความสามารถดานวจันภาษา(verbal) ในสวนของการใชถอยคํา การลําดบัความคิด ฯลฯ ไดดี   

ปจจัยสวนบุคคลดานอุปนิสัยสวนตวันัน้ พบวา ความกลาแสดงออกนั้นสงผลให
ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนดานวัจนภาษา(verbal)  แตกตางกัน ซ่ึงเด็กทีม่ีอุปนิสัยความ
กลาแสดงออกนั้นมีคะแนนเฉลี่ยของความสามารถดานวจันภาษา(verbal)สูงกวาเด็กที่ไมมีอุปนิสัย
ดานนี้(ดังแสดงในตารางที่ 4.5 ) และถึงแมวาความสามารถดานอวัจนภาษา(non - verbal) ของเด็กที่
มีอุปนิสัยความกลาแสดงออกไมแตกตางกนั แตคะแนนเฉลี่ยในดานอวจันภาษา(non - verbal)ของ
เด็กที่มีอุปนิสัยความกลาแสดงออกก็อยูในระดับที่สูงกวา รวมถึงอุปนิสัยดานอืน่ ๆ กม็ีระดับ
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คะแนนเฉลี่ยของความสามารถทั้งดานวัจนภาษา(verbal) และอวจันภาษา(non – verbal) เปนไปตาม
ลักษณะที่ควรจะเปน ไดแกอุปนิสัยขี้อาย เด็กที่มีอุปนิสัยขี้อายกจ็ะมีคะแนนเฉลี่ยความสามารถ
ดานวจันภาษา(verbal)และอวัจนภาษา(non – verbal) อยูในระดับที่ต่ํากวาเดก็ที่ไมมีอุปนิสัยขี้อาย  
สวนเดก็ที่มีอุปนิสัยราเริงกจ็ะมีระดับคะแนนเฉลี่ยความสามารถทั้ง 2 ดานอยูในระดบัที่สูงกวาเดก็
ที่ไมมีอุปนสัิยราเริง และเดก็ที่มีอุปนิสัยเกบ็ตัว ก็จะมีคะแนนเฉลี่ยของความสามารถทั้ง 2 ดานต่ํา
กวาเด็กที่ไมมอุีปนิสัยเก็บตวั(ดังแสดงในตารางที่ 4.5)  

ถึงแมวาคะแนนความสามารถในการพูดของเด็กที่ออกมานี้ จะตรงตามลักษณะที่ควรจะ
เปน แตผลการทดสอบคาทางสถิตินั้นพบวาไมแตกตาง อาจเนื่องมาจากหลายสาเหตุ ไมวาจะเปน  
จํานวนกลุมตวัอยางนอยเกนิไป   เดก็มีชวงเวลาในการแสดงความสามารถที่ส้ันเกินไป ซ่ึงเด็กบาง
คนกย็ังไมพรอมเทาที่ควรทาํใหคะแนนความสามารถที่ออกมาใกลเคยีงกันมาก  รวมถึงการให
ขอมูลของผูปกครองอาจบิดเบือนจากความเปนจริง ซ่ึงผูปกครองอาจไมไดตั้งใจแตพฤติกรรมของ
เด็กเมื่ออยูที่บานและที่โรงเรียนหรือสถานที่อ่ืน ๆ แตกตางกัน ทําใหผูปกครองไมทราบถึงอุปนิสัย
ที่แทจริงของเด็ก เมื่อเปนเชนนี้ จึงทําใหผลการทดสอบดังกลาวไมพบคาความแตกตาง ทั้งนี้ควรจะ
ใชวิธีการสังเกตพฤติกรรมเดก็อยางใกลชิด รวมถึงเปดโอกาสใหเด็กไดแสดงความสามารถเพื่อ
แสดงศักยภาพที่แทจริงออกมา เพื่อพิสูจนใหเห็นวาอุปนสัิยสวนตวัในลักษณะตาง ๆ ที่เด็กมีนัน้
สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชมุชนมากนอยเพียงใด 

โอกาสในการรวมกิจกรรมเสริมหลักสูตร ในดานโอกาสในการรวมกจิกรรมเสริมหลักสูตร
นั้นพบวา เดก็ที่มีโอกาสในการรวมกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่แตกตางกนัมีความสามารถดานวัจ
นภาษา(verbal)และอวัจนภาษา(non – verbal) แตกตางกนั ทั้งนี้เดก็ที่จะมีโอกาสรวมกิจกรรมเสริม
หลักสูตรมากก็มาจากหลายปจจัย เชน ปจจัยดานฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม เด็กที่มีฐานะทาง
เศรษฐกิจและสังคมดีก็จะมโีอกาสรวมกิจกรรมตาง ๆ มากกวาซ่ึงนอกเหนือไปจากกจิกรรมที่จัดขึน้
ในโรงเรียนเทานั้น  จากงานวิจัยของ นิชรา เรืองดารกานนท (2547) ที่พบวาปจจัยดานรายได
ครอบครัว มีความสัมพันธกบัสติปญญาของเด็กวัยเรียน  ซ่ึงการวิจัยในครั้งนี้ พบวากลุมอยางสวน
ใหญมีรายไดครอบครัวดี (ดังแสดงในตาราง 4.1) ดังนั้นจงึไมสามารถเปรียบเทียบความแตกตาง
ระหวางครอบครัวที่มีรายไดดีและไมดี ไดอยางชัดเจน   
  
บทบาทการสื่อสารภายในครอบครัว 

จากโครงการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดของเด็กที่จดัขึ้น ผูปกครองบางคนอาจจะเหน็วา เมื่อ
เด็กอยูที่บานเปนเด็กชางพูด ชางคุย หรือแมแตอยูที่โรงเรียนคุณครูก็บอกวาคุยเกงแตทําไมเมื่อให
ออกมาพูดตอหนาชุมชน ถึงทําไดไมดี หรือ เด็กบางคนอาจจะมนีิสัยที่เรียบรอย ไมคอยพูด เมื่ออยูที่
บาน แตเมื่อออกมาอยูในสถานการณตอหนาชุมชนกลับทําไดดี ทั้งนีเ้ปนไปไดวาเมือ่เด็กอยูตอหนา
ผูปกครองจะรูสึกเกร็ง ไมกลาแสดงออก ซ่ึงก็อาจสืบเนื่องมาจากปจจัยดานการอบรมเลี้ยงดูของ
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ครอบครัวเปนสําคัญ   ซ่ึงจากการวจิัยของ เฉลิมพล (2521)(อางถึงใน ลัดดา เหมาะสุวรรณและคณะ
,2547) ที่ศึกษาการอบรมเลี้ยงดูเด็กกอนวัยเรียน พบวา การอบรมเลี้ยงดูมีความสัมพันธกับระดับ
สติปญญา เด็กที่ไดรับการเลีย้งดูแบบประชาธิปไตยมากเทาใดกจ็ะมีระดับสติปญญาสูงเทานั้น และ
งานวิจยัของ เบญจพรและคณะ(2541)  (อางถึงใน ลัดดา เหมาะสวุรรณและคณะ,2547) ที่ได
ทบทวนงานวจิัยการอบรมเลี้ยงดูเดก็ในประเทศไทย พบวา การเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย มี
ความสัมพันธเชิงบวกกับความคิดสรางสรรค ความภาคภมูิใจในตนเอง และการปรับตวัไดดีของ
เด็ก    

สวนการวเิคราะหขอมูลเชิงคณุภาพจากการวิจัยปจจยัที่สงผลตอความสามารถในการพดู
ตอหนาชุมชนของเด็ก พบวา การอบรมเลี้ยงดูบุตรหลานสวนใหญใชวธีิการอบรมเลี้ยงดูบุตรดวย
วิธีรักและสนบัสนุน  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของเพ็ญแข(2536)  (อางถึงในลัดดา เหมาะสุวรรณ
และคณะ ,2547) ไดศึกษารูปแบบการอบรมเลี้ยงดูบุตรของบิดามารดาในเขตกรุงเทพมหานครกับ
ระดับความสามารถในการแกปญหาของเดก็และเยาวชน พบวาบิดามารดากลุมตัวอยางสวนมากใช
วิธีการอบรมเลี้ยงดูบุตรดวยวิธีรักและสนบัสนุน และแบบใชเหตุผล ซ่ึงไมพบความสัมพันธ
ระหวางรูปแบบการอบรมเลี้ยงดูกับระดับความสามารถในการแกปญหาของกลุมตัวอยาง   

จากงานวิจยัดงักลาวขางตน เราสามารถมองเห็นสาเหตุทีท่ําใหเด็กแสดงความสามารถ
แตกตางออกไปจากที่ผูปกครองคาดหวังไว ไมวาจะเปนในทางบวกหรอืทางลบ  ยกตวัอยางเชน  
เมื่อเวลาอยูบาน เด็กที่ถูกปดกั้นไมใหแสดงออก หรือผูปกครองไมเปดโอกาสใหแสดงความคิดเหน็ 
และเมื่อไรก็ตามที่เด็กแสดงความคิดเหน็กจ็ะถูกผูใหญตําหนิวาไมมีมารยาท ทําใหเดก็เกิดความกลวั
ไมกลาที่จะแสดงออกทั้งดานความคิด การพูดและพฤติกรรม ดังนั้นเมือ่เวลาที่เด็กไมไดอยูตอหนา
ผูปกครอง เด็กจะมีความรูสึกสบายใจมากขึน้และสามารถแสดงออกไดอยางเต็มที่   ในกรณนีี้ จะ
พบเห็นไดมากในสังคมไทยเนื่องจากพื้นฐานวัฒนธรรมไทย เดก็จะตองเชื่อฟงเคารพผูใหญ ซ่ึง
แตกตางจากวฒันธรรมตะวนัตกที่เดก็สามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางเต็มที่  จึงเหน็ไดวาเดก็ฝร่ัง
กลาแสดงออกมากกวาเด็กไทย     

แตกรณีสวนใหญที่พบจากโครงการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดของเด็กนี้  เด็กสวนใหญมา
จากครอบครัวท่ีมีการเลี้ยงดแูบบประชาธปิไตย และใหความรัก ความสนับสนุนเต็มที่ ในการ
แสดงออก  เพราะเพียงแคผูปกครองตัดสินใจพาเด็กมารวมโครงการนี้ ก็สามารถจะวดัไดแลววา
ผูปกครองใหความรักและความใสใจบุตรหลานอยากทีจ่ะใหเคามีพัฒนาการในการคิด พูดและ
แสดงออกในทางที่ดีขึ้น ถึงแมวาผูปกครองจะมีจดุประสงคแตกตางกนัไปในการพามาเขารวม
โครงการ แตจดุประสงคหลักก็คือตองการใหเดก็มีพัฒนาการทางการพูดที่ดยีิ่งขึ้น และยังสามารถ
เชื่อไดวาผูปกครองใหความรักและการสนบัสนุนอยางเตม็ที่ รวมถึงมีความเปนประชาธิปไตย
ภายในครอบครัว  ซ่ึงวัดไดจากคําถามในแบบสอบถาม ที่ถามถึงพฤติกรรมของผูปกครองวาเมื่อเด็ก
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ไดทําความดีมกีารกลาวชมหรือไม คําตอบ 100 % คือ มีการกลาวชมเพือ่เปนกําลังใจใหกับเดก็ 
นอกจากนี้ยังถามถึงในกรณทีี่เด็กทําความผิดผูปกครองใหโอกาสอธิบายเหตุผลหรือไม คําตอบ 
100 % คือใหโอกาสอธิบายเหตุผล   อยางไรก็ตามหากคําตอบนี้เปนจริง แสดงใหเห็นวา การอบรม
เล้ียงดูเดก็ภายในครอบครัวมีความเปนประชาธิปไตย ใหอิสระในการออกความคิดเห็น รวมถึงรับ
ฟงขอเสนอแนะ ทําใหเดก็มีกําลังใจที่จะเสนอขอคิดเหน็และความตองการของตน และทําใหเกดิ 
สัมพันธภาพทีด่ียิ่งขึ้นภายในครอบครัว   

ยังมีอีกกรณีหนึ่งคือ เด็กที่ไมกลาแสดงออกเพราะไมมีผูปกครองมาใหกําลังใจ  เดก็เหลานี้ 
จะถูกเลี้ยงดูเปนอยางดี และมีผูปกครองคอยใหกําลังใจอยางใกลชิดมาโดยตลอด ไมวาจะทําอะไรก็
แลวแตจะมีผูปกครองชวยเหลือเสมอ ซ่ึงเมื่อตองมาเจอสถานการณทีต่องเผชิญกับเหตุการณตาง ๆ 
แตเพยีงผูเดียวก็อาจเปนสาเหตุที่ทําใหเด็กแสดงออกไดไมดี   เนื่องจากวาโครงการพฒันา
บุคลิกภาพการพูดของเด็กทีจ่ดัขึ้น เปนการรับสมัครเด็กที่หลากหลาย เดก็มาจากตางครอบครัว ตาง
โรงเรียน  ประกอบกับประสบการณของเดก็ก็แตกตางกนั และเดก็จะตองมาเจอสถานการณที่มีคน
แปลกหนาถึง 30 คนมานั่งฟง  ซ่ึงเด็กบางคนอาจกลาพูดหรือไมกลาทั้งนี้ขึ้นอยูกับปจจัยดังกลาว
ขางตน   

การเตรียมพรอมของเด็กดวยการสนับสนนุจากผูปกครองก็นับวาเปนสาเหตุสําคัญ เชน 
กอนจะพาเดก็มารวมโครงการ ผูปกครองของเด็กบางคนอาจจะบอกใหเด็กไดเตรยีมพรอมมากอน 
หรือบางคนกถู็กบังคับออกมาทําใหไมเตม็ใจอยากจะรวมกิจกรรม จงึทําใหความสามารถที่เด็ก
แสดงออกมาแตกตางกัน ทั้งนี้ไมไดขึน้อยูกับพื้นฐานดั้งเดิมของแตละคนเทานั้น เด็กบางคนอาจ
เปนเดก็เรียนด ีแตไมสามารถแสดงออกตอหนาชุมชนไดดี หรือเดก็บางคนมีอุปนิสัยเปนเด็กเก็บตวั
แตกลับแสดงออกตอหนาชมุชนไดดี   

จากการวิเคราะหบทบาทการสื่อสารภายในครอบครัว พบวา เดก็ที่ไดรับการสนับสนุนของ
พอแมและการเปดโอกาสใหเด็กแสดงความคิดเห็นในระดบัที่แตกตางกนั มีความสามารถในการ
พูดตอหนาชุมชนไมแตกตางกัน  ทั้งนีก้ารพูดตอหนาชุมชนไมเพยีงแตตองอาศัยการชวยสงเสริม
จากครอบครัวเทานั้น ขึ้นอยูกับการฝกฝน ประสบการณ รวมถึงสถานการณขณะพูดกล็วนสงผลตอ
ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนทั้งสิ้น   

 
ทัศนคติของผูปกครองตอบทบาทของโรงเรียน 

การวิเคราะหทัศนคติของผูปกครองตอบทบาทของโรงเรียน พบวา  ไมมีปจจัยใดเลยที่
สงผลใหความสามารถดานวจันภาษา(verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) ในการพูดตอหนาชุมชน
ของเด็กแตกตางกัน  ทั้งนี้เนือ่งจากขอจํากดัของการวิจยัทําใหไมสามารถไปสังเกตพฤติกรรมของ
เด็กไดโดยตรง ผูวิจัยจึงใชวธีิสอบถามทัศนคติของผูปกครองตอบทบาทของโรงเรยีน ซ่ึงการให
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ขอมูลของผูปกครองนั้น คอนขางจํากัด เพราะผูปกครองบางคนไมไดเล้ียงดูบุตรหลานดวยตวัเอง 
หรือบางคนก็ใหขอมูลเฉพาะในดานบวกเนือ่งจากกลัววา บุตรหลานจะมีภาพพจนที่ไมดี     

นอกจากนี้ยังมปีจจัยอ่ืน ๆ ที่ทําใหเด็กมีความสามารถดานวัจนภาษา(verbal)และอวัจน
ภาษา(non-verbal) ในการพดูตอหนาชุมชนแตกตางกัน เชน การที่เดก็เคยไดรับเลือกใหเปนผูนํา มี
หนาที่ความรบัผิดชอบในหองเรียนตาง ๆ ไมวาจะเปน หวัหนาหอง เหรัญญิก ตัวแทนกลุมในการ
ทํากิจกรรมตาง  ๆ ฯลฯ ซ่ึงจากผลการวิจยัในครั้งนี้ไมพบความแตกตางของเด็กที่เคยเปนผูนําและ
เด็กที่ไมเคยแตเมื่อพิจารณาคะแนนเฉลี่ยความสามารถดานวัจนภาษา(verbal)  และอวัจนภาษา(non-
verbal) พบวาเด็กที่เคยไดรับคัดเลือกใหเปนผูนํานั้นมีคะแนนเฉลี่ยความสามารถทั้ง 2 ดานสูงกวา
เด็กที่ไมเคยไดรับคัดเลือก (เด็กที่เคยไดรับคัดเลือก: verbal = 2.41,non-verbal=2.41 ; เด็กที่ไมเคย
ไดรับคัดเลือก:verbal=2.32,non-verbal=2.39)  นอกจากนี้จากการสอบถามขอมูลจากผูปกครองยัง
พบวาปญหาสวนใหญที่เกดิขึ้นจากโรงเรียนนั้น คือ การเปดโอกาสใหเด็กไดแสดงออกไมทั่วถึง 
เด็กที่เคยมีโอกาสไดรวมกิจกรรมการแสดงบอย ๆ ก็จะไดรับโอกาสนั้นอยูเสมอ สวนเด็กทีไ่มเคย
คุณครูก็จะมองขามและไมเปดโอกาสใหเด็กไดแสดงออก  ทําใหเด็กขาดกําลังใจ และขาด
ประสบการณที่ดี  หรือการที่เด็กทําผิดพลาดและถูกคณุครูตําหนิก็จะทําใหเด็กไมอยากที่จะ
แสดงออกอีกในโอกาสตอไป  ดังนั้นการสงเสริมใหเดก็กลาคิด พูดและแสดงออกนั้น ไมใชมาจาก
ปจจัยครอบครวัเทานัน้ บทบาทของโรงเรียนถือเปนสวนสําคัญที่มีผลตอพัฒนาการความสามารถ
ของเด็กในดานตาง ๆ และโดยเฉพาะอยางยิ่งการที่เดก็จะฝกฝนใหมีความสามารถในการพูดตอหนา
ชุมชนไดเปนอยางดีนัน้ โรงเรียนถือเปนสนามฝกซอมที่สําคัญสําหรับเด็กในวยัเรียนรวมถึงการชวย
สงเสริมและใหกําลังใจจากครูและเพื่อน ที่จะชวยเสริมสรางประสบการณที่ดีทําใหเด็กอยากที่จะ
พัฒนาตอไป 
  
ทัศนคติของผูปกครองตอบทบาทของสื่อ 

จากการวิเคราะหทัศนคติของผูปกครองตอบทบาทของสื่อ พบวา ปริมาณการเปดรับสือ่ที่
แตกตางกันทั้งโทรทัศน ภาพยนตร  และนติยสาร ไมพบความแตกตางกันของความสามารถในการ
พูดตอหนาชุมชน  ในขณะทีง่านวิจยัของนชิรา เรืองดารกานนท (2547) ที่ศึกษาปจจยัที่มีผลตอ
สติปญญาของเด็กวัยเรียนและวยัรุน พบวา ปจจัยเส่ียงที่ทาํใหเดก็ที่มีระดับเชาวนปญญาต่ํา ซ่ึงหนึ่ง
ในนั้น ก็คือ จาํนวนชัว่โมงการดูโทรทัศนนอย  นอกจากนี้ยังพบความแตกตางของความสามารถ
ดานวจันภาษา (verbal) ของเด็กที่เลือกเปดรับสื่อภาพยนตรและเดก็ที่ไมเลือกเปดรับสื่อนี้เลยโดย
เด็กที่ไมเลือกเปดรับมีคะแนนเฉลี่ยของความสามารถในการพูดสูงกวาเด็กที่มีการเปดรับสื่อ
ภาพยนตร   ซ่ึงผูวิจัยมีความเห็นวา การที่เดก็ในวัย 6-12 ปนี้มีการเปดรบัสื่อภาพยนตรนั้นเปนสิ่งทีด่ี
และมีประโยชนสามารถเพิ่มพูนความรูรอบตัวตาง ๆ ในมากมาย หากแตตองอยูในความดแูลของ
ผูปกครอง ซ่ึงถาผูปกครองไมคัดสรรสื่อที่เหมาะสมกับวยัของเด็กก็จะทําใหเด็กมีอัตราเสี่ยงตอการ
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บริโภคสิ่งที่ไรสาระไมไดพฒันาทักษะความร ูตาง ๆ และเสียเวลาโดยเปลาประโยชน เชนเดก็บาง

คนติดภาพยนตรการตูน ทําใหไมยอมทํากจิกรรมอื่น ๆ ขาดการพัฒนาไปในทางทีด่ขีึ้น  จึงมีความ
จําเปนอยางยิ่งที่ผูปกครองควรใหความดแูลบุตรหลานอยางใกลชิด  นอกจากนีพ้บความแตกตาง
ของความสามารถดานอวัจนภาษา(non- verbal) ของเด็กที่เลือกเปดรับสื่ออินเตอรเน็ตกับเดก็ที่ไม
เลือกเปดรับสื่อนี้เลย เมื่อพิจารณาคะแนนเฉลี่ยความสามารถทั้ง 2  ดาน ของเด็กที่เลือกเปดรับสื่อ
อินเตอรเน็ตกบัเด็กที่ไมเลือกพบวาเด็กทีเ่ลือกมีคะแนนเฉลี่ยความสามารถสูงกวาเด็กที่ไมไดเลือก 
ตามความเหน็ของผูวิจัยเด็กที่มีการเปดรับสื่ออินเตอรเน็ตมากจะขาดปฏิสัมพันธกับคนรอบขาง
เนื่องจากไมมกีารพูดจาสื่อสารใดใด ดังนัน้เปนไปไดวาเด็กจะมีทักษะในการแสดงกริิยาทาทางที่
แสดงความมัน่ใจ หรือการสื่อสารใหบุคคลรอบขางไดเขาใจในสิ่งที่ตนตองการยังไมดีเทาที่ควร ซ่ึง
ตรงขามกับเดก็ที่มีการเปดรบัสื่อโทรทัศน เด็กเหลานั้นจะไดเห็นตวัอยางพฤติกรรมการแสดงออก 
ตลอดจนเหตุการณตาง ๆ ที่จะสั่งสมเปนประสบการณ ซ่ึงเด็กสามารถนํามาประยกุตใชใน
ชีวิตประจําวันไดดีและไมวาจะเปนดานบวกหรือลบ ก็จะทําใหเด็กซึมซับ และพัฒนาตัวเองในดาน
ทักษะการแสดงออกอยางชดัเจน ทั้งนี้ขึ้นอยูกับการแนะนําและการปลูกฝงจากครอบครัวเปนสําคัญ 

จากโครงการพัฒนาบุคลิกภาพที่ผานมา พบวา เดก็หลายคนเกิดประสบการณที่ดใีนการ
แสดงออกตอหนาชุมชนและอยากทีจ่ะมารวมกิจกรรมอีก ทั้งนี้มาจากหลายสาเหตุ แตจุดประสงค
หลักของโครงการนั้น ทีมผูวจิัยตองการทีจ่ะใหเด็กทกุคนมีประสบการณที่ดีออกไป ดังนั้นไมวาเดก็
จะกลาพดู กลาแสดงออกหรอืไมก็ตาม ทางทีมผูวิจัยจะมกีารชวยสนับสนุนผลักดันใหเด็กสามารถ
แสดงออกได เชน การเปลี่ยนจากคาํถามยากใหงายข้ึน  การชวนคยุใหเด็กเกิดความรูสึกสบายใจ 
เปนการลดความกดดนัใหกบัเด็กซึ่งเปนวธีิการหนึ่งที่ชวยกระตุนใหเด็กสามารถแสดงออกไดอยาง
เต็มที่  ประกอบกับการสรางบรรยากาศที่เปนกันเอง เชน การที่ผูฟงมสีีหนายิ้มแยม ชวยสราง
บรรยากาศที่เปนมิตรก็ถือเปนการใหกําลังใจ ทําใหเดก็กลาที่จะแสดงความสามารถมากขึ้น แตเดก็
บางคนถูกวางโปรแกรมมา เชนเคยชินกับการทองจํา หรือฝกซอมบทพูดกอน ทั้งนีเ้ปนไปไดวา 
ปกติแลวเคยเปนผูนําในการกลาวอาเศียรวาท นําสวดมนต ประกวดอานกลอน คําขวญัตาง ๆ ฯลฯ 
เมื่อเวลามาแสดงออกตอหนาชุมชน จึงขาดความเปนธรรมชาติ หรือเดก็บางคนกใ็ชวธีิการทองจํา
บทพูดมาเลย ซ่ึงความจริงแลวเปนการดีทีเ่ด็กมีการเตรียมพรอม ถาเด็กสามารถพูดในสิ่งที่ทองจํามา
ไดหมดเคาจะรูสึกวาประสบความสําเร็จ แตขอเสีย คือ ถาเด็กลืมบทพดูก็จะไมสามารถพูดตอไปได
ซ่ึงตางจากเดก็ที่ออกมาพูดจากความเขาใจ ไมวาจะเจอสถานการณใดเด็กจะสามารถพูดตอไปได
มากกวาเด็กทีใ่ชวิธีทองจํา  

การวิจยัคร้ังนีย้ังพบวามี ปจจัยอ่ืนที่สงผลตอความสามารถในการพูดของเด็กไมวาจะเปน
ปจจัยเกี่ยวกับสถานการณแวดลอมขณะนัน้ซึ่งถือวาเปนปจจัยหนึ่งที่สําคัญอยางยิ่งเพราะจากการจัด
กิจกรรมสามารถสังเกตเห็นไดวาถาในรอบกิจกรรมใดกต็ามที่มีเด็กที่อยูในระเบียบวนิัยมีความ
พรอมที่จะทํากิจกรรมไมรองไหงอแง  เด็กสวนใหญในรอบนั้นก็จะสามารถทํากิจกรรมผานไป
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อยางราบรื่น แตถารอบไหนมีเด็กที่รองไหงอแงก็จะมีเดก็อีกหลาย ๆ คนที่งอแงไปตาม ๆ กัน ทั้งนี้
รวมถึงความสนิทสนมใกลชิดของเด็กในแตละกลุมที่มาดวย ซ่ึงเด็กบางกลุมผูปกครองมีการนัด
แนะใหมาในรอบเดียวกันเนือ่งจากรูจักกันมากอน หรือเรียนโรงเรียนเดยีวกัน  ในขณะที่เดก็บาง
กลุมตางคนตางมาไมรูจักกนัเลย  

ปจจัยตาง ๆ เหลานี้ลวนสงผลตอความสามารถในการพดูทั้งส้ิน ซ่ึงเปนไปไดทั้งในแงบวก
และแงลบ ในแงบวกคือ  เดก็กลุมที่รูจักกนัมากอนจะชวนกนัซักซอมบทพูดกอนจะไปทําการ
ทดสอบ สวนในแงลบคือ กลุมเด็กที่รูจักกนัมากอนหนานี้พากันเลนอยางสนุกสนานจนลืมบทพูด
หรือไมไดเตรยีมตัวเลยก็มี  หรือบางคนกข็าดความมั่นใจ ตองใหพี่ นอง หรือเพื่อนที่มาดวยกันไป
อยูเปนเพื่อน ชวยเปนกําลังใจถึงจะกลาพดู   

ปญหาที่เกิดขึน้จากการที่กลุมเด็กรูจกักันมากอน  เชน เมือ่เห็นเพื่อนออกมารองเพลง ก็รอง
เพลงตามกันไปหมด  หรือเพื่อนไมยอมพดูก็ไมยอมพูดเหมือนกนั บางคนเห็นเพื่อนพูดแคเพยีง
แนะนําตัวอยางเดียวก็ทําตามบาง ทั้งที่ความจริงแลวเด็กบางคนเตรียมบทพูดมา มีความพรอมที่จะ
พูดแตไมพูดเพราะอยากทําตามเพื่อน  จึงทําใหเด็กไมไดแสดงศักยภาพที่แทจริงของตัวเองออกมา 
ทั้งนี้ปจจยัดานการจัดกลุมเด็ก เปนขอจาํกัดของการวจิยัที่ผูวิจยัไมสามารถจะเลือกจัดเดก็ที่ไมเคย
รูจักกันมากอนใหอยูในกลุมเดียวกันไดครบทุกกลุม จึงใครขอเสนอแนะไวสําหรับการวิจยัคร้ัง
ตอไป  

อยางไรก็ดีผลจากการสังเกตเด็กทั้ง 2 กลุม ทําใหเห็นเดนชัดวา เด็กที่ไมรูจักกันมากอนเลย
นั้น กลับแสดงความสามารถที่แทจริงออกมาไดดกีวาเพราะ เดก็ตางคนตางก็มีสมาธิ ในการเตรียม
ตัว ฝกซอม ไมเลียนแบบใคร ไมตามเพื่อน มีความคิดเปนของตัวเองมากกวา  สวนเด็กที่มาพรอม
กับกลุมเพื่อนที่คุนเคยนัน้ กจ็ะรูสึกไดถึงความสนุกสนานที่ไดมาเลนกบัเพื่อนเทานัน้ ไมทันไดคดิ
คํานึงวาตนมาทํากิจกรรมอะไร แตถึงอยางไรก็ตามเดก็เหลานี้ก็จะมีทัศนคติที่ดี จากโครงการนี้ ซ่ึง
ถือเปนจุดประสงคหนึ่งของโครงการที่ตองการปลูกฝงส่ิงตาง ๆ เหลานี้ในเบื้องตนกอนดังที่กลาว
มาแลวในตอนตน 

นอกจากสถานการณแวดลอมเกี่ยวกับกลุมเด็กที่มาจะมผีลตอความสามารถในการพดูแลว 
การจัดระเบียบใหกับผูปกครองที่พาเด็กมารวมกิจกรรมก็นับวามีผลเชนกัน เพราะจากการจัด
กิจกรรมนั้น ในชวงของการศึกษานํารอง คณะผูวจิัยไดเปดโอกาสใหกับผูปกครองไปดูบุตรหลาน
ของตนแสดงความสามารถไดในหองที่มกีารทดสอบ ผลปรากฏวามีเด็กบางคน ไมยอมพูดหรือพดู
ไมไดเมื่อเห็นผูปกครองของตน แตเมื่อทําการปรับเปลี่ยนรูปแบบโดยหามไมใหผูปกครองดูก็จะ
เห็นไดวาเด็กอยูในระเบียบวนิัยและยอมทําตามกฎเกณฑมากขึ้น ตอมาในชวงของการจัดกิจกรรม
คร่ึงหลัง คณะผูวิจัยไดจดัใหมีการฉายทีววีงจรปดใหผูปกครองไดดูการแสดงความสามารถของเด็ก 
เนื่องจากสถานที่ในการจัดกิจกรรมครึ่งหลังนั้นเอื้ออํานวยที่จะทําได จึงเกิดความเปนระเบียบมาก
ขึ้นและไดรับความพอใจจากทุกฝายทั้งผูที่มารวมกิจกรรมและทีมผูจดักิจกรรมดวย  
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ทั้งนี้ การเลือกสถานที่ในการจัดกิจกรรมจึงเปนอีกประเดน็หนึ่งทีน่ับไดวาควรคํานึงถึงเปน
อยางยิ่ง เพราะสงผลตอประสิทธิผลของการจัดกิจกรรมในหลาย ๆ ดาน ทั้งในสวนของเด็ก ที่
สามารถจะแสดงศักยภาพออกมาไดอยางเตม็ที่ เพราะไมทราบวาผูปกครองกําลังดูอยู หรือในสวน
ของผูปกครองเองก็สามารถที่จะใหขอมูลบุตรหลานของตัวเองไดมากขึ้น เนื่องมาจากวาผูปกครอง
บางคนไมเคยมีโอกาสเห็นบตุรหลานของตนเองแสดงความสามารถทางดานนี้มากอนเลย เมื่อตอง
ตอบคําถามในแบบสอบถามที่เปนการถามถึงขอมูลเกี่ยวกับความสามารถในการพูดตอหนาชุมชน
ของเด็ก ผูปกครองจึงไมสามารถใหขอมูลได แตภายหลังจากที่ผูปกครองไดดูการแสดง
ความสามารถของบุตรหลานตนเองเปนทีเ่รียบรอยแลว ก็สามารถใหขอมูลและตอบคําถามไดตรง
ตามประเด็นมากขึ้นและยังปองกันการใหขอมูลเท็จไดวิธีหนึ่ง  

โดยจากการสังเกตของผูวิจยั กอนหนาที่เดก็จะเริ่มแสดงความสามารถนั้นผูปกครองก็จะทํา
การตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับตัวเด็ก ซ่ึงในบางครั้งผูปกครองก็จะใหขอมูลเด็กเฉพาะในแงดี
เทานั้น แตพอเด็กออกมาแสดงความสามารถไมเพียงแตผูปกครองจะเห็นความสามารถของบุตร
หลานตนเอง ผูปกครองทานอื่นก็ไดเหน็ดวยเชนกนั ซ่ึงก็เหมือนกับมีสักขีพยานคนอื่นรับรูดวย จึง
ทําใหผูปกครองเด็กใหขอมลูเพิ่มเติมและยอมใหขอมูลในแงลบเพราะความสามารถที่เด็กแสดง
ออกมาหรือส่ิงที่เด็กพดูนั้นสามารถที่จะบอกไดวาเดก็มคีวามสามารถแคไหนและเดก็คิดอยางไร 
รวมถึงผูปกครองเองก็อยากใหเด็กไดรับการแกไขปญหาดวยวิธีการที่ถูกตองดวย     

แตการจดักิจกรรมในลักษณะนี้ตองไดรับการยินยอมจากผูปกครองทุกทานเพื่อไมใหเปน
การละเมิดสิทธิสวนบุคคล ซ่ึงในชวงกอนเริ่มกิจกรรมคณะผูวจิัยก็ไดมีการชี้แจงรายละเอียดการทํา
กิจกรรมพรอมทั้งมีการขออนุญาตทําการบันทึกวดีีโอเทปพรอมทั้งถายทอดทีววีงจรปด โดยมี
หนังสือขออนญุาตผูปกครองเพื่อเปนหลักฐานยืนยันความสมัครใจ ซ่ึงผูปกครองทุกทานก็ใหความ
ยินยอมและใหความรวมมอืเปนอยางดี ทัง้นี้หากในรอบใดมีผูปกครองคนใดคนหนึ่งไมยนิยอมก็
จะตองมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบกิจกรรมคอืใหผูปกครองเขามาดูบุตรหลานของตนทีละคนซึ่งตอง
ขึ้นอยูกับความสมัครใจของผูเขารวมกิจกรรมดวย 

จากผลการวิจยัเมื่อพิจารณาปจจัยทั้ง 4 ดานตามวัตถุประสงคการวิจยั ไดแก ปจจยัสวน
บุคคล บทบาทการสื่อสารภายในครอบครวั บทบาทของโรงเรียนและบทบาทของสื่อ ตามความเหน็
ของผูวิจัย ปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็ก มากที่สุด คือ ปจจัยสวน
บุคคลดานโอกาสในการรวมกิจกรรมเสริมหลักสูตร เพราะการที่เดก็จะมีความสามารถในการพูด
ตอหนาชุมชนไดดีนัน้ ตองอาศัยประสบการณการเรียนรู ยิ่งเดก็มีประสบการณมากเทาไร ก็จะทํา
ใหความตื่นเตน วิตกกังวล หรือที่เรียกวาอาการประหมาเวทีลดลง ไมวาเดก็จะเจอสถานการณใดก็
ตามเด็กจะสามารถแกไขสถานการณเฉพาะหนา ไดดกีวาเด็กคนอืน่ เพราะสถานการณที่เดก็จะตอง
เจอในการพูดตอหนาชุมชนแตละครั้งนั้นยอมแตกตางกนัไป ตามบริบทแวดลอมตาง ๆ ทั้ง สถานที่ 
ผูฟง หรือเหตกุารณตาง ๆ ทีจ่ะเกิดขึ้นในแตละครั้ง ดังนัน้หากเด็กมีโอกาสฝกฝนนอยก็จะทําให
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ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนพฒันาไดชากวาเด็กที่มีโอกาสในการพดูมากกวา  เด็กบางคน
นอกจากจะไมรูสึกกลัวแลวยงัมีรูสึกมีความสุข สนุกสนาน ที่ไดทํากจิกรรมอยูบนเวท ีซ่ึงส่ิงที่ตามก็
คือเด็กสามารถแสดงออกไดอยางเปนธรรมชาติ ไมรูสึกเกร็ง ซ่ึงจะทาํใหมีสมาธิในการพูดมากขึน้
และสามารถจดจําเรื่องราวทีจ่ะพดูไดไมตดิขัด สงผลใหการพูดประสบความสําเร็จในที่สุด 

ดังนั้นการที่จะแสดงออกตอหนาชุมชนไดดี ประสบการณเปนสิ่งสําคญั ผูปกครองควรจะ
หาโอกาสพาเด็กไปรวมกิจกรรม   บอย ๆ หรือ ทางโรงเรียน ควรจะมกีารสงเสริมใหเด็กได
แสดงออกอยางทั่วถึง รวมถึงการที่ใหเด็กมโีอกาสเปดรับสื่อตาง ๆ ที่จะสามารถกระตุนใหเด็กรูสึก
อยากแสดงออก เชน รายการโทรทัศน หนงัสือหรือนิตยสารตาง ๆ ที่เกี่ยวกับเดก็ รวมถึงส่ืออ่ืน ๆ ที่
ผูปกครองพิจารณาแลววาเหมาะสมกับวยัของเด็ก ทั้งนี้ไมวาจะเปนการกระตุนดวยวธีิใดก็ตาม 
ผูปกครองควรถามความสมัครใจของเด็กดวยเพราะถาเด็กถูกบังคับหรือฝนใจใหทํา อาจสงผลทําให
เด็กรูสึกไมชอบและไมอยากที่จะทํากจิกรรมนั้นอีกตอไป ถาหากในขัน้เริ่มตนเด็กไมมคีวามรูสึก
ชอบทางดานการพูดเลย ผูปกครองก็ควรจะเลือกใชวิธีกระตุนทางออมแบบคอยเปนคอยไป เชน พา
ไปดูเดก็คนอืน่ทํากิจกรรมบอย ๆ ใหเด็กมีการเปดรับสื่อตาง ๆ ผานหูผานตา ส่ิงตาง ๆ เหลานี้จะทาํ
ใหเดก็มีโอกาสซึมซับ และอยากที่จะพัฒนาตัวเองตอไป ซ่ึงอาจจะชากวาเด็กที่มีความตองการที่จะ
แสดงออกอยูแลว แตกย็ังดกีวาเดก็ที่ถูกปลอยปละละเลย ซ่ึงพัฒนาการของเด็กจะดีไดนั้นนอกจาก
ตัวเดก็เองจะฝกฝนพัฒนาตนเองแลวตองควบคูไปกับสภาพแวดลอมของเด็กดวย ไมวาจะเปน
ครอบครัวซ่ึงก็หมายถึง บุคคลแวดลอมภายในครอบครัวท่ีตองชวยกันสงเสริม สนับสนุนคอยให
กําลังใจเดก็อยูตลอดเวลา ในสวนของโรงเรียนซ่ึงเปนสถาบันที่ตองพัฒนาความรูความสามารถของ
เด็ก ก็ควรมีการจัดกิจกรรมทั้งในและนอกหลักสูตรเพื่อสงเสริมใหเดก็ไดมีพัฒนาการความสามารถ
อยางเต็มที่ รวมถึงการชวยเหลือสนับสนุนทั้งจากครูและเพื่อน ในสวนของการเปดรับสื่อที่นับวามี
อิทธิพลมากตอพัฒนาการความสามารถของเด็กที่เปนไปไดทั้งในแงบวกและแงลบ  จึงควรอยูใน
ความดูแลของผูปกครอง  รวมถึงความรับผิดชอบของสังคม องคกรทั้งภาครัฐและเอกชน ซ่ึงตาง
ฝายตางก็ตองชวยกันดแูลควบคุมเพื่อเดก็จะไดเปดรับสือ่ที่สงเสริมแตพฤติกรรมในทางบวก และ
เพื่อใหเด็กมีโอกาสพัฒนาความรูความสามารถอยางเต็มที่จากความรวมมือของทุกฝาย ซ่ึงไม
เพียงแตความสามารถดานการพูดตอหนาชุมชนเทานั้น พัฒนาการดานความคิด หรือ พฤติกรรมการ
แสดงออกที่เหมาะสมก็จะไดรับการพัฒนาไปพรอม ๆ กัน สงผลใหเดก็ไทยมีศกัยภาพและ
ความสามารถในดานตาง ๆที่สมบูรณแบบทัดเทียมอารยประเทศ 
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5.3      ขอจํากัดและขอเสนอแนะในการวิจัย 
 ในการศึกษาครั้งนี้แมวาจะไดขอมูลที่เปนประโยชน แตเพื่อใหการศกึษาดียิ่งขึน้ ควรจะ
ศึกษาในลักษณะ ดังนี ้
 1. การศึกษาในดานปจจัยสวนบุคคลควรไดมีการศึกษา ปจจัยดานอื่น ๆ เชนฐานะทาง
เศรษฐกิจและสังคมของเด็ก การศึกษาอุปนิสัยใจคอของเด็กดวยการสังเกตอยางใกลชิด เปนตน 

2. การศึกษาในดานบทบาทของครอบครัว ควรศึกษาถึงบทบาทของบุคคลแวดลอมที่อยู
ภายในครอบครัวนอกเหนือไปจากพอแม ผูปกครอง รวมถึงการศึกษาสภาพแวดลอมที่เด็กอาศยัอยู
ซ่ึงลวนสงผลตอพฤติกรรมการพูด คิด และแสดงออก 

3.การศึกษาในดานบทบาทของโรงเรียนเปนการสอบถามถึงทัศนคติของผูปกครองเทานั้น 
ดังนั้นเพื่อใหไดขอมูลที่เท็จจริงจึงจําเปนตองศึกษาตอไปในอนาคต ทั้งนี้จะตองศกึษาจากโรงเรียน
โดยตรง ไมวาจะเปนบทบาทของครูและเพื่อน ซ่ึงควรจะมีการสัมภาษณครูผูสอน สังเกตพฤติกรรม
เด็กที่โรงเรียน รวมถึงพิจารณาเทคนิควิธีการสอนเกี่ยวกบัการพูดตอหนาชุมชนของโรงเรียน 

4. การศึกษาในดานบทบาทของสื่อ เปนการสอบถามถึงทัศนคติของผูปกครองเด็กเชนกัน
ซ่ึงอาจทําใหขอมูลเกี่ยวกับการเปดรับสื่อของเด็กบางสวนอาจบิดเบือนจากความเปนจริง ดังนั้น
เพื่อใหไดขอมลูที่เท็จจริงมากขึ้น ควรจะไดมีการสอบถามจากเดก็โดยตรง รวมถึงการศึกษาบทบาท
ของสื่อในดานอื่น ๆ นอกเหนือจากปริมาณการเปดรับสื่อ เชน การเขาถึงหรือความเขาใจสารจาก
ส่ือของเด็ก   และส่ือที่มีอิทธิพลสงผลใหเด็กเกิดการเลียนแบบพฤติกรรม เปนตน 

5. วิธีการตั้งคําถามในแบบสอบถาม ควรจะมีการตั้งประเด็นคําถามทางออม (indirect 
question) ดวย เพื่อใหไดคําตอบที่เปนขอเทจ็จริงมากขึ้น 
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ภาคผนวก  ก 

แบบสอบถามผูปกครอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 
โครงการพฒันาบุคลิกภาพการพูดสําหรบัเด็กอายุ 6-12 ป 

แบบสอบถามสําหรับผูปกครอง 
คําชี้แจง 

 
1) แบบสอบถามฉบับนี้ สําหรับผูปกครองที่สามารถใหขอมูลที่ถูกตองเกี่ยวกับพฒันาการ 

พฤติกรรมและ บุคลิกภาพของเด็กที่พามาเขารวมโครงการเทานั้น ในกรณีที่ผูปกครองที่พาบุตร
หลานของทานมาแตไมสามารถใหขอมูลไดชัดเจนและถูกตอง ขอไดโปรดแจงผูรับผิดชอบ
โครงการเพื่อสงแบบสอบถามนี้ไปยังผูปกครองของเด็กที่สามารถใหขอมูลที่ถูกตอง เหมาะสมได  
ทั้งนี้เพื่อประโยชนสูงสุดสําหรับเด็ก 

2) แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ ขอรับทราบขอมูลเกี่ยวกับบตุรหลานและการ
ส่ือสารภายในครอบครัวของทานเพื่อเปนแนวทางในการศึกษาวจิัยเพื่อพัฒนาหลักสูตรที่จะใชใน
การพัฒนาบุคลิกภาพการพดูแกบุตรหลานของทานใหเหมาะสมกับความตองการของทานมากทีสุ่ด 

3) คณะผูดําเนนิโครงการ ขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามและหากทานมีขอ
สงสัยประการใดเกีย่วกับขอคําถาม สามารถสอบถามเพื่อความเขาใจที่ถูกตอง และเพื่อใหทาน
สามารถใหขอมูลที่ชัดเจนทีสุ่ด  อันจะเปนประโยชนสําหรับบุตรหลานของทานตอไปในการพัฒนา 

4) ขอมูลที่ไดรับจากทานในครั้งนี้จะนํามาใชในการศึกษาวิจยัเพื่อการพัฒนาหลักสูตรที่จะ
จัดอบรมใหกบับุตรหลานของทาน อันเปนสวนหนึ่งของโครงการวิทยานิพนธระดบัปริญญาโท  
สาขาวิชาวาทวิทยา   คณะนเิทศศาสตร เทานั้น  จะไมมีการเปดเผยหรืออางอิงขอมูลสวนบุคคลใด ๆ  
ไมวาจะเปนของทานหรือของบุตรหลานทานกับบุคคล หนวยงาน และ องคกรอ่ืน ๆ ใด ๆทั้งส้ิน  
ผลการศึกษาในครั้งนี้จะนํามาซึ่งประโยชนในการศึกษาและประโยชนสําหรับบุตรหลานของทาน
เทานั้น 

5) แบบสอบถามฉบับนี้ประกอบดวย 4 ตอน  (จํานวน 7  หนา)  ดังนี ้
ตอนที่ 1         ขอมูลสวนบุคคลของผูปกครองและบุตรหลานที่เขารวมโครงการ 
ตอนที่ 2         ขอมูลเกี่ยวกับบทบาทการสื่อสารภายในครอบครัวของบุตรหลานที่เขารวม     

โครงการ  
ตอนที่ 3         ขอมูลเกี่ยวกับความคิดเหน็ของผูปกครองตอบทบาทของโรงเรียนของบุตร

หลานที่เขา   รวมโครงการ 
             ตอนที่ 4        ขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของการเปดรับสื่อของ 

บุตรหลานที่เขารวมโครงการ 
 
 



 

 
ตอนที่ 1   ขอมูลสวนบุคคลของผูปกครองและเด็กท่ีเขารวมโครงการ 

 
1.1     ขอมูลสวนบุคคลของผูปกครอง 
 
1.  ช่ือ …………………………………………………………………..................................................... 
 
2.  เพศ            ชาย                        หญิง 
 
3.  ที่อยู................................................................................................................................................ 
 
      เบอรโทรศัพทที่ติดตอได  บาน ................................................มือถือ ………………………… 
 
4.  ความสัมพันธกับบุตรหลาน        พอ                 แม             อื่น ๆ (ระบุ)........................................ 
 
5.  ทานสามารถใหขอมูลเกี่ยวกับพัฒนาการและบุคลิกภาพของบุตรหลานไดมากนอยเพียงใด 

นอยที่สุด   1 2 3 4 5 มากที่สุด 
 

   6. ทานเปนผูเลี้ยงดูหรือสังเกตเห็นพัฒนาการการเจริญเติบโตทางรางกายและการแสดงออกทางพฤติกรรมของ
บุตรหลานที่  ทานพามาเขาโครงการใชหรือไม               
                 
                        ใช                                             ไมใช  
 
7.  ในกรณีที่ไมใช โปรดระบุช่ือบุคคลที่สามารถใหขอมูลในสวนนี้ไดกับเด็ก 
      ช่ือ ……………………………………………………ความสัมพันธ………..……................ 
      เบอรโทรศัพทที่สามารถติดตอได  ...................................................... 
 
8.   หากทานเปนผูที่จะสามารถใหขอมูลเกี่ยวกับบุตรหลานไดเปนอยางดี โปรดตอบคําถามในตอนที่ 1.2  

 
 

 
 
 
 



 

 
1.2     ขอมูลสวนบุคคลของบุตรหลาน

 
1.  ช่ือ………………………………………………………………..ช่ือเลน.................................... 

2.  เพศ                    ชาย        หญิง   

3.  อายุ ______ป   ระดับช้ัน______ 

4. โรงเรียน ......................................................ที่อยู............................................................................. 

     ประเภทของโรงเรียน  

4.1         รัฐบาล           เอกชน             สังกัดกทม.         เครือสาธิต          นานาชาติ 

       4.2          โรงเรียนชายลวน          โรงเรียนหญิงลวน             โรงเรียนสหศึกษา 

5.   ประวัติบิดามารดา 

5.1  ประวัติบิดา   อายุ______  มีอาชีพ………………………….....รายไดตอเดือน..............    

                    ระดับการศึกษา...........................................   ตําแหนง/หนาที่การงาน............................ 

  5.2 ประวัติมารดา   อายุ______ มีอาชีพ...........................................รายไดตอเดือน..............  

      ระดับการศึกษา..........................................   ตําแหนง/หนาที่การงาน............................. 

  6. บุคคลที่เลี้ยงดูเด็กที่เขาโครงการ 

               พอ            แม         พอและแม  

               บุคคลอื่น ๆ (โปรดระบุความสัมพันธ)............................................................................... 

                   ดูแลเด็กมาตั้งแตเด็กอายุ______  

                   ปจจุบันทาน อายุ______     ระดับการศึกษา........................................................................ 

                อาชีพ..................................................................ตําแหนง/หนาที่การงาน............................ 

                รายไดตอเดือน........................................................... 

            เปนผูอุปการะคาใชจายเด็ก                   ใช                  ไมใช 

7. สุขภาพของบุตรหลาน             แข็งแรง            มีโรค ประจําตัว โปรดระบุ………………..……. 

8. อุปนิสัย           กลาแสดงออก         ขี้อาย            ราเริง        เก็บตัว        อื่น ๆ โปรดระบุ..…..….. 

9.  เกรดเฉลี่ยผลการเรียนของบุตรหลานในเทอมที่ผานมา…………………………………………. 

10. ความสามารถพิเศษของเด็ก และโอกาสในการแสดงความสามารถดังกลาวมากนอยแคไหน 

          10.1   ความสามารพิเศษ  โอกาสในการแสดงความสามารถ (ตามที่ระบุแตละขอ) 

             1)………………………     นอยที่สุด 1         2         3          4 5      มากที่สุด 

             2)…………………….….     นอยที่สุด 1         2         3          4 5      มากที่สุด 

             3)………………………     นอยที่สุด 1         2         3          4 5      มากที่สุด 



 

         10.2 ประสบการณในการแสดงความสามารถพิเศษ

………………………………………………….......................................................................................................

..................................................................................................................................................................................         

.................................................................................................................................................................................. 

11.  บุตรหลานของทานเรียนพิเศษอะไรบาง(ตอบไดมากกวา 1 ขอ)          

            วิชาเรียน(ระบุ)........................................................................................................................ 

             กีฬา(ระบุ)...........................................................................................................................     

             ศิลปะ(ระบุ)............................................................................................................................ 

             ดนตรี(ระบุ).........................................          รองเพลง              นาฏศลิป      (ไทย/สากล) 

             อื่น ๆ(ระบุ)............................................................................................................................ 

12. บุตรหลานเคยมีโอกาสพูดตอหนาคนจํานวนมากหรือไม         

            ไมเคย          เคยบาง              บอยครั้ง           เสมอ ๆ  

13. ทานคิดวาบุตรหลานของทานมีความสามารถในการแสดงออกทางความคิด  พูดและพฤติกรรมดีมากนอย   

เพียงใด                

              นอยที่สุด       1       2       3      4      5    มากที่สุด 

14. ทานคิดวาบุตรหลานของทานมีลักษณะเดนเฉพาะตัวอยางไรบาง    

        .................................................................................................................................................................................. 

...................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................. 

15. ทานคิดวาบุตรหลานของทานมีปญหาในการแสดงออกทางความคิด พูด และพฤติกรรมมาก     นอยเพียงใด            

              นอยท่ีสุด      1      2      3      4       5     มากที่สุด 

16. หากทานรูสึกวาบุตรหลานของทานมีปญหาในการแสดงออกทางความคิด พูด และพฤติกรรม โปรดระบุ

ปญหา  ที่ทานอยากใหบุตรหลานของทานไดรับการแกไข 

  1)……………………………................................................................................................ 

               2)………………………………………………………………………………………..……

 3)…………………………………………………………………………………………… 

        

 

 



 

17.   หากทานคิดวาบุตรหลานของทานไมไดมีปญหาในการแสดงออกทางความคิด พูด และพฤติกรรมใด ๆ ทานมี

จุดมุงหมายหรือมีความประสงคอยางไรที่ใหบุตรหลานเขารวมโครงการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดสําหรับเด็กใน

ครั้งนี้          

         ............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................. 

 

ตอนที่ 2   ขอมูลเก่ียวกับบทบาทการสื่อสารภายในครอบครัว 
 
 1.  ภายในครอบครัวมีการวางกฎระเบียบที่สมาชิกทุกคนตองปฏิบัติตามหรือไม   

ไมมี 
มี (โปรดยกตัวอยาง)……………………………………………..…….………………. 

             บุตรหลานของทานที่เขารวมโครงการปฏิบัติตามหรือไม          
………………….………...…………………………………………………………………… 

               2.  ในฐานะที่ทานใกลชิดกับบุตรหลานทานคิดวาทานไดใหโอกาสเด็กในการแสดงความคิดเห็นมากนอยเพียงใด    
นอยที่สุด      1      2      3      4       5     มากที่สุด 

                    อยางไรโปรดยกตัวอยาง..................................................................................................................         
...................................................................................................................................................... 

3.  ทานคิดวาทานมีสวนในการสงเสริมหรือสนับสนุนใหบุตรหลานมีความกลาแสดงออกมากนอยเพียงใด 
      นอยที่สุด      1      2      3      4       5     มากที่สุด 
      อยางไรโปรดยกตัวอยาง................................................................................................................ 
 .……………………………………………………………..……………………………………… 
4. ภาษาที่ใชในการสื่อสารภายในครอบครัว   
            ไทย            อังกฤษ         จีน         อื่น ๆ (ระบุ)................       หลายภาษา(ระบุภาษา)...................   
5. เวลาที่บุตรหลานมีความคิดเห็นไมตรงกันกับทาน ทานไดเปดโอกาสใหบุตรหลานอธิบายหรือช้ีแจงเหตุผลมาก
นอยเพียงใด       

นอยที่สุด   1   2    3      4       5     มากที่สุด 
6. เวลาที่บุตรหลานทําความผิด ทานไดใหโอกาสบุตรหลานของทานอธิบายเหตุผลหรือไม 

ให          ไมให 
    อยางไรโปรดยกตัวอยาง............................................................................................................... 
    ......................................................................................................................................................... 
8. เวลาที่บุตรหลานทําความดี ทานไดกลาวชม สงเสริมหรือสนับสนุนหรือไม 

กลาวชม    ไมไดกลาวชม 
    อยางไรโปรดยกตัวอยาง.................................................................................................................. 



 

9. ใครในครอบครัวเปนผูมีบทบาทสําคัญในการสงเสริมใหบุตรหลาน กลาคิด พูด และแสดงออก 
     …………………………………………………………………………….………………………… 
     …………………………………………………………….………………………………………… 

10.ในอนาคตทานคิดวาจะมีสวนชวยสงเสริมใหบุตรหลานของทานกลาคิด พูดและแสดงออกอยางไรบาง          
……………………………………………………………………………………………………… 

   …………………………………………………………….…………………………………… 
 

ตอนที่ 3   ความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของโรงเรียนของบุตรหลานที่เขารวมโครงการ 

1.  ทานคิดวาโรงเรียนของบุตรหลานทานมีกิจกรรมตาง ๆ ที่สงเสริมใหบุตรหลานไดแสดงออกมากนอยเพียงใด    
นอยที่สุด       1       2        3          4              5          มากที่สุด 

2. บุตรหลานของทานไดมีสวนรวมกิจกรรมของโรงเรียนอะไรบาง 
1)…………………………………………………………………………………………………… 
2)……………………………………………………………………………………………………  
3)…………………………………………………………………………………………………… 
3. การเขารวมกิจกรรมดังกลาวสงเสริมใหบุตรหลานมีพัฒนาการในการกลาแสดงออกมากนอยเพียงใด 

นอยที่สุด 1       2        3          4              5          มากที่สุด 
4. บุตรหลานของทานเคยไดรับการแตงตั้งใหเปนตัวแทนในการรับผิดชอบหนาที่ตาง ๆ ของชั้นเรียนที่จะตองมี  
บทบาทการแสดงออกในที่สาธารณะหรือตอหนาคนจํานวนมากหรือไม 

                   เคย                ไมเคย 
5. บุตรหลานของทานมีความสัมพันธกับเพื่อนและสามารถเขากับเพื่อนไดดีมากนอยเพียงใด 

นอยที่สุด 1       2        3          4              5          มากที่สุด 
    ทานทราบขอมูลหรือสังเกตจากพฤติกรรมของบุตรหลานทานอยางไรบาง 
    …………………………………………………………………………………………………… 
6. บุตรหลานของทานมีความสัมพันธกับครูและสามารถเขากับครูไดดีมากนอยเพียงใด 

นอยที่สุด 1       2        3          4              5          มากที่สุด 
    ทานทราบขอมูลหรือสังเกตจากพฤติกรรมของบุตรหลานทานอยางไรบาง 
    …………………………………………………………………………………………………… 

   7. พฤติกรรมของบุตรหลานที่โรงเรียนตามที่ครูไดรายงานหรือจากที่ทานไดเคยสังเกตมีลักษณะเหมือนหรือ 
แตกตางกับ  พฤติกรรมที่บานหรือไม 

                     พฤติกรรมที่เหมือนเชน................................................................................................. 
                    พฤติกรรมที่ไมเหมือน เชน............................................................................................. 
8. ทานคิดวาเพื่อนมีสวนในการชวยสงเสริมใหบุตรหลานของทานกลาคิด พูดและแสดงออก มากนอยเพียงใด  
  นอยที่สุด 1       2        3          4              5          มากที่สุด 
9. ทานคิดวาครูมีสวนในการชวยสงเสริมใหบุตรหลานของทานกลาคิด พูดและแสดงออกมากนอยเพียงใด 
 นอยที่สุด  1       2        3          4              5          มากที่สุด 
 



 

10. ทานอยากใหโรงเรียนสงเสริมพัฒนาการของบุตรหลานใหกลาคิด พูดและ แสดงออกอยางไรบาง 
      ....................................................................................................................................................... 

         ........................................................................................................................................................ 
         ........................................................................................................................................................ 

 
ตอนที่ 4   ความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของการเปดรับสื่อของบุตรหลานที่เขารวม
โครงการ 
 
1. บุตรหลานของทานใชเวลาในการเปดรับสื่อตอไปนี้มากนอยเพียงใด (ในแตละวัน) 
 
   วันธรรมดา           
 

  ประเภทสื่อ ไมเปด 
รับเลย 

นอยกวา 
 1 ชม. 

    1-2 ชม.     3-4  ชม. มากกวา 4 ชม. 

1) โทรทัศน      
2)  วิทยุ      
3)  หนังสือพิมพ      
4)  นิตยสาร      
5)  ภาพยนตร      
6)  อินเตอรเน็ต      
7)  อื่น ๆ (ระบุ) 
.......................... 

     

 
วันหยุด  

  ประเภทสื่อ ไมเปด 
รับเลย 

นอยกวา 
 1 ชม. 

    1-2 ชม.     3-4  ชม. มากกวา 4 ชม. 

1) โทรทัศน      
2)  วิทยุ      
3)  หนังสือพิมพ      
4)  นิตยสาร      
5)  ภาพยนตร      
6)  อินเตอรเน็ต      
7)  อื่น ๆ (ระบุ) 
.......................... 

     

 



 

2. ที่บานมีการติดต้ังเคเบิ้ลทีวีหรือไม                     ติดต้ัง                     ไมไดติดตั้ง 
3. ประเภทของรายการโทรทัศนที่บุตรหลานชอบดู( เชน การตูน/ละคร/เกมโชว/รายการเด็ก/ขาว 

ฯลฯ) ……...................................................................................................................................... 
   4. ประเภทของรายการโทรทัศนที่ทานสนับสนุนใหบุตรหลานดู 

.........................................................................................................................................................        
เพราะ................................................................................................................................................ 

    5. ประเภทนิตยสารที่บุตรหลานของทานชอบ( เชน การตูน,วัยรุน,บันเทิง,เรื่องแปลกหรือเรนลับ,ทองเที่ยว,ชีวิต
สัตว ฯลฯ)     ......................................................................................................................................................... 

6. ประเภทของนิตยสารที่ทานสนับสนุนใหบุตรหลานอาน 
............................................................................................................................................................    
 เพราะ................................................................................................................................................... 
7. ประเภทของภาพยนตรที่บุตรหลานของทานชอบดู( เชน แนวผจญภัย,แนวบู แอคชั่น,แนวอวกาศ , แนวรักโร 

แมนติก ,แนวชีวิต ฯลฯ) 
    ....................................................................................................................................................... 

    8.ประเภทของภาพยนตรที่ทานสนับสนุนใหบุตรหลานชม 
……………………………………………………..……………………………………..………         

    เพราะ………………………………………………………………….…………………………… 
   9. ประเภทของเวบไซตที่บุตรหลานชอบเขาไป(เชน บันเทิง,สําหรับเด็ก,เพื่อการศึกษา,ความรูทั่วไป,ไมจํากัด)   

......................................................................................................................................................... 
  10.ประเภทของเวบไซตที่ทานสนับสนุนใหบุตรหลานเขาไป 

.........................................................................................................................................................      
เพราะ................................................................................................................................................ 

  11. ประเภทของเกมที่บุตรหลานชอบเลน  (เชน เกมตอสู  เกมผจญภัย เกมที่ตองใชความคิด ความจํา ฯลฯ)      
…………………………………………….…………………………….………………………. 

 12. ประเภทของเกมที่ทานสนับสนุนใหบุตรหลานเลน 
.........................................................................................................................................................   
เพราะ................................................................................................................................................ 

    13. จากที่ทานไดสังเกตบุตรหลานของทาน ทานคิดวาสื่อใดที่มีความสําคัญในการชวยพัฒนาความสามารถในการ
แสดงออก  ของบุตรหลานของทานไดมากที่สุด  (กรุณาใสหมายเลขเรียงลําดับตามความสําคัญ 3 อันดับแรก) 

             ______     โทรทัศน    ______       นิตยสาร 
             ______      วิทยุ     ______       ภาพยนตร 
             ______      หนังสือพิมพ    ______       อินเตอรเน็ต  

                     ______            อื่น ๆ 
                               ******     ขอขอบพระคุณในความรวมมือของทานอยางสูง    ******       

                                                                                         
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ข  
หนังสือยินยอมใหบุตรหลานเขารวมทดสอบบุคลกิภาพการพูด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 
หนังสือยินยอมใหบุตรหลานเขารวมทดสอบบุคลกิภาพการพูด 
 
        โครงการพัฒนาบคุลิกภาพการพดูสําหรับเด็ก อายุ 6-12 ป                                                                        
 
 
 ขาพเจา  นาย/นาง/น.ส. ........................................................................................... 
 
ผูปกครองของ ด.ช./ด.ญ. ...................................................................................................... 
 
ยินดีให ด.ช./ด.ญ. .................................................................................................................. 
 
 
 
เขารวมทดสอบบุคลิกภาพการพูด   และถายวีดีทัศนการพูด  เพื่อใชในการศึกษาวิจัย 
โครงการพฒันาบุคลิกภาพการพูด  โดยคณะผูวิจัย  จะนําไปใชในการศึกษาวิจัยเพื่อการ 
พัฒนาหลักสูตรท่ีจะจัดอบรมใหกับบุตรหลานของทาน  อันเปนสวนหนึ่งของโครงการ 
วิทยานิพนธระดับปริญญาโท  สาขาวิชาวาทวิทยา  คณะนิเทศศาสตรเทานั้น  จะไมมีการ 
เปดเผยหรืออางอิงขอมูลสวนบุคคลใด ๆ  ไมวาจะเปนของทานหรือของบุตรหลานทาน 
กับบุคคล  หนวยงาน  และองคกรอ่ืน ๆ ใด ๆ ท้ังสิ้น ผลการศึกษาในครั้งนี้จะนํามาซึ่ง 
ประโยชนในการศึกษาและประโยชนสําหรบับุตรหลานของทานเทานั้น 
 
 
ลงชื่อ...................................................      ลงชื่อ.................................................... 
         (        )            (         ) 
           อาจารยผูรับผิดชอบโครงการ                  ผูปกครอง 
 
 
 
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค 
 

รายละเอียดโครงการวิจัย “บุคลิกภาพการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทย 
วัยประถมศึกษา (อายุ6-12 ป)” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

             โครงการวิจัย “บุคลิกภาพการพดูตอหนาชุมชนของเด็กไทยวัยประถมศึกษา (อายุ6-12 ป)” 
 
ผูรับผดิชอบโครงการ 

1. ผูชวยศาสตราจารย ดร. นงลกัษณ ศรีอัษฎาพร เจริญงาม    
อาจารยที่ปรึกษาโครงการ 
ภาควิชาวาทวทิยาและสื่อสารการแสดง 
คณะนเิทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
โทร. 0-2218-2188; 0-1684-9698 

2. นางสาวปณิธาร วงศาสุลักษณ     
นิสิตปริญญาโทสาขาวาทวิทยา ภาควิชาวาทวิทยาและสือ่สารการแสดง 
คณะนเิทศศาสตร จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย 
โทร. 0-1775-4333 

3. นางสาวพิมพวัชรา วัจนะพกุกะ    
นิสิตปริญญาโทสาขาวาทวิทยา ภาควิชาวาทวิทยาและสือ่สารการแสดง 
คณะนเิทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
โทร. 0-6302-4288 

4. นางสาวอมลิน ศิริสวัสดิ์    
นิสิตปริญญาโทสาขาวาทวิทยา ภาควิชาวาทวิทยาและสือ่สารการแสดง 
คณะนเิทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
โทร. 0-6542-1037 

 
ระยะเวลาในการดําเนินโครงการ 
 6 เดือน (พฤศจิกายน 2547 – เมษายน 2548 ) 
 
หลักการและเหตุผล 

บุคลิกภาพการพดูนับเปนเรื่องสําคัญ ที่ตองมีการพัฒนากนัตั้งแตในวยัเด็ก เพราะวยัเด็ก
เปนวยัที่เร่ิมมกีารเรียนรู และพัฒนาอยางรวดเรว็ หากเดก็ไดรับการเรยีนรูและพัฒนาบุคลิกภาพการ
พูดอยางถูกตอง ก็จะเติบโตเปนผูใหญที่มบีุคลิกภาพการพูดที่ดี ซ่ึงเปนบันไดและกุญแจสําคัญสู
ความสําเร็จในการทํางานและประกอบอาชพีตอไปในอนาคต 

 การพูดตอหนาชุมชนถือไดวาเปนทกัษะการสื่อสารอยางหนึ่งที่ทาทายความสามารถของ
บุคคลในการถายทอดความรูสึกนึกคิดและศักยภาพของบุคคลตอหนาคนหมูมากใหไดรับรูและ
ประเมินคุณคา ซ่ึงจะสงผลถึงโอกาสในการนําเสนอตนเองใหเปนที่รูจกัและนยิมชมชอบในสังคม



 

ซ่ึงการพัฒนาทักษะการพูดในผูใหญพบวา ปญหาสวนใหญเปนปญหาที่เกิดขึ้นในวัยเด็กที่ไมไดรับ
การใสใจดแูลหรือแกไข สงผลใหติดเปนนิสัย เชน การพูดอักขระควบกล้ําไมชัดเจน การพูดเรว็
เกินไป ชาเกินไป พูดไมเตม็ปากเต็มคํา พูดติด ๆขัด ๆ มีความผิดปกติเกีย่วกับอวยัวะในการพูด ทํา
ใหออกเสยีงไมชัด เปนตน  หรือปญหาจากการขาดความมั่นใจในลักษณะการพูดของตนเอง
เนื่องจากถูกลอเลียน ถูกวจิารณรุนแรงจนรูสึกอาย สงผลใหเกดิเปนความรูสึกที่ขาดความเชื่อมั่นใน
ภาพลักษณของตนเอง มาจนโต ปญหาดังกลาวหากไมไดรับการแกไขหรือกระตุนใหเกิดความ
เขาใจที่ถูกตองในการสรางบุคลิกภาพที่ดใีนการพดู  จะทําใหเด็กขาดความเชื่อมั่นในการพูด
โดยเฉพาะตอหนาคนหมูมาก ไมสามารถอธิบายหรือนําเสนอตนเองไดอยางชัดเจนและสงางาม 

จากเหตุผลดังกลาวขางตน เพื่อใหเราสามารถพัฒนาบุคลิกภาพการพดูตอหนาที่ชุมชนของ
เด็กไทยไดอยางถูกตองและสามารถพัฒนาตอเนื่องไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยาง
ยั่งยืน คณะผูวจิัยจึงมีความสนใจที่จะเริ่มศกึษาปญหาและแนวทางในการพัฒนาบุคลิกภาพการพูด
ตอหนาที่ชุมชนของเด็กตั้งแตวัยประถม อายุระหวาง 6 – 12 ป ซ่ึงเปนวยัที่มีพัฒนาการดานภาษาใน
การพูดอยางรวดเรว็ มีความคิดสรางสรรคในการประดิษฐถอยคําสํานวน และสรางบคุลิกภาพการ
พูดของตนเอง 
 
วัตถุประสงคของโครงการ 

1. เพื่อศึกษาลักษณะทัว่ไปของบุคลิกภาพการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทยอาย ุ6-12 ป 
2. เพื่อศึกษาปญหาบุคลิกภาพการพูดตอหนาชุมชนของเดก็ไทยอาย ุ6-12 ป 
3. เพื่อศึกษาปจจยัที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทยอาย ุ6-12 ป 
4. เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาและแกไขปญหาการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทย อายุ 6-12 ป 

 
เปาหมายของโครงการ 

คณะวิจยัจะดําเนินการทดสอบบุคลิกภาพการพูดตอหนาที่ชุมชนของเดก็ไทยอายุ 6-12 ป 
จํานวนทั้งส้ิน 150 คน โดยมเีปาหมายในการปฏิบัติงานดังนี้   

1. ดําเนินการวิจยันํารองครั้งที่ 1 โดยการทดสอบบุคลิกภาพการพูดตอหนาที่ชุมชนของ 
  เด็กไทยอายุ 6-12 ป กลุมแรก จํานวน 10 คน  ดําเนนิกิจกรรมในชวงเวลาครึ่งวัน เพื่อ 
  ทดสอบเครื่องมือในการวิจัย (ไดแก แบบสอบถามกอนและหลังพูดสําหรับเด็ก  
  แบบสอบถามสําหรับผูปกครอง แบบประเมินการพูดสําหรับผูฟง แบบประเมินการพูด 
  สําหรับผูวิจัย) 

2. ดําเนินการวิจยันํารองครั้งที่ 2 โดยการทดสอบบุคลิกภาพการพูดตอหนาที่ชุมชนของ 
  เด็กไทยอายุ 6-12 ป กลุมที่สอง จํานวน 10 คน ดําเนนิกิจกรรมในชวงเวลาครึ่งวัน เพือ่ 
  ทดสอบเครื่องมือในการวิจัยซํ้าหลังจากไดปรับปรุงแกไขเครื่องมือในการวิจยัจากการทดสอบ 



 

  คร้ังแรก 
3. ดําเนินการวิจยันํารองซ้ํา (หากจําเปน) จนกวาเครื่องมือในการวจิัยจะมคีวามตรง (validity) 

ที่ไมมีการแกไข จึงนําไปใชในการทดสอบบุคลิกภาพการพูดตอหนาที่ชุมชนของเด็กไทย
อายุ 6-12 ป  จํานวน 30 คน โดยแบงเปน 3 กลุม กลุมละ 10 คน ในแตละกลุมใชเวลาใน
การทํากิจกรรม คร่ึงวัน และนําผลการทดสอบไปทําการหาคาความเทีย่ง (reliability) ของ
เครื่องมือวิจัย  

4. ดําเนินการนําเครื่องมือในการวิจัยที่มีความเที่ยงและความตรง ไปใชในการทดสอบ
บุคลิกภาพการพูดตอหนาที่ชุมชนของเด็กไทยอายุ 6-12 ป  จํานวน 100 คน โดยแบงเปน 
10 กลุม กลุมละ 10 คน ในแตละกลุมใชเวลาในการทํากจิกรรม คร่ึงวนั นําผลการทดสอบ
ไปวิเคราะหขอมูลเพื่อหาขอสรุปเปนผลการศึกษาของโครงการวิจยันี ้

 
วิธีดําเนินกิจกรรม 
 คณะวิจยัจะดําเนินกจิกรรมตางๆเพื่อใหบรรลุเปาหมายดงันี้ 

1. คณะผูวจิัยดําเนินการประชาสัมพันธโครงการทดสอบบุคลิกภาพการพูดตอหนาที่ชุมชน
ของเด็กอายุ 6 – 12 ป โดยรับสมัครเด็กที่สนใจเขารวมโครงการ เปน 2 ระยะ ดังนี ้
 ระยะท่ี 1: การทดสอบนํารอง  
 จะเปนการประชาสัมพันธภายในหมูคณาจารย นิสิต ผูรูจักคุนเคย เพื่อหาเด็กและ
ผูปกครองที่สนใจเขารวมโครงการทดสอบนํารอง 50 คน เพื่อดําเนนิการใหบรรลุเปาหมาย
ในขอที่ 1-3 
 ระยะท่ี 2: การทดสอบจริง  
 จะเปนการประชาสัมพันธภายนอกผานสือ่ตางๆทางวิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ 
และเว็บไซตทีม่ีกลุมเปาหมายเปนเด็กและผูปกครองที่มีบุตร หลาน ในวัย 6 – 12 ป จํานวน 
100 คน เพื่อเชญิชวนเดก็และ/หรือ ผูปกครองที่สนใจพาเด็กเขารับการทดสอบบุคลิกภาพ
ในการพดูตอหนาที่ชุมชน   เพื่อดําเนนิการใหบรรลุเปาหมายในขอที่ 4 

2. ในวนัที่มีการดําเนินกิจกรรม คณะผูวจิยัเชิญผูปกครองและเดก็เขาหองประชุมเพื่อช้ีแจง
วัตถุประสงคและข้ันตอนการดําเนินกจิกรรม จากนั้นแยกเด็กออกจากหองประชุมเพือ่ไป
ทํากิจกรรมเตรียมความพรอมกอนการทดสอบ และขอใหผูปกครองยังคงอยูในหอง
ประชุมเพื่อตอบแบบสอบถามแสดงความคดิเห็นเกีย่วกับบทบาทของครอบครัวที่มีผลตอ
การพัฒนาบุคลิกภาพการพดูตอหนาที่ชุมชนของเด็กในวัย 6 – 12 ป หลังจากตอบ
แบบสอบถามเสร็จแลว จึงเชญิผูปกครองรับประทานอาหารวางและเขารวมฟงการพดูและ
ประเมินการพดูของเด็กในฐานะผูฟง  



 

3. ในขณะที่ผูปกครองตอบแบบสอบถามอยูที่หองประชุม ทีมวิจยัจะพาเด็กที่จะเขารับการ
ทดสอบมาหองเตรียมความพรอม โดยเริ่มแจกแบบสอบถามกอนการทดสอบใหเดก็ไดทํา
เพื่อเก็บขอมูลพื้นฐานสวนบคุคลของเด็กและขอมูลเกี่ยวกับบุคลิกภาพการพูดของเดก็ 
จากนั้นใหเด็กเลือกอานนิทานจากหนังสือที่จัดเตรียมไวใหเพื่อเปนการเตรียมขอมูลดาน
เนื้อหาสาระ จากนั้นรับประทานอาหารวาง แลวจึงพาเดก็ที่พรอมไปหองทดสอบ ซ่ึงใน
หองจะมีผูปกครอง และกลุมผูฟงจํานวนทั้งส้ินประมาณ 30 คน รวมประเมินผลการพูด 

4. หลังจากเดก็แตละคนทําการทดสอบการพูดเสร็จแลว ทมีผูวิจัยจะพาเด็กมาที่หองประชุม
เพื่อใหตอบแบบสอบถามหลังการทดสอบ แลวจึงกลับไปฟงเพื่อนๆพูดที่หองทดสอบจน
ส้ินสุดเวลาในการดําเนนิกิจกรรม 

5. จากขั้นตอนการดําเนินกจิกรรมสรุปเปนกําหนดการ โดยสังเขปดังนี ้
 
ชวงเชา 
9.00 -  9.15    ลงทะเบียน 
9.15 -  9.30    ผูปกครองและเด็กพรอมกนัที่หองประชุม เพื่อฟงคําชี้แจงการดําเนนิกจิกรรม 
9.30 – 10.15     ผูปกครองและเด็กแยกหองเพื่อดําเนินกิจกรรมแตละสวนดังนี ้
  ผูปกครอง - ทําแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทของ 
  ครอบครัวที่มีผลตอการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดของเดก็ 
  เด็ก - ทําแบบสอบถามใหขอมูลเกี่ยวกับบุคลิกภาพการพดูของตนเอง 
  - เลือกอานนิทานจากหนังสือที่จัดเตรียมไวเพื่อเตรยีมตัวดานเนื้อหาสาระ  
10.15 – 10.30  รับประทานอาหารวาง 
10.30 – 12.00 - การทดสอบบุคลิกภาพการพูดตอหนาที่ชุมชนของเด็กวยั 6 – 12 ป 

- เด็กทําแบบสอบถามหลังการทดสอบ (post-test) 
 
ชวงบาย 
13.00 -  13.15    ลงทะเบียน 
13.15 -  13.30    ผูปกครองและเด็กพรอมกนัที่หองประชุม เพื่อฟงคําชี้แจงการดําเนนิกจิกรรม 
13.30 – 14.15     ผูปกครองและเด็กแยกหองเพื่อดําเนินกิจกรรมแตละสวนดังนี ้
  ผูปกครอง - ทําแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทของ 
  ครอบครัวที่มีผลตอการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดของเดก็ 
  เด็ก - ทําแบบสอบถามใหขอมูลเกี่ยวกับบุคลิกภาพการพดูของตนเอง (pre-test) 
  - เลือกอานนทิานจากหนังสือที่จัดเตรียมไวเพื่อเตรยีมตัวดานเนื้อหาสาระ  
14.15 – 14.30  รับประทานอาหารวาง 



 

14.30 – 16.00 - การทดสอบบุคลิกภาพการพูดตอหนาที่ชุมชนของเด็กวยั 6 – 12 ป 
 - เด็กทําแบบสอบถามหลังการทดสอบ (post-test) 
 

6. ในการทดสอบบุคลิกภาพการพูดของเด็กจะทดสอบความสามารถในการพูดเชิงวัจนะ  
(หมายถึง การใชภาษาและเสียง ในการสือ่ความ)  และจะทดสอบความสามารถในการพูด
เชิงอวัจนะ (หมายถึง การใชภาษาทาทาง การใชสายตา การแสดงออกทางสีหนา การ
เคล่ือนไหวรางกาย ในระหวางการพูด) นอกจากนี้จะทดสอบความสามารถในการลําดับ
ความคิดในการพูดอยางสมเหตุสมผล และความสามารถในการสรางอารมณรวมกับผูฟง 

7. หลังจากดําเนนิกิจกรรมตางๆและทําการทดสอบเสร็จแลว คณะผูวิจยัจะนําผลการทดสอบ
มาวิเคราะหและสรุปผลดังนี้ 

- ลักษณะทัว่ไปเกี่ยวกับบุคลิกภาพการพูดของเด็ก 
- ปญหาดานตางๆเกี่ยวกับบคุลิกภาพการพูดของเด็ก  
- ปจจยัตางๆ ที่มีผลตอการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดของเด็ก  

8. ผลการศึกษาจากขอ 7 จะนํามาเปนแนวทางในการสัมภาษณ ผูเชี่ยวชาญดานตาง ๆ ที่
เกี่ยวของกับเดก็ เชน ครูอาจารยโรงเรียนในระดับประถมศึกษา แพทยและพยาบาลดานจิต
เวชเดก็ นกัวาทบําบัด และนกัจิตวิทยาเด็ก เปนตน และผลของการสัมภาษณเจาะลึกจะ
นํามาสรุปเปนแนวทางในการพัฒนาบุคลิกภาพการพดูของเด็กไทยวยั 6 – 12 ป ตอไป  

 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการศึกษาวจิัย เร่ือง “บุคลิกภาพการพูดตอหนาชุมชนของ

เด็กไทยวยัประถม (อายุ6-12 ป)”  มีดังนี ้
1. เปนขอมูลสําหรบัผูปกครองเด็กใหสามารถเขาใจปญหา สาเหตุ และแนวทางในการพัฒนา

บุคลิกภาพการพูดตอหนาชุมชนของเด็ก 
2. เปนขอมูลสําหรับครู อาจารยและหนวยงานที่เกีย่วของกบัเด็กในวยัประถมศึกษา สามารถ

นําไปพัฒนาหลักสูตร และกจิกรรมการเรียนการสอน การพูดตอหนาชมุชนในระดับ
ประถมศึกษาใหมีประสิทธิภาพและประสทิธิผลมากยิ่งขึ้น 

3. เปนขอมูลสําหรับองคกร สถาบัน ของรัฐและเอกชน ทีม่ีความสนใจในการจัดหลักสูตร
อบรมพัฒนาบุคลิกภาพการพูดของเด็ก ใหไดมาตรฐานและถูกตองตามหลักวิชาการ 

4. เปนขอมูลพื้นฐานในการศึกษาวิจยัการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดของเดก็ในวัยประถมศึกษา 
และสามารถตอยอดการศึกษาวิจยัการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดของเด็กในวัยมัธยมศึกษา 
และเยาวชนในระดับอุดมศกึษา จนถึงการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดของผูใหญวยัทํางานใน
สายอาชีพตางๆ 



 

ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
   

นางสาวพิมพวัชรา วัจนะพกุกะ  เกิดเมื่อวนัที่ 20 ตุลาคม 2522 ที่กรุงเทพมหานคร สําเร็จ

การศึกษาระดบัปริญญาตรี ภาควิชาศิลปะการแสดง คณะศิลปกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนค
รินทรวิโรฒ ประสานมิตร  ปการศึกษา 2544 และเขาศกึษาตอใน ระดับ  ปริญญาโท   สาขา

วาทวิทยา   ภาควิชาวาทวิทยาและสื่อสารการแสดง คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ในปการศึกษา 2546 สําเร็จการศึกษาในป 2547 
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