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บทที่ 1 
 

บทนํา 

 
ที่อยูอาศัยเปนปจจัยสําคัญตอการดํารงชีวิตของมนุษย โดยจัดเปนหนึ่งในปจจยัสีท่ีจ่าํเปน

ตอการดํารงชีพนอกเหนือจากอาหาร เครื่องนุงหม และยารักษาโรค มนุษยจัดสรางที่อยูอาศัยเพื่อ

ใชอาศัยทั้งในเวลากลางวันและกลางคืน  ซึ่งในที่อยูอาศัยประกอบดวยสิ่งอํานวยความ

สะดวกสบาย และสิ่งใชสอยที่จําเปนตามความตองการทั้งทางดานรางกาย จิตใจ และความ

เปนอยูที่ดีงามของมนุษย เนื่องจากเปนปจจัยสําคัญตอการดํารงชีวิตประกอบกับความตองการที่

อยูอาศัยซึ่งเพิ่มข้ึนทุกป และงานกอสรางเปนงานที่ตองอาศัยความรูความชํานาญเฉพาะทาง ทํา

ใหเกิดการกอสรางที่อยูอาศัยในเชิงพาณิชย อันเปนสวนหนึ่งของธุรกิจอสังหาริมทรัพย 

ปจจุบันขนาดของตลาดในธุรกิจอสังหาริมทรัพยมีการขยายตัวเปนอยางมาก และมี

แนวโนมขยายขึ้นทุกป ดังรูปที่ 1.1 ขรรค (2547) แสดงจํานวนที่อยูอาศัยโครงการเปดตัวใหมใน

เขตกรุงเทพและปริมณฑล จะเห็นวาภายหลังจากวิกฤติเศรษฐกิจที่เกิดข้ึนในป พ.ศ. 2540 จํานวน

ที่อยูอาศัยโครงการใหมในเขตกรุงเทพและปริมณฑลมีการเปดตัวเพิ่มข้ึนโดยตลอด และรูปที่ 1.2 

ขรรค (2547) แสดงการเปรียบเทียบสัดสวนรูปแบบการกอสรางที่อยูอาศัยในเขตกรุงเทพและ

ปริมณฑล พบวาโดยสวนใหญการกอสรางที่อยูอาศัยแบบจัดสรรมีสัดสวนมากกวาแบบดาํเนนิการ

กอสรางเอง สําหรับในชวง 2-3 ปที่ผานมาสัดสวนรูปแบบการกอสรางที่อยูอาศัยแบบจัดสรร

เพิ่มข้ึนตามลําดับ ขอมูลดังกลาวแสดงถึงรูปแบบการกอสรางที่อยูอาศัยแบบจัดสรรไดรับความ

นิยมเพิ่มมากขึ้น ทําใหสภาวะการแขงขันและขนาดตลาดของธุรกิจอสังหาริมทรัพยในประเทศไทย

สูงขึ้น โดยปจจัยที่สงผลตอการแขงขันและตลาดของธุรกิจอสังหาริมทรัพยมีหลายปจจัย เชน 

นโยบายการกระตุนเศรษฐกิจของรัฐบาล อัตราดอกเบี้ยเงินกูเพื่อที่อยูอาศัย การขยายตัวทาง

เศรษฐกิจ  กําลังซื้อของผูบ ริโภค  การแขงขันทางดานราคาของผูประกอบการในธุรกิจ

อสังหาริมทรัพย และการเกิดขึ้นใหมของบริษัททางดานอสังหาริมทรัพย เปนตน ดังนั้นการที่ธุรกิจ

จะสามารถแขงขันในตลาดไดจําเปนตองพัฒนาเทคนิคที่ใชในการกอสราง นับต้ังแตการวาง

แผนการดําเนินงาน การบริหารทรัพยากรที่ใชในการกอสราง การกอสราง การตรวจสอบคุณภาพ 

จนถึงการสงมอบบานใหแกลูกคา เพื่อลดระยะเวลาที่ใชในการกอสราง ลดตนทุนคากอสราง และ

เพิ่มสภาพคลองทางการเงินของธุรกิจ โดยผลิตภัณฑที่ไดยังคงสรางความพึงพอใจและตอบสนอง

ความตองการของลูกคาได 
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รูปที่ 1.1 แสดงจํานวนที่อยูอาศัยโครงการเปดตัวใหมในเขตกรงุเทพและปรมิณฑล  

ป พ.ศ. 2535 – 2547 (ขรรค ประจวบเหมาะ, 2547) 
 

 
รูปที่ 1.2 แสดงการเปรียบเทียบสัดสวนรูปแบบการจัดสรางทีอ่ยูอาศัยในเขตกรุงเทพและ

ปริมณฑล ป พ.ศ. 2535 – 2547 (ขรรค ประจวบเหมาะ, 2547) 
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1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

ในปจจุบัน เทคนิคการกอสรางที่สําคัญเทคนิคหนึ่งในการกอสรางบานพักอาศัย และเปน

ที่นิยมแพรหลาย คือ เทคนิคการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป (Prefabrication) โดยในป พ.ศ. 

2547 มูลคาตลาดของบานพักอาศัยระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปในประเทศไทยมีคาประมาณ 9,000 

ลานบาท และจะเพิ่มเปน 13,000 ลานบาทในป พ.ศ. 2549 (ที่มา: หนังสือพิมพบิสิเนสไทย ประจาํ

วันที่ 20 มีนาคม พ.ศ. 2547) มูลคาตลาดดังกลาวแสดงใหเห็นถึงแนวโนมความนิยมของเทคนิค

การกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปที่เพิ่มมากขึ้น โดยผูประกอบการในประเทศไดรับการถายทอด

เทคโนโลยีจากตางประเทศ รวมทั้งมีการพัฒนาความรู เทคโนโลยี ความชํานาญของบุคลากร

ภายในองคกร ทั้งนี้เนื่องจากการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปสามารถลดระยะเวลาที่ใชในการ

กอสราง มีขั้นตอนการกอสรางไมซับซอน สามารถควบคุมตนทุนและคุณภาพไดดียิ่งขึ้น ลดจํานวน

แรงงานที่ตองการใชในการกอสราง ลดปญหาปริมาณบานกอนโอนในกรณีสรางบานเสร็จกอน

ขาย และลดผลกระทบจากสภาพภูมิอากาศที่มีผลตอการกอสราง 

การกอสรางเปนการแปรรูปทรัพยากรรูปแบบหนึ่ง โดยนําทรัพยากรในการกอสรางอัน

ไดแก เครื่องจักร วัสดุ ข้ันตอนการทํางาน เงินทุน และแรงงาน มาดําเนินการรวมกับเวลา และพืน้ที่

ในการทํางาน เพื่อผลิตเปนผลิตภัณฑจากงานกอสราง จึงกลาวไดวาความตอเนื่องและสัมพันธ

ระหวางทรัพยากรในการกอสราง เวลา และพื้นที่ในการทํางาน เปนสิ่งสําคัญในการดําเนินการ

กอสราง  

เนื่องจากการกอสรางบานพักอาศัยระบบช้ินสวนสําเร็จรูปมีลักษณะการดําเนินงาน

กอสรางที่ตองใชเครื่องจักรในการทํางาน ใชวัสดุเฉพาะหรือชิ้นสวนสําเร็จรูปที่ไมสามารถทดแทน

กันได เปนงานประเภททําซ้ํา และอัตราการกอสรางควรสัมพันธกับอัตราการผลิตชิ้นสวนสําเร็จรูป

จากโรงงาน จึงตองการความตอเนื่องและสัมพันธระหวางเวลาและทรัพยากรที่ใชในการกอสราง

มากกวาการกอสรางโดยทั่วไปหรือระบบหลอในที่ นอกจากนี้การกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปยัง

ตองการพื้นที่ในการทํางานมากกวาการกอสรางอาคารรูปแบบเดียวกันโดยระบบหลอในที่ ดัง

แสดงในรูปที่ 1.3 เนื่องจากตองการพื้นที่ในการขนสงชิ้นสวนสําเร็จรูป การเก็บกองชิ้นสวน

สําเร็จรูป และพื้นที่การทํางานสําหรับเครื่องจักรที่ใชยกและติดตั้งชิ้นสวนสําเร็จรูป ดังแสดงในรูปที่ 

1.4 
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รูปที่ 1.3 แสดงการกอสรางระบบหลอในที ่

 

  
รูปที่ 1.4 แสดงการใชพื้นที่ในการทํางานของการกอสรางระบบชิ้นสวนสาํเร็จรูป 

 

จากการศึกษาและเก็บขอมูลเบื้องตนในการกอสรางบานพักอาศัยระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป 

พบวาแผนการดําเนินงานที่ใชอยูในปจจุบันเปนแบบแผนภูมิแทง (Bar Chart) เสนดุลยภาพและ

การวางแผนการดําเนินงานเชิงเสน (Line of Balance and Linear Scheduling Method) และ

แบบกําหนดการทํางานประจําวัน (Daily Schedule) โดยพัฒนามาจากขอมูลในวิธีแผนภมูแิทง ซึง่

แผนการดําเนินงานที่ใชอยูในปจจุบันขาดขอมูลสนับสนุน อันเปนอุปสรรคทั้งตอการวางแผนการ

ดําเนินงานหรือการปรับปรุงแกไขแผนการดําเนินงาน และเปนอุปสรรคตอผูควบคุมและปฏิบัติงาน

กอสราง ซึ่งเปนสาเหตุหนึ่งที่กอใหเกิดความไมสอดคลองระหวางแผนการดําเนินงานและการ

ปฏิบัติงานกอสราง 

เมื่อพิจารณาการปฏิบัติงานเทียบกับแผนการดําเนินงาน พบวาลักษณะของแผนการ

ดําเนินงานที่ไมสอดคลองกับการปฏิบัติงาน มี 3 ลักษณะ คือ 

1) ระยะเวลาที่ใชในการดําเนินกิจกรรมไมสอดคลองกับที่กําหนดไวในแผนการ
ดําเนินงาน 

2) การเริ่มกิจกรรมลาชากวาที่กําหนดไวในแผนการดําเนินงาน 



 5 

3) ลําดับข้ันตอนของการดําเนินงานไมเปนไปตามแผนการดําเนินงานที่กําหนดไว  
โดยสาเหตุที่แผนการดําเนินงานไมสอดคลองกับการปฏิบัติงาน ไดแก 

• วิธีการ ขั้นตอน และระยะเวลาที่กําหนดไวในแผนการดําเนินงานไมสามารถ

ปฏิบัติไดในทางปฏิบัติ 

• วิธีวางแผนการดําเนินงาน โดยการวางแผนการดําเนินงานไมคํานึงถึงกิจกรรม

ยอยที่เปนสวนหนึ่งของการกอสรางในระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป เชน การ

นัดจัดสงชิ้นสวนสําเร็จรูป การรับมอบและกองเก็บวัสดุ การตรวจสอบ การสํารวจ 

เปนตน แมวากิจกรรมยอยเหลานี้จะไมมีผลตอความกาวหนาในการทํางาน แต

กิจกรรมเหลานี้จําเปนตองดําเนินการเพื่อเตรียมพรอมสําหรับการทํางานใน

ข้ันตอนตอไป และตองใชทรัพยากร  เวลา และพื้นที่สําหรับดําเนินกิจกรรมยอย 

ซึ่งการใชทรัพยากร เวลา และพื้นที่การทํางานของการทํางานกิจกรรมยอยเปน

การใชรวมกับกิจกรรมติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

• บุคลากรระดับปฏิบัติงานไมทราบถึงสมมติฐานหรือขอมูลที่ใชในการวางแผนการ

ดําเนินงาน เชน ไมทราบถึงลักษณะ คุณสมบัติ หรือจํานวนของทรัพยากรที่

ตองการใช ลักษณะของการจัดวางตําแหนงการทํางานของเครื่องจักร ขั้นตอน

วิธีการทํางาน เปนตน ทําใหไมสามารถดําเนินงานบรรลุเปาหมายตามเวลาที่

กําหนดไว เนื่องจากระยะเวลาที่ใชในการกอสรางเปนผลมาจากอัตราผลิตภาพ

ของทรัพยากรในการกอสราง  

• การขาดแคลนทรัพยากรในการกอสราง เชน การขาดแคลนวัสดุ การขาดแคลน

เครื่องจักร เปนตน 

• บุคลากรระดับปฏิบัติงานไมคํานึงถึงแผนการดําเนินงานที่กําหนดไวในขณะ

ปฏิบัติงาน 

• บุคลากรระดับปฏิบัติงานไมสามารถควบคุมใหขั้นตอนการดําเนินงานเปนไปตาม

แผนการดําเนินงานที่กําหนดไว ทําใหเกิดการรบกวนกันของการทํางาน (Work 

Interference) ซึ่งอาจเกิดอันตราย และสงผลกระทบตอคุณภาพของงาน ดังรูปที่ 

1.5 การติดตั้งเสาโชวบริเวณหนาบานภายหลังการทํางานโครงหลังคาแลวเสร็จ 

อาจกอใหเกิดอันตรายขณะทํางาน และกอใหเกิดการทํางานที่ไมสะดวก 

• เหตุสุดวิสัย เชน สภาพภูมิอากาศ อุบัติเหตุ การประทวง เปนตน 
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รูปที่ 1.5 แสดงการดําเนนิงานทีไ่มเปนไปตามแผนการดาํเนินงาน 

 

นอกจากสาเหตุที่กลาวมาแลวขางตน ยังมีสาเหตุอันเนื่องมาจากลักษณะการดําเนินงาน

ที่มักพบในการดําเนินงานประเภททําซ้ํา (Repetitive Works) ดังนี้ 

• แรงงานและเครื่องจักรไมดําเนินงานไปตามสายการผลิตที่วางแผนไว 

• การทํางานหลายงานโดยทรัพยากรเดียวกัน 

• การแยกหรือรวมกลุมของทรัพยากรที่ใชในการทํางาน 

• การทํางานดวยอัตราผลิตภาพที่แตกตางกัน 

• เนื่องจากเปนการทํางานที่มีสายการผลิตของการดําเนินงานตามระยะทาง หรือ

ความสูง ทําใหการใชเวลาสําหรับการเดินทาง ขนสง หรือหยุดพัก แตกตางกัน 

• ความสัมพันธของกิจกรรมมีมากกวาหนึ่งรูปแบบ 

• พื้นที่การทํางานอาจใชไดเฉพาะการดําเนินงานของแรงงานเพียงกลุมเดียว  หรือ

การทํางานเพียงอยางใดอยางหนึ่ง 

 

ซึ่งแผนการดําเนินงานที่ไมสอดคลองกับการปฏบิัติงาน มักกอใหเกิดปญหาในระหวางการ

ปฏิบัติงานกอสราง โดยสามารถแบงปญหาออกเปนดานตางๆ เชน 

• ปญหาดานเครื่องจักร ไดแก การเกิดปญหาในการวางแผนการทํางานของ

เครื่องจักร การวางงานของเครื่องจักร การใชเครื่องจักรผิดประเภท ซึ่งอาจ

กอใหเกิดอันตรายขณะทํางาน และเนื่องจากการกอสรางบานพักอาศัยเปนการ

ดําเนินการในแนวราบ แผนการดําเนินงานที่ไมสอดคลองกับการกอสราง

กอใหเกิดการเคลื่อนที่ของเครื่องจักรโดยไมจําเปน ปญหาดังกลาวทําให

ประสิทธิภาพการใชเครื่องจักรลดลง เวลาที่ใชในการกอสรางเพิ่มมากขึ้น และ

คาใชจายที่เกี่ยวของกับเครื่องจักรสูงขึ้น  



 7 

• ปญหาดานวัสดุ รวมทั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ปญหาที่เกิดขึ้น ไดแก การนัด

จัดสงวัสดุไมตรงกับความตองการ การจัดสงวัสดุลาชา ปญหาวัสดุคงคลัง และ

ปญหาการเคลื่อนยายวัสดุโดยไมจําเปน นอกจากปญหาทางดานวัสดุที่เกิดขึ้น

บริเวณหนางานแลว อาจเกิดปญหาในการดําเนินการผลิตชิ้นสวนสําเร็จรูปใน

โรงงาน ทําใหไมสามารถดําเนินการผลิตไดอยางเต็มประสิทธิภาพ และอัตราการ

ผลิตชิ้นสวนสําเร็จรูปในโรงงานไมสอดคลองกับอัตราการกอสรางหรือการติดตั้ง

ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปบริเวณหนางาน  

• ปญหาดานขั้นตอนการทํางาน บุคลากรระดับปฏิบัติงานประสบปญหาในการ

จัดการทํางาน การวางแผนการดําเนินงาน และการบริหารทรัพยากรในการ

กอสราง 

• ปญหาดานเงินทุน แผนการดําเนินงานที่ไมสอดคลองกับการกอสราง ทําให

ผูประกอบการไมสามารถคาดการณกระแสเงินสดรับ และกระแสเงินสดจายของ

โครงการไดอยางถูกตอง ซึ่งมีผลตอสภาพคลองทางการเงินของผูประกอบการ 

• ปญหาดานแรงงานและผูรับเหมา แผนการดําเนินงานที่ไมสอดคลองกับการ

กอสรางสงผลใหแรงงานและผูรับเหมาไมสามารถวางแผนการทํางานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ ทําใหเกิดการทํางานที่ไมตอเนื่องหรือวางงาน รวมถึงการไม

สามารถวางแผนทางการเงินได กอใหเกิดอัตราการหมุนเวียนแรงงานและ

ผูรับเหมาสูง สงผลตอประสิทธิภาพโดยรวมของโครงการ และจากการที่มีอัตรา

การหมุนเวียนแรงงานและผูรับเหมาสูง ทําใหโครงการตองสูญเสียทรัพยากรตางๆ 

ในการฝกฝนใหแรงงาน และผูรับเหมาใหมใหเกิดความชํานาญในการทํางาน 

• ปญหาดานบุคลากรของผูประกอบการ แผนการดําเนินงานที่ไมสอดคลองกับการ

กอสรางทําใหการวัดประเมินผลของการทํางานของบุคลากรทําไดยาก รวมถงึการ

ไมสามารถวางแผนการดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งสงผลกระทบตอ

ประสิทธิภาพการทํางาน 

• ปญหาดานพื้นที่ เนื่องจากการทํางานระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปจําเปนตองใชพื้นที่

การทํางานมาก ทั้งในดานการขนสงชิ้นสวนสําเร็จรูป การเก็บกองชิ้นสวน

สําเร็จรูป และพื้นที่การทํางานของเครื่องจักร แผนการดําเนินงานที่ไมสอดคลอง

กับการปฏิบัติงานมักกอใหเกิดปญหาดานการจราจร ปญหาการทับซอนกันของ

พื้นที่การทํางาน กอใหเกิดการทํางานที่ไมสะดวก 
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รูปแบบของการวางแผนการดําเนินงานที่เสนอในวิทยานิพนธนี้ จะเปนรูปแบบแผนการ

ดําเนินงานที่ประกอบไปดวยขอมูลที่จําเปนตอการทํางานทั้งในสวนของผูวางแผน ผูควบคุม และ

ผูปฏิบัติงาน รวมทั้งเปนประโยชนในแงการเรียนรูงานของบุคลากรใหม หรือเปนเครื่องมือที่ชวย

บคุลากรที่มีประสบการณแลวในการวางแผน ควบคุม และปฏิบัติงานกอสราง และลดขอผิดพลาด

ที่อาจเกิดขึ้น 

 
1.2 วัตถุประสงคของงานวิจัย 
 

พัฒนารูปแบบของแผนการดําเนินงานติดตั้งชิ้นสวนสําเร็จรูปในการกอสรางบานพักอาศัย

ระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป ซึ่งสอดคลองกับลักษณะการปฏิบัติงานจริง และสามารถใชแผนการ

ดําเนินงานดังกลาวในการสื่อสารขอมูลที่จําเปนในการควบคุมและการปฏิบัติงานกอสราง เพื่อ

ชวยในการทํางานของบุคลากร ทั้งในสวนของบุคลากรที่มีประสบการณและยังไมมีประสบการณ 

 
1.3 ขอบเขตของงานวจิัย 

 

1.3.1 ศึกษาเฉพาะการกอสรางบานพักอาศัยระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปแบบผนัง

รับน้ําหนัก (Load Bearing Wall) 

1.3.2 ศึกษาเฉพาะกิจกรรมที่เปนการติดตั้งชิ้นสวนสําเร็จรูป และกิจกรรมที่เปนกิจกรรม

ยอยของกิจกรรมการติดตั้งชิ้นสวนสําเร็จรูป 

1.3.3 ระยะเวลาในการดําเนินการกอสรางเปนระยะเวลาที่ใชในการดําเนินกิจกรรมที่

เกี่ยวของกับการกอสรางเทานั้น ไมรวมถึงเหตุสุดวิสัยอื่นๆ 

1.3.4 ไมพิจารณาถึงอัตราผลิตภาพที่เพิ่มข้ึน เนื่องจากความรูความชํานาญของแรงงาน 

และบุคลากรที่พัฒนาขึ้นตามกาลเวลา 

1.3.5 ศึกษาเฉพาะการทํางานของบุคลากรในโครงการเทานั้น ไมทําการศึกษาในสวน

การทํางานของผูรับเหมาในโครงการ 

 
1.4 วิธีดําเนินงานวิจัย 

 
วิธีดําเนินการวิจัยสามารถแบงออกเปน 6 ขั้นตอน ไดแก 
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1.4.1 การสํารวจและศึกษาเบื้องตน 

1.4.1.1 ศึกษารูปแบบการวางแผนการดําเนินงานที่มีอยูในปจจุบันในทางทฤษฏี 

โดยศึกษาแนวความคิด ขอดี และขอเสียของการจัดวางแผนการดําเนินงานแตละรูปแบบ 

1.4.1.2 ศึกษาลักษณะการกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

 1.4.2 ศึกษากระบวนการวางแผน ควบคุม และปฏิบัติงานกอสรางในปจจุบัน รวมทั้ง

ปญหาและอุปสรรคที่เกิดข้ึน ซึ่งในการศึกษาวิจัยนี้แบงบุคลากรที่เกี่ยวของในการกอสรางระบบ

ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปออกเปน 3 ฝาย ไดแก ฝายวางแผน ฝายควบคุม และฝายปฏิบัติงาน

กอสราง โดยในขั้นตอนนี้สามารถกําหนดแนวทางในการรวบรวมขอมูลไดดังนี้ 

1.4.2.1 การสัมภาษณและเก็บขอมูลเบื้องตน โดยทําการสัมภาษณบุคลากรที่

เกี่ยวของในการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปที่รับผิดชอบการวางแผน การควบคุม และการ

ปฏิบัติงานกอสราง เพื่อทราบกระบวนการที่เกี่ยวของ รวมทั้งปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น โดยนํา

ผลที่ไดไปปรับปรุงแบบสัมภาษณที่ใชในการสัมภาษณรอบที่สอง 

1.4.2.2 การสัมภาษณและเก็บขอมูลรอบที่สอง โดยทําการสัมภาษณบุคลากรที่

เกี่ยวของในการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปที่รับผิดชอบการวางแผน การควบคุม และการ

ปฏิบัติงานกอสราง โดยการใชแบบสัมภาษณที่ผานการปรับปรุงจากขั้นตอนการสัมภาษณและเกบ็

ขอมูลเบื้องตน รวมทั้งเก็บขอมูลเกี่ยวกับกระบวนการ ปญหาและอุปสรรคเพิ่มเติม 

1.4.2.3 การสังเกตการทํางานภายในหนวยงานกอสราง ทําการสังเกตการทํางาน

ติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปและกิจกรรมอื่นๆ ที่เกี่ยวของ เพื่อพิจารณาปจจัยที่มีผลกระทบตอ

ระยะเวลาการดําเนินการ ปญหาในการทํางานที่เกิดขึ้น รวมทั้งเก็บขอมูลที่เกี่ยวของกับการ

ดําเนินการ และการใชแผนการดําเนินงานในการทํางาน 

 1.4.3 การวเิคราะหกระบวนการที่ทําอยูในปจจุบัน โดยสามารถแบงการวิเคราะหออกเปน 

5 หัวขอ ไดแก การวิเคราะหลักษณะทั่วไปของโครงการ การวิเคราะหลักษณะการดําเนินการ การ

วิเคราะหการทํางานระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป การวิเคราะหรูปแบบการวางแผนการ

ดําเนินงาน และการวิเคราะหการนําแผนการดําเนินงานไปใช ในขั้นตอนนี้เปนการนําขอมูลที่ได

จากการสัมภาษณและเก็บขอมูลมาทําการวิเคราะหรวมกับขอมูลที่ไดจากการสังเกตการทํางาน

ภายในโครงการกอสราง 

 1.4.4 การวิเคราะหแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบแผนการดําเนินงาน เปน

ขั้นตอนที่นําผลการวิเคราะหรูปแบบการวางแผนการดําเนินงานของฝายวางแผน การนําแผนการ

ดําเนินงานไปใชของฝายควบคุมและฝายปฏิบัติงานกอสรางมาวิเคราะหรวมกับปญหาและ

อุปสรรคที่เกิดข้ึนในการดําเนินงาน เพื่อวิเคราะหหารูปแบบแผนการดําเนินงานที่จะพัฒนา และ

จัดทําตัวอยางของแผนการดําเนินงาน 
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 1.4.5 การประเมินผลแผนการดําเนินงานที่ไดจากการพัฒนา โดยใชตัวอยางของแผนการ

ดําเนินงานที่ไดในขั้นตอนการศึกษาแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบแผนการดําเนินงาน 

เพื่อใชประกอบแบบสัมภาษณที่ใชในการประเมินงานวิจัย โดยทําการประเมินผลในดานความ

เหมาะสมของรูปแบบแผนการดําเนินงาน ความครบถวนของเนื้อหา และความสามารถของ

แผนการดําเนินงานในการแกไขปญหาที่เกิดกับฝายวางแผน ฝายควบคุม และฝายปฏิบัติงาน

กอสราง นอกจากนี้ยังทําการประเมินผลแผนการดําเนินงานที่พัฒนาในดานการสะทอนการ

ปฏิบัติงานจริง  

 1.4.6 สรุปผลและนําเสนองานวิจัย โดยจัดทํารายงานเพื่อเสนอผลสรุปจากการศึกษา 

ขอจํากัด และขอเสนอแนะของงานวิจัย 

 
1.5 ประโยชนที่ไดรับจากงานวิจัย 
 

ประโยชนที่ไดรับจากงานวิจัย ไดแก รูปแบบของแผนการดําเนินงานสําหรับการกอสราง

บานพักอาศัยระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป โดย 

1.5.1 สะทอนลักษณะการปฏิบัติงานจริงของการกอสราง เนื่องจากผูวางแผนการ

ดําเนินงานคํานึงถึงทรัพยากร ระยะเวลา และพื้นที่การทํางานที่เกี่ยวของ 

1.5.2 สามารถสื่อสารขอมูลที่จําเปนเพื่อชวยในการปฏิบัติงานของบุคลากร ทั้งใน

สวนของบุคลากรที่มีประสบการณ และยังไมมีประสบการณ 

1.5.3 ชวยใหบุคลากรหรือผูรับเหมาที่เขามาใหม หรือยังไมมีความชํานาญมากนัก 

สามารถปฏิบัติงานไดดียิ่งขึ้น 

1.5.4 ชวยใหการทํางานเปนไปในทิศทางและมีมาตรฐานเดียวกัน 

1.5.5 ชวยในการตรวจสอบขั้นตอนการปฏิบัติงานของบุคลากร เพื่อลดขอผิดพลาดที่

อาจเกิดขึ้น 

 

 

 

 

 

 

 



บทที่ 2  
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

 การศึกษาคนควาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของสามารถแบงเอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวของออกเปน 2 สวน ไดแก เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการวางแผนการดําเนินงาน 

และเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป 

 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการวางแผนการดําเนินงานประกอบดวยสวนตางๆ 

ดังนี้ ความหมายของการวางแผนการดําเนินงาน การวางแผนการดําเนินงานในรูปแบบตางๆ  

ขอจํากัดที่พบในการวางแผนการดําเนินงาน และรูปแบบการวางแผนการดําเนินงานสําหรับการ

กอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป 

 ในสวนของเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป 

ประกอบดวย ความหมายของการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป รูปแบบของการกอสรางระบบ

ชิ้นสวนสําเร็จรูป ขอดีของการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป และขอดอยของการกอสรางระบบ

ชิ้นสวนสําเร็จรูป 

  
2.1 เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวของกบัการวางแผนการดาํเนินงาน 
 

2.1.1 ความหมายของการวางแผนการดําเนินงาน 
พนม (2543) กลาวถึงการวางแผนการดําเนินงานวา เปนขั้นตอนสําคัญที่สุดกอนเร่ิม

ดําเนินงานกอสราง เนื่องจากหากแผนการดําเนินงานที่วางไวไมละเอียดรอบคอบและรัดกุม อาจ

กอใหเกิดปญหาตางๆ ตามมา การวางแผนการดําเนินงานจึงเปนการคิดอยางละเอียดถี่ถวนและ

เปนการขจัดปญหาที่อาจเกิดขึ้น จึงควรรวบรวมขอมูลตางๆ เพื่อนํามาประกอบการพิจารณาและ

ตัดสินใจในการกําหนดเปนแผนการดําเนินงาน ทําใหปฏิบัติงานไดอยางมีระเบียบแบบแผน การ

ปฏิบัติงานงายและใหผลอยางเต็มที่ และสามารถใชทรัพยากรไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ปารเมศ (2546) ไดกลาวถึงการจัดตาราง (Scheduling) วา เปนการจัดสรรทรัพยากร 

(Resource) ที่มีอยูอยางจํากัดใหกับภารกิจ (Task) จํานวนหนึ่งภายใตระยะเวลาที่กําหนดให เพื่อ

ทําใหองคกรสามารถบรรลุถึงเปาหมาย (Goal) หรือวัตถุประสงค (Objective) สูงสุดที่องคกร

กําหนดเอาไวที่เวลานั้นได ซึ่งถือวาเปนกระบวนการตัดสินใจอยางหนึ่งที่มีความสําคัญอยางมาก

ตอทั้งอุตสาหกรรมการผลิตและอุตสาหกรรมการบริการ โดยผลลัพธของกระบวนการตัดสนิใจใน

ที่นี้ คือ ตาราง หรือกําหนดการ (Schedule) 
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2.1.2 การวางแผนการดําเนินงานในรูปแบบตางๆ 
Mahdi (2004) ไดกลาวถึงรูปแบบการวางแผนดําเนินงานที่เปนที่นิยมแพรหลายและ

สามารถนํามาใชกับโครงการกอสรางที่อยูอาศัย ไดแก แผนภูมิแทง (Bar Chart) วิธีสายงานวิกฤติ 

(Critical Path Method, CPM) เสนดุลยภาพ (Line of Balance, LOB) และการวางแผนการ

ดําเนินงานเชิงเสน (Linear Scheduling Method, LSM) ซึ่งรูปแบบการวางแผนการดําเนินงาน

ดังกลาวสามารถจาํแนกออกเปน 3 ประเภท ไดแก 

1) แผนภูมิแทง 
รูปแบบการวางแผนการดําเนินงานดวยวิธีนี้เปนวิธีที่เกาแกมากที่สุด โดยผูพัฒนา คือ 

Henry L. Gantt ในระหวางชวงสงครามโลกครั้งที่ 1 วิธีการนี้เปนที่นิยมแพรหลาย 

เนื่องจากการใชงานที่งาย หลักการของวิธีการนี้ คือ ใหแทงในแนวนอนแทนกิจกรรมบน

แกนของเวลา ซึ่งสามารถแสดงจุดเริ่มตน และจุดสิ้นสุดของกิจกรรม นอกจากนี้ยัง

สามารถซอนทับความกาวหนาของการดําเนินงานลงบนแผนภูมิ เพื่อใชในการควบคุม

ติดตามการดําเนินงานกอสราง ซึ่งแผนการดําเนินงานแบบแผนภูมิแทงมีขอดีขอเสีย

ดังตอไปนี้ 

ขอดี 

- สามารถใชงานไดกับการดําเนินงานโดยทั่วไป 

- เปนแผนการดําเนินงานที่ใชงานงาย 

ขอเสีย 

- มีขอจํากัดในการกําหนดความสัมพันธระหวางกิจกรรม สําหรับการกอสรางที่มี

รายละเอียด หรือปริมาณของกิจกรรมมาก 

- เปลี่ ยนแปลงแก ไขแผนการดํา เนินงานยาก  เนื่ องจากไมมีการแสดง

ความสัมพันธระหวางกิจกรรม 

- ไมมีการแสดงขอมูลดานคาใชจาย หรือดานทรัพยากรในแผนการดําเนินงาน 

- ไมสามารถเปลี่ยนแปลงอัตราผลิตภาพในการทํางาน 

 

2) วิธวีางแผนการดําเนินงานแบบโครงขาย 

รูปแบบการวางแผนการดําเนินงานในรูปแบบนี้ประกอบดวยวิธีสายงานวิกฤติ 

(Critical Path Method, CPM) และเทคนิคการตรวจสอบและประเมินผลโครงการ 

(Program Evaluation and Review Technique, PERT) วิธีการทั้งสองนี้ถูกพัฒนาในชวง

ปลายของยุค ค.ศ. 1950 โดยเทคนิคการตรวจสอบและประเมินผลโครงการมักใชในการ

วางแผนการผลิตของโรงงานอุตสาหกรรม 
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การดําเนินกิจกรรมที่อยูในการวางแผนการดําเนินงานรูปแบบดังกลาวอยูในรูปของ

ขายงาน โดยระยะเวลาการดําเนินงานของกิจกรรมในวิธีสายงานวิกฤติสามารถคํานวณ

จากทรัพยากรที่สามารถใชในการดําเนินงานนั้น  สวนเทคนิคการตรวจสอบและ

ประเมินผลโครงการมีการพิจารณาถึงผลของความไมแนนอนของระยะเวลา ซึ่งใช

ระยะเวลาในการดําเนินงาน 3 คา ไดแก ระยะเวลาที่เปนไปไดมากที่สุด (The Most 

Probable) ระยะเวลาที่ส้ันที่สุด (The Optimistic) และระยะเวลาที่ยาวที่สุด (The 

Pessimistic) ซึ่งระยะเวลาดังกลาวมักอยูในรูปของการแจกแจงแบบเบตา (Beta 

Distribution) การทํางานของแผนการดําเนินงานรูปแบบนี้ใชการคํานวณเปนหลัก โดย

สามารถหาวันที่เร่ิมตนหรือส้ินสุดสําหรับกิจกรรม เวลาลอยตัว (Float) กิจกรรมบนสาย

งานวิกฤติ และความยาวของสายงานวิกฤติได ซึ่งแผนการดําเนินงานแบบโครงขายมีขอดี

ขอเสียดังตอไปนี้ 

ขอดี 

 - มีการแสดงความสัมพันธ และรูปแบบความสัมพันธระหวางกิจกรรม 

 - สามารถคํานวณหาสายงานวิกฤติ เพื่อควบคุมระยะเวลาการทํางานของ

โครงการ โดยติดตามการทํางานของกิจกรรมวิกฤติเปนพิเศษ 

 - สามารถใชในการวางแผนการดําเนินงานสําหรับงานกอสรางที่มีการทํางาน

ซับซอน 

 - มีวิธีการคํานวณที่แนนอน และมีโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยในการคํานวณ 

ขอเสีย 

 - การวางแผนการดําเนินงานตองการความสัมพันธ และรูปแบบความสัมพันธ

ของงานที่แนนอน  

 - ไมสามารถวางแผนการดําเนินงานในการกอสรางประเภททําซ้ําไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

- ไมสามารถเปลี่ยนแปลงอัตราผลิตภาพในการทํางานได 

 - สามารถแสดงขอมูลในแผนการดําเนินงานเฉพาะกิจกรรม กําหนดการ 

ระยะเวลา และความสัมพันธระหวางกิจกรรม 

- การคํานวณระยะเวลาที่เปนไปไดมากที่สุด ระยะเวลาที่สั้นที่สุด และระยะเวลา

ที่ยาวที่สุด สําหรับเทคนิคการตรวจสอบและประเมินผลโครงการทําไดยาก 

 - มีวิธีการคํานวณที่ซับซอนสําหรับเทคนิคการตรวจสอบและประเมินผลโครงการ 
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3) วิธีวางแผนงานแบบเสนดุลยภาพและเชิงเสน 

วิธีวางแผนงานแบบเสนดุลยภาพเปนการวางแผนการผลิต และเทคนิคการควบคุม

การผลิตรูปแบบหนึ่ง โดยลดความยุงยากและไมสะดวกในการวางแผนการดําเนินงาน

สําหรับโครงการประเภททําซ้ํา การวางแผนการดําเนินงานวิธีนี้พัฒนาขึ้นโดยกองทัพเรือ

สหรัฐอเมริกา ในชวงตนของสงครามโลกครั้งที่ 2 โดยมีแนวความคิดหลักในการคงความ

ตอเนื่องในการทํางานของแรงงาน จุดมุงหมายของวิธีการทํางาน คือ การคํานวณหา

ทรัพยากรที่ตองการใชในการผลิตขั้นหนึ่งๆ ที่ไมทําใหการทํางานขั้นตอนตอไปและ

ระยะเวลาการทํางานรวมเกิดความลาชา 

สําหรับวิธีการวางแผนการดําเนินงานแบบเชิงเสนสามารถแสดงผลอยูในรูปของ

จํานวนหนวยของกิจกรรมที่ทําไดภายใตชวงระยะเวลาหนึ่ง เพื่อสามารถปรับอัตราการ

ผลิตของกิจกรรมในโครงการใหเปนไปตามแผนการดําเนินงานที่วางไว ซึ่งมีขอดีขอเสีย

ดังตอไปนี้ 

ขอดี 

 - สามารถปรับเปลี่ยนอัตราการผลิตได 

 - เปนการแสดงผลเชิงรูปภาพ (Graphical) 

ขอเสีย 

- ไมมีโปรแกรมคอมพิวเตอรมารองรับมากนัก เมื่อเปรียบเทียบกับวิธีวางแผนการ

ดําเนินงานแบบโครงขาย 

 
2.1.3 ขอจํากัดที่พบในการวางแผนการดําเนินงาน 

 ปารเมศ (2546) ไดกลาวถึงขอจํากัดที่พบในการวางแผนการดําเนินงานซึ่งมี 2 ประเภท 

ไดแก 

 1)   ขอจํากัดดานทรัพยากร (Resource Constraint) ซึ่งเกี่ยวของกับการที่ทรัพยากรมี

ความสามารถในการทํางานอยางจํากัดขณะใดขณะหนึ่ง เชน เครื่องจักรเครื่องหนึ่งสามารถทาํงาน

ไดเพียงงานเดียวในชวงเวลาใดเวลาหนึ่ง 

 2)   ขอจํากัดดานลําดับกอนหลังของการทํางาน (Precedence Constraint) เปนความ

จํากัดในดานลําดับการทํางานกอนหลังของการทํางาน เชน ตองทํางานแรกใหเสร็จกอนที่เร่ิม

ทํางานขั้นที่สองตอไปได 
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2.1.4 รูปแบบการวางแผนการดําเนินงานสําหรับการกอสรางระบบชิ้นสวน
สําเร็จรูป 

Bashford et al. (2003) กลาวถึงรูปแบบการกอสรางโครงการบานพักอาศัยวาเปนการ

ทํางานที่คลายกับการผลิตในระบบอุตสาหกรรม การกอสรางโครงการบานพักอาศัยใหประสบ

ความสําเร็จตองใชการวางแผนการดําเนินงานที่มีความนาเชื่อถือ และมีความคลาดเคลื่อนนอย 

โดย Tommelein et al. (1999) ไดกลาวถึงลักษณะของโครงการกอสรางประเภททําซ้ําวา เปนการ

ทํางานที่คลายคลึงกับการผลิตในระบบอุตสาหกรรม แตกตางตรงที่สําหรับการกอสรางแรงงาน

และเครื่องจักรเคลื่อนที่ไปทํางานบนพื้นที่ที่แตกตางกัน แตการผลิตในระบบอุตสาหกรรม

ผลิตภัณฑจะเคลื่อนที่ไปตามสถานีงานที่มีแรงงานและเครื่องจักรทํางานอยู 

สําหรับการเลือกรูปแบบสําหรับวางแผนการดําเนินงานนั้น Mahdi (2004) เสนอวา การ

เลือกรูปแบบการวางแผนการดําเนินงานขึ้นอยูกับขนาดของโครงการ ความซับซอนของการ

กอสราง ระยะเวลาที่ใชในการกอสราง ความตองการของเจาของงาน และระดับของการทําซ้ํา 

Yang and Ioannou (2001) ไดกลาวถึงการกอสรางบานพักอาศัยแบบจัดสรรซึ่งเปนหนึ่ง

ในงานที่อยูในรูปแบบของการทําซํ้า (Repetitive Work) นอกเหนือจากการกอสรางอาคารสูง ทาง

หลวง และทอประปา ซึ่งในการศึกษาไดแบงประเภทของงานประเภททําซ้ําไวเปน 2 ประเภท ไดแก 

1)  ประเภทหนวยของการทําซ้ําที่ไมตอเนื่อง (Discrete) 

2)  ประเภทหนวยของการทําซ้ําที่ตอเนื่อง (Continuous) 

โดยการกอสรางบานพักอาศัยแบบจัดสรรจัดเปนงานทําซ้ําประเภทที่ 1 คือ ประเภทหนวย

ของการทําซ้ําที่ไมตอเนื่องกัน (Discrete) ซึ่งมีลักษณะเฉพาะของการทํางาน คือ กิจกรรมงานที่

เปนสวนยอยของการทําซ้ํานี้ อาจไมเร่ิมตนจากพื้นที่การทํางานเดียวกัน หรือดําเนินตามขั้นตอน

เดียวกัน ในกรณีที่ไมติดขัดปญหาดานเทคนิคในการทํางาน 

โดยลักษณะเฉพาะของการทํางานประเภททําซ้ํา (Repetitive Works) จากการศึกษาของ 

Yang and Ioannou (2004) มีดังนี้ 

• แรงงานและเครื่องจักรไมไดดําเนินงานไปตามสายการผลิตที่วางแผนไว 

• มีการทํางานหลายงานโดยทรัพยากรเดียวกัน 

• มีการแยกหรือรวมกลุมของทรัพยากรที่ใชในการทํางาน 

• มีการทํางานดวยอัตราผลิตภาพที่แตกตางกัน 

• เนื่องจากเปนการทํางานที่มีสายการผลิตของการดําเนินงานตามระยะทาง หรือ

ความสูง ทําใหการใชเวลาสําหรับการเดินทาง ขนสง หรือหยุดพัก แตกตางกัน 

• ความสัมพันธของกิจกรรมมีมากกวาหนึ่งรูปแบบ 
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• พื้นที่การทํางานใชไดเฉพาะการดําเนินงานของแรงงานเพียงกลุมเดียว  หรือการ

ทํางานเพียงอยางใดอยางหนึ่ง 

จากการศึกษาของ Serpell et al. (1995) พบวา ในการกอสรางประเภททําซ้ํา เครื่องจักร

และแรงงานมักเกิดเวลาวาง (Unforces Idelness) เนื่องจากการทํางานของแรงงานและเครื่องจักร

ในขั้นตอนการทํางานกอนหนาไมสามารถทํางานใหสําเร็จไดตามที่วางแผนไว ซึ่งรวมถึงสาเหตุท่ี

เปนเหตุสุดวิสัยดวย เชน สภาพดินฟาอากาศ อุบัติเหตุ เปนตน 

 จากการสํารวจเบื้องตน พบวา การกอสรางบานพักอาศัยมักใชการวางแผนงานดวยวิธี

แผนภูมิแทงและวิธีสายงานวิกฤติ ซึ่งมีผลการศึกษาหลายฉบับที่แสดงถึงผลของการใชการวาง

แผนการดําเนินงานดวยวิธีดังกลาวตอการกอสรางโครงการบานพักอาศัย หรือโครงการประเภท

ทําซ้ํา ดังเชน 

การศึกษาของ Mattila and Park (2003) พบวาการวางแผนงานโดยวิธีสายงานวิกฤติใน

โครงการประเภททําซ้ํา มักขาดการจัดการใหทรัพยากรทํางานอยางตอเนื่อง และไมสะดวกในการ

วางแผนการดําเนินงานหากโครงการนั้นประกอบดวยกิจกรรมจํานวนมาก นอกจากนี้ยังไมมีการ

แสดงถึงอัตราการผลิตของโครงการ ไมสะทอนสภาพการทํางานที่แทจริง และไมแสดงถึงตําแหนง

พื้นที่ในโครงการสําหรับกิจกรรมที่ดําเนินอยู 

การศึกษาของ Yang and Ioannou (2004) กลาวถึงการวางแผนงานดวยวิธีสายงาน

วิกฤติวา  มีแนวโนมเกิดการทํางานซอนทับพื้นที่การทํางานของแรงงาน  เปนการกําหนด

ความสัมพันธระหวางกิจกรรมเพียงลักษณะเดียว ซึ่งยากตอการสะทอนหรือเปนตัวแทนของ

ลักษณะการปฏิบัติงานโครงการประเภททําซ้ําไดทั้งหมด 

Arditi et al. (2002) กลาวถึงการวางแผนการดําเนินงานดวยวิธีสายงานวิกฤติวาไม

เหมาะสมในการนํามาใชวางแผนการดําเนินงานในโครงการประเภททําซ้ํา เนื่องจากในโครงการ

ประเภททําซ้ํา อัตราผลิตภาพมักไมคงที่ กอใหเกิดการหยุดงาน ใชทรัพยากรอยางไมคุมคา และ

กอใหเกิดคาใชจายเพิ่มข้ึน 

นอกจากนี้แผนการดําเนินงานกอสรางที่ไมสอดคลองกับการปฏิบัติงานจริงยังเกิดจากการ

ใชวิธีการวางแผนงานดวยวิธีสายงานวิกฤติ เนื่องจากไมมีการกลาวถึงกิจกรรมที่ไมเพิ่มมูลคาแก

ตัวกิจกรรม (Non-Value Adding Activities) เชน การรอคอย และการสํารวจ เปนตน ถึงแมวา

กิจกรรมเหลานี้ไมเพิ่มมูลคาหรือมีผลตอความกาวหนาของกิจกรรม  แตจําเปนตองดําเนินการเพื่อ

การทํางานในขั้นตอนตอไป โดยตองใชทรัพยากรในการกอสราง เวลา และพื้นที่สําหรับดําเนินงาน

รวมกับกิจกรรมหลักในการดําเนินงาน ซึ่งขอมูลดังกลาวเปนผลจากการศึกษาของ Yang and 

Ioannou (2001) 
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 ดังนั้น แผนการดําเนินงานกอสรางที่ใชอยูในปจจุบันสําหรับการกอสรางบานพักอาศัย

ระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปในโครงการจัดสรร เมื่อรวมกับลักษณะเฉพาะของการกอสรางประเภททําซ้ํา 

มักกอใหเกิดความไมสอดคลองกันระหวางแผนการดําเนินการกอสรางและการปฏิบัติงาน ทําให

เกิดปญหาทางดานทรัพยากรที่ใชในการกอสราง เชน เกิดการสูญเปลาทางทรัพยากร ความไม

ตอเนื่องในการทํางานของทรัพยากร เปนตน ซึ่งถือเปนปจจัยสําคัญสําหรับการกอสรางระบบ

ชิ้นสวนสําเร็จรูป ดังนั้น แผนการดําเนินงานสําหรับการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปจึงควร

พิจารณาถึงทรัพยากรที่ใชในการกอสราง ความสัมพันธระหวางกิจกรรม และสามารถรองรับความ

เปลี่ยนแปลงซึ่งเปนลักษณะเฉพาะของการกอสรางโครงการบานพักอาศัยระบบสําเร็จรูปได  
 
2.2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป 
 

2.2.1 ความหมายของการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป 
 พิชัย (2521) กลาวถึงระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป คือ ระบบงานที่ตองใชชิ้นสวนตางๆ ที่สราง

ข้ึนมาตามแบบ ขนาด และมาตรฐานที่ตองการ และสะดวกตอการลําเลียงขนสง เพื่อนํามา

ประกอบ หรือติดตั้งในสถานที่ตามตองการไดในเวลาอันรวดเร็ว 

มามี (2540) ไดทําการศึกษาระบบการกอสรางอาคารสําเร็จรูป และไดสรุปความหมาย

ของการกอสรางอาคารระบบสําเร็จรูปวาเปนวิธีการกอสรางโดยการผลิตสวนประกอบ (Precast 

Elements) ของอาคารสําเร็จรูปในโรงงาน แลวนํามาประกอบเปนอาคาร โดยใชอุปกรณยก 

  
2.2.2 รูปแบบของการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป 

 ในการศึกษาของมามี (2540) ไดแสดงรูปแบบของโครงสรางอาคารระบบสําเร็จรูปเปน 3 

รูปแบบ ดังนี้ 

 1)  ระบบโครงเฟรม (Framed Structure System) 

 ระบบโครงเฟรม (Framed Structure System) เปนลักษณะโครงสรางที่รับน้ําหนักลงบน

คาน สงผานน้ําหนักผานไปยังเสา และลงสูฐานรากตามลําดับ โดยเนนที่โครงสรางคานและเสา

เปนชิ้นสวนสําเร็จรูป 

 2)  ระบบพาเนล (Panel System) 

 ระบบพาเนล (Panel System) เปนลักษณะโครงสรางที่รับน้ําหนักจากแผนพื้น สงผาน

น้ําหนักไปยังแผนผนัง และลงสูฐานรากตามลําดับ ในโครงสรางระบบนี้เนนที่โครงสรางแผนพื้น

และแผนผนังรับแรงเปนชิ้นสวนสําเร็จรูปหลัก ขนาดของแผนพาเนลขึ้นอยูกับความสามารถของ
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เครื่องจักรที่ใชในการขนสงและการติดตั้ง สําหรับโครงสรางระบบนี้ ขนาดและน้ําหนักของแผน

พาเนลเปนสิ่งสําคัญที่ตองพิจารณาในการผลิต การขนสง และการติดตั้ง 

 3)  ระบบโมดูลาร (Modular System) 

 ระบบโมดูลาร (Modular System) เปนลักษณะโครงสรางที่ใชชิ้นสวนสําเร็จรูปที่มี

ลักษณะเปนกลอง 3 มิติ ในแตละโมดูลารเปนโครงสรางที่มีเสถียรภาพในตวัเอง บางโมดูลารอาจมี

การทํางานสถาปตยกรรมและงานระบบมาเรียบรอย แลวนํามาติดตั้งเปนระบบโครงสรางรวมของ

อาคาร แตละโมดูลารอาจมีลักษณะที่แตกตางกัน เชน เปนรูปตัว U รูปตัว C รูประฆัง รูปกลอง

ส่ีเหลี่ยม เปนตน ขอจํากัดของระบบนี้อยูที่การขนสงและการยกติดตั้ง ซึ่งตองพิจารณาทั้งขนาด

ของรถขนสง ความสามารถในการรับน้ําหนักของถนน และเครื่องจักรที่ทําการยกติดตั้ง เนื่องจาก

ชิ้นสวนสําเร็จรูปมีขนาดใหญและน้ําหนักมาก 

 นอกจากนี้ ยังสามารถแบงรูปแบบของการกอสรางแบบชิ้นสวนสําเร็จรูป ไดเปน 2 รูปแบบ 

ดังนี้ 

 1)    รูปแบบ Semi Prefabrication 

เปนระบบการกอสรางที่พัฒนาขึ้นมาโดยไมใชเพียงแผนพื้นสําเร็จรูปเทานั้น แตใชระบบ

คานสําเร็จรูปเขามาทดแทนการผูกเหล็ก เขาแบบหลอ และเทคอนกรีตคานในที่ ขอดีของระบบนี้

คือ ทําใหลดคาใชจายแบบหลอลง รวมทั้งการลดคาแรงงานในสวนของการเทคอนกรีตในที่

เนื่องจากเปนการทํางานที่งายและอยูระดับพื้นดิน แตอาจตองเพิ่มคาใชจายคาเครื่องจักรในการ

ติดตั้ง และคาขนสงชิ้นสวนสําเร็จรูปไปยังหนวยงาน นอกจากนี้สามารถลดเวลาในการกอสราง

สวนโครงสรางลง เนื่องจากเหลือเพียงเสา รอยตอปลายคาน และพื้นที่ที่ตองการกันน้ํา เทานั้นที่มี

การหลอในที่ 

         ในขั้นตอนของการออกแบบระบบโครงสรางนั้นเหมือนการออกแบบโครงสรางคอนกรีตเสริม

เหล็กทั่วไป คือ สามารถนําแบบโครงสรางมาทําการจัดคานเปนตัวหรือกลุม และเตรียมการหลอไว

ลวงหนาได เมื่อทําการหลอเสาบริเวณหนางานเสร็จ สามารถนําคานขึ้นมาติดตั้งไดทันที และเมื่อ

ชิ้นสวนโครงสรางตางๆ ถูกเชื่อมและทํารอยตอเขาดวยกัน โครงสรางจะมีความสามารถของการรับ

แรงเหมือนอาคารคอนกรีตเสริมเหล็กทั่วไปทุกประการ 

2)   รูปแบบ Fully Prefabrication 

เปนระบบการกอสรางซึ่งในแงของโครงสรางแลวถือวาสําเร็จรูปทั้งหมด คือ ชิ้นสวนที่รับ

แรงในแนวดิ่ง และชิ้นสวนในแนวราบทั้งระบบเปนชิ้นสวนสําเร็จรูป ซึ่งการประกอบเปนการนํา

ชิ้นสวนทั้งหมดมาประกอบเขาดวยกัน เพื่อใหเปนไปตามระบบโครงสรางที่ถูกออกแบบไว ดวย

วิธีการเชื่อม หรือการยึดดวยระบบสลักเกลียว และเทคอนกรีตหุมรอยตอทับอีกชั้นหนึ่ง แตอยางไร

ก็ตามงานเสาเข็มและงานฐานรากยังคงตองทําการหลอในที่ตามขั้นตอนปกติ นอกจากนี้ อาจ
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รวมถึงสวนประกอบที่เปนงานสถาปตยกรรม เชน ผนังสําเร็จรูป และชองเปดของประตูหนาตางใน

ผนัง  เปนตน 

 
2.2.3 ขอดีของการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป 
จากงานวิจัยของมามี (2540) งานวิจัยของณัฐนนท (2543) และเอกสารที่เกี่ยวของ 

สามารถสรุปถึงขอดีของการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป ดังนี้ 

• สามารถลดระยะเวลากอสรางลงได เนื่องจากสามารถผลิตชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป

ในโรงงาน และดําเนินการกอสรางหรือติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปไดในเวลา

เดียวกัน 

• ลดความสูญเสียในงานคอนกรีต เนื่องจากการเทคอนกรีตในระบบหลอในที่มักมี

คอนกรีตตกหลนเนื่องจากการขนสงและการเท และถาเปนการกอสรางที่ทํางานบนที่

สูง หรือช้ินสวนที่แคบ จะเกิดการสูญเสียคอนกรีตมาก การทํางานในโรงงานของ

ระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปทําใหมีการสูญเสียคอนกรีตนอยกวา 

• สามารถใชแบบหลอไดหลายครั้งและสะดวก เนื่องจากแบบหลอที่ใชผลิตชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูปมีขนาดและรูปแบบที่ชัดเจนแนนอน มีข้ันตอนการประกอบที่

แนนอน ทําใหแบบหลอเสียหายนอย และงายตอการปฏิบัติงาน 

• การควบคุมคุณภาพทําไดอยางสม่ําเสมอ เนื่องจากการผลิตชิ้นสวนคอนกรีตสําเรจ็รูป

ในโรงงาน การขนสง การกองเก็บ การติดตั้ง และการประกอบจุดรอยตอของชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป ทุกงานมีขอบเขตการทํางานที่ชัดเจน และมีวิธีการทํางานที่แนนอน 

ทําใหชิ้นงานมีขนาดและคุณภาพที่แนนอน มิติแผนมีขนาดไดมาตรฐานตามแบบ 

ขอบหรือมุมของงานไดสัดสวนที่คมชัด มีความสวยงาม แข็งแรง และไมแตกบิ่น 

• ชวยลดปญหามลภาวะดานฝุนและเสียง เนื่องจากเปนการผลิตชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูปในโรงงาน การทํางานบริเวณสถานที่กอสรางมีเพียงการกองเก็บ งานติดตั้ง 

และงานประกอบรอยตอช้ินสวนสําเร็จรูปเทานั้น 

• ลดผลกระทบการกอสรางจากสภาพภูมอิากาศ เนื่องจากการผลิตชิ้นสวนสําเร็จรูปทํา

ในโรงงาน ทําใหไมไดรับผลกระทบจากสภาพภูมิอากาศ 

• ชวยลดปญหาขาดแคลนแรงงาน เชน ชางปูน ชางเหล็ก เนื่องจากการกอสรางดวย

ระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปมีการใชเครื่องมือเครื่องจักรชวยในการผลิต และการ

ติดตั้ง นอกจากน้ีระบบการผลิตและออกแบบสามารถนําคอมพิวเตอรมาชวยในการ

ทํางาน เชน การออกแบบดวยระบบ CAD (Computer Aid Design) และ

กระบวนการผลิตดวยระบบ CAM (Computer Aid Manufacturing) 
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• ตนทุนของการกอสรางต่ํากวา หากมีจํานวนหนวยการผลิตและกอสรางที่มากพอ 

นอกจากนี้ ตนทุนที่ต่ํากวานั้นอาจมาจากสวนประกอบอื่นดวย เชน ระยะเวลาการ

กอสรางที่รวดเร็วกวา ทําใหลดตนทุนดอกเบี้ยการกูเงิน ลดคาใชจายทางออม 

(Indirect Cost) การลดความสญูเสียของวัสดุ และใชแรงงานนอยกวา เปนตน 

• ลดการทํางานในสวนงานสถาปตยกรรม เชน ลดรอยแตกลายงาหรือแตกราวของ

ชิ้นสวน สามารถใชพื้นเปนฝาเพดานในตัว ทําใหลดงานฝาเพดาน หรือสามารถทาสี

ไดทันทีภายหลังการติดตั้ง หรือเดินทอรอยสายไฟฟาในผนังและพื้นจากโรงงาน เปน

ตน 

• ผนังมีความหนาทําใหสามารถกันความรอนและเก็บเสียงไดดี ชวยประหยัดคาใชจาย

พลังงานที่เกิดจากเครื่องปรับอากาศ 

• ลดปริมาณการใชไฟฟา และน้ําประปาที่หนวยงานกอสราง 

 
2.2.4 ขอดอยของการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป 
จากงานวิจัยของมามี (2540) งานวิจัยของณัฐนนท (2543) และเอกสารที่เกี่ยวของ 

สามารถสรุปถึงขอดอยของการกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปไดดงันี้ 

• มีการลงทุนสูงสําหรับโรงงานผลิตชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป และเครื่องมือเครื่องจักรที่

ใชในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

• ตองการชางทําแบบหลอที่มีความชํานาญสูง เนื่องจากแบบหลอของชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูปตองไดขนาดตามแบบที่กําหนด และมีคาความคลาดเคลื่อนนอย 

• ชางและคนงานตองไดรับการฝกฝนอบรมกอนทําการกอสราง เนื่องจากการกอสราง

ในระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปตองทํางานเปนขั้นตอน ไมสามารถขามขั้นตอนการทํางาน 

และตองใชชางและคนงานที่มีความชํานาญและไดรับการฝกฝน 

• การขนสงชิ้นสวนสําเร็จรูปสําหรับโครงการภายในเขตกรุงเทพ มักมีปญหาเรื่อง

การจราจรติดขัด ปญหาการกําหนดเวลาในการใชรถบรรทุกขนสง และปญหาน้ําหนัก

ที่ขนสง 

• ตองใชเครื่องจักรกลหนักและคนขับที่มีความชํานาญสูงในการติดตั้งชิ้นสวนสําเร็จรูป 

เนื่องจากงานติดตั้งเปนงานที่ใชความละเอียดสูง 

• การติดตั้งชิ้นสวนสําเร็จรูปตองเปนลําดับข้ันตอนที่กําหนดไวแนนอน ซึ่งปญหาที่

ตามมาคือ เมื่อการขนสงชิ้นสวนสําเร็จรูปบางชิ้นสวนไมตรงตามกําหนดเวลาที่
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วางแผนไว หรือขาดการกองเก็บ ทําใหการกอสรางหยุดชะงัก ไมสามารถติดตั้ง

ชิ้นสวนอื่นที่มีอยูได 

• ดัดแปลงหรือตอเติมอาคารไดยาก โดยเฉพาะกรณีที่อาคารเปนระบบผนังรับแรง ซึ่ง

การทุบผนังเพื่อขยายหองนั้นทํายากหรือไมได เชน ลักษณะที่เปนบานแถวหลังติดกนั 

ไมสามารถทําการทุบผนังเพื่อใหอาคารตอเนื่องเปนหลังเดียวได นอกจากมีการ

กําหนดหรือออกแบบไวใหสามารถทําได 

• มีปญหาในการหาผูรับเหมา เนื่องจากมีการลงทุนในชวงแรกสูง และตองใชเทคนิค

การกอสรางที่เปนลักษณะเฉพาะ 

• ขาดแคลนแรงงานที่มีฝมือ (Skilled Labour) ซึ่งแรงงานที่มีฝมือเปนปจจัยสําคัญที่ทํา

ใหการกอสรางประสบความสําเร็จ 

 

นอกจากนี้ ในงานวิจัยของมามี (2540) ยังไดทําการสัมภาษณผูที่ซื้ออาคารระบบกอสราง

สําเร็จรูป พบวา ผูซื้อโดยสวนใหญมีปญหาทางดานความรูสึกตอความแข็งแรงของโครงสราง

อาคาร หรือโครงสรางอาคารอาจแข็งแรงนอยกวาการกอสรางระบบหลอในที่ ซ่ึงสวนใหญในการ

กอสรางระบบนี้ผูประกอบการมักไมแจงใหผูที่ซื้อบานหรืออาคารทราบ ซึ่งหากผูซื้อบานหรืออาคาร

ทราบกอนอาจไมซื้อบานหรืออาคารดังกลาว โดยสอดคลองกับบทความจากหนังสือพิมพบิสิเนส

ไทย ประจําวันที่ 20 มีนาคม 2547 กลาววา บานที่กอสรางดวยระบบสําเร็จรูปไมเหมาะกับบานใน

ตลาดระดับกลาง หรือระดับบน เนื่องจากบานในระดับตลาดนี้ตองการคุณภาพและความประณีต

ในการกอสราง รวมทั้งตลาดผูบริโภคตองการความรู การแนะนําเพิ่มเติมเกี่ยวกับการกอสราง

ระบบนี้ 

จากการพิจารณาขอดีและขอดอยของระบบการกอสรางอาคารคอนกรีตสําเร็จรูป พบวา 

ขอดีของระบบดังกลาวเนนในดานระยะเวลาของการกอสราง ตนทุนการกอสรางต่ํา ควบคุม

คุณภาพงานไดงาย และลดการสูญเสียวัสดุ ซึ่งสวนใหญเปนประโยชนกับผูประกอบการและ

ผูรับเหมา สวนขอดอยนั้นเปนปญหาทางดานความพรอมของผูประกอบการ เชน ตนทุนในชวงแรก

สูง จัดหาชางและแรงงานที่มีความชํานาญไดยาก และขอดอยบางสวนอาจตกอยูกับผูใชงาน เชน 

การดัดแปลงตอเติมอาคารทําไดยาก 

 
2.3 สรุป 
 การวางแผนการดําเนินงานเปนขั้นตอนที่สําคัญที่สุดขั้นตอนหนึ่งในการกอสราง การ

วางแผนที่ละเอียดรอบคอบเปนการขจัดปญหาที่อาจเกิดขึ้น  ทําใหใชทรัพยากรอยางมี

ประสิทธิภาพ และสามารถบรรลุเปาหมายของการปฏิบัติงาน โดยขอจํากัดที่มักพบและสงผลตอ
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การวางแผนและปฏิบัติงาน ไดแก ขอจํากัดดานทรัพยากร และขอจํากัดดานลําดับกอนหลังของ

การทํางาน 

 วิธีการวางแผนการดําเนินงานที่ใชอยูในปจจุบันมีหลายวิธี ซึ่งแตละวิธีตางมีขอดีและ

ขอเสียแตกตางกันไป การวางแผนการดําเนินงานสําหรับการกอสรางบานพักอาศัยตองเปน

แผนการดําเนินงานที่มีความคลาดเคลื่อนนอย เนื่องจากเปนการกอสรางที่คลายคลึงกับการผลิต

ในระบบอุตสาหกรรม นอกจากนี้การกอสรางบานพักอาศัยแบบจัดสรรเปนการทํางานลักษณะ

ทําซ้ําและมีลักษณะเฉพาะที่การวางแผนการดําเนินงานควรคํานึงถึง เชน มีการทํางานหลายงาน

โดยทรัพยากรเดียวกัน พื้นที่การทํางานอาจใชไดเฉพาะการดําเนินงานของแรงงานเพียงกลุมเดียว 

การดําเนินงานของกิจกรรมที่ไมเพิ่มมูลคาหรือสงผลกระทบตอความกาวหนาในการทํางาน เปน

ตน 

 สําหรับการกอสรางบานพักอาศัยระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปมีจุดเดนในการลดระยะเวลาการ

กอสราง และการควบคุมคุณภาพไดงาย แตยังมีจุดดอยบางประการที่อาจสงผลกระทบตอการ

ทํางาน เชน การติดตั้งชิ้นสวนที่ตองทําเปนขั้นตอน ความตองการแรงงานไดรับการฝกฝน

โดยเฉพาะ เปนตน ซึ่งจุดดอยนี้เปนสิ่งที่ควรคํานึงในขณะวางแผนการดําเนินงาน 

 นอกจากนี้ ยังมีผลการศึกษาที่แสดงผลของการใชแผนการดําเนินงานรูปแบบตางๆ ใน

การกอสรางบานพักอาศัยแบบจัดสรร โดยพบวา มีปญหาในดานการจัดการทรัพยากร การทับ

ซอนกันของพื้นที่การทํางาน การใชทรัพยากรอยางไมคุมคา เปนตน ซึ่งเปนสาเหตุทําใหการ

กอสรางบานพักอาศัยในระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปไมสามารถกอสรางไดภายในระยะเวลาที่

วางแผนการดําเนินงานไว หรือไมสามารถใชขอดีของการกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป

ไดเต็มที่ 



บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินงานวิจัย 
 
3.1 บทนํา 
 วิธีดําเนินงานวิจัยในบทนี้ กลาวถึง แนวทางการดําเนินงานวิจัย การสัมภาษณและการ

สํารวจขอมูล แบบสัมภาษณ การวิเคราะหขอมูลที่ใชในการวางแผน ควบคุม และปฏิบัติงาน

กอสราง การศึกษาแนวทางการปรับปรุงและพัฒนารูปแบบของแผนการดําเนินงาน และการ

ประเมินผลของแผนการดําเนินงานที่พัฒนาขึ้นจากงานวิจัยนี้ 

 
3.2 แนวทางการดําเนินงานวิจยั 
 การดําเนินงานวิจัยเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว สามารถแบงออกเปนขั้นตอน

ดังตอไปนี้ 

 3.2.1 การศึกษาเบื้องตนในสวนของทฤษฏีที่เกี่ยวของ โดยสามารถแบงหัวขอที่

ทําการศึกษาได 2 หัวขอ ไดแก การวางแผนการดําเนนิงาน และการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป 

โดยศึกษาจากเอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 3.2.2 การศึกษากระบวนการวางแผน ควบคุม และปฏิบัติงานกอสรางในปจจุบัน รวมทั้ง

ปญหาและอุปสรรคที่เกิดข้ึน ซึ่งในการศึกษาวิจัยนี้แบงบุคลากรที่เกี่ยวของในการกอสรางระบบ

ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปออกเปน 3 ฝาย ไดแก ฝายวางแผน ฝายควบคุม และฝายปฏิบัติงาน

กอสราง โดยในขั้นตอนนี้สามารถกําหนดแนวทางในการรวบรวมขอมูลไดดังนี้ 

  3.2.2.1 การสัมภาษณและเก็บขอมูลเบื้องตน โดยทําการสัมภาษณบุคลากรที่

เกี่ยวของในการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปซ่ึงรับผิดชอบในการวางแผน การควบคุม และการ

ปฏิบัติงานกอสราง เพื่อทราบกระบวนการที่เกี่ยวของ รวมทั้งปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น โดยนํา

ผลที่ไดปรับปรุงแบบสัมภาษณที่ใชในการสัมภาษณรอบที่สองตอไป 

  3.2.2.2 การสัมภาษณและเก็บขอมูลรอบที่สอง โดยทําการสัมภาษณบุคลากรที่

เกี่ยวของในการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปซ่ึงรับผิดชอบในการวางแผน การควบคุม และการ

ปฏิบัติงานกอสราง โดยใชแบบสัมภาษณที่ผานการปรับปรุงจากขั้นตอนการสัมภาษณและเก็บ

ขอมูลเบื้องตน รวมทั้งเก็บขอมูลเกี่ยวกับกระบวนการ ปญหาและอุปสรรคเพิ่มเติม 

  3.2.2.3 การสังเกตการทํางานภายในหนวยงานกอสราง โดยทําการสังเกตการ

ทํางานติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปและกิจกรรมอื่นที่ เกี่ยวของ เพื่อพิจารณาปจจัยที่มี
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ผลกระทบตอระยะเวลาการดําเนินการ รวมทั้งเก็บขอมูลที่เกี่ยวของกับการดําเนินการ และการใช

แผนการดําเนินงาน 

 3.2.3 การวิเคราะหกระบวนการที่ดําเนินการอยูในปจจุบัน โดยสามารถแบงการวิเคราะห

ออกเปน 5 หัวขอ ไดแก การวิเคราะหลักษณะทั่วไปของโครงการ การวิเคราะหลักษณะการ

ดําเนินการ การวิเคราะหการทํางานระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป การวิเคราะหรูปแบบการวาง

แผนการดําเนินงาน และการวิเคราะหการนําแผนการดําเนินงานไปใช ซึ่งในข้ันตอนนี้เปนการนํา

ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณและเก็บขอมูลมาทําการวิเคราะหรวมกับขอมูลที่ไดจากการสังเกต

การทํางานในโครงการกอสราง 

 3.2.4 การวิเคราะหแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบการวางแผนการดําเนินงาน 

เปนขั้นตอนที่นําผลจากการวิเคราะหรูปแบบการวางแผนการดําเนินงานของฝายวางแผนงาน การ

ใชแผนการดําเนินงานของฝายควบคุมและปฏิบัติงานกอสราง โดยวิเคราะหรวมกับปญหาและ

อุปสรรคที่เกิดขึ้น เพื่อใหไดรูปแบบแนวทางการวางแผนการดําเนินงานที่ตองการพัฒนาและจัดทํา

ตัวอยางของแผนการดําเนินงานเพื่อใชในขั้นตอนการประเมินผลแผนการดําเนินงานที่ไดจากการ

พัฒนา 

 3.2.5 การขั้นตอนประเมินผลที่ไดจากการพัฒนา โดยประเมินจากตัวอยางของแผนการ

ดําเนินงานที่ไดจากขั้นตอนการศึกษาแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบการวางแผนการ

ดําเนินงาน เพื่อใชประกอบการสัมภาษณแบบสัมภาษณที่ใชในการประเมินงานวิจัย ซึ่ง

ประเมินผลใน 3 ดาน ไดแก ดานความเหมาะสมของรูปแบบแผนการดําเนินงาน ดานความ

ครบถวนของเนื้อหาที่ประกอบในแผนการดําเนินงาน และความสามารถในการแกไขปญหาที่

เกิดขึ้นแกบุคลากรที่เกี่ยวของของแผนการดําเนินงาน นอกจากนี้ยังพิจารณาในดานการสะทอน

การปฏิบัติงานจริง และการสื่อสารขอมูลของแผนการดําเนินงาน 

3.2.6 สรุปผลและนําเสนองานวิจัย โดยจัดทํารายงานเพื่อเสนอผลสรุปจากการศึกษา

ขอจํากัด และขอเสนอแนะของงานวิจัย 

 
3.3 การสัมภาษณและการสํารวจขอมลู 
 3.3.1 การสํารวจขอมูล ในงานวิจัยนี้ไดทําการสํารวจขอมูลในโครงการกอสรางบาน

จัดสรรที่ใชระบบการกอสรางชิ้นสวนสําเร็จรูปแบบผนังรับน้ําหนัก (Load Bearing Wall) จํานวน 4 

โครงการ ใน 4 บริษัท ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 3.1 ซึ่งเปนบริษัทที่ดําเนินการกอสรางบาน

แบบช้ินสวนคอนกรีตสําเร็จรูปอยางตอเนื่อง โดยแตละบริษัทมีนโยบายดานการวางแผนงาน การ

ควบคุม การปฏิบัติงานกอสรางที่แตกตางกัน  
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ตารางที่ 3.1 แสดงระบบการกอสรางของโครงการในงานวิจัย 
โครงการ คานชั้น 1 พื้นชั้น 1 ผนังชั้น 1 คานชั้น 2 พื้นชั้น 2 ผนังชั้น 2 

โครงการ ก       

โครงการ ข        

โครงการ ค -   -   

โครงการ ง - -  - - - 

 

 3.3.2 การสัมภาษณ การสัมภาษณสามารถแยกกลุมของผูถูกสัมภาษณออกเปน 3 กลุม 

ตามลักษณะหนาที่การทํางาน ไดแก 

  3.3.2.1 กลุมผูวางแผนงาน โดยบุคลากรกลุมนี้เปนผูจัดทําแผนการดําเนินงาน 

ซึ่งมีหนาที่ในการวางแผนการดําเนินงาน รวมทั้งปรับปรุงแกไขแผนการดําเนินงานใหเหมาะสม 

  3.3.2.2 กลุมควบคุมการกอสราง บุคลากรกลุมนี้เปนผูใชแผนการดําเนินงานโดย

มีจุดประสงคหลักในการติดตามความกาวหนาของการกอสรางใหเปนไปตามแผนการดําเนินงาน 

และวิเคราะหหาสาเหตุของความลาชา เพื่อทําการแกไขและปองกันความลาชาดังกลาวที่อาจ

เกิดขึ้นอีกในอนาคต 

3.3.2.3 กลุมปฏิบัติงานกอสราง บุคลากรกลุมนี้เปนผูใชแผนการดําเนินงานโดยมี

จุดประสงคหลักในการปฏิบัติงานกอสรางใหเปนไปตามแผนการดําเนินงานที่กําหนดไว รวมทั้ง

ควบคุมและจัดสรรทรัพยากรที่ใชในการกอสราง  

โดยรายละเอียดจํานวนผูถูกสัมภาษณแยกตามกลุมแสดงอยูในตารางที่ 3.2 

 
ตารางที ่3.2 แสดงจํานวนของกลุมผูถูกสัมภาษณในงานวิจัย 
โครงการ ผูวางแผนงาน 

(คน) 
ผูควบคุมการกอสราง 

(คน) 
ผูปฏิบัติงานกอสราง 

(คน) 

โครงการ ก 1 1 2 

โครงการ ข 1 1 

โครงการ ค 1 - 

โครงการ ง 1 - 

 

  และเมื่อพิจารณาถึงตําแหนงหนาที่ในการทํางานของกลุมผูถูกสัมภาษณออกเปน 

3 กลุม สามารถแสดงรายละเอียดไดดังตารางที่ 3.3 
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ตารางที่ 3.3 ตําแหนงหนาที่ในการทํางานของกลุมผูถูกสัมภาษณ 
โครงการ ผูวางแผนงาน ผูควบคุมการกอสราง ผูปฏิบัติงานกอสราง 

โครงการ ก ฝายบริหารงานกอสราง วิศวกรโครงการ วิศวกรสนาม 

โฟรแมนโครงสราง 

โครงการ ข วิศวกรโครงการ โฟรแมน 

โครงการ ค วิศวกรโครงการ โฟรแมน 

โครงการ ง วิศวกรโครงการ โฟรแมน 

 
3.4 แบบสัมภาษณ 
 การจัดทําแบบสัมภาษณในงานวิจัยนี้แบงออกเปน 2 กลุม โดยกลุมที่หนึ่ง ไดแก กลุมของ

แบบสัมภาษณเบื้องตนและแบบสัมภาษณรอบที่สอง และกลุมที่สอง ไดแก กลุมแบบสัมภาษณที่

ใชในการประเมินผลแผนการดําเนินงานที่พัฒนาขึ้น ซึ่งในแบบสัมภาษณแตละกลุมสามารถแยก

ยอยออกเปนแบบสัมภาษณตามหนาที่การทํางานที่แตกตางกัน ไดแก ฝายวางแผน ฝายควบคุม 

และฝายปฏิบัติงานกอสราง โดยตัวอยางแบบสัมภาษณแตละกลุมแสดงไวในภาคผนวก 

 3.3.1 กลุมของแบบสัมภาษณเบื้องตนและแบบสัมภาษณรอบที่สอง 

 วัตถุประสงคของกลุมแบบสัมภาษณเบื้องตนและแบบสัมภาษณรอบที่สอง คือ การเก็บ

รวบรวมขอมูลของผูตอบแบบสัมภาษณ ขอมูลทั่วไปของโครงการ รูปแบบวิธีการทํางานในปจจุบัน 

ปญหาและอุปสรรค รวมทั้งความคิดเห็นตอแผนการดําเนินงานที่ใชอยูในปจจุบัน และความ

คิดเห็นตอการพัฒนารูปแบบแผนการดําเนินงานในอนาคต โดยแบบสัมภาษณประกอบดวย

รายละเอียดที่แตกตางกันออกไป ขึ้นอยูกับหนาที่การทํางานที่แตกตางกัน ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

  3.3.1.1 ฝายวางแผนงาน โดยขอมูลที่ทําการสัมภาษณมีดังตอไปนี้ 

• ขอมูลของผูตอบแบบสัมภาษณ ไดแก ชื่อผูถูกสัมภาษณ องคกร ตําแหนง 

และประสบการณทํางาน 

• ขอมูลทั่วไปของโครงการ ไดแก ชื่อโครงการ ขนาดโครงการ ระยะเวลาการ

กอสราง จํานวนแบบบาน ปริมาณการกอสราง ลักษณะการแบงหนาที่การทํางานในองคกร และ

ลักษณะการดําเนินการกอสราง 

• ขอมูลวิธีการทําการกอสรางในปจจุบัน  ไดแก ชิ้นสวนที่ เปนชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป ที่มาของชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป การกองเก็บช้ินสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ที่มา

ของวัสดุเครื่องมืออุปกรณที่ใชในการติดตั้งชิ้นสวนสําเร็จรูป และการใชเครื่องจักรในการติดตั้ง 

• ขอมูลวิธีการวางแผนการดําเนินงานในปจจุบัน ไดแก รูปแบบของแผนการ

ดําเนินงาน ลักษณะการวางแผนการดําเนินงาน วิธีการวางแผนการดําเนินงาน การมีสวนรวมของ
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ฝายควบคุมและฝายปฏิบัติการกอสราง ขอมูลที่ใชในการวางแผนการดําเนินงาน แหลงที่มาของ

ขอมูลที่ใชในการวางแผนการดําเนินงาน และสวนประกอบของแผนการดําเนินงาน 

• ขอมูลปญหาที่พบ ไดแก ปญหาและระดับความรุนแรงของปญหาที่พบใน

ขั้นตอนการวางแผนการดําเนินงาน และผลลัพธจากการนําแผนการดําเนินงานไปใช 

• ขอมูลความคิดเห็นตอการลดผลกระทบหรือแกไขปญหา ไดแก ความ

คิดเห็นของผูถูกสัมภาษณตอแนวทางการลดผลกระทบหรือแกไขปญหาที่เกิดขึ้น ทั้งในขณะวาง

แผนการดําเนินงาน และผลลัพธจากการนําแผนการดําเนินงานไปใช อันเปนประโยชนตอการ

พัฒนารูปแบบของแผนการดําเนินงานในขั้นตอไป 

3.3.1.2 ฝายควบคุมการกอสราง 

• ขอมูลของผูตอบแบบสัมภาษณ ไดแก ชื่อผูถูกสัมภาษณ องคกร ตําแหนง 

และประสบการณทํางาน 

• ขอมูลทั่วไปของโครงการ ไดแก ชื่อโครงการ ขนาดโครงการ ระยะเวลาการ

กอสราง จํานวนแบบบาน ปริมาณการกอสราง ลักษณะการแบงหนาที่การทํางานในองคกร และ

ลักษณะการดําเนินการกอสราง 

• ขอมูลวิธีการทําการกอสรางในปจจุบัน  ไดแก ชิ้นสวนที่ เปนชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป ที่มาของชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป การกองเก็บช้ินสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ที่มา

ของวัสดุเครื่องมืออุปกรณที่ใชในการติดตั้งชิ้นสวนสําเร็จรูป และการใชเครื่องจักรในการติดตั้ง 

• ขอมูลเกี่ยวกับแผนการดําเนินงานที่ใช ไดแก รูปแบบของแผนการ

ดําเนินงานที่ใช สวนประกอบของแผนการดําเนินงาน และการมีสวนรวมในการวางแผนการ

ดําเนินงาน 

• ขอมูลปญหาที่พบ ไดแก ปญหาและระดับความรุนแรงของปญหาที่พบใน

การนําแผนการดําเนินงานไปใชในการควบคุมการกอสราง 

• ขอมูลความคิดเห็นตอการลดผลกระทบหรือแกไขปญหา ไดแก ความ

คิดเห็นของผูถูกสัมภาษณตอแนวทางการลดผลกระทบหรือแกไขปญหาที่เกิดขึ้นจากการนํา

แผนการดําเนินงานไปใชในการควบคุมการกอสราง อันเปนประโยชนตอการพัฒนารูปแบบของ

แผนการดําเนินงานในขั้นตอไป 

3.3.1.3 ฝายปฏิบัติงานกอสราง 

• ขอมูลของผูตอบแบบสัมภาษณ ไดแก ชื่อผูถูกสัมภาษณ องคกร ตําแหนง 

และประสบการณทํางาน 
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• ขอมูลทั่วไปของโครงการ ไดแก ชื่อโครงการ ขนาดโครงการ ระยะเวลาการ

กอสราง จํานวนแบบบาน ปริมาณการกอสราง ลักษณะการแบงหนาที่การทํางานในองคกร และ

ลักษณะการดําเนินการกอสราง 

• ขอมูลวิธีการทําการกอสรางในปจจุบัน  ไดแก ชิ้นสวนที่ เปนชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป ที่มาของชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป การกองเก็บช้ินสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ที่มา

ของวัสดุเครื่องมืออุปกรณที่ใชในการติดตั้งชิ้นสวนสําเร็จรูป และการใชเครื่องจักรในการติดตั้ง 

• ขอมูลเกี่ยวกับแผนการดําเนินงานที่ใช ไดแก รูปแบบของแผนการ

ดําเนินงานที่ใช สวนประกอบของแผนการดําเนินงาน และการมีสวนรวมในการวางแผนการ

ดําเนินงาน 

• ขอมูลปญหาที่พบ ไดแก ปญหาและระดับความรุนแรงของปญหาที่พบใน

การนําแผนการดําเนินงานไปใชในการปฏิบัติงานกอสราง 

• ขอมูลความคิดเห็นตอการลดผลกระทบหรือแกไขปญหา ไดแก ความ

คิดเห็นของผูถูกสัมภาษณตอแนวทางการลดผลกระทบหรือแกไขปญหาที่เกิดขึ้นจากการนํา

แผนการดําเนินงานไปใชในการปฏิบัติงานกอสรางอันเปนประโยชนตอการพัฒนารูปแบบของ

แผนการดําเนินงานในขั้นตอไป 

 3.3.2 กลุมของแบบสัมภาษณที่ใชในการประเมินผลงานวิจัย 

 วัตถุประสงคของกลุมแบบสัมภาษณที่ใชในการประเมินผลงานวิจัย คือ สัมภาษณความ

เหมาะสมสําหรับรูปแบบการวางแผนการดําเนินงานที่ไดจากงานวิจัย โดยใหผูตอบแบบสัมภาษณ

พิจารณาจากตัวอยางของแผนการดําเนินงานที่พัฒนาขึ้น รวมทั้งรับฟงขอคิดเห็นเพิ่มเติม โดยทํา

การประเมินใน 3 หัวขอ ไดแก 

 3.3.2.1 ความเหมาะสมของรูปแบบของแผนการดําเนินงาน โดยประเมินทั้งใน

ดานขนาดของแผนการดําเนินงาน การแสดงขอมูลในแผนการดําเนินงาน และระดับความละเอียด

ของระยะเวลาสําหรับแตละกิจกรรมยอยในแผนการดําเนินงาน 

 3.3.2.2 ความเหมาะสม  ครบถวนของเนื้อหาในแผนการดําเนินงาน  ซึ่ง

ประกอบดวย กิจกรรม กิจกรรมยอย กําหนดการ ระยะเวลาการทํางาน ความสัมพันธระหวาง

กิจกรรม แรงงาน เครื่องจักร วัสดุ เครื่องมือและอุปกรณ วิธีการทํางาน ขอควรระวัง พื้นที่ในการ

ทํางาน และการตรวจสอบคุณภาพ 

 3.3.2.3 ความสามารถของแผนการดําเนินงานในการแกไขปญหา ซึ่งปญหาที่ถูก

นํามาประเมินในหัวขอนี้อาจแตกตางกัน ข้ึนอยูกับหนาที่การทํางานของผูถูกสัมภาษณ 
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3.5 การวิเคราะหขอมูลกระบวนการที่ใชและสภาพปญหาอุปสรรคในการวางแผน การ
ควบคุม และการปฏิบัติงานกอสราง 
 หลังจากการสัมภาษณ สํารวจขอมูล และสังเกตการทํางาน ซึ่งเกี่ยวของกับกระบวนการที่

ใชในการวางแผนการดําเนิน การนําแผนการดําเนินงานไปใช และสภาพปญหาและอุปสรรคที่

เกิดขึ้น จึงนําขอมูลที่ไดเหลานั้นมาทําการวิเคราะห โดยแบงออกเปน 5 หัวขอ ไดแก การวิเคราะห

ลักษณะทั่วไปของโครงการ การวิเคราะหลักษณะการดําเนินการ การวิเคราะหการทํางานระบบ

ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป การวิเคราะหรูปแบบการวางแผนการดําเนินงาน และการวิเคราะหการ

นําแผนการดําเนินงานไปใช ซึ่งรายละเอียดการวิเคราะหแสดงไวในบทที่ 4  

 
3.6 การศึกษาแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบของแผนการดําเนินงาน 
 สําหรับแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบของแผนการดําเนินงาน เปนผลจากการ

วิเคราะหกระบวนการทํางานในปจจุบันและสภาพปญหาที่เกิดขึ้น ทั้งในดานการวางแผน การ

ควบคุม และการปฏิบัติงานกอสราง ซึ่งจากผลการวิเคราะหดังกลาวทําใหเห็นถึงรูปแบบการ

ทํางานในปจจุบัน รวมทั้งปญหาที่เกิดขึ้น เมื่อนํามาวิเคราะหรวมกับขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการ

สัมภาษณบุคลากรที่เกี่ยวของ ทําใหไดแนวทางการพัฒนาแผนการดําเนินงาน 

 
3.7 การประเมินผลแผนการดําเนินงานที่พัฒนา 
 การประเมินผลแผนการดําเนินงานที่พัฒนาข้ึนทําโดยการนําตัวอยางแผนการดําเนินงาน

ที่พัฒนาขึ้นใหผูที่มีความเชี่ยวชาญในการกอสรางบานระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปทําการ

ประเมิน โดยแยกผูทําการประเมินออกเปน 3 ฝาย ไดแก ฝายวางแผน ฝายควบคุม และฝาย

ปฏิบัติงานกอสราง โดยสามารถจําแนกหัวขอการประเมินไดดังนี้ 

 3.7.1 ความเหมาะสมของรูปแบบของแผนการดําเนินงาน 

 3.7.2 ความเหมาะสม ครบถวนของเนื้อหาในแผนการดําเนินงาน 

 3.7.3 ความสามารถของแผนการดําเนินงานในการแกไขปญหา 

 โดยในสวนการประเมินผลแผนการดําเนินงานที่พัฒนา สามารถแบงระดับการประเมิน

สําหรับความเหมาะสมของรูปแบบของแผนการดําเนินงาน และความเหมาะสม ครบถวนของ

เนื้อหาในแผนการดําเนินงาน ดังรายละเอียดในตารางที่ 3.4 สวนการประเมินความสามารถในการ

แกไขปญหาของแผนการดําเนินงาน แสดงรายละเอียดในตารางที่ 3.5 
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ตารางที่ 3.4 แสดงระดับการประเมินสําหรับแผนการดําเนินงานที่พัฒนาในดานความ
เหมาะสม 

ระดับการประเมิน ความหมายของระดับการประเมิน 

5 มีความเหมาะสมในระดับมากอยางยิง่ 

4 มีความเหมาะสมในระดับมาก 

3 มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 

2 มีความเหมาะสมในระดับนอย 

1 มีความเหมาะสมในระดับนอยมาก 

 
ตารางที่ 3.5 แสดงระดับการประเมินสําหรับแผนการดําเนินงานที่พัฒนาในดาน
ความสามารถของแผนการดําเนินงานในการแกไขปญหา 

ระดับการประเมิน ความหมายของระดับการประเมิน 

5 มีความสามารถในการแกไขปญหาในระดับมากอยางยิ่ง 

4 มีความสามารถในการแกไขปญหาในระดับมาก 

3 มีความสามารถในการแกไขปญหาในระดับปานกลาง 

2 มีความสามารถในการแกไขปญหาในระดับนอย 

1 มีความสามารถในการแกไขปญหาในระดับนอยมาก 

 

 นอกจากนี้ยังทําการประเมินความเหมาะสมในดานการสะทอนการปฏิบัติงานจริง โดยทํา

การสะทอนการปฏิบัติงานจริง โดยทําการเปรียบเทียบระยะเวลาในการดําเนินงานติดตั้งชิ้นสวน

สําเร็จรูปในแผนการดําเนินงานที่พัฒนาขึ้นกับแผนการดําเนินงานที่ใชอยูในปจจุบัน และทําการ

เปรียบเทียบชวงเวลาการใชเคร่ืองจักรในการทํางานติดตั้งชิ้นสวนสําเร็จรูประหวางแผนการ

ดําเนินงานที่พัฒนาขึ้นและแผนการดําเนินงานที่ใชอยูในปจจุบัน 

 
3.8 สรุป 
 ในการดําเนินงานวิจัยนี้สามารถสรุปเปนขั้นตอนตามลําดับ ไดแก ข้ันตอนการศึกษา

เบื้องตนในสวนของทฤษฏีที่เกี่ยวของ ข้ันตอนการศึกษากระบวนการวางแผน ควบคุม และ

ปฏิบัติงานกอสราง ซึ่งดําเนินการโดยทําการสัมภาษณบุคลากรที่เกี่ยวของ การเก็บขอมูล และการ

สังเกตการดําเนินการกอสรางบานพักอาศัยระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป ในโครงการทั้งสิ้น 4 โครงการ 

จากนั้นนําขอมูลตางๆ ที่ไดมาทําการวิเคราะห โดยสามารถแบงการวิเคราะหออกเปน 5 หัวขอ 

ไดแก การวิเคราะหลักษณะทั่วไปของโครงการ การวิเคราะหลักษณะการดําเนินการ การวิเคราะห
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การทํางานระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป การวิเคราะหรูปแบบการวางแผนการดําเนินงาน และ

การวิเคราะหการนําแผนการดําเนินงานไปใช แลวนําผลจากการวิเคราะหมาดําเนินขั้นตอนการ

วิเคราะหหาแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงาน จากนั้นนําผลจากการวิเคราะห

หาแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงานมาทําเปนตัวอยางของแผนการดาํเนินงาน

ที่พัฒนาขึ้น เพื่อนําไปใหผูเชี่ยวชาญดานการกอสรางบานพักอาศัยระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปทําการ

ประเมินผลในดานความเหมาะสมของรูปแบบแผนการดําเนินงาน ความเหมาะสมครบถวนของ

เนื้อหาในแผนการดําเนินงาน และความสามารถของแผนการดําเนินงานในการแกไขปญหา โดย

อาศัยแบบสัมภาษณในการประเมินผลงานวิจัย รวมทั้งการพิจารณาในดานการสะทอนการ

ปฏิบัติงานจริง เพื่อนําขอมูลมาทําการสรุปผลและนําเสนองานวิจัยตอไป 



บทที่ 4 
 

การวิเคราะหกระบวนการที่ใชและสภาพปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น 
ในการวางแผน การควบคุม และการปฏิบัติงานกอสราง 

 
4.1 บทนํา 
 ในบทนี้จะกลาวถึงผลการวิเคราะหสภาพการทํางานในปจจุบัน และสภาพปญหาอุปสรรค

ที่เกิดขึ้น ในการวางแผน การควบคุม และการปฏิบัติงานกอสราง ในการกอสรางโครงการกอสราง

ที่พักอาศัยระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป โดยใชขอมูลจากการสัมภาษณรวมกับการเก็บขอมูลจากการ

สังเกตการทํางานบริเวณสถานที่กอสราง ซึ่งสามารถแบงหัวขอการวิเคราะหออกเปน 5 หัวขอ 

ไดแก การวิเคราะหลักษณะทั่วไปของโครงการ การวิเคราะหลักษณะการดําเนินงาน การวิเคราะห

การทํางานระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป การวิเคราะหรูปแบบการวางแผนการดําเนินงาน และ

การวิเคราะหการนําแผนการดําเนินงานไปใช ซึ่งผลการวิเคราะหที่ไดนี้จะถูกนําไปใชในการ

วิเคราะหหาแนวทางพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบการวางแผนการดําเนินงานตอไป 

 
4.2 การวิเคราะหลกัษณะทั่วไปของโครงการ 
 การวิเคราะหลักษณะโดยทั่วไปของโครงการประกอบดวย 3 สวน ไดแก การวิเคราะห

ระยะเวลาการกอสรางโครงการ การวิเคราะหจํานวนหนวยการกอสรางภายในโครงการ และการ

วิเคราะหรูปแบบการทําซ้ํา 

 
4.2.1 การวิเคราะหระยะเวลาการกอสรางโครงการ 
จากการสัมภาษณพบวาการดําเนินโครงการกอสรางบานพักอาศัยระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป

มีระยะเวลาการกอสรางตอโครงการคอนขางมาก ดังแสดงในตารางที่ 4.1  

 
ตารางที ่4.1 แสดงระยะเวลาการกอสรางโครงการ 

โครงการ ระยะเวลากอสรางโครงการ (ป/โครงการ) 

โครงการ ก 3.5 

โครงการ ข มากกวา 4 ป 

โครงการ ค 4 

โครงการ ง 1 
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 ระยะเวลาการกอสรางตอโครงการที่คอนขางมากเปนผลสืบเนื่องจากการมีหนวยการ

กอสรางในโครงการจํานวนมาก ซึ่งระยะเวลาการกอสรางโครงการที่คอนขางมากนี้กอใหเกิดความ

คุมคาในการทําแผนการดําเนินงานอยางละเอียดและสะทอนการปฏิบัติงานจริงสําหรับการ

กอสรางบานภายในโครงการ รวมทั้งแผนการดําเนินงานดังกลาวสามารถนําไปประยุกตกับการ

กอสรางบานแบบอื่นหรือโครงการอื่นของบริษัท เพื่อประโยชนในการสื่อสารขอมูล และความ

แมนยําของแผนการดําเนินงาน นอกจากนี้การมีระยะเวลาการกอสรางโครงการมาก ทําใหประสบ

ปญหาในดานการหมุนเวียนบุคลากร ปญหาดานการฝกอบรมบุคลากร และการเปลี่ยนแปลงแกไข

รูปแบบการกอสราง หรือแผนการดําเนินงานในอนาคต 

 
4.2.2 การวิเคราะหจํานวนหนวยการกอสรางภายในโครงการ 

 จากการสัมภาษณพบวาการดําเนินโครงการกอสรางบานพักอาศัยระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป

มีจํานวนหนวยการกอสรางภายในโครงการมาก ดังแสดงในตาราง 4.2 

 
ตารางที ่4.2 แสดงจํานวนหนวยของการกอสราง 

โครงการ จํานวนหนวยของการกอสราง (หนวย/โครงการ) 

โครงการ ก 486 

โครงการ ข ประมาณ 1,000 

โครงการ ค 600 

โครงการ ง 29 

  

การกอสรางที่มีจํานวนหนวยกอสรางภายในโครงการมากเปนผลสืบเนื่องจากการทําการ

กอสรางในระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปและการกอสรางในรูปแบบของโครงการจัดสรร ซึ่งหนวยการ

กอสรางจํานวนมากทําใหระยะเวลากอสรางโครงการยาวนาน กอใหเกิดความคุมคาในการทํา

แผนการดําเนินงานอยางละเอียดและสะทอนการปฏิบัติงานจริง เพื่อประโยชนในการสื่อสารขอมูล 

และความแมนยําของแผนการดําเนินงาน 

 
การวิเคราะหจํานวนแบบบานภายในโครงการ 

 ในการวิเคราะหจํานวนแบบบานภายในโครงการ พบวา จํานวนแบบบานในโครงการมี

จํานวนไมมากนัก ดังแสดงในตารางที่ 4.3 และเมื่อพิจารณาจํานวนหนวยของการกอสรางบานแต

ละแบบ พบวา บานแตละแบบมีสัดสวนปริมาณการกอสรางใกลเคียงกัน และมีปริมาณหนวยการ

กอสรางมาก ซึ่งเปนผลจากขอจํากัดสําหรับการกอสรางบานระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป เมื่อ
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ศึกษาถึงรูปแบบของโครงสราง และลักษณะของชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป พบวา ในการกอสราง

แตละแบบบานมีลักษณะชิ้นสวนโครงสรางแตกตางกันเพียงเล็กนอย โดยความแตกตางของบาน

แตละแบบสวนใหญจะเกิดจากความแตกตางทางดานสถาปตยกรรม ดังแสดงตัวอยางของแบบ

บานในโครงการ ก ในรูปที่ 4.1 และ 4.2  

 
ตารางท่ี 4.3 แสดงจํานวนแบบบานในโครงการ 

โครงการ จํานวนแบบบานในโครงการ (แบบ/โครงการ) 

โครงการ ก 3 

โครงการ ข 7 

โครงการ ค 2 

โครงการ ง 2 

 

 
รูปที่ 4.1 แสดงบาน A ในโครงการ ก 

 

   
รูปที่ 4.2 แสดงบาน B (ซาย) และ C (ขวา) ในโครงการ ก 

 

 จากการวิเคราะหลักษณะทั่วไปของโครงการสามารถสรุปไดวา โครงการกอสรางบานพัก

อาศัยระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปสวนใหญมีระยะเวลาการกอสรางตอโครงการคอนขางมาก มีปริมาณ

หนวยการกอสรางภายในโครงการสูง และมีจํานวนแบบบานภายในโครงการนอย ดังนั้นการวาง

แผนการดําเนินงานโดยคํานึงถึงทรัพยากร พื้นที่ เวลา และขั้นตอนการทํางาน เพื่อใหแผนการ
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ดําเนินงานมีความแมนยําและสามารถสื่อสารขอมูลจึงเปนสิ่งจําเปน ซึ่งตองใชทรัพยากรและเวลา

ในการวางแผนการดําเนินงาน เพราะหากมีการดําเนินงานที่ไมเปนไปตามแผนการดําเนินงาน จะ

สงผลกระทบตอเนื่องกับการกอสรางในสวนอื่นของโครงการในระยะยาว นอกจากนี้การมี

ระยะเวลาการดําเนินการโครงการที่มาก มักไดรับผลกระทบของการหมุนเวียนบุคลากร อันสงผล

กระทบถึงการฝกอบรม รวมทั้งการวางแผนการดําเนินงานโดยคํานึงถึงทรัพยากรจะเปนประโยชน

หากมีการเปลี่ยนแปลง หรือแกไขแบบกอสรางหรือแผนการดําเนินงานในอนาคต 

 
4.3 การวิเคราะหลกัษณะการดําเนินงาน 
 การวิเคราะหลักษณะการดําเนินงานของโครงการ ประกอบดวย 2 สวน ไดแก การ

วิเคราะหรูปแบบการดําเนินงานของโครงการ และการวิเคราะหรูปแบบตําแหนงหนาที่การทํางาน

ในองคกร 

 
4.3.1 การวิเคราะหลักษณะการดําเนินงานของโครงการ 

 จากขอมูลในการสัมภาษณดังตารางที่  4.4 เมื่อนํามาวิเคราะหพบวา รูปแบบการ

ดําเนินงานของโครงการมีผลตอลักษณะรูปแบบการวางแผนการดําเนินงาน การควบคุม และการ

ปฏิบัติงานกอสราง 
 
ตารางที ่4.4 แสดงรูปแบบการดําเนินงานของโครงการ 

โครงการ รูปแบบการดําเนินงานของโครงการ 

โครงการ ก โครงการควบคุมการดําเนินงานของผูรับเหมารายยอย 

โครงการ ข ดําเนนิงานโดยแรงงานของโครงการทัง้หมด 

โครงการ ค โครงการควบคุมการดําเนินงานของผูรับเหมาหลัก 

โครงการ ง โครงการควบคุมการดําเนินงานของผูรับเหมารายยอย 

 
 โครงการที่ควบคุมการดําเนินงานของผูรับเหมารายยอย และโครงการที่ดําเนินงานโดย

แรงงานของโครงการทั้งหมด จะมีบุคลากรของโครงการทําการวางแผน ควบคุม และปฏิบัติงาน ซึ่ง

ใหความสําคัญในรายละเอียดของการวางแผนการดําเนินงาน การควบคุม และการปฏิบัติงาน

กอสรางมากกวาโครงการที่ทําการควบคุมเพียงการดําเนินงานของผูรับเหมาหลัก ซึ่งบุคลากรของ

โครงการทําการควบคุมเฉพาะจํานวนการกอสรางแลวเสร็จ ทําใหเห็นวาไมจําเปนตองจัดทํา

แผนการดําเนินงานในลักษณะของการปฏิบัติงานกอสราง ดังนั้นการวางแผนการดําเนินงานจึงใช
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เพียงประสบการณของผูที่เกี่ยวของ และขาดการจัดเก็บขอมูลทางดานการวางแผนการดําเนินงาน

อยางเปนระบบ  

สําหรับรายละเอียดในแผนการดําเนินงานที่บุคลากรในโครงการที่ตองควบคุมการทํางาน

ของผูรับเหมารายยอยและแรงงานของโครงการตองการจะทําการวิเคราะหในหัวขอ 4.5.2 ตอไป 
 
4.3.2 การวิเคราะหตําแหนงหนาที่การทํางานในองคกร 
เมื่อพิจารณาจากตําแหนงหนาที่การทํางาน ดังตารางที่ 4.5 พบวา สามารถแบงลกัษณะ

การแบงตําแหนงหนาที่การทํางานในองคกรออกเปน 2 ลักษณะ คือ 

 ลักษณะที่ 1 ผูวางแผนงานเปนหนวยงานกลางที่ทํางานอยูในบริษัท และผูควบคุมและ

ปฏิบัติงานกอสรางเปนบุคลากรที่ทํางานอยูในโครงการกอสราง ไดแก โครงการ ก และโครงการ ข 

(อดีต) 

ลักษณะที่ 2 ผูวางแผน ผูควบคุม และผูปฏิบัติงานกอสราง เปนบุคลากรที่ทํางานอยู

ภายในโครงการกอสราง ไดแก โครงการ ข (ปจจุบัน) โครงการ ค และโครงการ ง 

 
ตารางที่ 4.5 แสดงตําแหนงหนาที่การทํางานในองคกร 
โครงการ ผูวางแผนงาน ผูควบคุมการกอสราง ผูปฏิบัติงานกอสราง 

โครงการ ก ฝายบริหารงานกอสราง วิศวกรโครงการ วิศวกรสนาม 

โฟรแมนโครงสราง 

โครงการ ข 

(อดีต) 

ฝายวางแผนโครงการ วิศวกรโครงการ โฟรแมน 

โครงการ ข 

(ปจจุบัน) 

วิศวกรโครงการ โฟรแมน 

โครงการ ค วิศวกรโครงการ โฟรแมน 

โครงการ ง วิศวกรโครงการ โฟรแมน 

 
 ซึ่งลักษณะการแบงตําแหนงหนาที่การทํางานที่แตกตางกัน ทําใหการวางแผนการ

ดําเนินงานตองใชความสามารถของผูวางแผนที่แตกตางกัน รวมทั้งแผนการดําเนินงานที่ไดมี

ความแมนยําแตกตางกัน คือ ลักษณะการทํางานที่ 2 ไดแผนการดําเนินงานที่แมนยํากวา 

เนื่องจากผูวางแผนเปนบุคลากรที่ทํางานอยูภายในหนวยงานกอสรางจึงรูรายละเอียดวิธีการ

กอสราง ปญหาที่เกิดขึ้นและขอจํากัดในการทํางาน นอกจากนี้ความแมนยําของแผนการ
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ดําเนินงานขึ้นกับความมีสวนรวมของฝายควบคุม และฝายปฏิบัติการกอสราง ดังจะวิเคราะหใน

หัวขอการวิเคราะหรูปแบบการวางแผนการดําเนินงาน 

 สําหรับการแบงตําแหนงหนาที่การทํางานในองคกรลักษณะที่ 1 กอใหเกิดความตองการ

แผนการดําเนินงานที่สามารถถายทอดขอมูลที่จําเปนในการควบคุมและปฏิบัติงานกอสรางจาก

ฝายวางแผนสูฝายควบคุมและฝายปฏิบัติงานกอสราง เนื่องจากผูวางแผนการดําเนินงานไมได

ทํางานอยูภายในโครงการกอสราง ทําใหไมสามารถอธิบายหรือถายทอดขอมูลแกผูควบคุมและ

ปฏิบัติงานไดโดยตรง 

 
4.4 การวิเคราะหการทํางานระบบชิน้สวนคอนกรตีสําเรจ็รปู 
 การวิเคราะหการทํางานระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป ประกอบดวย 4 สวน ไดแก การวิเคราะห

การผลิตชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป การวิเคราะหการกองเก็บวัสดุลวงหนา การวิเคราะหวัสดุ 

เครื่องมือ และอุปกรณที่ใชในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป และการวิเคราะหเครื่องจักรที่ใช

ในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

 
4.4.1 การวิเคราะหการผลิตชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 
เนื่องจากชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปจัดเปนวัสดุวิกฤติในการกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูป การมีหนวยงานที่เกี่ยวของในการหลอชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปโดยเฉพาะ ดังแสดงใน

ตารางที่ 4.6 ทําใหตองเพิ่มข้ันตอนในการสั่งผลิตหรือสั่งจองชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป เพื่อ

ประสานงานระหวางหนวยงานผลิตและหนวยงานกอสราง รวมทั้งการตรวจสอบการจัดสงชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป เพื่อไมใหเกิดการดําเนินการลาชาจากแผนการดําเนินงาน เนื่องจากปญหาดาน

ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ซึ่งเมื่อพิจารณาในแผนการดําเนินงานของโครงการที่เปนตัวอยางใน

งานวิจัย พบวา ไมมีการระบุถึงขั้นตอนการสั่งผลิตหรือส่ังจองชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปที่ชัดเจนใน

แผนการดําเนินงาน 

 
ตารางที่ 4.6 แสดงการผลิตชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 
โครงการ การผลิตชิน้สวนคอนกรตีสําเรจ็รูป 

โครงการ ก มีหนวยงานที่เกี่ยวของกับการหลอช้ินสวนคอนกรีตสําเรจ็รูปโดยเฉพาะ 

โครงการ ข มีหนวยงานที่เกี่ยวของกับการหลอช้ินสวนคอนกรีตสําเรจ็รูปโดยเฉพาะ 

โครงการ ค บริษัทผูรับเหมาหลกัทาํการผลิต 

โครงการ ง มีหนวยงานที่เกี่ยวของกับการหลอช้ินสวนคอนกรีตสําเรจ็รูปโดยเฉพาะ 
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4.4.2 การวิเคราะหการกองเก็บวัสดุลวงหนา 
เมื่อพิจารณาระยะเวลาการกองเก็บช้ินสวนสําเร็จรูปจากตารางที่ 4.7 พบวา โครงการ

จําเปนตองทําการกองเก็บชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปภายในโครงการ โดยระยะเวลาการกองเก็บ

ลวงหนาขึ้นอยูกับนโยบายการทํางานของบริษัท หนวยงานกอสรางตองจัดเตรยีมพืน้ทีแ่ละอปุกรณ

สําหรับการกองเก็บชิ้นสวนสําเร็จรูปอยางเพียงพอเพื่อไมใหเกิดการเคลื่อนยายชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูปหลายรอบ (Double Handling) ซึ่งเปนปญหาที่พบบอยในการกอสราง จากการเก็บ

ขอมูลการกอสราง พบวา การเคลื่อนยายนั้นใชระยะเวลาเทากับระยะเวลาในการติดตั้งชิ้นสวน

สําเร็จรูป ประมาณ 15 – 20นาที/ชิ้น สําหรับขนาดพื้นที่ที่ตองการใชในการกองเก็บช้ินสวน

คอนกรีตสําเร็จรูปแสดงในตารางที่ 4.8 

 จากการสัมภาษณ พบวา โครงการ ก มีระยะเวลาการกองเก็บชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปที่

ยาวนาน เนื่องจากความไมแมนยําของแผนการดําเนินงาน ทําใหเกิดความไมสอดคลองกัน

ระหวางแผนการผลิตและแผนการดําเนินงานติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปบริเวณหนางาน 

สงผลกระทบตอการผลิต การจัดสง และการกองเก็บช้ินสวนคอนกรีตสําเร็จรูปบริเวณหนางาน 

เพื่อปองกันปญหาที่เกิดจากการขาดแคลนชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป จึงมีนโยบายใหกองเก็บ

ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปลวงหนายาวนาน ซึ่งกอใหเกิดปญหาดานพื้นที่การกองเก็บชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูปตามมา 

สําหรับโครงการ ค ซึ่งมีระยะเวลาการกองเก็บชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปเทากับ 0 วัน เปน

ผลจากขอจํากัดในการผลิตชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปของโครงการ ซึ่งตองทําการผลิตชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูปรูปแบบเดียวกันในแตละครั้งของการดําเนินการผลิต จากนั้นทําการขนสงและ

ติดตั้ง โดยไมมีการรับมอบและกองเก็บชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ซึ่งการดําเนินงานในลักษณะนี้ 

กอใหเกิดการเคลื่อนยายเครื่องจักรตามการจัดสงและติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

 
ตารางที่ 4.7 แสดงระยะเวลาการกองเก็บชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 
โครงการ ระยะเวลาการกองเก็บชิ้นสวนคอนกรตีสําเรจ็รูป (วัน) 

โครงการ ก 15 – 20 

โครงการ ข 7 

โครงการ ค 0 

โครงการ ง 3 
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ตารางที่ 4.8 แสดงพื้นที่ในการกองเก็บชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป  
โครงการ พื้นที่ในการกองเก็บชิน้สวนคอนกรีตสําเรจ็รูป (เมตร x เมตร) ตอหลัง 

โครงการ ก 6 x 12 

โครงการ ข 8 x 12 

โครงการ ค 0 

โครงการ ง 2.35 x 9 

  
4.4.3 การวิเคราะหวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณที่ใชในการติดต้ังชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูป 
เนื่องจากวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณที่ใชในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปสวนใหญ

จัดหาโดยโครงการกอสราง ดังแสดงในตารางที่ 4.9 หรือแมความรับผิดชอบในการจัดหาวัสดุ 

เครื่องมือ และอุปกรณที่ใชในการติดตั้งเปนของผูรับเหมาหลัก ก็มีความจําเปนที่ฝายปฏิบัติงาน

ตองรับทราบถึงวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณที่ใชในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป เพื่อ

ตรวจสอบและจัดเตรียมไวใชในการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะอยางยิ่งการทํางานในระบบชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูปเปนการทํางานที่มีการใชวัสดุ เคร่ืองมือ และอุปกรณที่แตกตางจากการทํางาน

ในระบบหลอในที่ ซึ่งความแตกตางนี้เปนอุปสรรคตอการจัดเตรียมและใชงานวัสดุ อุปกรณ และ

เครื่องมือของบุคลากรที่เกี่ยวของ 

เมื่อพิจารณาถึงวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณที่ใชในการกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูป พบวามีวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณที่แตกตางกับการกอสรางระบบหลอในที่ เชน A-

Frame ตะขอ แผนเหล็กรองขาเครน นอ็ตปรับระดับ Dowel Epoxy หูยก Shim Plate เปนตน ซึ่ง

วัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณเหลานี้เปนอุปสรรคตอการทํางานของบุคลากรใหม จากการสัมภาษณ 

พบวา บุคลากรเมื่อมาทํางานใหมไมรูจักวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณเหลานี้ ตองทําการเรียนรูจาก

การปฏิบัติงานจริง 

จากการสังเกตบริเวณหนางานกอสราง พบวา สาเหตุหนึ่งที่กอใหเกิดความลาชาในการ

ทํางานระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป เกิดจากการขาดแคลนวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณที่ใชใน

การติดตั้ง 

 
4.4.4 การวิเคราะหเครื่องจักรที่ใชในการติดต้ังชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

 จากตารางที่ 4.10 พบวา เครื่องจกัรที่ใชในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปอยูภายใต

การควบคุมของโครงการหรือผูรับเหมาหลัก ซึ่งมีขอบเขตหนาที่การทํางานในทุกขั้นตอนของการ

กอสราง เปนเหตุใหมีการใชเครื่องจักรในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปทํางานในสวนอื่นๆ 
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เชน การทํางานสาธารณูปโภค การทํางานยกวัสดุภายในโรงเก็บวัสดุ การทําร้ัวโครงการ การทํา

ปายโครงการ เปนตน ดังนั้นการวางแผนการดําเนินงานที่ไมระบุกิจกรรมและระยะเวลาที่ใช

เครื่องจักร หรือการไมระบุกิจกรรมยอยที่มีการใชเครื่องจักรในการดําเนินงานลงในแผนการ

ดําเนินงาน หรือการทํางานที่ไมเปนไปตามแผนการดําเนินงานที่วางไว สงผลกระทบตอการทํางาน

ไมเพียงเฉพาะกิจกรรมที่เปนการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปเทานั้น แตสงผลกระทบตอการ

ดําเนินโครงการในภาพรวมดวย 

 
ตารางที่ 4.9 แสดงการจัดหาวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณที่ใชในการติดต้ัง 
โครงการ วัสดุ เครื่องมอื และอุปกรณที่ใชในการติดต้ัง 

โครงการ ก ทางโครงการเปนผูจัดหา 

โครงการ ข ทางโครงการเปนผูจัดหา 

โครงการ ค อยูภายใตความรับผิดชอบของผูรับเหมาหลัก 

โครงการ ง อยูภายใตความรับผิดชอบของผูรับเหมา 

 
ตารางที่ 4.10 แสดงเครื่องจักรที่ใชในการติดต้ังชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 
โครงการ เครื่องจักรทีใ่ชในการติดต้ัง 

โครงการ ก เครื่องจักรเชา ที่อยูภายใตความควบคุมของโครงการ 

โครงการ ข เครื่องจักรของโครงการ 

โครงการ ค อยูภายใตความรับผิดชอบของผูรับเหมาหลัก 

โครงการ ง อยูภายใตความรับผิดชอบของผูรับเหมา 

  

เครื่องจักรที่ใชในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปที่สําคัญในการกอสรางบานพักอาศัย  

ไดแก รถเครน จากการวิเคราะห พบวา ขนาดของรถเครนและตําแหนงการทํางานของรถเครน เปน

สิ่งที่ฝายวางแผน และฝายปฏิบัติงานกอสรางตองคํานึงถึง 

 สําหรับฝายวางแผนการดําเนินงาน ขนาดของรถเครน และตําแหนงการทํางานของรถ

เครน เปนสิ่งที่ตองคํานึงถึง เนื่องจากสงผลกระทบตอระยะเวลาที่ใชและความสามารถในการ

ติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป โดยขนาดรถเครนตองมีความสัมพันธกับน้ําหนักของชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป และระยะหางระหวางรถเครนและจุดที่ตองทําการติดตั้งชิ้นสวนสําเร็จรูป ซึ่งเปน

ขอมูลที่สามารถทราบไดขณะวางแผนการดําเนินงาน 

 สําหรับตําแหนงการทํางานของรถเครนจะมีผลตอความสามารถในการทํางาน เชน ในการ

ติดตั้งพื้น ซึ่งเปนชิ้นสวนที่มีน้ําหนักเบา สามารถกําหนดตําแหนงการทํางานของรถเครนใน
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แนวขนานกับแนวหนาบาน ดังแสดงในรูปที่ 4.3 (ซาย) ซึ่งใชระยะเวลาในการตั้งรถเครนนอยกวา 

แตหากทํางานติดตั้งผนัง จําเปนที่ตองทําการกําหนดตําแหนงการทํางานของรถเครนใน

แนวตั้งฉากกับแนวหนาบาน ดังแสดงในรูป 4.3 (ขวา) โดยใหรถเครนอยูใกลตัวบานมากที่สุด 

เนื่องจากผลของตําแหนงการติดตั้งผนังที่ไกลและน้ําหนักของชิ้นสวนคอนกรีตงานผนัง โดยจาก

การเก็บขอมูลบริเวณหนวยงานกอสรางของโครงการ ก พบวาระยะเวลาการตั้งรถเครนแบบขนาน

กับแนวหนาบานและแบบตั้งฉากกับแนวหนาบานมีคาแตกตางกัน และใชวัสดุอุปกรณที่แตกตาง

กัน คือ ระยะเวลาที่ใชในการตั้งรถเครนแบบขนานกับแนวหนาบานมีคาประมาณ 15 นาทีตอครั้ง 

โดยใชแผนเหล็กขนาดเล็ก 4 แผน สวนระยะเวลาที่ใชในการตั้งรถเครนแบบตั้งฉากกับแนวหนา

บานมีคาประมาณ 40 นาทีตอคร้ัง โดยใชแผนเหล็กขนาดเล็ก 4 แผน และแผนเหล็กขนาดใหญ 2 

แผน ซึ่งสาเหตุที่ใชระยะเวลาในการตั้งรถเครนแตกตางกัน เนื่องจากการตั้งรถเครนแบบขนานกับ

แนวหนาบาน ซึ่งใชในการติดตั้งชิ้นสวนที่มีน้ําหนักเบา สามารถตั้งรถเครนบนถนนภายในโครงการ

ได สวนการตั้งรถเครนแบบตั้งฉากกับแนวหนาบานตองทําการเคลื่อนยายแผนเหล็กขนาดใหญใน

การทําทางชั่วคราว เพื่อจอดรถเครนบริเวณที่วางหนาบาน 

 ดังนั้นหากฝายปฏิบัติงานไมรูขอจํากัดดังกลาว อาจกอใหเกิดการลาชาในการทํางาน 

รวมทั้งการเคลื่อนยายเครื่องจักรโดยไมจําเปน หรือการตั้งรถเครนที่ใชเวลานานเกินจําเปน ซึ่ง

ระยะเวลาการตั้งรถเครนเปนเวลาที่ตองเปนกิจวัตรทุกวัน เนื่องจากภายหลังจากการทํางานในแต

ละวัน คนขับรถเครนตองทําการเคลื่อนยายรถเครนไปจอดในที่ปลอดภัย แลวมาต้ังเครนใหมใน

พื้นที่การทํางานในวันรุงขึ้น จากการสังเกตการทํางานบริเวณหนวยงานกอสราง พบวา ตําแหนง

การทํางานของเครื่องจักรขึ้นอยูกับการสั่งงานของฝายปฏิบัติงาน และไมมีการกําหนดตําแหนง

การทํางานของเครื่องจักรที่สามารถใชอางอิงในการทํางาน 

 

   
รูปที่ 4.3 แสดงการตั้งรถเครนแบบแบบขนานกับตัวบาน (ซาย)  

และตั้งฉากกบัตัวบาน (ขวา) 
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4.5 การวิเคราะหรูปแบบการวางแผนการดําเนินงาน 
 การวิเคราะหรูปแบบการวางแผนการดําเนินงาน ประกอบดวย 5 สวน ไดแก การวิเคราะห

รูปแบบของแผนการดําเนินงาน การวิเคราะหสวนประกอบของแผนการดําเนินงาน การวิเคราะห

ลักษณะและการมีสวนรวมในการวางแผนการดําเนินงาน การวิเคราะหขอมูลและแหลงขอมูลที่ใช

ในการวางแผนการดําเนินงาน และปญหาที่เกิดขึ้นขณะวางแผนการดําเนินงาน 

 
4.5.1 การวิเคราะหรูปแบบของแผนการดําเนินงาน 
เมื่อวิเคราะหระดับของแผนการดําเนินงาน พบวาสามารถจําแนกระดับของแผนการ

ดําเนินงานได 2 ระดับ ไดแก แผนการดําเนินงานระดับโครงการ และแผนการดําเนินงานระดับ

ควบคุมและปฏิบัติงาน โดยขั้นตอนการวางแผนการดําเนินงานเริ่มจากการวางแผนการดําเนินงาน

ระดับควบคุมและปฏิบัติงาน จากนั้นนําระยะเวลาการดําเนินงานที่ไดไปเปนขอมูลสําหรับการวาง

แผนการดําเนินงานระดับโครงการตอไป ดังรูปที่ 4.4 ปญหาที่เกิดขึ้นในปจจุบัน ไดแก แผนการ

ดําเนินงานระดับควบคุมและปฏิบัติงานไมมีความแมนยํา จึงสงผลกระทบตอแผนการดําเนินงาน

ระดับโครงการ ซึ่งสงผลกระทบตอการวางแผนทรัพยากรที่ใชในการกอสราง 

แผนการดําเนินงานที่ทําการศกึษาในงานวิจัยนี้ คือ แผนการดําเนินงานระดับควบคุมและ

ปฏิบัติงาน เนื่องจากแผนการดําเนินงานในระดับควบคุมและปฏิบัติงานเปนพื้นฐานในการวาง

แผนการดําเนินงานระดับโครงการ และเปนแผนการดําเนินงานที่ตองถายทอดขอมูลในการ

ดําเนินงานแกฝายควบคุมและปฏิบัติงานกอสราง 

 

 
รูปที่ 4.4 แสดงความสัมพันธของระดบัแผนการดําเนินงาน 

 
เมื่อทําการวิเคราะหรูปแบบของแผนการดําเนินงานของแตละโครงการ ตามรายละเอียด

ดังแสดงในตารางที่ 4.11 พบวา 

 ทุกโครงการมีการเริ่มตนการวางแผนการดําเนินงานแบบ Bar Chart หลังจากนั้นจะ

เปลี่ยนไปใชแผนการดําเนินงานในลักษณะอื่น โดยโครงการ ก เร่ิมตนโดยการใชแผนการ

ดําเนินงานแบบ Bar Chart จากนั้นจึงพัฒนาเปน Line of Balance สําหรับชวยในการทํางานของ

ฝายควบคุม และกําหนดการทํางานประจําวันสําหรับฝายปฏิบัติงานกอสราง 
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สวนโครงการ ข เร่ิมตนโดยการใชแผนการดําเนินงานแบบ Bar Chart จากนั้นจึงพัฒนา

เปนกําหนดการทํางานประจําวัน สําหรับชวยในการทํางานของฝายควบคุม และฝายปฏิบัติงาน

กอสราง 

ในโครงการ ค การวางแผนการดําเนินงานเริ่มจากแผนการดําเนินงานแบบ Bar Chart 

จากนั้นพัฒนาเปนแผนการดําเนินงานแบบ Line of Balance เพื่อชวยในการควบคุมและ

ปฏิบัติงานกอสราง สวนในโครงการ ง ใชแผนการดําเนินงานแบบ Bar Chart เพียงรูปแบบเดียว 

 เมื่อสัมภาษณถึงสาเหตุที่แผนการดําเนินงานแบบ Bar Chart ไมเหมาะสมในการเปน

แผนการดําเนินงานในการกอสราง เนื่องจากการทําโครงการกอสรางบานพักอาศัยระบบชิ้นสวน

สําเร็จรูปมีจํานวนหนวยที่ตองทําการควบคุม และปฏิบัติงานเปนจํานวนมาก การใชแผนการ

ดําเนินงานแบบ Bar Chart จึงไมเหมาะสมตอการควบคุมการกอสราง จึงไดปรับเปลี่ยนรูปแบบ

ของแผนการดําเนินงานมาใชเปนแบบ Line of Balance ซึ่งทําใหเห็นภาพรวมในการควบคุมได

ดีกวา แตทั้งนี้ทั้งแผนการดําเนินงานแบบ Bar Chart Line of Balance และกําหนดการทํางาน

ประจําวันยังมีขอจํากัดในการสื่อสารขอมูลแกฝายปฏิบัติงานกอสราง รวมทั้งฝายควบคุม ดังที่จะ

วิเคราะหตอไป 
 
ตารางที่ 4.11 แสดงรูปแบบของแผนการดําเนินงานในระดับตางๆ 
โครงการ แผนการดําเนินงาน 

ระดับโครงการ 
แผนการดําเนินงาน 

ระดับควบคุม และปฏิบติังาน 

โครงการ ก Bar Chart 

Line of Balance 

Bar Chart 

Line of Balance 

กําหนดการทาํงานประจาํวนั 

โครงการ ข Bar Chart Bar Chart 

กําหนดการทาํงานประจาํวนั 

โครงการ ค Line of Balance Bar Chart 

Line of Balance 

โครงการ ง Bar Chart Bar Chart 

 
4.5.2 การวิเคราะหสวนประกอบของแผนการดําเนินงาน 
การวิ เคราะหสวนประกอบของแผนการดําเนินงานเริ่มตนจากการวิ เคราะหถึง

สวนประกอบที่จําเปนในแผนการดําเนินงาน จากนั้นนําไปเปรียบเทียบกับสวนประกอบในแผนการ

ดําเนินงานปจจุบัน 
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การวิเคราะหสวนประกอบที่จําเปนในแผนการดําเนินงานทําโดยการศึกษาถึงปจจัยที่

กระทบตอระยะเวลาการกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปจากเอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวของ รวมทั้งการสังเกตการทํางานและปญหาที่เกิดขึ้นบริเวณหนวยงานกอสราง ซึ่งไดปจจัย

ตางๆ ดังนี้ 

1) กิจกรรมยอยของการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป เนื่องจากในปจจุบันกิจกรรม

ยอยของการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปยังไมถูกนํามาเปนสวนหนึ่งของการวาง

แผนการดําเนินงาน ทําใหระยะเวลาการทํางานที่อยูในแผนการดําเนินงานไมสามารถ

ปฏิบัติไดจริง จากการสังเกตการทํางานบริเวณหนางาน พบวา กิจกรรมยอยของการ

ติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปสงผลตอระยะเวลา ทรัพยากรในการกอสราง และ

พื้นที่ในการทํางาน ซึ่งผลกระทบดังกลาวมีผลตอกิจกรรมการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูปในข้ันตอนนั้นๆ และขั้นตอนอื่นตอไป สําหรับกิจกรรมยอยของการติดตั้ง 

สามารถแบงออกไดดังนี้ 

การนัดจัดสงชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปและคอนกรีต เนื่องจากชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูปเปนวัสดุวิกฤตในการกอสราง และการใชคอนกรีตในการทํารอยตอระหวาง

ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปตอคร้ังสําหรับการกอสรางบานพักอาศัยมีปริมาณนอย จึง

ตองทําการนัดจัดสงและวางแผนการใชชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปและคอนกรีต เพื่อ

ลดผลกระทบและปญหาที่เกิดขึ้นจากการสั่งซื้อหรือจัดเตรียมคอนกรีตในปริมาณนอย 

การรับมอบและกองเก็บช้ินสวนคอนกรีตสําเร็จรูป จากการสังเกตการทําการกอสราง

บริเวณหนางาน พบวา การรับมอบและการกองเก็บช้ินสวนคอนกรีตสําเร็จรูปเปน

กิจกรรมที่ใชระยะเวลา แรงงาน เครื่องจักร และพื้นที่รวมกับกิจกรรมการตดิตัง้ชิน้สวน

คอนกรีตสําเร็จรูป นอกจากนี้ในการกองเก็บช้ินสวนสําเร็จรูปยังตองทําการจัดเตรียม

อุปกรณที่ใชในการกองเก็บช้ินสวน และพื้นที่ในการกองเก็บชิ้นสวน ดังแสดงในรูปที่ 

4.5 และ 4.6 เพื่อไมใหกระทบกับการทํางานสวนอื่นๆ และใหมีความปลอดภัยในการ

กองเก็บช้ินสวน โดยรายละเอียดปริมาณชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป จํานวนเที่ยวของ

การขนสง และระยะเวลาในการรับมอบและกองเก็บ สําหรับการทํางานระบบชิ้นสวน

สําเร็จรูปตอหลังแสดงในตารางที่ 4.12 4.13 และ 4.14 ตามลําดับ โดยเมื่อทําการ

เปรียบเทียบระยะเวลาที่ใชในการกองเก็บชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป และระยะเวลาที่

ใชในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป พบวา ระยะเวลาในการกองเก็บช้ินสวน

คอนกรีตสําเร็จรูปอยูในชวง 19% - 32% ของระยะเวลาที่ใชในการติดตั้งชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป ดังแสดงในตารางที่ 4.15 
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ตารางที่ 4.12 แสดงปริมาณชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 
โครงการ ปริมาณชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป (ชิน้/หลงั) 

โครงการ ก 37 

โครงการ ข 80 

โครงการ ค 25 

โครงการ ง 46 

 
ตารางที่ 4.13 แสดงจํานวนเที่ยวของการขนสง 
โครงการ จํานวนเที่ยวของการขนสง (เที่ยว/หลัง) 

โครงการ ก 3.5 

โครงการ ข 12 

โครงการ ค ไมสามารถระบุได 

โครงการ ง 3 

 
ตารางที่ 4.14 แสดงระยะเวลาในการรับมอบและกองเก็บ 

ระยะเวลาในการรับมอบและกองเก็บ โครงการ 
ตอเที่ยวของการขนสง 

(ชั่วโมง/เที่ยว) 
รวม 

(ชั่วโมง/หลัง) 

โครงการ ก 1 3.5 

โครงการ ข 1 12 

โครงการ ค ไมสามารถระบุได ไมสามารถระบุได 

โครงการ ง 0.5 1.5 

 

   
รูปที่ 4.5 แสดงการกองเก็บชิ้นสวนคอนกรีตสําเรจ็รูป 
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ตารางที่ 4.15 แสดงระยะเวลาในการรับมอบและกองเก็บ และระยะเวลาในการติดต้ัง
ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 
โครงการ ระยะเวลาในการรับ

มอบและกองเก็บ 
(ชั่วโมง/หลัง) 

ระยะเวลาในการติดต้ัง 
(ชั่วโมง/หลัง) 

สัดสวนของระยะเวลา
การรับมอบ และกอง
เก็บตอระยะเวลาการ

ติดต้ัง 

โครงการ ก 3.5 11 32 % 

โครงการ ข 12 48 25 % 

โครงการ ค ไมสามารถระบุได ไมสามารถระบุได ไมสามารถระบุได 

โครงการ ง 1.5 8 19 % 

หมายเหตุ: ระยะเวลาในการติดตั้งคิดเฉพาะระยะเวลาที่ใชในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป

เทานั้น ไมรวมถึงกิจกรรมยอยอื่นๆ 

 

     
รูปที่ 4.6 แสดงการเตรยีมพื้นที่ และอุปกรณในการกองเก็บ 

 

การตรวจสอบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป จากการสังเกตกระบวนการกอสราง

บริเวณหนางาน พบวา บอยครั้งที่เกิดปญหาความไมครบถวนของชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป ดังแสดงในรูปที่ 4.7 รวมทั้งความเสียหายที่เกิดขึ้นของชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูปขณะทําการขนสง ทําใหการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปไม

สมบูรณ และกอใหเกิดการเคลื่อนยายเครื่องจักร แรงงาน และอุปกรณโดยไม

จําเปน  การตรวจสอบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปจึงเปนสวนสําคัญในการ

ดําเนินการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 
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รูปที่ 4.7 แสดงปญหาความไมครบถวนของชิ้นสวนคอนกรีตสาํเร็จรูป 

 

การทํารอยตอ การทํารอยตอเปนกิจกรรมยอยที่สําคัญสวนหนึ่งในการติดตั้งชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป โดยอาจใชระยะเวลาการทํางานมากกวาระยะเวลาที่ใชในการ

ติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป เชน ในโครงการ ก ใชระยะเวลาในการติดตั้งชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูปในงานผนังชั้น 1 เทากับ 6 ชั่วโมง สวนการทํารอยตอสําหรับงาน

ผนังชั้น 1 ใชระยะเวลาการทํางาน 2 วัน เปนตน การจัดทําแผนการดําเนินงานโดยไม

คํานึงกิจกรรมการทํารอยตอ ระยะเวลาและทรัพยากรที่ใช ทําใหแผนการดําเนินการที่

วางไวไมสอดคลองกับการปฏิบัติงานจริง 

การสํารวจ การสํารวจแนว ดิ่ง ระดับที่เกี่ยวของกับการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูปเปนหนึ่งในกิจกรรมยอยที่จําเปน ถึงแมการดําเนินกิจกรรมดังกลาวมักไมใช

แรงงานชุดเดียวกับแรงงานที่ใชในกิจกรรมติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปอ่ืนๆ แต

กิจกรรมสํารวจเปนกิจกรรมที่ตรวจสอบความถูกตองกอนการทํางาน หรือความ

ถูกตองภายหลังการทํางาน มีผลตอคุณภาพงานที่ได การซอมแซมในภายหลัง และ

การเริ่มการทํางานในกิจกรรมตอไป นอกจากนี้ขณะดําเนินการสํารวจตองการพื้นที่ที่

ไมมีสิ่งกีดขวางในการสํารวจ ทําใหไมสามารถดําเนินกิจกรรมอื่นที่อยูบนพื้นที่การ

ทํางานเดียวกัน ดังแสดงในรูปที่ 4.8 

 

 
รูปที่ 4.8 แสดงการสํารวจระดับกอนการติดต้ังชิ้นสวนผนังคอนกรีตสาํเร็จรูป 
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2) กําหนดการทํางาน กําหนดการทํางานมีความสําคัญในการบอกจุดเริ่มตนของการ

ทํางาน ซึ่งจากการสังเกตการกอสรางบริเวณหนางาน กิจกรรมการติดตั้งชิ้นสวน

สําเร็จรูป และกิจกรรมอื่นๆ ที่เกี่ยวของมักมีหนวยการทํางานอยูในระดับช่ัวโมง ดังนั้น

การวางแผนการดําเนินงานในระดับวัน อาจกอใหเกิดปญหาในดานประสิทธิภาพการ

ทํางานได 

3) ระยะเวลาการทํางาน ระยะเวลาการทํางานเปนขอมูลที่เกี่ยวของกับกําหนดการ

ทํางาน เพื่อแสดงถึงความยาวนานหรือระยะเวลาในการทํางานกิจกรรมนั้นๆ ซึ่งหาก

ไมสามารถดําเนินกิจกรรมใหเสร็จตามระยะเวลาการทํางานที่กําหนดไว กิจกรรมอื่นๆ

ที่มีความสัมพันธเกี่ยวเนื่องกันจะไดรับผลกระทบหรือความลาชาตอไป เมื่อพิจารณา

ในสวนประกอบของแผนการดําเนินงานที่ใชอยูในปจจุบันดังตารางที่ 4.16 พบวามี

แผนการดําเนินงานสวนหนึ่งที่ไมมีขอมูลในดานระยะเวลาการทํางานปรากฏอยูใน

แผนการดําเนินงาน อาจเปนสาเหตุใหไมสามารถปฏิบัติงานไดตามแผนการ

ดําเนินงานที่กําหนดไว 

4) ความสัมพันธระหวางกิจกรรม ความสมัพันธระหวางกิจกรรมเปนตัวแสดงการสงถาย

ผลกระทบที่เกิดขึ้นระหวางกิจกรรม ซึ่งผูปฏิบัติงานควรรับทราบความสัมพันธระหวาง

กิจกรรมเพื่อประเมินผลกระทบและดําเนินการแกไข หากเกิดความลาชาในการ

ดําเนินกิจกรรม สวนผูควบคุมจะใชความสัมพันธระหวางกิจกรรมในการหาแนวทาง

แกไข เมื่อเกิดความลาชาของกิจกรรมกอนหนา 

5) แรงงาน เนื่องจากระยะเวลาการทํางานขึ้นอยูกับจํานวนแรงงาน และประเภทหรือ

ทักษะของแรงงาน ดังนั้น การแจงขอมูลดานจํานวนและประเภทหรือทักษะแรงงานที่

ตองการใหฝายควบคุมและปฏิบัติการกอสรางทราบ เพื่อจัดหาและเตรียมแรงงานใน

การทํากิจกรรมดังกลาวใหสามารถแลวเสร็จภายในระยะเวลาที่วางแผนไว จากการ

ทําการเก็บขอมูลบริเวณหนางาน พบวา ในการดําเนินกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งใน

โครงการเดียวกันมีจํานวนแรงงานและประเภทของแรงงานที่แตกตางกัน เปนสาเหตุ

หนึ่งที่ระยะเวลาการดําเนินกิจกรรมแตกตางกัน นอกจากนี้การมีจํานวนแรงงานมาก

เกินกวาที่ตองการยังสงผลตอตนทุนการทํางาน และปญหาดานการขาดแคลน

แรงงาน 

6) เครื่องจักร จากการวิเคราะหในหัวขอ 4.4.4 พบวาประเภทเครื่องจักร ขนาด และ

ตําแหนงการทํางานของเครื่องจักร มีผลตอระยะเวลาการดําเนินงาน การแจงขอมูล

ดานประเภทเครื่องจักร ขนาด และตําแหนงการทํางานของเครื่องจักรแกฝาย

ปฏิบัติงานเพื่อทําการจัดเตรียมเครื่องจักรและพื้นที่การทํางานของเครื่องจักรตามที่
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กําหนด ทําใหสามารถดําเนินการกิจกรรมนั้นๆ สําเร็จตามแผนการดําเนินงานที่วางไว 

จากการสังเกตการทํางาน พบวา มีการตั้งตําแหนงการทํางานของเครื่องจักรที่เกิน

ความจําเปนในการทํางาน เชน ตั้งเครื่องจักรแบบตั้งฉากกับหนาบานในงานติดตั้ง

คาน หรือการติดตั้งพื้น เปนตน และตําแนงการทํางานของเครื่องจักรขึ้นอยูกับการ

สั่งงานของฝายปฏิบัติงานโดยไมมีขอกําหนดที่ชัดเจน 

7) วิธีการกอสราง สําหรับการกอสรางแบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ซึ่งถือวาเปนวิธีการ

กอสรางที่คอนขางใหมในประเทศไทย และมีรายละเอียดการทํางานบางอยางที่

แตกตางจากการกอสรางระบบหลอในที่ การแจงขอมูลดานวิธีการกอสรางอันไดแก 

ข้ันตอนการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ลําดับการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

และขอมูลดานขอควรระวังในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ชวยใหสามารถ

ดําเนินงานไดตามแผนการดําเนินงานที่วางไว และลดความผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นใน

การทํางาน ซึ่งความผิดพลาดในการทํางานดังกลาว สงผลกระทบตอระยะเวลาการ

กอสราง ทรัพยากร และพื้นที่การทํางาน ไมเพียงแตกิจกรรมการติดตั้งชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูปและกิจกรรมที่เกี่ยวของเทานั้น ยังสงผลถึงกิจกรรมที่เกี่ยวของกับ

งานโครงสรางสวนอื่นๆ งานตกแตงทางดานสถาปตยกรรมและงานระบบ ซึ่งกระทบ

ตอระยะเวลาการกอสรางโดยรวม 

ขั้นตอนการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปมีผลกระทบตอระยะเวลาการดําเนินงาน 

เนื่องจากขั้นตอนการติดตั้งชิ้นสวนสําเร็จรูปเกิดขึ้นจากการเรียนรูการปฏิบัติงานของ

บุคลากรหรือแรงงาน ดังนั้นสําหรับบุคลากรใหมหรือบุคลากรที่ไมมีประสบการณ

ทํางานมักมีอุปสรรคในการไมชํานาญในขั้นตอนการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

สําหรับลําดับการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป มักมีผลตอความยากงายในการ

ติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ซึ่งกระทบตอระยะเวลา ทรัพยากร และพื้นที่ในการ

ทํางาน ดังจะเห็นไดจากรูปที่ 4.9 ในรูปตัด E-E ซึ่งตองทําการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูปตามแนวจากขวาไปซาย ซึ่งหากขั้นตอนการติดตั้งผิดพลาด คือ ติดตั้งตาม

แนวจากซายไปขวา การติดตั้งชิ้นสวนหมายเลข W13 และ W15A จะกระทําไดยาก 

คือ ชิ้นสวนหมายเลข W13 จะไมมีเสถียรภาพ และทําการติดตั้งชิ้นสวนหมายเลข 

W15A ลําบาก นอกจากนี้รูปที่ 4.10 ยังเปนตัวอยางที่แสดงถึงการติดตั้งที่ลําบาก 

เนื่องจากตองทําการติดตั้งชิ้นสวนที่อยูตรงกลางภายหลัง ขณะทําการติดตั้งตองใช

ความระมัดระวังสูง เปนตน จะเห็นวาลําดับข้ันตอนการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูปไมมีขอกําหนดตายตัวในการติดตั้ง เชน การติดตั้งจากหลังไปหนา หรือการ

ติดตั้งจากซายไปขวา การกําหนดลําดับการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปตองทํา
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การวิเคราะหตั้งแตขั้นตอนการออกแบบชิ้นสวน หรือข้ันตอนการวางแผนการ

ดําเนินงาน และทําการถายทอดขอมูลดังกลาวสูฝายปฏิบัติงาน เพื่อที่ดําเนินกิจกรรม

การติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปสําเร็จตามระยะเวลาที่วางแผนการดําเนินงานไว 

 
รูปที่ 4.9 แสดงลําดับขั้นตอนการติดต้ังชิ้นสวนคอนกรีตสําเรจ็รูป 

 

 
รูปที่ 4.10 แสดงการติดต้ังชิ้นสวนคอนกรีตสาํเร็จรูปที่ไมเปนไปตามขั้นตอน 

 
สําหรับขอมูลดานขอควรระวังในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป เปนขอมูลที่ชวย

เตือนใหฝายปฏิบัติการระมัดระวังในจุดที่สําคัญและงายตอการผิดพลาดในการ

ทํางาน รวมทั้งอันตรายที่อาจเกิดขึ้น ทั้งนี้ขอมูลดังกลาวขึ้นอยูกับหลายปจจัย เชน 

ลักษณะของแผนชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ลักษณะของการกอสราง เทคนิคการ
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ทํางานของแตละบริษัท เปนตน ตัวอยางเชน ในรูปที่ 4.11 ซึ่งเปนแบบแสดงการวาง

แผนผนังบานในการกอสรางโครงการ ง ฝายปฏิบัติงานตองใชความระมัดระวังในการ

ติดตั้งแผนผนังใหดานมันและดานหยาบถูกตองตามแบบที่กําหนด 
 

 
รูปที่ 4.11 แสดงการวางแผนผนังบานของโครงการ ง 

 

8) พื้นที่การทํางาน พื้นที่ในการทํางานรวมถึง พื้นที่ในการกองเก็บวัสดุ ดังแสดงในรูปที่ 

4.12 และ 4.13 พื้นที่การทํางานของเครื่องจักร และพื้นที่ในการทํางานของกิจกรรม 

ซึ่งการคํานึงถึงพื้นที่การทํางานดังกลาวตั้งแตข้ันตอนการวางแผนการดําเนินงานชวย

ใหฝายวางแผนสามารถเห็นภาพรวมของการใชพื้นที่ และแผนการดําเนินงานดังกลาว

จะมีความแมนยํามากขึ้น 

สําหรับฝายปฏิบัติการ หากสามารถจัดเตรียมพื้นที่การทํางานไดตามลักษณะการใช

พื้นที่ตามที่วางแผนไว ชวยใหสามารถทํางานไดภายในระยะเวลาที่กําหนด รวมทั้งลด

ความสูญเสียที่เกิดจากการเคลื่อนยายเครื่องจักรและวัสดุ หรือความสูญเสียที่เกิดขึ้น

จากพ้ืนที่การทํางานไมพรอมได ซึ่งปญหาที่เกิดขึ้นในปจจุบัน คือ การใชหรือกําหนด

พื้นที่การทํางานตางๆ เชน พื้นที่ในการกองเก็บวัสดุ เปนตน ยังขึ้นอยูกับผูปฏิบัติงาน 

ไมมีการกําหนดเปนกฎเกณฑลวงหนา สงผลกระทบตอลําดับข้ันตอนการติดตั้ง

ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ดังแสดงโดยลูกศรในรูปที่ 4.14 และอาจกอใหเกิดการขน

ยายชิ้นสวนโดยไมจําเปน  



 52 

   
รูปที่ 4.12 แสดงการเตรยีมพื้นที่เพื่อใชในการกองเก็บชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

 

 
รูปที่ 4.13 แสดงการกองเก็บชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

 

 
 

   
รูปที่ 4.14 แสดงพื้นทีก่ารกองเก็บ และลาํดับการติดต้ังชิ้นสวนคอนกรีตสาํเร็จรูป 
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9) การตรวจสอบ สําหรับการตรวจสอบสามารถแบงออกไดเปน 3 ขั้นตอน ไดแก การ

ตรวจสอบกอนการดําเนินงาน การตรวจสอบขณะดําเนินงาน และการตรวจสอบหลัง

การดําเนินงาน 

การกําหนดขั้นตอนและรายละเอียดการตรวจสอบลงไปในแผนการดําเนินงาน เกิดขึ้น

เนื่องจากปญหาการแกไขและการทํางานผิดพลาด สวนหนึ่งเกิดจากการไมกําหนด

ขั้นตอนการตรวจสอบที่แนนอน รวมทั้งฝายปฏิบัติงานไมทราบเกณฑการตรวจสอบ

เพื่อใหไดผลงานตามคุณภาพที่ตองการ 

การขาดการตรวจสอบทําใหเกิดการแกไขงาน ซึ่งมีผลกระทบตอระยะเวลาการ

กอสราง ทรัพยากร และพื้นที่การดําเนินงาน สงผลใหระยะเวลาการกอสรางและ

ตนทุนโดยรวมเพิ่มข้ึน ทําใหไมสามารถดําเนินงานไดตามแผนการดําเนินงานที่วางไว 

ดังเชนตัวอยางในรูปที่ 4.15 การขาดการตรวจสอบพื้นที่การติดตั้งพื้นชั้น 2 กอนทํา

การติดตั้ง ทําใหตองทําการแกไขขณะทําการติดตั้งผนังชั้น 2 และรถเครนตองทําการ

ยกชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปคางไว ซึ่งทําใหประสิทธิภาพการใชเครื่องจักรลดลง 

 

 
รูปที่ 4.15 แสดงผลกระทบจากการขาดการตรวจสอบในงานติดต้ังพื้นชั้น 2 
 

เมื่อทําการวิเคราะหหาสวนประกอบที่จําเปนในแผนการดําเนินงานแลว จะทําการ

เปรียบเทียบสวนประกอบที่จําเปนกับสวนประกอบที่อยูในแผนการดําเนินงานที่ใชอยูในปจจุบัน 

ซึ่งผลของการเปรียบเทียบแสดงอยูในตารางที่ 4.16 โดยตัวอยางของแผนการดําเนินงานแบบ Bar 

Chart ของโครงการ ข แสดงอยูในรูปที่ 4.16 ตัวอยางของแผนการดําเนินงานแบบ Line of 

Balance ของโครงการ ค แสดงอยูในรูปที่ 4.17 ตัวอยางของแผนการดําเนินงานแบบกําหนดการ

ทํางานประจําวันของโครงการ ข แสดงอยูในรูปที่ 4.18 และตัวอยางของแผนการดําเนินการแบบ

กําหนดการทํางานประจําวันของโครงการ ก แสดงอยูในรูปที่ 4.19 
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ตารางที่ 4.16 แสดงการเปรียบเทียบสวนประกอบที่จําเปนและสวนประกอบที่มีอยูใน
แผนการดําเนินงาน 
โครงการและ 

รูปแบบแผนการ
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ประจําวนั 

          

โครงการ ข 

Bar Chart 
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กําหนดการทาํงาน
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Bar Chart 
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รูปที่ 4.16 แสดงตัวอยางของแผนการดําเนินงานแบบ Bar Chart ของโครงการ ข 
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รูปที่ 4.17 แสดงตัวอยางของแผนการดําเนินงานแบบ Line of Balance ของโครงการ ค 
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รูปที่ 4.18 แสดงตัวอยางของแผนการดําเนินงานแบบกําหนดการทํางานประจําวนัของ

โครงการ ข 
 

งานประจําวัน 

แรงงาน 

รวมจํานวนแรงงาน 

การตรวจสอบ 

เครื่องจักร 
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รูปที่ 4.19 แสดงตัวอยางของแผนการดําเนินงานแบบกําหนดการทํางานประจําวนั 

ของโครงการ ก 
 

จากตารางที่ 4.16 รูปที่ 4.16 รูปที่ 4.17 รูปที่ 4.18 และรูปที่ 4.19 เมื่อวิเคราะหจุดเดน

และจุดดอยของแผนการดําเนินงานแตละรูปแบบ ไดผลดังนี้ 

 สําหรับแผนการดําเนินงานแบบ Bar Chart พบวาแผนการดําเนินงานดังกลาวเปนพืน้ฐาน

ของแผนการดําเนินงานในรูปแบบอื่นๆ ซึ่งแสดงขอมูลในดานกิจกรรม กําหนดการ ระยะเวลา และ

ความสัมพันธระหวางกิจกรรม มีเพียงแผนการดําเนินงานของโครงการ ข ที่มีขอมูลทางดาน

แรงงานเพิ่มเติม ซึ่งบอกถึงลักษณะและจํานวนของแรงงานที่ตองการ ดังแสดงในรูปที่ 4.20 

 

 
รูปที่ 4.20 แสดงแผนการดําเนินงานแบบ Bar Chart ของโครงการ ข 

 
เมื่อพิจารณาแผนการดําเนินการแบบ Line of Balance ของโครงการ ก และโครงการ ค 

พบวา แผนการดําเนินงานดังกลาวไมมีขอมูลสนับสนุนการดําเนินงานกอสรางของฝายปฏิบัติงาน

กอสราง เนื่องจากแสดงขอมูลในดานกิจกรรมและปริมาณการทํางานแลวเสร็จในแตละกิจกรรม
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เทานั้น ซึ่งแผนการดําเนินงานดังกลาวจัดทําขึ้นเพื่อสนับสนุนการควบคุมโครงการในภาพรวมของ

ฝายควบคุมโครงการ 

เมื่อพิจารณาแผนการดําเนินงานแบบกําหนดการทํางานประจําวันของโครงการ ก และ

โครงการ ข พบวา แผนการดําเนินงานของโครงการ ก มีเพียงขอมูลดานกิจกรรมและกําหนดการ

ทํางานเทานั้น สวนของโครงการ ข มีรายละเอียดดานกิจกรรม กิจกรรมที่เกี่ยวของ แรงงาน 

เครื่องจักร และขั้นตอนการตรวจสอบ 

 อยางไรก็ตาม เมื่อพิจารณาถึงขอมูลทางดานแรงงาน เครื่องจักร และการตรวจสอบที่มีอยู

ในแผนการดําเนินงานดังตารางที่ 4.16 พบวา ขอมูลตางๆ ที่แสดงอยูยังมีรายละเอียดไมครบถวน

ตามที่วิเคราะหในหัวขอสวนประกอบที่จําเปนในแผนการดําเนนิงาน 

 
4.5.3 การวิเคราะหลักษณะและการมีสวนรวมในการวางแผนการดําเนินงาน 
เมื่อพิจารณาลักษณะและการมีสวนรวมในการวางแผนการดําเนินงานในโครงการ ข 

พบวา ลักษณะการวางแผนการดําเนินงานที่แตกตางกัน ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 4.17 มี

ผลตอระดับความรุนแรงของปญหาระยะเวลาการทํางานที่ไมเหมาะสม กลาวคือ ในอดีตฝาย

วางแผนจะกําหนดรายละเอียดในแผนการดําเนินงานทั้งหมด โดยฝายควบคุมและฝายปฏิบัติงาน

มีสวนรวมในการใหขอมูลดานวิธีการทํางานบางสวนแกฝายวางแผน ปญหาที่เกิดขึ้น คือ 

ทรัพยากรที่มีอยูในโครงการกอสรางมีความแตกตางกับทรัพยากรในการประมาณการขณะ

วางแผน และระยะเวลาการทํางานที่อยูในแผนการดําเนินงานไมสามารถปฏิบัติไดจริง ทําใหเกิด

ปญหาระยะเวลาการทํางานที่ไมเหมาะสม ดังแสดงในตารางที่ 4.18 
 
4.5.4 การวิเคราะหขอมูลและแหลงขอมูลที่ใชในการวางแผน 
จากการสัมภาษณ พบวา โครงการ ข และ ค ใชแผนการดําเนินงานในโครงการที่ผานมา

เปนหลักในการวางแผนการดําเนินงาน โดยไมใชอัตราผลิตภาพการทํางานในการวางแผนการ

ดําเนินงาน ยกเวนการจัดทําแผนการดําเนินงานของโครงการ ก ที่ใชรายละเอียดวิธีการทํางานมา

พิจารณารวม เนื่องจากการกอสรางของโครงการ ก ในโครงการที่ผานมามีการปรับเปล่ียน

รายละเอียดวิธีการทํางาน เชน รูปแบบการทํางานพื้น เปนตน สวนโครงการ ง ใชอัตราผลิตภาพ

โดยประมาณจากโครงการที่ผานมาเปนขอมูลในการวางแผนการดําเนินงาน ซึ่งเปนจํานวนชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูปที่สามารถติดตั้งไดภายในระยะเวลาการทํางาน 1 วัน (8 ชั่วโมง) ดังขอมูลแสดง

ในตารางที่ 4.19 
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ตารางที่ 4.17 แสดงลักษณะการวางแผนการดําเนินงานและการมีสวนรวมของฝายที่
เกี่ยวของ 

การมสีวนรวมของ 
ฝายที่เกีย่วของ 

โครงการ ลักษณะการวางแผน 
การดําเนินงาน 

ฝายควบคุม ฝายปฏบิัติงาน 

โครงการ ก ฝายวางแผนกาํหนดรายละเอียดในแผนการ

ดําเนนิงาน 

  

โครงการ ข 

(อดีต) 

ฝายวางแผนกาํหนดรายละเอียดในแผนการ

ดําเนนิงาน 

  

โครงการ ข 

(ปจจุบัน) 

ฝายควบคุมกาํหนดแผนรายละเอียดการ

ทํางาน 

  

โครงการ ค โครงการ ค กาํหนดกรอบเวลาการกอสราง   

โครงการ ง ฝายวางแผนวางแผนในแผนการดําเนินงาน   

 
ตารางที่ 4.18 แสดงระดับความรุนแรงของปญหาระยะเวลาการทํางานที่ไมเหมาะสม 
โครงการ ระดับความรนุแรง 

ปญหาระยะเวลาการทํางานที่ไมเหมาะสม 

โครงการ ข 

(อดีต) 

5 (มีความไมเหมาะสมอยางมาก) 

โครงการ ข 

(ปจจุบัน) 

1 (มีความไมเหมาะสมนอยมาก) 

 
ตารางที่ 4.19 แสดงขอมูลที่ใชในการวางแผนการดําเนินงาน 
โครงการ อัตราผลิตภาพ รายละเอียดวิธีการ

ทํางาน 
แผนการดําเนินงานที่

ผานมา 

โครงการ ก    

โครงการ ข    

โครงการ ค    

โครงการ ง    
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เมื่อพิจารณารวมกับขอมูลในตารางที่ 4.20 พบวา ทุกโครงการทําการวางแผนการ

ดําเนินงานโดยการใชประสบการณของฝายวางแผน รวมกับแผนการดําเนินงานที่ผานมาในการ

วางแผน โดยไมมีการอางอิงจากเอกสารอื่น เชน อัตราผลิตภาพการทํางาน หรือขอมูลดาน

รายละเอียดการทํางานและทรัพยากรที่ใชในกิจกรรมตางๆ ในโครงการที่ผานมา 

 
ตารางที่ 4.20 แสดงแหลงขอมูลที่ใชในการวางแผนการดําเนินงาน 
โครงการ ประสบการณ แผนการดําเนินงานที่

ผานมา 
เอกสารอางอิงอ่ืนๆ 

โครงการ ก    

โครงการ ข    

โครงการ ค    

โครงการ ง    

  

เมื่อทําการวิเคราะห พบวา รายละเอียดของแผนการดําเนินงานที่ผานมาของโครงการมี

เพียงขอมูลทางดานกิจกรรม และระยะเวลา สําหรับ โครงการ ข มีขอมูลทางดานแรงงานและ

เครื่องจักรเพิ่มเติม ซึ่งไมเพียงพอในการวางแผนการดําเนินการหรือปรับปรุงแผนการดําเนินงาน

เพื่อใชในการกอสรางบานแบบใหมหรือโครงการใหมไดอยางแมนยํา รวมทั้งเปนการใช

ความสามารถเฉพาะตัวและประสบการณของผูวางแผนมากเกินไป 

 
4.5.5 การวิเคราะหปญหาที่เกิดขึ้นขณะวางแผนการดําเนินงาน 

 จากการทําการสัมภาษณ พบวา ปญหาที่พบในการวางแผนการดําเนินงาน ไดแก 

1) การขาดขอมูลที่ใชในการวางแผนการดําเนินงาน 

2) การขาดประสบการณในการวางแผนการดําเนินงาน รวมทั้งการขาดจุดสังเกต หรือ

วิธีการวางแผนการดําเนินงาน เมื่อเขามารับหนาที่การวางแผนการดําเนินงาน 

3) การขาดความเขาใจถึงวิธีการทํางานจริงบริเวณหนางาน 

4) รูปแบบการวางแผนการดําเนินงานถูกบังคับโดยวิธีการวางแผนการดําเนินในอดีต 

5) ระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม หรือไมสามารถปฏิบัติไดจริง 

6) การแทรกแซงจากหนวยงานอื่น เชน การตลาด เปนตน ทําใหตองเรงอัตราการ

กอสราง หรือลดอัตราการกอสรางลง 

โดยระดับความรุนแรงของปญหาที่เกิดขึ้นขณะวางแผนการดําเนินงานแสดงอยูในตารางที ่

4.21 
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เมื่อทําการวิเคราะหปญหาดังกลาว พบวา สาเหตุหนึ่งที่ทําใหเกิดปญหา คือ การขาด

ขอมูลที่มีรายละเอียดในแผนการดําเนินงาน ที่ชวยใหการวางแผนการดําเนินงานมีขอมูลอางอิง

สําหรับการวางแผนการดําเนินงานบานแบบใหม หรือปรับปรุงแผนการดําเนินงานเดิม และ

สามารถสะทอนการปฏิบัติงานจริงมากยิ่งขึ้น 

 
ตารางที่ 4.21 แสดงระดับความรุนแรงของปญหาที่เกิดขึ้นขณะวางแผนการดําเนินงาน 

ระดับการประเมิน ปญหา 
ผูประเมิน
คนที่ 1 

ผูประเมิน
คนที่ 2 

ผูประเมิน
คนที่ 3 

ปญหาการขาดขอมูลที่ใชในการวางแผน 4 1 5 

ปญหาการขาดประสบการณในการวางแผนการ

ดําเนนิงาน 

3 5 4 

ปญหาการขาดความเขาใจถึงวธิีการทํางานจรงิบริเวณ

หนางาน 

4 1 4 

ปญหาการถูกบังคับของรูปแบบแผนการดาํเนนิงานโดย

รูปแบบในอดีต 

4 1 4 

ปญหาระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม หรือไม

สามารถปฏิบตัิไดจริง 

3 1 4 

 
4.6 การวิเคราะหการนําแผนการดําเนนิงานไปใช 
 การวิเคราะหการนําแผนการดําเนินงานไปใชจะทําการวิเคราะหทั้งในสวนของฝายควบคมุ 

และฝายปฏิบัติงานกอสราง ซึ่งวิเคราะหในดานเอกสารที่ใชอยูในปจจุบัน และปญหาที่เกดิขึน้ขณะ

นําแผนการดําเนินงานไปใชงาน 

 
 4.6.1 การวิเคราะหเอกสารที่ใชอยูในปจจุบัน 
 การวิเคราะหเอกสารที่ใชอยูในปจจุบันสามารถแบงการวิเคราะหออกเปน 2 สวน ไดแก 

การวิเคราะหเอกสารที่ใชอยูในปจจุบันของฝายควบคุมการกอสราง และเอกสารที่ใชอยูในปจจุบัน

ของฝายปฏิบัติงานกอสราง 

 การวิเคราะหเอกสารที่ใชอยูในปจจุบันของฝายควบคุมการกอสราง ทําการสํารวจถึง

เอกสารที่ใชอยูของฝายควบคุมการกอสราง ซึ่งมีหนาที่ควบคุมการกอสรางใหเปนไปตามแผนการ
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ดําเนินงาน รวมทั้งวิเคราะหหาแนวทางแกไข หากเกิดความลาชาในการกอสราง ซึ่งเอกสารที่ใชอยู

ในปจจุบันของฝายควบคุมการกอสรางแสดงอยูดังตารางที่ 4.22 

หากพิจารณาถึงรูปแบบของแผนการดําเนินงานที่ใชของฝายควบคุมการกอสราง พบวา 

โครงการ ก และ โครงการ ค ใชแผนการดําเนินงานแบบ Line of Balance ในการควบคุมการ

กอสราง สวนโครงการ ข ใชแผนการดําเนินงานแบบกําหนดการทํางานประจําวันในการควบคุม

การกอสราง และโครงการ ง ใชแผนการดําเนินงานแบบ Bar Chart ในการควบคุมการกอสราง 

 
ตารางที่ 4.22 แสดงเอกสารที่ใชอยูในปจจุบันของฝายควบคุมการกอสราง 
โครงการ แผนการ

ดําเนินงาน 
แบบกอสราง คูมือการ

ทํางาน 
อ่ืนๆ 

โครงการ ก    ปริมาณการโอนบาน 

แลวเสร็จแกลูกคา 

โครงการ ข    การตรวจสอบคุณภาพ 

โครงการ ค     

โครงการ ง     

 

 เมื่อพิจารณาถึงเอกสารประกอบอื่นๆ ที่ใชรวมเพื่อทําการควบคุมการกอสราง พบวา ทุก

โครงการ ใชแบบกอสรางเปนเอกสารประกอบ ทั้งนี้เพื่อใหฝายควบคุมสามารถตรวจสอบคุณภาพ

ของงานในแงความถูกตองของการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป และในการแกไขขอผิดพลาด

บริเวณหนางาน นอกจากนี้ ในโครงการ ก ยังใชเอกสารที่เกี่ยวของกับปริมาณการโอนบานแลว

เสร็จแกลูกคา ซึ่งแสดงถึงปริมาณบานที่กอสรางแลวเสร็จและบานที่ทําการโอนใหแกลูกคา สําหรบั

โครงการ ข มีการใชเอกสารที่เกี่ยวของกับการตรวจสอบคุณภาพเพิ่มเติม สําหรับการทํางานของ

ฝายควบคุมการกอสราง 

การวิเคราะหเอกสารที่ใชอยูในปจจุบันของฝายปฏิบัติการกอสรางทําการสํารวจถึง

เอกสารที่ใชอยูในปจจุบันของฝายปฏิบัติการกอสราง ดังรายละเอียดในตารางที่ 4.23 

เมื่อพิจารณาถึงรายละเอียดของเอกสารที่ใชในปจจุบันของฝายปฏิบัติงานกอสราง พบวา 

 โครงการ ก และ โครงการ ข ใชแผนการดําเนินงานแบบกําหนดการทํางานประจําวันใน

การปฏิบัติงานกอสราง ซึ่งเมื่อวิเคราะหในรายละเอียดของแผนการดําเนินงานพบวา กําหนดการ

ทํางานประจําวันของโครงการ ข มีรายละเอียดมากกวา ในดานกิจกรรมยอยที่เกี่ยวของ แรงงาน 

เครื่องจักร และการตรวจสอบ สวนโครงการ ค ใชแผนการดําเนินงานแบบ Line of Balance ใน
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การปฏิบัติงานกอสราง และโครงการ ง ใชแผนการดําเนินงานแบบ Bar Chart ในการปฏิบัติงาน

กอสราง 

 นอกจากนี้ฝายปฏิบัติงานยังใชแบบกอสรางในการปฏิบัติงานเพื่อชวยใหการปฏิบัติงาน

สามารถดําเนินไดอยางถูกตอง แตทั้งนี้เมื่อพิจารณาถึงขอกําหนดดานคุณภาพ และขั้นตอนการ

ติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป พบวา ขอมูลดังกลาวไมไดบรรจุอยูในแบบกอสราง 

 
ตารางที่ 4.23 แสดงเอกสารที่ใชอยูในปจจุบันของฝายปฏิบัติงานกอสราง 
โครงการ แผนการ

ดําเนินงาน 
แบบกอสราง คูมือการทํางาน อ่ืนๆ 

โครงการ ก     

โครงการ ข     

โครงการ ค     

โครงการ ง     

  
 4.6.2 การวิเคราะหปญหาที่เกิดขึ้นขณะนําไปใชงาน 
 จากการสํารวจบริเวณหนวยงานกอสราง พบวา ปญหาที่เกิดขึ้นจากการใชแผนการ

ดําเนินงาน รวมทั้งปญหาที่เกิดขึ้นจากแผนการดําเนินงานที่ไมสอดคลองกับการปฏิบัติงานจริง 

โดยทําการสํารวจปญหาที่เกิดขึ้นกับฝายควบคุมการกอสราง และปญหาที่เกิดขึ้นกับฝาย

ปฏิบัติการกอสราง 

 สําหรับฝายควบคุมการกอสราง ปญหาที่เกิดขึ้น มีดังนี้ 

1) ปญหาการขาดขอมูลที่ชวยในการติดตามและควบคุมการกอสราง ทําใหไมสามารถ
ระบุสาเหตุของความลาชาที่เกิดขึ้น 

2) ระยะเวลาการทํางานที่กําหนดในแผนการดําเนินงานไมเหมาะสม หรือไมสามารถ

ปฏิบัติไดจริง 

3) การขาดจุดสังเกตในการควบคุมการกอสราง หรือวิธีการติดตามและควบคุมงาน เมื่อ

เขามาทํางานเปนบุคลากรใหม 

4) การขาดรายละเอียดในดานคุณภาพของงานที่ตองการ 
ซึ่งระดับความรุนแรงของปญหาที่เกิดขึ้นสําหรับฝายควบคุมแสดงในตารางที่ 4.24 

สําหรับฝายปฏิบัติการกอสราง ปญหาที่เกิดขึ้น มีดังนี้ 

1) การขาดขอมูลเพื่อชวยในการปฏิบัติงานกอสราง 
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2) การขาดวิธีการปฏิบัติงานกอสราง หรือจุดสังเกต ในการปฏิบัติงานกอสราง เมื่อเขา

มาเปนบุคลากรใหม 

3) ระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม หรือไมสามารถปฏิบัติไดจริง 

4) การขาดรายละเอียดดานคุณภาพของงานที่ตองการ 
5) ปญหาการทับซอนกัน หรือการวางแผนที่ไมเหมาะสม อันจะสงผลกระทบตอ

ทรัพยากร พื้นที่ในการทํางาน ขัดขวางการทํางาน และกอใหเกิดความเสียหายแกงาน

อ่ืนๆ 

ซึ่งระดับความรุนแรงของปญหาที่เกิดขึ้นสําหรับฝายปฏิบัติงานแสดงในตารางที่ 4.25 

เมื่อพิจารณา พบวา การวางแผนการดําเนินงานที่ไมเหมาะสมไมกอใหเกิดผลกระทบ

ทางดานการขาดแคลนวัสดุ เนื่องจากการวางแผนการดําเนินงานที่ไมเหมาะสมมักกอใหเกิดการ

ทํางานที่ลาชากวาแผนการดําเนินงาน ดังนั้นหากตัดปจจัยที่เกี่ยวของอื่นๆ ทั้งหมด จึงไมสงผล

กระทบดานการขาดแคลนวัสดุ แตจะเกิดปญหาดานการทับซอนของพื้นที่ในการกองเก็บวัสดุ และ

ปญหาทางดานปริมาณวัสดุคงคลังมีมากกวาขอกําหนดที่กําหนดไว 

 
ตารางที่ 4.24 แสดงระดับความรุนแรงของปญหาที่เกิดขึ้นสําหรับฝายควบคุม 

ระดับการประเมิน ปญหา 
ผูประเมิน
คนที่ 1 

ผูประเมิน
คนที่ 2 

ปญหาการขาดขอมูลที่ชวยในการติดตามและควบคุมการกอสราง 4 1 

ปญหาระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม หรือไมสามารถปฏิบัติ

ไดจริง 

2 1 

ปญหาการขาดจุดสังเกต หรือวิธีการติดตามและควบคมุงาน เมื่อ

เขามาทํางานเปนบุคลากรใหม 

5 4 

ปญหาการขาดรายละเอียดดานคุณภาพของงานที่ตองการ 5 5 
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ตารางที่ 4.25 แสดงระดับความรุนแรงของปญหาที่เกิดขึ้นสําหรับฝายปฏิบัติงาน 
ระดับการประเมิน ปญหา 

ผูประเมิน
คนที่ 1 

ผูประเมิน
คนที่ 2 

ผูประเมิน
คนที่ 3 

ปญหาการขาดขอมูลที่ชวยในการปฏิบัติงานกอสราง 5 3 4 

ปญหาการขาดรายละเอียดดานคุณภาพของงานที่

ตองการ 

5 3 5 

ปญหาการขาดจุดสังเกต หรือวิธีการปฏิบตัิงาน เมื่อเขา

มาทาํงานเปนบุคลากรใหม 

5 5 5 

ปญหาระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม หรือไมสามารถ

ปฏิบัติไดจริง 

2 2 5 

ปญหาการทับซอนกนั หรือการวางแผนที่ไมเหมาะสม อัน

จะสงผลกระทบตอทรัพยากร พื้นที่ในการทํางาน ขัดขวาง

การทาํงาน และกอใหเกิดความเสยีหายแกงานอืน่ๆ 

5 4 5 

 
4.7 สรุป 
 การวิเคราะหกระบวนการที่ใชและสภาพปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นในการวางแผน การ

ควบคุม และการปฏิบัติ เปนการใชขอมูลจากการสัมภาษณรวมกับขอมูลที่ไดจากการเก็บขอมูล

และการสังเกตการทํางานบริเวณหนางานกอสราง ซึ่งผลจากการวิเคราะหนี้นําไปใชในการหา

แนวทางการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดาํเนินงานตอไป 

 การวิเคราะหในขั้นตอนนี้สามารถแบงออกเปน 5 หัวขอ ไดแก การวิเคราะหลักษณะทั่วไป

ของโครงการ การวิเคราะหลักษณะการดําเนินงาน การวิเคราะหการทํางานระบบชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูป การวิเคราะหรูปแบบการวางแผนการดําเนินงาน และการวิเคราะหการนําแผนการ

ดําเนินงานไปใช ซึ่งการวิเคราะหในแตละหัวขอใหแนวทางการพัฒนาแผนการดําเนินงานที่

แตกตางกัน 

 การวิเคราะหลักษณะทั่วไปของโครงการพบวา โครงการกอสรางบานพักอาศัยระบบ

ชิ้นสวนสําเร็จรูปในโครงการจัดสรรมักมีระยะเวลากอสรางโครงการยาว จํานวนหนวยการกอสราง

มาก และมีจํานวนแบบบานในโครงการนอย ทําใหการวางแผนการดําเนินงานที่แมนยําเปน

สิ่งจําเปน และคุมคาตอการดําเนินการ นอกจากนี้แผนการดําเนินงานที่มีขอมูลชวยในการ

ปฏิบัติงานยังเปนสิ่งจําเปนในการลดผลกระทบจากปญหาดานการหมุนเวียนบุคลากร  
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 การวิเคราะหลักษณะการดําเนินงานพบวา ในลักษณะการดําเนินงานที่บุคลากรของ

โครงการตองควบคุมการปฏิบัติงานของผูรับเหมาชวงและแรงงานตองการแผนการดําเนินงานที่มี

รายละเอียดในการทํางาน และในการแบงตําแหนงหนาที่การทํางานในองคกรที่ฝายวางแผน

ทํางานอยูในสวนกลาง มักเกิดปญหาความไมเขาใจวิธีการทํางานและขอจํากัดในการทํางาน

บริเวณหนางาน นอกจากนี้ยังกอใหเกิดปญหาในการถายทอดขอมูลที่จําเปนในการควบคุมและ

ปฏิบัติงานกอสราง 

 การวิเคราะหการทํางานระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปทําใหไดรายละเอียดของกิจกรรม

ยอยที่มีผลกระทบตอการดําเนินงาน ปจจัยทางดานวัสดุเครื่องมือและอุปกรณ และปจจัยทางดาน

เครื่องจักร ซึ่งผลจากการวิเคราะหพบวาปจจัยตางๆ เหลานี้มีผลกระทบตอระยะเวลาการ

ดําเนินงาน นอกจากนี้ปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นขณะดําเนินการกอสรางถูกนํามาวิเคราะหเพื่อหา

ปจจัยที่มีผลกระทบตอระยะเวลาการดําเนินงาน เพื่อนําปญหาดังกลาวมาพัฒนาและปรับปรุง

แผนการดําเนินงานในขั้นตอไป 

 การวิเคราะหรูปแบบการวางแผนการดําเนินงานทําการวิเคราะหประเภทของแผนการ

ดําเนินงานที่ใช เปรียบเทียบสวนประกอบที่จําเปนกับสวนประกอบที่มีอยูในแผนการดําเนินงาน 

และรูปแบบการวางแผนการดําเนินงาน ซึ่งผลที่ไดจากการวิเคราะหเปนสวนสําคัญที่ใชในการ

วิเคราะหแนวทางการพัฒนาแผนการดําเนินงานในดานสวนประกอบของแผนการดําเนินงานตอไป  

 การวิเคราะหการนําแผนการดําเนินงานไปใช ทําใหทราบถึงลักษณะการใชแผนการ

ดําเนินงานในปจจุบัน พรอมทั้งปญหาที่เกิดขึ้น ซึ่งในข้ันตอนการวิเคราะหแนวทางในการพัฒนา

แผนการดําเนินงานจะนําผลการวิเคราะหการนําแผนการดําเนินงานไปใชเปนสวนหนึ่งในการ

วิเคราะหหาแนวทางการพัฒนารูปแบบของแผนการดําเนินงาน 

 

 



บทที่ 5 
 

การวิเคราะหแนวทางในการปรับปรุง และการพัฒนาแผนการดําเนินงาน 
 
5.1 บทนํา 
 ในบทนี้จะกลาวถึงความคิดเห็นตอแนวทางการปรับปรุงแผนการดําเนินงาน แนวทางการ

ปรับปรุงแผนการดําเนินงาน  ผลจากแนวทางการปรับปรุงแผนการดําเนินงาน รวมทั้งการ

ประเมินผลแผนการดําเนินงานที่พัฒนา และความคิดเห็นเพิ่มเติมที่เปนประโยชนตอการปรับปรุง

แผนการดําเนินงานในอนาคต 

  
5.2 ผลจากแบบสัมภาษณความคิดเห็นตอแนวทางการปรับปรงุ 
 จากการสัมภาษณบุคลากรที่เกี่ยวของกับการกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

พบวา ความคิดเห็นที่มีตอแนวทางการปรับปรุงแผนการดําเนินการ สามารถจําแนกและทําการ

วิเคราะหเปน 3 สวนดังนี้ 

 
 5.2.1 การทํางานระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 
 ความคิดเห็นในดานการทํางานระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปที่ผูถูกสัมภาษณใหความ

คิดเห็นเพิ่มเติมมี 3 สวน ไดแก การคํานึงถึงหนวยการผลิต หมายเลขชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

และศัพทเทคนิคที่ใชในการกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

การคํานึงถึงหนวยการผลิต การทําการกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ตองทํา

การคํานึงหนวยการผลิตที่ผลิตชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปจัดสงทางโครงการ ใหมีปริมาณการผลิต

และการจัดสง สอดคลองกับแผนการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ซึ่งสอดคลองกับแนวทางการ

พัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงานที่คํานึงถึงกิจกรรมยอยในการสั่งจองหรือส่ังผลิตชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป 

หมายเลขชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป เนื่องจากการกําหนดหมายเลขประจําชิ้นสวนของ

ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปเกี่ยวของกับการดําเนินการผลิต หรือจัดเรียงตามแนวในแบบกอสราง ซึ่ง

ไมไดเรียงลําดับตามลําดับการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ดังนั้น การกําหนดหมายเลขประจํา

ช้ินสวนคอนกรีตสําเร็จรูปตามลําดับการติดตั้งชิ้นสวนชวยใหการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป

ทําไดงายขึ้น แตทั้งนี้ในโครงการที่มีแบบบานหลายแบบ หรือมีการใชชิ้นสวนที่มีมิติเหมือนกันใน

ตําแหนงที่ตางกัน การกําหนดหมายเลขประจําชิ้นสวนตามลําดับการติดตั้งทําไดยาก และ
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กอใหเกิดความสับสนในการผลิตและขนสง เมื่อทําการวิเคราะหพบวา การแสดงลําดับการติดตั้ง

ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปในเชิงรูปภาพจะเปนแนวทางหนึ่งในการแกไขปญหาดังกลาว 

ศัพทเทคนิคที่ใชในการกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป เนื่องจากการกอสราง

ระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปนับวาเปนการกอสรางวิธีการใหมสําหรับการทํางานในประเทศไทย 

ดังนั้น จึงมีศัพทเทคนิคบางตัวที่เกี่ยวของกับวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณที่ใชในการติดตั้ง หรือ

วิธีการทํางานบางขั้นตอน ยังไมเปนที่รูจักมากนัก ดังนั้นการใหขอมูลรายละเอียดในดานเทคนิค

พรอมทั้งแสดงรูปภาพประกอบจึงเปนหนึ่งในแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงาน 

ซึ่งเปนสวนเสริมใหการทํางานมีความราบรื่นมากยิ่งขึ้น 

 
 5.2.2 รูปแบบการวางแผนการดําเนินงาน 
 สําหรับความคิดเห็นที่มีตอรูปแบบการวางแผนการดําเนินงานมี 3 สวน ไดแก รูปแบบของ

แผนการดําเนินงาน การวางแผนการดําเนินงาน และปญหาที่เกิดจากการวางแผนการดําเนินงาน 

รูปแบบของแผนการดําเนินงาน การจัดทําแผนการดําเนินงานแบบ Bar Chart เปนการ

วางแผนการดําเนินงานที่งาย แตการวางแผนการดําเนินงานที่มีรูปแบบที่ดูงาย เขาใจงาย และ

สามารถดึงดูดใหบุคลากรที่เกี่ยวของสนใจจะชวยใหบุคลากรเขาใจในขั้นตอนการกอสราง ซึ่งเปน

ประโยชนแกฝายควบคุมการกอสรางในแงความเขาใจรูปแบบการกอสราง ทําใหสามารถวิเคราะห

และหาวิธีแกไขเมื่อเกิดความลาชาในการดําเนินการ รวมทั้งเปนประโยชนแกฝายปฏิบัติงาน ที่ชวย

ใหเขาใจวิธีในการปฏิบัติงานมากขึ้น รวมทั้งแผนการดําเนินงานควรกําหนดเปนแบบกําหนดการ

ทํางานประจําวัน เพื่องายตอการปฏิบัติงานของบุคลากร และเปนการงายในการทําการติดตาม

การทํางานของฝายควบคุม 

ดังนั้นแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงานจึงมุงเนนการพัฒนาแผนการ

ดําเนินงานที่มีสามารถดึงดูดความสนใจ และเขาใจงาย เพื่อชวยในการปฏิบัติงานของบุคลากรที่

เกี่ยวของ 

 การวางแผนการดําเนินงาน การวางแผนการดําเนินงานไมสามารถใชรูปแบบแผนการ

ดําเนินงานที่เหมาะสมกับทุกฝาย การใชรูปแบบแผนการดําเนินงานที่เหมาะสมกับผูที่นําไปใชงาน 

จะเปนแนวทางการแกไขปญหา เชน การใชรูปแบบแผนการดําเนินงานที่เห็นภาพรวมทั้งโครงการ

เหมาะกับฝายควบคุมการกอสราง ในขณะที่แผนการดําเนินงานที่มีขอมูลสนับสนุนการปฏิบัติงาน

เหมาะกับฝายปฏิบัติงานกอสราง ดังนั้นในงานวิจัยนี้ จึงมุงเนนแผนการดําเนินงานในระดับ

ควบคุมและปฏิบัติงาน ซึ่งเปนพื้นฐานในการจัดทําแผนการดําเนินงานในระดับโครงการตอไป 

 ปญหาที่เกิดจากการวางแผนการดําเนินงาน การวางแผนการดําเนินงานโดยที่ผูวางแผน

ไมไดมองการดําเนินงานในภาพรวม กอใหเกิดผลกระทบตอความแมนยําของแผนการดําเนินงาน 
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นอกจากนี้ยังมีปญหาสวนหนึ่งที่เกิดขึ้นจากฝายวางแผนงานทํางานอยูในสวนกลาง ซึ่งไมทราบ

ปญหาที่เกิดขึ้นบริเวณหนางาน ซึ่งแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงรูปแผนการดําเนินงานเปน

แนวทางที่มีรายละเอียดในการทํางาน ทําใหฝายวางแผนตองทําการพิจารณาทรัพยากรและปจจัย

อ่ืนที่เกี่ยวของกับการทํางานในภาพรวม สงผลใหแผนการดําเนินงานมีความแมนยํามากขึ้น 
 
 5.2.3 การนําแผนการดําเนินงานไปใช 
 ความคิดเห็นดานการนําแผนการดําเนินงานไปใชที่ผูถูกสัมภาษณใหความคิดเห็นเพิ่มเติม

มี 3 สวน ไดแก รายละเอียดในแผนการดําเนินงาน ปญหาทางดานวัสดุ และปญหาทางดานอัตรา

การหมุนเวียนของบุคลากร 

รายละเอียดในแผนการดําเนินงาน แผนการดําเนินงานควรมีรายละเอียดในการทํางาน

ครบถวน เพื่อประโยชนหลายดาน เชน การฝกอบรมบุคลากรใหม รวมทั้งแผนการดําเนินงาน

ดังกลาวจะเปนประโยชนในการวิเคราะหหาสาเหตุความลาชาในการกอสราง เพื่อทําการแกไข

ตอไปในอนาคต ดังนั้นแผนการดําเนินงานที่ไดแนวทางพัฒนาและปรับปรุงจึงมีรายละเอียดใน

แผนการดําเนินงาน ดังที่วิเคราะหในบทที่ 4 

 ปญหาทางดานวัสดุ ปญหาทางดานวัสดุจัดเปนปญหาใหญปญหาหนึ่งในการกอสราง ไม

เพียงแตการกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป แตยังเปนปญหาในการกอสรางบานระบบ

เดิมหรือระบบหลอในที่ การวางแผนการดําเนินงานที่มีขั้นตอนการจัดซื้อและติดตามวัสดุที่ชัดเจน 

เปนแนวทางหนึ่งในแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงาน โดยเฉพาะกับช้ินสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป เพื่อแกไขปญหาความลาชาในการกอสรางอันเนื่องมาจากวัสดุ 

 ปญหาทางดานอัตราการหมุนเวียนบุคลากร ปญหาทางดานอัตราการหมุนเวียนของ

บุคลากรในอัตราที่สูง ทําใหโครงการตองประสบกับปญหาบุคลากรที่มีประสบการณนอย และยัง

ไมคุนเคยกับระบบการกอสรางที่ใชอยูในโครงการ หากไมมีรูปแบบการถายทอดขอมูลใหแก

บุคลากรเหลานี้ การควบคุมงานหรือปฏิบัติงานของบุคลากรเหลานี้จะกอใหเกิดการทํางานที่ใช

ระยะเวลาการทํางานมากกวาที่วางแผนการดําเนินการไว รวมทั้งคุณภาพของงานที่ไดต่ํากวาที่

กําหนดไว หรือเกิดความผิดพลาดไดงาย ทําใหตองสูญเสียเวลาและทรัพยากรในการแกไขดาน

คุณภาพของงาน ซึ่งสงผลกระทบตอระยะเวลาการกอสรางโดยรวม จึงกอใหเกิดแผนการ

ดําเนินงานที่มีขอมูลที่จําเปนในการทํางานทั้งสําหรับฝายวางแผน ฝายควบคุม และฝาย

ปฏิบัติงานกอสราง 
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5.3 แนวทางในการปรับปรุง 
 จากการวิเคราะหในบทที่ 4 การวิเคราะหกระบวนการที่ใชและสภาพปญหาอุปสรรคที่

เกิดขึ้นในการวางแผน การควบคุม และการปฏิบัติงานกอสราง สามารถทําการวิเคราะหแนวทาง

ในการปรับปรุงออกเปน 5 สวน ตามลักษณะการวิเคราะห ไดแก ลักษณะของโครงการ ลักษณะ

การดําเนินงาน การทํางานระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป การวางแผนการดําเนินงาน และการนาํ

แผนการดําเนินงานไปใช 
 

 ดานลกัษณะของโครงการ 
 เมื่อทําการวิเคราะหลักษณะทั่วไปของโครงการ พบวาโครงการสวนใหญมีระยะเวลาการ

กอสรางตอโครงการมาก จํานวนหนวยของการกอสรางตอโครงการสูง และจํานวนแบบบานใน

โครงการนอย จากการวิเคราะหขางตน ชี้ใหเห็นถึงความสําคัญของแผนการดําเนินงานที่แมนยํา

และสะทอนการปฏิบัติงานจริง ถึงแมขั้นตอนการวางแผนการดําเนินงานจะใชระยะเวลามากใน

การวางแผนการดําเนินการ โดยเฉพาะการวางแผนการดําเนินงานครั้งแรก แตเมื่อเทียบกับ

ระยะเวลาการกอสรางตอโครงการ พบวาระยะเวลาที่ใชในการวางแผนการดําเนินงานดังกลาวเปน

สัดสวนที่นอย นอกจากนี้ การมีระยะเวลาการกอสรางตอโครงการมาก ทําใหไดรับผลกระทบจาก

การหมุนเวียนบุคลากรทั้งในฝายวางแผน ฝายควบคุม และฝายปฏิบัติงาน ซึ่งโครงการตองจัดการ

ฝกอบรมบุคลากรใหม รวมทั้งอาจเกิดการทํางานที่ผิดพลาดจากบุคลากรใหมที่ยังไมคุนเคยกับ

ระบบการกอสรางของบริษัท และกระทบตอการกอสรางโครงการโดยรวม 

 ดังนั้นแนวทางในการปรับปรุงที่ไดจากการวิเคราะหดานลักษณะของโครงการ ไดแก 

แผนการดําเนินงานตองเปนแผนการดําเนินงานที่แมนยํา สะทอนการปฏิบัติงานจริง และสามารถ

ถายทอดขอมูลที่จําเปนแกบุคลากรที่มีประสบการณนอย หรือยังไมคุนเคยกับระบบการกอสราง

ของบริษัท ดังแสดงในตารางที่ 5.1 

 
ตารางที่ 5.1 แสดงสรุปแนวทางการพัฒนาปรับปรุงจากการวิเคราะหดานลักษณะของ
โครงการ 

การวิเคราะห แนวทางในการพัฒนาปรบัปรุง 

ระยะเวลาการกอสรางตอโครงการมาก แผนการดําเนินงานที่แมนยํา 

ระยะเวลาการกอสรางโครงการยาวนาน 

กอใหเกิดปญหาการหมุนเวียนบุคลากร 

แผนการดําเนินงานที่สามารถถายทอดขอมูลที่

จําเปน 
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นอกจากนี้ ยังมีปญหาที่เกิดขึ้นขณะทําการกอสรางที่ยังไมไดรับการแกไข และเปนปญหา

ที่เกิดขึ้นบอยครั้ง ซึ่งการกอสรางบานพักอาศัยระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปในโครงการจัดสรรเปนการ

กอสรางประเภททําซ้ําที่มีหนวยการกอสรางคอนขางมาก จึงเปนขอไดเปรียบในการเก็บขอมูลใน

ดานปญหาที่ยังไมไดรับการแกไข และแนวทางแกไข แลวถายทอดสูฝายปฏิบัติงานเพื่อชวยในการ

แกไขปญหาที่เกิดขึ้นขณะทํางานของบุคลากร ซึ่งชวยใหการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นเปนไปในทิศทาง

เดียวกัน 

 
 ดานลักษณะการดําเนินงาน 
 เมื่อทําการวิเคราะหลักษณะการดําเนินการ พบวาลักษณะการวางแผนการดําเนินงาน

ขึ้นอยูกับลักษณะการดําเนินงานของโครงการ โดยโครงการที่มีลักษณะการดําเนินงานที่ผูรับเหมา

หลักรับผิดชอบการกอสรางโครงการจะใหความสําคัญกับรายละเอียดของแผนการดําเนินงานนอย

กวาการดําเนินงานของโครงการลักษณะอื่นๆ แตสําหรับโครงการที่บุคลากรของโครงการมีหนาที่

ควบคุมและปฏิบัติงานกอสราง ทั้งตอแรงงานของโครงการหรือผูรับเหมาชวงของโครงการ 

บุคลากรดังกลาวตองการขอมูลที่ชวยในการควบคุมและปฏิบัติงานกอสราง 

 เมื่อทําการวิเคราะหตําแหนงหนาที่การทํางานในองคกร พบวา มีลักษณะการแบงหนาที่

การทํางานออกเปน 2 ลักษณะ ไดแก  

ลักษณะที่ 1 ผูวางแผนเปนหนวยงานกลางที่ทํางานอยูในสวนกลางของบริษัท และผู

ควบคุมและปฏิบัติงานกอสรางเปนบุคลากรที่ทํางานอยูในโครงการกอสราง 

ลักษณะที่ 2 ผูวางแผน ผูควบคุม และผูปฏิบัติงานกอสราง เปนบุคลากรที่ทํางานอยู

ภายในโครงการกอสราง 

ดังนั้นแนวทางในการปรับปรุงที่ไดจากการวิเคราะหดานลักษณะการดําเนินงาน ไดแก 

จัดทําแผนการดําเนินงานที่เหมาะสมกับลักษณะการดาํเนินการ โดยในการวิจัยนี้เนนในโครงการที่

ตองควบคุมดูแลการทํางานของแรงงาน และผูรับเหมาชวงอยางใกลชิด เนื่องจากตองการความ

ละเอียดและความแมนยําของแผนการดําเนินงานมากกวา รวมทั้งเมื่อพิจารณาจากตาํแหนงหนาที่

การทํางานในองคกร พบวา มีความจําเปนในการจัดทําแผนการดําเนินงานที่สามารถถายทอด

ขอมูลจากฝายวางแผนซึ่งทํางานอยูในสวนกลาง สูฝายควบคุมและปฏิบัติงานกอสรางซึ่งทํางาน

อยูบริเวณหนางาน ดังแสดงในตารางที่ 5.2 
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ตารางที่ 5.2 แสดงสรุปแนวทางการพัฒนาปรับปรุงจากการวิเคราะหดานลักษณะการ
ดําเนินงาน 

การวิเคราะห แนวทางในการพัฒนาปรบัปรุง 

การทํางานที่บุคลากรของโครงการตองทําหนาที่

ในการควบคุม และปฏิบัติงานกอสราง 

แผนการดําเนินงานที่มีรายละเอียดเพียงพอตอ

การทําควบคุม และปฏิบัติงานกอสราง 

ฝายวางแผนเปนหนวยงานสวนกลาง ซึ่งแยก

สวนกับฝายควบคุมและฝายปฏิบัติงานที่

ปฏิบัติงานในโครงการ 

แผนการดําเนินงานที่สามารถถายทอดขอมูล

จากฝายวางแผน  สูฝ ายควบคุมและฝาย

ปฏิบัติงาน 

 
 ดานการทํางานระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 
 เมื่อพิจารณาการผลิตชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ซึ่งเปนวัสดุวิกฤติในการกอสรางระบบ

ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป พบวา การผลิตชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปมีหนวยงานที่ทําการผลิต

โดยเฉพาะ ซึ่งทําใหตองมีการเพิ่มข้ันตอนการนัดจัดสง การรับมอบ และการตรวจสอบคุณภาพ

ของชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป เพื่อปองกันปญหาที่อาจเกิดขึ้น และความลาชาที่เกิดจากการขาด

แคลนชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

 เมื่อพิจารณาการกองเก็บวัสดุลวงหนา พบวา โครงการตองมีการกองเก็บวัสดุลวงหนา

ตามระยะเวลาที่แตละโครงการกําหนดไว ซึ่งการกองเก็บวัสดุลวงหนาทําใหตองพิจารณาพื้นที่และ

ระยะเวลาที่ใชในการกองเก็บช้ินสวนคอนกรีตสําเร็จรูป รวมทั้งการใชเครื่องจักรที่เกี่ยวของ ความ

ไมพรอมของพื้นที่การกองเก็บวัสดุกอใหเกิดการรบกวนพื้นที่การทํางานอื่น การเคลื่อนยายวัสดุ

โดยไมจําเปน และความไมแมนยําของแผนการดําเนินงาน นอกจากนี้ตําแหนงของการกองเก็บ

ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปยังสงผลกระทบตอลําดับการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ดังการ

วิเคราะหในหัวขอ 4.5.2 ดังนั้นแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงานจึงพิจารณาถึง

ข้ันตอนการกองเก็บชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปสงผลใหแผนการดําเนินงานมีขอมูลที่เกี่ยวของกับ

ระยะเวลาในการกอสราง การใชเครื่องจักร ทรัพยากร พื้นที่ในการกองเก็บ และลําดับข้ันตอนใน

การติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

 เมื่อพิจารณาถึงวัสดุ เคร่ืองมือ และอุปกรณที่ใชในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

ยกเวนเครื่องมือการทํางานของชางพื้นฐาน พบวา โครงการเปนผูจัดหาวัสดุ เครื่องมอื และอปุกรณ

การทํางานดังกลาว จึงกอใหเกิดแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงานที่มีการให

ขอมูลที่เกี่ยวของกับวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณ เนื่องจากการทํางานในระบบชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูปเปนการทํางานที่มีระยะเวลาการทํางานสั้น และเกี่ยวของกับการใชเครื่องจักร รวมทั้งมี

อันตราย เนื่องจากเปนการทํางานที่เกี่ยวของกับเครื่องจักร วัสดุมีน้ําหนักมาก และเปนการทํางาน
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บนที่สูง ซึ่งการขาดแคลนวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณที่ใชในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป

กอใหเกิดความลาชาในการดําเนินงาน กระทบตอความปลอดภัย และคาใชจายในการดําเนินงาน 

นอกจากนี้ยังมีอุปสรรคที่เกิดจากวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณที่ใชในการกอสรางระบบชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูปมีความแตกตางกับวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณที่ใชในการกอสรางระบบหลอใน

ที่ เปนอุปสรรคในการทํางานของบุคลากรใหม หรือบุคลากรที่ไมคุนเคยกับการกอสรางระบบของ

โครงการ 

 ดานเครื่องจักรที่ใชในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป จากการสังเกตการกอสราง

บริเวณหนางาน พบวาเปนเครื่องจักรที่อยูภายใตความดูแลของโครงการ ทําใหเครื่องจักร

รับผิดชอบในการทํางานสวนอื่นๆ ที่เกี่ยวของดวย เชน การทําร้ัวโครงการ การยกวัสดุ เปนตน 

ดังนั้นการกําหนดแผนการดําเนินงานในกิจกรรมที่เกี่ยวของกับเครื่องจักรใหชัดเจนจึงเปนแนวทาง

ในการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงานในงานวิจัยนี้ นอกจากนี้การกําหนดตําแหนงการ

ทํางานของเครื่องจักรก็เปนแนวทางหนึ่งในการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงาน เนื่องจาก

ปจจุบัน ตําแหนงการทํางานของเครื่องจักรขึ้นอยูกับการตัดสินใจของบุคลากรฝายปฏิบัติงานแต

ละคน ไมมีการกําหนดหลักเกณฑที่แนนอน ซึ่งตําแหนงการทํางานของเครื่องจักรที่แตกตางกัน มี

ผลตอความสามารถในการทํางาน และระยะเวลาที่ใชในการดําเนินกิจกรรม ซึ่งสรุปแนวทางใน

การปรับปรุงแสดงในตารางที่ 5.3 

 
ดานการวางแผนการดําเนินงาน 

 เมื่อทําการพิจารณารูปแบบของแผนการดําเนินงาน พบวา สามารถแบงระดับของ

แผนการดําเนินงานออกเปน 2 ระดับ ไดแก แผนการดําเนินงานระดับโครงการ และแผนการ

ดําเนินงานระดับควบคุมและปฏิบัติงาน โดยแผนการดําเนินงานที่เปนเปาหมายของการทํางาน

วิจัยนี้ คือ แผนการดําเนินงานในระดับควบคุมและปฏิบัติงาน เนื่องจากเปนพื้นฐานในการวาง

แผนการดําเนินงานในระดับโครงการตอไป และเปนแผนการดําเนินงานที่ตองการรายละเอียด

ขอมูลในการควบคุมและปฏิบัติงาน 

ปญหาในปจจุบัน คือ แผนการดําเนินงานในระดับควบคุมและปฏิบัติงานไมมีความ

แมนยํา และระยะเวลาที่กําหนดไวในแผนการดําเนินงานไมสามารถปฏิบัติไดจริง สงผลให

แผนการดําเนินงานระดับโครงการเกิดความผิดพลาด และมีผลตอการวางแผนทรัพยากรของ

โครงการ 
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ตารางที่ 5.3 แสดงสรุปแนวทางการพัฒนาปรับปรุงจากการวิเคราะหดานการทาํงานระบบ
ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

การวิเคราะห แนวทางในการพัฒนาปรบัปรุง 

ชิ้นสวนคอนกรีตเปนวัสดุวิกฤติ และมีหนวยงาน

ที่ทําหนาที่ในการผลิตโดยเฉพาะ 

ข้ันตอนที่เกี่ยวของในการสั่งจอง รับมอบ และ

ตรวจสอบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

ความไมพรอมของพื้นที่การกองเก็บชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป 

การกําหนดหลักเกณฑในการจัดเตรียมพื้นที่

สําหรับกองเก็บชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

ความไมพรอมของวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณที่

ใชในการกอสราง 

แสดงขอมูลวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณที่ใชใน

การกอสราง 

ความแตกตางระหวางวัสดุ เครื่องมือ และ

อุปกรณที่ ใช ในการกอสรางระบบชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป และระบบหลอในที่ 

แสดงถึงวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณในลักษณะ

ของรูปภาพ 

เครื่องจักรที่อยูภายใตการดูแลของโครงการ 

ตองทํางานอื่นนอกเหนือจากงานติดตั้งชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป 

แผนการดําเนินงานที่มีรายละเอียดในการใช

เครื่องจักรที่แนนอน 

ตํ าแหน งการทํ า งานของ เครื่ อ งจั ก ร ไม มี

หลักเกณฑที่แนนอน 

กําหนดหลักเกณฑการทํางานของเครื่องจักรที่

แนนอน 

  

ในปจจุบันมีการใชอยู 3 รูปแบบ ไดแก Bar Chart, Line of Balance และกําหนดการ

ทํางานประจําวัน สําหรับในโครงการที่ใชบุคลากรของโครงการทําการควบคุมการกอสรางของ

แรงงานหรือผูรับเหมาชวง นิยมใหฝายปฏิบัติงานใชแผนการดําเนินงานแบบกําหนดการประจําวัน 

ซึ่งฝายปฏิบัติงานเขาใจไดงาย และไมตองทําความเขาใจมากนัก ดังนั้นแผนการดําเนินงานที่

พัฒนาเนนใหมีลักษณะคลายกําหนดการทํางานประจําวัน 

 จากการวิเคราะหในหัวขอ 4.5 การวิเคราะหรูปแบบของแผนการดําเนินงาน จะได

สวนประกอบที่จําเปนในแผนการดําเนินงาน ดังนี้ 

1. กิจกรรมยอยของการติดตั้ง ซึ่งประกอบดวยกิจกรรมการจองชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูปและการจองคอนกรีต การรับมอบและการกองเก็บชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูป การตรวจสอบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป การทํารอยตอ และการสํารวจ

แนว ดิ่ง และระดับ 

2. กําหนดการทํางาน 

3. ระยะเวลาการทํางาน 
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4. ความสัมพันธระหวางกิจกรรม 

5. แรงงาน ประกอบดวยประเภทของแรงงาน ทักษะของแรงงาน และจาํนวนแรงงาน

แตละประเภท 

6. เครื่องจักร ประกอบดวยประเภทของเครื่องจักร และขนาดของเครื่องจักร 
7. วัสดุ อุปกรณ และเครื่องมือในการทํางาน ประกอบดวยชนิด รูปภาพ และจํานวน

ที่ตองการใชในการทํางาน 

8. วิธีการกอสราง ประกอบดวยขั้นตอนการทํางาน ลําดับการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูป และขอควรระวังในการทํางาน 

9. พื้นที่การทํางาน ประกอบดวยพื้นที่ในการกองเก็บวัสดุ พื้นที่ในการทํางาน และ

พื้นที่ในการทํางานของเครื่องจักร 

10. การตรวจสอบ ประกอบดวยการตรวจสอบกอนการดําเนินงาน การตรวจสอบ

ขณะดําเนินงาน และการตรวจสอบหลังการดําเนินงาน 

จากสวนประกอบที่จําเปนในแผนการดําเนินงานขางตน ซึ่งเปนการวางแผนการ

ดําเนินงานที่ตองคํานึงและระบุรายละเอียดในการทํางานเปนจํานวนมาก และขึ้นอยูกับลักษณะ

หรือเทคนิคการดําเนินงานบริเวณหนวยงานกอสราง จึงหลีกเลี่ยงไมไดที่ฝายควบคุมและฝาย

ปฏิบัติงานกอสรางตองมีสวนรวมในการวางแผนการดําเนินงาน ซึ่งการมีสวนรวมดังกลาวสงผลให

แผนการดําเนินการดังกลาวมีสามารถปฏิบัติงานไดดีมากขึ้น และสามารถลดระดับความรุนแรง

ของปญหาระยะเวลาการทํางานที่ไมเหมาะสมลงได 

จากการสัมภาษณพบวา ในการวางแผนการดําเนินงานในโครงการใหม หรือบานแบบ

ใหม เปนการใชแผนการดําเนินงานที่ผานมารวมกับประสบการณของผูวางแผน ในบางโครงการใช

รายละเอียดวิธีการทํางานรวมกับอัตราผลิตภาพ ซึ่งจากการวิเคราะหพบวา แผนการดําเนินงานใน

โครงการที่ผานมามีขอมูลประกอบในแผนการดําเนินงานนอย ซึ่งสงผลใหเกิดระยะเวลาการ

ดําเนินงานที่ไมเหมาะสม รวมทั้งขอมูลดานรายละเอียดวิธีการทํางาน และอัตราผลิตภาพก็เปน

ขอมูลคราวๆ ไมลงรายละเอียดมากนัก จึงเปนอุปสรรคในการวางแผนการดําเนินงาน หรือการ

ปรับปรุงแกไขแผนการดําเนินงานในภายหลัง 

เมื่อพิจารณาแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงาน ซึ่งสามารถสรปุแนวทาง

ในการปรับปรุงจากการวิเคราะหในดานการวางแผนการดําเนินงานได ดังแสดงในตารางที่ 5.4 

คาดวาสามารถลดปญหาที่เกิดขึ้นขณะวางแผนการดําเนินงาน อันไดแก 

1. ระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม หรือไมสามารถปฏิบัติไดจริง 

2. การขาดขอมูลที่ใชในการวางแผนการดําเนินงาน 
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3. การขาดประสบการณในการวางแผนการดําเนินงาน รวมทั้งการขาดจุดสังเกต หรือ

วิธีการวางแผนการดําเนินงาน เมื่อเขามารับหนาที่การวางแผนการดําเนินงาน 

4. การขาดความเขาใจถึงวิธีการทํางานจริงบริเวณหนางาน 

5. รูปแบบการวางแผนถูกบังคับโดยวิธีการวางแผนในอดีต 

 
ตารางที่ 5.4 แสดงสรุปแนวทางการพัฒนาปรับปรุงจากการวิเคราะหดานการวางแผนการ
ดําเนินงาน 

การวิเคราะห แนวทางในการพัฒนาปรบัปรุง 

แผนการดําเนินงานไมมีความแมนยํา พิจารณาถึงสวนประกอบที่มีผลตอระยะเวลาใน

การดําเนินงาน ขณะวางแผนการดําเนินงาน 

ความงายในการควบคุมและปฏิบัติงาน แผนการดําเนินงานในรูปแบบกําหนดการ

ทํางานประจําวัน 

ปจจัยตางๆ ที่มีผลกระทบตอระยะเวลาการ

ดําเนินงาน 

สวนประกอบที่จําเปนในแผนการดําเนินงาน 

ระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม  หรือไม

สามารถปฏิบัติไดจริง 

พิจารณาวางแผนการดําเนินงานโดยคํานึงถึง

ปจจัยตางๆ ที่มีผลกระทบตอระยะเวลาการ

ดําเนินงาน 

ขาดขอมูลที่ใชในการวางแผน รวมทั้งการขาด

ประสบการณในการวางแผน 

แผนการดําเนินงานที่บรรจุขอมูลตางๆ ที่ใชใน

การวางแผนการดําเนินงาน และมีผลกระทบตอ

แผนการดําเนินงาน เพื่อใชอางอิงในการวาง

แผนการดําเนินงานใหม หรือทําการปรับปรุง

แผนการดําเนินงานในอนาคต 

ขาดความเขาใจในวิธีการทํางานจริงบริเวณ

หนางาน 

แผนการดําเนินงานที่พิจารณาปจจัยตางๆ ที่

เกี่ ยวของในการกอสราง  เชน  เครื่ องจักร 

แรงงาน วิธีการทํางาน เปนตน 

 
 ดานการใชแผนการดําเนินงาน 
 แนวทางการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงานที่เกิดจากการวิเคราะหดานการใช

แผนการดําเนินงาน สามารถวิเคราะหจาก 2 สวน ไดแก เอกสารที่ใชอยูในปจจุบัน และปญหาที่

เกิดขึ้นขณะนําไปใชงาน 
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 สําหรับเอกสารที่ใชอยูในปจจุบัน พบวา ทั้งฝายควบคุมและฝายปฏิบัติงานใชเอกสาร

เหมือนกัน คือ แผนการดําเนินงาน และแบบการกอสราง แตทั้งนี้รูปแบบของแผนการดําเนินงานที่

ใชอาจแตกตางกันขึ้นอยูกับวัตถุประสงคของการใชงาน 

 ในหนวยงานกอสรางที่มีบุคลากรของบริษทัควบคุมการทํางานของแรงงานหรือผูรับเหมา

ชวงในโครงการ เปนหนวยงานกอสรางที่ตองการขอมูลในการทํางานมากที่สุด ฝายปฏิบัติงาน

กอสรางมักใชแผนดําเนินงานแบบกําหนดการประจําวัน ซึ่งสามารถเขาใจไดงาย และงายตอการ

ปฏิบัติงาน ดังนั้นแนวทางในการปรับปรุงจงึยึดลักษณะของแผนการดําเนินงานแบบกําหนดการ

ทํางานประจําวันเปนหลัก 

 สําหรับแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงานตองสามารถแกไขปญหาทีเ่กดิ

กับฝายควบคุม ดังนี้ 

1) ปญหาการขาดขอมูลที่ชวยในการติดตามและควบคุมการกอสราง ทําใหไมสามารถ
ระบุสาเหตุของความลาชาที่เกิดขึ้น 

2) ระยะเวลาการทํางานที่กําหนดในแผนการดําเนินงานไมเหมาะสม หรือไมสามารถ

ปฏิบัติไดจริง 

3) การขาดจุดสังเกตในการควบคุมการกอสราง หรือวิธีการติดตามและควบคุมงาน เมื่อ

เขามาทํางานเปนบุคลากรใหม 

4) การขาดรายละเอียดในดานคุณภาพของงานที่ตองการ 
รวมทั้งแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงานตองสามารถแกไขปญหาที่เกิด

กับฝายปฏิบัติงาน ดังนี้ 

1) การขาดขอมูลเพื่อชวยในการปฏิบัติงานกอสราง 
2) การขาดวิธีการปฏิบัติงานกอสราง หรือจุดสังเกต ในการปฏิบัติงานกอสราง เมื่อเขา

มาเปนบุคลากรใหม 

3) ระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม หรือไมสามารถปฏิบัติไดจริง 

4) การขาดรายละเอียดดานคุณภาพของงานที่ตองการ 
5) ปญหาการทับซอนกัน หรือการวางแผนการดําเนินงานที่ไมเหมาะสม สงผลกระทบตอ

ทรัพยากร พื้นที่ในการทํางาน การขัดขวางการทํางาน และกอใหเกิดความเสียหายแก

งานอื่นๆ 

นอกจากนี้เมื่อพิจารณาถึงการกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป พบวา มีลักษณะ

คลายคลึงกับการประกอบอุปกรณเครื่องใชที่เปนระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป จึงไดนําคูมือการประกอบ

อุปกรณเครื่องใชที่เปนระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปดังรูปที่ 5.1 มาเปนสวนหนึ่งในการพิจารณาแนวทาง

การพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงาน 



 79 

 
รูปที่ 5.1 แสดงคูมือการประกอบอุปกรณเครื่องใชที่เปนระบบชิ้นสวนสาํเร็จรูป 

 

 เมื่อพิจารณาคูมือการประกอบอุปกรณเครื่องใชที่เปนระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป พบวาคูมือ

ดังกลาวแสดงขอมูลตางๆ ที่เกี่ยวของในลักษณะของรูปภาพ นอกจากนี้ยังแสดงถึงรายการวัสดุที่

ตองใช และรูปภาพการประกอบชิ้นสวนสําเร็จรูปอยางละเอียด แตทั้งนี้การกอสรางระบบชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูปมีรายละเอียดการทํางานที่ซับซอนกวา จึงตองเพิ่มสวนประกอบที่จําเปนอื่นๆ ใน

แผนการดําเนินงานที่พัฒนาและปรับปรุงขึ้น 

นอกจากนี้เมื่อพิจารณาถึงการสื่อสารขอมูลในการกอสรางในลักษณะการบรรยายเปน

ตัวอักษร พบวา มักกอใหเกิดความยากลําบากในการสื่อสาร การตีความ รวมทั้งอาจกอใหเกิด

ความผิดพลาดในทํางานได เชน การแสดงถึงขอควรระวังในการทํางาน การบรรยายถึงลักษณะ

ของชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ลําดับการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป เปนตน แนวทางในการ

พัฒนาแผนการดําเนินงานจึงใชการสื่อสารในรูปแบบของรูปภาพ ซึ่งสามารถสื่อสารขอมูลไดดีกวา

จึงถูกนํามาประยุกตใชกับงานวิจัยนี้  

 การมีขอมูลปจจัยที่มีผลกระทบตอระยะเวลาการกอสรางอยางครบถวน ซึ่งเปนการระบุ

ตั้งแตขั้นตอนการวางแผนการดําเนินงาน เมื่อขอมูลเหลานี้ถายทอดไปถึงฝายควบคุมการกอสราง 

และฝายปฏิบัติการกอสราง ทําใหระยะเวลาการกอสรางมีความแมนยําใกลเคียงกับแผนการ

ดําเนินงานที่วางไว 
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ซึ่งแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงานที่กลาวมาขางตน ไมสามารถทํา

ใหระยะเวลาการกอสรางลดลงจากแผนการดําเนินงานที่วางไว แตเปนการเพิ่มความแมนยําใน

การวางแผนการดําเนินงาน ใหการปฏิบัติงานสามารถทําไดใกลเคียงกับระยะเวลาที่ไดวางแผนไว 

โดยสรุปแนวทางการพัฒนาปรับปรุงจากการวิเคราะหดานการใชแผนการดําเนินงานแสดงใน

ตารางที่ 5.5 

 
ตารางที่ 5.5 แสดงสรุปแนวทางการพัฒนาปรับปรุงจากการวิเคราะหดานการใชแผนการ
ดําเนินงาน 

การวิเคราะห แนวทางในการพัฒนาปรบัปรุง 

การขาดขอมูลเพื่อใชในการควบคุมและการ

ปฏิบัติงานกอสราง และการขาดจุดสังเกตเมื่อ

เขามาเปนบุคลากรใหม 

พิจารณาถึงสวนประกอบที่ใชในการควบคุม

และการปฏิบัติงานกอสราง 

ระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม  หรือไม

สามารถปฏิบัติไดจริง 

วางแผนการดําเนินงานโดยคํานึงถึงปจจัยตางๆ 

ที่มีผลกระทบตอระยะเวลาการดําเนินงาน 

ขาดขอมูลดานคุณภาพของงานที่ตองการ ระบุเกณฑดานคุณภาพของงานที่ตองการ 

ปญหาการทับซอนกัน สงผลตอพื้นที่การทํางาน 

ทรัพยากร ขัดขวางการทํางาน และกอใหเกิด

ความเสียหายแกงานอื่น 

แผนการดําเนินงานที่มีความแมนยํา 

ความสะดวกในการสื่อสารขอมูล สื่อสารขอมูลในลักษณะรูปภาพ 

 
5.4 ผลจากแนวทางการปรับปรุง 
 เมื่อทําการวิเคราะหแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงในหัวขอที่ 5.3 สามารถสรุปผลการ

วิเคราะหแนวทางการพัฒนาปรับปรุงไดดังตารางที่ 5.6 

 
ตารางที่ 5.6 แสดงสรุปผลการวิเคราะหแนวทางการพัฒนาปรับปรุง 

การวิเคราะห แนวทางในการพัฒนาปรบัปรุง 

ระยะเวลาการกอสรางโครงการยาวนาน 

ปญหาการทับซอนกัน สงผลตอพื้นที่การทํางาน 

ทรัพยากร ขัดขวางการทํางาน และกอใหเกิด

ความเสียหายแกงานอื่น 

แผนการดําเนินงานที่แมนยํา 
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ตารางที่ 5.6 (ตอ) แสดงสรุปผลการวิเคราะหแนวทางการปรับปรุง 
การวิเคราะห แนวทางในการพัฒนาปรบัปรุง 

ระยะเวลาการกอสรางโครงการยาวนาน 

กอใหเกิดปญหาการหมุนเวียนบุคลากร 

ผูวางแผนเปนหนวยงานแยกสวนกับผูควบคุม

และผูปฏิบัติงาน 

แผนการดําเนินงานที่สามารถถายทอดขอมูล

จากผูวางแผน สูผูควบคุมและผูปฏิบัติงาน 

การทํางานที่บุคลากรของโครงการตองทําหนาที่

ในการควบคุม และปฏิบัติงานกอสราง 

การขาดขอมูลเพื่อใชในการควบคุมและการ

ปฏิบัติงานกอสราง และการขาดจุดสังเกตเมื่อ

เขามาเปนบุคลากรใหม 

แผนการดําเนินงานที่มีรายละเอียดเพียงพอตอ

การทําควบคุม และปฏิบัติงานกอสราง 

ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปเปนวัสดุวิกฤติ และมี

หนวยงานที่ทําหนาที่ในการผลิตโดยเฉพาะ 

ข้ันตอนที่เกี่ยวของในการสั่งจอง รับมอบ และ

ตรวจสอบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

ความไมพรอมของพื้นที่การกองเก็บชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป 

การกําหนดหลักเกณฑในการจัดเตรียมพื้นที่

สําหรับกองเก็บชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

ความไมพรอมของวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณที่

ใชในการกอสราง 

แสดงถึงวัสดุ เคร่ืองมือ และอุปกรณที่ใชในการ

กอสราง 

ความแตกตางระหวางวัสดุ เครื่องมือ และ

อุปกรณที่ ใช ในการกอสรางระบบชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป และระบบหลอในที่ 

แสดงถึงวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณในลักษณะ

ของรูปภาพ 

เครื่องจักรที่อยูภายใตการดูแลของโครงการ 

ตองทํางานอื่นนอกเหนือจากงานติดตั้งชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป 

แผนการดําเนินงานที่มีรายละเอียดในการใช

เครื่องจักรที่แนนอน 

ตํ าแหน งการทํ า งานของ เครื่ อ งจั ก ร ไม มี

หลักเกณฑที่แนนอน 

กําหนดหลักเกณฑการทํางานของเครื่องจักรที่

แนนอน 

แผนการดําเนินงานไมมีความแมนยํา 

ระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม  หรือไม

สามารถปฏิบัติไดจริง 

พิจารณาถึงสวนประกอบที่มีผลตอเวลาในการ

ดําเนินงาน ขณะวางแผนการดําเนินงาน 

แผนการดําเนินงานที่มีความสะดวกและงายตอ

การควบคุมและปฏิบัติงาน 

แผนการดําเนินงานในรูปแบบกําหนดการ

ทํางานประจําวัน 
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รูปที่ 5.3 แสดงปกหนาของแผนการดาํเนินงานที่พฒันาและปรบัปรุง 
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รูปที่ 5.4 แสดงวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณทีเ่กี่ยวของ 

  



 
85 รูปที่ 5.5 แสดงวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณทีเ่กี่ยวของ 
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รูปที่ 5.6 แสดงลําดับการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสาํเร็จรูป 
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รูปที่ 5.7 แสดงกําหนดการทํางาน 
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รูปที่ 5.8 แสดงกําหนดการทํางาน 
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รูปที่ 5.9 แสดงกําหนดการทํางาน 
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รูปที่ 5.10 แสดงกําหนดการทาํงาน 
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รูปที่ 5.11 แสดงการแกไขปญหาที่พบบอย (Troubleshooting) 
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รูปที่ 5.12 แสดงสรุปแผนการติดตั้งชิน้สวนสาํเร็จรูป 
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 เมื่อพิจารณาถึงสวนประกอบที่จําเปนในแผนการดําเนินงานจากการวิเคราะหในขั้นตอนที่

ผานมา พบวาสวนประกอบตางๆ กระจายอยูในแผนการดําเนินงาน ตามรายละเอียดดังนี้ 

 5.4.1 กิจกรรม ซึ่งประกอบไปดวยกิจกรรมหลัก และกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการติดตั้ง

ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป โดยกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป จะเปน

กิจกรรมที่ใชทรัพยากร พื้นที่การทํางาน และเวลา แมวากิจกรรมที่เกี่ยวของกับการติดตั้งชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูปบางกิจกรรมอาจไมมีผลตอความกาวหนาในการทํางานกิจกรรมนั้น ๆ ก็ตาม 

 จากการสังเกตการทํางานภายในโครงการกอสรางของทั้ง 4 โครงการ พบวา กิจกรรมที่

เกี่ยวของกับการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป มีดังนี้ 

 การนัดจัดสงชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป และคอนกรีต      

 การรับมอบกองเก็บชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

การตรวจสอบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

 การติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

 การทํารอยตอ 

 การตรวจสอบคุณภาพ 

 การสํารวจแนว ดิ่ง และระดบั ที่เกี่ยวของกับการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

 โดยข้ันตอนที่เกี่ยวของกับการตรวจสอบ สามารถนําไปผนวกเขากับข้ันตอนการทํา

กิจกรรมยอยที่เกี่ยวของ เชน การตรวจสอบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ผนวกกับการรับมอบกอง

เก็บช้ินสวนคอนกรีตสําเร็จรูป เปนตน สําหรับการแสดงกิจกรรมยอยในแผนการดําเนินงาน แสดง

อยูในหนากําหนดการทํางานประจําวัน ดังรูปที่ 5.13 

 

 
รูปที่ 5.13 แสดงกิจกรรม กิจกรรมยอย กําหนดการ และระยะเวลาการทํางาน 

 

 5.4.2 กําหนดการ กําหนดการประกอบไปดวยกําหนดการเริ่มตนการทํางาน และ

ระยะเวลาการทํางาน สําหรับกําหนดการเริ่มตนการทํางานเปนการบอกวันและเวลาสําหรับการ

เร่ิมตนการทํางานสําหรับกิจกรรมนั้นๆ สวนระยะเวลาการทํางานเปนการกําหนดระยะเวลาในการ

ดําเนินกิจกรรมนั้นๆ หรือชวงระยะเวลาสําหรับดําเนินกิจกรรมนั้นๆ สําหรับกิจกรรมการติดตั้ง
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ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปในการกอสรางบานพักอาศัยนั้น หากเปนการกอสรางบานพักอาศัย

ขนาดไมใหญมากนัก จากการเก็บขอมูลการกอสรางบานพักอาศัยประเภทบานเดี่ยวในโครงการที่

เปนกรณีศึกษา พบวา ระดับความละเอียดของการกําหนดการเริ่มตนการทํางาน และระยะเวลา

การทํางานควรอยูในระดับชั่วโมง เนื่องจากการดําเนินกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการกอสรางขนาด

ดังกลาวใชระยะเวลาการดําเนินงานไมนานนัก และอยูในระดับความละเอียดเปนชั่วโมง การแสดง

กําหนดการทํางานและระยะเวลาการทํางานแสดงอยูในหนากําหนดการทํางานประจําวันดังรูปที่ 

5.13 

 5.4.3 ความสมัพันธระหวางกิจกรรม ความสัมพนัธระหวางกิจกรรมในทีน่ี้สงผลกระทบตอ

บุคลากร 2 ฝาย ดังนี ้

 สําหรับฝายวางแผน ความสัมพันธระหวางกิจกรรมเปนสวนหนึ่งในการวางแผนการ

ดําเนินงาน เนื่องจากการกอสรางเปนการรวมเอากิจกรรมตางๆ มาตอเชื่อมกันดวยความสัมพันธ

ระหวางกิจกรรม ทําใหเกิดระยะเวลาการกอสรางโดยรวม 

 สําหรับฝายควบคุมและฝายปฏิบัติงานกอสราง ความสัมพันธระหวางกิจกรรมเปนตัว

แสดงผลกระทบตอกิจกรรมตางๆ หากมีกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งเกิดความลาชา กิจกรรมที่มี

ความสัมพันธกับกิจกรรมที่เกิดความลาชาจะไดรับผลกระทบไปดวย ไมวาจะเปนความลาชา

ตอเนื่อง ผลกระทบทางดานทรัพยากร หรือผลกระทบทางดานพื้นที่การทํางาน 

 การแสดงขอมูลเกี่ยวกับความสัมพันธของกิจกรรม แสดงดังรูปที่ 5.14 โดยอยูในหนาสรุป

แผนการติดตั้งชิ้นสวนสําเร็จรูป 

 

 
รูปที่ 5.14 แสดงขอมลูดานความสัมพันธระหวางกิจกรรม 

 



 95 

 5.4.4 แรงงาน แสดงประเภทและทักษะของแรงงาน และจํานวนแรงงานที่ตองการใชใน

การกิจกรรมหนึ่งๆ ดังแสดงในรูปที่ 5.15 โดยปริมาณรูปภาพแรงงานแสดงถึงจํานวนแรงงานที่

ตองการ สวนตัวอักษรใชอธิบายทักษะของแรงงานที่ตองการ 

 

 
รูปที่ 5.15 แสดงจํานวน ประเภท และทักษะของแรงงานที่ตองการ 

 
 5.4.5 เครื่องจักร แสดงประเภท และขนาดของเครื่องจักรที่ตองการใชในการทํากิจกรรม

หนึ่งๆ โดยแสดงในลักษณะของรูปภาพสําหรับประเภทของเครื่องจักร พรอมดวยตัวอักษรบอก

ขนาดของเครื่องจักรที่ใชในการทํางาน รวมกับพื้นที่การทํางาน และพื้นที่การทํางานของเครื่องจักร 

ดังแสดงในรูปที่  5.16 
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รูปที่ 5.16 แสดงประเภท ขนาดเครื่องจักร 

พื้นที่ในการทํางาน และพื้นที่ในการทํางานของเครื่องจักร 
 

 5.4.6 วัสดุ อุปกรณ และเครื่องมือที่ใชในการทํางาน โดยแสดงผลในลักษณะของรูปภาพ

สําหรับวัสดุ อุปกรณ และเครื่องมือในการทํางานที่แตกตางจากการกอสรางในระบบหลอในที่ ใน

หนาวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณที่เกี่ยวของ ดังตัวอยางในรูปที่ 5.4 และ 5.5 ซึ่งแสดงรูปภาพของ

วัสดุ อุปกรณ และเครื่องมือที่ใชในการทํางานติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

5.4.7 วิธีการกอสราง แสดงขั้นตอนการทํางาน และขอควรระวังในการทํางาน สําหรับ

กิจกรรมติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป รูปแสดงข้ันตอนการทํางานในงานติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูปสามารถแยกออกไดเปน 2 สวน ไดแก ขั้นตอนการทํางานการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูป โดยแสดงเปนรูปภาพการทํางานและภาพวาดประกอบ ดังแสดงในรูปที่ 5.17 และลําดับ

การติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ดังแสดงในรูปที่ 5.6 สวนขอควรระวังในการทํางานแสดงในรูป

ที่ 5.18 โดยวิธีการกอสรางแสดงในหนากําหนดการทํางานประจําวัน 

 

20 ตัน 
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รูปที่ 5.17 แสดงขั้นตอนการทาํงานในการติดต้ังชิน้สวนคอนกรีตสําเร็จรูป 
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รูปที่ 5.18 แสดงขอควรระวังในการทาํงาน 

 
5.4.8 พื้นที่การทํางาน แสดงพื้นที่ในการกองเก็บวัสดุ ดังแสดงในรูปที่ 5.19 พื้นที่ในการ

ทํางาน และพื้นที่ในการทํางานของเครื่องจักร แสดงในรูปที่ 5.16 สวนการแสดงพื้นที่ในการทํางาน

รวมทั้งพื้นที่ในการทํางานของเครื่องจักร สามารถแสดงอยูในรูปเดียวกัน พื้นที่ในการทํางาน

กิจกรรมดังกลาว แสดงโดยการระบายสีลงในรูปภาพ ดังแสดงในรูปที่ 5.16 

 

   
รูปที่ 5.19 แสดงพื้นทีใ่นการกองเก็บวัสดุ 

 

 5.4.9 การตรวจสอบคุณภาพ กําหนดขั้นตอนการตรวจสอบคุณภาพ และคุณภาพของงาน

ที่ตองการอยางชัดเจน โดยในขั้นตอนการตรวจสอบจะถูกนําไปรวมกับขอมูลในกิจกรรม หรือ
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กิจกรรมยอยนั้นๆ ดังแสดงในรูปที่ 5.20 ซึ่งกําหนดขั้นตอนการตรวจสอบคุณภาพ และคุณภาพ

ของงานที่ตองการลงในแผนการดําเนินงาน ชวยลดปริมาณเอกสารที่ตองใชในการควบคุมและ

ปฏิบัติงานกอสราง นอกจากนี้ยังเปนการควบคุมคุณภาพเชิงปองกัน เพื่อใหผูปฏิบัติงานทํางาน

ตามขอกําหนดที่วางไว ลดความสูญเสียที่เกิดขึ้นจากการแกไขคุณภาพงาน และสามารถ

ดําเนินงานไดตามแผนการดําเนินงานที่วางไว 

 

 
รูปที่ 5.20 แสดงขอมลูดานการตรวจสอบคุณภาพ 

 
 นอกจากนี้ การกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปเปนการกอสรางที่มีจํานวนหนวย

การกอสรางมาก ทําใหหากเกิดปญหาในดานการกอสรางจะสงผลกระทบอยางตอเนื่องในปริมาณ

มาก และสามารถที่จะรวบรวมปญหาและแนวทางการแกไขได ดังนั้นการรวบรวมการแกไขปญหา

ที่พบบอย ทําใหบุคลากรที่เกี่ยวของสามารถแกไขปญหาที่เกิดขึ้นไดอยางทันทวงที สงผลให

สามารถรูระยะเวลาในการแกไขขอผิดพลาด และทําใหการแกไขขอผิดพลาดเปนไปตามมาตรฐาน

เดียวกัน ซึ่งการแสดงการแกไขปญหาที่พบบอยแสดงอยูในหนาแสดงการแกไขปญหาที่พบบอย 

ดังรูปที่ 5.11 ซึ่งสามารถแสดงสวนขยายออกเปนปญหา แนวทางการแกไข และรูปภาพประกอบ 

ดังรูปที่ 5.21 รูปที่ 5.22 และรูปที่ 5.23 ตามลําดับ 
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รูปที่ 5.21 แสดงสวนขยายของหนาการแกไขปญหาที่พบบอย (ปญหา) 

 

 
รูปที่ 5.22 แสดงสวนขยายของหนาการแกไขปญหาที่พบบอย (แนวทางแกไข) 

 

 
รูปที่ 5.23 แสดงสวนขยายของหนาการแกไขปญหาที่พบบอย (รูปภาพประกอบ) 

 
5.5 การประเมินผล 
 การประเมินผลแผนการดําเนินงานที่พัฒนาแบงออกเปน 5 ดาน ไดแก ดานการสะทอน

การปฏิบัติงานจริง ดานความเหมาะสมของรูปแบบ ดานความครบถวนของเนื้อหา ดาน

ความสามารถของแผนการดําเนินงาน ในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น และดานการสื่อสารขอมูล 

การประเมินผลดานการสะทอนการปฏิบัติงานจริง ประเมินโดยการจัดทําแผนการ

ดําเนินงานโดยใชขอมูลการทํางานจริงที่ไดจากการเก็บขอมูลจากหนางานกอสราง นํามาจัดทํา

แผนการดําเนินงานตามรูปแบบของแผนการดําเนินงานที่พัฒนาและปรับปรุงขึ้น จากนั้นนํา

ระยะเวลาที่ใชในการดําเนินกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปเปรียบเทยีบ

กับระยะเวลาในแผนการดําเนินงานเดิม นอกจากนี้ยังทําการเปรียบเทียบระยะเวลาการทํางาน

ของเครื่องจักรที่ไดจากแผนการดําเนินงานที่พัฒนาและปรับปรุงกับแผนการดําเนินงานเดิม 
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 สําหรับการประเมินผลดานความเหมาะสมของรูปแบบ ดานความครบถวนของเนื้อหา 

ดานความสามารถของแผนการดําเนินงานในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น และดานการสื่อสารขอมูล 

ใชวิธีการสัมภาษณและการตอบแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามแสดงอยูในภาคผนวก 

5.5.1 ดานการสะทอนการปฏิบัติงานจริง 

การประเมินผลดานการสะทอนการปฏิบัติงานจริงทําการเปรียบเทียบในกิจกรรมผนงัชัน้ 1 

ของการกอสรางบานพักอาศัยระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปในโครงการ ก พบวา การวางแผน

การดําเนินงานสําหรับกิจกรรมผนังชั้น 1 เทากับ 2 วัน ดังแสดงในรูปที่ 5.24 แตเมื่อทําการวาง

แผนการดําเนินงานติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปสําหรับผนังชั้น 1 พบวา ตองใชเวลาในการ

ดําเนินกจิกรรมดังกลาวถึง 3 วัน ดังแสดงในรูปที่ 5.25 นอกจากนี้ยังมีตองทําการรับมอบและกอง

เก็บชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปอีกเปนเวลา 4 ชั่วโมง หรือ ½ วัน ซึ่งผลตางดังกลาวระหวางแผนการ

ดําเนินงานของโครงการ ก และแผนการดําเนินงานติดตั้งชิ้นสวนสําเร็จรูป แสดงถึงความไม

แมนยําของการวางแผนการดาํเนินงาน และแผนการดําเนินงานที่ไมสะทอนการปฏิบัติงานจริง 

เมื่อทําการเปรียบเทียบระยะเวลาการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปทั้งหมดที่ไดจาก

แผนการดําเนินงานที่พัฒนาขึ้น และแผนการดําเนินงานเดิม พบวามีสวนตางของระยะเวลาในการ

ทํางานเปนเวลา 3 วัน จากระยะเวลาที่วางไวในแผนการดําเนินงานเดิม 5 วัน ดังแสดงในรูปที่ 

5.26 

 

  รูปที ่5.24 แสดงแผนการดําเนินงานของโครงการ ก 
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กําหนดการ กิจกรรม กิจกรรมยอย 
1/8/2549 งานผนังช้ัน 1 – การจองชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

7/8/2549 

8.00 น. ถึง 12.00 น. 

งานผนังช้ัน 1 – การรับมอบกองเก็บช้ินสวนคอนกรีต

สําเร็จรูป และตรวจสอบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

14/8/2549 

8.00 น. ถึง 9.00 น. 

งานผนังช้ัน 1 – การตรวจสอบแนว ด่ิง และระดับ 

14/8/2549 

8.00 น. ถึง 15.00 น. 

งานผนังช้ัน 1 – ติดตั้งช้ินสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

15/8/2549 

8.00 น. ถึง 17.00 น. 

งานผนังช้ัน 1 – การทํารอยตอ 

16/8/2549 

8.00 น. ถึง 17.00 น. 

งานผนังช้ัน 1 – การทํารอยตอ (ตอ) 

รูปที่ 5.25 แสดงสวนหนึง่ของแผนการดําเนินงานตดิต้ังชิ้นสวนสําเร็จรูปงานผนังชั้น 1 
 

 
รูปที่ 5.26 แสดงความแตกตางของระยะเวลาในการทํางานระหวาง 

แผนการดําเนินงานทีพ่ัฒนาขึ้นและแผนการดําเนนิงานเดิม 
 

 เมื่อพิจารณาดานการใชเครื่องจักรในการทํางาน พบวา ในงานผนังชั้น 1 มีการใช

เครื่องจักร คือ รถเครน ใน 2 กิจกรรมยอย ไดแก การรับมอบและกองเก็บชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

และการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป (หมายเลข 2 และ 3 ในรูปที่ 5.27) ซึ่งเมื่อนําแผนการ

ดําเนินงานติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปไปเทียบกับแผนการดําเนินงานผนังชั้น 1 ของโครงการ 

ก (หมายเลข 1 ในรูปที่ 5.27) ดังแสดงในรูปที่ 5.27 พบวา แผนการดําเนินงานในโครงการ ก จะ

กอใหเกิดปญหาดานการบริหารเครื่องจักรในโครงการ เนื่องจากการวางแผนการใชเคร่ืองจักรใน
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แผนการดําเนินงานไมไดแยกกิจกรรมยอยที่มีการใชเครื่องจักร ออกจากกิจกรรมที่ไมมีการใช

เครื่องจักร ทําใหตองสงวนเครื่องจักรไวใชในการทํากิจกรรมตลอดระยะเวลาการทํากิจกรรมนั้นๆ 

 

 
รูปที่ 5.27 แสดงแผนการดําเนินงานผนังชั้น 1 และการใชเครื่องจักรในงานผนังชั้น 1 

 
เมื่อทําการวิเคราะห พบวา สาเหตุหนึ่งที่กอใหเกิดความไมสอดคลองระหวางแผนการ

ดําเนินงานเดิมกับการปฏิบัติงาน เนื่องจากการไมพิจารณาถึงกิจกรรมยอยที่เกี่ยวของกับการ

ดําเนินงานติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

5.5.2 ดานความเหมาะสมของรูปแบบ 

ความเหมาะสมของรูปแบบสามารถแบงการพิจารณาออกเปน 3 สวน ไดแก ขนาดของ

แผนการดําเนินงาน การแสดงขอมูลในแผนการดําเนินงานเปนรูปภาพ และการแสดงกําหนดการ

ทํางานในระดับชั่วโมง 

 ขนาดของแผนการดําเนินงาน จากแผนการดําเนินงานที่พัฒนาเบื้องตนมีขนาดกวาง

ประมาณ 60 เซนติเมตร ยาว 60 เซนติเมตร จึงไดทําการประเมินดานความเหมาะสมของขนาด

แผนการดําเนินงาน ซึ่งผลของการประเมินอยูในชวงระหวางมีความเหมาะสมนอยถึงมีความ

เหมาะสมมากที่สุด ดังแสดงในตารางที่ 5.7 

 
ตารางที ่5.7 แสดงการประเมินความเหมาะสมของขนาดของแผนการดาํเนินงาน 

ระดับคะแนนของผูประเมิน หัวขอการประเมิน 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 คนที่ 6 

ความเหมาะสมของขนาดของ

แผนการดําเนนิงาน 

3 5 3 3 4 2 

 
 สาเหตุที่เกิดความไมเหมาะสมในขนาดของแผนการดําเนินงาน เนื่องจาก ขนาดที่ใหญ

เกินไป ทําใหพิมพไมสะดวก และไมสะดวกในการพกพกไปใชหนางาน โดยจากการสัมภาษณ 

พบวา ขนาดที่เหมาะสมในการพิมพและการใชงาน คือ ขนาด A3 หรือกวาง 29 เซนตเิมตร ยาว 42 

เซนติเมตร ดังนั้นจึงไดทําการปรับปรุงขนาดของแผนการดําเนินงานใหมีขนาดที่เหมาะสม คือ 

ขนาด A3 เพื่อใหเกิดความเหมาะสมในการจัดพิมพและการใชงาน 



 104 

 การแสดงขอมูลในแผนการดําเนินงานเปนรูปภาพกอใหเกิดผลดี คือ มีความชัดเจน 

สามารถเขาใจไดงาย และดึงดูดความสนใจ รวมทั้งการใหขอมูลบางอยาง เชน อุปกรณทางเทคนคิ 

หรือข้ันตอนการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป การแสดงขอมูลเปนรูปภาพสามารถอธิบายได

ดีกวาการแสดงขอมูลโดยตัวอักษร ซึ่งผลการประเมินความเหมาะสมอยูในชวงมีความเหมาะสม

ปานกลางถึงมีความเหมาะสมมากที่สุด ดังผลการประเมินในตารางที่ 5.8 

 
ตารางที่ 5.8 แสดงการประเมินความเหมาะสมของการแสดงขอมูลในแผนการดําเนินงาน
เปนรูปภาพ 

ระดับคะแนนของผูประเมิน หัวขอการประเมิน 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 คนที่ 6 

การแสดงขอมลูในแผนการ

ดําเนนิงานเปนรูปภาพ 

4 3 5 4 4 5 

 

 เมื่อพิจารณาความเหมาะสมของการแสดงกําหนดการทํางาน หรือระยะเวลาการทํางาน

ในระดับช่ัวโมง กลุมผูถูกสัมภาษณประเมินความเหมาะสมอยูในระดับมีความเหมาะสมนอยถึงมี

ความเหมาะสมมากที่สุด ดังขอมูลในตารางที่ 5.9 แตทั้งนี้กลุมผูสัมภาษณไดแสดงความคิดเห็นวา 

การแสดงกําหนดการทํางาน หรือระยะเวลาการทํางานในระดับช่ัวโมงนั้นควรใชเฉพาะในกิจกรรม

ที่เกี่ยวของกับการใชเครื่องจักร ซึ่งถือวาเปนทรัพยากรวิกฤติในการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป 

รวมทั้งมีความสําคัญตอตนทุนการทําการกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

 
ตารางที ่5.9 แสดงการประเมินความเหมาะสมของการแสดงกําหนดการทํางานในระดับ
ชั่วโมง 

ระดับคะแนนของผูประเมิน หัวขอการประเมิน 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 คนที่ 6 

กําหนดการทาํงานในระดับชั่วโมง 5 2 4 5 5 5 

 

5.5.3  ดานความครบถวนของเนื้อหา 

ในการประเมินดานความครบถวนดานเนื้อหา จะใหกลุมผูถูกสัมภาษณทําการประเมิน

ความครบถวนเหมาะสมของเนื้อหาที่ประกอบอยูในแผนการดําเนินงาน ผลการประเมินแสดงอยู

ดังตารางที่ 5.10 
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ตารางที่ 5.10 แสดงการประเมินความครบถวนและเหมาะสมของเนื้อหาที่ประกอบอยูใน
แผนการดําเนินงาน 

ระดับคะแนนของผูประเมิน หัวขอการประเมิน 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 คนที่ 6 

กิจกรรมยอย       

     การจองชิน้สวน 4 5 4 5 5 5 

     การรับมอบและการกองเก็บ 4 5 3 5 5 5 

     การตรวจสอบชิ้นสวน 4 4 3 4 3 5 

     การทํารอยตอ 4 5 3 4 5 5 

     การสํารวจแนว ดิง่ และระดับ 4 5 5 4 5 5 

กําหนดการ 4 5 5 4 5 5 

ระยะเวลาการทํางาน 5 4 4 5 5 5 

ความสัมพันธระหวางกจิกรรม 5 5 5 4 5 5 

แรงงาน       

     ประเภท และทักษะ 4 5 3 5 5 5 

     จาํนวน 4 3 3 4 5 5 

เครื่องจักร       

     ประเภท 5 5 3 5 5 3 

     ขนาด 5 5 3 5 5 3 

วัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณ       

     ชนิด 5 5 4 5 5 5 

     รูปภาพ 5 3 5 5 2 4 

     จาํนวน 5 5 3 5 5 5 

วิธีการกอสราง       

     ขัน้ตอน 5 5 5 5 3 5 

     ขอควรระวงั 5 5 5 4 3 5 

พื้นที่ในการทาํงาน       

     พืน้ที่ในการกองเก็บวัสดุ 4 5 4 4 5 5 

     พืน้ที่ในการทํางาน 4 5 5 4 5 5 

     พืน้ที่ในการทํางานของ

เครื่องจักร 

4 5 5 4 5 5 
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ตารางที่ 5.10 (ตอ) แสดงการประเมินความครบถวนและเหมาะสมของเนื้อหาที่ประกอบ
อยูในแผนการดําเนินงาน  

ระดับคะแนนของผูประเมิน หัวขอการประเมิน 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 คนที่ 6 

การตรวจสอบ       

     ขัน้ตอนการตรวจสอบ 4 4 5 5 3 5 

     ขอกาํหนดดานคุณภาพ 4 4 4 5 5 5 

 

5.5.4  ความสามารถของแผนการดาํเนนิงานในการแกปญหา 

ในการประเมินความสามารถของแผนการดําเนินงานในการแกปญหา จะทําการประเมิน

ความสามารถในการแกไขปญหาที่พบในการทํางานแตละฝาย ไดแก ฝายวางแผน ฝายควบคุม 

และฝายปฏิบัติงาน เนื่องจากปญหาที่พบในการทํางานของแตละฝายมีความแตกตางกัน 

สําหรับฝายวางแผนการดําเนินงาน จากการสัมภาษณและสังเกตการทํางาน พบวา มี

ปญหาในการทํางานอยู 5 ปญหา ซึ่งผลการประเมินความสามารถในการแกไขปญหาของแผนการ

ดําเนินงานอยูในชวงระหวางมีความสามารถในการแกปญหาปานกลางถึงมากที่สุด ดังแสดงอยูใน

ตารางที่ 5.11 

 
ตารางที่ 5.11 แสดงการประเมินความสามารถในการแกปญหาของแผนการดําเนินงาน
สําหรับฝายวางแผน 

ระดับคะแนนของผูประเมิน หัวขอการประเมิน 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

แกปญหาการขาดขอมูลที่ใชในการวางแผน 4 5 5 

แกปญหาการขาดประสบการณในการวางแผนการ

ดําเนนิงาน 

4 5 5 

แกปญหาการขาดความเขาใจถึงวธิีการทาํงานจรงิ

บริเวณหนางาน 

4 5 5 

แกปญหาการถูกบังคับของรปูแบบแผนการดําเนินงาน

โดยรูปแบบในอดีต 

4 3 4 

แกปญหาระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม หรือไม

สามารถปฏิบตัิไดจริง 

4 5 5 
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 สําหรับการประเมินความสามารถในการแกปญหาของแผนการดําเนินงานสําหรับฝาย

ควบคุม โดยประเมินจากปญหาที่ เกิดขึ้นกับฝายควบคุม ซึ่งมี 5 ปญหา  ผลการประเมิน

ความสามารถในการแกไขปญหาอยูในชวงระหวางมากถึงมากที่สุด ดังแสดงผลในตารางที่ 5.12 

 
ตารางที่ 5.12 แสดงการประเมินความสามารถในการแกปญหาของแผนการดําเนินงาน
สําหรับฝายควบคุม 

ระดับคะแนนของผูประเมิน หัวขอการประเมิน 
คนที่ 1 คนที่ 2 

แกปญหาการขาดขอมูลที่ชวยในการติดตามและ

ควบคุมการกอสราง 

5 5 

แกปญหาการไมสามารถหาสาเหตุความลาชาที่เกิดขึ้น

ในการดําเนนิงาน 

4 5 

แกปญหาการขาดรายละเอยีดดานคุณภาพของงานที่

ตองการ 

4 4 

แกปญหาการขาดจุดสังเกต หรือวธิีการตดิตามและ

ควบคุมงาน เมื่อเขามาทํางานเปนบุคลากรใหม 

4 5 

แกปญหาระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม หรือไม

สามารถปฏิบตัิไดจริง 

4 5 

 

สําหรับการประเมินความสามารถในการแกปญหาของแผนการดําเนินงานสําหรับฝาย

ปฏิบัติงาน โดยประเมินจากปญหาที่เกิดขึ้นกับฝายปฏิบัติงาน ซึ่งมี 5 ปญหา อยูในระดับมี

ความสามารถในการแกปญหามากที่สุด ดังแสดงผลในตารางที่ 5.13 

สําหรับความคิดเห็นเพิ่มเติมที่กลุมผูถูกสัมภาษณมีตอรูปแบบแผนการดําเนินงานที่

พัฒนาขึ้น ไดแก 

 การพัฒนาใหแผนการดําเนินงานสามารถใชบันทึกขอมูลการกอสรางบานหลังนั้นๆ ไว 

เพื่อใชในการวิเคราะหปญหาในการทํางานภายหลัง ซึ่งจะเปนประโยชนในการสํารวจปญหาใน

การทํางาน และการวิเคราะหหาแนวทางเพื่อพัฒนา ปรับปรุงการกอสรางในอนาคต 

 การเพิ่มวิธีการแกไขปญหาที่พบบอยในแผนการดําเนินงาน เนื่องจากในการกอสราง

ระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปเปนเทคโนโลยีที่คอนขางใหมในประเทศไทย ตองใชเทคนิคในการ

ดําเนินการ รวมทั้งมีจํานวนหนวยการกอสรางมาก ดังนั้นจึงมีปญหาบางสวนในการกอสรางที่ยัง

ไมสามารถแกไขหรือยังไมไดรับการแกไข และเปนปญหาที่พบบอยครั้งในการกอสราง การเพิ่ม
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วิธีการแกไขปญหาที่พบบอยจึงเปนแนวทางหนึ่งในการชวยฝายปฏิบัติงานในการทํางานไดอยาง

ราบร่ืน 

 ในดานการตรวจสอบคุณภาพของการทํางาน ควรทําเปนหัวขอการตรวจสอบคุณภาพใน

แผนการดําเนินงานที่สามารถใชในการตรวจสอบคุณภาพของงานไดเลย โดยไมจําเปนตองใช

เอกสารสําหรับการตรวจสอบคุณภาพอีกชุดหนึ่ง 

 ซึ่งความคิดเห็นเพิ่มเติมดังกลาวจะถูกนําไปใชในการพัฒนารูปแบบของแผนการ

ดําเนินงานในอนาคตตอไป 
 

ตารางที่ 5.13 แสดงการประเมินความสามารถในการแกปญหาของแผนการดําเนินงาน
สําหรับฝายปฏิบัติงาน 

หัวขอการประเมิน ระดับคะแนนของผูประเมิน 

แกปญหาการขาดขอมูลที่ชวยในการปฏิบตัิงาน

กอสราง 

5 

แกปญหาการขาดรายละเอยีดดานคุณภาพของงานที่

ตองการ 

5 

แกปญหาการขาดจุดสังเกต หรือวธิีการปฏิบัติงาน เมื่อ

เขามาทํางานเปนบุคลากรใหม 

5 

แกปญหาระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม หรือไม

สามารถปฏิบตัิไดจริง 

5 

แกปญหาการทับซอนกัน หรือการวางแผนที่ไม

เหมาะสม อันจะสงผลกระทบตอทรัพยากร พื้นที่ในการ

ทํางาน ขัดขวางการทาํงาน และกอใหเกิดความ

เสียหายแกงานอื่นๆ 

5 

  
5.5.5  การประเมนิผลดานการสื่อสารขอมูลที่จําเปนแกบุคลากร 

สําหรับการสื่อสารขอมูลที่จําเปนแกบุคลากร เพื่อชวยในการทํางานของบุคลากรทั้งใน

สวนบุคลากรที่มีประสบการณ และบุคลากรที่ไมมีประสบการณ สามารถทําการประเมินไดจาก

การประเมินความสามารถในการแกไขปญหาการขาดขอมูลที่ชวยในการทํางาน และการประเมิน

ความสามารถในการแกไขปญหาการขาดขอมูลในการทํางานขณะทํางานเมื่อเขามาทํางานเปน

บุคลากรใหม 
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การประเมินความสามารถในการแกไขปญหาการขาดขอมูลที่ชวยในการทํางานของผู

ประเมินอยูในชวงดีถึงดีมาก  ดังแสดงในตารางที่ 5.14 

 
ตารางที่ 5.14 แสดงการประเมินความสามารถของแผนการดําเนินงานในการแกไขปญหา
การขาดขอมูลที่ชวยในการทํางาน 

ระดับคะแนนของผูประเมิน หัวขอการประเมิน 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 คนที่ 6 

แกปญหาการขาดขอมูลที่ชวยใน

การทาํงาน 

4 5 5 5 5 5 

 

 สวนการประเมินความสามารถในการแกไขปญหาการขาดขอมูลในการทํางานเมื่อเขามา

ทํางานเปนบุคลากรใหมของผูประเมินอยูในชวงดีถึงดีมาก ดังแสดงในตารางที่ 5.15 

 
ตารางที่ 5.15 แสดงการประเมินความสามารถของแผนการดําเนินงานในการแกไขปญหา
ที่เกิดขึ้นขณะทํางานเมื่อเขามาทํางานเปนบุคลากรใหม 

ระดับคะแนนของผูประเมิน หัวขอการประเมิน 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 คนที่ 6 

แกปญหาที่เกดิขึ้นขณะทํางานเมื่อ

เขามาทํางานเปนบุคลากรใหม 

4 5 5 4 5 5 

 

 นอกจากการประเมินดานการสื่อสารแกบุคลากรจากความสามารถในการแกไขปญหาที่

เกิดขึ้น ในงานวิจัยนี้ยังยกตัวอยางเปรียบเทียบขอมูลการทํางานดานแรงงานในงานผนังชั้น 1 ซึ่ง

การวางแผนการดําเนินงานของโครงการ เปนการวางแผนการดําเนินงานสําหรับแรงงานเพียงชุด

เดียว แตในแผนการติดตั้งชิ้นสวนสําเร็จรูปซึ่งพัฒนาขอมลูจากการกอสรางบริเวณหนางาน พบวา 

ในกิจกรรมยอยของงานผนังชั้น 1 มีความตองการจํานวนแรงงาน และทักษะของแรงงานที่

แตกตางกันในแตละกิจกรรมยอย การวางแผนการดําเนินงานที่ไมคํานึงถึงความแตกตางของ

แรงงานที่เกิดขึ้น สงผลกระทบตอระยะเวลาการดําเนินงาน การขาดแคลนแรงงาน ประสิทธิภาพ

การทํางานของแรงงาน และตนทุนการดําเนินงาน ดงัแสดงในรูปที่ 5.28 รวมทัง้ตองถายทอดขอมลู

ดานจํานวน และทักษะที่แตกตางกันสูฝายควบคุมและฝายปฏิบัติงาน เพื่อสามารถดําเนินงานได

ตามแผนการดําเนินงานที่วางไว 
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กําหนดการ กิจกรรม กิจกรรมยอย แรงงาน 

1/8/2549 งานผนังช้ัน 1 – การจอง

ช้ินสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

พนักงานธุรการ 

7/8/2549 

8.00 น. ถึง 

12.00 น. 

งานผนังช้ัน 1 – การรับมอบ

กองเก็บช้ินสวนคอนกรีต

สําเร็จรูป และตรวจสอบ

ช้ินสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

 

• ความสามารถในการใหสัญญาณเครน 

• การควบคุมการเคลื่อนที่ของช้ินสวน

สําเร็จรูป 

14/8/2549 

8.00 น. ถึง 

9.00 น. 

งานผนังช้ัน 1 – การ

ตรวจสอบแนว ด่ิง และ

ระดับ 

ฝายสํารวจ 

 

• ความสามารถในการสํารวจ รังวัด 

14/8/2549 

8.00 น. ถึง 

15.00 น. 

งานผนังช้ัน 1 – ติดตั้ง

ช้ินสวนคอนกรีตสําเร็จรูป  

• ความสามารถในการใหสัญญาณเครน 

• การควบคุมการเคลื่อนที่ของช้ินสวน

สําเร็จรูป 

• การวัดเบื้องตน เพื่อทําการตรวจสอบ

ตําแหนงและระดับของการติดตั้งงานผนัง 1 

• การใชสวานเพื่อติดตั้งค้ํายัน 

15/8/2549 

8.00 น. ถึง 

17.00 น. 

งานผนังช้ัน 1 – การทํา

รอยตอ 

16/8/2549 

8.00 น. ถึง 

17.00 น. 

งานผนังช้ัน 1 – การทํา

รอยตอ (ตอ) 

 

• ความสามารถในการใชตูเช่ือม 

• ความสามารถในการทํารอยตอประเภทโพลี

ยูริเทน 
 

รูปที่ 5.28 แสดงขอมลูดานแรงงานในแผนการตดิต้ังชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 
 
5.6 สรุป 
 ในบทนี้กลาวถึงความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงาน 

แนวทางการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงาน ผลจากแนวทางการพัฒนาและปรับปรุง

แผนการดําเนินงาน การประเมินผลแผนการดําเนินงาน และความคิดเห็นเพิ่มเติมตอแผนการ

ดําเนินงานที่พัฒนาและปรับปรุง 
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 ความคิดเห็นที่ไดรับตอแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงานสามารถ

จําแนกออกเปน 3 สวน ไดแก การทํางานระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป รูปแบบการวางแผนการ

ดําเนินงาน และการนําแผนการดําเนินงานไปใช ซึ่งความคิดเห็นที่ไดรับเหลานี้ถูกนําไปใชเปนสวน

หนึ่งของแนวทางการปรับปรุงแผนการดําเนินงาน 

 สําหรับแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงานมาจากการวิเคราะหขอมูล

กระบวนการที่ใชและสภาพปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น ซึ่งสามารถพิจารณาแนวทางการพัฒนาและ

ปรับปรุงจาก 5 หัวขอการวิเคราะห ไดแก ลักษณะของโครงการ ลักษณะการดําเนินงาน การ

ทํางานระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป การวางแผนการดําเนินงาน และการใชแผนการดําเนินงาน 

ซ่ึงแนวทางทั้งหมดในการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงานแสดงอยูในผลจากแนวทางการ

พัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงาน 

ผลจากแนวทางการพัฒนาและปรับปรุง  คือ  รูปแบบของแผนการดําเนินงานที่

ประกอบดวยสวนแสดงรายละเอียดของแผนการดําเนินงาน สวนแสดงวัสดุเครื่องมือและอุปกรณที่

เกี่ยวของ สวนแสดงลําดับการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป สวนแสดงกําหนดการทํางาน สวน

แสดงการแกไขปญหาที่พบบอย และสรุปแผนการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป สําหรับ

กําหนดการทํางานมีรายละเอียดเพิ่มเติมเพื่อชวยในการปฏิบัติงานของบุคลากร ดังนี้ กิจกรรมและ

กิจกรรมยอย กําหนดการและระยะเวลาการทํางาน จํานวนและประเภทหรือทักษะของแรงงาน 

ชนิดและขนาดของเครื่องจักร พื้นที่การทํางาน อันไดแก พื้นที่ในการกองเก็บวัสดุ พื้นที่ในการ

ทํางาน และพื้นที่ในการทํางานของเครื่องจักร และขั้นตอนการตรวจสอบและขอกําหนดดาน

คุณภาพของงานที่ตองการ 

 การประเมินผลของแผนการดําเนินงานที่พัฒนาแบงการประเมินผลออกเปน 5 ดาน ไดแก 

ดานการสะทอนการปฏิบัติงานจริง ดานความเหมาะสมของรูปแบบ ดานความครบถวนเหมาะสม

ของเนื้อหา ดานความสามารถของแผนการดําเนินงานในการแกไขปญหา และดานการสื่อสาร

ขอมูล ซึ่งผลการประเมินในดานการสะทอนการปฏิบัติงานจริงสามารถแสดงผลความแตกตางที่

เกิดขึ้นระหวางการปฏิบัติงานจริงและแผนการดําเนินงานเดิม และความแตกตางของระยะเวลาใน

การใชเครื่องจักรในการดําเนินงาน สวนการประเมินผลดานรูปแบบของแผนการดําเนินงาน ความ

ครบถวนเหมาะสมของเนื้อหา ความสามารถของแผนการดําเนินงานในการแกไขปญหา และดาน

การสื่อสารขอมูล พบวาผลออกมาในระดับที่นาพอใจ นอกจากนี้ยังมีการแสดงความคิดเห็นที่มีตอ

แผนการดําเนินงานซึ่งเปนประโยชนตอการพัฒนาแผนการดําเนินงานในอนาคต 

  



บทที่ 6 
 

สรุปผลงานวิจัยและขอเสนอแนะ 
 
6.1 สรุปผลงานวิจยั 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อจัดทํารูปแบบของแผนการดําเนินงานในการติดตั้งชิ้นสวน

สําเร็จรูปในการกอสรางบานพักอาศัยระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป ใหสอดคลองกับลักษณะการ

ปฏิบัติงานจริง และสามารถใชแผนการดําเนินงานดังกลาวในการส่ือสารขอมูลที่จําเปนในการ

ควบคุมการปฏิบัติงานกอสราง เพื่อชวยในการทํางานของบุคลากร ทั้งในสวนของบุคลากรที่มี

ประสบการณและยังไมมีประสบการณ ทั้งนี้สืบเนื่องมาจากปญหาแผนการดําเนินงานที่ใชอยูใน

การกอสรางบานพักอาศัยระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปไมสอดคลองกับการปฏิบัติงานจริง และขอจํากัด

ในดานการสื่อสารขอมูลระหวางผูวางแผน ผูควบคุม และผูปฏิบัติงาน โดยแผนการดําเนินงาน

ติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปไมสามารถทําใหระยะเวลาในการกอสรางลดลง แตเปนแผนการ

ดําเนินงานที่มีความเปนไปไดในการทํางานแลวเสร็จตามแผนการดําเนินงานที่วางไว 

 งานวิจัยนี้มีข้ันตอนในการดําเนินงานวิจัยเร่ิมจากการศึกษางานวิจัยและเอกสารที่

เกี่ยวของ โดยมีเนื้อหาเกี่ยวของกับการวางแผนการดําเนินงาน และการกอสรางระบบชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป จากนั้นทําการศึกษากระบวนการทํางานในปจจุบัน อันไดแก การวางแผน การ

ควบคุม และการปฏิบัติงาน โดยทําการศึกษาในโครงการกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป

ประเภทผนังรับน้ําหนักจํานวน 4 โครงการ ซึ่งในกระบวนการศึกษานี้ใชการเก็บขอมูล การสังเกต

การทํางาน และการใชแบบสัมภาษณ จากนั้นทําการวิเคราะหกระบวนการที่ทําอยูในปจจุบัน โดย

สามารถแบงการวิเคราะหออกเปน 5 หัวขอ ไดแก การวิเคราะหลักษณะทั่วไปของโครงการ การ

วิเคราะหลักษณะการดําเนินการ การวิเคราะหการทํางานระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป การ

วิเคราะหรูปแบบการวางแผนการดําเนินงาน และการวิเคราะหการนําแผนการดําเนินงานไปใช 

โดยผลที่ไดจากการวิเคราะหนําไปใชวิเคราะหแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบการวาง

แผนการดําเนินงาน จากนั้นทําการประเมินผลรูปแบบแผนการดําเนินงานที่ไดจากการพัฒนา โดย

จัดทําตัวอยางของรูปแบบแผนการดําเนินงานที่ไดจากข้ันตอนการศึกษาแนวทางการพัฒนาและ

ปรับปรุงรูปแบบการวางแผนการดําเนินงาน เพื่อใชประกอบแบบสัมภาษณที่ใชในการประเมิน

งานวิจัย การประเมินผลรูปแบบแผนการดําเนินงานที่พัฒนาจะประเมินในดานความเหมาะสมของ

รูปแบบแผนการดําเนนิงาน ความครบถวนของเนื้อหาในแผนการดําเนินงาน และความสามารถใน

การแกไขปญหาที่เกิดข้ึนกับบุคลากรที่เกี่ยวของกับแผนการดําเนินงาน นอกจากนี้ยังประเมินใน

ดานการสะทอนการปฏิบัติงานจริงและการสื่อสารขอมูลแกบุคลากร 
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ภายหลังจากการวิเคราะหและประเมินผลรูปแบบของแผนการดําเนินงาน พบวา รูปแบบ

ของแผนการดําเนินงานในการกอสรางบานพักอาศัยระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป ประกอบดวย 5 สวน 

ไดแก สวนแสดงวัสดุเครื่องมือและอุปกรณที่เกี่ยวของ สวนแสดงลําดับข้ันตอนการติดตั้งชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป สวนแสดงกําหนดการทํางาน สวนแสดงแนวทางการแกไขปญหาที่พบบอย และ

สรุปแผนการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป สําหรับกําหนดการทํางานมีรายละเอียดเพิ่มเติมเพื่อ

ชวยในการปฏิบัติงานของบุคลากร ไดแก กิจกรรมและกิจกรรมยอย กําหนดการและระยะเวลาการ

ทํางาน จํานวนและประเภทหรือทักษะของแรงงาน ชนิดและขนาดของเครื่องจักร พื้นที่การทํางาน 

อันไดแก พื้นที่ในการกองเก็บวัสดุ พื้นที่ในการทํางาน และพื้นที่ในการทํางานของเครื่องจักร และ

ขั้นตอนการตรวจสอบและขอกําหนดดานคุณภาพของงานที่ตองการ ซึ่งขอมูลที่ประกอบอยูใน

แผนการดําเนินงานจะแสดงผลในลักษณะรูปภาพ เพื่องายตอการทําความเขาใจ สวนรายละเอียด

ดานกําหนดการทํางานและระยะเวลาการทํางานของกิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับเครื่องจักรแสดงอยูใน

ระดับช่ัวโมง เพื่อบริหารเครื่องจักรอันเปนทรัพยากรวิกฤติของการกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูปใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

โดยเมื่อทําการประเมินผลในดานความเหมาะสมของรูปแบบ ความครบถวนเหมาะสม

ของเนื้อหา และความสามารถของแผนการดําเนินงานในการแกปญหา พบวา ผูประเมินมีความพึง

พอใจกับรูปแบบของแผนการดําเนินงานที่พัฒนาขึ้น รวมทั้งมีความเห็นวาแผนการดําเนินงาน

ดังกลาวจะชวยแกไขหรือลดปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นกับฝายวางแผน ฝายควบคุม และฝาย

ปฏิบัติงาน นอกจากนี้เมื่อพิจารณาถึงการสะทอนการปฏิบัติงานจริง เมื่อเปรียบเทียบกับแผนการ

ดําเนินงานที่โครงการใชอยูในปจจุบัน พบวา รูปแบบแผนการดําเนินงานติดตั้งชิ้นสวนสําเร็จรูป

สามารถสะทอนการปฏิบัติงานไดมากกวาแผนการดําเนินงานที่ใชอยู  ซึ่งสงผลใหสามารถใช

ทรัพยากรไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น และเมื่อพิจารณาถึงการสื่อสารขอมูล พบวา แผนการ

ดําเนินงานติดตั้งชิ้นสวนสําเร็จรูปสามารถสื่อสารขอมูลที่จําเปนตอการดําเนินงานไดมากกวา

แผนการดําเนินงานที่ใชอยูในปจจุบัน อันเปนสวนชวยในการทํางานของบุคลากร ทั้งบุคลากรที่มี

ประสบการณ และบุคลากรที่ไมมีประสบการณหรือยังไมคุนเคยกับระบบการกอสรางของโครงการ 

 นอกจากนี้ยังมีความคิดเห็นเพิ่มเติมตอรูปแบบการพัฒนาแผนการดําเนินงานดังกลาวใน

อนาคต คือ เปนแผนการดําเนินงานที่สามารถเก็บบันทึกขอมูลการกอสรางบานหลังนั้นๆ ได เพื่อ

นํามาสํารวจปญหา วิเคราะหหาแนวทางการแกไขปญหาในอนาคต และเก็บเปนฐานขอมูลที่ชวย

ในการพัฒนาการกอสรางในอนาคต ทําใหปญหาที่เกิดขึ้นลดลง และการปฏิบัติงานกอสราง

เปนไปอยางราบรื่น ไมติดขัด 
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6.2 ขอจํากัดงานวจิัย 
 งานวิจัยนี้มีขอจํากัดในดานปริมาณตัวอยางที่ใชในงานวิจัย เนื่องจากการกอสรางระบบ

ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปแบบผนังรับน้ําหนักในประเทศไทยยังมีจํานวนนอย เมื่อพิจารณาเฉพาะ

โครงการที่ทําการกอสรางอยางตอเนื่อง ทําใหปริมาณโครงการตัวอยางที่ใชในการทํางานวิจัยมี

นอย จึงเปนเหตุผลใหงานวิจัยนี้เปนเพียงกรณีศึกษาสําหรับการกอสรางบานพักอาศัยระบบ

ชิ้นสวนสําเร็จรูปแบบผนังรับน้ําหนัก 

  
6.3 ขอเสนอแนะของงานวิจัย 
 ผลจากงานวิจัยนี้ไมสามารถทําใหระยะเวลาการกอสรางลดลงจากแผนการดําเนินงานที่

วางไว แตทําใหระยะเวลาการดําเนินงานใกลเคียงกับแผนการดําเนินงานมากขึ้น ซึ่งเปนประโยชน

ตอการวางแผนการดําเนินงานในระดับโครงการ การบริหารทรัพยากร พื้นที่การทํางาน และการนํา

ระบบอื่นๆ ทางดานการบริหารงานมาใชตอไป เชน ระบบการจัดสงวัสดุแบบทันเวลา เปนตน 

นอกจากนี้งานวิจัยสามารถนําไปประยุกตใชกับการกอสรางในระบบอื่นๆ แตทั้งนี้ระดับความ

ละเอียด และสวนประกอบที่สําคัญในแผนการดําเนินงานอาจแตกตางกันขึ้นอยูกับระบบการ

กอสราง และปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นกับการกอสรางระบบดังกลาว รวมทั้งการพัฒนาโปรแกรม

คอมพิวเตอรเพื่อใชในการวางแผนการดําเนินงานจากสวนประกอบที่ไดจากงานวิจัยนี้ในอนาคตก็

เปนสิ่งจําเปน เนื่องจากทําใหการเก็บขอมูลที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานไดอยางสะดวก และทํา

ใหสามารถวางแผนการดําเนินงานไดโดยงาย 

 



 

 

รายการอางอิง 
 
ภาษาไทย 

 

ขรรค ประจวบเหมาะ. ภาวะตลาดที่อยูอาศัยและสินเชื่อที่อยูอาศัย ป 2547 และแนวโนมป 2548. 

กรุงเทพมหานคร: วารสารธนาคารอาคารสงเคราะห ปที่ 11 ฉบับที่ 40, 2548. 

ณัฐนนท รัตนไชย. การศึกษาการกอสรางอาคารพักอาศัยระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปแบบผนัง

รับน้ําหนัก. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต คณะวิศวกรรมศาสตร สถาบันเทคโนโลยี

พระจอมเกลาธนบุรี, 2543. 

ปารเมศ ชุติมา. เทคนิคการจัดตารางการดําเนินงาน. พิมพคร้ังที่ 1. กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ

แหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2546. 

พนม ภัยหนาย. การบริหารงานกอสราง. พิมพคร้ังที่ 17. กรุงเทพมหานคร: สมาคมสงเสริม

เทคโนโลยี (ไทย-ญี่ปุน), 2543. 

พิชัย แทนชวาล. เสาเข็มและระบบพื้นสําเร็จรูป. กรุงเทพมหานคร: ชมรมวิศวกรโยธา, 2521. 

มามี โตบารมีกุล. การศึกษาระบบการกอสรางอาคารระบบสําเร็จรูปในกรุงเทพและปริมณฑล. 

วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต คณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 

2540. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

116 

 
 

ภาษาอังกฤษ 

 

Arditi, D., et al. 2002. Challenges in Line-of-Balance Scheduling. Journal of Construction 

Management and Economics Vol.128, No.6, pp 545 – 556. 

Bashford, H. H., et al. 2003. Implications of Even Flow Production Methodology for U.S. 

Housing Industry. Journal of Construction Engineering and Management 

Vol.129, No.3, pp 330 – 337. 

Mahdi, I. M. 2004. A new LSM approach for planning repetitive housing projects. 

International Journal of Project Management Vol.22, pp339-346. 

Mattila, K. G., and Park, A. 2003. Comparison of Linear Schedulong Model and 

Repetitive Scheduling Method. Journal of Construction Engineering and 

Management Vol.129, No.1, pp 56 – 64. 

Serpell, A. F., et al. 1995. Characterization of Waste in Building Construction Project.  3TH 

International Group for Lean Construction Conference. 

Tommelein, I. D., et al. 1999. Parade Game: Impact of Work Flow Variability on Trade 

Performance. Journal of Construction Engineering and Management Vol.125, 

No.5, pp 304 – 310. 

Yang, I. T. and Ioannou, P. G. 2001. Resource-Driven Scheduling for Repetitive Projects: 

A Pull-System Approach. 9TH International Group for Lean Construction 

Conference. 

Yang, I. T. and Ioannou, P. G. 2004. Scheduling system with focus on practical concerns 

in repetitive projects. Journal of Construction Management and Economics 

Vol.22, pp 619 – 630. 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาคผนวก 

 

 



 118 

 แบบสัมภาษณวิทยานพินธ เร่ือง 
กรณศีึกษารปูแบบแผนการดําเนินงานในการกอสรางบานพักอาศัย 

ระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป 
รูปแบบการดําเนินงาน และปญหาในปจจุบัน 

สําหรบัฝายวางแผนการดาํเนินงาน 
 
สวนที่ 1 ขอมูลทัว่ไปของผูถูกสัมภาษณ 

1.1 ชื่อ ……………………………………………………………………………...……… 

1.2 องคกร ………………………………………………....…………….………………... 

1.3 ตําแหนง …………………………………………….…………………………………. 

1.4 ประสบการณทํางาน (ป) ………………………..…………………………………….. 

 
สวนที่ 2 ขอมูลทัว่ไปของโครงการ 

2.1 ขนาดของโครงการ (หนวย) ……..…………………………………………………….. 

2.2 ระยะเวลากอสรางโครงการ (ป) …….……………………………………………….... 

2.3 ลักษณะรูปแบบการทาํซ้ํา 

2.3.1 จํานวนแบบทัง้หมด (แบบ) ………………..……………………………. 

2.3.2 ปริมาณ (หนวย/แบบ) ………………………………………………...... 

2.4 ตําแหนงในองคกรของหนาทีก่ารทาํงานตางๆ 

2.4.1 วางแผนงาน …………….…………………………………………….... 

2.4.2 ควบคุมงาน …………………….……………………………………….. 

2.4.3 ฝายปฏิบัติงาน .…………………………………………………………. 

2.5 ลักษณะการทาํงาน 

[    ]  ดําเนนิการโดยแรงงานขององคกรเองทั้งหมด 

[    ]  ดําเนนิการโดยผูรับเหมาหลกั 

[    ]  ดําเนนิการโดยผูรับเหมาชวง 

2.6 การทาํงานของผูรับเหมาชวง 
[    ]  อยูภายใตการควบคุมขององคกร 

[    ]  อยูภายใตการควบคุมของผูรับเหมาหลัก 
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สวนที่ 3 การกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีตสาํเร็จรูป 
3.1 ชิ้นสวนทีเ่ปนชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ................................................................. 

…………………………………………………………………………………………….. 

3.2 ที่มาของชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

[    ]  ฝายปฏบิัติงานกอสรางทาํการหลอเอง 

[    ]  มีหนวยงานที่เกี่ยวของกับการหลอช้ินสวนคอนกรตีสําเร็จรูปโดยเฉพาะ 

[    ]  ส่ังซื้อจากผูผลิตภายนอก 

[    ]  อ่ืนๆ ………………………………………………………………………... 

3.3 การกองเก็บวสัดุลวงหนา 

[    ]  ใช ระยะเวลา (วนั) ….……………………………………………………... 

[    ]  ไมใช 

3.4 วัสดุอ่ืนๆ ที่ใชในการติดตั้งชิน้สวนคอนกรตีสําเร็จรูป 

[    ]  ทางโครงการเตรียมให 

[    ]  ผูรับเหมาจัดหาเอง 

3.5 เครื่องมืออุปกรณที่ใชในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเรจ็รูป 

      (ยกเวนเครื่องมือชางพืน้ฐาน) 

[    ]  ทางโครงการเตรียมให 

[    ]  ผูรับเหมาจัดหาเอง 

3.6 การใชเครื่องจกัร 
[    ]  เครื่องจกัรของทางโครงการ 

[    ]  เครื่องจกัรของผูรับเหมา 

[    ]  เครื่องจกัรเชา 
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สวนที่ 4 ขอมูลเกีย่วกับแผนการดําเนนิงาน 
4.1 รูปแบบของแผนการดําเนนิงาน 

[    ]  Bar Chart 

[    ]  AOA CPM Scheduling 

[    ]  AON CPM Scheduling 

[    ]  Precedence Network 

[    ]  Time-Scale Network 

[    ]  PERT 

[    ]  Line of Balance 

[    ]  อ่ืนๆ ………………………………………………………………………... 

[    ]  ไมมีการใชแผนการดําเนินงาน 

4.2 ลักษณะการวางแผนการดําเนินงาน 

   [    ]  ฝายวางแผนวางแผนการดําเนนิงานทั้งหมด  

   [    ]  มีการกาํหนดกรอบระยะเวลาไว จากนัน้แตละโครงการนําไปวางแผน 

           การดําเนินงานโดยละเอียดอีกครั้ง 

   [    ]  โครงการวางแผนการดําเนนิทัง้หมด 

   [    ]  อ่ืนๆ ………………………………………………………………………... 

4.3 วิธีการวางแผนการดําเนนิงานกอสราง 
 [    ]  วางแผนการดําเนินงานใหมทุกครั้ง 

 [    ]  ปรับปรุงจากแผนการดาํเนนิงานเกา 

  [    ]  มีรายละเอียดการทาํงานในแผนการดําเนนิงานเกา 

  [    ]  ไมมีรายละเอียดการทาํงานในแผนการดําเนนิงานเกา 

4.4 การมีสวนรวมของฝายอืน่ในการวางแผนการดําเนนิงาน 

4.4.1 ฝายควบคุม 

    [    ]  มี 

    [    ]  ไมมี 

4.4.2 ฝายปฏิบัติงาน 

    [    ]  มี 

    [    ]  ไมมี 
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4.5 ขอมูลที่ใชในการวางแผนการดําเนินงาน 

 [    ]  อัตราผลิตภาพ 

 [    ]  รายละเอียดขั้นตอนวธิีการทาํงาน 

 [    ]  ปริมาณทรัพยากรทีม่อียู 

 [    ]  อ่ืนๆ 

………………………………...........................................................…………………

………………………………………………………………………………………….… 

4.6 แหลงที่มาของขอมูลที่ใชในการวางแผนการดําเนินงาน 

 [    ]  ประสบการณของผูวางแผน 

 [    ]  การเก็บขอมูลจากการทํางานจริงในอดีต 

 [    ]  เอกสารอางอิงทางวิชาการตางๆ 

  [    ]  อ่ืนๆ …………….…………………………………………………………  

4.7 สวนประกอบแผนการดําเนนิงาน 

 [    ]  กําหนดการทาํงาน 

 [    ]  รายละเอียดขั้นตอนวธิีการทาํงาน 

 [    ]  ปริมาณและรายละเอยีดทรัพยากรที่ตองการ 

 [    ]  อ่ืนๆ 

…………………………………………………………………………...…………………

……………………………………………………………………………………………… 

 
สวนที่ 5 ปญหาที่พบ 
คําชี้แจง: ในการประเมินความรุนแรงของปญหาที่พบในการดําเนนิงานแบงออกเปน 5 ระดับ ดังนี ้

 ระดับ 5 : ปญหาดังกลาวมคีวามรุนแรงในระดับมากอยางยิ่ง 

 ระดับ 4 : ปญหาดังกลาวมคีวามรุนแรงในระดับมาก 

 ระดับ 3 : ปญหาดังกลาวมคีวามรุนแรงในระดับปานกลาง 

 ระดับ 2 : ปญหาดังกลาวมคีวามรุนแรงในระดับนอย 

 ระดับ 1 : ปญหาดังกลาวมคีวามรุนแรงในระดับนอยมาก 
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สวนที่ 5 ปญหาที่พบ 
ปญหาที่พบ ระดับความรนุแรง 

5.1 ขาดขอมูลที่ใชในการวางแผนการดําเนนิงาน  5 4 3 2 1 

5.2 ขาดประสบการณในการวางแผนการดําเนินงาน 5 4 3 2 1 

5.3 ขาดความเขาใจถึงวธิีการทาํงานจรงิบริเวณหนางาน 5 4 3 2 1 

5.4 รูปแบบการวางแผนถกูบังคบัโดยวิธกีารวางแผนการ
ดําเนนิงานในอดีต 

5 4 3 2 1 

5.5 ระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม หรือไมสามารถ

ปฏิบัติไดจริง 

5 4 3 2 1 

5.6 ปญหาอืน่ๆ .......................................................... 5 4 3 2 1 

5.7 ปญหาอืน่ๆ .......................................................... 5 4 3 2 1 

5.8 ปญหาอืน่ๆ .......................................................... 5 4 3 2 1 

 
สวนที่ 6 ความคิดเห็นเพื่อกําจัดหรือลดผลกระทบที่เกิดจากปญหาในสวนที่ 5 
 6.1.............................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

 6.2.............................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................  

 6.3.............................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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แบบสัมภาษณวิทยานพินธ เร่ือง 
กรณศีึกษารปูแบบแผนการดําเนินงานในการกอสรางบานพักอาศัย 

ระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป 
รูปแบบการดําเนินงาน และปญหาในปจจุบัน 

สําหรบัฝายควบคุมการกอสราง 
 
สวนที่ 1 ขอมูลทัว่ไปของผูถูกสัมภาษณ 

1.1 ชื่อ ……………………………………………...……………………………………… 

1.2 องคกร ………………………………………………....…………….………………... 

1.3 ตําแหนง …………………………………………….…………………………………. 

1.4 ประสบการณทํางาน (ป) ………………………..…………………………………….. 

 
สวนที่ 2 ขอมูลทั่วไปของโครงการ 

2.1 ขนาดของโครงการ (หนวย) ……..…………………………………………………….. 

2.2 ระยะเวลากอสรางโครงการ (ป) …….……………………………………………….... 

2.3 ลักษณะรูปแบบการทาํซ้ํา 

2.3.1 จํานวนแบบทัง้หมด (แบบ) ………………..……………………………. 

2.3.2 ปริมาณ (หนวย/แบบ) ………………………………………………...... 

2.4 ตําแหนงในองคกรของหนาทีก่ารทาํงานตางๆ 

2.4.1 วางแผนงาน …………….…………………………………………….... 

2.4.2 ควบคุมงาน …………………….……………………………………….. 

2.4.3 ฝายปฏิบัติงาน .…………………………………………………………. 

2.5 ลักษณะการทาํงาน 

[    ]  ดําเนนิการโดยแรงงานขององคกรเองทั้งหมด 

[    ]  ดําเนนิการโดยผูรับเหมาหลกั 

[    ]  ดําเนนิการโดยผูรับเหมาชวง 

2.6 การทาํงานของผูรับเหมาชวง 
[    ]  อยูภายใตการควบคุมขององคกร 

[    ]  อยูภายใตการควบคุมของผูรับเหมาหลัก 
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สวนที่ 3 การกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีตสาํเร็จรูป 
3.1 ชิ้นสวนทีเ่ปนชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ................................................................. 

…………………………………………………………………………………………….. 

3.2 ที่มาของชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

[    ]  ฝายปฏบิัติงานกอสรางทาํการหลอเอง 

[    ]  มีหนวยงานที่เกี่ยวของกับการหลอช้ินสวนคอนกรตีสําเร็จรูปโดยเฉพาะ 

[    ]  ส่ังซื้อจากผูผลิตภายนอก 

[    ]  อ่ืนๆ ………………………………………………………………………... 

3.3 การกองเก็บวสัดุลวงหนา 

[    ]  ใช ระยะเวลา (วนั) ….……………………………………………………... 

[    ]  ไมใช 

3.4 วัสดุอ่ืนๆ ที่ใชในการติดตั้งชิน้สวนคอนกรตีสําเร็จรูป 

[    ]  ทางโครงการเตรียมให 

[    ]  ผูรับเหมาจัดหาเอง 

3.5 เครื่องมืออุปกรณที่ใชในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเรจ็รูป 

      (ยกเวนเครื่องมือชางพืน้ฐาน) 

[    ]  ทางโครงการเตรียมให 

[    ]  ผูรับเหมาจัดหาเอง 

3.6 การใชเครื่องจกัร 
[    ]  เครื่องจกัรของทางโครงการ 

[    ]  เครื่องจกัรของผูรับเหมา 

[    ]  เครื่องจกัรเชา 
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สวนที่ 4 ขอมูลเกีย่วกับแผนการดําเนนิงาน 
4.1 รูปแบบของแผนการดําเนนิงาน 

[    ]  Bar Chart 

[    ]  AOA CPM Scheduling 

[    ]  AON CPM Scheduling 

[    ]  Precedence Network 

[    ]  Time-Scale Network 

[    ]  PERT 

[    ]  Line of Balance 

[    ]  อ่ืนๆ ………………………………………………………………………... 

[    ]  ไมมีการใชแผนการดําเนินงาน 

4.2 การมีสวนรวมในการวางแผนการดําเนนิงาน 

   [    ]  มี 

   [    ]  ไมมี 

4.3 สวนประกอบแผนการดําเนนิงาน 

 [    ]  กําหนดการทาํงาน 

 [    ]  รายละเอียดขั้นตอนวธิีการทาํงาน 

 [    ]  ปริมาณและรายละเอยีดทรัพยากรที่ตองการ 

 [    ]  อ่ืนๆ 

…………………………………………………………………………...…………………

………………………………………..........................................……………………… 

 
สวนที่ 5 ปญหาที่พบ 
คําชี้แจง: ในการประเมินความรุนแรงของปญหาที่พบในการดําเนนิงานแบงออกเปน 5 ระดับ ดังนี ้

 ระดับ 5 : ปญหาดังกลาวมคีวามรุนแรงในระดับมากอยางยิ่ง 

 ระดับ 4 : ปญหาดังกลาวมคีวามรุนแรงในระดับมาก 

 ระดับ 3 : ปญหาดังกลาวมคีวามรุนแรงในระดับปานกลาง 

 ระดับ 2 : ปญหาดังกลาวมคีวามรุนแรงในระดับนอย 

 ระดับ 1 : ปญหาดังกลาวมคีวามรุนแรงในระดับนอยมาก 
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สวนที่ 5 ปญหาที่พบ 
ปญหาที่พบ ระดับความรนุแรง 

5.1 แผนการดําเนนิงานขาดขอมูลที่ชวยในการติดตาม
และควบคุมการกอสราง 

5 4 3 2 1 

5.2 ไมสามารถหาสาเหตุความลาชาที่เกิดขึ้นในการ
ดําเนนิงาน 

5 4 3 2 1 

5.3 การขาดรายละเอียดดานคณุภาพของงานที่ตองการ 5 4 3 2 1 

5.4 การขาดจุดสังเกต หรือวิธีการติดตามและควบคุม

งาน เมื่อเขามาทาํงานเปนบคุลากรใหม 

5 4 3 2 1 

5.5 ระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม หรือไมสามารถ

ปฏิบัติไดจริง 

5 4 3 2 1 

5.6 ปญหาอืน่ๆ .......................................................... 5 4 3 2 1 

5.7 ปญหาอืน่ๆ .......................................................... 5 4 3 2 1 

5.8 ปญหาอืน่ๆ .......................................................... 5 4 3 2 1 

 
สวนที่ 6 ความคิดเห็นเพื่อกําจัดหรือลดผลกระทบที่เกิดจากปญหาในสวนที่ 5 
 6.1.............................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

 6.2.............................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................  

 6.3.............................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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แบบสัมภาษณวิทยานพินธ เร่ือง 
กรณศีึกษารปูแบบแผนการดําเนินงานในการกอสรางบานพักอาศัย 

ระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป 
รูปแบบการดําเนินงาน และปญหาในปจจุบัน 

สําหรบัฝายปฏิบัติงานกอสราง 
 
สวนที่ 1 ขอมูลทัว่ไปของผูถูกสัมภาษณ 

1.1 ชื่อ ………………………………………...…………………………………………… 

1.2 องคกร ………………………………………………....…………….………………... 

1.3 ตําแหนง …………………………………………….…………………………………. 

1.4 ประสบการณทํางาน (ป) ………………………..…………………………………….. 

 
สวนที่ 2 ขอมูลทัว่ไปของโครงการ 

2.1 ขนาดของโครงการ (หนวย) ……..…………………………………………………….. 

2.2 ระยะเวลากอสรางโครงการ (ป) …….……………………………………………….... 

2.3 ลักษณะรูปแบบการทาํซ้ํา 

2.3.1 จํานวนแบบทัง้หมด (แบบ) ………………..……………………………. 

2.3.2 ปริมาณ (หนวย/แบบ) ………………………………………………...... 

2.4 ตําแหนงในองคกรของหนาทีก่ารทาํงานตางๆ 

2.4.1 วางแผนงาน …………….…………………………………………….... 

2.4.2 ควบคุมงาน …………………….……………………………………….. 

2.4.3 ฝายปฏิบัติงาน .…………………………………………………………. 

2.5 ลักษณะการทาํงาน 

[    ]  ดําเนนิการโดยแรงงานขององคกรเองทั้งหมด 

[    ]  ดําเนนิการโดยผูรับเหมาหลกั 

[    ]  ดําเนนิการโดยผูรับเหมาชวง 

2.6 การทาํงานของผูรับเหมาชวง 
[    ]  อยูภายใตการควบคุมขององคกร 

[    ]  อยูภายใตการควบคุมของผูรับเหมาหลัก 
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สวนที่ 3 การกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีตสาํเร็จรูป 
3.1 ชิ้นสวนทีเ่ปนชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ................................................................. 

…………………………………………………………………………………………….. 

3.2 ที่มาของชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

[    ]  ฝายปฏบิัติงานกอสรางทาํการหลอเอง 

[    ]  มีหนวยงานที่เกี่ยวของกับการหลอช้ินสวนคอนกรตีสําเร็จรูปโดยเฉพาะ 

[    ]  ส่ังซื้อจากผูผลิตภายนอก 

[    ]  อ่ืนๆ ………………………………………………………………………... 

3.3 การกองเก็บวสัดุลวงหนา 

[    ]  ใช ระยะเวลา (วนั) ….……………………………………………………... 

[    ]  ไมใช 

3.4 วัสดุอ่ืนๆ ที่ใชในการติดตั้งชิน้สวนคอนกรตีสําเร็จรูป 

[    ]  ทางโครงการเตรียมให 

[    ]  ผูรับเหมาจัดหาเอง 

3.5 เครื่องมืออุปกรณที่ใชในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเรจ็รูป 

      (ยกเวนเครื่องมือชางพืน้ฐาน) 

[    ]  ทางโครงการเตรียมให 

[    ]  ผูรับเหมาจัดหาเอง 

3.6 การใชเครื่องจกัร 
[    ]  เครื่องจกัรของทางโครงการ 

[    ]  เครื่องจกัรของผูรับเหมา 

[    ]  เครื่องจกัรเชา 
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สวนที่ 4 ขอมูลเกีย่วกับแผนการดําเนนิงาน 
4.1 รูปแบบของแผนการดําเนนิงาน 

[    ]  Bar Chart 

[    ]  AOA CPM Scheduling 

[    ]  AON CPM Scheduling 

[    ]  Precedence Network 

[    ]  Time-Scale Network 

[    ]  PERT 

[    ]  Line of Balance 

[    ]  อ่ืนๆ ………………………………………………………………………... 

[    ]  ไมมีการใชแผนการดําเนินงาน 

4.2 การมีสวนรวมในการวางแผนการดําเนนิงาน 

   [    ]  มี 

   [    ]  ไมมี 

4.3 สวนประกอบแผนการดําเนนิงาน 

 [    ]  กําหนดการทาํงาน 

 [    ]  รายละเอียดขั้นตอนวธิีการทาํงาน 

 [    ]  ปริมาณและรายละเอยีดทรัพยากรที่ตองการ 

 [    ]  อ่ืนๆ 

…………………………………………………………………………...…………………

……………………………………………………………………................................... 

 
สวนที่ 5 ปญหาที่พบ 
คําชี้แจง: ในการประเมินความรุนแรงของปญหาที่พบในการดําเนนิงานแบงออกเปน 5 ระดับ ดังนี ้

 ระดับ 5 : ปญหาดังกลาวมคีวามรุนแรงในระดับมากอยางยิ่ง 

 ระดับ 4 : ปญหาดังกลาวมคีวามรุนแรงในระดับมาก 

 ระดับ 3 : ปญหาดังกลาวมคีวามรุนแรงในระดับปานกลาง 

 ระดับ 2 : ปญหาดังกลาวมคีวามรุนแรงในระดับนอย 

 ระดับ 1 : ปญหาดังกลาวมคีวามรุนแรงในระดับนอยมาก 
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สวนที่ 5 ปญหาที่พบ 
ปญหาที่พบ ระดับความรนุแรง 

5.1 แผนการดําเนนิงานขาดขอมูลที่ชวยในการ
ปฏิบัติงานกอสราง 

5 4 3 2 1 

5.2 การขาดรายละเอียดดานคณุภาพของงานที่ตองการ 5 4 3 2 1 

5.3 การขาดจุดสังเกต หรือวิธีการปฏิบัติงาน เมื่อเขามา

ทํางานเปนบุคลากรใหม 

5 4 3 2 1 

5.4 ปญหาระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม หรือไม

สามารถปฏิบตัิไดจริง 

5 4 3 2 1 

5.5 ปญหาการทับซอนกนั หรือการวางแผนที่ไม

เหมาะสม อันจะสงผลกระทบตอทรัพยากร พื้นที่ใน

การทาํงาน ขัดขวางการทาํงาน และกอใหเกิดความ

เสียหายแกงานอื่นๆ 

5 4 3 2 1 

5.6 ปญหาอืน่ๆ .......................................................... 5 4 3 2 1 

5.7 ปญหาอืน่ๆ .......................................................... 5 4 3 2 1 

5.8 ปญหาอืน่ๆ .......................................................... 5 4 3 2 1 

 
สวนที่ 6 ความคิดเห็นเพื่อกําจัดหรือลดผลกระทบที่เกิดจากปญหาในสวนที่ 5 
 6.1.............................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

 6.2.............................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................  

 6.3.............................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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แบบสัมภาษณวิทยานพินธ เร่ือง 
กรณศีึกษารปูแบบแผนการดําเนินงานในการกอสรางบานพักอาศัย 

ระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป 
ประเมินผลแนวทางการพฒันารูปแบบแผนการดําเนินงาน 

สําหรบัฝายวางแผนการดาํเนินงาน 
 
สวนที่ 1 ขอมูลทัว่ไปของผูถูกสัมภาษณ 

1.5 ชื่อ …………………………………………………………………………………….. 

1.6 ชื่อองคกร …………………………………...………………………………………... 

1.7 ตําแหนง ……….......…………………………………………………………………. 

 

คําชี้แจง: ในการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบแผนการดําเนินงาน และความสามารถใน

การแกไขปญหาที่เกิดขึ้นของแผนการดําเนินงาน แบงออกเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

 ระดับ 5 : มีเหมาะสมระดับมากอยางยิ่ง หรือมีความสามารถในการแกไขปญหาใน

ระดับมากอยางยิ่ง 

 ระดับ 4 : มีความเหมาะสมระดับมาก หรือมีความสามารถในการแกไขปญหาใน

ระดับมาก 

 ระดับ 3 : มีความเหมาะสมระดับปานกลาง หรือมีความสามารถในการแกไขปญหา

ในระดับปานกลาง 

 ระดับ 2 : มีความเหมาะสมระดับนอย หรือมีความสามารถในการแกไขปญหาใน

ระดับนอย 

 ระดับ 1 : มีความเหมาะสมระดับนอยมาก หรือมีความสามารถในการแกไขปญหาใน

ระดับนอยมาก 
 
สวนที่ 2 ความเหมาะสมของรูปแบบแผนการดําเนนิงาน 

หัวขอการประเมิน ระดับการประเมิน 

2.1 ขนาดของแผนการดําเนนิงาน 5 4 3 2 1 

2.2 การแสดงขอมลูในแผนการดําเนนิงานเปนรูปภาพ 5 4 3 2 1 

2.3 การแสดงกําหนดการทํางานเปนวนั ชั่วโมง 5 4 3 2 1 
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สวนที่ 3 ความเหมาะสมครบถวนของเนื้อหาในแผนการดาํเนินงาน 
หัวขอการประเมิน ระดับการประเมิน 

3.1 กิจกรรมยอย      

3.1.1 การจองชิน้สวน 5 4 3 2 1 

3.1.2 การรับมอบและการกองเกบ็ 5 4 3 2 1 

3.1.3 การตรวจสอบชิ้นสวน 5 4 3 2 1 

3.1.4 การทาํรอยตอ 5 4 3 2 1 

3.2 กําหนดการ 5 4 3 2 1 

3.3 ระยะเวลาการทํางาน 5 4 3 2 1 

3.4 ความสัมพันธระหวางกจิกรรม 5 4 3 2 1 

3.5 แรงงาน      

3.5.1 ประเภท 5 4 3 2 1 

3.5.2 ทักษะ 5 4 3 2 1 

3.5.3 จํานวน 5 4 3 2 1 

3.6 เครื่องจักร      

3.6.1 ประเภท 5 4 3 2 1 

3.6.2 ชนิด 5 4 3 2 1 

3.7 วัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณ      

3.7.1 ชนิด 5 4 3 2 1 

3.7.2 รูปภาพ 5 4 3 2 1 

3.7.3 จํานวน 5 4 3 2 1 

3.8 วิธีการกอสราง      

3.8.1 ข้ันตอน 5 4 3 2 1 

3.8.2 ขอควรระวัง 5 4 3 2 1 

3.9 พื้นที่ในการทาํงาน      

3.9.1 พื้นที่ในการกองเก็บวสัดุ 5 4 3 2 1 

3.9.2 พื้นที่ในการทาํงาน 5 4 3 2 1 

3.9.3 พื้นที่ในการทาํงานของเครื่องจักร 5 4 3 2 1 
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หัวขอการประเมิน ระดับการประเมิน 

3.10 การตรวจสอบ      

3.10.1 แผนการตรวจสอบ กอน ขณะ หลงัการ

ดําเนนิงาน 

5 4 3 2 1 

3.10.2 ขอกําหนดดานคุณภาพ 5 4 3 2 1 

 
สวนที่ 4 ความสามารถของแผนการดําเนินงานในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น 

หัวขอ ระดับการประเมิน 

4.1 ปญหาการขาดขอมูลที่ใชในการวางแผนการ
ดําเนนิงาน 

5 4 3 2 1 

4.2 ปญหาการขาดประสบการณในการวางแผนการ
ดําเนนิงาน 

5 4 3 2 1 

4.3 ปญหาการขาดความเขาใจถึงวธิีการทํางานจรงิ
บริเวณหนางาน 

5 4 3 2 1 

4.4 รูปแบบการวางแผนถกูบังคบัโดยวิธกีารวางแผนการ
ดําเนนิงานในอดีต 

5 4 3 2 1 

4.5 ปญหาระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม หรือไม

สามารถปฏิบตัิไดจริง 

5 4 3 2 1 

 
สวนที่ 5 ความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับการพัฒนาแผนการดําเนนิงาน 
 5.1.............................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

 5.2.............................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................  

 5.3.............................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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แบบสัมภาษณวิทยานพินธ เร่ือง 
กรณศีึกษารปูแบบแผนการดําเนินงานในการกอสรางบานพักอาศัย 

ระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป 
ประเมินผลแนวทางการพฒันารูปแบบแผนการดําเนินงาน 

สําหรบัฝายควบคุม 
 
สวนที่ 1 ขอมูลทัว่ไปของผูถูกสัมภาษณ 

1.1 ชื่อ …………………………………………………………………………………….. 

1.2 ชื่อองคกร …………………………………………………………………………...... 

1.3 ตําแหนง ……….......…………………………………………………………………. 

 

คําชี้แจง: ในการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบแผนการดําเนินงาน และความสามารถใน

การแกไขปญหาที่เกิดขึ้นของแผนการดําเนินงาน แบงออกเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

 ระดับ 5 : มีเหมาะสมระดับมากอยางยิ่ง หรือมีความสามารถในการแกไขปญหาใน

ระดับมากอยางยิ่ง 

 ระดับ 4 : มีความเหมาะสมระดับมาก หรือมีความสามารถในการแกไขปญหาใน

ระดับมาก 

 ระดับ 3 : มีความเหมาะสมระดับปานกลาง หรือมีความสามารถในการแกไขปญหา

ในระดับปานกลาง 

 ระดับ 2 : มีความเหมาะสมระดับนอย หรือมีความสามารถในการแกไขปญหาใน

ระดับนอย 

 ระดับ 1 : มีความเหมาะสมระดับนอยมาก หรือมีความสามารถในการแกไขปญหาใน

ระดับนอยมาก 
 
สวนที่ 2 ความเหมาะสมของรูปแบบแผนการดําเนนิงาน 

หัวขอการประเมิน ระดับการประเมิน 

2.1 ขนาดของแผนการดําเนนิงาน 5 4 3 2 1 

2.2 การแสดงขอมลูในแผนการดําเนนิงานเปนรูปภาพ 5 4 3 2 1 

2.3 การแสดงกําหนดการทํางานเปนวนั ชั่วโมง 5 4 3 2 1 
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สวนที่ 3 ความเหมาะสมครบถวนของเนื้อหาในแผนการดาํเนินงาน 
หัวขอการประเมิน ระดับการประเมิน 

3.1 กิจกรรมยอย      

3.1.1 การจองชิน้สวน 5 4 3 2 1 

3.1.2 การรับมอบและการกองเกบ็ 5 4 3 2 1 

3.1.3 การตรวจสอบชิ้นสวน 5 4 3 2 1 

3.1.4 การทาํรอยตอ 5 4 3 2 1 

3.2 กําหนดการ 5 4 3 2 1 

3.3 ระยะเวลาการทํางาน 5 4 3 2 1 

3.4 ความสัมพันธระหวางกจิกรรม 5 4 3 2 1 

3.5 แรงงาน      

3.5.1 ประเภท 5 4 3 2 1 

3.5.2 ทักษะ 5 4 3 2 1 

3.5.3 จํานวน 5 4 3 2 1 

3.6 เครื่องจักร      

3.6.1 ประเภท 5 4 3 2 1 

3.6.2 ชนิด 5 4 3 2 1 

3.7 วัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณ      

3.7.1 ชนิด 5 4 3 2 1 

3.7.2 รูปภาพ 5 4 3 2 1 

3.7.3 จํานวน 5 4 3 2 1 

3.8 วิธีการกอสราง      

3.8.1 ข้ันตอน 5 4 3 2 1 

3.8.2 ขอควรระวัง 5 4 3 2 1 

3.9 พื้นที่ในการทาํงาน      

3.9.1 พื้นที่ในการกองเก็บวสัดุ 5 4 3 2 1 

3.9.2 พื้นที่ในการทาํงาน 5 4 3 2 1 

3.9.3 พื้นที่ในการทาํงานของเครื่องจักร 5 4 3 2 1 
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หัวขอการประเมิน ระดับการประเมิน 

3.10 การตรวจสอบ      

3.10.1 แผนการตรวจสอบ กอน ขณะ หลงัการ

ดําเนนิงาน 

5 4 3 2 1 

3.10.2 ขอกําหนดดานคุณภาพ 5 4 3 2 1 

 
สวนที่ 4 ความสามารถของแผนการดําเนินงานในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น 

หัวขอ ระดับการประเมิน 

4.1 ปญหาการขาดขอมูลที่ชวยในการติดตามและ
ควบคุมการกอสราง 

5 4 3 2 1 

4.2 ปญหาการไมสามารถหาสาเหตุความลาชาที่เกิดขึ้น
ในการดําเนนิงาน 

5 4 3 2 1 

4.3 ปญหาการขาดรายละเอียดดานคุณภาพของงานที่
ตองการ 

5 4 3 2 1 

4.4 ปญหาการขาดจุดสังเกต หรือวิธีการติดตามและ

ควบคุมงาน เมื่อเขามาทํางานเปนบุคลากรใหม 

5 4 3 2 1 

4.5 ปญหาระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม หรือไม

สามารถปฏิบตัิไดจริง 

5 4 3 2 1 

 
สวนที่ 5 ความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับการพัฒนาแผนการดําเนนิงาน 
 5.1.............................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

 5.2.............................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................  

 5.3.............................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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แบบสัมภาษณวิทยานพินธ เร่ือง 
กรณศีึกษารปูแบบแผนการดําเนินงานในการกอสรางบานพักอาศัย 

ระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป 
ประเมินผลแนวทางการพฒันารูปแบบแผนการดําเนินงาน 

สําหรบัฝายปฏิบัติงานกอสราง 
 
สวนที่ 1 ขอมูลทัว่ไปของผูถูกสัมภาษณ 

1.1 ชื่อ …………………………………………………………………………………….. 

1.2 ชื่อองคกร ……………………………………...……………………………………... 

1.3 ตําแหนง ……….......…………………………………………………………………. 

 

คําชี้แจง: ในการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบแผนการดําเนินงาน และความสามารถใน

การแกไขปญหาที่เกิดขึ้นของแผนการดําเนินงาน แบงออกเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

 ระดับ 5 : มีเหมาะสมระดับมากอยางยิ่ง หรือมีความสามารถในการแกไขปญหาใน

ระดับมากอยางยิ่ง 

 ระดับ 4 : มีความเหมาะสมระดับมาก หรือมีความสามารถในการแกไขปญหาใน

ระดับมาก 

 ระดับ 3 : มีความเหมาะสมระดับปานกลาง หรือมีความสามารถในการแกไขปญหา

ในระดับปานกลาง 

 ระดับ 2 : มีความเหมาะสมระดับนอย หรือมีความสามารถในการแกไขปญหาใน

ระดับนอย 

 ระดับ 1 : มีความเหมาะสมระดับนอยมาก หรือมีความสามารถในการแกไขปญหาใน

ระดับนอยมาก 

 
สวนที่ 2 ความเหมาะสมของรูปแบบแผนการดําเนนิงาน 

หัวขอการประเมิน ระดับการประเมิน 

2.1 ขนาดของแผนการดําเนนิงาน 5 4 3 2 1 

2.2 การแสดงขอมลูในแผนการดําเนนิงานเปนรูปภาพ 5 4 3 2 1 

2.3 การแสดงกําหนดการทํางานเปนวนั ชั่วโมง 5 4 3 2 1 
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สวนที่ 3 ความเหมาะสมครบถวนของเนื้อหาในแผนการดาํเนินงาน 
หัวขอการประเมิน ระดับการประเมิน 

3.1 กิจกรรมยอย      

3.1.1 การจองชิน้สวน 5 4 3 2 1 

3.1.2 การรับมอบและการกองเกบ็ 5 4 3 2 1 

3.1.3 การตรวจสอบชิ้นสวน 5 4 3 2 1 

3.1.4 การทาํรอยตอ 5 4 3 2 1 

3.2 กําหนดการ 5 4 3 2 1 

3.3 ระยะเวลาการทํางาน 5 4 3 2 1 

3.4 ความสัมพันธระหวางกจิกรรม 5 4 3 2 1 

3.5 แรงงาน      

3.5.1 ประเภท 5 4 3 2 1 

3.5.2 ทักษะ 5 4 3 2 1 

3.5.3 จํานวน 5 4 3 2 1 

3.6 เครื่องจักร      

3.6.1 ประเภท 5 4 3 2 1 

3.6.2 ชนิด 5 4 3 2 1 

3.7 วัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณ      

3.7.1 ชนิด 5 4 3 2 1 

3.7.2 รูปภาพ 5 4 3 2 1 

3.7.3 จํานวน 5 4 3 2 1 

3.8 วิธีการกอสราง      

3.8.1 ข้ันตอน 5 4 3 2 1 

3.8.2 ขอควรระวัง 5 4 3 2 1 

3.9 พื้นที่ในการทาํงาน      

3.9.1 พื้นที่ในการกองเก็บวสัดุ 5 4 3 2 1 

3.9.2 พื้นที่ในการทาํงาน 5 4 3 2 1 

3.9.3 พื้นที่ในการทาํงานของเครื่องจักร 5 4 3 2 1 
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หัวขอการประเมิน ระดับการประเมิน 

3.10 การตรวจสอบ      

3.10.1 แผนการตรวจสอบ กอน ขณะ หลงั

การดําเนินงาน 

5 4 3 2 1 

3.10.2 ขอกําหนดดานคุณภาพ 5 4 3 2 1 

 
สวนที่ 4 ความสามารถของแผนการดําเนินงานในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น 

หัวขอ ระดับการประเมิน 

4.1 ปญหาการขาดขอมูลที่ชวยในการปฏิบัติงานกอสราง 5 4 3 2 1 

4.2 ปญหาการขาดรายละเอียดดานคุณภาพของงานที่
ตองการ 

5 4 3 2 1 

4.3 ปญหาการขาดจุดสังเกต หรือวิธีการปฏิบตัิงาน เมื่อ

เขามาทํางานเปนบุคลากรใหม 

5 4 3 2 1 

4.4 ปญหาระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม หรือไม

สามารถปฏิบตัิไดจริง 

5 4 3 2 1 

4.5 ปญหาการทับซอนกนั หรือการวางแผนที่ไม

เหมาะสม อันจะสงผลกระทบตอทรัพยากร พื้นที่ใน

การทาํงาน ขัดขวางการทาํงาน และกอใหเกิดความ

เสียหายแกงานอื่นๆ 

5 4 3 2 1 

 
สวนที่ 5 ความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับการพัฒนาแผนการดําเนนิงาน 
 5.1.............................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

 5.2.............................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................  

 5.3.............................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

 นายพัศพันธน  ชาญวสุนันท  เกิดเมื่อวันที่  3 พฤษภาคม  พ .ศ .  2525 ที่จั งหวัด

กรุงเทพมหานคร สําเร็จการศึกษาปริญญาวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิศวกรรมโยธา จาก

ภาควิชาวิศวกรรมโยธา คณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2545 

ภายหลังจบการศึกษาเริ่มทํางานในตําแหนงวิศวกรสนาม บริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จํากัด

(มหาชน) และลาเพื่อเขาศึกษาตอในหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิศวกรรม

กอสรางและการบริหาร ภาควิชาวิศวกรรมโยธา คณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ในปการศึกษา 2547 
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