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บทที่ 1 
 

บทนํา 

 
ที่อยูอาศัยเปนปจจัยสําคัญตอการดํารงชีวิตของมนุษย โดยจัดเปนหนึ่งในปจจยัสีท่ีจ่าํเปน

ตอการดํารงชีพนอกเหนือจากอาหาร เครื่องนุงหม และยารักษาโรค มนุษยจัดสรางที่อยูอาศัยเพื่อ

ใชอาศัยทั้งในเวลากลางวันและกลางคืน  ซึ่งในที่อยูอาศัยประกอบดวยสิ่งอํานวยความ

สะดวกสบาย และสิ่งใชสอยที่จําเปนตามความตองการทั้งทางดานรางกาย จิตใจ และความ

เปนอยูที่ดีงามของมนุษย เนื่องจากเปนปจจัยสําคัญตอการดํารงชีวิตประกอบกับความตองการที่

อยูอาศัยซึ่งเพิ่มข้ึนทุกป และงานกอสรางเปนงานที่ตองอาศัยความรูความชํานาญเฉพาะทาง ทํา

ใหเกิดการกอสรางที่อยูอาศัยในเชิงพาณิชย อันเปนสวนหนึ่งของธุรกิจอสังหาริมทรัพย 

ปจจุบันขนาดของตลาดในธุรกิจอสังหาริมทรัพยมีการขยายตัวเปนอยางมาก และมี

แนวโนมขยายขึ้นทุกป ดังรูปที่ 1.1 ขรรค (2547) แสดงจํานวนที่อยูอาศัยโครงการเปดตัวใหมใน

เขตกรุงเทพและปริมณฑล จะเห็นวาภายหลังจากวิกฤติเศรษฐกิจที่เกิดข้ึนในป พ.ศ. 2540 จํานวน

ที่อยูอาศัยโครงการใหมในเขตกรุงเทพและปริมณฑลมีการเปดตัวเพิ่มข้ึนโดยตลอด และรูปที่ 1.2 

ขรรค (2547) แสดงการเปรียบเทียบสัดสวนรูปแบบการกอสรางที่อยูอาศัยในเขตกรุงเทพและ

ปริมณฑล พบวาโดยสวนใหญการกอสรางที่อยูอาศัยแบบจัดสรรมีสัดสวนมากกวาแบบดาํเนนิการ

กอสรางเอง สําหรับในชวง 2-3 ปที่ผานมาสัดสวนรูปแบบการกอสรางที่อยูอาศัยแบบจัดสรร

เพิ่มข้ึนตามลําดับ ขอมูลดังกลาวแสดงถึงรูปแบบการกอสรางที่อยูอาศัยแบบจัดสรรไดรับความ

นิยมเพิ่มมากขึ้น ทําใหสภาวะการแขงขันและขนาดตลาดของธุรกิจอสังหาริมทรัพยในประเทศไทย

สูงขึ้น โดยปจจัยที่สงผลตอการแขงขันและตลาดของธุรกิจอสังหาริมทรัพยมีหลายปจจัย เชน 

นโยบายการกระตุนเศรษฐกิจของรัฐบาล อัตราดอกเบี้ยเงินกูเพื่อที่อยูอาศัย การขยายตัวทาง

เศรษฐกิจ  กําลังซื้อของผูบ ริโภค  การแขงขันทางดานราคาของผูประกอบการในธุรกิจ

อสังหาริมทรัพย และการเกิดขึ้นใหมของบริษัททางดานอสังหาริมทรัพย เปนตน ดังนั้นการที่ธุรกิจ

จะสามารถแขงขันในตลาดไดจําเปนตองพัฒนาเทคนิคที่ใชในการกอสราง นับต้ังแตการวาง

แผนการดําเนินงาน การบริหารทรัพยากรที่ใชในการกอสราง การกอสราง การตรวจสอบคุณภาพ 

จนถึงการสงมอบบานใหแกลูกคา เพื่อลดระยะเวลาที่ใชในการกอสราง ลดตนทุนคากอสราง และ

เพิ่มสภาพคลองทางการเงินของธุรกิจ โดยผลิตภัณฑที่ไดยังคงสรางความพึงพอใจและตอบสนอง

ความตองการของลูกคาได 
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รูปที่ 1.1 แสดงจํานวนที่อยูอาศัยโครงการเปดตัวใหมในเขตกรงุเทพและปรมิณฑล  

ป พ.ศ. 2535 – 2547 (ขรรค ประจวบเหมาะ, 2547) 
 

 
รูปที่ 1.2 แสดงการเปรียบเทียบสัดสวนรูปแบบการจัดสรางทีอ่ยูอาศัยในเขตกรุงเทพและ

ปริมณฑล ป พ.ศ. 2535 – 2547 (ขรรค ประจวบเหมาะ, 2547) 
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1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

ในปจจุบัน เทคนิคการกอสรางที่สําคัญเทคนิคหนึ่งในการกอสรางบานพักอาศัย และเปน

ที่นิยมแพรหลาย คือ เทคนิคการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป (Prefabrication) โดยในป พ.ศ. 

2547 มูลคาตลาดของบานพักอาศัยระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปในประเทศไทยมีคาประมาณ 9,000 

ลานบาท และจะเพิ่มเปน 13,000 ลานบาทในป พ.ศ. 2549 (ที่มา: หนังสือพิมพบิสิเนสไทย ประจาํ

วันที่ 20 มีนาคม พ.ศ. 2547) มูลคาตลาดดังกลาวแสดงใหเห็นถึงแนวโนมความนิยมของเทคนิค

การกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปที่เพิ่มมากขึ้น โดยผูประกอบการในประเทศไดรับการถายทอด

เทคโนโลยีจากตางประเทศ รวมทั้งมีการพัฒนาความรู เทคโนโลยี ความชํานาญของบุคลากร

ภายในองคกร ทั้งนี้เนื่องจากการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปสามารถลดระยะเวลาที่ใชในการ

กอสราง มีขั้นตอนการกอสรางไมซับซอน สามารถควบคุมตนทุนและคุณภาพไดดียิ่งขึ้น ลดจํานวน

แรงงานที่ตองการใชในการกอสราง ลดปญหาปริมาณบานกอนโอนในกรณีสรางบานเสร็จกอน

ขาย และลดผลกระทบจากสภาพภูมิอากาศที่มีผลตอการกอสราง 

การกอสรางเปนการแปรรูปทรัพยากรรูปแบบหนึ่ง โดยนําทรัพยากรในการกอสรางอัน

ไดแก เครื่องจักร วัสดุ ข้ันตอนการทํางาน เงินทุน และแรงงาน มาดําเนินการรวมกับเวลา และพืน้ที่

ในการทํางาน เพื่อผลิตเปนผลิตภัณฑจากงานกอสราง จึงกลาวไดวาความตอเนื่องและสัมพันธ

ระหวางทรัพยากรในการกอสราง เวลา และพื้นที่ในการทํางาน เปนสิ่งสําคัญในการดําเนินการ

กอสราง  

เนื่องจากการกอสรางบานพักอาศัยระบบช้ินสวนสําเร็จรูปมีลักษณะการดําเนินงาน

กอสรางที่ตองใชเครื่องจักรในการทํางาน ใชวัสดุเฉพาะหรือชิ้นสวนสําเร็จรูปที่ไมสามารถทดแทน

กันได เปนงานประเภททําซ้ํา และอัตราการกอสรางควรสัมพันธกับอัตราการผลิตชิ้นสวนสําเร็จรูป

จากโรงงาน จึงตองการความตอเนื่องและสัมพันธระหวางเวลาและทรัพยากรที่ใชในการกอสราง

มากกวาการกอสรางโดยทั่วไปหรือระบบหลอในที่ นอกจากนี้การกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปยัง

ตองการพื้นที่ในการทํางานมากกวาการกอสรางอาคารรูปแบบเดียวกันโดยระบบหลอในที่ ดัง

แสดงในรูปที่ 1.3 เนื่องจากตองการพื้นที่ในการขนสงชิ้นสวนสําเร็จรูป การเก็บกองชิ้นสวน

สําเร็จรูป และพื้นที่การทํางานสําหรับเครื่องจักรที่ใชยกและติดตั้งชิ้นสวนสําเร็จรูป ดังแสดงในรูปที่ 

1.4 
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รูปที่ 1.3 แสดงการกอสรางระบบหลอในที ่

 

  
รูปที่ 1.4 แสดงการใชพื้นที่ในการทํางานของการกอสรางระบบชิ้นสวนสาํเร็จรูป 

 

จากการศึกษาและเก็บขอมูลเบื้องตนในการกอสรางบานพักอาศัยระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป 

พบวาแผนการดําเนินงานที่ใชอยูในปจจุบันเปนแบบแผนภูมิแทง (Bar Chart) เสนดุลยภาพและ

การวางแผนการดําเนินงานเชิงเสน (Line of Balance and Linear Scheduling Method) และ

แบบกําหนดการทํางานประจําวัน (Daily Schedule) โดยพัฒนามาจากขอมูลในวิธีแผนภมูแิทง ซึง่

แผนการดําเนินงานที่ใชอยูในปจจุบันขาดขอมูลสนับสนุน อันเปนอุปสรรคทั้งตอการวางแผนการ

ดําเนินงานหรือการปรับปรุงแกไขแผนการดําเนินงาน และเปนอุปสรรคตอผูควบคุมและปฏิบัติงาน

กอสราง ซึ่งเปนสาเหตุหนึ่งที่กอใหเกิดความไมสอดคลองระหวางแผนการดําเนินงานและการ

ปฏิบัติงานกอสราง 

เมื่อพิจารณาการปฏิบัติงานเทียบกับแผนการดําเนินงาน พบวาลักษณะของแผนการ

ดําเนินงานที่ไมสอดคลองกับการปฏิบัติงาน มี 3 ลักษณะ คือ 

1) ระยะเวลาที่ใชในการดําเนินกิจกรรมไมสอดคลองกับที่กําหนดไวในแผนการ
ดําเนินงาน 

2) การเริ่มกิจกรรมลาชากวาที่กําหนดไวในแผนการดําเนินงาน 
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3) ลําดับข้ันตอนของการดําเนินงานไมเปนไปตามแผนการดําเนินงานที่กําหนดไว  
โดยสาเหตุที่แผนการดําเนินงานไมสอดคลองกับการปฏิบัติงาน ไดแก 

• วิธีการ ขั้นตอน และระยะเวลาที่กําหนดไวในแผนการดําเนินงานไมสามารถ

ปฏิบัติไดในทางปฏิบัติ 

• วิธีวางแผนการดําเนินงาน โดยการวางแผนการดําเนินงานไมคํานึงถึงกิจกรรม

ยอยที่เปนสวนหนึ่งของการกอสรางในระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป เชน การ

นัดจัดสงชิ้นสวนสําเร็จรูป การรับมอบและกองเก็บวัสดุ การตรวจสอบ การสํารวจ 

เปนตน แมวากิจกรรมยอยเหลานี้จะไมมีผลตอความกาวหนาในการทํางาน แต

กิจกรรมเหลานี้จําเปนตองดําเนินการเพื่อเตรียมพรอมสําหรับการทํางานใน

ข้ันตอนตอไป และตองใชทรัพยากร  เวลา และพื้นที่สําหรับดําเนินกิจกรรมยอย 

ซึ่งการใชทรัพยากร เวลา และพื้นที่การทํางานของการทํางานกิจกรรมยอยเปน

การใชรวมกับกิจกรรมติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

• บุคลากรระดับปฏิบัติงานไมทราบถึงสมมติฐานหรือขอมูลที่ใชในการวางแผนการ

ดําเนินงาน เชน ไมทราบถึงลักษณะ คุณสมบัติ หรือจํานวนของทรัพยากรที่

ตองการใช ลักษณะของการจัดวางตําแหนงการทํางานของเครื่องจักร ขั้นตอน

วิธีการทํางาน เปนตน ทําใหไมสามารถดําเนินงานบรรลุเปาหมายตามเวลาที่

กําหนดไว เนื่องจากระยะเวลาที่ใชในการกอสรางเปนผลมาจากอัตราผลิตภาพ

ของทรัพยากรในการกอสราง  

• การขาดแคลนทรัพยากรในการกอสราง เชน การขาดแคลนวัสดุ การขาดแคลน

เครื่องจักร เปนตน 

• บุคลากรระดับปฏิบัติงานไมคํานึงถึงแผนการดําเนินงานที่กําหนดไวในขณะ

ปฏิบัติงาน 

• บุคลากรระดับปฏิบัติงานไมสามารถควบคุมใหขั้นตอนการดําเนินงานเปนไปตาม

แผนการดําเนินงานที่กําหนดไว ทําใหเกิดการรบกวนกันของการทํางาน (Work 

Interference) ซึ่งอาจเกิดอันตราย และสงผลกระทบตอคุณภาพของงาน ดังรูปที่ 

1.5 การติดตั้งเสาโชวบริเวณหนาบานภายหลังการทํางานโครงหลังคาแลวเสร็จ 

อาจกอใหเกิดอันตรายขณะทํางาน และกอใหเกิดการทํางานที่ไมสะดวก 

• เหตุสุดวิสัย เชน สภาพภูมิอากาศ อุบัติเหตุ การประทวง เปนตน 
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รูปที่ 1.5 แสดงการดําเนนิงานทีไ่มเปนไปตามแผนการดาํเนินงาน 

 

นอกจากสาเหตุที่กลาวมาแลวขางตน ยังมีสาเหตุอันเนื่องมาจากลักษณะการดําเนินงาน

ที่มักพบในการดําเนินงานประเภททําซ้ํา (Repetitive Works) ดังนี้ 

• แรงงานและเครื่องจักรไมดําเนินงานไปตามสายการผลิตที่วางแผนไว 

• การทํางานหลายงานโดยทรัพยากรเดียวกัน 

• การแยกหรือรวมกลุมของทรัพยากรที่ใชในการทํางาน 

• การทํางานดวยอัตราผลิตภาพที่แตกตางกัน 

• เนื่องจากเปนการทํางานที่มีสายการผลิตของการดําเนินงานตามระยะทาง หรือ

ความสูง ทําใหการใชเวลาสําหรับการเดินทาง ขนสง หรือหยุดพัก แตกตางกัน 

• ความสัมพันธของกิจกรรมมีมากกวาหนึ่งรูปแบบ 

• พื้นที่การทํางานอาจใชไดเฉพาะการดําเนินงานของแรงงานเพียงกลุมเดียว  หรือ

การทํางานเพียงอยางใดอยางหนึ่ง 

 

ซึ่งแผนการดําเนินงานที่ไมสอดคลองกับการปฏบิัติงาน มักกอใหเกิดปญหาในระหวางการ

ปฏิบัติงานกอสราง โดยสามารถแบงปญหาออกเปนดานตางๆ เชน 

• ปญหาดานเครื่องจักร ไดแก การเกิดปญหาในการวางแผนการทํางานของ

เครื่องจักร การวางงานของเครื่องจักร การใชเครื่องจักรผิดประเภท ซึ่งอาจ

กอใหเกิดอันตรายขณะทํางาน และเนื่องจากการกอสรางบานพักอาศัยเปนการ

ดําเนินการในแนวราบ แผนการดําเนินงานที่ไมสอดคลองกับการกอสราง

กอใหเกิดการเคลื่อนที่ของเครื่องจักรโดยไมจําเปน ปญหาดังกลาวทําให

ประสิทธิภาพการใชเครื่องจักรลดลง เวลาที่ใชในการกอสรางเพิ่มมากขึ้น และ

คาใชจายที่เกี่ยวของกับเครื่องจักรสูงขึ้น  
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• ปญหาดานวัสดุ รวมทั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ปญหาที่เกิดขึ้น ไดแก การนัด

จัดสงวัสดุไมตรงกับความตองการ การจัดสงวัสดุลาชา ปญหาวัสดุคงคลัง และ

ปญหาการเคลื่อนยายวัสดุโดยไมจําเปน นอกจากปญหาทางดานวัสดุที่เกิดขึ้น

บริเวณหนางานแลว อาจเกิดปญหาในการดําเนินการผลิตชิ้นสวนสําเร็จรูปใน

โรงงาน ทําใหไมสามารถดําเนินการผลิตไดอยางเต็มประสิทธิภาพ และอัตราการ

ผลิตชิ้นสวนสําเร็จรูปในโรงงานไมสอดคลองกับอัตราการกอสรางหรือการติดตั้ง

ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปบริเวณหนางาน  

• ปญหาดานขั้นตอนการทํางาน บุคลากรระดับปฏิบัติงานประสบปญหาในการ

จัดการทํางาน การวางแผนการดําเนินงาน และการบริหารทรัพยากรในการ

กอสราง 

• ปญหาดานเงินทุน แผนการดําเนินงานที่ไมสอดคลองกับการกอสราง ทําให

ผูประกอบการไมสามารถคาดการณกระแสเงินสดรับ และกระแสเงินสดจายของ

โครงการไดอยางถูกตอง ซึ่งมีผลตอสภาพคลองทางการเงินของผูประกอบการ 

• ปญหาดานแรงงานและผูรับเหมา แผนการดําเนินงานที่ไมสอดคลองกับการ

กอสรางสงผลใหแรงงานและผูรับเหมาไมสามารถวางแผนการทํางานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ ทําใหเกิดการทํางานที่ไมตอเนื่องหรือวางงาน รวมถึงการไม

สามารถวางแผนทางการเงินได กอใหเกิดอัตราการหมุนเวียนแรงงานและ

ผูรับเหมาสูง สงผลตอประสิทธิภาพโดยรวมของโครงการ และจากการที่มีอัตรา

การหมุนเวียนแรงงานและผูรับเหมาสูง ทําใหโครงการตองสูญเสียทรัพยากรตางๆ 

ในการฝกฝนใหแรงงาน และผูรับเหมาใหมใหเกิดความชํานาญในการทํางาน 

• ปญหาดานบุคลากรของผูประกอบการ แผนการดําเนินงานที่ไมสอดคลองกับการ

กอสรางทําใหการวัดประเมินผลของการทํางานของบุคลากรทําไดยาก รวมถงึการ

ไมสามารถวางแผนการดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งสงผลกระทบตอ

ประสิทธิภาพการทํางาน 

• ปญหาดานพื้นที่ เนื่องจากการทํางานระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปจําเปนตองใชพื้นที่

การทํางานมาก ทั้งในดานการขนสงชิ้นสวนสําเร็จรูป การเก็บกองชิ้นสวน

สําเร็จรูป และพื้นที่การทํางานของเครื่องจักร แผนการดําเนินงานที่ไมสอดคลอง

กับการปฏิบัติงานมักกอใหเกิดปญหาดานการจราจร ปญหาการทับซอนกันของ

พื้นที่การทํางาน กอใหเกิดการทํางานที่ไมสะดวก 
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รูปแบบของการวางแผนการดําเนินงานที่เสนอในวิทยานิพนธนี้ จะเปนรูปแบบแผนการ

ดําเนินงานที่ประกอบไปดวยขอมูลที่จําเปนตอการทํางานทั้งในสวนของผูวางแผน ผูควบคุม และ

ผูปฏิบัติงาน รวมทั้งเปนประโยชนในแงการเรียนรูงานของบุคลากรใหม หรือเปนเครื่องมือที่ชวย

บคุลากรที่มีประสบการณแลวในการวางแผน ควบคุม และปฏิบัติงานกอสราง และลดขอผิดพลาด

ที่อาจเกิดขึ้น 

 
1.2 วัตถุประสงคของงานวิจัย 
 

พัฒนารูปแบบของแผนการดําเนินงานติดตั้งชิ้นสวนสําเร็จรูปในการกอสรางบานพักอาศัย

ระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป ซึ่งสอดคลองกับลักษณะการปฏิบัติงานจริง และสามารถใชแผนการ

ดําเนินงานดังกลาวในการสื่อสารขอมูลที่จําเปนในการควบคุมและการปฏิบัติงานกอสราง เพื่อ

ชวยในการทํางานของบุคลากร ทั้งในสวนของบุคลากรที่มีประสบการณและยังไมมีประสบการณ 

 
1.3 ขอบเขตของงานวจิัย 

 

1.3.1 ศึกษาเฉพาะการกอสรางบานพักอาศัยระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปแบบผนัง

รับน้ําหนัก (Load Bearing Wall) 

1.3.2 ศึกษาเฉพาะกิจกรรมที่เปนการติดตั้งชิ้นสวนสําเร็จรูป และกิจกรรมที่เปนกิจกรรม

ยอยของกิจกรรมการติดตั้งชิ้นสวนสําเร็จรูป 

1.3.3 ระยะเวลาในการดําเนินการกอสรางเปนระยะเวลาที่ใชในการดําเนินกิจกรรมที่

เกี่ยวของกับการกอสรางเทานั้น ไมรวมถึงเหตุสุดวิสัยอื่นๆ 

1.3.4 ไมพิจารณาถึงอัตราผลิตภาพที่เพิ่มข้ึน เนื่องจากความรูความชํานาญของแรงงาน 

และบุคลากรที่พัฒนาขึ้นตามกาลเวลา 

1.3.5 ศึกษาเฉพาะการทํางานของบุคลากรในโครงการเทานั้น ไมทําการศึกษาในสวน

การทํางานของผูรับเหมาในโครงการ 

 
1.4 วิธีดําเนินงานวิจัย 

 
วิธีดําเนินการวิจัยสามารถแบงออกเปน 6 ขั้นตอน ไดแก 

 

 



 9 

1.4.1 การสํารวจและศึกษาเบื้องตน 

1.4.1.1 ศึกษารูปแบบการวางแผนการดําเนินงานที่มีอยูในปจจุบันในทางทฤษฏี 

โดยศึกษาแนวความคิด ขอดี และขอเสียของการจัดวางแผนการดําเนินงานแตละรูปแบบ 

1.4.1.2 ศึกษาลักษณะการกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

 1.4.2 ศึกษากระบวนการวางแผน ควบคุม และปฏิบัติงานกอสรางในปจจุบัน รวมทั้ง

ปญหาและอุปสรรคที่เกิดข้ึน ซึ่งในการศึกษาวิจัยนี้แบงบุคลากรที่เกี่ยวของในการกอสรางระบบ

ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปออกเปน 3 ฝาย ไดแก ฝายวางแผน ฝายควบคุม และฝายปฏิบัติงาน

กอสราง โดยในขั้นตอนนี้สามารถกําหนดแนวทางในการรวบรวมขอมูลไดดังนี้ 

1.4.2.1 การสัมภาษณและเก็บขอมูลเบื้องตน โดยทําการสัมภาษณบุคลากรที่

เกี่ยวของในการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปที่รับผิดชอบการวางแผน การควบคุม และการ

ปฏิบัติงานกอสราง เพื่อทราบกระบวนการที่เกี่ยวของ รวมทั้งปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น โดยนํา

ผลที่ไดไปปรับปรุงแบบสัมภาษณที่ใชในการสัมภาษณรอบที่สอง 

1.4.2.2 การสัมภาษณและเก็บขอมูลรอบที่สอง โดยทําการสัมภาษณบุคลากรที่

เกี่ยวของในการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปที่รับผิดชอบการวางแผน การควบคุม และการ

ปฏิบัติงานกอสราง โดยการใชแบบสัมภาษณที่ผานการปรับปรุงจากขั้นตอนการสัมภาษณและเกบ็

ขอมูลเบื้องตน รวมทั้งเก็บขอมูลเกี่ยวกับกระบวนการ ปญหาและอุปสรรคเพิ่มเติม 

1.4.2.3 การสังเกตการทํางานภายในหนวยงานกอสราง ทําการสังเกตการทํางาน

ติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปและกิจกรรมอื่นๆ ที่เกี่ยวของ เพื่อพิจารณาปจจัยที่มีผลกระทบตอ

ระยะเวลาการดําเนินการ ปญหาในการทํางานที่เกิดขึ้น รวมทั้งเก็บขอมูลที่เกี่ยวของกับการ

ดําเนินการ และการใชแผนการดําเนินงานในการทํางาน 

 1.4.3 การวเิคราะหกระบวนการที่ทําอยูในปจจุบัน โดยสามารถแบงการวิเคราะหออกเปน 

5 หัวขอ ไดแก การวิเคราะหลักษณะทั่วไปของโครงการ การวิเคราะหลักษณะการดําเนินการ การ

วิเคราะหการทํางานระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป การวิเคราะหรูปแบบการวางแผนการ

ดําเนินงาน และการวิเคราะหการนําแผนการดําเนินงานไปใช ในขั้นตอนนี้เปนการนําขอมูลที่ได

จากการสัมภาษณและเก็บขอมูลมาทําการวิเคราะหรวมกับขอมูลที่ไดจากการสังเกตการทํางาน

ภายในโครงการกอสราง 

 1.4.4 การวิเคราะหแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบแผนการดําเนินงาน เปน

ขั้นตอนที่นําผลการวิเคราะหรูปแบบการวางแผนการดําเนินงานของฝายวางแผน การนําแผนการ

ดําเนินงานไปใชของฝายควบคุมและฝายปฏิบัติงานกอสรางมาวิเคราะหรวมกับปญหาและ

อุปสรรคที่เกิดข้ึนในการดําเนินงาน เพื่อวิเคราะหหารูปแบบแผนการดําเนินงานที่จะพัฒนา และ

จัดทําตัวอยางของแผนการดําเนินงาน 
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 1.4.5 การประเมินผลแผนการดําเนินงานที่ไดจากการพัฒนา โดยใชตัวอยางของแผนการ

ดําเนินงานที่ไดในขั้นตอนการศึกษาแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบแผนการดําเนินงาน 

เพื่อใชประกอบแบบสัมภาษณที่ใชในการประเมินงานวิจัย โดยทําการประเมินผลในดานความ

เหมาะสมของรูปแบบแผนการดําเนินงาน ความครบถวนของเนื้อหา และความสามารถของ

แผนการดําเนินงานในการแกไขปญหาที่เกิดกับฝายวางแผน ฝายควบคุม และฝายปฏิบัติงาน

กอสราง นอกจากนี้ยังทําการประเมินผลแผนการดําเนินงานที่พัฒนาในดานการสะทอนการ

ปฏิบัติงานจริง  

 1.4.6 สรุปผลและนําเสนองานวิจัย โดยจัดทํารายงานเพื่อเสนอผลสรุปจากการศึกษา 

ขอจํากัด และขอเสนอแนะของงานวิจัย 

 
1.5 ประโยชนที่ไดรับจากงานวิจัย 
 

ประโยชนที่ไดรับจากงานวิจัย ไดแก รูปแบบของแผนการดําเนินงานสําหรับการกอสราง

บานพักอาศัยระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป โดย 

1.5.1 สะทอนลักษณะการปฏิบัติงานจริงของการกอสราง เนื่องจากผูวางแผนการ

ดําเนินงานคํานึงถึงทรัพยากร ระยะเวลา และพื้นที่การทํางานที่เกี่ยวของ 

1.5.2 สามารถสื่อสารขอมูลที่จําเปนเพื่อชวยในการปฏิบัติงานของบุคลากร ทั้งใน

สวนของบุคลากรที่มีประสบการณ และยังไมมีประสบการณ 

1.5.3 ชวยใหบุคลากรหรือผูรับเหมาที่เขามาใหม หรือยังไมมีความชํานาญมากนัก 

สามารถปฏิบัติงานไดดียิ่งขึ้น 

1.5.4 ชวยใหการทํางานเปนไปในทิศทางและมีมาตรฐานเดียวกัน 

1.5.5 ชวยในการตรวจสอบขั้นตอนการปฏิบัติงานของบุคลากร เพื่อลดขอผิดพลาดที่

อาจเกิดขึ้น 

 

 

 

 

 

 

 



บทที่ 2  
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

 การศึกษาคนควาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของสามารถแบงเอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวของออกเปน 2 สวน ไดแก เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการวางแผนการดําเนินงาน 

และเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป 

 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการวางแผนการดําเนินงานประกอบดวยสวนตางๆ 

ดังนี้ ความหมายของการวางแผนการดําเนินงาน การวางแผนการดําเนินงานในรูปแบบตางๆ  

ขอจํากัดที่พบในการวางแผนการดําเนินงาน และรูปแบบการวางแผนการดําเนินงานสําหรับการ

กอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป 

 ในสวนของเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป 

ประกอบดวย ความหมายของการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป รูปแบบของการกอสรางระบบ

ชิ้นสวนสําเร็จรูป ขอดีของการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป และขอดอยของการกอสรางระบบ

ชิ้นสวนสําเร็จรูป 

  
2.1 เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวของกบัการวางแผนการดาํเนินงาน 
 

2.1.1 ความหมายของการวางแผนการดําเนินงาน 
พนม (2543) กลาวถึงการวางแผนการดําเนินงานวา เปนขั้นตอนสําคัญที่สุดกอนเร่ิม

ดําเนินงานกอสราง เนื่องจากหากแผนการดําเนินงานที่วางไวไมละเอียดรอบคอบและรัดกุม อาจ

กอใหเกิดปญหาตางๆ ตามมา การวางแผนการดําเนินงานจึงเปนการคิดอยางละเอียดถี่ถวนและ

เปนการขจัดปญหาที่อาจเกิดขึ้น จึงควรรวบรวมขอมูลตางๆ เพื่อนํามาประกอบการพิจารณาและ

ตัดสินใจในการกําหนดเปนแผนการดําเนินงาน ทําใหปฏิบัติงานไดอยางมีระเบียบแบบแผน การ

ปฏิบัติงานงายและใหผลอยางเต็มที่ และสามารถใชทรัพยากรไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ปารเมศ (2546) ไดกลาวถึงการจัดตาราง (Scheduling) วา เปนการจัดสรรทรัพยากร 

(Resource) ที่มีอยูอยางจํากัดใหกับภารกิจ (Task) จํานวนหนึ่งภายใตระยะเวลาที่กําหนดให เพื่อ

ทําใหองคกรสามารถบรรลุถึงเปาหมาย (Goal) หรือวัตถุประสงค (Objective) สูงสุดที่องคกร

กําหนดเอาไวที่เวลานั้นได ซึ่งถือวาเปนกระบวนการตัดสินใจอยางหนึ่งที่มีความสําคัญอยางมาก

ตอทั้งอุตสาหกรรมการผลิตและอุตสาหกรรมการบริการ โดยผลลัพธของกระบวนการตัดสนิใจใน

ที่นี้ คือ ตาราง หรือกําหนดการ (Schedule) 
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2.1.2 การวางแผนการดําเนินงานในรูปแบบตางๆ 
Mahdi (2004) ไดกลาวถึงรูปแบบการวางแผนดําเนินงานที่เปนที่นิยมแพรหลายและ

สามารถนํามาใชกับโครงการกอสรางที่อยูอาศัย ไดแก แผนภูมิแทง (Bar Chart) วิธีสายงานวิกฤติ 

(Critical Path Method, CPM) เสนดุลยภาพ (Line of Balance, LOB) และการวางแผนการ

ดําเนินงานเชิงเสน (Linear Scheduling Method, LSM) ซึ่งรูปแบบการวางแผนการดําเนินงาน

ดังกลาวสามารถจาํแนกออกเปน 3 ประเภท ไดแก 

1) แผนภูมิแทง 
รูปแบบการวางแผนการดําเนินงานดวยวิธีนี้เปนวิธีที่เกาแกมากที่สุด โดยผูพัฒนา คือ 

Henry L. Gantt ในระหวางชวงสงครามโลกครั้งที่ 1 วิธีการนี้เปนที่นิยมแพรหลาย 

เนื่องจากการใชงานที่งาย หลักการของวิธีการนี้ คือ ใหแทงในแนวนอนแทนกิจกรรมบน

แกนของเวลา ซึ่งสามารถแสดงจุดเริ่มตน และจุดสิ้นสุดของกิจกรรม นอกจากนี้ยัง

สามารถซอนทับความกาวหนาของการดําเนินงานลงบนแผนภูมิ เพื่อใชในการควบคุม

ติดตามการดําเนินงานกอสราง ซึ่งแผนการดําเนินงานแบบแผนภูมิแทงมีขอดีขอเสีย

ดังตอไปนี้ 

ขอดี 

- สามารถใชงานไดกับการดําเนินงานโดยทั่วไป 

- เปนแผนการดําเนินงานที่ใชงานงาย 

ขอเสีย 

- มีขอจํากัดในการกําหนดความสัมพันธระหวางกิจกรรม สําหรับการกอสรางที่มี

รายละเอียด หรือปริมาณของกิจกรรมมาก 

- เปลี่ ยนแปลงแก ไขแผนการดํา เนินงานยาก  เนื่ องจากไมมีการแสดง

ความสัมพันธระหวางกิจกรรม 

- ไมมีการแสดงขอมูลดานคาใชจาย หรือดานทรัพยากรในแผนการดําเนินงาน 

- ไมสามารถเปลี่ยนแปลงอัตราผลิตภาพในการทํางาน 

 

2) วิธวีางแผนการดําเนินงานแบบโครงขาย 

รูปแบบการวางแผนการดําเนินงานในรูปแบบนี้ประกอบดวยวิธีสายงานวิกฤติ 

(Critical Path Method, CPM) และเทคนิคการตรวจสอบและประเมินผลโครงการ 

(Program Evaluation and Review Technique, PERT) วิธีการทั้งสองนี้ถูกพัฒนาในชวง

ปลายของยุค ค.ศ. 1950 โดยเทคนิคการตรวจสอบและประเมินผลโครงการมักใชในการ

วางแผนการผลิตของโรงงานอุตสาหกรรม 
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การดําเนินกิจกรรมที่อยูในการวางแผนการดําเนินงานรูปแบบดังกลาวอยูในรูปของ

ขายงาน โดยระยะเวลาการดําเนินงานของกิจกรรมในวิธีสายงานวิกฤติสามารถคํานวณ

จากทรัพยากรที่สามารถใชในการดําเนินงานนั้น  สวนเทคนิคการตรวจสอบและ

ประเมินผลโครงการมีการพิจารณาถึงผลของความไมแนนอนของระยะเวลา ซึ่งใช

ระยะเวลาในการดําเนินงาน 3 คา ไดแก ระยะเวลาที่เปนไปไดมากที่สุด (The Most 

Probable) ระยะเวลาที่ส้ันที่สุด (The Optimistic) และระยะเวลาที่ยาวที่สุด (The 

Pessimistic) ซึ่งระยะเวลาดังกลาวมักอยูในรูปของการแจกแจงแบบเบตา (Beta 

Distribution) การทํางานของแผนการดําเนินงานรูปแบบนี้ใชการคํานวณเปนหลัก โดย

สามารถหาวันที่เร่ิมตนหรือส้ินสุดสําหรับกิจกรรม เวลาลอยตัว (Float) กิจกรรมบนสาย

งานวิกฤติ และความยาวของสายงานวิกฤติได ซึ่งแผนการดําเนินงานแบบโครงขายมีขอดี

ขอเสียดังตอไปนี้ 

ขอดี 

 - มีการแสดงความสัมพันธ และรูปแบบความสัมพันธระหวางกิจกรรม 

 - สามารถคํานวณหาสายงานวิกฤติ เพื่อควบคุมระยะเวลาการทํางานของ

โครงการ โดยติดตามการทํางานของกิจกรรมวิกฤติเปนพิเศษ 

 - สามารถใชในการวางแผนการดําเนินงานสําหรับงานกอสรางที่มีการทํางาน

ซับซอน 

 - มีวิธีการคํานวณที่แนนอน และมีโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยในการคํานวณ 

ขอเสีย 

 - การวางแผนการดําเนินงานตองการความสัมพันธ และรูปแบบความสัมพันธ

ของงานที่แนนอน  

 - ไมสามารถวางแผนการดําเนินงานในการกอสรางประเภททําซ้ําไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

- ไมสามารถเปลี่ยนแปลงอัตราผลิตภาพในการทํางานได 

 - สามารถแสดงขอมูลในแผนการดําเนินงานเฉพาะกิจกรรม กําหนดการ 

ระยะเวลา และความสัมพันธระหวางกิจกรรม 

- การคํานวณระยะเวลาที่เปนไปไดมากที่สุด ระยะเวลาที่สั้นที่สุด และระยะเวลา

ที่ยาวที่สุด สําหรับเทคนิคการตรวจสอบและประเมินผลโครงการทําไดยาก 

 - มีวิธีการคํานวณที่ซับซอนสําหรับเทคนิคการตรวจสอบและประเมินผลโครงการ 
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3) วิธีวางแผนงานแบบเสนดุลยภาพและเชิงเสน 

วิธีวางแผนงานแบบเสนดุลยภาพเปนการวางแผนการผลิต และเทคนิคการควบคุม

การผลิตรูปแบบหนึ่ง โดยลดความยุงยากและไมสะดวกในการวางแผนการดําเนินงาน

สําหรับโครงการประเภททําซ้ํา การวางแผนการดําเนินงานวิธีนี้พัฒนาขึ้นโดยกองทัพเรือ

สหรัฐอเมริกา ในชวงตนของสงครามโลกครั้งที่ 2 โดยมีแนวความคิดหลักในการคงความ

ตอเนื่องในการทํางานของแรงงาน จุดมุงหมายของวิธีการทํางาน คือ การคํานวณหา

ทรัพยากรที่ตองการใชในการผลิตขั้นหนึ่งๆ ที่ไมทําใหการทํางานขั้นตอนตอไปและ

ระยะเวลาการทํางานรวมเกิดความลาชา 

สําหรับวิธีการวางแผนการดําเนินงานแบบเชิงเสนสามารถแสดงผลอยูในรูปของ

จํานวนหนวยของกิจกรรมที่ทําไดภายใตชวงระยะเวลาหนึ่ง เพื่อสามารถปรับอัตราการ

ผลิตของกิจกรรมในโครงการใหเปนไปตามแผนการดําเนินงานที่วางไว ซึ่งมีขอดีขอเสีย

ดังตอไปนี้ 

ขอดี 

 - สามารถปรับเปลี่ยนอัตราการผลิตได 

 - เปนการแสดงผลเชิงรูปภาพ (Graphical) 

ขอเสีย 

- ไมมีโปรแกรมคอมพิวเตอรมารองรับมากนัก เมื่อเปรียบเทียบกับวิธีวางแผนการ

ดําเนินงานแบบโครงขาย 

 
2.1.3 ขอจํากัดที่พบในการวางแผนการดําเนินงาน 

 ปารเมศ (2546) ไดกลาวถึงขอจํากัดที่พบในการวางแผนการดําเนินงานซึ่งมี 2 ประเภท 

ไดแก 

 1)   ขอจํากัดดานทรัพยากร (Resource Constraint) ซึ่งเกี่ยวของกับการที่ทรัพยากรมี

ความสามารถในการทํางานอยางจํากัดขณะใดขณะหนึ่ง เชน เครื่องจักรเครื่องหนึ่งสามารถทาํงาน

ไดเพียงงานเดียวในชวงเวลาใดเวลาหนึ่ง 

 2)   ขอจํากัดดานลําดับกอนหลังของการทํางาน (Precedence Constraint) เปนความ

จํากัดในดานลําดับการทํางานกอนหลังของการทํางาน เชน ตองทํางานแรกใหเสร็จกอนที่เร่ิม

ทํางานขั้นที่สองตอไปได 
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2.1.4 รูปแบบการวางแผนการดําเนินงานสําหรับการกอสรางระบบชิ้นสวน
สําเร็จรูป 

Bashford et al. (2003) กลาวถึงรูปแบบการกอสรางโครงการบานพักอาศัยวาเปนการ

ทํางานที่คลายกับการผลิตในระบบอุตสาหกรรม การกอสรางโครงการบานพักอาศัยใหประสบ

ความสําเร็จตองใชการวางแผนการดําเนินงานที่มีความนาเชื่อถือ และมีความคลาดเคลื่อนนอย 

โดย Tommelein et al. (1999) ไดกลาวถึงลักษณะของโครงการกอสรางประเภททําซ้ําวา เปนการ

ทํางานที่คลายคลึงกับการผลิตในระบบอุตสาหกรรม แตกตางตรงที่สําหรับการกอสรางแรงงาน

และเครื่องจักรเคลื่อนที่ไปทํางานบนพื้นที่ที่แตกตางกัน แตการผลิตในระบบอุตสาหกรรม

ผลิตภัณฑจะเคลื่อนที่ไปตามสถานีงานที่มีแรงงานและเครื่องจักรทํางานอยู 

สําหรับการเลือกรูปแบบสําหรับวางแผนการดําเนินงานนั้น Mahdi (2004) เสนอวา การ

เลือกรูปแบบการวางแผนการดําเนินงานขึ้นอยูกับขนาดของโครงการ ความซับซอนของการ

กอสราง ระยะเวลาที่ใชในการกอสราง ความตองการของเจาของงาน และระดับของการทําซ้ํา 

Yang and Ioannou (2001) ไดกลาวถึงการกอสรางบานพักอาศัยแบบจัดสรรซึ่งเปนหนึ่ง

ในงานที่อยูในรูปแบบของการทําซํ้า (Repetitive Work) นอกเหนือจากการกอสรางอาคารสูง ทาง

หลวง และทอประปา ซึ่งในการศึกษาไดแบงประเภทของงานประเภททําซ้ําไวเปน 2 ประเภท ไดแก 

1)  ประเภทหนวยของการทําซ้ําที่ไมตอเนื่อง (Discrete) 

2)  ประเภทหนวยของการทําซ้ําที่ตอเนื่อง (Continuous) 

โดยการกอสรางบานพักอาศัยแบบจัดสรรจัดเปนงานทําซ้ําประเภทที่ 1 คือ ประเภทหนวย

ของการทําซ้ําที่ไมตอเนื่องกัน (Discrete) ซึ่งมีลักษณะเฉพาะของการทํางาน คือ กิจกรรมงานที่

เปนสวนยอยของการทําซ้ํานี้ อาจไมเร่ิมตนจากพื้นที่การทํางานเดียวกัน หรือดําเนินตามขั้นตอน

เดียวกัน ในกรณีที่ไมติดขัดปญหาดานเทคนิคในการทํางาน 

โดยลักษณะเฉพาะของการทํางานประเภททําซ้ํา (Repetitive Works) จากการศึกษาของ 

Yang and Ioannou (2004) มีดังนี้ 

• แรงงานและเครื่องจักรไมไดดําเนินงานไปตามสายการผลิตที่วางแผนไว 

• มีการทํางานหลายงานโดยทรัพยากรเดียวกัน 

• มีการแยกหรือรวมกลุมของทรัพยากรที่ใชในการทํางาน 

• มีการทํางานดวยอัตราผลิตภาพที่แตกตางกัน 

• เนื่องจากเปนการทํางานที่มีสายการผลิตของการดําเนินงานตามระยะทาง หรือ

ความสูง ทําใหการใชเวลาสําหรับการเดินทาง ขนสง หรือหยุดพัก แตกตางกัน 

• ความสัมพันธของกิจกรรมมีมากกวาหนึ่งรูปแบบ 



 16 

• พื้นที่การทํางานใชไดเฉพาะการดําเนินงานของแรงงานเพียงกลุมเดียว  หรือการ

ทํางานเพียงอยางใดอยางหนึ่ง 

จากการศึกษาของ Serpell et al. (1995) พบวา ในการกอสรางประเภททําซ้ํา เครื่องจักร

และแรงงานมักเกิดเวลาวาง (Unforces Idelness) เนื่องจากการทํางานของแรงงานและเครื่องจักร

ในขั้นตอนการทํางานกอนหนาไมสามารถทํางานใหสําเร็จไดตามที่วางแผนไว ซึ่งรวมถึงสาเหตุท่ี

เปนเหตุสุดวิสัยดวย เชน สภาพดินฟาอากาศ อุบัติเหตุ เปนตน 

 จากการสํารวจเบื้องตน พบวา การกอสรางบานพักอาศัยมักใชการวางแผนงานดวยวิธี

แผนภูมิแทงและวิธีสายงานวิกฤติ ซึ่งมีผลการศึกษาหลายฉบับที่แสดงถึงผลของการใชการวาง

แผนการดําเนินงานดวยวิธีดังกลาวตอการกอสรางโครงการบานพักอาศัย หรือโครงการประเภท

ทําซ้ํา ดังเชน 

การศึกษาของ Mattila and Park (2003) พบวาการวางแผนงานโดยวิธีสายงานวิกฤติใน

โครงการประเภททําซ้ํา มักขาดการจัดการใหทรัพยากรทํางานอยางตอเนื่อง และไมสะดวกในการ

วางแผนการดําเนินงานหากโครงการนั้นประกอบดวยกิจกรรมจํานวนมาก นอกจากนี้ยังไมมีการ

แสดงถึงอัตราการผลิตของโครงการ ไมสะทอนสภาพการทํางานที่แทจริง และไมแสดงถึงตําแหนง

พื้นที่ในโครงการสําหรับกิจกรรมที่ดําเนินอยู 

การศึกษาของ Yang and Ioannou (2004) กลาวถึงการวางแผนงานดวยวิธีสายงาน

วิกฤติวา  มีแนวโนมเกิดการทํางานซอนทับพื้นที่การทํางานของแรงงาน  เปนการกําหนด

ความสัมพันธระหวางกิจกรรมเพียงลักษณะเดียว ซึ่งยากตอการสะทอนหรือเปนตัวแทนของ

ลักษณะการปฏิบัติงานโครงการประเภททําซ้ําไดทั้งหมด 

Arditi et al. (2002) กลาวถึงการวางแผนการดําเนินงานดวยวิธีสายงานวิกฤติวาไม

เหมาะสมในการนํามาใชวางแผนการดําเนินงานในโครงการประเภททําซ้ํา เนื่องจากในโครงการ

ประเภททําซ้ํา อัตราผลิตภาพมักไมคงที่ กอใหเกิดการหยุดงาน ใชทรัพยากรอยางไมคุมคา และ

กอใหเกิดคาใชจายเพิ่มข้ึน 

นอกจากนี้แผนการดําเนินงานกอสรางที่ไมสอดคลองกับการปฏิบัติงานจริงยังเกิดจากการ

ใชวิธีการวางแผนงานดวยวิธีสายงานวิกฤติ เนื่องจากไมมีการกลาวถึงกิจกรรมที่ไมเพิ่มมูลคาแก

ตัวกิจกรรม (Non-Value Adding Activities) เชน การรอคอย และการสํารวจ เปนตน ถึงแมวา

กิจกรรมเหลานี้ไมเพิ่มมูลคาหรือมีผลตอความกาวหนาของกิจกรรม  แตจําเปนตองดําเนินการเพื่อ

การทํางานในขั้นตอนตอไป โดยตองใชทรัพยากรในการกอสราง เวลา และพื้นที่สําหรับดําเนินงาน

รวมกับกิจกรรมหลักในการดําเนินงาน ซึ่งขอมูลดังกลาวเปนผลจากการศึกษาของ Yang and 

Ioannou (2001) 
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 ดังนั้น แผนการดําเนินงานกอสรางที่ใชอยูในปจจุบันสําหรับการกอสรางบานพักอาศัย

ระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปในโครงการจัดสรร เมื่อรวมกับลักษณะเฉพาะของการกอสรางประเภททําซ้ํา 

มักกอใหเกิดความไมสอดคลองกันระหวางแผนการดําเนินการกอสรางและการปฏิบัติงาน ทําให

เกิดปญหาทางดานทรัพยากรที่ใชในการกอสราง เชน เกิดการสูญเปลาทางทรัพยากร ความไม

ตอเนื่องในการทํางานของทรัพยากร เปนตน ซึ่งถือเปนปจจัยสําคัญสําหรับการกอสรางระบบ

ชิ้นสวนสําเร็จรูป ดังนั้น แผนการดําเนินงานสําหรับการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปจึงควร

พิจารณาถึงทรัพยากรที่ใชในการกอสราง ความสัมพันธระหวางกิจกรรม และสามารถรองรับความ

เปลี่ยนแปลงซึ่งเปนลักษณะเฉพาะของการกอสรางโครงการบานพักอาศัยระบบสําเร็จรูปได  
 
2.2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป 
 

2.2.1 ความหมายของการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป 
 พิชัย (2521) กลาวถึงระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป คือ ระบบงานที่ตองใชชิ้นสวนตางๆ ที่สราง

ข้ึนมาตามแบบ ขนาด และมาตรฐานที่ตองการ และสะดวกตอการลําเลียงขนสง เพื่อนํามา

ประกอบ หรือติดตั้งในสถานที่ตามตองการไดในเวลาอันรวดเร็ว 

มามี (2540) ไดทําการศึกษาระบบการกอสรางอาคารสําเร็จรูป และไดสรุปความหมาย

ของการกอสรางอาคารระบบสําเร็จรูปวาเปนวิธีการกอสรางโดยการผลิตสวนประกอบ (Precast 

Elements) ของอาคารสําเร็จรูปในโรงงาน แลวนํามาประกอบเปนอาคาร โดยใชอุปกรณยก 

  
2.2.2 รูปแบบของการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป 

 ในการศึกษาของมามี (2540) ไดแสดงรูปแบบของโครงสรางอาคารระบบสําเร็จรูปเปน 3 

รูปแบบ ดังนี้ 

 1)  ระบบโครงเฟรม (Framed Structure System) 

 ระบบโครงเฟรม (Framed Structure System) เปนลักษณะโครงสรางที่รับน้ําหนักลงบน

คาน สงผานน้ําหนักผานไปยังเสา และลงสูฐานรากตามลําดับ โดยเนนที่โครงสรางคานและเสา

เปนชิ้นสวนสําเร็จรูป 

 2)  ระบบพาเนล (Panel System) 

 ระบบพาเนล (Panel System) เปนลักษณะโครงสรางที่รับน้ําหนักจากแผนพื้น สงผาน

น้ําหนักไปยังแผนผนัง และลงสูฐานรากตามลําดับ ในโครงสรางระบบนี้เนนที่โครงสรางแผนพื้น

และแผนผนังรับแรงเปนชิ้นสวนสําเร็จรูปหลัก ขนาดของแผนพาเนลขึ้นอยูกับความสามารถของ
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เครื่องจักรที่ใชในการขนสงและการติดตั้ง สําหรับโครงสรางระบบนี้ ขนาดและน้ําหนักของแผน

พาเนลเปนสิ่งสําคัญที่ตองพิจารณาในการผลิต การขนสง และการติดตั้ง 

 3)  ระบบโมดูลาร (Modular System) 

 ระบบโมดูลาร (Modular System) เปนลักษณะโครงสรางที่ใชชิ้นสวนสําเร็จรูปที่มี

ลักษณะเปนกลอง 3 มิติ ในแตละโมดูลารเปนโครงสรางที่มีเสถียรภาพในตวัเอง บางโมดูลารอาจมี

การทํางานสถาปตยกรรมและงานระบบมาเรียบรอย แลวนํามาติดตั้งเปนระบบโครงสรางรวมของ

อาคาร แตละโมดูลารอาจมีลักษณะที่แตกตางกัน เชน เปนรูปตัว U รูปตัว C รูประฆัง รูปกลอง

ส่ีเหลี่ยม เปนตน ขอจํากัดของระบบนี้อยูที่การขนสงและการยกติดตั้ง ซึ่งตองพิจารณาทั้งขนาด

ของรถขนสง ความสามารถในการรับน้ําหนักของถนน และเครื่องจักรที่ทําการยกติดตั้ง เนื่องจาก

ชิ้นสวนสําเร็จรูปมีขนาดใหญและน้ําหนักมาก 

 นอกจากนี้ ยังสามารถแบงรูปแบบของการกอสรางแบบชิ้นสวนสําเร็จรูป ไดเปน 2 รูปแบบ 

ดังนี้ 

 1)    รูปแบบ Semi Prefabrication 

เปนระบบการกอสรางที่พัฒนาขึ้นมาโดยไมใชเพียงแผนพื้นสําเร็จรูปเทานั้น แตใชระบบ

คานสําเร็จรูปเขามาทดแทนการผูกเหล็ก เขาแบบหลอ และเทคอนกรีตคานในที่ ขอดีของระบบนี้

คือ ทําใหลดคาใชจายแบบหลอลง รวมทั้งการลดคาแรงงานในสวนของการเทคอนกรีตในที่

เนื่องจากเปนการทํางานที่งายและอยูระดับพื้นดิน แตอาจตองเพิ่มคาใชจายคาเครื่องจักรในการ

ติดตั้ง และคาขนสงชิ้นสวนสําเร็จรูปไปยังหนวยงาน นอกจากนี้สามารถลดเวลาในการกอสราง

สวนโครงสรางลง เนื่องจากเหลือเพียงเสา รอยตอปลายคาน และพื้นที่ที่ตองการกันน้ํา เทานั้นที่มี

การหลอในที่ 

         ในขั้นตอนของการออกแบบระบบโครงสรางนั้นเหมือนการออกแบบโครงสรางคอนกรีตเสริม

เหล็กทั่วไป คือ สามารถนําแบบโครงสรางมาทําการจัดคานเปนตัวหรือกลุม และเตรียมการหลอไว

ลวงหนาได เมื่อทําการหลอเสาบริเวณหนางานเสร็จ สามารถนําคานขึ้นมาติดตั้งไดทันที และเมื่อ

ชิ้นสวนโครงสรางตางๆ ถูกเชื่อมและทํารอยตอเขาดวยกัน โครงสรางจะมีความสามารถของการรับ

แรงเหมือนอาคารคอนกรีตเสริมเหล็กทั่วไปทุกประการ 

2)   รูปแบบ Fully Prefabrication 

เปนระบบการกอสรางซึ่งในแงของโครงสรางแลวถือวาสําเร็จรูปทั้งหมด คือ ชิ้นสวนที่รับ

แรงในแนวดิ่ง และชิ้นสวนในแนวราบทั้งระบบเปนชิ้นสวนสําเร็จรูป ซึ่งการประกอบเปนการนํา

ชิ้นสวนทั้งหมดมาประกอบเขาดวยกัน เพื่อใหเปนไปตามระบบโครงสรางที่ถูกออกแบบไว ดวย

วิธีการเชื่อม หรือการยึดดวยระบบสลักเกลียว และเทคอนกรีตหุมรอยตอทับอีกชั้นหนึ่ง แตอยางไร

ก็ตามงานเสาเข็มและงานฐานรากยังคงตองทําการหลอในที่ตามขั้นตอนปกติ นอกจากนี้ อาจ
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รวมถึงสวนประกอบที่เปนงานสถาปตยกรรม เชน ผนังสําเร็จรูป และชองเปดของประตูหนาตางใน

ผนัง  เปนตน 

 
2.2.3 ขอดีของการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป 
จากงานวิจัยของมามี (2540) งานวิจัยของณัฐนนท (2543) และเอกสารที่เกี่ยวของ 

สามารถสรุปถึงขอดีของการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป ดังนี้ 

• สามารถลดระยะเวลากอสรางลงได เนื่องจากสามารถผลิตชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป

ในโรงงาน และดําเนินการกอสรางหรือติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปไดในเวลา

เดียวกัน 

• ลดความสูญเสียในงานคอนกรีต เนื่องจากการเทคอนกรีตในระบบหลอในที่มักมี

คอนกรีตตกหลนเนื่องจากการขนสงและการเท และถาเปนการกอสรางที่ทํางานบนที่

สูง หรือช้ินสวนที่แคบ จะเกิดการสูญเสียคอนกรีตมาก การทํางานในโรงงานของ

ระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปทําใหมีการสูญเสียคอนกรีตนอยกวา 

• สามารถใชแบบหลอไดหลายครั้งและสะดวก เนื่องจากแบบหลอที่ใชผลิตชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูปมีขนาดและรูปแบบที่ชัดเจนแนนอน มีข้ันตอนการประกอบที่

แนนอน ทําใหแบบหลอเสียหายนอย และงายตอการปฏิบัติงาน 

• การควบคุมคุณภาพทําไดอยางสม่ําเสมอ เนื่องจากการผลิตชิ้นสวนคอนกรีตสําเรจ็รูป

ในโรงงาน การขนสง การกองเก็บ การติดตั้ง และการประกอบจุดรอยตอของชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป ทุกงานมีขอบเขตการทํางานที่ชัดเจน และมีวิธีการทํางานที่แนนอน 

ทําใหชิ้นงานมีขนาดและคุณภาพที่แนนอน มิติแผนมีขนาดไดมาตรฐานตามแบบ 

ขอบหรือมุมของงานไดสัดสวนที่คมชัด มีความสวยงาม แข็งแรง และไมแตกบิ่น 

• ชวยลดปญหามลภาวะดานฝุนและเสียง เนื่องจากเปนการผลิตชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูปในโรงงาน การทํางานบริเวณสถานที่กอสรางมีเพียงการกองเก็บ งานติดตั้ง 

และงานประกอบรอยตอช้ินสวนสําเร็จรูปเทานั้น 

• ลดผลกระทบการกอสรางจากสภาพภูมอิากาศ เนื่องจากการผลิตชิ้นสวนสําเร็จรูปทํา

ในโรงงาน ทําใหไมไดรับผลกระทบจากสภาพภูมิอากาศ 

• ชวยลดปญหาขาดแคลนแรงงาน เชน ชางปูน ชางเหล็ก เนื่องจากการกอสรางดวย

ระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปมีการใชเครื่องมือเครื่องจักรชวยในการผลิต และการ

ติดตั้ง นอกจากน้ีระบบการผลิตและออกแบบสามารถนําคอมพิวเตอรมาชวยในการ

ทํางาน เชน การออกแบบดวยระบบ CAD (Computer Aid Design) และ

กระบวนการผลิตดวยระบบ CAM (Computer Aid Manufacturing) 
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• ตนทุนของการกอสรางต่ํากวา หากมีจํานวนหนวยการผลิตและกอสรางที่มากพอ 

นอกจากนี้ ตนทุนที่ต่ํากวานั้นอาจมาจากสวนประกอบอื่นดวย เชน ระยะเวลาการ

กอสรางที่รวดเร็วกวา ทําใหลดตนทุนดอกเบี้ยการกูเงิน ลดคาใชจายทางออม 

(Indirect Cost) การลดความสญูเสียของวัสดุ และใชแรงงานนอยกวา เปนตน 

• ลดการทํางานในสวนงานสถาปตยกรรม เชน ลดรอยแตกลายงาหรือแตกราวของ

ชิ้นสวน สามารถใชพื้นเปนฝาเพดานในตัว ทําใหลดงานฝาเพดาน หรือสามารถทาสี

ไดทันทีภายหลังการติดตั้ง หรือเดินทอรอยสายไฟฟาในผนังและพื้นจากโรงงาน เปน

ตน 

• ผนังมีความหนาทําใหสามารถกันความรอนและเก็บเสียงไดดี ชวยประหยัดคาใชจาย

พลังงานที่เกิดจากเครื่องปรับอากาศ 

• ลดปริมาณการใชไฟฟา และน้ําประปาที่หนวยงานกอสราง 

 
2.2.4 ขอดอยของการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป 
จากงานวิจัยของมามี (2540) งานวิจัยของณัฐนนท (2543) และเอกสารที่เกี่ยวของ 

สามารถสรุปถึงขอดอยของการกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปไดดงันี้ 

• มีการลงทุนสูงสําหรับโรงงานผลิตชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป และเครื่องมือเครื่องจักรที่

ใชในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

• ตองการชางทําแบบหลอที่มีความชํานาญสูง เนื่องจากแบบหลอของชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูปตองไดขนาดตามแบบที่กําหนด และมีคาความคลาดเคลื่อนนอย 

• ชางและคนงานตองไดรับการฝกฝนอบรมกอนทําการกอสราง เนื่องจากการกอสราง

ในระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปตองทํางานเปนขั้นตอน ไมสามารถขามขั้นตอนการทํางาน 

และตองใชชางและคนงานที่มีความชํานาญและไดรับการฝกฝน 

• การขนสงชิ้นสวนสําเร็จรูปสําหรับโครงการภายในเขตกรุงเทพ มักมีปญหาเรื่อง

การจราจรติดขัด ปญหาการกําหนดเวลาในการใชรถบรรทุกขนสง และปญหาน้ําหนัก

ที่ขนสง 

• ตองใชเครื่องจักรกลหนักและคนขับที่มีความชํานาญสูงในการติดตั้งชิ้นสวนสําเร็จรูป 

เนื่องจากงานติดตั้งเปนงานที่ใชความละเอียดสูง 

• การติดตั้งชิ้นสวนสําเร็จรูปตองเปนลําดับข้ันตอนที่กําหนดไวแนนอน ซึ่งปญหาที่

ตามมาคือ เมื่อการขนสงชิ้นสวนสําเร็จรูปบางชิ้นสวนไมตรงตามกําหนดเวลาที่
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วางแผนไว หรือขาดการกองเก็บ ทําใหการกอสรางหยุดชะงัก ไมสามารถติดตั้ง

ชิ้นสวนอื่นที่มีอยูได 

• ดัดแปลงหรือตอเติมอาคารไดยาก โดยเฉพาะกรณีที่อาคารเปนระบบผนังรับแรง ซึ่ง

การทุบผนังเพื่อขยายหองนั้นทํายากหรือไมได เชน ลักษณะที่เปนบานแถวหลังติดกนั 

ไมสามารถทําการทุบผนังเพื่อใหอาคารตอเนื่องเปนหลังเดียวได นอกจากมีการ

กําหนดหรือออกแบบไวใหสามารถทําได 

• มีปญหาในการหาผูรับเหมา เนื่องจากมีการลงทุนในชวงแรกสูง และตองใชเทคนิค

การกอสรางที่เปนลักษณะเฉพาะ 

• ขาดแคลนแรงงานที่มีฝมือ (Skilled Labour) ซึ่งแรงงานที่มีฝมือเปนปจจัยสําคัญที่ทํา

ใหการกอสรางประสบความสําเร็จ 

 

นอกจากนี้ ในงานวิจัยของมามี (2540) ยังไดทําการสัมภาษณผูที่ซื้ออาคารระบบกอสราง

สําเร็จรูป พบวา ผูซื้อโดยสวนใหญมีปญหาทางดานความรูสึกตอความแข็งแรงของโครงสราง

อาคาร หรือโครงสรางอาคารอาจแข็งแรงนอยกวาการกอสรางระบบหลอในที่ ซ่ึงสวนใหญในการ

กอสรางระบบนี้ผูประกอบการมักไมแจงใหผูที่ซื้อบานหรืออาคารทราบ ซึ่งหากผูซื้อบานหรืออาคาร

ทราบกอนอาจไมซื้อบานหรืออาคารดังกลาว โดยสอดคลองกับบทความจากหนังสือพิมพบิสิเนส

ไทย ประจําวันที่ 20 มีนาคม 2547 กลาววา บานที่กอสรางดวยระบบสําเร็จรูปไมเหมาะกับบานใน

ตลาดระดับกลาง หรือระดับบน เนื่องจากบานในระดับตลาดนี้ตองการคุณภาพและความประณีต

ในการกอสราง รวมทั้งตลาดผูบริโภคตองการความรู การแนะนําเพิ่มเติมเกี่ยวกับการกอสราง

ระบบนี้ 

จากการพิจารณาขอดีและขอดอยของระบบการกอสรางอาคารคอนกรีตสําเร็จรูป พบวา 

ขอดีของระบบดังกลาวเนนในดานระยะเวลาของการกอสราง ตนทุนการกอสรางต่ํา ควบคุม

คุณภาพงานไดงาย และลดการสูญเสียวัสดุ ซึ่งสวนใหญเปนประโยชนกับผูประกอบการและ

ผูรับเหมา สวนขอดอยนั้นเปนปญหาทางดานความพรอมของผูประกอบการ เชน ตนทุนในชวงแรก

สูง จัดหาชางและแรงงานที่มีความชํานาญไดยาก และขอดอยบางสวนอาจตกอยูกับผูใชงาน เชน 

การดัดแปลงตอเติมอาคารทําไดยาก 

 
2.3 สรุป 
 การวางแผนการดําเนินงานเปนขั้นตอนที่สําคัญที่สุดขั้นตอนหนึ่งในการกอสราง การ

วางแผนที่ละเอียดรอบคอบเปนการขจัดปญหาที่อาจเกิดขึ้น  ทําใหใชทรัพยากรอยางมี

ประสิทธิภาพ และสามารถบรรลุเปาหมายของการปฏิบัติงาน โดยขอจํากัดที่มักพบและสงผลตอ



 22 

การวางแผนและปฏิบัติงาน ไดแก ขอจํากัดดานทรัพยากร และขอจํากัดดานลําดับกอนหลังของ

การทํางาน 

 วิธีการวางแผนการดําเนินงานที่ใชอยูในปจจุบันมีหลายวิธี ซึ่งแตละวิธีตางมีขอดีและ

ขอเสียแตกตางกันไป การวางแผนการดําเนินงานสําหรับการกอสรางบานพักอาศัยตองเปน

แผนการดําเนินงานที่มีความคลาดเคลื่อนนอย เนื่องจากเปนการกอสรางที่คลายคลึงกับการผลิต

ในระบบอุตสาหกรรม นอกจากนี้การกอสรางบานพักอาศัยแบบจัดสรรเปนการทํางานลักษณะ

ทําซ้ําและมีลักษณะเฉพาะที่การวางแผนการดําเนินงานควรคํานึงถึง เชน มีการทํางานหลายงาน

โดยทรัพยากรเดียวกัน พื้นที่การทํางานอาจใชไดเฉพาะการดําเนินงานของแรงงานเพียงกลุมเดียว 

การดําเนินงานของกิจกรรมที่ไมเพิ่มมูลคาหรือสงผลกระทบตอความกาวหนาในการทํางาน เปน

ตน 

 สําหรับการกอสรางบานพักอาศัยระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปมีจุดเดนในการลดระยะเวลาการ

กอสราง และการควบคุมคุณภาพไดงาย แตยังมีจุดดอยบางประการที่อาจสงผลกระทบตอการ

ทํางาน เชน การติดตั้งชิ้นสวนที่ตองทําเปนขั้นตอน ความตองการแรงงานไดรับการฝกฝน

โดยเฉพาะ เปนตน ซึ่งจุดดอยนี้เปนสิ่งที่ควรคํานึงในขณะวางแผนการดําเนินงาน 

 นอกจากนี้ ยังมีผลการศึกษาที่แสดงผลของการใชแผนการดําเนินงานรูปแบบตางๆ ใน

การกอสรางบานพักอาศัยแบบจัดสรร โดยพบวา มีปญหาในดานการจัดการทรัพยากร การทับ

ซอนกันของพื้นที่การทํางาน การใชทรัพยากรอยางไมคุมคา เปนตน ซึ่งเปนสาเหตุทําใหการ

กอสรางบานพักอาศัยในระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปไมสามารถกอสรางไดภายในระยะเวลาที่

วางแผนการดําเนินงานไว หรือไมสามารถใชขอดีของการกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป

ไดเต็มที่ 



บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินงานวิจัย 
 
3.1 บทนํา 
 วิธีดําเนินงานวิจัยในบทนี้ กลาวถึง แนวทางการดําเนินงานวิจัย การสัมภาษณและการ

สํารวจขอมูล แบบสัมภาษณ การวิเคราะหขอมูลที่ใชในการวางแผน ควบคุม และปฏิบัติงาน

กอสราง การศึกษาแนวทางการปรับปรุงและพัฒนารูปแบบของแผนการดําเนินงาน และการ

ประเมินผลของแผนการดําเนินงานที่พัฒนาขึ้นจากงานวิจัยนี้ 

 
3.2 แนวทางการดําเนินงานวิจยั 
 การดําเนินงานวิจัยเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว สามารถแบงออกเปนขั้นตอน

ดังตอไปนี้ 

 3.2.1 การศึกษาเบื้องตนในสวนของทฤษฏีที่เกี่ยวของ โดยสามารถแบงหัวขอที่

ทําการศึกษาได 2 หัวขอ ไดแก การวางแผนการดําเนนิงาน และการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป 

โดยศึกษาจากเอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 3.2.2 การศึกษากระบวนการวางแผน ควบคุม และปฏิบัติงานกอสรางในปจจุบัน รวมทั้ง

ปญหาและอุปสรรคที่เกิดข้ึน ซึ่งในการศึกษาวิจัยนี้แบงบุคลากรที่เกี่ยวของในการกอสรางระบบ

ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปออกเปน 3 ฝาย ไดแก ฝายวางแผน ฝายควบคุม และฝายปฏิบัติงาน

กอสราง โดยในขั้นตอนนี้สามารถกําหนดแนวทางในการรวบรวมขอมูลไดดังนี้ 

  3.2.2.1 การสัมภาษณและเก็บขอมูลเบื้องตน โดยทําการสัมภาษณบุคลากรที่

เกี่ยวของในการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปซ่ึงรับผิดชอบในการวางแผน การควบคุม และการ

ปฏิบัติงานกอสราง เพื่อทราบกระบวนการที่เกี่ยวของ รวมทั้งปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น โดยนํา

ผลที่ไดปรับปรุงแบบสัมภาษณที่ใชในการสัมภาษณรอบที่สองตอไป 

  3.2.2.2 การสัมภาษณและเก็บขอมูลรอบที่สอง โดยทําการสัมภาษณบุคลากรที่

เกี่ยวของในการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปซ่ึงรับผิดชอบในการวางแผน การควบคุม และการ

ปฏิบัติงานกอสราง โดยใชแบบสัมภาษณที่ผานการปรับปรุงจากขั้นตอนการสัมภาษณและเก็บ

ขอมูลเบื้องตน รวมทั้งเก็บขอมูลเกี่ยวกับกระบวนการ ปญหาและอุปสรรคเพิ่มเติม 

  3.2.2.3 การสังเกตการทํางานภายในหนวยงานกอสราง โดยทําการสังเกตการ

ทํางานติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปและกิจกรรมอื่นที่ เกี่ยวของ เพื่อพิจารณาปจจัยที่มี
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ผลกระทบตอระยะเวลาการดําเนินการ รวมทั้งเก็บขอมูลที่เกี่ยวของกับการดําเนินการ และการใช

แผนการดําเนินงาน 

 3.2.3 การวิเคราะหกระบวนการที่ดําเนินการอยูในปจจุบัน โดยสามารถแบงการวิเคราะห

ออกเปน 5 หัวขอ ไดแก การวิเคราะหลักษณะทั่วไปของโครงการ การวิเคราะหลักษณะการ

ดําเนินการ การวิเคราะหการทํางานระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป การวิเคราะหรูปแบบการวาง

แผนการดําเนินงาน และการวิเคราะหการนําแผนการดําเนินงานไปใช ซึ่งในข้ันตอนนี้เปนการนํา

ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณและเก็บขอมูลมาทําการวิเคราะหรวมกับขอมูลที่ไดจากการสังเกต

การทํางานในโครงการกอสราง 

 3.2.4 การวิเคราะหแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบการวางแผนการดําเนินงาน 

เปนขั้นตอนที่นําผลจากการวิเคราะหรูปแบบการวางแผนการดําเนินงานของฝายวางแผนงาน การ

ใชแผนการดําเนินงานของฝายควบคุมและปฏิบัติงานกอสราง โดยวิเคราะหรวมกับปญหาและ

อุปสรรคที่เกิดขึ้น เพื่อใหไดรูปแบบแนวทางการวางแผนการดําเนินงานที่ตองการพัฒนาและจัดทํา

ตัวอยางของแผนการดําเนินงานเพื่อใชในขั้นตอนการประเมินผลแผนการดําเนินงานที่ไดจากการ

พัฒนา 

 3.2.5 การขั้นตอนประเมินผลที่ไดจากการพัฒนา โดยประเมินจากตัวอยางของแผนการ

ดําเนินงานที่ไดจากขั้นตอนการศึกษาแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบการวางแผนการ

ดําเนินงาน เพื่อใชประกอบการสัมภาษณแบบสัมภาษณที่ใชในการประเมินงานวิจัย ซึ่ง

ประเมินผลใน 3 ดาน ไดแก ดานความเหมาะสมของรูปแบบแผนการดําเนินงาน ดานความ

ครบถวนของเนื้อหาที่ประกอบในแผนการดําเนินงาน และความสามารถในการแกไขปญหาที่

เกิดขึ้นแกบุคลากรที่เกี่ยวของของแผนการดําเนินงาน นอกจากนี้ยังพิจารณาในดานการสะทอน

การปฏิบัติงานจริง และการสื่อสารขอมูลของแผนการดําเนินงาน 

3.2.6 สรุปผลและนําเสนองานวิจัย โดยจัดทํารายงานเพื่อเสนอผลสรุปจากการศึกษา

ขอจํากัด และขอเสนอแนะของงานวิจัย 

 
3.3 การสัมภาษณและการสํารวจขอมลู 
 3.3.1 การสํารวจขอมูล ในงานวิจัยนี้ไดทําการสํารวจขอมูลในโครงการกอสรางบาน

จัดสรรที่ใชระบบการกอสรางชิ้นสวนสําเร็จรูปแบบผนังรับน้ําหนัก (Load Bearing Wall) จํานวน 4 

โครงการ ใน 4 บริษัท ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 3.1 ซึ่งเปนบริษัทที่ดําเนินการกอสรางบาน

แบบช้ินสวนคอนกรีตสําเร็จรูปอยางตอเนื่อง โดยแตละบริษัทมีนโยบายดานการวางแผนงาน การ

ควบคุม การปฏิบัติงานกอสรางที่แตกตางกัน  
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ตารางที่ 3.1 แสดงระบบการกอสรางของโครงการในงานวิจัย 
โครงการ คานชั้น 1 พื้นชั้น 1 ผนังชั้น 1 คานชั้น 2 พื้นชั้น 2 ผนังชั้น 2 

โครงการ ก       

โครงการ ข        

โครงการ ค -   -   

โครงการ ง - -  - - - 

 

 3.3.2 การสัมภาษณ การสัมภาษณสามารถแยกกลุมของผูถูกสัมภาษณออกเปน 3 กลุม 

ตามลักษณะหนาที่การทํางาน ไดแก 

  3.3.2.1 กลุมผูวางแผนงาน โดยบุคลากรกลุมนี้เปนผูจัดทําแผนการดําเนินงาน 

ซึ่งมีหนาที่ในการวางแผนการดําเนินงาน รวมทั้งปรับปรุงแกไขแผนการดําเนินงานใหเหมาะสม 

  3.3.2.2 กลุมควบคุมการกอสราง บุคลากรกลุมนี้เปนผูใชแผนการดําเนินงานโดย

มีจุดประสงคหลักในการติดตามความกาวหนาของการกอสรางใหเปนไปตามแผนการดําเนินงาน 

และวิเคราะหหาสาเหตุของความลาชา เพื่อทําการแกไขและปองกันความลาชาดังกลาวที่อาจ

เกิดขึ้นอีกในอนาคต 

3.3.2.3 กลุมปฏิบัติงานกอสราง บุคลากรกลุมนี้เปนผูใชแผนการดําเนินงานโดยมี

จุดประสงคหลักในการปฏิบัติงานกอสรางใหเปนไปตามแผนการดําเนินงานที่กําหนดไว รวมทั้ง

ควบคุมและจัดสรรทรัพยากรที่ใชในการกอสราง  

โดยรายละเอียดจํานวนผูถูกสัมภาษณแยกตามกลุมแสดงอยูในตารางที่ 3.2 

 
ตารางที ่3.2 แสดงจํานวนของกลุมผูถูกสัมภาษณในงานวิจัย 
โครงการ ผูวางแผนงาน 

(คน) 
ผูควบคุมการกอสราง 

(คน) 
ผูปฏิบัติงานกอสราง 

(คน) 

โครงการ ก 1 1 2 

โครงการ ข 1 1 

โครงการ ค 1 - 

โครงการ ง 1 - 

 

  และเมื่อพิจารณาถึงตําแหนงหนาที่ในการทํางานของกลุมผูถูกสัมภาษณออกเปน 

3 กลุม สามารถแสดงรายละเอียดไดดังตารางที่ 3.3 
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ตารางที่ 3.3 ตําแหนงหนาที่ในการทํางานของกลุมผูถูกสัมภาษณ 
โครงการ ผูวางแผนงาน ผูควบคุมการกอสราง ผูปฏิบัติงานกอสราง 

โครงการ ก ฝายบริหารงานกอสราง วิศวกรโครงการ วิศวกรสนาม 

โฟรแมนโครงสราง 

โครงการ ข วิศวกรโครงการ โฟรแมน 

โครงการ ค วิศวกรโครงการ โฟรแมน 

โครงการ ง วิศวกรโครงการ โฟรแมน 

 
3.4 แบบสัมภาษณ 
 การจัดทําแบบสัมภาษณในงานวิจัยนี้แบงออกเปน 2 กลุม โดยกลุมที่หนึ่ง ไดแก กลุมของ

แบบสัมภาษณเบื้องตนและแบบสัมภาษณรอบที่สอง และกลุมที่สอง ไดแก กลุมแบบสัมภาษณที่

ใชในการประเมินผลแผนการดําเนินงานที่พัฒนาขึ้น ซึ่งในแบบสัมภาษณแตละกลุมสามารถแยก

ยอยออกเปนแบบสัมภาษณตามหนาที่การทํางานที่แตกตางกัน ไดแก ฝายวางแผน ฝายควบคุม 

และฝายปฏิบัติงานกอสราง โดยตัวอยางแบบสัมภาษณแตละกลุมแสดงไวในภาคผนวก 

 3.3.1 กลุมของแบบสัมภาษณเบื้องตนและแบบสัมภาษณรอบที่สอง 

 วัตถุประสงคของกลุมแบบสัมภาษณเบื้องตนและแบบสัมภาษณรอบที่สอง คือ การเก็บ

รวบรวมขอมูลของผูตอบแบบสัมภาษณ ขอมูลทั่วไปของโครงการ รูปแบบวิธีการทํางานในปจจุบัน 

ปญหาและอุปสรรค รวมทั้งความคิดเห็นตอแผนการดําเนินงานที่ใชอยูในปจจุบัน และความ

คิดเห็นตอการพัฒนารูปแบบแผนการดําเนินงานในอนาคต โดยแบบสัมภาษณประกอบดวย

รายละเอียดที่แตกตางกันออกไป ขึ้นอยูกับหนาที่การทํางานที่แตกตางกัน ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

  3.3.1.1 ฝายวางแผนงาน โดยขอมูลที่ทําการสัมภาษณมีดังตอไปนี้ 

• ขอมูลของผูตอบแบบสัมภาษณ ไดแก ชื่อผูถูกสัมภาษณ องคกร ตําแหนง 

และประสบการณทํางาน 

• ขอมูลทั่วไปของโครงการ ไดแก ชื่อโครงการ ขนาดโครงการ ระยะเวลาการ

กอสราง จํานวนแบบบาน ปริมาณการกอสราง ลักษณะการแบงหนาที่การทํางานในองคกร และ

ลักษณะการดําเนินการกอสราง 

• ขอมูลวิธีการทําการกอสรางในปจจุบัน  ไดแก ชิ้นสวนที่ เปนชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป ที่มาของชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป การกองเก็บช้ินสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ที่มา

ของวัสดุเครื่องมืออุปกรณที่ใชในการติดตั้งชิ้นสวนสําเร็จรูป และการใชเครื่องจักรในการติดตั้ง 

• ขอมูลวิธีการวางแผนการดําเนินงานในปจจุบัน ไดแก รูปแบบของแผนการ

ดําเนินงาน ลักษณะการวางแผนการดําเนินงาน วิธีการวางแผนการดําเนินงาน การมีสวนรวมของ
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ฝายควบคุมและฝายปฏิบัติการกอสราง ขอมูลที่ใชในการวางแผนการดําเนินงาน แหลงที่มาของ

ขอมูลที่ใชในการวางแผนการดําเนินงาน และสวนประกอบของแผนการดําเนินงาน 

• ขอมูลปญหาที่พบ ไดแก ปญหาและระดับความรุนแรงของปญหาที่พบใน

ขั้นตอนการวางแผนการดําเนินงาน และผลลัพธจากการนําแผนการดําเนินงานไปใช 

• ขอมูลความคิดเห็นตอการลดผลกระทบหรือแกไขปญหา ไดแก ความ

คิดเห็นของผูถูกสัมภาษณตอแนวทางการลดผลกระทบหรือแกไขปญหาที่เกิดขึ้น ทั้งในขณะวาง

แผนการดําเนินงาน และผลลัพธจากการนําแผนการดําเนินงานไปใช อันเปนประโยชนตอการ

พัฒนารูปแบบของแผนการดําเนินงานในขั้นตอไป 

3.3.1.2 ฝายควบคุมการกอสราง 

• ขอมูลของผูตอบแบบสัมภาษณ ไดแก ชื่อผูถูกสัมภาษณ องคกร ตําแหนง 

และประสบการณทํางาน 

• ขอมูลทั่วไปของโครงการ ไดแก ชื่อโครงการ ขนาดโครงการ ระยะเวลาการ

กอสราง จํานวนแบบบาน ปริมาณการกอสราง ลักษณะการแบงหนาที่การทํางานในองคกร และ

ลักษณะการดําเนินการกอสราง 

• ขอมูลวิธีการทําการกอสรางในปจจุบัน  ไดแก ชิ้นสวนที่ เปนชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป ที่มาของชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป การกองเก็บช้ินสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ที่มา

ของวัสดุเครื่องมืออุปกรณที่ใชในการติดตั้งชิ้นสวนสําเร็จรูป และการใชเครื่องจักรในการติดตั้ง 

• ขอมูลเกี่ยวกับแผนการดําเนินงานที่ใช ไดแก รูปแบบของแผนการ

ดําเนินงานที่ใช สวนประกอบของแผนการดําเนินงาน และการมีสวนรวมในการวางแผนการ

ดําเนินงาน 

• ขอมูลปญหาที่พบ ไดแก ปญหาและระดับความรุนแรงของปญหาที่พบใน

การนําแผนการดําเนินงานไปใชในการควบคุมการกอสราง 

• ขอมูลความคิดเห็นตอการลดผลกระทบหรือแกไขปญหา ไดแก ความ

คิดเห็นของผูถูกสัมภาษณตอแนวทางการลดผลกระทบหรือแกไขปญหาที่เกิดขึ้นจากการนํา

แผนการดําเนินงานไปใชในการควบคุมการกอสราง อันเปนประโยชนตอการพัฒนารูปแบบของ

แผนการดําเนินงานในขั้นตอไป 

3.3.1.3 ฝายปฏิบัติงานกอสราง 

• ขอมูลของผูตอบแบบสัมภาษณ ไดแก ชื่อผูถูกสัมภาษณ องคกร ตําแหนง 

และประสบการณทํางาน 
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• ขอมูลทั่วไปของโครงการ ไดแก ชื่อโครงการ ขนาดโครงการ ระยะเวลาการ

กอสราง จํานวนแบบบาน ปริมาณการกอสราง ลักษณะการแบงหนาที่การทํางานในองคกร และ

ลักษณะการดําเนินการกอสราง 

• ขอมูลวิธีการทําการกอสรางในปจจุบัน  ไดแก ชิ้นสวนที่ เปนชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป ที่มาของชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป การกองเก็บช้ินสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ที่มา

ของวัสดุเครื่องมืออุปกรณที่ใชในการติดตั้งชิ้นสวนสําเร็จรูป และการใชเครื่องจักรในการติดตั้ง 

• ขอมูลเกี่ยวกับแผนการดําเนินงานที่ใช ไดแก รูปแบบของแผนการ

ดําเนินงานที่ใช สวนประกอบของแผนการดําเนินงาน และการมีสวนรวมในการวางแผนการ

ดําเนินงาน 

• ขอมูลปญหาที่พบ ไดแก ปญหาและระดับความรุนแรงของปญหาที่พบใน

การนําแผนการดําเนินงานไปใชในการปฏิบัติงานกอสราง 

• ขอมูลความคิดเห็นตอการลดผลกระทบหรือแกไขปญหา ไดแก ความ

คิดเห็นของผูถูกสัมภาษณตอแนวทางการลดผลกระทบหรือแกไขปญหาที่เกิดขึ้นจากการนํา

แผนการดําเนินงานไปใชในการปฏิบัติงานกอสรางอันเปนประโยชนตอการพัฒนารูปแบบของ

แผนการดําเนินงานในขั้นตอไป 

 3.3.2 กลุมของแบบสัมภาษณที่ใชในการประเมินผลงานวิจัย 

 วัตถุประสงคของกลุมแบบสัมภาษณที่ใชในการประเมินผลงานวิจัย คือ สัมภาษณความ

เหมาะสมสําหรับรูปแบบการวางแผนการดําเนินงานที่ไดจากงานวิจัย โดยใหผูตอบแบบสัมภาษณ

พิจารณาจากตัวอยางของแผนการดําเนินงานที่พัฒนาขึ้น รวมทั้งรับฟงขอคิดเห็นเพิ่มเติม โดยทํา

การประเมินใน 3 หัวขอ ไดแก 

 3.3.2.1 ความเหมาะสมของรูปแบบของแผนการดําเนินงาน โดยประเมินทั้งใน

ดานขนาดของแผนการดําเนินงาน การแสดงขอมูลในแผนการดําเนินงาน และระดับความละเอียด

ของระยะเวลาสําหรับแตละกิจกรรมยอยในแผนการดําเนินงาน 

 3.3.2.2 ความเหมาะสม  ครบถวนของเนื้อหาในแผนการดําเนินงาน  ซึ่ง

ประกอบดวย กิจกรรม กิจกรรมยอย กําหนดการ ระยะเวลาการทํางาน ความสัมพันธระหวาง

กิจกรรม แรงงาน เครื่องจักร วัสดุ เครื่องมือและอุปกรณ วิธีการทํางาน ขอควรระวัง พื้นที่ในการ

ทํางาน และการตรวจสอบคุณภาพ 

 3.3.2.3 ความสามารถของแผนการดําเนินงานในการแกไขปญหา ซึ่งปญหาที่ถูก

นํามาประเมินในหัวขอนี้อาจแตกตางกัน ข้ึนอยูกับหนาที่การทํางานของผูถูกสัมภาษณ 
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3.5 การวิเคราะหขอมูลกระบวนการที่ใชและสภาพปญหาอุปสรรคในการวางแผน การ
ควบคุม และการปฏิบัติงานกอสราง 
 หลังจากการสัมภาษณ สํารวจขอมูล และสังเกตการทํางาน ซึ่งเกี่ยวของกับกระบวนการที่

ใชในการวางแผนการดําเนิน การนําแผนการดําเนินงานไปใช และสภาพปญหาและอุปสรรคที่

เกิดขึ้น จึงนําขอมูลที่ไดเหลานั้นมาทําการวิเคราะห โดยแบงออกเปน 5 หัวขอ ไดแก การวิเคราะห

ลักษณะทั่วไปของโครงการ การวิเคราะหลักษณะการดําเนินการ การวิเคราะหการทํางานระบบ

ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป การวิเคราะหรูปแบบการวางแผนการดําเนินงาน และการวิเคราะหการ

นําแผนการดําเนินงานไปใช ซึ่งรายละเอียดการวิเคราะหแสดงไวในบทที่ 4  

 
3.6 การศึกษาแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบของแผนการดําเนินงาน 
 สําหรับแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบของแผนการดําเนินงาน เปนผลจากการ

วิเคราะหกระบวนการทํางานในปจจุบันและสภาพปญหาที่เกิดขึ้น ทั้งในดานการวางแผน การ

ควบคุม และการปฏิบัติงานกอสราง ซึ่งจากผลการวิเคราะหดังกลาวทําใหเห็นถึงรูปแบบการ

ทํางานในปจจุบัน รวมทั้งปญหาที่เกิดขึ้น เมื่อนํามาวิเคราะหรวมกับขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการ

สัมภาษณบุคลากรที่เกี่ยวของ ทําใหไดแนวทางการพัฒนาแผนการดําเนินงาน 

 
3.7 การประเมินผลแผนการดําเนินงานที่พัฒนา 
 การประเมินผลแผนการดําเนินงานที่พัฒนาข้ึนทําโดยการนําตัวอยางแผนการดําเนินงาน

ที่พัฒนาขึ้นใหผูที่มีความเชี่ยวชาญในการกอสรางบานระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปทําการ

ประเมิน โดยแยกผูทําการประเมินออกเปน 3 ฝาย ไดแก ฝายวางแผน ฝายควบคุม และฝาย

ปฏิบัติงานกอสราง โดยสามารถจําแนกหัวขอการประเมินไดดังนี้ 

 3.7.1 ความเหมาะสมของรูปแบบของแผนการดําเนินงาน 

 3.7.2 ความเหมาะสม ครบถวนของเนื้อหาในแผนการดําเนินงาน 

 3.7.3 ความสามารถของแผนการดําเนินงานในการแกไขปญหา 

 โดยในสวนการประเมินผลแผนการดําเนินงานที่พัฒนา สามารถแบงระดับการประเมิน

สําหรับความเหมาะสมของรูปแบบของแผนการดําเนินงาน และความเหมาะสม ครบถวนของ

เนื้อหาในแผนการดําเนินงาน ดังรายละเอียดในตารางที่ 3.4 สวนการประเมินความสามารถในการ

แกไขปญหาของแผนการดําเนินงาน แสดงรายละเอียดในตารางที่ 3.5 
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ตารางที่ 3.4 แสดงระดับการประเมินสําหรับแผนการดําเนินงานที่พัฒนาในดานความ
เหมาะสม 

ระดับการประเมิน ความหมายของระดับการประเมิน 

5 มีความเหมาะสมในระดับมากอยางยิง่ 

4 มีความเหมาะสมในระดับมาก 

3 มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 

2 มีความเหมาะสมในระดับนอย 

1 มีความเหมาะสมในระดับนอยมาก 

 
ตารางที่ 3.5 แสดงระดับการประเมินสําหรับแผนการดําเนินงานที่พัฒนาในดาน
ความสามารถของแผนการดําเนินงานในการแกไขปญหา 

ระดับการประเมิน ความหมายของระดับการประเมิน 

5 มีความสามารถในการแกไขปญหาในระดับมากอยางยิ่ง 

4 มีความสามารถในการแกไขปญหาในระดับมาก 

3 มีความสามารถในการแกไขปญหาในระดับปานกลาง 

2 มีความสามารถในการแกไขปญหาในระดับนอย 

1 มีความสามารถในการแกไขปญหาในระดับนอยมาก 

 

 นอกจากนี้ยังทําการประเมินความเหมาะสมในดานการสะทอนการปฏิบัติงานจริง โดยทํา

การสะทอนการปฏิบัติงานจริง โดยทําการเปรียบเทียบระยะเวลาในการดําเนินงานติดตั้งชิ้นสวน

สําเร็จรูปในแผนการดําเนินงานที่พัฒนาขึ้นกับแผนการดําเนินงานที่ใชอยูในปจจุบัน และทําการ

เปรียบเทียบชวงเวลาการใชเคร่ืองจักรในการทํางานติดตั้งชิ้นสวนสําเร็จรูประหวางแผนการ

ดําเนินงานที่พัฒนาขึ้นและแผนการดําเนินงานที่ใชอยูในปจจุบัน 

 
3.8 สรุป 
 ในการดําเนินงานวิจัยนี้สามารถสรุปเปนขั้นตอนตามลําดับ ไดแก ข้ันตอนการศึกษา

เบื้องตนในสวนของทฤษฏีที่เกี่ยวของ ข้ันตอนการศึกษากระบวนการวางแผน ควบคุม และ

ปฏิบัติงานกอสราง ซึ่งดําเนินการโดยทําการสัมภาษณบุคลากรที่เกี่ยวของ การเก็บขอมูล และการ

สังเกตการดําเนินการกอสรางบานพักอาศัยระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป ในโครงการทั้งสิ้น 4 โครงการ 

จากนั้นนําขอมูลตางๆ ที่ไดมาทําการวิเคราะห โดยสามารถแบงการวิเคราะหออกเปน 5 หัวขอ 

ไดแก การวิเคราะหลักษณะทั่วไปของโครงการ การวิเคราะหลักษณะการดําเนินการ การวิเคราะห
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การทํางานระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป การวิเคราะหรูปแบบการวางแผนการดําเนินงาน และ

การวิเคราะหการนําแผนการดําเนินงานไปใช แลวนําผลจากการวิเคราะหมาดําเนินขั้นตอนการ

วิเคราะหหาแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงาน จากนั้นนําผลจากการวิเคราะห

หาแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงานมาทําเปนตัวอยางของแผนการดาํเนินงาน

ที่พัฒนาขึ้น เพื่อนําไปใหผูเชี่ยวชาญดานการกอสรางบานพักอาศัยระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปทําการ

ประเมินผลในดานความเหมาะสมของรูปแบบแผนการดําเนินงาน ความเหมาะสมครบถวนของ

เนื้อหาในแผนการดําเนินงาน และความสามารถของแผนการดําเนินงานในการแกไขปญหา โดย

อาศัยแบบสัมภาษณในการประเมินผลงานวิจัย รวมทั้งการพิจารณาในดานการสะทอนการ

ปฏิบัติงานจริง เพื่อนําขอมูลมาทําการสรุปผลและนําเสนองานวิจัยตอไป 



บทที่ 4 
 

การวิเคราะหกระบวนการที่ใชและสภาพปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น 
ในการวางแผน การควบคุม และการปฏิบัติงานกอสราง 

 
4.1 บทนํา 
 ในบทนี้จะกลาวถึงผลการวิเคราะหสภาพการทํางานในปจจุบัน และสภาพปญหาอุปสรรค

ที่เกิดขึ้น ในการวางแผน การควบคุม และการปฏิบัติงานกอสราง ในการกอสรางโครงการกอสราง

ที่พักอาศัยระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป โดยใชขอมูลจากการสัมภาษณรวมกับการเก็บขอมูลจากการ

สังเกตการทํางานบริเวณสถานที่กอสราง ซึ่งสามารถแบงหัวขอการวิเคราะหออกเปน 5 หัวขอ 

ไดแก การวิเคราะหลักษณะทั่วไปของโครงการ การวิเคราะหลักษณะการดําเนินงาน การวิเคราะห

การทํางานระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป การวิเคราะหรูปแบบการวางแผนการดําเนินงาน และ

การวิเคราะหการนําแผนการดําเนินงานไปใช ซึ่งผลการวิเคราะหที่ไดนี้จะถูกนําไปใชในการ

วิเคราะหหาแนวทางพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบการวางแผนการดําเนินงานตอไป 

 
4.2 การวิเคราะหลกัษณะทั่วไปของโครงการ 
 การวิเคราะหลักษณะโดยทั่วไปของโครงการประกอบดวย 3 สวน ไดแก การวิเคราะห

ระยะเวลาการกอสรางโครงการ การวิเคราะหจํานวนหนวยการกอสรางภายในโครงการ และการ

วิเคราะหรูปแบบการทําซ้ํา 

 
4.2.1 การวิเคราะหระยะเวลาการกอสรางโครงการ 
จากการสัมภาษณพบวาการดําเนินโครงการกอสรางบานพักอาศัยระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป

มีระยะเวลาการกอสรางตอโครงการคอนขางมาก ดังแสดงในตารางที่ 4.1  

 
ตารางที ่4.1 แสดงระยะเวลาการกอสรางโครงการ 

โครงการ ระยะเวลากอสรางโครงการ (ป/โครงการ) 

โครงการ ก 3.5 

โครงการ ข มากกวา 4 ป 

โครงการ ค 4 

โครงการ ง 1 
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 ระยะเวลาการกอสรางตอโครงการที่คอนขางมากเปนผลสืบเนื่องจากการมีหนวยการ

กอสรางในโครงการจํานวนมาก ซึ่งระยะเวลาการกอสรางโครงการที่คอนขางมากนี้กอใหเกิดความ

คุมคาในการทําแผนการดําเนินงานอยางละเอียดและสะทอนการปฏิบัติงานจริงสําหรับการ

กอสรางบานภายในโครงการ รวมทั้งแผนการดําเนินงานดังกลาวสามารถนําไปประยุกตกับการ

กอสรางบานแบบอื่นหรือโครงการอื่นของบริษัท เพื่อประโยชนในการสื่อสารขอมูล และความ

แมนยําของแผนการดําเนินงาน นอกจากนี้การมีระยะเวลาการกอสรางโครงการมาก ทําใหประสบ

ปญหาในดานการหมุนเวียนบุคลากร ปญหาดานการฝกอบรมบุคลากร และการเปลี่ยนแปลงแกไข

รูปแบบการกอสราง หรือแผนการดําเนินงานในอนาคต 

 
4.2.2 การวิเคราะหจํานวนหนวยการกอสรางภายในโครงการ 

 จากการสัมภาษณพบวาการดําเนินโครงการกอสรางบานพักอาศัยระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป

มีจํานวนหนวยการกอสรางภายในโครงการมาก ดังแสดงในตาราง 4.2 

 
ตารางที ่4.2 แสดงจํานวนหนวยของการกอสราง 

โครงการ จํานวนหนวยของการกอสราง (หนวย/โครงการ) 

โครงการ ก 486 

โครงการ ข ประมาณ 1,000 

โครงการ ค 600 

โครงการ ง 29 

  

การกอสรางที่มีจํานวนหนวยกอสรางภายในโครงการมากเปนผลสืบเนื่องจากการทําการ

กอสรางในระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปและการกอสรางในรูปแบบของโครงการจัดสรร ซึ่งหนวยการ

กอสรางจํานวนมากทําใหระยะเวลากอสรางโครงการยาวนาน กอใหเกิดความคุมคาในการทํา

แผนการดําเนินงานอยางละเอียดและสะทอนการปฏิบัติงานจริง เพื่อประโยชนในการสื่อสารขอมูล 

และความแมนยําของแผนการดําเนินงาน 

 
การวิเคราะหจํานวนแบบบานภายในโครงการ 

 ในการวิเคราะหจํานวนแบบบานภายในโครงการ พบวา จํานวนแบบบานในโครงการมี

จํานวนไมมากนัก ดังแสดงในตารางที่ 4.3 และเมื่อพิจารณาจํานวนหนวยของการกอสรางบานแต

ละแบบ พบวา บานแตละแบบมีสัดสวนปริมาณการกอสรางใกลเคียงกัน และมีปริมาณหนวยการ

กอสรางมาก ซึ่งเปนผลจากขอจํากัดสําหรับการกอสรางบานระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป เมื่อ
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ศึกษาถึงรูปแบบของโครงสราง และลักษณะของชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป พบวา ในการกอสราง

แตละแบบบานมีลักษณะชิ้นสวนโครงสรางแตกตางกันเพียงเล็กนอย โดยความแตกตางของบาน

แตละแบบสวนใหญจะเกิดจากความแตกตางทางดานสถาปตยกรรม ดังแสดงตัวอยางของแบบ

บานในโครงการ ก ในรูปที่ 4.1 และ 4.2  

 
ตารางท่ี 4.3 แสดงจํานวนแบบบานในโครงการ 

โครงการ จํานวนแบบบานในโครงการ (แบบ/โครงการ) 

โครงการ ก 3 

โครงการ ข 7 

โครงการ ค 2 

โครงการ ง 2 

 

 
รูปที่ 4.1 แสดงบาน A ในโครงการ ก 

 

   
รูปที่ 4.2 แสดงบาน B (ซาย) และ C (ขวา) ในโครงการ ก 

 

 จากการวิเคราะหลักษณะทั่วไปของโครงการสามารถสรุปไดวา โครงการกอสรางบานพัก

อาศัยระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปสวนใหญมีระยะเวลาการกอสรางตอโครงการคอนขางมาก มีปริมาณ

หนวยการกอสรางภายในโครงการสูง และมีจํานวนแบบบานภายในโครงการนอย ดังนั้นการวาง

แผนการดําเนินงานโดยคํานึงถึงทรัพยากร พื้นที่ เวลา และขั้นตอนการทํางาน เพื่อใหแผนการ
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ดําเนินงานมีความแมนยําและสามารถสื่อสารขอมูลจึงเปนสิ่งจําเปน ซึ่งตองใชทรัพยากรและเวลา

ในการวางแผนการดําเนินงาน เพราะหากมีการดําเนินงานที่ไมเปนไปตามแผนการดําเนินงาน จะ

สงผลกระทบตอเนื่องกับการกอสรางในสวนอื่นของโครงการในระยะยาว นอกจากนี้การมี

ระยะเวลาการดําเนินการโครงการที่มาก มักไดรับผลกระทบของการหมุนเวียนบุคลากร อันสงผล

กระทบถึงการฝกอบรม รวมทั้งการวางแผนการดําเนินงานโดยคํานึงถึงทรัพยากรจะเปนประโยชน

หากมีการเปลี่ยนแปลง หรือแกไขแบบกอสรางหรือแผนการดําเนินงานในอนาคต 

 
4.3 การวิเคราะหลกัษณะการดําเนินงาน 
 การวิเคราะหลักษณะการดําเนินงานของโครงการ ประกอบดวย 2 สวน ไดแก การ

วิเคราะหรูปแบบการดําเนินงานของโครงการ และการวิเคราะหรูปแบบตําแหนงหนาที่การทํางาน

ในองคกร 

 
4.3.1 การวิเคราะหลักษณะการดําเนินงานของโครงการ 

 จากขอมูลในการสัมภาษณดังตารางที่  4.4 เมื่อนํามาวิเคราะหพบวา รูปแบบการ

ดําเนินงานของโครงการมีผลตอลักษณะรูปแบบการวางแผนการดําเนินงาน การควบคุม และการ

ปฏิบัติงานกอสราง 
 
ตารางที ่4.4 แสดงรูปแบบการดําเนินงานของโครงการ 

โครงการ รูปแบบการดําเนินงานของโครงการ 

โครงการ ก โครงการควบคุมการดําเนินงานของผูรับเหมารายยอย 

โครงการ ข ดําเนนิงานโดยแรงงานของโครงการทัง้หมด 

โครงการ ค โครงการควบคุมการดําเนินงานของผูรับเหมาหลัก 

โครงการ ง โครงการควบคุมการดําเนินงานของผูรับเหมารายยอย 

 
 โครงการที่ควบคุมการดําเนินงานของผูรับเหมารายยอย และโครงการที่ดําเนินงานโดย

แรงงานของโครงการทั้งหมด จะมีบุคลากรของโครงการทําการวางแผน ควบคุม และปฏิบัติงาน ซึ่ง

ใหความสําคัญในรายละเอียดของการวางแผนการดําเนินงาน การควบคุม และการปฏิบัติงาน

กอสรางมากกวาโครงการที่ทําการควบคุมเพียงการดําเนินงานของผูรับเหมาหลัก ซึ่งบุคลากรของ

โครงการทําการควบคุมเฉพาะจํานวนการกอสรางแลวเสร็จ ทําใหเห็นวาไมจําเปนตองจัดทํา

แผนการดําเนินงานในลักษณะของการปฏิบัติงานกอสราง ดังนั้นการวางแผนการดําเนินงานจึงใช
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เพียงประสบการณของผูที่เกี่ยวของ และขาดการจัดเก็บขอมูลทางดานการวางแผนการดําเนินงาน

อยางเปนระบบ  

สําหรับรายละเอียดในแผนการดําเนินงานที่บุคลากรในโครงการที่ตองควบคุมการทํางาน

ของผูรับเหมารายยอยและแรงงานของโครงการตองการจะทําการวิเคราะหในหัวขอ 4.5.2 ตอไป 
 
4.3.2 การวิเคราะหตําแหนงหนาที่การทํางานในองคกร 
เมื่อพิจารณาจากตําแหนงหนาที่การทํางาน ดังตารางที่ 4.5 พบวา สามารถแบงลกัษณะ

การแบงตําแหนงหนาที่การทํางานในองคกรออกเปน 2 ลักษณะ คือ 

 ลักษณะที่ 1 ผูวางแผนงานเปนหนวยงานกลางที่ทํางานอยูในบริษัท และผูควบคุมและ

ปฏิบัติงานกอสรางเปนบุคลากรที่ทํางานอยูในโครงการกอสราง ไดแก โครงการ ก และโครงการ ข 

(อดีต) 

ลักษณะที่ 2 ผูวางแผน ผูควบคุม และผูปฏิบัติงานกอสราง เปนบุคลากรที่ทํางานอยู

ภายในโครงการกอสราง ไดแก โครงการ ข (ปจจุบัน) โครงการ ค และโครงการ ง 

 
ตารางที่ 4.5 แสดงตําแหนงหนาที่การทํางานในองคกร 
โครงการ ผูวางแผนงาน ผูควบคุมการกอสราง ผูปฏิบัติงานกอสราง 

โครงการ ก ฝายบริหารงานกอสราง วิศวกรโครงการ วิศวกรสนาม 

โฟรแมนโครงสราง 

โครงการ ข 

(อดีต) 

ฝายวางแผนโครงการ วิศวกรโครงการ โฟรแมน 

โครงการ ข 

(ปจจุบัน) 

วิศวกรโครงการ โฟรแมน 

โครงการ ค วิศวกรโครงการ โฟรแมน 

โครงการ ง วิศวกรโครงการ โฟรแมน 

 
 ซึ่งลักษณะการแบงตําแหนงหนาที่การทํางานที่แตกตางกัน ทําใหการวางแผนการ

ดําเนินงานตองใชความสามารถของผูวางแผนที่แตกตางกัน รวมทั้งแผนการดําเนินงานที่ไดมี

ความแมนยําแตกตางกัน คือ ลักษณะการทํางานที่ 2 ไดแผนการดําเนินงานที่แมนยํากวา 

เนื่องจากผูวางแผนเปนบุคลากรที่ทํางานอยูภายในหนวยงานกอสรางจึงรูรายละเอียดวิธีการ

กอสราง ปญหาที่เกิดขึ้นและขอจํากัดในการทํางาน นอกจากนี้ความแมนยําของแผนการ
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ดําเนินงานขึ้นกับความมีสวนรวมของฝายควบคุม และฝายปฏิบัติการกอสราง ดังจะวิเคราะหใน

หัวขอการวิเคราะหรูปแบบการวางแผนการดําเนินงาน 

 สําหรับการแบงตําแหนงหนาที่การทํางานในองคกรลักษณะที่ 1 กอใหเกิดความตองการ

แผนการดําเนินงานที่สามารถถายทอดขอมูลที่จําเปนในการควบคุมและปฏิบัติงานกอสรางจาก

ฝายวางแผนสูฝายควบคุมและฝายปฏิบัติงานกอสราง เนื่องจากผูวางแผนการดําเนินงานไมได

ทํางานอยูภายในโครงการกอสราง ทําใหไมสามารถอธิบายหรือถายทอดขอมูลแกผูควบคุมและ

ปฏิบัติงานไดโดยตรง 

 
4.4 การวิเคราะหการทํางานระบบชิน้สวนคอนกรตีสําเรจ็รปู 
 การวิเคราะหการทํางานระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป ประกอบดวย 4 สวน ไดแก การวิเคราะห

การผลิตชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป การวิเคราะหการกองเก็บวัสดุลวงหนา การวิเคราะหวัสดุ 

เครื่องมือ และอุปกรณที่ใชในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป และการวิเคราะหเครื่องจักรที่ใช

ในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

 
4.4.1 การวิเคราะหการผลิตชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 
เนื่องจากชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปจัดเปนวัสดุวิกฤติในการกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูป การมีหนวยงานที่เกี่ยวของในการหลอชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปโดยเฉพาะ ดังแสดงใน

ตารางที่ 4.6 ทําใหตองเพิ่มข้ันตอนในการสั่งผลิตหรือสั่งจองชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป เพื่อ

ประสานงานระหวางหนวยงานผลิตและหนวยงานกอสราง รวมทั้งการตรวจสอบการจัดสงชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป เพื่อไมใหเกิดการดําเนินการลาชาจากแผนการดําเนินงาน เนื่องจากปญหาดาน

ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ซึ่งเมื่อพิจารณาในแผนการดําเนินงานของโครงการที่เปนตัวอยางใน

งานวิจัย พบวา ไมมีการระบุถึงขั้นตอนการสั่งผลิตหรือส่ังจองชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปที่ชัดเจนใน

แผนการดําเนินงาน 

 
ตารางที่ 4.6 แสดงการผลิตชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 
โครงการ การผลิตชิน้สวนคอนกรตีสําเรจ็รูป 

โครงการ ก มีหนวยงานที่เกี่ยวของกับการหลอช้ินสวนคอนกรีตสําเรจ็รูปโดยเฉพาะ 

โครงการ ข มีหนวยงานที่เกี่ยวของกับการหลอช้ินสวนคอนกรีตสําเรจ็รูปโดยเฉพาะ 

โครงการ ค บริษัทผูรับเหมาหลกัทาํการผลิต 

โครงการ ง มีหนวยงานที่เกี่ยวของกับการหลอช้ินสวนคอนกรีตสําเรจ็รูปโดยเฉพาะ 
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4.4.2 การวิเคราะหการกองเก็บวัสดุลวงหนา 
เมื่อพิจารณาระยะเวลาการกองเก็บช้ินสวนสําเร็จรูปจากตารางที่ 4.7 พบวา โครงการ

จําเปนตองทําการกองเก็บชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปภายในโครงการ โดยระยะเวลาการกองเก็บ

ลวงหนาขึ้นอยูกับนโยบายการทํางานของบริษัท หนวยงานกอสรางตองจัดเตรยีมพืน้ทีแ่ละอปุกรณ

สําหรับการกองเก็บชิ้นสวนสําเร็จรูปอยางเพียงพอเพื่อไมใหเกิดการเคลื่อนยายชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูปหลายรอบ (Double Handling) ซึ่งเปนปญหาที่พบบอยในการกอสราง จากการเก็บ

ขอมูลการกอสราง พบวา การเคลื่อนยายนั้นใชระยะเวลาเทากับระยะเวลาในการติดตั้งชิ้นสวน

สําเร็จรูป ประมาณ 15 – 20นาที/ชิ้น สําหรับขนาดพื้นที่ที่ตองการใชในการกองเก็บช้ินสวน

คอนกรีตสําเร็จรูปแสดงในตารางที่ 4.8 

 จากการสัมภาษณ พบวา โครงการ ก มีระยะเวลาการกองเก็บชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปที่

ยาวนาน เนื่องจากความไมแมนยําของแผนการดําเนินงาน ทําใหเกิดความไมสอดคลองกัน

ระหวางแผนการผลิตและแผนการดําเนินงานติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปบริเวณหนางาน 

สงผลกระทบตอการผลิต การจัดสง และการกองเก็บช้ินสวนคอนกรีตสําเร็จรูปบริเวณหนางาน 

เพื่อปองกันปญหาที่เกิดจากการขาดแคลนชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป จึงมีนโยบายใหกองเก็บ

ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปลวงหนายาวนาน ซึ่งกอใหเกิดปญหาดานพื้นที่การกองเก็บชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูปตามมา 

สําหรับโครงการ ค ซึ่งมีระยะเวลาการกองเก็บชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปเทากับ 0 วัน เปน

ผลจากขอจํากัดในการผลิตชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปของโครงการ ซึ่งตองทําการผลิตชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูปรูปแบบเดียวกันในแตละครั้งของการดําเนินการผลิต จากนั้นทําการขนสงและ

ติดตั้ง โดยไมมีการรับมอบและกองเก็บชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ซึ่งการดําเนินงานในลักษณะนี้ 

กอใหเกิดการเคลื่อนยายเครื่องจักรตามการจัดสงและติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

 
ตารางที่ 4.7 แสดงระยะเวลาการกองเก็บชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 
โครงการ ระยะเวลาการกองเก็บชิ้นสวนคอนกรตีสําเรจ็รูป (วัน) 

โครงการ ก 15 – 20 

โครงการ ข 7 

โครงการ ค 0 

โครงการ ง 3 
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ตารางที่ 4.8 แสดงพื้นที่ในการกองเก็บชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป  
โครงการ พื้นที่ในการกองเก็บชิน้สวนคอนกรีตสําเรจ็รูป (เมตร x เมตร) ตอหลัง 

โครงการ ก 6 x 12 

โครงการ ข 8 x 12 

โครงการ ค 0 

โครงการ ง 2.35 x 9 

  
4.4.3 การวิเคราะหวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณที่ใชในการติดต้ังชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูป 
เนื่องจากวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณที่ใชในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปสวนใหญ

จัดหาโดยโครงการกอสราง ดังแสดงในตารางที่ 4.9 หรือแมความรับผิดชอบในการจัดหาวัสดุ 

เครื่องมือ และอุปกรณที่ใชในการติดตั้งเปนของผูรับเหมาหลัก ก็มีความจําเปนที่ฝายปฏิบัติงาน

ตองรับทราบถึงวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณที่ใชในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป เพื่อ

ตรวจสอบและจัดเตรียมไวใชในการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะอยางยิ่งการทํางานในระบบชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูปเปนการทํางานที่มีการใชวัสดุ เคร่ืองมือ และอุปกรณที่แตกตางจากการทํางาน

ในระบบหลอในที่ ซึ่งความแตกตางนี้เปนอุปสรรคตอการจัดเตรียมและใชงานวัสดุ อุปกรณ และ

เครื่องมือของบุคลากรที่เกี่ยวของ 

เมื่อพิจารณาถึงวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณที่ใชในการกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูป พบวามีวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณที่แตกตางกับการกอสรางระบบหลอในที่ เชน A-

Frame ตะขอ แผนเหล็กรองขาเครน นอ็ตปรับระดับ Dowel Epoxy หูยก Shim Plate เปนตน ซึ่ง

วัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณเหลานี้เปนอุปสรรคตอการทํางานของบุคลากรใหม จากการสัมภาษณ 

พบวา บุคลากรเมื่อมาทํางานใหมไมรูจักวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณเหลานี้ ตองทําการเรียนรูจาก

การปฏิบัติงานจริง 

จากการสังเกตบริเวณหนางานกอสราง พบวา สาเหตุหนึ่งที่กอใหเกิดความลาชาในการ

ทํางานระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป เกิดจากการขาดแคลนวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณที่ใชใน

การติดตั้ง 

 
4.4.4 การวิเคราะหเครื่องจักรที่ใชในการติดต้ังชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

 จากตารางที่ 4.10 พบวา เครื่องจกัรที่ใชในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปอยูภายใต

การควบคุมของโครงการหรือผูรับเหมาหลัก ซึ่งมีขอบเขตหนาที่การทํางานในทุกขั้นตอนของการ

กอสราง เปนเหตุใหมีการใชเครื่องจักรในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปทํางานในสวนอื่นๆ 
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เชน การทํางานสาธารณูปโภค การทํางานยกวัสดุภายในโรงเก็บวัสดุ การทําร้ัวโครงการ การทํา

ปายโครงการ เปนตน ดังนั้นการวางแผนการดําเนินงานที่ไมระบุกิจกรรมและระยะเวลาที่ใช

เครื่องจักร หรือการไมระบุกิจกรรมยอยที่มีการใชเครื่องจักรในการดําเนินงานลงในแผนการ

ดําเนินงาน หรือการทํางานที่ไมเปนไปตามแผนการดําเนินงานที่วางไว สงผลกระทบตอการทํางาน

ไมเพียงเฉพาะกิจกรรมที่เปนการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปเทานั้น แตสงผลกระทบตอการ

ดําเนินโครงการในภาพรวมดวย 

 
ตารางที่ 4.9 แสดงการจัดหาวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณที่ใชในการติดต้ัง 
โครงการ วัสดุ เครื่องมอื และอุปกรณที่ใชในการติดต้ัง 

โครงการ ก ทางโครงการเปนผูจัดหา 

โครงการ ข ทางโครงการเปนผูจัดหา 

โครงการ ค อยูภายใตความรับผิดชอบของผูรับเหมาหลัก 

โครงการ ง อยูภายใตความรับผิดชอบของผูรับเหมา 

 
ตารางที่ 4.10 แสดงเครื่องจักรที่ใชในการติดต้ังชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 
โครงการ เครื่องจักรทีใ่ชในการติดต้ัง 

โครงการ ก เครื่องจักรเชา ที่อยูภายใตความควบคุมของโครงการ 

โครงการ ข เครื่องจักรของโครงการ 

โครงการ ค อยูภายใตความรับผิดชอบของผูรับเหมาหลัก 

โครงการ ง อยูภายใตความรับผิดชอบของผูรับเหมา 

  

เครื่องจักรที่ใชในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปที่สําคัญในการกอสรางบานพักอาศัย  

ไดแก รถเครน จากการวิเคราะห พบวา ขนาดของรถเครนและตําแหนงการทํางานของรถเครน เปน

สิ่งที่ฝายวางแผน และฝายปฏิบัติงานกอสรางตองคํานึงถึง 

 สําหรับฝายวางแผนการดําเนินงาน ขนาดของรถเครน และตําแหนงการทํางานของรถ

เครน เปนสิ่งที่ตองคํานึงถึง เนื่องจากสงผลกระทบตอระยะเวลาที่ใชและความสามารถในการ

ติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป โดยขนาดรถเครนตองมีความสัมพันธกับน้ําหนักของชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป และระยะหางระหวางรถเครนและจุดที่ตองทําการติดตั้งชิ้นสวนสําเร็จรูป ซึ่งเปน

ขอมูลที่สามารถทราบไดขณะวางแผนการดําเนินงาน 

 สําหรับตําแหนงการทํางานของรถเครนจะมีผลตอความสามารถในการทํางาน เชน ในการ

ติดตั้งพื้น ซึ่งเปนชิ้นสวนที่มีน้ําหนักเบา สามารถกําหนดตําแหนงการทํางานของรถเครนใน
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แนวขนานกับแนวหนาบาน ดังแสดงในรูปที่ 4.3 (ซาย) ซึ่งใชระยะเวลาในการตั้งรถเครนนอยกวา 

แตหากทํางานติดตั้งผนัง จําเปนที่ตองทําการกําหนดตําแหนงการทํางานของรถเครนใน

แนวตั้งฉากกับแนวหนาบาน ดังแสดงในรูป 4.3 (ขวา) โดยใหรถเครนอยูใกลตัวบานมากที่สุด 

เนื่องจากผลของตําแหนงการติดตั้งผนังที่ไกลและน้ําหนักของชิ้นสวนคอนกรีตงานผนัง โดยจาก

การเก็บขอมูลบริเวณหนวยงานกอสรางของโครงการ ก พบวาระยะเวลาการตั้งรถเครนแบบขนาน

กับแนวหนาบานและแบบตั้งฉากกับแนวหนาบานมีคาแตกตางกัน และใชวัสดุอุปกรณที่แตกตาง

กัน คือ ระยะเวลาที่ใชในการตั้งรถเครนแบบขนานกับแนวหนาบานมีคาประมาณ 15 นาทีตอครั้ง 

โดยใชแผนเหล็กขนาดเล็ก 4 แผน สวนระยะเวลาที่ใชในการตั้งรถเครนแบบตั้งฉากกับแนวหนา

บานมีคาประมาณ 40 นาทีตอคร้ัง โดยใชแผนเหล็กขนาดเล็ก 4 แผน และแผนเหล็กขนาดใหญ 2 

แผน ซึ่งสาเหตุที่ใชระยะเวลาในการตั้งรถเครนแตกตางกัน เนื่องจากการตั้งรถเครนแบบขนานกับ

แนวหนาบาน ซึ่งใชในการติดตั้งชิ้นสวนที่มีน้ําหนักเบา สามารถตั้งรถเครนบนถนนภายในโครงการ

ได สวนการตั้งรถเครนแบบตั้งฉากกับแนวหนาบานตองทําการเคลื่อนยายแผนเหล็กขนาดใหญใน

การทําทางชั่วคราว เพื่อจอดรถเครนบริเวณที่วางหนาบาน 

 ดังนั้นหากฝายปฏิบัติงานไมรูขอจํากัดดังกลาว อาจกอใหเกิดการลาชาในการทํางาน 

รวมทั้งการเคลื่อนยายเครื่องจักรโดยไมจําเปน หรือการตั้งรถเครนที่ใชเวลานานเกินจําเปน ซึ่ง

ระยะเวลาการตั้งรถเครนเปนเวลาที่ตองเปนกิจวัตรทุกวัน เนื่องจากภายหลังจากการทํางานในแต

ละวัน คนขับรถเครนตองทําการเคลื่อนยายรถเครนไปจอดในที่ปลอดภัย แลวมาต้ังเครนใหมใน

พื้นที่การทํางานในวันรุงขึ้น จากการสังเกตการทํางานบริเวณหนวยงานกอสราง พบวา ตําแหนง

การทํางานของเครื่องจักรขึ้นอยูกับการสั่งงานของฝายปฏิบัติงาน และไมมีการกําหนดตําแหนง

การทํางานของเครื่องจักรที่สามารถใชอางอิงในการทํางาน 

 

   
รูปที่ 4.3 แสดงการตั้งรถเครนแบบแบบขนานกับตัวบาน (ซาย)  

และตั้งฉากกบัตัวบาน (ขวา) 
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4.5 การวิเคราะหรูปแบบการวางแผนการดําเนินงาน 
 การวิเคราะหรูปแบบการวางแผนการดําเนินงาน ประกอบดวย 5 สวน ไดแก การวิเคราะห

รูปแบบของแผนการดําเนินงาน การวิเคราะหสวนประกอบของแผนการดําเนินงาน การวิเคราะห

ลักษณะและการมีสวนรวมในการวางแผนการดําเนินงาน การวิเคราะหขอมูลและแหลงขอมูลที่ใช

ในการวางแผนการดําเนินงาน และปญหาที่เกิดขึ้นขณะวางแผนการดําเนินงาน 

 
4.5.1 การวิเคราะหรูปแบบของแผนการดําเนินงาน 
เมื่อวิเคราะหระดับของแผนการดําเนินงาน พบวาสามารถจําแนกระดับของแผนการ

ดําเนินงานได 2 ระดับ ไดแก แผนการดําเนินงานระดับโครงการ และแผนการดําเนินงานระดับ

ควบคุมและปฏิบัติงาน โดยขั้นตอนการวางแผนการดําเนินงานเริ่มจากการวางแผนการดําเนินงาน

ระดับควบคุมและปฏิบัติงาน จากนั้นนําระยะเวลาการดําเนินงานที่ไดไปเปนขอมูลสําหรับการวาง

แผนการดําเนินงานระดับโครงการตอไป ดังรูปที่ 4.4 ปญหาที่เกิดขึ้นในปจจุบัน ไดแก แผนการ

ดําเนินงานระดับควบคุมและปฏิบัติงานไมมีความแมนยํา จึงสงผลกระทบตอแผนการดําเนินงาน

ระดับโครงการ ซึ่งสงผลกระทบตอการวางแผนทรัพยากรที่ใชในการกอสราง 

แผนการดําเนินงานที่ทําการศกึษาในงานวิจัยนี้ คือ แผนการดําเนินงานระดับควบคุมและ

ปฏิบัติงาน เนื่องจากแผนการดําเนินงานในระดับควบคุมและปฏิบัติงานเปนพื้นฐานในการวาง

แผนการดําเนินงานระดับโครงการ และเปนแผนการดําเนินงานที่ตองถายทอดขอมูลในการ

ดําเนินงานแกฝายควบคุมและปฏิบัติงานกอสราง 

 

 
รูปที่ 4.4 แสดงความสัมพันธของระดบัแผนการดําเนินงาน 

 
เมื่อทําการวิเคราะหรูปแบบของแผนการดําเนินงานของแตละโครงการ ตามรายละเอียด

ดังแสดงในตารางที่ 4.11 พบวา 

 ทุกโครงการมีการเริ่มตนการวางแผนการดําเนินงานแบบ Bar Chart หลังจากนั้นจะ

เปลี่ยนไปใชแผนการดําเนินงานในลักษณะอื่น โดยโครงการ ก เร่ิมตนโดยการใชแผนการ

ดําเนินงานแบบ Bar Chart จากนั้นจึงพัฒนาเปน Line of Balance สําหรับชวยในการทํางานของ

ฝายควบคุม และกําหนดการทํางานประจําวันสําหรับฝายปฏิบัติงานกอสราง 
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สวนโครงการ ข เร่ิมตนโดยการใชแผนการดําเนินงานแบบ Bar Chart จากนั้นจึงพัฒนา

เปนกําหนดการทํางานประจําวัน สําหรับชวยในการทํางานของฝายควบคุม และฝายปฏิบัติงาน

กอสราง 

ในโครงการ ค การวางแผนการดําเนินงานเริ่มจากแผนการดําเนินงานแบบ Bar Chart 

จากนั้นพัฒนาเปนแผนการดําเนินงานแบบ Line of Balance เพื่อชวยในการควบคุมและ

ปฏิบัติงานกอสราง สวนในโครงการ ง ใชแผนการดําเนินงานแบบ Bar Chart เพียงรูปแบบเดียว 

 เมื่อสัมภาษณถึงสาเหตุที่แผนการดําเนินงานแบบ Bar Chart ไมเหมาะสมในการเปน

แผนการดําเนินงานในการกอสราง เนื่องจากการทําโครงการกอสรางบานพักอาศัยระบบชิ้นสวน

สําเร็จรูปมีจํานวนหนวยที่ตองทําการควบคุม และปฏิบัติงานเปนจํานวนมาก การใชแผนการ

ดําเนินงานแบบ Bar Chart จึงไมเหมาะสมตอการควบคุมการกอสราง จึงไดปรับเปลี่ยนรูปแบบ

ของแผนการดําเนินงานมาใชเปนแบบ Line of Balance ซึ่งทําใหเห็นภาพรวมในการควบคุมได

ดีกวา แตทั้งนี้ทั้งแผนการดําเนินงานแบบ Bar Chart Line of Balance และกําหนดการทํางาน

ประจําวันยังมีขอจํากัดในการสื่อสารขอมูลแกฝายปฏิบัติงานกอสราง รวมทั้งฝายควบคุม ดังที่จะ

วิเคราะหตอไป 
 
ตารางที่ 4.11 แสดงรูปแบบของแผนการดําเนินงานในระดับตางๆ 
โครงการ แผนการดําเนินงาน 

ระดับโครงการ 
แผนการดําเนินงาน 

ระดับควบคุม และปฏิบติังาน 

โครงการ ก Bar Chart 

Line of Balance 

Bar Chart 

Line of Balance 

กําหนดการทาํงานประจาํวนั 

โครงการ ข Bar Chart Bar Chart 

กําหนดการทาํงานประจาํวนั 

โครงการ ค Line of Balance Bar Chart 

Line of Balance 

โครงการ ง Bar Chart Bar Chart 

 
4.5.2 การวิเคราะหสวนประกอบของแผนการดําเนินงาน 
การวิ เคราะหสวนประกอบของแผนการดําเนินงานเริ่มตนจากการวิ เคราะหถึง

สวนประกอบที่จําเปนในแผนการดําเนินงาน จากนั้นนําไปเปรียบเทียบกับสวนประกอบในแผนการ

ดําเนินงานปจจุบัน 
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การวิเคราะหสวนประกอบที่จําเปนในแผนการดําเนินงานทําโดยการศึกษาถึงปจจัยที่

กระทบตอระยะเวลาการกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปจากเอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวของ รวมทั้งการสังเกตการทํางานและปญหาที่เกิดขึ้นบริเวณหนวยงานกอสราง ซึ่งไดปจจัย

ตางๆ ดังนี้ 

1) กิจกรรมยอยของการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป เนื่องจากในปจจุบันกิจกรรม

ยอยของการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปยังไมถูกนํามาเปนสวนหนึ่งของการวาง

แผนการดําเนินงาน ทําใหระยะเวลาการทํางานที่อยูในแผนการดําเนินงานไมสามารถ

ปฏิบัติไดจริง จากการสังเกตการทํางานบริเวณหนางาน พบวา กิจกรรมยอยของการ

ติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปสงผลตอระยะเวลา ทรัพยากรในการกอสราง และ

พื้นที่ในการทํางาน ซึ่งผลกระทบดังกลาวมีผลตอกิจกรรมการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูปในข้ันตอนนั้นๆ และขั้นตอนอื่นตอไป สําหรับกิจกรรมยอยของการติดตั้ง 

สามารถแบงออกไดดังนี้ 

การนัดจัดสงชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปและคอนกรีต เนื่องจากชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูปเปนวัสดุวิกฤตในการกอสราง และการใชคอนกรีตในการทํารอยตอระหวาง

ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปตอคร้ังสําหรับการกอสรางบานพักอาศัยมีปริมาณนอย จึง

ตองทําการนัดจัดสงและวางแผนการใชชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปและคอนกรีต เพื่อ

ลดผลกระทบและปญหาที่เกิดขึ้นจากการสั่งซื้อหรือจัดเตรียมคอนกรีตในปริมาณนอย 

การรับมอบและกองเก็บช้ินสวนคอนกรีตสําเร็จรูป จากการสังเกตการทําการกอสราง

บริเวณหนางาน พบวา การรับมอบและการกองเก็บช้ินสวนคอนกรีตสําเร็จรูปเปน

กิจกรรมที่ใชระยะเวลา แรงงาน เครื่องจักร และพื้นที่รวมกับกิจกรรมการตดิตัง้ชิน้สวน

คอนกรีตสําเร็จรูป นอกจากนี้ในการกองเก็บช้ินสวนสําเร็จรูปยังตองทําการจัดเตรียม

อุปกรณที่ใชในการกองเก็บช้ินสวน และพื้นที่ในการกองเก็บชิ้นสวน ดังแสดงในรูปที่ 

4.5 และ 4.6 เพื่อไมใหกระทบกับการทํางานสวนอื่นๆ และใหมีความปลอดภัยในการ

กองเก็บช้ินสวน โดยรายละเอียดปริมาณชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป จํานวนเที่ยวของ

การขนสง และระยะเวลาในการรับมอบและกองเก็บ สําหรับการทํางานระบบชิ้นสวน

สําเร็จรูปตอหลังแสดงในตารางที่ 4.12 4.13 และ 4.14 ตามลําดับ โดยเมื่อทําการ

เปรียบเทียบระยะเวลาที่ใชในการกองเก็บชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป และระยะเวลาที่

ใชในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป พบวา ระยะเวลาในการกองเก็บช้ินสวน

คอนกรีตสําเร็จรูปอยูในชวง 19% - 32% ของระยะเวลาที่ใชในการติดตั้งชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป ดังแสดงในตารางที่ 4.15 
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ตารางที่ 4.12 แสดงปริมาณชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 
โครงการ ปริมาณชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป (ชิน้/หลงั) 

โครงการ ก 37 

โครงการ ข 80 

โครงการ ค 25 

โครงการ ง 46 

 
ตารางที่ 4.13 แสดงจํานวนเที่ยวของการขนสง 
โครงการ จํานวนเที่ยวของการขนสง (เที่ยว/หลัง) 

โครงการ ก 3.5 

โครงการ ข 12 

โครงการ ค ไมสามารถระบุได 

โครงการ ง 3 

 
ตารางที่ 4.14 แสดงระยะเวลาในการรับมอบและกองเก็บ 

ระยะเวลาในการรับมอบและกองเก็บ โครงการ 
ตอเที่ยวของการขนสง 

(ชั่วโมง/เที่ยว) 
รวม 

(ชั่วโมง/หลัง) 

โครงการ ก 1 3.5 

โครงการ ข 1 12 

โครงการ ค ไมสามารถระบุได ไมสามารถระบุได 

โครงการ ง 0.5 1.5 

 

   
รูปที่ 4.5 แสดงการกองเก็บชิ้นสวนคอนกรีตสําเรจ็รูป 
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ตารางที่ 4.15 แสดงระยะเวลาในการรับมอบและกองเก็บ และระยะเวลาในการติดต้ัง
ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 
โครงการ ระยะเวลาในการรับ

มอบและกองเก็บ 
(ชั่วโมง/หลัง) 

ระยะเวลาในการติดต้ัง 
(ชั่วโมง/หลัง) 

สัดสวนของระยะเวลา
การรับมอบ และกอง
เก็บตอระยะเวลาการ

ติดต้ัง 

โครงการ ก 3.5 11 32 % 

โครงการ ข 12 48 25 % 

โครงการ ค ไมสามารถระบุได ไมสามารถระบุได ไมสามารถระบุได 

โครงการ ง 1.5 8 19 % 

หมายเหตุ: ระยะเวลาในการติดตั้งคิดเฉพาะระยะเวลาที่ใชในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป

เทานั้น ไมรวมถึงกิจกรรมยอยอื่นๆ 

 

     
รูปที่ 4.6 แสดงการเตรยีมพื้นที่ และอุปกรณในการกองเก็บ 

 

การตรวจสอบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป จากการสังเกตกระบวนการกอสราง

บริเวณหนางาน พบวา บอยครั้งที่เกิดปญหาความไมครบถวนของชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป ดังแสดงในรูปที่ 4.7 รวมทั้งความเสียหายที่เกิดขึ้นของชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูปขณะทําการขนสง ทําใหการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปไม

สมบูรณ และกอใหเกิดการเคลื่อนยายเครื่องจักร แรงงาน และอุปกรณโดยไม

จําเปน  การตรวจสอบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปจึงเปนสวนสําคัญในการ

ดําเนินการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 
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รูปที่ 4.7 แสดงปญหาความไมครบถวนของชิ้นสวนคอนกรีตสาํเร็จรูป 

 

การทํารอยตอ การทํารอยตอเปนกิจกรรมยอยที่สําคัญสวนหนึ่งในการติดตั้งชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป โดยอาจใชระยะเวลาการทํางานมากกวาระยะเวลาที่ใชในการ

ติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป เชน ในโครงการ ก ใชระยะเวลาในการติดตั้งชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูปในงานผนังชั้น 1 เทากับ 6 ชั่วโมง สวนการทํารอยตอสําหรับงาน

ผนังชั้น 1 ใชระยะเวลาการทํางาน 2 วัน เปนตน การจัดทําแผนการดําเนินงานโดยไม

คํานึงกิจกรรมการทํารอยตอ ระยะเวลาและทรัพยากรที่ใช ทําใหแผนการดําเนินการที่

วางไวไมสอดคลองกับการปฏิบัติงานจริง 

การสํารวจ การสํารวจแนว ดิ่ง ระดับที่เกี่ยวของกับการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูปเปนหนึ่งในกิจกรรมยอยที่จําเปน ถึงแมการดําเนินกิจกรรมดังกลาวมักไมใช

แรงงานชุดเดียวกับแรงงานที่ใชในกิจกรรมติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปอ่ืนๆ แต

กิจกรรมสํารวจเปนกิจกรรมที่ตรวจสอบความถูกตองกอนการทํางาน หรือความ

ถูกตองภายหลังการทํางาน มีผลตอคุณภาพงานที่ได การซอมแซมในภายหลัง และ

การเริ่มการทํางานในกิจกรรมตอไป นอกจากนี้ขณะดําเนินการสํารวจตองการพื้นที่ที่

ไมมีสิ่งกีดขวางในการสํารวจ ทําใหไมสามารถดําเนินกิจกรรมอื่นที่อยูบนพื้นที่การ

ทํางานเดียวกัน ดังแสดงในรูปที่ 4.8 

 

 
รูปที่ 4.8 แสดงการสํารวจระดับกอนการติดต้ังชิ้นสวนผนังคอนกรีตสาํเร็จรูป 
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2) กําหนดการทํางาน กําหนดการทํางานมีความสําคัญในการบอกจุดเริ่มตนของการ

ทํางาน ซึ่งจากการสังเกตการกอสรางบริเวณหนางาน กิจกรรมการติดตั้งชิ้นสวน

สําเร็จรูป และกิจกรรมอื่นๆ ที่เกี่ยวของมักมีหนวยการทํางานอยูในระดับช่ัวโมง ดังนั้น

การวางแผนการดําเนินงานในระดับวัน อาจกอใหเกิดปญหาในดานประสิทธิภาพการ

ทํางานได 

3) ระยะเวลาการทํางาน ระยะเวลาการทํางานเปนขอมูลที่เกี่ยวของกับกําหนดการ

ทํางาน เพื่อแสดงถึงความยาวนานหรือระยะเวลาในการทํางานกิจกรรมนั้นๆ ซึ่งหาก

ไมสามารถดําเนินกิจกรรมใหเสร็จตามระยะเวลาการทํางานที่กําหนดไว กิจกรรมอื่นๆ

ที่มีความสัมพันธเกี่ยวเนื่องกันจะไดรับผลกระทบหรือความลาชาตอไป เมื่อพิจารณา

ในสวนประกอบของแผนการดําเนินงานที่ใชอยูในปจจุบันดังตารางที่ 4.16 พบวามี

แผนการดําเนินงานสวนหนึ่งที่ไมมีขอมูลในดานระยะเวลาการทํางานปรากฏอยูใน

แผนการดําเนินงาน อาจเปนสาเหตุใหไมสามารถปฏิบัติงานไดตามแผนการ

ดําเนินงานที่กําหนดไว 

4) ความสัมพันธระหวางกิจกรรม ความสมัพันธระหวางกิจกรรมเปนตัวแสดงการสงถาย

ผลกระทบที่เกิดขึ้นระหวางกิจกรรม ซึ่งผูปฏิบัติงานควรรับทราบความสัมพันธระหวาง

กิจกรรมเพื่อประเมินผลกระทบและดําเนินการแกไข หากเกิดความลาชาในการ

ดําเนินกิจกรรม สวนผูควบคุมจะใชความสัมพันธระหวางกิจกรรมในการหาแนวทาง

แกไข เมื่อเกิดความลาชาของกิจกรรมกอนหนา 

5) แรงงาน เนื่องจากระยะเวลาการทํางานขึ้นอยูกับจํานวนแรงงาน และประเภทหรือ

ทักษะของแรงงาน ดังนั้น การแจงขอมูลดานจํานวนและประเภทหรือทักษะแรงงานที่

ตองการใหฝายควบคุมและปฏิบัติการกอสรางทราบ เพื่อจัดหาและเตรียมแรงงานใน

การทํากิจกรรมดังกลาวใหสามารถแลวเสร็จภายในระยะเวลาที่วางแผนไว จากการ

ทําการเก็บขอมูลบริเวณหนางาน พบวา ในการดําเนินกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งใน

โครงการเดียวกันมีจํานวนแรงงานและประเภทของแรงงานที่แตกตางกัน เปนสาเหตุ

หนึ่งที่ระยะเวลาการดําเนินกิจกรรมแตกตางกัน นอกจากนี้การมีจํานวนแรงงานมาก

เกินกวาที่ตองการยังสงผลตอตนทุนการทํางาน และปญหาดานการขาดแคลน

แรงงาน 

6) เครื่องจักร จากการวิเคราะหในหัวขอ 4.4.4 พบวาประเภทเครื่องจักร ขนาด และ

ตําแหนงการทํางานของเครื่องจักร มีผลตอระยะเวลาการดําเนินงาน การแจงขอมูล

ดานประเภทเครื่องจักร ขนาด และตําแหนงการทํางานของเครื่องจักรแกฝาย

ปฏิบัติงานเพื่อทําการจัดเตรียมเครื่องจักรและพื้นที่การทํางานของเครื่องจักรตามที่
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กําหนด ทําใหสามารถดําเนินการกิจกรรมนั้นๆ สําเร็จตามแผนการดําเนินงานที่วางไว 

จากการสังเกตการทํางาน พบวา มีการตั้งตําแหนงการทํางานของเครื่องจักรที่เกิน

ความจําเปนในการทํางาน เชน ตั้งเครื่องจักรแบบตั้งฉากกับหนาบานในงานติดตั้ง

คาน หรือการติดตั้งพื้น เปนตน และตําแนงการทํางานของเครื่องจักรขึ้นอยูกับการ

สั่งงานของฝายปฏิบัติงานโดยไมมีขอกําหนดที่ชัดเจน 

7) วิธีการกอสราง สําหรับการกอสรางแบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ซึ่งถือวาเปนวิธีการ

กอสรางที่คอนขางใหมในประเทศไทย และมีรายละเอียดการทํางานบางอยางที่

แตกตางจากการกอสรางระบบหลอในที่ การแจงขอมูลดานวิธีการกอสรางอันไดแก 

ข้ันตอนการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ลําดับการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

และขอมูลดานขอควรระวังในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ชวยใหสามารถ

ดําเนินงานไดตามแผนการดําเนินงานที่วางไว และลดความผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นใน

การทํางาน ซึ่งความผิดพลาดในการทํางานดังกลาว สงผลกระทบตอระยะเวลาการ

กอสราง ทรัพยากร และพื้นที่การทํางาน ไมเพียงแตกิจกรรมการติดตั้งชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูปและกิจกรรมที่เกี่ยวของเทานั้น ยังสงผลถึงกิจกรรมที่เกี่ยวของกับ

งานโครงสรางสวนอื่นๆ งานตกแตงทางดานสถาปตยกรรมและงานระบบ ซึ่งกระทบ

ตอระยะเวลาการกอสรางโดยรวม 

ขั้นตอนการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปมีผลกระทบตอระยะเวลาการดําเนินงาน 

เนื่องจากขั้นตอนการติดตั้งชิ้นสวนสําเร็จรูปเกิดขึ้นจากการเรียนรูการปฏิบัติงานของ

บุคลากรหรือแรงงาน ดังนั้นสําหรับบุคลากรใหมหรือบุคลากรที่ไมมีประสบการณ

ทํางานมักมีอุปสรรคในการไมชํานาญในขั้นตอนการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

สําหรับลําดับการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป มักมีผลตอความยากงายในการ

ติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ซึ่งกระทบตอระยะเวลา ทรัพยากร และพื้นที่ในการ

ทํางาน ดังจะเห็นไดจากรูปที่ 4.9 ในรูปตัด E-E ซึ่งตองทําการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูปตามแนวจากขวาไปซาย ซึ่งหากขั้นตอนการติดตั้งผิดพลาด คือ ติดตั้งตาม

แนวจากซายไปขวา การติดตั้งชิ้นสวนหมายเลข W13 และ W15A จะกระทําไดยาก 

คือ ชิ้นสวนหมายเลข W13 จะไมมีเสถียรภาพ และทําการติดตั้งชิ้นสวนหมายเลข 

W15A ลําบาก นอกจากนี้รูปที่ 4.10 ยังเปนตัวอยางที่แสดงถึงการติดตั้งที่ลําบาก 

เนื่องจากตองทําการติดตั้งชิ้นสวนที่อยูตรงกลางภายหลัง ขณะทําการติดตั้งตองใช

ความระมัดระวังสูง เปนตน จะเห็นวาลําดับข้ันตอนการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูปไมมีขอกําหนดตายตัวในการติดตั้ง เชน การติดตั้งจากหลังไปหนา หรือการ

ติดตั้งจากซายไปขวา การกําหนดลําดับการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปตองทํา
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การวิเคราะหตั้งแตขั้นตอนการออกแบบชิ้นสวน หรือข้ันตอนการวางแผนการ

ดําเนินงาน และทําการถายทอดขอมูลดังกลาวสูฝายปฏิบัติงาน เพื่อที่ดําเนินกิจกรรม

การติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปสําเร็จตามระยะเวลาที่วางแผนการดําเนินงานไว 

 
รูปที่ 4.9 แสดงลําดับขั้นตอนการติดต้ังชิ้นสวนคอนกรีตสําเรจ็รูป 

 

 
รูปที่ 4.10 แสดงการติดต้ังชิ้นสวนคอนกรีตสาํเร็จรูปที่ไมเปนไปตามขั้นตอน 

 
สําหรับขอมูลดานขอควรระวังในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป เปนขอมูลที่ชวย

เตือนใหฝายปฏิบัติการระมัดระวังในจุดที่สําคัญและงายตอการผิดพลาดในการ

ทํางาน รวมทั้งอันตรายที่อาจเกิดขึ้น ทั้งนี้ขอมูลดังกลาวขึ้นอยูกับหลายปจจัย เชน 

ลักษณะของแผนชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ลักษณะของการกอสราง เทคนิคการ
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ทํางานของแตละบริษัท เปนตน ตัวอยางเชน ในรูปที่ 4.11 ซึ่งเปนแบบแสดงการวาง

แผนผนังบานในการกอสรางโครงการ ง ฝายปฏิบัติงานตองใชความระมัดระวังในการ

ติดตั้งแผนผนังใหดานมันและดานหยาบถูกตองตามแบบที่กําหนด 
 

 
รูปที่ 4.11 แสดงการวางแผนผนังบานของโครงการ ง 

 

8) พื้นที่การทํางาน พื้นที่ในการทํางานรวมถึง พื้นที่ในการกองเก็บวัสดุ ดังแสดงในรูปที่ 

4.12 และ 4.13 พื้นที่การทํางานของเครื่องจักร และพื้นที่ในการทํางานของกิจกรรม 

ซึ่งการคํานึงถึงพื้นที่การทํางานดังกลาวตั้งแตข้ันตอนการวางแผนการดําเนินงานชวย

ใหฝายวางแผนสามารถเห็นภาพรวมของการใชพื้นที่ และแผนการดําเนินงานดังกลาว

จะมีความแมนยํามากขึ้น 

สําหรับฝายปฏิบัติการ หากสามารถจัดเตรียมพื้นที่การทํางานไดตามลักษณะการใช

พื้นที่ตามที่วางแผนไว ชวยใหสามารถทํางานไดภายในระยะเวลาที่กําหนด รวมทั้งลด

ความสูญเสียที่เกิดจากการเคลื่อนยายเครื่องจักรและวัสดุ หรือความสูญเสียที่เกิดขึ้น

จากพ้ืนที่การทํางานไมพรอมได ซึ่งปญหาที่เกิดขึ้นในปจจุบัน คือ การใชหรือกําหนด

พื้นที่การทํางานตางๆ เชน พื้นที่ในการกองเก็บวัสดุ เปนตน ยังขึ้นอยูกับผูปฏิบัติงาน 

ไมมีการกําหนดเปนกฎเกณฑลวงหนา สงผลกระทบตอลําดับข้ันตอนการติดตั้ง

ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ดังแสดงโดยลูกศรในรูปที่ 4.14 และอาจกอใหเกิดการขน

ยายชิ้นสวนโดยไมจําเปน  
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รูปที่ 4.12 แสดงการเตรยีมพื้นที่เพื่อใชในการกองเก็บชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

 

 
รูปที่ 4.13 แสดงการกองเก็บชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

 

 
 

   
รูปที่ 4.14 แสดงพื้นทีก่ารกองเก็บ และลาํดับการติดต้ังชิ้นสวนคอนกรีตสาํเร็จรูป 
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9) การตรวจสอบ สําหรับการตรวจสอบสามารถแบงออกไดเปน 3 ขั้นตอน ไดแก การ

ตรวจสอบกอนการดําเนินงาน การตรวจสอบขณะดําเนินงาน และการตรวจสอบหลัง

การดําเนินงาน 

การกําหนดขั้นตอนและรายละเอียดการตรวจสอบลงไปในแผนการดําเนินงาน เกิดขึ้น

เนื่องจากปญหาการแกไขและการทํางานผิดพลาด สวนหนึ่งเกิดจากการไมกําหนด

ขั้นตอนการตรวจสอบที่แนนอน รวมทั้งฝายปฏิบัติงานไมทราบเกณฑการตรวจสอบ

เพื่อใหไดผลงานตามคุณภาพที่ตองการ 

การขาดการตรวจสอบทําใหเกิดการแกไขงาน ซึ่งมีผลกระทบตอระยะเวลาการ

กอสราง ทรัพยากร และพื้นที่การดําเนินงาน สงผลใหระยะเวลาการกอสรางและ

ตนทุนโดยรวมเพิ่มข้ึน ทําใหไมสามารถดําเนินงานไดตามแผนการดําเนินงานที่วางไว 

ดังเชนตัวอยางในรูปที่ 4.15 การขาดการตรวจสอบพื้นที่การติดตั้งพื้นชั้น 2 กอนทํา

การติดตั้ง ทําใหตองทําการแกไขขณะทําการติดตั้งผนังชั้น 2 และรถเครนตองทําการ

ยกชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปคางไว ซึ่งทําใหประสิทธิภาพการใชเครื่องจักรลดลง 

 

 
รูปที่ 4.15 แสดงผลกระทบจากการขาดการตรวจสอบในงานติดต้ังพื้นชั้น 2 
 

เมื่อทําการวิเคราะหหาสวนประกอบที่จําเปนในแผนการดําเนินงานแลว จะทําการ

เปรียบเทียบสวนประกอบที่จําเปนกับสวนประกอบที่อยูในแผนการดําเนินงานที่ใชอยูในปจจุบัน 

ซึ่งผลของการเปรียบเทียบแสดงอยูในตารางที่ 4.16 โดยตัวอยางของแผนการดําเนินงานแบบ Bar 

Chart ของโครงการ ข แสดงอยูในรูปที่ 4.16 ตัวอยางของแผนการดําเนินงานแบบ Line of 

Balance ของโครงการ ค แสดงอยูในรูปที่ 4.17 ตัวอยางของแผนการดําเนินงานแบบกําหนดการ

ทํางานประจําวันของโครงการ ข แสดงอยูในรูปที่ 4.18 และตัวอยางของแผนการดําเนินการแบบ

กําหนดการทํางานประจําวันของโครงการ ก แสดงอยูในรูปที่ 4.19 
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ตารางที่ 4.16 แสดงการเปรียบเทียบสวนประกอบที่จําเปนและสวนประกอบที่มีอยูใน
แผนการดําเนินงาน 
โครงการและ 
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Bar Chart 
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Bar Chart 
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รูปที่ 4.16 แสดงตัวอยางของแผนการดําเนินงานแบบ Bar Chart ของโครงการ ข 
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รูปที่ 4.17 แสดงตัวอยางของแผนการดําเนินงานแบบ Line of Balance ของโครงการ ค 

 



 57 

 
รูปที่ 4.18 แสดงตัวอยางของแผนการดําเนินงานแบบกําหนดการทํางานประจําวนัของ

โครงการ ข 
 

งานประจําวัน 

แรงงาน 

รวมจํานวนแรงงาน 

การตรวจสอบ 

เครื่องจักร 
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รูปที่ 4.19 แสดงตัวอยางของแผนการดําเนินงานแบบกําหนดการทํางานประจําวนั 

ของโครงการ ก 
 

จากตารางที่ 4.16 รูปที่ 4.16 รูปที่ 4.17 รูปที่ 4.18 และรูปที่ 4.19 เมื่อวิเคราะหจุดเดน

และจุดดอยของแผนการดําเนินงานแตละรูปแบบ ไดผลดังนี้ 

 สําหรับแผนการดําเนินงานแบบ Bar Chart พบวาแผนการดําเนินงานดังกลาวเปนพืน้ฐาน

ของแผนการดําเนินงานในรูปแบบอื่นๆ ซึ่งแสดงขอมูลในดานกิจกรรม กําหนดการ ระยะเวลา และ

ความสัมพันธระหวางกิจกรรม มีเพียงแผนการดําเนินงานของโครงการ ข ที่มีขอมูลทางดาน

แรงงานเพิ่มเติม ซึ่งบอกถึงลักษณะและจํานวนของแรงงานที่ตองการ ดังแสดงในรูปที่ 4.20 

 

 
รูปที่ 4.20 แสดงแผนการดําเนินงานแบบ Bar Chart ของโครงการ ข 

 
เมื่อพิจารณาแผนการดําเนินการแบบ Line of Balance ของโครงการ ก และโครงการ ค 

พบวา แผนการดําเนินงานดังกลาวไมมีขอมูลสนับสนุนการดําเนินงานกอสรางของฝายปฏิบัติงาน

กอสราง เนื่องจากแสดงขอมูลในดานกิจกรรมและปริมาณการทํางานแลวเสร็จในแตละกิจกรรม
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เทานั้น ซึ่งแผนการดําเนินงานดังกลาวจัดทําขึ้นเพื่อสนับสนุนการควบคุมโครงการในภาพรวมของ

ฝายควบคุมโครงการ 

เมื่อพิจารณาแผนการดําเนินงานแบบกําหนดการทํางานประจําวันของโครงการ ก และ

โครงการ ข พบวา แผนการดําเนินงานของโครงการ ก มีเพียงขอมูลดานกิจกรรมและกําหนดการ

ทํางานเทานั้น สวนของโครงการ ข มีรายละเอียดดานกิจกรรม กิจกรรมที่เกี่ยวของ แรงงาน 

เครื่องจักร และขั้นตอนการตรวจสอบ 

 อยางไรก็ตาม เมื่อพิจารณาถึงขอมูลทางดานแรงงาน เครื่องจักร และการตรวจสอบที่มีอยู

ในแผนการดําเนินงานดังตารางที่ 4.16 พบวา ขอมูลตางๆ ที่แสดงอยูยังมีรายละเอียดไมครบถวน

ตามที่วิเคราะหในหัวขอสวนประกอบที่จําเปนในแผนการดําเนนิงาน 

 
4.5.3 การวิเคราะหลักษณะและการมีสวนรวมในการวางแผนการดําเนินงาน 
เมื่อพิจารณาลักษณะและการมีสวนรวมในการวางแผนการดําเนินงานในโครงการ ข 

พบวา ลักษณะการวางแผนการดําเนินงานที่แตกตางกัน ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 4.17 มี

ผลตอระดับความรุนแรงของปญหาระยะเวลาการทํางานที่ไมเหมาะสม กลาวคือ ในอดีตฝาย

วางแผนจะกําหนดรายละเอียดในแผนการดําเนินงานทั้งหมด โดยฝายควบคุมและฝายปฏิบัติงาน

มีสวนรวมในการใหขอมูลดานวิธีการทํางานบางสวนแกฝายวางแผน ปญหาที่เกิดขึ้น คือ 

ทรัพยากรที่มีอยูในโครงการกอสรางมีความแตกตางกับทรัพยากรในการประมาณการขณะ

วางแผน และระยะเวลาการทํางานที่อยูในแผนการดําเนินงานไมสามารถปฏิบัติไดจริง ทําใหเกิด

ปญหาระยะเวลาการทํางานที่ไมเหมาะสม ดังแสดงในตารางที่ 4.18 
 
4.5.4 การวิเคราะหขอมูลและแหลงขอมูลที่ใชในการวางแผน 
จากการสัมภาษณ พบวา โครงการ ข และ ค ใชแผนการดําเนินงานในโครงการที่ผานมา

เปนหลักในการวางแผนการดําเนินงาน โดยไมใชอัตราผลิตภาพการทํางานในการวางแผนการ

ดําเนินงาน ยกเวนการจัดทําแผนการดําเนินงานของโครงการ ก ที่ใชรายละเอียดวิธีการทํางานมา

พิจารณารวม เนื่องจากการกอสรางของโครงการ ก ในโครงการที่ผานมามีการปรับเปล่ียน

รายละเอียดวิธีการทํางาน เชน รูปแบบการทํางานพื้น เปนตน สวนโครงการ ง ใชอัตราผลิตภาพ

โดยประมาณจากโครงการที่ผานมาเปนขอมูลในการวางแผนการดําเนินงาน ซึ่งเปนจํานวนชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูปที่สามารถติดตั้งไดภายในระยะเวลาการทํางาน 1 วัน (8 ชั่วโมง) ดังขอมูลแสดง

ในตารางที่ 4.19 
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ตารางที่ 4.17 แสดงลักษณะการวางแผนการดําเนินงานและการมีสวนรวมของฝายที่
เกี่ยวของ 

การมสีวนรวมของ 
ฝายที่เกีย่วของ 

โครงการ ลักษณะการวางแผน 
การดําเนินงาน 

ฝายควบคุม ฝายปฏบิัติงาน 

โครงการ ก ฝายวางแผนกาํหนดรายละเอียดในแผนการ

ดําเนนิงาน 

  

โครงการ ข 

(อดีต) 

ฝายวางแผนกาํหนดรายละเอียดในแผนการ

ดําเนนิงาน 

  

โครงการ ข 

(ปจจุบัน) 

ฝายควบคุมกาํหนดแผนรายละเอียดการ

ทํางาน 

  

โครงการ ค โครงการ ค กาํหนดกรอบเวลาการกอสราง   

โครงการ ง ฝายวางแผนวางแผนในแผนการดําเนินงาน   

 
ตารางที่ 4.18 แสดงระดับความรุนแรงของปญหาระยะเวลาการทํางานที่ไมเหมาะสม 
โครงการ ระดับความรนุแรง 

ปญหาระยะเวลาการทํางานที่ไมเหมาะสม 

โครงการ ข 

(อดีต) 

5 (มีความไมเหมาะสมอยางมาก) 

โครงการ ข 

(ปจจุบัน) 

1 (มีความไมเหมาะสมนอยมาก) 

 
ตารางที่ 4.19 แสดงขอมูลที่ใชในการวางแผนการดําเนินงาน 
โครงการ อัตราผลิตภาพ รายละเอียดวิธีการ

ทํางาน 
แผนการดําเนินงานที่

ผานมา 

โครงการ ก    

โครงการ ข    

โครงการ ค    

โครงการ ง    
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เมื่อพิจารณารวมกับขอมูลในตารางที่ 4.20 พบวา ทุกโครงการทําการวางแผนการ

ดําเนินงานโดยการใชประสบการณของฝายวางแผน รวมกับแผนการดําเนินงานที่ผานมาในการ

วางแผน โดยไมมีการอางอิงจากเอกสารอื่น เชน อัตราผลิตภาพการทํางาน หรือขอมูลดาน

รายละเอียดการทํางานและทรัพยากรที่ใชในกิจกรรมตางๆ ในโครงการที่ผานมา 

 
ตารางที่ 4.20 แสดงแหลงขอมูลที่ใชในการวางแผนการดําเนินงาน 
โครงการ ประสบการณ แผนการดําเนินงานที่

ผานมา 
เอกสารอางอิงอ่ืนๆ 

โครงการ ก    

โครงการ ข    

โครงการ ค    

โครงการ ง    

  

เมื่อทําการวิเคราะห พบวา รายละเอียดของแผนการดําเนินงานที่ผานมาของโครงการมี

เพียงขอมูลทางดานกิจกรรม และระยะเวลา สําหรับ โครงการ ข มีขอมูลทางดานแรงงานและ

เครื่องจักรเพิ่มเติม ซึ่งไมเพียงพอในการวางแผนการดําเนินการหรือปรับปรุงแผนการดําเนินงาน

เพื่อใชในการกอสรางบานแบบใหมหรือโครงการใหมไดอยางแมนยํา รวมทั้งเปนการใช

ความสามารถเฉพาะตัวและประสบการณของผูวางแผนมากเกินไป 

 
4.5.5 การวิเคราะหปญหาที่เกิดขึ้นขณะวางแผนการดําเนินงาน 

 จากการทําการสัมภาษณ พบวา ปญหาที่พบในการวางแผนการดําเนินงาน ไดแก 

1) การขาดขอมูลที่ใชในการวางแผนการดําเนินงาน 

2) การขาดประสบการณในการวางแผนการดําเนินงาน รวมทั้งการขาดจุดสังเกต หรือ

วิธีการวางแผนการดําเนินงาน เมื่อเขามารับหนาที่การวางแผนการดําเนินงาน 

3) การขาดความเขาใจถึงวิธีการทํางานจริงบริเวณหนางาน 

4) รูปแบบการวางแผนการดําเนินงานถูกบังคับโดยวิธีการวางแผนการดําเนินในอดีต 

5) ระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม หรือไมสามารถปฏิบัติไดจริง 

6) การแทรกแซงจากหนวยงานอื่น เชน การตลาด เปนตน ทําใหตองเรงอัตราการ

กอสราง หรือลดอัตราการกอสรางลง 

โดยระดับความรุนแรงของปญหาที่เกิดขึ้นขณะวางแผนการดําเนินงานแสดงอยูในตารางที ่

4.21 
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เมื่อทําการวิเคราะหปญหาดังกลาว พบวา สาเหตุหนึ่งที่ทําใหเกิดปญหา คือ การขาด

ขอมูลที่มีรายละเอียดในแผนการดําเนินงาน ที่ชวยใหการวางแผนการดําเนินงานมีขอมูลอางอิง

สําหรับการวางแผนการดําเนินงานบานแบบใหม หรือปรับปรุงแผนการดําเนินงานเดิม และ

สามารถสะทอนการปฏิบัติงานจริงมากยิ่งขึ้น 

 
ตารางที่ 4.21 แสดงระดับความรุนแรงของปญหาที่เกิดขึ้นขณะวางแผนการดําเนินงาน 

ระดับการประเมิน ปญหา 
ผูประเมิน
คนที่ 1 

ผูประเมิน
คนที่ 2 

ผูประเมิน
คนที่ 3 

ปญหาการขาดขอมูลที่ใชในการวางแผน 4 1 5 

ปญหาการขาดประสบการณในการวางแผนการ

ดําเนนิงาน 

3 5 4 

ปญหาการขาดความเขาใจถึงวธิีการทํางานจรงิบริเวณ

หนางาน 

4 1 4 

ปญหาการถูกบังคับของรูปแบบแผนการดาํเนนิงานโดย

รูปแบบในอดีต 

4 1 4 

ปญหาระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม หรือไม

สามารถปฏิบตัิไดจริง 

3 1 4 

 
4.6 การวิเคราะหการนําแผนการดําเนนิงานไปใช 
 การวิเคราะหการนําแผนการดําเนินงานไปใชจะทําการวิเคราะหทั้งในสวนของฝายควบคมุ 

และฝายปฏิบัติงานกอสราง ซึ่งวิเคราะหในดานเอกสารที่ใชอยูในปจจุบัน และปญหาที่เกดิขึน้ขณะ

นําแผนการดําเนินงานไปใชงาน 

 
 4.6.1 การวิเคราะหเอกสารที่ใชอยูในปจจุบัน 
 การวิเคราะหเอกสารที่ใชอยูในปจจุบันสามารถแบงการวิเคราะหออกเปน 2 สวน ไดแก 

การวิเคราะหเอกสารที่ใชอยูในปจจุบันของฝายควบคุมการกอสราง และเอกสารที่ใชอยูในปจจุบัน

ของฝายปฏิบัติงานกอสราง 

 การวิเคราะหเอกสารที่ใชอยูในปจจุบันของฝายควบคุมการกอสราง ทําการสํารวจถึง

เอกสารที่ใชอยูของฝายควบคุมการกอสราง ซึ่งมีหนาที่ควบคุมการกอสรางใหเปนไปตามแผนการ



 63 

ดําเนินงาน รวมทั้งวิเคราะหหาแนวทางแกไข หากเกิดความลาชาในการกอสราง ซึ่งเอกสารที่ใชอยู

ในปจจุบันของฝายควบคุมการกอสรางแสดงอยูดังตารางที่ 4.22 

หากพิจารณาถึงรูปแบบของแผนการดําเนินงานที่ใชของฝายควบคุมการกอสราง พบวา 

โครงการ ก และ โครงการ ค ใชแผนการดําเนินงานแบบ Line of Balance ในการควบคุมการ

กอสราง สวนโครงการ ข ใชแผนการดําเนินงานแบบกําหนดการทํางานประจําวันในการควบคุม

การกอสราง และโครงการ ง ใชแผนการดําเนินงานแบบ Bar Chart ในการควบคุมการกอสราง 

 
ตารางที่ 4.22 แสดงเอกสารที่ใชอยูในปจจุบันของฝายควบคุมการกอสราง 
โครงการ แผนการ

ดําเนินงาน 
แบบกอสราง คูมือการ

ทํางาน 
อ่ืนๆ 

โครงการ ก    ปริมาณการโอนบาน 

แลวเสร็จแกลูกคา 

โครงการ ข    การตรวจสอบคุณภาพ 

โครงการ ค     

โครงการ ง     

 

 เมื่อพิจารณาถึงเอกสารประกอบอื่นๆ ที่ใชรวมเพื่อทําการควบคุมการกอสราง พบวา ทุก

โครงการ ใชแบบกอสรางเปนเอกสารประกอบ ทั้งนี้เพื่อใหฝายควบคุมสามารถตรวจสอบคุณภาพ

ของงานในแงความถูกตองของการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป และในการแกไขขอผิดพลาด

บริเวณหนางาน นอกจากนี้ ในโครงการ ก ยังใชเอกสารที่เกี่ยวของกับปริมาณการโอนบานแลว

เสร็จแกลูกคา ซึ่งแสดงถึงปริมาณบานที่กอสรางแลวเสร็จและบานที่ทําการโอนใหแกลูกคา สําหรบั

โครงการ ข มีการใชเอกสารที่เกี่ยวของกับการตรวจสอบคุณภาพเพิ่มเติม สําหรับการทํางานของ

ฝายควบคุมการกอสราง 

การวิเคราะหเอกสารที่ใชอยูในปจจุบันของฝายปฏิบัติการกอสรางทําการสํารวจถึง

เอกสารที่ใชอยูในปจจุบันของฝายปฏิบัติการกอสราง ดังรายละเอียดในตารางที่ 4.23 

เมื่อพิจารณาถึงรายละเอียดของเอกสารที่ใชในปจจุบันของฝายปฏิบัติงานกอสราง พบวา 

 โครงการ ก และ โครงการ ข ใชแผนการดําเนินงานแบบกําหนดการทํางานประจําวันใน

การปฏิบัติงานกอสราง ซึ่งเมื่อวิเคราะหในรายละเอียดของแผนการดําเนินงานพบวา กําหนดการ

ทํางานประจําวันของโครงการ ข มีรายละเอียดมากกวา ในดานกิจกรรมยอยที่เกี่ยวของ แรงงาน 

เครื่องจักร และการตรวจสอบ สวนโครงการ ค ใชแผนการดําเนินงานแบบ Line of Balance ใน
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การปฏิบัติงานกอสราง และโครงการ ง ใชแผนการดําเนินงานแบบ Bar Chart ในการปฏิบัติงาน

กอสราง 

 นอกจากนี้ฝายปฏิบัติงานยังใชแบบกอสรางในการปฏิบัติงานเพื่อชวยใหการปฏิบัติงาน

สามารถดําเนินไดอยางถูกตอง แตทั้งนี้เมื่อพิจารณาถึงขอกําหนดดานคุณภาพ และขั้นตอนการ

ติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป พบวา ขอมูลดังกลาวไมไดบรรจุอยูในแบบกอสราง 

 
ตารางที่ 4.23 แสดงเอกสารที่ใชอยูในปจจุบันของฝายปฏิบัติงานกอสราง 
โครงการ แผนการ

ดําเนินงาน 
แบบกอสราง คูมือการทํางาน อ่ืนๆ 

โครงการ ก     

โครงการ ข     

โครงการ ค     

โครงการ ง     

  
 4.6.2 การวิเคราะหปญหาที่เกิดขึ้นขณะนําไปใชงาน 
 จากการสํารวจบริเวณหนวยงานกอสราง พบวา ปญหาที่เกิดขึ้นจากการใชแผนการ

ดําเนินงาน รวมทั้งปญหาที่เกิดขึ้นจากแผนการดําเนินงานที่ไมสอดคลองกับการปฏิบัติงานจริง 

โดยทําการสํารวจปญหาที่เกิดขึ้นกับฝายควบคุมการกอสราง และปญหาที่เกิดขึ้นกับฝาย

ปฏิบัติการกอสราง 

 สําหรับฝายควบคุมการกอสราง ปญหาที่เกิดขึ้น มีดังนี้ 

1) ปญหาการขาดขอมูลที่ชวยในการติดตามและควบคุมการกอสราง ทําใหไมสามารถ
ระบุสาเหตุของความลาชาที่เกิดขึ้น 

2) ระยะเวลาการทํางานที่กําหนดในแผนการดําเนินงานไมเหมาะสม หรือไมสามารถ

ปฏิบัติไดจริง 

3) การขาดจุดสังเกตในการควบคุมการกอสราง หรือวิธีการติดตามและควบคุมงาน เมื่อ

เขามาทํางานเปนบุคลากรใหม 

4) การขาดรายละเอียดในดานคุณภาพของงานที่ตองการ 
ซึ่งระดับความรุนแรงของปญหาที่เกิดขึ้นสําหรับฝายควบคุมแสดงในตารางที่ 4.24 

สําหรับฝายปฏิบัติการกอสราง ปญหาที่เกิดขึ้น มีดังนี้ 

1) การขาดขอมูลเพื่อชวยในการปฏิบัติงานกอสราง 
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2) การขาดวิธีการปฏิบัติงานกอสราง หรือจุดสังเกต ในการปฏิบัติงานกอสราง เมื่อเขา

มาเปนบุคลากรใหม 

3) ระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม หรือไมสามารถปฏิบัติไดจริง 

4) การขาดรายละเอียดดานคุณภาพของงานที่ตองการ 
5) ปญหาการทับซอนกัน หรือการวางแผนที่ไมเหมาะสม อันจะสงผลกระทบตอ

ทรัพยากร พื้นที่ในการทํางาน ขัดขวางการทํางาน และกอใหเกิดความเสียหายแกงาน

อ่ืนๆ 

ซึ่งระดับความรุนแรงของปญหาที่เกิดขึ้นสําหรับฝายปฏิบัติงานแสดงในตารางที่ 4.25 

เมื่อพิจารณา พบวา การวางแผนการดําเนินงานที่ไมเหมาะสมไมกอใหเกิดผลกระทบ

ทางดานการขาดแคลนวัสดุ เนื่องจากการวางแผนการดําเนินงานที่ไมเหมาะสมมักกอใหเกิดการ

ทํางานที่ลาชากวาแผนการดําเนินงาน ดังนั้นหากตัดปจจัยที่เกี่ยวของอื่นๆ ทั้งหมด จึงไมสงผล

กระทบดานการขาดแคลนวัสดุ แตจะเกิดปญหาดานการทับซอนของพื้นที่ในการกองเก็บวัสดุ และ

ปญหาทางดานปริมาณวัสดุคงคลังมีมากกวาขอกําหนดที่กําหนดไว 

 
ตารางที่ 4.24 แสดงระดับความรุนแรงของปญหาที่เกิดขึ้นสําหรับฝายควบคุม 

ระดับการประเมิน ปญหา 
ผูประเมิน
คนที่ 1 

ผูประเมิน
คนที่ 2 

ปญหาการขาดขอมูลที่ชวยในการติดตามและควบคุมการกอสราง 4 1 

ปญหาระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม หรือไมสามารถปฏิบัติ

ไดจริง 

2 1 

ปญหาการขาดจุดสังเกต หรือวิธีการติดตามและควบคมุงาน เมื่อ

เขามาทํางานเปนบุคลากรใหม 

5 4 

ปญหาการขาดรายละเอียดดานคุณภาพของงานที่ตองการ 5 5 
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ตารางที่ 4.25 แสดงระดับความรุนแรงของปญหาที่เกิดขึ้นสําหรับฝายปฏิบัติงาน 
ระดับการประเมิน ปญหา 

ผูประเมิน
คนที่ 1 

ผูประเมิน
คนที่ 2 

ผูประเมิน
คนที่ 3 

ปญหาการขาดขอมูลที่ชวยในการปฏิบัติงานกอสราง 5 3 4 

ปญหาการขาดรายละเอียดดานคุณภาพของงานที่

ตองการ 

5 3 5 

ปญหาการขาดจุดสังเกต หรือวิธีการปฏิบตัิงาน เมื่อเขา

มาทาํงานเปนบุคลากรใหม 

5 5 5 

ปญหาระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม หรือไมสามารถ

ปฏิบัติไดจริง 

2 2 5 

ปญหาการทับซอนกนั หรือการวางแผนที่ไมเหมาะสม อัน

จะสงผลกระทบตอทรัพยากร พื้นที่ในการทํางาน ขัดขวาง

การทาํงาน และกอใหเกิดความเสยีหายแกงานอืน่ๆ 

5 4 5 

 
4.7 สรุป 
 การวิเคราะหกระบวนการที่ใชและสภาพปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นในการวางแผน การ

ควบคุม และการปฏิบัติ เปนการใชขอมูลจากการสัมภาษณรวมกับขอมูลที่ไดจากการเก็บขอมูล

และการสังเกตการทํางานบริเวณหนางานกอสราง ซึ่งผลจากการวิเคราะหนี้นําไปใชในการหา

แนวทางการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดาํเนินงานตอไป 

 การวิเคราะหในขั้นตอนนี้สามารถแบงออกเปน 5 หัวขอ ไดแก การวิเคราะหลักษณะทั่วไป

ของโครงการ การวิเคราะหลักษณะการดําเนินงาน การวิเคราะหการทํางานระบบชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูป การวิเคราะหรูปแบบการวางแผนการดําเนินงาน และการวิเคราะหการนําแผนการ

ดําเนินงานไปใช ซึ่งการวิเคราะหในแตละหัวขอใหแนวทางการพัฒนาแผนการดําเนินงานที่

แตกตางกัน 

 การวิเคราะหลักษณะทั่วไปของโครงการพบวา โครงการกอสรางบานพักอาศัยระบบ

ชิ้นสวนสําเร็จรูปในโครงการจัดสรรมักมีระยะเวลากอสรางโครงการยาว จํานวนหนวยการกอสราง

มาก และมีจํานวนแบบบานในโครงการนอย ทําใหการวางแผนการดําเนินงานที่แมนยําเปน

สิ่งจําเปน และคุมคาตอการดําเนินการ นอกจากนี้แผนการดําเนินงานที่มีขอมูลชวยในการ

ปฏิบัติงานยังเปนสิ่งจําเปนในการลดผลกระทบจากปญหาดานการหมุนเวียนบุคลากร  
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 การวิเคราะหลักษณะการดําเนินงานพบวา ในลักษณะการดําเนินงานที่บุคลากรของ

โครงการตองควบคุมการปฏิบัติงานของผูรับเหมาชวงและแรงงานตองการแผนการดําเนินงานที่มี

รายละเอียดในการทํางาน และในการแบงตําแหนงหนาที่การทํางานในองคกรที่ฝายวางแผน

ทํางานอยูในสวนกลาง มักเกิดปญหาความไมเขาใจวิธีการทํางานและขอจํากัดในการทํางาน

บริเวณหนางาน นอกจากนี้ยังกอใหเกิดปญหาในการถายทอดขอมูลที่จําเปนในการควบคุมและ

ปฏิบัติงานกอสราง 

 การวิเคราะหการทํางานระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปทําใหไดรายละเอียดของกิจกรรม

ยอยที่มีผลกระทบตอการดําเนินงาน ปจจัยทางดานวัสดุเครื่องมือและอุปกรณ และปจจัยทางดาน

เครื่องจักร ซึ่งผลจากการวิเคราะหพบวาปจจัยตางๆ เหลานี้มีผลกระทบตอระยะเวลาการ

ดําเนินงาน นอกจากนี้ปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นขณะดําเนินการกอสรางถูกนํามาวิเคราะหเพื่อหา

ปจจัยที่มีผลกระทบตอระยะเวลาการดําเนินงาน เพื่อนําปญหาดังกลาวมาพัฒนาและปรับปรุง

แผนการดําเนินงานในขั้นตอไป 

 การวิเคราะหรูปแบบการวางแผนการดําเนินงานทําการวิเคราะหประเภทของแผนการ

ดําเนินงานที่ใช เปรียบเทียบสวนประกอบที่จําเปนกับสวนประกอบที่มีอยูในแผนการดําเนินงาน 

และรูปแบบการวางแผนการดําเนินงาน ซึ่งผลที่ไดจากการวิเคราะหเปนสวนสําคัญที่ใชในการ

วิเคราะหแนวทางการพัฒนาแผนการดําเนินงานในดานสวนประกอบของแผนการดําเนินงานตอไป  

 การวิเคราะหการนําแผนการดําเนินงานไปใช ทําใหทราบถึงลักษณะการใชแผนการ

ดําเนินงานในปจจุบัน พรอมทั้งปญหาที่เกิดขึ้น ซึ่งในข้ันตอนการวิเคราะหแนวทางในการพัฒนา

แผนการดําเนินงานจะนําผลการวิเคราะหการนําแผนการดําเนินงานไปใชเปนสวนหนึ่งในการ

วิเคราะหหาแนวทางการพัฒนารูปแบบของแผนการดําเนินงาน 

 

 



บทที่ 5 
 

การวิเคราะหแนวทางในการปรับปรุง และการพัฒนาแผนการดําเนินงาน 
 
5.1 บทนํา 
 ในบทนี้จะกลาวถึงความคิดเห็นตอแนวทางการปรับปรุงแผนการดําเนินงาน แนวทางการ

ปรับปรุงแผนการดําเนินงาน  ผลจากแนวทางการปรับปรุงแผนการดําเนินงาน รวมทั้งการ

ประเมินผลแผนการดําเนินงานที่พัฒนา และความคิดเห็นเพิ่มเติมที่เปนประโยชนตอการปรับปรุง

แผนการดําเนินงานในอนาคต 

  
5.2 ผลจากแบบสัมภาษณความคิดเห็นตอแนวทางการปรับปรงุ 
 จากการสัมภาษณบุคลากรที่เกี่ยวของกับการกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

พบวา ความคิดเห็นที่มีตอแนวทางการปรับปรุงแผนการดําเนินการ สามารถจําแนกและทําการ

วิเคราะหเปน 3 สวนดังนี้ 

 
 5.2.1 การทํางานระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 
 ความคิดเห็นในดานการทํางานระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปที่ผูถูกสัมภาษณใหความ

คิดเห็นเพิ่มเติมมี 3 สวน ไดแก การคํานึงถึงหนวยการผลิต หมายเลขชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

และศัพทเทคนิคที่ใชในการกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

การคํานึงถึงหนวยการผลิต การทําการกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ตองทํา

การคํานึงหนวยการผลิตที่ผลิตชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปจัดสงทางโครงการ ใหมีปริมาณการผลิต

และการจัดสง สอดคลองกับแผนการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ซึ่งสอดคลองกับแนวทางการ

พัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงานที่คํานึงถึงกิจกรรมยอยในการสั่งจองหรือส่ังผลิตชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป 

หมายเลขชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป เนื่องจากการกําหนดหมายเลขประจําชิ้นสวนของ

ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปเกี่ยวของกับการดําเนินการผลิต หรือจัดเรียงตามแนวในแบบกอสราง ซึ่ง

ไมไดเรียงลําดับตามลําดับการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ดังนั้น การกําหนดหมายเลขประจํา

ช้ินสวนคอนกรีตสําเร็จรูปตามลําดับการติดตั้งชิ้นสวนชวยใหการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป

ทําไดงายขึ้น แตทั้งนี้ในโครงการที่มีแบบบานหลายแบบ หรือมีการใชชิ้นสวนที่มีมิติเหมือนกันใน

ตําแหนงที่ตางกัน การกําหนดหมายเลขประจําชิ้นสวนตามลําดับการติดตั้งทําไดยาก และ
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กอใหเกิดความสับสนในการผลิตและขนสง เมื่อทําการวิเคราะหพบวา การแสดงลําดับการติดตั้ง

ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปในเชิงรูปภาพจะเปนแนวทางหนึ่งในการแกไขปญหาดังกลาว 

ศัพทเทคนิคที่ใชในการกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป เนื่องจากการกอสราง

ระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปนับวาเปนการกอสรางวิธีการใหมสําหรับการทํางานในประเทศไทย 

ดังนั้น จึงมีศัพทเทคนิคบางตัวที่เกี่ยวของกับวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณที่ใชในการติดตั้ง หรือ

วิธีการทํางานบางขั้นตอน ยังไมเปนที่รูจักมากนัก ดังนั้นการใหขอมูลรายละเอียดในดานเทคนิค

พรอมทั้งแสดงรูปภาพประกอบจึงเปนหนึ่งในแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงาน 

ซึ่งเปนสวนเสริมใหการทํางานมีความราบรื่นมากยิ่งขึ้น 

 
 5.2.2 รูปแบบการวางแผนการดําเนินงาน 
 สําหรับความคิดเห็นที่มีตอรูปแบบการวางแผนการดําเนินงานมี 3 สวน ไดแก รูปแบบของ

แผนการดําเนินงาน การวางแผนการดําเนินงาน และปญหาที่เกิดจากการวางแผนการดําเนินงาน 

รูปแบบของแผนการดําเนินงาน การจัดทําแผนการดําเนินงานแบบ Bar Chart เปนการ

วางแผนการดําเนินงานที่งาย แตการวางแผนการดําเนินงานที่มีรูปแบบที่ดูงาย เขาใจงาย และ

สามารถดึงดูดใหบุคลากรที่เกี่ยวของสนใจจะชวยใหบุคลากรเขาใจในขั้นตอนการกอสราง ซึ่งเปน

ประโยชนแกฝายควบคุมการกอสรางในแงความเขาใจรูปแบบการกอสราง ทําใหสามารถวิเคราะห

และหาวิธีแกไขเมื่อเกิดความลาชาในการดําเนินการ รวมทั้งเปนประโยชนแกฝายปฏิบัติงาน ที่ชวย

ใหเขาใจวิธีในการปฏิบัติงานมากขึ้น รวมทั้งแผนการดําเนินงานควรกําหนดเปนแบบกําหนดการ

ทํางานประจําวัน เพื่องายตอการปฏิบัติงานของบุคลากร และเปนการงายในการทําการติดตาม

การทํางานของฝายควบคุม 

ดังนั้นแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงานจึงมุงเนนการพัฒนาแผนการ

ดําเนินงานที่มีสามารถดึงดูดความสนใจ และเขาใจงาย เพื่อชวยในการปฏิบัติงานของบุคลากรที่

เกี่ยวของ 

 การวางแผนการดําเนินงาน การวางแผนการดําเนินงานไมสามารถใชรูปแบบแผนการ

ดําเนินงานที่เหมาะสมกับทุกฝาย การใชรูปแบบแผนการดําเนินงานที่เหมาะสมกับผูที่นําไปใชงาน 

จะเปนแนวทางการแกไขปญหา เชน การใชรูปแบบแผนการดําเนินงานที่เห็นภาพรวมทั้งโครงการ

เหมาะกับฝายควบคุมการกอสราง ในขณะที่แผนการดําเนินงานที่มีขอมูลสนับสนุนการปฏิบัติงาน

เหมาะกับฝายปฏิบัติงานกอสราง ดังนั้นในงานวิจัยนี้ จึงมุงเนนแผนการดําเนินงานในระดับ

ควบคุมและปฏิบัติงาน ซึ่งเปนพื้นฐานในการจัดทําแผนการดําเนินงานในระดับโครงการตอไป 

 ปญหาที่เกิดจากการวางแผนการดําเนินงาน การวางแผนการดําเนินงานโดยที่ผูวางแผน

ไมไดมองการดําเนินงานในภาพรวม กอใหเกิดผลกระทบตอความแมนยําของแผนการดําเนินงาน 
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นอกจากนี้ยังมีปญหาสวนหนึ่งที่เกิดขึ้นจากฝายวางแผนงานทํางานอยูในสวนกลาง ซึ่งไมทราบ

ปญหาที่เกิดขึ้นบริเวณหนางาน ซึ่งแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงรูปแผนการดําเนินงานเปน

แนวทางที่มีรายละเอียดในการทํางาน ทําใหฝายวางแผนตองทําการพิจารณาทรัพยากรและปจจัย

อ่ืนที่เกี่ยวของกับการทํางานในภาพรวม สงผลใหแผนการดําเนินงานมีความแมนยํามากขึ้น 
 
 5.2.3 การนําแผนการดําเนินงานไปใช 
 ความคิดเห็นดานการนําแผนการดําเนินงานไปใชที่ผูถูกสัมภาษณใหความคิดเห็นเพิ่มเติม

มี 3 สวน ไดแก รายละเอียดในแผนการดําเนินงาน ปญหาทางดานวัสดุ และปญหาทางดานอัตรา

การหมุนเวียนของบุคลากร 

รายละเอียดในแผนการดําเนินงาน แผนการดําเนินงานควรมีรายละเอียดในการทํางาน

ครบถวน เพื่อประโยชนหลายดาน เชน การฝกอบรมบุคลากรใหม รวมทั้งแผนการดําเนินงาน

ดังกลาวจะเปนประโยชนในการวิเคราะหหาสาเหตุความลาชาในการกอสราง เพื่อทําการแกไข

ตอไปในอนาคต ดังนั้นแผนการดําเนินงานที่ไดแนวทางพัฒนาและปรับปรุงจึงมีรายละเอียดใน

แผนการดําเนินงาน ดังที่วิเคราะหในบทที่ 4 

 ปญหาทางดานวัสดุ ปญหาทางดานวัสดุจัดเปนปญหาใหญปญหาหนึ่งในการกอสราง ไม

เพียงแตการกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป แตยังเปนปญหาในการกอสรางบานระบบ

เดิมหรือระบบหลอในที่ การวางแผนการดําเนินงานที่มีขั้นตอนการจัดซื้อและติดตามวัสดุที่ชัดเจน 

เปนแนวทางหนึ่งในแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงาน โดยเฉพาะกับช้ินสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป เพื่อแกไขปญหาความลาชาในการกอสรางอันเนื่องมาจากวัสดุ 

 ปญหาทางดานอัตราการหมุนเวียนบุคลากร ปญหาทางดานอัตราการหมุนเวียนของ

บุคลากรในอัตราที่สูง ทําใหโครงการตองประสบกับปญหาบุคลากรที่มีประสบการณนอย และยัง

ไมคุนเคยกับระบบการกอสรางที่ใชอยูในโครงการ หากไมมีรูปแบบการถายทอดขอมูลใหแก

บุคลากรเหลานี้ การควบคุมงานหรือปฏิบัติงานของบุคลากรเหลานี้จะกอใหเกิดการทํางานที่ใช

ระยะเวลาการทํางานมากกวาที่วางแผนการดําเนินการไว รวมทั้งคุณภาพของงานที่ไดต่ํากวาที่

กําหนดไว หรือเกิดความผิดพลาดไดงาย ทําใหตองสูญเสียเวลาและทรัพยากรในการแกไขดาน

คุณภาพของงาน ซึ่งสงผลกระทบตอระยะเวลาการกอสรางโดยรวม จึงกอใหเกิดแผนการ

ดําเนินงานที่มีขอมูลที่จําเปนในการทํางานทั้งสําหรับฝายวางแผน ฝายควบคุม และฝาย

ปฏิบัติงานกอสราง 
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5.3 แนวทางในการปรับปรุง 
 จากการวิเคราะหในบทที่ 4 การวิเคราะหกระบวนการที่ใชและสภาพปญหาอุปสรรคที่

เกิดขึ้นในการวางแผน การควบคุม และการปฏิบัติงานกอสราง สามารถทําการวิเคราะหแนวทาง

ในการปรับปรุงออกเปน 5 สวน ตามลักษณะการวิเคราะห ไดแก ลักษณะของโครงการ ลักษณะ

การดําเนินงาน การทํางานระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป การวางแผนการดําเนินงาน และการนาํ

แผนการดําเนินงานไปใช 
 

 ดานลกัษณะของโครงการ 
 เมื่อทําการวิเคราะหลักษณะทั่วไปของโครงการ พบวาโครงการสวนใหญมีระยะเวลาการ

กอสรางตอโครงการมาก จํานวนหนวยของการกอสรางตอโครงการสูง และจํานวนแบบบานใน

โครงการนอย จากการวิเคราะหขางตน ชี้ใหเห็นถึงความสําคัญของแผนการดําเนินงานที่แมนยํา

และสะทอนการปฏิบัติงานจริง ถึงแมขั้นตอนการวางแผนการดําเนินงานจะใชระยะเวลามากใน

การวางแผนการดําเนินการ โดยเฉพาะการวางแผนการดําเนินงานครั้งแรก แตเมื่อเทียบกับ

ระยะเวลาการกอสรางตอโครงการ พบวาระยะเวลาที่ใชในการวางแผนการดําเนินงานดังกลาวเปน

สัดสวนที่นอย นอกจากนี้ การมีระยะเวลาการกอสรางตอโครงการมาก ทําใหไดรับผลกระทบจาก

การหมุนเวียนบุคลากรทั้งในฝายวางแผน ฝายควบคุม และฝายปฏิบัติงาน ซึ่งโครงการตองจัดการ

ฝกอบรมบุคลากรใหม รวมทั้งอาจเกิดการทํางานที่ผิดพลาดจากบุคลากรใหมที่ยังไมคุนเคยกับ

ระบบการกอสรางของบริษัท และกระทบตอการกอสรางโครงการโดยรวม 

 ดังนั้นแนวทางในการปรับปรุงที่ไดจากการวิเคราะหดานลักษณะของโครงการ ไดแก 

แผนการดําเนินงานตองเปนแผนการดําเนินงานที่แมนยํา สะทอนการปฏิบัติงานจริง และสามารถ

ถายทอดขอมูลที่จําเปนแกบุคลากรที่มีประสบการณนอย หรือยังไมคุนเคยกับระบบการกอสราง

ของบริษัท ดังแสดงในตารางที่ 5.1 

 
ตารางที่ 5.1 แสดงสรุปแนวทางการพัฒนาปรับปรุงจากการวิเคราะหดานลักษณะของ
โครงการ 

การวิเคราะห แนวทางในการพัฒนาปรบัปรุง 

ระยะเวลาการกอสรางตอโครงการมาก แผนการดําเนินงานที่แมนยํา 

ระยะเวลาการกอสรางโครงการยาวนาน 

กอใหเกิดปญหาการหมุนเวียนบุคลากร 

แผนการดําเนินงานที่สามารถถายทอดขอมูลที่

จําเปน 
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นอกจากนี้ ยังมีปญหาที่เกิดขึ้นขณะทําการกอสรางที่ยังไมไดรับการแกไข และเปนปญหา

ที่เกิดขึ้นบอยครั้ง ซึ่งการกอสรางบานพักอาศัยระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปในโครงการจัดสรรเปนการ

กอสรางประเภททําซ้ําที่มีหนวยการกอสรางคอนขางมาก จึงเปนขอไดเปรียบในการเก็บขอมูลใน

ดานปญหาที่ยังไมไดรับการแกไข และแนวทางแกไข แลวถายทอดสูฝายปฏิบัติงานเพื่อชวยในการ

แกไขปญหาที่เกิดขึ้นขณะทํางานของบุคลากร ซึ่งชวยใหการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นเปนไปในทิศทาง

เดียวกัน 

 
 ดานลักษณะการดําเนินงาน 
 เมื่อทําการวิเคราะหลักษณะการดําเนินการ พบวาลักษณะการวางแผนการดําเนินงาน

ขึ้นอยูกับลักษณะการดําเนินงานของโครงการ โดยโครงการที่มีลักษณะการดําเนินงานที่ผูรับเหมา

หลักรับผิดชอบการกอสรางโครงการจะใหความสําคัญกับรายละเอียดของแผนการดําเนินงานนอย

กวาการดําเนินงานของโครงการลักษณะอื่นๆ แตสําหรับโครงการที่บุคลากรของโครงการมีหนาที่

ควบคุมและปฏิบัติงานกอสราง ทั้งตอแรงงานของโครงการหรือผูรับเหมาชวงของโครงการ 

บุคลากรดังกลาวตองการขอมูลที่ชวยในการควบคุมและปฏิบัติงานกอสราง 

 เมื่อทําการวิเคราะหตําแหนงหนาที่การทํางานในองคกร พบวา มีลักษณะการแบงหนาที่

การทํางานออกเปน 2 ลักษณะ ไดแก  

ลักษณะที่ 1 ผูวางแผนเปนหนวยงานกลางที่ทํางานอยูในสวนกลางของบริษัท และผู

ควบคุมและปฏิบัติงานกอสรางเปนบุคลากรที่ทํางานอยูในโครงการกอสราง 

ลักษณะที่ 2 ผูวางแผน ผูควบคุม และผูปฏิบัติงานกอสราง เปนบุคลากรที่ทํางานอยู

ภายในโครงการกอสราง 

ดังนั้นแนวทางในการปรับปรุงที่ไดจากการวิเคราะหดานลักษณะการดําเนินงาน ไดแก 

จัดทําแผนการดําเนินงานที่เหมาะสมกับลักษณะการดาํเนินการ โดยในการวิจัยนี้เนนในโครงการที่

ตองควบคุมดูแลการทํางานของแรงงาน และผูรับเหมาชวงอยางใกลชิด เนื่องจากตองการความ

ละเอียดและความแมนยําของแผนการดําเนินงานมากกวา รวมทั้งเมื่อพิจารณาจากตาํแหนงหนาที่

การทํางานในองคกร พบวา มีความจําเปนในการจัดทําแผนการดําเนินงานที่สามารถถายทอด

ขอมูลจากฝายวางแผนซึ่งทํางานอยูในสวนกลาง สูฝายควบคุมและปฏิบัติงานกอสรางซึ่งทํางาน

อยูบริเวณหนางาน ดังแสดงในตารางที่ 5.2 
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ตารางที่ 5.2 แสดงสรุปแนวทางการพัฒนาปรับปรุงจากการวิเคราะหดานลักษณะการ
ดําเนินงาน 

การวิเคราะห แนวทางในการพัฒนาปรบัปรุง 

การทํางานที่บุคลากรของโครงการตองทําหนาที่

ในการควบคุม และปฏิบัติงานกอสราง 

แผนการดําเนินงานที่มีรายละเอียดเพียงพอตอ

การทําควบคุม และปฏิบัติงานกอสราง 

ฝายวางแผนเปนหนวยงานสวนกลาง ซึ่งแยก

สวนกับฝายควบคุมและฝายปฏิบัติงานที่

ปฏิบัติงานในโครงการ 

แผนการดําเนินงานที่สามารถถายทอดขอมูล

จากฝายวางแผน  สูฝ ายควบคุมและฝาย

ปฏิบัติงาน 

 
 ดานการทํางานระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 
 เมื่อพิจารณาการผลิตชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ซึ่งเปนวัสดุวิกฤติในการกอสรางระบบ

ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป พบวา การผลิตชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปมีหนวยงานที่ทําการผลิต

โดยเฉพาะ ซึ่งทําใหตองมีการเพิ่มข้ันตอนการนัดจัดสง การรับมอบ และการตรวจสอบคุณภาพ

ของชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป เพื่อปองกันปญหาที่อาจเกิดขึ้น และความลาชาที่เกิดจากการขาด

แคลนชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

 เมื่อพิจารณาการกองเก็บวัสดุลวงหนา พบวา โครงการตองมีการกองเก็บวัสดุลวงหนา

ตามระยะเวลาที่แตละโครงการกําหนดไว ซึ่งการกองเก็บวัสดุลวงหนาทําใหตองพิจารณาพื้นที่และ

ระยะเวลาที่ใชในการกองเก็บช้ินสวนคอนกรีตสําเร็จรูป รวมทั้งการใชเครื่องจักรที่เกี่ยวของ ความ

ไมพรอมของพื้นที่การกองเก็บวัสดุกอใหเกิดการรบกวนพื้นที่การทํางานอื่น การเคลื่อนยายวัสดุ

โดยไมจําเปน และความไมแมนยําของแผนการดําเนินงาน นอกจากนี้ตําแหนงของการกองเก็บ

ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปยังสงผลกระทบตอลําดับการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ดังการ

วิเคราะหในหัวขอ 4.5.2 ดังนั้นแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงานจึงพิจารณาถึง

ข้ันตอนการกองเก็บชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปสงผลใหแผนการดําเนินงานมีขอมูลที่เกี่ยวของกับ

ระยะเวลาในการกอสราง การใชเครื่องจักร ทรัพยากร พื้นที่ในการกองเก็บ และลําดับข้ันตอนใน

การติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

 เมื่อพิจารณาถึงวัสดุ เคร่ืองมือ และอุปกรณที่ใชในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

ยกเวนเครื่องมือการทํางานของชางพื้นฐาน พบวา โครงการเปนผูจัดหาวัสดุ เครื่องมอื และอปุกรณ

การทํางานดังกลาว จึงกอใหเกิดแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงานที่มีการให

ขอมูลที่เกี่ยวของกับวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณ เนื่องจากการทํางานในระบบชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูปเปนการทํางานที่มีระยะเวลาการทํางานสั้น และเกี่ยวของกับการใชเครื่องจักร รวมทั้งมี

อันตราย เนื่องจากเปนการทํางานที่เกี่ยวของกับเครื่องจักร วัสดุมีน้ําหนักมาก และเปนการทํางาน
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บนที่สูง ซึ่งการขาดแคลนวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณที่ใชในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป

กอใหเกิดความลาชาในการดําเนินงาน กระทบตอความปลอดภัย และคาใชจายในการดําเนินงาน 

นอกจากนี้ยังมีอุปสรรคที่เกิดจากวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณที่ใชในการกอสรางระบบชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูปมีความแตกตางกับวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณที่ใชในการกอสรางระบบหลอใน

ที่ เปนอุปสรรคในการทํางานของบุคลากรใหม หรือบุคลากรที่ไมคุนเคยกับการกอสรางระบบของ

โครงการ 

 ดานเครื่องจักรที่ใชในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป จากการสังเกตการกอสราง

บริเวณหนางาน พบวาเปนเครื่องจักรที่อยูภายใตความดูแลของโครงการ ทําใหเครื่องจักร

รับผิดชอบในการทํางานสวนอื่นๆ ที่เกี่ยวของดวย เชน การทําร้ัวโครงการ การยกวัสดุ เปนตน 

ดังนั้นการกําหนดแผนการดําเนินงานในกิจกรรมที่เกี่ยวของกับเครื่องจักรใหชัดเจนจึงเปนแนวทาง

ในการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงานในงานวิจัยนี้ นอกจากนี้การกําหนดตําแหนงการ

ทํางานของเครื่องจักรก็เปนแนวทางหนึ่งในการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงาน เนื่องจาก

ปจจุบัน ตําแหนงการทํางานของเครื่องจักรขึ้นอยูกับการตัดสินใจของบุคลากรฝายปฏิบัติงานแต

ละคน ไมมีการกําหนดหลักเกณฑที่แนนอน ซึ่งตําแหนงการทํางานของเครื่องจักรที่แตกตางกัน มี

ผลตอความสามารถในการทํางาน และระยะเวลาที่ใชในการดําเนินกิจกรรม ซึ่งสรุปแนวทางใน

การปรับปรุงแสดงในตารางที่ 5.3 

 
ดานการวางแผนการดําเนินงาน 

 เมื่อทําการพิจารณารูปแบบของแผนการดําเนินงาน พบวา สามารถแบงระดับของ

แผนการดําเนินงานออกเปน 2 ระดับ ไดแก แผนการดําเนินงานระดับโครงการ และแผนการ

ดําเนินงานระดับควบคุมและปฏิบัติงาน โดยแผนการดําเนินงานที่เปนเปาหมายของการทํางาน

วิจัยนี้ คือ แผนการดําเนินงานในระดับควบคุมและปฏิบัติงาน เนื่องจากเปนพื้นฐานในการวาง

แผนการดําเนินงานในระดับโครงการตอไป และเปนแผนการดําเนินงานที่ตองการรายละเอียด

ขอมูลในการควบคุมและปฏิบัติงาน 

ปญหาในปจจุบัน คือ แผนการดําเนินงานในระดับควบคุมและปฏิบัติงานไมมีความ

แมนยํา และระยะเวลาที่กําหนดไวในแผนการดําเนินงานไมสามารถปฏิบัติไดจริง สงผลให

แผนการดําเนินงานระดับโครงการเกิดความผิดพลาด และมีผลตอการวางแผนทรัพยากรของ

โครงการ 
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ตารางที่ 5.3 แสดงสรุปแนวทางการพัฒนาปรับปรุงจากการวิเคราะหดานการทาํงานระบบ
ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

การวิเคราะห แนวทางในการพัฒนาปรบัปรุง 

ชิ้นสวนคอนกรีตเปนวัสดุวิกฤติ และมีหนวยงาน

ที่ทําหนาที่ในการผลิตโดยเฉพาะ 

ข้ันตอนที่เกี่ยวของในการสั่งจอง รับมอบ และ

ตรวจสอบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

ความไมพรอมของพื้นที่การกองเก็บชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป 

การกําหนดหลักเกณฑในการจัดเตรียมพื้นที่

สําหรับกองเก็บชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

ความไมพรอมของวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณที่

ใชในการกอสราง 

แสดงขอมูลวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณที่ใชใน

การกอสราง 

ความแตกตางระหวางวัสดุ เครื่องมือ และ

อุปกรณที่ ใช ในการกอสรางระบบชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป และระบบหลอในที่ 

แสดงถึงวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณในลักษณะ

ของรูปภาพ 

เครื่องจักรที่อยูภายใตการดูแลของโครงการ 

ตองทํางานอื่นนอกเหนือจากงานติดตั้งชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป 

แผนการดําเนินงานที่มีรายละเอียดในการใช

เครื่องจักรที่แนนอน 

ตํ าแหน งการทํ า งานของ เครื่ อ งจั ก ร ไม มี

หลักเกณฑที่แนนอน 

กําหนดหลักเกณฑการทํางานของเครื่องจักรที่

แนนอน 

  

ในปจจุบันมีการใชอยู 3 รูปแบบ ไดแก Bar Chart, Line of Balance และกําหนดการ

ทํางานประจําวัน สําหรับในโครงการที่ใชบุคลากรของโครงการทําการควบคุมการกอสรางของ

แรงงานหรือผูรับเหมาชวง นิยมใหฝายปฏิบัติงานใชแผนการดําเนินงานแบบกําหนดการประจําวัน 

ซึ่งฝายปฏิบัติงานเขาใจไดงาย และไมตองทําความเขาใจมากนัก ดังนั้นแผนการดําเนินงานที่

พัฒนาเนนใหมีลักษณะคลายกําหนดการทํางานประจําวัน 

 จากการวิเคราะหในหัวขอ 4.5 การวิเคราะหรูปแบบของแผนการดําเนินงาน จะได

สวนประกอบที่จําเปนในแผนการดําเนินงาน ดังนี้ 

1. กิจกรรมยอยของการติดตั้ง ซึ่งประกอบดวยกิจกรรมการจองชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูปและการจองคอนกรีต การรับมอบและการกองเก็บชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูป การตรวจสอบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป การทํารอยตอ และการสํารวจ

แนว ดิ่ง และระดับ 

2. กําหนดการทํางาน 

3. ระยะเวลาการทํางาน 
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4. ความสัมพันธระหวางกิจกรรม 

5. แรงงาน ประกอบดวยประเภทของแรงงาน ทักษะของแรงงาน และจาํนวนแรงงาน

แตละประเภท 

6. เครื่องจักร ประกอบดวยประเภทของเครื่องจักร และขนาดของเครื่องจักร 
7. วัสดุ อุปกรณ และเครื่องมือในการทํางาน ประกอบดวยชนิด รูปภาพ และจํานวน

ที่ตองการใชในการทํางาน 

8. วิธีการกอสราง ประกอบดวยขั้นตอนการทํางาน ลําดับการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูป และขอควรระวังในการทํางาน 

9. พื้นที่การทํางาน ประกอบดวยพื้นที่ในการกองเก็บวัสดุ พื้นที่ในการทํางาน และ

พื้นที่ในการทํางานของเครื่องจักร 

10. การตรวจสอบ ประกอบดวยการตรวจสอบกอนการดําเนินงาน การตรวจสอบ

ขณะดําเนินงาน และการตรวจสอบหลังการดําเนินงาน 

จากสวนประกอบที่จําเปนในแผนการดําเนินงานขางตน ซึ่งเปนการวางแผนการ

ดําเนินงานที่ตองคํานึงและระบุรายละเอียดในการทํางานเปนจํานวนมาก และขึ้นอยูกับลักษณะ

หรือเทคนิคการดําเนินงานบริเวณหนวยงานกอสราง จึงหลีกเลี่ยงไมไดที่ฝายควบคุมและฝาย

ปฏิบัติงานกอสรางตองมีสวนรวมในการวางแผนการดําเนินงาน ซึ่งการมีสวนรวมดังกลาวสงผลให

แผนการดําเนินการดังกลาวมีสามารถปฏิบัติงานไดดีมากขึ้น และสามารถลดระดับความรุนแรง

ของปญหาระยะเวลาการทํางานที่ไมเหมาะสมลงได 

จากการสัมภาษณพบวา ในการวางแผนการดําเนินงานในโครงการใหม หรือบานแบบ

ใหม เปนการใชแผนการดําเนินงานที่ผานมารวมกับประสบการณของผูวางแผน ในบางโครงการใช

รายละเอียดวิธีการทํางานรวมกับอัตราผลิตภาพ ซึ่งจากการวิเคราะหพบวา แผนการดําเนินงานใน

โครงการที่ผานมามีขอมูลประกอบในแผนการดําเนินงานนอย ซึ่งสงผลใหเกิดระยะเวลาการ

ดําเนินงานที่ไมเหมาะสม รวมทั้งขอมูลดานรายละเอียดวิธีการทํางาน และอัตราผลิตภาพก็เปน

ขอมูลคราวๆ ไมลงรายละเอียดมากนัก จึงเปนอุปสรรคในการวางแผนการดําเนินงาน หรือการ

ปรับปรุงแกไขแผนการดําเนินงานในภายหลัง 

เมื่อพิจารณาแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงาน ซึ่งสามารถสรปุแนวทาง

ในการปรับปรุงจากการวิเคราะหในดานการวางแผนการดําเนินงานได ดังแสดงในตารางที่ 5.4 

คาดวาสามารถลดปญหาที่เกิดขึ้นขณะวางแผนการดําเนินงาน อันไดแก 

1. ระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม หรือไมสามารถปฏิบัติไดจริง 

2. การขาดขอมูลที่ใชในการวางแผนการดําเนินงาน 
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3. การขาดประสบการณในการวางแผนการดําเนินงาน รวมทั้งการขาดจุดสังเกต หรือ

วิธีการวางแผนการดําเนินงาน เมื่อเขามารับหนาที่การวางแผนการดําเนินงาน 

4. การขาดความเขาใจถึงวิธีการทํางานจริงบริเวณหนางาน 

5. รูปแบบการวางแผนถูกบังคับโดยวิธีการวางแผนในอดีต 

 
ตารางที่ 5.4 แสดงสรุปแนวทางการพัฒนาปรับปรุงจากการวิเคราะหดานการวางแผนการ
ดําเนินงาน 

การวิเคราะห แนวทางในการพัฒนาปรบัปรุง 

แผนการดําเนินงานไมมีความแมนยํา พิจารณาถึงสวนประกอบที่มีผลตอระยะเวลาใน

การดําเนินงาน ขณะวางแผนการดําเนินงาน 

ความงายในการควบคุมและปฏิบัติงาน แผนการดําเนินงานในรูปแบบกําหนดการ

ทํางานประจําวัน 

ปจจัยตางๆ ที่มีผลกระทบตอระยะเวลาการ

ดําเนินงาน 

สวนประกอบที่จําเปนในแผนการดําเนินงาน 

ระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม  หรือไม

สามารถปฏิบัติไดจริง 

พิจารณาวางแผนการดําเนินงานโดยคํานึงถึง

ปจจัยตางๆ ที่มีผลกระทบตอระยะเวลาการ

ดําเนินงาน 

ขาดขอมูลที่ใชในการวางแผน รวมทั้งการขาด

ประสบการณในการวางแผน 

แผนการดําเนินงานที่บรรจุขอมูลตางๆ ที่ใชใน

การวางแผนการดําเนินงาน และมีผลกระทบตอ

แผนการดําเนินงาน เพื่อใชอางอิงในการวาง

แผนการดําเนินงานใหม หรือทําการปรับปรุง

แผนการดําเนินงานในอนาคต 

ขาดความเขาใจในวิธีการทํางานจริงบริเวณ

หนางาน 

แผนการดําเนินงานที่พิจารณาปจจัยตางๆ ที่

เกี่ ยวของในการกอสราง  เชน  เครื่ องจักร 

แรงงาน วิธีการทํางาน เปนตน 

 
 ดานการใชแผนการดําเนินงาน 
 แนวทางการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงานที่เกิดจากการวิเคราะหดานการใช

แผนการดําเนินงาน สามารถวิเคราะหจาก 2 สวน ไดแก เอกสารที่ใชอยูในปจจุบัน และปญหาที่

เกิดขึ้นขณะนําไปใชงาน 



 78 

 สําหรับเอกสารที่ใชอยูในปจจุบัน พบวา ทั้งฝายควบคุมและฝายปฏิบัติงานใชเอกสาร

เหมือนกัน คือ แผนการดําเนินงาน และแบบการกอสราง แตทั้งนี้รูปแบบของแผนการดําเนินงานที่

ใชอาจแตกตางกันขึ้นอยูกับวัตถุประสงคของการใชงาน 

 ในหนวยงานกอสรางที่มีบุคลากรของบริษทัควบคุมการทํางานของแรงงานหรือผูรับเหมา

ชวงในโครงการ เปนหนวยงานกอสรางที่ตองการขอมูลในการทํางานมากที่สุด ฝายปฏิบัติงาน

กอสรางมักใชแผนดําเนินงานแบบกําหนดการประจําวัน ซึ่งสามารถเขาใจไดงาย และงายตอการ

ปฏิบัติงาน ดังนั้นแนวทางในการปรับปรุงจงึยึดลักษณะของแผนการดําเนินงานแบบกําหนดการ

ทํางานประจําวันเปนหลัก 

 สําหรับแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงานตองสามารถแกไขปญหาทีเ่กดิ

กับฝายควบคุม ดังนี้ 

1) ปญหาการขาดขอมูลที่ชวยในการติดตามและควบคุมการกอสราง ทําใหไมสามารถ
ระบุสาเหตุของความลาชาที่เกิดขึ้น 

2) ระยะเวลาการทํางานที่กําหนดในแผนการดําเนินงานไมเหมาะสม หรือไมสามารถ

ปฏิบัติไดจริง 

3) การขาดจุดสังเกตในการควบคุมการกอสราง หรือวิธีการติดตามและควบคุมงาน เมื่อ

เขามาทํางานเปนบุคลากรใหม 

4) การขาดรายละเอียดในดานคุณภาพของงานที่ตองการ 
รวมทั้งแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงานตองสามารถแกไขปญหาที่เกิด

กับฝายปฏิบัติงาน ดังนี้ 

1) การขาดขอมูลเพื่อชวยในการปฏิบัติงานกอสราง 
2) การขาดวิธีการปฏิบัติงานกอสราง หรือจุดสังเกต ในการปฏิบัติงานกอสราง เมื่อเขา

มาเปนบุคลากรใหม 

3) ระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม หรือไมสามารถปฏิบัติไดจริง 

4) การขาดรายละเอียดดานคุณภาพของงานที่ตองการ 
5) ปญหาการทับซอนกัน หรือการวางแผนการดําเนินงานที่ไมเหมาะสม สงผลกระทบตอ

ทรัพยากร พื้นที่ในการทํางาน การขัดขวางการทํางาน และกอใหเกิดความเสียหายแก

งานอื่นๆ 

นอกจากนี้เมื่อพิจารณาถึงการกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป พบวา มีลักษณะ

คลายคลึงกับการประกอบอุปกรณเครื่องใชที่เปนระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป จึงไดนําคูมือการประกอบ

อุปกรณเครื่องใชที่เปนระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปดังรูปที่ 5.1 มาเปนสวนหนึ่งในการพิจารณาแนวทาง

การพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงาน 
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รูปที่ 5.1 แสดงคูมือการประกอบอุปกรณเครื่องใชที่เปนระบบชิ้นสวนสาํเร็จรูป 

 

 เมื่อพิจารณาคูมือการประกอบอุปกรณเครื่องใชที่เปนระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป พบวาคูมือ

ดังกลาวแสดงขอมูลตางๆ ที่เกี่ยวของในลักษณะของรูปภาพ นอกจากนี้ยังแสดงถึงรายการวัสดุที่

ตองใช และรูปภาพการประกอบชิ้นสวนสําเร็จรูปอยางละเอียด แตทั้งนี้การกอสรางระบบชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูปมีรายละเอียดการทํางานที่ซับซอนกวา จึงตองเพิ่มสวนประกอบที่จําเปนอื่นๆ ใน

แผนการดําเนินงานที่พัฒนาและปรับปรุงขึ้น 

นอกจากนี้เมื่อพิจารณาถึงการสื่อสารขอมูลในการกอสรางในลักษณะการบรรยายเปน

ตัวอักษร พบวา มักกอใหเกิดความยากลําบากในการสื่อสาร การตีความ รวมทั้งอาจกอใหเกิด

ความผิดพลาดในทํางานได เชน การแสดงถึงขอควรระวังในการทํางาน การบรรยายถึงลักษณะ

ของชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ลําดับการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป เปนตน แนวทางในการ

พัฒนาแผนการดําเนินงานจึงใชการสื่อสารในรูปแบบของรูปภาพ ซึ่งสามารถสื่อสารขอมูลไดดีกวา

จึงถูกนํามาประยุกตใชกับงานวิจัยนี้  

 การมีขอมูลปจจัยที่มีผลกระทบตอระยะเวลาการกอสรางอยางครบถวน ซึ่งเปนการระบุ

ตั้งแตขั้นตอนการวางแผนการดําเนินงาน เมื่อขอมูลเหลานี้ถายทอดไปถึงฝายควบคุมการกอสราง 

และฝายปฏิบัติการกอสราง ทําใหระยะเวลาการกอสรางมีความแมนยําใกลเคียงกับแผนการ

ดําเนินงานที่วางไว 
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ซึ่งแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงานที่กลาวมาขางตน ไมสามารถทํา

ใหระยะเวลาการกอสรางลดลงจากแผนการดําเนินงานที่วางไว แตเปนการเพิ่มความแมนยําใน

การวางแผนการดําเนินงาน ใหการปฏิบัติงานสามารถทําไดใกลเคียงกับระยะเวลาที่ไดวางแผนไว 

โดยสรุปแนวทางการพัฒนาปรับปรุงจากการวิเคราะหดานการใชแผนการดําเนินงานแสดงใน

ตารางที่ 5.5 

 
ตารางที่ 5.5 แสดงสรุปแนวทางการพัฒนาปรับปรุงจากการวิเคราะหดานการใชแผนการ
ดําเนินงาน 

การวิเคราะห แนวทางในการพัฒนาปรบัปรุง 

การขาดขอมูลเพื่อใชในการควบคุมและการ

ปฏิบัติงานกอสราง และการขาดจุดสังเกตเมื่อ

เขามาเปนบุคลากรใหม 

พิจารณาถึงสวนประกอบที่ใชในการควบคุม

และการปฏิบัติงานกอสราง 

ระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม  หรือไม

สามารถปฏิบัติไดจริง 

วางแผนการดําเนินงานโดยคํานึงถึงปจจัยตางๆ 

ที่มีผลกระทบตอระยะเวลาการดําเนินงาน 

ขาดขอมูลดานคุณภาพของงานที่ตองการ ระบุเกณฑดานคุณภาพของงานที่ตองการ 

ปญหาการทับซอนกัน สงผลตอพื้นที่การทํางาน 

ทรัพยากร ขัดขวางการทํางาน และกอใหเกิด

ความเสียหายแกงานอื่น 

แผนการดําเนินงานที่มีความแมนยํา 

ความสะดวกในการสื่อสารขอมูล สื่อสารขอมูลในลักษณะรูปภาพ 

 
5.4 ผลจากแนวทางการปรับปรุง 
 เมื่อทําการวิเคราะหแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงในหัวขอที่ 5.3 สามารถสรุปผลการ

วิเคราะหแนวทางการพัฒนาปรับปรุงไดดังตารางที่ 5.6 

 
ตารางที่ 5.6 แสดงสรุปผลการวิเคราะหแนวทางการพัฒนาปรับปรุง 

การวิเคราะห แนวทางในการพัฒนาปรบัปรุง 

ระยะเวลาการกอสรางโครงการยาวนาน 

ปญหาการทับซอนกัน สงผลตอพื้นที่การทํางาน 

ทรัพยากร ขัดขวางการทํางาน และกอใหเกิด

ความเสียหายแกงานอื่น 

แผนการดําเนินงานที่แมนยํา 
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ตารางที่ 5.6 (ตอ) แสดงสรุปผลการวิเคราะหแนวทางการปรับปรุง 
การวิเคราะห แนวทางในการพัฒนาปรบัปรุง 

ระยะเวลาการกอสรางโครงการยาวนาน 

กอใหเกิดปญหาการหมุนเวียนบุคลากร 

ผูวางแผนเปนหนวยงานแยกสวนกับผูควบคุม

และผูปฏิบัติงาน 

แผนการดําเนินงานที่สามารถถายทอดขอมูล

จากผูวางแผน สูผูควบคุมและผูปฏิบัติงาน 

การทํางานที่บุคลากรของโครงการตองทําหนาที่

ในการควบคุม และปฏิบัติงานกอสราง 

การขาดขอมูลเพื่อใชในการควบคุมและการ

ปฏิบัติงานกอสราง และการขาดจุดสังเกตเมื่อ

เขามาเปนบุคลากรใหม 

แผนการดําเนินงานที่มีรายละเอียดเพียงพอตอ

การทําควบคุม และปฏิบัติงานกอสราง 

ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปเปนวัสดุวิกฤติ และมี

หนวยงานที่ทําหนาที่ในการผลิตโดยเฉพาะ 

ข้ันตอนที่เกี่ยวของในการสั่งจอง รับมอบ และ

ตรวจสอบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

ความไมพรอมของพื้นที่การกองเก็บชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป 

การกําหนดหลักเกณฑในการจัดเตรียมพื้นที่

สําหรับกองเก็บชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

ความไมพรอมของวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณที่

ใชในการกอสราง 

แสดงถึงวัสดุ เคร่ืองมือ และอุปกรณที่ใชในการ

กอสราง 

ความแตกตางระหวางวัสดุ เครื่องมือ และ

อุปกรณที่ ใช ในการกอสรางระบบชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป และระบบหลอในที่ 

แสดงถึงวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณในลักษณะ

ของรูปภาพ 

เครื่องจักรที่อยูภายใตการดูแลของโครงการ 

ตองทํางานอื่นนอกเหนือจากงานติดตั้งชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป 

แผนการดําเนินงานที่มีรายละเอียดในการใช

เครื่องจักรที่แนนอน 

ตํ าแหน งการทํ า งานของ เครื่ อ งจั ก ร ไม มี

หลักเกณฑที่แนนอน 

กําหนดหลักเกณฑการทํางานของเครื่องจักรที่

แนนอน 

แผนการดําเนินงานไมมีความแมนยํา 

ระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม  หรือไม

สามารถปฏิบัติไดจริง 

พิจารณาถึงสวนประกอบที่มีผลตอเวลาในการ

ดําเนินงาน ขณะวางแผนการดําเนินงาน 

แผนการดําเนินงานที่มีความสะดวกและงายตอ

การควบคุมและปฏิบัติงาน 

แผนการดําเนินงานในรูปแบบกําหนดการ

ทํางานประจําวัน 
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รูปที่ 5.3 แสดงปกหนาของแผนการดาํเนินงานที่พฒันาและปรบัปรุง 
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รูปที่ 5.4 แสดงวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณทีเ่กี่ยวของ 

  



 
85 รูปที่ 5.5 แสดงวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณทีเ่กี่ยวของ 
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รูปที่ 5.6 แสดงลําดับการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสาํเร็จรูป 

 



 
87 

 

รูปที่ 5.7 แสดงกําหนดการทํางาน 
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รูปที่ 5.8 แสดงกําหนดการทํางาน 
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รูปที่ 5.9 แสดงกําหนดการทํางาน 
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รูปที่ 5.10 แสดงกําหนดการทาํงาน 
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รูปที่ 5.11 แสดงการแกไขปญหาที่พบบอย (Troubleshooting) 
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รูปที่ 5.12 แสดงสรุปแผนการติดตั้งชิน้สวนสาํเร็จรูป 
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 เมื่อพิจารณาถึงสวนประกอบที่จําเปนในแผนการดําเนินงานจากการวิเคราะหในขั้นตอนที่

ผานมา พบวาสวนประกอบตางๆ กระจายอยูในแผนการดําเนินงาน ตามรายละเอียดดังนี้ 

 5.4.1 กิจกรรม ซึ่งประกอบไปดวยกิจกรรมหลัก และกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการติดตั้ง

ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป โดยกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป จะเปน

กิจกรรมที่ใชทรัพยากร พื้นที่การทํางาน และเวลา แมวากิจกรรมที่เกี่ยวของกับการติดตั้งชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูปบางกิจกรรมอาจไมมีผลตอความกาวหนาในการทํางานกิจกรรมนั้น ๆ ก็ตาม 

 จากการสังเกตการทํางานภายในโครงการกอสรางของทั้ง 4 โครงการ พบวา กิจกรรมที่

เกี่ยวของกับการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป มีดังนี้ 

 การนัดจัดสงชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป และคอนกรีต      

 การรับมอบกองเก็บชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

การตรวจสอบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

 การติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

 การทํารอยตอ 

 การตรวจสอบคุณภาพ 

 การสํารวจแนว ดิ่ง และระดบั ที่เกี่ยวของกับการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

 โดยข้ันตอนที่เกี่ยวของกับการตรวจสอบ สามารถนําไปผนวกเขากับข้ันตอนการทํา

กิจกรรมยอยที่เกี่ยวของ เชน การตรวจสอบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ผนวกกับการรับมอบกอง

เก็บช้ินสวนคอนกรีตสําเร็จรูป เปนตน สําหรับการแสดงกิจกรรมยอยในแผนการดําเนินงาน แสดง

อยูในหนากําหนดการทํางานประจําวัน ดังรูปที่ 5.13 

 

 
รูปที่ 5.13 แสดงกิจกรรม กิจกรรมยอย กําหนดการ และระยะเวลาการทํางาน 

 

 5.4.2 กําหนดการ กําหนดการประกอบไปดวยกําหนดการเริ่มตนการทํางาน และ

ระยะเวลาการทํางาน สําหรับกําหนดการเริ่มตนการทํางานเปนการบอกวันและเวลาสําหรับการ

เร่ิมตนการทํางานสําหรับกิจกรรมนั้นๆ สวนระยะเวลาการทํางานเปนการกําหนดระยะเวลาในการ

ดําเนินกิจกรรมนั้นๆ หรือชวงระยะเวลาสําหรับดําเนินกิจกรรมนั้นๆ สําหรับกิจกรรมการติดตั้ง
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ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปในการกอสรางบานพักอาศัยนั้น หากเปนการกอสรางบานพักอาศัย

ขนาดไมใหญมากนัก จากการเก็บขอมูลการกอสรางบานพักอาศัยประเภทบานเดี่ยวในโครงการที่

เปนกรณีศึกษา พบวา ระดับความละเอียดของการกําหนดการเริ่มตนการทํางาน และระยะเวลา

การทํางานควรอยูในระดับชั่วโมง เนื่องจากการดําเนินกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการกอสรางขนาด

ดังกลาวใชระยะเวลาการดําเนินงานไมนานนัก และอยูในระดับความละเอียดเปนชั่วโมง การแสดง

กําหนดการทํางานและระยะเวลาการทํางานแสดงอยูในหนากําหนดการทํางานประจําวันดังรูปที่ 

5.13 

 5.4.3 ความสมัพันธระหวางกิจกรรม ความสัมพนัธระหวางกิจกรรมในทีน่ี้สงผลกระทบตอ

บุคลากร 2 ฝาย ดังนี ้

 สําหรับฝายวางแผน ความสัมพันธระหวางกิจกรรมเปนสวนหนึ่งในการวางแผนการ

ดําเนินงาน เนื่องจากการกอสรางเปนการรวมเอากิจกรรมตางๆ มาตอเชื่อมกันดวยความสัมพันธ

ระหวางกิจกรรม ทําใหเกิดระยะเวลาการกอสรางโดยรวม 

 สําหรับฝายควบคุมและฝายปฏิบัติงานกอสราง ความสัมพันธระหวางกิจกรรมเปนตัว

แสดงผลกระทบตอกิจกรรมตางๆ หากมีกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งเกิดความลาชา กิจกรรมที่มี

ความสัมพันธกับกิจกรรมที่เกิดความลาชาจะไดรับผลกระทบไปดวย ไมวาจะเปนความลาชา

ตอเนื่อง ผลกระทบทางดานทรัพยากร หรือผลกระทบทางดานพื้นที่การทํางาน 

 การแสดงขอมูลเกี่ยวกับความสัมพันธของกิจกรรม แสดงดังรูปที่ 5.14 โดยอยูในหนาสรุป

แผนการติดตั้งชิ้นสวนสําเร็จรูป 

 

 
รูปที่ 5.14 แสดงขอมลูดานความสัมพันธระหวางกิจกรรม 
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 5.4.4 แรงงาน แสดงประเภทและทักษะของแรงงาน และจํานวนแรงงานที่ตองการใชใน

การกิจกรรมหนึ่งๆ ดังแสดงในรูปที่ 5.15 โดยปริมาณรูปภาพแรงงานแสดงถึงจํานวนแรงงานที่

ตองการ สวนตัวอักษรใชอธิบายทักษะของแรงงานที่ตองการ 

 

 
รูปที่ 5.15 แสดงจํานวน ประเภท และทักษะของแรงงานที่ตองการ 

 
 5.4.5 เครื่องจักร แสดงประเภท และขนาดของเครื่องจักรที่ตองการใชในการทํากิจกรรม

หนึ่งๆ โดยแสดงในลักษณะของรูปภาพสําหรับประเภทของเครื่องจักร พรอมดวยตัวอักษรบอก

ขนาดของเครื่องจักรที่ใชในการทํางาน รวมกับพื้นที่การทํางาน และพื้นที่การทํางานของเครื่องจักร 

ดังแสดงในรูปที่  5.16 
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รูปที่ 5.16 แสดงประเภท ขนาดเครื่องจักร 

พื้นที่ในการทํางาน และพื้นที่ในการทํางานของเครื่องจักร 
 

 5.4.6 วัสดุ อุปกรณ และเครื่องมือที่ใชในการทํางาน โดยแสดงผลในลักษณะของรูปภาพ

สําหรับวัสดุ อุปกรณ และเครื่องมือในการทํางานที่แตกตางจากการกอสรางในระบบหลอในที่ ใน

หนาวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณที่เกี่ยวของ ดังตัวอยางในรูปที่ 5.4 และ 5.5 ซึ่งแสดงรูปภาพของ

วัสดุ อุปกรณ และเครื่องมือที่ใชในการทํางานติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

5.4.7 วิธีการกอสราง แสดงขั้นตอนการทํางาน และขอควรระวังในการทํางาน สําหรับ

กิจกรรมติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป รูปแสดงข้ันตอนการทํางานในงานติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูปสามารถแยกออกไดเปน 2 สวน ไดแก ขั้นตอนการทํางานการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูป โดยแสดงเปนรูปภาพการทํางานและภาพวาดประกอบ ดังแสดงในรูปที่ 5.17 และลําดับ

การติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ดังแสดงในรูปที่ 5.6 สวนขอควรระวังในการทํางานแสดงในรูป

ที่ 5.18 โดยวิธีการกอสรางแสดงในหนากําหนดการทํางานประจําวัน 

 

20 ตัน 
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รูปที่ 5.17 แสดงขั้นตอนการทาํงานในการติดต้ังชิน้สวนคอนกรีตสําเร็จรูป 
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รูปที่ 5.18 แสดงขอควรระวังในการทาํงาน 

 
5.4.8 พื้นที่การทํางาน แสดงพื้นที่ในการกองเก็บวัสดุ ดังแสดงในรูปที่ 5.19 พื้นที่ในการ

ทํางาน และพื้นที่ในการทํางานของเครื่องจักร แสดงในรูปที่ 5.16 สวนการแสดงพื้นที่ในการทํางาน

รวมทั้งพื้นที่ในการทํางานของเครื่องจักร สามารถแสดงอยูในรูปเดียวกัน พื้นที่ในการทํางาน

กิจกรรมดังกลาว แสดงโดยการระบายสีลงในรูปภาพ ดังแสดงในรูปที่ 5.16 

 

   
รูปที่ 5.19 แสดงพื้นทีใ่นการกองเก็บวัสดุ 

 

 5.4.9 การตรวจสอบคุณภาพ กําหนดขั้นตอนการตรวจสอบคุณภาพ และคุณภาพของงาน

ที่ตองการอยางชัดเจน โดยในขั้นตอนการตรวจสอบจะถูกนําไปรวมกับขอมูลในกิจกรรม หรือ
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กิจกรรมยอยนั้นๆ ดังแสดงในรูปที่ 5.20 ซึ่งกําหนดขั้นตอนการตรวจสอบคุณภาพ และคุณภาพ

ของงานที่ตองการลงในแผนการดําเนินงาน ชวยลดปริมาณเอกสารที่ตองใชในการควบคุมและ

ปฏิบัติงานกอสราง นอกจากนี้ยังเปนการควบคุมคุณภาพเชิงปองกัน เพื่อใหผูปฏิบัติงานทํางาน

ตามขอกําหนดที่วางไว ลดความสูญเสียที่เกิดขึ้นจากการแกไขคุณภาพงาน และสามารถ

ดําเนินงานไดตามแผนการดําเนินงานที่วางไว 

 

 
รูปที่ 5.20 แสดงขอมลูดานการตรวจสอบคุณภาพ 

 
 นอกจากนี้ การกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปเปนการกอสรางที่มีจํานวนหนวย

การกอสรางมาก ทําใหหากเกิดปญหาในดานการกอสรางจะสงผลกระทบอยางตอเนื่องในปริมาณ

มาก และสามารถที่จะรวบรวมปญหาและแนวทางการแกไขได ดังนั้นการรวบรวมการแกไขปญหา

ที่พบบอย ทําใหบุคลากรที่เกี่ยวของสามารถแกไขปญหาที่เกิดขึ้นไดอยางทันทวงที สงผลให

สามารถรูระยะเวลาในการแกไขขอผิดพลาด และทําใหการแกไขขอผิดพลาดเปนไปตามมาตรฐาน

เดียวกัน ซึ่งการแสดงการแกไขปญหาที่พบบอยแสดงอยูในหนาแสดงการแกไขปญหาที่พบบอย 

ดังรูปที่ 5.11 ซึ่งสามารถแสดงสวนขยายออกเปนปญหา แนวทางการแกไข และรูปภาพประกอบ 

ดังรูปที่ 5.21 รูปที่ 5.22 และรูปที่ 5.23 ตามลําดับ 
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รูปที่ 5.21 แสดงสวนขยายของหนาการแกไขปญหาที่พบบอย (ปญหา) 

 

 
รูปที่ 5.22 แสดงสวนขยายของหนาการแกไขปญหาที่พบบอย (แนวทางแกไข) 

 

 
รูปที่ 5.23 แสดงสวนขยายของหนาการแกไขปญหาที่พบบอย (รูปภาพประกอบ) 

 
5.5 การประเมินผล 
 การประเมินผลแผนการดําเนินงานที่พัฒนาแบงออกเปน 5 ดาน ไดแก ดานการสะทอน

การปฏิบัติงานจริง ดานความเหมาะสมของรูปแบบ ดานความครบถวนของเนื้อหา ดาน

ความสามารถของแผนการดําเนินงาน ในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น และดานการสื่อสารขอมูล 

การประเมินผลดานการสะทอนการปฏิบัติงานจริง ประเมินโดยการจัดทําแผนการ

ดําเนินงานโดยใชขอมูลการทํางานจริงที่ไดจากการเก็บขอมูลจากหนางานกอสราง นํามาจัดทํา

แผนการดําเนินงานตามรูปแบบของแผนการดําเนินงานที่พัฒนาและปรับปรุงขึ้น จากนั้นนํา

ระยะเวลาที่ใชในการดําเนินกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปเปรียบเทยีบ

กับระยะเวลาในแผนการดําเนินงานเดิม นอกจากนี้ยังทําการเปรียบเทียบระยะเวลาการทํางาน

ของเครื่องจักรที่ไดจากแผนการดําเนินงานที่พัฒนาและปรับปรุงกับแผนการดําเนินงานเดิม 
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 สําหรับการประเมินผลดานความเหมาะสมของรูปแบบ ดานความครบถวนของเนื้อหา 

ดานความสามารถของแผนการดําเนินงานในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น และดานการสื่อสารขอมูล 

ใชวิธีการสัมภาษณและการตอบแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามแสดงอยูในภาคผนวก 

5.5.1 ดานการสะทอนการปฏิบัติงานจริง 

การประเมินผลดานการสะทอนการปฏิบัติงานจริงทําการเปรียบเทียบในกิจกรรมผนงัชัน้ 1 

ของการกอสรางบานพักอาศัยระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปในโครงการ ก พบวา การวางแผน

การดําเนินงานสําหรับกิจกรรมผนังชั้น 1 เทากับ 2 วัน ดังแสดงในรูปที่ 5.24 แตเมื่อทําการวาง

แผนการดําเนินงานติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปสําหรับผนังชั้น 1 พบวา ตองใชเวลาในการ

ดําเนินกจิกรรมดังกลาวถึง 3 วัน ดังแสดงในรูปที่ 5.25 นอกจากนี้ยังมีตองทําการรับมอบและกอง

เก็บชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปอีกเปนเวลา 4 ชั่วโมง หรือ ½ วัน ซึ่งผลตางดังกลาวระหวางแผนการ

ดําเนินงานของโครงการ ก และแผนการดําเนินงานติดตั้งชิ้นสวนสําเร็จรูป แสดงถึงความไม

แมนยําของการวางแผนการดาํเนินงาน และแผนการดําเนินงานที่ไมสะทอนการปฏิบัติงานจริง 

เมื่อทําการเปรียบเทียบระยะเวลาการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปทั้งหมดที่ไดจาก

แผนการดําเนินงานที่พัฒนาขึ้น และแผนการดําเนินงานเดิม พบวามีสวนตางของระยะเวลาในการ

ทํางานเปนเวลา 3 วัน จากระยะเวลาที่วางไวในแผนการดําเนินงานเดิม 5 วัน ดังแสดงในรูปที่ 

5.26 

 

  รูปที ่5.24 แสดงแผนการดําเนินงานของโครงการ ก 
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กําหนดการ กิจกรรม กิจกรรมยอย 
1/8/2549 งานผนังช้ัน 1 – การจองชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

7/8/2549 

8.00 น. ถึง 12.00 น. 

งานผนังช้ัน 1 – การรับมอบกองเก็บช้ินสวนคอนกรีต

สําเร็จรูป และตรวจสอบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

14/8/2549 

8.00 น. ถึง 9.00 น. 

งานผนังช้ัน 1 – การตรวจสอบแนว ด่ิง และระดับ 

14/8/2549 

8.00 น. ถึง 15.00 น. 

งานผนังช้ัน 1 – ติดตั้งช้ินสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

15/8/2549 

8.00 น. ถึง 17.00 น. 

งานผนังช้ัน 1 – การทํารอยตอ 

16/8/2549 

8.00 น. ถึง 17.00 น. 

งานผนังช้ัน 1 – การทํารอยตอ (ตอ) 

รูปที่ 5.25 แสดงสวนหนึง่ของแผนการดําเนินงานตดิต้ังชิ้นสวนสําเร็จรูปงานผนังชั้น 1 
 

 
รูปที่ 5.26 แสดงความแตกตางของระยะเวลาในการทํางานระหวาง 

แผนการดําเนินงานทีพ่ัฒนาขึ้นและแผนการดําเนนิงานเดิม 
 

 เมื่อพิจารณาดานการใชเครื่องจักรในการทํางาน พบวา ในงานผนังชั้น 1 มีการใช

เครื่องจักร คือ รถเครน ใน 2 กิจกรรมยอย ไดแก การรับมอบและกองเก็บชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

และการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป (หมายเลข 2 และ 3 ในรูปที่ 5.27) ซึ่งเมื่อนําแผนการ

ดําเนินงานติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปไปเทียบกับแผนการดําเนินงานผนังชั้น 1 ของโครงการ 

ก (หมายเลข 1 ในรูปที่ 5.27) ดังแสดงในรูปที่ 5.27 พบวา แผนการดําเนินงานในโครงการ ก จะ

กอใหเกิดปญหาดานการบริหารเครื่องจักรในโครงการ เนื่องจากการวางแผนการใชเคร่ืองจักรใน
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แผนการดําเนินงานไมไดแยกกิจกรรมยอยที่มีการใชเครื่องจักร ออกจากกิจกรรมที่ไมมีการใช

เครื่องจักร ทําใหตองสงวนเครื่องจักรไวใชในการทํากิจกรรมตลอดระยะเวลาการทํากิจกรรมนั้นๆ 

 

 
รูปที่ 5.27 แสดงแผนการดําเนินงานผนังชั้น 1 และการใชเครื่องจักรในงานผนังชั้น 1 

 
เมื่อทําการวิเคราะห พบวา สาเหตุหนึ่งที่กอใหเกิดความไมสอดคลองระหวางแผนการ

ดําเนินงานเดิมกับการปฏิบัติงาน เนื่องจากการไมพิจารณาถึงกิจกรรมยอยที่เกี่ยวของกับการ

ดําเนินงานติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

5.5.2 ดานความเหมาะสมของรูปแบบ 

ความเหมาะสมของรูปแบบสามารถแบงการพิจารณาออกเปน 3 สวน ไดแก ขนาดของ

แผนการดําเนินงาน การแสดงขอมูลในแผนการดําเนินงานเปนรูปภาพ และการแสดงกําหนดการ

ทํางานในระดับชั่วโมง 

 ขนาดของแผนการดําเนินงาน จากแผนการดําเนินงานที่พัฒนาเบื้องตนมีขนาดกวาง

ประมาณ 60 เซนติเมตร ยาว 60 เซนติเมตร จึงไดทําการประเมินดานความเหมาะสมของขนาด

แผนการดําเนินงาน ซึ่งผลของการประเมินอยูในชวงระหวางมีความเหมาะสมนอยถึงมีความ

เหมาะสมมากที่สุด ดังแสดงในตารางที่ 5.7 

 
ตารางที ่5.7 แสดงการประเมินความเหมาะสมของขนาดของแผนการดาํเนินงาน 

ระดับคะแนนของผูประเมิน หัวขอการประเมิน 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 คนที่ 6 

ความเหมาะสมของขนาดของ

แผนการดําเนนิงาน 

3 5 3 3 4 2 

 
 สาเหตุที่เกิดความไมเหมาะสมในขนาดของแผนการดําเนินงาน เนื่องจาก ขนาดที่ใหญ

เกินไป ทําใหพิมพไมสะดวก และไมสะดวกในการพกพกไปใชหนางาน โดยจากการสัมภาษณ 

พบวา ขนาดที่เหมาะสมในการพิมพและการใชงาน คือ ขนาด A3 หรือกวาง 29 เซนตเิมตร ยาว 42 

เซนติเมตร ดังนั้นจึงไดทําการปรับปรุงขนาดของแผนการดําเนินงานใหมีขนาดที่เหมาะสม คือ 

ขนาด A3 เพื่อใหเกิดความเหมาะสมในการจัดพิมพและการใชงาน 
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 การแสดงขอมูลในแผนการดําเนินงานเปนรูปภาพกอใหเกิดผลดี คือ มีความชัดเจน 

สามารถเขาใจไดงาย และดึงดูดความสนใจ รวมทั้งการใหขอมูลบางอยาง เชน อุปกรณทางเทคนคิ 

หรือข้ันตอนการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป การแสดงขอมูลเปนรูปภาพสามารถอธิบายได

ดีกวาการแสดงขอมูลโดยตัวอักษร ซึ่งผลการประเมินความเหมาะสมอยูในชวงมีความเหมาะสม

ปานกลางถึงมีความเหมาะสมมากที่สุด ดังผลการประเมินในตารางที่ 5.8 

 
ตารางที่ 5.8 แสดงการประเมินความเหมาะสมของการแสดงขอมูลในแผนการดําเนินงาน
เปนรูปภาพ 

ระดับคะแนนของผูประเมิน หัวขอการประเมิน 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 คนที่ 6 

การแสดงขอมลูในแผนการ

ดําเนนิงานเปนรูปภาพ 

4 3 5 4 4 5 

 

 เมื่อพิจารณาความเหมาะสมของการแสดงกําหนดการทํางาน หรือระยะเวลาการทํางาน

ในระดับช่ัวโมง กลุมผูถูกสัมภาษณประเมินความเหมาะสมอยูในระดับมีความเหมาะสมนอยถึงมี

ความเหมาะสมมากที่สุด ดังขอมูลในตารางที่ 5.9 แตทั้งนี้กลุมผูสัมภาษณไดแสดงความคิดเห็นวา 

การแสดงกําหนดการทํางาน หรือระยะเวลาการทํางานในระดับช่ัวโมงนั้นควรใชเฉพาะในกิจกรรม

ที่เกี่ยวของกับการใชเครื่องจักร ซึ่งถือวาเปนทรัพยากรวิกฤติในการกอสรางระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป 

รวมทั้งมีความสําคัญตอตนทุนการทําการกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

 
ตารางที ่5.9 แสดงการประเมินความเหมาะสมของการแสดงกําหนดการทํางานในระดับ
ชั่วโมง 

ระดับคะแนนของผูประเมิน หัวขอการประเมิน 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 คนที่ 6 

กําหนดการทาํงานในระดับชั่วโมง 5 2 4 5 5 5 

 

5.5.3  ดานความครบถวนของเนื้อหา 

ในการประเมินดานความครบถวนดานเนื้อหา จะใหกลุมผูถูกสัมภาษณทําการประเมิน

ความครบถวนเหมาะสมของเนื้อหาที่ประกอบอยูในแผนการดําเนินงาน ผลการประเมินแสดงอยู

ดังตารางที่ 5.10 
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ตารางที่ 5.10 แสดงการประเมินความครบถวนและเหมาะสมของเนื้อหาที่ประกอบอยูใน
แผนการดําเนินงาน 

ระดับคะแนนของผูประเมิน หัวขอการประเมิน 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 คนที่ 6 

กิจกรรมยอย       

     การจองชิน้สวน 4 5 4 5 5 5 

     การรับมอบและการกองเก็บ 4 5 3 5 5 5 

     การตรวจสอบชิ้นสวน 4 4 3 4 3 5 

     การทํารอยตอ 4 5 3 4 5 5 

     การสํารวจแนว ดิง่ และระดับ 4 5 5 4 5 5 

กําหนดการ 4 5 5 4 5 5 

ระยะเวลาการทํางาน 5 4 4 5 5 5 

ความสัมพันธระหวางกจิกรรม 5 5 5 4 5 5 

แรงงาน       

     ประเภท และทักษะ 4 5 3 5 5 5 

     จาํนวน 4 3 3 4 5 5 

เครื่องจักร       

     ประเภท 5 5 3 5 5 3 

     ขนาด 5 5 3 5 5 3 

วัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณ       

     ชนิด 5 5 4 5 5 5 

     รูปภาพ 5 3 5 5 2 4 

     จาํนวน 5 5 3 5 5 5 

วิธีการกอสราง       

     ขัน้ตอน 5 5 5 5 3 5 

     ขอควรระวงั 5 5 5 4 3 5 

พื้นที่ในการทาํงาน       

     พืน้ที่ในการกองเก็บวัสดุ 4 5 4 4 5 5 

     พืน้ที่ในการทํางาน 4 5 5 4 5 5 

     พืน้ที่ในการทํางานของ

เครื่องจักร 

4 5 5 4 5 5 
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ตารางที่ 5.10 (ตอ) แสดงการประเมินความครบถวนและเหมาะสมของเนื้อหาที่ประกอบ
อยูในแผนการดําเนินงาน  

ระดับคะแนนของผูประเมิน หัวขอการประเมิน 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 คนที่ 6 

การตรวจสอบ       

     ขัน้ตอนการตรวจสอบ 4 4 5 5 3 5 

     ขอกาํหนดดานคุณภาพ 4 4 4 5 5 5 

 

5.5.4  ความสามารถของแผนการดาํเนนิงานในการแกปญหา 

ในการประเมินความสามารถของแผนการดําเนินงานในการแกปญหา จะทําการประเมิน

ความสามารถในการแกไขปญหาที่พบในการทํางานแตละฝาย ไดแก ฝายวางแผน ฝายควบคุม 

และฝายปฏิบัติงาน เนื่องจากปญหาที่พบในการทํางานของแตละฝายมีความแตกตางกัน 

สําหรับฝายวางแผนการดําเนินงาน จากการสัมภาษณและสังเกตการทํางาน พบวา มี

ปญหาในการทํางานอยู 5 ปญหา ซึ่งผลการประเมินความสามารถในการแกไขปญหาของแผนการ

ดําเนินงานอยูในชวงระหวางมีความสามารถในการแกปญหาปานกลางถึงมากที่สุด ดังแสดงอยูใน

ตารางที่ 5.11 

 
ตารางที่ 5.11 แสดงการประเมินความสามารถในการแกปญหาของแผนการดําเนินงาน
สําหรับฝายวางแผน 

ระดับคะแนนของผูประเมิน หัวขอการประเมิน 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

แกปญหาการขาดขอมูลที่ใชในการวางแผน 4 5 5 

แกปญหาการขาดประสบการณในการวางแผนการ

ดําเนนิงาน 

4 5 5 

แกปญหาการขาดความเขาใจถึงวธิีการทาํงานจรงิ

บริเวณหนางาน 

4 5 5 

แกปญหาการถูกบังคับของรปูแบบแผนการดําเนินงาน

โดยรูปแบบในอดีต 

4 3 4 

แกปญหาระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม หรือไม

สามารถปฏิบตัิไดจริง 

4 5 5 
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 สําหรับการประเมินความสามารถในการแกปญหาของแผนการดําเนินงานสําหรับฝาย

ควบคุม โดยประเมินจากปญหาที่ เกิดขึ้นกับฝายควบคุม ซึ่งมี 5 ปญหา  ผลการประเมิน

ความสามารถในการแกไขปญหาอยูในชวงระหวางมากถึงมากที่สุด ดังแสดงผลในตารางที่ 5.12 

 
ตารางที่ 5.12 แสดงการประเมินความสามารถในการแกปญหาของแผนการดําเนินงาน
สําหรับฝายควบคุม 

ระดับคะแนนของผูประเมิน หัวขอการประเมิน 
คนที่ 1 คนที่ 2 

แกปญหาการขาดขอมูลที่ชวยในการติดตามและ

ควบคุมการกอสราง 

5 5 

แกปญหาการไมสามารถหาสาเหตุความลาชาที่เกิดขึ้น

ในการดําเนนิงาน 

4 5 

แกปญหาการขาดรายละเอยีดดานคุณภาพของงานที่

ตองการ 

4 4 

แกปญหาการขาดจุดสังเกต หรือวธิีการตดิตามและ

ควบคุมงาน เมื่อเขามาทํางานเปนบุคลากรใหม 

4 5 

แกปญหาระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม หรือไม

สามารถปฏิบตัิไดจริง 

4 5 

 

สําหรับการประเมินความสามารถในการแกปญหาของแผนการดําเนินงานสําหรับฝาย

ปฏิบัติงาน โดยประเมินจากปญหาที่เกิดขึ้นกับฝายปฏิบัติงาน ซึ่งมี 5 ปญหา อยูในระดับมี

ความสามารถในการแกปญหามากที่สุด ดังแสดงผลในตารางที่ 5.13 

สําหรับความคิดเห็นเพิ่มเติมที่กลุมผูถูกสัมภาษณมีตอรูปแบบแผนการดําเนินงานที่

พัฒนาขึ้น ไดแก 

 การพัฒนาใหแผนการดําเนินงานสามารถใชบันทึกขอมูลการกอสรางบานหลังนั้นๆ ไว 

เพื่อใชในการวิเคราะหปญหาในการทํางานภายหลัง ซึ่งจะเปนประโยชนในการสํารวจปญหาใน

การทํางาน และการวิเคราะหหาแนวทางเพื่อพัฒนา ปรับปรุงการกอสรางในอนาคต 

 การเพิ่มวิธีการแกไขปญหาที่พบบอยในแผนการดําเนินงาน เนื่องจากในการกอสราง

ระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปเปนเทคโนโลยีที่คอนขางใหมในประเทศไทย ตองใชเทคนิคในการ

ดําเนินการ รวมทั้งมีจํานวนหนวยการกอสรางมาก ดังนั้นจึงมีปญหาบางสวนในการกอสรางที่ยัง

ไมสามารถแกไขหรือยังไมไดรับการแกไข และเปนปญหาที่พบบอยครั้งในการกอสราง การเพิ่ม
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วิธีการแกไขปญหาที่พบบอยจึงเปนแนวทางหนึ่งในการชวยฝายปฏิบัติงานในการทํางานไดอยาง

ราบร่ืน 

 ในดานการตรวจสอบคุณภาพของการทํางาน ควรทําเปนหัวขอการตรวจสอบคุณภาพใน

แผนการดําเนินงานที่สามารถใชในการตรวจสอบคุณภาพของงานไดเลย โดยไมจําเปนตองใช

เอกสารสําหรับการตรวจสอบคุณภาพอีกชุดหนึ่ง 

 ซึ่งความคิดเห็นเพิ่มเติมดังกลาวจะถูกนําไปใชในการพัฒนารูปแบบของแผนการ

ดําเนินงานในอนาคตตอไป 
 

ตารางที่ 5.13 แสดงการประเมินความสามารถในการแกปญหาของแผนการดําเนินงาน
สําหรับฝายปฏิบัติงาน 

หัวขอการประเมิน ระดับคะแนนของผูประเมิน 

แกปญหาการขาดขอมูลที่ชวยในการปฏิบตัิงาน

กอสราง 

5 

แกปญหาการขาดรายละเอยีดดานคุณภาพของงานที่

ตองการ 

5 

แกปญหาการขาดจุดสังเกต หรือวธิีการปฏิบัติงาน เมื่อ

เขามาทํางานเปนบุคลากรใหม 

5 

แกปญหาระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม หรือไม

สามารถปฏิบตัิไดจริง 

5 

แกปญหาการทับซอนกัน หรือการวางแผนที่ไม

เหมาะสม อันจะสงผลกระทบตอทรัพยากร พื้นที่ในการ

ทํางาน ขัดขวางการทาํงาน และกอใหเกิดความ

เสียหายแกงานอื่นๆ 

5 

  
5.5.5  การประเมนิผลดานการสื่อสารขอมูลที่จําเปนแกบุคลากร 

สําหรับการสื่อสารขอมูลที่จําเปนแกบุคลากร เพื่อชวยในการทํางานของบุคลากรทั้งใน

สวนบุคลากรที่มีประสบการณ และบุคลากรที่ไมมีประสบการณ สามารถทําการประเมินไดจาก

การประเมินความสามารถในการแกไขปญหาการขาดขอมูลที่ชวยในการทํางาน และการประเมิน

ความสามารถในการแกไขปญหาการขาดขอมูลในการทํางานขณะทํางานเมื่อเขามาทํางานเปน

บุคลากรใหม 
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การประเมินความสามารถในการแกไขปญหาการขาดขอมูลที่ชวยในการทํางานของผู

ประเมินอยูในชวงดีถึงดีมาก  ดังแสดงในตารางที่ 5.14 

 
ตารางที่ 5.14 แสดงการประเมินความสามารถของแผนการดําเนินงานในการแกไขปญหา
การขาดขอมูลที่ชวยในการทํางาน 

ระดับคะแนนของผูประเมิน หัวขอการประเมิน 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 คนที่ 6 

แกปญหาการขาดขอมูลที่ชวยใน

การทาํงาน 

4 5 5 5 5 5 

 

 สวนการประเมินความสามารถในการแกไขปญหาการขาดขอมูลในการทํางานเมื่อเขามา

ทํางานเปนบุคลากรใหมของผูประเมินอยูในชวงดีถึงดีมาก ดังแสดงในตารางที่ 5.15 

 
ตารางที่ 5.15 แสดงการประเมินความสามารถของแผนการดําเนินงานในการแกไขปญหา
ที่เกิดขึ้นขณะทํางานเมื่อเขามาทํางานเปนบุคลากรใหม 

ระดับคะแนนของผูประเมิน หัวขอการประเมิน 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 คนที่ 6 

แกปญหาที่เกดิขึ้นขณะทํางานเมื่อ

เขามาทํางานเปนบุคลากรใหม 

4 5 5 4 5 5 

 

 นอกจากการประเมินดานการสื่อสารแกบุคลากรจากความสามารถในการแกไขปญหาที่

เกิดขึ้น ในงานวิจัยนี้ยังยกตัวอยางเปรียบเทียบขอมูลการทํางานดานแรงงานในงานผนังชั้น 1 ซึ่ง

การวางแผนการดําเนินงานของโครงการ เปนการวางแผนการดําเนินงานสําหรับแรงงานเพียงชุด

เดียว แตในแผนการติดตั้งชิ้นสวนสําเร็จรูปซึ่งพัฒนาขอมลูจากการกอสรางบริเวณหนางาน พบวา 

ในกิจกรรมยอยของงานผนังชั้น 1 มีความตองการจํานวนแรงงาน และทักษะของแรงงานที่

แตกตางกันในแตละกิจกรรมยอย การวางแผนการดําเนินงานที่ไมคํานึงถึงความแตกตางของ

แรงงานที่เกิดขึ้น สงผลกระทบตอระยะเวลาการดําเนินงาน การขาดแคลนแรงงาน ประสิทธิภาพ

การทํางานของแรงงาน และตนทุนการดําเนินงาน ดงัแสดงในรูปที่ 5.28 รวมทัง้ตองถายทอดขอมลู

ดานจํานวน และทักษะที่แตกตางกันสูฝายควบคุมและฝายปฏิบัติงาน เพื่อสามารถดําเนินงานได

ตามแผนการดําเนินงานที่วางไว 
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กําหนดการ กิจกรรม กิจกรรมยอย แรงงาน 

1/8/2549 งานผนังช้ัน 1 – การจอง

ช้ินสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

พนักงานธุรการ 

7/8/2549 

8.00 น. ถึง 

12.00 น. 

งานผนังช้ัน 1 – การรับมอบ

กองเก็บช้ินสวนคอนกรีต

สําเร็จรูป และตรวจสอบ

ช้ินสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

 

• ความสามารถในการใหสัญญาณเครน 

• การควบคุมการเคลื่อนที่ของช้ินสวน

สําเร็จรูป 

14/8/2549 

8.00 น. ถึง 

9.00 น. 

งานผนังช้ัน 1 – การ

ตรวจสอบแนว ด่ิง และ

ระดับ 

ฝายสํารวจ 

 

• ความสามารถในการสํารวจ รังวัด 

14/8/2549 

8.00 น. ถึง 

15.00 น. 

งานผนังช้ัน 1 – ติดตั้ง

ช้ินสวนคอนกรีตสําเร็จรูป  

• ความสามารถในการใหสัญญาณเครน 

• การควบคุมการเคลื่อนที่ของช้ินสวน

สําเร็จรูป 

• การวัดเบื้องตน เพื่อทําการตรวจสอบ

ตําแหนงและระดับของการติดตั้งงานผนัง 1 

• การใชสวานเพื่อติดตั้งค้ํายัน 

15/8/2549 

8.00 น. ถึง 

17.00 น. 

งานผนังช้ัน 1 – การทํา

รอยตอ 

16/8/2549 

8.00 น. ถึง 

17.00 น. 

งานผนังช้ัน 1 – การทํา

รอยตอ (ตอ) 

 

• ความสามารถในการใชตูเช่ือม 

• ความสามารถในการทํารอยตอประเภทโพลี

ยูริเทน 
 

รูปที่ 5.28 แสดงขอมลูดานแรงงานในแผนการตดิต้ังชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 
 
5.6 สรุป 
 ในบทนี้กลาวถึงความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงาน 

แนวทางการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงาน ผลจากแนวทางการพัฒนาและปรับปรุง

แผนการดําเนินงาน การประเมินผลแผนการดําเนินงาน และความคิดเห็นเพิ่มเติมตอแผนการ

ดําเนินงานที่พัฒนาและปรับปรุง 
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 ความคิดเห็นที่ไดรับตอแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงานสามารถ

จําแนกออกเปน 3 สวน ไดแก การทํางานระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป รูปแบบการวางแผนการ

ดําเนินงาน และการนําแผนการดําเนินงานไปใช ซึ่งความคิดเห็นที่ไดรับเหลานี้ถูกนําไปใชเปนสวน

หนึ่งของแนวทางการปรับปรุงแผนการดําเนินงาน 

 สําหรับแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงานมาจากการวิเคราะหขอมูล

กระบวนการที่ใชและสภาพปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น ซึ่งสามารถพิจารณาแนวทางการพัฒนาและ

ปรับปรุงจาก 5 หัวขอการวิเคราะห ไดแก ลักษณะของโครงการ ลักษณะการดําเนินงาน การ

ทํางานระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป การวางแผนการดําเนินงาน และการใชแผนการดําเนินงาน 

ซ่ึงแนวทางทั้งหมดในการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงานแสดงอยูในผลจากแนวทางการ

พัฒนาและปรับปรุงแผนการดําเนินงาน 

ผลจากแนวทางการพัฒนาและปรับปรุง  คือ  รูปแบบของแผนการดําเนินงานที่

ประกอบดวยสวนแสดงรายละเอียดของแผนการดําเนินงาน สวนแสดงวัสดุเครื่องมือและอุปกรณที่

เกี่ยวของ สวนแสดงลําดับการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป สวนแสดงกําหนดการทํางาน สวน

แสดงการแกไขปญหาที่พบบอย และสรุปแผนการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป สําหรับ

กําหนดการทํางานมีรายละเอียดเพิ่มเติมเพื่อชวยในการปฏิบัติงานของบุคลากร ดังนี้ กิจกรรมและ

กิจกรรมยอย กําหนดการและระยะเวลาการทํางาน จํานวนและประเภทหรือทักษะของแรงงาน 

ชนิดและขนาดของเครื่องจักร พื้นที่การทํางาน อันไดแก พื้นที่ในการกองเก็บวัสดุ พื้นที่ในการ

ทํางาน และพื้นที่ในการทํางานของเครื่องจักร และขั้นตอนการตรวจสอบและขอกําหนดดาน

คุณภาพของงานที่ตองการ 

 การประเมินผลของแผนการดําเนินงานที่พัฒนาแบงการประเมินผลออกเปน 5 ดาน ไดแก 

ดานการสะทอนการปฏิบัติงานจริง ดานความเหมาะสมของรูปแบบ ดานความครบถวนเหมาะสม

ของเนื้อหา ดานความสามารถของแผนการดําเนินงานในการแกไขปญหา และดานการสื่อสาร

ขอมูล ซึ่งผลการประเมินในดานการสะทอนการปฏิบัติงานจริงสามารถแสดงผลความแตกตางที่

เกิดขึ้นระหวางการปฏิบัติงานจริงและแผนการดําเนินงานเดิม และความแตกตางของระยะเวลาใน

การใชเครื่องจักรในการดําเนินงาน สวนการประเมินผลดานรูปแบบของแผนการดําเนินงาน ความ

ครบถวนเหมาะสมของเนื้อหา ความสามารถของแผนการดําเนินงานในการแกไขปญหา และดาน

การสื่อสารขอมูล พบวาผลออกมาในระดับที่นาพอใจ นอกจากนี้ยังมีการแสดงความคิดเห็นที่มีตอ

แผนการดําเนินงานซึ่งเปนประโยชนตอการพัฒนาแผนการดําเนินงานในอนาคต 

  



บทที่ 6 
 

สรุปผลงานวิจัยและขอเสนอแนะ 
 
6.1 สรุปผลงานวิจยั 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อจัดทํารูปแบบของแผนการดําเนินงานในการติดตั้งชิ้นสวน

สําเร็จรูปในการกอสรางบานพักอาศัยระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป ใหสอดคลองกับลักษณะการ

ปฏิบัติงานจริง และสามารถใชแผนการดําเนินงานดังกลาวในการส่ือสารขอมูลที่จําเปนในการ

ควบคุมการปฏิบัติงานกอสราง เพื่อชวยในการทํางานของบุคลากร ทั้งในสวนของบุคลากรที่มี

ประสบการณและยังไมมีประสบการณ ทั้งนี้สืบเนื่องมาจากปญหาแผนการดําเนินงานที่ใชอยูใน

การกอสรางบานพักอาศัยระบบชิ้นสวนสําเร็จรูปไมสอดคลองกับการปฏิบัติงานจริง และขอจํากัด

ในดานการสื่อสารขอมูลระหวางผูวางแผน ผูควบคุม และผูปฏิบัติงาน โดยแผนการดําเนินงาน

ติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปไมสามารถทําใหระยะเวลาในการกอสรางลดลง แตเปนแผนการ

ดําเนินงานที่มีความเปนไปไดในการทํางานแลวเสร็จตามแผนการดําเนินงานที่วางไว 

 งานวิจัยนี้มีข้ันตอนในการดําเนินงานวิจัยเร่ิมจากการศึกษางานวิจัยและเอกสารที่

เกี่ยวของ โดยมีเนื้อหาเกี่ยวของกับการวางแผนการดําเนินงาน และการกอสรางระบบชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป จากนั้นทําการศึกษากระบวนการทํางานในปจจุบัน อันไดแก การวางแผน การ

ควบคุม และการปฏิบัติงาน โดยทําการศึกษาในโครงการกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป

ประเภทผนังรับน้ําหนักจํานวน 4 โครงการ ซึ่งในกระบวนการศึกษานี้ใชการเก็บขอมูล การสังเกต

การทํางาน และการใชแบบสัมภาษณ จากนั้นทําการวิเคราะหกระบวนการที่ทําอยูในปจจุบัน โดย

สามารถแบงการวิเคราะหออกเปน 5 หัวขอ ไดแก การวิเคราะหลักษณะทั่วไปของโครงการ การ

วิเคราะหลักษณะการดําเนินการ การวิเคราะหการทํางานระบบชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป การ

วิเคราะหรูปแบบการวางแผนการดําเนินงาน และการวิเคราะหการนําแผนการดําเนินงานไปใช 

โดยผลที่ไดจากการวิเคราะหนําไปใชวิเคราะหแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบการวาง

แผนการดําเนินงาน จากนั้นทําการประเมินผลรูปแบบแผนการดําเนินงานที่ไดจากการพัฒนา โดย

จัดทําตัวอยางของรูปแบบแผนการดําเนินงานที่ไดจากข้ันตอนการศึกษาแนวทางการพัฒนาและ

ปรับปรุงรูปแบบการวางแผนการดําเนินงาน เพื่อใชประกอบแบบสัมภาษณที่ใชในการประเมิน

งานวิจัย การประเมินผลรูปแบบแผนการดําเนินงานที่พัฒนาจะประเมินในดานความเหมาะสมของ

รูปแบบแผนการดําเนนิงาน ความครบถวนของเนื้อหาในแผนการดําเนินงาน และความสามารถใน

การแกไขปญหาที่เกิดข้ึนกับบุคลากรที่เกี่ยวของกับแผนการดําเนินงาน นอกจากนี้ยังประเมินใน

ดานการสะทอนการปฏิบัติงานจริงและการสื่อสารขอมูลแกบุคลากร 
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ภายหลังจากการวิเคราะหและประเมินผลรูปแบบของแผนการดําเนินงาน พบวา รูปแบบ

ของแผนการดําเนินงานในการกอสรางบานพักอาศัยระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป ประกอบดวย 5 สวน 

ไดแก สวนแสดงวัสดุเครื่องมือและอุปกรณที่เกี่ยวของ สวนแสดงลําดับข้ันตอนการติดตั้งชิ้นสวน

คอนกรีตสําเร็จรูป สวนแสดงกําหนดการทํางาน สวนแสดงแนวทางการแกไขปญหาที่พบบอย และ

สรุปแผนการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป สําหรับกําหนดการทํางานมีรายละเอียดเพิ่มเติมเพื่อ

ชวยในการปฏิบัติงานของบุคลากร ไดแก กิจกรรมและกิจกรรมยอย กําหนดการและระยะเวลาการ

ทํางาน จํานวนและประเภทหรือทักษะของแรงงาน ชนิดและขนาดของเครื่องจักร พื้นที่การทํางาน 

อันไดแก พื้นที่ในการกองเก็บวัสดุ พื้นที่ในการทํางาน และพื้นที่ในการทํางานของเครื่องจักร และ

ขั้นตอนการตรวจสอบและขอกําหนดดานคุณภาพของงานที่ตองการ ซึ่งขอมูลที่ประกอบอยูใน

แผนการดําเนินงานจะแสดงผลในลักษณะรูปภาพ เพื่องายตอการทําความเขาใจ สวนรายละเอียด

ดานกําหนดการทํางานและระยะเวลาการทํางานของกิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับเครื่องจักรแสดงอยูใน

ระดับช่ัวโมง เพื่อบริหารเครื่องจักรอันเปนทรัพยากรวิกฤติของการกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีต

สําเร็จรูปใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

โดยเมื่อทําการประเมินผลในดานความเหมาะสมของรูปแบบ ความครบถวนเหมาะสม

ของเนื้อหา และความสามารถของแผนการดําเนินงานในการแกปญหา พบวา ผูประเมินมีความพึง

พอใจกับรูปแบบของแผนการดําเนินงานที่พัฒนาขึ้น รวมทั้งมีความเห็นวาแผนการดําเนินงาน

ดังกลาวจะชวยแกไขหรือลดปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นกับฝายวางแผน ฝายควบคุม และฝาย

ปฏิบัติงาน นอกจากนี้เมื่อพิจารณาถึงการสะทอนการปฏิบัติงานจริง เมื่อเปรียบเทียบกับแผนการ

ดําเนินงานที่โครงการใชอยูในปจจุบัน พบวา รูปแบบแผนการดําเนินงานติดตั้งชิ้นสวนสําเร็จรูป

สามารถสะทอนการปฏิบัติงานไดมากกวาแผนการดําเนินงานที่ใชอยู  ซึ่งสงผลใหสามารถใช

ทรัพยากรไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น และเมื่อพิจารณาถึงการสื่อสารขอมูล พบวา แผนการ

ดําเนินงานติดตั้งชิ้นสวนสําเร็จรูปสามารถสื่อสารขอมูลที่จําเปนตอการดําเนินงานไดมากกวา

แผนการดําเนินงานที่ใชอยูในปจจุบัน อันเปนสวนชวยในการทํางานของบุคลากร ทั้งบุคลากรที่มี

ประสบการณ และบุคลากรที่ไมมีประสบการณหรือยังไมคุนเคยกับระบบการกอสรางของโครงการ 

 นอกจากนี้ยังมีความคิดเห็นเพิ่มเติมตอรูปแบบการพัฒนาแผนการดําเนินงานดังกลาวใน

อนาคต คือ เปนแผนการดําเนินงานที่สามารถเก็บบันทึกขอมูลการกอสรางบานหลังนั้นๆ ได เพื่อ

นํามาสํารวจปญหา วิเคราะหหาแนวทางการแกไขปญหาในอนาคต และเก็บเปนฐานขอมูลที่ชวย

ในการพัฒนาการกอสรางในอนาคต ทําใหปญหาที่เกิดขึ้นลดลง และการปฏิบัติงานกอสราง

เปนไปอยางราบรื่น ไมติดขัด 
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6.2 ขอจํากัดงานวจิัย 
 งานวิจัยนี้มีขอจํากัดในดานปริมาณตัวอยางที่ใชในงานวิจัย เนื่องจากการกอสรางระบบ

ชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูปแบบผนังรับน้ําหนักในประเทศไทยยังมีจํานวนนอย เมื่อพิจารณาเฉพาะ

โครงการที่ทําการกอสรางอยางตอเนื่อง ทําใหปริมาณโครงการตัวอยางที่ใชในการทํางานวิจัยมี

นอย จึงเปนเหตุผลใหงานวิจัยนี้เปนเพียงกรณีศึกษาสําหรับการกอสรางบานพักอาศัยระบบ

ชิ้นสวนสําเร็จรูปแบบผนังรับน้ําหนัก 

  
6.3 ขอเสนอแนะของงานวิจัย 
 ผลจากงานวิจัยนี้ไมสามารถทําใหระยะเวลาการกอสรางลดลงจากแผนการดําเนินงานที่

วางไว แตทําใหระยะเวลาการดําเนินงานใกลเคียงกับแผนการดําเนินงานมากขึ้น ซึ่งเปนประโยชน

ตอการวางแผนการดําเนินงานในระดับโครงการ การบริหารทรัพยากร พื้นที่การทํางาน และการนํา

ระบบอื่นๆ ทางดานการบริหารงานมาใชตอไป เชน ระบบการจัดสงวัสดุแบบทันเวลา เปนตน 

นอกจากนี้งานวิจัยสามารถนําไปประยุกตใชกับการกอสรางในระบบอื่นๆ แตทั้งนี้ระดับความ

ละเอียด และสวนประกอบที่สําคัญในแผนการดําเนินงานอาจแตกตางกันขึ้นอยูกับระบบการ

กอสราง และปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นกับการกอสรางระบบดังกลาว รวมทั้งการพัฒนาโปรแกรม

คอมพิวเตอรเพื่อใชในการวางแผนการดําเนินงานจากสวนประกอบที่ไดจากงานวิจัยนี้ในอนาคตก็

เปนสิ่งจําเปน เนื่องจากทําใหการเก็บขอมูลที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานไดอยางสะดวก และทํา

ใหสามารถวางแผนการดําเนินงานไดโดยงาย 
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 แบบสัมภาษณวิทยานพินธ เร่ือง 
กรณศีึกษารปูแบบแผนการดําเนินงานในการกอสรางบานพักอาศัย 

ระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป 
รูปแบบการดําเนินงาน และปญหาในปจจุบัน 

สําหรบัฝายวางแผนการดาํเนินงาน 
 
สวนที่ 1 ขอมูลทัว่ไปของผูถูกสัมภาษณ 

1.1 ชื่อ ……………………………………………………………………………...……… 

1.2 องคกร ………………………………………………....…………….………………... 

1.3 ตําแหนง …………………………………………….…………………………………. 

1.4 ประสบการณทํางาน (ป) ………………………..…………………………………….. 

 
สวนที่ 2 ขอมูลทัว่ไปของโครงการ 

2.1 ขนาดของโครงการ (หนวย) ……..…………………………………………………….. 

2.2 ระยะเวลากอสรางโครงการ (ป) …….……………………………………………….... 

2.3 ลักษณะรูปแบบการทาํซ้ํา 

2.3.1 จํานวนแบบทัง้หมด (แบบ) ………………..……………………………. 

2.3.2 ปริมาณ (หนวย/แบบ) ………………………………………………...... 

2.4 ตําแหนงในองคกรของหนาทีก่ารทาํงานตางๆ 

2.4.1 วางแผนงาน …………….…………………………………………….... 

2.4.2 ควบคุมงาน …………………….……………………………………….. 

2.4.3 ฝายปฏิบัติงาน .…………………………………………………………. 

2.5 ลักษณะการทาํงาน 

[    ]  ดําเนนิการโดยแรงงานขององคกรเองทั้งหมด 

[    ]  ดําเนนิการโดยผูรับเหมาหลกั 

[    ]  ดําเนนิการโดยผูรับเหมาชวง 

2.6 การทาํงานของผูรับเหมาชวง 
[    ]  อยูภายใตการควบคุมขององคกร 

[    ]  อยูภายใตการควบคุมของผูรับเหมาหลัก 
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สวนที่ 3 การกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีตสาํเร็จรูป 
3.1 ชิ้นสวนทีเ่ปนชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ................................................................. 

…………………………………………………………………………………………….. 

3.2 ที่มาของชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

[    ]  ฝายปฏบิัติงานกอสรางทาํการหลอเอง 

[    ]  มีหนวยงานที่เกี่ยวของกับการหลอช้ินสวนคอนกรตีสําเร็จรูปโดยเฉพาะ 

[    ]  ส่ังซื้อจากผูผลิตภายนอก 

[    ]  อ่ืนๆ ………………………………………………………………………... 

3.3 การกองเก็บวสัดุลวงหนา 

[    ]  ใช ระยะเวลา (วนั) ….……………………………………………………... 

[    ]  ไมใช 

3.4 วัสดุอ่ืนๆ ที่ใชในการติดตั้งชิน้สวนคอนกรตีสําเร็จรูป 

[    ]  ทางโครงการเตรียมให 

[    ]  ผูรับเหมาจัดหาเอง 

3.5 เครื่องมืออุปกรณที่ใชในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเรจ็รูป 

      (ยกเวนเครื่องมือชางพืน้ฐาน) 

[    ]  ทางโครงการเตรียมให 

[    ]  ผูรับเหมาจัดหาเอง 

3.6 การใชเครื่องจกัร 
[    ]  เครื่องจกัรของทางโครงการ 

[    ]  เครื่องจกัรของผูรับเหมา 

[    ]  เครื่องจกัรเชา 
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สวนที่ 4 ขอมูลเกีย่วกับแผนการดําเนนิงาน 
4.1 รูปแบบของแผนการดําเนนิงาน 

[    ]  Bar Chart 

[    ]  AOA CPM Scheduling 

[    ]  AON CPM Scheduling 

[    ]  Precedence Network 

[    ]  Time-Scale Network 

[    ]  PERT 

[    ]  Line of Balance 

[    ]  อ่ืนๆ ………………………………………………………………………... 

[    ]  ไมมีการใชแผนการดําเนินงาน 

4.2 ลักษณะการวางแผนการดําเนินงาน 

   [    ]  ฝายวางแผนวางแผนการดําเนนิงานทั้งหมด  

   [    ]  มีการกาํหนดกรอบระยะเวลาไว จากนัน้แตละโครงการนําไปวางแผน 

           การดําเนินงานโดยละเอียดอีกครั้ง 

   [    ]  โครงการวางแผนการดําเนนิทัง้หมด 

   [    ]  อ่ืนๆ ………………………………………………………………………... 

4.3 วิธีการวางแผนการดําเนนิงานกอสราง 
 [    ]  วางแผนการดําเนินงานใหมทุกครั้ง 

 [    ]  ปรับปรุงจากแผนการดาํเนนิงานเกา 

  [    ]  มีรายละเอียดการทาํงานในแผนการดําเนนิงานเกา 

  [    ]  ไมมีรายละเอียดการทาํงานในแผนการดําเนนิงานเกา 

4.4 การมีสวนรวมของฝายอืน่ในการวางแผนการดําเนนิงาน 

4.4.1 ฝายควบคุม 

    [    ]  มี 

    [    ]  ไมมี 

4.4.2 ฝายปฏิบัติงาน 

    [    ]  มี 

    [    ]  ไมมี 
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4.5 ขอมูลที่ใชในการวางแผนการดําเนินงาน 

 [    ]  อัตราผลิตภาพ 

 [    ]  รายละเอียดขั้นตอนวธิีการทาํงาน 

 [    ]  ปริมาณทรัพยากรทีม่อียู 

 [    ]  อ่ืนๆ 

………………………………...........................................................…………………

………………………………………………………………………………………….… 

4.6 แหลงที่มาของขอมูลที่ใชในการวางแผนการดําเนินงาน 

 [    ]  ประสบการณของผูวางแผน 

 [    ]  การเก็บขอมูลจากการทํางานจริงในอดีต 

 [    ]  เอกสารอางอิงทางวิชาการตางๆ 

  [    ]  อ่ืนๆ …………….…………………………………………………………  

4.7 สวนประกอบแผนการดําเนนิงาน 

 [    ]  กําหนดการทาํงาน 

 [    ]  รายละเอียดขั้นตอนวธิีการทาํงาน 

 [    ]  ปริมาณและรายละเอยีดทรัพยากรที่ตองการ 

 [    ]  อ่ืนๆ 

…………………………………………………………………………...…………………

……………………………………………………………………………………………… 

 
สวนที่ 5 ปญหาที่พบ 
คําชี้แจง: ในการประเมินความรุนแรงของปญหาที่พบในการดําเนนิงานแบงออกเปน 5 ระดับ ดังนี ้

 ระดับ 5 : ปญหาดังกลาวมคีวามรุนแรงในระดับมากอยางยิ่ง 

 ระดับ 4 : ปญหาดังกลาวมคีวามรุนแรงในระดับมาก 

 ระดับ 3 : ปญหาดังกลาวมคีวามรุนแรงในระดับปานกลาง 

 ระดับ 2 : ปญหาดังกลาวมคีวามรุนแรงในระดับนอย 

 ระดับ 1 : ปญหาดังกลาวมคีวามรุนแรงในระดับนอยมาก 
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สวนที่ 5 ปญหาที่พบ 
ปญหาที่พบ ระดับความรนุแรง 

5.1 ขาดขอมูลที่ใชในการวางแผนการดําเนนิงาน  5 4 3 2 1 

5.2 ขาดประสบการณในการวางแผนการดําเนินงาน 5 4 3 2 1 

5.3 ขาดความเขาใจถึงวธิีการทาํงานจรงิบริเวณหนางาน 5 4 3 2 1 

5.4 รูปแบบการวางแผนถกูบังคบัโดยวิธกีารวางแผนการ
ดําเนนิงานในอดีต 

5 4 3 2 1 

5.5 ระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม หรือไมสามารถ

ปฏิบัติไดจริง 

5 4 3 2 1 

5.6 ปญหาอืน่ๆ .......................................................... 5 4 3 2 1 

5.7 ปญหาอืน่ๆ .......................................................... 5 4 3 2 1 

5.8 ปญหาอืน่ๆ .......................................................... 5 4 3 2 1 

 
สวนที่ 6 ความคิดเห็นเพื่อกําจัดหรือลดผลกระทบที่เกิดจากปญหาในสวนที่ 5 
 6.1.............................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

 6.2.............................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................  

 6.3.............................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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แบบสัมภาษณวิทยานพินธ เร่ือง 
กรณศีึกษารปูแบบแผนการดําเนินงานในการกอสรางบานพักอาศัย 

ระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป 
รูปแบบการดําเนินงาน และปญหาในปจจุบัน 

สําหรบัฝายควบคุมการกอสราง 
 
สวนที่ 1 ขอมูลทัว่ไปของผูถูกสัมภาษณ 

1.1 ชื่อ ……………………………………………...……………………………………… 

1.2 องคกร ………………………………………………....…………….………………... 

1.3 ตําแหนง …………………………………………….…………………………………. 

1.4 ประสบการณทํางาน (ป) ………………………..…………………………………….. 

 
สวนที่ 2 ขอมูลทั่วไปของโครงการ 

2.1 ขนาดของโครงการ (หนวย) ……..…………………………………………………….. 

2.2 ระยะเวลากอสรางโครงการ (ป) …….……………………………………………….... 

2.3 ลักษณะรูปแบบการทาํซ้ํา 

2.3.1 จํานวนแบบทัง้หมด (แบบ) ………………..……………………………. 

2.3.2 ปริมาณ (หนวย/แบบ) ………………………………………………...... 

2.4 ตําแหนงในองคกรของหนาทีก่ารทาํงานตางๆ 

2.4.1 วางแผนงาน …………….…………………………………………….... 

2.4.2 ควบคุมงาน …………………….……………………………………….. 

2.4.3 ฝายปฏิบัติงาน .…………………………………………………………. 

2.5 ลักษณะการทาํงาน 

[    ]  ดําเนนิการโดยแรงงานขององคกรเองทั้งหมด 

[    ]  ดําเนนิการโดยผูรับเหมาหลกั 

[    ]  ดําเนนิการโดยผูรับเหมาชวง 

2.6 การทาํงานของผูรับเหมาชวง 
[    ]  อยูภายใตการควบคุมขององคกร 

[    ]  อยูภายใตการควบคุมของผูรับเหมาหลัก 
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สวนที่ 3 การกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีตสาํเร็จรูป 
3.1 ชิ้นสวนทีเ่ปนชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ................................................................. 

…………………………………………………………………………………………….. 

3.2 ที่มาของชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

[    ]  ฝายปฏบิัติงานกอสรางทาํการหลอเอง 

[    ]  มีหนวยงานที่เกี่ยวของกับการหลอช้ินสวนคอนกรตีสําเร็จรูปโดยเฉพาะ 

[    ]  ส่ังซื้อจากผูผลิตภายนอก 

[    ]  อ่ืนๆ ………………………………………………………………………... 

3.3 การกองเก็บวสัดุลวงหนา 

[    ]  ใช ระยะเวลา (วนั) ….……………………………………………………... 

[    ]  ไมใช 

3.4 วัสดุอ่ืนๆ ที่ใชในการติดตั้งชิน้สวนคอนกรตีสําเร็จรูป 

[    ]  ทางโครงการเตรียมให 

[    ]  ผูรับเหมาจัดหาเอง 

3.5 เครื่องมืออุปกรณที่ใชในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเรจ็รูป 

      (ยกเวนเครื่องมือชางพืน้ฐาน) 

[    ]  ทางโครงการเตรียมให 

[    ]  ผูรับเหมาจัดหาเอง 

3.6 การใชเครื่องจกัร 
[    ]  เครื่องจกัรของทางโครงการ 

[    ]  เครื่องจกัรของผูรับเหมา 

[    ]  เครื่องจกัรเชา 
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สวนที่ 4 ขอมูลเกีย่วกับแผนการดําเนนิงาน 
4.1 รูปแบบของแผนการดําเนนิงาน 

[    ]  Bar Chart 

[    ]  AOA CPM Scheduling 

[    ]  AON CPM Scheduling 

[    ]  Precedence Network 

[    ]  Time-Scale Network 

[    ]  PERT 

[    ]  Line of Balance 

[    ]  อ่ืนๆ ………………………………………………………………………... 

[    ]  ไมมีการใชแผนการดําเนินงาน 

4.2 การมีสวนรวมในการวางแผนการดําเนนิงาน 

   [    ]  มี 

   [    ]  ไมมี 

4.3 สวนประกอบแผนการดําเนนิงาน 

 [    ]  กําหนดการทาํงาน 

 [    ]  รายละเอียดขั้นตอนวธิีการทาํงาน 

 [    ]  ปริมาณและรายละเอยีดทรัพยากรที่ตองการ 

 [    ]  อ่ืนๆ 

…………………………………………………………………………...…………………

………………………………………..........................................……………………… 

 
สวนที่ 5 ปญหาที่พบ 
คําชี้แจง: ในการประเมินความรุนแรงของปญหาที่พบในการดําเนนิงานแบงออกเปน 5 ระดับ ดังนี ้

 ระดับ 5 : ปญหาดังกลาวมคีวามรุนแรงในระดับมากอยางยิ่ง 

 ระดับ 4 : ปญหาดังกลาวมคีวามรุนแรงในระดับมาก 

 ระดับ 3 : ปญหาดังกลาวมคีวามรุนแรงในระดับปานกลาง 

 ระดับ 2 : ปญหาดังกลาวมคีวามรุนแรงในระดับนอย 

 ระดับ 1 : ปญหาดังกลาวมคีวามรุนแรงในระดับนอยมาก 
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สวนที่ 5 ปญหาที่พบ 
ปญหาที่พบ ระดับความรนุแรง 

5.1 แผนการดําเนนิงานขาดขอมูลที่ชวยในการติดตาม
และควบคุมการกอสราง 

5 4 3 2 1 

5.2 ไมสามารถหาสาเหตุความลาชาที่เกิดขึ้นในการ
ดําเนนิงาน 

5 4 3 2 1 

5.3 การขาดรายละเอียดดานคณุภาพของงานที่ตองการ 5 4 3 2 1 

5.4 การขาดจุดสังเกต หรือวิธีการติดตามและควบคุม

งาน เมื่อเขามาทาํงานเปนบคุลากรใหม 

5 4 3 2 1 

5.5 ระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม หรือไมสามารถ

ปฏิบัติไดจริง 

5 4 3 2 1 

5.6 ปญหาอืน่ๆ .......................................................... 5 4 3 2 1 

5.7 ปญหาอืน่ๆ .......................................................... 5 4 3 2 1 

5.8 ปญหาอืน่ๆ .......................................................... 5 4 3 2 1 

 
สวนที่ 6 ความคิดเห็นเพื่อกําจัดหรือลดผลกระทบที่เกิดจากปญหาในสวนที่ 5 
 6.1.............................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

 6.2.............................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................  

 6.3.............................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

 

 

 
 



 127 

แบบสัมภาษณวิทยานพินธ เร่ือง 
กรณศีึกษารปูแบบแผนการดําเนินงานในการกอสรางบานพักอาศัย 

ระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป 
รูปแบบการดําเนินงาน และปญหาในปจจุบัน 

สําหรบัฝายปฏิบัติงานกอสราง 
 
สวนที่ 1 ขอมูลทัว่ไปของผูถูกสัมภาษณ 

1.1 ชื่อ ………………………………………...…………………………………………… 

1.2 องคกร ………………………………………………....…………….………………... 

1.3 ตําแหนง …………………………………………….…………………………………. 

1.4 ประสบการณทํางาน (ป) ………………………..…………………………………….. 

 
สวนที่ 2 ขอมูลทัว่ไปของโครงการ 

2.1 ขนาดของโครงการ (หนวย) ……..…………………………………………………….. 

2.2 ระยะเวลากอสรางโครงการ (ป) …….……………………………………………….... 

2.3 ลักษณะรูปแบบการทาํซ้ํา 

2.3.1 จํานวนแบบทัง้หมด (แบบ) ………………..……………………………. 

2.3.2 ปริมาณ (หนวย/แบบ) ………………………………………………...... 

2.4 ตําแหนงในองคกรของหนาทีก่ารทาํงานตางๆ 

2.4.1 วางแผนงาน …………….…………………………………………….... 

2.4.2 ควบคุมงาน …………………….……………………………………….. 

2.4.3 ฝายปฏิบัติงาน .…………………………………………………………. 

2.5 ลักษณะการทาํงาน 

[    ]  ดําเนนิการโดยแรงงานขององคกรเองทั้งหมด 

[    ]  ดําเนนิการโดยผูรับเหมาหลกั 

[    ]  ดําเนนิการโดยผูรับเหมาชวง 

2.6 การทาํงานของผูรับเหมาชวง 
[    ]  อยูภายใตการควบคุมขององคกร 

[    ]  อยูภายใตการควบคุมของผูรับเหมาหลัก 
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สวนที่ 3 การกอสรางระบบชิ้นสวนคอนกรีตสาํเร็จรูป 
3.1 ชิ้นสวนทีเ่ปนชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป ................................................................. 

…………………………………………………………………………………………….. 

3.2 ที่มาของชิ้นสวนคอนกรีตสําเร็จรูป 

[    ]  ฝายปฏบิัติงานกอสรางทาํการหลอเอง 

[    ]  มีหนวยงานที่เกี่ยวของกับการหลอช้ินสวนคอนกรตีสําเร็จรูปโดยเฉพาะ 

[    ]  ส่ังซื้อจากผูผลิตภายนอก 

[    ]  อ่ืนๆ ………………………………………………………………………... 

3.3 การกองเก็บวสัดุลวงหนา 

[    ]  ใช ระยะเวลา (วนั) ….……………………………………………………... 

[    ]  ไมใช 

3.4 วัสดุอ่ืนๆ ที่ใชในการติดตั้งชิน้สวนคอนกรตีสําเร็จรูป 

[    ]  ทางโครงการเตรียมให 

[    ]  ผูรับเหมาจัดหาเอง 

3.5 เครื่องมืออุปกรณที่ใชในการติดตั้งชิ้นสวนคอนกรีตสําเรจ็รูป 

      (ยกเวนเครื่องมือชางพืน้ฐาน) 

[    ]  ทางโครงการเตรียมให 

[    ]  ผูรับเหมาจัดหาเอง 

3.6 การใชเครื่องจกัร 
[    ]  เครื่องจกัรของทางโครงการ 

[    ]  เครื่องจกัรของผูรับเหมา 

[    ]  เครื่องจกัรเชา 
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สวนที่ 4 ขอมูลเกีย่วกับแผนการดําเนนิงาน 
4.1 รูปแบบของแผนการดําเนนิงาน 

[    ]  Bar Chart 

[    ]  AOA CPM Scheduling 

[    ]  AON CPM Scheduling 

[    ]  Precedence Network 

[    ]  Time-Scale Network 

[    ]  PERT 

[    ]  Line of Balance 

[    ]  อ่ืนๆ ………………………………………………………………………... 

[    ]  ไมมีการใชแผนการดําเนินงาน 

4.2 การมีสวนรวมในการวางแผนการดําเนนิงาน 

   [    ]  มี 

   [    ]  ไมมี 

4.3 สวนประกอบแผนการดําเนนิงาน 

 [    ]  กําหนดการทาํงาน 

 [    ]  รายละเอียดขั้นตอนวธิีการทาํงาน 

 [    ]  ปริมาณและรายละเอยีดทรัพยากรที่ตองการ 

 [    ]  อ่ืนๆ 

…………………………………………………………………………...…………………

……………………………………………………………………................................... 

 
สวนที่ 5 ปญหาที่พบ 
คําชี้แจง: ในการประเมินความรุนแรงของปญหาที่พบในการดําเนนิงานแบงออกเปน 5 ระดับ ดังนี ้

 ระดับ 5 : ปญหาดังกลาวมคีวามรุนแรงในระดับมากอยางยิ่ง 

 ระดับ 4 : ปญหาดังกลาวมคีวามรุนแรงในระดับมาก 

 ระดับ 3 : ปญหาดังกลาวมคีวามรุนแรงในระดับปานกลาง 

 ระดับ 2 : ปญหาดังกลาวมคีวามรุนแรงในระดับนอย 

 ระดับ 1 : ปญหาดังกลาวมคีวามรุนแรงในระดับนอยมาก 
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สวนที่ 5 ปญหาที่พบ 
ปญหาที่พบ ระดับความรนุแรง 

5.1 แผนการดําเนนิงานขาดขอมูลที่ชวยในการ
ปฏิบัติงานกอสราง 

5 4 3 2 1 

5.2 การขาดรายละเอียดดานคณุภาพของงานที่ตองการ 5 4 3 2 1 

5.3 การขาดจุดสังเกต หรือวิธีการปฏิบัติงาน เมื่อเขามา

ทํางานเปนบุคลากรใหม 

5 4 3 2 1 

5.4 ปญหาระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม หรือไม

สามารถปฏิบตัิไดจริง 

5 4 3 2 1 

5.5 ปญหาการทับซอนกนั หรือการวางแผนที่ไม

เหมาะสม อันจะสงผลกระทบตอทรัพยากร พื้นที่ใน

การทาํงาน ขัดขวางการทาํงาน และกอใหเกิดความ

เสียหายแกงานอื่นๆ 

5 4 3 2 1 

5.6 ปญหาอืน่ๆ .......................................................... 5 4 3 2 1 

5.7 ปญหาอืน่ๆ .......................................................... 5 4 3 2 1 

5.8 ปญหาอืน่ๆ .......................................................... 5 4 3 2 1 

 
สวนที่ 6 ความคิดเห็นเพื่อกําจัดหรือลดผลกระทบที่เกิดจากปญหาในสวนที่ 5 
 6.1.............................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

 6.2.............................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................  

 6.3.............................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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แบบสัมภาษณวิทยานพินธ เร่ือง 
กรณศีึกษารปูแบบแผนการดําเนินงานในการกอสรางบานพักอาศัย 

ระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป 
ประเมินผลแนวทางการพฒันารูปแบบแผนการดําเนินงาน 

สําหรบัฝายวางแผนการดาํเนินงาน 
 
สวนที่ 1 ขอมูลทัว่ไปของผูถูกสัมภาษณ 

1.5 ชื่อ …………………………………………………………………………………….. 

1.6 ชื่อองคกร …………………………………...………………………………………... 

1.7 ตําแหนง ……….......…………………………………………………………………. 

 

คําชี้แจง: ในการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบแผนการดําเนินงาน และความสามารถใน

การแกไขปญหาที่เกิดขึ้นของแผนการดําเนินงาน แบงออกเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

 ระดับ 5 : มีเหมาะสมระดับมากอยางยิ่ง หรือมีความสามารถในการแกไขปญหาใน

ระดับมากอยางยิ่ง 

 ระดับ 4 : มีความเหมาะสมระดับมาก หรือมีความสามารถในการแกไขปญหาใน

ระดับมาก 

 ระดับ 3 : มีความเหมาะสมระดับปานกลาง หรือมีความสามารถในการแกไขปญหา

ในระดับปานกลาง 

 ระดับ 2 : มีความเหมาะสมระดับนอย หรือมีความสามารถในการแกไขปญหาใน

ระดับนอย 

 ระดับ 1 : มีความเหมาะสมระดับนอยมาก หรือมีความสามารถในการแกไขปญหาใน

ระดับนอยมาก 
 
สวนที่ 2 ความเหมาะสมของรูปแบบแผนการดําเนนิงาน 

หัวขอการประเมิน ระดับการประเมิน 

2.1 ขนาดของแผนการดําเนนิงาน 5 4 3 2 1 

2.2 การแสดงขอมลูในแผนการดําเนนิงานเปนรูปภาพ 5 4 3 2 1 

2.3 การแสดงกําหนดการทํางานเปนวนั ชั่วโมง 5 4 3 2 1 
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สวนที่ 3 ความเหมาะสมครบถวนของเนื้อหาในแผนการดาํเนินงาน 
หัวขอการประเมิน ระดับการประเมิน 

3.1 กิจกรรมยอย      

3.1.1 การจองชิน้สวน 5 4 3 2 1 

3.1.2 การรับมอบและการกองเกบ็ 5 4 3 2 1 

3.1.3 การตรวจสอบชิ้นสวน 5 4 3 2 1 

3.1.4 การทาํรอยตอ 5 4 3 2 1 

3.2 กําหนดการ 5 4 3 2 1 

3.3 ระยะเวลาการทํางาน 5 4 3 2 1 

3.4 ความสัมพันธระหวางกจิกรรม 5 4 3 2 1 

3.5 แรงงาน      

3.5.1 ประเภท 5 4 3 2 1 

3.5.2 ทักษะ 5 4 3 2 1 

3.5.3 จํานวน 5 4 3 2 1 

3.6 เครื่องจักร      

3.6.1 ประเภท 5 4 3 2 1 

3.6.2 ชนิด 5 4 3 2 1 

3.7 วัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณ      

3.7.1 ชนิด 5 4 3 2 1 

3.7.2 รูปภาพ 5 4 3 2 1 

3.7.3 จํานวน 5 4 3 2 1 

3.8 วิธีการกอสราง      

3.8.1 ข้ันตอน 5 4 3 2 1 

3.8.2 ขอควรระวัง 5 4 3 2 1 

3.9 พื้นที่ในการทาํงาน      

3.9.1 พื้นที่ในการกองเก็บวสัดุ 5 4 3 2 1 

3.9.2 พื้นที่ในการทาํงาน 5 4 3 2 1 

3.9.3 พื้นที่ในการทาํงานของเครื่องจักร 5 4 3 2 1 
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หัวขอการประเมิน ระดับการประเมิน 

3.10 การตรวจสอบ      

3.10.1 แผนการตรวจสอบ กอน ขณะ หลงัการ

ดําเนนิงาน 

5 4 3 2 1 

3.10.2 ขอกําหนดดานคุณภาพ 5 4 3 2 1 

 
สวนที่ 4 ความสามารถของแผนการดําเนินงานในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น 

หัวขอ ระดับการประเมิน 

4.1 ปญหาการขาดขอมูลที่ใชในการวางแผนการ
ดําเนนิงาน 

5 4 3 2 1 

4.2 ปญหาการขาดประสบการณในการวางแผนการ
ดําเนนิงาน 

5 4 3 2 1 

4.3 ปญหาการขาดความเขาใจถึงวธิีการทํางานจรงิ
บริเวณหนางาน 

5 4 3 2 1 

4.4 รูปแบบการวางแผนถกูบังคบัโดยวิธกีารวางแผนการ
ดําเนนิงานในอดีต 

5 4 3 2 1 

4.5 ปญหาระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม หรือไม

สามารถปฏิบตัิไดจริง 

5 4 3 2 1 

 
สวนที่ 5 ความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับการพัฒนาแผนการดําเนนิงาน 
 5.1.............................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

 5.2.............................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................  

 5.3.............................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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แบบสัมภาษณวิทยานพินธ เร่ือง 
กรณศีึกษารปูแบบแผนการดําเนินงานในการกอสรางบานพักอาศัย 

ระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป 
ประเมินผลแนวทางการพฒันารูปแบบแผนการดําเนินงาน 

สําหรบัฝายควบคุม 
 
สวนที่ 1 ขอมูลทัว่ไปของผูถูกสัมภาษณ 

1.1 ชื่อ …………………………………………………………………………………….. 

1.2 ชื่อองคกร …………………………………………………………………………...... 

1.3 ตําแหนง ……….......…………………………………………………………………. 

 

คําชี้แจง: ในการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบแผนการดําเนินงาน และความสามารถใน

การแกไขปญหาที่เกิดขึ้นของแผนการดําเนินงาน แบงออกเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

 ระดับ 5 : มีเหมาะสมระดับมากอยางยิ่ง หรือมีความสามารถในการแกไขปญหาใน

ระดับมากอยางยิ่ง 

 ระดับ 4 : มีความเหมาะสมระดับมาก หรือมีความสามารถในการแกไขปญหาใน

ระดับมาก 

 ระดับ 3 : มีความเหมาะสมระดับปานกลาง หรือมีความสามารถในการแกไขปญหา

ในระดับปานกลาง 

 ระดับ 2 : มีความเหมาะสมระดับนอย หรือมีความสามารถในการแกไขปญหาใน

ระดับนอย 

 ระดับ 1 : มีความเหมาะสมระดับนอยมาก หรือมีความสามารถในการแกไขปญหาใน

ระดับนอยมาก 
 
สวนที่ 2 ความเหมาะสมของรูปแบบแผนการดําเนนิงาน 

หัวขอการประเมิน ระดับการประเมิน 

2.1 ขนาดของแผนการดําเนนิงาน 5 4 3 2 1 

2.2 การแสดงขอมลูในแผนการดําเนนิงานเปนรูปภาพ 5 4 3 2 1 

2.3 การแสดงกําหนดการทํางานเปนวนั ชั่วโมง 5 4 3 2 1 
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สวนที่ 3 ความเหมาะสมครบถวนของเนื้อหาในแผนการดาํเนินงาน 
หัวขอการประเมิน ระดับการประเมิน 

3.1 กิจกรรมยอย      

3.1.1 การจองชิน้สวน 5 4 3 2 1 

3.1.2 การรับมอบและการกองเกบ็ 5 4 3 2 1 

3.1.3 การตรวจสอบชิ้นสวน 5 4 3 2 1 

3.1.4 การทาํรอยตอ 5 4 3 2 1 

3.2 กําหนดการ 5 4 3 2 1 

3.3 ระยะเวลาการทํางาน 5 4 3 2 1 

3.4 ความสัมพันธระหวางกจิกรรม 5 4 3 2 1 

3.5 แรงงาน      

3.5.1 ประเภท 5 4 3 2 1 

3.5.2 ทักษะ 5 4 3 2 1 

3.5.3 จํานวน 5 4 3 2 1 

3.6 เครื่องจักร      

3.6.1 ประเภท 5 4 3 2 1 

3.6.2 ชนิด 5 4 3 2 1 

3.7 วัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณ      

3.7.1 ชนิด 5 4 3 2 1 

3.7.2 รูปภาพ 5 4 3 2 1 

3.7.3 จํานวน 5 4 3 2 1 

3.8 วิธีการกอสราง      

3.8.1 ข้ันตอน 5 4 3 2 1 

3.8.2 ขอควรระวัง 5 4 3 2 1 

3.9 พื้นที่ในการทาํงาน      

3.9.1 พื้นที่ในการกองเก็บวสัดุ 5 4 3 2 1 

3.9.2 พื้นที่ในการทาํงาน 5 4 3 2 1 

3.9.3 พื้นที่ในการทาํงานของเครื่องจักร 5 4 3 2 1 
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หัวขอการประเมิน ระดับการประเมิน 

3.10 การตรวจสอบ      

3.10.1 แผนการตรวจสอบ กอน ขณะ หลงัการ

ดําเนนิงาน 

5 4 3 2 1 

3.10.2 ขอกําหนดดานคุณภาพ 5 4 3 2 1 

 
สวนที่ 4 ความสามารถของแผนการดําเนินงานในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น 

หัวขอ ระดับการประเมิน 

4.1 ปญหาการขาดขอมูลที่ชวยในการติดตามและ
ควบคุมการกอสราง 

5 4 3 2 1 

4.2 ปญหาการไมสามารถหาสาเหตุความลาชาที่เกิดขึ้น
ในการดําเนนิงาน 

5 4 3 2 1 

4.3 ปญหาการขาดรายละเอียดดานคุณภาพของงานที่
ตองการ 

5 4 3 2 1 

4.4 ปญหาการขาดจุดสังเกต หรือวิธีการติดตามและ

ควบคุมงาน เมื่อเขามาทํางานเปนบุคลากรใหม 

5 4 3 2 1 

4.5 ปญหาระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม หรือไม

สามารถปฏิบตัิไดจริง 

5 4 3 2 1 

 
สวนที่ 5 ความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับการพัฒนาแผนการดําเนนิงาน 
 5.1.............................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

 5.2.............................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................  

 5.3.............................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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แบบสัมภาษณวิทยานพินธ เร่ือง 
กรณศีึกษารปูแบบแผนการดําเนินงานในการกอสรางบานพักอาศัย 

ระบบชิ้นสวนสําเร็จรูป 
ประเมินผลแนวทางการพฒันารูปแบบแผนการดําเนินงาน 

สําหรบัฝายปฏิบัติงานกอสราง 
 
สวนที่ 1 ขอมูลทัว่ไปของผูถูกสัมภาษณ 

1.1 ชื่อ …………………………………………………………………………………….. 

1.2 ชื่อองคกร ……………………………………...……………………………………... 

1.3 ตําแหนง ……….......…………………………………………………………………. 

 

คําชี้แจง: ในการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบแผนการดําเนินงาน และความสามารถใน

การแกไขปญหาที่เกิดขึ้นของแผนการดําเนินงาน แบงออกเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

 ระดับ 5 : มีเหมาะสมระดับมากอยางยิ่ง หรือมีความสามารถในการแกไขปญหาใน

ระดับมากอยางยิ่ง 

 ระดับ 4 : มีความเหมาะสมระดับมาก หรือมีความสามารถในการแกไขปญหาใน

ระดับมาก 

 ระดับ 3 : มีความเหมาะสมระดับปานกลาง หรือมีความสามารถในการแกไขปญหา

ในระดับปานกลาง 

 ระดับ 2 : มีความเหมาะสมระดับนอย หรือมีความสามารถในการแกไขปญหาใน

ระดับนอย 

 ระดับ 1 : มีความเหมาะสมระดับนอยมาก หรือมีความสามารถในการแกไขปญหาใน

ระดับนอยมาก 

 
สวนที่ 2 ความเหมาะสมของรูปแบบแผนการดําเนนิงาน 

หัวขอการประเมิน ระดับการประเมิน 

2.1 ขนาดของแผนการดําเนนิงาน 5 4 3 2 1 

2.2 การแสดงขอมลูในแผนการดําเนนิงานเปนรูปภาพ 5 4 3 2 1 

2.3 การแสดงกําหนดการทํางานเปนวนั ชั่วโมง 5 4 3 2 1 
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สวนที่ 3 ความเหมาะสมครบถวนของเนื้อหาในแผนการดาํเนินงาน 
หัวขอการประเมิน ระดับการประเมิน 

3.1 กิจกรรมยอย      

3.1.1 การจองชิน้สวน 5 4 3 2 1 

3.1.2 การรับมอบและการกองเกบ็ 5 4 3 2 1 

3.1.3 การตรวจสอบชิ้นสวน 5 4 3 2 1 

3.1.4 การทาํรอยตอ 5 4 3 2 1 

3.2 กําหนดการ 5 4 3 2 1 

3.3 ระยะเวลาการทํางาน 5 4 3 2 1 

3.4 ความสัมพันธระหวางกจิกรรม 5 4 3 2 1 

3.5 แรงงาน      

3.5.1 ประเภท 5 4 3 2 1 

3.5.2 ทักษะ 5 4 3 2 1 

3.5.3 จํานวน 5 4 3 2 1 

3.6 เครื่องจักร      

3.6.1 ประเภท 5 4 3 2 1 

3.6.2 ชนิด 5 4 3 2 1 

3.7 วัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณ      

3.7.1 ชนิด 5 4 3 2 1 

3.7.2 รูปภาพ 5 4 3 2 1 

3.7.3 จํานวน 5 4 3 2 1 

3.8 วิธีการกอสราง      

3.8.1 ข้ันตอน 5 4 3 2 1 

3.8.2 ขอควรระวัง 5 4 3 2 1 

3.9 พื้นที่ในการทาํงาน      

3.9.1 พื้นที่ในการกองเก็บวสัดุ 5 4 3 2 1 

3.9.2 พื้นที่ในการทาํงาน 5 4 3 2 1 

3.9.3 พื้นที่ในการทาํงานของเครื่องจักร 5 4 3 2 1 
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หัวขอการประเมิน ระดับการประเมิน 

3.10 การตรวจสอบ      

3.10.1 แผนการตรวจสอบ กอน ขณะ หลงั

การดําเนินงาน 

5 4 3 2 1 

3.10.2 ขอกําหนดดานคุณภาพ 5 4 3 2 1 

 
สวนที่ 4 ความสามารถของแผนการดําเนินงานในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น 

หัวขอ ระดับการประเมิน 

4.1 ปญหาการขาดขอมูลที่ชวยในการปฏิบัติงานกอสราง 5 4 3 2 1 

4.2 ปญหาการขาดรายละเอียดดานคุณภาพของงานที่
ตองการ 

5 4 3 2 1 

4.3 ปญหาการขาดจุดสังเกต หรือวิธีการปฏิบตัิงาน เมื่อ

เขามาทํางานเปนบุคลากรใหม 

5 4 3 2 1 

4.4 ปญหาระยะเวลาการทํางานไมเหมาะสม หรือไม

สามารถปฏิบตัิไดจริง 

5 4 3 2 1 

4.5 ปญหาการทับซอนกนั หรือการวางแผนที่ไม

เหมาะสม อันจะสงผลกระทบตอทรัพยากร พื้นที่ใน

การทาํงาน ขัดขวางการทาํงาน และกอใหเกิดความ

เสียหายแกงานอื่นๆ 

5 4 3 2 1 

 
สวนที่ 5 ความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับการพัฒนาแผนการดําเนนิงาน 
 5.1.............................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

 5.2.............................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................  

 5.3.............................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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 นายพัศพันธน  ชาญวสุนันท  เกิดเมื่อวันที่  3 พฤษภาคม  พ .ศ .  2525 ที่จั งหวัด

กรุงเทพมหานคร สําเร็จการศึกษาปริญญาวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิศวกรรมโยธา จาก

ภาควิชาวิศวกรรมโยธา คณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2545 

ภายหลังจบการศึกษาเริ่มทํางานในตําแหนงวิศวกรสนาม บริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จํากัด

(มหาชน) และลาเพื่อเขาศึกษาตอในหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิศวกรรม

กอสรางและการบริหาร ภาควิชาวิศวกรรมโยธา คณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ในปการศึกษา 2547 
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