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วิทยานิพนธฉบับนี้ สําเร็จลุลวงไปพรอมกับการเรียนทั้งหมด 4 ปที่จุฬาลงกรณ
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วิจัยครั้งนี้

สุดทายนี้ ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณบิดามารดาที่ไดใหโอกาสทางการศึกษา และเปนทุก
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บทที่ 1

บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา

ดนตรีเปนศิลปะอยางหนึ่งที่ชวยใหมนุษยมีความสุข ความรื่นเริงสนุกสนาน ชวยผอน
คลายความทุกข และบันดาลความสุข ข้ึนชื่อวาดนตรี มนุษยทุกคนตองเคยสดับเสียง ทั้ง
ทวงทํานองที่ปรุงแตงขึ้นจากอารมณความรูสึกของผูประพันธ หรือคํารองที่ถายทอดจินตนาการ
จากคนหนึ่งไปสูอีกคนหนึ่ง ไมวาจะผานทางสื่อใดก็ตาม ทั้งนี้ข้ึนอยูกับประสบการณการรับฟงของ
ผูคนที่แตกตางกันไป

ทําไมมนุษยจึงตองเสพดนตรี คําถามนี้จากการวิจัยของนักจิตวิทยา ชื่อ Carl E.
Seashore ไดกลาววา “ดนตรีชวยกระตุนมนุษยไดทั้งรางกายและจิตใจ ไมเพียงแตระบบประสาท
สวนกลาง ซึ่งทําหนาที่ควบคุมปฏิกิริยาของกลามเนื้อ และหนาที่ตางๆตามอวัยวะภายในแลว ยัง
คอยควบคุมระบบประสาทอัตโนมัติอีกดวย การทดลองปรากฏวา เสียงดนตรีมีผลตอระบบการ
หมุนเวียนของเลือด การยอย รวมทั้งความหิวกระหาย เสียงดนตรีจะกระตุนไดทั้งรางกายและ
อารมณอยางดียิ่ง”

ดังนั้น มนุษยทุกคนไมวาจะเปนเชื้อชาติใด เผาพันธุใด จึงตองมีประสบการณพื้นฐานทาง
ดานดนตรี แตจะมากหรือนอยขึ้นอยูกับประเด็นและปจจัยตางๆกัน ไมวาจะเปนพื้นฐานทางดาน
ดนตรี ครอบครัว หรือรายไดที่ตางกัน เพราะเสียงดนตรีนั้นถือไดวาเปนภาษาแหงอารมณ หรือตัว
แทนทางสัญลักษณของอารมณมนุษย  ซึ่งมีความหลากหลายในสภาวะการณตางกันไป บางคน
ชอบสนุก บางคนเศรา เสียใจ กลัว โกรธ ฯลฯ อารมณดังกลาวนี้เองที่ผูประพันธและนักแตงเพลง
พยายามกระตุนออกมาเปนเสียงเพลง ซึ่งมีทั้งจงใจกระตุน หรือสะทอนออกมาจากประสบการณ
ของตนเอง บันดาลออกมาใหกับผูคนทั่วไปไดฟง โดยผูคนเหลานั้นก็จะเลือกฟงตามประสบการณ
ตรงของตนเอง หรือความชอบพื้นฐานที่แตกตางกันออกไป
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การสรางผลงานเพลงของศิลปนนับเปนผลิตผลอยางหนึ่งของการแสดงออกในการสื่อสาร
กันทางอารมณในสังคมมนุษย ที่นําประสบการณหรือการแปลความหมายใหมๆมาสูผูฟง นับต้ัง
แตสิ่งที่เปนจริง (Reality) หรือส่ิงที่มองเห็น และสามารถสัมผัสหรือจับตองได (Tangible) ไปสู
จินตนาการอันล้ําลึกของจักรวาลที่เรามองไมเห็น (Invisible World) และไมสามารถสัมผัสหรือจับ
ตองได (Intangible) คือจากธรรมชาติไปสูอุดมคติ สัญลักษณ ความคิดฝน และนามธรรม (สงวน
รอดบุญ : 2524)

สําหรับในประเทศไทย การเปลี่ยนแปลงของแวดวงดนตรีนั้นมีอยูตลอดเวลา ทั้งรูปแบบ
ทวงทํานอง รวมทั้งเนื้อหาของเพลง โดยในตอนเริ่มแรกนั้น เรามีแตวัฒนธรรมไทยแทที่จะถายทอด
ออกมาเปนดนตรี เราจึงมีแตเครื่องดนตรีไทย เครื่องดนตรีพื้นบาน และเครื่องดนตรีทองถิ่น เชน
ระนาด ดะโพน ซออู ซอดวง ฯ การจัดแบงจังหวะดนตรีก็เปนหนึ่งชั้น สองช้ัน สามชั้น ตามแต
จินตนาการของผูแตง สวนเนื้อหาของเพลงนั้นก็จะวนเวียนอยูกับพระราชพิธี หรือเร่ืองราวของ
ความรักเปนหลัก

เมื่อความเปลี่ยนแปลงในสังคมโลกไดเปลี่ยนสภาพเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมไทย
ในสมัยตอมา ศิลปะทุกอยางก็ยอมไดรับผลกระทบนี้ตามไปดวย ซึ่งทั้งนี้รวมถึงศิลปะเพลงพื้นบาน
ดวยนั่นเอง โดยเฉพาะอยางยิ่งภายหลังการเปลี่ยนแปลงการปกครอง พ.ศ. 2475 ที่กําลังการผลิต
แบบทุนนิยมไดแผขยายเขามาในสังคมไทย ระบบเศรษฐกิจแบบยังชีพไดถูกแปรรูปเปนระบบ
เศรษฐกิจแบบคาขาย ศิลปะของชาวบานในรูปแบบเพลงพื้นบานซึ่งแตเดิมเปนเรื่องของความ
บันเทิงในกลุมชนแวดวงแคบๆ ตองกลับกลายมาเปนการซื้อขายแลกเปลี่ยนเพื่อใหไดส่ิงที่ตองการ
ประกอบกับวัฒนธรรมตะวันตกที่หลั่งไหลเขามา ทําใหการซื้อขายเพลง การผลิตแผนเสียง การ
ผลิตซ้ํา และการจัดจําหนายเทปเพลงเริ่มมีบทบาทมากขึ้นในวงการเพลงไทย ซึ่งจากวิวัฒนาการ
ดังกลาวนี้ ยุคเพลงไทยสากลเฟองฟูก็เร่ิมขยายตัวขึ้น เพราะวัยหนุมสาวหรือวัยรุนนั้นเปนตลาด
ใหญ รองรับอะไรไดเร็ว ดังนั้นเมื่อเพลงไทยเริ่มฟงงายขึ้น และเริ่มออกกระจายเสียงมากขึ้น ผูฟงก็
เร่ิมรองตาม ซึ่งทําใหเปนที่ติดหูกันมากขึ้น คําวาเพลงยอดนิยมหรือเพลงฮิตก็เร่ิมมีใชกันมากขึ้น
จนกระทั่งวัฒนธรรมการฟงเพลงเริ่มเปลี่ยนไป จากเดิมที่เปนการนั่งฟงอยางเรียบรอย มาเปนการ
เตนรําระหวางการฟงหรือการสงเสียงโตตอบกับศิลปน

นับต้ังแตป พ.ศ. 2510 เปนตนมา ทั้งเพลงสากลและเพลงไทยสากลก็ไดเปนที่นิยมแพร
หลายไปทั่วประเทศ ประกอบกับความเจริญกาวหนาทางดานเทคโนโลยี ทําใหเกิดการพัฒนาเทป
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เพลงจากคารทริดจ (Cartridge) มาเปนแบบคาสเซ็ท (Cassette) ซึ่งเปนผลใหความนิยมในการ
ฟงเพลงของผูบริโภคยิ่งเพิ่มสูงขึ้น ทั้งนี้เนื่องจากเทปคาสเซ็ทตลอดจนเครื่องเลนนั้นมีราคายอม
เยาวกวาแบบคารทริดจมาก และดวยเหตุผลที่ผูฟงเทปคาสเซ็ทมีปริมาณมากขึ้น จึงไดมีผูผลิต
จํานวนหนึ่งทําการผลิตและสรางสรรคเทปเพลงไทยสากลออกจําหนาย เชน ผลงานเพลงชุด “แฟน
ฉัน” ของวงชาตรี หากแตยังไมเปนที่นิยมแพรหลายอยางจริงจังมากนัก เพราะกลยุทธในการสง
เสริมการขายในชวงนั้นยังไมเปนที่สนใจในสังคมไทยอยางจริงจัง

ตอมาในป พ.ศ. 2521 รัฐบาลไดประกาศใชพระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ. 2521 ฉบับใหม
ทําใหการผลิตเทปเพลงซึ่งแตกอนมีปญหาอยางมากในเรื่องของการลอกเลียนแบบ และการผลิต
ซ้ําโดยไมไดรับอนุญาตจากตัวศิลปน ไดเร่ิมเขาสูวงจรธุรกิจอยางเต็มตัว เนื่องจากบริษัทหางราน
ตางๆที่ดําเนินธุรกิจดังกลาวเริ่มหันมาทุมเทใหกับการสรางสรรคผลงานดวยความมั่นใจยิ่งขึ้น 
ประกอบกับวิวัฒนาการทางดานเทคโนโลยี ทําใหเทปเพลงกลายเปนของถูกราคาแพงที่ทําเงินให
กับบริษัทเทปเพลงตางๆไดอยางมากมาย และวงจรของการวางแผนงานทางดานธุรกิจทั้งในสวน
ของการผลิตและการสรางสรรคผลงานเพลง การจัดจําหนาย รวมทั้งการทํากิจกรรมสงเสริมการ
ขายไดเร่ิมเขามามีบทบาทอยางเห็นไดชัด

ในป พ.ศ. 2526 ถือไดวาเปนการพลิกหนาประวัติศาสตรของวงการเพลงไทย เมื่อวงดนตรี
แกรนดเอ็กซ ออกอัลบ้ัมชุด “แกรนด เอ็กซโอ” และมียอดจําหนายที่สูงเกิน 1 ลานตลับเปนมวน
แรก (ศมกมล ลิมปชัย, 2532) วงการเพลงไทยเริ่มขยายตัวมาเปนธุรกิจคลื่นลูกใหมที่นาจับตามอง
นักธุรกิจหลายคนเริ่มมองเห็นวา วงการเพลงไทยเปนทางเลือกใหมในการลงทุน จึงไดมีการกอต้ัง
บริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนต, บริษัท อาร เอส โปรโมชั่น, บริษัท นิธิทัศน โปรโมชั่น ฯ ขึ้น
มาตามลําดับ โดยบริษัทดังกลาวนี้จะมีลักษณะการนําเสนอบทเพลงที่แตกตางกันไปตามแต
นโยบายของแตละบริษัท เชน บริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนต ไดริเร่ิมการนําเสนอบทเพลงในรูป
แบบใหมๆ ทั้งการใชมิวสิควิดีโอประกอบเพลง การใชมุมกลองที่แปลกตา การใชเนื้อหาของเพลง
มาผูกเปนเรื่องราว และที่สําคัญคือการเขียนเนื้อเร่ืองที่มีการสัมผัสที่งาย และการเนนเรื่องราวของ
ความรักอยางจริงจัง ทางดานบริษัท อาร เอส โปรโมชั่น (อาร เอส ซาวนด, ชื่อเดิม) ก็ใชวิธีการนํา
เสนอโดยมุงเนนที่ตัวบุคคลหรือตัวศิลปนเอง โดยจะเนนที่ความสดใสและหนาตาของศิลปนเปน
สําคัญ สวนบริษัทนิธิทัศนนั้น จะมุงจัดหาศิลปนที่มีความใกลเคียงกับกลุมเปาหมาย โดยจะเนนที่
ตลาดลางเปนหลัก ซึ่งจากการที่บริษัทตางๆเหลานี้มีการเลือกสรรกลยุทธใหมๆในการนําเสนอบท
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เพลงที่แหวกแนวและแตกตางกันออกไปนี้เอง ทําใหเพลงไทยในสมัยนี้เร่ิมมีสีสันที่แปลกตา นาจับ
ตามอง และนาสนใจมากยิ่งขึ้น

จนกระทั่งป พ.ศ. 2528 บริษัทเทปเพลงจํานวนมากตางก็หันมาใหความสนใจและทุมงบ
ประมาณใหกับกิจกรรมสงเสริมการขายอยางเต็มที่ ทั้งทางสื่อโทรทัศน วิทยุ หนังสือพิมพ ประกอบ
กับกิจกรรมเสริมอ่ืนๆ เชน การจัดแสดงคอนเสิรต การผลิตมิวสิควิดีโอ การทําแผนพับและ
โปสเตอรเพื่อโฆษณาประชาสัมพันธเทปเพลงในสังกัด ฯ กลาวคือ กวา 70% ของตนทุนในการ
ผลิตเทปเพลงของศิลปนแตละคนลวนหมดไปกับการสงเสริมการขาย(พัชริดา วัฒนา, 2536) และ
กลยุทธการเลือกใชส่ือของแตละบริษัททั้งสิ้น จนมีการกลาวกันวา คุณภาพของเพลงที่ผลิตออกมา
ในชวงป พ.ศ. 2528 – 2536 นั้นเปนบทเพลงที่ไรคุณภาพ เพราะบริษัทตางๆมุงเนนที่จะใชการ
โฆษณาเพื่อทําใหเทปขายได มากกวาการตั้งใจที่จะทําเพลงที่มีคุณภาพขึ้นมา ดังจะเห็นไดจาก
การลอกเลียนแบบทํานองเพลงตางชาติ และการผลิตซ้ําผลงานของศิลปนอยางมากมาย ซึ่งบริษัท
ที่ไดรับความนิยมสูงสุดก็คือ บริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนต จํากัด ซึ่งนับไดวาเปนบริษัทที่
ประกอบธุรกิจเทปเพลงอยางครบวงจร กลาวคือ มีทั้งการผลิตเนื้อเทป ตัวเทป การผลิตเพลง การ
สงเสริมการขาย และการจัดจําหนาย โดยบริษัทเปนผูทําเองทั้งสิ้น

ในป พ.ศ. 2537 ประวัติศาสตรหนาใหมของวงการเพลงไทยสากลก็ไดเปดขึ้นมาอีกครั้ง
หนึ่ง จากวงดนตรีนิสิต นักศึกษา 4 คน ภายใตชื่อวง “Modern Dog” โมเดินด็อก จากคายเบเกอรี่
มิวสิค(ภาสกร ประมูลวงศ, 2544) โดยคายเพลงใหมในขณะนั้นไดใชแผนกลยุทธทางการตลาด
และการสื่อสารมวลชนที่แตกตางจากคายเทปเพลงใหญๆ เชน แกรมมี่ หรือ อาร เอส โปรโมชั่น
กลาวคือ ทางเบเกอรี่มิวสิคจะใชสื่อมวลชนอยางจํากัด แตใชอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อใหสามารถ
เขาถึงกลุมเปาหมายหรือผูรับสารใหไดมากที่สุด ซึ่งตัวแปรที่สําคัญที่สุดก็คือเร่ืองของเงินทุนนั่นเอง
เพราะถาเปรียบเทียบกันแลว เบเกอรี่ถือวาเปนบริษัทที่มีขนาดเล็กกวาแกรมมี่มาก ระยะเวลาใน
การดําเนินธุรกิจก็นอยกวา และที่แนนอนคือยอมมีเงินทุนนอยกวาดวย อยางไรก็ตาม จากแนว
เพลงที่แตกตางจากกระแสดนตรีในชวงนั้น ประกอบกับกลยุทธทางการตลาดและการใชส่ือมวลชน
อยางมีประสิทธิภาพ ทําใหเทปชุด “โมเดินด็อก” ประสบความสําเร็จอยางสูง ซึ่งเทากับเปนการ
ทะลายกําแพงธุรกิจดนตรีที่แกรงกลานั้นลงได จากยอดจําหนายเทปที่ประสบความสําเร็จ โดยใช
งบการตลาดเพียงเล็กนอยเมื่อเทียบกับบริษัทใหญ ทําใหวงการธุรกิจเพลงไทยเริ่มหันมาใหความ
สนใจและเคารพในตัวศิลปนมากขึ้น และศิลปนเองก็สามารถแสดงความสามารถในการผลิตผล
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งานเองไดมากขึ้นดวย นอกจากนี้ ยังเปนแรงผลักดันใหบริษัทเทปเพลงอิสระอ่ืนๆซึ่งมีเงินทุนนอย
แตมีบุคลากรที่มีความสาารถไดถือกําเนิดขึ้นมาในธุรกิจเทปเพลงอีกอยางมากมาย

จากประวัติศาสตรทางดานดนตรีของเมืองไทยที่ไดกลาวมานั้น จะเห็นไดวาจากอดีตที่
พัฒนาการทางดานธุรกิจดนตรียังไมเฟองฟู ผูประกอบการดนตรีนั้นมีเพียงไมมากนัก การใชกล
ยุทธทางการตลาดก็ยังมีไมมาก กลาวคือ  มีเพียงแตการเลาปากตอปาก หรือการเปดกระจายเสียง
ทางสถานีวิทยุเพียงไมกี่แหง แตบทเพลงที่ออกสูทองตลาดในชวงนั้นกลับเปนที่ยอมรับจากประชา
ชนวาเปนบทเพลงที่ดีและไพเราะ ราวกับวา เพลงที่ดีนั้นขายไดดวยตัวของมันเองโดยไมตองอาศัย
สื่อมวลชนเปนหลัก ซึ่งจะอยูในลักษณะของการอัดเพลงและจําหนายกันเองเทานั้น ยังไมไดมีการ
ทําการผลิตและสรางสรรคผลงานเพลงรวมทั้งการทํากิจกรรมสงเสริมการขายอยางเปนขั้นตอน จน
กระทั่งสื่อมวลชนไดเร่ิมเขามามีบทบาทและทวีความสําคัญมากขึ้นเรื่อยๆในสมัยตอมา จนราวกับ
วาสื่อนั้นไดกลายมาเปนองคประกอบหนึ่งของกลยุทธทางการตลาดที่จะขาดไปเสียมิได

ดังนั้น การวางกลยุทธทางการตลาดและการเลือกใชส่ือมวลชนอยางมีประสิทธิภาพจึง
เปนเรื่องที่ผูผลิตจะตองใหความสําคัญอยางมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งบริษัทเทปเพลงอิสระ ซึ่งถือ
เปนบริษัทขนาดเล็กเมื่อเทียบกับบริษัทยักษใหญครบวงจรอยางบริษัท แกรมมี่ ทั้งนี้เนื่องจาก
บริษัทเล็กยอมมีเงินทุนที่นอยกวา ในขณะที่การแขงขันทางการตลาดมีแนวโนมที่สูงขึ้น จึงเปน
หนาที่ของบริษัทดังกลาวที่จะตองคิดวาทําอยางไรจึงจะใชสื่อที่มีอยูอยางจํากัดใหคุมคาไดมากที่
สุด ดังเชนที่บริษัทเบเกอรรี่มิวสิคไดเคยประสบความสําเร็จมาแลวในชวงการออกอัลบ้ัมของโมเดิน
ด็อกในชวงป พ.ศ. 2537

ในการวิจัยเรื่อง “กลยุทธการใชสื่อสารมวลชนเพื่อสงเสริมการขายของบริษัทเทปเพลงไทย
อิสระ” ในครั้งนี้ จึงเปนการศึกษาถึงกลยุทธทางการตลาดของบริษัทเทปเพลงไทยอิสระ รวมทั้งกล
ยุทธการใชสื่อสารมวลชนเพื่อสงเสริมการขายของบริษัทดังกลาววามีกลยุทธหรือรูปแบบอยางไร
ในการนําบริษัทใหประสบความสําเร็จ และสามารถอยูรอดไดในตลาดปจจุบัน
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ปญหานําวิจัย

1. กลยุทธทางการตลาดของบริษัทเทปเพลงไทยอิสระเปนอยางไร
2. กลยุทธการใชส่ือสารมวลชนเพื่อสงเสริมการขายของบริษัทเทปเพลงไทยอิสระเปน

อยางไร

วัตถุประสงคของการวิจัย

1. เพื่อศึกษากลยุทธทางการตลาดของบริษัทเทปเพลงไทยอิสระ
2. เพื่อศึกษากลยุทธการใชสื่อสารมวลชนเพื่อสงเสริมการขายของบริษัทเทปเพลงไทย

อิสระ

ขอบเขตของการวิจัย

ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยมุงศึกษาเฉพาะบริษัทเทปเพลงอิสระทั้งสิ้น 3 บริษัท คือ

1. บริษัท มาตาฮารี มิวสิค แอนด อารต จํากัด
2. บริษัท ไมลสโตน เร็คคอรดส จํากัด
3. บริษัท ซองเบิรด จํากัด

ประกอบกับการศึกษาบริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนต จํากัด (มหาชน) ทั้งนี้เพื่อจะไดขอ
มูลเปรียบเทียบระหวางบริษัทใหญ กับ บริษัทอิสระ วามีกลยุทธทางการตลาดและการใชส่ือมวล
ชนเพื่อสงเสริมการขายที่เหมือนหรือแตกตางกันอยางไร
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นิยามศัพท

กลยุทธการใชส่ือสารมวลชน หมายถึง กระบวนการและวิธีการในการทํากิจกรรม
เพื่อสงเสริมการขายเทปเพลง โดยผาน
ทางสื่อโทรทัศน วิทยุ หนังสือพิมพ และ
สื่ออ่ืนๆทั้งหมด รวมทั้งกิจกรรมทางการ
ตลาด เพื่อนํามาซึ่งการขายไดของเทป
เพลงชุดนั้นๆ

บริษัทเทปเพลงอิสระ หมายถึง บริษัทเทปเพลงไทยที่มีขนาดเล็ก มีตนทุน
การผลิตประมาณ 210,000-250,000
บาท ตอเทปหนึ่งชุด เปนบริษัทที่มีการทํา
ธุรกิจแบบไมครบวงจร ซึ่งไดแก บริษัท
มาตาฮารี มิวสิค แอนด อารต จํากัด,
บริษัท ไมลสโตน เร็คคอรดส จํากัด,
บริษัท ซองเบิรด จํากัด, บริษัท มายแดด
มิวสิค กรุป, บริษัท ลองไลน มิวสิค จํากัด
ฯลฯ

บริษัทเทปเพลงใหญ หมายถึง บริษัทเทปเพลงที่มีขนาดใหญ มีเงินทุน
มาก และมีการดําเนินธุรกิจแบบครบวง
จร ซึ่งไดแก บริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอรเทน
เมนต จํากัด

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

1. การวิจัยนี้จะแสดงใหเห็นถึงการใชกลยุทธทางการตลาดของบริษัทเทปเพลงไทย
อิสระที่มีอยูในปจจุบัน
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2. การวิจัยนี้จะแสดงใหเห็นถึงกลยุทธการใชสื่อสารมวลชนเพื่อสงเสริมการขายของ
บริษัทเทปเพลงไทยอิสระ

3. เพื่อเปนแนวทางใหกับบุคลากรในวงการเพลงไทยในการเลือกใชกลยุทธทางการ
ตลาด และสื่อมวลชนอยางมีประสิทธิภาพ อีกทั้งยังเปนประโยชนตอผูที่ตองการศึกษาเกี่ยวกับวง
การเพลงไทยในอนาคตตอไป



บทที่  2

แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

การวิจัยเรื่อง “กลยุทธการใชส่ือสารมวลชนเพื่อสงเสริมการขายของบริษัทเทปเพลงไทย
อิสระ” ในครั้งนี้ ประกอบดวยแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของในการศึกษา ดังตอไปนี้

- แนวคิดทางการตลาด
- แนวคิดเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจเทปเพลง
- แนวคิดเกี่ยวกับการวางตําแหนงสินคา  (Product Positioning)
- แนวคิดเกี่ยวกับกลยุทธการเลือกสื่อมวลชนเพื่อโฆษณา  (Media Strategies)
- แนวคิดเกี่ยวกับการใชสื่อมวลชนเพื่อการโฆษณาประชาสัมพันธ
- งานวิจัยที่เกี่ยวของ

แนวคิดทางการตลาด

Philip Kotler นักวิชาการและนักการตลาดที่มีชื่อเสียงของประเทศสหรัฐอเมริกาไดให
ความหมายการตลาดวา

“Marketing is human activity directed at satisfying needs and wants through
exchange process”

“การตลาด หมายถึง กิจกรรมหรือการดําเนินการที่มุษยไดกระทําขึ้นเพื่อตอบสนองตอ
ความตองการและความพึงพอใจระหวางกันภายใตระบบการแลกเปลี่ยน”

ความหมายของ “การตลาด” ในวิทยานิพนธฉบับนี้ คือ การดําเนินกิจกรรมทางธุรกิจใน
การผลิตสินคาหรือบริการที่เหมาะสม และสอดคลองตอความตองการของผูบริโภค โดยสินคามี
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การเคลื่อนยายจากผูประกอบการไปยังผูบริโภคเปาหมาย ซึ่งการที่ผูประกอบการจะประสบความ
สําเร็จในการตลาดไดนั้นจําเปนตองมีการวางแผนทางการตลาดอยางเปนระบบ กลาวคือ มีการ
วิเคราะหความเปนไปไดของโครงการ วางแผน ปฏิบัติตามแผน และควบคุมตามแผนที่กําหนดไว

การวางแผนการตลาด

การวางแผนเปนการวาดภาพสิ่งที่ผานมาแลว เพื่อตัดสินใจในปจจุบันวาจะทําอะไรใน
อนาคต  หรือ เปนการตกลงใจในปจจุบันวาจะทําอะไรตอไป การวางแผนจึงเปนการมองไปขาง
หนาโดยอาศัยขอมูลที่ผานมาในอดีตและสถานการณปจจุบันเปนพื้นฐานในการวางแผน คาด
การณแนวโนมในอนาคต

กระบวนการวางแผนการตลาด ปเตอร คอนเนลลี และการป (1972: 24-25) เห็นวาเปน
งานที่เกี่ยวของกันอยู 3 อยาง คือ

1. การกําหนดวัตถุประสงคทางการตลาดที่ชัดเจน สามารถปฏิบัติและวัดผลได

2. การเลือกกลุมตลาดเปาหมาย หมายถึง การกําหนดลักษณะลูกคากลุมเปาหมายวา
มีลักษณะทางประชากรศาสตร เชน เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได และลักษณะทางสังคม จิต
วิทยา เปนอยางไร

3. การพัฒนาสวนผสมทางการตลาดเปนปจจัยที่สําคัญมาก เพราะการที่ผูประกอบการ
จะโนมนาว จูงใจ ใหผูบริโภคเกิดการตัดสินใจซื้อนั้นจําเปนตองใชสวนผสมทางการตลาดที่เหมาะ
สมคือ

Product  -  สินคาและบริการ เปนองคประกอบทางการตลาด ที่สามารถควบคุมไดเพราะ
นักการตลาดสามารถที่จะควบคุมหรือกําหนดคุณลักษณะของสินคาหรือบริการใหเปนไปตามกลุม
เปาหมายที่กําหนดไว ซึ่งสินคาและบริการนั้นจะประกอบดวยชื่อสินคา คุณภาพสินคา การบริการ
และการหีบหอ
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Price  -  ราคาที่เหมาะสม ราคาเปนตัวกําหนดรายไดของบริษัท ราคาจึงเปนปจจัยที่มีผล
ตอความสําเร็จของธุรกิจมาก  เพราะหากกําหนดราคาสูงไป ผูบริโภคกลุมเปาหมายจะซื้อไมได แต
หากกําหนดราคาต่ําไปก็ทําใหสูญเสียผลกําไรที่ควรได

Place – ชองทางการจัดจําหนาย เปนการดําเนินการเพื่อนําผลิตภัณฑหรือบริการให
เคลื่อนยายไปยังผูบริโภคในเวลาและสถานที่ที่ลูกคาตองการ ซึ่งสามารถจําหนายไปยังผูบริโภค
หรือผูใชโดยตรง หรืออาจใชวิธีจัดจําหนายโดยผานชองทางการจําหนายอันประกอบดวยคนกลาง
ทางการตลาดเชน ผูคาปลีก ขายสง นายหนา ซึ่งผูผลิตจะใชชองทางใดในการยายสินคาจากโรง
งานสูสถานที่จําหนาย ตองคํานึงวาสถานที่จําหนายนั้นตองสามารถเขาถึงผูบริโภคไดอยางรวดเร็ว
ที่สุด เพื่อสกัดกั้นคูแขงขัน

Promotion -  การสงเสริมการขาย เปนเครื่องมือทางการตลาดที่ส่ือสารมวลชนเขาไปมีบท
บาทสูงสุด เพราะเปนกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการสื่อสารทุกประเภทของผูประกอบการที่ตองการให
ผูบริโภคเกิดความเขาใจ สนใจและกระตุนใหเกิดความตองการซื้อในที่สุด ซึ่งปจจุบันเปนยุคที่การ
ตลาดมีการแขงขันอยางรุนแรงในการชวงชิงผูบริโภคเปาหมายที่มีอยูอยางจํากัด ทุกบริษัทจึงได
เนนกิจกรรมสงเสริมการขายทั้งโฆษณา ประชาสัมพันธ สงเสริมการขาย  การขายโดยพนักงาน
และการจัดแสดงสินคา

แนวคิดเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจเทปเพลง

ธุรกิจเทปเพลงเปนกิจกรรมอยางหนึ่งที่ถูกสรางขึ้นเพื่อสนองความตองการของสมาชิกใน
สังคมใหไดรับความเพลิดเพลิน และชวยในการผอนคลายความตึงเครียดจากชีวิตประจําวัน ความ
สําเร็จในการประกอบธุรกิจเทปเพลงขึ้นอยูกับความสามารถและความชํานาญของผูประกอบธุรกิจ
นั้นวาสามารถที่จะวางรากฐาน นโยบาย และหลักการตางๆ ตลอดจนดําเนินตามแผนงานที่วางไว
ไดมากนอยเพียงใด การประกอบธุรกิจเทปเพลงนั้นเปนการผลิตสินคา ซึ่งไดแก เทปเพลง และนํา
สินคานั้นมาจําหนายใหแกผูบริโภค โดยอาศัยการทําโปรโมชั่นเพื่อชวยใหการจําหนายดําเนินไป
อยางมีประสิทธิภาพ จะเห็นไดวาโดยทั่วไปแลวผูประกอบธุรกิจเทปเพลงตางก็มีจุดมุงหมายที่แตก
ตางกันออกไปในการดําเนินงาน หากวัตถุประสงคสําคัญในการประกอบธุรกิจเทปเพลงก็คือ
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1.   เพื่อใหไดมาซึ่งผลกําไรสูงสุด
2.   เพื่อใหไดสวนแบงทางการตลาดมากที่สุด
3.   เพื่อสรางสรรคผลงานเพลงใหมๆออกสูวงการเทป

วัตถุประสงคทั้ง 3 ประการที่กลาวมานี้ เปนวัตถุประสงคที่ผูบริหารของบริษัทเทปเพลง
สวนใหญไดตั้งขึ้น และพยายามที่จะบรรลุเปาหมายใหเปนผลสําเร็จ จะเห็นไดวาในทางปฏิบัติแลว
การแขงขันกันภายในวงการเทปเพลงเทาที่เปนอยูในทุกวันนี้ก็เพื่อบรรลุวัตถุประสงคดังกลาวนั่น
เอง ทั้งนี้ขึ้นอยูกับวาบริษัทเทปเพลงใดจะเนนที่วัตถุประสงคอันใดเปนหลัก แตโดยสวนใหญแลว
มักจะเนนที่การใหไดมาซึ่งผลกําไรสูงสุด

การประกอบธุรกิจเทปเพลงมีลักษณะเปนธุรกิจการคา (commercial business) ที่ดําเนิน
การโดยเอกชน ซึ่งมีทั้งลักษณะบุคคลคนเดียวเปนเจาของ บริษัทจํากัด และหางหุนสวนจํากัด โดย
ทั่วไปแลว ปจจัยที่สําคัญในการประกอบธุรกิจ ไดแก ทุน ที่ดิน แรงงาน และผูประกอบการ ซึ่งใน
การประกอบธุรกิจเทปเพลงนั้นก็จําเปนตองอาศัยปจจัยที่กลาวมาคือ

1.   ทุน  ไดแก เงินทุนที่จะชวยใหการดําเนินธุรกิจเปนไปอยางราบรื่น
2.   ที่ดินและทรัพยากร  ไดแก ที่ตั้งของบริษัท และศิลปน ซึ่งจะเปนผูสรางสรรคผลงาน

เพลง
3.   แรงงาน  ไดแก บุคคลที่มีความรูความสามารถในการดําเนินธุรกิจเกี่ยวกับการสราง

สรรคผลงานเพลง เชน นักประพันธทํานอง-คํารอง นักเรียบเรียงเสียงประสาน นักดนตรี เปนตน
4.   ผูประกอบการ  ไดแก กรรมการบริษัท ผูบริหารฝายตางๆภายในบริษัท
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แนวความคิดเกี่ยวกับการวางตําแหนงสินคา  (Product Positioning)

การวางตําแหนงสินคา คือ การสรางภาพลักษณของสินคาขึ้นในใจของตลาดเปาหมาย
ทั้งนี้โดยจะตองสรางการยอมรับใหเกิดขึ้นกับผูบริโภคเพื่อใหเกิดความตองการในสินคาในเรื่องของ
การวางตําแหนงสินคานี้ นับเปนพื้นฐานทุกข้ันตอนของการสื่อสารการตลาด

นักโฆษณาและนักการตลาดที่มีชื่อเสียง ไดใหความหมายของการ วางตําแหนงสินคาไว
แตกตางกันดังนี้

Roman G. Hiebing, JR and Scott W Cooper อธิบายวา การวางตําแหนงสินคาเปน
การสรางภาพลักษณใหกับตัวสินคาลงไปในจิตใจของผูบริโภคเปาหมายโดยในการสรางภาพ
ลักษณดังกลาวจะตองสรางใหผูบริโภคเปาหมายเกิดการรับรูและพอใจ

ดร. เสรี วงษมณฑา กลาววา การวางตําแหนงสินคาบางคนก็เรียกวา การวางตําแหนง
ครองใจใหแกสินคา (Perceptual Positioning) และในยุคของการวางตําแหนงครองใจนี้จินตภาพ
ของสินคาแตละยี่หอจะถูกสรางขึ้นอยางมี การเปรียบเทียบกับยี่หออ่ืนหรือพูดงาย ๆ ก็คือในการ
วางตําแหนงสินคานั้น เรามีการจัดตําแหนงสินคานั้น เรามีการจัดตําแหนงสินคาทั้งของเราและคู
แขงนั้นเอง

เนื่องจากในตลาดมีสินคาเปนจํานวนมากมายหลายประเภทโดยเฉพาะสินคาที่มีคุณ
สมบัติพื้นฐานการใชประโยชนที่ใกลเคียงกันตลอดจนเปนสินคาที่สามารถทดแทนกันไดจึงทําให
ตองมีการแขงขันกัน นอกจากนี้ผูบริโภคยังประกอบดวยบุคคลที่มีลักษณะบางอยางเหมือนกันและ
แตกตางกัน ดังนั้นการแบงสวนตลาดนาจะเกี่ยวของและเปนพื้นฐานแรกของนักการตลาด ที่จะรู
จักผูบริโภคเปาหมาย เพื่อสามารถผลิตสินคาไดตรงตามความตองการของผูบริโภคจึงกลาวไดวา
แนวความคิดเกี่ยวกับการวางตําแหนงสินคาของนักการตลาด นักวิชาการ และนักโฆษณาทุกทาน
ที่กลาวมาแลวขางตนมีความคลายคลึง และเกี่ยวของสัมพันธกันทั้งสิ้น ซึ่งนาจะสรุปไดวาการวาง
ตําแหนงสินคา หมายถึงกระบวนการตั้งแตการแบงสวนตลาด และระบุความตองการของผูบริโภค
เพี่อผลิตสินคาเพื่อสนองความตองการและสอดคลองกับลักษณะของสวนแบงการตลาด โดยผาน
กระบวนการโฆษณาเพื่อหากลยุทธตาง ๆ มาเปนบุคลิกและภาพลักษณของสินคา โดยใชการ
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โฆษณาสื่อสารเขาไปหาตําแหนงในจิตใจของผูบริโภคเพื่อจูงใจใหผูบริโภคเกิดการยอมรับความสํา
คัฐของการวางตําแหนงสินคา

1. การวางตําแหนงสินคา เปนการสรางลักษณะตัวใหกับสินคา เพื่อสรางความแตกตาง
ออกจากความเหมือนและคลายกันของสินคาที่เปนคูแขง ไมวาจะเปนความแตกตางที่สัมผัสได
หรือมองเห็นได  (Physical Differentiation) หรือความแตกตางดานจิตวิทยา  (Psychological
Differentiation) โดยมุงหวังเพื่อเขาไปครอบครองความนึกคิดของผูบริโภค

2. การวางตําแหนงของสินคาเปนยุทธวิธี ที่ทั้งนักการตลาดและนักการโฆษณายอมรับ
วาเปนกลยุทธที่ใชตอสูคูแขงขันไดเปนอยางดี เพราะถาเปนสินคาชนิดเดียวกันแตวางตําแหนงสิน
คาที่แตกตางกันแลวก็เหมือนเปนการทาทายคูแขงไมทางตรงก็ทางออม

3. การวางตําแหนงสินคาเปนการสรางภาพลักษณและความทรงจําในตัวสินคาใหเกิด
ขึ้นในจิตใจของผูบริโภคหรืออาจเรียกไดวาเปนการวางตําแหนงทางใจของผูบริโภคใหจดจําสินคา
นั้น ๆ ไดงายขึ้น

4. การวางตําแหนงสินคาเปนการเขาไปจับจองหรือครอบครองที่วางในสมองของผู
บริโภค นักโฆษณาจึงพยายามที่จะสรางสรรคโฆษณาใหเขาไปเปนอันดับหนึ่งในความรูสึกนึกคิด
ของผูบริโภคใหได

5. การวางตําแหนงสินคามีบทบาทสําคัญในแงของการสรางสรรคงานโฆษณาออกสู
สายตาประชาชนเพราะสินคาที่มีการวางตําแหนงเปรียบเทียบเสมือนจุดเริ่มตันใหครีเอทีฟ  สราง
งานโฆษณาอันนําไปสูการทํางานสรางสรรคที่ดี ถูกตอง และ ตรงกลุมเปาหมาย

ชนิดของการวางตําแหนงสินคา

การวางตําแหนงสินคาสามารถทําไดหลายวิธี Roman G. Heibing, JR and Scott W
Cooper (The Successful Marketing Plan : p. 119, 1991)  ไดกลาวไววาการวางตําแหนงสินคา
ทําไดดังนี้
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1. การวางตําแหนงสินคา โดยใชความแตกตางของสินคาใหแตกตางจากคูแขง
(Positioning by Product Difference)  ในการสรางภาพลักษณใหกับนักรอง บริษัทผูผลิตนักรอง
พยายามที่จะหลีกเลี่ยงการนําเสนอภาพลักษณของนักรองใหแตกตางจากคูแขงเพื่องายตอการ
สรางความสนใจแกผูบริโภค เชน ปเตอร คอรปไดเรนดัล, โลโซ เปนนักรองที่โดดเดนในตลาด
เพราะมีความแตกตางในเรื่องของภาพลักษณนักรอง แนวเพลง จากคายอื่นอยางเห็นไดชัด

2. การวางตําแหนงสินคาโดยแบงแยกตามผูบริโภค (Positioning by the Users) ตลาด
เทปเพลงมีการแบงสินคาตามผูบริโภคเชนกัน อาทิ เพลงของ วงคูณสามซุปเปอรแก็งค , ไจแอนท
จะเปนเพลงของเด็กที่เร่ิมเขาสูวัยรุน เปนตน

3. การวางตําแหนงสินคาโดยพยายามสรางตําแหนงที่เหมือนกันกับคูแขงใหแตกตาง
จากคูแขง  (Positioning Against a  Category)  เชน นองตอง ภัครมัย โปตรนันท นักสาวของคาย
แกรมมี่ถูกวางตําแหนงเปนสาวแข็งแรง ขวัญใจวัยรุน น้ําเสียงดี สําหรับนองเอิญ นักรองของคาย
อารเอส ถูกเสนอใหเปนวัยรุนเหมือนกัน แตเปนผูหญิงสดใสเจาะกลุมเปาหมายที่เปนวัยรุนโดย
เฉพาะ

4. การวางตําแหนงสินคาประเภทเดียวกัน โดยตอตานกับสินคาคูแขงโดยตรงหรือชนกับ
สินคาคูแขง  (Positioning Against a Specific Competitor) อาทิ  โดม ปกรณ ลัม นักรองของ
คายอารเอส และ เจตริน (เจ) วรรธนสิน นักรองคายแกรมมี่ นักรองทั้งคูถูกวางภาพลักษณใหเปน
นักรองที่มีความสามารถในการเตนรํา แนวเพลงมีจังหวะสนุกสนานเหมือนกัน

5. การวางตําแหนงสินคา โดยสินคาซึ่งอาจไมเปนที่รูจัก ไมมีชื่อเสียง หรือเปนสินคา
ใหม ไปอิงกับอะไรก็ไดที่จะทําใหสินคานั้นเปนที่รูจักและโดดเดนขึ้น (Positioning by
Association)  เชน เทปเพลงชุด P.O.P เปนอัลบ้ัมเพลงร็อคชุดแรกของวงดนตรีหนาใหมในการ
โปรโมทจึงมีการนําชื่อของคุณบอยด โกสิยพงศ ซึ่งเปนโปรดิวเซอรของเพลงชุดนี้ใน การโฆษณา
สรางความเชื่อมั่นใหกับผูฟง
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แนวคิดเกี่ยวกับการเลือกสื่อมวลชนเพื่อโฆษณา  (Media Strategies)

“ สื่อ” ในความหมายของการโฆษณานั้น  ไดแก สื่อส่ิงพิมพ สื่อกระจายเสียงแพรภาพและ
พาหะใดๆก็ตามที่สามารถนําสารโฆษณาไปยังผูบริโภคเปาหมายซึ่งสามารถแบงประเภทของสื่อ
ที่นิยมใชกันอยูทั่วไปเปน 3 ประเภท ดังนี้

1. สื่อโฆษณาประเภทสิ่งพิมพ (Print Media) เชน หนังสือพิมพ นิตยสาร โปสเตอร ใบ
ปลิว แผนพับ และแนบตัวอยางสินคา

2. สื่อโฆษณาประเภทกระจายเสียงและแพรภาพ (Broadcasting Media) ส่ือวิทยุ
กระจายเสียง สื่อวิทยุโทรทัศน

3. สื่อโฆษณาประเภทอื่น  หมายถึงสื่อใดๆ นอกเหนือจากสื่อที่กลาวมาแลวขางตน และ
ใชกันทั่วไปในการโฆษณาสื่อเหลานี้ไดแก สื่อที่ใชในการโฆษณา ณ จุดขาย เชน โปสเตอร ธงราว
ปายโฆษณา ปายราคาตาง ๆ

การที่ผูผลิตจะเสนอขาวสารไปยังผูบริโภค จําเปนตองหาสื่อที่เหมาะสมกับขอความ
โฆษณาเพื่อใหการโฆษณาใชส่ือเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ คือ สามารถเขาถึงและกระตุนใหผู
บริโภคเกิดความตองการที่จะซื้อสินคาหรือบริการนั้นโดยเร็วที่สุด การวางแผนสื่อโฆษณาจึงเปน
กระบวนการที่สําคัญของการสรางงานโฆษณา

ดร.เสรี วงษมณฑา กลาววาการเริ่มขบวนการของการซื้อส่ือจะตองตั้งวัตถุประสงคกอนวา
ตองการบรรลุเปาหมายอะไร ซึ่งอยางนอยที่สุดเปาหมายตองประกอบดวย

1. Reach เปนการวัดการเขาถึงผูรับส่ือในชวงเวลา 4 สัปดาห วาโฆษณาเขาถึงผูบริโภค
ไดกี่คน ซึ่งถาต่ํากวา 50%  ถือวา  Noise level ต่ําจะถูกโฆษณาสินคาอื่นกลบ การเขาถึงนี้จะเปน
ลักษณะที่กระจายโฆษณาออกไปใหกวางที่สุดเทาที่จะมากได โดยอยูในขอบเขตของงบประมาณ
ที่มีอยู สวนใหญแลวการเขาถึงจะใชในชวงแนะนําสินคาเขาสูตลาด เพราะจะกระจายขาวสาร
เกี่ยวกับสินคาไดมาก ซึ่งทําใหงายตอการบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไว
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2. Frequency เปนความถี่เฉลี่ยในชวง 4 สัปดาหวาจํานวนคนที่เห็นโฆษณา เขาไดเห็น
คนละกี่คร้ัง ซึ่งเราควรตั้งวัตถุประสงควาตองการใหผูบริโภคเห็นโฆษณาดวยความถี่เทาไร จึงมี
แนวคิดเรื่องการเขาถึงอยางมีประสิทธิภาพ (Effective Reach) เกิดขึ้น เนื่องจากความเชื่อที่วาการ
เห็นโฆษณาในแตละครั้งนั้นมีความสําคัญไม เทากัน Effective Reach ควรอยูในชวง 4 – 10 คร้ัง
หมายความวา ถาใน 4 สัปดาหมีคนเห็นโฆษณาเรานอยกวา 4 คร้ังถือวาไมใชเปนการเขาถึงที่ได
ผลเพราะผูบริโภคจําไมได

3. Continuity หมายถึง การจัดตารางที่จะเสนอโฆษณาวาจะสรางรูปแบบความตอ
เนื่องของโฆษณาอยางไร เขาออกจากสื่ออยางไร ซึ่งการวางแผนสื่อใหเกิดความตอเนื่องนี้ตอง
คํานึงถึงงบประมาณและความเหมาะสมในแตละชวงดวย เชน ถามีงบประมาณมากพอก็ออก
โฆษณาทุกวันโดยสม่ําเสมอในชวงเวลาหนึ่งแตถามีงบประมาณมากนอยก็อาจออกโฆษณาใน
ลักษณะวันเวนวัน (Interval) หรือหนักเบาเปนชวง  (Plusing) เชน ชวงอาทิตยแรกและอาทิตยที่
สามซึ่งเปนชวงเงินเดือนออกจะหนักกวาชวงอาทิตยที่สองและสี่ของเดือน

3. Impact หรือความประทับใจ คือ หลังจากทําการโฆษณาไปในสื่อแตประเภทแลวเรา
มีความตองการใหเกิดอะไรขึ้นในความรูสึกผูบริโภค เชน อาจจะสรางความเปนผูนําในตลาดใหกับ
บริษัทหรือสรางภาพพจนที่ดีใหกับสินคา

แนวคิดเกี่ยวกับการใชสื่อมวลชนเพื่อการโฆษณาประชาสัมพันธ

Berger (1990) ไดอธิบายในเรื่องของการโฆษณา ประชาสัมพันธเอาไวใน Method used
in advertising วาการโฆษณาประชาสัมพันธนั้นมีความสําคัญในการดําเนินธุรกิจการคาธุรกิจการ
บริการตาง ๆ โดยการใชส่ือมวลชนเขามามีสวนสําคัญ เพื่อใหการโฆษณาประชาสัมพันธนั้น
ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีกลวิธีในการโฆษณาประชาสัมพันธดวยสื่อมวลชนเพื่อจุดมุง
หมายดังตอไปนี้

1. Attract attention - เปนการดึงดูดความสนใจ โดยการดึงเอาความตองการหรือความ
ปรารถนาของคนที่เปนกลุมเปาหมายออกมาใหไดในจุดแรกเริ่ม โดยการนําเสนอที่สรางขึ้น  ใหเกิด
ความนาสนใจใครรูใหมากที่สุด ซึ่งในการสรางความสนใจในสิ่งที่นําเสนอ ในรูปของโฆษณา
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ประชาสัมพันธนั้น ทําใหตองสรางสิ่งที่มีลักษณะของการเชิญชวนใหนาดูนาชม (Appeals) ที่จะมี
สวนในการสรางความสนใจใหชัดเจนในตัวสินคายิ่งขึ้น

2. Stimulate desire – เปนการกระตุนเราความปรารถนาที่มาจากการไดรับการสราง
ความสนใจที่มีในตอนแรกเริ่มนั้นใหกลายมาเปนความพึงพอใจ จนเกิดความเห็นชอบและเกิด
ความเอนเอียงทางความคิด ความเชื่อ และสามารถทําใหคลอยตามตอการชวนเชื่อ จากการ
โฆษณา ประชาสัมพันธนั้น ๆ

3. Generate action - เปนการพยายามหาหนทางที่จะสงเสริมความคิดและความ
ปรารถนาที่เกิดขึ้นและมีอยู ใหสงผลออกมาทางการกระทําที่สอดคลองกับความตองการของผูที่
นําเสนอการโฆษณาประชาสัมพันธนั้น ดังเชนการโฆษณาสินคาทางโทรทัศนที่สามารถจูงใจใหผูที่
ชมโฆษณาเกิดความสนใจจนทายที่สุด ตัดสินใจเชื่อที่จะซื้อสินคานั้นตามจุดมุงหมายของผูนํา
เสนอ

แนวคิดของ Berger จะมีสวนสําคัญในการวิเคราะหเกี่ยวกับเร่ืองของการโฆษณาผลงาน
เพลงไทยสากลซึ่งมีลักษณะของธุรกิจการคาที่ตองอาศัยการโฆษณาประชาสัมพันธ โดยเฉพาะวิธี
การในการนําเสนอผลงานเพลงไทยสากลที่อยูในการดําเนินการสงเสริมการจําหนายดวยการใชส่ือ
มวลชนเปนกลไกสําคัญไดเปนอยางดี

งานวิจัยที่เกี่ยวของ

จากการศึกษางานวิจัยตางๆพบวา มีงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษาเรื่อง “กลยุทธการใช
สื่อสารมวลชนเพื่อสงเสริมการขายของบริษัทเทปเพลงไทยอิสระ” ดังนี้

นุชนาฎ รามสมภพ (2529) ไดศึกษาเรื่อง “การศึกษาความคิดเห็นของนิสิตนักศึกษาใน
เขตกรุงเทพมหานครตอเทปคาสเซ็ทเพลงไทยสากล” ผลการวิจัยพบวา เทปคาสเซ็ทเพลงไทย
สากลชุดที่จะประสบความสําเร็จไดนั้น ผูผลิตจะตองใหความสําคัญกับคุณภาพของผลงานเปน
อันดับแรก ดวยการสรางผลงานเพลงที่ใหแนวความคิดสรางสรรค โดยเฉพาะอยางยิ่งผูฟงเพลงใน
ปจจุบันใหความสนใจกับแนวดนตรีและความสามารถของนักดนตรีมากขึ้น จนกระทั่งแนวดนตรี
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ไดกลายมาเปนปจจัยที่สําคัญที่สุดที่นิสิตนักศึกษาไดใชในการพิจารณาเพื่อเลือกซื้อ และการสง
เสริมการจําหนายยังคงเปนปจจัยสําคัญยิ่งปจจัยหนึ่งในการจําหนายเทปคาสเซ็ทเพลงไทยสากล

ศมกมล ลิมปชัย (2532) ไดศึกษาเรื่อง “บทบาทของระบบธุรกิจเทปเพลงไทยสากลตอการ
สรางสรรคผลงานเพลง“ ผลการวิจัยพบวา การสรางสรรคผลงานเพลงของศิลปนนั้น จําตองเปนไป
ตามแนวทางที่ผูผลิตวางไว และตามทิศทางของตลาด ทั้งนี้เปนเพราะธุรกิจเทปเพลงไทยสากลได
เขามามีบทบาทในการสงเสริมสนับสนุนศิลปนใหมีความพรอมในการสรางสรรคงานมากขึ้น แตใน
ขณะเดียวกันก็บั่นทอนจินตนาการของศิลปนที่ไมอาจสรางงานตามความตองการของตนเองได ซึ่ง
แสดงใหเห็นวา ศิลปนมุงสรางงานออกมาขายเพื่อความอยูรอด และผลประโยชนที่จะไดรับมาก
กวาที่จะสรางงานตามครรลองแหงศิลปะ นอกจากนั้น การที่ศิลปนพยายามสรางสรรคผลงานที่
คาดวาจะไดรับความนิยมและขายไดนั้น ทําใหศิลปนตองคอยสังเกตดูวา ในขณะนั้นผูฟงนิยมฟง
เพลงแนวใดเพื่อที่จะไดสรางงานในลักษณะเดียวกัน ดังนั้น ผลงานเทปเพลงที่ออกมาจํานวนมาก
จึงมีลักษณะไมแตกตางกันมากนัก

ในการปรับปรุงระบบธุรกิจเทปเพลงไทยสากลควรอยางยิ่งที่ทั้งผูผลิต ศิลปน และผูฟงจะ
ตองรวมมือกัน กลาวคือ ผูผลิตนั้นจะตองมีความรับผิดชอบในการผลิตผลงานดวยการสงเสริม
ศิลปนใหมีโอกาสพัฒนาฝมือและความสามารถ ศิลปนควรตระหนักถึงหนาที่ของตนในการสราง
งานที่เปน “ศิลป” ไมใช “สินคา” และผูฟงควรจะมีวิจารณญาณในการฟงเพลงที่มีคุณคาทาง
สุนทรียภาพ

พัชริดา วัฒนา (2536) ไดศึกษาเรื่อง “ศิลปนเพลงไทยสากลและสื่อมวลชน : วิถีทางใน
การสรางความมีชื่อเสียง” ผลการวิจัยพบวา วิวัฒนาการของรูปแบบของเพลง และแนวทางในการ
นําเสนอของตัวศิลปนเพลงไทยสากลนั้น มีวิวัฒนาการที่เปลี่ยนแปลงไปตามอิทธิพลทางดนตรีของ
ชาติตะวันตก นอกจากนี้ยังถูกกําหนดโดยตลาดผูบริโภคเทปเพลงที่เปลี่ยนไปจากกลุมผูใหญมาสู
กลุมวัยรุนในปจจุบัน สวนการสรางความมีชื่อเสียงนั้น ในอดีตศิลปนจะเปนที่รูจักกันในวงแคบ
เนื่องจากชองทางการเผยแพรยังมีอยูคอนขางจํากัด และศิลปนเพลงจะมีชื่อเสียงไดดวยคุณภาพ
ของเปนหลัก จนกระทั่งถึงป พ.ศ.2521 ที่ธุรกิจเทปเพลงเกิดขึ้นอยางจริงจัง ทําใหลักษณะการ
สรางความมีชื่อเสียงเปลี่ยนไป คือบริษัทเทปไดนําเอาระบบการสงเสริมการจําหนายมาเปนกล
ยุทธสําคัญ โดยเนนการโฆษณาประชาสัมพันธจากภาพลักษณ และผลงานเพลง โดยมีส่ือมวลชน
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ทุกประเภทเปนชองทางการเผยแพรสรางความนิยมใหกับตัวศิลปน และทํากําไรใหกับบริษัทเปน
อยางมาก

ยกจริง ปลดเปลื้อง (2536) ไดศึกษาเรื่อง “คิวเพลง” ผลการวิจัยพบวา คิวเพลงเปนวิธีการ
หนึ่งที่คายเพลงใชในการสงเสริมการจําหนายเทปเพลง เพื่อใหเพลงครองตลาดไดภายในระยะ
เวลาสั้นๆ โดยการวาจางบริษัทเจาของรายการเพลงหรือผูจัดรายการเพลงใหเปดเพลงในรายการ
ตามจํานวนวัน เวลา และสถานีที่ตกลงกันไว การดําเนินการในลักษณะนี้กอใหเกิดผลกับธุรกิจที่
เกี่ยวของคือ สถานีวิทยุตางๆเสนอเพลงไดในวงจํากัด มีการเปดเพลงซ้ําๆกันทุกวัน ทําใหผูฟงทั่วๆ
ไปเกิดความเบื่อหนาย ในขณะที่ผูฟงกลุมเปาหมายจะถูกยัดเยียดใหฟงเพลงจนรูจักยอมรับและ
นิยมเพลงนั้น อันจะนําไปสูการซื้อเทปเพลงในที่สุด ทางดานคายเพลงก็สามารถจําหนายเทปเพลง
ไดรวดเร็วขึ้น กอใหเกิดรายไดและกําไรตามเปาหมายที่วางไว ในขณะที่บริษัทเจาของรายการเพลง
หรืออผูจัดรายการไดรับรายไดจากการรับจางเปดเพลงและสปอรตโฆษณาเทปเพลง คายเพลงกับ
รายการเพลงจึงมีความสัมพันธกันอยางแนบแนนในลักษณะผลประโยชนรวมกัน และพึ่งพาอาศัย
ซึ่งกันและกัน

ณัฐภรณ สถิรกุล (2536) ไดศึกษาเรื่อง “กระบวนการสรางนักรองยอดนิยมของบริษัท
แกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด”  โดยมีกรณีศึกษานักรอง 4 ทาน คือ คุณคริสตินา อากีลาร, คุณ
มาลีวัลย เจมินา, คุณเสาวลักษณ ลีละบุตร และคุณจักรพรรณ อาบครบุรี ผลการวิจัยพบวา
กระบวนการสรางนักรองยอดนิยมของบริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด อาศัยแนวคิดกล
ยุทธทางการตลาด การสื่อสารการตลาด และการสรางภาพลักษณ เปนแนวคิดหลัก โดยเริ่มจาก
กระบวนการผลิตและสรางสรรคผลงานเพลง ซึ่งมีข้ันตอนสําคัญ ไดแก การสรรหานักรอง การ
ทดสอบศักยภาพนักรอง การเรียนรองเพลง การหาแนวความคิดหลักงานเพลง การสรางเนื้อรอง-
ทํานอง และการบันทึกเสียง จนไดผลงานเพลงออกมาเปนเทปเพลง

สําหรับกลยุทธการสรางนักรอง อาศัยแนวคิดทางดานการสื่อสารการตลาดและการสราง
ภาพลักษณ โดยยึดหลักการกําหนดบทบาท สรางสรรคบุคลิกลักษณะนักรองใหสอดคลองกับผล
งานเพลง โดยการดึงจุดขายของงานเพลงผนวกเขากับจุดขายของตัวนักรองใหเกิดความลงตัว
และสรางเปนภาพลักษณที่ชัดเจนขึ้นมา โดยอาศัยแผนการตลาด และแผนการประชาสัมพันธ
ผานสื่อประเภทตางๆ ไดแก ส่ือโทรทัศน วิทยุ หนังสือพิมพ และนิตยสาร
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ยุคลรัตน เจตนธรรมจักร (2536) ไดศึกษาเรื่อง “กลยุทธของการสรางภาพลักษณนักรอง
ไทยสังกัดบริษัท คีตาเรคคอรดส จํากัด ในชวงระยะ พ.ศ. 2531-2534” ผลการวิจัยพบวา องค
ประกอบที่มีสวนอยางสําคัญในความสําเร็จของผลงานการสรางภาพลักษณนักรองคือ 1. ความ
เปนดารา  2. การเลือกใชบุคลิกเดนมาเสริมข้ึนเปนภาพลักษณ  3. เพลงดี  4. จับกลุมเปาหมายได
ตรง  สวนแนวกลยุทธที่นํามาใชก็มีพื้นฐานมาจาก 1. ตัวนักรองเอง  2. ความคิดสรางสรรคของครี
เอทีฟ  3. สินคาสปอนเซอร

นอกจากนั้นยังพบความแตกตางในการทําโปรโมชั่นผานสื่อ ที่เนนหนักการใชส่ือโทรทัศน
และสื่อส่ิงพิมพ เฉพาะนักรองที่มีรูปรางหนาตาดีเปนจุดขาย สวนนักรองที่ใชความสามารถในการ
รองเพลงเปนจุดเดนสําคัญก็จะใชส่ือวิทยุ โดยสรุปแลว บริษัทคีตาฯนับวาเปนแบบฉบับในการ
สรางภาพลักษณนักรองดวยการเสนอความแปลกใหม มักหลีกเลี่ยงการลอกเลียนแบบคายเพลง
อ่ืนๆ

สําอาง ผลไม (2534) ไดศึกษาเรื่อง “การสื่อสารการตลาดและปจจัยที่มีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการซื้อเทปเพลงไทยสากลของเยาวชนในกรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบวา

1. สภาพการดําเนินการสื่อสารการตลาดเทปเพลงไทยสากลในปจจุบันเนนที่การสราง
สรรคสารเพื่อการสื่อสารการตลาดของ “สินคา” โดยเนนที่ความแปลกใหมของแนวความคิดรูป
แบบของศิลปนเปนหลัก สําหรับแนวโนมในอนาคต เนื้อหาสาระของเพลงและภาพที่นําเสนอ ยังคง
เหมือนกับที่เปนอยูในปจจุบัน แตจะเนนที่การพัฒนาความสามารถในการรองเพลงของศิลปนมาก
ยิ่งขึ้น และจะมีการแขงขันการนําเทคนิคพิเศษใหมๆเขามาใชในการผลิตสารเพื่อการสื่อสารการ
ตลาดของ “การสงเสริมการจําหนาย”

2. พฤติกรรมการซื้อเทปเพลงไทยสากลของเยาวชนในกรุงเทพมหานครไมสามารถระบุ
ไดอยางแนนอนชัดเจน

3. การรับขาวสารการตลาดและพฤติกรรมการสื่อสารระหวางบุคคลไมมีความสัมพันธ
กับพฤติกรรมการซื้อเทปเพลงไทยสากลของเยาวชนในกรุงเทพมหานคร
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4. ปจจัยการสื่อสารการตลาดของเทปเพลงไทยสากลมีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติ
กรรมการซื้อเทปเพลงไทยสากลของเยาวชนในกรุงเทพมหานคร

5. การสื่อสารการตลาดของ “สินคา” สามารถอธิบายพฤติกรรมการซื้อเทปเพลงไทย
สากลของเยาวชนในกรุงเทพมหานครไดดีที่สุด



บทที่ 3

ระเบียบวิธีวิจัย

การวิจัยเรื่อง “กลยุทธการใชสื่อสารมวลชนเพื่อสงเสริมการขายของบริษัทเทปเพลงไทย
อิสระ” ในครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซึ่งสุภางค จันทรวนิช ไดใหคํา
จํากัดความไววา “การวิจัยเชิงคุณภาพ คือ การแสวงหาความรูโดยการพิจารณาปรากฏการณ
สังคมจากสภาพแวดลอมจริงในทุกมิติ เพื่อหาความสัมพันธของปรากฏการณกับสภาพแวดลอม
นั้น วิธีการนี้จะสนใจขอมูลดานความรูสึกนึกคิด ความหมาย คานิยม หรืออุดมการณของบุคคล
นอกเหนือไปจากขอมูลเชิงปริมาณ”

การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจะไดเชื่อมโยงขอมูลจากแหลงตางๆ ประกอบกับการใชหลักแนวคิด
และทฤษฎีเพื่อประกอบในการวิเคราะห เพื่ออธิบายถึงกลยุทธทางการตลาดของบริษัทเทปเพลง
ไทยอิสระ รวมทั้งกลยุทธการใชสื่อสารมวลชนเพื่อสงเสริมการขายของบริษัทดังกลาว

ในบทนี้ จะกลาวถึงวิธีการดําเนินการวิจัยอยางเปนขั้นตอน ซึ่งไดแก แหลงขอมูล การเก็บ
รวบรวมขอมูล เครื่องมือและการทดสอบเครื่องมือที่ใชในการวิจัย การวิเคราะหขอมูล ตลอดจน
การนําเสนอขอมูล ดังนี้

แหลงขอมูล

แหลงขอมูลที่ใชในการศึกษาเรื่อง “กลยุทธการใชสื่อสารมวลชนเพื่อสงเสริมการขายของ
บริษัทเทปเพลงไทยอิสระ” แบงไดเปน 2 ประเภท คือ

1. แหลงขอมูลประเภทบุคคล
2. แหลงขอมูลประเภทเอกสาร
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1. แหลงขอมูลประเภทบุคคล

แหลงขอมูลประเภทบุคคลถือเปนแหลงขอมูลที่มีความสําคัญที่สุด โดยถือเปนผูใหขอมูล
หลัก (Key Informants) ที่สามารถใหขอมูลอันเปนประโยชนตอการศึกษาวิจัยครั้งนี้ไดอยางถูก
ตองและชัดเจนที่สุด

แหลงขอมูลประเภทบุคคลซึ่งถือเปนผูใหขอมูลหลัก (Key Informants) ในครั้งนี้ ไดแก

1. คุณบุญมา สองเมือง
กรรมการผูจัดการ บริษัท มาตาฮารี มิวสิค แอนด อารต จํากัด

คุณบุญมา สองเมืองเปนทั้งนักดนตรีวงมาตาฮารี และผูบริหารคายเพลงมาตาฮารี คุณ
บุญมา จึงเปนผูใหขอมูลหลักไดทั้งสวนของนักดนตรี และสวนของฝายบริหาร

2. คุณสมพร ศรีเมือง
ผูจัดการทั่วไป บริษัท ไมลสโตน เร็คคอรด จํากัด

คุณสมพร ศรีเมืองเปนผูทํางานในบริษัทไมลสโตนตั้งแตยุคแรก จนกระทั่งปจจุบันที่ ไมลส
โตนเหลือพนักงานเพียง 2 ทาน ดังนั้นคุณสมพรจึงเปนผูที่เห็นความเปลี่ยนแปลงของคายเพลง
และเปนผูดําเนินงานในสวนการตลาดมาโดยตลอด

3. คุณนิมิตร พิพิธกุล
ผูอํานวยการผลิต บริษัท ซองเบิรด จํากัด

คุณนิมิตร พิพิธกุลเปนหนึ่งในผูรวมกอต้ังบริษัท ซองเบิรด และเปนผูอํานวยการผลิตเทป
เพลงของบริษัททุกชุด

4. คุณอัศวิน พึ่งคุณพระ
กรรมการบริษัท
บริษัท ซองเบิรด จํากัด
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เปนหนึ่งในสมาชิกผูรวมกอต้ังบริษัท ซองเบิรด จํากัด โดยทําหนาที่ทั้งเปนนักดนตรี และผู
บริหารบริษัท ซองเบิรด

5. คุณเจตริน วรรธนะสิน
ศิลปนนักรอง บริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนต จํากัด (มหาชน)

คุณเจตริน วรรธนะสิน เปนศิลปนที่อยูในสังกัดแกรมมี่มานานถึง 12 ป และมีผลงานเพลง
กับบริษัทแกรมมี่ถึง 5 ชุด และนอกจากนั้นยังเปนพนักงานในบริษัท อังกอร จํากัด ซึ่งเปนหนึ่งใน
คายเพลงของแกรมมี่อีกดวย

6. คุณศิริพงษ ลิมปพัฒนะ
เจาของราน เจได

คุณศิริพงษเปนเจาของรานเทป เจได ซึ่งเปนหนึ่งในรานจําหนายเทปใหญที่สุดแหงหนึ่งใน
กรุงเทพ ลักษณะของรานจะเปนรานเทปที่ขายเพลงทุกแนวไมจํากัดทุกแนวเพลง และคายเพลง
ซึ่งรวมถึงบริษัทเทปเพลงไทยอิสระดวย ปจจุบันมีรานเจไดมีทั้งหมด 3 สาขาในกรุงเทพ

7. คุณกุลพงษ นาคนอย
เจาของรานนอง ทาพระจันทร

คุณกุลพงษเปนเจาของรานนอง ทาพระจันทร ซึ่งเปนรานเทปที่มีชื่อเสียงแหงหนึ่งใน
กรุงเทพ และปจจุบัน รานนอง ไดเร่ิมธุรกิจใหมคือเปนผูจัดจําหนายเทปเพลงไทย โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งแนวเพลงไทยรวมสมัย

8. คุณแสวง นิพขันธ
ศิลปนวงกูปรี บริษัท มาตาฮารี มิวสิค แอนด อารต จํากัด

คุณแสวง นิพขันธ เปนนักรองนําและหัวหนาวงกูปรี ซึ่งเปนนักดนตรีหนาใหมในสังกัด
อิสระ โดยผลงานชุดแรกของวงคือ “สัญญาลูกผูชาย”
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9. คุณชัยพร นามประทีป
ศิลปนเดี่ยว บริษัท ไมลสโตน เร็คคอรดส จํากัด

คุณชัยพร เปนนักดนตรีใตดินที่เคยออกผลงานมาแลวหลายชุด โดยใชชื่อวา เอี้ยว ณ ปาน
นั้น ปจจุบันคุณชัยพร มีผลงานชุดใหมออกมาและเปนในสังกัดไมลสโตน คือชุด เจาวายรายตัว
นอย

10. คุณยุทธนา บุญออม
Program Director บริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด

คุณยุทธนา เปนหนึ่งในนักจัดรายการวิทยุที่มีชื่อเสียงและอยูในวงการวิทยุมานาน
ปจจุบันเปนผูบริหารคลื่นวิทยุที่เปดเพลงหลากหลายแนวรวมทั้งแนวเพลง indie อีกดวย

ในสวนของเหตุผลที่ผูวิจัยไดเลือกศึกษาบริษัทเทปเพลงอิสระทั้ง 3 บริษัทนี้ ก็เนื่องจาก
บริษัท มาตาฮารี มิวสิค แอนด อารต จํากัด มีผูบริหารที่เคยรวมงานกับบริษัท แกรมมี่ฯ มากอนถึง
3 ป กอนที่จะมาตั้งบริษัท มาตาฮารี ดังนั้น ขอมูลที่ไดจากบริษัท มาตาฮารี จึงเปนขอมูลที่มี
ประโยชน เพราะผูใหขอมูลหลักสามารถใหขอมูลไดทั้ง 2 ดาน ทั้งบริษัทอิสระ และ บริษัทเทปเพลง
ใหญ

สําหรับบริษัท ไมลสโตน เรคคอรดส จํากัด ผูวิจัยไดเลือกมาเปนกลุมตัวอยางก็เนื่องจาก
เปนบริษัทเทปเพลงอิสระที่กอต้ังมานานกวา 12 ป และยังคงมีผลงานออกมาอยางตอเนื่องตั้งแต
อดีตจนถึงปจจุบัน ประกอบกับการมีเจาของคายที่มีชื่อเสียงอยูในวงการเทปเพลงไทยมานาน คือ
คุณมาโนช พุฒตาล

สวนบริษัท ซองเบิรด จํากัด เปนบริษัทที่ผูวิจัยไดตั้งขอสังเกตวา เปนบริษัทเทปเพลงอิสระ
ที่เพิ่งเปดดําเนินการใหม ในสภาวะเศรษฐกิจที่บริษัทเทปเพลงอิสระนั้นเริ่มซบเซา อีกทั้งยังมีการ
นําเสนอบทเพลงแนวใหม ทําใหเปนที่สนใจวาบริษัทนี้จะมีกลยุทธอยางไรในการดําเนินธุรกิจเพื่อ
ความอยูรอดในวงการเทปเพลงไทยตอไป
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2. แหลงขอมูลประเภทเอกสาร

สําหรับแหลงขอมูลประเภทนี้ ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมจากเอกสาร บทความ หนังสือ วิทยา
นิพนธ รวมทั้งสิ่งพิมพตางๆที่เกี่ยวของกับการศึกษาวิจัยเรื่อง “กลยุทธการใชส่ือมวลชนเพื่อสง
เสริมการขายของบริษัทเทปเพลงไทยอิสระ” โดยขอมูลสวนใหญไดมาจากการคนควาจากหอง
สมุดคณะนิเทศศาสตร และสถาบันวิทยบริการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และในสวนของขอมูล
ของบริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด (มหาชน) ผูวิจัยไดใชขอมูลแบบรายงานการเปดเผย
ขอมูลเพิ่มเติม (แบบ 56-1) ป2542 จากตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยมาเปนขอมูลเสริมซึ่ง
เอกสารนี้เปนเอกสารที่ทุกบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยตองสงใหเปนประจําทุกปโดยขอ
มูลที่ปรากฎในเอกสารฉบับนี้ตองตรงกับขอมูลการเงิน และสามารถตรวจสอบได

การเก็บรวบรวมขอมูล

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลแบงไดตามประเภทของขอมูล ดังนี้

1. แหลงขอมูลประเภทบุคคล

การเก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูลประเภทบุคคลในครั้งนี้ จะใชวิธีการสัมภาษณแบบ
เจาะลึก (Depth Interview) จากผูใหขอมูลหลัก (Key Informants) ของทั้ง 3 บริษัท ประกอบกับ
การสัมภาษณคุณเจตริน วรรธนะสิน ศิลปนจากคายแกรมมี่, ศิลปนจากคายเพลงอิสระ 2 ทาน,
ตัวแทนจําหนายเทปเพลง 2 ทาน, และนักจัดรายการวิทยุอีก 1 ทาน รวมทั้งหมด 10 ทาน เพื่อให
ครอบคลุมทั้งทางดานผูผลิต, ศิลปนทั้งจากคายใหญและคายอิสระ, ตัวแทนจําหนาย และสื่อมวล
ชน

2. แหลงขอมูลประเภทเอกสาร

เก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสาร บทความ หนังสือ วิทยานิพนธ รวมทั้งสิ่งพิมพตางๆที่เกี่ยว
ของกับการศึกษาครั้งนี้
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

เครื่องมือที่สําคัญที่สุดที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก คําถามที่ใชในการสัมภาษณแบบเจาะ
ลึก (Depth Interview) โดยกําหนดแนวคําถามเปนคําถามแบบปลายเปด ซึ่งแบงไดเปน 3 สวน ดัง
นี้

1. แนวคําถามเพื่อความเขาใจถึงแผนกลยุทธทางการตลาด เชน รายละเอียดของ
เทปเพลงแตละชุดเปนอยางไร มีการกําหนดตําแหนงผลิตภัณฑ หรือบุคลิกลักษณะของศิลปนไป
ในแนวทางไหน  ลักษณะลูกคากลุมเปาหมายเปนอยางไร  ภาวะทางการตลาดของเทปเพลง และ
คูแขงในแตละสถานการณเปนอยางไร รวมถึงนโยบายการดําเนินงาน และแผนกลยุทธทางการ
ตลาดเพื่อแกไขปญหาในแตละชวง ซึ่งคําตอบที่ไดรับจากการสัมภาษณนี้จะทําใหเกิดความเขาใจ
ในภาพรวมทางการตลาดของธุรกิจเทปเพลง อีกทั้งปจจัยพิจารณาตางๆที่เปนกรอบในการกําหนด
รูปแบบของสื่อโฆษณาซึ่งผูวิจัยจะไดทําการศึกษาตอไป

2. แนวคําถามเกี่ยวกับกลยุทธการใชสื่อสารมวลชนเพื่อสงเสริมการขาย เชน
บริษัทมีการวางกลยุทธในการเลือกใชส่ือมวลชนอยางไร มีการเลือกใชส่ือใดบาง มีการเลือกใชส่ือ
ใดมากที่สุด และเพราะเหตุใด ความถี่ในการใชสื่อมวลชนเปนอยางไร

3. เปนสวนที่ผูใหสัมภาษณแสดงทัศนะ และความคิดเห็นเกี่ยวกับวงการเทป
เพลงไทยอิสระที่มีอยูในประเทศไทย รวมถึงแนวโนมของบริษัทเทปเพลงไทยอิสระที่จะเกิดขึ้นตอ
ไปในอนาคต

การทดสอบเครื่องมือที่ใชในการวิจัย

ในการทดสอบคําถามที่ใชในการสัมภาษณแบบเจาะลึก ซึ่งถือเปนเครื่องมือที่มีความ
สําคัญมากในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการศึกษาขอมูลเบื้องตนจากเอกสาร หนังสือ วิทยานิพนธ
สิ่งพิมพ และผลงานของบริษัทเทปเพลงอิสระตางๆ  รวมทั้งศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ ซึ่ง
ไดแก แนวคิดทางการตลาด, แนวคิดเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจเทปเพลง, แนวคิดเกี่ยวกับการวาง
ตําแหนงสินคา (Product Positioning), แนวคิดเกี่ยวกับการเลือกสื่อมวลชนเพื่อโฆษณา (Media
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Strategies), แนวคิดเกี่ยวกับการใชสื่อมวลชนเพื่อการโฆษณาประชาสัมพันธ และงานวิจัยที่เกี่ยว
ของอื่นๆ เพื่อนํามาใชประกอบในการสรางคําถาม ประกอบกับการนําคําถามที่ใชในการวิจัยไป
ถามกลุมตัวอยางทั้งฝายผูผลิต, ศิลปนทั้งจากคายใหญและคายอิสระ, ตัวแทนจําหนาย และสื่อ
มวลชน โดยทั้งหมดนั้นเปนผูที่เกี่ยวของอยูในธุรกิจเทปเพลงไทย เพื่อนําขอมูลที่ไดมาเปรียบเทียบ
และตรวจสอบกัน เพื่อใหขอมูลที่ไดมานั้นเปนขอมูลที่เหมาะสม และนาเชื่อถือครอบคลุมตามวัตถุ
ประสงคของการวิจัยที่ตองการศึกษา

การวิเคราะหขอมูล

ในการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการวิจัยเรื่อง “กลยุทธการใชส่ือสารมวลชนเพื่อสงเสริมการ
ขายของบริษัทเทปเพลงไทยอิสระ” ในครั้งนี้ ไดอาศัยแนวคิดตางๆที่เกี่ยวของมาเปนกรอบในการ
วิเคราะหขอมูลดวย ดังนี้

1. เพื่อวิเคราะหกลยุทธทางการตลาดของบริษัทเทปเพลงไทยอิสระ

การวิเคราะหในสวนนี้ ผูวิจัยจะทําการสัมภาษณผูผลิตและผูที่เกี่ยวของอื่นๆของบริษัท
เทปเพลงไทยอิสระที่ไดเลือกมาเปนกลุมตัวอยาง ซึ่งไดแก บริษัทมาตาฮารี มิวสิค แอนด อารต
จํากัด, บริษัทไมลสโตน เร็คคอรดส จํากัด, บริษัทซองเบิรด จํากัด อีกทั้งศิลปนจากคายอิสระ,
ศิลปนจากคายแกรมมี่, ตัวแทนจําหนายเทปเพลงและนักจัดรายการวิทยุ โดยใชแนวคิดทางการ
ตลาด, แนวคิดเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจเทปเพลง และแนวคิดเกี่ยวกับการวางตําแหนงสินคา
(Product Positioning) มาเปนกรอบในการวิเคราะหขอมูลเพื่อใหเปนไปตามวัตถุประสงคของการ
วิจัย

2. เพื่อศึกษากลยุทธการใชสื่อสารมวลชนเพื่อสงเสริมการขายของบริษัทเทปเพลงไทย
อิสระ

การวิเคราะหในสวนนี้ ผูวิจัยจะทําการสัมภาษณผูผลิตและผูที่เกี่ยวของอื่นๆของบริษัท
เทปเพลงไทยอิสระที่ไดเลือกมาเปนกลุมตัวอยาง ซึ่งไดแก บริษัทมาตาฮารี มิวสิค แอนด อารต
จํากัด, บริษัทไมลสโตน เร็คคอรดส จํากัด และบริษัทซองเบิรด จํากัด อีกทั้งศิลปนจากคายอิสระ,



30

ศิลปนจากคายแกรมมี่, ตัวแทนจําหนายเทปเพลงและนักจัดรายการวิทยุ โดยใชแนวคิดเกี่ยวกับ
การเลือกสื่อมวลชนเพื่อโฆษณา (Media Strategies) และแนวคิดเกี่ยวกับการใชส่ือมวลชนเพื่อ
การโฆษณาประชาสัมพันธ มาเปนกรอบในการวิเคราะหขอมูลเพื่อใหเปนไปตามวัตถุประสงคของ
การวิจัย

การนําเสนอขอมูล

การนําเสนอขอมูลในครั้งนี้ จะใชวิธีการเขียนบรรยาย (Descriptive) และยกตัวอยาง
ประกอบคําอธิบายจากกรณีตัวอยาง โดยแบงเปนประเด็นตามวัตถุประสงคของการวิจัย และใน
ชวงทายจะมีการสรุปผลการศึกษา พรอมทั้งขอเสนอแนะอื่นๆที่จะเปนประโยชนในการนําไปศึกษา
ตอไป



บทที่ 4

การวิเคราะหกลยุทธทางการตลาดและการใชสื่อสารมวลชนเพื่อสงเสริมการขาย
ของบริษัทเทปเพลงไทยอิสระ

ในบทนี้ จะเปนการวิเคราะหถึงกลยุทธทางการตลาดและการใชส่ือสารมวลชนเพื่อสงเสริม
การขายของบริษัทเทปเพลงไทยอิสระ โดยในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดทําการศึกษาจากบริษัทเทป
เพลงไทยอิสระทั้งสิ้น 3 บริษัท ไดแก บริษัท มาตาฮารี มิวสิค แอนด อารต จํากัด, บริษัท ไมลสโตน
เรคคอรดส จํากัด และ บริษัท ซองเบิรด จํากัด โดยไดทําการสัมภาษณเจาะลึกจากผูใหขอมูลหลัก
ของทั้ง 3 บริษัท นอกจากนี้ เพื่อที่จะไดเห็นกลยุทธทางการตลาดที่ชัดเจนขึ้น ผูวิจัยจึงไดนําบริษัท
แกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด (มหาชน) มาเปนกรณีศึกษาเปรียบเทียบกับบริษัทเทปเพลงไทย
อิสระดวย ซึ่งผลการวิจัยสามารถอธิบายไดดังนี้

ภาพรวมของวงการธุรกิจเทปเพลงไทย

อุตสาหกรรมเพลงเปนธุรกิจบันเทิง และสันทนาการที่สามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดทุก
เพศทุกวัย อันเนื่องจากผลิตภัณฑสินคาในรูปแบบของสื่อบันเทิงนั้นมีราคาถูก สะดวกซื้อ และมี
อิทธิพลในแงจิตใจของผูบริโภค โดยผูประกอบการในธุรกิจเพลงประกอบดวย

 เจาของคายเพลง ซึ่งเปนเจาของลิขสิทธิ์เพลง และเปนผูอํานวยการผลิตเพลงในแนว
เพลงประเภทตางๆ และเปนผูควบคุมทีมงานผลิตในการผลิตมาสเตอรเทป

 ทีมงานผลิตผลงานเพลงประกอบไปดวย โปรดิวเซอร ครีเอทีฟ นักแตงเพลง นักแตง
ทํานอง และผูเรียบเรียงเสียงประสาน นอกจากนี้ยังมีกลุมศิลปน ไดแก นักรอง นัก
ดนตรี และนักรองประสานเสียง เปนตน

 ผูผลิตสินคาและผลิตภัณฑ จะทําหนาที่ในการนําเทปตนฉบับที่ผลิตจากคายเพลง
เพื่อไปจัดทําผลิตภัณฑส่ือบันเทิงซอฟแวรในรูปแบบตางๆ อาทิ เทปเพลง, คอมแพ็ค
ดิสก, เลเซอรดิสก, วีดีโอ ฯลฯ



 ผูจัดจําหนาย เปนองคประกอบสุดทายในการทําการตลาดใหกับคายเพลงในรูปของ
การกระจายสินคาผานชองทางการจัดจําหนายของผูจัดจําหนาย เพื่อใหครอบคลุม
การขายทั่วประเทศ

ทั้งนี้ผูประกอบการใดที่มีองคประกอบครบทั้ง 4 สวน จะเปนกุญแจดอกสําคัญที่ทําใหคาย
เพลงนั้นๆ ไดเปรียบคูแขงในแงของการทําธุรกิจที่ครบวงจร สามารถกําหนดกลยุทธและแผนงาน
ดานการตลาด ตลอดจนวางแผนเชิงบริหาร การบริหารสินคาคงคลัง พรอมกันไปไดอยางมีประ
สิทธิภาพและสัมฤทธิ์ผล

มีการประมาณกันวาปจจุบันมีคายเพลงใหญๆ ที่มีการผลิตผลงานปอนสูตลาดอยางตอ
เนื่องจํานวน 5-6 คาย และคายเพลงอิสระรายเล็กอีกจํานวน 10-12 คายเพลง โดยการทํางานของ
แตละคายเพลงจะเปนการผลิตผลงานเพลงในแนวดนตรีหลายประเภท อาทิ แนวเพลง ลูกทุง ลูก
กรุง เพื่อชีวิต ปอบ ร็อค แจส โซล แดนซ เร็กเก และอัลเทอรเนทีฟ เปนตน หลากหลายตามแนว
ถนัดและจุดขายอันเปนเอกลักษณของแตละคายเพลง โดยแตละคายเพลงจะมีศิลปนในสังกัดของ
ตนเอง ซึ่งจะมีการเซ็นสัญญากับทางตนสังกัด และมีการแบงผลประโยชนจากรายไดที่แนนอน

ขนาดและประเภทเพลง

จากการศึกษาตลาดเพลงป 2542 โดยการสํารวจรานคาผูจําหนาย คายเพลงผูจัด
จําหนาย รวมทั้งผูผลิตเทปและซีดีที่สําคัญๆ พบวา ตลาดเพลงเปนตลาดที่คอนขางใหญ มีมูลคา
ตลาดในป 2542 ประมาณ 4,396 ลานบาท (บริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด (มหาชน)
แบบรายงานการเปดเผยขอมูลเพิ่มเติม (แบบ 56-1), 2542 : 17) โดยสามารถแบงออกไดเปน 2
ประเภทหลักๆ ดังนี้

1.    ตลาดเทปเพลงไทย

เปนตลาดที่ใหญและมีมูลคาการตลาดที่สูง ประมาณไดวากวารอยละ 80-85 จากมูลคา
รวมทั้งหมดเปนของตลาดเทปเพลงไทย โดยสามารถแยกยอยออกเปน 2 ประเภท คือ



1.1    เพลงไทยสากล เปนการผสมผสานแนวดนตรีที่หลากหลายตามยุคสมัย เพื่อใหสอด
คลองกับกลุมเปาหมายมากที่สุด ไมวาจะแนวเพลง ปอป ร็อค แจส แร็บ โซล เร็กเก และ อัลเทอร
เนทีฟ เปนตน มีการพัฒนาดานการตลาดอยางรวดเร็ว ในแงคุณภาพของผลงานและตัวศิลปนเอง
โดยกลุมเปาหมายอาจจะเปนกลุมวัยรุน หรือคนทํางาน ซึ่งเปนกลุมผูบริโภคที่มีความตองการซื้อ
มากที่สุด

1.2    เพลงไทยลูกทุง เปนการนําแบบความเปนเอกลักษณจากภูมิภาคตางๆ เพื่อเปนการ
สนองตอบตอผูบริโภคที่แตกตางกัน

2.    ตลาดเทปเพลงสากล

เปนตลาดที่มีมูลคารองลงมาจากมูลคาตลาดรวม คือ ประมาณรอยละ 10-15 โดยมีการ
ซื้อลิขสิทธิ์เทปเพลงตนฉบับที่ไดรับความนิยมจากตางประเทศ มาทําการบันทึกเสียง แลวจัด
จําหนายภายในประเทศ ปจจุบันมีคายเพลงสากลรายใหญในประเทศไทย 5 ราย ประกอบดวย
บริษัท อีเอ็มไอ (ประเทศไทย) จํากัด, บริษัท วอรเนอร มิวสิก (ประเทศไทย) จํากัด, บริษัท โซนี่ มิว
สิก (ประเทศไทย) จํากัด, บริษัท โพลีแกรม (ประเทศไทย) จํากัด และ บริษัท บีเอ็มจี เอ็นเตอรเทน
เมนท จํากัด

สวนแบงการตลาดและขนาดของคูแขงขัน

จากการศึกษาวิจัยของบริษัทแกรมมี่ฯถึงตัวเลขสวนแบงการตลาดของผูประกอบการใน
ธุรกิจเพลง คาดการณถึงตัวเลขมูลคาตลาดเทปเพลงไทย ในป 2542 ประมาณ 3,705 ลานบาท
พบวา แกรมมี่ฯครองตัวเลขการตลาดสูงสุด คือ ประมาณรอยละ 47.3 รองลงมาเปนอารเอส โปร
โมชั่น รอยละ 19.0 กลุมคายเพลงเพื่อชีวิต รอยละ 6.0 เบเกอรี่ มิวสิก รอยละ 4.0 และคายอื่นๆ
รอยละ 23.7  (บริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด (มหาชน) แบบรายงานการเปดเผยขอมูล
เพิ่มเติม (แบบ 56-1), 2542 : 17)



แผนภาพแสดงสวนแบงการตลาด

นอกจากนี้ หากแบงตามระบบธุรกิจเทปเพลงไทย บริษัทเทปเพลงไทยสามารถแบงไดเปน
2 ประเภท ดังนี้

1. บริษัทเทปเพลงที่ทําธุรกิจแบบครบวงจร

หมายถึง บริษัทเทปเพลงที่มีกระบวนการทํางานอยางครบขั้นตอน โดยทีมงานของบริษัท
หรือบริษัทในเครือ กลาวคือ 1. ข้ันตอนการสรางสรรคผลงานเพลงและผลิตมาสเตอรเทป
(production) 2. ขั้นตอนการสงเสริมการจําหนาย หรือการทําโปรโมชั่น (promotion) 3. ขั้นตอน
การจัดจําหนาย (distribution) บริษัทเทปเพลงประเภทนี้มักจะเปนบริษัทที่มีขนาดใหญ มีทุนจด



ทะเบียนมาก โดยจะมุงเนนที่การไดมาซึ่งผลกําไรสูงสุด อาทิเชน บริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนต
จํากัด (มหาชน), บริษัท อาร เอส โปรโมชั่น จํากัด ฯ

2.    บริษัทเทปเพลงที่ทําธุรกิจแบบไมครบวงจร

หมายถึง บริษัทเทปเพลงที่มีกระบวนการทํางานไมครบทุกขั้นตอน เพราะดังที่ไดกลาวไป
แลววาระบบธุรกิจเพลงไทยสากลประกอบไปดวยขั้นตอนที่มีความสําคัญ 3 ขั้นตอนดวยกัน คือ
1. ขั้นตอนการสรางสรรคผลงานเพลงและผลิตมาสเตอรเทป (production) 2. ขั้นตอนการสงเสริม
การจําหนาย หรือการทําโปรโมชั่น (promotion) 3. ข้ันตอนการจัดจําหนาย (distribution) ซึ่ง
บริษัทเทปเพลงที่พบโดยทั่วไปก็จะเปนไปในลักษณะนี้ คือ มีการสรางสรรคผลงานเพลงและผลิต
มาสเตอรเทปเอง หรือบางบริษัทอาจจะทําการสงเสริมการจําหนายเองดวย ตอจากนั้นก็มอบ
หมายใหบริษัทจัดจําหนายเปนผูดําเนินการนํามาสเตอรไปผลิตเปนเทปคาสเซ็ท แผนเสียง หรือซีดี
เพื่อจัดจําหนายตอไป ปจจุบันนี้ มีบริษัทเทปและซีดีที่เปนบริษัทจัดจําหนายหลายแหง เชน บริษัท
เอ็มจีเอ เรคคอรดส จํากัด, บริษัท ออนปา เทปและแผนเสียง จํากัด ฯ

หรือในอีกทางหนึ่ง หากแบงตามทุนจดทะเบียน, ขนาดของบริษัท และผลงานเพลงที่ออก
สูทองตลาด บริษัทเทปเพลงไทยจะสามารถแบงออกไดเปน 3 ประเภท คือ

1. บริษัทใหญ

หมายถึง บริษัทที่มีทุนจดทะเบียนตั้งแต 1 ลานบาทขึ้นไป มีผลงานเพลงออกสูทองตลาด
ไมต่ํากวา 5 มวนตอเดือน มีขนาดขององคกรใหญ มีการแบงหนาที่การทํางานอยางชัดเจน ไมวา
จะเปนสวนผลิต สวนจัดจําหนาย และสวนสงเสริมการขาย รวมทั้งการทํากิจกรรมพิเศษตางๆ มี
บริษัทลูกและบริษัทในเครือหลายบริษัทที่คอยรับชวงการทํางานอยางตอเนื่องและเปนลําดับ ตัว
อยางเชน บริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนต จํากัด (มหาชน) ซึ่งนับไดวาเปนบริษัทเทปเพลงที่ใหญ
ที่สุดในขณะนี้ และเนื่องจากในการวิจัยครั้งนี้ไดมีการนําเอาบริษัทดังกลาวมาเปนกรณีศึกษา
เปรียบเทียบดวย ผูวิจัยจึงไดขอกลาวถึงความเปนมาของบริษัทเพื่อเปนขอมูลข้ันพื้นฐาน ดังตอไป
นี้

บริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด (มหาชน) ทะเบียนเลขที่ บมจ. 342 สํานักงาน
ใหญเลขที่ 209/1 อาคารซีมิค ทาวเวอรบี ถนน สุขุมวิท 21 (อโศก) แขวง คลองเตยเหนือ เขต



วัฒนา กรุงเทพมหานคร 10110 ปจจุบันมีทุนชําระแลว 500 ลานบาท และหุนสามัญ 50 ลานหุน
มีบริษัทในเครือดําเนินการจํานวน 34 บริษัท ในการประกอบธุรกิจดานบันเทิงประเภทเพลง ส่ือส่ิง
บันเทิง, โทรทัศน, วิทยุ และธุรกิจอ่ืนๆ

ความเปนมา

บริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด (มหาชน) ไดมีการกอต้ังขึ้นและจดทะเบียนเปน
นิติบุคคลประเภทบริษัทจํากัดเมื่อวันที่ 11 พฤศจิกายน 2526 ภายใตชื่อ บริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอร
เทนเมนท จํากัด ดวยทุนจดทะเบียน 500,000 บาท โดยการรวมตัวกันจากกลุมผูเชี่ยวชาญในดาน
การตลาด ดานการสงเสริมการขาย การดนตรี และการจัดการแสดงประเภทตางๆ โดยมีบุคคลผู
กอต้ังประกอบดวย นายไพบูลย ดํารงชัยธรรม, นายเรวัต พุทธินันทน, นายกิตติศักดิ์ ชวงอรุณ และ
นางสาวบุษบา ดาวเรือง ในขณะนั้น

ในชวงป 2527-2531 บริษัทไดเติบโตขึ้นอยางรวดเร็วดวยสาเหตุจากการเปลี่ยนแปลงทาง
เศรษฐกิจและทางสังคม และจากความเพียรพยายามที่ตองการจะใหรายการโทรทัศนและผลงาน
ทางดนตรีของบริษัทมีมาตรฐานเทียบเทียมกับตางประเทศ ทําใหบริษัทไดสรางศิลปนและผลิตผล
งานที่มีคุณภาพออกมาเปนจํานวนมาก ทําใหชื่อของ "แกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนท" เปนที่รูจักอยาง
รวดเร็วในเวลาตอมา และจากการผลักดันเพื่อยกระดับมาตรฐานทางดานดนตรีใหสูงขึ้น กอปรกับ
การทําตลาดและสงเสริมการขายที่มีประสิทธิภาพ จึงทําใหผูบริโภคเพิ่มมากขึ้น อีกทั้งรายไดของผู
ที่ประกอบอาชีพนี้ดีขึ้น ศิลปนจึงสามารถปรับฐานะของตนใหเปนนักรองและนักดนตรีอาชีพได
อยางเต็มตัว แทนที่จะเปนเพียงแคงานกึ่งอาชีพอยางในอดีต นอกจากนี้บรัษัทยังมีสวนชวยใหสวน
แบงการตลาดของเทปเพลงไทยสรางสวนแบงการตลาดมากกวาเทปเพลงสากล ซึ่งทําใหบริษัท
ตางประเทศเริ่มหันมาสนใจเพลงไทยมากขึ้น โดยมีการนําทํานองเพลงไทยที่ทางบริษัททําการ
ตลาดไปดัดแปลงเนื้อรองเปนภาษาจีนและภาษาอังกฤษ ตั้งแตป พ.ศ. 2529

จากการเติบโตทางเศรษฐกิจและสังคมอยางสูงระหวางป 2531-2536 ทําใหธุรกิจดานสื่อตางๆ มี
การขยายคอนขางสูง ซึ่งบริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด (มหาชน) ไดเขาลงทุนในธุรกิจ
ประเภทตางๆ ที่เกี่ยวของหรือสนับสนุนงานดานสื่อในอีกหลายบริษัท กระทั่งในเดือนมีนาคมป
2537 ผูบริหารของบริษัทไดเล็งเห็นความสําคัญในการรวมกลุมบริษัทเพื่อใหเกิดความแข็งแกรงใน
การดําเนินธุรกิจ ดังนั้น บริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด (มหาชน) จึงเขาทําการซื้อหุนทั้ง



หมดจากผูถือหุนรายอื่นๆ ในบริษัทยอยในเครือที่เห็นวามีศักยภาพทางธุรกิจ โดยทางบริษัท   แก
รมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด (มหาชน) ไดเปดโอกาสใหผูบริหารและผูถือหุนของบริษัทเหลานั้น
เขามาถือหุนในบริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด (มหาชน) แทน เพื่อใหผูบริหารและ
บุคคลากรที่มีความสามารถเหลานั้นคงบริหารอยูตอไป  (บริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด
(มหาชน) แบบรายงานการเปดเผยขอมูลเพิ่มเติม (แบบ 56-1), 2542 : 1)

2.    บริษัทเทปเพลงอิสระ

หมายถึง บริษัทที่มีทุนจดทะเบียนประมาณ 100,000 - 1,000,000 บาท มีผลงานออกสู
ทองตลาดไมแนนอนตอเดือน มีขนาดขององคกรที่ไมใหญมาก มีพนักงานเพียง 4-5 คนในบริษัท มี
ลักษณะการทํางานแบบพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน  ไมมีการกําหนดบทบาทหนาที่และขั้นตอนการ
ทํางานแบบตายตัว มีการบริหารแบบ Centralized ตัวอยางเชน บริษัท ไมลสโตน เรคคอรดส
จํากัด, บริษัท มาตาฮารี มิวสิค แอนด อารต จํากัด ฯ

"…..Indie หมายถึง ผูประกอบการอิสระที่มุงเนนการทํางานดานดนตรี โดยคํานึง
ถึงศิลปะเปนหลัก เปนลักษณะบริษัทที่มุงเนนดานธุรกิจ ดานเงินทุน มีการรวม
หุนครบ 7 คนเหมือนบริษัททั่วไป มีทะเบียนบริษัทถูกตองตามกฎหมาย มีการติด
ตัวเทปที่ barcode ทุกมวน ดําเนินการผลิตถูกตองตามกฎหมาย เพียงแตเปนผู
ประกอบการขนาดเล็ก ขายคุณภาพของตัวงานเปนหลัก ใชคุณภาพของงานเปน
ตัวนํารอง โดยใชงบประมาณในการสงเสริมการขายอยางจํากัด….."  (บุญมา
สองเมือง, สัมภาษณ, 9 กุมภาพันธ 2544)

3.    บริษัทเทปใตดิน

หมายถึง คายเพลงที่ผลิตผลงานโดยไมคํานึงถึงตลาด แตคํานึงถึงตัวเองเปนหลัก  เปน
การผลิตขึ้นมาแบบทําเอง ขายเอง มีการผลิตครั้งละไมมาก คือ ประมาณ 500 - 1,000 มวน และ
จะกระจายลงไปยังกลุมเปาหมายที่แคบ ไมผานชองทางการจัดจําหนาย แตจะขายใหกับกลุมเปา
หมายโดยตรงโดยผานทางกิจกรรมตางๆ เชน การแสดงดนตรีเปดหมวก หรือการฝากขายตามแผง
เทปดวยตัวเอง เชน อ๊ีด ฟุตบาธ, วงแมลงสาบ เปนตน



การศึกษาเรื่อง "กลยุทธการใชสื่อสารมวลชนเพื่อสงเสริมการขายของบริษัทเทปเพลงไทย
อิสระ" ในครั้งนี้ จึงเปนการศึกษาที่มุงเนนไปที่บริษัทอิสระ โดยใชการเปรียบเทียบกับบริษัทใหญ
ซึ่งไดแก บริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด (มหาชน) บริษัทอิสระที่ผูวิจัยไดเลือกมาเปน
กลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก บริษัท มาตาฮารี มิวสิค แอนด อารต จํากัด, บริษัท ไมลส
โตน เรคคอรดส จํากัด และ บริษัท ซองเบิรด จํากัด

บริษัท มาตาฮารี มิวสิค แอนด อารต จํากัด

บริษัทมาตาฮารี มิวสิค แอนด อารต จํากัด กอต้ังขึ้นเมื่อป พ.ศ. 2540 โดยเปนการกอต้ัง
ของกลุมดนตรีภาษาถิ่นภาคใตภายใตชื่อวง "มาตาฮารี" ซึ่งแตเดิมนั้นวงมาตาฮารีไดออกเทปเพลง
ภายใตสังกัด แกรมมี่ โกลด มาเปนเวลา 3 ป หลังจากนั้นจึงไดกอต้ังบริษัท มาตาฮารี มิวสิค แอนด
อารต จํากัด โดยมีแกนหลักคือ คุณบุญมา สองเมือง โดยคุณบุญมาไดรวมมือกับหองบันทึกเสียง
รามอินทราเปดเปนบริษัทเทปขึ้น จาก 2 ประสบการณทางดานดนตรี และหองบันทึกเสียงมารวม
กัน กลาวคือ นักดนตรีที่มีความสามารถ ประกอบกับหองบันทึกเสียงที่ไดมาตรฐาน และมีประสบ
การณมายาวนาน จึงทําใหบริษัทมาตาฮารี มิวสิค แอนด อารต ไดเจริญเติบโตและเปนที่รูจักในวง
การธุรกิจเทปเพลงมากยิ่งขึ้น จากศิลปนเพียงไมกี่คนในตอนเริ่มแรกไดเติบใหญเปนคายเทปอิสระ
ที่มีผลงานเพลงออกมาแลวหลายชุด และในปจจุบันมีศิลปนในสังกัดมากกวา 10 วง มาตาฮารี มิว
สิค แอนด อารต จึงนับวาเปนบริษัทเทปเพลงอิสระอีกบริษัทหนึ่งที่นาจับตามองในวงการเพลงเทป
ไทยตอไป

ศิลปนในสังกัดของบริษัทมาตาฮารี มิวสิค แอนด อารต จํากัด

บริษัทมาตาฮารีมีการสรางสรรคผลงานเพลงในหลายๆแนว โดยไมจํากัดเฉพาะเพลงเพื่อ
ชีวิตเทานั้น คนสวนใหญมักจะคิดวาบริษัทมาตาฮารีนั้นมีแตเพลงเพื่อชีวิตอยางเดียว ซึ่งในความ
เปนจริงแลวไมไดเปนเชนนั้น ศิลปนของคายมาตาฮารีมีทั้งเพลงเพื่อชีวิต เพลงปอป เพลงร็อค ฯ
โดยมีศิลปนในสังกัดทั้งสิ้น 10 วง คือ



1. มาตาฮารี
2. ลํานํา
3. สยาม
4. กูปรี
5. ปุถุชน
6. ไอเดีย
7. ฉองตาล
8. มิสเตอร ดีน
9.     ตนไอยรา
10.   ปก กับ แอด

รายชื่อของศิลปนทั้งหมดที่ไดกลาวมานี้ เปนทั้งศิลปนที่เคยมีผลงานเพลงออกมาแลว และกําลังจะ
มีผลงานเพลงออกมาในอนาคตอันใกล

บริษัทไมลสโตน เรคคอรดส จํากัด

บริษัทไมลสโตน เรคคอรดส จํากัด กอต้ังขึ้นเมื่อป พ.ศ. 2532 โดยการเริ่มตนของคุณ
มาโนช พุฒตาล ผูซึ่งคร่ําหวอดอยูในวงการดนตรีของเมืองไทยมาเปนระยะเวลานาน โดยเริ่มจาก
การที่คุณมาโนชเริ่มทํารายการเที่ยงวันอาทิตยทางชอง 5 ซึ่งเปนรายการเกี่ยวกับเร่ืองเพลง และ
หลังจากนั้นไดเปลี่ยนชื่อมาเปนรายการบันเทิงคดี พรอมทั้งเปลี่ยนเวลาจากวันอาทิตยมาเปนวัน
เสาร โดยไดชวงเวลามากขึ้น แตหลังจากนั้นคุณมาโนชและทีมงานก็เร่ิมคิดวา ขอมูลที่ใหทางโทร
ทัศนนั้นทําไดนอย จึงไดคิดทําหนังสือบันเทิงคดีข้ึนมา โดยใชชื่อเดียวกับรายการโทรทัศน ตอจาก
นั้นคุณมาโนชซึ่งโดยธรรมชาติเปนนักดนตรีอยูแลวไดพบกับคุณโอฬาร และคุณปฐมพงษ จึงไดชัก
ชวนกันเปดเปนบริษัทเทปเพลงขึ้นมา ซึ่งก็คือการถือกําเนิดของบริษัทไมลสโตน เรคคอรดส นั่นเอง
และเทปมวนแรกที่ไดทําการจัดจําหนายภายใตสังกัดนี้ก็คือ วงดิโอฬาร โปรเจ็ค ในชื่อชุด
"กุมภาพันธ 2528" โดยเทปชุดนี้ไมลสโตนไดทําการซื้อมาสเตอรเทปมาจากหองอัดเสียงทองซึ่ง
เปนตนสังกัดเกา ประกอบกับ ดิโอฬาร โปรเจ็ค กําลังดําเนินงานในเทปชุดใหมของตนเองอยูดวย
ชื่อชุด "หูเหล็ก" ดังนั้นบริษัทไมลสโตนจึงไดทําการจัดจําหนายเทปของ ดิโอฬาร โปรเจ็ค ไปพรอม



กันทั้ง 2 ชุด ซึ่งมีผลทําใหวงการเพลงไทยในชวงนั้นขานรับการเปดตัวของไมลสโตน เร็คคอรดใน
นามของคายเพลงนองใหมที่นาจับตามองตอไป

ศิลปนในสังกัดของบริษัทไมลสโตน เรคคอรดส จํากัด

ภายหลังจากที่ไดมีการเปดตัวอยางเปนทางการโดยวงดิโอฬาร โปรเจ็ค บริษัทไมลสโตน
เรคคอรดสก็เร่ิมเปนที่รูจักมากยิ่งขึ้น และมีผลงานออกมาเรื่อยๆ โดยในขณะนี้ไมลสโตนมีศิลปนอยู
ในสังกัดทั้งสิ้น 15 วง ไดแก

1.   ดิโอฬาร โปรเจ็ค  (โอฬาร พรหมใจ)
2.   Growing Pain
3.   เอ รงค สุภารัตน
4.   ไวลดซี้ด
5.   พจนาถ
6.   มาโนช พุฒตาล
7.   เฮเรติ แองเจิล
8.   สเมล
9.   อารักษ อาภากาศ
10.   พาราณสี ออเครสตรา
11.   The Gut of Madness
12.   มาลีฮวนนา
13.   Zip Code
14.   นายแวน งานดนตรี
15.   The Rain

บริษัทซองเบิรด จํากัด

บริษัท ซองเบิรด จํากัด เร่ิมข้ึนจากการรวมตัวกันของคุณนิมิตร พิพิธกุล กับ คุณวัชรินทร
เฟองชูนุช ซึ่งไดทําเพลงรวมกันมาตั้งแตสมัยยังเปนนักเรียนอยูที่โรงเรียนสาธิตจุฬาฯ โดยเครื่อง



ดนตรีที่ใชในขณะนั้นก็คือ คาสิโอโทนเล็กๆเพียงตัวเดียว โดยใชสถานที่ในหองนอนเปนหองอัดเสียง
การทําเพลงเริ่มจากเพลงคณิตศาสตรประถม และหลังจากนั้นก็ทําเพลงมาตลอด ทั้งเพลงประกอบ
กิจกรรมโรงเรียน เพลงประกอบละครโรงเรียน จนมาเขาศึกษาตอที่มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ก็เร่ิม
มีการใชเครื่องดนตรีที่ใหญขึ้น จากคาสิโอโทนไดพัฒนามาเปนคียบอรด มีการใชเครื่องดนตรีมาก
ชิ้นขึ้น จนมาพบกับคุณอัศวิน พึ่งคุณพระ ก็เลยชักชวนมารวมทํางานดวยกัน จากการใชหองนอน
เปนหองอัดเสียงก็เปลี่ยนมาเปนหองรับแขก และในที่สุดก็มีหองบันทึกเสียงเปนของตัวเอง งานที่ทํา
ก็ขยายวงกวางขึ้น มีทั้งงานเพลงประกอบละคร เพลงประกอบตามงานเปดตัวสินคาตางๆ งาน
presentation เพลงประกอบสารคดี ซึ่งในตอนแรกอยูในนามของ "Exist Studio" แตตอมาเมื่องาน
เพลงมากขึ้นจึงไดตัดสินใจเปดเปนบริษัทซองเบิรดขึ้นมา เพื่อผลิตงานเพลงใหกับรายการสารคดี
ละคร และงาน presentation ตางๆ รวมถึงงานทางดานการเขียนบทละคร งานสรางสรรคการแสดง
ตางๆ งานดานศิลปะการแสดง ฯ แตทั้งหมดที่กลาวมาขางตน ซองเบิรดจะถนัดทางดานงานเพลง
มากที่สุด และจากการที่มีผลงานทางดานเพลงประกอบละครและสารคดีมาตลอดระยะเวลา 10 ป
จึงทําใหจํานวนเพลงที่มีอยูในบริษัทจึงเพิ่มปริมาณมากขึ้นทุกที ดังนั้นบริษัทจึงไดมีนโยบายที่จะ
รวบรวมเพลงตางๆเหลานี้มาทําเปนเทปคาสเซ็ทและซีดีออกวางจําหนาย เพราะนอกจากจะเปน
การขยายกลุมผูฟงใหมากขึ้นแลว ยังเปนการเพิ่มรายไดใหกับบริษัทไดในอีกทางหนึ่งดวย จึงเปนที่
มาของอัลบ้ัมเพลงอิสระชุดแรกของบริษัทซองเบิรด นั่นคือ เทปเพลงชุด "อุบะมาลี" ซึ่งกอนหนานี้
ซองเบิรดไดเคยออกเทปมาแลวหนึ่งชุด แตจําหนายในวงแคบๆ คือ "เพลงคณิตศาสตร" ออกในนาม
ของเอ็กซิส สตูดิโอ (Exist Studio) ซึ่งปจจุบันนี้เทปชุดนี้ก็ยังคงขายไดอยู

รายชื่อศิลปนในบริษัท รวมทั้งนักดนตรีรับเชิญของบริษัทซองเบิรดมีทั้งสิ้น 5 คน ไดแก

1.   คุณวัชรินทร เฟองชูนุช
2.   คุณเกษมสันต พรหมสุภา
3.   คุณอัศวิน พึ่งคุณพระ
4.   คุณชัยภัค ภัทรจินดา
5.   คุณอานันท นาคคง

ทั้ง 5 คนนี้ไดรวมกันทําเพลงชุด "อุบะมาลี" ข้ึนมา โดยเริ่มออกจําหนายตั้งแตเดือน
ธันวาคม พ.ศ. 2543 เปนตนมา



จากการนําแนวคิดทางการตลาดของปเตอร คอนเนลลี่ และการป (1972) เขามาเปนแนว
คิดหลักในการวิเคราะหคร้ังนี้พบวา บริษัทเทปเพลงไทยอิสระที่ไดเลือกมาเปนกลุมตัวอยางทั้ง 3
บริษัทมีการใชกลยุทธตามหลักการตลาดดังที่ปเตอร คอนเนลลี่ และการป ไดกลาวไววา การที่ผู
ประกอบการจะโนมนาว และจูงใจใหผูบริโภคซื้อนั้น จําเปนตองใชสวนผสมทางการตลาดที่เหมาะ
สม คือ product (สินคาและบริการ), price (ราคาที่เหมาะสม), place (ชองทางการจัดจําหนาย)
และ promotion (การสงเสริมการขาย)

บริษัทเทปเพลงไทยอิสระก็ไดยึดถือกระบวนการนี้เปนหลักในการสงเสริมการขายเชนเดียว
กัน ซึ่งจากการศึกษาพบวา กลยุทธทางการตลาดที่ใชมีดังนี้

1. การใชศิลปนที่มีความสามารถ เพื่อผลิตงานเพลงที่มีคุณภาพ
2. การใชชองทางการจําหนายที่เหมาะสม
3. การกําหนดราคาสินคาที่เหมาะสม และการควบคุมตนทุนการผลิต
4. การใชสื่อมวลชนและกิจกรรมทางการตลาดเพื่อสงเสริมการขาย

1.    การใชศิลปนที่มีความสามารถ เพื่อผลิตงานเพลงที่มีคุณภาพ

1.1    ศิลปน

ในการสรางสรรคผลงานเพลงและผลิตมาสเตอรเทปออกสูตลาดนั้นจําเปนตองผาน
กระบวนการและขั้นตอนตางๆ คือ การสรรหานักรอง การทดสอบศักยภาพของนักรอง การเรียน
ดนตรี การหาแนวคิดหลักของงานเพลง การแตงเนื้อรอง-ทํานอง และการอัดเสียงเพื่อผลิตมาส
เตอรเทป ตามลําดับ

1.1.1    การสรรหานักรอง

เนื่องจาก "นักรอง" ในที่นี้ หมายถึง สินคาของบริษัท แตทวาเปนสินคาที่มีชีวิต การกระทํา
การใดๆกับสินคาดังกลาวจึงตองใชความละเอียดออนอยางมาก เพราะนักรองแตละคนมีที่มาไม



เหมือนกัน ดังนั้น กลยุทธในการคัดเลือกนักรองของแตละคายจึงแตกตางกันไป ขึ้นอยูกับนโยบาย
ของบริษัทที่ไดกําหนดไว

ในสวนของบริษัทเทปเพลงไทยอิสระนั้น การคัดเลือกศิลปนเขาสังกัดเปนเรื่องสําคัญมาก
เพราะจุดขายที่สําคัญของบริษัทอยูที่ "ตัวเพลง" และการจะไดเพลงที่ดีนั้นยอมตองมาจากศิลปนที่
มีความสามารถเปนอันดับแรก วิธีการคัดเลือกศิลปนของบริษัทอิสระมีดังนี้

1.1.1.1    ศิลปนสงเทปตัวอยางเขามาที่บริษัท

วิธีการนี้เปนวิธีการแรกของศิลปนแตละคนที่อยากจะมีผลงานออกมาในวงการเทปเพลง
ไทย โดยศิลปนแตละคนจะแตงเนื้อรอง และทํานอง เรียบเรียงเสียงประสานดวยตัวเอง แลวบันทึก
เสียงเปนเทปตัวอยางสงมาใหแตละคายเพลง โดยเปนการสุมสงทั้งคายเล็ก และคายใหญ  การสง
ผลงานเขามานั้น ทางบริษัทอิสระจะไมกําหนดแนวเพลงที่แนนอนลงไป แตจะเปดรับศิลปนทุกแนว
เพลง เชน ไมลสโตน เรคคอรดส กอนจะออกเทปใหกับวง ดิโอฬาร โปรเจค ชุด "หูเหล็ก" นั้น ทาง
บริษัทก็จะตองฟงเทปตัวอยางของวง ดิโอฬาร โปรเจค กอน แมวาขณะนั้นทางวง ดิโอฬาร โปรเจค
จะเคยออกเทปมาแลวหนึ่งอัลบ้ัมก็ตาม

1.1.1.2    จากการแนะนําของบุคคลอื่น

วิธีนี้ศิลปนจะถูกชักนําจากบุคคลอื่นที่รูจักกัน และรูแนวทางของคายเพลงแตละคายวา
ถนัดแนวไหน หรือมีกลุมเปาหมายที่จะรองรับเพลงชุดนั้นหรือไม เชน วงมาลีฮวนนา ที่เปนศิลปน
ที่มียอดจําหนายเทปเพลงสูงสุดของไมลสโตน ก็ถูกชักนําใหเขามาอยูในสังกัดไมลสโตนไดโดย
หนึ่งในคอลัมนนิสตของหนังสือบันเทิงคดี

1.1.1.3    ศิลปนที่เคยรวมงานกันมากอน หรือนักดนตรีอาชีพที่เคยเห็นฝมือกันมา

วิธีนี้จะเปนวิธีที่งายที่สุดในการเขามาเปนศิลปนในสังกัดของบริษัทเทปเพลงอิสระ เพราะ
ในวงการเพลงอิสระนั้น ศิลปนจะไดรวมงานกันบอยในอัลบ้ัมตางๆ ไมวาจะเปนการชวยบันทึก
เสียง หรือการชวยเลนดนตรีสนับสนุนในการแสดงสด ทั้งนี้เพราะวงการเทปเพลงอิสระจะอยูกัน
ดวยความสัมพันธสวนตัว มีอะไรก็จะชวยเหลือกัน หรืออีกทางหนึ่งก็คือศิลปนที่เลนประจําอยูที่



สถานบันเทิงตางๆ เลนดนตรีถูกใจ และมีฝมือเหมาะสมกับคายเทปอิสระ ก็จะถูกทาบทามใหมา
ออกเทปกับทางคาย เชน วงสยาม จากคายมาตาฮารี มิวสิค แอนด อารต ก็เคยเปนนักดนตรีที่เลน
ตามผับตางๆมากอน จนคุณบุญมามาพบเขา และไดชักนําใหมาออกเทปกับมาตาฮารี

1.1.2    การทดสอบศักยภาพของนักรอง

ในขั้นตอนนี้ ทางบริษัทเทปเพลงอิสระตางๆก็จะไดนัดหมายใหศิลปนที่สงเทปตัวอยางเขา
มาในบริษัท หรือศิลปนที่มีผูแนะนําเขามา ที่ผานการคัดเลือกแลว ใหมาทดสอบความสามารถทาง
ดานดนตรีที่บริษัท โดยการเลนและรองจริง เพราะความสามารถทางดานดนตรีนั้นถือวาเปนสิ่งที่
สําคัญที่สุดสิ่งหนึ่งของศิลปนในสังกัดเทปเพลงอิสระ เนื่องจากจะเปนการลดทั้งตนทุนและเวลาใน
การผลิต กลาวคือ บริษัทจะไดไมตองไปจางนักดนตรีมืออาชีพมาชวยในการบันทึกเสียง อีกทั้งไม
ตองไปรอคิววานักดนตรีเหลานั้นจะวางวันไหน มีคิวในการบันทึกเสียงใหหรือไม และที่สําคัญคือ
ศิลปนเหลานั้นจะสามารถเลนดนตรีตามแบบและเงื่อนไขของบริษัทไดหรือไม

"…..คนที่จะเขามาอยูในซองเบิรดไดจะตองมีความสามารถทางดานดนตรี ไมจํา
เปนตองรูจักกันมากอนก็ได แตถารูจักกันมากอนก็จะดี เพราะรูทางกันอยู แตถา
เปนคนอื่นชักนํามา ก็ตองมานั่งฟงผลงานกันกอนวาโอเคหรือเปลา ก็มีบางที่แนะ
นําเขามาแลวฟงผลงานแลวไมเวิรค เราก็ไมเอา เพราะงานทางดาน present มัน
ตองมีเงื่อนไขของเวลาเขามาเกี่ยวของดวย ไมใชวาทําเพลงดีแลวใชเวลาเปนชาติ
ตองเสร็จในวันสองวันนะ ตองทําใหได และเพลงตองดี….."  (อัศวิน พึ่งคุณพระ,
สัมภาษณ, 15 มีนาคม 2544)

"…..อยาง วุธ Heretic Angel เขาทํางานมานานกับหลายวง แตพอมาอยูกับเรา
ก็ตองมาดูกันใหม แตก็ OK นะ เพราะพอเขาหองบันทึกเสียง เขาก็ทําของเขาเอง
เกือบทั้งหมด เราก็ประหยัดไปเยอะ….."  (สมพร ศรีเมือง, สัมภาษณ, 12
กุมภาพันธ 2544)

1.1.3    การเรียนรูทักษะทางดานดนตรีเพิ่มเติม

หลังจากที่ศิลปนไดผานการคัดเลือก และพรอมที่จะผลิตผลงานเพลงกับทางบริษัทนั้น
ทางคายเพลงเหลานี้ก็จะมาสอบถามถึงทักษะทางดานดนตรีที่มีอยู เชน ความสามารถทางดาน



การอานและเขียนโนตเพลง ความสามารถทางดานการเรียบเรียงเสียงประสาน เพื่อพัฒนาคุณ
ภาพของตัวเพลงใหมากยิ่งขึ้น ถาศิลปนคนไหนไมมีประสบการณทางดานนี้มากอน ทางบริษัทก็
จะสอนให เชน มาตาฮารี จะสอนความรูทางดานโนตเพลงใหกับศิลปนทุกคน เพื่อพัฒนาตัวเพลง
ในชุดตอๆไป

“…..เมื่อมาเริ่มมาตาฮารีแลว ถึงแมจะไมไดเปนศิลปนมีชื่ออะไร แตก็มีประสบ
การณที่ไดมา พยายามปลูกฝงนองๆวาศิลปนนอกจากจะมีคุณคาทางดานดนตรี
แลว ความรูเร่ืองดนตรีตองมี จะอบรมให ตัวโนตทุกตัวตองอานออก เพื่อใช
พัฒนางานของตนขางหนา ไมใชเลนดนตรีเกงอยางเดียว ตองมีความรูเหลานี้ไว
เพื่ออนาคตจะไดสอนคนรุนหลังไดดวย….”   (บุญมา สองเมือง, สัมภาษณ, 9
กุมภาพันธ 2544)

"…..พี่บุญมา สอนเราไดเยอะ แตกอนวงผมมีคนอานโนตไดแค 2-3 คน พี่บุญมา
ก็จับสอนหมด เอาไวเขาหองอัด จนเดี๋ยวนี้เปนเกือบหมดแลว….."  (แสวง นิพ
ขันธ, สัมภาษณ, 26 เมษายน 2544)

1.1.4    การปรับแตงแนวเพลงใหเขากับกลุมเปาหมาย

นักดนตรีของบริษัทเทปเพลงอิสระนั้น นอกจากตองเลนดนตรีเองแลว การแตงเพลงดวย
ตัวเองก็เปนขอบังคับของทางบริษัทอีกขอหนึ่ง ทั้งนี้เนื่องจากตนทุนการผลิตในการแตงเพลงใน
ปจจุบันมีราคาคอนขางสูง กลาวคือ เพลงละประมาณ 10,000 บาท เพลงในหนึ่งอัลบ้ัมมีอยาง
นอย 10 เพลง ก็เทากับสามารถลดตนทุนการผลิตไปไดแลว 100,000 บาท ในการแตงเพลงนั้น
ทางบริษัทจะใหอิสระกับนักดนตรีอยางเต็มที่ ไมวาจะเปนทางดานทํานอง หรือเนื้อรอง แตทั้งนี้ก็
ตองอยูภายใตการควบคุมของทางบริษัทดวย โดยกอนจะออกเทปชุดหนึ่ง ทางศิลปนก็จะเตรียม
ผลงานมานําเสนอใหกับบริษัท โดยจะเลาถึงคอนเซ็ปทเพลงโดยรวม และกลุมเปาหมายที่คาดหวัง
ไววาจะใหตรงกับคนกลุมไหน จะขายใหกับใคร และทางบริษัทก็จะใหขอเสนอแนะเพิ่มเติม หรือ
ปรับเปลี่ยนสิ่งที่ขาดไปในบทเพลงแตละเพลง

“.….เราตองควบคุมหลายๆจุด ตั้งแตตัวศิลปน ถามาแบบเปนดินเปนหินแข็งเปก
ไมยอมใหเจียระนัย ก็จะเปนดินเปนหินตอไป ผมก็ไมยุงเหมือนกัน ถาคุณพรอม



ใหผมเจียระนัย ก็มาคุยกัน เพราะวาการเปนหินกอนหนึ่ง ก็ยากที่ธรรมชาติจะ
สรางมาใหสวย ตองผานฝมือชางกอน คือวาศิลปนตองผานจากมือคน การเจียระ
นัยใหเปนรูปลักษณเสียกอน ถาผมไดหินมากอนหนึ่ง หรือไดศิลปนมาคนหนึ่ง
ผมก็ตองทําแบบนี้ ผมรูวาทุกคนนั้นมีความสามารถ แตความสามารถนั้นถาเติม
ประสบการณเขาไปมันก็จะเปนความสามารถที่นาฟงมากขึ้น กลุมเปาหมายก็จะ
รับไดงายขึ้น…..”  (บุญมา สองเมือง, สัมภาษณ, 9 กุมภาพันธ 2544)

“…..เพลงบางเพลงมันไมฉีก มันไมเนียน เพลงมันดีก็จริง แตมันขาดอะไรไป
อยางหนึ่ง มันขาดเสนหไป เราก็เติมสวนที่จะทําใหดนตรีมันติดขึ้นลงไป สวนนี้แต
กอนพี่มาโนชจะไมคอยดู จะปลอยใหศิลปนทําเอง แตเดี๋ยวนี้ไมไดแลว ตอนหลัง
เพลงมันเริ่มขายไมคอยได พี่มาโนชเลยตองลงมาดูเอง เพราะเงินทุนของเรานอย
เพลงที่ออกมามันก็ตองขายไดทุกชุด ใหคุมทุน…..”  (สมพร ศรีเมือง, สัมภาษณ,
12 กุมภาพันธ 2544)

โดยในการปรับแตงหรือเสริมสวนที่ขาดไปของเพลงแตละเพลงนั้น ทางผูมีอํานาจตัดสินใจ
ของแตละคายเพลงจะเปนผูบอกศิลปนเหลานั้นถึงสวนที่ขาดไป แลวใหศิลปนเจาของเพลงไปเพิ่ม
เติมสวนตางๆเขามาเอง โดยทางคายจะใชวิธีการบอกแนวทางเทานั้น แตการแกไขคงยังเปนศิลปน
เจาของเพลงเองที่จะเปนผูปรับเปลี่ยน ไมใชตัวเจาของคาย จากกลุมตัวอยางที่ศึกษามานั้น ผูวิจัย
พบวา ทางบริษัท มาตาฮารี มิวสิค แอนด อารต จะมีคุณบุญมา สองเมือง เปนผูใหคําแนะนําทั้ง
ทางดานดนตรีและการแสดง บริษัท ไมลสโตน เร็คคอรดส จะมี คุณมาโนช พุฒตาลเปนทั้งผูที่คัด
เลือกศิลปนเขาสังกัด และผูใหคําแนะนําทางดานดนตรี สวนบริษัท ซองเบิรด ก็จะมีคุณนิมิตร
พิพิธกุล ซึ่งเปนผูอํานวยการผลิตเปนคนควบคุมเพลงใหออกมาตาม concept ที่ไดวางเอาไว

1.1.5    การบันทึกเสียงในหองบันทึกเสียง

หลังจากเสร็จขั้นตอนการแตงเพลง และการปรับเนื้อรองหรือทํานองแลว ก็จะเขาสูขั้นตอน
สุดทายของการทํามาสเตอรเทป คือ การบันทึกเสียง ซึ่งขั้นตอนการบันทึกเสียงของคายเพลงอิสระ
เหลานี้ก็จะไมยุงยากมากนัก เพราะจะใชหองอัดเสียงที่ใชแทรคในการบันทึกเสียงเพียง 8 – 16
แทรคเทานั้น เพื่อลดตนทุนการผลิต เพราะราคาเชาหองอัดประเภทนี้จะตกอยูที่ 7,000-8,000
บาท ตอ 8 ชั่วโมง ซึ่งถานักดนตรีมีการเตรียมตัวที่ดี มีการเตรียมการบันทึกเสียงใสคอมพิวเตอร



หรือ sequencer (เครื่องสังเคราะหเสียงที่ทําเลียนเสียงเครื่องดนตรีจริง เพื่อชวยในการบันทึก
เสียง) แลวใชเครื่องดนตรีจริงเพียงกีตาร กีตารเบส หรือคียบอรด นอกเหนือจากนั้นก็ทําการบันทึก
จาก sequencer ทั้งกลอง คียบอรด ก็จะลดตนทุนการผลิตลงไดในบางสวน หรือถาบริษัทอิสระมี
หองบันทึกเสียงเปนของตัวเอง ก็จะไมมีตนทุนการผลิตเกิดขึ้นตรงนี้เลย

“…..อยางการทําเพลงของเรานั้น พอดีเรามีหองอัดที่รองรับตรงนั้นอยูแลว เครื่อง
ดนตรี นักดนตรีก็มีอยูแลว บางคนก็ใชพวกๆกันหยิบยืมมา เราเลยใหเวลากับนัก
ดนตรีของเราไดเต็มที่ ไมเหมือนบางกลุมที่ยังตองไปเชาหองอัดตางหากเพื่อ
ทํางาน คาใชจายเหลานั้นมันก็สูงตามเวลาที่ใชไปดวย มันก็ยากนะสําหรับเงิน
ทุนที่จะตองจมอยูตรงนั้น แตของเราไมเลย ใสกันไดเต็มที่ กินนอนในหองอัดไป
เลย เอาใหมันเสร็จไปเลย มวนเดียวจบ..…”  (อัศวิน พึ่งคุณพระ, สัมภาษณ, 15
มีนาคม 2544)

ในสวนของการบันทึกเสียงนั้น ทางคายจะเปนผูแนะนําถึงวิธีการรองและเลนดนตรีอีกขั้น
หนึ่ง คือจะทําหนาที่เหมือนเปน Executive Producer ที่คอยควบคุมการทํางานทั้งระบบ แตจะให
ศิลปนเปนผูกําหนดแนวทางการทํางานถึง 80 % เพราะงานของศิลปนอิสระเหลานี้ ศิลปนจะเปนผู
ดูแลการผลิต หรือเปน producer เอง หนาที่ของ Executive Producer ก็คือจะเปนผูใหคําแนะนํา
เกี่ยวกับดานทํานอง เนื้อรอง และเวลาในการบันทึกเสียง การบันทึกเสียงนั้นนับวาเปนขั้นตอนสุด
ทายในการผลิต และสรางสรรคงานเพลง ซึ่งถือวาเปนขั้นตอนที่สําคัญอยางยิ่ง และใชเวลานานพอ
สมควร อยางไรก็ตาม การบันทึกเสียงจะใชเวลาสั้นหรือยาว ก็ขึ้นอยูกับความสามารถของนัก
ดนตรีแลววาจะควบคุมงานของตัวเองไดขนาดไหน จะถายทอดบทเพลงออกมาตรงตามคอนเซ็ปท
ของงานตามที่คุยกับทางบริษัทไวไดขนาดไหน เพราะฉะนั้นนักดนตรีที่จะเขาหองบันทึกเสียงจะ
ตองเตรียมตัวใหพรอม รักษาสุขภาพรางกายใหแข็งแรง หมั่นฝกฝนทักษะทางดานดนตรีใหเต็มที่
เพื่อที่จะไดไมเสียเวลาในหองบันทึกเสียง สวนทางบริษัทเทปเพลงอิสระก็ตองติดตามดูแลในเรื่อง
การบันทึกเสียงอยางใกลชิด เพื่อใหงานออกมาตรงตามเปาหมายทุกประการ สวนในเรื่องของเวลา
ก็ตองควบคุม เพราะตนทุนการผลิตในเรื่องหองบันทึกเสียงจะไดไมสูงตามไปดวย และในเรื่องของ
เนื้อรอง ทํานอง และการเรียบเรียงเสียงประสานนั้นก็สําคัญ เพราะศิลปนในคายนั้นมีฝมือ แตยัง
ไมมีประสบการณที่จะทําใหเพลงนั้นขายได หรือทําใหกลุมเปาหมายนั้นสนใจงานได คําแนะนํา
ของผูมีประสบการณจึงเปนสวนที่เสริมใหเพลงของศิลปนที่มีความสามารถออกมาสูทองตลาด
และประสบความสําเร็จอยางที่ตั้งเปาหมายไว



แผนผังแสดงกระบวนการสรางสรรคผลงานเพลงและการผลิตมาสเตอรเทปของบริษัท
เทปเพลงไทยอิสระ

การสรรหานักรอง

การทดสอบศักยภาพของนักรอง

การเรียนรูทักษะทางดานดนตรีเพิ่มเติม

การปรับแตงแนวเพลงใหเขากับกลุมเปาหมาย

การบันทึกเสียงในหองบันทึกเสียง

ในสวนของศิลปนที่มาเขาสังกัดของบริษัทอิสระนั้น ตางก็มีที่มาจากหลายแหลง จากภูมิ
ลําเนาที่ตางกัน แตก็ยึดมั่นในอุดมการณ คือ ตั้งใจที่จะทําเพลงที่มาจากตัวตนของเขาเอง อยาง
เชน วงกูปรี ซึ่งมาจากจังหวัดอุบลราชธานี นําโดย คุณแสวง นิพขันธ ที่เปนหัวหนาวง พรอมเพื่อน
อีก 7 คน ไดมีโอกาสออกเทปชุดแรกกับบริษัทเทปเพลงอิสระ กูปรีเปนวงดนตรีที่เลนประจําอยูใน
ผับเพื่อชีวิต ที่จังหวัดอุบลราชธานี และไดแตงเพลงขึ้นในแนวเพื่อชีวิต เพื่อเสนอไปยังบริษัท มาตา



ฮารี จากการชักนําของเพื่อนของ คุณบุญมา สองเมือง หลังจากไดผานการทดสอบศักยภาพทาง
ดนตรี และการขัดเกลาเนื้อรองและทํานอง จึงไดผานมาเปนศิลปนในสังกัด มาตาฮารี

"…..ผมแตงเพลงไวหลายเพลงแลว ลองผิดลองถูกไปเรื่อย รูวาเพลงไมคอยดีเทา
ที่ควร พอดีมีพี่คนนึง เคารูจักกับพี่บุญมา ก็เลยเอาเดโมไปเสนอ พี่บุญมาก็เลย
ชวยเติมนิดเติมหนอย จนไดกลายมาเปนศิลปน จากที่ผานมา เราก็เลนดนตรี
ประจําอยูแลว ความอยากจะมีอัลบ้ัมของตัวเองเลยมารวมตัวกัน คือ ตางคนตาง
มีอุดมการณเดียวกัน…."  (แสวง นิพขันธ, สัมภาษณ, 26 เมษายน 2544)

ในสวนของอัลบ้ัม ชุด "สัญญาลูกผูชาย" ซึ่งเปนอัลบ้ัมชุดแรกของวง ทางคุณแสวงและ
เพื่อนๆไดรวมกันแตงเพลงขึ้นมา โดยมีการนําเอาศิลปะวัฒนธรรมพื้นบาน เชน เครื่องดนตรีพื้น
บานของภาคอีสาน เชน แคน โปงลาง และพิณ มารวมบันทึกเสียงดวย เพื่อสรางความแตกตาง
ของเสียงดนตรีจากอัลบ้ัมเพลงทั่วไป เพราะแนวคิดของนักดนตรีอิสระที่มาจากตางจังหวัดมักจะ
นําเอาเครื่องดนตรีทองถิ่นของจังหวัดตัวเอง มาผสมผสานกับเครื่องดนตรีสากล ซึ่งนักดนตรีใน
สังกัดอิสระมักจะมีความกลาในการทดลองเครื่องดนตรีเหลานี้ในการบันทึกเสียง

ในเรื่องของความมั่นใจในคายอิสระ ศิลปนในสังกัดอิสระสวนใหญพอใจในโอกาสที่แตละ
คายมอบให เพราะคายอิสระนี้มักจะเปนกาวแรกเพื่อเสนอผลงานสูวงการเพลงไทย และถามี
โอกาสดี ก็อาจจะไดเซ็นสัญญากับคายเพลงใหญอีกดวย

"…..ทุกคนมีนโยบายที่จะเลนเพลงเพื่อชีวิต และทุกคนก็จะตองเปนนักดนตรีที่
เลี้ยงตัวเอง ผมวาเพลงชีวิตไมมีวันตาย เราตั้งใจจะทําในสิ่งที่ดีงาม เชน การ
อนุรักษศิลปวัฒนธรรม เอกลักษณของวิถีชาวบาน เพราะความเปนไทยเราลด
นอยลงทุกที ผมพยายามเทาที่จะทําได ใหวงการเพลงไทยยังมีความเปนไทยอยู
และเรามีความคิดที่จะนําเสนอผลงานออกมาอยางสม่ําเสมอ ไมไดคิดถึงเปาจาก
ยอดขาย ขอใหคุมกับทุน แคนี้ก็พอใจแลว….."  (แสวง นิพขันธ, สัมภาษณ, 26
เมษายน 2544)



การเปรียบเทียบกระบวนการสรางสรรคผลงานเพลงและการผลิตมาสเตอรเทปของบริษัทเทปเพลง
ไทยอิสระ และ บริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด (มหาชน)

โดยทั่วไปแลว กระบวนการสรางสรรคผลงานเพลง ไมวาจะเปนบริษัทใหญ หรือบริษัท
อิสระ จะมีโครงสรางที่ใกลเคียงกัน คือ เร่ิมจากการสรรหานักรอง, การทดสอบศักยภาพของนัก
รอง, การเรียนรูทักษะทางดานดนตรีเพิ่มเติม, การหาแนวเพลง และการบันทึกเสียง ตามลําดับ

ในการคัดเลือกศิลปนเขาในสังกัดของบริษัทเทปเพลงไทยอิสระนั้น ทางผูบริหารคายหรือ
เจาของคายซึ่งมีอํานาจการตัดสินใจจะทําการฟงเทปตัวอยางดวยตัวเอง เพราะคายเทปอิสระนั้น
ในสวนของการบริหารจัดการจะเปนแบบ Centralized หรือ การบริหารแบบรวมอํานาจ กลาวคือ
อํานาจการตัดสินใจจะอยูที่คนเดียว ถาคนนี้ฟงเพลงแลวดี ถูกใจ หรือตรงกับกลุมเปาหมายที่มีไว
ในใจอยูแลว ก็จะรับเขาสังกัดทันที ซึ่งตางจากคายใหญที่ตองมีการประชุมบอรดบริหารถึงศิลปน
แตละคนที่จะเขามาอยูในคาย วามีจุดดี จุดเดนอยางไร มีจุดขายตรงไหน จะจับกลุมเปาหมาย
สวนไหนถึงจะประสบความสําเร็จ ซึ่งบางคนแคเห็นหนาตา แตยังไมมีเพลงที่จะรองก็ถูกคัดเลือก
ใหเซ็นสัญญาเขาสังกัดแลว สวนเพลงที่จะรองนั้นก็จะเปนหนาที่ของทีมงานในบริษัทที่จะเปนผูจัด
เตรียมให ซึ่งตรงขามกับศิลปนในคายอิสระที่จะตองแสดงความสามารถ ทั้งการรองเพลง และเลน
ดนตรี รวมทั้งตองมีความสามารถในการแตงเพลงดวย โดยความสามารถเหลานี้จะตองแสดงออก
มาใหกับผูมีอํานาจตัดสินใจเปนผูคัดเลือก เพราะฉะนั้นรูปลักษณภายนอกจึงเปนเพียงสวน
ประกอบเทานั้นในการเปนศิลปนของคายเทปอิสระ

"…..อยาง ไชนา ดอลส วงนี้โชคดีมาก เพราะใครจะนึกวาผูหญิง 2 คน หนาตาก็
ธรรมดา จะประสบความสําเร็จไดขนาดนี้ เทปชุดนี้เราได concept ขึ้นมากอน
จากการประชุมในบริษัท แลวจึงคอยหาเด็กผูหญิง 2 คนที่เหมาะสม มาเติมลงไป
ในชองวาง….."  (เจตริน วรรธนะสิน, สัมภาษณ, 28 เมษายน 2544)

ในกรณีของ บริษัท แกรมมี่  เอ็นเตอรเทนเมนต จํากัด (มหาชน) บริษัทมีการนํานักรองเขา
สูสังกัดดวยวิธีการตางๆ ดังนี้  (ณัฐภรณ สถิรกุล, 2536)



1.    จากเวทีประกวดหรือหองอาหาร
2.    จากนักแสดง ดารา
3.    นักรองที่มาจากการยายคาย
4.  นักรองที่มาจากแมวมอง หรือจากการแนะนําของบุคคลอื่น ทั้งที่รูจักกันเปนการสวน

ตัว และไมไดรูจักกันเปนการสวนตัว

การทดสอบศักยภาพของนักรองของ บริษัท แกรมมี่ นั้นนอกเหนือจากการทดสอบเสียง
รอง และทดสอบความสามารถในการรองเพลงแลว ยังจะมีการทดสอบที่เรียกวา ทดสอบหนา
กลอง (screen test) ดวย เพื่อพิจารณาวาผูสมัครมีบุคลิกลักษณะอยางไร เมื่ออยูหนากลอง
สามารถแสดงอะไรออกไปไดบาง โดยทีมงานจะใหผูสมัครทดลองเตนบาง พูดคุยสัมภาษณผาน
หนากลองบาง เปนตน โดยจะมีกลองคอยจับมุมภาพตางๆของผูสมัคร หลังจากนั้นจะมีการนําเทป
บันทึกการทดสอบหนากลองไปพิจารณาในบอรดรวมกับคณะกรรมการคนอื่นๆ เพื่อตัดสินใจรวม
กัน หากนักรองผานการพิจารณา ก็จะมีการนัดเซ็นสัญญากับทางบริษัทตอไป

จะเห็นไดวาผลิตภัณฑที่เปนนักรองของ บริษัท แกรมมี่ นั้น เปนสินคาที่ไมใชเฉพาะแค
เสียงเทานั้นที่เปนจุดขาย แตรวมถึงหนาตา บุคลิก ทาทาง และการแสดงออก ประกอบกันไป
เพราะฉะนั้นแคเสียงดีนั้นไมเพียงพอ ศิลปนแกรมมี่ตองมีจุดขายมากกวานั้น ตัว screen test จึง
เปนสิ่งสําคัญเทียบเทากับการทดสอบเสียงรองสําหรับศิลปนที่จะเขามาอยูในสังกัดแกรมมี่

เนื่องจากบริษัทไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของการคัดเลือกศิลปนเขาสูในสังกัด ประกอบ
กับองคกรที่ใหญขึ้นเปนลําดับ แกรมมี่จึงไดจัดตั้งบริษัท อราทิสท แมนเนจเมนท จํากัด ขึ้นเมื่อ
เดือน มกราคม พ.ศ 2540 เพื่อรองรับการคัดเลือกบุคคลเขาสังกัดเปนศิลปนของบริษัท ควบคูไป
กับการทําหนาที่บริหารงานใหกับศิลปนของกลุมแกรมมี่ โดยวิธีดําเนินงานของบริษัทก็คือ การจัด
หานักรองเขาสังกัด รวมทั้งการทดสอบศักยภาพ และการทดสอบหนากลองของศิลปนทุกคน โดย
บริษัท อราทิสท แมนเนจเมนทจะรองรับศิลปนทั้ง 13 สังกัดในเครือ แกรมมี่ เพื่อใหการคัดเลือก
ศิลปนเปนไปในแนวทางเดียวกันทั้งบริษัท นับวาเปนบริษัทแรกที่ดําเนินการในเรื่องการจัดการ
ศิลปนอยางจริงจัง ถึงขั้นเปดเปนบริษัทเปนลําดับแรกของธุรกิจเทปเพลงไทย

"…..เมื่อสมัยกอน เราตองหานักรองดวยตัวเอง ทั้งใชแมวมอง และตามเวที
ประกวด แตเดี๋ยวนี้คนมากขึ้น คายเพลงก็มากขึ้น ชางเผือกเลยมากขึ้น ก็เลยเขา



มาออดิชั่นดวยตัวเองที่ อราทิสท แมนเนจเมนต นี่ยังไมรวมเด็กเสนเด็กฝากอีกนะ
เด็กกลับมาจากเมืองนอกก็มาก สมัยนี้เลยไมใชแคแขงกับคายเพลงอื่นแลว แต
ตองแขงกับตัวเองดวย ในการหาศิลปนใหมๆ….."  (เจตริน วรรธนะสิน,
สัมภาษณ, 28 เมษายน 2544)

ในการคัดเลือกศิลปนนั้น จะมีหลักเกณฑ 2 ประการที่ตองคํานึงถึง คือ

1. How to sing  (รองเพลงอยางไร)
2. How to communicate (สื่อสารอยางไร)

ในการทดสอบแบบแรก (How to sing) ศิลปนจะไดรับเพลงโจทยใหรองทั้งเพลงชาและ
เพลงเร็ว เพื่อคนหาโทนเสียงที่แนนอน และคนหาจังหวะเพลงที่เหมาะสมในการรอง ศิลปนจะได
โอกาสในการแสดงพลังเสียงอยางเต็มที่เพื่อใหคณะกรรมการไดชม

สวนในการทดสอบแบบที่สอง (How to communicate) เปนการทดสอบการรองเพื่อการ
สื่อสารสูกลุมเปาหมาย เปนการทดสอบการรองเพลงเพื่อความบันเทิงอยางแทจริงวาศิลปนแตละ
คนนั้นจะสามารถเปนผูนําสารสูผูบริโภคไดอยางถูกตองตรงตามจุดมุงหมายของผูประพันธเพลง
หรือไม

จากการวิจัยเปรียบเทียบขอมูลทั้งของบริษัทแกรมมี่ และของบริษัทอิสระ จะเห็นไดวา
บริษัทใหญอยางแกรมมี่นั้นจะมุงเนนการนําเสนอผลิตภัณฑของบริษัท คือ ตัวเพลง ผานทางภาพ
ลักษณของศิลปนเปนหลัก  แตในสวนของบริษัทเทปเพลงไทยอิสระ ผูมีอํานาจตัดสินใจจะมี
อํานาจในการคัดเลือกศิลปนอยางเต็มที่ เพราะแตละคายตางก็มีกลุมเปาหมายของตัวเองอยูแลว
จึงเปนการงายที่จะเลือกเพลงใหเขากับกลุมเปาหมายของตนเอง ดังนั้นการทดสอบศักยภาพของ
นักรองนักดนตรีของคายเทปเพลงอิสระจึงมุงเนนไปที่ความสามารถในการรองเพลง และเลนดนตรี
รวมทั้งการนําเสนอบทเพลงของตนเองที่แตงเองรองเองมากกวาการมองภาพลักษณภายนอกของ
ศิลปน เนื่องจากจุดขายของเทปเพลงอิสระคือ บทเพลงที่ตรงกับกลุมเปาหมาย โดยถายทอดผาน
นักดนตรีที่มีความสามารถ ผานคายเทปที่มีความนาเชื่อถือทางดานผลงาน ซึ่งดูไดจากชื่อเจาของ
คาย หรือตัวศิลปนในคาย



ขอแตกตางที่สําคัญอีกประการหนึ่งในกระบวนการสรางสรรคผลงานเพลงของบริษัทอิสระ 
และ บริษัท แกรมมี่ ก็คือ ขั้นตอนของการแตงเนื้อรองและทํานองเพลง สําหรับบริษัทอิสระแลว ขั้น
ตอนนี้จะมาพรอมกับตัวศิลปนเลย คือ ศิลปนตองมีเพลงอยูแลว และนํามาเสนอใหกับคายเพลง
เพื่อพิจารณา แตสําหรับแกรมมี่ ศิลปนไมจําเปนตองมีผลงานของตนเองมานําเสนอ เพียงแคมา
ทดสอบตามขั้นตอนดังกลาว หากวาผานการทดสอบ ก็จะมีการพูดคุยและกําหนด concept ใหกับ
ศิลปน พรอมทั้งมีทีมงานที่จะทําหนาที่แตงเพลงใหกับศิลปนดวย



แผนผังแสดงกระบวนการสรางสรรคผลงานเพลงและการผลิตมาสเตอรเทปของ
บริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนต จํากัด (มหาชน)

การสรรหานักรอง

การทดสอบศักยภาพของนักรอง

การเรียนรองเพลง

การหาแนวคิดหลักของงานเพลง

การแตงเนื้อรอง ทํานอง

การบันทึกเสียงในหองบันทึกเสียง

นอกจากนี้ การเปนศิลปนในคายเพลงอิสระนั้น นักดนตรียังตองมีความสามารถในดาน
อ่ืนๆดวย เนื่องจากบริษัทเทปเพลงไทยอิสระมีตนทุนการผลิตที่จํากัด คือประมาณ 210,000 –
250,000บาท ตอมวน ดังนั้น ขั้นตอนการผลิตทุกอยางจึงตองจํากัดอยูในองคกรใหมากที่สุด แต
เนื่องจากองคกรของบริษัทเทปเพลงอิสระเปนองคกรเล็กที่มีพนักงานเพียง 2-4 คน เพราะฉะนั้นนัก
ดนตรีจึงเปนสวนเสริมที่สําคัญในการขายเทปเพลงแตละชุดใหประสบความสําเร็จ



นอกจากการแตงเพลง รองเพลง และเลนดนตรีเอง รวมทั้งมีสวนรวมในการบันทึกเสียงเอง
ดวยนั้น คุณสมบัติขอตอไปของศิลปนในสังกัดเทปเพลงอิสระเหลานี้ก็คือ ความสามารถในการ
เขียนโฆษณาประชาสัมพันธตัวเอง การใหขาวสารแกสื่อมวลชนเอง รวมถึงความสามารถในการ
ขายสินคาของตัวเองดวย เพราะดังที่ไดกลาวไปแลววา คายเทปเหลานี้เปนคายเล็ก งบประมาณที่
ใชก็มีอยูอยางจํากัด กลาวคือ การซื้อส่ือมาก็ตองเสียคาใชจายมากอยูแลว ถาตองไปจางบริษัทอื่น
มาเพื่อทําการสงเสริมการขายโดยเฉพาะ ก็เทากับเปนการเพิ่มคาใชจายใหมากขึ้น ดังนั้นหนาที่ดัง
กลาวนี้จึงตองเปนของศิลปนที่จะตองคิด ตองทําเอง ตองวางแผนวาทําอยางไรจึงจะใชส่ือที่มีอยู
อยางจํากัดนั้นใหไดคุมคามากที่สุด โดยในสวนนี้บริษัทจะชวยแนะนําและใหคําปรึกษาประกอบ
กันไป เพราะตัวเจาของคายก็มีประสบการณดานการโฆษณาจากบริษัทใหญมา เชน คุณบุญมา
สองเมืองก็มีประสบการณตรงมาจากบริษัท แกรมมี่ ฯ

ในสวนของบริษัทไมลสโตนจะมีทิศทางการดําเนินงานที่แตกตางออกไป จากสภาพของ
องคกรขณะนี้ ไมลสโตนมีบุคลากรเพียงแค 2 คนในบริษัท เพราะฉะนั้นการทํางานหลายๆอยางจึง
ตองเกิดขึ้นจากตัวศิลปนเองเปนสวนใหญ ทั้งทางดานการผลิต การสงเสริมการขาย และการ
จําหนาย โดยไมลสโตนจะกําหนดงบออกมาที่ 250,000 บาท ซึ่งในรายละเอียดจะขออธิบายเพิ่ม
เติมในสวนการสงเสริมการขายตอไป

จากบทบาทหนาที่ดังกลาวของศิลปนในสังกัดเทปเพลงอิสระ จะเห็นไดวา มีความแตก
ตางจากศิลปนของบริษัท แกรมมี่มาก กลาวคือ นักดนตรีของแกรมมี่จะมีหนาที่เพียงการรองเพลง
บันทึกเสียง เพราะหลังจากเสร็จขั้นตอนการบันทึกเสียงแลว เพลงชุดนี้จะถูกสงไปยังสวนที่รับผิด
ชอบในดานสงเสริมการขายโดยเฉพาะ ที่มีหนาที่จัดโปรแกรมการสงเสริมการขายทั้งการเขียนขาว
ใหักับส่ือมวลชน การเลือกเพลงเพื่อทํามิวสิควีดีโอ หรือจัดคิวเพื่อเดินสายทัวรคอนเสิรต ซึ่งนักรอง
ของแกรมมี่มีหนาที่เพียงปฏิบัติตามตารางที่แผนกสงเสริมการขายไดจัดเตรียมเอาไว ไมไดมีสวน
รวมในการจัดการทางดานนี้แตอยางใด

"…..เรียนรูมาจากแกรมมี่อยูแลววา วิธีเขียนขาวของแกรมมี่เขาจะ pack เงินไป
เลย คุณเขียนไดเลยกี่บรรทัด คนที่เขียนขาวไมตองเขียนเลย คนในคายเขียนให
เสร็จ พิมพเรียบรอยไปใหคุณ คุณเพียงแคเซ็นตชื่อวาเขียนแลว ก็นําไปลงได
เลย….."  (บุญมา สองเมือง, สัมภาษณ, 9 กุมภาพันธ 2544)



"…..พอบันทึกเสียงเสร็จแลว ศิลปนของแกรมมี่ก็มีหนาที่เตรียมตัวสําหรับการ
ถายมิวสิควิดีโอ การออกคอนเสิรต การใหสัมภาษณตางๆ ตองเขาบริษัททุกวัน
เพื่อเตรียมพรอม เชน ซอมเตน ซอมรองเพลง ก็ทําตาม schedule ที่ฝายโปรโม
ชั่นเขาเตรียมไวให เราแครักษาสุขภาพใหแข็งแรง พรอมลุยงานหนัก….."  (เจต
ริน วรรธนะสิน, สัมภาษณ, 28 เมษายน 2544)

1.2    ตัวเพลง

"เพลง" นับไดวาเปนสินคาที่สําคัญของบริษัทเทียบเทากับตัวศิลปน ผลิตภัณฑ (product)
ชนิดนี้เปนผลิตภัณฑที่จะกอใหเกิดรายไดที่นํามาซึ่งผลกําไรของบริษัท เพราะฉะนั้นกระบวนการ
การคัดเลือกเพลงของแตละบริษัทจึงแตกตางกัน ข้ึนอยูกับกลุมเปาหมาย ศักยภาพของนักรอง นัก
ดนตรี รวมทั้งแนวเพลงที่แตละบริษัทถนัดดวย

จากจุดมุงหมายของบริษัทอิสระที่ตองการจะนําเสนอบทเพลงที่เกิดขึ้นจากฝมือของนัก
ดนตรี ถายทอดผานทางเจาของผลงานเพลงเอง ทําใหการคัดเลือกบทเพลงนั้นเกิดขึ้นจากการ
ประชุมกันของนักดนตรีและเจาของคาย เพื่อคัดเลือกบทเพลงที่นาจะนําเสนอที่สุด หรือตรงกับ
กลุมเปาหมายที่แตละคายมีอยูแลว โดยขั้นตอนแรกคือ การเปดโอกาสใหกับนักรอง นักดนตรี ได
แตงเพลงของตนเองขึ้นมาสักประมาณ15-20 เพลง หรืออาจจะมากกวานั้น เพราะการคัดเลือกนัก
ดนตรีไมวาจะมาจากการสงเทปตัวอยาง หรือจากการแนะนําจากบุคคลอื่น ศิลปนเหลานี้จะตอง
ผานการทดสอบศักยภาพ ซึ่งเจาของคายหรือผูมีอํานาจตัดสินใจเคยไดเห็นฝมือมากอนแลว หลัง
จากนั้นก็จะทําการคัดเลือกบทเพลง 10-12 เพลงที่ดีที่สุดเพื่อมาทําการเรียบเรียงเสียงประสาน
พรอมกับปรับปรุงเนื้อรอง และทํานองใหดียิ่งขึ้น และนําบทเพลงทั้งหมดเขาสูขั้นตอนการบันทึก
เสียงตอไป

"…..จุดเดนของเราก็คือ เราทําของเราเอง คือไมไดมีทีมแตงเพลง ศิลปนทําเอง
ทุกอยาง ศิลปนดูแลเองทั้งหมด เราอาจจะมีการไกดวาตรงนี้มันไมเนียนนะ ขอ
ใหเปลี่ยนดนตรีหรือเนื้อรอง ถามันฟงยาก อยากใหเปลี่ยนตรงนี้ คือศิลปนเคา
จะไปจัดการเอง ขอเดนของเราก็คือ ศิลปนเคาทําเอง นักดนตรีมีคุณภาพกวา



ในแงของคุณภาพก็คือ ทําเอง รองเอง….."  (สมพร ศรีเมือง, สัมภาษณ, 12
กุมภาพันธ 2544)

"…..แตละคนเขาก็จะมีเพลงของตัวเองมาแลว 10-20 เพลง ก็มีดีบาง ไมดีบาง
แลวแตวาจะรอนวิชาขนาดไหน เราก็คอยมาปรับใหมันเหมาะสมขึ้น เพราะ 1
อัลบ้ัมใสไดไมเกิน 12 เพลงอยูแลว เพลงที่เหลือก็เก็บเอาไว เผื่อมีชุดหนา….."
(บุญมา สองเมือง, สัมภาษณ, 8 กุมภาพันธ 2544)

"…..ในบริษัทเรามีเพลงมากเปนรอยๆเพลง เราก็ตองคอยๆมาดูวา เพลงไหน
เหมาะสมกับ concept อัลบ้ัมนี้ เพลงไหนใสดนตรีไทยเขาไปได เพราะบาง
เพลงเมื่อสมัยกอนยังเปนเพลงประกอบละคร มันสั้นนิดเดียว พอจะบรรจุลงใน
อัลบ้ัม ก็ตองเพิ่มรายละเอียดเขาไปอีก….."  (นิมิต พิพิธกุล, สัมภาษณ, 15
มีนาคม 2544)

"…..จําไดวาอัดเดโมเทปสงมาใหพี่บุญมาประมาณ 6 เพลง แลวก็สงเนื้อกับ
ทํานองใหเขาอีก 10 กวาเพลง กวาจะไดเซ็นสัญญา….."  (แสวง นิพขันธ,
สัมภาษณ, 26 เมษายน 2544)

สวนในเรื่องของแนวเพลงนั้น บริษัทเทปเพลงอิสระตางๆจะมีแนวเพลงหลักเฉพาะของแต
ละบริษัทอยู เพื่อเปนจุดขายใหกับกลุมเปาหมายหลัก และนอกเหนือจากนั้น ก็ยังทําแนวเพลงอื่นๆ
เพื่อขยายฐานของคนฟงใหมากขึ้นไปกวาเดิมเพื่อผลทางธุรกิจดวย เชน บริษัท มาตาฮารี มิวสิค
แอนด อารต จํากัด มีพื้นฐานจากการเปนวงดนตรีเพื่อชีวิตที่ใชภาษาถิ่นภาคใตเปนจุดขาย ดังนั้น
ทางบริษัทจึงมุงเนนทางดานวงดนตรีเพื่อชีวิต อยางเชน วงมาตาฮารี, ลํานํา, กูปรี, ปุถุชน, ไอเดีย
และสมบัติ อัจฉริยวงศ (ตน ไอยรา)  ซึ่งถือวาเปนศิลปนสวนใหญในสังกัด นอกเหนือจากนี้ บริษัท
ก็ยังขยายฐานของกลุมเปาหมายไปยังแนวดนตรีอ่ืนๆอีกดวย เชน



1.    วงสยาม แนวเพลง โปรเกสซีฟ ร็อค
2.    วงฉองตาล แนวเพลง ร็อค
3.    วงมิสเตอร ดีน แนวเพลง ปอบ
4.    วงปกกับแอด แนวเพลง ปอบร็อค

โดยศิลปนเหลานี้เปนศิลปนหนาใหมในวงการเพลงทั้งหมด มีผลงานออกมาวางขายใน
ตลาดวงละ 1 ชุด ยกเวนวงมาตาฮารี ที่มีผลงานออกมาแลวทั้งหมด 3 ชุด

ซึ่งก็เปนแนวทางเดียวกับบริษัทไมลสโตน เร็คคอรดส ที่กอต้ังบริษัทเทปเพลงอิสระมากวา
10 ป โดยพื้นฐานของเจาของคายคือคุณมาโนช พุฒตาล  เปนนักดนตรีที่เลนเพลงร็อค และชอบ
ดนตรีประเภทนี้มากอน เพราะฉะนั้นศิลปนวงแรกของคายจึงเปน วงดิโอฬาร โปรเจค ซึ่งเปนวง
ประเภทร็อค และเฮฟวี เมททัล และศิลปนวงตอๆไปของคายไมลสโตนสวนใหญ ก็จะเปนไปใน
แนวเพลงร็อคที่เจาของคายถนัดดังนี้ คือ  วง Growing pain, วง Heratic Angel, วง Smell , วง
The gut of madness ,วง The Rain , วง Zip code

แตนอกเหนือจากนี้ ทางไมลสโตนก็สนใจที่จะทําการขยายฐานของกลุมเปาหมายไปยัง
แนวดนตรีอ่ืนๆดวย ซึ่งจากวิธีนี้ทําใหบริษัทประสบความสําเร็จในเรื่องยอดขายเปนอยางมาก

วงดนตรีในแนวอื่นๆของไมลสโตนมีดังนี้

1.    วง เอ รงค สุภารัตน แนวเพลง ปอบ
2.    วงไวลดซี้ด แนวเพลง โฟลคร็อค
3.    วงพจนารถ แนวเพลง โฟลคเพื่อชีวิต
4.    วงมาโนช พุฒตาล แนวเพลง โปรเกสซีฟ ร็อค
5.    วงอารักษ อาภากาศ แนวเพลง เพื่อชีวิต
6.    วงพาราณสี ออเคสตรา แนวเพลง โปรเกสซีฟ ร็อค
7.    วงมาลีฮวนนา แนวเพลง เพื่อชีวิต
8.    วงนายแวน งานดนตรี แนวเพลง ปอบ
9.    วงเอี้ยว ณ ปานนั้น แนวเพลง เพื่อชีวิต



จาการเปดรับแนวเพลงที่หลากหลายและกลาที่จะออกผลงานในแนวใหมนี้ ทําใหไมลส
โตนประสบความสําเร็จมากกับวงมาลีฮวนนา ซึ่งถือวาเปนเทปที่ทํายอดขายใหกับไมลสโตนมากที่
สุด

“.….กอนหนานี้เราไมเคยทําเพื่อชีวิตมาเลย ทําแตร็อค พอดีชวงนั้นมีนองคนนึง
เปนคอลัมนนิสตใหกับหนังสือบันเทิงคดีมาแนะนํามาลีฮวนนาให  ซึ่งชุดบุปผา
ชนเขาเคยทําเองขายเองแลว ไปเดินขายตามจตุจักรบาง เพื่อนมีรานก็ฝากไปวาง
ซึ่งเขาบอกวาขายไดประมาณ 1,500 มวน ซึ่งเราก็รูสึกวาเขาไมเปนทางดาน
ธุรกิจเลย เปนแคนักดนตรี เขาก็นํามาเสนอคุณมาโนช คุณมาโนชก็สนใจ แลว
แนวดนตรีก็ฟงงาย ถึงจะไมขายก็ไมเปนไร ลองเสี่ยงดู ก็เลยตัดสินใจทํา ปรากฏ
วาแจคพอต ขายไดถลมทลาย ขายไดมาเรื่อยๆ ปจจุบันก็ยังขายไดอยู ตามแผง
เทปก็ยังมีชุดนี้อยู ออกชุดอื่นๆมาก็ยังขายสูชุดนี้ไมได…..”  (สมพร ศรีเมือง,
สัมภาษณ, 12 กุมภาพันธ 2544)

ในเรื่องแนวเพลงที่จะนําเสนอนั้น คายใหมอยางบริษัทซองเบิรดก็ไดนํามาเปนแนวทางใน
การนําเสนอผลงานออกสูทองตลาดดวย

แนวเพลงที่แปลกใหมของบริษัทซองเบิรดนั้นเริ่มมาจากศิลปนทั้ง 5 คนของบริษัทที่ไดชวย
กันประพันธเพลงขึ้นมา ซึ่งสวนใหญแลวก็จะเปนเพลงที่ใชประกอบรายการสารคดีการทองเที่ยว
ละครเวที และงานเปดตัวสินคาตามสถานที่ตางๆ เพลงของซองเบิรดจะมีลักษณะเฉพาะตัวคือ เปน
เพลงที่มี concept อยูในตัวเพลง ไมเหมือนกับเพลงทั่วไปในทองตลาดที่เนื้อหาสวนใหญจะวน
เวียนอยูกับเร่ืองราวความรัก เร่ืองอกหัก เปนตน

“อุบะมาลี” เปนเทปเพลงมวนแรกที่เกิดขึ้นภายใตสังกัดซองเบิรด โดยจุดเดนของอัลบัมชุด
นี้อยูที่การใชศิลปนแนวเพลงไทยรวมสมัย (contemporary Thai music) ถึง 4 คนมารวมกันในอัล
บัมเดียว ซึ่งแตกตางจากเพลงไทยรวมสมัยอื่นๆที่มักมีศิลปนเพียงคนเดียวหรือกลุมเดียวในการ
ผลิตผลงานเพลงหนึ่งอัลบัม นอกจากนี้ เนื้อหาของ “อุบะมาลี” ก็ยังเปนบทเพลงที่อยูภายใตแนว
คิดเดียวกันทั้งหมด กลาวคือ เปนเรื่องราวของการชื่นชมความงามตามธรรมชาติของดอกไมโดยใช
เครื่องดนตรีไทยเปนเครื่องมือในการถายทอด งานเพลงในชุด "อุบะมาลี" มีทั้งสิ้น 9 เพลง ไดแก



1.    ดอกกระดังงา โดย ชัยภัค ภัทรจินดา
2.    ดอกบานไมรูโรย โดย วัชรินทร เฟองชูนุช
3.    ดอกเอื้อง โดย เกษมสันต พรหมสุภา
4.    อุบะมาลี โดย ชัยภัค ภัทรจินดา และ นิมิต พิพิธกุล
5.    ดอกขาว โดย อานันท นาคคง
6.    ดอกบัว โดย เกษมสันต พรหมสุภา
7.    ดอกรําเพย โดย วัชรินทร เฟองชูนุช
8.    ดอกราชพฤกษ โดย วัชรินทร เฟองชูนุช
9.    ดอกนิ้ว โดย อานันท นาคคง

"…..จุดเดนของอุบะมาลีก็คือตัว product ที่มุงเนนดานดนตรีไทย เปนดนตรีไทย
ที่รวมสมัย แลวแนวเพลงอยางนี้ยอมรับวามีนอยมาก มันไมใชไทยเดิม มันเปน
ไทยรวมสมัย มีกล่ินไอของดนตรีไทย อยางพวกแกรมมี่เมื่อกอนเคามีคุณดนู มี
เพลงบรรเลง แตไมเหมือนกับเรา เคาจะเปนเพลงคลาสสิค เปนออเคสตรา  แกรม
มี่จะไมมีแนวนี้ พวกคายใหญๆจะไมมีแนวนี้ ของเราจะคลายๆกับฟองน้ํา บอกได
เลยวาแนวดนตรีเราไมซ้ําใคร ไมตามใคร ไมตามกระแสอะไรเลย เปนแนวที่เรา
คิดวาเปนเหมือนการเปดโลกทัศนใหกับคนฟงอีกแนวหนึ่ง เปนความแปลกใหม
ของดนตรีที่เรานําเสนอมากกวา ขายไดเพราะความแปลกใหมของดนตรีดวย….."
(นิมิตร พิพิธกุล, สัมภาษณ, 15 มีนาคม 2544)

นอกเหนือจากความแปลกใหมทางดานดนตรีแลว เพลงในอัลบัมชุด "อุบะมาลี" ยังมีจุด
ขายที่สําคัญอีกประการหนึ่งคือ การเปนเพลงที่มีอายุการฟงที่ยาวนาน หรืออาจพูดไดวาเปนเพลงที่
สามารถคงอยูในตลาดไดนาน เนื่องจากเพลงในอัลบัมชุดนี้เปนเพลงบรรเลงเปนสวนใหญ คือมี
เพลงรองเพียงแค 2 เพลงเทานั้น และจากการที่ซองเบิรดเองก็ไดตั้งเปาไววาจะผลิตเทปเพียงแคป
ละ 1 มวน ทําใหบริษัทมีเวลาในการโปรโมทสินคาไดอยางเต็มที่ ซึ่งจะแตกตางจากเพลงของบริษัท
แกรมมี่ที่มีอายุการโปรโมทสั้น คือ เฉลี่ยประมาณมวนละ 3 เดือน พอหลังจากนั้นก็จะมีศิลปนใหม
เขามาแทนที่

จะเห็นไดวา ซองเบิรดนั้นใชกลยุทธในการเปรียบเทียบตัวเพลงกับบริษัทใหญอยางแกรมมี่
อยางเห็นไดชัด เมื่อแกรมมี่เคยมีผลงานออกมาในแนวดนตรีไทยรวมสมัย แตเปนในแนวเพลงแบบ



คลาสสิค เชน ของคุณดนู ฮุนตระกูล และประสบความสําเร็จพอสมควร ทางซองเบิรดจึงไดตัดสิน
ใจสง “อุบะมาลี” ซึ่งเปนเพลงไทยรวมสมัยในแบบของ new age มาเปนตัวเลือกใหกับกลุมเปา
หมายของตัวเอง รวมทั้งกลุมเปาหมายของแกรมมี่ที่เคยติดตามผลงานของคุณดนู  ฮุนตระกูล และ
เพลงบรรเลงของศิลปนในสังกัดของแกรมมี่มากอน

จากการศึกษาพบวา การที่บริษัทเทปเพลงไทยอิสระมีการนําเสนอแนวเพลงใหมๆใหกับผู
บริโภคนั้น เหตุผลหลักก็คือ เพื่อใหมีความหลากหลายครอบคลุมกลุมเปาหมาย และเพื่อขยาย
สวนแบงทางการตลาดใหมากขึ้น แตเนื่องจากเปนบริษัทขนาดเล็ก การทํางานทั้งหมดไมวาจะเปน
เพลงแนวไหนก็คือจะอยูภายใตความรับผิดชอบของคนกลุมเดียวกัน คือ บริษัท มาตาฮารี มิวสิค
แอนด อารต จํากัด โดย คุณบุญมา สองเมือง, บริษัท ไมลสโตน เรคคอรดส จํากัด โดย คุณมาโนช
พุฒตาล, บริษัทซองเบิรด จํากัด โดย คุณนิมิตร พิพิธกุล ในทางตรงกันขาม บริษัทใหญอยาง
บริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนต จํากัด (มหาชน) จะมีการแบงหนาที่รับผิดชอบกันอยางชัดเจน
แกรมมี่จะมีบริษัทในเครือที่คอยรองรับการผลิตผลงานในแนวเพลงตางๆ ซึ่งถือวาเปนนโยบายทาง
การตลาดใหมของแกรมมี่ที่จะรับมือกับบริษัทเทปเพลงอิสระตางๆที่อาจจะมีผลงานที่มีชื่อเสียงขึ้น
ในอนาคต เพราะบริษัทสามารถที่จะดึงนักรองที่มีชื่อเสียงของบริษัทอิสระใหมาออกผลงานกับ
แกรมมี่ได เนื่องจากมีการเปดตลาดไวอยูแลว ซึ่งเทากับเปนการปดโอกาสและลดสวนแบงทางการ
ตลาดของบริษัทเทปเพลงอิสระใหนอยลง

แกรมมี่มีการแบงแยกหนวยงานในการสรางสรรคผลงานเพลงตามความถนัดในแตละแนว
เพลง ซึ่งสามารถแบงไดเปน 13 สังกัด ดังนี้  (บริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด (มหาชน)
แบบรายงานการเปดเผยขอมูลเพิ่มเติม (แบบ 56-1), 2542 : 10)

1.    Grammy Grand ดูแลรับผิดชอบแนวเพลง Mainstream Pop (Teenage, Adult)
2.    Grammy Gold ดูแลรับผิดชอบแนวเพลง Thai Country, Oldies,

Contemporary, Projects
3.    Grammy Big Hits ดูแลรับผิดชอบแนวเพลง Compilation, Karaoke, Remake

(Remix)
4.    Greenbeans ดูแลรับผิดชอบแนวเพลง Pop (Teenage)
5.    More Music ดูแลรับผิดชอบแนวเพลง Rock, Pop Rock
6.    Maker Head ดูแลรับผิดชอบแนวเพลง Pop (Pre-Teenage, Teenage)



7.    Genie Records ดูแลรับผิดชอบแนวเพลง Independent, Rock, Pop, Pop
Rock

8.    Grammy QX ดูแลรับผิดชอบแนวเพลง Mainstream (Pop), Alternative
9.    Baa-Ram-Ewe ดูแลรับผิดชอบแนวเพลง Varieties/Pre-Teen, Teen, Creative,

Listening
10.   Encore ดูแลรับผิดชอบแนวเพลง Mainstream (Pop)
11.   Up^G ดูแลรับผิดชอบแนวเพลง Rock
12.   RPG ดูแลรับผิดชอบแนวเพลง Mainstream (Pop)
13.   Mad Cat ดูแลรับผิดชอบแนวเพลง Rock

จากขั้นตอนการคัดเลือกศิลปน และตัวเพลงที่ไดกลาวมาขางตน สรุปไดวา สภาพการ
ทํางานของบริษัทเทปเพลงอิสระมีความแตกตางจากบริษัทเทปเพลงใหญอยางแกรมมี่เปนอยาง
มาก เพราะทุกอยางที่เกี่ยวของกับเทปมวนหนึ่งมวนใดของแกรมมี่นั้นจะถูกวางรูปแบบไวตั้งแตเร่ิม
ผลิต ทั้งภาพลักษณของศิลปน แนวเพลง และการสงเสริมการขาย ซึ่งจะเนนและใหความสําคัญ
อยางมากกับเรื่องของรูปรางหนาตา ที่สําคัญแนวเพลงรวมถึงตัวศิลปนเองตองเปนไปตามรูปแบบ
ที่บริษัทไดวางไว สวนการทํางานของบริษัทเทปเพลงไทยอิสระนั้น การทํางานจะขึ้นอยูกับตัว
ศิลปนเปนหลัก ทั้งการแตงเพลง รองเพลง และการเลนดนตรี ประกอบกับการตัดสินใจของเจาของ
คายที่มีกลุมเปาหมายที่ติดตามงานของคายมาตลอดเปนสวนเสริมที่คอยปรับปรุงผลงานใหดี และ
เหมาะสมยิ่งขึ้นตอไป

“…..คุณลองรองเพลงมาซิ ฉันจะขายให คุณตองรองอยางนี้ถึงจะขายได ตองทํา
อยางนี้ถึงจะเปนศิลปน แกรมมี่เปนระบบธุรกิจที่กําหนดใหศิลปนเปนไปตามแนว
ทางที่เขาตองการขาย เราตองมาคิดวา ถาเราไมทําแบบนั้น เราจะขายไดไหม เรา
ก็เห็นแลววา เราทําเปนธุรกิจเล็กๆเราก็อยูได แกรมมี่กําหนดมาแลวตองทําอยาง
นึง ถาเราไมทําอยางนั้น เขาก็ไมขายให เพราะวาคายใหญทําแลวตองขายได
ตองกําไรเทานี้เทานั้น ยอดขายตองเทานี้ ถาคิดวาทําแลวขายไมได ก็จะไมลงทุน
เลย ผลิตสินคาโดยไมคิดวาศิลปนเปนศิลปน คิดวาเปนสินคาผลิตเขาตลาด
เพียงแตวาสินคาที่ขายคือเสียง เสียงแบบไหนคนชอบ คนไมชอบ ชอบหนาตา
แบบนี้ กลุมนี้ แจกไปเลย น้ําตาลที่อยูในลูกอมนั้นมีคุณภาพหรือไม ไมรู แตตอง
ใหหวานละ สวนถาฟนจะผุอยางไรเนี่ยไมใชฟนลูกกู เมื่ออยูตรงนั้นทําใหรูวา ส่ิง



ไหนดีก็รับไว สิ่งไหนไมดีก็แยกออกไป…..”  (บุญมา สองเมือง, สัมภาษณ, 9
กุมภาพันธ 2544)

"…..เดี๋ยวนี้แกรมมี่ผลิตเพลงมากขึ้น อยางอังกอรก็จะรับผิดชอบพวกแนวเพลง
ทันสมัย เตนรํา อยางบริษัท จีนี่ ก็จะรับไปเลยพวก Indie เพลงอิสระตางๆ เดี๋ยวนี้
ตลาดมันใหญขึ้น คายแตละคายในแกรมมี่เองก็ตองแขงกันเอง เพื่อทําใหยอด
ขายมันสูงขึ้น….."  (เจตริน วรรธนสิน, สัมภาษณ, 28 เมษายน 2544)

2.    การใชชองทางการจําหนายที่เหมาะสม

บริษัทจัดจําหนาย (Distribution) ไดแก บริษัทที่มีหนาที่รับผิดชอบในการจําหนายเทป
เพลงใหกับพอคาขายสง (wholesaler) และพอคาขายปลีก (retailer) โดยบริษัทจัดจําหนายจะทํา
หนาที่เปนเสมือน "คนกลาง" ที่จะนําสินคาจากผูผลิตไปสูผูบริโภค บริษัทสรางสรรคและผลิตผล
งานเพลงอาจจะขายลิขสิทธิ์ของเทปตนแบบใหกับบริษัทจัดจําหนาย เพื่อนําไปอัดลงเทปคาสเซ็ท
หรืออาจจะใชวิธีการขายปกเทปหรือขายหนาตรา ซึ่งบริษัทผูผลิตจะเปนผูพิมพปกเทปออกมา และ
จําหนายใหกับบริษัทจัดจําหนายตามที่ตกลงกันไว โดยปกติแลว บริษัทจัดจําหนายมักจะมีโรงงาน
ผลิตเทปคาสเซ็ทของตนเอง และหลังจากอัดเทปคาสเซ็ทเรียบรอยแลว บริษัทจัดจําหนายก็จะสง
ใหพอคาขายสง ซึ่งพอคาขายสงก็จะสงตอไปใหพอคาขายปลีกตามแผงเทปทั่วไป

โดยทั่วไปแลว บริษัทจัดจําหนายมักจะประกอบดวยฝายตางๆดังนี้ คือ

-    ฝายวิจัยและการตลาด

จะมีหนาที่ศึกษาขอมูลเกี่ยวกับความตองการของตลาดในขณะนั้นวาเปนอยางไร เพื่อนํา
ขอมูลที่ไดมาใชประกอบการตัดสินใจในการจําหนายเทปเพลงชุดตอไป ในกรณีที่บริษัทจัด
จําหนายเปนหุนสวนกับบริษัทผลิตและสรางสรรคผลงานเพลง ก็จะสงขอมูลใหบริษัทผลิตและ
สรางสรรคผลงานใชประกอบการวางแนวทางของผลงานเพลงชุดตอๆไป การทําวิจัยอาจใชแบบ
สอบถาม หรือถามขอมูลจากรานคาและแผงเทปโดยตรง

-    ฝายผลิตและอัดเทปคาสเซ็ท



บริษัทจัดจําหนายเทปเพลงสวนใหญจะมีโรงงานผลิตเทปคาสเซ็ทและเครื่องอัดของตน
เอง สําหรับบริษัทที่ไมมีโรงงานผลิตก็จะซื้อเทปจากบริษัท อินเตอร แม็กเนติค (Inter Magnetic)
ซึ่งเปนบริษัทผลิตเทปคาสเซ็ทที่ใหญที่สุดแหงหนึ่งในประเทศไทย

-    ฝายจัดจําหนาย

จะมีหนาที่ในการติดตอซ้ือ-ขายกับพอคาขายปลีก และพอคาขายสง รวมไปถึงการรับแลก
คืนเทปดวย

จะเห็นไดวา ไมวาจะเปนบริษัทสรางสรรคและผลิตผลงานเพลง, บริษัทโปรโมชั่น หรือ
บริษัทจัดจําหนายก็ดี ลวนมีความเกี่ยวพันกันอยูมาก ถาหากบริษัทเทปเพลงรายการใดสามารถ
ดําเนินธุรกิจในลักษณะที่ครบวงจรไดมากที่สุด คือ ดําเนินการทั้งดานการสรางสรรคและผลิตผล
งานเพลง, การทําโปรโมชั่น และ การจัดจําหนาย โอกาสที่บริษัทนั้นจะไดรับผลกําไรอยางเต็มที่ก็มี
มากยิ่งขึ้น  (ศมกมล ลิมปชัย, 2532)

บริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด (มหาชน) นับไดวาเปนบริษัทที่มีนโยบายในการ
ดําเนินธุรกิจแบบครบวงจรมากที่สุดในวงการเทปเพลงไทยในปจจุบัน คือ มีการทํางานทั้ง 3 สวน
ควบคูกันไป ดังนั้น แกรมมี่จึงนับไดวาเปนองคกรที่ประสบความสําเร็จมากที่สุดในขณะเดียวกัน
แตสําหรับบริษัทเทปเพลงอิสระที่มีรูปแบบการดําเนินธุรกิจแบบไมครบวงจร กลาวคือ ไมมีระบบ
จัดจําหนายที่เปนของตัวเอง การเลือกใชชองทางการจําหนายที่เหมาะสมจึงเปนเรื่องที่สําคัญมาก
โดยจะตองเลือกใชชองทางการจัดจําหนายที่สามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดมากที่สุด และที่
สําคัญราคาในขั้นตอนของการดําเนินการตองอยูในระดับที่พอเหมาะกับคุณภาพของสินคาดวย

2.1    กลุมเปาหมาย

ในการจัดจําหนายเทปของบริษัทเทปเพลงไทยอิสระ  สิ่งสําคัญสิ่งแรกที่จะตองคํานึงถึงคือ
กลุมเปาหมาย เพราะสําหรับในตลาดเทปเพลงที่มีการแขงขันสูงมากทั้งจากบริษัทเทปเพลงใหญ
และบริษัทเทปเพลงอิสระดวยกันเองแลว การที่บริษัทเทปเพลงไทยอิสระจะขายสินคาโดยเนนที่ตัว
“product“ อยางเดียวนั้นจึงเปนเรื่องที่เปนไปไดยาก ดังนั้น กอนที่จะมีการผลิตสินคาออกมา



บริษัทจึงตองทําการสํารวจตลาดกอนวากลุมเปาหมายของเพลงประเภทนี้อยูที่ไหน เพื่อที่จะได
ผลิตสินคาออกมาในปริมาณที่พอเหมาะ ตรงตามความตองการของผูบริโภค ทั้งนี้เพราะบริษัทเทป
เพลงอิสระมีทุนการผลิตอยูอยางจํากัด การผลิตสินคาที่มากเกินความตองการของผูบริโภค จะทํา
ใหมีสินคาคงเหลือมาก และสิ่งที่เหลืออยูนี้ก็เทียบไดกับการเอาเงินมากองทิ้งไวนั่นเอง เพราะ
ฉะนั้นในการนําเทปออกวางจําหนายในแตละชุด สถานที่และกลุมเปาหมายจึงเปนเรื่องที่สําคัญ
โดยแตละบริษัทจะทําการสํารวจเพื่อหากลุมเปาหมายที่แนนอน ทั้งนี้เพื่อความมั่นใจวาสินคาที่
ผลิตออกมานั้นจะขายได และมีผลกระทบตอยอดสินคาคงเหลือนอยที่สุด โดยจะมีการสํารวจวา
กลุมผูฟงแบบไหนฟงเพลงแบบไหน มีกลุมไหนบางที่ตองการบริโภคเพลงของบริษัท

"…..คาราวาน คือ โฟลค นักศึกษาธรรมศาสตร ราม ไมฟงแบบโฉงฉางมากนัก
กลุมคนใชแรงงานฟงคาราบาว ตอง 3 ชา โฉงฉาง นักศึกษาตองเนื้อหานิ่งๆแบบ
คาราวาน ทั้ง 2 สายแข็งอยูแลว มีกลุมเปาหมายชัดเจน มาตาฮารีตองคิดแลววา
ทําอยางไรจึงจะเขาไปอยูใน 2 สายนี้ได..…"  (บุญมา สองเมือง, สัมภาษณ, 9
กุมภาพันธ 2544)

“…..จากที่เคยทําหนังสือหนังสือบันเทิงคดีมา เราก็มีสมาชิกบางสวนที่ไดพูดคุย
กัน ติดตอกันอยู ทางรายการบันเทิงคดีทั้งชอง 5 และชอง 11 ก็มี แฟนรายการที่
สงจดหมายเขามาแตละอาทิตยก็มีมากพอสมควร เพราะพวกนี้เขาติดตามงาน
ของพี่มาโนช  พุฒตาลอยูตลอดเวลา ก็ถามกันมาตลอดวางานเพลงชุดตอไปของ
เราคืออะไร เพราะฉะนั้นเราจึงมั่นใจในการที่จะผลิตผลงานออกมา….

…..ในสวนของดนตรีร็อค หรือ เฮพวี่ เมทัล เราก็ไดจัดคอนเสิรต "เปดฝาโลง" ขึ้น
มา มีคนเขามาชมมากพอสมควร เราจึงรูวากลุมเปาหมายของเราที่ฟงเพลง
ประเภทนี้นั้นมีมากเพียงไหน เรามีการนําเทปเพลงแรงๆไปวางขายก็ไดผลตอบ
รับที่ดี พี่มาโนชก็เลยชอบที่จะผลิตงานเพลงแนวนี้ออกมาสูทองตลาด….

…..และจากเทศกาลบันเทิงคดีที่จัดขึ้นมา 2 คร้ัง ทําใหรูวาผูบริโภคบานเรายัง
กระหายที่จะเสพดนตรีที่มีลักษณะแตกตางออกไปจากทองตลาด ยิ่งฉีกคนยิ่งสน
ใจ เพราะคนฟงดนตรีสากลก็เยอะขึ้น แนวเพลงที่ใกลเคียงของสากลก็เยอะขึ้น
ดังนั้นแนวเพลงทดลองหรือที่แตกตางจากปอบตลาด หรือพวกแกรมมี่ซาวดที่มี



อยูบนแผงเทปก็เปนที่สนใจกับผูบริโภคบานเราอยูพอสมควร…..”  (สมพร ศรี
เมือง, สัมภาษณ, 12 กุมภาพันธ 2544)

"…..อยางเทปอินดี้ที่ขายได ตองเปนเพลงที่โดนจริงๆ อยางเฮฟวี่ก็ตองแรง ตอง
อัดใหสุดๆ อยางลูกคามาซื้อของที่รานผม ผมก็ถามวา ทําไมถึงชอบวงนี้ แนวนี้
เขาก็บอกวา เพลงที่อยูตามตลาดสมัยนี้ อยางแกรมมี่ มันไมใช มันสนองตอบ
ความรูสึกเขาไมได มันไมใชแนวที่เขาอยากฟง ก็เลยตองมาหาพวกเทปอินดี้ มัน
แรงดี….."  (ศิริพงษ ลิมปพัฒนะ, สัมภาษณ, 2 พฤษภาคม 2544)

ในการสํารวจกลุมเปาหมายนั้น แตละบริษัทก็จะมีวิธีการที่แตกตางกันออกไป มีทั้งการ
สํารวจตลาดโดยตรง คือ ลงพื้นที่ตามแผงเทป สํารวจจากคนที่ซื้อเทป พูดคุยกับเจาของแผงเทปวา
เพลงแนวใดขายดีที่สุด โดยที่แนวเพลงของบริษัทนั้นพอที่จะสอดแทรกเขาไปในตลาดเทปเพลงได
บางหรือไม

อีกวิธีหนึ่งที่นิยมใชกันมากก็คือ การจัดการแสดงดนตรีข้ึนมา ไมวาจะเปนฟรีคอนเสิรต
หรือคอนเสิรตที่เก็บเงินคนดู เพื่อวัดยอดคนดูที่เขามาแตละครั้งวามีจํานวนเทาใด เพื่อนําไปเปน
ฐานขอมูลในการทําเพลง และการคัดเลือกศิลปนเขาสังกัดตอไป ตัวอยางเชน ไมลสโตน ซึ่งไดจัด
เทศกาลดนตรี “บันเทิงคดี” ขึ้น เพื่อเปนการสาธิต หรือทดลองตลาดของดนตรีหลายๆแนว ทําให
กลุมเปาหมายมีการตื่นตัวที่จะแสดงตัว และเปดรับแนวเพลงใหมๆที่ไมลสโตนจะทําขึ้นมาใน
อนาคตไดอยางดี

ดังนั้น เมื่อเปรียบเทียบกับบริษัทแกรมมี่แลว จะเห็นไดวา ในสวนของกลุมเปาหมายนี้ ทั้ง
บริษัทแกรมมี่และบริษัทอิสระตางก็คํานึงถึงกลุมเปาหมายคลายๆกัน แตการวิจัยตลาดของแกรมมี่
จะทําในขอบเขตที่กวางกวา และจะทําการวิจัยควบคูไปกับการทําเพลงของศิลปนทุกคน เพื่อหา
แนวทางและชวงเวลาในการจัดจําหนายที่เหมาะสมที่สุด โดยการวิเคราะหกลุมเปาหมายของ
แกรมมี่จะทําโดยทีมงานฝายสงเสริมการขาย เพื่อผลของการวางแผนการโปรโมทเทปเพลงตอไป
ในอนาคต โดยแกรมมี่จะแบงการวิจัยตลาดออกเปน 3 ระดับ คือ  (ณัฐนันท สถิรกุล, 2536)

-    การศึกษาวิจัยสินคา



หมายถึง เทปเพลงและนักรอง เชน เทปชุดนี้มีจุดเดนอะไรบาง, นักรองมีบุคลิกอยางไร
สามารถเพิ่มเติม หรือเสริมสวนที่ขาดไปไดอยางไรบาง มีเพลงอะไรที่โดดเดนและนาจะไดรับความ
นิยม

-    การศึกษาวิจัยผูซื้อ

หมายถึง การวิจัยกับกลุมเปาหมายที่กําหนดไว โดยจะมุงเนนการศึกษาในเรื่องพฤติ
กรรมการซื้อ, รูปแบบการดํารงชีวิต, พฤติกรรมการรับสาร เพื่อประโยชนในการสราง “สาร” ที่ตรง
ใจกลุมเปาหมาย และบริษัทจะไดเลือกใชสื่อที่สามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดอยางมีประสิทธิ
ภาพ เพื่อสรางความพอใจ  และสุดทายคือกลุมเปาหมายตัดสินใจซื้อเทปในที่สุด

-    การศึกษาวิจัยตลาด

โดยทีมวิจัยจะคํานึงถึงสภาพตลาดเทปในชวงนั้น เพื่อศึกษาคูแขงขันวาในตลาดขณะนั้น
มีงานเพลงแนวเดียวกันหรือไม และนักรองที่เปนคูแขงคือใคร เพื่อนํามาพิจารณาวาควรจะวาง
ตลาดเทปในชวงใดมากที่สุด  และตองศึกษาถึงชวงเวลาที่เหมาะสมตอการขายดวยหรือไม เชน
ตรงกับชวงเปดเทอม หรือชวงปใหมหรือไม

จะเห็นไดวา การวิจัยตลาดของแกรมมี่นั้นจะมุงเนนในการวิจัยเกี่ยวกับเร่ืองที่จะทําอยาง
ไรถึงจะขายเทปใหไดมากขึ้นเรื่อยๆ จากที่เคยเปนอยู แตในทางกลับกัน บริษัทเทปเพลงไทยอิสระ
จะสํารวจตลาดเพื่อหาวากลุมเปาหมายในตลาดนั้นมีความพรอมที่จะบริโภคแนวเพลงที่จะนํา
เสนอหรือไม และถาบริษัทออกเทปชุดใดชุดหนึ่งขึ้นมา กลุมเปาหมายจะซื้อเทปถึงจุดคุมทุนหรือไม
เพื่อจะไดไมประสบกับภาวะขาดทุน

2.2    การจัดจําหนาย

บริษัทเทปเพลงอิสระทั่วไปมักมีระบบการจัดจําหนาย 2 วิธี คือ การจัดจําหนายผานบริษัท
จัดจําหนาย และ การจัดจําหนายดวยตัวเอง

2.2.1    การจัดจําหนายผานบริษัทจัดจําหนาย



วิธีการเขาถึงกลุมเปาหมายที่จะประสบความสําเร็จสวนใหญ ระบบการวางแผงเทปและ
การผลิตตัวเทปตองมีคุณภาพดี ดังนั้น บริษัทจึงตองเลือกใชการจัดจําหนายผานทางบริษัทจัด
จําหนายที่มีประสบการณมากพอสมควร เพราะในเรื่องของแผงเทปทั้งรายใหญ และรายยอยนั้น
บริษัทจัดจําหนายจะมีชองทางที่จะเขาถึงกลุมเปาหมายไดดีกวา

ภายหลังจากที่เสร็จขั้นตอนของการผลิตมาสเตอรเทปแลว บริษัทก็จะนําเอามาสเตอรเทป
นั้นมาที่บริษัทจัดจําหนาย เพื่อเขาสูขั้นตอนการผลิตตัวเทปหรือซีดีตอไป โดยการจะผลิตเทปออก
มาจํานวนเทาใดนั้นก็ข้ึนอยูกับนโยบายของแตละบริษัท สวนการวางแผนเกี่ยวกับการจัดจําหนาย
ไปยังแผงเทปตางๆจะเปนหนาที่ของบริษัทจัดจําหนาย โดยมีบริษัทอิสระตางๆคอยใหคําแนะนํา
ประกอบกับขอคิดเห็นตางๆควบคูกันไปดวย

บริษัทจัดจําหนาย แยกออกไดเปน 2 ลักษณะ คือ  (ณัฐภรณ สถิรกุล, 2536)

2.2.1.1    บริษัทจัดจําหนายที่เปนบริษัทในเครือของคายเพลง

ในกรณีที่คายเพลงเปนคายเพลงขนาดใหญ มีศิลปนในสังกัดเปนจํานวนมาก เชน บริษัท
แกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนต จํากัด (มหาชน) จะมีบริษัทในเครือคือ บริษัท เอ็มจีเอ เรคคอรดส
จํากัด เปนบริษัทผลิตแผนซีดี และเทป แลวดําเนินการจัดจําหนายให ซึ่งบริษัท เอ็มจีเอ นั้นจะรับ
ผลิตและจัดจําหนายใหกับคายเพลงอื่นๆดวย

2.2.1.2    บริษัทจัดจําหนายอิสระ ไมอยูในสังกัดคายเพลง

จะรับจางผลิตโดยรับมาสเตอรเทปจากคายเพลง แลวนํามาดําเนินการผลิตเปนเทปและ
ซีดี หลังจากนั้นก็ดําเนินการตอในเรื่องของการวางแผงเทปไปยังยี่ปว ซาปว และแผงเทปทั่ว
ประเทศ เชน บริษัท โรตา เทปและแผนเสียง จํากัด, บริษัท ออนปา เทปและแผนเสียง จํากัด,
บริษัท ฟรี ไอ จํากัด เปนตน

ในกรณีของบริษัทเทปเพลงไทยอิสระ ก็ข้ึนอยูกับนโยบายและแนวทางของแตละบริษัทวา
จะเลือกจัดจําหนายกับบริษัทใด ซึ่งบริษัทที่เปดมานานแลวอยางไมลสโตน ก็เลือกที่จะจัดจําหนาย



กับบริษัท เอ็มจีเอ เรคคอรดส จํากัด โดยทางไมลสโตนไมตองเขาไปยุงกับระบบการจัดจําหนาย
เลย เพียงแคบอกทาง เอ็มจีเอ วาจะผลิตตัวเทปและซีดีในจํานวนเทาใด หลังจากนั้นก็เปนหนาที่
ของ เอ็มจีเอ ที่จะนําเทปของไมลสโตนไปจําหนายทั่วประเทศโดยผานทางยี่ปว และซาปวของ เอ็ม
จี เอ

ขอดีของการจัดจําหนายผานทางบริษัท เอ็มจีเอ ซึ่งถือวาเปนบริษัทใหญในกระบวนการ
จัดจําหนายก็คือ การทํางานที่เปนระบบ เทปของบริษัทจะตองวางแผงทั่วประเทศแนนอน และทาง
บริษัทจะรูตลอดเวลาวาเวลาไหน เดือนไหน จะมีเทปของวงอะไรจะออก เพราะ เอ็มจีเอ นั้นทําการ
จัดจําหนายใหกับคายเพลงหลายคาย ถาชวงไหนที่มีเทปที่นาจะไดรับความนิยม และเปนแนว
เดียวกับที่บริษัทกําลังจะออกวางตลาด เอ็มจีเอ ก็จะแนะนําใหเลื่อนกําหนดการวางแผงออกไปอีก
สักระยะหนึ่งเพื่อหลบหลีกการชนกัน และอาจจะมีการเปรียบเทียบ ซึ่งเปนผลใหยอดจําหนายเทป
ของบริษัทไมเปนไปดังที่คาดไว

สวนขอเสียของการจัดจําหนายผานทางบริษัทใหญก็คือ ชวงเวลาการวางแผงเทปจะสั้น
ในอดีตนโยบายการวางแผงเทปของ เอ็มจีเอ ก็คือ การวางจําหนายโดยใชระยะเวลานาน คือเทป 1
มวนจะใชระยะเวลาวางแผงนานที่สุด 4 เดือน แลวถึงจะมีการคืนเทปเขาสูบริษัท แตในปจจุบัน
นโยบายการวางแผงเทปไดเปลี่ยนแปลงไป เนื่องจากจํานวนเทปที่เพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ เชน แกรมมี่
จะมีเทปวางแผงเดือนหนึ่งไมต่ํากวา 5 มวน เพราะคายเทปยอยของแกรมมี่นั้นมีจํานวนมาก แลว
คายอื่นๆที่นอกเหนือจากแกรมมี่อีก เชน เบเกอรี่ มิวสิค, โซนี่ หรือคายเพลงอื่นๆที่มีสวนแบงทาง
การตลาดอยูในวงการเพลงไทย จึงทําใหเทปของไมลสโตนนั้นจะวางแผงไดไมถึงเดือน นอกจากนี้
เอ็มจีเอ ยังมีนโยบายใหมที่อนุญาตใหมีการเปลี่ยนเทปได กลาวคือ อนุญาตใหแผงเทปแตละแผง
นําเทปที่วางแผงไปแลว สามารถนํามาเปลี่ยนเปนเทปที่พึ่งจะวางตลาดมาขายได เพราะฉะนั้นก็
ขึ้นอยูกับแผงเทปแตละแผงวาจะเลือกเอาเทปชุดใดไววางแผงตอไป หรือเลือกชุดใดออกไปเปลี่ยน
ซึ่งนโยบายเชนนี้ไดสงผลกระทบกับบริษัทเทปเพลงอิสระเปนอยางมาก เพราะยี่ปว และซาปว
เวลาจะสั่งเทปไปขายนั้น จะสังเกตกอนวามีการสงเสริมการขายผานทางสื่อโทรทัศนหรือไม ถามีก็
จะสั่งไปขายเปนจํานวนมาก แตสําหรับบริษัทเทปเพลงอิสระแลว ส่ือโทรทัศนเปนสื่อที่ใชนอยมาก
ในการสงเสริมการขาย จึงกอใหเกิดปญหาพอสมควรในการจัดจําหนายเทปเพลง

“…..เพราะเปนการตลาดของ MGA เขา คือเทปมันออกมาเยอะ ทาง MGA ก็มี
แผนการตลาดวาสามารถมาเปลี่ยนเทปได ก็คือเอาเทปที่วางแผงไปแลวสามารถ



มาเปลี่ยนเอาเทปที่พึ่งจะวางแผงมาขายได เอาชุดใหมเขามา เดี๋ยวนี้ตามพวก
ยี่ปว ซาปว เคาจะดูกอนเลยวาในทีวีมีหรือเปลา เขาเห็นวาในทีวีมีเขาถึงจะสั่งเขา
มาขาย เขาไมเคยไปนั่งฟงวิทยุหรือไปนั่งอานหนังสือวามันมีชุดไหนออกมาบาง
ยกเวนบางราน แตสวนใหญจะเปนอยางนี้…..” (สมพร ศรีเมือง, สัมภาษณ, 12
กุมภาพันธ 2544)

"…..เทปจะประสบความสําเร็จหรือเปลา ระบบจัดจําหนายมันก็สําคัญนะ อยาง
Indie หลายวง เชน เอ รงค สุภารัตน หรือ อารักษ อาภากาศ ตอนนี้พี่ก็ยังอยาก
ขายเทปของเขาอยู เพราะเพลงเขาดี เพราะดี ลูกคาก็มาถามตลอด แตตอนนี้สิน
คามันไมมีใหขาย เขาเก็บกลับไปหมดแลว….."  (ศิริพงษ ลิมปพัฒนะ,
สัมภาษณ, 2 พฤษภาคม 2544)

ดวยขอจํากัดดังที่กลาวมาแลว ทางไมลสโตนจึงตองใชวิธีแกปญหาโดยการใหคําแนะนํา
กับทาง เอ็มจีเอ ถึงกลุมเปาหมายของเทปเพลงมวนนี้ พรอมทั้งจุดขายของผลงาน ผนวกกับการ
แนะนํา เอ็มจีเอ ถึงสถานที่ที่นาจะนําเทปเขาไปจัดจําหนายได เชน แผงเทปหนามหาวิทยาลัยราม
คําแหง ซึ่งเปนแหลงของบริษัทเทปเพลงไทยอิสระ หรือตามรานขายเทปที่มีชื่อเสียงที่เปนแหลงรวม
ของเทปทุกประเภท เชน ราน โดเรมี, ราน เจยู เปนตน

นอกจากนี้ ไมลสโตนจะเขาไปเกี่ยวของกับเรื่องของสถานที่ในการจัดจําหนายก็ตอเมื่อ
บริษัทจะจัดการแสดงคอนเสริตตามจังหวัดตางๆ ซึ่งการกําหนดแผงเทปในกรณีนี้ก็เพื่อใหสอด
คลองกับกิจกรรมทางการตลาดที่บริษัทจะจัดขึ้น โดยทางไมลสโตนจะแจงความประสงคไปยัง เอ็ม
เอ วา บริษัทจะจัดการแสดงคอนเสริตวันนี้ เวลานี้ จังหวัดนี้ ขอให เอ็มจีเอ ชวยนําเทปของไมลส
โตนชุดนั้นๆไปวางตามจังหวัดดังกลาวดวย ซึ่ง เอ็มจีเอ ก็จะทําใหตามที่ขอมา แตจะขายไดหรือไม
ไดอยางไรนั้น เอ็มจีเอ จะไมมีสวนรับผิดชอบใดๆทั้งสิ้น

"…..ถาเรามีลูกฮึดอีกลูกนึง ก็คือทําสื่ออีกครั้งนึง เราอาจจะบอก เอ็มจีเอ เขาก็ได
วา เรามีคอนเสริตนั้นคอนเสริตนี้ที่ตางจังหวัด เราจะมีการเดินทัวร เพื่อทํายอด
ขายเทปใหมันสูงขึ้นไปอีก อยากจะใหไปวางตามจังหวัดนั้นจังหวัดนี้ เขาก็ทําให
ได แตเขาไมยืนยันวาผลมันจะเปนอยางไร ก็คือเขาไปวางใหแลว อาจจะมีการ
คืนเทปกลับมาอยูบาง แตถาเราไมทํา ทุนเราอาจจะไมได กําไรก็ไมตองพูดถึง



ตองเสี่ยงครับ แลวตองมีลูกบาดวย….."  (สมพร ศรีเมือง, สัมภาษณ, 12
กุมภาพันธ 2544)

จากขอจํากัดในการจัดจําหนายหลายประการของบริษัท เอ็มจีเอ ทําใหคายเทปอิสระ
หลายคายเลือกที่จะใชบริษัทจัดจําหนายอื่นเพื่อรองรับผลงานของตัวเองมากกวา เนื่องจากใน
ปจจุบันมีบริษัทจัดจําหนายหลายบริษัทที่เปดขึ้นมาเพื่อรองรับงานเพลงอิสระเหลานี้ โดยเปน
บริษัทที่มีกําลังผลิตไมมาก และมียอดผลิตขั้นต่ําตอมวนไมสูง คือประมาณ 1,000 – 2,000 มวน
ตอครั้ง ซึ่งกลุมตัวอยางอีก 2 บริษัทก็เลือกใชตางกันไป โดยมีเหตุผลในเรื่องของเงินทุนเขามาเกี่ยว
ของดวย

บริษัท มาตาฮารี มิวสิค แอนด อารต เลือกใช บริษัท ฟรี ไอ จํากัด ในการชวยจัดจําหนาย
ผลงานเพลงบางชุด แตในสวนของการผลิตนั้นมาตาฮารียังคงผลิตเอง บริษัท ฟรี ไอ จะเขามาชวย
ในการวางแผงเทปบางในสถานที่ที่ บริษัท ฟรี ไอ มีสัญญาอยู เชน ปมน้ํามัน หรือรานเทปบางราน
เพราะในวงการเทปเพลงอิสระที่เปนแนวเพลงเพื่อชีวิต และเพลงลูกทุงนั้น บริษัท ฟรี ไอ จํากัด
เปนบริษัทจัดจําหนายที่ศิลปนนิยมใชบริการมากที่สุดบริษัทหนึ่ง นอกเหนือจากบริษัท ฟรี ไอ
จํากัด แลว บริษัทที่มีเครือขายการจัดจําหนายเทปอิสระบริษัทอื่นก็มี ยกตัวอยางเชน บริษัท บีทวีน
มิลเลนเนียม จํากัด และ บริษัท วัฒนชัย มิวสิค อินเตอรเนชันแนล จํากัด เปนตน

นอกเหนือจากนี้ รานเทปที่มีชื่อเสียงรานหนึ่งก็ไดขยายการทํางานจากที่เคยจําหนายเทป
เพลงอยางเดียว ขณะนี้ก็ไดเพิ่มสวนงานการจัดจําหนายเขาไปดวย รานเทปรานนี้ก็คือ รานนอง
ทาพระจันทร โดยจะมุงเนนในการขายงานดนตรีไทยรวมสมัย และเพลงบรรเลง ซึ่งทางบริษัทซอง
เบิรด ไดเลือกใชบริการของรานนองในการจัดจําหนายผลงานชุด "อุบะมาลี"

กลยุทธในการเลือกชองทางจัดจําหนายผานทางรานนอง ทาพระจันทรถือวาเปนกลยุทธ
ใหมของทางซองเบิรด  เพราะจากเทปชุดแรก เพลงคณิตศาสตรนั้น ทางซองเบิรดเปนผูจัดจําหนาย
เอง ทําเองทุกอยาง  แตเมื่อเขามาดําเนินการทางดานธุรกิจเทปเพลง ทางซองเบิรดจึงตองพยายาม
กระจายเทปออกไปใหไดมากที่สุด ผานทางสายสง หรือยี่ปวของรานนอง ดังนั้นการวางตลาดของ
เทปชุดนี้จึงสามารถจัดจําหนายไปไดทั่วประเทศ ยกตัวอยางเชน ในกรุงเทพฯจะมีรานเทปที่มี
สัญญากับทางรานนองอยู เชน รานโชวไทมทุกสาขา, รานทาวเวอร เรคคอรด, รานเจได และรานเจ
ยู เปนตน สวนในตางจังหวัดก็จะผานยี่ปวเปนผูสงตอใหกับแผงเทปในจังหวัดนั้นๆตอไป



นอกเหนือจากการจัดจําหนายทั่วประเทศแลว อีกสวนหนึ่งที่สําคัญก็คือ รานนอง ทาพระ
จันทรมีงานเพลงไทย ทั้งเพลงไทยเดิม และเพลงไทยรวมสมัยมากมายอยูในราน เนื่องจากรานนอง
ทาพระจันทรเปนรานที่จัดจําหนายเพลงพวกนี้ในระดับแนวหนาของประเทศ ผูฟงที่ตองการบริโภค
เพลงไทยก็จะมาที่รานนอง ซึ่งมีแผงเทปเฉพาะแนวเพลงนี้อยูในราน และทําการสนับสนุนเพลงไทย
รวมสมัยแบบจริงจัง

"…..เทปอุบะมาลี มันก็ตรงกับแนวเพลงของเราพอดี ประกอบกับ 1 ในศิลปนของ
อุบะมาลี คือ คุณชัยภัค ภัทรจินดา ก็มีผลงานที่จะออกกับเรา ก็คือ ชุด ขิมคํานึง
เปนเพลงบรรเลงที่ใชขิมเปนหลัก ก็เลยโปรโมทคูกันไป….."  (กุลพงษ นาคนอย,
สัมภาษณ, 6 พฤษภาคม 2544)

สวนที่สําคัญอีกสวนหนึ่งก็คือการลงทุน เพราะในการรวมมือกับรานนอง ทาพระจันทรนั้น
ทางรานนองจะมีการชวยเหลือทางดานเงินทุนในการผลิตเกือบ 50 % และในสวนของตนทุนการจัด
จําหนายทั้งหมด โดยในสวนของตนทุนการผลิตนั้นทางรานนองจะลงทุนดานการผลิตตัวเทป การ
ผลิตลูกเทป การผลิตซีดี สวนทางบริษัทซองเบิรดจะลงทุนทางดานโปรดักชั่นทั้งหมด คือในสวนของ
หองบันทึกเสียง คานักดนตรี คานักรองบันทึกเสียง และอีกสวนหนึ่งก็คือคาพิมพปก

“…..แลวอีกอยางการทําเทปของเรา เราไมไดลงทุนเองทั้งหมด โดยอาศัยการ
ผานสื่อของรานนอง ทาพระจันทรเปนคนจัดจําหนายให ทุนที่บริษัทออกจะเปน
แคคร่ึงนึง ในสวนของโปรดักชั่น คือ คาหองอัด คานักดนตรี คานักรอง ซึ่งพวกนี้
จายครั้งเดียว ก็มีเร่ืองการพิมพปกเทปอีกที่เปนตนทุนการจําหนายของเรา สวน
รานนองซึ่งเปนผูจัดจําหนายใหเรา เขาจะดูแลเร่ืองเงินทุนทางดานการปมเทป ซีดี
และรับผิดชอบดานการจัดจําหนาย ซึ่งเขาจะมีคอนแทคอยูในมือเขาพอสมควร
ในสวนเรื่องเงินทุนของเราก็เบาลง เอาเงินไปใชในกิจกรรมอื่นไดอีก…..” (อัศวิน
พึ่งคุณพระ, สัมภาษณ, 15 มีนาคม 2544)

จะเห็นไดวา การลงทุนของบริษัทเทปเพลงอิสระมีตนทุนที่จํากัด ดังนั้นเมื่อมีการรวมลงทุน
อยางนี้ก็เหมือนเปนการแบงเบาภาระในดานตนทุนการผลิตลงไปอีก ทําใหซองเบิรดสามารถนํา
เงินที่เหลือนั้นไปใชทางดานการสงเสริมการขายทางดานอื่นได เพราะหากตีคาในแงการลงทุนแลว



ทุนของซองเบิรดจริงๆมีแคคานักรอง กับคาพิมพปกเทานั้น สวนคาหองบันทึกเสียง และคานัก
ดนตรีนั้น เปนสวนที่ไมตองลงทุน เพราะมีอยูแลว ทําใหการดําเนินงานสะดวกและรวดเร็วขึ้น

เมื่อนําระบบการจัดจําหนายมาเปรียบเทียบกันระหวางบริษัทเทปเพลงไทยอิสระกับบริษัท
แกรมมี่ จะเห็นไดวา ระบบการจัดจําหนายนั้นมีความใกลเคียงกัน คือ ตองเริ่มจากการทํามาส
เตอรเทปใหแลวเสร็จกอน หลังจากนั้นจึงนําสงมาสเตอรเทปไปยังบริษัทจัดจําหนายเพื่อผลิตเปน
ลูกเทปตอไป

ขบวนการผลิตของบริษัทจัดจําหนายทั้งของบริษัท เอ็มจีเอ และบริษัทจัดจําหนายอื่นๆจะ
เปนดังนี้ คือ เร่ิมจากแผนกคลังสินคาเปนผูจัดเตรียมวัตถุดิบ ซึ่งประกอบไปดวย C-0 (ตลับเทป),
PANCAKE (สายเทป), กลองนอก และพลาสติกหอ ขณะที่แผนกเทคนิคนํามาสเตอรจากคาย
เพลงในรูปแบบของ DAT (Digital Audio Tape) มาผานขั้นตอน Reprocess ปรับแตงเสียงเพื่อให
เหมาะสมกับการผลิตในระบบ High Speed แลวทําการบันทึกลง Master high speed 1/2" และ
CD-R โดยทางฝายผลิตเริ่มตนจากการพิมพชื่ออัลบ้ัม, ชื่อศิลปน พรอมทั้งชื่อเพลง ลงบนแผน C-0
หลังจากนั้นนํา Master high speed 1/2" และ CD-R ที่ไดจัดเตรียมไวแลวมาทําการบันทึกเสียงลง
ในระบบ High Speed ลงบน Pancake (เนื้อเทปคาสเซ็ท) กอนที่นํามาผานการกรอเนื้อเทป และ
ประกอบเปน Cassette Tape เปนลําดับถัดไป เมื่อเสร็จขบวนการดังกลาวเปนที่เรียบรอยแลวจึง
นํามาบรรจุลงในตลับเทปพรอมปก แลวทําการหอพลาสติกใสพรอมจําหนายเปนลําดับถัดไป



(บริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนต จํากัด (มหาชน) แบบรายงานการเปดเผยขอมูลเพิ่มเติม (แบบ 56-1), 2542 :
12)

อยางไรก็ตาม ในสวนของขั้นตอนการจัดจําหนายนั้น บริษัทแกรมมี่จะมุงเนนการวางตลาดใน
ระดับใหญ หรือระดับประเทศ เพื่อกระจายไปยังผูบริโภคใหมากและเร็วที่สุด โดยจะมอบมอบ
หมายใหบริษัทในเครือ คือ บริษัท เอ็มจีเอ เรคคอรดส จํากัด เปนผูดําเนินการนําลิขสิทธิ์ของบริษัท
ในรูปของมาสเตอรเทปไปผลิตเพื่อจัดทําเปนเทปเพลงและผลิตภัณฑในรูปแบบตางๆ และจัดการ
กระจายสินคาไปสูผูบริโภค ซึ่งสามารถจําแนกตามชองทางการจัดจําหนายออกได 2 กลุมใหญๆ
ดวยกัน คือ  (บริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด (มหาชน) แบบรายงานการเปดเผยขอมูล
เพิ่มเติม (แบบ 56-1), 2542 : 11-12)

-    การจัดจําหนาย โดยกระจายสินคาผานผูคาสง (Wholesales)



ซึ่งบริษัท เอ็มจีเอ เรคคอรดส จํากัด มีกลุมลูกคาประเภทผูคาสงรายใหญประมาณ 16
ราย กระจายอยูทั่วบริเวณกรุงเทพฯ และปริมณฑล โดยเบื้องตนทางกลุมผูคาสงจะทําการกระจาย
สินคาไปยังผูคาปลีก หลังจากนั้นก็จะผานชวงตอไปยังรานคาแผงเทปรายยอยทั่วประเทศ
ประมาณ 1,000-2,000 ราย

-    การจัดจําหนาย โดยกระจายสินคาผานผูคาปลีกรายยอย (Retail)

โดยมีการกระจายสินคาโดยจัดจําหนายสินคาผานไปยังรานคาปลีกทั่วไป และรานคา
ปลีกของบริษัทฯ อาทิ Star Shop, All Star และ Imagine เพื่อเปนการชวยกระจายสินคาสูมือผู
บริโภคไดทั่วถึง รวดเร็ว ภายในระยะเวลาจําหนายที่กําหนดไว



แผนภาพแสดงการจัดจําหนาย



(บริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด (มหาชน) แบบรายงานการเปดเผยขอมูลเพิ่มเติม (แบบ 56-1), 2542 :
13)

2.2.2    การจัดจําหนายดวยตัวเอง

จากระบบการจัดจําหนายที่ครบวงจร และจํานวนการผลิตอยางต่ํา 30,000 มวนตอครั้ง
ทําใหแกรมมี่มีระบบการจัดจําหนายที่สามารถปูพรมไปทั่วประเทศได โดยไมกระทบกับตนทุนการ
ผลิตนัก แตในบริษัทเทปเพลงไทยอิสระที่มีตนทุนการผลิตเทปตั้งแต 210,000 – 250,000 บาทตอ
เทป 1 ชุด การจะผลิตตัวเทปถึงจํานวน 30,000 มวนในครั้งแรกจึงถือวาเปนการเสี่ยงในการลงทุน
เปนอยางมาก ดังนั้น นอกเหนือจากการจัดจําหนายโดยผานทางบริษัทจัดจําหนายแลว บริษัทเทป
เพลงไทยอิสระตางๆก็ไดมีการคิดกลยุทธในการที่จะเขาถึงกลุมเปาหมายใหตรงและเร็วที่สุดดวย
ตัวเอง ดังนี้

2.2.2.1 การเลือกแผงเทปและสถานที่ในการจัดจําหนาย นอกเหนือจากที่บริษัทจัด
จําหนายไดทําไปแลว

กลยุทธนี้เปนกลยุทธในการเขาถึงแผงเทปที่มีกลุมเปาหมายที่พรอมจะซื้อเทปอยูเปน
จํานวนมาก โดยบริษัท มาตาฮารี มิวสิค แอนด อารต เปนผูดําเนินการเอง โดยเริ่มจาก ภายหลัง
จากการวิเคราะหหากลุมเปาหมายที่แนนอนไดแลว มาตาฮารีก็จะเขาสูขั้นตอนในการคัดเลือก
สถานที่เพื่อจัดจําหนาย ซึ่งการเลือกแผงเทปนั้นก็จะขึ้นอยูกับผลของการวิเคราะหขอมูลของกลุม
เปาหมายประกอบกันไป ซึ่งในข้ันตอนนี้จะประสบปญหาอยางมาก เพราะโดยชื่อของศิลปนในคาย
ของมาตาฮารีนั้นจะเปนศิลปนที่ไมคอยมีชื่อเสียง แตใชคุณภาพของงานเพลงเปนจุดขาย เพราะ
ฉะนั้นการที่จะทําใหตัวแทนจําหนายหรือแผงเทปตางๆรูจักตัวศิลปนก็คือ ทางบริษัทมาตาฮารีจะ
ตองเขาไปคุยกับตัวแทนจําหนายหรือยี่ปวดวยตัวเองเลย เพื่อใหขอมูลทางดานตัวเพลง รวมถึงขอ
มูลของตัวศิลปนเองดวย โดยมีการใหลองฟงและอธิบายถึงเนื้อหาและแนวเพลงของเทปเพลงแต
ละชุดดวยตัวเอง เพราะหากวาตัวแทนจําหนายหรือยี่ปวไมไดรับขอมูลดังกลาวนี้ เมื่อมีเทปออกวาง
ตลาด ทางตัวแทนจําหนายก็จะไมส่ังเทปเขามาขาย หรือถาสั่งก็จะไมนํามาวางแผงไวหนาราน แต
นําไปวางไวไกลๆเนื่องจากถือวาเปนเทปที่ขายไมได ซึ่งเทากับเปนการเสียโอกาสทางการตลาดที่มี
อยูนอยอยูแลวไปโดยเปลาประโยชน



"…..อีกอยางที่เปนปญหามากคือ ตัวแทนจําหนาย แผงเทป ยี่ปว ถาเราสงใหเขา
แทนที่จะตั้งขางหนา ไมเลย ไปตั้งหลังราน บางที่อยูในลังเลย ตองใชการสื่อสาร
อยางหนัก ตองเดินเขาไปคุย ใหการศึกษาวา Indie ไมใชเทปผีนะ แตมันเปนเทป
ที่ไมได promotion เทานั้นเอง เมื่อเขาฟงไมคอยรูเร่ือง ก็ตองไปนั่งสื่อ ฟงเพลง
เที่ยวแรกอาจจะไมเพราะ แตถาเที่ยวที่ 2 พี่ลองฟงดูวาเพลงมันใหคุณคาอะไร
บาง ตนไม ใบหญา แมน้ํา ลําธาร วันๆจะฝนเฟองกับความรัก มันเปนไปไมได
บางครั้งคนนี่แหละเปนสื่อ หรือเปน sales ที่สําคัญ บางครั้งตองใชศิลปนเดินเขา
ไปเอง เขาไปบอกเอง เขาถึงจะวางให….."  (บุญมา สองเมือง, สัมภาษณ, 9
กุมภาพันธ 2544)

ในกรณีของการเลือกแผงเทปที่จะวางตลาดนั้น ทางมาตาฮารีจะทําการศึกษาชองทางการ
จัดจําหนายโดยเจาะลึกไปยังแผงเทปที่สอดคลองกับกลุมเปาหมายตางๆที่ไดทําการศึกษาและ
สํารวจเอาไวแลวในขั้นตอนแรก ตัวอยางเชน กลุมเปาหมายที่เปนนักศึกษารามคําแหง ก็จะเขาไป
ติดตอแผงเทปทั้งหมดที่อยูหนามหาวิทยาลัยรามคําแหงที่คิดวากลุมเปาหมายจะมาซื้อไดสะดวก 
โดยจะเขาไปคุยกับเจาของแผงเทปเอง รวมถึงใหรายละเอียดเกี่ยวกับตัวเพลงและตัวศิลปนดวย
หรือถากรณีที่เปนแผงเทปที่อยูตามตางจังหวัด ก็จะทําการสํารวจและเขาไปใหขอมูลดวยตัวเองเชน
เดียวกับแผงเทปในกรุงเทพฯ โดยจะเขาไปทําการสํารวจวาจังหวัดนี้มีแผงเทปที่ไหนบาง และมีแผง
เทปไหนบางที่พรอมที่จะรับเทปของมาตาฮารี ซึ่งในความเปนจริงแลวกลุมเปาหมายที่สําคัญของ
มาตาฮารีจะอยูที่ตางจังหวัด ในขณะที่ในกรุงเทพฯจะเปนกลุมนักศึกษาเปนสวนใหญ กลาวคือ ใน
กรุงเทพฯนั้นมาตาฮารีจะมีแผงเทปใหญๆอยูทั้งหมด 4 แหง ไดแก หนามหาวิทยาลัยรามคําแหง, รัง
สิต, ธรรมศาสตร และหวยขวาง

การที่มาตาฮารีไดทําการสํารวจเพื่อหากลุมเปาหมายที่แนนอนนี้ ก็เนื่องมาจากปจจัยทาง
ดานตนทุนการผลิตเปนสําคัญ การที่มาตาฮารีเปนบริษัทอิสระที่มีขนาดเล็ก งบประมาณที่จะใชจึง
ยอมมีอยูอยางจํากัด ดังนั้นการที่จะทําเหมือนกับบริษัทใหญคือผลิตเทปออกไปกอน เร่ืองการจัด
จําหนายก็เปนอีกเรื่องหนึ่งนั้นจึงเปนไปไมไดสําหรับมาตาฮารี ทั้งนี้เพราะบริษัทใหญนั้นมีงบ
ประมาณมาก การทําการสงเสริมการขายโดยผานทางสื่อตางๆ เชน วิทยุ โทรทัศน นิตยสาร ฯ เพื่อ
ใหสินคาติดตลาดจึงเปนเรื่องงาย ซึ่งตรงขามกับมาตาฮารีที่มีนโยบายที่จะไมผลิตตัวเทปออกมา
กอนโดยไมรูปริมาณที่แนนอน แตจะใชวิธีการสํารวจจากทางยี่ปวทั้งหมดกอนวาแผงเทปที่สนใจจะ
นําเทปของมาตาฮารีไปจําหนายนั้นตองการเทปไปเปนจํานวนเทาใด เมื่อทราบจํานวนที่แนนอน



แลวจึงจะสั่งผลิตตัวเทปออกมาทีเดียวเพื่อประหยัดคาใชจาย และไมตองแบกรับภาระในเรื่องสิน
คาคงเหลืออีกดวย โดยมาตาฮารีนั้นจะเลือกโรงงานที่สามารถผลิตตัวเทปในจํานวนนอยได คือข้ัน
ต่ํา 100-200 มวน จึงนับเปนการควบคุมตนทุนการผลิตที่มีประสิทธิภาพ

2.2.2.2   การจําหนายเทปในสถานที่ที่ไมใชแผงเทป

กลยุทธนี้เปนกลยุทธที่ใชกันมากในบริษัทเทปเพลงไทยอิสระ เพราะจะเปนการจัดจําหนาย
เทปในแหลงที่กลุมเปาหมายอยู หรือมาใชบริการบอยๆ ซึ่งแตละบริษัทก็จะมีชองทางการจัด
จําหนายที่แตกตางกันออกไป แลวแตกิจกรรมที่แตละบริษัทถนัด ตัวอยางเชน

การขายเทปในรานกวยเตี๋ยวของบริษัท มาตาฮารี ซึ่งมาตาฮารีไดทําการสํารวจและคนพบ
วาเปนสถานที่อีกแหงหนึ่งซึ่งนาจะขายสินคาได จึงไดทําการติดตอขอนําสินคาเขาไปขาย ราน
กวยเตี๋ยวดังกลาวนี้ก็คือ "รานกวยเตี๋ยวเฮฟวี่" ที่อนุสาวรียชัยสมรภูมิ ลักษณะของรานนี้จะเปนราน
ที่ตกแตงแบบเพื่อชีวิต คนขายจะมีจุดเดนในการแตงตัวคือ แตงตัวแบบเพื่อชีวิต แบบร็อค เพราะ
ฉะนั้นกลุมคนที่เขาไปนั่งในรานนี้ก็จะเปนไปในลักษณะเดียวกัน ซึ่งเทปของมาตาฮารีก็มีแนวเพื่อ
ชีวิตอยูมาก จึงไดติดตอขอนําเทปเขาไปขาย ผลปรากฏวายอดขายนั้นอยูในเกณฑที่ดีพอสมควร
เพราะกลุมเปาหมายนั้นชัดมาก กลาวคือ กลุมลูกคารานกวยเตี๋ยวมีประมาณ 400-500 คนตอวัน
มาตาฮารีสามารถขายเทปไดที่รานนี้วันหนึ่งไมต่ํากวา 20 มวนตอเทป 1 อัลบ้ัม โดยรานกวยเตี๋ยว
เฮฟวี่นี้จะเปดเพลงใหฟงตลอดเวลา เพลงหนึ่งก็มีความยาวประมาณ 5 นาที และกลุมเปาหมาย
เขามากินกวยเตี๋ยวถวยหนึ่งก็ประมาณ 5 นาทีอยูแลว เพราะฉะนั้นกลุมเปาหมายตองไดฟงแลว
อยางนอย 1 เพลง แตถาถามกลับกันวา ทําไมรานนี้ถึงไมเปดเปนรานเทปอยางเดียว โดยไมตอง
ขายกวยเตี๋ยว คุณบุญมา สองเมืองจึงไดอธิบายวา

"…..เพราะจุดขายของเขาเปนรานกวยเตี๋ยว ถาวันไหนเลิกขายไปขายเทปอยาง
เดียว คนกินกวยเตี๋ยวก็ไมมาเขาราน ก็จะทําใหขายเทปไมได เพราะแผงเทปก็มี
อยูแลวทั่วไป แตรานกวยเตี๋ยวที่ขายเทปแลวมีรูปแบบการจัดรานแบบนี้มีอยูที่
เดียว กลุมเปาหมายก็ตองสนใจเปนธรรมดา ซึ่งหากเปรียบเทียบกับทางบริษัท
ใหญแลว คงจะมองขามการจัดจําหนายในแบบเล็กๆนี้ไป….."  (บุญมา สอง
เมือง, สัมภาษณ, 9 กุมภาพันธ 2544)



นอกเหนือจากรานกวยเตี๋ยวแลว สถานที่จัดจําหนายที่สําคัญอีกแหงหนึ่งของมาตาฮารีก็
คือ การเปดทายขายของ ซึ่งจะเนนที่ตลาดสวนลางลงไปอีก โดยมาตาฮารีไดทําการวิเคราะหแลว
วา การเปดทายขายของตามสถานที่ตางๆนั้นจะมีการจัดจําหนายเทปควบคูกันไปดวย เทปของ
มาตาฮารีที่จะนํามาวางลงในตลาดสวนนี้สวนใหญแลวก็จะเปนเทปเกาที่คงเหลืออยูที่บริษัท เนื่อง
จากรูปแบบของการเปดทายขายของจะเปนในลักษณะของการขายของเกา หรือของที่ใชแลว ดัง
นั้นการนําสินคาคงเหลือที่อยูในบริษัทไปจัดจําหนายตามสถานที่ดังกลาวนอกจากจะเปนการ
ระบายสินคาคงเหลือแลว ยังเปนการชวยในเรื่องของตนทุนการผลิตที่เสียไปแลวใหไดกลับคืนมา
อีกดวย

ในสวนของบริษัท ซองเบิรด นั้น ก็ไดถือเอากลยุทธนี้เปนการแสวงหาผลกําไร นอกเหนือ
จากการจําหนายผานบริษัทจัดจําหนายทั่วไป แตเนื่องจากในสวนของสัญญาการจัดจําหนายเทป
เพลงชุดนี้ ทางซองเบิรดไดขายผลงานใหกับรานนอง ทาพระจันทรไปทั้งหมด ซองเบิรดพิมพแคตัว
ปกเทป และซีดี เทานั้น ดังนั้นเมื่อซองเบิรดตองการจะนําเทปกลับมาขาย ซองเบิรดก็ตองทําเสมือน
วาเปนสายสงของรานนองอีกแหงหนึ่ง โดยรานนองจะสงคืนใหกับซองเบิรดในราคาสง และเมื่อขาย
ไดทางรานนองก็จะแบงเปอรเซนตให โดยมีการประกันยอดเทปเหมือนกับบริษัทอื่นทุกประการ

“…..สวนเรื่องการจัดจําหนายนี่ จะไปพึ่งรานนองอยางเดียวมันก็ไมไหว แตราน
นองเขาจะเปนผูรับผิดชอบการจําหนายแตเพียงผูเดียว ถาเราจะเอาเทปเขาไป
ขาย เราก็ตองทําตัวเหมือนสายสงอีกแหงหนึ่ง เอาเทปไปขายก็ไดเปอรเซ็นต
เพราะเราไมไดทําเพลงแบบใตดินนี่ ที่ทําเองขายเอง เราทําเปนระบบ อีกทั้งเงิน
ทุนก็ไมใชของเราคนเดียว เปนเงินในกระเปาของรานนองครึ่งหนึ่ง.….” (อัศวิน
พึ่งคุณพระ , สัมภาษณ, 15 มีนาคม 2544)

ในสวนของการจัดจําหนายเองนั้น ทางซองเบิรดมีกลุมเปาหมายอยูแลววาจะขายใคร กลุม
ไหนเปนกลุมเปาหมาย อีกทั้งตัวคุณนิมิตร พิพิธกุลเองก็อยูในแวดวงของคนทําละครมานาน ดังนั้น
กลุมเปาหมายที่จะฟงเพลงแบบนี้ กับกลุมเปาหมายที่ซองเบิรดวางเอาไวจึงใกลเคียงกัน หรืออยูใน
กลุมเดียวกันนั่นเอง เพราะเพลงในชุด "อุบะมาลี" นั้นบางเพลงก็เปนเพลงประกอบละคร หรือสาร
คดีมากอน แตนํามาใสดนตรีไทยที่เปนดนตรีจริงเขาไป หรือทําใหดนตรียาวขึ้นเพื่อความเหมาะสม
ในการบรรจุลงในอัลบ้ัม เพลงพวกนี้จึงเปนที่คุนเคยกับกลุมเปาหมายอยูแลว อีกทั้งเพลงที่เปน
ลักษณะ “เพลงฟง” แบบนี้ กลุมเปาหมายพวกนี้ก็พรอมที่จะฟงอยูแลว



ในสวนของการวางจําหนายดวยตัวเองนั้น ทางซองเบิรดจะใชลักษณะของการขายตรง
โดยใชสื่อบุคคล คือ คุณนิมิต พิพิธกุลเปนหลัก จากการที่คุณนิมิตไดครํ่าหวอดอยูในวงการละคร
มานาน ทําใหคุณนิมิตรไดรูจักกับคนที่มีชื่อเสียงในแวดวงละคร และการแสดงโชวมากมายหลาย
คน อาทิเชน คุณภัทรวดี ศรีไตรรัตน ที่มีความสนิทสนมคุนเคยกันอยางดี เมื่อคุณภัทรวดี มีการ
แสดงละครที่ภัทรวดีเธียเตอร ทางซองเบิรดก็จะไดรับอนุญาตใหนําเทปมาขายในบริเวณงานได
โดยมีการจัดเตรียมซุมของซองเบิรดเองไปขายของอยูในงาน กลุมเปาหมายที่มาดูละครก็จะไดฟง
และตัดสินใจซื้อไปในบริเวณงาน โดยความสนิทสนมสวนตัวนี้นอกเหนือจากงานละครที่ไดนําเทป
ไปวางขาย ก็ยังมีงานที่ทางบริษัทรับทํา เชน งานเปดตัวสินคาตางๆ งานเปดตัวสารคดี เปนตน ที่
ทางซองเบิรดไดมีสวนรวมในการทําเพลงประกอบ ก็จะใชความสนิทสนมในการขอพื้นที่หนางาน
เพื่อวางจําหนายเทป เพราะกลุมเปาหมายพวกคนฟงเพลงแนวนี้ก็จะใกลเคียงกับกลุมละคร ตัว
อยางงานที่ทางซองเบิรดเคยนําเทปไปขาย ไดแก งานแสดงละครที่ภัทรวดี เธียเตอร, งานแสดงลิเก
ที่วังสวนผักกาด, งานจิม ทอมปสัน และ งาน ไอเอ็นเอ็น

นอกเหนือจากการนําเทปไปจําหนายตามงานของบริษัทแลว ความสนิทสนมหรือรูจักกัน
ของทางบุคลากรในบริษัทซองเบิรดก็ทําใหเกิดชองทางการจําหนายขึ้นอีกหลายแหง ซึ่งไดแก

-    รานอาหาร

รานอาหารบางรานที่มีการตกแตงรานเปนลักษณะแบบไทยๆ ทางคุณนิมิตรก็จะนําเทปไป
เสนอขาย อยางเชน รานขายอาหารเหนือในหมูบานของคุณนิมิตรเอง ก็จะมีรูปแบบการจัดราน
ตามที่กลุมเปาหมายนาจะเขาไปทานอาหาร จึงไดเขาไปติดตอขอนําเทปเขาไปวางจําหนาย ซึ่งทาง
รานก็สนใจ และไดจัดมุมเฉพาะใหกับทางซองเบิรดที่จะนําเทปไปวางขาย โดยผลประโยชนที่ทาง
รานไดก็จะเปนในรูปของการแบงเปอรเซ็นตใหกับเจาของราน ซึ่งรานอาหารรานนี้ก็ทํายอดขายไดดี
มาตลอด

-    รานขายของที่ระลึก

เทปชุด “อุบะมาลี” นั้น โดยลักษณะของปกเทปจะถูกออกแบบไวอยางสวยงามอยูแลว
เปนการแสดงออกถึงความเปนไทย ประกอบกับความงามของดอกไม จะออกแนวที่เปนลักษณะ



ของการดเชิญอยูมาก ทําใหกลุมเปาหมายบางคนซื้อเทปชุดนี้ไปเปนของที่ระลึก ดังนั้น ความสนิท
สนมสวนตัวกับเจาของรานขายของที่ระลึกจึงถูกนํามาใชเปนชองทางอีกครั้ง ยกตัวอยางเชน ราน
ขายของที่ระลึกในจังหวัดเชียงใหมก็มีเทป "อุบะมาลี" จําหนาย  และทํายอดขายไดดีพอสมควร

-    การฝากขายตามคณะละครที่เดินทางไปตางประเทศ

ชองทางการจําหนายนี้ คุณนิมิตร พิพิธกุล จะเปนคนนําเอาเทปชุด "อุบะมาลี" ไปฝากให
กับคณะละครที่จะเดินทางไปแสดงยังตางประเทศ ใหนําเอาเทปชุดนี้ไปวางจําหนายดวย เพราะ
ตลาดตางประเทศนั้น มีชาวตางชาติที่สนใจในความงามของดนตรีไทยอยูเปนจํานวนมาก และ
ละครสวนใหญที่ไปแสดงยังตางประเทศก็จะเปนละครที่สะทอนใหเห็นถึงความงามของวัฒนธรรม
ไทย ซึ่งสอดคลองกับบทเพลงอุบะมาลีไดเปนอยางดี ในบางประเทศยังมีการโทรสั่งโดยตรงมาที่
บริษัทใหสงเทปชุดนี้ไปให ซึ่งถือวาชองทางการจําหนายในลักษณะนี้ประสบความสําเร็จพอสมควร
เพราะไมตองลงทุนอะไร เพียงแตใชความสนิทสนมสวนตัวในการฝากขาย ตัวอยางของประเทศที่
ซองเบิรดไดนําเทปชุด "อุบะมาลี" ไปขาย ไดแก สหรัฐอเมริกา, เยอรมัน, ญี่ปุน เปนตน

สวนทางบริษัท ไมลสโตน ถึงแมวาชองทางการจําหนายหลักจะอยูที่บริษัท เอ็มจีเอ เรค
คอรดส จํากัด เพราะในปจจุบันบริษัทมีพนักงานอยูเพียงแค 2 คนเทานั้น แตบริษัทก็ยังไดใชกลยุทธ
นี้อยูบาง โดยไดจัดใหมีการจําหนายเทปเพลงในงานเทศกาลดนตรี ซึ่งจัดใหมีขึ้นเปนประจํา เชน
เทศกาลดนตรี บันเทิงคดี ที่รวบรวมเอาดนตรีทุกแนว และบริษัทเทปหลายคายมาออกรานพรอมทั้ง
การสาธิตการเลนดนตรี พวงไปกับการขายเทป โดยบริษัท ไมลสโตนไดนําเทปของบริษัททั้งที่อยู
ในสต็อค และที่กําลังจําหนายอยูมาออกรานขายของ หรือในการจัดคอนเสิรต “เปดฝาโลง” ที่บริษัท
ไมลสโตนจัดขึ้นเพื่อเนนดนตรีประเภท ร็อค และ เฮฟวี่ เมทัล ทางไมลสโตนก็ไดนําเอาเทปแนวดัง
กลาวของศิลปนในสังกัดออกวางจําหนายดวย ซึ่งก็ประสบความสําเร็จพอสมควร

จากกลยุทธการจัดจําหนายใหถึงตัวกลุมเปาหมายโดยตรงที่บริษัทเทปเพลงไทยอิสระใชกันเปน
สวนใหญนั้น ทางบริษัทแกรมมี่ก็ไดคํานึงถึงกลยุทธทางการจัดจําหนายใหถึงตัวกลุมเปาหมายโดย
ตรงนี้เชนเดียวกัน แตรูปแบบการจัดจําหนายโดยตรงของแกรมมี่จะเปนในรูปแบบของการทําราน
คาปลีกที่เปนของบริษัทเอง ตัวอยางเชน ราน Star Shop, All Star และ Imagine โดยทางแกรมมี่
จะเนนในการเปดสาขาของรานดังกลาวตามหางสรรพสินคาตางๆทั่วประเทศ ใหไดมากที่สุด เพื่อ
ชวยกระจายสินคาสูมือผูบริโภคใหทั่วถึง และรวดเร็ว นอกเหนือจากนั้น แกรมมี่ยังมุงเนนการเพิ่ม



ขีดความสามารถในการทําธุรกิจทางดานการผลิต และการจัดจําหนาย ดังตอไปนี้  (บริษัท แกรมมี่
เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด (มหาชน) แบบรายงานการเปดเผยขอมูลเพิ่มเติม (แบบ 56-1), 2542 :
14)

1.    จะขยายธุรกิจในรูปแบบของการทํา Franchise ในลักษณะของ Chain Store เปนราน
เล็กๆ ใชเงินลงทุนไมมากนัก เพื่อใหผูสนใจสามารถรวมลงทุนได

2.    จะนํา Catalog เพลงที่ทางแกรมมี่มีอยูมาจัดทําในรูปแบบของ Customize CD เพื่อ
ใหลูกคาสามารถเลือกเพลงที่ตองการฟงบันทึกลงในรูปของ CD โดยสามารถใชบริการไดตาม
Chain Store ของแกรมมี่ทุกสาขาในอนาคต

3.    เพิ่มศักยภาพของบริษัท เอ็มจีเอ เรคคอรดส จํากัด ในการยกระดับเปน Distribution
Center หรือ ศูนยจําหนายผลิตภัณฑบันเทิงในระดับประเทศ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการจัด
จําหนายใหมากขึ้น

จะเห็นไดวา การตลาดของแกรมมี่ในเร่ืองของการจัดจําหนายจะมุงเนนไปยังตลาดระดับ
ประเทศ เพื่อจะพัฒนาไปสูระดับเอเชียตอไป ในขณะที่การจัดจําหนายของบริษัทเทปเพลงไทย
อิสระนั้น จากขอมูลที่ศึกษามาจากสภาพตลาด และจํานวนการผลิต ยังคงตองมุงเนนไปที่ตลาด
ระดับทองถิ่นตอไป เพราะกลุมเปาหมายยังมีจํานวนนอย คืออยางต่ําประมาณ 5,000-10,000 คน
บริษัทเทปเพลงอิสระจึงตองพยายามที่จะรักษาฐานของกลุมเปาหมายจํานวนนี้ใหไดกอน และใน
ขณะเดียวกันก็คอยๆหาวิธีที่จะขยายฐานใหกวางขึ้น โดยการหาแนวเพลงใหมๆใหกับกลุมเปา
หมายไดทดลองตอไป

3.    การกําหนดราคาสินคาที่เหมาะสม และการควบคุมตนทุนการผลิต

ราคาสินคานับไดวาเปนกลยุทธทางการตลาดอีกกลยุทธหนึ่งที่บริษัทเทปเพลงไทยอิสระให
ความสําคัญ เนื่องจากบริษัทแตละบริษัทนั้นมีตนทุนการผลิต และการสงเสริมการขายไมมาก
เหมือนบริษัทเทปเพลงใหญเชนแกรมมี่ เพราะฉะนั้นการควบคุมงบประมาณในทุกขั้นตอนจึงเปน



กลยุทธที่สําคัญที่จะตองคํานึงถึง จากขอมูลทางเอกสารและการสัมภาษณจึงไดแบงเปน 2 ขั้นตอน
ดังนี้คือ ขั้นตอนกอนการบันทึกเสียง และข้ันตอนหลังการบันทึกเสียง

3.1    ข้ันตอนกอนการบันทึกเสียง

3.1.1    การหานักรองและการทดสอบศักยภาพของนักรอง

เร่ิมจากการหาศิลปนซึ่งทางบริษัทอิสระตางๆเหลานี้จะไมตองเสียคาใชจายในการคนหา
ศิลปน เพราะศิลปนตางๆจะเดินเขามาหาเอง หรือไมก็มีคนชักชวนเขามาในสังกัด สวนการทดสอบ
ศักยภาพของนักรองนั้นถาเปนศิลปนเดี่ยวก็จะใชสถานที่ในบริษัทในการทดสอบศักยภาพ สวนถา
เปนศิลปนกลุมก็จะใชในผับเพื่อชีวิตที่รูจักกันอยู หรือเปนผับที่วงนั้นเลนประจํากันอยู นอกเหนือ
จากนั้น หากบริษัทใดมีหองบันทึกเสียงเปนของตนเองก็จะใชหองบันทึกเสียงนั้นเปนที่ทดสอบ
ความสามารถของนักดนตรี ทําใหตนทุนตรงนี้ไมเกิดขึ้น

3.1.2    การแตงเพลง

จากขอมูลในการสัมภาษณ ทําใหผูวิจัยทราบวา ปจจุบัน คาจางในการแตงเพลงทั่วไปอยูที่
ประมาณ 10,000 บาท ทั้งเนื้อรองและทํานองตอ 1 เพลง เพราะฉะนั้นบริษัทเทปเพลงไทยอิสระจะ
เลือกใชแตเพลงที่ศิลปนของตนแตงเอง ทั้งเนื้อรองและทํานอง โดยผานการขัดเกลาจากเจาของ
คายกอน เพื่อจํากัดตนทุนที่จะเกิดจากการแตงเพลงใหมโดยนักแตงเพลงมืออาชีพ

3.1.3    การบันทึกเสียง

ในสวนของการบันทึกเสียงนั้น บริษัทอิสระจะใชหองบันทึกเสียงที่มีจํานวนแทรคไมมากนัก
คือ 8-16 แทรค ซึ่งคาเชาหองบันทึกเสียงขนาดนี้จะอยูในระดับราคา 8,000 – 12,000 บาท ตอ 8
ชั่วโมง (1 คิว)  ซึ่งบางบริษัทที่มีหองบันทึกเสียงอยูแลว อยางเชน ซองเบิรด ก็จะลดตนทุนการผลิต
ตรงนี้ไป สวนหองบันทึกเสียงที่นิยมใชกัน ก็คือ หองบันทึกเสียงเกษนุช ดิจิตอล, หองบันทึกเสียง
รามอินทรา, หองบันทึกเสียง Exist Home Studio และหองบันทึกเสียง มอริ



การใชระยะเวลาในหองบันทึกเสียงนั้นเปนสิ่งสําคัญ เพราะฉะนั้นการฝกฝนกอนเขาหอง
บันทึกเสียงจึงเปนสิ่งที่นักดนตรีตองรับผิดชอบตัวเอง โดยการประหยัดเวลาในการบันทึกเสียงนั้น
ทําไดโดยการบันทึกเสียงเครื่องดนตรีทุกชนิดลงในคอมพิวเตอร ซึ่งใชโปรแกรม Pro tool และ
Cakewalk ซึ่งขอดีของโปรแกรมนี้ก็คือ ตัดตอเพลงไดรวดเร็ว ทํางานซ้ําไปซ้ํามาไดโดยไมตอง
บันทึกเสียงใหม ในการบันทึกเสียงนั้นจะเริ่มจากสวนของการใหจังหวะกอน คือ กีตารเบส กลอง
คียบอรด และกีตาร ซึ่งจะทําการบันทึกเสียงแคคร้ังเดียว แลวบันทึกลงไปในคอมพิวเตอร ทําการ
ตัดตอเครื่องดนตรีทั้งหมดใหเสร็จเรียบรอย หลังจากนั้นก็ทําการบันทึกเสียงรอง ซึ่งก็จะทําเพียงครั้ง
เดียวเชนกัน โดยจะทําการตัดแปะเสียงรอง แลวนําเสียงรองนั้นมาผานกระบวนการสังเคราะหเสียง
ทางคอมพิวเตอร ใหกลายเปนเสียงประสานทั้งคู 3 คู 8 ไดในครั้งเดียว โดยเสียงตางๆทั้งเสียงรอง
และดนตรีจะถูกแปลงเปนสัญญาณดิจิตอล เพื่องายตอการบันทึกเสียงลงคาสเซ็ทเทปตอไป

“….เดี๋ยวนี้การบันทึกเสียงกลายเปนเรื่องงาย และเร็วไปแลว เราตองรูจักเลือกวิธี ไม
ใชวามีเงินเทานี้ แตอยากจะไปบันทึกเสียงอเมริกา หองบันทึกเสียงในเมืองไทยมีตั้ง
หลายแหง เครื่องมือก็เหมือนกัน ใชใหเปนสิ ใชเวลาในหองอัดใหคุมคา เปนเงินเปน
ทองทั้งนั้น….” (บุญมา สองเมือง, สัมภาษณ, 9 กุมภาพันธ 2544)

"…..แตกอนเราเคยเลนแตดนตรีจริงมาตลอด พอมาเขาหองอัด แลวใชคอมพิวเตอร
ชวยบาง มันทําใหขั้นตอนการบันทึกเสียงใชเวลานอยลง….."  (แสวง นิพขันธ,
สัมภาษณ, 26 เมษายน 2544)

ในสวนของการบันทึกเสียงนั้น บริษัทเทปเพลงไทยอิสระจะใชเวลาประมาณ 4-5 คิว คาใช
จายจะตกประมาณ 40,000 – 50,000 บาท แลวแตหองบันทึกเสียงและระยะเวลาในการบันทึก
เสียง

3.2    ข้ันตอนหลังการบันทึกเสียง

3.2.1    การผลิตตัวเทป

หลังจากไดมาสเตอรเทปมาแลว ข้ันตอนตอไปก็คือ การสงใหบริษัทจัดจําหนายผลิตเปนตัว
เทป ซึ่งในสวนของตนทุนการผลิตตัวเทปนั้น ราคาผลิตก็ข้ึนอยูกับจํานวนที่ตองการผลิตวาจะเปน



เทาใด และจากการสอบถามไปยังโรงงานผลิตเทป เยนเนอรัล และการสัมภาษณกลุมตัวอยางทั้ง 3
บริษัท จึงประมาณราคาตนทุนการผลิตเทปได ดังนี้

100  - 1,000 มวน = 12 บาท
1,001 – 3,000 มวน = 11.50 บาท
3,001 – 10,000 มวน = 11 บาท
10,001 ขึ้นไป = 9 – 10 บาท

ราคานี้เปนราคาที่รวมเฉพาะ มวนเทปและกลองเทปเทานั้น ยังไมรวมปก

จากราคาประมาณคาผลิตมวนเทปขางตน ทําใหบริษัทเทปเพลงอิสระตางๆตองลดตนทุน
การผลิตลงดวยการพยายามหาบริษัทจัดจําหนายที่สามารถตอรองจํานวนการผลิตใหไดต่ําที่สุด 
เพราะจากการวิจัยตลาด และการสํารวจจากตัวแทนจําหนาย บริษัทเทปเพลงไทยอิสระเหลานี้จะ
ไดรับขอมูลของกลุมเปาหมายที่มีโอกาสซื้อเทปของแตละบริษัทกอนที่จะมีการดําเนินการสั่งผลิต
ตัวเทป ยกตัวอยางเชน บริษัท มาตาฮารี ซึ่งเปนการดําเนินธุรกิจแบบผลิตและจําหนายเอง ดังนั้น
การหาแหลงวัตถุดิบราคาถูกจึงเปนขอไดเปรียบ โดยทางบริษัทมาตาฮารี ไดใชบริการของ โรงงาน
เยนเนอรัล ที่จังหวัดอยุธยา เปนแหลงผลิต เนื่องจากโรงงานนี้ผลิตเทปอยางต่ําแค 100 มวนเทานั้น
จึงไมตองมีปญหาเรื่องสินคาคงเหลือในบริษัท

ในสวนของปก เร่ิมต้ังแตการออกแบบ บริษัทเทปเพลงอิสระจะใชความสัมพันธสวนตัวกับ
คนที่รูจักกันใหมาชวยออกแบบปกให เชน คุณนิมิตร พิพิธกุล ไดขอใหรุนนองที่ทําละครดวยกันเปน
ผูออกแบบปกให เพราะในสวนของปกนั้นไมไดรวมอยูในตนทุนของรานนอง ทาพระจันทร หรือทาง
มาตาฮารี ก็ใชคุณบุญมาเปนผูออกแบบดวยตัวเอง เพราะเรียนจบทางดานศิลปะมา สวนทางไมลส
โตนก็จะใชทีมงานที่อยูในบริษัทเองในการออกแบบปก แตเร่ืองคาใชจายนั้นจะขึ้นอยูกับจํานวน
พิมพ  โดยบริษัท ซองเบิรด ไดทําการสั่งพิมพปกเทปในจํานวนเดียวกับที่รานนองผลิตตัวเทปออก
มา คือ 3,000 มวน และ 3,000 แผนสําหรับซีดี โดยตนทุนปกเทปอยูที่ราคา 3.84 บาทและปกซีดี
อยูที่ราคา 4.17 บาท โดยทําการพิมพที่ โรงพิมพเฟสท ออฟเซ็ท (1993) สวนบริษัท มาตาฮารี ไดใช
โรงพิมพในจังหวัดนครปฐม จัดพิมพปกเทปจํานวน 2,000 ปกตอครั้ง ในราคา .50 บาท ตอ 1 สี ถา
เปนปกสี่สีก็จะอยูที่ราคา 2 บาท สําหรับบริษัทอิสระแลว รายละเอียดในปกก็ตัดออกบาง อยางคาย
ใหญจะใสรายละเอียดไว 4 พับ ทางคายอิสระก็จะตัดเหลือ 2 พับเพื่อเปนการประหยัดคาพิมพ รวม



ทั้งจํานวนการพิมพดวยที่จะไมพิมพนอยกวา 2,000 ปก เพราะถาพิมพนอยกวานี้ ราคาก็จะเพิ่มข้ึน
อีก เพราะฉะนั้นจึงเปนการพิมพเก็บไวเพื่อขายในระยะยาว เนื่องจากยังมีวิธีอีกหลายวิธีที่จะระบาย
เทปออกจากบริษัท ไมวาจะเปนการขายเทปในสถานที่ตางๆ หรือการเปดทายขายของ

3.2.2    ราคาสง

กลยุทธในการกําหนดราคาของบริษัทเทปเพลงไทยอิสระก็คือ การกําหนดราคาขายและ
ราคาสงใหต่ํากวาบริษัทเทปเพลงใหญ โดยราคาปกของบริษัทเทปเพลงไทยอิสระจะอยูที่  95-99
บาท ในขณะที่ราคาปกของบริษัทเทปเพลงใหญอยางแกรมมี่ จะอยูที่ 105 บาท

ในสวนของราคาสงนั้น ทางบริษัทไมลสโตนจะใหทางเอ็มจีเอเปนผูกําหนดราคา เชนเดียว
กับซองเบิรด ที่ใหรานนอง ทาพระจันทรเปนผูกําหนดราคาสงใหกับยี่ปว และซาปวเอง แตทาง
บริษัท มาตาฮารีที่จัดจําหนายเทปดวยตัวเองนั้นไดกําหนดกลยุทธในการขายสงคือ มาตาฮารีจะไม
กําหนดที่ราคาขาย ในทางกลับกัน การกําหนดราคาสินคาดังกลาว คือการกําหนดที่ราคาสง ตอ
จากนั้นก็ข้ึนอยูกับยี่ปวแตละรายวาจะกําหนดราคาขายเทาไร ซึ่งแตละรายนั้นไมจําเปนตอง
กําหนดในราคาที่เทากัน

"…..ตองมีเคล็ดลับ ราคาปก 95 คายใหญสงอยู 62 บาท แตมาตาฮารีสงใน
ราคา 57 บาท ปกเทากัน มันจะตางที่ราคาสง ไมไดตางที่ราคาขาย รานเทปจะ
happy ที่จะขายของเรา รานจึงอยากที่จะรับของเรามาขาย เพราะไดกําไรมาก
กวา ตองเช็คถึงตรงนั้น ถาคายใหญเครดิต 15 วัน ของมาตาฮารีไมตอง ถาสงไป
10 มวน ขายไดเทาไหร เก็บเงินเทานั้น….."  (บุญมา สองเมือง, สัมภาษณ, 9
กุมภาพันธ 2544)

"…..เวลารับเทปของ Indie มาขาย ก็คุยกันงาย ใชระบบแบบเชื่อใจกันมากกวา
เพราะเทปเขามาวาง เราก็ไมตองจายเงิน ถาขายไดเทาไหร เราก็จายเงินเทานั้น
มาเก็บเงินไดเลย มีบางวงเหมือนกันที่เทปเขาขายไมได ก็ไมมาเอาเทปกลับไป
ดวย ทิ้งไวที่รานเลย….."  (ศิริพงษ ลิมปพัฒนะ, สัมภาษณ, 2 พฤษภาคม 2544)

ถาหากมาตาฮารีใชการจัดจําหนายดวยตัวเองก็จะใชราคาเทานี้ แตถามาตาฮารีใชบริษัท
ฟรี ไอ จํากัดเปนผูจัดจําหนาย มาตาฮารีจะกําหนดราคาสงอยูที่ 40 บาท แลวหลังจากนั้นทางฟรี



ไอ ก็จะนําไปปลอยใหกับแผงเทปในราคา 62 บาท นอกจากราคาสงแลว ระบบเครดิตก็เปนกลยุทธ
ที่สําคัญอีกวิธีหนึ่งที่จะมัดใจตัวแทนจําหนายได กลาวคือ การเก็บเงินจากแผงเทปจะใชวิธีการขาย
จริงเก็บจริง อยางเชน บริษัทเทปสงเทปไป 10 มวน เมื่อถึงงวดการเช็คยอดตอนสิ้นเดือน การจะไป
เช็คยอดนั้นก็อาจจะชาไปสัก 15 วัน และถาเทปขายไป 7 มวน ก็จะเก็บเงินตามจริงคือ 7 มวนเทา
นั้น เมื่อถึงสิ้นระยะเวลาวางแผงคือ 3-4 เดือน ทางบริษัทก็จะไปเช็คยอด และรับชําระเงินจากทาง
ราน ก็จะพูดคุยตกลงกันถึงเรื่องเทปติดแผง ซึ่งทางบริษัทจะขอใหแผงเทปแตละแผงติดรานไวราน
ละอยางนอย 5 มวน เพื่อโอกาสในการขายตอไป และจากขอมูลที่แผงเทปทําใหทราบวา รานเทปก็
ยินดีที่จะวางแผงให เพราะไมตองชําระเงินกอน

จากขอมูลที่เก็บรวบรวมทั้งจากการสัมภาษณ จากโรงงานผลิตตัวเทป และแผงเทป พอจะ
สรุปไดวา จากตนทุนการผลิตทั้งหมด ตั้งแตเร่ิมตนสรรหานักรอง จนถึงการบันทึกเสียง และการจัด
จําหนาย บริษัทเทปเพลงอิสระสวนใหญจะตั้งจุดคุมทุนไวที่ 10,000 มวน นอกจากเทปเพลงเฉพาะ
ทางอยางเพลงไทยรวมสมัย “อุบะมาลี” ทางซองเบิรดจะตั้งไวที่ 3,000 มวน ซึ่งจากตนทุนการผลิต
ที่10,000 มวนนั้น ตนทุนการผลิตของบริษัทเทปเพลงอิสระจะอยูที่ 210,000 – 250,000 บาท โดย
รวมงบสงเสริมการขายที่สวนใหญจะตั้งกันไวที่ 50,000 – 60,000 บาท ถาบริษัทเทปเพลงอิสระ
ขายได 10,000 มวน และคิดจากราคาสงที่ 57 บาทตอมวน บริษัทเทปเพลงอิสระจะไดกําไร
ประมาณ 300,000 บาทตออัลบ้ัม 1 ชุด

"…..คาหองบันทึกเสียงประมาณ 50,000 บาท คาโปรโมชั่นรวมโปสเตอร กับ อัด
แผนซีดีแจกก็ประมาณ 60,000 บาท คาผลิตลูกเทปก็แลวแตจํานวน แตถาจะปม
ใหคุมทุนไปเลยก็ประมาณ 100,000-120,000 บาท….."  (บุญมา สองเมือง,
สัมภาษณ, 9 กุมภาพันธ 2544)

"…..เรามีนโยบายใหมในการออกผลงานขณะนี้ คือ เราจะใหงบกับศิลปนไปเลย
250,000 บาท คุณก็ไปทําแผนมาใหเราดูวา ในการโปรโมท คุณจะโปรโมทยังไง
จะไปอัดเทปที่ไหน เราจะมีใหแคนี้ ซึ่งเงินกอนนี้ก็จะรวมทั้งการผลิต โปรโมชั่น
และอื่นๆ เราจะจายใหแคคร้ังเดียว ศิลปนคนแรกที่ใชระบบนี้ ก็คือ คุณชัยพร
นามประทีป หรือ คุณเอี้ยว ณ ปานนั้น….."  (สมพร ศรีเมือง, สัมภาษณ, 12
กุมภาพันธ 2544)



ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับทางแกรมมี่แลว ตนทุนการผลิตเทปในสวนของขั้นตอนกอนการ
บันทึกเสียงนั้นจะใกลเคียงกัน เพราะเทคโนโลยีการบันทึกเสียงก็จะใชในลักษณะเดียวกัน อาจจะ
แตกตางกันที่รายละเอียด ความประณีตของงาน รวมทั้งการบันทึกเสียงรอง ทําใหระยะเวลาในหอง
บันทึกเสียงจะนานกวาศิลปนของบริษัทเทปเพลงอิสระประมาณ 4-5 คิว แตคาใชจายในสวนนี้ก็ถูก
จํากัดไดโดยการใชสตูดิโอของแกรมมี่เองในการแกงาน ทําใหตนทุนการผลิตตรงนี้ไมแตกตางกัน
มากนัก

ในสวนของขั้นตอนหลังการบันทึกเสียง การผลิตตัวเทป และซี ดี ของแกรมมี่นับเปนขอได
เปรียบอีกอยางหนึ่งตอบริษัทเทปเพลงทั่วไป เพราะแกรมมี่นั้นมีโรงงานผลิตเทป และซีดีเองเพราะ
ฉะนั้นการคิดตนทุนก็จะไดจากราคาทุนจริงๆของผลิตภัณฑ จากแหลงขอมูลที่ไมเปดเผย สรุปไดวา
โดยตนทุนการผลิตเทปของแกรมมี่นั้น ถาเปนเทปเปลาที่ยังไมไดบันทึกเสียงจะอยูที่ราคา 3 บาท
และถาผานขั้นตอนการบันทึกเสียง     แลวจะอยูที่ 6 บาทตอมวน ราคาสงเทปก็จะอยูที่ประมาณ
69 บาท สวนซีดีนั้นแกรมมี่จะใชซีดีแบบแผนเงิน ตนทุนจะอยูที่ 19 บาทตอแผน ซึ่งจํานวนผลิตเทป
ของแกรมมี่ขั้นต่ําจะอยูที่ 30,000 มวนตอศิลปน เพราะฉะนั้นตนทุนการผลิตในสวนบันทึกเสียง
และการผลิตตัวเทปเมื่อเทียบกันมวนตอมวนกับบริษัทเทปเพลงไทยอิสระแลว จะเห็นไดวาแกรมมี่
นั้นมีตนทุนที่ถูกกวาบริษัทอิสระ แตเนื่องจากแกรมมี่เปนบริษัทเทปที่มุงเนนในเรื่องของการสงเสริม
การขายผานทางสื่อมวลชน ดังนั้น งบประมาณในการสงเสริมการขายจึงถูกรวมเขาไปกับมูลคา
ของเทปที่จะถูกผลักภาระไปยังผูบริโภค ซึ่งงบประมาณขั้นต่ําของการโปรโมชั่นของแกรมมี่ตอ 1 อัล
บั้มก็คือ 2,000,000-3,000,000 บาท ถาหากศิลปนคนไหนมีชื่อเสียงมาก งบโปรโมชั่นก็จะมาก
ตามไปดวย เพราะฉะนั้นที่งบโปรโมชั่น 3,000,000 บาท จุดคุมทุนของแกรมมี่ก็จะอยูที่ยอดขาย
เทปประมาณ 70,000 – 80,000 มวน

"…..งบโปรโมชั่น ตอ 1 อัลบ้ัม ก็เปนเลข 7 หลักแลว คือ ตองมาดูอีกวา ศิลปนนั้น
ดังขนาดไหน แกรมมี่จะแบงศิลปนเปนกลุมๆ อยางเชน กลุม Star ก็จะเปนพวกที่
ดังหนอย อยาง มอส ปฏิภาณ, เบิรด ธงไชย, นัท มีเรีย พวกนี้ก็จะไดเยอะหนอย
หรือกลุม Dance Group Project อยาง ไชนาดอลส, ดรากอนไฟว ก็จะเปนอีก
ยอดหนึ่ง….."  (เจตริน วรรธนะสิน, สัมภาษณ, 28 เมษายน 2544)

"…..เทปใตดิน หรือ Indie บางมวน ถาอยูบนดิน มันก็ขายยาก เพราะขอจํากัด
หลายอยาง เชน เนื้อรองที่คอนขางลอแหลม อยางวง DaJim (ดาจิม) เขามาฝาก



ขายเองกับผม ผานมาแค 2 เดือน ยอดเทปตอนนี้ เฉพาะที่รานผมนะ 1,500 มวน
แลว ซึ่งเทปบนดิน หรือ คายใหญ ยังทําไมไดเลย….."  (ศิริพงษ ลิมปพัฒนะ,
สัมภาษณ, 2 พฤษภาคม 2544)
โดยสรุปแลว ความแตกตางของตนทุนการผลิตของบริษัทเทปเพลงอิสระ กับบริษัทแกรมมี่

ก็คืองบประมาณการสงเสริมการขายนั่นเอง เพราะในสวนตนทุนการบันทึกเสียงและผลิตตัวเทปนั้น
จะใกลเคียงกัน ทําใหบริษัทเทปเพลงอิสระในปจจุบันพยายามที่จะบริหารจัดการในสวนของตนทุน
การผลิตโดยการหาแหลงผลิตที่ถูกที่สุด และมีคุณภาพดี เพราะในสวนของงบโปรโมชั่นนั้นทาง
บริษัทใชเพียง 50,000 – 60,000 บาท ตอมวน เทานั้น ดังนั้น หากบริษัทใดมีการบริหารตนทุนที่ดี ก็
จะสามารถประสบความสําเร็จในธุรกิจเทปเพลงไทยได

"…..อีกเรื่องหนึ่งที่ทําใหเทปอิสระอยูไดก็คือ เร่ืองเงิน เพราะเปนศิลปนคายใหญ
กวาจะไดเงินก็นาน ขั้นตอนก็เยอะ จํานวนการผลิตก็สูง แตถาเปนศิลปนอิสระ
ทําเอง ขายเอง ก็ไดเงินเร็ว ไดทําตามแนวเพลงของตัวเอง ไดเงินมาก็เอาไปปม
เทปเพิ่ม เพื่อกลับมาขายใหม เปนลักษณะทุนตอทุน….."  (ศิริพงษ ลิมปพัฒนะ,
สัมภาษณ, 2 พฤษภาคม 2544)

4.    การใชสื่อมวลชนและกิจกรรมทางการตลาดเพื่อสงเสริมการขาย

การโปรโมชั่น หรือ การสงเสริมการจําหนาย มีสวนประกอบที่สําคัญคือ การแจงขาวสาร
การโนมนาวใจ และการสงเสริมเพื่อเตือนความจํา งานทั้ง 3 ชนิดนี้กระทําขึ้นเพื่อกอใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ความคิด และเสริมพฤติกรรมที่เปนอยูใหมั่นคงยิ่งขึ้น (ยุคลรัตน เจตน
ธรรมจักร, 2537)

บริษัทเทปเพลงในปจจุบันไดนําการโปรโมชั่นมาเปนกลยุทธสําคัญในการแขงขันทางการ
ตลาด การโปรโมชั่นของคายเพลงมีหลายวิธีที่นิยมใชกันโดยผาน 3 ส่ือหลัก คือ ส่ือวิทยุ ส่ือโทร
ทัศน และส่ือส่ิงพิมพ บริษัทใดที่มีสื่ออยูในครอบครองมากก็ยิ่งไดเปรียบบริษัทอื่นที่มีส่ืออยูใน
ครอบครองนอย โดยเฉพาะอยางยิ่งบริษัทเทปเพลงอิสระตางๆที่ไมมีสื่ออยูในมือเลย ก็ยิ่งไดรับผล
กระทบจากกลยุทธการสงเสริมการขายของบริษัทเทปเพลงใหญ อยางเชน แกรมมี่ เอ็นเตอรเทน



เมนท, อาร เอส โปรโมชั่น ที่ตางก็มีแนวคิดวา การเปดเพลงหรือนําเสนอใหกับผูบริโภคฟงบอยๆก็
สามารถทําใหรูสึกวาเพลงนั้นๆมีความไพเราะ และนําไปสูการซื้อสินคาได

ซึ่งไมเหมือนกับบริษัทเทปเพลงอิสระทั่วไป ที่มีตนทุนการผลิตอยูในวงจํากัด คือ ประมาณ
210,000 - 250,000 บาท จึงทําใหไมสามารถทุมงบประมาณในการสงเสริมการขายตามสื่อตางๆ
ไดอยางเต็มที่เหมือนกับบริษัทใหญ เมื่อจะออกเทป 1 ชุด ทางบริษัทอิสระจึงตองเลือกใชกลยุทธใน
การใชสื่อมวลชนเพื่อใหบรรลุเปาหมายทางธุรกิจ อีกทั้งยังตองสอดคลองกับงบประมาณที่มีอยู
อยางจํากัดดวย ซึ่งจากการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยพบวา
บริษัทเทปเพลงไทยอิสระมีการใชงบประมาณในการสงเสริมการขายประมาณ 25-30% ของตนทุน
การผลิต หรือประมาณ 50,000 - 60,000 บาทเทานั้นโดยสื่อมวลชนที่ใชมากที่สุด ไดแก ส่ือส่ิง
พิมพ (หนังสือพิมพ, นิตยสาร, โปสเตอร, แผนพับ) รองลงมา ไดแก ส่ือวิทยุ และสื่อโทรทัศน ตาม
ลําดับ อีกทั้งยังมีการสงเสริมการขายโดยผานทางสื่อบุคคล และกิจกรรมทางการตลาดอื่นๆ เชน
การจัดแสดงคอนเสิรต, การจัดงานแถลงขาวเปดอัลบ้ัม ฯ ดังรายละเอียดตอไปนี้

4.1    สื่อส่ิงพิมพ

โดยปกติแลว การทําโปรโมชั่นโดยผานสื่อส่ิงพิมพและนิตยสารมีความสําคัญนอยกวาสื่อ
โทรทัศนและสื่อวิทยุ ทั้งนี้เนื่องจากการโฆษณาหรือประชาสัมพันธทางสื่อหนังสือพิมพจะไม
สามารถเราความสนใจไดดีเทากับส่ือ 2 ประเภทที่กลาวมา แตสําหรับบริษัทอิสระแลว ส่ือส่ิงพิมพ
ถือไดวาเปนสื่อที่มีราคาถูก และทางคายสามารถสรางความสัมพันธสวนตัวกับคอลัมนนิสตไดงาย
กวาสื่ออ่ืน อีกทั้งยังมีหนังสือที่เปนเครือขายของวงการเทปเพลงอิสระที่รองรับขาวสารเกี่ยวกับอัล
บั้มใหมๆ และความเคลื่อนไหวตางๆของวงการเทปเพลงอิสระ

บริษัทเทปเพลงอิสระไดทําโปรโมชั่นผานทางสื่อส่ิงพิมพหลายวิธี ดังนี้

4.1.1    การซื้อเนื้อที่ตามหนาหนังสือพิมพหรือนิตยสารเพื่อลงโฆษณา

วิธีนี้บริษัทอิสระจะใชความสัมพันธสวนตัวเพื่อซื้อเนื้อที่โฆษณาผานทางนิตยสารที่เปน
เครือขายของวงการเทปเพลงอิสระ อยางเชน หนังสือ อันเดอร-อินดี้ เพราะตนทุนจะต่ํา คือ
ประมาณครั้งละ 2,000-3,000 บาทเทานั้น ตอการลงโฆษณา 1 คร้ัง หรือบริษัทอิสระที่มีส่ือส่ิงพิมพ



อยูในมืออยูแลว เชน ไมลสโตน ที่เคยทําหนังสือบันเทิงคดี ถาหนาโฆษณาในหนังสือยังวางอยู ก็จะ
เลือกเอาเทปในสังกัดมาลงโฆษณาใหเต็มหนา คือ โดยเฉลี่ยเลมละ 1-2 อัลบ้ัม

"…..อยางหนังสือ อันเดอร-อินดี้ นี่ พี่อรุณศักดิ์ อองลออ ก็รูจักกัน เพราะเคยทํา
เพลงใตดินมากอน ทําใหรูวาเพลงพวกนี้หาสื่อจะออกยาก เพราะฉะนั้นทําเอง
เลยดีกวา แลวก็หาพวกๆกันมาชวย อยางพี่มาโนชก็คอยสงขาวมาให อยางผมก็
ชวยลงโฆษณา คนซื้อหนังสือก็คนฟงเพลงใตดินกับคนฟงเพลงอินดี้ทั้งนั้น ซื้อ
หนังสือดวย ซื้อเทปดวย ก็ชวยๆกันไป….."  (บุญมา สองเมือง, สัมภาษณ, 9
กุมภาพันธ 2544)

"…..อยางการซื้อโฆษณาทางหนังสือพิมพ พอรูวาคุณมาโนชจะออกเทป เขาก็
ตามแลว เราก็ไมตองไปซื้อส่ืออะไรมากมาย ขายดวยชื่ออยูแลว อยางหนังสือสีสัน
เราก็ซื้ออยางนอยเดือนละ 1 คร้ัง แลวตอนนั้นหนังสือบันเทิงคดีเราก็มี ซึ่งมันก็เปน
สื่อของเราอยูในตัวอยูแลว….."  (สมพร ศรีเมือง, สัมภาษณ, 12 กุมภาพันธ 2544)



ตัวอยางงานโฆษณาของบริษัท มาตาฮารี มิวสิค แอนด อารต จํากัด



4.1.2    การสงขาวแจกไปตามหนาบันเทิงของหนังสือพิมพและนิตยสารตางๆ

วิธีนี้เปนวิธีการหลักในการสงขาวคราวความเคลื่อนไหวของอัลบั้มใหมใหกับกลุมเปา
หมายไดรับรู โดยแตละบริษัทจะมีทีมงานคอยสงขาวประชาสัมพันธดวยตัวเอง ควบคูไปกับบริษัท
จัดจําหนายที่จะคอยสงขาวใหอีกทางหนึ่ง

บริษัทอิสระมีการเลือกใชส่ือส่ิงพิมพพอสมควรในการสงเสริมการขายของเทปเพลงแตละ
ชุด แตเนื่องจากตนทุนที่มีคอนขางจํากัด จึงไมสามารถลงโฆษณาตามนิตยสาร หรือหนังสือพิมพ
ทั่วไปได จะมีก็แตการเขียนขาวและสงตอใหกับคอลัมนนิสตของนิตยสารหรือหนังสือพิมพฉบับ
ตางๆ การสงก็จะเลือกสงใหกับคอลัมนที่ไมใหญมากนัก โดยนักเขียนที่เขียนขาวใหก็จะเปนคนที่รู
จักกันเปนสวนใหญ นอกจากนี้ บริษัทยังตองคอยเก็บรายละเอียดและสังเกตดูวา นักเขียนคนไหน
ที่เขียนขาวที่คอนขางเปนอิสระทางดานความคิด คือ เลือกที่จะเขียนขาวของบริษัทอิสระบาง ไมใช
เขียนแตขาวของคายใหญเพียงอยางเดียว กลาวคือ เปนนักเขียนที่เปนเอกเทศ เมื่อพบแลวก็จะเขา
ไปติดตอโดยตรง และแนะนําผลงานและศิลปนของบริษัท หรือในบางกรณีก็นําศิลปนเขาไปพบกับ
นักเขียนเลย แตการเขาไปแตละครั้งก็จะตองมีการเลือกพบตัวนักเขียนดวย คือ ตองเปนนักเขียนที่
มั่นใจแลววาเขาจะเขียนขาวให สวนในเรื่องของคาตอบแทนนั้น บริษัทอิสระจะไมมีการกําหนด
ตายตัววาตองจายเทาไร คือจะใชวิธีการคุยกับนักเขียนกอน ถาไมไดจริงๆก็จะจายให แตก็ไมได
มากมายอะไรนัก เพราะบริษัทมีงบประมาณที่จํากัด

"…..สื่อตอนนี้อยูในมือนักธุรกิจทั้งนั้น ตองหมั่นเช็ควาคอลัมนไหนที่เขียนเขาทาง
เรา เขียนดุๆหนอย เชียรดังหนอย เขาทางสายเรา ก็จะโทรไปหาเขา บอกวาเรามี
เพลงอยางนี้ ทํางานออกมาอยางนี้ พี่สนับสนุนผมหนอยไดไหมครับ ถาเขาบอก
วามีคาน้ําหมึกน้ําชาเทานี้นะ ก็บอกเลยวาผมไมมี ตองบอกเขาเลย เรียนรูมา
จากแกรมมี่อยูแลววา วิธีเขียนขาวของแกรมมี่เขาจะแพ็คเงินไปเลย คุณเขียนได
เลยกี่บรรทัด คนที่เขียนขาวไมตองเขียนเลย คนในคายเขียนใหเสร็จ พิมพเรียบ
รอยไปใหคุณ คุณเพียงแคเซ็นตชื่อแลวเอาไปลงไดเลย…..

…..ตองเช็คกอนวาคนเขียนขาวมีจรรยาบรรณหรือเปลา พูดยังไงใหเขาเขียนให
เรา ไมเอาเงินกอน คุยกับเขากอน ถาตองใชเงินจริงๆ มีคนอานเยอะจริงๆ มีกลุม
เปาหมายอานเยอะจริง เราถึงจะใชเงิน ถาแกรมมี่ใช 100 บาท เราจะพยายาม



ใช 20 บาท ไมใชวาอินดี้ไมลงทุน แตเปนการลงทุนอยางมีความหมายที่สุด….."
(บุญมา สองเมือง, สัมภาษณ, 8 กุมภาพันธ 2544)

"…..การสงขาวก็จะสงไปทั่วๆกัน อยางเดลินิวสก็จะสงใหหนาบันเทิง เขาก็จะลง
ใหทางปกขวาของหนาบันเทิง ก็ลงคูกันทั้ง ขิมคํานึง กับ อุบะมาลี….."  (กุลพงษ
นาคนอย, สัมภาษณ, 6 พฤษภาคม 2544)

นิตยสารที่ลงขาวใหกับบริษัทอิสระก็จะเปนนิตยสารที่มีลักษณะอิสระทางดานความคิด 
โดยจะมีลักษณะเปนคายอิสระที่มีการทํางานอยางเปนเอกเทศ เปนโครงขายของบริษัทเทปเพลง
อิสระ โดยมีทั้งนิตยสารอิสระ และนิตยสารในวงการลูกทุง ซึ่งเพลงเพื่อชีวิตกับเพลงลูกทุงนั้นก็มี
ลักษณะใกลเคียงกันอยูแลว ไมวาจะเปนเนื้อหาของเพลง หรือกลุมเปาหมาย โดยนิตยสารที่ลง
คอลัมนของบริษัทอิสระอยูบาง ไดแก นิตยสาร Under Indy, นิตยสาร สีสัน, นิตยสาร บันเทิงคดี,
นิตยสาร บันเทิงวันหยุด, นิตยสาร Hot & Hit, นิตยสาร Crossroad และ นิตยสาร Music Express
รวมทั้งหนังสือพิมพฉบับตางๆ เชน ไทยรัฐ, เดลินิวส, ขาวสด, บานเมือง เปนตน

ในกรณีของบริษัท ซองเบิรด จะมีขอแตกตางจากบริษัทเทปเพลงอิสระทั่วไป คือ ในการสง
ขาวประชาสัมพันธสินคาของบริษัทจะทําโดยบริษัทจัดจําหนาย คือ รานนอง ทาพระจันทร ทั้งหมด



ตัวอยางขาวแจกของบริษัท ไมลสโตน เรคคอรดส จํากัด



ตัวอยางขาวแจกของบริษัท มาตาฮารี มิวสิค แอนด อารต จํากัด

4.1.3    การใหสัมภาษณของนักรองในสังกัดผานทางสื่อส่ิงพิมพ

โดยวิธีนี้จะเปนการนัดคิวการใหสัมภาษณกับคอลัมนนิสตของทั้งนิตยสาร และหนังสือ
พิมพฉบับตางๆ เพื่อนําไปลงเปนสกูปหรือคอลัมนพิเศษ โดยการสัมภาษณจะมุงเนนประเด็นเรื่อง
ประวัติความเปนมาของวง, ที่มาของอัลบ้ัม, แนวคิด แนวดนตรี แนวเพลง, ผูรวมงาน ฯ กลาวคือ
จะเปนการสัมภาษณใหเห็นถึงภาพรวมของอัลบ้ัมชุดนั้นๆ

“…..นอกจากหนังสือทางดานดนตรีแลว ก็จะมีการใหสัมภาษณตามหนังสือ
พิมพตางๆ ก็จะเปนการสัมภาษณเกี่ยวกับแนวเพลง คอนเซ็บเพลง ไมใชเปนการ
ไหววาน แตสงขาวใหชวยประชาสัมพันธใหหนอย แลวแตวิธีการ แตโดยรวมแลว
ก็เหมือนเขาเอาเทปเราไปฟง แลวเขาสนใจอยากรูรายละเอียดเพิ่มเติม เราก็ไป
อยากใหมันกระจายขาวไปใหไดมากที่สุด กวางที่สุด…..” (อัศวิน พึ่งคุณพระ,
สัมภาษณ, 15 มีนาคม 2544)



ตัวอยางบทสัมภาษณของบริษัท มาตาฮารี มิวสิค แอนด อารต จํากัด



ตัวอยางบทสัมภาษณของบริษัท มาตาฮารี มิวสิค แอนด อารต จํากัด



4.1.4    การสงเทปตัวอยางใหกับนักวิจารณเพื่อเขียนลงในนิตยสารตางๆ

วิธีนี้ทางบริษัทเทปเพลงอิสระตางๆจะเปนผูสงเทปตัวอยางไปใหกับนิตยสารเพลงตางๆ 
เพื่อใหนักวิจารณเพลงของนิตยสารแตละเลมเขียนบทวิจารณลงในหนังสือนั้นๆ เพราะศิลปนของ
บริษัทอิสระนั้นเปนศิลปนหนาใหม และมีกลุมเปาหมายเฉพาะกลุม เพราะฉะนั้นการใหความรู
เกี่ยวกับแนวเพลงในอัลบัมชุดนั้นวาเปนอยางไรกับผูอานจึงนับวาเปนสิ่งสําคัญ

“…..พวกนิตยสารนี่ก็ใชสงเทปตัวอยางไป แลวก็หวังจะใหเขาเขียนวิจารณให
เพราะแนวเพลงไทยรวมสมัยแนวนี้ แถมยังเปน indie อีก มีคนฟงนอย เพราะ
ฉะนั้นจะหานักวิจารณที่สนใจงานประเภทนี้จริงๆหายากมาก แตเราก็ดีใจที่มีสง
ไปแลวมีเขียนชมใหเรา บางเลมหาอัลบ้ัมเพลงไทยที่เขาเขียนวิจารณนอยมาก
แตเขาก็เขียนใหเรา พรอมทั้งบอกดวยนะวานาจะหามาฟงอยางที่สุด กลองก็ได
แลวตอนนี้ก็รอเงินอยางเดียว..…”  (นิมิตร พิพิธกุล, สัมภาษณ, 15 มีนาค 2544)

เมื่อนักวิจารณเขียนวิจารณลงในคอลัมนของตัวเองแลว และมีผูบริโภคมาซื้อนิตยสารไป
เพื่ออานงานวิจารณและพบวา นักเขียนวิจารณใหความคิดเห็นวางานเพลงนั้นเปนงานที่ดี ก็จะ
เปนการกระตุนใหเกิดการตัดสินใจซื้อเทปมวนนั้นๆได ยกตัวอยางเชน ผลสะทอนกลับมาใน
สายตาของนักวิจารณที่มีใหกับเทปชุด “อุบะมาลี” ก็อยูในเกณฑที่ดี จึงทําใหมีโอกาสในการขาย
เทปสูงมากขึ้นตามลําดับ

นิตยสารที่มักจะลงวิจารณอัลบ้ัมเทปเพลงอิสระ ไดแก นิตยสาร สีสัน, นิตยสาร Under-
Indy, นิตยสาร Image และ นิตยสารผูหญิง



ตัวอยางงานวิจารณของบริษัทเทปเพลงไทยอิสระ



4.1.5    การจัดทําสื่อส่ิงพิมพเพื่อการประชาสัมพันธ

สื่อส่ิงพิมพเหลานี้ไดแก โปสเตอร ใบปลิว แผนพับ หรือโปสการด  โดยการจัดพิมพขึ้นเพื่อ
จุดประสงคในการแจกไปยังกลุมเปาหมายเพื่อประชาสัมพันธเพลงในอัลบัมตางๆ โดยการจัดพิมพ
และการแจกนั้นจะอยูในชวงกอนและระหวางจําหนาย ยกตัวอยางเชน บริษัท ซองเบิรด ไดมีการ
จัดพิมพสิ่งพิมพอ่ืนๆที่นอกเหนือจากหนังสือพิมพและนิตยสารในลักษณะของโปสการดแจกฟรีที่
ออกมาควบคูไปกับเทปชุด “อุบะมาลี” ซึ่งทางซองเบิรดไดรวมกับบริษัท Take-it Freecard จัด
พิมพโปสการดขึ้นมา 6,000 ใบ เพื่อแจกฟรีใหกับบุคคลที่สนใจ โดยลักษณะของรูปแบบและขอ
ความในโปสการดนั้นจะเปนในลักษณะการประชาสัมพันธเทปชุด “อุบะมาลี” ในสวนของการเผย
แพรนั้นจะผานทางชั้นวางของบริษัท Take-it Freecard ที่กระจายอยูทั่วกรุงเทพฯประมาณ 300
แหง ซึ่งโปสการดประเภทนี้กําลังไดรับความสนใจจากประชาชนโดยเฉพาะกลุมวัยรุนเปนอยาง
มาก เพราะรูปแบบของโปสการดจะเปนแบบสวยงาม เหมาะที่จะเปนของสะสม ซึ่งก็เขากับรูป
แบบของเทป “อุบะมาลี” ที่เหมาะจะเปนของฝากของขวัญใหกับคนทั่วไปไดเปนอยางดี

ตัวอยางโปสการดของบริษัท ซองเบิรด จํากัด



4.2    ส่ือวิทยุ

วิทยุนับเปนสื่ออีกประเภทหนึ่งที่มีความสําคัญในการโปรโมทเทปเพลง ถึงแมวาสื่อวิทยุจะ
มีประสิทธิภาพไมเทากับส่ือโทรทัศน แตก็มีราคาถูกกวากันมาก ดังนั้น จึงทําใหโอกาสในการใชส่ือ
นี้มีมากกวาสื่อโทรทัศน โดยบริษัทอิสระไดใชการโฆษณาประชาสัมพันธสินคาของบริษัทผานทาง
สื่อวิทยุ ดังนี้

4.2.1    การใชความสัมพันธสวนตัวระหวางเจาของคาย กับ นักจัดรายการวิทยุ

วิธีการนี้ก็คือ การใชความสนิทสนมสวนตัวที่เจาของคายมีกับนักจัดรายการวิทยุเปนชอง
ทางในการเผยแพรผลงาน โดยจะเปนการขอสอดแทรกเปดเพลงในรายการ อีกทั้งยังมีการสํารวจ
คลื่นวิทยุตางๆดวยวา คลื่นไหนมีรูปแบบการจัดรายการที่เขากับแนวเพลงของบริษัท ก็จะเขาไปติด
ตอกับตัวนักจัดรายการวิทยุโดยตรง และจะมีการพูดคุยนําเสนอผลงานเพลง พรอมกับแนะนํา
ศิลปนของบริษัท มีการนําแผนซีดีไปใหเพื่อฝากเปดในรายการ รายการที่เปดใหสวนใหญก็จะเปน
รายการที่เกี่ยวกับเพลงเพื่อชีวิต โดยจะไมเสียคาคิวเพลงใหกับรายการหรือนักจัดรายการใดๆ คลื่น
วิทยุที่ออกอากาศเพลงของบริษัทอิสระบอยที่สุดมีอยูทั้งหมด 3 คลื่น ไดแก คลื่นคนดนตรี  (FM
94.0 Mhz.), คลื่นรถไฟดนตรี  (FM 98.5 Mhz.) และ คลื่นเพลงประชาชน  (FM 90.5 Mhz.)

ซึ่งทั้ง 3 คลื่นนี้โดยปกติแลวก็จะเนนที่เพลงเพื่อชีวิตและเพลงอินดี้อยูแลว จึงทําใหบริษัท
เทปเพลงอิสระเลือกที่จะใชคลื่นดังกลาวเปนหลักในการแนะนําและเผยแพรสินคาของตน เพราะ
นอกจากจะไดรับความรวมมือจากผูจัดรายการวิทยุแลว ยังเปนการเขาถึงกลุมเปาหมายไดโดย
ประหยัดคาใชจายอีกดวย แตในสวนของคลื่นอื่นๆยังเปนไปไดยาก เพราะสภาพรายการและตัวนัก
จัดรายการวิทยุก็เปนขอจํากัดในการเปดเพลง

"…..รายการ 1 รายการ มี 1 ชั่วโมง เปดเพลงไดประมาณ 10 เพลง 2 ชั่วโมงก็ 20
เพลง มาตาฮารีก็จะขอแทรกกับนักจัดรายการวิทยุวา ใน 1 วัน ขอใหเปดเพลงให
มาตาฮารี 1 เพลง ขอแควันละ 1 เพลง และในชวง 1 อาทิตย ขอแค 2 คร้ังก็พอที่
จะทําใหสังคม และนักดนตรีที่ไมมีโอกาส นักจัดรายการพวกนี้ใจดีอยูแลว ซึ่งใน
สวนนี้จะเปนสวนที่มาตาฮารีขอเขาไปเอง….."  (บุญมา สองเมือง, สัมภาษณ, 8
กุมภาพันธ 2544)



"…..ดีเจสมัยนี้ เติบโตมาจากเพลงปอป ทําใหไมมีความหลาหลายในการเลือก
เปดเพลงแนวอื่น อีกทั้งคนฟงสวนใหญก็จะฟงเพลงที่ฟงงาย ดีเจก็เลยไมมีการ
พัฒนา จะเลือกแตเพลงที่คนฟงชอบ….."  (ยุทธนา บุญออม, สัมภาษณ, 7
พฤษภาคม 2544)

4.2.2    การจางนักจัดรายการใหเปดเพลง

หลังจากที่ไดมีการวางจําหนายเทปไปไดสักระยะหนึ่ง หากเทปมวนใดมวนหนึ่งเกิดไดรับ
ความนิยมขึ้นมา ซึ่งสังเกตไดจากยอดขายเทปที่เพิ่มสูงขึ้น ทางบริษัทอิสระตางๆก็จะมีงบโปรโมชั่น
พิเศษอยูอีกหนึ่งกอนในการซื้อส่ือโฆษณา ทั้งนี้เพื่อเปนการกระตุนและย้ําเตือนกลุมผูฟง และเพื่อ
เปนการเพิ่มโอกาสในการขายเทปมวนนั้นใหไดมากขึ้นไปอีก ตัวอยางเชน เทปของวงมาลีฮวนนา
ชุด "บุปผาชน" เปนตน

“…..สวนสื่อวิทยุนั้น บางชุดที่นาจะขายได อยางเชน มาลีฮวนนา เราก็ซื้อส่ือราย
การวิทยุจากพี่จักรกฤษ กับพี่วินิจ คือซ้ือส่ือโฆษณาเลย ก็มีคิวเพลงที่เขาจะมา
ใหดูวาเราจะเอาชวงไหน เราก็เลือกเอา ก็คือจะแบงตามดีเจแตละคน ก็คือถาตัว
ไหนขายไดเราก็จะมีงบพิเศษมากกวาตัวอื่นอยูกอนหนึ่ง แตเทปมวนนั้นตองขาย
ไดจริงๆนะ เพราะเงินกอนนี้ก็ไมไดมากมายอะไร เพียงแตอยากใหมันติดตลาด
ใหมากเทานั้นเอง…..”  (สมพร ศรีเมือง, สัมภาษณ, 12 กุมภาพันธ 2544)

จากขอมูลที่ศึกษาจากทั้ง 3 บริษัทสรุปไดวา รายการวิทยุที่บริษัทเทปเพลงอิสระเลือกซื้อ
สื่อเพื่อโฆษณา ไดแก คลื่นคนดนตรี  (FM 94.0 Mhz.), คลื่นรถไฟดนตรี  (FM 98.5 Mhz.) และ
คลื่นเพลงประชาชน  (FM 90.5 Mhz.)

โดยรายการเหลานี้สวนใหญจะเปนรายการที่เนนเพลงเพื่อชีวิตหรือเพลงอินดี้อยูแลว ทํา
ใหกลุมผูฟงที่ชอบฟงเพลงแนวเพื่อชิวิตอยางมาลีฮวนนา หรือเพลงร็อคแบบอิสระอยางดิโอฬาร
โปรเจ็ค ก็สามารถติดตามไดตามรายการดังกลาว ซึ่งรายการวิทยุพวกนี้จะเปนรายการที่เปนกลาง
ไมอิงกับคายเพลงไหนเปนพิเศษ จึงสามารถรับเพลงไทยอิสระมาเปดได



ในสวนของการซื้อส่ือโฆษณาทางวิทยุนั้น สามารถทําไดหลายวิธี ดังนี้  (บุญมา สองเมือง,
สัมภาษณ, 8 กุมภาพันธ 2544)

1.    ซื้อยกแพ็คทั้งสปอตและเพลง หมายถึง อัตราเหมาเปดทั้งสปอตโฆษณา (30 วินาที)
และเพลงเต็มเพลง วันละ 1-2 คร้ัง ตลอดทั้งเดือน โดยมีอัตราเดือนละ 30,000 บาท

2.   ซื้อเปนคิวเพลง คิวละ 1,500 บาท โดยจะเลือกซื้อเวลาใดก็ไดที่คิดวาเหมาะสมกับ
กลุมเปาหมาย

3.    จายใหกับตัวดีเจโดยตรง เดือนละประมาณ 2,000-3,000 บาท เพื่อเปนสินน้ําใจใน
การเปดเพลงใหกับบริษัท

4.    จายใหกับบริษัทที่ซื้อเวลามาจากสถานีวิทยุ เดือนละ 10,000 บาท เพื่อเปดเพลงให
กับบริษัท โดยในการเปดเพลงนั้นจะไมมีการระบุเวลาที่แนนนอน แตจะตองเปดทุกวัน

บริษัทอิสระสวนใหญจะเลือกใชวิธีที่ 2 และ 3 เนื่องจากเปนวิธีที่ถูกที่สุด และในขณะเดียว
กันก็สามารถควบคุมไดงายที่สุด

"…..อีกสวนหนึ่งที่ทําใหเพลง Indie ไมคอยไดเปดออกอากาศบอยนักก็คือ ตอง
ยอมรับกันวา บางเพลงหรือบางคายทําเพลงออกมายังไมปอปพอ หรือเกี่ยวกับ
ภาษา บางเพลงก็มีคําหยาบ หรือไมก็เปนแนวเพลงที่ฟงยาก เพลงยาว 10 นาทีก็
เปดยากแลว หรืออยางเพลงเพื่อชีวิตบางเพลง มันก็ลาสมัยไปแลว มีแตจังหวะ 3
ชา ทั้งๆที่เพลงเพื่อชีวิตสมัยกอนก็ไมใช แตพอมีคาราบาวขึ้นมา ก็เลยทําเพลง
ตามกันไปหมด ทําใหเพลงมันตกยุค….."  (ยุทธนา บุญออม, สัมภาษณ, 7
พฤษภาคม 2544)

4.3    ส่ือโทรทัศน

สําหรับบริษัทใหญๆแลว โทรทัศนเปนสื่อหลักที่ผูทําโปรโมชั่นนิยมใชกันมากที่สุด เนื่อง
จากเปนสื่อที่สามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดอยางรวดเร็ว และแนนอนที่สุด แตในทางกลับกัน ส่ือ
โทรทัศนก็เปนสื่อที่มีราคาสูงที่สุดเมื่อเทียบกับส่ืออ่ืน ดังนั้น หากพิจารณาจากงบประมาณของ



บริษัทแลว สื่อโทรทัศนจึงเปนสื่อที่บริษัทอิสระเลือกใชนอยที่สุด โดยวิธีการโฆษณาประชาสัมพันธ
ผานสื่อโทรทัศนของบริษัทอิสระมีดังนี้

4.3.1    การผลิตมิวสิควิดีโอเพื่อเผยแพรผลงานเพลงทางโทรทัศน

ในสวนของการทํามิวสิควิดีโอ บริษัทอิสระตางๆจะเลือกศิลปนที่มีเพลงที่ติดตลาดอยูแลว
มาทําเปนมิวสิควีดีโอ เนื่องจากมีงบประมาณที่จํากัด และตองขึ้นอยูกับผูสนับสนุนดวย ซึ่งสวน
ใหญจะเปนผลิตภัณฑเบียรชาง และโคก ซึ่งจะใหเงินสนับสนุนครั้งละ 20,000 บาท ดังนั้นจึงตอง
เลือกเพลงที่กําลังไดรับความนิยมอยูแลวมาทําเปนมิวสิควีดีโอ เชน ทางบริษัทมาตาฮารีก็จะเลือก
เพลงของวงของมาตาฮารีเอง เพราะมาตาฮารีมีกลุมเปาหมายที่ติดตามผลงานอยูแลว เมื่อมีมิวสิค
วิดีโอออกมา ก็เทากับเปนการขยายฐานของผูฟงออกไปอีก รวมถึงเปนการเพิ่มยอดขายใหมากขึ้น
ดวย แตสิ่งที่มาตาฮารีไมสามารถเลือกหรือกําหนดไดก็คือ ชวงเวลาในการออกอากาศ ซึ่งมาตาฮารี
ไมมีโอกาสที่จะไดเลือกเลยวาตองการใหผลงานออกอากาศเมื่อใด เวลาใด เพราะชวงเวลาตางๆ
เหลานั้นไดถูกล็อคไวสําหรับคายใหญหมดแลว มาตาฮารีจะไดเวลาก็คือในชวงรายการหลังเที่ยง
คืน หรือรายการชวงบาย เปนตน

"….. บอกไมไดวาจะดูมิวสิควิดีโอของมาตาฮารีไดในชวงไหน ผมมีเพลงสงมาให
แลว ผมจองรายการนี้ก็จริง เขาจะเอาเงิน ผมก็บอกวาผมมีเทานี้ เขาใจวาตอง
ซื้อเวลาสถานีมาเหมือนกัน เปดผมทุกวันคงไมได อาทิตยนึงครั้งนึงก็พอ รายการ
ก็เปนพวก 1.45 น. หลังเที่ยงคืน บาย งบโปรโมทอยาเรียกวาตั้งเลย ถามันจํา
เปนจริงๆ เขาขอกันตรงๆ ขอกันจริงๆ สมมติเดือนนี้ขอ 5,000 เราก็ตอรองวา พี่
เปดตามใจพี่ แตผมให 2,000 แลวกัน คนอื่นจาย 5,000 ตอเขาวาไมตองเปด
ตามที่กําหนด เปดตามใจพี่….."  (บุญมา สองเมือง, สัมภาษณ, 8 กุมภาพันธ
2544)

ในกรณีของบริษัท ไมลสโตน เรคคอรดส จํากัด เมื่อครั้งยังมีส่ืออยูในมือ ก็ไดมีการผลิตมิว
สิควิดีโอ โดยแพรภาพผานทางรายการบันเทิงคดีที่ออกอากาศทางชอง 5 และชอง 11 โดยรายการ
นี้เปนรายการที่ไมลสโตนผลิตขึ้นเอง เนนการเผยแพรเพลงสากลเปนหลัก ซึ่งวัตถุดิบที่ใชในราย
การ เชน มิวสิควิดีโอเพลงตางประเทศ ก็ไดรับความรวมมือจาก บริษัท WEA จํากัด, บริษัท SONY
จํากัด และบริษัท POLYGRAM จํากัด ซึ่งบริษัทพวกนี้จะซื้อทั้งสื่อโฆษณาในรายการ เปรียบ



เสมือนเปนเงินทุนใหกับบริษัทไมลสโตน โดยศิลปนของไมลสโตนจะออกอากาศในรายการบันเทิง
คดีทั้งในรูปแบบของสปอตโฆษณา และสัมภาษณเกี่ยวกับผลงานเพลง หรือถาศิลปนบางคนมีมิว
สิควิดีโอดวยก็จะไดออกอากาศเชนกัน แตก็ในชวงระยะเวลาที่ไมมากนัก เพราะรายการบันเทิงคดี
นั้นเนนในเรื่องของเพลงสากลมากกวา การออกอากาศของรายการบันเทิงคดีนี้จะออกอากาศทุก
สัปดาหๆ ละ 1 คร้ัง เพราะฉะนั้นศิลปนของไมลสโตนก็จะมีโอกาสไดออกอากาศอยางนอยสัปดาห
ละ 1 คร้ัง

ตอมาในยุคหลังที่ไมลสโตนเหลือเพียงแค คุณมาโนช พุฒตาล และ คุณสมพร ศรีเมือง ก็
ไดมีการผลิตมิวสิควิดีโอขึ้นอีกครั้ง ซึ่งเปนการทําชวงหลังจากที่ไมมีรายการบันเทิงคดีแลว โดยคุณ
มาโนชไดเลือกทํามิวสิควิดีโอขึ้นมาสองเพลง คือ เพลงของศิลปน WILD SEED และ เอ รงค สุภา
รัตน ใชงบประมาณ 50,000 บาท โดยไมไดเปดในรายการโทรทัศนทั่วไป แตจะสงไปเปดในเคเบิล
ทีวีที่ชอง Channel V ซึ่งก็ไมประสบความสําเร็จในดานยอดขายเทป ถึงแมจะใชคุณมาโนชเปนผู
เลนในมิวสิควีดีโอดวยก็ตาม ดังนั้น งบประมาณการโปรโมชั่นทางดานโทรทัศนจึงเปนงบประมาณ
ที่ไมลสโตนพยายามที่จะหลีกเลี่ยงใหมากที่สุด เพราะมีประสบการณแลววา ถึงทําไปก็ไมคุมทุน

“…..อยางทีวี เราจะไปซื้อมันก็ไมไหว แลวบางทีตองไปดูคิวอีก อยางจะไปซื้อ  
แกรมมี่ ก็เห็นเขาบอกวาอยางมีสปอต 6 ตัว แกรมมี่ 4 คนนอก 2 เราก็โน กระแส
เขากลบอยูแลว มันเหมือนกับเอาเงินไปใหเขาเลนๆ มันก็ไมไหว เขายิงทุกวัน 
อยางเพลงนี้ไมติด ก็เลนเปนเพลงชา เรามี 5,000 เขามีเปนลาน มายิงดู เดี๋ยวก็
ติดหูเด็ก…”  (สมพร ศรีเมือง, สัมภาษณ, 12 กุมภาพันธ 2544)

ปจจุบัน การเลือกใชส่ือของบริษัทเทปเพลงไทยอิสระจะเลือกใชเปนบางชอง และบางชวง
เวลาเทานั้น ซึ่งชอง 5 และ ITV ถือวาเปนชองที่ทางบริษัทอิสระเลือกออกอากาศมากที่สุด โดยมี
อัตราคาโฆษณา ดังนี้  (บุญมา สองเมือง, สัมภาษณ, 9 กุมภาพันธ 2544)

ชอง 5
- ออกสปอตโฆษณา 30 วินาที ชวงกลางวัน 13.00-16.00 น. =  6,500  บาท
- ออกกมิวสิควิดีโอเต็มเพลง 3-5 นาที ชวงกลางวัน 13.00-16.00 น. =  22,000-

26,000 บาท



ชอง ITV
- ออกสปอตโฆษณา 30 วินาที แพค 2 เดือน ออกอากาศทั้งหมด 80 คร้ัง เฉลี่ย วันละ 2

คร้ัง = 50,000 บาท  ชวงเวลาหลังตี 1
- ออกมิวสิควิดีโอเต็มเพลง 3-5 นาที 1 คร้ัง ชวงหลังตี 1 = 6,500 - 8,000 บาท
- ออกสปอตโฆษณา 30 วินาที 80 คร้ัง ชวงเวลา 13.00-16.00 น. = 100,000 บาท

4.3.2    การใหสัมภาษณผานทางรายการโทรทัศน

วิธีการใหสัมภาษณผานทางรายการโทรทัศนจะเปนไปในแนวทางเดียวกับการให
สัมภาษณผานสื่อส่ิงพิมพ คือ จะมีการนัดสัมภาษณผานทางรายการที่บริษัทติดตอไว หรือรายการ
ที่ใหความสนใจในศิลปนของบริษัท อยางเชน การประชาสัมพันธผานสื่อโทรทัศนของเทปชุด "อุบะ
มาลี" ผานทางรายการโทรทัศนที่ทางรานนอง ทาพระจันทรไดติดตอเอาไว โดยรูปแบบของรายการ
ก็จะมีทั้งการสัมภาษณคุณนิมิตร พิพิธกุล และการแสดงสดของบทเพลงในชุด “อุบะมาลี” ผาน
ทางการแสดงโชวจินตลีลาประกอบเพลง รวมทั้งการนํานักรองระดับรางวัลสยามกลการ คือ
คุณวรรณิภา แจงสวาง ที่เปนผูขับรองเพลงในอัลบ้ัมชุดนี้มารองสดในรายการดวย จึงทําใหการนํา
เสนอผานทางรายการโทรทัศนมีทั้งการใหขอมูล และความบันเทิงประกอบกันไป เชน รายการแวด
วงบันเทิง ทางชอง 3 และ รายการเนชั่นทีวี  ทางยูบีซีเคเบิลทีวี ชอง 8

4.4    กิจกรรมทางการตลาด

นอกจากการสงเสริมการขายโดยผานทางสื่อมวลชนทั้ง 3 ประเภท ดังที่ไดกลาวมาแลว
บริษัทเทปเพลงอิสระยังมีการใชกลยุทธอ่ืนๆควบคูไปดวย ในการที่จะทําใหสินคาของบริษัทเปนที่รู
จักในวงการเทปเพลงมากยิ่งขึ้น ซึ่งกลยุทธดังกลาวนี้ไดแก การจัดกิจกรรมพิเศษตางๆ โดยมีการ
จัดขึ้นในหลายรูปแบบ เชน

4.4.1    การจัดงานแถลงขาวเปดตัวอัลบ้ัม

โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเชิญสื่อมวลชนแขนงตางๆ ไมวาจะเปน ส่ือโทรทัศน, ส่ือวิทยุ และ
สื่อส่ิงพิมพ ใหมารวมในการกระจายขาวเพื่อประชาสัมพันธเทปชุดใหมของบริษัท ตัวอยางเชน
บริษัท ซองเบิรด นอกจากการสงขาวและใหขอมูลผานสื่อมวลชนตางๆแลว ทางรานนอง ทาพระ



จันทร และบริษัท ซองเบิรด ก็ไดมีการจัดกิจกรรมอื่นๆเพื่อสงเสริมการขายดวย โดยจัดใหมีการจัด
งานแถลงขาวเปดตัวอัลบ้ัมชุด “อุบะมาลี” ข้ึนเมื่อวันที่ 25 ธันวาคม 2543 ที่รานพาทีไทย ถนน
พระรามเกา ซึ่งทั้งรานนอง ทาพระจันทร และซองเบิรด ก็ไดเชิญสื่อมวลชนมารวมฟงแถลงขาว ทั้ง
สื่อหนังสือพิมพ นิตยสาร และโทรทัศน รูปแบบที่นําเสนอในการเปดตัวอัลบ้ัมนี้ก็มีทั้งการแสดงสด
ผานทางการแสดงจินตลีลาประกอบเพลง, การแถลงขาว  และการสัมภาษณนักดนตรีที่มีสวนรวม
ในอัลบ้ัมชุดนี้ ซึ่งผลพลอยไดจากงานแถลงขาวครั้งนี้ก็คือไดทั้งการนําเสนอขาวทางโทรทัศนตาม
โทรทัศนชองตางๆที่มาในงาน เชน ไอทีวี, ชอง 3 และ ชอง 9 และการนัดสัมภาษณตามสื่อตางๆที่
จะมีมาในอนาคต

“…..ในงานแถลงขาวที่รานพาทีไทยนั้น ก็จะเชิญสื่อมวลชนแขนงตางๆมาทั้งที่รู
จักกัน ผานทั้งตัวเรา และผานทางรานนอง ก็จะเชิญมาทั้งหมด ทั้งทีวี หนังสือ
พิมพ และหลังจากที่ผานมา ก็มีผลพวงจากการแสดง และการใหสัมภาษณที่มี
ขึ้น ทําใหพวกสื่อตางๆรวมทั้งนักขาวก็สนใจ  นัดสัมภาษณกันตอมา ทําให
โอกาสที่จะออกตามสื่ออ่ืนๆมีมากขึ้นไปอีก.….” (นิมิตร พิพิธกุล, สัมภาษณ, 15
มีนาคม 2544)

สวนบริษัท ไมลสโตน นั้นจะใหทางศิลปนดําเนินการเองในการจัดกิจกรรมนี้ เชน คุณชัย
พร นามประทีป มีการจัดแถลงขาวเปดอัลบ้ัม ชุด "วายรายตัวนอย" ที่สถาบันปรีดี ซอยทองหลอ
โดยมีการเชิญสื่อมวลชนหลายแขนง ไมวาจะเปนนิตยสาร, หนังสือพิมพ, วิทยุ, โทรทัศน มารวม
แถลงขาวในวันนั้น เพื่อเปนการเปดตัว พรอมทั้งประชาสัมพันธตัวคุณชัยพรเองวาขณะนี้การ
ทํางานของเขาอยูภายใตสังกัด ไมลสโตน

"…..จากงบ 250,000 บาท ที่ไมลสโตนใหมานั้น เปนเรื่องของใจมากกวา เขาเชื่อ
ใจเรา เขาถึงใหทํา ในทางกลับกัน ผมก็ตองใหใจเขากลับไป คุณมาโนชเปนคน
เกง เขามองงานดนตรีออก เขาจึงเชื่อใจผม จากงานที่เคยอยูใตดินอยางผม ขึ้น
มาอยูเหนือดินก็ตองเหนื่อยกันหนอยกับงบขนาดนี้ แตก็มากกวาที่ผมเคยใชนะ ก็
ลองดู มีไมลสโตนเปนหัวหอก งานก็ขายงายขึ้นกวาเดิม…."  (ชัยพร นามประทีป,
สัมภาษณ, 28 เมษายน 2544)



4.4.2    การจัดแสดงคอนเสิรต

เปนอีกวิธีหนึ่งที่ไดรับความนิยมเปนอยางมาก ในการแนะนําศิลปนและพยายามทําใหผู
ฟงรูจักชื่อเพลงของศิลปน โดยศิลปนทุกคนของคายอิสระจะตองมีคอนเสิรตอยางนอย 1 คร้ัง ตอ
ผลงาน 1 อัลบ้ัม การจัดแสดงคอนเสิรตนั้น ก็จะจัดใหมีข้ึนตามสถานที่ตางๆ เชน ตามผับ, ตาม
รานอาหาร หรือ ตามเวทีกลางแจง ทั้งในกรุงเทพฯ และตางจังหวัด ในการออกคอนเสิรตแตละครั้ง
ก็จะมีการหาผูสนับสนุนเขามาชวยในเรื่องคาใชจายดวย โดยที่ผูสนับสนุนก็สามารถนําสินคาของ
ตนมาวางขายในการแสดงคอนเสิรตได อยางเชน ทัวรคอนเสิรตครั้งลาสุดของวงมาตาฮารี เพื่อ
สนับสนุนอัลบ้ัมชุดที่ 3 "เล, ปา, ฟา, อันดามัน" คือ คอนเสิรตคิดถึงปกษใต ภายใตการสนับสนุน
ของโคก และเบียรชาง

แมวากลุมเปาหมายสวนใหญของมาตาฮารีจะอยูตามตางจังหวัด แตในสวนของกรุงเทพฯ
ก็ยังมีการจัดแสดงคอนเสิรตบาง ซึ่งจะจัดใหมีข้ึนตามผับที่เลนเพลงเพื่อชีวิตตางๆ เพราะกลุมเปา
หมายที่อยูในกรุงเทพฯจะเขามาใชบริการมาก

"…..เวลาเราไปเลนคอนเสิรตตามผับ เราก็บอกคนที่มาฟงในผับวา ถาตองการ
ฟงเพลงเต็มๆจากการบันทึกเสียง ใหโทรไปขอไดตามสถานีนี้นะ คนในผับคน
ไทยไมแลงน้ําใจอยูแลว ก็จะโทรไปขอตามสถานี กับดีเจเราก็ขอรองไวแลว เขาก็
เปดให สวนหนึ่งของการเติบโตของเพลงเพื่อชีวิต….."  (บุญมา สองเมือง,
สัมภาษณ, 8 กุมภาพันธ 2544)

4.4.3    การจัดกิจกรรมทางดนตรีรวมกับสถาบันการศึกษาหรือสถานที่ตางๆ

เปนกิจกรรมทางการตลาดที่บริษัทอิสระใชเพื่อชวยสงเสริมการขายอีกวิธีหนึ่ง โดยการเขา
รวมกิจกรรมกับองคกรตางๆ เพื่อนําเสนอบทเพลงเขาสูสถาบันการศึกษา ซึ่งลาสุดบริษัทอิสระโดย
การนําของบริษัทมาตาฮารีไดเขารวมกับกองทัพบก กระทรวงศึกษาธิการ และ หนวยงานปองกัน
และปราบปรามยาเสพติด จัดโครงการ "โรงเรียนสีขาว" ข้ึน เพื่อเขาไปแสดงดนตรีตาม
มหาวิทยาลัย สถาบันการศึกษาในเครือราชภัฏ และโรงเรียนตางๆ โดยศิลปนที่เขารวมมี วงมิส
เตอร ดีน, วงฉองตาล และสมบัติ อัจฉรวงศ (ตน ไอยรา)



สวนไมลสโตน นําโดย คุณชัยพร นามประทีป เปนศิลปนเพลงที่เคยออกอัลบ้ัมมาแลว
หลายชุด แตการทํางานของเขาจะเปนการทํางานแบบตัวคนเดียว คือแตงเอง เลนเอง ขายเอง และ
การแสดงดนตรีที่เขาถนัดอยางหนึ่งก็คือ การแสดงดนตรีเปดหมวก เพราะฉะนั้นคุณชัยพรจึงใช
ความสามารถสวนตัวในการแสดงดนตรีเปดหมวก ในการนําเสนอบทเพลงสูกลุมเปาหมายในการ
แสดงดนตรี หรือคอนเสิรต ตามสถานที่ตางๆ โดยระหวางแสดงก็จะมีการนําเอาเทปชุด "วายราย
ตัวนอย" ออกจําหนายดวย

“…..คุณเอี้ยวเคยออกเทปมาแลวหลายชุด แตเขาทําเองขายเอง เขาอยากจะมี
คายมี back up ที่ดีหนอย ใหคนรูวาเขาไมไดทําแบบสุกเอาเผากินเหมือนเมื่อกอน
แลว เหมือนเขาไมมีคายอะไรอยางนี้ ถาจะติดตอไปตามสถานีวิทยุ เขาก็บอกไดวา
เขาอยูไมลสโตน ก็มีเปอรเซ็นตข้ึนมาหนอยวาคายพี่มาโนช เพราะชื่อพี่มาโนชยัง
ขายไดอยู แตคุณเอี้ยวเขาก็ดูเหนื่อยเหมือนกัน เพราะเขาตองวิ่งทุกอยาง แตเพื่อ
เครดิตเขาจึงตองทํา…..”  (สมพร ศรีเมือง, สัมภาษณ, 12 กุมภาพันธ 2544)

"……เวลาไปแสดงที่ไหน ผมก็จะเอาเทปของผมไปดวย เอาไปทุกชุดเลย ก็เลน
ดนตรีเปดหมวกตามแบบของผมไป ก็ชวยยอดขายขึ้นมาบาง….."  (ชัยพร นาม
ประทีป, สัมภาษณ, 28 เมษายน 2544)

4.4.4    การผลิตแผนซีดีแจกตามสถานีวิทยุและสถานเริงรมยตางๆ

เปนอีกรูปแบบหนึ่งที่บริษัทอิสระนํามาใชในการสงเสริมการขายผานทางรายการวิทยุ 
และตัวแทนจําหนายทั่วประเทศ โดยจะจัดทําแผนซีดีเพลงตัวอยางขึ้นมา 3 เพลง พรอมกับมีราย
ละเอียดของผลงาน พรอมทั้งรูปของศิลปน ทั้งนี้เพื่อใหนักจัดรายการที่นิยมเปดเพลงแนวนี้ไดมี
โอกาสฟง และถายทอดผลงานผานทางรายการวิทยุ เชนเดียวกับตัวแทนจําหนายและผับตางๆ จะ
ไดมีโอกาสเปดเพลงตัวอยางตามผับและแผงเทปดวย

โดยสรุปแลว ในการสงเสริมการขายของบริษัทเทปเพลงไทยอิสระนั้น ไมวาจะเลือกใชวิธี
ใดก็ตาม จะตองคํานึงถึงความสัมพันธสวนตัวเปนอันดับแรก วามีความสนิทสนมกับส่ือใดสื่อหนึ่ง
เปนพิเศษหรือเปลา ประกอบกับตองดูในเรื่องของเงินทุนดวย เพราะงบประมาณในการสงเสริม
การขายที่คิดเปน 25-30% หรือประมาณ 50,000-60,000 บาท ตอเทปหนึ่งมวนนั้น ถือวาเปนงบ



ประมาณที่นอยมาก ในเรื่องของแนวเพลงก็สําคัญ ถาเปนเพลงเพื่อชีวิต ก็ตองโปรโมทในแบบหนึ่ง
แตถาเปนเพลงปอป วิธีการโปรโมทก็จะแตกตางออกไป คือ จะตองใชงบประมาณมากขึ้นในเรื่อง
ของคิวเพลง เพราะเพลงปอปนั้นมีอยูมากมายในตลาด ดังนั้น การจะทําใหเทปเพลงเปนที่รูจัก จึง
ตองใหความสําคัญกับคิวเพลงมากขึ้น จากเดิมที่เคยใชอยูเพียง 1-2 คิว ตอสัปดาห ก็ตองเพิ่มเปน
4-5 คิว ตอสัปดาห ทั้งนี้เพื่อใหมีผลตอยอดจําหนายเทปที่เพิ่มมากขึ้น

แตทั้งนี้ หากนํางบโปรโมชั่นของบริษัทอิสระมาเปรียบเทียบกับบริษัทใหญอยาง บริษัท
แกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนท จะเห็นไดวาศักยภาพของบริษัทนั้นเปรียบเทียบกันไมไดเลย     ดวยงบ
โปรโมชั่นกวา 3,000,000 บาท สําหรับศิลปนธรรมดา และมากกวานั้นหากเปนศิลปนที่มีชื่อเสียง
เมื่อเทียบกับงบ 50,000 - 60,000 บาทของบริษัทอิสระแลว ทําใหกิจกรรมตางๆของบริษัทอิสระ
ตองทําภายใตปจจัยที่สําคัญคือ เงินทุนที่จํากัด เพราะหากใชงบสงเสริมการขายมาก ยอดขายเทป
ก็ตองมากขึ้นตามไปดวย เพื่อใหคุมกับเงินที่ลงทุนไป

นอกจากนี้ หากเทียบกันสื่อตอส่ือแลว โอกาสที่จะมีกิจกรรมสงเสริมการขายผานสื่อมวล
ชนของบริษัทเทปเพลงอิสระยิ่งยากขึ้นไปอีก เพราะตอนนี้สื่อตางๆนั้นอยูในมือของคายเพลงใหญ
อยาง แกรมมี่ และอารเอส เปนสวนใหญ ชวงเวลาที่เหลือที่พอจะนําเสนอผลงานของเทปเพลง
อิสระ และอยูในชวงราคาที่พอเหมาะจึงอยูในชวงที่มีผูบริโภคนอย กลาวคือ ชวงกลางวัน หรือชวง
หลังเที่ยงคืนเทานั้น  และจากสภาพการทําธุรกิจที่ไมครบวงจรโดยไมมีส่ืออยูในมือ ทําใหอํานาจ
การตอรองในเรื่องของการสงเสริมการขายผานสื่อสารมวลชนนอยลงไปดวย เพราะในองคกรแกรม
มี่นั้น จะมีบริษัทในเครือที่ทําหนาที่รับผิดชอบทางดานสื่อวิทยุและโทรทัศนอยางชัดเจน  (บริษัท
แกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนต จํากัด (มหาชน) แบบรายงานการเปดเผยขอมูลเพิ่มเติม (แบบ 56-1),
2542 : 21, 31-32)

สื่อโทรทัศน

1.    บริษัท เอ็กซทรอกาไนเซอร จํากัด อํานวยการผลิตรายการเพลง
2.    บริษัท เอ็กแซ็กท จํากัด อํานวยการ และรับจางผลิตละคร
3.    บริษัท แมส มอนิเตอร จํากัด อํานวยการ และรับจางผลิตรายการวาไรตี้

เกมสโชว



4.    บริษัท เลมอนกราส โปรดักชั่นส จํากัด อํานวยการผลิตรายการเด็ก และรับจางผลิต
ละคร

5.    บริษัท ทีนทอลก จํากัด อํานวยการผลิตรายการวาไรตี้วัยรุน
6.    หนวยงาน สังกัด บาแรมยู อํานวยการผลิตรายการวาไรตี้
7.    บริษัท แกรมมี่ เทเลวิชั่น จํากัด บริหารการตลาด และหาชองทางการจัดจํา

หนายใหกับบริษัทฯในกลุม

สื่อวิทยุ

ไดแก บริษัท เรดิโอ คอนเซ็ป จํากัด และ บริษัท เอ ไทม มีเดีย จํากัด ซึ่งรับผิดชอบในการ
ผลิตรายการ ดังนี้

1.    รายการ Radio No Problem  FM 88.0 Mhz
2.    รายการ Hot Wave FM  91.5  Mhz
3.    รายการ Radio Vote Satellite FM 93.5 Mhz
4.    รายการ Green Wave FM 106.5 Mhz

จะเห็นไดวา แกรมมี่นั้นมีศักยภาพในการผลิตและสงเสริมการขายผานทางสื่อโทรทัศน
และวิทยุเปนอยางมาก จะเห็นไดจากการมีบุคลากรที่จะรองรับงานพวกนี้อยูแลว พรอมทั้งมีศิลปน
ที่มีชื่อเสียงเปนวัตถุดิบในการผลิต อีกทั้งรายการวิทยุทั้ง 4 รายการของแกรมมี่ยังเปนรายการที่ติด
อันดับ 1 ใน 5 ของทุกการสํารวจโดยตลอด ดังนั้น การทําตลาดของบริษัทเทปเพลงอิสระที่จะเลือก
ทําตลาดในแนวเพลงปอบจึงตองทําการบานอยางหนัก เพราะกลุมเปาหมายจะยึดติดกับเพลงแนว
แกรมมี่เปนสวนใหญ   แตถาจะนําเสนอเพลงเพื่อชีวิต หรือเพลงร็อค ก็ตองเลือกคลื่นวิทยุ หรือราย
การโทรทัศนที่มีกลุมเปาหมายที่คุมกับเงินลงทุนที่เสียไป

"…..ผมออกเทปมิสเตอรดีนมา ก็ตองดูแลววา เราจะพอแทรกเขาไปในกลุมปอป
ไดไหม ก็ตองพูดคุยกับดีเจ ทําเหมือนเดิม แตก็ตองหาคลื่นที่แปลกไป ไมใชแนว
เดิม เพราะเพลงปอปจะปลอยใหเปนตามมีตามเกิดไมได มันตองมีคิวเพลง….."
(บุญมา สองเมือง, สัมภาษณ, 9 กุมภาพันธ 2544)



"…..ตองยอมรับในสวนหนึ่งวา เพลงในคาย Indie นั้นเกิดขึ้นเพราะวา ศิลปน
สวนใหญทําเพลงใหคายใหญไมผาน เพราะไมเหมาะจะทําตลาด คายใหญเห็น
วาไมนาจะขาย เพราะคายใหญนั้นเทียบกับเทปของเขาปจจุบันวา แนวเพลงไหน
ยังขายไดอยู คายใหญจะกรองเอาเพลงฟงยากออกไปจากทองตลาดแลวสวน
หนึ่ง ดีเจก็จะเปนคนตอไปที่จะคอยสกรีนเพลงที่ออกอากาศ แลวคลื่นที่จะเปด
เพลง Indie นั้นก็นอย มีอยู 2-3 คลื่นเอง เชน 104.5 Mhz, 89.5 Mhz ศิลปนก็มี
โอกาสนอยลง….."  (ยุทธนา บุญออม, สัมภาษณ, 7 พฤษภาคม 2544)

นอกเหนือจากสวนผสมทางการตลาด ซึ่งไดแก สินคา (product), ราคา (price), ชองทาง
การจําหนาย (place) และ การสงเสริมการขาย (promotion) ดังที่ไดกลาวไปแลว ผูวิจัยยังไดนํา
แนวคิดเกี่ยวกับการวางตําแหนงสินคา (Product Positioning) ของ Roman G. Heibing, JR และ
Scott W Cooper (The Successful Marketing Plan,1991) มาใชประกอบในการวิเคราะหคร้ังนี้
ดวย ซึ่งผลการศึกษาพบวา การวางตําแหนงสินคานั้นสามารถทําไดหลายวิธี คือ

1. การวางตําแหนงสินคาโดยใชความแตกตางของสินคาใหแตกตางจากคูแขง  
(Positioning by Product Difference)

2. การวางตําแหนงสินคาโดยแบงแยกตามผูบริโภค (Positioning by the Users)

3. การวางตําแหนงสินคาโดยพยายามสรางตําแหนงที่เหมือนกันกับคูแขงใหแตกตาง
จากคูแขง  (Positioning Against a Category)

4. การวางตําแหนงสินคาประเภทเดียวกัน โดยตอตานกับสินคาคูแขงโดยตรงหรือชนกับ
สินคาคูแขง  (Positioning Against a Specific Competitor)

5. การวางตําแหนงสินคา โดยสินคาซึ่งอาจไมเปนที่รูจัก ไมมีชื่อเสียง หรือเปนสินคา
ใหม ไปอิงกับอะไรก็ไดที่จะทําใหสินคานั้นเปนที่รูจักและโดดเดนขึ้น (Positioning by
Association)



จากทฤษฎีขางตน ผูวิจัยไดนํามาใชประกอบในการวิเคราะหขอมูลคร้ังนี้ ซึ่งผลการวิจัย
พบวา บริษัทอิสระไดใชการวางตําแหนงของสินคา ดังนี้

1.   การวางตําแหนงสินคาโดยแบงแยกตามผูบริโภค (Positioning by the users)

บริษัทอิสระทั้ง 3 บริษัทไดมีการกําหนดกลุมเปาหมายของตนเองไวอยูแลว คือ กลุมนัก
ศึกษา, กลุมชาวใต, กลุมผูใชแรงงาน, กลุมผูที่ชื่นชอบละคร ฯ โดยในการวางตําแหนงสินคาของ
บริษัทก็จะเปนการมุงเนนไปที่กลุมคนเหลานี้ ซึ่งถือวาเปนกลุมเปาหมายที่มีแนวโนมในการซื้อสิน
คาของบริษัทมากที่สุด เพราะดังที่ไดกลาวไปแลววา การทําโปรโมชั่นเพื่อสงเสริมการขายผานทาง
สื่อมวลชนตางๆนั้นเปนเพียงแคกลยุทธในการเปดตัวหรือแนะนําสินคาเขาสูตลาด แตหากวาการ
ทําโปรโมชั่นในครั้งนั้นทําใหยอดขายเพิ่มข้ึน ก็เทากับเปนการขยายกลุมเปาหมายใหกับผลงาน
เพลงชุดอื่นๆที่กําลังจะมีตอไปดวย

2.   การวางตําแหนงสินคา โดยสินคาซึ่งอาจไมเปนที่รูจัก ไมมีชื่อเสียง หรือเปนสินคาใหม
ไปอิงอะไรก็ไดที่จะทําใหสินคานั้นเปนที่รูจักและโดดเดนขึ้น (Positioning by Association)

การวางตําแหนงสินคาประเภทนี้จะใชกันมากในบริษัทเทปเพลงอิสระ เพราะศิลปนแทบ
จะทั้งหมดที่มีผลงานออกสูทองตลาดนั้นเปนศิลปนหนาใหม เพราะฉะนั้นแตละบริษัทก็จะหาจุดที่
จะทําใหเทปแตละชุดนั้นเปนที่รูจักโดดเดนขึ้นเพื่อประโยชนในการสงเสริมการขาย และทําใหกลุม
เปาหมายมีความเชื่อมั่นในเทปมวนนั้นมากขึ้น ยกตัวอยางเชน บริษัท ไมลสโตน เร็คคอรดก็จะใช
คุณมาโนช  พุฒตาล ผูซึ่งเปนที่รูจักกันดีในกลุมเปาหมายเปนหลักในการโฆษณาเทปทุกชุด เพราะ
ชื่อคุณมาโนชนั้นยังขายไดอยูในวงการเพลงไทย สวนมาตาฮารี มิวสิค แอนด อารต ก็จะใชชื่อคุณ
บุญมา สองเมือง และวงมาตาฮารีเปนหลัก เพราะจากยอดขายเทปกวา 1 แสนมวนที่มาตาฮารี
เคยทําไดยอมเปนหลักประกันใหกับตัวสินคาในสังกัดไดเปนอยางดี ในขณะที่บริษัทซองเบิรดก็ใช
กลยุทธนี้เชนกันในการประชาสัมพันธเทปชุด "อุบะมาลี" กลาวคือ ซองเบิรดจะใชชื่อนักดนตรีและ
นักรองที่มีชื่อเสียงที่มารวมเลนดนตรีในชุดนี้เปนหลักในการสงเสริมการขาย



บทที่ 5

บทสรุปและขอเสนอแนะ

การวิจัยเรื่อง “กลยุทธการใชสื่อสารมวลชนเพื่อสงเสริมการขายของบริษัทเทปเพลงไทย
อิสระ” มีวัตถุประสงค 2 ประการ คือ ประการแรก เพื่อศึกษากลยุทธทางการตลาดของบริษัทเทป
เพลงไทยอิสระ และประการที่สอง เพื่อศึกษากลยุทธการใชส่ือสารมวลชนเพื่อสงเสริมการขายของ
บริษัทเทปเพลงไทยอิสระ

การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ใชแหลงขอมูลดวยกัน 2
สวน คือ หนึ่ง แหลงขอมูลประเภทบุคคล ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ไดสัมภาษณ

1. คุณบุญมา สองเมือง
กรรมการผูจัดการ บริษัท มาตาฮารี มิวสิค แอนด อารต จํากัด

2. คุณสมพร ศรีเมือง
ผูจัดการทั่วไป บริษัท ไมลสโตน เรคคอรดส จํากัด

3. คุณนิมิตร พิพิธกุล
ผูอํานวยการผลิต บริษัท ซองเบิรด จํากัด

4. คุณอัศวิน พึ่งคุณพระ
กรรมการ บริษัท ซองเบิรด จํากัด

5. คุณเจตริน วรรธนะสิน
ศิลปนนักรอง บริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด (มหาชน)
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6. คุณศิริพงษ ลิมปพัฒนะ
เจาของราน เจได

7. คุณกุลพงษ นาคนอย
เจาของรานนอง ทาพระจันทร

8. คุณแสวง นิพขันธ
ศิลปน วงกูปรี  บริษัท มาตาฮารี มิวสิค แอนด อารต จํากัด

9. คุณชัยพร นามประทีป
ศิลปนเดี่ยว  บริษัท ไมลสโตน เรคคอรดส จํากัด

10. คุณยุทธนา บุญออม
Programming Director  บริษัท คลิ๊ก เรดิโอ จํากัด

สอง แหลงขอมูลประเภทเอกสาร ซึ่งไดแก บทความ หนังสือ วิทยานิพนธ รวมทั้งสิ่งพิมพ
ตางๆที่เกี่ยวของกับการศึกษาวิจัยครั้งนี้ โดยขอมูลสวนใหญไดมาจากหองสมุดคณะนิเทศศาสตร
และสถาบันวิทยบริการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

สรุปผลการวิจัย

จากการนําแนวคิดทางการตลาดของปเตอร คอนเนลลี่ และการป (1972) เขามาเปนแนว
คิดหลักในการศึกษาครั้งนี้พบวา บริษัทเทปเพลงไทยอิสระมีการใชกลยุทธตามหลักการตลาดดังที่
ปเตอร คอนเนลลี่ และการป ไดกลาวไว คือ การที่ผูประกอบการจะโนมนาว และจูงใจใหผูบริโภค
ซื้อนั้น จําเปนตองใชสวนผสมทางการตลาดที่เหมาะสม คือ product (สินคาและบริการ), price
(ราคาที่เหมาะสม), place (ชองทางการจัดจําหนาย) และ promotion (การสงเสริมการขาย) ซึ่งกล
ยุทธทางการตลาดที่บริษัทอิสระใชมีดังนี้
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1.    การใชศิลปนที่มีความสามารถ เพื่อผลิตงานเพลงที่มีคุณภาพ

1.1    ศิลปน

ในการสรางสรรคงานเพลงที่ดีนั้น ปจจัยแรกตองมาจากการคัดเลือกศิลปนที่มีความ
สามารถ โดยกระบวนการคัดเลือกศิลปนของบริษัทเทปเพลงอิสระมีดังนี้

1.1.1    การสรรหานักรอง / ศิลปน   เปนการมองหาผูที่มีคุณสมบัติที่เหมาะสมที่จะมา
เปนศิลปนในคาย โดยวิธีการไดมาซึ่งศิลปนมีหลากหลายวิธี ดังนี้

1.1.1.1    ศิลปนสงเทปตัวอยางมาที่บริษัท
1.1.1.2    จากการแนะนําของบุคคลอื่น
1.1.1.3    ศิลปนที่เคยรวมงานกันมากอน หรือนักดนตรีอาชีพที่เคยไดเห็นฝมือกันมา

1.1.2    การทดสอบศักยภาพของนักรอง เปนขั้นตอนการตรวจสอบคุณสมบัติของศิลปน
กอนรับเขาสูสังกัด วามีความสามารถตามแบบและเงื่อนไขของบริษัทหรือไม โดยจะทําการทดสอบ
ทั้งเสียงรอง และความสามารถทางดานดนตรี

1.1.3    การเรียนรูทักษะทางดานดนตรีเพิ่มเติม     ข้ันตอนนี้เปนขั้นตอนหลังจากคัดเลือก
ศิลปนเขาสังกัดแลว โดยจัดใหมีขึ้นเพื่อพัฒนาความรู และเพิ่มเติมความสามารถ กอนเขาหอง
บันทึกเสียง โดยเฉพาะอยางยิ่งจะเปนความรูที่สามารถนําไปพัฒนาเพลงในชุดตอๆไปไดดวย โดย
จะเปนการเรียนทางดานการอานและเขียนโนตเพลง การเรียบเรียงเสียงประสาน ฯ

1.1.4    การปรับแตงแนวเพลงใหเขากับกลุมเปาหมาย     จะเปนการหารือรวมกันระหวาง
ตัวศิลปนกับเจาของคาย เพื่อปรับแตงเนื้อรองและทํานองเพลงใหมีความเหมาะสมกับกลุมเปา
หมายมากยิ่งขึ้น โดยผูมีอํานาจตัดสินใจจะมีเพียงคนเดียว คือ เจาของคาย เทานั้น

1.1.5    การบันทึกเสียงในหองบันทึกเสียง     เปนขั้นตอนสุดทายของการทํามาสเตอรเทป
ซึ่งในการบันทึกเสียงนั้น ตองเลือกหองบันทึกเสียงที่ทํางานไมซับซอน อีกทั้งนักดนตรีตองมีความ
พรอม ทั้งนี้เพื่อประหยัดเวลา รวมทั้งตนทุนการผลิตในดานหองบันทึกเสียงดวย โดยในขั้นตอนนี้
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เจาของคายจะเปนผูควบคุมการทํางานทั้งระบบดวยตัวเอง เพื่อใหงานออกมาตรงตามเปาหมายที่
ไดวางไว

แตเมื่อเปรียบเทียบกับแกรมมี่แลว จะเห็นไดวา แกรมมี่จะใหความสําคัญมากในเรื่องของ
การคัดเลือกศิลปน สังเกตไดจากการจัดตั้งบริษัท อราทิสต แมนเนจเมนท จํากัด ขึ้น เพื่อรองรับ
การคัดเลือกบุคคลเขาสังกัดเปนศิลปนของแกรมมี่ และจากขั้นตอนการคัดเลือกนั้น แกรมมี่จะเนน
การถายทอดบทเพลงผานทางภาพลักษณของศิลปนเปนหลัก เพราะหลังจากการคัดเลือกศิลปน
โดยการรองเพลงทดสอบแลว แกรมมี่ยังมีการคัดเลือกโดยการทดสอบหนากลอง (screen test)
เพื่อเนนภาพลักษณผานทางสื่อมวลชนอีกทางหนึ่งดวย

นอกจากนี้ ในเรื่องของบทเพลงที่ศิลปนจะถายทอดก็แตกตางกัน กลาวคือ  สําหรับคาย
อิสระ ศิลปนตองมาพรอมทั้งเนื้อรองและทํานองในการเขามานําเสนอผลงานใหกับบริษัท แต
สําหรับแกรมมี่แลว ขั้นตอนแรกคือ การหาศิลปนใหไดกอน แลวจึงมาแตงเพลงใหกับศิลปน หลัง
จากที่ไดมีการประชุมตกลงจากฝายบริหารเปนที่เรียบรอยแลว

สวนในขั้นตอนการตัดสินใจคัดเลือกศิลปนเขาสังกัด บริษัทอิสระจะมีผูมีอํานาจในการตัด
สินใจอยางเด็ดขาดเพียงผูเดียว ซึ่งก็คือ เจาของคาย ในขณะที่แกรมมี่นั้น ฝายบริหารหรือบอรดจะ
ตองมีการประชุมกันหลายครั้ง กวาจะไดบทสรุปของศิลปนแตละคนออกมา

1.2    ตัวเพลง

สิ่งสําคัญสําหรับบริษัทเทปเพลงอิสระ คือ นักดนตรีตองมีความสามารถในการแตงเพลง
เองได ทั้งเนื้อรอง และทํานอง บริษัทอิสระจะใหโอกาสกับศิลปนในการแตงเพลงขึ้นมาประมาณ
15-20 เพลง ตอจากนั้นก็จะมีการคัดเลือกใหเหลือเพียง 10-12 เพลง เพื่อนําไปทําการบันทึกเสียง
โดยในการคัดเลือกเพลงนั้นจะพิจารณาโดยตัวเจาของคายเอง ซึ่งแตละคายก็จะมีแนวเพลงของตัว
เองอยูแลว ประกอบกับรับแนวเพลงอื่นๆเสริมเขามาดวย ซึ่งการเปดรับแนวเพลงที่หลากหลายนี้ก็
เปนสวนชวยใหบริษัทประสบความสําเร็จได ตัวอยางเชน ในกรณีของคายไมลสโตน ซึ่งเปนคาย
เพลงร็อค แตไดเปดรับวงมาลีฮวนนา และออกเทปชุด "บุปผาชน" ซึ่งเปนแนวเพลงเพื่อชีวิต จน
กระทั่งปจจุบัน มาลีฮวนนาก็ยังขายได และทํายอดขายมากวา 500,000 ตลับแลว
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สวน บริษัท แกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด จากเดิมที่บริษัทมีทีมแตงเพลงเอง และแนว
เพลงที่ถนัด คือ แนวเพลงปอป แตในปจจุบัน แกรมมี่ไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของตัวเพลงมากขึ้น
จึงไดทําการเปดบริษัทยอยขึ้นมาอีก 13 บริษัท เพื่อรองรับแนวเพลงทุกแนว ซึ่งจากการดําเนินการ
คร้ังนี้ของแกรมมี่ ทําใหมีผลกระทบตอบริษัทเทปเพลงอิสระพอสมควร

2.    การใชชองทางการจําหนายที่เหมาะสม

บริษัทจัดจําหนาย (Distribution) ไดแก บริษัทที่มีหนาที่รับผิดชอบในการจําหนายเทป
เพลงใหกับพอคาขายสง (Wholesaler) และพอคาขายปลีก (Retailer) โดยจะทําหนาที่เปนเสมือน
"คนกลาง" ที่จะนําสินคาจากผูผลิตไปสูผูบริโภค ดังนั้น บริษัทใดที่มีนโยบายการดําเนินธุรกิจแบบ
ครบวงจร คือ มีระบบการจัดจําหนายเองดวย ก็ยอมจะไดรับผลกําไรเปนอยางมาก

อยางไรก็ตาม ในสวนของบริษัทอิสระนั้น มีการดําเนินธุรกิจแบบไมครบวงจร เพราะฉะนั้น
สิ่งแรกที่บริษัทจะตองคํานึงถึงก็คือ

2.1   กลุมเปาหมาย บริษัทตองมีการสํารวจตลาดกอนวา กลุมเปาหมายของเพลงประเภท
นี้อยูที่ใด เพื่อที่จะไดผลิตเทปออกมาในปริมาณที่พอเหมาะ และไมมีผลตอยอดสินคาคงเหลือ โดย
การสํารวจตลาดก็จะทําโดยการสอบถามที่แผงเทปโดยตรง หรือการจัดแสดงคอนเสิรตเพื่อหา
จํานวนกลุมเปาหมาย

2.2    การจัดจําหนาย  แบงไดเปน 2 ลักษณะ คือ

2.2.1    การจัดจําหนายผานทางบริษัทจัดจําหนาย   ซึ่งแบงไดเปน

2.2.1.1    บริษัทจัดจําหนายที่เปนบริษัทในเครือของคายเพลง เชน บริษัท แกรมมี่ จะมี
บริษัทในเครือ คือ บริษัท เอ็มจีเอ เรคคอรดส เปนผูดําเนินการผลิตแผนซีดีและเทป และดําเนินการ
จัดจําหนายไปทั่วประเทศ

2.2.1.2    บริษัทจัดจําหนายอิสระ ไมอยูในสังกัดคายเพลง    จะรับจางผลิตเทปและซีดี
โดยรับมาสเตอรเทปมาจากบริษัทผูผลิต พรอมทั้งดําเนินการจัดจําหนายไปยังแผงเทปตางๆ เชน
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บริษัท ออนปา เทปและแผนเสียง จํากัด, บริษัท โรตา เทปและแผนเสียง จํากัด, บริษัท ฟรีไอ
จํากัด

โดยบริษัทอิสระแตละแหงก็จะเลือกใชบริษัทจัดจําหนายที่แตกตางกันออกไป ทั้งนี้ขึ้นอยู
กับความสนิทสนมสวนตัว แนวเพลง และกลุมเปาหมาย เชน บริษัท ไมลสโตน เรคคอรดส จํากัด
ใช บริษัท เอ็มจีเอ เรคคอรดส จํากัด, บริษัท มาตาฮารี มิวสิค แอนด อารต จํากัด ใช บริษัท ฟรีไอ
จํากัด และ บริษัท ซองเบิรด จํากัด ใช รานนอง ทาพระจันทร

2.2.2    การจัดจําหนายดวยตัวเอง

บริษัทอิสระสวนมากจําเปนตองใชการจัดจําหนายสินคาดวยตัวเองควบคูไปดวย ทั้งนี้เพื่อ
ใหเขาถึงกลุมเปาหมายไดมากที่สุด และเร็วที่สุด โดยการจัดจําหนายดวยตัวเองนั้นสามารถทําได
ดังนี้

2.2.2.1    การเลือกแผงเทป และสถานที่ในการจัดจําหนาย นอกเหนือจากที่บริษัทจัด
จําหนายไดทําไปแลว บริษัทอิสระจะทําการสํารวจแผงเทป พรอมทั้งใหความรูกับตัวแทนจําหนาย
เกี่ยวกับตัวเพลง และขอมูลของศิลปน เนื่องจากผลงานของบริษัทอิสระนั้นสวนใหญจะมาจาก
ศิลปนหนาใหมแทบทั้งสิ้น ดังนั้น หากแผงเทปไดรับขอมูลไมเพียงพอ ก็อาจทําใหเสียโอกาสทาง
การตลาดไปได โดยแผงเทปที่เปนหลักของบริษัทเทปเพลงอิสระ ไดแก แผงเทปหนามหาวิทยาลัย
รามคําแหง, รังสิต, ธรรมศาสตร และ หวยขวาง

นอกจากนี้ ยี่ปว ซาปว และแผงเทปตางๆ ยังเปนตัวกําหนดเรื่องการผลิตลูกเทปของบริษัท
เทปเพลงอิสระอีกดวย กลาวคือ บริษัทเทปเพลงอิสระจะไมผลิตลูกเทปกอน โดยไมทราบจํานวนที่
แนนอนของกลุมเปาหมาย แตจะใชวิธีสํารวจจากยี่ปวทั้งหมดกอนวา แตละแผงเทปตองการเทป
เปนจํานวนเทาใด จึงจะสั่งผลิตตัวเทปออกมาทีเดียว ทั้งนี้เพื่อประหยัดคาใชจาย และไมตองแบก
ภาระในเรื่องสินคาคงเหลืออีกดวย

2.2.2.2    การจําหนายเทปในสถานที่ที่ไมใชแผงเทป วิธีนี้เปนวิธีที่สามารถนําสินคา
เขาถึงกลุมเปาหมายโดยตรงที่สุด โดยบริษัทอิสระแตละแหงก็จะมีแหลงจําหนายสินคาที่แตกตาง
กันไป แลวแตความสัมพันธสวนตัวระหวางเจาของคาย กับ เจาของสถานที่ ตัวอยางเชน
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บริษัท มาตาฮารี - รานกวยเตี๋ยว, เปดทายขายของ
บริษัท ซองเบิรด - งานแสดงละครที่ ภัทรวดี เธียเตอร

งานแสดงลิเกที่ วังสวนผักกาด
งานออกราน จิมทอมปสัน
งาน ไอเอ็นเอ็น
รานอาหาร
รานขายของที่ระลึก
การฝากขายตามคณะละครที่เดินทางไปตางประเทศ

บริษัท ไมลสโตน - นิทรรศการดนตรี บันเทิงคดี
คอนเสิรต "เปดฝาโลง"

ในสวนของแกรมมี่นั้น ก็หันมาเนนในเรื่องของการขายปลีกเชนเดียวกัน โดยมีการเปดราน
คาขายปลีกของตัวเอง เชน ราน Star Shop, All Star และ Imagine ทั้งนี้เพื่อเพิ่มศักยภาพของ
บริษัทใหไปสูระดับสากลตอไป ในขณะที่บริษัทเทปเพลงอิสระก็ยังคงตองรักษาฐานของกลุมเปา
หมายที่ประมาณ 5,000-10,000 คนใหไดกอน แลวจึงคอยหาวิธีที่จะขยายฐานของกลุมเปาหมาย
โดยการนําเสนอแนวเพลงใหมๆใหกับผูบริโภค

3.    การกําหนดราคาสินคาที่เหมาะสม และการควบคุมตนทุนการผลิต

ราคาเปนกลยุทธทางการตลาดที่สําคัญอีกอยางหนึ่ง เพราะการควบคุมตนทุนการผลิตให
อยูในงบประมาณที่จํากัดไว คือ ประมาณ 210,000-250,000 บาท เปนเรื่องที่จําเปน การควบคุม
งบประมาณสามารถทําไดดังนี้

3.1    ขั้นตอนกอนการบันทึกเสียง

3.1.1    การหานักรองและการทดสอบศักยภาพของนักรอง ขั้นตอนนี้ไมตองเสียคาใชจาย 
เพราะศิลปนเปนผูเขามาหาเอง สวนการทดสอบศักยภาพของนักรองก็ใชสถานที่ที่มีอยู หรือไมก็
สถานที่ที่รูจักกัน เชน หองบันทึกเสียง หรือ ผับเพื่อชีวิตตางๆ
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3.1.2    การแตงเพลง     บริษัทอิสระจะใชศิลปนเปนผูแตงเนื้อรองและทํานองเอง ทําให
ประหยัดคาจางในการแตงเพลงไปถึงประมาณ 100,000 ตอมวน (คาแตงเพลงในปจจุบัน เพลงละ
ประมาณ 10,000 บาท)

3.1.3    การบันทึกเสียง    บริษัทอิสระจะใชหองบันทึกเสียงเล็กๆ ขนาด 8-16 แทรค และ
บันทึกเสียงลงในคอมพิวเตอร โปรแกรม Protool กับ Cakewalk เพื่อประหยัดเวลา โดยคาใชจาย
เร่ืองหองบันทึกเสียงจะอยูที่ 40,000-50,000 บาท

3.2    ขั้นตอนหลังการบันทึกเสียง

3.2.1    การผลิตตัวเทป ราคาการผลิตตัวเทปจะขึ้นอยูกับจํานวนการผลิตเปนหลัก โดย
จะเริ่มต้ังแต 100 มวน = 12 บาท จนถึง 10,000 มวนขึ้นไป = 9-10 บาท ราคาปกก็เชนเดียวกันที่
จะตองขึ้นอยูกับจํานวนการพิมพ โดยจะมีระดับราคาตั้งแต 2 บาท จนถึง 5 บาท

3.2.2    ราคาสง บริษัทเทปเพลงอิสระมีวิธีการกําหนดราคาใหต่ํากวาเทปเพลงทั่วไป ทั้ง
ราคาขายปลีก และราคาขายสง เชน ราคาปกเทปแกรมมี่ 105 บาท เทปอิสระ 95 บาท หรือใน
กรณีของราคาขายสง ถาราคาปกเทากันที่ 95 บาท แกรมมี่จะสงอยูที่ 62 บาท แตบริษัทอิสระจะ
สงอยูที่ 57 บาท

นอกเหนือจากการกําหนดราคาที่ถูกกวาแลว ระบบเครดิตที่ใหระยะเวลาการชําระเงินที่
นานกวา ก็เปนอีกวิธีหนึ่งที่สรางความประทับใจใหกับตัวแทนจําหนายดวย

อยางไรก็ตาม ในสวนของแกรมมี่นั้น ตนทุนการผลิตกอนการบันทึกเสียงจะมีราคาเทากับ
หรือนอยกวาบริษัทเทปเพลงอิสระ เพราะแกรมมี่มีโรงงานผลิตเทปและซีดีเปนของตนเอง แตเนื่อง
จากแกรมมี่มีการใชงบประมาณในการสงเสริมการขายมาก คือ แกรมมี่จะใหงบโปรโมชั่นกับนัก
รองขั้นต่ํา 3,000,000 บาท ในขณะที่บริษัทอิสระนั้นจะอยูที่ 50,000-60,000 บาทเทานั้น ดังนั้น
ตนทุนการผลิตเทปของแกรมมี่จึงสูงกวาบริษัทเทปเพลงอิสระ หลังจากรวมงบโปรโมชั่นเขาไปแลว



123

จากงบโปรโมชั่นนี้เอง ทําใหแกรมมี่มีจุดคุมทุนอยูที่ประมาณ 70,000-80,000 มวน ใน
ขณะที่บริษัทอิสระถาขายเทปได 10,000 มวน จะมีกําไรประมาณ 300,000 บาท เพราะฉะนั้นการ
บริหารตนทุนที่ดีจะทําใหบริษัทเทปเพลงอิสระนั้นประสบความสําเร็จในธุรกิจเทปเพลงได

4.    การใชสื่อมวลชนและกิจกรรมทางการตลาดเพื่อสงเสริมการขาย

บริษัทเทปเพลงอิสระมีงบประมาณในการสงเสริมการขายประมาณ 25-30% ของตนทุน
การผลิต หรือประมาณ 50,000-60,000 บาท ดังนั้น บริษัทจึงตองเลือกใชกลยุทธในการสงเสริม
การขายที่มีราคาต่ํา ประกอบกับการทํากิจกรรมทางการตลาดตางๆ เพื่อเปนการแจงขาวสารใหกับ
กลุมเปาหมายไดรับทราบ โดยสื่อหลักๆที่ใชมีดังนี้

4.1    ส่ือส่ิงพิมพ    เปนสื่อที่มีราคาถูก และสามารถสรางความสัมพันธสวนตัวกับคอลัมน
นิสตไดงายกวาสื่ออ่ืน จึงเปนสื่อที่บริษัทอิสระเลือกใชมากที่สุด โดยมีวิธีการดังนี้

4.1.1    การซื้อเนื้อที่เพื่อลงโฆษณาตามนิตยสาร และหนังสือพิมพ
4.1.2    การสงขาวแจกไปตามหนาบันเทิงของหนังสือพิมพ และนิตยสารตางๆ
4.1.3    การใหสัมภาษณของนักรองในสังกัดผานทางหนังสือพิมพ
4.1.4    การสงเทปตัวอยางใหกับนักวิจารณ เพื่อเขียนลงในนิตยสารตางๆ
4.1.5    การจัดทําสื่อส่ิงพิมพเพื่อการประชาสัมพันธ

4.2    ส่ือวิทยุ ถึงแมวาจะมีประสิทธิภาพไมเทากับส่ือโทรทัศน แตก็มีราคาถูกกวามาก
โดยบริษัทอิสระไดทําการโปรโมชั่นผานทางสื่อวิทยุ ดังนี้

4.2.1    การใชความสัมพันธสวนตัวระหวางเจาของคาย กับ นักจัดรายการวิทยุ เพื่อขอ
สอดแทรกเปดเพลงในรายการ เชน คลื่นคนดนตรี (FM 94.0 Mhz), คลื่นรถไฟดนตรี (FM 98.5
Mhz), คลื่นเพลงประชาชน (FM 90.5 Mhz)

4.2.2    การจางนักจัดรายการใหเปดเพลง โดยใชระบบ "คิวเพลง" คิวละ 1,500 บาท
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4.3    ส่ือโทรทัศน     เปนสื่อที่บริษัทอิสระใชนอยมาก เนื่องจากเปนสื่อที่มีราคาสูง

4.3.1    การผลิตมิวสิควิดีโอเพื่อเผยแพรผลงานเพลงทางโทรทัศน
4.3.2    การใหสัมภาษณผานทางรายการโทรทัศน

โดยลักษณะการใชส่ือวิทยุและสื่อโทรทัศนนั้น จะเปนการเปดเพลงแบบเต็มเพลง ไมใช
การยิงสปอตโฆษณา

4.4    กิจกรรมทางการตลาดอื่นๆ

4.4.1    การจัดงานแถลงขาวเปดตัวอัลบ้ัมเพื่อเชิญสื่อมวลชนแขนงตางๆมาทําขาว
4.4.2    การจัดแสดงคอนเสิรต การเดินสายเปดแสดงดนตรีตามผับ หรือสถานที่ตางๆ
4.4.3    การจัดกิจกรรมดนตรีรวมกับสถาบันการศึกษา หรือสถานที่ตางๆ
4.4.4    การผลิตแผนเสียงแจกตามสถานีวิทยุ และสถานเริงรมยตางๆ

ในขณะที่บริษัทอิสระเนนที่ส่ือส่ิงพิมพและสื่อวิทยุเปนหลัก แตแกรมมี่จะเนนที่ส่ือโทรทัศน
และสื่อวิทยุ เนื่องจากมีบุคลากรที่ทํางานทางดานนี้ และมีบริษัทที่รองรับในแตละสื่ออยูแลว คือ
สื่อโทรทัศนมี 7 บริษัท และสื่อวิทยุมี 2 บริษัท กับอีก 4 คลื่นวิทยุ ซึ่งไดรับความนิยมติดอันดับ 1
ใน 5 มาตลอด อีกทั้งยังมีเงินทุนมากกวา 3,000,000 บาท ตอการทําโปรโมชั่นเทปเพลง 1 อัลบ้ัม
ซึ่งถือวาเปนงบประมาณที่สูงมากเมื่อเปรียบเทียบกับบริษัทเทปเพลงอิสระที่มีอยูเพียง 50,000-
60,000 บาทเทานั้น

จากการเก็บรวบรวมขอมูลจากบริษัทอิสระทั้ง 3 บริษัทที่ไดเลือกมาเปนกลุมตัวอยางใน
การศึกษาครั้งนี้ พบวา บริษัทอิสระทั้งหมดใหน้ําหนักไปที่ตัวเพลง (product) มาเปนอันดับหนึ่ง
กลาวคือ ทุกบริษัทจะใชจุดเดนทางดานตัวเพลงที่ศิลปนทุกคนจะเปนผูแตงเอง รองเอง เลนดนตรี
เอง มาเปนจุดขายในดานความมีคุณภาพของตัวเพลง ซึ่งในแงศิลปะนั้นเราอาจจะพูดไดวาเพลง
เหลานี้เปนเพลงที่ดีมีคุณภาพอยูในตัวเอง เพราะเปนเพลงที่ถูกกลั่นกรองมาจากความคิดของ
ศิลปน ไมไดถูกใครบังคับใหรอง หรือมีหนาที่เพียงแครองเพลงโดยไมมีสวนรวมในการสรางสรรคผล
งานเพลงเลย แตในสภาพความเปนจริงแลว ผูวิจัยมีความเห็นวา เพลงที่ดีมีคุณภาพนั้นไมสามารถ
ตัดสินไดจากตัวศิลปนหรือบริษัทที่ศิลปนนั้นๆสังกัดอยู เพราะเปนธรรมดาที่คนที่ทําเพลงออกมา
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ยอมที่จะเห็นวางานของตนเองนั้นดีและมีคุณภาพ คงจะไมมีใครที่จะบอกวาผลงานของตนเองนั้น
แยหรือไมดี ดังนั้น ผูวิจัยคิดวาการตัดสินดังกลาวนาจะมาจากทัศนคติของผูฟง และบุคคลที่เกี่ยว
ของมากกวา ที่จะมองวาเพลงนั้นดีและมีคุณภาพหรือไม ซึ่งจากการวิจัยที่ผานมายังไมมีผูวิจัยคน
ใดที่ทําการศึกษาเกี่ยวกับทัศนคติของผูฟงที่มีตอเพลงไทยอิสระแนวนี้ ซึ่งถามีการวิจัยเรื่องนี้ตอไป
ในอนาคต ก็จะเปนตัวทดสอบไดวา บริษัทเทปเพลงไทยอิสระนั้นมีเเนวคิดทางการตลาดเกี่ยวกับ
ตัวเพลงที่ถูกตองหรือไม แตสิ่งที่บริษัทเทปเพลงอิสระแตละแหงสามารถวัดไดในขณะนี้ก็คือ การ
ควบคุมคุณภาพของเพลงใหเปนไปตามกลุมเปาหมายที่ไดวางไว ตัวอยางเชน มาตาฮารี ซึ่ง
สามารถควบคุณภาพของเพลงใหตรงกับกลุมเปาหมายที่ติดตามผลงานของทางบริษัทมาตลอด 
โดยคุณภาพของเนื้อหาและดนตรีก็จะไมเปลี่ยนไปมากในแตละชุด เพราะฉะนั้นกลุมเปาหมายที่ฟง
ผลงานของมาตาฮารีก็จะรูไดวาบทเพลงนี้เปนของทางบริษัท เพราะดนตรีจะมีกลิ่นอายหรือ
ลักษณะเฉพาะทางดนตรีของมาตาฮารีผสมผสานอยู

"…..อยาง ดอนผีบิน แตกอนเขาก็ทําเอง ขายเอง ก็ขายดีพอสมควร ลูกคาก็มา
ถามเยอะ แตปจจุบันพอเขาคายแกรมมี่ คนฟงก็เร่ิมลังเลแลว วาจะโดนแกรมมี่
เปลี่ยนแปลงหรือเปลา ดานสื่อก็ชวยนอยในเร่ืองแนวเพลง อยางรานผม ถาเพลง
ดี ผมก็เปดเชียรให แตถาเพลงแย ผมก็เชียรไมไหวเหมือนกัน อยาง มาลีฮวนนา
เพลงเขาดี เขามีฝมือ ออกมากี่ชุดก็ขายได….."  (ศิริพงษ ลิมปพัฒนะ,
สัมภาษณ, 2 พฤษภาคม 2544)

"…..เพลงที่จะเปดที่คลื่นผม อันดับแรกคือ เพลงตองดี ฟงกันที่เพลงอยางเดียว
คาย Indie บางคายทําเพลงออกมาแยยิ่งกวาคายใหญอีก แลวคําวาแยของ
Indie มันแยสมบูรณแบบเลย เพราะตนทุนการผลิตก็ต่ํา เทคโนโลยีที่จะชวย
บันทึกเสียงก็ไมดี โปรดิวเซอรไมมีประสบการณ ไมเหมือนคายใหญ ถาเพลงไมดี
เสียงรองแย แตมีโปรดิวเซอรที่มีประสบการณ แลวมีเทคโนโลยีที่จะมาชวย ก็ทํา
ใหเพลงนาฟงขึ้นมาบาง….."  (ยุทธนา บุญออม, สัมภาษณ, 7 พฤษภาคม 2544)

ชองทางการจัดจําหนาย (place) เปนองคประกอบทางการตลาดที่บริษัทเทปเพลงอิสระให
ความสําคัญรองลงมากจากตัวเพลง โดยในการผลิตเทปเพลงแตละชุด ทุกบริษัทจะมีนโยบาย
เหมือนกันคือ จะตองทําการสํารวจเพื่อหากลุมเปาหมายกอน ซึ่งกลยุทธขอนี้จะตรงกันขามกับ
บริษัทใหญโดยทั่วไปที่จะผลิตผลงานออกมากอน แลวคอยหากลุมเปาหมายโดยการทําโปรโมชั่น
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เพื่อสงเสริมการขาย แตสําหรับบริษัทอิสระแลว การทําโปรโมชั่นเพื่อสงเสริมการขายนั้นมีจุด
ประสงคหลักก็คือ เพื่อแนะนําสินคาหรือเพื่อเปดตัวสินคาเขาสูตลาด เพื่อใหสินคานั้นเปนที่รูจัก
สําหรับผูบริโภค และเพื่อกระจายกลุมผูฟงใหกวางขวางขึ้น แตหากวาการโปรโมชั่นนั้นมีผลทําให
ยอดขายเพิ่มข้ึนดวย ก็เปนเพียงผลพลอยไดที่กอใหเกิดรายไดกับบริษัทเทานั้นเอง

“…..ก็คือจะเนนที่ตัวเพลงกับกลุมเปาหมาย เราตองดูกลุมเปาหมายกอนวาเรา
จะขายสินคาใหกับใคร ไมใชวาทําแลวไปขายเอาขางหนา แตไมรูวาจะขายใคร
สวนใหญที่มาของการทําเทปคือเราจะขายใหไดกอน แลวเราถึงจะทําเทปออกมา
อยางนอยเราตองขายไดตามที่เราคาดวาเราจะขายได สวนอื่นที่เราจะกะไดก็คือ
ผลที่อยากจะกระจายไปใหคนฟงกวางขึ้น อยางเชน อุบะมาลี ก็ใหรานนองชวย
จัดจําหนาย เงินก็ไดมากขึ้น….."  (นิมิตร พิพิธกุล, สัมภาษณ, 15 มีนาคม 2544)

"…..ศิลปน Indie ที่จะประสบความสําเร็จไดนั้น ตองมี 1. คนทํางานนั้นมีชื่อ
เสียงมาแลวหรือไม  2. ความสามารถ และ ขอ 3 สําคัญ ตองขยันวางสินคาใหได
ทั่วไป แผงเทปจะไดชวยเชียร ถาเพลงดีจริง….."  (ศิริพงษ ลิมปพัฒนะ,
สัมภาษณ, 2 พฤษภาคม 2544)

ดังนั้น ตัวเพลง (product) และชองทางการจัดจําหนาย (place) จึงนับไดวาเปนกลยุทธ
หลักสําหรับบริษัทเทปเพลงอิสระ     แตในทางกลับกัน  หากเราพิจารณาจากคุณลักษณะของสวน
ผสมทางการตลาดทั้ง 4 ขอ ซึ่งไดแก สินคา (product), ราคา (price), ชองทางการจัดจําหนาย
(place) และการสงเสริมการขาย (promotion) โดยไมตองพิจารณาถึงงบประมาณของแตละบริษัท
แลว ผูวิจัยมีความเห็นวา การสงเสริมการขายโดยผานทางสื่อมวลชนแขนงตางๆนาจะเปนกลยุทธ
ทางการตลาดที่บริษัทอิสระตองการใชมากที่สุด เพราะขึ้นชื่อวาสื่อมวลชนแลว ไมวาจะเปนสื่อวิทยุ
สื่อโทรทัศน หรือส่ือส่ิงพิมพ ตางก็มีศักยภาพในการเขาถึงกลุมเปาหมายไดเปนจํานวนมาก แตการ
ที่บริษัทอิสระจําเปนตองใชตัวเพลงและชองทางในการจัดจําหนายเปนกลยุทธหลักทางการตลาด
นั้นก็เนื่องจาก ส่ือมวลชนถึงแมวาจะมีศักยภาพในการเขาถึงสูง แตก็มีราคาสูงดวยเชนกัน เพราะ
ฉะนั้นสําหรับบริษัทอิสระที่มีขนาดเล็ก และมีงบประมาณอยูจํากัด ในการเลือกใชส่ือมวลชนเพื่อ
เปนชองทางในการสงเสริมการขายใหกับสินคาของตน จึงตองมีการพิจารณาและไตรตรองอยาง
รอบคอบ เพื่อที่วาการใชส่ือในแตละครั้งจะเปนไปอยางคุมคามากที่สุด ภายใตงบประมาณที่จํากัด
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อภิปรายผล

บริษัทเทปเพลงไทยอิสระนั้นเกิดขึ้นในวงการเพลงประเทศไทยไดเพราะระบบธุรกิจเทป
เพลงของเมืองไทยอยูในระบบผูกขาดมานาน กลาวคือบริษัทใดที่มีส่ืออยูในมือเพื่อสงเสริมการ
ขายมาก ก็จะไดสวนแบงการตลาดไปมากเชนกัน ดังนั้นศิลปนที่มีอยูในประเทศไทยมากมายนั้น
ไมมีทางออกในการนําเสนอผลงาน เนื่องจากภาพลักษณและเงื่อนไขบางประการอาจจะไมตรงใจ
กับบริษัทใหญที่ครองสวนแบงการตลาดอยู  ดวยเหตุผลดังกลาวทําใหศิลปนเหลานี้หาทางออก
โดยการเปดบริษัทเทปเพลงอิสระข้ึนมาเพื่อรองรับงานเพลงของตัวเอง และศิลปนที่มีแนวความคิด
ใกลเคียงกัน แตเนื่องจากขอจํากัดทางดานเงินทุนทําใหไมสามารถดําเนินกิจกรรมทางธุรกิจได
เหมือนคายเทปใหญ จึงตองหากลยุทธอ่ืนมาใชเพื่อดําเนินกิจกรรมทางธุรกิจเพื่อกําไรสูงสุด แต
การจะทําใหเพลงชุดใดชุดหนึ่งติดตลาดขึ้นมาไดโดยไมใชสื่อสารมวลชนเพื่อสงเสริมการขายนั้น 
ตองอาศัยเหตุผลหลายอยางเชนจังหวะในการออกเทป, พฤติกรรมผูบริโภค, กิจกรรมเสริมอ่ืนๆ
และขอสําคัญโชคก็เปนสิ่งสําคัญเพราะผูบริโภคเพลงไทยนั้นคาดเดาพฤติกรรมไดยาก แตขอสรุป
นี้อาจจะเปลี่ยนไปก็ไดในอนาคต ถาบริษัทเทปเพลงเหลานี้มีเงินทุนมากขึ้น ก็อาจจะหันมาสนใจ
ในเรื่องการสงเสริมการขายผานสื่อมวลชนโดยวิธีตางๆมากขึ้นก็อาจจะเปนได จึงเปนเรื่องที่ตองติด
ตามกันตอไป เพราะฉะนั้นบริษัทเทปเพลงไทยอิสระที่จะเปดขึ้นในอนาคต     สําคัญอยางยิ่งที่จะ
ตองหากลุมเปาหมายของตัวเองใหไดเสียกอน เพื่อประเมินสถานภาพของบริษัท หลังจากนั้นก็ควร
หาพันธมิตรในวงการเพื่อขอความชวยเหลือทั้งทางดานตนทุนการผลิต, การจัดจําหนาย และการ
สงเสริมการขาย เพราะถาหากประสบความสําเร็จทางดานยอดขายก็หมายถึงโอกาสที่จะไดเขา
สังกัดใหญตอไป

แตในสวนของบริษัทแกรมมี่ เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด ยังคงเล็งเห็นความสําคัญของวง
การเทปเพลงไทยอิสระวายังมีโอกาสเติบโตขึ้นอีกมากในวงการ ดังนั้นนโยบายของบริษัทจึงเปลี่ยน
ไปโดยหันมาใหความสําคัญกับตัวศิลปนมากขึ้นโดยการเปดบริษัทยอยเพื่อรองรับศิลปนที่มีความ
สามารถจากคายอิสระตางๆ ใหเขามามีผลงานในสังกัด ทําใหปจจุบันนักดนตรีมีโอกาสที่จะ
ประสบความสําเร็จทางดานยอดขาย       ถานักดนตรีกลุมนั้นมีผลงานเปนที่พอใจบอรดบริหาร
ของแกรมมี่ และไดโอกาสเซ็นสัญญา แตในทางกลับกันเมื่อแกรมมี่มีบริษัทมากขึ้น ศิลปนที่อยูใน
สังกัดมากขึ้น ผลงานที่จะออกวางตลาดจึงตองมากขึ้นตามไปดวย เพราะฉะนั้นจํานวนเงินที่จะใช
ในการสงเสริมการขายก็ตองมากขึ้น  ในอนาคตผูบริโภคจึงตองยอมรับสภาพวามูลคาของเทปคง
ตองเพิ่มข้ึนไปมากกวาปจจุบันนี้อยางแนนอน เมื่อราคาเพิ่มข้ึนการเลือกบริโภคผลงานคงตองมี
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มากขึ้น เพราะฉะนั้นศิลปนที่จะประสบความสําเร็จในอนาคตจึงจําเปนตองใชความสามารถอยาง
มากเพื่อครองใจผูบริโภคเทปเพลงในประเทศไทย

ขอเสนอแนะ

เนื่องจากการศึกษาเรื่อง "กลยุทธการใชสื่อสารมวลชนเพื่อสงเสริมการขายของบริษัทเทป
เพลงไทยอิสระ" ในครั้งนี้ เปนการศึกษาในดานของผูสงสารเพียงดานเดียว จึงนาจะมีการศึกษาตอ
ไปถึงทัศนคติของผูรับสารที่มีตอเพลงแนวนี้ดวย ทั้งนี้เพื่อจะไดเปนการทดสอบดวยวา ตัวเพลง
(product) ซึ่งเปนกลยุทธที่ทางบริษัทอิสระใหความสําคัญมากที่สุดนั้น ในความคิดและทัศนคติ
ของผูรับสารแลวเห็นวาเปนอยางไร
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ภาคผนวก



รานเทปที่จําหนายเทปเพลงไทยอิสระ

กรุงเทพฯ

JU -    พันธุทิพย-เสนา
Guitar Gift Shop -    The Mall งามวงศวาน
Jedi -    3 สาขา
Rex VDO -    ประตูน้ํา
รานนอง -    ทาพระจันทร
Music Land -    อินทรา
Doreme -    สยามสแควร
Smile Music -    The Mall งามวงศวาน
Sapphire -    พหลโยธิน, รัชดา
Locket -    ทาชาง
หยดน้ํา -    สุขาภิบาล 1
ลูกไม -    รามอินทรา  ก.ม. 2
อรอยหู -    อิมพีเรียลสําโรง 01-844-9709
Music One -    5 สาขา
อมรภัณฑ -    ทาน้ํานนท
Power Music -    3 สาขา
Hall of Fame -    อิมพีเรียล ลาดพราว
ชายสมารท -    บางแค
ฟฟา -    บางแค
จาวคาวบอย -    หนารร.วัดรางบัว
โลโซ -    วงเวียนใหญ
ตาแหลม -    ราม 2
รานคุณ มานิตย -    อนุสาวรียชัยฯ (7 ELEVEN) 01-682-4975
K Magazine -    สุขุมวิท 71 คลองตัน 392-3161



Music Comer -    หนา พาตา ปนเกลา 883-4666 (2319)
รานคุณ สุรศักดิ์ -    ตรงขาม พาตา ปนเกลา 424-8623
รานคุณ อานนท -    ตลาดนนทบุรี  526-7641
รานคุณ สุธนา -    ตลาดนนทบุรี 525-2241
กานดา บุค เซ็นเตอร -    อิมพีเรียล เวิรล สําโรง 7568217-52 (2232)

ตางจังหวัด

เชียงใหม
-    Day One Record ปาแดด

นครสวรรค
-    รานหมื่นทาง
-    รานธนชัย
-    รานศรีวิรุฬ
-    รานแรมบิท
-    รานรุงเรืองเจริญ

นครปฐม
-    รานแปะมิวสิค
-    รานตลับทอง
-    รานอิ๊ฟ
-    รานแบม & แบม

กาญจนบุรี
-    รานราชา

สุพรรณบุรี
-    รานบุญสงซาวด
-    รานอภิรักซาวด



-    รานสมบัติโทรทัศน
-    รานไมตรี
-    รานเฟรน
-    รานจริยาเทพ
-    รานทานตะวัน

ศรีราชา
-    รานไขนุย ชั้น 3 ศูนยการคาแปซิฟก

อุบลราชธานี
-    ราน Amazing

อุดรธานี
-    รานเอ็งจุงฮวด

ขอนแกน
-    รานแกนชัยซาวด  หนาหางบิ๊กซี นครราชสีมา
-    รานมิตรภาพ
-    รานเปซาวด
-    รานผานฟา
-    รานธนชัย
-    รานไกมิวสิค
-    รานอมรแผนเสียง

สุโขทัย
-    รานอรวรรณซาวด

นราธิวาส
-    ราน  Music Home



ปตตานี
-    ราน Pop Music

นครศรีธรรมราช
-    รานนิดทุงสง
-    รานแมงมุม

สุราษฎรธานี
-    รานไชยพร

จันทบุรี
-    ราน BIG TATTO
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นายชนะบุญ พึ่งคุณพระ เกิดวันที่ 14 มีนาคม พ.ศ. 2514 ที่จังหวัดกรุงเทพมหานคร
สําเร็จการศึกษาปริญญาตรีศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะมนุษยศาสตร
มหาวิทยาลัยเชียงใหม ในปการศึกษา 2535 ตอจากนั้นไดเขาทํางานที่ บริษัท สหวิริยา ซิสเท็ม
จํากัด ในตําแหนงเจาหนาที่การตลาด เปนเวลา 5 ป จึงไดเขาศึกษาตอในหลักสูตรนิเทศศาสตร
มหาบัณฑิต จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เมื่อป พ.ศ. 2540 ปจจุบันทํางานที่ บริษัท เอส ที ฟอรทัม
เอ็นจิเนียร่ิง จํากัด ในตําแหนงผูประสานงานโครงการอาวุโส
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