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บทที่ 1 

บทนํา 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

นับตั้งแตหลังวิกฤตเศรษฐกิจป พ.ศ. 2540 สงผลใหปริมาณงานกอสรางภายในประเทศ

ลดจํานวนลงไปอยางมาก แนวโนมดังกลาวพบไดจากผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) สาขา

การกอสรางไดลดลงมาเหลือเพียงครึ่งหนึ่งของในอดีตหรือประมาณ 1.5 แสนลานบาทในปจจุบัน 

โดยสาเหตุสวนหนึ่งเกิดจากภาวะชะงักงันในธุรกิจอสังหาริมทรัพย และผลกระทบสวนหนึ่งเปนผล

มาจากขอจํากัดดานการคลังของทางภาครัฐทําใหรัฐบาลตองชะลอหรือลดโครงการกอสรางลง 

โดยภาครัฐไดพิจารณาเฉพาะโครงการสําคัญที่มีความจําเปนเรงดวนเทานั้น ปญหาดังกลาวได

สงผลตอบริษัทรับเหมากอสรางไทยอยางรุนแรงจนถึงกับตองลมเลิกกิจการลงไปกวา 6,000 บริษัท 

และบริษัทที่ เหลืออยูสวนหนึ่งยังมีปญหาทางการเงินโดยมีหนี้ที่ไมกอใหเกิดรายได (Non-

Performing Loans, NPL) ที่มีสัดสวนถึงรอยละ 22.6 ของสินเชื่อรวมในธุรกิจกอสรางทั้งหมด โดย

มูลคาของหนี้ที่ไมกอใหเกิดรายไดมีสัดสวนที่สูงเมื่อเทียบกับธุรกิจประเภทอื่นๆ (เศรษฐวิเคราะห, 

2545) จากการขาดสภาพคลองหมุนเวียนประกอบกับปริมาณงานที่ลดนอยลงทําใหบริษัทที่

รับเหมางานกอสรางภายในประเทศ โดยเฉพาะงานโครงการกอสรางพื้นฐานมีการแขงขันทางดาน

ราคากันคอนขางสูงเพื่อใหไดงานเขามาพยุงฐานะของกิจการ ภายใตสถานการณธุรกิจที่ซบเซา

และมีการแขงขันสูงภายในประเทศเชนนี้ สงผลใหบริษัทรับเหมากอสรางไทยเริ่มขยายธุรกิจ

กอสรางไปยังตางประเทศมากขึ้น   

 จากขอมูลสถิติของสหพันธธุรกิจบริการออกแบบและกอสรางแหงประเทศไทย (2547) 

พบวาบริษัทรับเหมากอสรางไทยไปประมูลและไดงานมาแลวหลายประเทศ เชน ลาว กัมพูชา 

เวียดนาม อินโดนีเซีย ฟลิปปนส ไตหวัน ศรีลังกา เนปาล อินเดีย และกาตาร โดยในชวงระหวางทํา

การวิจัยนั้นผูวิจัยสามารถเก็บขอมูลของบริษัทรับเหมากอสรางไทยที่ออกไปรับงานกอสรางใน

ตางประเทศไดจํานวน 10 บริษัท ซึ่งพบวาสัดสวนการขยายธุรกิจกอสรางในตางประเทศของบริษทั

รับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษานั้นเนนรับงานในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตคอนขางมาก เชน 

ลาว กัมพูชา เวียดนาม และพมา เนื่องจากประเทศในภูมิภาคดังกลาวมีความตองการพัฒนา

ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานภายในประเทศคอนขางสูง แตอยางไรก็ตามพบวาการดําเนินงาน

กอสรางในภูมิภาคดังกลาวนั้นมีความเสี่ยงสูงกวาการดําเนินงานกอสรางภายในประเทศ ซึ่งความ

เสี่ยงดังกลาวทําใหบริษัทรับเหมากอสรางไทยรายใหมหลายรายที่เร่ิมเขาไปดําเนินงานกอสรางใน
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ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตประสบกับปญหาและอุปสรรคเกิดขึ้นคอนขางมาก สงผลใหการ

ดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตไมประสบความสําเร็จ  

งานวิจัยนี้ไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของปญหาดังกลาว จึงไดทําการศึกษาและสํารวจ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยที่มีประสบการณงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต เพื่อ

ทราบถึงประเด็นการเตรียมความพรอมภายในองคกร อีกทั้งประเด็นปญหาและอุปสรรคที่ได

ประสบมาจากการไปดําเนินงานกอสรางในประเทศนั้นๆ พรอมทั้งทราบถึงขอเสนอแนะเบื้องตน

เกี่ยวกับแนวทางการเตรียมความพรอมสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออก

เฉียงใต 

1.2 ปญหาของงานวิจัย  

จากการศึกษางานวิจัยที่ผานมาพบวามีผูวิจัยไดศึกษาเกี่ยวกับการกอสรางระหวาง

ประเทศประกอบดวย 4 เร่ืองหลักๆ ดังนี้ ปจจัยเสี่ยงและแนวทางจัดการความเสี่ยง โมเดลที่ชวยใน

การตัดสินใจและแกปญหา การประเมินและวัดผลการดําเนินงาน การสรางความไดเปรียบในการ

แขงขัน โดยในสวนของการศกึษาเกี่ยวกับปจจัยเสี่ยงและแนวทางจัดการความเสี่ยงนั้นไดเนนถึง

การรวบรวมปจจัยเสี่ยงจากบทความในอดีตที่เกี่ยวของกับงานกอสรางระหวางประเทศ (Ling, 

2006) และไดเสนอแนวทางจัดการความเสี่ยงสําหรับโครงการกอสรางระหวางประเทศ (Zhi , 

1995) ซึ่งเปนการระบุปจจัยเสี่ยงในมุมมองของบริษัทผูรับเหมากอสรางในประเทศที่พัฒนาไป

ดําเนนิงานกอสรางในประเทศที่กําลังพัฒนาหรือกลุมประเทศที่ดอยพัฒนา แตอยางไรก็ตามพบวา

การศึกษาที่ผานมายังไมไดมีการระบุ และขาดการประเมินปจจัยเสี่ยงในมุมมองของบริษัท

ผูรับเหมากอสรางในประเทศที่กําลังพัฒนาไปดําเนินงานกอสรางในกลุมประเทศเดียวกันหรือกลุม

ประเทศที่ดอยพัฒนา อีกทั้งในสวนของการศึกษาการสรางความไดเปรียบในการแขงขันสําหรับ

การกอสรางระหวางประเทศนั้นไดเนนถึงการถายทอดเทคโนโลยี การทํากิจการรวมคากับบริษัท

ตางชาติ (Raftery, 1998) การรักษาชื่อเสียงของบริษัท  การสรางความมั่นใจใหกับลูกคา    

(Cuervo and Pheng, 2005) และการสรางโครงกรอบเกี่ยวกลยุทธในการแขงขัน (Cheah, 2007)

ซึ่งสวนใหญเปนแนวทางของบริษัทรับเหมากอสรางตางชาติในกลุมประเทศที่พัฒนาแลว แตยัง

ไมไดมีการศึกษาถึงแนวทางการในการพัฒนาศักยภาพของบริษัทรับเหมากอสรางในประเทศที่

กําลังพัฒนาใหสามารถแขงขันไดในตลาดกอสรางระหวางประเทศ เพื่อเปนการขยายองคความรู

ของงานวิจัยที่ผานมา งานวิจัยนี้จึงไดทําการศึกษาถึงแนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกร

ของบริษัทรับเหมากอสรางไทยที่มีประสบการณในตางประเทศ รวมทั้งประเด็นปญหาและอุปสรรค

ที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยไดประสบมาจากการดําเนินงานกอสรางในตางประเทศ  
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1.3 วัตถุประสงคของงานวิจัย 

1) เพื่อวิเคราะหแนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรสําหรับการดําเนินงาน
กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตจากมุมมองเชิงประสบการณของบริษัท

รับเหมากอสรางไทย 

2) เพื่อวิเคราะหปญหาและอุปสรรคที่เกิดจากการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใตจากมุมมองเชงิประสบการณของบริษัทรับเหมากอสรางไทย 

3) เพื่อเสนอแนะเบื้องตนเกี่ยวกับแนวทางการเตรียมความพรอมสําหรับการดําเนินงาน
กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

1.4 ขอบเขตของงานวิจัย 

 การศึกษาและวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของงานวิจัย ดังนี้ 

1) การเก็บขอมูลระดับโครงการ ผูวิจัยมุงเนนเฉพาะบริษัทรับเหมากอสรางไทยที่มี

ประสบการณหรือกําลังดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาวเทานั้น 

1.5 ขั้นตอนการดําเนินงานวิจัย 

เพื่อใหการดําเนินงานวิจัยเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุผลตามวัตถุประสงคของ

การวิจัย ผูวิจัยจึงไดการออกแบบขั้นตอนการดําเนินงานวิจัยเปน 2 สวนคือ สวนแรกเปนการศึกษา

แนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาที่มี

ประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต และสวนที่สองเปนการศึกษาปญหาและอุปสรรค

ของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาที่ไดประสบมาจากการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใต ซึ่งประกอบดวย 6 ข้ันตอนหลัก ดังนี้ 

1) การคนควาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
สวนแรก: ศึกษาถึงปจจัยการเตรียมความพรอมภายในองคกรสําหรับการไป

ดําเนินงานกอสรางในตางประเทศ และเครื่องมือที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

สวนที่สอง: ศึกษาถึงปจจัยปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมากอสรางตางชาติได

ประสบจากการดําเนินงานกอสรางในตางประเทศ 

2) การสรางแบบสอบถาม 

สวนแรก: ประยุกตใชโครงกรอบ McKinsey’s 7S สําหรับการสรางแบบสอบถามชุดที ่1 

ในภาคผนวก ก. 
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สวนที่สอง: นํารายการปจจัยปญหาและอุปสรรคที่รวบรวมไดจากงานวิจัยในอดีตที่

เกี่ยวของ และทําการสํารวจเบื้องตน (Pilot Survey) เพื่อยืนยันปจจัยที่เกี่ยวของ 

จากนั้นรายการปจจัยที่ไดมาสรางเปนแบบสอบถามชุดที่ 2 ในภาคผนวก ก. 

3) การเก็บรวบรวมขอมูล 

สวนแรก: สัมภาษณและประเมินแบบสอบถามจากผูบริหารระดับสูงที่รับผิดชอบ

โดยตรงกับโครงการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ซึ่งเปนการเก็บขอมูล

ในระดับองคกร 

สวนที่สอง: สัมภาษณและประเมินแบบสอบถามจากผูบริหารระดับสูง และผูจัดการ

โครงการที่รับผิดชอบโดยตรงกับโครงการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

ซึ่งเปนการเก็บขอมูลในระดับโครงการ 

4) การวิเคราะหขอมูล 

สวนแรก: วิเคราะหถึงรูปแบบของกลวิธีตางๆ ที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษา

ไดเลือกใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกรตามโครงกรอบ McKinsey’s 

7S 

สวนที่สอง: วิเคราะหสาเหตุหลักที่ทําใหเกิดปญหา ผลกระทบของปญหา พรอมทั้ง

แนวทางในการแกไข หรือลดผลกระทบเนื่องจากปญหาดังกลาว ทําการจัดกลุม

ปญหาที่เกิดจากสาเหตุหลัก และทําการเปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหา

ที่เกิดขึ้นเฉพาะที่ไดประสบจากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว 

โดยจําแนกตามกลุมที่ไดกําหนดไวขางตน 

5) ใหขอเสนอแนะเบื้องตนเกี่ยวกับแนวทางการเตรียมความพรอมสําหรับการดําเนินงาน
กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

6) สรุปผล และจัดทํารูปเลมวิทยานิพนธ 

1.6 ประโยชนที่ไดรับจากงานวิจัย 

1) สามารถใชเปนแนวทางในการเตรียมความพรอมภายในองคกรสําหรับบริษัท
รับเหมากอสรางไทยที่ตองการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออก

เฉียงใตใหประสบความสําเร็จได  

2) ชวยใหบริษัทรับเหมากอสรางไทยที ่ตองการไปดําเนินงานกอสรางในประเทศ
กัมพูชา และลาว ไดทราบถึงประเด็นปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น พรอมทั้งแนว

ทางการแกไข 



 

 

 

บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

การศึกษาและวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการ

กอสรางระหวางประเทศเพื่อรวบรวมสวนที่เกี่ยวของกับงานวิจัยไวในบทการสํารวจเชิงเอกสาร 

โดยไดอธิบายถึงนิยามและสาเหตุของการกอสรางระหวางประเทศ ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวกับ

การกอสรางระหวางประเทศ รวบรวมปจจัยเส่ียงที่เกิดจากการดําเนินงานกอสรางระหวางประเทศ 

และศึกษากรอบแนวคิดเพื่อใชสําหรับการวิจัย ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

2.1 นิยามและสาเหตุของการกอสรางระหวางประเทศ 

2.1.1 ความหมายของการกอสรางระหวางประเทศ 

การกอสรางระหวางประเทศ (International Construction) ไดมีผูใหคํานิยามที่แตกตาง

กัน ดังนี้ Strassmann (1989), Arditi (1991) และ Mawhinney (2001) ไดนิยามวา การกอสราง

ระหวางประเทศ หมายถึง การที่บริษัทผูรับเหมากอสรางของประเทศหนึ่งๆเขาไปดําเนินงาน

กอสรางยังอีกประเทศหนึ่งที่ไมใชประเทศของตน ขณะที่ Ofori (2003) และ Ngowi et al. (2005) 

ไดกลาวเสริมวา การกอสรางระหวางประเทศ หมายถึง การที่บริษัทผูรับเหมากอสรางของประเทศ

หนึ่งๆเขาไปดําเนินงานกอสรางยังอีกประเทศหนึ่งที่ไมใชประเทศของตน หรือการที่บริษัท

ผูรับเหมากอสรางตางชาติไดเขามาดําเนินงานกอสรางภายในประเทศของตนอีกดวย  ซึง่กลาวโดย

สรุปพบวาการกอสรางระหวางประเทศ หมายถึง การที่บริษัทผูรับเหมากอสรางของประเทศหนึ่งๆ

เขาไปดําเนินงานกอสรางยังอีกประเทศหนึ่ งที่ ไม ใชประเทศของตน  หรือการที่บ ริษัท

ผูรับเหมากอสรางตางชาติไดเขามาดําเนินงานกอสรางภายในประเทศของตนนั่นเอง 

2.1.2 สาเหตุและแนวโนมของการไปดําเนินงานกอสรางในตางประเทศ 

จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของพบวาสาเหตุที่ทําใหบริษัทผูรับเหมากอสราง

ภายในประเทศตัดสินใจไปดําเนินงานกอสรางในตางประเทศมีดังนี้คือ ปญหาทางดานเศรษฐกิจ

ภายในประเทศ ปญหาทางดานการเมืองภายในประเทศ (Flanagan, 1994) ตลาดกอสราง

ภายในประเทศเกิดภาวะอิ่มตัว (Crosthwaite, 1998) ภาวะชะงักงันในธุรกิจอสังหาริมทรัพย 

ขอจํากัดดานการคลังของทางภาครัฐทําใหรัฐบาลตองชะลอหรือลดโครงการกอสรางลง (เศรษฐ

วิเคราะห, 2545) ซึ่งสงผลใหบริษัทผูรับเหมากอสรางภายในประเทศมีการแขงขันทางดานราคา
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ประมูลกันคอนขางสูงเพื่อใหไดงานเขามาพยุงฐานะของกิจการ อยางไรก็ตามพบไดวาตลาด

กอสรางตางประเทศเปนอีกทางเลือกหนึ่งสําหรับบริษัทผูรับเหมากอสรางภายในประเทศถึงแมวา

การดําเนินงานกอสรางในตางประเทศจะมีความเสี่ยงเกิดขึ้นสูงกวาการกอสรางภายในประเทศก็

ตาม แตยังพบวาการดําเนินงานกอสรางในตางประเทศจะใหผลกําไรที่สูงกวาการดําเนินงาน

กอสรางภายในประเทศ (ENR 1995-1998 อางถึงใน Seung and Diekmann, 2001) ดวยเหตุผล

ดังกลาวสงผลใหบริษัทผูรับเหมากอสรางภายในประเทศเกิดแรงจูงใจที่จะไปลงทุนเพื่อดําเนินงาน

กอสรางในตางประเทศมากยิ่งขึ้น 

การลงทุนในตลาดกอสรางตางประเทศนั้นไดมีบริษัทผูรับเหมากอสรางตางชาติมากมาย

เขามาแยงชิงสวนแบงการตลาด โดย Pheng and Hongbin (2004) ไดจัดกลุมของประเทศที่มี

สวนรวมในการดําเนินงานกอสรางในตลาดตางประเทศโดยแบงออกเปน 3 กลุม ดังนี้  

1) กลุมประเทศที่พัฒนาแลว (Advanced Industrial Countries, AICs) ไดแก 

อเมริกา ญี่ปุน ฝร่ังเศส อังกฤษ สิงคโปร เปนตน  

2) กลุมประเทศอุตสาหกรรมใหม (Newly Industrialised Countries, NICs) 

ไดแก จีน ตุรกี บราซิล เกาหลีใต เปนตน  

3) กลุมประเทศที่ดอยพัฒนา  (Less Developed Countries, LDCs) ไดแก 

อินเดีย ปากีสถาน บังคลาเทศ เปนตน  

โดยประเทศเปาหมายในการลงทุนกอสรางของบริษัทผูรับเหมากอสรางตางชาตินั้นสวน

ใหญอยูในบริเวณกลุมประเทศที่ดอยพัฒนาหรือกลุมประเทศอุตสาหกรรมใหม เนื่องจากกลุม

ประเทศที่ดอยพัฒนาหรือกลุมประเทศอุตสาหกรรมใหมมีความตองการระบบสาธารณูปโภค

พื้นฐานภายในประเทศสูงกวากลุมประเทศที่พัฒนาแลว ซึ่งกลุมประเทศที่พัฒนาแลวมีปริมาณ

ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานเพียงพอตอความตองการของประชากรภายในประเทศอยูแลว โดย

งานกอสรางสวนใหญเปนลักษณะบูรณาการระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานใหอยูในสภาพที่ใชงาน

ไดตามปกติ จากที่กลาวมาแลวขางตนพบวามีความสอดคลองกับสมมติฐานงานวิจัยของ Bon 

(1992) ซึ่งไดคาดการณปริมาณงานกอสรางในอีก 25 ปขางหนาวาปริมาณงานกอสรางในกลุม

ประเทศอุตสาหกรรมใหมและกลุมประเทศดอยพัฒนามีแนวโนมที่สูงขึ้น ในขณะที่ปริมาณงาน

กอสรางของกลุมประเทศที่พัฒนาแลวมแีนวโนมที่ลดนอยลง แสดงดังรูปที่ 2.1 
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รูปที่ 2.1 แนวโนมปริมาณงานกอสรางใน 25 ปขางหนาของกลุมประเทศทัง้สาม                   

(ที่มา: Bon, 1992) 

จากรูปที่ 2.1 สนับสนุนความคิดของ Pheng and Hongbin (2004) ที่ไดสรุปแนวโนมการ

ลงทุนของผูรับเหมากอสรางตางชาติในกลุมประเทศเปาหมายพบวาในกลุมประเทศอุตสาหกรรม

ใหมและกลุมประเทศที่ดอยพัฒนามีแนวโนมการลงทุนกอสรางมากขึ้น และอัตราการเจริญเติบโต

ของการลงทุนกอสรางตอปในชวงปหลังๆ ในกลุมประเทศอุตสาหกรรมใหมและกลุมประเทศที่ดอย

พัฒนามีมูลคาที่สูงกวาการลงทุนกอสรางในกลุมประเทศที่พัฒนาแลว แสดงดังรูปที่ 2.2  

 

 

 

 

 

 

 

 
 

รูปที่ 2.2 อัตราการเติบโตตอปของเงนิลงทุนโครงการกอสรางบริเวณกลุมประเทศทัง้สาม          

ในป 1996-2000 (ที่มา: ปรับปรุงมาจาก Engineering New Record, ENR ป 1998 และ 2000            

อางถงึใน Pheng and Hongbin, 2004) 

การดําเนินงานของบริษัทผูรับเหมากอสรางตางชาติในตลาดกอสรางตางประเทศในอดีต

พบวากลุมประเทศที่พัฒนาแลว อาทิเชน อังกฤษ อเมริกา ญี่ปุน มีบทบาทอยางมากตอการ

กอสรางในกลุมประเทศอุตสาหกรรมใหมและกลุมประเทศที่ดอยพัฒนา เนื่องจากมีขอไดเปรียบใน

เร่ืองของประสบการณการดําเนินงานกอสรางในตางประเทศและความพรอมทางดานเทคโนโลยีที่
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ใชในการกอสราง (Ngowi, 2005) แตในปจจุบันพบวากลุมของประเทศอุตสาหกรรมใหม เชน จีน 

บราซิล ตุรกี ไดเขามามีบทบาทในตลาดกอสรางตางประเทศมากขึ้น ซึ่งสอดคลองกับการศึกษา

ของ Burns and Grebler (1977) อางถึงใน Bon (1992) พบวาแนวโนมของบริษัทผู รับเหมา 

กอสรางในกลุมประเทศอุตสาหกรรมใหมมีแนวโนมเพิ่มมากขึ้น ขณะที่บริษัทผูรับเหมากอสรางใน

กลุมของประเทศที่พัฒนาแลวมีแนวโนมลดลง ซึ่งแสดงไดจากสวนแบงทางตลาดการกอสราง

ประชาชาติมีคาสูงกวากลุมของประเทศที่พัฒนาแลวถึงแมวาจะมีคาผลิตภัณฑประชาชาติตอหัว

นอยกวากลุมของประเทศที่พัฒนาแลวก็ตาม แสดงดังรูปที่ 2.3 

 

 

 

 

 

 
 

รูปที่ 2.3 สวนแบงทางตลาดการกอสรางตางประเทศ กบั ผลิตภัณฑประชาชาติตอหัวของกลุม

ประเทศทัง้สาม (ที่มา: Burns and Grebler, 1977 อางถงึใน Bon, 1992) 

ในสวนของประเทศไทยขอมูลจากสหพันธธุรกิจบริการออกแบบและกอสรางแหงประเทศ

ไทย (2547) พบวาแนวโนมของบริษัทรับเหมากอสรางไทยที่ตองการลงทุนประกอบธุรกิจกอสราง

ในตางประเทศเพิ่มมากขึ้น โดยสวนใหญจะดําเนินการกอสรางบริเวณกลุมประเทศในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใต และเอเชียใต อาทิเชน ลาว พมา เวียดนาม กัมพูชา อินเดีย และ

ปากีสถาน โดยผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลสถิติแนวโนมการดําเนินการออกแบบและกอสรางของ

ผูรับเหมาไทยในตางประเทศ แสดงดังรูปที่ 2.4 
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รูปที่ 2.4 แนวโนมในการดําเนินงานออกแบบและกอสรางของผูรับเหมากอสรางไทยใน

ตางประเทศ (ที่มา: สหพนัธธุรกิจบริการออกแบบและกอสรางแหงประเทศไทย, 2547) 

โดยในชวงระหวางทําการวิจัยนั้นผูวิจัยสามารถเก็บขอมูลของบริษัทรับเหมากอสรางไทย

ที่ออกไปรับงานกอสรางในตางประเทศไดจํานวน 10 บริษัท ซ่ึงพบวาสัดสวนการขยายธุรกิจ

กอสรางในตางประเทศของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษานั้นเนนรับงานในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตคอนขางมาก เชน ลาว กัมพูชา เวียดนาม และพมา เนื่องจากประเทศในภูมิภาค

ดังกลาวมีความตองการพัฒนาระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานภายในประเทศคอนขางสูง  

2.2 ทบทวนวรรณกรรมที่เกีย่วกับการกอสรางระหวางประเทศ 

การกอสรางระหวางประเทศไดมีการศึกษาไวมากมาย โดยผูวิจัยไดทําการทบทวน

งานวิจัยที่ผานมาพบวากรอบของงานวิจัย (Themes) ที่เกี่ยวของกับการกอสรางระหวางประเทศ

ประกอบดวย 4 เร่ืองหลัก ซึ่งรายละเอียดแสดงในรูปที่ 2.5  
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รูปที่ 2.5 กรอบของงานวจิัย (Themes) ที่เกี่ยวของกับการกอสรางระหวางประเทศ 

2.2.1 ปจจัยเสี่ยงและแนวทางจัดการความเสี่ยง 

กลุมงานวิจัยแรกเนนการศึกษาปจจัยเสี่ยงและแนวทางจัดการความเสี่ยงจากการกอสราง

ระหวางประเทศ ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้  

การศึกษาถึงปจจัยเสี่ยงและแนวทางจัดการความเสี่ยงจากการกอสรางระหวางประเทศ

นั้น ผูวิจัยไดทําการทบทวนวรรณกรรมที่ผานมาพบวามีผูวิจัยที่ศึกษาในเรื่องนี้จํานวน 8 บทความ 

โดยเริ่มจากการศึกษาความเสี่ยงทางการเมืองที่สงผลกระทบตอการกอสรางระหวางประเทศ ซึ่งได

ทําการเก็บขอมูลจากการสัมภาษณบริษัทผูรับเหมากอสรางขามชาติที่เคยประสบกับความเสี่ยง

ทางดานการเมือง และทําการวิเคราะหโดยใชแผนภาพอิทธิพล (influence diagram) เพื่อสราง

โมเดลของคาใชจายจํานวน 3 โมเดล และโมเดลรายรับจํานวน 1 โมเดล โดยพิจารณาตัวแปร

ความเสี่ยงทางการเมืองที่สงผลตอกระแสเงินสดของโครงการ และเสนอเปนตารางฐานขอมูล

สําหรับประเมินความเสี่ยง (Political Risk Worksheet) เพื่อใหบริษัทผูรับเหมากอสรางขามชาติใช

เปนแนวทางสําหรับประเมินคาใชจายเนื่องจากความเสี่ยงทางการเมือง (Ashley and Bonner, 

1987) หลังจากนั้น Zhi (1995) ไดเสนอแนวทางจัดการความเสี่ยงสําหรับโครงการกอสรางใน

ตางประเทศ โดยรวบรวมโครงสรางปจจัยเสี่ยงจากบทความวิจัยในอดีตหลายๆบทความ ซึ่ง

แบงกลุมปจจัยเสี่ยงเปน 4 ระดับ ดังนี้ ระดับประเทศ/ขอบเขต ระดับอุตสาหกรรมกอสราง ระดับ

บริษัท และระดับโครงการ โดยไดระบุปจจัยเสี่ยงและศึกษาแนวทางจัดการความเสี่ยงในประเทศ
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จีนเปนกรณีศึกษา ซึ่งมีความแตกตางจาก Hastak and Shaked (2000) ไดเสนอโมเดลสําหรับ

ประเมินความเสี่ยงสําหรับการกอสรางระหวางประเทศ (ICRAM-1) โดยแบงปจจัยเสี่ยงออกเปน 3 

ระดับ ดังนี้ ระดับประเทศ ระดับตลาดการกอสราง และระดับโครงการกอสราง โดยทําการรวบรวม

ปจจัยเสี่ยงไดทั้งหมด 73 ปจจัย และวิเคราะหโดยใช AHP เพื่อเปรียบเทียบผลกระทบในแตระดับ

ปจจัยเสี่ยง และไดมีการศึกษาถึงคาใชจายที่ เพิ่มข้ึนเนื่องจากการดําเนินงานกอสรางใน

ตางประเทศซึ่งแบงออกเปน 5 กลุมปจจัย ดังนี้ ความเสี่ยงทางธุรกิจ ความเสี่ยงทางกฎหมาย 

ขอตกลงทางสัญญา ความแตกตางทางมาตรฐาน และความแตกตางทางวัฒนธรรม และ

เสนอแนะโดยใชแผนภาพอิทธิพล เพื่อทราบถึงปจจัยที่สงผลตอคาใชจายที่เพิ่มข้ึนได (Chua et 

al., 2003) หลังจากนั้น  Wang et al. (2004) ไดนํารายการปจจัยของ  Hastak and Shaked 

(2000) จํานวน 28 ปจจัยใน 3 ระดับ เพื่อใชสําหรับประเมินความเสี่ยงในประเทศที่กําลังพัฒนา 

โดยทําการสงแบบสอบถามทางไปรษณียจํานวน 400 ชุด พบวาตอบกลับเพียง 31 ชุด ซึง่มสีดัสวน

คอนขางต่ําเนื่องจากแบบสอบถามมีจํานวน 10 หนากระดาษ A4 จึงไมคอยไดรับความรวมมือ 

และเมื่อนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหทางสถิติพบวาในควอไทลที่ 3 มีจํานวนปจจัยเสี่ยงที่สําคัญ 11 

ปจจัย ซึ่งระดับความสาํคัญของกลุมปจจัยอยูในระดับประเทศ ระดับตลาดการกอสราง และระดับ

โครงการกอสราง ตามลําดับ จากนั้นนําเสนอเปนโครงกรอบสําหรับจัดการความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใน

ประเทศที่กําลังพัฒนาโดยอางอิงโมเดลมุมมองความเสี่ยงของ Alien ตอมา Gunhan and Arditi 

(2005) ในชวงเดือนมีนาคมไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอการดําเนินงานในตางประเทศของบริษัท

ผูรับเหมากอสรางอเมริกัน ซึ่งแบงออกเปนปจจัยสงเสริม ปจจัยที่เปนอุปสรรค และปจจัยที่เปน

โอกาส โดยทําการเก็บขอมูล 2 รอบแบบเดลฟายผนวกกับการวิเคราะหความสําคัญโดยใช  AHP 

หลังจากนั้น Ling (2006) ไดรวบรวมปจจัยเสี่ยงของการกอสรางระหวางประเทศจากบทความวิจัย

ในอดีตเพื่อนํามากําหนดเปนแบบสอบถามเพื่อใชสัมภาษณผูบริหารระดับสูงของบริษัทกอสราง

สิงคโปรที่มีประสบการดําเนินงานกอสรางที่ประเทศอินเดียทั้งสิ้น 22 บริษัท พบวามีการตอบกลับ

จํานวน 10 บริษัท จากนั้นไดทําการสัมภาษณบริษัทดังกลาวเพื่อระบุปจจัยเสี่ยงที่เกี่ยวของ และ

ศึกษาวิธีการจัดการความเสี่ยง ในขณะที่ Dikmen and Birgonul (2006) ไดศึกษาโครงสรางปจจัย

เสี่ยงของ Hastak and Shaked (2000), Han and Diekmann (2001) และ Chua et al. (2003) 

จากนั้นไดทําการเสนอโมเดลโดยใช AHP เพื่อกําหนดคะแนนสําหรับการประเมินความเสี่ยงและ

โอกาสที่เกิดจากการดําเนินงานกอสรางในตางประเทศจากความคิดเห็นเชิงประสบการณของ

บริษัทผูรับเหมากอสรางประเทศตุรกี จากนั้นนําโมเดลไปใชประเมินคะแนนปจจัยเสี่ยงและโอกาส

ในโครงการกอสรางระหวางประเทศของกรณีศึกษาจํานวน 2 โครงการ  
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จากการศึกษางานวิจัยที่ผานมาในกลุมงานวิจัยของปจจัยเสี่ยงและแนวทางจัดการความ

เสี่ยงจากการกอสรางระหวางประเทศนั้นไดเนนถึงการรวบรวมปจจัยเสี่ยงปจจัยเสี่ยงจากบทความ

ในอดีตที่เกี่ยวของกับงานกอสรางระหวางประเทศ การระบุปจจัยเสี่ยงในมุมมองของบริษัท

ผูรับเหมากอสรางในประเทศที่พัฒนาไปดําเนินงานกอสรางในประเทศที่กําลังพัฒนาหรือกลุม

ประเทศที่ดอยพัฒนา และการประเมินปจจัยเสี่ยงที่สําคัญพรอมทั้งเสนอแนะแนวทางจัดการความ

เสี่ยงที่สําคัญดังกลาว แตอยางไรก็ตามพบวาการศึกษาที่ผานมายังไมไดมีการระบุ และขาดการ

ประเมินปจจัยเสี่ยงในมุมมองของบริษัทผูรับเหมากอสรางในประเทศที่กําลังพัฒนาไปดําเนินงาน

กอสรางในกลุมประเทศเดียวกันหรือกลุมประเทศที่ดอยพัฒนา ซึ่งผูวิจัยตั้งสมมติฐานวาปจจัย

เสี่ยงและแนวทางจัดการความเสี่ยงมีความแตกตางกัน ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงไดทํารวบรวมรายการ

ปจจัยเสี่ยงที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานกอสรางระหวางประเทศ เพื่อทําการประเมินปจจัยเสี่ยงที่

เกี่ยวของพรอมทั้งเสนอแนะแนวทางที่เหมาะสมในมุมมองเชิงประสบการณของบริษัทรับเหมา

กอสรางไทย เพื่อใชเปนขอเสนอแนะสําหรับบริษัทรับเหมากอสรางไทยที่ตองการไปดําเนินงาน

กอสรางในตางประเทศไดทราบถึงปจจัยเสี่ยงที่สําคัญและแนวทางจัดการความเสี่ยงที่สําคัญ

ดังกลาว 

2.2.2 โมเดลที่ชวยในการตัดสินใจและแกปญหา 

 กลุมงานวิจัยที่สองเนนการศึกษาถึงโมเดลที่ชวยในการตัดสินใจและแกปญหาสําหรับการ

ดําเนินงานกอสรางระหวางประเทศ ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

การศึกษาถึงโมเดลที่ชวยในการตัดสินใจและแกปญหาสําหรับการดําเนินงานกอสราง

ระหวางประเทศนั้น ผูวิจัยไดทําการทบทวนวรรณกรรมที่ผานมาพบวามีผูวิจัยที่ศึกษาในเรื่องนี้

จํานวน 5 บทความ โดยสวนใหญไดเนนถึงการสรางโมเดลเพื่อชวยในการตัดสินใจสําหรับการไป

ดําเนินงานกอสรางระหวางประเทศ เชน ไดทําการรวบรวมโครงสรางปจจัยเสี่ยงจากหลาย

บทความรวมถึงบทความของ Ashley and Bonner (1987) เพื่อนํามาสรางเปนโมเดลที่ชวย

ตัดสินใจในชวงกอนดําเนินงานกอสราง โดยประยุกตใชวิธี Cross-Impact Analysis (CIA) เพื่อ

ประเมินความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับการกอสรางระหวางประเทศจํานวนทั้งสิ้น 56 คน (Han and 

Diekmann, 2001) จากนั้นไดมีการสรางโมเดล Neuronet เพื่อชวยในการตัดสินใจคัดเลือก

โครงการกอสรางระหวางประเทศจากประสบการณของบริษัทผูรับเหมากอสรางประเทศตุรกี ซึ่ง

ประกอบดวย 10 Input Node, 5 Hidden Node และ 2 Output Node (Diekmen and Birgonul, 

2004) และสุดทายไดนําปจจัยที่สงผลตอไปดําเนินงานกอสรางระหวางประเทศจากการศึกษาไว

ในชวงเดือนมีนาคมไปใชสําหรับการสรางโมเดลที่ชวยในการตัดสินใจเพื่อไปดําเนินงานกอสราง
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ระหวางประเทศ (Gunhan and Arditi, 2005) สวนโมเดลอื่นที่เกี่ยวของกับการกอสรางระหวาง

ประเทศ เชน การเปรียบเทียบผลการดําเนินงานของบริษัทผูรับเหมากอสรางชั้นนําของประเทศ

อังกฤษ และจีน โดยไดเสนอแนะโมเดล OLI+S ซึ่งประกอบไปดวย O (Ownership), L (Location),  

I (Internalization) และ  S (Specialty) ซึ่ งผลจากการศึกษานี้ ไดนํ า เอาสวนดีของบริษัท

ผูรับเหมากอสรางของประเทศอังกฤษ และจีน เพื่อในการเทียบเคียงได (Pheng and Hongbin, 

2004) อีกทั้งไดมีการเสนอโมเดลขึ้นมาใหมเพื่อใชสําหรับการฝกอบรมผูรับเหมากอสรางตางชาติ

ใหเกิดความเขาใจตรงกันและลดปญหาความขัดแยงในเรื่องความแตกตางทางดานวัฒนธรรมได 

(Kealey et al., 2005) 

จากการศึกษางานวิจัยที่ผานมาในกลุมงานวิจัยของโมเดลที่ชวยในการตัดสินใจและ

แกปญหาสําหรับการดําเนินงานกอสรางระหวางประเทศนั้นไดเนนถึงโมเดลที่ชวยในการตัดสินใจ

เพื่อไปดําเนินงานกอสรางในตางประเทศ โมเดลที่ใชในการทําการเทียบเคียง (Benchmarking) 

โมเดลที่ชวยในการอบรมผูรับเหมากอสรางตางชาติใหมีความเขาใจตรงกัน โดยผูวิจัยไดให

ความเห็นวาโมเดลดังกลาวมายังไมสามารถนํามาใชงานตรงวัตถุประสงคของผูใชทุกประการ 

ดังนั้นผูที่มีความสนใจสามารถที่นําไปใชได แตควรปรับปรุงโมเดลดังกลาวใหเหมาะสมกับ

ลักษณะการทํางานของบริษัทตนเอง ซึ่งเปนประเด็นสําหรับผูที่สนใจในหัวขอนี้ไดศึกษาตอไป  

2.2.3 การประเมินและวัดผลการดําเนินงาน 

กลุมงานวิจัยที่สามเนนการศึกษาถึงการประเมินและวัดผลการดําเนินงานสําหรับการ

กอสรางระหวางประเทศ ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

การศึกษาถึงการประเมินและวัดผลการดําเนินงานสําหรับการกอสรางระหวางประเทศนั้น 

ผูวิจัยไดทําการทบทวนวรรณกรรมที่ผานมาพบวามีผูวิจัยที่ศึกษาในเรื่องนี้จํานวน 3 บทความ เชน 

ไดมีการทดสอบคุณลักษณะและวดัผลการดําเนินงานของบริษัทผูรับเหมากอสรางประเทศสิงคโปร

เพื่อปรับปรุงไปสูความเปนชั้นนําของโลก (Dulaimi and Hwa, 2001) จากนั้นไดมีการวัดผลการ

ดําเนินงานของผูรับเหมากอสรางในตางประเทศ 20 อันดับแรกของ ENR ซึ่งดูจากความหนาแนน

ของผูรับเหมากอสรางที่ลงทุนในตางประเทศ และความหนาแนนของผูรับเหมากอสรางที่ลงทุนใน

ตางประเทศกับลงทุนภายในประเทศรวมกัน โดยพบวาตัวชี้วัดผลการดําเนินงานตัวใหมที่ถูก

พัฒนาขึ้นมานี้สามารถนําไปใชในบริษัทในอุตสาหกรรมอื่นสําหรับใชในการเทียบเคียงเพื่อใชใน

การวางแผนเชิงกลยุทธ และการวัดผลดังกลาวเปนการวัดผลที่มีหลายปจจัยที่ทําใหมีความถูกตอง

มากกวา (Cuervo and Pheng, 2004) และไดมีการพัฒนาดัชนีวัดผลการดําเนินงานสําหรับใชใน

โครงการขนาดเล็กที่มีมูลคาโครงการนอยกวา US$ 15,000 โดยไมใชเพียงแคดัชนีวัดผลโดยทั่วไป 
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แตเปนดัชนีสําหรับใชในองคกรนานาชาติ ซึ่งดัชนีดังกลาวไดมาจากมากกวา 800 โครงการขนาด

เล็กที่ไดดําเนินการในประเทศที่กําลังพัฒนา (Sohail and Baldwin, 2004)   

จากการศึกษางานวิจัยที่ผานมาในกลุมงานวิจัยของการประเมินและวัดผลการดําเนินงาน

สําหรับการกอสรางระหวางประเทศนั้นไดเนนถึงการประเมินและวัดผลการดําเนินงานเพื่อปรับปรุง

สวนที่เปนขอบกพรองเพื่อสูความเปนเลิศ การเทียบเคียงผลการดําเนินงาน และการพัฒนาดัชนี

วัดผลการดําเนินงานสําหรับโครงการกอสรางระหวางประเทศ โดยผูวิจัยไดใหความเห็นเกี่ยวกับ

การวัดผลการดําเนินงานของบริษัทผูรับเหมากอสรางวามีความจําเปนอยางยิ่ง เพราะเปนสิ่งบงชี้

ใหมีปรับปรุงสวนที่เปนขอบกพรองและพัฒนาสวนที่ดีอยูแลวใหดียิ่งขึ้นโดยเทียบเคียงกับบริษัทที่

ดีกวา อยางไรก็ตามการวัดผลการดําเนินงานของบริษัทนั้นจําเปนตองเครื่องมือที่ชวยในการ

ประเมินและวัดผลการดําเนินงานขององคกร เชน SWOT ซึ่งผูวิจัยไดนํามาเปนโครงกรอบในการ

ประเมินปจจัยภายในและภายนอกที่สําคัญของบริษัทที่ผูรับเหมากอสรางไทยที่มีประสบการณ

ทํางานในตางประเทศ 

2.2.4 การสรางความไดเปรียบในการแขงขัน 

 กลุมงานวิจัยที่ ส่ีเนนการศึกษาถึงการสรางความไดเปรียบในการแขงขันสําหรับการ

กอสรางระหวางประเทศ ซึ่งมีผูวิจัยทําศึกษา ดังนี้ 

การศึกษาถึงการสรางความไดเปรียบในการแขงขันสําหรับการกอสรางระหวางประเทศนัน้ 

ผูวิจัยไดทําการทบทวนวรรณกรรมที่ผานมาพบวามีผูวิจัยที่ศึกษาในเรื่องนี้จํานวน 3 บทความ เชน 

ไดทําการคนพบรูปแบบการพัฒนาสวนงานกอสรางในเอเชีย ซึ่งออกเปน 3 รูปแบบ ดังนี้ เอกชน

รายใหญเขามามีสวนรวมในโครงสรางกอสรางสาธารณูปโภคพื้นฐาน การรวมระบบของโครงการ

กอสรางเขาดวยกันมากขึ้น การใหบริษัทตางชาติเขามามีสวนรวมในการกอสรางภายในประเทศ 

ซึ่งการไดรับความชวยเหลือจากประเทศที่พัฒนาแลวสวนใหญเปนทางดานการเงิน และ

ผูเชี่ยวชาญทางดานเทคนิค ซึ่งถามองแนวโนมในอนาคตการถายทอดเทคโนโลยี (Technology 

Transfer) จะมีความสําคัญ และในสวนของการทํากิจการรวมคา (Joint Venture) กับบริษัท

ผูรับเหมากอสรางตางชาติมีสวนชวยเพิ่มศักยภาพในการแขงขันได (Raftery, 1998) จากนั้นไดมี

การจัดอันดับปจจัยภายในที่มีความสําคัญตอบริษัทผูรับเหมากอสรางประเทศสิงคโปรที่ประกอบ

ธุรกิจกอสรางในตางประเทศจํานวน 17 ปจจัย ซึ่งพบวาปจจัยที่มีความสําคัญ 2 อันดับแรกคือ 

การรักษาชื่อเสียงของบริษัท และการประกันคุณภาพงานใหกับลูกคา ตามลําดับ (Cuervo and 

Pheng, 2005) และไดมีการสรางกรอบแนวคิดสําหรับการเพิ่มความสามารถในการแขงขันของ

บริษัทผูรับเหมากอสรางรายใหญของจีน โดยเก็บขอมูลจากกรณีศึกษาจํานวน 12 บริษัท ซึ่งได
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ศึกษาเกี่ยวกับกลยุทธในการแขงขัน (Competitive Strategy) ทรัพยากรภายในองคกรที่สําคัญ 

(Important Resource) และความสามารถขององคกร  (Competencies) เพื่อนําไปสูความ

ไดเปรียบในการแขงขันงานกอสรางระหวางประเทศนั้น  ซึ่งผูวิจัยไดทําการประเมินจาก

แบบสอบถามและจัดลําดับความสําคัญของปจจัยในกลุมตางๆ อีกทั้งหาความสัมพันธของกลุม

ปจจัยดังกลาว (Cheah, 2007) 

จากการศึกษางานวิจัยที่ผานมาในกลุมงานวิจัยของการสรางความไดเปรียบในการ

แขงขันสําหรับการกอสรางระหวางประเทศนั้นไดเนนถึงการถายทอดเทคโนโลยี การทํากิจการรวม

คากับบริษัทตางชาติ การรักษาช่ือเสียงของบริษัท การสรางความมั่นใจใหกับลูกคา และการสราง

โครงกรอบเกี่ยวกลยุทธในการแขงขัน ทรัพยากรภายในองคกรที่สําคัญ อีกทั้งความสามารถของ

องคกรมีสวนชวยในการสรางความไดเปรียบในการแขงขันสําหรับการกอสรางระหวางประเทศ

ทั้งสิ้น ซึ่งผูวิจัยเสนอวาการที่จะนํากลยุทธตางๆมาใชควรตองทําการปรับใหเหมาะสมกับทิศทาง

และนโยบายของบริษัท และที่สําคัญควรตองมีการปรับปรุงใหเหมาะสมกับลักษณะการทํางาน

ของบริษัท ซึ่งเปนประเด็นที่ผูวิจัยกําลังทําการศึกษาในมุมมองของบริษัทรับเหมากอสรางไทย โดย

ผูวิจัยไดตั้งสมมติฐานวากลวิธีเพื่อสรางความไดเปรียบในการแขงขันของตลาดกอสรางระหวาง

ประเทศในมุมมองของบริษัทรับเหมากอสรางไทยมีความแตกตางจากกลวิธีในมุมมองของบริษัท

ผูรับเหมากอสรางตางชาติ เพราะมีลักษณะการทํางานที่แตกตางกัน 

2.3 ปจจัยเสี่ยงทีเ่กิดจากการดําเนินงานกอสรางระหวางประเทศ 

โครงการกอสรางในตางประเทศจะมีความเสี่ยงสูงกวาโครงการกอสรางภายในประเทศ

เนื่องจากวามีความซับซอนและความไมแนนอนที่อาจจะเกิดขึ้นนอกเหนือจากการดําเนินงาน

กอสรางภายในประเทศ อาทิเชน ความไมมั่นคงทางการเมือง (Wang et al., 1999) การขาด

เสถียรภาพทางดานการเงินและเศรษฐกิจ (Kapila and Hendrickson, 2001) การเลือกราคาโดย

ขึ้นอยูกับความชอบของผูรับเหมากอสรางทองถิ่น (UNCTC, 1989 อางถึงใน Ofori, 2003) การถูก

กันไมใหทํางานบางประเภทของบริษัทตางชาติ (Ofori, 1996) ความตองการผูรับเหมารายยอย

หรือตองการใหบริษัทผูรับเหมากอสรางตางชาติเขามาเปนหุนสวนรวมกับบริษัทผูรับเหมากอสราง

ทองถิ่น (Rashid, 1990 อางถึงใน Ofori, 2003) การเสียภาษีที่สูงกวาและคาใชจายอื่นๆที่ถูกเพิ่ม

เขาไปของบริษัทผูรับเหมากอสรางตางชาติที่เขามาลงทุนกอสรางในตลาดตางประเทศ (UNCTC, 

1989 อางถึงใน Ofori, 2003) ขอจํากัดทางดานเงินตรา (Wang et al., 1999) การขาดแคลน

แรงงานทองถิ่นที่มีคุณภาพ และระบบการขนสงทรัพยากรที่จําเปนสําหรับโครงการ (Ofori, 2003) 

ซึ่งเปนสิ่งสําคัญที่นํามาใชในการตัดสินใจตอการไปดําเนินงานกอสรางในตางประเทศหรือไม 
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นอกจากนี้สิ่งที่ควรระวังคือในการที่จะไปลงทุนในประเทศใดนั้นตองมีการศึกษาใหเขาใจอยางถอง

แทกอน (Efretrt Hastak and Shaked, 2000 อางถึงใน Gunhan and Arditi, 2005)  

 ดังนั้นเพื่อเปนการลดผลกระทบอันเนื่องมาจากความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น จึงไดมีการศึกษา

ถึงปจจัยเสี่ยงที่เกิดขึ้นในโครงการกอสรางในตางประเทศและรวบรวมปจจัยเสี่ยงทั้งหมด ซึ่งแสดง

ในตารางที่ 2.1 

ตารางที่ 2.1 สรุปปจจัยเสี่ยงที่ตองพจิารณาเมื่อไปดําเนินงานกอสรางในตลาดตางประเทศ 

สรุปปจจัยเสีย่งที่กลาวถึงในงานวิจัย 
รายการปจจยัเสี่ยง 

[1] [2] [3] [4] [5] [6] [7] [8] [9] [10] [11] 

ระดับประเทศ/ภูมิภาค             

1. ความเสี่ยงดานการเมือง            

1) ความไมเสถียรภาพทางการเมือง เชน 

มีการเปลี่ยนแปลงรัฐบาลชุดใหม

บอยครั้ง 

           

2) ความวุนวายของประชาชน เชน  

การปฏิวัติ, การกอรัฐประหาร 
           

3) การยึดหรือริบทรัพยจากเจาหนาที่

ภาครัฐ โดยไมไดรับคาชดเชยใดๆ 

           

4) การคอรัปช่ันจากเจาหนาที่ภาครัฐ            

5) การแทรกแซงจากรัฐบาล            

2. ความเสี่ยงดานเศรษฐกิจ และการเงิน            

6) ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน            

7) การเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบี้ย            

8) ขอจํากัดในการสงเงินทุนและผล   

    กําไรกลับไปมายังประเทศ 
           

9) การเปลี่ยนแปลงราคาวัสดุ อุปกรณ 

และอัตราคาจางแรงงาน 

           

3. ความเสี่ยงดานวัฒนธรรม             

10) อุปสรรคทางดานภาษา            

11) ความแตกตางในเรื่องของศาสนา            
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ตารางที่ 2.1 สรุปปจจัยเสี่ยงที่ตองพิจารณาเมื่อไปดําเนินงานกอสรางในตลาดตางประเทศ (ตอ) 

สรุปปจจัยเสีย่งที่กลาวถึงในงานวิจัย 
รายการปจจยัเสี่ยง 

[1] [2] [3] [4] [5] [6] [7] [8] [9] [10] [11] 

3. ความเสี่ยงดานวัฒนธรรม (ตอ)            

12) ความแตกตางในเรื่องของวัฒนธรรม 

จารีตและประเพณี 
           

4. ความเสี่ยงดานธรรมชาติ และสถานที่ 

    กอสราง 

           

13) เหตุสุดวิสัย เชน พายุ แผนดินไหว   

น้ําทวม ความแหงแลง 
           

14) ความแตกตางทางภูมิประเทศ            

15) สภาพชั้นใตดินที่ไมสามารถ
คาดการณได 

           

16) ความลาชาการจัดหาพื้นที่และการ
เวนคืนที่ดิน 

           

ระดับอุตสาหกรรมกอสราง            

5. ความเสี่ยงทางดานตลาด            

17) อัตราการแขงขันของผูรับเหมา
ตางชาติคอนขางสูง 

           

6. ปญหาดานกฎหมาย และขอบังคับ            

18) การเปลี่ยนแปลงกฎหมายและ
ขอบังคับ 

           

19) ความลาชาในการพิจารณาอนุมัติ            

20) อัตราภาษีเพิ่มขึ้นและการเรียกเก็บ
ภาษีซ้ําซอน 

           

21) ขอบังคับในการนําเขา/สงออก

บุคลากร แรงงาน และเครื่องจักร 

           

22) ขอบังคับในการจัดตั้งหุนสวนของ
บริษัทขามชาติ 
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ตารางที่ 2.1 สรุปปจจัยเสี่ยงที่ตองพิจารณาเมื่อไปดําเนินงานกอสรางในตลาดตางประเทศ (ตอ) 

สรุปปจจัยเสีย่งที่กลาวถึงในงานวิจัย 
รายการปจจยัเสี่ยง 

[1] [2] [3] [4] [5] [6] [7] [8] [9] [10] [11] 

7. ปญหาดานการบริหารสัญญากอสราง             

23) ความผิดพลาดในการตีความเอกสาร
สัญญา เชน ความไมเขาใจภาษาที่

ระบุไวในสัญญา และความไมคุนเคย

กับขอสัญญาบางขอ  

           

24) ขอสัญญาพิเศษจากทองถิ่นนั้นๆ            

25) ความซับซอนของกระบวนการลดขอ
โตแยงและการเรียกรองสิทธิ์ 

           

8. ปญหาดานมาตรฐานและแบบกอสราง            

26) ความแตกตางของมาตรฐานดาน
เทคนิคการกอสราง 

           

27) ความแตกตางของมาตรฐานดานวัสดุ
กอสราง 

           

28) ความแตกตางของมาตรฐานดาน
ความปลอดภัยและสุขอนามัย 

           

29) ความแตกตางของรายละเอียด
ประกอบแบบ 

           

30) การเปลี่ยนแปลงแบบกอสราง            

31) การออกแบบไมเหมาะสม คือ ไม

สัมพันธกับการกอสรางจริง 
           

9. ปญหาดานการจัดหาทรัพยากร            

- แรงงาน             

32) แรงงานทองถิ่นขาดทักษะและฝมือ            

33) แรงงานทองถิ่นมีผลิตภาพในการ
ทํางานต่ํา 

           

34) ความยุงยากในการสงบุคลากรและ
แรงงานไปทํางานในประเทศนั้นๆ 

           

35) ความยุงยากในการสั่งการแรงงาน            
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ตารางที่ 2.1 สรุปปจจัยเสี่ยงที่ตองพิจารณาเมื่อไปดําเนินงานกอสรางในตลาดตางประเทศ (ตอ) 

สรุปปจจัยเสีย่งที่กลาวถึงในงานวิจัย 
รายการปจจยัเสี่ยง 

[1] [2] [3] [4] [5] [6] [7] [8] [9] [10] [11] 

9. ปญหาดานการจัดหาทรัพยากร (ตอ)            

- เครื่องจักรและอุปกรณ             

36) ขาดแคลนเครื่องมือและเครื่องจักรที่มี
ประสิทธิภาพในประเทศนั้นๆ 

           

37) ความยุงยากในการจัดสงเครื่องจักร
และอุปกรณไปยังประเทศนั้นๆ 

           

- วัสดุกอสราง            

38) วัสดุในทองถิ่นนั้นๆ มีคุณภาพต่ํา            

39) ขาดแคลนวัสดุกอสรางในประเทศ
นั้นๆ 

           

40) ความยุงยากในการจัดสงวัสดุไปยัง
ประเทศนั้นๆ 

           

ระดับบริษัท             

10. ปญหาที่เกิดจากผูวาจาง และ   

      ผูควบคุมงาน 
           

41) เจาของงานมีความตองการที่ไม
ชัดเจน 

           

42) เจาของงานจายเงินลาชา            

43) ปญหาเรื่องการประสานงานกับผูวา
จางและตัวแทนผูวาจาง 

           

11. ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวง  

       และซัพพลายเออร 
           

44) ผูรับจางชวงและผูจัดหาชวงขาด
ความชํานาญและความสามารถ 

           

45) ปญหาเรื่องการประสานงานกับผูรับ
จางชวงและผูจัดหาชวง 

           

46) การสงวัสดุ เครื่องจักรและอุปกรณไม
เปนไปตามสัญญา 
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ตารางที่ 2.1 สรุปปจจัยเสี่ยงที่ตองพิจารณาเมื่อไปดําเนินงานกอสรางในตลาดตางประเทศ (ตอ) 

สรุปปจจัยเสีย่งที่กลาวถึงในงานวิจัย 
รายการปจจยัเสี่ยง 

[1] [2] [3] [4] [5] [6] [7] [8] [9] [10] [11] 

12. ปญหาภายในองคกร            

47) ขาดเสถียรภาพทางดานการเงิน เชน 

ปญหาเรื่องกระแสเงินสด 

           

48) ขาดบุคลากรที่มีความสามารถในการ
บริหารโครงการ 

           

49) ขนาดบริษัทไมมีศักยภาพเพียงพอตอ
โครงการกอสรางนั้นๆ 

           

50) ขาดความชํานาญการณในงาน
เฉพาะดาน 

           

51) ขาดระบบฐานขอมูลและการไดมาซึ่ง
องคความรูที่จําเปนสําหรับการไป

ทํางาน 

           

52) ขาดประสบการณในการทํางาน
กอสรางในประเทศนั้นๆ 

           

53) ขาดการสรางเครือขายระหวาง
ประเทศนั้นๆ 

           

54) มีความลาหลังทางดานเทคโนโลยี
การกอสราง 

           

คําอธิบาย: 

[1] = Ling (2006) 

[2] = Gunhan and Arditi (2005) 

[3] = Bing et al. (1999) 

[4] = Han and Diekmann (2001) 

[5] = Wang et al. (2004) 

[6] = Dikmen and Birgonul (2006) 

[7] = Chua et al. (2003) 

[8] = Zhi (1995)  

[9] = Adams (1996) 
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กลยทุธ 

ระบบ 

คานิยมรวม 

สไตล ทักษะ 

Hard S’s 

Soft S’s 

บุคลากร 

โครงสราง 

[10] = Ahmad (2004) 

[11] = Howes and Tah (2003) 

สรุปปจจัยเสี่ยงจากการดําเนินงานกอสรางในตางประเทศสามารถแบงออกไดเปน 2 สวน

คือ ปจจัยเสี่ยงภายในจํานวนทั้งสิ้น 8 ปจจัย และปจจัยเสี่ยงภายนอกจํานวนทั้งสิ้น 46 ปจจัย ซึ่ง

รวมปจจัยเสี่ยงจากการดําเนินงานกอสรางในตางประเทศทั้งสิ้น 54 ปจจัย 

2.4 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การเตรียมความพรอมขององคกรสําหรับการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต จําเปนตองอาศัยเครื่องมือในการวิเคราะห ซึ่งในสวนนี้ผูวิจัยไดทบทวน

เครื่องมือที่ใชสําหรับการวิเคราะหขอมูลปจจัยภายในองคกร พบวาโครงกรอบ McKinsey's 7 S 

เหมาะสมสําหรับการวิเคราะหลักษณะองคกรชั้นนําเพื่อมุงไปสูความสําเร็จ (Zairi and Whymark, 

1999) ดังนั้นผูวิจัยจึงไดประยุกตใชโครงกรอบ McKinsey's 7 S สําหรับการวิเคราะหการเตรียม

ความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยที่มีประสบการณในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต สวนการวิเคราะหขอมูลปจจัยภายนอกนั้น ผูวิจัยไดวิเคราะหหาสาเหตุหลักที่ทํา

ใหเกิดปญหา ผลกระทบของปญหา พรอมทั้งแนวทางในการแกไข จากนั้นทําการจัดกลุมปญหาที่

เกิดจากสาเหตุหลัก และทําการเปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะ 

2.4.1 เครื่องมือที่ใชสําหรับวิเคราะหประเด็นสําคัญของการเตรียมความพรอมภายใน
องคกร 

โครงกรอบ McKinsey's 7 S ใชสําหรับศึกษาและวิเคราะหปจจัยภายในองคกร ซึ่งแบง

ออกไดเปน 7 ดาน แสดงดังภาพที่ 2.6 
 

 
  
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 2.6 โครงกรอบ McKinsey's 7 S (Pascale, 1981) 
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The Hard S’s 
กลยุทธ คือ กลวิธีหรือแผนการที่บริษัทกําหนดขึ้นเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จในการดําเนินงาน

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

โครงสราง คือ ลักษณะโครงสรางองคกรเพื่อรองรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใต 

ระบบ คือ ระบบการทํางานที่บริษัทกําหนดขึ้นมาเพื่อใชสําหรับการดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

The Soft S’s 
ทักษะ คือ ทักษะที่มีความจําเปนสําหรับการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต 

บุคลากร คือ การบริหารบุคลากรสําหรับการไปดําเนินงานกอสรางภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต 

ลักษณะการทํางาน คือ ลักษณะการทํางานที่มีความจําเปนตอการดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ประกอบดวย 2 สวน ดังนี้ 

 ลักษณะขององคกร: ลักษณะโดดเดนขององคกรที่จําเปนสําหรับการไปดําเนินงาน

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

 ลักษณะของผูบริหารโครงการ: คุณลักษณะของผูบริหารโครงการที่ควรจะมีสําหรับการไป

ดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

คานิยมรวม คือ การปลูกฝงคานิยมรวมสําหรับการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต 

2.4.2 เครื่องมือที่ใชสําหรับวิเคราะหประเด็นสําคัญของปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบมา
จากการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

ผูวิจัยทําการทบทวนเครื่องมือที่ใชวิเคราะหปจจัยภายนอก เชน การวิเคราะห PEST และ

การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) ซึ่งงานวิจัยนี้เนนวิเคราะหเชิงพรรณนา โดยทําการ

วิเคราะหสาเหตุหลักที่ทําใหเกิดปญหา ผลกระทบของปญหา พรอมทั้งแนวทางในการแกไข หรือ

ลดผลกระทบเนื่องจากปญหาดังกลาว ทําการจัดกลุมปญหาที่เกิดจากสาเหตุหลัก และทําการ

วิเคราะหหาสาเหตุหลักที่ทําใหเกิดปญหา ผลกระทบของปญหา พรอมทั้งแนวทางในการแกไข 

จากนั้นทําการจัดกลุมปญหาที่เกิดจากสาเหตุหลัก และทําการเปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน 

และปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะ 
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2.5 สรุป 

จากการศึกษางานวิจัยที่ผานมาพบวาในกลุมงานวิจัยเกี่ยวกับปจจัยเสี่ยงและแนวทาง

จัดการความเสี่ยงจากการกอสรางระหวางประเทศไดเนนศึกษาในมุมมองเฉพาะของบริษัท

ผู รับเหมากอสรางตางชาติของประเทศที่พัฒนาแลวไปดําเนินงานกอสรางในกลุมประเทศ

อุตสาหกรรมใหมและดอยพัฒนา ซึ่งงานวิจัยที่ผานมายังขาดการเนนถึงรายละเอียดเกี่ยวกับ

ปจจัยภายในที่บริษัทผูรับเหมากอสรางควรพิจารณาสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกร อีก

ทั้งปจจัยเสี่ยงที่ไดทําการจัดอันดับไวนั้นอาจไมสอดคลองกับการไปดําเนินงานกอสรางใน

ตางประเทศในมุมมองของบริษัทรับเหมากอสรางไทยได ทําใหบริษัทรับเหมากอสรางไทยไม

สามารถนําปจจัยเสี่ยงที่ไดประเมินไวแลวไปใชงานได เนื่องจากลักษณะการทํางานและวัฒนธรรม

ในการทํางานของบริษัทรับเหมากอสรางไทยมีความแตกตางจากบริษัทผูรับเหมากอสรางตางชาติ

ในกลุมประเทศที่พัฒนาแลว ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงมุงเนนสําหรับการวิเคราะหถึงรูปแบบของกลวิธี

ตางๆ ที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดเลือกใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายใน

องคกรตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S สําหรับการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต นอกจากนี้ไดทําการวิเคราะหหาสาเหตุหลักที่ทําใหเกิดปญหา ผลกระทบของ

ปญหา พรอมทั้งแนวทางในการแกไข จากนั้นทําการจัดกลุมปญหาที่เกิดจากสาเหตุหลัก และทํา

การเปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะ 

 



 

 

 

บทที่ 3 

ขั้นตอนการดําเนินงานวิจัย 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหแนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยที่มีประสบการณ หรือกําลังเตรียมความพรอมเพื่อไปดําเนินงาน

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต อีกทั้งวิเคราะหปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมา

กอสรางไทยไดประสบจากการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ดังนั้นเพื่อให

บรรลุวัตถุประสงคของงานวิจัย ผูวิจัยจึงไดกลาวถึงขั้นตอนการดําเนินงานวิจัยโดยละเอียด ดังนี้  

3.1 ลักษณะของงานวิจัย 

งานวิจัยนี้เปนลักษณะงานวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งสามารถอธิบายถึงรูปแบบการเตรียมความ

พรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยที่มีประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออก

เฉียงใต รวมทั้งอธิบายลักษณะปญหาและอุปสรรคที่เกิดจากการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใตไดอยางละเอียด โดยการยกตัวอยางกรณีศึกษาเพื่อชวยอธิบายประเด็นที่

กลาวถึง ซึ่งทําใหเกิดความเขาใจมากยิ่งขึ้น 

3.2 การออกแบบขั้นตอนการดําเนินงานวิจัย 

 งานวิจัยนี้ไดมีการออกแบบขั้นตอนการดําเนินงานวิจัยเปน 2 สวน ดังนี้ สวนแรกศึกษา

เกี่ยวกับแนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาที่

มีประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต และสวนที่สองศึกษาเกี่ยวกับปญหาและ

อุปสรรคที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยไดประสบมาจากการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต ซึ่งขั้นตอนการดําเนินงานวิจัยแสดงในรูปที่ 3.1  
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รูปที ่3.1 การออกแบบขั้นตอนการดําเนนิงานวิจยั 

การออกแบบขั้นตอนการดําเนนิงานวิจัย 

การเตรียมความพรอม

ภายในองคกร 
การศึกษาปญหาและ

อุปสรรค 

การสรางแบบสอบถาม 

ทบทวนบทความวิจยั

ในอดีต 

ทําการสํารวจเบื้องตน 

เก็บรวบรวมขอมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

การวิเคราะหขอมูล  

การสรางแบบสอบถาม 

ขอเสนอแนะเบื้องตนในการ

เตรียมความพรอม  

สรุปผล และ               

จัดทํารูปเลมวทิยานพินธ 

ทบทวนบทความวิจยั 

ในอดีต 
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3.3 วิธีการดําเนินงานวิจัยในสวนของการศึกษาแนวทางการเตรียมความพรอมภายใน
องคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาที่มีประสบการณในภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต 

ในสวนของการศึกษาแนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมา

กอสรางไทยกรณีศึกษาที่มีประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตนั้น ผูวิจัยไดทําการ

ออกแบบขั้นตอนการดําเนินงานวิจัย ดังนี้ 

3.3.1 ทบทวนบทความวิจัยในอดีต 

 ผูวิจัยไดทําการทบทวนบทความวิจัยในอดีตเพื่อหาปจจัยการเตรียมความพรอม

ภายในองคกรสําหรับการไปดําเนินงานกอสรางในตางประเทศ และเครื่องมือที่ใชในการวิเคราะห

ขอมูล ซึ่งพบวาโครงกรอบ McKinsey’s 7S เปนเครื่องมือที่ใชในการวิเคราะหลักษณะองคกรได 

3.3.2 การสรางแบบสอบถาม 

  ผูวิจัยไดทําการสรางแบบสอบถามชุดที่ 1 ในภาคผนวก ก. เพื่อทราบถึงแนวทาง

การเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษา โดยประยุกตใช

โครงกรอบ McKinsey’s 7S ซึ่งแบงออกเปน 7 ดาน ดังนี้  

1) กลยุทธ (Strategy) กลาวถึงกลวิธีหรือแผนการที่บริษัทกําหนดขึ้นเพื่อให

บรรลุผลสําเร็จในการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

2) โครงสราง (Structure) กลาวถึงลักษณะโครงสรางองคกรเพื่อรองรับการ

ดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

3) ระบบ (System) กลาวถึงระบบการทํางานที่มีความสําคัญตอการดําเนินงาน

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

4) ทักษะ (Skills) กลาวถึงทักษะที่มีความจําเปนสําหรับการไปดําเนินงาน

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

5) บุคลากร (Staff) กลาวถึงการบริหารบุคลากรสําหรับการไปดําเนินงานกอสราง

ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

6) ลักษณะการทํางาน (Style) กลาวถึงลักษณะการทํางานที่มีความจําเปนตอ

การดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

7) คานิยมรวม (Shared Value) กลาวถึงการปลูกฝงคานิยมรวมสําหรับการไป

ดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 
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3.3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 เร่ิมแรกผูวิจัยไดทําการหาขอมูลรายชื่อบริษัทรับเหมากอสรางไทยที่ไปดําเนินงาน

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตจากการคนหาขอมูลในอินเทอรเน็ต และสอบถามจาก

สมาคมอุตสาหกรรมกอสรางไทย ในพระบรมราชูปถัมภจึงทําใหทราบวาหนวยงานที่สนับสนุน

ธุรกิจกอสรางไปยังตางประเทศนั้น ไดแก สหพันธธุรกิจบริการออกแบบและกอสรางแหงประเทศ

ไทย (FEDCON) และสํานักงานความรวมมือพัฒนาเศรษฐกิจกับประเทศเพื่อนบาน (องคการ

มหาชน) โดยผูวิจัยไดติดตอไปที่หนวยงานดังกลาวเพื่อขอขอมูลรายชื่อบริษัทรับเหมากอสรางไทย

ที่ไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต จากนั้นผูวิจัยไดติดตอไปที่บริษัทตาม

รายชื่อที่ไดมา ซึ่งสามารถติดตอบริษัทเพื่อขอเก็บขอมูลไดทั้งสิ้น 10 บริษัท โดยในการสัมภาษณ

ขอมูลการเตรียมความพรอมภายในองคกรบริษัทนั้น ผูวิจัยไดคัดเลือกบุคคลที่ใหขอมูลคือ 

ผูบริหารระดับสูงที่รับผิดชอบโดยตรงกับโครงการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดย

ไดทําการสัมภาษณ และประเมินแบบสอบถามชุดที่ 1 ในภาคผนวก ก. จากผูบริหารระดับสูง

จํานวนทั้งสิ้น 12 คน จาก 10 บริษัท  

3.3.4 การวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยไดประยุกตใชเคร่ืองมือการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) เพื่อทํา

การวิเคราะหรูปแบบของกลยุทธตางๆ ที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดเลือกใชสําหรับ

การเตรียมความพรอมภายในองคกรตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S เพื่อไปดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต อีกทั้งวิเคราะหถึงขอดี และขอจํากัดของกลยุทธที่ไดเลือกใชในแต

ละรูปแบบ 

3.4 วิธีการดําเนินงานวิจัยในสวนของการศึกษาปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมา
กอสรางไทยไดประสบมาจากการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉยีงใต 

ในสวนของการศึกษาปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยไดประสบมาจาก

การดําเนินงานกอสรางในภูมภิาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตนั้น ผูวิจัยไดทําการออกแบบขั้นตอนการ

ดําเนินงานวิจัย ดังนี้ 

3.4.1 ทบทวนบทความวิจยัในอดีต 

  ผูวิจัยไดทําการทบทวนบทความวิจัยในอดีต เพื่อรวบรวมปจจัยเสี่ยงที่บริษัท

รับเหมากอสรางตางชาติไดประสบจากการดําเนินงานกอสรางในตางประเทศไดทั้งสิ้น 46 ปจจัย

(Ling, 2006), (Gunhan and Arditi, 2005), (Bing et al., 1999), (Han and Diekmann, 2001), 
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(Wang et al., 2004), (Dikmen and Birgonul, 2006), (Chua et al., 2003), (Zhi, 1995), 

(Adams, 1996) ซึ่งแสดงในตารางที่ 3.1 สดมภที่ (1) 

3.4.2 ทําการสํารวจเบื้องตน 

 เนื่องจากมีขอจํากัดในเรื่องระยะเวลาในการเก็บขอมูล ดังนั้นผูวิจัยไดทําการ

สํารวจเบื้องตนเกี่ยวกับปจจัยที่รวบรวมมาได โดยการสัมภาษณผูบริหารระดับสูงจํานวน 5 คน

จาก 5 บริษัท เพื่อพิจาณาปจจัยปญหาและอุปสรรคที่มีความเกี่ยวของ โดยหลังจากพิจารณาแลว

สามารถลดปจจัยลงไดเหลือ 39 ปจจัย ซึ่งแสดงในตารางที่ 3.1 สดมภที่ (2) 

ตารางที่ 3.1 ผลการสํารวจเบื้องตนเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคจากการดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตจากมุมมองเชิงประสบการณของบริษัทรับเหมากอสรางไทย 

รายการปจจยัปญหาและอุปสรรค รวบรวมจาก
บทความวิจยั
ในอดีต (1) 

จากการประเมิน
แบบสอบถาม
เบ้ืองตน (2) 

ระดับประเทศ/ภูมิภาค    

1. ปญหาดานการเมือง   

1) ความไมเสถยีรภาพทางการเมือง เชน มีการ

เปลี่ยนแปลงรัฐบาลชุดใหมบอยครั้ง 

  

2) ความวุนวายของประชาชน เชน การปฏิวัต,ิ การกอ

รัฐประหาร 

  

3) การยึดหรือริบทรัพยจากเจาหนาที่ภาครัฐ โดยไมได

รับคาชดเชยใดๆ 

  

4) การคอรัปชั่นจากเจาหนาที่ภาครัฐ   

5) การแทรกแซงจากรัฐบาล   

2. ปญหาดานเศรษฐกจิ และการเงิน   

6) ความผนัผวนของอัตราแลกเปลี่ยน   

7) การเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบี้ย   

8) ขอจํากัดในการสงเงนิทนุและผลกําไรกลับไปมายัง
ประเทศ 
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ตารางที่ 3.1 ผลการสํารวจเบื้องตนเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคจากการดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตจากมุมมองเชิงประสบการณของบริษัทรับเหมากอสรางไทย (ตอ) 

รายการปจจยัปญหาและอุปสรรค รวบรวมจาก
บทความวิจยั
ในอดีต (1) 

จากการประเมิน
แบบสอบถาม
เบ้ืองตน (2) 

ระดับประเทศ/ภูมิภาค   
2. ปญหาดานเศรษฐกจิ และการเงิน (ตอ)   

9) การเปลี่ยนแปลงราคาวัสดุ อุปกรณ และอัตรา

คาจางแรงงาน 

  

3. ปญหาทางดานวัฒนธรรม   

10) อุปสรรคทางดานภาษา   

11) ความแตกตางในเรื่องของศาสนา   

12) ความแตกตางในเรื่องของวฒันธรรม จารีตและ

ประเพณ ี

  

4. ปญหาจากธรรมชาติ และสถานทีก่อสราง   

13) เหตุสุดวิสัย เชน พาย ุแผนดนิไหว น้ําทวม ความแหงแลง   

14) ความแตกตางทางภูมิประเทศ   

15) สภาพชั้นใตดนิที่ไมสามารถคาดการณได   

16) ความลาชาการจัดหาพืน้ที่และการเวนคืนที่ดิน   

ระดับอุตสาหกรรมกอสราง   

5. ปญหาทางดานตลาดกอสราง   

17) อัตราการแขงขันของผูรับเหมาตางชาติคอนขางสงู   

6. ปญหาทางดานกฎหมาย และขอบงัคับ   

18) การเปลี่ยนแปลงกฎหมายและขอบังคับ   

19) ความลาชาในการพิจารณาอนุมัต ิ   

20) อัตราภาษีเพิ่มข้ึนและการเรยีกเก็บภาษีซ้าํซอน   

21) ขอบังคับในการนําเขา/สงออกบุคลากร แรงงาน และ

เครื่องจักร 

  

22) ขอบังคับในการจัดตั้งหุนสวนของบริษทัขามชาต ิ   
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ตารางที่ 3.1 ผลการสํารวจเบื้องตนเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคจากการดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตจากมุมมองเชิงประสบการณของบริษัทรับเหมากอสรางไทย (ตอ) 

รายการปจจยัปญหาและอุปสรรค รวบรวมจาก
บทความวิจยั
ในอดีต (1) 

จากการประเมิน
แบบสอบถาม
เบ้ืองตน (2) 

ระดับอุตสาหกรรมกอสราง   
7. ปญหาดานการสัญญากอสราง    

23) ความผิดพลาดในการตีความเอกสารสัญญา เชน 

ความไมเขาใจภาษาที่ระบุไวในสัญญา และความไม

คุนเคยกับขอสัญญาบางขอ  

  

24) ขอสัญญาพิเศษจากทองถิ่นนั้นๆ   

25) ความซับซอนของกระบวนการลดขอโตแยงและการ
เรียกรองสิทธิ ์

  

8. ปญหาทางดานมาตรฐานและแบบกอสราง    

26) ความแตกตางของมาตรฐานดานเทคนิคการกอสราง   

27) ความแตกตางของมาตรฐานดานวัสดุกอสราง   

28) ความแตกตางของมาตรฐานดานความปลอดภัยและ
สุขอนามัย 

  

29) ความแตกตางของรายละเอยีดประกอบแบบ   

30) การเปลี่ยนแปลงแบบกอสราง   

31) การออกแบบไมเหมาะสม คอื ไมสัมพนัธกบัการ

กอสรางจริง 

  

9. ปญหาดานการจัดหาทรัพยากร   

- แรงงาน    

32) แรงงานทองถิน่ขาดทกัษะและฝมือ   

33) แรงงานทองถิน่มีผลิตภาพในการทํางานต่าํ   

34) ความยุงยากในการสงบุคลากรและแรงงานไป
ทํางานในประเทศนัน้ๆ 

  

35) ความยุงยากในการสัง่การแรงงาน   
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ตารางที่ 3.1 ผลการสํารวจเบื้องตนเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคจากการดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตจากมุมมองเชิงประสบการณของบริษัทรับเหมากอสรางไทย (ตอ) 

รายการปจจยัปญหาและอุปสรรค รวบรวมจาก
บทความวิจยั
ในอดีต (1) 

จากการประเมิน
แบบสอบถาม
เบ้ืองตน (2) 

ระดับบริษัท    
9. ปญหาดานการจัดหาทรัพยากร (ตอ)   

- เครื่องจักรและอุปกรณ    

36) ขาดแคลนเครื่องมือและเครื่องจักรทีม่ีประสิทธิภาพ
ในประเทศนั้นๆ 

  

37) ความยุงยากในการจัดสงเครื่องจักรและอุปกรณไป
ยังประเทศนัน้ๆ 

  

- วัสดุกอสราง   

38) วัสดุในทองถิน่นัน้ๆ มีคุณภาพต่ํา   

39) ขาดแคลนวัสดุกอสรางในประเทศนัน้ๆ   

40) ความยุงยากในการจัดสงวัสดุไปยังประเทศนั้นๆ   

10. ปญหาเนื่องมาจากผูวาจาง และผูควบคุมงาน    

41) เจาของงานมคีวามตองการที่ไมชัดเจน   

42) เจาของงานจายเงนิลาชา   

43) ปญหาเรื่องการประสานงานกับผูวาจางและตัวแทน
ผูวาจาง 

  

11. ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวง และผูจําหนายวัสดุ 
      กอสราง 

  

44) ผูรับเหมาชวงและผูจําหนายวัสดุกอสรางขาดความ
ชํานาญและความสามารถ 

  

45) ปญหาเรื่องการประสานงานกับผูรับเหมาชวงและ    

ผูจําหนายวัสดุกอสราง 

  

46) การสงวัสดุกอสราง เครื่องจกัรและอุปกรณไมเปนไป
ตามสัญญา 
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3.4.3 สรางแบบสอบถาม 

 ผูวิจัยไดทําการสรางแบบสอบถามชุดที่ 2 ในภาคผนวก ก. โดยนํารายการปญหา

และอุปสรรคที่ไดจากการสํารวจเบื้องตน เพื่อใชในการสรางลักษณะคําถามโดยแบงออกเปน 13 

เร่ือง ซึ่งแสดงในรูปที่ 3.2 

 

 

 
 
 
 
 

รูปที่ 3.2 ลักษณะคําถามเกี่ยวกบัปญหาและอุปสรรคจากการดําเนนิงานกอสรางในภูมิภาคเอเชยี

ตะวันออกเฉียงใต 

3.4.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 

  ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณและประเมินแบบสอบถามชุดที่ 2 ในภาคผนวก ก. จาก

ผูบริหารระดับสูงจํานวน 5 คน และผูจัดการโครงการจํานวน 7 คนจาก 13 โครงการ ซึ่งอยูใน

ประเทศกัมพูชาจํานวน 7 โครงการ และลาวจํานวน 6 โครงการ  

3.4.5 การวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยไดประยุกตใชเคร่ืองมือการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) เพื่อหา

ประเด็นปญหาและอุปสรรค อีกทั้งการวิเคราะหสาเหตุหลักที่ทําใหเกิดปญหา ผลกระทบของ

ปญหา พรอมทั้งแนวทางในการแกไข หรือลดผลกระทบเนื่องจากปญหาดังกลาว นอกจากนี้ไดทํา

การเปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะที่ไดประสบจากการดําเนินงาน

กอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว โดยพิจารณาเฉพาะปญหาในระดับประเทศ ระดับโครงการ 

และระดับบริษัท 

3.4.6 ขอเสนอแนะเบื้องตนในการเตรียมความพรอม  

ผูวิจัยไดนําประเด็นสําคัญเพื่อใชเปนขอเสนอแนะเบื้องตนสําหรับบริษัทที่

ตองการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยเนนถึงปจจัยที่มีผลตอการไป
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ดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ซึ่งแบงออกเปน 2 สวน คือ เสนอแนะแนว

ทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรที่สําคัญ พรอมทั้งเสนอแนะประเด็นปญหาที่บริษัทควรให

ความสําคัญ และแนวทางการลดผลกระทบเนื่องจากปญหาดังกลาว 

3.5 สรุป 

ในบทนี้ผูวิจัยไดกลาวถึงขั้นตอนการดําเนินงานวิจัยโดยละเอียด ซึ่งการออกแบบงานวิจัย

แบงออกเปน 2 สวน ดังนี้ สวนแรกศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาที่มีประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต และ

สวนที่สองศึกษาเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยไดประสบมาจากการ

ดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยสวนของการเตรียมความพรอมภายใน

องคกรของกรณีศึกษาบริษัทรับเหมากอสรางไทยนั้น ผูวิจัยไดประยุกตใชโครงกรอบ McKinsey’s 

7S ในการสรางแบบสอบถาม จากนั้นไดทําการเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณและประเมิน

แบบสอบถามจากผูบริหารระดับสูงจํานวน 12 คน จาก 10 บริษัท ในสวนของการวิเคราะหขอมูล

นั้น ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหรูปแบบของกลยุทธตางๆ ที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาได

เลือกใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกรตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S เพื่อไป

ดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต อีกทั้งวิเคราะหถึงขอดี และขอจํากัดของ   

กลยุทธที่ไดเลือกใชในแตละรูปแบบดวย นอกจากนี้ในสวนของปญหาและอุปสรรคที่บริษัท

รับเหมากอสรางไทยไดประสบมาจากการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

นั้น ผูวิจัยเริ่มตนโดยการทบทวนบทความวิจัยในอดีต เพื่อรวบรวมปจจัยเสี่ยงที่บริษัทรับเหมา

กอสรางตางชาติไดประสบจากการดําเนินงานกอสรางในตางประเทศไดทั้งสิ้น 46 ปจจัย จากนั้น

ทําการสํารวจเบื้องตนโดยการสัมภาษณผูบริหารระดับสูงจํานวน 5 คน จาก 5 บริษัทเกี่ยวกับ

ปจจัยที่รวบรวมมาไดซึ่งสามารถลดทอนปจจัยเหลือ 39 ปจจัย และนํารายการปญหาและอุปสรรค

ที่ไดจากการสํารวจเบื้องตน เพื่อใชในการสรางลักษณะคําถามโดยแบงออกเปน 13 เร่ือง จากนั้น

ทําการสัมภาษณและประเมินแบบสอบถามจากผูบริหารระดับสูงจํานวน 5 คน และผูจัดการ

โครงการจํานวน 7 คน จากจํานวน 13 โครงการ ในสวนของการวิเคราะหขอมูลนั้น ผูวิจัยไดทาํการ

วิเคราะหสาเหตุหลักที่ทําใหเกิดปญหา ผลกระทบของปญหา พรอมทั้งแนวทางในการแกไข หรือ

ลดผลกระทบเนื่องจากปญหาดังกลาว ทําการจัดกลุมปญหาที่เกิดจากสาเหตุหลัก และทําการ

เปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะที่ไดประสบจากการดาํเนนิงานกอสราง

ในประเทศกัมพูชา และลาว โดยจําแนกตามกลุมที่ไดกําหนดไวขางตน นอกจากนี้ผูวิจัยไดนํา

ประเด็นสําคัญเพื่อใชเปนขอเสนอแนะเบื้องตนสําหรับบริษัทที่ตองการไปดําเนินงานกอสรางใน
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ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยเนนถึงปจจัยที่มีผลตอการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใต ซึ่งแบงออกเปน 2 สวน คือ เสนอแนะแนวทางการเตรียมความพรอม

ภายในองคกรที่สําคัญ พรอมทั้งเสนอแนะประเด็นปญหาที่บริษัทควรใหความสําคัญ และแนวทาง

การลดผลกระทบเนื่องจากปญหาดงักลาว ในสวนขั้นตอนสุดทายคือการสรุปผล และจัดทํารูปเลม

วิทยานิพนธ 

 



 

 

 

บทที่ 4 

ผลจากการเก็บรวบรวมขอมูล 

  ในบทนี้ผูวิจัยไดสรุปผลจากการเก็บรวบรวมขอมูล โดยแบงออกเปน 2 สวนคือ การเตรียม

ความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาสําหรับการดําเนินงาน

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต อีกทั้งปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมากอสรางไทย

กรณีศึกษาไดประสบจากการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ซึ่งมี

รายละเอียด ดังนี้ 

4.1 การเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษา
สําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

 จากการสัมภาษณและการประเมินแบบสอบถามในสวนของการเตรียมความพรอม

ภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใตนั้น ผูวิจัยไดทําการสรุปผลจากการเก็บรวบรวมขอมูล โดยแบงออกเปน 2 

สวนคือ ขอมูลทั่วไปของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษา และแนวทางการเตรียมความพรอม

ภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาค

เอเชยีตะวันออกเฉียงใต ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้  

4.1.1 ขอมูลทั่วไปของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษา 

ในชวงระหวางดําเนินงานวิจัย ผูวิจัยสามารถเก็บรวบรวมขอมูลบริษัทรับเหมากอสรางไทย

ที่ขยายธุรกิจกอสรางไปยังภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตไดทั้งสิ้น 10 บริษัท ซึ่งประกอบดวย

บริษัทรับเหมากอสรางไทยที่เคยมีประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตจํานวน 9 

บริษัท และบริษัทรับเหมากอสรางไทยที่อยูระหวางการเตรียมความพรอมเพื่อไปรับงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตจํานวน 1 บริษัท โดยผูวิจัยไดทําการสัมภาษณผูบริหารระดับสูงที่

รับผิดชอบโดยตรงกับโครงการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตจํานวน 10 คน อีกทั้งสง

แบบสอบถามใหผูบริหารระดับสูงประเมินจํานวน 2 คน รวมทั้งสิ้น 12 คน ผลจากการสัมภาษณ

และการประเมินแบบสอบถามพบวาบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาเคยไปดําเนินงาน

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตมาแลว ไดแก ประเทศลาว กัมพูชา พมา เวียดนาม 

ฟลิปปนส มาเลเซีย และอินโดนีเซีย ซึ่งผูวิจัยไดสรุปรายละเอียดเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของบริษัท

รับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษา แสดงในตารางที่ 4.1 
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ตารางที ่4.1 ขอมูลทั่วไปของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษา 

รายชื่อ
บริษัท 

ตําแหนงงานของ   
ผูใหสัมภาษณ 

ทุนจดทะเบยีน
ของบริษัท 

ประสบการณใน
ภูมิภาคเอเชยี
ตะวันออกเฉียง
ใตของบริษัท 

ลักษณะการดําเนินงานกอสราง
ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

ประเภทของงานกอสรางที่บริษัท   
เคยประสบการณในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต 

C1 

 

Senior Executive Vice 

President 

รองประธานบริหาร

อาวุโส และ Managing 

Director 

4,593,678,180 

บาท 

30 ป ผูรับเหมาหลัก, กิจการรวมคา, 

 ลงทุนธุรกิจสมัปทาน 

- มาเลเซยี เชน งานถนน 

- อินโดนีเซยี เชน งานเหมืองแร 

- พมา เชน งานอาคารพักผูโดยสาร

ของสนามบิน 

- ฟลิปปนส เชน งานถนน 

- กัมพูชา เชน งานทาเรือน้ําลกึ 

- ลาว เชน งานเขื่อน งานสนามบิน 

C2 

 

ผูจัดการฝายพัฒนา

ธุรกิจ 

1,450,000,000 

บาท 

7 ป ผูรับเหมาหลัก,                 

ลงทนุธุรกิจสัมปทาน 

- กัมพูชา เชน งานถนน 

- ลาว เชน งานเขื่อน 

C3 

 

ผูจัดการทัว่ไป          

แผนกธุรกิจใหมและ

วางแผนกลยทุธ 

3,149,690,000 

บาท 

10 ป ผูรับเหมาหลัก - กัมพูชา เชน งานสะพาน 

- ลาว เชน งานถนน 

- เวียดนาม เชน งานอุโมงค 
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ตารางที ่4.1 ขอมูลทั่วไปของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษา (ตอ) 

รายชื่อ
บริษัท 

ตําแหนงงานของ   
ผูใหสัมภาษณ 

ทุนจดทะเบยีน
ของบริษัท 

ประสบการณใน
ภูมิภาคเอเชยี
ตะวันออกเฉียง
ใตของบริษัท 

ลักษณะการดําเนินงานกอสราง
ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

ประเภทของงานกอสรางที่บริษัท   
เคยประสบการณในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต 

C4 

 

Managing Director 500,000,000 

บาท 

10 ป  ผูรับเหมาหลัก, กิจการรวมคา - ลาว เชน งานสนามบนิ 

- กัมพูชา เชน งานถนน 

C5 

 

ผูจัดการฝายทรัพยากร

บุคคลและบริหาร 

160,000,000 

บาท 

2 ป ผูรับเหมาหลัก - กัมพูชา เชน งานถนน 

C6 

 

หุนสวน หจก. 210,000,000 

บาท 

3 ป กิจการรวมคา - ลาว เชน งานถนน 

 

C7 

 

Resident Manager 20,000,000 

บาท 

20 ป ผูรับเหมาชวง - กัมพูชา เชน งานอาคารสูง 

C8 

 

ผูจัดการฝายพัฒนา

ธุรกิจ 

45,000,000 

บาท 

7 ป ผูรับเหมาชวง - กัมพูชา เชน                                   

      งานพืน้ระบบ Post-tension          

      งานออกแบบโครงสรางอาคารสูง  

C9 

 

Senior Vice President 400,000,000 

บาท 

อยูระหวางการ

เตรียมความพรอม 

- - เตรียมตัวเพื่อไปทํางานงานอาคาร
ที่กัมพูชา และเวียดนาม 



                                                                                                                                                                 
                                                                                                                                                                 

 

 

38 

ตารางที ่4.1 ขอมูลทั่วไปของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษา (ตอ) 

รายชื่อ
บริษัท 

ตําแหนงงานของ   
ผูใหสัมภาษณ 

ทุนจดทะเบยีน
ของบริษัท 

ประสบการณใน
ภูมิภาคเอเชยี
ตะวันออกเฉียง
ใตของบริษัท 

ลักษณะการดําเนินงานกอสราง
ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

ประเภทของงานกอสรางที่บริษัท   
เคยประสบการณในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต 

C10 

 

Project Director 60,000,000 

บาท 

17 ป ผูรับเหมาหลัก  

กิจการรวมคา และผูรับเหมาชวง 

- กัมพูชา เชน งานถนน งานโรงงาน 

และงานอาคาร (โรงพยาบาล, 

โรงแรม) 

- ลาว เชน งานถนน 

- พมา เชน งานอาคารสถานทตูไทย 
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4.1.2 แนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทย
กรณีศึกษาที่มีประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

จากตารางที่ ข.1 ในภาคผนวก ข. ผูวิจัยไดสรุปประเด็นการเตรียมความพรอมภายใน

องคกรที่สําคัญสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตตามโครงกรอบ 

McKinsey’s 7S ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

4.1.2.1 กลยุทธที่จําเปนตอการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 
แบงไดเปน 6 ดาน ดังนี้ 

1) กลยุทธทางดานธุรกิจ 

จากการสัมภาษณและการประเมินแบบสอบถามพบวาผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดใหความคิดเห็นเกี่ยวกับกลยุทธทางดานธุรกิจที่จําเปนตอ

การดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ซึ่งประกอบดวย 7 กลยุทธ ดังนี้ 

ก) กําหนดทิศทางการขยายธุรกิจกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 
การขยายธุรกิจกอสรางไปยังภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตนั้น ผูบริหาร

ระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยทุกบริษัทไดเลือกขยายธุรกิจกอสรางเฉพาะงานที่บริษัทมี

ความชํานาญภายในประเทศอยูแลว ซึ่งลักษณะงานที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดเขา

ไปดําเนินงานในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตมีทั้งหมด 4 รูปแบบ ดังนี้ 

 งานสาธารณูปโภคพื้นฐานทั่วไป เชน งานถนน งานเขื่อน 

งานสะพาน งานอุโมงค งานทาเรือน้ําลึก และงานสนามบิน 

(บริษัท C1, C2, C3, C4, C5 และ C6)  

 งานอาคาร (บริษัท C7, C8, C9 และ C10) 

 งาน Specialist เชน งานพื้นระบบ Post-tension (บริษัท C8) 

 งานออกแบบ เชน งานออกแบบโครงสรางอาคารสูง (บริษัท 

C8) 

ข) กลยุทธมุงเนนความเปนผูนําดานตนทุน (Cost Leadership Strategy) 

การที่บริษัทสามารถแขงขันทางดานธุรกิจไดนั้น ผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยทุกบริษัทไดเลือกใชกลยุทธมุงเนนความเปนผูนําดานตนทุน โดยการ

เสนอราคากอสรางต่ํากวาบริษัทคูแขง หรือมีตนทุนการกอสรางต่ํากวาบริษัทคูแขง ซึ่งกลวิธีที่

บริษัทรับเหมากอสรางไทยเลือกใชมีดังนี้ 
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 เลือกใชทรัพยากรที่บริษัทมีอยูจัดสงเขาไป เชน การจัดสง

เครื่องจักรของบริษัทเขาไปทํางานในประเทศนั้นๆ  

 จัดหาแหลงวัสดุกอสรางที่มีราคาถูก โดยในชวงกอนการ

ประมูลงานบริษัทตองสงทีมงานหรือใชสายสัมพันธที่บริษัท

มีอยูเพื่อสืบหาแหลงวัสดุกอสรางที่มีราคาถูกในประเทศ

นั้นๆ หรือประเทศอื่นๆที่อยูใกลเคียง และในชวงระหวางการ

ดําเนินงานไดวางแผนการสั่งซื้อวัสดุกอสราง เพื่อเพิ่ม

อํานาจการตอรองราคาวัสดุกอสรางจากผูจําหนายวัสดุ

กอสราง  

ค) กลยทุธการสรางความแตกตาง (Differentiation Strategy) 

การที่บริษัทสามารถแขงขันทางดานธุรกิจไดนั้น ผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยไดเลือกใชกลยุทธการสรางความแตกตางดานการใหบริการ เพื่อให

ลูกคาเกิดความประทับใจ ดังนี้ 

 การสรางมูลคาเพิ่มในการใหบริการ (Value Added) เชน 

การเสนองานออกแบบโครงสรางอาคารสูงใหกับลูกคาใน

ลักษณะสัญญาออกแบบและกอสราง โดยใชหลักการของ

วิศวกรรมคุณคา (Value Engineering, VE) เพื่อใหลูกคาได

เล็งเห็นถึงความคุมคาในการเลือกใชวัสดุกอสรางและวธิกีาร

กอสรางที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดในตนทุนที่เทากัน หรือ

สามารถลดตนทุนคากอสรางสวนที่ไมจําเปนลงได (บริษัท 

C8) 

ง) กลยุทธการสรางความหลากหลาย (Diversification Strategy) 

การที่บริษัทสามารถแขงขันทางดานธุรกิจไดนั้น ผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยไดเลือกใชกลยุทธการสรางความหลากหลาย เพื่อเพิ่มโอกาสสาํหรบัการ

ดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ดังนี้ 

 การสรางความหลากหลายของการใหบริการ (Service 

Diversification) เพื่ อ เพิ่ มความหลากหลายของกา ร

ใหบริการกับลูกคา ดังนี้ บริษัท C1, C2 และ C3 มีความ

ชํานาญงานดานสาธารณูปโภคพื้นฐานหลายประเภท เชน

งานถนน งานสะพาน งานอุโมงค และงานเขื่อน ในขณะที่
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บริษัท C10 ไดเสนองานอื่นๆ ที่นอกเหนือจากงานระบบพื้น 

Post-tension เ ชน  งานระบบ  Slipform งานออกแบบ

โครงสราง และที่ปรึกษาทางดานวิศวกรรม  

 การสรางความหลากหลายของประเทศที่ไปดําเนินงาน

(Geographical Diversification) เ พื่ อ เ พิ่ ม ช อ ง ท า ง ก า ร

ดําเนินงานทางธุรกิจมากขึ้น เชน บริษัท C3 ไดเนนกลยุทธ

การขยายธุรกิจกอสรางไปยังหลายๆประเทศ  

จ) การเปนผูนําทางดานเทคโนโลยี 
การที่บริษัทสามารถแขงขันทางดานธุรกิจไดนั้น ผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกลาววาการเปนผูนําทางดานเทคโนโลยีนั้น มีสวนชวยเพิ่มความ

ไดเปรียบในการแขงขันทางธุรกิจมากขึ้น ดังนี้ 

 การเลือกใชเทคโนโลยีของบริษัทที่มีการใชนอยในประเทศ

นั้นๆ เชน บริษัท C3 ไดนําเทคโนโลยีการขุดเจาะอุโมงคโดย

วิธีดันทอลอดไปใชในประเทศเวียดนาม  

ฉ) การสรางความนาเชื่อถือและเปนที่รูจักของกิจการ 
การที่บริษัทสามารถแขงขันทางดานธุรกิจไดนั้น ผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกลาววาการสรางความนาเช่ือถือและเปนที่รูจักของกิจการนั้น มีสวน

ชวยเพิ่มความไดเปรียบในการแขงขันทางธุรกิจมากขึ้น ดังนี้ 

 การอางอิงโครงการที่ผานมา (Track Record) เพื่อเปนการ

สรางความเชื่อมั่นใหกับเจาของงาน (บริษัท C1, C2, C3, 

C4, C5, C6, C7, C8, C9 และ C10)  

ช) การสรางสายสัมพันธอันดีกับผูมีสวนเกี่ยวของ 
การที่บริษัทสามารถแขงขันทางดานธุรกิจไดนั้น ผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยทุกบริษัทไดทําการสรางสายสัมพันธอันดีกับผูมีสวนเกี่ยวของ ไดแก 

เจาของงาน เจาหนาที่ภาครัฐ และผูควบคุมงาน โดยกลยุทธนี้มีสวนชวยเพิ่มโอกาสในการไดรับ

งานมากขึ้น และมีสวนชวยลดปญหาและอุปสรรคจากการดําเนินงานใหเหลือนอยลงได 

2) กลยุทธทางดานการเงิน 

จากการสัมภาษณและการประเมินแบบสอบถามพบวาผูบริหารระดับสูงได

กลาวถึงกลยุทธดานการเงินที่จําเปนตอการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

ซึ่งประกอบดวย 2 ประเด็นหลัก ดังนี้ 
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ก) การจัดหาเงินทุนในชวงกอนเริ่มตนโครงการ  
ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยทุกบริษัทกลาววาในชวง

กอนเริ่มตนโครงการนั้น บริษัทตองจัดหาเงินทุนเพื่อใชเปนคาใชจายในการออกหนังสือค้ําประกัน

สัญญาใหกับผูวาจางหรือเจาของงาน และคาใชจายในการเตรียมการกอนเร่ิมงานโครงการ 

(Preliminary Cost) ซึ่งมีอยูดวยกัน 4 รูปแบบ ดังนี้  

 การเลือกใชเงินทุนของบริษัท พบในบริษัทรับเหมากอสราง

ไทยทุกบริษัท 

 ระดมทุนจากผูถือหุน พบในบริษัทที่อยูในตลาดหลักทรัพย

เชน บริษัท C1, C2, C3 และ C9  

 กูจากสถาบันการเงิน พบในบริษัทรับเหมากอสรางไทยทุก

บริษัท  โดยเลือกกูจากธนาคารนําเขาและสงออกแหง

ประเทศไทย (ธสน.) ซึ่งเปนธนาคารของรัฐบาลที่ใหความ

ชวยเหลือสําหรับบริษัทรับเหมากอสรางไทยที่ตองการไป

ดําเนินงานกอสรางในตางประเทศ หรือเลือกกูจากธนาคาร

พาณิชยอ่ืนๆ ที่มีอัตราดอกเบี้ยต่ํากวา 

 จัดหาบริษัทรวมทุน พบในกรณีที่บริษัทรับเหมากอสรางไทย

ตองการเพิ่มศักยภาพทางดานการเงินสําหรับบางโครงการที่

มีมูลคาโครงการคอนขางสูง โดยทํากิจการรวมคากับบริษัท

รับเหมากอสรางตางชาติที่มีศักยภาพ  เชน  ผู รับเหมา 

กอสรางญี่ปุน (บริษัท C1, C4 และ C10) 

ข) การจัดหาเงินทุนหมุนเวียนในชวงระหวางดําเนินงานโครงการ  
ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกลาววาในระหวาง

ดําเนินงานโครงการนั้น บริษัทตองจัดหาเงินทุนเพื่อใชในการหมุนเวียนโครงการ ซึ่งมีอยูดวยกัน 2 

รูปแบบ ดังนี้  

 กูจากสถาบันการเงิน พบวาบริษัทรับเหมากอสรางไทยทุก

บริษัทไดเลือกกูจากสถาบันการเงิน โดยพิจารณาจากอัตรา

ดอกเบี้ยเงินกูเปนหลัก ซึ่งพบวามีธนาคารของรัฐบาลที่ให

ความชวยเหลือธุรกิจกอสรางภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียง

ใตคือ ธนาคารนําเขาและสงออกแหงประเทศไทย (ธสน.)  
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 เบิกเงินลวงหนาจากบริษัทรับเหมากอสรางหลัก ในกรณีไป

ดําเนินงานในลักษณะผูรับเหมาชวง (บริษัท C10) 

3) กลยุทธในการดําเนินงาน 

จากการสัมภาษณและการประเมินแบบสอบถามพบวาผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาสวนใหญไดใหความคิดเห็นวากลยุทธในการดําเนินงานที่

จําเปนตอการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตนั้น ประกอบดวย 4 ประเด็นหลัก ดังนี้ 

ก) การจัดหาแรงงาน 

ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยทุกบริษัทไดกลาวถึงการ

จัดหาแรงงานสําหรับดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ดังนี้ แรงงานฝมือใช

ของบริษัทจัดสงเขาไป ซึ่งตองขออนุญาตที่กรมแรงงาน ในสวนของแรงงานทั่วไปที่ไมใชแรงงาน

ฝมือนั้นไดเลือกใชแรงงานทองถิ่น เพราะมีคาจางแรงงานคอนขางต่ํา  

ข) การจัดหาเครื่องจักรและอุปกรณ  
ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยทุกบริษัทไดกลาวถึง

กลวิธีการจัดหาเครื่องจักรและอุปกรณ โดยการจัดสงเครื่องจักรและอุปกรณของบริษัทที่มีอยูเขาไป 

ซึ่งทําใหประหยัดคาใชจายในการลงทุนซื้อเครื่องจักรใหม  

ค) การจัดหาวัสดุกอสราง 
ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยทุกบริษัทไดกลาวถึง

กลวิธีการจัดหาวัสดุกอสราง โดยพบวามีอยู 2 วิธี ดังนี้ 

 การเลือกใชวัสดุกอสรางภายในทองถิ่นนั้นๆ เชน ทราย หิน 

และลูกรัง  

 การนําเขาวัสดุกอสรางจากตางประเทศ เชน ปูนซีเมนต และ

เหล็กเสน  

ง) การสงเสริมในเรื่องวิจัยและพัฒนา 

ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยไดกลาวถึงการสงเสริม

ในเรื่องวิจัยและพัฒนาสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชยีตะวันออกเฉียงใต ดังนี้ 

 การพัฒนาวัสดุและผลิตภัณฑเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ

ทํางานอยางตอเนื่อง เชน บริษัท C8 ไดวัสดุชนิดอื่นทดแทน

วัสดุเดิมในงานพื้นระบบ Post-tension ทําใหบริษัทสามารถ

ทํางานไดสะดวกขึ้น และชวยลดตนทุนการดําเนินงานลงได 
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4) กลยุทธทางดานเทคโนโลยีกอสราง 
จากการสัมภาษณและผลการประเมินแบบสอบถามพบวาผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยทุกบริษัทไดกลาวถึงกลยุทธทางดานเทคโนโลยีกอสรางที่จําเปนตอการ

ดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตคือ การเลือกใชเทคโนโลยีอยางมี

ประสิทธิภาพ ซึ่งมีประเด็นตางๆดังนี้ 

 การเลือกใชเทคโนโลยีกอสรางที่ชวยเพิ่มประสิทธิภาพใน

การทํางาน (บริษัท C2, C4, C5, C6, C7, C8 และ C9) 

 การเลือกใชเทคโนโลยีกอสรางใหมๆ ที่มีอยูทั่วไปเพื่อชวยให

การทํางานมีความรวดเร็วขึ้น (บริษัท C2, C3, C4, C5, C8

และ C9) 

 การเลือกใชเทคโนโลยีกอสรางเพื่อลดตนทุนดานแรงงาน 

(บริษัท C8) 

 การเลือกใชเทคโนโลยีกอสรางที่มีการใชนอยในประเทศ

นั้นๆ  เพื่อใหได เปรียบทางดานตนทุนการดําเนินงาน    

(บริษัท C3) 

 การเลือกเทคโนโลยีกอสรางที่มีความสะดวกและปลอดภัย

ในการทํางาน (บริษัท C4) 

5) กลยุทธทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

จากการสัมภาษณและการประเมินแบบสอบถามพบวาผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาทุกบริษัทไดกลาวถึงกลยุทธดานเทคโนโลยีสารสนเทศที่

จําเปนตอการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตนั้นประกอบดวย 2 ประเด็น

หลัก ดังนี้ 

ก) การเลือกใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อชวยเพิ่มประสิทธิภาพการทํางาน 

ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาทุกบริษัท 

กลาวถึงการเลือกใชโปรแกรมสําเร็จรูปชวยเพื่อชวยเพิ่มประสิทธิภาพการทํางาน ดังนี้ โปรแกรม

วางแผนงาน  (บริษัท  C1, C2, C3, C4, C5, C6, C7, C8, C9 และ  C10) เชน  Primavera, 

Microsoft Project โปรแกรมเขียนแบบ (บริษัท C1, C2, C3, C4, C5, C6, C7, C8, C9 และ C10)

เชน AutoCAD โปรแกรมประมาณราคาตนทุน (บริษัท C1, C2, C3, C4, C7, C9 และC10) 

โปรแกรมประมวลผลทางบัญชี (บริษัท C2, C3, C4, C7, C9 และ C10) โปรแกรมที่ชวยในการ
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นําเสนองาน (บริษัท C1, C2, C3, C4, C5, C6, C7, C8, C9 และ C10) เชน PowerPoint และ

โปรแกรมที่ชวยในการออกแบบ (บริษัท C8) เชน Adapt 

ข) การเลือกใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่ชวยลดตนทุนในติดตอส่ือสาร 
ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาทุกบริษัท 

กลาววาการเลือกใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่ชวยลดตนทุนในติดตอส่ือสารเปนสิ่งสําคัญมาก 

เนื่องจากการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตนั้นมีคาใชจายในการ

ติดตอส่ือสารคอนขางสูง  

6) กลยุทธทางดานการตลาด 

จากการสัมภาษณและการประเมินแบบสอบถามพบวาผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยทุกบริษัทไดกลาวถึงกลยุทธทางดานการตลาดที่จําเปนตอการ

ดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตนั้น ประกอบดวย 4 ประเด็นหลัก ดังนี้ 

ก) การสรางความไดเปรียบทางดานการบริการ  
ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดกลาวถึง

กลวิธีในการสรางความไดเปรียบทางดานการบริการ ดังนี้ เนนเรื่องคุณภาพงาน โดยใชระบบ ISO 

9001:2000 (บริษัท C1, C2 และ C3) และระบบ QC (บริษัท C1, C4, C5, C6, C7 และ C9) 

เพื่อใหลูกคาเกิดความมั่นใจในคุณภาพของงาน อีกทั้งเนนการสรางความแตกตาง โดยใชการสราง

มูลคาเพิ่มในการใหบริการ (บริษัท C8)   

ข) การสรางความไดเปรียบทางดานราคา  

ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาทุกบริษัท

ไดกลาวถึงกลวิธีในการสรางความไดเปรียบทางดานราคา ดังนี้ เลือกใชทรัพยากรที่บริษัทมีอยู

จัดสงเขาไป และจัดหาแหลงวัสดุที่มีราคาถูก  

ค) การคัดเลือกโครงการที่เหมาะสม  

ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดกลาวถึง

กลวิธีในการคัดเลือกโครงการที่เหมาะสม ดังนี้ พิจารณาแหลงเงินทุนของโครงการ (บริษทั C1, C2, 

C3, C4, C5, C6, C7, C8, C9 และ C10) ความเสี่ยงของประเทศนั้นๆ (บริษัท C1, C2, C3, C4, 

C5, C6, C7, C8, C9 และ C10) ผลกําไรที่ตั้งไว (บริษัท C1, C2, C3, C4, C5, C6, C7, C8, C9 

และC10) ประเภทของโครงการ (บริษัท C4, C5, C6, C7, C9 และ C10) ขนาดของโครงการ 

(บริษัท C4 และ C7) และหุนสวนที่มีความเชี่ยวชาญเชื้อเชิญใหไปรวมทุน (บริษัท C10) 
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ง) การแนะนําบริษัท  

ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดกลาวถึง

กลวิธีในการแนะนําบริษัท ดังนี้ การแนะนําบริษัทกับเจาของงานโดยตรง (บริษัท C1, C3, C5, C7, 

C8, C9 และ C10) การแนะนําบริษัทกับเจาหนาที่ภาครัฐในประเทศนั้นๆ (บริษัท C1, C2, C3, 

C4, C5, C6 และ C10) และการแนะนําบริษัททางเว็บไซต (บริษทั C1, C2, C3, C5, C8 และ C9)  

4.1.2.2 การเตรียมความพรอมดานโครงสรางสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาค
เอเชียตะวันออกเฉียงใตของบริษัทรับเหมากอสรางกรณีศึกษา  

จากการสัมภาษณและการประเมินแบบสอบถามพบวาผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดกลาวถึงการเตรียมความพรอมดานโครงสรางองคกรมี 2 

รูปแบบ ดังนี้ 

1) การใชโครงสรางองคกรแบบโครงการ  
ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดกลาววา ในสวน

ของงานกอสรางบริษัทไดมอบหมายใหฝายกอสรางเปนทีมงานหลัก สวนงานดานอื่นๆที่ชวย

สนับสนุนโครงการนั้น บริษัทไดจัดสงทีมงานจากฝายสนับสนุนตางๆ เขาไปใหครบหนาที่การ

ทํางาน เชน ฝายพัฒนาธุรกิจ ฝายบัญชี/การเงิน ฝายจัดซื้อ และฝายทรัพยากรมนุษย เปนตน 

(บริษัท C1, C2, C3, C4, C5, C6, C7, C8, C9 และ C10)   

2) การจัดตั้งบริษัทสาขาในตางประเทศ  

ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาของบริษัท C2 กลาว

วาบริษัทไดทําการจัดตั้งบริษัทสาขาในประเทศที่มีอัตราการเจริญเติบโตของธุรกิจกอสรางคอนขาง

สูง เชน ประเทศลาว 

4.1.2.3 การเตรียมความพรอมดานระบบการทํางานที่มีความจําเปนตอการดําเนินงาน
กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตของบริษัทรับเหมากอสรางกรณีศึกษา  

จากการสัมภาษณและการประเมินแบบสอบถามพบวาผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาสวนใหญไดกลาวถึงการเตรียมความพรอมดานระบบการ

ทํางานใน 4 ประเด็นหลัก ดังนี้ 

1) ระบบจัดซื้อ 

ระบบจัดซื้อสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต มี

ทั้งหมด 3 รูปแบบ ดังนี้ 
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ก) การจัดซื้อจากสวนกลาง พบในกรณีที่มีการสั่งซื้อวัสดุในปริมาณมากๆ 

โดยผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาได

กลาววาฝายจัดซื้อทําหนาที่จัดทํารายการวัสดุกอสราง และรายชื่อ      

ผูจําหนายวัสดุกอสรางโดยสงทีมงานไปสืบราคาวัสดุกอสรางใน

ทองถิ่น ราคาวัสดุกอสรางในประเทศอื่นๆ ที่อยูบริเวณใกลเคียง และ

ราคาวัสดุกอสรางในกรณีนําเขาจากประเทศไทย จากนั้นทําการ

เปรียบเทียบราคาวัสดุกอสรางที่ผูจําหนายวัสดุกอสรางเสนอราคาต่ํา

ที่สุดอยางนอย 3 ราย  สงใหผูมีอํานาจอนุมัติ และออกใบสั่งซื้อ 

(Purchase Order, PO) ไปที่ผูจําหนายวัสดุกอสรางเมื่อวัสดุมายังถึง

หนวยงานและตรวจรับวัสดุเรียบรอยแลว ผูจําหนายวัสดุกอสรางสง

เอกสารเรียกเก็บเงินที่ฝายบัญชี/การเงิน หรือเรียกเก็บเงินกบัธนาคารใน

กรณีที่บริษัทขอเปด L/C ใหกับผูจําหนายวัสดุกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต โดยในปจจุบันพบวาการสั่งซื้อจากสวนกลางนั้น 

บริษัทรับเหมากอสรางไทยสวนใหญไดใชระบบเอกสาร (บริษัท C1, 

C2, C4, C5, C6, C7, C8 และ C10) อยางไรก็ตามไดมีบริษัทรับเหมา

กอสรางไทยบางรายไดนําระบบการจัดซื้อแบบอิเล็กทรอนิกสเฉพาะ

ภายในองคกรแทนระบบเอกสาร (บริษัท C3 และ C9)  

ข) การจัดซื้อจากหนวยงาน พบในกรณีที่มีการสั่งซื้อวัสดุกอสรางใน

ปริมาณไมมากนัก หรือมีความจําเปนตองใชกรณีเรงดวน โดยผูบริหาร

ระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดกลาววา ผูจัดการ

โครงการมีอํานาจในการสั่งซื้อวัสดุกอสรางในทองถิ่นได ซึ่งตองอยู

ภายใตงบประมาณที่กําหนดไว (บริษัท C1, C2, C5, C6 และ C10) 

ในขณะที่ผูบริหารระดับสูงของบริษัท C4 ไดกลาวเสริมวา ผูจัดการ

โครงการมีอํานาจในการสั่งซื้อวัสดุกอสรางที่หนวยงานไดทั้งหมด แต

อยางไรก็ตามถาหากทางสํานักงานใหญซื้อวัสดุดังกลาวไดในราคาที่

ต่ํากวาก็ทําการจัดซื้อจากสวนกลาง  

ค) การจัดซื้อกรณีเปนบริษัทรวมทุน พบในกรณีที่บริษัทไปดําเนินงาน

กอสรางในรูปแบบของกิจการรวมคา (บริษัท C1, C6 และ C10) 
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2) ระบบบัญชี และการเงิน 

ระบบบัญชี และการเงินสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออก

เฉียงใต มีดังนี้ 

ก) ระบบการควบคุมตนทุนและคาใชจ าย  (Cost Control) โดยให

เจาหนาที่ควบคุมตนทุน (Quantity Surveyor, QS) ทําหนาที่ควบคุม

ปริมาณวัสดุที่ใชงานจริงในหนวยงานนั้นๆ หรือผูจัดการโครงการทํา

หนาที่ควบคุมคาใชจายของโครงการไมใหเกินงบประมาณที่ตั้งไว 

(บริษัท C1, C2, C3, C4, C5, C7, C9 และ C10) 

3) ระบบควบคุมคุณภาพงาน 

ระบบควบคุมคุณภาพงานสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต ซึ่งมีทั้งหมด 2 ระบบ ดังนี้ 

ก) ระบบ ISO 9001:2000 ใชสําหรับการประกันคุณภาพงาน ซึ่งมีสวน

ชวยสรางความมั่นใจใหกับลูกคาอีกดวย (บริษัท C1, C2 และ C3) 

ข) ระบบ QC ใชสําหรับควบคุมคุณภาพงานภายในบริษัท (บริษัท C1, 

C4, C5, C6, C7, C8 และ C9) 

4) ระบบควบคุมความปลอดภัยในการทํางาน 

ระบบควบคุมความปลอดภัยในการทํางานสําหรับการดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต มีดังนี้ 

ก) ระบบควบคุมความปลอดภัยของบริษัท พบวามีผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดประยุกตใชระบบควบคุม

ความปลอดภัยเบื้องตนในแตละบริษัท แตอยางไรก็ตามการควบคุม

ความปลอดภัยในการทํางานอาจตองมีการปรับเปลี่ยนใหเหมาะสมกับ

ประเภทของโครงการ และความเขมงวดของผูควบคุมงานในโครงการ

นั้นๆ (บริษัท C1, C2, C3, C4, C5, C7, C8, C9 และ C10) 

5) ระบบการติดตอส่ือสาร 
ระบบการติดตอส่ือสารที่มีความจําเปนตอการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใต ซึ่งมีทั้งหมด 3 ระบบ ดังนี้ 

ก) ระบบอินเทอรเน็ต พบวาผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสราง

ไทยกรณีศึกษาไดเลือกใชระบบอีเมล เพื่อติดตอสื่อสารและรับสง
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ขอมูล  (บริษัท  C1, C2, C3, C4, C5, C6, C7, C8, C9 และ  C10) 

นอกจากนี้ยังพบวาบริษัทกรณีศึกษาบางรายใชงานโปรแกรมสนทนา

ทางอินเทอรเน็ต เชน MSN (บริษัท C5 และ C7) 

ข) ระบบสัญญาณโทรศัพทผานดาวเทียม พบวาผูบริหารระดับสูงของ

บริษัท C2 ไดเลือกใชงานระบบดังกลาวเนื่องจากการทํางานในบาง

โครงการไมสามารถติดตอส่ือสารโดยใชระบบอินเตอรเน็ตได เชน งาน

กอสรางเขื่อนในประเทศลาว พบวาเปนการทํางานในปา ดังนั้นบริษัท

จึงจําเปนตองติดตั้งเสาสงสัญญาณโทรศัพทผานดาวเทียม สําหรับการ

ติดตอกับสํานักงานใหญ 

ค) ระบบการติดตอส่ือสารทั่วๆไป พบวาผูบริหารระดับสูงของบริษัท

รับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดเลือกใชโทรศัพทในการติดตอสื่อสาร 

และโทรสารในการรับสงเอกสาร (บริษัท C1, C2, C3, C4, C5, C6, 

C7, C8, C9 และ C10) นอกจากนี้ผูบริหารระดับสูงของบริษัท C2 ได

เลือกวิธีการสงเอกสารทางจดหมาย ในกรณีที่ไมตองการความเรงดวน

มากนัก  

4.1.2.4 การพัฒนาทักษะที่จําเปนสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต 

จากการสัมภาษณและการประเมินแบบสอบถามพบวาผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดกลาวถึงการพัฒนาทักษะที่จําเปนสําหรับการดําเนินงาน

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตใน 2 ประเด็นหลัก ดังนี้ 

1) ทักษะทางดานอาชีพ 

ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาทุกบริษัทกลาววา 

บุคลากรและแรงงานที่ไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตนั้นตองมีความ

ชํานาญงานประเภทนั้นๆ เปนอยางดี อีกทั้งควรมีประสบการณงานประเภทนั้นๆ คอนขางสูง  

2) ทักษะพิเศษ 

ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาทุกบริษัทกลาววา

บุคลากรที่ไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตตองมีทักษะทางดานภาษา โดย

สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษไดดี นอกจากนี้ผูบริหารระดับสูงของบางบริษัทไดกลาวเสริมวาการ

ทํางานในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตนั้นมีความแตกตางจากการทํางานภายในประเทศใน
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เร่ืองของวัฒนธรรม และกฎหมายของประเทศนั้นๆ ดังนั้นทักษะที่ควรมีเปนพิเศษคือ มีความ

ยืดหยุนสูงในการปรับตัว (บริษัท C6 และ C10) อีกทั้งการทํางานในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียง

ใตนั้นมีขอจํากัดในการใหความชวยเหลือในกรณีที่มีปญหา ดังนั้นทักษะที่ควรมีเปนพิเศษคือ ตอง

มีเชาวนและปฏิภาณในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะหนา (บริษัท C4) 

4.1.2.5 การบริหารงานดานบุคลากรสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต  

จากการสัมภาษณและการประเมินแบบสอบถามพบวาผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดกลาวถึงการบริหารงานดานบุคลากรสําหรับการ

ดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตใน 5 ประเด็นหลัก ดังนี้ 

1) การสรรหาและคัดเลือก 

  การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตมี 2 รูปแบบ ดังนี้ 

ก) การใชบุคลากรของบริษัท โดยพิจารณาจากทักษะที่ไดกลาวไวแลว

ขางตน (บริษัท C1, C2, C3, C4, C5, C6, C7, C8, C9 และ C10) 

นอกจากนี้ไดพิจารณาคุณสมบัติอ่ืนๆ เพิ่มเติม เชน การมีมนุษย

สัมพันธดี (บริษัท C1 และ C5) และความสมัครใจของบุคลากรที่

ทํางาน โดยบริษัทหวังวาการที่บริษัทสงบุคลากรที่มีความประสงคไป

ทํางานจริง ทําใหบุคลากรดังกลาวมีความตั้งใจจริงในการทํางาน 

สงผลใหปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นตามมาลดนอยลงได (บริษัท C9) 

ข) สรรหาบุคลากรภายนอกเพิ่มเติม ซึ่งพิจารณาตามความเหมาะสมของ

แตละโครงการ ตัวอยางเชน การจางวิศวกรและโฟรแมนตามคุณสมบัติ

ที่เหมาะสมกับตําแหนง (บริษัท C5) การจางชาวตางชาติเปนที่ปรึกษา

พิเศษในเรื่องการตีความขอสัญญา และชวยในการนําเสนองาน 

เนื่องจากมีอุปสรรคทางดานภาษา (บริษัท C1)  

2) การฝกอบรม 

  การฝกอบรมบุคลากรสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออก

เฉียงใตมี 2 ประเด็นหลัก ดังนี้ 

ก) อบรมความรูในการปฏิบัติงานในเรื่องตางๆ ดังนี้ อบรมใหความรู

ทางดานเทคนิคการทํางานในลักษณะสอนที่หนางาน (On the Job 
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Training) จากหัวหนางานที่รับผิดชอบกอนเร่ิมงาน (บริษัท C1, C2, 

C3, C4, C5, C6, C7, C8, C9 และ C10) อบรมเรื่องภาษา โดยการ

จางอาจารยมาสอน (บริษัท C2, C3, C5, C7 และ C10) อบรมการใช

งานคอมพิวเตอร (บริษัท C2, C3 และ C8) อบรมเร่ืองความปลอดภัย

ในการปฏิบัติงาน และการประหยัดพลังงาน (บริษัท C7) 

ข) อบรมความรูทางดานกฎหมาย กฎระเบียบ วัฒนธรรมของประเทศ

นั้นๆ เพื่อใหบคุลากรและแรงงานที่จะไปทํางานไดทราบวาสิ่งใดเปนขอ

หามในประเทศนั้นๆ ทั้งนี้กรมแรงงานมีสวนชวยอบรมใหความรูในเรื่อง

ดังกลาวกอนจัดสงบุคลากรและแรงงานไปทํางานในตางประเทศ 

(บริษัท C1, C2, C3, C4, C5, C6, C7, C8, C9 และ C10) 

3) การประเมินผลปฏิบัติงาน 

 การประเมินผลปฏิบัติงานของบุคลากรที่ไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตมี 3 รูปแบบ ดังนี้  

ก) การประเมินผลการปฏิบัติงานจากหัวหนางานในแตระดับสายงาน 

(บริษัท C1, C2, C3, C5, C6, C7, C8, C9 และ C10)   

ข) นําระบบ KPI เปนตัวชี้วัดผลการดําเนินงานตามเปาหมายที่วางไว 

(บริษัท C3) 

ค) การประเมินตามผลกําไรที่ไดรับจากโครงการนั้นๆ (บริษัท C4) 

4) การจายคาตอบแทน 

การจายคาตอบแทนสําหรับบุคลากรที่ไปการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชยี

ตะวันออกเฉียงใตพบวามีอัตราสูงกวาการทํางานภายในประเทศ เนื่องจากเปนการสรางแรงจูงใจ

ใหบุคลากรมีความสนใจในการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต (บริษัท 

C1, C2, C3, C4, C5, C6, C7, C8, C9 และ C10) 

5) การใหสวัสดิการ 
การจัดหาสวัสดิการใหกับบุคลากรที่ไปทํางานในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต

มีดังนี้ จัดหาที่พัก และจัดหาอาหาร (บริษัท C1, C2, C3, C4, C5, C6, C7, C8, C9 และ C10)         

คาเดินทางตามตําแหนงงานหรือตามความจําเปน (บริษัท C1, C2, C3, C4, C5, C9 และ C10) 

การรักษาพยาบาล (บริษัท C10) และบริการซักผา-รีดผา (บริษัท C4) 
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4.1.2.6 การปรับเปลี่ยนลักษณะการทํางานสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาค
เอเชียตะวันออกเฉียงใต  

จากการสัมภาษณและการประเมินแบบสอบถามพบวาผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดกลาวถึงการปรับเปลี่ยนลักษณะการทํางานสําหรับการ

ดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตใน 2 ประเด็นหลัก ดังนี้ 

1) ลักษณะการทํางานของบริษัท 

ลักษณะการทํางานของบริษัทเปนสิ่งจําเปนสําหรับการดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต จากกรณีศึกษาพบวา บริษัท C1, C2, C4 และ C5 กลาวถึงการ

ทํางานที่เนนคุณภาพ ในขณะบริษัท C1, C2 และ C4 ไดเนนการทํางานเร็วและแลวเสร็จทันเวลา 

2) ลักษณะการทํางานของผูบริหารโครงการ 
ลักษณะการทํางานของผูบริหารโครงการที่จําเปนสําหรับการดําเนินงานกอสราง

ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตมีดังนี้ ผูบริหารโครงการตองมีความสามารถทางดานภาษา โดย

สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษไดดี (บริษัท C1, C2, C3, C4, C5, C6, C7, C8, C9 และ C10) 

ผูบริหารโครงการตองมีความสามารถในการบริหารโครงการ (บริษัท C1, C2, C3, C5, C6, C7, 

C8 และ C9) ผูบริหารโครงการตองมีความยืดหยุนสูง โดยสามารถปรับตัวในการทํางาน และมี

ความเขาใจวัฒนธรรมของประเทศนั้นๆ ไดดี (บริษัท C2, C3, C5, C6 และ C8) ผูบริหารโครงการ

ตองมีประสบการณในประเทศนั้นๆ (บริษัท C1, C2, C3, C4, C7 และ C10) ผูบริหารโครงการตอง

มีมนุษยสัมพันธดี (บริษัท C1, C2 และ C4) ผูบริหารโครงการตองเปนคนรอบรู (บริษัท C1, C3 

และ C4) ผูบริหารโครงการตองมีปฏิภาณไหวพริบในการแกปญหา (บริษัท C1 และ C4) ผูบริหาร

โครงการตองมีความรับผิดชอบสูง (บริษัท C5 และ C9) ผูบริหารโครงการตองกลาตัดสินใจ (บริษัท 

C5) ผูบริหารโครงการตองมีความอดทน และมีความกระตือรือรน (บริษัท C9) 

4.1.2.7 คานิยมรวมสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตที่
บริษัทรับเหมากอสรางไทยควรปลูกฝงใหกับบุคลากร 

จากการสัมภาษณและการประเมินแบบสอบถามพบวาผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดกลาวถึงคานิยมรวมสําหรับการดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตที่บริษัทควรปลูกฝงใหกับบุคลากรมีดังนี้ ผูบริหารระดับสูงควร

อธิบายใหบุคลากรทุกคนทราบถึงความจําเปนที่ตองขยายธุรกิจกอสรางไปยังภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต เพื่อใหบุคลากรทุกคนมองเห็นเปาหมายขององคกรรวมกัน (บริษัท C2, C3, C6, 
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C7, C8, C9 และ C10) การปลูกฝงใหบุคลากรทุกคนมีความรักและมีความซื่อสัตยตอองคกร 

(บริษัท C1, C2, C3, C6, C8 และ C10) ปลูกฝงใหบุคลากรทุกคนมุงพัฒนาศักยภาพของตนเอง

อยางตอเนื่องโดยเฉพาะในเรื่องภาษา เพื่อเสริมสรางศักยภาพบุคลากรใหมีความพรอมที่สามารถ

ไปทํางานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตไดอยางเพียงพอตอการขยายตัวทางธุรกิจของ

บริษัท (บริษัท C1, C2, C3, C6, C8 และ C10) นอกจากนี้ยังไดปลูกฝงความมีวินัย และมี

จรรยาบรรณตอวิชาชีพ (บริษัท C1, C4 และ C5)  

เพื่อใหสามารถเขาใจถึงกลวิธีที่ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทย

กรณีศึกษาไดเลือกใชตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S ตามที่กลาวมาแลวขางตน ผูวิจัยไดใชแผนที่

ความคิด (Mind Map) ชวยในการจัดกลุมประเด็นที่ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสราง

ไทยกรณีศึกษาไดกลาวถึงตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S ซึ่งรายละเอียดแสดงในรูปที่ 4.1 
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รูปที่ 4.1 สรุปประเด็นการเตรียมความพรอมภายในองคกรที่สําคัญสาํหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต 

ตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S
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4.2 ปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดประสบจากการ
ดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

 ในสวนของปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดประสบจากการ

ดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตนั้น ผูวิจัยไดสรุปผลการศึกษาออกเปน 2 

สวนคือ ขอมูลทั่วไปของโครงการ อีกทั้งประเด็นปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการดําเนินงาน

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

4.2.1 ขอมูลทั่วไปของโครงการ 

สรุปจํานวนโครงการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ผูวิจัยสามารถเก็บ

รวบรวมขอมูลไดจํานวนทั้งสิ้น 13 โครงการ ซึ่งประกอบดวยโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชา

จํานวน 7 โครงการ และโครงการกอสรางในประเทศลาวจํานวน 6 โครงการ โดยรายละเอียดขอมูล

ทั่วไปของโครงการแสดงในตารางที่ 4.2 ดังนี้ ชื่อโครงการ รายละเอียดโครงการ ที่ตั้งโครงการ 

ขอบเขตงานที่รับผิดชอบ มูลคางานที่รับผิดชอบ และชวงระยะเวลาดําเนินงานโครงการ 
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ตารางที่ 4.2 ขอมูลทั่วไปของโครงการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตที่ผูวิจัยสามารถเก็บรวบรวมขอมูลได 

ลําดับโครงการ ชื่อโครงการ รายละเอียดโครงการ ที่ตั้งโครงการ ขอบเขตงานที่
รับผิดชอบ 

มูลคางานที่
รับผิดชอบ 

ชวงระยะเวลา
ดําเนินงาน 

โครงการที ่1 โครงการกอสราง

ทางหลวงเสนทาง 

ชองชะงํา-            

เสียมราฐ (R48) 

ถนนสาย R67 ชายแดนชองชะงํา

จังหวัดศรีสะเกษ ถงึเสยีมราฐ

ประเทศกัมพูชา ซึง่เปนถนนลาดยาง 

2 เลนส กวาง 8 เมตรเต็มคันทาง 

ระยะทางประมาณ 167 กิโลเมตร 

ประเทศกัมพูชา งานกอสราง, งาน

ติดตั้งระบบไฟฟา

และงานทาสี

จราจร 

1,600,000,000  

บาท 

24 เดือน 

(ก.พ. 2550 ถึง 

ม.ค. 2552) 

โครงการที ่2 โครงการปรับปรุง

และลาดยางผวิ

จราจรเสนทาง

สายตราด/เกาะกง - 

สะแรอัมเปล (R48) 

ปรับปรุงและลาดยางผิวถนนเสนทาง

เกาะกงเขตชายแดนจังหวัดตราดถึง

สะแรอัมเปล (R48) ในประเทศ

กัมพูชา ระยะทางประมาณ 151.50 

กิโลเมตร 

ประเทศกัมพูชา งานกอสราง, งาน

ติดตั้งระบบไฟฟา

และงานทาสี

จราจร 

798,500,000  

บาท 

24 เดือน 

 (พ.ค. 2548 ถึง 

เม.ย. 2550) 

โครงการที ่3 โครงการกอสราง

สะพานขามแมน้ํา

เกาะกง 

สะพานขามแมน้ํา 4 แหงทีอ่ยูใน

เสนทาง เกาะกง-สะแรอัมเปล (R48) 

ประเทศกัมพูชา งานกอสรางตามที่

ไดระบุไวใน

รายละเอียด

โครงการ 

288,261,000  

บาท 

24 เดือน 

 (ก.ค. 2548 ถงึ 

มิ.ย. 2550) 
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ตารางที่ 4.2 ขอมูลทั่วไปของโครงการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตที่ผูวิจัยสามารถเก็บรวบรวมขอมูลได (ตอ) 

ลําดับโครงการ ชื่อโครงการ รายละเอียดโครงการ ที่ตั้งโครงการ ขอบเขตงานที่
รับผิดชอบ 

มูลคางานที่
รับผิดชอบ 

ชวงระยะเวลา
ดําเนินงาน 

โครงการที ่4 โครงการกอสราง

ทางหลวงเสนทาง

เหนยีกเลือง-     

บาแหวด 

ปรับปรุงถนนลาดยาง 2 ชองทาง 

เสนทางเหนียกเลือง-บาแหวด รวมถึง

การสรางสะพานขามคลองในบาง

ชวง และสะพานขามแมน้าํโขงที่เหนี

ยกเลือง รวมระยะทางทัง้สิ้น 61 

กิโลเมตร 

ประเทศกัมพูชา งานกอสราง,       

งานติดตั้งระบบ

ไฟฟาและงานทาสี

จราจร 

875,460,927

บาท 

24 เดือน 

 (ธ.ค. 2542 ถงึ 

พ.ย. 2544) 

โครงการที ่5 โครงการ OCIC 

Tower 

อาคารสํานักงานสงู 30 ชั้น และชั้น

ใตดิน 2 ชัน้ มพีื้นที่ใชสอยทัง้หมด 

50,000 ตร.ม.  

ประเทศกัมพูชา งานโครงสราง 111,073,000 

บาท 

31 เดือน 

 (ม.ค. 2549 ถงึ 

ก.ค. 2550)     

โครงการที ่6 โครงการ 

Sihanoukville 

Port  

ทาเรือ, Container Yard Pavement 

และRoad Work ทั้งหมด 64,400 ตร.

ม., Water Supply system, 

Revetment และReclamation 

ทั้งหมด 1,415,000 ลบ.ม. 

ประเทศกัมพูชา งานกอสรางตามที่

ไดระบุไวใน

รายละเอียด

โครงการ 

1,690,705,665 

บาท 

30 เดือน 

(มี.ค. 2545 ถึง 

ต.ค. 2547) 
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ตารางที่ 4.2 ขอมูลทั่วไปของโครงการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตที่ผูวิจัยสามารถเก็บรวบรวมขอมูลได (ตอ) 

ลําดับโครงการ ชื่อโครงการ รายละเอียดโครงการ ที่ตั้งโครงการ ขอบเขตงานที่
รับผิดชอบ 

มูลคางานที่
รับผิดชอบ 

ชวงระยะเวลา
ดําเนินงาน 

โครงการที ่7 โครงการ Royal 

Angkor 

International 

Hospital 

อาคารโรงพยาบาล 3 ชั้น พืน้ที ่ใช

สอยประมาณ 8,000 ตารางเมตร 

ประเทศกัมพูชา งานโครงสรางและ

งานสถาปตยกรรม 

137,935,000  

บาท 

11 เดือน 

(ก.พ. 2549 ถึง 

ธ.ค. 2549) 

โครงการที ่8 โครงการพฒันา

เสนทางหวยโกน/

เมืองเงิน-ปากแบง 

ถนนลาดยาง 2 ชองจราจร กวาง 9 

เมตร เสนทาง เมืองเงิน-ปากแบง สปป.

ลาว ระยะทางประมาณ 50 กม. รวม

สะพาน 16 แหง และทอเหลี่ยม 25 แหง 

ประเทศลาว งานกอสราง, งาน

ติดตั้งระบบไฟฟา

และงานทาสี

จราจร 

697,864,015 

บาท 

30 เดือน       

(มี.ค. 2550 ถึง 

ส.ค. 2552) 

โครงการที ่9 โครงการผลิต

ไฟฟาพลังน้ํา    

"น้าํงึม 2" 

เขื่อนหนิทิง้ลาดคอนกรีต สูง 181 

เมตร สันเขื่อนยาว 485 เมตร 

สามารถจนุ้าํได 6,774 ลานลูกบาศก

เมตร มีกาํลังผลิต 615 เมกะวัตต มี

อายุสัมปทาน 30 ป โดยทําสญัญา

ขายไฟฟาใหกบัการไฟฟาฝายผลิต

แหงประเทศไทย (กฟผ.) 

ประเทศลาว งานกอสราง

ทั้งหมด ยกเวน

ถนนบริเวณเขือ่น 

22,000,000,000 

บาท 

58 เดือน 

(พ.ค. 2549 ถงึ 

มี.ค. 2554) 
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ตารางที่ 4.2 ขอมูลทั่วไปของโครงการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตที่ผูวิจัยสามารถเก็บรวบรวมขอมูลได (ตอ) 

ลําดับโครงการ ชื่อโครงการ รายละเอียดโครงการ ที่ตั้งโครงการ ขอบเขตงานที่
รับผิดชอบ 

มูลคางานที่
รับผิดชอบ 

ชวงระยะเวลา
ดําเนินงาน 

โครงการที ่10 โครงการกอสราง

เสนทาง R3     

(Contract 

Package A)  

 

ถนนลาดยางเสนทางเชียงราย-คุณ

หมิง ความยาวถนนหลัก 84 กม. 

ถนนเลี่ยงเมืองและถนนในตัวเมือง

อีกประมาณ 16 กม. รวมระยะทาง

ยาวประมาณ 100 กม. เปนสวนหนึง่

ของถนนทีเ่ชื่อมประเทศไทยและ

ประเทศจีน โดยผานประเทศลาว 

ประเทศลาว งานกอสราง, งาน

ติดตั้งระบบไฟฟา

และงานทาสี

จราจร 

1,086,631,880 

บาท            

(รวมงานเพิ่ม) 

42 เดือน       

(ก.ย. 2547 ถึง  

ก.พ. 2551) 

โครงการที ่11 โครงการกอสราง 

เสนทาง R3     

(Contract 

Package B) 

ถนนลาดยางเสนทางน้ําลงั-บานสอด 

(กิโลเมตรที่ 84-160.8 เวียงภูคา-

บานน้ําลงั) ระยะทาง 76.80 

กิโลเมตร  

ประเทศลาว งานกอสราง, งาน

ติดตั้งระบบไฟฟา

และงานทาสีจราจร 

1,215,340,000 

บาท 

45 เดือน       

(พ.ค. 2547 ถงึ 

ม.ค. 2551) 
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ตารางที่ 4.2 ขอมูลทั่วไปของโครงการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตที่ผูวิจัยสามารถเก็บรวบรวมขอมูลได (ตอ) 

ลําดับโครงการ ชื่อโครงการ รายละเอียดโครงการ ที่ตั้งโครงการ ขอบเขตงานที่
รับผิดชอบ 

มูลคางานที่
รับผิดชอบ 

ชวงระยะเวลา
ดําเนินงาน 

โครงการที ่12 โครงการปรับปรุง

ทาอากาศยาน

หลวงพระบาง 

ตอเติมทางวิง่ ขนาด 45x367.5 เมตร 

เสริมความแขง็แรง กอสรางไหลทาง

วิ่ง ลานกลับลํา รั้ว ระบบระบายน้าํ 

ระบบประปา และระบบไฟฟา

สนามบนิ 

ประเทศลาว งานกอสรางตามที่

ไดระบุไวใน

รายละเอียด

โครงการ 

166,900,000 

บาท 

22 เดือน 

(ก.ย. 2542 ถึง 

พ.ค. 2544) 

โครงการที ่13 โครงการผลิต

ไฟฟาพลังน้ํา    

"น้าํเทนิ 2" 

เขื่อนคอนกรีตสูง 39 เมตร ยาว 436 

เมตร สามารถจุน้ําได 3,530 ลาน

ลูกบาศกเมตร มีกาํลังผลิต 948           

เมกะวัตต มีอายุสัมปทาน 31 ป โดย

ทําสัญญาขายไฟฟาใหกับการไฟฟา

ฝายผลิตแหงประเทศไทย (กฝผ.) 

ประเทศลาว งานกอสราง

ทั้งหมด  

47,652,000,000 

บาท 

72 เดือน 

(ธ.ค. 2546 ถึง 

ธ.ค. 2552) 
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4.2.2 ประเด็นปญหาและอุปสรรคที่เกิดจากการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต 

จากตารางที่ 4.2 พบวาโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชามีจํานวนทั้งสิ้น 7 โครงการ 

( โครงการที่  1-7)  และโครงการกอสร า ง ในประ เทศลาวมีจํ านวนทั้ งสิ้ น  6 โครงการ                        

(โครงการที่ 8-13) ซึ่งโครงการตางๆ อยูในความรับผิดชอบของบริษัทกรณีศึกษาในตารางที่ 4.1 

จํานวน 8 บริษัท ดังนี้  

 โครงการที่ 1 อยูในความรับผิดชอบของบริษัทกรณีศึกษา C2 

 โครงการที่ 2 อยูในความรับผิดชอบของบริษัทกรณีศึกษา C5 

 โครงการที่ 3 อยูในความรับผิดชอบของบริษัทกรณีศึกษา C3 

 โครงการที่ 4 อยูในความรับผิดชอบของบริษัทกรณีศึกษา C4 

 โครงการที่ 5 อยูในความรับผิดชอบของบริษัทกรณีศึกษา C7 

 โครงการที่ 6 อยูในความรับผิดชอบของบริษัทกรณีศึกษา C1 

 โครงการที่ 7 อยูในความรับผิดชอบของบริษัทกรณีศึกษา C10 

 โครงการที่ 8 อยูในความรับผิดชอบของบริษัทกรณีศึกษา C6 

 โครงการที่ 9 อยูในความรับผิดชอบของบริษัทกรณีศึกษา C2 

 โครงการที่ 10 อยูในความรับผิดชอบของบริษัทกรณีศึกษา C6 

 โครงการที่ 11 อยูในความรับผิดชอบของบริษัทกรณีศึกษา C3 

 โครงการที่ 12 อยูในความรับผิดชอบของบริษัทกรณีศึกษา C4 

 โครงการที่ 13 อยูในความรับผิดชอบของบริษัทกรณีศึกษา C1 

 จากตารางที่ ค.1 และตารางที่ ค.2 ในภาคผนวก ค. ผูวิจัยไดสรุปปญหาและอุปสรรคที่

เกิดขึ้นจากการดําเนินงานกอสรางใน ซึ่งแบงออกไดเปน 12 เร่ือง ดังนี้ 

1) ปญหาดานการเมือง 
สรุปปญหาดานการเมืองที่ประสบจากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา 

และลาวไดดังนี้ ผูรับเหมากอสรางไทยของ 6 โครงการ (โครงการที่ 1, 2, 3, 4, 5 และ 7) ไดประสบ

ปญหาการคอรัปชั่นของเจาหนาที่ภาครัฐ ซึ่งพบในกระบวนการติดตอขออนุมัติกับหนวยงาน

ราชการ เชน การนําเขาวัสดุกอสราง และเครื่องจักร (โครงการที่ 1, 2, 3, 4 และ 7) การขออนุญาต

ใชพื้นที่ (โครงการที่ 5) ในขณะที่ผู รับเหมากอสรางไทยของโครงการที่ 10 ไดกลาววามีการ

ปรับเปลี่ยนเจาหนาที่ภาครัฐในระหวางการกอสราง เชน ในระดับจังหวัดมีการปรับเปลี่ยน

เจาหนาที่ และผูบริหาร อีกทั้งในระดับประเทศมีการปรับเปลี่ยนผูบริหารในกระทรวงคมนาคม 
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2) ปญหาดานเศรษฐกิจ และการเงิน 

สรุปปญหาดานเศรษฐกิจ และการเงินที่ประสบจากการดําเนินงานกอสรางใน

ประเทศกัมพูชา และลาวไดดังนี้ ผูรับเหมากอสรางไทยของ 3 โครงการ (โครงการที่ 5, 7 และ 11) 

ประสบปญหาความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน เชน โครงการที่ 5 และ7 เปนโครงการของ

ภาคเอกชน โดยบริษัทไดรับเงินจากผูวาจางเปนสกุลเงินดอลลารสหรัฐฯ สวนโครงการที่ 11 เปน

โครงการเงินกูของ ADB โดยบริษัทไดรับเงินเปนสกุลเงินดอลลารสหรัฐฯเชนกัน ซึ่งในชวงเวลา

ดังกลาวคาสกุลเงินดอลลารสหรัฐฯ ออนคาลง ทําใหบริษัทมีรายรับลดลง 

3) ปญหาดานวัฒนธรรม 

สรุปปญหาดานวัฒนธรรมที่ประสบจากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา 

และลาวไดดังนี้ ผูรับเหมากอสรางไทยของ 2 โครงการ (โครงการที่ 2 และ 7) พบอุปสรรคทางดาน

ภาษา เนื่องจากมีอุปสรรคทางดานภาษาอังกฤษ เนื่องจากผูควบคุมงานใชภาษาอังกฤษในการ

ส่ือสาร (โครงการที่ 2 และ 7) อีกทั้งเจาหนาที่ระดับลาง และแรงงานทองถิ่นใชภาษาทองถิ่นในการ

ส่ือสาร (โครงการที่ 2) ในขณะที่ผูรับเหมากอสรางไทยของ 2 โครงการ (โครงการที่ 4 และ13) พบ

อุปสรรคทางดานขนบธรรมเนียมประเพณีทองถิ่น โดยตองปฏิบัติตามขนบธรรมเนียมของทองถิ่น 

เชน การปรับเปล่ียนแนวคิดในการทํางาน (โครงการที่ 4) การใชกริยาวาจาที่สุภาพตอพนักงาน

ทองถิ่น และการปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมของสถานที่ทํางาน (โครงการที่ 13) 

4) ปญหาดานสภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ และภัยธรรมชาติ 

 สรุปปญหาดานสภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ และภัยธรรมชาติที่ประสบ

จากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาวไดดังนี้ ผูรับเหมากอสรางของโครงการที่ 

10 กลาววาสภาพภูมิประเทศสวนใหญเปนภูเขา ทําใหงานกอสรางถนนมีปริมาณดินตัด

คอนขางมาก อีกท้ังผูรับเหมากอสรางของ 4 โครงการ (โครงการที่ 2, 3, 9 และ 11) ไดประสบกับ

ปญหาสภาพการคมนาคมทางบกภายในประเทศไมดีเทาที่ควร ทําใหเปนอุปสรรคตอการขนสง

เครื่องจักรและวัสดุกอสราง จึงมีอุบัติเหตุเกิดขึ้นบอยครั้ง อีกทั้งเกิดความยากลําบากในการขนสง

เครื่องจักร และวัสดุกอสราง ในขณะเดียวกันผูรับเหมากอสรางไทยของ 5 โครงการ (โครงการที่ 1, 

2, 3, 4 และ 5) ที่ดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชาไดประสบปญหาฝนตกชุก และเกิดปญหา

อุทกภัยบอยครั้ง ในขณะที่ผูรับเหมากอสรางของ 2 โครงการ (โครงการที่ 8 และ 13) ที่ดําเนินงาน

กอสรางในประเทศลาวไดประสบปญหาฝนตกชุกเชนกัน โดยผูรับเหมากอสรางของโครงการที่ 8 

กลาววาในชวงเดือนมิถุนายน-กันยายนมีฝนตกชุก ซึ่งทําใหชวงเวลาดังกลาวไมสามารถ

ดําเนินงานได ในขณะที่ผูรับเหมากอสรางของโครงการที่ 13 ไดประสบปญหาอุทกภัยในบริเวณ

พื้นที่โครงการ นอกจากนี้ผูรับเหมากอสรางไทยของ 3 โครงการ (โครงการที่ 1, 2 และ 4) กลาววา
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โครงการกอสรางถนนในประเทศกัมพูชามักพบกับระเบิดในบริเวณพื้นที่กอสราง  ดังนั้น

ผูรับเหมากอสรางไทยดังกลาวจึงไดประสานงานกับเจาหนาที่ทหารของประเทศกัมพูชาเพื่อกําจัด

กับระเบิดออกจากบริเวณพื้นที่ทํางาน 

5) ปญหาดานกฎหมาย และขอบังคับ 

สรุปปญหาดานกฎหมาย และขอบังคับที่ประสบจากการดําเนินงานกอสรางใน

ประเทศกัมพูชา และลาวไดดังนี้ 

- กฎหมายแรงงานทองถิ่นระบุไวไมชัดเจน 

ผูรับเหมากอสรางไทยของ 3 โครงการ (โครงการที่ 1, 2 และ 6) ไดกลาววา

เนื่องจากกฎหมายแรงงานในประเทศกัมพูชาระบุไวไมชัดเจน อีกทั้งคาจางแรงงานทองถิ่นคอนขาง

ต่ําวันละไมเกิน 100 บาท ทําใหพบปญหาแรงงานเรียกรองคาชดเชยกรณีถูกไลออกจากงาน 

- การเรียกเก็บภาษีในอัตราคอนขางสูง 
ผูรับเหมากอสรางไทยของ 2 โครงการ (โครงการที่ 5 และ 7) ไดกลาววาการ

เรียกเก็บภาษีในประเทศกัมพูชามีอัตราคอนสูง และมีข้ันตอนการตรวจสอบที่ยุงยาก โดย

ผูรับเหมากอสรางไทยของโครงการที่ 7 กลาววาถาจดทะเบียนถูกตอง บริษัทสามารถลดความ

ยุงยากในการดําเนินงานลงได แตมีคาใชจายในเรื่องของการเรียกเก็บภาษีคอนขางสูง ซึ่งถาไป

ดําเนินงานในระยะสั้นอาจไมคุมทุน สวนผูรับเหมากอสรางไทยของโครงการที่ 5 เลือกดําเนินงาน

ในลักษณะลูกจางของเจาของงาน เพื่อลดภาระทางดานภาษี 

- ขอบังคับในการนําเขา/สงออกเครื่องจักร แรงงาน และวัสดุกอสราง คอนขาง

ยุงยาก 

ผูรับเหมากอสรางไทยเกือบทุกโครงการยกเวนโครงการที่ 5 กลาววาขอบังคับใน

การนําเขา/สงออกเครื่องจักร และวัสดุกอสรางเพื่อดําเนินงานในโครงการกอสรางนั้นคอนขาง

ยุงยาก เนื่องจากมีการกําหนดปริมาณในการนําเขาเครื่องจักร แรงงาน และวัสดุกอสราง และการ

ดําเนินเอกสารใชเวลานาน เนื่องจากตองไดรับการอนุมัติจากผูควบคุมงาน และกระทรวงตางๆ ที่

เกี่ยวของหลายหนวยงาน ทําใหชวงเริ่มตนโครงการดําเนินงานเกิดความลาชา เพราะไมสามารถ

นําเครื่องจักร และวัสดุกอสรางมาใชไดทันเวลา ในขณะที่ผูรับเหมากอสรางไทยของโครงการที่ 10 

และ13 กลาวเสริมวาบริษัทไมสามารถนําเขา/สงออกเครื่องจักรในวันหยุดนักขัตฤกษของประเทศ

ลาว และวันเสาร-อาทิตยได นอกจากนี้ผูรับเหมากอสรางไทยของโครงการที่ 13 ไดกลาววาการ

นําเขาบุคลากรและแรงงานเพื่อมาทํางานในประเทศลาวนั้น หามใชแรงงานทั่วไป (unskilled 

labor) และกระบวนการนําเขาแรงงานใชเวลาในการดําเนินการพอสมควร  

 



                                                                                                                 
                                                                                                              

 

 

64 

- ความยุงยากในการขอใชทรัพยากรธรรมชาติ 
ผูรับเหมากอสรางไทยของโครงการที่ 8 เพียงโครงการเดียว กลาวถึงความยุงยาก

ในการขอใชทรัพยากรธรรมชาติ เชน หิน และกรวดทราย ซึ่งบริษัทตองขออนุมัติจากหนวยงานที่

เกี่ยวของกอนดําเนินการ และใชระยะเวลาในการอนุมัติคอนขางนาน 

- ขอกําหนดในเรื่องสิ่งแวดลอม 

ผูรับเหมากอสรางไทยของโครงการที่ 11 เพียงโครงการเดยีวพบปญหาขอกําหนด

เร่ืองสิ่งแวดลอม เนื่องจากพื้นที่กอสรางอยูในเขตปาสงวน ทําใหการออกแบบนั้นมี Side Slope 

เหลือนอย จึงทํางานไดคอนขางยาก เพราะมีพื้นที่ทํางานจํากัด 

6) ปญหาดานสัญญากอสราง 
 สรุปปญหาดานสัญญากอสรางที่ประสบจากการดําเนินงานกอสรางในประเทศ

กัมพูชา และลาวไดดังนี้ ผูรับเหมากอสรางไทยของ 2 โครงการ (โครงการที่ 4 และ 12) กลาวถึง

ปญหาการตีความขอสัญญา FIDIC ในขณะที่ผูรับเหมากอสรางไทยของโครงการที่ 10 ประสบ

อุปสรรคจากขอสัญญาที่มีความแตกตางจากการทํางานภายในประเทศไทย ไดแก ผลงานขั้นต่ําที่

เบิกเงินไดตองไมต่ํากวา 1% ของมูลคางาน อีกทั้งผูรับเหมากอสรางไทยของ 3 โครงการ (โครงการ

ที่ 2, 4 และ 8) ไดประสบปญหาในการเรียกรองคาชดเชยกรณีวัสดุกอสรางและน้ํามันขึ้นราคา 

นอกจากนี้ในโครงการที่ 2 และ 8 พบวาสัญญากอสรางไมไดระบุสูตรปรับราคาวัสดุกอสราง 

(Escalation Factor) หรือ Factor K ไว ทําใหบริษัทตองแบกรับความเสี่ยงเรื่องราคาน้ํามันที่

ปรับตัวสูงขึ้น ในขณะที่โครงการที่ 4 เปนสัญญาเงินกูของ ADB ซึ่งในสัญญาไดมีการระบุสูตรปรับ

ราคาวัสดุกอสรางไว แตไมครอบคลุมคาใชจายในสวนของราคาน้ํามันปรับตัวสูงขึ้นทั้งหมด โดยใน

สูตรที่กําหนดผูรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาสามารถเบิกคาชดเชยไดเพียง 60% สวนอีก 40% 

บริษัทตองแบกรับความเสี่ยงที่เกิดขึ้น สวนผูรับเหมากอสรางไทยของโครงการที่ 5 พบปญหาการ

เรียกรองสิทธิ์เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงงานไดคอนขางยาก นอกจากนี้ผูรับเหมากอสรางไทยของ

โครงการที่ 13 พบขอกําหนดในการตรวจคน/ทําลายวัตถุระเบิดกอนเริ่มปฏิบัติงาน   

7) ปญหาดานการออกแบบ และแบบกอสราง 

 สรุปปญหาดานการออกแบบ และแบบกอสรางที่ประสบจากการดําเนินงาน

กอสรางในประเทศกัมพูชา และลาวไดดังนี้ ผูรับเหมากอสรางไทยของโครงการที่ 7 ใชผูออกแบบ

จากประเทศไทย ดังนั้นการทํางานจึงมีปญหาในกรณีที่มีการแกไขและปรับเปลี่ยนแบบกอสราง ซึ่ง

ตองไดรับการตรวจสอบจากผูออกแบบเดิม ทําใหเสียเวลาในการติดตอสอบถามกลบัไปที่ประเทศ

ไทย สวนผูรับเหมากอสรางไทยของโครงการที่ 8 พบปญหาแบบกอสรางไมสอดคลองกับสภาพภูมิ
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ประเทศจริง จึงตองทําการสํารวจการออกแบบซ้ําและแกไขระหวางการกอสรางเพื่อใหเหมาะสม

กับสภาพพื้นที่จริง 

8) ปญหาดานแรงงาน 

             สรุปปญหาดานแรงงานที่ประสบจากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา 

และลาวไดดังนี้ ผูรับเหมากอสรางไทยของทุกโครงการประสบกับปญหาแรงงานทองถิ่นมีทักษะ

ฝมือคอนขางต่ํา และมีผลิตภาพการทํางานคอนขางต่ํา ดังนั้นผูรับเหมากอสรางไทยดังกลาวจึงได

จัดสงแรงงานฝมือจากประเทศไทยเขาไปสอนงานใหกับแรงงานทองถิ่น  นอกจากนี้

ผูรับเหมากอสรางของโครงการที่ 1 กลาวเสริมวาเนื่องจากขอกําหนดในสัญญากอสรางไดระบุให

ทําการถายทอดเทคโนโลยี (Technology Transfer) ดังนั้นบริษัทจึงไดเชิญวิศวกรทองถิ่นมาศึกษา

และเรียนรูวิธีการทํางานในโครงการกอสรางดวย 

9) ปญหาดานเครื่องจักร 
  สรุปปญหาดานเครื่องจักรที่ประสบจากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา 

และลาวไดดังนี้ ผูรับเหมากอสรางไทยของ 12 โครงการ (โครงการที่ 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 

12 และ 13) กลาววาการจัดหาเครื่องจักรขนาดใหญไดคอนขางยาก เชน Tower Crane (โครงการ

ที่ 5) อีกทั้งผูรับเหมากอสรางไทยของ 4 โครงการ (โครงการที่ 2, 4, 6 และ 10) กลาวเสริมวา

เครื่องจักรในทองถิ่นมีสภาพคอนขางเกา และไมไดมาตรฐาน ดังนั้นผูรับเหมากอสรางไทยดังกลาว

จึงตองนําเขาเครื่องจักรจากประเทศไทย หรือตางประเทศ 

10) ปญหาดานวัสดุกอสราง 
สรุปปญหาดานวัสดุกอสรางที่ประสบจากการดําเนินงานกอสรางในประเทศ

กัมพูชา และลาวไดดังนี้ ผูรับเหมากอสรางไทยของทุกโครงการกลาวถึงปญหาการขาดแคลนวัสดุ

กอสรางในทองถิ่นบางชนิด เชน เหล็กเสน และปูนซีเมนต ดังนั้นผูรับเหมากอสรางไทยดังกลาวจึง

ตองนําเขาจากประเทศไทย อีกทั้งผูรับเหมากอสรางไทยของ 2 โครงการ (โครงการที่ 1 และ 2) 

ประสบกับปญหาขอจํากัดดานวัสดุธรรมชาติ เชน หินคลุก ทําใหบริษัทดังกลาวตองเสียเวลาใน

การผสมลูกรังกับปูนซีเมนตเพื่อใชแทนหินคลุก นอกจากนี้ผูรับเหมากอสรางไทยของโครงการที่ 5 

ไดประสบปญหาวัสดุกอสรางที่นําเขาจากประเทศเวียดนามมีคุณภาพไมไดมาตรฐาน เชน 

เหล็กเสน DB16 วัดขนาดจริงได 14 มิลลิเมตร 

11) ปญหาที่เกิดจากผูวาจาง  
สรุปปญหาจากผูวาจางที่ประสบจากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา 

และลาวไดดังนี้ ผูรับเหมากอสรางของโครงการที่ 8 และ 10 ไดประสบปญหาผูวาจางจายเงินลาชา 



                                                                                                                 
                                                                                                              

 

 

66 

เนื่องจากใชระยะเวลาอนุมัติทั้งในประเทศไทยและประเทศลาวประมาณ 2-3 เดือนหลังจากวันที่

สงมอบงานในงวดนั้นๆ ซึ่งสงผลตอสภาพคลองของโครงการเปนอยางมาก 

12) ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวง และผูจําหนายวัสดุกอสราง 
สรุปปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวง และผูจําหนายวัสดุกอสรางที่ประสบจากการ

ดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาวไดดังนี้ 

- ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวง 
ผูรับเหมากอสรางไทยของ 4 โครงการ (โครงการที่ 4, 6, 9 และ 13) กลาววา

ผู รับ เหมาช วงท องถิ่ นมีความสามารถและมีคุณภาพการทํ างานคอนข างต่ํ า  ดั งนั้ น

ผูรับเหมากอสรางไทยดังกลาวจึงตองใหงานที่เหมาะสมกับศักยภาพ อีกทั้งผูรับเหมากอสรางไทย

ของ 2 โครงการ (โครงการที่ 7 และ 8) ไดประสบปญหาผูรับเหมาชวงขาดสภาพคลองทางการเงิน 

ซึ่งผูรับเหมากอสรางไทยดังกลาวไดใหความชวยเหลือทางดานการเงินใหเพียงพอและทันการ 

ในขณะที่ผูรับเหมากอสรางไทยของโครงการที่ 10 ไดประสบปญหาผูรับเหมาชวงบางรายไม

สามารถปฏิบัติงานไดตามแผน ดังนั้นผูรับเหมากอสรางไทยดังกลาวจึงไดทําการเลิกจาง และเขา

ดําเนินการตอเอง 

- ปญหาที่เกิดจากผูจําหนายวัสดุกอสราง 
ผูรับเหมากอสรางไทยของ 2 โครงการ (โครงการที่ 3 และ 7) ไดประสบปญหาผู

จําหนายวัสดุกอสรางจัดสงวัสดุกอสรางลาชา เนื่องจากวัสดุกอสรางสวนใหญตองนําเขาจาก

ประเทศไทย และตางประเทศ ดังนั้นผูรับเหมากอสรางไทยดังกลาวจึงตองวางแผนระยะเวลาการ

ส่ังซื้อลวงหนา (Lead Time) ใหดี สวนผู รับเหมากอสรางของโครงการที่ 5 ไดประสบปญหา                

ผูจําหนายวัสดุกอสรางจัดสงวัสดุกอสรางที่มีคุณภาพต่ํากวามาตรฐาน เชน การสั่งซื้อเหล็กเสน

จากประเทศเวียดนาม ในขณะที่ผู รับเหมากอสรางไทยของโครงการที่ 8 ไดประสบปญหา             

ผูจําหนายวัสดุกอสรางทองถิ่นขาดความพรอม ทําใหบริษัทตองดําเนินการเอง เชน ตั้งโรงงาน

คอนกรีตผสมเสร็จ ตั้งโรงงานโมหิน และตั้งโรงงานผลติทราย 

เพื่อใหสามารถเขาใจถึงปญหาและอุปสรรคจากโครงการกอสรางกรณีศึกษาในประเทศ

กัมพูชา และลาว ตามที่ไดกลาวมาแลวขางตน ผูวิจัยไดใชแผนที่ความคิด (Mind Map) ชวยในการ

จัดกลุมประเด็นปญหาและอุปสรรคที่ผูรับเหมากอสรางไทยไดประสบจากการดําเนินงานกอสราง

ในประเทศกัมพูชา และลาวทั้งหมด 12 เร่ือง ซึ่งรายละเอียดแสดงดังรูปที่ 4.2 
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รูปที่ 4.2 สรุปประเด็นปญหาและอุปสรรคจากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกมัพูชา และลาวของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษา 
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4.3 สรุป 

 ในบทนี้ผูวิจัยไดสรุปผลจากการเก็บรวบรวมขอมูลของบริษัทรับเหมากอสรางไทยที่ขยาย

ธุรกิจกอสรางไปยังภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยแบงออกเปน 2 สวนคือ การเตรียมความ

พรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาสําหรับการดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต อีกทั้งปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษา

ไดประสบจากการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต  

 โดยในสวนแรกผูวิจัยสามารถเก็บรวบรวมขอมูลบริษัทรับเหมากอสรางไทยที่ขยายธุรกิจ

กอสรางไปยังภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตไดทั้งสิ้น 10 บริษัท ซึ่งประกอบดวยบริษัทรับเหมา

กอสรางไทยที่เคยมีประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตจํานวน 9 บริษัท และบริษัท

รับเหมากอสรางไทยที่อยูระหวางการเตรียมความพรอมเพื่อไปรับงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตจํานวน 1 บริษทั โดยขอมูลไดมาจากการสัมภาษณผูบริหารระดับสูงที่รับผิดชอบ

โดยตรงกับโครงการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตจํานวน 10 คน อีกทั้งสง

แบบสอบถามใหผูบริหารระดับสูงประเมินจํานวน 2 คน รวมทั้งสิ้น 12 คน พบวาประเด็นการ

เตรียมความพรอมภายในองคกรที่สําคัญสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออก

เฉียงใตตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S ประกอบดวย ดานกลยุทธ ดานโครงสราง ดานระบบ ดาน

ทักษะ ดานบุคลากร ดานลักษณะการทํางาน ดานคานิยมรวม ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ กลยุทธที่

จําเปนตอการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต สามารถแบงออกเปน กล

ยุทธทางดานธุรกิจเนนการปรับตัวเพื่อใหสามารถแขงขันกับบริษัทรับเหมากอสรางตางชาติได เชน 

กลยุทธมุงเนนความเปนผูนําดานตนทุน กลยุทธการสรางความแตกตาง และกลยุทธการสราง

ความหลากหลาย กลยุทธทางดานการเงินเนนการจัดหาแหลงเงินทุนสําหรับโครงการ กลยุทธใน

การดําเนินงานเนนการบริหารจัดการทรัพยากรควบคูไปกับการวิจัยและพัฒนา กลยุทธทางดาน

เทคโนโลยีเนนการเลือกใชเทคโนโลยีอยางมีประสิทธิภาพ กลยุทธทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

เนนการใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานควบคูไปกับการเลือกใชเทคโนโลยี

สารสนเทศที่ชวยลดตนทุนในการติดตอส่ือสาร และกลยุทธทางดานการตลาดเนนการสรางความ

ไดเปรียบทางดานผลิตภัณฑ การสรางความไดเปรียบทางดานราคา เลือกโครงการที่เหมาะสม 

และการแนะนําบริษัท สวนโครงสรางตองปรับเปลี่ยนใหเหมาะสมกับ กลยุทธที่ไดกําหนดไว โดย

พบวารูปแบบโครงสรางสวนใหญเหมือนเดิม ยกเวนบางบริษัทไดแยกกลุมธุรกิจ โดยการจัดตั้ง

บริษัทสาขาในตางประเทศ เพื่อเพิ่มความคลองตัวในการดําเนินงาน ระบบเนนการทํางานเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพ และลดตนทุนการทํางาน เชน ระบบจัดซื้อ ระบบบัญชีและการเงิน ระบบควบคุม

คุณภาพงาน ระบบควบคุมความปลอดภัยในการทํางาน และระบบการติดตอส่ือสาร ทักษะเนน
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การพัฒนาบุคลากรทางดานภาษา การบริหารบุคลากรเนนการสรรหาบุคลากรที่มีคุณสมบัติ

เหมาะสม และสรางแรงจูงใจใหพนักงานมีความสนใจไปทํางานในตางประเทศมากขึ้น ลักษณะ

การทํางานเนนถึงลักษณะการทํางานของบริษัท และลักษณะการทํางานของผูจัดการโครงการที่

เหมาะสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต สวนคานิยมรวมนั้นเนน

การสรางเปาหมายและผลประโยชนรวมกัน มีความรักและความซื่อสัตยตอองคกร การพัฒนา

ศักยภาพบุคลากรโดยเฉพาะทางดานภาษา  

 ในสวนที่สองผูวิจัยไดทําการสรุปปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการดําเนินงานกอสราง

ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยโครงการกรณีศึกษาที่เก็บรวบรวมมาไดประกอบดวย 

ประเทศกัมพูชาจํานวน 7 โครงการ และโครงการกอสรางในประเทศลาวจํานวน 6 โครงการ โดย

ขอมูลไดมาจากการสัมภาษณผูบริหารระดับสูงจํานวน 5 คน และการประเมินแบบสอบถามจาก

ผูบริหารโครงการจํานวน 7 คน ซึ่งแบงออกเปน 12 เร่ือง ดังนี้ 1) ปญหาดานการเมือง พบปญหา

การคอรัปช่ันของเจาหนาที่ภาครัฐ และการปรับเปลี่ยนเจาหนาที่ภาครัฐในระหวางการกอสราง    

2) ปญหาดานเศรษฐกิจ และการเงิน พบปญหาความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน 3) ปญหาดาน

วัฒนธรรม พบอุปสรรคทางดานภาษา และอุปสรรคทางดานขนบธรรมเนียมประเพณีทองถิ่น      

4) ปญหาดานสภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ และภัยธรรมชาติ พบปญหาสภาพภูมิประเทศ

เปนภูเขา ทําใหงานกอสรางถนนมีปริมาณดินตัดคอนขางมาก ปญหาสภาพการคมนาคมทางบก

ภายในประเทศไมดีเทาที่ควร ปญหาฝนตกชุก และเกิดอุทกภัยบอยครั้ง และพบกับระเบิดใน

บริเวณพื้นที่กอสราง 5) ปญหาดานกฎหมาย และขอบังคับ พบปญหากฎหมายแรงงานทองถิ่น

ระบุไวไมชัดเจน การเรียกเก็บภาษีในอัตราคอนขางสูง ขอบังคับในการนําเขา/สงออกเครื่องจักร 

แรงงาน และวัสดุกอสรางคอนขางยุงยาก ความยุงยากในการขอใชทรัพยากรธรรมชาติ ขอกําหนด

ในเรื่องการรักษาสิ่งแวดลอม 6) ปญหาดานสัญญากอสราง พบปญหาการตีความขอสัญญา 

FIDIC อุปสรรคจากขอสัญญาที่มีความแตกตางจากการทํางานภายในประเทศไทย ปญหาในการ

เรียกรองคาชดเชยกรณีวัสดุกอสรางและน้ํามันขึ้นราคา ปญหาการเรียกรองสิทธิ์เนื่องจากการ

เปลี่ยนแปลงงานไดคอนขางยาก และขอกําหนดในการตรวจคน/ทําลายวัตถุระเบิดกอนเริ่มงาน    

7) ปญหาดานการออกแบบ และแบบกอสราง พบปญหาความยุงยากในการติดตอสอบถาม

ผูออกแบบเมื่อมีการแกไขแบบกอสราง และแบบกอสรางไมสอดคลองกับสภาพภูมิประเทศจริง    

8) ปญหาดานแรงงาน พบกับปญหาแรงงานทองถิ่นมีทักษะฝมือคอนขางต่ํา และมีผลิตภาพการ

ทํางานคอนขางต่ํา 9) ปญหาดานเคร่ืองจักร พบปญหาความยุงยากในการจัดหาเครื่องจักรขนาด

ใหญในทองถิ่น และปญหาเครื่องจักรในทองถิ่นมีสภาพของคอนขางเกาและไมไดมาตรฐาน          

10) ปญหาดานวัสดุกอสราง พบปญหาขาดแคลนวัสดุกอสรางในทองถิ่นบางชนิด เชน เหล็กเสน 
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และปูนซีเมนต ขอจํากัดดานวัสดุธรรมชาติ เชน หินคลุก ปญหาวัสดุกอสรางที่นําเขาจาก

ตางประเทศมีคุณภาพไมไดมาตรฐาน 11) ปญหาที่เกิดจากผูวาจาง พบปญหาผูวาจางจายเงิน

ลาชา 12) ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวง และผูจําหนายวัสดุกอสราง พบปญหาผูรับเหมาชวง

ทองถิ่นมีความสามารถและมีคุณภาพคอนขางต่ํา ปญหาผูรับเหมาชวงขาดสภาพคลองทาง

การเงิน ผูรับเหมาชวงบางรายไมสามารถปฏิบัติงานไดตามแผน ผูจําหนายวัสดุกอสรางจัดสงวัสดุ

กอสรางลาชา ปญหาผูจําหนายวัสดุกอสรางจัดสงวัสดุกอสรางที่มีคุณภาพต่ํากวามาตรฐาน และ

ปญหาผูจําหนายวัสดุกอสรางทองถิ่นขาดความพรอม 

 

 



 

 

 

30.00%
30.00%

40.00%

บริษัทขนาดใหญ
บริษัทขนาดกลาง
บริษัทขนาดเล็ก

บทที่ 5 

การวิเคราะหขอมูล 

ในบทนี้ผูวิจัยกลาวถึงการวิเคราะหขอมูล ซึ่งประกอบดวย 4 หัวขอ ดังนี้ การวิเคราะห

ขอมูลทั่วไปของกรณีศึกษา การวิเคราะหแนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัท

รับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S การวิเคราะหปญหาและอุปสรรค

ที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดประสบมาจากการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต อีกทั้งการใหขอเสนอแนะเบื้องตนสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใต 

5.1 การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของกรณีศึกษา 

การวิเคราะหขอมูลกรณีศึกษาประกอบดวย 2 สวน คือ การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของ

บริษัทกรณีศึกษา และการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของโครงการ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

5.1.1 ขอมูลทั่วไปของบริษัทกรณีศึกษา 

 จากตารางที่ 4.1 ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลทั่วไปของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษา 

ในประเด็นตางๆ ดังนี้ 

5.1.1.1 ขนาดของบรษิัทกรณีศึกษา 

 

 

 

 

 

รูปที่ 5.1 เปรียบเทียบขนาดของบริษัทกรณีศึกษา 

ผลการเก็บขอมูลที่แสดงในตารางที่ 4.1 ผูวิจัยไดทําการแบงขนาดของบริษัทกรณีศึกษา 

โดยพิจารณาจากทุนจดทะเบียนของบริษัท ดังนี้ บริษัทขนาดเล็กมีทุนจดทะเบียนบริษัทนอยกวา 
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40.00%

30.00%30.00%

0-5 ป
5-10 ป
มากกวา 10 ป

100 ลานบาท สวนบริษัทขนาดกลางมีทุนจดทะเบียนบริษัทมากกวา 100 ลานบาท แตไมเกิน 

1,000 ลานบาท ในขณะที่บริษัทขนาดใหญมีทุนจดทะเบียนบริษัทมากกวา 1,000 ลานบาทขึ้นไป 

โดยในรูปที่ 5.1 แสดงการเปรียบเทียบสัดสวนขนาดของบริษัทกรณีศึกษา พบวาบริษัทรับเหมา

กอสรางไทยที่ขยายธุรกิจกอสรางไปยังภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตนั้นเปนบริษัทขนาดกลาง

มากสุด โดยมีสัดสวนเทากับ 40.00% ในขณะที่บริษัทขนาดใหญ และบริษัทขนาดเล็กมีสัดสวน

รองลงมาคิดเปน 30.00%  

5.1.1.2 ประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใตของบรษิัทรับเหมากอสรางไทย
กรณีศึกษา 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 5.2 เปรียบเทียบประสบการณในภูมภิาคเอเชียตะวันออกเฉยีงใตของบริษัทรับเหมากอสราง

ไทยกรณีศึกษา 

จากรูปที่ 5.2 พบวาบริษัทรับเหมากอสรางไทยสวนใหญมีประสบการณทํางานในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใตพอสมควรกลาวคือ บริษัทรับเหมากอสรางไทยที่มีประสบการณอยูในชวง

ระหวาง  5-10 ป  มี สัดสวนสูงสุดเทากับ  40.00% ขณะที่บ ริษัท รับเหมากอสรางไทยที่มี

ประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตคอนขางนอยคือ อยูในชวงระหวาง 0-5 ป และ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยที่มีประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตคอนขางมากคือ 

มากกวา 10 ป มีสัดสวนรองลงมาคิดเปน 30.00%  
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26.67%

20.00%

13.33%
40.00% ผู รับเหมาหลัก

กิจการรวมคา

ผู รับเหมาชวง

ลงทุนธุรกิจสัมปทาน

5.1.1.3 ลักษณะการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตของบริษัท
รับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษา 

 

 

 

 

 

รูปที่ 5.3 เปรียบเทียบลักษณะการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตของบริษัท

รับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษา 

จากตารางที่ 4.1 พบวาบริษัทรับเหมากอสรางไทยที่มีประสบการณทํางานในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใตมีจํานวน 9 บริษัท สวนบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาที่เหลืออีก 1 

บริษัทนั้นอยูระหวางการเตรียมความพรอมเพื่อไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออก

เฉียงใต ซึ่งในรูปที่ 5.3 แสดงการเปรียบเทียบสัดสวนของลักษณะการดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาจํานวน 9 บริษัท พบวา

ลักษณะการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตของบริษัทรับเหมากอสรางไทย

กรณีศึกษามีทั้งหมด 4 รูปแบบ ดังนี้ ผูรับเหมาหลักคิดเปนสัดสวนเทากับ 40.00% กิจการรวมคา

คิดเปนสัดสวนเทากับ 26.67% ผูรับเหมาชวงคิดเปนสัดสวนเทากับ 20.00% และลงทุนธุรกิจ

สัมปทานคิดเปนสัดสวนเทากับ 13.33% ตามลําดับ 

จากรูปที่ 5.1, 5.2 และ 5.3 ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหความสัมพันธระหวางขนาดของบรษิทั

กับประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต และขนาดของบริษัทกับลักษณะการ

ดําเนินงานในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ไดดังนี้ 
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ตารางที่ 5.1 ความสัมพันธระหวางขนาดของบริษัทกับประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออก

เฉียงใต 

ประสบการณของบรษิัทกรณศีึกษา ขนาดของบรษิัท
กรณศีึกษา 0-5  ป 5-10 ป มากกวา 10 ป 

ขนาดเล็ก  C8 C7, C10 

ขนาดกลาง C5, C6, C9 C4  

ขนาดใหญ  C2, C3 C1 

ตารางที่ 5.2 ความสัมพันธระหวางขนาดของบริษัทกับลักษณะการดําเนินงานในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต 

ลักษณะการดําเนินงานของบริษัทกรณีศกึษา ขนาดของ
บริษัท

กรณศีึกษา ผูรับเหมาหลัก กิจการรวมคา ผูรับเหมาชวง 
ลงทนุธุรกิจ

สัมปทาน 

ขนาดเล็ก C10 C10 C7, C8, C10  

ขนาดกลาง C4, C5 C4, C6   

ขนาดใหญ C1, C2, C3 C1  C1, C2 

  ขอมูลในตารางที่ 5.1 และ5.2 สามารถวิเคราะหความสัมพันธของขอมูลทั่วไปที่พบจาก

บริษัทกรณีศึกษา ดังนี้ บริษัทขนาดเล็กมีประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต

พอสมควรถึงคอนขางมาก ซึ่งลักษณะการดําเนินงานสวนใหญเปนผูรับเหมาชวง เนื่องจากบริษัทมี

ความพรอมไมมากนัก หรือไมตองการแบกรับความเสี่ยงจากการดําเนินงานมากนัก ในขณะที่

บริษัทขนาดกลางมีประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตคอนขางนอยถึงพอสมควร ซึ่ง

ลักษณะการดําเนินงานสวนใหญเปนผูรับเหมาหลัก และทํากิจการรวมคา เนื่องจากบริษัทมีความ

พรอมในการดําเนินงานพอสมควร และในบางโครงการที่มีความเสี่ยงสูงบริษัทอาจเลือกวิธีการทํา

กิจการรวมคา เพื่อลดความเสี่ยงจากการดําเนินงาน นอกจากนี้พบวาบริษัทขนาดใหญนั้นมี

ประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตพอสมควรถึงคอนขางมาก ซึ่งลักษณะการ

ดําเนินงานสวนใหญเปนผูรับเหมาหลัก ทํากิจการรวมคา และลงทุนธุรกิจสัมปทาน เนื่องจาก

บริษัทมีความพรอมในการดําเนินงานคอนขางสูง ประกอบกับมีประสบการณคอนขางมาก ทําให

บริษัทสามารถเลือกลักษณะการดําเนินงานไดหลายรูปแบบซึ่งขึ้นอยูกับขอกําหนดของแตละ

โครงการ 



                                                                                                                 
                                                                                                              

 

75 

  5.1.2 ขอมูลทั่วไปของโครงการ 

 จากตารางที่ 4.2 ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลทั่วไปของโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชา 

และลาวจํานวน 13 โครงการ ดังนี้ 

ตารางที่ 5.3 จําแนกขนาดของโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว โดยพิจารณาจาก

มูลคางานที่รับผิดชอบ 

ขนาดของโครงการ มูลคางานที่รบัผิดชอบ จํานวนโครงการ 

โครงการขนาดใหญ 100 < X <1,000 ลานบาท 7 (โครงการที่ 2, 3, 4, 5, 7, 8, 12) 

โครงการขนาดใหญมาก 1,000 < X <10,000 ลานบาท 4 (โครงการที่ 1, 6, 10, 11) 

โครงการขนาดใหญพิเศษ X > 10,000 ลานบาท 2 (โครงการที่ 9 และ13 ) 

หมายเหตุ: X หมายถึง มูลคางานที่รับผิดชอบ 

จากตารางที่ 5.1 ผูวิจัยสามารถจําแนกขนาดของโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชา และ

ลาว โดยพิจารณาจากมูลคางานที่รับผิดชอบไดเปน 3 ประเภท คือ โครงการขนาดใหญ โครงการ

ขนาดใหญมาก และโครงการขนาดใหญพิเศษ 

ตารางที่ 5.4 ความสัมพันธระหวางขนาดของบริษัทกับขนาดของโครงการกอสรางในประเทศ

กัมพูชา และลาว 

ขนาดของโครงการกอสรางกรณีศึกษาในประเทศกัมพูชา และลาว ขนาดของบรษิัท
กรณศีึกษา ขนาดใหญ ขนาดใหญมาก ขนาดใหญพิเศษ 

ขนาดเล็ก C6, C7, C10 C6  

ขนาดกลาง C3, C4, C5 C4  

ขนาดใหญ  C1, C2, C3 C1, C2 

ขอมูลในตารางที่ 5.4 สามารถวิเคราะหความสัมพันธของขอมูลทั่วไปที่พบจากโครงการ

กอสรางกรณีศึกษา ดังนี้ บริษัทขนาดเล็กสามารถรับงานโครงการขนาดใหญถึงใหญมากได โดย

เนนงานที่บริษัทมีความชํานาญเฉพาะ ในขณะที่บริษัทขนาดกลางสามารถรับงานโครงการขนาด

ใหญถึงใหญมากไดเชนเดียวกับบริษัทขนาดเล็ก ซึ่งอาจมีความแตกตางกันในเรื่องลักษณะการ

ดําเนินงาน นอกจากนี้พบวาบริษัทขนาดใหญสามารถรับงานโครงการขนาดใหญมากถึงใหญเปน

พิเศษได เนื่องจากบริษัทมีความพรอมในการดําเนินงานคอนขางสูง 
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5.2 การวิเคราะหแนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสราง
ไทยกรณีศึกษาตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

เพื่อวิเคราะหแนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทย

กรณีศึกษาที่ไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต งานวิจัยนี้ไดประยุกตใช

โครงกรอบ McKinsey’s 7S ซึ่งจะกลาวถึงในรายละเอียดดังตอไปนี้ 

5.2.1 การเตรียมความพรอมดานกลยทุธ 

การวิเคราะหกลยุทธสําหรับการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต

ของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาพบวากลยุทธที่สําคัญสามารถแบงออกเปน 6 ดาน ดังนี้ 

กลยุทธทางดานธุรกิจ กลยุทธทางดานการเงิน กลยุทธในการดําเนินงาน กลยุทธทางดาน

เทคโนโลยีกอสราง กลยุทธทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ กลยุทธทางดานการตลาด ดังแสดงใน

รูปที่ 5.4 โดยกลยุทธดังกลาวมีความจําเปนตอการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต ซึ่งในงานวิจัยนี้ไดวิเคราะหถึงรูปแบบของกลยุทธตางๆ ที่บริษัทรับเหมากอสราง

ไทยกรณีศึกษาไดเลือกใชเพื่อชวยสนับสนุนการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออก

เฉียงใต ซึ่งกลยุทธดังกลาวสามารถแบงการวิเคราะหไดดังนี้ 

 

 
 

รูปที่ 5.4 การเตรียมความพรอมดานกลยทุธสําหรับการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต  

1) กลยทุธทางดานธุรกิจ 
กลยุทธทางดานธุรกิจเปนองคประกอบที่จําเปนสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใต เนื่องจากกลยุทธทางดานธุรกิจเกี่ยวของกับการวางแนวทางธุรกิจ โดย

การเตรียมความพรอมดานกลยุทธ (Strategy) 

กลยุทธทาง 

ดานธุรกิจ 

กลยุทธทาง 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

กลยุทธทาง 

ดานเทคโนโลยีกอสราง 

กลยุทธทาง 

ดานการเงิน 

กลยุทธทาง 

ดานการตลาด 

กลยุทธใน 

การดําเนินงาน 
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ผูบริหารระดับสูงของทุกบริษัทกรณีศึกษากลาวสอดคลองกันวาไดเลือกขยายธุรกิจกอสราง

เฉพาะงานที่บริษัทมีความชํานาญภายในประเทศอยูแลว เนื่องจากการขยายธุรกิจในงานกอสราง

ที่มีความชํานาญสามารถชวยใหบริษัทมีความไดเปรียบทางดานเทคนิค โดยการขยายธุรกิจ

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษานั้นมีทั้งหมด 

2 รูปแบบ ดังนี้ 

ผลการวิเคราะหบริษัทกรณีศึกษาพบรูปแบบกลยุทธทางดานธุรกิจรูปแบบแรกเปนการ

กําหนดกลยุทธในระยะสั้น (Short-term strategic business development) สําหรับการขยาย

ธุรกิจกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยองคประกอบที่บริษัทรับเหมากอสรางไทย

เลือกกลยุทธดังกลาวเกิดจากงานกอสรางภายในประเทศมีปริมาณจํากัด และมีอัตราการแขงขัน

สูง ซึ่งผูรับเหมากอสรางอาจไปดําเนินงานกอสรางในรูปแบบของผูรับเหมาหลัก หรือการทํากิจการ

รวมคาเฉพาะโครงการ   

สวนกลยุทธทางดานธุรกิจรูปแบบที่สองเปนการกําหนดกลยุทธระยะกลางและระยะยาว 

(Medium and Long-term strategic business development) สําหรับการขยายธุรกิจกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยการจัดตั้งบริษัทสาขาในประเทศที่มีอัตราการเติบโตในการ

พัฒนาระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานคอนขางสูง เชน บริษัท C2 ไดจัดตั้งบริษัทสาขาในประเทศลาว

เพื่อใหเกิดความคลองตัวในการดําเนินงาน   

 กลยุทธทางดานธุรกิจมีความสําคัญกับการสรางความไดเปรียบในการแขงขันทางธุรกิจ 

(Competitive Advantage) โดยกลยุทธทางธุรกิจสามารถแบงออกเปน กลยุทธมุงเนนความเปน

ผูนําดานตนทุน (Cost Leadership Strategy) กลยุทธการสรางความแตกตาง(Differentiation 

Strategy) และกลยุทธการสรางความหลากหลาย (Diversification Strategy) (Porter, 1980) สวน

กลยุทธอ่ืนที่มีสวนชวยในการสรางความไดเปรียบในการแขงขัน ไดแก การเปนผูนําทางดาน

เทคโนโลยี การสรางความนาเชื่อถือและเปนที่รูจักของกิจการ และการสรางสายสัมพันธอันดกีบัผูมี

สวนเกี่ยวของ ซึ่งสามารถอธิบายรายละเอียดของกลยุทธตางๆ ที่ใชในกรณีศึกษาได ดังนี้ 

กลยุทธมุงเนนความเปนผูนําดานตนทุน (Cost Leadership Strategy) เปนกลยุทธที่

มีความสําคัญตอการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต เพราะการกอสราง

ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตมีการแขงขันคอนขางสูง ดังนั้นการสรางความไดเปรียบทางดาน

ราคา ทําใหบริษัทสามารถชนะการประมูลได ซึ่งทําไดโดยการสงมอบโครงการใหกับเจาของงานใน

ระดับที่ใกลเคียงกับคูแขงขันแตมีตนทุนที่ต่ํากวา การทําใหตนทุนต่ํานั้นอาจเกิดจากหลายปจจัย 

โดยบริษัทกรณีศึกษาทุกบริษัทไดเลือกใชทรัพยากรที่บริษัทมีอยูจัดสงเขาไป เชน การจัดสง
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เครื่องจักรของบริษัทเขาไป อีกทั้งการจัดหาแหลงวัสดุกอสรางที่มีราคาถูก โดยในชวงกอนการ

ประมูลงานบริษัทตองสงทีมงานหรือใชสายสัมพันธที่บริษัทมีอยูเพื่อสืบหาแหลงวัสดุกอสรางที่มี

ราคาถูกในประเทศนั้นๆ หรือประเทศอื่นๆที่อยูใกลเคียง และในชวงระหวางการดําเนินงานควรวาง

แผนการสั่งซื้อวัสดุกอสราง เพื่อเพิ่มอํานาจการตอรองราคาวัสดุกอสรางจากผูจําหนายวัสดุ

กอสราง ซึ่งมีความสอดคลองกับบทความวิจัยของ Cheah (2007) ที่ไดกลาวถึงสวนที่ชวย

สนับสนุนกลยุทธมุงเนนความเปนผูนําดานตนทุน คือ การคํานึงถึงตนทุนในการจัดหาเครื่องจักร 

และวัสดุกอสราง  

กลยุทธการสรางความแตกตาง (Differentiation Strategy) เปนกลยุทธที่เนนการสง

มอบโครงการ หรือเสนองานที่ความแตกตางเพื่อใหลูกคาเกิดความประทับใจ ซึ่งการเลือกใช      

กลยุทธดังกลาวชวยใหผูรับเหมากอสรางสามารถกําหนดราคาคากอสรางที่สูงกวาคูแขงขันได แต

ในทางปฏิบัติพบวาผูบริหารระดับสูงของบริษัทกรณีศึกษาไดปรับใชกลยุทธนี้ โดยพยายามกําหนด

ตนทุนการกอสรางใหใกลเคียงกับคูแขง และพยายามลดตนทุนในดานตางๆ ที่ไมสงผลกระทบตอ

ความตองการของลูกคา ซึ่งทําใหเกิดความแตกตางในการใหบริการ เชน ผูบริหารระดับสูงของ

บริษัท C8 ไดทําการสรางมูลคาเพิ่มในบริการ (Value Added) สําหรับงานออกแบบโครงสราง

อาคารสูงใหกับลูกคาในลักษณะสัญญาออกแบบและกอสรางสําหรับงานภาคเอกชน โดยใช

หลักการของวิศวกรรมคุณคา (Value Engineering, VE) เพื่อใหลูกคาไดเล็งเห็นถึงความคุมคาใน

การเลือกใชวัสดุกอสรางและวิธีการกอสรางที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดในตนทุนที่เทากัน หรือ

สามารถลดตนทุนคากอสรางสวนที่ไมจําเปนลงได นอกจากนี้ผูบริหารระดับสูงของบริษัท C8 กลาว

เสริมวากลยุทธดังกลาวเหมาะสําหรับการเขาไปดําเนินงานดําเนินงานในระยะเริ่มตน เนื่องจากมี

สวนชวยใหเจาของงานเกิดความประทับใจ และอาจเรียกใชบริการครั้งตอไป แตอยางไรก็ตามการ

เลือกใชกลยุทธดังกลาวมีคาใชจายเพิ่มขึ้น ทําใหบริษัทมีตนทุนการทํางานคอนขางสูง ดังนั้น      

กลยุทธดังกลาวอาจไมสามารถนํามาใชเพื่อการแขงขันในโครงการภาครัฐ เนื่องจากงานสวนใหญ

ตองประมูล และมีการแขงขันทางดานราคาเปนหลัก  

กลยุทธการสรางความหลากหลาย (Diversification Strategy) เปนกลยุทธที่เนนการ

สรางความหลากหลายในการดําเนินงานทางธุรกิจ ซึ่งการเลือกใชกลยุทธดังกลาวมีชวยเพิ่มโอกาส

ในการขยายธุรกิจกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตมากขึ้น โดยกลยุทธการสรางความ

หลากหลายที่เลือกใชมีทั้งหมด 2 รูปแบบ ดังนี้ รูปแบบแรกเปนการสรางความหลากหลายของการ

ใหบริการ (Service Diversification) ดังนี้ บริษัท C1, C2 และ C3 มีความชํานาญงานดาน

สาธารณูปโภคพื้นฐานหลายประเภท เชน งานถนน งานสะพาน งานอุโมงค และงานเขื่อน ในขณะ

ที่บริษัท C8 ไดเสนองานอื่นๆ ที่นอกเหนือจากงานระบบพื้น Post-tension ที่บริษัทมีความชํานาญ
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อยูแลว เชน งานระบบ Slipform งานออกแบบโครงสราง และที่ปรึกษาทางดานวิศวกรรม สวน

รูปแบบที่สองเปนการสรางความหลากหลายของประเทศที่ไปดําเนินงาน  (Geographical 

Diversification) ซึ่งเปนกลยุทธที่ผูบริหารระดับสูงของบริษัท C3 ไดเลือกใชเพื่อเพิ่มชองทางในการ

ขยายธุรกิจกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตใหมีมากข้ึน โดยพยายามหลีกเลี่ยงประเทศ

ที่มีการแขงขันคอนขางสูง และขยายธุรกิจไปยังประเทศที่มีการแขงขันคอนขางต่ําแทน  

การเปนผูนําทางดานเทคโนโลยี เปนกลยุทธที่ชวยสรางความไดเปรียบในการแขงขัน

ทางธุรกิจ โดยการเลือกใชเทคโนโลยีของบริษัทที่มีการใชนอยในประเทศนั้นๆ เชน ผูบริหาร

ระดับสูงของบริษัท C3 ไดใชเทคโนโลยีการขุดเจาะอุโมงคโดยวิธีดันทอลอดในประเทศเวียดนาม 

ซึ่งมีความสอดคลองกับบทความของ  Gunhan and Arditi (2005) ไดกลาววาการเลือกใช

เทคโนโลยีใหมๆ มีสวนชวยเพิ่มความไดเปรียบในการแขงขันได ในขณะที่ Cheah (2007) ไดกลาว

วาการมีศักยภาพทางดานเทคโนโลยีและนวัตกรรมสามารถชวยเพิ่มสวนแบงทางการตลาดมากขึ้น 

ดังนั้นการเปนผูนําทางดานเทคโนโลยีจึงเปนกลยุทธทางดานธุรกิจที่บริษัทรับเหมากอสรางไทย

สามารถนําไปใชสรางความไดเปรียบในการแขงขันทางดานธุรกิจได  

การสรางความนาเชื่อถือและเปนที่รูจักของกิจการ เปนกลยุทธที่ชวยสรางความ

ไดเปรียบในการแขงขันทางธุรกิจ เนื่องจากการสรางความนาเชื่อถือและเปนที่รูจักของกิจการมี

สวนชวยสรางความมั่นใจใหกับเจาของงาน เชน การอางอิงโครงการที่ผานมา (Track Record) ที่

เกี่ยวของกับโครงการประเภทนั้นๆ ซึ่งมีความสอดคลองกับบทความของ Gunhan and Arditi 

(2005) ที่ไดกลาวถึงการอางอิงโครงการที่ผานมาเปนสวนสําคัญในการสรางจุดแข็งของบริษัท

สําหรับการดําเนินงานกอสรางในตางประเทศ 

กลยุทธการสรางสายสัมพันธอันดีกับผูที่มีสวนเกี่ยวของ เปนกลยุทธที่ชวยสราง

ความไดเปรียบในการแขงขันทางธุรกิจ เนื่องจากการสรางสายสัมพันธอันดีกับผูที่มีสวนเกี่ยวของ 

ไดแก เจาของงาน เจาหนาที่ภาครัฐ และผูควบคุมงาน มีสวนชวยเพิ่มโอกาสในการไดรับงานมาก

ขึ้น และมีสวนชวยลดปญหาและอุปสรรคจากการดําเนินงานใหเหลือนอยลงได ซึ่งมีความ

สอดคลองกับบทความของ Cheah (2007) ที่กลาววาการสรางสายสัมพันธกับผูที่มีสวนเกี่ยวของมี

สวนชวยลดความไมแนนอนเนื่องจากการดําเนินงานลงได  

2) กลยทุธทางดานการเงิน 
กลยุทธทางดานการเงินเปนองคประกอบที่สําคัญสําหรับการดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาใหความสําคัญกับการ

จัดหาแหลงเงินทุนที่มีตนทุนต่ํา ซึ่งสามารถวิเคราะหขอดี และขอจํากัดของวิธีการแตละวิธีดังนี้ 
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การใชเงินทุนของบริษัท เปนวิธีการที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาเลือกใช

สําหรับการออกหนังสือค้ําประกันใหแกผูวาจาง และใชเปนเงินทุนหมุนเวียนโครงการ ขอดีคือเปน

วิธีการจัดหาแหลงเงินทุนที่มตีนทุนต่ําที่สุด เพราะไมตองเสียดอกเบี้ยเงินกู แตวิธีการดังกลาวอาจ

เปนขอจํากัดสําหรับบางบริษัทที่มีศักยภาพทางดานการเงินไมมากนัก เชน ผูบริหารระดับสูงของ

บริษัท C4 กลาววาบริษัทไมมีสนิทรัพยเพียงพอสําหรับการออกหนังค้ําประกันใหแกผูวาจาง หรือ

ใชเปนเงินทุนหมุนเวียนสําหรับโครงการที่มีมูลคาคอนขางสูงได  

ระดมทุนจากผูถือหุน เปนวิธีการสําหรับบริษัทที่อยูในตลาดหลักทรัพยนิยมใชกันเปน

สวนใหญ ขอดีของวิธีการระดมทุนจากผูถือหุนนั้นเปนการกระจายความเสี่ยงของภาระตนทุนทาง

การเงินใหกับผูถือหุน และมีตนทุนที่ต่ํากวาการเลือกวิธีการกูจากธนาคาร 

กูจากสถาบันการเงิน เปนวิธีการจัดหาแหลงเงินทุนที่บริษัทรับเหมากอสรางไทย

กรณีศึกษาสวนใหญไดเลือกใช ซึ่งการจัดหาเงินทุนโดยวิธีการกูจากสถาบันการเงินนั้นตอง

พิจารณาเลือกแหลงเงินทุนที่มีอัตราดอกเบี้ยเงินกูต่ํา และคาธรรมเนียมตางๆ ไมสูงมากนัก ขอดี

ของวิธีการกูจากสถาบันการเงิน คือ บริษัทสามารถบริหารจัดการตนทุนทางการเงินโดยไมสงผล

กระทบตอแหลงเงินทุนของบริษัทมากนัก สําหรับการดําเนินงานกอสรางในตางประเทศนั้น พบวา 

ธสน. เปนธนาคารของรัฐบาลที่ใหความชวยเหลือในการออกหนังสือคํ้าประกันใหแกผูวาจาง โดย

บริษัทรับเหมากอสรางไทยสามารถนําสัญญาโครงการกอสรางในตางประเทศมาค้ําประกันวงเงิน

ใหกับผูวาจางได อีกทั้งใหบริการดานสินเชื่อระยะสั้นสําหรับบริษัทรับเหมากอสรางไทยใชเปน

เงินทุนหมุนเวียนโครงการ  

จัดหาบริษัทรวมทุน เปนวิธีการเพิ่มศักยภาพทางดานการเงินสําหรับบางโครงการที่มี

มูลคาโครงการคอนขางสูง โดยบริษัท C1 และC10 ไดทํากิจการรวมคากับบริษัทรับเหมากอสราง

ตางชาติที่มีศักยภาพ ซึ่งขอดีของวิธีการดังกลาวคือ บริษัทสามารถประมูลงานที่มีขนาดใหญได อีก

ทั้งสามารถหาแหลงเงินทุนภายในประเทศที่ไปกอสรางไดเนื่องจากบริษัทกอสรางที่รวมทุนเปน

บริษัทที่มีความสามารถพิเศษ หรืออาจเปนบริษัททองถิ่นที่นาเชื่อถือซึ่งทําใหการกูเงินจากสถาบัน

การเงินทองถิ่นทําไดสะดวกมากขึ้น ซึ่งมีความสอดคลองกับบทความวิจัยของ Walker and 

Johannes (2003) ไดกลาววาการจัดหาบริษัทรวมทุนเปนกลวิธีที่ใชในกรณีที่บริษัทไมมีศักยภาพ

ทางดานการเงินสามารถไปดําเนินงานในโครงการที่มีมูลคาคอนขางสูงได  

3) กลยทุธในการดําเนินงาน 
กลยุทธในการดําเนินงานเนนการบริหารจัดการ 3 M ไดแก แรงงาน  (Manpower) 

เครื่องจักร  (Machine) และวัสดุกอสราง  (Material) ใหมีประสิทธิภาพ  นอกจากนี้ควรให
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ความสําคัญกับการวิจัยและพัฒนาสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียง

ใต ซึ่งรายละเอียดมีดังนี้ 

 การจัดหาแรงงาน เนื่องจากการเลือกใชแรงงานไทยสําหรับการดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตมีขอจํากัดในการบริหารตนทุนการดําเนินงาน และมีอุปสรรคใน

การจัดสงแรงงานไทยเพื่อเขาไปทํางานคอนขางมาก อีกทั้งกฎหมายบังคับไมใหใชแรงงานทั่วไป 

ตองวาจางแรงงานทองถิ่นเพื่อใหแรงงานทองถิ่นมีรายได ดังนั้นรูปแบบการจัดหาแรงงานที่บริษัท

รับเหมากอสรางไทยสวนใหญใช คือ การเลือกใชแรงงานไทยเฉพาะที่เปนแรงงานฝมือ สวน

แรงงานทั่วไปเลือกใชแรงงานทองถิ่นเนื่องจากมีตนทุนการดําเนินงานคอนขางต่ํา  

 การจัดหาเครื่องจักรและอุปกรณ รูปแบบในการจัดหาเครื่องจักรที่เหมาะสมขึ้นอยูกับ

กฎหมายภาษีในการนําเขาเครื่องจักรของแตละประเทศ เงื่อนไขสัญญาที่ไดรับการยกเวนภาษี 

และความยุงยากในการจัดสงเครื่องจักรเขาไป ซึ่งสามารถวิเคราะหขอดี-ขอจํากัด ไดดังนี้  

 การจัดสงเครื่องจักรและอุปกรณของบริษัทที่มีอยูเขาไป ซึ่งรูปแบบนี้สวนใหญพบใน

โครงการที่ไดรับเงินชวยเหลือจากรัฐบาลไทยทําใหไดรับขอยกเวนเรื่องภาษีนําเขา หรือเปน

โครงการที่อยูในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ซึ่งอยูไมไกลจากประเทศไทยมากนัก ขอดีของวิธี

ดังกลาวคือ ทําใหประหยัดคาใชจายในการลงทุนซื้อเครื่องจักรใหม หรือไมตองเชาเครื่องจักร แต

อยางไรก็ตามในการนําเขาเครื่องจักรอาจพบปญหาเกี่ยวกับข้ันตอนการนําเขาเครื่องจักรที่มีความ

ยุงยาก สงผลใหเครื่องจักรมาถึงหนวยงานลาชาในชวงเริ่มตนโครงการ   

 การจัดหาวัสดุกอสราง เนื่องจากการจัดหาวัสดุกอสรางอาจมีความแตกตางกันไปใน  

แตละประเทศ เนื่องจากแตละประเทศมีปริมาณ และคุณภาพของวัสดุกอสรางที่แตกตางกัน ซึ่ง

สามารถวิเคราะหขอดี-ขอจํากัดของแตละวิธีดังนี้ 

 การเลือกใชวัสดุกอสรางภายในทองถิ่นนั้นๆ จากกรณีศึกษาพบวาการใชวัสดุกอสราง

ผูรับเหมากอสรางพยายามเลือกใชวัสดุกอสรางภายในทองถิ่นที่มีคุณภาพ และมีตนทุนของวัสดุ

กอสรางต่ําสุด เนื่องจากรูปแบบนี้มีขอดี คือ มีความสะดวกตอการใชงาน และมีตนทุนวัสดุกอสราง

คอนขางต่ํา เพราะไมตองนําเขาวัสดุกอสรางจากตางประเทศ  

 การนําเขาวัสดุกอสรางจากตางประเทศ จากกรณีศึกษาพบรูปแบบนี้เฉพาะวัสดุกอสราง

อุตสาหกรรมบางชนิด เชน เหล็กเสน และซีเมนต ดังนั้นผู รับเหมาจําเปนตองนําเขาจาก

ตางประเทศ โดยบางโครงการอาจเปนการนําเขาวัสดุจากประเทศไทย ซึ่งหากเปนโครงการที่ไดรับ

เงินชวยเหลือจากรัฐบาลไทยจะไดรับขอยกเวนเรื่องภาษีนําเขา ขอดีของการนําเขาวัสดุจาก

ประเทศไทย คือ บริษัทสามารถเลือกผูจําหนายวัสดุกอสรางที่มีความไววางใจได อยางไรก็ตาม
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ขอจํากัดของการนําเขาวัสดุจากประเทศไทย คือ การนําเขาวัสดุกอสรางจากประเทศไทยบางชนิด

อาจมีราคาคอนขางสูง เชน เหล็กเสน ดังนั้นผูรับเหมากอสรางจึงตองเปรียบเทียบราคาวัสดุ

กอสรางกับประเทศอื่นๆ ขางเคียงดวย โดยเฉพาะประเทศจีน เพราะมีราคาวัสดุกอสรางคอนขาง

ถูก แตอยางไรก็ตามอาจมีปญหาเรื่องคุณภาพของวัสดุกอสรางต่ํากวามาตรฐาน  ดังนั้น

ผูรับเหมากอสรางจึงควรตรวจสอบคุณภาพวัสดุกอสรางใหดีกอนชําระเงิน 

 การสงเสริมในเรื่องวิจัยและพัฒนา พบวายังมีอยูนอยและอยูในรูปแบบที่ไมเปน

ทางการ (Informal process) เชน บริษัท C8 ไดเลือกใชวัสดุกอสรางอื่นทดแทนวัสดุกอสรางเดิมใน

งานระบบพื้น Post-Tension  

4) กลยทุธทางดานเทคโนโลยีกอสราง 
การเลือกใชเทคโนโลยีกอสรางอยางมีประสิทธิภาพเปนกลยุทธทางดานเทคโนโลยกีอสราง

ที่มีความสําคัญตอการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยมีสวนชวย

สนับสนุนใหบริษัทสามารถสรางความไดเปรียบในการแขงขัน เชน บริษัท C3 ไดเลือกใชเทคโนโลยี

กอสรางที่มีการใชนอยในประเทศนั้นๆ เพื่อสรางความไดเปรียบในการแขงขัน อีกทั้งบริษัท C8 ได

พยายามเลือกใชเทคโนโลยีเพื่อทดแทนแรงงาน ทําใหสามารถลดตนทุน และเพิ่มประสิทธิภาพใน

การทํางาน นอกจากนี้การเลือกใชเทคโนโลยียังชวยสนับสนุนความปลอดภัยในการทํางานดวย 

อยางไรก็ตามการเลือกใชเทคโนโลยีแตละประเภทมีขอจํากัดคือ มีคาใชจายในการลงทุนคอนขาง

สูง ดังนั้นการพิจารณาเลือกใชเทคโนโลยีแตละประเภทควรมีการประเมินความคุมทุนของการ

เลือกใชเทคโนโลยีแตละประเภทในระยะยาว 

5) กลยุทธทางดานเทคโนโลยสีารสนเทศ 
กลยุทธทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทกรณีศึกษาเนนการใชระบบสารสนเทศ

เพื่อการลดตนทุนในการดําเนินงานกอสราง และสนับสนุนการดําเนินงาน เชน ระบบการสั่งซื้อ 

ระบบการสื่อสาร เปนตน ซึ่งการใชเทคโนโลยีสารสนเทศทั่วไปสําหรับการดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตมีลักษณะคลายคลึงกับการดําเนินงานกอสรางที่มีอยูเดิมของ

บริษัทที่เนนการลดตนทุนในการดําเนินงาน เชน การเลือกใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อชวยเพิ่ม

ประสิทธิภาพการทํางาน นอกจากนี้ยังพบวาประสิทธิภาพของการใชงานขึ้นอยูกับความสามารถ

ของผูใชงานโปรแกรมดังกลาวดวย ดังนั้นผูรับเหมากอสรางจึงควรเตรียมความพรอมบุคลากร

ภายในองคกรใหมีความรูความสามารถในการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูปดังกลาวใหมีประสิทธิภาพ

สูงสุด อีกทั้งการเลือกใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชวยลดตนทุนในการติดตอสื่อสารเปนประเด็นที่

มีความสําคัญคอนขางมาก เนื่องจากการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตมี
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คาใชจายในการติดตอส่ือสารคอนขางสูง ซึ่งพบวาการเลือกใชระบบอินเทอรเน็ตเปนวิธีการที่ชวย

ลดตนทุนการติดตอส่ือสาร เชน อีเมล และโปรแกรมสนทนาทางอินเทอรเน็ต  

6) กลยทุธทางดานการตลาด 
การวิ เคราะหกลยุทธทางดานการตลาดนั้นใชหลักการ  4P (Product Price Place 

Promotion) เพื่อทราบถึงกลวิธีในการแขงขันทางดานตลาดของบริษัทรับเหมากอสรางไทย

กรณีศึกษา ซึ่งมีองคประกอบหลัก 4 ดาน ดังนี้ 

การสรางความไดเปรียบทางดานบริการ (Product) เนนสรางความแตกตางทางดาน

คุณภาพของงาน โดยนําระบบคุณภาพภายในบริษัทไปใช เชน ระบบ ISO 9001:2000 และระบบ 

QC ซึ่งมีขอดี คือ ชวยสรางความมั่นใจใหกับลูกคา และผูควบคุมงาน  

การสรางความไดเปรียบทางดานราคา (Price) ซึ่งบริษัทไดนํากลยุทธมุงเนนความเปน

ผูนําทางดานตนทุนมาใช ซึ่งขอดีของวิธีดังกลาวทําใหบริษัทสามารถชนะการประมูลได  

การคัดเลือกโครงการที่เหมาะสม (Place) ซึ่งบริษัทสวนใหญไดเลือกโครงการโดย

พิจารณาโครงการที่มีความเสี่ยงนอยที่สุด เชน บริษัท C2 เนนรับงานที่เปนโครงการของรัฐบาล 

เพราะมั่นใจวาไดรับเงินแนนอน หรือในกรณีที่ประเทศนั้นมีอัตราการแขงขันคอนขางสูงบริษัท C3 

ไดเลือกใชกลยุทธการสรางความหลากหลายของประเทศที่ไปดําเนินงาน (Geographical 

Diversification) เพื่อเพิ่มชองทางในการดําเนินงาน โดยมองตลาดกอสรางในประเทศที่มีความ

เส่ียงไมสูงมากนัก นอกจากนี้การเลือกดําเนินงานเฉพาะประเภทของโครงการที่บริษัทมีความ

ชํานาญการณอยูแลวมีสวนชวยลดความเสี่ยงทางดานเทคนิคลงได 

การแนะนําบริษัท (Promotion) เปนกลยุทธทางดานการตลาดที่สําคัญ เพื่อทําใหลูกคา

หรือเจาของโครงการรูจักบริษัท ซึ่งวิธีการดังกลาวมีขอดีและขอจํากัด ดังนี้ วิธีการแนะนําบริษัทกับ

เจาของงาน หรือเจาหนาที่ภาครัฐในประเทศนั้นๆ โดยตรง มีขอดีคือ ทําใหเกิดความสัมพันธภาพที่

ดีกับเจาของงาน และเจาหนาที่ภาครัฐ โดยเจาของงานหรือเจาหนาที่ภาครัฐอาจแนะนํางานใหกับ

บริษัท อยางไรก็ตามวิธีการดังกลาวอาจมีขอจํากัดคือ สามารถแนะนําบริษัทใหเปนที่รูจักไดใน    

วงแคบ สวนอีกวิธีหนึ่งคือ การแนะนําตัวบริษัทผานเว็บไซต ขอดีวิธีการดังกลาวคือ สามารถ

แนะนําบริษัทใหเจาของงานรูจักในวงกวาง โดยใชเวลาไมมากนัก ซึ่งมีความสอดคลองกับ Howes 

and Tah (2003) กลาววาการแนะนําบริษัทใหลูกคาไดรูจักนั้นเปนสิ่งสําคัญสําหรับตลาดกอสราง

ในตางประเทศ โดยเฉพาะประเทศที่บริษัทเพิ่งริเร่ิมเขาไปดําเนินงาน 
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5.2.2 การเตรียมความพรอมดานโครงสราง 

การเตรียมความพรอมดานโครงสรางองคกรสําหรับการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใตของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาพบวามีทั้งหมด 2 รูปแบบ ดังนี้ 

การใชโครงสรางองคกรเดิม และการจัดตั้งบริษัทสาขาในตางประเทศ ซึ่งแสดงในรูปที่ 5.5 

  

 
รูปที่ 5.5 การเตรียมความพรอมดานโครงสรางสําหรับการไปดําเนนิงานกอสรางในภมูิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต 

1) การใชโครงสรางแบบโครงการ (Project base organization) 
เปนรูปแบบโครงสรางที่มีความเหมาะสมสําหรับการขยายธุรกิจกอสรางยังภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตในระยะสั้น (Short-term strategic business development) ซึ่งการเลือกใช

โครงสรางองคกรแบบดังกลาวมีขอดี คือ สามารถรองรับงานโครงการกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตที่มีปริมาณงานไมมากนัก อีกทั้งเปนการใชโครงสรางแบบโครงการยังเหมาะกับ

บริษัทที่มีบุคลากรไมพรอมมากนัก โดยตองจางเพิ่มเติมเปนเฉพาะกิจ อยางไรก็ตามเมื่อเสร็จส้ิน

โครงการแลวบุคลากรดังกลาวอาจยายไปทํางานบริษัทอื่น ซึ่งทาํใหองคความรูในการดําเนินงาน

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตไมไดถูกถายทอดมายังบริษัท (บริษัท C5) 

2) การจัดต้ังบริษัทสาขาในตางประเทศ (Organization branch) 
เปนรูปแบบโครงสรางที่มีความเหมาะสมสําหรับการขยายธุรกิจกอสรางยังภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตในระยะกลางและระยะยาว (Medium and Long-term strategic business 

development) ซึ่งการจัดตั้งบริษัทสาขาในตางประเทศ ซึ่งมีขอดี คือ บริษัทสามารถทราบถึง

สถานการณพื้นที่ที่ไปทํางาน นอกจากนี้การตั้งสาขาในตางประเทศยังชวยสงเสริมในเรื่องการหา

ตลาดกอสรางในประเทศดังกลาว โดยการจัดตั้งสาขาทั่วไปตองดําเนินงานรวมกับบริษัททองถิ่น 

ซึ่งทําใหโครงสรางรูปแบบดังกลาวสามารถรองรับปริมาณงานกอสรางในประเทศนั้นๆ ไดปริมาณ

มาก และมีสภาพคลองในการบริหารจัดการคอนขางสูง เชน บริษัท C2 ไดจัดตั้งบริษัทสาขาใน

ประเทศลาว  

การเตรียมความพรอมดานโครงสราง (Structure) 

ใชโครงสรางแบบ

โครงการ 
การจัดตั้งบริษัทสาขา

ในตางประเทศ 
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5.2.3 การเตรียมความพรอมดานระบบการทาํงาน (System) 

การเตรียมความพรอมดานระบบการทํางานที่มีความจําเปนตอการดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาพบวามีทั้งหมด 5 เร่ือง 

ดังนี้ ระบบจัดซื้อ ระบบบัญชี/การเงิน ระบบควบคุมคุณภาพงาน ระบบควบคุมความปลอดภัยใน

การทํางาน และระบบการติดตอส่ือสาร ซึ่งแสดงในรูปที่ 5.6  
 

 
รูปที่ 5.6 การเตรียมความพรอมดานระบบการทํางานสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใต 

1) ระบบจัดซ้ือ 
การเลือกใชระบบจัดซื้อแตละประเภทนั้น มีขอดีและขอจํากัดแตกตางกันไป ดังนี้ 

การจัดซ้ือจากสวนกลาง เปนรูปแบบที่เหมาะสําหรับการสั่งซื้อวัสดุกอสรางใน

ปริมาณมาก ซึ่งขอดีของระบบดังกลาว คือ มีอํานาจในการตอรองราคาวัสดุกอสราง ทําใหไดวัสดุ

กอสรางที่มีราคาถูก ในขณะที่ขอจํากัดของวิธีการดังกลาว คือ ผูบริหารโครงการไมมีอํานาจในการ

จัดซื้อวัสดุกอสรางในประเทศนั้นๆ ในปริมาณมากได  

การจัดซ้ือจากหนวยงาน เปนรูปแบบที่เหมาะสําหรับการสั่งซื้อวัสดุกอสรางใน

ปริมาณไมมากนัก หรือมีความจําเปนตองใชกรณีเรงดวน ขอดีสําหรับวิธีการดังกลาว คือ ผูบริหาร

โครงการมีอํานาจในการสั่งซื้อวัสดุกอสรางไดเต็มที่ ทําใหมีวัสดุกอสรางทันใชงาน ในขณะที่

ขอจํากัดสําหรับวิธีการดังกลาว คือ ราคาวัสดุกอสรางวัสดุกอสรางอาจสูงกวาที่ควร เนื่องจาก

ปราณการสั่งซื้อไมมากเหมือนกับการสั่งซื้อจากสวนกลาง 

การจัดซ้ือกรณีเปนบริษัทรวมทุน เปนรูปแบบสําหรบัการดําเนินงานในรูปแบบของ

กิจการรวมคา ซึ่งพบวามีขอดีคือ มีคลองตัวในการสั่งซื้อมากกวาการจัดซื้อจากสวนกลาง เพราะ

การเตรียมความพรอมดานระบบการทํางาน (System) 

ระบบจัดซื้อ 

ระบบควบคุมความ

ปลอดภัยในการทํางาน 

ระบบการติดตอส่ือสาร 

ระบบควบคุมคุณภาพงาน ระบบบัญชี/การเงิน 
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สามารถสั่งซื้อที่หนวยงานไดทันที สําหรับในกรณีสั่งซื้อกรณีที่มีวงเงินไมเกินที่กําหนดไว ซึ่งวิธีการ

ดังกลาวอาจมีขอจํากัด คือ ในกรณีที่มีการสั่งซื้อเกินวงเงินที่กําหนดไวบริษัทจะตองผานความ

เห็นชอบจากกรรมการบอรดกอน                                                                                                                       

2) ระบบบัญชี และการเงิน 
ระบบบัญชี/การเงินที่เกี่ยวของกับการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดย

ใหความสําคัญกับองคประกอบทางดานตนทุนและคาใชจาย คือ ระบบควบคุมตนทุนและ

คาใชจายพบวามีขอดีคือ สามารถควบคุมปริมาณวัสดุกอสรางที่ใชงานจริงไมใหเกินจากที่ได

ประมาณเอาไว และควบคุมคาใชจายสําหรับการดําเนินงานใหอยูในงบประมาณที่ตั้งไวได ซึ่ง

ระบบดั งกลาวบริษัทอาจตองมี เจ าหนาที่ ควบคุมตนทุน  (Quantity Surveyor, QS) ที่ มี

ประสบการณคอนขางสูงรับผิดชอบโดยเฉพาะ  

3) ระบบควบคมุคุณภาพงาน 
ระบบควบคุมคุณภาพที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยไดเลือกใชมีอยูดวยกัน 2 ระบบคือ 

ระบบ QA เนนการนําระบบ ISO 9001:2000 ใชสําหรับประกันคุณภาพงาน และระบบ QC ใช

สําหรับควบคุมคุณภาพงาน ซึ่งการใชงานระบบดังกลาวมีสวนชวยสรางความนาเชื่อมั่นใหกับผู

ควบคุมงานและเจาของงานได ซึ่งมีความสอดคลองกับบทความวิจัยของ Dissanayaka (2001) 

อางถึงใน Turk (2005) กลาววาเหตุผลของการใช ISO 9000 เนื่องจากตองการใหเจาของงานมี

ความพึงพอใจและมีความมั่นใจ 

4) ระบบควบคมุความปลอดภัยในการทาํงาน 
การนําระบบควบคุมความปลอดภัยในการทํางานไปใชนั้น มีสวนชวยลดอุบัติเหตุใน

โครงการลงได ในขณะที่ขอจํากัดของระบบดังกลาว คือ มีคาใชจายในการจัดทําระบบควบคุม

ปลอดภัยในการทํางาน ซึ่งสงผลกระทบตอตนทุนการดําเนินงาน ดังนั้นการนําระบบควบคุมความ

ปลอดภัยในการทํางานไปใชนั้นควรปรับใหเหมาะสมกับประเภทของโครงการ และขอบังคับของผู

ควบคุมงาน นอกจากนี้พบวาบริษัท C4 ไดเลือกใชวิธีการทําประกันอุบัติเหตุเพิ่มเติมในสวนที่

บริษัทคิดวามีความเสี่ยงคอนขางสูง ซึ่งชวยลดคาใชจายเนื่องจากความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นได 

5) ระบบการติดตอสื่อสาร 
ระบบติดตอส่ือสารที่บริษัทกรณีศึกษาเลือกใชมี 3 ระบบ ดังนี้ ระบบอินเทอรเน็ต 

ระบบสัญญาณโทรศัพทผานดาวเทียม และระบบการติดตอสื่อสารทั่วๆไป ซึ่งการเลือกใชระบบ

ติดตอส่ือสารที่เหมาะสมสามารถชวยลดตนทุนในการดําเนินงานลงได โดยพบวาการใชระบบ

อินเทอรเน็ตสําหรับการติดตอส่ือสารนั้นสามารถชวยลดตนทุนในการติดตอส่ือสารไดมากที่สุด เชน 
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อีเมล และโปรแกรมสนทนาทางอินเทอรเน็ต ซึ่งมีความสอดคลองกับบทความวิจัยของ Tam 

(1999) ซึ่งไดนําระบบอินเทอรเน็ตชวยในการติดตอส่ือสารและแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางการ

กอสราง เชน อีเมล และการสนทนาผานทางอินเทอรเน็ต 

5.2.4 การเตรียมความพรอมดานทักษะการทาํงาน (Skills) 

การเตรียมความพรอมดานทักษะการทํางานที่จําเปนตอการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใตของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาพบวามีทั้งหมด 2 เร่ือง ดังนี้ 

ทักษะทางดานอาชีพ และทักษะพิเศษ ซึ่งแสดงในรูปที่ 5.7 

 
รูปที่ 5.7 การเตรียมความพรอมดานทกัษะการทาํงานทีจ่ําเปนตอการดําเนนิงานกอสราง           

ในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต 

1) ทักษะทางดานอาชีพ 
ทักษะทางดานอาชีพไมไดมีความแตกตางไปจากการทํางานภายในประเทศมากนัก 

ซึ่งผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาสวนใหญกลาวสอดคลองกันวา

ทักษะดังกลาวประกอบดวย มีความชํานาญงานประเภทนั้นๆเปนอยางดี อีกทั้งมีประสบการณงาน

ประเภทนั้นๆ คอนขางสูง  

2) ทักษะพิเศษ 
ทักษะพิเศษที่มีความจําเปนมากสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษา คือ ทักษะทางดานภาษา โดยเฉพาะ

ภาษาอังกฤษ ซึ่งจากการสอบถามพบวาบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาสวนใหญมีขอดอย

ในเรื่องภาษาคอนขางมาก ดังนั้นจึงเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่งสําหรับบริษัทรับเหมากอสรางไทยที่

ตองการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตควรพัฒนาทักษะดังกลาว 

5.2.5 การเตรียมความพรอมดานบุคลากร (Staff) 

การเตรียมความพรอมดานบุคลากรที่จําเปนตอการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาพบวามีทั้งหมด 4 เร่ือง ดังนี้ การสรร

การเตรียมความพรอมดานทักษะการทํางาน (Skills) 

ทักษะทางดานอาชีพ ทักษะพิเศษ 
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หาและคัดเลือก การฝกอบรม การประเมินผลปฏิบัติงาน การจายคาตอบแทนและการใหสวัสดิการ 

ซึ่งแสดงในรูปที่ 5.8 

 

รูปที่ 5.8 การเตรียมความพรอมดานบุคลากรสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต 

1) การสรรหาและคัดเลือก 
การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรที่จะไปทํางานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออก

เฉียงใตอยางมีประสิทธิภาพอาจแบงเปน 3 สวน ดังนี้  

สวนบริหารโครงการ บริษัทตองคัดเลือกผูบริหารโครงการที่มีประสบการณสูง มี

ความสามารถในการบริหารโครงการ และมีความสามารถทางดานภาษา 

สวนติดตอประสานงาน บริษัทตองคัดเลือกบุคลากรของบริษัทที่มีความสามารถ

ทางดานภาษาเปนพิเศษ หรืออาจสรรหาบุคลากรภายนอกเพิ่มเติม เชน บริษัท C2 จางบุคลากรที่

ที่จบปริญญาโทสาขาวิศวกรรมโยธาจาก AIT หรือบริษัทอื่นๆ อาจจางชาวตางชาติเพื่อชวยในเรื่อง

การประสานงาน และนําเสนองาน 

สวนปฏิบัติงาน บริษัทตองคัดเลือกคนที่มีทักษะทางดานอาชีพเปนอยางดี  

2) การฝกอบรม 
 การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพื่อใหสามารถไปทํางานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตไดนั้น บริษัทควรมีนโยบายการฝกอบรมบุคลากร 2 เร่ืองหลักๆ ดังนี้ 

 ความรูในการปฏิบัติงาน บริษัทตองอบรมใหความรูทางดานเทคนิคในลักษณะ

สอนที่หนางาน (On the Job Training) และใหความรูเร่ืองภาษา โดยการจางอาจารยมาสอน 

การเตรียมความพรอมดานบุคลากร (Staff) 

การฝกอบรม การจายคาตอบแทน 

และการใหสวัสดิการ 

การประเมินผลปฏิบัติงาน การสรรหาและคัดเลือก 
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 อบรมความรูทางดานกฎหมาย กฎระเบียบ วัฒนธรรมของประเทศนั้นๆ บริษัท

ตองใหความรูในเรื่องกฎระเบียบขอบังคับในประเทศนั้นๆ เบื้องตน โดยกรมแรงงานจะใหความรูใน

เร่ืองดังกลาวอีกครั้ง กอนจัดสงบุคลากรและแรงงานไปทํางานในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

 ซึ่งพบวามีความสอดคลองกับ Howes and Tah (2003) ที่ไดกลาวถึงการฝกอบรม

บุคลากรที่จะไปทํางานกอสรางในตางปะเทศในเรื่องตางๆ ดังนี้ อบรมความรูทางดานภาษา ให

ความรูเกี่ยวกับวัฒนธรรม และสภาพแวดลอมของประเทศนั้นๆ  

3) การประเมินผลปฏิบัติงาน 
 ระบบการประเมินผลปฏิบัติงานที่ใชสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตมีทั้งหมด 3 รูปแบบ คือ การประเมินผลการปฏิบัติงานจากผูบังคับบัญชา การ

ประเมินตามผลกําไรที่ไดรับของโครงการนั้นๆ และการนําระบบ KPI เปนตัวชี้วัดผลการดําเนินงาน

ตามเปาหมายที่วางไว ซึ่งวิธีการประเมินผลที่ดีนั้นจะตองทําใหทราบถึงศักยภาพของบุคลากรแต

ละคน เพื่อใชในการคัดสรรบุคลากรที่จะไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต

ไดอยางมีประสิทธิภาพ อีกทั้งตองสามารถระบขุอดอยของบุคลากรแตละคนเพื่อใชในการพัฒนา

ศักยภาพของบุคลากรใหมีความพรอมสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออก

เฉียงใต 

4) การจายคาตอบแทน และการใหสวัสดิการ 
การจายคาตอบแทนและการใหสวัสดิการที่สูงกวาการทํางานภายในประเทศเปน

กลวิธีหนึ่งที่บริษัทสวนใหญใชในการสรางแรงจูงใจใหบุคลากรมุงพัฒนาตนเองเพื่อไปทํางาน

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต   

5.2.6 การเตรียมความพรอมดานลักษณะการทํางาน (Style) 

การเตรียมความพรอมดานลักษณะการทํางานสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใตของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาพบวามีทั้งหมด 2 เร่ือง ดังนี้ 

ลักษณะการทาํงานของบริษัท และลักษณะการทํางานของผูบริหารโครงการ ซึ่งแสดงในรูปที่ 5.9 
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การเตรียมความพรอมดานลักษณะการทํางาน (Style) 

ลักษณะการทํางาน

ของบริษัท 
ลักษณะการทํางานของ

ผูบริหารโครงการ 

 

 

 

 

รูปที่ 5.9 การเตรียมความพรอมดานรูปแบบการทาํงานสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาค

เอเชียตะวนัออกเฉียงใต 

1) ลักษณะการทํางานของบริษัท 
ลักษณะการทํางานเปนสวนหนึ่งของกลยุทธการสรางความแตกตาง  ซึ่งเปน

เอกลักษณของบริษัทที่มีความจําเปนตอการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

ไดแก ทํางานโดยเนนคุณภาพงาน อีกทั้งเนนการทํางานเร็วและแลวเสร็จทันเวลา 

2) ลักษณะการทํางานของผูบริหารโครงการ 
ลักษณะการทํางานของผูบริหารโครงการเปนปจจัยสําคัญที่จะทําใหองคกรประสบ

ความสําเร็จในธุรกิจกอสรางภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยลักษณะการทํางานของผูบริหาร

โครงการที่สําคัญมีดังนี้ ผูบริหารโครงการตองสามารถสื่อสารโดยใชภาษาอังกฤษไดดี มี

ความสามารถในการบริหารโครงการ และมีความยืดหยุนสูง โดยสามารถปรับตัวและมีความเขาใจ

วัฒนธรรมของประเทศนั้นๆไดดี เปนตน  

5.2.7 การเตรียมความพรอมดานคานยิมรวม (Shared value) 

การปลูกฝงคานิยมสําหรับการทํางานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

ไดแก อธิบายใหบุคลากรทุกคนทราบถึงความจําเปนที่ตองขยายธุรกิจกอสรางไปยังภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต การปลูกฝงใหบุคลากรทุกคนไดมุงพัฒนาศักยภาพของตนเองอยางตอเนื่อง

โดยเฉพาะในเรื่องภาษา การปลูกฝงความมีวินัย และมีจรรยาบรรณตอวิชาชีพ โดยพบวาการ

ปลูกฝงคานิยมรวมมีสวนชวยสรางวัฒนธรรมขององคกรที่เหมาะสมสําหรับการดําเนินงานกอสราง

ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ซึ่งตองใชระยะเวลาในการจัดการพอสมควรจึงจะเห็นผล 
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5.3 การวิเคราะหปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดประสบมา
จากการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

การวิเคราะหปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดประสบมาจาก

การดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตนั้น ประกอบดวย 4 สวน คือ การ

วิเคราะหสาเหตุหลัก ผลกระทบ พรอมทั้งแนวทางการแกไขปญหาและอุปสรรค นอกจากนี้อีก 3 

สวนที่เหลือ ผูวิจัยไดทําการเปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะที่ไดประสบ

จากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา  และลาว  โดยพิจารณาเฉพาะปญหาใน

ระดับประเทศ ระดับประเทศ และระดับบริษัท ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

5.3.1 การวิเคราะหสาเหตุหลัก ผลกระทบ พรอมทั้งแนวทางการแกไขปญหาและ
อุปสรรค 

ในสวนนี้ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหสาเหตุหลัก ผลกระทบ พรอมทั้งแนวทางการแกไข

ปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดประสบจากการดําเนินงานกอสราง

ในประเทศกัมพูชา และลาว ซึ่งมีขั้นตอนดังนี้  

1) ปญหาดานการเมือง 
 ปญหาดานการเมืองสําหรับการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาวน้ัน    

มีทั้งหมด 2 เร่ือง ดังนี้ การคอรัปช่ันของเจาหนาที่ภาครัฐ และการปรับเปลี่ยนเจาหนาที่ภาครัฐใน

ระหวางการกอสราง โดยปญหาการคอรัปช่ันของเจาหนาที่ภาครัฐนั้นพบมากในโครงการกอสราง

กรณีศึกษาจํานวน 6 โครงการจาก 7 โครงการที่อยูในประเทศกัมพูชา ซึ่งเกิดขึ้นในกระบวนการ

ติดตอขออนุมัติกับหนวยงานราชการ เชน ข้ันตอนการนําเขาวัสดุกอสราง และเครื่องจักร ในขณะที่

ไมพบปญหาการคอรัปชั่นของเจาหนาที่ภาครัฐในโครงการกอสรางกรณีศึกษาที่อยูในประเทศลาว 

สาเหตุเกิดจากระบบราชการในประเทศกัมพูชามีการคอรัปชั่นคอนขางมาก ซึ่งสงผลกระทบตอ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยในเรื่องคาใชจายที่เพิ่มข้ึนในสวนดังกลาว และสงผลกระทบตอ

ระยะเวลาการทํางาน ทําใหแผนงานตองลาชากวาปกติ ซึ่งแนวทางหนึ่งที่บริษัทกรณีศึกษาสวน

ใหญไดเลือกใชคือ การปรับตามสภาพ โดยบริษัทไดประมาณคาใชจายดังกลาวเผื่อไวลวงหนาแลว 

ซึ่งแนวทางที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดเลือกใชมีความสอดคลองกับบทความวิจัย

ของ Bonner (1981) อางถึงใน Ashley and Bonner (1987) ที่ไดเสนอแนวทางการจัดการความ

เสี่ยงดานการเมือง โดยการคิดราคาเผื่อความเสี่ยงดานการเมือง สวนปญหาการปรับเปลี่ยน

เจาหนาที่ภาครัฐในระหวางการกอสรางนั้นพบเพียงโครงการเดียวในประเทศลาว สาเหตุเกิดจาก

ความไมเสถียรภาพของระบบการบริหารงานของราชการ สงผลกระทบใหเกิดความลาชาในการ
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ดําเนินงานเนื่องจากขาดความตอเนื่องในประสานงาน ทั้งนี้บริษัทกรณีศึกษาไดเลือกใชแนวทาง

สําหรับการแกปญหาดังกลาวโดยการสรางความสัมพันธที่ดีกับเจาหนาที่ภาครัฐ และสนับสนุน

กิจกรรมตางๆ 

2) ปญหาดานเศรษฐกิจ และการเงิน 
ปญหาดานเศรษฐกิจ และการเงินที่พบจากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา 

และลาว คือ ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน สาเหตุเกิดจากสกุลเงินที่ผูวาจางจายใหกับบริษัท

รับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษา ซึ่งพบปญหาดังกลาวในโครงการกอสรางกรณีศึกษาจํานวน 3 

โครงการจาก 13 โครงการในประเทศกัมพูชา และลาวที่ไดรับเงินจากผูวาจางเปนสกุลเงินดอลลาร

สหรัฐฯ เนื่องจากในชวงเวลาดังกลาวสกุลเงินดอลลารสหรัฐฯ ออนคาลง สงผลใหบริษัทมีรายรับ

ลดลง ในขณะที่ไมพบปญหาดังกลาวในโครงการกอสรางกรณีศึกษาจํานวน 5 โครงการจาก 13 

โครงการในประเทศกัมพูชา และลาวที่รับเงินจากผูวาจางเปนสกุลเงินบาท เนื่องจากบริษัทรับเหมา

กอสรางไทยกรณีศึกษาซื้อวัสดุกอสรางในประเทศไทยเปนสวนใหญ ซึ่งปญหาดังกลาวบริษัทไม

สามารถควบคุมได แตสามารถลดผลกระทบดังกลาวใหเหลือนอยลงได โดยแนวทางหนึ่งที่บริษัท

กรณีศึกษาสวนใหญไดเลือกใชคือ การจองอัตราแลกเปลี่ยนไวลวงหนา  

3) ปญหาดานวัฒนธรรม 
ปญหาดานวัฒนธรรมสําหรับการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาวนั้น 

พบวามีทั้งหมด 2 เร่ือง ดังนี้ อุปสรรคทางดานภาษา และอุปสรรคทางดานขนบธรรมเนียมประเพณี 

โดยอุปสรรคทางดานภาษานั้นพบมากในโครงการกอสรางกรณีศึกษาในประเทศกัมพูชา ซึ่งเกิด

จาก 2 สาเหตุหลัก คือ บริษัทรับเหมากอสรางไทยมีอุปสรรคทางดานภาษาอังกฤษพบในโครงการ

กอสรางกรณีศึกษาจํานวน 2 โครงการจาก 7 โครงการที่อยูในประเทศกัมพูชา และแรงงานทองถิ่น

ใชภาษาทองถิ่นในการสื่อสารพบเพียงโครงการเดียวในประเทศกัมพูชา สงผลใหการดําเนินงานไม

มีประสิทธิภาพเทาที่ควร ในขณะที่โครงการกอสรางกรณีศึกษาจํานวน 2 โครงการจาก 7 โครงการ

ที่อยูในประเทศกัมพูชาไมพบอุปสรรคทางดานภาษาเนื่องจากแรงงานทองถิ่นบางคนสามารถ

ส่ือสารภาษาไทยได สําหรับโครงการกอสรางกรณีศึกษาทุกโครงการที่อยูในประเทศลาวนั้น ไมพบ

อุปสรรคทางดานภาษา เนื่องจากการทํางานในประเทศลาวสามารถสื่อสารภาษาไทยกับแรงงาน

ทองถิ่นได สวนอุปสรรคทางดานขนบธรรมเนียมประเพณีพบวามีผลกระทบคอนขางนอยเนื่องจาก

ขนบธรรมเนียมประเพณีของประเทศกัมพูชา และลาวมีความใกลเคียงกับประเทศไทย ซึ่งอาจพบ

ปญหาดังกลาวบางในบางโครงการ สงผลใหบริษัทรับเหมากอสรางไทยตองปรับตัวในการทํางาน 

เชน การปรับเปลี่ยนแนวคิดในการทํางาน (โครงการที่ 4) การใชกริยาวาจาที่สุภาพตอแรงงาน

ทองถิ่น (โครงการที่ 13)  
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4) ปญหาดานสภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ และภัยธรรมชาติ 
ปญหาดานสภาพภูมิประเทศ  สภาพภูมิอากาศ และภัยธรรมชาติสําหรับการ

ดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาวนั้น พบวามีทั้งหมด 4 เร่ือง ดังนี้ สภาพการ

คมนาคมทางบกภายในประเทศไมดีเทาที่ควร มีฝนตกชุกและเกิดอุทกภัยบอยครั้ง สภาพ           

ภูมิประเทศสวนใหญเปนภูเขา และพบกับระเบิดในบริเวณพื้นที่กอสราง โดยปญหาสภาพการ

คมนาคมทางบกภายในประเทศไมดีเทาที่ควรนั้นพบในโครงการกอสรางกรณีศึกษาจํานวน 4 

โครงการจาก 13 โครงการในประเทศกัมพูชา และลาว มีสาเหตุมาจากขาดการพัฒนาระบบการ

คมนาคมทางบกภายในประเทศ ทําใหเกิดความยากลําบากในการขนสงเครื่องจักร และวัสดุ

กอสรางไปยังโครงการกอสราง และเกิดอุบัติเหตุข้ึนบอยครั้ง สงผลใหงานกอสรางลาชา และมี

คาใชจายเพิ่มข้ึน สวนปญหาฝนตกชุกและเกิดอุทกภัยบอยครั้งพบมากในโครงการกอสราง

กรณีศึกษาจํานวน 5 โครงการจาก 7 โครงการในประเทศกัมพูชา เนื่องจากเปนประเทศที่อยูใกล

บริเวณเสนศูนยสูตร สวนในโครงการกอสรางกรณีศึกษาจํานวน 2 โครงการจาก 6 โครงการใน

ประเทศลาวนั้นพบฝนตกชุกในชวงเดือนมิถุนายน-กันยายน ทําใหบางโครงการประสบปญหา   

อุทกภัยตามมา สงผลใหชวงเวลาดังกลาวไมสามารถดําเนินงานได สวนปญหาสภาพภูมิประเทศ

สวนใหญเปนภูเขานั้นเปนประเด็นปญหาที่พบเฉพาะโครงการกอสรางถนน ซึ่งพบเพียงโครงการ

เดียวในประเทศลาว สงผลใหมีปริมาณดินตัดคอนขางมาก ในขณะที่โครงการกอสรางถนนทุก

โครงการในประเทศกัมพูชาไดประสบกับระเบิดในบริเวณพื้นที่กอสราง ซึ่งเปนบริเวณที่เคยเกิด

สงครามในอดีต โดยผูรับเหมากอสรางไทยไดทําการประสานงานกับเจาหนาที่ทหารของประเทศ

กัมพูชาเพื่อกําจัดกับระเบิดออกจากบริเวณพื้นที่ทํางาน และไดประมาณคาใชจายไวในราคา

ประมูลดวย 

5) ปญหาดานกฎหมาย และขอบังคับ  
 ปญหาดานกฎหมาย และขอบังคับสําหรับการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา 

และลาวนั้นนั้น พบวามีทั้งหมด 4 เร่ือง ดังนี้ กฎหมายแรงงานทองถิ่นระบุไวไมชัดเจน ขอบังคับใน

การนําเขา/สงออกเครื่องจักร แรงงาน และวัสดุกอสรางคอนขางยุงยาก การเรียกเก็บภาษีในอัตรา

คอนขางสูง ความยุงยากในการขอใชวัสดุธรรมชาติ โดยปญหากฎหมายแรงงานทองถิ่นระบุไวไม

ชัดเจน  อีกทั้งมีอัตราคาแรงคอนขางต่ําวันละไมเกิน 100 บาทนั้นพบในโครงการกอสราง

กรณีศึกษาจํานวน 3 โครงการจาก 7 โครงการในประเทศกัมพูชา สงผลใหผูรับเหมากอสรางไทยที่

ทําสัญญาจางไมชัดเจนถูกฟองรองจากแรงงานทองถิ่นเพื่อขอคาชดเชยในกรณีที่แรงงานถูกไลออก

จากงาน สวนปญหาเกี่ยวกับขอบังคับในการนําเขา/สงออกเครื่องจักร แรงงาน และวัสดุกอสราง

คอนขางยุงยากนั้นพบในโครงการกอสรางกรณีศึกษาจํานวน 12 โครงการจาก 13 โครงการใน
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ประเทศกัมพูชา และลาว เนื่องจากมีการกําหนดโควตาในการนําเขา และใชเวลาในการดําเนิน

เอกสารคอนขางนาน ซึ่งตองไดรับการอนุมัติจากผูควบคุมงาน และกระทรวงตางๆ ที่เกี่ยวของ

หลายหนวยงาน ทําใหชวงเริ่มตนโครงการดําเนินงานไดลาชา เพราะไมสามารถนําเครื่องจักร และ

วัสดุกอสรางมาใชไดทันเวลา ในขณะที่ผูรับเหมากอสรางไทยเพียงโครงการเดียวในประเทศลาว

กลาวเสริมวาบริษัทไมสามารถนําเขา/สงออกเครื่องจักรในวันหยุดนักขัตฤกษของประเทศลาว และ

วันเสาร-อาทิตยได อีกทั้งการนําเขาบุคลากรและแรงงานเพื่อมาทํางานในประเทศลาวนั้น หามใช

แรงงานทั่วไป (unskilled labor) และการนําเขาใชเวลาในการดําเนินการพอสมควร จึงตอง

วางแผนลวงหนาใหดี สวนปญหาการเรียกเก็บภาษีในอัตราคอนขางสูงนั้นพบในโครงการกอสราง

กรณีศึกษาจํานวน 2 โครงการจาก 7 โครงการในประเทศกัมพูชา โดยผูรับเหมากอสรางไทยของ

โครงการที่ 7 กลาววาถาจดทะเบียนบริษัทถูกตองจะลดความยุงยากในการขออนุญาตลงได แตมี

คาใชจายทางดานภาษีคอนขางสูง  ซึ่งถาไปดําเนินงานชั่วคราวอาจไมคุมทุน  ในขณะที่

ผูรับเหมากอสรางไทยของโครงการที่ 5 เลือกดําเนินงานในลักษณะลูกจางของเจาของงาน เพื่อลด

ภาระทางดานภาษี สวนปญหาความยุงยากในการขอใชทรัพยากรธรรมชาตินั้น พบเพียงโครงการ

เดียวในประเทศลาว เนื่องจากบริษัทตองขออนุมัติจากหนวยงานที่เกี่ยวของกอนดําเนินการ ซึ่ง

สงผลใหการดําเนินงานลาชา ในขณะที่ปญหาขอกําหนดในเรื่องการรักษาส่ิงแวดลอม พบเพียง

โครงการเดียวในประเทศลาว เนื่องจากพื้นที่กอสรางอยูในปา ทําใหการออกแบบนั้นมี Side Slope 

เหลือนอย สงผลใหทํางานไดคอนขางยาก เพราะมีพื้นที่ทํางานจํากัด 

6) ปญหาดานสัญญากอสราง 
ปญหาดานสัญญากอสรางสําหรับการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว

นั้น พบวามีทั้งหมด 4 เร่ือง ดังนี้ ปญหาการตีความสัญญา FIDIC ไมสามารถเรียกรองคาชดเชย

กรณีวัสดุกอสรางและน้ํามันขึ้นราคา หรือไดคาชดเชยเพียงบางสวน การเรียกรองสิทธิ์เนื่องจาก

การเปลี่ยนแปลงงานไดคอนขางยาก และเงื่อนไขเฉพาะที่สงผลกระทบตอการทํางาน โดยปญหา

การตีความสัญญา FIDIC พบวาเกิดจาก 2 สาเหตุคือ ขาดความรูความเชี่ยวชาญในดานสัญญา 

FIDIC (โครงการที่ 13) และมีอุปสรรคทางดานภาษาอังกฤษ (โครงการที่ 4 และ12) ซึ่งสงผล

กระทบตอระยะเวลา และคาใชจายที่เกิดจากความเขาใจผิดในขอสัญญา FIDIC สวนปญหาการ

เรียกรองคาชดเชยกรณีวัสดุกอสรางและน้ํามันขึ้นราคานั้น พบวาเกิดจาก 2 สาเหตุคือ ในสัญญา

ไมไดระบุสูตรคา K ไว (โครงการที่ 2 และ8) หรือสูตรคา K ที่ระบุไวในสัญญาไมไดครอบคลุม

คาใชจายที่เกิดขึ้นจริง (โครงการที่ 4) สงผลใหบริษัทตองแบกรับคาใชจายเนื่องจากความเสี่ยงที่

เกิดขึ้น โดยแนวทางแกไขพบวาผูรับเหมากอสรางของโครงการที่ 4 ไดเสนอวาควรทําประกันราคา

วัสดุกอสรางและน้ํามันขึ้นราคาเพิ่มเติม นอกจากนี้ผูรับเหมากอสรางของโครงการที่ 2 และ8 ไดคิด
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ราคาเผื่อความเสี่ยงดังกลาว สวนปญหาการเรียกรองสิทธิ์เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงงานได

คอนขางยากนั้นเกิดขึ้นโครงการเดียวในประเทศกัมพูชา ซึ่งเปนโครงการภาคเอกชน  โดย

ผูรับเหมากอสรางเสนอแนะวาควรทําขอตกลงการเปลี่ยนแปลงขอบเขตงานใหชัดเจน ในขณะที่

ปญหาเงื่อนไขเฉพาะที่สงผลกระทบตอการทํางาน เชน ผลงานขั้นต่ําที่เบิกเงินไดตองไมต่ํากวา 1% 

ของมูลคางาน (โครงการที่ 10) และขอกําหนดในการตรวจคน/ ทําลายวัตถุระเบิดกอนเริ่มงาน 

(โครงการที่ 13) ซึ่งเปนขอกําหนดเฉพาะโครงการที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยตองศึกษาใหเขาใจ

อยางละเอียดกอนเริ่มงาน 

7) ปญหาดานการออกแบบ และแบบกอสราง 
ปญหาดานการออกแบบ และแบบกอสรางสําหรับการดําเนินงานกอสรางในประเทศ

กัมพูชา และลาวนั้น พบวามีทั้งหมด 2 เร่ือง ดังนี้ แบบกอสรางไมสอดคลองกับสภาพภูมิประเทศ

จริง และความยุงยากในการติดตอสอบถามผูออกแบบเมื่อมีการแกไขแบบกอสราง โดยปญหา 

แบบกอสรางไมสอดคลองกับสภาพภูมิประเทศจริง สาเหตุเกิดจากการใชแบบมาตรฐานจากกรม

ทางหลวง จงึตองสํารวจออกแบบซ้ําและแกไขในระหวางการกอสราง ซึ่งสงผลกระทบตอระยะเวลา

การดําเนินงานของโครงการ สวนปญหาความยุงยากในการติดตอสอบถามผูออกแบบเมื่อมีการ

แกไขแบบกอสราง มีสาเหตุเกิดจากการใชผูออกแบบจากประเทศไทย สงผลตอระยะเวลาการ

ทํางานเพราะตองไดรับการตรวจสอบจากผูออกแบบเดิม 

8) ปญหาดานแรงงาน 
ปญหาดานแรงงานที่พบจากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว คือ 

แรงงานทองถิ่นไมมีคุณภาพ เชน แรงงานทองถิ่นมีทักษะฝมือคอนขางต่ํา และมีผลิตภาพการ

ทํางานคอนขางต่ํา สาเหตุเนื่องจากแรงงานขาดความรูในการกอสราง ซึ่งสงผลกระทบตอการ

ทํางานในเรื่องของคุณภาพงาน ระยะเวลาในการทํางาน และมีคาใชจายที่เพิ่มข้ึนในกรณีที่มีการ

แกไขงาน ดังนั้นบริษัทรับเหมากอสรางไทยจึงตองจัดสงแรงงานฝมือจากประเทศไทยเขาไปทํางาน 

และใหแรงงานไทยสอนงานแรงงานทองถิ่น อีกทั้งพบปญหาบุคลากรทองถิ่นขาดความรูทางดาน

การกอสราง ดังนั้นบริษัทผู รับเหมากอสรางจึงตองทําการถายทอดเทคโนโลยี (Technology 

Transfer) ใหกับบุคลากรทองถิ่น เนื่องจากเปนนโยบายของประเทศที่ตองการพัฒนาบุคลากร

ภายในประเทศใหมีความรูในงานกอสราง โดยบริษัทใชวิธีการเชิญวิศวกรทองถิ่นมาศึกษาและ

เรียนรูวิธีการทํางานในโครงการกอสราง  

9) ปญหาดานเครื่องจักร 
ปญหาดานเครื่องจักรสําหรับการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาวนั้น 

พบวามีทั้งหมด 2 เร่ือง ดังนี้ ความยุงยากในการจัดหาเครื่องจักรขนาดใหญในทองถิ่น และ
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เครื่องจักรทองถิ่นมีสภาพเกาและไมไดมาตรฐาน ซึ่งเปนปญหาที่พบทุกโครงการในประเทศ

กัมพูชา และลาว สาเหตุเกิดจากผูจําหนายวัสดุกอสรางทองถิ่น หรือผูรับเหมาชวงทองถิ่นขาด

ความพรอม สงผลใหการทํางานไมมีประสิทธิภาพ ดังนั้นบริษัทจึงตองนําเครื่องจักรที่บริษัทมีอยู

เขาไปทํางาน  

10) ปญหาดานวัสดุกอสราง 
 ปญหาดานวัสดุกอสรางสําหรับการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาวนั้น

พบวามีทั้งหมด 3 เร่ือง ดังนี้ ขาดแคลนวัสดุกอสรางในทองถิ่น ขอจํากัดดานวัสดุธรรมชาติ วัสดุ

กอสรางนําเขาจากตางประเทศมีคุณภาพไมไดมาตรฐาน ซึ่งปญหาขาดแคลนวัสดุกอสรางใน

ทองถิ่นนั้น โดยเฉพาะวัสดุกอสรางที่ผลิตจากโรงงานอุตสาหกรรม เชน เหล็กเสน และซีเมนต 

สาเหตุเกิดจากจําหนายวัสดุกอสรางทองถิ่นขาดความพรอม ดังนั้นบริษัทจึงตองนําเขาวัสดุ

ดังกลาวจากประเทศไทย ซึ่งสงผลกระทบตอระยะเวลาดําเนินงาน เนื่องจากตองใชระยะเวลาใน

การขนสงวัสดุกอสรางมายังโครงการ ดังนั้นบริษัทตองวางแผนการนําเขาวัสดุกอสรางลวงหนาใหดี 

สวนปญหาขอจํากัดดานวัสดุธรรมชาติ เชน หินคลุก พบมากในโครงการกอสรางถนนที่อยูใน

ประเทศกัมพูชา ซึ่งสงผลกระทบตอระยะเวลาการทํางานเนื่องจากตองเสียเวลาในการผสมลูกรัง

กับปูนซีเมนตเพื่อใชแทนหินคลุก ในขณะที่ปญหาวัสดุกอสรางนําเขาจากตางประเทศมีคุณภาพ

ไมไดมาตรฐาน โดยเฉพาะการนําเขาวัสดุกอสรางจากประเทศเวียดนาม ดังนั้นบริษัทตอง

ตรวจสอบคุณภาพของวัสดุกอสรางอยางละเอียดกอนชําระเงิน  

11) ปญหาที่เกิดจากผูวาจาง  
ปญหาที่เกิดจากผูวาจางสําหรับการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว

นั้นมีดังนี้ ผูวาจางจายเงินลาชา ซึ่งพบในโครงการกอสรางกรณีศึกษาจํานวน 2 โครงการจาก 6

โครงการในประเทศลาว สาเหตุเกิดจากใชระยะเวลาในการอนุมัติคอนขางนานประมาณ 2-3 เดือน

หลังจากวันที่สงมอบงานงวดนั้นๆ เพราะตองผานขั้นตอนทั้งในประเทศไทยและประเทศลาว ซึ่ง

สงผลตอสภาพคลองของโครงการ   

12) ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวง และผูจําหนายวัสดุกอสราง  
ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวง และผูจําหนายวัสดุกอสราง สําหรับการดําเนินงาน

กอสรางในกัมพูชา และลาวนั้นมีดังนี้ ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวงคือ ผูรับเหมาชวงทองถิ่นมี

ศักยภาพในการทํางานคอนขางต่ํา เชน ขาดสภาพคลองทางการเงิน มีทักษะการทํางานคอนขาง

ต่ํา สงผลกระทบตอคุณภาพงาน และระยะเวลาการทํางาน ดังนั้นบริษัทตองศึกษาขอมูลทั่วไปของ

ผูรับเหมาชวง เชน ขอมูลทางดานการเงิน ความชํานาญในงานประเภทนั้นๆ หรือถาไมแนใจอาจขอ

คําแนะนําจากเจาของงาน สวนปญหาผูรับเหมาชวงบางรายไมสามารถปฏิบัติงานไดตามแผน ซึ่ง
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พบเพียงโครงการเดียวในประเทศลาว ดังนั้นผูรับเหมากอสรางไทยดังกลาวจึงไดทําการเลิกจาง 

และเขาดําเนินการตอเอง ในขณะที่ปญหาที่เกิดจากผูจําหนายวัสดุกอสรางนั้นมีผลกระทบตอ

ระยะเวลาการทํางาน เชน จัดสงวัสดุกอสรางลาชา ดังนั้นบริษัทจึงตองวางแผนการนําเขาวัสดุ

กอสรางลวงหนาใหดี อีกทั้งมีผลกระทบทางดานคุณภาพ เชน จัดสงวัสดุกอสรางไมไดตาม

มาตรฐานที่ตองการ โดยเฉพาะการนําเขาวัสดุกอสรางหรือเครื่องมือจากบางประเทศที่มีราคาถูก 

อีกทั้งผูจําหนายวัสดุกอสรางทองถิ่นขาดความพรอม ซึ่งพบเพียงโครงการเดียวในประเทศลาว ทํา

ใหบริษัทตองดําเนินการเอง เชน ตั้งโรงงานคอนกรีตผสมเสร็จ ตั้งโรงงานโมหิน และตั้งโรงงานผลิต

ทราย 

จากการวิเคราะหสาเหตุหลักของปญหาขางตน ผูวิจัยสามารถแบงกลุมประเด็นปญหา

และอุปสรรคออกเปน 3 ระดับ ดังนี้  

1)  กลุมปญหาระดับประเทศ เปนปญหาที่บริษัทไมสามารถควบคุมได แตสามารถลด

ผลกระทบของปญหาได ประกอบดวย 5 เร่ือง ดังนี้ 

 ปญหาดานการเมือง  

 ปญหาดานเศรษฐกิจ และการเงิน  

 ปญหาดานวัฒนธรรม  

 ปญหาดานสภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ และภัยธรรมชาติ 

 ปญหาดานกฎหมาย และขอบังคับ  

2) กลุมปญหาระดับโครงการ เปนปญหาที่บริษัทสามารถบริหารจัดการได ประกอบดวย 

5 เร่ือง ดังนี้ 

 ปญหาดานสัญญากอสราง  

 ปญหาดานการออกแบบ และแบบกอสราง 

 ปญหาดานแรงงาน 

 ปญหาดานเครื่องจักร 

 ปญหาดานวัสดุกอสราง 

 ปญหาที่เกิดจากผูวาจาง  

 ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวง และผูจาํหนายวัสดุกอสราง 
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3) กลุมปญหาระดับบริษัท เปนปญหาที่บริษัทสามารถบริหารจัดการได ประกอบดวย 2 

เร่ือง ดังนี้  

 ปญหาดานวัฒนธรรม 

 ปญหาดานสัญญากอสราง  

จากนั้นผูวิจัยไดทําการวิเคราะหปญหาที่เกิดขึ้นในระดับประเทศ ระดับโครงการ และระดบั

บริษัท เพื่อพิจารณาปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหาที่เกิดเฉพาะ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
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ตารางที่ 5.5 เปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะที่ไดประสบจากการ

ดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว โดยพิจารณาเฉพาะปญหาในระดับประเทศ 

ประเด็นปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบจากการ
ดําเนินงานกอสรางในประเทศกมัพูชา และลาวของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 

ปญหาที่เกิด
รวมกนั 

ปญหาที่
เกิดขึ้นเฉพาะ 

1. ปญหาดานการเมือง    

1.1 การคอรัปชั่นของเจาหนาที่ภาครัฐ   

1.2 การปรับเปลี่ยนเจาหนาที่ภาครัฐในระหวางการ
กอสราง 

  

2. ปญหาดานเศรษฐกจิ และการเงิน   

    2.1 ความผนัผวนของอัตราแลกเปลี่ยน   

3. ปญหาดานวัฒนธรรม   

    3.1 อุปสรรคทางดานภาษา   

    3.2 อุปสรรคทางดานขนบธรรมเนียมประเพณีทองถิน่   

4. ปญหาดานสภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ  
   และภัยธรรมชาต ิ

  

    4.1 สภาพการคมนาคมทางบกภายในประเทศไมดี 

          เทาที่ควร 

  

    4.2 สภาพภูมิประเทศสวนใหญเปนภูเขา   

    4.3 พบกับระเบิดในบริเวณพื้นที่กอสราง   

    4.4 มีฝนตกชุก   

    4.5 เกิดอุทกภัยบอยครั้ง   

5. ปญหาดานกฎหมาย และขอบังคับ   

     5.1 กฎหมายแรงงานทองถิ่นระบุไวไมชัดเจน   

     5.2 ขอบังคับในการนําเขา/สงออกเครื่องจักร  

           แรงงาน และวัสดุกอสรางคอนขางยุงยาก 

  

     5.3 การเรียกเก็บภาษีในอัตราคอนขางสูง   

     5.4 ความยุงยากในการขอใชวัสดุธรรมชาต ิ   

     5.5 ขอกําหนดในเรื่องการรักษาสิง่แวดลอม   
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ตารางที่ 5.6 เปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะที่ไดประสบจากการ

ดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว โดยพิจารณาเฉพาะปญหาในระดับโครงการ 

ประเด็นปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบจากการ
ดําเนินงานกอสรางในประเทศกมัพูชา และลาวของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 

ปญหาที่เกิด
รวมกนั 

ปญหาที่
เกิดขึ้นเฉพาะ 

1. ปญหาดานสัญญากอสราง   

     1.1 ไมสามารถเรียกรองคาชดเชยกรณีวัสดุกอสราง   

           และน้าํมันขึน้ราคาได หรือไดคาชดเชยเพียง   

           บางสวน 

  

     1.2 การเรียกรองสทิธิเนือ่งจากการเปลี่ยนแปลงงาน

ไดคอนขางยาก 

  

     1.3 ขอสัญญาที่มีความแตกตางจากการทํางาน 

           ภายในประเทศไทย 

  

            1.3.1 ผลงานขั้นต่ําที่เบิกเงินไดตองไมต่ํากวา1%  

                     ของมูลคางาน 

  

     1.4 ขอกําหนดในการตรวจคน/ทาํลายวัตถุระเบิดกอน 

           เร่ิมงาน 

  

2. ปญหาดานการออกแบบ และแบบกอสราง   

     2.1 แบบกอสรางไมสอดคลองกับสภาพภูมิประเทศจริง   

     2.2 ความยุงยากในการติดตอสอบถามผูออกแบบ 

           เมื่อมกีารแกไขแบบกอสราง 

  

3. ปญหาดานแรงงาน   

     3.1 แรงงานทองถิน่มทีักษะฝมือคอนขางต่ํา   

     3.2 แรงงานทองถิน่มีผลิตภาพการทํางานคอนขางต่ํา   

4. ปญหาดานเครื่องจักร   

     4.1 ความยุงยากในการจัดหาเครื่องจกัรขนาดใหญใน 

           ทองถิน่ 

  

     4.2 เครื่องจักรในทองถิน่มีสภาพเกาและไมได

มาตรฐาน 

  



                                                                                                                 
                                                                                                              

 

101 

ตารางที่ 5.6 เปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะที่ไดประสบจากการ

ดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว โดยพิจารณาเฉพาะปญหาในระดับโครงการ (ตอ) 

ประเด็นปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบจากการ
ดําเนินงานกอสรางในประเทศกมัพูชา และลาวของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 

ปญหาที่เกิด
รวมกนั 

ปญหาที่
เกิดขึ้นเฉพาะ 

5. ปญหาดานวัสดุกอสราง    

     5.1 ขาดแคลนวัสดุกอสรางในทองถิ่นบางชนิด เชน  

           ปนูซีเมนต และเหลก็เสน 

  

     5.2 ขอจํากัดดานวัสดุธรรมชาติ เชน หินคลุก   

 5.3 วัสดุกอสรางนาํเขาจากตางประเทศมคีุณภาพ 

       ไมไดมาตรฐาน 

  

6. ปญหาที่เกิดจากผูวาจาง   

     6.1 เจาของงานจายเงินลาชา   

7. ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวง และผูจําหนาย 
     วัสดุกอสราง 

  

     7.1 ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวง   

             7.1.1 ผูรับเหมาชวงทองถิน่มีคุณภาพคอนขาง 

                      ต่ํา 

  

             7.1.2 ผูรับเหมาชวงบางรายขาดสภาพคลอง 

                      ทางการเงนิ 

  

             7.1.3 ผูรับเหมาชวงบางรายไมสามารถ 

                        ปฏิบัตงิานไดตามแผน 

  

     7.2 ปญหาที่เกิดจากผูจําหนายวัสดุกอสราง   

             7.2.1 ผูจําหนายวัสดุกอสรางทองถิ่นขาด  

                      ความพรอม 

  

             7.2.2 ผูจําหนายวัสดุกอสรางจัดสงวัสดุ 

                      กอสรางลาชา 

  

             7.2.3 ผูจําหนายวัสดุกอสรางจัดสงวัสดุ 

                      กอสรางต่ํากวามาตรฐาน 
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ตารางที่ 5.7 เปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะที่ไดประสบจากการ

ดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว โดยพิจารณาเฉพาะปญหาในระดับบริษัท 

ประเด็นปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบจากการ
ดําเนินงานกอสรางในประเทศกมัพูชา และลาวของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 

ปญหาที่เกิด
รวมกนั 

ปญหาที่
เกิดขึ้นเฉพาะ 

1. ปญหาดานวัฒนธรรม   

    1.1 อุปสรรคทางดานภาษา   

2. ปญหาดานสัญญากอสราง   

    2.1 ปญหาการตีความสญัญา FIDIC   

5.3.2 การเปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะที่ไดประสบ
จากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว โดยพิจารณาเฉพาะ
ปญหาในระดับประเทศ 

การเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยไดประสบจากการ

ดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาวจําแนกตามประเทศ โดยพิจารณาเฉพาะปญหาใน

ระดับประเทศ ดังตารางที่ 5.5 พบวาเปนปญหาที่เกิดรวมกันทุกโครงการมีทั้งหมด 3 เร่ือง จาก 3

ดาน เชน ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน สภาพการคมนาคมทางบกภายในประเทศไมดี

เทาที่ควร และขอบังคับในการนําเขา/สงออกเครื่องจักร แรงงาน และวัสดุกอสรางคอนขางยุงยาก 

ซึ่งกลาวไดวาเปนปญหาหลักสําหรับการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชาและลาว                  

สวนปญหาเฉพาะประเทศที่พบจํานวน 12 เร่ือง จาก 4 ดาน เชน การคอรัปชั่นของเจาหนาที่

ภาครัฐ การปรับเปลี่ยนเจาหนาที่ภาครัฐในระหวางการกอสราง อุปสรรคทางดานภาษา อุปสรรค

ทางดานขนบธรรมเนียมประเพณีทองถิ่น สภาพภูมิประเทศสวนใหญเปนภูเขา พบกับระเบิดใน

บริเวณพื้นที่กอสราง มีฝนตกชุก เกิดอุทกภัยบอยครั้ง กฎหมายแรงงานทองถิ่นระบุไวไมชัดเจน 

การเรียกเก็บภาษีในอัตราคอนขางสูง ความยุงยากในการขอใชวัสดุธรรมชาติ และขอกําหนดใน

เร่ืองการรกัษาสิ่งแวดลอม  

5.3.3 การเปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะที่ไดประสบ
จากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว โดยพิจารณาเฉพาะ
ปญหาในระดับโครงการ 

การเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยไดประสบจากการ

ดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาวจําแนกตามขนาดของโครงการ โดยพิจารณาเฉพาะ
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ปญหาในระดับโครงการ ดังตารางที่ 5.6 พบวาเปนปญหาที่เกิดรวมกันทุกโครงการมีทั้งหมด 5 

เร่ือง จาก 3 ดาน เชน แรงงานทองถิ่นมีทักษะฝมือคอนขางต่ํา แรงงานทองถิ่นมีผลิตภาพการ

ทํางานคอนขางต่ํา ความยุงยากในการจัดหาเครื่องจักรขนาดใหญในทองถิ่น เครื่องจักรในทองถิ่น

มีสภาพเกาและไมไดมาตรฐาน อีกทั้งขาดแคลนวัสดุกอสรางในทองถิ่นบางชนิด เชน ปูนซีเมนต 

และเหล็กเสน ซึ่งกลาวไดวาเปนปญหาหลักสําหรับการบริหารโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชา

และลาว สวนปญหาเฉพาะโครงการที่พบจํานวน 15 เร่ืองนั้น แบงออกเปนปญหาที่เกิดขึ้นใน

โครงการขนาดใหญจํานวน 11 เร่ือง เชน ไมสามารถเรียกรองคาชดเชยกรณีวัสดุกอสราง และ

น้ํามันขึ้นราคาได หรือไดคาชดเชยเพียงบางสวน การเรียกรองสิทธิ์เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงงาน

ไดคอนขางยาก ความยุงยากในการติดตอสอบถามผูออกแบบเมื่อมีการแกไขแบบกอสราง แบบ

กอสรางไมสอดคลองกับสภาพภูมิประเทศจริง ขอจํากัดดานวัสดุธรรมชาติ วัสดุกอสรางที่นําเขา

จากตางประเทศมีคุณภาพไมไดมาตรฐาน ผูวาจางจายเงินลาชา ผู รับเหมาชวงทองถิ่นมี

ความสามารถและมีคุณภาพคอนขางต่ํา ผูรับเหมาชวงขาดสภาพคลองทางการเงิน ผูจําหนายวัสดุ

กอสรางจัดสงวัสดุกอสรางลาชา ผูจําหนายวัสดุกอสรางจัดสงวัสดุกอสรางที่มีคุณภาพต่ํากวา

มาตรฐาน ผูจําหนายวัสดุกอสรางทองถิ่นขาดความพรอม ปญหาที่เกิดขึ้นในโครงการขนาดใหญ

มากจํานวน 4 เร่ือง เชน ผลงานขั้นต่ําที่เบิกเงินไดตองไมต่ํากวา 1% ของมูลคางาน ผูวาจาง

จายเงินลาชา ผูรับเหมาชวงทองถิ่นมีความสามารถและมีคุณภาพคอนขางต่ํา ผูรับเหมาชวงบาง

รายไมสามารถปฏิบัติงานไดตามแผน และปญหาที่เกิดขึ้นในโครงการขนาดใหญพิเศษจํานวน 2 

เร่ือง เชน ขอกําหนดในการตรวจคน/ทําลายวัตถุระเบิดกอนเริ่มงาน ผูรับเหมาชวงทองถิ่นมี

ความสามารถและมีคุณภาพคอนขางต่ํา ซึ่งพบไดวาโครงการขนาดใหญประสบปญหาในการ

ดําเนินงานมากที่สุด โครงการขนาดใหญมากไดประสบปญหาในการดําเนินงานรองลงมา และ

โครงการขนาดใหญพิเศษไดประสบปญหานอยที่สุด 

5.3.4 การเปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะที่ไดประสบ
จากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว โดยพิจารณาเฉพาะ
ปญหาในระดับบริษัท 

การเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยไดประสบจากการ

ดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว โดยพิจารณาเฉพาะปญหาในระดับบริษัท ดัง

ตารางที่ 5.7 พบวาเปนปญหาเฉพาะบริษัท ซึ่งมีทั้งหมด 2 เร่ือง จาก 2 ดานคือ อุปสรรคทางดาน

ภาษา และปญหาการตีความขอสัญญา FIDIC โดยพบวาบริษัทขนาดใหญนั้นมีความพรอมใน

เร่ืองดังกลาวมากกวา จึงเกิดปญหาและอุปสรรคตามมาคอนขางนอย โดยพิจารณาไดจาก

โครงการที่ 1, 3, 6, 9 , 11 และ 13 นั้นไมพบปญหาดังกลาว ในขณะที่บริษัทขนาดกลางและเล็กได
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ประสบปญหาดังกลาวคอนขางมาก โดยพิจารณาไดจากโครงการที่ 2 และ 7 นั้น พบปญหา

อุปสรรคทางดานภาษา เนื่องจากบริษัทมีขอดอยทางดานภาษาอังกฤษ สวนในโครงการที่ 4 และ 

12 นั้น พบปญหาการตีความขอสัญญา FIDIC เนื่องจากบริษัทขาดความรูความเชี่ยวชาญ

ทางดานสัญญา FIDIC อีกทั้งมีอุปสรรคทางดานภาษาอังกฤษ ซึ่งมีความสัมพันธกับการเตรียม

ความพรอมภายในองคกรทางดานทักษะ และบุคลากรตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S  

5.4 ขอเสนอแนะเบื้องตนสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 
จากการเก็บขอมูลกรณีศึกษา ผูวิจัยสามารถนําประเด็นสําคัญ เพื่อใชเปนขอเสนอแนะ

เบื้องตนสําหรับบริษัทที่ตองการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยเนน

ถึงปจจัยที่มีผลตอการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ซึ่งแบงออกเปน 2 

สวน คือ เสนอแนะแนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรที่สําคัญ พรอมทั้งเสนอแนะ

ประเด็นปญหา และแนวทางการลดผลกระทบเนื่องจากปญหาดังกลาวที่พบจากโครงการกอสราง

กรณีศึกษาในประเทศกัมพูชา และลาว ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

5.4.1 เสนอแนะแนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรที่สําคัญ 

การเตรียมความพรอมภายในองคกรที่ไดจากการเก็บขอมูลกรณีศึกษา อีกทั้งการเตรียม

ความพรอมสําหรับปญหาระดับโครงการที่บริษัทสามารถเตรียมการลวงหนาได ซึ่งผูวิจัยสามารถ

สรุปประเด็นตางๆ ดังนี้  

1) การเตรียมความพรอมทางดานการเงิน 
การจัดหาเงินทุนสําหรับโครงการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตนั้นแบง

ออกเปน 2 รูปแบบ ดังนี้ รูปแบบแรกคือการจัดหาเงินทุนจากภายใน ไดแก การใชเงินทุนของบริษัท 

ซึ่งวิธีนี้อาจมีขอจํากัดในกรณีที่มูลคาโครงการคอนขางสูง และการระดมทุนจากผูถือหุน ซึ่งเปนวิธี

ที่ใชสําหรับบริษัทที่อยูในตลาดหลักทรัพย ทําโดยระดมทุนจากผูถือหุนในชวงที่มีการลงทุน

โครงการ สวนรูปแบบที่สองคือการจัดหาเงินทุนจากภายนอก ไดแก การกูจากสถาบันการเงิน ซึ่ง

เปนวิธีที่ใชกันเปนสวนใหญ โดยธนาคารของรัฐบาลที่ใหความชวยเหลือบริษัทรับเหมากอสรางไทย

ที่ไปทํางานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต คือ ธสน. และธนาคารกรุงไทย แตอยางไรก็

ตามพบวาการขอสินเชื่อสําหรับโครงการภาครัฐไมคอยพบปญหา เนื่องจากธนาคารคอนขางมั่นใจ 

แตในกรณีที่เปนโครงการภาคเอกชนพบวาธนาคารมีเงื่อนไขในการพิจารณาคอนขางมาก อีกทั้ง

การออกหนังสือคํ้าประกันตางๆ กลาวคือ Bid Bond, Performance Bond, Retention Bond, 

Advance Payment Bond และ Maintenance Bond ในอัตราคาธรรมเนียมที่ผอนปรน รวมถึง



                                                                                                                 
                                                                                                              

 

105 

พิจารณาการใชสัญญาวาจางเปนหลักประกันสวนหนึ่งในการขอสินเชื่อดวย ในขณะที่ วิบูลย ศรี

ประเสริฐ (2545) แนะนําวาควรมีการจัดตั้งกองทุนขึ้นมาเพื่อชวยเหลือบริษัทรับเหมากอสรางไทยที่

เขาไปรับงานกอสรางในตางประเทศ โดยการระดมเงินทุนจากสวนของรัฐบาลเปนหลัก และอีก

สวนมาจากการสมทบของบริษัทรับเหมากอสรางไทยที่ประมูลงานไดในตางประเทศ ซึ่งในเบื้องตน

กองทุนควรมีเงินประมาณ 100 ลานบาท เพื่อสรางความเชื่อมั่นใหกับธนาคารพาณิชยตอบริษัท

รับเหมากอสรางไทย และจะทําใหการเรียกหลักประกันปรับลดลงก็ได เพราะกองทุนจะเขามารับ

ความเสี่ยงใหระดับหนึ่ง ซึ่งจะทําใหผูรับเหมากอสรางมีความคลองตัวมากขึ้น สวนการจัดหาบรษิทั

รวมทุนนั้น ผูบริหารระดับสูงของบริษัท C1, C4 และ C10 กลาวเสริมวาเปนวิธีการเพิ่มศักยภาพ

ทางดานการเงินสําหรับบางโครงการที่มีมูลคาโครงการคอนขางสูง ทําใหบริษัทสามารถประมลูงาน

ที่มีขนาดใหญได อีกทั้งสามารถหาแหลงเงินทุนภายในประเทศที่ไปกอสรางไดเนื่องจากบริษัทรวม

ทุนเปนบริษัทที่นาเชื่อถือ  

2) การพัฒนาทักษะทางดานภาษา 
เนื่องจากบริษัทกรณีศึกษาสวนใหญมีขอดอยในเรื่องภาษา ทําใหการสื่อสารไมมี

ประสิทธิภาพเทาที่ควร โดยเฉพาะการพูด และการเขียนเอกสารโตตอบทางธุรกิจ ขอตกลงสัญญา 

รวมทั้งการเขียนรายงานบันทึกขอความตางๆ ซึ่งแนวทางการแกปญหาเบื้องตนบริษัทไดทําการ

จางชาวตางชาติที่มีความเชี่ยวชาญภาษาอังกฤษ และคนทองถิ่นที่สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษได 

เพื่อชวยในเรื่องการประสานงาน การเขียนเอกสาร นําเสนองาน และตีความสัญญา สวนในระยะ

ยาวบริษัทควรปลูกฝงใหบุคลากรพัฒนาทักษะทางดานภาษา โดยการจางอาจารยมาสอน 

3) การเตรียมความพรอมทางดานสัญญากอสราง 
เนื่องจากสัญญากอสรางที่ใชในภมูิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตสวนใหญ คือ สัญญา 

FIDIC ดังนั้นบริษัทที่ไปทํางานควรเตรียมบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญทางดานสัญญา FIDIC ใน

เบื้องตนอาจจางชาวตางชาติที่มีความเชี่ยวชาญดานสัญญา FIDIC เพื่อเปนที่ปรึกษาทางดาน

สัญญา สวนในระยะยาวนั้นบริษัทควรอบรมวิศวกรในเรื่องสัญญา FIDIC  

4) การเตรียมความพรอมทางดานแรงงาน 
เนื่องจากการใชแรงงานทองถิ่น อาจพบปญหาเรื่องของคุณภาพการทํางาน และเรื่อง

การสื่อสาร เนื่องจากแรงงานทองถิ่นในประเทศกัมพูชา และลาวนั้นมีทักษะการทํางานคอนขางต่ํา 

และไมสามารถสื่อสารโดยใชภาษาอังกฤษได สวนการใชแรงงานไทยนั้นอาจพบปญหาในเรื่องของ

การนําเขาที่คอนขางยุงยาก เนื่องจากกระทรวงแรงงานมีขอกําหนดที่เปนอุปสรรคตอการนํา

แรงงานไทยไปทํางานในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต เชน แรงงานตองเปนพนักงานของบริษัท

อยางนอย 6 เดือน อีกทั้งอาจเกิดจากขอบังคับในการนําเขาแรงงานตางดาวในประเทศนั้นๆ ดังนั้น
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บริษัทอาจเลือกใชบริการบริษัทจัดหางาน เพราะมีความสะดวกในการนําเขา ซึ่งสะทอนถึงภาครัฐ

ที่สามารถลดขั้นตอนการนําเขาแรงงานของกระทรวงแรงงานที่ประเทศไทย และเจรจากบัประเทศที่

กําลังพัฒนาระบบสาธารณูปโภคพื้นฐาน และอสังหาริมทรัพย ในเร่ืองของการนําเขาแรงงาน 

เพื่อใหการนําเขาแรงงานไทยไดงายขึ้น นอกจากนี้การนําเขาแรงงานไทยนั้นมีคาใชจายคอนขางสูง 

เนื่องจากตองจางเปนรายเดือน แตกตางจากการจางในประเทศไทยที่จางเปนรายวัน ในกรณีที่ไมมี

งานสามารถสั่งหยุดงาน หรือสงไปทํางานในโครงการอื่นๆได ดังนั้นการเตรียมความพรอมทางดาน

แรงงานจึงตองใหความสําคัญกับสัดสวนการเลือกใชแรงงาน ดังนี้ แรงงานฝมือควรเปนแรงงาน

ไทย สวนแรงงานทั่วไปควรใชแรงงานทองถิ่น เพราะมีคาจางแรงงานต่ํากวาแรงงานไทย

คอนขางมาก 

5) การเตรียมความพรอมทางดานเครื่องจักร 
การเตรียมความพรอมทางดานเครื่องจักรนั้นขึ้นอยูกับที่ตั้งของโครงการ ดังนี้ ถาเปน

โครงการกอสรางที่อยูในประเทศกัมพูชา และลาวนั้น พบวาบริษัทกรณีศึกษาเลือกวิธีจัดสง

เครื่องจักรที่มีอยูเขาไป ซึ่งปญหาที่ควรระวังคือ ขั้นตอนการนําเขาเครื่องจักรที่คอนขางเขมงวด 

หรือวิธีการขนสงเครื่องจักรเขาไปในประเทศนั้นๆ ซึ่งตองใชเวลาพอสมควร ดังนั้นบริษัทควรตอง

วางแผนการนําเขาเครื่องจักรลวงหนาไวดวย สวนเครื่องจักรที่บริษัทขาดแคลนอาจเลือกวิธีการเชา

ในทองถิ่นนั้นๆ หรือซ้ือใหมขึ้นอยูกับการวางแผนการใชงานเครื่องจักร  

6) การเตรียมความพรอมทางดานวัสดุกอสราง 
การใชวัสดุกอสรางนั้น ควรศึกษาวัสดุกอสรางภายในทองถิ่นกอนวามีคุณภาพอยางไร 

มีปริมาณเพียงพอหรือไม ถาหากขาดแคลนวัสดุกอสรางประเภทใดบริษัทจะนําเขาไป ซึ่งปญหาที่

ควรระวังคือ ปญหาเรื่องคุณภาพของวัสดุในกรณีที่นําเขาจากบางประเทศที่มีราคาถูก อีกทั้งการ

นําเขาวัสดุกอสรางจากตางประเทศนั้นใชเวลาคอนขางมาก เชน ระยะเวลาในการขนสง ระยะเวลา

ในการผานขั้นตอนศุลกากร ดังนั้นบริษัทควรตองวางแผนการใชงานวัสดุกอสรางลวงหนาไวดวย  

7) การสรรหาพันธมิตรทางธุรกิจ 
ผูบริหารระดับสูงของบริษัท C1 กลาววาสําหรับประเทศที่บริษัทไดริเร่ิมเขาไป บริษัท

ควรทําพันธมิตรทางธุรกิจกับบริษัททองถิ่น ซึ่งชวยลดความเสี่ยงของประเทศนั้นๆลงได  

8) การเลือกใชระบบติดตอสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 
การติดตอส่ือสารสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตนั้น

มีคาใชจายคอนขางสูง โดยพบวาการเลือกใชระบบอินเทอรเน็ตสามารถชวยลดคาใชจายในการ

ดําเนินงานลงได เชน อีเมล และโปรแกรมสนทนาทางอินเทอรเน็ต  
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5.4.2 เสนอแนะประเด็นปญหา และแนวทางการลดผลกระทบเนื่องจากปญหา
ดังกลาวที่พบจากโครงการกอสรางกรณีศึกษาในประเทศกัมพูชา และลาว 

ผูวิจัยไดเสนอแนะประเด็นปญหา และแนวทางในการลดผลกระทบเนื่องจากปญหา

ดังกลาวที่พบจากโครงการกอสรางกรณีศึกษาในประเทศกัมพูชา และลาว เฉพาะบางสวนที่มี

ความสําคัญ ดังนี้ 

1) ปญหาดานการเมือง 
ปญหาดานการเมืองที่พบในประเทศกัมพูชา และลาว ไดแก การคอรัปชั่นของ

เจาหนาที่ภาครัฐ การปรับเปล่ียนเจาหนาที่ภาครัฐในระหวางการกอสราง โดยบริษัทที่ไป

ดําเนินงานตองศึกษาสถานการณทางการเมืองและการปกครองของประเทศกัมพูชา และลาวกอน

การเขาไปดําเนินงาน ซึ่งแนวทางที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดเลือกใชเพื่อลด

ผลกระทบเนื่องจากปญหาทางดานการเมืองคือ การประมาณคาใชจายดังกลาวเผื่อไวลวงหนา ซึ่ง

มีความสอดคลองกับบทความวิจัยของ Bonner (1981) อางถึงใน Ashley and Bonner (1987) ที่

ไดเสนอแนวทางการจัดการความเสี่ยงดานการเมือง โดยการคิดราคาเผื่อความเสี่ยงดานการเมือง 

2) ปญหาดานเศรษฐกิจ และการเงิน 
ปญหาดานเศรษฐกิจ และการเงินที่พบในประเทศกัมพูชา และลาว ไดแก ความผัน

ผวนของอัตราแลกเปลี่ยน โดยพบวาปญหาดังกลาวขึ้นอยูกับสกุลเงินตราที่บริษัทไดรับจากเจาของ

งาน ซึ่งแนวทางที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดเลือกใชเพื่อลดผลกระทบเนือ่งจากความ

ผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนคือ การจองอัตราแลกเปลี่ยนไวลวงหนา     

3) ปญหาดานวัฒนธรรม 
ปญหาทางดานวัฒนธรรมสําหรับการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว

นั้นมีความใกลเคียงกับประเทศไทยคอนขางมาก แตก็อาจมีผลกระทบอยูบางในเรื่อง อุปสรรค

ทางดานภาษา และอุปสรรคทางดานขนบธรรมเนียมทองถิ่น ซึ่งแนวทางที่บริษัทรับเหมากอสราง

ไทยกรณีศึกษาไดเลือกใชคือ การปรับตัวในการทํางาน  

4) ปญหาดานสภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ และภัยธรรมชาติ 
ปญหาสภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ และภัยธรรมชาติของประเทศกัมพูชา และ

ลาวนั้นมีลักษณะใกลเคียงกัน แตอาจประสบปญหาในเรื่องฝนตกชุก และเกิดอุทกภัยคอนขางมาก

ในประเทศกัมพูชา ทําใหชวงเวลาดังกลาวบริษัทไมสามารถดําเนินงานได ดังนั้นบริษัทตองวาง

แผนการทํางานเผื่อชวงฤดูกาลดังกลาวลวงหนาไวดวย 
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5) ปญหาดานกฎหมาย และขอบังคับ 
ปญหาดานกฎหมาย และขอบังคับส่ิงที่บริษัทควรศึกษาขอมูลกฎหมาย และขอบังคับ

ของประเทศนั้นๆ ไดแก โครงสรางภาษี กฎหมายแรงงาน กฎหมายที่เกี่ยวของกับการดําเนิน

ชีวิตประจําวัน ใหเกิดความเขาใจอยางละเอียด เชน เพื่อนํามาคิดเปนตนทุนการดําเนินงาน

กอสรางกอนประมูลงาน  

6) ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวง และผูจําหนายวัสดุกอสราง  
 ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวง และผูจําหนายวัสดุกอสรางที่พบในประเทศกัมพูชา 

และลาว ไดแก ผูรับเหมาชวงทองถิ่นมีศักยภาพในการทํางานคอนขางต่ํา สงผลกระทบตอคณุภาพ

งาน และระยะเวลาการทํางาน ดังนั้นบริษัทตองศึกษาขอมูลทั่วไปของผูรับเหมาชวง เชน ขอมูล

ทางดานการเงิน ความชํานาญในงานประเภทนั้นๆ หรือถาไมแนใจอาจขอคําแนะนําจากเจาของ

งาน สวนปญหาที่เกิดจากผูจําหนายวัสดุกอสราง เชน จัดสงวัสดุกอสรางลาชา ดังนั้นบริษัทจึงตอง

วางแผนการนําเขาวัสดุกอสรางลวงหนาใหดี อีกทั้งจัดสงวัสดุกอสรางไมไดตามมาตรฐานที่

ตองการ ดังนั้นบริษัทตองตรวจสอบคุณภาพอยางละเอียดกอนชําระเงิน และราคาวัสดุกอสรางมี

ความผันผวนในชวงวัสดุกอสรางขาดแคลน ดังนั้นบริษัทอาจตองทําขอตกลงราคาวัสดุกอสรางใน

ระยะยาวกับผูจําหนายวัสดุกอสราง ในราคาที่เปนธรรม 

5.5 สรุป 

  ในบทนี้กลาวถึงการวิเคราะหขอมูล และขอเสนอแนะเบื้องตนสําหรับการดําเนินงาน

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ซึ่งจากการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของกรณีศึกษามี        

2 สวนคือ ขอมูลทั่วไปของบริษัท และขอมูลทั่วไปของโครงการ โดยในสวนของการวิเคราะหขอมูล

ทั่วไปของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาพบวาบริษัทขนาดเล็กมีประสบการณในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใตพอสมควรถึงคอนขางมาก ซึ่งลักษณะการดําเนินงานสวนใหญเปน

ผูรับเหมาชวง เนื่องจากบริษัทมีความพรอมไมมากนัก หรือไมตองการแบกรับความเสี่ยงจากการ

ดําเนินงานมากนัก ในขณะที่บริษัทขนาดกลางมีประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต

คอนขางนอยถึงพอสมควร ซึ่งลักษณะการดําเนินงานสวนใหญเปนผูรับเหมาหลัก และทํากิจการ

รวมคา เนื่องจากบริษัทมีความพรอมในการดําเนินงานพอสมควร และในบางโครงการที่มีความ

เสี่ยงสูงบริษัทอาจเลือกวิธีการทํากิจการรวมคา เพื่อลดความเสี่ยงจากการดําเนินงาน นอกจากนี้

พบวาบริษัทขนาดใหญนั้นมีประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตพอสมควรถึง

คอนขางมาก ซึ่งลักษณะการดําเนินงานสวนใหญเปนผูรับเหมาหลัก ทํากิจการรวมคา และลงทุน

ธุรกิจสัมปทาน เนื่องจากบริษัทมีความพรอมในการดําเนินงานคอนขางสูง ประกอบกับมี
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ประสบการณคอนขางมาก ทําใหบริษัทสามารถเลือกลักษณะการดําเนินงานไดหลายรูปแบบซึ่ง

ขึ้นอยูกับขอกําหนดของแตละโครงการ ในสวนการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของโครงการพบวาบริษัท

ขนาดเล็กสามารถรับงานโครงการขนาดใหญถึงใหญมากได โดยเนนงานที่บริษัทมีความชํานาญ

เฉพาะ ในขณะที่บริษัทขนาดกลางสามารถรับงานโครงการขนาดใหญถึงใหญมากไดเชนเดียวกับ

บริษัทขนาดเล็ก แตพบวามีความแตกตางกับบริษัทขนาดเล็กในเรื่องลักษณะการดําเนินงาน 

นอกจากนี้พบวาบริษัทขนาดใหญสามารถรับงานโครงการขนาดใหญมากถึงใหญเปนพิเศษได 

เนื่องจากบริษัทมีความพรอมคอนขางมาก 

ผลจากการวิเคราะหขอมูลการเตรียมความพรอมภายในองคกรนั้น ไดทําการวิเคราะห

ตามโครงกรอบ McKinsey 7S ซึ่งสรุปได ดังนี้  

การเตรียมความพรอมดานกลยุทธ สามารถแบงออกเปน 6 ดาน คือ 1) กลยุทธทางดาน

ธุรกิจพบวาการขยายธุรกิจกอสรางของบริษัทรับเหมากอสรางไทยมีทั้งหมด 2 รูปแบบ คือ การ

ขยายธุรกิจกอสรางยังภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตในระยะสั้น และการขยายธุรกิจกอสรางยัง

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตในระยะกลางและระยะยาว โดยกลยุทธทางดานธุรกิจเนนการ

สรางความไดเปรียบในการแขงขัน 2) กลยุทธทางดานการเงินเนนการจัดหาแหลงเงินทุนที่มีตนทุน

ต่ํา 3) กลยุทธในการดําเนินงานเนนการบริหารจัดการแรงงาน เครื่องจักร และวัสดุกอสรางใหมี

ประสิทธิภาพ นอกจากนี้ควรสงเสริมในเรื่องของการวิจัยและพัฒนา 4) กลยุทธทางดานเทคโนโลยี

กอสรางเนนการเลือกใชเทคโนโลยีอยางมีประสิทธิภาพ 5) กลยุทธทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เนนการใชระบบสารสนเทศเพื่อการลดตนทุนในการดําเนินงานกอสราง และสนับสนุนการ

ดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 6) กลยุทธทางดานการตลาดเนนการใชตามหลักการของ 

4P ดังนี้ การสรางความไดเปรียบทางดานผลิตภัณฑ การสรางความไดเปรียบทางดานราคา การ

คัดเลือกโครงการ และการแนะนําบริษัท  

การเตรียมความพรอมดานโครงสราง พบวามีความสอดคลองกับการขยายธุรกิจทางธุรกิจ 

เชน การใชโครงสรางองคกรแบบเดิมเหมาะสําหรับการขยายธุรกิจกอสรางยังภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตในระยะสั้น และการจัดตั้งบริษัทสาขาในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตเหมาะ

สําหรับการขยายธุรกิจกอสรางยังภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตในระยะกลางและระยะยาว 

การเตรียมความพรอมดานระบบการทํางานเนนใหความสําคัญกับระบบจัดซื้อ                  

ระบบบัญชีและการเงิน ระบบควบคุมคุณภาพงาน ระบบควบคุมความปลอดภัยในการทํางาน 

และระบบการติดตอส่ือสาร 



                                                                                                                 
                                                                                                              

 

110 

การเตรียมความพรอมดานทักษะการทํางานเนนการเตรียมความพรอมทางดานภาษา 

นอกเหนือความสามารถทางดานเทคนิค  

การเตรียมความพรอมดานบุคลากรเนนเรื่องการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรโดยพิจารณา

ทักษะตามความเหมาะสมของตําแหนงงาน และจัดใหมีการฝกอบรมเพื่อใหบุคลากรมีความพรอม

สําหรับการดําเนินงาน อีกทั้งการประเมินผลปฏิบัติงาน การจายคาตอบแทนและการใหสวัสดิการ 

เพื่อสรางแรงจูงใจใหแกบุคลากรที่จะไปทํางานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

 การเตรียมความพรอมดานลักษณะการทํางานเนนถึงลักษณะการทํางานของบริษัท และ

ลักษณะการทํางานของผูบริหารโครงการที่จําเปนตอการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต 

 การเตรียมความพรอมดานคานิยมรวมเนนถึงการปลูกฝงคานิยมสําหรับการทํางาน

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต  

สวนการวิเคราะหสาเหตุหลัก ผลกระทบ พรอมทั้งแนวทางการแกไขปญหาและอุปสรรคที่

บริษัทรับเหมากอสรางไทยไดประสบจากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาวนั้นมี

ทั้งหมด 12 เร่ือง จากการวิเคราะหสาเหตุหลักของปญหาขางตน ผูวิจัยสามารถแบงกลุมประเด็น

ปญหาและอุปสรรคออกเปน 3 ระดับ ดังนี้ กลุมปญหาระดับประเทศ กลุมปญหาระดับโครงการ 

และกลุมปญหาระดับบริษัท  

ผลจากการเปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะที่ไดประสบจาก

การดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว โดยพิจารณาเฉพาะปญหาในระดับประเทศ 

พบปญหาที่เกิดรวมกันทุกโครงการมีทั้งหมด 3 เร่ือง จาก 3 ดาน เชน ความผันผวนของอัตรา

แลกเปลี่ยน สภาพการคมนาคมทางบกภายในประเทศไมดีเทาที่ควร และขอบังคับในการนําเขา/

สงออกเครื่องจักร แรงงาน และวัสดุกอสรางคอนขางยุงยาก ซึ่งกลาวไดวาเปนปญหาหลักสําหรับ

การดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชาและลาว สวนปญหาเฉพาะประเทศที่พบจํานวน 12 เร่ือง 

จาก 4 ดาน เชน การคอรัปชั่นของเจาหนาที่ภาครัฐ การปรับเปลี่ยนเจาหนาที่ภาครัฐในระหวางการ

กอสราง อุปสรรคทางดานภาษา อุปสรรคทางดานขนบธรรมเนียมประเพณีทองถิ่น สภาพภูมิ

ประเทศสวนใหญเปนภูเขา พบกับระเบิดในบริเวณพื้นที่กอสราง มีฝนตกชุก เกิดอุทกภัยบอยครั้ง 

กฎหมายแรงงานทองถิ่นระบุไวไมชัดเจน การเรียกเก็บภาษีในอัตราคอนขางสูง ความยุงยากใน

การขอใชวัสดุธรรมชาติ และขอกําหนดในเรื่องการรักษาสิ่งแวดลอม  
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ผลจากการเปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะที่ไดประสบจาก

การดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว โดยพิจารณาเฉพาะปญหาในระดับโครงการ 

พบปญหาที่เกิดรวมกันทุกโครงการมีทั้งหมด 5 เร่ือง จาก 3 ดาน เชน แรงงานทองถิ่นมีทักษะฝมือ

คอนขางต่ํา แรงงานทองถิ่นมีผลิตภาพการทํางานคอนขางต่ํา ความยุงยากในการจัดหาเครื่องจักร

ขนาดใหญในทองถิ่น เครื่องจักรในทองถิ่นมีสภาพเกาและไมไดมาตรฐาน อีกทั้งขาดแคลนวัสดุ

กอสรางในทองถิ่นบางชนิด เชน ปูนซีเมนต และเหล็กเสน ซึ่งกลาวไดวาเปนปญหาหลักสําหรับการ

บริหารโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชาและลาว สวนปญหาเฉพาะโครงการที่พบจํานวน 15 

เร่ืองนั้น แบงออกเปนปญหาที่เกิดข้ึนในโครงการขนาดใหญจํานวน 11 เร่ือง เชน ไมสามารถ

เรียกรองคาชดเชยกรณีวัสดุกอสราง และน้ํามันขึ้นราคาได หรือไดคาชดเชยเพียงบางสวน การ

เรียกรองสิทธิ์เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงงานไดคอนขางยาก ความยุงยากในการติดตอสอบถาม

ผูออกแบบเมื่อมีการแกไขแบบกอสราง แบบกอสรางไมสอดคลองกับสภาพภูมิประเทศจริง 

ขอจํากัดดานวัสดุธรรมชาติ วัสดุกอสรางที่นําเขาจากตางประเทศมีคุณภาพไมไดมาตรฐาน ผูวา

จางจายเงินลาชา ผูรับเหมาชวงทองถิ่นมีความสามารถและมีคุณภาพคอนขางต่ํา ผูรับเหมาชวง

ขาดสภาพคลองทางการเงิน ผูจําหนายวัสดุกอสรางจัดสงวัสดุกอสรางลาชา ผูจําหนายวัสดุ

กอสรางจัดสงวัสดุกอสรางที่มีคุณภาพต่ํากวามาตรฐาน ผูจําหนายวัสดุกอสรางทองถิ่นขาดความ

พรอม ปญหาที่เกิดขึ้นในโครงการขนาดใหญมากจํานวน 4 เร่ือง เชน ผลงานขั้นต่ําที่เบิกเงินไดตอง

ไมต่ํากวา 1% ของมูลคางาน ผูวาจางจายเงินลาชา ผูรับเหมาชวงทองถ่ินมีความสามารถและมี

คุณภาพคอนขางต่ํา ผูรับเหมาชวงบางรายไมสามารถปฏิบัติงานไดตามแผน และปญหาที่เกิดขึ้น

ในโครงการขนาดใหญพิเศษจํานวน 2 เร่ือง เชน ขอกําหนดในการตรวจคน/ทําลายวัตถุระเบิดกอน

เร่ิมงาน ผูรับเหมาชวงทองถิ่นมีความสามารถและมีคุณภาพคอนขางต่ํา ซึ่งพบไดวาโครงการขนาด

ใหญประสบปญหาในการดําเนินงานมากที่สุด โครงการขนาดใหญมากไดประสบปญหาในการ

ดําเนินงานรองลงมา และโครงการขนาดใหญพิเศษไดประสบปญหานอยที่สุด 

ผลจากการเปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะที่ไดประสบจาก

การดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว โดยพิจารณาเฉพาะปญหาในระดับบริษัท พบ

ปญหาทั้งหมด 2 เร่ือง จาก 2 ดานคือ อุปสรรคทางดานภาษา และปญหาการตีความขอสัญญา 

FIDIC โดยพบวาบริษัทขนาดใหญนั้นมีความพรอมในเร่ืองดังกลาวมากกวา จึงเกิดปญหาและ

อุปสรรคตามมาคอนขางนอย ในขณะที่บริษัทขนาดกลางและเล็กไดประสบปญหาดังกลาว

คอนขางมาก ซึ่งมีความสัมพันธกับการเตรียมความพรอมภายในองคกรทางดานทักษะ และ

บุคลากรตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 
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นอกจากนี้ผูวิจัยไดเสนอแนะเบื้องตนสําหรับบริษัทที่ตองการไปดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยเนนถึงประเด็นที่มีความสําคัญ ซึ่งแบงออกเปน 2 สวน คือ 

ขอเสนอแนะแนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรที่สําคัญ และขอเสนอแนะประเด็น

ปญหาที่บริษัทควรใหความสําคัญ และแนวทางการแกไข หรือลดผลกระทบเนื่องจากปญหา

ดังกลาวที่ไดประสบจากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว 

โดยขอเสนอแนะแนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรที่สําคัญมีทั้งหมด 8 เร่ือง 

ดังนี้ 1) การเตรียมความพรอมทางดานการเงินมี 2 รูปแบบคือ การจัดหาเงินทุนจากภายใน และ

การจัดหาเงินทุนจากภายนอก นอกจากนี้ควรมีการจัดตั้งกองทุนขึ้นมาเพื่อชวยเหลือบริษัทรับเหมา

กอสรางไทยที่เขาไปรับงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต อีกทั้งเปนการสรางความ

เชื่อมั่นใหกับธนาคารพาณิชยตอบริษัทรับเหมากอสรางไทย และจะทําใหการเรียกหลักประกันปรับ

ลดลงก็ได 2) การพัฒนาทักษะทางดานภาษาเนื่องจากบริษัทกรณีศกึษาสวนใหญมีขอดอยในเรื่อง

ภาษา ทําใหการสื่อสารไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร ซึ่งแนวทางการแกปญหาเบื้องตนบริษัทไดทํา

การจางชาวตางชาติที่มีความเชี่ยวชาญภาษาอังกฤษ  และคนทองถิ่นที่สามารถสื่อสาร

ภาษาอังกฤษได เพื่อชวยในเรื่องการประสานงาน การเขียนเอกสาร นําเสนองาน และตีความ

สัญญา สวนในระยะยาวบริษัทควรปลูกฝงใหบุคลากรพัฒนาทักษะทางดานภาษา โดยการจาง

อาจารยมาสอน 3) การเตรียมความพรอมในการบริหารสัญญากอสราง เนื่องจากสัญญากอสรางที่

ใชในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตสวนใหญ คือ สัญญา FIDIC ดังนั้นบริษัทที่ไปทํางานควร

เตรียมบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญทางดานสัญญา FIDIC ในเบื้องตนอาจจางชาวตางชาติที่มี

ความเชี่ยวชาญดานสัญญา FIDIC เพื่อเปนที่ปรึกษาทางดานสัญญา สวนในระยะยาวนั้นบริษัท

ควรอบรมวิศวกรในเรื่องสัญญา FIDIC 4) การเตรียมความพรอมทางดานแรงงานที่เหมาะสมคือ 

การเลือกใชแรงงานแบบผสม ดังนี้ แรงงานฝมือควรเปนแรงงานไทย สวนแรงงานทั่วไปควรใช

แรงงานทองถิ่น เพราะมีคาจางแรงงานต่ํากวาแรงงานไทยคอนขางมาก 5) การเตรียมความพรอม

ทางดานเครื่องจักรนั้น บริษัทเลือกวิธีจัดสงเครื่องจักรที่มีอยูเขาไป 6) การเตรียมความพรอม

ทางดานวัสดุกอสราง การใชวัสดุกอสรางนั้น ควรศึกษาวัสดุกอสรางภายในทองถิ่นกอนวามี

คุณภาพอยางไร มีปริมาณเพียงพอหรือไม ถาหากขาดแคลนวัสดุกอสรางประเภทใดบริษัทจะ

นําเขาไป 7) การสรรหาพันธมิตรทางธุรกิจสําหรับประเทศที่บริษัทไดริเร่ิมเขาไป บริษัทควรทํา

พันธมิตรทางธุรกิจกับบริษัททองถิ่น ซ่ึงชวยลดความเสี่ยงของประเทศนั้นๆลงได 8) การเลือกใช

ระบบติดตอส่ือสารที่มีประสิทธิภาพ โดยพบวาการเลือกใชระบบอินเทอรเน็ตสามารถชวยลด

คาใชจายในการดําเนินงานลงได เชน อีเมล และโปรแกรมสนทนาทางอินเทอรเน็ต 
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ในขณะที่ขอเสนอแนะประเด็นปญหา และแนวทางการลดผลกระทบเนื่องจากปญหา

ดังกลาวที่พบจากโครงการกอสรางกรณีศึกษาในประเทศกัมพูชา และลาวมีทั้งหมด 6 เร่ือง ดังนี้  

1) ปญหาดานการเมืองนั้น บริษัทควรศึกษาสถานการณทางการเมืองและการปกครองของประเทศ

กัมพูชา และลาวกอนการเขาไปดําเนินงาน ซึ่งแนวทางลดผลกระทบเนื่องจากปญหาทางดาน

การเมืองคือ บริษัทอาจประมาณคาใชจายดังกลาวเผื่อไวลวงหนา 2) ปญหาดานเศรษฐกิจ และ

การเงิน สภาวะเศรษฐกิจของประเทศกัมพูชา และลาว กอนเขาไปดําเนินงาน ซึ่งแนวทางลด

ผลกระทบเนื่องจากปญหาทางดานเศรษฐกิจ และการเงินนั้นที่สําคัญ ดังนี้ การลดปญหาความผัน

ผวนของอัตราแลกเปลี่ยน สามารถทําโดยการจองอัตราแลกเปลี่ยนไวลวงหนา 3) ปญหาดาน

วัฒนธรรม โดยพบวาปญหาทางดานวัฒนธรรมสําหรับการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา 

และลาวนั้นมีความใกลเคียงกับประเทศไทยคอนขางมาก ทําใหบริษัทไมตองปรับตัวในการทํางาน

ไมมากนัก 4) ปญหาดานสภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ และภัยธรรมชาติ บริษัทควรศึกษา

สภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ และภัยธรรมชาติของประเทศนั้นๆ กอนเขาไปดําเนินงาน โดย

พบวาประเทศกัมพูชา และลาวนั้นมีลักษณะใกลเคียงกัน แตอาจประสบปญหาในเรื่องฝนตกชุก 

และเกิดอุทกภัยคอนขางมากประเทศกัมพูชา ทําใหชวงเวลาดังกลาวบริษัทไมสามารถดําเนินงาน

ได ดังนั้นบริษัทตองวางแผนการทํางานเผื่อชวงฤดูกาลดังกลาวลวงหนาไวดวย 5) ปญหาดาน

กฎหมาย และขอบังคับ บริษัทควรศึกษาขอมูลกฎหมาย และขอบังคับของประเทศนั้นๆ ไดแก 

โครงสรางภาษี กฎหมายแรงงาน กฎหมายที่เกี่ยวของกับการดําเนินชีวิตประจําวัน เพื่อนํามาคิด

เปนตนทุนการดําเนินงานกอสรางกอนประมูลงาน 6) ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวง และผู

จําหนายวัสดุกอสราง บริษัทรับเหมากอสรางไทยไดประสบปญหาผูรับเหมาชวงทองถิ่นมีศักยภาพ

ในการทํางานคอนขางต่ํา สงผลกระทบตอคุณภาพงาน และระยะเวลาการทํางาน ดังนั้นบริษทัตอง

ศกึษาขอมูลทั่วไปของผูรับเหมาชวง เชน ขอมูลทางดานการเงิน ความชํานาญในงานประเภทนั้นๆ 

หรือถาไมแนใจอาจขอคําแนะนําจากเจาของงาน สวนปญหาที่เกิดจากผูจําหนายวัสดุกอสราง  

เชน จัดสงวัสดุกอสรางลาชา ดังนั้นบริษัทจึงตองวางแผนการนําเขาวัสดุกอสรางลวงหนาใหดี อีก

ทั้งจัดสงวัสดุกอสรางไมไดตามมาตรฐานที่ตองการ ดังนั้นบริษัทตองตรวจสอบคุณภาพอยาง

ละเอียดกอนชําระเงิน 

 

 



 

 

 

บทที่ 6 

บทสรุป 

6.1 สรุปผลการวิจัย 

การดําเนินงานกอสรางในตางประเทศเปนทางเลือกหนึ่งสําหรับบริษัทรับเหมากอสราง

ไทยในชวงวิกฤติเศรษฐกิจภายในประเทศ หรือในชวงเศรษฐกิจภายในประเทศเกิดการชะลอตัว 

เนื่องจากในชวงเวลาดังกลาวปริมาณงานกอสรางภายในประเทศลดจํานวนลงไปอยางมาก ทําให

มีการแขงขันกันคอนขางสูง โดยในชวงระหวางทําการวิจัยนั้นผูวิจัยสามารถเก็บขอมูลของบริษัท

รับเหมากอสรางไทยที่ออกไปรับงานกอสรางในตางประเทศไดจํานวน 10 บริษัท ซึ่งพบวาสัดสวน

การขยายธุรกิจกอสรางในตางประเทศของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษานั้นเนนรับงานใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตคอนขางมาก เชน ลาว กัมพูชา เวียดนาม และพมา เนื่องจาก

ประเทศในภูมิภาคดังกลาวมีความตองการพัฒนาระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานภายในประเทศ

คอนขางสูง แตอยางไรก็ตามพบวาการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคดังกลาวนั้นมีความเสี่ยงสูง

กวาการดําเนินงานกอสรางภายในประเทศ ทําใหบริษัทรับเหมากอสรางไทยรายใหมหลายรายที่

เร่ิมเขาไปดําเนินงานกอสรางในตางประเทศไดประสบกับปญหาและอุปสรรคเกิดขึ้นคอนขางมาก 

สงผลใหการดําเนินงานกอสรางในตางประเทศไมประสบความสําเร็จ 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหแนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยที่มีประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต อีกทั้งวิเคราะห

ปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยไดประสบมาจากการดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต พรอมทั้งไดใหขอเสนอแนะเบื้องตนเกี่ยวกับแนวทางการเตรียม

ความพรอมสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยงานวิจัยได

ทําการศึกษาเฉพาะโครงการกอสรางที่อยูในประเทศกัมพูชา และลาวเทานั้น 

เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของงานวิจัย ผูวิจัยไดทําการออกแบบขั้นตอนการดําเนินงานวิจัย

เปน 2 สวน ดังนี้ สวนแรกศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัท

รับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาที่มีประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต และสวนที่สอง

ศึกษาเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยไดประสบมาจากการดําเนินงาน

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยในสวนของการเตรียมความพรอมภายในองคกร

ของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษานั้น ผูวิจัยไดประยุกตใชโครงกรอบ McKinsey’s 7S ใน

การสรางแบบสอบถาม จากนั้นทําการการสัมภาษณและประเมินแบบสอบถามจากผูบริหาร
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ระดับสูงจํานวน 12 คน จาก 10 บริษัท สําหรับในสวนของการศึกษาปญหาและอุปสรรคที่บริษัท

รับเหมากอสรางไทยไดประสบมาจากการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต

นั้น ผูวิจัยเริ่มตนโดยการรวบรวมปจจัยจากบทความวิจัยในอดีตไดทั้งสิ้นจํานวน 46 ปจจัย และนํา

รายการปญหาและอุปสรรคที่ไดจากการสํารวจเบื้องตน เพื่อใชในการสรางลักษณะคําถามโดยแบง

ออกเปน 13 เร่ือง จากนั้นทําการการสัมภาษณและประเมินแบบสอบถามจากผูบริหารระดับสูง

จํานวน 5 คน อีกทั้งทําการสัมภาษณและประเมินแบบสอบถามจากผูจัดการโครงการจํานวน 7 คน 

จาก 13 โครงการ  

ผลจากการศึกษาวิจัยสามารถแบงไดเปน 3 สวน ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

6.1.1 การเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาตาม

โครงกรอบ McKinsey’s 7S  

การเตรียมความพรอมดานกลยุทธ ควรเนนในเรื่องของการสรางความไดเปรียบในการ

แขงขัน การจัดหาแหลงเงินทุนที่มีตนทุนต่ํา การบริหารจัดการแรงงาน เครื่องจักร และวัสดุกอสราง

ใหมีประสิทธิภาพ การสงเสริมในเรื่องของการวิจัยและพัฒนา การเลือกใชเทคโนโลยีอยางมี

ประสิทธิภาพ การใชระบบสารสนเทศเพื่อการลดตนทุนในการดําเนินงานกอสราง และสนับสนุน

การดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น การสรางความไดเปรียบทางดานผลิตภัณฑ การสราง

ความไดเปรียบทางดานราคา การคัดเลือกโครงการที่เหมาะสม และการแนะนําบริษัท ซึ่งการ

เลือกใชกลยุทธแตละประเภทควรเลือกใหเหมาะสมกับศักยภาพของบริษัท และรูปแบบการ

ดําเนินงาน 

การเตรียมความพรอมดานโครงสรางควรมีความสอดคลองกับการขยายตัวทางธุรกิจ เชน 

การใชโครงสรางองคกรแบบเดิมเหมาะสําหรับการขยายธุรกิจกอสรางยังภูมิภาคเอเชียตะวันออก

เฉียงใตในระยะสั้น และการจัดตั้งบริษัทสาขาในตางประเทศเหมาะสําหรับการขยายธุรกิจกอสราง

ยังภูมิภาคเอเชยีตะวันออกเฉียงใตในระยะกลางและระยะยาว 

การเตรียมความพรอมดานระบบการทํางานควรใหความสําคัญกับระบบจัดซื้อ ระบบ

บัญชีและการเงิน ระบบควบคุมคุณภาพงาน ระบบควบคุมความปลอดภัยในการทํางาน และ

ระบบการติดตอส่ือสาร 

 การเตรียมความพรอมดานทักษะการทํางานควรใหความสําคัญกับทักษะทางดานภาษา 

นอกเหนือจากทักษะความสามารถทางดานเทคนิค 
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 การเตรียมความพรอมดานบุคลากรควรใหความสําคัญกับเร่ืองการสรรหาและคัดเลือก

บุคลากรโดยพิจารณาในสวนของการเตรียมความพรอมทางดานทักษะ จัดใหมีการฝกอบรมใน

เร่ืองของภาษาอังกฤษและความรูทางดานกฎหมายและกฎระเบียบของประเทศนั้นๆเพื่อให

บุคลากรมีความพรอมสําหรับการดําเนินงาน อีกทั้งการประเมินผลปฏิบัติงาน การจายคาตอบแทน

และการใหสวัสดิการ เพื่อสรางแรงจูงใจใหแกบุคลากรที่จะไปทํางานกอสรางในตางประเทศ 

การเตรียมความพรอมดานลักษณะการทํางานควรใหความสําคัญกับลักษณะการทํางาน

ของบริษัท และลักษณะการทํางานของผูบริหารโครงการที่จําเปนตอการดําเนินงานกอสรางใน

ตางประเทศ 

 การเตรียมความพรอมดานคานิยมรวมควรใหความสําคัญกับการปลูกฝงคานิยมรวม

สําหรับการทํางานกอสรางในตางประเทศ เชน อธิบายใหบุคลากรทุกคนเห็นความสําคัญของการ

ดําเนินงานกอสรางในตางประเทศ ในขณะเดียวกันควรปลูกฝงใหบุคลากรทุกคนไดมุงพัฒนา

ศักยภาพของตนเองอยางตอเนื่องโดยเฉพาะในเรื่องภาษา อีกทั้งปลูกฝงความมีวินัย และมี

จรรยาบรรณตอวิชาชีพ  

6.1.2 ปญหาและอุปสรรคสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

จากผลการวิเคราะหสาเหตุหลักของปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมากอสรางไทย

กรณีศึกษาไดประสบมาจากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาวนั้น ผูวิจัยไดสรุป

ปญหาไดเปนผูวิจัยสามารถแบงกลุมประเด็นปญหาและอุปสรรคออกเปน 3 ระดับ ดังนี้  

1) กลุมปญหาระดับประเทศ เปนปญหาที่บริษัทไมสามารถควบคุมได แตสามารถลด

ผลกระทบของปญหาได ประกอบดวย 5 เร่ือง ดังนี้ 

 ปญหาดานการเมือง  

 ปญหาดานเศรษฐกิจ และการเงิน  

 ปญหาดานวัฒนธรรม  

 ปญหาดานสภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ และภัยธรรมชาติ 

 ปญหาดานกฎหมาย และขอบังคับ  

2) กลุมปญหาระดับโครงการ เปนปญหาที่บริษัทสามารถบริหารจัดการได ประกอบดวย 5 

เร่ือง ดังนี้ 

 ปญหาดานสัญญากอสราง  

 ปญหาดานการออกแบบ และแบบกอสราง 
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 ปญหาดานแรงงาน 

 ปญหาดานเครื่องจักร 

 ปญหาดานวัสดุกอสราง 

 ปญหาที่เกิดจากผูวาจาง  

 ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวง และผูจําหนายวัสดุกอสราง 

3) กลุมปญหาระดับบริษัท เปนปญหาที่บริษัทสามารถบริหารจัดการได ประกอบดวย 2 

เร่ือง ดังนี้  

 ปญหาดานวัฒนธรรม 

 ปญหาดานสัญญากอสราง  

นอกจากนี้ผูวิจัยไดทําการเปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะที่ได

ประสบจากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว โดยพิจารณาเฉพาะปญหาใน

ระดับประเทศ ระดับโครงการ และระดับบริษัท ซึ่งสามารถสรุปผล ไดดังนี้ 

1) ปญหาในระดับประเทศ พบปญหาที่เกิดรวมกันทุกโครงการมีทั้งหมด 3 เร่ือง จาก 3

ดาน เชน ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน สภาพการคมนาคมทางบกภายในประเทศไมดี

เทาที่ควร และขอบังคับในการนําเขา/สงออกเครื่องจักร แรงงาน และวัสดุกอสรางคอนขางยุงยาก 

ซึ่งกลาวไดวาเปนปญหาหลักสําหรับการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชาและลาว สวน

ปญหาเฉพาะประเทศที่พบจํานวน 12 เร่ือง จาก 4 ดาน เชน การคอรัปชั่นของเจาหนาที่ภาครัฐ 

การปรับเปลี่ยนเจาหนาที่ภาครัฐในระหวางการกอสราง อุปสรรคทางดานภาษา อุปสรรคทางดาน

ขนบธรรมเนียมประเพณีทองถิ่น สภาพภูมิประเทศสวนใหญเปนภูเขา พบกับระเบิดในบริเวณพื้นที่

กอสราง มีฝนตกชุก เกิดอุทกภัยบอยครั้ง กฎหมายแรงงานทองถิ่นระบุไวไมชัดเจน การเรียกเก็บ

ภาษีในอัตราคอนขางสูง ความยุงยากในการขอใชวัสดุธรรมชาติ และขอกําหนดในเรื่องการรักษา

ส่ิงแวดลอม 

2) ปญหาในระดับโครงการ พบปญหาที่เกิดรวมกนัทุกโครงการมีทั้งหมด 5 เร่ือง จาก 3 

ดาน เชน แรงงานทองถิ่นมีทักษะฝมือคอนขางต่ํา แรงงานทองถิ่นมีผลิตภาพการทํางานคอนขาง

ต่ํา ความยุงยากในการจัดหาเครื่องจักรขนาดใหญในทองถิ่น เครื่องจักรในทองถิ่นมีสภาพเกาและ

ไมไดมาตรฐาน อีกทั้งขาดแคลนวัสดุกอสรางในทองถิ่นบางชนิด เชน ปูนซีเมนต และเหล็กเสน ซึ่ง

กลาวไดวาเปนปญหาหลักสําหรับการบริหารโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชาและลาว สวน

ปญหาเฉพาะโครงการที่พบจํานวน 15 เร่ืองนั้น แบงออกเปนปญหาที่เกิดขึ้นในโครงการขนาดใหญ

จํานวน 11 เร่ือง เชน ไมสามารถเรียกรองคาชดเชยกรณีวัสดุกอสราง และน้ํามันขึ้นราคาได หรือได
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คาชดเชยเพียงบางสวน การเรียกรองสิทธิ์เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงงานไดคอนขางยาก ความ

ยุงยากในการติดตอสอบถามผูออกแบบเมื่อมีการแกไขแบบกอสราง แบบกอสรางไมสอดคลองกับ

สภาพภูมิประเทศจริง ขอจํากัดดานวัสดุธรรมชาติ วัสดุกอสรางที่นําเขาจากตางประเทศมีคุณภาพ

ไมไดมาตรฐาน ผูวาจางจายเงินลาชา ผูรับเหมาชวงทองถิ่นมีความสามารถและมีคุณภาพคอนขาง

ต่ํา ผูรับเหมาชวงขาดสภาพคลองทางการเงิน ผูจําหนายวัสดุกอสรางจัดสงวัสดุกอสรางลาชา ผู

จําหนายวัสดุกอสรางจัดสงวัสดุกอสรางที่มีคุณภาพต่ํากวามาตรฐาน ผูจําหนายวัสดุกอสราง

ทองถิ่นขาดความพรอม ปญหาที่เกิดขึ้นในโครงการขนาดใหญมากจํานวน 4 เร่ือง เชน ผลงานขั้น

ต่ําที่เบิกเงินไดตองไมต่ํากวา 1% ของมูลคางาน ผูวาจางจายเงินลาชา ผูรับเหมาชวงทองถิ่นมี

ความสามารถและมีคุณภาพคอนขางต่ํา ผูรับเหมาชวงบางรายไมสามารถปฏิบัติงานไดตามแผน 

และปญหาที่เกิดขึ้นในโครงการขนาดใหญพิเศษจํานวน 2 เร่ือง เชน ขอกําหนดในการตรวจคน/

ทําลายวัตถุระเบิดกอนเริ่มงาน ผูรับเหมาชวงทองถิ่นมีความสามารถและมีคุณภาพคอนขางต่ํา ซึ่ง

พบไดวาโครงการขนาดใหญประสบปญหาในการดําเนินงานมากที่สุด โครงการขนาดใหญมากได

ประสบปญหาในการดําเนินงานรองลงมา และโครงการขนาดใหญพิเศษไดประสบปญหานอยที่สุด 

3) ปญหาในระดับบริษัท พบปญหาทั้งหมด 2 เร่ือง จาก 2 ดานคือ อุปสรรคทางดานภาษา 

และปญหาการตีความขอสัญญา FIDIC โดยพบวาบริษัทขนาดใหญนั้นมีความพรอมในเรื่อง

ดังกลาวมากกวา จึงเกิดปญหาและอุปสรรคตามมาคอนขางนอย ในขณะที่บริษัทขนาดกลางและ

เล็กไดประสบปญหาดังกลาวคอนขางมาก ซึ่งมีความสัมพันธกับการเตรียมความพรอมภายใน

องคกรทางดานทักษะ และบุคลากรตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

6.1.3 ขอเสนอแนะเบื้องตนสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

ผูวิจัยไดเสนอแนะเบื้องตนสําหรับบริษัทที่ตองการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต โดยเนนถึงประเด็นที่มีความสําคัญ ซึ่งแบงออกเปน 2 สวน คือ ขอเสนอแนะ

แนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรที่สําคัญ และขอเสนอแนะประเด็นปญหาที่บริษทัควร

ใหความสําคัญ และแนวทางการแกไข หรือลดผลกระทบเนื่องจากปญหาดังกลาว 

โดยขอเสนอแนะแนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรที่สําคัญมีทั้งหมด 8 เร่ือง 

ดังนี้ 1) การเตรียมความพรอมทางดานการเงิน 2) การพัฒนาทักษะทางดานภาษา 3) การเตรียม

ความพรอมในการบริหารสัญญากอสราง 4) การเตรียมความพรอมทางดานแรงงานที่เหมาะสม   

5) การเตรียมความพรอมทางดานเครื่องจักร 6) การเตรียมความพรอมทางดานวัสดุกอสราง        

7) การสรรหาพันธมิตรทางธุรกิจสําหรับประเทศที่บริษัทไดริเร่ิมเขาไป 8) การเลือกใชระบบ

ติดตอส่ือสารที่มีประสิทธิภาพ  
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ในขณะที่เสนอแนะประเด็นปญหา และแนวทางในการลดผลกระทบเนื่องจากปญหา

ดังกลาวที่พบจากโครงการกอสรางกรณีศึกษาในประเทศกัมพูชา และลาว เฉพาะบางสวนที่มี

ความสําคัญมีทั้งหมด 6 เร่ือง ดังนี้ 1) ปญหาดานการเมือง 2) ปญหาดานเศรษฐกิจ และการเงิน 

3) ปญหาดานวัฒนธรรม 4) ปญหาดานสภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ และภัยธรรมชาติ 5) 

ปญหาดานกฎหมาย และขอบังคับ 6) ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวง และผูจําหนายวัสดุกอสราง  

6.2 ประโยชนจากการศึกษาวิจัย 

งานวิจัยนี้มีประโยชนตอบริษัทรับเหมากอสรางไทย 2 สวน คือ บริษัทรับเหมากอสรางไทย

สามารถนําขอเสนอแนะเบื้องตนไปใชเปนแนวทางในการเตรียมความพรอมสําหรับบริษัท

รับเหมากอสรางไทยที่ตองการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตให

ประสบความสําเร็จได อีกทั้งชวยใหบริษัทรับเหมากอสรางไทยที่ตองการไปดําเนินงานกอสราง

ในประเทศกัมพูชา และลาว ไดทราบถึงประเด็นปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ ้น พรอมทั ้งแนว

ทางการแกไข 

สําหรับประโยชนตองานวิจัยพบวางานวิจัยนี ้ไดขยายองคความรู งานวิจัย โดยได

ทําการศึกษาทั้งปจจัยเตรียมความพรอมภายในองคกร อีกทั้งปญหาและอุปสรรคซึ่งเปนปจจัย

ภายนอกในมุมมองที ่แตกตางกับงานวิจัยในอดีตที ่ผู ว ิจัยศึกษาเฉพาะปจจัยเสี ่ยงจากการ

ดําเนินงานกอสรางในตางประเทศในมุมมองของบริษัทตางชาติของประเทศที่พัฒนาแลวไป

ลงทุนในประเทศที่กําลังพัฒนาหรือดอยพัฒนา  

6.3 ขอจํากัดของงานวิจัย 

1) เนื่องจากโครงการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตนั้นเปนโครงการของ
ภาครัฐสวนใหญ อีกทั้งเปนโครงการที่ไดรับเงินชวยเหลือจากรัฐบาลไทย ดังนั้นปญหาและอุปสรรค

ที่รวบรวมมาไดอาจไมครอบคลุมปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นจริงในประเทศนั้นๆ ทั้งหมด 

6.4 ขอเสนอแนะงานวิจัยในอนาคต 

1) ควรศึกษาปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นในโครงการภาคเอกชนสําหรับการดําเนินงาน
กอสรางในประเทศแถบภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตเพิ่มเติม เพื่อทําใหทราบถึงปญหาและ

อุปสรรคที่เกิดขึ้นในแตละประเทศมากยิ่งขึ้น 

2) ควรศึกษาเพิ่มเติมประเด็นปญหาและอุปสรรคที่สําคัญในรายละเอียดเชิงกระบวนการ 
เพื่อใหเกิดความเขาใจมากยิ่งขึ้น โดยสามารถนําประเด็นปญหาและอุปสรรคที่ไดจากงานวิจัยนี้

เปนแนวทางในการศึกษาตอไปได 
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3) ควรศึกษาปญหาและอุปสรรคในประเทศอื่นๆ ที่อยูในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต

เพิ่มเติม เชน ประเทศเวียดนาม และพมา เพื่อใหทราบถึงลักษณะปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตไดครอบคลุมมากยิ่งขึ้น 
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แบบสอบถามชุดที่ 1 
สําหรบัเก็บขอมูลวิทยานพินธ เร่ือง “การวิเคราะหเบ้ืองตนสําหรับบริษัทรบัเหมากอสราง
ไทยที่ไปดําเนินงานในแถบภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต: กรณีศกึษาประเทศกมัพูชา 

และลาว” 

คําชี้แจง  

 แบบสอบถามชุดที่ 1 มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินแนวทางการเตรียมความพรอมภายใน

องคกรของบริษัทผูรับเหมากอสรางไทยที่มีประสบการณดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต ผูวิจัยจึงขอความกรุณาจากทานในการประเมินแบบสอบถาม ซึ่งแบงออกเปน 3 

สวน คือ 

สวนที่ 1  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม (สําหรับผูบริหาร

ระดับสูงเปนผูประเมิน) 

  สวนที่ 2  ขอมูลภูมิหลังของบริษัท 

สวนที่ 3  คําถามเพื่อทราบถึงลักษณะภายในองคกรของบริษัทที่มี

ประสบการณดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออก

เฉียงใต 

 ผลการประเมินของทานในครั้งนี้ ผูวิจัยจะนําไปวิเคราะหหาประเด็นที่สําคัญในแตละดาน

ตามโครงกรอบ McKinsey’s 7 S พรอมทั้งแนวทางการเตรียมความพรอมของแตละประเด็นที่สําคัญ

ในแตละดานดังกลาว ซึ่งจะเปนประโยชนอยางยิ่งสําหรับบริษัทผูรับเหมากอสรางไทยรายใหมที่

ตองการขยายธุรกิจกอสรางไปยังภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยบริษัทผูรับเหมากอสราง

รายใหมสามารถนําประเด็นและแนวทางที่สําคัญดังกลาวสําหรับเลือกใชเปนแนวทางในการเตรยีม

ความพรอมภายในองคกรใหเหมาะสมกับองคกรของตนได ผูวิจัยใครขอกราบขอบพระคุณเปน

อยางสูงที่ทานไดสละเวลาอันมีคาในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้ 
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สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม (สําหรับผูบริหารระดับสูง
เปนผูประเมิน) 

คําชี้แจงการตอบสวนที ่1 กรุณาเขียนเครื่องหมาย “ ” ลงใน ( ) และกรอกขอมูลลงในชองวาง

ที่เวนไว ซึ่งตรงกับความเปนจริงเกี่ยวกับตัวทาน 

1. เพศ 

       (    )  ชาย     (    )  หญงิ อายุ  ป 

2. ระดับการศึกษา 

             (    )  ปริญญาตรี  (    )  สูงกวาปริญญาตรี โปรดระบุ……………….......                

3. ตําแหนงงานทีท่านเคยรับผิดชอบในโครงการกอสรางตางประเทศโปรดระบุ…………………. 

4. ทานมีประสบการณทาํงานในโครงการกอสรางตางประเทศจํานวน………..ป 

5. ทานเคยรับผิดชอบโครงการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉยีงใตจํานวน……โครงการ 

ซึ่งมีประเภทโครงการอะไรบาง โปรดระบุ…………………………………………………………... 

……………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………….… 

……………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………….… 

……………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………….… 

……………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………….… 
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สวนที่ 2 ขอมูลภูมิหลงัของบริษัท (Company Background) 
1. อยากทราบวาบริษัทของทานมีเงินทุนจดทะเบียนประมาณเทาไร? 

ตอบ……………..................................................................................................................... 

2. ลักษณะในการดําเนินงานของบริษัทเปนอยางไร? 

ตอบ……………..................................................................................................................... 

3. บริษัทของทานมีประสบการณในตางประเทศเฉพาะแถบภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต
ประมาณกี่ป ? 

ตอบ……………..................................................................................................................... 

4. บริษัทของทานเคยไปดําเนินการกอสรางในแถบภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ในประเทศ
ใดบาง? และทําโครงการประเภทอะไร? 

ตอบ……………..................................................................................................................... 

………………………………………………………………………………………………………..

.…………………………………………………………………………………………………….… 

………………………………………………………………………………………………………..

.…………………………………………………………………………………………………….… 

………………………………………………………………………………………………………..

.…………………………………………………………………………………………………….… 

5. ปจจุบันมีโครงการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตที่กําลังดําเนินงานอยูในประเทศ
ใด? ทําโครงการประเภทอะไร? และมีมูลคาโครงการประมาณเทาไหร? 

ตอบ……………..................................................................................................................... 

………………………………………………………………………………………………………..

.…………………………………………………………………………………………………….… 

………………………………………………………………………………………………………..

.…………………………………………………………………………………………………….… 

………………………………………………………………………………………………………..

.…………………………………………………………………………………………………….… 
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กลยุทธ 

ระบบ โครงสราง 

คานิยมรวม 

สไตล ทักษะ 

บุคลากร 

สวนที่ 3 คําถามเพื่อทราบถึงลักษณะภายในองคกรของบริษัทที่มีประสบการณ
ดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต สําหรับบริษัท
ผูรับเหมากอสรางรายใหมไดนําไปใชเปนแนวทางในการเตรียมความพรอม
ภายในองคกรได 
⇒ การศึกษาลักษณะองคกรของบริษัทที่มีประสบการณดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต ซึ่งผูวิจัยไดประยุกตใชโครงกรอบ McKinsey’s 7 S สําหรับกําหนดประเด็น

คําถามที่มีความสําคัญทั้งหมด 7 ดาน ดังนี้ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที1่ โครงกรอบ McKinsey’s 7 S 

The Hard S’s 

1. กลยุทธ 
บริษัทของทานมีกลยุทธในการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ซึ่งจะ

พิจารณาทั้ง 6 ดาน ดังนี้ 

- กลยุทธทางดานธุรกิจ 

 บริษัทของทานไดกําหนดทิศทางในการขยายธุรกิจกอสรางไปยังภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตอยางไร? 

ตอบ…………………………………………………………………………..…………

………………………………………………………………………………….………. 

………………………………………………………………………………….………. 

 บริษัทของทานมีความสนใจที่จะไปดําเนินงานกอสรางในประเทศใดบาง?   

ตอบ……………………………………………………………………..……………… 
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 กลยุทธที่บริษัทของทานใชเพื่อใหสามารถแขงขันไดในตลาดกอสรางภูมิภาค

เ อ เ ชี ย ต ะ วั น อ อ ก เ ฉี ย ง ใ ต มี อ ะ ไ ร บ า ง ? (Cost Leadership Strategy, 

Differentiation Strategy, Diversification Strategy) และมีวิธีการอยางไร? 

ตอบ……………………………………………………………..………………………

………………………………………………………………………….………….……

……………………………………………………………………………….…….……

………………………………………………………………………………….………. 

- กลยุทธทางดานการเงิน 

 หนังสือคํ้าประกันที่บริษัทของทานจะตองออกใหแกผูวาจางสําหรับการไป  

ดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตมีอะไรบาง? และบริษัทมี

หลักเกณฑในการคัดเลือกธนาคารที่จะออกหนังสือคํ้าประกันดังกลาวอยางไร? 

ตอบ…………………………………………………………………………..…………

………………………………………………………………………………….….……

……………………………………………………………………………….…....……

………………………………………………………………………………………..… 

 ทานมีวิธีการจัดหาแหลงเงินทุนหมุนเวียนสําหรับใชจายในโครงการกอสรางที่อยู

ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตอยางไร? (ระดมหุนสวน, กูจากสถาบัน

การเงิน) 

ตอบ…………………………………………………………..…………………………

………………………………………………………………………….………….……

……………………………………………………………………………….....………

……………………………………………………………………………………..…... 

 บริษัทของทานเคยใชกลวิธีการเปด L/C (Letter of Credit) เพื่อขอเครดิตในการ

สั่งซื้อวัสดุกอสรางสําหรับโครงการกอสรางที่อยูในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียง

ใตหรือไม? ทําอยางไร? 

ตอบ…………………………………………………………………………….........…

………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………..... 
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- กลยุทธในการดําเนินงาน 

 บริษัทของทานมีวิธีการจัดหาแรงงานที่ใชสําหรับโครงการกอสรางในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใตอยางไร?  

ตอบ…………………………………………………………………………………..…

…………………………………………………………………………………….….…

……………………………………………………………………………….…….…… 

 บริษัทของทานมีวิธีการจัดหาเครื่องจักรและอุปกรณที่ใชสําหรับโครงการกอสราง

ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตอยางไร? 

ตอบ……………………………………………………………………………..………

………………………………………………………………………………….….……

……………………………………………………………………………….….………  

 บริษัทของทานมีวิธีการจัดหาวัสดุกอสรางที่ใชสําหรับโครงการกอสรางในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใตอยางไร? 

ตอบ………………………………………………………………………..……………

…………………………………………………………………………………….….…

……………………………………………………………………………….…….…… 

 บริษัทของทานมีหลักเกณฑในการเลือกรูปแบบการดําเนินงานสําหรับโครงการ

กอสรางที่อยูในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตอยางไร? (ผูรับเหมาหลัก, JV, 

ผูรับเหมารายยอย) เพราะเหตุใด? 

ตอบ………………………………………………………………………..……………

………………………………………………………………………………….….……

……………………………………………………………………………....….……… 

 บริษัทของทานมีการสงเสริมทางดานวิจัยและพัฒนา (R&D) เพื่อเปนการสราง

องคความรูใหมๆ สําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียง

ใตเร่ืองอะไรบาง? 

ตอบ……………………………………………………………………………….........

.........……………………………………………………………………………………

…….…………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………….. 
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- กลยุทธทางดานเทคโนโลยี 

 บริษัทของทานไดมีการนําเทคโนโลยีใหมๆ มาใชสําหรับการดําเนินงานกอสราง

ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตในเรื่องอะไรบาง? ยกตัวอยาง? 

ตอบ…………………….................……………………………...……………………

……………………………………………………………………………………..……

……….……………………………………………………………………………….… 

 ทานมีหลักเกณฑในการเลือกใชเทคโนโลยีอยางไร? 

ต อ บ……………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………….…… 

- กลยุทธทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 บริษัทของทานไดมีการนําเอาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยสําหรับการ

ดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต เ ร่ืองอะไรบาง? 

ยกตัวอยาง? 

ตอบ……………………………………………………….......………………......……

……………………………………………………………………………………….….

…………………………………………………………………………………….….… 

- กลยุทธทางดานการตลาด 

 บริษัทของทานไดมีนโยบายเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพของงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตอยางไร? 

ตอบ………………………………………………….....………………………………

………………………………………………………………………….…………….…

………………………………………………………………………………….………. 

 บริษัทของทานมีกลวิธีในการแขงขันราคาประมูลงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตอยางไร? 

ตอบ………………………………………………………...………………....……..…

…………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………......... 
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 อยากทราบวาบริษัทมีวิธีการหางานในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตได

อยางไร? มีข้ันตอนในแตละวิธีการอยางไรบาง? 

ตอบ………………………………………………………………………..……………

……………………………………………………………………………………..……

……………………………………………………………………………….……….… 

 ทานมีหลักเกณฑในการคัดเลือกโครงการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียง

ใตอยางไร? (แหลงเงินทุนโครงการ เชน ABD, World Bank, JBIC, รัฐบาล, 

เอกชน/ ความเสี่ยงในประเทศนั้นๆ) 

ตอบ……………………………………………………………………..………………

………………………………………………………………………………….….……

……………………………………………………………………………….….……… 

 บริษัทมีกลวิธีในการแนะนําใหเปนที่ รูจักในตลาดกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตไดอยางไร? 

ตอบ………………………………………………………………..……………………

………………………………………………………………………………….….……

……………………………………………………………………………….…….…… 

2. โครงสราง 

- การจัดรูปแบบองคกรของบริษัทอยูในรูปแบบใด? และมีแผนกอะไรที่เกี่ยวของกับ

งานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตบาง? 

ตอบ………………………………………………………………………………….………

……………………………………………………………………………………….………

…………………………………………………………………………………………….... 

- งานกอสรางภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตข้ึนตรงกับฝายและแผนกใด? 

ตอบ…………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………….…… 
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- ในสวนของการประสานงานกันระหวางสํานักงานใหญกับหนวยงานที่อยูในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใต มีวิธีการอยางไร ? 

ตอบ……………………………………………………………………………….…………

…………………………………………………………………………………….…………

…………………………………………………………………………………………….... 

3. ระบบ 

- ระบบจัดซื้อ การซื้อวัสดุและอุปกรณสําหรับโครงการกอสรางที่อยูในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตมีกระบวนการอยางไร? และบริษัทไดนําระบบ IT อะไรบาง? มา

ชวยจัดการเรื่องจัดซื้อ 

ตอบ………………………………………………………………………….………………

………………………………………………………………….……………………………

…………………………………………………………………………………………….... 

- ระบบบัญชี/การเงิน บริษัทมีวิธีบริหารจัดการรายรับและคาใชจายสําหรับโครงการ

กอสรางที่อยูในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตอยางไร? และบริษัทไดนําระบบ IT 

อะไรบาง? มาชวยจัดการเรื่องบัญชี/การเงิน 

ตอบ…………………………………………………………………….……………………

……………………………………………………………………………….………………

…………………………………………………………………………………………….... 

- ระบบควบคุมคุณภาพงาน บริษัทไดใชระบบควบคุมคุณภาพงานอะไรบาง? และนํา

ระบบควบคุมคุณภาพงานไป Implement กับบริษัทผูรับเหมาชวงไดอยางไร? 

ตอบ…………………………………………………………….……………………………

…………………………………………………………………………….…………………

…………………………………………………………………………………………….... 

- ระบบควบคุมความปลอดภัยในงานกอสราง บริษัทไดตระหนักถึงการควบคุมความ

ปลอดภัยในการทํางานมากนอยเพียงใด? และมีระบบอะไรบาง? ที่ใชสําหรับ

ควบคุมความปลอดภัยในการทํางาน 

ตอบ………………………………………………………………………………….………

………………………………………………………………………………………….…… 
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- ระบบติดตอ ส่ือสาร  บริษัทไดใชระบบติดตอส่ือสารอะไรบาง? ที่ชวยเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการทํางาน และชวยประหยัดตนทุนในการติดตอส่ือสาร 

ตอบ…………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………… 

The Soft S’s 

4. ทักษะ 

- ทานคิดวาทักษะดานงานอาชีพหรือทางดานเทคนิคของบุคลากรและแรงงาน

สําหรับการไปทํางานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตควรมีลักษณะ

อยางไร? 

ตอบ…………………………………………………………………………….……………

……………………………………………………………………………………….………

…………………………………………………………………………………………….... 

- ทานคิดวาทักษะความถนัด/ความชาญฉลาดของบุคลากรที่ควรมีเปนพิเศษสําหรับ

การไปทํางานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต มีอะไรบาง? 

ตอบ………………………………………………………………………….………………

…………………………………………………………………………………………….…

…………………………………………………………………………………………….... 

5. บุคลากร 

- บริษัทของทานมีวิธีการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรที่จะไปทํางานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตอยางไร? (ผูบริหารโครงการ, วิศวกรโครงการ, 

วิศวกร, โฟรแมน) และพิจารณาคุณสมบัติพิเศษดานใดบาง? 

ตอบ……………………………………………………………………………………........

………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………. 
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- บริษัทของทานมีนโยบายในการฝกอบรมและพัฒนาบุคลากรที่จะไปทํางานกอสราง

ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตอะไรบาง ? ยกตัวอยาง? 

ตอบ………………………………………………………………………………………….

.………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………….... 

- บริษัทของทานมีวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานสําหรับบุคลกรที่ไปทํางานใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตอยางไร? 

ตอบ……………………………………………………………………………….…………

…………………………………………………………………………………………….…

…………………………………………………………………………………………….... 

- บริษัทของทานมีวิธีการจายคาตอบแทนสําหรับบุคลากรที่ไปทํางานในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใตอยางไร? 

ตอบ………………………………………………………………………….………………

………………………………………………………………………………………….……

…………………………………………………………………………………………….... 

- บริษัทของทานไดใหสวัสดิการสําหรับบุคลากรที่ไปทํางานในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตเร่ืองอะไรบาง? 

ตอบ………………………………………………………………………….………………

…………………………………………………………………………………….…………

…………………………………………………………………………………………….... 

6. ลักษณะการทํางาน  

- ลักษณะการทํางานของบริษัททานที่มีความจําเปนตอการดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ควรจะตองมีอะไรบาง? 

ตอบ……………………………………………………………………………………….…

…………………………………………………………………………………………….…

…………………………………………………………………………………………….... 
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- ลักษณะการทํางานของผูบริหารระดับสูงในบริษัทของทานที่รับผิดชอบโดยตรงกับ

งานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ควรจะตองมีลักษณะอยางไรบาง? 

ตอบ…………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………….……………

…………………………………………………………………………………………….... 

7. คานิยมรวม 

- บริษัทของทานมีไดมีการปลูกฝงคานิยมรวมภายในองคกรเพื่อใหบุคลากรได

ตระหนักถึงความสําคัญของการขยายธุรกิจกอสรางไปยังภูมิภาคเอเชียตะวันออก

เฉียงใตและพยายามพัฒนาศักยภาพของตนเองใหสามารถไปทํางานในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใตได ในเรื่องอะไรบาง? และมีวิธีการอยางไร? 

ตอบ……………………………………………………………………………………….…

…………………………………………………………………………………………….…

…………………………………………………………………………………………….... 

- ถามองแนวโนมในอนาคตแลว บริษัทมีความจําเปนจะตองขยายธุรกิจกอสรางไปยัง

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตอยางจริงจัง บริษัทจะตองปลูกฝงคานิยมรวม

ภายในองคกรอะไรบาง? ที่บริษัทมีความจําเปนตองบอกกลาวใหทราบภายใน

บริษัทเพื่อเปนการพัฒนาศักยภาพบริษัทใหไปสูระดับสากลได 

ตอบ………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………….... 

 
คําถามเพิ่มเติม 

 ทานคิดวาบริษัทของทานมีจุดแข็งในดานใดบาง? เมื่อเปรียบเทียบกับบริษัทคูแขงในตลาด

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

ตอบ………………………………………………………………………………………….

.………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………….... 
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 ทานคิดวาบริษัทของทานมีจุดออนในดานใดบาง? เมื่อเปรียบเทียบกับบริษัทคูแขงใน

ตลาดกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

ตอบ………………………………………………………………………………………….

.………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………….... 

 อยากทราบวาบริษัทกอสรางตางชาติที่สําคัญที่มาแยงชิงสวนแบงทางการตลาดกอสราง

ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต มีประเทศอะไรบาง? 

  ตอบ…………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………….... 

 ในมุมมองของบริษัท อยากจะใหภาครัฐเขามามีสวนชวยบริษัทผูรับเหมากอสรางไทยที่

ตองการไปกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต เร่ืองอะไรบาง? 

 ตอบ…………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………….... 
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แบบสอบถามชุดที่ 2 
สําหรบัเก็บขอมูลวิทยานพินธเร่ือง “การวิเคราะหเบ้ืองตนสําหรับบริษัทรบัเหมากอสราง
ไทยที่ไปดําเนินงานในแถบภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต: กรณีศกึษาประเทศกมัพูชา 

และลาว”” 

คําชี้แจง  

 แบบสอบถามชุดที่ 2 มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นในโครงการ

กอสรางตางประเทศ เฉพาะแถบภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ผูวิจัยจึงขอความกรุณาจากทาน

ในการประเมินแบบสอบถาม ซึ่งแบงออกเปน 3 สวน คือ 

สวนที่ 1  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม (สําหรับผูบริหาร

โครงการ หรือวิศวกรโครงการเปนผูประเมิน) 

  สวนที่ 2  ขอมูลทั่วไปของโครงการ 

สวนที่ 3  คําถามเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคจากการไปดําเนินงาน

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

 ผลการประเมินของทานในครั้งนี้ ผูวิจัยจะนําไปวิเคราะหหาประเด็นปญหาและอุปสรรคที่

สําคัญ และแนวทางจัดการกับปญหาที่สําคัญดังกลาว ซึ่งจะเปนประโยชนอยางยิ่งสําหรับบริษัท

ผูรับเหมากอสรางไทยรายใหมที่ตองการขยายธุรกิจกอสรางไปยังภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียง

ใต โดยจะไดตระหนักถึงประเด็นปญหาและอุปสรรคที่เกี่ยวของเหลานี้ และทราบถึงแนวทางใน

การจัดการกับปญหาดังกลาวไดอยางเหมาะสม ผูวิจัยใครขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงที่ทาน

ไดสละเวลาอันมีคาในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้ 

 

 

 
ปริญญา เอกศิริวรานนท 

นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาวศิวกรรมกอสรางและการบริหาร  

ภาควิชาวิศวกรรมโยธา คณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 

หมายเลขโทรศัพทติดตอ: 089-673-4191 

E-mail Address: benz_ak@hotmail.com 
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สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม (สําหรับผูบริหารโครงการ 
หรือวิศวกรโครงการเปนผูประเมิน) 

คําชี้แจงการตอบสวนที่ 1 กรุณาเขียนเครื่องหมาย “ ” ลงใน ( ) และกรอกขอมูลลงในชองวาง

ที่เวนไว ซึ่งตรงกับความเปนจริงเกี่ยวกับตัวทาน 

1. เพศ 

       (    )  ชาย     (    )  หญิง อายุ       ป 

2. ระดับการศึกษา 

             (    )  ปริญญาตรี  (    )  สูงกวาปริญญาตรี โปรดระบุ…………….  

3. ตําแหนงงานที่ทานเคยรับผิดชอบในโครงการกอสรางตางประเทศ เฉพาะแถบภูมิภาคเอเชีย 

ตะวันออกเฉียงใต โปรดระบุ..................................... 

4. ทานมีประสบการณทํางานในโครงการกอสรางตางประเทศ เฉพาะแถบภูมิภาคเอเชียตะวนัออก

เฉียงใตจํานวน.......ป 

5. ทานเคยรับผิดชอบโครงการกอสรางในตางประเทศ เฉพาะแถบภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียง

ใตจํานวน…….โครงการ ซึง่มีประเภทโครงการอะไรบาง โปรดระบ…ุ…………………........... 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 
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สวนที่ 2 ขอมูลทั่วไปของโครงการ 

คําชี้แจงการตอบสวนที่ 2 กรุณาเขียนเครื่องหมาย “ ” ลงใน ( ) และกรอกขอมูลลงในชองวาง

ที่เวนไว ซึ่งตรงกับความเปนจริงเกี่ยวกับโครงการ 

1. รายละเอียดของโครงการโดยสังเขป (อยากไดภาพถายโครงการประกอบดวยครับ สง File 

ภาพถายโครงการมาทาง E-mail ที่ไดระบุไวหนาแรกนะครับ) 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………….   

2. รูปแบบการเขาไปดําเนินงาน 

(    )  ผูรับเหมาหลัก (Main Contractor)   

(    )  กิจการคารวมกับผูรับเหมาตางชาติหรือผูรับเหมาทองถิ่น (Joint Venture)  

(    )  ผูรับเหมาชวง (Sub Contractor) 

(    )  อ่ืนๆ โปรดระบุ……………………                

3. แหลงเงินทุนของโครงการ โปรดระบุ………………………. 

4. มูลคาของโครงการ โปรดระบุ……………………........ 
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สวนที่ 3 คําถามเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคจากการไปดําเนินงานกอสรางใน
ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

คําชี้แจงการตอบสวนที่ 3 กรุณาตอบคําถามที่ตรงกับความเปนจริงเกี่ยวกับโครงการ 

1. ปญหาดานการเมือง 

- ปญหาดานการเมืองที่สงผลกระทบตอการทํางานมีเร่ืองอะไรบาง? และทานมีวิธีจัดการ

กับปญหาดังกลาวอยางไร? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

- ปญหาเรื่องการติดสินบนและคอรัปชั่นที่เกิดขึ้นในระหวางการกอสรางมีเร่ืองอะไรบาง? 

และทานมีวิธีจัดการกับปญหาดังกลาวอยางไร? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

2. ปญหาดานเศรษฐกิจ และการเงิน 

- สกุลเงินตราที่ผูวาจางจายใหในโครงการนี้มีลักษณะอยางไร? ทานมีวิธีการบริหาร

คาใชจายสําหรับโครงการนี้อยางไร ?  

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

- ทานมีวิธีจัดการเรื่องการเปลี่ยนแปลงราคาวัสดุกอสราง น้ํามัน อะไหลเครื่องจักร และ

อัตราคาจางแรงงานสําหรับโครงการนี้ไดอยางไร? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 
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- ทานมีวิธีจัดการเรื่องการนําผลกําไรกลับไปยังประเทศไดอยางไร? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

3. ปญหาดานวัฒนธรรม 

- การไปดําเนินงานกอสรางใน (ประเทศที่ไปดําเนินงาน) จะตองมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม

ในการทํางานของบุคลากรและแรงงานไทยมากนอยเพียงใด? และเรื่องอะไรบาง? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

4. ปญหาดานสภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ และภัยธรรมชาติ 

- สภาพภูมิประเทศ และสภาพภูมิอากาศใน (ประเทศที่ไปดําเนินงาน) มีลักษณะอยางไร? 

และสงผลกระทบตอการดําเนินงานของบริษัทอยางไรบาง? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

- ภัยธรรมชาติที่เกิดขึ้นบอยและสงผลตอความลาชาของโครงการนี้มีเร่ืองอะไรบาง? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

5. ปญหาดานกฎหมาย และขอบังคับ 

- กฎหมายที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานกอสรางใน (ประเทศที่ไปดําเนินงาน) ที่ควรทราบมี

เร่ืองอะไรบาง? และในแตละเรื่องมีรายละเอียดอยางไรบาง? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

- ประเด็นปญหาเกี่ยวกับการติดตอขออนุมัติและขออนุญาตกับหนวยงานทางราชการใน

ระหวางการกอสรางมีเร่ืองอะไรบาง? และสงผลกระทบตอโครงการอยางไรบาง? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 
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- การดําเนินงานกอสรางใน (ประเทศที่ไปดําเนินงาน) บริษัทจะตองเสียภาษีอะไรบาง? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

- ขอบังคับในการนําเขา/สงออกบุคลากร แรงงาน เครื่องจักรและอุปกรณ ไปยัง (ประเทศที่

ไปดําเนินงาน) มีเร่ืองอะไรบาง? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

6. ปญหาดานสัญญากอสราง 

- ลักษณะของสัญญากอสรางที่ใชในโครงการนี้มีความแตกตางไปจากสัญญาที่ใช

ภายในประเทศอยางไรบาง? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

- ปญหาและอุปสรรคในเรื่องของขอสัญญากอสรางที่พบบอยและสงผลกระทบตอการไป

ดําเนินงานมีเร่ืองอะไรบาง? และทานมีวิธีจัดการกับปญหาดังกลาวอยางไร? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

- ขอโตแยง (Dispute) ที่เกิดขึ้นบอยและสงกระทบตอความลาชาสําหรับโครงการนี้มีเร่ือง

อะไรบาง? และกระบวนการลดขอโตแยงดังกลาวมีลักษณะอยางไร? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 
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- บริษัทไดมีการเรียกรองสิทธิ์ (Claim) อันเนื่องมาจากคาใชจายที่เพิ่มข้ึนหรือระยะเวลาที่

เพิ่มข้ึนจากการไปดําเนินงานกอสรางสําหรับโครงการนี้เร่ืองอะไรบาง? และกระบวนการ

เรียกรองสิทธิ์ดังกลาวมีลักษณะอยางไร? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

7. ปญหาดานมาตรฐานกอสราง และสุขอนามัย 

- มาตรฐานการกอสราง มาตรฐานฝมือแรงงาน ประสิทธิภาพของเครื่องจักร และคุณภาพ

ของวัสดุกอสรางใน (ประเทศที่ไปดําเนินงาน) เปนอยางไร? และทานมีวิธีการจัดหาเรื่อง

ดังกลาวไดอยางไร? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

- ความปลอดภัยและสุขอนามัยในงานกอสรางสําหรับโครงการนี้ไดใหความสําคัญเรื่อง

อะไรบาง? และบริษัทมีนโยบายทางดานความปลอดภัยเรื่องอะไรบาง? มีวิธีการอยางไร? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

- วิธีการกอสรางสําหรับโครงการนี้มีความแตกตางไปจากการกอสรางภายในประเทศ 

อยางไร? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

8. ปญหาดานการออกแบบ และแบบกอสราง 

- ปญหาที่พบเนื่องจากการออกแบบ และแบบกอสรางสําหรับโครงการนี้มีเร่ืองอะไรบาง? 

และบริษัทมีวิธีจัดการกับปญหาดังกลาวอยางไร? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 
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9. ปญหาดานแรงงาน 

- ผลิตภาพของแรงงานใน (ประเทศที่ไปดําเนินงาน) เปนอยางไรบาง? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

- แรงงานฝมือใน (ประเทศที่ไปดําเนินงาน) สามารถจัดหาไดงายหรือไม? ถาไมสามารถ

จัดหาได? บริษัทมีวิธีการจัดหาอยางไร? และในกรณีที่จะตองใชแรงงานฝมือจากไทย 

อยากทราบวาบริษัทมีขั้นตอนการจัดสงแรงงานดังกลาวอยางไร? มีปญหาและอุปสรรค

อะไรบาง? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

- แรงงานทั่วๆไปที่ไมใชแรงงานฝมือของการไปดําเนินงานใน (ประเทศที่ไปดําเนินงาน)  

บริษัทมีวิธีการจัดหาอยางไร? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

10. ปญหาดานเครื่องจักร 

- เครื่องจักรใน (ประเทศที่ไปดําเนินงาน) สามารถจัดหาไดงายหรือไม? ถาไมสามารถจัดหา

ได? บริษัทมีวิธีการจัดหาอยางไร? และในกรณีที่จะตองใชเครื่องจักรและอุปกรณจากไทย

อยากทราบวาบริษัทมีขั้นตอนการจัดสงเครื่องจักรและอุปกรณดังกลาวอยางไร? มีปญหา

และอุปสรรคอะไรบาง? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 
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11. ปญหาดานวัสดุกอสราง 

- วัสดุกอสรางใน (ประเทศที่ไปดําเนินงาน) สามารถจัดหาไดงายหรือไม? ถาไมสามารถ

จัดหาได? บริษัทมีวิธีการจัดหาอยางไร? และในกรณีที่จะตองใชวัสดุกอสรางจากไทย

อยากทราบวาบริษัทมีข้ันตอนการจัดสงวัสดุกอสรางดังกลาวอยางไร? มีปญหาและ

อุปสรรคอะไรบาง? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

12. ปญหาที่เกิดจากผูวาจาง และผูควบคุมงาน 

- ปญหาที่เกิดจากผูวาจางมีเร่ืองอะไรบาง? และทานมีวิธีจัดการอยางไร? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

- ปญหาที่เกิดจากผูควบคุมงานมีเร่ืองอะไรบาง? และทานมีวิธีจัดการอยางไร? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

13. ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวง และผูจําหนายวัสดุกอสราง 

- ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวงมีเร่ืองอะไรบาง? และทานมีวิธีจัดการอยางไร? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

- ปญหาที่เกิดจากผูจําหนายวัสดุกอสรางมีเร่ืองอะไรบาง? และทานมีวิธีจัดการอยางไร? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 
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ภาคผนวก ข. 
(สรุปประเด็นสําคัญและกลวิธีที่ใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกร

ตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S) 
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ตารางที ่ข.1 สรุปประเด็นสําคัญและกลวิธีที่ใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 
ประเด็นสาํคัญ/กลวธิีที่ใชในแตละดานตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

1. ดานกลยทุธ           
    1.1 กลยุทธทางดานธรุกิจ           

1.1.1 กําหนดทิศทางการขยายธุรกิจกอสรางในภูมิภาคเอเชีย 

         ตะวันออกเฉียงใต 

          

           1.1.2 มุงเนนความเปนผูนาํดานตนทนุ           

                     1.1.2.1 เลือกใชทรัพยากรทีบ่ริษัทมีอยูจัดสงเขาไป           

                     1.1.2.2 จัดหาแหลงวัสดุกอสรางทีม่ีราคาถูก           

           1.1.3 การสรางความแตกตาง           

                     1.1.3.1 การสรางมูลคาเพิ่มในการใหบริการ           

           1.1.4 การสรางความหลากหลาย           

                     1.1.4.1 การสรางความหลากหลายของการใหบริการ           

                     1.1.4.2 การสรางความหลากหลายของประเทศที่ไปดําเนินงาน           

           1.1.5 การเปนผูนําทางดานเทคโนโลยี           

                       1.1.5.1 การเลือกใชเทคโนโลยีของบริษัทที่มีการใชนอยใน 

                                ประเทศนั้นๆ 
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ตารางที ่ข.1 สรุปประเด็นสําคัญและกลวิธีที่ใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S (ตอ) 

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 
ประเด็นสาํคัญ/กลวธิีที่ใชในแตละดานตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

1. ดานกลยทุธ(ตอ)           
    1.1 กลยุทธทางดานธรุกิจ(ตอ)           

           1.1.6 การสรางความนาเชื่อถือและเปนที่รูจักของกิจการ           

                     1.1.6.1 การอางอิงโครงการที่ผานมา           

           1.1.7 การสรางสายสมัพนัธอันดีกบัผูมีสวนเกีย่วของ           

                     1.1.7.1 เจาของงาน           

                     1.1.7.2 เจาหนาที่ภาครัฐ           

                     1.1.7.3 ผูควบคุมงาน           

   1.2 กลยทุธทางดานการเงิน           

           1.2.1 การจัดหาเงนิทุนในชวงกอนเริ่มตนโครงการ           

                     1.2.1.1 ใชเงินทุนบริษทั           

                     1.2.1.2 ระดมทุนจากผูถือหุน           

                     1.2.1.3 กูจากสถาบันการเงนิ           

                     1.2.1.4 จัดหาบริษัทรวมทุน           
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ตารางที ่ข.1 สรุปประเด็นสําคัญและกลวิธีที่ใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S (ตอ) 

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 
ประเด็นสาํคัญ/กลวธิีที่ใชในแตละดานตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

1. ดานกลยทุธ(ตอ)           
   1.2 กลยทุธทางดานการเงิน(ตอ)           

           1.2.2 การจัดหาเงนิทุนหมนุเวยีนในชวงระหวางดําเนนิงานโครงการ           

                     1.2.2.1 กูจากสถาบันการเงนิ           

                     1.2.2.2 เบิกเงนิลวงหนาจากบริษัทรับเหมากอสรางหลัก           

   1.3  กลยุทธในการดําเนินงาน           

           1.3.1 การจัดหาแรงงาน           

                     1.3.1.1 แรงงานฝมือใชของบริษัทจัดสงเขาไป           

                     1.3.1.2 แรงงานทัว่ไปใชแรงงานทองถิน่           

           1.3.2 การจัดหาเครื่องจักรและอุปกรณ           

                     1.3.2.1 จัดสงเครื่องจักรและอุปกรณของบริษัททีม่ีอยูเขาไป           

           1.3.3 การจัดหาแหลงวัสดุกอสราง           

                     1.3.3.1 การเลือกใชวัสดุกอสรางภายในทองถิ่นนัน้ๆ           
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ตารางที ่ข.1 สรุปประเด็นสําคัญและกลวิธีที่ใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S (ตอ) 

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 
ประเด็นสาํคัญ/กลวธิีที่ใชในแตละดานตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

1. ดานกลยทุธ(ตอ)           
   1.3  กลยุทธในการดําเนินงาน(ตอ)           

           1.3.3 การจัดหาแหลงวัสดุกอสราง           

                     1.3.3.2 นําเขาวัสดุกอสรางจากตางประเทศ           

           1.3.4 การสงเสริมในเรื่องวิจัยและพัฒนา           

                     1.3.4.1 การพฒันาวัสดุและผลิตภัณฑเพื่อเพิ่มประสทิธิภาพ 

                                 การทาํงาน 

          

   1.4  กลยุทธทางดานเทคโนโลยกีอสราง           

           1.4.1 การเลือกใชเทคโนโลยีอยางมีประสิทธิภาพ           

                     1.4.1.1 ชวยเพิ่มประสทิธิภาพการทาํงาน           

                     1.4.1.2 ชวยใหการทํางานมคีวามรวดเร็วขึน้           

                     1.4.1.3 ชวยลดตนทุนดานแรงงาน           

                     1.4.1.4 มีการใชนอยในประเทศนัน้ๆ           

                     1.4.1.5 มีความสะดวกและปลอดภัยในการทํางาน           
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ตารางที ่ข.1 สรุปประเด็นสําคัญและกลวิธีที่ใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S (ตอ) 

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 
ประเด็นสาํคัญ/กลวธิีที่ใชในแตละดานตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

1. ดานกลยทุธ(ตอ)           
   1.5  กลยุทธทางดานเทคโนโลยสีารสนเทศ           

           1.5.1 การเลือกใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อชวยเพิม่ประสิทธิภาพการ 

                    ทํางาน 

          

                     1.5.1.1 วางแผนงาน           

                     1.5.1.2 เขียนแบบ           

                     1.5.1.3 ประมาณราคาตนทนุ           

                     1.5.1.4 ประมวลผลทางบัญชี           

                     1.5.1.5 นําเสนองาน           

                     1.5.1.6 ออกแบบ           

1.5.2 การเลือกใชเทคโนโลยสีารสนเทศที่ชวยลดตนทุนในการ 

         ติดตอสื่อสาร 
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ตารางที ่ข.1 สรุปประเด็นสําคัญและกลวิธีที่ใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S (ตอ) 

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 
ประเด็นสาํคัญ/กลวธิีที่ใชในแตละดานตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

1. ดานกลยทุธ(ตอ)           

   1.6  กลยุทธทางดานการตลาด(ตอ)           

           1.6.1 การสรางความไดเปรียบทางดานการบริการ           

                     1.6.1.1 คุณภาพ           

                                1.6.1.1.1 ระบบ ISO 9001:2000           

                                1.6.1.1.2 ระบบ QC           

                     1.6.1.2 ความแตกตาง           

                                1.6.1.2.1 การสรางมูลคาเพิม่           

           1.6.2 การสรางความไดเปรียบทางดานราคา           

                     1.6.2.1 เลือกใชทรัพยากรทีบ่ริษัทมีอยูจัดสงเขาไป           

                     1.6.2.2 จัดหาแหลงวัสดุที่มรีาคาถูก           

           1.6.3 การคัดเลือกโครงการที่เหมาะสม           

                     1.6.3.1 แหลงเงินทนุของโครงการ           

                     1.6.3.2 ความเสี่ยงของประเทศนัน้ๆ           

 1.6.3.3 ผลกาํไรที่ตั้งไว           
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ตารางที ่ข.1 สรุปประเด็นสําคัญและกลวิธีที่ใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S (ตอ) 

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 
ประเด็นสาํคัญ/กลวธิีที่ใชในแตละดานตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

1. ดานกลยทุธ(ตอ)           
   1.6  กลยุทธทางดานการตลาด(ตอ)           

           1.6.3 การคัดเลือกโครงการที่เหมาะสม           

                     1.6.3.4 ประเภทของโครงการ           

                     1.6.3.5 ขนาดของโครงการ           

                     1.6.3.6 หุนสวนที่มีความเชี่ยวชาญเชื้อเชญิใหไปรวมทนุ           

           1.6.4 การแนะนําบรษิัท           

                     1.6.4.1 เจาของงาน           

                     1.6.4.2 เจาหนาที่ภาครัฐ           

                     1.6.4.3 ทางเวบ็ไซต           

2. ดานโครงสราง           
   2.1  ลักษณะโครงสรางขององคกร           

           2.1.1 การใชโครงสรางองคกรเดิม           

           2.1.2 การจัดตั้งบริษทัสาขาในตางประเทศ           
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ตารางที ่ข.1 สรุปประเด็นสําคัญและกลวิธีที่ใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S (ตอ) 

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 
ประเด็นสาํคัญ/กลวธิีที่ใชในแตละดานตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

3. ดานระบบ           

   3.1 ระบบจัดซื้อ           

           3.1.1 การจัดซื้อจากสวนกลาง           

                    3.1.1.1 ระบบเอกสาร           

                    3.1.1.2 ระบบอิเล็กทรอนกิส           

           3.1.2 การจัดซื้อจากหนวยงาน           

           3.1.3 การจัดซื้อกรณีเปนบริษัทรวมทนุ           

   3.2  ระบบบัญชี และการเงิน           

           3.2.1 ระบบการควบคุมตนทนุและคาใชจาย           

   3.3  ระบบควบคุมคุณภาพงาน           

           3.3.1 ระบบ ISO 9001:2000           

           3.3.2 ระบบ QC           

3.4 ระบบควบคุมความปลอดภัยในการทํางาน           

3.4.1 ระบบควบคุมความปลอดภัยของบริษัท           
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ตารางที ่ข.1 สรุปประเด็นสําคัญและกลวิธีที่ใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S (ตอ) 

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 
ประเด็นสาํคัญ/กลวธิีที่ใชในแตละดานตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

3. ดานระบบ(ตอ)           
    3.5 ระบบการติดตอสือ่สาร           

           3.5.1 ระบบอินเตอรเน็ท           

                     3.5.1.1 อีเมล           

                     3.5.1.2 โปรแกรมสนทนาทางอนิเทอรเนต็           

           3.5.2 ระบบสัญญาณโทรศัพทผานดาวเทียม           

           3.5.3 ระบบการติดตอสื่อสารทั่วๆไป           

                     3.5.3.1 โทรศัพท           

                     3.5.3.2 โทรสาร           

                     3.5.3.3 จดหมาย           

4. ดานทกัษะ           
   4.1  ทักษะทางดานอาชพี           

           4.1.1 ความชาํนาญงาน           

           4.1.2 ประสบการณ           
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ตารางที ่ข.1 สรุปประเด็นสําคัญและกลวิธีที่ใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S (ตอ) 

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 
ประเด็นสาํคัญ/กลวธิีที่ใชในแตละดานตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

4. ดานทกัษะ (ตอ)           
4.2  ทักษะพิเศษ           

       4.2.1 ภาษา           

           4.2.2 มีความยืดหยุนสูงในการปรบัตัว           

           4.2.3 เชาวนและปฏภิาณในการแกไขปญหา           

5. ดานบุคคล           

   5.1  การสรรหาและคัดเลือก           

           5.1.1 การใชบุคลากรของบริษัท           

                 5.1.1.1 ความชาํนาญงาน           

                 5.1.1.2 ประสบการณ           

                 5.1.1.3 ภาษา           

                 5.1.1.4 มนุษยสัมพันธดี           

                 5.1.1.5 ความสมัครใจของบุคลากรที่จะไปทาํงาน           
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ตารางที ่ข.1 สรุปประเด็นสําคัญและกลวิธีที่ใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S (ตอ) 

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 
ประเด็นสาํคัญ/กลวธิีที่ใชในแตละดานตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

5. ดานบุคคล(ตอ)           
   5.1  การสรรหาและคัดเลือก(ตอ)           

           5.1.2 การสรรหาบุคลากรภายนอกเพิ่มเตมิ           

                 5.1.2.1 ตามความเหมาะสมของแตละโครงการ           

                 5.1.2.2 ที่ปรึกษาพิเศษ           

5.2 การฝกอบรม           

           5.2.1 อบรมความรูในการปฏิบัติงาน           

                 5.2.1.1 เทคนิคการทาํงาน           

                 5.2.1.2 ภาษา           

                 5.2.1.3 คอมพิวเตอร           

                 5.2.1.4 ความปลอดภัย           

                 5.2.1.5 การประหยัดพลงังาน           

           5.2.2 อบรมความรูทางดานกฎหมาย กฎระเบยีบ วฒันธรรมของ 

                    ประเทศนัน้ๆ 
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ตารางที ่ข.1 สรุปประเด็นสําคัญและกลวิธีที่ใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S (ตอ) 

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 
ประเด็นสาํคัญ/กลวธิีที่ใชในแตละดานตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

5. ดานบุคคล(ตอ)           
   5.1  การสรรหาและคัดเลือก(ตอ)           

           5.1.2 การสรรหาบุคลากรภายนอกเพิ่มเตมิ           

                 5.1.2.1 ตามความเหมาะสมของแตละโครงการ           

                 5.1.2.2 ที่ปรึกษาพิเศษ           

5.2 การฝกอบรม           

           5.2.1 อบรมความรูในการปฏิบัติงาน           

                 5.2.1.1 เทคนิคการทาํงาน           

                 5.2.1.2 ภาษา           

                 5.2.1.3 คอมพิวเตอร           

                 5.2.1.4 ความปลอดภัย           

                 5.2.1.5 การประหยัดพลงังาน           

           5.2.2 อบรมความรูทางดานกฎหมาย กฎระเบยีบ วฒันธรรมของ 

                    ประเทศนัน้ๆ 
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ตารางที ่ข.1 สรุปประเด็นสําคัญและกลวิธีที่ใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S (ตอ) 

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 
ประเด็นสาํคัญ/กลวธิีที่ใชในแตละดานตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

5. ดานบุคคล(ตอ)           
   5.3 การประเมินผลปฏบิัติงาน           

           5.3.1 หัวหนางานเปนผูประเมนิ           

           5.3.2 ระบบ KPI           

           5.3.3 ผลกําไรที่ไดรับ           

5.4 การจายคาตอบแทน           

           5.4.1 ใหอัตราที่สูงกวาการทาํงานภายในประเทศ           

5.5 การใหสวัสดิการ           

           5.5.1 ที่พัก           

           5.5.2 อาหาร           

           5.5.3 คาเดินทาง           

           5.5.4 รักษาพยาบาล           

           5.5.5 ซักผา-รีดผา           
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ตารางที ่ข.1 สรุปประเด็นสําคัญและกลวิธีที่ใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S (ตอ) 

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 
ประเด็นสาํคัญ/กลวธิีที่ใชในแตละดานตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

6. ดานลักษณะการทํางาน           
   6.1  ลักษณะการทํางานของบริษทั           

           6.1.1 เนนคุณภาพ           

           6.1.2 ทํางานเร็วและเสร็จทนัเวลา           

6.2  ลักษณะการทํางานของผูบริหารโครงการ           

           6.2.1 มีความสามารถทางดานภาษา           

           6.2.2 มีความสามารถในการบริหารโครงการ           

           6.2.3 มีความยืดหยุนสูง           

           6.2.4 มีประสบการณในประเทศนั้นๆ           

           6.2.6 มีมนุษยสัมพนัธด ี           

           6.2.7 เปนคนรอบรู           

           6.2.8 มีปฏิภาณไหวพริบในการแกปญหา           

           6.2.8 มีความรับผิดชอบสูง           

           6.2.9 ตัดสินใจเด็ดขาด           
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ตารางที ่ข.1 สรุปประเด็นสําคัญและกลวิธีที่ใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S (ตอ) 

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 
ประเด็นสาํคัญ/กลวธิีที่ใชในแตละดานตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

6. ดานลักษณะการทํางาน(ตอ)           
   6.2 ลักษณะการทาํงานของผูบริหารโครงการ(ตอ)           

           6.2.10 มีความอดทน           

           6.2.11 มีความกระตอืรือรน           

7. ดานคานยิมรวม           
   7.1  เปาหมายและผลประโยชนรวมกัน           

7.2 ความรักและความซื่อสัตยตอองคกร           
   7.3  พัฒนาศักยภาพบคุลากร           

7.4  ความมวีินัย และมีจรรยาบรรณตอวชิาชีพ           
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ภาคผนวก ค. 
(สรุปประเด็นปญหาและอุปสรรคจากการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตของบริษัทผูรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษา) 
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 ตารางที ่ค.1 สรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคที่ประสบจากการดําเนินงานโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชา 

ลักษณะปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบในแตละโครงการ กลุมปญหาและ
อุปสรรค โครงการที ่1 โครงการที ่2 โครงการที ่3 โครงการที ่4 โครงการที่ 5 โครงการที ่6 โครงการที ่7 

1. ปญหาดาน

การเมือง 

- มีการคอรัปชั่นของ

เจาหนาที่ภาครัฐ 

ซึ่งพบในกระบวน 

การติดตอขอ

อนุมัติกับ

หนวยงานราชการ 

- มีการคอรัปชั่นของ

เจาหนาที่ภาครัฐ  

ซึ่งพบในขั้นตอน

การนําเขาวัสดุ

กอสราง เครื่องจักร  

 

-  มีการคอรัปชั่น

ของเจาหนาที่

ภาครัฐ ซึ่งพบใน

กระบวนการ

ติดตอขออนุมัติ

กับหนวยงาน

ราชการ 

-  มีการคอรัปชั่นของ

เจาหนาที่ภาครัฐ

ซึ่งพบในกระบวน 

การติดตอขอ

อนุมัติกับ

หนวยงานราชการ 

 

-  มีการคอรัปชั่น

ของเจาหนาที่

ภาครัฐซึ่งพบใน

กระบวนการ

ติดตอขออนุมัติ

กับหนวยงาน

ราชการ เชน            

การขออนุญาตใช

พื้นที่ 

- -  มีการคอรัปชั่นของ

เจาหนาที่ภาครัฐ

ซึ่งพบในกระบวน 

การติดตอขอ

อนุมัติกับ

หนวยงานราชการ 

2. ปญหาดาน

เศรษฐกิจ       

และการเงิน 

- - - - -  พบปญหาเรื่อง

ความผันผวนของ

อัตราแลกเปลี่ยน

เนื่องจากคาเงิน

บาทแข็งคาขึ้น  

สงผลใหบริษัทมี

รายรับลดลง 

- - พบปญหาเรื่อง

ความผันผวนของ

อัตราแลกเปลี่ยน

เนื่องจากคาเงิน

บาทแข็งคาขึ้น  

  สงผลใหบริษัท

รายรับลดลง        

10-15% 
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ตารางที ่ค.1 สรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคที่ประสบจากการดําเนนิงานโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชา (ตอ) 

ลักษณะปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบในแตละโครงการ กลุมปญหาและ
อุปสรรค โครงการที ่1 โครงการที ่2 โครงการที ่3 โครงการที ่4 โครงการที่ 5 โครงการที ่6 โครงการที ่7 

3. ปญหาดาน

วัฒนธรรม 

- - พบอุปสรรค

ทางดานภาษา 

เพราะตองใช

ภาษาอังกฤษใน

การสื่อสาร อีกทั้ง

เจาหนาที่ระดับ

ลาง และแรงงาน

ทองถิ่นใชภาษา

ทองถิ่นในการสื่อสาร 

- - พบอุปสรรค

ทางดาน

ขนบธรรมเนียม       

ประเพณีทองถิ่น

สงผลตอการ

ปรับตัว เชน การ

ปรับเปลี่ยนแนวคิด

ในการทํางาน 

 - - พบอุปสรรค

ทางดานภาษา

เพราะตองใช

ภาษาอังกฤษใน

การสื่อสาร 

4. ปญหาดานสภาพ

ภูมิประเทศ  

สภาพภูมิอากาศ 

และภัยธรรมชาติ 

-   มีฝนตกชุก และ

เกิดอุทกภัย

บอยครั้ง  

-   พบกับระเบิดใน

บริเวณพื้นที่

กอสราง 

 

-  สภาพการ

คมนาคมทางบก

ภายในประเทศไม

ดีเทาที่ควร ซึ่งเปน

อุปสรรคตอการ

ขนสงเครื่องจักร

และวัสดุกอสราง 

- สภาพการคมนาคม

ทางบกภายใน 

ประเทศไมดี

เทาที่ควร ซึ่งเปน

อุปสรรคตอการ

ขนสงเครื่องจักร

และวัสดุกอสราง 

-  มีฝนตกชุก และ

เกิดอุทกภัย

บอยครั้ง 

- พบกับระเบิดใน
บริเวณพื้นที่

กอสราง 

 

-  มีฝนตกชุก และ

เกิดอุทกภัย

บอยครั้ง 

- - 
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ตารางที ่ค.1 สรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคที่ประสบจากการดําเนนิงานโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชา (ตอ) 

ลักษณะปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบในแตละโครงการ กลุมปญหาและ
อุปสรรค โครงการที ่1 โครงการที ่2 โครงการที ่3 โครงการที ่4 โครงการที่ 5 โครงการที ่6 โครงการที ่7 

4. ปญหาดาน

สภาพภูมิประเทศ 

สภาพภูมิอากาศ 

และ ภัยธรรมชาติ

(ตอ) 

 - มีฝนตกชุก และ

เกิดอุทกภัยบอยครั้ง 

- พบกับระเบิดใน
บริเวณพื้นที่

กอสราง 

- มีฝนตกชุก และ

เกิดอุทกภัยบอยครั้ง 

    

5. ปญหาดาน

กฎหมาย และ

ขอบังคับ  

-  กฎหมายแรงงาน

ทองถิ่นระบุไวไม

ชัดเจน อีกทั้งมี

อัตราคาแรง

คอนขางต่ําวันละ

ไมเกิน 100 บาท 

สงผลใหเกิดการ

ฟองรองจาก

แรงงานเพื่อขอ

คาชดเชย  ในกรณี

ที่แรงงานถูกไล

ออกจากงาน 

- กฎหมายแรงงาน
ทองถิ่นระบุไวไม

ชัดเจน อีกทั้งมี

อัตราคาแรง

คอนขางต่ําวันละ

70 - 100 บาท 

สงผลใหเกิดการ

ฟองรองจาก

แรงงานเพื่อขอ

คาชดเชย  ในกรณี

ที่แรงงานถูกไล

ออกจากงาน 

-  ขอบังคับในการ

นําเขา/สงออก

เครื่องจักร แรงงาน 

และวัสดุกอสราง

คอนขางยุงยาก 

 

- ขอบังคับในการ

นําเขา/สงออก

เครื่องจักร แรงงาน 

และวัสดุกอสราง

คอนขางยุงยาก 

-  ในกรณีที่จัดตั้ง

บริษัทสาขานั้น

บริษัทจะถูกเรียก

เก็บภาษีในอัตรา

คอนขางสูง ดังนั้น

เพื่อเปนการ       

ลดภาระทางดาน

ภาษี บริษัทจึงเขา

ไปดําเนินงานใน

ลักษณะลูกจาง

ของเจาของงาน 

-  กฎหมายแรงงาน

ทองถิ่นระบุไวไม

ชัดเจน อีกทั้งมี

อัตราคาแรง

คอนขางต่ําวันละ

ไมเกิน 100 บาท 

สงผลใหเกิดการ

ฟองรองจาก

แรงงานเพื่อขอ

คาชดเชย  ในกรณี

ที่แรงงานถูกไล

ออกจากงาน 

- ขอบังคับในการ

นําเขา/สงออก

เครื่องจักร แรงงาน 

และวัสดุกอสราง

คอนขางยุงยาก 

   เพราะตองผาน

การตรวจสอบ

ราคาประเมินจาก

บริษัทที่ไดรับ

สัมปทานกอน 

- การเรียกเก็บภาษี

ในอัตราคอนขาง 
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ตารางที ่ค.1 สรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคที่ประสบจากการดําเนนิงานโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชา (ตอ) 

ลักษณะปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบในแตละโครงการ กลุมปญหาและ
อุปสรรค โครงการที ่1 โครงการที ่2 โครงการที ่3 โครงการที ่4 โครงการที่ 5 โครงการที ่6 โครงการที ่7 

5. ปญหาดาน

กฎหมาย และ

ขอบังคับ(ตอ) 

-  ขอบังคับในการ

นําเขา/สงออก

เครื่องจักร 

แรงงาน และวัสดุ

กอสรางคอนขาง

ยุงยาก 
 

-  ขอบังคับในการ

นําเขา/สงออก

เครื่องจักร แรงงาน 

และวัสดุกอสราง

คอนขางยุงยาก 

 
 

   -  ขอบังคับในการ

นําเขา/สงออก

เครื่องจักร แรงงาน 

และวัสดุกอสราง

คอนขางยุงยาก 
 

สูงและมีขั้นตอน

การตรวจสอบที่

ยุงยาก ถาจด

ทะเบียนบริษัท

ถูกตองจะลดความ

ยุงยากลงได แตมี

คาใชจายคอนขาง

สูง ซึ่งถาไปดําเนิน 

งานชั่วคราวอาจไม

คุมทุน 

6. ปญหาดานการ

บริหารสัญญา

กอสราง 

-  - สัญญากอสราง

ไมไดระบุสูตรปรับ

ราคาวัสดุกอสราง 

(Escalation 

Factor) หรือ 

Factor K ไว ทําให 

- - พบปญหาการ

ตีความขอสัญญา 

FIDIC เนื่องจาก

ขาดความรูความ

เชี่ยวชาญในดาน

สัญญา FIDIC 

- การเรียกรองสิทธิ์

เนื่องจากการ

เปลี่ยนแปลงงาน

ไดคอนขางยาก 

- -  
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ตารางที ่ค.1 สรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคที่ประสบจากการดําเนนิงานโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชา (ตอ) 

ลักษณะปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบในแตละโครงการ กลุมปญหาและ
อุปสรรค โครงการที ่1 โครงการที ่2 โครงการที ่3 โครงการที ่4 โครงการที่ 5 โครงการที ่6 โครงการที ่7 

6. ปญหาดานการ

บริหารสัญญา

กอสราง(ตอ) 

 บริษัทตองแบกรับ

ความเสี่ยงเรื่อง

ราคาน้ํามันที่

ปรับตัวสูงขึ้น 

 ประกอบกับมี

อุปสรรคทางดาน

ภาษาอังกฤษ 

- สัญญาเงินกูของ 

ADB ไดมีการ

ระบุสูตรปรับ

ราคาวัสดุ

กอสรางไว แตไม

ครอบคลุม

คาใชจายในสวน

ของราคาน้ํามัน

ปรับตัวสูงขึ้น

ทั้งหมด โดยใน

สูตรที่กําหนดที่

สามารถเบิก

คาชดเชยไดเพียง

60% สวนอีก  
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ตารางที ่ค.1 สรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคที่ประสบจากการดําเนนิงานโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชา (ตอ) 

ลักษณะปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบในแตละโครงการ กลุมปญหาและ
อุปสรรค โครงการที ่1 โครงการที ่2 โครงการที ่3 โครงการที ่4 โครงการที่ 5 โครงการที ่6 โครงการที ่7 

6. ปญหาดานการ

บริหารสัญญา

กอสราง(ตอ) 

   40% บริษัทตอง

แบกรับความเสี่ยง

ที่เกิดขึ้น 

   

7. ปญหาดานการ

ออกแบบ และ

แบบกอสราง 

- - - - - - -  เนื่องจากใช

ผูออกแบบจาก

ประเทศไทย ดังนั้น

การทํางานจึงมี

ปญหาในกรณีที่มี

การแกไขและ

ปรับเปลี่ยนแบบ

กอสราง ซึ่งตอง

ไดรับการ

ตรวจสอบจาก

ผูออกแบบเดิม ทํา

ใหเสียเวลาในการ

ติดตอสอบถาม 
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ตารางที ่ค.1 สรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคที่ประสบจากการดําเนนิงานโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชา (ตอ) 

ลักษณะปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบในแตละโครงการ กลุมปญหาและ
อุปสรรค โครงการที ่1 โครงการที ่2 โครงการที ่3 โครงการที ่4 โครงการที่ 5 โครงการที ่6 โครงการที ่7 

8. ปญหาดานการ

บริหารแรงงาน 

- แรงงานทองถิ่น

สวนใหญมีทักษะ

ฝมือ และมีผลิต

ภาพการทํางาน

คอนขางต่ํา   

- แรงงานทองถิ่น

สวนใหญมีทักษะ

ฝมือ และมีผลิต

ภาพการทํางาน

คอนขางต่ํา   

- แรงงานทองถิ่น

สวนใหญมีทักษะ

ฝมือและมีผลิต

ภาพการทํางาน

คอนขางต่ํา 

- แรงงานทองถิ่น

สวนใหญมีทักษะ

ฝมือ และมีผลิต

ภาพการทํางาน

คอนขางต่ํา   

- แรงงานทองถิ่น

สวนใหญมีทักษะ

ฝมือ และมีผลิต

ภาพการทํางาน

คอนขางต่ํา   

-  แรงงานทองถิ่น

สวนใหญมีทักษะ

ฝมือ และมีผลิต

ภาพการทํางาน

คอนขางต่ํา  

- แรงงานทองถิ่น

สวนใหญมีทักษะ

ฝมือ และมีผลิต

ภาพการทํางาน

คอนขางต่ํา   

9. ปญหาดานการ

บริหารเครื่องจักร     

และอุปกรณ 

 

- เครื่องจักรขนาด

ใหญในทองถิ่น

จัดหาไดยาก จึง

ตองนําเขา

เครื่องจักรขนาด

ใหญจากประเทศ

ไทย 

- เครื่องจักรขนาด

ใหญในทองถิ่น

จัดหาไดยาก       

อีกทั้งมีสภาพ

คอนขางเกา และ

ไมไดมาตรฐาน จึง

ตองนําเขา

เครื่องจักรขนาด

ใหญจากประเทศ

ไทย  

- เครื่องจักรขนาด

ใหญในทองถิ่น

จัดหาไดยาก จึง

ตองนําเขา

เครื่องจักรขนาด

ใหญจากประเทศ

ไทย  

- เครื่องจักรขนาด

ใหญในทองถิ่น

จัดหาไดยาก       

อีกทั้งมีสภาพ

คอนขางเกา และ

ไมไดมาตรฐาน จึง

ตองนําเขา

เครื่องจักรขนาด

ใหญจากประเทศ

ไทย 

- เครื่องจักรขนาด

ใหญในทองถิ่น

จัดหาไดยาก จึง

ตองนําเขา

เครื่องจักรขนาด

ใหญจากประเทศ

ไทย เชน Tower 

Crane  

- เครื่องจักรขนาด

ใหญในทองถิ่น

จัดหาไดยาก       

อีกทั้งมีสภาพ

คอนขางเกา และ

ไมไดมาตรฐาน จึง

ตองนําเขา

เครื่องจักรขนาด

ใหญจากประเทศ

ไทย 

- เครื่องจักรขนาด

ใหญในทองถิ่น

จัดหาไดยาก จึง

ตองนําเขา

เครื่องจักรขนาด

ใหญจากประเทศ

ไทย  
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ตารางที ่ค.1 สรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคที่ประสบจากการดําเนนิงานโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชา (ตอ) 

ลักษณะปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบในแตละโครงการ กลุมปญหาและ
อุปสรรค โครงการที ่1 โครงการที ่2 โครงการที ่3 โครงการที ่4 โครงการที่ 5 โครงการที ่6 โครงการที ่7 

10. ปญหาดานการ

บริหารวัสดุ

กอสราง 

- มีขอจํากัดดาน

วัสดุธรรมชาติ เชน 

หินคลุก ทําให

บริษัทตอง

เสียเวลาในการ

ผสมลูกรังกับ

ปูนซีเมนตเพื่อใช

แทนหินคลุก 

- ขาดแคลนวัสดุ

กอสรางในทองถิ่น

บางชนิด เชน 

ปูนซีเมนต และ

เหล็กเสน จึงตอง

นําเขาจาก

ประเทศไทย 

-  มีขอจํากัดดาน

วัสดุธรรมชาติ เชน 

หินคลุก ทําให

บริษัท ตอง

เสียเวลาในการ

ผสมลูกรังกับ

ปูนซีเมนตเพื่อใช

แทนหินคลุก  

- ขาดแคลนวัสดุ

กอสรางในทองถิ่น

บางชนิด เชน 

ปูนซีเมนต และ

เหล็กเสน จึงตอง

นําเขาจากประเทศ

ไทย 

- ขาดแคลนวัสดุ

กอสรางในทองถิ่น

บางชนิด เชน 

ปูนซีเมนต และ

เหล็กเสน จึงตอง

นําเขาจากประเทศ

ไทย 

- ขาดแคลนวัสดุ

กอสรางในทองถิ่น

บางชนิด เชน 

ปูนซีเมนต และ

เหล็กเสน จึงตอง

นําเขาจากประเทศ

ไทย 

- ขาดแคลนวัสดุ
กอสรางในทองถิ่น

บางชนิด เชน 

ปูนซีเมนต และ

เหล็กเสน จึงตอง

นําเขาจาก

ประเทศไทย และ

เวียดนาม 

- วัสดุกอสรางที่
นําเขาจาก

ประเทศเวียดนาม

ไมไดมาตรฐาน 

เชน เหล็กเสน

DB16 วัดขนาด

จริงได 14 มม. 

- ขาดแคลนวัสดุ

กอสรางในทองถิ่น

บางชนิด เชน 

ปูนซีเมนต และ

เหล็กเสน จึงตอง

นําเขาจากประเทศ

ไทย 

- วัสดุกอสรางใน

ทองถิ่นบางชนิด

จัดหาไดยาก เชน 

ปูนซีเมนต และ

เหล็กเสน จึงตอง

นําเขาจากประเทศ

ไทย 
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ตารางที ่ค.1 สรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคที่ประสบจากการดําเนนิงานโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชา (ตอ) 

ลักษณะปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบในแตละโครงการ กลุมปญหาและ
อุปสรรค โครงการที ่1 โครงการที ่2 โครงการที ่3 โครงการที ่4 โครงการที่ 5 โครงการที ่6 โครงการที ่7 

11. ปญหาที่เกิด

จากผูรับเหมา

ชวงและ             

ผูจําหนายวัสดุ

กอสราง 

- - - ผูจําหนายวัสดุ

กอสรางจัดสงวัสดุ

กอสรางลาชา 

เนื่องจากวัสดุ

กอสรางสวนใหญ

ตองนําเขาจาก

ประเทศไทย 

ดังนั้นบริษัทจึง

ตองวางแผน

ระยะเวลาการ

สั่งซื้อลวงหนาใหดี 

- ผูรับเหมาชวง

ทองถิ่นมีคุณภาพ

คอนขางต่ํา ซึ่งการ

คัดเลือกบริษัทได

พิจารณาจาก

ความพรอม

ทางดานเครื่องจักร 

และความพรอม

ทางดานการเงิน 
 
 

- ผูจําหนายวัสดุ

กอสรางจัดสงวัสดุ

กอสรางที่มี

คุณภาพต่ํากวา

มาตรฐาน เชน 

เหล็กเสน  

-  ผูรับเหมาชวง

ทองถิ่นมี

ความสามารถ

คอนขางต่ํา ดังนั้น

บริษัทจึงจัดหา

ผูรับเหมาชวงไทย

ในกัมพูชามา

ดําเนินงาน 

 

-  ผูรับเหมาชวง

ทองถิ่นมีปญหา

สภาพคลองทาง

การเงิน ซึ่งบริษัท

ไดใหความ

ชวยเหลือทางดาน

การเงินใหเพียงพอ

และทันการ เพื่อให

ไมสงผลกระทบตอ

แผนงานของ

โครงการ 

- ผูจําหนายวัสดุ 

กอสรางจัดสงวัสดุ

กอสรางลาชา 

เนื่องจากวัสดุ

กอสรางสวนใหญ

ตองนําเขาจาก  
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ตารางที ่ค.1 สรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคที่ประสบจากการดําเนนิงานโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชา (ตอ) 

ลักษณะปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบในแตละโครงการ กลุมปญหาและ
อุปสรรค โครงการที ่1 โครงการที ่2 โครงการที ่3 โครงการที ่4 โครงการที่ 5 โครงการที ่6 โครงการที ่7 

11. ปญหาที่เกิด

จากผูรับเหมา

ชวงและ             

ผูจําหนายวัสดุ

กอสราง (ตอ) 

      ประเทศไทย ดังนั้น

บริษัทจึงตอง

วางแผนระยะเวลา

การสั่งซื้อลวงหนา

ใหดี 
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ตารางที ่ค.2 สรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคที่ประสบจากการดําเนนิงานโครงการกอสรางในประเทศลาว 

ลักษณะปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบในแตละโครงการ กลุมปญหาและ
อุปสรรค โครงการที ่8 โครงการที ่9 โครงการที ่10 โครงการที ่11 โครงการที ่12 โครงการที ่13 

1. ปญหาดาน

การเมือง 

- - - มีการปรับเปลี่ยน

เจาหนาที่ภาครัฐใน

ระหวางการกอสราง

สงผลใหขาดความ

ตอเนื่องในการติดตอ

ประสานงาน 

- - - 

2. ปญหาดาน

เศรษฐกิจ               

และการเงิน 

- - - - พบปญหาเรื่องความ

ผันผวนของอัตรา

แลกเปลี่ยนเนื่องจาก

คาเงินบาทแข็งคาขึ้น 

สงผลใหบริษัทมี

รายรับลดลง 

- - 

3. ปญหาดาน

วัฒนธรรม 

 

- - - - - -  พบอุปสรรคทางดาน

ขนบธรรมเนียม

ประเพณีทองถิ่นที่

แตกตางกัน สงผลตอ

การปรับตัว เชน  
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ตารางที ่ค.2 สรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคที่ประสบจากการดําเนนิงานโครงการกอสรางในประเทศลาว (ตอ) 

ลักษณะปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบในแตละโครงการ กลุมปญหาและ
อุปสรรค โครงการที ่8 โครงการที ่9 โครงการที ่10 โครงการที ่11 โครงการที ่12 โครงการที ่13 

3. ปญหาดาน 

    วัฒนธรรม (ตอ) 

 

- - - - - ตองปฏิบัติตาม

ขนบธรรมเนียมของ

ทองถิ่น และการใช

กริยาวาจาที่สุภาพตอ

แรงงานทองถิ่น 

4. ปญหาดานสภาพ

ภูมิประเทศ สภาพ

ภูมิอากาศ และภัย

ธรรมชาติ 

 

- มีฝนตกชุกในชวงเดือน 

มิ.ย.- ก.ย. ทําใหการ

ดําเนินงานในชวงเวลา

ดังกลาวเปนไปดวย

ความยากลําบาก 

-  สภาพการคมนาคม

ทางบก ภายใน 

ประเทศไมดีเทาที่ควร 

ทําใหเปนอุปสรรคตอ

การขนสงเครื่องจักร

และวัสดุกอสราง 

-  สภาพภูมิประเทศสวน

ใหญเปนภูเขา ทําให

งานกอสรางถนนมี

ปริมาณดินตัด

คอนขางมาก  

-  สภาพการคมนาคม

ทางบกภายใน 

ประเทศไมดีเทาที่ควร 

ทําใหเปนอุปสรรคตอ

การขนสงเครื่องจักร

และวัสดุกอสราง 

- - มีฝนตกชุกทําใหเกิด

อุทกภัย 

5. ปญหาดาน

กฎหมาย และ

ขอบังคับ 

- ขอบังคับในการนําเขา/

สงออก เครื่องจักร 

แรงงาน และวัสดุ

กอสรางคอนขาง

ยุงยาก 

-   ขอบังคับในการ

นําเขา/สงออก 

เครื่องจักร แรงงาน 

และวัสดุกอสราง

คอนขางยุงยาก 

-  ขอบังคับในการ

นําเขา/สงออก 

เครื่องจักร แรงงาน 

และวัสดุกอสราง

คอนขางยุงยาก 

-   ขอบังคับในการ

นําเขา/สงออก 

เครื่องจักร แรงงาน 

และวัสดุกอสราง

คอนขางยุงยาก 

-   ขอบังคับในการ

นําเขา/สงออก 

เครื่องจักร แรงงาน 

และวัสดุกอสราง

คอนขางยุงยาก 

- ขอบังคับในการนําเขา/

สงออก เครื่องจักร 

แรงงาน และวัสดุ

กอสรางคอนขาง

ยุงยาก ซึ่งตามสัญญา 
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ตารางที ่ค.2 สรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคที่ประสบจากการดําเนนิงานโครงการกอสรางในประเทศลาว (ตอ) 

ลักษณะปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบในแตละโครงการ กลุมปญหาและ
อุปสรรค โครงการที ่8 โครงการที ่9 โครงการที ่10 โครงการที ่11 โครงการที ่12 โครงการที ่13 

5. ปญหาดาน

กฎหมาย และ

ขอบังคับ (ตอ) 

- ความยุงยากในการขอ

ใชวัสดุธรรมชาติ เชน 

หิน และกรวดทราย ซึ่ง

ตองไดรับอนุมัติจาก

หนวยงานที่เกี่ยวของ

กอนดําเนินการ 

 

 โดยบริษัทตองจัดสง

ตามโควตาที่กําหนด

ไว และมีขั้นตอนการ

อนุมัติผานหลาย

หนวยงานที่เวียง

จันทร อีกทั้งไม

สามารถนําเขา/

สงออกในชวงวันหยุด

และวันเสาร - อาทิตย 

ได 

 

 

-  มีขอกําหนดเรื่อง

สิ่งแวดลอมทําใหการ

ออกแบบนั้นทํางาน

ไดคอนขางยาก 

 

 

 สัมปทาน บริษัท

จะตองจัดเตรียม 

Master List ของวัสดุ 

อุปกรณ และ

เครื่องจักรที่

จําเปนตองนําเขาเพื่อ

ขออนุญาตจากทาง

รัฐบาลลาว ซึ่งตอง

พิสูจนไดวาไม

สามารถจัดหาไดใน

ลาว หรือราคาซื้อใน

ลาวได  สําหรับ

บุคลากรที่ไมใช

สัญชาติลาว

จําเปนตองไดรับ work 

permit จากรัฐบาล

ลาว ซึ่งหามเปน 
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ตารางที ่ค.2 สรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคที่ประสบจากการดําเนนิงานโครงการกอสรางในประเทศลาว (ตอ) 

ลักษณะปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบในแตละโครงการ กลุมปญหาและ
อุปสรรค โครงการที ่8 โครงการที ่9 โครงการที ่10 โครงการที ่11 โครงการที ่12 โครงการที ่13 

5. ปญหาดาน 

    กฎหมาย และ 

    ขอบังคับ (ตอ) 

     แรงงานไมมีฝมือ 

(unskilled labor) 

6. ปญหาดานสัญญา 

 

- พบวาสัญญากอสราง

ไมไดระบุสูตรปรับ

ราคาวัสดุกอสราง 

(Escalation Factor) 

หรือ Factor K ไว ทํา

ใหบริษัทตองแบกรับ

ความเสี่ยงเรื่องราคา

น้ํามันที่ปรับตัวสูงขึ้น 

 

- -  พบอุปสรรคจากขอ

สัญญาที่มีความ

แตกตางจากการ

ทํางานภายในประเทศ

ไทย เชน เงื่อนไขการ

เบิกเงินตองมีผลงาน

ขั้นต่ําไมนอยกวา 1% 

ของมูลคางาน, การ

เบิกจายเงินลวงหนา 

และการหักเงินหรือ

การถอนเงินค้ําประกัน

สัญญา เปนตน 

-  พบขอกําหนดในเรื่อง

การรักษาสิ่งแวดลอม 

เนื่องจากพื้นที่

กอสรางอยูในเขตปา

สงวน 

-  พบปญหาการ

ตีความขอสัญญา 

FIDIC เนื่องจากขาด

ความรูความ

เชี่ยวชาญในดาน

สัญญา FIDIC 

ประกอบกับมี

อุปสรรคทางดาน

ภาษาอังกฤษ 

- มีขอกําหนดในการ

ตรวจคน/ทําลายวัตถุ

ระเบิดกอนเริ่ม

ปฏิบัติงาน 
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ตารางที ่ค.2 สรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคที่ประสบจากการดําเนนิงานโครงการกอสรางในประเทศลาว (ตอ) 

ลักษณะปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบในแตละโครงการ กลุมปญหาและ
อุปสรรค โครงการที ่8 โครงการที ่9 โครงการที ่10 โครงการที ่11 โครงการที ่12 โครงการที ่13 

7.  ปญหาเนื่องจาก

การออกแบบ 

และแบบกอสราง 

 

- แบบกอสรางไม

สอดคลองกับสภาพภูมิ

ประเทศจริง จึงตอง

สํารวจออกแบบซ้ําและ

แกไขในระหวางการ

กอสราง 

- - - - - 

8.  ปญหาดานการ

บริหารแรงงาน 

- แรงงานทองถิ่นสวน

ใหญมีทักษะฝมือ และ

ผลิตภาพการทํางาน

คอนขางต่ํา   

-  แรงงานทองถิ่นสวน

ใหญมีทักษะฝมือ 

และผลิตภาพในการ

ทํางานคอนขางต่ํา 

-  แรงงานทองถิ่นสวน

ใหญมีทักษะฝมือ 

และผลิตภาพในการ

ทํางานคอนขางต่ํา 

-  แรงงานทองถิ่นสวน

ใหญมีทักษะฝมือ 

และผลิตภาพในการ

ทํางานคอนขางต่ํา 

-  แรงงานทองถิ่นสวน

ใหญมีทักษะฝมือ 

และผลิตภาพการ

ทํางานคอนขางต่ํา 

-  แรงงานทองถิ่นสวน

ใหญมีทักษะฝมือ 

และผลิตภาพในการ

ทํางานคอนขางต่ํา 

9.  ปญหาดานการ

บริหารเครื่องจักร

และอุปกรณ 

 

- เครื่องจักรขนาดใหญ

ในทองถิ่นจัดหาได

คอนขางยาก จึงตอง

นําเขาจากประเทศไทย 

- เครื่องจักรขนาดใหญ

ในทองถิ่นจัดหาได

คอนขางยาก จึงตอง

นําเขาจากประเทศไทย 

-  เครื่องจักรขนาดใหญ

ในทองถิ่นจัดหาได

คอนขางยาก อีกทั้งมี

สภาพคอนขางเกา

และไมไดมาตรฐาน 

จึงตองนําเขาจาก

ประเทศไทย 

-  เครื่องจักรขนาดใหญ

ในทองถิ่นจัดหาได

คอนขางยาก จึงตอง

นําเขาจากประเทศ

ไทย 

-  เครื่องจักรขนาดใหญ

ในทองถิ่นจัดหาได

คอนขางยาก จึงตอง

นําเขาจากประเทศ

ไทย 

-  เครื่องจักรขนาด

ใหญในทองถิ่น

จัดหาไดคอนขาง

ยาก จึงตองนําเขา

จากประเทศไทย 
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ตารางที ่ค.2 สรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคที่ประสบจากการดําเนนิงานโครงการกอสรางในประเทศลาว (ตอ) 

ลักษณะปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบในแตละโครงการ กลุมปญหาและ
อุปสรรค โครงการที ่8 โครงการที ่9 โครงการที ่10 โครงการที ่11 โครงการที ่12 โครงการที ่13 

10.ปญหาดานการ

บริหารวัสดุ

กอสราง 

 

- ขาดแคลนวัสดุกอสราง

ในทองถิ่นบางชนิด 

เชน เหล็กเสน และ

ปูนซีเมนต ดังนั้น

บริษัทจึงตองนําเขา

จากประเทศไทย 

-  ขาดแคลนวัสดุ

กอสรางในทองถิ่น

บางชนิด เชน 

เหล็กเสน และ

ปูนซีเมนต ดังนั้น

บริษัทจึงตองนําเขา

จากประเทศไทย 

- ขาดแคลนวัสดุกอสราง

ในทองถิ่นบางชนิด 

เชน เหล็กเสน และ

ปูนซีเมนต ดังนั้น

บริษัทจึงตองนําเขา

จากประเทศไทย 

-  ขาดแคลนวัสดุ

กอสรางในทองถิ่นบาง

ชนิด เชน เหล็กเสน 

และปูนซีเมนต ดังนั้น

บริษัทจึงตองนําเขา

จากประเทศไทย 

-  ขาดแคลนวัสดุ

กอสรางในทองถิ่น

บางชนิด เชน 

เหล็กเสน และ

ปูนซีเมนต ดังนั้น

บริษัทจึงตองนําเขา

จากประเทศไทย 

-  ขาดแคลนวัสดุ

กอสรางในทองถิ่น

บางชนิด เชน 

เหล็กเสน และ

ปูนซีเมนต ดังนั้น

บริษัทจึงตองนําเขา

จากประเทศไทย 

11.ปญหาที่เกิดจาก 

ผูวาจางและผู

ควบคุมงาน 

- ความลาชาในการเบิก

จายเงินในแตละงวด 

ซึ่งมีผลตอสภาพคลอง

ของโครงการ 

- - เจาของงานจายเงิน

ลาชา เนื่องจากใช

ระยะเวลาอนุมัติทั้งใน

ประเทศไทยและ

ประเทศลาวประมาณ 

2-3 เดือนหลังจากวันที่

สงมอบงานงวดนั้นๆ 

ซึ่งสงผลตอสภาพ

คลองของโครงการ 

- - - 
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ตารางที ่ค.2 สรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคที่ประสบจากการดําเนนิงานโครงการกอสรางในประเทศลาว (ตอ) 

ลักษณะปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบในแตละโครงการ กลุมปญหาและ
อุปสรรค โครงการที ่8 โครงการที ่9 โครงการที ่10 โครงการที ่11 โครงการที ่12 โครงการที ่13 

12.ปญหาที่เกิดจาก 

ผูรับเหมาชวง 

และผูจําหนาย

วัสดุกอสราง 

-  ผูรับเหมาชวงทองถิ่น     

ขาดสภาพคลองทาง

การเงิน ซึ่งบริษัทไดให

ความชวยเหลือ

ทางดานการเงินให

เพียงพอ และทันการ 

เพื่อใหไมสงผลกระทบ

ตอแผนงานของ

โครงการ 

- ผูจําหนายวัสดุกอสราง 

   ทองถิ่นขาดความ

พรอม ทําใหบริษัทตอง

ดําเนินการบางอยาง

เอง เชน ตั้งโรงงาน

คอนกรีตผสมเสร็จ ตั้ง

โรงงานโมหิน และ ตั้ง

โรงงานผลิตทราย 

- ผูรับเหมาชวงทองถิ่นมี

ความสามารถคอนขาง

ต่ํา ดังนั้นบริษัทตองให

งานที่เหมาะสมกับ

ศักยภาพ 

- ผูรับเหมาชวงบางราย

ไมสามารถปฏิบัติงาน

ไดตามแผน บริษัทได

ทําการยกเลิกสัญญา

และดําเนินการเอง 

- - -  ผูรับเหมาชวงมี

คุณภาพคอนขางต่ํา 

ทั้งนี้การคัดเลือกให

ดูจากประวัติการ

ทํางาน ผลงานที่

ผานมา จํานวน

เครื่องจักร 

ประสบการณของ

บุคลากร และ

สถานะทางการเงิน  
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

นายปริญญา เอกศิริวรานนท เกิดเมื่อวันที่ 7 มีนาคม พ.ศ. 2524 จังหวัดนครปฐม สําเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาตรี วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมโยธา จากมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี เมื่อปการศึกษา 2546 และมีประสบการณการทํางานในตําแหนง

วิศวกรโยธา  บริษัทฤทธา  จํากัด พ.ศ. 2546-2547 กอนเขาศึกษาตอในหลักสูตรปริญญา             

วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมกอสรางและการบริหาร ภาควิชาวิศวกรรมโยธา                  

คณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2547  
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