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วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงได  ดวยความเมตตาและกรุณาอยางสูงยิ่งจากการ
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ไตรวิจิตรคุณ  ผศ.ดร.ณัฏฐภรณ  หลาวทอง  ผศ.ดร.ชอทิพย สันธวณิช  รศ.ชูชีพ  ออนโคกสูง  
อาจารยสมปอง  ใจดีเฉย  และนายวิวรรธน  วรรณศิริ  ท่ีกรุณาใหขอเสนอแนะท่ีมีคุณคาตอการ
ปรับปรุงเคร่ืองมือสําหรับเก็บขอมูลในการวิจัยอยางดียิ่ง  ขอขอบพระคุณในไมตรีของพ่ี  เพื่อนและ
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บทที่  1 

บทนํา 

ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 

การศึกษาเปนกระบวนการท่ีสําคัญยิ่งในการพัฒนาคนใหมีคุณภาพ  การจัดการศึกษาใน
แนวทางท่ีเหมาะสมกับสภาพความตองการทางเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  และวัฒนธรรมของ
ประเทศ  จะชวยพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนไทยใหเปนไปในแนวทางท่ีพึงประสงค  เหมาะกับ
กาลเวลา  และบริบทของสังคมไทย  จุดมุงหมายท่ีสําคัญของการปฏิรูปการศึกษา  คือ  สรางบุคคล
แหงการเรียนรู  องคกรแหงการเรียนรู  และสังคมแหงการเรียนรู  โดยมุงหวังใหผู เ รียนมี
ความสามารถและคุณลักษณะพื้นฐานท่ีสําคัญ  คือ  การมีสุขภาพพลานามัยท่ีดีท้ังดานรางกายและ
จิตใจ  มีความสามารถในการคิด  ใฝรู  และแสวงหาความรูอยูเสมอ  มีความรับผิดชอบ  ซ่ือสัตย    
ไมเห็นแกตัว  เสียสละ  อดทน  มีความเปนประชาธิปไตย  รักชาติ  ศาสนา  พระมหากษัตริย  โดย
อยูบนพื้นฐานวัฒนธรรมไทย 

หลักการปฏิรูปการเรียนรูท่ีสําคัญยิ่งคือ  การเพิ่มพูนความเขมแข็งของสังคมไทย  เพราะ
เม่ือสมาชิกในสังคมไดรับการพัฒนาความตระหนัก  และจิตสํานึกรวมกันในการเผชิญสถานการณ
และแกปญหาของสวนรวม  คนทุกชุมชนยอมพรอมท่ีจะมีสวนรวม ในการแสดงความคิด รวมจิต
รวมใจกันทํางานอยางไมเห็นแกตัว  มีการบริหารจัดการอยางถูกตอง  ลดความขัดแยง  ทุกคนมีสวน
ในการแสดงความรับผิดชอบตอสังคม  โดยมนุษยควรเรียนรูในสถานการณจริง ใหรูเทาทัน รูเผชิญ  
และรูการจัดระบบชีวิตและสังคม  แตสถานการณจริงของแตละบุคคลไมเหมือนกัน  จึงตองเอา
ผูเรียนแตละคนเปนตัวตั้ง ครูควรจัดใหนักเรียนเรียนรูจากประสบการณ  กิจกรรมและการทํางาน  
อันนําไปสูการพัฒนาผูเรียนครบทุกดาน  ท้ังทางกาย  ทางจิตใจ  ทางอารมณ  ทางสังคม  และทาง
สติปญญา ซ่ึงรวมถึงพัฒนาการทางจิตวิญญาณ โดยผูท่ีมีสวนเกี่ยวของ  ไดแกผูบริหาร  ครู  
ผูปกครอง  ชุมชน โดยมีสถานศึกษาเปนท่ีจัดกระบวนการเรียนรู (ประเวศ  วะสี, 2543; สุมน     
อมรวิวัฒน, 2543; คณะอนุกรรมการปฏิรูปการเรียนรู, 2544)  

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  มาตราท่ี 6 ไดกําหนดลักษณะคนไทยท่ี    
พึงประสงค ไวดังนี้ คือ การเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกาย  จิตใจ  สติปญญา  ความรู  มีคุณธรรม  
และจริยธรรม  เชน  มีพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึง  การมีวินัย  มีความเอ้ือเฟอเกื้อกูล  มีเหตุผล           
รูหนาท่ี  ซ่ือสัตย  พากเพียร  ขยัน  ประหยัด  มีจิตใจเปนประชาธิปไตย  เคารพความคิดเห็นและ
สิทธิของผูอ่ืน   มีความเสียสละ  รักษาส่ิงแวดลอม  สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนอยางสันติสุข   ในสวน
ของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี  10 ซ่ึง เปนแผนท่ีกําหนดทิศทาง แนวทางและ     
กลยุทธการพัฒนาประเทศต้ังแตวันท่ี 1 ตุลาคม 2549 – 30 กันยายน 2554  ไดมีการนําเร่ืองคุณธรรม
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มาเปนหลักในการขับเคล่ือนทุกข้ันตอน โดยการเสริมสรางศีลธรรม และใหประชาชนสํานึกใน
คุณธรรม  จริยธรรม  ซ่ึงไดระบุไวในวิสัยทัศนประเทศไทยวา “ สังคมอยูเย็นเปนสุขรวมกัน คน
ไทยมีคุณธรรมนําความรู รูเทาทันโลก ครอบครัวอบอุน ชุมชนเขมแข็ง  สังคมสันติสุข  เศรษฐกิจมี
คุณภาพ  เสถียรภาพ  และเปนธรรม” (วารสารเศรษฐกิจและสังคม ตุลาคม-ธันวาคม, 2549 ) 

นโยบายดานสังคมของรัฐบาล  นโยบายดานการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ตลอดจน
การขับเคล่ือนนโยบายของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (สพฐ.) ป พ.ศ. 2550 – 
2551 ไดใหความสําคัญในการเรงรัดการปฏิรูปการศึกษา  โดยใชคุณธรรมเปนพื้นฐานของ
กระบวนการเรียนรูเพื่อพัฒนาคน  ท่ีเช่ือมโยงความรวมมือของสถาบันครอบครัว ชุมชน สถาบัน
ทางศาสนา  และสถาบันการศึกษา  (คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2550)  

 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ก็ไดกําหนดมาตรฐาน
การศึกษาและตัวบงช้ีเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานรอบที่ 2        
(พ.ศ. 2549- 2553) ดานคุณธรรมและจริยธรรมของผูเรียน ไวในมาตรฐานท่ี  1 ดังนี้คือ  ผูเรียนมี
คุณธรรม  จริยธรรมและคานิยมท่ีพึงประสงค  โดยในมาตรฐานท่ี 1 ขอท่ี 6 ไดกําหนดไววา ผูเรียน
ปฏิบัติตนเปนประโยชนตอสวนรวม โดยมีตัวช้ีวัดท่ีสําคัญ คือ รอยละของผูเรียนท่ีเขารวมกิจกรรม
บําเพ็ญตนเพื่อสวนรวม  มีสวนในการอนุรักษส่ิงแวดลอม  เขารวมกิจกรรมการพัฒนาสถานศึกษา
และทองถ่ิน  (สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 2549)   

ศูนยสงเสริมและพัฒนาพลังแผนดินเชิงคุณธรรม (ศูนยคุณธรรม) จัดต้ังข้ึนเม่ือวันท่ี 18 
มิถุนายน 2547  ภายใตสํานักงานบริหารและพัฒนาองคความรู (องคการมหาชน)  นโยบายการ
ดําเนินการในป พ.ศ. 2550–2552  นั้น  ทางศูนยคุณธรรมจะเนนเร่ืองเศรษฐกิจพอเพียง  จิตอาสา  
และแผนท่ีคนดี  (http://www.moralcenter.or.th) 

จิตอาสาเปนคุณธรรม  จริยธรรม ประการหนึ่งท่ีตองการมี หรือใหเกิดข้ึนในสังคมไทย   
จิตอาสา หมายถึง ความสํานึกของบุคคลท่ีมีตอสังคม  สวนรวม โดยการเอาใจใส และการชวยเหลือ  
ผูท่ีมีจิตอาสาจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมท่ีอาสาทําประโยชนเพื่อสวนรวม เชน การเสียสละเงิน  
ส่ิงของ  เวลา  แรงกาย  และสติปญญาเพ่ือชวยเหลือผูอ่ืนและสังคม  โดยไมหวังผลตอบแทน     
(พระไพศาล   วิสาโล, 2544; มิชิตา จําปาเทศ รอดสุทธิ, 2550)   

หนวยงานท่ีมีลักษณะเดนในเร่ืองจิตอาสา  คือ  มูลนิธิฉือจี้ในประเทศไตหวัน  ท่ีมีการ
ดําเนินงานในดานการใหความชวยเหลือสังคมมาต้ังแตป  พ.ศ. 2509  ดวยการยึดหลักคําสอนของ
พุทธศาสนาท่ีเนนใหชวยเหลือ  เสียสละตอผูอ่ืน และปฏิบัติเพื่อสวนรวม โดยธรรมาจารยเจิ้งเหยียน 
ผูเปนประมุขไดใหหลักคําสอนท่ีสําคัญวามนุษยทุกคนควรมีจิตวิญญาณของการอาสาสมัคร  ดวย
การมีจิตใจเมตตากรุณา  ชวยเหลือเกื้อกูลกัน  นอกจากนี้ยังมีการนําพุทธธรรมดานความเมตตา  
กรุณา  มุทิตา  อุเบกขา  มาปฏิบัติเพื่อชวยเหลือผูอ่ืน  ดวยแรงกาย  กําลังทรัพย  และสติปญญา โดย
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ยึดหลักศรัทธาในการทําความดี  มีปญญา และการจัดการ  (พระไพศาล วิสาโล, 2550; อําพล   
จินดาวัฒน, 2550) 

กระบวนการปลูกฝงคุณธรรมใหกับนักเรียนของฉือจี้  จะสอนและกลอมเกลานักเรียนให
เปนคนที่ไมเห็นแกตัว  ดวยการปลูกฝงความดีตามปรัชญาฉือจี้ 2 ชุด  ดังนี้คือ  ชุดท่ี  1  มีเมตตา  
กรุณา  ปติยินดี  การใหโดยไมเห็นแกตัว  และ ชุดท่ี  2  คือ การรูจักพอ  การรูจักบุญคุณ  รูจักยกยอง  
และมีความรักกับผูอ่ืน  โดยมีกระบวนการสอนคุณธรรมแบงเปน  6 ข้ันตอน  ไดแก  การสราง
ความเขาใจ การคิด  การแสดงออก  การกระตุนจิตเมตตา  การลงมือทําทันที  และการสนับสนุน
และทําซํ้า  ดวยความรวมมือของ  วัด  บาน  โรงเรียน  และสังคม  ท่ีมีการสานสัมพันธกันอยาง
ใกลชิดระหวาง  แบบอยางของธรรมาจารยเจิ้งเหยียน  พอแมผูปกครอง  ครู  และพอแมอุปถัมภ  
รวมมือกันติดตามนักเรียน  และรวมกันแกปญหาที่เกิดข้ึน  ซ่ึงเม่ือเปรียบเทียบกับประเทศไทยแลว
พบวากระบวนการปลูกฝงคุณธรรมของมูลนิธิพุทธฉือจี้ในประเทศไตหวัน  ท่ีกระตุนใหบุคคล
ชวยเหลือผูอ่ืน  สังคม  และโลก  มีลักษณะเหมือนสังคมไทย  คือ  ใชหลักความเมตตา  กรุณา  
มุทิตา  อุเบกขา  มาปฏิบัติเพ่ือชวยเหลือผูอ่ืน  ดวยแรงกาย  กําลังทรัพย  และสติปญญา   โดยความ
รวมมือของโรงเรียน  บาน  วัด  และสังคม  แตฉือจี้มีลักษณะเดนท่ีมีพอแมอุปถัมภ  เขามามีสวน
รวมในการปลูกฝงคุณธรรมดวย  (พระเดิมแท  ชาวหินฟา, รัศมี  กฤษณมิษ  และสุวิดา  แสงสิง
หนาท, 2550; พระไพศาล วิสาโล, 2550; อําพล  จินดาวัฒน, 2550) 

ศูนยคุณธรรมและศูนยวิจัยเอแบคโพลสไดทําการศึกษาเร่ือง สถานภาพคุณธรรมของ
ประชาชนในสังคมไทย ระหวางวันท่ี 1-20 มิถุนายน 2550 โดยศึกษาจากตัวช้ีวัดคุณธรรมจริยธรรม  
6 ดาน ไดแก ความมีวินัย ความรับผิดชอบ ความซ่ือสัตยสุจริต ความขยันหม่ันเพียร  สติสัมปชัญญะ  
และจิตอาสา  จากกลุมตัวอยางท่ีมีอายุ 18  ป  ข้ึนไป จํานวน 4,545 คน  พบวา คาเฉล่ียของคะแนน
ดานจิตอาสามีคาสูงสุด  โดยกลุมตัวอยางในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีคุณธรรมสูงสุด  สวน
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลมีคาเฉล่ียต่ํากวาภาคอ่ืน  เม่ือพิจารณาตามกลุมอายุพบวา  กลุม
ตัวอยางท่ีมีอายุ  30 – 49 ป  มีคะแนนคุณธรรมจริยธรรมสูงกวากลุมอ่ืน  ดานระดับการศึกษาพบวา
กลุมตัวอยางท่ีจบการศึกษาในระดับปริญญาตรีมีคุณธรรมสูงสุด   สวนกลุมตัวอยางท่ีมีการศึกษา
ระดับประถมศึกษา มีคะแนนคุณธรรมตํ่ากวากลุมอ่ืน  สําหรับอาชีพท่ีมีคุณธรรมสูงกวาอาชีพอ่ืน
คือ อาชีพคาขาย  สวนอาชีพนักเรียนนักศึกษามีคุณธรรมตํ่ากวาอาชีพอ่ืน  (ศูนยคุณธรรม, 2550) 

นอกจากนี้ยังมีขอคนพบวา  สภาพสังคมไทยในปจจุบันเด็กและเยาวชนเกิดการเลียนแบบ  
และการแสดงออกไปในทิศทางท่ีไมเหมาะสมและไมสรางสรรค  เชน ขาดการคิดวิเคราะหอยางมี
เหตุมีผล  ขาดความอดทน ขาดความซ่ือสัตย  นอกจากนี้พฤติกรรมท่ีสังคมไทยคาดหวัง  เชน  การ
จุนเจือ การชวยเหลือกัน การเผ่ือแผแบงปนประโยชนเพื่อผู อ่ืน การมีคุณธรรม  การใหอภัย  
จิตสํานึกของคนท่ีมีจิตใจเสียสละสรางสรรคงานเพื่อสวนรวมพบวามีการแสดงออกนอย (โกวิทย  
พวงงาม, 2550)  จากการศึกษาสถานภาพคุณธรรมของเยาวชนไทย โดยสํานักงานเลขานุการสภา
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การศึกษา (สกศ.) และ มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต  ระหวางวันท่ี 10-18 มีนาคม  2550  โดยกลุม
ตัวอยางท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้  คือ  ครูอาจารย  ผูปกครอง นักศึกษา  และนักเรียน  ท่ัวประเทศ  
จํานวน  2,788 คน พบวา  คุณธรรมของเยาวชนไทยท่ีควรเรงปลูกฝง 10 อันดับแรกไดแก  ความมี
ระเบียบวินัย  ความซ่ือสัตย  ความขยันหม่ันเพียร  ความมีน้ําใจเอ้ือเฟอเผ่ือแผ   ความสุภาพ/ความมี
สัมมาคาราวะ  ความกตัญู    การมีจิตสํานึกท่ีดี  ความสามัคคี  ความมีเหตุผล  และการเห็นแก
ประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน นอกจากนี้ยังพบวาบุคคลและสถาบันท่ีมีอิทธิพล
และเปนแรงจูงใจใหเยาวชนเปนคนดี  มีคุณธรรมมากท่ีสุด  ไดแก  พอแม  ผูปกครอง  ครูอาจารย  
ส่ือตางๆ   และสถานศึกษา  (สุขุม  เฉลยสุข, 2550)  

จากรายงานการศึกษาขางตนใหขอคนพบวา กลุมคนท่ีควรไดรับการสงเสริมและพัฒนาดาน
คุณธรรมและจริยธรรมมากท่ีสุดคือกลุมนักเรียนนักศึกษา และเพื่อใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี  10  นโยบายดานสังคม
ของรัฐบาล นโยบายดานการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ตลอดจนการขับเคลื่อนนโยบายของ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) ป พ.ศ. 2550-2551 ไดใหความสําคัญในการ
เรงรัดการปฏิรูปการศึกษา โดยใชคุณธรรมเปนพื้นฐานของกระบวนการเรียนรูเพื่อพัฒนาคน  
ตลอดจนนโยบายของศูนยคุณธรรมในป  พ.ศ.  2550-2552  ท่ีเนนในเร่ือง  จิตอาสา  ผูวิจัยจึงมีความ
สนใจท่ีจะศึกษาวามีปจจัยใดบางท่ีสงผลตอจิตอาสาของนักเรียน ซ่ึงจากการศึกษาพบวาจิตอาสาเปน
คุณลักษณะภายในของบุคคลที่ไมสามารถวัดไดโดยตรง จึงใชการวัดทางออมดวยแบบสอบถาม     
โดยการใหรายงานตนเองเกี่ยวกับจิตอาสา  (สมพร  สุทัศนีย, 2544; ณัฏฐภรณ หลาวทอง, 2546) จาก
แนวคิดทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของ Bandura (1977,1986) กลาววา ปจจัยดานบุคคล ปจจัยดาน
สภาพแวดลอม และปจจัยดานพฤติกรรมมีความสัมพันธเกี่ยวของกันในลักษณะรวมกําหนดซ่ึงกัน
และกัน ดังนี้ 

1) ความสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคลกับพฤติกรรม  กลาววา  ความคิด  ความรูสึก  
ความคาดหวัง  ความเช่ือ  การรับรูเกี่ยวกับตนเอง  เปาหมายและความต้ังใจ  เปนตัวกําหนด
พฤติกรรม  ในขณะท่ีพฤติกรรมก็เปนตัวกําหนดลักษณะการคิดและการสนองตอบทางอารมณ   

2)  ความสัมพันธระหวางปจจัยดานสภาพแวดลอมกับบุคคล กลาววา  ความคาดหวัง  
ความเช่ือ อารมณ และความสามารถทางปญญาของบุคคลจะพัฒนาและเปล่ียนแปลงโดยอิทธิพล
ทางสังคม  ท่ีเปนตัวใหขอมูล  และกระตุนการสนองตอบทางอารมณโดยการผานตัวแบบ  การสอน  
และการชักจูงทางสังคม  ซ่ึงแตละบุคคลจะตอบสนองตอส่ิงเราแตกตางกันตามสภาพแวดลอมทาง
สังคม  และลักษณะทางกายภาพ  เชน  อายุ  ขนาดของรางกาย  เช้ือชาติ  เพศ  ความนาสนใจของ
รางกาย   และบทบาทและสภาพภาพทางสังคม 
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3) ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมและสภาพแวดลอม  กลาวคือ พฤติกรรมเปล่ียนเง่ือนไข
ตามสภาพแวดลอม  ในขณะเดียวกันเง่ือนไขของสภาพแวดลอมท่ีเปล่ียนไปนั้น  ก็ทําใหพฤติกรรม
ถูกเปล่ียนไปดวย    

การเรียนรูพฤติกรรม และการเกิดพฤติกรรม  เกิดข้ึนไดโดยการสังเกตหรือเลียนแบบจาก
ตัวแบบ ท่ีอาจจะเปนไดท้ังตัวบุคคลจริง  เชน ครู เพื่อน ผูปกครอง และจากตัวแบบที่เปนสัญลักษณ  
ไดแก  วิทยุ  โทรทัศน ส่ือส่ิงพิมพ  ซ่ึงการเรียนรูโดยการสังเกตประกอบดวย 2 ข้ัน คือ ข้ันการรบัมา
ซ่ึงการเรียนรูทําใหสามารถแสดงพฤติกรรมได  และข้ันการกระทํา  ซ่ึงจะกระทําหรือไมกระทําก็ได 
ดังนั้นจะเห็นวาตัวแบบท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคลมีท้ังตัวแบบในชีวิตจริงและตัวแบบท่ี
เปนสัญลักษณ เพราะฉะน้ันบุคคลในครอบครัว โรงเรียน สถาบันการศึกษา ผูนําในสังคม  ศิลปน 
ดารา บุคคลสาธารณะ ควรตระหนักในการแสดงพฤติกรรมตางๆ เพราะมีผลตอพฤติกรรมของ
เยาวชนในสังคมนั้นๆ นอกจากนั้นการกํากับตนเอง  และการรับรูความสามารถของตนเองก็มี
อิทธิพลตอการแสดงพฤติกรรมของบุคคลดวย (จิราภา เต็งไตรรัตน และคณะ, 2543; สุรางค โคว  
ตระกูล, 2544; สมโภชน  เอ่ียมสุภาษิต, 2544; สิทธิโชค วรานุสันติ, 2546; พรรณทิพย ศิริวรรณบุศย
, 2549) 

ผลศึกษางานวิจัยท้ังหมด 27 เร่ือง เกี่ยวกับจิตสํานึก  จิตสํานึกสาธารณะ จิตสาธารณะ  
จิตสํานึกตอสังคม  และพฤติกรรมเอ้ือสังคม สามารถแบงประเภทของงานวิจัยไดดังนี้ คือ                
1) การศึกษาเชิงคุณภาพท่ีมีการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสนทนากลุม จํานวน 1 เร่ือง คิดเปน    
รอยละ 4  2) การวิจัยเชิงทดลองจํานวน 7 เร่ือง คิดเปนรอยละ 26  3) การวิจัยเพื่อหาความสัมพันธ
ของตัวแปรท่ีสงผลตอจิตสํานึก จิตสํานึกตอสังคม จติสาธารณะ  จิตสํานึกสาธารณะ และพฤติกรรม
เอ้ือสังคมจํานวน 19 เร่ือง คิดเปนรอยละ 70   

จากความเปนมาขางตนผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสาของ
นักเรียนในรูปของการพัฒนาโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียน โดยใช
แนวคิดทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของ  Bandura  และจากการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวของ พบวาปจจัย
ท่ีสงผลตอจิตอาสาของนักเรียนมีดังตอไปน้ีคือ ปจจัยดานนักเรียน ไดแก  เจตคติตอจิตอาสา        
ผลการเรียนเฉล่ีย  การรับรูความสามารถของตนเอง ปจจัยดานครอบครัว ไดแก ความเปนแบบอยาง
จากพอแม  การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล  ปจจัยดานโรงเรียน/
ครู ไดแก การประพฤติเปนแบบอยางของครู  การสั่งสอนการปลูกฝงจากครู สัมพันธภาพระหวาง
นักเรียนกับครู  ปจจัยดานเพ่ือน ไดแก ความเปนแบบอยางจากเพ่ือน  สัมพันธภาพระหวางนักเรียน
กับเพื่อน  ปจจัยดานสังคม/ชุมชน ไดแก  ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ  และปจจัยดาน
ส่ือมวลชน  ไดแก  การไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศน  โดยประชากรท่ีใชในการศึกษา  คือ  
นักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย สาเหตุเพราะจากการศึกษาพบวา  กลุมนักเรียนนักศึกษา
เปนกลุมท่ีมีคุณธรรมต่ําท่ีสุด(ศูนยคุณธรรม, 2550) ประกอบกับมีงานวิจัยท่ีทําการศึกษากับนักเรียน
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ในช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายนอยมาก  ทําใหยังขาดองคความรูเกี่ยวกับกลุมนี้  นอกจากนี้ยังพบวา
นักเรียนในกลุมนี้เม่ือจบการศึกษาไป  บางสวนอาจจะทํางาน  ซ่ึงมีโอกาสท่ีจะไดรับการพัฒนานอย  
ดังนั้น โมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายท่ีพัฒนาข้ึน  จะทําให
โรงเรียนไดทราบถึงปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสาของนักเรียน  ทําใหสามารถวางแผนการจัดการศึกษา
หรือการจัดกิจกรรม เพื่อพัฒนาจิตอาสาของนักเรียนกอนท่ีจะสําเร็จการศึกษาตอไป 

คําถามวิจัย 
1. จิตอาสามีองคประกอบและตัวช้ีวัดอะไรบาง 
2. สภาพจิตอาสาของนักเรียนขณะน้ีเปนอยางไร และมีปจจัยใดบางท่ีสงผลตอจิตอาสา 
3. โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของจิตอาสาท่ีพัฒนาข้ึน  สอดคลองกับขอมูลเชิง

ประจักษหรือไม 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาองคประกอบและตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียน 
2. เพื่อศึกษาสภาพจิตอาสา และปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสาของนักเรียน   
3. เพื่อพัฒนาและตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของ     

จิตอาสาท่ีพัฒนาข้ึนกับขอมูลเชิงประจักษ 

ขอบเขตของการศึกษา 
1. ประชากร  
     ประชากรที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้  คือ  นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  จํานวน  976,621  คน 
2  ตัวแปรท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้ 

2.1  ตัวแปรตาม  คือ  จิตอาสา  ซ่ึงเปนตัวแปรภายในแฝง  ประกอบดวย ตัวแปร
สังเกตได  3  ตัว  ไดแก  1) การชวยเหลือผูอ่ืน  2)  การเสียสละตอสังคม  3)  ความมุงม่ันพัฒนา 

2.2 ตัวแปรอิสระ  คือ  ปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสาของนักเรียน ประกอบดวย ตัวแปร
แฝง  6  ตัว  ดังนี้  

2.2.1  ปจจัยดานนักเรียน  เปนตัวแปรแฝงภายใน  วัดจากตัวแปรสงัเกตได  
3  ตัว คือ  เจตคติตอจิตอาสา  ผลการเรียนเฉล่ีย  และการรับรูความสามารถของตนเอง  

2.2.2   ปจจัยดานครอบครัว วัดจากตัวแปรสังเกตได  3  ตัว คือ ความเปน
แบบอยางจากพอแม  การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนนุ  การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล 
   2.2.3 ปจจัยดานโรงเรียน/ครู วัดจากตัวแปรสังเกตได 3 ตัว คือ การ
ประพฤติเปนแบบอยางของครู  การส่ังสอนการปลูกฝงจากครู  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู 
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   2.2.4 ปจจัยดานเพื่อน วัดจากตัวแปรสังเกตได 2 ตัว คือ ความเปน
แบบอยางจากเพื่อน  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน 
   2.2.5  ปจจัยดานสังคม/ชุมชน วัดจากตัวแปรสังเกตได 1 ตัว คือ ความเปน
แบบอยางจากบุคคลสําคัญ 
   2.2.6  ปจจัยดานส่ือมวลชน วัดจากตัวแปรสังเกตได 1 ตัว คือ การไดรับ
ขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศน 

นิยามศัพทเฉพาะ  
 โมเดลเชิงสาเหตุ  หมายถึง  รูปแบบความสัมพันธระหวางตัวแปรท่ีผูวิจัยสรางข้ึนจาก      
ตัวแปรปจจัยดานนักเรียน  ปจจัยดานครอบครัว  ปจจัยดานโรงเรียน/ครู  ปจจัยดานเพื่อน  ปจจัย
ดานสังคม/ชุมชน  และปจจัยดานส่ือมวลชน  เพื่อใชอธิบายจิตอาสาของนักเรียน 
 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  หมายถึง นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 – 6  ท่ีเรียน
ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ   

จิตอาสา  หมายถึง  ความสํานึกของนักเรียนท่ีมีตอสังคม สวนรวม โดยการเอาใจใส  
และการชวยเหลือ ผูท่ีมีจิตอาสาจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมท่ีอาสาทําประโยชนเพื่อสวนรวม เชน 
การเสียสละเงิน  ส่ิงของ  เวลา  แรงกาย  และสติปญญาเพื่อชวยเหลือผูอ่ืนและสังคม โดยไมหวัง
ผลตอบแทน ซ่ึงวัดจากตัวแปรสังเกตไดคือ  1) การชวยเหลือผูอ่ืน   2)  การเสียสละตอสังคม         
3)  ความมุงม่ันพัฒนา 
 การชวยเหลือผูอ่ืน  หมายถึง  พฤติกรรมของนักเรียนท่ีแสดงออกตอผูอ่ืนและคนใน
สังคมโดยไมหวังผลตอบแทน ไดแก การชวยแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควรแกผูอ่ืน  การใหบริการและ
อํานวยความสะดวก  การมีน้ําใจแบงปนสิ่งของใหผูอ่ืน  ซ่ึงสามารถวัดไดจากแบบสอบถามท่ีผูวิจัย
สรางข้ึน 
 การเสียสละตอสังคม หมายถึง พฤติกรรมของนักเรียนท่ีแสดงออกตอผูอ่ืนและสังคม  
ไดแก  การใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอสังคม  การเสียสละเงิน  เวลา  และแรงกาย เพ่ือผูอ่ืนและ
สังคมดวยความเต็มใจ  ซ่ึงสามารถวัดไดจากแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 
 ความมุงม่ันพัฒนา  หมายถึง  พฤติกรรมของนักเรียนท่ีแสดงถึงความตั้งใจอยาง     
แนวแนในการเปล่ียนแปลงใหสังคมดีข้ึน  ไดแก  การท่ีนักเรียนใหความสนใจตอการเปล่ียนแปลง
หรือปญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม/ชุมชน หรือโรงเรียน  มีการเสนอแนวคิดในการพัฒนาสังคม/ชุมชน 
และโรงเรียนของตน  ตลอดจนรวมพัฒนากิจกรรมการเสริมสรางจิตอาสาเพื่อพัฒนาสังคม/ชุมชน 
โรงเรียน  อยางสรางสรรคและหลากหลายไดเหมาะสมตามวัย  ซ่ึงสามารถวัดไดจากแบบสอบถาม
ท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 
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ปจจัยดานนักเรียน หมายถึง  คุณลักษณะ  ความรูความสามารถ  ความคิด  ความรูสึก  
การรับรูเกี่ยวกับตนเองของนักเรียนแตละบุคคล  ท่ีเกี่ยวของกับจิตอาสา  วัดจากตัวแปรสังเกตได  
คือ ผลการเรียนเฉล่ีย  เจตคติตอจิตอาสา  และการรับรูความสามารถของตนเอง 

 ผลการเรียนเฉล่ีย  หมายถึง  เกรดเฉล่ียสะสมในชวงชั้นปจจุบันท่ีนักเรียนกําลัง
ศึกษาอยูตั้งแตช้ันเรียนเร่ิมตนถึงช้ันเรียนปจจุบัน  ซ่ึงสามารถวัดไดจากการใหนักเรียนรายงาน      
ผลการเรียนเฉล่ียของตนเองในแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 
  เจตคติตอจิตอาสา  หมายถึง  ความรูสึก  ความเชื่อ  ความคิดเห็น ในดานบวกและ
ดานลบของนักเรียนท่ีมีตอจิตอาสา และแนวโนมในการแสดงจิตอาสา  ซ่ึงสามารถวัดไดจาก
แบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 
  การรับรูความสามารถของตนเอง  หมายถึง   การที่นักเรียนรับรู  และตัดสินเกี่ยวกับ
ความสามารถของตนเองที่จะแสดงจิตอาสาตอผูอ่ืนและสังคม  วานักเรียนจะสามารถดําเนินการให
สําเร็จตามความต้ังใจและเปาหมายที่วางไว  และมีความมั่นใจมากนอยเพียงใด  ซ่ึงสามารถวัดไดจาก
แบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 

ปจจัยดานครอบครัว หมายถึง  ลักษณะหรือพฤติกรรมของบิดามารดาท่ีแสดงออกตอ
นักเรียน  ตอสังคมหรือสาธารณะ  รวมทั้งการสนับสนุน  การใหคําแนะนํา  และการอบรมเล้ียงดู
ของพอแม  วัดจากตัวแปรสังเกตไดคือ  ความเปนแบบอยางจากพอแม  การอบรมเล้ียงดูแบบรัก
สนับสนุน  การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล 
  ความเปนแบบอยางจากพอแม  หมายถึง การที่นักเรียนไดเห็นพฤติกรรมท่ีมีสวน
ในการชวยเหลือ  การเสียสละ  และความมุงม่ันเพื่อผูอ่ืนและสังคมจากพอแม  ซ่ึงสามารถวัดไดจาก
แบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 

 การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน หมายถึง การที่บิดามารดาแสดงการยอมรับ  
ใหความช่ืนชม  ใหความสนใจ  ใหการสนับสนุน  และใหความชวยเหลือนักเรียน  ในการแสดง  
จิตอาสาตอผูอ่ืนและสังคม  ซ่ึงสามารถวัดไดจากแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 
  การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล หมายถึง การที่บิดามารดา ใหคําอธิบายแกนักเรียน
ประกอบการสนับสนุนท่ีจะใหนักเรียนทําส่ิงท่ีเปนประโยชนเพื่อผูอ่ืนและสังคม หรือหามมิให
นักเรียนทําส่ิงตางๆ ท่ีไมเหมาะสม ตลอดจนมีความสม่ําเสมอในการใหคําช้ีแจงและใหเหตุผล     
ทุกคร้ัง  เม่ือมีการลงโทษหรือใหรางวัล  ซ่ึงสามารถวัดไดจากแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 

ปจจัยดานโรงเรียน/ครู  หมายถึง  คุณลักษณะของครู  การอบรมส่ังสอน  การปลูกฝง  
ตลอดจนความสัมพันธท่ีเกิดข้ึนระหวางนักเรียนกับครู  แลวมีความเกี่ยวของกับจิตอาสาของ
นักเรียน  วัดจากตัวแปรสังเกตไดคือ  การประพฤติเปนแบบอยางของครู  การส่ังสอนการปลูกฝง
จากครู   สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู 

การประพฤติเปนแบบอยางของครู  หมายถึง   การที่นักเรียนไดเห็นพฤติกรรมและ 
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การปฏิบัติตนในดานการใหความชวยเหลือ  การเสียสละ  และการใหความสนใจผูอ่ืนและสวนรวม
ของครู  ซ่ึงสามารถวัดไดจากแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 

                การส่ังสอนและการปลูกฝงจากครู  หมายถึง  การปลูกฝงความรู  ความเช่ือ  และ
ทัศนคติดานจิตอาสา  ใหกับนักเรียนท้ังโดยทางตรง  คือ การอบรมส่ังสอนตามวิชาการ และโดย
ทางออม  คือ การจัดกิจกรรมเสริม  เพื่อใหนักเรียนนําส่ิงท่ีไดจากการอบรมส่ังสอนไปปฏิบัติใน
การมีสวนชวยเหลือผูอ่ืนและสังคม  ซ่ึงสามารถวัดไดจากแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 

  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  หมายถึง  การปฏิบัติหรือการแสดงออกของ
ครูกับนักเรียนท่ีกอใหเกิดความสัมพันธท่ีดีตอกัน โดยท่ีนักเรียนใหความเคารพและปฏิบัติตาม    
คําแนะนําของครู  และครูคอยใหการสนับสนุน  ชวยเหลือ  ใหความรัก  ความเอาใจใส  และเปนท่ี
พึ่งไดเม่ือนักเรียนตองการ  ซ่ึงสามารถวัดไดจากแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 

ปจจัยดานเพื่อน  หมายถึง  ความสัมพันธระหวางนักเรียนกับเพื่อน  คุณลักษณะและ
การแสดงพฤติกรรมดานจิตอาสาของเพ่ือน  ท่ีมีความเกี่ยวของกับจิตอาสาของนักเรียน  วัดจากตัว
แปรสังเกตไดคือ   ความเปนแบบอยางจากเพื่อน  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน 

ความเปนแบบอยางจากเพื่อน หมายถึง  การที่นักเรียนไดรับการถายทอด  ความรูสึก   
อารมณ และพฤติกรรมท่ีเก่ียวของกับการใหความชวยเหลือ การเสียสละ การเอาใจใสในการพัฒนา
สังคมและสวนรวมจากเพื่อนสนิท หรือเพือ่นในกลุม  ซ่ึงสามารถวดัไดจากแบบสอบถามท่ีผูวจิยัสราง
ข้ึน 

สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน  หมายถึง  ความผูกพัน ความรูสึกท่ีดี   การ 
แสดงออกและการทํากิจกรรมตางๆ ท่ีเกี่ยวกับผูอ่ืนและสังคม ท่ีเกิดข้ึนระหวางนักเรียนกับเพื่อน  
ซ่ึงสามารถวัดไดจากแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 

ปจจัยดานสังคม/ชุมชน หมายถึง   คุณลักษณะและพฤติกรรมของบุคคลในสังคมท่ี
เกี่ยวของกับการใหความชวยเหลือ  การเสียสละ  และการเอาใจใสในการพัฒนาสังคม  วัดจาก     
ตัวแปรสังเกตได คือ  ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ 

 ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ  หมายถึง   การที่นักเรียนไดเห็นพฤติกรรม
ของบุคคลท่ีมีบทบาทในสังคม เชน ผูนําประเทศ ศิลปน ดารา บุคคลสาธารณะ ใหการชวยเหลือ  
เสียสละตอผูอ่ืนและสังคม  ตลอดจนการมุงม่ันในการแกปญหาของสังคม  ซ่ึงสามารถวัดไดจาก
แบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 

ปจจัยดานส่ือมวลชน  หมายถึง  การนําเสนอขาวสารของส่ือมวลชนผานทางโทรทัศน 
ท่ีเกี่ยวของกับผูอ่ืนและสังคม  วัดจากตัวแปรสังเกตไดคือ  การไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศน 

            การไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศน  หมายถึง  การท่ีนักเรียนไดชมและไดรับ 
ทราบขาวสารท่ีเกี่ยวของกับการชวยเหลือ  การเสียสละ  และความมุงม่ันพัฒนาสังคมและสวนรวม  
จากการนําเสนอของส่ือโทรทัศน   ซ่ึงสามารถวัดไดจากแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ  
1. โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุท่ีพัฒนาข้ึน  จะทําใหไดองคความรูเกี่ยวกับปจจัยท่ีสงผล

ตอจิตอาสาซ่ึงจะเปนสารสนเทศพ้ืนฐานท่ีจะนําไปสูการพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาเพ่ือพัฒนา
จิตอาสาตอไป 

2. โมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนท่ีพัฒนาข้ึนจะมีประโยชนในทางปฏิบัติ คือ 
2.1  เปนสารสนเทศพ้ืนฐานสําหรับครูท่ีใชในการวิเคราะหผูเรียน  การวางแผน 

การจัดกิจกรรมการเรียนรู   
2.2 เปนประโยชนกับโรงเรียนครู  และผูปกครองในการทําความเขาใจ  และ 

นําไปใชในการวางแผนนโยบายในการสงเสริมนักเรียน 

 
 



 

บทที่  2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1)  ศึกษาองคประกอบและตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียน  
2)  ศึกษาสภาพจิตอาสาและปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสา 3) เพื่อพัฒนาและตรวจสอบความสอดคลอง
ของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของจิตอาสาท่ีพัฒนาข้ึนกับขอมูลเชิงประจักษ โดยผูวิจัยได
ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการวิจัยในคร้ังนี้ แบงออกไดเปนส่ีตอน คือ ตอนแรก  
แนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับจิตอาสา  ตอนท่ีสอง  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับจิตอาสา ตอนท่ีสาม กรอบ
แนวคิดและสมมติฐานในการวิจัย  และตอนท่ีส่ี  การวิเคราะหโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุ   

ตอนท่ี 1   แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับจิตอาสา 

1.1  ความเปนมาเก่ียวกับจิตอาสา 

การเผ่ือแผแบงปน  เอ้ือเฟอเกื้อกูล  มีความหมายถึง  การทําบุญทําทาน  ท้ังเพื่อคนอ่ืนเพื่อ
สาธารณะ รวมถึงคนในชุมชน ประเทศชาติ และโลก  ส่ิงนี้วาระแหงชาติเรียกวา  ทาน และการ
อาสาสมัคร  แตคนบางกลุมไดมีการบัญญัติคําข้ึนใหมวา จิตอาสา หรือ จิตสาธารณะ  ซ่ึงลวนมี
ความหมายเหมือนกัน คือ  การไมเบียดเบียนตนเองและผูอ่ืน  เผ่ือแผแบงปน  เอ้ือเฟอเกื้อกูลผูคน
และชุมชน (สุจิตต  วงษเทศ, 2550)  จิตสํานึกสาธารณะ  เปนคําเดียวกับจิตสาธารณะ (ส่ือพลัง, 
2543)  จิตสํานึกสาธารณะเปนคําเดียวกับจิตสํานึกทางสังคม (กนิษฐา  นิทัศนพัฒนา และคณะ, 
2541)  ดังนั้น ทานและการอาสาสมัคร  จิตสํานึกสาธารณะ  จิตสํานึกทางสังคม  จิตสาธารณะ และ
จิตอาสาก็เปนคําท่ีมีความหมายเหมือนกัน ซ่ึงผูวิจัยไดศึกษาคนควาเกี่ยวกับลําดับการเกิดข้ึนของคํา
ตางๆ ไวดังนี้ 

อาสาสมัคร เปนคําท่ีเทียบเคียงความหมายกับศัพทภาษาอังกฤษวา volunteer โดยคําวา 
volunteer นี้ มีการใชคร้ังแรกในชวงศตวรรษท่ี 17  หมายถึง  ผูท่ีสมัครเขาเปนทหารโดยไมไดถูก
บังคับ กลาวคือ  สมัครใจท่ีจะเปนเอง และความหมายน้ียังใชรวมไปถึง การสมัครใจทํางานใดๆ 
โดยไมรับคาตอบแทน ซ่ึงคําศัพทในภาษาอังกฤษท่ีเกี่ยวของกับคําวา อาสาสมัคร  อีก 2 คํา คือ 
voluntarism และ volunteerism โดยคําวา voluntarism  มีความหมายถึง  กิจกรรมท่ีทําดวยความ
สมัครใจ ภายในองคกรเอกชนที่ไมไดถูกระบุใหทําหนาท่ีนั้นๆ ตามกฎหมาย สวน volunteerism  
เปนคําท่ีใชกันมากและมีความหมายท่ีกวางกวาคําแรก หมายถึง  การอาสาเขาไปทําเร่ืองใดๆ โดยไม
จํากัดประเภทของกลุมหรือองคกร ดังนั้นจุดตางท่ีชัดเจนของ 2 คํานี้ อยูตรงท่ี voluntarism เนนท่ี
องคกรเอกชนท่ีไมหวังผลกําไร ขณะท่ี Volunteerism มีความหมายถึง  กิจกรรมอาสาสมัครท่ี
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ครอบคลุมหนวยงานทุกประเภทซ่ึงรวมถึงหนวยงานภาครัฐดวย
 
 Susan  (2003  อางถึงใน ศุภรัตน  

รัตนมุขย, 2003)   
เม่ือพิจารณาความหมายท่ีเปนสากลของคําวา อาสาสมัคร ท่ีตรงกับคําวา Volunteer  และ 

Volunteerism นักวิชาการและผูทํางานในวงการอาสาสมัคร ไดแก Susan and Katerines  (2003 อาง
ถึงใน ศุภรัตน  รัตนมุขย, 2003) ไดใหความหมายวา  เปนการเลือกกระทําส่ิงตางๆ ท่ีเห็นวาเปนส่ิงท่ี
ควรกระทํา และเปนความรับผิดชอบตอสังคมโดยไมหวังผลตอบแทนเปนเงินทอง และการกระทํา
นี้ไมใชภาระงานท่ีตองทําตามหนาท่ี 

 
จากความหมายดังกลาวจะเห็นถึงองคประกอบท่ีสําคัญของคํา

วา อาสาสมัคร อยู 4 ประการคือ  
1)  การเลือก (choose) เปนการเนนท่ีเจตจํานงท่ีอิสระท่ีจะกระทํา  หรือไมกระทําในส่ิง  

ใดๆ  
2)  ความรับผิดชอบตอสังคม (social responsibility) หมายถึง  การกระทําท่ีมุงม่ันท่ีจะให

เปนประโยชนตอผูอ่ืน ไดแก  บุคคล กลุมคน หรือสังคมสวนรวม  
3)  การไมหวังผลตอบแทนเปนเงินทอง (without monetary profit) หมายถึง ไมไดหวังผล

รายไดทางเศรษฐกิจ แตอาจรับเปนรางวัลหรือ คาใชจายทดแทนท่ีตนเองไดใชจายไป  
4) ไมใชภาระงานท่ีตองทําตามหนาท่ี (beyond basic obligations) หมายถึง  ส่ิงท่ีทํานั้นอยู

นอกเหนือความจําเปน หรือส่ิงท่ีถูกคาดหวังวาจะตองทําตามภาระหนาท่ี เชน งานตามหนาท่ีประจํา
ท่ีไดรับคาจาง การดูแลครอบครัวตนเอง ความรับผิดชอบในฐานะพลเมือง  

จากองคประกอบของอาสาสมัคร สามารถแบงลักษณะงานอาสาสมัครออกไดเปน 4 แบบ
 

UNDP (2003 อางถึงใน ศุภรัตน  รัตนมุขย, 2003 )  คือ  
1)   การใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน หรือการพึ่งตนเอง (mutual aid or self-help)  
2)   การชวยเหลือบริการผูอ่ืน (philanthropy or service to others)  
3)   การมีสวนรวม (participation)  
4)   การสนับสนุนหรือเรียกรองความเปนธรรมเพ่ือสังคม (advocacy or campaigning)  
สําหรับประเทศไทยใหความหมายของคําวา อาสาสมัคร หมายถึง การกระทําส่ิงใดๆ โดย

ไมหวังส่ิงตอบแทน ซ่ึงมีความหมายสอดคลองกับคําวา จิตอาสา จิตสาธารณะ จิตสํานึกสาธารณะ 
โดยในประเทศไทยมีการกลาวถึงจิตสํานึกสาธารณะภายหลัง พ.ศ. 2500  นับต้ังแตเกิดแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 1 ข้ึนใน พ.ศ. 2504 โดยในชวงกอนหนานั้นกิจกรรมการ
ชวยเหลือสังคม  กระทําโดยสถาบันทางศาสนา  มูลนิธิท่ีจัดต้ังโดยเอกชน  เพื่อใหความชวยเหลือ
คนในชาติ ในลักษณะผูใหกับผูรับ แตภายหลังจากเหตุการณวันท่ี 14  ตุลาคม พ.ศ. 2516  มีความ
เปนรูปธรรมมากข้ึน เนื่องจากประชาชนท่ีมีฐานะยากจนเร่ิมตระหนักถึงพลังของตนเองและ
จิตสํานึกตอสังคมของชนช้ันกลางถูกยกระดับสูงข้ึน  ดังนั้นประชาชนจึงหันมามีสวนรวมในการทํา
กิจกรรมเพื่อพัฒนาสังคม ธีรยุทธ  บุญมี (2536  อางถึงใน หฤทัย  อาจปรุ, 2544)   
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จิตสาธารณะ(public mind) จิตสํานึกสาธารณะ (public consciousness) เปนองคประกอบ
สําคัญท่ีกอใหเกิดประชาสังคม ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของทฤษฎีประชาสังคม (civil society) ในซีกโลก
ตะวันตกมีการกลาวถึงเร่ืองนี้มาเปนระยะเวลายาวนาน  ท้ังนี้เนื่องจากความแตกตางของระบบ
สังคม  เศรษฐกิจ  การเมือง  ประเพณี  และวัฒนธรรม ท่ีโลกตะวันตกมีพ้ืนฐานการปกครองมาจาก
ประชาชน  การขับเคลื่อนเพ่ือแกปญหาสังคม  จึงเนนบทบาทของกลุมคน  องคกรนอกภาครัฐ  แต
ในประเทศไทยเร่ิมจากการปกครองระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย  เม่ือมีการเปล่ียนแปลงการ
ปกครองอยางกะทันหัน โดยท่ียังไมมีการเตรียมความพรอมใหกับประชาชน  จึงทําใหประชาชนยึด
ติดกับระบอบเดิม  คือ  ตองการผูปกครอง  ประกอบกับในหลักสูตรการศึกษามักกลาวถึงหนาท่ี
พลเมือง แตไมไดสอนสิทธิพลเมือง   ทําใหนิสิต นักศึกษาไมรูสิทธิหนาท่ีของตนตอการพัฒนา
ประเทศ  (ส่ือพลัง, 2542) 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี  8 (พ.ศ. 2540 - 2544)  ไดใหความสําคัญใน
การกระจายอํานาจทางการเมืองการปกครองสูทองถ่ินและการพัฒนาทรัพยากรมนษุย  โดยกลาววา
กลไกท่ีจะทําใหพัฒนาคนไดคือ  ระบบการศึกษา  จึงมีการกลาวถึงจิตสาธารณะ  หรือจิตสํานึก
สาธารณะ มากข้ึน  โดยเฉพาะอยางยิ่งชวงป  2544  องคการสหประชาชาติไดรวมกับประเทศตางๆ 
จัดใหเปนปอาสาสมัครสากล (international year of volunteer) หรือท่ีรูจักกันในช่ือยอวา IYV2001             
จึงกอใหเกิดการต่ืนตัวไปท่ัวโลกรวมถึงประเทศไทยดวย  สงผลใหแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติฉบับท่ี  9 (พ.ศ. 2545 - 2549) ไดกลาวถึงการมีจิตสํานึกสาธารณะไวอยางชัดเจนวาเปน
คุณลักษณะของคนไทยท่ีพึงประสงค  ซ่ึงจะชวยในการพัฒนาเศรษฐกิจ  สังคม  และการเมือง    

สําหรับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี  10  (พ.ศ. 2549 - 2554 )  ตลอดจน
นโยบายของรัฐบาล กระทรวงศึกษาธิการ  และนโยบายของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พื้นฐาน ป พ.ศ.  2550 – 2551 ไดเนนหลักคุณธรรมนําความรู โดยกระทรวงศึกษาธิการไดประกาศ
นโยบายเรงรัดการปฏิรูปการศึกษาใหยึดคุณธรรมนําความรู  พัฒนาคนโดยใชคุณธรรมเปนพื้นฐาน
ของกระบวนการเรียนรู ท่ีเช่ือมโยงความรวมมือของสถาบันครอบครัว  ชุมชน  สถาบันศาสนาและ
สถาบันการศึกษา โดยมีจุดเนนเพื่อพัฒนาเยาวชนใหเปนคนดี  มีความรู  และอยูดีมีสุข โดยเห็นวา
ส่ิงท่ีควรเรงปลูกฝงคือ คุณธรรมพื้นฐาน 8 ประการ ในท่ีนี้ผูวิจัยสนใจเฉพาะตัวแปรท่ีมีความหมาย
สอดคลองกับคําวาจิตอาสา คือคําวาน้ําใจ ซ่ึงหมายถึง ความจริงใจท่ีไมเห็นแกตัวเองหรือเร่ืองของ
ตัวเอง  แตเห็นอกเห็นใจ เห็นคุณคาในเพื่อนมนุษย  มีความเอ้ืออาทร  เอาใจใส  ใหความสนใจใน
ความตองการ  ความจําเปน  ความทุกขสุขของผูอ่ืน  และพรอมท่ีจะใหความชวยเหลือเกื้อกูลกัน
และกัน  โดยผูมีน้ําใจ  คือ  ผูใหและผูอาสาชวยเหลือสังคม  รูจักแบงปน  เสียสละความสุขสวนตน  
เพื่อทําประโยชนแกผูอ่ืน  เขาใจ  เห็นใจ  ผูท่ีมีความเดือดรอน อาสาชวยเหลือสังคมดวยแรงกาย  
สติปญญา  และลงมือปฏิบัติการเพื่อบรรเทาหรือรวมสรางสรรคส่ิงดีงามใหเกิดข้ึนในชุมชน 
(คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2550; กระทรวงศึกษาธิการ, 2550) 
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นอกจากนี้สถาบันการศึกษาของไทยก็มีการนําเร่ืองคุณธรรมมาเปนตัวช้ีวัดการปฏิบัติตน
หรือความประพฤติของนักเรียนดวยเชนกัน  โดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องคการมหาชน)  ไดกําหนดมาตรฐานการศึกษา  และตัวบงช้ีเพื่อการประเมินคุณภาพ
ภายนอกระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานรอบท่ี 2 (พ.ศ. 2549 - 2553) ทางดานผูเรียนในมาตรฐานท่ี  1 วา
ผูเรียนมีคุณธรรม  จริยธรรม  และคานิยมที่พึงประสงค ท่ีเกี่ยวกับการเห็นแกประโยชนสวนรวม
ของผูเรียน ไวคือ ผูเรียนปฏิบัติตนเปนประโยชนตอสวนรวม โดยมีตัวช้ีวัดท่ีสําคัญ  คือ  รอยละของ
ผูเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมบําเพ็ญตนเพื่อสวนรวม  มีสวนในการอนุรักษส่ิงแวดลอม  และเขารวม
กิจกรรมการพัฒนาสถานศึกษาและทองถ่ิน (สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา, 2549) 

จากท่ีกลาวมาขางตนท้ังการอาสาสมัคร  การมีจิตสาธารณะ  จิตสํานึกสาธารณะ  การมี
น้ําใจ  การเห็นแกประโยชนสวนรวม เปนคุณลักษณะอันพึงประสงคท่ีตองการใหเกิดข้ึนใน
สังคมไทย  ซ่ึงในการ ศึกษาคร้ังนี้ผูวิจัยไดใชคําวา จิตอาสา   

หนวยงานท่ีปฏิบัติงานอาสาสมัครอยางมีจิตอาสาในประเทศไทยและตางประเทศมีเปน
จํานวนมาก  ผูวิจัยไดคัดเลือกองคกรท่ีมีการทํางานในลักษณะของอาสาสมัครเพื่อองคกรโดยรวม
และไมหวังผลตอบแทน ซ่ึงหนวยงานท่ีมีการดําเนินโดยไมแสวงกําไรที่จะนําเสนอในประเทศไทย 
คือ มูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี และในตางประเทศคือ มูลนิธิพุทธฉือจี้   

มูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  มีช่ือยอวา มูลนิธิ พอ.สว.เปน
องคกรท่ีมีความสําคัญและมีบทบาทในดานการพัฒนาสุขภาพของประชาชนในชนบทท่ีหางไกล 
มูลนิธิ พอ.สว. ถือกําเนิดจากพระราชดําริของสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  เม่ือคร้ังเสด็จ
พระราชดําเนินเยี่ยมชมหมูบานตางๆ  ทําใหทรงพบความทุกขยากของประชาชนในทองถ่ินท่ีอยู
หางไกลความเจริญ  มีปญหาดานการอนามัยไมมีแพทยและพยาบาล ในป พ.ศ. 2511 จึงเร่ิมมีการนํา
หนวยแพทยเคล่ือนท่ีในพระองคออกไปตั้งหนวยตรวจรักษาประชาชนในทองถ่ินทุรกันดาร  และ
เสด็จพระราชดําเนินไปทอดพระเนตรการปฏิบัติงานดวยพระองคเอง  มูลนิธิ พอ.สว.ไดจดทะเบียน
เปนหนวยแพทยอาสาอยางเปนทางการเมื่อวันท่ี 21 พฤษภาคม  2517 โดยมีวัตถุประสงคของการ
จัดต้ังมูลนิธิดังนี้ 

1. จัดหาและสงเสริมใหแพทยและเจาหนาท่ีอาสาสมัครท้ังสวนกลางและสวนภูมิภาค
ออกปฏิบัติงานในวันหยุดราชการ เพื่อชวยเหลือ  ใหการรักษา ปองกัน สงเสริมและฟนฟูสุขภาพ
อนามัยของประชาชน  และเจาหนาท่ีในทองถ่ินทุรกันดาร โดยวิธีท่ีไดผลดีและสะดวกรวดเร็วท่ีสุด 

2. จัดใหมีการรักษาพยาบาลผูปวยในทองถ่ินทุรกันดาร โดยส่ังการรักษาทางเครื่องมือ
ส่ือสารเปนประจําตามวันและเวลาท่ีกําหนด 

3. ประสานงานกับหนวยงานอ่ืนเพื่อประโยชนของมูลนิธิ 
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สําหรับอาสาสมัครของมูลนิธิ พอ.สว. มี 2 ประเภท คือ อาสาสมัครสามัญ และอาสาสมัคร
สมทบ ซ่ึงอาสาสมัครสายสามัญ คือ  อาสาสมัครสายแพทย หรือสาธารณสุข ไดแก แพทย เภสัชกร 
พยาบาล เปนตน และอาสาสมัครสมทบ คือ ผูท่ีศรัทธาในกิจการของมูลนิธิ พอ.สว.จะชวยเหลือ
โดยการทํางานดานอ่ืนๆ  นอกเหนือจากสายแพทยและสาธารณสุข  การทํางานของอาสาสมัครสาย
แพทย หรือสาธารณสุข  จะออกหนวยในวันหยุดเสาร-อาทิตย เพื่อไมใหกระทบกระเทือนตอคนไข
ท่ีจะมารับการตรวจรักษาท่ีโรงพยาบาล และอาสาสมัครจะผลัดเปล่ียนกันออกปฏิบัติงาน ท้ังนี้เพ่ือ
ไมใหกระทบกระเทือนถึงภารกิจและงานสวนตัวของอาสาสมัคร  

กิจการของมูลนิธิ พอ.สว. เจริญกาวหนาเปนลําดับจนเปนองคกรอาสาสมัครขนาดใหญ  
และไดรับการสนับสนุนชวยเหลือจากหนวยงานตางๆ ท่ีเกี่ยวของจํานวนมาก จนกระท่ังปจจุบัน  
(ทศพร หุตะโชติ,2528; อางถึงใน อโนชา  กันสิทธ์ิ, 2546)   

สําหรับหนวยงานในตางประเทศท่ีไดรับการยอมรับวามีวิธีดําเนินงานดานจิตอาสาท่ี
ประสบความสําเร็จ ในประเทศไทยและประเทศใกลเคียงคือ มูลนิธิพุทธฉือจี้ท่ีเกิดในประเทศ
ไตหวัน ซ่ึงมีการดําเนินงานเกี่ยวกับกิจกรรมเพ่ือสังคมมาต้ังแตปพ.ศ. 2509 โดยภิกษุณีเจิ้งเหยียน ท่ี
เร่ิมตนดวยการชักชวนแมบานในเมืองฮวาเหลียน จํานวน 30  คน สละเงินวันละ 25  สตางคทุกวัน 
ภายในเวลา 20  ปก็สามารถสรางโรงพยาบาลขนาดใหญจํานวน 1,000  เตียงไดสําเร็จ ปจจุบัน
มูลนิธิพุทธฉือจี้มีการขยายหนวยงานไปยังประเทศตางๆ รวม 39 ประเทศ รวมท้ังในประเทศไทย
ตั้งแตป พ.ศ. 2538  โดยมีสํานักงานอยูในกรุงเทพและเชียงใหม  ซ่ึงลักษณะการดําเนินงานของ
มูลนิธินั้นเหมือนท่ีประเทศไตหวัน  คือ  การมุงสงเคราะหชวยเหลือผูอ่ืนตามหลักมนุษยธรรม ไม
ยุงเกี่ยวกับการเมือง ไมมีการแบงแยกเผาพันธุ  เช้ือชาติ  ศาสนา และวัฒนธรรม ซ่ึงมีภารกิจหลักอยู 
4 ประการ ไดแก  การสงเคราะห  การรักษาพยาบาล  การศึกษา และวัฒนธรรม (อําพล  จินดาวัฒน, 
2550; พระไพศาล    วิสาโล, 2550) 

การดําเนินงานของมูลนิธิพุทธฉือจี้ยึดหลักคําสอนของพุทธศาสนาท่ีเนนใหชวยเหลือ  และ
เสียสละตอผูอ่ืน พระเดิมแท  ชาวหินฟา (2548  อางถึงในอําพล  จินดาวัฒน, 2550) ไดทําการศึกษา
คุณลักษณะและกระบวนปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรมของประเทศไตหวัน  พบวา  พุทธมหายานใน
ประเทศไตหวัน  เนนการใหทานและปฏิบัติเพื่อสวนรวม  การไมเบียดเบียนส่ิงมีชีวิตท้ังคนและ
สัตว โดยมีทานธรรมาจารยเจิ้งเหยียน  ผูเปนประมุขไดใหหลักคําสอนท่ีสําคัญวามนุษยทุกคนควรมี
จิตวิญญาณของการอาสาสมัคร  ดวยการมีจิตใจเมตตากรุณา  ชวยเหลือเกื้อกูลกัน  เพราะมนุษยทุก
คนมีศักยภาพที่จะชวยเหลือผูอ่ืนและโลก  นอกจากมียังมีการนําพุทธธรรมดานความเมตตา  กรุณา  
มุทิตา  อุเบกขา  มาปฏิบัติเพื่อชวยเหลือผูอ่ืน  ดวยแรงกาย  กําลังทรัพย  และสติปญญา  โดยยึดหลัก
ศรัทธาในการทําความดี  มีปญญา  และการจัดการ ซ่ึง ศรัทธา คือ การสรางศรัทธาในการทําความดี
เพื่อผูอ่ืน  ปญญา  คือ  การนําเทคโนโลยีมาปรับใชเพื่อสานเจตนารมณใหสําเร็จ  และการจัดการ  
คือ  การทํางานอาสาสมัครอยางมีระบบ ระเบียบ  แบบแผน  ดังภาพท่ี  2.1 
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ภาพท่ี 2.1  แนวทางการดําเนนิงานของมูลนิธิพุทธฉือจี้ 

ท่ีมา : อําพล  จินดาวัฒน  (2550) 

กระบวนการปลูกฝงคุณธรรมใหกับนักเรียนของมูลนิธิฉือจี้  จะสอนและกลอมเกลา
นักเรียนใหเปนมนุษยท่ีไมเห็นแกประโยชนในดานเดียว  แตใหรูจักกฎระเบียบ  และจริยธรรม  มี
ความยับยั้งตนเองไมใหถูกกลืนเขาไปในสังคมท่ีมัวหมอง  เมล็ดพันธุท่ีบมเพาะเขาไปในจิตใจของ
นักเรียน  คือ คุณธรรม  ความดี  ความรัก  ความเปนหมูคณะ  ดวยปรัชญาฉือจี้  2  ชุด  ดังนี้คือ  ชุดท่ี  
1  มีเมตตา  กรุณา  ปติยินดี  และใหโดยไมเห็นแกตัว  ชุดท่ี  2  คือ การรูจักพอ การรูจักบุญคุณ  รูจัก
ยกยอง  และมีความรักใหกับผูอ่ืน ซ่ึงมีกระบวนการสอนคุณธรรม  6  ข้ันตอน  ไดแก 

1) เขาใจ  คือ  การอธิบายใหนักเรียนเขาใจเกี่ยวกับส่ิงท่ีกระทําวาเกิดผลดี  ผลเสียอยางไร   
โดยใชรูปแบบการเลานิทาน  ส่ือวีดีทัศน   

2) คิด  คือ  การเปดโอกาสใหนักเรียนเปรียบเทียบตนเองในสถานการณตางๆ จากการฟง 
เร่ืองเลา 

3) แสดงออก  คือ  ใหนักเรียนแสดงจินตนาการตางๆ โดยการวาดภาพ  เรียงความ แสดง 
ละครเปรียบเหมือนการบมเพาะเมล็ดพันธุแหงความดีในจิตใจของนักเรียน 

4) กระตุนจิตเมตตา  คือ  การนํานักเรียนเขาไปสัมผัสกับคนท่ีประสบทุกขในสถานท่ีตางๆ 
เชน  โรงพยาบาล  สถานเล้ียงเด็กกําพรา  เด็กพิการ  สถานสงเคราะหคนชรา  เพื่อกระตุนใหเกิดจิต
สงสารเมตตา 

5) ทําทันที  คือ  กระตุนใหนักเรียนลงมือทําความดี  โดยการชวยเหลือผูประสบทุกข  ท้ัง
ทางวัตถุและจิตใจ  เปรียบดั่งการงอกของเมล็ดพันธุแหงความดี 

6)  สนับสนุนและทําซํ้า  คือ  การมีพื้นท่ีแลกเปล่ียนประสบการณคุณธรรมของแตละคน
ใหเกิดความงามข้ึนในจิตใจของตนเองและผูอ่ืน  ตลอดจนการสนับสนุนใหทําซํ้าเปนประจํา  เพ่ือ
บมเพาะความดีงามใหงอกงามข้ึน  ซ่ึงสามารถแสดงกระบวนการปลูกฝงคุณธรรมไดดังภาพท่ี  2.2 

 
 
 
 

  ศรัทธา 

     การจัดการ 
 

        ปญญา 

           หัวใจของ 
     ความเปนมนุษย 
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ภาพท่ี  2.2   กระบวนการปลูกฝงคุณธรรมของฉือจี้ 
ท่ีมา:  เดิมแท  ชาวหินฟา, พระ  และคณะ (2550) 

องคประกอบท่ีมีบทบาทในการอบรม  บมเพาะนักเรียนก็คือ  วัด  บาน  โรงเรียน  และ
สังคม  ซ่ึงหมายถึง  การสานสัมพันธกันอยางใกลชิดระหวาง  แบบอยางของธรรมาจารยเจิ้งเหยียน  
พอแมผูปกครอง  ครู  และพอแมอุปถัมภ  รวมมือกันติดตามเด็ก  และรวมกันแกปญหาที่เกิดข้ึนใน
แตละชวงวัย  ซ่ึงสามารถแสดงความสัมพันธของกระบวนการอบรมไดดังภาพท่ี  2.3 

 
 
 
 
 
 

 

 

ภาพท่ี  2.3     กระบวนการมีสวนรวมในการศึกษาของฉือจี้ 
ท่ีมา:  พระเดิมแท  ชาวหินฟา และคณะ (2550) 

 
พระไพศาล  วิสาโล (2550) ไดเปรียบเทียบหลักคุณธรรมของฉือจี้กับพรหมวิหาร 4 ใน

สังคมไทยไวดังนี้ 
 

ธรรมาจารย/วัด 

พอแมอุปถัมภและ
อาสาสมัคร/สังคม 

พอแม/บาน 

ครู/โรงเรียน 

3. แสดงออก 

1. เขาใจ

4. กระตุนจิตเมตตา 

กระบวนการปลูกฝง

6. สนับสนุน ทําซํ้า 
2. คิด 

5. ทําทันที 
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ตารางท่ี 2.1    ตารางเปรียบเทียบคุณธรรมตามหลักของฉือจี้  ประเทศไตหวันกับพรหมวิหาร 4 ใน 
         สังคมไทย  
 

พรหมวิหาร 4 ฉือจี้ เถรวาทแบบไทย 
เมตตา ความรักโดยไมแบงแยก ความปรารภนาใหเขาไดรับความสุข 
กรุณา การลงมือชวยเหลือใหผูอื่นพนทุกข ความปรารถนาใหเขาพนทุกข 
มุทิตา ความสุขที่เกิดจากการชวยใหผูอื่นเปนสุข ความยินดีเมื่อเขาไดดี 
อุเบกขา การใหโดยไมหวังผลตอบแทน การวางเฉยเมื่อทําดีอยางถึงที่สุดแลว 

   
สรุปไดวา  กระบวนการปลูกฝงคุณธรรมของมูลนิธิพุทธฉือจี้ในประเทศไตหวัน  เพื่อ

กระตุนใหบุคคลชวยเหลือผูอ่ืน  สังคม  และโลก  มีลักษณะเหมือนสังคมไทย  คือ  ใชหลักความ
เมตตา  กรุณา  มุทิตา  อุเบกขา  มาปฏิบัติเพื่อชวยเหลือผูอ่ืน  ดวยแรงกาย  กําลังทรัพย  และ
สติปญญา   โดยอาศัยความรวมมือของโรงเรียน  บาน  วัด  และสังคม  แตฉือจี้มีลักษณะเดนท่ีมีพอ
แมอุปถัมภ  เขามามีสวนรวมในการปลูกฝงคุณธรรมดวย  (พระเดิมแท  ชาวหินฟา; รัศมี  กฤษณมิษ  
และสุวิดา  แสงสิงหนาท, 2550; อําพล  จินดาวัฒน, 2550) 

คําวา  จิตอาสา  มีการนํามาใชและรูจักกันมากในประเทศไทยจากเหตุการณประสบภัย
คล่ืนสึนามิ  เมื่อวันท่ี 26 ธันวาคม พ.ศ. 2547  ท่ีกอใหเกิดการรวมมือกันระหวางองคกรภาครัฐ 
ภาคเอกชน  และภาคประชาสังคมตางๆ ท่ีไดเขามาชวยเหลือผูประสบภัย  ทําใหเปนจุดเร่ิมตนของ
กระแสการเปนอาสาสมัคร ท่ีเปนการชวยเหลือซ่ึงกัน และเปนประโยชนรวมกันท้ังตอผูกระทําและ
ผูอ่ืน โดยเนนท่ีคุณคาของความสามัคคี การมีสวนรวม และการสรางสรรคประโยชนสุขในสังคม  
โดยหนวยงานตางๆ ก็ไดใหความสําคัญกับจิตอาสา   ซ่ึงคณะรัฐมนตรีมีมติเม่ือวันท่ี  30  มกราคม  
2550  เห็นชอบประกาศใหปพุทธศักราช  2550  เปนปแหงการใหและการอาสาชวยเหลือสังคม  
เปนวาระแหงชาติ  ดวยการรณรงคสรางจิตสํานึกดานการใหและการอาสาชวยเหลือสังคมใหเกิด
ข้ึนกับคนทุกคนในสังคมไทย  (มิชิตา  จําปาเทศ  รอดสุทธิ, 2550; http://www.moralcenter.or.th)   

ศูนยคุณธรรมเปนหนวยงานหนึ่งท่ีมีสวนในการผลักดันจิตอาสาใหเกิดข้ึนในสังคมไทย
โดยนโยบายของศูนยคุณธรรมในป  พ.ศ. 2550-2552 ใหความสําคัญและเนนในเร่ืองจิตอาสา  
นอกจากนี้สถาบันการศึกษาท้ังในระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานและระดับอุดมศึกษาไดพยายาม
ขับเคล่ือนแนวคิดจิตอาสาไปสูผูเรียน  ซ่ึงมีโรงเรียนในระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานท่ีไดรับการ
สนับสนุนจากศูนยคุณธรรมไดดําเนินการจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสรางจิตอาสาใหกับนักเรียนไปแลว
ตั้งแตตนป  พ.ศ.  2550  กระจายอยูท่ัวภูมิภาคของประเทศไทย  (ศูนยคุณธรรม, 2550) 
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1.2  ความหมายของจิตอาสา 

จากการสืบคนฐานขอมูลในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ฐานขอมูลมหาวิทยาลัยท้ังหมด 
จํานวน 24 แหง (ThaiLIS)โดยผูวิจัยไดใชคําในการสืบคนดังนี้ คือ  จิตอาสา  จิตสาธารณะ จิตสํานึก
สาธารณะ จิตสํานึกตอสังคม พฤติกรรมเอ้ือสังคม พบวาไดมีผูใหความหมายไวดังนี้ 

จิตอาสา (volunteer mind) 
พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542  (2546)  ไมไดใหความหมายของจิตอาสา

ไว  แตไดใหความหมายของจิต หมายถึง ใจ ส่ิงท่ีมีหนาท่ีรู  คิดและนึก  และอาสา หมายถึง เสนอตัว
เขารับทํา  ดังนั้นจิตอาสา  จึงนาจะหมายถึง  การเสนอตัวเพื่อทําส่ิงท่ีคิดและนึกเพื่อสังคม 

พระไพศาล วิสาโล (2550) ใหความหมายของจิตอาสา หมายถึง จิตเปยมบุญ  จิตท่ีพรอมจะ
สละเวลา  แรงกาย  สติปญญาเพ่ือสาธารณชน  (http://www.give2all.com)  

จากเวทีการใหและอาสาสมัคร  โดยตัวแทนจากศาสนาคริสต  ตัวแทนสตรี  และเยาวชน
มุสลิม  ศาสนาพุทธเถรวาท  ศาสนาพุทธฉือจี้  และสันติอโศก  ไดระดมสมองเพ่ือใหความหมาย
ของคําวา  จิตอาสา ซ่ึงสามารถสรุปไดวา จิตอาสา  หมายถึง  จิตท่ีตองการใหผูอ่ืน  ตั้งแตการใหเงิน  
ส่ิงของ  แรงงาน  แรงสมอง  หรือท่ีเรียกกันวา  อาสาสมัคร  เพ่ือชวยใหผูอ่ืนหรือสังคมมีความสุข
มากข้ึน  (มิชิตา  จําปาเทศ  รอดสุทธิ, 2550) 

จากการศึกษาเอกสารผูวิจัยไดขอคนพบวา นอกจากคําวา จิตอาสา แลว คนบางกลุมยังใช
คําอ่ืนๆ ในการกลาวถึงพฤติกรรมที่สอดคลองกับจิตอาสา  ดังนี้ 

จิตสาธารณะ (public mind) 
ส่ือพลัง (2542) กลาววา จิตสาธารณะ หรือ  จิตสํานึกสาธารณะ หมายถึง  ความเปน

พลเมืองผูรูตื่น  ตระหนักในสิทธิและความรับผิดชอบท่ีจะสรางสรรคสังคมสวนรวมของคนสามัญ  
พลเมืองท่ีรุกเรียกรองการมีสวนรวม  และตองการท่ีจะจัดการดูแลกําหนดชะตากรรมของคนใน
ชุมชน 

จิตสาธารณะ  หมายถึง การรูจักเอาใจใสเปนธุระและเขารวมในเร่ืองของสวนรวมท่ีใช
ประโยชนรวมกันของกลุม  (นันทวัฒน  ชุนชี, 2546; มุทิตา  หวังคิด, 2547; ลัดดาวัลย  เกษมเนตร,  
ประทีป  จีนง่ี  และทัศนา  ทองภักดี, 2547) 

โกศล   มีความดี  (2547) หมายถึง   การกระทําท่ีแสดงออกถึงความรับผิดชอบตอ               
สาธารณสมบัติ  ดวยการเอาใจใสดูแล เปนธุระ และเขารวมในเร่ืองสวนรวมท่ีเปนประโยชน
รวมกันของกลุม โดยพิจารณาจากการที่บุคคลหลีกเล่ียงการใชหรือกระทําส่ิงท่ีทําใหเกิดความชํารุด
เสียหายตอสวนรวม  มุงปฏิบัตเิพื่อสวนรวมในการดูแลรักษาของสวนรวม  เชน การทําตามหนาท่ีท่ี
กําหนด  การดูแลความสงบเรียบรอย  การรักษาสาธารณสมบัติ  รับรูถึงปญหาท่ีเกิดข้ึน  มีสวนรวม
ในการหาแนวทางปองกันแกไข และติดตามประเมินผล รวมไปถึงการรับอาสาทําบางอยางเพ่ือ
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สวนรวม  เคารพสิทธิของผูอ่ืนในการใชของสวนรวม  ไมปดกั้นการใชของบุคคลอ่ืน  มีการแบงปน
หรือเปดโอกาสใหผูอ่ืนไดใชของสวนรวม  ไมยึดครองของสวนรวมมาเปนของตน 

อรพินทร  ชูชม  และคณะ (2549) หมายถึง  การท่ีบุคคลตระหนักรูและคํานึงถึงประโยชน
สุขของสวนรวมและสังคม  ความปรารถนา  และละเวนการกระทํา ท่ีไมพึงปรารถนา 

โดยสรุปจิตสาธารณะ  หมายถึง การกระทําของบุคคล  ท่ีมีความปรารถนาและตระหนักถึง
ความรับผิดชอบตอสังคม ดวยการดูแลเอาใจใส และมีสวนรวมในการอาสาทําประโยชนเพื่อ
สวนรวม 

จิตสํานึกสาธารณะ (public consciousness) 
กนิษฐา  นิทัศนพัฒนา  และคณะ (2541) กลาววา จิตสํานึกสาธารณะวาเปนคําเดียวกับคําวา

จิตสํานึกทางสังคม  หมายถึง การตระหนักรูและคํานึงถึงสวนรวมรวมกัน  หรือคํานึงถึงผูอ่ืนท่ีรวม
ความสัมพันธเปนกลุมเดียวกับตน 

คณะกรรมการวิจัยแหงชาติ, สํานักงาน (2542)  หมายถึง การรูจักเอาใจใสเปนธุระ  และเขา
รวมในเร่ืองของสวนรวมที่เปนประโยชนตอประเทศชาติ  มีความสํานึกและยึดม่ันในระบบ
คุณธรรม  และจริยธรรมท่ีดีงาม  ละอายตอส่ิงท่ีผิด  เนนความเรียบรอย  ประหยัด  และมีความ
สมดุลระหวางมนุษยกับธรรมชาติ 

พระไพศาล  วิสาโล (2544) หมายถึง  ความสํานึก  ใสใจ  และพรอมจะมีสวนรวมใน
กิจการสาธารณะ  รวมถึงความเคารพและหวงแหนในสมบัติสวนรวม  ซ่ึงมิใชเฉพาะครอบครัว  
ญาติมิตร  คนรอบขางหรือชุมชนละแวกบานเทาน้ัน  หากครอบคลุมไปถึงบุคคลอ่ืนท่ีไมรูจัก       
ไมเคยพบ  แตก็รูอยูวาเปนสวนหนึ่งของสังคมท่ีตนสังกัด 

วิรัตน  คําศรีจันทร (2544) หมายถึง กระบวนการคิดและลักษณะของบุคคล  ท่ีมีการปฏิบัติ
โดยมีกระบวนการในระดับบุคคลไปสูสาธารณะ  มีความรักและรูสึกเปนเจาของสาธารณะ  
ตองการที่จะทําประโยชนมากกวาท่ีจะรับจากสาธารณะ 

หฤทัย  อาจปรุ (2547) หมายถึง  ความตระหนักของบุคคลถึงปญหาที่เกิดข้ึนในสังคม      
ทําใหเกิดความรูสึกปรารถนาท่ีจะชวยเหลือสังคม  ตองการเขาไปแกวิกฤตการณ  โดยรับรูถึงสิทธิ
ควบคูไปกับหนาท่ีและความรับผิดชอบ  สํานึกถึงพลังของตนวาสามารถรวมแกไขปญหาได  และ
ลงมือกระทําเพื่อใหเกิดการแกปญหาดวยวิธีการตางๆ โดยการเรียนรูและแกปญหารวมกันกับคนใน
สังคม 

Oslan  และคณะ (2000  อางถึงใน หฤทัย  อาจปรุ, 2547) จิตสํานึกสาธารณะ คือ ส่ิงท่ีเกิด
จากจิตสํานึกของแตละบุคคล  กอใหเกิดการรวมแรงรวมใจในการกระทํา  โดยใชประสบการณและ
ความพยายามผลักดันใหเกิดผลที่กอใหเกิดประโยชนของสวนรวม 
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โดยสรุปจิตสํานึกสาธารณะ  หมายถึง  ความสํานึกของบุคคลตอปญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม
และประโยชนของสวนรวม  ซ่ึงแสดงความรับผิดชอบโดยการเขาไปมีสวนรวมในการชวยเหลือ
สังคม 

จิตสํานึกตอสังคม (social consciousness)  
มัลลิกา  มัติโก (2541) จิตสํานึกทางสังคม  หมายถึง ความรูสึก ความคิดเห็นท่ีมีตอ

ปรากฏการณในดานตางๆ ทางสังคม ไดแก มิติทางสังคม  วัฒนธรรม  เศรษฐกิจ  การเมือง  สุขภาพ  
และส่ิงแวดลอม  รวมท้ังการตระหนักถึงความสําคัญของปญหาท่ีมีผลกระทบตอตนเองและสังคม
โดยรวม  ตลอดจนแนวทางการแกไขสภาวการณนั้นๆ  

ชวาลา  เวชยันต (2544) ใชคําวาความตระหนักในการรับใชสังคม หมายถึง  สภาวะท่ี
บุคคลมีความรูสึกทางจิตใจ  และพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับแนวคิดการรับใชสังคม  โดยมองเห็นวา
ตนเปนสวนหนึ่งของสังคมหรือชุมชนที่เปนสมาชิกอยู  เห็นคุณคาและศักยภาพของชุมชน  ใสใจ
ตอปญหา  และลงมือกระทําส่ิงหนึ่งส่ิงใดเพ่ือรับผิดชอบตอชุมชน หรือสังคมนั้นๆ 

สุพจน  ทรายแกว (2546) จิตสํานึกตอสังคม หรือ จิตสํานึกสาธารณะ หมายถึง คุณลักษณะ
ทางจิตใจของบุคคลเกี่ยวกับการมองเห็นคุณคา  หรือการใหคุณคาแกการมีปฏิสัมพันธทางสังคม  
และส่ิงตางๆ ท่ีมีอยูในสังคมท่ีไมมีผูใดผูหนึ่งเปนเจาของ  หรือเปนส่ิงท่ีคนในสังคมเปนเจาของ
รวมกัน  เปนส่ิงท่ีสามารถสังเกตไดจากความรูสึกนึกคิดหรือพฤติกรรมที่แสดงออกมา 

สุภัทรา  ภูษิตรัตนาวลี (2547)  จิตสํานึกตอสังคม  หมายถึง  ภาวะท่ีรูตัวของบุคคลท่ีมีความ
โนมเอียงทางความคิด  ความรูสึกกอนท่ีจะเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมที่มีสวนชวยใหผูคนใน
สังคมเกิดการเปล่ียนแปลง หรือไดรับการสงเสริมดานตางๆ ในทิศทางท่ีดีข้ึน  

โดยสรุปจิตสํานึกตอสังคม หมายถึง ความรูสึก ความคิดเห็นของบุคคลท่ีมีตอปรากฏการณ
ในสังคม  โดยการลงมือกระทําเพื่อเปล่ียนแปลงสังคมใหเปนไปในทิศทางท่ีดีข้ึน 

พฤติกรรมเอ้ือสังคม (prosocial behavior)                                                                                                        
วันดี  ละอองทิพรส  (2540)  หมายถึง  พฤติกรรมอันเปนประโยชนกับบุคคลอ่ืน  โดยท่ีผู

แสดงพฤติกรรมมีความต้ังใจในการกระทําพฤติกรรม  ไมวาจะเปนการเสียสละเวลา  ทรัพยสินเงิน
ทอง  แรงกายแรงใจ หรืออาจเปนชีวิตเพื่อใหเกิดประโยชนกับบุคคลอื่น  โดยไมหวังส่ิงใดเปน
เคร่ืองตอบแทนในภายหนา  พฤติกรรมดังกลาวแสดงออกมาในรูปของการชวยเหลือ  การแบงปน 
และการปลอบโยน 

อรพินทร  ชูชม  และคณะ (2549) หมายถึง การที่บุคคลปฏิบัติตนตามกฎระเบียบของสังคม  
ประพฤติตนใหเปนประโยชนตอสังคม  ชวยเหลือเกื้อกูลผูอ่ืน  และแบงปนเคร่ืองใชส่ิงของแกผูอ่ืน 

นอกจากนี้  อรพินทร  ชูชม  และคณะ, 2549; สุกานดา  นิ่มทองคํา, 2535  ไดศกึษาเกี่ยวกับ
พฤติกรรมเอ้ือสังคมซ่ึงมีผูใหคํานิยามไวดังนี้ 
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Bartal (1976)  หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูแสดงมิไดหวังผลประโยชนเม่ือกระทําลงไป ซ่ึงตอง
กระทําดวยความสมัครใจ  ผูกระทําอาจตองให เ งินชวยเหลือหรือชวยเหลือดานแรงกาย                 
โดยมีรูปแบบของพฤติกรรมที่แสดงออกหลายอยาง  เชน การเอ้ือเฟอ (altruism) การรวมรูสึก 
(empathy) การแบงปน (sharing) 

Esenberg  and  Fabes (1998) ไดกลาวถึงพฤติกรรมเอ้ือสังคมโดยรวมเอาการกระทําตางๆ 
ดังนี้ คือ  การชวยเหลือ  (helping) หมายถึง  ความพยายามท่ีจะแบงเบาหรือบรรเทาความตองการ
ของผูอ่ืน โดยไมมีอารมณเขามาเกี่ยวของ รวมท้ังการชวยเหลือ ใหผูอ่ืนบรรลุถึงเปาหมาย  ใหขอมูล
หรือส่ิงท่ีไมใชของตนเองกับผูอ่ืน  การแบงปน (sharing  donating) หมายถึง  การที่บุคคลยอมสละ
หรือใหยืมส่ิงของท่ีเปนของตนเอง  หรือส่ิงของท่ีตนเองเคยครอบครอง  เชน  เคร่ืองเลน  ของใช  
ของกิน เปนตน  ใหกับผูอ่ืน  การปลอบโยน (comforting) หมายถึง  ความพยายามท่ีจะบรรเทาหรือ
ผอนคลายความทุกขของผูอ่ืน  การใหคําพูดหรือการกระทํา  เพื่อใหผูอ่ืนคลายความกังวล หรือ
ความไมสบายใจ 

นอกจากน้ี Ma and Shek (2000) ใหนิยามพฤติกรรมเอ้ือสังคมคือ ความเอ้ือเฟอเผ่ือแผและ
มีการแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมท่ีสังคมยอมรับหรือพฤติกรรมท่ีเปนแบบอยาง เชน การใหส่ิงของแก
พอแม  การชวยพาคนพิการขามถนน  การขอโทษเม่ือทําผิด  และการอาสาสมัคร 

Carlo and Randall (2002) ใหนิยามพฤติกรรมเอ้ือสังคมเปนพฤติกรรมท่ีตั้งใจทําประโยชน
ตอผูอ่ืน   

Caprara  and  Steca (2005) ใหนิยาม พฤติกรรมเอ้ือสังคมคือ การทําประโยชนใหผูอ่ืนดวย
ความสมัครใจ  ซ่ึงมีตัวแปรท่ีแสดงถึงพฤติกรรมเอ้ือสังคม ไดแก  การแบงปน(sharing) การบริจาค
(donation) การเอาใจใส (caring) การบรรเทาทุกข (comforting) และการชวยเหลือ (helping) 

โดยสรุปพฤติกรรมเอ้ือสังคม หมายถึง  พฤติกรรมที่ตั้งใจทําประโยชนตอผูอ่ืนดวยความ
สมัครใจ   

จากการศึกษาความหมายของคําวา จิตอาสา ผูวิจัยไดสรุปความหมายของจิตอาสาเพื่อใชใน
การวิจัยคร้ังนี้วา  จิตอาสา หมายถึง  ความสํานึกของบุคคลท่ีมีตอสังคม  สวนรวม โดยการเอาใจใส  
และการชวยเหลือ   ผูท่ีมีจิตอาสาจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมท่ีอาสาทําประโยชนเพื่อสวนรวม  เชน  
การเสียสละเงิน  ส่ิงของ  เวลา  แรงกาย  และสติปญญาเพ่ือชวยเหลือผูอ่ืนและสังคม  โดยไมหวัง
ผลตอบแทน  
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1.3   ตัวชี้วัดจิตอาสา    

ผูวิจัยไดรวบรวมแนวคิดของพระพุทธศาสนา  นักการศึกษา  นักสังคมสงเคราะหหรือ
อาสาสมัคร  ท่ีไดระบุองคประกอบท่ีแสดงถึงการมีจิตอาสา  ตามความหมายท่ีผูวิจัยไดใชใน
การศึกษาคร้ังนี้คือ  จิตอาสา  หมายถึง  ความสํานึกของบุคคลที่มีตอสังคม สวนรวม โดยเอาใจใส  
และการชวยเหลือ ผูท่ีมีจิตอาสาจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมท่ีอาสาทําประโยชนเพื่อสวนรวม เชน 
การเสียสละเงิน  ส่ิงของ  เวลา  แรงกาย  และสติปญญาเพื่อชวยเหลือผูอ่ืนและสังคม โดยไมหวัง
ผลตอบแทน  ซ่ึงมี  3  แนวคิด  ดังนี้คือ 

 แนวคิดท่ี  1 โดยพระเทพเวที  (ประยุทธ  ปยุตโต, 2531) กลาววา  คนท่ีมีคุณแกสวนรวม  
เปนสมาชิกท่ีดีของสังคม  ในการชวยสรางสรรคสังคม  ควรมีความประพฤติ  ดังนี้ 

1. เมตตา  (ความรัก)  คือ  ความปรารถนาดีมีไมตรี  ตองการชวยเหลือใหทุกคนประสบ
ประโยชน  และความสุข 

2. กรุณา  (ความสงสาร)  คือ  อยากชวยเหลือผูอ่ืนใหพนจากความทุกข   
3. มุทิตา  ความเบิกบานพลอยยินดี  ยินดีเม่ือผูอ่ืนมีความสุข 
4. อุเบกขา  (ความมีใจเปนกลาง)  คือ  การมองโลกตามความจริง  โดยวางจิตใจเรียบ

สมํ่าเสมอ  ม่ันคง  เท่ียงตรง การมองเห็นคนท่ีจะไดรับผลดีหรือช่ัว  สมควรแกเหตุท่ีตนประกอบ  
นอกจากนี้ยังตองมีการสงเคราะหตอผูอ่ืน ท่ีเรียกวา  สังคหวัตถุ 4  ไดแก 
1. ทาน  (ใหปน) คือ  การเอ้ือเฟอเผ่ือแผ  เสียสละ  แบงปน  ชวยเหลือ  สงเคราะหดวย

ปจจัยส่ี  ทุนหรือทรัพยสินส่ิงของ  ตลอดจนใหความรู  ความเขาใจ  ศิลปวิทยา 
2. ปยวาจา  (พูดอยางรักกัน)  คือ  การกลาวคําสุภาพ  ไพเราะ  นาฟง  ชี้แจงแนะนําส่ิงท่ีมี

ประโยชน  มีเหตุผลเปนหลักฐานชักจูงในส่ิงท่ีดีงาม  หรือคําแสดงความเห็นอกเห็นใจ  ใหกําลังใจ 
รูจักพูดใหเกิดความเขาใจท่ีดี  สมานสามัคคี  เกิดไมตรี  ทําใหรักใครนับถือและชวยเหลือเกื้อกูลกัน 

3. อัตถจริยา  (ทําประโยชนแกเขา)  คือ  ชวยเหลือดวยแรงกาย  และขวนขวายชวยเหลือ
กิจการตางๆ บําเพ็ญสาธารณประโยชน  รวมทั้งชวยแกไขปญหาและชวยปรับปรุงสงเสริมในดาน
จริยธรรม 

4. สมานัตตตา (เอาตัวเขาสมาน) คือ  ทําตัวใหเขากับเขาได  วางตนเสมอตนเสมอปลาย  ให
ความเสมอภาค  ปฏิบัติสมํ่าเสมอกันตอคนท้ังหลาย  ไมเอาเปรียบ  และเสมอในสุข  ทุกข  คือ  รวม
สุข  รวมทุกข  รวมรับรู  รวมแกไขปญหา  เพื่อใหเกิดประโยชนสุขรวมกัน 

จะเห็นวาคุณลักษณะของสมาชิกท่ีดี และสรางสรรคสังคม  ตามแนวคิดของพระเทพเวที 
(ประยุทธ ปยุตโต, 2531)  มีท้ังสวนท่ีเปนคุณลักษณะภายในจิตใจ  และส่ิงท่ีแสดงออกภายนอก
ผูวิจัยจึงสรุปตัวช้ีวัดดังกลาวไดดังภาพท่ี  2.4 
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ภาพท่ี 2.4   โมเดลการวัดคุณลักษณะของสมาชิกท่ีดี และสรางสรรคสังคม 
  ท่ีมา: พระเทพเวที  (ประยุทธ  ปยุตโต, 2531) 

แนวคิดท่ี  2  กรมวิชาการ (2542) ไดกําหนดคุณลักษณะพื้นฐานท่ีจําเปนตอการดํารงชีวิต
ในสังคมยุคโลกาภิวัฒน  ของนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาและช้ันมัธยมศึกษา ดานการชวยเหลือ
ผูอ่ืน  การเสียสละตอสังคม  และความมุงม่ันพัฒนาไวดังนี้ 

การชวยเหลือผูอ่ืน  หมายถึง  พฤติกรรมของนักเรียนท่ีแสดงถึงความมีน้ําใจเอ้ืออาทร        
มีจิตใจโอบออมอารีเอ้ือเฟอเผ่ือแผ  และใหความชวยเหลือผูอ่ืนโดยไมหวังผลตอบแทน 

การเสียสละตอสังคม  หมายถึง  พฤติกรรมท่ีแสดงถึงการใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอ
สังคม  การเสียสละเวลา  กําลังกาย  กําลังทรัพย เพื่อชวยเหลือผูอ่ืนและสังคม  รวมท้ังการเห็นแก
ประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน 

คุณลักษณะสมาชิกท่ีดี 
และสรางสรรคสังคม 

ทางใจ 

ทางกาย 

มุทิตา 

กรุณา 

ทาน 

อุเบกขา 

ปยวาจา 

อัตถจริยา 

สมานัตตตา 

เมตตา ชวยเหลือใหผูอื่นมีความสุข 

ชวยเหลือใหผูอื่นพนความทุกข 

ยินดีเมื่อผูอื่นมีความสุข 

มีใจเปนกลาง เที่ยงตรง 

เอื้อเฟอเผื่อแผ 

เสียสละ 

แบงปน 

ชวยเหลือ 

สงเคราะหดวยปจจัยส่ี เงินหรือส่ิงของ 

ใหความรู 

พูดแนะนําส่ิงทีม่ีประโยชน 

พูดใหกําลังใจ  แสดงความเห็นอกเห็นใจ 

พูดใหเกิดความสามคัค ี

ชวยเหลือดวยแรงกาย 

บําเพ็ญประโยชน 

ชวยแกไข ปรับปรุง  สงเสรมิดานจริยธรรม 

ทําตัวใหเขากับคนอื่นได 

ปฏิบัติตนเสมอตนเสมอปลาย 

ไมเอาเปรียบผูอื่น 

รวมรบัรู  รวมแกไขปญหา 
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ความมุงม่ันพัฒนา  หมายถึง  พฤติกรรมท่ีแสดงถึงความมุงม่ันและความคิดริเร่ิมในการ
พัฒนาตน  พัฒนาสังคม  เพื่อใหอยูในสังคมไดอยางมีความสุข   

โดยแตละองคประกอบมีองคประกอบยอย  ดังนี้ 
1. พฤติกรรมชวยเหลือผูอ่ืน  ไดแก 

1.1  ชวยแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควรแกผูอ่ืน 
1.2  รวมมือกับผูอ่ืนในการพัฒนาสังคม 
1.3   อํานวยความสะดวกใหกับผูอ่ืน 
1.4  แบงปนส่ิงของใหกับผูอ่ืน 

2. พฤติกรรมเสียสละตอสังคม  ไดแก 
2.1  สละกําลังกาย  กําลังทรัพย  และเวลาชวยเหลือผูอ่ืนและสังคม 
2.2  เห็นประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน  รูจักเปนผูใหมากกวาผูรับ 
2.3  สละประโยชนท่ีตนพึงไดรับเพ่ือแลกกับประโยชนของคนหมูใหญหรือคนท่ี 

ออนแอกวา 
 2.4   ใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอสังคม 
3. พฤติกรรมมุงม่ันพัฒนาสังคม ไดแก 
 3.1  สนใจในปญหาและการเปล่ียนแปลง พรอมท้ังเสนอความคิดท่ีจะพัฒนาสังคม 
 3.2   ตั้งใจท่ีจะทํางานอยางหนึ่งอยางใดใหสําเร็จตามเปาหมายท่ีกําหนด  และเปน 

ประโยชนตอสังคม 
3.3 ตั้งใจท่ีจะทํางานของสวนรวมจนสําเร็จ 
3.4 ริเร่ิมส่ิงใหมๆ เพื่อพัฒนาสังคมจนสําเร็จ 

ดังนั้นจึงสามารถสรุปตัวช้ีวัดคุณลักษณะพ้ืนฐานดานการชวยเหลือผูอ่ืน การเสียสละตอ
สังคม  และความมุงม่ันพัฒนา  ของนักเรียน  ตามแนวคิดของกรมวิชาการ  (2542) ไดดังภาพท่ี 2.5 
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ภาพท่ี  2.5   โมเดลการวัดคุณลักษณะพื้นฐานดานชวยเหลือ เสียสละ มุงม่ันพัฒนาสังคม 
    ของนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษา  และมัธยมศึกษา   

ท่ีมา: กรมวิชาการ (2542) 

แนวคิดท่ี  3 เสาวนีย  เสนาสุ (2532) และวันทนีย  วาสิกะสิน (2534) กลาววา อาสาสมัคร  
เกิดจากคําสองคํามารวมกันคือ อาสา  กับสมัคร  อาสาแปลวา  ทําดวยความเต็มใจ  และแปลไดอีก
นัยหนึ่งวาสมัคร  สวนคําวาสมัคร  แปลวา  อาสาและเต็มใจ  เพราะฉะน้ันท้ังคําวาอาสาและสมัคร  
จึงเปนคําท่ีมีความหมายเหมือนกัน  และอาสาสมัคร  หมายถึง ผูท่ีทํางานดวยความเต็มใจ ไมมี
ผลประโยชนตอบแทน เปนการใหเปลาไมคิดถึงเงินทอง 

คุณลักษณะพ้ืนฐานท่ีจําเปนตอการ
อยูรวมกันในสังคม  ดานการ
ชวยเหลือผูอ่ืน การเสียสละตอ
สังคม  ความมุงม่ันพัฒนา 

การชวยเหลือผูอ่ืน 

การเสียสละตอสังคม

ความมุงมั่นพัฒนา

ชวยแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควรแกผูอื่น 

รวมมือกับผูอื่นในการพัฒนาสังคม 

อํานวยความสะดวกใหกับผูอื่น 

แบงปนส่ิงของใหกับผูอื่น 

สละกําลังกาย  กําลงัทรัพย  และเวลาชวยเหลือ
ผูอื่นและสังคม 

เห็นประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวน
ตน  และรูจักเปนผูใหมากกวาผูรับ 

สละประโยชนท่ีตนพงึไดรับเพื่อแลกกับ
ประโยชนของคนหมูใหญหรือคนท่ีออนแอกวา 

ใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอสังคม 
 

สนใจในปญหาและการเปล่ียนแปลง  พรอมท้ัง
เสนอความคิดท่ีจะพฒันาสังคม 

ตั้งใจที่จะทํางานอยางหนึ่งอยางใดใหสําเร็จตาม
เปาหมายที่กําหนด  และเปนประโยชนตอสังคม 

ตั้งใจที่จะทํางานของสวนรวมจนสําเร็จ 
 

ริเร่ิมส่ิงใหม ๆ เพือ่พัฒนาสังคมจนสําเร็จ 
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บทบาทของอาสาสมัคร 
อาสาสมัครมีสวนในการใหความชวยเหลือ  การใหความชวยเหลือของอาสาสมัครสามารถ

สรุปไดดังนี้ 
1. ดานความคิด  เชน  เปนผูวางนโยบาย  โปรแกรม  วางแผนการดําเนินงานของ 

หนวยงานตางๆ  
2. ดานแรงงาน  คือ  การยินดีท่ีจะสละแรงงานเพ่ือการปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูท่ี 

ตองการความชวยเหลือ 
  3.  ดานกําลังทรัพย ไดแก  ผูท่ีมีจิตศรัทธาบริจาคเงิน  ท่ีดิน  อาคารบานเรือน  เคร่ือง
อุปโภคบริโภค  ใหแกหนวยงานสงเคราะหตางๆ ( เสาวนีย  เสนาสุ, 2532)   

งานสังคมสงเคราะห  หมายถึง  งานที่ชวยเหลือบุคคล  กลุม  และชุมชนท่ีประสบกับ
ปญหาความเดือดรอนตางๆ ใหสามารถแกไขปญหาและพ่ึงพาตนเองไดในท่ีสุด  นอกจากการ
ชวยเหลือแลวก็ยังเปนงานท่ีกระทําหรือปฏิบัติในรูปของการปองกัน  ฟนฟู  และสงเสริมบุคคล  
กลุมชน  และชุมชน  บริการทางสังคมสงเคราะห ไดแก 

1. บริการในรูปของวัตถุส่ิงของ  หรือเงิน 
2. บริการในรูปของการใหคําปรึกษา  รวมทั้งบริการในรูปของการบําบัด  เชน 

กายภาพบําบัด  อาชีวบําบัด เปนตน 
บทบาทของนักสังคมสงเคราะห 
1. บทบาทในการแกปญหาและการบรรเทาปญหา   
2. บทบาทในการปองกันปญหาและอุปสรรคตางๆ   ไมวาจะเปนดานเศรษฐกิจ  สังคม   

อารมณ  จิตใจ  และสุขภาพรางกาย 
3. บทบาทในการบําบัดรักษาหรือการบริการ รวมทั้งการฟนฟูสมรรถภาพ  หรือแกไข 

ขอบกพรอง 
 4.   บทบาทในการสงเสริมหรือพัฒนา 

หลักธรรมท่ีนักสังคมสงเคราะห  นํามาใชในการปฏิบัติงาน  ไดแก   
1. เมตตา  คือ  ความปรารถนาใหผูอ่ืนเปนสุข เขาใจ  ยอมรับ  ยินดท่ีีจะใหความชวยเหลือ  

ใหความเห็นใจตอปญหาและความทุกขของผูอ่ืน 
2. กรุณา  คือ  ความปรารถนาจะชวยใหผูอ่ืนพนจากสภาพปญหา  ความเดือดรอน 
3. มุทิตา  คือ  ความพลอยยินดีเม่ือผูอ่ืนสามารถแกปญหาได 
4. อุเบกขา  คือ  ความวางใจเปนกลาง  เปนธรรม  ไมอคติ  และชวยเหลือจนเต็ม 

ความสามารถ 
นอกจากนี้ยังมีหลักธรรมท่ีเกี่ยวของ  คือ สังคหวัตถุ  4 ไดแก 
1. ทาน  การใหความชวยเหลือในรูปของวัตถุส่ิงของ 
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2. ปยวาจา  คือ  การใหความชวยเหลือดวยวาจาท่ีไพเราะ 
3. อัตถจริยา  คือ  การบําเพ็ญตนใหเปนประโยชนในการใหความชวยเหลือบุคคล กลุม 

และชุมชน 
4. สมานัตตา  คือ  การวางคน  ไมถือตัว  ปฏิบัติตนกับผูรับบริการโดยคํานึงวา  เขามีคุณคา  

มีเกียรติ  และมีทัศนคติท่ีดีในความเปนมนุษย  (วันทนีย  วาสิกะสิน, 2534) 
จึงสามารถสรุปตัวช้ีวัดพฤติกรรมของอาสาสมัครและนักสังคมสงเคราะหตอการพัฒนา

สังคมไดดังภาพท่ี  2.6 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี  2.6    โมเดลการวัดพฤติกรรมของอาสาสมัครและนักสังคมสงเคราะหตอการพฒันาสังคม 
ท่ีมา: เสาวนยี  เสนาสุ (2532)  และวันทนยี  วาสิกะสิน (2534) 

  
ผลการศึกษาตัวชี้วัดจิตอาสาตามแนวคิดของพระพุทธศาสนา  นักการศึกษา  และแนวคิด

ของอาสาสมัครและนักสังคมสงเคราะห  ท่ีแสดงถึงลักษณะของบุคคลที่มีจิตอาสาน้ัน  ผูวิจัยไดทํา
การสังเคราะหตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียน  โดยจําแนกตามองคประกอบของกรมวิชาการ  (2542) 
ดังนี้คือ  ดานการชวยเหลือผูอ่ืน การเสียสละตอสังคม  และความมุงม่ันพัฒนา  เหตุผลเน่ืองจากใน
การศึกษาคร้ังนี้กลุมตัวอยาง  คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  ดังนั้นการเลือกองคประกอบ
ของโมเดลการวัดจิตอาสาของนักเรียนตามแนวคิดของกรมวิชาการ (2542) จึงมีความเหมาะสมทีสุ่ด  
เม่ือเปรียบเทียบกับองคประกอบของโมเดลการวัดจิตอาสาของบุคคล  หรืออาสาสมัครและนัก
สังคมสงเคราะห  ทําใหไดองคประกอบและตัวช้ีวดัจิตอาสาของนักเรียน  แสดงดังตารางท่ี   2.2 

 
 
 

วางแผนการดาํเนินงานของหนวยงานตาง ๆ 

พฤติกรรมของอาสาสมัคร
และนักสังคมสงเคราะหตอ

การพัฒนาสังคม 

กําลังทรัพย

แรงงาน 

ความคิด 

สละแรงงาน

ใหบริการ 

บริจาคเงิน 

บริจาคที่ดิน  อาคารบานเรือน 

บริจาคเคร่ืองอุปโภค บริโภค 

แกไขปญหา บรรเทาปญหา และปองกันปญหา 

สงเสริมหรือพัฒนา 

ใหคําปรึกษา
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ตารางท่ี 2.2 ตารางสังเคราะหตัวช้ีวัดจิตอาสา 
 

นักวิชาการ/นักวิจัย 

ตัวช้ีวัดจิตอาสา 

กร
มว

ิชา
กา
ร  

 (2
54

2) 

เส
าว
นีย

 เส
นา
สุ 

(25
32

)  

วัน
ทน

ีย  
วา
สิก

ะส
ิน 

(25
34

) 

พร
ะเท

พเ
วที

  (2
53

1) 

 
 
 
 
 
 

รวม 
 
 
 

การชวยเหลือผูอ่ืน 
ชวยแนะนําส่ิงท่ีถูกที่ควรแกผูอื่น    3* 

รวมมือกับผูอื่นในการพัฒนาสังคม    1 
อํานวยความสะดวกใหกับผูอื่น    2* 

แบงปนสิ่งของใหกับผูอื่น    2* 

ปรารถนาใหผูอื่นประสบประโยชนและความสขุ    1 
ชวยเหลือผูอื่นใหพนจากความทุกข    1 
ยินดีเมื่อผูอื่นไดด ี    1 
มีใจเปนกลาง    1 
พูดแสดงความเห็นอกเห็นใจ  ใหกําลังใจ    1 
พูดใหเกิดความสามัคค ี    1 

การเสียสละตอสังคม 
สละกําลังกาย  กําลังทรัพย  และเวลาชวยเหลือผูอื่นและสังคม    3* 

เห็นประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน  รูจักเปนผูให
มากกวาผูรับ 

   1 

สละประโยชนที่ตนพึงไดรับเพื่อแลกกับประโยชนของคนหมูใหญ
หรือคนที่ออนแอกวา 

   1 

ใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอสังคม     2* 

ไมเอาเปรียบผูอื่น    1 

ความมุงม่ันพัฒนา 
สนใจในปญหาและการเปล่ียนแปลง  พรอมทั้งเสนอความคิดท่ีจะ
พัฒนาสังคม 

   3* 

ต้ังใจท่ีจะทํางานอยางหน่ึงอยางใดใหสําเร็จตามเปาหมายท่ีกําหนด  
และเปนประโยชนตอสังคม 

   1 

ต้ังใจท่ีจะทํางานของสวนรวมจนสําเร็จ    1 
ริเร่ิมส่ิงใหมๆ เพื่อพัฒนาสังคมจนสําเร็จ    1 
วางแผนการดําเนินงานของหนวยงานตางๆ     1 
สงเสริมหรือพัฒนา      1  
แกไข  ปรับปรุง  สงเสริมดานจริยธรรม    1 
ทําตัวใหเขากับ คนอื่นได    1 
ปฏิบัติตนเสมอตนเสมอปลาย    1 
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ผูวิจัยใชเกณฑในการคัดเลือกตัวช้ีวัดจิตอาสา ตามแนวคิดของพระพุทธศาสนา นักการ- 
ศึกษา  อาสาสมัครและนักสังคมสงเคราะห ท่ีไดกลาวถึงคุณลักษณะและองคประกอบของการมี  
จิตอาสาซํ้ากันอยางนอย 2 คนเปนเกณฑในการคัดเลือก  ทําใหสามารถสรุปจํานวนตัวแปรท่ีเปน
องคประกอบและตัวช้ีวัดของจิตอาสาดังภาพท่ี  2.7 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี  2.7    โมเดลการวัดจติอาสาของนักเรียนจากการทบทวนเอกสาร 
  

จากแนวคิดขางตนสรุปไดวา  พฤติกรรมท่ีแสดงถึงการมีจิตอาสาของนักเรียนสามารถวัด
ไดจาก การชวยเหลือผู อ่ืน การเสียสละตอสังคม และความมุงม่ันพัฒนา โดยผูวิจัยไดสรุป
ความหมายเพื่อใชในการวิจัยดังนี้ 

1. การชวยเหลือผูอ่ืน  
กรมวิชาการ  (2542) ใหความหมายของ  การชวยเหลือผูอ่ืน หมายถึง  พฤติกรรมของ

นักเรียนท่ีแสดงถึงความมีน้ําใจเอ้ืออาทร  มีจิตใจโอบออมอารีเอ้ือเฟอเผ่ือแผ  และใหความ
ชวยเหลือผูอ่ืนโดยไมหวังผลตอบแทน 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน  พ.ศ.  2542 (2546) ใหความหมายของคําวา  ชวยเหลือ  
หมายถึง  ชวยกิจการของเขาเพ่ือใหพรอมมูลข้ึน 

Esenberg  and  Fabes (1998)  ใหความหมายของการชวยเหลือ (helping) หมายถึง  ความ
พยายามท่ีจะแบงเบาหรือบรรเทาความตองการของผูอ่ืน  โดยไมมีอารมณเขามาเกี่ยวของ  รวมท้ัง
การชวยเหลือ ใหผูอ่ืนบรรลุถึงเปาหมาย ใหขอมูลหรือส่ิงท่ีไมใชของตนเองกับผูอ่ืน 

อํานวยความสะดวกใหกับผูอื่น 

แบงปนส่ิงของใหกับผูอื่น 

สละกําลังกาย  กําลังทรัพย  ชวยเหลือผูอื่น
และสังคม 

สละเวลา  และใชเวลาวางใหเกิดประโยชน
ตอสังคม 

สนใจในปญหาและการเปล่ียนแปลง  
พรอมทั้งเสนอความคิดที่จะพัฒนาสังคม 

ชวยแนะนําสิ่งที่ถูกที่ควรแกผูอื่น 

จิตอาสา

การชวยเหลือผูอื่น 

การเสียสละตอสังคม 

ความมุงม่ันพัฒนา 
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สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดใหความหมายของคําวา การชวยเหลือผูอ่ืน  หมายถึง  
พฤติกรรมของนักเรียนท่ีแสดงออกตอผูอ่ืนและคนในสังคมโดยไมหวังผลตอบแทน ไดแก การชวย
แนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควรแกผูอ่ืน  การใหบริการและอํานวยความสะดวก  การมีน้ําใจแบงปนส่ิงของให
ผูอ่ืน  

2.  การเสียสละตอสังคม    
กรมวิชาการ (2542) ไดใหความหมายของ  การเสียสละ  หมายถึง  พฤติกรรมที่แสดงถึง

การใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอสังคม  การเสียสละเวลา  กําลังกาย  และกําลังทรัพย เพื่อ
ชวยเหลือผูอ่ืนและสังคม  รวมท้ังการเห็นแกประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (2546) ใหความหมายของ เสียสละ  
หมายถึง  ใหโดยยินยอม  ใหดวยความเต็มใจ 

อนุศักดิ์  จินดา  (2548)  ความเสียสละ  หมายถึง  การละความเห็นแกตัว  การใหปนแกคน
ท่ีควรใหดวยกําลังกาย  กําลังทรัพย  กําลังสติปญญา  โดยพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความเสียสละ
ไดแก 

1. ทางกาย  คือ  การชวยเหลือผูอ่ืนท่ีทํากิจการงานท่ีไมมีโทษ  ไมนิ่งดดูาย  ชวยเหลืองาน 
สาธารณประโยชน  

2. ทางวาจา  คือ การชวยแสดงความเห็นอยางตรงไปตรงมา  ชวยแกปญหาเดือดรอนแก 
คนท่ีไมทําผิด ชวยคิดหาแนวทางท่ีถูกท่ีชอบ  ชวยเพิ่มพนูความรูใหแกผูอ่ืนตามลําพัง 

3. กําลังทรัพย  เปนการแบงปนเคร่ืองอุปโภคบริโภค  ใหแกผูท่ีขัดสน  และสละทรัพย 
เพื่อสาธารณกุศลทางใจ คือ  ยินดีเม่ือผูอ่ืนมีความสุข  ใหอภยัในความผิดพลาดของผูอ่ืนท่ีสํานึกผิด    
ไมนึกสมน้ําหนาเม่ือผูอ่ืนเพลี่ยงพลํ้า  ไมโลภอยากไดของผูอ่ืนมาเปนของตน 

สําหรับการวิจัยในคร้ังนี้  ผูวิจัยไดใหความหมายของ การเสียสละตอสังคม หมายถึง 
พฤติกรรมของนักเรียนท่ีแสดงออกตอผูอ่ืนและสังคม  ไดแก  การใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอ
สังคม  การเสียสละเงิน  เวลา  และแรงกาย เพื่อผูอ่ืนและสังคมดวยความเต็มใจ   

3.  ความมุงม่ันพัฒนา    
กรมวิชาการ (2542) ใหความหมายของ  ความมุงม่ันพัฒนา  หมายถึง  พฤติกรรมท่ีแสดงถึง

ความมุงม่ันและความคิดริเร่ิมในการพัฒนาตน  พัฒนาสังคม  เพื่อใหอยูในสังคมไดอยางมีความสุข   
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน  พ.ศ.  2542 (2546)  ไดใหความหมายของคําวา  มุงม่ัน  

หมายถึง ตั้งใจอยางแนวแน  สวนคําวา  พัฒนา  หมายถึง  ทําใหเจริญ  ดังนั้นมุงม่ันพัฒนานาจะ
หมายถึง  ความต้ังใจอยางแนวแนท่ีจะใหเกิดความเจริญ 

สําหรับการวิจัยในคร้ังนี้  ผูวิจัยไดใหความหมายของความมุงม่ันพัฒนา หมายถึง  
พฤติกรรมของนักเรียนท่ีแสดงถึงความต้ังใจอยางแนวแนในการเปล่ียนแปลงใหสังคมดีข้ึน  ไดแก  
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การที่นักเรียนใหความสนใจตอการเปล่ียนแปลงหรือปญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม/ชุมชน หรือโรงเรียน  
มีการเสนอแนวคิดในการพัฒนาสังคม/ชุมชน และโรงเรียนของตน  ตลอดจนรวมพัฒนากิจกรรม
การเสริมสรางจิตอาสาเพ่ือพัฒนาสังคม/ชุมชน โรงเรียน อยางสรางสรรคและหลากหลายได
เหมาะสมตามวัย   

1.4   เคร่ืองมือ  และวิธีการวดัจิตอาสา  

จิตอาสา เปนคุณลักษณะแฝงภายในตัวบุคคล  ซ่ึงเปนคุณลักษณะท่ีสังเกตไดยาก  เนื่องจาก
บุคคลท่ีมีความรูสึกแบบเดียวกัน  อาจแสดงพฤติกรรมออกมาแตกตางกัน  และการแสดงพฤติกรรม
ท่ีเหมือนกัน  ก็อาจเนื่องมาจากเหตุผลภายในจิตใจท่ีแตกตางกัน  ดังนั้นการตัดสินคุณคา            
ของลักษณะท่ีแฝงอยูภายในตัวบุคคลจึงนิยมใชการวัดทางออมโดย การรายงานตนเอง (self-report)  
การสังเกตพฤติกรรม (observation) การสังเกตรองรอยของพฤติกรรม (obtrusive) การสัมภาษณ 
(interview) และเทคนิคการจินตนาการ(projective techniques) (ณัฏฐภรณ  หลาวทอง, 2546)   

1.  การรายงานตนเอง (self-report)  เปนการใหผูเขารับการทดสอบแสดงความรูสึกของ
ตนเองตามส่ิงเราท่ีไดสัมผัส ซ่ึงอาจเปนขอความหรือสถานการณตางๆ โดยผูตอบไดตอบตาม
ความคิด  ความรูสึก  ทัศนคติ และคานิยมของตนเอง (การตอบแบบปลายเปด)  หรือการเลือก
คําตอบท่ีมีการจัดเตรียมไวใหจากมาตรวัดตางๆ เชน มาตรอันตรภาคปรากฏเทากัน (equal-
appearing  intervals scale) ของเทอรสโตน มาตรรวมการประมาณคา (summated  rating  scale)ของ
ลิเคิรต และมาตรจําแนกความหมาย (semantic  different  scale) ของออสกูด เปนตน 

2.  การสังเกตพฤติกรรม (observation)  เปนวิธีการศึกษาพฤติกรรมท่ีใชไดงาย  สะดวก   
ดวยการใชประสาทสัมผัสโดยเฉพาะตาและหู เพื่อบันทึก และจดจําพฤติกรรมตางๆ กอนท่ีจะจด
บันทึกลงในแบบบันทึกท่ีมีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (checklist) หรือมาตรประมาณคา  
(rating  scale) ซ่ึงการมีแบบบันทึกพฤติกรรมท่ีใหรายละเอียดของส่ิงท่ีสังเกตอยางชัดเจนและเปน
รูปธรรม  มีประเด็นการสังเกตท่ีครอบคลุมพฤติกรรมท่ีปรากฏ  จะชวยใหการสังเกตนั้นไดขอมูลท่ี
สอดคลองกับความเปนจริงมากท่ีสุด 

3.  การสังเกตรองรอยของพฤติกรรม (obtrusive) เปนการตรวจสอบขอมูลยอนหลัง  จาก
หลักฐานท่ีใชอางอิงความถ่ีของพฤติกรรมที่ยังปรากฏหรือหลงเหลืออยู 

4.  การสัมภาษณ (interview) เปนการไดมาซ่ึงขอมูลท่ีเกิดจากการมีปฏิสัมพันธระหวาง     
ผูสัมภาษณและผูถูกสัมภาษณท่ีใหขอมูลเกี่ยวกับการกระทําของตนเอง  การไดมาซ่ึงขอมูลอาจใช 
การสัมภาษณแบบรายบุคคลหรือแบบกลุม  รูปแบบของการสัมภาษณแบงออกเปน  การสัมภาษณ
แบบมีโครงสรางท่ีมีการเตรียมขอคําถามไวเรียบรอยแลว  และการสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง  
จะมีเพียงประเด็นท่ีตองการสัมภาษณ โดยผูสัมภาษณตองอาศัยความเช่ียวชาญเพื่อใหผูถูกสัมภาษณ
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เกิดความไววางใจ  เช่ือถือ นอกจากนี้ยังตองมีทักษะในการฟง  การสังเกต  และการจดบันทึกขอมูล
ท่ีไดจากการสัมภาษณดวย  

5.  เทคนิคการจินตนาการ (projective  techniques) เปนการใชสถานการณหรือส่ิงเราไป
กระตุนใหผูทดสอบแสดงพฤติกรรม ความคิด หรือจินตนาการของตนออกมา เชน  การเติมประโยค
หรือเร่ืองใหสมบูรณ  การบรรยายความรูสึกจากภาพ  การโยงความสัมพันธระหวางความรูสึกกับคํา
ตางๆ เปนตน ซ่ึงการแปลความหมายทําไดโดยการอาศัยผลจากการตอบ ก็จะทําใหสามารถทราบ
ความรูสึกของผูตอบตอเปาหมายท่ีวางไว 
 สําหรับวิธีการสรางเคร่ืองมือในการวัดดานจิตพิสัยพบวาเคร่ืองมือท่ีนิยมนํามาใชในการวัด
มี  3  รูปแบบ  ดังนี้  (ลวน  สายยศ  และอังคณา  สายยศ, 2543;  ณัฏฐภรณ  หลาวทอง; 2546)   

1.  มาตรรวมการประมาณคาของลิเคิรต เปนมาตรท่ีนิยมใชวัดคุณลักษณะดานจิตพิสัยมาก
ตั้งแตอดีตถึงปจจุบัน เนื่องจากมีความเช่ือม่ันสูง และพัฒนาเพื่อวัดความรูสึกไดหลายอยาง  ซ่ึงเปน    
วิธีประเมินน้ําหนักความรูสึกของขอความหลังจากมีการนําไปใชแลว ลักษณะของมาตรจะเสนอ
ขอความจํานวนมาก  ใหผูตอบตอบวาเหน็ดวยหรือไมเห็นดวย  โดยกําหนดเปนชวงของความรูสึก
เปน  5  ชวง  ตั้งแต  เห็นดวยมากท่ีสุด  เห็นดวยมาก  เห็นดวยปานกลาง ไมเห็นดวยมาก  และไม
เห็นดวยมากท่ีสุด ซ่ึงขอความท่ีอยูในมาตร  จะประกอบดวยขอความที่มีความหมายทางบวกและ
ทางลบ ลักษณะของขอความท่ีอยูในมาตรวัดไมควรมีความยาวมากเกินไป ตองมีความชัดเจน ส่ือ
ถึงความรูสึกนึกคิดของผูตอบ และหลีกเล่ียงการใชคําปฏิเสธ “ไม” โดยใชคําท่ีมีความหมายคลาย
แทน 

2.  มาตรจําแนกความหมายของออสกูด  ลักษณะของมาตรจําแนกความหมายเปนมาตรที่
ประกอบดวยคําคุณศัพทข้ัวคูหลายคูตอเปาหมายทางจิต  วามีความใกลเคียงกับคําคุณศัพทดานหน่ึง
ดานใดมากนอยเพียงไร  เชน  งาย_ _ _ _ _ ยาก  สับสน_ _ _ _ _ แจมใส  โดยการใหคะแนนจะมี 
ท้ังทางบวกและทางลบ  เชน  +2, +1, 0, -1, -2  เปนตน 
  3.  มาตรอันตรภาคปรากฏเทากันของเทอรสโตน  เปนการกําหนดชวงความรูสึกของคน   
ท่ีมีตอส่ิงใดส่ิงหนึ่ง  สวนดีของเคร่ืองมือวัดนี้คือ  ไมตองมีมาตรตัวเลขติดไวใหผูตอบเห็น  จะมีแต
ขอความแสดงความรูสึกท้ังทางบวก  กลาง  และลบ  ครบตามจํานวนมาตรตามที่กําหนดไวตั้งแต
ตอนสรางตอนแรกเทานั้น  สวนใหญจะกําหนดชวงไว  11  ชวง  จากนอยท่ีสุดจนถึงมากท่ีสุด 

จากการศึกษาสามารถสรุปไดวาการวัดคุณลักษณะภายในของบุคคล  จะใชวิธีการวัด
ทางออมโดยการรายงานตนเอง  การสังเกตพฤติกรรม  การสังเกตรองรอยของพฤติกรรม  การ
สัมภาษณ  และเทคนิคการจินตนาการ  โดยเคร่ืองมือท่ีนิยมนํามาใชในการวัดไดแก  มาตรรวมการ
ประมาณคาของลิเคิรต  มาตรจําแนกความหมายของออสกูด  และมาตรอันตรภาคปรากฏเทากัน
ของเทอรสโตน  และเพ่ือใหเห็นตัวอยางของการวัดคุณลักษณะแฝงภายในตัวบุคคล  ผูวิจัยจึง
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รวบรวมงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการวัดคุณลักษณะดังกลาว  เพื่อศึกษาเปนแนวทางในการพัฒนา
แบบวัดจิตอาสา  

1.5  งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการวัดจิตอาสา 

สําหรับงานวิจัยเกี่ยวกับแบบวัดท่ีผูวิจัยนําเสนอนี้  เปนการพัฒนาแบบวัดท่ีสรางข้ึนเพื่อวัด
คุณลักษณะตางๆ ไดแก  การพัฒนาแบบวัดความรับผิดชอบตอสังคม  แบบวัดจิตสํานึกตอการมี
สวนรวมในการพัฒนาสังคม  จิตสํานึกสาธารณะ  และพฤติกรรมท่ีเอ้ือสังคม  ซ่ึงผูวิจัยศึกษาเพ่ือ
เปนแนวทางในการพัฒนาแบบวัดจิตอาสาของนักเรียน  มีดังนี้ 

จันทรจิรา  มูลเมือง  (2535)  ไดศึกษาเปรียบเทียบระดับความรับผิดชอบตอสังคมของนิสิต
นักศึกษาตางสาขาวิชา  ไดสรางแบบสอบถามความรับผิดชอบตอสังคมท่ีแสดงออกถึง              
ความรับผิดชอบตอสังคม ผลการวิเคราะหองคประกอบของความรับผิดชอบของนิสิตปริญญาตรี  
สาขาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ตามการรับรูของนิสิตและอาจารย  ของกมลรัตน  
ทวิชชาติวิทยากุล (2531) ดังนี้ 1) มีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นในการพัฒนาสังคม  2) 
แนะนําใหประชาชนปฏิบัติตนเปนสมาชิกท่ีดีของสังคม  3) ใหความชวยเหลือราชการในการพัฒนา
สังคม 4) ชักชวนผูอ่ืนใหเขารวมกิจกรรมพัฒนาสังคม 5) มีสวนรวมในกิจกรรมทางการเมือง         
6)  ติดตามความเคล่ือนไหวของสังคม  7) เสียสละเวลาสวนหนึ่งเพื่อทําประโยชนใหแกสังคม  8)  
เปนพยานเม่ือรูเห็นเหตุการณกระทําผิด  9) เขารวมกิจกรรมของมหาวิทยาลัยท่ีเกี่ยวของกับสังคม  
10) ปฏิบัติตามกฎหมายหรือกฎระเบียบสังคม  11) ระวังการกระทําท่ีเปนผลเสียหายตอสวนรวม  
12) รักษาช่ือเสียง  เกียรติยศของมหาวิทยาลัย  13) ควบคุมการกระทําของตนเองใหอยูในขอบเขตท่ี
สังคมยอมรับ 14) รักษาขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมอันดีงาม 15) ชวยบํารุงรักษา
สาธารณะ 16) ชวยอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  17) ไมกระทําส่ิงท่ีเปนภัยตอสังคม  ลักษณะแบบ
วัดนี้เปนมาตรประมาณคา  5  ระดับ  เม่ือนําไปทดลองใชไดคาความเท่ียงเทากับ  .89 

วันดี  ละอองทิพรส  (2540) ไดทําการศึกษาเร่ืองความสัมพันธของการใชเหตุผลท่ีเอ้ือตอ
สังคมและพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคมของเด็กประถมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  ไดสรางแบบวัด
พฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคมจากการศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคมของ 
Bartal (1976)  แบงออกเปน 3 ดาน คือ การแบงปน (6 ขอ) การชวยเหลือ (5 ขอ) และการปลอบโยน 
(7 ขอ) เม่ือนําไปทดลองใชกับกลุมตัวอยาง  60 คน  ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสราง (construct 
validity)โดยหาคาสหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม (item-test correlation) และ
ตรวจสอบคาความเท่ียงโดยใชสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบราค (α -Correlation) พบวามีคา
ความเที่ยงท้ังฉบับเทากับ .82 สวนคาความเท่ียงของพฤติกรรมการชวยเหลือมีคา  .75  พฤติกรรม
การแบงปนเทากับ  .61  และพฤติกรรมปลอบโยนเทากับ  .61 
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ไตรรงค  เฉวียงหงส (2544) ไดพัฒนาแบบวัดจิตสํานึกตอการมีสวนรวมในการพัฒนา
ชนบทสําหรับนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  โดยใชโมเดลระดับสํานึกของ  Kihlstrom (1984)  และ
แนวคิดของ  William  (1992)  เปนกรอบโครงสรางแบบวัดซ่ึงมีท้ังหมด 8 ดาน  ไดแก 1) ความทรง
จําตอการมีสวนรวมในการพัฒนาชนบทระยะส้ัน  2) ความตระหนักในการมีสวนรวมในการพัฒนา
ชนบทชั่วขณะ  3) ความต้ังใจท่ีจะรับรูเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการพัฒนาชนบท     4) ความรูสึก
ตอการมีสวนรวมในการพัฒนาชนบท  5) ความระลึกถึงการมีสวนรวมในการพัฒนาชนบท  6) 
ความคิดภายในจินตภาพตอการมีสวนรวมในการพัฒนาชนบท 7) การพิจารณาความคิดของตนตอ
การมีสวนรวมในการพัฒนาชนบท 8) ความตระหนักตอการมีสวนรวมในการพัฒนาชนบท ขอ
คําถามเปนมาตรประมาณคาแบบลิเคิรท  5  ระดับ มีความเท่ียงเทากับ  .93 

หฤทัย  อาจปรุ  (2544)  ไดศึกษาเร่ือง  ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล  ภาวะผูนํา  
รูปแบบการดําเนินชีวิต  และความสามารถในการเรียนรูดวยตัวเอง  กับการมีจิตสํานึกสาธารณะ
ของนักศึกษาพยาบาล  เขตกรุงเทพมหานคร แบบวัดการมีจิตสํานึกสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล  
เปนแบบสอบถามความคิดเห็น  และพฤติกรรมของนักศึกษาท่ีแสดงถึงความตองการชวยเหลือ
สังคม  ความไมเห็นแกตัว  และลงมือกระทําเพื่อแกปญหาตามความสามารถของตนเอง  ลักษณะ
แบบสอบถามเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ โดยแบงเปนองคประกอบดานความตระหนักถึงปญหา
ท่ีเกิดข้ึนในสังคมปจจุบัน (10 ขอ) ดานการวิเคราะห วพิากษวิจารณปญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม (6 ขอ)  
ดานความรัก  ความเอ้ืออาทร  และความสามัคคี  (11 ขอ)  ดานการรับรูความสามารถในการผลักดัน
เพ่ือแกปญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม (5 ขอ) และองคประกอบดานพฤติกรรมท่ีแสดงการมีจิตสํานึก
สาธารณะ แบงเปน 2  ดาน คือ ดานการปฏิบัติในการแกปญหาในสังคม (13 ขอ) ดานการมีเครือขาย
ในการทํากิจกรรมทางสังคม (6 ขอ) เม่ือนําไปทดลองใชกับกลุมตัวอยาง 60 คน พบวา มีคาความ
เท่ียง .92  สวนคาความเท่ียงเม่ือทดลองใชกับกลุมตัวอยางจริงมีคาความเท่ียงเทากับ  .91 

ดุสิต  อุทิศพงษ (2547) ไดพัฒนาแบบวัดความรับผิดชอบตอสังคม  สําหรับนักศึกษา  คณะ
ศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยขอนแกน  ลักษณะแบบวัดองคประกอบดานความรับผิดชอบตอชุมชน  
เปนมาตรประมาณคา 7 ระดับ  ชนิดกําหนดขอความใหกําหนดความถ่ีของพฤติกรรมท่ีตนเองแสดง
ความรับผิดชอบตอสังคม  โดยอาศัยเทคนิคการรายงานตนเอง คุณภาพดานความตรงเชิงโครงสราง
ตรวจสอบจากการพิจารณาของผูเช่ียวชาญและวิธีการทางสถิติดวยการวิเคราะหองคประกอบเชิง
ยืนยัน ไดคาดัชนีวัดความสอดคลองกลมกลืนระหวางโมเดลและขอมูลเชิงประจักษ GFI=.92; 
AGFI=.92; RMR=.19 ตรวจสอบความเช่ือม่ันโดยการหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบราคได
เทากับ  .93   

อรพินทร  ชูชมและคณะ (2549)  ไดวิเคราะหปจจัยทางจิตสังคมท่ีสัมพันธกับจิตสํานึกทาง
ปญญาและคุณภาพชีวิตเยาวชนไทย ไดสรางแบบวัดพฤติกรรมเอ้ือสังคมท่ีบุคคลรายงานการปฏิบัติ
ตนตามกฎระเบียบของสังคม  ประพฤติตนใหเปนประโยชนแกสังคม  ชวยเหลือเอ้ือเฟอผูอ่ืน  และ
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แบงปนส่ิงของเคร่ืองใชใหผูอ่ืน  แบบวัดมีท้ังหมด  9  ขอ  ประกอบดวยมาตรประมาณคา 5 ระดับ  
นําไปทดลองใชกับกลุมทดลองท่ีเปนนักเรียนช้ัน ม.1-3  จํานวน 150 คน  มีคาความเท่ียงเทากับ  .72 

Carlo and Randall  (2002)  ไดพัฒนาแบบวัดพฤติกรรมเอ้ือสังคมสําหรับวัยรุนตอนปลาย  
จํานวน  6  ดาน  เก็บขอมูลจากนักศึกษา  249 คน  เปนหญิง  145 คน  และชาย  104 คน  โดยแบบ
วัดพฤติกรรมเอ้ือสังคมนี้พัฒนาจากแบบวัดพฤติกรรมเอ้ือสังคมท่ีแสดงออกทางอารมณและทาง
พฤติกรรม  ของจอหนสันและคณะ และรัชตันและคณะ (Johnson  and et  al,  1989; Rushton and et 
al, 1981) และแบบสัมภาษณการใหเหตุผลเชิงจริยธรรมของนักศึกษาในวิทยาลัยของไอเซนเบริกซ
และคณะ (Eisenberg  and  et  al, 1995) รวมท้ังหมด  23  ขอ แบงเปนแบบวัดดานการกระทําเพื่อ
สวนรวมจํานวน (4 ขอ คาความเท่ียงเทากับ .78)  ดานการชวยเหลือผูท่ีไมรูจักมากอน (5 ขอ คา
ความเท่ียงเทากับ .85) ดานการชวยเหลือผูอ่ืนในสถานการณคับขันหรือฉุกเฉิน (3  ขอ คาความเท่ียง
เทากับ .63)  ดานความรูสึก (4 ขอ คาความเท่ียงเทากับ .75)  ดานการชวยเหลือผูท่ีขอรอง (2 ขอ    
คาความเท่ียงเทากับ .80)  ดานความเอ้ือเฟอเผ่ือแผ (5 ขอ คาความเท่ียงเทากับ .74)  โดยแบบวัด
พฤติกรรมเอ้ือสังคมนี้เปนมาตรประมาณคา 5  ระดับ   

จากการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาแบบวัดคุณลักษณะทางจิต  ไดแก  จิตสํานึก
สาธารณะ  จิตสํานึกตอสังคม  ความรับผิดชอบตอสังคม  พฤติกรรมเอ้ือสังคม  สามารถสรุปไดวา
เคร่ืองมือท่ีใชในการวัดคุณลักษณะดังกลาว คือ  แบบสอบถาม และแบบวัด โดยแบบวัดสวนใหญ
เปนมาตรประมาณคา (rating  scale) ตั้งแต 5 ระดับข้ึนไป  ท่ีใชวิธีการวัดโดยอาศัยเทคนิคการ
รายงานตนเอง และตรวจสอบความเท่ียง โดยการหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบราค   

ในการศึกษาคร้ังนี้ผูวิจัยจึงไดกําหนดรูปแบบในการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสา  และ
ระดับจิตอาสาของนักเรียน โดยการวัดทางออมดวยแบบสอบถามที่มีลักษณะเปนมาตรประมาณคา 
5  ระดับ  เพ่ือใหนักเรียนรายงานตนเองเกี่ยวกับปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสา และพฤติกรรมจิตอาสา
ของนักเรียน     

1.6  การพัฒนาจิตอาสา 

จิตอาสาเปนคุณลักษณะท่ีพึงประสงคท่ีควรปลูกฝงใหเกิดกับเยาวชน  โดยองคประกอบท่ีมี
บทบาทในการพัฒนาใหนักเรียนเกิดจิตอาสา  มีรายละเอียดดังนี้ 

กรมวิชาการ (2539) ไดเสนอกรอบแนวคิดเกี่ยวกับองคกรท่ีมีบทบาทตอการพัฒนา
นักเรียนวาในการเสริมสรางคุณลักษณะท่ีดีใหกับนักเรียน  องคกรท่ีมีบทบาทไดแก  ครู  โรงเรียน  
สังคม  บาน  และวัด  รายละเอียดดังภาพท่ี  2.8  
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ภาพท่ี 2.8    องคกรท่ีมีบทบาทในการพัฒนานักเรียน 

ส่ือพลัง  (2542)  กลาววาในกระบวนการสรางจิตสํานึกพลเมืองหรือประชาสังคม สถาบัน
ท่ีเปนฐานของระบบคุณคาทางสังคมไทย  ไดแก  ครอบครัว  โรงเรียน  วัด  ส่ือมวลชน  รวมท้ัง
วัฒนธรรมและสถาบันปลีกยอยอ่ืนๆ ลวนมีสวนในการสรางจิตสํานึกพลเมือง  โดยการศึกษาเปน
เปาหมายท่ีสําคัญในการนําการเปล่ียนแปลงดานบวกมาสูสังคม  คือ  การศึกษาที่ทําใหประชาชน
อยากมีสวนรวม มีความต่ืนตัวตอความเปนไปของบานเมือง  คํานึงถึงผลประโยชนสวนรวม  มี
ความสามารถอยูกับความแตกตาง ซ่ึงแนวทางหลักๆ ไดแก  ความรูเกี่ยวกับสิทธิพลเมือง  ทักษะ
คุณลักษณะพลเมือง  และคุณธรรมสําหรับพลเมือง  ทางดานศาสนาก็มีความสําคัญในการใช
เกื้อหนุนกระบวนการประชาสังคมดวยการเสริมสรางอํานาจแหงศีล  สมาธิ   และปญญา    
ส่ือมวลชน เปนส่ือการศึกษาตลอดชีวิตแกพลเมืองของสังคม  ดังน้ันในการนําเสนอขาวสาร  
เร่ืองราวความเปนไปของสังคม  ควรแฝงไวดวยบรรทัดฐาน  ทัศนคติ  และการช้ีนําท่ีมีคุณคา  ใน
การเปล่ียนแปลงสังคมใหดีข้ึน 

ไพบูลย วัฒนธรรมศิริ  และสังคม  สัญจร (2543) ไดอธิบายการกอเกิดจิตสํานึก วาเกิดจาก
สํานึกของคนท่ีอยูภายใตอิทธิพลของปจจยัแวดลอม  จําแนกไดเปนปจจัยภายนอกและปจจัยภายใน  

สํานึกกอเกิดจากปจจัยภายนอก  คือ เม่ือมนุษยอยูในสังคม  สภาพแวดลอมยอมมีอิทธิพล
ในการอบรมกลอมเกลาและสะสมการรับรูทีละเล็กทีละนอยจนเกิดเปนรูปธรรมอันหลากหลายใน
การแยกแยะวาอะไรดี  ไมดี  อะไรควร  ไมควร  กระบวนการในการพัฒนาจิตสํานึกในคนๆ หนึ่ง 

 

บาน/วัด 
- ใหความรักความอบอุน 
- ใหความรูเบื้องตน 
- หลอหลอมและปลูกฝง 
- ใหการรักษา ปรับปรุง 
- จัดกิจกรรมใหความรูและ  
   เผยแพร 
- เปนศูนยรวมประสบการณ 

ครู 
- เปนแบบอยาง 
- จัดกิจกรรมพัฒนานักเรียน 

โรงเรียน 
- สิ่งแวดลอม 
- กําหนดกฎระเบียบ   
   แนวปฏิบัติ 
- แบบอยางที่ดี 

สังคม 
- มีแบบอยางที่ดี 
- สนับสนุนผูมีคุณธรรม 
- ขนบธรรมเนียมประเพณี 
- มีระเบียบ 
- มีกฎหมายที่เอื้อตอคุณธรรม

นักเรียน
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ท่ีมาจากสภาพแวดลอมทางสังคม เร่ิมต้ังแต  พอแม ญาติ เพื่อน ครู  ส่ือมวลชน คนท่ัวไป ตลอดจน
ระดับท่ีสูงข้ึน  เชน  องคกร  วัฒนธรรม  ความเช่ือ มีสวนในการที่จะสรางจิตสํานึกท่ีดีและไมดี 

สํานึกกอเกิดจากปจจัยภายใน หมายถึง  การครุนคิด  การไตรตรอง  ตรึกตรองของคนแต
ละคน  ในการพิจารณาตัดสินเชิงการใหคุณคาและความดีงาม  ซ่ึงสงผลตอพฤติกรรมและการ
ประพฤติปฏิบัติ  โดยเฉพาะการปฏิบัติทางจิตใจเพ่ือขัดเกลาตัวเองใหเปนไปในทางใดทางหนึ่ง  
ฉะนั้นมนุษยทุกคนลวนสามารถสรางสํานึกใหตัวเองได  ซ่ึงเกิดไดจาก  การเรียนรู  การมองเห็น  
การคิด  เปนตน  แลวนํามาพิจารณาเพื่อตัดสินใจวาตองการสรางสํานึกแบบใด  ก็มีการฝกฝนและ
ส่ังสมสํานึกแบบนั้น 

ปฏิสัมพันธระหวางปจจัยภายในกับปจจัยภายนอกในการกอเกิดจิตสํานึก  ปจจัยภายนอก
และปจจัยภายในเปนปฏิสัมพันธท่ีตอเนื่องกัน  ไมมีตนไมมีปลาย  สํานึกท่ีมาจากภายนอกเปนการ
เขามาโดยธรรมชาติ  กระทบตอจิตใจ  ความรูสึกนึกคิดของคนแลวกลายเปนสํานึกธรรมชาติและ
มักไมรูตัว  แตสํานึกท่ีมาจากภายในเปนการจงใจ  เปนการเลือกสรร  รูตัว  สรางข้ึนเองแทจริง       
ทุกขณะจิตมีการปรับเปล่ียน  มีการโตตอบระหวางกันระหวางส่ิงท่ีมากระทบจากภายนอกและส่ิงท่ี
คิดเองจากภายใน  การท่ีจะทําใหคนมีสํานึกท่ีดีจะตองทําท้ังสองอยางพรอมกัน  ทางหนึ่งคือการ
สงเสริมใหเกิดความรักและสรางสํานึกท่ีดีใหตนเอง  พรอมกับพยายามหาทางผลักดัน  สงเสริม  
รณรงคใหสังคมโลกท่ัวไป  ท้ังกลุมคนและองคกรมีการสรางกิจกรรมหรือมีโครงการท่ีจะนําไปสู
การสรางจิตสํานึกท่ีดี  ดังภาพท่ี 2.9  

 
 
 

 
 

 
 

 
 
สุพจน  ทรายแกว  (2546) กลาววา  จิตสํานึกของบุคคลเปนสภาวะทางจิตใจกอนการ

แสดงออกเชิงพฤติกรรมทางกายของบุคคล  ซ่ึงเปนผลมาจาก ทัศนคติ  บรรทัดฐานทางสังคม  นิสัย  
และผลที่คาดวาจะได รับหลังจากการทําพฤติกรรมนั้นๆ  โดยการกอตัวของจิตสํานึกเปน
กระบวนการกอรูปท่ีมีความตอเนื่อง  ยากท่ีจะกําหนด  แยกแยะ  หรือทําการจัดลําดับช้ันเพื่อบงช้ีวา  
บุคคลมีความรูสึกอยูท่ีใด  ไดอยางชัดเจน  และยังมีความเกี่ยวของกับคุณลักษณะทางปญญาและ
การกระทําของมนุษยผานการเรียนรูท่ีมีองคประกอบสําคัญ  3  สวนดังนี้ 

ภาพท่ี 2.9  ความสัมพันธของพฤติกรรมการแสดงออกของมนุษย 
ท่ีมา: ไพบูลย  วัฒนธรรมศิริ  และสังคม  สัญจร (2543) 

อิทธิพลจากภายนอก 

สํานึกที่เกิดจากภายใน

พฤติกรรมและการแสดงออก 
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คุณลักษณะดานพุทธิพิสัย  หมายถึง  การไดรับรู (cognitive) หรือการมีประสบการณตรง
กับส่ิงตางๆ ท้ังท่ีเปนรูปธรรมและนามธรรมผานประสาทสัมผัสตางๆ ทําใหบุคคลรูจักหรือระลึกถึง  
มีความเขาใจ สามารถนําไปใชประโยชนได  สามารถวิเคราะห  สังเคราะห  และประเมินคุณคาของ
ส่ิงดังกลาวได 

คุณลักษณะดานจิตพิสัย  หมายถึง  ความรูสึกทางจิตใจ (affection) อันไดแก  ความสนใจ 
หรือใฝใจในส่ิงดังกลาว  โดยมีปฏิกิริยาตอบสนองการเห็นหรือใหคุณคา  การจัดระบบของคุณคา
และสรางคุณลักษณะนิสัย 

คุณลักษณะทางดานทักษะพิสัย หมายถึง พฤติกรรม(behavior) หรือการแสดงออกท่ี
สามารถสังเกตรูปแบบความประพฤติไดอยางชัดเจน เรียกวาบุคลิกภาพ 

จิตสํานึกของบุคคลจึงเปนผลมาจากการเรียนรู  ท่ีเกิดข้ึนภายหลังจากมีประสบการณตรง
กับ  ส่ิงเรา การรับรู  ชวยเสริมสรางความรูใหแกบุคคลตามกระบวนการเรียนรูอยางเปนระบบ      
ทําใหไดทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณภาพผานกระบวนการจัดการศึกษา  ซ่ึงในทางสังคมศาสตรจะเรียก
กิจกรรมหรือกระบวนการดังกลาววาเปนการกลอมเกลาทางสังคม (socialization)  อันเปน
กระบวนการท่ีมีผลทําใหสมาชิกของสังคมเกิดการรับรู  มีจิตสํานึกและพฤติกรรมท่ีพึงประสงค  
โดยกระบวนการกลอมเกลาทางสังคม  เพ่ือเสริมสรางการเรียนรูใหบุคคลมีการรับรู  มีจิตสํานึก (มี
คานิยม  ความเชื่อ)  มีบุคลิกภาพหรือมีพฤติกรรมท่ีพึงประสงค  โดยเปนหนาท่ีของสถาบันหรือ
หนวยสังคมไดแกครอบครัว  โรงเรียน  องคกรศาสนา  กลุมเพื่อน  ส่ือมวลชน  หนวยราชการ 
ลักษณะของความสัมพันธระหวางองคกรในกระบวนการกลอมเกลาทางสังคม แสดงรายละเอียดดัง
ภาพท่ี 2.10 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 ภาพท่ี 2.10  กระบวนการกลอมเกลาทางสังคมเพื่อเสริมสรางจิตสํานึกและพฤติกรรม 
ท่ีมา :  สุพจน  ทรายแกว (2546) 

ราชการ

ครอบครัว 

สถานศึกษา

ศาสนา

เพื่อน

สื่อมวลชน

Id Ego Superego 

คานิยม

บุคลิกภาพ
พฤติกรรม 

การกลอมเกลาทางสังคม 
(การเรียนรู)          

ลักษณะนิสัย 

ทัศนคติ

จิตไรสํานึก

ความเช่ือ
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โดยสรุปจิตอาสา  จิตสํานึกตอสังคม  เปนคุณลักษณะท่ีพึงประสงคท่ีตองการใหเกิดข้ึนกับ
บุคคล  โดยเฉพาะนักเรียนซ่ึงถือไดวาเปนกลุมบุคคลท่ีสําคัญท่ีควรไดรับการปลูกฝงคุณลักษณะท่ีดี
เพื่อเติบโตเปนบุคคลที่เปนกําลังสําคัญในการพัฒนาประเทศตอไปในอนาคต จากการศึกษา
องคประกอบท่ีมีผลตอการเกิดจิตสํานึกท่ีดีตอสังคมสวนรวม  จิตสํานึกตอสังคม  หรือจิตอาสา  
สามารถสรุปรายละเอียดไดดังตอไปนี้ 

ดานนักเรียน 
กระบวนการคิด  การพิจารณาตัดสินเชิงการใหคุณคาและความดีงาม จะสงผลตอ

พฤติกรรมและการประพฤติปฏิบัติของคนแตละคนเปนส่ิงท่ีกอเกิดข้ึนจากปจจัยภายในตัวบุคคล 
โดยเฉพาะการปฏิบัติทางจิตใจเพื่อขัดเกลาตนเองใหเปนไปในทางใดทางหนึ่ง  เกิดไดจากการ
เรียนรู  การมองเห็น  การคิด  จิตสํานึกของบุคคลเปนผลมาจากการเรียนรู  ท่ีเกิดข้ึนภายหลังจากมี
ประสบการณตรงกับส่ิงเรา  การรับรูชวยเสริมสรางความรูใหแกบุคคลตามกระบวนการเรียนรู  
นอกจากนี้ความเช่ือ  คานิยม  ทัศนคติก็มีสวนในการเสริมสรางใหบุคคลเกิดพฤติกรรมท่ีพึง
ประสงคตางๆ ข้ึนในสังคม (ไพบูลย  วัฒนธรรมศิริ และสังคม  สัญจร, 2543;  สุพจน ทรายแกว,  
2546)  

ดานครอบครัว 
ครอบครัวเปนหนวยทางสังคมกลุมแรกท่ีเปนตัวแทนในการอบรมส่ังสอน เพื่อปลูกฝง  

และหลอหลอมใหนักเรียนรูวาส่ิงใดควรทําและไมควรทํา  ซ่ึงสามารถใชวิธีการอบรมนักเรียนได
ท้ังทางตรงและทางออม  ครอบครัวจึงเปนสถาบันพื้นฐานในของสังคมท่ีมีหนาท่ีในการถายทอดให
การเรียนรูทางวัฒนธรรมและคานิยมในครอบครัว รวมท้ังการกลอมเกลาพฤติกรรมหรือบุคลิกภาพ
ใหเปนไปตามบทบาทและความคาดหวังของสังคมโดยผานกระบวนการขัดเกลาทางสังคม  ความ
อบอุนของสถาบันครอบครัวมีความสําคัญ  เพราะเปนจุดเร่ิมตนท่ีชวยใหบุคคลเกิดสํานึกตอ
สวนรวม  ความใกลชิดระหวางพอแมกับลูกจึงเปนส่ิงจําเปนอยางยิ่งในการอบรมลูก  เพราะความ
ใกลชิดระหวางพอแมกับลูกเปนส่ือท่ีทําใหเกิดความเขาใจซ่ึงกันและกัน ตลอดจนแบบอยางความ
ประพฤติ  และพฤติกรรมของผูใหญในครอบครัวเปนอยางไรเด็กก็จะเลียนแบบตามนั้น  เนื่องจากมี
สถาบันครอบครัว  มีความใกลชิดกับนักเรียนมากท่ีสุด (กรมวิชาการ, 2539; ส่ือพลัง, 2542; ไพบูลย  
วัฒนธรรมศิริ  และสังคม  สัญจร,  2543; สุพจน  ทรายแกว, 2546) 

ดานโรงเรียน/ครู 
โรงเรียน  เปนตัวแทนทางสังคมท่ีใหการอบรมศึกษาอยางเปนทางการ  มีแบบแผนและ

จุดมุงหมาย  เพื่อใหนักเรียนไดเรียนรูถึงขนบธรรมเนียมประเพณี  ศีลธรรม  จรรยา  คานิยม  
ปรัชญา  วัฒนธรรม  กฎเกณฑตางๆ รวมท้ังถายทอดความเช่ือ  คานิยม  ทัศนคติ  และเพิ่มพูน
ประสบการณดานตางๆ เพื่อพัฒนานักเรียนไปสูความสําเร็จในดานอารมณ  สังคม  และสติปญญา  
นอกจากนี้ยังมุงเนนท่ีการสรางจิตสํานึกภายใน  คือ  การพัฒนาจิตใจท่ีเปนรากฐานของความเปน
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มนุษย  มีจิตสํานึกตอสังคมสวนรวม  ซ่ึงสามารถอบรมส่ังสอนปลูกฝง จากการประพฤติตนเปน
แบบอยางของครู ตลอดจนมีการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนอยางสมํ่าเสมอและตอเนื่อง (กรมวิชาการ, 
2539; ส่ือพลัง, 2542; ไพบูลย  วัฒนธรรมศิริ  และสังคม  สัญจร, 2543; สุพจน  ทรายแกว, 2546) 

ดานเพื่อน 
กลุมเพื่อนประกอบดวยบุคคลท่ีมีอายุและฐานะทางวัฒนธรรมทางสังคมทัดเทียมกัน  เปน

กลุมท่ีบงบอกถึงความสัมพันธระหวางบุคคล  โดยอาจเปนความสัมพันธเพียงช่ัวครู ไปจนถึง
ความสัมพันธท่ีลึกซ้ึงและยาวนาน  กลุมเพ่ือนมีอิทธิพลทางออมในการขัดเกลาทางสังคมของบุคคล
ในดานกฎเกณฑ  ระเบียบ  ขอบังคับ  ตลอดจนมีมีอิทธิพลในดานอารมณ  ความคิด  ทัศนคติท่ี
บุคคลจําเปนตองทําเพื่อใหเพื่อนยอมรับ  การประพฤติเปนแบบอยางท่ีดีของเพื่อน  การผลักดันจาก
กลุมเพื่อนจะทําใหนักเรียนเกิดการเรียนรูและปฏิบัติตามได (ไพบูลย  วัฒนธรรมศิริ  และสังคม  
สัญจร, 2543; สุพจน  ทรายแกว, 2546) 

ดานสังคม/ชุมชน 
บุคคลในสังคมเปนปจจัยภายนอกที่มีอิทธิพลตอการแสดงพฤติกรรมของนักเรียน  สังคม

และชุมชนมีสวนในการสรางจิตสํานึกท่ีดีตอสังคมของนักเรียน โดยการเปนแบบอยางท่ีดี  ใหการ
สนับสนุนผูท่ีมีคุณธรรม  สรางกฎหมายเอ้ือตอคุณธรรม  เพื่อพัฒนาเปนสังคมท่ีเขมแข็ง  ตลอดจน
รวมกันรับผิดชอบ  และชวยเหลือบุคคลในสังคม (กรมวิชาการ, 2539; ไพบูลย  วัฒนธรรมศิริ  และ
สังคม  สัญจร, 2543) 

ดานส่ือมวลชน 
ส่ือมวลชน  เปนเคร่ืองมือท่ีสําคัญและมีสวนในการขัดเกลาทางสังคมในดานตางๆ ไดแก  

คุณคา  ความเชื่อ  แบบอยางความประพฤติ จิตสํานึกท่ีถูกตองใหแกคนในสังคม  ในสังคมที่เจริญ  
ส่ือมวลชนมีบทบาทอยางมากตอการเปล่ียนแปลงคุณคา  วัฒนธรรม  และความเปนไปในสังคม  
นอกจากนี้ส่ือมวลชนยังมีสวนในการขัดเกลาทางสังคมโดยการชวยสอนในดานตางๆ เชน บทบาท
การอยูในสังคม  การสรางคานิยม ทัศนคติ  และกําหนดบรรทัดฐานของพฤติกรรม  เปนตน (ส่ือ
พลัง, 2542; ไพบูลย  วัฒนธรรมศิริ  และสังคม  สัญจร,  2543; สุพจน  ทรายแกว, 2546) 
 กลาวโดยสรุปไดวาองคประกอบท่ีมีผลตอจิตสํานึก  จิตสํานึกตอสังคมสวนรวมหรือจิต
อาสาของนักเรียน  มีดังนี้คือ  ปจจัยภายในท่ีเกิดไดดวยตัวของบุคคลเอง  ซ่ึงเกิดไดจากการเรียนรู  
และปจจัยภายนอกที่มีสวนเกี่ยวของกับนักเรียนกับการปลูกฝง  การอบรมส่ังสอน  การถายทอด
แบบอยางท่ีดี  ไดแก  ปจจัยดานครอบครัว  ปจจัยดานโรงเรียน/ครู  ปจจัยดานเพ่ือน  ปจจัยดาน
สังคม/ชุมชน  และปจจัยดานส่ือมวลชน  โดยปจจัยดังกลาวมีความสัมพันธตอกันท่ีจะหลอหลอม
และกอเกิดเปนพฤติกรรมของบุคคลตามท่ีสังคมตองการ 
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1.6   ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับจิตอาสา 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ พบวามีทฤษฎีท่ีเกี่ยวของและสามารถอธิบาย
การเกิดจิตอาสาไดดังนี้คือ  ทฤษฎีชีววิทยา ทฤษฎีจิตวิเคราะห  ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคม  ทฤษฎี
พัฒนาการและทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญญา Shaffer (1994 อางถึงใน วันดี  ละอองทิพรส,  2540); 
Bierhoff, 1987; Eisenberg and Fabes, 1998; Krebs and Van  Hesteren, 1994 (อางถึงใน Ma, 2003)  
ผูวิจัยเห็นวา  การเกิดจิตอาสาของบุคคลโดยท่ัวไปนาจะมีความเกี่ยวของกับคุณลักษณะภายในของ
บุคคลแตละคน  นอกจากนี้สภาพแวดลอมก็นาจะมีผลตอการเรียนรูอันจะนําไปสูการมีพฤติกรรมท่ี
แสดงออกแตกตางกัน  ดังนั้นทฤษฎีท่ีจะสามารถนํามาอธิบายจิตอาสาของนักเรียนไดคือ  ทฤษฎี
การเรียนรูทางสังคม  ตามแนวคิดของ Bandura  ท่ีไดเสนอวาพฤติกรรมของบุคคลมีความเก่ียวของ
กับปจจัยดานบุคคลและปจจัยดานส่ิงแวดลอม  โดยมีรายละเอียดของทฤษฎีดังนี้ 
   Bandura  ไดใหความหมายของการเรียนรู  หมายถึง  การเปล่ียนแปลงของพฤติกรรม  โดย  
Bandura ใหความเห็นวาการท่ีบุคคลเกิดการเรียนรูนั้นไมจําเปนจะตองพิจารณาจากการแสดงออก
เสมอไป  หากแตการไดมาซ่ึงความรูใหมๆ  (acquired)  ก็ถือวาไดเกิดการเรียนรูแลว  ถึงแมวาจะยัง
ไมมีการแสดงออกก็ตาม และการแสดงออกของพฤติกรรมก็สะทอนใหเห็นถึงการเรียนรู  
(สมโภชน  เอ่ียมสุภาษิต, 2541)   

Bandura  (1989  อางถึงใน สมโภช เอ่ียมสุภาษิต, 2549) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีการ
เรียนรูทางสังคม  โดยมีความเชื่อวาพฤติกรรมของบุคคลมีความเกี่ยวของกับปจจัยดานบุคคลและ
ปจจัยดานสภาพแวดลอม  ท่ีมีลักษณะรวมกันกําหนดซ่ึงกันและกัน  (reciprocal  determinism) แตก็
ไมไดหมายความวาท้ังสามปจจัยจะมีอิทธิพลในการกําหนดซ่ึงกันและกันอยางเทาเทียมกัน  บางปจจัย
อาจมีอิทธิพลมากกวาอีกบางปจจัยและอิทธิพลของปจจัยทั้งสามนั้น ไมไดเกิดข้ึนพรอมๆ กัน ตอง
อาศัยเวลาในการท่ีปจจัยใดปจจัยหนึ่งจะมีผลตอการกําหนดปจจัยอ่ืนๆ ซ่ึงเขียนความสัมพนัธระหวาง
ปจจัยท้ังสามไดดังภาพท่ี  2.11 

 
 
 
 

 
   

 

 

ภาพท่ี   2.11    ความสัมพนัธระหวางพฤติกรรม  (B)  สภาพแวดลอม  (E)  
          และปจจัยสวนบุคคล  (P) ท่ีมีผลตอการเรียนรูและการกระทํา  
ท่ีมา: Bandura (1989  อางถึงใน  สมโภชน  เอ่ียมสุภาษิต, 2541) 

     E 
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จากภาพท่ี 2.11   สามารถอธิบายความสัมพันธของปจจัยท้ังสามไดดังนี้ 
1) ความสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคลกับพฤติกรรม  กลาววา  ปจจัยดานความคิด  

ความรูสึก  ความคาดหวัง  ความเช่ือ  การรับรูเกี่ยวกับตนเอง  เปาหมาย  และความตั้งใจ  เปน
ตัวกําหนดลักษณะและทิศทางของพฤติกรรม  ในขณะท่ีพฤติกรรมก็เปนตัวกําหนดลักษณะการคิด
และการสนองตอบทางอารมณ   

2) ความสัมพันธระหวางปจจัยดานสภาพแวดลอมกับบุคคล กลาววา ความคาดหวัง ความ
เช่ือ อารมณ และความสามารถทางปญญาของบุคคล  จะพัฒนาและเปลี่ยนแปลงโดยอิทธิพลทาง
สังคม  ท่ีใหขอมูลและกระตุนการสนองตอบทางอารมณโดยการผานตัวแบบ  การสอน  และการชัก
จูงทางสังคม  โดยแตละบุคคลตอบสนองตอส่ิงเราแตกตางกันตามสภาพแวดลอมทางสังคม  และ
ลักษณะทางกายภาพ เชน อายุ  ขนาดของรางกาย  เช้ือชาติ  เพศ  ความนาสนใจของรางกาย  
บทบาทและสภาพภาพทางสังคม   

3) ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมและสภาพแวดลอม  กลาววา  พฤติกรรมเปล่ียนเง่ือนไข
ตามสภาพแวดลอม  ในขณะเดียวกันเง่ือนไขของสภาพแวดลอมท่ีเปล่ียนไปนั้น  ก็ทําใหพฤติกรรม
ถูกเปล่ียนไปดวย       

จากแนวคิดพื้นฐานดังกลาวขางตน  Bandura  จึงเสนอแนวคิดของการเรียนรูของบุคคลซ่ึง
กอใหเกิดพฤติกรรมไว  3  แนวทางดังนี้  คือ  

1. การเรียนรูโดยการสังเกต  (observational  learning) 
Bandura  มีความเช่ือวาการเรียนรูสวนใหญของคนเรานั้น  เกิดข้ึนจากตัวแบบ โดยไดแบง

ประเภทของตัวแบบออกเปน ตัวแบบที่เปนบุคคลจริง (live model)  คือตัวแบบที่บุคคลไดมีโอกาส
สังเกตและปฏิสัมพันธโดยตรง และตัวแบบที่เปนสัญลักษณ (symbolic  model) คือ ตัวแบบที่เสนอ
ผานส่ือตางๆ เชน  วิทยุ  โทรทัศน  การตูน หรือหนังสือนวนิยาย ซ่ึง Bandura ไดทดลองใชตัวแบบ
เพื่อสังเกตพฤติกรรมที่เกิดข้ึนดังนี้ 

คร้ังท่ีหนึ่ง  Bandura  ทําการทดลองกับร็อสและร็อส  (Ross  and  Ross)  เม่ือป  ค.ศ.  1961  
เกี่ยวกับการสังเกตพฤติกรรมความกาวราวของตัวแบบ  โดยแบงเด็กเปน 3 กลุม  ดังนี้  กลุมท่ี 1   ให
สังเกตการเลนของตัวแบบที่แสดงพฤติกรรมกาวราว   กลุมท่ี 2   ใหสังเกตการเลนของตัวแบบที่ไม
แสดงพฤติกรรมกาวราว  กลุมท่ี 3  ไมมีตัวแบบแสดงพฤติกรรมใหดูเปนตัวอยาง  ผลการทดลอง
พบวาเด็กท่ีอยูในกลุมท่ีมีตัวแบบแสดงพฤติกรรมกาวราว  จะแสดงพฤติกรรมกาวราวเหมือนท่ีตัว
แบบทํา  และคาเฉล่ียของคะแนนความกาวราวสูงกวากลุมท่ีสองและสาม 

คร้ังท่ีสอง  การทดลองนี้ทําในป  ค.ศ. 1963  ซ่ึงมีวิธีการทดลองเหมือนการทดลองคร้ังแรก  
แตใชภาพยนตรแทนของจริง  โดยกลุมท่ี 1 ใหดูภาพยนตรท่ีมีตัวแบบแสดงพฤติกรรมกาวราว  
สวนกลุมท่ี 2 ใหดูภาพยนตรท่ีตัวแบบท่ีไมแสดงพฤติกรรมกาวราว  ผลการทดลองพบวา เด็กท่ีดู
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ภาพยนตรท่ีมีตัวแบบแสดงพฤติกรรมกาวราวจะแสดงพฤติกรรมกาวราวมากกวาเด็กท่ีอยูในกลุมท่ี
ไมมีพฤติกรรมกาวราว 

ในป  ค.ศ. 1968  แบนดูราและแมนเลิฟ (Bandura  and  Menlove)  ทําการศึกษาเกี่ยวกับเด็ก
ท่ีกลัวสุนัข  ซ่ึงทําการทดลองโดยใหเด็กท่ีกลัวสุนัข  สังเกตการเลนของตัวแบบท่ีไมกลัวสุนัข        
ท่ีเร่ิมจากการเลน สัมผัส  พูดกับสุนัขจนกระท่ังเขาไปอยูในกรงสุนัข  ผลการทดลองปรากฏวา  
หลังจากสังเกตตัวแบบท่ีไมกลัวสุนัขแลว  เด็กกลาเลนกับสุนัขโดยไมกลัว 

อิทธิพลของตัวแบบ 
1. ทําหนาท่ีสรางพฤติกรรมใหม  ใหเหมือนตัวแบบ 
2. ทําหนาท่ีเสริมพฤติกรรมท่ีมีอยูแลวใหดีข้ึน  ในกรณีท่ีผูสังเกตตัวแบบเคยเรียนรู 

พฤติกรรมดังกลาวมาบางแลวในอดีต และใหผลทางบวก  
3.  ทําหนาท่ียับยั้งการเกิดของพฤติกรรม  กรณีท่ีผูเรียนไดเห็นการกระทํานั้นเกิดผลในทาง

ลบ  ผูเรียนก็มีแนวโนมท่ีจะไมกระทําพฤติกรรมนั้น 
ขั้นของการเรียนรูโดยการสังเกตจากตัวแบบ 
Bandura  กลาววา การเรียนรูโดยการเลียนแบบมี 2 ข้ัน คือข้ันการไดรับมาซ่ึงการเรียนรู 

(acquisition) ทําใหสามารถแสดงพฤติกรรมไดและ ข้ันการกระทํา (performance) ซ่ึงจะกระทํา
หรือไมกระทําก็ได  (สุรางค โควตระกูล, 2544)  สามารถแสดงข้ันของการเรียนรู ไดดังภาพท่ี 2.12  
และ 2.13  

 
 
 
 

 

 
ภาพท่ี  2.12    ข้ันของการเรียนรูโดยการเลียนแบบ 

สําหรับข้ันการไดรับมาซึ่งการเรียนรู(acquisition) ประกอบดวยสวนประกอบที่สําคัญ 3 
ลําดับ คือ 

 
 

                   
ภาพท่ี  2.13    สวนประกอบของการเรียนรูข้ันการรับมาซ่ึงการเรียนรู 

 
สิ่งเรา หรือ
การรับเขา 

(input) 

 
ผูเรียน 

(person) 

 
พฤติกรรมการสนองตอบ 

หรือการสงออก 
(output) 

ขั้นที่ 1 ขั้นที่ 2

ขั้นการรับมาซ่ึงการเรียนรู 
 (acquisition) 

ขั้นการกระทํา 
(performance)

ตัวแบบ (model) 
(input) 

ความใสใจเลือกสิ่งเรา 
(selective attention) 

การเขารหัส 
(coding) 

การจดจํา 
(retention) 
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สวนในข้ันการกระทํา (performance) จะข้ึนอยูกับบุคคล  เชน ความสามารถทางดาน
รางกาย ทักษะตางๆ รวมท้ังความคาดหวังท่ีจะไดรับแรงเสริมซ่ึงเปนแรงจูงใจ 

Bandura (1977 อางถึงใน สมโภชน  เอ่ียมสุภาษิต, 2544; สุรางค โควตระกูล, 2544) ได
อธิบายกระบวนการเรียนรูจากการสังเกตโดยผานตัวแบบวา ประกอบดวย 4   กระบวนการ คือ 

1.  กระบวนการใสใจ  (attention)  ความใสใจของบุคคลเปนส่ิงสําคัญมาก บุคคลจะไม
สามารถเรียนรูไดถาขาดการใสใจ และจะรับรูไดอยางแมนยําถึงพฤติกรรมท่ีตัวแบบแสดงออก  
องคประกอบท่ีมีผลตอกระบวนการใสใจ  มี  2  องคประกอบไดแก  องคประกอบของตัวแบบเอง  
คือ  ตัวแบบตองมีลักษณะเดน  และพฤติกรรมที่ตัวแบบแสดงออกไมมีความซับซอน  ผูสังเกตจึงจะ
จาํไดมาก องคประกอบท่ี  2 เกี่ยวของกับผูสังเกต ไดแก วัยของผูเรียน ความสามารถทางสติปญญา 
ทักษะการใชมือและสวนตางๆ ของรางกาย  รวมท้ัง ตัวแปรทางบุคลิกภาพของผูเรียน เชน การเห็น
คุณคาในตนเอง (self-esteem) ความตองการ  และเจตคติของผูเรียน 

2.  กระบวนการจดจํา  (retention) การที่บุคคลสามารถท่ีจะเลียนแบบหรือแสดงพฤติกรรม
เหมือนตัวแบบได  อาจจะมีการจดจําดวยคําพูด  หรือการจดจําดวยภาพ  ซ่ึงการจดจําดวยภาพจะทํา
ใหจดจําไดนานและคงทน นอกจากน้ียังข้ึนอยูกับความสามารถทางปญญา  และโครงสรางทาง
ปญญาของผูสังเกตอีกดวย 

3.  กระบวนการแสดงพฤติกรรมเหมือนตัวแบบ (reproduction)  เปนกระบวนการท่ีบุคคล
นําส่ิงท่ีจดจํามาแสดงออกเปนการกระทํา หรือแสดงพฤติกรรมเหมือนตัวแบบ  ปจจัยสําคัญของ
ความสามารถในการแสดงพฤติกรรมเหมือนตัวแบบ  คือ  ความพรอมท้ังดานรางกายและทักษะท่ี
จําเปนในการเลียนแบบ  โดยผูเรียนแตละคนอาจแสดงไดแตกตางกัน 

4.  กระบวนการจูงใจ  (motivation)  การท่ีบุคคลท่ีเกิดการเรียนรูแลวจะแสดงพฤติกรรม
การเรียนรูหรือไมนั้น  ข้ึนอยูกับกระบวนการจูงใจ วาพฤติกรรมนั้นเปนท่ียอมรับหรือไม  ความพึง
พอใจในรางวัล การประเมินตนเอง  และมาตรฐานภายในตัว  ซ่ึงสามารถแสดงข้ันตอนการเรียนรู
ท้ัง  4 กระบวนไดดังภาพท่ี  2.14 

 
 

 

 
 

ภาพท่ี  2.14    กระบวนการในการเรียนรูโดยการสังเกต 

 

ความใสใจ 

(Attention) 
การจดจํา 

(Retention) 
กระบวนการแสดง
พฤติกรรมเหมือนตัว
แบบ (Reproduction)     

แรงจูงใจ 
(Motivation) 
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นอกจากนี้นักเรียนยังสามารถเกิดการเรียนรูไดโดยกระบวนการตอไปนี้   
1. การเรียนรูโดยการสังเกตและจากผูท่ีมีหนาท่ีอบรมผูเรียน  (socializing  agent) 
การเรียนรูสามารถเกิดข้ึนไดตลอดเวลา ตัวแบบท่ีผูเรียนสังเกตจึงเปนไดท้ังจากตัวแบบจริง  

หรืออาจเปนตัวแบบท่ีไมมีชีวิต  เชน  ส่ือทางโทรทัศน   ส่ือทางภาพยนตร  และการตูน  นอกจากน้ี
ครู  และผูปกครองซ่ึงเปนผูท่ีใกลชิดผูเรียนมากท่ีสุด  มีหนาท่ีสําคัญก็คือ  การสอนใหนักเรียนมี
ความรับผิดชอบ  มีการแสดงพฤติกรรมท่ีเปนท่ียอมรับของสังคม  และอยูในขอบเขตของ
วัฒนธรรมประเพณี  โดยเรียกกระบวนการน้ีวา  การถายทอดทางสังคมหรือสังคมประกิต  
(socialization)  การเปนตัวแบบท่ีดีของครูและผูปกครองจะชวยใหผูเรียนมีพฤติกรรมท่ีดี  เปนท่ี
ยอมรับของสังคม 

2. การเรียนรูโดยการสังเกตและการเรียนการสอน 
ในหองเรียน  ครูเปนตัวแบบท่ีมีอิทธิพลตอนักเรียน  นักเรียนแตละคนเปนท้ังผูสังเกตและ

ตัวแบบ  นักเรียนบางคนเปนตัวแบบที่มีอิทธิพลตอเพ่ือนในช้ันเรียน  เพราะเปนตัวแบบที่ดีและมี
ลักษณะท่ีคลายคลึงกับผูเรียนมากท่ีสุด  เนื่องจากอยูในวัยเดียวกัน  แตพฤติกรรมท่ีเรียนรูจากเพื่อน
มีท้ังดีและไมดี ฉะนั้นความรูเกี่ยวกับทฤษฎีการเรียนรูโดยการสังเกตหรือการเลียนแบบจึงมี
ความสําคัญมากสําหรับครูในการสอน  โดยนอกจากครูจะเปนตัวแบบแลวยังชวยสอนใหนักเรียน
เปนท้ังตัวแบบและผูเรียนท่ีมีคุณคา  มีพฤติกรรมตามที่สังคมตองการ  โดยการปลูกฝงพฤติกรรม   
ท่ีเอ้ือสังคม (prosocial  behavior)  เชน  การมีน้ําใจ  การใหความรวมมือกับผูอ่ืน  ชวยเหลือผูอ่ืน   มี
ความเมตตากรุณา  ความเอื้อเฟอเผ่ือแผ  การรูจักมีความเกรงใจผูอ่ืน  เอาใจเขามาใสใจเรา   โดยครู
ควรแสดงตนเปนตัวอยางและใหการสนับสนุน 

2. การกํากับตนเอง  (self - regulation) 
Bandura (1986) เช่ือวา พฤติกรรมของมนุษยเรานั้นไมไดเปนผลพวงของการเสริมแรงและ

การลงโทษจากภายนอกแตเพียงอยางเดียว  หากแตวามนุษยเราสามารถกระทําบางส่ิงบางอยางเพื่อ
ควบคุมความคิด   ความรู สึก   และการกระทําของตนเอง   ดวยประสบการณ ท่ีพบมา  ซ่ึง
ความสามารถในการดําเนินการดังกลาวนี้  Bandura  เรียกวาเปนการกํากับตนเอง  โดยกลไกของ
การกํากับตนเองซ่ึงประกอบดวย  3  กระบวนการดังตอไปนี้ 

 1.  กระบวนการสังเกตตนเอง (self  observation)  คือ  บุคคลจะตองรูวากําลังทํา
อะไรอยู  เพราะความสําเร็จของการกํากับตนเองน้ัน  สวนหนึ่งมาจากความชัดเจน  ความสม่ําเสมอ  
และความแมนยําของการสังเกตและบันทึกตนเอง      

 2. กระบวนการตัดสินใจ  (judgement  process)  โดยอาศัยมาตรฐานสวนบุคคลท่ี
ไดมาจากการถูกสอนโดยตรง  การประเมิน  ปฏิกิริยาตอบสนองทางสังคมตอพฤติกรรมนั้นๆ และ
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จากการสังเกตตัวแบบ  การเปรียบเทียบกับบรรทัดฐานของสังคม  การเปรียบเทียบทางสังคม  การ
เปรียบเทียบกับตนเอง  และการเปรียบเทียบกับกลุม 

 3. การแสดงปฏิกิริยาตอตนเอง (self-reaction) ข้ึนอยูกับความพึงพอใจและ
มาตรฐานภายในตัวบุคคล  ท่ีจะทําพฤติกรรม 

3. การรับรูความสามารถของตนเอง  (self - efficacy) 
Bandura  (1986)  มีความเชื่อวา  การรับรูความสามารถของตนเองนั้น  มีผลตอการกระทํา

ของบุคคล  เปนการท่ีบุคคลตัดสินเกี่ยวกับความสามารถของตนเอง  ท่ีจะจัดการและดําเนินการ
กระทําพฤติกรรมใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว  ซ่ึงสามารถแสดงไดดังภาพท่ี  2.15 

                     ความคาดหวังเกี่ยวกับผลที่จะเกดิข้ึน 
                                        
 

มีแนวโนมท่ีจะทําแนนอน มีแนวโนมท่ีจะไมทํา 
มีแนวโนมท่ีจะไมทํา มีแนวโนมท่ีจะทําแนนอน 

 

ภาพท่ี 2.15   ความสัมพันธระหวางการรับรูความสามารถของตนเอง  และความคาดหวังผลที่จะเกดิ 
ท่ีมา: Bandura (1986  อางถึงในสมโภชน เอ่ียมสุภาษิต, 2541) 

 
จากการศึกษาทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของ Bandura  (1989) พบวาปจจัยดานบุคคล   

ปจจัยดานสภาพแวดลอม  และพฤติกรรมมีความสัมพันธกัน  ซ่ึงการเรียนรูพฤติกรรม  และการเกิด
พฤติกรรมดานบวก  และพฤติกรรมดานลบ  เกิดข้ึนไดโดยการสังเกตหรือเลียนแบบจากตัวแบบที่
เปนบุคคลจริง เชน  ครู เพื่อน ผูปกครอง และจากตัวแบบสัญลักษณ ไดแก  วิทยุ  ภาพยนตร 
โทรทัศน หนังสือการตูน หนังสือพิมพ และวารสาร เปนตน  โดยในกระบวนการเรียนรูดวยการ
สังเกตนั้น  ประกอบดวย 2 ข้ัน คือ  ข้ันการรับมาซ่ึงการเรียนรู  และข้ันการกระทํา เนื่องจากตัวแบบ
ท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคลมีท้ังตัวแบบในชีวิตจริงและตัวแบบท่ีเปนสัญลักษณ 
เพราะฉะน้ันบุคคลในครอบครัว สถาบันการศึกษา ผูนําในสังคม  ศิลปน ดารา และบุคคลสาธารณะ
ควรมีความตระหนักในการแสดงพฤติกรรมตางๆ เพราะมีผลตอความคิด และพฤติกรรมของ
เยาวชนในสังคม นอกจากนี้การกํากับตนเอง และการรับรูความสามารถของตนเองก็มีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมของบุคคลดวย (จิราภา  เต็งไตรรัตน และคณะ, 2543; สมโภชน  เอ่ียมสุภาษิต, 2544;     
สุรางค  โควตระกูล, 2544;  สิทธิโชค วรานุสันติ, 2546; พรรณทิพย ศิริวรรณบุศย, 2549)  ซ่ึงปจจัย
ดานสภาพแวดลอมท่ีมีอิทธิพลตอบุคคลและพฤติกรรมของบุคคลสามารถสรุปไดดังภาพท่ี  2.16   

การรับรู
ความสามารถ
ของตนเอง 

 
สูง 

ต่ํา 

สูง ต่ํา 
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ภาพท่ี  2.16   องคประกอบของปจจัยดานสภาพแวดลอม 

ภาพที่  2.16  แสดงรายละเอียดของปจจัยดานส่ิงแวดลอมท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมและ
ปจจัยดานบุคคล  ตามแนวคิดทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของแบนดูรา  จําแนกไดเปนปจจัยดาน
ครอบครัว  ปจจัยดานโรงเรียน/ครู  ปจจัยดานเพ่ือน  ปจจัยดานสังคม/ชุมชน  และปจจัยดาน
ส่ือมวลชน  ซ่ึงเม่ือนําแนวคิดเกี่ยวกับการเกิดพฤติกรรมของบุคคล  ท่ีมีความสัมพันธเนื่องมาจาก
ปจจัยดานบุคคลและปจจัยดานส่ิงแวดลอมมาเขียนความสัมพันธจะไดความสัมพันธดังภาพท่ี  2.17 

 

 

 
 
 

 
 
ภาพท่ี  2.17   ความสัมพันธระหวางปจจยัดานบุคคล  ปจจัยดานสภาพแวดลอม  และพฤติกรรม 

 
ภาพท่ี  2.17  แสดงความสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคล  ปจจัยดานสภาพแวดลอม  และ

การเกิดพฤติกรรมตามทฤษฎีการเรียนรูของ  Bandura  ซ่ึงจะพบวาท้ัง 3  ปจจัยมีลักษณะรวมในการ
กําหนดซ่ึงกันและกัน  ผลจากการศึกษาสวนในภาพท่ี  2.18  เปนรายละเอียดของตัวแปรในแตละ
ปจจัยไดแก   ปจจัยดานบุคคล  และปจจัยดานส่ิงแวดลอมท่ีมีความสัมพันธตอกัน   และมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมของบุคคลตามแนวคิดทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของแบนดูรา   

ปจจัยดานสภาพแวดลอม 

ปจจัยดานครอบครัว 

ปจจัยดานโรงเรียน/ครู 

ปจจัยดานเพ่ือน 

ปจจัยดานสังคม/ชุมชน 

ปจจัยดานสื่อมวลชน 

พฤติกรรม 

ปจจัยดาน
บุคคล 

ปจจัยดาน
สภาพแวดลอม

ปจจัยดานครอบครัว 

ปจจัยดานโรงเรียน/ครู 

ปจจัยดานเพ่ือน 

ปจจัยดานสังคม/ชุมชน 

ปจจัยดานสื่อมวลชน 
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ภาพท่ี  2.18   ความสัมพันธของตัวแปรระหวางปจจัยดานบุคคล  ปจจัยดานสภาพแวดลอมและ 
          พฤติกรรม  ตามทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของ  Bandura  (1989) 
  
 ภาพท่ี 2.18  แสดงรายละเอียดของตัวแปรแตละปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมของบุคคลตาม
แนวคิดทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของแบนดูรา ซ่ึงผูวิจัยไดกําหนดเปนตัวแปรท่ีสงผลตอจิตอาสา
ของนักเรียน  และนําไปสังเคราะหรวมกับผลการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  เพื่อสรุปเปนตัวแปรท่ี
สงผลตอจิตอาสา  และนําตัวแปรท่ีไดไปวิเคราะหในรูปโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของจิตอาสา
ตอไป     
  

โรงเรียน/
ครู 

ปจจัยดานสภาพแวดลอม 

สังคม/ชุมชน 

แบบอยางจากบุคคลสําคัญ 

สื่อมวลชน 

พฤติกรรม 

แบบอยางจากเพ่ือน 

เพื่อน 

อาย ุ

ความคาดหวัง เชื้อชาติ เจตคติ

การกํากับตนเอง 

ความสามารถทางสติปญญา 

การเห็นคุณคาในตนเอง 

บทบาทและสถานภาพทางสังคม 

ขนาดและความนาสนในของรางกาย 

เปาหมายและความต้ังใจ 

การรับรูความสามารถของตนเอง 

เพศ

ปจจัยดานบุคคล 

โทรทัศน วิทย ุสื่อสิ่งพิมพ 

การสอนการปลูกฝงจากครู 

แบบอยางจากครู 

การสนับสนุนจากครู 

พอแม ผูปกครอง 

แบบอยางจากพอแม ผูปกครอง 

การสอน การปลูกฝง 

อารมณ 



 

ตอนท่ี  2  งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับจิตอาสา 

2.1  งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับจิตอาสา   

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  จากฐานขอมูลของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
และมหาวิทยาลัยของรัฐท้ัง 24 แหง (ThaiLIS) ผูวิจัยจึงไดศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวกับ จิตสาธารณะ  
จิตสํานึก  จิตสํานึกสาธารณะ จิตสํานึกตอสังคม และพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคม  ซ่ึงผลการศึกษา
งานวิจัยท่ีเกี่ยวของท้ังหมดจํานวน  27 เร่ือง  สามารถจําแนกประเภทของงานวิจัยไดดังนี้ 1) การวิจัย
เชิงคุณภาพท่ีมีการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสนทนากลุม  จํานวน 1 เร่ือง คิดเปนรอยละ 4  2) การ
วิจัยเชิงทดลองจํานวน  7 เร่ือง คิดเปนรอยละ 26  3) การหาความสัมพันธของตัวแปรท่ีสงผลตอ
จิตสํานึก  จิตสํานึกตอสังคม  จิตสาธารณะ  จิตสํานึกสาธารณะ  และพฤติกรรมเอ้ือสังคม จํานวน 
19  เร่ือง คิดเปนรอยละ 70  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

งานวิจัยในประเทศ 

 1.  งานวิจัยเชิงคุณภาพ 

มัลลิกา  มัติโก (2541) ศึกษาเร่ือง จิตสํานึกทางสังคมของนักศึกษา  ระดับบัณฑิตศึกษา  
มหาวิทยาลัยมหิดล กลุมตัวอยางคือ นักศึกษาบัณฑิตวิทยาลัย  ระดับปริญญาโท  ช้ันปท่ี 1 
มหาวิทยาลัยมหิดล  จํานวน 43  คน เก็บรวบรวมขอมูลดวยวธีิการสนทนากลุม  ผลการวิจัยพบวา 
จิตสํานึกทางสังคมของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  มหาวิทยาลัยมหิดล ท่ีมีตอตนเองและสังคมมี
ท้ังดานบวกและดานลบ กลาวคือ นักศึกษาสวนใหญมีจิตสํานึกท่ีดีตอการใหคุณคาของสถาบัน   
ทางสังคมวัฒนธรรมไทย  ท่ีมีศาสนาพุทธเปนแกนหลักคํ้าจุนสังคม โดยมีสถาบันครอบครัว  
โรงเรียน  และวัดเปนตัวกําเนิดจิตสํานึกใหกับบุคคล  ในทางตรงกันขามนักศึกษามีความเห็นตอ
เศรษฐกิจและการเมืองเปนไปในทางลบ  เชน มีความเห็นวาการกอตัวของรัฐเกิดข้ึนจากโครงสราง
อํานาจท่ีไมเทาเทียมกัน  ลักษณะการบริหารเปนระบบอุปถัมภ  การตอบแทนบุญคุณและอภิสิทธ์ิ           
ดานสุขภาพและส่ิงแวดลอม เปนผลพวงท่ีเกิดจากปจจัยดานสังคม วัฒนธรรมและปจจัยทาง
เศรษฐกิจการเมืองเปนตัวกําหนดที่สําคัญ อยางไรก็ตามนักศึกษาสวนใหญเห็นดวยกับการ
เปล่ียนแปลงของสถาบันตางๆ  เชน ระบบการคัดเลือกใหเปนไปในรูปแบบของความยุติธรรม       
มีโอกาสเขาเรียนอยางเทาเทียมกัน  ท้ังภาครัฐและภาคประชาชนตองมีจิตสํานึกรวมกันในการ
พัฒนาประเทศอยางจริงใจ ซ่ึงอาจใชหลักคําสอนของศาสนา ประเพณีโบราณของการพึ่งพาอาศัย
มาเปนแนวทางการดําเนินงานชวยใหสมาชิกในสังคมรุนตอๆ ไป มีจิตสํานึกท่ีดีและเปนพลังใน
การพัฒนาประเทศใหยั่งยืนตอไป 

50 
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จากการศึกษางานวิจัยเชิงคุณภาพขางตน  สรุปไดวา  การวิจัยเชิงคุณภาพฉบับนี้เปน
การศึกษาจิตสํานึกของนักศึกษาที่ มีตอสังคม   เก็บรวบรวบขอมูลจากนักศึกษาในระดับ
บัณฑิตศึกษา  ดวยการสนทนากลุม 

 2.  งานวิจัยเชิงทดลอง 

ประภาพร  แซเตียว (2541)  ศึกษาเร่ือง ผลของการสอนโดยใชเหตุผลแบบคํานึงถึงผูอ่ืน    
ท่ีมีตอพฤติกรรมเอ้ือเฟอในเด็กช้ันประถมศึกษาปท่ี 2 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเปรียบเทียบ
พฤติกรรมเอ้ือเฟอของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี  2 ท่ีไดรับการสอนโดยใชเหตุผลแบบคํานึงถึง
บุคคลอ่ืน  และการไดรับการสอนโดยใชเหตุผลแบบผลกรรม   กลุมตัวอยาง คือนักเรียน               
ชั้นประถมศึกษาปท่ี  2 โรงเรียนวัดไผเงินโชคนาราม  กรุงเทพมหานคร  จํานวน  60  คน โดย
คัดเลือกจากนักเรียนท่ีบริจาคเงินรางวัลแกเด็กท่ีขาดแคลนในระดับตํ่า  ในชวงกอนการทดลอง  
ผลการวิจัยพบวา 1) นักเรียนท่ีไดรับการสอนโดยใชเหตุผลแบบคํานึงถึงผูอ่ืน  มีพฤติกรรมเอ้ือเฟอ
หลังการทดลองทันทีไมแตกตางจากกอนการทดลอง  แตมีพฤติกรรมเอ้ือเฟอหลังการทดลอง  2  
สัปดาห มากกวากอนการทดลองอยางมีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  2) นักเรียนท่ีไดรับการ
สอนโดยใชเหตุผลแบบผลกรรม  มีพฤติกรรมเอ้ือเฟอหลังการทดลองทันทีมากกวากอนการทดลอง  
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  3) นักเรียนกลุมท่ีไดรับการสอนโดยใชเหตุผลแบบคํานึงถึง
ผูอ่ืนและนักเรียนกลุมท่ีไดรับการสอนโดยใชเหตุผลแบบผลกรรม มีคะแนนพฤติกรรมเอ้ือเฟอหลัง
การทดลองทันทีไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  4) นักเรียนกลุมท่ีไดรับการสอนโดยใช
เหตุผลแบบคํานึงถึงผู อ่ืน  และกลุมท่ีไดรับการสอนโดยใหเหตุผลแบบผลกรรม  มีคะแนน
พฤติกรรมเอ้ือเฟอภายหลังการทดลอง 2 สัปดาห ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

สุนันท  ปรีชา (2542) ศึกษาเร่ือง การใชเทคนิคแมแบบในการพัฒนาพฤติกรรมเชิง
จริยธรรมทางสังคมของนักเรียนท่ีมีลักษณะมุงอนาคตแตกตางกัน  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษา
ปฏิสัมพันธระหวางการไดรับเทคนิคแมแบบและลักษณะมุงอนาคตท่ีมีตอการพัฒนาพฤติกรรม  
เชิงจริยธรรมทางสังคมของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 2  2) ศึกษาผลของเทคนิคแมแบบในการ
พัฒนาพฤติกรรมเชิงจริยธรรมทางสังคม  และ 3) เพื่อศึกษาลักษณะพัฒนาการของพฤติกรรม              
เ ชิงจริยธรรมทางสังคมของเด็กท่ีมี ลักษณะมุงอนาคตตางกัน   กลุมตัวอยางคือ  นักเรียน                 
ชั้นประถมศึกษาปท่ี  2  โรงเรียนวัดโพธ์ิแจง  จังหวัดสมุทรสาคร  จํานวน  64  คน แบงเปน กลุมท่ี
มุงอนาคตสูงและตํ่า ไดกลุมทดลองและกลุมควบคุมกลุมละ 32 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย คือ  
แบบวัดพฤติกรรมเชิงจริยธรรมทางสังคม  แบบวัดลักษณะมุงอนาคตและเทคนิคแมแบบ  สถิติท่ีใช
ในการวิเคราะหขอมูล  คือ สถิติทดสอบ t และการวิเคราะหความแปรปรวนรวมแบบสองทาง  
ผลการวิจัยพบวา 1) มีปฏิสัมพันธระหวางการไดรับเทคนิคแมแบบและลักษณะมุงอนาคตตอ
พฤติกรรมเชิงจริยธรรมทางสังคมดานความซ่ือสัตย ความเสมอภาคหรือความยุติธรรม  ความเมตตา 
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การเห็นแกประโยชนสวนรวมและความกตัญูกตเวที อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05          
2) นักเรียนท่ีไดรับเทคนิคแมแบบมีพฤติกรรมเชิงจริยธรรมทางสังคมสูงกวากลุมควบคุม  อยางมี
ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .05  3)  นักเรียนท่ีมีลักษณะมุงอนาคตสูงมีพฤติกรรมเชิงจริยธรรม
ทางสังคมสูงกวานักเรียนท่ีมีลักษณะมุงอนาคตตํ่าอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และมี
คะแนนพฤติกรรมเชิงจริยธรรมทางสังคมสูงสุด  อยางมีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ประภาพร  ม่ันเจริญ (2544)  ศึกษาเร่ือง  ผลของการใชกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึกและ
การใชตัวแบบสัญลักษณ  ท่ีมีตอพฤตกิรรมเอ้ือเฟอของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี  5 กลุมตัวอยาง
คือ  นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี  5 โรงเรียนบานหนองคอก จังหวัดฉะเชิงเทรา จํานวน 90 คน  
แบงออกเปน 3 กลุมๆ ละ  30 คน โดยเปนกลุมทดลอง  2 กลุม และกลุมควบคุม 1  กลุม ผลการวิจัย
พบวา 1) นักเรียนกลุมทดลองท้ัง 2 กลุม มีคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมเอ้ือเฟอดานประเมินตนเองและ
ดานอาสาสมัครพัฒนาโรงเรียนไมแตกตางกัน  สวนคะแนนที่ประเมินโดยครูประจําช้ัน กลุม
กิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึก  มีคะแนนเฉล่ียสูงกวากลุมตัวแบบสัญลักษณอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05  2) คะแนนเฉล่ียพฤติกรรมเอ้ือเฟอ และดานอาสาสมัครพัฒนาโรงเรียนท่ีประเมิน
โดยครูประจําช้ันของกลุมทดลองท้ัง 2 กลุม สูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05  สวนคะแนนดานประเมินตนเองไมแตกตางกัน 3) นักเรียนกลุมกิจกรรมพัฒนาความรวม
รูสึก มีคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมเอ้ือเฟอและดานอาสาสมัครพัฒนาโรงเรียน ดานประเมินตนเอง  และ
ดานประเมินโดยครูประจําช้ัน สูงกวากอนการทดลองอยางมีระดับนัยสําคัญทางสถิติ  4) นักเรียน
กลุมตัวแบบสัญลักษณ  มีคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมเอ้ือเฟอสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนคะแนนเฉล่ียดานอาสาสมัครพัฒนาโรงเรียนกอนการทดลองและหลังการ
ทดลองไมแตกตางกัน  5) ดานอาสาทําของเลนใหนอง  ภายหลังการทดลองพบวากลุมทดลองท้ัง 2  
กลุม มีจํานวนคนท่ีทําส่ิงของมาบริจาคจริงมากกวากลุมควบคุม 

นันทวัฒน  ชุนชี (2546)  ศึกษาเร่ือง การใชตัวแบบสัญลักษณผานส่ือหนังสือเลมเล็ก       
เชิงวรรณกรรม  เพื่อพัฒนาจิตสาธารณะในนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 2  มีวัตถุประสงคเพื่อ  
ศึกษาปฏิสัมพันธระหวางการไดรับตัวแบบสัญลักษณผานส่ือหนังสือเรียนเลมเล็กเชิงวรรณกรรม
กับเพศของนักเรียนท่ีมีตอจิตสาธารณะและเพ่ือเปรียบเทียบจิตสาธารณะของนักเรียนระดับช้ัน
ประถมศึกษาปท่ี  2  ท่ีไดรับตัวแบบสัญลักษณผานส่ือหนังสือเรียนเลมเล็กเชิงวรรณกรรมกับกลุมท่ี
ไมไดรับตัวแบบสัญลักษณผานส่ือหนังสือเรียนเรียนเลมเล็กเชิงวรรณกรรม กลุมตัวอยางคือ  
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 2 ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2546  โรงเรียนวัดประยูรวงศาวาส จํานวน  
60  คน แบงเปนกลุมทดลองและกลุมควบคุม กลุมละ 1  หองเรียน แบงเปนเพศชาย 15  คน และ
เพศหญิง 15 คน ไดกลุมตัวอยาง 4 กลุม  แบบแผนการวิจัยเปนการวิจัยเชิงทดลอง โดยการวิเคราะห

ความแปรปรวนรวมแบบ 2 ×2  factor  design  สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล คือ การวิเคราะห
ความแปรปรวนรวมแบบสองทาง  ผลการวิจัยพบวา 1) ไมพบปฏิสัมพันธระหวางการไดรับตัวแบบ
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สัญลักษณ  ผานส่ือหนังสือเรียนเลมเล็กเชิงวรรณกรรมกับเพศท่ีมีตอจิตสาธารณะของนักเรียน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  2) นักเรียนท่ีไดรับตัวแบบสัญลักษณผานส่ือหนังสือเลมเล็ก
เชิงวรรณกรรมจะมีจิตสาธารณะสูงกวานักเรียนท่ีไมไดรับตัวแบบสัญลักษณผานส่ือหนังสือเรียน
เลมเล็กเชิงวรรณกรรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3) นักเรียนเพศหญิงมีจิตสาธารณะสูง
กวานักเรียนชายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ธรรมนันทิกา  แจงสวาง (2547)  ศึกษาเร่ือง  ผลของการใชโปรแกรมพัฒนาจิตสาธารณะ
ดวยบทบาทสมมติกับตัวแบบของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 3  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ  ศึกษาผล
ของการใชโปรแกรมพัฒนาจิตสาธารณะดวยบทบาทสมมติกับตัวแบบในนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ปท่ี 3 และศึกษาปฏิสัมพันธระหวางการไดรับโปรแกรมพัฒนาจิตสาธารณะดวยบทบาทสมมติกับ
ตัวแบบ  และเพศ ของนักเรียนท่ีมีตอจิตสาธารณะ  กลุมตัวอยางคือ  นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 3 
ปการศึกษา 2546 โรงเรียนสาธิตสถาบันราชภัฎสงขลา จังหวัดสงขลา จํานวน 68  คน โดยแบงเปน
กลุมทดลองและกลุมควบคุม กลุมละ 1 หองเรียน  เปนเพศชาย  17  คน เพศหญิง 17 คน  แบบแผน

ในการวิจัยเปนการวิจัยกึ่งทดลองแบบ 2 ×2  factor design  วิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะห
ความแปรปรวนสองทางโดยใชคะแนนกอนการทดลองเปนตัวแปรรวม  ผลการวิจัยพบวา             
1) นักเรียนท่ีไดรับโปรแกรมพัฒนาจิตสาธารณะดวยบทบาทสมมติกับตัวแบบมีจิตสาธารณะสูง
กวานักเรียนกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 2) ไมพบปฏิสัมพันธระหวางการ
ไดรับโปรแกรมพัฒนาจิตสาธารณะดวยบทบาทสมมติกับตัวแบบกับเพศท่ีมีตอจิตสาธารณะของ
นักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .05 

มุทิตา หวังคิด (2547) ทําการศึกษาเร่ือง การแกปญหาโดยนําเสนอสถานการณผาน                    
ส่ือคอมพิวเตอร เพื่อพัฒนาจิตสาธารณะในนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 โดยมีวัตถุประสงค
เพื่อ  ศึกษาการพัฒนาจิตสาธารณะของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 โดยการฝกทักษะการแก 
ปญหาและเพ่ือศึกษาปฏิสัมพันธระหวางการฝกทักษะการแกปญหากับระดับผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนท่ีมีตอการพัฒนาจิตสาธารณะในนักเรียน กลุมตัวอยางคือ นักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 6  
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  ศูนยวิจัยและพัฒนาการศึกษา  จํานวน  72  คน แบงเปน
กลุมทดลอง และกลุมควบคุมกลุมละ 36  คน แบงเปนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง  12  คน  ปาน

กลาง 12  คน และตํ่า 12  คน  โดยใชแผนการทดลอง factor design แบบ 3×2  สถิติท่ีใชในการ
วิเคราะหขอมูล คือ การวิเคราะห 2-way Ancova ผลการวิจัยพบวา 1) นักเรียนท่ีไดรับการฝกทักษะ
การแกปญหาโดยนําเสนอสถานการณผานส่ือคอมพิวเตอร  มีจิตสาธารณะสูงกวานักเรียนท่ีไมได
รับการฝกอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05  2) นักเรียนท่ีมีระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแตกตางกันท้ัง
ในกลุมทดลองและกลุมควบคุมมีจิตสาธารณะไมแตกตางกันท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
3) ไมพบปฏิสัมพันธระหวางการฝกทักษะการแกปญหาโดยนําเสนอสถานการณผานส่ือ 
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คอมพิวเตอรกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีมีตอจิตสาธารณะของนักเรียนท่ีระดับนัยสําคัญทาง
สถิติ  .05 

ลัดดาวัลย  เกษมเนตร, ประทีป  จินง่ี  และทัศนา  ทองภักดี (2547)  ศึกษาเร่ือง  รูปแบบการ
พัฒนานักเรียนระดับประถมศึกษาใหมีจิตสาธารณะ : การศึกษาระยะยาว โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ  
1) ศึกษาผลการใชรูปแบบการพัฒนาจิตสาธารณะโดยใชตัวแบบผานการเลานิทานที่มีตอ             
จิตสาธารณะของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี  1 2) ศึกษาความคงทนของจิตสาธารณะในนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปท่ี 1 ท่ีไดรับรูปแบบการพัฒนาจิตสาธารณะโดยใชตัวแบบผานการเลานิทาน 
ผลการวิจัยพบวา 1) นักเรียนท่ีใชรูปแบบการพัฒนาจิตสาธารณะโดยใชตัวแบบผานการเลานิทาน
จะเร่ิมมีจิตสาธารณะมากข้ึนกวาเดิมถึงระดับปานกลางในระยะครบรอบการทดลองท่ี 3  และเพ่ิมถึง
ระดับมากในระยะครบรอบการทดลองท่ี  5  และลดลงบางในระยะการทดลองท่ี  6  2) นักเรียนท่ีใช
รูปแบบการพัฒนาจิตสาธารณะโดยใชตัวแบบผานการเลานิทานจะมีจิตสาธารณะมากกวานักเรียน
ท่ีไมใชรูปแบบพัฒนาจิตสาธารณะโดยใชตัวแบบผานการเลานิทานอยางมีระดับนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .05  3) นักเรียนท่ีใชรูปแบบการพัฒนาจิตสาธารณะโดยใชตัวแบบผานการเลานิทานจะมี
ความคงทนของจิตสาธารณะมากกวากลุมท่ีไมไดใชรูปแบบการพัฒนาจิตสาธารณะ โดยใชตัวแบบ
ผานการเลานิทานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .05 

จากการศึกษางานวิจัยเชิงทดลองขางตนสามารถสรุปสาระสําคัญไดดังนี้  คือ  งานวิจัยสวน
ใหญมีจุดมุงหมายเพ่ือพัฒนาจิตสาธารณะของนักเรียนในระดับประถมศึกษา  โดยใชตัวแบบไดแก  
นิทาน  หนังสือ  ส่ือคอมพิวเตอร  บทบาทสมมติ  และรูปแบบการสอน  แบงหนวยทดลองออกเปน
กลุมทดลองและกลุมควบคุม  ผลการศึกษาพบวาตัวแบบดังกลาวชวยพัฒนาจิตสาธารณะของ
นักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  

 3.  งานวิจัยเชิงสหสัมพันธ   

สุกานดา  นิ่มทองคํา (2535) ศึกษาเร่ือง ตัวแปรเชิงจิตสังคมและชีวพื้นฐานท่ีเกี่ยวของกับ
พฤติกรรมเอ้ือสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน ในเขตกรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงคเพื่อ  
1) ศึกษาพฤติกรรมที่เอ้ือตอสังคมของนักเรียน 2) ศึกษาความสัมพันธระหวางเจตคติตอพฤติกรรมท่ี
เอ้ือตอสังคม คานิยม การเขาใจความรูสึกของผูอ่ืน การอบรมเล้ียงดูจากครอบครัว การไดรับการ
ถายทอดพฤติกรรมที่เอ้ือตอสังคมและปจจัยทางดาน ชีวพื้นฐาน  ของเยาวชนกับพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอ
สังคมของเยาวชน กลุมตัวอยาง คือนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน จากโรงเรียนในสังกัดกรม
สามัญศึกษา  กรุงเทพมหานคร จํานวน 500 คน เก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถาม  ทําการ
วิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะหถดถอยพหุ ผลการวิจัยพบวา 1) นักเรียนเพศหญิงมีพฤติกรรมท่ี
เอ้ือตอสังคมมากกวาเพศชายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 2) นักเรียนท่ีบิดา มารดามี
การศึกษาสูงมีพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคมสูงกวานักเรียนท่ีมีบิดามารดามีการศึกษาระดับกลางและตํ่า
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อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 และ.01 ตามลําดับ 3) นักเรียนท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจสูงมี
พฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคมสูงกวานักเรียนท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจตํ่าอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 4) การถายทอดพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคมจากพอแม เจตคติตอพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคม  
ความสามารถในการรวมรูสึก  คานิยม  การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน แบบใชเหตุผล  มี
ความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยการ
ถายทอดพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคม เจตคติ การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน แบบใชเหตุผล  
สามารถรวมกันพยากรณพฤติกรรมที่เอ้ือตอสังคมไดรอยละ  28.53 

พิมลพรรณ  สุทธิวงศ  (2537) ศึกษาเร่ือง  การรับทราบขาวสารจากส่ือมวลชน  กับการ
รับทราบการรณรงคจากส่ือมวลชน  จิตสํานึก  และการมีสวนรวมในการใชน้ําอยางประหยัด  ของ
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จากกลุมตัวอยางท้ังส้ิน 432 คน เก็บรวบรวมขอมูลดวย
แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉล่ีย รอยละ การแจกแจงความถ่ี  คาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธแบบเพียรสัน  ผลการศึกษาพบวา  การรับทราบขาวสารการรณรงคจากส่ือโทรทัศน      
มีความสัมพันธทางบวกกับจิตสํานึกในการใชน้ําอยางประหยัดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ                 
ท่ีระดับ .05 

วรรณี  งามขจรกุลกิจ (2539)  ศึกษาเร่ือง  การรณรงคประชาสัมพันธส่ิงแวดลอมศึกษาของ
ส่ือมวลชนเพื่อสรางจิตสํานึกตอนักศึกษานิเทศศาสตร โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาความ 
สัมพันธระหวางพฤติกรรมการเปดรับขาวสารการรณรงคประชาสัมพันธส่ิงแวดลอมศึกษาจาก
ส่ือมวลชนกับจิตสํานึกเร่ืองส่ิงแวดลอมของนักศึกษา 2) ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยทางดาน
ลักษณะประชากร สังคมและเศรษฐกิจ กับพฤติกรรมการเปดรับขาวสารทั่วไปและขาวสารรณรงค
ประชาสัมพันธส่ิงแวดลอมศึกษาจากส่ือมวลชนของนักศึกษา  3) ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัย
ทางดานลักษณะประชากร  สังคมและเศรษฐกิจ  กับจิตสํานึกเร่ืองส่ิงแวดลอมของนักศึกษา  4) 
ศึกษาบทบาทของส่ือมวลชนแตละประเภทตอการสรางจิตสํานึก  เร่ืองส่ิงแวดลอมของนักศึกษา   
5) เพื่อสํารวจพฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากส่ือมวลชนของนักศึกษานิเทศศาสตรท่ีมีลักษณะ
ประชากร  สังคมและเศรษฐกิจแตกตางกัน  กลุมตัวอยางคือนักศึกษานิเทศศาสตรหลักสูตร 4 ป  
ภาษาไทย ในสถาบันการศึกษาของรัฐบาลและเอกชน  สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย จํานวน  400  คน 
เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบทดสอบและแบบสอบถาม  วิเคราะหขอมูลโดยใช
สถิตบรรยายและสถิติอนุมาน  ใชสถิตทดสอบ t (t-test) วิเคราะหหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ
แบบเพียรสันและการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว ผลการวิจัยพบวา 1) พฤติกรรมการเปดรับ
ขาวสารการรณรงคประชาสัมพันธ ส่ิงแวดลอมศึกษาจากส่ือมวลชนประเภทโทรทัศนมี
ความสัมพันธทางบวกกับจิตสํานึกเรื่องส่ิงแวดลอมของนักศึกษา 2) นักศึกษาท่ีมีภูมิลําเนาเดิม
แตกตางกันมีพฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากส่ือหนังสือพิมพแตกตางกัน 3) นักศึกษาในสถาบัน
เอกชนมีพฤติกรรมเปดรับส่ือมากกวาภาครัฐ โดยชั้นปท่ี 2  เปดรับส่ือวิทยุสูงกวาช้ันปท่ี 3 และ 4   
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4) ตัวแปรเพศ  การเขารวมกิจกรรมนักศึกษา รายไดของครอบครัว ไมสงผลตอพฤติกรรมการ
เปดรับขาวสารดานส่ิงแวดลอม ดานลักษณะประชากรสังคม  และเศรษฐกิจ ของนักศึกษาไมสงผล
ตอจิตสํานึกเร่ืองส่ิงแวดลอมของนักศึกษา  

วันดี  ละอองทิพรส  (2540)  ศึกษาเร่ืองความสัมพันธของการใชเหตุผลท่ีเอ้ือตอสังคมและ
พฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคมของเด็กประถมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ  
ศึกษาความสัมพันธ และเปรียบเทียบการใชเหตุผลเชิงจริยธรรมที่เอ้ือตอสังคมกับพฤติกรรมท่ีเอ้ือ
ตอสังคม  กลุมตัวอยางคือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 1-6 ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร        
ปการศึกษา  2539  จํานวน  554  คน ผลการศึกษาพบวา  1)  การใหเหตุผลเชิงจริยธรรมท่ีเอ้ือตอ
สังคมมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคม  2)  นักเรียนท่ีมีอายุมากกวาหรือช้ัน
เรียนสูงกวามีพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคมแตกตางกับนักเรียนท่ีมีอายุนอยกวาหรือช้ันเรียนตํ่ากวา       
3) นักเรียนท่ีมีความสามารถในการรวมรูสึกมาก  มีการใชเหตุผลเชิงจริยธรรมท่ีเอ้ือตอสังคมสูงสุด  
4)  นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี  1-6  พฤติกรรมที่เอ้ือตอสังคมอยูในระดับปานกลาง 

สํานักนายกรัฐมนตรี,  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  (2541)  ไดศึกษาปจจัย
ท่ีมีอิทธิพลตอคุณลักษณะความเปนพลเมืองไทย  ของนักเรียนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน  โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อ  1) ศึกษาเปรียบเทียบลักษณะความเปนพลเมืองไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป
ท่ี 3  จําแนกตามสถานภาพและลักษณะบางประการของนักเรียน  2)  เพื่อหาปจจยัท่ีสามารถอธิบาย
ความเปนพลเมืองของนักเรียน เก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถาม  จากนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป
ท่ี 3 ท่ีเปนกลุมตัวอยางจากโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา  กรมสามัญ
ศึกษา  สังกัดเทศบาล  กรุงเทพมหานคร  และโรงเรียนเอกชนทุกเขตการศึกษา  จํานวน  14,450  คน  
ผลการศึกษาพบวา ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลทางบวกตอลักษณะความเปนพลเมืองไทยอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ  ไดแก  1) ผลการเรียนเฉล่ีย  2) ความบอยคร้ังในการฟงการปราศรัยหาเสียง  3) การเคยคิด
อยากเปนหัวหนาช้ัน 4) การชอบดูรายการโทรทัศนประเภทขาวการเมือง  5) ระดับผลการเรียนเมื่อ
เทียบกับเพื่อน 6) การชอบดูรายการโทรทัศนท่ีเกี่ยวกับอาชีพ 7) การชอบดูรายการโทรทัศนท่ีเกี่ยว 
กับวิชาการ  และตัวแปรท่ีมีอิทธิพลทางลบ  ไดแก  8) การเปนเพศชาย  9) จํานวนวันท่ีลาหรือขาด
เรียน 10) ระดับการศึกษาของมารดา  11) การชอบดูรายการโทรทัศนประเภทเพลง/มิวสิควิดีโอ 12) 
อาชีพของมารดาท่ีทํางานในบริษัทเอกชน 13) การชอบดูรายการโทรทัศนท่ีเกี่ยวกับดารา 14) 
มารดาประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว 15) ฐานะของครอบครัว 16) การชอบดูรายการโทรทัศน
ประเภทละคร/ภาพยนตร โดยตัวแปรท้ังหมด 16  ตัว รวมกันอธิบายความแปรปรวนของความเปน
พลเมืองไทยไดรอยละ  25  

ชนะศึก  นิชานนท (2544) ไดพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของคุณลักษณะท่ีพึงปรารถนาของ
ชายและหญิงไทย   ตามการรับรูของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย   ในกรุงเทพมหานคร                 
มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงปรารถนาของชายและหญิง  และพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุ
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ของคุณลักษณะท่ีพึงปรารถนาของชายและหญิงไทย  รวมทั้งตรวจสอบขอมูลเชิงประจักษ  โดยใช
ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมและกระบวนการกลอมเกลาทางสังคม  กลุมตัวอยางคือ นักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย  สังกัดกรมสามัญศึกษา  ในกรุงเทพมหานคร  จํานวน 540 คน ตัวแปรท่ีใช
ในการวิจัยประกอบดวย  ตัวแปรแฝง  4  ตัว  ซ่ึงวัดไดจากตัวแปรสังเกตได  11  ตัว คือ คุณลักษณะ
ท่ีพึงปรารถนา (3 ตัวแปร)  รูปแบบการอบรมเล้ียงดู (3 ตัวแปร)  กระบวนการขัดเกลาในโรงเรียน 
(2 ตัวแปร)  และกระบวนการหลอหลอมทางส่ือมวลชน (3 ตัวแปร)  โดยการเก็บรวบรวมขอมูลจาก
แบบสอบถาม  และวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมลิสเรล  8.01  ผลการวิจัยพบวา 1)  คุณลักษณะ
ท่ีพึงปรารถนาของชายและหญิงไทย  ตามการรับรูของนักเรียน  มีท้ังส้ิน 45 คุณลักษณะ ประกอบ 
ดวยคุณลักษณะท่ีพึงปรารถนาของชาย  9 คุณลักษณะ  คุณลักษณะท่ีพึงปรารถนาของหญิง  9  
คุณลักษณะ และคุณลักษณะท่ีพึงปรารถนาของรวมกันของชายและหญิง  27  คุณลักษณะ 2) โมเดล
มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  ผลการตรวจสอบความตรงมีคาไค-สแควร  เทากับ 43.68;  
p= .082; df= 32;  GFI=.987;  AGFI= .972;  RMR= .029 โดยโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวน
คุณลักษณะท่ีพึงปรารถนาไดรอยละ 25 ซ่ึงปจจัยดานกระบวนการขัดเกลาในโรงเรียน (การ
ประพฤติเปนแบบอยางของครู ลักษณะการคบเพ่ือน) รูปแบบการอบรมเลี้ยงดู(การอบรมเล้ียงดู
แบบเขมงวด  การอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย)  และกระบวนการหลอหลอมจากส่ือมวลชน
(ระดับความชอบชมรายการโทรทัศนท่ีมีประโยชน  ระดับความชอบฟงรายการวิทยุท่ีมีประโยชน  
ระดับความชอบอานส่ือส่ิงพิมพท่ีมีประโยชน)  มีความสัมพันธทางบวกกับคุณลักษณะท่ีพึง
ปรารถนาของชายและหญิงไทย 

หฤทัย  อาจปรุ  (2544)  ศึกษาเร่ือง  ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล  ภาวะผูนํา  
รูปแบบการดําเนินชีวิต  และความสามารถในการเรียนรูดวยตัวเอง  กับการมีจิตสํานึกสาธารณะ
ของนักศึกษาพยาบาล  เขตกรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการมีจิตสํานึกสาธารณะ
ของนักศึกษาพยาบาล ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล  ภาวะผูนํา  รูปแบบการดําเนินชีวิต  
และความสามารถในการเรียนรูดวยตัวเอง  กับการมีจิตสํานึกสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล  และ
ปจจัยที่สามารถพยากรณการมีจิตสํานึกสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล  กลุมตัวอยางคือ นักศึกษา
พยาบาลช้ันปท่ี 1- 4  สถาบันการศึกษาพยาบาล  เขตกรุงเทพมหานคร  จํานวน  510 คน  เคร่ืองมือท่ี
ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถามภาวะผูนาํ  รูปแบบการดําเนินชีวิต  ความสามารถใน
การเรียนรูดวยตนเอง และแบบสอบถามการมีจิตสํานึกสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล  วิเคราะห
ขอมูลโดยใชสถิตบรรยายและสถิติอนุมาน  โดยการวิเคราะหหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบ
เพียรสันและการวิเคราะหถดถอยพหุ  ผลการวิจัยพบวา 1) คะแนนเฉล่ียการมีจิตสํานึกสาธารณะ
ของนักศึกษาพยาบาล คิดเปนรอยละ 76.90  2) ภาวะผูนํา รูปแบบการดําเนินชีวิตกลุมวิชาการ  กลุม
วิชาชีพ  กลุมกาวหนา  กลุมกิจกรรม  ความสามารถในการเรียนรูดวยตนเองมีความสัมพันธ
ทางบวกกับการมีจิตสาธารณะ  ภูมิลําเนาและรูปแบบการดําเนินชีวิตกลุมเก็บตัวมีความสัมพันธทาง
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ลบกับการมีจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3) ตัวแปร
ภาวะผูนํา รูปแบบการดําเนินชีวิตกลุมกาวหนา กลุมกิจกรรม  และความสามารถในการเรียนรูดวย
ตนเอง  สามารถรวมกันพยากรณการมีจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลไดรอยละ  45.60 

อัจฉรา  โฉมแฉลม  (2544)  ศึกษาเร่ือง  จิตสํานึกของนักศึกษามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
ตอการรวมกลุมกิจกรรมเพื่อสังคม  กลุมตัวอยาง คือนักศึกษามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  จํานวน
ท้ังส้ิน  344  คน  ผลการศึกษาพบวา 1) ความรักท่ีมีตอผูอ่ืน เปนปจจัยผลักดันใหเกิดจิตสํานึกใน
การรวมกลุมกิจกรรมเพื่อสังคมมากท่ีสุด  รองลงมา คือ ปจจัยผลักดันจากเพื่อน และสภาวะ
แวดลอม  และปจจัยผลักดันจากสถานการณทางสังคม 2) ตัวแปรเพศและคะแนนเฉล่ียสะสมคร้ัง
สุดทายมีความสัมพันธกับความตองการแรงเสริมในการดําเนินกิจกรรมเพื่อสังคมของนักศึกษา  
คณะท่ีศึกษามีความสัมพันธกับกิจกรรมท่ีทําเพื่อสังคม  เหตุผลในการรวมกลุมและปจจัยผลักดันให
เกิดจิตสํานึกในการรวมกลุมกิจกรรมเพื่อสังคม  4) ตําแหนงท่ีไดรับแตงต้ังในการเขารวมกิจกรรม 
เพื่อสังคมมีความสัมพันธกับหนาท่ีท่ีปฏิบัติในกลุมกิจกรรม 

คมนา  วัชรธานินทร  (2546) ศึกษาเร่ือง ปจจัยเชิงเหตุและผลท่ีเกี่ยวของกับพฤติกรรม
อาสาสมัครพัฒนาของนักศึกษามหาวิทยาลัย กลุมตัวอยางคือ นักศึกษามหาวิทยาลัย จํานวน 360 คน  
ในเขตกรุงเทพมหานคร  ผลการศึกษาพบวา 1)  นักศึกษาท่ีไดรับการเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน หรือ
ไดรับการสนับสนุนทางสังคมมาก หรือมีแบบอยางการอาสา  เปนผูท่ีมีทัศนคติท่ีดีตอพฤติกรรม
อาสา  และพฤติกรรมอาสามาก  2) นักศึกษาท่ีมีเหตุผลเชิงจริยธรรมสูง  มีความเช่ือในอํานาจในตน
มาก  มีลักษณะอีโกมาก  เปนผูท่ีมีทัศนคติท่ีดีตอพฤติกรรมอาสา และพฤติกรรมอาสามาก  3)
นักศึกษาท่ีมีปริมาณการเรียนสังคมศาสตร พฤติกรรมศาสตรมาก เปนผูท่ีมีทัศนคติท่ีดีตอพฤติกรรม
อาสา และพฤติกรรมอาสา มีทัศนคติท่ีดีตองานพัฒนาสังคม และมีความต้ังใจท่ีจะทํางานอาสาใน
อนาคต 4) นักศึกษาท่ีมีเกรดเฉล่ียตางกันมีทัศนคติและความต้ังใจท่ีจะทํางานอาสาในอนาคต
แตกตางกัน 

โกศล  มีความดี (2547) ศึกษาเร่ือง ปจจัยทางจิตสังคมท่ีเกี่ยวของกับการมีจิตสาธารณะของ
ขาราชการตํารวจโดยมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาและเปรียบเทียบจิตสาธารณะของขาราชการ
ตํารวจที่มีปจจัยทางจิตสังคมตางกัน 2) ศึกษาปฏิสัมพันธระหวางปจจัยดานจิตลักษณะและสภาพ 
แวดลอมทางสังคม ท่ีมีผลตอจิตลักษณะของขาราชการตํารวจ 3) ศึกษาปจจัยดานจิตลักษณะท่ี
สามารถทํานายจิตสาธารณะของขาราชการตํารวจ  กลุมตัวอยางคือ ขาราชการตํารวจ ผูเขารับการ
ฝกเพื่อพิจารณาบรรจุแตงต้ังเปนขาราชการตํารวจสัญญาบัตร ระหวางเดือนกุมภาพันธ  ถึง  
พฤษภาคม  2547  จํานวน  187  คน วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิตทดสอบ t (t-test) การวิเคราะหความ
แปรปรวนสองทาง และการวิเคราะหถดถอยพหุ  ผลการศึกษาพบวา 1) ขาราชการตํารวจท่ีมี
ลักษณะทางชีวสังคมแตกตางกันมีจิตสาธารณะไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
2) ขาราชการตํารวจท่ีมีจิตลักษณะแตกตางกันมี  จิตสาธารณะแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
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ท่ีระดับ .05 3)ขาราชการตํารวจท่ีมีสภาพแวดลอมทางสังคมแตกตางกันมีจิตสาธารณะแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 4) ตัวแปรการรับรูความสามารถของตนและการสนับสนุนจาก
ประชาชน  มีความสัมพันธทางบวกกับจิตสาธารณะและรวมกันทํานายจิตสาธารณะของขาราชการ
ตํารวจไดรอยละ 55.9  

สุภัทรา  ภูษิตรัตนาวลี  (2547)  ศึกษาเร่ือง ปจจัยและกระบวนการท่ีเอ้ือตอการพัฒนา
จิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับ           
จิตสํานึกตอสังคมและวิเคราะหปจจัยและกระบวนการที่เอ้ือตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคม       
ของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย กลุมตัวอยาง คือ นิสิตระดับปริญญาตรีของจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2547  จํานวนท้ังส้ิน 342  คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
คือ  แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิตบรรยายและสถิติอนุมาน ดวยการวิเคราะหหาคา
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน  และการวิเคราะหการถดถอยพหุ และการศึกษาเชิงคุณภาพ
จากกลุมตัวอยางจํานวน  8 คน ท่ีมีคะแนนจิตสํานึกตอสังคมในระดับสูงและระดับตํ่าอยางละ 4 คน 
ผลการวิจัยพบวา 1) นิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยมีจิตสํานึกตอสังคมในระดับสูง 2) ตัวแปรท่ีมี
ความสัมพันธทางบวกกับจิตสํานึกตอสังคมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05  คือ กระบวนการที่
เอ้ือตอการพัฒนาจากครอบครัว  ครูอาจารย  เพื่อน  ส่ือมวลชน ความสนใจในการทํากิจกรรม  
ความสม่ําเสมอในการเขารวมกิจกรรม  แบบอยางจากบุคคลสําคัญ  เวลาท่ีใชในการติดตามขาวสาร  
ภูมิลําเนาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ส่ือวิทยุ  3) ปจจัยและกระบวนการที่เอ้ือตอการพัฒนาจิตสํานึก
ตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยมีจํานวน 9 ตัวแปร ไดแก กระบวนการท่ีเอ้ือตอการ
พัฒนาจิตสํานึกตอสังคมจากเพื่อน  ความสม่ําเสมอในการทํากิจกรรม กระบวนการที่เอ้ือตอการ
พัฒนาจิตสํานึกตอสังคมจากครอบครัว กระบวนการท่ีเอ้ือตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมจาก
ส่ือมวลชน  ความสนใจในการทํากิจกรรม  บุคคลท่ีมีอิทธิพลในการคิดทําประโยชนตอสังคม
(บุคคลในสังคม)  บุคคลที่มีอิทธิพลในการคิดทําประโยชนตอสังคม (บิดา) สถานภาพของ
ครอบครัว(พอแมอยูดวยกัน) และภูมิลําเนา(ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ) โดยตัวแปรท้ัง 9 สามารถ
ทํานายระดับจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ไดรอยละ 51.2  ผล
การศึกษาเชิงคุณภาพจากกลุมตัวอยางนิสิตจํานวน 8 คน ท่ีมีคะแนนจิตสํานึกตอสังคมระดับสูง
จํานวน  4  คน  และระดับตํ่า 4 คน ผลการศึกษาพบวา กระบวนการที่เอ้ือตอการพัฒนาจิตสํานึกตอ
สังคมของนิสิตคือ ครอบครัว กลุมเพื่อน ความสนใจในการเขารวมกิจกรรมและการเขารวม
กิจกรรมอยางสมํ่าเสมอ 

อนุศักดิ์  จินดา  (2548) ศึกษาความสัมพันธเชิงสาเหตุของตัวแปรท่ีสงผลตอพฤติกรรม   
เชิงจริยธรรมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  จังหวัดสระบุรี  โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ  ศึกษาตัว
แปรเชิงสาเหตุท่ีสงผลตอพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ดวยการ
ตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลตามสมมติฐานกับขอมูลเชิงประจักษ  กลุมตัวอยางคือ  
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นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย  จังหวัดสระบุรี  จํานวน  620  คน  ท่ีไดมาโดยการสุมแบบสอง
ข้ันตอน  เก็บรวบรวมขอมูลโดยแบบสอบถาม  วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมลิสเรล  (LISREL  
version  8.54)  ซ่ึงพฤติกรรมเชิงจริยธรรมวัดไดจาก  ความรับผิดชอบ  ความซ่ือสัตย  ความมีเหตุผล  
การประหยัด  ความกตัญูกตเวที  การรักษาระเบียบวินัย  ความเสียสละ  ผลการศึกษาพบวา  
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  การอบรมเล้ียงดู  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน  ลักษณะมุง-
อนาคต  แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิ  และการรับขาวสารจากส่ือมวลชน  มีความสัมพันธกับพฤติกรรมเชิง
จริยธรรม  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01 และโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  
มีคาไคสแควร  เทากับ  3.094;  p=.213;  df= 2;  GFI=.998; AGFI=.980; RMSEA= .000 โดยโมเดล
สามารถอธิบายความแปรปรวนของพฤติกรรมเชิงจริยธรรมไดรอยละ  56.6   

ปฏิมากร  ศิริเตชะ  (2549)  ศึกษาปจจัยทางสังคม  ลักษณะทางจิต และลักษณะทาง         
ชีวสังคมที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมท่ีเอ้ือสังคมตามหลักธรรมสังคหวัตถุ  4 ของนักเรียนระดับช้ัน
ประถมศึกษา โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  กลุมตัวอยางคือนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี  5 ท่ี
ไดมาดวยการสุมแบบหลายข้ันตอน  รวม  400  คน  เก็บรวบรวมขอมูลโดยแบบสอบถาม วิเคราะห
ขอมูลโดยการวิเคราะหถดถอยพหุ  ผลการวิจัยพบวา  การเปนตัวแบบของครูดานสังคหวัตถุ  4    
การถายทอดความรูดานสังคหวัตถุ  4 ของครู การอบรมเล้ียงดูตามแนวพุทธ  ปรีชาเชิงอารมณ        
มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคมตามหลักธรรมสังคหวัตถุ  4  อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01  และการอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุนมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรม
ท่ีเอ้ือตอสังคมตามหลักธรรมสังคหวัตถุ  4  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .05 

อรพินทร  ชูชม  และคณะ (2549)  ศึกษาเร่ือง  การวิเคราะหปจจัยทางจิตสังคมท่ีสัมพันธ
กับจิตสํานึกทางปญญาและคุณภาพชีวิตของเยาวชนไทย  โดยมีจุดมุงหมายเพื่อเสนอและตรวจสอบ
รูปแบบความสัมพันธเชิงเหตุผลของจิตสํานึกทางปญญาของเยาวชนวัยรุน กลุมตัวอยางคือ นักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ประจําปการศึกษา 2547  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตกรุงเทพมหานคร  เก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามและแบบวัด  
ผลการวิจัยพบวา  ปจจัยทางจิตสังคม  ไดแก  การถายทอดทางปญญาสังคม-อารมณของบิดามารดา 
การปลูกฝงอบรมทางปญญาสังคม-อารมณ  จากทางโรงเรียน  การเห็นแบบอยางทางอารมณและ
พฤติกรรมจากเพื่อน  และการควบคุมตนเอง  รวมกันพยากรณจิตสํานึกทางปญญาไดรอยละ  69  
การถายทอดทางปญญาสังคม-อารมณของบิดามารดามีอิทธิพลตอจิตสํานึกทางปญญาของเยาวชน
วัยรุนมากท่ีสุด  ปจจัยทางจิตสังคมและจิตสํานึกทางปญญา  สามารถอธิบายความแปรปรวนของ
พฤติกรรมเอ้ือสังคมไดรอยละ 60 ความสามารถในการแกปญหาไดรอยละ 32 และคุณภาพชีวิตของ
เยาวชนวัยรุนไดรอยละ 69 แสดงวาวัยรุนหญิงมีจิตสํานึกทางปญญาสูงกวาวัยรุนชาย 

ธนิดา  ทองมีเหลือ  และคณะ  (2550) ศึกษาปจจัยทางจิตสังคมท่ีสงผลตอจิตสาธารณะของ
นิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  กลุมตัวอยางคือ  นิสิตระดับปริญญาตรี  ท่ีกําลังศึกษาอยูใน   
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ปการศึกษา 2549 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหถดถอยพหุ       
ผลการศึกษาพบวา  ปจจัยทางจิต ไดแก เอกลักษณแหงตน  ลักษณะมุงอนาคต  และปจจัยทางสังคม  
ไดแก  การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล  และสัมพันธภาพระหวาง
เพื่อน  มีความสัมพันธทางบวกกับจิตสาธารณะอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .05 

พรพรหม  พรรคพวก  (2550)  ศึกษาเร่ืองปจจัยบางประการท่ีสงผลตอจิตสาธารณะของ
นักเรียนชวงช้ันท่ี  4 ในสหวิทยาเขตกรุงเทพตะวันออก  กรุงเทพมหานคร ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพื่อ
ศึกษาความสัมพันธของตัวแปร  การรับรูความสามารถของตน  การคลอยตามผูอ่ืน  สัมพันธภาพ
ระหวางนักเรียนกับครู  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน  การอบรบเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย  
กับจิตสาธารณะ  กลุมตัวอยางคือนักเรียนชวงช้ันท่ี 4  ภาคเรียนท่ี 2  ปการศึกษา 2549  ของโรงเรียน
มัธยมวัดหนองจอก ในสหวิทยาเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 412 คน เก็บรวบรวมขอมูลดวย
แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหถดถอดพหุ  ผลการวิจัยพบวา การรับรูความสามารถ
ของตน  และสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  มีความสัมพันธทางบวกกับจิตสาธารณะอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยตัวแปรการรับรูความสามารถของตน การคลอยตามผูอ่ืน  
สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน  การอบรมเล้ียงดูแบบ
ประชาธิปไตย  สามารถรวมกันทํานายจิตสาธารณะไดรอยละ 48.20 

จากการศึกษางานวิจัยเชิงสหสัมพันธขางตน สรุปไดวา งานวิจัยเชิงสหสัมพันธสวนใหญ
ศึกษาความสัมพันธของตัวแปรท่ีสงผลตอจิตสํานึก  จิตสํานึกตอสังคม  จิตสํานึกสาธารณะ           
จิตสาธารณะ และพฤติกรรมเอ้ือสังคม กลุมตัวอยางสวนใหญ คือ นักศึกษาในระดับอุดมศึกษา 
รองลงมาคือนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนตน เก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามและแบบวัด   
วิเคราะหขอมูลโดยใชสูตรสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน การวิเคราะหถดถอดพหุ และ
วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมลิสเรล เปนตน   

งานวิจัยตางประเทศ 
MA and et al  (2000) ศึกษาอิทธิพลจากครู เพื่อน และพอแม ท่ีสงผลตอพฤติกรรมทาง

สังคมของวัยรุนจีนในฮองกง เก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามและการสัมภาษณ จากกลุม
ตัวอยางช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1-4  ท่ีสมัครใจใหขอมูล จํานวน 71 คน ผลการศึกษาพบวา 1) นักเรียน
ชายท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ํา  มีการกระทําผิดมากกวากลุมเกงแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ  แตไมพบความแตกตางในนักเรียนหญิง 2) การแสดงพฤติกรรมทางสังคมท่ีดีในนักเรียนชาย
ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงไดรับอิทธิพลจากพอแมมากกวากลุมต่ําแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ แตมีเล็กนอยในกลุมผูหญิง 3) กลุมเพื่อนมีอิทธิพลตอการแสดงพฤติกรรมทางสังคมของ
นักเรียนหญิงท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงแตกตางจากกลุมต่ําอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  แตไมมี
ความแตกตางในกลุมนักเรียนชาย 4) นกัเรียนหญิงในกลุมท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตํ่า พอแมมี
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อิทธิพลตอการแสดงพฤติกรรมทางสังคมมากกวาเพื่อนนักเรียน 5) การไดรับอิทธิพลท่ีดีจากพอแม 
การมีความสัมพันธท่ีดีระหวางพอแมกับนักเรียน มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมเอ้ือสังคม
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01และ.05 ตามลําดับ  6) การมีสัมพันธภาพในทางลบกับเพื่อนมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการกระทําผิดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  และสัมพันธภาพระหวางครูกับ
นักเรียนในทิศทางบวกมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเอ้ือสังคมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
7) นักเรียนท่ีอยูในกลุมกระจายตัวมีแนวโนมท่ีจะมีปญหาทางสังคมและจติใจมากกวากลุมอ่ืน 

MA  (2003)  ศึกษาความสัมพันธระหวางส่ิงแวดลอมทางสังคมของครอบครัว  อิทธิพลจาก
เพื่อน  และความสัมพันธในกลุมเพ่ือนกับพฤติกรรมเอ้ือสังคมของนักเรียนชาวจีน  เก็บรวบรวม
ขอมูลจากดวยแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางซ่ึงเปนนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 4-6  จํานวน 232  
คน  ผลการศึกษาพบวา 1) คาเฉล่ียของคะแนนพฤติกรรมเอ้ือสังคมในนักเรียนหญิงมีคาสูงกวา
นักเรียนชายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 2) พฤติกรรมเอ้ือสังคมมีความสัมพันธทางตรง
ในทิศทางบวกกับส่ิงแวดลอมทางสังคมของครอบครัว 3) พฤติกรรมเอ้ือสังคมมีความสัมพันธ
ทางตรงกับอิทธิพลทางบวกจากเพื่อน และมีความสัมพันธตรงขามกับอิทธิพลทางลบจากเพ่ือน     
4) พฤติกรรมเอ้ือสังคมมีความสัมพันธทางตรงกับการไดรับพฤติกรรมเอ้ือสังคมจากเพ่ือนสนิท 
และพฤติกรรมเห็นแกประโยชนสวนตน  ก็ไดรับจากพฤติกรรมเห็นแกตัวของเพ่ือนสนิทเชนกัน          
และ 5) ส่ิงแวดลอมทางสังคมท่ีดี  อิทธิพลทางบวกจากเพ่ือน ความสัมพันธท่ีดีในกลุมเพ่ือนมี
แนวโนมเพ่ิมพฤติกรรมเอ้ือสังคมในนักเรียน 

Keer  and  et  al  (2003)  ศึกษาเร่ือง  ความสัมพันธของครอบครัวกับพฤติกรรมท่ีเอ้ือสังคม
และพฤติกรรมเห็นแกตัวในวัยรุนลาติโน  โดยมีวัตถุประสงคเพื่ออธิบายความสัมพันธระหวาง
ปจจัยดานครอบครัวกับพฤติกรรมของวัยรุน กลุมตัวอยางคือ วัยรุนลาติโน จํานวนท้ังส้ิน 446 คน 
วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหถดถอยพหุ  ผลการศึกษาพบวา 1) การถูกควบคุมจากพอแมใน
ระดับมากและความเก่ียวของในครอบครัวมีความสัมพันธในทางลบกับพฤติกรรมท่ีเปนปญหา      
2) วัฒนธรรมสังคม  การสนับสนุนชวยเหลือของครอบครัว  มีความสัมพันธกับพฤติกรรมเอ้ือ
สังคมในระดับมาก โดยสรุป สภาพแวดลอมของครอบครัวเปนตัวปองกันพฤติกรรมปญหา และ
สนับสนุนพฤติกรรมเอ้ือสังคมในวัยรุนลาติโน 

จากการศึกษางานวิจัยตางประเทศ  สรุปไดวา  งานวิจัยสวนใหญเปนการศึกษาเพื่อหาตัว
แปรที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมเอ้ือสังคม  หรือพฤติกรรมที่พึงประสงคของสังคม  เก็บรวบรวม
ขอมูลจากกลุมตัวอยางคือ  นักเรียนในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา 

จากการศึกษางานวิจัยท้ังหมดขางตนไดขอคนพบวา งานวิจัยสวนใหญเปนการศึกษากับ
กลุมตัวอยางนักเรียนในระดับประถมศึกษา  และนักศึกษาในระดับอุดมศึกษา  รูปแบบการศึกษา
สวนใหญเปนการหาความสัมพันธของตัวแปรท่ีสงผลตอจิตสํานึกตอสังคม  จิตสํานึกสาธารณะ     
จิตสาธารณะ  และพฤติกรรมเอ้ือสังคม  จากการศึกษางานวิจัยขางตนท้ังส้ินจํานวน 27 เร่ือง พบวา  
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มีงานวิจัยท่ีศึกษากับกลุมตัวอยางท่ีเปนนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายนอยมาก  เพียง 3 
เร่ือง  ทําใหขาดองคความรูกับนักเรียนในกลุมนี้  ประกอบกับงานวิจัยท่ีศึกษาสวนใหญเปนงานวิจัย
เชิงสหสัมพันธ   จํานวน  19  เร่ือง  ทําใหไดรายละเอียดของตัวแปรท่ีสงผลตอจิตสํานึกตอสังคม  
จิตสํานึกสาธารณะ  จิตสาธารณะ  และพฤติกรรมเอ้ือสังคม  จากความเปนมาขางตนผูวิจัยจึงมีความ
สนใจท่ีจะศึกษากับกลุมตัวอยางท่ียังมีการศึกษานอย  คือ  นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ประกอบ
กับมีขอมูลของตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกับตัวแปรจิตสํานึกสาธารณะ จิตสาธารณะ อยูพอสมควร  
ผูวิจัยจึงเลือกพัฒนาโมเดลความเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  เพ่ือให
ไดองคความรูเกี่ยวกับเหตุและปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสาของนักเรียนของนักเรียนในกลุมนี้  และเปน
สารสนเทศใหโรงเรียน  ครู  ผูปกครอง  หรือหนวยงานท่ีเกี่ยวของไดนําองคความรูท่ีไดไปพัฒนา
นักเรียนใหมีจิตอาสากอนท่ีจะจบการศึกษาไป 

จากแนวคิดทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของ  Bandura (1977, 198) ท่ีกลาววา พฤติกรรมของ
บุคคลมีความเกี่ยวของสัมพันธกันระหวางปจจัยดานบุคคล  และปจจัยดานสภาพแวดลอม  โดยเช่ือ
วาปจจัยท้ัง  3  มีลักษณะรวมกําหนดซ่ึงกันและกัน  ซ่ึงทิศทางของการแสดงพฤติกรรมข้ึนอยูกับ
ความคิด  ความเช่ือ  ความรูสึก  เปาหมาย  ความต้ังใจ และการรับรูตนเองของบุคคล  นอกจากนี้ยัง
พบวาความคาดหวัง  ความเชื่อ  อารมณ  และความสามารถทางสติปญญาของบุคคลสามารถ
เปล่ียนแปลง  และพัฒนาตามอิทธิพลทางสังคมท่ีใหขอมูลผานตัวแบบ  การสอน  และการชักจูง
ทางสังคม  โดยตัวแบบที่มีอิทธิพลตอบุคคลและพฤติกรรมของบุคคล  สามารถจําแนกไดเปน  
ปจจัยดานครอบครัว  ปจจัยดานโรงเรียน/ครู  ปจจัยดานเพื่อน  ปจจัยดานสังคม/ชุมชน  และปจจัย
ดานส่ือมวลชน  ซ่ึงแตละคนจะตอบสนองตอส่ิงเราตางกันตามสภาพแวดลอมทางสังคม  ลักษณะ
ทางกายภาพของบุคคล  นอกจากนี้การกาํกับตนเอง  และการรับรูความสามารถของตนเองก็มีผลตอ
พฤติกรรมของบุคคล  แตแบนดูราไดใหแนวคิดเพิ่มเติมวาปจจัยดานบุคคล  ปจจัยดานส่ิงแวดลอม  
และพฤติกรรมมีความสัมพันธกันก็จริง  แตก็ไมไดหมายความวาท้ังสามปจจัยจะมีอิทธิพลในการ
กาํหนดซ่ึงกันและกันอยางเทาเทียมกัน  บางปจจัยอาจมีอิทธิพลมากกวาอีกบางปจจยั  และอิทธิพลของ
ปจจัยท้ังสามน้ัน  ไมไดเกิดข้ึนพรอมๆ กัน ตองอาศัยเวลาในการท่ีปจจัยใดปจจัยหนึ่งจะมีผลตอการ
กําหนดปจจัยอ่ืนๆ   

ดังนั้นในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยจึงเลือกศึกษาเฉพาะความสัมพันธระหวางปจจัยดาน
ส่ิงแวดลอมท่ีสงผลตอปจจัยดานบุคคลและพฤติกรรม  กับความสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคลท่ี
สงผลตอพฤติกรรม  โดยพฤติกรรมท่ีกลาวถึงคือ  จิตอาสา   ซ่ึงรูปแบบความสัมพันธดังกลาวแสดง
ไวดังภาพท่ี  2.19 
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จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎี  และงานวิจัยที่เกี่ยวของดังกลาวขางตน  สามารถนํามา
วิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสา  ไดคือ  ปจจัยดานนักเรียน  ปจจัยดานครอบครัว  ปจจัยดาน
โรงเรียน/ครู  ปจจัยดานเพ่ือน  ปจจัยดานสังคม/ชุมชน  และปจจัยดานส่ือมวลชน  ดังรายละเอียดใน
ตารางท่ี 2.3   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.19  รูปแบบความสัมพันธของปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสา 

ปจจัยดานครอบครัว 

จิตอาสา

ปจจัยดานบุคคล 

ปจจัยดานส่ิงแวดลอม 

ปจจัยดานนักเรียน 

ปจจัยดานโรงเรียน/ครู 

ปจจัยดานเพ่ือน 

ปจจัยดานสังคม/ชุมชน 

ปจจัยดานสื่อมวลชน 



 65 

ตารางท่ี 2.3  ผลการวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสา  
 

นักวิจัย ตัวแปร 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

รว
ม 

ปจจัยดานนักเรียน                      

อายุ                     1 
เพศ                     1 
อารมณ                     1 
เชื้อชาติ                     1 
เจตคติตอจิตอาสา                     2* 

ความคาดหวัง                     1 
การรับรูความสามารถของ
ตนเอง 

                    3* 

การกํากับตนเอง                     1 
ความสามารถทางสติปญญา 
(ผลการเรียนเฉล่ีย) 

                    3* 

การเห็นคุณคาในตนเอง                     1 
บทบาทและสถานภาพทาง
สังคม 

                    1 

ขนาดและความนาสนใจของ
รางกาย 

                    1 

เปาหมายและความต้ังใจ                     1 
ความสามารถในการรวม
รูสึก 

                    1 

คานิยม                     1 
การใหเหตุผลเชิงจริยธรรม                     1 
การเคยคิดอยากเปนหัวหนา
ชั้น 

                    1 

ภาวะผูนํา                     1 
รูปแบบการดําเนินชีวิต                     1 
ความสามารถในการเรียนรู
ดวยตนเอง 

                    1 

ความรักที่มีตอผูอื่น                     1 
ความเชื่อในอํานาจแหงตน                     1 
ความสนใจในการทํา
กิจกรรม 

                    1 

ความสมํ่าเสมอในการเขา
รวมกิจกรรม 

                    1 

แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิ                     1 
ลักษณะมุงอนาคต                     1 
ปรีชาเชิงอารมณ                     1 
การควบคุมตนเอง                     1 
เอกลักษณแหงตน                     1 

ปจจัยดานครอบครัว                      

ความเปนแบบอยางจากพอ
แม 

                    5* 
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ตารางท่ี  2.3  (ตอ)  การวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสา 
 

นักวิจัย ตัวแปร 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

รว
ม 

การสอนการปลูกฝง                     1 
การอบรมเล้ียงดูแบบรัก
สนับสนุน 

                    5* 

การอบรมเล้ียงดูแบบใช
เหตุผล 

                    2* 

การอบรมเล้ียงดูแบบเขมงวด                     1 
การอบรมเล้ียงดูแบบ
ประชาธิปไตย 

                   
 

1 

การอบรมเล้ียงดูตามแนว
พุทธ 

                   
 

1 

สัมพันธภาพระหวางนักเรียน
กับพอแม 

                   
 

1 

สิ่งแวดลอมทางสังคมของ
ครอบครัว 

                   
 

1 

ปจจัยดานโรงเรียน/ครู                      

การประพฤติเปนแบบอยาง
ของคร ู

                   
 

4* 

การส่ังสอนการปลูกฝงจาก
คร ู

                   
 

3* 

การสนับสนุน                     1 
สัมพันธภาพระหวางนักเรียน
กับครู 

                   
 

2* 

ปจจัยดานเพือ่น                      

ความเปนแบบอยางจากเพ่ือน                     4* 

ลักษณะการคบเพ่ือน                     1 
แรงผลักดันจากเพื่อน                     1 
สัมพันธภาพระหวางนักเรียน
กับเพ่ือน 

                   
 

2* 

ปจจัยดานสังคม/ชุมชน                      

ความเปนแบบอยางจาก
บุคคลสําคัญ 

                   
 

2* 

สถานการณทางสังคม                     1 
การสนับสนุนจากประชาชน                      1 
วัฒนธรรมสังคม                     1 

ปจจัยดานสื่อมวลชน                      

การไดรับขอมูลขาวสารจาก
สื่อโทรทัศน 

                   
 

3* 

สื่อวิทยุ                     1 
สื่อส่ิงพิมพ                     1 
การชอบดูรายการโทรทัศน
ประเภทขาวการเมือง 

                   
 

1 
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ตารางท่ี  2.3 (ตอ)  ผลการวิเคราะหปจจยัท่ีสงผลตอจิตอาสา 
 

นักวิจัย ตัวแปร 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

รว
ม 

การชอบดูรายการโทรทัศน
เก่ียวกับอาชีพ 

                   
 

1 

การชอบดูรายการโทรทัศนที่
เก่ียวกับวิชาการ  

                   
 

1 

ระดับความชอบชมรายการ
โทรทัศนที่มีประโยชน 

                   
 

1 

ระดับความชอบฟงรายการ
วิทยุที่มีประโยชน 

                   
 

1 

ระดับความชอบอานสือ่
สิ่งพิมพที่มีประโยชน 

                   
 

1 

แบบอยางจากสื่อมวลชน                     1 
เวลาที่ใชติดตามขาวสาร                     1 
การรับขาวสารจาก
สื่อมวลชน 

                   
 

1 

 
หมายเหตุ   
1) ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของ Bandura (1977, 1986)   2) สุกานดา  นิ่มทองคํา (2535)   3) พิมลพรรณ  สุทธิวงศ  (2537)            
4) วรรณี  งามขจรกุลกิจ (2539) 5) วนัดี  ละอองทิพรส  (2540)  6) สํานักนายกรัฐมนตรี,  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  
(2541)  7)  ชนะศึก  นิชานนท (2544)  8) หฤทัย  อาจปรุ  (2544)  9)  อัจฉรา  โฉมแฉลม (2544)   10) คมนา  วัชรธานินทร  (2546)   
11) โกศล  มีความดี (2547)  12) สุภทัรา  ภูษิตรัตนาวลี  (2547)  13) อนุศักดิ์  จินดา (2548)   14)  ปฏิมากร  ศริิเตชะ  (2549) 15) 
อรพินทร  ชูชม และคณะ (2549)   16) ธนิดา  ทองมีเหลือ  และคณะ (2550)   17) พรพรหม  พรรคพวก  (2550)  18)  MA and et  al  
(2000)   19)  MA (2003)   20)  Keer and  et  al  (2003)   
  

จากแนวคิดทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของ Bandura  (1977 ,1986)  และงานวิจัยท่ีนําเสนอ
ขางตนนั้น  ผูวิจัยไดนํามาใชในการกําหนดเปนปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสา โดยเลือกใชตัวแปรท่ีมี
นักการศึกษา  และนักวิจัย ไดกลาวไวตั้งแต  2  คนข้ึนไป  นอกจากนี้ผูวิจัยไดตั้งช่ือตัวแปรใหมใหมี
ความสอดคลองกับจิตอาสา  จึงสามารถสรุปตัวแปรในแตละปจจัย  และสามารถเขียนโมเดลสาเหตุ
ของจิตอาสาท่ีไดจากการทบทวนเอกสารไดดังภาพท่ี  2.20   

1. ปจจัยดานผูเรียน ประกอบดวยตัวแปรสังเกตได  3  ตัว  คือ  ผลการเรียนเฉล่ีย  เจตคติ- 
ตอจิตอาสา  การรับรูความสามารถของตนเอง    

2. ปจจัยดานครอบครัว ประกอบดวยตัวแปรสังเกตได 3  ตัว คือ  ความเปนแบบอยางจาก 
พอแม  การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน  การอบรมเล้ียงดแูบบใชเหตุผล   

3. ปจจัยดานโรงเรียน/ครู ประกอบดวยตัวแปรสังเกตได 3 ตัว คือ การประพฤติเปน
แบบอยางของครู  การส่ังสอนการปลูกฝงจากครู  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู 
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    4. ปจจยัดานเพื่อน ประกอบดวยตัวแปรสังเกตได 2 ตัว คือ ความเปนแบบอยางจากเพ่ือน 
สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน   

5.  ปจจยัดานสังคม /ชุมชน ประกอบดวยตัวแปรสังเกตได  1  ตัว  คือ  ความเปนแบบอยาง
จากบุคคลสําคัญ   

6.  ปจจัยดานส่ือมวลชน ประกอบดวยตัวแปรสังเกตได 1  ตัว  คือ  การไดรับขอมูลขาวสาร
จากส่ือโทรทัศน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ภาพท่ี  2.20     โมเดลสาเหตุของจิตอาสาท่ีไดจากการทบทวนเอกสาร 

หมายเหตุ  ตัวเลขอางอิง 1-20  ระบุไวในตารางท่ี  2.3 
 

ปจจัยดาน
โรงเรียน/ครู 

1, 7, 12,14 

17,18 

1, 14, 15 

การรับรูความสามารถของตนเอง ผลการเรียนเฉล่ีย เจตคติตอจิตอาสา

ปจจัยดาน
บุคคล/นักเรียน 

  1,2 
     1, 11, 17 

  1, 6, 13 

ปจจัยดาน
ครอบครัว 

2, 10, 14, 16 ,20 

 1, 2, 12, 15, 18 

   2,16 

ความเปนแบบอยางจากพอแม 

การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน 

การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล 

จิตอาสา

การไดรับขอมูลขาวสารจากสื่อโทรทัศน ปจจัยดาน
สื่อมวลชน 

1, 3 , 4 

ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ 
ปจจัยดาน
สังคม/ชุมชน1, 12 

ปจจัยดาน
เพ่ือน 

ความเปนแบบอยางจากเพื่อน 

สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน 

1, 12, 15, 19 

   13, 16 

การประพฤติเปนแบบอยางของครู 

สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู 

การสั่งสอนการปลูกฝงจากครู 

ปจจัยดาน
สภาพแวดลอม 

    1 

  1 

    1 

    1 

  1 

    1 

    1 

    1 
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จากโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาขางตน ผูวิจัยไดศึกษาและรวบรวมรายละเอียดของปจจัย  
และตัวแปรแตละปจจัยดังตอไปนี้ 

1. ปจจัยดานนักเรียน หมายถึง  คุณลักษณะ  ความรูความสามารถ  ความคิด  ความรูสึก  
การรับรูเกี่ยวกับตนเองของนักเรียนแตละบุคคล  ท่ีเกี่ยวของกับจิตอาสา  วัดจากตัวแปรสังเกตได  
คือ ผลการเรียนเฉล่ีย  เจตคติตอจิตอาสา  และการรับรูความสามารถของตนเอง 

การพิจารณาตัดสินเชิงการใหคุณคาและความดีงาม  ซ่ึงสงผลตอพฤติกรรมและการ
ประพฤติปฏิบัติ เปนส่ิงท่ีกอเกิดจากปจจัยภายใน  ซ่ึงเกิดข้ึนไดจากการเรียนรู  นอกจากนี้ความเช่ือ 
คานิยม  ทัศนคติก็มีสวนในการเสริมสรางใหบุคคลเกิดพฤติกรรมท่ีพึงประสงคตางๆ ข้ึนในสังคม 
(ไพบูลย  วัฒนธรรมศิริ  และสังคม  สัญจร, 2543;  สุพจน  ทรายแกว, 2546)  
 Bandura (1989)  กลาววาลักษณะทางปญญา  ความคิด  ความรูสึก  ความคาดหวัง  ความเชื่อ  
การรับรูเกี่ยวกับตนเอง  เปาหมาย  และความต้ังใจ  เปนตัวกําหนดลักษณะและทิศทางของ
พฤติกรรม ซ่ึงมีความสอดคลองกับส่ิงท่ีผูสนใจศึกษาคือ     

1.1 ผลการเรียนเฉล่ีย 
จันจิรา  มูลเมือง (2535)ใหความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ผล

การเรียนเฉล่ียตลอดปการศึกษา  รวมทั้งภาคการศึกษาปจจุบัน 
  นริศรา  ริชารดสัน  (2546)  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ผลการเรียนท่ีเปน
ระดับคะแนนเฉล่ียสะสมของทุกวิชา 
  สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดใหความหมายของผลการเรียนเฉล่ีย หมายถึง เกรด
เฉล่ียสะสมในชวงช้ันปจจุบันท่ีนักเรียนกําลังศึกษาอยูตั้งแตชั้นเรียนเร่ิมตนถึงช้ันเรียนปจจุบัน 

1.2 เจตคติตอจิตอาสา 
ดวงเดือน  พันธุมนาวิน (2533) ไดกลาวถึงเจตคติในแงขององคประกอบวา เจตคติ 

หรือทัศนคต ิ ประกอบดวย  3  องคประกอบคือ  องคประกอบดานความรู  ดานความรูสึก และดาน
การมุงกระทํา  ซ่ึงอธิบายไดดังนี้ 

1.  องคประกอบดานความรู  เปนองคประกอบท่ีประกอบดวยความรูเกี่ยวกับส่ิงนั้นเปน
อันดับแรก  เปนความรูท่ีวาส่ิงนั้นมีคุณหรือโทษ  มากนอยเพียงใด 

2.  องคประกอบทางการรูสึก  เปนองคประกอบท่ีสําคัญท่ีสุด  หมายถึง  ความรูสึกชอบ
หรือไมชอบ  พอใจหรือไมพอใจ  ความรูสึกนี้จะเกิดข้ึนโดยอัตโนมัติ  เม่ือบุคคลมีความรูสึก
เกี่ยวกับคุณหรือโทษของส่ิงนั้นแลว 

3.  องคประกอบของการพรอมกระทํา  เปนส่ิงท่ีเกิดข้ึนหลังจากบุคคลมีความรู  เชน การ
ประเมินคา  และมีความรูสึกชอบหรือไมชอบในส่ิงนั้น  จึงเกิดการกระทําท่ีสอดคลองกับความรูสึก
ของตนเกี่ยวกับส่ิงนั้น 
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 สุกานดา  นิ่มทองคํา (2535) เจตคติ หมายถึง ความรูสึก  ความเช่ือ  ความคิดเห็น   
ท่ีมีตอพฤติกรรม  และแนวโนมในการแสดงพฤติกรรมนั้น   
  พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (2546) ใหความหมายของเจตคติ 
หมายถึง ทาทีหรือความรูสึกของบุคคลตอส่ิงใดส่ิงหนึ่ง   
  คมนา  วัชรธานินทร (2546) ทัศนคติท่ีมีตอพฤติกรรมอาสา  หมายถึง  ลักษณะทาง
จิตของบุคคลผูกระทําท่ีแสดงออกในแงของอารมณ  ความรูสึกท่ีมีตอพฤติกรรมอาสา  ซ่ึงมี
องคประกอบ  2  ประการ  คือ  1)  ความรูเชิงประเมินวาพฤติกรรมนี้ดี  มีประโยชน  2)  ความรูสึก
ชอบตอพฤติกรรมอาสาพัฒนา 
  โกศล  มีความดี  (2547) เจตคติตอจิตสาธารณะ  หมายถึง  ความรูสึก  หรืออารมณ
วาชอบ  ไมชอบ  พอใจ  ไมพอใจตอจิตสาธารณะ 
  ปฏิมากร  ศิริเตชะ  (2549)  เจตคติตอพฤติกรรมเอื้อสังคม  หมายถึง  การรูคิดเชิง
ประเมินคาเกี่ยวกับประโยชนและโทษของพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคม  ความรูสึกชอบ  ไมชอบ  หรือ
พอใจ ไมพอใจในพฤติกรรมเอ้ือสังคม  และความพรอมหรือแนวโนมท่ีจะแสดงพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอ
สังคม   
  สุกานดา  นิ่มทองคํา (2535)  ไดศึกษาความหมายของ เจตคติท่ีมีผูใหไวดังนี้ 
  Thustone  (1994) เจตคติ หมายถึง ระดับความมากนอยของความรูสึกในดานบวก
และลบที่มีตอส่ิงหนึ่ง ซ่ึงความรูสึกเหลานั้น ผูรูสึกจะบอกความแตกตางไดวาเห็นดวยหรือไมเห็น
ดวย 
  Fishben and Ajzen (1975)  เจตคติ  หมายถึง  การเรียนรูท่ีตอบสนองตอความรูสึก
ชอบ  หรือไมชอบตอส่ิงใด หรือสถานการณหนึ่งอยางถาวร  นอกจากนั้น ยังมีความหมายถึง
แนวโนมของการกระทําท่ีแสดงหรือตอตานบางส่ิงบางอยางในสภาพแวดลอม  ซ่ึงในท่ีสุดจะ
กลายเปนคานิยมทางบวกหรือทางลบตอส่ิงนั้น  และหมายถึง  สภาวะความพรอมของประสาท  
จิตใจท่ีเกิดจากประสบการณของบุคคล  และมีอิทธิพลตอการตอบสนองของบุคคลตอสถานการณ 
  นอกจากนี้  สิทธิโชค  วรานุสันติกูล  (2546)  กลาววา  เจตคติ  หมายถึง ความรูสึก 
ความเชื่อ  และแนวโนมของพฤติกรรมของบุคคลที่มีตอบุคคลหรือส่ิงของ  หรือความคิดใดก็ตาม
ในลักษณะของการประเมินคา 
   Bandura (1989) กลาววา  เจตคติ  คือ ความคิด ความรูสึก ความเช่ือ ซ่ึงปจจัยดัง 
กลาวจะเปนตัวกําหนดลักษณะและทิศทางของพฤติกรรมในส่ิงท่ีบุคคลคิด  เช่ือ และรูสึก  วาควรจะ
แสดงพฤติกรรมใด 
  สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดใหความหมายของ  เจตคติตอจิตอาสา  หมายถึง  
ความรูสึก  ความเช่ือ  ความคิดเห็น ในดานบวกและดานลบของนักเรียนท่ีมีตอจิตอาสา และ
แนวโนมในการแสดงจิตอาสา   
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1.3 การรับรูความสามารถของตนเอง 
  ภัสรา จารุสุสินธ (2542  อางถึงในโกศล  มีความดี, 2547) กลาววา  การรับรู
ความสามารถของตนเอง  หมายถึง  พฤติกรรมของบุคคลท่ีแสดงวาเกิดการเรียนรู  จากการรับรู
ความสามารถของตนเอง  มี  2  ดาน คือ  

1) ความคาดหวังในความสามารถ (efficacy  expectancy)  หมายถึง  ความม่ันใจ 
ของบุคคลวาการกระทําหรือการแสดงพฤติกรรมเพื่อเผชิญหนากับสถานการณใดๆ ไดมากนอย
เพียงใด 

2) ความคาดหวังในผลการกระทํา (outcome  expectancy) หมายถึง  ความม่ันใจ 
ของบุคคลตอการกระทําหรือพฤติกรรมของตนวาการกระทํานั้น  จะนําผลลัพธสุดทายท่ีตนเอง
คาดหวังไวมากนอยเพียงใด  
  การรับรูความสามารถของตนเอง  หมายถึง  การท่ีบุคคลตัดสินใจเกี่ยวกับ
ความสามารถของตนเองท่ีจะจัดการและดําเนินการกระทําพฤติกรรมใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว
ในสถานการณท่ีบางคร้ังอาจคลุมเครือ  ไมชัดเจน  มีความแปลกใหม  ท่ีไมสามารถทํานายส่ิงท่ี
เกิดข้ึนได  การรับรูความสามารถของตนไมไดข้ึนอยูกับทักษะท่ีบุคคลมีอยูในขณะนั้นเทานั้น     
หากข้ึนอยูกับการตัดสินใจของบุคคลวา  เขาสามารถทําอะไรไดดวยทักษะท่ีเขามีอยู ประทีป  จีนง่ี         
(2539  อางถึงใน  โกศล  มีความดี,  2547) 
  โกศล  มีความดี (2547) การรับรูความสามารถของตนเอง หมายถึง  การรับรู
ความสามารถของตนในการแสดงจิตสาธารณะ  วาตนสามารถทําไดหรือไม  และมีความม่ันใจใน
การแสดงจิตสาธารณะมากนอยเพียงใด 
  พรพรหม  พรรคพวก  (2550) การรับรูความสามารถของตน  หมายถึง  การท่ี
นักเรียนรับรูความสามารถของตนในการแสดงจิตสาธารณะวาตนเองสามารถทําไดหรือไม  และมี
ความม่ันใจในการแสดงจิตสาธารณะในระดับใด 
  Bandura (1986) กลาววา  การรับรูความสามารถของตนเอง คือ  การที่บุคคลตัดสิน
เกี่ยวกับความสามารถของตนเอง  ท่ีจะจัดการและดําเนินการกระทําพฤติกรรมใหบรรลุเปาหมายท่ี
กําหนดไว  โดยเช่ือวา การรับรูความสามารถของตนมีความสําคัญ  และมีผลตอการกระทํา  การ
เลือกกิจกรรม  การใชความอดทน  ความพยายามในการทํางาน  การคิด  และตอบสนองตออารมณ
ของบุคคล  โดยเห็นวาความสามารถของคนเรานั้นไมตายตัว  แตยืดหยุนตามสถานการณ  ดังนั้นส่ิง
ท่ีจะกําหนดประสิทธิภาพของการแสดงออก  จึงข้ึนอยูกับการรับรูความสามารถของตนใน
สถานการณนั้นๆ  
  สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยใหความหมายของ  การรับรูความสามารถของตนเอง  
หมายถึง   การท่ีนักเรียนรับรู  และตัดสินเกี่ยวกับความสามารถของตนเองท่ีจะแสดงจิตอาสาตอผูอ่ืน
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และสังคม  วานักเรียนจะสามารถดําเนินการใหสําเร็จตามความต้ังใจและเปาหมายท่ีวางไว  และมี
ความม่ันใจมากนอยเพียงใด   

2. ปจจัยดานครอบครัว หมายถึง  ลักษณะหรือพฤติกรรมของบิดามารดาที่แสดงออกตอ
นักเรียน  ตอสังคมหรือสาธารณะ  รวมทั้งการสนับสนุน  การใหคําแนะนํา  และการอบรมเล้ียงดู
ของพอแม  วัดจากตัวแปรสังเกตไดคือ  ความเปนแบบอยางจากพอแม  การอบรมเล้ียงดูแบบรัก
สนับสนุน  การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล 

ครอบครัวเปนหนวยทางสังคมกลุมแรก  ท่ีทําหนาท่ีในการอบรมส่ังสอน  ปลูกฝง  และ
หลอหลอมใหนักเรียนรูวาส่ิงใดควรทําและไมควรทํา รวมท้ังการกลอมเกลาพฤติกรรมหรือ
บุคลิกภาพใหเปนไปตามบทบาทและความคาดหวังของสังคมโดยผานกระบวนการขัดเกลา       
ทางสังคม ซ่ึงสามารถใชวิธีการอบรมเด็กไดท้ังทางตรงและทางออม ความอบอุน ความใกลชิด
ระหวางพอแมลูกเปนจุดเร่ิมตนท่ีชวยใหบุคคลเกิดจิตสํานึกตอสังคมสวนรวม ตลอดจนพฤติกรรม
ของผูใหญในครอบครัวเปนอยางไรเด็กก็จะเลียนแบบตามนั้น  (กรมวิชาการ, 2539; ส่ือพลัง, 2542; 
ไพบูลย  วัฒนธรรมศิริ  และสังคม  สัญจร,  2543; สุพจน  ทรายแกว, 2546) 
  2.1  ความเปนแบบอยางจากพอแม  
  Bandura (1986)  กลาววา  ตัวแบบที่เปนบุคคลจริงๆ (live  model)  คือ  ตัวแบบที่
บุคคลไดมีโอกาสสังเกตและปฏิสัมพันธโดยตรงทําใหบุคคลเกิดการเรียนรู  เชน  พอแม  ผูปกครอง 
  สุกานดา  นิ่มทองคํา (2535)  แบบอยางจากพอแม  หมายถึง  ปริมาณการไดรับการ
ถายทอดพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคม โดยการอบรมส่ังสอน หรือการที่พอแมประพฤติตนเปน
แบบอยาง 
  สุภัทรา  ภูษิตรัตนาวลี  (2547)  กระบวนการพัฒนาจิตสํานึกจากพอแม  หมายถึง  
การประพฤติเปนแบบอยางในการมีสวนชวยใหผูคนในสังคมเกิดการเปล่ียนแปลงในทิศทางท่ีดีข้ึน 
  สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยใหความหมายของ ความเปนแบบอยางจากพอแม  
หมายถึง การท่ีนักเรียนไดเห็นพฤติกรรมท่ีมีสวนในการชวยเหลือ  การเสียสละ  และความมุงม่ัน
เพื่อผูอ่ืนและสังคมจากพอแม   

2.2 การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน   
ดวงเดือน  พันธุมนาวิน  และเพ็ญแข  ประจนปจจนึก  (2520)  กลาววา  การอบรม 

เล้ียงดูแบบรักสนับสนุน หมายถึง การอบรมเล้ียงดูท่ีบิดามารดาแสดงความรักตอลูกอยางเปดเผย  
ยอมใหลูกมีสวนในกิจกรรมของครอบครัว และมีความเขาใจความรูสึกลูกเปนอยางดี 
  สมาคมคหเศรษฐศาสตรแหงประเทศไทย  (2524  อางถึงใน  สุกานดา  นิ่มทองคํา,  
2535) ใหความหมายของการอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน  หมายถึง  การที่บิดามารดาแสดงความ
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รักตอเด็ก  แสดงความช่ืนชม ใหการสนับสนุน ใหความใกลชิด  เอาใจใส ใหความเปนกันเองแก
เด็ก   
  สุกานดา นิ่มทองคํา (2535) ใหความหมายของ  การเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน  
หมายถึง  การรายงานของนักเรียนวา บิดามารดาแสดงการยอมรับ  ช่ืนชม ใหการสนับสนุน  ความ
สนใจ  เอาใจใสในปริมาณตางๆ   
  คมนา  วัชรธานินท  (2546)  ทําการศึกษาแลวพบวา การไดรับการเล้ียงดูแบบรัก
สนับสนุน จะสงผลใหนักศึกษาเปนผูท่ีมีทัศนคติท่ีดีตอพฤติกรรมอาสา  และพฤติกรรมอาสา     
โดยใหความหมายของการเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน  หมายถึง  การที่นักเรียนรายงานวาตนไดรับการ
ปฏิบัติจากบิดามารดา (หรือผูอบรมเล้ียงดู)  ในลักษณะแสดงความรักใคร  เอาใจใส  สนใจทุกขสุข
มากนอยเพียงใด  มีความใกลชิด  สนิทสนม  ใหการสนับสนุนชวยเหลือ  มีการทํากิจกรรมตางๆ 
รวมกันมากนอยเพียงใด 
  ปฏิมากร  ศิริเตชะ  (2549)  การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน  หมายถึง  การรับรู
ของเด็กวาบิดามารดาปฏิบัติตอตน  โดยการแสดงความรักใคร  เอาใจใส  สนใจทุกขสุข  และมี
ความใกลชิดสนิทสนม  โดยไดกระทํากิจกรรมตางๆ รวมกัน 
  ธนิดา  ทองมีเหลือ  และคณะ (2550)  การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน  หมายถึง  
การท่ีบิดามารดา  หรือผูดูแลปฏิบัติตอเด็ก โดยการแสดงความรักใครตอลูกอยางเปดเผย  สนใจใน
ทุกขสุขของเด็ก  ใกลชิดบุตร  ยอมใหบุตรมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ของครอบครัว ใหความ
สนิทสนม  สนับสนุน  ชวยเหลือและมีความเขาใจความรูสึกของบุตรเปนอยางดี 
  สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยใหความหมายของ  การอบรมเล้ียงดแูบบรักสนับสนุน  
หมายถึง  การท่ีบิดามารดา  แสดงการยอมรับ  ใหความช่ืนชม  ใหความสนใจ  ใหการสนับสนุน  
และใหความชวยเหลือนักเรียน  ในการแสดง  จิตอาสาตอผูอ่ืนและสังคม   

2.3 การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล 
ดวงเดือน พันธุมนาวิน และเพ็ญแข ประจนปจจนึก (2520) กลาววา  การอบรม

เล้ียงดูแบบใชเหตุผล หมายถึง การอบรมเล้ียงดูท่ีบิดามารดาแจกแจงเหตุผลตางๆ แกเด็กในการ
สนับสนุนใหเด็กกระทําหรือหามปรามมิใหกระทําส่ิงใด 

สุกานดา  นิ่มทองคํา  (2535) ใหความหมายของ  การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล  
หมายถึง  การรายงานของนักเรียนวาบิดามารดาของตน ใหคําอธิบายแกตนประกอบการสนับสนุน
และการหามปรามตนในกิจกรรมตางๆ ตลอดจนมีความสมํ่าเสมอ  และเหมาะสมในการใหรางวัล
และการลงโทษ 

ธนิดา  ทองมีเหลือ  และคณะ (2550) การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล หมายถึง  
การที่บิดามารดาหรือผูปฏิบัติ   ตอเด็ก  กระทําและแจกแจงเหตุผลตางๆ แกเด็ก  ในขณะท่ีมีการ
สงเสริมหรือขัดขวางการกระทําในส่ิงตางๆ 
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Shapiro  (1997  อางถึงใน  ธนิดา  ทองมีเหลือ  และคณะ, 2550)  ใหความหมายวา  
การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล  เปนการเล้ียงดูท่ีบิดามารดารูจักความพอดี  ยืดหยุน ไมเขมงวดจน
เด็กขาดศักยภาพในตนเองหรือปลอยจนเสียเด็ก  ใหคําแนะนําเม่ือบุตรมีปญหา  แตไมควบคุมหรือ
ออกคําส่ัง  เม่ือบุตรทําความผิดจะช้ีแจงและใหเหตุผล  บุตรจะเปนผูนําและผูตามท่ีดี  ใชความคิด
อยางมีเหตุผล  มีความม่ันคงทางอารมณ  หนักแนน  ควบคุมอารมณ  และปรับตัวได  
  สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดใหความหมายของ  การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล 
หมายถึง การท่ีบิดามารดา ใหคําอธิบายแกนักเรียนประกอบการสนับสนุนท่ีจะใหนักเรียนทําส่ิงท่ี
เปนประโยชนเพื่อผูอ่ืนและสังคม หรือหามมิใหนักเรียนทําส่ิงตางๆ ท่ีไมเหมาะสม ตลอดจนมีความ
สมํ่าเสมอในการใหคําช้ีแจงและใหเหตุผล   ทุกคร้ัง  เม่ือมีการลงโทษหรือใหรางวัล   

3. ปจจัยดานโรงเรียน/ครู  หมายถึง  คุณลักษณะของครู  การอบรมส่ังสอน  การปลูกฝง  
ตลอดจนความสัมพันธท่ีเกิดข้ึนระหวางนักเรียนกับครู  แลวมีความเก่ียวของกับจิตอาสาของ
นักเรียน  วัดจากตัวแปรสังเกตไดคือ  การประพฤติเปนแบบอยางของครู  การส่ังสอนการปลูกฝง
จากครู   สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู 

โรงเรียน  เปนตัวแทนทางสังคมท่ีจัดใหมกีารศึกษาอยางเปนทางการ  มีแบบแผน  
และจุดมุงหมาย  เพื่อใหนักเรียนไดเรียนรู  รวมทั้งถายทอดความเช่ือ  คานิยม  ทัศนคติ  และเพิ่มพนู
ประสบการณดานตางๆ เพือ่พัฒนานักเรียนไปสูความสําเร็จในดานอารมณ  สังคม  และสติปญญา  
นอกจากนี้ยังมุงเนนท่ีการสรางจิตสํานึกภายใน  คือ  การพัฒนาจิตใจที่เปนรากฐานของความเปน
มนุษย  มจีิตสํานึกตอสังคมสวนรวม  ซ่ึงสามารถปลูกฝงจาก  การอบรมส่ังสอน การประพฤติเปน
แบบอยางของครู ตลอดจนมีการจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียนอยางสมํ่าเสมอและตอเนื่อง (กรมวิชาการ, 
2539; ส่ือพลัง, 2542; ไพบูลย  วัฒนธรรมศิริ  และสังคม  สัญจร, 2543; สุพจน  ทรายแกว, 2546) 

แนวทางในการจัดสภาพการณเพื่อพัฒนา  และปลูกฝงคุณลักษณะท่ีดีใหกับ
นักเรียน สามารถทําไดดังนี้ 

1) การจดัส่ิงแวดลอมท่ีสะอาด  สงบและสวยงาม  เพื่อใหนกัเรียนรับไปเปนสวน 
หนึ่งของชีวิตและนําไปจัดเปนสภาพแวดลอมของตนเองและครอบครัว 

2) ครูแสดงแบบอยางท่ีดีอยูเปนประจํา  ท้ังนี้เพื่อใหนักเรียนเกดิความศรัทธาและ 
เห็นส่ิงท่ีดีอยูตลอดเวลาและนําไปเปนแนวทางในการปฏิบัติตน 

3) ในการสอนควรสรางสถานการณจําลองใหเด็กไดฝกการตัดสินใจ ตลอดจน 
ไดตระหนักถึงความดี  ความช่ัว  และจริยธรรมท่ีพึงประสงคดวยตัวเอง 

4) การสอนโดยใชเทคนิคกลุมสัมพันธ  เพื่อใหนกัเรียนเกดิความตระหนักวา  ใน 
ชีวิตจริงนั้นคนเราตองพึ่งพาอาศัยกัน  ตองยอมรับฟงความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน  และเรียนรูวิถีทาง
ของการอยูรวมกันและชวยเหลือกัน 
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5) ครูควรเปนผูใหกําลังใจแกนกัเรียนท่ีปฏิบัติดี  ท้ังนี้เพื่อใหนกัเรียนมีกาํลังใจท่ี 
จะทําดีตอไป  และเกิดความม่ันใจวาส่ิงท่ีทํานั้นเปนส่ิงท่ีดีและถูกตอง (สุมน  อมรวิวัฒน, 2530;  
กรมศาสนา  กระทรวงศึกษาธิการ, 2528  อางถึงในพรรตนฤน  เพชรวิวรรธน, 2545) 

3.1  การประพฤติเปนแบบอยางของครู 
แบบอยางพฤติกรรมโดยท่ัวไป  หมายถึง  รูปแบบพฤติกรรมท่ีผูหนึ่งรูสึกได  มี

ความคุนเคยอยางสม่ําเสมอจากบุคคลรอบขาง  จนรับเขาเปนแบบแผนพฤติกรรมของตนเอง  ใน
ลักษณะเลียนแบบพฤติกรรม Sear, Maccoby  and  Levin  (1957  อางถึงในดวงเดือน  พันธุมนาวิน 
และเพ็ญแข  ประจนปจจนึก, 2520)   

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (2546) ใหความหมายของคําวา 
แบบอยาง  หมายถึง  ตัวอยางท่ีจะอางเปนบรรทัดฐานได   

ชนะศึก  นิชานนท  (2544)  ทําการศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงปรารถนาของชายและ
หญิง  ตามการรับรูของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในกรุงเทพมหานคร  พบวา  การปฏิบัติตัว
ของครูตามจรรยาบรรณครู มีความสัมพันธกับคุณลักษณะท่ีพึงปรารถนาของชายและหญิง           
โดยไดใหความหมายของการประพฤติตัวของครูตามจรรยาบรรณครู  หมายถึง  ความประพฤติ  
การกระทํา หรือพฤติกรรมของครูตามจรรยาบรรณครู  พ.ศ. 2539  ของสํานักงานเลขาธิการคุรุสภา  
กระทรวงศึกษาธิการ 
  ปฏิมากร  ศิริเตชะ  (2549)  ตัวแบบของครูดานสังคหวัตถุ 4 หมายถึง  ปริมาณการ
รับรูของนักเรียนในการเปนแบบอยางของครูดานสังคหวัตถุ 4  และแสดงออกใหนักเรียนไดเห็น
การปฏิบัติตามหลักธรรมสังคหวัตถุ  4  มากนอยเพียงใด  

อรพินทร  ชูชม  และคณะ (2549) หมายถึง  การที่ครูปฏิบัติตนเปนแบบอยางใน 
การแสดงพฤติกรรมที่เห็นอกเห็นใจผูอ่ืน 

สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดใหความหมายของ  การประพฤติเปนแบบอยางของ
ครู  หมายถึง   การที่นักเรียนไดเห็นพฤตกิรรมและการปฏิบัติตนในดานการใหความชวยเหลือ  การ
เสียสละ  และการใหความสนใจผูอ่ืนและสวนรวมของครู 

3.2  การส่ังสอนการปลูกฝงจากครู 
ครูเปนตัวแทนทางสังคมที่มีความสําคัญตอเด็ก  การอบรมส่ังสอนของครูจะมี

ความสําคัญตอเด็กวัยเรียนมาก  เนื่องจากเด็กมีความผูกพัน เช่ือถือ และยึดถือครูเปนคนสําคัญของ
ตนเอง   

อัจฉรา  ภาณุรัตน (2536) กลาววา  การปลูกฝง เปนกระบวนการถายทอด  การ
อบรมส่ังสอนความเช่ือ  ทัศนคติ  คานิยม บรรทัดฐานทางสังคม  วัฒนธรรม  ประเพณี  บทบาท
ตลอดจนความรูตางๆ ท่ีมีอยูในสังคม 
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พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (2546) ใหความหมาย  ส่ังสอน 
หมายถึง ชี้แจงใหเขาใจและบอกใหทํา  สวนคําวาอบรม  หมายถึง  แนะนําพรํ่าสอนใหซึมซับเขาไป
จนติดเปนนิสัย  แนะนําช้ีแจงใหเขาใจในเร่ืองท่ีตองการ  ขัดเกลานิสัย   

สุภัทรา  ภูษิตรัตนาวลี (2547)  ใหความหมายของ  กระบวนการพัฒนาจิตสํานึก
จากครูอาจารย  หมายถึง  การอบรมส่ังสอน  การสงเสริม  สนับสนุนใหบุคคลเขาไปมีสวนรวมใน
กิจกรรมท่ีมีสวนชวยใหคนในสังคมเกิดการเปล่ียนแปลง หรือไดรับการสงเสริมดานตางๆ ใน
ทิศทางท่ีดีข้ึน 

ปฏิมากร ศิริเตชะ  (2549)  ใหความหมายของการถายทอดความรูของครู  หมายถึง
การปลูกฝงความรู  ความเช่ือ  ทัศนคติ  รวมถึงทักษะตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับบทเรียน  และท่ีเกี่ยวของ
กับการดํารงชีวิต  ท้ังโดยทางตรง  คือ  การอบรมส่ังสอนตามวิชาการ  และโดยทางออม  คือ  การ
จัดกิจกรรมเสริม  เพื่อใหนักเรียนนําส่ิงท่ีไดจากการอบรมส่ังสอนไปปฏิบัติ 

อรพินทร  ชูชม  และคณะ (2549)  การปลูกฝงอบรมจากทางโรงเรียน  หมายถึง  
การที่นักเรียนไดรับประสบการณจากการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ  โดยการไดรับการอบรมส่ัง
สอนโดยตรงจากครูอาจารย  ในการรับผิดชอบตอตนเองและสังคม  ไดแก 

1)  จัดบรรยากาศการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ  โดยการใหนักเรียนริเร่ิม
กิจกรรมการเรียนรูดวยตนเอง 
   2)  การที่ครูส่ังสอนโดยตรง ใหนักเรียนมีความรับผิดชอบตอสังคมและสาธารณะ  
โดยการใหนักเรียนแสดงพฤติกรรมรับผิดชอบตอสังคมและสาธารณะ 

สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยใหความหมายของ  การส่ังสอนและการปลูกฝงจากครู  
หมายถึง  การปลูกฝงความรู  ความเช่ือ  และทัศนคติดานจิตอาสา  ใหกับนักเรียนท้ังโดยทางตรง  
คือ การอบรมส่ังสอนตามวิชาการ และโดยทางออม  คือ การจัดกิจกรรมเสริม  เพ่ือใหนักเรียนนําส่ิง
ท่ีไดจากการอบรมส่ังสอนไปปฏิบัติในการมีสวนชวยเหลือผูอ่ืนและสังคม   

3.3  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  
นริศรา  ริชารดสัน (2546) สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  หมายถึง  การที่ครู 

และนักเรียนปฏิบัติตอกันท้ังในและนอกหองเรียน  เพื่อทําใหเกิดความสัมพันธท่ีดีตอกัน  ไดแก  
การท่ีครูใหความสนใจ มีความสัมพันธท่ีดี  ทําใหนักเรียนเกิดความรูสึกเปนกันเอง  และสราง
บรรยากาศแหงความอบอุน  โดยท่ีนักเรียนใหความเคารพ  เช่ือฟงคําส่ังสอนของครู  มีการซักถาม
เกี่ยวกับปญหาการเรียน  ปญหาสวนตัว 

ปฏิมากร  ศิริเตชะ (2549) สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  หมายถึง  การ
ปฏิบัติตนหรือการแสดงออกตอกันของครูกับนักเรียน ในลักษณะท่ีเปนมิตรโดยใหการสนับสนุน  
ชวยเหลือ  สรางความเขาใจท่ีดีตอกัน มีความใกลชิดสนิทสนม  โดยท่ีครูสามารถใหความชวยเหลือ  
และเปนท่ีพึ่งไดเม่ือนักเรียนตองการ 
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พรพรหม  พรรคพวก (2550)  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  หมายถึง
พฤติกรรมท่ีครูปฏิบัติตอนักเรียนและพฤติกรรมท่ีนักเรียนปฏิบัติตอครู  ท้ังในหองเรียนและนอก
หองเรียนเพื่อกอใหเกิดความสัมพันธท่ีดีตอกัน  ดังมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

1. พฤติกรรมที่ครูปฏิบัติตอนักเรียนท้ังในและนอกหองเรียน  ไดแก  ใหความ 
สนใจ ตอนักเรียน  ใหความเปนกันเอง  ใหความรัก  ความเอาใจใส  ใหคําปรึกษา  และขอช้ีแนะแก
นักเรียนท้ังในดานการเรียนการสอน  และดานสวนตัวท่ีนักเรียนมาขอคําปรึกษา 

2. พฤติกรรมท่ีนักเรียนปฏิบัติตอครูท้ังในหองเรียนและนอกหองเรียน  ไดแก  ให
ความเคารพเช่ือฟงในครูผูสอน  ตั้งใจและสนใจกระทําในส่ิงท่ีครูอบรมส่ังสอน  และซักถามครูเม่ือ
มีขอสงสัยดานการเรียนและดานสวนตัว 
  สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดใหความหมายของ  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับ
ครู  หมายถึง  การปฏิบัติหรือการแสดงออกของครูกับนักเรียนท่ีกอใหเกิดความสัมพันธท่ีดีตอกัน 
โดยท่ีนักเรียนใหความเคารพและปฏิบัติตามคําแนะนําของครู  และครูคอยใหการสนับสนุน  
ชวยเหลือ  ใหความรัก  ความเอาใจใส  และเปนท่ีพึ่งไดเม่ือนักเรียนตองการ   

4. ปจจัยดานเพื่อน  หมายถึง  ความสัมพันธระหวางนักเรียนกับเพื่อน  คุณลักษณะและการ
แสดงพฤติกรรมดานจิตอาสาของเพ่ือน  ท่ีมีความเกี่ยวของกับจิตอาสาของนักเรียน  วัดจากตัวแปร
สังเกตไดคือ   ความเปนแบบอยางจากเพื่อน  และ  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน 

กลุมเพ่ือนประกอบดวยบุคคลท่ีมีอายุและฐานะทางวัฒนธรรมทางสังคมทัดเทียม
กัน  เปนกลุมท่ีบงบอกถึงความสัมพันธระหวางบุคคล   กลุมเพื่อนมีอิทธิพลทางออมในการขัดเกลา
ทางสังคมของบุคคลในดานกฎเกณฑ ระเบียบ ขอบังคับ ตลอดจนมีมีอิทธิพลในดานอารมณ  
ความคิด  ทัศนคติท่ีบุคคลจําเปนตองทําเพื่อใหเพื่อนยอมรับ  การประพฤติเปนแบบอยางท่ีดีของ
เพื่อน การผลักดันจากกลุมเพื่อนจะทําใหนักเรียนเกิดการเรียนรูและปฏิบัติตามได (ไพบูลย  
วัฒนธรรมศิริ  และสังคม  สัญจร, 2543; สุพจน  ทรายแกว, 2546) 

เพื่อนมีความสําคัญและมีอิทธิพลตอพฤติกรรมและคานิยมของเด็กวัยเรียน  เพ่ือน
จะเปนท้ังผูท่ีใหแรงเสริมและในขณะเดียวกันจะเปนผูประเมินพฤติกรรมดวยการติชม ดังนั้น
ปฏิสัมพันธระหวางเพื่อนจึงมีความสําคัญกับเด็กในวยันี้  กลุมเพื่อนนับเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลในการ
ชี้นําใหเกิดการเปล่ียนแปลงในดานตางๆ เนื่องจากกลุมเพื่อนเปนกลุมบุคคลท่ีกลุมวัยรุนของสังคม
มีความเช่ือม่ันมากกวากลุมบุคคลอ่ืนๆ (สุรางค  โควตระกูล, 2544; อัจฉรา  โฉมแฉลม, 2544) 
    4.1  ความเปนแบบอยางจากเพื่อน   

อรพินทร  ชูชม  และคณะ  (2549)  หมายถึง  การแสดงอารมณ  ความรูสึก  และ
พฤติกรรมท่ีเหมาะสมของเพื่อนในเร่ืองตางๆ ท่ีนักเรียนสังเกตเห็นได  และสามารถซึมซับ  เรียนรู  
และทําตามได 
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สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดใหความหมายของ  ความเปนแบบอยางจากเพ่ือน 
หมายถึง  การที่นักเรียนไดรับการถายทอด  ความรูสึก  อารมณ และพฤติกรรมท่ีเกี่ยวของกับการให
ความชวยเหลือ การเสียสละ การเอาใจใสในการพัฒนาสังคมและสวนรวมจากเพ่ือนสนิท หรือเพื่อน
ในกลุม   

4.2  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน 
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (2546) ใหความหมายของคําวา  

สัมพันธภาพ  หมายถึง  ความผูกพัน  ความเกี่ยวของ 
กฤษณา  ศักดิ์ศรี  (2543 อางถึงใน  ธนิดา  ทองมีเหลือ และคณะ, 2550)  ให 

ความหมายของ  สัมพันธภาพ  หมายถึง  ความเกี่ยวของของมนุษยท่ีมีตอกัน  โดยทางตรงและ
ทางออม  มีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน  มีความสามัคคีกัน  ยอมรับนับถือ       

ชนะศึก  นิชานนท  (2544)  ลักษณะการคบเพ่ือน  หมายถึง  นิสัย  บุคลิกภาพ  การ 
แสดงออกของเพ่ือนสนิทนักเรียน ประกอบดวย 3  ดานคือ  ดานการเรียน ดานกริยามารยาท  และ
ดานการทํางาน         

นริศรา  ริชารดสัน  (2546)  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน  หมายถึง  การ
ปฏิบัติท่ีนักเรียนและเพื่อน  ปฏิบัติตอกันท้ังในและนอกหองเรียน  เพื่อทําใหเกิดความสัมพันธท่ีดี
ตอกัน  ไดแก  การชวยเหลือพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกัน  ความหวงใยซ่ึงกันและกัน  การแสดงความ
ไววางใจซ่ึงกันและกัน  และการทํากิจกรรมรวมกันดวยความเต็มใจ  เพื่อทําใหเกิดความสัมพันธท่ีดี
ตอกัน 

อนุศักดิ์ จินดา (2548)  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน หมายถึง  พฤติกรรม
ท่ีนักเรียนและเพ่ือนปฏิบัติตอกัน  ไดแก  ความชวยเหลือพึ่งพาซ่ึงกันและกัน  ท้ังดานการเรียน  และ
เร่ืองสวนตัว  การแลกเปล่ียนความคิดเห็นกัน  ความหวงใย  ใกลชิดสนิทสนมซ่ึงกันและกัน  การทํา
กิจกรรมตางๆ รวมกันในกลุมเพ่ือน   
  ปฏิมากร  ศิริเตชะ  (2549)  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน หมายถึง การ
แสดงพฤติกรรมโตตอบกันระหวางนักเรียนกับเพื่อน  ในการใหความชวยเหลือและสนับสนุน
เพ่ือนเม่ือเพื่อนตองการ  โดยการเอาใจใส  แสดงความหวงใยเม่ือเพื่อนมีความทุกข  รวมท้ังมีการ
แบงปนกัน 

ธนิดา  ทองมีเหลือ  และคณะ  (2550)  สัมพันธภาพระหวางเพ่ือน หมายถึง ความ
ผูกพันเกี่ยวของกันระหวางบุคคลตอบุคคล  หรือบุคคลตอกลุม  มีความรูสึกท่ีดี  และแสดงออกตอ
กันในทางท่ีดี  เปนความเขาใจซ่ึงกันและกันท้ังทางตรงและทางออม  และทํากิจกรรมตางๆ รวมกัน 

พรพรหม  พรรคพวก  (2550)  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน  หมายถึง 
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 ความสัมพันธท่ีนักเรียนและเพ่ือนปฏิบัติตอกันท้ังในและนอกหองเรียน  ในการอยูรวมกับเพื่อน
นักเรียนดวยกัน มีความหวงใยซ่ึงกันและกัน  ใหกําลังใจ  แลกเปล่ียนความคิดเห็นในการทํา
กิจกรรมตางๆ รวมกัน  การใหความชวยเหลือพึ่งพาอาศัยกันท้ังทางดานวิชาการและดานท่ัวๆ ไป 

สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดใหความหมายของ  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับ
เพื่อน  หมายถึง  ความผูกพัน ความรูสึกท่ีดี   การแสดงออกและการทํากิจกรรมตางๆ ท่ีเกี่ยวกบัผูอ่ืน
และสังคม  ท่ีเกิดข้ึนระหวางนักเรียนกับเพ่ือน   

5. ปจจัยดานสังคม/ชุมชน หมายถึง  คุณลักษณะและพฤติกรรมของบุคคลในสังคมท่ี
เกี่ยวของกับการใหความชวยเหลือ  การเสียสละ  และการเอาใจใสในการพัฒนาสังคม  โดยวัดจาก     
ตัวแปรสังเกตได คือ  ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ 

บุคคลในสังคมเปนปจจัยภายนอกท่ีมีอิทธิพลตอการแสดงพฤติกรรมของนักเรียน  
สังคมและชุมชนมีสวนในการสรางจิตสํานึกท่ีดีตอสังคมของนักเรียน โดยการเปนแบบอยางท่ีดี  
ใหการสนับสนุนผูท่ีมีคุณธรรม สรางกฎหมายเอ้ือตอคุณธรรม  เพื่อพัฒนาเปนสังคมท่ีเขมแข็ง  
ตลอดจนรวมกันรับผิดชอบ  และชวยเหลือบุคคลในสังคม (ไพบูลย วัฒนธรรมศิริ  และสังคม  
สัญจร, 2543; กรมวิชาการ, 2539) 

5.1 ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ 
Bandura (1977, 1986)  มีความเช่ือวาอิทธิพลท่ีมีผลตอการแสดงพฤติกรรมของ

บุคคล  คือ การท่ีนักเรียนไดเห็นพฤติกรรมของบุคคลอ่ืนอันเปนตัวแบบของสังคม ไดแก ผูนํา
ประเทศ  ศิลปน  ดารา  และบุคคลสาธารณะ 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542  (2546)  ใหความหมาย  บุคคล
หมายถึง คน สวนคําวาสําคัญ  หมายถึง  เปนพิเศษกวาธรรมดา  ดังนั้นคําวาบุคคลสําคัญนาจะ
หมายถึง  คนท่ีมีลักษณะพิเศษมากกวาบุคคลท่ัวไป 

ปรารถนา  กระแสสินธุ  (2544) บุคคลสําคัญทางสังคม หมายถึง บุคคลท่ีเด็กนึกถึง
และใหความสําคัญเปนลําดับแรกเม่ือเกิดเหตุการณข้ึนกับเด็ก 

สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดใหความหมายของ  ความเปนแบบอยางจากบุคคล
สําคัญ  หมายถึง   การท่ีนักเรียนไดเห็นพฤติกรรมของบุคคลท่ีมีบทบาทในสังคม เชน ผูนําประเทศ 
ศิลปน ดารา บุคคลสาธารณะ ใหการชวยเหลือ  เสียสละตอผูอ่ืนและสังคม  ตลอดจนการมุงม่ันใน
การแกปญหาของสังคม   

6. ปจจัยดานส่ือมวลชน  หมายถึง  การนําเสนอขาวสารของส่ือมวลชนผานทางโทรทัศน  
ท่ีเกี่ยวของกับผูอ่ืนและสังคม  โดยวัดจากตัวแปรสังเกตไดคือ การไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือ
โทรทัศน 
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พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542  (2546)  ส่ือมวลชน  หมายถึง 
ส่ือกลางท่ีนําขาวสาร สาร และเน้ือหาสาระทุกประเภทไปสูมวลชน  เชน  หนังสือพิมพ  วิทยุ  
โทรทัศน  และภาพยนตร   

 ส่ือมวลชน  เปนเคร่ืองมือสําคัญและมีสวนในการขัดเกลาทางสังคมในดานตางๆ 
ไดแก  คุณคา  ความเช่ือ  แบบอยางความประพฤติ จิตสํานึกท่ีถูกตองใหแกคนในสังคม  นอกจากน้ี
ส่ือมวลชนยังมีสวนในการขัดเกลาทางสังคมโดยการชวยสอนในดานตางๆ เชน  บทบาทการอยูใน
สังคม  การสรางคานิยม ทัศนคติ  และกําหนดบรรทัดฐานของพฤติกรรม (ส่ือพลัง, 2542; ไพบูลย  
วัฒนธรรมศิริ  และสังคม  สัญจร,  2543; สุพจน  ทรายแกว, 2546) 

ส่ือมวลชนท่ีสําคัญสําหรับเด็กไดแก  วิทยุ  โทรทัศน  ส่ือส่ิงพิมพตางๆ ในบรรดา
ส่ือมวลชนท้ังหมดโทรทัศนนับวาเปนส่ือท่ีมีความสําคัญมากและไดกลายเปนความจําเปนของชีวิต
ในยุคปจจุบัน  (ปรารถนา  กระแสสินธุ, 2544) 

6.1 การไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศน   
  Bandura  (1986)  มีความเช่ือวาการเรียนรูสวนใหญของคนเรานั้น เกิดข้ึนจากตัว
แบบ  ซ่ึงตัวแบบสัญลักษณ  (symbolic model)  ท่ีนําเสนอผานส่ือตางๆ เชน วิทยุ โทรทัศน การตูน  
หรือหนังสือนวนิยาย  ทําหนาท่ีในการสรางพฤติกรรมใหม  หรือเสริมสรางพฤติกรรมที่มีอยูแลวให
ดีข้ึน และทําหนาท่ียับยั้งการเกิดพฤติกรรมในกรณีท่ีผูสังเกตเห็นพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค 
  ชนะศึก  นิชานนท (2544) ใหความหมายของกระบวนการหลอหลอมทาง         
ส่ือโทรทัศน  หมายถึง  การนําเสนอส่ิงตางๆ ผานรายการโทรทัศน  แลวสงผลตอคุณลักษณะท่ีพึง
ปรารถนาของนักเรียน   

 สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดใหความหมายของ การไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือ
โทรทัศน  หมายถึง  การท่ีนักเรียนไดชมและไดรับทราบขาวสารที่เกี่ยวของกับการชวยเหลือ      
การเสียสละ  และความมุงม่ันพัฒนาสังคมและสวนรวม  จากการนําเสนอของส่ือโทรทัศน 
  กลาวโดยสรุปไดวาองคประกอบท่ีมีผลตอจิตอาสามีดังนี้คือ  ปจจัยดานนักเรียน  
ปจจัยดานครอบครัว  ปจจัยดานโรงเรียน/ครู  ปจจัยดานเพ่ือน  ปจจัยดานสังคม/ชุมชน และปจจัย
ดานส่ือมวลชน โดยปจจัยท้ัง 6  มีความสัมพันธตอกันท่ีจะหลอหลอมบุคคลใหเกิดจิตอาสาซ่ึงเปน
พฤติกรรมที่สังคมตองการตอไป  
 
ตอนท่ี 3   กรอบแนวคิดและโมเดลสมมติฐานท่ีใชในการวิจัย 

    จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  สามารถนํามาสรุปเปนกรอบแนวคิดโมเดล
ความสัมพันธเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  ไดดังภาพท่ี  2.21   
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ภาพที่  2.21   โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

กรอบแนวคิด 

การไดรับขอมูลขาวสารจากสื่อโทรทัศนความเปนแบบอยางจากบุคคล
ั

ปจจัยดาน
เพื่อน 

ความเปนแบบอยางจากเพื่อน สัมพันธภาพระหวางนกัเรียนกับเพื่อน 

ปจจัยดาน
นักเรียน 

การรับรูความสามารถของตนเอง 

ผลการเรียนเฉลี่ย 

เจตคติตอจิตอาสา 

ปจจัยดาน
ครอบครัว

ปจจัยดาน
โรงเรียน/ครู 

ปจจัยดาน
สังคม/ชุมชน 

ปจจัยดาน
สื่อมวลชน

จิตอาสา 

การชวยเหลือผูอื่น 

การเสียสละตอสังคม 

ความมุงมั่นพัฒนา 

ความเปนแบบอยางจากพอแม 

การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน 

การอบรมเลี้ยงดูแบบใชเหตุผล 

การประพฤติเปนแบบอยางของครู 

สัมพันธภาพระหวางนกัเรียนกับครู 

การสั่งสอนการปลูกฝงจากครู 
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ภาพท่ี  2.21  เปนกรอบแนวคิดท่ีใชในการวิจัยในคร้ังนี้  โดยอาศัยแนวคิดทฤษฎีการเรียนรูทาง
สังคมของ  Bandura  (1977, 1986)  ท่ีกลาววา  พฤติกรรมของบุคคลมีความเก่ียวของกับปจจัยดาน
บุคคลและปจจัยดานสภาพแวดลอม  ซ่ึงปจจัยท้ังสามมีลักษณะรวมกันกําหนดซ่ึงกันและกัน  
(reciprocal  determinism) โดยปจจัยดานสภาพแวดลอมท่ีมีอิทธิพลตอบุคคลและพฤติกรรมของ
บุคคลไดแก  ปจจัยดานครอบครัว  ปจจัยดานโรงเรียน/ครู  ปจจัยดานเพ่ือน  ปจจัยดานสังคม/ชุมชน  
และปจจัยดานส่ือมวลชน  ดังนั้นผูวิจัยจึงกําหนดปจจัยดังกลาวเปนปจจัยที่สงผลตอจิตอาสา  และ
ตั้งสมมติฐานในการวิจัยคร้ังนี้วา 

1. ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลในรูปท่ีเปนสาเหตุโดยทางตรงตอจิตอาสาของนักเรียน  คือ ปจจัย
ดานนักเรียน  ปจจัยดานครอบครัว  ปจจัยดานโรงเรียน/ครู  ปจจัยดานเพื่อน  ปจจัยดานสังคม/
ชุมชน  และปจจัยดานส่ือมวลชน 

2. ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลในรูปท่ีเปนสาเหตุท้ังโดยทางตรง และทางออมตอจิตอาสาของ
นักเรียน  คือ ปจจัยดานครอบครัว  ปจจัยดานโรงเรียน/ครู  ปจจัยดานเพ่ือน ปจจัยดานสังคม/ชุมชน  
และปจจัยดานส่ือมวลชน 

3.   โมเดลเชิงสาเหตุจิตอาสาของนักเรียนท่ีพัฒนาข้ึน  นาจะมีความสอดคลองกับขอมูลเชิง
ประจักษ 

โดยตัวแปรภายนอกแฝง ไดแก  1) ปจจัยดานครอบครัว วัดไดจากตัวแปรสังเกตได 3 ตัว 
คือ ความเปนแบบอยางจากพอแม การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน และการอบรมเล้ียงดูแบบใช
เหตุผล 2) ปจจยัดานโรงเรียน/ครู วัดไดจากตัวแปรสังเกตได 3 ตัว คือ การประพฤติเปนแบบอยาง
ของครู การส่ังสอนการปลูกฝงจากครู สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู 3) ปจจัยดานเพ่ือน วัดได
จากตัวแปรสังเกตได 2 ตัว คือ ความเปนแบบอยางจากเพื่อน  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน 
4)  ปจจัยดานสังคม/ชุมชน วัดไดจากตัวแปรสังเกตได 1 ตัว คือ ความเปนแบบอยางจากบุคคล
สําคัญ 5)  ปจจัยดานส่ือมวลชน วัดไดจากตัวแปรสังเกตได 1 ตัว คือ การไดรับขอมูลขาวสารจาก
ส่ือโทรทัศน   

ตัวแปรภายในแฝงประกอบดวย 1) ปจจัยดานนักเรียน  วัดไดจากตัวแปรสังเกตได 3 ตัว คือ 
เจตคติตอจิตอาสา ผลการเรียนเฉล่ีย การรับรูความสามารถของตนเอง 2)  จิตอาสา วัดไดจากตัวช้ีวัด
จิตอาสาท่ีผูวิจัยไดสังเคราะหข้ึนตามแนวคิดของพระเทพเวที (ประยุทธ  ปยุตโต) (2531) แนวคิด
ของกรมวิชาการ (2542) และตามบทบาทของอาสาสมัครและนักสังคมสงเคราะห (เสาวนีย เสนาสุ, 
2532; วันทนีย  วาสิกะสิน, 2534)  ทําใหไดตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียนดังนี้คือ 1) การชวยเหลือ
ผูอ่ืน 2) การเสียสละตอสังคม  3)  ความมุงม่ันพัฒนา 
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ตอนท่ี 4   การวิเคราะหโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหต ุ

โมเดลเชิงสถิติท่ีใชอธิบายความสัมพันธเชิงสาเหตุ  (causal  relationship) แบบเสนตรง 
(linear) ระหวางตัวแปรท่ีสังเกตได (observed variables  or  manifest  variables) และตัวแปรแฝง 
(latent variables or unobserved variables)  โดยไมมีเง่ือนไขหรือขอจํากัดเกี่ยวกับทิศทางของการ
เปนสาเหตุ  คือโมเดลลิสเรล หรือโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุ ซ่ึงจุดประสงคของการวิเคราะห
โมเดลลิสเรล คือการตรวจสอบความตรง (validity)  ของโมเดลท่ีผูวิจัยสรางข้ึนวามีความสอดคลอง
กับขอมูลเชิงประจักษหรือไม วิธีการวิเคราะหโมเดลลิสเรลมีลักษณะแตกตางจากการวิเคราะห
ขอมูลทางสถิติท่ัวไป คือ การวิเคราะหโมเดลลิสเรลไดมีพัฒนามาจากการสังเคราะหวิธีการ
วิเคราะหขอมูลท่ีสําคัญสามวิธี  คือ การวิเคราะหองคประกอบ (factor analysis) การวิเคราะห
อิทธิพล (path analysis) และการประมาณคาพารามิเตอรในการวิเคราะหการถดถอย (regression  
analysis) โดยท่ีตัวแปรท้ังสองประเภทน้ีอาจเปนตัวแปรสังเกตไดหรือตัวแปรแฝงก็ได (นงลักษณ  
วิรัชชัย, 2542)   

โมเดลในโปรแกรมลิสเรลจะประกอบดวย  ตัวแปรภายนอก  และตัวแปรภายใน  ซ่ึง
โปรแกรมลิสเรลโมเดลใหญประกอบดวยโมเดลที่ สําคัญสองโมเดล ไดแก โมเดลการวัด 
(measurement  model)  และโมเดลสมการโครงสราง (structural  equation  model) โดยโมเดลการ
วัดมีสองโมเดลคือ  โมเดลการวัดสําหรับตัวแปรภายนอก  และโมเดลการวัดสําหรับตัวแปรภายใน  
ซ่ึงโมเดลการวัดท้ังสองนี้เปนโมเดลแสดงความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนระหวางตัวแปรแฝง  และ
ตัวแปรสังเกตได  สวนโมเดลสมการโครงสรางเปนโมเดลแสดงความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน
ระหวางตัวแปรแฝงในโมเดลการวิจัย    

ขอตกลงเบ้ืองตน 4  ประการ  ในการวิเคราะหโมเดลลิสเรล (Joreskog  and Sorborn, 1989;  
Mueller,1988  อางถึงใน  นงลักษณ  วิรัชชัย, 2542)  สรุปไดดังนี้   

1.  ลักษณะความสัมพันธระหวางตัวแปรท้ังหมดภายในโมเดลเปนความสัมพันธเชิงเสน 
(linear) แบบบวก (additive)  และเปนความสัมพันธเชิงสาเหตุ (causal  relationship) 

2. ลักษณะการแจกแจงของตัวแปรท้ังตัวแปรภายนอกและตัวแปรภายใน รวมท้ัง
ความคลาดเคล่ือนตองเปนการแจกแจงปกติ  และความคลาดเคล่ือนตางๆ ตองมีคาเฉล่ียเปนศูนย   

3.  ลักษณะความเปนอิสระตอกันระหวางตัวแปรกับความคลาดเคล่ือน  แบงออกเปนความ
เปนอิสระระหวางความคลาดเคล่ือนกับตัวแปรแฝง  และความเปนอิสระระหวางความคลาดเคล่ือน
ดวยกันเอง 

4.  กรณีการวิเคราะหขอมูลอนุกรมเวลาท่ีมีการวัดมากกวา 2 คร้ัง  การวัดตัวแปรตองไมได
รับอิทธิพลจากชวงเวลาเหล่ือมระหวางการวัด 
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กระบวนการสรางโมเดลโดยท่ัวไป  ข้ันแรกจะเปนการสรางโมเดลท่ีไดจากการทบทวน
เอกสารรายงานการวิจัยที่เกี่ยวของ  ตอจากนั้นจะเปนการตรวจสอบโมเดลท่ีสรางข้ึนกับขอมูลเชิง
ประจักษ  เพื่อดูวาโมเดลท่ีสรางข้ึนนั้นสอดคลองกับขอมูลในสภาพการณจริงหรือไม  ในข้ันนี้หาก
เลือกวิเคราะหดวยโปรแกรมลิสเรล  จะมีข้ันตอนท่ีสําคัญ 6 ข้ันตอน (นงลักษณ  วิรัชชัย,2542)  
ดังนี้ 

1.  การกําหนดขอมูลจําเพาะของโมเดล (specification  of the  model)  ในการวิเคราะห
ขอมูลโปรแกรมลิสเรลส่ิงท่ีสําคัญคือ  การกําหนดคาเมทริกซท้ัง  8 เมทริกซใหสอดคลองกับโมเดล
การวิจัย  เพื่อความสะดวกในการเขียนคําส่ังใหโปรแกรมลิสเรล  การประมาณคาพารามิเตอรใน
โมเดลลิสเรลสามารถกําหนดคาเมทริกซได 3 แบบ (Joreskog and  Sorborn, 1989; Mueller, 1988   
อางถึงใน  นงลักษณ  วิรัชชัย, 2542) คือ  

1.1 พารามิเตอรกําหนด (fixed  parameters)  เม่ือโมเดลการวิจัยไมมีเสนแสดง
อิทธิพลระหวางตัวแปรใชสัญลักษณ “0”  

1.2  พารามิเตอรบังคับ (constrained parameters)  เม่ือโมเดลการวิจัยมีเสนแสดง
อิทธิพลระหวางตัวแปร  และพารามิเตอรขนาดอิทธิพลตัวแปรนั้นเปนคาท่ีตองประมาณ  แตนักวิจัย
มีเง่ือนไขท่ีตองกําหนดใหพารามิเตอรบางตัวมีคาเฉพาะคงท่ี เชน มีคาเทากับหนึ่งหรือมีคาอ่ืนๆ 
กรณีเชนนี้จะกําหนดคาสมาชิกในเมทริกซท่ีแทนคาพารามิเตอรนั้นเปนพารามิเตอรบังคับ ใช
สัญลักษณ  “1”   

1.3  พารามิเตอรอิสระ (free parameters)  เปนพารามิเตอรท่ีตองการประมาณคา

และไมไดบังคับใหมีคาเปนอยางใดอยางหนึ่ง  ใชสัญลักษณ “∗” 
2.  การระบุความเปนไปไดคาเดียวของโมเดล  (identification  of  the  model)  กอนท่ีผูวิจัย

จะประมาณคาพารามิเตอรจะตองระบุความเปนไปไดคาเดียวของพารามิเตอรกอน  เนื่องจากการ
ระบุความเปนไปไดคาเดียวและประมาณคาพารามิเตอรมีความเกี่ยวของและการระบุความเปนไป
ไดคาเดียวจะทําใหผูวิจัยทราบลวงหนาวาโมเดลนั้นสามารถจะประมาณคาพารามิเตอรไดหรือไม
โดยไมตองวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมลิสเรล  ซ่ึงใชเวลาในการวิเคราะหมากกวาโปรแกรม
ท่ัวไป  เง่ือนไขในการกําหนดความเปนไปไดคาเดียวท่ีตองพิจารณามี  3 ประเภท (Bollen, 1989; 
Long, 1983:44 อางถึงใน  นงลักษณ  วิรัชชัย, 2542)  คือ   

2.1  เง่ือนไขจําเปน (necessary  condition)  โมเดลจะเปนโมเดลระบุไดพอดีตองมี
เง่ือนไขจําเปน  คือ  จํานวนพารามิเตอรท่ีไมทราบคาจะตองนอยกวา  หรือเทากับจํานวนสมาชิกใน
เมทริกซความแปรปรวน – ความแปรปรวนรวมของกลุมตัวอยาง  เง่ือนไขนี้เรียกวากฏที (t-rule)  

ซ่ึงสามารถตรวจสอบไดจาก t< (1/2)(NI)(NI+1) เม่ือ NI คือจํานวนตัวแปรสังเกตได เม่ือตรวจสอบ
ไดวา  t  มีคานอยกวาจํานวนสมาชิกในเมทริกซความแปรปรวน – ความแปรปรวนรวมสามารถท่ี
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จะบอกไดวาโมเดลมีโอกาสที่จะระบุไดพอดี แตยังสรุปไมไดตองมีการตรวจสอบเง่ือนไขพอเพียง
ตอไป  

2.2  เง่ือนไขพอเพียง (sufficient condition) เง่ือนไขพอเพียงสําหรับการระบุความ
เปนไปไดคาเดียวของโมเดลมีหลายกฏ Bollen (1989  อางถึงในนงลักษณ  วิรัชชัย, 2542)  ไดแก    
กฏความสัมพันธทางเดียว (recursive  rule) เปนกฎสําหรับโมเดลลิสเรลท่ีไมมีความคลาดเคล่ือนใน
การวัด  เง่ือนไขพอเพียง  กลาววา  เมทริกซ  BE  ตองเปนเมทริกซใตแนวทแยง  และเมทริกซ  PS  
ตองเปนเมทริกซแนวทแยง กฎท่ีสอง  เปนกฏสําหรับโมเดลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน  
เง่ือนไขพอเพียง ไดแก กฎสามตัวบงช้ี (three- indicator  rule)  กลาววา สมาชิกในเมทริกซ  LX  
จะตองมีคาไมเทากับศูนยอยางนอยหนึ่งตัวในแตละแถว  ในแตละองคประกอบตองมีตัวบงช้ีหรือ
ตัวแปรสังเกตไดอยางนอย  3  ตัวและเมริกซ  TD  ตองเปนเมทริกซแนวทแยง  และกฎท่ีสาม  เปน
กฏสําหรับโมเดลลิสเรลท่ีมีความคลาดเคล่ือนในการวัด ซ่ึงเง่ือนไขพอเพียง ไดแก กฏสองข้ันตอน
(two – step rule) กลาววา ข้ันตอนแรกปรับโมเดลลิสเรลใหเปนโมเดลการวิเคราะหองคประกอบ
เชิงยืนยันโดยการรวมตัวแปรภายใน และตัวแปรภายนอกใหเปนชุดเดียวกันเสมือนหนึ่งเปนตัวแปร
ภายนอกเพียงอยางเดียว  หลังจากนั้นจึงตรวจสอบโดยใชกฏสามตัวบงช้ี  หากพบวา โมเดลระบุได
พอด ีใหตรวจสอบข้ันท่ีสองโดยปรับโมเดลใหเปนโมเดลลิสเรลท่ีไมมีความคลาดเคล่ือนในการวัด  
กลาวคือ  เอาตัวแปรเฉพาะตัวแปรภายในมารวมเปนชุดเดียวกันเสมือนหนึ่งวาเปนตัวแปรสังเกตได
แลวตรวจสอบดวยกฏความสัมพันธทางเดียว  

2.3 เง่ือนไขจําเปนและพอเพียง (necessary and sufficient  condition)  เปนเง่ือนไข
ท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด  เม่ือเปรียบเทียบกับเง่ือนไขสองประเภทแรก  ซ่ึงโมเดลจะเปนโมเดลระบุ
ไดพอดีก็ตอเม่ือสามารถแสดงไดโดยการแกสมการโครงสรางวาพารามิเตอรแตละคาจะไดจากการ
แกสมการที่เกี่ยวของกับความแปรปรวน – ความแปรปรวนรวมของประชากร 

3.  การประมาณคาพารามิเตอรจากโมเดล (parameter estimation from the model) 
จุดมุงหมายของการประมาณคาพารามิเตอร  คือ  การหาคาพารามิเตอรท่ีจะทําใหเมทริกซความ
แปรปรวน-ความแปรปรวนรวมท่ีคํานวณไดจากกลุมตัวอยาง (S) และเมทริกซความแปรปรวน-

ความแปรปรวนรวมท่ีถูกสรางข้ึนจากพารามิเตอรท่ีประมาณคาไดจากโมเดลสมมติฐาน (∑ หรือ 
Sigma)  มีคาใกลเคียงกันมากท่ีสุด  ถาหากเมทริกซท้ังสองมีคาใกลเคียงกันแสดงวาโมเดลท่ีเปน
สมมติฐานมีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ  ในการกําหนดเง่ือนไขใหเมทริกซท้ังสองมีคา
ใกลเคียงกันใชวิธีการสรางฟงกช่ันความกลมกลืน (fit  or  fitting  function)  รูปแบบฟงกชั่นทุก
ฟงกชั่นท่ีสรางข้ึนตองมีคุณสมบัติรวม  4  ประการ  คือ  (1) ฟงกชั่นความกลมกลืนตองเปนสเกล
หรือเปนตัวเลขจํานวน  (2)  ฟงกช่ันความกลมกลืนตองมีคามากกวาหรือเทากับศูนย  (3) ฟงกช่ัน

ความกลมกลืนมีคาเทากับศูนยเม่ือเมทริกซ S และ  ∑  มีคาเทากันเทานั้นและ (4) ฟงกช่ันความ
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กลมกลืนเปนฟงกช่ันตอเนื่อง (continuous function) วิธีการประมาณคาพารามิเตอรในการประมาณ
คาท่ีใชความกลมกลืนมี  5  แบบ  คือ   

3.1  วิธีกําลังสองนอยท่ีสุดไมถวงน้ําหนัก (unweighted least squares = ULS) การ
ประมาณคาดวยวิธีนี้จะมีความคงเสนคงวาและเหมาะกับขอมูลท่ีมีลักษณะการแจกแจงแตกตางไป
จากการแจกแจงแบบพหุนาม  แตไมมีประสิทธิภาพและไมเปนอิสระจากมาตรวัด   

3.2  วิธีกําลังสองนอยท่ีสุดวางนัยท่ัวไป (generalized  least  squares =  GLS) การ
ประมาณคาดวยวิธีนี้มีความคงเสนคงวามีประสิทธิภาพและเปนอิสระจากมาตรวัด  กรณีท่ีขอมูลไม
เปนไปตามขอตกลงท่ีวาดวยการแจกแจงแบบพหุนามจะทําใหการประมาณคาพารามิเตอรไม
ถูกตอง  นอกจากน้ีถากลุมตัวอยางมีขนาดเล็กคาประมาณพารามิเตอรท่ีไดจะมีความลําเอียงเขาหา
ศูนย   

3.3  วิธีไลคลิฮูดสูงสุด (maximum  likelihood = ML) การประมาณคาดวยวิธีนี้เปน
วิธีท่ีใชในการวิเคราะหโมเดลลิสเรลท่ีแพรหลายมากท่ีสุด  เนื่องจากเปนวิธีท่ีประมาณคาท่ีมีความ
คงเสนคงวา  มีประสิทธิภาพและเปนอิสระจากมาตรวัด   

3.4  วิธีกําลังสองนอยท่ีสุดถวงนําหนักท่ัวไป (generalized  weighted least squares 
= WLS)  การประมาณคาโดยวิธีนี้มีความคงเสนคงวา  มีประสิทธิภาพ  และเปนอิสระจากมาตรวัด 
แตถา   เมทริกซมีขนาดใหญมากจะทําใหการประมาณคาคอมพิวเตอรตองใชเวลามาก  นอกจากนี้
ยังไมเหมาะกับเมทริกซท่ีมีการตัดขอมูลสูญหายแบบตัดเฉพาะคูท่ีขาด   

 3.5 วิธีกําลังสองนอยท่ีสุดถวงน้ําหนักแนวทแยง (diagonally weighted least 
squares =DWLS) เปนวิธีท่ีพยายามลดเวลาคอมพิวเตอรในการคํานวณโดยคํานวณเฉพาะเมทริกซ
ในแนวทแยง  ผลท่ีไดทําใหการประมาณคาพารามิเตอรไมมีประสิทธิภาพแตยังคงมีความคงเสน   
คงวาและไมเปนอิสระจากมาตรวัด  การประมาณคาพารามิเตอรในแตละวิธีขางตนข้ึนอยูกับจํานวน
พารามิเตอรท่ีตองการประมาณคา  และความถูกตองของคาต้ังตนเทานั้นไมไดข้ึนอยูกับขนาดของ
กลุมตัวอยาง  เพราะในการประมาณคาใชขอมูลจากเมทริกซความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวม  
หรือเมทริกซสหสัมพันธ  และในฟงกชั่นความกลมกลืนทุกฟงกช่ันไมมีขนาดกลุมตัวอยางมา
เกี่ยวของ 

4.  การตรวจสอบความตรงของโมเดล (validation  of   the  model)  ในข้ันตอนนี้เปนการ
ตรวจสอบความตรงของโมเดลท่ีเปนสมมติฐานการวิจัยหรือการประเมินผลความถูกตองของโมเดล
หรือการตรวจสอบความกลมกลืนระหวางขอมูลเชิงประจักษกับโมเดล สถิติท่ีชวยในการตรวจสอบ
ความตรงของโมเดลมี 5 วิธี (Joreskog and Sorborn, 1989; Long, 1983; Bollen, 1989 อางถึงใน   
นงลักษณ วิรัชชัย, 2542) คือ  

4.1  ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานและสหสัมพันธของคาประมาณพารามิเตอร  ซ่ึง
ถาคาประมาณท่ีไดไมมีนัยสําคัญ  แสดงวาความคลาดเคล่ือนมาตรฐานมีขนาดใหญ  และโมเดลการ
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วิจัยอาจจะยังไมดีพอถาสหสัมพันธระหวางคาประมาณมีคาสูงมากแสดงวาโมเดลการวิจัยใกลจะไม
เปนบวก (non-positive definite)  และเปนโมเดลท่ีไมดีพอ  

4.2  สหสัมพันธพหุคูณและสัมประสิทธ์ิการพยากรณ (multiple  correlations  and  
coefficients  of  determination)  คาสถิติเหลานี้จะตองมีคาสูงไมเกินหนึ่งและคาท่ีสูงแสดงวาโมเดล
มีความตรง  

4.3  คาสถิติวัดระดับความกลมกลืน (goodness  of  fit  measures) คาสถิติกลุมนี้จะ
ใชตรวจสอบความตรงของโมเดลเปนภาพรวมท้ังโมเดลคาสถิติในกลุมนี้มี 4  ประเภท  คือ  
ประเภทแรก คาสถิติไค-สแควร เปนสถิติท่ีใชทดสอบสมมติฐานทางสถิติวาฟงกช่ันความกลมกลืน
มีคาเทากับศูนย  ถาคาสถิติไค-สแควรเขาใกลศูนยแสดงวาโมเดลลิสเรลมีความสอดคลองกับขอมูล
เชิงประจักษ  ซ่ึง  Saris and  Stonkhorst (1984  อางถึงใน นงลักษณ  วิรัชชัย,2542)  เสนอวาโมเดลลิ
สเรลที่มีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษคาสถิติไค-สแควรควรมีคาเทากับองศาอิสระ  
ประเภทท่ีสอง คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (goodness  of  fit  index = GFI) คาดัชนี GFI เปน
อัตราสวนของผลตางระหวางฟงกช่ันความกลมกลืนจากโมเดลกอนปรับและหลังปรับโมเดล  กับ
ฟงกชั่นความกลมกลืนกอนปรับโมเดล  คาดัชนี GFI  จะมีคาอยูระหวาง 0  และ 1 และเปนคาท่ีไม
ข้ึนอยูกับขนาดกลุมตัวอยาง  คาดัชนี GFI  ท่ีเขาใกล 1.00 แสดงวาโมเดลมีความกลมกลืนกับขอมูล
เชิงประจักษ  ประเภทท่ีสาม  ดัชนีวัดความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว (adjusted  Goodness  of  fit  
Index = AGFI)  เปนการนําคาดัชนี GFI  มาปรับคาโดยคํานึงถึงขนาดขององศาความเปนอิสระ  
จํานวนตัวแปร  และขนาดกลุมตัวอยาง  ทําใหไดคา AGFI  ซ่ึงคา AGFI  นี้มีคุณสมบัติเหมือน GFI  
และประเภทท่ีส่ี  ดัชนีรากของคาเฉล่ียกําลังสองของสวนเหลือ (root  mean  square  residual = 
RMR)  เปนดัชนีท่ีใชเปรียบเทียบระดับความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษของโมเดลสองโมเดล 
เฉพาะกรณีท่ีเปนการเปรียบเทียบโดยใชขอมูลชุดเดียวกัน คา RMR  ยิ่งมีคาเขาใกลศูนยแสดงวา
โมเดลมีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ (4) การวิเคราะหเศษเหลือหรือความคลาดเคล่ือน 
(analysis of  residuals)ในการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลลิสเรลกับขอมูลเชิงประจักษจะ
ดูจากเมทริกซเศษเหลือหรือความคลาดเคล่ือนในการเทียบความกลมกลืน (fitted  residuals  matrix) 
ถาคาความเคลื่อนในรูปคะแนนมาตรฐานไมเกิน  2.00  ถือวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิง
ประจักษ  นอกจากนี้ยังดูไดจากกราฟแสดงความสัมพันธระหวางความคลาดเคล่ือนกับควอนไทล
ปกติ  ถาเสนกราฟมีความชันมากกวาเสนทแยงมุมซ่ึงใชเปนเกณฑในการเปรียบเทียบ แสดงวา
โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ (5) ดัชนีดัดแปรโมเดล (model modification indices) 
เปนคาสถิติเฉพาะสําหรับพารามิเตอรแตละตัวหากปรับใหพารามิเตอรนั้นเปนอิสระหรือมีการผอน
คลายขอกําหนดจะทําใหคาไค-สแควรมีคาลดลง 
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5.  การปรับโมเดล (model  adjustment)  ในกรณีท่ีผลการตรวจสอบความตรงของโมเดล
พบวาโมเดลไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  ผูวิจัยจะตองทําการปรับโมเดลโดยอาศัยดัชนีดัด
แปรโมเดลเปนแนวทางในการปรับโมเดลจนกวาจะไดโมเดลท่ีสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

6.  การแปลผลการวิเคราะหขอมูล  เปนข้ันตอนสุดทายท่ีผูวิจัยตองทําหลังจากท่ีไดโมเดลที่
สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษเรียบรอยแลว 

จากแนวคิดเกี่ยวกับการวิเคราะหเชิงสาเหตุหรือโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุหรือโมเดล 
ลิสเรล  ซ่ึงดังกลาวขางตนจึงสรุปไดวา  โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุ หมายถึง โมเดลเชิงสถิติท่ี
อธิบายความสัมพันธเชิงสาเหตุแบบเสนตรง  ระหวางตัวแปรสังเกตไดกับตัวแปรแฝง และระหวาง
ตัวแปรแฝงกับตัวแปรแฝง โดยไมมีเง่ือนไขหรือขอจํากัดเกี่ยวกับทิศทางของการเปนสาเหตุ  ผูวิจัย
จึงยึดแนวคิดนี้เปนหลักในการทําวิจัยคร้ังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



บทที่  3   
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงบรรยายมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาองคประกอบและตัวช้ีวัด
จิตอาสาของนักเรียน  2) ศึกษาสภาพจิตอาสาและปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสา 3) เพื่อพัฒนาและ
ตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของจิตอาสาท่ีพัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิง
ประจักษ  ซ่ึงมีรายละเอียดและข้ันตอนในการดําเนินการวิจัยดงันี้ 

ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 

ประชากรท่ีใชในการวิจัย  คือ  นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน   กระทรวงศึกษาธิการ  จํานวน   976,621  คน  

กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย  
กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้  ผูวิจัยมีแนวทางในการพิจารณาและข้ันตอนในการสุม

ดังนี้ 
1.  การกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางตาม Yamane (1967) ท่ีระดับความเช่ือม่ัน  95% 

Yamane  ไดกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางไวดังนี้คือ จํานวนประชากร 100,000 คนใหใชขนาด
ของกลุมตัวอยาง 398 คน แตในการศึกษาคร้ังนี้จํานวนประชากรมีจํานวน  976,621  คน Yamane  
ไดกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางไวเทากับ  400  คน   

2.  การกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยพิจารณาจากวัตถุประสงคของการวิจัยตาม
แนวคิดของ  Bollen (1989  อางถึงใน  นงลักษณ  วิรัชชัย, 2542)  เสนอวา  ขนาดของกลุมตัวอยาง
ควรพิจารณาควบคูไปกับจํานวนพารามิเตอรอิสระท่ีตองการประมาณคา  ถามีจํานวนมากควร
จะตองมีขนาดของกลุมตัวอยางเพ่ิมมากข้ึนดวย  และแนวคิดของ Schumacker and Lomax, 1996; 
Hair and et al, 1998  (อางถึงใน นงลักษณ  วิรัชชัย, 2542) ไดเสนอแนะกฎแหงความชัดเจน (rule of 
thumb) ท่ีนักสถิติวิเคราะหตัวแปรพหุใชกันอยางแพรหลาย  คือ ใชขนาดกลุมตัวอยาง 10-20  คน 
ตอตัวแปรในการวิจัยหนึ่งตัวแปร   

เนื่องจากโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของจิตอาสาท่ีพัฒนาข้ึนในงานวิจัยคร้ังนี้  มีพารา- 
มิเตอรท่ีตองประมาณคาในโมเดล จํานวน 27  คา โดยผูวิจัยใชจํานวนกลุมตัวอยางเปน 20  คน ตอ 1 
คา (Gold, 1980; Weiss, 1972  อางถึงใน นงลักษณ  วิรัชชัย, 2542) ทําใหไดกลุมตัวอยางข้ันตํ่าท่ี
เหมาะสมคือ 540  คน แตจากการศึกษางานวิจัยพบวา  อัตราการตอบกลับข้ันตํ่าของแบบสอบถามท่ี
สงทางไปรษณียของกลุมท่ีตอบดวยความจริงใจคิดเปนรอยละ 70 (วิภา บําเรอจิตร,2542) และ
เพ่ือใหการวิจัยมีขอมูลเพียงพอ ผูวิจัยจึงกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางใหมากกวาข้ันต่ําข้ึนไปอีก 
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30 % ทําใหตองใชขนาดของกลุมตัวอยางท้ังหมดเทากับ 702  คน เพื่อใหจํานวนนักเรียนในแตละ
โรงเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยางเทาเทียมกัน  ผูวิจัยจึงกําหนดกลุมตัวอยางในการศึกษาคร้ังนี้จํานวน  
756  คน 

3.  การดําเนินการสุมกลุมตัวอยาง  ผูวิจัยไดกําหนดวิธีการสุมตัวอยางแบบใชความนาจะ
เปน (probability sampling)  ดวยวิธีการสุมแบบ 4  ข้ันตอน (four-stage sampling) ซ่ึงดําเนินการสุม
กลุมตัวอยางตามข้ันตอนดังนี้  (สุชาดา  บวรกิติวงศ, 2548)   

ข้ันท่ี  1  สุมจังหวัดในแตละภาค  ซ่ึงแบงออกเปนภาคกลาง  ภาคเหนือ  ภาคใต  และ     
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  โดยทําการสุมภาคละ 7 จังหวัด รวมจังหวัดท่ีเปนกลุมตัวอยางท้ังส้ิน 28  
จังหวัด 

ข้ันท่ี  2  สุมเขตพ้ืนท่ีการศึกษาจากแตละจังหวัดท่ีเปนกลุมตัวอยาง  จังหวัดละ 1 เขตพื้นท่ี
การศึกษา  รวมเขตพื้นท่ีการศึกษาท้ังหมด  28  เขต 

ข้ันท่ี  3  สุมโรงเรียนจากเขตพ้ืนท่ีการศึกษาท่ีจัดการเรียนการสอนถึงระดับช้ันมัธยมศึกษา
ตอนปลาย  เขตพื้นท่ีการศึกษาละ  3  โรงเรียน  รวมท้ังหมด  84  โรงเรียน   

ข้ันท่ี  4  สุมนักเรียนจากโรงเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยางท้ัง  84 โรงเรียน โรงเรียนละ 9 คน 
โดยแบงเปนระดับช้ันเรียนละ 3 คน รวมท้ังส้ิน 756 คน ในการนี้ผูวจิัยไดเลือกกลุมตัวอยางท่ีจะ
ตอบแบบสอบถามคร้ังนี้ดวยการสุมอยางงาย  โดยการจับฉลากหองเรียน  และเลขท่ีของนักเรียน  
จากเลขท่ีท่ีไดในลําดับแรกของชั้นเรียนตอเนื่องไปจนครบจํานวน เพื่อใหทางโรงเรียนสะดวกใน
การใหนักเรียนตอบแบบสอบถาม  และไมเจาะจงกลุมตัวอยางในการตอบ  ทําใหกลุมตัวอยางท่ีได
ไมเกิดความลําเอียงและเปนตัวแทนท่ีดีของนักเรียน  ซ่ึงรายละเอียดของกลุมตัวอยางท้ังหมดจําแนก
ตามภูมิภาค  จังหวัด  เขตพ้ืนท่ีการศึกษา  จํานวนโรงเรียน  และจํานวนนักเรียนท่ีใชในวิจัยคร้ังนี้
แสดงดังตารางท่ี  3.1  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

91 

ตารางท่ี  3.1 จํานวนกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 
 

ภาค จังหวัด เขตพื้นท่ีการศึกษา จํานวนโรงเรียน จํานวนนักเรียน 

ชลบุรี เขต 3 3 27 
เพชรบุรี เขต 1 3 27 
ระยอง เขต 2 3 27 
ราชบุรี เขต 1 3 27 
ลพบุรี เขต 1 3 27 
สระบุรี เขต 2 3 27 

กลาง 

สิงหบุรี  เขต 1 3 27 
กําแพงเพชร เขต 2 3 27 

เชียงใหม เขต 1 3 27 
นครสวรรค เขต 1 3 27 
เพชรบูรณ เขต 2 3 27 
แมฮองสอน เขต 1 3 27 
ลําปาง เขต 1 3 27 

เหนือ 

ลําพูน เขต 2 3 27 
นครศรีธรรมราช เขต 2 3 27 

พัทลุง เขต 1 3 27 
ภูเก็ต เขต 1 3 27 
ระนอง เขต 1 3 27 
สงขลา เขต 1 3 27 
สตูล เขต 1 3 27 

ใต 

สุราษฎรธานี เขต 3 3 27 
กาฬสินธุ เขต 1 3 27 

ชัยภูมิ เขต 3 3 27 
นครพนม เขต 1 3 27 
บุรีรัมย เขต 2 3 27 
มุกดาหาร เขต 1 3 27 
ยโสธร เขต 2 3 27 

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

หนองบัวลําภู เขต 1 3 27 

รวม 28 28 84 756 
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ตัวแปรท่ีใชในการวิจัย 

จิตอาสา  หมายถึง  ความสํานึกของบุคคลท่ีมีตอสังคม สวนรวม โดยการเอาใจใส  และการ
ชวยเหลือ ผูท่ีมีจิตอาสาจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมท่ีอาสาทําประโยชนเพื่อสวนรวม เชน การ
เสียสละเงิน ส่ิงของ เวลา แรงกาย และสติปญญาเพ่ือชวยเหลือผู อ่ืนและสังคม โดยไมหวัง
ผลตอบแทน ซ่ึงวัดจากตัวแปรสังเกตไดคือ 1) การชวยเหลือผูอ่ืน  2) การเสียสละตอสังคม  และ    
3)  ความมุงม่ันพัฒนา   
 การชวยเหลือผูอ่ืน  หมายถึง  พฤติกรรมของนักเรียนท่ีแสดงออกตอผูอ่ืนและคนในสังคม
โดยไมหวังผลตอบแทน ไดแก การชวยแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควรแกผูอ่ืน การใหบริการและอํานวย
ความสะดวก  การมีน้ําใจแบงปนส่ิงของใหผูอ่ืน สามารถวัดไดจากแบบวัดซ่ึงเปนมาตรประมาณคา  
5  ระดับ  จํานวน 11 ขอ  
 การเสียสละตอสังคม หมายถึง พฤติกรรมของนักเรียนท่ีแสดงออกตอผูอ่ืนและสังคม  
ไดแก  การใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอสังคม  การเสียสละเงิน  เวลา  และแรงกาย เพ่ือผูอ่ืนและ
สังคมดวยความเต็มใจ  สามารถวัดไดจากแบบวัดซ่ึงเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 8  ขอ  
 ความมุงม่ันพัฒนา  หมายถึง  พฤติกรรมของนักเรียนท่ีแสดงถึงความตั้งใจอยาง     
แนวแนในการเปล่ียนแปลงใหสังคมดีข้ึน  ไดแก  การท่ีนักเรียนใหความสนใจตอการเปล่ียนแปลง
หรือปญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม/ชุมชน หรือโรงเรียน  มีการเสนอแนวคิดในการพัฒนาสังคม/ชุมชน 
และโรงเรียนของตน  ตลอดจนรวมพัฒนากิจกรรมการเสริมสรางจิตอาสาเพื่อพัฒนาสังคม/ชุมชน 
โรงเรียน  อยางสรางสรรคและหลากหลายไดเหมาะสมตามวัย  สามารถวัดไดจากแบบวัดซ่ึงเปน
มาตรประมาณคา 5  ระดบั  จํานวน 6 ขอ  

ผลการเรียนเฉล่ีย  หมายถึง  เกรดเฉล่ียสะสมในชวงช้ันปจจุบันท่ีนักเรียนกําลังศึกษาอยู
ตั้งแตช้ันเรียนเร่ิมตนถึงช้ันเรียนปจจุบัน  ซ่ึงสามารถวัดไดจากการใหนักเรียนรายงานผลการเรียน
เฉล่ียของตนเองในแบบวัดท่ีผูวิจัยสรางข้ึนจํานวน  1  ขอ 
 เจตคติตอจิตอาสา  หมายถึง  ความรูสึก  ความเช่ือ  ความคิดเห็นในดานบวกและดานลบ
ของนักเรียนท่ีมีตอจิตอาสา และแนวโนมในการแสดงจิตอาสา  สามารถวัดไดจากแบบวัดซ่ึงเปน
มาตรประมาณคา 5 ระดับ  จํานวน  5  ขอ  
 การรับรูความสามารถของตนเอง  หมายถึง  การท่ีนักเรียนรับรู  และตัดสินเกี่ยวกับ
ความสามารถของตนเองที่จะแสดงจิตอาสาตอผูอ่ืนและสังคม  วานักเรียนจะสามารถดําเนินการให
สําเร็จตามความต้ังใจและเปาหมายท่ีวางไว  และมีความม่ันใจมากนอยเพียงใด  สามารถวัดไดจาก
แบบวัดซ่ึงเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ  จํานวน 3 ขอ  
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 ความเปนแบบอยางจากพอแม  หมายถึง การที่นักเรียนไดเห็นพฤติกรรมที่มีสวนในการ
ชวยเหลือ  การเสียสละ  และความมุงม่ันเพื่อผูอ่ืนและสังคมจากพอแม  สามารถวัดไดจากแบบวัด
ซ่ึงเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ  จํานวน 6  ขอ  
 การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน  หมายถึง  การที่บิดามารดาแสดงการยอมรับ  ใหความ
ชื่นชม  ใหความสนใจ  ใหการสนับสนุน  และใหความชวยเหลือนักเรียนในการแสดงจิตอาสาตอ
ผูอ่ืนและสังคม  สามารถวัดไดจากแบบวัดซ่ึงเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ  จํานวน  5  ขอ  
 การอบรมเลี้ยงดูแบบใชเหตุผล หมายถึง การที่บิดามารดาใหคําอธิบายแกนักเรียน
ประกอบการสนับสนุนท่ีจะใหนักเรียนทําส่ิงท่ีเปนประโยชนเพื่อผูอ่ืนและสังคม หรือหามมิให
นักเรียนทําส่ิงตางๆ ท่ีไมเหมาะสม  ตลอดจนมีความสมํ่าเสมอในการใหคําช้ีแจงและใหเหตุผล   
ทุกคร้ัง  เม่ือมีการลงโทษหรือใหรางวัล  สามารถวัดไดจากแบบวัดซ่ึงเปนมาตรประมาณคา 5  
ระดับ  จํานวน  4  ขอ  
 การประพฤติเปนแบบอยางของครู หมายถึง การที่นักเรียนไดเห็นพฤติกรรมและการปฏิบัติ
ตนในดานการใหความชวยเหลือ  การเสียสละ  และการใหความสนใจผูอ่ืนและสวนรวมของครู  
สามารถวัดไดจากแบบวัดซ่ึงเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ  จํานวน 7 ขอ  
 การส่ังสอนและการปลูกฝงจากครู  หมายถึง  การปลูกฝงความรู  ความเช่ือ และทัศนคติ
ดานจิตอาสา  ใหกับนักเรียนท้ังโดยทางตรง  คือ การอบรมส่ังสอนตามวิชาการ และโดยทางออม  
คือ การจัดกิจกรรมเสริม  เพื่อใหนักเรียนนําส่ิงท่ีไดจากการอบรมส่ังสอนไปปฏิบัติในการมีสวน
ชวยเหลือผูอ่ืนและสังคม  สามารถวัดไดจากแบบวัดซ่ึงเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 9  ขอ  
  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  หมายถึง  การปฏิบัติหรือการแสดงออกของครูกับ
นักเรียนท่ีกอใหเกิดความสัมพันธท่ีดีตอกัน โดยท่ีนักเรียนใหความเคารพและปฏิบัติตาม    
คําแนะนําของครู  และครูคอยใหการสนับสนุน ชวยเหลือ  ใหความรัก ความเอาใจใส และเปนท่ีพึ่ง
ไดเม่ือนักเรียนตองการ  สามารถวัดไดจากแบบวัดซ่ึงเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ  จํานวน 6  ขอ  
 ความเปนแบบอยางจากเพื่อน หมายถึง  การท่ีนักเรียนไดรับการถายทอด  ความรูสึก อารมณ 
และพฤติกรรมที่เกี่ยวของกับการใหความชวยเหลือ การเสียสละ การเอาใจใสในการพัฒนาสังคมและ
สวนรวมจากเพ่ือนสนิท หรือเพ่ือนในกลุม  สามารถวัดไดจากแบบวัดซ่ึงเปนมาตรประมาณคา 5  
ระดับ  จํานวน 5 ขอ  
 สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน  หมายถึง  ความผูกพัน ความรูสึกท่ีดี การแสดงออก
และการทํากิจกรรมตางๆ ท่ีเกี่ยวกับผูอ่ืนและสังคม ท่ีเกิดข้ึนระหวางนักเรียนกับเพื่อน  สามารถวัด
ไดจากแบบวัดซ่ึงเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ  จํานวน 7 ขอ  
 ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ  หมายถึง   การที่นักเรียนไดเห็นพฤติกรรมของบุคคล
ท่ีมีบทบาทในสังคม เชน ผูนําประเทศ ศิลปน ดารา บุคคลสาธารณะ ใหการชวยเหลือ  เสียสละตอ
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ผูอ่ืนและสังคม  ตลอดจนการมุงม่ันในการแกปญหาของสังคม  สามารถวัดไดจากแบบวัดซ่ึงเปน
มาตรประมาณคา 5 ระดับ  จํานวน 4  ขอ  
 การไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศน  หมายถึง  การท่ีนักเรียนไดชมและไดรับทราบ
ขาวสารท่ีเกี่ยวของกับการชวยเหลือ  การเสียสละ  และความมุงม่ันพัฒนาสังคมและสวนรวม  จาก
การนําเสนอของส่ือโทรทัศน  สามารถวัดไดจากแบบวัดซ่ึงเปนมาตรประมาณคา 5  ระดับ จํานวน  
3  ขอ  

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

การวิจัยคร้ังนี้ใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล จํานวน 1 ชุด 
ประกอบดวย  3  ตอนดังนี้คือ  ตอนท่ี  1  เปนขอคําถามเกี่ยวกับภูมิหลังของผูตอบ  ตอนท่ี  2  เปน
ขอคําถามเก่ียวกับปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสา  ตอนท่ี 3  เปนขอคําถามเกี่ยวกับจิตอาสาของนักเรียน  
โดยในแตละตอนมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

ตอนท่ี  1   แบบสอบถามเก่ียวกับภูมิหลังของผูตอบแบบสอบถาม  ประกอบดวยขอคําถาม
เกี่ยวกับ  เพศ  อายุ  ระดับช้ันท่ีศึกษา ผลการเรียนเฉล่ีย และท่ีตั้งของโรงเรียน เปนคําถามแบบ
ตรวจสอบรายการ  (check  list)  และแบบเติมคําตอบ  จํานวน  5  ขอ 

ตอนท่ี  2  แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอจิตอาสาของนักเรียน  ประกอบดวยขอ
คําถามเก่ียวกับปจจัยดานนักเรียน  ปจจัยดานครอบครัว  ปจจัยดานโรงเรียน/ครู   ปจจัยดานเพื่อน  
ปจจัยดานสังคม/ชุมชน และ ปจจัยดานส่ือมวลชน  มีลักษณะเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ  
จํานวน  64  ขอ  โดยในแตละระดับมีความหมายและเกณฑในการใหคะแนนแบงเปน  2  กรณีดังนี้ 

กรณีท่ี  1  ประเภทของขอความที่เปนเชิงบวก  มีความหมายและเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 
 5 หมายถึง   เห็นดวยอยางยิ่ง  ใหคะแนน  5  คะแนน 
 4 หมายถึง   เห็นดวย   ใหคะแนน  4  คะแนน   
 3 หมายถึง   ไมแนใจ  ใหคะแนน  3  คะแนน     
 2 หมายถึง   ไมเห็นดวย  ใหคะแนน  2  คะแนน          
 1 หมายถึง   ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ใหคะแนน  1  คะแนน 
กรณีท่ี  2  ประเภทของขอความที่เปนเชิงลบ  มีความหมายและเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 
 5 หมายถึง   เห็นดวยอยางยิ่ง  ใหคะแนน  1  คะแนน 
 4 หมายถึง   เห็นดวย   ใหคะแนน  2  คะแนน   
 3 หมายถึง   ไมแนใจ  ใหคะแนน  3  คะแนน     
 2 หมายถึง   ไมเห็นดวย  ใหคะแนน  4  คะแนน          
 1 หมายถึง   ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ใหคะแนน  5  คะแนน 
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สําหรับการแปลความหมายความคิดเห็นตอขอความวามีมากนอยเพียงใด  แปลโดยใช
เกณฑดังตอไปนี้ 
  คะแนนเฉล่ีย  ความหมาย 
  4.50 – 5.00  มีความเห็นดวยในระดับสูงมาก 
  3.50 – 4.49  มีความเห็นดวยในระดับสูง 
  2.50 – 3.49  มีความเห็นดวยในระดับปานกลาง 
  1.50 – 2.49  มีความเห็นดวยในระดับนอย 
  1.00 – 1.49  มีความเห็นดวยในระดับนอยท่ีสุด 

ตอนท่ี  3  แบบวัดจิตอาสาของนักเรียน มีลักษณะเปนมาตรประมาณคา (rating scale) 5 
ระดับ  เกี่ยวกับจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน มีเนื้อหาครอบคลุมองคประกอบหลักท้ัง 3  องคประกอบ ไดแก  
การชวยเหลือผูอ่ืน การเสียสละตอสังคม และความมุงม่ันพัฒนา โดยองคประกอบหลักท้ัง  3  
องคประกอบ  ประกอบดวยตัวช้ีวัดดังนี้ 

1. การชวยเหลือผูอ่ืน มีตัวช้ีวัด 3 ตัว คือ การชวยแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควรแกผูอ่ืน การอํานวย
ความสะดวกใหกับผูอ่ืน  และการแบงปนส่ิงของใหกับผูอ่ืน 

2.   การเสียสละตอสังคม มีตัวช้ีวดั 2 ตัว คือ การสละเงิน แรงกาย เพือ่ผูอ่ืนและสังคม  และ 
การสละเวลา  การใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอสังคม 

3.  ความมุงม่ันพัฒนา  มีตัวช้ีวัด  2  ตัว คือ การสนใจในปญหาและการเปล่ียนแปลงพรอม
ท้ังเสนอความคิดท่ีจะพัฒนาสังคม  และการรวมพัฒนากิจกรรมการเสริมสรางจิตอาสาเพ่ือสังคม
อยางสรางสรรคและหลากหลาย 

  แบบวัดจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวน  25  ขอ  มีความหมายและ
เกณฑการใหคะแนน  2  กรณีดงันี้   

กรณีท่ี  1    ประเภทของขอความท่ีเปนพฤติกรรมทางบวกจํานวน  23  ขอ  ไดแกขอท่ี 1  3 
4   5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15  16  17  18  19  20  21 23  24  25  มีความหมายและเกณฑ
การใหคะแนนดังนี้ 

5   หมายถึง  มีการปฏิบัติทุกคร้ัง  ไดคะแนน  5  คะแนน   
 4   หมายถึง  มีการปฏิบัติเกือบทุกคร้ัง ไดคะแนน  4  คะแนน   

3   หมายถึง  มีการปฏิบัติเปนบางคร้ัง  ไดคะแนน  3  คะแนน   
2   หมายถึง  มีการปฏิบัตินอยคร้ัง  ไดคะแนน  2  คะแนน   
1   หมายถึง  ไมมีการปฏิบัติ  ไดคะแนน  1  คะแนน   

กรณีท่ี  2    ประเภทของขอความที่เปนพฤติกรรมทางลบจํานวน  2  ขอ ไดแกขอท่ี 2  22  มี
ความหมายและเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 
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5   หมายถึง  มีการปฏิบัติทุกคร้ัง  ไดคะแนน  1  คะแนน   
 4   หมายถึง  มีการปฏิบัติเกือบทุกคร้ัง ไดคะแนน  2  คะแนน   

3   หมายถึง  มีการปฏิบัติเปนบางคร้ัง  ไดคะแนน  3  คะแนน   
2   หมายถึง  มีการปฏิบัตินอยคร้ัง  ไดคะแนน  4  คะแนน   
1   หมายถึง  ไมมีการปฏิบัติ  ไดคะแนน  5  คะแนน   

สําหรับการแปลความหมายพฤติกรรมจิตอาสานั้น  แปลโดยใชเกณฑดังตอไปนี้ 
  คะแนนเฉล่ีย  ความหมาย 
  4.50 – 5.00  มีพฤติกรรมจิตอาสาอยูในระดับสูงมาก  
  3.50 – 4.49  มีพฤติกรรมจิตอาสาอยูในระดับสูง  
  2.50 – 3.49  มีพฤติกรรมจิตอาสาอยูในระดับปานกลาง  
  1.50 – 2.49  มีพฤติกรรมจิตอาสาอยูในระดับนอย  
  1.00 – 1.49  มีพฤติกรรมจิตอาสาอยูในระดับนอยมาก  
 การแปลความหมายระดับจิตอาสาของนักเรียน  แปลโดยใชเกณฑดังตอไปนี้ 
  คะแนนเฉล่ีย  ความหมาย 
  13.67 – 15.45  มีระดับจิตอาสาอยูในระดับสูงมาก  
  11.91 – 13.66  มีระดับจิตอาสาอยูในระดับสูง  
  10.15 – 11.90  มีระดับจิตอาสาอยูในระดับปานกลาง 
  8.39 – 10.14  มีระดับจิตอาสาอยูในระดับนอย  
  6.63 – 7.59  มีระดับจิตอาสาอยูในระดับนอยมาก 

ขั้นตอนการสรางเคร่ืองมือ 

ขั้นตอนท่ี  1  ศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับการวิจัย เพื่อกําหนดกรอบแนวคิด 
และโครงสรางของตัวแปรท่ีตองการวัด 

ขั้นตอนท่ี  2  กําหนดโครงสรางในการวัดตัวแปรตางๆ ในแตละมิติ  ดังตารางท่ี 3.2  และ
เขียนขอคําถาม 

ขั้นตอนท่ี 3  นําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนเสนอตออาจารยท่ีปรึกษาเพ่ือตรวจสอบความ
ครอบคลุมของขอคําถาม  ความเหมาะสมของปริมาณขอคําถาม ความชัดเจนของภาษา และรูปแบบ
ของแบบสอบถาม  แลวนํามาปรับปรุง 

ขั้นตอนท่ี 4  นําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน 7 ทาน โดยแบงเปน
ผูเช่ียวชาญดานการวัดและประเมินผลจํานวน  3  ทาน  ดานจิตวิทยาจํานวน  2  ทาน  และผูท่ีมีความ
เกี่ยวของกับนักเรียนและการจัดกิจกรรมสงเสริมจิตอาสาของนักเรียนจํานวน  2  ทาน (รายช่ือดัง
ภาคผนวก  ก)  เพื่อตรวจสอบองคประกอบและตัวช้ีวัดจิตอาสา และคุณภาพของเคร่ืองมือดาน
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ความตรงเชิงเนื้อหา โดยพิจารณาในเร่ืองความครอบคลุมของโครงสรางของเนื้อหา ความ
สอดคลองระหวางขอคําถามกับจุดมุงหมายที่ตองการวัด (item objective congruence : IOC) วา
เหมาะสมหรือไม  รวมทั้งขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงขอคําถาม     

ตารางท่ี  3.2   โครงสรางของตัวแปรท่ีตองการวัดในแตละมิติ 
 

เนื้อหา ประเด็นหลัก 
จํานวน
ขอ 

ประเด็นยอย 
จํานวน
ขอ 

ขอที่ 

ตอนท่ี  1 ภูมิหลังของผูตอบ 5 1.1  สถานภาพทั่วไป 5 1-5 

2.1  เจตคติตอจิตอาสา 9 1-9 ปจจัยดานนักเรียน 15 
 2.2  การรับรูความสามารถของตนเอง 6 10-15 

2.3  ความเปนแบบอยางจากพอแม 8 16-23 
2.4  การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน 8 24-31 

ปจจัยดานครอบครัว 24 
 

2.5  การอบรมเลี้ยงดูแบบใชเหตุผล 8 32-39 
26 2.6  การประพฤติเปนแบบอยางของครู 7 40-46 

 2.7  การส่ังสอนการปลูกฝงจากครู 11 47-57 
ปจจัยดานโรงเรียน/ครู 

 2.8  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู 8 58-65 
16 2.9  ความเปนแบบอยางจากเพื่อน 7 66-72 ปจจัยดานเพื่อน 

 2.10  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน 9 73-81 
ปจจัยดานสังคม/ชุมชน 7 2.11  ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ 7 82-88 

ตอนท่ี  2 

ปจจัยดานส่ือมวลชน 7 2.12  การไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศน 7 89-95 
จิตอาสาของนักเรียน 30 3.1  ดานการชวยเหลือผูอื่น 13 1-13 

  3.2  ดานการเสียสละตอสังคม 10 14-23 

ตอนท่ี 3 

  3.3  ดานความมุงม่ันพัฒนา 7 24-30 

 
ขั้นตอนท่ี  5  ปรับปรุงขอคําถามตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ  ไดแก  ภาษาท่ีใชใน

แบบสอบถาม และขอคําถามท่ียังมีความซํ้าซอน  จากนั้นคัดเลือกขอคําถามท่ีมีคา  IOC  เหมาะสม
โดย ศิริชัย  กาญจนวาสี (2544)  กําหนดวาเกณฑท่ีใชตัดสินความตรงเชิงเนื้อหาคาท่ีคํานวณไดตอง
มากกวา .50  ข้ึนไป จึงจะถือไดวาขอคําถามนั้นสอดคลองกับขอความที่จะวัด 

ขั้นตอนท่ี  6  นําแบบสอบถามเสนออาจารยท่ีปรึกษา ปรับปรุงตามขอเสนอแนะ แลว
นําไปทดลองใชกับนักเรียน 10  คน  เพื่อสอบถามความเขาใจของคําช้ีแจง  และความชัดเจนของ   
ขอคําถาม  พบวานักเรียนเขาใจคําช้ีแจง  และขอคําถามในแบบสอบถาม 

ขั้นตอนท่ี  7  นําแบบสอบถามไปทดลองใช (try out) กับนักเรียน จํานวน 30 คน ท่ีไมใช
กลุมตัวอยาง  จากนั้นนําขอมูลมาวิเคราะหเพ่ือตรวจสอบความเท่ียง (reliability) ของแบบสอบถาม 
โดยใชสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบราค (cronbach’s alpha coefficient)ไดผลการวิเคราะห 
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ซ่ึงมีคาพิสัยความเท่ียงอยูระหวาง 0.34 - 0.92  ผลจากการวิเคราะหพบวาขอคําถามบางขอมีความ
ซํ้าซอนกัน หากตัดออกจะทําใหคาความเท่ียงสูงข้ึน  จึงตัดขอคําถามออกรวมท้ังหมด  5  ขอ  จาก
ท้ังหมด  94  ขอ  และทําการวิเคราะหใหมเปนคร้ังท่ี  2  ผลปรากฏวา  คาความเท่ียงมีชวงพิสัยอยู
ระหวาง 0.70 - 0.92 และมีคาความเท่ียงท้ังฉบับเทากับ .90 แสดงวาแบบสอบถามท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึน
มีความเท่ียงอยูในระดับสูงซ่ึงมีความเหมาะสมท่ีจะนําไปใชเก็บขอมูล  ดังแสดงในตารางท่ี  3.3 

ตารางท่ี  3.3   คาความเท่ียงของแบบสอบถามจําแนกตามคุณลักษณะท่ีมุงวัด 
 

คร้ังท่ี 1 คร้ังท่ี 2 
ประเด็นหลัก ประเด็นยอย จํานวน

ขอ 
ความ
เท่ียง 

จํานวน
ขอ 

ความ
เท่ียง 

1. ปจจัยที่สงผลตอจิตอาสาของนักเรียน 1.1  ปจจัยดานนักเรียน 9 .59 8 .71 
 1.2  ปจจัยดานครอบครัว 16 .64    15 .70    
 1.3  ปจจัยดานโรงเรียน/ครู 22 .92 22 .92 
 1.4  ปจจัยดานเพ่ือน 12 .79 11 .82 
 1.5  ปจจัยดานสังคม/ชุมชน 4 .85 4 .85 
 1.6  ปจจัยดานสื่อมวลชน 5 .34 3 .77 

2.  จิตอาสาของนักเรียน 2.1  ดานการชวยเหลือผูอื่น 11 .79 11 .79 
 2.2  ดานการเสียสละตอสังคม 8 .90 8 .90 
 2.3  ดานความมุงมั่นพัฒนา 6 .79 6 .79 

                                                                               รวมท้ัง
ฉบับ                                                                        .90 

 
ความตรงเชิงโครงสราง  (construct  validity) 

การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสราง (construct validity)ใชการวิเคราะหองคประกอบเชิง
ยืนยัน  โดยการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรเพ่ือใหไดเมทริกซสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ
ระหวางตัวแปรในแตละองคประกอบ มีวัตถุประสงคเพื่อ  ตรวจสอบวา เมทริกซสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธแตกตางจากศูนยหรือไม  ถาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธในเมทริกซใดไมมีความสัมพันธ
กัน หรือมีความสัมพันธกันนอย แสดงวาเมทริกซนั้นไมมีองคประกอบรวมกัน และไมมีประโยชน
ท่ีจะนํามาเมทริกซสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธไปวิเคราะหองคประกอบ  สําหรับคาสถิติท่ีใชในการ
ทดสอบสมมติฐาน คือ คาสถิติ  Bartlett’s Test  of  Sphericity  และคาดัชนีไกเซอร เมเยอร-ออลคิน 
(kaiser-meyer-olkin  measure  of sampling adequacy= KMO) คา KMO ควรจะมีคาเขาใกลหนึ่ง ถา
มีคานอยแสดงวาความสัมพันธระหวางตัวแปรมีนอย  และไมเหมาะที่จะวิเคราะหองคประกอบ  
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(นงลักษณ  วิ รัชชัย ,  2542 ) เ ม่ือได เมทริกซสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางตัวแปรแตละ
องคประกอบ  จากน้ันผูวิจัยนํามาวิ เคราะหเพื่อเปนการตรวจสอบองคประกอบเชิงยืนยัน 
(confirmatory  factor  analysis) ดวยโปรแกรมลิสเรล 

1. ความตรงเชิงโครงสรางของโมเดลการวัดดานนักเรียน 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรโดยใชคาสหสัมพันธแบบเพียรสัน พบวา    
ตัวแปรท่ีบงช้ีองคประกอบปจจัยดานนักเรียน  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธท่ีมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 จํานวน 2 คู มีคาความสัมพันธตั้งแต .047  ถึง .265 ลักษณะความสัมพันธของตัวแปรเปน
ความสัมพันธทางบวกขนาดเล็กนอย ตัวแปรท่ีมีความสัมพันธสูงท่ีสุดคือ เจตคติตอจิตอาสา (ATT)  
กับ  การรับรูความสามารถของตนเอง (SELF)  และตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกันตํ่าท่ีสุด  คือ  ผลการ
เรียนเฉล่ีย (GPA) กับการรับรูความสามารถของตนเอง (SELF) คาBartlett’s Test  of  Sphericity  = 
78.532 df = 3  p =.000  และคาสัมประสิทธ์ิ MSA  มีคาต้ังแต .509  ถึง .524  แสดงวาตัวแปรเจตคติ
ตอจิตอาสา (ATT)  ผลการเรียนเฉล่ีย (GPA) และการรับรูความสามารถของตนเอง (SELF) มี
ความสัมพันธกันปานกลางพอท่ีจะนําไปวิเคราะหองคประกอบปจจัยดานนักเรียนได ดังแสดงใน
ตารางท่ี  3.4 

ตารางท่ี  3.4   คาเฉล่ีย  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสันระหวาง 
  ตัวแปรในองคประกอบดานนักเรียน   
 
ตัวแปร ATT GPA SELF 
ATT .509   
GPA .208** .524  
SELF .265** .047 .515 
MEAN 3.941 2.86 4.20 
SD .571 .556 .499 
Bartlett’s Test  of  Sphericity  = 78.532    df= 3   p =.000 
KMO =.514  
**p<.01    *p<.05 
หมายเหตุ  ตัวเลขในแนวทแยงมุมเปน  MSA 

ตารางท่ี  3.5  และภาพท่ี  3.1  แสดงผลการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความตรงของโมเดลการ
วัดองคประกอบปจจัยดานนักเรียน (STUDE)  ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันตามโมเดล
การวัดองคประกอบปจจัยดานนักเรียน พบวา โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษดี  
พิจารณาจากสถิติท่ีใชตรวจสอบความสอดคลองระหวางโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ ไดแก คา    
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ไค–สแควร  มีคาเทากับ .0617  ท่ีองศาอิสระเทากับ .804  คาความนาจะเปน (p) เทากับ 1.00  ซ่ึง
แสดงใหเห็นวาท่ีระดับความมีนัยสําคัญเทากับ .05 ตามเกณฑท่ีผูวิจัยกําหนด ผลการทดสอบคา     
ไค–สแควร ยอมรับสมมติฐานวาโมเดลการวิจัยมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ โดยมีคา
ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน(GFI) เทากับ 1.00 คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว 
(AGFI) เทากับ 1.00 และคาดัชนีรากกําลังสองเฉล่ียของสวนท่ีเหลือ (RMR) มีคาเทากับ .001 ซ่ึง
เปนการสนับสนุนขอสรุปวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
   เม่ือพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรท้ังหมดมีคาเปนบวก ขนาดต้ังแต .205  ถึง  
1.00  และมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกตัว ตัวแปรท่ีมีน้ําหนักความสําคัญมากท่ีสุด คือ เจตคติ
ตอจิตอาสา(ATT) มีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ 1.00 และมีความแปรผันรวมกับองคประกอบ
ปจจัยดานนักเรียน รอยละ 98.3  สวนน้ําหนักองคประกอบของผลการเรียนเฉล่ีย (GPA) และการ
รับรูความสามารถของตนเอง  (SELF)  มีน้ําหนักองคประกอบใกลเคียงกัน คือ .205  และ .235  โดย
มีความแปรผันรวมเกี่ยวกับองคประกอบปจจัยดานนักเรียน รอยละ  4.4  และ 7.1  ตามลําดับ แสดง
ใหเห็นวาตัวแปรเหลานี้ เปนตัวแปรท่ีสําคัญขององคประกอบปจจัยดานนักเรียน เม่ือนําคา
สัมประสิทธ์ิคะแนนองคประกอบท่ีไดมาสรางสมการองคประกอบปจจัยดานนักเรียนไดดังนี้ 

 STUDE = .983** (ATT)+ .003**(GPA)+ .005**(SELF) 

ตารางท่ี  3.5   ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของโมเดลการวัดองคประกอบปจจัย 
          ดานนักเรียน 
 

นํ้าหนักองคประกอบ 
ตัวแปร 

b SE t 
R2 สปส.คะแนน

องคประกอบ 

ATT 1.00 - - .985 .983 
GPA .205 .037 5.518** .044 .003 
SELF .235 .033 7.121** .071 .005 
χ 2 = .0617  df =  .804  p = 1.00  GFI = 1.00  AGFI = 1.00  RMR = .001 

 
 
 

 
 

 
ภาพท่ี  3.1   โมเดลการวัดองคประกอบปจจัยดานนกัเรียน 
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2. ความตรงเชิงโครงสรางของโมเดลการวัดดานครอบครัว 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรโดยใชคาสหสัมพันธแบบเพียรสัน พบวา   
ตัวแปรท่ีบงช้ีองคประกอบปจจัยดานครอบครัว  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ ตั้งแต .432  ถึง .515
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกคู  ลักษณะความสัมพันธของตัวแปรเปนความสัมพันธ
ทางบวกขนาดปานกลาง โดยตัวแปรท่ีมีความสัมพันธสูงท่ีสุดคือ ความเปนแบบอยางจากพอแม 
(PAREN_M)  กับการอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน  (LOVSUP)  และตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกัน
ต่ําท่ีสุด คือ ความเปนแบบอยางจากพอแม (PAREN_M) กับการอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล 
(LOVSUP)คาBartlett’s Test  of  Sphericity = 398.312  df= 3  p =.000  และคาสัมประสิทธ์ิ  MSA  
มีคาต้ังแต .656  ถึง  .717  แสดงวาตัวแปร  ความเปนแบบอยางจากพอแม (PAREN_M) การอบรม
เ ล้ียงดูแบบรักสนับสนุน (LOVSUP)  และการอบรมเ ล้ียงดูแบบใช เหตุผล  (REASON) มี
ความสัมพันธกันมากพอท่ีจะนําไปวเิคราะหองคประกอบ  ดังแสดงในตารางท่ี  3.6 
 
ตารางท่ี  3.6   คาเฉล่ีย  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสันระหวาง 
  ตัวแปรในองคประกอบปจจัยดานครอบครัว   
 
ตัวแปร PAREN_M LOVSUP REASON 
PAREN_M .658   
LOVSUP .515** .656  
REASON .432** .435** .717 
MEAN 3.753 3.523 3.814 
SD .466 .616 .524 
Bartlett’s Test  of  Sphericity  = 398.312    df= 3    p =.000 
KMO =.674 
**p<.01    *p<.05 
หมายเหตุ  ตัวเลขในแนวทแยงมุมเปน  MSA 

ตารางท่ี  3.7  และภาพท่ี  3.2  แสดงผลการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความตรงของโมเดลการ
วัดองคประกอบปจจัยดานครอบครัว (FAMIL) ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันตามโมเดล
การวัดองคประกอบปจจัยดานครอบครัว พบวา โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษดี  
พิจารณาจากสถิติท่ีใชตรวจสอบความสอดคลองระหวางโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ ไดแก คา    
ไค–สแควร  มีคาเทากับ 1.894  ท่ีองศาอิสระเทากับ 1 คาความนาจะเปน(p) เทากับ.169 ซ่ึงแสดงให
เห็นวาท่ีระดับความมีนัยสําคัญเทากับ .05 ตามเกณฑท่ีผูวิจัยกําหนด ผลการทดสอบคาไค–สแควร 
ยอมรับสมมติฐานวาโมเดลการวิจัยมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ โดยมีคาดัชนีวัดระดับ
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ความกลมกลืน (GFI) มีคาเทากับ .998 คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว (AGFI) มีคา
เทากับ .989 และคาดัชนีรากกําลังสองเฉล่ียของสวนท่ีเหลือ (RMR) มีคาเทากับ .007  ซ่ึงเปนการ
สนับสนุนขอสรุปวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
   เม่ือพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรท้ังหมดมีคาเปนบวก  และแตกตางจาก
ศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  ทุกตัว  จะเห็นไดวาตัวแปรสังเกตไดท้ัง 3 ตัวแปร ไดแก  
ความเปนแบบอยางจากพอแม (PAREN_M)  การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน (LOVSUP) และ
การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน  มีคาน้ําหนักองคประกอบใกลเคียงกัน คือ .990 .990 และ.952   
โดยมีความแปรผันรวมกับองคประกอบปจจัยดานครอบครัวรอยละ 62.5 38.2 และ47.5 ตามลําดับ  
แสดงใหเห็นวาตัวแปรเหลานี้เปนตัวแปรท่ีสําคัญขององคประกอบปจจัยดานครอบครัว  เม่ือนําคา
สัมประสิทธ์ิคะแนนองคประกอบท่ีไดมาสรางสมการองคประกอบปจจัยดานครอบครัวไดดังนี้ 

FAMIL = .426**(PAREN_M)+ .123**(LOVSUP)+ .273**(REASON) 
 

ตารางท่ี  3.7   ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของโมเดลการวัดองคประกอบปจจัยดาน 
ครอบครัว 
 

นํ้าหนักองคประกอบ 
ตัวแปร 

b SE t 
R2 สปส.คะแนน

องคประกอบ 

PAREN_M .990 - - .625 .426 
LOVSUP .990 - - .382 .123 
REASON .952 .086 11.049** .475 .273 
χ 2 = 1.894  df = 1  p = .169  GFI = .998  AGFI = .989  RMR = .007 

 

 

 

 

 
 

 
 ภาพท่ี 3.2   โมเดลการวัดองคประกอบปจจัยดานครอบครัว 
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3. ความตรงเชิงโครงสรางของโมเดลการวัดดานโรงเรียน/ครู 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรโดยใชคาสหสัมพันธแบบเพียรสัน  พบวา  
ตัวแปรท่ีบงช้ีองคประกอบปจจัยดานโรงเรียน/ครู  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ ตั้งแต  .436 
ถึง .747  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกคู โดยลักษณะความสัมพันธของตัวแปรเปน
ความสัมพันธทางบวกขนาดปานกลาง  ซ่ึงตัวแปรที่มีความสัมพันธสูงท่ีสุดคือ  การประพฤติเปน
แบบอยางของครู (TEACHER) กับการส่ังสอนการปลูกฝงจากครู (TEACH) และตัวแปรท่ีมี
ความสัมพันธกันตํ่าท่ีสุด  คือ การประพฤติเปนแบบอยางของครู (TEACHER) กับสัมพันธภาพ
ระหวางนักเรียนกับครู (RELATST) คา Bartlett’s Test  of  Sphericity  = 717.182  df= 3  p =.000  
และคาสัมประสิทธ์ิ  MSA  มีคาต้ังแต  .597  ถึง  .847  แสดงวาตัวแปร การประพฤติเปนแบบอยาง
ของครู  (TEACHER)  การส่ังสอนการปลูกฝงจากครู (TEACH) และสัมพันธภาพระหวางนักเรียน
กับครู(RELATST)  มีความสัมพันธกันมากพอท่ีจะนําไปวิเคราะหองคประกอบ  ดังตารางท่ี  3.8 

ตารางท่ี  3.8   คาเฉล่ีย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสันระหวาง 
  ตัวแปรในองคประกอบปจจัยดานโรงเรียน/ครู   
 
ตัวแปร TEACHER TEACH RELATST 
TEACHER .599   
TEACH .747** .597  
RELATST .436** .444** .847 
MEAN 3.899 4.042 4.095 
SD .510 .488 .494 
Bartlett’s Test  of  Sphericity  =  717.182    df=  3   p = .000 
KMO = .636 
**p<.01    *p<.05 
หมายเหตุ  ตัวเลขในแนวทแยงมุมเปน  MSA  

ตารางท่ี  3.9  และภาพท่ี  3.3  แสดงผลการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความตรงของโมเดลการ
วัดองคประกอบปจจัยดานโรงเรียน/ครู (SCHTEA)  ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันตาม
โมเดลการวัดองคประกอบปจจัยดานโรงเรียน/ครู พบวา โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิง
ประจักษ  พิจารณาจากสถิติท่ีใชตรวจสอบความสอดคลองระหวางโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ  
ไดแก คาไค–สแควรมีคาเทากับ 5.121  ท่ีองศาอิสระเทากับ 2  คาความนาจะเปน (p) เทากับ .077  
ซ่ึงแสดงใหเห็นวาท่ีระดับความมีนัยสําคัญเทากับ .05 ตามเกณฑท่ีผูวิจัยกําหนด ผลการทดสอบคา
ไค–สแควร ยอมรับสมมติฐานวาโมเดลการวิจัยมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ โดยมีคา
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ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI)  มีคาเทากับ .995  คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว 
(AGFI) มีคาเทากับ .984  และคาดัชนีรากกําลังสองเฉล่ียของสวนท่ีเหลือ (RMR) มีคาเทากับ .007  
ซ่ึงเปนการสนับสนุนขอสรุปวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
   เม่ือพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรท้ังหมดมีคาเปนบวก  และแตกตางจาก
ศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกตัว จะเห็นไดวาตัวแปรการประพฤติเปนแบบอยางของ
ครู  (TEACHER)   และการส่ังสอนการปลูกฝงจากครู  (TEACH)  มีน้ําหนักองคประกอบมากท่ีสุด
เทากับ 1.00 โดยมีความแปรผันรวมกับองคประกอบปจจัยดานโรงเรียน/ครู รอยละ 67.4  และ 79.8  
ตามลําดับ  และตัวแปรท่ีมีน้ําหนักองคประกอบนอยท่ีสุด  คือ  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  
(RELATST) แสดงใหเห็นวาตัวแปรเหลานี้ เปนตัวแปรท่ีสําคัญขององคประกอบปจจัยดาน
ครอบครัว  เม่ือนําคาสัมประสิทธ์ิคะแนนองคประกอบท่ีไดมาสรางสมการองคประกอบปจจัยดาน
โรงเรียน/ครูไดดังนี้ 

SCHTEA = .281**(TEACHER)+ .537**(TEACH)+ .081**(RELATST) 

ตารางท่ี  3.9   ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของโมเดลการวัดองคประกอบปจจัยดาน 
  โรงเรียน/ครู 
 

นํ้าหนักองคประกอบ 
ตัวแปร 

b SE t 
R2 สปส.คะแนน

องคประกอบ 

TEACHER 1.000 - - .674 .281 
TEACH 1.000 - - .798 .537 
RELATST .579 .043 13.458** .256 .081 
χ 2 = 5.121  df = 2  p = .077  GFI = .955  AGFI = .984  RMR = .007 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี  3.3     โมเดลการวัดองคประกอบปจจัยดานโรงเรียน/ครู 
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4. ความตรงเชิงโครงสรางของโมเดลการวัดดานเพื่อน 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรโดยใชคาสหสัมพันธแบบเพียรสัน  พบวา  
ตัวแปรท่ีบงช้ีองคประกอบปจจัยดานเพ่ือนมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ.553 อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยลักษณะความสัมพันธระหวางตัวแปรเปนความสัมพันธทางบวกขนาด
ปานกลาง  คา Bartlett’s Test  of  Sphericity  = 245.876  df= 1  p =.000  และคาสัมประสิทธ์ิ MSA 
มีคาเทากับ .500 แสดงวาตัวแปรความเปนแบบอยางจากเพื่อน(FRIEN_M) และตัวแปรสัมพันธภาพ
ระหวางนักเรียนกับเพื่อน (RELATSF) มีความสัมพันธกันปานกลางพอท่ีจะนําไปวิเคราะห
องคประกอบ  ดังแสดงในตารางท่ี  3.10 

ตารางท่ี  3.10   คาเฉล่ีย  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสันระหวาง 
  ตัวแปรในองคประกอบปจจัยดานเพ่ือน 
 
ตัวแปร FRIEN_M RELATSF 
FRIEN_M .500  
RELATSF .553** .500 
MEAN 3.517 4.048 
SD .523 .548 
Bartlett’s Test  of  Sphericity  = 245.876     df= 1    p = .000 
KMO = .500 
**p<.01    *p<.05 
หมายเหตุ  ตัวเลขในแนวทแยงมุมเปน  MSA 

ตารางท่ี  3.11 และภาพท่ี 3.4  แสดงผลการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความตรงของโมเดลการ
วัดองคประกอบปจจัยดานเพ่ือน (FRIEN)  ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันตามโมเดลการ
วัดองคประกอบปจจัยดานเพื่อน  พบวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษดี  พิจารณา
จากสถิติท่ีใชตรวจสอบความสอดคลองระหวางโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ  ไดแก คาไค–สแควร
มีคาเทากับ 3.767  ท่ีองศาอิสระเทากับ .0523  คาความนาจะเปน (p) เทากับ .0523  ซ่ึงแสดงใหเห็น
วาท่ีระดับความมีนัยสําคัญเทากับ .05 ตามเกณฑท่ีผูวิจัยกําหนด ผลการทดสอบคาไค–สแควร 
ยอมรับสมมติฐานวาโมเดลการวิจัยมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ โดยมีคาดัชนีวัดระดับ
ความกลมกลืน (GFI) มีคาเทากับ .994 คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว (AGFI) มีคา
เทากับ .983 และคาดัชนีรากกําลังสองเฉล่ียของสวนท่ีเหลือ (RMR) มีคาเทากับ .021 ซ่ึงเปนการ
สนับสนุนขอสรุปวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
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 เม่ือพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรท้ังหมดมีคาเปนบวก  ขนาดต้ังแต  .538  
ถึง  1.00  และมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01  ทุกตัว  ตัวแปรท่ีมีน้ําหนักความสําคัญมากท่ีสุด  คือ  
ความเปนแบบอยางจากเพื่อน (FRIEN_M)  มีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ 1.00  มีความแปรผัน
รวมกับองคประกอบปจจัยดานเพื่อน รอยละ 98.4  รองลงมา คือ สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับ
เพื่อน  (RELATSF)  มีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ .583 และมีความแปรผันรวมกับองคประกอบ
ปจจัยดานเพ่ือน รอยละ 33.5 แสดงใหเห็นวาตัวแปรทั้งสองเปนตัวแปรท่ีสําคัญขององคประกอบ
ปจจัยดานเพ่ือน เม่ือนําคาสัมประสิทธ์ิคะแนนองคประกอบท่ีไดมาสรางสมการองคประกอบปจจัย
ดานเพ่ือนไดดังนี้ 
  

FRIEN = .976**(FRIEN_M) + .015**(RELATSF) 
 
ตารางท่ี  3.11   ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของโมเดลการวัดองคประกอบปจจัย 

ดานเพ่ือน 
 

นํ้าหนักองคประกอบ 
ตัวแปร 

b SE t 
R2 สปส. คะแนน

องคประกอบ 

FRIEN_M 1.00 - - .984 .976 
RELATSF .538 .030 18.202** .335 .015 
χ 2 = 3.767  df = .0523  p = .0523  GFI = .994  AGFI = .983  RMR = .021 

 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี  3.4    โมเดลการวัดองคประกอบปจจัยดานเพ่ือน 

5. ความตรงเชิงโครงสรางขององคประกอบดานจิตอาสา 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรโดยใชคาสหสัมพันธแบบเพียรสัน  พบวา  
ตัวแปรท่ีบงช้ีองคประกอบดานจิตอาสาของนักเรียน มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ ตั้งแต .643 
ถึง.747 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  ลักษณะความสัมพันธของตัวแปรเปนความสัมพันธ
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ทางบวกขนาดปานกลาง  ตัวแปรท่ีมีความสัมพันธสูงท่ีสุดคือ การชวยเหลือผูอ่ืน(HELP) กับการ
เสียสละตอสังคม (ALTRU)และตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกันตํ่าท่ีสุด คือ การชวยเหลือผูอ่ืน(HELP) 
กับความมุงม่ันพัฒนา (DEVEL) คาBartlett’s Test of Sphericity = 1034.987  df= 3  p =.000 และคา
สัมประสิทธ์ิ MSA  มีคาต้ังแต .688  ถึง .787  แสดงวาตัวแปรการชวยเหลือผูอ่ืน (HELP) ตัวแปร
การเสียสละตอสังคม (ALTRU) และตัวแปรความมุงมุนพัฒนา (DEVEL) มีความสัมพันธกันมาก
พอท่ีจะนําไปวิเคราะหองคประกอบ  ดังแสดงในตารางท่ี  3.12 

ตารางท่ี  3.12   คาเฉล่ีย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสันระหวาง 
  ตัวแปรในองคประกอบดานจิตอาสา 
 
ตัวแปร HELP ALTRU DEVEL 
HELP .725   
ALTRU .747** .688  
DEVEL .643** 691** .787 
MEAN 3.801 3.762 3.523 
SD .502 .597 .562 
Bartlett’s Test  of  Sphericity  = 1034.987    df=  3   p = .000 
KMO = .729 
**p<.01    *p<.05 
หมายเหตุ  ตัวเลขในแนวทแยงมุมเปน  MSA 

ตารางท่ี 3.13  และภาพท่ี 3.5  แสดงผลการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความตรงของโมเดลการ
วัดองคประกอบดานจิตอาสา (VOLUN)   ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันตามโมเดลการวัด
องคประกอบดานจิตอาสาพบวาโมเดลมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษดี  พิจารณา
จากสถิติท่ีใชตรวจสอบความสอดคลองระหวางโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ  ไดแก คาไค–สแควร
มีคาเทากับ  5.970  ท่ีองศาอิสระเทากับ 3  คาความนาจะเปน (p) เทากับ .113  ซ่ึงแสดงใหเห็นวาท่ี
ระดับความมีนัยสําคัญเทากับ .05 ตามเกณฑท่ีผูวิจัยกําหนด ผลการทดสอบคาไค–สแควร ยอมรับ
สมมติฐานวาโมเดลการวิจัยมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ โดยมีคาดัชนีวัดระดับความ
กลมกลืน(GFI) มีคาเทากับ .995 คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว(AGFI) มีคา
เทากับ .990 และคาดัชนีรากกําลังสองเฉล่ียของสวนท่ีเหลือ (RMR) มีคาเทากับ .021 ซ่ึงเปนการ
สนับสนุนขอสรุปวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
 เม่ือพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรท้ังหมดมีคาเปนบวก ขนาดต้ังแต .791  ถึง  
1.00  และมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกตัว โดยตัวแปรท่ีมีน้ําหนักความสําคัญมากที่สุดคือ  
การชวยเหลือผูอ่ืน (HELP) มีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ 1.00  และมีความแปรผันรวมกับ      
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จิตอาสา รอยละ  91.7  รองลงมา คือ การเสียสละตอสังคม (ALTRU)  มีคาน้ําหนักองคประกอบ
เทากับ  .977  มีความแปรผันรวมกับจิตอาสา รอยละ 60.3  และตัวแปรท่ีมีคาน้ําหนักความสําคัญ
นอยท่ีสุด  คือ  ความมุงม่ันพัฒนา (DEVEL) มีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ .791  มีความแปรผัน
รวมกับจิตอาสา  รอยละ  44.6  แสดงใหเห็นวาตัวแปรเหลานี้เปนตัวแปรท่ีสําคัญขององคประกอบ
ดานจิตอาสา  นําคาสัมประสิทธ์ิคะแนนองคประกอบท่ีไดมาสรางสมการองคประกอบดานจิตอาสา
ไดดังนี้ 

 VOLUN = .799**(HELP)+ .096**(ALTRU)+ .044**(DEVEL) 

ตารางท่ี  3.13   ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของโมเดลการวัดองคประกอบดาน 
  จิตอาสา 
 

นํ้าหนักองคประกอบ 
ตัวแปร 

b SE t 
R2 สปส.คะแนน

องคประกอบ 

HELP 1.00 - - .917 .799 
ALTRU .997 .033 29.181** .603 .096 
DEVEL .791 .036 21.753** .446 .044 
χ 2 = 5.970  df = 3  p = .113  GFI = .995 AGFI = 990  RMR = .0212 

 
 
 

 
 
 

 

 

ภาพท่ี  3.5    โมเดลการวัดองคประกอบดานจิตอาสา 

ผลการวิเคราะหความตรงเชิงโครงสรางของโมเดล  พบวา  โมเดลการวัดองคประกอบของ
ปจจัยดานนักเรียน  ปจจัยดานครอบครัว  ปจจัยดานโรงเรียนครู  ปจจัยดานเพ่ือน  และจิตอาสาของ
นักเรียน  มีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษทุกโมเดลการวัดองคประกอบ 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีการสงแบบสอบถามทางไปรษณีย  โดยมี
ข้ันตอนดังนี ้

1.  ดําเนินการสืบคนรายช่ือ ท่ีอยู และเบอรโทรศัพทของโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จากสํานักนโยบายและแผนการศึกษาข้ันพื้นฐาน สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ (http://doc.obec.go.th/dataonweb/report/ 
sum2_saman.php)  

2.  ทําหนังสือขอความรวมมือในการจาก คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เสนอไป
ยังผูอํานวยการโรงเรียน  เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยจากโรงเรียนท่ี
เปนกลุมตัวอยาง  โทรศัพทติดตอโรงเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยางเพื่อขอเก็บขอมูล 

3.  จัดสงแบบสอบถามทางไปรษณียไปยังโรงเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยาง  ซ่ึงการติดตาม
แบบสอบถามท่ีจัดสงทางไปรษณียนั้น ผูวิจัยใชการติดตามทางโทรศัพทหลังจากท่ีจัดสง
แบบสอบถามแลวเปนระยะเวลา  1  สัปดาห  เพื่อติดตามการไดรับแบบสอบถามของโรงเรียนท่ีเปน
กลุมตัวอยาง  พบวามีโรงเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยางไมไดรับแบบสอบถามจํานวน 1 โรงเรียน ผูวิจัยจึง
ดําเนินการจัดสงแบบสอบถามอีกคร้ัง และติดตามการไดรับแบบสอบถามและการสงแบบสอบถาม
กลับคืนจากทุกโรงเรียนทางโทรศัพทภายหลังจากจัดสงแบบสอบถามใหแกโรงเรียนแลว 2 สัปดาห 
ในสัปดาหท่ี 3  ผูวิจัยติดตามการสงแบบสอบถามจากโรงเรียนท่ียังไมไดจัดสงคืน  พรอมช้ีแจงถึง
ความสําคัญและจําเปนในการจัดสงขอมูลกลับ  ซ่ึงทางโรงเรียนใหความรวมมือในการจัดสง
แบบสอบถามกลับเปนอยางดีสรุปจํานวนแบบสอบถามท่ีไดรับคืนจากกลุมตัวอยางท้ังส้ิน จํานวน 
685  ฉบับ คิดเปนรอยละ 90.61 ของจํานวนแบบสอบถามท้ังหมดท่ีจัดสง 

4.  ภายหลังจากไดรับขอมูล  ผูวิจัยทําการบรรณาธิกร(edit) ปรากฏวามีแบบสอบถามท่ี
ผูตอบใหขอมูลไมครบทุกขอ  ทําใหมีขอมูลขาดหายมากกวารอยละ 10  ผูวิจัยจึงไมนํามาวิเคราะห  
ซ่ึงเปนเกณฑท่ัวไปท่ียอมรับได  Palardy  (2003  อางถึงในบูรทิน ขําภิรัฐ, 2548)  จํานวน 10  ฉบับ 
จึงไดแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณมาใชในการวิจัย  เทากับ  675  ฉบับ 

4. นําแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนทําการลงรหัส (coding) เพื่อใชสําหรับการวิเคราะห
ขอมูล  ภายหลังการลงรหัสขอมูล  ผูวิจัยตรวจสอบความถูกตองของการลงรหัส  โดยการตรวจสอบ
การแจกแจงขอมูลสูงสุด และตํ่าสุด พบวามีการลงรหัสขอมูลผิดพลาดเล็กนอย  ผูวิจัยจึงดําเนินการ
แกไขโดยการตรวจสอบความถูกตองจากแบบสอบถามตนฉบับ 

5.  กอนลงมือวิเคราะห  ผูวิจัยดําเนินการกับการขาดหายของขอมูลในบางตัวแปรท่ีผูตอบ
ไมไดใหรายละเอียดของขอมูล  ดวยวิธีการประมาณคาขอมูลท่ีขาดหายใสแทน (replacement  of  
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missing  data)  โดยวิธีการหาคาเฉล่ีย (series  mean) และตรวจสอบความสมบูรณของขอมูลอีกคร้ัง
ดวยการแจกแจงความถ่ีดวยโปรแกรม  SPSS  จากนั้นนําขอมูลท่ีไดไปทําการวิเคราะห      

การวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลแบงออกเปน  2  สวน คือ  การวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตน  และการ
วิเคราะหขอมูลเพื่อตอบคําถามวิจัย  ซ่ึงมีแนวทางในการวิเคราะหขอมูลและสถิตท่ีิใชดังนี้ 

สวนท่ี   1  การวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตน 
1. การวิเคราะหขอมูลพื้นฐานโดยใชสถิติบรรยาย  เพื่ออธิบายลักษณะของกลุมตัวอยาง

และลักษณะของตัวแปรท่ีใชในการวิจัย  ดวยโปรแกรม  SPSS  for  WINDOWS  version 11.5 ดังนี้ 
1.1  วิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของกลุมตัวอยางดวยสถิติบรรยาย เพื่อใชอธิบายลักษณะ

ของกลุมตัวอยาง 
 1.2  วิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรท่ีใชในการวิจัย ไดแก คาเฉล่ีย คาสวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน  คะแนนสูงสุด  คะแนนตํ่าสุด  คาความเบ คาความโดง และคาสัมประสิทธ์ิการ
กระจายของตัวแปรสังเกตไดท่ีใชในโมเดลเชิงสาเหตุจิตอาสาของนักเรียน เพื่อศึกษาลักษณะการ
กระจายและการแจกแจงของตัวแปรสังเกตไดแตละตัวแปร 

 1.3  การวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉล่ียจิตอาสาระหวางนักเรียนท่ีมีภูมิหลังตางกัน 
สวนท่ี   2   การวิเคราะหขอมูลเพื่อตอบปญหาการวิจัยตามวัตถุประสงค   
การวิเคราะหในข้ันตอนนี้เปนการวิเคราะหเพื่อตอบวัตถุประสงคของการวิจัย   
1.  องคประกอบและตัวช้ีวัดจิตอาสา  การวิเคราะหในข้ันนี้เปนการวิเคราะหเพื่อตอบ

วัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 1  
2.  การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางของตัวแปรแฝงจํานวน 5 โมเดล ดวยการ

วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันดวยโปรแกรมลิสเรล  เพื่อใหเกิดความม่ันใจในคุณภาพของตัวแปร  
จึงไดทําการวิเคราะหความตรงเชิงโครงสราง  และนําเสนอไวในบทท่ี  3   

3. การวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสา  
ดวยการหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน เพื่อใชเปนขอมูลพื้นฐานในการวิเคราะหโมเดล
เชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียน  โดยใชโปรแกรม SPSS  for WINDOWS  version  11.0 

4. การวิเคราะหตรวจสอบตรงของโมเดล  เปนการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดล
กับขอมูลเชิงประจักษ  พรอมท้ังคํานวณขนาดอิทธิพลรวม  อิทธิพลทางตรงและทางออมของปจจัย
ท่ีสงผลตอจิตอาสาของนักเรียน ดวยโปรแกรม LISREL version 8.72 for WINDOWS  สําหรับ
คาสถิติท่ีใชตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ  คือ คาสถิติไค-สแควร  คา
ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน  คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว และคาดัชนีรากกําลัง
สองเฉล่ียของสวนท่ีเหลือ 



บทที่  4   
 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาองคประกอบและตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียน  
2)  ศึกษาสภาพจิตอาสาและปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสา 3) เพื่อพัฒนาและตรวจสอบความสอดคลอง
ของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของจิตอาสาท่ีพัฒนาข้ึนกับขอมูลเชิงประจักษ   การนําเสนอผล
การวิเคราะหขอมูล แบงเปน 5 ตอน  ดังนี้ 

ตอนท่ี 1   ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรท่ีใชในโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสา
ของนักเรียน 

1.1 ผลการวิ เคราะหคาสถิติพื้นฐานของสถานภาพโดยท่ัวไปของผูตอบ
แบบสอบถาม 

1.2 ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐาน ของตัวแปรท่ีสังเกตไดท่ีใชในการวิเคราะห
โมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียน 

1.3 ผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ียจิตอาสาของนักเรียนท่ีมีภูมิหลังตางกัน 
 ตอนท่ี 2   ผลการวิเคราะหองคประกอบและตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอน
ปลายในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน   

2.1 ผลการวิเคราะหคาสถิติเบ้ืองตนของตัวแปรท่ีใชในโมเดลการวัดจิตอาสาของ 
นักเรียน  

2.2 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางตัวแปรในโมเดลตัวช้ีวัด    
จิตอาสาของนักเรียน   

2.3 ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีสองของตัวช้ีวัดจิตอาสา 
 ตอนท่ี  3   ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย   ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

เพื่อใหการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล และการแปลผลการวิเคราะหขอมูลสะดวกยิ่งข้ึน  
ผูวิจัยจึงกําหนดสัญลักษณแทนความหมายดังตอไปนี ้

  n           หมายถึง        จํานวนผูตอบแบบสอบถามท่ีใชในการวิเคราะห 
               mean    หมายถึง       คาเฉล่ีย    
 S.D.       หมายถึง         คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard  deviation)  
 max       หมายถึง         คาสูงสุด (maximum) 
 min       หมายถึง  คาตํ่าสุด (minimum) 
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 sk           หมายถึง      คาความเบ (skewness) 
 ku          หมายถึง         คาความโดง (kurtosis)   
 C.V. หมายถึง  คาสัมประสิทธ์ิการกระจาย 

 χ2         หมายถึง         ดัชนีตรวจสอบความกลมกลืนประเภทคาสถิติไค-สแควร 
 df           หมายถึง         องศาแหงความเปนอิสระ (degree  of  freedom) 
 TE         หมายถึง         ขนาดอิทธิพลรวม (total  effect) 
 ID          หมายถึง  ขนาดอิทธิพลทางออม (indirect  effect) 
 DE         หมายถึง     ขนาดอิทธิพลทางตรง (direct  effect) 

 R2  หมายถึง   สัมประสิทธ์ิการทํานาย (coefficient  of  determination) 
 GFI หมายถึง  ดัชนีวดัระดับความกลมกลืน (goodness  of  fit  index) 
 AGFI หมายถึง  ดัชนีวดัระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว (adjusted goodness  
     of fit  index) 
 RMR หมายถึง  ดัชนีรากของคาเฉล่ียกําลังสองของสวนท่ีเหลือ (root mean  
     squared residual) 

 p            หมายถึง ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 

สัญลักษณท่ีใชแทนตัวแปรแฝง 
  STUDE   หมายถึง      ปจจัยดานนกัเรียน  
  FAMIL   หมายถึง      ปจจัยดานครอบครัว 
  SCHTEA   หมายถึง       ปจจัยดานโรงเรียน/ครู 
  FRIEN    หมายถึง       ปจจัยดานเพื่อน 
  SOCIA    หมายถึง       ปจจัยดานสังคม/ชุมชน 
  MEDIA    หมายถึง       ปจจัยดานส่ือมวลชน 
  VOLUN   หมายถึง       จิตอาสา 

สัญลักษณท่ีใชแทนตัวแปรสงัเกตได 
 ตัวแปรปจจัยดานนักเรียน (STUDE) 
  ATT     หมายถึง      เจตคติตอจิตอาสา 
    GPA    หมายถึง      ผลการเรียนเฉล่ีย 
    SELF    หมายถึง      การรับรูความสามารถของตนเอง  
 ตัวแปรปจจัยดานครอบครัว (FAMIL)  
  PAREN_M  หมายถึง      ความเปนแบบอยางจากพอแม 
  LOVSUP    หมายถึง      การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน 
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  REASON   หมายถึง      การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล 
 ตัวแปรปจจัยดานโรงเรียน/ครู  (SCHTEA) 
   TEACHER  หมายถึง      การประพฤติเปนแบบอยางของครู 
   TEACH    หมายถึง      การส่ังสอนการปลูกฝงจากครู  
   RELATST   หมายถึง      สัมพันธภาพระหวางนกัเรียนกับครู 
 ตัวแปรปจจัยดานเพื่อน  (FRIEN) 
   FRIEN_M  หมายถึง      ความเปนแบบอยางจากเพ่ือน 
   RELATSF  หมายถึง      สัมพันธภาพระหวางนกัเรียนกับเพ่ือน 
 ตัวแปรปจจัยดานสังคม/ชุมชน  (SOCIA) 
   IMPER_M   หมายถึง      ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ 
 ตัวแปรปจจัยดานส่ือมวลชน  (MEDIA) 
   TVNEWS    หมายถึง      การไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศน 
 ตัวแปรจิตอาสาของนักเรียน  (VOLUN) 
   HELP    หมายถึง      การชวยเหลือผูอ่ืน 
          HELP_1  หมายถึง       การชวยแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควรแกผูอ่ืน 
   HELP_2       หมายถึง      การอํานวยความสะดวกใหกับผูอ่ืน 
          HELP_3                หมายถึง      การแบงปนส่ิงของใหกับผูอ่ืน 
  ALTRU                    หมายถึง     การเสียสละตอสังคม 

  ALTRU_1  หมายถึง      การสละเงิน  แรงกาย  เพื่อผูอ่ืนและสังคม 
                       ALTRU_2  หมายถึง      การสละเวลา  การใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอ 
           สังคม 
  DEVEL   หมายถึง      ความมุงม่ันพัฒนา 

         DEVEL_1  หมายถึง      การสนใจในปญหาและการเปล่ียนแปลง  พรอมท้ัง 
         เสนอความคิดท่ีจะพฒันาสังคม 

                      DEVEL_2  หมายถึง      การรวมพัฒนากิจกรรมการเสริมสรางจิตอาสาเพ่ือ 
           สังคมอยางสรางสรรคและหลากหลาย 
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ตอนท่ี 1   ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐาน 

 ผลการวิเคราะหขอมูลในตอนนี้ประกอบดวย  ผลการแจกแจงความถ่ีและรอยละของ
คุณลักษณะภูมิหลังของผูตอบแบบสอบถาม  และผลการวิเคราะหคาสถิติเบ้ืองตนของตัวแปร
สังเกตไดท่ีใชในการศึกษาโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียน  ซ่ึงไดแก  คาเฉล่ีย (mean)  
คะแนนสูงสุด (max)  คะแนนตํ่าสุด (min)  สัมประสิทธ์ิการกระจาย (C.V.) คาความเบ (skewness) 
คาความโดง (kurtosis) และ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(standard deviation)  วัตถุประสงคของการ
วิเคราะหเพื่อศึกษาลักษณะการกระจายและการแจกแจงของตัวแปรแตละตัว 
 การนําเสนอผลการวิเคราะห  ผูวิจัยไดแบงการนําเสนอเปน  2  สวนคือ  สวนท่ี  1  เปนการ
นําเสนอผลการแจกแจงความถ่ีและรอยละของคุณลักษณะภูมิหลังของผูตอบแบบสอบถาม  และ  
สวนท่ี 2  เปนการนําเสนอผลการวิเคราะหคาสถิติเบ้ืองตนของตัวแปรสังเกตไดท่ีใชในการวิเคราะห
โมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียน  รายละเอียดของแตละตอนมีดังนี้ 

1.1 ผลการวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนของตัวแปรคุณลักษณะภูมิหลังของผูตอบแบบสอบถาม 

ผลการวิเคราะหการแจกแจงความถ่ี  และรอยละของคุณลักษณะภูมหิลังของนักเรียนท่ี 
เปนผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามตัวแปรเพศ อายุ ผลการเรียนเฉล่ีย ระดับช้ันท่ีศึกษา และที่ตั้ง
ของโรงเรียน รายละเอียดดงัตารางท่ี  4.1   

จากตารางท่ี 4.1 ผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนกลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังนี้มีจํานวน
ท้ังหมด  675  คน  สวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 442  คน (รอยละ 65.50 ) และเพศชาย 233  คน 
(รอยละ 34.50) มีอายุระหวาง 14-19  ป   ผูตอบท่ีมีอายุ 16-17 ป มีจํานวนมากท่ีสุด 466 คน (รอยละ 
69.04 ) รองลงมาคืออายุ 18- 19 ป จํานวน 175  คน (รอยละ 25.92) และอายุ 14-15 ป มีจํานวนนอย
ท่ีสุด 34  คน (รอยละ 5.04)  นักเรียนสวนใหญมีผลการเรียนเฉล่ียอยูในระดับดี (2.60-3.49) จํานวน 
361  คน (รอยละ 53.50) รองลงมาคือระดับพอใช (1.75-2.59) จํานวน 196  คน ระดับดีมาก(3.50-
4.00) จํานวน 103  คน และระดับปรับปรุง (ต่ํากวา 1.74 ) จํานวน 15  คน คิดเปนรอยละ  29.00  
15.30  และ  2.20 ตามลําดับ ซ่ึงการจําแนกระดับผลการเรียนเปนระดับปรับปรุง พอใช  ดี และดมีาก  
ผูวิจัยใชตามหลักเกณฑการประเมินตามมาตรฐานท่ี  5 ของสมศ. (สํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา, 2549) 

เม่ือพิจารณาจากระดับช้ันเรียนท่ีศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม พบวา  ผูใหขอมูลท่ี
ศึกษาในระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี  5  มีจํานวนสูงสุด  247  คน(รอยละ 36.59) รองลงมาคือนักเรียน
ในระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4  จํานวน  242  คน(รอยละ  35.85)  และผูตอบในระดับช้ันมัธยมศึกษา
ปท่ี  6  มีจํานวนนอยท่ีสุด  186  คน (รอยละ  27.56) ในสวนของขอมูลท่ีไดรับจากนักเรียนท้ัง 4  
ภูมิภาค  พบวาโรงเรียนในภาคกลางใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามกลับสูงสุด  จํานวน  
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185  ฉบับ  (รอยละ  27.40)  รองลงมาคือโรงเรียนในภาคใต จํานวน 181  ฉบับ และโรงเรียนใน
ภาคเหนือ  จํานวน  178  ฉบับ  คิดเปนรอยละ  26.80  และ 26.40  ตามลําดับ  สวนโรงเรียนในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือใหความรวมมือในการสงแบบสอบถามกลับนอยท่ีสุด  จํานวน  131  ฉบับ  
(รอยละ  19.40) 

ตารางท่ี  4.1  จาํนวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามภมิูหลัง 
 
ขอมูลภูมิหลังนักเรียน                              จํานวน รอยละ 

1.  เพศ    
 ชาย 233 34.50 
 หญิง 442 65.50 

2. อายุ    
 14- 15  ป 34 5.04 
 16-17  ป 466 69.04 
 18-19  ป 175 25.92 

3. ผลการเรียนเฉล่ีย    
 ตํ่ากวา  1.74  15 2.20 
 1.75-2.59  196 29.00 
 2.60-3.49  361 53.50 
 3.50-4.00   103 15.30 

4. ระดับช้ันท่ีศึกษา    
 มัธยมศึกษาปที่ 4 242 35.85 
 มัธยมศึกษาปที่ 5 247 36.59 
 มัธยมศึกษาปที่ 6 186 27.56 

5.ท่ีต้ังของโรงเรียน    
 ภาคกลาง 185 27.40 
 ภาคเหนือ 178 26.40 
 ภาคใต 181 26.80 
 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 131 19.40 

 รวม 675 100.00 

 
โดยสรุปผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายที่เปนกลุม

ตัวอยาง  พบวา สวนใหญเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย  อายุระหวาง  14-19  ป สวนใหญมีผลการ
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เรียนเฉล่ียอยูในระดับดี  กําลังศึกษาอยูในระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 - 6  ของโรงเรียนในภาคกลาง  
ภาคเหนือ  ภาคใต  และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

1.2  ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรสังเกตไดท่ีใชในการวิเคราะหโมเดล       
เชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน   

ตารางท่ี 4.2    คาสถิติพื้นฐานของตัวแปรสังเกตไดในโมเดลจิตอาสาของนักเรียน  
 

ตัวแปร Min Max Sk Ku Mean ความหมาย S.D. CV 

1. ปจจัยดานบุคคล         
1. เจตคติตอจิตอาสา 1.80 5.00 -.07 -.70 3.94 ระดับสูง .57 14.49 
2. ผลการเรียนเฉลี่ย 1.08 4.00 -.18 -.50 2.86 ระดับด ี .58 20.14 
3. การรับรูความสามารถของตนเอง 3.00 5.00 -.09 -.36 4.20 ระดับสูง .50 11.88 

2. ปจจัยดานครอบครัว         
4.ความเปนแบบอยางจากพอแม 2.17 5.00 .34 -.06 3.75 ระดับสูง .47 12.43 
5. การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนนุ  2.20 5.00 .17 -.70 3.52 ระดับสูง .62 17.50 
6. การอบรมเลี้ยงดูแบบใชเหตุผล 1.00 5.00 -.04 .98 3.81 ระดับสูง .52 13.75 

3. ปจจัยดานโรงเรียน/ครู         
7. การประพฤติเปนแบบอยางของครู 2.57 5.00 .28 -.52 3.90 ระดับสูง .51 13.08 
8.การส่ังสอนการปลูกฝงจากครู  2.56 5.00 .03 -.53 4.04 ระดับสูง .49 12.08 
9. สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู 2.00 5.00 -.29 .25 4.09 ระดับสูง .49 12.08 

4. ปจจัยดานเพ่ือน         
10. ความเปนแบบอยางจากเพือ่น 1.00 5.00 .19 .84 3.52 ระดับสูง .52 14.86 
11. สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน  1.71 5.00 -.25 .69 4.04 ระดับสูง .50 12.40 

5. ปจจัยดานสังคม/ชุมชน         
12. ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ 2.50 5.00 -.25 -.12 4.17 ระดับสูง .51 12.42 

6. ปจจัยดานสื่อมวลชน         
13. การไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศน 1.67 5.00 -.61 .51 4.27 ระดับสูง .57 13.44 

7. จิตอาสาของนักเรียน         
14. การชวยเหลอืผูอื่น 2.18 5.00 .03 -.37 4.89 ระดับสูงมาก .50 13.21 
15. การเสียสละตอสังคม                     2.00 5.00 -.13 -.42 3.35 ระดับปานกลาง .60 15.93 
16. ความมุงม่ันพฒันา 1.83 5.00 .00 -.01 3.31 ระดับปานกลาง .56 15.97 

 
 



 117 

ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรสังเกตไดท่ีใชในโมเดล  มีจุดมุงหมายเพ่ือ
ศึกษาลักษณะการกระจายและการแจกแจงของตัวแปรสังเกตไดในแตละตัว  คาสถิติท่ีใชไดแก  
คาเฉล่ีย (mean)  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard  deviation)  คะแนนสูงสุด  (max) คะแนนตํ่าสุด 
(min)  คาสัมประสิทธ์ิการกระจาย (C.V.) คาความเบ (skewness) และคาความโดง (kurtosis)  โดย
แยกวิเคราะหผลในแตละตัวแปรดังตารางท่ี  4.2  มีรายละเอียดตอไปนี้ 

เจตคติตอจิตอาสา  มีคาเฉล่ียเทากับ  3.94  แสดงวานักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ใน
โรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  มีเจตคติตอจิตอาสาทางบวกใน
ระดับสูง  คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิการกระจาย (C.V.) มีคาเทากับ .57 
และ14.49  ตามลําดับ เม่ือเปรียบเทียบกับตัวแปรในโมเดลทั้ง 16  ตัวแปร จะเห็นวาขอมูลมีการ
กระจายนอย  แสดงวานักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายมีเจตคติตอจิตอาสาใกลเคียงกัน 

ผลการเรียนเฉล่ีย  มีคาเฉล่ียเทากับ 2.86  แสดงวา นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  
ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  มีผลการเรียนเฉล่ียอยูในระดับดี  
คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน(S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิการกระจาย (C.V.)  มีคาเทากับ .58  และ 
20.14  ตามลําดับ  เม่ือเปรียบเทียบกับตัวแปรในโมเดลทั้ง 16 ตัวแปร จะเห็นวาขอมูลผลการเรียน
เฉล่ียมีการกระจายของขอมูลสูงสุด นั่นคือ ขอมูลมีการกระจายมากกวาขอมูลชุดอ่ืน แสดงวา 
นักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายมีผลการเรียนเฉล่ียคอนขางแตกตางกัน   

การรับรูความสามารถของตนเอง  มีคาเฉล่ียเทากับ 4.20  แสดงวา นักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลาย ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  มีการรับรูความสามารถ
ของตนเองทางบวกในระดับสูง  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิการกระจาย
(C.V.) มีคาเทากับ .50  และ 11.88  ตามลําดับ เม่ือเปรียบเทียบกับตัวแปรในโมเดลทั้ง 16 ตัวแปร  
จะเห็นวาขอมูลมีการกระจายนอย  แสดงวานักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายมีการรับรู
ความสามารถของตนเองใกลเคียงกัน 

ความเปนแบบอยางจากพอแม  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.75 แสดงวา นักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลาย ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดรับความเปน
แบบอยางจากพอแมทางบวกในระดับสูง  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิการ
กระจาย (C.V.) มีคาเทากับ .47 และ 12.43 ตามลําดับ  เม่ือเปรียบเทียบกับตัวแปรในโมเดลท้ัง 16 ตัว 
จะเห็นวาขอมูลมีการกระจายนอย แสดงวานักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายไดรับความ
เปนแบบอยางจากพอแมใกลเคียงกัน 

  การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.52 แสดงวานักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดรับการอบรมเล้ียงดู
แบบรักสนับสนุนทางบวกในระดับสูง  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิการ
กระจาย (C.V.)  มีคาเทากับ .62 และ 17.50 ตามลําดับ เม่ือเปรียบเทียบกับตัวแปรในโมเดลท้ัง 16 ตัว  
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จะเห็นวาขอมูลมีการกระจายคอนขางดี  นั่นคือ  มีการกระจายของขอมูลมากกวาขอมูลชุดอ่ืน  
แสดงวานักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายไดรับการอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน
คอนขางแตกตางกัน 

การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล   มีคาเฉล่ียเทากับ 3.81 แสดงวา นักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดรับการอบรมเล้ียงดู
แบบใชเหตุผลทางบวกในระดับสูง  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิการ
กระจาย (C.V.) มีคาเทากับ .52 และ 13.75 ตามลําดับ เม่ือเปรียบเทียบกับตัวแปรในโมเดลทั้ง 16 ตัว 
จะเห็นวาขอมูลมีการกระจายนอย แสดงวานักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายไดรับการ
อบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผลใกลเคียงกัน 

การประพฤติเปนแบบอยางของครู  มีคาเฉล่ียเทากับ  3.90 แสดงวานักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลาย ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ไดรับการประพฤติเปน
แบบอยางของครูทางบวกในระดับสูง  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิการ
กระจาย (C.V.) มีคาเทากับ .51 และ 13.08 ตามลําดับ  เม่ือเปรียบเทียบกับตัวแปรในโมเดลท้ัง 16 ตัว 
จะเห็นวาขอมูลมีการกระจายนอย  แสดงวา  นักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายไดรับการ
ประพฤติเปนแบบอยางจากครูใกลเคียงกัน 

การส่ังสอนการปลูกฝงจากครู มีคาเฉล่ียเทากับ 4.04  แสดงวานักเรียนมัธยมศึกษาตอน
ปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดรับการส่ังสอนการ
ปลูกฝงจากครูทางบวกในระดับสูง  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิการ
กระจาย (C.V.)  มีคาเทากับ .49 และ 12.08 ตามลําดับ เม่ือเปรียบเทียบกับตัวแปรในโมเดลท้ัง 16 ตัว 
จะเห็นวาขอมูลมีการกระจายนอย  แสดงวานักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายไดรับการส่ัง
สอนการปลูกฝงจากครูในดานจิตอาสาใกลเคียงกัน 

สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู มีคาเฉล่ียเทากับ 4.09 แสดงวานักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  มีสัมพันธภาพกับครู
ทางบวกในระดับสูง  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิการกระจาย  (C.V.) มีคา
เทากับ .49  และ 12.08  ตามลําดับ  เม่ือเปรียบเทียบกับตัวแปรในโมเดลทั้ง 16 ตัวแปร จะเห็นวา
ขอมูลมีการกระจายนอย  แสดงวา  นักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายมีสัมพันธภาพกับครู
ใกลเคียงกัน 

ความเปนแบบอยางจากเพื่อน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.52  แสดงวา นักเรียนมัธยมศึกษาตอน
ปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ไดรับความเปนแบบอยาง
จากเพ่ือนทางบวกในระดับสูง  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิการกระจาย 
(C.V.) มีคาเทากับ .52  และ 14.86 ตามลําดับ  เม่ือเปรียบเทียบกับตัวแปรในโมเดลทั้ง 16 ตัวแปร  
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จะเห็นวาขอมูลมีการกระจายนอย แสดงวา นักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายไดรับความ
เปนแบบอยางจากเพื่อนใกลเคียงกัน 

สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.04 แสดงวา นักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  มี    
สัมพันธภาพกับเพื่อนทางบวกในระดับสูง  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิ
การกระจาย(C.V.) มีคาเทากับ  .50 และ 12.40 ตามลําดับ เม่ือเปรียบเทียบกับตัวแปรในโมเดลทั้ง 16 
ตัวแปร จะเห็นวาขอมูลมีการกระจายนอย  แสดงวา นักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายมี  
สัมพันธภาพกับเพ่ือนใกลเคียงกัน 

ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ  มีคาเฉล่ียเทากับ  4.17 แสดงวานักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ไดรับความ
เปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญทางบวกในระดับสูง  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคา
สัมประสิทธ์ิการกระจาย (C.V.)  มคีาเทากับ .51 และ 12.42 ตามลําดับ เม่ือเปรียบเทียบกับตัวแปร
ในโมเดลทั้ง 16 ตัวแปรจะเห็นวาขอมูลมีการกระจายนอย แสดงวา นักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษา
ตอนปลายไดรับความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญใกลเคียงกัน 

การไดรับขอมูลขาวสารจากสื่อโทรทัศน มีคาเฉล่ียเทากับ  4.27 แสดงวานักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ไดรับ
ขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศนทางบวกในระดับสูง  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคา
สัมประสิทธ์ิการกระจาย  (C.V.)  มีคาเทากับ .57  และ 13.44  ตามลําดับ เม่ือเปรียบเทียบกับตัวแปร
ในโมเดลทั้ง 16 ตัวแปร จะเห็นวาขอมูลมีการกระจายนอย แสดงวา นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษา
ตอนปลายไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศนใกลเคียงกัน 

การชวยเหลือผูอ่ืน  มีคาเฉล่ียเทากับ 4.89 แสดงวา นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย     
ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  ใหการชวยเหลือผูอ่ืนทางบวกใน
ระดับสูงมาก  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิการกระจาย (C.V.)  มีคา
เทากับ .50 และ 13.21 ตามลําดับ  เม่ือเปรียบเทียบกับตัวแปรในโมเดลทั้ง 16 ตัวแปร จะเห็นวา
ขอมูลมีการกระจายนอย  แสดงวา นักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายใหการชวยเหลือผูอ่ืน
ใกลเคียงกัน 

การเสียสละตอสังคม  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.35  แสดงวา นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  
ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  มีการเสียสละตอสังคมทางบวกใน
ระดับปานกลาง  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิการกระจาย (C.V.) มีคา
เทากับ .60  และ 15.93  ตามลําดับ เม่ือเปรียบเทียบกับตัวแปรในโมเดลทั้ง 16 ตัวแปร จะเห็นวา
ขอมูลมีการกระจายนอย  แสดงวา  นักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายมีการเสียสละตอ
สังคมใกลเคียงกัน 



 120 

ความมุงม่ันพัฒนา  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.31  แสดงวา นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ใน
โรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน มีความมุงม่ันพัฒนาทางบวกในระดับ
ปานกลาง  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิการกระจาย (C.V.)  มีคาเทากับ .56 
และ 15.97 ตามลําดับ เม่ือเปรียบเทียบกับตัวแปรในโมเดลท้ัง 16 ตัวแปร จะเห็นวาขอมูลมีการ
กระจายนอย แสดงวา  นักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายมีความมุงม่ันพัฒนาใกลเคียงกัน 

เม่ือพิจารณาคาความเบ (skewness) ของตัวแปร พบวา ตัวแปรสังเกตไดในโมเดล       
จิตอาสาของนักเรียนท้ัง  16  ตัวแปร มีการแจกแจงของขอมูลในลักษณะดังนี้คือ ตัวแปรท่ีมีการ 
แจกแจงในลักษณะเบซาย (sk<0)  มีจํานวน 9 ตัวแปร ไดแก  ตัวแปรเจตคติตอจิตอาสา ผลการเรียน
เฉล่ีย  การรับรูความสามารถของตนเอง  การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล  สัมพันธภาพระหวาง
นักเรียนกับครู  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน  ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ  การ
ไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศน และการเสียสละตอสังคม แสดงวา ตัวแปรแตละตัวนั้น
นักเรียนไดคะแนนมากกวาคาเฉล่ียของขอมูลนั้น ตัวแปรท่ีมีคาความเบเขาใกลเคียงกับศูนยและ
เทากับศูนย  มีจํานวน 3 ตัวแปร ไดแก  ตัวแปรการส่ังสอนการปลูกฝงจากครู  การชวยเหลือผูอ่ืน 
และความมุงม่ันพัฒนา  ลักษณะการแจกแจงของตัวแปรเปนโคงปกติ  แสดงวานักเรียนไดคะแนน
แตละตัวแปรใกลเคียงกับคาเฉลี่ย และตัวแปรท่ีมีลักษณะเบขวา (sk>0) มีจํานวน 4  ตัวแปร ไดแก 
ความเปนแบบอยางจากพอแม  การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน การประพฤติเปนแบบอยางของ
ครู และความเปนแบบอยางจากเพื่อน  แสดงวานักเรียนไดคะแนนในแตละตัวแปรตํ่ากวาคาเฉล่ีย 

เม่ือพิจารณาคาความโดง (kutosis) ของตัวแปร สําหรับเกณฑในการพิจารณาน้ีผูวิจัย
เทียบคาความโดงท่ีมีการแจกแจงสูงเทากับโคงปกติกับ 3  เนื่องจากใช software SPSS for windows 
version 11.0  ผลการวิเคราะหพบวา ตัวแปรท้ัง 16  ตัว มีคาความโดงแบนกวาโคงปกติ (ku < 3)  
โดยตัวแปรท่ีมีคาความโดงสูงสุด  คือ  การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล  มีคาเทากับ .98  รองลงมาคือ  
ความเปนแบบอยางจากเพื่อน และ สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน  มีคาเทากับ .84  และ .69  
ตามลําดับ   

โดยสรุปผลการวิเคราะหคาสถิติเบ้ืองตนของตัวแปรสังเกตไดในโมเดลเชิงสาเหตุของ
จิตอาสาของนักเรียนท้ัง 16  ตัวแปร พบวา นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ไดคะแนนเฉล่ียในแตละตัวแปรอยูในระดับสูงเกือบ
ทุกตัว ยกเวนตัวแปรผลการเรียนเฉล่ีย  นักเรียนมีคะแนนเฉล่ียอยูในระดับดี  ตัวแปรการเสียสละตอ
ผูอ่ืน  และความมุงม่ันพัฒนา นกัเรียนมีคาเฉล่ียอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาคาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิการกระจาย (C.V.) พบวา ขอมูลมีการกระจายนอย สวนคา
ความเบ (skewness)  พบวา  ตัวแปรสังเกตไดในโมเดลจิตอาสาของนักเรียน มีการแจกแจงของ
ขอมูลในลักษณะเปนโคงเบซายจํานวน  9  ตัวแปร โคงปกติจํานวน 3 ตัวแปร และโคงเบขวา
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จํานวน 4  ตัวแปร  เม่ือพิจารณาคาความโดงพบวา ตัวแปรทุกตัวมีคาความโดง (kutosis) แบนกวา
โคงปกติ   

1.3   ผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ียจิตอาสาระหวางนักเรียนท่ีมีภูมิหลังตางกัน 

 ผลการวิ เคราะหในตอนนี้ เปนการนําเสนอ   ผลการวิ เคราะหความแปรปรวนเพื่อ
เปรียบเทียบคาเฉล่ียของตัวแปรหลัก  ระหวางนักเรียนท่ีมีภูมิหลังตางกัน ไดแก  เพศ  อายุ  
ระดับช้ันท่ีศึกษา  ท่ีตั้งของโรงเรียน   รายละเอียดการวิเคราะหแสดงดังตารางท่ี  4.3 
  
ตารางท่ี  4. 3    ผลการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ีย  ระหวางนักเรียนท่ีมีภูมิหลังแตกตางกัน 
 

ตัวแปร  ANOVA 

 คาตัวแปร 
N mean S.D. 

Test of 
homogeneity 

p 
F p 

เพศ         
 ชาย 233 3.708 .495 
 หญิง 442 3.688 .495 

.001 .974 .246 .620 

อายุ         
 14-15 ป 34 3.617 .502 
 16-17 ป 466 3.699 .497 
 18-19 ป 175 3.700 .495 

.691 .501 .450 .638 

ระดับชั้น         
 ม. 4 242 3.648 .484 
 ม. 5 247 3.751 .513 
 ม. 6 186 3.686 .480 

.760 .468 2.669 .070 

ท่ีต้ังโรงเรียน         
 กลาง 185 3.667 .520 
 เหนือ 178 3.744 .482 
 ใต 181 3.724 .462 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ 131 3.629 .515 

1.822 .142 1.753 .155 

 รวม 675 3.695 .495     

 
ผลการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ียของจิตอาสาของนักเรียน  ระหวางนักเรียนท่ีมี

ภูมิหลังแตกตางกัน  ไดผลดังนี้ 
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 เม่ือเปรียบเทียบจิตอาสาของนักเรียน  ระหวางนักเรียนเพศหญิงและเพศชาย  ผลการ
ทดสอบพบวา  ไมพบความแตกตางของคาเฉล่ียจิตอาสาของนักเรียนเพศชายและหญิงอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ  
 ผลการเปรียบเทียบจิตอาสาของนักเรียน  ระหวางนักเรียนท่ีมีอายุตางกันคือ อายุระหวาง
14-15 ป 16-17 ป และ18-19 ป  ผลการทดสอบพบวา ไมพบความแตกตางของคาเฉล่ียจิตอาสา
ระหวางนักเรียนท่ีมีอายุตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 เม่ือพิจารณาจากระดับช้ันท่ีศึกษา  คือ  ระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี4   5 และมัธยมศึกษาปท่ี 6  
ผลการทดสอบพบวา  ไมพบความแตกตางของคาเฉล่ียจิตอาสาระหวางนักเรียนท่ีเรียนตางระดับช้ัน
อยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 
 ผลการเปรียบเทียบจิตอาสาของนักเรียน ระหวางนักเรียนท่ีเรียนในโรงเรียนท่ีอยูในภาค
กลาง  ภาคเหนือ  ภาคใต  และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ผลการทดสอบพบวา ไมพบความแตกตาง
ของคาเฉล่ียจิตอาสาระหวางนักเรียนท่ีเรียนในโรงเรียนตางภูมิภาคกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

โดยสรุปจากการเปรียบเทียบคาเฉล่ียของจิตอาสาระหวางนักเรียนท่ีมีภูมิหลังตางกัน  คือ 
เพศ  อายุ ระดับช้ันท่ีเรียน  และภูมิภาคที่ตั้งของโรงเรียน  ผลการทดสอบพบวา  นักเรียนท่ีมีภูมิหลัง
ตางกันมีคาเฉล่ียของจิตอาสาไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ   
 
ตอนท่ี  2   ผลการวิเคราะหองคประกอบและตัวชี้วัดจิตอาสา  

ผลการศึกษาองคประกอบและตัวช้ีวัดจิตอาสาจากการศึกษาเอกสาร และขอคิดเห็นจาก
ผูเช่ียวชาญจํานวน 7 ทาน  สามารถสรุปองคประกอบของจิตอาสาได  3  องคประกอบคือ  1) การ
ชวยเหลือผูอ่ืน 2) การเสียสละตอสังคม   3)  ความมุงม่ันพัฒนา โดยมีตัวช้ีวัดในแตละองคประกอบ
ดังนี้คือ  ดานการชวยเหลือผูอ่ืน  มีตัวช้ีวัดจํานวน  3  ตัว  ไดแก  1) การชวยแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควรแก
ผูอ่ืน  2)  การอํานวยความสะดวกใหกับผูอ่ืน  3)  การแบงปนส่ิงของใหกับผูอ่ืน  ดานการเสียสละ
ตอสังคม  มีตัวช้ีวัดจํานวน  2  ตัว ไดแก 1) การสละเงิน  แรงกาย เพื่อผูอ่ืนและสังคม  และ 2)  การ
สละเวลา  และการใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอสังคม  ดานความมุงม่ันพัฒนา  มีตัวช้ีวัดจํานวน  
2  ตัว  ไดแก  1) การสนใจในปญหาและการเปล่ียนแปลงพรอมท้ังเสนอความคิดท่ีจะพัฒนาสังคม  
และ  2)  การรวมพัฒนากิจกรรมการเสริมสรางจิตอาสาเพื่อสังคมอยางสรางสรรคและหลากหลาย   
ดังรายละเอียดในตารางท่ี  4.4 
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ตารางท่ี  4.4 องคประกอบและตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียน 
  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 

อันดับที่ องคประกอบ ตัวชี้วัด 
1 1.1  การชวยแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควรแกผูอื่น (HELP_1)  
 

การชวยเหลือผูอื่น   
(HELP) 1.2  การอํานวยความสะดวกใหกับผูอื่น  (HELP_2)   

  1.3  การแบงปนสิ่งของใหกับผูอื่น  (HELP_3)   
2 2.1  การสละเงิน  แรงกาย เพื่อผูอื่นและสังคม  (ALTRU_1)   
 

การเสียสละตอสังคม 
 (ALTRU) 2.2  การสละเวลา  และการใชเวลาวางใหเกิดประโยชน  

  ตอสังคม  (ALTRU_2)   
3 3.1  การสนใจในปญหาและการเปลี่ยนแปลงพรอมท้ังเสนอความคิด

ท่ีจะพัฒนาสังคม  (DEVEL_1) 
 

ความมุงม่ันพัฒนา  
 (DEVEL) 

3.2  การรวมพัฒนากิจกรรมการเสริมสรางจิตอาสาเพ่ือสังคมอยาง
สรางสรรคและหลากหลาย  (DEVEL_2) 

 
2.1    ผลการวิเคราะหคาสถิติเบ้ืองตนตัวชี้วัดจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษา 
 ตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

การวิเคราะหตอนนี้  มีวัตถุประสงคเพื่อดูลักษณะการกระจายและการแจกแจงของ
ตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียน  โดยมีรายละเอียดดังตารางท่ี  4.5 

ตารางท่ี  4.5   คาสถิติพื้นฐานของตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียน 

 

องคประกอบ/ตัวชี้วัด Min Max Sk Ku Mean ระดับ S.D. CV 
1. องคประกอบการชวยเหลือผูอื่น (HELP) 

     1.  HELP_1 2.00 5.00 -.08 -.59 3.93 สูง .63 16.03 
     2.  HELP_2  1.67 5.00 -.09 -.38 3.87 สูง .64 16.54 
     3.  HELP_3  1.33 5.00 -.04 -.20 3.76 สูง .65 17.29 
2.  องคประกอบการเสียสละตอสังคม(ALTRU) 

     4.  ALTRU_1   2.00 5.00 -.15 -.38 3.73 สูง .64 17.16 
     5.  ALTRU_2    1.75 5.00 -.15 -.44 3.79 สูง .66 17.41 
3.  องคประกอบความมุงมั่นพัฒนา  (DEVEL) 

6.  DEVEL_1 1.75 5.00 .27 .60 3.43 ปานกลาง .53 15.45 
7.  DEVEL_2 1.00 5.00 -.39 -.17 3.70 สูง .81 21.89 

รวม 6.63 15.45 .03 -.52 11.56 ปานกลาง 1.63 14.10 
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 ผลการวิเคราะหคาสถิติเบ้ืองตนของตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียน  มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษา
ลักษณะการกระจายและการแจกแจงของตัวแปร คาสถิติท่ีใชไดแก  คาเฉล่ีย (mean)  สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (standard deviation) คะแนนสูงสุด  (max) คะแนนตํ่าสุด (min)  สัมประสิทธ์ิการกระจาย 
(C.V.) ความเบ(skewness) และความโดง (kurtosis) โดยแยกวิเคราะหผลในแตละตวัแปรดังตอไปนี้   

องคประกอบการชวยเหลือผูอ่ืน (HELP) พบวา ตัวช้ีวัดการชวยแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควรแก
ผูอ่ืน (HELP_1)  มีคาเฉล่ียสูงสุด เทากับ  3.93  รองลงมาคือ  ตัวช้ีวัดการอํานวยความสะดวกใหกับ
ผูอ่ืน (HELP_2)  และตัวช้ีวัดการแบงปนส่ิงของใหกับผูอ่ืน (HELP_3)  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.87  และ  
3.76 ตามลําดับ แสดงวา นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน  มีการชวยเหลือผูอ่ืนในทางบวกระดับสูง  เม่ือพิจารณาคาสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.)  และคาสัมประสิทธ์ิการกระจาย(C.V.) ตัวช้ีวัดการแบงปนส่ิงของใหกับผูอ่ืน 
(HELP_3) มีคาสูงสุดเทากับ .65 และ 17.29 รองลงมาคือตัวช้ีวัด การอํานวยความสะดวกใหกับผูอ่ืน
(HELP_2) มีคาเทากับ .64 และ16.54 และตัวช้ีวัดการชวยแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควรแกผูอ่ืน(HELP_1)   
มีคาเทากับ .63 และ16.03 พบวา ตัวช้ีวัดองคประกอบการชวยเหลือผูอ่ืนทุกตัวมีการกระจายของ
ขอมูลนอย  แสดงวา โดยภาพรวมนักเรียนใหการชวยเหลือผูอ่ืนใกลเคียงกัน เม่ือพิจารณาคาความเบ 
พบวา ตัวช้ีวัดทุกตัวมีคาความเบต่ําเขาใกลศูนย  มีคาพิสัยความเบอยูระหวาง -.04  ถึง -.09  แสดงวา
ตัวช้ีวัดในดานการชวยเหลือผูอ่ืน (HELP) ทุกตัว  มีการแจกแจงของขอมูลใกลเคียงกับโคงปกติ  
นักเรียนสวนใหญไดคะแนนใกลเคียงกับคาเฉล่ียของกลุม เม่ือพิจารณาคาความโดง ตัวช้ีวัดทุกตัวมี
คาเปนลบท้ังหมด  มีคาระหวาง -.20 ถึง -.59  แสดงวาลักษณะการแจกแจงขอมูลตัวช้ีวัดการ
ชวยเหลือผูอ่ืนทุกตัวแปร  มีลักษณะแบนกวาโคงปกติ 

องคประกอบการเสียสละตอสังคม (ALTRU) พบวา ตัวช้ีวัดการสละเวลา และการใช
เวลาวางใหเกิดประโยชน (ALTRU_2) มีคาเฉล่ียสูงสุดเทากับ 3.79 และตัวช้ีวัดการสละเงิน แรงกาย  
เพื่อผูอ่ืนและสังคม (ALTRU_1) มีคาเฉล่ียเทากับ 3.73  แสดงวา  นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  
ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน มีการเสียสละตอสังคมในทางบวก
ระดับสูง  เม่ือพิจารณาคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน(S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิการกระจาย (C.V.) 
ตัวช้ีวัดการสละเวลา และการใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอสังคม (ALTRU_2) มีคาเทากับ .66  
และ17.41  และตัวช้ีวัด การสละเงิน แรงกาย เพื่อผูอ่ืนและสังคม(ALTRU_1) มีคาเทากับ .64 และ 
17.16 พบวา ตัวช้ีวัดการเสียสละตอสังคมทุกตัวมีการกระจายของขอมูลนอย  แสดงวา นักเรียนมี
การเสียสละตอสังคมใกลเคียงกัน  เม่ือพิจารณาคาความเบ พบวาตัวช้ีวัดท้ังคูมีคาความเบเปนลบ
คอนขางตํ่าเขาใกลศูนย เทากับ -.15 ท้ังคู  แสดงวา ตัวช้ีวัดการสละเงิน แรงกาย เพื่อผูอ่ืนและสังคม 
(ALTRU_1) และตัวช้ีวัดการสละเวลา และการใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอสังคม (ALTRU_2) 
มีการแจกแจงของขอมูลใกลเคียงกับโคงปกติ  นักเรียนสวนใหญไดคะแนนใกลเคียงกับคาเฉล่ียของ
กลุม  และเม่ือพิจารณาคาความโดงพบวา ตัวชี้วัดท้ังหมดมีคาเปนลบ มีคาระหวาง -.38 ถึง -.44  
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แสดงวาลักษณะการแจกแจงขอมูลของตัวช้ีวัดการเสียสละตอสังคมทุกตัวแปร มีลักษณะแบนกวา
โคงปกติ 

องคประกอบความมุงม่ันพัฒนา (DEVEL)  พบวา  ตัวช้ีวัดการรวมพัฒนากิจกรรมการ
เสริมสรางจิตอาสาเพ่ือสังคมอยางสรางสรรคและหลากหลาย(DEVEL_2)  มีคาเฉล่ียสูงสุด เทากับ  
3.70 และตัวช้ีวัดการสนใจในปญหาและการเปล่ียนแปลง  พรอมท้ังเสนอความคิดท่ีจะพัฒนาสังคม 
(DEVEL_1)  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.43  แสดงวา นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  มีความมุงม่ันพัฒนาทางบวกอยูในระดับคอนขางสูง 
เม่ือพิจารณาคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิการกระจาย(C.V.) พบวา ตัวช้ีวัด
การรวมพัฒนากิจกรรมการเสริมสรางจิตอาสาเพื่อสังคมอยางสรางสรรคและหลากหลาย
(DEVEL_2) มีคาเทากับ .81 และ 21.83 และตัวช้ีวัดการสนใจในปญหาและการเปล่ียนแปลง  พรอม
ท้ังเสนอความคิดท่ีจะพัฒนาสังคม (DEVEL_1)  มีคาเทากับ  .53  และ  15.45  ตามลําดับ  จะเห็นวา
ตัวช้ีวัดความมุงม่ันพัฒนามีการกระจายของขอมูลนอย  แสดงวา  นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  มี
ความมุงม่ันพัฒนาใกลเคียงกัน  เม่ือพิจารณาคาความเบ พบวา ตัวช้ีวัดการสนใจในปญหาและการ
เปล่ียนแปลง พรอมท้ังเสนอความคิดท่ีจะพัฒนาสังคม (DEVEL_1) มีคาความเบเปนบวก  
เทากับ .27  แสดงวานักเรียนสวนใหญไดคะแนนในตวัช้ีวัดนี้ต่ํากวาคาเฉล่ีย  สวนตัวช้ีวัดการรวม
พัฒนากิจกรรมการเสริมสรางจิตอาสาเพื่อสังคมอยางสรางสรรคและหลากหลาย (DEVEL_2)  มีคา
เปนลบ  เทากับ  -.39 แสดงวา นักเรียนสวนใหญไดคะแนนในตัวช้ีวัดนี้สูงกวาคาเฉล่ีย  เม่ือพิจารณา
คาความโดงพบวา  ตัวช้ีวัดการสนใจในปญหาและการเปล่ียนแปลง พรอมท้ังเสนอความคิดท่ีจะ
พัฒนาสังคม (DEVEL_1)  มีคาเปนบวก เทากับ .60  แสดงวาลักษณะการแจกแจงของขอมูลสูงกวา
โคงปกติ  และ ตัวช้ีวัดการรวมพัฒนากิจกรรมการเสริมสรางจิตอาสาเพื่อสังคมอยางสรางสรรคและ
หลากหลาย (DEVEL_2)  มีคาเปนลบ เทากับ -.17  ลักษณะการแจกแจงของขอมูลแบนกวาโคงปกติ   
 โดยสรุป  ผลการวิเคราะหคาสถิติเบ้ืองตนของตัวช้ีวัดจิตอาสาท้ัง 7 ตัว พบวา นักเรียน
มีคาเฉล่ียอยูในระดับสูงเกือบทุกตัว ยกเวนตัวชี้วัดการสนใจในปญหาและการเปล่ียนแปลงพรอม
ท้ังเสนอความคิดท่ีจะพัฒนาสังคม  (DEVEL_1) มีคาเฉล่ียอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณา
คาเฉล่ียในแตละองคประกอบ  พบวา องคประกอบการชวยเหลือผูอ่ืน นักเรียนมีคาเฉล่ียการชวย
แนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควรแกผูอ่ืนสูงสุด  ดานการเสียสละตอสังคม พบวา นักเรียนมีการสละเวลา และ
การใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอสังคมสูงสุด และดานความมุงม่ันพัฒนา พบวา นักเรียนมีสวน
ในการรวมพัฒนากิจกรรมการเสริมสรางจิตอาสาเพื่อสังคมอยางสรางสรรคและหลากหลายอยูใน
ระดับสูงสุด เม่ือพิจารณาระดับจิตอาสาของนักเรียน พบวา  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง เม่ือ
พิจารณาคาความเบของตัวช้ีวัด  พบวา ตัวแปรสวนใหญมีคาความเบเปนลบ แสดงวานักเรียนสวน
ใหญไดคะแนนสูงกวาคาเฉลี่ย และการแจกแจงของขอมูลมีลักษณะแบนกวาโคงปกติ  ยกเวน
ตัวชี้วัดการสนใจในปญหาและการเปล่ียนแปลง  พรอมท้ังเสนอความคิดท่ีจะพัฒนาสังคม 
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(DEVEL_1)  มีคาความเบและความโดงเปนบวก แสดงวานักเรียนสวนใหญไดคะแนนตํ่ากวา
คาเฉล่ีย  และการแจกแจงของขอมูลสูงกวาโคงปกติ 

2.2   ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางตัวแปรในโมเดลองคประกอบ  
          และตัวชี้วัดจิตอาสาของนักเรียน 

การนําเสนอผลการวิเคราะหในตอนน้ีเปนการศึกษาความสัมพันธระหวางตัวช้ีวัด      
จิตอาสาของนักเรียน  เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของเมทริกซสหสัมพันธท่ีจะนําไปวิเคราะห
องคประกอบ  รายละเอียดดังตารางท่ี  4.6 

ตารางท่ี  4.6  คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียน (n= 675) 
 

ตัวชี้วัด HELP_1 HELP_2  HELP_3  ALTRU_1 ALTRU_2  DEVEL_1 DEVEL_2 
1. HELP_1 1       
2. HELP_2   .658** 1      
3. HELP_3   .604** .684** 1     
4. ALTRU_1  .585** .615** .680** 1    
5. ALTRU_2   .622** .651** .645** .701** 1   
6. DEVEL_1 .500** .533** .521** .555** .575** 1  
7. DEVEL_2 .516** .546** .565** .596** .575** .615** 1 

Mean 3.935 3.873 3.764 3.733 3.791 3.433 3.704 
S.D. .626 .642 .654 .643 .655 .530 .814 
Bartlett's Test of Sphericity = 2797.129                      df = 21                         p =.000                         
 Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy =  .920 

หมายเหตุ: **p<.01 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียน  พบวา  ตัวช้ีวัดทุกตัวมี
ความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญสําคัญท่ีระดับ .01 มีพิสัยคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธตั้งแต .500  
ถึง .701 ตัวช้ีวัดท่ีมีความสัมพันธกันสูงสุดคือ ตัวช้ีวัดการสละเวลา การใชเวลาวางใหเกิดประโยชน
ตอสังคม(ALTRU_2) กับการสละเงิน แรงกาย เพื่อผูอ่ืนและสังคม(ALTRU_1) มีคาเทากับ .701 
รองลงมาคือ  ตัวช้ีวัดการแบงปนส่ิงของใหกับผูอ่ืน(HELP_3) กับ ตัวช้ีวัดการอํานวยความสะดวก
ใหกบัผูอ่ืน(HELP_2)  และตัวช้ีวัดการสละเงิน แรงกาย เพื่อผูอ่ืนและสังคม (ALTRU_1) กับตัวช้ีวัด
การแบงปนส่ิงของใหกับผูอ่ืน(HELP_3) มีคาความสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ .684 และ .680  
ตามลําดับ สวนคูท่ีมีความสัมพันธกันตํ่าสุดคือ  ตัวช้ีวัดการสนใจในปญหาและการเปล่ียนแปลง 
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พรอมท้ังเสนอความคิดท่ีจะพัฒนาสังคม(DEVEL_1)  กับตัวช้ีวัดการชวยแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควรแก
ผูอ่ืน(HELP_1)              
 ความสัมพันธระหวางตัวช้ีวัดองคประกอบการชวยเหลือผูอ่ืน(HELP) มีคาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธตั้งแต  .604  ถึง .684  คูท่ีมีความสัมพันธกันสูงสุดคือ ตัวช้ีวัดการแบงปนส่ิงของใหกับ
ผูอ่ืน(HELP_3) กับตัวช้ีวัดการอํานวยความสะดวกใหกับผูอ่ืน(HELP_2) มีคาเทากับ .684  รองลงมา
คือตัวช้ีวัด การอํานวยความสะดวกใหกับผูอ่ืน(HELP_2) กับตัวช้ีวัดการชวยแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควร
แกผูอ่ืน(HELP_1) และตัวช้ีวัดการแบงปนส่ิงของใหกับผูอ่ืน(HELP_3) กับตัวช้ีวัดการชวยแนะนํา
ส่ิงท่ีถูกท่ีควรแกผูอ่ืน(HELP_1) มีคาเทากับ .658  และ .604  ตามลําดับ 
 ความสัมพันธระหวางตัวช้ีวัดองคประกอบการเสียสละตอสังคม(ALTRU) คูตัวช้ีวัดการ
สละเงิน  แรงกาย  เพื่อผูอ่ืนและสังคม (ALTRU_1)  กับ ตัวช้ีวัดการสละเวลา การใชเวลาวางใหเกิด
ประโยชนตอสังคม(ALTRU_2)  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ  .701   

ความสัมพันธระหวางตัวช้ีวัดองคประกอบความมุงม่ันพัฒนา(DEVEL) คูตัวช้ีวัดการสนใจ
ในปญหาและการเปล่ียนแปลง พรอมท้ังเสนอความคิดท่ีจะพัฒนาสังคม(DEVEL_1) กับตัวช้ีวัดการ
รวมพัฒนากิจกรรมการเสริมสรางจิตอาสาเพ่ือสังคมอยางสรางสรรคและหลากหลาย(DEVEL_2)  
มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ  .615   

เม่ือพิจารณาคาBartlett's Test of Sphericity มีคาเทากับ 2797.129 (p=.000) แสดงวา       
เมทริกซสหสัมพันธระหวางตัวช้ีวัดแตกตางจากเมทริซเอกลักษณอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  คาดัชนี
ไกเซอร-ไมเยอร-ออลคิน(kaiser-meyer-olkin measure of  sampling adequacy ) มีคาเทากับ 0.920  
แสดงวาตัวช้ีวัดมีความสัมพันธกันมากพอท่ีจะนํามาวิเคราะหองคประกอบได 

โดยสรุปผลการวิเคราะหความสัมพันธของตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียน พบวา ตัวช้ีวัดทุก
ตัวมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 คาพิสัยสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธอยู
ระหวาง .500 ถึง .701 ลักษณะเมทริกซสหสัมพันธระหวางตัวช้ีวัดแตกตางจากเมทริซเอกลักษณ
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และตัวช้ีวัดมีความสัมพันธกันมากพอท่ีจะนํามาวิเคราะหองคประกอบได    

 2.3    ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีสอง  (second  order  confirmatory   
  factory  analysis) ของตัวชี้วัดจิตอาสา 

การวิเคราะหในสวนนี้เปนการวิเคราะหเพ่ือตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลการ
วัดจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ข้ันพื้นฐานกับขอมูลเชิงประจักษ  สําหรับโมเดลการวัดจติอาสาของนักเรียน  มีตัวแปรแฝงภายใน  
3 ตัว  คือ องคประกอบการชวยเหลือผูอ่ืน องคประกอบการเสียสะตอสังคม  และองคประกอบ
ความมุงม่ันพัฒนา  มีตัวช้ีวัดท้ังหมด 7  ตัว ไดแก 1) การชวยแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควรแกผูอ่ืน  2) การ
อํานวยความสะดวกใหกับผูอ่ืน  3) การแบงปนส่ิงของใหกับผูอ่ืน 4) การสละเงิน แรงกาย เพื่อผูอ่ืน
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และสังคม  5) การสละเวลา การใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอสังคม 6) การสนใจในปญหาและ
การเปล่ียนแปลง  พรอมท้ังเสนอความคิดท่ีจะพัฒนาสังคม 7)การรวมพัฒนากิจกรรมการเสริมสราง
จิตอาสาเพ่ือสังคมอยางสรางสรรคและหลากหลาย โดยมีรายละเอียดการวิเคราะหดังตารางท่ี  4.7  
และภาพท่ี  4.1 

ตารางท่ี  4.7 ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีสองของตัวช้ีวัดจิตอาสา 

 

ตัวช้ีวัดจิตอาสา 
น้ําหนัก

องคประกอบ 
b(SE) 

t R2 B 
สปส. 
คะแนน

องคประกอบ 

การวิเคราะหองคประกอบอันดับแรก 

1. องคประกอบดานการชวยเหลือผูอื่น  (HELP) 
     1.  การชวยแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควรแกผูอื่น (HELP_1) .48**       - .624 .79 .40 
     2.  การอํานวยความสะดวกใหกับผูอื่น (HELP_2)   .52**  (.02) 22.03 .688 .83 .42 
     3.  การแบงปนส่ิงของใหกับผูอืน่ (HELP_3)   .52**  (.02) 21.35 .684 .83 .45 
2.  องคประกอบดานการเสียสละตอสังคม (ALTRU) 
     4.  การสละเงนิ  แรงกาย เพื่อผูอืน่และสังคม (ALTRU_1)   .54 **      - .671 .82 .36 
      5.  การสละเวลา  และการใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอสังคม  (ALTRU_2)   .57**  (.02) 24.30 .735 .86 .53 
3.  องคประกอบดานความมุงมั่นพัฒนา  (ALTRU) 
      6.  การสนใจในปญหาและการเปล่ียนแปลงพรอมทั้งเสนอความคิดที่จะพัฒนาสังคม  (DEVEL_1) .41**      - .579 .76 .49 
      7.  การรวมพัฒนากิจกรรมการเสริมสรางจิตอาสาเพ่ือสังคมอยางสรางสรรคและหลากหลาย  (DEVEL_2) .66**  (.03) 18.94 .652 .81 .44 
การวิเคราะหองคประกอบอันดับที่สอง      

การชวยเหลอืผูอื่น (HELP) .95**  (.04) 20.96 .848 .92  
การเสียสละตอสังคม (ALTRU) .97**  (.04) 23.51 .978 .99  
ความมุงม่ันพัฒนา (DEVEL) .89**  (.05) 19.19 .810 .90  
Chi – square = 2.49       df = 8     p= .96     GFI = .999      AGFI = .996     RMR = .002 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี  4.1     ผลการวิเคราะหองคประกอบอันดับท่ีสองของโมเดลการวัดจิตอาสาของนักเรียน 
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จากตารางท่ี 4.7  และภาพที่ 4.1  แสดงผลการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความตรงของตัวช้ีวัด
จิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ข้ันพื้นฐาน  พบวา  โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  พิจารณาจากสถิติท่ีใชตรวจสอบ
ความสอดคลองระหวางโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ  ไดแก คาไค–สแควรมีคาเทากับ 2.49  ท่ีองศา
อิสระเทากับ 8  คาความนาจะเปน (p) เทากับ .96  ซ่ึงแสดงใหเห็นวาท่ีระดับความมีนัยสําคัญ
เทากับ .05 ตามเกณฑท่ีผูวิจัยกําหนด ผลการทดสอบคาไค–สแควร ยอมรับสมมติฐานวาโมเดลการ
วิจัยท่ีพัฒนาข้ึนมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  และสอดคลองกับคาดัชนีวัดระดับความ
กลมกลืน (GFI) มีคาเทากับ .999 คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว (AGFI) มีคา
เทากับ .996  ซ่ึงเขาใกล 1 และคาดัชนีรากกําลังสองเฉล่ียของสวนท่ีเหลือ (RMR) มีคาเทากับ .002  
ซ่ึงมีคาใกลศูนยมาก  ซ่ึงเปนการสนับสนุนขอสรุปวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
 เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีหนึ่ง  คาน้ําหนักองคประกอบ
ของตัวช้ีวัดท้ัง 7  ตัว มีคาเปนบวก มีขนาดต้ังแต .76  ถึง .86  และมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
ทุกตัว เม่ือพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบดานการชวยเหลือผูอ่ืน (HELP) พบวา ตัวชี้วัดการ
อํานวยความสะดวกใหกับผูอ่ืน (HELP_2) และการแบงปนส่ิงของใหกับผูอ่ืน (HELP_3) มีคา
น้ําหนักองคประกอบสูงสุดเทากัน คือเทากับ .83 และสามารถอธิบายความแปรปรวนในโมเดลการ
วัดจิตอาสาไดรอยละ 68.8  และ 68.4 ตามลําดับ  รองลงมาคือ  ตัวช้ีวัดการชวยแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควร
แกผูอ่ืน (HELP_1)  มีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ .79 และสามารถอธิบายความแปรปรวนใน
โมเดลการวัดจิตอาสาของนักเรียนไดรอยละ 62.4 เม่ือพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบดานการ
เสียสละตอสังคม(ALTRU) พบวา  ตัวช้ีวัดการสละเวลา และการใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอ
สังคม (ALTRU_1) มีคาน้ําหนักองคประกอบสูงสุดเทากับ .86  และสามารถอธิบายความแปรปรวน
ในโมเดลการวัดจิตอาสาไดรอยละ 73.5 รองลงมาคือ ตัวชี้วัดการสละเงิน แรงกาย เพื่อผูอ่ืนและ
สังคม (ALTRU_1) มีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ .82 และสามารถอธิบายความแปรปรวนใน
โมเดลการวัดจิตอาสาของนักเรียนไดรอยละ 67.1 และเม่ือพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบดาน
ความมุงม่ันพัฒนา (DEVEL)พบวา ตัวช้ีวัดการรวมพัฒนากิจกรรมการเสริมสรางจิตอาสาเพื่อสังคม
อยางสรางสรรคและหลากหลาย (DEVEL_2) มีคาน้ําหนักองคประกอบสูงสุดเทากับ .81 และ
สามารถอธิบายความแปรปรวนในโมเดลการวัดจิตอาสาของนักเรียนไดรอยละ 65.2  รองลงมาคือ 
ตัวช้ีวัดการสนใจในปญหาและการเปล่ียนแปลงพรอมท้ังเสนอความคิดท่ีจะพัฒนาสังคม 
(DEVEL_1) มีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ .76 และสามารถอธิบายความแปรปรวนในโมเดลการ
วัดจิตอาสาของนักเรียนไดรอยละ  57.9 แสดงวาตัวช้ีวัดท้ัง 7 ตัว เปนตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียน 
เม่ือนําคาสัมประสิทธ์ิคะแนนองคประกอบท่ีไดมาสรางสเกลองคประกอบดานการชวยเหลือผูอ่ืน 
การเสียสละตอสังคม  และความมุงม่ันพัฒนา ไดดังนี้ 
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สเกลองคประกอบดานการชวยเหลือผูอ่ืน (HELP) สามารถเขียนในรูปสมการไดดังนี้   
HELP = .40**(HELP_1)+ .42 **(HELP _2)+ .45**(HELP_3) 

 สเกลองคประกอบดานการเสียสละตอสังคม (ALTRU) สามารถเขียนในรูปสมการไดดังนี้   
ALTRU = .36**(ALTRU_1) +.53**(ALTRU_2) 

สเกลองคประกอบดานความมุงม่ันพัฒนา (DEVEL) สามารถเขียนในรูปสมการไดดังนี้   
DEVEL =  .49**(DEVEL_1) +.44**(DEVEL_2) 

 สําหรับผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีสองพบวา  คาน้ําหนักองคประกอบ
ของตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียนมีคาเปนบวกขนาดสูงต้ังแต .90  ถึง .99 และมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 ทุกตัว  เม่ือพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบ พบวา การเสียสละตอสังคม(ALTRU) มีคา
น้ําหนักองคประกอบสูงสุด เทากับ .99 สามารถอธิบายความแปรปรวนในโมเดลการวัดจิตอาสา
ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ไดรอยละ 97.80  รองลงมาคือ การชวยเหลือผูอ่ืน(HELP) และ
ความมุงม่ันพัฒนา(DEVEL) มีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ .92  และ .90  ตามลําดับ และสามารถ
อธิบายความแปรปรวนในโมเดลการวัดจิตอาสาของนักเรียนไดรอยละ 84.8  และ 81.0  ตามลําดับ 
แสดงวาการวัดจิตอาสาของนักเรียนสามารถวัดจากตัวช้ีวัด การชวยเหลือผูอ่ืน การเสียสละตอสังคม  
และความมุงม่ันพัฒนา 

การสรางสเกลองคประกอบของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียน
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานใชตัวช้ีวัดท้ัง 7  ตัว ไดแก (1) การชวยแนะนํา
ส่ิงท่ีถูกท่ีควรแกผูอ่ืน (HELP_1)  (2) การอํานวยความสะดวกใหกับผูอ่ืน (HELP_2) (3) การแบงปน
ส่ิงของใหกับผูอ่ืน(HELP_3) (4) การสละเงิน แรงกาย เพื่อผูอ่ืนและสังคม(ALTRU_1)  (5) การสละ
เวลา การใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอสังคม(ALTRU_2) (6) การสนใจในปญหาและการ
เปล่ียนแปลง  พรอมท้ังเสนอความคิดท่ีจะพัฒนาสังคม(DEVEL_1) และ(7) การรวมพัฒนากิจกรรม
การเสริมสรางจิตอาสาเพ่ือสังคมอยางสรางสรรคและหลากหลาย(DEVEL_2) สามารถเขียนในรูป
สมการไดดังนี้ 

VOLUN = .40**(HELP_1)+ .42 **(HELP _2)+ .45**(HELP_3)+ .36**(ALTRU_1)  
     +.53**(ALTRU_2) + .49**(DEVEL_1) +.44**(DEVEL_2) 

 เม่ือนําสเกลองคประกอบของตัวช้ีวัดจิตอาสามาแทนคาในสมการเพื่อใหไดคาสเกล
องคประกอบของตัวช้ีวัดจิตอาสาในแตละดาน  แสดงรายละเอียดดังตารางท่ี 4.8  
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ตารางท่ี  4.8    คาเฉล่ียและระดับของคาเฉล่ียของคะแนนสเกลองคประกอบของตัวช้ีวัดจิตอาสา 
            ของนักเรียน 
 

การชวยเหลือผูอ่ืน
(HELP) 

การเสียสละตอสังคม
(ALTRU) 

ความมุงม่ันพัฒนา
(DEVEL) 

จิตอาสา
(VOLUN) 

ตัวชี้วัด 
 

คาเฉล่ีย 4.89 3.35 3.31 11.56 

ระดับ สูงมาก ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 

 
จากตารางท่ี 4.8  พบวา  สเกลองคประกอบตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียนมีคาระหวาง 3.31 

ถึง 4.89  โดยสเกลองคประกอบการชวยเหลือผูอ่ืน (HELP) มีคาสูงสุดเทากับ 4.89  รองลงมาคือ
สเกลองคประกอบการเสียสละตอสังคม (ALTRU) และสเกลองคประกอบความมุงม่ันพัฒนา  มีคา
เทากับ 3.35 และ ตามลําดับ  เม่ือพิจารณาสเกลองคประกอบของจิตอาสา(VOLUN)ของนักเรียนมี
คาเทากับ 11.56  แสดงวานักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  มีการชวยเหลือผูอ่ืน (HELP) อยูในระดับสูงมาก การเสียสละตอสังคม 
(ALTRU)อยูในระดับปานกลาง ความมุงม่ันพัฒนา (DEVEL) อยูในระดับปานกลาง และมีภาพรวม
ของจิตอาสา (VOLUN) อยูในระดับปานกลาง 

โดยสรุปผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีสองของตัวชี้วัดจิตอาสาของ
นักเรียน  พบวา  ตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  มีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ  ผลการ
วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีหนึ่ง  คาน้ําหนักองคประกอบของตัวช้ีวัดท้ัง 7 ตัว มีคาเปน
บวก ขนาดต้ังแต .76  ถึง .86  และมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกตัว แสดงวาตัวช้ีวัดท้ัง 7 ตัว  
เปนตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียน สําหรับผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีสอง พบวา
คาน้ําหนักองคประกอบของตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียนมีคาเปนบวกมีขนาดสูงต้ังแต .90  ถึง .99  
และมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกตัว แสดงวาการวัดจิตอาสาของนักเรียนสามารถวัดไดจาก
องคประกอบการชวยเหลือผูอ่ืน การเสียสละตอสังคม  และความมุงม่ันพัฒนา 

ตอนท่ี  3     ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษา 
       ตอนปลาย   ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

  การนําเสนอในตอนนี้แบงเปน 2 สวน คือ ผลการวิเคราะหสหสัมพันธระหวางตัวแปร
สังเกตไดท่ีใชในโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสา และผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลเชิงสาเหตุ
ของจิตอาสาของนักเรียนกับขอมูลเชิงประจักษ  
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3.1  ผลการวิเคราะหสหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดท่ีใชในโมเดลเชิงสาเหตุของ 
          จิตอาสา 

การวิเคราะหสหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของ
นักเรียน  เปนการวิเคราะหหาความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดจํานวน 16 ตัวแปร โดยใชคา
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน ไดคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของตัวแปรจํานวน 120 คู  มีคา
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธท่ีแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  และท่ีระดับ .01  
จํานวน 112  คู  คิดเปนรอยละ 93.33  ของคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธท้ังหมด โดยคาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธท้ังหมดมีทิศทางบวก ขนาดเล็กนอยจนถึงคอนขางสูง มีคาพิสัยต้ังแต .016 ถึง .747 โดย
ตัวแปรท่ีมีความสัมพันธสูงสุด คือ  ตัวแปรการส่ังสอนการปลูกฝงจากครู (TEACH) กับตัวแปรการ
ประพฤติเปนแบบอยางของครู (TEACHER) และการเสียสละตอสังคม (ALTRU) กับการชวยเหลือ
ผูอ่ืน(HELP)  ซ่ึงมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ .747 รองลงมาคือ ตัวแปรความมุงม่ันพัฒนา  
(DEVEL) กับการเสียสละตอสังคม (ALTRU) และความมุงม่ันพัฒนา(DEVEL) กับการชวยเหลือ
ผูอ่ืน(HELP) มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ .691 และ .643  ตามลําดับ และคูตัวแปรท่ีมี
ความสัมพันธกันตํ่าสุด  คือ  ตัวแปรการเสียสละตอสังคม (ALTRTU) กับ ตัวแปรผลการเรียนเฉล่ีย  
(GPA)  

ความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในกลุมตัวแปรแฝงปจจัยดานนักเรียน (STUDE)  
จํานวน  3  ตัวแปร  มีคาพิสัยสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธอยูในชวง .047 ถึง .265  มีขนาดความสัมพันธ
เล็กนอย  คูตัวแปรท่ีมีท่ีมีความสัมพันธกันสูงสุดคือ การรับรูความสามารถของตนเอง (SELF) กับ
เจตคติตอจิตอาสา (ATT) มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ .265  รองลงมาคือ คูตัวแปรผลการ
เรียนเฉล่ีย (GPA) กับเจตคติตอจิตอาสา(ATT)  และคูตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกันตํ่าสุดคือ ตัวแปร
การรับรูความสามารถของตนเอง (SELF) กับผลการเรียนเฉล่ีย (GPA) มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ
เทากับ .208  และ  .047  ตามลําดับ        

ความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในกลุมตัวแปรแฝงปจจัยดานครอบครัว  
(FAMIL) จํานวน 3  ตัวแปร พบวาตัวแปรทุกคูมีความสัมพันธแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .01  คาพิสัยสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธอยูในชวง .432  ถึง .515 มีขนาดความสัมพันธ
ปานกลาง  คูตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกันสูงสุดคือ การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน(LOVSUP) 
กับความเปนแบบอยางจากพอแม(PAREN_M)  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ .515  รองลงมา
คือ คูของตัวแปรการอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล (REASON)  กับการอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน 
(LOVSUP)  และการอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล(REASON) กับความเปนแบบอยางจากพอแม
(PAREN_M)  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ .435  และ .432  ตามลําดับ 
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ความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในกลุมตัวแปรแฝงปจจัยดานโรงเรียน/ครู   
(SCHTEA) จํานวน  3  ตัวแปร พบวาตัวแปรทุกคูมีความสัมพันธแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 คาพิสัยสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธอยูในชวง .436  ถึง .747  มีขนาดความสัมพันธ
ปานกลาง  คูตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกันสูงสุดคือ  ตัวแปรการสั่งสอนการปลูกฝงจากครู(TEACH)  
กับการประพฤติเปนแบบอยางของครู(TEACHER) มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ .747 
รองลงมาคือ  คูของตัวแปรสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู (RELATST)  กับการส่ังสอนการ
ปลูกฝงจากครู(TEACH) และตัวแปรสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู(RELATSF) กับการ
ประพฤติเปนแบบอยางของครู (TEACHER)  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ .444  และ  .436  
ตามลําดับ 

ความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในกลุมตัวแปรแฝงปจจัยดานเพ่ือน(FRIEN) 
พบวา  ตัวแปรความเปนแบบอยางจากเพื่อน(FRIEN_M)  กบัสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน  
(RELATSF) มีความสัมพันธแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ  .01 ขนาด
ความสัมพันธปานกลาง  คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ  .553 

ความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในกลุมตัวแปรแฝงจิตอาสาของนักเรียน  
(VOLUN) จํานวน 3 ตัวแปร พบวาตัวแปรทุกคูมีความสัมพันธแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 คาพิสัยสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธอยูในชวง .643  ถึง .747  มีขนาดความสัมพันธ
คอนขางสูง คูตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกันสูงสุดคือ การเสียสละตอสังคม(ALTRU) กับการ
ชวยเหลือผูอ่ืน(HELP) มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ .747 รองลงมาคือ คูของตัวแปรความ
มุงม่ันพัฒนา(DEVEL) กับการเสียสละตอสังคม(ALTRU) และคูของตัวแปรความมุงม่ันพัฒนา
(DEVEL) กับ การชวยเหลือผูอ่ืน (HELP)  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ .691 และ .643  
ตามลําดับ 

เม่ือพิจารณาคา Bartlett's Test of Sphericity มีคาเทากับ 4926.233 (p=.000) แสดงวา      
เมทริกซ สหสัมพันธระหวางตัวแปรแตกตางจากเมทริซเอกลักษณอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ          
คาดัชนี ไกเซอร-ไมเยอร-ออลคิน (kaiser-meyer-olkin measure of sampling adequacy) มีคาเทากบั  
0.894  แสดงวาตัวแปรสังเกตไดท้ังหมดมีความสัมพันธกันมากพอท่ีจะนํามาวิเคราะหองคประกอบ 

โดยสรุปผลการวิเคราะหความสัมพันธของตัวแปรสังเกตไดในโมเดลเชิงสาเหตุของ    
จิตอาสาของนักเรียน  พบวาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของตัวแปรท้ัง 16 ตัว มีทิศทางบวกขนาด
ความสัมพันธเล็กนอยจนถึงคอนขางสูง  มีคาพิสัยต้ังแต .016 ถึง .747 โดยตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ
กันสูงสุด  คือ ตัวแปรการส่ังสอนการปลูกฝงจากครู กับตัวแปรการประพฤติเปนแบบอยางของครู 
และตัวแปรการเสียสละตอสังคม  กับการชวยเหลือผูอ่ืน มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ .747  
สวนคูตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกันตํ่าสุด คือ ตัวแปรการเสียสละตอสังคม กับ ผลการเรียนเฉล่ีย  ซ่ึง
การตรวจสอบเมทริกซความสัมพันธระหวางตัวแปรดังกลาวขางตน เปนการตรวจสอบภาวะรวม
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เสนตรงของตัวแปรตนวามีความสัมพันธกันหรือไม  ซ่ึงพิจารณาจากคาสหสัมพันธระหวางตัวแปร
ตนแตละคูไมควรเกิน  0.80 แสดงวาตัวแปรสังเกตไดท่ีเปนตัวแปรอิสระของขอมูลชุดนี้ไมมีปญหา
ภาวะรวมเสนตรงพหุ(multicollinearity) (อุทุมพร จามารมาน, 2542) จะเห็นไดวาขอมูลชุดนี้มีความ
เหมาะสมท่ีจะนําไปใชในการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลลิสเรลเต็มรูป  กับขอมูลเชิง
ประจักษตอไป 
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ตารางที่  4.9   คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดของกลุมตัวอยางทั้งหมด (n= 675) 
 
ตัวแปร 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 
1. เจตคติตอจิตอาสา  (ATT) 1.000                

2. ผลการเรียนเฉลี่ย  (GPA) .208** 1.000               

3. การรับรูความสามารถของตนเอง  (SELF) .265** .047 1.000              

4. ความเปนแบบอยางจากพอแม  (PAREN_M) .458** .094* .282** 1.000             

5. การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน  (LOVSUP) .545** .163** .088* .515** 1.000            

6. การอบรมเลี้ยงดูแบบใชเหตุผล  (REASON) .287** .057 .262** .432** .435** 1.000           

7. การประพฤติเปนแบบอยางของครู  (TEACHER) .455** .105** .289** .423** .509** .359** 1.000          

8. การสั่งสอนการปลูกฝงจากครู  (TEACH) .526** .140** .337** .444** .506** .406** .747** 1.000         

9. สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  (RELATST) .146** .038 .369** .180** .088** .201** .436** .444** 1.000        

10. ความเปนแบบอยางจากเพื่อน  (FRIEN_M) .316** .097* .134** .331** .361** .259** .467** .497** .260** 1.000       

11. สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน  (RELATSF) .365** .093* .328** .359** .372** .365** .524** .595** .394** .553** 1.000      

12. ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ  (IMPER_M) .228** .097* .395** .282** .179** .271** .403** .501** .542** .328** .461** 1.000     

13. การไดรับขอมูลขาวสารจากสื่อโทรทัศน  (TVNEWS) .222** .053 .287** .287** .187** .235** .362** .465** .390** .296** .467** .589** 1.000    

14. การชวยเหลือผูอื่น  (HELP) .234** .078* .414** .334** .220** .302** .348** .367** .452** .293** .403** .540** .401** 1.000   

15. การเสียละตอสงัคม  (ALTRU) .070 .016 .354** .198** .079* .204** .203** .218** .454** .156** .271** .498** .296** .747** 1.000  

16. ความมุงมั่นพัฒนา  (DEVEL) .051 .022 .313** .190** .089* .156** .192** .203** .398** .146** .252** .413** .255** .643** .691** 1.000 

คาเฉลี่ย  (mean) 3.94 2.86 4.20 3.75 3.52 3.81 3.90 4.04 4.09 3.52 4.04 4.17 4.27 3.80 3.76 3.52 

คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.) .571 .555 .499 .466 .616 .524 .510 .488 .494 .523 .501 .518 .574 .502 .599 .562 

Bartlett's Test of Sphericity = 4926.233                     df=120                         p=.000                         Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy =0.894 
           

          หมายเหตุ: **p<.01    *p<.05
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3.2  ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียน 
 มัธยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน 
 พื้นฐาน   

  

ผลการวิเคราะหในสวนนี้เปนการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความตรงของโมเดลเชิงสาเหตุ
ของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  แสดงใหเห็นถึงปจจัยที่สงผลตอจิตอาสา โดยมีตัวแปรปจจัยดานครอบครัว  
ปจจัยดานโรงเรียน/ครู  ปจจัยดานเพ่ือน  ปจจัยดานสังคม/ชุมชน  และปจจัยดานดานส่ือมวลชน  
เปนตัวแปรภายนอกแฝง และตัวแปรปจจัยดานนักเรียน  และจิตอาสาของนักเรียนเปนตัวแปร
ภายในแฝง  รวมตัวแปรสังเกตไดในการวิเคราะหท้ังหมด  16  ตัว   

การทดสอบความสอดคลองของโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานกับขอมูลเชิงประจักษ  
วิเคราะหโดยกําหนดใหความคลาดเคล่ือนในการวัดไมสัมพันธกัน ผลการวิเคราะหขอมูลปรากฏวา
โมเดลตามสมมติฐานไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ โดยพิจารณาจากคาไค–สแควรมีคาเทากับ  
681.29  ท่ีองศาอิสระเทากับ 85  และคาความนาจะเปน (p) เทากบั .00 คาดัชนีวัดระดับความ
กลมกลืน (GFI) มีคาเทากับ .888  คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว (AGFI)  มีคา
เทากับ .821  คาดัชนีรากกําลังสองเฉล่ียของสวนท่ีเหลือ (RMR) มีคาเทากับ .024  คาเศษเหลือในรูป
คะแนนมาตรฐานระหวางตัวแปรสูงสุด (largest standardized residuals) เทากับ 9.923 

จากผลการวิ เคราะหดังกลาว  ผูวิจัยได ทําการปรับโมเดลโดยการยอมใหความ
คลาดเคล่ือนสัมพันธกันได  ซ่ึงการปรับโมเดลในข้ันตอนนี้ผูวิจัยพิจารณาจากดัชนีดัดแปรโมเดล  
(modification indices) และผลการปรับโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอน
ปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานท่ีสอดคลองกับขอมูลเชิง
ประจักษ มีรายละเอียดผลการวิเคราะหขอมูล แสดงดังตารางท่ี  4.10 

จากรายละเอียดผลการวิเคราะหขอมูลดังแสดงในตารางที่ 4.10 เม่ือพิจารณาผลการ
วิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียน พบวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิง
ประจักษ พิจารณาจากสถิติท่ีใชตรวจสอบความสอดคลองระหวางโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ  
ไดแก คาไค–สแควรมีคาเทากับ 11.53  คาองศาอิสระเทากับ  29  คาความนาจะเปน(p) เทากับ .998  
ซ่ึงแสดงใหเห็นวาท่ีระดับความมีนัยสําคัญเทากับ .05 ตามเกณฑท่ีผูวิจัยกําหนด ผลการทดสอบคา
ไค–สแควรยอมรับสมมติฐานวาโมเดลการวิจัยที่พฒันาขึ้นมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  
ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิเคราะหคาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) มีคาเทากับ .998 คาดัชนีวัด
ระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว (AGFI)  มีคาเทากับ .990 ซ่ึงมีคาเขาใกล 1 และคาดัชนีรากกําลัง
สองเฉล่ียของสวนท่ีเหลือ (RMR) มีคาเทากับ .003  ซ่ึงเขาใกลศูนย  คาเศษเหลือในรูปคะแนน
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มาตรฐานระหวางตัวแปรสูงสุด (largest standardized residuals) เทากับ 1.757 ซ่ึงมีคาตํ่ากวาเกณฑ
ท่ีเหมาะสม (2.00) และกราฟคิวพล็อตของคาเศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน (Q plot of 
standardized residuals) มีความชันมากกวาแนวทแยง (ภาคผนวก ง) ซ่ึงเปนการสนับสนุนวาโมเดล
การวิจัยมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ   

ตารางท่ี  4.10  ผลการวิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางตัวแปร  และคาสถิติผลการวิเคราะห
อิทธิพลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียน
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

   

ปจจัยดานนักเรียน  (STUDE) จิตอาสา  (VOLUN) ตัวแปรผล 
ตัวแปรสาเหตุ TE IE DE TE IE DE 
ปจจัยดานครอบครัว (FAMIL) .191*   (.084) - .191*  (.084) .143*   (.067) .008  (.009) .135*(.065) 
ปจจัยดานโรงเรียน/ครู (SCHTEA) .169*   (.074) - .169*  (.074) .055    (.047) .007  (.008) .048   (.046) 
ปจจัยดานเพือ่น (FRIEN) .200*   (.103) - .200*   (.103) .097    (.091) .008  (.010) .088   (.092) 
ปจจัยดานสังคม/ชุมชน (SOCIA) .014    (.056) - .014    (.056) .401**  (.051) .001  (.002) .400**(.051) 
ปจจัยดานส่ือมวลชน (MEDIA) .029    (.049) - .029    (.049) .064     (.043) .001  (.002) .063   (.043) 
ปจจัยดานนักเรียน (STUDE) - - - .042   (.044) - .042   (.044) 

  คาสถิต ิ
 ไค- สแควร =  11.53  df = 29  p= .998  GFI = .998  AGFI =  .990  RMR = .003 

ตัวแปร ATT GPA SELF HELP ALTRU DEVEL 
ความเที่ยง .733 .053 .575 .921 .361 .329 
ตัวแปร PAREN_M LOVSUP REASON TEACHER TEACH REALATST 
ความเที่ยง .779 .335 .583 .812 .919 .225 
ตัวแปร FRIEN_M RELATSF IMPER_M TVNEWS   
ความเที่ยง .367 .834 .963 .970   
สมการโครงสรางตัวแปร   STUDE          VOLUN   
R-SQUARE      .261             .386 
เมทริซสหสัมพันธระหวางตัวแปรแฝง 
ตัวแปรแฝง 1 2 3 4 5 6 7 
1. ปจจัยดานนักเรียน (STUDE) 1.000       
2. จิตอาสา (VOLUN) .297 1.000      
3. ปจจัยดานครอบครัว (FAMIL) .435 .401 1.000     
4. ปจจัยดานโรงเรียน/ครู (SCHTEA) .423 .409 .525 1.000    
5. ปจจัยดานเพือ่น (FRIEN) .473 .502 .709 .679 1.000   
6. ปจจัยดานสังคม/ชุมชน (SOCIA) .295 .572 .352 .469 .586 1.000  
7. ปจจัยดานส่ือมวลชน (MEDIA) .267 .423 .317 .406 .501 .607 1.000 
หมายเหตุ:  **p<.01    *p<.05 
                    ตัวเลขในวงเล็บ คือ  คาความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน   
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เม่ือพิจารณาคาความเท่ียงของตัวแปรสังเกตไดพบวา ตัวแปรท่ีมีความเท่ียงสูงสุด  คือ  
การไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศน (TVNEWS)  มีคาความเท่ียงเทากับ .970 รองลงมา คือ 
ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ (IMPER_M) การชวยเหลือผูอ่ืน (HELP) และการส่ังสอนการ
ปลูกฝงจากครู(TEACH) มีความเท่ียงเทากับ .963, .921 และ.919  ตามลําดับ คาสัมประสิทธ์ิการ
พยากรณ (R- SQUARE) ตัวแปรจิตอาสาของนักเรียน(VOLUN)  มีคาเทากับ .386 แสดงวา ตัวแปร
ในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรจิตอาสาของนักเรียนไดรอยละ  38.60   

เม่ือพิจารณาอิทธิพลทางตรงท่ีสงผลตอจิตอาสา (VOLUN) พบวา ตัวแปรจิตอาสาไดรับ
อิทธิพลทางตรงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ.05 จากตัวแปรปจจัยจํานวน 2  ตัว คือ 
ปจจัยดานสังคม/ชุมชน (SOCIA) และปจจัยดานครอบครัว (FAMIL) มีขนาดอิทธิพลเทากับ .400 
และ .135 ตามลําดับ และตัวแปรจิตอาสาไดรับอิทธิพลทางตรงจากปจจัยดานเพ่ือน (FRIEN) มี
ขนาดอิทธิพลเทากับ .088  ปจจัยดานส่ือมวลชน (MEDIA) มีขนาดอิทธิพลเทากับ .063  ปจจัยดาน
โรงเรียน/ครู(SCHTEA) และปจจัยดานนักเรียน(STUDE) มีขนาดอิทธิพล เทากับ .048 และ.042  
ตามลําดับ  ตัวแปรจิตอาสาไดรับอิทธิพลทางออมจากตัวแปรปจจัยดานครอบครัว(FAMIL) ปจจัย
ดานเพื่อน (FRIEN) มีขนาดอิทธิพลเทากันคือ เทากับ .008  ปจจัยดานโรงเรียน/ครู (SCHTEA) มี
ขนาดอิทธิพลเทากับ .007  ปจจัยดานสังคม/ชุมชน(SOCIA) และปจจัยดานส่ือมวลชน(MEDIA) มี
ขนาดอิทธิพลเทากัน คือ เทากับ .001 โดยสงผานตัวแปรปจจัยดานนักเรียน (STUDE) ตัวแปรท่ีมี
อิทธิพลรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติตอจิตอาสาของนักเรียน คือ ปจจัยดานสังคม/ชุมชน (SOCIA)  
และปจจัยดานครอบครัว (FAMIL) มีขนาดอิทธิพลทางบวกเทากับ .401 และ .135 ตามลําดับ    
แสดงวา  ปจจัยดานสังคม/ชุมชน และปจจัยดานครอบครัวมีอิทธิพลทําใหนักเรียนมีจิตอาสา โดย
ปจจัยดานสังคม/ชุมชนมีอิทธิพลทําใหนักเรียนเกิดจิตอาสาไดสูงกวาปจจัยดานครอบครัว 

เม่ือพิจารณาอิทธิพลทางตรงท่ีสงผลตอปจจัยดานนักเรียน (STUDE) พบวาตัวแปรปจจัย
ดานนักเรียนไดรับอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05 จากปจจัยดานเพื่อน 
(FRIEN) สูงสุด มีขนาดอิทธิพลเทากับ.200 รองลงมาคือปจจัยดานครอบครัว (FAMIL) และปจจัย
ดานโรงเรียน/ครู (SCHTEA) มีขนาดอิทธิพลเทากับ .191 และ .169 ตามลําดับ และไดรับอิทธิพล
ทางตรงจากปจจัยดานส่ือมวลชน (MEDIA) และปจจัยดานสังคม/ชุมชน (SOCIA) ทางบวกมีขนาด
อิทธิพลเทากับ .029 และ .014 ตามลําดับ แสดงวา ปจจัยดานเพ่ือน ปจจัยดานครอบครัว และปจจัย
ดานโรงเรียน/ครู มีอิทธิพลทําใหปจจัยดานนักเรียนดีข้ึน กลาวคือ หากนักเรียนไดรับปจจัยดาน
เพื่อน ดานครอบครัว และดานโรงเรียน/ครูท่ีดี อันไดแก การไดเห็นแบบอยางจิตอาสาท่ีดีจากเพ่ือน 
พอแม ครู  และการท่ีโรงเรียน ครู พอแม มีการอบรมส่ังสอนปลูกฝงเกี่ยวกับจิตอาสา ใหการ
สนับสนุนสงเสริมนักเรียนไดทํากิจกรรมเกี่ยวกับจิตอาสา นักเรียน กับเพ่ือนและครู มีความสัมพันธ
ท่ีดีตอกัน มีความรักความหวงใยใหแกกัน จะสงผลใหปจจัยดานนักเรียนดีข้ึน นั่นคือ นักเรียนมี   
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เจตคติท่ีดีตอจิตอาสา  มีการเรียนรูเกี่ยวกับจิตอาสา  และมีการรับรูความสามารถของตนเองท่ีจะทํา
พฤติกรรมจิตอาสาสูงข้ึน  ซ่ึงจะสงเสริมใหนักเรียนมีจิตอาสาเพิ่มข้ึน   

เม่ือพิจารณาเมทริกซสหสัมพันธระหวางตัวแปรแฝง พบวา คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ
ระหวางตัวแปรแฝงมีคาอยูระหวาง .267 ถึง .709  ซ่ึงทุกคูเปนความสัมพันธทางบวก คูตัวแปรท่ีมี
ความสัมพันธกันสูงสุด คือ ตัวแปรปจจัยดานเพื่อน (FRIEN) กับ  ตัวแปรปจจัยดานครอบครัว 
(FAMIL) มีคาความสัมพันธเทากับ .709 รองลงมาคือ   ตัวแปรปจจัยดานเพ่ือน (FRIEN) กับตัวแปร
ปจจัยดานโรงเรียน/ครู (SCHTEA) และตัวแปรปจจัยดานส่ือมวลชน(MEDIA) กับตัวแปรปจจัย
ดานสังคม/ชุมชน (SOCIA) มีคาความสัมพันธเทากับ .679  และ .607  ตามลําดับ   

ผลการพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียน พบวา การชวยเหลือผูอ่ืนเปน
ลักษณะเดนของคนท่ีมีจิตอาสา  รองลงมาคือการเสียสละตอสังคม  และความมุงม่ันพัฒนา โดย 
สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อนเปนลักษณะสําคัญของปจจัยดานเพ่ือนมากกวาความเปน
แบบอยางจากเพื่อน สําหรับปจจัยดานครอบครัว พบวา ความเปนแบบอยางจากพอแมมีความสําคัญ
มากท่ีสุด  รองลงมาคือ การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล และการอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน 
ปจจัยดานนักเรียน พบวา เจตคติตอจิตอาสามีความสําคัญมากท่ีสุด รองลงมาคือ การรับรู
ความสามารถของตนเอง และผลการเรียนเฉล่ีย ในสวนของปจจัยดานโรงเรียน/ครู พบวา การส่ัง
สอนการปลูกฝงจากครูมีความจําเปนมากท่ีสุด  รองลงมาคือ การประพฤติเปนแบบอยางของครู 
และสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู ในสวนของความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ  และการ
ไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศน  ก็มีความสําคัญในระดับมากตอปจจัยดานสังคม/ชุมชน  และ
ปจจัยดานส่ือมวลชน  
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สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับ
ครู (RELATST) 

 .231** 

  .758** 

การเสียสละตอสังคม 
(ALTRU) .601** 

            .267 

  .633 

     .014 

    .169* 

ปจจัยดานโรงเรียน/ครู
(SCHTEA) 

  .200* 

.135* 

  .221 

      .665 

      .417 

      .947 

      .425 

      .188 

      .081 

      .775 

  .671 

.639 

.079 

  .037 .030 

.166 

     .856 
.960 

  .985** 

  .606** 

.901** 

ปจจัยดานสื่อมวลชน
(MEDIA) 

      .048 

         .191* 

   .764** 

.474** 

.063 

ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ 
(IMPER_M) 

การชวยเหลือผูอื่น
(HELP) 

.981** 

จิตอาสา 
(VOLUN) 

ความมุงมั่นพัฒนา 
(DEVEL) 

     .574** 

ปจจัยดานนักเรียน 
(STUDE) 

ปจจัยดานเพื่อน  
(FRIEN) 

ปจจัยดานสังคม/ชุมชน
(SOCIA) 

ปจจัยดานครอบครัว 
(FAMIL)

ความเปนแบบอยางจากเพื่อน 
(FRIEN_M)

สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน 
(RELATSF) 

เจตคติตอจติอาสา 
(ATT) 

ผลการเรียนเฉลี่ย 
(GPA)

การรับรูความสามารถของตนเอง
(SELF) 

ความเปนแบบอยางจากพอแม
(PAREN_M) 

การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน  
(LOVSUP) 

การอบรมเลี้ยงดูแบบใชเหตุผล
(REASON) 

การสั่งสอนการปลูกฝงจากครู 
(TEACH) 

การประพฤติเปนแบบอยางของครู
(TEACHER) 

.883** 

  .578** 

.959** 

  .913** 

.029 

.088 

.042 

การไดรับขอมูลขาวสารจากสื่อโทรทัศน
(TVNEWS) 

      .400** 

ภาพที่  4.2   โมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 



บทที่  5 

 

สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 
 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคท่ีสําคัญ  3  ประการ คือ 1) เพื่อศึกษาองคประกอบและตัวช้ีวัด
ของจิตอาสาของนักเรียน  2) เพ่ือศึกษาสภาพจิตอาสาและปจจัยที่สงผลตอจิตอาสา 3)  เพื่อพัฒนา 
และตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของจิตอาสาท่ีพัฒนาข้ึนกับขอมูล
เชิงประจักษ  โดยมีสมมติฐานการวิจัย  3  ขอ คือ 1)  ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลในรูปท่ีเปนสาเหตุโดย
ทางตรงตอจิตอาสาของนักเรียน  คือ ปจจัยดานนักเรียน  ปจจัยดานครอบครัว  ปจจัยดานโรงเรียน/
ครู  ปจจัยดานเพ่ือน ปจจัยดานสังคม/ชุมชน และปจจัยดานส่ือมวลชน 2) ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลในรูป
ท่ีเปนสาเหตุท้ังโดยทางตรง และทางออมตอจิตอาสาของนักเรียน  คือ ตัวแปรปจจัยดานครอบครัว 
ปจจัยดานโรงเรียน/ครู ปจจัยดานเพ่ือน ปจจัยดานสังคม/ชุมชน และตัวแปรปจจัยดานส่ือมวลชน 3)
โมเดลเชิงสาเหตุจิตอาสาของนักเรียนท่ีพัฒนาข้ึน นาจะมีความสอดคลองกบัขอมูลเชิงประจักษ 
 การดําเนินการวิจัยคร้ังนี้  ประชากร  คือ  นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จํานวน  976,621  คน          
กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา คือ นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน จํานวน 675 คน ผูวิจัยดําเนินการสุมกลุมตัวอยางแบบใชความ
นาจะเปน (probability  Sampling) ดวยวิธีการสุมแบบ  4  ข้ันตอน (four-stage  sampling) 

ตัวแปรท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้มี  2 ประเภท คือ 1) ตัวแปรสังเกตได (observed variable) 
ประกอบดวย  กลุมตัวแปรปจจัยดานครอบครัว จํานวน 3 ตัวแปร กลุมตัวแปรปจจยัดานโรงเรียน/
ครู  จํานวน 3  ตัวแปร กลุมตัวแปรปจจัยดานเพ่ือน  จํานวน 2  ตัวแปร กลุมตัวแปรปจจัยดานสังคม/
ชุมชน  จํานวน 1 ตัวแปร  กลุมตัวแปรปจจัยดานส่ือมวลชน จํานวน 1 ตัวแปร กลุมตัวแปรปจจัย
ดานนักเรียน  จํานวน 3  ตัวแปร และกลุมตัวแปรจิตอาสาของนักเรียน จํานวน 3  ตัวแปร ไดแก  
การชวยเหลือผูอ่ืน การเสียสละตอสังคม และความมุงม่ันพัฒนา 2) ตัวแปรแฝง(latent variables)  
ประกอบดวย  ตัวแปรท่ีสรางข้ึนตามโมเดลจิตอาสาของนักเรียน ซ่ึงไดแก  ตัวแปรแฝงปจจัยดาน
นักเรียน  ปจจัยดานครอบครัว  ปจจัยดานโรงเรียน/ครู  ปจจัยดานเพ่ือน  ปจจัยดานสังคม/ชุมชน  
ปจจัยดานส่ือมวลชน และจิตอาสาของนักเรียน 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้คือ  แบบสอบถามเก่ียวกับจิตอาสาของนักเรียน  แบงเปน  3  
ตอน  คือ  ตอนท่ี  1  ขอมูลเบ้ืองตนเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม ไดแก  เพศ  อายุ  ระดับช้ันท่ีศึกษา  
ผลการเรียนเฉล่ีย  และท่ีตั้งของโรงเรียน  ตอนท่ี  2  แบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสา
ของนักเรียน  ไดแก  ปจจัยดานนักเรียน  ปจจัยดานครอบครัว  ปจจัยดานโรงเรียน/ครู  ปจจัยดาน
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เพื่อน  ปจจัยดานสังคม/ชุมชน  และปจจัยดานส่ือมวลชน  ตอนท่ี  3  แบบสอบถามเก่ียวกับจิตอาสา
ของนักเรียน  ไดแก  การชวยเหลือผูอ่ืน  การเสียสละตอสังคม  และความมุงม่ันพัฒนา 
 การวิเคราะหขอมูลแบงเปน 5 ข้ันตอน  ขั้นตอนแรก  วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับภูมิหลังของ
ผูตอบแบบสอบถาม  และคาสถิติเบ้ืองตนของตัวแปรสังเกตไดในโมเดลการวิจัย  ขั้นตอนท่ีสอง  
วิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉล่ียจิตอาสาของนักเรียนท่ีมีภูมิหลังตางกัน  ขั้นตอนท่ีสาม  วิเคราะห
องคประกอบและตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียน  ขั้นตอนท่ีสี่  วิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางตัวแปร
สังเกตไดท่ีใชในการวิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียน ขั้นตอนท่ีหา วิเคราะหเพื่อ
ตรวจสอบความตรงของโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียน โดยใชโปรแกรม  LISREL  8.72  

สรุปผลการวิจัย 

1. ผลการศึกษาองคประกอบและตัวชี้วัดจิตอาสาของนักเรียน 

องคประกอบของจิตอาสามี  3 องคประกอบ คือ 1) การชวยเหลือผูอ่ืน  2) การ
เสียสละตอสังคม  และ  3) ความมุงม่ันพัฒนา โดยมีตัวช้ีวัดในแตละองคประกอบดังนี้คือ  ดานการ
ชวยเหลือผูอ่ืน  ประกอบดวยตัวช้ีวัด  3  ตัว ไดแก  1) การชวยแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควรแกผูอ่ืน  2) การ
อํานวยความสะดวกใหกับผูอ่ืน  และ 3) การแบงปนส่ิงของใหกับผูอ่ืน  ดานการเสียสละตอสังคม  
ประกอบดวยตัวช้ีวัด  2  ตัว  ไดแก  1) การสละเงิน  แรงกาย เพ่ือผูอ่ืนและสังคม  2) การสละเวลา  
และการใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอสังคม  ดานความมุงม่ันพัฒนา  ประกอบดวยตัวช้ีวัด 2 ตัว 
ไดแก  1) การสนใจในปญหาและการเปล่ียนแปลงพรอมท้ังเสนอความคิดท่ีจะพัฒนาสังคม  และ  
2) การรวมพัฒนากิจกรรมการเสริมสรางจิตอาสาเพื่อสังคมอยางสรางสรรคและหลากหลาย  รวมมี
ตัวช้ีวัดท้ังหมด 7  ตัว 

ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีสอง เพื่อตรวจสอบความตรงของตัวช้ีวัด 
จิตอาสา พบวา โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ พิจารณาจากสถิติท่ีใชตรวจสอบ
ความสอดคลองระหวางโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ ไดแก คาไค–สแควร มีคาเทากับ 2.49 คาองศา
อิสระเทากับ 8  คาความนาจะเปน (p) เทากับ .96  ซ่ึงแสดงใหเห็นวาท่ีระดับความมีนัยสําคัญ
เทากับ .05 ตามเกณฑท่ีผูวิจัยกําหนด ผลการทดสอบคาไค–สแควร ยอมรับสมมติฐานวาโมเดลการ
วิจัยท่ีพัฒนาข้ึนมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ และสอดคลองกับคาดัชนีวัดระดับความ
กลมกลืน(GFI) มีคาเทากับ .999 คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว (AGFI) มีคา
เทากับ .996  ซ่ึงเขาใกล 1 และคาดัชนีรากกําลังสองเฉล่ียของสวนท่ีเหลือ (RMR) มีคาเทากับ .002  
ซ่ึงมีคาใกลศูนยมาก  ซ่ึงเปนการสนับสนุนวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
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2. สภาพจิตอาสาของนักเรียน  และปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสาของนักเรียน 

โดยภาพรวมแลวนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานมีจิตอาสาอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาในแตละ
องคประกอบสรุปไดวา  องคประกอบดานการชวยเหลือผูอ่ืนอยูในระดับสูงมาก  การเสียสละตอ
สังคมอยูในระดับปานกลาง และดานความมุงม่ันพัฒนาอยูในระดับปานกลาง  สําหรับดานตัวช้ีวัด
ท้ัง 7 ตัว  ตัวช้ีวัดท่ีอยูในระดับสูงในแตละองคประกอบท่ีมีคะแนนสูงสุด คือ การแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ี
ควรแกผูอ่ืน การสละเวลาและการใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอสังคม และการรวมพัฒนากิจกรรม
การเสริมสรางจิตอาสาเพ่ือสังคมอยางสรางสรรคและหลากหลาย โดยมีปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสา
ดังนี้คือ  ปจจัยดานสังคม/ชุมชน  ครอบครัว  เพื่อน  ส่ือมวลชน โรงเรียน/ครู และปจจัยดานนักเรียน 

3. ผลการพัฒนาและตรวจสอบความตรงของโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน 

3.1  ผลการพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 
ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ประกอบดวย  ตัวแปรภายนอกแฝง
จํานวน  5  ตัว  ไดแก  ปจจัยดานครอบครัว  ปจจัยดานโรงเรียน/ครู  ปจจัยดานเพ่ือน ปจจัยดาน
สังคม/ชุมชน และปจจัยดานส่ือมวลชน และตัวแปรภายในแฝงจํานวน 2  ตัว คือ ปจจัยดานนักเรียน  
และตัวแปรจิตอาสา  และมีตัวแปรสังเกตไดในโมเดลทั้งหมด  16  ตัว   

3.2  ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียน 
พบวา โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ พิจารณาจากสถิติท่ีใชตรวจสอบความ
สอดคลองระหวางโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ  ไดแก คาไค–สแควร มีคาเทากับ 11.53  คาองศา
อิสระเทากับ 29 คาความนาจะเปน(p) เทากับ .998 แสดงใหเห็นวาท่ีระดับความมีนัยสําคัญ
เทากับ .05 ตามเกณฑท่ีผูวิจัยกําหนด ผลการทดสอบไค–สแควร ยอมรับสมมติฐานวาโมเดลการ
วิจัยท่ีพัฒนาข้ึนมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  ซ่ึงสอดคลองกับคาดัชนีวัดระดับความ
กลมกลืน (GFI) มีคาเทากับ .998 คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว (AGFI)  มีคา
เทากับ .990 ซ่ึงมีคาเขาใกล 1 และคาดัชนีรากกําลังสองเฉล่ียของสวนท่ีเหลือ (RMR) มีคา
เทากับ .003  ซ่ึงเขาใกลศูนย  คาเศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐานระหวางตัวแปรสูงสุด (largest 
standardized residuals) เทากับ 1.757 ซ่ึงมีคาตํ่ากวาเกณฑท่ีเหมาะสม (2.00) และกราฟคิวพล็อต
ของคาเศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน (Q plot of standardized residuals) มีความชันมากกวาแนว
ทแยง  ซ่ึงเปนการสนับสนุนวาโมเดลการวิจัยมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ตัวแปรสังเกต
ไดท่ีมีความเที่ยงสูงสุด คือ การไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศน  มีคาความเท่ียงเทากับ .970 
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รองลงมา คือ ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ การชวยเหลือผูอ่ืน และการส่ังสอนการปลูกฝง
จากครู มีความเท่ียงเทากับ .963  .921 และ.919 ตามลําดับ และโมเดลท่ีพัฒนาข้ึนสามารถอธิบาย
ความแปรปรวนของตัวแปรจิตอาสาของนักเรียนไดรอยละ  38.60 

ตัวแปรจิตอาสาไดรับอิทธิพลทางตรงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ.05 
จากตัวแปรปจจัยจํานวน 2  ตัว คือ ปจจัยดานสังคม/ชุมชน และปจจัยดานครอบครัว  มีคาอิทธิพล
เทากับ .400 และ .135  ตามลําดับ และไดรับอิทธิพลทางตรงจากปจจัยดานเพ่ือน มีขนาดอิทธิพล
เทากับ .088  ปจจัยดานส่ือมวลชน  มีขนาดอิทธิพลเทากับ .063  ปจจัยดานโรงเรียน/ครูและปจจัย
ดานนักเรียน มีขนาดอิทธิพล เทากับ .048 และ.042  ตามลําดับ ตัวแปรจิตอาสาไดรับอิทธิพล
ทางออมจากตัวแปรปจจัยดานครอบครัว ปจจัยดานเพื่อน มีขนาดอิทธิพลเทากันคือ เทากับ .008  
ปจจัยดานโรงเรียน/ครู มีขนาดอิทธิพลเทากับ .007 ปจจัยดานสังคม/ชุมชน และปจจัยดาน
ส่ือมวลชน มีขนาดอิทธิพลเทากัน คือ เทากับ .001 โดยสงผานปจจัยดานนักเรียน สําหรับปจจัยท่ีมี
อิทธิพลรวมสูงสุดตอจิตอาสาคือ ปจจัยดานสังคม/ชุมชน โดยมีขนาดอิทธิพลเทากับ .401 รองลงมา
คือปจจัยดานครอบครัว  มีขนาดอิทธิพลเทากับ .143  ปจจัยดานเพื่อนมีขนาดอิทธิพลเทากับ .097  
ปจจัยดานส่ือมวลชน มีขนาดอิทธิพลเทากับ .064  ปจจัยดานโรงเรียน/ครู และปจจัยดานนักเรียน
โดยมีขนาดอิทธิพลเทากับ .055  และ .042  ตามลําดับ  

จากผลการวิเคราะหสามารถสรุปไดวา การชวยเหลือผูอ่ืน การเสียสละตอสังคม 
และความมุงม่ันพัฒนาเปนพฤติกรรมของผูท่ีมีจิตอาสา โดยการเกิดจิตอาสาเปนผลมาจากปจจัยดาน
สังคม/ชุมชน  นั่นคือ หากบุคคลสําคัญในสังคม/ชุมชนมีจิตอาสาก็จะสงผลใหนักเรียนมีจิตอาสา 
ปจจัยดานครอบครัว ความเปนแบบอยางจากพอแมมีความสําคัญมากท่ีสุด แสดงวา ถานักเรียนเห็น
พอแมมีจิตอาสาก็จะสงผลใหนักเรียนมีจิตอาสา นอกจากนี้หากพอแมใชเหตุผลในการอบรมเล้ียงดู 
และมีการสนับสนุน สงเสริมใหนักเรียนทําพฤติกรรมจิตอาสาก็จะสงผลใหนักเรียนมีจิตอาสา
เพิ่มข้ึน  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน เปนลักษณะสําคัญของปจจัยดานเพื่อน แสดงวา ถา
นักเรียนมีความสัมพันธท่ีดีกับเพ่ือนในระดับสูงก็จะทําใหนักเรียนเกิดจิตอาสามาก และถาเพื่อน
สนิทหรือเพื่อนในกลุมของนักเรียนมีจิตอาสาก็จะทําใหนักเรียนมีจิตอาสาดวยเชนกัน ปจจัยดาน
ส่ือมวลชนมีอิทธิพลตอการเกิดพฤติกรรมจิตอาสา นั่นคือ หากนักเรียนไดรับขาวสารการใหความ
ชวยเหลือผูอ่ืน การเสียสละตอสังคม และความมุงม่ันพัฒนาจากส่ือโทรทัศนก็จะสงผลใหนักเรียนมี
จิตอาสา การสั่งสอนการปลูกฝงจากครู เปนส่ิงสําคัญท่ีสุดในปจจัยดานโรงเรียน/ครูท่ีจะทําให
นักเรียนมีจิตอาสา นอกจากน้ีแบบอยางจิตอาสาจากครู และการมีสัมพันธภาพที่ดีกับครูก็มีอิทธิพล
ตอการเกิดจิตอาสาของนักเรียนเชนกัน ในปจจัยดานนักเรียน เจตคติตอจิตอาสา การเรียนรูเกี่ยวกับ
จิตอาสา และการรับรูความสามารถของตนเองท่ีจะทําพฤตกิรรมจิตอาสามีอิทธิพลตอจิตอาสาของ
นักเรียน  
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อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัยท่ีนําเสนอขางตนนั้น  โดยภาพรวมแลวสอดคลองกับกรอบแนวคิด  
และสมมติฐานการวิจัย  อยางไรก็ตาม ผลการวิจัยดังกลาวยังมีประเด็นท่ีนาสนใจ 5 ประเด็น คือ  
ประเด็นแรก  ผลการศึกษาองคประกอบและตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียน ประเด็นท่ีสอง ตัวแปรท่ีมี
อิทธิพลตอจิตอาสาของนักเรียน  ประเด็นท่ีสาม  ผลการวิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของ
นักเรียน  ประเด็นท่ีส่ี  ผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ียจิตอาสาของนักเรียนระหวางนักเรียนท่ีมีภูมิหลัง
ตางกัน  ประเด็นท่ีหา  ผลการดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล  มีรายละเอียดดังนี้  

1. ผลการศึกษาองคประกอบและตวัชี้วัดจิตอาสาของนักเรียน 

ผลการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลการวัดจิตอาสาของนักเรียน  ดวยการ
วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีสอง พบวา  โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  
โดยตัวช้ีวัดท่ีมีคาน้ําหนักองคประกอบและคาสัมประสิทธ์ิพยากรณสูงสุด คือ การเสียสละตอสังคม 
สอดคลองกับแนวคิดของพูนพล  อาสนะจินดา (2535) กลาววา ผูนําท่ีมีจิตสํานึกตอสวนรวม  ตองมี
ความเสียสละตอบุคคลอ่ืนใหมากท่ีสุด  เม่ือพิจารณาตัวช้ีวัดองคประกอบการชวยเหลือผูอ่ืน  พบวา  
ตัวช้ีวัดการอํานวยความสะดวกใหกับผูอ่ืน  และตัวช้ีวัดการแบงปนส่ิงของใหกับผูอ่ืน มีคาน้ําหนัก
องคประกอบและคาสัมประสิทธ์ิการพยากรณสูงสุด จากขอมูลดังกลาว แสดงใหเห็นวา ในการ
ดําเนินชีวิตประจําวันของนักเรียนนั้น  นักเรียนมีน้ําใจในการแบงปนส่ิงของใหกับเพื่อนและผูอ่ืน
ในสังคมท่ีเดือดรอน ตลอดจนมีน้ําใจในการชวยเหลือ  การใหบริการแกผูอ่ืน สอดคลองกับแนวคิด
ของพระเทพเวที (ประยุทธ  ปยุตโต) (2531) เสาวนีย เสนาสุ (2532) วันทนีย วาสิกะสิน (2534) และ
กรมวิชาการ (2542) ท่ีกลาววา คนท่ีเปนอาสาสมัครหรือบุคคลท่ีมีจิตอาสาตองมีการแบงปน 
ชวยเหลือ  ใหบริการแกสังคม  และบุคคลอ่ืนดวยความเต็มใจและไมหวังผลตอบแทน   

เม่ือพิจารณาองคประกอบการเสียสละตอสังคม พบวา ตัวช้ีวัดการสละเวลา และการใช
เวลาวางใหเกิดประโยชนตอสังคมมีคาน้ําหนักองคประกอบและคาสัมประสิทธ์ิการพยากรณสูงสุด 
จากขอมูลนี้แสดงใหเห็นวา นักเรียนมีการใชเวลาวางโดยการบําเพ็ญประโยชนตอโรงเรียน และ
สังคม/ชุมชนในระดับสูง  ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากในโรงเรียน ครูมีการจัดกิจกรรม หรือสงเสริมให
นักเรียนไดใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอโรงเรียน สังคม/ชุมชน  ซ่ึงสอดคลองกับท่ีกรมวิชาการ 
(2542) ไดกําหนดคุณลักษณะพื้นฐานท่ีจําเปนตอการอยูรวมกันในสังคมของนักเรียนในระดับ
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาวาตองมีการเสียสละตอสังคม  โดยการรูจักเสียสละเวลา  มีการใชเวลา
วางใหเกิดประโยชนตอสังคม  นอกจากนี้ควรมีการชวยเหลือกิจกรรมตางๆ ของสังคมดวยความ
เต็มใจ (พระเทพเวที, 2531) และเม่ือพิจารณาองคประกอบความมุงม่ันพัฒนา พบวา ตัวช้ีวัดการรวม
พัฒนากิจกรรมการเสริมสรางจิตอาสาเพื่อสังคมอยางสรางสรรคและหลากหลาย มีคาน้ําหนัก
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องคประกอบและคาสัมประสิทธ์ิการพยากรณสูงสุด จากขอคนพบนี้แสดงใหเห็นวา นักเรียนมี
ความใสใจท่ีจะสงเสริมใหบุคคลอ่ืนเขามามีสวนรวมในการรับผิดชอบตอสังคม  โดยนักเรียนมีการ
คิดและดําเนินกิจกรรมตางๆ เพื่อพัฒนาจิตอาสาอยูในระดับสูง  ซ่ึงเปนคุณลักษณะของผูนําท่ีมี
จิตสํานึกตอสวนรวมคือ  มีการเสียสละความคิดหรือความรูท่ีตนมีอยูเพ่ือชวยเหลือผูอ่ืนหรือสังคม 
(พูนพล  อาสนะจินดา, 2535)  

2. ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตอจิตอาสาของนักเรียน   

ผลการพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนพบวา  ปจจัยดานสังคม/ชุมชน
มีอิทธิพลทางตรงและอิทธิพลรวมตอการเกิดจิตอาสาของนักเรียนมากท่ีสุด รองลงมาคือปจจัยดาน
ครอบครัว  โดยตัวแปรปจจัยท้ังสองดานนี้สงผลตอจิตอาสาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ในขณะท่ี
ปจจัยดานเพื่อน  ดานส่ือมวลชนมีอิทธิพลตอจิตอาสาไมมาก และที่สําคัญปจจัยดานโรงเรียน/ครูมี
อิทธิพลตอจิตอาสาของนักเรียนคอนขางนอย ขอคนพบท่ีไดแสดงใหเห็นวาปจจัยดานสังคม/ชุมชน
มีอิทธิพลตอการเกิดจิตอาสาของนักเรียนสูงสุด  การอภิปรายในประเด็นนี้ผูวิจัยอภิปรายตามขนาด
อิทธิพลของปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสาของนักเรียน  ดังนี้  

2.1  ปจจัยดานสังคม/ชุมชน   

ปจจัยดานสังคม/ชุมชน มีอิทธิพลรวมและอิทธิพลทางตรงตอจิตอาสาของนักเรียน
สูงสุด ซ่ึงวัดจากตัวแปรสังเกตได คือ ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ แสดงวา พฤติกรรมท่ี
เกี่ยวของกับการชวยเหลือผูอ่ืน การเสียสละตอสังคม และความมุงม่ันในการพัฒนาของบุคคลใน
สังคม  มีอิทธิพลทําใหนักเรียนเกิดจิตอาสา ท่ีเปนเชนนี้เพราะบุคคลสําคัญในสังคม ไดแก ผูนํา
ประเทศ  ศิลปนดารา บุคคลสาธารณะ เปนตัวแบบท่ีมีลักษณะเดนแตกตางจากตัวแบบเดิมๆ ท่ี
นักเรียนไดพบ การแสดงออกของตัวแบบดังกลาวจึงมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของนักเรียน สอดคลอง
กับแนวคิดทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของ Bandura (1986) ท่ีกลาววา ตัวแบบท่ีมีลักษณะเดนจะมี
อิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคลมากกวาตัวแบบท่ีไมเดน เนื่องจากตัวแบบท่ีมีลักษณะเดนจะทําให
บุคคลสามารถจดจําองคประกอบไดมาก เม่ือจดจําองคประกอบไดมากก็จะสงผลใหสามารถ
เลียนแบบพฤติกรรมไดมาก  นั่นคือ  ถานักเรียนไดเห็นพฤติกรรมของบุคคลในดานบวกก็จะสงผล
ใหนักเรียนมีพฤติกรรมดานบวก รวมถึงการท่ีนักเรียนไดเห็นพฤติกรรมจิตอาสาของบุคคลสําคัญ
ในสังคม/ชุมชน  ก็จะสงผลใหนักเรียนมีจิตอาสาดวยเชนกัน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของคมนา 
วัชรธานินทร (2546) พบวา นักศึกษาท่ีไดรับแบบอยางการอาสาจากบุคคลในสังคมมาก จะเปนผูท่ี
มีพฤติกรรมอาสาในปจจุบันมากกวาผูท่ีไดรับแบบอยางการอาสานอย และงานวิจัยของสุภัทรา 
ภูษิตรัตนาวลี (2547) ศึกษาปจจัยและกระบวนการที่เอ้ือตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมของนิสิต 
พบวา บุคคลสําคัญในสังคมท่ีมีอิทธิพลในการคิดทําประโยชนตอสังคม มีอิทธิพลตอจิตสํานึกตอ
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สังคมของนิสิตอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ซ่ึงสอดคลองกับผลวิจัยคร้ังนี้  ท่ีพบวาปจจัยดานสังคม/
ชุมชน เปนปจจัยสําคัญท่ีมีอิทธิพลตอจิตอาสาของนักเรียน  ดังนั้นครูในฐานะท่ีตองพัฒนานักเรียน
ขณะอยูท่ีโรงเรียน  ควรใหความสําคัญกับบุคคลที่เปนแบบอยางของสังคม/ชุมชน เขามาเปนแหลง
เรียนรูสําคัญสําหรับนักเรียนเพื่อใหนักเรียนไดเรียนรู  ซ่ึงจะทําใหนักเรียนมีความตระหนักและเปน
บุคคลท่ีมีจิตอาสาตอไป 

2.2  ปจจัยดานครอบครัว   

ปจจัยดานครอบครัวมีอิทธิพลโดยทางตรงและทางออมตอจิตอาสาของนักเรียนใน
ทิศทางบวกรองจากปจจัยดานสังคม/ชุมชน  ซ่ึงวัดจากตัวแปรสังเกตไดคือ ความเปนแบบอยางจาก
พอแม การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน และการอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล ท้ังนี้เนื่องจาก
ครอบครัวเปนหนวยสังคมกลุมแรกท่ีทําหนาท่ีในการอบรมส่ังสอน ปลูกฝง และกลอมเกลา
พฤติกรรมหรือบุคลิกภาพใหเปนไปตามบทบาทและความคาดหวังของสังคม ความรัก ความอบอุน 
ความใกลชิดระหวางพอแม  ลูก  จึงถือเปนจุดเร่ิมตนท่ีชวยใหบุคคลเกิดจิตสํานึกตอสังคมสวนรวม 
รวมถึงพฤติกรรมของบุคคลในครอบครัว ก็มีอิทธิพลตอเด็กเพราะเด็กจะเลียนแบบและแสดง
พฤติกรรมตามบุคคลในครอบครัว (กรมวิชาการ, 2539; ส่ือพลัง, 2542; ไพบูลย วัฒนธรรมศิริ และ
สังคม สัญจร, 2543; สุพจน ทรายแกว, 2546) สอดคลองกับแนวคิดทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของ 
Bandura (1986) ท่ีมีความเช่ือวา  การเรียนรูสวนใหญของคนเราเกิดข้ึนจากตัวแบบ ซ่ึงตัวแบบท่ีเปน
บุคคลจริง (live model) จะมีผลตอการเรียนรูและการเกิดพฤตกิรรมของบุคคล เนื่องจากมีโอกาส
สังเกตและปฏิสัมพันธโดยตรง พอแมคือตัวแบบท่ีมีความใกลชิดกับนักเรียน พฤติกรรมของพอแม
จึงมีอิทธิพลตอนักเรียน นั่นคือ ถาพอแมมีจิตอาสาก็จะสงผลใหนักเรียนมีแนวโนมท่ีจะมีจิตอาสา 
ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของสุกานดา นิ่มทองคํา (2535) และ MA  and  et al (2000) ท่ีพบวา การ
ถายทอดพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคมจากพอแม  การไดรับอิทธิพลท่ีดีจากพอแมมีความสัมพันธ
ทางบวกกับพฤติกรรมเอ้ือสังคมของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และงานวิจัยของ
คมนา วัชรธานินทร (2546) พบวา นักศึกษาที่ไดรับแบบอยางการอาสามากจะเปนผูท่ีมีพฤติกรรม
อาสาในปจจุบันมากกวานักศึกษาที่ไดรับแบบอยางการอาสานอย  นอกจากนี้การอบรมเล้ียงดูก็มี
อิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคล โดย Sears  and et al (1957  อางถึงใน  อัญชลี  หนักแนน, 2537)  
กลาววา การอบรมเล้ียงดูเปนกระบวนการตอเนื่องตลอดวัยเด็ก ซ่ึงมีผลตอพฤติกรรมของเด็กใน
ปจจุบันและศักยภาพการกระทําในอนาคต พฤติกรรมท่ีแสดงออกของบุคคลสวนหนึ่งจึงเปนผลสืบ
เนื่องมาจากการเล้ียงดูของพอแมในสถาบันครอบครัว ดวยเหตุนี้การท่ีบุคคลจะแสดงพฤติกรรมท่ี
พึงประสงค ก็เนื่องมาจากการปลูกฝงคุณลักษณะท่ีพึงประสงคมาต้ังแตในวัยเด็ก เชนเดียวกันกับ 
จิตอาสาพอแมมีสวนสําคัญยิ่งในการสงเสริมลักษณะนี้ใหเกิดข้ึนในตัวบุคคลคือ ถาพอแม 
ผูปกครองมีการอบรมส่ังสอนและปลูกฝงคุณลักษณะท่ีดี  เล้ียงดูดวยความรัก ความเอาใจใส ใหการ
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สนับสนุนในการกระทําส่ิงท่ีถูกตอง ยอมทําใหบุตรมีพฤติกรรมท่ีพึงประสงค  ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของ Keer  and et al (2003) พบวา การสนับสนุนชวยเหลือจากครอบครัวในการแสดง
พฤติกรรมเอ้ือสังคมตอผูอ่ืนมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเอ้ือสังคมในระดับมาก งานวิจัยของคมนา 
วัชรธานินทร (2546) พบวา นักศึกษาที่ไดรับการอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุนมาก จะเปนผูท่ีมี
พฤติกรรมอาสาในปจจุบันมากกวานักศึกษาท่ีไดรับการอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุนนอย และ
สอดคลองกับงานวิจัยของสุกานดา นิ่มทองคํา (2535) อนุศักดิ์ จินดา (2548) ปฏิมากร ศิริเตชะ 
(2549) ธนิดา ทองมีเหลือ และคณะ (2550) พบวา การอบรมเล้ียงดู การอบรมเล้ียงดูแบบรัก
สนับสนุน การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมเชิงจริยธรรม 
พฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคม และจิตสาธารณะของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ นั่นคือ หาก
นักเรียนไดรับการสนับสนุนจากครอบครัวใหมีจิตอาสามากก็จะสงผลใหนักเรียนก็จะมีจิตอาสาใน
ระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยคร้ังนี้ท่ีพบวา ความเปนแบบอยางจากพอแม การอบรมเล้ียงดู
แบบรักสนับสนุน การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล มีอิทธิพลตอจิตอาสาของนักเรียน นั่นคือ การท่ี
นักเรียนไดเห็นแบบอยางจิตอาสาจากพอแม  พอแมใหการอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล  ตลอดจน
ครอบครัวใหการสนับสนุน สงเสริมใหนักเรียนมีจิตอาสา ก็จะสงผลใหนักเรียนมีจิตอาสา ดังนั้น
หากครูตองการพัฒนานักเรียนใหมีจิตอาสานอกจากจะใชแหลงเรียนรูจากบุคคลท่ีเปนแบบอยางใน
สังคม/ชุมชนแลว ก็ควรนําพอแมเขามาเปนเครือขายสําคัญในการพัฒนาจิตอาสาของนักเรียนดวย      

2.3  ปจจัยดานเพ่ือน 

ตัวแปรจิตอาสาไดรับอิทธิพลทางตรงและทางออมในทิศทางบวกจากตัวแปร
ปจจัยดานเพื่อน  ซ่ึงวัดจากตัวแปรสังเกตได  คือ  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน และความ
เปนแบบอยางจากเพื่อน แสดงวา ถานักเรียนมีความสัมพันธท่ีดีกับเพื่อน และเพื่อนสนิทหรือเพื่อน
ในกลุมของนักเรียนมีจิตอาสาก็จะสงผลใหนักเรียนมีจิตอาสา ท้ังนี้เนื่องจากนักเรียนในระดับช้ัน
มัธยมศึกษาตอนปลายอยูในชวงวัยรุน วัยรุนท่ีมีสัมพันธภาพระหวางเพ่ือนดี  มีการเขาอกเขาใจ 
คอยดูแลชวยเหลือ และใหการสนับสนุน จะทําใหบุคคลรูสึกมั่นคงในสถานภาพภายในกลุม รูสึกวา
ตนเองเปนสวนหนึ่งของกลุม  พฤติกรรมตางๆ ท่ีแสดงออกจึงสอดคลองกับความตองการของกลุม 
ดวยเหตุนี้นักเรียนท่ีมีสัมพันธภาพระหวางเพื่อนสูง ก็จะมีแนวโนมในการแสดงพฤติกรรมที่ดีสูง
รวมถึงจิตอาสาดวย  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของนริศรา ริชารดสัน (2546) อนุศักดิ์  จินดา (2548)   
ธนิดา ทองมีเหลือ และคณะ (2550) พบวา  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อนมีความสัมพันธ
ทางบวกกับจิตสาธารณะ และพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  นั่นคือ 
ถานักเรียนมีสัมพันธภาพกับเพื่อนดีก็จะมีพฤติกรรมท่ีดีตามเพื่อน ในขณะเดียวกันนักเรียนท่ีมี 
สัมพันธภาพระหวางเพื่อนไมดี  ไมสามารถปรับตัวเขากับเพื่อนได  มีความผูกพันกับกลุมนอย  การ
แสดงพฤติกรรมตางๆ ก็จะไมสอดคลองกับกลุม สอดคลองกับงานวิจัยของ  MA and et al  (2000) 
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พบวา  การมีสัมพันธภาพในทางลบกับเพื่อนมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการกระทําผิดอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ  เพื่อนในช้ันเรียนนับเปนตัวแบบที่มีอิทธิพลตอนักเรียนขณะอยูในหองเรียน 
เนื่องจากมีลักษณะท่ีคลายคลึงกับนักเรียนมากท่ีสุดเพราะอยูในวัยเดียวกัน การไดตัวแบบท่ีดีจาก
เพื่อนก็จะทําใหนักเรียนมีพฤติกรรมท่ีดีดวย (สุรางค  โควตระกูล, 2544)  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย
ของสุภัทรา  ภูษิตรัตนวลี  (2547) พบวา การที่นิสิตมีจิตสํานึกตอสังคมสูงเกิดจากการไดรับอิทธิพล
จากเพ่ือน งานวิจัยของอัจฉรา โฉมแฉลม (2541) พบวา ปจจัยท่ีมีสวนผลักดันใหนักศึกษาเกิด
จิตสํานึกในการรวมกลุมทํากิจกรรมเพ่ือสังคม คือ ความรักท่ีมีตอผูอ่ืน และปจจัยจากกลุมเพื่อน 
และงานวิจัยของ MA (2003) พบวา พฤติกรรมเอ้ือสังคมมีความสัมพันธทางตรงกับการไดรับ
พฤติกรรมเอ้ือสังคมจากเพ่ือนสนิท และพฤติกรรมเห็นแกประโยชนสวนตนก็ไดรับจากพฤติกรรม
เห็นแกตัวของเพื่อนสนิทเชนกัน ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยในคร้ังนี้ท่ีพบวา ปจจัยดานเพ่ือนไดแก 
ความเปนแบบอยางจากเพื่อน  และสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อนมีอิทธิพลตอจิตอาสาของ
นักเรียน  

2.4  ปจจัยดานส่ือมวลชน 

ตัวแปรจิตอาสาไดรับอิทธิพลทางตรงและทางออมในทิศทางบวกจากตัวแปร
ปจจัยดานส่ือมวลชน ซ่ึงวัดจากตัวแปรสังเกตไดคือ การไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศน  
แสดงวา  การนําเสนอขาวสารการชวยเหลือผูอ่ืน การเสียสละตอสังคม และความมุงม่ันม่ันพัฒนา
ของส่ือโทรทัศนมีอิทธิพลทําใหนักเรียนเกิดจิตอาสา ท้ังนี้เนื่องจากในบรรดาส่ือมวลชนท้ังหมด 
โทรทัศนนับเปนส่ือท่ีมีความสําคัญ  และไดกลายเปนความจําเปนของชีวิตในยุคปจจุบัน (ปรารถนา  
กระแสสินธุ, 2544) นอกจากนี้ส่ือโทรทัศนยังเปนตัวแบบสัญลักษณท่ีทําหนาท่ีในการสราง
พฤติกรรมใหม  หรือเสริมสรางพฤติกรรมท่ีมีอยูแลวใหดีข้ึน และทําหนาท่ียับยั้งการเกิดพฤติกรรม
ในกรณีท่ีผูสังเกตเห็นพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค (Bandura, 1986) และส่ือโทรทัศนยังเปน
เคร่ืองมือสําคัญท่ีมีสวนในการขัดเกลาความเช่ือ แบบอยางความประพฤติ เจตคติ  คานิยม และ
จิตสํานึกท่ีถูกตองใหแกคนในสังคม (ส่ือพลัง, 2542; ไพบูลย วัฒนธรรมศิริ และสังคม สัญจร, 
2543;  สุพจน  ทรายแกว, 2546)  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของชนะศึก นิชานนท (2544) สุภัทรา  
ภูษิตรัตนาวลี (2547) ท่ีพบวา กระบวนการหลอหลอมจากส่ือมวลชน มีความสัมพันธทางบวกกับ
คุณลักษณะท่ีพึงปรารถนาของชายและหญิงไทย  และกระบวนการท่ีเอ้ือตอการพัฒนาจิตสํานึกตอ
สังคมจากส่ือมวลชน มีอิทธิพลตอระดับจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ.05 งานวิจัยของพิมลพรรณ  สุทธิวงศ (2537) และวรรณี งามขจรกุลกิจ (2539) พบวา  
พฤติกรรมการเปดรับขาวสารการรณรงคประชาสัมพันธส่ิงแวดลอมศึกษาจากส่ือมวลชนประเภท
โทรทัศนมีความสัมพันธทางบวกกับจิตสํานึกเร่ืองส่ิงแวดลอมของนักศึกษา และการรับทราบ
ขาวสารการรณรงคจากส่ือโทรทัศน  มีความสัมพันธทางบวกกับจิตสํานึกในการใชน้ําอยาง
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ประหยัดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยคร้ังนี้ท่ีพบวา การไดรับ
ขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศนมีอิทธิพลทางบวกตอจิตอาสา  นั่นคือ หากนักเรียนไดรับทราบขอมูล
การชวยเหลือผูอ่ืน การเสียสละตอสังคม และความมุงม่ันพัฒนาจากส่ือโทรทัศนในระดับมาก  ก็จะ
สงผลใหนักเรียนมีจิตอาสามาก  ดังนั้นหากตองการใหนักเรียนมีจิตอาสาครูก็ควรนําขอมูลขาวสาร
การชวยเหลือผูอ่ืน  การเสียสละตอสังคม  และความมุงม่ันพัฒนาที่นําเสนอทางส่ือโทรทัศนมาให
นักเรียนไดเรียนรูเพื่อกอเกิดเปนพฤติกรรมจิตอาสาตอไป 

2.5  ปจจยัดานโรงเรียน/ครู 

 ตัวแปรจิตอาสาไดรับอิทธิพลทางตรงและทางออมในทิศทางบวกจากตัวแปร
ปจจัยดานโรงเรียน/ครู ซ่ึงวัดจากตัวแปรสังเกตไดคือ การประพฤติเปนแบบอยางของครู การส่ัง
สอนการปลูกฝงจากครู และสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู แสดงวา การไดเห็นแบบอยาง
พฤติกรรมจิตอาสาจากครู ครูใหการอบรมส่ังสอน และโรงเรียนมีการจัดกิจกรรมหรือสงเสริมให
นักเรียนทํากิจกรรมจิตอาสา จะสงผลใหนักเรียนเกิดจิตอาสา ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดทฤษฎีการ
เรียนรูทางสังคมของ Bandura (1986) กลาววา การเรียนรูสวนใหญของคนเรานั้นเกิดข้ึนจากตัวแบบ
ท่ีมีความใกลชิด  ในโรงเรียนครูเปนตัวแบบท่ีมีอิทธิพลตอนักเรียน โดยนอกจากครูจะเปนตัวแบบ
แลวยังชวยสอนใหนักเรียนเปนท้ังตัวแบบและผูเรียนท่ีมีคุณคา มีพฤติกรรมตามท่ีสังคมตองการ 
การปลูกฝงพฤติกรรมท่ีดีนั้น  ครูควรแสดงตนเปนตัวอยางและใหการสนับสนุนนักเรียนในการ
แสดงพฤติกรรมตามความตองการของสังคม (สุรางค  โควตระกูล, 2544) นั่นคือ หากตองการให
นักเรียนมีคุณลักษณะใดนอกจากจะตองปลูกฝงแลว ครูควรแสดงพฤติกรรมนั้นใหนักเรียนไดเห็น
เปนแบบอยาง ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของชนะศึก  นิชานนท (2544) ท่ีพบวา ปจจัยดาน
กระบวนการขัดเกลาในโรงเรียน การประพฤติเปนแบบอยางของครู มีความสัมพันธทางบวกกับ
คุณลักษณะท่ีพึงปรารถนาของชายและหญิงไทย สอดคลองกับงานวิจัยของอรพินทร ชูชม และคณะ 
(2547) พบวา  การปลูกฝงอบรมทางปญญา-สังคมจากทางโรงเรียนมีความสัมพันธทางบวกกับ       
จิตสาธารณะของเยาวชนวัยรุน และงานวิจัยของปฏิมากร ศิริเตชะ (2549)พบวา การเปนตัวแบบของ
ครูดานสังคหวัตถุ 4  การถายทอดความรูดานสังคหวัตถุ 4 ของครู มีความสัมพันธทางบวกกับ
พฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคมตามหลักธรรมสังคหวัตถุ 4 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
นอกจากนี้นักเรียนท่ีมีความสัมพันธท่ีดีกับครู ครูมีความรัก ความเอาใจใสนักเรียนอยางใกลชิด เปน
ท่ีปรึกษาท่ีดีในเวลาท่ีนักเรียนมีปญหาหรือตองการ  สัมพันธภาพท่ีดีระหวางนักเรียนกับครูจะทําให
นักเรียนเปนคนมีเหตุผล  มีความเสียสละ  ชอบชวยเหลือผูอ่ืน  เห็นแกประโยชนสวนรวมมากกวา
ประโยชนสวนตน  ซ่ึงจะสงผลใหนักเรียนมีจิตอาสา สอดคลองกับงานวิจัยของนริศรา ริชารดสัน
(2546) พรพรหม  พรรคพวก (2550) และMA and et al (2000) พบวา สัมพันธภาพระหวางนักเรียน
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กับครูมีความสัมพันธทางบวกกับการใหเหตุผลเชิงจริยธรรมดานความเสียสละของนักเรียน 
พฤติกรรมเอ้ือสังคม  และจิตสาธารณะของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  

จากผลการวิจัยคร้ังนี้พบวา ปจจัยดานโรงเรียน/ครูมีอิทธิพลตอจิตอาสาของ
นักเรียนนอยเม่ือเทียบกับปจจัยอ่ืน  ซ่ึงในสภาพความเปนจริงแลวนาจะมีอิทธิพลสูง ท้ังนี้เนื่องจาก
ผูวิจัยศึกษาปจจัยดานโรงเรียน/ครูโดยเนนท่ีตัวแปรครูเพียงอยางเดียว ไมไดศึกษาถึงตัวแปรท่ี
เกี่ยวกับกระบวนการจัดการเรียนรู หรือกิจกรรมพัฒนาจิตอาสาของนักเรียน เพราะตัวแปรท่ีมี
อิทธิพลสูงสุดในปจจัยดานโรงเรียน/ครู คือ การส่ังสอนการปลูกฝงจากครู ดังนั้นกระบวนการ
จัดการเรียนรู  และลักษณะกิจกรรมท่ีครูจัดใหกับนักเรียนก็นาจะมีผลตอพฤติกรรมของนักเรียน  
ผูวิจัยเห็นวาในการวิจัยคร้ังตอไปควรศึกษาตัวแปรกระบวนการจัดการเรียนรู และการจัดกิจกรรม
พัฒนานักเรียนของโรงเรียน/ครูเพ่ิม  เพื่อใหไดขอมูลท่ีเปนประโยชนในการสงเสริมจิตอาสาของ
นักเรียนตอไป 

2.6  ปจจัยดานนักเรียน 

สําหรับตัวแปรปจจัยดานนักเรียนมีอิทธิพลทางตรงตอจิตอาสาในทิศทางบวก ซ่ึง
วัดจากตัวแปรสังเกตไดคือ เจตคติตอจิตอาสา ผลการเรียนเฉล่ีย และการรับรูความสามารถของ
ตนเอง  ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของ Bandura (1986) กลาววา การท่ี
บุคคลจะสามารถเลียนแบบหรือแสดงพฤติกรรมเหมือนตัวแบบไดมากหรือนอยข้ึนอยูกับ
ความสามารถทางสติปญญาของผูสังเกต นั่นคือ ผูท่ีมีระดับสติปญญาสูงจะสามารถเลียนแบบหรือ
เกิดพฤติกรรมตามตัวแบบไดมาก  สอดคลองกับงานวิจัยของอนุศักดิ์ จินดา (2548) และสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2541) พบวา ผลการเรียนเฉลี่ย มีอิทธิพลทางบวกตอลักษณะ
ความเปนพลเมืองไทย และมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเชิงจริยธรรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
แสดงวา นักเรียนท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียสูงหรือความสามารถทางสติปญญาสูงจะสามารถจดจํา
พฤติกรรมที่ดีจากตัวแบบ และเกิดพฤติกรรมตามตัวแบบไดสูง นอกจากน้ี Bandura (1989) กลาววา 
ปจจัยดานความคิด ความรูสึก หรือเจตคติก็เปนตัวกําหนดลักษณะและทิศทางของพฤติกรรมข้ึนอยู
กับวาบุคคลจะมีเจตคติในทิศทางบวกหรือลบ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของสุกานดา นิ่มทองคํา 
(2535) พบวา เจตคติท่ีดีตอพฤติกรรมเอ้ือตอสังคม มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอ
สังคมของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และการรับรูความสามารถของตนเองในแต
ละบุคคลก็มีอิทธิพลตอการเกิดพฤติกรรม  ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดทฤษฎีของ Bandura  (1986) 
กลาววา  การรับรูความสามารถของตนเองมีผลตอการกระทําของบุคคล กลาวคือถาบุคคลมีการรับรู
ถึงความสามารถของตนเองสูงก็มีแนวโนมท่ีจะกระทําพฤติกรรมสูง และสอดคลองกับงานวิจัยของ
โกศล  มีความดี (2547) และพรพรหม พรรคพวก (2550) พบวา การรับรูความสามารถของตนเองมี
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ความสัมพันธทางบวกกับจิตสาธารณะอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ นั่นคือ เม่ือบุคคลมีการรับรู
ความสามารถของตนเองสูงก็จะมีจิตอาสาสูงข้ึนดวย   

 3. ผลการวิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียน   

โมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานท่ีพัฒนาขึ้นสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  โดย
สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรจิตอาสาของนักเรียน ไดรอยละ 38.60   ซ่ึงการท่ีโมเดล
ท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึน  สามารถอธิบายความแปรปรวนของจิตอาสาของนักเรียนไดคอนขางนอย ท้ังนี้
เนื่องมาจากยังมีตัวแปรอ่ืนท่ีมีอิทธิพลตอจิตอาสาของนักเรียน เชน ความสามารถในการรวมรูสึก   
ดังท่ีสุกานดา นิ่มทองคํา (2535) ทําการศึกษาพบวา  ความสามารถในการรวมรูสึก  มีความสัมพันธ
ทางบวกกับพฤติกรรมที่เอ้ือตอสังคม  นั่นคือ  ถานักเรียนมีความสามารถในการรวมรูสึกสูงก็จะเกิด
จิตอาสาสูง  ตัวแปรการใหเหตุผลเชิงจริยธรรมจากการศึกษาของคมนา วัชรธานินทร (2546) พบวา
นักศึกษาที่มีเหตุผลเชิงจริยธรรมมาก  จะเปนผูท่ีมีทัศนคติท่ีดีตอพฤติกรรมอาสา และมีพฤติกรรม
อาสาในปจจุบันมากกวานักศึกษาท่ีมีเหตุผลเชิงจริยธรรมนอย  ตัวแปรลักษณะมุงอนาคต  และ
แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิ จากการศึกษาของอนุศักด์ิ จินดา (2548) พบวา ลักษณะมุงอนาคต  และ
แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิมีความสัมพันธทางบวกตอพฤติกรรมเชิงจริยธรรม  ซ่ึงตัวแปรดังกลาวขางตน
นาจะสงผลตอจิตอาสา นอกจากนี้ยังพบวา  ตัวแปรในปจจัยดานโรงเรียน/ครูมีอิทธิพลตอจิตอาสา
ของนักเรียนคอนขางนอย  จึงนาจะมีการศึกษาตัวแปรดานโรงเรียน/ครูเพิ่ม เชน กระบวนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู  หรือกิจกรรมพัฒนานักเรียนของครู  (กรมวิชาการ, 2542)  เปนตน 

3. ผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ียจิตอาสาของนักเรียนระหวางนักเรียนท่ีมีภูมิหลังตางกัน 

        จากการเปรียบเทียบคาเฉล่ียของจิตอาสาระหวางนักเรียนท่ีมีภูมิหลังตางกัน คือ เพศ  
อายุ ระดับช้ันท่ีเรียน และภูมิภาคที่ตั้งของโรงเรียน พบวา คาเฉล่ียของจิตอาสาไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ  แสดงวาตัวแปรภูมิหลังนี้ไมมีอิทธิพลตอจิตอาสา 

4. ผลการดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 

การศึกษาที่มีการเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามมักจะเกิดปญหา คือ การไมได
รับสอบถามกลับคืน  ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของ วิภา บําเรอจิตร (2542) พบวา อัตราการ
ตอบกลับข้ันตํ่าของแบบสอบถามท่ีสงทางไปรษณียของกลุมท่ีตอบดวยความจริงใจคิดเปนรอยละ 
70 ของแบบสอบถามท่ีสงไปท้ังหมด ในการศึกษาคร้ังนี้ผูวิจัยไดดําเนินการจัดสงแบบสอบถามทาง
ไปรษณีย  โดยปริมาณแบบสอบถามท่ีไดรับกลับคืนในการวิจัยคร้ังนี้ คิดเปนรอยละ 90.61 ของ
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แบบสอบถามท้ังหมดถือวาอยูในระดับท่ีมาก  เนื่องจากการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดดําเนินการติดตามการ
ไดรับแบบสอบถามและการจัดสงแบบสอบถามกลับจากโรงเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยางอยางสมํ่าเสมอ  
ประกอบกับผูวิจัยไดติดตอกับโรงเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยางกอนการจัดสงแบบสอบถามและหลังจาก
จัดสงแบบสอบถามแลว  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของวีระยุทธ  ชาตะกาญจน (2538) พบวา กลุมท่ี
ไดรับการแจงใหทราบลวงหนาดวยการใชโทรศัพทมีอัตราการตอบกลับของแบบสอบถามสูงกวา
กลุมท่ีไมไดรับการแจงใหทราบลวงหนา และกลุมท่ีไดรับการติดตามการสงกลับของแบบสอบถาม
จะมีอัตราการตอบกลับของแบบสอบถามสูงกวากลุมท่ีไมไดรับการติดตามอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ ประกอบการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยอํานวยความสะดวกใหกับทางโรงเรียน โดยการจาหนาซองถึง
ผูรับและติดแสตมป จึงเปนเหตุผลหนึ่งท่ีทําใหไดรับแบบสอบถามกลับคืนในปริมาณมาก ดัง
งานวิจัยของรัชนี พึ่งพาณิชยกุล (2535) พบวา การอํานวยความสะดวกในการจัดสงกลับใหกับกลุม
ตัวอยางดวยการติดแสตมปใหพรอม  จะทําใหไดรับแบบสอบถามกลับคืนในปริมาณท่ีมาก     

ขอเสนอแนะ 

จากผลการวิจัยเร่ือง  การพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอน
ปลาย ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานในคร้ังนี้ ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ
ในการนําผลวิจัยไปใชประโยชนเพ่ือพัฒนาจิตอาสาของนักเรียน รวมท้ังขอเสนอแนะเพื่อการวิจัย
ตอไปนี้ 

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

1. โรงเรียน  ควรตระหนักในเร่ืองการพัฒนาจิตอาสาดานความเสียสละ  ความมุงม่ันพัฒนา
ของนักเรียนโดยการรวมมือกับชุมชน ดวยการจัดกิจกรรมตามหลักสูตรหรือกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
โดยการคัดเลือกบุคคลตนแบบดานจิตอาสาในสังคม/ชุมชนใหนักเรียนไดศึกษาหรือจัดกิจกรรมให
นักเรียนลงพื้นท่ีเรียนรูพฤติกรรมบุคคลท่ีมีจิตอาสาโดยการสํารวจ สังเกต สัมภาษณ และนําเสนอ
คนดีมีจิตอาสาท่ีสืบคนไดมาเผยแพรในโรงเรียน ชุมชน หรือสังคม เพื่อเปนแบบอยางความ
ประพฤติดานจิตอาสา นอกจากนี้ควรนําพอแมเขามาเปนเครือขายสําคัญในการพัฒนาจิตอาสาของ
นักเรียน  และโรงเรียนควรมีการจัดกิจกรรมใหนักเรียนไดฝกฝนการใหบริการ และการพัฒนา
สังคม  ซ่ึงนาจะสงผลใหนักเรียนมีจิตอาสามากข้ึน 

2.  ครู  ควรจัดทําหลักสูตรหรือหนวยการเรียนรูเกี่ยวกับจิตอาสาเพื่อนําไปพัฒนานักเรียน 
โดยอาศัยองคประกอบของจิตอาสาไดแก  การชวยเหลือผูอ่ืน  การเสียสละตอสังคม  และความ
มุงม่ันพัฒนาเขามามีสวนในการปลูกฝงนักเรียน เพราะการส่ังสอนการปลูกฝงจากครูมีความสําคัญ
ในปจจัยดานโรงเรียน/ครูท่ีสงผลตอจิตอาสาของนักเรียน การที่ครูอบรมส่ังสอนและปลูกฝงให
นักเรียนมีความรูเกี่ยวกับจิตอาสาและเห็นความสําคัญของจิตอาสาจะสงเสริมใหนักเรียนมีจิตอาสา
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มากข้ึน  นอกจากนี้การประพฤติเปนแบบอยางของครูก็มีความสําคัญ นั่นคือ หากครูมีการแสดง
พฤติกรรมการชวยเหลือผูอ่ืน การเสียสละตอสังคม และความมุงม่ันในการพัฒนาสังคมใหนักเรียน
ไดเห็นเปนแบบอยางก็จะสามารถพัฒนาจิตอาสาของนักเรียนได    

 3. พอแม/ผูปกครอง  เนื่องจากความเปนแบบอยางจากพอแมมีความสําคัญท่ีสุดในปจจัย
ดานครอบครัว นั่นคือ การแสดงพฤติกรรมของพอแมท้ังสวนท่ีดีและไมดีจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรม
ของลูก  ดังนั้นหากพอแมตองการใหนักเรียนมีจิตอาสา พอแมก็ควรแสดงพฤติกรรมจิตอาสาให
นักเรียนไดเห็นเพื่อใหเกิดการเรียนรูและปฏิบัติตาม  และควรปลูกฝงคุณลักษณะดานจิตอาสาใหกับ
นักเรียนก็จะสงเสริมใหนักเรียนเกิดจิตอาสาได 

4. หนวยงานตนสังกัด  จากการศึกษาพบวา  จิตอาสาของนักเรียนไดรับอิทธิพลจากปจจัย
ดานสังคม/ชุมชน  ดานครอบครัว  และปจจัยดานส่ือมวลชน ดังนั้นกระทรวงศึกษาธิการหรือ
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ควรสงเสริมใหบุคคล และนําส่ือดังกลาวเขามามีสวนในการจัด
การศึกษา  ดวยการกําหนดเปนนโยบาย  หลักสูตรหรือกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือพัฒนาจิตอาสา
ของนักเรียนใหเกิดข้ึนท้ังประเทศตอไป   

5. หนวยงานดานสังคม (ศูนยคุณธรรม)  เนื่องจากศูนยคุณธรรมเปนหนวยงานทางสังคมท่ี
ไดดําเนินการพัฒนาจิตอาสาของบุคคล  จึงนาจะมีขอมูลเกี่ยวกับบุคคลตนแบบจิตอาสา  ดังนั้นศูนย
คุณธรรมควรจะทําฐานขอมูลเกี่ยวกับสังคม/ชุมชน เพื่อสนับสนุนครู ผูปกครอง ในการแสวงหา
บุคคลท่ีเปนตนแบบดานจิตอาสา เพ่ือใหโรงเรียน/ครู  ผูปกครองรูจัก และนํามาใชเปนตนแบบใน
การปลูกฝง  และตนแบบในการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนานักเรียนตอไป 

ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

1.  การพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนในคร้ังนี้  เปนการพัฒนาโดยใช
หลักการวิเคราะหโมเดลลิสเรลแบบโมเดลคงท่ีสําหรับกลุมตัวอยางเดียวเปนภาพรวมของสังกัด  
ขอคนพบเกี่ยวกับโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียน  จึงเปนรูปแบบของสังกัดเดียว แตการ
จัดการศึกษาในระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานของไทยมีหลากหลายสังกัด  จึงนาจะมีการศึกษาเพื่อ
พัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสา  โดยใชหลักการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางกลุมพหุ 
(multiple  group  structural  equation  model)  ในการตอบคําถามวาโมเดลจิตอาสาของนักเรียนใน
แตละสังกัดมีความเหมือนหรือแตกตางกันอยางไร  เพื่อเปนประโยชนในการนาํผลการวิจัยไปใชใน
การกําหนดนโยบาย  และแนวทางในการพัฒนาใหสอดคลองเหมาะสมกับสภาพบริบทของ
โรงเรียนในแตละสังกัดตอไป 

2. ผลการวิจัยพบวาตัวแปรปจจัยดานสังคม/ชุมชน มีอิทธิพลทางตรงตอจิตอาสาของ
นักเรียนสูงสุด ดังนั้นควรมีการศึกษาวิจัยในลักษณะของการวิจัยและพัฒนา (research and  
development) เกี่ยวกับรูปแบบและกระบวนการพัฒนาใหบุคคลมีจิตอาสาโดยอาศัยตัวแปรปจจัย
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ดานสังคม/ชุมชน  เพ่ือนําผลที่ไดไปทดลองใชในโรงเรียน และมีการติดตามในระยะยาวเพ่ือดูการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน เพ่ือเปนประโยชนในการปรับปรุงรูปแบบกระบวนการพัฒนาจิตอาสา  และ
ขยายผลตอไป    

3.  ผลการวิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียน  พบวาตัวแปรในโมเดล
สามารถรวมอธิบายความแปรปรวนของจิตอาสาไดคอนขางนอย  จึงนาจะไดมีการศึกษาวิจัย
เพิ่มเติมเพ่ือคนหาตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตอจิตอาสาของนักเรียน โดยเฉพาะตัวแปรท่ีสามารถจัดกระทํา
ไดในทางปฏิบัติ  เพื่อประโยชนในการนําผลการวิจัยไปใชเพื่อกระตุนหรือพัฒนาจิตอาสาของ
นักเรียนตอไป โดยเฉพาะปจจัยดานโรงเรียน/ครู  ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการจัดการเรียนรู 
หรือการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาจติอาสาของนักเรียน 

4. เนื่องจากการวิจัยคร้ังนี้ เปนการวิจัยเชิงบรรยายท่ีมีการเก็บรวบรวมขอมูลดวย
แบบสอบถาม  เพื่อใหไดการตอบกลับของแบบสอบถามคืนจะตองดําเนินการโดย 1) โทรศัพท
ติดตอสอบถามไปยังโรงเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยาง เพื่อขออนุญาตเก็บขอมูลและเปนขอมูลให
โรงเรียนไดทราบถึงความสําคัญและรายละเอียดการเก็บขอมูลเบ้ืองตน 2) ภายหลังจากสง
แบบสอบถามไปยังโรงเรียนแลว 1  สัปดาห  ควรติดตามการไดรับแบบสอบถามของทางโรงเรียน  
กรณีท่ียังไมไดรับตองติดตามกับทางไปรษณียและดําเนินการจัดสงไปอีกคร้ัง 3) ติดตามการไดรับ
แบบสอบถามเปนคร้ังท่ีสอง และกรณีท่ีโรงเรียนไดรับแบบสอบถามแลว ควรติดตามการจัดสง
แบบสอบถามกลับจากทางโรงเรียน 4) ในสัปดาหท่ีสามควรติดตามการจัดสงแบบสอบถามจาก
โรงเรียนท่ียังไมไดจัดสงคืน พรอมช้ีแจงถึงความสําคัญและจําเปนในการจัดสงขอมูลกลับ  ซ่ึงขอ
คนพบดังกลาวจะเปนประโยชนสําหรับผูวิจัยท่ีเลือกรูปแบบการจัดเก็บรวบรวมขอมูลดวย
แบบสอบถามในการนําไปประยุกตใชตอไป 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิตรวจเครื่องมือวิจัย 
 

1. รศ.ดร.เอมอร  จังศิริพรปกรณ อาจารยภาควชิาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา   
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

2. รศ.ดร.ดวงกมล  ไตรวิจิตรคุณ อาจารยภาควชิาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา   
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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6. อาจารยสมปอง  ใจดีเฉย  อาจารยภาควชิาหลักสูตรและการสอน   
สาขาวิชาการมัธยมศึกษา   
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  

7. นายวิวรรธน  วรรณศิริ  ผูอํานวยการโรงเรียนบานหนองตาบง (เช่ียวชาญ) 
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แบบสอบถามเพ่ือวัดจิตอาสาของนักเรียน 

คําช้ีแจง 
1. แบบสอบถามน้ีจัดทําขึ้นเพ่ือวัดจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ใน

โรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานทั่วประเทศ ขอมูลที่ไดจาก
แบบสอบถามน้ี  จะนํามาใชในการทําวิทยานิพนธเรื่อง  “การพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของจิต
อาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน”  ในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

2. ขอความรวมมือจากนักเรียนทุกคนในการตอบแบบสอบถามน้ีทุกขอ  ตามความ
คิดเห็นและการปฏิบัติที่แทจริงของนักเรียน  ซึ่งขอมูลจากแบบสอบถามน้ีจะนําไปวิเคราะหเปน
ภาพรวมเทาน้ัน  จะไมมีการเปดเผยขอมูลเปนรายบุคคล 

3. ผูวิจัยขอขอบคุณที่นักเรียนไดใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามครั้งน้ี  
ซึ่งผลการวิจัยครั้งน้ีจะชวยใหเกิดการเรียนรูที่ถูกตอง  เพ่ือการรวมมือกันพัฒนาจิตอาสาของ
นักเรียนตอไป 

       ดวยความขอบคุณ 
      นางสาวณัฐณิชากร  ศรีบริบูรณ 
             ผูวิจัย                             
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
               
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   ตอนที่  1  :  แบบสอบถามเก่ียวกับภูมิหลังของผูตอบ 

 
ใหนักเรียนใสเครื่องหมาย    ลงในชอง   เพียงคําตอบเดียว  และ/หรือเติมคําลงในชองวางตาม

ความเปนจริงมากที่สุด 

1. เพศ  1.  ชาย  2. หญิง 

2. อายุ................ป 

3. ระดับช้ันที่เรียน              1. ม.  4              2. ม.  5             3.  ม.  6 

4.  ผลการเรียนเฉล่ีย             .    .         

5. ที่ต้ังของโรงเรียน    
  1.  ภาคกลาง  2.  ภาคเหนือ   3.  ภาคใต   4.  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
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     ตอนท่ี  2  ปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสาของนักเรียน  

 โปรดอานและพิจารณาขอความตอไปน้ี  และตัดสินใจวานักเรียนและบุคคลรอบตัวของนักเรียนมี
พฤติกรรมตอขอความในแตละขอมากนอยเพียงใด  โดยทําเครื่องหมาย    ในชองวางทางขวามือที่ตรงกับ
พฤติกรรมที่เปนจริง   

         เห็นดวยอยางยิ่ง    หมายถึง       นักเรียนเห็นดวยกับขอความน้ันมากที่สุด  
         เห็นดวย          หมายถึง       นักเรียนเห็นดวยกับขอความน้ัน   
        ไมแนใจ          หมายถึง       นักเรียนมีความคิดเห็นตอขอความน้ันในลักษณะเห็นดวยและไมเห็น 
          ดวยเทากัน 
        ไมเห็นดวย          หมายถึง       นักเรียนไมเห็นดวยกับขอความน้ัน         
        ไมเห็นดวยอยางย่ิง หมายถึง        นักเรียนไมเห็นดวยกับขอความน้ันมากที่สุด  
 

ขอ
ที่ 

ขอความ 

เห็น
ดวย

อยางย่ิง 
(5) 

เห็น
ดวย 

 
(4) 

ไมแนใจ 
 
 

(3) 

ไมเห็น
ดวย 

 
(2) 

ไมเห็น
ดวย

อยางย่ิง 
(1) 

เจตคตติอจิตอาสา 

1 
ฉันเชื่อวาการทํากจิกรรมบําเพ็ญประโยชนทําใหมีโอกาส
ชวยเหลือสังคม  และผูที่เดอืดรอน 

     

2 
ฉันเห็นวาพฤติกรรมอาสาเปนการปฏิบัติภารกิจที่ไม
สามารถบําเพ็ญประโยชนไดอยางแทจริง    

     

3 
ฉันรูสึกชื่นชมผูทีมี่พฤติกรรมอาสาและจะภาคภูมิใจมาก 
ถาบุคคลที่ฉันรูจกัมีพฤติกรรมอาสาสมัครชวยเหลือสังคม 

     

4 
การเขารวมกิจกรรมที่ทําประโยชนตอสังคม ไมไดทาํให
ฉันเกิดความเสียสละเพือ่ผูอืน่มากข้ึน    

     

5 
ฉันพรอมที่จะทํากิจกรรมเพื่อชวยเหลือผูอื่นและสังคมทุก
คร้ัง  แมไมไดรับคาตอบแทน 

     

การรับรูความสามารถของตนเอง 

6 
ฉันม่ันใจวาถาฉนัต้ังใจจะทํากิจกรรมตางๆ เพื่อชวยเหลือ
ผูอื่นและสังคมแลว  ฉันจะทาํไดสําเร็จ 

     

7 
ฉันรูสึกวาตนเองมีความสามารถ  ที่จะทํากิจกรรมเพื่อ
ผูอื่นและสวนรวมได 

     

8 
ฉันม่ันใจวาการทาํกิจกรรมเพื่อสังคม สวนรวมของฉนัจะ
สามารถชวยเหลือผูอื่นได 

     
 

ความเปนแบบอยางจากพอแม 

9 
พอแมของฉันชอบชวยเหลือคนอื่นและสังคม      
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ขอ
ที่ 

ขอความ 

เห็น
ดวย

อยางย่ิง 
(5) 

เห็น
ดวย 

 
(4) 

ไมแนใจ 
 
 

(3) 

ไมเห็น
ดวย 

 
(2) 

ไมเห็น
ดวย

อยางย่ิง 
(1) 

11 
ฉันเคยเห็นพอแมเขารวมกิจกรรมบาํเพ็ญประโยชนใน
ชุมชน  

     

12 
เม่ือพอหรือแมรูวาเพื่อนบานมีปญหาเดือดรอน  ทานจะ
โทรศัพทไปถามขาวหรือไปเย่ียมถึงบานเพือ่ชวยเหลอื 

     

13 ฉันรูสึกพอใจที่พอแมของฉนัไมเขาไปวุนวายในสังคม      
14 พอแมของฉันไมคอยใสใจปญหาที่เกิดข้ึนในสังคม         

การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนบัสนุน 

15 
คนในครอบครัวของฉัน  ไมทราบวาฉันทาํกิจกรรม
อะไรบางในโรงเรียนหรือสังคม 

     

16 
พอแมอนุญาตใหฉันเขารวมกิจกรรมบําเพ็ญประโยชน
ของโรงเรียน/สังคมตามที่ฉันสนใจ 

     

17 
พอแมแสดงความช่ืนชมและรูสึกภาคภูมิใจ  ที่ฉนับําเพ็ญ
ตนเปนประโยชนตอสังคม 

     

18 
บางคร้ังพอแมก็ไมสบายใจนักที่ฉนัตองไปทาํกิจกรรมที่
โรงเรียนในวันเสาร 

     

19 พอแมไมพอใจเมื่อรูวาฉนันําเงิน  หรือส่ิงของไปใหผูอื่น       

การอบรมเลี้ยงดูแบบใชเหตุผล 

20 
พอแมจะอธิบายเหตุผล  เม่ือตองการสนับสนุนใหฉนัทํา
ส่ิงที่ดี  หรือหามไมใหฉันทําส่ิงตางๆที่ไมเหมาะสม 

     
 

21 
กอนที่จะใหรางวลัหรือลงโทษฉัน  พอกับแมจะบอกหรือ
อธิบายสาเหตุใหฉันฟงกอนเสมอ 

     

22 
เม่ือฉันพยายามชีแ้จงหรือยกเหตุผลใดๆ มาอธิบายใหพอ
แมฟง ทานจะหาวาฉันโตเถียง    

     

23 
พอแมใหโอกาสฉนัไดแสดงความคิดเห็น  หรือตัดสินใจ
เพื่อทํากิจกรรมตางๆ ดวยตนเอง 

     
 

การประพฤติเปนแบบอยางของคร ู

24 
ครูของฉันไมคอยใสใจกับปญหาหรือเหตุการณตางๆ ที่
เกิดข้ึนและสงผลกระทบตอผูอืน่และสังคม  

     

25 
ครูของฉันเปนบุคคลที่มีน้ําใจ  มักจะชวยเหลือผูที่
เดือดรอนเสมอ 

     

26 
ฉันเคยเห็นครูสวนใหญของฉันอทุศิตนโดยการชวยเหลือ
ผูอื่นและบําเพ็ญประโยชนตอสังคม 

     

27 
ฉันเคยเห็นครูสวนใหญของฉันบริจาคเงินทําบุญ  ใหเงิน
กับขอทาน  และชวยเหลือผูประสบภัยตางๆ  
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ขอ
ที่ 

ขอความ 

เห็น
ดวย

อยางย่ิง 
(5) 

เห็น
ดวย 

 
(4) 

ไมแนใจ 
 
 

(3) 

ไมเห็น
ดวย 

 
(2) 

ไมเห็น
ดวย

อยางย่ิง 
(1) 

28 
ครูนําส่ิงของมาบริจาคใหกับผูที่เดอืดรอน  เชน  ผูที่
ประสบภัยคลืน่สึนามิ  ประสบไฟไหม  หรือน้ําทวม   
เปนตน 

     
 
 

29 

ฉันไมเคยเห็นครูของฉันแสดงความมีน้ําใจโดยการ
ชวยเหลือผูอื่นและสังคมเลย  ไมวาจะเปนดานการเงิน  
การบริจาคส่ิงของ  หรือการสละแรงกายเพื่อบําเพ็ญ
ประโยชนตอสวนรวม    

     

30 
ฉันสามารถยึดการปฏิบัติตนของครูดานการชวยเหลือ
ผูอื่นและสังคมมาเปนแบบอยางได 

     
 

การส่ังสอนการปลูกฝงจากคร ู
31 ครูสอนใหฉันรับรูและตระหนักถึงปญหาสังคมที่เกิดข้ึน      

32 
ครูแนะนําใหฉนัเขารวมกิจกรรมบาํเพ็ญประโยชนตอ
สังคม 

     

33 
ครูสอนใหฉันรูจักเห็นใจและเสียสละแกผูอืน่ที่ขาดแคลน
โอกาสทางสังคม 

     
 

34 
โรงเรียน/ครู ไมคอยสงเสริมใหนักเรียนเขารวมหรือจัด
กิจกรรมเพื่อสังคมสวนรวม    

     

35 
ครูสอนใหฉันมีความเชื่อวา  การชวยเหลือ  การเสียสละ
ตอผูอื่นเปนส่ิงทีด่ ี ควรปฏิบตั ิ

     

36 
ครูแนะนําใหนกัเรียนแบงปนส่ิงของที่ไมใชแลว  แตยังมี
ประโยชน  โดยการรวบรวมไปบริจาคแกผูที่ขาดแคลน 

     
 

37 
ครูสอนใหฉันเชื่อวาการชวยเหลอืผูอื่น  อาจทําไดโดยการ
พูดใหกําลังใจแกผูประสบทุกขภัย  ผูทีอ่ยูในอาการเสียใจ 
เศราใจ  และทกุขใจ   

     

38 
กิจกรรมเพื่อสังคมและสวนรวมที่โรงเรียนจัดข้ึน  ไมทํา
ใหฉันรูสึกอยากทีจ่ะชวยเหลือ  หรือเสียสละตอผูอื่นมาก
ข้ึน    

     

39 
ครูของฉันมักจะเสนอโครงการ  และสนับสนนุให
นักเรียนมีโอกาสชวยเหลือผูทีป่ระสบทุกขภัยตางๆ 

     
 

สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู 

40 
ครูมักจะใหคําแนะนําหรือคําปรึกษาในการทํากิจกรรม
เพื่อสังคมแกฉันเสมอ 

     

41 
เม่ือฉันตองการวสัดุอุปกรณ  หรือเงิน  ฉันสามารถหยิบ
ยืมจากครูได 
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ขอ
ที่ 

ขอความ 

เห็น
ดวย

อยางย่ิง 
(5) 

เห็น
ดวย 

 
(4) 

ไมแนใจ 
 
 

(3) 

ไมเห็น
ดวย 

 
(2) 

ไมเห็น
ดวย

อยางย่ิง 
(1) 

42 
เม่ือฉันกังวลใจ  ครูเปนบุคคลหนึ่งที่ปลอบโยนให
นักเรียนรูสึกดีข้ึน 

     
 

43 
ครูมีความรัก  ความหวงใย  และคอยใหความชวยเหลือ
เม่ือฉันประสบปญหาตางๆ  

     

44 
ครูแสดงความช่ืนชมและใหกําลังใจเม่ือฉันทาํความดีหรือ
ทําประโยชนแกสวนรวม 

     

45 ฉันเชื่อฟงและมักจะปฏิบตัิตามคําแนะนําของครูเสมอ      

ความเปนแบบอยางจากเพ่ือน 

46 
ฉันเคยเห็นเพื่อนสนิทของฉันทํากจิกรรมเพื่อชวยเหลือ  
และเปนประโยชนตอผูอื่นและสวนรวม 

     

47 
เพื่อนในกลุมของฉันไมคอยคิดที่จะใหความชวยเหลือ  
เสียสละ  หรือใหความใสใจกับปญหาของผูอื่นและสังคม 

     

48 
เพื่อนสนทิของฉนัไมชอบ  หรือแสดงอาการเบือ่หนายที่
ตองรวมกันทํากิจกรรมบําเพ็ญประโยชน   

     

49 
การเขารวมหรือการทํากิจกรรมที่เปนประโยชนตอสังคม
ของฉัน  ไดรับแบบอยางมาจากเพื่อน 

     

50 
เพื่อนมักชวนและคอยพูดกระตุนใหฉันเขารวมหรือทํา
กิจกรรมเพื่อสังคม 

     
 

สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน 

51 
เม่ือเกิดปญหาจากการทํากิจกรรม สวนใหญแลวฉนัจะ
ไดรับคําแนะนํา หรือ คําปรึกษาจากเพื่อนสนทิ 

     

52 
เม่ือฉันทาํงานในสวนที่ฉันรับผิดชอบผดิพลาด  หรือ
ลมเหลว  เพือ่นจะคอยปลอบใจ  และใหกําลังใจฉัน   

     

53 
ฉันเคยไดรับการชื่นชมจากเพือ่น  เม่ือฉันทําประโยชนตอ
ผูอื่น 

     

54 
เพื่อนมักจะตักเตือน  เม่ือฉันทําส่ิงที่ไมดีหรือทําส่ิงที่
ผิดพลาด    

     

55 ฉันไมเคยคิดที่จะทํากิจกรรมใดๆ รวมกับเพือ่น      
56 ฉันและเพือ่นในกลุมมีความรักความหวงใยใหแกกัน      
57 ฉันยินดทีี่จะรับฟงและเปนที่ปรึกษาใหเพื่อน      

58 

ฉันเคยเห็นบุคคลในสังคมแสดงความหวงใย  เอาใจใส  
และใหความชวยเหลือผูที่ไดรับความเดือดรอนในสังคม 
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ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคญั 

59 
ฉันทําตามพฤติกรรมที่ดี  ดานการใหความชวยเหลือผูอื่น
และสังคมจากบุคคลในสังคม 

     
 

60 

การกระทาํของบคุคลสําคัญในสังคม  เชน  ผูนําประเทศ  
ผูนําชุมชน  ศิลปนดารา  ดานการชวยเหลือ  เสียสละและ
มุงม่ันในการพัฒนาสังคม ทําใหฉนัชื่นชมและอยากทํา
ตาม 

     

61 
การมีบุคคลที่มีบทบาทในสังคมเปนแกนนําในการ
บําเพ็ญประโยชนตอสวนรวม  ทาํใหฉันเกิดความรูสึก
อยากทาํกิจกรรมเหลานั้น 

     

การไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศน 

62 ฉันไดรับขาวสารเกี่ยวกับการชวยเหลือจากส่ือโทรทัศน      

63 
 ฉันคิดวาการนาํเสนอขาวของส่ือโทรทัศนเกี่ยวกับความ
เดือดรอนของคนในสังคมทําใหฉันมีโอกาสไดชวยเหลือ
ผูอื่น  เชน  การบริจาคเงิน  ส่ิงของ หรือสละกําลังกาย 

     

64 
การนําเสนอขาวสารจากส่ือโทรทัศน  มีสวนชวยใหฉัน
เกิดความรูสึกเห็นอกเห็นใจ  และอยากใหความชวยเหลือ
ผูอื่นมากข้ึน 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ยังมีตออีกนิดนะคะ 
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      ตอนท่ี  3   เปนแบบสอบถามเก่ียวกับจิตอาสา  

 โปรดอานและพิจารณาขอความตอไปน้ี  แลวตัดสินใจวานักเรียนมีพฤติกรรมตอขอความในแตละขอ
มากนอยเพียงใด  โดยทําเครื่องหมาย    ในชองวางทางขวามือที่ตรงกับพฤติกรรมที่เปนจริง   

มีการปฏิบัติทุกคร้ัง  หมายถึง  นักเรียนปฏิบัติตามขอความน้ันทุกครั้ง   
มีการปฏิบัติเกือบทุกครั้ง หมายถึง  นักเรียนปฏิบัติมากกวาไมปฏิบัติตามขอความน้ัน   
มีการปฏิบัติเปนบางครั้ง  หมายถึง  นักเรียนปฏิบัติและไมปฏิบัติตามขอความน้ันเทาๆ กัน 
มีการปฏิบัตินอยครั้ง  หมายถึง  นักเรียนไมปฏิบัติมากกวาปฏิบัติตามขอความน้ัน 

               ไมมีการปฏิบัติ  หมายถึง นักเรียนไมเคยปฏิบัติตามขอความน้ันเลย  
 

ขอ
ที่ 

ขอความ 

ปฏิบัติ 
ทุกครั้ง 

 
(5) 

ปฏิบัติ
เกือบทุก
ครั้ง 
(4) 

ปฏิบัติ
บางครั้ง 

 
(3) 

ปฏิบัติ
นอยครั้ง 

 
(2) 

ไมมีการ
ปฏิบัติ 

 
(1) 

ดานการชวยเหลือผูอ่ืน 

1 
ฉันบริจาคส่ิงของใหกับหนวยงานหรือองคกรทีท่ํางาน
เกี่ยวกับการใหความชวยเหลือผูอื่นและสังคม       

2 
เม่ือเพื่อนมีปญหาเกี่ยวกับการเรียนหรือ การทาํงาน ฉันไม
คอยจะใหคําปรึกษาหรือคําแนะนําแกเพื่อน      

3 
ฉันมักจะพูดปลอบใจ  หรือใหกําลงัใจ  เม่ือเพื่อนประสบ
ปญหาหรือความทุกข      

4 ฉันมักจะพูดโนมนาวใหเพื่อนทํางานเพื่อสวนรวม      

5 
ฉันชวยคิดหาแนวทางทีถู่กตองและเหมาะสมเพื่อ
ชวยเหลือเพื่อนและผูที่มีปญหา      

6 
ฉันใหคําแนะนําแกเพื่อนและนองทีป่ฏิบัติผดิกฎระเบยีบ
ของโรงเรียน 

     

7 
ฉันเต็มใจใหบริการและชวยเหลือครู  เพื่อน  หรือบุคคล
อื่น แมไมไดถกูขอรองใหชวย      

8 
เม่ือเห็นครูหรือเพื่อนหอบของพะรุงพะรังฉันอาสาเขาไป
ชวยเหลือ      

9 
 ฉันมักจะนําส่ิงของมาบริจาคเพือ่ชวยเหลือผูประสบภัย  
เชน  น้ําทวม  หรือไฟไหม  เปนตน      

10 
ฉันชวยบอกหรือแนะนาํเสนทางแกนักทองเที่ยว  และผู
ไมรูจักทาง     

 
 

11 
เม่ือเพื่อนไมมีอปุกรณการเรียน   ฉนัแบงปนอปุกรณการ
เรียนใหเพื่อน 

     

12 ฉันชวยเก็บขยะและทาํความสะอาดบริเวณโรงเรียน      
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ขอ
ที่ 

ขอความ 

ปฏิบัติ 
ทุกครั้ง 

 
(5) 

ปฏิบัติ
เกือบทุก
ครั้ง 
(4) 

ปฏิบัติ
บางครั้ง 

 
(3) 

ปฏิบัติ
นอยครั้ง 

 
(2) 

ไมมีการ
ปฏิบัติ 

 
(1) 

ดานการเสียสละตอสังคม 

13 บอยคร้ังที่เพื่อนไมมีเงิน  ฉันซ้ืออาหารกลางวันเลี้ยงเพื่อน      

14 
ฉันบริจาคเงินเพือ่ชวยเหลือผูทีป่ระสบภัยธรรมชาติ เชน      
น้ําทวม  คลื่นสึนามิ 

     

15 
ฉันตองทํางานเพือ่สวนรวมใหสําเร็จกอนเสมอ ถึงแมจะ
เลยเวลา      

16 ฉันทํางานเพื่อสวนรวมโดยไมตองมีใครขอรอง      
17 ฉันสละเวลาในการอธิบายการบานใหเพื่อนฟง      

18 
ฉันใชเวลาวางใหเปนประโยชน  โดยการเขารวม
กิจกรรม/โครงการตางๆ ที่เกี่ยวกับการชวยเหลือสังคมที่
โรงเรียนจัดข้ึน 

     

19 ฉันอาสาชวยงานครู  เชน  นําสมุดการบานมาแจกเพือ่นๆ      
ดานความมุงม่ันพัฒนา 

20 
ฉันรวมมือกับเพือ่นๆ ในโรงเรียนระดมความคิดเพือ่หา
แนวทางในการแกปญหาและพัฒนาโรงเรียน      

21 
ฉันรวมรณรงคใหคนในสังคมตระหนักถึงปญหาและ
รวมกันแกไขปญหาที่เกิดข้ึนในสังคมหรือชุมชน 

    
 

 

22 
ฉันสนใจเฉพาะเร่ืองราวหรือปญหาของตนเอง  และ
บุคคลในครอบครัวเทานั้น  

    
 

 

23 
ฉันเขียนบทความ และขอคิดเพือ่เชญิชวนใหเพื่อนและ
บุคคลอื่นๆ ทํากิจกรรมบําเพ็ญประโยชนเพื่อสังคม/
ชุมชน 

     

24 
ฉันรวมมือกับเพือ่นหรือบุคคลอื่นๆ  คิดกิจกรรมหรือ
แนวทางที่เสริมสรางใหเพื่อนหรือคนในชุมชน  มี
จิตสํานึกทีด่ีตอโรงเรียนและสวนรวม 

     

25 
ฉันและเพือ่นรวมกันเสนอกิจกรรมเพื่อพัฒนาโรงเรียน
หรือสังคมอยางสรางสรรคและหลากหลาย        

                                                           

                                                   ขอขอบคุณในความอนุเคราะหอยางจริงใจอีกครั้งหนึ่งนะคะ 
ผูวิจัย                                  
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ผลการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ (IOC) 

ตารางท่ี  1   ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของแบบสอบถามเก่ียวกบัภูมิหลังของผูตอบ 
 

 

ตารางท่ี  2   ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยการวิเคราะหคาดัชนี  IOC  ของ 
       แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสาของนักเรียน 
 
ขอ
ท่ี 

ขอความ 
คา  

IOC 
ขอเสนอแนะ/สิ่งท่ีตองปรับปรงุ 

 ปจจัยดานนักเรียน   

 เจตคตติอจิตอาสา   

1 ฉันรูสึกวาการปฏิบัติงานอาสาเปนงานที่นาเบ่ือหนาย   .43  

2 
ฉันเชื่อวาการปฏิบติังานอาสาทําใหฉันมีโอกาสไดชวยเหลือสังคม  
และผูอื่นที่เดือดรอน 

.71 ฉันเชื่อวาการทํากิจกรรมบําเพ็ญประโยชน
ทําใหมีโอกาสชวยเหลือสังคม  และผูที่
เดือดรอน 

3 
ฉันเห็นวาพฤติกรรมอาสาเปนการปฏิบัติภารกิจที่ไมสามารถบําเพ็ญ
ประโยชนไดอยางแทจริง    

.71  

4 
ฉันรูสึกชอบและช่ืนชมผูที่มีพฤติกรรมอาสาและจะภาคภูมิใจมาก  
ถาบุคคลที่ฉันรูจักมีพฤติกรรมอาสาสมัครชวยเหลือสังคม 

.86 ฉันรูสึกชื่นชมผูที่มีพฤติกรรมอาสาและจะ
ภาคภูมิใจมาก ถาบคุคลที่ฉันรูจักมี
พฤติกรรมอาสาสมัครชวยเหลือสังคม 

5 
การเขารวมกิจกรรมที่ทําประโยชนตอสังคม ไมไดทําใหฉันเกิด
ความเสียสละเพือ่ผูอื่นมากขึ้น    

.86  

6 
ฉันรูสึกวาฉันยังไมพรอมท่ีจะทํากิจกรรมตางๆ เพื่อชวยเหลือผูอื่น
และสังคมโดยไมไดรับคาตอบแทน    

1.00 ขอความนี้วัดซํ้ากับขอ  8   

7 ฉันรูสึกเห็นใจ  และเสียใจกับผูประสบภัยธรณีพิบัติทางภาคใต .29  

รายการขอคําถาม 
คา  

IOC 
สิ่งที่ตองปรับปรุง 

 
1.   เพศ      1. ชาย                    2. หญิง 

 
- 

 
2.   อายุ..................ป 

 
- 

 
3.   ระดับชั้นที่เรียน    1. ม. 4    2. ม. 5   3.  ม. 6 

 
- 

4.  ผลการเรียนเฉล่ีย          .   - 

5.   ที่ต้ังของโรงเรียน 
1.  ภาคกลาง  2.  ภาคเหนือ  3.  ภาคใต  4.  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

 

- 
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ขอ
ท่ี 

ขอความ 
คา  

IOC 
ขอเสนอแนะ/สิ่งท่ีตองปรับปรงุ 

8 
ฉันพรอมท่ีจะทํากิจกรรมเพ่ือชวยเหลือผูอื่นและสังคมทกุคร้ัง  แม
ไมไดรับคาตอบแทน 

1.00  

9 
ฉันเขารวมกิจกรรมตางๆ เพื่อสังคมที่โรงเรียนจัดขึ้นเพื่อใหได
คะแนนจิตพิสัย  

1.00  

 การรับรูความสามารถของตนเอง   

10 
ฉันมั่นใจวาฉันสามารถทํากิจกรรมบําเพ็ญประโยชนเพื่อผูอื่นและ
สังคมได 

1.00 ขอความนี้วัดซํ้ากับขอ  12   

11 
ฉันมั่นใจวาถาฉันต้ังใจจะทํากิจกรรมตางๆ เพื่อชวยเหลือผูอื่นและ
สังคมแลว  ฉันจะทําไดสําเร็จ 

1.00  

12 
ฉันรูสึกวาตนเองมีความสามารถ  ที่จะทํากิจกรรมเพ่ือผูอื่นและ
สวนรวมได 

1.00  

13 
เมื่อมีบุคคลอื่นๆ พจิารณาส่ิงที่ฉันทํา  ฉันมักรูสึกไมมั่นใจ  เพราะ
คิดวาเขาคงจะทําไดดีกวาฉัน    

.43  

14 
ฉันมั่นใจวาการทํากิจกรรมเพ่ือสังคม สวนรวมของฉัน จะสามารถ
ชวยเหลือผูอื่นได 

.57  

15 ฉันพยายามหลีกเลีย่งการกระทําในส่ิงที่ยาก  เพราะกลัวทาํไมสําเร็จ   .43  

 ปจจัยดานครอบครวั   

 ความเปนแบบอยางจากพอแม   
16 พอแมของฉันชอบชวยเหลือคนอื่นและสังคม 1.00  

17 
ฉันไมคอยเห็นพอแมของฉันบริจาคส่ิงของ  หรือเงินใหกับ
ผูประสบภัย  หรือผูที่เดือดรอน    

.86 ขอความนี้วัดซํ้ากับขอ  18   

18 
ฉันมักจะเห็นพอแมของฉันทําบุญ บริจาคเงิน หรือสิ่งของใหกับ
ผูอื่นในสังคม 

1.00 ฉันมักจะเห็นพอแมของฉันทําบุญ  บริจาค
เงิน หรือสิ่งของใหกับผูที่เดือดรอนเสมอ 

19 ฉันเคยเห็นพอแมเขารวมกิจกรรมบําเพ็ญประโยชนในชุมชน  .71  

20 
เมื่อพอหรือแมรูวาเพื่อนบานมีปญหาเดือดรอน  ทานจะโทรศัพทไป
ถามขาวหรือไปเยี่ยมถึงบานเพ่ือชวยเหลือ 

1.00  

21 
พอแมของฉันมักเพกิเฉยกับการเขารวมกิจกรรมบําเพ็ญประโยชน
ในชุมชน    

1.00 ขอความนี้วัดซํ้ากับขอ  19   

22 ฉันรูสึกพอใจที่พอแมของฉัน  ไมเขาไปวุนวายในสังคม .71  

23 
พอแมของฉันไมคอยใสใจกับปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในสังคม    .86 พอแมของฉันไมคอยใสใจปญหาที่เกิดขึ้นใน

สังคม    

 การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน   

24 
คนในครอบครัวของฉัน  ไมทราบวาฉนัทํากิจกรรมอะไรบางใน
โรงเรียนหรือสังคม    

.57  

25 

คนในครอบครัวของฉันมักไมใหการชวยเหลือทางดานวัตถุ  
สิ่งของ  หรือการเงินในยามที่ฉันตองการเพื่อชวยเหลือผูอืน่  หรือ
ทํากิจกรรมเพ่ือสังคม    

.86 ฉันมักไมไดรับการชวยเหลือทางดานวตัถุ  
สิ่งของ  หรือการเงิน  จากคนในครอบครัว
เม่ือฉันตองการ  เพือ่ชวยเหลือผูอื่นหรือทํา
กิจกรรมเพ่ือสังคม 

26 พอแมจะใหกําลังใจเม่ือฉันตองทําในส่ิงที่ยากหรือลําบาก .14  
27 พอแมใหฉันเขารวมกิจกรรมตางๆ ของโรงเรียน/สังคมตามที่ฉัน .86 พอแมอนุญาตใหฉันเขารวมกิจกรรมบําเพ็ญ
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ขอ
ท่ี 

ขอความ 
คา  

IOC 
ขอเสนอแนะ/สิ่งท่ีตองปรับปรงุ 

สนใจ ประโยชนของโรงเรียน/สังคมตามที่ฉนั
สนใจ 

28 
พอแมแสดงความช่ืนชมและรูสึกภาคภูมิใจ  ในการทําประโยชนตอ
สังคมของฉนั 

1.00 พอแมแสดงความช่ืนชมและรูสึกภาคภูมิใจ  
ที่ฉันทําตัวเปนประโยชนตอสังคม 

29 
บางคร้ังพอแมก็ไมสบายใจนักท่ีฉันตองไปทํากิจกรรมที่โรงเรียน
ในวันเสาร 

1.00  

30 
พอแมจะโกรธเม่ือรูวาฉันนําเงิน  หรือสิ่งของไปบริจาคเพือ่
ชวยเหลือผูอื่น    

1.00 พอแมไมพอใจเม่ือรูวาฉันนําเงิน  หรือ
สิ่งของไปบริจาคเพือ่ชวยเหลือผูอื่น    

31 พอแมไมคอยที่จะใหคําปรึกษาหรือคําแนะนําในเร่ือง  ตางๆ แกฉัน  0  

 การอบรมเลี้ยงดูแบบใชเหตุผล   

32 
พอแมจะอธิบายเหตุผล  เมื่อสนับสนุนหรือหามไมใหฉันทําสิ่ง
ตางๆ 

.43 พอแมจะอธิบายเหตุผล  เม่ือตองการ
สนับสนุนใหฉันทําสิ่งที่ดี  หรือหามไมให
ฉันทําสิ่งตางๆที่ไมเหมาะสม  

33 
กอนที่จะใหรางวัลหรือลงโทษฉัน  พอกับแมจะบอกหรืออธิบาย
สาเหตุใหฉันฟงกอนเสมอ 

.71  

34 ฉันแนใจวาการกระทําที่ไมดีของฉันจะทําใหพอหรือแมลงโทษฉัน .43  

35 
เมื่อฉันมีความคิดเห็นไมตรงกับพอแม  ทานจะรับฟงอยางมีเหตุผล
เสมอ 

.57 ขอความนี้วัดซํ้ากับขอ  36   

36 
เมื่อฉันพยายามชี้แจงหรือยกเหตุผลใดๆ มาอธิบายใหพอแมฟง ทาน
จะหาวาฉันโตเถียง    

.71  

37 
พอแมไมอนุญาตใหฉันไปทํากิจกรรมตางๆ ไมวาจะไปกับโรงเรียน  
กับเพื่อน  หรือคนอืน่ๆ     

.29  

38 
การเขารวมหรือการทํากิจกรรมตางๆ ของฉัน  เกิดจากความคิดเห็น
หรือการตัดสินใจของพอแมเสมอ 

0  

39 
พอแมใหโอกาสฉันไดแสดงความคิดเห็น  หรือตัดสินใจเพื่อทํา
กิจกรรมตางๆ  ดวยตนเอง 

.71  

 ปจจัยดานโรงเรียน/คร ู   

 การประพฤตเิปนแบบอยางของคร ู   

40 
ครูของฉันมักไมใสใจกับปญหาหรือเหตุการณตางๆ ที่เกิดขึ้นและ
สงผลกระทบตอผูอื่นและสังคม    

.57 ครูของฉันไมคอยใสใจกับปญหาหรือ
เหตุการณตางๆ ที่เกิดขึ้นและสงผลกระทบ
ตอผูอื่นและสังคม    

41 
ฉันรูสึกวาครูของฉนัเปนบุคคลท่ีมีน้ําใจ  มักจะชวยเหลือผูที่
เดือดรอนเสมอ 

.86 ครูของฉันเปนบคุคลท่ีมีน้ําใจ  มักจะ
ชวยเหลือผูที่เดือดรอนเสมอ 

42 
ฉันเคยเห็นครูของฉันอุทิศตนโดยการชวยเหลือผูอื่นและบําเพ็ญ
ประโยชนตอสังคม 

.86 ฉันเคยเห็นครูสวนใหญของฉันอุทิศตนโดย
การชวยเหลือผูอื่นและบําเพ็ญประโยชนตอ
สังคม 

43 
ฉันเคยเห็นครูบริจาคเงินทําบุญ  ใหเงินกับขอทาน  และชวยเหลือ
ผูประสบภัยตางๆ 

.71 ฉันเคยเห็นครูสวนใหญของฉันบริจาคเงิน
ทําบุญ  ใหเงินกับขอทาน  และชวยเหลือ
ผูประสบภัยตางๆ  

44 ครูนําสิ่งของเคร่ืองใชที่จําเปนมาบริจาคใหกับผูที่เดือดรอน  เชน  ผู .71 ครูนําสิ่งของมาบริจาคใหกับผูที่เดือดรอน  
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ขอ
ท่ี 

ขอความ 
คา  

IOC 
ขอเสนอแนะ/สิ่งท่ีตองปรับปรงุ 

ที่ประสบภัยคลื่นสนึามิ  ประสบไฟไหม  หรือน้ําทวม  เปนตน เชน  เชน  ผูที่ประสบภัยคลื่นสึนามิ  ประสบ
ไฟไหม  หรือน้ําทวม  เปนตน 

45 

ฉันไมเคยเห็นครูของฉันแสดงความมีน้ําใจโดยการชวยเหลือผูอื่น
และสังคมเลย  ไมวาจะเปนดานการเงิน  การบริจาคส่ิงของ  หรือ
การสละแรงกายเพ่ือบําเพ็ญประโยชนตอ 
สวนรวม    

.71  

46 
ฉันสามารถยึดการปฏิบัติตนของครูดานการชวยเหลือผูอื่นและ
สังคมมาเปนแบบอยางได 

.71  

 การสั่งสอนการปลกูฝงจากคร ู   
47 ครูสอนใหฉันรับรูและตระหนักถึงปญหาทางสังคมที่เกิดขึ้น .57  
48 ครูแนะนําใหฉันเขารวมกิจกรรมบําเพ็ญประโยชนตอสังคม 1.00  

49 
ครูสอนใหรูจักเห็นใจ  และมีความเสียสละแกผูอื่นที่ขาดแคลน
โอกาสทางสังคม 

.71 ครูสอนใหฉันรูจักเห็นใจและเสียสละแก
ผูอื่นที่ขาดแคลนโอกาสทางสังคม 

50 
โรงเรียน/ครู  ไมคอยสงเสริมใหนักเรียนเขารวมหรือจัดกิจกรรม
เพื่อสังคมสวนรวม    

1.00  

51 
ครูไมคอยสอนหรือเนนใหนักเรียนใสใจกับปญหาทางสังคมที่
เกิดขึ้นมากนัก    

.57 ขอความนี้วัดซํ้ากับขอ  47   

52 
ครูสอนใหฉันมีความเช่ือวา  การชวยเหลือ  การเสียสละตอผูอื่น
และสังคมเปนสิ่งทีด่ี  ควรปฏิบัติ 

1.00  

53 
ครูฝกใหนักเรียนไดแบงปนสิ่งของท่ีไมใชแลว  แตยังมีประโยชน  
โดยการรวบรวมไปบริจาคแกผูที่ขาดแคลน 

1.00 ครูแนะนําใหนักเรียนแบงปนสิ่งของท่ีไมใช
แลว  แตยังมีประโยชน  โดยการรวบรวมไป
บริจาคแกผูที่ขาดแคลน 

54 
ครูสอนใหฉันเชื่อวา  การชวยเหลือผูอื่น  อาจทําไดโดยการพูดให
กําลังใจแกผูประสบทุกขภัย  ผูที่อยูในอาการเสียใจ  เศราใจ  และ
ทุกขใจ   

.86  

55 
กิจกรรมเพ่ือสังคมและสวนรวมที่โรงเรียนจัดขึ้น  ไมทําใหฉันรูสึก
อยากที่จะชวยเหลือ  หรือเสียสละตอผูอื่นมากขึ้น    

.71  

56 
โรงเรียน/ครูสนับสนุนใหนักเรียนจัดกิจกรรมและเขารวมกิจกรรม
เพื่อสวนรวม 

.71 ขอความนี้วัดซํ้ากับขอ  50   

57 
ครูของฉันมักจะเสนอโครงการ  และสนับสนุนใหนักเรียนไดมี
โอกาสชวยเหลือผูที่ประสบทุกขภัยตางๆ 

.71  

 สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับคร ู   

58 
ครูมักจะใหคําแนะนําหรือคําปรึกษาในการทํากิจกรรมตางๆ  แกฉัน
เสมอ 

.57 ครูมักจะใหคําแนะนําหรือคําปรึกษาในการ
ทํากิจกรรมเพ่ือสังคมแกฉันเสมอ 

59 
เมื่อทําฉันทํากิจกรรมใดๆ ก็ตามครูไมคอยใหคําแนะนํา  หรือให
กําลังใจแกฉัน  

.57 ขอความนี้วัดซํ้ากับขอ  58   

60 
ครูไมสะดวกที่จะใหการชวยเหลือทางดานวัตถุ  สิ่งของ  หรือ
การเงินแกฉัน    

.43  

61 
เมื่อฉันตองการวัสดุ อุปกรณ  หรือเงิน  ฉันสามารถหยิบยืมจากครู
ได 

.57  
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62 เมื่อฉันกังวลใจ  ครูเปนบุคคลหนึ่งที่ปลอบโยนใหนักเรียนรูสึกดีขึ้น .71  

63 
ครูมีความรัก  ความหวงใย  และคอยใหความชวยเหลือเมือ่ฉัน
ประสบปญหาตางๆ  

.71  

64 
ครูแสดงความช่ืนชมและใหกําลังใจ  เมื่อฉันทําความดีหรือทํา
ประโยชนแกสวนรวม 

.71  

65 ฉันเชื่อฟงและมักจะปฏิบัติตามคําแนะนําของครูเสมอ .71  

 ปจจัยดานเพื่อน   

 ความเปนแบบอยางจากเพือ่น   

66 
ฉันเคยเห็นเพื่อนของฉันทํากิจกรรมเพ่ือชวยเหลือ  และเปน
ประโยชนตอผูอื่นและสวนรวม 

.86 ฉันเคยเห็นเพื่อนสนิทของฉันทํากิจกรรมเพ่ือ
ชวยเหลือ  และเปนประโยชนตอผูอื่นและ
สวนรวม 

67 
เพื่อนของฉันไมเคยคิดที่จะใหความชวยเหลือ  เสียสละ  หรือให
ความใสใจกับปญหาของผูอื่นและสังคม 

1.00 เพื่อนในกลุมของฉนัไมคอยคิดที่จะใหความ
ชวยเหลือ  เสียสละ  หรือใหความใสใจกับ
ปญหาของผูอื่นและสังคม 

68 
เพื่อนของฉันมักไมพอใจท่ีจะตองรวมกันทํากิจกรรมบําเพ็ญ
ประโยชน   

.86 เพื่อนสนิทของฉันไมชอบ หรือแสดงอาการ
เบื่อหนาย ที่ตองรวมกันทํากิจกรรมบําเพ็ญ
ประโยชน   

69 
การเขารวมหรือทํากิจกรรมเพ่ือสังคมของฉันมีแรงผลักดันมาจาก
กลุมเพื่อน 

.57 ขอความนี้วัดซํ้ากับขอ  71   

70 
การเขารวมหรือการทํากิจกรรมที่เปนประโยชนตอสังคมของฉัน  
ไดรับแบบอยางมาจากเพ่ือน 

1.00  

71 
เพื่อนมักชวนและคอยพูดกระตุนใหฉันเขารวมหรือทํากิจกรรมเพ่ือ
สังคม 

1.00  
 

72 
เพื่อนของฉันเห็นวา การทําประโยชนตอสังคม  ควรไดรับ
คาตอบแทนภายหลัง    

.86 เพื่อนของฉันเห็นวา การทําประโยชนตอ
สังคม  ควรไดรับคาํชมหรือคาตอบแทน
ภายหลัง   

 สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน   

73 
เมื่อเกิดปญหาใดๆ ขึ้นกับฉัน  ฉันไมคอยจะไดรับกําลังใจ  หรือคํา
ปลอบโยนจากเพื่อน  

.57 ขอความนี้วัดซํ้ากับขอ  74   

74 
เมื่อเกิดปญหาจากการทํากิจกรรม สวนใหญแลวฉันจะไดรับ
คําแนะนํา หรือ คําปรึกษาจากเพ่ือน 

.71 เม่ือเกิดปญหาจากการทํากิจกรรม สวนใหญ
แลวฉันจะไดรับคําแนะนํา หรือ คําปรึกษา
จากเพื่อนสนิท 

75 
เมื่อฉันทํางานในสวนที่ฉันรับผิดชอบผิดพลาด  หรือลมเหลว  
เพื่อนจะคอยปลอบใจ  และใหกําลังใจฉัน   

.71  

76 
ความรักความผูกพันที่เกิดขึ้นระหวางฉันกับเพื่อน  เปนแรงผลักดัน
ใหฉันอยากชวยเหลือและเสียสละเพ่ือผูอื่นมากขึ้น 

.43  

77 ฉันเคยไดรับการช่ืนชมจากเพื่อน  เมือ่ฉันทําประโยชนตอผูอื่น .81  
78 เพื่อนมักจะตักเตือน  เมื่อฉันทําสิ่งที่ไมดีหรือทําสิ่งที่ผิดพลาด    .71  
79 ฉันไมเคยคิดที่จะทํากิจกรรมใดๆ  รวมกับเพื่อน   .57  
80 ฉันและเพ่ือนมคีวามรัก  ความหวงใยใหซึ่งกันและกัน .57  
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81 ฉันยินดีที่จะรับฟงและเปนที่ปรึกษาใหเพื่อน .57  

 ปจจัยดานสังคม/ชมุชน   

 ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ   

82 
ฉันเคยเห็นบุคคลในสังคมแสดงความหวงใย  เอาใจใส  และให
ความชวยเหลือผูที่ไดรับความเดือดรอนในสังคม 

.71  

83 
ฉันทําตามพฤติกรรมที่ดี  ดานการใหความชวยเหลือผูอื่นและสังคม
จากบุคคลในสังคม 

.57  

84 ฉันไมคอยใสใจวาคนในสังคมจะทําอะไรเพื่อสังคม    .43  

85 
การกระทําของบุคคลสําคัญในสังคม  เชน  ผูนําประเทศ  ผูนํา
ชุมชน  ศิลปนดารา  ดานการชวยเหลือ  เสียสละและมุงมัน่ในการ
พัฒนาสังคม ทําใหฉันชื่นชมและอยากทําตาม 

.86  

86 
พฤติกรรมของบุคคลในสังคมที่ใหความชวยเหลือ  เสียสละ  และ
ชวยแกไขปญหาสังคม  ไมสงผลตอความรูสึกและการกระทําของ
ฉัน    

.29 ขอความนี้วัดซํ้ากับขอ  85   

87 
การมีบุคคลท่ีมีบทบาทในสังคมเปนแกนนําในการบําเพ็ญ
ประโยชนตอสวนรวม  ทําใหฉันเกิดความรูสึกอยากทํากิจกรรม
เหลานั้น 

.57  

88 
ฉันไมเคยคิดที่จะกระทําพฤติกรรมตามบุคคลในสังคม  ไมวาจะ
เปนดานใดๆ   

0  

 ปจจัยดานส่ือมวลชน   

 การไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศน   
89 ฉันไดรับขาวสารเก่ียวกับการชวยเหลือจากส่ือโทรทัศน .57  

90 
 การนําเสนอขาวของส่ือโทรทัศนเก่ียวกับบุคคลท่ีทําประโยชนตอ
สังคม ทําใหฉันรูสึกช่ืนชมและอยากปฏิบัติตาม 

.43  

91 
ฉันคิดวาการนําเสนอขาวของสือ่โทรทัศนเก่ียวกับความเดือดรอน
ของคนในสังคมทําใหฉันมีโอกาสไดชวยเหลือผูอื่น  เชน  การ
บริจาคเงิน  สิ่งของ หรือสละกําลังกาย 

.71  

92 
 การไดรับรูขาวสารเก่ียวกับสังคมสวนรวม  จากสื่อโทรทัศนทําให
ฉันรับรูและเห็นปญหาสังคมในปจจุบันมากขึ้น 

.29  

93 
 การนําเสนอขาวสารจากส่ือโทรทัศนมีสวนชวยใหฉันเกิด
ความรูสึกเห็นใจและอยากใหความชวยเหลือผูอื่นมากขึน้ 

.71  

94 
 การนําเสนอขาวสารจากส่ือโทรทัศน  ที่เก่ียวกับผูประสบภัยหรือ
ความเดือดรอนของผูอื่นไมมีผลตอความรูสึกและการกระทํา
พฤติกรรมอาสาของฉัน    

.57  

95 
การเกิดพฤติกรรมอาสาของฉัน  สวนหน่ึงเปนผลมาจากการไดเห็น
ขาวสารเก่ียวกับสังคม  สวนรวมจากส่ือโทรทัศน   

.71  
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 ดานการชวยเหลอืผูอื่น   

1 
ฉันบริจาคส่ิงของใหกับหนวยงานหรือองคกรที่ทํางานเก่ียวกับการ
ใหความชวยเหลือผูอื่นและสังคม  

1.00  

2 
เมื่อเพื่อนประสบปญหาเก่ียวกับการทํางาน  ฉันไมคอยจะอาสาให
คําปรึกษาหรือคําแนะนําแกเพื่อน  

.86 เม่ือเพื่อนมีปญหาเกี่ยวกับการเรียนหรือ การ
ทํางาน ฉันไมคอยจะอาสาใหคําปรึกษาหรือ
คําแนะนําแกเพื่อน 

3 
ฉันมักจะพูดปลอบใจ  หรือใหกําลังใจ  เม่ือเพื่อนประสบปญหาหรือ
ความทุกข 

1.00  

4 ฉันมักจะพูดโนมนาวใหเพื่อนทํางานเพื่อสวนรวม .86  

5 
ฉันชวยคิดหาแนวทางท่ีถูกตองและเหมาะสมเพื่อชวยเหลือเพื่อน
และผูที่มีปญหา 

1.00  

6 
ฉันใหคําแนะนําตักเตือนเพื่อน นอง หรือบุคคลรูจักที่ปฏิบัติผิด
กฎระเบียบของโรงเรียน 

1.00 ฉันใหคําแนะนําแกเพื่อนและนองท่ีปฏบิัติผิด
กฎระเบียบของโรงเรียน 

7 
ฉันพูดเยาะเยยหรือซ้ําเติมผูที่สอบตก ถูกครูตําหนิ หรือผูประสบภัย 
ตางๆ  

.29  

8 
ฉันเต็มใจใหบริการและชวยเหลือครู  เพื่อน  หรือบุคคลอืน่ๆ แม
ไมไดถูกขอรองใหชวย 

1.00  

9 เมื่อเห็นครูหรือเพื่อนหอบของพะรุงพะรัง  ฉันอาสาเขาไปชวยเหลือ .71  
10 ฉันมักจะนําสิ่งของมาบริจาคเพื่อชวยเหลือผูประสบภัย  เชน  น้ํา

ทวม  ไฟไหม  เปนตน 
.71  

11 เมื่อเพื่อนไมมีอุปกรณการเรียน  ฉันแบงปนอุปกรณการเรียนให
เพื่อน 

1.00  

12 ฉันอํานวยความสะดวกใหแกผูอื่นในการนั่งหรือยืน .29  
13 ฉันชวยบอกหรือแนะนําเสนทางแกนักทองเท่ียว  และผูไมรูจักทาง  .71  

 ดานเสียสละตอสงัคม   

14 ฉันชวยเก็บขยะและทําความสะอาดบริเวณโรงเรียน .57  
15 ฉันปฏิบัติกิจกรรมเพื่อสังคมสวนรวมโดยไมเห็นแกความเหนื่อย

ยาก 
.43  

16 บอยคร้ังที่เพื่อนไมมีเงิน  ฉันซื้ออาหารกลางวันเลี้ยงเพื่อน   .57  
17 ฉันบริจาคเงินแกผูที่ประสบทุกขภัย  เชน  น้ําทวม ไฟไหม  คล่ืนสึ

นามิ 
.57 ฉันบริจาคเงินเพือ่ชวยเหลือผูที่ประสบภัย

ธรรมชาติ เชน  น้ําทวม ไฟไหม  คล่ืนสึนามิ 
18 ฉันตองทํางานเพ่ือสวนรวมใหสําเร็จกอนเสมอ  ถึงแมจะเลยเวลา .57 ฉันตองทํางานเพ่ือสวนรวมใหสําเร็จกอนเสมอ   
19 ฉันทํางานเพ่ือสวนรวมโดยไมตองมีใครขอรอง .71  
20 ฉันสละแรงกายเพ่ือบํารุงรักษาและพัฒนาสาธารณสมบัติ  เชน  วัด  

ถนน 
.43  
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ขอ
ท่ี 

ขอความ 
คา  

IOC 
สิ่งท่ีตองปรับปรุง 

21 ฉันสละเวลาในการอธิบายการบานใหเพื่อนฟง .71  
22 ฉันใชเวลาวางใหเปนประโยชน  โดยการเขารวมกิจกรรมตางๆ ที่

เก่ียวกับการชวยเหลือสังคมที่โรงเรียนจัดขึ้น 
.71 ฉันใชเวลาวางใหเปนประโยชน  โดยการเขา

รวมกิจกรรม/โครงการตางๆ ที่เก่ียวกับการ
ชวยเหลือสังคมที่โรงเรียนจัดขึ้น 

23 ฉันอาสาชวยงานคณุครู  เชน  นําสมุดการบานมาแจกเพ่ือน .57  
 ดานความมุงมั่นพฒันา   

24 ฉันติดตามขาวสาร ที่เก่ียวของกับปญหาและการเปล่ียนแปลงของ
สังคม 

.43  

25 ฉันรวมมือกับเพื่อนๆ และบุคคลอื่นในสังคม  เพื่อหาแนวทางใน
การแกปญหาและพัฒนาสังคม 

.71 ฉันรวมมือกับเพื่อนๆ ในโรงเรียนระดม
ความคิดเพื่อหาแนวทางในการแกปญหาและ
พัฒนาโรงเรียน 

26 ฉันรวมรณรงคใหคนในสังคมตระหนักถึงปญหาและรวมกันแกไข
ปญหาของสังคมปจจุบัน 

.71 ฉันรวมรณรงคใหคนในสังคมตระหนักถึง
ปญหาและรวมกันแกไขปญหาท่ีเกิดขึ้นใน
สังคมหรือชุมชน 

27 ฉันสนใจเฉพาะเร่ืองราวหรือปญหาของตนเอง  และบุคคลใน
ครอบครัวเทานั้น  

1.00  

28 ฉันเต็มใจใหความรวมมือในกิจกรรมของสวนรวม .29  
29 ฉันไมเคยเก็บปญหาหรือความทุกขของเพื่อนหรือบุคคลอืน่มา

ครุนคิดจนทําใหฉันรูสึกไมสบายใจเชนเดียวกับพวกเขา  
.29  

30 ฉันเขยีนบทความ และขอคิดเพื่อเชิญชวนใหเพื่อนและบุคคลอื่นๆ 
ทํางานเพ่ือสังคม 

.71 ฉันเขยีนบทความ และขอคิดเพื่อเชิญชวนให
เพื่อนและบุคคลอื่นๆ ทํากิจกรรมบําเพ็ญ
ประโยชนเพื่อสังคม/ชุมชน 
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ภาคผนวก ง 
ผลการวิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  

ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน   
ดวยโปรแกรมลิสเรล  8.72 
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ผลการวิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย   
ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

                                 

                                DATE:  4/24/2008 
                                  TIME:  9:24 
 
 
                                L I S R E L  8.72 
 
                                       BY 
 
                         Karl G. J”reskog & Dag S”rbom 
 
                    This program is published exclusively by 
                    Scientific Software International, Inc. 
                       7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 
                        Lincolnwood, IL 60712, U.S.A.  
            Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 
        Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2005  
          Use of this program is subject to the terms specified in the 
                        Universal Copyright Convention. 
                          Website: www.ssicentral.com 
 
 The following lines were read from file C:\Documents and Settings\COMPAQ\Desktop\MODEL 24 APRIL.spl: 
 
 TI 
 DA NI=16 NO=675 MA=CM 
 RA FI='C:\Documents and Settings\COMPAQ\Desktop\test2.psf' 
 SE 
 1 2 3 14 15 16 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 / 
 MO NX=10 NY=6 NK=5 NE=2 BE=FU GA=FI PS=SY TE=SY TD=SY 
 LE 
 STUDE VOLUN 
 LK 
 FAMIL SCHTEA FRIEN SOCIA MEDIA 
 FR LY(1,1) LY(2,1) LY(3,1) LY(4,2) LY(5,2) LY(6,2) LX(1,1) LX(2,1) LX(3,1) 
 FR LX(4,2) LX(5,2) LX(6,2) LX(7,3) LX(8,3) LX(9,4) LX(10,5) BE(2,1) GA(1,1) 
 FR GA(1,2) GA(1,3) GA(1,4) GA(1,5) GA(2,1) GA(2,2) GA(2,3) GA(2,4) GA(2,5) 
 FI TD(9,9) TD(10,10) 
 ST .01 TD(9,9) TD(10,10) 
 FR TD(9,6) TD(6,2) TD(10,6) TD(6,4) TH(2,3) TH(6,5) TH(6,6) TH(6,3) TH(6,4) 
 FR TH(9,5) TH(9,6) TH(7,3) TH(2,1) TH(1,1) TH(5,1) TH(4,1)TD(4,2) TD(10,8) 
 FR TD(6,2) TD(6,1) TD(5,2) TD(7,1) TE(6,5) TE(5,4) TE(5,3) TH(2,2) TD(8,1) 
 FR TD(6,1) TD(3,1) TD(7,2) TE(5,1) TH(9,3) TD(10,5) TE(6,4) TE(6,3) TD(7,1) 
 FR TD(9,1) TH(3,5) TE(3,4) TH(10,3) TH(2,5) TE(3,2) TD(9,5) TD(8,4) TD(8,6) 
 FR TE(3,1) TD(5,3) TH(10,5) TD(7,5) TE(6,1) TD(7,4) TD(8,3) TH(7,1) TD(7,6) 
 FR TH(9,2) TH(5,2) TH(5,3) TD(7,3 TD(5,4) TH(2,6) 
 FI TE(4,4) 
 ST .02 TE(4,4) 
 
PD 
 OU RS EF FS SS SC MR MI SE TV ND=3 
 
 TI                                                                              
 
                           Number of Input Variables 16 
                           Number of Y - Variables    6 
                           Number of X - Variables   10 
                           Number of ETA - Variables  2 
                           Number of KSI - Variables  5 
                           Number of Observations   675 
 
 TI                                                                              
 
         Covariance Matrix        
 
                 ATT        GPA       SELF       HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      ATT      0.326 
      GPA      0.066      0.308 
     SELF      0.075      0.013      0.249 
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     HELP      0.067      0.022      0.104      0.252 
    ALTRU      0.024      0.005      0.106      0.225      0.358 
    DEVEL      0.016      0.007      0.088      0.182      0.233      0.316 
  PAREN_M      0.122      0.024      0.066      0.078      0.055      0.050 
   LOVSUP      0.192      0.056      0.027      0.068      0.029      0.031 
   REASON      0.086      0.016      0.068      0.079      0.064      0.046 
  TEACHER      0.132      0.030      0.074      0.089      0.062      0.055 
    TEACH      0.147      0.038      0.082      0.092      0.064      0.056 
  RELATST      0.041      0.011      0.091      0.112      0.134      0.111 
  FRIEN_M      0.094      0.028      0.035      0.077      0.049      0.043 
  RELATSF      0.104      0.026      0.082      0.111      0.086      0.076 
  IMPER_M      0.068      0.028      0.102      0.141      0.154      0.120 
   TVNEWS      0.073      0.017      0.082      0.116      0.102      0.082 
 
         Covariance Matrix        
 
             PAREN_M     LOVSUP     REASON    TEACHER      TEACH    RELATST    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
  PAREN_M      0.217 
   LOVSUP      0.148      0.379 
   REASON      0.105      0.140      0.274 
  TEACHER      0.100      0.160      0.096      0.260 
    TEACH      0.101      0.152      0.104      0.186      0.238 
  RELATST      0.041      0.027      0.052      0.110      0.107      0.244 
  FRIEN_M      0.081      0.116      0.071      0.125      0.127      0.067 
  RELATSF      0.084      0.115      0.096      0.134      0.145      0.097 
  IMPER_M      0.068      0.057      0.074      0.107      0.127      0.139 
   TVNEWS      0.074      0.066      0.071      0.106      0.130      0.111 
 
         Covariance Matrix        
 
             FRIEN_M    RELATSF    IMPER_M     TVNEWS    
            --------   --------   --------   -------- 
  FRIEN_M      0.274 
  RELATSF      0.145      0.251 
  IMPER_M      0.089      0.137      0.269 
   TVNEWS      0.089      0.147      0.175      0.330 
 
 
 TI                                                                              
 
 Number of Iterations = 44 
 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            
 
         LAMBDA-Y     
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
      ATT      0.488       - -  
  
      GPA      0.128       - -  
             (0.041) 
               3.163 
  
     SELF      0.379       - -  
             (0.044) 
               8.548 
  
     HELP       - -       0.482 
  
    ALTRU       - -       0.359 
                        (0.030) 
                         11.977 
  
    DEVEL       - -       0.322 
                        (0.030) 
                         10.618 
  
         LAMBDA-X     
 
               FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA      MEDIA    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
  PAREN_M      0.411       - -        - -        - -        - -  
             (0.029) 
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              14.332 
  
   LOVSUP      0.355       - -        - -        - -        - -  
             (0.030) 
              11.997 
  
   REASON      0.400       - -        - -        - -        - -  
             (0.032) 
              12.684 
  
  TEACHER       - -       0.460       - -        - -        - -  
                        (0.036) 
                         12.909 
  
    TEACH       - -       0.468       - -        - -        - -  
                        (0.033) 
                         13.996 
  
  RELATST       - -       0.234       - -        - -        - -  
                        (0.024) 
                          9.573 
  
  FRIEN_M       - -        - -       0.317       - -        - -  
                                   (0.021) 
                                    14.937 
  
  RELATSF       - -        - -       0.457       - -        - -  
                                   (0.022) 
                                    21.137 
  
  IMPER_M       - -        - -        - -       0.508       - -  
                                              (0.014) 
                                               35.465 
  
   TVNEWS       - -        - -        - -        - -       0.565 
                                                         (0.016) 
                                                          35.621 
 
         BETA         
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
    STUDE       - -        - -  
  
    VOLUN      0.042       - -  
             (0.044) 
               0.964 
  
 
         GAMMA        
 
               FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA      MEDIA    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
    STUDE      0.191      0.169      0.200      0.014      0.029 
             (0.084)    (0.074)    (0.103)    (0.056)    (0.049) 
               2.279      2.292      1.939      0.244      0.595 
  
    VOLUN      0.135      0.048      0.088      0.400      0.063 
             (0.065)    (0.046)    (0.092)    (0.051)    (0.043) 
               2.057      1.028      0.962      7.802      1.449 
  
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
 
               STUDE      VOLUN      FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    STUDE      1.000 
    VOLUN      0.297      1.000 
    FAMIL      0.435      0.401      1.000 
   SCHTEA      0.423      0.409      0.525      1.000 
    FRIEN      0.473      0.502      0.709      0.679      1.000 
    SOCIA      0.295      0.572      0.352      0.469      0.586      1.000 
    MEDIA      0.267      0.423      0.317      0.406      0.501      0.607 
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         Covariance Matrix of ETA and KSI         
 
               MEDIA    
            -------- 
    MEDIA      1.000 
 
         PHI          
 
               FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA      MEDIA    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
    FAMIL      1.000 
  
   SCHTEA      0.525      1.000 
             (0.052) 
              10.025 
  
    FRIEN      0.709      0.679      1.000 
             (0.058)    (0.055) 
              12.298     12.369 
  
    SOCIA      0.352      0.469      0.586      1.000 
             (0.043)    (0.046)    (0.033) 
               8.152     10.275     17.661 
  
    MEDIA      0.317      0.406      0.501      0.607      1.000 
             (0.040)    (0.045)    (0.049)    (0.025) 
               7.980      9.094     10.234     23.816 
  
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
               0.739      0.614 
             (0.270)    (0.039) 
               2.739     15.819 
  
 
         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
               0.261      0.386 
 
         Squared Multiple Correlations for Reduced Form           
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
               0.261      0.384 
 
 Reduced Form                 
 
               FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA      MEDIA    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
    STUDE      0.191      0.169      0.200      0.014      0.029 
             (0.084)    (0.074)    (0.103)    (0.056)    (0.049) 
               2.279      2.292      1.939      0.244      0.595 
  
    VOLUN      0.143      0.055      0.097      0.401      0.064 
             (0.067)    (0.047)    (0.091)    (0.051)    (0.043) 
               2.131      1.164      1.065      7.803      1.478 
 
         THETA-EPS    
 
                 ATT        GPA       SELF       HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      ATT      0.086 
             (0.064) 
               1.342 
  
      GPA       - -       0.292 
                        (0.017) 
                         17.529 
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     SELF     -0.106     -0.034      0.106 
             (0.052)    (0.012)    (0.046) 
              -2.059     -2.805      2.304 
  
     HELP       - -        - -       0.050      0.020 
                                   (0.010) 
                                     5.246 
  
    ALTRU     -0.020       - -       0.065      0.051      0.228 
             (0.007)               (0.011)    (0.013)    (0.022) 
              -2.872                 5.884      4.060     10.397 
  
    DEVEL     -0.023       - -       0.052      0.026      0.116      0.212 
             (0.008)               (0.010)    (0.012)    (0.017)    (0.020) 
              -3.037                 5.024      2.085      6.795     10.588 
  
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
                 ATT        GPA       SELF       HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.733      0.053      0.575      0.921      0.361      0.329 
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
                 ATT        GPA       SELF       HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
  PAREN_M      0.034       - -        - -        - -        - -        - -  
             (0.008) 
               4.012 
  
   LOVSUP      0.113      0.034     -0.030       - -      -0.015     -0.007 
             (0.014)    (0.010)    (0.009)               (0.007)    (0.008) 
               8.371      3.327     -3.267                -1.974     -0.921 
  
   REASON       - -        - -        - -        - -       0.007       - -  
                                                         (0.006) 
                                                           1.092 
  
  TEACHER      0.037       - -        - -        - -        - -        - -  
             (0.010) 
               3.549 
  
    TEACH      0.050      0.010      0.008       - -        - -        - -  
             (0.011)    (0.006)    (0.006) 
               4.687      1.633      1.257 
  
  RELATST       - -        - -       0.053      0.066      0.100      0.080 
                                   (0.009)    (0.009)    (0.011)    (0.010) 
                                     6.175      7.142      9.202      7.973 
  
  FRIEN_M      0.019       - -      -0.020       - -        - -        - -  
             (0.009)               (0.008) 
               1.999                -2.683 
  
  RELATSF       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
  IMPER_M       - -       0.012      0.045       - -       0.049      0.025 
                        (0.007)    (0.009)               (0.008)    (0.007) 
                          1.571      4.816                 6.224      3.457 
  
   TVNEWS       - -        - -       0.025       - -       0.013       - -  
                                   (0.010)               (0.007) 
                                     2.454                 1.837 
  
         THETA-DELTA  
 
             PAREN_M     LOVSUP     REASON    TEACHER      TEACH    RELATST    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
  PAREN_M      0.048 
             (0.021) 
               2.308 
  
   LOVSUP       - -       0.251 
                        (0.020) 
                         12.647  
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   REASON     -0.059       - -       0.114 
             (0.019)               (0.022) 
              -3.060                 5.158 
  
  TEACHER       - -       0.074       - -       0.049 
                        (0.011)               (0.030) 
                          6.550                 1.624 
  
    TEACH       - -       0.065      0.005     -0.029      0.019 
                        (0.011)    (0.006)    (0.028)    (0.029) 
                          6.166      0.941     -1.049      0.668 
  
  RELATST     -0.007     -0.013       - -       0.005       - -       0.189 
             (0.007)    (0.008)               (0.007)               (0.013) 
              -1.077     -1.606                 0.699                14.648 
  
  FRIEN_M     -0.013      0.035     -0.019      0.026      0.026      0.021 
             (0.013)    (0.011)    (0.013)    (0.010)    (0.008)    (0.009) 
              -0.995      3.239     -1.469      2.604      3.261      2.265 
  
  RELATSF     -0.049       - -      -0.034     -0.009       - -       0.024 
             (0.014)               (0.014)    (0.007)               (0.010) 
              -3.476                -2.396     -1.187                 2.321 
  
  IMPER_M     -0.003       - -        - -        - -       0.018      0.083 
             (0.007)                                     (0.007)    (0.010) 
              -0.463                                       2.712      7.912 
  
   TVNEWS       - -        - -        - -        - -       0.022      0.056 
                                                         (0.008)    (0.011) 
                                                           2.901      5.221 
 
         THETA-DELTA  
 
             FRIEN_M    RELATSF    IMPER_M     TVNEWS    
            --------   --------   --------   -------- 
  FRIEN_M      0.173 
             (0.012) 
              14.774 
  
  RELATSF       - -       0.042 
                        (0.015) 
                          2.831 
  IMPER_M       - -        - -       0.010 
  
   TVNEWS       - -       0.017       - -       0.010 
                        (0.011) 
                          1.444 
         Squared Multiple Correlations for X - Variables          
 
             PAREN_M     LOVSUP     REASON    TEACHER      TEACH    RELATST    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.779      0.335      0.583      0.812      0.919      0.225 
 
         Squared Multiple Correlations for X - Variables          
 
             FRIEN_M    RELATSF    IMPER_M     TVNEWS    
            --------   --------   --------   -------- 
               0.367      0.834      0.963      0.970 
 
                           Goodness of Fit Statistics 
 
                             Degrees of Freedom = 29 
               Minimum Fit Function Chi-Square = 11.359 (P = 0.999) 
       Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 11.526 (P = 0.998) 
                  Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 0.0 
               90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 0.0) 
  
                       Minimum Fit Function Value = 0.0169 
                 Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.0 
               90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.0) 
              Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.0 
              90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.0) 
               P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 1.00 
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                  Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.361 
            90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.361 ; 0.361) 
                         ECVI for Saturated Model = 0.404 
                       ECVI for Independence Model = 15.193 
  
    Chi-Square for Independence Model with 120 Degrees of Freedom = 10208.156 
                           Independence AIC = 10240.156 
                               Model AIC = 225.526 
                             Saturated AIC = 272.000 
                          Independence CAIC = 10328.391 
                               Model CAIC = 815.600 
                            Saturated CAIC = 1022.001 
  
                          Normed Fit Index (NFI) = 0.999 
                       Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.007 
                    Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.241 
                       Comparative Fit Index (CFI) = 1.000 
                       Incremental Fit Index (IFI) = 1.002 
                         Relative Fit Index (RFI) = 0.995 
  
                            Critical N (CN) = 2943.372 
  
                    Root Mean Square Residual (RMR) = 0.00304 
                            Standardized RMR = 0.0101 
                       Goodness of Fit Index (GFI) = 0.998 
                  Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.990 
                  Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.213 
 
 TI                                                                              
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
                 ATT        GPA       SELF       HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      ATT      0.324 
      GPA      0.063      0.308 
     SELF      0.078      0.015      0.249 
     HELP      0.070      0.018      0.104      0.252 
    ALTRU      0.032      0.014      0.105      0.224      0.357 
    DEVEL      0.024      0.012      0.088      0.181      0.232      0.316 
  PAREN_M      0.121      0.023      0.068      0.079      0.059      0.053 
   LOVSUP      0.189      0.054      0.029      0.069      0.037      0.039 
   REASON      0.085      0.022      0.066      0.077      0.065      0.052 
  TEACHER      0.132      0.025      0.074      0.091      0.068      0.061 
    TEACH      0.147      0.036      0.083      0.092      0.069      0.062 
  RELATST      0.048      0.013      0.091      0.112      0.134      0.110 
  FRIEN_M      0.092      0.019      0.037      0.077      0.057      0.051 
  RELATSF      0.105      0.028      0.082      0.111      0.082      0.074 
  IMPER_M      0.073      0.031      0.101      0.140      0.154      0.119 
   TVNEWS      0.074      0.019      0.082      0.115      0.099      0.077 
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
             PAREN_M     LOVSUP     REASON    TEACHER      TEACH    RELATST    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
  PAREN_M      0.217 
   LOVSUP      0.146      0.377 
   REASON      0.105      0.142      0.274 
  TEACHER      0.099      0.160      0.097      0.261 
    TEACH      0.101      0.152      0.104      0.186      0.239 
  RELATST      0.043      0.031      0.049      0.112      0.110      0.244 
  FRIEN_M      0.080      0.114      0.071      0.125      0.127      0.071 
  RELATSF      0.084      0.115      0.095      0.134      0.145      0.097 
  IMPER_M      0.071      0.064      0.072      0.110      0.129      0.139 
   TVNEWS      0.074      0.064      0.072      0.106      0.130      0.110 
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
             FRIEN_M    RELATSF    IMPER_M     TVNEWS    
            --------   --------   --------   -------- 
  FRIEN_M      0.274 
  RELATSF      0.145      0.251 
  IMPER_M      0.094      0.136      0.268 
   TVNEWS      0.090      0.146      0.175      0.330 
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         Fitted Residuals 
 
                 ATT        GPA       SELF       HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      ATT      0.002 
      GPA      0.003      0.000 
     SELF     -0.003     -0.002      0.000 
     HELP     -0.003      0.003      0.000      0.000 
    ALTRU     -0.008     -0.008      0.001      0.000      0.001 
    DEVEL     -0.007     -0.005      0.000      0.000      0.001      0.001 
  PAREN_M      0.001      0.001     -0.002     -0.001     -0.004     -0.003 
   LOVSUP      0.003      0.002     -0.002     -0.001     -0.007     -0.008 
   REASON      0.001     -0.006      0.003      0.002      0.000     -0.006 
  TEACHER      0.000      0.005      0.000     -0.002     -0.006     -0.006 
    TEACH      0.000      0.002     -0.001      0.000     -0.005     -0.006 
  RELATST     -0.007     -0.002      0.000      0.000      0.000      0.000 
  FRIEN_M      0.002      0.009     -0.002      0.000     -0.008     -0.008 
  RELATSF     -0.001     -0.002      0.000      0.000      0.003      0.003 
  IMPER_M     -0.006     -0.003      0.001      0.000      0.001      0.001 
   TVNEWS     -0.001     -0.003      0.000      0.001      0.003      0.005 
 
         Fitted Residuals 
 
             PAREN_M     LOVSUP     REASON    TEACHER      TEACH    RELATST    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
  PAREN_M      0.000 
   LOVSUP      0.002      0.002 
   REASON      0.000     -0.002      0.000 
  TEACHER      0.001      0.000     -0.001     -0.001 
    TEACH      0.000      0.000      0.000     -0.001     -0.001 
  RELATST     -0.002     -0.004      0.003     -0.003     -0.003      0.000 
  FRIEN_M      0.001      0.002      0.000      0.000      0.000     -0.004 
  RELATSF      0.000     -0.001      0.001      0.000      0.000      0.001 
  IMPER_M     -0.002     -0.006      0.002     -0.003     -0.003      0.000 
   TVNEWS      0.001      0.003     -0.001      0.000      0.000      0.001 
 
         Fitted Residuals 
 
             FRIEN_M    RELATSF    IMPER_M     TVNEWS    
            --------   --------   --------   -------- 
  FRIEN_M      0.000 
  RELATSF      0.000      0.000 
  IMPER_M     -0.006      0.001      0.000 
   TVNEWS     -0.001      0.001      0.001      0.000 
 
 Summary Statistics for Fitted Residuals 
 
 Smallest Fitted Residual =   -0.008 
   Median Fitted Residual =    0.000 
  Largest Fitted Residual =    0.009 
 
 Stemleaf Plot 
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   9|0 
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  Standardized Residuals   
                 ATT        GPA       SELF       HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      ATT      1.757 
      GPA      1.327     -0.829 
     SELF     -1.713     -0.568      0.085 
     HELP     -0.977      0.379     -0.355      0.330 
    ALTRU     -1.826     -0.704      0.384      0.803      1.120 
    DEVEL     -1.663     -0.481      0.108      0.871      1.016      1.040 
  PAREN_M      0.498      0.200     -0.500     -0.410     -0.604     -0.503 
   LOVSUP      1.429      0.584     -1.019     -0.173     -1.451     -1.487 
   REASON      0.216     -0.693      0.423      0.405     -0.079     -0.683 
  TEACHER      0.191      0.664     -0.088     -0.458     -0.819     -0.825 
    TEACH     -0.006      0.562     -0.415     -0.050     -0.833     -0.974 
  RELATST     -1.147     -0.231      0.250      0.148      0.124      0.080 
  FRIEN_M      1.174      0.976     -0.856      0.063     -0.966     -1.001 
  RELATSF     -0.345     -0.346      0.025      0.237      0.754      0.523 
  IMPER_M     -1.577     -0.504      0.592      0.548      0.445      0.522 
   TVNEWS     -0.150     -0.247      0.088      0.533      0.796      0.807 
 
         Standardized Residuals   
 
             PAREN_M     LOVSUP     REASON    TEACHER      TEACH    RELATST    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
  PAREN_M      0.553 
   LOVSUP      0.519      0.949 
   REASON     -0.025     -0.426     -0.386 
  TEACHER      0.330      0.121     -0.155     -0.783 
    TEACH     -0.098     -0.096     -0.001     -0.558     -0.530 
  RELATST     -0.706     -1.836      0.579     -1.298     -1.344     -0.120 
  FRIEN_M      0.616      1.060      0.168     -0.500     -0.377     -1.788 
  RELATSF     -0.068     -0.213      0.255     -0.341     -0.058      0.453 
  IMPER_M     -0.830     -1.201      0.471     -1.259     -1.298      0.122 
   TVNEWS      0.145      0.331     -0.167      0.161      0.226      0.607 
 
         Standardized Residuals   
 
             FRIEN_M    RELATSF    IMPER_M     TVNEWS    
            --------   --------   --------   -------- 
  FRIEN_M     -0.332 
  RELATSF     -0.084     -0.091 
  IMPER_M     -1.615      0.448      0.168 
   TVNEWS     -0.378      0.498      0.764      0.503 
 
 
Summary Statistics for Standardized Residuals 
 
 Smallest Standardized Residual =   -1.836 
   Median Standardized Residual =   -0.054 
  Largest Standardized Residual =    1.757 
 
 Stemleaf Plot 
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TI                                                                              
 
                         Qplot of Standardized Residuals 
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 Factor Scores Regressions 
 
         ETA  
 
                 ATT        GPA       SELF       HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    STUDE      1.547      0.154      1.239     -0.303      0.027      0.115 
    VOLUN      0.026     -0.008     -0.436      2.291     -0.360      0.124 
 
         ETA  
 
             PAREN_M     LOVSUP     REASON    TEACHER      TEACH    RELATST    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    STUDE     -0.118     -0.457      0.236      0.176     -0.496     -0.232 
    VOLUN      0.057     -0.209      0.069      0.233      0.132     -0.790 
 
         ETA  
 
             FRIEN_M    RELATSF    IMPER_M     TVNEWS    
            --------   --------   --------   -------- 
    STUDE      0.171      0.263     -0.115      0.043 
    VOLUN     -0.055      0.057      0.446      0.010 
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         KSI  
 
                 ATT        GPA       SELF       HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    FAMIL     -0.281      0.023      0.030     -0.070     -0.009     -0.020 
   SCHTEA     -0.289      0.048     -0.152      0.104      0.009     -0.012 
    FRIEN     -0.082      0.020     -0.047      0.031     -0.024      0.019 
    SOCIA      0.050     -0.071     -0.341      0.635     -0.461      0.053 
    MEDIA      0.082      0.002     -0.152      0.184     -0.127      0.130 
 
         KSI  
 
             PAREN_M     LOVSUP     REASON    TEACHER      TEACH    RELATST    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    FAMIL      1.476      0.095      0.790     -0.063     -0.157      0.048 
   SCHTEA      0.380     -0.645      0.093      1.065      1.721     -0.119 
    FRIEN      0.702     -0.305      0.318      0.286      0.038     -0.342 
    SOCIA      0.052     -0.195      0.060      0.434     -0.260     -0.931 
    MEDIA     -0.003     -0.095      0.066      0.394     -0.353     -0.618 
 
         KSI  
 
             FRIEN_M    RELATSF    IMPER_M     TVNEWS    
            --------   --------   --------   -------- 
    FAMIL     -0.024      0.859     -0.096     -0.148 
   SCHTEA     -0.317      0.346     -0.153     -0.186 
    FRIEN      0.149      1.426      0.266     -0.093 
    SOCIA     -0.016      0.073      2.297      0.067 
    MEDIA      0.077     -0.158      0.339      1.771 
 
 TI                                                                              
 
 Standardized Solution            
 
         LAMBDA-Y     
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
      ATT      0.488       - -  
      GPA      0.128       - -  
     SELF      0.379       - -  
     HELP       - -       0.482 
    ALTRU       - -       0.359 
    DEVEL       - -       0.322 
 
         LAMBDA-X     
 
               FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA      MEDIA    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
  PAREN_M      0.411       - -        - -        - -        - -  
   LOVSUP      0.355       - -        - -        - -        - -  
   REASON      0.400       - -        - -        - -        - -  
  TEACHER       - -       0.460       - -        - -        - -  
    TEACH       - -       0.468       - -        - -        - -  
  RELATST       - -       0.234       - -        - -        - -  
  FRIEN_M       - -        - -       0.317       - -        - -  
  RELATSF       - -        - -       0.457       - -        - -  
  IMPER_M       - -        - -        - -       0.508       - -  
   TVNEWS       - -        - -        - -        - -       0.565 
 
         BETA         
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
    STUDE       - -        - -  
    VOLUN      0.042       - -  
 
         GAMMA        
 
               FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA      MEDIA    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
    STUDE      0.191      0.169      0.200      0.014      0.029 
    VOLUN      0.135      0.048      0.088      0.400      0.063 
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Correlation Matrix of ETA and KSI        

               STUDE      VOLUN      FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    STUDE      1.000 
    VOLUN      0.297      1.000 
    FAMIL      0.435      0.401      1.000 
   SCHTEA      0.423      0.409      0.525      1.000 
    FRIEN      0.473      0.502      0.709      0.679      1.000 
    SOCIA      0.295      0.572      0.352      0.469      0.586      1.000 
    MEDIA      0.267      0.423      0.317      0.406      0.501      0.607 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
               MEDIA    
            -------- 
    MEDIA      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
               0.739      0.614 
 
         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  
 
               FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA      MEDIA    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
    STUDE      0.191      0.169      0.200      0.014      0.029 
    VOLUN      0.143      0.055      0.097      0.401      0.064 
 
TI                                                                              
 
 Completely Standardized Solution 
 
         LAMBDA-Y     
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
      ATT      0.856       - -  
      GPA      0.231       - -  
     SELF      0.758       - -  
     HELP       - -       0.960 
    ALTRU       - -       0.601 
    DEVEL       - -       0.574 
 
         LAMBDA-X     
 
               FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA      MEDIA    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
  PAREN_M      0.883       - -        - -        - -        - -  
   LOVSUP      0.578       - -        - -        - -        - -  
   REASON      0.764       - -        - -        - -        - -  
  TEACHER       - -       0.901       - -        - -        - -  
    TEACH       - -       0.959       - -        - -        - -  
  RELATST       - -       0.474       - -        - -        - -  
  FRIEN_M       - -        - -       0.606       - -        - -  
  RELATSF       - -        - -       0.913       - -        - -  
  IMPER_M       - -        - -        - -       0.981       - -  
   TVNEWS       - -        - -        - -        - -       0.985 
 
         BETA         
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
    STUDE       - -        - -  
    VOLUN      0.042       - -  
 
         GAMMA        
 
               FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA      MEDIA    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
    STUDE      0.191      0.169      0.200      0.014      0.029 
    VOLUN      0.135      0.048      0.088      0.400      0.063 
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         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
               STUDE      VOLUN      FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    STUDE      1.000 
    VOLUN      0.297      1.000 
    FAMIL      0.435      0.401      1.000 
   SCHTEA      0.423      0.409      0.525      1.000 
    FRIEN      0.473      0.502      0.709      0.679      1.000 
    SOCIA      0.295      0.572      0.352      0.469      0.586      1.000 
    MEDIA      0.267      0.423      0.317      0.406      0.501      0.607 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
               MEDIA    
            -------- 
    MEDIA      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
               0.739      0.614 
 
         THETA-EPS    
 
                 ATT        GPA       SELF       HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      ATT      0.267 
      GPA       - -       0.947 
     SELF     -0.374     -0.122      0.425 
     HELP       - -        - -       0.199      0.079 
    ALTRU     -0.059       - -       0.217      0.171      0.639 
    DEVEL     -0.072       - -       0.184      0.092      0.345      0.671 
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
                 ATT        GPA       SELF       HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
  PAREN_M      0.127       - -        - -        - -        - -        - -  
   LOVSUP      0.324      0.099     -0.097       - -      -0.040     -0.021 
   REASON       - -        - -        - -        - -       0.022       - -  
  TEACHER      0.128       - -        - -        - -        - -        - -  
    TEACH      0.179      0.038      0.031       - -        - -        - -  
  RELATST       - -        - -       0.216      0.266      0.337      0.287 
  FRIEN_M      0.063       - -      -0.077       - -        - -        - -  
  RELATSF       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  IMPER_M       - -       0.040      0.172       - -       0.158      0.087 
   TVNEWS       - -        - -       0.088       - -       0.039       - -  
 
         THETA-DELTA  
 
             PAREN_M     LOVSUP     REASON    TEACHER      TEACH    RELATST    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
  PAREN_M      0.221 
   LOVSUP       - -       0.665 
   REASON     -0.242       - -       0.417 
  TEACHER       - -       0.236       - -       0.188 
    TEACH       - -       0.216      0.021     -0.117      0.081 
  RELATST     -0.032     -0.042       - -       0.019       - -       0.775 
  FRIEN_M     -0.052      0.108     -0.070      0.097      0.103      0.081 
  RELATSF     -0.212       - -      -0.131     -0.034       - -       0.097 
  IMPER_M     -0.013       - -        - -        - -       0.070      0.324 
   TVNEWS       - -        - -        - -        - -       0.080      0.198 
 
         THETA-DELTA  
 
             FRIEN_M    RELATSF    IMPER_M     TVNEWS    
            --------   --------   --------   -------- 
  FRIEN_M      0.633 
  RELATSF       - -       0.166 
  IMPER_M       - -        - -       0.037 
   TVNEWS       - -       0.057       - -       0.030 
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         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  
 
               FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA      MEDIA    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
    STUDE      0.191      0.169      0.200      0.014      0.029 
    VOLUN      0.143      0.055      0.097      0.401      0.064 
 
 TI                                                                              
 
 Total and Indirect Effects 
 
         Total Effects of KSI on ETA  
 
               FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA      MEDIA    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
    STUDE      0.191      0.169      0.200      0.014      0.029 
             (0.084)    (0.074)    (0.103)    (0.056)    (0.049) 
               2.279      2.292      1.939      0.244      0.595 
  
    VOLUN      0.143      0.055      0.097      0.401      0.064 
             (0.067)    (0.047)    (0.091)    (0.051)    (0.043) 
               2.131      1.164      1.065      7.803      1.478 
  
 
         Indirect Effects of KSI on ETA   
 
               FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA      MEDIA    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
    STUDE       - -        - -        - -        - -        - -  
  
    VOLUN      0.008      0.007      0.008      0.001      0.001 
             (0.009)    (0.008)    (0.010)    (0.002)    (0.002) 
               0.906      0.877      0.862      0.241      0.508 
  
 
         Total Effects of ETA on ETA  
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
    STUDE       - -        - -  
  
    VOLUN      0.042       - -  
             (0.044) 
               0.964 
  
 
    Largest Eigenvalue of B*B' (Stability Index) is   0.002 
 
         Total Effects of ETA on Y    
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
      ATT      0.488       - -  
  
      GPA      0.128       - -  
             (0.041) 
               3.163 
  
     SELF      0.379       - -  
             (0.044) 
               8.548 
  
     HELP      0.020      0.482 
             (0.021) 
               0.964 
  
    ALTRU      0.015      0.359 
             (0.016)    (0.030) 
               0.961     11.977 
  
    DEVEL      0.014      0.322 
             (0.014)    (0.030) 
               0.960     10.618 
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         Indirect Effects of ETA on Y     
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
      ATT       - -        - -  
  
      GPA       - -        - -  
  
     SELF       - -        - -  
  
     HELP      0.020       - -  
             (0.021) 
               0.964 
  
    ALTRU      0.015       - -  
             (0.016) 
               0.961 
  
    DEVEL      0.014       - -  
             (0.014) 
               0.960 
  
 
         Total Effects of KSI on Y    
 
               FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA      MEDIA    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
      ATT      0.093      0.083      0.097      0.007      0.014 
             (0.041)    (0.036)    (0.050)    (0.027)    (0.024) 
               2.279      2.292      1.939      0.244      0.595 
  
      GPA      0.024      0.022      0.026      0.002      0.004 
             (0.013)    (0.011)    (0.016)    (0.007)    (0.006) 
               1.890      1.908      1.642      0.244      0.585 
  
     SELF      0.072      0.064      0.076      0.005      0.011 
             (0.031)    (0.028)    (0.040)    (0.021)    (0.019) 
               2.339      2.327      1.894      0.244      0.594 
  
     HELP      0.069      0.026      0.047      0.193      0.031 
             (0.032)    (0.023)    (0.044)    (0.025)    (0.021) 
               2.131      1.164      1.065      7.803      1.478 
  
    ALTRU      0.051      0.020      0.035      0.144      0.023 
             (0.024)    (0.017)    (0.033)    (0.022)    (0.016) 
               2.095      1.156      1.059      6.427      1.466 
  
    DEVEL      0.046      0.018      0.031      0.129      0.021 
             (0.022)    (0.015)    (0.029)    (0.021)    (0.014) 
               2.090      1.155      1.060      6.223      1.463 
  
 TI                                                                              
 
 Standardized Total and Indirect Effects 
 
         Standardized Total Effects of KSI on ETA 
 
               FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA      MEDIA    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
    STUDE      0.191      0.169      0.200      0.014      0.029 
    VOLUN      0.143      0.055      0.097      0.401      0.064 
 
         Standardized Indirect Effects of KSI on ETA  
 
               FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA      MEDIA    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
    STUDE       - -        - -        - -        - -        - -  
    VOLUN      0.008      0.007      0.008      0.001      0.001 
 
         Standardized Total Effects of ETA on ETA 
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
    STUDE       - -        - -  
    VOLUN      0.042       - -  
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         Standardized Total Effects of ETA on Y   
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
      ATT      0.488       - -  
      GPA      0.128       - -  
     SELF      0.379       - -  
     HELP      0.020      0.482 
    ALTRU      0.015      0.359 
    DEVEL      0.014      0.322 
 
         Completely Standardized Total Effects of ETA on Y    
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
      ATT      0.856       - -  
      GPA      0.231       - -  
     SELF      0.758       - -  
     HELP      0.040      0.960 
    ALTRU      0.025      0.601 
    DEVEL      0.024      0.574 
 
         Standardized Indirect Effects of ETA on Y    
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
      ATT       - -        - -  
      GPA       - -        - -  
     SELF       - -        - -  
     HELP      0.020       - -  
    ALTRU      0.015       - -  
    DEVEL      0.014       - -  
 
         Completely Standardized Indirect Effects of ETA on Y     
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
      ATT       - -        - -  
      GPA       - -        - -  
     SELF       - -        - -  
     HELP      0.040       - -  
    ALTRU      0.025       - -  
    DEVEL      0.024       - -  
 
         Standardized Total Effects of KSI on Y   
 
               FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA      MEDIA    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
      ATT      0.093      0.083      0.097      0.007      0.014 
      GPA      0.024      0.022      0.026      0.002      0.004 
     SELF      0.072      0.064      0.076      0.005      0.011 
     HELP      0.069      0.026      0.047      0.193      0.031 
    ALTRU      0.051      0.020      0.035      0.144      0.023 
    DEVEL      0.046      0.018      0.031      0.129      0.021 
 
         Completely Standardized Total Effects of KSI on Y    
 
               FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA      MEDIA    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
      ATT      0.163      0.145      0.171      0.012      0.025 
      GPA      0.044      0.039      0.046      0.003      0.007 
     SELF      0.145      0.128      0.151      0.010      0.022 
     HELP      0.137      0.052      0.093      0.385      0.061 
    ALTRU      0.086      0.033      0.058      0.241      0.038 
    DEVEL      0.082      0.031      0.056      0.230      0.037 
 
                           Time used:    0.125 Seconds 
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ภาคผนวก จ 

ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง  จิตอาสาของนักเรียนมธัยมศึกษา
ตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขึ้นพ้ืนฐาน 

ดวยโปรแกรมลิสเรล  8.72 
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ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยนืยันอันดับท่ีสอง  จิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  
ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขึ้นพืน้ฐาน 

 
                                DATE:  4/ 9/2008 
                                  TIME:  5:11 
 
 
                                L I S R E L  8.72 
 
                                       BY 
 
                         Karl G. J”reskog & Dag S”rbom 
 
                    This program is published exclusively by 
                    Scientific Software International, Inc. 
                       7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 
                        Lincolnwood, IL 60712, U.S.A.  
            Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 
        Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2005  
          Use of this program is subject to the terms specified in the 
                        Universal Copyright Convention. 
                          Website: www.ssicentral.com 
 
 The following lines were read from file C:\Documents and Settings\COMPAQ\Desktop\start 675 โอเค\indicator 
model\MODEL.LPJ: 
 
 TI 
 DA NI=7 NO=675 MA=CM 
 RA FI='C:\Documents and Settings\COMPAQ\Desktop\indicator ok.psf' 
 MO NY=7 NK=1 NE=3 BE=FU GA=FI PS=SY TE=SY 
 LE 
 HELP ALTRU DEVEL 
 LK 
 VOLUN 
 FR LY(2,1) LY(3,1) LY(5,2) LY(7,3) GA(1,1) GA(2,1) GA(3,1) TE(3,1) TE(4,3) 
 FR TE(7,5) 
 VA 0.480 LY(1,1) 
 VA 0.536 LY(4,2) 
 VA 0.407 LY(6,3) 
 PD 
 OU SL=0 PC RS EF FS SS SC XM ND=3 
 
 TI                                                                              
 
                           Number of Input Variables  7 
                           Number of Y - Variables    7 
                           Number of X - Variables    0 
                           Number of ETA - Variables  3 
                           Number of KSI - Variables  1 
                           Number of Observations   675 
 
 TI                                                                              
 
         Covariance Matrix        
 
              HELP_1     HELP_2     HELP_3    ALTRU_1    ALTRU_2    DEVEL_1    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   HELP_1      0.392 
   HELP_2      0.264      0.412 
   HELP_3      0.247      0.287      0.428 
  ALTRU_1      0.235      0.254      0.286      0.413 
  ALTRU_2      0.255      0.274      0.276      0.295      0.429 
  DEVEL_1      0.166      0.181      0.181      0.189      0.200      0.281 
  DEVEL_2      0.263      0.285      0.300      0.312      0.307      0.265 
         Covariance Matrix        
 
             DEVEL_2    
            -------- 
  DEVEL_2      0.662 
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 TI                                                                              
 
 Number of Iterations = 27 
 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            
 
         LAMBDA-Y     
 
                HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   -------- 
   HELP_1      0.480       - -        - -  
  
   HELP_2      0.516       - -        - -  
             (0.023) 
              22.027 
  
   HELP_3      0.525       - -        - -  
             (0.025) 
              21.352 
  
  ALTRU_1       - -       0.536       - -  
  
  ALTRU_2       - -       0.572       - -  
                        (0.024) 
                         24.302 
  
  DEVEL_1       - -        - -       0.407 
  
  DEVEL_2       - -        - -       0.663 
                                   (0.035) 
                                    18.945 
         GAMMA        
 
               VOLUN    
            -------- 
     HELP      0.949 
             (0.045) 
              20.962 
  
    ALTRU      0.971 
             (0.041) 
              23.510 
  
    DEVEL      0.892 
             (0.046) 
              19.190 
  
 
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
 
                HELP      ALTRU      DEVEL      VOLUN    
            --------   --------   --------   -------- 
     HELP      1.063 
    ALTRU      0.922      0.965 
    DEVEL      0.846      0.866      0.981 
    VOLUN      0.949      0.971      0.892      1.00 

 PHI          
 
               VOLUN    
            -------- 
               1.000 
  
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
                HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   -------- 
               0.162      0.022      0.186 
             (0.034)    (0.031)    (0.041) 
               4.814      0.703      4.511 
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         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   
 
                HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   -------- 
               0.848      0.978      0.810 
 
         Squared Multiple Correlations for Reduced Form           
 
                HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   -------- 
               0.848      0.978      0.810 
 
         THETA-EPS    
 
              HELP_1     HELP_2     HELP_3    ALTRU_1    ALTRU_2    DEVEL_1    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   HELP_1      0.147 
             (0.011) 
              13.293 
  
   HELP_2       - -       0.128 
                        (0.010) 
                         13.255 
  
   HELP_3     -0.020       - -       0.135 
             (0.008)               (0.011) 
              -2.509                11.892 
  
  ALTRU_1       - -        - -       0.027      0.136 
                                   (0.008)    (0.010) 
                                     3.442     13.193 
  
  ALTRU_2       - -        - -        - -        - -       0.114 
                                                         (0.010) 
                                                          10.881 
  
  DEVEL_1       - -        - -        - -        - -        - -       0.118 
                                                                    (0.009) 
                                                                     13.227 
  
  DEVEL_2       - -        - -        - -        - -      -0.021       - -  
                                                         (0.011) 
                                                          -2.016 
 
         THETA-EPS    
 
             DEVEL_2    
            -------- 
  DEVEL_2      0.230 
             (0.021) 
              11.010 
 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
              HELP_1     HELP_2     HELP_3    ALTRU_1    ALTRU_2    DEVEL_1    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.624      0.688      0.684      0.671      0.735      0.579 
 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
             DEVEL_2    
            -------- 
               0.652 
 
                           Goodness of Fit Statistics 
 
                              Degrees of Freedom = 8 
               Minimum Fit Function Chi-Square = 2.470 (P = 0.963) 
       Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 2.487 (P = 0.962) 
                  Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 0.0 
               90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 0.0) 
  
                       Minimum Fit Function Value = 0.00366 
                 Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.0 
               90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.0) 
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              Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.0 
              90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.0) 
               P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 1.00 
  
                 Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.0712 
           90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.0712 ; 0.0712) 
                        ECVI for Saturated Model = 0.0831 
                       ECVI for Independence Model = 7.580 
  
     Chi-Square for Independence Model with 21 Degrees of Freedom = 5094.658 
                           Independence AIC = 5108.658 
                                Model AIC = 42.487 
                              Saturated AIC = 56.000 
                           Independence CAIC = 5147.261 
                               Model CAIC = 152.782 
                             Saturated CAIC = 210.412 
  
                          Normed Fit Index (NFI) = 1.00 
                       Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.003 
                    Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.381 
                       Comparative Fit Index (CFI) = 1.000 
                       Incremental Fit Index (IFI) = 1.001 
                         Relative Fit Index (RFI) = 0.999 
  
                            Critical N (CN) = 5483.302 
  
  
                    Root Mean Square Residual (RMR) = 0.00228 
                            Standardized RMR = 0.00481 
                       Goodness of Fit Index (GFI) = 0.999 
                  Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.996 
                  Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.285 
 
 TI                                                                              
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
              HELP_1     HELP_2     HELP_3    ALTRU_1    ALTRU_2    DEVEL_1    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   HELP_1      0.392 
   HELP_2      0.263      0.412 
   HELP_3      0.248      0.288      0.428 
  ALTRU_1      0.237      0.255      0.286      0.413 
  ALTRU_2      0.253      0.272      0.277      0.296      0.429 
  DEVEL_1      0.165      0.178      0.181      0.189      0.202      0.281 
  DEVEL_2      0.269      0.290      0.295      0.308      0.307      0.265 
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
             DEVEL_2    
            -------- 
  DEVEL_2      0.662 
 
         Fitted Residuals 
 
              HELP_1     HELP_2     HELP_3    ALTRU_1    ALTRU_2    DEVEL_1    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   HELP_1      0.000 
   HELP_2      0.001      0.000 
   HELP_3      0.000     -0.001      0.000 
  ALTRU_1     -0.002     -0.001      0.000      0.000 
  ALTRU_2      0.002      0.001     -0.001      0.000      0.000 
  DEVEL_1      0.001      0.003      0.000      0.000     -0.002      0.000 
  DEVEL_2     -0.006     -0.005      0.006      0.004     -0.001      0.000 
 
         Fitted Residuals 
 
             DEVEL_2    
            -------- 
  DEVEL_2      0.000 
 
 Summary Statistics for Fitted Residuals 
 
 Smallest Fitted Residual =   -0.006 
   Median Fitted Residual =    0.000 
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  Largest Fitted Residual =    0.006 
 
 Stemleaf Plot 
 
 - 6|4  
 - 4|7  
 - 2|  
 - 0|983055431110000  
   0|12236959  
   2|5  
   4|39 
 
         Standardized Residuals   
 
              HELP_1     HELP_2     HELP_3    ALTRU_1    ALTRU_2    DEVEL_1    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   HELP_1       - -  
   HELP_2      0.304       - -  
   HELP_3     -0.359     -0.397     -0.471 
  ALTRU_1     -0.389     -0.372     -0.092      0.237 
  ALTRU_2      0.437      0.457     -0.138     -0.516     -0.616 
  DEVEL_1      0.121      0.778     -0.025      0.046     -0.654       - -  
  DEVEL_2     -0.884     -0.782      0.882      1.027     -0.540      0.633 
 
  Standardized Residuals   
 
             DEVEL_2    
            -------- 
  DEVEL_2      0.633 
 
 Summary Statistics for Standardized Residuals 
 
 Smallest Standardized Residual =   -0.884 
   Median Standardized Residual =   -0.013 
  Largest Standardized Residual =    1.027 
 
 Stemleaf Plot 
 
 - 8|8  
 - 6|852  
 - 4|4270  
 - 2|976  
 - 0|493000  
   0|52  
   2|40  
   4|46  
   6|338  
   8|8  
  10|3 
 
 TI                                                                              
 
                         Qplot of Standardized Residuals 
 
  3.5.......................................................................... 
     .                                                                       .. 
     .                                                                      . . 
     .                                                                    .   . 
     .                                                                  .     . 
     .                                                                 .      . 
     .                                                               .        . 
     .                                                             .          . 
     .                                                            .           . 
     .                                                          .             . 
     .                                                        .               . 
     .                                              x        .                . 
     .                                                     .                  . 
     .                                                   .                    . 
     .                                             x    .                     . 
 N   .                                            x   .                       . 
 o   .                                          x   .                         . 
 r   .                                          x  .                          . 
 m   .                                        *  .                            . 
 a   .                                       x .                              . 
 l   .                                      x .                               . 
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     .                                    xx.                                 . 
 Q   .                                   *.                                   . 
 u   .                                  x.                                    . 
 a   .                                *.                                      . 
 n   .                               x                                        . 
 t   .                              .x                                        . 
 i   .                            . xx                                        . 
 l   .                          .   x                                         . 
 e   .                         .   x                                          . 
 s   .                       .     x                                          . 
     .                     .     x                                            . 
     .                    .                                                   . 
     .                  .                                                     . 
     .                .         x                                             . 
     .               .                                                        . 
     .             .                                                          . 
     .           .                                                            . 
     .          .                                                             . 
     .        .                                                               . 
     .      .                                                                 . 
     .     .                                                                  . 
     .   .                                                                    . 
     . .                                                                      . 
 -3.5.......................................................................... 
   -3.5                                                                      3.5 
 
 TI                                                                              
 
 Factor Scores Regressions 
 
         ETA  
 
              HELP_1     HELP_2     HELP_3    ALTRU_1    ALTRU_2    DEVEL_1    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     HELP      0.405      0.425      0.452      0.093      0.250      0.092 
    ALTRU      0.168      0.185      0.132      0.362      0.530      0.159 
    DEVEL      0.099      0.108      0.086      0.165      0.314      0.490 
 
         ETA  
 
             DEVEL_2    
            -------- 
     HELP      0.100 
    ALTRU      0.181 
    DEVEL      0.439 
 
 TI                                                                              
 
 Standardized Solution            
 
         LAMBDA-Y     
 
                HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   -------- 
   HELP_1      0.495       - -        - -  
   HELP_2      0.532       - -        - -  
   HELP_3      0.541       - -        - -  
  ALTRU_1       - -       0.526       - -  
  ALTRU_2       - -       0.562       - -  
  DEVEL_1       - -        - -       0.403 
  DEVEL_2       - -        - -       0.657 
 
         GAMMA        
 
               VOLUN    
            -------- 
     HELP      0.921 
    ALTRU      0.989 
    DEVEL      0.900 
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  Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
                HELP      ALTRU      DEVEL      VOLUN    
            --------   --------   --------   -------- 
     HELP      1.000 
    ALTRU      0.910      1.000 
    DEVEL      0.829      0.890      1.000 
    VOLUN      0.921      0.989      0.900      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
                HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   -------- 
               0.152      0.022      0.190 
 
 
 TI                                                                              
 
 Completely Standardized Solution 
 
         LAMBDA-Y     
 
                HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   -------- 
   HELP_1      0.790       - -        - -  
   HELP_2      0.830       - -        - -  
   HELP_3      0.827       - -        - -  
  ALTRU_1       - -       0.819       - -  
  ALTRU_2       - -       0.857       - -  
  DEVEL_1       - -        - -       0.761 
  DEVEL_2       - -        - -       0.807 
 
         GAMMA        
 
               VOLUN    
            -------- 
     HELP      0.921 
    ALTRU      0.989 
    DEVEL      0.900 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
                HELP      ALTRU      DEVEL      VOLUN    
            --------   --------   --------   -------- 
     HELP      1.000 
    ALTRU      0.910      1.000 
    DEVEL      0.829      0.890      1.000 
    VOLUN      0.921      0.989      0.900      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
                HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   -------- 
               0.152      0.022      0.190 
 
         THETA-EPS    
 
              HELP_1     HELP_2     HELP_3    ALTRU_1    ALTRU_2    DEVEL_1    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   HELP_1      0.376 
   HELP_2       - -       0.312 
   HELP_3     -0.049       - -       0.316 
  ALTRU_1       - -        - -       0.064      0.329 
  ALTRU_2       - -        - -        - -        - -       0.265 
  DEVEL_1       - -        - -        - -        - -        - -       0.421 
  DEVEL_2       - -        - -        - -        - -      -0.040       - -  
 
         THETA-EPS    
 
             DEVEL_2    
            -------- 
  DEVEL_2      0.348 
 



 210 

 TI                                                                              
 
 Total and Indirect Effects 
 
         Total Effects of X on ETA    
 
               VOLUN    
            -------- 
     HELP      0.949 
             (0.045) 
              20.962 
  
    ALTRU      0.971 
             (0.041) 
              23.510 
  
    DEVEL      0.892 
             (0.046) 
              19.190 
  
 
 BETA*BETA' is not Pos. Def., Stability Index cannot be Computed 
 
         Total Effects of ETA on Y    
 
                HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   -------- 
   HELP_1      0.480       - -        - -  
  
   HELP_2      0.516       - -        - -  
             (0.023) 
              22.027 
  
   HELP_3      0.525       - -        - -  
             (0.025) 
              21.352 
  
  ALTRU_1       - -       0.536       - -  
  
  ALTRU_2       - -       0.572       - -  
                        (0.024) 
                         24.302 
  
  DEVEL_1       - -        - -       0.407 
  
  DEVEL_2       - -        - -       0.663 
                                   (0.035) 
                                    18.945 
 
 
         Total Effects of X on Y      
 
               VOLUN    
            -------- 
   HELP_1      0.456 
             (0.022) 
              20.962 
  
   HELP_2      0.490 
             (0.022) 
              21.980 
  
   HELP_3      0.498 
             (0.023) 
              21.973 
  
  ALTRU_1      0.521 
             (0.022) 
              23.510 
  
  ALTRU_2      0.556 
             (0.022) 
              24.913 
  
  DEVEL_1      0.363 
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             (0.019) 
              19.190 
  
  DEVEL_2      0.591 
             (0.029) 
              20.279 
 
 
 TI                                                                              
 
 Standardized Total and Indirect Effects 
 
         Standardized Total Effects of X on ETA   
 
               VOLUN    
            -------- 
     HELP      0.921 
    ALTRU      0.989 
    DEVEL      0.900 
 
       Standardized Total Effects of ETA on Y   
 
                HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   -------- 
   HELP_1      0.495       - -        - -  
   HELP_2      0.532       - -        - -  
   HELP_3      0.541       - -        - -  
  ALTRU_1       - -       0.526       - -  
  ALTRU_2       - -       0.562       - -  
  DEVEL_1       - -        - -       0.403 
  DEVEL_2       - -        - -       0.657 
 
         Completely Standardized Total Effects of ETA on Y    
 
                HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   -------- 
   HELP_1      0.790       - -        - -  
   HELP_2      0.830       - -        - -  
   HELP_3      0.827       - -        - -  
  ALTRU_1       - -       0.819       - -  
  ALTRU_2       - -       0.857       - -  
  DEVEL_1       - -        - -       0.761 
  DEVEL_2       - -        - -       0.807 
 
          
 
Standardized Total Effects of X on Y     
 
               VOLUN    
            -------- 
   HELP_1      0.456 
   HELP_2      0.490 
   HELP_3      0.498 
  ALTRU_1      0.521 
  ALTRU_2      0.556 
  DEVEL_1      0.363 
  DEVEL_2      0.591 
 
         Completely Standardized Total Effects of X on Y      
 
               VOLUN    
            -------- 
   HELP_1      0.728 
   HELP_2      0.764 
   HELP_3      0.762 
  ALTRU_1      0.810 
  ALTRU_2      0.848 
  DEVEL_1      0.685 
  DEVEL_2      0.727 
 
                           Time used:    0.031 Seconds 
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 นางสาวณัฐณิชากร  ศรีบริบูรณ  เกิดเม่ือวันท่ี 1 มีนาคม พ.ศ. 2522  สําเร็จการศึกษาจาก
คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  วิชาเอกวิทยาศาสตร-เคมี  เม่ือ พ.ศ.2545  เขา
ศึกษาตอในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา  สาขาวิชาวิจัย
การศึกษา  คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2549  ปจจุบันรับราชการครู
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี เขต 1  
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