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วิทยานิพนธเลมนี้สําเร็จลุลวงไปไดดวยดี  ผูวิจัยตองขอขอบพระคุณผูมีพระคุณทกุทานที่

ตางมีสวนชวยเหลือผูวิจัยตลอดระยะเวลาในการทําวิทยานิพนธเลมนี ้
 ขอบคุณบุคคลที่สําคัญในชีวติ  คุณพอ คณุแมและพี่ชาย  สําหรับกําลังใจเมื่อยามทอถอย
และความหวงใยที่มีใหอยูตลอดเวลา  คอยรับฟงปญหาตาง ๆ เมื่อเวลาที่ตองการความชวยเหลือ  
ขอบพระคุณทีส่นับสนุนและโอกาสที่ดีทีม่อบให 
 ขอบพระคุณเปนอยางสูงสําหรับรองศาสตราจารยสุธี  พลพงษ  อาจารยที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ  ที่ใหความกรุณาในการใหคําปรึกษา  คําแนะนําตาง ๆ เพื่อใหงานวจิัยออกมาเปน
วิทยานิพนธทีส่มบูรณที่สุด  ขอขอบพระคุณผูชวยศาสตราจารยขวัญเรอืน  กติิวัฒน  ที่กรุณารับเปน
ประธานในการสอบวิทยานพินธ  ขอขอบพระคุณผูชวยศาสตราจารย ดร.กิตติ  กันภัย  ที่กรุณารบั
เปนกรรมการในการสอบวทิยานิพนธ  และขอบพระคณุสําหรับคําแนะนําทีด่ีที่มีแกผูวิจยั  
ขอบพระคุณอาจารยในภาควชิาส่ือสารมวลชนทุกทานที่มสีวนชวยประศาสนวิชาใหแกผูวิจยั  และ
สามารถนํามาใชในการทําวทิยานิพนธใหสําเร็จไดดวยด ี

 ขอขอบคุณเจาหนาที่  ทมีงานและเยาวชนจากโครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวธีิของ
มูลนิธิกระตายในดวงจันทร  โครงการเยาวชนเพื่อการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม
เฉลิมพระเกยีรติ 5 ธันวามหาราช 2547 ของมูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยว  โครงการ
อบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอมของกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมและโครงการ
นักทองเที่ยวรุนใหมใสใจสิ่งแวดลอมของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  สําหรับความรวมมือทีด่ี
ตลอดระยะเวลาที่ผูวิจัยเขาไปดําเนินการวจิัย  และเก็บรวบรวมขอมูลตาง ๆ  ขอขอบคุณพี่บดี  พี่
น้ําผ้ึง  คุณลุงสุวรรณ  ตุก  พี่วิเชยีร  คุณชาญชัย  พี่อารต  คุณศุภฤกษ  สําหรับความชวยเหลือดาน
ขอมูลและดูแลผูวิจัยเปนอยางดีในการลงพื้นที่  ขอบคุณจากใจ  เรือง  เพชร  น้ําหวาน  พี่ยุพา  กอบ  
จอย  กบ  เล็ก  โจซี่  ปอม  สําหรับคําแนะนําและการรับฟงเรื่องตาง ๆ ของผูวิจัย  โดยเฉพาะ บี  เกด  
ขอบคุณทุกคนสําหรับมิตรภาพในความเปนเพื่อนที่คอยใหกําลังใจกนั 

 วิทยานิพนธเลมนี้  สามารถเสร็จสมบูรณไดดวยความชวยเหลือของบุคคลทั้งหลายที่ได
กลาวมา  รวมถึงบุคคลที่ผูวิจัยไมไดกลาวถึงไว ณ ที่นี้  ผูวิจัยขอขอบพระคุณเปนอยางยิ่ง  และขอ 
มอบวิทยานพินธเลมนี้ใหกบัทุกทานที่เหน็คุณคา  และรูสึกถึงความเหนื่อยยากของวิทยานิพนธเลม
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บทท่ี 1 
 

บทนํา 
 

ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 
 

ในสังคมปจจบุันที่กําลังขยายเปนสังคมเมอืงมากยิ่งขึ้น  มีการเปลี่ยนแปลงจากสังคม
เกษตรกรรมมาเปนสังคมอุตสาหกรรมสงผลใหมีการเคลือ่นยายจากชนบทมาอยูในตวัเมือง เกิดการ
แขงขันกันมากขึ้น ทําใหเกดิความกดดัน ความแออัดยัดเยียด   คนในสังคมจึงหาทางออกโดยนยิม
เดินทางไปพกัผอนตามแหลงธรรมชาติ  และจากนโยบายของภาครฐัที่สงเสริมใหคนไทยเทีย่วใน
ประเทศเพื่อเปนการกระตุนการกระจายรายไดภายในประเทศ   สงผลทําใหมีปริมาณการเดนิทาง
เพิ่มมากขึ้น   สถานที่ทองเที่ยวตามธรรมชาติเปนจดุหมายทีไ่ดรับความนิยมไมวาจะเปนสถานที่
ทองเที่ยวประเภท น้ําตก ภูเขา ปาไม ฯลฯ  แหลงทองเที่ยวเหลานี้มทีัศนียภาพที่งดงามจึงเปนที่
สนใจและดึงดดูใหนักทองเทีย่วนยิมเดินทางมาเยี่ยมเยือนอยางตอเนื่อง   

 
ตารางที่ 1  จํานวนนักทองเที่ยวชาวไทยระหวางป 2545 – 2547  

นักทองเที่ยวชาวไทย ป พ.ศ. 

จํานวน (ลาน) การเปล่ียนแปลง (%) 
2545 61.82 +5.45 
2546 65.10 +5.31 
2547 67.12 +3.10 

ที่มา : Target of Tourism in Thailand 1995-2004 
 
จากปริมาณนกัทองเที่ยวในประเทศที่เพิ่มขึ้นทุกป  กลับมีสวนทําใหสภาพแวดลอมใน

แหลงทองเที่ยวและภาพพจนของการทองเที่ยวถูกกระทบกระเทือนจากการจัดการทองเที่ยวที่ขาด
ประสบการณ ขาดความรูความเขาใจในความเหมาะสมระหวางการดูแลรักษาสิ่งแวดลอมและ
ทรัพยากรทางการทองเที่ยวกับการพัฒนาเศรษฐกิจและกายภาพ   นอกเหนือจากสาเหตุดังกลาว
ปญหาการขาดความเขาใจและจิตสํานึกในการทองเที่ยว  โดยเฉพาะนักทองเที่ยวทีเ่ปนเยาวชน ก็
เปนอีกสาเหตหุนึ่งที่ทําใหเกดิปญหาแหลงทองเที่ยวเส่ือมโทรม  เนื่องจากเยาวชนยังปราศจากความ
เขาใจ ความตระหนกัถึงปญหาสิ่งแวดลอมอยางแทจริง 
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ปจจุบันนี ้ คําวา “ส่ิงแวดลอม” จึงเปนที่กลาวขานกนัอยางกวางขวางทั้งในระดบัทองถ่ิน
และระดับโลก  โดยเฉพาะอยางยิ่งจากกลุมบุคคลที่เขาใจและเล็งเห็นถึงคุณคาของธรรมชาติ  ซ่ึง
เปนปจจยัพื้นฐานแหงการดาํรงชีวิตดังที่ไดกลาวแลวขางตน  โดยเชือ่วาหากมนุษยยังคงปราศจาก
ความเขาใจและจิตสํานึกที่ถูกตองเกีย่วกับธรรมชาติแลวคุณภาพและปริมาณของปจจัยที่มีความ
จําเปนตอการดาํรงชีวิตอยางแทจริงนั้นจะเสื่อมสภาพและลดนอยลงไปจนอาจไมเพยีงพอตอการ
ดํารงชีวิตของลูกหลานของตนไดอีกตอไปในวนัขางหนา  ซ่ึงสวนหนึ่งของประเด็นดังกลาวอัน
เปนที่นาวิตกอยางยิ่งไดแกการเสื่อมสภาพของสิ่งแวดลอมซึ่งจะสงผลกระทบตอระบบอาหารและ
โภชนาการของมนุษย  สัตวและสิ่งมีชีวิตทั้งปวงที่มีความเกีย่วโยงกันอยางลึกซึ้งอยางมิอาจ
หลีกเลี่ยงไดโดยในการแกไขปญหาความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและคุณภาพ
ส่ิงแวดลอมนัน้จะกระทําใหไดผลอันสูงสุดและสิ้นเปลืองคาใชจายนอยที่สุดได  ก็ดวยการปองกนั
กอนที่ปญหาตาง ๆ จะเกดิขึ้น  มิใชการตามแกไขปญหาที่ไดเกดิขึ้นไปแลวอยางที่เปนอยูใน
ปจจุบันนี ้  ทั้งนี้และทั้งนัน้การดําเนนิการปองกันดังกลาวอาจกลาวไดวาเปนเรื่องที่ไมงายตอการ
ดําเนินการ  แตคงไมเกินความสามารถที่จะกระทําได  ประเด็นสําคัญอยูที่การใหความรวมมือของ
ประชาชนและผูที่เกี่ยวของทัง้ภาครัฐและเอกชน  ซึ่งความรวมมือดังกลาวนั้นจะเกดิขึ้นไดก็ดวย
จิตสํานึกของแตละบุคคลเทานั้น  ดวยการตระหนกัถึงความสําคัญของปจจัยพืน้ฐานของการ
ดํารงชีวิตเปนหลักสําคัญประกอบการพัฒนาในดานตาง ๆ  

ดังนั้นการเสรมิสรางจิตสํานึกดังกลาวจึงเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งที่จะตองดําเนินการควบคูไป
กับการแกไขปญหาสิ่งแวดลอมตาง ๆ ที่เปนรูปธรรมซึ่งหลายฝายกําลังเรงดําเนินการอยู  ซึ่งใน
สวนดังกลาวถึงแมจะมีผลในระยะยาว  แตก็ดวยความมัน่คงและถาวรสืบตอไป  อาจกลาวไดวา
การเสริมสรางจิตสํานึกทางสิง่แวดลอมนัน้มิควรกระทําเพียงแตระดับภูมิภาคเทานั้น  แตควรเปน
ระดับโลกเลยทีเดียวเนื่องจากปญหาสิ่งแวดลอมตาง ๆ มีความสัมพันธซ่ึงกันและกนัในทุก ๆ พืน้ที่
และทุกประเดน็ปญหาโดยมอิาจแยกแยะไดวาเปนเรื่องใดเรื่องหนึ่งตามลําพัง  เพราะทุกสิ่งทุกอยาง
บนโลกนี้ตางประกอบกันขึน้เปนระบบทีม่ีความเชื่อมโยงซึ่งกันและกนัไมทางใดก็ทางหนึ่ง  ซ่ึง
ระบบดังกลาวนี้ไดแก  ระบบนิเวศนนั่นเอง  ปญหาตาง ๆ ดังกลาวจึงควรไดรับการพรอมใจกนั
และแกไขจากทุก ๆ ฝาย  ซ่ึงรวมถึงประชาชนทุกคนดวยจิตสํานึกรวมกันวาทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอมนั้นมีคุณคาและเปนของสวนรวม  (อางอิงจากดร.สุวิทย  ยอดมณี “การสราง
จิตสํานึกดานสิ่งแวดลอม” สงเสริมการอนุรักษธรรมชาติและคุมครองสิ่งแวดลอม 12 : 4-5 , เม.ย. – 
มิ.ย. 2534) 

แนวคดิการพฒันารูปแบบการทองเที่ยวแนวใหมที่ปองกันผลกระทบตอส่ิงแวดลอมจึงได
เกิดขึ้นเพื่อรักษาระบบนิเวศของธรรมชาติภายใต  นั่นคือ Green tourism หรือ Ecotourism  
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นักวิชาการจากสมาคมสงเสริมการทองเที่ยวภาคพื้นแปซิฟก หรือ The Pacific Asia Travel 
Association(PATA) ,องคการการทองเทีย่วโลก World Tourism Organization (WTO) และ
นักวิชาการไดใหคําจํากัดความของ Ecotourism บนพื้นฐานองคประกอบวาเปนการทองเที่ยวที่มี
ความรับผิดชอบ (Responsible) ในแหลงทองเที่ยวธรรมชาติ (Natural – based tourism) มีการจัดการ
ส่ิงแวดลอม (Environmental management) และการใหความรูการศึกษาธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
(Environmental education – based tourism) โดยประชาชนในทองถ่ินจะตองมสีวนรวมในการ
จัดการ (Community based participation) รวมคิด ดําเนินการ ไดรับประโยชนและบํารุงรักษาเพือ่
พัฒนาการทองเที่ยวอยางมีคณุภาพและประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ด ี (สํานกังานพัฒนาแหลง
ทองเที่ยว  สํานักพัฒนาการทองเที่ยว) 

การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เปนกระบวนการจัดการการทองเที่ยวแนวใหมแบบหนึ่งที่ใชใน
การปองกัน  และลดผลกระทบสิ่งแวดลอมจากการทองเที่ยว  โดยใหความสําคัญตอการเรียนรู
รวมกัน  และการมีสวนรวมของผูที่เกี่ยวของโดยเฉพาะอยางยิ่งชุมชนทองถ่ิน สาระสําคัญ ๆ ของ
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่แตกตางจากการทองเที่ยวรูปแบบอื่นอยูทีก่ารทองเที่ยวและศึกษาเรยีนรู
ในแหลงทองเที่ยวที่เกี่ยวเนือ่งกับระบบนิเวศ  ซ่ึงสวนใหญเปนแหลงทองเที่ยวธรรมชาติที่มีความ
ดั้งเดิมของระบบนิเวศ หรือมีระบบชุมชนและวัฒนธรรมที่อาศัยเกี่ยวเนื่องกบัระบบนิเวศเปนหลัก  
และมีการจดัการสิ่งแวดลอมที่ยั่งยืนโดยใหชุมชนทองถ่ินมีสวนรวมในทุกระดับทกุขั้นตอนเปน
องคประกอบที่สําคัญเชนกัน (อางอิงจากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย เอกสารแนะนําแผนปฏิบัติ
การการทองเทีย่วเชิงนิเวศแหงชาติ) 

ลักษณะเฉพาะของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  มุงเนนการประสานความพึงพอใจในการ
เรียนรูและสัมผัสกับระบบนเิวศของแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ  ซ่ึงถือเปนการรักษา
สภาพแวดลอมและธรรมชาตินั้นเปนสิ่งสาํคัญ  เพราะแหลงทองเทีย่วธรรมชาติเปนปจจยัพื้นฐาน
ในการทองเทีย่วเชิงอนุรักษ  หากระบบนิเวศของแหลงทองเที่ยวถูกทาํลาย  ยอมสงผลตอการสิ้นสุด
การทองเที่ยวและสงผลตอความพึงพอใจของนักทองเทีย่วที่มาเยือน   ความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยวเชิงอนุรักษนัน้เกิดจากการไดสัมผัส ศึกษา เรียนรูเกี่ยวกับธรรมชาติตามสภาพดั้งเดมิ
มากกวาความสะดวกสบายที่จะไดรับ  กระบวนการในการสื่อความหมายเพื่อสรางการเรียนรูใหกับ
นักทองเที่ยว  จึงเปนสิ่งจําเปนและมีความสําคัญมาก  การทองเที่ยวควรเอื้อประโยชนตอชุมชน
ทองถ่ินทั้งภายในและภายนอกแหลงทองเทีย่วเพราะการทองเที่ยวยอมนาํมาซึ่งการพัฒนาทางดาน
เศรษฐกิจรายไดเปนหลักซึ่งเปนผลในทางรูปธรรม   ในขณะเดียวกนัก็สามารถสรางประโยชนใน
เชิงสังคมตอชุมชนทองถ่ินไดดวย  เชน สรางการรวมกลุม การรวมมือ การแลกเปลี่ยนกับคนทัง้
ภายในและภายนอกชุมชน  อีกทั้งยังชวยในการสรางความตระหนักตอคุณคาของทรัพยากรที่มอียู
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ใหกับคนในชมุชน  อันจะนําไปสูการอนุรักษ  ดูแลรักษาแหลงทองเที่ยวทีเ่ปนทรัพยากรตอไป 
(อางอิงจากอุษาวด ี พูลพิพฒัน “การทองเที่ยวแบบยั่งยืน กรณีศึกษาการทองเทีย่ว” จุลสารการ
ทองเที่ยว 4 : 40 , ต.ค.- ธ.ค. 2545) 

ประเทศไทยเปนประเทศหนึ่งของโลกที่จัดวามีทรัพยากรทองเที่ยวหลากหลายประเภท
กระจายอยูในทุกภูมภิาคทั้งที่เปนแหลงธรรมชาติ กึ่งธรรมชาติ  และที่มนุษยสรางขึ้นทั้งเกาและ
ใหม  จนกลาวไดวาเปนมรดกทางการทองเที่ยว (Tourism Heritage) อันมีคุณคาและความโดดเดน
เปนเอกลักษณอยูจํานวนมาก   กระแสการทองเที่ยวเชิงอนุรักษอาจชวยอนุรักษส่ิงแวดลอมทาง
ธรรมชาติและวัฒนธรรม  หรือเปนตัวเรงใหความเสื่อมโทรมขยายวงกวางออกไปก็ได  โดยเฉพาะ
อยางยิ่ง  ความเขาใจในแนวทางของ Ecotourism ที่ไมตรงกัน  ดังนั้นเพื่อใหการพัฒนาไปใน
ทิศทางเดียวกนั  โดยการกําหนดกรอบที่ชัดเจนรวมกัน  จึงเปนสิ่งที่จําเปน (อางอิงจากการ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทย เอกสารแนะนําแผนปฏิบัติการการทองเที่ยวเชิงนิเวศแหงชาต)ิ 

นโยบายของภาครัฐในการฟนฟูแหลงทองเที่ยวตามธรรมชาติที่จะเห็นไดจากแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิ ฉบับที่ 9 (พ.ศ.2545 – 2549) มีสาระสําคัญ คือ  การอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมควบคูไปกับการใชประโยชน  เพื่อเปนฐานการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตที่ดแีละเศรษฐกิจอยางยัง่ยืน  โดยทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมไดรับการคุมครอง 
ปองกัน ดูแลรักษาบูรณะ ฟนฟ ูและใชประโยชนบนพื้นฐานการอนุรักษและเปนไปตามมาตรฐาน
คุณภาพสิ่งแวดลอม   รวมถึงการบริหารจัดการสิ่งแวดลอมในลักษณะบูรณาการ  โดยสงเสริมให
เกิดการมีสวนรวมในทกุสวนของสังคม (ที่มา : www.nrct.go.th สํานักคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิ สํานักนายกรัฐมนตรี)     

 
จากนโยบายของกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาที่มนีโยบายดานการทองเที่ยวดังตอไปนี้  
 
1. เรงฟนฟูระดับความสัมพนัธและรวมมอืกับประเทศเพื่อนบานเพื่อใหไทยเปนประต ู

ทางผานหลักของการทองเที่ยวในภูมิภาคทั้งดานการตลาดการขนสง  การลงทุน การบริหารจัดการ  
รวมถึงการขจดัปญหาและอปุสรรคในการทองเที่ยว 
 2. บริหารจัดการการทองเที่ยวโดยใชกลยุทธการตลาดเชิงรุก  โดยสรางกิจกรรมทองเที่ยว 
ทั้งระดับภายในประเทศและระหวางประเทศ  และยกระดับประเทศไทยเปนศนูยกลางการประชุม
การสัมมนา  และการแสดงสนิคาของภูมิภาคเอเชีย 

3. เรงพัฒนา บรูณะ ฟนฟูมรดกและสินทรพัยทางวฒันธรรมทั้งในเขตเมืองและนอกเมือง 
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เพื่อใหเกิดการทองเที่ยวใหม  สรางแหลงจับจายซ้ือสินคาของนักทองเที่ยว  โดยจะสงเสริมบทบาท
เอกชนรวมกับชุมชนในการรักษาแหลงทองเที่ยวและวิถีชีวิตใหอยูในสภาพเดิมอยางตอเนื่อง 

4. เพิ่มความหลากหลายของการทองเที่ยวรูปแบบตาง ๆ ทั้งการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  การ 
ทองเที่ยวเพื่อสุขภาพ  รวมทั้งการทองเที่ยวเชิงเกษตรกรรมโดยสงเสริมการพัฒนาแหลงทองเทีย่ว
แหงใหมและใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการทองเที่ยวมากขึ้น    ทั้งในรูปแบบการจดั
สหกรณการทองเที่ยว  และการพัฒนาพืน้ที่ชุมชนเปนแหลงทองเที่ยว 

5. เพิ่มมาตรการอํานวยความสะดวก  สรางความปลอดภยัและปองกันการเอาเปรียบนัก 
ทองเที่ยว  รวมท้ังเรงรัดการแกไขปญหาความเดือดรอนของนักทองเทีย่วอยางจริงจัง 

 
การทองเที่ยวแหงประเทศ (ททท.) ในฐานะที่เปนหนวยงานรัฐวิสาหกิจภายใตการดแูลของ

รัฐมนตรีกระทรวงการทองเที่ยวและกฬีาจงึไดนํานโยบายดังกลาวมาเปนกรอบในการกําหนด
นโยบายและวตัถุประสงคในกิจกรรมการดําเนินงานตามแผนการตลาดการทองเที่ยวป 2547 
(ตุลาคม 2546 – กันยายน 2547) เพื่อใหสอดคลองกับแผนพัฒนาและนโยบายของกระทรวงการ
ทองเที่ยวและกีฬา   โดยไดใหความสําคัญตอเด็กและเยาวชนเปนหลัก  นโยบายของการทองเที่ยว
แหงประเทศไทยมีดังนี ้

1. สงเสริมการเดินทางทองเที่ยวทัศนศึกษาอยางถูกวิธีใหกับเยาวชนทัว่ประเทศ  รวมทั้ง
เยาวชนระหวางประเทศดวย 

2. สรางความรู ความเขาใจในหมูสถาบันการศึกษาและหนวยงานที่เกี่ยวของกับเยาวชน
และสถาบันครอบครัว  เพื่อใหใชกิจกรรมทัศนศึกษาเปนสื่อในการพัฒนาเยาวชนใหมีความ
สมบูรณทั้งทางรางกาย จิตใจ คุณธรรมและจริยธรรม  ตลอดจนสงเสริมใหเยาวชนมีสวนรวมและ
มีบทบาทในการพัฒนาประเทศ  และอุตสาหกรรมทองเที่ยวของไทยตามความเหมาะสม 

3. ระดมความรวมมือจากหนวยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชน  องคการระหวางประเทศ  
รวมทั้งสื่อมวลชนและประชาชนทั่วไปในการสงเสริมการทองเที่ยวทัศนศึกษาสําหรับเยาวชน  
ตลอดจนมีบทบาทสนับสนุนใหเยาวชนเดนิทางทองเที่ยวอยางถูกวิธี  รักและภาคภูมิใจในความ
เปนไทย  มีจิตสํานึกในการชวยอนุรักษทรัพยากรทางการทองเที่ยว  มีสวนรวมและมีบทบาทใน
การสงเสริมการทองเที่ยวของชาติ  โดยมุงกระจายจังหวดัหลักไปยังจังหวัดใกลเคยีงอื่น ๆ 

4. สรางคานิยมใหเยาวชนและประชาชนทองเที่ยวในประเทศใหมากขึ้น 
5.เสริมสรางใหเยาวชนและประชาชนเขาใจและเห็นคณุคาของทรัพยากรธรรมชาติและ

สังคม  ตลอดจนมีความสามารถในการบํารุงรักษาและจัดการทรัพยากรดานธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม 
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6. เพื่อใหประเทศไทยเปนศนูยกลางในการพัฒนาเยาวชนในภูมิภาคเอเซียตะวันออกเฉียง
ใต 

7. เพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมและวิทยาการระหวางประเทศ  โดยใหการ
ทองเที่ยวเปนสื่อกลาง 

 
โครงการตาง ๆ จึงไดถูกริเร่ิมขึ้นเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวตามธรรมชาติอยางถูกวิธีหรือที่

เรียกวาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษหรือเชิงนิเวศ  เชน โครงการอบรมผูนําเยาวชนเพื่อการอนุรักษ
พิทักษทองเทีย่วไทย  ซ่ึงเปนความรวมมอืระหวางการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) กับมูลนิธิ
พิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยว(พทส.) โดยโครงการนี้จะอบรมเยาวชนในเรื่องตาง ๆ เชน 
“การพิทักษทะเลไทย”  “มรดกไทยวัฒนธรรมไทย” “ปา…มรดกเพือ่มนุษยชาต”ิ “นิเวศสัญจรวถีิสู
การอนุรักษ” “การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  สืบเจตนารมณแหงความยั่งยืน” “ผูนําเยาวชน 1 ทศวรรษ 
เปดวิสัยทัศนทองเที่ยวไทย”  “พลังคนรุนใหม  สรางสรรคใหการทองเที่ยวไทยสูสากล”  

ทั้งนี้ ททท. ไดใหความสําคัญกับกลุมเยาวชนมาโดยตลอด  เนื่องจากเปนเปาหมายที่มี
ศักยภาพสูงเพราะมีความพรอมที่จะรับความรูและเก็บเกี่ยวประสบการณตาง ๆ ที่เปนประโยชนไป
พัฒนาตนเองใหกาวหนาทั้งรางกายและจิตใจ สติปญญา อารมณและสังคม    ททท. จึงไดดําเนินการ
อยางตอเนื่องในการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศหรือเชิงอนุรักษ (Ecotourism) ใหมี
ประสิทธิภาพและแพรหลายไปในหมูเยาวชนมาโดยตลอด  อาทิ  การจัดทัศนศึกษาเยาวชนในชวง
ปดภาคฤดูรอน  การจัดการทองเที่ยวเพื่อเปนสวัสดิการสําหรับเยาวชนกลุมเปาหมายพิเศษ  และการ 
อบรมใหความรูแกเยาวชนเพือ่เปนการเผยแพรความรูดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ตลอดจนสงเสริม
ใหเยาวชนที่มศีักยภาพระดบัผูนําไดมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมและทรัพยากรทางการ
ทองเที่ยว   

โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสรางความเขาใจใหเยาวชนไดทองเที่ยวอยางสรางสรรค คือ ไม
ทําลายสิ่งแวดลอมตามแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติตาง ๆ   เพราะเยาวชนจะเปนกลุม
นักทองเที่ยวทีม่ีศักยภาพในอนาคต   และเยาวชนเปนผูทีรั่บการปลูกฝงไดงาย  การปลุกจิตสํานึกจึง
ควรเริ่มตนที่การพัฒนาจิตสํานึกของเยาวชนใหรูจกัคุณคาของสภาพแวดลอมตามแหลงธรรมชาติ 

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) ไดเห็นวาเยาวชนเปนทรัพยากรบุคคลที่มีคาเปน
ความหวังในการพัฒนาประเทศชาติ  ที่จะสามารถชวยสืบสานความเปนไทย  สามารถอบรมให
รูสึกอนุรักษส่ิงแวดลอมและทรัพยากรทางการทองเที่ยว  และยังเปนกลุมนักทองเที่ยวที่มีอิทธพิล
ตอนักทองเที่ยวกลุมอื่น ๆ อาทิ ครอบครัว เพื่อนฝูง กลุมการประชุม   จึงไดสงเสริมการทองเที่ยว
สําหรับเยาวชนเพื่อชวยพัฒนาการเรียนรู บุคลิก จิตใจและการปรับตัวของเยาวชนและสงเสริมให
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เยาวชนไดมีบทบาทในการอนุรักษและเผยแพรเร่ืองการทองเที่ยวในเชงิอนุรักษไปสูนักทองเที่ยว
กลุมอื่นและสรางเจตนารมณในการเปนนักทองเที่ยวทีด่ีในอนาคต 
 จากวัตถุประสงคที่กําหนดไวในแผนการพฒันาการทองเที่ยวสําหรับเยาวชนในแผนการ
ตลาดงบประมาณป 2547 ททท.จึงกาํหนดจดัโครงการนักทองเทีย่วรุนใหมใสใจสิ่งแวดลอมมี
หนวยงานภายในการทองเทีย่วแหงประเทศไทย (ททท.) เปนหนวยงานหลักในการดําเนินงานให
เปนไปตามนโยบายจึงไดจดัโครงการนักทองเที่ยวรุนใหมใสใจสิ่งแวดลอมหรือ Young Creative 
Traveler (YCT) เปนโครงการที่มีวัตถุประสงคในการสรางจิตสํานึกในการเปนนักทองเที่ยวทีด่ีมี
การอนุรักษส่ิงแวดลอมควบคูกับการทองเที่ยว    และเพือ่ใหเยาวชนไดใชเวลาวางใหเปนประโยชน   
 นอกจากนี้ยังมหีนวยงานอืน่ ๆ ที่ไดใหความสําคัญกับกลุมเปาหมายที่เปนเยาวชน  โดยจดั
โครงการตาง ๆ เพื่อใหเยาวชนไดมีกจิกรรมรวมกันเพื่อสรางจิตสํานึกใหเกดิความเขาใจและเรียนรู
ในการอยูรวมกันกับธรรมชาติ  เชน   

 
กรมสงเสริมคุณภาพสิง่แวดลอม   

 
กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม เปนหนวยงานระดับกรมสังกัดกระทรวง

ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม โดยกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมมีพันธกิจ
ในการสงวน  อนุรักษ พัฒนาและฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเพื่อการใชประโยชน
อยางยั่งยืนโดยสงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนและทุกฝายที่เกีย่วของมีสวนรวม  โดยทาง
กระทรวงฯ มีนโยบายดานทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  ดังนี้  

1. ประเมินสถานภาพและศักยภาพของทรพัยากรธรรมชาติทุกประเภทและความ
หลากหลายทางชีวภาพ 

2. สงวน  อนุรักษ พัฒนา ฟนฟู เพื่อดํารงสภาพสมบูรณของทรัพยากรธรรมชาติ  และ
จัดการการใชประโยชน  เพื่อตอบสนองความตองการตามศักยภาพใหเกิดประโยชนอยางยั่งยืน  
รวมทั้งสงเสริมและดําเนินการโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําร ิ

3. สรางมูลคาเพิ่มทั้งทางเศรษฐกิจ  สังคม  และส่ิงแวดลอมของทรัพยากรธรรมชาติทุก
ประเภทเพื่อการใชประโยชนใหคุมคา 

4. จัดระเบียบ กฎเกณฑ และระบบการเขาถึงทรัพยากรธรรมชาติของชุมชนทองถ่ิน  และ
ประชาชนทุกกลุมอยางมีประสิทธิภาพ  รวมทั้งแบงปนผลประโยชนอยางยุติธรรม  ตลอดจน
กําหนดขอเสนอแนะ แนวทางและมาตรการการใชประโยชนทรัพยากรธรรมชาติทุกประเภทอยาง
ยั่งยืนและสอดคลองกับสถานการณบนฐานขอมูลจากการวิจัยและพัฒนา 
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5. ดําเนินการใหชุมชนทั้งในชนบทและในเมืองมีสภาพแวดลอมและคุณภาพชวีิตที่ดีโดย
ประสานงานการวางผังเมืองและจัดระเบียบชุมชนใหสอดคลองกับศักยภาพของพื้นที่ 

6. ปองกัน  รักษา และฟนฟูคุณภาพสิ่งแวดลอมใหดีขึน้  และอยูในระดับมาตรฐานที่ไม
เปนอันตรายตอสุขอนามัยของประชาชน  ตลอดจนใชเทคโนโลยีที่เหมาะสมในการจัดการคุณภาพ
ส่ิงแวดลอม 

7.ดําเนินการปองกันและควบคุมสภาวะความเสี่ยงดานสิ่งแวดลอมที่เกี่ยวของกับสุขอนามัย
ที่จะมีผลกระทบตอการดํารงชีวิต  และสงเสริมการสรางสภาพแวดลอมที่ดีเพี่อคุณภาพชีวิตที่ดีของ
ประชาชน 

8. สรางกระบวนการเรยีนรูเพื่อใหชุมชนสามารถปกปอง  คุมครอง  และฟนฟูส่ิงแวดลอม
ชุมชน  ส่ิงแวดลอมศิลปกรรมที่เกี่ยวของกับประวัติศาสตร  โบราณคดี  วัฒนธรรม  ประเพณี  วิถี
ชีวิต  และภูมปิญญาทองถ่ิน  เพื่อใหเปนมรดกสืบทอดไปยังอนุชนรุนตอไป  

 
จากวิสัยทัศนและนโยบายดงักลาวขางตนทําใหกรมสงเสริมคุณภาพสิง่แวดลอมที่เปน

หนวยงานในสังกัดไดดําเนนิการดานการอนุรักษเพื่อใหสอดคลองกับนโยบายโดยทาํการสงเสริม 
เผยแพรประชาสัมพันธดานสิ่งแวดลอม  สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการสงวน 
บํารุงรักษาและใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติส่ิงแวดลอม ซ่ึงดูไดจาก “การประชุม
อาสาสมัครสิ่งแวดลอมระดบัชาติ ประจําป2547”  ที่มีหลักการและเหตุผลมาจากการเกดิปญหา
ความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมอยางรุนแรง โดยถูกนํามาใชเพื่อ
ประโยชนทางเศรษฐกิจ การขยายตัวในภาคอุตสาหกรรม ฯลฯ ที่มีการจัดการอยางไมมีระเบียบ
แบบแผน  ซ่ึงรวมถึงการขยายตวัของแหลงทองเที่ยว  ทําใหแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติและ
ศิลปกรรมหลายแหงเสื่อมโทรม สูญเสียคุณคาและความงามโดยไมมกีารฟนฟูอยางจริงจัง ทั้งหมด
นี้ไดกอปญหาสิ่งแวดลอมและมลพิษอยางกวางขวาง โครงการนี้จึงเกดิขึ้นภายใตวัตถุประสงคเพื่อ
เสริมสรางศักยภาพในการดาํเนินงานของอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอม ในฐานะที่เปนองคกรที่มี
ภารกิจหลักในการเผยแพรความรู สรางความเขาใจและความตระหนักในเรื่องของการอนุรักษ ฟนฟู
และบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  

นอกจากนี้กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมไดเล็งเหน็ถึงบทบาทและการมีสวนรวมของ
เยาวชนไทยทีจ่ะเปนกลุมพลังแหงอนาคตในเรื่องของสิ่งแวดลอม  จึงไดจัดใหมีโครงการตาง ๆ ที่
เนนกลุมเยาวชนใหมีความรูความเขาใจและเปนการสรางจิตสํานึกในดานการอนุรักษ  เชน 
โครงการประกวดนักประชาสัมพันธส่ิงแวดลอมรุนเยาวระดับอดุมศกึษา  ใหมีการแนวคิดที่จะ
ดําเนินการเพื่อสรางกลุมนักประชาสัมพันธคนรุนใหมทีย่ังมีพลังความคิดสรางสรรค  หากไดรับ
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การปลูกฝงทัศนคติและเสริมสรางประสบการณที่งดงามสําหรับวิชาชีพ  นักประชาสัมพันธที่จะมี
ความประทับใจและบูรณาการแนวคิดในการดูแลรักษาคณุภาพสิ่งแวดลอมในการประกอบอาชีพ
ดานการประชาสัมพันธและสื่อสารมวลชนในอนาคต  ก็จะเปนแนวทางทีจ่ะชวยกันสรางตัวคูณ 
เพื่อเปนกลุมพลังและเครือขายในเรื่องของการรณรงคและประชาสัมพันธดานสิ่งแวดลอมไดอยาง
ยั่งยืน 

 
มูลนิธิพิทักษสิ่งแวดลอมและการทองเที่ยว  

 
มูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเทีย่ว เปนหนวยงานที่กอตั้งขึน้โดยการทอง 

เที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) มีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริมการเรียนรู ความเขาใจในสิ่งแวดลอม
และการเดนิทางทองเที่ยวอยางถูกตอง เพื่ออนุรักษส่ิงแวดลอมและทรัพยากรการทองเที่ยวของ
ประเทศไทย  และเพื่อดําเนนิการเพื่อสาธารณประโยชนหรือรวมมือกับองคกรการกุศลอื่น ๆ เพื่อ
สาธารณประโยชน  ทางมูลนิธิฯ ไดมีโครงการตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม เชน 
“โครงการพัฒนาพื้นที่เขตแนวกนัชนเขาใหญ จังหวดัปราจีนบุรี” วัตถุประสงคเพื่อสรางความ
เขมแข็งใหชุมชนในการอนรัุกษ  สนับสนุนการเพิ่มเนือ้ที่ปาโดยมีการปลูกปาในพืน้ที่
สาธารณประโยชนของชุมชน   “โครงการหารายไดสมทบทุนสรางโรงพยาบาลลิง จ.ลพบุรี” เปน
กิจกรรมที่ชวยในการอนุรักษลิงในแหลงทองเที่ยวของจังหวัดลพบุรี  เพราะเปนสัตวทีด่ึงดูด
นักทองเที่ยวและสรางชื่อเสียงใหกับจังหวดัลพบุรี รวมถึง “โครงการเยาวชนเพื่อการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเฉลิมพระเกียรต ิ 5 ธันวามหาราช 2547” ที่ทางมูลนิธิพิทักษ
ส่ิงแวดลอม ชมรมเพาะนิสัยชอบ กลุมพัฒนาเยาวชนเพื่ออนาคตและโครงการปลูกปาถาวรเฉลิม
พระเกยีรติพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวเนือ่งในวโรกาสทรงครองราชยปที ่ 50  ไดรวมกนัจัดขึน้
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริมใหเยาวชนไดสํานึกในพระมหากรุณาธิคุณของพระบาทสมเด็จพระ
เจาอยูหวัและสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ ์  พระบรมราชินีนาถที่ทรงชี้ใหคนไทยตระหนักถึง
ความสําคัญของธรรมชาติและส่ิงแวดลอมโดยรวมกันสนองพระราชปณิธานในเรื่อง “คืนผืนปา-
ใหแผนดิน”  และเพื่อใหเยาวชนไดเขาถึงคุณคาและความสําคัญของทรัพยากรธรรมชาติและระบบ
นิเวศ  รวมถึงใหเยาวชนเรียนรูการดําเนินชีวติและพฤติกรรมของตนเองที่อาจสงผลกระทบตอ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  เชน การใชชีวิตประจําวนั พฤติกรรมการทองเที่ยวที่ไมสงผล
กระทบตอธรรมชาติและส่ิงแวดลอม เปนตน 
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มูลนิธิกระตายในดวงจนัทร  
 
มูลนิธิกระตายในดวงจันทรเปนองคกรเอกชนดานการคุมครองสิ่งแวดลอมและ 

อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ   มีวตัถุประสงคเพื่อสงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนทั่วไป
ตระหนกัถึงความสําคัญและมีสวนรวมในการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติ  สนับสนุนการเรียนรู
ของเด็กและเยาวชนเพื่อความเขาใจอันดีระหวางมนุษยกับสิ่งแวดลอมในการอยูรวมกันอยางปกติ
และยั่งยืน  สงเสริมและสนับสนุนการศึกษาและวิจัยดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม  ฯลฯ 
 ทางมูลนิธิกระตายในดวงจันทร ไดมีการจัดกิจกรรมตาง ๆ เชน “โครงการรณรงคลด
ปริมาณขยะในแหลงทองเทีย่ว” “โครงการประกวดแหลงทองเที่ยวดเีดนดานการอนุรักษ
สภาพแวดลอม” “โครงการหนวยปฏบิัติการเคลื่อนที่เพื่อเผยแพรและรณรงคอนุรักษส่ิงแวดลอม
กับการทองเทีย่ว”  “โครงการเด็กสรางสื่อ  ส่ือสรางเด็ก” “โครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธี”  
เปนตน  ในโครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธีเปนการจดักิจกรรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับ
ทรัพยากรธรรมชาติ ปาไม สัตวปา  สนับสนุนกิจกรรมทางเลือกในการทดลองศึกษาธรรมชาติตาม
ความสนใจของเยาวชนในโครงการ  จัดเวทีแลกเปลี่ยนประสบการณการทํากิจกรรม  และจัดงาน
เผยแพรผลงานของเยาวชนในโครงการสูสาธารณชนโดยผานสื่อตาง ๆ ทั้งนี้เพื่อใหเยาวชนที่เปน
กลุมเปาหมายไดมีความรู ความเขาใจและมีจิตสํานึกเหน็ความสําคัญ และเกิดจิตสํานึกที่ดีตอการ
อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  ซ่ึงสามารถเปนแบบอยางที่ดีตอบุคคลอื่น ๆ ได   
 หนวยงานตาง ๆ เหลานี้เปนเพียงสวนหนึ่งที่ไดหยิบยกมาเพื่อช้ีใหเห็นวาเยาวชนไทยเปน
กลุมเปาหมายของหลาย ๆ หนวยงานที่ตองการสรางจิตสํานึกในเรื่องของสิ่งแวดลอมใหมีอยูในแต
ละบุคคล  รวมถึงการทองเที่ยวเพื่อการอนุรักษหรือการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
 การสรางความเขาใจใหกับเยาวชนในเรื่องของสิ่งแวดลอม เร่ืองการทองเที่ยวเพือ่การ
อนุรักษ จะตองเริ่มจากการสรางจิตสํานึกใหกับเยาวชน  โดยช้ีใหเห็นคุณคาของทรัพยากรและ
ส่ิงแวดลอมควบคูไปกับการจัดกิจกรรมเพื่อการเรียนรูใหกับเยาวชน  โดยเยาวชนจะเขาไปมี
บทบาทในการอนุรักษธรรมชาติและรักษาสิ่งแวดลอมรอบตัว  ไมใหเสื่อมโทรมไปกวาทีเ่ปนอยู
หรือปรับปรุงใหดยีิ่งขึ้น (วรรณี  งามขจรกุลกิจ,2539 น.5)     
 โดยมีวิธีดําเนนิการเพื่อสรางจิตสํานึกอยางตอเนื่อง  ภายใตการสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ  
โดยมีจุดมุงหมายดังนี ้

1. เพื่อช้ีใหเหน็คุณคาของสิ่งตาง ๆ ที่อยูรอบตัว ซ่ึงเยาวชนควรไดรับการอบรมบมเพาะให
เขาใจเรื่องของการอยูรวมกันและพึ่งพาอาศยัซ่ึงกันและกนัของสิ่งตาง ๆ  โดยการสรางจิตสํานึก
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ใหกับเยาวชนไทยเพื่อใหตระหนกัเหน็ถึงความสําคัญในการดูแล รักษาทรัพยากรตามสถานที่
ทองเที่ยวทางธรรมชาติฐานะที่เปนกลุมนกัทองเที่ยวที่มศีักยภาพในอนาคต 

2. เพื่อใหเยาวชนไดเรียนรูและทําความเขาใจในสิ่งที่เกีย่วของกับการรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
  3. เพื่อใหเยาวชนรูจักยั้งคดิ  และมีความรับผิดชอบตอตนเอง  ชุมชนและตอประเทศชาติ 
 
  ดังนั้นจึงเปนที่นาศึกษาวามยีุทธศาสตรการสื่อสารเพื่อสรางจิตสํานึกใหกบัเยาวชนไทยใน
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษอยางไร  โดยหาชองทางสื่อที่เหมาะสมและตรงกลุมเปาหมายอยางมี
ประสิทธิภาพ    ทั้งนี้จะสามารถใชเปนแนวทางในการวางแผนรณรงคส่ือสารได 
 
ปญหานําวิจัย 
 
1. ยุทธศาสตรการสื่อสารเพื่อสรางจิตสํานึกใหกับเยาวชนในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษคืออะไร  
2. แผนปฏิบัติการสื่อสารที่นําไปใชในการสรางจิตสํานึกเปนอยางไร  
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
1. เพื่อวิเคราะหยุทธศาสตรการสื่อสารเพื่อสรางจิตสํานึกเรื่องการทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับเยาว 
ชนไทย 
2. เพื่อวิเคราะหแผนปฏิบัติการสื่อสารในการสรางจิตสํานึก  
 
ขอบเขตการวจัิย 
 
การวิจยันี้เปนแบบเชิงคุณภาพ  ผูวิจัยทําการวิเคราะหแผนยุทธศาสตรการสื่อสาร และแผนปฏิบตัิ
การสื่อสารในการสรางจิตสํานึกดานการทองเที่ยวเชิงอนรัุกษใหกับเยาวชนไทย โดยเลือก
หนวยงานดังนี้  
 
1. การทองเที่ยวแหงประเทศไทย  
2. มูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยว 
3. กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม  กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ 
4. มูลนิธิกระตายในดวงจันทร 
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 หนวยงานเหลานี้เปนหนวยงานทั้งจากภาครัฐ รัฐวิสาหกจิและองคกรเอกชนที่มีหนาที่และ
ความรับผิดชอบที่เกี่ยวของกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ  และการทองเที่ยว
โดยตรง  และมีการจัดกิจกรรมโดยใหเยาวชนไทยไดมีสวนรวมเพื่อสรางจิตสํานึกเรื่องการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  จึงเปนเหตุผลในการ
พิจารณาเลือกหนวยงานเหลานี้เพื่อทําการวิจัยในเรื่องของแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการใน
การสรางจิตสํานึก  ซ่ึงเยาวชนที่ไดทําการศกึษาจะอยูในชวงอายุ  9 –26 ป 
 
ขอสันนิษฐาน 
 

ยุทธศาสตรการสื่อสารจะสรางจิตสํานึกไดขึ้นอยูกับการวางนโยบายและแผนปฏิบัติงาน
ของแตละหนวยงานวาจะมกีลวิธีการสื่อสารที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพมากนอยอยางไร  โดย
ควรจะตองสรางความเปนกนัเองกับเยาวชน ใชภาษาที่เขาใจงาย ไมซับซอน ใชวิธีส่ือสารที่
หลากหลาย เชน อาจจะถายทอดเปนคําพดูบรรยาย ส่ือดวยภาพสไลด การแสดงละครประกอบการ
ใหความรู ฯลฯ โดยคํานึงถึงอายุของกลุมเยาวชน สภาพแวดลอม ซ่ึงแตละสถานการณอาจใชวิธีการ
ที่แตกตางกนัไป ภายใตการจัดกิจกรรมในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหเยาวชนไดมสีวนรวมจะเปน
การเสริมสรางความเขาใจและปลุกจิตสํานกึได  โดยมีแผนปฏิบัติการสื่อสารดังนี้ 

 
แผนปฏิบัติการสื่อสารเพื่อสรางจิตสํานึกมดีังนี ้
 

1. แผนปฏิบัติการมีลักษณะเปนการกระตุนจิตสาํนึกของเยาวชนโดยการสรางการเรียนรูของ
เยาวชน  
2. เปนการอบรมใหความรูควบคูไปกับการใหเยาวชนเขาไปสัมผัสกับธรรมชาติดวยตนเอง  
ช้ีใหเห็นคุณคาของธรรมชาติ และใหเยาวชนไดแสดงความคิดเหน็ในเรื่องการอนรัุกษส่ิงแวดลอม  
โดยในกิจกรรมจะมีการใหความรูสลับกับกิจกรรมสันทนาการเพื่อใหเกิดความเพลิดเพลิน  
 
นิยามศัพท 
 
ยุทธศาสตรการสื่อสาร  หมายถึง  ยุทธวิธีเลือกหนทางปฏิบัติในการสื่อสาร โดยเลือกวิธีการสื่อสาร
ที่หลากหลาย เชน การสื่อสารกลุม  การสื่อสารดวยภาพ  การสื่อสารดวยการแสดงละคร  การ
ส่ือสารผานเพลงและกว ี  การสื่อสารการแสดงดนตรีทองถ่ิน  ฯลฯ  เพื่อสรางจติสํานึกดานการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษโดยใหสอดคลองกับแนวทางนโยบายขององคกรเชิงอนุรักษ  
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แผนปฏิบตัิการสื่อสาร  หมายถึง  แผนปฏิบัติทางการสื่อสารเพื่อกระตุนใหเยาวชนเกดิจิตสํานึกโดย
การใชกลยุทธการสื่อสารที่หลากหลายผานกระบวนการเรียนรูภายในกิจกรรมตาง ๆ  เชน กิจกรรม
การฉายภาพสไลด  กิจกรรมการสรางพีระมิด  กิจกรรมการแสดงละคร  กิจกรรมการเดินปา  
กิจกรรมการเปนนักสืบสายน้ํา  กิจกรรมการสรางปาจําลอง  กิจกรรมฐานเรียนรูธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม  กิจกรรมตามรอยเทาชาง  กจิกรรมการแสดงดานการอนรัุกษ  กิจกรรมจุดเทียนรวม
อุดมการณ สานตอจิตสํานึกดานอนุรักษ  ฯลฯ โดยเยาวชนจะไดเรียนรูและสัมผัสกับธรรมชาติดวย
ตนเอง 
 
จิตสํานึก  หมายถึง ภาวะตื่นตัวทางจติใจ สามารถตอบสนองทางประสาทสัมผัสทั้ง 5 โดยเปน
สภาวะที่บุคคลตระหนักหรือรับรูตอสภาวะแวดลอมที่เกดิจากกระบวนการเรียนรูที่ใหการอบรม
เกี่ยวกับคานยิม  ทัศนคติและพฤติกรรมของบุคคล  หรือสภาวะที่บุคคลไดรับความรูและ
ประสบการณตาง ๆ แลวตระหนกัถึงความสําคัญที่ตนมีตอส่ิงนั้น ๆ  

 
เยาวชนไทย  หมายถึง  เยาวชนทั้งชาย – หญิง  อายุ  9 - 26 ปที่เขารวมกจิกรรมเชิงอนรัุกษ  
 
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษหรอืเชิงนิเวศ   หมายถึง  การทองเที่ยวอยางมีความรับผิดชอบในแหลง
ธรรมชาติ  มีเอกลักษณเฉพาะถิ่นและแหลงวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศสิ่งแวดลอมและ
การทองเที่ยว  โดยมีกระบวนการเรยีนรูรวมกันของทองถ่ินเพื่อมุงใหเกดิจิตสาํนึกตอการรักษา
ระบบนิเวศอยางยั่งยืน   
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 
1. เพื่อทําใหทราบถึงยุทธศาสตรการสื่อสารที่เหมาะสมในการสรางจิตสํานึกใหกบัเยาวชนในการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
2. เพื่อใหทราบถึงวิธีการสื่อสารในการสรางจิตสํานึก 
3. เพื่อนําไปปรับใชในการรณรงคดานอื่น ๆ  
4. เพื่อการทองเที่ยวแหงประเทศไทย หนวยงานภาครัฐและเอกชนจะสามารถนําผลที่ไดไปปรับใช
ใหเปนประโยชนตอการกําหนดการวางแผนยุทธศาสตรการสื่อสารในดานอื่น ๆ ตอไป  
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บทท่ี 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

การศึกษาเรื่องยุทธศาสตรการสื่อสารในการสรางจิตสํานึกใหเยาวชนไทยในการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษ  ผูวิจัยไดใชทฤษฎี แนวความคิด และงานวจิัยที่เกีย่วของดังตอไปนี้  เพื่อนํามาใชเปน
แนวทางในการศึกษา คือ 
 
1. แนวคดิเรื่องยุทธศาสตร (Concept of Strategy) 
2. แนวคดิเรื่องการสื่อสารแบบผสมผสาน (Concept of Intergrated communication) 
3. แนวคดิเกีย่วกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษหรือเชิงนิเวศ (Concept of Eco-tourism) 
4. แนวคดิเกีย่วกับจิตสํานกึ (Concept of Consciousness) 
 
1. แนวคิดเรื่องยุทธศาสตร  (Concept of Strategy) 
 
 อภิชาติ  ธีรธํารง (2525) ไดกลาวไววา “ ยุทธศาสตรตามความหมายทางวิชาการในปจจุบัน
นี้เปน  ศิลปและศาสตรในการใชและพัฒนากําลังอํานาจในยามปกตแิละสงครามใหบรรลุ
วัตถุประสงค  การที่ถือวายทุธศาสตรเปนศิลปะ  ก็เพราะตองอาศัยความชํานาญ  รอบรู  และรูจกั
พิจารณาตกลงใจ  และการทีเ่ปนศาสตรก็เพราะสามารถกําหนดเปนความจริงหรือหลักการไดโดยมี
ประสบการณเปนหลักฐานสนับสนุน   ยุทธศาสตรมีหลายระดับ  หลายดาน  สุดแตวาจะนําคาํนี้
ไปใชในระดับหรือเรื่องอะไร  เชน ยุทธศาสตรโลก  ยุทธศาสตรชาติ  ยุทธศาสตรระดับกระทรวง  
และอ่ืน ๆ อีกมากมาย  เมื่อกลาวถึงยุทธศาสตรระดับไหน  กําลังอํานาจและวัตถุประสงคก็จะเปน
ของระดับนั้น  อยางไรกต็าม  การใชคํา “ยุทธศาสตร”  อาจมีเหตุผลสําคัญในการที่จะใหมี
ความหมายและขอบเขตในตวัของมันเองวาเปนเรื่องใหญหรือระดับสูง   
 ยุทธศาสตร  มีหลักและกฎเกณฑทีจ่ะใชเปนแนวแนะในการพิจารณาเลือกหนทางปฏิบัติ
อยูเหมือนกัน  หลักและกฎทางยุทธศาสตรเหลานี้ไดมาจากบทเรยีนของสงครามและขอคิดทาง
ยุทธศาสตรชั้นยอดของบรมครูในอดีต  เปนกฎที่ใชในการกําหนดยุทธศาสตรไดตลอดไปและถือวา
ยุทธศาสตรเปนศิลปะที่ไมเปล่ียนแปลงตางกับยุทธวิธีทีเ่ปล่ียนอยูเร่ือย ๆ ”  
 ถาปราศจากหลักทั่วไปในการใหคําอรรถาธิบายตอคําวายุทธศาสตรแลวนั้น  ผูบริหารก็ไม
สามารถที่จะสื่อคําวายุทธศาสตรใหกนัและกัน  และส่ือคําดังกลาวใหพนักงานไดรูอยางงายดายได  
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และถาปราศจากการสื่อคําดังกลาวใหรูทั่วกันไดแลว  ผูบริหารก็ยอมไมสามารถปรับแผน
ยุทธศาสตรใหเปนแนวหรือเสนเดียวกันได  เพราะถาแผนยุทธศาสตรไมสามารถปรับใหอยูในแนว
เสนเดียวกนัไดแลว  ผูบริหารในแตละฝายกไ็มสามารถดําเนินแผนยุทธศาสตรใหมจากแนวเสน
เดียวกันเพื่อตอบรับตอส่ิงแวดลอมใหมในโลกแหงการแขงขันได   
 ในการที่จะสรางระบบการวดัขึ้นมาเพื่ออรรถาธิบายตอคําวายุทธศาสตรนั้น  เราจําตองมี
โมเดลหลัก ๆ ของยุทธศาสตร  คารล  ฟอน  คลาสวิกท  นายพลนกัยุทธศาสตรผูยิ่งใหญในศตวรรษ
ที่ 19 ไดเนนถึงความสําคัญของระบบความคิดที่มีตอยุทธศาสตรวา  
 "ภารกิจแรกของทฤษฎีอะไรก็ตาม  คือ การหยดุความสับสนหรือแปลความเขาใจทีผิ่ด ๆ 
ออกไป  และอธิบายมันใหถูก... และหลังจากความเขาใจไดถูกทําใหกระจางแกกันและกันแลว  เรา
ก็หวังวาสิ่งที่เราเขาใจกันทั้งทฤษฎีและแนวคิดนั้น  สามารถนําไปถายทอดใหเปนแนวเดยีวกันจาก
มุมมองที่เห็นพองตองกันตอคนอานได"  
 ยุทธศาสตรไมใชส่ิงที่อยูแยกจากสิ่งอื่นหรอือยูดวยตวัเองตามลําพังหรือเปนกระบวนการ
แบบโดด ๆ ที่ไมพึ่งกระบวนการใดมาเชื่อม  ความจริงแลวเราจะพบถึงหลักการและภารกจิที่
ยิ่งใหญไปจนถึงขอปฏิบัติที่มีประสิทธิผล  ซ่ึงไดมาจากความรวมมือรวมใจของพนักงานทั้งแถว
หนาและแถวหลังที่ทํากันอยูทุกวี่ทุกวัน 
 ภารกิจทีย่ิ่งใหญและครอบคลุมองคกรโดยรวมนั้น  เสนอถึงการตั้งคําถามทางปรัชญาวา  
ทําไมองคกรถึงไดเกดิขึ้นและหนวยธุรกิจตาง ๆ นั้นมารวมอยูกนัจนเกิดสถาปตยกรรมทางภารกิจ
หรือเกิดคําวาองคกรไดอยางไร  ภารกิจและคุณคาหลักคือตัวขับเคลื่อนที่ทําใหเกิดความตอเนื่องใน
กิจกรรม  วิสัยทัศนขององคกรไดวาดภาพของอนาคตไวในการสรางความชัดเจนตอทิศทางและตอ
ผูปฏิบัติหนาที่ใหเขาใจวา  ทําไมพวกเขาถึงตองสนับสนุนองคกร  และควรจะสนบัสนนุอยางไร  
มากไปกวานัน้  วิสัยทัศนที่ไดถูกจดัใหดําเนนิไปในองคกรนั้น  จากภารกิจและคุณคาหลักที่
สม่ําเสมอ  ถูกทําใหกลายมาเปนพลวัตในการดําเนินยุทธศาสตร  คือการกาวไปขางหนาอยางไม
หยุดยั้ง  ยุทธศาสตรที่ไดถูกพัฒนาและไดมวีิวัฒนาการผานกาลเวลาในการปรับปรุงและพัฒนา
กระบวนการของการทํางานภายใน  เพื่อตอบรับตอสภาพอันทาทายทีม่าจากภายนอก 
 ไมเคิล  พอรเตอร  ไดกลาววา  การที่ยุทธศาสตรจะสามารถอยูอยางยั่งยืนไดนั้น  ตองอาศัย
ปจจัยสองอยางคือ  องคกรนั้นจักตองมกีารจัดการที่มีตนทุนต่ํา  หรือมกีารจัดกจิกรรมที่แตกตาง   
 ไมเคิล  เทรซีและเฟรด  วีเออรซีมา  เสนอวา  ยุทธศาสตรที่ยั่งยืนนัน้  มีอยูสาม
องคประกอบคือ  ตองมีการจัดการที่ลํ้าเลิศ  การสรางความสนิทชิดเชื้อกับกลุมเปาหมายและการ
เปนผูนําทางการจัดกิจกรรม 
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 ในการวิจัยคร้ังนี้ตองการวิเคราะหยุทธศาสตรระดับนโยบาย  จึงจําเปนตองทําความเขาใจ
กับคําวา “นโยบาย”  ซ่ึงมีผูไดใหความหมายไวมากมายดงัตอไปนี ้
 

นโยบาย 
 
 นโยบายเปนคาํที่ใชกันอยางกวางขวางในทุกวงการ  และทุกระดับไมวาจะเปนนกัการเมือง  
นักบริหาร  นักธุรกิจและประชาชนโดยทั่ว ๆ ไป  ไมวาจะอยูในระดับสูง  กลางและระดับต่ําของ
องคการและไมวาใครจะนําเอานโยบายไปใชที่ไหนในระดับใดก็ตาม  ความหมายของนโยบายก็คง
จะไมแตกตางกันมากนัก  จึงใครขอกลาวถึงความนิยามซึง่นักวิชาการไดกําหนดไวดังตอไปนี้   
 เฮอรเบิรต  เอ. ไซมอน (Herbert A. Simon) อธิบายวา หมายถึง " กฎทั่ว ๆ ไปที่ใชในการ

จํากัดการใชดลุยพินิจของผูใตบังคับบัญชาในแตละองคการ "  

 พอล อี. โฮลเดน (Paul E. Holden) , ลาวสเบอรก  เอส. ฟช (Lounsburg S. Fish) และเฮอร

เบิรต  แอล. สมิท (Herbert  L. Smith) อธิบายวา หมายถึง " หลักการที่กําหนดขึน้โดยองคการเพื่อ

เปนแนวทางในการควบคุมการกระทํา  โดยปกตเิกิดขึน้ซ้ํา ๆ กัน "   

 ลูอิส  เอ.  แอลเลน (Louis A. Allen) ไดนิยามวาหมายถึง " หลักการและกฎของการกระทํา"  

 วิลเลียม  ที.  กรีนวูด (William T. Greenwood) กลาววา นโยบายคือการตัดสินใจขัน้ตนที่
จะกําหนดแนวทางกวาง ๆ ทั่วไป  เพื่อใชเปนแนวทางอํานวยใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางถูกตอง   
 เฮอรเบิรต  จี. ฮิกสและซี  เร  กุลเลตต  นิยามไววา "นโยบายหมายถึงขอความทั่ว ๆ ไปที่ใช

เปนแนวทางในการตัดสินใจ  โดยกาํหนดขอบเขตและเปนแนวทางสําหรับตัดสินใจทํางานให
บรรลุวัตถุประสงค" 

 จอรจ  อาร.  เทอรร่ี (George R. Terry) ไดอธิบายวา "เปนการกําหนดขอบเขตทั้งหมดที่ใช

เปนแนวทางและขอจํากัดทัว่ ๆ ไปสาํหรับการกระทําทางดานบริหารทีจ่ะเกดิขึ้นตอไป"  

 จากนยิามของนโยบายดังกลาวสรุปไดวา  นโยบายหมายถึงแนวทางกวาง ๆ เพื่อใชในการ
ปฏิบัติงานที่กอใหเกดิผลสําเร็จตามวัตถุประสงค (อางอิงจากอนันต  เกตุวงศ : 29) 

 
ความสําคัญของนโยบาย  

 
 นโยบายเปนสิ่งที่มีความสัมพันธใกลชิดกบัการบริหาร  เพราะนโยบายเปนเครื่องบงชี้
ทิศทางในการบริหารงาน  และเปนขอมูลที่ผูบริหารพิจารณาใชเพือ่การตัดสินใจสั่งการ  การ
บริหารงานโดยปราศจากนโยบายยอมเปนสิ่งที่เปนไปไมไดเพราะนโยบายเกิดจากวตัถุประสงค
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และเปาหมายของการบริหารก็เกิดจากวัตถุประสงคเชนเดียวกัน  และเปาหมายจะสามารถเปนไปได
ก็ดวยนโยบายที่กําหนดขึ้น  นอกจากนี้นโยบายยังเปนสวนหนึ่งของวธีิการจัดการทีม่ีความสําคัญตอ
การบริหารในลักษณะดังตอไปนี ้
 1. นโยบายจะชวยใหผูบริหารทราบวาจะทาํอะไร  ทําอยางไร  และใชปจจยัชนิดใดบาง  
นโยบายจะชวยใหผูบริหารปฏิบัติงานตาง ๆ อยางมีความมั่นใจ  เพราะนโยบายเปนทั้งแผนงาน  
เครื่องชี้ทิศทางและหลักประกันที่ผูบริหารทุกระดับชั้นจะตองยดึถือ 
 2. นโยบายจะชวยใหบุคลากรทุกระดับชั้นในองคการหรอืหนวยงานไดเขาใจถึงภารกจิของ
หนวยงานที่ตนสังกัด  รวมทั้งวิธีการที่จะปฏิบัติภารกจิใหประสพผลสําเร็จ  โดยไมซํ้าซอนกบั
ภาระหนาที่ของหนวยงานอืน่ ๆ ภายในองคการเดียวกนั  และนโยบายยังจะชวยใหการประสานงาน
ระหวางหนวยงานเปนไปไดงายขึ้น 
 3. นโยบายกอใหเกดิเปาหมายในการปฏิบัติงานซึ่งเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งสําหรับการ
บริหารงานทุกชนิด   การบริหารงานโดยมีเปาหมายจะทําใหประหยดัทั้งการเงิน  เวลา  บุคลากร  
รวมถึงพลังความสามารถหรือศักยภาพ (Potential) ของบุคลากรเหลานั้นดวย  นอกจากนั้นยังทําให

การทํางานของบุคลากรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  และบรรลุถึงเปาหมายขององคการหรือ
หนวยงานอยางมีประสิทธิผล 
 4. นโยบายทีด่ีจะชวยสนับสนุนสงเสริมการใชอํานาจของผูบริหารใหเปนไปโดยถกูตองมี
เหตุผลและมีความยุติธรรม   
 5. นโยบายจะชวยใหเกิดการพัฒนาการทางการบริหาร  เพราะนโยบายจะพฒันาผู
บริหารงานหรอืผูใชใหมีความสามารถในการแปลความ (Interpretation) และทําใหนโยบายเปนสิ่ง
ที่สามารถจะปฏิบัติได (Feasibility)  (อางอิงจากผศ.ดร.ประชุม  รอดประเสริฐ, 2527 : 9-10) 

  
 นโยบายเปนแนวทางในการปฏิบัติงานใหบรรลุถึงเปาหมายหรือวัตถุประสงคอยางกวาง ๆ 
โดยจะไมบอกถึงวิธีการโดยละเอียดแนชัด  และนโยบายจะเปนตัวเสรมิใหเกดิการปฏิบัติงาน  
   

นโยบายทีด่ีมคีุณลักษณะดังตอไปนี ้
 
1. นโยบายจะชี้แนวทางใหการปฏิบัติงานขององคการบรรลุถึงเปาหมายที่ไดกําหนดไว  และ
นโยบายจะอธบิายใหทกุคนในหนวยงานไดทราบถึงแนวทางโดยสวนรวมขององคการ 
2. นโยบายจะตองเปนขอความที่เขาใจไดงายและควรจะตองเปนลายลักษณอักษร 
3. นโยบายจะตองชี้ใหเห็นถึงเงื่อนไขอันจาํกัดและชองทางในการปฏิบตัิงานในอนาคต 
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4. นโยบายจะตองสามารถเปลี่ยนแปลงได 
5. นโยบายจะตองเปนเหตเุปนผลและสามารถนําไปปฏิบัติได 
6. นโยบายจะตองเปดโอกาสใหผูนําไปปฏิบัติสามารถแปลความและตดัสินใจไดดวยตนเอง 
7. นโยบายจะตองไดรับการตรวจสอบและทบทวนเปนระยะ ๆ  
  

อยางไรก็ดีโดยคําจํากดัความแลว  นโยบายหมายถึงแนวทางที่กําหนดขึ้นเพื่อใหการ
ดําเนินงานบรรลุถึงวัตถุประสงคขององคการ  และการบริหารจะประสพผลสําเร็จมากนอยเพียงใด
ขึ้นอยูกับคณุลักษณะที่ดีของนโยบาย  กลาวคือ นโยบายจะตองสอดคลองกับวัตถุประสงค  มีขอมูล
ที่ถูกตองเปนจริง  กําหนดขึน้กอนที่จะดําเนินงาน  สงผลประโยชนตอสวนรวม  ถอยคํามีความ
ชัดเจนและกระทัดรัด  มีขอบเขตและระยะเวลาในการใช  
 
 ในการศึกษาวจิัยเร่ือง “ยุทธศาสตรการสื่อสารเพื่อสรางจิตสํานึกใหกบัเยาวชนไทยในการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษ” ไดใชกระบวนการจัดการเชิงกลยทุธมาวิเคราะหแผนงานของหนวยงานตาง 
ๆ ที่ทํางานในเชิงอนุรักษ  โดยการบริหารเชิงกลยุทธจะใชเปนแนวทางที่จะสามารถแปลงวิสัยทัศน
และกลยุทธไปสูการปฏิบัติ  ใหทุกคนในองคกรสามารถเขาใจในวิสัยทัศนและทิศทางที่องคกร
ตองการจะมุงไปไดตรงกนั  อันจะนําไปสูการสนับสนุนเปาหมายขององคกรดวยบทบาทหนาทีท่ี่
ตนรับผิดชอบอยูอยางมีประสิทธิผล  ซ่ึงกระบวนการจัดการเชิงกลยุทธนี้ตองประกอบดวย 
 
กระบวนการจัดการเชิงกลยทุธ  
 

ไรทและคณะ (Wright et.al,1992 : 15) ไดใหความหมาย การจัดการเชงิกลยุทธวา  หมายถึง  
กระบวนการตอเนื่องในการกําหนดภารกจิและเปาประสงคขององคกรภายใตบริบทของ
ส่ิงแวดลอมภายนอกองคกร  การกําหนดวธีิที่เหมาะสม  การปฏิบัติงานตามกลวิธีทีก่ําหนดไว  การ
ใชอํานาจหนาที่ในการควบคุมกลยุทธเพื่อทําใหมั่นใจวากลวิธีขององคกรที่นํามาใชสามารถนําไปสู
ความสําเร็จตามเปาประสงคที่กําหนดไว  

 
 กระบวนการจดัการเชิงกลยทุธ (Strategic Management Process) มี 5 ขั้นตอน 
ประกอบดวย  

1. การวิเคราะหสภาพแวดลอม (Environmental Analysis) โดยพิจารณา “จุดแข็ง-จุดออน” 
ภายในองคกร และ “โอกาส-ภัยอุปสรรค” จากภายนอกองคกร  ซ่ึงเปนปจจยัเงื่อนไขที่มีอิทธิพล
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ตอการบรรลุความสําเร็จตามวัตถุประสงคขององคกร  ทั้งที่เปนปจจยัเงื่อนไขในระยะเวลาที่ผานมา
และที่จะเปนปจจัยเงื่อนไขในอนาคต 

2. การจัดวางทิศทางขององคกร (Establishing Organization Direction) ในขั้นตอนนี้จะมี
การจัดวางทิศทางขององคกรภาครัฐจะมีมมุมองที่ตางกัน  ดังนี ้

 2.1ในองคกรภาครัฐ  จะพิจารณาภารกจิขององคกร (Organizational Mission)  ซ่ึง
เนนเหตุผลในการมีองคกร  และเปาประสงคขององคกร (Organizational Objectives) ซ่ึงเนน
ประโยชนที่ไดรับจากการมอีงคกร 

2.2 สวนในองคกรภาคธุรกิจเอกชนนัน้  จะพิจารณากําหนดวิสัยทัศนขององคกร  
(Organization Vision) ซ่ึงเปนจุดหมายปลายทางที่องคกรตองการไปใหถึงภารกิจขององคกร 
(Oganizational Mission)วัตถุประสงคขององคกร (Organizational Objectives) ตามลําดับ 

3. การกําหนดกลยุทธ (Strategy Formulation) โดยพจิารณาออกแบบและเลือกกลยุทธที่
เหมาะสมและสามารถนําไปปฏิบัติไดจริงจากการวิเคราะหทางเลือกดวยเทคนิคตาง ๆ  
กลยุทธขององคกรมีการแบงกลยุทธออกเปน 3 ระดับ  ซ่ึงประกอบดวย 
 3.1. กลยุทธระดับนโยบาย (Policy – Level Strategy) เปนกลยุทธที่ตอบสนองแผนงานของ
องคกร (Program Objective ) 
 3.2. กลยุทธระดับโครงการ (Project Purpose) ซ่ึงเปนกลยุทธที่ตอบสนองวัตถุประสงค
หลักของโครงการ และ 

3.3. กลยุทธระดับกจิกรรม (Activity) ซ่ึงเปนกลยุทธที่ตอบสนองผลผลิตหลักซึ่งเกิดจาก
กระบวนการทาํงาน 

กลยุทธระดับนโยบายพิจารณาจากปจจยัทีสั่มพันธกับวัตถุประสงคของแผนงานที่กําหนด
โดยผูบริหารระดับสูง คือ Service – Beneficiary – Sequence (SBS) หรือ ลักษณะของบริการ - ผู
ไดรับผลประโยชน – หวงเวลา (Paul,1983 : 60-66) ประกอบดวย 

ก. ลักษณะของบริการ (Service) โดยตองระบุวากลยุทธนี้จะใชกับลักษณะ 
หรือชนิดของบริการใดใหชัดเจน   

ข. ผูไดรับผลประโยชน (Beneficiary) โดยตองระบวุากลยุทธนี้จะใชกับ 
กลุมเปาหมายผูไดรับผลประโยชนกลุมใดใหชัดเจน เชน กลุมเยาวชน  กลุมคนทํางาน ฯลฯ  

ค. หวงเวลา (Sequence) โดยตองระบุวากลยุทธนี้จะใชในชวงเวลาใด เชน  
ภายใน 3 ป หรือภายใน 5 ป ฯลฯ  

4. การปฏิบัติงานตามกลยุทธ (Strategy Implementation) โดยดําเนนิงานตามแผนปฏิบัติ
งานตามกลยุทธที่กําหนดไวใหเปนไปอยางราบรื่น  โดยคํานึงถึงโครงสรางขององคกร 
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(Organizational Structure) และวัฒนธรรมขององคกร (Organizational Culture) เพื่อนําไปสู
ความสําเร็จตามที่พึงประสงค 

5. การควบคมุเชิงกลยุทธ (Strategy Control) โดยวิธีการติดตามผลการปฏิบัติงานและ
วิธีการประเมนิผลกระบวนการและประเมินผลสําเร็จขององคกร แนวคิดเรื่องการวางแผน  
 
 ผูวิจัยไดใชแนวคิดเรื่องยุทธศาสตรมาเปนกรอบในการวเิคราะหวาแตละองคกรมี
ยุทธศาสตรเชิงนโยบายในการสรางจิตสํานึกอยางไร ซ่ึงนโยบายจะเปนแนวทางการในการบริหาร
การจัดการเชิงกลยุทธ  โดยการจัดการเชงิกลยุทธจะวิเคราะหสภาพแวดลอม  การจัดวางทิศทาง
องคกร  การกาํหนดกลยุทธ  การปฏิบัติงานตามกลยุทธและการควบคมุเชิงกลยุทธ  ซ่ึงจะเปนการ
วิเคราะหแผนงานในโครงการเชิงอนุรักษของแตละองคกรที่ปลูกฝงจิตสํานึกใหกับเยาวชนไทย   
 
2. แนวคิดเรื่องการสื่อสารแบบผสมผสาน   (Concept of Intergrated Communication) 
 
 จากการใหความสําคัญตอผูบริโภคในยุคการแขงขันที่ไดนํานโยบายคณุภาพมาใชเปนกล
ยุทธหลักขององคกรเพื่อสรางการรับรูตอผูที่มีสวนเกีย่วของกับองคกร  การสื่อสารจึงเขามามี
บทบาทในการสรางความสัมพันธ (Relationships) ตอผูที่เกี่ยวของทั้งหมดขององคกร  นอกจากนั้น
ปรัชญาและแนวคิดของการปรับปรุงคุณภาพทั่วทั้งองคกร (Total Quality Management) ยังเปน
แนวคดิพื้นฐานของการสื่อสารในศตวรรษที่21 ที่เรียกวาเปนยุคของผูบริโภคอยางแทจริง  ซ่ึงใน
ปจจุบันเปนบคุคลที่องคกรตองรับฟงและทราบถึงความตองการและนาํมาพัฒนาผลิตภัณฑหรือ
บริการของตนเพื่อสรางความพอใจสูงสุดใหแกเขาเหลานั้น 
 ตามแนวคิดของการบริหารคุณภาพนั้น  คุณภาพมีความเกี่ยวของกบัการกระทําของทุกสิ่ง
ในองคกร  เมื่อการสื่อสารเขามามีบทบาทสําคัญในยุคของผูบริโภค  จึงไดมแีนวคิดการสื่อสารที่
เนนการสรางความพอใจตอผูบริโภคและสรางความสัมพันธในระยะยาว  ซ่ึงการสื่อสารจะเปน
มากกวาการสื่อสารการตลาด (Marketing Communications) ที่เนนการสื่อสารตราสินคา  โดยรวม
ถึงการสื่อสารทั้งหมดขององคกรที่สามารถสงผลตอการรับรูในทุกจุดการสื่อสาร (Contact Point) 
ทั้งการสื่อสารภายในองคกร (Internal Communications) และการสื่อสารภายนอกองคกร (External 
Communications) ไปยังผูที่มีสวนไดสวนเสียขององคกร  นอกเหนือจากผูบริโภคดวย (Duncan & 
Mariarty,1997) ซ่ึงการวางแผนการสื่อสารตองมีความตอเนื่องเชิงกลยทุธและมีการผสมผสานกัน
ในทุก ๆ จดุการสื่อสารตอลูกคา  เพื่อตอกย้ําชื่อเสียงขององคกร (Gronstedt,2000) จึงมีแนวคดิของ
การสื่อสารที่เกิดขึ้นมาใหมที่เรียกวา การสื่อสารแบบผสมผสาน (Intergrated Communications)  
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แนวคดิเบื้องตนของการสื่อสารแบบผสมผสานนั้น  มีแนวคดิที่มาจากการแยกหนาที่กัน
อยางชัดเจนระหวางการประชาสัมพันธและการตลาด  โดยเปลี่ยนมุมมองของการสื่อสารการตลาด
ที่กลาววา  การประชาสัมพันธจะเปนเครื่องมือหนึ่งในการสื่อสารการตลาด  ซ่ึงการประชาสัมพันธ 
(Public Relations) การโฆษณา (Advertising) และการสงเสริมการขาย (Sales Promotion) ตองมีการ
ผสมผสานกันตามแนวคิดที่เรียกวาการสื่อสารการตลาดแบบผสมผสาน (Integrated Marketing 
Communications) (J.Grunig & L. Grunig,1998) ซ่ึงแนวคิดของสื่อสารการตลาดแบบผสมผสาน
มองวาการประชาสัมพันธเปนเครื่องมือหนึง่ในการสื่อสารการตลาดแบบผสมผสานและเปน
เครื่องมือที่สนับสนนุวัตถุประสงคทางการตลาด  ตามที่ Harris (1993) กลาวถึงแนวคดิของการ
ประชาสัมพันธการตลาด (Marketing Public Relations) หรือ MPR วาเปนเครื่องมอืที่สําคัญในการ
ส่ือสารการตลาดแบบผสมผสาน  โดยที่การประชาสัมพันธการตลาด  ไดนําหลักการของการ
ประชาสัมพันธมาสนับสนุนวัตถุประสงคทางการตลาด (Harris,1993) เพื่อที่จะสรางการรับรู สราง
ความนาเชื่อถือ  ตอกย้ําภาพลักษณที่ดใีหกบัตราสินคา  แตเมื่อมองถึงหนาที่ของการประชาสัมพันธ
ที่นักวิชาการดานประชาสัมพันธไดกลาวถึงหลายทาน  การประชาสัมพันธไมไดเปนเครื่องมือที่
สนับสนุนการตลาดเทานั้น  แตมีหนาที่สนับสนุนฝายบริหารในองคกร (Management Function) 
ดวยเชนกนั  ตามแนวคดิของประชาสัมพันธองคกร (Corporate Public Relations) หรือ CPR ที่ฝาย
ประชาสัมพันธจะมีหนาที่สนับสนุนวัตถุประสงคของฝายบริหารในองคกรและมีหนาที่สราง
ความสัมพันธตอสาธารณชนที่หลากหลาย  และแยกหนาที่ออกจากฝายการตลาด 
(Harris,1991,cited in J.Grunig & L. Grunig,1998) 
 จากการวิจัยของ J. Grunig และ L. Grunig ในโครงการ IABC Excellence ในป 1998 และ
การศึกษาถึงโครงสรางขององคกร (Organizational Structure) กบัการแบงแยกหนาที่กนัอยาง
ชัดเจนระหวางฝายการตลาดและฝายประชาสัมพันธ  ตามแนวคิดของ Hunter(1997,cited in 
Wightman,1999) ซ่ึงฝายประชาสัมพันธจะมีประสิทธิภาพสูงสุดเมื่อฝายประชาสัมพันธไมอยู
ภายใตการตลาด  ดังที่ไดกลาวไปแลวในขางตนนั้น  สงผลใหเกิดแนวคิดของการสื่อสารที่เรียกวา
การสื่อสารแบบผสมผสาน (Integrated Communications) ซ่ึงเปนการรวมของมิติการสื่อสารที่
หลากหลาย  และสนับสนุนแนวคดิที่ใหความสําคัญเทาเทียมกันระหวางการประชาสัมพันธ (Public 
Relations) การโฆษณา (Advertising) และการตลาด (Marketing) (J.Grunig & L.Grunig,1998) 
และการสนับสนุนมุมมองของการสื่อสารในปจจุบนัที่ไดใหความสําคัญกับการสื่อสารในองคกรตอ
พนักงานในองคกรมากขึ้น  แนวคดิของการสื่อสารแบบผสมผสานจึงไดรับการพฒันาในยุคตอ ๆ 
มา  
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 กรอนสเต็ท (Gronstedt ,1996) ไดใหคาํนิยามของการสื่อสารแบบผสมผสานวาเปนการ
บริหารการสื่อสารขององคกรอยางตอเนื่องตอสาธารณชนที่หลากหลาย  ซ่ึงคือผูที่มีสวนไดสวน
เสียทั้งหมดขององคกรและแสดงถึงความสัมพันธ (Relationships) ขององคกรตอผูที่มีสวนไดสวน
เสียทั้งหมด  และGronstedt ยังกลาววาการสื่อสารแบบผสมผสานไดพัฒนามาจากแนวคดิการแบง
หนาที่กนัอยางชัดเจนระหวางฝายการตลาด (Marketing) และฝายประชาสัมพนัธ (Public 
Relations)  
 D.Schultz ไดใหคํานยิามของการสื่อสารแบบผสมผสานวา คือ การผสมผสานระหวางการ
ส่ือสารหลายรูปแบบที่มีความสอดคลองกัน (Consistency) มีการผสมผสาน (Integration) และ
เปนไปในทิศทางเดียวกัน (One Sight,One sound) เพื่อส่ือสารตราสินคาหรือการสื่อสารองคกร  
รวมทั้งแนวคดิการบริหารการสื่อสารทั้งภายในองคกรและภายนอกองคกร  และตองมีการวัดผล
ของการสื่อสาร (Return on Communications Investment) และ D.Schultz ยังใหความสําคัญตอ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  ที่เปนเครื่องมือสําคัญของการสื่อสารและเปนชองทางใหมในการสื่อสาร  
โดยสามารถสรุปแนวคิดของการสื่อสารแบบผสมผสานตามแนวคิดของ D.Schultz ไดดังนี ้

1. เปนการวางแผนการสื่อสารที่เนนทุกมิติของการสื่อสารและทุกชองทางของการสื่อสาร
ทั้งภายในและภายนอกองคกรซ่ึงเปนผูที่มีสวนไดสวนเสียที่หลากหลายขององคกร 

2. การสื่อสารแบบผสมผสานตองมีปฏิกิริยาตอบสนอง (Interactivity) เพราะการตลาดใน
ศตวรรษที่ 21 ไมไดถูกควบคุมโดยนักการตลาดหรือนักการสื่อสาร  แตควบคุมโดยกลุมเปาหมาย 
(Customer) ดังนั้นกลุมเปาหมายในปจจุบนัตองเปนบุคคลที่เราตองรับฟง  ซ่ึงเปนแนวคดิหลักของ
ทั้งการสื่อสารการตลาดแบบผสมผสาน (Integrated Marketing Communications) และการสื่อสาร
แบบผสมผสาน (Integrated Communications) ตามแนวคิดที่เรียกวา Customer – Centric ที่ตอง
เร่ิมตนจากการเขาใจกลุมเปาหมายหรือบุคคลตาง ๆ ที่เกี่ยวของขององคกร 

3.ตองมีการวัดประสิทธิผลของการลงทุนดานการสื่อสาร (Measurement of 
Communication Investment) 
 จากคํานยิามของการสื่อสารแบบผสมผสานของนักวิชาการหลายทานที่กลาวไวแลวใน
ขางตน  สามารถสรุปแนวคิดของการสื่อสารแบบผสมผสานไดวา  การสื่อสารแบบผสมผสานคือ
การรวมการสือ่สารทุกรูปแบบที่มีการผสมผสานกันทั้งหมดขององคกรและทุกชองทาง  โดยรวมถึง
การสื่อสารภายในองคกร (Internal Communications) และการสือ่สารนอกองคกร (External 
Communications) การสื่อสารแบบผสมผสานเปนกระบวนการการบริหารเชิงกลยุทธที่มีความ
เกี่ยวของกับทกุสิ่งทุกอยางทีอ่งคกรไดกระทําและเนนทีทุ่กจุดตดิตอของผูรับสารเพื่อสราง
ความสัมพันธในระยะยาว  ซ่ึงมีแนวคิดพืน้ฐานมาจากการตลาดที่เรียกวา การตลาดเชิงสัมพันธภาพ 
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(Relationship Marketing) และประการสุดทายการสื่อสารแบบผสมผสานตองมีปฎิกิริยาตอบกลบั 
(Interactivity) โดยตองมีการรับฟงความคิดเห็นของกลุมเปาหมายและนํามาปรับปรุงเพื่อตามความ
ตองการของกลุมเปาหมายเพื่อสรางความพอใจตอกลุมเปาหมายสูงสุด  
 การสื่อสารแบบผสมผสานจะเนนการสื่อสารในมิติที่หลากหลาย  โดยนําแนวคิดการ
ประชาสัมพันธมาใชในการวางแผนในการสื่อสารในมิติที่หลากหลาย  โดยนําแนวคดิการ
ประชาสัมพันธมาใชในการวางแผนในการสื่อสารขององคกร  ที่รวมถึงการสื่อสารภายในองคกร 
(Internal Communications) ตั้งแตการสื่อสารแนวดิ่ง (Vertical Communications) และการสื่อสาร
แนวราบ (Horizontal Communications) และการสื่อสารภายนอกองคกร (External 
Communications) ที่รวมถึงการสื่อสารในรูปแบบตาง ๆ สูผูที่มีสวนไดสวนเสียทั้งหมดขององคกร  
โดยที่การสื่อสารการตลาดจะเปนหนึ่งในการสื่อสารภายนอกองคกร  ดังนัน้การสื่อสารแบบ
ผสมผสานจึงเปนการสื่อสารที่มองจากมุมกวางขององคกร  ที่มาจากการถายทอดวิสัยทัศน (Vision) 
และภารกิจขององคกร (Mission) และถือวาเปนกระบวนการการบริหารเชิงกลยุทธขององคกรที่
สามารถสรางความแตกตางในเอกลักษณขององคกรในทุกจุดการสื่อสารตอกลุมเปาหมายและผูที่มี
สวนไดสวนเสียทั้งหมดขององคกรจะไดรับรู  โดยองคประกอบการสื่อสารแบบผสมผสานมีดังนี้ 
 

2.1 องคประกอบของการสื่อสารแบบผสมผสาน  (Components of integrated 
Communications)  
 การสื่อสารแบบผสมผสาน เปนการรวมการสื่อสารทุกรูปแบบที่มีการผสมผสานกัน
ทั้งหมดขององคกรและทุกชองทางการสื่อสารเพื่อที่จะสื่อสารไปสูผูที่มีสวนไดสวนไดสวนเสยี
ทั้งหมดขององคกรที่ไมใชเพียงแคลูกคาเทานั้น  ซ่ึงมีวัตถุประสงคที่จะสื่อสารตราสินคาหรือองคกร 
โดยรวมถึงการสื่อสารภายในองคกร (Internal Communications) และการสื่อสารภายนอกองคกร 
(External Communications ดวย 
 โดยปรัชญาของการปรับปรุงคุณภาพทัว่ทัง้องคกร (Total Quality Management) ที่นักการ
ส่ือสารควรนํามาใชในการวางแผนการสื่อสารเพื่อสนับสนุนวัตถุประสงคขององคกรและกําหนด
หลักการ  เปาหมาย  และกลยุทธขององคกร   แนวคิดของการวางแผนการสื่อสารแบบผสมผสาน 
(Integrated Communications) จึงเนนที่การวางแผนการสื่อสารตั้งแตภายในองคกร (Internal 
Communications) ที่ใหความสําคัญของการสื่อสารตอพนักงานภายในองคกร  ในมิติการสื่อสาร 2 
รูปแบบ คือ การสื่อสารแนวดิ่ง (Vertical Communications) ที่เปนการสื่อสารระหวางผูบริหารกับ
พนักงานระดบัลางที่มีความใกลชิดตอลูกคา  และการสื่อสารแนวราบ (Horizontal 
Communications) ระหวางแผนกตาง ๆ ในองคกรและหนวยงานทางธุรกิจหรือเรียกวาการสื่อสาร
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ระหวางแผนก (Cross – functional Communications) และการสื่อสารอีกรูปแบบหนึ่งคือ  การ
ส่ือสารภายนอกองคกร (External Communications) ที่ส่ือสารสูผูบริโภคและผูที่มีสวนเสียของ
องคกรซึ่งกอนที่จะสื่อสารสูภายนอกองคกรนั้น  ตองเร่ิมจากการวางแผนภายในองคกรกอนใน
เบื้องตน (Gronstedt , 2000) ซ่ึงทั้ง 3 มิติของการสื่อสารแบบผสมผสานจะสงผลตอการสื่อสารแบบ
ผสมผสานที่มีประสิทธิภาพ 
  

2.1.1 การสื่อสารภายนอกองคกร (External Communications)  
  

การสื่อสารภายนอกองคกร คือ การบริหารการสื่อสารเพื่อสรางความสัมพันธในทุกจดุ
ติดตอของผูที่มีสวนไดสวนเสียขององคกรที่เปนมากกวาลูกคา  ซ่ึงผูที่มีสวนไดสวนเสียขององคกร
จะหมายถึงนักลงทุน  คูคา  พนักงานคูแขง  ส่ือมวลชน และกลุมคนอื่น ๆ ที่สามารถสงผลกระทบ
ตอองคกร  (Gilly & Wolfinbarger,1998,cited in Duncan & Moriarty, 1998) โดยพนกังานใน
องคกรทุกระดบัตั้งแตฝายบริหารระดับสูง (Top Management)  ผูบริหารระดับกลาง (Middle 
Management) และพนักงานระดับลาง (Front-line Employee) ที่ใกลชดิกับลูกคาโดยตรง  รวมถึง
การสื่อสารในรูปแบบตาง ๆ ที่สามารถสงผลตอการรับรูของผูบริโภค  นอกจากนั้นการสื่อสาร
ภายนอกองคกรตองมีการรับฟงความตองการของผูบริโภคและผูที่มีสวนไดสวนเสียขององคกรเพื่อ
นํามาปรับปรุงและพัฒนาผลติภัณฑ  รวมถึงตองพัฒนาสินคาหรอืบริการจากความตองการของ
ผูบริโภคในอนาคตดวย (Gronstedt,2000) ซ่ึงแสดงถึงคุณลักษณะของปฏิกิริยาตอบสนอง 
(Interactivity) ตอผูบริโภค  
 ในการวางแผนการสื่อสารของแตละองคกรนั้น  ตองคํานึงวากลุมของผูที่มีสวนไดสวนเสีย
ขององคกรหลัก ๆ ขององคกรคือใคร  และตองการสื่อความหมายที่องคกรตองการตอกลุมผูที่มี
สวนเสียขององคกรนั้น ๆ อยางไร  เพราะผูที่มีสวนไดสวนเสียทั้งหมดขององคกรสามารถสงผล
กระทบถึงภาพลักษณและชือ่เสียงขององคกรไดทั้งทางตรงและทางออม  และการสื่อสารองคกรก็มี
บทบาทสําคัญเทากับการสื่อสารตอผูบริโภค  ดังนัน้การวางแผนการสื่อสารตองมีความตอเนื่อง
เชิงกลยุทธ (Strategic Consistency) ดังที่ Duncan และ Moriarty (1998) กลาววาการสื่อสารตอง
เหมาะสมตอผูรับสารของแตละกลุม  และสะทอนถึงความมุงหวังและวิสัยทัศน (Vision) ของ
องคกรที่ตองการดวย 
 ดังนั้นจึงสามารถกลาวไดวา  การบริหารการสื่อสารแบบผสมผสานในทั้ง 3 มิติของการ
ส่ือสารตองมีความตอเนื่องตัง้แตการสื่อสารภายในองคกร  และการสือ่สารภายนอกองคกรสูกลุมผู
ที่มีสวนไดสวนเสียขององคกรที่หลากหลาย  จะตองมีการผสมผสานรวมกันซึ่งแสดงถึงการบริหาร
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เชิงกลยุทธขององคกรนั้น  โดยเนนการสรางความพอใจในระยะยาว  และตองคํานึงวาทุกสิ่งทกุ
อยางที่องคกรไดกระทําสามารถสงผลตอการรับรูในทุกจดุรับสารของผูบริโภคได  ซ่ึงไมไดเกิดจาก
การสื่อสารเพียงอยางเดียว  ซ่ึงการแสดงออกทั้งหมดขององคกรมีวัตถุประสงคที่จะสราง
ความสัมพันธระยะยาวตอผูที่มีสวนไดสวนเสียทั้งหมดขององคกรและสามารถตอกย้ําเอกลักษณ
และชื่อเสียงขององคกร และ Gronstedt (2000) ยังไดกลาววาการสื่อสารแบบผสมผสานจะสงผลตอ
องคกรในหลายประเดน็ดวยกันดังนี ้
  

ก. ชวยสรางความสัมพันธ (Relationship) ตอผูมีสวนไดสวนเสียขององคกร  ที่ 
สรางเสริมความไดเปรียบเชิงการแขงขัน (Competitive Advantage) ในการแขงขนัของธุรกิจใน
ปจจุบันที่รวมถึงการกระทําทุกอยางขององคกรที่ไดกระทําที่สามารถสงผลตอการรับรูของผูบริโภค
และผูที่มีสวนไดสวนเสยีขององคกร 

ข. ชวยสรางความสัมพันธตอผูที่มีสวนไดสวนเสียขององคกร (Stakeholders)  
เชน การสรางภาพลักษณและช่ือเสียงขององคกรที่ดีตอคนภายนอกองคกร  และพนักงานภายใน
องคกร  เปนตน 
 ค. การสื่อสารแบบผสมผสานมีประสิทธิภาพ  เพราะชวยใหองคกรสามารถควบคุมเนื้อ 
สารที่สามารถสงผลตอการรับรูในทุกจดุตดิตอของผูบริโภคและผูที่มีสวนไดทั้งหมดขององคกร 

ง. การสื่อสารแบบผสมผสานมีประสิทธิผล  ประหยัดเวลาและงบประมาณจากการ 
ทํางานที่ซํ้าซอนและสิ้นเปลอืง  เนื่องจากการกําหนดวิสัยทัศน (Vision) และแนวทางการ
ดําเนินงานรวมกันทั้งองคกร  จะทําใหองคกรมีความชัดเจนในการปฏบิัติงาน 
 จ. การสื่อสารแบบผสมผสานยังเสริมสรางความสัมพันธระหวางพนักงานภายในองคกร 
ในการสรางคุณคาและความตองการในการทํางาน  เพราะการสื่อสารแบบผสมผสานใหความสําคญั
กับการสื่อสารในองคกรและสรางเสริมการสื่อสารแบบสองทาง (Two – way Communications) ที่
รับฟงความคิดเห็นของพนกังานในองคกร  และเนนการสื่อสารแบบเปด  ซ่ึงจะสงผลถึงการสราง
ความสัมพันธตอพนักงานในองคกร 

ฉ. การสื่อสารมีความสําคัญในยุคการตลาดในปจจุบนัที่ผูบริโภคเปนผูควบคุมการตลาดที่ 
องคกรตองรับฟงและพัฒนาตามความตองการของผูบริโภคเพื่อสรางความพอใจตอผูบริโภคสูงสุด 

 
จึงกลาวไดวาการสื่อสารแบบผสมผสานเปนการสื่อสารในยุคศตวรรษที่ 21 โดยอาศยัคุณ 

ภาพมาเปนเครื่องชี้นําและยดึถือเปนนโยบายและแนวทางการปฏิบัติของคนในองคกร 
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 นอกจากนั้นยงัมีนักวิชาการหลายทานไดกลาวการสื่อสารแบบผสมผสานไดนําหลักการ
ของการปรับปรุงคุณภาพทัว่ท้ังองคกรมาเปนพื้นฐานในการกําหนดกรอบแนวคดิและการปฏิบัติ
ภายในองคกร  ซ่ึงเมื่อมองจากหลักการของการสื่อสารแบบผสานผสานกับหลักการของการ
ปรับปรุงคุณภาพทั่วทั้งองคกรจะเหน็ไดวามีคุณลักษณะที่มาจากรากฐานเดียวกนั   
 แนวคดิของการสื่อสารแบบผสมผสาน  ก็ยังมีแนวคดิที่มาจากการปรับปรุงคุณภาพทั่วทั้ง
องคกร (Total Quality Management) ในประเด็นอืน่ ๆ ที่นําแนวคดิของการบริหารงานรวมกนัของ
ทุกฝายและทกุแผนกทัว่ทั้งองคกร  ที่เปนการควบคมุคุณภาพการบริหารงานที่โครงสรางทุกสวน
ขององคกรจะสงผลตอการรับรูตอผูมีสวนไดสวนเสยีทั้งหมดขององคกร  ที่เรียกวา การบริหาร
รวมกันระหวางแผนก (Cross – functional Management) และยังเปนประโยชนตอการพัฒนาของ
การสื่อสารแบบผสมผสาน  และดังที ่Gronstedt (1995 – 1996 ) กลาววา  เมื่อบุคคลจากแผนกตาง 
ๆ ที่หลากหลายมีการทํางานรวมกนัในกระบวนการทํางานระหวางแผนก (Cross – functional 
Team) จะสามารถแสดงถึงศักยภาพทั้งหมดขององคกร  ซ่ึงเปนแนวคิดที่มาทั้งหมดของการสื่อสาร
แบบผสมผสาน (Integrated Communications)  
  

แนวคดิเกีย่วกบัการมีสวนรวม (Concept of Participation) 
  
 องคการสหประชาชาติ ไดใหความหมายของการมีสวนรวมของประชาชนในฐานะที่เปน
กระบวนการในการพัฒนาวา  คือการเขารวมอยางกระตอืรือรนและมพีลังของประชาชนในดานตาง 
ๆ ดังนี้ 
1. ในกระบวนการตัดสินใจ  เพื่อกําหนดเปาหมายของสังคมและการจัดสรรทรัพยากรเพื่อใหบรรลุ
เปาหมายนั้น 
2. ในการปฏิบตัิตามแผนการ  หรือโครงการตาง ๆ โดยความสมัครใจ 
(United Nations 1975 :4) 
  สํานักแรงงานระหวางชาติ (International Labour office 1971 :7) ไดใหความหมาย
ของการมีสวนรวมไววา  การมีสวนรวมหมายถึงความรวมมือ (Cooperating) การมีสวนรวมในงาน
บางสิ่งบางอยาง  ซ่ึงรวมถึงความรับผิดชอบ 
  
 คีธ (Keith 1972 :136) ไดใหความหมายของการมีสวนรวมวา  หมายถึงการเกี่ยวของทาง
จิตใจและอารมณ (Mental and Emotion Involvement) ของบุคคลหนึ่งในสถานการณกลุม (Group 
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Situation) ซ่ึงผลของการเกี่ยวของดังกลาวเปนเหตุเราใจใหการกระทําบรรลุจุดมุงหมายของกลุม
นั้น  กับทั้งใหเกิดความรูสึกรบัผิดชอบกับกลุมดังกลาวดวย 
 

การมีสวนรวม เปนกระบวนการสงเสริมใหประชาชนเขามามีบทบาทรวมตัดสินใจ  รวม
แกปญหาที่สมาชิกมีสวนเกี่ยวของในกิจกรรมของกลุม  โดยอาจจะเกี่ยวของในลักษณะของการ
ทํางานรวมกนั  การดําเนินงานรวมกนัในเรือ่งใดเรื่องหนึง่หรือหลายเรือ่ง  เพื่อใหบรรลุถึงเปาหมาย
ตามที่ตองการ  ซ่ึงมองได 2 แนวทาง   แนวทางแรกมองวาองคกรที่มบีทบาทสวนใหญเปนองคกร
ราชการ  การจัดทําโครงการจึงมีระยะสั้นไมถาวรและโครงการลมเลิกไปไดงาย  แนวทางที่ 2 มอง
วาประชาชนมบีทบาทเปนการมองไปที่ความสนใจ  และปญหาความตองการของประชาชน  ดังนัน้
แนวทางการจดัทําโครงการจึงตองคํานึงถึงปญหาความตองการ  ซ่ึงจะตองเขาใจพืน้ฐานวฒันธรรม
และคานิยมเปนองคประกอบในการสรางความรวมมือ  แนวทางนี้จะทําใหความรวมมือในแตละ
โครงการถาวร  ไมฉาบฉวยเฉพาะหนา  เพราะเปนการตอบสนองความตองการของประชาชน 
(ศิริพร  อวนคาํ,2544 : 24) 

ปจจัยทีจ่ะทําใหประชาชนเขามามีสวนรวมหรือไมมีสวนรวมในกิจกรรมใดก็ตามตอง
ขึ้นอยูกับ 
 

1. ขึ้นอยูกับความสอดคลองของกิจกรรมนัน้ ๆ กับความเชื่อพื้นฐาน ทัศนคติและคานิยมของ
ตน 
2. ขึ้นอยูกับความสอดคลองของกิจกรรมนัน้ ๆ กับผลประโยชนของตน 
3. ขึ้นอยูกับกจิกรรมนั้นมีเปาหมายที่จะสงเสริมและปกปองรักษาผลประโยชนของตนเอง 
4. กต็อเมื่อบุคคลนั้นไดเคยมปีระสบการณที่เปนอคติตอกิจกรรมนั้นมาแลว 
5. ขึ้นอยูกับความสอดคลองของกิจกรรมนัน้ ๆ กับสิ่งที่บุคคลนั้นไดมาหรือหวังเอาไว 
6. ขึ้นอยูกับความคิดเห็นของตนเองเปนใหญ 
7. จะเปนการบีบบังคับไมได 
8. ขึ้นอยูกับอปุนิสัยและจารีตประเพณ ี
9. ขึ้นอยูกับโอกาสที่จะเอื้ออํานวย 
10.ขึ้นอยูกับความสามารถของบุคคลนั้น ๆ   
11.ขึ้นอยูกับการไดรับการสนับสนุน กระตุน ยัว่ยแุละจงูใจใหเกดิขึ้น 

วิลเลียม รีดเดอร (William Reeder :1963) 
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การมีสวนรวมในกิจกรรมของเยาวชนสามารถแบงออกไดเปน 5 ระดับ คือ  
 

1. เยาวชนมีสวนรวมในการคนหาปญหา  และความตองการของชุมชนตลอดจนจนเรียงลําดับ
ความสําคัญของปญหารวมกับผูปฏิบัติงานในสนาม (Organizer) 
2. เยาวชนมีสวนรวมในการวิเคราะหหาสาเหตุแหงปญหา  และแนวทางตาง ๆ ที่อาจนํามาใช
ในการแกปญหา 
3. เยาวชนมีสวนรวมในการพิจารณาแนวทาง  และวิธีการที่จะใชในการแกปญหาและวางแผน
เพื่อแกปญหารวมกันกับผูปฏิบัติงานสนาม 
4. เยาวชนมีสวนรวมในการดําเนินงานตามแผนเพื่อแกปญหา 
5. เยาวชนมีสวนรวมในการติดตามผลการปฏิบัติงานรวมกับผูปฏิบัติงานในสนาม 
(อคิน  รพีพัฒน,2525 : 78-79,  ศิริพร  อวนคํา,2544 : 26-27) 

 
 การสรางสังคมที่มีสวนรวมในกิจกรรมไดนั้น  จะตองใชเครื่องมือในการสรางการมีสวน

รวมได 3 ประการ ดังนี้  (Juan Diaz Bordenave :1994) 
 1. Self – management Economy คือ สังคมที่มีสวนรวมที่จริงทั้งระบบการเมืองและ

เศรษฐกิจจะตองเปนในลักษณะการกระจายอํานาจ  นัน่คือการที่บุคคลในหนวยงานหรือองคกรนั้น 
ๆ บริหารงานดวยตนเอง 

 2. Educating for a Participative Society คือ การใชการศึกษาเปนเครื่องมือ  เนือ่งจาก
การศึกษาเปนสิ่งที่สําคัญในการเตรียมใหเด็กเริ่มเปนนักตัดสินใจทีด่ีและมีคุณภาพในสังคม
ประชาธิปไตย  รวมทั้งการพฒันาความรับผิดชอบและความรวมมือเพือ่นําไปสูเปาหมาย 
 3. New Functions of Communication คือ การเปลี่ยนหนาที่ของการสื่อสารจากที่เปนเชิง
พาณิชยมาเปนการใหบริการแกสังคม  ไมใชทําหนาทีแ่คการกระจายขอมูลขาวสาร  แตกระตุนให
เกิดการอภิปรายและมีสวนรวม  เปนเครื่องมือใหประชาชนไดแสดงความรูสึก ความคิดเห็น  ซ่ึงถือ
เปนปจจยัพื้นฐานของสังคมของการมีสวนรวมอยางแทจริง 

 
 การมีสวนรวม หมายถึง กระบวนการที่รัฐบาลสงเสริม ชักนํา สนับสนุน และสรางโอกาส

ใหประชาชนในชุมชนทั้งในรูปสวนบุคคล  กลุมคน ชมรม สมาคม มูลนิธิ  และองคกรอาสาสมัคร
รูปตาง ๆ ใหเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  หรือหลายเรื่องรวมกันเพื่อให
บรรลุวัตถุประสงคและนโยบายการพัฒนาที่กําหนดไว  โดยมีสวนรวมในลักษณะตอไปนี้  

 1. รวมทําการศึกษา  คนควา ปญหา และสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นในชุมชนรวมตลอดจน
ความตองการของชุมชน 
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 2. รวมคิดหาและสรางรูปแบบและวิธีการพัฒนา  เพื่อแกไขและลดปญหาของชุมชนหรือ
สรางสรรคส่ิงใหม ๆ ที่เปนประโยชนตอชุมชนหรือสนองความตองการของชุมชน 
 3. รวมวางนโยบายหรือแผนงานหรือโครงการหรือกิจกรรม  เพื่อขจดัและแกไข
ปญหาและสนองความตองการของชุมชน 

 4. รวมตัดสินใจในการใชทรัพยากรที่มีจํากดัใหเปนประโยชนตอสวนรวม 
 5. รวมจัดหรือปรับปรุงระบบการบริหารงานพัฒนาใหมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 6. รวมการลงทุนในกิจกรรมโครงการของชุมชนตามขีดความสามารถของตนเองและ
หนวยงาน 

 7. รวมปฏิบัติตามนโยบาย แผนงานโครงการและกจิกรรม ใหบรรลุเปาหมายทีว่างไว 
 8. รวมควบคมุ ติดตาม ประเมินผล และรวมบํารุงรักษาโครงการและกิจกรรมที่ไดทําไวให
ใชประโยชนไดตลอดไป 

 
การศึกษาของโคชและเฟรนช (Coch และ French) ซ่ึงทําการศึกษาการมีสวนรวมใน

โรงงานอุตสาหกรรมพบวาการมีสวนรวมในกลุมทําใหมีผลในการพฒันาทางดานศีลธรรมจรรยา  
ถึงแมจะมีองคประกอบอื่น ๆ เกี่ยวของดวยเปนตนวา  ความพอใจในงาน  บุคลิกภาพ วัฒนธรรม
และชนิดของงานที่รับผิดชอบ  ผลการศึกษาพบวา  การไดมีสวนรวม (Participation) ในการชวย
แกปญหาบางอยาง  ทําใหบคุคลนั้นมีความรูสึกวาตัวเองได  “ลงทุน ”  ในการใหความคิดเหน็การ
ไดตัดสินใจ  ไดปรับปรุงเปลี่ยนความคดิ  ความรูที่เกี่ยวกับบางสิง่บางอยางที่ไมลงรอยกับการ
ตัดสินใจและอุทิศพลังงานทุกอยาง  เพื่อใหไดมาซึ่งวธีิการแกไขปญหานั้น ๆ   ซ่ึงขบวนการ
เหลานั้นมีผลทําใหบุคคลนัน้  เกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติตนเอง  การมีสวนรวมในรูปนี้  เปนสิ่งที่
แสดงออกมาใหคนอื่นไดรูซ่ึงเรียกวา “ Overt Participation ” สําหรับการมีสวนรวมที่มิไดแสดง
ออกมาใหคนอื่นเห็นหรือที่เรียกวา “ Covert Participation ” นั้นก็มีสวนทําใหเกดิการเปลี่ยนแปลง
ทัศนคติไดเชนกัน(อางในพมิลพรรณ  สุทธิวงศ ,2537 :68) 

  
 นิรันดร  จงวฒุิเวศย  ไดสรุปวา  การมีสวนรวมเกดิจากแนวความคิดสําคัญ 3 ประการ คือ  
1. ความสนใจและความหวงกังวลรวมกัน  ซ่ึงเกิดจากความสนใจและความกังวลสวนบุคคลซึ่ง

บังเอิญพองตองกัน  กลายเปนความสนใจและความหวงกังวลรวมกันของสังคม 
2. ความเดือดรอนและความไมพึงพอใจรวมกัน  ที่มีตอสถานการณที่เปนอยูนั้น  ผลักดันใหพุง

ไปสูการรวมกลุม  วางแผนและลงมือกระทาํการรวมกัน 
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3. การตกลงใจรวมกนัที่จะเปลีย่นแปลงกลุมหรือชุมชนไปในทศิทางที่พึงปรารถนาการ
ตัดสินใจรวมกันนี้จะตองรนุแรงมากพอที่จะทําใหเกดิความริเร่ิมกระทําการที่สนองตอบความ
เห็นชอบของคนสวนใหญที่เกี่ยวของกับกิจกรรมนั้น 
 
 แนวคดิการสือ่สารแบบผสมผสาน  ผูวิจยัใชแนวคิดนีม้าวิเคราะหใหเหน็วาในแตละ
โครงการเชิงอนุรักษนัน้มีรูปแบบการสื่อสารที่ผสมผสานทั้งสื่อบุคคลและสื่อมวลชนเพื่อใชในการ
สรางจิตสํานึกเปนอยางไร  โดยวิเคราะหกระบวนการเรียนรูรวมกนั  การสื่อสารภายในกลุม   และ
วิเคราะหวาการสื่อสารที่หลากหลายนัน้จะนําไปใชอยางไร เมื่อใด 
 
3. แนวคิดเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษหรือเชิงนิเวศน (Concept of Eco-tourism) 
  
 การทองเที่ยวเพื่อรักษาระบบนิเวศน หรืออาจเรียกวา “การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ มาจากคํา
ภาษาอังกฤษวา “Ecotourism” ซ่ึงเปนคําผสมกันระหวางคําวา Ecology หรือนิเวศวิทยากับคําวา 
Tourism หรือการทองเที่ยว   นอกจากนี้ในวงการการทองเที่ยว ยงัมีการใชคําภาษาอังกฤษอื่น ๆ 
ไดแก “Nature Tourism” หรือ “Green Tourism” แทน “Ecotourism” ไดเชนกนั  เพื่อบงบอกให
เหน็วาเปนการทองเที่ยวแบบยั่งยืน (Sustainable Tourism)   แตจะเรียกกนัอยางไรก็ตาม  นิยามและ
ความหมายของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษก็ไดรับการกําหนดขึ้นจากบุคคลหรือกลุมบุคคลตาง ๆ ไว
มากมาย  ที่สําคัญและเปนทีอ่างอิงถึงเสมอมีดังนี้  
 Hector Caballos – Lascurain (1998) แหงสหภาพสากลวาดวยการอนุรักษ (International 
Union for the Conservation of Nature and Nature Resourse : IUCN) ซ่ึงกลาวไดวาเปนบุคคลแรกที่
กําหนดความหมายของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษวา “ เปนการทองเทีย่วรูปแบบหนึง่ที่เกี่ยวของกบั
การเดินทางไปยังแหลงธรรมชาติโดยมีวัตถุประสงคเพื่อช่ืนชม  ศึกษาเรียนรู และเพลิดเพลินไปกบั
ทัศนียภาพ พืชพรรณและสัตวปา  ตลอดจนลักษณะทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในแหลงธรรมชาติ
เหลานั้น ” (อางในศศิอาภา  ประสพทรัพย) 
 Elizabeth Boo (1991) ซ่ึงเปนผูคลุกคลีกับงานวจิัยการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในละตินอเม
ริกาและหมูเกาะคาริบเบียน  พรอมกับเขียนหนังสือเรื่อง “ Ecotourism : The Potentials and Pitfalls 
” 
“เปนการทองเที่ยวทางธรรมชาติที่เอื้อประโยชนตอการอนุรักษ  อันเนือ่งมาจากการมีรายไดสําหรบั
ดูแลรักษาพืน้ที่  การสรางงานใหชุมชนหรอืทองถ่ิน  และการสรางจิตสํานึกดานสิ่งแวดลอม ” 
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 The Ecotourism Society (1991) ซ่ึงเปนองคกรภาคเอกชนที่มีบทบาทโดยตรงเกี่ยวกับ
การศึกษาวางแผน  และเผยแพรความรูดานการทองเทีย่วเชิงอนุรักษไดกําหนดความหมายของการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษในชวงแรกวา “เปนการเดินทางไปเยือนแหลงธรรมชาติ  โดยมีวัตถุประสงค
เพื่อการเรียนรูถึงวัฒนธรรม  และประวัติศาสตรธรรมชาติดวยความระมัดระวังไมใหเกดิการ
เปล่ียนแปลงหรือทําลายคุณคาของระบบนิเวศ  และในขณะเดียวกนัก็ชวยสรางโอกาสทางเศรษฐกจิ
ที่สงผลใหการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติใหเกดิประโยชนตอประชาชนทองถ่ิน” 
 ตอมาคํานิยามของ The Ecotourism society ไดรับการปรับเปลี่ยนใหส้ันและกะทัดรดัโดย 
Western (1993) ซ่ึงมีความสมบูรณมากขึ้นวา “เปนการเดินทางทองเที่ยวที่รับผิดชอบตอแหลง
ธรรมชาติ  ซ่ึงมีการอนุรักษส่ิงแวดลอมและทําใหชวีิตความเปนอยูของประชาชนในทองถ่ินดีขึ้น” 
 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (จากแผนพัฒนาการทองเที่ยว ป 2538-2539) ไดให
ความหมายของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษหรือเชิงนิเวศน (Ecotourism) วา เปนการทองเที่ยวแบบ 
“นิเวศสัญจร : การทองเที่ยวเพื่อการอนุรักษ” หมายถึง “การเดินทางไปยังสถานที่ทองเที่ยวแหงใด
แหงหนึ่ง  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อการศึกษาชื่นชม วิถีชีวติของคนในทองถ่ิน  บนพื้นฐานของความรู
และความรับผิดชอบตอระบบนิเวศ” 
 การทองเที่ยวแหงประเทศไทยยังระบุลักษณะการทองเทีย่วประเภทนี้วา  นักทองเที่ยวที่
เดินทางทองเที่ยวจะเปนกลุมผูเดินทางที่แสวงหาสิ่งตาง ๆ ดังตอไปนี ้

 
1. กิจกรรมตาง ๆ ที่ใหประสบการณที่หลากหลายใหมากขึ้น 
2. ประสบการณจากการไดเที่ยวในแหลงธรรมชาติที่ยังบริสุทธิ์และ/หรือประสบการณที่

ไดสัมผัสวัฒนธรรม  และวิถีชีวิตของสังคมที่แตกตางจากที่ตนอยู 
3. โอกาสที่จะเรียนรูเกี่ยวกบัลักษณะทางธรรมชาติ  วัฒนธรรมที่มีความแตกตางในแตละ

พื้นที ่
4. ใหมีการอนรัุกษสภาพธรรมชาติและสมบัติทางวัฒนธรรมในพื้นทีท่ี่ไปชม   

  
นอกจากนั้นยงัไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงอนรัุกษ/เชิงนเิวศนที่เปนสาระสําคัญ

พอสรุปไดดังนี้ 
 
1. แหลงทองเที่ยวทีจ่ะสงเสริมและพัฒนาเพื่อการสงเสริมเชิงนิเวศน/อนุรักษ  ควรเปน

พื้นที่ธรรมชาติที่มีการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสภาพแวดลอม  และอาจรวมไปถึงแหลง
ประวัติศาสตรโบราณคดี  และวัฒนธรรมที่ปรากฏพื้นทีธ่รรมชาตินั้นดวย 
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2. การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ/นิเวศน เปนการทองเที่ยวที่ทกุฝายมีความรบัผิดชอบตอ
สภาพแวดลอมธรรมชาติและระบบนิเวศ  โดยเปนการทองเที่ยวทีไ่มทาํลายหรือทําให
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเสื่อมโทรม 

3. การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ/นิเวศน เนนใหนักทองเทีย่วไดสัมผัส  หรือมีประสบการณกับ 
สภาพแวดลอมธรรมชาติโดยตรง  และเปดโอกาสใหนักทองเทีย่วไดศึกษาเรียนรูสภาพแวดลอม
ธรรมชาติ  ซ่ึงนอกจากจะไดรับความพึงพอใจแลว  ยังเปนการเสริมสรางจรรยาบรรณดาน
ส่ิงแวดลอมในเชิงบวกดวย 

4. การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ/นิเวศน จะตองเปนการทองเที่ยวทีใ่หประโยชนกลับคืนสู
ธรรมชาติและการอนุรักษธรรมชาติ  ในขณะเดียวกนัจะเอื้อประโยชนตอชุมชนทองถ่ินทั้งทางตรง
และทางออม 

5. การทองเทีย่วเชิงอนุรักษ/นิเวศน มุงเนนที่คุณคาของธรรมชาติ  หรือลักษณะเดนที่เปน
เอกลักษณของแหลงทองเที่ยวเปนสิ่งดึงดูดนักทองเที่ยว  ไมใชเนนทีก่ารเสริมแตงหรือการพัฒนา
ส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ  
 

โดยวัตถุประสงคของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ/นเิวศนหรือการทองเที่ยวแบบยั่งยนื 
(Sustainable Tourism) เพื่อใชเปนกรอบกาํหนดทิศทางการสงเสริมและการจัดการไดดังนี้ คือ  
   
  1. เพื่อพัฒนาจติสํานึก (Awareness) และความเขาใจ (Understanding) ของนักทองเที่ยวใน 
การทําคุณประโยชนแกส่ิงแวดลอมและเศรษฐกิจ 

2. เพื่อเพิ่มพนูประสบการณที่มีคุณคา หรือคุณคาสูงใหแกนกัทองเที่ยวหรือผูมาเยือนแหลง 
ทองเที่ยว 
  3. เพื่อปรับปรุงคุณภาพชวีิตและของชุมชนที่แหลงทองเที่ยวตั้งอยู 
  4. เพื่อดูแลรักษาและคงไวซ่ึงคุณภาพสิ่งแวดลอมของแหลงทองเที่ยว 
 

ทั้งนี้องคประกอบสําคัญของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่ควรพิจารณาอยู 3 ประการ ไดแก
  
 1. การสรางจิตสํานึกเกีย่วกับการอนุรักษธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 

 2. ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
 3. การมีสวนรวมของชุมชนและการกระจายรายได 

(อางจากศศิอาภา ประสพทรพัย) 
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โดยสาระสําคัญขององคประกอบดังกลาวจะเกีย่วกับการสรางจิตสํานึกในการอนุรักษ 
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  ซ่ึงถือวาเปนปจจัยพืน้ฐานสําคัญของแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ  หาก
ธรรมชาติและระบบนิเวศไดรับผลกระทบกระเทือนจากการใชประโยชนในรูปแบบใดก็ตาม  
โอกาสที่ธรรมชาติและระบบนิเวศเหลานั้นจะเสื่อมโทรมลง  หรือถูกทําลายก็จะมีมากขึ้น  ดังนัน้ 
การใหความรูความเขาใจและการสรางจิตสํานึกแกนักทองเที่ยว  หรือผูมาเยือนเกีย่วกับความจําเปน
ในการปกปองรักษาธรรมชาติแวดลอมระหวางการเดินทางทองเที่ยว  เพื่อใหคงอยูสนองความ
ตองการของคนทั่วไป  จึงเปนสิ่งที่ตองกระทํา  นอกจากนี้การสรางจติสํานึกดานการอนุรักษยังรวม
ไปถึงบุคคลกลุมอื่น ๆ เชน ประชาชนทองถ่ิน  มัคคุเทศก และเจาหนาที่ของรัฐที่ดูแลรับผิดชอบ
แหลงทองเที่ยวนั้นดวย 
 การสรางจิตสํานึกเกีย่วกับการอนุรักษมีหลายรูปแบบ  แตสําหรับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
นั้น  มกัจะเนนวิธีการจดัทําโปรแกรมสื่อความหมายธรรมชาติ (Interpretation Programs) เชน การ
จัดใหมีศูนยส่ือความหมายธรรมชาติ (Interpretation Center) ในแหลงทองเที่ยวจัดใหเอกสาร
ส่ิงพิมพที่จําเปนตอการศึกษาเรียนรู  จัดใหมนีทิรรศการ/แผนปายบรรยายตามบริเวณหรอืจุด
ทองเที่ยวตาง ๆ จัดใหมีเสนทางเดินเทาหรือทางเดินปา  ที่ใหประสบการณในการเรียนรูธรรมชาติ
หลากหลายแกผูมาเยือน  รวมไปถงึอบรมมัคคุเทศกและเจาหนาที่ของรัฐที่รับผิดชอบแหลง
ทองเที่ยวใหสามารถชี้แนะ  และอธบิายเกีย่วกับธรรมชาติและนเิวศวิทยาของสิ่งตาง ๆ ที่
นักทองเที่ยวพบเห็น (อางในศศิอาภา  ประสพทรัพย,2539) 
 
 ผูวิจัยใชแนวคดิเรื่องการทองเที่ยวเชิงอนุรักษเพื่อวเิคราะหวาเยาวชนทีม่าเขารวมกิจกรรม
กับโครงการเชิงอนุรักษของแตละองคกรนั้น  ไดรับความรู  ความเขาใจเกี่ยวกบัธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอมที่เปนสวนหนึ่งของการทองเที่ยวเชิงอนรัุกษอยางไรบาง  ดวยวิธีการถายทอดความรูใน
ลักษณะใด 
 
4. แนวคิดเก่ียวกับจิตสํานึก  (Concept of Consciousness) 
 
 คําวา “จิตสํานึก” หรือ “ความสํานึก” ที่นํามาใชในภาษาไทยนั้น  โดยทั่วไปเปนคําที่ใช
แทนคําวา consciousness ซ่ึงทั้งสองคํานี้  เมื่อพิจารณาลักษณะการใชแลว  จะใหความหมายที่
ใกลเคียงกัน  
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 จิตของคนมี 2 ระดับ คือ จิตสํานึกหรือจิตใจระดับเหตุผลและจิตใตสํานึกหรือจิตใจระดับที่
เหนือเหตุผล   จิตสํานึกเปนคลื่นแหงจิตใจที่ใชในการเลือกสรรสิ่งตาง ๆ เชน การเลือกหนังสือ 
เลือกบาน และการเลือกคูครอง  เราตัดสินใจเรื่องราวตาง ๆ ดวยจิตสํานึก 
 โดยทั่วไปเมื่อกลาวถึง จิตสํานึก กย็อมรับกันวาเปนสวนหนึ่งของจิตในมีความสัมพนัธกับ
ระบบประสาทกลาง  กลาวคือ เมื่อระบบประสาทกลางสรางวิถีประสาทที่เกิดความซับซอนเพิ่มขึ้น
เมื่อใด  ยอมหมายความถึงจติสํานึก  จึงมกัเขาใจวาจิตสาํนึกเปนความรูสํานึกตัวหรือรูสึกมีสติ  การ
ที่มนุษยสามารถดํารงชีวิตอยูไดเปนปกตสิามารถทํากิจกรรมตาง ๆ ไดดวยดี  เกิดจากการที่
มันสมองสวนสูงเปนศูนยกลางบังคับใหปฏิบัติงานดวยด ี  ยิ่งกวานัน้ยงัตองอาศัยความรูสํานึกตัวที่
เรียกวา จิตสํานึก  เปนเครื่องมือบังคับใหมนุษยทํางานไดถูกตองดวยความมีสติ  หากปราศจาก
จิตสํานึกนี้รางกายกไ็มสามารถทํากิจการไปดวยดีดังที่ตั้งใจ  จิตสํานึกแมจะไมมีตัวตนแตเปนสิ่งที่
ติดตัวมาพรอมกับความเปนมนุษย   ซ่ึงสามารถพัฒนาและอบรมขัดเกลาไดดวยกระบวนการ
ปลูกฝงทางวัฒนธรรมหรือผานกระบวนการเรียนรู 
 มีผูใหความหมายของจติสํานึก (Consciousness) ไวแตกตางกันดังนี ้
 ความหมายของคําวา “จิตสํานึก” มีการใหคําอธิบายกันอยางกวางขวาง  ดังเชน 
พจนานกุรมฉบับราชบัณฑติยสถาน(2530:232) ใหความหมายจิตสํานึกไววาเปนภาวะทางจติตื่น
และรูตัว  สามารถตอบสนองตอส่ิงเราจากประสาทสัมผัสทั้งหา คือ รูป รส กล่ิน เสียง และส่ิงสัมผัส
ไดดวยกาย 
 เบนจามิน บี. โวลแมน  ใหความหมายวา จิตสํานึกเปนสภาวะการณที่บุคคลตระหนักหรือ
มีความรับรูตอสภาวะแวดลอม (อางในพิมลพรรณ  สุทธิวงศ) 
  ฟลิป บี. โกรพ กลาวถึง จิตสํานึกวาหมายถึง ความรูความเขาใจ การรูจกัคิด การตื่นตวั การ
เอาใจใส ความพรอม และสนใจตอสถานการณ ความจริงหรือวัตถุภายนอก (อางในพิมลพรรณ 
สุทธิวงศ) 
 เคิรท คอฟตา (1948, อางในวิโรจน ศรีหรัิญ,) ไดใหความหมายของจิตสํานึกวา หมายถึง 
สภาวะจิตที่เกีย่วกับความรูสึก ความคิดและความปรารถนาตาง ๆ จิตสํานึกเกดิจากการรับรูที่มี
ความหมายเหมือนกับคําวา ความตระหนกั (awareness) 
 ซิกมันต  ฟรอยด ไดใหความเห็นวา  จิตสํานึกนี้เปนวิถีจิตชนิดหนึง่ที่อาจเปลี่ยนไดตาม
เหตุการณจากความไมสํานึกมาเปน จิตสํานึกได (อางในพิมลพรรณ  สุทธิวงศ) 
 โรเบิรต ดีเซสและจูดิธ วทีอรนีย  ตางเห็นพองตองกันวา  จติสํานึกเปนสิ่งที่เกิดจาก
กระบวนการเรียนรูจากการที่บุคคลเขาไปอาศัยอยูเปนระบบ  ที่ใหการอบรมสั่งสอนเกี่ยวกบัคานยิม 
ทัศนคติ และพฤติกรรมของบุคคล (อางในพิมลพรรณ  สุทธิวงศ) 
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 โทมัส  เนลสัน กลาววา  จติสํานึกเปนสภาวะที่บุคคลไดรับความรูหรือประสบการณตาง ๆ 
แลวมีการประเมินคาและตระหนกัถึงความสําคัญที่ตนเองมีตอส่ิงนั้น ๆ ซ่ึงเปนเรื่องของสภาวะที่
ตื่นตัวทางจติใจ (อางในพิมลพรรณ  สุทธิวงศ) 

พรศักดิ์  ผองแผว  ทําการวจิยัเกีย่วกับความสํานึกและใหความหมายวา  เปนผลที่ไดจาก 
การประเมินคาการเห็นความสําคัญ  ซ่ึงเปนสิ่งที่ไดจากทัศนคติ ความเชื่อ คานิยม ความเห็นและ
ความสนใจในความแตกตางของความคิดเห็นคานยิม ทัศนคติ ความเชื่อ ระดับความรูสึก หรืออาจ
กลาวไดวา  ความสํานึกมีความหมายที่ใกลเคียงกับความเชื่อมากที่สุด  ซ่ึงเปนสิ่งที่เกิดจาก
ประสบการณตาง ๆ ของมนุษย  เปนประสบการณที่มีการรวมตัวกนัและมีความสัมพันธกันดวย  ใน
ขณะเดียวกันทําหนาที่ประเมินคาจิตใจวา  ส่ิงใดบางที่มีความสําคัญหากปราศจากความเชื่อแลว  
ประสบการณตาง ๆ ที่คนมีอยูนั้นก็จะอยูแตเพยีงในความทรงจํา  ไมมีสวนใดมีความสําคัญเดนชัด
ขึ้นมา 

ศักดิ์  สุนทรเสณี (2531) ไดกลาวถึงจิตสาํนึกวา เปนมติิ (dimensions) ดานหนึ่งของเจตคติ 
(attitude) ซ่ึงตามมิตินี้อาจถูกมองวา  เจตคตินั้นอยูในภาวะจิตสํานกึหรือจิตไรสํานกึ  หรืออยูใน
สํานึกบางสวนหรือไมอยางไร  จึงอาจกลาวไดวา  จติสํานึกเปนสวนหนึ่งของความรับรูทางจติใจ  
ซ่ึงเกิดขึ้นกอนการเกิดพฤตกิรรม  โดยมีองคประกอบ 3 ประการ คือ การรู(cognitive) ความรูสึกทาง
จิตใจ (affective) และพฤตกิรรม (behavior) ซ่ึงสอดคลองกับองคประกอบของเจตคติที่มีอยู 3 
ประการ คือ  
  1. องคประกอบทางดานการรู (Cognitive Component)  

เปนเรื่องของการรูของบุคคลในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  อาจเปนการรบัรูเกีย่วกับวัตถุ  ส่ิงของ 
บุคคลหรือเหตุการณตาง ๆ วา  รูส่ิงตาง ๆ ดังกลาวนั้นไดอยางไร  รูในทางที่ดหีรือไมดี  ทางบวก
หรือทางลบ  ซ่ึงจะกอใหเกดิเจตคติขึ้น  ถาเรารูส่ิงหนึ่งในทางที่ดี  เราก็จะมีเจตคติตอส่ิงนั้นในทางที่
ดีและถารูส่ิงหนึ่งสิ่งใดในทางที่ไมดี  ก็จะมีเจตคติในทางที่ไมดีตอส่ิงนั้นดวย  ถาเราไมรูจักสิ่งใด  
เจตคติก็จะไมเกิดขึ้น  
  
  2. องคประกอบทางดานความรูสึก (Affective Component or Feeling Component) 

เปนองคประกอบทางดานอารมณ ความรูสึก ซ่ึงถูกเราขึ้นจากการรูนั้น  และความรูสึกนี้ทํา
ใหเกดิเจตคตใินทางใดทางหนึ่ง คือ ชอบหรือไมชอบ ความรูสึกนี้เมื่อเกิดขึ้นแลวจะเปลี่ยนแปลงได
ยาก 
  3.องคประกอบทางดานแนวโนมในเชิงพฤติกรรมหรือการกระทํา (Action Tendency 

Component  of Behavioral Component) 
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เปนความพรอมที่จะตอบสนองตอส่ิงนั้น ๆ ในทางใดทางหนึ่ง คือ พรอมที่จะสนบัสนุน 
สงเสริม ชวยเหลือ หรือในทางทําลายขัดขวาง ตอสู เปนตน 
 
องคประกอบของจิตสํานึก 

 
1. การรับรู 
2. การเรียนรู 
3. ความตระหนัก 
 
1. การรับรู (Perception)  

 
การรับรูเปนกระบวนการทีม่นุษยจะเขาใจส่ิงเราใดสิ่งเราหนึ่งที่ปรากฎกับประสาทสัมผัส

สวนใดสวนหนึ่งของเรา   การรับรูเปนสิ่งที่กําหนดความตองการ  แรงจูงใจ  และการกระทําในทาง
พฤติกรรมตาง ๆ ใหเกดิขึ้น  

เสรี  วงษมณฑา  กลาววา  การรับรูเปนกระบวนการในการตีความขาวสารเพื่อใหเกดิเปน
ความเขาใจ  
 การรับรูเปนกระบวนการหนึ่งที่เกีย่วของกับการเปดรับขาวสาร  ในการแปลขาวสารและ
นําไปใชในแตละบุคคล  ทั้งนี้บุคคลสองคนอาจเปดรับขาวสารจากสื่อส่ิงพิมพเดียวกัน  ใน
สถานการณเดยีวกัน  แตมีพฤติกรรมในการตอบสนองที่แตกตางกนัได  เพราะแตละบุคคลมี
กระบวนการทางดานปริบททางสังคมที่แตกตางกัน  อีกทั้งความแตกตางในเรื่องของการรับรูไมได
ขึ้นอยูลักษณะของสิ่งเราที่มาในรูปแบบของขาวสารเทานัน้  แตขึ้นอยูกับความสัมพันธกับสิ่งเรา
ภายนอกกับสิง่แวดลอมตาง ๆ รอบตัว  รวมถึงเงื่อนไขในแตละบุคคลอีกดวย  ไมวาจะเปนสภาพ
ครอบครัว  กลุมเพื่อน  รายไดที่ไดรับ  ส่ือองคประกอบประเภทอื่น ๆ  
 การรับรูจะเกดิขึ้นได  ขึน้อยูกับกระบวนการของผูรับสาร  จะทําหนาที่ในการกลั่นกรอง
ขาวสารในการรับรูของบุคคล  โดยมีองคประกอบดังนี้  ไดแก  
 1.1. องคประกอบทางดานจติใจ  นับเปนองคประกอบแรกที่มีความสําคัญ  เนื่องจากไมวา
ขาวสารจะมีอยูมากมายเพยีงใด  หากผูรับสารไมมีความสนใจและไมรับรูขาวสารนั้น  ระบบของ
การสื่อสารเพื่อการรับรูก็จะไมเกิดขึ้นเลย  โดยบางครัง้กระบวนการที่ผูรับสารแตละบุคคลจะเลือก
รับขาวสารจะตองมีขั้นตอนที่สําคัญ 3 ขั้นตอน คือ 
  1.1.1 การเลือกเปดรับสารหรือเลือกสนใจ (Selective Exposure Or Selective 
Attention) เปนกระบวนการภายในบุคคลที่พิจารณาวาพรอมที่จะเปดรบัขาวสารหรือไม   จะเลือก
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รับสารประเภทไหน  จากสื่อใด  หรือเลือกที่จะรับสื่อทีม่ีความนาสนใจกับสารที่สอดคลองของแต
ละบุคคล  โดยแนวโนมทีผู่รับสารจะเลือกสนใจหรือเปดรับขาวสารจากแหลงหนึ่งแหลงใดที่มีอยู
ดวยกันหลายแหลง  เชน การเลือกซื้ออานหนังสือพิมพฉบับใดฉบับหนึ่ง  การเลือกเปดวิทยชุองใด
ชองหนึ่ง  หรือการเลือกชมวิทยุโทรทศันชองใดชองหนึ่ง  ซ่ึงบุคคลมักจะแสวงหาขาวสารเพื่อ
สนับสนุนทัศนะเดิมทีต่นเองเคยมีอยู  และหลีกเลีย่งขาวสารที่ขัดแยงกับความรูสึกนึกคิดของตนเอง  
ทั้งนี้เพราะการไดรับขาวสารใหมที่ไมลงรอย  หรือสอดคลองกับความรูความเขาใจหรือทัศนคติที่มี
อยูเดิมแลว  จะเกิดภาวะทางจิตใจที่ไมสมดุล  หรือมีความไมสบายในเกิดขึ้น   

  1.1.2 การเลือกการรับรูหรือการตีความ (Selective Perception Or Selective 
Interpretation) เปนกระบวนการกลั่นกรองขึ้นมา  เมื่อบุคคลเลือกเปดรับขาวสารจากแหลงหนึ่ง
แหลงใดแลว  ผูรับสารแตละคนอาจจะตีความหมายขาวสารที่ไดมาแตกตางกันจากคนอื่น    โดย
แตละคนจะเลอืกรับสารและเลือกตีความ  ตามความเขาใจของตนเอง หรือตามทัศนคติ 
ประสบการณ ความเชื่อ  ความตองการ  และสภาวะทางอารมณ  แตทั้งนี้เมื่อบุคคลเลือกเปดรับ
ขาวสารจากแหลงหนึ่งแหลงใดแลว  ก็ใชวาขาวสารนั้น  จะถูกรับรูไปตามเจตนารมยของผูสงสาร
ทั้งหมด  ทั้งนีอ้าจขึ้นอยูกับกระบวนการคดิและตัดสินใจของผูรับสารเองดวย 

1.1.3 การเลือกจดจํา (Selective Retention) เปนกระบวนการกลั่นกรองขั้นสุดทาย
ที่มีผลตอการสงสารไปยังผูรับสาร  หากความเขาใจนั้นจะพฒันาตอไปเปนการยอมรับที่ถาวร  
พรอมที่จะจดจําในระยะยาว  บุคคลตาง ๆ จะมีพฤติกรรมในการเปดรับขาวสารดวยสาเหตุตาง ๆ 
ไดแก ความเหงา  เพราะมนุษยตองการเพื่อน  ความอยากรูอยากเหน็  เพราะเปนสัญชาตญาณที่
ตองการจะรับรูขาวสารและตอบสนองความตองการของตนเอง  ดังนั้นจึงเปนลักษณะของทัศนคติ
ที่ผูรับสารตั้งใจที่จะเลือกจดจําขาวสารเฉพาะสวน  ทีต่รงกับความสนใจความตองการตามทัศนะ
ของตนเอง  และมักจะลืมในสวนที่ตนเองไมสนใจหรือไมเห็นดวยไดงายกวา  

1.2 องคประกอบทางดานสังคม เปนตัวแปรที่มีอิทธิพลทางออมที่สามารถสราง
ประสบการณ  และการปลูกฝงทัศนคติ ความคิด  รวมทัง้พฤติกรรมทั่วไปของผูรับสาร  
องคประกอบที่สําคัญ  ไดแก 

1.2.1. สภาพแวดลอม โดยเฉพาะสภาพแวดลอมทางครอบครัว  ไมวาจะเปนตวั 
กําหนดสิ่งเรา  หรือตัวขาวสารที่บุคคลควรจะรับรูหรือตอบสนองตาง ๆ รวมทั้งการคาดคะเนผลที่
เกิดจากพฤติกรรมที่แสดงออก 

 1.2.2. ครอบครัว  นับเปนสถาบันแรกที่มคีวามใกลชิดทีสุ่ดของมนุษย  ถึงแมวา
บทบาทของครอบครัวจะมีความแตกตางกนัไป  ภายใตระบบสังคมขนาดใหญ  สังคมเมือง หรือ
สังคมชนบท  แตครอบครัวกลับมีผลตอการสรางพฤติกรรม  และการรับรูของแตละบุคคลไดเสมอ  
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เนื่องจากครอบครัวเปรียบเสมือนสื่อกลาง  เพื่อที่จะทําหนาที่ควบคมุ  กํากับดูแลความประพฤติจึง
ทําใหครอบครัวมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงทางดานกระบวนการทางดานคานิยม  ทัศนคติ  ความ
เขาใจ   
  1.2.3. กลุมเพือ่น  เปนกลุมบุคคลที่มีการพบปะกนัเปนประจํา  การไดพบปะหรือ 
พูดคุยที่ทําใหเกิดการสนองตอความตองการในการเรียนรู  การใหคําปรึกษา  การสรางกระบวนการ
ความรูสึกนึกคิด  และเปนเสมือนการกําหนดพืน้ฐานเสนทางเพื่อเขาไปสูสังคม  ใหกับตนเองบุคคล
จะสามารถพบเพื่อนไดหลายรูปแบบ  ไดแก  เพื่อนรวมงาน  เพื่อนสนทิ  เพื่อนตางเพศ 
  1.2.4. วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณี  สภาพวัฒนธรรมของสังคมในแตละ 
สังคมลวนแลวแตเปนเครื่องกลอมเกลากระบวนการทางดานความคิด  คานิยม  ทัศนคติ และ
สัญลักษณอ่ืน ๆ ที่มนุษยไดสรางขึ้นมา  เพื่อดําเนินการจัดการกับรูปแบบพฤติกรรมของตนเอง  ซ่ึง
พฤติกรรมที่ไดรับการถายทอดจะสามารถเชื่อมความสัมพันธจากชวงอายุเวลาหนึ่งไปสูอีกชวงอายุ
เวลาหนึ่งได  หากสิ่งใดที่ขดัตอวัฒนธรรมของสังคมอยางรุนแรงก็จะไดรับการตอตานจากบุคคลใน
สังคมนั้น  และเมื่อวัฒนธรรมไดเขามามีอิทธิพลตอพฤติกรรมโดยทั่วไปของบุคคลในสังคม  ก็ยอม
มีอิทธิพลตอการรับรู  ในการบริโภคขาวสารที่แตกตางกัน  วัฒนธรรมจะมีอิทธิพลตอพัฒนาการ
บุคลิกภาพของบุคคล  โดยจะกําหนดหรอืวางเงื่อนไขวาอะไรที่เดก็เกดิมาแลว  ควรจะไดรับการสั่ง
สอนและอะไรบางที่แตละบคุคลจะตองเรียนรู  แตละวัฒนธรรมจะมุงหวังอบรมสมาชิก  ให
ประพฤติปฏิบัติตามแนวทางที่เปนที่ยอมรบัภายใจสังคมนั้น ๆ  
  1.2.5. อายุ  อาชีพ เพศ ระดับการศึกษา  และรายได  สามารถเปนตัวกําหนดความ 
สนใจในการแสวงหาขาวสารของผูรับสาร  และมีสวนในการสรางองคประกอบทางดานจิตใจ  และ
องคประกอบทางดานสังคม  จึงทําใหเกิดกระบวนการในการเลือกสรรขึ้น  
 เมื่อมีการรับรูเกิดขึ้น  การแสดงความคิดเห็น  สามารถจําแนกเกิดขึน้มาได  มนษุยจะ
ตองการความพรอมที่จะสนองการเรียนรู  ทุกๆ ส่ิงของการรับรูจะตองมีองคประกอบของ
วัฒนธรรม (Culture) ครอบครัว (Family) กลุมเพื่อน (Social Group) และลักษณะทางบุคลิกภาพ 
(Personality) เขามาเกี่ยวของดวยเสมอ  
 การรับรูนั้นสามารถแปรเปลี่ยน  ใหมีลักษณะกลับกลายเปนความวติกกังวล  ความเกรงใจ
หรือความรัก  ซ่ึงสิ่งเหลานี้  เปนเสมือนการสรางอารมณในลักษณะเชิงภาวะสันนษิฐาน 
(Hypothetical Constructs) การรับรูจึงมีสวนประกอบพื้นฐาน 3 ขัน้ตอนเปนตัวกําหนด คือ 1. 
สวนประกอบในเรื่องการรูการเขาใจ  2. สวนประกอบทางอารมณ 3. สวนประกอบทางพฤติกรรม 

เฮอรเบิรต ซี. เคลแมน (Herbert C. Kelman,1976) อธิบายถึง การเปลีย่นแปลงสถานะแหง
การรับรู  การรับรูสามารถเกิดขึ้นไดทุก ๆ  บุคคลภายใตกระบวนการที่แตกตางกนั  ซ่ึงสามารถ
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จําแนกการเปลี่ยนแปลงระบบการรับรู  การรับรูจะเกิดขึ้นก็ตอเมื่อบุคคลยอมรับสื่อที่มีอิทธิพลตอ
ตนเองและเพือ่มุงหวังใหเกดิความพึงพอใจจากบุคคลทีม่ีอิทธิพลนั้น  และการทีบุ่คคลยินยอมทํา
ตามคําสั่งที่อยากใหทํานั้น  เพราะบุคคลแตละคนมีความคาดหวังวาจะไดรับรางวัลหรือการยอมรบั
การรับรูที่เกิดขึ้น  
 นอกจากนี้ความนาเชื่อถือของแหลงสารยังสามารถโนมนาวใจ  และเปนสวนประกอบหนึ่ง
ในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการรับรูได  ทั้งนี้ความนาเชื่อถือตอแหลงสารจะถูกนํามาแปรสภาพ
และนํามาใชรวมกับประสบการณเดิมที่ผูรับสารมีอยู  จากลักษณะสิ่งทีพ่บเห็นสภาพจิตใจ 
สภาพแวดลอม 
 ในขณะเดยีวกนัการรับรูสามารถสงเสริมใหเกิดกลไกในการสรางความคิดเห็น (Opinion) 
ใหเกดิขึ้น  ในลักษณะการแสดงออกของบุคคลดวยคําพูดหรือการกระทํา  ซ่ึงการเกิดขึ้นของความ
นาเชื่อถือของแหลงสาร (Source Gredibility) นั้น สามารถสรางความคิดเห็นหรือโนมนาวใจให
ผูอานนํามาใชในการตัดสินใจที่จะกระทําบางสิ่งบางอยางไดอยางมเีปาหมาย 
 ในทางวิชาการสื่อมวลชนกลาวถึงการรับรูวาสามารถทําหนาที่เปนสวนหนึ่งของ
กระบวนการในการรับรูทางสังคม (Socialization)  ซ่ึงสามารถทําใหแสดงถึงวาเด็กและเยาวชน
สามารถที่จะเรียนรูส่ิงตาง ๆ ที่ส่ือมวลชนนําเสนอและการเรียนรูนีจ้ะขัดเกลาความเปนตัวตนของ
แตละบุคคล  นับตั้งแตบุคคลนั้นเริ่มจําความได  และสะสมไปเรื่อย ๆ ไปจนถึงการเขาสูวัยผูใหญ
และผลจากการเรียนรูจะปรากฎออกมาเปนบุคลิกภาพในแตละบุคคล 
 พัชนี  เชยจรรยา ,2530  กลาววาการรับรูเปนกระบวนการทางจิตทีต่อบสนองตอส่ิงเราที่
ไดรับเปนกระบวนการการเลือกรับสาร  การจัดสรรเขาดวยกัน  และการตีความสารที่ไดรับตาม
ความเขาใจและความรูสึกของตนเอง  โดยทั่วไปการรับรูเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นโดยไมรูตัวหรือ
ตั้งใจ  และมกัเกิดตามประสบการณและการสั่งสมทางสังคม  การรับรูจึงเปนกระบวนการที่เรียนรู
ได  เดก็เมื่อเกดิมาจะสามารถรับความรูสึกตาง ๆ และการตอบสนองตอความรูสึกเหลานั้นได 
 

2. กระบวนการเรียนรู (Learning Process)  
 
ทิศนา  แขมมณีและคณะ(2545) ไดใหความหมายคําวา “การเรียนรู” (learning) มี

ขอบเขตที่ครอบคลุมความหมาย 2 ประการ คือ การเรียนรูในความหมายของ “กระบวนการเรยีนรู 
(learning process)” ซ่ึงหมายถึงการดําเนนิการอยางเปนขั้นตอนหรือการใชวิธีการตาง ๆ ที่ชวยให
บุคคลเกิดการเรียนรู  และการเรียนรูในความหมายของ “ผลการเรียนรู (learning outcome)” ซ่ึง
ไดแกความรูความเขาใจในสาระตาง ๆ  ความสามารถในการกระทํา  การใชทักษะกระบวนการตาง 
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ๆ  รวมทั้งความรูสึกหรือเจตคติอันเปนผลที่เกิดขึ้นจากกระบวนการเรียนรูหรือการใชวิธีการเรียนรู
กลาวอีกนยัหนึ่งไดวา  การเรียนรูมีลักษณะเปนทั้งผลลัพธอันเปนเปาหมายปลายทาง (ends) และ
วิธีการที่นําไปสูเปาหมาย (means) ซ่ึงลักษณะทั้งสองเปนองคประกอบที่สัมพันธกันและสงผลตก
กระทบตอกนั  หากบุคคลมีกระบวนการแสวงหาความรูที่ดีมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับตน  
บุคคลนั้นก็ยอมมีโอกาสที่จะเกิดความรูความเขาใจในสาระหรือกระบวนการตาง ๆ ไดอยางกระจาง
ถองแทและลึกซึ้ง  เกดิความรูสึกหรือเจตคติไปในทางที่เหมาะสมและเกิดการเปลี่ยนแปลงทางดาน
การกระทําหรอืพฤติกรรมไปในทางที่พึงประสงค 

กระบวนการเรียนรู  เปนการดําเนินการอยางเปนขั้นตอนในการเรียนรูโดยใชวิธีการเรียนรู
ตาง ๆ   มนุษยมีวิธีการเรียนรูจากประสบการณ  ซ่ึงมีหลายวิธี เชน  การฟง  การอาน  การโตตอบกบั
ผูอ่ืน  การถาม  การซัก  การเขียน  การสังเกต  การจดจํา  การเลียนแบบ  การคิด  คดิวิเคราะห คิด
ไตรตรอง ฯลฯ   วิธีการเหลานี้นับเปนกระบวนการยอย ๆ ที่มนุษยใชในการเรยีนรู  ซ่ึงในปจจบุัน
วิธีการเรียนรูมคีวามซับซอนมากยิ่งขึ้น  จนสามารถอธิบายไดเปนกระบวนการเรียนรูของมนุษยที่
ลึกซึ้งละเอียดลออและสามารถอธิบายสิ่งที่เรามองเห็นไมชัดหรือมองไมเห็น  เชน  ลักษณะและ
กระบวนการทาํงานของสมอง  กระบวนการคิด  การเกิดเจตคติ  คานิยม ฯลฯ   นอกจากจะมีความ
ละเอียดลึกซึ้งมากขึ้นแลว  ยังมีความหลากหลายเหมาะสมกับการเรยีนรูประเภทตาง ๆ ที่มีความ
แตกตางกนัมากขึ้นดวย   

การเรียนรูเปนกระบวนการทางสมองในการรับรูส่ิงเราตาง ๆ เขามา  เมื่อบุคคลรับสิ่งเราเขา
มาแลวกจ็ะตองพยายามจดจาํสิ่งนั้นไว  เพือ่นําไปใชในโอกาสตอไป  ดังนั้นผูสอนจงึจําเปนตองให
ส่ิงเราซึ่งก็คือ  เนื้อหาสาระตาง ๆ แกผูเรียน   โดยพยายามหาวิธีใหผูเรียนรับสิ่งเรานั้นเขาไป 

อยางไรก็ตาม  ส่ิงเราที่บุคคลรับเขามาอยูตลอดเวลานัน้  อาจไมไดมีลักษณะทีบุ่คคลจะ
สามารถดูดซึมเชื่อมโยงดวยกระบวนการซมึซาบหรือดูดซึมประสบการณ (assimilation) ไดอยาง
สะดวกงายดายเสมอไป  เพราะบางครั้งสิ่งที่รับเขามาอาจจะเปนสิ่งที่ผูเรียนไมสามารถจะเชื่อมโยง
เขากับความรูเดิมได  การที่บุคคลไมสามารถสรางความหมายไดนี้จะทําใหบุคคลนั้นอยูในสภาวะ
ไมสมดุล  ธรรมชาติก็มีกลไกที่เรียกวา “กระบวนการปรับโครงสรางทางสติปญญา” หรือ 
“กระบวนการปรับสภาวะใหสมดุล”(accommodation) เขามาชวย  นัน่คือ การใชกระบวนการทาง
สติปญญา (Cognitive process) ของตน  เขาไปพยายามสรางความเขาใจโดยอาจใชการแสวงหา
ขอมูลเพิ่มเติม  การซักถาม  หรือใชกระบวนการคิดในลักษณะตาง ๆ ทีจ่ะชวยสรางความหมายของ
ส่ิงนั้นใหตนเกิดความเขาใจ 

เมื่อบุคคลเกิดสภาวะแหงความสงสัย  สับสน  ไมเขาใจ  บุคคลจะพยายามปรับสภาวะนัน้
โดยใชกระบวนการทางสติปญญาของตนในการคิดคนหาวิธีที่จะสรางความหมายของสิ่งเราใหม



 41

นั้นกับสิ่งเดิมที่มีอยู  ซ่ึงในหลาย ๆ กรณีอาจใชกระบวนการทางสงัคมเขาไปชวยในการหาขอมูล
ความคิดเหน็ตาง ๆ มาเพิ่มเติม  หรือใชกระบวนการคิดตาง ๆ เขามาชวยจนในที่สุดสามารถสราง
ความหมายของสิ่งนั้นกับสิ่งเดิมได   การเรียนรูจึงเปนกระบวนการที่ผูเรียนตองเปนผูจัดกระทําตอ
ส่ิงเราหรือสาระการเรียนรู  มิใชเพียงรับสิ่งเราหรือสาระเขามาเทานั้น  ผูเรียนตองเปนผูสราง
ความหมายของสิ่งเราหรอืขอความรูที่รับเขามาดวยตนเอง  ซ่ึงการเรียนรูของบุคคลเปน
กระบวนการทีแ่ตละบุคคลตองดําเนินการเอง  ใหผูอ่ืนมาทําแทนไมได  เพราะการสรางความหมาย
เปนกระบวนการเฉพาะตน 

กระบวนการเรียนรูเปนกระบวนการทางสงัคมและเปนกระบวนการทีม่ีความสัมพันธ
เกี่ยวของกับจติใจและความรูสึก (affective process) ของผูเรียนรูอีกดวย  หากสิง่ที่เรียนรูมีความ
สอดคลองกับความสนใจและความถนัดของผูเรียน  และกระบวนการเรียนรูเปนไปอยางสนุกสนาน
เพลิดเพลินหรอืทาทายความคิดสติปญญา  ทําใหผูเรียนเกิดความตืน่ตวั  ไมเบื่อหนาย  โอกาสที่
ผูเรียนและเกิดการเรียนรูไดดกี็ยอมมีมาก   

การเรียนรูเปนกระบวนการทางสติปญญา  และกระบวนการทางจติใจของบุคคลในการ
รับรูส่ิงเราตาง ๆ และพยายามสรางความหมายของสิ่งเราหรือประสบการณที่ตนไดรับเพื่อใหเกดิ
ความเขาใจในประสบการณนั้น  โดยอาศัยกระบวนการทางสังคมเขามาชวย  เปาหมายของการ
เรียนรูคือ  การนําความรูไปใชเพื่อปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตนเองทั้งทางดานเจตคต ิ  ความรูสึก  
ความคิดความเขาใจ  และการกระทําตาง ๆ ในการดํารงชวีิตประจําวันรวมกับผูอ่ืน สรุปไดวา  การ
เรียนรูเปนกระบวนการที่มีลักษณะดังตอไปนี้ 

1. การเรียนรูเปนกระบวนการทางสติปญญา  หรือกระบวนการทางสมอง (a cognitive 
process) 
2.การเรียนรูเปนงานเฉพาะตนหรือเปนประสบการณสวนตัว (personal experience)  
3. การเรียนรูเปนกระบวนการทางสังคม (a social process)  
4. การเรียนรูเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นไดทั้งจากการคิดและการกระทาํรวมทั้งการ
แกปญหาและการศึกษาวิจยัตาง ๆ  
5. การเรียนรูเปนกระบวนการที่ตื่นตัว  สนุก (active and enjoyable)  
6. การเรียนรูอาศัยสภาพแวดลอมที่เหมาะสม (nurturing environment)  
7. การเรียนรูเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นไดทุกเวลาทุกสถานที่ 
8. การเรียนรูคอืการเปลี่ยนแปลงทั้งทางดานเจตคติ  ความรูสึก  ความคิดและการกระทํา 
9. การเรียนรูเปนกระบวนการตอเนื่องตลอดชีวิต (a lifelong process) 
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การเรียนรู คือ กระบวนการซึ่งพฤติกรรมเปลี่ยนเนื่องจากประสบการณ  การเปลี่ยนแปลง
ของพฤติกรรมไมจําเปนตองเปนผลมาจากการเรียนรูเสมอไป  แตการเรียนรูเปนสวนหนึ่งที่มี
บทบาทตอการผลักดันใหเกดิพฤติกรรมขึ้น  ทั้งนีเ้นื่องจากการเรยีนรูเกีย่วของกับกิจกรรมของ
มนุษยเกือบทั้งหมดโดยเฉพาะพฤติกรรมของผูบริโภค  ซ่ึงเปนพฤติกรรมที่จะตองมกีารปรับตัวตาม
ปจจัยผันแปรตาง ๆ อยูเสมอ 
 ดอลลารดและมิลเลอร (Dollard and Miller) ไดกลาวถึงกระบวนการเรียนรูวามี
สวนประกอบตาง ๆ ดังนี้ 
 1. แรงขับหรือผลักดัน (Drive) การเรียนรูมักเกดิขึ้นในขณะที่มแีรงผลักดันที่แข็งแกรง
พอจะบังคับใหกอปฎิกิริยาได  แรงผลักดันในทีน่ี้หมายถึง  สภาวะที่รางกายถูกกระตุนอยางแรง
เพื่อใหมกีารกระทําตอบสนอง    
 2. ส่ิงเรา (Stimulus) เปนวัตถุหรือส่ิงใดก็ตามที่มีอยูในสภาพแวดลอมซึ่งบุคคลนึกเห็น
ภาพพจนได  และเปนตวักําหนดรูปแบบของการปฏิบัตติอบ  
 3. การสนองตอบ (Response) คือ ปฏิกิริยาทางพฤติกรรมที่แสดงการตอบรับ  เมื่อไดรับ
เปนการกระตุนจากสิ่งเราทั้งที่สามารถสังเกตเห็นได 
 4. การเสริมแรง (Reinforcement) คือ การใหผลตอบแทนที่ดีเมื่อการสนองตอบเปนที่นา
พอใจ  และถาการกระทํานัน้ไดรับการเสริมแรงในทางทีด่ีบอย ๆ ก็จะนําไปสูการกระทําที่เปนนิสัย  
ในทางตรงกันขามหากการสนองตอบใด ๆ ไดรับการลงโทษการกระทํานั้นก็จะไมเกิดขึ้นอีก  การ
เสริมแรงจึงเปนปจจยัสําคัญที่ทําใหการเรยีนรูเกิดขึ้นอยางรวดเร็ว 
 5. การเก็บรักษาผล (Retention) เปนขั้นสุดทายของกระบวนการเรียนรูผลของการ
สนองตอบที่ไดรับการเสริมแรงทั้งในทางแงบวกและลบ  จะถูกสงมาเก็บไวที่สวนความทรงจําของ
สมองเพื่อใชเปนแนวทางในการแสดงพฤติกรรมในครั้งตอ ๆ ไปที่ไดรับการกระตุนจากตวักระตุน
ตัวเดยีวกันหรือคลายคลึงกัน  แตหากขอมูลที่เก็บไวไมไดถูกนําไปใชเลยเมื่อเวลาผานไปนานเขาก็
จะถูกลืมหายไปจากความทรงจํา 
 

3. ความตระหนัก (Awareness) 
 

อีเซนตและอาโนล  (Ezent and Anold,1972 :11) ไดอธิบาย “ความตระหนกั” ในแงของ
จิตวิทยาวา  ความตระหนักเปนความสัมพันธของความสํานึก (Consciouness) และเจตคติ 
(Attitudes) ความตระหนกัเปนภาวะของจิตใจ  ซ่ึงไมอาจแยกความรูสึกหรือความคิดเพียงอยาง
เดียวโดยเด็ดขาด 



 43

 เบนจามิน บีโวลแมน  ไดกลาวถึงความหมายของความตระหนกัไววา  “ เปนภาวะการณที่
บุคคลเขาใจหรือสํานึกถึงบางสิ่งบางอยางของเหตุการณ  ประสบการณหรือวตัถุส่ิงของ ” 
 คารเตอร วี กดู (Carter V. Good) กลาววา ความตระหนัก หมายถึง การกระทําที่แสดงวาจํา
ได การรับรูหรือการมีความรูหรือความสํานึก  

เบนจามิน เอส บลูม (Benjamin S. Bloom) ไดกลาวถึง ความตระหนักในความหมายที่
คอนขางกวางวา  ความตระหนักเปนขั้นต่าํสุดของภาคอารมณ  ความตระหนกัเกือบคลายกับอารมณ
และความรูสึก (Affective Domain) ความตระหนกัเกือบคลายกับความรู  ตรงที่ความรูและความ
ตระหนกัตางไมเนนที่ลักษณะสิ่งเรา  แตความตระหนกัตางกบัความรูตรงที่ความตระหนกัไม
จําเปนตองเปนปรากฎการณหรือส่ิงหนึ่งสิ่งใด  ความตระหนกัเกิดขึน้เมื่อมส่ิีงเราใหเกดิความ
ตระหนกั (Benjamin S. Bloom, Handbook on Formative and Summative of Student Learning, 
New York : Mc.Graw Hill Book Company,1973,p.271) 

ประภาเพ็ญ  สุวรรณ กลาววา “ ความตระหนกั หมายถึง การที่บุคคลฉุกคิดไดหรือการ
เกิดขึ้นในความรูสึกวามีส่ิงหนึ่ง  เหตุการณหนึ่งหรือสถานการณ  ซ่ึงการรูสึกวามีหรือการไดฉุกคดิ
ส่ิงใดสิ่งหนึ่งนี้  เปนความรูสึกที่เกิดขึ้นในสภาวะจิตใจ  แตไมไดแสดงวาบุคคลนัน้สามารถจําได
หรือระลึกไดถึงลักษณะบางอยางของสิ่งนั้น ” 
 จากความหมายของความตระหนกัที่นกัวิชาการตาง ๆ ไดกลาวมาจึงพอสรุปไดวา  ความ
ตระหนกั หมายถึง ความสํานึก ความรูสึกนึกคิดของบคุคลตอส่ิงหนึ่งหรือเหตุการณใดเหตกุารณ
หนึ่ง  โดยมีเหตุการณสภาพแวดลอมสังคมหรือส่ิงเราภายนอก  เปนปจจยัที่ทําใหบุคคลเกิดความ
ตระหนกั  ซ่ึงองคประกอบสําคัญที่กอใหเกิดความตระหนักมี 3 ประการ คือ  

1. พุทธิปญญาหรือความรูความเขาใจ (Cognitive or Belief Component) ความรูหรือความ
เขาใจจะเริ่มตนจากระดับงายและมกีารพฒันาขึ้นตามลําดับ 

2. อารมณความรูสึก (Affective Component) เปนความรูสึกดานทัศนคติ  คานิยม ความ
ตระหนกัชอบหรือไมชอบ  ดีหรือไมดี  เปนองคประกอบในการประเมินสิ่งเราตาง ๆ  

3. พฤติกรรม (Behavioral Component) เปนการแสดงออกทั้งทางวาจา กริิยา 
ทาทางที่มีตอส่ิงเราหรือแนวโนมที่บุคคลจะกระทํา  ดังนั้นบุคคลสถานการณ กลุมสังคม การเรียนรู
และประสบการณ  จึงเปนปจจัยที่มีผลตอความตระหนัก  โดยมีความรู  ความรูสึกและพฤติกรรม
เปนองคประกอบที่กอใหเกิดความตระหนกั  
 ผูวิจัยใชแนวคดิเรื่องจิตสํานกึมาวิเคราะหวาแตละหนวยงานมีวิธีการใดในการสราง
จิตสํานึกใหกบัเยาวชนไทยในเรื่องของธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  โดยธรรมชาติและส่ิงแวดลอมนี้
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เปนองคประกอบที่สําคัญของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ   ซ่ึงผูวิจัยจะวิเคราะหการมีจิตสํานึกของ
เยาวชนโดยดจูากตัวช้ีวัดเรื่องการรับรู  กระบวนการเรยีนรู  และความตระหนกั    
 
งานวิจยัที่เกีย่วของ 
 
 การศึกษางานวิจัยทีเ่กีย่วของเพื่อเปนการรวบรวมผลการวิเคราะหสภาพการณดานการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษและนํามาเปนขอมูลพื้นฐานในการศึกษาถึงยุทธศาสตรการสื่อสารเพื่อสราง
จิตสํานึกใหเยาวชนดานการอนุรักษส่ิงแวดลอม  รวมทั้งปจจยัทีเ่ปนตัวกระตุนใหเยาวชนเกดิ
จิตสํานึก  ดังตวัอยางงานวิจยัดังตอไปนี ้

กนกวรรณ  มณฑิราช (2539) ศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมดาน
ปาไมกับความรู  ความตระหนกัและการมีสวนรวมในการอนุรักษปาไมของเยาวชน  ในจังหวดั
กาญจนบุรี  ผลการวิจัยพบวา  เยาวชนมีพฤติกรรมการเปดรับขาวสารทั่วไป  และขาวสารดานปาไม
จากสื่อโทรทัศนมากที่สุด  และพบวา  เพศที่แตกตางกนัไมมีผลตอพฤติกรรมในการเปดรับสื่อดาน
ปาไมจากทุกสือ่  คือ โทรทัศน วิทยุ หนงัสือพิมพ และส่ือบุคคล  แตตัวแปรเรื่องอายุและระดบั
การศึกษาทีแ่ตกตางกันมีผลตอการเปดรับขาวสารดานปาไมจากสื่อวิทยุและส่ือบุคคล  และพบวา
เยาวชนเพศชายและเพศหญิงมีความรูและการมีสวนรวมในการอนุรักษปาไมตางกัน  แตมีความ
ตระหนกัไมตางกัน  สวนตัวแปรในเรื่องอายุและการศึกษาที่ตางกนัพบวามีความรู ความตระหนัก
และการมีสวนรวมไมตางกนั 
 พฤติกรรมการเปดรับขาวสารดานปาไมทางสื่อวิทยุ  มีความสัมพันธกับความรูในการ
อนุรักษปาไม  แตการเปดรับจากสื่อโทรทัศน  หนังสือพมิพ  วิทยแุละสื่อบุคคล  ไมมีความสัมพันธ
กับความรูในการอนุรักษปาไม  แตการเปดรับขาวสารจากสื่อบุคคลมีความสัมพันธกับความ
ตระหนกัในการอนุรักษปาไม  แตการเปดรับขาวสารจากสื่อบุคคลมีความสัมพันธมากที่สุดกับการ
มีสวนรวมในการอนุรักษปาไม  นอกจากนี้ในสวนของความสัมพันธระหวางความรู ความตระหนัก
และการมีสวนรวมในการอนรัุกษปาไม  พบวา ความรูในเรื่องการอนรัุกษปาไมไมมีความสัมพันธ
กับความตระหนัก  แตความตระหนกัในการอนุรักษปาไมมีความสัมพันธเชิงบวกกบัการมีสวนรวม
ในการอนุรักษปาไม  

ศศิอาภา  ประสพทรัพย (2539) ศกึษาการมีสวนรวมของเยาวชนในการสงเสริมการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษในโครงการอบรมผูนําเยาวชนเพื่อการอนุรักษพิทักษทองเที่ยวไทย  ผลการวิจัย
พบวา การมีสวนรวมของเยาวชนในการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษอยูในระดับคอนขางสูง  
โดยเฉพาะในเรื่องปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของเยาวชนไดแก  เพศหญิงมีสวนรวมในการทํา
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กิจกรรมเผยแพรประชาสัมพันธและการสรางจิตสํานึกมากกวาเพศชาย  เชนเดยีวกับเยาวชนที่มี
การศึกษาระดบัอนุปริญญาหรือสูงกวามสีวนรวมมากกวาระดับอื่น ๆ และเยาวชนที่เคยเดินทาง 3 
คร้ังขึ้นไป  จะมีสวนรวมในการจัดกจิกรรมทัศนศึกษามากกวาเยาวชนที่เดินทางนอย 

พนิดา  บุญชัยศรี (2538)  ศึกษาเรื่องผลกระทบรายการโทรทัศน “รายการเพื่อพิทักษ
ส่ิงแวดลอมของเราที่มีตอการนําไปปฏิบัติตามและการถายทอดสูบุคคลในครอบครัวของนักศึกษา  
ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในเขตกรุงเทพมหานคร” พบวา นกัศึกษาสวนใหญมีความรูจากการ
ชมรายการในระดับสูง  แตมกีารนําไปปฏบิัติตามและการนําความรูไปถายทอดสูบุคคลใน
ครอบครัวอยูในระดับต่ํา 

เพ็ญพร  พยัตยากุล (2541) ไดทําการศกึษาเรื่อง การเผยแพรขอมูลขาวสารองคกรพัฒนา
เอกชนไทยผานเครือขายอินเทอรเน็ต  พบวา  เปาหมายในการสื่อสารบนเวิลดไวดเว็บขององคกร
พัฒนาเอกชน คือ เพือ่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่ใหผูรับสารเขารวมกิจกรรมกับองคกรที่มี
ลักษณะตอเนือ่ง  สวนกลยทุธในการเผยแพรขอมูลขาวสารบนเวิลดไวดเว็บมี 3 กระบวนการ คือ 1. 
กลยุทธการทําใหผูรับสารสนใจเขามายังเว็บไซด 2. กลยุทธทําใหผูรับสารสนใจสิ่งที่นําเสนออยาง
ตอเนื่อง  ดวยการสรางคุณคาบนเว็บไซดประกอบดวย 3 ลักษณะรวมกนั คือ ขอมูลขาวสารองคกร  
แหลงขอมูลที่เปนประโยชนและการระดมความชวยเหลือ 3. กลยุทธทําใหผูรับสารกลับเขามาชม
อีกในภายหลัง  ประกอบดวยการใหขอมลูที่ทันสมัยและการรับสมาชิกรวบรวมรายชื่อเพื่อแจงขาว
กิจกรรมอยางตอเนื่อง 

รุจิรา  สุภาษา (2542) ไดศึกษาเรื่อง การสรางสื่อแบบมีสวนรวมเพื่อพัฒนาความรูเร่ือง
ส่ิงแวดลอมขององคกรพัฒนาเอกชน  ผลการวิจัยพบวา  องคกรพัฒนาเอกชนไดเลือกใชส่ือทั้ง 4 
ประเภท คือ ส่ือบุคคล ส่ือเฉพาะกิจ ส่ือมวลชนและสือ่ประเพณี  แตจะมีการใชส่ือบุคคลและสื่อ
เฉพาะกจิมากที่สุด  รองลงมาไดแก  ส่ือมวลชน และสื่อประเพณี  ซ่ึงปจจัยในการเลือกสื่อก็ขึ้นอยู
กับปจจยัดานองคกร ดานสาร ดานสื่อและดานผูรับสาร 

อารยา  ศุพทุธมงคล (2535)  ไดศกึษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสารโฆษณาเกี่ยวกับ
ส่ิงแวดลอมทางโทรทัศนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครผลการวิจัยพบวา  ประชากรในเขต
กรุงเทพมหานครสวนใหญทราบขาวสารเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมจากโทรทัศน  รูปแบบขาวสารที่
ประชาชนเปดรับมากที่สุด คือ โฆษณาทางโทรทัศน  โฆษณาเกีย่วกบัสิ่งแวดลอมที่ประชาชนเหน็
บอยครั้ง  ไดแก  การอนุรักษตนไม ปาไม สัตวปา อากาศเปนพิษ  และประชาชนที่เปดรับและสนใจ
โฆษณาเกีย่วกบัสิ่งแวดลอมจะมีความตระหนักในปญหาสิ่งแวดลอม  ทําใหมีความระมัดระวังการ
ปฏิบัติตนในกจิกรรมประจําวันมากขึน้  พรอมกับมแีนวโนมที่จะมีสวนรวมในกิจกรรมเพื่อการ
แกไขปญหาสิง่แวดลอม  
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 งานวิจยัตาง ๆ ดังกลาวขางตนจะใหคําวิเคราะหเกีย่วกับการเปดรับขาวสาร ฯลฯ   ซ่ึงขอมูล
เหลานี้จะสามารถนํามาใชในงานวจิัย  โดยการที่เราทราบเพศ  อายุ  การศึกษา  มีผลตอการเปดรับ
ขาวสาร  การมีสวนรวมในกิจกรรม ฯลฯ  จะทําใหผูวิจยัเขาใจแนวทางในการศึกษาวิจัยเกีย่วกับตัว
เยาวชนที่มีความสัมพันธกับธรรมชาติ  ส่ิงแวดลอม  โดยดูจากความแตกตางดานอายุ เพศ ลักษณะ
การสื่อสารของเยาวชน  ซ่ึงจะทําใหเราทราบแนวทางในการวจิัยของเราเองเพื่อใหการทํางาน
สามารถทําไดมีประสิทธิภาพ   การวิจยัเร่ืองยุทธศาสตรการสื่อสารเพื่อสรางจิตสํานึกใหเยาวชน
ไทยในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษมีความแตกตางจากงานวิจัยทีไ่ดหยิบยกมาอางอิง  โดยเปนการ
วิเคราะหถึงแผนกลยุทธ  แผนปฏิบัติการ  จิตสํานึกของเยาวชนเกดิไดอยางไร  ซ่ึงมีความแตกตาง
จากงานวิจยัทีไ่ดหยิบยกมาอางอิง    งานวิจัยนี้จะวเิคราะหแผนกลยุทธ  แผนปฏิบัตกิาร  การสราง
จิตสํานึกโดยศกึษาตัวแผนกลยุทธในระดบันโยบาย  แผนปฏิบัติการของหนวยงานทั้งภาครัฐ  
รัฐวิสาหกจิ และเอกชน ทั้ง 4 แหง  โดยวิเคราะหลักษณะการวางแผนกลยุทธของแตละหนวยงาน   
แผนปฏิบัติการ  ขั้นตอนการทํางาน ฯลฯ  รวมถึงการวิเคราะหเยาวชนในการมีสวนรวมในกิจกรรม
วาเยาวชนเองมีความเขาใจเรื่องสิ่งแวดลอม  ทรัพยากรธรรมชาติ  และการทองเที่ยวอยางถูกวิธีมาก
นอยเพยีงไร       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
47

 



 48

บทท่ี 3 
 

        ระเบียบวิธีวิจัย 
 

 การศึกษาวิจยัเร่ือง “ ยุทธศาสตรการสื่อสารเพื่อสรางจิตสํานึกใหกบัเยาวชนไทยในการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษ”  มีจุดมุงหมายที่จะวเิคราะหหายุทธศาสตรการสื่อสารเพื่อสรางจิตสํานึก
ใหกับเยาวชนไทยและวิเคราะหแผนปฏิบัติการที่นําไปใช โดยใชหลักการวจิัยเชิงคณุภาพ 
(Qualitative Research)  ซ่ึงจะตองเปนการวิจัยที่มีระเบียบวิธีที่มีความเหมาะสม  คือ ตองศึกษาใน
เชิงลึกและสามารถใหรายละเอียดตอประเด็นการศึกษา  ดังนั้นการวิจยัคร้ังนี้จะใชวธีิการสัมภาษณ
เจาะลึก (Indepth – Interview) เพื่อศึกษาถงึยุทธศาสตรการสื่อสารของหนวยงานตาง ๆ ไมวาจะเปน
จากภาครัฐ ภาคเอกชน ฯลฯ ที่มีสวนเกีย่วของกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  ทั้งนี้เพื่อเปนแนวทางใน
การกําหนดยุทธศาสตรในการสรางจิตสํานึกใหเยาวชน โดยทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากการ
สัมภาษณบุคคลที่เกี่ยวของ  เอกสารตาง ๆ และวิธีการสังเกตภาคสนาม (Field Observation)   ซ่ึงใน
การวิจยัคร้ังนีผู้วิจัยไดเลือกที่จะศึกษาการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  กรมสงเสริมคุณภาพ
ส่ิงแวดลอม  มูลนิธิกระตายในดวงจันทรและมูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยว  โดย
หนวยงานเหลานี้ดําเนนิการเพื่อส่ิงแวดลอมและการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ   
 

3.1. การสัมภาษณเจาะลึก (In depth – interview) 
  
 ผูวิจัยใชวิธีสัมภาษณเจาะลึกซึ่งเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล และนําขอมูลประเภท
เอกสารมาทําการอางอิงใหมีความนาเชื่อถือ โดยทําการเลือกสัมภาษณบุคคลแบบเจาะจง 
(Purposive sampling)  คือ เลือกบุคคลที่ทําหนาที่ที่เกีย่วของกับการวางแผนยุทธศาสตรในเรื่องที่
จะศึกษา  โดยยกตวัอยางโครงการที่เกี่ยวของกับการสรางจิตสํานึกใหเยาวชนในการทองเที่ยวเชงิ
อนุรักษ  ซ่ึงแหลงขอมูลประเภทบุคคล  เอกสารและประเด็นการสัมภาษณจะมีดังนี ้
 
แหลงขอมูล 
 

3.1.1)ขอมูลเกี่ยวกับนโยบาย แผนงาน โครงการตาง ๆ ซ่ึงมีความเกีย่วของกับการ 
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษ / เชิงนิเวศน  และการใชส่ือตาง ๆ จากภาครัฐและเอกชน  มีดังนี ้
- โครงการนักทองเที่ยวรุนใหมใสใจสิ่งแวดลอม (Young Creative Traveler) 
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- มูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเทีย่ว (The Foundation for the Protection of 
Environment and Tourism) 

- กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม (Department of Environmental Quality Promotion) 
-   มูลนิธิกระตายในดวงจันทร (Rabbit in the Moon Foundation) 
 

3.1.2) ขอมูลเอกสารจากการสัมมนาเรื่อง  “ การพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันของ
อุตสาหกรรมทองเที่ยวไทย ” เนื่องในโอกาสครบรอบ 1 ป สภาอุตสาหกรรมทองเที่ยวแหงประเทศ
ไทย วนัจันทรที่ 8 กันยายน 2546  ณ โรงแรมอิมพีเรียล ควีนส ปารค  
 

3.1.3) แหลงขอมูลประเภทบุคคล   
โครงการนักทองเที่ยวรุนใหมใสใจสิ่งแวดลอม (Young Creative Traveler : YCT)  ของททท. ซ่ึง
เปนหนวยงานของรัฐวิสาหกจิ 
- คุณสุจิตรา  จงชาญสิทโธ  ผูอํานวยการกองประชาสัมพันธในประเทศ 
- คุณน้ําผ้ึง   เกษมสุข  เจาหนาที่กองประชาสัมพันธในประเทศ 
- คุณบดี  สีแพร  เจาหนาที่ฝายกองสงเสริมการตลาดในประเทศ  
และบริษัทที่ดแูลสื่อตาง ๆ ที่ใชในโครงการ YCT คอืบริษัท ครีเอทีฟ จซูจีวัน (Creative Juice G1)  
- คุณอารยา  ปรีชาพลกุล 
 
มูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเทีย่ว เปนหนวยงานที่กอตั้งโดยททท. 
- คุณศุภฤกษ  แซตั้ง  ผูชวยเลขาฯ ฝายประสานงาน  
- คุณจุไรรัตน  ลาพงษ     เจาหนาที่ประสานงาน 
(กลุมพัฒนาเยาวชนเพื่ออนาคต  คุณปญญา  ศรีเพ็ญจนัทร  ดแูลกจิกรรมสัมพันธ และคุณมงคล  
สินวสุวรรณ  เลขานุการชมรมเพาะนิสัยชอบ) ทั้ง 2 องคกรนี้เปนองคกรที่สนับสนุนการจัดกิจกรรม
ของมูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอม ในโครงการเยาวชนเพื่อการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอมเฉลิมพระเกียรติ 5 ธันวามหาราช 2547 วันที่ 4-6 ธันวาคม 2547  
 
กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
แผนก : สํานกัสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน 
- คุณวรวิชญา  ทุมมากรณ   นักวิชาการสิ่งแวดลอม  
- คุณสุทิน  คุมนุน  นักวิชาการสิ่งแวดลอม   
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- คุณอมรพันธ  เลิศผลบุญ  นักวิชาการเผยแพร  ฝายความรวมมือและพัฒนาเครือขายโครงการ
เยาวชน 
- คุณนิติ  จันทนี  นักวิชาการเผยแพร  ฝายความรวมมือและพัฒนาเครือขาย โครงการเยาวชน 
- คุณผกาภรณ  ยอดปลอบ  นักวิชาการเผยแพร 4  สวนประชาสัมพันธ กองสงเสริมและเผยแพร 
- คุณเอกราช  ขํามะโน  นักวชิาการสิ่งแวดลอม 5  
มูลนิธิกระตายในดวงจันทร  องคกรเอกชน 
- คุณชาญชัย  พินทุเสน  ประธานมูลนิธิกระตายในดวงจันทร 
- คุณจุฑามาศ  หวังอายัตวณชิย  ผูดูแลงานดานระดมทนุ  ผูชวยบรรณาธิการ PUPA MAGAZINE  
- คุณปทมา  สุรพงศานุรักษ  ผูดูแลงานประชาสัมพันธ  กองบรรณาธิการ PUPA  MAGAZINE  
- คุณวเิชียร  เจษฎากานต  รองประธานกรรมการ 
- คุณมิซะ  ศรีทอง  เจาหนาที่กระตายในดวงจันทรประจาํ อ.สวนผ้ึง จ. ราชบุรี 
- คุณจงรักษ  จนัทรศิลป   เจาหนาทีก่ระตายในดวงจันทรประจํา อ.สวนผ้ึง จ. ราชบุรี 
- คุณปูดํา  บุญเล็ก  เจาหนาทีก่ระตายในดวงจันทรประจํา อ.สวนผ้ึง จ. ราชบุรี 
- คุณมยุรี  สีนวล  เจาหนาทีฝ่ายการเงินประจํา อ.สวนผ้ึง จ. ราชบุรี 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 จากแหลงขอมูลดังกลาวผลจากการเก็บรวบรวมขอมูลสามารถแยกประเภทการไดมาของ
ขอมูลออก 2 ประเภท คือ  

1. การเก็บรวบรวมขอมูลเอกสารตาง ๆ ที่เปนเอกสารเก็บรวบรวมจากหองสมุดของการ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทย  หองสมุดจุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย  หองสมุดของททท.  หองสมุดของ
กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม เปนตน  ตัวอยางหนังสอื เอกสาร วารสาร มีดังตอไปนี้  

-หนังสือ แนวทางการจัดทําแผนปฏิบัติการเพื่อการจดัการคุณภาพสิ่งแวดลอมระดับจังหวดั 
-หนังสือ เครือขายอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอม 
- หนังสือการสงเสริมและรักษาคุณภาพสิง่แวดลอมของประเทศไทย 
-หนังสือการสมัมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อประสานเครือขายเยาวชนดานสิ่งแวดลอมระดบัชาติ 
- หนังสือสะพานสีเขียวสูการปฏิบัติส่ิงแวดลอมศึกษา 
- หนังสือโครงการชุมชนชนบทเพื่อการอนุรักษส่ิงแวดลอม 
- วารสารปากบัชุมชน 
- จดหมายขาว “สานใจคนรกัปา” 
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นอกจากนี้บางสวนไดจากเจาหนาที่ของหนวยงานที่ไดทําการศึกษาดงันี้  การทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย  กรมสงเสริมคุณภาพสิง่แวดลอม  มูลนิธิกระตายในดวงจันทร มูลนิธิพิทักษ
ส่ิงแวดลอมและการทองเทีย่ว    จากนั้นทําการเก็บขอมูลดวยการคัดลอกและถายเอกสาร 

2. ขอมูลที่เปนคําสัมภาษณจากบุคคลที่มีหนาที่ดแูลโครงการตาง ๆ ของหนวยงานทั้ง 4 
ขางตน โดยแยกตามจํานวนองคกรที่ทําการศึกษาและการสัมภาษณเจาะลึกผูที่เกีย่วของตามรายชื่อ
และตําแหนงที่กําหนดไว  จากนั้นทําการจดบันทึก 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 
 ผูวิจัยจะนําขอมูลจากการสัมภาษณและการรวบรวมเอกสารตาง ๆ มาตรวจสอบกอนที่จะ
ทําการวิเคราะห  เพื่อปองกันความผิดพลาดโดยเฉพาะความนาเชื่อถือ (Reliability) รวมถึงตอง
ตรวจสอบขอมูลที่ไดวาเพยีงพอ ถูกตองและตอบปญหาการวิจยัหรือไม  เมื่อตรวจสอบขอมูลที่ได
แลวพบวาครบถวนสมบูรณและมีคณุภาพแลว  จะนําขอมูลมาจัดหมวดหมู (Grouping) เรียงลําดับ
กอนหลัง  โดยใชหลักตรรกวิทยา (Logical) โดยจะพยายามใหเกี่ยวโยงถึงทฤษฎ ี แนวคิดและ
ผลงานวิจัยทีไ่ดใหไว   และทําการวิเคราะหเพื่อใหทราบถึงกลยุทธการใชส่ือมวลชนในรูปแบบตาง 
ๆ และการสื่อสารในรูปแบบอื่น ๆ เพื่อทําการสื่อสารสรางจิตสํานึกใหกับเยาวชนไทยในการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษ   โดยมีรายละเอียดในการวิเคราะหขอมูลแตละประเด็นมดีังนี ้

1. วิเคราะหขอมูลในแตละประเด็นโดยจดัทําแฟมขอมลู  แบงออกเปน การวเิคราะหขอมูล
จากเอกสาร  ขอมูลจากการสัมภาษณซ่ึงเปนการเก็บรวบรวมเชิงคุณภาพ   

2. วิเคราะหหาขอสรุปตามสาระสําคัญของการวิจยั  โดยนําขอมูลทั้งหมดที่เกีย่วของที่ได
จากการเก็บขอมูลมาผสมผสานกันเพื่อนําขอมูลไปสูขอสรุปที่ถูกตองและนาเชื่อถือ 

3.   การวิเคราะหสรุปรวม  โดยนําสาระสําคัญแตละประเด็นมาพิจารณาและตีความหมาย
ของขอมูลเพื่อนําไปสูการสรางขอสรุปแบบอุปนัย (Inductive Method) โดยการวิเคราะหเปน
ขอสรุปแตละประเด็น  เพื่อตอบคําถามตามวัตถุประสงคของการวจิัย 
 
การนําเสนอขอมูล 
 
 ทําการนําเสนอขอมูลอยางเปนขั้นตอน  โดยเรียงขอมลูจากสภาพปญหา  ขอเท็จจริงหรือ
การดําเนินงานในปจจุบันและกลยุทธการสื่อสาร   โดยทําการประเมินเพื่อหาทางเลือกกลยุทธการ
ส่ือสารที่เหมาะสมและมีความเปนไปได  แลวนําเสนอใหหนวยงานที่เกี่ยวของเลือกปฏิบัติตรงตาม
วัตถุประสงคของการศึกษาวิจัยในครั้งนี ้
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3.2. การสังเกตการณภาคสนาม  (Field Observation)  
 

ผูวิจัยจะใชการสังเกตการณภาคสนาม (Field observation) แบบมีสวนรวม 
(Participation Observation) เปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล  โดยทําการเขารวมกิจกรรมเพื่อทําการ
วิเคราะหกลยทุธการสื่อสารเพื่อสรางจิตสํานึกโดยศกึษาความสัมพันธของกลยุทธการสื่อสาร การมี
สวนรวมในกจิกรรมกับการสรางจิตสํานึกใหกับเยาวชนในการทองเทีย่วเชิงอนุรักษ  โดยมีระเบยีบ
วิธีวิจยัดังตอไปนี้ 
 

3.2.1พื้นที่ในการศึกษา 
- สถานที่ที่จัดกิจกรรมของหนวยงานที่เกีย่วของกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ไดแก 

ก. มูลนิธิกระตายในดวงจันทร  โครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธี   อ.สวนผ้ึง จ.ราชบุรี  
วันที่ 6- 7 พฤศจิกายน 2547 

ข.มูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยว โครงการเยาวชนเพื่อการอนุรักษ 
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเฉลิมพระเกียรติ 5 ธันวามหาราช 2547 วันที่ 4-6 ธันวาคม 2547  

ค. กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม  โครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอม
วันที่ 26-28 มกราคม 2548     

ง. การทองเทีย่วแหงประเทศไทย  โครงการนักทองเทีย่วรุนใหมใสใจสิ่งแวดลอม (YCT)  
ไมไดลงภาคสนามเนื่องจากทางการทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดหยดุดําเนนิกิจกรรมตาง ๆ 
ช่ัวคราว   
 

3.2.2 หนวยในการวิเคราะห (Units of analysis) 
 
กําหนดหนวยในการวิเคราะหยุทธศาสตรการสื่อสารเพื่อสรางจิตสํานึกใหเยาวชน  ทําการ 

ศึกษาการเขารวมกิจกรรมในโครงการตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมที่มีกลุมเยาวชน
เปนกลุมเปาหมาย โดยทําการวิเคราะหการใชกลยุทธการสื่อสารของหนวยงานในการสราง
จิตสํานึกใหกบัเยาวชน   ซ่ึงในการคดัเลือกนั้นหนวยงานตาง ๆ นั้นผูวจิัยจะดูจากหนาที่และ
วัตถุประสงคของแตละองคกรเพื่อคัดเลือกหนวยงานทีจ่ะศึกษา 
 ในการสังเกตการณภาคสนามนั้น  ผูวิจยัไดทําการสัมภาษณเยาวชนเพื่อวิเคราะหเยาวชนวา
มีทาทีตอส่ิงแวดลอมอยางไร  ซึ่งจะมีประเด็นคําถามดังตอไปนี้  
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ก. การสัมภาษณเยาวชน 
 
ประเด็นคําถามกอนและระหวางการรวมกิจกรรม 
- ช่ือ- สกุล / อายุ / โรงเรียน 
- ทําไมถึงเขารวมกิจกรรม / รูวามีการจดักิจกรรมนี้ไดอยางไร 
- คิดวาจะไดอะไรจากการเขารวมกิจกรรมนี ้
- เคยไปเทีย่วทีไ่หนบาง  อยางไร  และประทบัใจอะไรบาง  รูสึกอยางไร  อธิบาย 
- เคยเขารวมกิจกรรมดานสิ่งแวดลอมมากอนหรือไม  อยางไร  รูสึกอยางไร 
- ส่ิงที่มีอยูในธรรมชาติ ชอบอะไร 
- รูสึกอยางไรกบัธรรมชาติ 
- ถาไปสถานที่ตามธรรมชาติ  จะปฏิบัติตัวอยางไร (อะไรควรทํา – ไมควรทํา) 
- ไดรับสื่อใดบาง เชน  โทรทัศน  วิทย ุอินเทอรเน็ต 
- จะนําความรูทีไ่ดจากการอบรมนี้ไปใชไดอยางไร 
- จะปฏิบัติตัวอยางไรหากไดมาเที่ยวตามสถานที่ทองเที่ยวทางธรรมชาติ 
- ถามีการจัดกจิกรรมอีกจะมาเขารวมหรือไม 
- เจาหนาที่ / อาจารยที่มาอบรมเปนอยางไร  ไดความรูอะไรบาง 
 
ข. การเก็บรวบรวมขอมูล  
 
 ผูวิจัยเปนผูเกบ็รวบรวมขอมูลดวยการสังเกตแบบมีสวนรวม (Participant Observation) 
จากกิจกรรมตาง ๆ ที่ไดเลือกโดย 
1. วิจัยทําการศึกษาสถานที่เขารวมกิจกรรม  ลักษณะการดําเนินงานภายในกิจกรรม  การมีสวนรวม
ของเยาวชน  รูปแบบการสื่อสารที่สรางจิตสํานึกเรื่องการอนุรักษทรัพยากรทางธรรมชาติ 
2. การบันทึกเทปและจดบนัทึก 
 
ค. การวิเคราะหขอมูล  
  
1. วิเคราะหจากการใหสัมภาษณของเยาวชนกอนและหลงัจากการรวมกิจกรรมเพื่อสังเกตวาเยาวชน
มีจิตสํานึกเรื่องการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและการทองเที่ยวเชิงอนรัุกษเพิ่มขึ้นหรือไม  
อยางไร  
2. วิเคราะหขอมูลลักษณะการสื่อสารเพื่อสรางจิตสํานึกใหเยาวชนไทยในการทองเทีย่วเชิง 
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อนุรักษ  โดยการทําตาราง Protocol โดยแยกเปนหวัขอกิจกรรมตาง ๆ ที่สังเกตไดจากภาคสนาม  
ลักษณะการสือ่สารภายในสถานที่ที่จัดกิจกรรม  ระบุวันเวลา   ความคิดเห็นของผูวจิัย  และนําผลที่
ไดมาตีความโดยใชแนวคิดทฤษฎีมาเปนแนวทางในการวิเคราะห    
3. วิเคราะหจากขอมูลผลการประเมินกจิกรรมของแตละหนวยงานวาเยาวชนที่เขารวมกิจกรรมมีจติ 
สํานึก มีพฤติกรรมเชิงอนุรักษ มากนอยแคไหน  อยางไร 
 
ง. การตรวจสอบขอมูล 
 
ผูวิจัยสามารถตรวจสอบขอมูลความเที่ยงตรงโดย 

1. พิจารณาวาขอมูลที่ไดรับนั้นถูกตองหรือไม  โดยทําการตรวจสอบจากผูใหขอมูลเพื่อ
ความชัดเจนและความนาเชือ่ถือ 

2. ตรวจสอบความเที่ยงตรงของขอมูลไดจากการสัมภาษณผูที่มีสวนเกีย่วของกับการ
ปฏิบัติงาน (expert validity) และเพื่อใหขอมูลมีความนาเชื่อถือ (Reliability) ผูวิจัยไดใชวิธีการ
ตรวจสอบขอมูลจากการสัมภาษณผูที่เกีย่วของนํามาเปรียบเทียบจากบคุคลหลาย ๆ คน (Cross – 
check) วามีความเหมือนหรือแตกตางกนัอยางไร  

3. สรางความสัมพันธเพื่อใหกลุมตัวอยางเกิดความไวใจผูวิจัยและเห็นความสําคัญของการ
วิจัยคร้ังนี้และยินดใีหความรวมมือในการเปดเผยขอมูลตามความเปนจริง  โดยไมปดบังทําใหไดรับ
ขอมูลที่เปนจริงครบถวนสมบูรณและมีความนาเชื่อถือ 
 
จ. การนําเสนอผลการวิเคราะห 
 

การนําเสนอขอมูลในการวจิยัคร้ังนี้ใชวิธีการพรรณาวิเคราะห (Analytical Description) 
เพื่ออธิบายถึงลักษณะยุทธศาสตรการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพในการสรางจิตสํานึกใหเยาวชนใน
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  และแผนปฏิบัติการที่ทําใหเยาวชนเกิดความมีสํานึกในเชิงอนุรักษเพื่อ
นําเสนอตอการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) หรือหนวยงานที่มหีนาที่กําหนดแผนปฏิบัติดาน
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
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บทท่ี 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

การวิจยัเร่ือง “ยุทธศาสตรการสื่อสารเพื่อสรางจิตสํานึกใหเยาวชนในการทองเที่ยวเชิง
อนุรักษ”  การวิจยัมีวัตถุประสงคเพื่อวเิคราะหยุทธศาสตรการสื่อสารเพื่อสรางจิตสํานึกเรื่องการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับเยาวชนและเพื่อวิเคราะหแผนปฏิบัติการในการสรางจิตสํานึก  ซ่ึงการ
วิจัยคร้ังนี้เปนการวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative) โดยการสัมภาษณเจาะลึก (In-depth interview) กับ
เจาหนาที่ทีเ่กีย่วของในโครงการตาง ๆ ของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  มูลนิธิพิทักษ
ส่ิงแวดลอม กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม และมูลนิธิกระตายในดวงจันทร  และการ
สังเกตการณภาคสนาม (Field Observation) กับเยาวชนทีเ่ขารวมกิจกรรมเชิงอนุรักษจากทั้งหมด 3 
โครงการ รวม 178 คน  นอกจากนีย้ังมีการสังเกตบริบทแวดลอมของผูใหสัมภาษณ ไดแก บุคลิก
ภายนอก กิริยาทาทาง น้ําเสียง สายตา ความสนใจและความรวมมือในการฝกอบรมและการตอบ
คําถาม  โดยการนําเสนอผลการวิจยัคร้ังนี้เปนการวิเคราะห 4 หนวยงาน ประกอบดวย 
 

4.1. การทองเที่ยวแหงประเทศไทย/โครงการนักทองเทีย่วรุนใหมใสใจสิ่งแวดลอม 
4.2. กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม/โครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอม 
4.3. มูลนิธิกระตายในดวงจนัทร/โครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธี 
4.4. มูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยว/โครงการเยาวชนเพื่อการอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเฉลิมพระเกียรติ 5 ธันวามหาราช 2547 
 

 โดยเริ่มจากการวิเคราะหยุทธศาสตรเชิงนโยบาย การวิเคราะหปญหาจากกระบวนการ
จัดการเชิงกลยทุธ  วิเคราะหยุทธศาสตรการสื่อสาร  กลยุทธการสื่อสาร  เนื้อหาเชิงกลยุทธใน
โครงการทั้ง 4 หนวยงาน   ดงัตอไปนี ้
 
4.1 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย / โครงการนักทองเที่ยวรุนใหมใสใจสิ่งแวดลอม 
 

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) เปนหนวยงานรัฐวิสาหกิจที่ดําเนินการทางดาน
การตลาดการทองเที่ยว  โดยมีพันธกจิสงเสริมการทองเที่ยวเปนหลัก  และมคีวามมุงหวังทีจ่ะ
สนับสนุนใหมีการทองเที่ยวไปพรอม ๆ กับการอนุรักษ  ททท. มองเห็นถึงศักยภาพของกลุม
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เยาวชนที่มีความพรอมที่จะรบัรูและเก็บเกีย่วเอาประสบการณตาง ๆ ที่เปนประโยชนไปพัฒนา
ตนเองใหกาวหนาทั้งรางกายและจิตใจ  สติปญญา  อารมณและสังคม  และเปนการสงเสริมการใช
เวลาวางใหเกดิประโยชน  อีกทั้งเล็งเห็นวาเยาวชนเปนทรัพยากรบุคคลที่มีคาเปนความหวังที่จะชวย
สืบสานความเปนไทย  สามารถอบรมใหรูสึกอนุรักษส่ิงแวดลอมและทรัพยากรทางการทองเที่ยว  
และยังเปนกลุมนักทองเที่ยวที่มีอิทธิพลตอนักทองเที่ยวกลุมอื่น ๆ อาทิ  ครอบครัว  เพื่อนฝูง  กลุม
การประชุม  จึงไดใหความสําคัญกับกลุมเยาวชนในโครงการตาง ๆ โดยเฉพาะโครงการในเชงิ
อนุรักษ 

 โครงการตาง ๆ ไดถูกริเร่ิมขึ้นเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวตามธรรมชาติหรือประวัตศิาสตร
อยางถูกวิธีหรือที่เรียกวาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  เชน โครงการอบรมผูนําเยาวชนเพื่อการอนุรักษ
พิทักษทองเทีย่วไทย  ที่ใหการอบรมเยาวชนในเรื่อง นิเวศสัญจรวิถีสูการอนุรักษ  การทองเที่ยวเชิง
นิเวศ  มรดกไทยวัฒนธรรมไทย เปนตน  ทั้งนี้เปนการสงเสริมใหเยาวชนไดมีบทบาทในการ
อนุรักษและเผยแพรเร่ืองการทองเที่ยวในเชงิอนุรักษไปสูนักทองเที่ยวกลุมอื่นและสรางเจตนารมณ
ในการเปนนักทองเที่ยวทีด่ีในอนาคต 

 ในป 2546 ททท. จึงไดกําหนดจดัโครงการนักทองเทีย่วรุนใหม  ใสใจสิ่งแวดลอมขึ้นเพื่อ
เปนการสนับสนุนใหเกิดการทองเที่ยว  ใหเยาวชนไดใชเวลาวางใหเกิดประโยชน  และเปนการเปด
โอกาสใหเยาวชนไดเรียนรูประสบการณตรงนอกหองเรียน  โดยมกีารจัดกิจกรรมเปดตัวโครงการ  
จัดกิจกรรมเชงิปฏิบัติการ จ. ลําปาง  จัดกิจกรรมชมปาในเมือง  กจิกรรมสัมมนา รวมถึงการจดั
กิจกรรม YCT เชน กิจกรรม “เยาวชนสัมผัสชีวิตทองทะเล  จ.กระบี ่ระหวางวันที่ 19 – 25 เมษายน 
2547” โดยรวมกับสถาบันสอนการดําน้ําบ.ไทย ไดฟวิ่ง เน็ทเวิรค จํากดั และบ.สยามครุยส จํากัด  
ในกิจกรรมไดทัศนศึกษาแหลงทองเที่ยว จ.ภูเก็ต  ไดอบรมการดําน้ําลึกทั้งภาคทฤษฎแีละปฏิบัติ , 
กิจกรรม “ดูเหยีย่วอพยพ  ชมธรรมชาติ  ลองแกง  ปาตนน้ําพะโตะ จ.ชุมพร ระหวางวนัที่ 15-17 
ตุลาคม 2547” โดยสมาคมไทยทองเที่ยวเชิงอนุรักษและผจญภยัเปนผูดูแล  ซ่ึงในกิจกรรมดงักลาว
เยาวชนจะไดเรียนรูการดูนกที่เขาสามรอยยอด  ไดความรูตาง ๆ เกี่ยวกับนก  ไดเดินทางเพื่อชม
ความสวยงามของน้ําตกเหวโหลม  ไดเดินทางไปชมสวนผลไม เปนตน  กิจกรรม YCT “เปดประตู
สูอีสาน จ.นครราชสีมา ระหวางวันที่ 8 – 9 ตุลาคม 2548” โดยบริษทัหนุมสาวทวัรเปนผูดูแล  ซ่ึง
กิจกรรมดังกลาวเยาวชนไดเดินทางไปฟารมโชคชัยเพื่อชมการสาธิตการรีดนมววั  การทําไร
ขาวโพดและทุงทานตะวัน  การสาธิตการเลี้ยงสัตว  ชื่นชมสวนสัตวนครราชสีมาเพื่อศึกษาสภาพ
ความเปนอยูของสัตว  ไปหมูบานทําเครื่องปนดินเผา ชมการสาธิตและรวมทดลองทํา  เดนิทางไป
ชมสถานที่ประวัติศาสตรปราสาทหินพิมาย  ฯลฯ  โดยททท. ไดจัดโครงการนักทองเที่ยวรุนใหมใส
ใจสิ่งแวดลอม  โดยมียุทธศาสตรเชิงนโยบายดังนี ้
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4.1.1 ยุทธศาสตรเชิงนโยบายของโครงการนักทองเที่ยวรุนใหม ใสใจสิ่งแวดลอม 
 

การทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดกําหนดยุทธศาสตรเชิงนโยบายทีใ่ชเปนแนวทางในการ
ปฏิบัติงาน  ดังนี้ 
 
 ก. สงเสริมการเดินทางทองเที่ยวทัศนศึกษาอยางถูกวิธีใหกับเยาวชนทัว่ประเทศ  รวมทั้ง
เยาวชนระหวางประเทศดวย 
 ข. สรางความรู  ความเขาใจในหมูสถาบันการศึกษาและหนวยงานที่เกี่ยวของกับเยาวชน
และสถาบันครอบครัว  เพื่อใหใชกิจกรรมทัศนศึกษาเปนสื่อในการพัฒนาเยาวชนใหมีความ
สมบูรณทั้งทางรางกาย  จิตใจ  คุณธรรมและจริยธรรม  ตลอดจนสงเสริมใหเยาวชนมีสวนรวมและ
มีบทบาทในการพัฒนาประเทศ  และอุตสาหกรรมทองเทีย่วไทยตามความเหมาะสม 
 ค. ระดมความรวมมือจากหนวยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชน  องคการระหวางประเทศ  
รวมทั้งสื่อมวลชนและประชาชนทั่วไป  ในการสงเสริมการทองเที่ยวทัศนศึกษาสําหรับเยาวชน  
ตลอดจนมีบทบาทสนับสนุนใหเยาวชนเดนิทางทองเที่ยวอยางถูกวิธี  รักและภาคภูมใิจในความเปน
ไทย  มีจิตสํานึกในการชวยอนุรักษทรัพยากรทางการทองเที่ยว  มสีวนรวมและมีบทบาทในการ
สงเสริมการทองเที่ยวของชาติ  โดยมุงกระจายจังหวดัหลักไปยังจังหวัดใกลเคียงอ่ืน ๆ  
 ง. สรางคานิยมใหเยาวชนและประชาชนทองเที่ยวในประเทศใหมากขึ้น 
 จ. เสริมสรางใหเยาวชนและประชาชนเขาใจและเห็นคุณคาของทรัพยากรธรรมชาติและ
สังคมตลอดจนมีความสามารถในการบํารุงรักษาและจัดการทรัพยากรดานธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอมไดอยางถูกตอง 
 ฉ. เพื่อใหประเทศไทยเปนศูนยกลางในการพัฒนาเยาวชนในภูมภิาคเอเชียตะวันออกเฉียง
ใต 
 ช. เพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมและวิทยาการระหวางประเทศ  โดยใหการ
ทองเที่ยวเปนสื่อกลาง 

  
 จากการศึกษานโยบายของททท. ทั้ง 7 ขอ  จะเห็นไดวาไดใหความสําคัญกับการสงเสริม
การเดินทางอยางถูกตอง โดยใหความรู เชน การรูจักวิธีการเดินทางโดยไมรบกวนหรอืทําลายสิ่งอัน
เปนธรรมชาติตามสถานที่ทองเที่ยว  การเรียนรู ศกึษาวัฒนธรรมทองถ่ินใหกบัเยาวชน ฯลฯ  
เนื่องจากการทองเที่ยวของประเทศไทยไดรับผลกระทบจากการกอวนิาศกรรมในประเทศ
สหรัฐอเมริกา  ทําใหมีนักทองเที่ยวเดินทางมาทองเที่ยวในประเทศนอยลง  จึงทําใหททท. ตองการ
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จะสงเสริมใหคนไทยเดินทางทองเที่ยวในประเทศมากขึน้  โดยเฉพาะเยาวชน  ดังนัน้ ททท. ไดนาํ
นโยบายมาเปนแนวทางในการปฏิบัติงานในโครงการตาง ๆ โดยมุงเนนการสรางความรู  ความ
เขาใจในหมูสถาบันการศึกษาและหนวยงานที่เกี่ยวของกับเยาวชน  มีบทบาทสนับสนุนใหเยาวชน
เดินทางทองเที่ยวอยางถูกวธีิ  มีจิตสํานึกในการชวยอนุรักษทรัพยากรทางการทองเที่ยว  สราง
คานิยมใหเยาวชนและประชาชนทองเที่ยวในประเทศใหมากขึ้น  เปนตน   ททท.ไดนํานโยบายมา
เปนแนวทางในการปฏิบัติงานในโครงการตาง ๆ เชน โครงการนักทองเที่ยวรุนใหม  ใสใจ
ส่ิงแวดลอมเพือ่แกปญหาและเปนแนวทางเพื่อบรรลุวัตถุประสงคขององคกร  ซ่ึงสอดคลองกับ
แนวคดิของเฮอรเบิรต จี. ฮิกสและซี เร กุลเลตต ที่นิยามไววา “นโยบายหมายถึงขอความทั่ว ๆ ไปที่
ใชเปนแนวทางในการตัดสินใจ  โดยกําหนดขอบเขตและเปนแนวทางสําหรับตัดสินใจทํางานให
บรรลุวัตถุประสงค  

 
4.1.2 กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ  

 
โครงการนักทองเที่ยวรุนใหมใสใจสิ่งแวดลอมมีการจัดการเชิงกลยุทธที่ประกอบดวย 5 

ขั้นตอนในการวิเคราะห คือ  
 

ก. การวิเคราะหสภาพแวดลอม  
ข. การจัดวางทิศทางขององคกร  
ค. การกําหนดกลยุทธ  
ง. การปฏิบัติงานตามกลยุทธ  
จ. การควบคุมเชิงกลยุทธ   

 
 การวิเคราะหถึงกระบวนการจัดการเชิงกลยทุธของโครงการนักทองเที่ยวรุนใหมใสใจ

ส่ิงแวดลอมมรีายละเอียดดังนี้ 
 

ก. การวิเคราะหสภาพแวดลอม  
 

จากการศึกษาถึงสภาพแวดลอมภายนอกเพื่อวิเคราะหโอกาสและอุปสรรคที่มีผลตอการ
ดําเนินงาน  ผูวิจัยพบ โอกาส คือโครงการนักทองเที่ยวรุนใหมใสใจสิ่งแวดลอมไดถูกริเร่ิมโครงการ
ขึ้น  อันเปนผลจากเหตุการณกอวนิาศกรรมในประเทศสหรัฐอเมริกาที่ไดสงผลกระทบตอ
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อุตสาหกรรมทองเที่ยวทัว่โลก  รวมถึงประเทศไทย  ทําใหนักทองเที่ยวระหวางประเทศลดลง  
รัฐบาลและการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) ในฐานะหนวยงานภาครฐัที่รับผิดชอบการ
สงเสริมอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของประเทศไทย  ไดกําหนดนโยบายและกลยทุธทดแทนการ
ชะลอตัวของนักทองเที่ยวระหวางประเทศ  โดยการสงเสริมใหคนไทยเดินทางทองเที่ยวในประเทศ
มากขึ้น   ซ่ึงกลุมเยาวชนเปนเปาหมายสําคัญกลุมหนึ่ง  เนื่องจากเยาวชนเปนกลุมนักทองเที่ยวทีม่ี
ศักยภาพสูงทั้งในดานจํานวน  การใชจาย  และลักษณะของการทองเที่ยวที่นยิมเดนิทางทองเที่ยวกับ
เพื่อนและครอบครัว  เปนการเชื่อมโยงไปสูนักทองเที่ยวกลุมอื่น ๆ  
 นอกจากนี้การทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดเล็งเห็นวาเยาวชนเปนทรัพยากรบุคคลที่มีคา
เปนความหวังในการพัฒนาประเทศชาติ  สามารถอบรมใหรูสึกอนุรักษส่ิงแวดลอมและทรัพยากร
ทางการทองเที่ยว  และยังเปนกลุมนกัทองเที่ยวที่มอิีทธิพลตอนักทองเที่ยวกลุมอื่น ๆ อาทิ  
ครอบครัว  เพื่อนฝูง กลุมการประชุม  ดังนั้นการทองเที่ยวแหงประเทศไทยจงึไดสงเสริมการ
ทองเที่ยวสําหรับเยาวชนเพื่อชวยพัฒนาใหเยาวชนมีกิจกรรมการทองเที่ยวทัศนศึกษาอยางถูกวิธี  
ชวยสงเสริมและพัฒนาการเรียนรู บุคลิกภาพ จิตใจและการปรับตวัของเยาวชนและสงเสริมให
เยาวชนไดมีบทบาทในการอนุรักษและเผยแพรเร่ืองการทองเที่ยวในเชงิอนุรักษไปสูนักทองเที่ยว
กลุมอื่นและสรางเจตนารมณในการเปนนักทองเที่ยวทีด่ีในอนาคต 
 ดวยเหตนุี้โครงการนักทองเที่ยวรุนใหมใสใจสิ่งแวดลอมจึงไดเกิดขึ้นโดยเนนกลุมเยาวชน
เปนเปาหมายหลัก  โดยตองการใหเยาวชนรวมกนัอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  ซ่ึงกิจกรรมแรกคือ
กิจกรรมรวมสัตยาบรรณไมทําลายสิ่งแวดลอมที่จัดขึ้นเมื่อวันที่ 22 พฤศจิกายน 2546  ณ . BEC 
TERO HALL  สวนลุมไนทบาซาร  เปนกิจกรรมที่เปดตัวโครงการนักทองเที่ยวรุนใหมใสใจ
ส่ิงแวดลอม  โดยเยาวชนสมาชิกและพรีเซนเตอรโครงการคุณเจษฎาภรณ  ผลดี  รวมกันใหสัตยา
บรรณไมทําลายสิ่งแวดลอม  และจะชวยกันอนุรักษทรัพยากรทางการทองเที่ยวและส่ิงแวดลอมให
คงอยู  นอกเหนือจากกิจกรรมเปดตัวโครงการแลว  ยังพบวามกีิจกรรมอื่น ๆ อีกมากมาย  ทัง้
กิจกรรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการในรูปแบบการทองเที่ยวจัดทัศนศึกษาใหแกสมาชิกใน 5 พืน้ที่
ครอบคลุมทุกภูมิภาค   กิจกรรมชมปาในเมืองโดยเยาวชนจะไดเรียนรูถึงการใชประโยชนเกี่ยวกบั
พันธุไมและไดบําเพ็ญประโยชนภายในสวนสาธารณะ  รวมถึงกิจกรรม Eco-camp ที่กาญจนบุรี  
 ในสวนของปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน  จากการสัมภาษณเจาหนาที่พบวา 
ปญหาและอุปสรรคในการดาํเนินโครงการนักทองเที่ยวรุนใหม  ใสใจสิ่งแวดลอมนั้นจะเปนเรื่อง
ของการใชงบประมาณที่มีอยูอยางจํากัดเพือ่ตอบสนองกับกลุมเปาหมายที่เปนเยาวชนในทุกภูมภิาค  
เร่ืองของการประชาสัมพันธที่ไมทั่วถึงและในบางชวงมกีารประชาสัมพันธนอย  นอกจากนี้ยังพบ
ปญหาที่มาจากเยาวชนเองคอื ในการจัดกจิกรรมชวงแรก ๆ ของการเปดโครงการนั้น  ทางททท.



 60

ไมไดมีการเกบ็คาเขารวมกจิกรรมใด ๆ กับเยาวชน  ทัง้นี้เพื่อกระตุนใหเยาวชนเกดิความสนใจที่จะ
เขารวมโครงการ  แตกลับพบวาเยาวชนไมมาในบางกจิกรรมที่เยาวชนไดลงทะเบยีน / ลงชื่อวาจะ
เขารวมกิจกรรมไวแลว  ซ่ึงปญหาที่เยาวชนไมมาเขารวมกิจกรรมสงผลตอส่ิงตาง ๆ ที่ไดเตรียมไว
ตามจํานวนที่ไดลงชื่อ  ไมวาจะเปนการเตรยีมของที่จะแจกภายในกิจกรรม  เร่ืองของอาหาร  ที่พัก 
ฯลฯ  ดวยเหตุนี้จึงทําใหกิจกรรมชวงหลัง ๆ จะมกีารเกบ็คาเขารวมกจิกรรมเพื่อเปนการยืนยันการ
เขารวมในกิจกรรมตาง ๆ ของเยาวชน  
 ในการวิจัยถึงสภาพแวดลอมภายในเพื่อวิเคราะหจุดออนจุดแข็งของโครงการพบวา  
โครงการนักทองเที่ยวรุนใหม  ใสใจสิ่งแวดลอม (YCT) มีกลุมเปาหมายเปนเยาวชนจากทุกภูมิภาค  
ซ่ึงเปนกลุมเปาหมายที่กวาง  ทําใหตองใชส่ือทั้งโทรทัศน  วิทย ุ  ส่ือส่ิงพิมพ ฯลฯ  ในการ
ประชาสัมพันธอยางจริงจัง  ซ่ึงตองใชงบประมาณมากเพื่อใหเยาวชนจากทั่วทกุภูมภิาคไดรับทราบ
ขาวกิจกรรมตาง ๆ ของโครงการ    

จากขอมูลพบวาในการดําเนนิโครงการนั้น  การทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดแตงตั้ง
คณะทํางานเพือ่ใหการจดังานเปนไปดวยความเรียบรอยตามวัตถุประสงคของการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย  โดยคณะทํางานประกอบดวย คณะกรรมการฝายกิจกรรม  มีหนาที่รับผิดชอบดูแล
ประสานงานกจิกรรมใหเปนไปดวยความเรียบรอย  คณะกรรมการฝายเผยแพรประชาสัมพันธ มี
หนาที่รับผิดชอบในการเผยแพรโฆษณาประชาสัมพันธการจัดงาน  ประสานเชิญสื่อมวลชนเขารวม
พิธีเปดงานและกิจกรรมอื่น ๆ   ประสานกับสื่อมวลชนในพื้นทีจ่ัดงานและโฆษณากิจกรรมการจดั
งานในสื่อตาง ๆ  ฝายเลขานุการรับผิดชอบในการประสานงานการดาํเนินงานของคณะทํางานฝาย
ตาง ๆ ใหเปนไปดวยความเรียบรอยและประสานกับองคกรทั้งภาครัฐและเอกชน  จัดทําของที่ระลึก
และมีหนาที่รับผิดชอบประสานงานการจดัประชุมและสัมมนาตาง ๆ ตามกําหนดการ  จัดเตรียม
เอกสารและโสตทัศนูปกรณที่เกีย่วของทีจ่ะใชในการเผยแพรตาง ๆ  ฝายงบประมาณและการเงนิมี
หนาที่รับผิดชอบ ควบคุมดูแลการเตรียมงบประมาณในการจดังานและดูแลใชจายงบประมาณของ
ฝายตาง ๆ และทํารายงานคาใชจายทั้งหมดรวมทั้งการเบกิจายจนแลวเสร็จ  และฝายจัดซื้อ/จัดจาง  มี
หนาที่รับผิดชอบจัดทํารายงานขอซื้อขอจาง  จัดซื้อจัดจางและตรวจรับพัสดุ  การจางใหเปนไปตาม
ขอบังคับ ททท. วาดวยการพัสดุ  ในการจัดตั้งคณะทํางานผูวิจยัมองวาเปนการแบงหนาที่ความ
รับผิดชอบไดอยางชัดเจน  ซ่ึงสงผลตอการดําเนินงานใหมีความคลองตัวและรวดเรว็ในการ
ประสานงานในดานตาง ๆ ซ่ึงถือเปนจุดแขง็ที่ทําใหมีความชัดเจนในการทํางาน 
 ในดานการดําเนินงานพบวาในปที่ผานมาเยาวชนสนใจและสมัครเขาเปนสมาชิกใน
โครงการ Young Creative Traveler ประมาณ 120,000 คน  ในสวนนี้แสดงใหเหน็ถึงความสนใจ
ของเยาวชนรุนใหมที่ตองการเรียนรูและมสีวนรวมในโครงการ  โดยในกิจกรรมโครงการ เชน 
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โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ นักทองเที่ยวรุนใหมใสใจสิ่งแวดลอม จะใชวิธีคัดเลือกเยาวชนที่
เปนสมาชิกในโครงการเพื่อเขารวมกิจกรรมจากการเขยีนบทความสั้น ๆ  รวมถึงใหบอกเหตุผลทีจ่ะ
เขารวมกิจกรรม  ผูที่ผานการคัดเลือกจะตองเปนผูที่มแีนวคดิและความเขาใจถึงการทองเที่ยวเชงิ
อนุรักษ  ซ่ึงสะทอนใหเหน็วาโครงการมีจุดมุงหมายที่ชัดเจนทีจ่ะปลูกฝงใหเยาวชนเขาใจและรูจัก
วิธีการทองเทีย่วเชิงอนุรักษอยางถูกวิธี 
 ในการวิจัยคาย Eco-camp ที่จังหวดักาญจนบุรีพบจุดออน คือ  เจาหนาที่ของททท.จะเปน
ผูดูแลการจัดกจิกรรมโดยรวมเทานั้น  สวนบริษัทจัมโบ  แทรเวล ซ่ึงเปนบริษัทที่ททท.วาจางใหจดั
กิจกรรมนั้นจะเปนผูเตรียมสถานที่  อุปกรณในการทํากจิกรรมและติดตอมัคคุเทศกหรือผูที่มีความรู
เร่ืองการทองเที่ยวเชิงอนุรักษมาเปนวิทยากรในการนํากจิกรรมตาง ๆ ภายในคาย  ทั้งนี้วิทยากรจะ
ใหความรูกับเยาวชนเชิงอนรัุกษ  การดํารงชีพในปา  นอกจากนัน้ยังใหเยาวชนไดเรียนรูดวยตนเอง
จากการมีสวนรวมในกิจกรรมที่จัดขึ้น  เชน  กจิกรรมตามรอยเทาชาง  กิจกรรมฐานตาง ๆ เพื่อ
กระตุนใหเยาวชนเห็นความสําคัญของแหลงธรรมชาติที่พวกเขาไดเรียนรูและสัมผัส  และสามารถ
นํา ความรูที่ไดไปปรับใชในชีวิตประจําวนัได 
 จากการศึกษาถึงสภาพแวดลอมทั้งภายนอกและภายในของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย
(ททท.) สามารถวิเคราะหไดดังนี ้
 โอกาส การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) ริเร่ิมโครงการนักทองเที่ยวรุนใหมใสใจ
ส่ิงแวดลอม (YCT) เนื่องมาจากผลจากเหตุการณกอวินาศกรรมในประเทศสหรัฐอเมริกา  ทําให
สงผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเที่ยวทัว่โลก  รวมทั้งประเทศไทย  ทําใหททท.ไดกําหนด
นโยบายทีจ่ะสงเสริมใหคนไทยเดินทางทองเที่ยวในประเทศมากขึ้น  ซ่ึงเยาวชนก็เปนกลุมเปาหมาย
นึงที่ ททท. เล็งเหน็วาเปนทรัพยากรบุคคลที่สามารถอบรมใหรูสึกอนุรักษส่ิงแวดลอมและ
ทรัพยากรทางการทองเที่ยวได  จึงไดสงเสริมการทองเที่ยวสําหรับเยาวชนโดยจัดใหมีกิจกรรมการ
ทองเที่ยวทัศนศึกษาอยางถูกวิธี 
 อุปสรรค  การใชงบประมาณที่มีอยางจํากดัเพื่อตอบสนองเยาวชนทั่วทุกภูมภิาค  และการ
ประชาสัมพันธที่ไมทั่วถึงและในบางชวงมีการประชาสัมพันธนอย   

จุดออน  ททท. เปนหนวยงานรัฐวิสาหกิจที่มีความพรอมที่จะจดักิจกรรม  แตอยางไรก็ตาม
การจัดกจิกรรมคาย Eco-camp ททท. ไมไดเปนผูนํากิจกรรมเอง แตไดติดตอวาจางใหบริษัท จัมโบ 
แทรเวล เปนผูดูแล  โดยจัดงบประมาณในการดําเนนิกจิกรรมและการเผยแพรขาวสาร  นอกจากนี ้
ยังพบวามีปญหาในเรื่องของการขาดความตอเนื่องในการเขารวมกิจกรรมเชิงอนุรักษ  กลาวคือ  
ผูวิจัยพบวาคายกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ คาย Eco-camp ที่จ.กาญจนบุรี ที่ไดทําการศึกษา
นั้นเปนคายสุดทายที่จดัขึ้นกอนที่โครงการนักทองเที่ยวรุนใหมใสใจสิ่งแวดลอม (YCT) จะหยุด
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โครงการ  จึงทําใหไมมกีารจัดกิจกรรมเชงิอนุรักษที่ตอเนื่อง  ทําใหเยาวชนขาดความตอเนื่องในการ
มีสวนรวมในกิจกรรมที่สงเสริมการสรางความตระหนกัในเชิงอนุรักษ     

จุดแข็ง  การประชาสัมพันธโครงการผานสื่อตาง ๆ ทั้งสื่อวิทยุ  โทรทัศน  ส่ือส่ิงพิมพ ฯลฯ  
ซ่ึงเปนงบประมาณที่มากเพื่อใหเขาถึงเยาวชนที่เปนกลุมเปาหมาย  ผูวิจยัมองวาการใชชองทาง
ส่ือมวลชนในการเผยแพรขาวสารโครงการเพื่อกระตุนใหเยาวชนตองการที่จะมีสวนรวมกับ
โครงการนั้น  ไดรับผลตอบรับที่ดีจากเยาวชนทัว่ทกุภูมภิาค  ซ่ึงดูไดจากจํานวนสมาชิกทีเ่กิน
เปาหมายที่มากกวา       120,000 คน   

 
ข. การจัดวางทิศทางขององคกร 

 
 การจัดวางทิศทางของททท. ตามแผนวิสาหกิจของททท. (พ.ศ.2546-2549) ไดกําหนด
วิสัยทัศนและพันธกิจของททท.ไวดังนี้  
 
วิสัยทัศน 

 
การทองเที่ยวแหงประเทศไทย  มุงสูความเปนเลิศในการสงเสริมและพัฒนาตลาดการ

ทองเที่ยว 
 
พันธกิจ 

 
1. สนับสนุนการดําเนนินโยบาย  และแผนแมบทการพัฒนาและสงเสริมอุตสาหกรรม

ทองเที่ยวของรัฐ 
2. กําหนดและดําเนนิกลยุทธดานการตลาดเชิงรุกเพื่อใหเกิดการตดัสินใจในการเดนิทางมา

ทองเที่ยวประเทศไทย  อันจะนําไปสูการเพิ่มรายไดตออุตสาหกรรมทองเที่ยว  
3. สงเสริมและพัฒนาการเดินทางทองเทีย่วใหคนไทยและผูพํานักในประเทศใหทองเที่ยว

ภายในประเทศเพิ่มขึ้น 
4. พัฒนาองคกร  และระบบบริหารจัดการเพื่อความเปนเลิศในการบริหารจัดการและการ

ใหบริการ 
 



 63

การทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดกําหนดจัดโครงการนกัทองเที่ยวรุนใหมใสใจสิ่งแวดลอม
โดยมีวัตถุประสงคดังนี้ 
 
วัตถุประสงค 

 
1. เพื่อเพิ่มปรมิาณนักทองเที่ยวเฉพาะกลุมเยาวชนและกลุมครอบครัว 
2. เพื่อใหไดนกัทองเที่ยวที่มคีุณภาพ 

 
โครงการนักทองเที่ยวรุนใหมใสใจสิ่งแวดลอมไดกําหนดวัตถุประสงคของโครงการที่มุง

เพิ่มปริมาณนกัทองเที่ยวเชิงอนุรักษเฉพาะกลุมเยาวชนและกลุมครอบครัว  ควบคูไปกับการ
สงเสริมใหเปนนักทองเทีย่วที่มีคุณภาพดวยการเรียนรูการทองเที่ยวอยางถูกวิธี  สรางจิตสํานึกใน
การเห็นคณุคาและอนุรักษมรดกศิลปวัฒนธรรมไทย  ทรัพยากรทางการทองเที่ยวตลอดจน
ส่ิงแวดลอม  ซ่ึงจะเชื่อมโยงเยาวชนทัว่ประเทศใหเปนตัวอยางที่ดีในการทองเที่ยวอยางสรางสรรค  
จะเห็นไดวาวตัถุประสงคที่กําหนดมีความสอดคลองเปนไปในทิศทางเดียวกันกับพนัธกิจและ
ภารกิจของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย 

 
ค. การกําหนดกลยุทธ 

 
 จากการที่ผูวจิยัไดทําการสัมภาษณบุคคลที่เกี่ยวของในโครงการนักทองเที่ยวรุนใหมใสใจ
ส่ิงแวดลอม (YCT) พบวากจิกรรมการออกคาย  Eco-camp ที่ไดจัดขึน้ที่จังหวัดกาญจนบุรี  เปน
กิจกรรมที่เปดโอกาสใหเยาวชนไดเรียนรูดานธรรมชาติศึกษาจากประสบการณตรงในหองเรียน
ธรรมชาติ  เพื่อสรางจิตสํานึกในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  จากการที่ททท. เปนองคกรที่สงเสริมการ
ทองเที่ยวควบคูไปกับการสนับสนุนใหเกดิการอนุรักษแหลงธรรมชาติและประวัติศาสตร  อีกทั้งยงั
เล็งเห็นความสําคัญในศักยภาพของกลุมเยาวชน  จึงทําใหททท. ไดดาํเนินโครงการนักทองเที่ยวรุน
ใหม  ใสใจสิง่แวดลอม (YCT) โดยมวีัตถุประสงคเพื่อใหเยาวชนรูจกัใชเวลาวางใหเกิดประโยชน
ไปพรอม ๆ กับการสรางจิตสํานึกใหนักทองเที่ยวทีเ่ปนเยาวชน  รวมกันรกัษาดแูลทรัพยากรการ
ทองเที่ยว  จากวัตถุประสงคดังกลาวททท.จึงไดกําหนดกลยุทธการสือ่สารที่เหมาะสมเพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงค  โดยใชกลยุทธการสื่อสารเพื่อสรางความรู  ความเขาใจและจิตสํานกึในการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษ  โดยมีกลยุทธการสื่อสารดังนี้  
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1. กลยุทธการสื่อสารดวยเพลง  เกมส  
2. กลยุทธการสื่อสารจากวิทยากร 

 
จากการศึกษาพบวาบริษัทอาร.เอส.พี. จัมโบ แทรเวล  เซ็นเตอร   ไดกําหนดกิจกรรมตาง ๆ 

ที่เปนการสรางการเรียนรูโดยเปดโอกาสใหเยาวชนไดเรียนรูถึงสิ่งแวดลอมและธรรมชาติศึกษา  
และการเรียนรูการดํารงชีพในปา    โดยมีรายละเอียดตาง ๆ ดังนี้ 

 
  1. กลยุทธการสื่อสารดวยเพลง  เกมส  

 
กลยุทธการสื่อสารดวยเพลง เกมส   เปนกลยุทธการสื่อสารที่ใชในกจิกรรมสันทนาการเพื่อ

ตองการใหเยาวชนรูจักและสรางความคุนเคยตอกัน  เมื่อเยาวชนเกดิความคุนเคยสนิทสนมกันมาก
ขึ้นก็จะทําใหเยาวชนกลาที่จะแสดงออกทัง้ในเรื่องของความคิด  มุมมองตาง ๆ และในเรื่องของการ
ลงมือปฏิบัติในกิจกรรม  ซ่ึงจะสงผลทําใหกจิกรรมนัน้ดําเนนิไปดวยความราบรื่น  โดยกลยุทธ
ดังกลาวจะใชเพลงและเกมสการละเลนเปนสวนประกอบที่สําคัญในการเชื่อมสัมพันธระหวาง
เยาวชนดวยกนักอนการเริ่มกิจกรรมอื่น ๆ ตอไป  
   

2. กลยุทธการสื่อสารจากวิทยากร   
 
กลยุทธการสื่อสารจากวิทยากร  เปนกลยุทธการสื่อสารที่มีวิทยากรใหความรู  ให

คําแนะนําตาง ๆ เกีย่วกับกจิกรรม  โดยเยาวชนจะไดเรียนรูถึงระบบนิเวศจากเสนทางการเดินปา  
การเรียนรูถึงการเตรียมความพรอม  เตรียมตัวสําหรับการทองเที่ยวในปา  จากวิทยากร  เปนตน  ซ่ึง
เยาวชนจะไดรับความรูจากการลงมือปฏิบัติและสัมผัสกับธรรมชาติผานกิจกรรมตาง ๆ ดังกลาว  
โดยวิทยากรจะมีกลยุทธการสื่อสารที่กระตุนใหเยาวชนเห็นถึงความสําคัญของธรรมชาติรอบ  ๆ 
ตัวและสามารถปฏิบัติตนไดถูกตองในการทองเที่ยวในสถานที่ ๆ เปนธรรมชาติ  

ผลจากการวิเคราะหในการกาํหนดกลยุทธพบวา  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.)ได
ใชกลยุทธการตลาดเชิงกิจกรรมโดยการจดักิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนเิวศ  ทั้งนี้เพื่อใหเยาวชนมี
สวนรวมในกจิกรรมที่เสริมสรางจิตสํานึกดานการอนุรักษ  และเพื่อใหเกิดเครือขายระหวางเยาวชน
ดวยกัน  และเยาวชนที่เปนสมาชิกจะไดรับสิทธิประโยชนตาง ๆ  รวมถึงมีการจัดกิจกรรมการ
ทองเที่ยวเชิงนเิวศ 
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จากการสัมภาษณผูที่เกีย่วของในโครงการนักทองเที่ยวรุนใหมใสใจสิ่งแวดลอม(YCT) ทํา
ใหสามารถสรุปเปนกลยุทธที่ใชในกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ซ่ึงผูวิจัยไดทําการศึกษากิจกรรม 
Eco-camp ที่จดัขึ้นที่จังหวัดกาญจนบุรีพบวา  ททท.ไดใชกลยุทธการสื่อสารดวยเพลง เกมสและกล
ยุทธการสื่อสารจากวิทยากร  โดยมีบริษัทอาร. เอส. พี. จัมโบ แทรเวล เปนผูดูแลจัดกจิกรรม 

ในการเริ่มกจิกรรมนั้นจะใชกิจกรรมสันทนาการในการสรางความสนิทสนมใหเกดิในกลุม
เยาวชน โดยใหมีการแนะนะตัว  รองเพลงและเลนเกมสรวมกัน ทัง้นี้เพื่อใหเกดิความคุนเคยทีจ่ะ
รวมกันทํากิจกรรมอื่น ๆ ตอไป  นอกจากนี้ยังไดใชกลยุทธที่กระตุนใหเยาวชนไดเรียนรูและสัมผัส
กับธรรมชาติดวยตนเอง  โดยจะเปนกิจกรรมที่เปดโอกาสใหเยาวชนไดมีสวนรวมในการลงมือ
ปฏิบัติ  เชน  กิจกรรมตามรอยเทาชางที่ใหเยาวชนไดศึกษาระบบนิเวศบนเสนทางธรรมชาติ  
กจิกรรมฐานตาง ๆ เชน งานจักสาน  การสีขาวดวยมือ  การละเลนพืน้บาน เพื่อใหเห็นวัฒนธรรม
การดํารงชีวิตแบบดั้งเดิม เปนตน 

ในการกําหนดกิจกรรมนั้นจะพิจารณาจากวัตถุประสงคของโครงการ YCT ไปพรอม ๆ กับ
การคํานึงถึงอายุของเยาวชนเพื่อใหเกิดความเหมาะสมในการจัดกจิกรรม  ซ่ึงจากการสัมภาษณ
พบวากจิกรรมสามารถกระตุนความสนใจ  ความสนุกสนานไปพรอม ๆ กับการสงเสริมการเรียนรู
และสรางจิตสํานึกในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  การอนรัุกษทรัพยากรธรรมชาติ  ศิลปวัฒนธรรม  
ผานกิจกรรมตาง ๆ ได 

 
ง. การปฏิบัติงานตามกลยุทธ 
 
โครงการนักทองเที่ยวรุนใหมใสใจสิ่งแวดลอมไดปฏิบัติงานตามกลยุทธภายใตโครงสราง

และวัฒนธรรมในการทํางาน  ซ่ึงจะทําใหการปฏิบัติตามกลยุทธมีประสิทธิภาพ โดยมีรายละเอยีด
ดังนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 



 66

แผนภูมิที่ 1  โครงสรางในการทํางานของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย 

 
 
 จากโครงสรางการทํางานของโครงการนักทองเที่ยวรุนใหม  ใสใจสิ่งแวดลอม (YCT)  
ขางตน  ทําใหทราบวาการทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดแตงตั้งคณะทํางานโดยระบุคณะทํางานที่ม ี
หนาที่ความรบัผิดชอบตาง ๆ ดังนี้ 
 
1. คณะกรรมการฝายกิจกรรม มีหนาที่รับผิดชอบดูแลประสานงานกิจกรรมใหเปนไปดวยความ 
    เรียบรอย 
2. คณะกรรมการฝายเผยแพร มีหนาที่รับผิดชอบในการเผยแพรโฆษณาประชาสัมพันธการจัด 
และประชาสัมพันธ  งาน  ประสานเชิญสื่อมวลชนเขารวมพิธีเปดงานและกิจกรรม

   อ่ืนๆ 
3. ฝายเลขานุการ   มีหนาที่รับผิดชอบในการประสานงานการดําเนินงานของคณะ 
    ทํางานฝายตาง ๆ ใหเปนไปดวยความเรียบรอยและประสานงาน

   กับองคกรทั้งภาครัฐและเอกชน  จัดทําของที่ระลึกและประสาน
   งานการจัดประชุมและสัมมนาตาง ๆ ตามกําหนดการ 

4. ฝายงบประมาณและการเงิน มีหนาที่ความรับผิดชอบจัดทํารายงานขอซื้อ  ขอจาง  จัดซื้อและ
   จัดจาง ตรวจรบัพัสดุ 

 
 นอกจากคณะทํางานฝายตาง ๆ ขางตนแลว   ผูวจิัยพบวาในการดําเนนิโครงการYCT นั้น  
ทางการทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดวาจางใหบริษัทออการไนเซอร คือ บริษัทจูซ จี วัน (Juice G1) 
เปนผูดูแลในเรื่องของการนําเสนอโครงการ YCT   จดัการเรื่องขั้นตอนการดําเนนิงาน โดยมีการ
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ประสานงานกบัเจาหนาที่ฝายตาง ๆ ของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  ทั้งนี้บริษัทฯ จะนําเสนอ
งานใหกับคณะทํางานของททท.ไดพิจารณา  เมื่อผลงานผานความเหน็ชอบ  ทางบริษัทฯ ก็จะ
ดําเนินงานตามที่ไดวางไว  สวนการประชาสัมพันธตาง ๆ ทางททท.จะเปนผูดแูล 
 ในเรื่องของการจัดกิจกรรมตาง ๆ ของโครงการ YCT นัน้  การทองเทีย่วแหงประเทศไทย
ไดใหทางเมเจอร  ซีนีเพล็กซ เปนผูรับผิดชอบในการจดักิจกรรม  ไมวาจะเปนการเปดตัวโครงการ   
การจัดงานสัมมนา  การจดันิทรรศการและแจกของรางวัลในการเลนเกมสตอบคําถาม     เปนตน  
โดยทําการประสานงานกับกองสงเสริมการตลาดในประเทศของทางททท.  ซ่ึงมีหนาที่ดแูลการจัด
กิจกรรมใหกบัโครงการ YCT   
 ผูวิจัยไดทําการศึกษากิจกรรมตัวอยางที่ไดจัดขึ้นที่จังหวดักาญจนบุรี คือ คาย Eco-camp 
พบวา   ขั้นตอนการปฏิบัติงานของกิจกรรมในครั้งนี้เร่ิมจากการประชุมเพื่อกําหนดรายละเอยีดของ
กิจกรรม โดยกําหนดวนัเวลาในการจดักิจกรรมที่แนนอน  พรอมกบัเปดรับสมัครเยาวชนเพื่อเขา
รวมกิจกรรม Eco camp โดยการเลนเกมสตอบปญหาทางเว็บไซต และรับสมัครผานทางเมเจอรซีนี
เพล็กซซ่ึงเปนผูแทนการสมัคร  จากนั้นกองสงเสริมการตลาดในประเทศไดประสานงานกับสมาคม
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษและผจญภัยและบริษทัอาร.เอส.พี. จัมโบ แทรเวล เซ็นเตอร   เพือ่ดําเนินการจดั
กิจกรรม  โดยบริษัทอาร.เอส.พี. จัมโบ แทรเวล  เปนผูจัดหาสถานที่พัก  สถานที่จัดกจิกรรม  
มัคคุเทศก  วิทยากรและพี่เล้ียงสําหรบัการดูแลเยาวชนในระหวางการเขารวมกิจกรรม   ซ่ึง
เจาหนาที่ของกองสงเสริมการตลาดในประเทศจะเปนผูดูแลภาพโดยรวมของการจัดกิจกรรม    
  
 เจาหนาที่ที่ของกองสงเสริมการตลาดในประเทศที่ไดเขารวมกิจกรรมคาย Eco-camp เพื่อ
ดูแลการจัดกิจกรรม  มีดังนี ้
 
1. คุณสมฤดี  ชาญชัย  หัวหนางานสงเสริมการขายกลุมตลาดพิเศษในประเทศ 
2. คุณบดี  สีแพร   เจาหนาที่ของโครงการ YCT 
3. คุณพิมรภัส  ชินบุตร  เจาหนาทีก่องสงเสริมการขายตลาดในประเทศ 
4. คุณดวงกมล  เสตะจิตต  เจาหนาทีก่องสงเสริมการขายตลาดในประเทศ 
 

เจาหนาที่ของบริษัทอาร.เอส.พี. จัมโบ แทรเวล  เซ็นเตอร   ที่ทําหนาที่ในคาย Eco-camp มี
ดังนี ้
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1. นายสุขชาย  เย็นกลม  
2. นายนท ี คชมนต  
3. นายสญชัย  บุญธรรม  
4. นางสาวลักษณา  จิตรักญาติ  
5. นางสาวประภัสสร  แสนโคตร  
6. นางสาวนุชจนาท  ภูทองพันธ  
7. นายทัษดนยั  
 
 ผลจากการวิเคราะหพบวา  โครงการ YCT มีโครงสรางที่สลับซับซอน  เจาหนาทีแ่ตละฝาย
จะทําหนาที่รับผิดชอบในงานที่ไดมอบหมายที่แตกตางกัน  แตจะมกีารติดตอประสานงานระหวาง
ฝายในรูปแบบของการประชุม  ปรึกษา  พูดคุยเพื่อใหเกิดความเขาใจในการทํางานใหตรงกนั   

ในกิจกรรม Eco-camp ผูวิจยัไดทําการสัมภาษณคุณบดี  สีแพร  เจาหนาที่โครงการพบวา  
เจาหนาที่ที่ทํางานในโครงการ YCT นั้นจะเปนเพียงผูประสานงานและสังเกตการณในการทํางาน
ภาพโดยรวม  สวนการดําเนนิกิจกรรมนัน้บริษัทอาร.เอส.พี. จัมโบ แทรเวล  เซ็นเตอร จะเปน
ผูจัดการทั้งหมด  ซ่ึงทางททท.ไดทําการวาจางใหดูแลการจัดกิจกรรม เชน จัดการเรื่องกิจกรรม ที่
พัก  อาหาร  พีเ่ล้ียง ฯลฯ  ใหกับโครงการ YCT  

จากการสัมภาษณพบวา  เจาหนาที่สามารถดําเนินกิจกรรมตามที่กําหนดไว  โดยไมเกิด
ปญหาหรืออุปสรรคในการทํางานในคาย Eco-camp  ผูวิจยัวิเคราะหวาอาจเปนเพราะไดมีการแบง
การทํางานไวอยางชัดเจน  และมีหลายฝายรวมมือกันทํางาน  จึงทําใหไมเกิดขอบกพรองในการ
ปฏิบัติงานครั้งนี้    
 
 จ. การควบคุมเชงิกลยุทธ  
 
 หัวหนาโครงการนักทองเที่ยวรุนใหมใสใจสิ่งแวดลอมใชวิธีติดตามผลการปฏิบัติงานโดย
อาศัยการสอบถามเจาหนาทีท่ี่ปฏิบัติงานในโครงการ ฯ  จากการสอบถามและติดตามจากบุคคล
รวมถึงการติดตามสอบถามทางโทรศัพทเพื่อใหทราบถงึความคิดเหน็ที่มีตอการปฏิบัติงานใน
โครงการ , การสังเกตการณของเจาหนาทีท่ี่ปฏิบัติงานในกิจกรรมตาง ๆ  รวมถึงการประชุม  ซ่ึงการ
ติดตามผลการปฏิบัติงานจะทําใหทราบถึงสถานการณของโครงการเพื่อประเมินสถานการณ  อันจะ
นําไปสูการแกไขปรับปรุงการดําเนินกจิกรรมตอไป 
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 ทั้งนี้จากการสัมภาษณคุณอังศนา  ยังสวาง  เจาหนาทีก่องติดตามและประเมินผล  ฝาย
การตลาดในประเทศพบวา  ในการติดตามผลการปฏิบัติงานในกิจกรรมตาง ๆ ที่อยูภายใตโครงการ 
YCT นั้น  เจาหนาที่ที่มีสวนรวมในแตละกิจกรรมจะเปนผูที่สังเกตการณเพื่อติดตามผลการ
ปฏิบัติงาน  จากนั้นก็จะมกีารรายงานผลการดําเนินงานในแตละกจิกรรมยอยตอเจาหนาที่ของกอง
ติดตามและประเมินผลเพื่อทาํการรวบรวมและสรุปเปนภาพโดยรวมของการปฏิบัติงานในโครงการ 
 ในการประเมนิผลการปฏิบัติงานโดยรวมนั้นเยาวชนใหความสนใจทีจ่ะเปนสมาชิก
โครงการตรงตามเปาหมายที่วางไว  และจากการสํารวจความคิดเห็นของเยาวชนที่ไดเขารวม
กิจกรรมกับโครงการ YCT พบวา เยาวชนรูสึกสนุกสนานกับการเขารวมกิจกรรมในโครงการและ
ไดรับความรูใหม ๆ ที่สามารถนํามาใชในชีวิตประจําวันได  อยางไรกต็ามกิจกรรมทีจ่ัดขึ้นก็ควรมี
ความตอเนื่องเพื่อกระตุนใหเยาวชนตระหนักหรือมีจิตสาํนึกเรื่องการทองเที่ยวเชิงอนรัุกษ  ซ่ึงผูวิจยั
มองวาการจัดกิจกรรมที่ตอเนื่องจะชวยสงเสริมและสนับสนุนใหเยาวชนเกิดพฤติกรรมที่จะอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  รวมถึงการปฏิบัติตนเปนนกัทองเที่ยวทีด่ี  ที่ไมทําลาย
ส่ิงแวดลอม  โดยโครงการนกัทองเที่ยวรุนใหม  ใสใจสิ่งแวดลอมมีกลยุทธการสื่อสารดังนี้ 

 
 4.1.3 ยุทธศาสตรการสื่อสารเพื่อสรางจิตสํานึก 
 

ผูวิจัยไดวเิคราะหแผนปฏิบัติการสื่อสารเพื่อใหทราบถึงยทุธศาสตรการส่ือสาร  กลยุทธ
การสื่อสาร  เนื้อหาเชิงกลยทุธ  และจิตสาํนึกของแตละโครงการโดยเจาหนาที่ของหนวยงานทีไ่ด
เขารวมกิจกรรม ไดแก  คุณบดี  สีแพร การทองเที่ยวแหงประเทศไทย   

ซ่ึงโครงการนักทองเที่ยวรุนใหม  ใสใจสิ่งแวดลอมไดใชยุทธศาสตรการสื่อสารแบบมีสวน
รวม  การเรียนรูเชิงประจักษ  กิจกรรมกลุม  และการทดลองปฏบิัติ  โดยผลการวจิัยคร้ังนี้ไดมาจาก
การสังเกตการณในกิจกรรมแตละชวงการอบรมและการปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ ของวิทยากร  โดย
ไมไดกาวกายการฝกอบรมในกิจกรรมใด ๆ    รวมทั้งมีการสังเกตพฤติกรรม อากัปกิริยาทาทาง สี
หนา อารมณ ความรูสึก และบริบทรอบดานของวิทยากรและเยาวชนแตละโครงการ  การสัมภาษณ
แบบไมเปนทางการกับเยาวชนที่เขารวมกจิกรรมและวิทยากรในบางชวงเวลา  และการสัมภาษณ
เจาะลึกหลังจากพนชวงระยะเวลาของการรวมกิจกรรมโครงการมาแลว  ทั้งนีผู้วิจัยไดทําการ
วิเคราะหและสรุปผลการวิจัย  โดยนําเสนอแบบพรรณาวิเคราะห  
 การเสนอผลการวิจัยในสวนนี้ ไดนําผลการวิเคราะหขอมูลภายใตกรอบแนวคดิการสื่อสาร
แบบผสมผสาน  แนวคิดการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  แนวคดิการมีสวนรวม และแนวคิดเรื่องจิตสํานึก 
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ที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึก และการสงัเกตแบบมีสวนรวมในโครงการเชิงอนุรักษที่สรางความ
ตระหนกั จิตสาํนึกใหกับเยาวชน 
 ผลการวิจัยพบวาวิทยากรหลกัในแตละโครงการใชกลยุทธการสื่อสารและเทคนิค
หลากหลายรูปแบบในการอบรมและปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ   ซ่ึงการอบรมและปฏิบัติกิจกรรมนี้ตอง
มีการแบงหนาที่กันทํางานอยางเปนระบบ  โดยทุกคนในทีมงานตองคอยชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  
รวมทั้งคอยประสานงานกนัในจุดตาง ๆ ของแตละฝาย  โดยจะมีพูดคยุ  ปรึกษาหารือในปญหาตาง 
ๆ เพื่อทําการแกไขปญหาเฉพาะหนาใหลุลวงไปดวยดี   

ผูวิจัยจะขอนําเสนอรายละเอยีดยุทธศาสตรการสื่อสาร  กลยุทธการสื่อสาร  เนื้อหาเชิงกล
ยุทธของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  จากการศึกษาวิจยัในโครงการนักทองเที่ยวรุนใหมใสใจ
ส่ิงแวดลอม คาย Eco camp   จ.กาญจนบุรี  พบวามีขั้นตอนการดําเนนิงานดังนี ้

 
ขั้นตอนการทํางาน 
 
1. ประชุมเรื่องกําหนดแผนงานตาง ๆ เกี่ยวกับ Eco camp   
2. ติดตอประสานงานกับทางสมาคมไทยทองเที่ยวเชิงอนุรักษและผจญภัยเพื่อใหทางสมาคม ฯ 
เสนอกําหนดการตาง ๆ  
3. รับสมัครเยาวชนที่เปนสมาชิกYCT  ผานการเลนเกมสตอบปญหาทางอินเทอรเน็ต ,ผานทาง
เมเจอรซีนีเพล็กซซ่ึงทางเมเจอรฯ เปนผูแทนการสมัคร 
4. ประสานงานกับบริษัทอาร เอส พี จัมโบ ทราเวล เซน็เตอร เพื่อใหดูแลทางดานการจัดกิจกรรมที่
จังหวดักาญจนบุรี  รวมถึงสถานที่พัก  วทิยากร ฯลฯ 
5. การทองเทีย่วแหงประเทศไทยประชุมกับสมาคมทองเที่ยวเชิงอนุรักษและผจญภยั  และบรษิัท
อาร.เอส.พี จัมโบ แทรเวล  

 
เนื่องดวยผูวจิยัไมไดมีสวนรวมในกิจกรรม Eco camp ที่จังหวดักาญจนบุรี  ทําให 

ผูวิจัยตองอาศยัการสัมภาษณกับเจาหนาที่ของการทองเที่ยวแหงประเทศไทยและเจาหนาที่ของ
บริษัท อาร.เอส.พี. จัมโบ แทรเวล ทีไ่ดเขารวมกับกิจกรรม  เพื่อนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะห
แผนปฏิบัติการสื่อสารเพื่อสรางจิตสํานึกใหกับเยาวชนไทยในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ   อยางไรก็
ตามขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเจาหนาทีน่ั้นมีรายละเอยีดไมมากนัก  จึงทําใหผลการวิเคราะหใน
สวนนี้ไมสมบรูณ    

 จากการวิจัยถึงยุทธศาสตรการสื่อสารเพื่อสรางจิตสํานึกใหกับเยาวชนไทยในการ 
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ทองเที่ยวเชิงอนุรักษนัน้  พบวา  การทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดมกีลยุทธการสื่อสารและเนื้อหา
เชิงกลยุทธในโครงการนักทองเที่ยวรุนใหมใสใจสิ่งแวดลอม ดังนี้ 

 
4.1.4 กลยุทธการสื่อสารและเนื้อหาเชิงกลยุทธในโครงการนักทองเที่ยวรุนใหม  ใสใจ

สิ่งแวดลอม (YCT) 
  
 จากการวิจัยโครงการนักทองเที่ยวรุนใหมใสใจสิ่งแวดลอมวิเคราะหไดวาโครงการไดใช
กลยุทธการสื่อสารและเนื้อหาเชิงกลยุทธดงันี้  
 

4.1.4.1. กลยุทธการสื่อสารดวยเพลงและเกมส 
 
กลยุทธการสื่อสารดวยเพลงและเกมส  เปนกลยุทธที่ใชเพื่อเชื่อมสัมพันธภาพและสราง

ความคุนเคยระหวางเจาหนาที่กับกลุมเยาวชน    โดยกลยุทธดังกลาวจะนํามาใชชวงกอนการเริม่
กิจกรรมและชวงรอยตอระหวางกิจกรรม  ซ่ึงเจาหนาที่ของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย เชน  คณุ
บดี  สีแพร   คุณสมฤดี  ชาญชัย  คณุพิมรภัส  ชินบตุร ฯลฯ  จะเปนผูดูแลกิจกรรมโดยรวม  สวน
เจาหนาที่อาร.เอส.พี จัมโบ แทรเวล จะดแูลและรับผิดชอบในการนํากิจกรรมตาง ๆ   โดยกิจกรรมที่
ใชกลยุทธการสรางความเปนกันเองมดีังนี ้ 
 
   ก. กิจกรรมกลุมสัมพันธเพื่อละลายพฤติกรรม  
 
 กิจกรรมกลุมสัมพันธเพื่อละลายพฤติกรรม  เปนกิจกรรมที่สรางความคุนเคยและความ
สนุกสนานใหกับเยาวชนที่เขารวมกิจกรรมโดยเปนการสื่อสารระหวางกลุมบุคคล  ซ่ึงใชเกมสและ
เพลงเปนสวนประกอบในการดําเนินกจิกรรม  ซ่ึงเจาหนาที่ของบริษัทอาร.เอส.พี จัมโบ จะเปนผูนาํ
กิจกรรมและสรางความสนุกสนานและเปนกันเองระหวางเยาวชนกับทีมงาน สวนเจาหนาทีจ่ากการ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทยจะเปนผูดแูลกิจกรรมโดยรวม โดยเริ่มแรกจะใหเยาวชนไดเลนเกมสเพือ่
แบงกลุมเยาวชนออกเปน 5 กลุม    
  

4.1.4.2. กลยุทธการสื่อสารจากวิทยากร 
 
กลยุทธการสื่อสารจากวิทยากร  เปนกลยุทธการสื่อสารโดยวิทยากรหรอืทีมงานจะคอยให 
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ความรูในกจิกรรมตาง ๆ  ซ่ึงจะเปนความรูเกี่ยวกับธรรมชาติ  การอนุรักษ  การเดนิปาไปพรอม ๆ 
การใหเยาวชนไดเรียนรูสัมผัสกับธรรมชาติ 
 
    ก. กิจกรรม “ตามรอยเทาชาง”  

 
กิจกรรมตามรอยเทาชาง เปนกิจกรรมเพือ่การเรียนรูเร่ืองปาและสํารวจรอยเทาชางปาใน

ถ่ินอาศัยธรรมชาติที่สําคัญที่สุดแหงหนึ่ง คือ เขตรักษาพันธุสัตวปาสลักพระ  เยาวชนจะไดเรียนรู
ดานธรรมชาติศึกษาจากประสบการณตรงในหองเรียนธรรมชาติ  ศึกษาระบบนิเวศโดยรวมของปา
บนเสนทางศึกษาธรรมชาติ ซ่ึงมีปายส่ือความหมายธรรมชาติวางไวตามจุดสํารวจและศึกษารองรอย
เทาชางปาและรองรอยอ่ืน ๆ ที่บงชี้ถึงการมีอยูของชางปาในปาอนุรักษที่ไดช่ือวาเปน “หองสมุด
ธรรมชาตินอกหองเรียน”  

 ในกิจกรรมดงักลาวจะมีเจาหนาที่ปาไมประจํากลุม ๆ ละ 2 คน เพื่อคอยอธิบายสิ่งตาง ๆ 
ในเสนทางเดนิปา   โดยเจาหนาทีจ่ะใหเยาวชนไดสังเกตรอยเทาชางที่มีลักษณะที่แตกตางกัน
ออกไป  ซ่ึงรอยเทาชางจะสามารถบอกไดถึงรูปราง  ลักษณะอื่น ๆ ของชางได    ซ่ึงเปนเนื้อหา
เชิงกลยุทธ 
 
   ข. กิจกรรมดูนก 
 
 กิจกรรมดูนก  เปนกจิกรรมกลุมที่ใหเยาวชนไดรูจกัการปฏิบัติตนในการดูนกไดอยางถูกวิธี  
โดยเจาหนาทีไ่ดนําเยาวชนไปดูนกในบริเวณเขตของสถานีพัฒนาและสงเสริมการอนุรักษสัตวปา
เขาน้ําพุ    ซ่ึงเยาวชนจะไดฝกการสังเกต  ไดเรียนรูลักษณะของนกประเภทตาง ๆ ซ่ึงเปนเนื้อหา
เชิงกลยุทธ โดยเปนการกระตุนใหเยาวชนไดตระหนกัถึงคุณคาของธรรมชาติ  จากการสัมภาษณ
เจาหนาทีพ่บวาเยาวชนไดใหความสนใจในกิจกรรมเปนอยางดี    
  

ค. กิจกรรมฐานตาง ๆ  
 

หลังจากเยาวชนไดเขารวมกจิกรรมดูนกแลว  เจาหนาที่ไดนําเยาวชนไปเขารวมกจิกรรม
ฐานตาง ๆ ที่หมูบานหนองขาว   โดยไดแบงฐานตาง ๆ เปน 7 ฐาน  โดยรายละเอียดของเนื้อหา
เชิงกลยุทธมีดงันี้ 
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1. งานจักสาน 
2. การสีขาวดวยมือ 
3. การละเลนพื้นบานของเดก็ไทย 
4. ขนมไทย   ดูการขึ้นตาล ปาดตาล และการเคี่ยวตาล 
5. เสนหเรือนไทย 
6. การทอผา 
7. ศิลปะการแสดงพื้นบาน(รําเหยย) 
 

โดยเริ่มแรกเยาวชนจะไดรับความรูเกี่ยวกบัความเปนมาของการกอตั้งชุมชนบานหนอง
ขาว  ตั้งแตคร้ังสมัยกรุงศรีอยุธยา การสะทอนภาพวิถีชีวิต ประเพณ ีทัศนคติ และความเชื่อดั้งเดมิ
ของชุมชน ที่ยังคงมีการสืบทอดตอ ๆ กันมาหลายชั่วอายคุน อาทิ ประเพณีการโกนจกุ การเลนเพลง
เหยย การรอยพรรษา การทาํขวัญขาว เปนตน โดยนําเสนอในรูปแบบ การบรรยายประกอบการ
แสดง (ที่แสดงโดยชาวบานหนองขาวทั้งหมด) ผสมผสานกับเทคนิคการแสดงแสง-เสียงสมัยใหม 

กิจกรรมภายในงานจะมีการตอนรับแบบพืน้บาน พาชมพิพิธภณัฑทองถ่ินของชุมชน 
จากนั้นขึน้รถอีแตนรอบหมูบาน พาไปไหวศาลพอแม ชมหมอยาย ดูการขึ้นตาล ปาดตาล และการ
เคี่ยวตาล ชมการทอผา ไหวพระในอุโบสถ พรอมรับศีลรับพรจากหลวงพอวดัอินทาราม จากนัน้เขา
สูบริเวณสถานที่จัดงาน ชมกิจกรรมสาธิตการทําขนมไทยพื้นบาน รับประทานอาหารเย็น พรอมชม
การแสดงแสงเสียง  โดยเยาวชนจะมีสวนรวมในทกุ ๆ ฐาน  ซ่ึงเปนกิจกรรมที่นําเสนอวิถีชีวิตของ
สังคมไทยในอดีต  และเปนกิจกรรมทีใ่หเยาวชนมีสวนรวมในการทดลองทําตามฐานตาง ๆ ทั้ง 7 
ฐาน    จากขอมูลที่ไดสัมภาษณจากเจาหนาที่ที่เกีย่วของทําใหทราบวาเยาวชนไดใหความสนใจใน
การเขารวมกิจกรรมเปนอยางดี  เยาวชนไดความรูและเรียนรูวัฒนธรรม ประเพณขีองไทย  ซ่ึง
กิจกรรมทั้ง 7 ฐานจะสามารถกระตุนใหเยาวชนตระหนักเห็นถึงความสําคัญของวัฒนธรรมไทย   
ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ   

ผูวิจัยมองวาการที่จะทําใหเยาวชนไดตระหนักถึงสิ่งใดนัน้  ตองเร่ิมจากการสรางความรู
ความเขาใจและปลูกฝงทัศนคติใหกับเยาวชนในเรื่องของการอนุรักษทัง้สิ่งแวดลอมและวัฒนธรรม
ทองถ่ิน   อันจะนํามาซึ่งความสํานึกที่จะชวยกันดํารงใหวัฒนธรรมและประเพณีไทยคงอยูตอไป 
 

ง. กิจกรรมการดํารงชีพในปา 
 
กิจกรรมการดาํรงชีพในปา เปนกิจกรรมที่เนนการเรียนรูจากการกระทาํหรือ     
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“Learning by Doing” approach จากสภาพแวดลอมที่เหมาะสมกับหวัขอการเรียนรู โดยมีเนื้อหาเชิง 
กลยุทธเกี่ยวกบัการใชเข็มทศิเพื่อใหเยาวชนไดเรียนรูวิธีการหาทิศทาง   การปฐมพยาบาลเพื่อให
เยาวชนไดเรียนรูการรักษาตวัเองเบื้องตน  การทําเปลสนามเพื่อใหรูวิธีการเตรียมอุปกรณสําหรบั
เคลื่อนยายผูไดรับบาดเจ็บอยางงาย ฯลฯ   ซ่ึงกิจกรรมจะสอนใหเยาวชนไดรูจกัการเตรียมความ
พรอมและการเตรียมตัวสําหรับการทองเที่ยวในปา  สอนการใชเขม็ทิศ ใหความรูในดานการ
ปองกัน  ระแวดระวังและการปฐมพยาบาลเบื้องตนใหเยาวชน   โดยจะมีเจาหนาทีดู่แลเยาวชนแต
ละกลุมและสือ่สารใหความรูเกี่ยวกับปาไมตลอดเสนทางในการเดินปา 
   

จ. กิจกรรมการแสดงดานการอนุรักษ 
 
กิจกรรมการแสดงการอนุรักษ  เปนกจิกรรมที่ใหเยาวชนชวยกันใชความคิดเพื่อออกแบบ 

ซุมงานวัด    ทั้งนี้เพื่อใหเยาวชนไดมีความภาคภูมใิจและตระหนักเหน็ความสําคัญของการอนุรักษ
ศิลปวัฒนธรรม  ประเพณไีทย การอนรัุกษส่ิงแวดลอม  โดยกิจกรรมดังกลาวจะเปดโอกาสให
เยาวชนไดชวยกันคิดรูปแบบในการสรางงานวัด   ซ่ึงเจาหนาทีจ่ะเตรียมอุปกรณบางสวนให  และ
เยาวชนเองกจ็ะนําวัสดุที่มีอยูรอบ ๆ ตัวมาสรางซุมงานวัดของตนเอง  โดยกิจกรรมการแสดงดาน
การอนุรักษจะสงเสริมใหเยาวชนไดสัมผัสและเรียนรูถึงวิถีชีวิตแบบไทย ๆ  ซ่ึงเปนการปลูกฝงให
เยาวชนไดเขาใจถึงการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  ที่มีความหมายวา “การเดนิทางไปยังสถานที่ทองเที่ยว
แหงใดแหงหนึ่ง  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อการศึกษาชื่นชมวิถีชีวิตของคนในทองถ่ิน  บนพื้นฐานของ
ความรูและความรับผิดชอบตอระบบนิเวศ”  
 

ฉ. กิจกรรมจุดเทียนรวมอุดมการณ สานตอจิตสํานึกดานอนุรักษ 
 
 กิจกรรมจุดเทยีนรวมอุดมการณ  สานตอจติสํานึกดานอนุรักษ  เปนกจิกรรมภาคกลางคืนที่
มีจุดประสงคในการตอกย้ําจติสํานึกดานการอนุรักษธรรมชาติและวัฒนธรรม  โดยจะพูดถึงพระคณุ
ในบุญคุณของพอแม  ประเทศชาติ  โดยมีเนื้อหาเชิงกลยุทธที่ช้ีใหเห็นความสําคญัของธรรมชาติ
เปนหลัก  

 
แผนปฏิบัติการการสื่อสารของการทองเที่ยวแหงประเทศไทยภายใตโครงการนักทองเที่ยว

รุนใหมใสใจสิ่งแวดลอมนัน้เปนโครงการที่ทําใหเยาวชนไดรูจกัการใชเวลาวางใหเปนประโยชน  
ไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ และเพื่อสรางจิตสํานึกใหเยาวชนในการรวมกันดแูลทรัพยากรการทองเทีย่ว  
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โดยไมทําลายสิ่งแวดลอม  ซ่ึงกิจกรรมในคาย Eco –camp นี้เปดโอกาสใหเยาวชนที่เปนสมาชิกใน
โครงการไดเขารวมกิจกรรมที่จัดขึ้น  คายกิจกรรมนี้ไดใชยุทธศาสตรการสื่อสารแบบมีสวนรวม  
การเรียนรูเชิงประจักษ  กิจกรรมกลุมและการทดลองปฏิบัติ  โดยเยาวชนไดมีสวนรวมกับกจิกรรม
กลุมภายในคายซึ่งเปนกจิกรรมที่ใหความรูเร่ืองธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  เชน กิจกรรมตามรอย
เทาชาง  กิจกรรมการดูนก  กิจกรรมฐานตาง ๆ กิจกรรมการดํารงชีพในปา  กิจกรรมการแสดงดาน
การอนุรักษ  ฯลฯ  ซ่ึงมีเนื้อหาเชิงกลยทุธที่ใหความรูที่สอดแทรกในกิจกรรมจะเกี่ยวของกับการ
เรียนรูเร่ืองของปา  การศึกษาถึงการดํารงอยูของชางปา  การศึกษาระบบนิเวศโดยรวมของปาบน
เสนทางธรรมชาติ  การไดรูจักความรูเบือ้งตนในการเตรียมตัวสําหรบัการทองเที่ยวในปา ฯลฯ ซ่ึง
โดยสวนใหญเจาหนาทีจ่ะคอยใหคําแนะนํา  พรอมกับใหเยาวชนไดมีสวนรวมในการเรียนรู  สังเกต ุ
และลงมอืปฏิบัติในกจิกรรมตาง ๆ ดังกลาวโดยเปนการสื่อสารระดับกลุม  จากการวจิัยพบวา 
โครงการนักทองเที่ยวรุนใหมใสใจสิ่งแวดลอมไดใชกลยทุธการสื่อสารดวยเพลง  เกมส  วิทยากร  
ส่ือมวลชนทั้งโทรทัศน  วิทยุ  ส่ือส่ิงพิมพตาง ๆ  โดยเปนกลยุทธการสื่อสารที่ทําใหเยาวชนสนใจ  
กระตุนใหเยาวชนมีสวนรวมกับกิจกรรม  เมื่อเยาวชนไดเรียนรูกับกจิกรรมในคาย  เยาวชนจะเกิด
ความรู  เขาใจกับเนื้อหาสาระในเชิงอนุรักษ  รวมทั้งเกดิจิตสํานึกในเชงิอนุรักษดานตาง ๆ  

ความรูที่ไดจากคาย Eco – camp ในโครงการนักทองเที่ยวรุนใหมใสใจสิ่งแวดลอมครั้งนี้
จะเปนความรูที่สงเสริมใหเยาวชนไดเขาใจถึงการปฏิบัติตนที่ถูกตองในการเดินทางตามเสนทาง
ธรรมชาติ  และสงเสริมใหรูจักกับวัฒนธรรมไทยพื้นบานที่ดีงาม  เพื่อปลุกจิตสํานึกใหเยาวชนไดมี
ความรู  ความเขาใจในเรื่องของการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  ตลอดจนถึงวฒันธรรมทองถ่ิน  
ทั้งนี้เยาวชนสามารถนําความรูไปปรับใชในชีวิตประจําวนั  โดยความรูที่ไดจากการเขารวมกิจกรรม
จะเปนพื้นฐานที่จะสงเสริมและสรางจิตสํานึกในการดแูลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
และกระตุนใหเยาวชนตระหนักในการเปนนักทองเทีย่วที่ดี  

ในการเขารวมกิจกรรมครั้งนีเ้ยาวชนจะไดเรียนรูไปพรอม ๆ กับสัมผัสกับธรรมชาติ
โดยตรง ซ่ึงจะสามารถกระตุนใหเยาวชนตระหนักเห็นคุณคาของทรัพยากรธรรมชาติ  และ
ศิลปวัฒนธรรมของไทย    โดยสอดคลองกับแนวคิดการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ของ The Ecotourism 
Society (1991) ที่ไดกลาวไวตอนหนึ่งวา “เปนการเดินทางไปเยือนแหลงธรรมชาติ  โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อการเรียนรูถึงวัฒนธรรม  และประวัติศาสตรดวยความระมัดระวังไมใหเกดิการ
เปล่ียนแปลงหรือทําลายคุณคาของระบบนิเวศ” 
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สวนกลยุทธการสื่อสารผานสื่อมวลชนมีดงันี้ 
  

โครงการนักทองเที่ยวรุนใหม  ใสใจสิ่งแวดลอมมีวิธีการสื่อสารผสมผสานผานสื่อมวลชน
และส่ือบุคคลเพื่อเขาถึงกลุมเปาหมายที่เปนเยาวชน  โดยมีรายละเอียดดังนี้  
 ททท.ไดใชการโฆษณาชุด “บานใคร…ใครก็รัก” และ “สัตยาบรรณ”  โดยมวีัตถุประสงค
เพื่อเปดตวัโครงการและสรางการรับรูใหกับเยาวชนทัว่ประเทศ  และเพื่อโนมนาวใหสมาชิก
โครงการนักทองเที่ยวรุนใหม  ใสใจสิ่งแวดลอม  ดแูลรักษาแหลงทองเที่ยว  เพื่อการรับรูเกี่ยวกบั
โครงการและใหเกดิกระแสการอนุรักษแหลงทองเที่ยว    
 การโฆษณา  เปนรูปแบบของการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ  สามารถเขาถึงผูชมและมี
ความถี่สูงและใชส่ือโฆษณาหลายประเภท คือ ส่ือโทรทัศน  ส่ือวิทยุ  ส่ือส่ิงพิมพ โดยกําหนด
เนื้อหาตามวัตถุประสงคเพื่อเปดตัวโครงการและสรางการรับรูใหกับเยาวชนทัว่ประเทศอายุระหวาง 
14 – 26ป  โดยการเลือกตวัผูแสดง คือ คุณเจษฎาภรณ  ผลดี  ซ่ึงเปนนักแสดงที่มีชือ่เสียงเปนที่รูจัก
และชื่นชอบของกลุมเปาหมาย  เปนการบอกจุดยืนของโครงการวาเปนโครงการของนักทองเที่ยว
รุนใหม  และเปนผูที่มีความรับผิดชอบตอสังคมและตอการทองเที่ยวตามภาพลักษณของคุณเจษฎา
ภรณ  ผลดี  ที่เปนนักแสดงคุณภาพมีความรับผิดชอบและมีช่ือเสียงและเคยเปนผูนําเสนอโฆษณา
ชุด เที่ยวเมืองไทย ในราคา 600 บาท โดยเปนการโฆษณาที่บอกถึงวาเราสามารถทองเที่ยวใน
เมืองไทยไดในราคา 600 บาท ซ่ึงเปนโฆษณาถึงกลุมเปาหมายเยาวชนทัว่ประเทศที่ ททท. ได
ดําเนินการจัดทําเผยแพรในปพ.ศ.2538 มาแลว 
 ในโครงการนกัทองเที่ยวรุนใหมใสใจสิ่งแวดลอม คุณเจษฎาภรณ  ผลดี เปนผูแสดงใน
โฆษณาโครงการโดยดําเนนิการจัดทําภาพยนตรโฆษณา 2 รูปแบบ  
โฆษณารูปแบบที่ 1  เร่ือง บานใคร…..ใครก็รัก ความยาว 60 วินาท ี
โฆษณารูปแบบที่ 2  เร่ือง สัตยาบรรณ ความยาว 30 วินาที 
 

ส่ือที่ใชโฆษณามีดังนี้  
 
1. ส่ือโทรทัศนและวิทย ุ

   
 หลังจากพิธิเปดตัวโครงการและเปดตวัพรีเซนเตอร  โครงการนักทองเที่ยวรุนใหมใสใจ
ส่ิงแวดลอม (วันที่ 14 สิงหาคม 2546)  ส่ือโทรทัศนไดออกเผยแพรสลับกันไป  ตั้งแตเดือนตุลาคม 
2546 เปนตนไป  ซ่ึงเปนสื่อไดรับความนิยมสูงสุดและสามารถเห็นภาพและเสียง  เหตุการณและ
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กิจกรรมตาง ๆ ของโครงการไดชัดเจน เชน  การเปดตัวโครง  การเปดตัวผูแสดง  ซ่ึงมีการสัมภาษณ  
คุณเจษฎาภรณ  ผลดี  เปนสื่อบุคคลที่สามารถสรางความสนใจใหส่ือมวลชนและกลุมเปาหมายไดด ี

ส่ือวิทยุ  จัดทาํสปอตโฆษณาทางวิทยุ  ความยาว 30 วินาที  โดยใชเสียงของพรีเซนเตอร  
และเนื้อหาคําพูดเปนบทเดียวกับภาพยนตรโฆษณาทางโทรทัศน  ออกอากาศเผยแพรทางสถานีวิทย ุ
และรายการวทิยุที่ ททท. ซ้ือเวลาไวแลว  เชน คล่ืน FM 94.5 MKz , FM 89.5 MKz ตั้งแตเดอืน
ตุลาคม 2547 
  

ตัวอยางสปอตโฆษณา “ถาจังหวะการเตนของหัวใจคุณมีอาการแทรกซอนวาเปนคนรัก
ธรรมชาติ  และมีความหวงใยในแหลงทองเที่ยวไทย  รีบมาสมัคร Young Creative Traveler 
นักทองเที่ยวรุนใหม  ใสใจสิง่แวดลอมเพื่อรับสิทธิประโยชนการทองเที่ยวมากมาย” 

 ส่ือวิทยุ  เปนสื่อที่มีความรวดเรว็ในการนําเสนอขาว  ขอมูลทันสมัย  แตมีขอจํากัดในเรื่อง 
ภาพ  ซ่ึงการนําเสนอโครงการจะใชเสียงของผูแสดงและแนะนําชือ่โครงการในสวนของเสียงผู
แสดง  ทําใหกลุมเปาหมายจดจําได  การประชาสัมพันธทางสื่อวิทยุ  เปนการสัมภาษณผูแสดง
พรอมกับสารคดีทางวิทยุ  ทีแ่นะนําโครงการผานรายการวิทยุที่ ททท.ซ้ือเวลาออกอากาศอยูแลว 
 

2. ส่ือส่ิงพิมพ 
 
ส่ือส่ิงพิมพ  จัดทําแบบโฆษณาทางสิ่งพิมพ 4 รูปแบบ มีการลงเผยแพรในสื่อที่ถึง

กลุมเปาหมายมากที่สุด  โดยซ้ือพื้นที่โฆษณาในประเทศ  ในนิตยสาร  แพรว  อิมเมจ   Student 
Weekly  เนชัน่จูเนียร  สารคดี  สวนหนังสือรายวันมีการเลือกหนังสือพิมพไทยรัฐ  ซ่ึงครอบคลุม
ผูอานทั่วประเทศ  เพื่อใหกลุมเปาหมายเกิดการรับรูและสนใจสมัครเปนสมาชิก 
 ส่ือส่ิงพิมพ  ไดแก  หนังสอืพิมพ  นิตยสาร  เปนสื่อท่ีเขาถึงประชาชนทั่วไปเปนวงกวาง
และสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดงาย  การสงขาวแจก (Press Release) การนัดสัมภาษณพิเศษ  
ผูบริหาร ททท. และสัมภาษณผูแสดง  เปนกจิกรรมประชาสัมพันธที่ดําเนินการพรอมกับการ
ซ้ือหนาลงบทความ (Advertorial) ในหนังสือพิมพรายวนั  เชน มติชน  ผูจัดการรายวนั  เปนตน  

การเผยแพรโฆษณาทางสื่อส่ิงพิมพลงเผยแพรในเดือนพฤศจิกายน – ธันวาคม 2546  
เทานั้น  และความถี่จํานวนไมมาก  เนื่องจากงบประมาณในการซื้อส่ือมีไมมากนกั   จะใชการ
ส่ือสารการตลาดอื่น ๆ เขามาชวยการโฆษณาตอเนื่องในระยะตอไป 
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 นอกจากนี้ยังมกีารใชส่ืออ่ืน ๆ หรือเผยแพรโครงการในรูปแบบสื่อกลางแจง 4 แหง ในเขต
กรุงเทพมหานคร  
  

3. ส่ือกลางแจง  เชน ปายโฆษณาขนาดใหญ (bill board) ปายโฆษณาขนาดกลาง (cut out)
จํานวน 4 แหง ไดแก บริเวณทุงสองหอง  บริเวณทางดวน อ.ส.ม.ท  บริเวณสามยาน  บริเวณดอน
เมือง (โดยใชอารตเวิรตแบบเดียวกับสื่อส่ิงพิมพ)  
 การประชาสัมพันธ มีวัตถุประสงคเพื่อสรางการรับรูเกี่ยวกับโครงการนักทองเที่ยว
รุนใหม  ใสใจสิ่งแวดลอม  และใชเพื่อกระตุนใหเกิดการจูงใจและสรางจิตสํานึกในการเดินทาง
ทองเที่ยวภายในประเทศ  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.)  ไดทําการประชาสัมพันธ
โครงการผานทุกสื่อ  ตั้งแตเริ่มเปดตัวโครงการพรอมเปดตัวผูแสดง  ไดแก 
 

4. ส่ืออินเทอรเน็ต  ที่ใชในการสื่อสารโครงการไดแก  
 

- ส่ืออินเทอรเน็ตเปนสื่อที่ทันสมัยมีประสิทธิภาพสูงสุดและเปนที่นยิมไวในหนวยงานตาง ๆ 
รวมทั้งกลุมเปาหมายของโครงการที่มีเยาวชนคนรุนใหมที่มีการใชส่ือประเภทนี้มาก  และ
ขณะเดียวกันเปนการใหประโยชนในการประเมินผลโครงการเพราะเปนการสื่อสารแบบ 2 ทาง  
(Two way communication) และสามารถสมัครผานสื่ออินเตอรเน็ต  ไดภายใตชื่อ 
www.creativetraveler.net 

 
5. ส่ือสารทางโทรศัพท 
 

- คอลเซ็นเตอร (Call Center)  เปนสื่อทางโทรศัพทที่ใชติดตอกับกลุมเปาหมายโดยใหสอบถาม
รายละเอียดโครงการและสมัครสมาชิกไดอีกชองทางหนึ่ง  โดยใชหมายเลยโทรศัพท 0- 2365 – 
9600 

 
6. ส่ือเฉพาะกจิ ไดแก 
 

- โปสเตอร แผนพับแนะนําโครงการพรอมใบสมัคร 
- สมุดคูมือการเปนสมาชิกโครงการและสิทธิประโยชนทีส่มาชิกไดรับเปนการกระตุน 

การเดินทางทองเที่ยวในประเทศดวย 
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- สารคดีโทรทัศนเกี่ยวกับโครงการและการทองเที่ยวรูปแบบตาง ๆ ที่เยาวชนสนใจและ 
สารคดีทองเที่ยวเชิงนิเวศ  เพื่อใชประกอบการสัมมนา  บรรยายและประชาสัมพันธ 

- จดหมายถึงสมาชิก (Direct mail) เปนการสงจดหมายถึงสมาชิกที่สมัครเขารวมโครงการแลวจะ
ไดรับจดหมายของผูนําเสนอ พรีเซนเตอร คุณเจษฎาภรณ  ผลดี  ซ่ึงจะเปนการขอบคุณที่ให
ความสนใจสมัครสมาชิกและเชิญชวนใหเดินทางทองเที่ยวเมืองไทยและรักษาสิ่งแวดลอม 
อนุรักษแหลงทองเที่ยวและเดินทางทองเทีย่วภายในประเทศ 

 
จะเห็นไดวาโครงการนักทองเที่ยวรุนใหมใสใจสิ่งแวดลอมหรือ YCT ไดใชการ 

ส่ือสารแบบผสมผสานทั้งสื่อมวลชน  ส่ือบุคคลและสื่อเฉพาะกจิ  โดยส่ือมวลชนเปนสื่อที่ใชเพื่อ
การประชาสัมพันธใหประชาชนไดรูจกัโครงการและเพื่อใหทราบถึงความเคลื่อนไหว  การจัด
กิจกรรมของโครงการ   สวนการสื่อสารระหวางบุคคลจะเปนชองทางการสื่อสารเพื่อสราง
ความสัมพันธที่ดีระหวางเจาหนาที่ดวยกัน  และระหวางเจาหนาที่ททท.กับเจาหนาที่จากหนวยงาน
ภายนอก  โดยจะเปนในลักษณะของการประชุมเกีย่วกบัการดําเนินงานตาง ๆ ทั้งที่เปนทางการและ
ไมเปนทางการ  เชน การประชุมเพื่อขอการอนุมัติจัดกิจกรรม  การพูดคุยปรึกษาหารือระหวาง
เจาหนาทีด่วยกัน  การติดตอประสานงานกับหนวยงานภายนอกเกี่ยวกับสถานที่จดักิจกรรม ฯลฯ  
ทั้งนี้การสื่อสารจะทําใหเจาหนาที่มีความเขาใจที่ตรงกันเกี่ยวกับการดําเนินงานมากยิ่งขึ้น 
 นอกจากนี้ยังเปนชองทางที่จะสรางความสัมพันธระหวางโครงการกับเยาวชน  โดยเปน
การสื่อสารระหวางเจาหนาที่กับเยาวชนในกิจกรรมตาง ๆ ที่ไดจัดขึ้น  โดยเฉพาะการติดตอส่ือสาร
ภายในคายกิจกรรมเชิงอนุรักษ  ดังเชน คาย Eco-camp ที่กาญจนบุรี   ทั้งนี้ททท. ไดใชการสื่อสาร
ผสมผสานทั้งสื่อโทรทัศน  ส่ือส่ิงพิมพและส่ือบุคคล  ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ Gronstedt 
(2000) ที่ไดกลาววา  “การสื่อสารแบบผสมผสานจะชวยสรางความสัมพันธระหวางหนวยงานกบั
เยาวชนที่เปนกลุมเปาหมายของโครงการ YCT , ชวยสรางภาพลักษณและชื่อเสียง” 
 การสื่อสารในกิจกรรมคาย Eco-camp นั้น  ไดใหความสําคัญกับกิจกรรมตาง ๆ ที่ได
กําหนดไว  โดยกจิกรรมจะแฝงไปดวยกลยุทธการสื่อสารเพื่อกระตุนใหเยาวชนเกิดจติสํานึกในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอมและประเพณีและวัฒนธรรมของไทยผานการถายทอดความรู  ความเขาใจจาก
วิทยากรและเจาหนาที่ที่มีประสบการณและมีความรูในเรื่องของธรรมชาติกับการทองเที่ยวเชิง
อนุรักษ 
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4.2 กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม / โครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษสิ่งแวดลอม 
 
 กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม เปนหนวยงานระดับกรมสังกัดกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  มภีารกิจในการสงเสริม  เผยแพรและประชาสัมพันธดาน
ส่ิงแวดลอม  รวบรวม จัดทาํและใหบริการขอมูล  ขอสนเทศดานสิ่งแวดลอมดวยเทคโนโลยีตาง ๆ 
ในฐานะเปนศนูยขอมูล  ขอสนเทศดานสิ่งแวดลอม  สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน  ในการ
สงวน  บํารุงรักษาและใชประโยชนจากทรพัยากรธรรมชาติส่ิงแวดลอม 
 กรมสงเสริม ฯ ไดเล็งเห็นบทบาทและการมีสวนรวมของเยาวชนไทยที่จะเปนกลุมพลัง
แหงอนาคตในเรื่องของสิ่งแวดลอม  จึงไดจัดใหมีโครงการตาง ๆ ที่มีกลุมเยาวชนเปนกลุมเปาหมาย  
โดยมีการดําเนินกิจกรรมเพือ่สรางความรู  ความเขาใจและการสรางเจตคติที่ดีเพื่อใหเกดิความ
ตระหนกัในกลุมเยาวชนตาง ๆ   ในการจดักิจกรรมทางดานสิ่งแวดลอมและเชิงอนุรักษของเยาวชน
เปนแนวทางหนึ่งในการเสริมความรูและเปนการเปดโอกาสใหเยาวชนไดเรียนรูสัมผัสกับธรรมชาติ
นอกหองเรยีน 
 โครงการตาง ๆ ที่มีกลุมเยาวชนเปนกลุมเปาหมายไดแก  โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ
เพื่อประสานเครือขายเยาวชนดานสิ่งแวดลอมระดับชาติ  โครงการประกวดนกัประชาสัมพนัธ
ส่ิงแวดลอมรุนเยาว  ระดับอุดมศึกษา   โครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอม เปน
ตน  โดยโครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอม เปนโครงการที่เปดโอกาสใหเยาวชน
ที่มาจากโรงเรียนในเขตกทม. ไดเพิ่มประสบการณชีวิตและเปดโอกาสใหไดเรียนรู  สัมผัสกับ
ธรรมชาติโดยตรง  โดยมุงเนนฝกอบรมความรูเชิงวิชาการและการปฏิบัติเพื่อเปนแบบอยางที่ดีใน
การตระหนกัถึงคุณคาและการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ  ตลอดจนมีจิตสํานึกตอสวนรวม
ในการที่จะชวยกันพิทักษรักษาสิ่งแวดลอมใหคงอยูตอไป   โดยกรมสงเสริมคุณภาพสิง่แวดลอมได
จัดทําโครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอมไดกําหนดยุทธศาสตรดังนี้  
 

4.2.1 ยุทธศาสตรเชิงนโยบายของโครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพทัิกษสิ่งแวดลอม 
 
 ผลจากการศึกษาวิจยัพบวา กรมสงเสริมคุณภาพสิง่แวดลอมไดกาํหนดยุทธศาสตรเชิง
นโยบายทีใ่ชเปนแนวทางในการปฏิบัติ ดงันี้ 
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 ก. มุงเนนการสรางความรวมมือจากทกุฝายและสนับสนุนใหประชาชนมีสวนรวมในการ
บริหารและจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมของชุมชนทองถ่ินและของชาติดวยการสราง
จิตสํานึกดานสิ่งแวดลอมใหเกิดขึน้ในทกุกลุมเปาหมาย 
 ข. การเผยแพรขาวสาร  ความรูในการฟนฟูและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม  การใชส่ือทุก
รูปแบบเพื่อใหประชาชนไดมีโอกาสไดรับทราบขาวสาร  ขอมูล  การวิเคราะห  วิจยัดาน
ส่ิงแวดลอม 
 ค. สรางระบบรวบรวมจดัเก็บขอมูลที่เปนมาตรฐานและมีเครือขายขอมูลส่ิงแวดลอมที่มี
ประสิทธิภาพในการสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม 
 ง.สนับสนุนองคกรเอกชนดานการคุมครองสิ่งแวดลอมและการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติ 
 
 จากการศึกษานโยบายของกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม ทั้ง 4 ขอ จะเหน็ไดวาไดให
ความสําคัญกับการสรางความรวมมือจากทุกฝายและสนับสนุนใหประชาชนมีสวนรวมในการ
บริหารและจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมของชุมชนทองถ่ินและของชาติดวยการสราง
จิตสํานึกดานสิ่งแวดลอมใหเกิดขึน้ในทกุกลุมเปาหมาย  เนื่องจากปญหาความเสื่อมโทรมของ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมไดเพิ่มความรุนแรง  เนื่องจากการขยายตวัภาคอุตสาหกรรม
และแหลงทองเที่ยวทําใหเกดิปญหาสิ่งแวดลอม  กรมสงเสริม ฯ ไดมองเห็นปญหาดังกลาวจึงไดนํา
นโยบายมาเปนแนวทางในการปฏิบัติงานในโครงการตาง ๆ เพื่อแกไขปญหา  โดยมุงเนนการ
เผยแพรขาวสาร  ความรูในการฟนฟแูละรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม  การเผยแพรขาวสาร  ความรูใน
การฟนฟแูละรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม  การใชส่ือทุกรูปแบบการใหโอกาสแกประชาชนที่จะได
รับทราบขาวสารขอมูล  การวิเคราะห  วิจยัดานสิ่งแวดลอม  และสรางระบบรวบรวมจัดเก็บขอมูลที่
เปนมาตรฐานและมีเครือขายขอมูลส่ิงแวดลอมที่มีประสิทธิภาพในการสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม   
รวมทั้งสนับสนุนใหเกดิการสรางความรู  ความเขาใจและตระหนกัในเรื่องของการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมอยางถูกวิธี  ซ่ึงเปนไปตามภารกิจและวัตถุประสงคขององคกร  โดยสอดคลองกับ
แนวคดิที่อางองิจากผศ.ดร.ประชุมที่ไดกลาวไววา “นโยบายเปนแนวทางในการปฏิบตัิงานใหบรรลุ
ถึงเปาหมายหรือวัตถุประสงคอยางกวาง ๆ โดยจะไมบอกถึงวิธีการโดยละเอียดแนชัด  และนโยบาย
จะเปนตัวเสรมิใหเกดิการปฏิบัติงาน” 
 ในโครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอมเปนโครงการที่ไดนํานโยบาย
ดังกลาวมาเปนแนวทางในการทํางาน  โดยนโยบายจะชวยใหเจาหนาที่ไดเขาใจถึงภารกจิและ
วิธีการในมุมมองเดียวกันเพือ่ใหการปฏิบตัิงานสามารถลุลวงไปได   
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4.2.2 กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ 
 

โครงการเยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอมมีการจัดการเชิงกลยุทธที่ประกอบดวย 5 
ขั้นตอนในการวิเคราะห คือ  
 

ก. การวิเคราะหสภาพแวดลอม  
ข. การจัดวางทิศทางขององคกร  
ค. การกําหนดกลยุทธ  
ง. การปฏิบัติงานตามกลยุทธ  
จ. การควบคุมเชิงกลยุทธ   
 
การวิเคราะหถึงกระบวนการจัดการเชิงกลยทุธของโครงการอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอม

มีรายละเอียดดังนี ้
 

ก. วิเคราะหสภาพแวดลอม  
 

ผูวิจัยไดศึกษาถึงสภาพแวดลอมภายนอกเพื่อวิเคราะหโอกาสและอุปสรรคที่มีผลตอการ
ดําเนินกิจกรรมพบวา กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมไดเล็งเหน็วาในปจจุบนัสภาพความเสื่อม
โทรมของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเปนปญหาที่สําคัญ  และมีความจําเปนที่ทุกคนตองมี
ความรูความเขาใจที่ถูกตองและตระหนกัถึงการประพฤตตินในการใชทรัพยากรอยางมี
ประสิทธิภาพ  จึงไดพจิารณาเหน็วาการแกไขปญหาสิง่แวดลอมใหไดผลอยางจริงจังนั้นตองไดรับ
ความรวมมือจากประชาชน  โดยเฉพาะอยางยิ่งเยาวชนซึ่งเปนกลุมทรัพยากรบุคคลที่มี
ความสามารถ  อยูในวยัเจรญิเติบโต  มีพลังกาย พลังจิตใจและพลังความคิดและความหวังในทกุ
ดานของสังคมจึงเปนโอกาสให “โครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอม” ไดถูกริเร่ิม
ขึ้นโดยมุงเนนการฝกอบรมความรูเชิงวิชาการและการปฏิบัติ  เพื่อเปนแบบอยางที่ดีในการตระหนกั
ถึงคุณคาและการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ  โดยไมเกดิผลกระทบในทางเสียหายตอ
สภาพแวดลอมทั้งในปจจุบนัและอนาคต  ตลอดจนการมีจิตสํานึกในการมีสวนรวมทีจ่ะชวยกัน
พิทักษรักษาสิ่งแวดลอมใหคงอยู 
 จากการสังเกตการณพบวาในการจัดกิจกรรมครั้งนี้พบอุปสรรคเล็กนอยในเรื่องของจาํนวน
เยาวชนที่มีปริมาณมากจึงจําเปนตองใหเจาหนาที่หลายคนเปนพี่เล้ียงดแูลใหทัว่ถึง สวนในการ
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ทํางานไมพบปญหาอาจเปนเพราะทีมงานไดวางแผนในการทํางานอยางเปนขั้นตอน  และดวย
ประสบการณในการจดักิจกรรมจึงทําใหกจิกรรมครั้งนี้ไมพบปญหาไมวาจะเปนเรื่องของสถานที่  
กิจกรรมที่เตรยีมหรือแมแตเยาวชนเองก็ใหความรวมมอืในการทํากจิกรรมเปนอยางดี 

โครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอมเปนโครงการที่โรงเรียนในเขต
กรุงเทพมหานครขอความสนับสนุนในการจัดกิจกรรม  โดยกรมสงเสริมคุณภาพสิง่แวดลอมไดให
การสนับสนุนทางดานงบประมาณ  เจาหนาที่ดูแลและนํากิจกรรม  ซ่ึงเปนการใหความสนับสนุน
ติดตอกันเปนครั้งที่ 3    

ในการวิจัยถึงสภาพแวดลอมภายในเพื่อวิเคราะหจุดแข็งจุดออนของโครงการ พบวาเปน
โครงการที่มีกลุมเยาวชนที่มาจากโรงเรียนในเขตกรุงเทพ ฯ 10 โรงเรียนเปนกลุมเปาหมาย  ทําให
กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมใชชองทางการสื่อสารแบบบุคคลในการประชาสัมพันธโครงการ
และขาวคราวการจัดกจิกรรมตาง ๆ ใหครูและนักเรยีนไดรับทราบ  จึงไมไดมกีารประชาสัมพันธ
ผานสื่อมวลชนอยางจริงจัง  อยางไรกต็ามกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมกไ็ดใชส่ือส่ิงพิมพเพื่อ
เปนชองทางในการเผยแพรความรู  สรางความเขาใจและความตระหนักดานสิ่งแวดลอม  รวมถึง
สรางความเขาใจในบทบาทของการเปนนกัอนุรักษทีด่ี  และใหเยาวชนสามารถปฏิบัติตนไดอยาง
ถูกตองตอสถานที่ที่เปนแหลงธรรมชาติ  โดยส่ิงพิมพดังกลาวจะเปนลักษณะของเอกสารและ
หนังสือที่ทุกคนสามารถติดตอขอเอกสารไดจากหนวยงาน  สําหรับโครงการอบรมเยาวชน
อาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอม  เจาหนาที่ไดนําไปแจกใหกับเยาวชนกอนเขารวมกิจกรรม  ซ่ึง
เยาวชนสามารถนํามาอานทบทวนไดตลอดเวลา 

จุดแข็งที่พบจะเปนในเรื่องของการปฏิบัติงานของกรมสงเสริม ฯ จะมีการแบงความ
รับผิดชอบในดานตาง ๆ ทัง้ฝายประสานงาน  ฝายเตรยีมเอกสาร  และฝายดูแลสถานที่  โดยฝาย
ประสานงานจะรับผิดชอบเรื่องการติดตอประสานงานกับผูที่เกี่ยวของ  , ฝายเตรียมเอกสารจะดแูล
เร่ืองหนังสือเชิญ , ใบประกาศ ฯลฯ   และฝายดแูลสถานที่จะทําหนาที่สํารวจพื้นทีข่องตนเองแตจะ
คอยชวยเหลือและมีการปรึกษากัน  ซ่ึงเปนลักษณะการทํางานเปนทีมเพื่อใหการจัดกิจกรรมเปนไป
อยางราบรื่น 
 ในสวนของการดําเนินกจิกรรมเจาหนาที่ของกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมจะเปนผูนํา
ในการทํากจิกรรมตาง ๆ เปนสวนใหญ  เชน  กิจกรรมสันทนาการ  กิจกรรมฐานการเรียนรู เปนตน  
โดยเจาหนาทีจ่ะใหความคุนเคยและใกลชดิกับเยาวชนซึง่ทําใหเยาวชนที่เขารวมกิจกรรมเกิดความ
สนิทสนมและกลาแสดงออกในกิจกรรมไดเต็มที่  แตในบางกิจกรรมอยางเชน  กจิกรรมการเดินปา  
ทางกรม ฯ จะเชิญวิทยากรจากกรมปาไมมาใหความรูเกี่ยวกับประเภทของตนไม ประโยชนของปา
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ไม , ตนไมชนิดตาง ๆ ที่มอียูในระบบนิเวศ  ซ่ึงวิทยากรเปนผูมีความรูเร่ืองปาไมเปนอยางดี  ทําให
เยาวชนไดความรูและความเพลิดเพลินจากการเดินปาไปพรอมกัน 
 โครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอม  ผูวิจัยพบวายังมีจุดออนที่เปน
ขอจํากัดในการดําเนินงาน  ซ่ึงไดแกความตอเนื่องและระยะเวลาในการดําเนินกิจกรรม  โดย
โครงการดังกลาวไดจดักิจกรรมอยางตอเนื่องแตพบวาเยาวชนที่เขารวมกิจกรรมนัน้จะไมใชคนเดิม
แตจะเปลี่ยนไปในทุก ๆ คร้ังของการจัดกิจกรรมทําใหเยาวชนไมไดเขารวมกจิกรรมที่ตอเนื่องกัน     
นอกจากนี้ในการจัดกจิกรรมที่มีระยะสั้นเกินไป  ทําใหทางกรม ฯ ไมสามารถจัดกิจกรรมที่มีความ
หลากหลายได  และเยาวชนไมมีโอกาสไดเรียนรูเกีย่วกับสิ่งแวดลอมในสถานที่อ่ืน ๆ ได  ในการจดั
กิจกรรมจึงควรใหมีระยะเวลาในการจัดกจิกรรมใหนานกวานีเ้พื่อใหการดําเนินกจิกรรมมีความ
ตอเนื่องในการกระตุนจิตสํานึกดานสิ่งแวดลอมและการทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับเยาวชน 
 อยางไรก็ตามในการจัดกิจกรรมครั้งนี้พบวาทางกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมไดเตรียม
รูปแบบกิจกรรมที่สอดแทรกความรูเกีย่วกับสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติเพื่อถายทอดใหกบั
เยาวชน  ซ่ึงสรางความสนุกสนานและสามารถกระตุนความสนใจในการรวมกิจกรรมในแตละวนั
ได   
 จากการศึกษาถึงสภาพแวดลอมทั้งภายนอกและภายในของกรมสงเสริมคุณภาพ
ส่ิงแวดลอมสามารถวิเคราะหไดดังนี ้
 โอกาส   กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมไดเล็งเห็นถึงสภาพความเสื่อมโทรมของ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมในปจจุบัน  ซ่ึงเปนปญหาที่ทุกคนควรมีความรู  ความเขาใจที่
ถูกตอง  จึงทําใหกรมสงเสริม ฯ ไดดําเนินโครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอม  ซ่ึง
มุงเนนการฝกอบรมความรูเชิงวิชาการและการปฏิบัติเพือ่ใหเกดิความรู  ความเขาใจและตระหนัก
ถึงคุณคาและใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 
 ผูวิจัยวิเคราะหไดวากรมสงเสริม ฯ เปนหนวยงานภาครัฐที่มีความพรอมที่จะสนบัสนุน
ดานการเงิน  บุคลากร ฯลฯ  ในการจัดกิจกรรมภายใตโครงการตาง ๆ ที่สงเสริมทางดาน
ส่ิงแวดลอม  ที่มีความสอดคลองกับนโยบายขององคกร  โครงการ ฯ ไดดําเนนิกิจกรรมโดยมี
กลุมเปาหมายชัดเจน คือ เยาวชนจากโรงเรียนในเขตกรงุเทพมหานคร 10 แหง  ซ่ึงเปนโรงเรียนที่
ขอความสนับสนุนในการจดักิจกรรมดังกลาว  ทําใหการดําเนินกจิกรรมไดรับความรวมมือจาก
อาจารยและนกัเรียนเปนอยางดี  
 อุปสรรค   จํานวนเยาวชนทีม่ีปริมาณมากยากตอการดูแลไดอยางทั่วถึง นอกจากนี้
ผูวิจัยพบวากรมสงเสริม ฯ ไดใชส่ือทุกรูปแบบไมวาจะเปนสารคดีตาง ๆ ผานโทรทัศน  ส่ือส่ิงพิมพ 
ส่ืออินเทอรเน็ต ฯลฯ  แตเปนการใชส่ือเพื่อประชาสัมพันธหนวยงานและเผยแพรความรูดาน
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ส่ิงแวดลอมแบบกวาง ๆ เทานั้น  โครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอมยังไมไดมี
การใชส่ืออ่ืน ๆ เทาที่ควรทําใหเยาวชนไมมีพื้นที่ในการติดตอแลกเปลีย่นความคดิเหน็ระหวางกนั    
 จุดออน  พบวา การขาดความตอเนื่องในการเขารวมกิจกรรมของเยาวชน  และเรื่องของ
ระยะเวลาในการจัดคายที่ส้ันเกินไป  
 จุดแข็ง  การทาํงานที่มีการแบงหนาที่อยางชัดเจน  เจาหนาที่เปนผูมีประสบการณในการนํา
กิจกรรมและวทิยากรเปนผูมคีวามรูดานสิ่งแวดลอมและการอนุรักษ   

 
ข. การจัดวางทิศทางขององคกร  
 
กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมไดกําหนดวิสัยทัศนและพันธกจิโดยมีรายละเอียดดังนี ้

 
วิสัยทัศน 
 
 เปนองคกรหลักในการสงเสริม สนับสนุนประชาชนทุกภาคสวน  ใหมีจิตสํานึกและมีสวน
รวมในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  เพื่อคุณภาพชีวติที่ดีและการพัฒนาอยาง
ยั่งยืน 
 
พันธกิจ 
 
 สงเสริม เผยแพร และประชาสัมพันธ เพื่อสรางจิตสํานึกและการมีสวนรวมดาน
ส่ิงแวดลอม พฒันาบุคลากร กระบวนการมสีวนรวม และเครือขายดานสิ่งแวดลอมเพื่อการสงเสริม
คุณภาพสิ่งแวดลม ใหบริการสารสนเทศสิ่งแวดลอม  ตลอดจนวิเคราะหวิจยั  พัฒนาและถายทอด
เทคโนโลยีเพือ่การควบคุมคุณภาพสิ่งแวดลอม 
 
วัตถุประสงค 

 
ในโครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอมมีวัตถุประสงคที่มีความสอดคลอง

กับวิสัยทัศนและพันธกิจของกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม  โดยรายละเอียดของวัตถุประสงคใน
การดําเนินงานเพื่อ 
 

1. เพื่อใหเยาวชนที่เขารวมโครงการเขาใจบทบาทและหนาที่ของตน 
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2. เพื่อสรางความเปนอันหนึ่งอันเดยีวกันในการอนุรักษ  และทําหนาที่ประสาน สนับสนุน
การจัดกจิกรรมตาง ๆ ในดานสิ่งแวดลอม 

3. เพื่อเสริมสรางความรู  ความเขาใจและตระหนกัใหเกดิขึ้นในกลุมเยาวชนในการรวมมือ
พิทักษปกปองทรัพยากรธรรมชาติ  และชวยกันปองกันแกไขปญหาสิ่งแวดลอม  

 
 ในการกําหนดวิสัยทัศน และพันธกิจขององคกรนั้นเพื่อตองการใหทราบจุดยนืและ

จุดมุงหมายขององคกรวามีทศิทางเปนอยางไร  ซ่ึงจากการวจิัยโครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัคร
พิทักษส่ิงแวดลอมไดกําหนดวัตถุประสงคที่เปนไปในทิศทางเดียวกนักับวิสัยทัศนและพันธกจิ  นั่น
คือ  สงเสริมใหเยาวชนเขาใจบทบาทหนาที่ของตน  เสริมสรางความรู  ความเขาใจใหตระหนกัใน
การอนุรักษธรรมชาติ  

  
ค. การกําหนดกลยุทธ  

  
 จากการศึกษาวิจัย พบวา กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมไดกําหนดกลยุทธกจิกรรมใน
โครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษสิ่งแวดลอม  ซ่ึงผูวิจัยไดมีสวนรวมในการสังเกตการณจงึ
พบวาจากการที่กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมเปนองคกรที่มีภารกิจในการสงวน  อนุรักษ  พัฒนา
และฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  โดยสงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนและทุกฝาย
ที่เกี่ยวของมีสวนรวม  และดวยการเล็งเห็นบทบาทและการมีสวนรวมของเยาวชนที่เปนกลุมพลัง
ในอนาคต  จึงไดมีโครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอม  ซ่ึงมีวัตถุประสงคของ
โครงการเพื่อใหเยาวชนเขาใจบทบาทและหนาที่ของตน  รวมกันอนรัุกษ  และเพือ่เสริมสรางให
เยาวชนมีความรู  ความเขาใจและตระหนักในการรวมมือปกปองทรัพยากรธรรมชาติ  ชวยกนั
ปองกันแกไขปญหาสิ่งแวดลอม  จากวัตถุประสงคดังกลาวกรมสงเสริม ฯ ไดนํามากําหนดกลยทุธ
การสื่อสารใหเยาวชนเกดิความรู  ความเขาใจ  รวมมอืกันอนุรักษธรรมชาติ  โดยมีกลยุทธการ
ส่ือสารดังนี้  

 
1. กลยุทธการสื่อสารดวยคําขวัญ  เพลง  เกมส  
2. กลยุทธการสื่อสารจากวิทยากร 
3. กลยุทธการสื่อสารดวยวีดทัิศน  
4. กลยุทธการสื่อสารดวยการแสดงละคร 
5. กลยุทธการสื่อสารดวยการใชเทียนสรางกิจกรรม 
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จากการศึกษาพบวากรมสงเสริม ฯ ไดกําหนดกิจกรรมตาง ๆ ที่เปนการสรางการเรียนรูโดย
เปดโอกาสใหเยาวชนไดเรียนรูในการปฏบิัติ  การมีสวนรวมในกิจกรรมที่เกี่ยวกบัสิ่งแวดลอมและ
เชิงอนุรักษ  โดยมีจุดประสงคในการกระตุนหรือปลุกจิตสํานึกเรื่องของการอนุรักษธรรมชาติ ซ่ึง
ในการจดักิจกรรมครั้งนี้ไดใชกลยุทธดังกลาวขางตนเพือ่สรางความสนใจ  ความสนุกสนานและ
ความรูดานการอนุรักษใหกบัเยาวชน   โดยรายละเอยีดของกลยุทธมีดังตอไปนี ้

 
1. กลยุทธการสื่อสารดวยคําขวัญ  เพลง  เกมส  

  
กลยุทธการสื่อสารดวยคําขวญั  เพลง  เกมส  เปนกลยุทธที่กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม

ไดใชเพื่อสรางความเปนกนัเองระหวางเยาวชนที่มาจากโรงเรียนตาง ๆ  โดยจะใชคําขวัญที่เกีย่วของ
กับการรณรงครักษาสิ่งแวดลอม  มีการใชเพลง “ดิน” “โลกท่ีเหลืออยู”  “ขอบใจธรรมชาติ”  
“เยาวชนสีเขียว”  “ทุงแสงตะวัน”  “ตนไม” และเกมสการแสดงทาทางของสัตวตาง ๆ  เกมสการ
เลนคําคลองจองเปนองคประกอบในกิจกรรมละลายพฤติกรรมและสันทนาการ  ทั้งนี้เพื่อให
เยาวชนมีความคุนเคยและสนิทสนมกันมากยิ่งขึ้น 
 

2. กลยุทธการสื่อสารจากวิทยากร 
 
 กลยุทธการสื่อสารจากวิทยากร  เปนกลยุทธที่วิทยากรหรือเจาหนาทีจ่ะใหคําแนะนาํหรือ

บรรยายความรูในกิจกรรมตาง ๆ  โดยใหเยาวชนมสีวนรวมในกจิกรรมการเดนิปา  กิจกรรม
ฐานความรู  กจิกรรมดูนกและกิจกรรมบําเพ็ญประโยชน  โดยกิจกรรมตาง ๆ เหลานี้เปดโอกาสให
เยาวชนไดเรียนรูและสัมผัสกับธรรมชาติรอบ ๆ ตัว  และไดเรียนรูถึงปญหาสิ่งแวดลอม  
ความสัมพันธในระบบนเิวศ  ภาวะโลกรอน ฯลฯ  ผานการเขาฐานกิจกรรม  ซ่ึงเยาวชนจะไดมีสวน
รวมในการปฏิบัติดวยตนเองเพื่อใหเยาวชนไดรับรูถึงปญหาสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ  
ทั้งนี้กลยุทธการเรียนรูดวยตวัเองจะกระตุนใหเยาวชนตระหนกัและเหน็ความสําคัญของ
ส่ิงแวดลอมรอบ ๆ ตัวมากยิ่งขึ้น 

  
3. กลยุทธการสื่อสารดวยวีดทัิศน 

 
 กลยุทธการสื่อสารดวยวีดิทศันกระตุนความสนใจ  เปนกลยุทธเจาหนาที่ใชส่ือวิดิทัศน

ถายทอดความรูเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม  โดยมีพิธีกรคุณนิรมล  เมธีสุวกุล  ซ่ึงเปนที่รูจักจากรายการทุง
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แสงตะวนัมาใหความรูโดยการบรรยาย  โดยจะเปนความรูเกี่ยวกับปาไม  ตนไม  ส่ิงมีชีวิตตาง ๆ  
รวมถึงขยะมูลฝอย ฯลฯ  ดวยน้ําเสียงและความหนกัแนน  ชัดถอยชัดคํา  จะทําใหเยาวชนสนใจและ
เกิดการรับรูถึงเนื้อหาดานสิ่งแวดลอมมากขึ้น  
 

4. กลยุทธการสื่อสารดวยการแสดงละคร  
  
กลยุทธการสื่อสารดวยการแสดงละคร         เปนกลยุทธที่ถูกถายทอดผานกิจกรรมการ

แสดงละคร  ซ่ึงเยาวชนจะไดสรางสรรคความคิดผานละครเรื่องตาง ๆ  โดยปกติจะเปนหวัขอ
เกี่ยวกับสิ่งแวดลอมแตในกจิกรรมครั้งนี้เจาหนาที่ไดใหอิสระทางความคิดกับเดก็ ๆ  เยาวชนจะ
แสดงละครเกีย่วกับอะไรก็ได  ทั้งนี้ในกิจกรรมดังกลาวจะใชกลยุทธการสรางสรรคความคิดเพื่อให
เยาวชนกลาแสดงออกในสิง่ที่ถูกตอง  

  
 5. กลยุทธการสื่อสารดวยการใชเทียนสรางกิจกรรม 
 
 กลยุทธการสื่อสารดวยการใชเทียนสรางกิจกรรม                  เปนกลยุทธที่กระตุนให

เยาวชนมีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกนั  ในการที่จะออกไปเปนตวัแทนในการพทิักษส่ิงแวดลอม  
โดยจะชี้ใหเยาวชนเห็นวาตลอดชวงระยะเวลาของการจัดกิจกรรม  เยาวชนไดเรียนรูถึงเรื่องความ
สามัคคี  การรวมมือกันในการทํากิจกรรมตาง ๆ นั้น  เปนเสมือนกระบวนการที่หลอหลอมเยาวชน
ไวดวยกัน  ทั้งนี้ในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมไมสามารถกระทําไดหากขาด
พลังของทุกคนที่มีจิตสํานึกที่จะชวยกนัดแูลรักษาสิ่งแวดลอม 

 
 ผลจากการวิเคราะหในการกาํหนดกลยุทธพบวา กรมสงเสริมคุณภาพสิง่แวดลอมได 

กําหนดกิจกรรมตาง ๆ  โดยในแตละกิจกรรมจะสอดแทรกดวยกลยทุธการสื่อสารตาง ๆ ขางตน  
ซ่ึงทางกรม ฯ จะคํานึงถึงกลุมเปาหมายวาเปนเยาวชนที่อยูในวัยใดและมีการศึกษาในระดับใด  ทั้งนี้
ความแตกตางของวัยและการศึกษาจะทําใหการกําหนดตัวกิจกรรมและความเขมขนของเนื้อหาดาน
ส่ิงแวดลอมมคีวามแตกตางไปดวย  ในโครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอมมี
เยาวชนที่เขารวมกิจกรรมครั้งนี้อยูในชวงอายุประมาณ 10 – 12ป  มีระดับการศึกษาในชัน้
ประถมศึกษาปที่ 5 – 6 การจัดกิจกรรมไมควรเนนเนื้อหาเชิงวิชาการมากจนเกินไป  แตควรดําเนนิ
กิจกรรมที่ใหทั้งความรูและความสนุกไปพรอม ๆ กันเพื่อไมใหเยาวชนเกิดความรูสึกเบื่อหนาย  กล
ยุทธการสื่อสารในกิจกรรมตาง ๆ จึงเปนสวนสําคัญที่จะสนับสนุนใหกิจกรรมมีความนาสนใจมาก
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ยิ่งขึ้น  ซ่ึงพบวากลยุทธที่ใชในกิจกรรมจะมีทั้งกลยทุธที่ทําใหเยาวชนเกิดความคุนเคยและสนทิ
สนมกัน  กลยทุธที่ใหเยาวชนไดลงมือปฏิบัติและเรียนรูดวยตนเอง ฯลฯ 

 จากการสังเกตของผูวิจัยพบวา เยาวชนสวนใหญสนิทสนมกันอยางรวดเร็วและใหความ 
สนใจกับกิจกรรมที่ไดลงมือปฏิบัติเปนไปตามที่วางไว  แตสําหรับกิจกรรมที่เยาวชนตองนั่งฟงการ
บรรยายเรื่องสิ่งแวดลอมนาน ๆ พบวาเยาวชนจะสนใจฟงเฉพาะชวงตน ๆ ของการบรรยาย  ซ่ึง
ผูวิจัยสันนิษฐานวาอาจเปนเพราะเนื้อหามคีวามยาวมากเกินไป  จึงทําใหเยาวชนบางสวนขาดความ
สนใจอยางตอเนื่อง 

 
ง. การปฏิบัติงานตามกลยุทธ 

 
 ในขั้นตอนการปฏิบัติงานตามกลยุทธของโครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษ 

ส่ิงแวดลอม  ผูวิจยัทําการศึกษาพบวาเจาหนาที่ไดปฏิบัติงานภายใตโครงสรางการทํางาน  โดยมี
รายละเอียดดังตอไปนี ้
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แผนภูมิที่  2  โครงสรางการทํางานของกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม 

 
 
ในการดําเนินกิจกรรมเจาหนาที่กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมไดปฏิบัติหนาที่ใน

โครงการตามโครงสรางขางตน  ซ่ึงเปนโครงสรางที่มีการทํางานหลายขั้นตอน  ทําใหการ
ปฏิบัติงานมีความลาชา  โดยเฉพาะเรื่องของเอกสาร  การอนุมัติตาง ๆ โครงสรางขางตนจะระบุผูมี
สวนเกีย่วของในการดําเนินโครงการ  ซ่ึงเปนการทํางานของสํานักสงเสริมการมีสวนรวมของ
ประชาชนโดยเฉพาะ  สํานักสงเสริมเปนเพียงสวนหนึ่งของโครงสรางของกรมสงเสริมคุณภาพ
สิ่งแวดลอม  โดยผูวิจยัพบวาโครงการนี้เปนโครงการที่โรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานครขอความ
สนับสนุนในการจัดกจิกรรมดานสิ่งแวดลอม  ทางกรม ฯ จึงไดมีการพิจารณาโครงการ  โดยเริ่มจาก
การเสนอโครงการดังกลาวตออธิบดี  รองอธิบดี  ผูอํานวยการสํานักสงเสริม ฯ   ผูอํานวยการสวน
ตามลําดับ  เมื่อโครงการผานความเห็นชอบใหมีการจัดกิจกรรมดังกลาวหัวหนาโครงการและ
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คณะทํางานจะมีการประชุมเกี่ยวกับการดําเนินโครงการ  โดยไดมีการแบงการทํางานเปน 3 กลุม 
คือ ฝายประสานงาน  ฝายเตรียมเอกสารและฝายสํารวจสถานที่  เมือ่ทีมงานไดประชุมและเลือก
สถานที่ในการจัดกิจกรรมแลว  คือ อุทยานแหงชาตพิระพุทธฉาย จังหวัดสระบุรี  เจาหนาทีจ่ะทาํ
การสํารวจพื้นที่เพื่อดูความเหมาะสมและความพรอมทีจ่ะจดักิจกรรม  รวมถึงการประสานงานกบั
โรงเรียนตาง ๆ เพื่อแจงวันจัดกิจกรรมที่แนนอนและติดตอวิทยากรจากกรมปาไมเพือ่ทําหนาที่ใน
การใหความรูกับเยาวชนในกิจกรรมการเดินปา  นอกจากนี้เจาหนาทีอ่ื่น ๆ จะเตรียมเอกสารตาง ๆ 
เชน  หนังสือเชิญ  ใบประกาศ ฯลฯ  และเตรียมเนื้อหาเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม  

 
ในการปฏิบัติงานครั้งนี้ผูวิจยัพบวา  เจาหนาที่จะไดรับมอบหมายงาน  ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้

 
1. คุณเอกราช  ขํามะโน (นักวิชาการสิ่งแวดลอม ระดบั 5) เปนที่ปรึกษาของทีมงาน  ดู

ภาพรวมในการดําเนินงานและลงสํารวจพืน้ที่  
2. คุณสืบสกุล  ฉัตรทอง  (นักวิชาการสิ่งแวดลอม)   ทําหนาที่ประสานงาน  นํากิจกรรม

สันทนาการและสํารวจพื้นที่ 
3. คุณนิติ  จนัทนี  (นักวิชาการเผยแพร)  ทําหนาที่ประสานงาน  นาํกิจกรรมสันทนาการ  

และสํารวจสถานที่ 
4. คุณเฉลิมศักดิ์  ทองสมบูรณ  (นักวิชาการเผยแพร)  ทําหนาที่ในชวงกิจกรรมสันทนาการ  

การนําเพลง 
5. คุณอมรพันธ  เลิศผลบุญ  (นักวิชาการเผยแพร)  ทําหนาที่นาํกิจกรรมฐานความรู  

สันทนาการ  ประสานงานและสํารวจพื้นที่ 
6. คุณสุทิน  คุมนุน  (นกัวชิาการเผยแพร)  ทําหนาทีใ่นชวยกิจกรรมสันทนาการ  การนํา

การรองเพลง 
7. คุณคมสันตร  จันทราภา  (นักวิชาการสิ่งแวดลอม)  ทําหนาที่เปนพี่เล้ียงกลุม 
8. คุณวณัวิสา  สินทรัพยไพบูลย  (นักวิชาการสิ่งแวดลอม)  ทําหนาที่เปนพี่เล้ียงกลุม 
9. คุณมัณจฑัฐ  วรรณชัย  (นกัวิชาการสิ่งแวดลอม)  ทําหนาที่เปนพี่เล้ียงกลุม 
 
จากการสังเกตการณพบวาเจาหนาที่ไดปฏิบัติหนาที่ของตนเองอยางเตม็ความสามารถทั้ง

ในกิจกรรมสันทนาการ  กจิกรรมฐานความรู  โดยมกีารแบงความรับผิดชอบกันอยางชัดเจนและไม
กาวกายหนาทีก่ัน  ในกิจกรรมครั้งนี้ผูวิจัยไมพบวามีปญหาภายในระหวางเจาหนาที่ดวยกัน  แต
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พบวาจํานวนเยาวชนเปนอุปสรรคตอการควบคุมดูแลและเปนอุปสรรคในการถายทอดใหความรู 
ความเขาใจใหกับเยาวชนไดอยางทั่วถึง 

 
จ. การควบคุมเชิงกลยุทธ 

 
ในขั้นตอนการควบคุมเชิงกลยุทธของโครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษ

ส่ิงแวดลอมพบวามีวิธีการตดิตามผลการปฏิบัติงานโดยเจาหนาที่ของกรมสงเสริมคุณภาพ
ส่ิงแวดลอมจะมีการพูดคุย  ปรึกษาภายหลังกิจกรรมแตละวนัเสร็จสิ้นเพื่อใหทราบถึงผลการ
ปฏิบัติงาน  ซ่ึงพบวาการจดักิจกรรมครั้งนีส้ามารถกระตุนความสนใจและความสนกุ  พรอมกบัการ
ใหความรูเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม การทองเที่ยวเชิงอนุรักษแกเยาวชนได  แตก็พบวาเยาวชนบางสวนยัง
ขาดความสนใจกับกิจกรรมที่ใหความรูอยางจริงจัง  ทั้งนี้เจาหนาที่สันนิษฐานวาอาจเปนเพราะ
เยาวชนเหน็วาเปนการจัดกิจกรรมนอกสถานที่ทั่ว ๆ ไป  ที่พวกเขาจะไดเพื่อนใหมและความ
สนุกสนานจากกิจกรรมเทานั้น   ซ่ึงผูวจิัยมองวาสาเหตุอาจเปนเพราะเยาวชนอยูในวัยที่ชอบความ
สนุกสนาน  จงึทําใหมองขามวัตถุประสงคของการมาเขารวมกิจกรรมครั้งนี้  และสาเหตุอีกประการ
หนึ่งคือ จํานวนเยาวชนที่มีมากทําใหเจาหนาที่ไมสามารถเขาถึงเยาวชนไดเปนรายบคุคล 

การดําเนินกิจกรรมในโครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอมนั้น  เจาหนาที่
ไมไดมีการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางชัดเจนเปนลายลักษณอักษร  คงมีเพียงการประชุมแบบ
ไมเปนทางการของเจาหนาที่เพื่อสอบถามถึงปญหา  อุปสรรคของการทํางาน  โดยผลจากการ
ประเมินนัน้จะนํามาปรับปรุง  แกไขในกิจกรรมครั้งตอไป  สําหรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของกิจกรรมครั้งนี้พบวา  ในการปฏิบัติงานมีการเตรียมพรอมดี  ซ่ึงผูวิจัยสันนษิฐานวาอาจเปน
เพราะเจาหนาที่มีประสบการณในการจัดคายส่ิงแวดลอมมาหลายครั้งจงึทําใหการดําเนินกิจกรรม
คร้ังนี้ไมพบปญหาอะไรที่เปนอุปสรรคตอการทํางานของเจาหนาที่มากนัก  โดยโครงการอบรม
เยาวชนอาสาสมัคร ฯ มีกลยุทธการสื่อสารดังนี้ 

 
4.2.3 ยุทธศาสตรการสื่อสารเพื่อสรางจิตสํานึก 

 
ผูวิจัยไดวเิคราะหแผนปฏิบัติการสื่อสารเพื่อใหทราบถึงยทุธศาสตรการส่ือสาร  กลยุทธ

การสื่อสาร  เนื้อหาเชิงกลยทุธ  และจิตสาํนึกของแตละโครงการโดยเจาหนาที่ของหนวยงานทีไ่ด
เขารวมกิจกรรม ไดแก  คุณสบืสกุล  ฉัตรทอง กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม 
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ซ่ึงโครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอมไดใชยุทธศาสตรการสื่อสารแบบ
มีสวนรวม  การเรียนรูเชิงประจักษ  กิจกรรมกลุมและการทดลองปฏิบัติ  โดยผลการวจิัยคร้ังนี้ไดมา
จากการสังเกตการณในกิจกรรมแตละชวงการอบรมและการปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ ของวิทยากร  
โดยไมไดกาวกายการฝกอบรมในกิจกรรมใด ๆ    รวมทัง้มีการสังเกตพฤติกรรม อากัปกิริยาทาทาง 
สีหนา อารมณ ความรูสึก และบริบทรอบดานของวทิยากรและเยาวชนแตละโครงการ  การ
สัมภาษณแบบไมเปนทางการกับเยาวชนที่เขารวมกิจกรรมและวิทยากรในบางชวงเวลา  และการ
สัมภาษณเจาะลึกหลังจากพนชวงระยะเวลาของการรวมกิจกรรมโครงการมาแลว  ทั้งนี้ผูวิจัยไดทํา
การวิเคราะหและสรุปผลการวิจัย  โดยนําเสนอแบบพรรณาวิเคราะห  
 การเสนอผลการวิจัยในสวนนี้ ไดนําผลการวิเคราะหขอมูลภายใตกรอบแนวคดิการสื่อสาร
แบบผสมผสาน  แนวคิดการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  แนวคดิการมีสวนรวม และแนวคิดเรื่องจิตสํานึก 
ที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึก และการสงัเกตแบบมีสวนรวมในโครงการเชิงอนุรักษที่สรางความ
ตระหนกั จิตสาํนึกใหกับเยาวชน 
 ผลการวิจัยพบวาวิทยากรหลกัในแตละโครงการใชกลยุทธการสื่อสารและเทคนิค
หลากหลายรูปแบบในการอบรมและปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ   ซ่ึงการอบรมและปฏิบัติกิจกรรมนี้ตอง
มีการแบงหนาที่กันทํางานอยางเปนระบบ  โดยทุกคนในทีมงานตองคอยชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  
รวมทั้งคอยประสานงานกนัในจุดตาง ๆ ของแตละฝาย  โดยจะมีพูดคยุ  ปรึกษาหารือในปญหาตาง 
ๆ เพื่อทําการแกไขปญหาเฉพาะหนาใหลุลวงไปดวยดี   

ผูวิจัยจะขอนําเสนอรายละเอยีดยุทธศาสตรการสื่อสาร  กลยุทธการสื่อสาร  เนื้อหาเชิงกล
ยุทธของกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม  จากการศึกษาวิจยัในโครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัคร
พิทักษส่ิงแวดลอม จ.สระบุรี  พบวามีขั้นตอนการดําเนนิงานดังนี ้

 
ขั้นตอนการทํางาน 
 
1. เจาหนาทีท่ําการเสนอรายละเอียดโครงการตออธิบดีเพื่อขออนุมัติงบประมาณสนบัสนุนการจัด
โครงการ  ซ่ึงจะมีการอนุมัตติอเปนลําดับจากอธิบดี รองอธิบดี  ผูอํานวยการสํานักงานสงเสริมการ
มีสวนรวมของประชาชน  ผูอํานวยการสวน หัวหนาโครงการ คณะทํางาน 
2. จากนั้นจะมีการประสานงานโดยแบงทมีผูทํางานเปน 3 ฝาย คือ ฝายประสานงาน ฝายเตรียม
เอกสาร  และฝายสถานที่   
3. เจาหนาที่ของแตละฝายกจ็ะทําการประสานงานกับผูที่เกี่ยวของในการจัดโครงการ 
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4. ฝายสถานที่จะทําการสํารวจและศกึษาพื้นที่ที่จะจัดกิจกรรม เพื่อดูความเหมาะสมในการจดั
กิจกรรม 
5. เมื่อไดสถานที่จัดกจิกรรมแลว  ฝายประสานงานและฝายเตรียมเอกสารก็จะดําเนนิการตอในเรื่อง
ของการประสานงานกับคณะทํางานในพืน้ที่นั้น ๆ ซ่ึงอาจจะเปนอาสาสมัครของทางกรมสงเสริม
คุณภาพสิ่งแวดลอมหรือกลุม NGO  และทําการเตรียมเอกสารตาง ๆ เชน หนงัสือเชิญไปทาง
โรงเรียนโดยจะแนบกําหนดการใหกบัทางโรงเรียน  ใบประกาศ  แบบประเมินผล  ฯลฯ  
6. วนัเริ่มการดาํเนินงานโครงการ 
7. สรุปผลและประเมินผล 
 

จากการวิจัยถึงยุทธศาสตรการสื่อสารเพื่อสรางจิตสํานึกใหกับเยาวชนไทยในการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษนัน้  พบวา  กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมไดมีกลยุทธการสื่อสารและเนื้อหาเชิงกล
ยุทธในโครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอม ดังนี้ 
 

4.2.4 กลยุทธการสื่อสารและเนื้อหาเชิงกลยุทธในโครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษ
สิ่งแวดลอม  
  

จากการวิจัยโครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอมวิเคราะหไดวาโครงการ
ไดใชกลยุทธการสื่อสารและเนื้อหาเชิงกลยทุธดังนี้  
 

4.2.4.1. กลยุทธสื่อสารดวยคาํขวัญ  เพลงและเกมส 
 
 กลยุทธการสื่อสารดวยคําขวญั  เพลงและเกมส  เปนการสื่อสารระหวางกลุมคน เปนกล
ยุทธที่ใชเพื่อเชื่อมสัมพันธภาพและสรางความคุนเคยระหวางเจาหนาที่กับกลุมเยาวชน  และ
ระหวางเยาวชนดวยกนัที่มาจากหลากหลายสถาบันการศึกษา   โดยกลยุทธดังกลาวจะนํามาใชชวง
กอนการเริ่มกจิกรรมและชวงรอยตอระหวางกิจกรรม  ซ่ึงเจาหนาที่ของกรมสงเสริมคุณภาพ
ส่ิงแวดลอม เชน คุณสืบสกุล  ฉัตรทอง  คุณอมรพันธ  เลิศผลบุญ   คุณสุทิน  คุมนุน  คุณนิติ  จันทนี  
ฯลฯ  จะเปนผูดูแลและรับผิดชอบในการนํากิจกรรมตาง ๆ   โดยกิจกรรมที่ใชกลยุทธการสราง
ความเปนกนัเองมีดังนี้  
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ก. กิจกรรมละลายพฤติกรรมและกิจกรรมสัมพันธ 
 
 ในกิจกรรมละลายพฤติกรรม  เจาหนาที่ในการนํากิจกรรม คือ คุณสืบสกุล  ฉัตรทองและ
ทีมงาน เปนผูทําหนาที่แบงกลุมเยาวชนที่มาโดยใหคละโรงเรียน  และแยกเปนสีตาง ๆ   ซ่ึง
เจาหนาทีจ่ะแจกผาผูกคอแบบลูกเสือและปายชื่อเพื่อใหงายตอการจดจํา  จากนั้นกจ็ะใหแยกกลุม
โดยมีพี่เล้ียงทีเ่ปนเจาหนาที่จากกรมสงเสริมฯ  เปนผูดูแลเยาวชนแตละกลุมและใหแนะนําทําความ
รูจักกันภายในกลุม   พรอมทั้งใหเยาวชนเขียนลงในกระดาษวาอยากไดอะไรจากการเขารวมคาย
คร้ังนี้   ซ่ึงคําตอบสวนใหญอยากไดเพื่อนใหม  อยากไดความรูเกี่ยวกบัสิ่งแวดลอม เปนตน   ทั้งนี้
เพื่อตองการทราบถึงความคาดหวังของเยาวชนจากในการเขารวมกิจกรรมครั้งนี้    จากนั้นพีเ่ล้ียงแต
ละกลุมจะใหเยาวชนชวยกันคิดคําขวัญประจํากลุม  โดยทุกครั้งที่มกีารทํากิจกรรมก็จะตองพูดคํา
ขวัญประจํากลุมกอนการเริม่ตนกิจกรรมเสมอ   ซ่ึงคําขวัญที่เยาวชนรวมกันแยกคิดมีเนื้อหาเชิงกล
ยุทธดังตอไปนี้ 
  
กลุมที่ 1. เมืองไทยสดใส  ชวยกันทําความสะอาด หวัใจกลมเกลียว  รักษส่ิงแวดลอม  
กลุมที่ 2. ดอกไมตนไมจะแหงแลง  ถาเราไมชวยกันพิทกัษส่ิงแวดลอม 
กลุมที่ 3. วัยใสใสหัวใจสีเขียว 
กลุมที่ 4. ทุกชวีีจะมีคา  ขึน้อยูกับสิ่งแวดลอม  

 
โดยรายละเอยีดของคําขวัญจะเกีย่วของกับการรณรงคใหชวยกันรักษาสิ่งแวดลอม  ที่จะสื่อ

ใหเยาวชนไดตระหนกัและเห็นถึงความสําคัญของการประพฤติปฏิบัติตนในเชิงอนุรักษที่ถูกตอง   
จากนั้นเจาหนาที่ของกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมจะใหเยาวชนไดรวมกันทําขอตกลง

ในการอยูรวมกัน  โดยมีรายละเอียดดังนี ้
 

- หามสงเสียงดงัในที่พัก 
- หลังใชไฟ – น้ํา อยาลืมปดใหสนิท 
- รักษาความสะอาด 
- มีความสามัคคี 
- ตรงตอเวลา 
- ไมพูดคําหยาบ 
- ไมหยิบของคนอื่น 
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- หามแกลงเพื่อน 
- เชื่อฟงพี่เล้ียงและครู 
 

 วัตถุประสงคของการทําขอตกลงในการอยูรวมกนัจะเปนการสรางความเปนระเบยีบใหกับ
ตนเอง  ปลูกฝงใหเยาวชนรูจกัการประหยัดไฟ น้ํา  รักษาความสะอาด  และเคารพตอผูอ่ืน 
 ในชวงรอยตอระหวางกิจกรรมนั้น  จะมีกิจกรรมสันทนาการเพื่อเปนการสรางความเปน
กันเองและใหเยาวชนไดผอนคลาย  โดยเจาหนาทีจ่ะสอนใหรองเพลงเพื่อนําไปใชขับรองในชวง
รอยตอของแตละกิจกรรม  โดยเนื้อหาของเพลงมีดังตอไปนี้  
 

เพลง “ดิน” 
 

ดินสีดําดิน   คลํ้ามักเปนดินดี 
   ถ่ินไทยเรา      นี้ดินดี ๆ มักมีสีดํา 

             ดินสีแดง                          แหงแลงอยูแลวเต็มที ่
       ชวยกันบางซิ                          ชวยทวีความอุดมสมบูรณ 

               ดินนัน้ชวยอุมน้ํา             ชุมฉ่ําเพราะมีปาบัง 
     น้ําใสไหลหลั่ง                          เต็มฝงตลอดป  

 
เพลง “โลกท่ีเหลืออยู” 

 
     ไดยนิไหมหัวใจกูรอง       อยากจะรองหาความพอด ี

 คนใจรายเลิกทําลายโลกเสียท ี   แลวจะมีเสียงเพลงตอบแทน 
          ดวยดวงใจที่มีความหวงั   โลกก็ยังสวยสดใส 
          ชวยกันดูแลโลกนี้ตอไป   โลกท่ีเราฝนใฝจะใหด ี

 
เพลง “ขอบใจธรรมชาติ” 

 
สายธารไหลเยน็   เราคงเห็นพวกสาหราย 
หมูปลาแหวกเวียนวาย  เปนหวัใจของพงไพร 
ปาไมมีชีวิต   พวกเราคดิชวยรักษา 
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สัตวปาในพนา   หมูนกกาออกหากิน 
ไลเคนสและมอสเฟรน  เดินมองไปนาสงสัย 
ธรรมชาตินาขอบใจ  ที่ไดใหความรูเรา 

 
เพลง “เยาวชนสีเขียว” 

 
แมน้ําสีขาวกบัใบไมที่สีเขียว  รวมกลมเกลียวเปนปาไมงดงาม 
มีทองฟามีหมูนกและเมฆา  แดดสองฟาสาดสองสีสวยงาม 
เราทุกคนคือเยาวชนโลกสีเขยีว  ตางรวมแรงพทิักษธรรมชาติ 
อยากใหมีทองฟา มีปาไมที่งดงาม  มีลําธารหลอเล้ียงตลอดไป 
เมื่อคร้ังที่เราเปนเด็ก   โลกสวยงดงามแจมใส 
เมื่อคร้ังโตเปนผูใหญ   ส่ิงที่เคยเห็นอาจจะไมม ี
เราทุกคนควรอนุรักษาไว   ใหเติมใหญอยูเคียงคูกัน 
ตั้งแตวยัยังเยาวเฝาประคองปองกัน ใหผูกพนัยดึมัน่เปนสิ่งเดยีว 

 
เพลง “ทุงแสงตะวนั” 

 
เราและกันเจอะเจอกนัไปดวยกัน  ตามหาความฝนอันร่ืนรมย 
แอบบินตามนกบิน แอบปลอมเปนกองหนิ แปลงรางเปนแมลงจั๊กจัน่ 
ถาอยากจะบนิก็บิน           แตเราตองมีพลัง  ตองเสริมพลังดวยการรองเพลง 
เด็กซนจนเทวดาบนฟายังกลุมใจ สองดาวประกายสองใส ไวในใจเด็ก 
หากหวัใจยังงาม  หากฟาครามยงัมี  เรามีทุงแสงตะวัน 
แอบปลอมเปนกิ้งกือ แอบปลอมเปนกระสือ แปลงรางเปนสะดือซุปเปอรแมน 

ค่ําคืนหมูดาว เชามีตะวนั ตราบใดโลกมคีนหวานฝน 
ดาวสดใส เด็กสวยงาม 
 

      เพลง “ตนไม” 
 

        ตนไมนัน้สูงใหญ  กิ่งใบใหรมเงา 
        อีกยังชวยเรา  บรรเทาความรอนจากกาย 
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       หวังเพียงมือนอย ๆ   ที่ตางคอยชวยรักษาไว 
        เปนที่อยูอาศัย  ของสัตวใหญสัตวเล็กทั่วไป 

 
บทเพลงตาง ๆ ขางตนมีเนื้อหาเชิงกลยุทธที่บอกถึงความตองการที่จะใหคนชวยกันรักษา

ทรัพยากรธรรมชาติไมวาจะเปนดิน น้ํา หรือส่ิงมีชีวิตตาง ๆ ใหดํารงอยู   โดยจะบรรยายถึงความ
สวยงามของธรรมชาติที่แวดลอมเรา  ทั้งทองฟา  ตนไม  สัตวตาง ๆ  เพื่อช้ีใหทุกคนเห็นวาสิ่งตาง ๆ 
เหลานี้ยังคงความสวยงามไปจนถึงรุนหลัง  ถาทุกคนชวยกันดแูลรักษา  และชี้ใหเห็นความสําคัญ
ของการรวมมือรวมใจกันรักษาตนไมที่เปนแหลงอาศัยของสิ่งมีชีวิตตาง ๆ   ซ่ึงบทเพลงทั้งเพลง 
“ดิน”    เพลง “โลกที่เหลืออยู”   เพลง “ขอบใจธรรมชาติ”  เพลง “เยาวชนสีเขียว”  เพลง “ทุงแสง
ตะวนั” และเพลง “ตนไม” เปนการถายทอดเนื้อหาใหเยาวชนรูสึกตระหนกัถึงความจําเปนกับการมี
สวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรและสิ่งแวดลอม   โดยจะเปนการกระตุนจิตสํานกึโดยการสื่อสาร
ความหมายผานบทเพลง  ซ่ึงจะทําใหเยาวชนมีความรูความเขาใจที่ถูกตอง     เมือ่เยาวชนไดมี
ความรูความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมแลว  การทําลายสิ่งแวดลอมก็จะลดลง      
 นอกเหนือจากบทเพลงที่เปนสวนประกอบของกิจกรรมสันทนาการแลว  เกมสก็เปนสวน
สําคัญที่สามารถสรางความสนุกสนาน  เพลิดเพลินและทําใหเยาวชนรูสึกผอนคลายหลังจากไดรวม
ทํากิจกรรมดานสิ่งแวดลอมอื่น ๆ   โดยเกมสที่ใชในชวงสันทนาการมีดังนี้  
 

เกมส  
 
 การออกทาทางของสิ่งมีชีวิต เชน แพะ แกะ   

การเลนคําคลองจอง 
การรองเพลงประกอบทาเตน 
 

   เกมสตาง ๆ ขางตนไมไดมกีารกําหนดเรียกชื่อของเกมสอยางแนชดั  แตพบวาเจาหนาที่จะ
เรียกชื่อของเกมสโดยจะมาจากลักษณะทาทางที่ใชประกอบในเกมสนัน้ ๆ   เกมสจะเปน
องคประกอบของการทํากิจกรรม  โดยจะสรางความสนใจและเพิ่มความสนุกสนานใหกับเยาวชน  
โดยการเลนเกมสจะเปนนํามาใชคั่นระหวางกิจกรรมตาง ๆ  
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4.2.4.2. กลยุทธการสื่อสารจากวิทยากร 
 
กลยุทธการสื่อสารจากวิทยากร  เปนกลยุทธการสื่อสารที่มีวิทยากรและทีมงานใหความรู

ในกิจกรรมตาง ๆ โดยกิจกรรมจะฝกใหเยาวชนไดรูจักการสังเกตสิ่งที่อยูรอบ ๆ ตัว   และไดเรียนรู
วิธีการปฏิบัติตนตอธรรมชาติอยางถูกวิธี    ทั้งนี้เพื่อใหเยาวชนไดรูสึกตระหนกัเหน็ถึงคุณคาของ
ส่ิงมีชีวิตอื่น ๆ   ผานกิจกรรมการเดินปา  กิจกรรมฐานความรู  กจิกรรมการดูนก และกิจกรรมการ
บําเพ็ญประโยชน  โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี ้

 
ก. กิจกรรมการเดินปา 

 
 กิจกรรมการเดินปา  เปนกจิกรรมที่สงเสริมใหเยาวชนไดเรียนรูถึงลักษณะ ประโยชนของ
ตนไมและส่ิงมีชีวิตในธรรมชาติซ่ึงเปนเนื้อหาเชิงกลยุทธที่เยาวชนจะไดความรูจากเจาหนาที่ของ
อุทยานพระพทุธฉายที่ประจําอยูในแตละฐาน   โดยจะมีเจาหนาที่ของกรมสงเสริม ฯ นําเยาวชนเดิน
ปาไปตามจุดตาง ๆ ที่กําหนดไว   ตลอดเสนทางจะมีการแบงเปน 4 ฐานความรู  ซ่ึงมีรายละเอียดที่
เปนเนื้อหาเชิงกลยุทธดังนี้ 
 
ฐาน 1 ใหความรูเร่ืองลักษณะ  ความแตกตางของปาไม เชน ปาเบญจพรรณ ปาดิบแลง 
ฐาน 2 ความรูเกี่ยวกับตนไทร  ความหมายของคํานิยามทีว่า “ นักบุญแหงปา  นักฆาแหงพงไพร ”   
และใหความรูเร่ืองลักษณะพเิศษของตนทองหลาง   
ฐาน 3 ความรูและประโยชนเกี่ยวกับไมไผชนิดตาง ๆ  
ฐาน 4 ความรูเรื่องปลวก  ไฟปา  แนวกันไฟ 
 
 ส่ิงที่เยาวชนจะไดจากการเดนิปาก็คือการเดินปาอยางถูกวิธี การรูจักชวยเหลือกันขณะเดิน
ปา  และความรูจากวิทยากรซึ่งเปนเจาหนาที่อุทยานฯ ตามฐานตาง ๆ ที่เกี่ยวกับธรรมชาติที่อยูใน
ระบบนิเวศของเรา  โดยลักษณะการสือ่สารนั้นเจาหนาที่ประจําแตละฐานจะเปนผูใหความรูดวย
การบรรยาย จากนั้นจะมกีารซักถามเยาวชนเกี่ยวกบัความรูประจําฐาน  เพื่อกระตุนใหเยาวชนเกิด
การโตตอบในกิจกรรมและเปนการวดัความเขาใจเกีย่วกบัความรูที่ไดรับจากการบรรยายในแตละ
ฐาน   โดยจะเปนการบรรยายเพื่อทําใหเยาวชนไดรับรูถึงปญหาและชีใ้หเหน็ความสําคัญของ
ทรัพยากรธรรมชาติที่ตองมีการพึ่งพาอาศยักันในระบบนิเวศ   รวมถึงการพัฒนาจิตสํานึกในการ
เรียนรูธรรมชาติอยางมีความรับผิดชอบ  ซ่ึงสอดคลองกับแนวคดิการทองเที่ยวเชิงอนุรักษทีว่า “เปน
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การทองเที่ยวที่ทุกฝายมีความรับผิดชอบตอสภาพแวดลอมธรรมชาติและระบบนิเวศ  โดยเปนการ
ทองเที่ยวทีไ่มทําลายหรือทําใหทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเสื่อมโทรม  เนนให
นักทองเที่ยวไดสัมผัสหรือมีประสบการณกับสภาพแวดลอมธรรมชาติโดยตรง  ซ่ึงนอกจากจะ
ไดรับความพึงพอใจแลว  ยังเปนการเสริมสรางจรรยาบรรณดานสิ่งแวดลอมในเชิงบวก”  
  

ข. กิจกรรมฐานความรู   
 

 กิจกรรมฐานความรูประกอบดวยฐานความรูดังนี้  
ฐานที่ 1 ขยะปญหาสิ่งแวดลอม 
ฐานที่ 2 ความสัมพันธระบบนิเวศ 
ฐานที่ 3 ภาวะโลกรอน 
ฐานที่ 4 ส่ิงแวดลอมในจินตนาการ 
ฐานที่ 5 การชนะอุปสรรค 
 
 เนื่องจากปจจบุันจํานวนขยะที่เพิ่มขึ้นอยางทวีคูณเปนปญหาที่ทุก ๆ คนควรใหความสนใจ
และชวยกนัลดปริมาณใหนอยลง  ความรูจากฐานที ่ 1 เยาวชนจะไดเรียนรูวธีิการจัดระบบการ
จัดการขยะมูลฝอยอยางมีประสิทธิภาพ  ตั้งแตขั้นตอนการคัดแยก รูจกัประเภทของขยะ  การจัดเก็บ  
และผลกระทบของขยะตอส่ิงแวดลอม ซ่ึงจะตองจัดการอยางเปนระบบและควรใชเทคโนโลยีที่
สงผลกระทบใหนอยที่สุด  
 
 ฐานที่ 2  ภาวะโลกรอน  เปนฐานที่ใหความรูเร่ืองปญหาภาวะโลกรอนในปจจุบัน  ซ่ึงจะ
เปนกิจกรรมที่สะทอนใหเยาวชนไดรับรูถึงสาเหตุของการเกิดปญหาและวิธีที่จะบรรเทาใหปญหา
ลดนอยลง โดยในกิจกรรมเจาหนาที่ประจาํฐานจะอธิบายใหความรูปญหาภาวะโลกรอน  จากนั้นจะ
ใหเยาวชนไดทดลองเขาไปในเตนททีเ่ตรียมไวในชวงทีม่ีแดดเพื่อใหเห็นความแตกตางของอากาศ
ขณะที่อยูในและนอกเตนท    เจาหนาที่ไดอธิบายวา ภาวะโลกรอนนั้นมาจากหลายสาเหตุ  ไมวาจะ
มาจากโรงงานอุตสาหกรรม  เครื่องอํานวยความสะดวกตาง ๆ ฯลฯ   โดยความกาวหนาการทาง
เทคโนโลยีเหลานี้เปนตัวสนับสนุนใหเกดิภาวะโลกรอนมากขึ้น 
 
 ฐานที่ 3 ความสัมพันธในระบบนิเวศ  เปนฐานทีใ่หความรูในเรือ่งของระบบนิเวศที่มี
ความสัมพันธซ่ึงกันและกันระหวางกลุมสิ่งมีชีวิตดวยกนั  และระหวางสิ่งมีชีวิตกบัสิ่งไมมีชีวิตใน
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แหลงที่อยู  โดยเยาวชนสังเกตสิ่งมีชีวิตทีอ่ยูในพืน้ที่จํากัดเพื่อช้ีใหเหน็วาแมพื้นที่จะมีขนาดเล็กแตก็
มีความหลากหลายของสิ่งมีชีวิต  จากนั้นเจาหนาที่จะใหความรูโดยใหเยาวชนชวยกันลําดับภาพ
ส่ิงมีชีวิตตามระบบของหวงโซอาหาร  เชน สัตวอะไรกนิสัตวอะไร    ซ่ึงประโยชนที่จะไดรับจาก
ฐานกิจกรรมนี ้ คือ ไดรูจักระบบหวงโซอาหารในระบบนิเวศ ความสมดุลของธรรมชาติ  
ความสําคัญและวิธีปองกันรักษาระบบนเิวศ 
 
 ฐานที่ 4 ส่ิงแวดลอมในจินตนาการ  เปนฐานกิจกรรมที่ทําใหเยาวชนไดรูจักความหมาย  
ประเภท  สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาสิ่งแวดลอมและวิธีดแูลรักษาสิ่งแวดลอม   จากนัน้ก็จะใหเยาวชน
ชวยกันวาดรูปของสิ่งแวดลอมในฝนของพวกเขา  เพื่อเปนการเสริมสรางจินตนาการทางเชิงอนุรักษ
และสรางสรรคเชิงบวก  โดยจะมเีจาหนาที่ทางกรมสงเสริม ฯ ตั้งคําถามใหเยาวชนตอบเพื่อตองการ
ทราบถึงความคิด ทัศนคติของเยาวชนเกีย่วกับสิ่งแวดลอม  จากคําถามที่วา  “ เราควรจะทําอะไร
ใหกับกรุงเทพ ฯ บาง ”  ซ่ึงคําตอบของเยาวชนมีดังนี ้
เด็กตอบวา “ ปลูกตนไม ” 
เด็กตอบวา “ ไมทิ้งขยะ ” 
เด็กตอบวา “ นั่งรถไปดวยกนั  ไมตองใชรถยนต ”  
 
 จากคําตอบของเยาวชนขางตนแสดงใหเหน็วาเยาวชนรับรูและเขาใจในเรื่องการอนรัุกษ
ส่ิงแวดลอม  โดยพบวาเยาวชนมีทัศนคติที่ดี และไดความรูวาอะไรคือวิธีที่จะสามารถบรรเทา
ปญหาสิ่งแวดลอมใหเบาบางลง    ทั้งนี้ในกิจกรรมจะกระตุนใหเยาวชนเกิดความตระหนกัในเรื่อง
การอนุรักษ  การเปนผูที่ไมทําลายสิ่งแวดลอมในสถานที่ตาง ๆ โดยเยาวชนจะสามารถแยกแยะได
วาอะไรคือส่ิงที่พวกเขาควรปฏิบัติและไมควรปฏิบัติ   
 ฐานที่ 5 การชนะอุปสรรค เปนฐานแหงการเรียนรูในการที่จะแกปญหาเฉพาะหนา  รูจัก
วิธีการดํารงชวีิตใหประสบความสําเร็จและฝกความคงทน  ที่สําคัญคือการสรางความสามัคคีใหกับ
เยาวชน  โดยจะใหเยาวชนชวยกันคิดหาวิธีในการผานตาขายแมงมมุที่ไดเตรียมไว    ซ่ึงจะมี
เจาหนาที่คอยแนะนําและสรางความเปนกันเอง  เพิ่มความสนุกสนานโดยการสอดแทรกมุขขําขัน
ใหเยาวชนไดคลายเครียด 
 
   ค. กิจกรรมดูนก 

 
กิจกรรมดูนก  เปนกิจกรรมที่สรางความเพลิดเพลินและเปนกิจกรรมทีใ่หเยาวชนไดเรียนรู 
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ถึงประโยชนและความสําคัญของนกที่มีตอมนุษยและธรรมชาติโดยเปนเนื้อหาเชิงกลยุทธที่จะชวย
ใหเดก็และเยาวชนตระหนกัถึงคุณคาของธรรมชาติ  และหันมารวมมอืปกปองรักษาไว  โดยจะมพีี่
เล้ียงของแตละกลุมเปนผูแนะนําและใหความรูเร่ืองการดูนกอยางถูกวิธี  โดยจะบอกถึงการ
ดํารงชีวิต  ลักษณะของพื้นทีแ่ละสภาพแวดลอมของธรรมชาติที่นกอาศัยอยู    ซ่ึงเปนกิจกรรมที่จะ
สรางความสนใจและใหความรูเกี่ยวกับวิธีการปฏิบัติตนในการดนูกอยางถูกตอง     

 
ง. กิจกรรมบําเพ็ญประโยชน 

  
 กิจกรรมบําเพญ็ประโยชน  เปนกิจกรรมที่เจาหนาทีไ่ดเสริมเพิ่มขึ้นมาเพื่อใหเยาวชนไดมี
สวนรวมในการชวยกนัรักษาความสะอาดของสถานที่ โดยจะใหเก็บขยะตาง ๆ ที่ตกอยูในสถานที่ที่
จัดกิจกรรม  ทัง้นี้เพื่อตองการชี้ใหเยาวชนเห็นวาเมื่อเรามายังสถานที่ใด ๆ ก็ตาม เราควรจะดูแลและ
รักษาสิ่งแวดลอมใหคงอยูเหมือนเดิม  ซ่ึงกิจกรรมดังกลาวจะเปนตวัสนับสนุนใหเกดิจิตสํานึกของ
การเปนตัวแทนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอม  และรับผิดชอบตอสังคมสวนรวม  โดยกิจกรรมมี
วัตถุประสงคที่สอดคลองกับแนวคดิของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  นั่นคือ “ เปนการเดินทางไป
เยือนแหลงธรรมชาติเพื่อศึกษาชื่นชม  บนพื้นฐานความรูและรับผิดชอบตอระบบนเิวศ ”  
 
 กิจกรรมการเดินปา  กิจกรรมฐานความรู  กิจกรรมการดูนกและกิจกรรมการบําเพ็ญ
ประโยชนเปนกิจกรรมที่เยาวชนจะไดรับความรู  ความเขาใจเกีย่วกับวิธีการเดนิปาและการดนูก
อยางถูกวิธี   ปญหาและความสําคัญของสิ่งแวดลอมผานกิจกรรมฐานความรู  รวมถึงกิจกรรม
บําเพ็ญประโยชน  โดยความรูที่ไดจากกิจกรรมจะเปนสวนหนึง่ของกระบวนการเรียนรูที่จะ
สามารถกระตุนจิตสํานึกทีจ่ะอนุรักษธรรมชาติและส่ิงแวดลอมใหกับเยาวชน  ซ่ึงสอดคลองกับ
แนวคดิของโรเบิรต  ดีเซสและจูดิธ  วีทอรนียที่กลาวไววา “จิตสํานึกเปนสิ่งที่เกิดจากกระบวนการ
เรียนรูจากการที่บุคคลเขาไปอาศัยอยูเปนระบบที่ใหการอบรมสั่งสอนเกี่ยวกับคานยิม  ทัศนคติและ
พฤติกรรมของบุคคล” 
 

4.2.4.3. กลยุทธการสื่อสารดวยวีดิทัศน 
   

กลยุทธการสื่อสารดวยส่ือวดีทิัศน  เปนกิจกรรมที่ใหความรูในรูปแบบสารคดี  โดยมพีิธีกร
คือคุณนิรมล  เมธีสุวกุล  เปนผูบรรยายและถายทอดความรูผานสื่อวีดิทัศน   โดยเนือ้หาเชิงกลยุทธ
ของสารคดีมีดังนี้  
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“ วีดิทัศน ”  
 

- ขยะมูลฝอย  
- ปาไมตาง ๆ เชน ปาชายเลน ปาพลุ  ปาคราม   
- ตนไม ใบไมที่มีอยูหลากหลายชนิด  เชน ตนเฟรน  เอื้อง  กระพอ บุหรง  โดยบอกถึง

ลักษณะการเจริญเติบโต  ปญหาที่เกิดขึ้นที่เปนการทําลายธรรมชาติเหลานี้ 
- สัตวใหญ  ดัชนีวัดปา การใชพื้นที่ปาของสัตวใหญ จําพวก กระทิง ชาง เสือ เปนตน 
- การถูกรุกลํ้าจากมนุษย 
- ความสัมพันธของระบบนิเวศ 
- ลักษณะความเปนอยูของสิ่งมีชีวิตตาง ๆ เชน นกเงือก เสือ ชาง สัตวกินพืชอ่ืน ๆ  
- การใหความคิดเห็นของชมรมอนุรักษส่ิงแวดลอมเกีย่วกบัความสําคัญของปาชายเลน 
- วิธีเพาะเลี้ยงปะการังของชมรมวิทยาศาสตรทางทะเล  โดยใชทอพวีีซีเปนโครง 
- ภาพววิทวิทัศนของนกนานาชนิด  และสภาพทุงสามรอยยอดผานกลุมเด็กรักทุง 
- กลุมพิทักษรักแมน้ําเพชรไดทําการสุมตัวอยางสิ่งมีชีวิตเพื่อคนหาคําตอบเกี่ยวกับสิ่งมีชีวิต

นั้น ๆ  
- การแนะนําวิธีทํากิจกรรมใหเด็ก เชน การจดันิทรรศการทางวิทยาศาสตร 
- การใหความสําคัญของการทํากิจกรรมสิ่งแวดลอมในโรงเรียนจะทําใหเด็กมองเหน็ปญหา 
 

การใชวดีิทัศนเปนชองทางในการสื่อสารผานโทรทัศน  ซ่ึงเปนสื่อที่สามารถสื่อสารไดทั้ง 
ภาพและเสียง  ไปถึงผูคนจํานวนมากในเวลาเดียวกัน  สามารถตอบสนองโสตประสาทของผูชมได
ถึงสองทาง คือ การมองเหน็และการไดยนิ  จึงทําใหเยาวชนเกิดความสนใจกับเนือ้หานั้น ๆ   โดย
สองคลองกันแนวคดิของเบลคเลอร ,1986 อางในกนกวรรณ  มณฑริาช,2531 :96) ที่กลาวไววา 
“เมื่อบุคคลไดรับสิ่งเรา คือ ขาวสาร  ความรูผานสื่อตาง ๆ แลว จะเกดิอารมณ  ความรูสึกและความ
ตระหนกั”  

 
4.2.4.4. กลยุทธการสื่อสารดวยการแสดงละคร 

 
ก. กิจกรรมการแสดงละคร 
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 วิทยากรและทมีจะบอกใหเยาวชน นอง ๆ ระดมความคดิเพื่อมีสวนรวมในการแสดงละคร  
โดยจะเปนละครอะไรก็ได ไมระบุหวัขอ  ซ่ึงที่ผานมาเวลาจัดกิจกรรมจะระบุวาตองเปนเรือ่ง
ส่ิงแวดลอมเปนหลัก  แตกจิกรรมในครั้งนี้ตองการความแตกตางและความคิดสรางสรรคที่ออกมา
จากความคิดของตัวเยาวชนเอง  ซ่ึงละครก็จะมีเร่ือง ครูไหว การตดัตนไม  การเลียนแบบโฆษณา   
 การแสดงละครจะทําใหเยาวชนมีความคิดสรางสรรคและเปนเวทีที่จะใหเยาวชนได
แสดงออกอยางถกูทาง   
 

4.2.4.5. กลยุทธการสื่อสารดวยการใชเทียนสรางกิจกรรม 
 
   การใชเทียนสรางกิจกรรม 
 
 การใชเทียนสรางกิจกรรมเปนกิจกรรมพิธีเทียนสุดทายทีเ่ปนเสมือนบทสรุปของคาย  โดย
อาจารยและเจาหนาที่ของกรมสงเสริมฯ เปนผูผูกเชือกสีขาวที่ขอมือใหกับเยาวชนทุกคน  ทั้งนี้เพื่อ
ตองการใหเยาวชนทุกคนตระหนกัอยูเสมอวาพวกเขาไดผานการเขารวมกิจกรรมตาง ๆ มาดวยกนั
และภายหลังจากกิจกรรมไดเสร็จสิ้นลง  เยาวชนทุกคนก็จะออกไปเปนตัวแทนของเยาวชนอาสา
พิทักษส่ิงแวดลอม  ซ่ึงพิธีนี้มีวัตถุประสงคที่จะหลอมรวมใจทกุคนใหเปนหนึ่ง  เพราะการที่จะเปน
นักอนุรักษหรือการเปนนักทองเที่ยวที่รักษาสิ่งแวดลอมไดนั้น  ทุกคนตองมีความเปนอันหนึ่งอนั
เดียวกัน  มีความสามัคคี ซ่ึงจะเปนพลังของคนรุนใหมทีจ่ะสามารถชวยกนัดูแลและรักษา
สภาพแวดลอมทางธรรมชาติได    
 แผนปฏิบัติการการสื่อสารของกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมภายใตโครงการอบรม
เยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอมนัน้เปนโครงการที่สรางความเขาใจในบทบาทและหนาที่ใน
การเปนนกัอนรัุกษใหกับเยาวชน  พรอมทั้งเสริมสรางความรู  ความเขาใจและตระหนกัใหเกดิขึ้น
ในกลุมเยาวชนในการรวมมอืพิทักษปกปองทรัพยากรธรรมชาติ  และชวยกันปองกันแกไขปญหา
ส่ิงแวดลอม  โดยเปนกิจกรรมที่เปดโอกาสใหเยาวชนจากโรงเรียนตาง ๆ ในเขตกรุงเทพมหานคร
ไดเขารวมกิจกรรมที่ใหความรูเชิงอนุรักษไปควบคูการใหเยาวชนไดมโีอกาสสัมผัสเรียนรูจาก
ธรรมชาติโดยตรง  เชน กจิกรรมการเดินปา  กิจกรรมฐานความรู กจิกรรมการดูนก  กิจกรรมบําเพญ็
ประโยชน  กจิกรรมที่ใหเยาวชนไดรับความรูผานวีดดทศัน  ฯลฯ  
 จากการสังเกตการณในคายกจิกรรมพบวา คายกิจกรรมนีไ้ดใชยุทธศาสตรการสื่อสารแบบ
มีสวนรวม  การเรียนรูเชิงประจักษ  กจิกรรมกลุมและการทดลองปฏิบัติ  โดยเยาวชนไดมีสวน
รวมกับกจิกรรมกลุมภายในคาย  ซ่ึงมีเนื้อหาเชิงกลยทุธเกี่ยวกับการรักษาสิ่งแวดลอม  



 105

ทรัพยากรธรรมชาติทั้งดิน  น้ํา  ส่ิงมีชีวิตตาง ๆ  ลักษณะและประโยชนของตนไมชนดิตาง ๆ  ปลวก  
ไฟปาและแนวกันไฟ  ภาวะโลกรอน  ความสัมพันธในระบบนิเวศ  สาเหตุและวิธีการดูแล
ส่ิงแวดลอม   ความรูเร่ืองนก  สัตวใหญเชน กระทิง ชาง เสือ  การรุกลํ้าของมนุษย  ความสําคัญของ
ปาชายเลน  จากการวิจัยพบวา โครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอมไดใชกลยทุธ
การสื่อสารดวยเพลง  คําขวญั  เกมส  วิทยากร  วีดิทัศน  การแสดงละคร  พิธีเทียน  โดยเปนกลยุทธ
การสื่อสารที่ทําใหเยาวชนสนใจ  กระตุนใหเยาวชนมีสวนรวมกับกิจกรรม  ซ่ึงเยาวชนจะไดความรู  
ความเขาใจจากเนื้อหาเชิงกลยุทธ  เมื่อเยาวชนมีพืน้ฐานความรูในเชิงอนุรักษที่ถูกตองเยาวชนจะเกิด
สํานึกที่ดีตอการอนุรักษ  อันจะนําไปสูการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  โดยกจิกรรมจะเริ่มจากกจิกรรม
ละลายพฤติกรรมและกิจกรรมสัมพันธ  เพื่อแบงกลุมเยาวชนใหคละโรงเรียนโดยเยาวชนจะไดทํา
ความรูจักกับเพื่อนใหมตางโรงเรียนและสรางความคุนเคยใหเกิดขึน้  สวนกิจกรรมอื่น ๆ นั้นจะมี
เนื้อหาที่ใหความรูเกี่ยวกับธรรมชาติในปา  โดยจะใหความรูจากการสังเกตถึงลักษณะของตนไม  
รวมถึงประโยชนของตนไมและส่ิงมีชีวิตในธรรมชาติ  นอกจากนี้ยังไดรับความรูในเรื่องของปญหา
ขยะ  ปญหาสิ่งแวดลอมที่เกดิจากมนษุย  ภาวะโลกรอน  ความสัมพันธในระบบนเิวศของสิ่งมีชีวิต  
อีกทั้งยังกจิกรรมยังเสริมสรางใหเยาวชนรักษาสิ่งแวดลอมผานกิจกรรมบําเพ็ญประโยชน    เนื้อหา
ความรูที่ไดจากกิจกรรมจะถกูถายทอดผานการสื่อสารระดับกลุมโดยวธีิบรรยาย  อธิบาย  การ
เรียนรูจากการลงมือปฏิบัติในกิจกรรมตาง ๆ ที่สอดแทรกเนื้อหาเพื่อใหเขาใจและเห็นคุณคาในการ
อนุรักษธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
 ความรูที่เยาวชนไดจากกิจกรรมในโครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอม
คร้ังนี้จะเปนความรูที่สงเสริมใหเยาวชนเห็นถึงคุณคาและประโยชนของธรรมชาติ   รวมถึงทําให
เยาวชนไดตระหนกัเหน็ถึงคุณคาของการดํารงอยูของสิ่งมีชีวิตที่มีความสัมพันธกันในระบบนิเวศ  
ทั้งนี้เพื่อตองการใหเยาวชนเกิดจิตสํานกึตอส่ิงแวดลอมที่มีอยูในธรรมชาติ  และเพือ่ตองการกระตุน
ใหเยาวชนเกดิพฤติกรรมในการปฏิบัติตนตอธรรมชาติในทางที่ดีที่ถูกตอง  โดยเมื่อเยาวชนมีความรู  
ความเขาใจในการอนุรักษส่ิงแวดลอม  และเหน็คุณคา  ประโยชนของทรัพยากรธรรมชาติแลว  จะ
สงผลใหเยาวชนเกดิความตระหนกั  และพึงระลึกอยูเสมอวาพวกเขาควรปฏิบัติตนเชนไรในการ
ดูแลรักษาสิ่งแวดลอม  หรืออยางนอยกไ็มทําลาย  ทั้งนี้เปนการปลูกฝงทัศนคติในการเปนนัก
อนุรักษพิทกัษส่ิงแวดลอม  โดยเยาวชนไดเรียนรูการเปนผูที่สามารถปฏิบัติตนตอธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอมไดอยางถูกตอง  ไมวาเยาวชนจะอยูที่ใด  หรือเดินทางไปที่ใด  เยาวชนก็จะสามารถเปน
นักเดนิทางที่รับผิดชอบตอส่ิงแวดลอมได  ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ The Ecotourism society 
(1991) ที่ไดใหคํานิยามไววา  “การทองเที่ยวเชิงอนุรักษเปนการเดินทางทองเที่ยวที่รับผิดชอบตอ
แหลงธรรมชาติ”    
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สวนกลยุทธการสื่อสารผานสื่อมวลชนมีดงันี้ 
 

จากการศึกษาพบวาในโครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอม   ทางกรม
สงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมไดใชการสื่อสารผานสื่อมวลชนและสื่อบุคคล  ผสมผสานเพื่อส่ือสาร
ในเรื่องของการใหความรู สรางความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับทรพัยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  
การสื่อสารเพื่อใหทราบถึงการจัดกิจกรรมตาง ๆ ในเชิงอนุรักษ ฯลฯ  โดยมีรายละเอียดดังนี ้

 
1. ส่ือโทรทัศนและวิทย ุ 
  
ในการประชาสัมพันธการจดักิจกรรมดานสิ่งแวดลอมและเชิงอนุรักษ  และการใหความรู

ตาง ๆ เกี่ยวกบัทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมนัน้  กรมสงเสริมไดใชส่ือมวลชนทั้งโทรทัศน
และวิทยุเพื่อเปนชองทางในการสื่อสารกับประชาชน  การทํางานโดยปกติของสํานักสงเสริมการมี
สวนรวมของประชาชน  สวนความรวมมือและพัฒนาเครือขายซ่ึงเปนแผนกหนึ่งของกรมสงเสริม
คุณภาพสิ่งแวดลอมและเปนผูรับผิดชอบในการจัดกิจกรรมของโครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัคร
พิทักษส่ิงแวดลอม  เจาหนาที่จากฝายดงักลาวจะติดตอประสานงานดานขอมูลกับกลุมอาสาสมัคร
ระดับภูมภิาคตาง ๆ  ซ่ึงถือเปนกลุมเฝาระวังในพื้นที่  รวมถึงกลุม Thaiyen  กลุมเยาวชนที่รวมตวั
กันเพื่อการอนรัุกษส่ิงแวดลอมที่สํานักสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนไดประสานงานเพื่อ
ความรวมมือในดานตาง ๆ  โดยเฉพาะการแลกเปลี่ยนขาวสารทางดานสิ่งแวดลอมระหวางกนั  ซ่ึง
กลุม Thaiyen จะทําหนาที่เปนผูประชาสัมพันธโครงการและกจิกรรมตาง ๆ ของสํานักสงเสริม  
โดยทางหนวยงานจะสนับสนุนดานสื่อส่ิงพิมพใหกับ Thaiyen   นอกจากนั้นเจาหนาที่จะมีการ
ประสานงานกบัคนในพืน้ทีต่าง ๆ ซ่ึงบางคนที่ทางหนวยงานประสานงานดวยจะรูจกักับสื่อทองถ่ิน  
ก็จะมกีารใหความรวมมือในการประชาสัมพันธผานสื่อวทิยุ  เชน วิทยุชุมชนในรายการ “จุด
ปฏิบัติการเตรียมพรอม  วิทยุชุมชนคนหนองกี่ FM 88.5 จังหวดับุรีรัมย”, วิทยุกองทพัอากาศที่ 2  
101.5  และวิทยุอ.ส.ม.ท FM 92  ซ่ึงการใชวิทยุชุมชนจะทําใหคนในพืน้ที่ในจังหวัดตาง ๆ ทราบวา
ทางกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมไดจดักิจกรรมอะไรบางที่ประชาชนและเยาวชนสามารถเขา
รวมกิจกรรมได 
 อยางไรก็ตามสําหรับโครงการอบรม ฯ นั้นยังไมไดใชส่ือมวลชนเปนชองทางหลักในการ
ส่ือสารเพื่อสรางจิตสํานึกในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับเยาวชน  แตใชเปนชองทางในการให
ความรูดานการอนุรักษส่ิงแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ   และการประชาสัมพันธขาวกิจกรรม
ทั่ว ๆ ไปของหนวยงาน 
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2. ส่ือส่ิงพิมพ  
 
กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมไดใชชองทางการสื่อสารผานสื่อส่ิงพิมพ เชน ไทยรัฐ  

เดลินิวส  บานเมือง  วารสารสิ่งแวดลอม  นิตยสารสารคดี ฯลฯ  เพือ่ประชาสัมพันธกิจกรรมและ
ความเคลื่อนไหวตาง ๆ ของหนวยงาน  นอกจากนี้ยังไดผลิตสือ่โดยความรับผิดชอบของฝาย
เผยแพรและผลิตสื่อ  ซ่ึงจะเปนสิ่งพิมพประเภทตาง ๆ เชน แผนพับ  โปสเตอร  หนังสือตาง ๆ ที่
ผลิตเพื่อแจกใหผูที่สนใจ  โดยส่ือที่ผลิตจะเปนขอมูลเกี่ยวกับความรูดานทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม  และเยาวชนที่เขารวมโครงการตาง ๆ ของกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม เชน 
โครงการอบรมอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอมก็จะไดรับหนังสือดวยเชนกัน  

 
3. ส่ืออินเทอรเน็ต  
 
เว็บไซดของกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม คือ www.deqp.go.th ซ่ึงทางกรม ฯ ไดใชเปน

ชองทางในการสื่อสารทางหนึ่งที่จะทําใหประชาชนไดรับขอมูลของทางกรมสงเสริมคุณภาพ
ส่ิงแวดลอม เชน 

 
1. ประวัติความเปนมา  วิสัยทัศน  ภารกจิและยุทธศาสตร 
2. โครงสรางของกรมฯ ภายใน 
3. ขอมูลเกี่ยวกับโครงการในพระราชดําริในดานตาง ๆ  
4. แหลงขอมูลทางดานสิ่งแวดลอม (ระบุหนวยงานราชการที่เกี่ยวของ 
5. ขาวประชาสัมพันธตาง ๆ เชน รายงานผลการจัดการขยะมูลฝอยโดยชุมชน   ขอมูลตาง 
ๆ เกี่ยวกับสิ่งแวดลอม เชน ส่ิงแวดลอมนารู  100วิธีรักษาสิ่งแวดลอม  กฎหมายสิ่งแวดลอม  
ส่ิงแวดลอมชมุชน  คําศัพทส่ิงแวดลอม  เปนตน 
6. ขาวสิ่งแวดลอมประจําวัน 
7. การสํารวจความคิดเหน็และรับเรื่องราวรองเรียนเกีย่วกับปญหาสิ่งแวดลอม  
8. หองสมุดดจิิตอล  
9. มุมสมาชิก 
10. ศูนยบริการประชาชน (Call center)  ผานเว็บไซด www.deqp.go.th โทรศัพทหมายเลข 
0-2278-8444 และ E-mail 
E-mail : callcenter@deqp.go.th (เฉพาะบริการขอมูลขาวสาร) 
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E-mail : petition@deqp.go.th (รับเรื่องราวรองเรียน/รองทุกข) 
 
 เว็บไซดจะทําใหผูที่เขามาเยีย่มชมไดรับความรูมากมายที่เปล่ียนแปลงทันตอเหตกุารณ
อยางสม่ําเสมอ  อยางไรก็ตามกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมไมไดใชชองทางดังกลาวในการ
ส่ือสารกับเยาวชนกลุมเปาหมายของโครงการ  แตจะใชเว็บไซดเพื่อใหประชาชน  เยาวชนทัว่ไปเขา
ไปคนหาขอมลูตาง ๆ ได   

ในการดําเนินงานในโครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอม  ผูวิจัยพบวา
กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมไดใชชองทางการสื่อสารระหวางบุคคลในการสื่อสารความรู
เกี่ยวกับการอนุรักษใหกับเยาวชนภายในสถานที่จัดกิจกรรม  ซ่ึงเปนชองทางการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพที่จะสรางความเขาใจและกระตุนจิตสํานกึเรื่องของการอนุรักษส่ิงแวดลอมผานวิธีการ
ส่ือสารที่หลากหลาย  เชน  การสื่อสารผานบทเพลงที่มีเนื้อหาเกีย่วกับสิ่งแวดลอม   การสื่อสารผาน
กิจกรรมที่ใหเยาวชนไดปฏิบัติ/ทดลอง เรียนรูถึงปญหาสิ่งแวดลอมเพื่อใหเกิดความตระหนกัและ
เห็นความจําเปนของการอนุรักษ  รวมถึงการใหความรูเร่ืองการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติจาก
วิทยากรและเจาหนาที่ ฯลฯ 

จะเห็นไดวาโครงการดังกลาวไดใหความสําคัญกับการใชชองทางการสื่อสารแบบบุคคล
เปนหลัก  โดยใหความสําคัญกับการสื่อสารถึงเรื่องการอนุรักษส่ิงแวดลอมภายในกจิกรรม  โดยมี
เหตุผลวาการสื่อสารระหวางเจาหนาทีก่ับกลุมเยาวชนจะเปนวิธีที่สรางความสัมพันธเพื่อใหเกิด
ความเปนกนัเอง  อันจะกอใหเกดิการมสีวนรวมในการทํากิจกรรมตาง ๆ ที่จะเปนการกระตุนให
เยาวชนเกดิความตระหนกัถึงเรื่องการอนุรักษ   สวนวิธีการสื่อสารโดยใชชองทางสือ่โทรทัศน  ส่ือ
ส่ิงพิมพ  และเว็บไซดนั้น  พบวาจะเนนการสรางความสัมพันธ  สรางภาพลักษณและชื่อเสยีงให
เปนที่รูจักกับบุคคลภายนอก   ซ่ึงเปนการสื่อสารที่สามารถควบคุมเนื้อหาสารได   ทั้งนี้กรมสงเสริม
คุณภาพสิ่งแวดลอมไดใชการสื่อสารที่หลากหลายทั้งสื่อโทรทัศน  ส่ือส่ิงพิมพ และส่ือบุคคล  ซ่ึง
เปนการสื่อสารแบบผสมผสาน ตามที่ Gronstedt (2000) ไดกลาววาการสื่อสารแบบผสมผสานจะ
สงผลตอองคกรในประเด็นดังนี้  คือ  

 
1. เพื่อชวยสรางความสัมพันธตอผูมีสวนไดสวนเสียขององคกร ในที่นี้คือ การชวยสราง
ความสัมพันธระหวางหนวยงานกับเยาวชนที่เปนกลุมเปาหมายของโครงการอบรมเยาวชน
อาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอม 
2. เพื่อชวยสรางความสัมพันธ  สรางภาพลักษณและชื่อเสียงขององคกรที่ดีตอคนภายนอกองคกร   
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3. การสื่อสารแบบผสมผสานมีประสิทธิภาพ  เพราะชวยใหองคกรสามารถควบคุมเนื้อหาสารที่
สามารถสงผลตอการรับรูในทุกจุดตดิตอของผูรับสาร 
4. การสื่อสารแบบผสมผสานมีประสิทธิผล  ประหยัดเวลาและงบประมาณจากการทาํงานที่ซํ้าซอน
และส้ินเปลือง 
 
4.3 มูลนิธิกระตายในดวงจันทร / โครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธี 
 
 มูลนิธิกระตายในดวงจันทรเปนหนวยงานเอกชนที่ดําเนนิการในการคุมครองสิ่งแวดลอม
และการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  โดยเกิดจากคนกลุมเล็ก ๆ ที่ไดเล็งเห็นความสาํคัญของปา  ซ่ึง
เปนทรัพยากรธรรมชาติที่มีคาของชาติไดถูกทําลายลงเปนจํานวนมากอยางตอเนื่อง  ทั้งนี้มาจาก
ประชาชนในทองถ่ินสวนใหญมีฐานะยากจน  มีสภาพความเปนอยูทีลํ่าบาก  ขาดความรูและความ
เขาใจในเรื่องของความสําคัญของทรัพยารธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  รวมถึงไมทราบถึงผลกระทบ
และความเสยีหายที่เกิดขึ้นจากการสูญเสียสมดุลของสิ่งแวดลอม  จึงตกเปนเครื่องมือในการทําลาย
ทรัพยากรธรรมชาติโดยไมตัง้ใจ  ดังนัน้การฟนฟูสภาพปาจึงจําเปนตองการดําเนินการอยางเรงดวน 
 มูลนิธิกระตายในดวงจันทรไดเขามามีบทบาทและชวยกระตุนใหชุมชนแกไขปญหาภายใต
หลักการที่วา “ปญหาตองแกที่ตนเหตุและปลายเหตุไปพรอมกัน” โดยมีโครงการอยู 3 โครงการ
หลัก ๆ คือ โครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธี เปนโครงการแกปญหาที่ตนเหตุ  โครงการสราง
อาชีพชุมชน เปนโครงการชะลอการเกิดปญหาและโครงการดับไฟปา เปนโครงการที่แกปญหาที่
ปลายเหต ุ
 โดยโครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธี มุงใหความรูและสรางความเขาใจ  ปลูกจิตสํานึก
และทัศนคติทีด่ีตอการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  โดยเฉพาะผูที่อยูอาศัยใกลชิดและไดรับ
ผลประโยชนจากธรรมชาติโดยตรง   โครงการสรางอาชีพชุมชนเปนโครงการที่สรางโอกาสและ
ทางเลือกการเลี้ยงชีพของชาวบานในอําเภอสวนผึ้ง  จังหวัดราชบุรี  เพื่อการใชทรัพยากรธรรมชาติ
โดยเฉพาะปาไมไดอยางมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงมูลนิธิ ฯ กับชาวบานเกิดแนวทางรวมกันที่จะแปลง
ตนทุนดังกลาวใหมีมูลคาทางเศรษฐกิจ  ในรูปแบบธุรกิจทองเที่ยวที่คนและปาพึ่งพิงกันและกัน  
และสุดทายโครงการปองกันและดับไฟปา  เปนความพยายามในการพลิกฟนคืนปาซึง่มีสภาพเสื่อม
โทรมลงอยางมากใหรอดพนจากไฟปา  อันเกิดจากการใชประโยชนจากปาอยางเกนิพอดี  มูลนิธิ ฯ 
จึงไดรวมกันจดัตั้งชุดอาสาสมัครเพื่อทําหนาที่เปนผูพิทกัษปาทั้งปองกันและดับไฟ 
 โครงการขางตนมีเยาวชนเปนกลุมเปาหมาย  เพื่อใหเยาวชนทองถ่ินเกิดสํานึกรักและหวง
แหนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในพื้นที่ที่อยูอาศัย  เนือ่งจากพวกเขาจะตองชวยกนั
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ปกปองปาเพื่อประโยชนของพวกเขาเอง  หากพวกเขาเขาใจในระบบนเิวศ  มีความรูสึกหวงแหน
และพรอมที่จะปกปองผืนปาของพวกเขาแลว  ความรูสึกของพวกเขาจะเปนเกราะปองกันการ
ทําลายไดเปนอยางดี  ประกอบกับระบบนิเวศที่เคยขาดสมดุลก็จะกลบัมาเปนระบบที่สมดุล  และ
ในทายที่สุดปญหาตาง ๆ ก็จะไดรับการแกไข 
 โดยโครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธีเปนคายที่มีการจัดกิจกรรมอยางตอเนื่อง มี 6 คาย 
คือ คายพลังงาน  คายผูผลิต  คายผูบริโภค  คายผูยอยสลาย  คายปาตนน้าํ  และคายปาชายเลน  ซ่ึงทั้ง 
6 คายจะมีความสัมพันธเกี่ยวโยงกนั  จะทําใหเยาวชนไดเขาใจการพึง่พาอาศัยกนักบัธรรมชาติและ
มองเห็นความสัมพันธของระบบทั้งหมด  ซ่ึงมูลนิธิกระตายในดวงจนัทรไดจดัโครงการศึกษา
ธรรมชาติโดยศิลปวิธี  โดยมยีุทธศาสตรเชิงนโยบายดังนี ้
 

4.3.1 ยุทธศาสตรเชิงนโยบายของโครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธี 
 
 จากการที่ผูวจิยัไดวิเคราะหเอกสารและสัมภาษณเจาหนาที่มูลนิธิกระตายในดวงจันทร

พบวา  มูลนิธิ ฯ ไดกําหนดยทุธศาสตรเชิงนโยบาย ดังนี ้
 
 ก. มุงไปที่เร่ืองปญหาของธรรมชาติและปาไม 
 ข. เนนไปที่การศึกษา  ปลูกฝงคนเกี่ยวกับสิง่แวดลอม 
 ค. สนับสนุนใหเยาวชนมีสวนรวมจากการเรียนรูดวยตนเอง 
 ง. ฝกใหเกิดจนิตนาการที่มาของความคดิสรางสรรค 

 
 จากการศึกษานโยบายของมลูนิธิกระตายในดวงจันทรทัง้ 4 ขอ จะเหน็ไดวาไดให
ความสําคัญกับปญหาของธรรมชาติและปาไม  ซ่ึงเปนปญหาการทาํลายทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอมที่เกิดจากการไมรูจักใช  การขาดความรูเร่ืองการใชประโยชนจากปาที่ถูกตอง  ดังนัน้
มูลนิธิ ฯ จึงไดกําหนดนโยบายที่มุงเรื่องปญหาของธรรมชาติและปาไม คือ เนนไปที่การศึกษา  
ปลูกฝงคนเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม  สนับสนุนใหเยาวชนมสีวนรวมจากการเรียนรูดวยตนเอง   ฝกให
เกิดจนิตนาการที่มาของความคิดสรางสรรค 
 จะเห็นไดวาสิง่ที่เปนเรื่องสําคัญไดแก  การใหความรูที่ถูกตองเกีย่วกับสิ่งแวดลอมแก
เยาวชน   การมีสวนรวม  การฝกจินตนาการความคิดสรางสรรค  โดยมูลนิธิ ฯ ไดใหความรู  ความ
เขาใจกับชาวบานและเยาวชนผานกิจกรรมในโครงการตาง ๆ เชน โครงการศึกษาธรรมชาติโดย
ศิลปวิธี   โครงการเด็กสรางสื่อ  ส่ือสรางเด็ก   โครงการอาชีพชุมชน  โครงการปองกันและดับไฟ
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ปา   ซ่ึงนโยบายดังกลาวถือเปนยุทธศาสตรที่ถูกถายทอดใหเกิดเปนมุมมองและหลักปฏิบัติในแนว
เดียวกันเพื่อใหเจาหนาที่ของมูลนิธิ ฯ ไดทราบ  เพื่อเปนขอบเขตและแนวทางในการปฏิบัติงานใน
โครงการ  เปนไปตามแนวคิดของเฮอรเบิรต จี. ฮิกสและซี เร กุลเลตต ที่ใหคํานยิามไววา “นโยบาย 
หมายถึง ขอความทั่ว ๆ ไปที่ใชเปนแนวทางในการตัดสินใจ  โดยกําหนดขอบเขตและเปนแนวทาง
สําหรับตัดสินใจทํางานใหบรรลุวัตถุประสงค” 

 มูลนิธิกระตายในดวงจันทรไดวางยทุธศาสตรเชิงนโยบายที่มุงไปที่ปญหาของธรรมชาติ
และปาไมเปนหลัก  แตยังไมไดจําเพาะเจาะจงไปที่เร่ืองการทองเที่ยวเชิงอนุรักษเทาใดนัก อยางไรก็
ตามในทางปฏบิัติมูลนิธิ ฯ ก็ไดสอดแทรกเนื้อหาความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษไวในบาง
ชวงของกิจกรรม  เชน  การฉายภาพสไลด การเดนิปา  ซ่ึงเปนกิจกรรมที่แนะนําใหเยาวชนเดนิทาง
หรือเยี่ยมชมศกึษาสิ่งมีชีวิตในธรรมชาติที่ถูกตอง  เพื่อใหพวกเขาสามารถปฏิบัติตนในการดูแล
รักษาทรัพยากรธรรมชาติตามสถานที่ตาง ๆ ได    โดยสอดคลองกับแนวคดิเรื่องการทองเที่ยวเชงิ
อนุรักษทีว่า “เปนการเดนิทางไปเยือนแหลงธรรมชาติ  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อการเรียนรูดวยความ
ระมัดระวังไมใหเกดิการเปลีย่นแปลงหรือทําลายคุณคาของระบบนิเวศ”   จะเห็นไดวาตวันโยบาย
จะเปนแนวทางในการปฏิบัตงิานขององคกรอยางกวาง ๆ ใหไดลุลวงตามเปาหมายทีไ่ดกําหนดไว 

 มูลนิธิกระตายในดวงจันทรไดวางยทุธศาสตรเชิงนโยบายไวเพื่อเปนแนวทางในการ
ปฏิบัติงานขององคกรไดอยางลุลวงตามเปาหมายที่ไดกําหนดไว  ซ่ึงนโยบายมีความสอดคลองกับ
วัตถุประสงคของโครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธี  ที่สามารถนําไปปฎิบัติจริงได  โดย
สอดคลองกับแนวคดิที่วา “นโยบาย คอื แนวทางกวาง ๆ เพื่อใชในการปฏิบตัิงานที่กอใหเกิด
ผลสําเร็จตามวัตถุประสงค (อางอิงจากอนนัต  เกตวุงศ : 29)  

 
4.3.2 กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ 

 
โครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธีไดกําหนดกระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ  โดยจะ

วิเคราะหถึงกระบวนการจัดการเชิงกลยุทธที่ประกอบดวย 5 ขั้นตอนในการวิเคราะห คือ  
 
ก. การวิเคราะหสภาพแวดลอม  
ข. การจัดวางทิศทางขององคกร  
ค. การกําหนดกลยุทธ  
ง. การปฏิบัติงานตามกลยุทธ  
จ. การควบคุมเชิงกลยุทธ   
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การวิเคราะหถึงกระบวนการจัดการเชิงกลยทุธของโครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวธีิมี
รายละเอียดดังนี้ 

 
ก. การวิเคราะหสภาพแวดลอม   
 
การวิเคราะหสภาพแวดลอมจะเปนการวิเคราะหถึงสภาพแวดลอมภายนอกและภายใน  ซ่ึง 

จะเปนการวิเคราะหเพื่อหาโอกาส อุปสรรค  และจุดแขง็  จุดออนของโครงการ  เพื่อประเมินขดี
ความสามารถในการดําเนินงานดานตาง ๆ วามีความพรอมในดานใดบาง  เพื่อนําไปวางแผนกล
ยุทธตอไป   

จากการวิจัยถึงสภาพแวดลอมภายนอกเพื่อวิเคราะหโอกาสและอุปสรรคที่มีผลตอการ
ดําเนินงานพบวา โอกาส คือ โครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธีมาจากแนวคิดที่มองเห็นถึงปญหา
เร่ืองของปาไม  ซ่ึงเปนทรัพยากรธรรมชาติที่มีคาของชาตินั้นไดถูกทาํลายไปเปนจํานวนมากอยาง
ตอเนื่อง  และปญหาที่ประชาชนในทองถ่ินสวนใหญมีฐานะยากจน  มีสภาพความเปนอยูที่ลําบาก 
ขาดความรูและความเขาใจในเรื่องของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  รวมทั้งไมรูถึง
ผลกระทบและความเสียหายที่เกิดขึน้จากการสูญเสียสมดุลของสิ่งแวดลอมจึงเปนโอกาสที่ทําให
มูลนิธิกระตายในดวงจันทรไดริเร่ิมโครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธี  ซ่ึงเปนโครงการที่มุงเนน
การแกปญหาที่ตนเหตุ คือ การทําใหเยาวชนรูวาทรัพยากรหรือปาไมมีความสําคัญและจําเปนตอ
ส่ิงมีชีวิต  ซ่ึงผูวิจัยพบวาโครงการนี้ใหความสําคัญกับการใหความรูและสรางความเขาใจเกีย่วกับ
ระบบนิเวศ  ปลูกฝงจิตสํานึกและทัศนคติทีด่ีตอการอนุรักษธรรมชาติใหกับเยาวชน 
 นอกจากนี้มูลนิธิ ฯ ไดรับการสนับสนุนดานการเงนิจากองคกรเอกชนภายนอก  เชน 
บริษัทมหพันธไฟเบอร ซีเมนต จํากัด (มหาชน)  บริษทั โอซีซี จํากดั (มหาชน)  บริษัท พร็อพพา
แกนดิส จํากดั ฯลฯ ในการขับเคลื่อนโครงการใหดําเนนิตอไปไดซ่ึงถือเปนปจจัยทีสํ่าคัญที่องคกร
ตาง ๆ ดังกลาวจะใหการสนบัสนุนโดยเปนไปอยางตอเนื่อง   ทั้งนี้มูลนิธิ ฯ จะแสดงตราการคาของ
ผูสนับสนุนไวในสื่อส่ิงพิมพใหเพื่อเปนการขอบคุณ  อยางไรก็ตามเงนิที่ไดรับมาจากผูสนับสนุนมี
จํากัดที่เปนอุปสรรคและสงผลตอรูปแบบการจัดกิจกรรม  อีกทั้งสงผลใหมีขอจํากดัในการเลือกใช
ส่ือในการประชาสัมพันธโครงการและการจัดกิจกรรม    ดังนั้นทําใหมูลนิธิ ฯ ตองผลิตสินคา
จําพวกการดตาง ๆ ออกจําหนายใหกับบคุคลทั่วไปและสมาชิกเพื่อนาํรายไดมาสนบัสนุนในการทํา
กิจกรรมตาง ๆ ซ่ึงถือเปนการระดมทุนทางหนึ่ง 
 ในการวิจัยถึงสภาพแวดลอมภายในเพื่อวิเคราะหจุดออน จุดแข็งพบวา  โครงการศึกษา
ธรรมชาติโดยศิลปวิธีไดกําหนดกลุมเปาหมายที่จํากัด คือ กลุมเยาวชนเฉพาะพื้นที่อําเภอสวนผึ้ง  
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จังหวดัราชบุรี  ไดเขารวมกิจกรรมจึงทาํใหไมไดมีการประชาสัมพันธผานสื่อมวลชนอยางจริงจัง  
อยางไรก็ตามมูลนิธิ ฯ ไดใชชองทางในการเผยแพรขาวสารการจัดกิจกรรมผานวารสารโยกเยกเอย
และวารสารสินแร  จิ๋วแตแจว  ซ่ึงเปนสื่อส่ิงพิมพที่ทางมลูนิธิ ฯ จัดสงใหเยาวชนที่เปนสมาชิก  ชอง
ทางผานทางอินเทอรเน็ตและการสื่อสารโดยตรงหรือการสื่อสารแบบบุคคลดวยวิธีการบอกกลาว
ไปยังโรงเรียนสินแรสยามซึ่งเปนสถานที่ในการจัดกิจกรรม  นอกจากนี้ส่ือมวลชนกใ็หความสนใจ
มาถายทําการดําเนินกิจกรรมของโครงการเพื่อนําเสนอในรายการตาง ๆ เปนครั้งคราว  ตัวอยางเชน  
รายการมหัศจรรยแหงปา (ชอง 9)  รายการกลาคิดกลาทํา (ชอง 5) เปนตน  ซ่ึงจะเปนการ
ประชาสัมพันธใหกับโครงการอีกทางหนึ่งโดยที่ไมตองเสียคาใชจายในสวนนี ้
 ในการดําเนินกิจกรรมพบวาเจาหนาที่ประจําพื้นที่อําเภอสวนผึ้งจะเปนผูรับผิดชอบดูแล
และประสานงานเรื่องการจัดกิจกรรมและเผยแพรขาวสารของมูลนิธิ ฯ ใหคนในชุมชนทราบ
โดยตรง  ทําใหเจาหนาที่มคีวามใกลชิดและคุนเคยกับชมุชนเปนอยางดี  ซ่ึงถือเปนจุดแข็งที่ทําให
การดําเนินงานตาง ๆ ไดรับความรวมมือ  โดยในการทาํงานของเจาหนาที่พบวา  แตละคนจะไดรับ
มอบหมายงานที่แตกตางกนัตามความถนัดและความสามารถเฉพาะตัว  เชน  เจาหนาที่ที่มีความรู
เกี่ยวกับการประชาสัมพันธก็จะดูแลเรื่องของการประชาสัมพันธ   เจาหนาที่ทีม่ีความถนัดดาน
เทคนิคก็จะไดรับหนาที่เหลานั้นไป  หรือจะเปนเจาหนาที่ในพืน้ที่จงัหวัดราชบุรีทีม่ีความสามารถ
เฉพาะตวัทางดานดนตรี  การเขียนบทกลอนหรือความสามารถทางการแตงเพลง  เจาหนาทีก่็จะใช
ความสามารถเหลานั้นเพื่อชวยในการจดักจิกรรมของมูลนิธิ ฯ ได  ซ่ึงถือเปนจุดแข็งของมูลนิธิ ฯ ที่
มีบุคลากรที่มีความสามารถและใชความสามารถนั้นทําใหเกิดประโยชน 
 นอกจากนี้กจิกรรมของโครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธียังเปนคายกิจกรรมที่มีความ
ตอเนื่อง  กลาวคือมีการจัดกจิกรรม 6 คาย  ภายในระยะเวลา 1 ป  ซ่ึงเยาวชนจะไดเขารวมครบทั้ง 6 
คาย  ทําใหเยาวชนไดรับความรูและไดรับการพัฒนาจิตสํานึกไดอยางตอเนื่อง  อีกทั้งเยาวชนที่ผาน
การเขารวมกิจกรรมทั้ง 6 คาย  ยังสามารถกลับมาเปนพี่เล้ียงใหกับเยาวชนที่เขารวมกิจกรรมในรุน
ตอไป  เปนการเชื่อมโยงและสรางความตอเนือ่งใหเยาวชนเกิดความตระหนักในการอนรัุกษ
ธรรมชาติและสรางจิตสํานึกในการปฏิบัตตินไดอยางถูกตอง  ในการเดนิทางไปยังสถานที่
ธรรมชาติหรือใหเกดิความรู  ความเขาใจกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  ซ่ึงถือเปนจุดแข็งของทาง
มูลนิธิ ฯ ที่สามารถสรางความตอเนื่องในการสรางจิตสํานึกใหกับเยาวชนจากรุนนึงไปสูรุนนึงได   

ทั้งนี้พบวาเจาหนาที่จะใชวิธีการใหความรูกับเยาวชนเรื่องการศึกษาธรรมชาติดวยวิธีที่
ถูกตอง  ใหความรูเร่ืองสิ่งแวดลอมตาง ๆ  การสอดแทรกความรูเร่ืองการทองเที่ยวตามธรรมชาติ
หรือการทองเที่ยวเชิงอนุรักษอยางถูกวิธี  การใหเยาวชนไดเรียนรูธรรมชาติดวยตวัเองจากการเดนิ
ปาดวยกลยุทธการสื่อสารในรูปแบบตาง ๆ  โดยจะมเีจาหนาที่มูลนธิิ ฯ คอยใหความรูภายใน
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กิจกรรม  ซ่ึงความรูของเจาหนาทีน่ั้นไดมาจากการอาน  ประสบการณในการทํางานดาน
ส่ิงแวดลอม  และการแลกเปลี่ยนความรูระหวางกนัของเจาหนาที่  ทําใหเจาหนาที่สามารถใหความรู
กับเยาวชนได  ทั้งในเรื่องของปาไม  ส่ิงแวดลอมในพื้นทีอํ่าเภอสวนผึ้ง  และส่ิงมีชีวิตตาง ๆ ไดใน
ระดับหนึ่ง  
 จะเห็นไดวาโครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธีนั้นยังมีขอจํากัดที่ถือเปนจุดออน คือ  ใน
เร่ืองของงบประมาณที่ไดจากการสนับสนนุขององคกรเอกชนเพยีงบางกลุมเทานั้น  จึงสงผลทําให
คาใชจายในการดําเนินกจิกรรมของโครงการตองมีการใชอยางรอบคอบและใชเทาทีจ่ําเปน  
นอกจากนี้ยังสงผลตอการถูกจํากัดในเรื่องของสถานที่จัดกิจกรรมทําใหไมสามารถจัดกิจกรรมใหมี
ความหลากหลายมากกวานี ้  หากเยาวชนไดเรียนรูส่ิงแวดลอมและธรรมชาติในสถานทีท่ี่
หลากหลาย  เยาวชนก็จะไดรับความรูมากยิ่งขึ้น  ซ่ึงในการจัดกิจกรรมของโครงการศึกษาธรรมชาติ
โดยศิลปวิธีสวนใหญจัดที่อําเภอสวนผึ้ง จงึทําใหเยาวชนไดเรียนรูธรรมชาติในพื้นทีท่ี่จํากัด  ทั้งนีก้็
ขึ้นอยูกับงบประมาณโดยมลูนิธิ ฯ จะพิจารณาดวูาหากปไหนมีงบประมาณเพยีงพอที่จะสามารถ
ดําเนินการจัดกิจกรรมนอกสถานที่ไดก็จะมีการนําเยาวชนไปศึกษาธรรมชาติในสถานที่ตาง ๆ 
เพื่อใหเกิดความสนใจอันจะนําไปสูความตระหนกัเหน็ถึงคุณคาของธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  ซ่ึง
ทางมูลนิธิ ฯ ก็ไดพยายามจดักิจกรรมใหมีความสมดุลกับงบประมาณที่ไดรับมากที่สุด  ซ่ึงจะตอง
ใหเกดิประสิทธิภาพในการทาํงานดวยเชนกัน 
 ทั้งนี้เจาหนาทีท่ี่เปนผูนํากิจกรรมก็เปนปจจยัสําคัญที่มีสวนชวยในการกระตุนจิตสํานกึ
เร่ืองธรรมชาติและส่ิงแวดลอมของเยาวชนได  ซ่ึงในการทํากิจกรรมครั้งนี้พบวาเยาวชนใหความ
สนใจและใหความรวมมือในการทํากิจกรรมเปนอยางด ี  โดยเจาหนาที่จะใชวิธีสรางความคุนเคย
และความเปนกันเอง  ทําใหเยาวชนกลาคดิกลาแสดงออกในกิจกรรมที่จัดเตรียมขึน้  และใชวิธีการ
สอนที่แตกตางจากการเรยีนการสอนในหองเพื่อเปนการกระตุนความสนใจใหเกดิความตระหนัก
ในเรื่องของธรรมชาติแวดลอมได  

จากการศึกษาถึงสภาพแวดลอมทั้งภายนอกและภายในของมูลนิธิกระตายในดวงจนัทร 
สามารถสรุปไดดังนี ้

โอกาส มูลนิธิกระตายในดวงจันทรริเริ่มโครงการจากการมองเหน็ถึงปญหาเรื่องปาไม  
ความยากจนและการขาดความรู ความเขาใจเรื่องของธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  ทําใหมูลนิธิ ฯ ได
ดําเนินโครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวธีิเพื่อเปนกิจกรรมที่อบรมและใหความรูเกี่ยวกับ
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอม การทองเที่ยวเชงิอนุรักษ  

อุปสรรค จะเห็นไดวามูลนธิิ ฯ เปนองคกรไมแสวงหาผลกําไร  ดังนั้นจึงมีความจาํเปนที่
จะตองหาปจจยัดานการเงินเพื่อดําเนินโครงการ  ซ่ึงมาจาก 3 ชองทาง คือ หนึ่ง  จากการสนับสนนุ
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ขององคกรเอกชนภายนอกที่มีอยางตอเนือ่ง  สอง  จากการบริจาคสวนตัวของผูบริหารมูลนิธิ ฯ  
และสาม จากการผลิตสินคาเพื่อจําหนาย  ปจจัยการเงินมีสวนสําคัญในการดําเนนิโครงการ  อันจะ
สงผลตอรูปแบบและสถานที่ในการจดักิจกรรม   

จุดออน เนื่องจากหากปจจยัการเงินมีสัดสวนที่จํากัด  ยอมทําใหรูปแบบหรือลักษณะการ
จัดกิจกรรมถูกจํากัดและไมสามารถจัดกิจกรรมนอกพื้นทีไ่ด  ทําใหเยาวชนขาดโอกาสในการเรยีนรู
ในพื้นที่ทีห่ลากหลายกวานี ้  ซ่ึงในการจัดกิจกรรมครั้งนีจ้ะเห็นไดวาจดัในโรงเรียนสินแรสยามและ
พื้นที่ใกลเคยีง  จึงทําใหเยาวชนศึกษาเรยีนรูธรรมชาติในพื้นที่จํากดั 

ในโครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธีไดกําหนดกลุมเปาหมายที่อาศยัในพื้นทีจ่ํากัดสงผล
ทําใหเจาหนาที่มูลนิธิ ฯ ใชชองทางการสื่อสารที่ไมส้ินเปลืองคาใชจาย  นั่นคือ  การสื่อสารผานสื่อ
ส่ิงพิมพ ไดแก วารสารโยกเยกเอยและวารสารสินแรจิ๋วแตแจวที่ไดทําขึ้นเอง  การสื่อสารผาน
อินเทอรเน็ตเพื่อใชติดตอส่ือสารกับเยาวชน  และการสื่อสารบุคคลเพื่อบอกขาวกิจกรรมและการ
ส่ือสารภายในกิจกรรมเพื่อสรางจิตสํานึกใหกับเยาวชนเชิงอนุรักษ  โดยมูลนิธิ ฯ มีขอไดเปรียบที่
เปนจุดแข็ง คอื เจาหนาที่มคีวามใกลชิดและคุนเคยกับเยาวชน  จึงทาํใหการตดิตอส่ือสารมีความ
สะดวกรวดเร็วและไมตองผานขั้นตอนที่ยุงยาก 

โครงการดังกลาวไดกําหนดกลุมเปาหมายไวอยางชดัเจน คือ เยาวชนในพื้นที่อําเภอสวนผึ้ง  
ซ่ึงเปนกลุมเปาหมายคอนขางเล็ก  จึงเปนโอกาสที่ดทีี่จะสามารถใหความรูในเรือ่งของธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอมกับเยาวชนไดอยางทั่วถึงและมีความตอเนื่อง  นอกจากนีย้ังมีการผลิตสื่อ  เชน 
วารสารโยกเยกเอย  สินแรจิ๋วแตแจว เพื่อแจกใหกับเยาวชนที่เปนสมาชิก  ทั้งนีเ้พื่อใหเกิดการ
ไหลเวยีนของขาวสารและเปนชองทางที่จะเขาถึงกลุมเยาวชน  ซ่ึงจะไมมีการใชส่ือเกินความจําเปน  
จึงทําใหงบประมาณถูกใชอยางคุมคา 

จุดแข็ง ในดานบุคลากรของมูลนิธิ ฯ พบวาเจาหนาที่เปนผูที่มีประสบการณในการทาํงาน  
มีความตั้งใจ  อีกทั้งเจาหนาที่บางคนมีความถนัดพิเศษ เชน การแตงกลอนและเพลงเกีย่วกบั
ธรรมชาติ  สามารถเลนดนตรีประกอบการรองได  ความถนัดและทักษะเหลานี้สามารถทําให
กิจกรรมมีความนาสนใจเพิ่มขึ้น 

 
ข. การจัดวางทิศทางขององคกร  
 
มูลนิธิกระตายในดวงจันทรไดกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ  และวัตถุประสงคในการดําเนิน 

งาน  เพื่อเปนแนวทางในการตัดสินใจและการดําเนนิงานใหบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ  
โดยรายละเอยีดมีดังตอไปนี ้
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วิสัยทัศน 
 

คน ตนไม ปาไม อยูรวมกัน เกื้อกูลกันอยางยั่งยืน (Symbiosis) 

พันธกิจ 

 
 อํานวยความสะดวกในการฟนคืนมาของปาไมธรรมชาติ โดยการสนับสนุนใหคนไดรับ
ความรูที่สําคัญและจําเปนตอการไดและเอื้อประโยชนของปาไม 
 
วัตถุประสงค 
 
1. สงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนทัว่ไปตระหนกัถึงความสําคัญและมีสวนรวมในการดแูล
รักษาทรัพยากรธรรมชาติ 
2. สงเสริมสนับสนุนการเรียนรูของเด็กและเยาวชนเพื่อความเขาใจอนัดรีะหวางมนุษยกับ
ส่ิงแวดลอมในการอยูรวมกนัอยางปกตแิละยั่งยืน 
3. สงเสริมความอิสระในการคิดและการใชจินตนาการเพือ่เจตคติที่ดีในการเรียนรูและรูจักใช 
4. สงเสริมและสนับสนุนการศึกษาและการวิจัยดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม 
5. สงเสริมและถายทอดความรูพื้นฐานในการดําเนินชวีติอยางเปนมิตรตอส่ิงแวดลอมและชุมชน 
6. สงเสริมและสนับสนุนการศึกษาศิลปวฒันธรรมเพื่อการพัฒนาอยางยั่งยืน 
7. ประสานงานและใหความรวมมือกับหนวยงานของรัฐ  องคการเอกชนและองคการการกุศลตาง 
ๆ ที่สอดคลองกับวัตถุประสงคของมูลนิธิ 
8. สงเสริมการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตรยิเปนประมุขดวยความเปนกลาง
และไมใหการสนับสนุนดานการเงินหรือทรัพยสินแกนกัการเมืองหรือพรรคการเมืองใดและไม
ดําเนินกิจการทางการเมือง 
 

 จากขอมูลที่ผูวจิัยไดทาํการรวบรวมวิเคราะหไดวา  มูลนิธิกระตายในดวงจันทรไดกําหนด 
วิสัยทัศน พนัธกิจและวัตถุประสงคขององคกร  เพื่อใชเปนแนวทางในการกําหนดทิศทางของ
โครงการตาง ๆ ของมูลนิธิ ฯ  ซ่ึงรวมถึงโครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธีที่ไดนําวิสัยทัศนและ
พันธกิจดังขอมูลขางตน  มาเปนกรอบในการกําหนด  วัตถุประสงคของโครงการศึกษาธรรมชาติ
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โดยศิลปวิธี  นั่นคือ “เพือ่ใหรูและเขาใจระบบความสัมพันธของธรรมชาติ (ระบบนิเวศ)  ซ่ึง
วัตถุประสงคจะมีความสัมพนัธกันกับวิสัยทัศนและพนัธกิจ  อันจะนําไปสูการกําหนดกลยุทธที่จะ
นําไปใชในกจิกรรมในขั้นตอนตอไป  

 
ค. การกําหนดกลยุทธ  

 
ขั้นตอนการกําหนดกลยุทธเปนขั้นตอนตอจากการวิเคราะหสภาพแวดลอม  การจัดวาง

ทิศทางของมูลนิธิกระตายในดวงจนัทร  ซ่ึงการกําหนดกลยทุธจะตองมีความสอดคลองและ
สัมพันธกันกบัทิศทางขององคกร  โดยกลยทุธการสื่อสารที่กําหนดจะตองคํานงึถึงเหมาะสมกับ
กลุมเปาหมายเพื่อใหกลยุทธเกิดประสิทธิภาพในการนําไปปฏิบัติ   ซ่ึงผูวิจัยพบวา  มลูนิธิ ฯ ไมไดมี
การกําหนดกลยุทธที่นําไปใชในโครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธีเปนลายลักษณอักษรอยาง
ชัดเจน  แตจากขอมูลในการสัมภาษณและสังเกตการณของผูวิจัยสามารถสรุปเปนกลยุทธการ
ส่ือสารในการสรางจิตสํานึกในทางปฏิบัต ิ  โดยจากการที่มูลนิธิกระตาย ฯ เปนองคกรที่เล็งเหน็
ความสําคัญของปา  ทรัพยากรธรรมชาติที่มีคาไดถูกทําลาย  คนขาดความรู  ความเขาใจในเรื่องของ
ความสําคัญของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  มลูนิธิ ฯ จึงเขามามีบทบาทในการดําเนนิการ
เพื่ออนุรักษส่ิงแวดลอม  โดยมีโครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธีเปนโครงการเชิงอนุรักษ  ที่ได
กําหนดวัตถุประสงคคือ  สงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนตระหนกัถึงความสําคัญและมีสวน
รวมในการดูแลทรัพยากรธรรมชาติ  สนับสนุนการเรียนรูของเด็กและเยาวชน  และใชจนิตนาการ
เพื่อเจตคติที่ดใีนการเรยีนรู  ซ่ึงจากวัตถุประสงคดังกลาวมูลนิธิ ฯ ไดนํามาเปนแนวทางในการ
กําหนดกลยุทธการสื่อสารเพื่อใชเปนสื่อกลางในการสรางความรู  ความเขาใจในเชิงอนุรักษใหกับ
เยาวชนเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค  โดยมีกลยุทธการสื่อสารดังนี้  

 
1. กลยุทธการสื่อสารดวยเพลง  เกมส 
2. กลยุทธการสื่อสารดวยภาพ 
3. กลยทุธการสื่อสารดวยการแสดงละคร 
4. กลยุทธการสื่อสารจากวิทยากร 
 
จากการศึกษาพบวามูลนิธิ ฯ ใชกลยุทธการสื่อสารดังกลาวขางตน  ในการทํากิจกรรมตาง  
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ๆ ของโครงการ  โดยคํานึงถึงอายุของผูเขารวมกิจกรรมเพื่อการจัดกจิกรรมจะไดมคีวามเหมาะสม
กับวยัและความสนใจของเยาวชน  ซ่ึงในรายละเอยีดของกลยุทธที่ใชในโครงการศึกษาธรรมชาติ
โดยศิลปวิธีมดีังตอไปนี ้
 

 1. กลยุทธการสื่อสารดวยเพลง  เกมส 
 
กลยุทธการสื่อสารดวยเพลง  เกมส เปนกลยุทธที่ใชเพื่อสรางความคุนเคยและความเปน

กันเองระหวางเจาหนาที่ / ทีมงานกับเยาวชน  ซ่ึงกลยทุธดังกลาวจะใชในชวงเริ่มตนของกิจกรรม  
และใชเพื่อค่ันระหวางกิจกรรมตอกิจกรรม  โดยจะเปนกิจกรรมสันทนาการที่มีการใชเพลงที่ให
ความรูสึกสนุกสนาน เพลงเกี่ยวกับธรรมชาติและเกมสใบชื่อสัตว เกมสคาบไขเปนองคประกอบ
เพื่อเปนการละลายพฤติกรรมของเยาวชนใหเกดิความเตรียมพรอมในการเขารวมกิจกรรมอื่น ๆ 
ตอไป  
 
  2. กลยุทธการสื่อสารดวยภาพ  

 
กลยุทธการสื่อสารดวยภาพ เปนกลยุทธที่ใชเพื่อกระตุนใหเยาวชนเกดิความตระหนักและ

รูสึกหวงแหนในธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  โดยเฉพาะพื้นที่ทางธรรมชาติที่อยูบริเวณใกลเคียงกบัที่
อยูอาศัยของเยาวชนที่เปนสถานที่ทองเที่ยว  ในกิจกรรมเจาหนาทีจ่ะฉายภาพสไลดของธรรมชาติ
และส่ิงมีชีวิตตาง ๆ พรอมกับใหคําบรรยาย  โดยภาพที่นําเสนอแกเยาวชนนั้นจะเปนภาพที่มีความ
สวยงาม แสดงถึงความอุดมสมบูรณของธรรมชาติในสถานที่ทองเที่ยว อันประกอบดวย ภาพของ
ปาไม  ตนไมและส่ิงมีชีวิตตาง ๆ   พรอมคําบรรยายประกอบภาพจากเจาหนาที่  โดยจะชี้ใหเหน็ถึง
คุณคาและประโยชนของธรรมชาติ  และเจาหนาทีจ่ะใหความรูเพิ่มเตมิวาหากธรรมชาติไดถูกมนษุย
ทําลายจะสงผลกระทบตอการดํารงชีวิตของสิ่งมีชีวิตอื่น ๆ รวมทั้งมนุษย  ทั้งนีจ้ะเปนการกระตุน
ใหเกดิความตระหนกัและความรับผิดชอบตอส่ิงแวดลอมรอบ ๆ ตัว 
 

 3. กลยุทธการสื่อสารดวยการแสดงละคร  
 
กลยุทธการสื่อสารดวยการแสดงละคร             เปนกลยุทธที่เปรียบเทียบใหเยาวชนได 

เรียนรูถึงการสงผลกระทบตอธรรมชาติ  ซ่ึงมูลนิธิ ฯ ไดใชกจิกรรมการสรางพีระมดิและกจิกรรม
การแสดงละครหนอนกับใบชา  เพื่อใหเยาวชนไดเกิดความตระหนกัเห็นถึงความสําคัญของความ



 119

สมดุลในธรรมชาติ  โดยในกิจกรรมการสรางพีระมิดจะใชกลองนมเปนการเปรียบเทียบใหเยาวชน
เห็นถึงความสาํคัญของผูผลิต  นั่นคือ  ตนไม  ซ่ึงหากผูผลิตถูกทําลายก็จะสงผลกระทบตอส่ิงมีชีวิต
อ่ืน ๆ  และในกิจกรรมการแสดงหนอนใบชา จะเปนกิจกรรมที่เจาหนาที่จะแสดงละครเปนตวั
หนอน  ไก  ในการดําเนนิเรือ่งนั้นจะแสดงใหเห็นถึงโทษของสารพิษที่มนุษยไดสรางขึ้น  โดยเปน
การเปรียบเทยีบใหเยาวชนไดรับรูถึงกระบวนการของหวงโซอาหารที่มีอยูในธรรมชาติ  และ
ผลกระทบของสารพิษที่มีตอธรรมชาติ  

 
 4. กลยุทธการสื่อสารจากวิทยากร  
 
 กลยุทธการสื่อสารจากวิทยากร    เปนกลยุทธทีถู่กถายทอดผานกิจกรรมการเดินปา  

กิจกรรมการเปนนักสืบสายน้ํา  และกิจกรรมการเลี้ยงตัวออนแมลงปอ  โดยผูวิจัยสังเกตพบวาใน
กิจกรรมตาง ๆ ดังกลาว  เจาหนาที่  ทีมงานจะใหคําแนะนํา  และความรูตาง ๆ ซ่ึงจะใหเยาวชนได
เรียนรูและสัมผัสกับธรรมชาติดวยตนเอง  รวมถึงการฝกการสังเกตธรรมชาติรอบ ๆ ตัว  ดังจะพบ
ไดจากกิจกรรมการเดินปาและกิจกรรมนกัสืบสายน้ําทีจ่ะใหเยาวชนไดจดบนัทึกสิง่ที่พบเห็น  ทั้งนี้
จะใหเยาวชนไดซักถามกับเจาหนาที่เพิ่มเติมเกี่ยวกับสิ่งมีชีวิตที่พบเหน็  และจากการสังเกตใน
กิจกรรมที่ใหเยาวชนไดทดลองเลี้ยงตัวออนแมลงปอนั้น  จะใชยุทธศาสตรการสื่อสารแบบมีสวน
รวมและทดลองทําที่เยาวชนจะไดสัมผัสกับธรรมชาติโดยตรงเพื่อใหเยาวชนไดฝกการสังเกตและ
กระตุนใหเยาวชนรูจักที่จะรบัผิดชอบตอธรรมชาติอยางออนโยน 

 
 ผลจากการวิจยัในการกําหนดกลยุทธ  ผูวิจยัวิเคราะหไดวามูลนิธิ ฯ ไดใชกลยุทธตาง ๆ  

โดยพิจารณาจากอายุของเยาวชนเพื่อกําหนดลักษณะของกิจกรรมที่เหมาะกับวัย  โดยจะตองเปน
กิจกรรมที่สงเสริมใหเยาวชนไดเรียนรูและสรางจิตสํานึกที่ดีตอธรรมชาติไปพรอม ๆ กับสอดแทรก
ความสนุกสนานดวยเพลงและเกมสตาง ๆ เพื่อเปนการหลีกเลี่ยงไมใหเยาวชนเกดิความรูสึกที่เบือ่
หนายในการรวมทํากิจกรรม  
 ดังนั้นในโครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธีใชวิธีการในการสรางกระบวนการเรียนรู
รวมกันดวยวิธีการที่หลากหลาย  ทั้งการใชเพลง  เกมสเปนสวนประกอบในกิจกรรมเพื่อใหเกิด
ความสนุกสนานและเพลิดเพลินเปนระยะ ๆ ของการทํากิจกรรม  หรือจะเปนการใชวิธีการให
ความรูดวยอุปกรณฉายภาพสไลด  การใชกลองนมในการเปรียบเทยีบ เปนตน  ซ่ึงเปนกลยุทธการ
ส่ือสารกับเยาวชนดวยวิธีทีแ่ตกตางจากการสอนในหองเรียน  โดยเฉพาะกิจกรรมที่ใหเยาวชนไดมี
โอกาสสัมผัสกับธรรมชาติโดยตรงถือเปนกลยุทธที่สําคัญที่จะสรางจิตสํานึกใหกับเยาวชน 
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 ง. การปฏิบัติงานตามกลยุทธ 
 

การปฏิบัติงานตามกลยุทธเปนกระบวนการนํากลยุทธและนโยบายสูการปฏิบัติ (put  
into action) เพื่อใหเกดิผลลัพธตามที่ไดตั้งเปาหมายไว  การนํากลยุทธไปสูการปฏิบัติตองอาศัย
ความรวมมือจากหลายฝาย  ในการจดักิจกรรมจะตองมีผูนําที่สามารถทํางานรวมกับทกุ ๆ คนไดดี  
จึงจะทําใหแผนกลยุทธนําไปสูการบรรลุผลสําเร็จตามแผนที่วางไว 
 ในการปฏิบัตติามกลยุทธเปนขั้นตอนที่เกีย่วของกับโครงสรางและวัฒนธรรมในการ
ทํางาน  ซ่ึงจะเปนสวนสําคัญที่จะทําใหการปฏิบัติตามกลยุทธมีประสิทธิภาพ 
 ผลจากการศึกษาวิจยัพบวามลูนิธิ ฯ มีโครงสรางในการทํางานที่ไมซับซอนดังตารางภาพ
ดังนี ้

 
แผนภูมิที่ 3  โครงสรางการทํางานของมูลนิธิกระตายในดวงจนัทร 

 

 
   

จากโครงสรางขางตนจะเห็นไดวามูลนิธิกระตายในดวงจนัทรเปนองคกรขนาดเล็กและม ี
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พนักงานจํานวนไมมากจึงทําใหขั้นตอน  กฎระเบยีบและวิธีปฏิบัติงานไมมีความยุงยาก  สามารถ
ติดตอส่ือสารประสานงานในการดําเนนิกลยุทธไดอยางรวดเร็ว   โดยในโครงการศึกษาธรรมชาติ
โดยศิลปวิธีไดจัดกิจกรรมในพื้นที่จังหวัดราชบุรี  เจาหนาที่ที่นั่นจะเปนผูปฏิบัติงานซึ่งจะมีทีมงาน
อยูประมาณ 10-12 คน  และมีการแบงหนาที่ความรับผิดชอบดังนี้  
หัวหนาดแูลการจัดกิจกรรม 
- คุณไพรวัลย  ศรีสม    
หัวหนาดแูลคายทั่ว ๆไป  
- คุณชนกิานตร  อองภา   
เจาหนาทีดู่แลกิจกรรม 
- คุณมิซะ  ศรีทอง    
- คุณจงรักษ  จันทรศิลป  
- คุณปูดํา  บุญเล็ก    
- คุณกัลยา  แซล็อก    
- คุณศิริลักษณ  จันทรศิลป   
เจาหนาทีดู่แลดานสวัสดิการ 
- คุณมยุรี  ศรีนวล    
- คุณเปล  โทสะ    
เจาหนาทีดู่แลกิจกรรมสันทนาการ 
- คุณไผ  สีทอง    
- คุณสุขแจง  สุขสวัสดิ์    
- คุณหลง  อินทรออย    
 

 กอนการดําเนนิกิจกรรมเจาหนาที่ของมูลนิธิ ฯ จะทําการติดตอไปยังโรงเรียนสินแรสยาม 
เพื่อแจงถึงกําหนดการวันทีจ่ะจดักิจกรรมที่แนนอน  หลังจากนัน้อาจารยประจําโรงเรียนจะเปนผู
คัดเลือกเยาวชนจากการเขียนบทความ  โดยเจาหนาที่แตละคนจะปฏิบตัิหนาที่ตามทีไ่ดรับ
มอบหมายไวและทํางานกนัเปนทีม  ในแตละกิจกรรมเจาหนาทีจ่ะใชเทคนิคในการสรางการเรียนรู
โดยอาศัยวิธีการอบรมที่ไมเครงเครียดจนเกินไป  แตจะเปนการใหความรูเร่ืองสิ่งแวดลอมในระบบ
นิเวศไปพรอมกับการสรางความสนุกสนานใหกับเยาวชน 
 ผลการวิเคราะหขั้นตอนการปฏิบัติงานตามกลยุทธนั้น เจาหนาที่มูลนธิิ ฯ ไดปฏิบตัิหนาที่
ในโครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธีตามโครงการขางตน  ซ่ึงจะเหน็ไดวาเปนโครงสรางที่ไมมี



 122

ความสลับซับซอน  ทําใหการปฏิบัติงานมีความคลองตัว  มีความใกลชิดและความเปนกันเอง  โดย
มีการแบงเจาหนาที่ออกเปน 2 กลุม  กลุมหนึ่ง คือ เจาหนาที่ที่ปฏิบัตงิานที่สวนกลาง คือ กรุงเทพ ฯ 
และสอง  เจาหนาที่ที่ปฏิบัตงิานในพืน้ที่จงัหวัดราชบุรี  ซ่ึงทั้งสองกลุมมีหนาที่ความรับผิดชอบที่
แตกตางกนัอยางเดนชัด  ไมกาวกายกนั   แตจะมีการประสานงานกันเปนครั้งคราว 
 นอกจากนี้ในการจัดกจิกรรมเจาหนาทีไ่ดดําเนินกิจกรรมตามที่ไดกําหนดไวโดยไมเกิด
อุปสรรคในขณะปฏิบัติหนาที่  ผูวิจัยสันนิษฐานวาอาจเปนเพราะเจาหนาที่มีความคุนเคยกับพื้นที่
เปนอยางดแีละขั้นตอนในการทํางานที่ไมมีความยุงยาก  และเปนกิจกรรมที่จัดขึ้นเปนครั้งที่ 3 แลว  
เจาหนาทีจ่ึงมปีระสบการณในการจดักิจกรรมทําใหการทํางานในโครงการมีความราบรื่นและ
สามารถปฏิบัติงานตามกลยทุธได   

  
จ. การควบคุมเชิงกลยุทธ  

 
 การควบคุมเชงิกลยุทธเปนขัน้ตอนสุดทายในกระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ  ซ่ึงจะเปน 

ขั้นตอนในการเปรียบเทียบระหวางผลของการปฏิบัติงานกับแผนทีว่างไว  เพื่อทําใหองคกรทราบ
ถึงสถานการณในการปฏิบัติงานวาสามารถรักษาการปฏิบัติงานไดตามที่วางไวหรือมีความ
คลาดเคลื่อนไปจากแผนมากนอยเพยีงไร  โดยดจูากการตดิตามผลการปฏิบัติงานและการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 โครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธีมีวิธีในการติดตามผลการปฏิบัติงาน  โดยเจาหนาที่จะ
ทําการประชุมหลังจากกจิกรรมของแตละวนัเสร็จสิ้น  ทั้งนี้เพื่อตองการทราบผลการปฏิบัติงานวา
สามารถทําใหเยาวชนรูสึกสนุกไปกับการมีสวนรวมในกิจกรรมเชิงอนุรักษไดหรือไม  เยาวชนได
ใชจินตนาการของตนเองในการสรางสรรคผลงานที่เกี่ยวของกับระบบนิเวศและไดเรียนรูสัมผัสกับ
ธรรมชาติมากนอยแคไหนอยางไร  ซ่ึงผูวิจัยพบวาเยาวชนมีความสนใจและรูสึกสนกุกับกจิกรรมที่
เตรียมไว  โดยเฉพาะกิจกรรมที่ใหเยาวชนไดใกลชิดกบัธรรมชาติ  กิจกรรมที่สงเสริมใหเยาวชนได
แสดงบทบาทของตนเองในเชิงอนุรักษอยางสรางสรรคจะชวยใหเยาวชนเกิดความตระหนกัตอ
ทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยูรอบ ๆ ตัวได  
 ในสวนของการประเมินผลการปฏิบัติงานนั้น เจาหนาที่จะประชุมในลักษณะเปนการ
พูดคุยหลังจากกิจกรรมเสร็จส้ิน  เพื่อถามถึงการปฏิบัติหนาที่ในแตละวันวามีปญหาหรืออุปสรรค
ใดบาง  จากการสัมภาษณผูวิจัยไมพบปญหาใดที่เปนอุปสรรคในการปฏบิัติงานของเจาหนาที่  ซ่ึง
ผูวิจัยสันนิษฐานวาลักษณะการทํางานของมูลนิธิ ฯ ที่ไมไดมีการกําหนดกฎเกณฑในการทํางานมาก
นัก  จึงทําใหไมพบอุปสรรคที่เปนปญหาสาํคัญตอการทํางาน  และดวยความตั้งใจในการปฏิบัติงาน
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ของเจาหนาทีใ่นการนํากิจกรรมที่ใหความรูเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมและสอดแทรกความรูในเรื่องการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษแกเยาวชน  ทําใหการทํางานเปนไปอยางราบรื่น  โดยโครงการศึกษาธรรมชาติ
โดยศิลปวิธีมกีลยุทธการสื่อสารดังนี้ 

 
 4.3.3 ยุทธศาสตรการสื่อสารเพื่อสรางจิตสํานึก 
 

ผูวิจัยไดวเิคราะหแผนปฏิบัติการสื่อสารเพื่อใหทราบถึงยทุธศาสตรการส่ือสาร  กลยุทธ
การสื่อสาร  เนื้อหาเชิงกลยทุธ  และจิตสาํนึกของแตละโครงการโดยเจาหนาที่ของหนวยงานทีไ่ด
เขารวมกิจกรรม ไดแก  คุณไพรวัลย  ศรีสม (เดน) มูลนิธิกระตายในดวงจันทร 

ซ่ึงโครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธีไดใชกลยุทธการสื่อสารแบบมีสวนรวม  การ
เรียนรูเชิงประจักษ  กิจกรรมกลุมและการทดลองปฏบิัติ  โดยผลการวิจัยคร้ังนี้ไดมาจากการ
สังเกตการณในกิจกรรมแตละชวงการอบรมและการปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ ของวิทยากร  โดยไมได
กาวกายการฝกอบรมในกจิกรรมใด ๆ    รวมทั้งมกีารสังเกตพฤติกรรม อากัปกิริยาทาทาง สีหนา 
อารมณ ความรูสึก และบริบทรอบดานของวิทยากรและเยาวชนแตละโครงการ  การสัมภาษณแบบ
ไมเปนทางการกับเยาวชนที่เขารวมกิจกรรมและวิทยากรในบางชวงเวลา  และการสัมภาษณเจาะลึก
หลังจากพนชวงระยะเวลาของการรวมกิจกรรมโครงการมาแลว  ทั้งนี้ผูวิจยัไดทําการวิเคราะหและ
สรุปผลการวิจัย  โดยนําเสนอแบบพรรณาวิเคราะห  
 การเสนอผลการวิจัยในสวนนี้ ไดนําผลการวิเคราะหขอมูลภายใตกรอบแนวคดิการสื่อสาร
แบบผสมผสาน  แนวคิดการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  แนวคดิการมีสวนรวม และแนวคิดเรื่องจิตสํานึก 
ที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึก และการสงัเกตแบบมีสวนรวมในโครงการเชิงอนุรักษที่สรางความ
ตระหนกั จิตสาํนึกใหกับเยาวชน 
 ผลการวิจัยพบวาวิทยากรหลกัในแตละโครงการใชกลยุทธการสื่อสารและเทคนิค
หลากหลายรูปแบบในการอบรมและปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ   ซ่ึงการอบรมและปฏิบัติกิจกรรมนี้ตอง
มีการแบงหนาที่กันทํางานอยางเปนระบบ  โดยทุกคนในทีมงานตองคอยชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  
รวมทั้งคอยประสานงานกนัในจุดตาง ๆ ของแตละฝาย  โดยจะมีพูดคยุ  ปรึกษาหารือในปญหาตาง 
ๆ เพื่อทําการแกไขปญหาเฉพาะหนาใหลุลวงไปดวยดี   

ผูวิจัยจะขอนําเสนอรายละเอยีดยุทธศาสตรการสื่อสาร  กลยุทธการสื่อสาร  เนื้อหาเชิงกล
ยุทธของมูลนิธิกระตายในดวงจันทร   จากการศึกษาวิจัยในโครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวธีิ  
พบวา  โครงการดังกลาวเปนโครงการที่มีการจัดคายกิจกรรมที่ตอเนื่องทุกป   ซ่ึงคายที่ผูวิจยัไดมี
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สวนรวมในการสังเกตการณภาคสนามเปนคายที่จัดขึ้นเปนครั้งที่ 3   โดยตอเนื่องจากคายที่ 1และ2   
ขั้นตอนการทาํงานจึงไมมีความแตกตางกนัมากนกั  โดยมีรายละเอียดขั้นตอนการทาํงานดังนี ้
 
ขั้นตอนการดาํเนินงาน 
 

 1. มีการประชมุปรึกษาหารือกันในมูลนิธิ ฯ เพื่อตกลงเรือ่งวันเวลาในการจัดกจิกรรม 
 2. เจาหนาที่ไดปฏิบัติงาน  โดยแยกเปนฝายที่ดูแลเรื่องการนําสันทนาการ  ฝายดูแลเรื่อง

อาหารและน้ํา  ฝายที่ดูแลเรื่องเนื้อหาการอบรม  ฝายจัดเอกสารตาง ๆ เหมือนในคายที่ 1และ2 
 3. มีการประสานงานกับทางโรงเรียนสินแรสยามในเรื่องของวันเวลาในการจัดกิจกรรม 

 
 จากการวิจัยถึงยุทธศาสตรการสื่อสารเพื่อสรางจิตสํานึกใหกับเยาวชนไทยในการทองเที่ยว
เชงิอนุรักษนัน้  พบวา  มูลนิธิกระตายในดวงจันทรไดมีกลยุทธการสื่อสารและเนื้อหาเชิงกลยุทธ
เพื่อสรางจิตสํานึกใหกับเยาวชนในการทองเที่ยวเชิงอนรัุกษ ดังนี้ 
 

4.3.4 กลยุทธการสื่อสารและเนื้อหาเชิงกลยทุธในโครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธี 
 

จากการวิจัยโครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธีวิเคราะหไดวาโครงการไดใชกลยทุธการ
ส่ือสารและเนื้อหาเชิงกลยุทธดังนี้ 
 

4.3.4.1. กลยุทธการสื่อสารดวยเพลงและเกมส 
 
 กอนการเริ่มกจิกรรมใด ๆ นั้น  เจาหนาที่มูลนิธิกระตายในดวงจันทร  ซ่ึงประกอบไปดวย
คุณ ไพรวัลย  คุณมิซะ  คุณจงรักษ  คุณไผ  คุณหลง ฯลฯ จะเริ่มตนใหเยาวชนไดรูจักกบัทีมงานและ
ผูที่เขามาเฝาสังเกตการณที่เปนคนภายนอก  เพื่อเปนการสรางความคุนเคย  โดยเจาหนาที่จะแนะนํา
ชื่อตัวเอง  และบุคคลภายนอกใหนอง ๆ ในคายไดรูจัก  จากนัน้จะเริ่มตนกิจกรรมที่เรียกวากิจกรรม
การละลายพฤติกรรม  ซ่ึงรายละเอียดมีดังนี้  
 

ก. กิจกรรมการละลายพฤติกรรม  
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 กิจกรรมการละลายพฤติกรรมเปนกิจกรรมที่เปนกิจกรรมที่มีการสื่อสารระดับกลุมบุคคล 
เปนการเตรียมความพรอมเพือ่ใหกลุมเยาวชนไดมีสวนรวมในกิจกรรมอื่น ๆ ซ่ึงเปนกิจกรรมที่จะ
กระตุนใหเยาวชนไดตื่นตวัท่ีจะรับความรูใหม ๆ เกี่ยวกับสิ่งแวดลอมเชิงอนุรักษ   โดยจะมี
องคประกอบของเพลงและเกมสเปนกลยทุธการสื่อสาร    

คุณไพรวัลยและทีมงานจะชวยกันสอนเพลงเหลานี้ใหกบัเยาวชน  ซ่ึงสวนใหญจะรองเพลง
เหลานี้ไดเนื่องจากเยาวชนทีม่าเขาคายครั้งนี้เปนเยาวชนชุดเดิมจากคายที่หนึ่งและสอง ที่ไดมีการ 
ฝกฝนรองเพลงกันมากอนหนานี้   ทั้งนี้การใชเพลงเปนสวนประกอบของกิจกรรมนั้นจะทําให
เยาวชนเกดิความผอนคลายและมีอารมณคลอยตามเนื้อหาของเพลง 

จากการสังเกตการณพบวา ในกิจกรรมการละลายพฤติกรรมจะมีการใชเพลงทั้งที่เปนเพลง
ที่มีความหมายเชิงอนุรักษและที่เปนเพลงที่ใชรองเพื่อใหความรูสึกสนุกสนานแตไมมีความหมาย
ในเชิงอนุรักษ   ซ่ึงเพลงที่ใชจะสามารถปรับอารมณเยาวชนใหเยาวชนรูสึกเพลิดเพลินและมี
ความรูสึกคลอยตามเนื้อหาของเพลงเพื่อโยงเขาสูเนื้อหาทีจ่ะบรรยาย สวนใหญจะเปนเพลงที่คุณ
ไพรวัลย  ศรีสม  ไดนําไปใชในชวงการทําสันทนาการหรือชวงรอยตอระหวางกิจกรรมดวยเชนกัน  
โดยจะเปนเพลงที่แตงขึ้นและมีเนื้อหาเชิงกลยุทธที่เกี่ยวกับธรรมชาติ  การปลูกฝงใหรักธรรมชาติ 
ฯลฯ ตัวอยางเนื้อหาของเพลงมีดังนี ้

 
“เพลงเพราะใจรัก” 

 
เพราะใจรัก  แผนดินถ่ินโขดเขา 
รักลําเนา พงพนา แหลงอาศยั 

รักชีวิต เสรี ที่เปนไทย 
รักกิ่งไม ไหวเอน ระเนนลม 
รักทองทุง ปาเขา ลําเนากวาง 
รักความราง แหงดิน หุบหินผา 
รักไอแดด ละมุน อุนกายา 

รักขอบฟา สีคราม งามตระการ 
เพราะใจรัก พวกเรา จะรักษา 

ขอสัญญา จะรักษา ใหคงอยูตอไป 
ใหโลกนี้ คงอยู เมืองไทย 

ใหลูกหลานไทย ไดอยู สุขสบาย 
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“คนปลูกตนไม” 
ตัวฉัน ตวัฉัน ตัวฉัน คือคนที่ปลูกตนไม 
ตัวฉัน ตวัฉัน ตัวฉัน คือ คนที่ปลูกตนไม 
ตัวฉัน ตวัฉัน ตัวฉัน คือ คนที่ปลูกตนไม 

ขามภูเขาสูงฝาดงพงไพร 
เรามารวมหวัใจใหเปนหนึ่งเดียวกัน 
เรามาปลูกตนไมดวยมือของเรา 

 
 จากเนื้อหาเพลงจะเห็นวาเนื้อเพลงทั้งสองใหความหมายที่มีเนื้อหาเชิงกลยุทธที่เกี่ยวของ
กับการปลูกฝงใหชวยกนัรักษาธรรมชาติใหคงอยูตอไป    โดยเพลงแรก “เพราะใจรกั” จะมเีนื้อหาที่
กระตุนใหรักแผนดินไทย รักปาเขา รักที่อยูอาศัย และรักษาใหอยูตลอดไปเพื่อใหลูกหลานไดอยูสุข
สบาย   สวนเพลงที่สอง “คนปลูกตนไม” เปนการบอกกลาวใหทุกคนรวมพลัง  หรือรวมกันปลูก
ตนไม 

ในสวนนี้ผูวิจยัวิเคราะหวาการใชเพลงเปนสวนประกอบของกิจกรรม  จะสามารถชวย
กระตุนใหเกิดความตระหนกัในเรื่องของการอนุรักษธรรมชาติ  โดยเปนการสื่อสารใหเยาวชน
ตระหนกัถึงการชวยกนัรักษาทรัพยากรธรรมชาติ   โดยความตระหนักเปนสิ่งที่บุคคลฉุกคิดไดหรือ
การเกิดในความรูสึกวามีส่ิงหนึ่ง  เหตุการณหนึ่งหรือสถานการณ  (ประภาเพ็ญ  สุวรรณ, 2526) 
 ผูวิจัยมองวาเยาวชนที่ไดรับฟง  จะรับรูถึงความหมายของเพลงที่เปนการกระตุนใหเห็นถึง
ความสําคัญของธรรมชาติที่แวดลอม  เยาวชนจะสามารถฉุกคิดไดหรือเกิดความตระหนกัตอการ
รักษาธรรมชาติ  ซ่ึงเปนสิ่งที่เจาหนาทีแ่ละทีมงานพยายามจะถายทอดผานเนื้อหาในบทเพลงทั้งสอง   
   

ข. การใชเกมส 
 

เจาหนาที่มูลนธิิ ฯ ไดใชเกมสเปนสวนประกอบของกิจกรรมละลายพฤติกรรมเพื่อเปนการ
สรางความสนุกสนาน  สรางสัมพันธภาพที่ดีระหวางเยาวชนที่เขารวมกิจกรรมดวยกันเอง  เปน
กิจกรรมที่ส่ือสารไปยังกลุมเยาวชนเพื่อทําใหเยาวชนเกดิความสามัคคีและไดเรียนรูวธีิการที่จะอยู
รวมกันกับผูอ่ืน  อีกทั้งเปนการฝกการสังเกตสิ่งรอบ ๆ ตัว  และเปนการเปดโอกาสใหเยาวชนกลาที่
จะแสดงออกอยางถูกทาง   โดยเกมสทีใ่ชในคายศิลปวิธีในครั้งนี้ คือ “เกมสใบช่ือสัตว” เปนเกมสที่
ใหเยาวชนทายชื่อส่ิงมีชีวิตจากทาทาง อากัปกิริยาทีน่อง ๆ แสดงใหอีกฝายเดาวาเปนสัตวช่ืออะไร   
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โดยเกมสนีจ้ะเปนการฝกใหเยาวชนไดเรียนรูทาทางของสัตวตาง ๆ  และเปนการทดสอบการสังเกต
ของเยาวชนวารูลักษณะ ทาทางของสิ่งมีชีวิตนั้น ๆ มากนอยแคไหน  

“เกมสคาบไข” เปนเกมสที่ใหเยาวชนไดแยกแยะสิ่งที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติและส่ิงที่มนุษย
สรางขึ้น  และเปนการสอนใหเยาวชนไดรูจักการแยกแยะสิ่งของวาอะไรที่กินได  อะไรที่กินไมได  
อีกทั้งเปนการสรางใหเยาวชนเกิดความสามัคคีและชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  
 

4.3.4.2. กลยุทธการสื่อสารดวยภาพ 
 
 กลยุทธการสื่อสารดวยภาพจะเปนกลยุทธที่เจาหนาที่มูลนิธิ ฯ ไดใชเพื่อเปนการกระตุน
จิตสํานึกในเรือ่งของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  โดยจะเปนในรูปแบบของกิจกรรมที่ใหเยาวชนได
ชมภาพสไลดพรอมกับการฟงคําบรรยายภาพจากเจาหนาที่  ซ่ึงมคีวามรอบรูในเรื่องธรรมชาติใน
พื้นที่พอสมควร  ในรายละเอียดมีดังนี้   
 

ก. การฉายภาพสไลด  
 

กลยุทธการสื่อสารดวยภาพเปนการกระตุนใหเยาวชนรบัรูถึงความสวยงามของธรรมชาติ
ผานการรับรูจากประสาทสัมผัสทางตา   โดยภาพตาง ๆ ที่เจาหนาที่มูลนิธิกระตายในดวงจันทร
เตรียมมานั้นจะเปนภาพวิวทวิทัศนและสิ่งมีชีวิตตาง ๆ ซ่ึงเปนเนื้อหาเชงิกลยุทธ  โดยเปนภาพที่ถาย
ในพื้นทีเ่ขากระโจมซึ่งเปนสถานที่ทองเที่ยวของจ.ราชบุรี  โดยเปนภาพที่สวยงาม  ทั้งนี้เพื่อให
เยาวชนเกดิความรูสึกภาคภูมใิจในแหลงทองเที่ยวทีเ่ปนธรรมชาติ  และเปนการกระตุนใหเยาวชน
ไดตระหนักและหวงแหนความสวยงามของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมในพื้นที่บานเกิด
ของพวกเขา     โดยจะมีเจาหนาที่และทมีงานเปนผูอธิบายประกอบการฉายภาพสไลดตาง ๆ เพือ่
เปนการใหความรูเร่ืองปาไม  ตนไม และลักษณะสิ่งมีชีวิต การดํารงชีวิต เชน นกประเภทตาง ๆ  
ผีเสื้อ นกกระยางที่เปนเนื้อหาเชิงกลยุทธ   นอกจากนี้ยงัใหคําแนะนําการเยี่ยมชมศกึษาสิ่งมีชีวิตใน
ธรรมชาติที่ถูกตองใหกับเยาวชน  จากการสังเกตการณพบวาเยาวชนใหความสนใจภาพธรรมชาติ
ตาง ๆ และตัง้ใจฟงการอธบิายเปนอยางดี  ซ่ึงผูวจิัยมองวาการฉายภาพสไลดประกอบการบรรยาย
จะเปนวิธีการสื่อสารที่จะกระตุนใหเยาวชนเกิดความตระหนกัเหน็ถึงความสําคัญของการอนุรักษ
ธรรมชาติได  เมื่อพวกเขาเขาใจและตระหนักถึงการอนุรักษที่ถูกตอง  พวกเขาจะสามารถปฏิบัติตน
ในการดแูลรักษาทรัพยากรธรรมชาติตามสถานที่ตาง ๆ ไดถูกตองไปดวย   โดยความตระหนกัเกดิ
จากความสํานกึ  ความรูสึกนึกคิดของบุคคลตอส่ิงหนึ่งหรือเหตกุารณหนึ่ง  โดยมีเหตกุารณ
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สภาพแวดลอมสังคมหรือส่ิงเราภายนอกเปนปจจยัที่ทําใหบุคคลเกิดความตระหนัก  ซ่ึงสามารถ
อธิบายไดวา กลยุทธการใชภาพสื่อความหมายจะสามารถสรางความตระหนกัเรื่องของสิ่งแวดลอม
ในแหลงทองเที่ยวตามธรรมชาติได  เนื่องจากเมื่อเยาวชนไดรับรูถึงคุณคาความสวยงามที่มีอยูตาม
ธรรมชาติ และรับรูถึงปญหาสิ่งแวดลอม จะสงผลทําใหเยาวชนเกดิความรูสึกสํานึก  และตระหนัก
ในการความรบัผิดชอบตอธรรมชาติ   โดยสอดคลองกับแนวคดิการทองเที่ยวเชิงอนุรักษทีว่า “การ
เดินทางไปยังสถานที่ทองเที่ยวแหงใดแหงหนึ่งโดยมีวัตถุประสงคเพื่อการศึกษาชื่นชมวิถีชีวิตของ
คนในทองถ่ิน  บนพื้นฐานของความรูและรับผิดชอบตอระบบนิเวศ” 
 

4.3.4.3. กลยุทธการสื่อสารดวยการแสดงละคร 
 
 กลยุทธการสื่อสารดวยการแสดงละคร เปนกลยุทธที่มูลนิธิ ฯ ไดนํามาใชในกิจกรรมคาย
ผูบริโภค  ซ่ึงเปนคายที่ใหความสําคัญในเรื่องของผูลาหรือผูที่ไมสามารถผลิตอาหารเองได  แต
จําเปนตองดํารงชีวิตดวยการกินพืชและสัตวอ่ืน ๆ   ซ่ึงผูบริโภคไดแก คนและสิ่งมชีีวิตตาง ๆ ที่เปน
สวนหนึ่งของระบบนิเวศ  โดยเปนการนาํเสนอกิจกรรม 2 รูปแบบ คือ การสรางพีระมิดและการ
แสดงละคร  ซ่ึงในรายละเอียดมีดังนี ้

 
ก. การสรางพรีะมิด 

 
ในกิจกรรมการสรางพีระมิด เจาหนาที่ไดใชกลองนมในการกอฐานใหเปนรูปทรงพีระมิด  

เพื่อเปนการเปรียบเทียบเรื่องของผูผลิตและผูบริโภค  โดยฐานชั้นแรก ๆ ของกลองนมจะเปนผูผลิต  
นั่นคือผูที่สรางอาหารเองได  โดยใชพลังงานแสงอาทิตย ทําการสังเคราะหแสง  ไดแก ตนไมตาง ๆ  
ฐานชั้นตอ ๆ ไปก็จะเปนสวนของผูบริโภคก็คือส่ิงมีชีวิตที่ไมสามารถสรางอาหารเองได  ไดแก คน 
และส่ิงมีชีวิตที่กินผูผลิตอีกทอดหนึ่ง   โดยจะใหเยาวชนมีสวนรวมในการเรียงกลองนม  จากนั้นให
ดึงกลองนมใดออกจากฐานพรีะมิดก็ได  ทายสุดเจาหนาที่จะสรุปเปรียบเทียบใหเยาวชนฟง  ถาเรา
ดึงกลองนมในฐานแรก ๆ จะทําใหพีระมดิพัง  ซ่ึงเปรียบเสมือน ผูผลิต คือ ตนไมตาง ๆ เมื่อถูก
ทําลาย  กจ็ะสงผลกระทบตอผูบริโภค ก็คือ คน และสิ่งมีชีวิต ที่เปนฐานในชั้นตอ ๆ ไป   แตถาดงึ
กลองนมฐานดานบนออกเจาหนาที่ก็เปรยีบเทียบใหฟงวา ถาสิ่งมีชีวิตบนโลกมีนอยเกินไปกจ็ะทํา
ใหระบบนิเวศไมมีความสมดุลยกัน   

กิจกรรมการสรางพีระมิดเปนการเปรียบเทียบโดยใชกลองนมเปนสื่อการสอนใหเยาวชน
ไดรับรูและเขาใจถึงความสําคัญของสิ่งตาง ๆ ที่มีอยูในระบบนเิวศทั้งผูผลิตและผูบริโภคที่ตอง
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อาศัยเกื้อกูลกนั  จะขาดอยางใดอยางหนึง่ไมได  ซ่ึงเนื้อหาเชิงกลยทุธจะเปนการเปรียบเทียบส่ิง 2 
ส่ิงที่สามารถสงผลกระทบกบัอีกสิ่งหนึ่งได  โดยจะเปนการสะทอนใหเยาวชนเห็นความจําเปนของ
การมีทั้งผูผลิตและผูบริโภค   กิจกรรมนี้จะสามารถกระตุนใหเยาวชนเกิดความตระหนกัในเรื่อง
ของการอนุรักษตนไมและส่ิงมีชีวิต   ซ่ึงความตระหนกัจะเกิดขึ้นไดจากการที่บุคคลเขาใจและฉกุ
คิดในเรื่องใดเรื่องหนึ่งได  ในที่นี้คอืเรื่องของความสําคัญของพืชและสิ่งมีชีวติในระบบนิเวศที่
พึ่งพาอาศัยกนั  โดยเยาวชนจะรับความรูจากกิจกรรมดังกลาว   อันจะนํามาซึ่งความเขาใจที่ถูกตอง
และพฤติกรรมเชิงบวก คือ การไมทําลายสิ่งตาง ๆ ในระบบนิเวศ  เมือ่เยาวชนเขาใจก็จะเกดิความมี
จิตสํานึกที่ดีตอการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม   ซ่ึงจะสงผลถึงการทองเที่ยวเชงิ
อนุรักษดวย 

 
ข. การแสดงละคร 

 
 ในกจิกรรมการแสดงละครเจาหนาทีแ่ละทีมงานไดแสดงละครที่เกี่ยวกับ “หนอนกับใบ
ชา” ซ่ึงจะมีผูแสดงที่เปนตวัหนอน ตวัไก และคน   โดยการแสดงจะเริม่จากผูที่แสดงเปนหนอนจะ
กินใบชาที่คนไดปลูกขึ้น  จากนั้นก็จะมีไกมาจิกหนอนกินเปนอาหาร  คนก็จะกินไกอีกทอดหนึง่  
ซ่ึงสุดทายคนที่กินไกก็ตาย  เนื่องจากใบชาที่ไดปลูกไวนั้นมีสารเคมีตกคาง  เมื่อหนอนมากินใบชา   
หนอนกจ็ะไดรับสารพิษนั้น ๆ เชนเดียวกบัไกและคน  ที่ไดรับสารพิษไปเปนทอด ๆ ดวย    

การแสดงละครดังกลาวไดใชกลยุทธการสื่อสารดวยการแสดงละคร  โดยมีเนื้อหาเชิงกล 
ยุทธเพื่อใหเยาวชนไดเหน็ถึงความสัมพันธของสิ่งตาง ๆ ในระบบหวงโซอาหารที่จะสามารถสงผล
กระทบตอกนั  รวมถึงการสะทอนใหเหน็ถึงผลกระทบของสารเคมีที่มีตอส่ิงแวดลอม   ซ่ึงเยาวชน
ไดใหความสนใจฟงและชมการแสดงละครอยางตั้งใจ  ทั้งนี้ผูวิจยัมองวากิจกรรมการแสดงละคร
เปนกลยุทธการเปรียบเทียบเพื่อใหความรูดวยวิธีการที่แตกตางจากการสอนในหองเรียน  โดยเปน
วิธีที่สามารถดึงความสนใจของเยาวชนไดเปนอยางดี   เมื่อเยาวชนเกดิความสนใจก็จะเกิดการรับรู
ในขอมูลในลําดับตอมา ในกจิกรรมนี้ก็คือเร่ืองของผลกระทบที่กอใหเกดิปญหาสิ่งแวดลอม  ซ่ึงจะ
เปนการใหความรูและกระตุนใหเยาวชนเขาใจและตระหนักถึงอันตรายของสารเคมีที่สงผลตอ
ธรรมชาติ  ที่มีความเชื่อมโยงทั้งกับพืชและสิ่งมีชีวิตทีม่ีอยูในระบบนิเวศที่สามารถสงผลกระทบตอ
กันอยางเปนวงจร     
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4.3.4.4. กลยุทธการสื่อสารจากวิทยากร 
  
 กลยุทธการสื่อสารจากวิทยากร  เปนกลยุทธการสื่อสารที่วิทยากรหรือทมีงานจะคอยให
คําแนะนําหรือมีการบรรยายใหความรูภายในกิจกรรมตาง ๆ  โดยกิจกรรมเหลานั้นจะฝกใหเยาวชน
ไดรูจักการสังเกตสิ่งที่อยูรอบ ๆ ตัว   และไดเรียนรูวิธีการปฏิบัติตนตอธรรมชาติอยางถูกวิธี    ทั้งนี้
เพื่อใหเยาวชนไดรูสึกตระหนักเหน็ถึงคุณคาของสิ่งมีชีวิตอื่น ๆ   ผานกิจกรรมการเดินปา  กิจกรรม
การเปนนกัสืบสายน้ํา  และกิจกรรมการเลีย้งตัวออนแมลงปอ  ดังตอไปนี้ 
 
   ก. การเดินปา 
 
 กิจกรรมการเดินปา เปนกจิกรรมที่สอนการเรียนรูถึงธรรมชาติและส่ิงมีชีวิตรอบ ๆ ตัวที่อยู
ในพื้นที่ทีพ่วกเขาอาศัยอยู   โดยเจาหนาทีจ่ะใหเยาวชนทําการสังเกตในขณะทีเ่ดินปาแลวทําการจด
บันทึกสิ่งที่พวกเขาพบเหน็วาไดพบอะไรบาง และส่ิงที่พบเปนผูผลิตหรือผูบริโภค   โดยจะมี
เจาหนาที่มูลนธิิ ฯ เปนผูแนะนําและใหความรูตามเสนทางที่เดินปา   ซ่ึงเยาวชนสามารถซักถามใน
ส่ิงที่อยากจะรูเกี่ยวกับพืชและสิ่งมีชีวิตที่พบโดยเปนเนื้อหาเชิงกลยุทธ   และในกจิกรรมดังกลาว
เจาหนาที่มูลนธิิ ฯ จะใหเยาวชนแตละคนไดเลือกตนไมหนึ่งตนในบริเวณที่กําหนดเพื่อใหเปน
เพื่อนของพวกเขา โดยเยาวชนสามารถบอกไดวาตนไมที่พวกเขาเลือกนั้นเปนตนอะไร  มีลักษณะ
เปนอยางไร   ทั้งนี้เพื่อเปนการกระตุนใหเยาวชนอยากรูจักตนไมชนิดตาง ๆ มากยิ่งขึ้น  และที่
สําคัญไปกวา นั่นคือ เปนการสรางจิตสํานึกใหเยาวชนไดตระหนักอยูเสมอวาตนไมก็เปรียบเสมือน
เพื่อนของพวกเขา  ที่พวกเขาควรจะอนุรักษใหคงอยูตลอดไป     

กิจกรรมการเดินปา  เปนกิจกรรมที่ใหเยาวชนไดเดินทางเพื่อช่ืนชมกับธรรมชาติสองขาง
ทาง  และไดเรียนรูส่ิงมีชีวติตาง ๆ ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ Hector Cabaloos – Lascurain 
(1998) ที่ไดกลาวไววา “เปนการทองเที่ยวรูปแบบหนึ่งที่เกีย่วของกับการเดินทางไปยังแหลง
ธรรมชาติโดยมีวัตถุประสงคเพื่อช่ืนชม  ศึกษาเรียนรูและเพลิดเพลินไปกับทัศนยีภาพ  พืชพรรณ
และสัตวปา” 

กิจกรรมดังกลาวเปนสวนหนึ่งของอีกหลาย ๆ กิจกรรมที่อยูในกระบวนการเรยีนรูแบบมี
สวนรวมและใหทดลองปฏิบัติที่สามารถสรางจิตสํานึกใหกับเยาวชนไดเนื่องจากจิตสํานึกเปนสิ่งที่
เกิดจากการอบรมสั่งสอนเกี่ยวกับคานิยม  ทัศนคติและพฤติกรรมของบุคคล  ซ่ึงในกิจกรรมการเดิน
ปาจะสอนใหเยาวชนไดเรียนรูในเรื่องของการปฏิบัติตัวตอส่ิงที่เปนธรรมชาติไดอยางถูกตอง  เปน
การอบรมเพื่อใหเกดิคานยิมและทัศนคติทีด่ีตอการอนุรักษธรรมชาติและการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
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   ข. นักสืบสายน้ํา 
  
 กิจกรรมนกัสืบสายน้ํา  เปนกจิกรรมที่สอนใหเยาวชนไดเรียนรูการสังเกตและสอนให
เยาวชนไดทดลองปฏิบัติดวยตนเอง  โดยเริ่มตนจากการที่เจาหนาทีจ่ะอธิบายถึงวธีิการใชอุปกรณ
ตาง ๆ ในการดูส่ิงมีชีวิตในน้ําที่ถูกตองใหกับเยาวชนซึ่งเปนเนื้อหาเชิงกลยุทธในกิจกรรม จากนั้น
เยาวชนจะไดทดลองปฏิบัติ   ทั้งนี้เยาวชนจะตองใชอุปกรณเพื่อจบัหรือชอนสิ่งมีชีวิตในน้ําดวย
วิธีการที่ถูกตองเพื่อสังเกตและเปรียบเทยีบวาสิ่งมีชีวิตทีพ่บกับการดภาพวามีลักษณะที่เหมือนกัน
หรือแตกตางกนัอยางไร   โดยจะใหเยาวชนไดวาดภาพประกอบเพื่อเก็บรายละเอยีด   ในกจิกรรม
ดังกลาวจะฝกการสังเกตสิ่งมีชีวิตเล็ก ๆ ที่คนมักจะมองขามความสําคัญ  ซ่ึงสิ่งมีชีวิตลวนแลวแตมี
คุณคาในตวัของมันเอง  ส่ิงมีชีวิตในน้ําก็เชนกันที่มคีุณคาโดยสามารถบอกถึงความบริสุทธิ์ของ
แหลงน้ํานัน้  ๆ ได  ซ่ึงแหลงน้ําที่บริสุทธิ์เปนปจจยัที่สําคัญในการดํารงอยูของสิ่งมีชีวิตอื่น ๆ   เมื่อ
เยาวชนไดรับรูวาแหลงน้ําในทองถ่ินของพวกเขามีความอุดมสมบูรณมากนอยอยางไร จะสงผลทํา
ใหพวกเขารูสึกตระหนักและเหน็ความสําคัญของการรักษาแหลงน้ําและสิ่งมีชีวิตแวดลอมใหคงอยู
กับพวกเขา   หรืออยางนอยก็ไมไปรบกวนธรรมชาติก็นับวาเปนการอนุรักษทางนงึ 
 ผูวิจัยมองวากจิกรรมดังกลาวจะชวยใหเยาวชนปฏิบัติตนในการอยูรวมกับธรรมชาติได
อยางมีความระมัดระวังมากยิ่งขึ้น  และจะสามารถกระตุนจิตสํานกึในการอนุรักษส่ิงแวดลอมใน
เยาวชนได    ซ่ึงกิจกรรมการเปนนกัสืบสายน้ําเปนกิจกรรมทีใ่หเยาวชนไดมโีอกาสสัมผัสกับ
ธรรมชาติอยางใกลชิดเพื่อใหเกิดความรูสึกรักและหวงแหน  พรอมทั้งชี้ใหเยาวชนตระหนกัเหน็ถึง
ความสําคัญของธรรมชาติที่มอียูรอบตัว  โดยความตระหนัก หมายถึง ความสํานึก  ความรูสึกนึกคดิ
ของบุคคลตอส่ิงหนึ่งหรือเหตุการณใดเหตกุารณหนึ่ง  โดยมีเหตุการณสภาพแวดลอมสังคมหรือส่ิง
เราภายนอก เปนปจจยัที่ทําใหบุคคลเกิดความตระหนัก   
 

ค. การเล้ียงตัวออนแมลงปอ  
 
 กิจกรรมการเลีย้งตัวออนแมลงปอ  เปนกิจกรรมทีใ่หเยาวชนมีสวนรวมในการทดลอง
ปฏิบัติ  โดยใหเยาวชนนําตวัออนแมลงปอที่พบจากการเดินปาไปเลีย้ง พรอมทั้งใหอาหารและคอย
เปล่ียนน้ํา เพื่อเปนการฝกการสังเกตการเจริญเติบโตและทําการจดบนัทึกระยะความเปลี่ยนแปลง
ของตัวแมลงปอ  ซ่ึงกิจกรรมนี้จะสอนใหเยาวชนมีความรับผิดชอบในหนาที่ที่ไดมอบไว  สอนให
เยาวชนรูจักความอดทนและฝกการสังเกต   โดยการเลี้ยงตัวออนแมลงปอเปนเนื้อหาเชิงกลยุทธที่
จัดเปนกิจกรรมที่จะทําใหเยาวชนมีความรกัและปฏิบัติกบัสิ่งมีชีวิตดวยความออนโยน   ผูวิจยัมอง
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วาการที่จะทําใหเยาวชนเกดิความตระหนกั  เกิดจติสํานกึในการอนุรักษไดนัน้  เยาวชนจะตองผาน
กระบวนการเรียนรูเพื่อไดรับการอบรมขัดเกลาปลูกฝงทางวัฒนธรรม ซ่ึงก็คือไดรับความรูในการ
ปฏิบัติตนอยางถูกตองตอธรรมชาติแวดลอม  
  
 แผนปฏิบัติการการสื่อสารของมูลนิธิกระตายในดวงจันทรภายใตโครงการศึกษาธรรมชาติ
โดยศิลปวิธีนัน้    จะปลูกฝงเยาวชนขัน้พื้นฐานเกีย่วกับสิ่งแวดลอม  โดยเปนการจัดกิจกรรมให
ความรูอยางตอเนื่อง 6 คาย คือ คายพลังงาน  คายผูผลิต  คายผูบริโภค  คายผูยอยสลาย  คายปาตนน้ํา  
และคายปาชายเลน  เยาวชนจะไดรับความรูติดตอกันครบทุกคาย  ซ่ึงในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดทํา
การสังเกตการณในคายผูบริโภคพบวาคายกิจกรรมนี้ไดใชยุทธศาสตรการสื่อสารแบบมีสวนรวม  
การเรียนรูเชิงประจักษ กิจกรรมกลุมและการทดลองปฏิบัติ   โดยเยาวชนไดมีสวนรวมในกิจกรรม
กลุมที่ทางเจาหนาที่ไดเตรียมจัดไว โดยมีเนื้อหาเชงิกลยุทธเกี่ยวกบัการปลูกฝงใหชวยกันรกัษา
ธรรมชาติใหคงอยู  ส่ิงมีชีวิตตาง ๆ  ผลกระทบจากสารเคมีตอส่ิงมีชีวิต  พืชพรรณตาง ๆ  วิธีการใช
อุปกรณดูส่ิงมชีีวิตในน้ํา  การเลี้ยงแมลงปอ  วิธีการเดนิปา  จากการศึกษาวจิัยพบวาโครงการศึกษา
ธรรมชาติโดยศิลปวิธีไดใชกลยุทธการสื่อสารดวยเพลง  การแสดงละคร  วิทยากร  ส่ือส่ิงพิมพ
สินแรจิ๋วแตแจวและโยกเยกเอย เพื่อเปนสือ่กลางในการใหความรู  ความเขาใจ  รวมถึงกระตุนให
เยาวชนเกดิความตระหนกัเหน็ถึงความสําคัญของการอนุรักษ  โดยกจิกรรมจะเริ่มจากการสันทนา
การเพื่อสรางความใกลชิดและคุนเคย  รวมถึงการละลายพฤติกรรมเพื่อเตรียมตวัในการเขารวม
กิจกรรมอื่น ๆ   ซ่ึงกิจกรรมตาง ๆ จะประกอบไปดวย  การฉายภาพสไลดของธรรมชาติและ
ส่ิงมีชีวิตตาง ๆ  ที่ใหเยาวชนมีสวนรวม เชน กิจกรรมการสรางพีระมิด  กจิกรรมการเดินปา  การ
เปนนักสืบสายน้ํา  กิจกรรมการเลี้ยงตัวออนแมลงปอ  ฯลฯ  โดยเนื้อหาความรูจะเกีย่วของกับ
ผูบริโภค  นั่นคือ  ส่ิงมีชีวิตที่เปนผูบริโภค  รวมถึงมนุษย   เนื้อหาความรูที่ถูกถายทอดผานการบอก
เลา  การอธิบาย  และกิจกรรมตาง ๆ นั้นบอกถึงวงจรของสิ่งมีชีวิตในระบบนิเวศที่พึ่งพาอาศัยกนั 
ระบบหวงโซอาหาร การสงผลกระทบซึ่งกันและกันของสิ่งมีชีวิต การเรียนรูธรรมชาติจากการ
สังเกต   
 ความรูที่ไดจากคายผูบริโภคในโครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธีคร้ังนี้จะเปนความรูที่
สงเสริมใหเยาวชนมีความรู  ความเขาใจและตระหนกัเห็นถึงความสําคัญของสิ่งมีชีวิตที่รวมอยูใน
ระบบนิเวศ  เยาวชนจะมีความเขาใจถึงผลกระทบตอส่ิงมีชีวิตที่มาจากการทําลาย  การรุกรานของ
มนุษย นั่นคือ  เมื่อส่ิงมีชีวติหนึ่งถูกทําลาย  มนัจะสงผลกระทบตอส่ิงมีชีวิตอกีสิ่งหนึ่ง  ทั้งนี้เพื่อ
ตองการปลูกฝงทัศนคติใหเยาวชนมีจิตสํานึกและเห็นคณุคาของธรรมชาติและส่ิงมีชีวิตอื่น ๆ ที่
นอกเหนือจากมนุษย    โดยความรูที่ไดจากการเขารวมกจิกรรมจะเปนพื้นฐานที่สงเสริมการเปนนกั
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อนุรักษส่ิงแวดลอมใหกับเยาวชน  ซ่ึงจะเปนการสรางจติสํานึกใหเยาวชนตระหนกัรูอยูเสมอวาสิ่ง
ใดควรทํา  ส่ิงใดไมควรทํา  และควรปฏิบตัิตนอยางออนโยนตอธรรมชาติ  
       การเขารวมกิจกรรมครั้งนี้เยาวชนไดสัมผัสกับธรรมชาติที่สมบูรณเพื่อศึกษาเรียนรูจาก
ธรรมชาติโดยตรง    โดยจะปลูกฝงการเปนนักอนุรักษ  รวมถึงการสรางจิตสํานึกและรับผิดชอบตอ
แหลงธรรมชาติ จากการเปนนักทองเที่ยวทีเ่รียกไดวาไมทําลาย  ซึ่งกิจกรรมตาง ๆ มีวัตถุประสงคที่
สอดคลองกับแนวคดิของHector  Caballos – Lascurain (1998) ที่ไดกลาวไววา  “การทองเที่ยวเชิง
อนุรักษเปนการเดินทางไปยงัแหลงธรรมชาติโดยมีวัตถุประสงคเพื่อช่ืนชม  ศึกษาเรียนรูและ
เพลิดเพลินไปกับทัศนียภาพ  พืชพรรณ และสัตวปา”   
 

สวนกลยุทธการสื่อสารผานสื่อมวลชนมีดงันี้ 
 

ผลจากการศึกษาพบวามูลนธิิกระตายในดวงจันทรมวีิธีการสื่อสารแบบผสมผสานภายในโครงการ
เพื่อประชาสัมพันธองคกร และกิจกรรมของมูลนิธิ ฯ ผานสื่อมวลชน เชน ส่ือโทรทัศน  ส่ือส่ิงพิมพ  
และส่ือบุคคล โดยมีรายละเอยีดดังตอไปนี ้
 

1. ส่ือโทรทัศน  
 
 ในการประชาสัมพันธกิจกรรม ภาพลักษณและโครงการตาง ๆ ของมูลนิธิ ฯ ใหเปนที่รูจัก  

มูลนิธิ ฯ จะขอความอนุเคราะหไปยังสื่อตาง ๆ เพื่อฝากขาวใหประชาสัมพันธ  ทั้งนี้เปนผลมาจาก
มูลนิธิ ฯ เองมีงบประมาณที่จํากัดจึงไมสามารถวาจางใหผลิตสื่อเองได  จึงทําใหมลูนิธิ ฯ ตองขอ
ความสนับสนนุจากหนวยงานภายนอก  แตสําหรับโครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธีไมไดมกีาร
ฝากขาวเพื่อประชาสัมพันธกิจกรรมหรือบอกความเคลือ่นไหวของโครงการนี้แตอยางใด  
เนื่องมาจากโครงการดังกลาวเนนกลุมเปาหมายเฉพาะเยาวชนในพื้นที่อําเภอสวนผึ้ง  การใชส่ือ
โทรทัศนหรือวิทยุเพื่อบอกขาวกิจกรรมจึงเกินความจําเปน  อยางไรกต็ามสื่อมวลชนภายนอกไดให
ความสนใจกบัการจัดกจิกรรมของโครงการ ฯ จึงไดตดิตอขอถายทํากิจกรรมเพื่อนําเสนอในรายการ
ทางสถานีโทรทัศน  เชน รายการมหัศจรรยแหงปา (ชอง 9)  รายการกลาคิดกลาทํา (ชอง 5) เปนตน  
 จะเห็นไดวาการสื่อสารผานชองทางสื่อโทรทัศน  ยังไมใชชองทางหลกัที่ทางมูลนิธิ ฯ ได
ใชเพื่อส่ือสารกับเยาวชนในการใหความรูเกี่ยวกับการอนรัุกษธรรมชาต ิ  หรือส่ือสารเพื่อสราง
จิตสํานึกในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษหรือแมแตการเผยแพรขาวประชาสัมพันธในโครงการ 
เนื่องจากกลุมเปาหมายคอนขางเล็กและดวยงบประมาณที่มีจํากดัจึงทําใหมูลนิธิ ฯ ไดให
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ความสําคัญในการใชวิธีการสื่อสารแบบบุคคลโดยตรงกับเยาวชนเพือ่ส่ือสารขาวสาร  การจัด
กิจกรรมตาง ๆ ใหเยาวชนไดรับทราบ   

 
2. ส่ือส่ิงพิมพ  
 
 มูลนิธิ ฯ ใชส่ือส่ิงพิมพทั้งวารสารสินแรจิ๋วแตแจวและวารสารโยกเยกเอยเปนชองทางใน

การสื่อสารไปยังเยาวชนที่เปนสมาชิก  โดยมูลนิธิ ฯ จะประชาสัมพันธกิจกรรมตาง ๆ ผานสื่อ
ส่ิงพิมพดังกลาว  เพื่อใหเยาวชนทราบถึงความเคลื่อนไหวของมูลนิธิ ฯ  และเปนการใหเยาวชนไดมี
โอกาสไดแสดงออกทางดานความคิด  จินตนาการและความรูสึกที่มีตอส่ิงแวดลอมรอบตัว  โดยจะ
เปนการฝกทักษะการสื่อสารของนักขาวตวัเล็กกับการทําใหพวกเขาเรยีนรูที่จะมองเหน็คุณคาของ
ส่ิงเล็ก ๆ และความธรรมดาและที่สําคัญกวาคือ การมองเห็นคุณคาของตัวตนของพวกเขาเอง  ซ่ึง
วารสารดังกลาวมีดังนี้    

 
“โยกเยกเอย” วารสารราย 2 เดือนสําหรับสมาชิกของมูลนิธิ ฯ  เปนสื่อที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับ

ธรรมชาติ  จินตนาการ  และใหขาวสารตาง ๆ เชน กิจกรรม  ความเคลื่อนไหวของทางมูลนิธิ ฯ ให
สมาชิกไดรับทราบ     
 “สินแรจิ๋วแตแจว” เปนวารสารรายเดือน ในโครงการ “ เด็กสรางสื่อ  ส่ือสรางเด็ก” ที่มุง
การใชกระบวนการผลิตสื่อเปนเครื่องมือในการปลูกฝงความรักในสิ่งแวดลอมและชมุชนใหแกเด็ก 
ๆ พรอมสรางเวทีเพื่อใหเด็ก ๆ ไดมีพื้นที่ในการสื่อสารซึ่งความคิด  ความรูสึก  จินตนาการ ความ
ฝนและความตองการของตน 
 จากที่กลาวขางตนเห็นไดวาการสื่อสารผานสื่อส่ิงพิมพเปนชองทางที่สําคัญทางหนึ่งที่
สามารถสื่อสารใหความรูเร่ืองส่ิงแวดลอม  บอกขาวกิจกรรมตาง ๆ ใหกับเยาวชน  อีกทั้งยังเปน
พื้นที่ในการแสดงออกทางความคิดของเยาวชนได  ซ่ึงวารสารทั้ง 2 ดังกลาวเปดโอกาสใหเยาวชนมี
สวนรวมในการสื่อสารภายในกลุมไดอยางมีประสิทธิภาพ  โดยเยาวชนไดเขยีนขอความ  เรียงความ
ที่เกี่ยวกับธรรมชาติ การแลกเปลี่ยนความรูเรื่องตาง ๆ ผานวารสาร  ทําใหมูลนิธิ ฯ ไดเรียนรูและ
เขาใจความคดิความตองการของเยาวชนมากขึ้น  อันสงผลทําใหมูลนิธิ ฯ สามารถจัดกิจกรรมตาง ๆ 
ที่ตอบสนองตอความตองการในการเรียนรูของพวกเขาได 
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3. ส่ืออินเทอรเน็ต 
 
เว็บไซต  (www.rabbitinthemoon.org) 

 
เว็บไซตของมลูนิธิกระตายในดวงจันทรเปนพื้นที่ในการใหขอมูลตาง ๆ เกี่ยวกับกิจกรรม  

ขาวประชาสัมพันธตาง ๆ  ขอมูลเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม  โดยบุคคลทั่วไปและเยาวชนสามารถทราบถึง
ที่มาและการดาํเนินงานตาง ๆ ของมูลนิธิ ฯ ไดจากเว็บไซต  นอกจากนี้ในเว็บไซตยงัมีเว็บบอรดที่
จะใชเปนพื้นที่ในการแลกเปลี่ยนความคดิเห็นระหวางเยาวชนดวยกนัในดานตาง ๆ รวมถึงเรื่องของ
ส่ิงแวดลอม 

อยางไรก็ตามกลับพบวาชองทางการสื่อสารผานเว็บไซตยังไมสามารถเขาถึงกลุมเปาหมาย
ที่เปนเยาวชนในพื้นที่ตําบลสวนผึ้งได  สาเหตุมาจากเยาวชนอาศยัอยูหางไกลจากตัวเมืองและ
เยาวชนไมมีเครื่องคอมพิวเตอรใชกัน    สวนใหญเยาวชนในพืน้ที่จะไดรับขอมูลขาวสารโดยตรง
จากเจาหนาทีมู่ลนิธิ ฯ ที่มีหนวยงานยอยที่ตําบลสวนผึ้ง  ทําใหเว็บไซตเปนชองทางที่ไมสําคัญเทา
การสื่อสารติดตอโดยตรงหรอืการสื่อสารแบบบุคคลกับเยาวชนซึ่งรวดเร็วกวา   เว็บไซดจึงเปนชอง
ทางการประชาสัมพันธใหประชาชนทั่วไปรับทราบขาวสารตาง ๆ มากกวาจะใชเปนชองทาง
ส่ือสารกับกลุมเยาวชนเปาหมาย 
 นอกจากชองทางการสื่อสารผานสื่อมวลชนดังรายละเอียดขางตนแลว  มูลนิธิ ฯ ใชการ
ส่ือสารระหวางบุคคลที่มีความสําคัญอยางยิ่งในการติดตอส่ือสารภายในและภายนอกองคกร  ไมวา
จะเปนการติดตอส่ือสารระหวางเจาหนาที่ดวยกันเพื่อประสานงานในเรื่องตาง ๆ   โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อสรางความเขาใจในการทาํงานใหเกิดขอผิดพลาดนอยที่สุด  ซ่ึงอาจจะเปนรูปแบบ
ของการประชุมกลุมยอยภายในมูลนิธิ ฯ เพื่อแบงหนาทีค่วามรับผิดชอบ  การติดตอประสานงาน
เร่ืองของกิจกรรมระหวางเจาหนาที่ในกรุงเทพ ฯ และเจาหนาที่ที่จังหวัดราชบุรี  หรือจะเปนการ
ติดตอไปยังกลุมเปาหมายโดยตรงเพื่อบอกขาวการจดักจิกรรมของมูลนิธิ ฯ  โดยจะใชวิธีพบปะกับ
เยาวชนที่โรงเรียนดวยตนเอง  ซ่ึงสวนใหญมูลนิธิ ฯ จะตดิตอประสานงานไปยังโรงเรียน   เนื่องจาก
กิจกรรมของมลูนิธิ ฯ จะมีกลุมเปาหมายคอนขางเล็กและอยูในพื้นทีจ่าํกัด  จึงทําใหวิธีการสื่อสาร
ระหวางบุคคล แบบการสื่อสารโดยตรงไปยังกลุมเปาหมายมีความสําคัญและเหมาะสมในการทํา
ความเขาใจและเปนการประชาสัมพันธขาวกิจกรรมของมูลนิธิ ฯ อีกทางหนึ่ง 
 จากการสังเกตการณพบวา  ในโครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธี คายผูบริโภค  
เจาหนาทีใ่ชวธีิการสื่อสารแบบบุคคลไปยังกลุมเยาวชนดวยกลยุทธการสื่อสารตาง ๆ เชน  การ
ส่ือสารที่ใหความรูเกีย่วกับผูบริโภค  ซ่ึงเปนสวนหนึ่งในระบบนเิวศ   การสื่อสารผานบทเพลงที่
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กระตุนใหเยาวชนชวยกันดแูลธรรมชาติ  การสื่อสารผานการแสดงละครเพื่อใหความรูเกี่ยวกับ
สารพิษที่สงผลกระทบตอส่ิงมีชีวิต ฯลฯ   ทั้งนี้การสื่อสารแบบบุคคลผานกลยุทธตาง ๆ ในกิจกรรม
จะเปนชองทางที่สามารถสื่อสารกับเยาวชนไดโดยตรงผานประสาทสัมผัส  เยาวชนสามารถเขาใจ
และเกดิปฏิกรยิาตอบสนองตอเนื้อหาความรูไดทันที   เนื่องจากไมตองผานกระบวนการสื่อสาร
หรือไมตองผานขั้นตอนการถายทอดความรูที่ซับซอนมากมายนกั  การสื่อสารแบบบุคคลจึงนาจะ
เปนวิธีที่สามารถสรางการรับรู  ความเขาใจและความตระหนกัใหกับเยาวชนได    
 มูลนิธิกระตายในดวงจันทรไดใชชองทางการสื่อสารทั้งสื่อมวลชน และส่ือบุคคลในการ
ใหความรูและสรางความเขาใจที่ถูกตองเกีย่วกับสิ่งแวดลอมและการอนรัุกษ  ซ่ึงเปนชองทางที่
เยาวชนสามารถมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและนําเสนอมุมมองที่หลากหลายผานชองทาง
ส่ือ  เชน ส่ือส่ิงพิมพ “ สินแร  จิ๋วแตแจว” ที่เปนพื้นที่ในการแสดงความสามารถทางความคิดได
อยางเต็มที่   เว็บไซดที่เยาวชนสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางเยาวชนดวยกัน  รวมถึง
เยาวชนสามารถตั้งประเด็นคาํถามที่อยากรูไปยังมูลนิธิ ฯ   นอกจากนีก้ารสื่อสารไปยังกลุมเยาวชน
ภายในกจิกรรมคายศิลปวิธีจะทําใหเยาวชนไดรับความรูเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมกับการอนุรักษ และ
เยาวชนมีการตอบสนองตอการเรียนรูผานกิจกรรมภายในคาย  ซ่ึงวิธีการสื่อสารแบบบุคคลที่มี
ประสิทธิภาพจะสามารถกระตุนใหเยาวชนเกิดการตอบสนองในการใหความรวมมอืในการทํา
กิจกรรมและสงผลตอการเรียนรู  ความเขาใจดานการอนุรักษส่ิงแวดลอมที่ถูกตองใหกับเยาวชน   
อันจะนาํมาซึ่งจิตสํานึกดานการอนุรักษ  รวมทั้งสรางความเขาใจในการเปนผูเยี่ยมเยือนสถานที่ทาง
ธรรมชาติไดอยางถูกวิธี  
 จะเห็นไดวามลูนิธิกระตายในดวงจันทรไดใชการสื่อสารที่ผสมผสานทั้งสื่อมวลชนและสื่อ
บุคคล  โดยเนื้อหาที่ถูกถายทอดผานวิธีการสื่อสารตาง ๆ นั้นมีความสอดคลองและเปนไปใน
ทิศทางเดียวกนั  ตามวิสัยทัศน  วัตถุประสงคของโครงการ    การสื่อสารแบบผสมผสานจะสงผลตอ
มูลนิธิ ฯ ในการสรางความสัมพันธกับกลุมเปาหมาย  และสามารถควบคุมเนื้อหาที่จะสงตอไปยัง
ผูรับสารหรือกลุมเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ (Gronstedt,2000) ทั้งนี้ในการกําหนดรูปแบบ
การสื่อสารแตละประเภทนัน้ทางมูลนิธิ ฯ จะคํานึงถึงงบประมาณและพิจารณาวามีความเหมาะสม
และเขาถึงกลุมเปาหมายหรอืไม   ภายใตความรับผิดชอบและการจัดการของเจาหนาทีฝ่าย
ประชาสัมพันธ 
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4.4 มูลนิธิพทัิกษสิ่งแวดลอมและการทองเที่ยว (พ.ส.ท) / โครงการเยาวชนเพื่อการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดลอมเฉลิมพระเกียรติ 5 ธันวามหาราช 2547   
 
 มูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเทีย่ว  เปนหนวยงานที่กอตั้งขึ้นโดยการทองเที่ยว
แหงประเทศไทย เพื่อสงเสริมการเรียนรู  ความเขาใจในสิ่งแวดลอมและการเดนิทางอยางถูกตอง    
เพื่ออนุรักษส่ิงแวดลอมและทรัพยากรการทองเที่ยวของประเทศไทย  และเพื่อดําเนินการเพื่อ
สาธารณประโยชน  โดยมูลนิธิ ฯ ไดดําเนนิโครงการเพือ่เปนการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  และ
ส่ิงแวดลอม  รวมถึงการอนรัุกษวัฒนธรรมไทย เชน โครงการเชื่อมโขงโยง 6 วัฒนธรรม เอเชีย   
โครงการพัฒนาพื้นที่เขตแนวกนัชนเขาใหญ  โครงการหารายไดสมทบทุนสรางโรงพยาบาลลิง จ.
ลพบุรี เปนตน  
 มูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเทีย่ว เล็งเห็นบทบาทของกลุมเยาวชนซึ่งเปน
กลุมเปาหมายหนึ่งที่มีความสําคัญยิ่งเพราะเปนวัยสรางสรรคที่ตองไดรับการดูแล  สงเสริม  พัฒนา
ใหเติบโตขึ้นดวยรางกาย  จิตใจ  สติปญญา  และอารมณทีส่มบูรณ  อีกทั้งยังเปนความหวังสําคัญใน
การพัฒนาประเทศ  และเปนผูสืบสานเจตนารมณอันดีใหดําเนินตอไปอยางตอเนือ่ง  จึงไดริเริ่ม
โครงการเยาวชนเพื่อการอนรัุกษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเฉลิมพระเกียรต ิ 5 ธันวา
มหาราช 2547 เปนโครงการที่สงเสริมใหเยาวชนเรยีนรูการดําเนินชวีิตและพฤติกรรมของตนเองที่
อาจสงผลกระทบตอทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  และเพื่อใหเยาวชนทองถ่ินเกิดความรูสึก
รักและภาคภูมใิจในวัฒนธรรมทองถ่ินของตนเอง  โดยมูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเทีย่ว
ไดจัดโครงการเยาวชนเพื่อการอนุรักษทรัพยากร ฯ โดยมียุทธศาสตรเชิงนโยบายดังนี้ 
 

4.4.1 ยุทธศาสตรเชิงนโยบายของโครงการเยาวชนเพื่อการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมเฉลิมพระเกียรติ 5 ธันวามหาราช 2547   
  

 มูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเทีย่วไดกําหนดยทุธศาสตรเชิงนโยบายทีใ่ชเปน
แนวทางในการปฏิบัติงาน  ดังนี ้

  
 ก. สงเสริมและเผยแพรความรู  ความเขาใจดานสิ่งแวดลอมและการเดนิทางอยางรูคา 
 ข. สงเสริมใหเปนนักทองเทีย่วที่มีคณุภาพ 
 ค. อนุรักษส่ิงแวดลอม 
 ง. รวมมือกับองคกรอื่น ๆ เพือ่สาธารณประโยชน 
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จากการศึกษานโยบายของมลูนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยว ทั้ง 4 ขอ จะเห็นได
วาไดใหความสําคัญกับการสงเสริมและเผยแพรความรูความเขาใจดานสิ่งแวดลอมและการเดินทาง
อยางรูคา  เนือ่งจากในปจจบุันมีแนวคิดทีจ่ะรักษาทรัพยากรสิ่งแวดลอมทางการทองเที่ยวกําลังเปน
ที่นิยมและนําไปปฏิบัติกันอยางกวางขวาง  บุคลากรทั้งภาครัฐและเอกชนตางตระหนักและสํานกึ
หนาที่ในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  ทําใหมูลนิธิ ฯ ไดนํานโยบายมาปฏิบตัิเพื่อสงเสริมการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม  โดยมูลนิธิ ฯ มีโครงการตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการอนุรักษ  เชน  โครงการ
พัฒนาพื้นทีเ่ขตแนวกันชนเขาใหญ  จ. ปราจีนบุรี  โครงการหารายไดสมทบทุนสรางโรงพยาบาล
ลิง จ.ลพบุรี และโครงการเยาวชนเพื่อการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเฉลิมพระ
เกียรติ 5 ธันวามหาราช 2547 

มูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเทีย่วไดวางนโยบายเพื่อใชเปนแนวทางในการ
ปฏิบัติงานของโครงการตาง ๆ ซ่ึงนโยบายของมูลนิธิ ฯ มุงสงเสริมและเผยแพรความรู  ความเขาใจ
ดานสิ่งแวดลอมและการเดนิทางอยางรูคา  รวมทั้งสงเสริมใหเปนนักทองเที่ยวที่มีคณุภาพ  จะเหน็
ไดวานโยบายดังกลาวเปนแนวทางในการปฏิบัติงานของโครงการเยาวชนเพื่อการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเฉลิมพระเกียรต ิ5 ธันวามหาราช 2547  ซ่ึงโครงการดังกลาวได
นํานโยบายมาเปนกรอบในการกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ  จะเห็นไดวานโยบายและ
วัตถุประสงคสัมพันธและสอดคลองเปนไปในทิศทางเดยีวกัน  เมื่อเจาหนาทีภ่ายในองคกรทราบ
นโยบายทีไ่ดกาํหนดไวกจ็ะทําใหเกดิทิศทางในการทํางานที่ชัดเจน  อันจะนําไปสูการปฏิบัติงานได
อยางถูกตอง  ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของวิลเลียม ที กรีนวูด (William T. Greenwood) ที่กลาวไววา 
“ นโยบาย คือ การตัดสินใจขั้นตนที่จะกําหนดแนวทางกวาง ๆ ทั่วไป เพื่อใชเปนแนวทางอํานวยให
การปฏิบัติงานเปนไปอยางถูกตอง (อางอิงจากอนันต  เกตุวงศ : 29) 

 
 4.4.2 กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ 

 
โครงการเยาวชนเพื่อการอนรัุกษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเฉลิมพระเกียรต ิ 5 

ธันวามหาราช 2547  มีการจัดการเชิงกลยทุธ   โดยจะวเิคราะหถึงกระบวนการจัดการเชิงกลยุทธที่
ประกอบดวย 5 ขั้นตอนในการวิเคราะห คอื  
 

ก. การวิเคราะหสภาพแวดลอม  
ข. การจัดวางทิศทางขององคกร  
ค. การกําหนดกลยุทธ   
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ง. การปฏิบัติงานตามกลยุทธ  
จ. การควบคุมเชิงกลยุทธ    

 
การวิเคราะหถึงกระบวนการจัดการเชิงกลยทุธของโครงการเยาวชนเพื่อการอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเฉลิมพระเกียรติ 5 ธันวามหาราช 2547 มีรายละเอียดดังนี ้
 

ก. การวิเคราะหสภาพแวดลอม  
 

ผูวิจัยไดศึกษาถึงสภาพแวดลอมเพื่อวิเคราะหโอกาสและอุปสรรคที่มีผลตอการดําเนนิ
กิจกรรมพบวาหลักการและเหตุผลในการรเิร่ิมโครงการเยาวชนเพื่อการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอมเฉลิมพระเกยีรติ 5 ธันวามหาราช 2547  มาจากการที่สังคมไทยไดเรียนรูถึง
ผลกระทบจากการพัฒนาทั้งทางเศรษฐกิจ การเมือง สังคม ที่มาจากการขาดการวางแผนและการ
จัดระบบของปจจัยที่สําคัญตอการดํารงอยูของสังคมใหสอดคลองกับระบบนิเวศจึงสงผลกระทบตอ
คุณภาพชวีิต  และกอใหเกิดปญหาวิกฤตการณทางสิ่งแวดลอมในวงกวาง 

นอกจากนี้ในการจัดการทรพัยากรธรรมชาติที่ผานมาของประเทศไทยซึ่งอยูภายใตการดูแล
ขององคกรภาครัฐ  อาทิเชน  กรมปาไม  กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม ฯลฯ  ยังตองเผชิญกับ
ปญหาในการทํางานดานสิ่งแวดลอมมาโดยตลอด  ไมวาจะเปนปญหาดานงบประมาณ  บุคลากร
และที่สําคัญคือ การขาดความรวมมือจากองคกรเอกชนและประชาชนที่เปนพลังอันสําคัญ 

ดวยเหตดุังกลาวขางตนจึงเปนโอกาสที่ทําใหมูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยว  
ชมรมเพาะนิสัยชอบ กลุมพัฒนาเยาวชนเพื่ออนาคตและโครงการปลูกปาถาวรเฉลิมพระเกียรติ
พระบาทสมเดจ็พระเจาอยูหวั ฯ ไดรวมกันจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมและสนับสนนุการเรียนรูใหกับ
เยาวชนดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมโดยตองการปลูกฝงทัศนคติ  ความรู 
ความเขาใจทีด่ใีหแกเยาวชนของชาติ  

ในการดําเนินโครงการผูวิจัยทําการศึกษาพบวามูลนิธิ ฯ ไดรับการสนบัสนุนทางการเงินใน
การจัดโครงการตาง ๆ ของมูลนิธิ ฯ   รวมถึงโครงการเยาวชนเพือ่การอนุรักษ ฯ จากองคกร
ภายนอก  เชน  กองสลากกินแบงรัฐบาล    บริษัท  มณียา  คอนเซ็ปท  จํากัด   บริษทั ชลาชล จํากัด  
บริษัท ยูเนีย่นกราฟฟค  จํากดั   บริษัท บุญรอดบริวเวอร่ี จํากัด ฯลฯ  โดยมูลนิธิ ฯ จะนํางบประมาณ
ที่ไดนี้มาจดัสรรเพื่อใชในการดําเนินโครงการ  ทั้งนี้มูลนิธิ ฯ จะแสดงความขอบคุณโดยทําหนังสือ
กลับไปยังองคกรดังกลาว   อยางไรก็ตามการสนับสนุนการเงินก็มีอยางจํากดั  ซ่ึงสงผลตอการ
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ดําเนินโครงการและการจัดกิจกรรม  และไมสามารถประชาสัมพันธกิจกรรมดวยวิธีที่หลากหลาย
ได  ซ่ึงถือเปนอุปสรรคและจุดออนของโครงการ 

ในการวิจัยถึงสภาพแวดลอมภายในเพื่อหาจุดแข็งจดุออนของโครงการพบวา โครงการ
เยาวชนเพื่อการอนุรักษ ฯ เปนโครงการที่มีกลุมเยาวชนในพื้นที่อําเภอสันทราย  จังหวัดเชียงใหม
เปนกลุมเปาหมาย  จึงทําใหวิธีในการประชาสัมพันธกจิกรรมจึงเปนในลักษณะของการ
ติดตอส่ือสารไปยังโรงเรียนตาง ๆ โดยตรง  ซ่ึงถือเปนจุดแข็งที่ทําใหเจาหนาที่มีความใกลชิดกับ
อาจารยและกลุมเปาหมายโดยชมรมเพาะนิสัยชอบหนึ่งในผูรวมจดัโครงการเปนผูประสานงาน  ใน
การจัดกจิกรรมผูวิจัยพบวา ภายในทมีงานจะมกีารแบงหนาที่ความรับผิดชอบภายในกลุมผูรวม
ดําเนินโครงการ  โดยมูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยวจะดูแลเร่ืองงบประมาณและการใช
จายในโครงการ  รวมถึงการประสานงานตาง ๆ   ชมรมเพาะนิสัยชอบทําหนาที่ตดิตอเยาวชนใน
พื้นที่ , โรงเรยีน และจดัการเรื่องการเดินทางและอุปกรณตาง ๆ  กลุมพัฒนาเยาวชนเพื่ออนาคตจะ
ดูแลทางดานสนัทนาการและกิจกรรมสัมพนัธ   จะเห็นไดวาในการทาํงานของเจาหนาที่มูลนิธิ ฯ   
แตละคนไดรับมอบหมายหนาที่กันอยางชดัเจน  ซ่ึงทุกคนมีความสามัคคีในการทํางานและ
ปรึกษาหารือในปญหาตาง ๆ ใหลุลวงไป  ทั้งนี้ผูวิจัยสันนิษฐานวาเปนเพราะสมาชกิในมูลนิธิ ฯ มี
จํานวนไมมาก  จึงทําใหไมเกดิชองวางในการทํางาน  

สวนของการดาํเนินกจิกรรมครั้งนี้พบวาโครงการปลูกปาถาวรเฉลิมพระเกยีรติ ฯ  ซ่ึงเปน
สถานที่ในการจัดกิจกรรมครั้งนี้มีพื้นที่ที่แวดลอมไปดวยตนไมนานาชนิดที่เยาวชนสามารถเรียนรู
เกี่ยวกับความแตกตาง  ลักษณะ  ประโยชนของตนไมเหลานั้นภายในพื้นที่โครงการ  แตกระนั้นก็
ตามการจัดกจิกรรมยังมีจุดออนในเรื่องของจํานวนของเยาวชนที่เขารวมกิจกรรมครั้งนี้มีสัดสวนที่
ไมสัมพันธกับพื้นที่  โดยภายหลังการรวมกิจกรรมเชิงอนุรักษแลวพบวาตนไมภายในสถานที่
ดังกลาวไดรับความเสียหายจากการจดักิจกรรม  สงผลทําใหการจดักิจกรรมในครั้งตอไปตองถูก
เล่ือน  นอกเหนือจากปญหาเรื่องของสถานที่แลว  ยังพบวามีขอจํากดัเรื่องงบประมาณที่ใชในการ
ดําเนินกิจกรรมครั้งนี้  ทําใหไมสามารถจัดกิจกรรมในรูปแบบที่หลากหลายได 

อยางไรก็ตามกิจกรรมที่มูลนิธิพิทักษ ฯ และกลุมผูรวมจัดโครงการไดกําหนดขึน้มานั้น
สามารถสรางความสนใจใหเยาวชนเกดิการรับรู  เรียนรูและความตระหนกัในเรื่องของธรรมชาติที่
มีอยูในระบบนิเวศ  โดยกจิกรรมตาง ๆ จะเปดโอกาสใหเยาวชนไดสัมผัสกับธรรมชาติและไดลงมือ
ปฏิบัติดวยตนเอง  เชน  กิจกรรมการสรางปาจําลอง  กิจกรรมฐานเรียนรูธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
ฯลฯ  ผูวจิัยไดทําการสังเกตพบวาเยาวชนสวนใหญใหความรวมมือในการทํากิจกรรม  มีความ
สนใจและซกัถามเมื่อเกิดความสงสัย  ซ่ึงกิจกรรมตาง ๆ เหลานี้จะเปนตัวสนับสนุนกระบวนการ
เรียนรูส่ิงแวดลอมใหเกิดทัศนคติที่ดีตอธรรมชาติ ส่ิงแวดลอมและการอนุรักษ 
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จากการศึกษาถึงสภาพแวดลอมทั้งภายนอกและภายในของมูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและ
การทองเที่ยวสามารถสรุปไดดังนี ้

โอกาส มูลนิธิพิทักษ ฯ ไดดําเนินโครงการดวยการมองเห็นถึงปญหาในการขาดการ
วางแผนในการที่จะอยูรวมกนักับระบบนเิวศ  สงผลกระทบตอส่ิงแวดลอม  ทําใหมูลนิธิพิทักษ ฯ 
และองคกรที่รวมกันจัดตั้งไดรวมกนัจัดกจิกรรมเพื่อสงเสริมใหเยาวชนไดมีความรู  ความเขาใจ
เร่ืองการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 

ผูวิจัยวิเคราะหไดวามูลนิธิพทิักษ ฯ ไดรับการสนับสนุนดานการเงินจากองคกรเอกชน
ภายนอก  โดยเงินทีไ่ดมาจะถูกนําไปใชเพื่อสนับสนุนโครงการของมูลนิธิ ฯ   รวมถึงโครงการ
เยาวชนเพื่อการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเฉลิมพระเกียรติ 5 ธันวามหาราช 2547  
โดยโครงการดังกลาวไดกําหนดกลุมเปาหมายไวอยางชัดเจน  คือ เยาวชนในพื้นที่อําเภอสันทราย  
ซ่ึงเปนกลุมเปาหมายเฉพาะพื้นที่  ทําใหเจาหนาทีจ่ากโครงการปลูกปาเฉลิมพระเกยีรติ
พระบาทสมเดจ็พระเจาอยูหวั ฯ และจากชมรมเพาะนิสัยชอบสามารถติดตอประสานงานกบั
กลุมเปาหมาย  อาจารยและคนในพืน้ที่ไดอยางสะดวก 

อุปสรรค  อยางไรก็ตามการสนับสนุนการเงินก็มีอยางจํากัด  สงผลตอการดําเนินโครงการ
และการจดักิจกรรม  และไมสามารถประชาสัมพันธกจิกรรมดวยวิธีที่หลากหลาย  ผูวิจัยพบวา
โครงการ ฯ ยังขาดการติดตอส่ือสารผานชองทางอื่น ๆ เพื่อเขาถึงกลุมเปาหมาย  ไมวาจะเปนสือ่
อินเทอรเน็ต  ส่ือส่ิงพิมพ  ส่ือเฉพาะกจิอื่น ๆ  ทั้งนี้ส่ือตาง ๆ ดังกลาวจะสามารถใชเปนชองทางใน
การประชาสัมพันธโครงการและกิจกรรมตาง ๆ   รวมถึงเปนพื้นที่ในการแลกเปลีย่นความคดิเหน็
ไดเปนอยางด ี
 จุดออน  ในเรื่องของจํานวนของเยาวชนที่เขารวมกิจกรรมครั้งนี้มีสัดสวนที่ไมสมดุลยกับ
พื้นที ่

จุดแข็ง  เจาหนาที่มีความใกลชิดกับอาจารยและกลุมเปาหมาย เจาหนาที่มูลนิธิ ฯ   แตละ
คนไดรับมอบหมายหนาที่กนัอยางชัดเจน  ซ่ึงทุกคนมีความสามัคคีในการทํางานและปรึกษาหารอื
ในปญหาตาง ๆ ใหลุลวงไป   
 

ข. การจัดวางทิศทางขององคกร  
 
ทางมูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยวไดกําหนดภารกจิและวตัถุประสงคตาง ๆ  

ดังนี ้
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วิสัยทัศน 
 

สงเสริม  สนับสนุนและสรางความเขาใจดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม 

 
พันธกิจ 
 
 ผลิตสื่อเพื่อการประชาสัมพันธในเรื่องการทองเที่ยวเชิงอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม เชน ดําน้ํา เก็บขยะใตทะเลพทัยา ณ บริเวณหาดตาแหวน เกาะลาน เผยแพรรณรงคแก
เยาวชน ประชาชน นกัทองเที่ยว และผูประกอบการทั่วไปในพื้นทีต่าง ๆ ใหเกดิความเขาใจ และ
สํานึกที่ถูกตองในเรื่องของการอนุรักษส่ิงแวดลอมกับการทองเที่ยว 
 
วัตถุประสงค   
 

1. เพื่อสงเสริมความรู ความเขาใจในสิ่งแวดลอมและการเดินทางทองเที่ยวอยางถูกตอง  
2. เพื่ออนุรักษส่ิงแวดลอมและทรัพยากรการทองเที่ยวของประเทศไทย  
3. เพื่อดําเนนิการสาธารณประโยชน หรือรวมมือกับองคการการกุศลอื่น ๆ เพื่อ 

สาธารณประโยชน 
 
 จากการวิจัยพบวาโครงการเยาวชนเพื่อการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม

เฉลิมพระเกยีรติ 5 ธันวามหาราช 2547  ไดกําหนดวัตถุประสงคของโครงการดังนี ้
1. เพื่อสงเสริมใหเยาวชนไดสํานึกในพระมหากรุณาธิคณุของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวและ
สมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์  พระบรมราชินีนาถ  ทีท่รงชี้ใหคนไทยตระหนักถึงความสําคัญของ
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  โดยรวมกันสนองพระราชปณิธานในเรื่อง “คืนผืนปา – ใหแผนดนิ”  
2. เพื่อใหเยาวชนไดเขาถึงคณุคาและความสําคัญของทรัพยากรธรรมชาติและระบบนิเวศ 
3. เพื่อใหเยาวชนเห็นความสําคัญของการพัฒนาคุณภาพชีวติและการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมในทองถ่ินใหเกิดความยั่งยืน 
4. เพื่อใหเยาวชนเรียนรูถึงการดาํเนินชวีิตและพฤติกรรมของตนเองที่อาจสงผลกระทบตอ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  เชน  การใชชีวิตประจําวนั  พฤติกรรมการทองเที่ยวที่ไมสงผล
กระทบตอธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  เปนตน 
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5. เพื่อเสริมสรางและพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมที่ดีงาม  ความรูจัก ความสามัคคีใหเกิดกับเยาวชนที่
รวมโครงการ 
 
 จากขอมูลจะเห็นไดวามูลนธิิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยวไดกาํหนดบทบาทหรือ
ภารกิจและวตัถุประสงคขององคกรเพื่อใชเปนกรอบหรือแนวทางในการกําหนดวัตถุประสงคของ
โครงการเยาวชนเพื่อการอนรัุกษ ฯ   ซ่ึงจากการวิเคราะหพบวาวตัถุประสงคของโครงการดังกลาวมี
ความชัดเจนและสอดคลองกับบทบาทและวัตถุประสงคดานการอนุรักษธรรมชาติและส่ิงแวดลอม
ขององคกร  นั่นคือ มีบทบาทในการผลิตสื่อและเผยแพรรณรงคแกเยาวชน  ประชาชน  
นักทองเที่ยวไดตระหนักและสํานึกเห็นถึงความสําคัญของธรรมชาติและส่ิงแวดลอมที่มีในระบบ
นิเวศ  สงเสริมความรู ความเขาใจในสิ่งแวดลอมเพื่อใหเกิดจิตสํานกึในการอนุรักษส่ิงแวดลอมและ
ทรัพยากรการทองเที่ยวของประเทศ  
 

ค. การกําหนดกลยุทธ 
 

จากการศึกษาพบวาในขั้นตอนการกําหนดกลยุทธการสือ่สารจะตองมีความสัมพันธกับทิศ 
ทางขององคกร  ซ่ึงผูวิจัยทาํการศึกษาและสามารถสรปุเปนกลยุทธการสื่อสารได  โดยจากการที่
มูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเทีย่วเปนองคกรที่ดําเนินการเพื่อการอนุรักษธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม  สงเสริมและเผยแพรความรู  ความเขาใจดานสิ่งแวดลอมและการเดินทางอยางรูคา  
มูลนิธิ ฯ จงึไดมีโครงการตาง ๆ เพือ่การอนุรักษ  รวมถึงโครงการเยาวชนเพื่อการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเฉลิมพระเกียรต ิ 5 ธันวามหาราช 2547 ที่ไดกําหนด
วัตถุประสงคของโครงการเพื่อใหเยาวชนไดตระหนักถึงความสําคัญของธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  
เห็นคุณคาและความสําคัญของทรัพยากรธรรมชาติและระบบนิเวศทองถ่ิน  เสริมสรางใหเยาวชน
เกิดคุณธรรม  จริยธรรมและใหเกิดความสามัคคี  ซ่ึงจากวัตถุประสงคดังกลาว  มลูนิธิ ฯ จึงนํามา
เปนกรอบในการกําหนดกลยทุธการสื่อสารที่เหมาะสมเพือ่ใหบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ  
โดยกลยุทธการสื่อสารจะเปนสื่อกลางในการสรางความรู  ความเขาใจ  ความตระหนกัในเชิง
อนุรักษและใหเกิดความสามัคคี  โดยมีกลยุทธการสื่อสารดังนี้ 
 

1. กลยุทธการสื่อสารดวยเกมส 
2. กลยุทธการสื่อสารจากวิทยากร  
3. กลยุทธการสื่อสารดวยเพลงและบทกวี 
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4. กลยุทธการสื่อสารดวยการแสดงดนตรทีองถิ่น 
 
กลยุทธดังกลาวขางตนไดอยูในกระบวนการดําเนินกจิกรรมของโครงการ  โดยคํานึงถึง 

ความเหมาะสมดานอาย ุ  สถานที่ เพื่อดูความพรอมในการทํากิจกรรม  ซ่ึงรายละเอียดของกลยุทธมี
ดังตอไปนี ้
 

1. กลยุทธการสื่อสารดวยเกมส  
 
กลยุทธการสื่อสารดวยเกมส  เปนกลยุทธที่ใชสอดแทรกในกจิกรรมตาง ๆ  โดยเฉพาะ

กิจกรรมสันทนาการและกิจกรรมสัมพันธ  เพื่อสรางความสนุกสนานและละลายพฤติกรรมกอน
เร่ิมตนเขาสูกิจกรรมตาง ๆ   ซ่ึงผูนํากจิกรรมจะใชเทคนิคในการสรางบรรยากาศใหเยาวชนเกดิ
ความรูสึกผอนคลายในการทํากิจกรรม  โดยจะใชเกมสลมเพลมพัด  เกมสเลียนเสียงสัตว  เกมสเรือ
รบ ฯลฯ เปนสวนประกอบในกลยุทธดังกลาว 

 
2. กลยุทธการสื่อสารจากวิทยากร 

 
กลยุทธการสื่อสารจากวิทยากร เปนกลยุทธที่ใชในกจิกรรมกลุมประดษิฐอุปกรณจัดเตรียม

แสดงผลงานนทิรรศการ  กิจกรรมการสรางปาจําลอง กิจกรรมฐานการเรียนรูธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม  และกิจกรรมศึกษาเรียนรูคณุคาพันธุพืช พันธุไมตาง ๆ และระบบนิเวศผนืปาถาวร  ซ่ึง
จะเปนกลยุทธที่วิทยากรและทีมงานจะใหความรู  ความเขาใจ จากการบรรยาย  โดยสงเสริมให
เยาวชนไดเรียนรูรวมกันจากการปฏิบัติดวยตนเองเพื่อใหไดสัมผัสและเหน็ถึงคุณคาของธรรมชาติ
และส่ิงมีชีวิต และความสัมพันธของสิ่งตาง ๆ ในระบบนิเวศที่มีความเชื่อมโยงกัน    ผานกิจกรรมที่
หลากหลาย  ซึ่งเยาวชนจะไดรับความรูเร่ืองผลกระทบและความรูเกี่ยวกับประโยชนของตนไม   ปา
ไม ฯลฯ  

 
3. กลยุทธการสื่อสารดวยเพลงและบทกวี  

 
กลยุทธการสื่อสารดวยเพลงและบทกวี   เปนกลยุทธที่สรางใหเยาวชนเกิดความรูสึกรัก

ธรรมชาติและเห็นถึงคุณคาของสิ่งมีชีวิตอื่น ๆ  โดยการถายทอดเปนบทเพลงตาง ๆ เชน “มอบปา” , 
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“บอก” และบทกวีของสืบ  นาคะเสถียร “ส้ินเสียงปน” ทั้งนี้ผูนําในกจิกรรมจะสรางบรรยากาศเพือ่
กระตุนความรูสึกใหเยาวชนคลอยตามกับเนื้อหาจากเพลงและกว ี

 
4. กลยุทธการสื่อสารดวยการแสดงดนตรทีองถิ่น  

 
 กลยุทธการสื่อสารดวยการแสดงดนตรีทองถ่ิน เปนกลยุทธที่ตองการสรางใหเยาวชนเห็น

ถึงคุณคาของวัฒนธรรมทองถ่ินของตนเอง  โดยเปนกลยุทธที่ใชในกิจกรรมการแสดงฟอนรํา
ประกอบการบรรเลงดนตรีของภาคเหนือ  ที่เรียกวา  ซะลอ ซอ ซึง  ซ่ึงเปนการแสดงของนักเรียน
โรงเรียนสันทรายวิทยาคม  การแสดงดังกลาวจัดขึน้ในชวงหวัค่ํา  เพื่อสรางบรรยากาศใหเยาวชน
เกิดความซาบซึ้งไปกับกิจกรรมการแสดง 

จากการที่ผูวจิยัไดวิเคราะหขั้นตอนการกําหนดกลยุทธพบวา  มูลนิธิพทิักษส่ิงแวดลอมและ
การทองเที่ยวและกลุมองคกรที่รวมจัดตั้งโครงการเยาวชนเพื่อการอนรัุกษทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอมเฉลิมพระเกียรต ิ ฯ ไดใชวิธีการใหความรูเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมและการอนุรักษ  ซ่ึง
สามารถสรุปเปนกลยุทธดังกลาวขางตนนัน้  มูลนิธิ ฯ ไดคํานึงถึงกลุมเยาวชนทีเ่ปนเปาหมายของ
โครงการ ฯ และคํานึงถึงความพรอมของสถานที่ในการจัดกิจกรรม  โดยกลยุทธตาง ๆ มีวิธีการ
ถายทอดที่หลากหลายทั้งการใหความรูเร่ืองส่ิงแวดลอม การอนุรักษในธรรมชาติ ดวยวิธีการสอน  
การสาธิต  การใหเยาวชนไดลองปฏิบัติ การใชบทเพลง ฯลฯ  

จะเห็นไดวากลยุทธเหลานี้มคีวามสอดคลองกับวัตถุประสงคของโครงการ  นั่นคือกลยุทธ
ที่กําหนดจะเนนใหเยาวชนไดเรียนรูเพื่อสรางความเขาใจและความตระหนกัเกีย่วกับ
ทรัพยากรธรรมชาติ  โดยจะชี้ใหเยาวชนเห็นถึงคณุคาและความสําคัญของสิ่งมีชีวิตในระบบนิเวศ  
ซ่ึงผูวิจัยพบวากลยุทธตาง ๆ ในการจัดกิจกรรมครั้งนีส้ามารถกระตุนความสนใจและสรางความ
เขาใจเกีย่วกับสิ่งแวดลอมและการอนุรักษใหกับเยาวชนได  ทั้งนี้ผูวิจยัสังเกตจากการแสดงออกทาง
สีหนาที่บงบอกถึงความสนใจและการตอบสนองในการมสีวนรวมกับกจิกรรมที่จัดขึน้ 

 
ง. การปฏิบัติงานตามกลยุทธ 
 
การปฏิบัติงานตามกลยุทธเปนขั้นตอนที่ดําเนินงานตอจากการกําหนดกลยุทธเพื่อใหกล

ยุทธที่กําหนดสามารถนําไปปฏิบัติไดอยางราบรื่นตามนโยบายและวัตถุประสงคที่ตั้งไว  ทั้งนี้จะ
คํานึงถึงโครงสรางและวัฒนธรรมในการทํางาน  ซ่ึงจะมีสวนผลักดันใหโครงการประสบผลสําเร็จ  

ผูวิจัยทําการศึกษาพบวามูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยวมีโครงสรางองคกรดังนี ้
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แผนภูมิที่ 4  โครงสรางการทํางานของมูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยว 
 

 
 
จากโครงสรางขางตนจะเห็นไดวาลักษณะโครงสรางการทํางานของมูลนิธิ ฯ ไมมีความ

ซับซอนเนื่องจากเปนองคกรขนาดเล็ก  ซ่ึงประกอบไปดวย  คณะกรรมการ  เลขาธิการ  เหรัญญิก  
เจาหนาที่ประสานงาน  ฝายธุรการประกอบดวยเจาหนาที่การเงินและบัญชี  โดยผูทํางานภาคสนาม
จะมีเจาหนาทีป่ระสานงาน  เจาหนาที่ฝายธุรการ  ทัง้นี้แตละคนจะไดรับหนาทีค่วามรับผิดชอบ
แตกตางกนัดังนี้ 
 
เจาหนาที่ประสานงาน 
- คุณจุไรรัตน  ลาพงษ  
- คุณศุภฤกษ  แซตั้ง   
เจาหนาที่ธุรการ (การเงิน , บัญชี) , ผูชวยวิทยากร 
- คุณเบญจมาภรณ  ผลัดนวล   
- คุณสินีนาฎ  ทักษิณ  
- คุณทิศชาภรณ  บุญศรี   
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โครงการเยาวชนเพื่อการอนรัุกษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเฉลิมพระเกียรต ิ 5 
ธันวามหาราช 2547 มีขั้นตอนการปฏิบัติงาน คือ เร่ิมจากมูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเทีย่ว
และองคกรตาง ๆ ที่รวมจัดโครงการไดประชุมเพื่อเสนอแผนงานเขาสูคณะกรรมการ  ภายหลังจาก
โครงการผานความเหน็ชอบ  เจาหนาที่และผูที่เกี่ยวของในโครงการจะทําการประชมุเพื่อแบงหนาที่
ความรับผิดชอบและประสานงานในเรื่องตาง ๆ   สถานที่ในการจัดกิจกรรมที่กําหนดไว คือ พืน้ที่
โครงการปลูกปาถาวรเฉลิมพระเกยีรติ ฯ ของคุณสุวรรณ  ดาราวงษ  ซ่ึงมีตําแหนงเปนที่ปรึกษา
บริษัทไทยอาซาฮี  ทั้งนี้เจาหนาที่จะทําการสํารวจพื้นที่  โดยครั้งแรกจะเปนการติดตอประสานงาน
กับโรงเรียน  อาจารยและดูความพรอมตาง ๆ จากนั้นจะสํารวจพื้นที่อีกครั้งเพื่อเตรียมพื้นที่และ
อุปกรณที่เกีย่วของในการจัดกิจกรรม  โดยจะดําเนนิการไปพรอมกบัการคัดเลือกเยาวชนเพื่อเขา
รวมโครงการซึ่งจะเปนความรับผิดชอบของอาจารยแตละโรงเรียน  โดยจะใหเยาวชนจากโรงเรียน
ตาง ๆ เขียนเรยีงความเรื่อง “ปาในฝน” เยาวชนที่ผานการคัดเลือกจะไดเขารวมกิจกรรม  

จากการสังเกตการปฏิบัติงาน ผูวิจยัพบวาเจาหนาที่ไดปฏิบัติงานตามหนาที่ทีไ่ดรับ
มอบหมายและสามารถติดตอประสานงานกับองคกรอื่นที่รวมจัดตั้งโครงการไดเปนอยางดี  ทําให
โครงการเยาวชนเพื่อการอนรัุกษ ฯ สามารถดําเนินกจิกรรมไปได  ทั้งนี้ผูวิจยัวิเคราะหไดวา  มูลนธิิ 
ฯ และองคกรที่เกี่ยวของไดแบงหนาทีไ่ดอยางชัดเจน  จึงทําใหการทํางานไมทับซอนหรือกาวกาย
กัน  แตจะประสานงานกันเพือ่ทําความเขาใจใหตรงกัน  เพื่อใหการทํางานมีขอบกพรองนอยที่สุด 

 
จ. การควบคุมเชิงกลยุทธ 
 
ขั้นตอนของการควบคุมเชิงกลยุทธจะทําใหองคกรทราบถึงสถานการณในการปฏิบัติงาน  

ซ่ึงสามารถดูไดจากการตดิตามผลการปฏิบัติงานและการประเมินผลการปฏิบัติงาน  จากการ
สัมภาษณพบวามูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเทีย่วมวีิธีในการติดตามผลการปฏิบัติงานของ
เจาหนาที ่  โดยภายหลังจากการจดักจิกรรมแตละวนัเจาหนาที่จะพูดคุยแลกเปลี่ยนความคดิเหน็
เกี่ยวกับการจดักิจกรรม  ในการปฏิบัติงานครั้งนี้มีอุปสรรคในเรื่องของการที่ไมสามารถควบคุมการ
กลาวในพิธีเปดโครงการของบุคคลสําคัญในการจดัโครงการได  ประกอบกับอากาศที่รอนจึงทําให
เยาวชนที่นั่งฟงเกิดความรูสึกเบื่อหนาย  ทั้งนี้ผูวิจัยสามารถสังเกตเห็นไดเชนกนั  อยางไรก็ตาม
ปญหาดังกลาวก็ไมสงผลกระทบใด ๆ ตอการดําเนินกิจกรรมในชวงอืน่ ๆ  

ในสวนของการประเมินผลการปฏิบัติงานเจาหนาทีย่ังมีบทบาทในการทํางานไมมากนัก  
เนื่องมาจากเจาหนาที่ของมลูนิธิ ฯ สวนใหญยังไมเคยไดรับมอบหมายงานอยางจริงจังในกรณีที่ตอง
ลงพื้นที่ปฏิบัติงาน  จึงทําใหการทํางานของเจาหนาทีย่ังไมเดนชดัเทาที่ควร  โดยสวนใหญจะทาํ
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หนาที่เปนพี่เล้ียงประจํากลุมและเตรียมกิจกรรมสันทนาการ  โดยโครงการเยาวชนเพื่อการอนุรักษ 
ฯ มีกลยุทธการสื่อสารดังนี้ 

 
 4.4.3 ยุทธศาสตรการสื่อสารเพื่อสรางจิตสํานึก 
 

ผูวิจัยไดวเิคราะหแผนปฏิบัติการสื่อสารเพื่อใหทราบถึงยทุธศาสตรการส่ือสาร  กลยุทธ
การสื่อสาร  เนื้อหาเชิงกลยทุธ  และจิตสาํนึกของแตละโครงการโดยเจาหนาที่ของหนวยงานทีไ่ด
เขารวมกิจกรรม ไดแก  คุณปญญา  ศรเพ็ญจันทร มูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยว 

ซ่ึงโครงการเยาวชนเพื่อการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ฯ ไดใช
ยุทธศาสตรการสื่อสารแบบมีสวนรวม  การเรียนรูเชิงประจักษ  กิจกรรมกลุมและการทดลองปฏิบัต ิ 
โดยผลการวิจยัคร้ังนี้ไดมาจากการสังเกตการณในกิจกรรมแตละชวงการอบรมและการปฏิบัติ
กิจกรรมตาง ๆ ของวิทยากร  โดยไมไดกาวกายการฝกอบรมในกิจกรรมใด ๆ    รวมทั้งมีการสังเกต
พฤติกรรม อากัปกิริยาทาทาง สีหนา อารมณ ความรูสึก และบริบทรอบดานของวิทยากรและ
เยาวชนแตละโครงการ  การสัมภาษณแบบไมเปนทางการกับเยาวชนที่เขารวมกิจกรรมและวิทยากร
ในบางชวงเวลา  และการสัมภาษณเจาะลึกหลังจากพนชวงระยะเวลาของการรวมกิจกรรมโครงการ
มาแลว  ทั้งนี้ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหและสรุปผลการวิจัย  โดยนําเสนอแบบพรรณาวิเคราะห  
 การเสนอผลการวิจัยในสวนนี้ ไดนําผลการวิเคราะหขอมูลภายใตกรอบแนวคดิการสื่อสาร
แบบผสมผสาน  แนวคิดการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  แนวคดิการมีสวนรวม และแนวคิดเรื่องจิตสํานึก 
ที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึก และการสงัเกตแบบมีสวนรวมในโครงการเชิงอนุรักษที่สรางความ
ตระหนกั จิตสาํนึกใหกับเยาวชน 
 ผลการวิจัยพบวาวิทยากรหลกัในแตละโครงการใชกลยุทธการสื่อสารและเทคนิค
หลากหลายรูปแบบในการอบรมและปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ   ซ่ึงการอบรมและปฏิบัติกิจกรรมนี้ตอง
มีการแบงหนาที่กันทํางานอยางเปนระบบ  โดยทุกคนในทีมงานตองคอยชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  
รวมทั้งคอยประสานงานกนัในจุดตาง ๆ ของแตละฝาย  โดยจะมีพูดคยุ  ปรึกษาหารือในปญหาตาง 
ๆ เพื่อทําการแกไขปญหาเฉพาะหนาใหลุลวงไปดวยดี   

ผูวิจัยจะขอนําเสนอรายละเอยีดยุทธศาสตรการสื่อสาร  กลยุทธการสื่อสาร  เนื้อหาเชิงกล
ยุทธของมูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยว   จากการศึกษาวจิัยในโครงการโครงการ
เยาวชนเพื่อการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ฯ จ.เชียงใหม  จากการศึกษาวจิัย พบวา 
โครงการเยาวชนเพื่อการอนรัุกษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเฉลิมพระเกียรต ิ 5 ธันวา
มหาราช 2547 มีขั้นตอนการดําเนินงานดังนี้ 
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ขั้นตอนการทํางาน 
 
1. หนวยงานภายนอกทําการขอความสนับสนุนมาทางมูลนิธิ ฯ โดยจะมกีารประสานงานกันเพือ่
เสนอแผนโครงการตอคณะกรรมการของมูลนิธิ ฯ เพื่อทําการอนุมัติงบในการจัดกิจกรรม 
2. หลังจากอนุมัติโครงการเรียบรอย  กจ็ะมีการแบงหนาที่ความรับผิดชอบในมูลนธิิ ฯ และกับ
หนวยงานที่ขอความสนับสนุนเพื่อดําเนินการตอไป 
3. มีการสํารวจพื้นที่ที่จดักิจกรรมกอนดําเนินการจริง 
4. หนวยงานภายนอกที่เขารวมโครงการจะดูแลรับผิดชอบงานของตนเอง โดยชมรมเพาะนิสัยชอบ
จะติดตอเยาวชนในพืน้ที่  โรงเรียน จัดการเรื่องอุปกรณ ฯลฯ  กลุมพฒันาเยาวชนเพื่ออนาคตจะ
รับผิดชอบดานสันทนาการ กิจกรรมสัมพนัธในคาย 
5. เมื่อถึงวันจดักิจกรรมทกุฝายก็จะชวยกนัทําหนาที่ของตนเอง  มีการประสานงานกนั 
  

จากการวิจัยถึงยุทธศาสตรการสื่อสารเพื่อสรางจิตสํานึกใหกับเยาวชนไทยในการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษนัน้  พบวา  มูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยวไดมีกลยุทธการสื่อสารและ
เนื้อหาเชิงกลยทุธเพื่อสรางจิตสํานึกใหกับเยาวชนในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษดังนี ้
          

4.4.4 กลยุทธการสื่อสารและเนื้อหาเชิงกลยทุธในโครงการเยาวชนเพื่อการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดลอม ฯ 
 

จากการวิจัยโครงการนักทองเที่ยวรุนใหมใสใจสิ่งแวดลอมวิเคราะหไดวาโครงการไดใช
กลยุทธการสื่อสารและเนื้อหาเชิงกลยุทธดงันี้ 

 
4.4.4.1. กลยุทธการสื่อสารดวยเพลงและเกมส 

  
 กลยุทธการสื่อสารดวยเพลงและเกมส  จะเปนกลยุทธที่ใชเพื่อเชื่อมสัมพันธภาพและสราง
ความคุนเคยระหวางเจาหนาที่กับเยาวชน  และระหวางเยาวชนดวยกนัที่มาจากหลากหลาย
สถาบันการศึกษา   โดยกลยุทธดังกลาวจะนํามาใชชวงกอนการเริ่มกจิกรรมและชวงรอยตอระหวาง
กิจกรรม  ซ่ึงเจาหนาที่มูลนธิิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยวกับทมีงานที่มีประสบการณในการ
จัดกิจกรรม เชน คุณปญญา  ศรีเพ็ญจันทร   คุณจุไรรัตน  ลาพงษ   คุณเบญจมาภรณ  ผลัดนวล    
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คุณสินีนาฏ  ทักษิณ  คณุทศิชาภรณ  บญุศรี ฯลฯ  จะเปนผูดแูลและรับผิดชอบในการนํากจิกรรม
ตาง ๆ   โดยกจิกรรมที่ใชกลยุทธการสรางความเปนกนัเองมีดังนี้  
 
   ก. กิจกรรมละลายพฤติกรรม  
  
 กิจกรรมละลายพฤติกรรม  จะเปนกจิกรรมที่มีการสื่อสารระดับกลุมบุคคล  เปนการสือ่สาร
ในกิจกรรมกลุมที่เร่ิมตนกอนการเขารวมกิจกรรมอื่น ๆ โดยทางเจาหนาที่จะแบงเยาวชนออกเปน 6 
กลุม และใหเยาวชนไดชวยกันตั้งชื่อโดยใชชื่อนกชนิดตาง ๆ เปนชื่อประจํากลุม  จากนั้นเจาหนาที่
จะเปดโอกาสใหเยาวชนไดทําความรูจักกนัเพื่อเปนการสรางความคุนเคยกัน  เนือ่งจากเยาวชนมี
ความแตกตางทางดานอายุ เพศ ทัศนคติ ส่ิงแวดลอมตาง ๆ  จึงจําเปนอยางยิ่งที่ตองมีการละลาย
พฤติกรรมและสรางความคุนเคยระหวางกันเพื่อเตรยีมพรอมในการรวมกิจกรรมอื่น ๆ ตอไป  โดย
กิจกรรมดังกลาวจะมกีารใชเกมสลมเพลมพัด  ปรบมือเรียกชื่อ  หวัใจหาดวง   เลียนเสียงสัตว  เรือ
รบ  จัดเกาะ เปนตน เพื่อสรางความสนุกสนานและสรางความคุนเคย  โดยจะเปนกิจกรรมที่ใชเพื่อ
เชื่อมโยงไปยงัอีกกิจกรรม   
 
   ข. กิจกรรมรับอรุณ  
 
 กิจกรรมรับอรุณ เปนกจิกรรมที่ตองการทําใหเยาวชนตื่นตัวทีจ่ะเรียนรูกิจกรรมตอไป
ในชวงเชา   โดยจะใชเกมสที่ส่ือถึงธรรมชาติเปนการใหเยาวชนไดเรียนรูเกี่ยวกบัพฤติกรรมของ
สัตวปา  เชน เกมสผ้ึงแตกรงั  ผ้ึงยายรัง  ผ้ึงรังแตก เปนตน   ซ่ึงกิจกรรมนี้ก็ไมไดมีวัตถุประสงค
อะไรมากมายนัก  เพยีงแตเปนการกระตุนใหเยาวชนเตรียมตัวทํากจิกรรมอื่น ๆ ตอไป    
 

4.4.4.2. กลยุทธการสื่อสารจากวิทยากร 
 

กลยุทธการสื่อสารจากวิทยากร  เปนกลยุทธการสื่อสารที่มีวิทยากรหรือทีมงานคอยใหคํา
ชี้แนะหรือใหความรูหรือชวยจัดเตรยีมอุปกรณในกิจกรรมตาง ๆ เพื่อใหเยาวชนไดเขาใจมากยิ่งขึ้น  
โดยกิจกรรมจะสงเสริมใหเยาวชนไดเรียนรูถึงความสัมพันธของสิ่งมีชีวิตที่อยูรวมกนัในระบบ
นิเวศ  การเรยีนรูการพรางตัวเพื่อหาอาหารและเพื่อความอยูรอด  และการเรียนรูถึงผลกระทบตอ
ส่ิงแวดลอมที่เปนเนื้อหาเชิงกลยุทธ  โดยผานการมีสวนรวมในกิจกรรมที่ทางมูลนิธิ ฯ ไดเตรียมไว  
ซ่ึงกิจกรรมที่ไดใชกลยุทธในการใหเยาวชนไดเรียนรูจากการปฏิบัติมีรายละเอียดดังนี้   
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ก. กิจกรรมกลุมประดิษฐอุปกรณจัดเตรียมแสดงผลงานนทิรรศการ  
  
 กิจกรรมกลุมประดิษฐอุปกรณจัดเตรยีมแสดงผลงานนิทรรศการ เปนกิจกรรมทีม่ีเนื้อหา
เชิงกลยุทธคือ การเพาะไสเดือน  โดยใหเยาวชนไดลองปฏิบัติและเรียนรูถึงวิธีในการเพาะไสเดือน  
ซ่ึงเปนสิ่งมีชีวติที่ทําหนาที่ในการพรวนดนิ  เติมอากาศใหตนไม   โดยเจาหนาทีไ่ดจัดเตรียมวสัดุ 
อุปกรณตาง ๆ ไวลวงหนา จําพวกลังไมที่มีถุงพลาสติกสําหรับรองพื้นกันดินรั่ว  ดิน  เสียมและ
อุปกรณสําหรบัขุดดินอื่น ๆ  เปนตน  จากนั้นเจาหนาที่จะอธิบายถึงขั้นตอนตาง ๆ เพือ่ใหเยาวชนได
ปฏิบัติดวยตนเอง  พรอมทั้งอธิบายถึงความสัมพันธของสิ่งมีชีวิตในระบบนิเวศไปพรอม ๆ กัน     
กิจกรรมดังกลาวมีวัตถุประสงคก็เพื่อตองการใหเยาวชนไดมีสวนรวมในกิจกรรมที่สนับสนุนใหได
เห็นคุณคาของสิ่งมีชีวิตในมมุมองอื่น ๆ       และจะเปนตัวสะทอนใหเยาวชนไดมองเห็นคุณคาของ
ส่ิงมีชีวิตเล็ก ๆ ที่หลายคนอาจมองขาม   

ผูวิจัยมองวาเมือ่เยาวชนไดมสีวนรวมในกจิกรรมที่เปนหนึ่งในกระบวนการเรยีนรูเพื่อ
กอใหเกิดจิตสํานึกเชิงอนุรักษแลว  จะสงผลทําใหเยาวชนเกิดพฤติกรรมในทิศทางที่เปนการ
อนุรักษ  ดแูลรักษาสิ่งแวดลอมได   เนื่องจากการเรยีนรูเปนสวนหนึ่งที่มีบทบาทตอการผลักดันให
เกิดพฤติกรรมขึ้น   

 
ข. การสรางปาจําลอง  

  
กิจกรรมการสรางปาจําลอง  เปนกจิกรรมที่มีเนื้อหาเชิงกลยุทธเกีย่วกับการทําโปงเทียม  

ตนไม ไสเดือน ระบบนิเวศโดยใหเยาวชนไดมีสวนรวมในการทาํโปงเทียมเพื่อเปนอาหารของ
ส่ิงมีชีวิตที่อยูในปา  และเพือ่ใหเยาวชนรวมกันปลูกตนไมตาง ๆ และตกแตงระบบนเิวศจาํลองลง
ในลังไม  โดยมีไสเดือนเปนตัวพรวนดินเตมิอากาศใหตนไม   กิจกรรมดังกลาวตองการเห็นมุมมอง
ของเยาวชนในเรื่องของระบบนิเวศ  ผานการจินตนาการปาจําลองที่พวกเขาสรางขึ้นวาควรจดัวาง
อยางไรจึงจะเหมาะสม   และเปนการกระตุนใหเยาวชนมีจิตสํานึกในการอนุรักษธรรมชาติ นั่นคือ  
เมื่อเยาวชนไดเรียนรูและรับรูวาระบบนิเวศที่ดี  ที่เหมาะสมเปนอยางไร  จะสงผลทําใหเยาวชนเกิด
ความเขาใจที่ถูกตองเกีย่วกับการรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  ที่พวกเขาสามารถนําไป
ปฏิบัติเองได     
 นอกจากนี้กจิกรรมการสรางปาจําลองยังสงเสริมใหเยาวชนไดเรียนรูสัมผัสกับ
สภาพแวดลอมทางธรรมชาติ  ซ่ึงสอดคลองกับแนวคดิการทองเที่ยวเชิงอนุรักษทีว่า “เปนการให
นักทองเที่ยวไดสัมผัสหรือมีประสบการณกับสภาพแวดลอมธรรมชาติโดยตรง  และเปดโอกาสได
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ศึกษาเรียนรูสภาพแวดลอมธรรมชาติ  นอกจากจะไดรับความพึงพอใจแลว  ยังเปนการเสริมสราง
จรรยาบรรณดานสิ่งแวดลอมในเชิงบวกดวย”  
   

ค. กิจกรรมฐานเรียนรูธรรมชาติและสิง่แวดลอม  
 
 กิจกรรมฐานเรียนรูธรรมชาติและส่ิงแวดลอม เปนกจิกรรมที่ตองการใหเยาวชนไดเรียนรู
ถึงความสัมพันธของระบบนิเวศ  ผลกระทบจากวัสดตุาง ๆ ที่ถูกพัฒนามาจากความกาวหนาทาง
เทคโนโลยี  และการเรียนรูถึงการพรางตัวเพื่อความอยูรอดซ่ึงเปนเนื้อหาเชิงกลยุทธ  โดยเยาวชนแต
ละกลุมจะหมนุเวยีนกนัเขาฐานกิจกรรมครบทั้ง 3 ฐาน โดยแตละฐานกิจกรรมมีรายละเอียดดังนี้  
 
  1. ฐานสายใยธรรมชาต ิ
 

ฐานสายใยธรรมชาติ เปนกิจกรรมที่ชีใ้หเยาวชนเหน็วาทุกชวีิตมคีวามสัมพันธกันอยาง
สลับซับซอน  เมื่อโครงสรางสวนใดในระบบถูกทําลาย  ยอมจะสงผลกระทบตอระบบนิเวศ  ซ่ึงใน
กิจกรรมดังกลาวจะใหเยาวชนในกลุมยืนกระจายอยูคนละมุม และถือเชือกกับรูปภาพเพื่อเปนการ
โยงใยส่ิงมีชวีติตาง ๆ  เขาดวยกัน   รูปภาพดังกลาวจะเปนภาพของสิง่มีชีวิตในระบบนิเวศ อาทิเชน   
วัว  เสือ  หมปูา  ฯลฯ    โดยเจาหนาทีจ่ะอธิบายถึงความสัมพันธของสิ่งมีชีวิตในระบบนิเวศที่เปน
เนื้อหาเชิงกลยทุธผานกิจกรรมที่ใหเยาวชนไดปฏิบัติรวมกัน  ในฐานสายใยธรรมชาตินี้สอนให
เยาวชนไดเรียนรูวาสิ่งตาง ๆ ในธรรมชาติลวนสัมพันธกัน  และสงผลถึงกันไดอยางไร   กิจกรรม
ดังกลาวจะเปนตัวกระตุนใหเยาวชนเกิดความตระหนกัในการไมทําลายสิ่งมีชีวิตทีอ่ยูในธรรมชาติ  
ซ่ึงอาจจะสงผลกระทบตอสวนอื่น ๆ ในระบบนิเวศ   นั่นคือ เยาวชนเมื่อไดเรียนรูจะเกิดความเขาใจ
และมีความสํานึกที่จะไมทําลายสิ่งแวดลอม  ดังที่นักวิชาการตาง ๆ ไดกลาววา  “ ความตระหนกั 
หมายถึง ความสํานึก  ความรูสึกนึกคิดของบุคคลตอส่ิงหนึ่งหรือเหตกุารณใดเหตกุารณหนึ่ง  โดยมี
เหตุการณสภาพแวดลอมสังคมหรือส่ิงเราภายนอก  เปนปจจัยที่ทําใหบุคคลเกิดความตระหนกั ” 

      
2. ฐานรหัสสิ่งแวดลอม 

 
ฐานรหัสส่ิงแวดลอม  เปนกิจกรรมที่ส่ือสารใหเยาวชนเขาใจในเรื่องของผลกระทบที่มา

จากวัสด ุ  ส่ิงของที่มนุษยสรางขึ้น  ซ่ึงในกิจกรรมดังกลาวจะใหเยาวชนนําสิ่งของตาง ๆ มาวาดรูป
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และใหเขียนถึงกระบวนการยอนหลังวามีขั้นตอนในการผลิตเปนอยางไร  เชน มามา  ปลากระปอง 
ฯลฯ    
กระบวนการและขั้นตอนการผลิตของสิ่งของตาง ๆ จะทําใหเยาวชนไดรับรูถึงความยากของการ
ผลิตที่จะตองอาศัยวัตถุดิบที่หลากหลาย  และวัสดใุนการบรรจุผลิตภัณฑนั้นจะสงผลกระทบตอ
ส่ิงแวดลอมได  วิทยากรไดกลาวไววา “ ยิ่งกระบวนการหรือข้ันตอนการผลิตมีความซับซอนมาก
แคไหน  ผลกระทบที่มีตอส่ิงแวดลอมกจ็ะยิ่งมีมากขึ้นตามไปดวย ” 
   

3. ฐานพราง......ชีวิต 
 

ฐานพราง....ชีวิต  เปนกิจกรรมที่มีเนื้อหาเชิงกลยุทธที่ส่ือสารใหเยาวชนไดเรียนรูการพราง
ตัวของสิ่งมีชีวติเพื่อความอยูรอด  และเพื่อหาอาหาร   โดยเจาหนาทีจ่ะใหเยาวชนเดนิไปตามจุดตาง 
ๆ ในพื้นที่ธรรมชาติ  พรอมสังเกตและแยกแยะสิ่งมีชวีติและไมมีชวีติที่ทีมงานไดเตรียมไวในพืน้ที่
ที่กําหนด    ซ่ึงเจาหนาที่จะคอยอธิบายจดุตาง ๆ ที่เยาวชนไดพบกับสิ่งมีชีวิตและไมมีชีวิตเพื่อให
ความรูเพิ่มเตมิ     โดยกิจกรรมนี้จะสอนใหเยาวชนรูจักวิธีสังเกตหรือดูส่ิงมีชีวิตในธรรมชาติอยาง
ถูกตองโดยไมไปรบกวน  และเปนกจิกรรมที่กระตุนใหเยาวชนมจีิตสํานึกในการทองเที่ยวเชิง
อนุรักษ  นัน่คือ ใหรูจักการศึกษาธรรมชาติดวยวิธีสังเกตอยางมีความระมัดระวัง  และไมทําลาย
ธรรมชาติแวดลอม 
 
   ง. กิจกรรมศึกษาเรียนรูคุณคาพันธุพชื พันธุไมตาง ๆ และระบบนิเวศผืน
ปาถาวร 
 
 กิจกรรมศึกษาเรียนรูคุณคาพนัธุพืช  พันธุไมตาง ๆ และระบบนเิวศผืนปาถาวร  เปน
กิจกรรมที่อาจารยฉัตรทอง  เจือจันทร  วิทยากรรับเชิญจากมหาวิทยาลัยแมโจ มาใหความรูโดย
ส่ือสารแบบกลุมบุคคลดวยวิธีการบรรยายเนื้อหาเรื่องความหลากหลายของธรรมชาติที่อยูในระบบ
นิเวศ ไปพรอม ๆ กับการเดินชมตนไมทีอ่ยูในโครงการ ฯ  โดยอาจารยฉัตรทองไดใหความรูถึง
เร่ืองลักษณะ  ประโยชน และการดํารงอยูของตนไมแตละชนิดซึ่งเปนเนื้อหาเชิงกลยุทธที่เยาวชนจะ
ไดสัมผัสกับธรรมชาติที่เปนตนไมในพื้นทีป่าโดยตรง  และเปดโอกาสใหเยาวชนไดซักถามสิ่งที่
สงสัยเกี่ยวกับตนไมเหลานัน้   จากนั้นคุณผัด  อาราช จะเปนวิทยากรที่มาสาธิตการปลูกตนไม
ประเภทตาง ๆ  และใหเยาวชนไดมีสวนรวมในการปลูกตนไมดวยตนเอง  ซ่ึงจะมีไมสัก  ตนพยงุ  
ตนยางนา  ตนตะเคียนทอง  ไมแดง   โดยวิทยากรจะสอนวิธีการปลูกปาใหกับเยาวชนที่ถูกตอง  ทํา
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ใหเยาวชนไดรับความรู  ความเขาใจจากการมีสวนรวมในกิจกรรม    โดยกิจกรรมดังกลาวจะให
ความรูกับเยาวชนเกี่ยวกับตนไมตาง ๆ พรอมทั้งฝกการสังเกตในลักษณะความแตกตางของตนไม
แตละประเภท    กิจกรรมศึกษาเรียนรูคณุคาพันธุพืช  พันธุไมตาง ๆ และระบบนิเวศผนืปาถาวร  จะ
ทําใหเยาวชนเกิดความตระหนักเหน็คุณคาของประโยชนที่ไดจากตนไมชนิดตาง ๆ ซ่ึงมนุษยยังคง
ตองพึ่งพาอาศยัและอยูรวมกนักับธรรมชาติ   การที่จะทําใหเยาวชนตระหนักถึงความสําคัญของ
ธรรมชาติไดนั้น  เยาวชนจะตองไดรับการอบรมขัดเกลาดวยกระบวนการเรียนรูเพื่อใหเกดิจิตสํานกึ   
ตามที่นักวิชาการไดกลาวไววาจิตสํานึกแมจะไมมีตวัตนแตเปนสิ่งทีต่ิดตัวมาพรอมกับความเปน
มนุษย  ซ่ึงสามารถพัฒนาและอบรมขัดเกลาไดดวยกระบวนการปลูกฝงทางวัฒนธรรมหรือผาน
กระบวนการเรียนรู     
 

4.4.4.3. กลยุทธการสื่อสารดวยเพลงและบทกวี   
    

 กลยุทธการสื่อสารดวยเพลงและกวี  เปนกลยุทธที่เจาหนาที่ไดนํามาใชเพื่อตองการให
เยาวชนมีอารมณและความรูสึกคลอยตามไปกับเนื้อหาของเพลงและกวี   โดยเปนบทเพลงที่รอง
ศาสตราจารยประภาศรี  ศริิจรรยาไดแตงทั้งเนื้อหาและทํานองขึ้น  โดยบทเพลงไดถูกนํามาเพื่อขับ
รองในชวงกอนเริ่มกิจกรรมเทิดพระเกียรตพิระบาทสมเดจ็พระเจาอยูหวัและสมเด็จพระนางเจา ฯ   
ซ่ึงเจาหนาที่ไดอธิบายถึงความสําคัญของการริเร่ิมโครงการนี้กอนการขับรองบทเพลง “มอบปา” 
และ “เพลงบอก”   โดยสรุปใจความไดวา โครงการเยาวชนเพื่อการอนรัุกษทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอมเฉลิมพระเกียรต ิ 5 ธันวามหาราช ฯ  ไดถูกริเร่ิมจากความสํานึกในพระมหากรุณาธิคณุ
ของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหวัและสมเด็จพระนางเจาพระบรมราชินีนาถที่ไดทรงปฏิบัติภารกิจ
ที่เปนแบบอยางในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม    ดังนั้นในฐานะที่เราเปน
ประชาชนคนไทยจึงควรมีความสํานึกที่จะปฏิบัติตนตามรอยเบื้องพระยุคลบาทในการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม    หลังจากที่เจาหนาทีไ่ดกลาวเทิดพระเกียรติเสร็จสิ้น  
เจาหนาทีแ่ละเยาวชนก็ไดรวมกันขับรองบทเพลงที่มีเนื้อหาเกีย่วกับการอนุรักษ  โดยรายละเอยีด
เนื้อหาเพลงมดีังนี้  
 

เพลง “มอบปา” 
 

มอบปา  มอบขวัญ เสกสรรไพร 
ปาคือ  ดวงใจ  รักมั่น 
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โอบปา  พาทุกข  สุขคละกัน 
ปาพนาสัณฑ อยาพร่ัน ฤาหวั่นกลัว 
มอบปา  เฉิดฉัน  สวรรคครอง 
ปกปอง  เถ่ือนทอง ซรองทั่ว 
ปลอบปา ปารก  ใชรกชั่ว 
ปาสลัว  เย็นย่ํา  ค่ํานกนอน 
เรือนยอดเขยีว เรียวกาน กิ่งสานสาย 
เริงรําราย คางคาวฮูก ลูกนอยออน 
หยาดน้ําคาง พรมพราง กลางดงดอน 
หร่ิงหรีดออน วอนเดือนดาว พราวนภา 
มอบปา  มอบฝน  กุศลกรรม 
ฝากรัก  ฝากคํา  ลํ้าคา 
ปาตอบ  ขอบใจ  สดใสวนา 
มอบขวัญฟา ขวัญปา  คุมครอง 

 
เพลง “บอก” 

 
 ฟาบอกเธอกี่คร้ัง  กี่หนหัวใจคน   ควรกวางใหญดั่งใจฟา 
 ภูเขาบอกเธอกี่หนกี่คร้ังหัวใจคน   ควรหนกัแนนดั่งภูผา 
 แมน้ําบอกเธอหรือเปลา    วาใจคนควรเยอืกเย็น 
 ตะวนับอกเธอหรือเปลา    วาใจคนควรซือ่ตรง 
 ผูพายแพบอกเธอกี่คร้ัง    ผูพลาดพลั้งบอกเธอกี่หน 
 คนหลงทางบอกวาทางนัน้วกวน   แตเราบางคนไมรับฟง 
 ก็....หัว.....ใจ.....เรา........ยัง   คงเตนรํา  
 

เนื้อหาเชิงกลยทุธของเพลงมอบปาจะบรรยายถึงความสวยงามของธรรมชาติ  ซ่ึงธรรมชาติ
เปนแหลงที่พกัอาศัยของสิ่งมีชีวิตตาง ๆ  เชน นก คางคาว  ในยามค่ําคืนก็จะมเีสียงจิ้งหรีดเรไร   
โดยเนื้อเพลงตองการสื่อใหเยาวชนไดเหน็ถึงความสวยงามและคุณคาของปาไมที่ส่ิงมีชีวิตยังตอง
อาศัยพึ่งพาอาศัย  และตองการใหเยาวชนไดตระหนักถึงความสําคัญของการอนุรักษปาไมใหคงอยู 
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สวนเพลงบอกมีเนื้อหาที่เปนการเปรียบเทยีบระหวางธรรมชาติกับคุณลักษณะของคน โดย
เปนการเปรียบเทียบใหเหน็วาคนเราควรมใีจกวางที่เปรียบไดกับฟากฟาที่ไมมีที่ส้ินสุด  คนเราควรมี
ความหนกัแนนเหมือนดังภผูาที่ไมเคยส่ันคลอน  คนเราควรมีความเยอืกเย็นเหมือนดั่งแมน้ํา  และ
คนเราควรมีความซื่อตรงเหมือนดั่งตะวัน  ซ่ึงเพลงบอกจะเปนการใชคําที่เกี่ยวของกับธรรมชาติทั้ง
ฟากฟา  ภูผา  แมน้ําและตะวนั  แตเนื้อหาของบทเพลงจะยังไมเกีย่วของกับการอนุรักษเทาไรนัก 

บทเพลงทั้งสองเจาหนาทีจ่ะสอนใหเยาวชนรองเพลงดวยทํานองที่ชา  เพื่อใหเยาวชนได
รูสึกซาบซึ้งกับความหมายที่แฝงอยูในบทเพลง  ทั้งนี้กลยทุธการใชบทเพลงจะชวยกระตุนให
เยาวชนไดเหน็ถึงคุณคาของการอนุรักษปาไม  โดยปาไมเปนสิ่งจําเปนและเปนแหลงที่อยูอาศัยของ
สัตวปานานาชนิด      

หลังจากกจิกรรมเทิดพระเกยีรติ ฯ แลว  เจาหนาที่ไดกลาวถึงบทกวี “ส้ินเสียงปน” ของสืบ
นาคะเสถียรโดยมีใจความดงันี้ 

 
ส้ินเสียงปน 

 
     เสียงปนที่ดังล่ัน   ตัวแมนัน้ตองสิ้นใจ 
     ลูกนอยที่กอดไว   กระดอนไปเพราะแรงปน 
     ฝนใจเขากอดแม   หวังแกใหแมฟน 
     แมจําเพราะเสียงปน    จึงไมคืน  ชีวติมา 
     โทษใด  ใหประหาร   ศาลไหน  พิพากษา 
     หากลูกทานเปนสัตวปา   ใครเขนฆา ทานยอมไหม 
     ชีวิตใครก็รัก    ทานประจักษบางหรือไม 
     โปรดเธอจงเห็นใจ   สัตวปาไซรก็เหมือนกนั 
     อนิจจาสัตวปาผูนาสงสาร  ถูกลางผลาญเขนฆาใหอาสญั 
     ผิดดวยหรือตองถูกลาใหจาบัล   โอมนุษยนัน้ ชางโหดรายเพยีงไหนกัน 
 

เจาหนาทีไ่ดกลาวเชิงพรรณาถึงบทกวีของสืบ  นาคะเสถียรดวยน้ําเสยีงที่เปนการถายทอด
ความรูสึกหดหูใจทีว่าทําไมสัตวปาถูกทํารายอยางไรความปราณี  เนื้อหาเชิงกลยุทธของบทกวีจะ
เปรียบเทียบและสะทอนใหเห็นถึงความโหดรายของมนษุย  โดยมนุษยเปนผูทํารายสัตวปาที่ไมมี
ทางสู  ในบทกวีจะชี้ใหเหน็วาสิ่งมีชีวิตทุกชีวิตยอมมคีุณคาดวยกนัทั้งนั้น ไมวาจะเปนมนุษยหรือ
สัตว  ใคร ๆ กย็อมตองการทีจ่ะรักษาชีวิตเอาไว  คนก็เชนกันที่ตางก็รักชีวิตของตวัเอง  เราจึงไมควร
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ที่จะไปทํารายหรือรังแก  ผูวิจัยมองวาเนื้อหาในบทกวีมีความหมายที่สะเทือนอารมณผูรับฟงดวย
ภาษาที่ทําใหเราเห็นภาพและสามารถกระตุนใหเยาวชนรูสึกสะเทือนใจตอพฤติกรรมที่โหดรายของ
มนุษย  โดยจะสงผลทําใหเยาวชนเกิดความตระหนกัที่จะไมรังแกสิ่งมีชีวิตตาง ๆ    
 

4.4.4.4. กลยุทธการสื่อสารดวยการแสดงดนตรีทองถิ่น 
 
 กลยุทธการสื่อสารดวยการแสดงดนตรีทองถ่ิน  เปนกลยุทธที่ใชในกิจกรรมการแสดง
ดนตรีซะลอ  ซอ ซึง  เพื่อใหเยาวชนไดเหน็คุณคาศิลปวัฒนธรรมทองถ่ินของตน  ที่เปนสวนหนึง่
ของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  โดยการทองเที่ยวเชิงอนุรักษไดมุงเนนที่คุณคาของธรรมชาติและ
รวมถึงเอกลักษณทางวัฒนธรรม   ทั้งนี้เนื่องจากเยาวชนไทยในปจจุบนัไดรับอิทธิพลจากวัฒนธรรม
ตางชาติ  โดยวัฒนธรรมดังกลาวไดมีอิทธิพลตอรูปแบบการดําเนินชวีิตทั้งในเรื่องของการแตงกาย  
อาหาร  ภาษา  ดนตรี  ศิลปะ เปนตน    ทําใหเยาวชนละเลยที่จะเรียนรูถึงขนบธรรมเนียมประเพณี  
และศิลปวัฒนธรรมที่ดีงามไป   ดวยเหตนุี้จึงเปนที่มาของกิจกรรมการแสดงดนตรซีะลอ  ซอ  ซึง  
โดยเจาหนาทีไ่ดเตรียมการแสดงใหเยาวชนไดสัมผัสกับความงามของเสียงดนตรีที่เปนเอกลักษณ
ของทางภาคเหนือ  โดยรายละเอียดของกจิกรรมมีดังนี้  
     

ก. กิจกรรมการแสดงดนตรซีะลอ ซอ ซึง  
 
 กิจกรรมการแสดงดนตรีซะลอ  ซอ  ซึง  เปนกิจกรรมที่จัดขึ้นเพื่อใหเยาวชนไดตระหนกั
เห็นคุณคาและมีความภาคภมูิใจกับศิลปวฒันธรรมทองถ่ินของตนเอง โดยกจิกรรมจะกระตุนให
เยาวชนไดเหน็วาศิลปวัฒนธรรมของพวกเขาเปนสิ่งที่มีคาและควรจะอนุรักษเอาไว   โดยกจิกรรม
ดังกลาวจะเปนการแสดงการรายรําเทียนประกอบการเลนดนตรีของภาคเหนือที่เรียกวา ซะลอ ซอ 
ซึง ซ่ึงเปนการแสดงของนักเรียนโรงเรียนสันทรายวิทยาคม    โดยเปนการแสดงทีม่ีความสวยงาม
และมีความไพเราะ  ดวยการรายรําประกอบการบรรเลงจากเครื่องดนตรีทองถ่ินชนิดตาง ๆ ซ่ึง
เสียงดนตรีสรางความประทบัใจของผูที่ไดฟง   
 แผนปฏิบัติการการสื่อสารของมูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยวภายใตโครงการ
เยาวชนเพื่อการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเฉลิมพระเกียรติ 5 ธันวามหาราช 2547  
นั้นเปนโครงการที่สงเสริมความรูความเขาใจดานสิ่งแวดลอม  โดยเปนการจัดกจิกรรมที่เปดโอกาส
ใหเยาวชนจากโรงเรียนตาง ๆ ทางภาคเหนือไดเขารวมกิจกรรมที่เสริมสรางประสบการณในการ
เรียนรูและสัมผัสกับธรรมชาติดวยตนเองผานกิจกรรมกลุมประดิษฐอุปกรณจัดเตรียมแสดงผลงาน



 158

นิทรรศการ  กิจกรรมการสรางปาจําลอง  กิจกรรมฐานเรียนรูธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  กิจกรรม
ศึกษาเรียนรูคุณคาพันธุพืช  พันธุไมตาง ๆ และระบบนิเวศผืนปาถาวร  กิจกรรมการแสดงดนตรี
พื้นเมือง  ซะลอ ซอ ซึง  ซ่ึงจากการสังเกตการณในคายพบวา คายกจิกรรมนี้ไดใชยุทธศาสตรการ
สื่อสารแบบมสีวนรวม  การเรียนรูเชิงประจักษ  กจิกรรมกลุมและการทดลองปฏิบัติ  โดยเยาวชนได
เขารวมกิจกรรมกลุมที่ทีมงานไดจดัเตรียมไว  โดยมีเนือ้หาเชิงกลยุทธเกี่ยวกับการเรียนรูการพราง
ตัวเพื่อหาอาหารและเพื่อความอยูรอด  ความสัมพันธของสิ่งมีชีวิตที่อยูรวมกันในระบบนิเวศ  การ
เพาะไสเดือน  การทําโปงเทยีม  ลักษณะและประโยชนจากตนไมตาง ๆ  ความรูเกีย่วกับระบบนิเวศ  
นกตาง ๆ ความโหดรายของมนุษย  จากการวิจัยพบวาโครงการเยาวชนเพื่อการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเฉลิมพระเกียรต ิ5 ธันวามหาราช 2547 ไดใชกลยทุธการสื่อสาร
ดวยเพลง  กวี  เกมส  วทิยากร  การแสดงดนตรีทองถ่ิน  เพื่อเปนสื่อกลางในการสื่อสารทําให
เยาวชนเกดิการรับรู  ไดรับความเขาใจในเนื้อหาเชิงกลยทุธและเกิดจิตสํานึกที่ดีตอการอนุรักษตาง 
ๆ   โดยกิจกรรมจะเริ่มจากกจิกรรมละลายพฤติกรรมเพื่อสรางความคุนเคยระหวางเยาวชนที่มาจาก
ตางโรงเรียนและระหวางเจาหนาที่  ทีมงานกับกลุมเยาวชน  ทั้งนี้เพื่อเตรียมตวัในการเขารวม
กิจกรรมอื่น ๆ ที่ไดกลาวไวแลวขางตน  โดยเนื้อหาความรูจะเกีย่วของกับการเรียนรูถึง
ความสัมพันธของสิ่งมีชีวิตในระบบนิเวศ  ผลกระทบจากวัสด ุ  ส่ิงของตาง ๆ ที่เกิดจาก
ความกาวหนาทางเทคโนโลยี  การขยายตัวทางเศรษฐกิจ  สังคม  รวมถึงการขยายตวัของ
ภาคอุตสาหกรรมการทองเที่ยว  การพรางตัวของสิ่งมีชีวิตเพื่อความอยูรอด  การเห็นคุณคาของ
ศิลปวัฒนธรรมทองถ่ิน ฯลฯ  เนื้อหาความรูจะถูกถายทอดผานการบรรยาย  อธิบาย  การเรียนรูจาก
การลงมือปฏิบัตใินกจิกรรมตาง ๆ ที่สอดแทรกเนื้อหาเพื่อใหเขาใจและเห็นคณุคาในการอนุรักษ
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  อีกทั้งกิจกรรมยังไดปลูกฝงจิตใจของเยาวชนใหมีจิตสาํนึกตอการเปน
นักทองเที่ยวทีเ่รียกไดวาไมทําลาย  คือ การรูจักแสวงหาความรูจากธรรมชาติดวยความระมัดระวัง  
 ความรูที่เยาวชนไดจากกิจกรรมในโครงการเยาวชนเพื่อการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอมเฉลิมพระเกยีรติ 5 ธันวามหาราช 2547 คร้ังนี้จะเปนความรูที่จะสงเสริมความรู
ความเขาใจดานการอนุรักษส่ิงแวดลอม  เยาวชนจะไดความรูเกีย่วกับลักษณะและประโยชนจาก
ธรรมชาติ  ไดความรูความเขาใจการมีชีวติอยูของสิ่งมีชีวิตตาง ๆ ในระบบนิเวศ  ทั้งนี้เพื่อตองการ
ใหความรูกับเยาวชนเกีย่วกบัธรรมชาติมากยิ่งขึ้น  พรอมทั้งตองการกระตุนใหเยาวชนเกดิความ
ตระหนกัเหน็ถึงความสําคัญของการอนุรักษธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  โดยเมื่อเยาวชนเกิดความรู
ความเขาใจทีไ่ดจากการเขารวมกิจกรรมภายใตกลยุทธตาง ๆ ที่ถูกนํามาใชเพือ่กระตุนใหเกดิ
จิตสํานึกตอการเปนนักอนุรักษแลว   จะสงผลทําใหเยาวชนเกดิจิตสํานึกในการปฏิบัติตนตอ
ธรรมชาติไดอยางถูกตอง  โดยจะไมทําลายธรรมชาติและส่ิงแวดลอมในที่ตาง ๆ ที่ไดไปเยีย่มชม  
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ซ่ึงเปนพื้นฐานของการปลูกฝงใหเยาวชนเปนบุคคลที่สามารถปฏิบัติตนไดอยางถูกตองในการ
เดินทางไปยังสถานที่ตาง ๆ ไมวาจะเปนสถานที่ทองเที่ยวตามธรรมชาติ  สถานที่โบราณสถาน  
ฯลฯ  หรือเรยีกวาสามารถเปนนักทองเทีย่วที่มีคณุภาพที่อยูบนพื้นฐานความรับผิดชอบตอสถานที่
นั้น ๆ   ซ่ึงสอดคลองกับแนวคดิของการทองเที่ยวแหงประเทศไทยที่ไดใหความหมายไววา “การ
เดินทางไปยังสถานที่ทองเที่ยวแหงใดแหงหนึ่ง  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อการศึกษาชืน่ชม  วิถีชีวติ
ของคนในทองถ่ิน  บนพื้นฐานของความรูและความรับผิดชอบตอระบบนิเวศ” 

 
 สวนกลยุทธการสื่อสารผานสื่อมวลชนมีดงันี้ 
 
จากการศึกษาพบวามูลนิธิพทิักษส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยวไดใชชองทางการสื่อสารไป

ยังกลุมเยาวชน  โดยมีรายละเอียดทั้งสื่อมวลชนและสื่อบุคคลดังตอไปนี้ 
 

1. ส่ือโทรทัศนและวิทยุ  
 
 ในการประชาสัมพันธโครงการ  กิจกรรมหรือการรณรงคตาง ๆ ผานสื่อโทรทัศนและวิทย ุ 

มูลนิธิ ฯ จะไดรับการสนบัสนุนจากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  ซ่ึงทางมูลนิธิ ฯ ไมตองเสีย
คาใชจายใด ๆ  โดยเจาหนาที่ของมูลนิธิ ฯ จะประสานงานกับฝายสื่อโทรทัศนและวิทยุ  ซ่ึง
เจาหนาที่ฝายสื่อจะพิจารณาเลือกและกําหนดรายการที่เกี่ยวของกับสิ่งแวดลอม  เพื่อที่จะ
ประชาสัมพันธขาวกิจกรรมและเปนการแจงใหทราบวาทางมูลนิธิ ฯ มีกิจกรรมอะไร  ที่ไหน  
อยางไร  รวมถึงการรณรงคดานสิ่งแวดลอมของมูลนิธิ ฯ โดยจะเปนการฝากขาวประชาสัมพันธชวง
ส้ัน ๆ เทานั้น  เชน  รายการ Hilight Thailand , รายการสวัสด ีBe my guest เปนตน    ในรายละเอียด
จะเปนการประชาสัมพันธโครงการและกจิกรรมตาง ๆ ของมูลนิธิ ฯ ผานการนําเสนอจากพิธีกร
รายการ  พรอมทั้งอาจมีการนําเสนอภาพกิจกรรมที่เปนสาธารณประโยชนของมูลนธิิ ฯ ใหดวย  
อยางไรก็ตามในโครงการเยาวชนเพื่อการอนุรักษ ฯ ไมไดมีการใชส่ือมวลชนในการประชาสัมพันธ
ขาวกิจกรรม  เนื่องจากเปนโครงการที่มีการจัดกจิกรรมขึ้นที่จังหวดัเชียงใหมและมีกลุมเปาหมาย
จํากัดที่เปนเยาวชนในพื้นทีน่ัน้ ๆ จึงทําใหมูลนิธิ ฯ ไมไดใชส่ือมวลชนทั้งโทรทัศนและวิทยุในการ
บอกขาวเรื่องกิจกรรมที่จัด   ซ่ึงเปนสื่อที่ครอบคลุมพื้นที่วงกวางและเกนิความจําเปน 
 จากที่กลาวมาจะเห็นไดวาการสื่อสารผานชองทางสื่อโทรทัศนและวิทยุยังไมใชชองทาง
หลักที่มูลนิธิ ฯ ใชเปนชองทางในการสื่อสารใหความรูดานการอนรัุกษธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับเยาวชน  แตส่ือโทรทัศนและวิทยุเปนชองทางที่ใชเพือ่การ
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ประชาสัมพันธขาวกิจกรรมและการรณรงคตาง ๆ ของมูลนิธิ ฯ เปนครั้งคราว  ซ่ึงมูลนิธิ ฯ ไดรับ
การสนับสนุนจากการทองเทีย่วแหงประเทศไทย (ททท.)  

 
2. ส่ือส่ิงพิมพ  

 
มูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเทีย่วไดใชส่ือส่ิงพิมพ 2 ลักษณะ คือ 

 
2.1 นิตยสาร  ในการประชาสัมพันธดานกจิกรรมของทางมูลนิธิ ฯ พบวา มูลนิธิ ฯ  

ไดลงบทความในนิตยสาร อสท. โดยเปนบทความที่ชื่อวา “ เที่ยวไปกบัมูลนิธิ ฯ” ซ่ึงคุณธรณ  ธํารง
นาวาสวัสดิ์ เปนผูเขียนบทความใหกับทางมูลนิธิ ฯ จํานวน 2 หนา  โดยรายละเอียดจะเปนการ
ประชาสัมพันธถึงกิจกรรม  การใหคําแนะนําสถานที่ทองเที่ยว  รวมถึงการรณรงคหรือเชิญชวนให
มีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ใหกับทางมลูนิธิ ฯ  
 

2.2 แผนพับ  มูลนิธิ ฯ ไดใชส่ือส่ิงพิมพประเภทแผนพบัเพื่อใหผูสนใจและสมาชกิ 
ไดทราบถึงที่มาของหนวยงาน  รวมถึงรายละเอียดของการจัดกจิกรรม  การรณรงคตาง ๆ ของทาง
มูลนิธิ ฯ  
 
 จากที่กลาวมาจะเห็นไดวามลูนิธิ ฯ ใหความสําคัญกับการสื่อสารแบบบุคคลในการสราง
จิตสํานึกใหกบัเยาวชนมากกวาการสื่อสารดวยวิธีอ่ืน ๆ   เนื่องจากการสื่อสารแบบบุคคลสามารถ
ส่ือสารไดโดยตรง   ซ่ึงผูสงสารสามารถสงสารและเกิดปฏิกริยาตอบสนองตอสารนั้นไดทนัที  โดย
เปนวิธีที่รวดเร็วและไมเสียคาใชจาย 

นอกเหนือจากการสื่อสารผสมผสานทั้งสื่อมวลชนและสือ่ส่ิงพิมพแลว  ผูวิจัยพบวาในการ
ดําเนินกิจกรรมทั้งภายในและภายนอกของมูลนิธิ ฯ สวนใหญจะใชการสื่อสารระหวางบุคคล  ทั้งนี้
เปนเพราะมูลนิธิ ฯ เปนองคกรที่จัดตั้งโดยมีวัตถุประสงคในการดําเนนิการเพื่ออนุรักษส่ิงแวดลอม
และสรางความเขาใจในการทองเที่ยวอยางถูกวิธี  จึงทําใหการสื่อสารระหวางบุคคลเปนชองทางที่
สําคัญอยางยิ่งในการสื่อสารเพื่อสรางความสัมพันธและความเขาใจรวมกันในการดําเนินงานใหตรง
ตามแผนงานที่วางไว  โดยจะเปนการสื่อสารในรูปแบบของการประชุมทั้งที่เปนทางการและไมเปน
ทางการ  ทั้งที่เปนการสื่อสารภายในมูลนธิิ ฯ และภายนอก  ในรูปแบบการติดตอประสานงานกบั
บุคคลตาง ๆ ในการดําเนินกิจกรรมของโครงการ ฯ เชน การสื่อสารกับบุคคลเพื่อประสานงานใน
เร่ืองพื้นที่ที่จัดกิจกรรม  ประสานงานกับหนวยงานภายนอกที่เกีย่วของเพื่อใหการจัดกจิกรรม
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เปนไปดวยความเรียบรอยและรวมถึงการประสานงานไปยังโรงเรียนเพื่อบอกกลาวใหเยาวชนทราบ
ถึงกิจกรรมของทางมูลนิธิ ฯ 

ในการสื่อสารใหเยาวชนเกดิความรู  ความตระหนกัในการอนุรักษธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม  รวมถึงรูวิธีในการปฏิบัติตนไดอยางถูกตองเหมาะสมในการเดินทางไปยังสถานที่ตาง 
ๆ ไดอยางถูกวิธีนั้น วิทยากรรับเชิญและเจาหนาที่ที่มีประสบการณในการจัดกิจกรรมดาน
ส่ิงแวดลอมจะเปนผูถายทอดความรูใหกับเยาวชน  โดยเปนการถายทอดความรู  ความเขาใจผาน
กระบวนการเรียนรูภายในกจิกรรมตาง ๆ ที่ไดจดัขึ้น  ซ่ึงในกจิกรรมจะใหความสาํคัญกับการให
ความรู  โดยสรางความเขาใจเกี่ยวกบัสิ่งตาง ๆ ที่มีอยูในธรรมชาติไดอยางถูกตอง  พรอมทั้งการให
เยาวชนไดเรียนรูสัมผัสกับธรรมชาติดวยตนเองดวยวิธีที่ถูกตอง  ไมรบกวนธรรมชาติ  ทั้งนี้การ
ส่ือสารผานการอบรมใหความรูและการใหทดลองปฏิบัติจะเปนการเสริมสรางจิตสํานึกเรื่อง
ส่ิงแวดลอมไปพรอม ๆ กับการศึกษาธรรมชาติอยางถูกวิธีใหกับเยาวชน  อันจะเปนพื้นฐานของ
ความเขาใจและกระตุนใหเกดิพฤติกรรมเชงิบวกในเยาวชนในการทองเที่ยวตามสถานที่ตาง ๆ 
รวมถึงแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติไดถูกตอง  

จะเห็นไดวามลูนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยวไดใชชองทางการสื่อสารแบบ
ผสมผสานทั้งสื่อมวลชน และสื่อบุคคลเพื่อประชาสัมพันธโครงการ   ใหความรูเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม
และแจงขาวกจิกรรมหรือการรณรงคใหประชาชนและเยาวชนไดรับทราบ  โดยเฉพาะการสื่อสาร
บุคคลที่มูลนิธิ ฯ ไดใหความสําคัญมากกวาชองทางการสื่อสารรูปแบบอื่น ๆ  เนือ่งจากเปนชอง
ทางการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ  สามารถสื่อสารเนื้อหาไปยังผูรับไดโดยตรง  และเปนสื่อที่ใช
งบประมาณนอยกวาสื่อประเภทอื่น ๆ ซ่ึงโครงการหรือการรณรงคทางดานสิ่งแวดลอมตาง ๆ ของ
มูลนิธิ ฯ สวนใหญมีการดําเนินกิจกรรมในพื้นที่จังหวดัตาง ๆ  และมีกลุมเปาหมายที่คอนขางจํากดั  
ดังเชนโครงการเยาวชนเพื่อการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมที่ผูวิจัยไดมีสวนรวมใน
การสังเกตการณภาคสนาม    

การสื่อสารแบบบุคคลภายในโครงการ ฯ เปนสิ่งที่สําคัญที่จะเปนการสรางความสัมพันธ
อันดีตอกันระหวางเจาหนาที่หรือวิทยากรกับเยาวชน  โดยเจาหนาที่และวทิยากรผูอบรมจะใช
วิธีการสื่อสารที่ทําใหเยาวชนเกิดความสนใจเพื่อกระตุนใหเกดิการเรยีนรู และความเขาใจที่ถูกตอง
เกี่ยวกับปาไม  ส่ิงมีชีวิตตาง ๆ  รวมถึงการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพจะสามารถกระตุนเยาวชนให
รวมมือในการเรียนรูธรรมชาติที่ไดจากการทดลองปฏิบัติในกิจกรรมที่ไดเตรียมไว ซ่ึงกระบวนการ
เรียนรูภายในกิจกรรมจะทําใหเยาวชนเกดิความตระหนกัและเห็นถึงความสําคัญของปญหา
ส่ิงแวดลอมทีอ่ยูรอบ ๆ ตัว    
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มูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเทีย่วไดใชการสื่อสารที่ผสมผสานทั้งสื่อมวลชนและ
ส่ือบุคคล   โดยการสื่อสารผานสื่อมวลชนจะเปนการใหความรูแกประชาชนและเยาวชนเกีย่วกบั
ส่ิงแวดลอมและใหขอมูลเกีย่วกับกิจกรรมตาง ๆ ของมูลนิธิ ฯ  สวนการสื่อสารแบบบุคคลจะเปน
การสื่อสารที่สามารถถายทอดความรู  เนื้อหาดานสิ่งแวดลอม การทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับ
เยาวชนไดโดยตรงและสามารถรับรูถึงปฏิกิริยาตอบสนองของเยาวชนไดในทนัที  ตามแนวคิดของ 
D.Schultz (1994) ซึ่งไดกลาวไววา การสื่อสารแบบผสมผสานนั้นจะเปนการวางแผนสื่อสารที่เนน
ทุกมิติของการสื่อสาร  และการสื่อสารแบบผสมผสานตองมีปฏิกิริยาตอบสนอง  ซ่ึงผูรับสารเปน
บุคคลที่เราตองรับฟง   

 
 ตารางดานลางเปนตารางสรุปโครงการเชิงอนุรักษของทัง้ 4 โครงการ คือ โครงการ
นักทองเที่ยวรุนใหมใสใจสิ่งแวดลอม  โครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอม  
โครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธี  และโครงการเยาวชนเพื่อการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม ฯ  โดยบอกรายละเอียดของยุทธศาสตรเชิงนโยบาย  กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ  
ยุทธศาสตรการสื่อสารและกลยุทธการสื่อสารที่ใชในกิจกรรมเชิงอนุรักษ   
 
ตารางที่ 2  โครงการเชิงอนุรักษของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  กรมสงเสริมคุณภาพ
ส่ิงแวดลอม  มูลนิธิกระตายในดวงจันทร  มูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเทีย่ว   
 

หนวยงาน ทิศทางขององคกร 

ททท. กรมสงเสริม
คุณภาพ

สิ่งแวดลอม 

มูลนิธิกระตายใน
ดวงจันทร 

มูลนิธิพิทักษ
สิ่งแวดลอมและ
การทองเที่ยว 

   ยุทธศาสตรเชิง
นโยบาย 

ก.สงเสริมการ
เดินทางอยางถูกวิธี 
ข.สรางความรู 
ความเขาใจในหมู
สถาบันการศึกษา
และหนวยงานที่
เกี่ยวของกับเยาวชน
และครอบครัว 
ค.สนับสนุนการมี

ก.สรางจิตสํานึก
ดานสิ่งแวดลอมให
เกิดขึ้นในทุก
กลุมเปาหมาย 
ข.การเผยแพร
ขาวสาร  ความรูใน
การรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดลอม 
ค.สรางระบบจัดเก็บ

ก.มุงไปที่เรื่อง
ปญหาของ
ธรรมชาติและปาไม 
ข.เนนไปที่
การศึกษา ปลูกฝง
คนเกี่ยวกับ
สิ่งแวดลอม 
ค.สนับสนุนให
เยาวชนมีสวนรวม

ก.สงเสริมและ
เผยแพรความรู  
ความเขาใจดาน
สิ่งแวดลอมและการ
เดินทางอยางรูคา 
ข.สงเสริมใหเปน
นักทองเที่ยวที่มี
คุณภาพ 
ค.อนุรักษ
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จิตสํานึกในการชวย
อนุรักษทรัพยากร
ทางการทองเที่ยว 
ง.สรางคานิยมให
เยาวชนและ
ประชาชนทองเที่ยว
ในประเทศใหมาก
ขึ้น 
จ.เสริมสรางให
เยาวชน 
และประชาชน
เขาใจและเห็น
คุณคาของ
ทรัพยากรธรรมชาติ 
ฉ.เพื่อเปนศูนยกลาง
ในการพัฒนา
เยาวชนในภูมิภาค
เอเชียตะวันออก
เฉียงใต 
ช.เพื่อใหเกิดการ
แลกเปลี่ยน
วัฒนธรรม 

ขอมูลสิ่งแวดลอมที่
มีประสิทธิภาพใน
การสงเสริมคุณภาพ
สิ่งแวดลอม 
ง.สนับสนุนองคกร
เอกชนดานการ 
คุมครอง
สิ่งแวดลอมและการ
อนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติ

จากการเรียนรูดวย
ตนเอง 
ง.ฝกใหเกิด
จินตนาการที่มาของ
ความคิดสรางสรรค 

สิ่งแวดลอม 
ง.รวมมือกับองคกร
อื่น ๆ เพื่อ
สาธารณประโยชน 

กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ 

1.การวิเคราะห
สภาพแวดลอม 

 
 
 
 
 

โอกาส ททท.เห็น
วาเยาวชนเปน
ทรัพยากรบุคคลที่
มีคา  สามารถ
อบรมใหรูสึกที่จะ
อนุรักษ
สิ่งแวดลอมและ
ทรัพยากรทางการ
ทองเที่ยว  รวมถึง
เปนกลุม
นักทองเที่ยวที่มี

โอกาส ปจจุบันสภาพ
ความเสื่อมโทรมของ
ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอมเปน
ปญหาสําคัญ  และมี
ความจําเปนที่ทุกคน
ตองมีความรูความ
เขาใจที่ถูกตอง  และ
ตระหนักถึงการ
ประพฤติตนในการ
ใชทรัพยากรอยางมี

โอกาส มองเห็นถึง
ปญหาเรื่องของปา
ไม  ความยากจน 
การขาดความรู
ความเขาใจการใช
ประโยชนจากปาที่
ถูกตอง  ไดรับการ
สนับสนุนดาน
การเงินจากองคกร
เอกชนภายนอก   
มีหนวยงานยอย

โอกาส  สังคมไทย
ขาดการวางแผนและ
การจัดระบบปจจัยที่
สําคัญตอการดํารง
อยูของสังคมให
สอดคลองกับระบบ
นิเวศจึงสงผล
กระทบตอคุณภาพ
ชีวิต  และกอใหเกิด
วิกฤตการณทาง
สิ่งแวดลอมเปนวง
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อิทธิพลตอ
นักทองเที่ยวกลุม
อื่น ๆ เชน 
ครอบครัว  เพื่อน 
ฯลฯ  
มีความพรอมดาน
ปจจัยการเงิน  
บุคลากร  ฯลฯ ซึ่ง
เปนสวนสําคัญใน
การจัดกิจกรรม   
อุปสรรค การใช
งบประมาณที่จํากัด
เพื่อตอบสนองกับ
กลุมเปาหมายที่
เปนเยาวชนในทุก
ภูมิภาค   การ
ประชาสัมพันธไม
ทั่วถึงและบางชวง
มีการ
ประชาสัมพันธ
นอย 
จุดออน เจาหนาที่
ของททท. ไม
สามารถนํา
กิจกรรมเองได  ทํา
ใหตองวาจางให
บริษัทอื่น ๆ เขามา
ดูแลเรื่องของการ
จัดกิจกรรม 
เยาวชนบางคนขาด
ความตอเนื่องใน
การมีสวนรวมใน
กิจกรรมครั้งตอไป  
จุดแข็ง ใช

ประสิทธิภาพ 
กรมสงเสริมคุณภาพ
สิ่งแวดลอมเปน
องคกรภาครัฐที่มี
ศักยภาพในการ
สนับสนุนโครงการ
เชิงอนุรักษและ
โครงการดาน
สิ่งแวดลอม  มีความ
พรอมดานปจจัย
การเงิน  บุคลากร  
ฯลฯ ซึ่งเปนสวน
สําคัญในการจัด
กิจกรรม 
อุปสรรค  เงินที่ไดรับ
การสนับสนุนมีอยาง
จํากัดสงผลตอ
รูปแบบการจัด
กิจกรรม  และสงผล
ตอสื่อที่ใชในการ
ประชาสัมพันธ
โครงการและการจัด
กิจกรรม จุดออน  
ระยะเวลาในการจัด
กิจกรรมสั้นเกินไป 
เยาวชนขาดความ
ตอเนื่องในการมีสวน
รวมในกิจกรรมครั้ง
ตอไป  จุดแข็ง  มี
เจาหนาที่เปนผูมี
ประสบการณในการ
นํากิจกรรม และ
วิทยากรเปนผูมี
ความรูเกี่ยวกับ

ของมูลนิธิ ฯ อยู
ใกลกับกลุม
เยาวชนที่เขารวม
โครงการ และ
สถานที่จัด
กิจกรรม  อุปสรรค 
เงินที่ไดรับการ
สนับสนุนมีอยาง
จํากัดสงผลตอ
รูปแบบการจัด
กิจกรรม  และ
สงผลตอสื่อที่ใช
ในการ
ประชาสัมพันธ
โครงการและการ
จัดกิจกรรม  
เยาวชนบางคนติด
ธุระไมสามารถเขา
รวมกิจกรรมได
ครบทําใหการเขา
รวมกิจกรรมขาด
ความตอเนื่อง 
จุดออน ขาด
งบประมาณในการ
บริหารโครงการ  
ขาดการ
ประชาสัมพันธ
โครงการอยาง
จริงจัง   ขาดการ
จัดกิจกรรมนอก
สถานที่ ซึ่งมี
สิ่งแวดลอมที่
แตกตางและ
หลากหลายกวา  

กวาง   ไดรับการ
สนับสนุนดาน
การเงินจากองคกร
เอกชนภายนอก  
อุปสรรค  เงินที่
ไดรับการสนับสนุน
มีอยางจํากัดสงผล
ตอรูปแบบการจัด
กิจกรรม  และสงผล
ตอสื่อที่ใชในการ
ประชาสัมพันธ
โครงการและการจัด
กิจกรรม  จุดออน  
งบประมาณมีจํากัด  
ขาดการ
ประชาสัมพันธ
โครงการอยางจริงจัง   
ขาดการจัดกิจกรรม
นอกสถานที่ ซึ่งมี
สิ่งแวดลอมที่
แตกตางและ
หลากหลายกวา  
เยาวชนขาดความ
ตอเนื่องในการมี
สวนรวมในกิจกรรม
ครั้งตอไป  พ้ืนที่ใน
การจัดกิจกรรมไม
สมดุลกับจํานวน
เยาวชนทําใหตนไม
ไดรับความเสียหาย
บางสวน จุดแข็ง 
ทีมงานเปนผูมี
ประสบการณในการ
นํากิจกรรม  และ
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สื่อมวลชนไดอยาง
เต็มที่   สถานที่จัด
กิจกรรมแวดลอม
ไปดวยธรรมชาติ  
เยาวชนไดสัมผัส
กับธรรมชาติ  
รูปแบบการจัด
กิจกรรมมีความ
หลากหลาย 

สิ่งแวดลอม   สถานที่
จัดกิจกรรมแวดลอม 
ดวยธรรมชาติ 
เยาวชนไดสัมผัสกับ
ธรรมชาติ 

จุดแข็ง  เจาหนาที่
มีความใกลชิด
สนิทสนมกับกลุม
เยาวชน  ทําใหเกิด
ความคุนเคย  
สถานที่จัด
กิจกรรมแวดลอม
ดวยธรรมชาติ 
เยาวชนไดสัมผัส
กับธรรมชาติได
อยางแทจริง  
 

วิทยากรเปนผูมี
ความรูเกี่ยวกับการ
อนุรักษธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม  
และการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษ  การจัด
กิจกรรมครั้งนี้มี
หลายองคกรรวมกัน
จัดต้ังโครงการ  ทํา
ใหมีการแบงหนาที่
ความรับผิดชอบกัน
อยางชัดเจน 

2.การจัดวางทิศทาง
ขององคกร 

 

วิสัยทัศน การ
ทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย  มุงสู
ความเปนเลิศใน
การสงเสริมและ
พัฒนาตลาดการ
ทองเที่ยว  พันธกิจ  
สนับสนุนการ
ดําเนินนโยบาย  
และแผนแมบทการ
พัฒนาและสงเสริม
อุตสาหกรรม
ทองเที่ยวของรัฐ 
กําหนดและดําเนิน
กลยุทธดาน
การตลาดเชิงรุก
เพื่อใหเกิดการ
ตัดสินใจในการ
เดินทางมา
ทองเที่ยวประเทศ
ไทย  อันจะนําไปสู
การเพิ่มรายไดตอ

วิสัยทัศน เปนองคกร
หลักในการสงเสริม  
สนับสนุนประชาชน
ทุกภาคสวน  ใหมี
จิตสํานึกและมีสวน
รวมในการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอมเพื่อ
คุณภาพชีวิตที่ดีและ
การพัฒนาอยางยั่งยืน
พันธกิจ  สงเสริม  
เผยแพรและ
ประชาสัมพันธ  เพื่อ
สรางจิตสํานึกและ
การมีสวนรวมดาน
สิ่งแวดลอม  พัฒนา
บุคลากร  
กระบวนการมีสวน
รวม  และเครือขาย
ดานสิ่งแวดลอมเพื่อ
การสงเสริมคุณภาพ
สิ่งแวดลอม  

วิสัยทัศน คน 
ตนไม ปาไม อยู
รวมกัน เกื้อกูลกัน
อยางยั่งยืน 
(Symbiosis) พันธ
กิจ อํานวยความ
สะดวกในการฟน
คืนมาของปาไม
ธรรมชาติ  โดยการ
สนับสนุนใหคน
ไดรับความรูที่
สําคัญและจําเปน
ตอการไดและเอื้อ
ประโยชนของปา
ไม  วัตถุประสงค 
สงเสริมและ
สนับสนุนให
ประชาชนทั่วไป
ตระหนักถึง
ความสําคัญและ
การมีสวนรวมใน
การดูแล รักษา

วิสัยทัศน  สงเสริม  
สนับสนุนและสราง
ความเขาใจดานการ
อนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม 
พันธกิจ  ผลิตสื่อเพื่อ
การประชาสัมพันธ
ในเรื่องการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม  
เผยแพรรณรงคแก
เยาวชน  ประชาชน  
นักทองเที่ยว  และ
ผูประกอบการทั่วไป
ในพื้นที่ตาง ๆ ให
เกิดความเขาใจและ
สํานึกที่ถูกตองใน
เรื่องของการอนุรักษ
สิ่งแวดลอมกับการ
ทองเที่ยว 
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อุตสาหกรรม
ทองเที่ยว  สงเสริม
และพัฒนาการ
เดินทางทองเที่ยว
ใหคนไทยและผู
พํานักในประเทศ
ใหทองเที่ยว
ภายในประเทศ
เพิ่มขึ้น  พัฒนา
องคกร  และระบบ
บริหารจัดการเพื่อ
ความเปนเลิศใน
การบริหารจัดการ
และการใหบริการ  
วัตถุประสงค เพื่อ
เพิ่มปริมาณ
นักทองเที่ยวเฉพาะ
กลุมเยาวชนและ
กลุมครอบครัว  
เพื่อใหได
นักทองเที่ยวที่มี
คุณภาพ 
 

 

ใหบริการสารสนเทศ
สิ่งแวดลอม  
ตลอดจนวิเคราะห
วิจัย  พัฒนาและ
ถายทอดเทคโนโลยี
เพื่อการควบคุม
คุณภาพสิ่งแวดลอม  
วัตถุประสงค  เพื่อให
เยาวชนที่เขารวม
โครงการเขาใจ
บทบาทและหนาที่
ของตน  เพื่อสราง
ความเปนอันหนึ่งอัน
เดียวกันในการ
อนุรักษ  และทํา
หนาที่ประสาน  
สนับสนุนการจัด
กิจกรรมตาง ๆ ใน
ดานสิ่งแวดลอม  เพื่อ
เสริมสรางความรู  
ความเขาใจและ
ตระหนักใหเกิดขึ้น
ในกลุมมเยาวชนใน
การรวมมือพิทักษ
ปกปอง
ทรัพยากรธรรมชาติ  
และชวยกันปองกัน
แกไขปญหา
สิ่งแวดลอม 

 

ทรัพยากรธรรมชา
ติ  สงเสริมการ
เรียนรูของเด็กและ
เยาวชนเพื่อความ
เขาใจอันดีระหวาง
มนุษยกับ
สิ่งแวดลอมในการ
อยูรวมกันอยาง
ปกติและยั่งยืน  
สงเสริมความ
อิสระในการคิด
และการใช
จินตนาการเพื่อเจต
คติที่ดีในการ
เรียนรูและรูจักใช  
สงเสริมและ
สนับสนุน
การศึกษาและการ
วิจัยดานการ
อนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชา
ติและสิ่งแวดลอม  
สงเสริมและ
ถายทอดความรู
พื้นฐานในการ
ดําเนินชีวิตอยาง
เปนมิตรตอ
สิ่งแวดลอมและ
ชุมชน  สงเสริม
สนับสนุน
การศึกษา
ศิลปวัฒนธรรม
เพื่อการพัฒนา
อยางยั่งยืน  

วัตถุประสงค  เพื่อ
สงเสริมความรู 
ความเขาใจใน
สิ่งแวดลอมและการ
เดินทางทองเที่ยว
อยางถูกตอง  เพื่อ
อนุรักษสิ่งแวดลอม
และทรัพยากรการ
ทองเที่ยวของ
ประเทศไทย  เพื่อ
ดําเนินการ
สาธารณประโยชน
หรือรวมมือกับ
องคกรการกุศลอื่น ๆ 
เพื่อ
สาธารณประโยชน 
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ประสานงานและ
ใหความรวมมือกับ
หนวยงานของรัฐ  
องคการเอกชน
และองคการการ
กุศลตาง ๆ ที่
สอดคลองกับ
วัตถุประสงคของ
มูลนิธิ  สงเสริม
การปกครอง
ระบอบ
ประชาธิปไตย
อันมี
พระมหากษัตริย
เปนประมุขดวย
ความเปนกลาง
และไมใหการ
สนับสนุนดาน
การเงินหรือ
ทรัพยสินแก
นักการเมืองหรือ
พรรคการเมืองใด
และไมดําเนิน
กิจการทาง
การเมือง 

3. การกําหนดกลยุทธ 
 

• กลยุทธการ
สื่อสารดวย
เพลง  เกมส 

 

• กลยุทธการ
สื่อสารจาก
วิทยากร 

 

• กลยุทธการ
สื่อสารดวยคํา
ขวัญ,เพลง,เกมส

• กลยุทธการ
สื่อสารจาก
วิทยากร 

• กลยุทธการ
สื่อสารดวยวีดิ
ทัศน 

• กลยุทธการ
สื่อสารดวย
เพลง  เกมส 

 

• กลยุทธการ
สื่อสารจาก
วิทยากร 

• กลยุทธการ
สื่อสารดวย

• กลยุทธการ
สื่อสารดวย
เกมส 

 

• กลยุทธการ
สื่อสารจาก
วิทยากร 

• กลยุทธการใช
เพลงและบทกวี 
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• กลยุทธการ
สื่อสารดวยการ
แสดงละคร 

• กลยุทธการ
สื่อสารดวยการ
ใชเทียนสราง
กิจกรรม 

ภาพ 

• กลยุทธการ
สื่อสารดวย
การแสดง
ละคร 

 

• กลยุทธการ
สื่อสารดวยการ
แสดงดนตรี
ทองถิ่น 

 

4.การปฏิบัติงานตาม
กลยุทธ 

 

โครงสรางและ
วัฒนธรรมในการ
ทํางานซับซอน  
โดย 
บริษัทจูซ จี วัน 
(JUICE G1) ดูแล
เรื่องการทํา
โครงการ  และ
ขั้นตอนการ
ดําเนินงานของ
โครงการ และ
บริษัท เมเจอร  ซีนี
เพล็กซ ดูแล
รับผิดชอบในการ
จัดกิจกรรม 
ลักษณะการทํางาน  
ขั้นตอน  กฏ
ระเบียบ  วิธีการ
ปฏิบัติมีหลาย
ขั้นตอน  ทําใหตอง
ใชเวลาในการ
ดําเนินการ  มีการ
ประสานงานและ
ชวยเหลือกันใน
การดําเนินกิจกรรม  
เจาหนาที่ / 
พนักงานจะ

โครงสรางและ
วัฒนธรรมในการ
ทํางาน  มีโครงสราง
ที่ซับซอน  ลักษณะ
การทํางาน ขั้นตอน  
กฏระเบียบ  วิธีการ
ปฏิบัติมีหลาย
ขั้นตอน  ทําใหการ
ปฏิบัติงานเกิดความ
ลาชา มีการ
ประสานงานและ
ชวยเหลือกันในการ
ดําเนินกิจกรรม 
เจาหนาที่ / พนักงาน
จะปรึกษาหารือกัน
ในลักษณะไมเปน
ทางการ 

 

โครงสรางและ
วัฒนธรรมในการ
ทํางาน  มี
โครงสรางอยาง
งาย  ลักษณะการ
ทํางาน   ขั้นตอน 
กฎระเบียบ วิธี
ปฏิบัติงานไมมี
ความยุงยาก  มี
ความยืดหยุนใน
การทํางานสูง  มี
การประสานงาน
ระหวางกัน  มี
หนาที่และความ
รับผิดชอบในการ
ทํางานแตกตางกัน  
แตจะมีการ
ชวยเหลือ
ปรึกษาหารือกัน
เปนครั้งคราว 
 

 

โครงสรางและ
วัฒนธรรมในการ
ทํางาน  มีโครงสราง
อยางงาย ลักษณะ
การทํางาน  
เจาหนาที่ / พนักงาน
ของมูลนิธิ ฯ จะทํา
หนาที่ประสานงาน
ในดานตาง ๆ 
เกี่ยวกับการจัด
กิจกรรมโดยรวมมือ
และประสานงานกับ
หนวยงานที่รวมกัน
จัดต้ัง  ซึ่งไดแก  
ชมรมเพาะนิสัยชอบ  
กลุมพัฒนาเยาวชน
เพื่ออนาคต 
โครงการปลูกปา
ถาวรเฉลิมพระ
เกียรติ
พระบาทสมเด็จพระ
เจาอยูหัวเนื่องใน
วโรกาสทรง
ครองราชยปที่ 50   
เจาหนาที่ / พนักงาน
ของมูลนิธิ ฯ จะ
ปรึกษาหารือใน
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ปรึกษาหารือกันใน
ลักษณะที่เปน
ทางการและไมเปน
ทางการ 

ลักษณะไมเปน
ทางการ  มีความ
ยืดหยุนในการ
ทํางาน 

5.การควบคุมเชิงกล
ยุทธ 

 

การติดตามและการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 
กิจกรรม ECO – 
CAMP ที่
กาญจนบุรี  มีการ
ติดตามผลอยางไม
เปนทางการโดย
สอบถามเจาหนาที่
ที่ปฏิบัติงานใน
โครงการ ฯ 
เจาหนาที่ที่มีสวน
รวมในแตละ
กิจกรรมจะเปนผู
สังเกตการณเพื่อ
ติดตามผลการ
ปฏิบัติงาน    
เจาหนาที่จะ
รายงานผลการ
ดําเนินงานในแต
ละกิจกรรมยอยใน
โครงการ ฯ ตอ
เจาหนาที่ของกอง
ติดตามและ
ประเมินผลเพื่อทํา
การรวบรวมและ
สรุปเปนภาพ
โดยรวมของการ
ปฏิบัติงานใน
โครงการ  

การติดตามและการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน โครงการ
อบรมเยาวชน
อาสาสมัครพิทักษ
สิ่งแวดลอมติดตาม
ผลโดยเจาหนาที่จะ
ประชุมแบบไมเปน
ทางการ มีการพูดคุย
ปรึกษาภายหลังจาก
กิจกรรมของแตละ
วันเสร็จสิ้นเพื่อให
ทราบถึงผลการ
ปฏิบัติหนาที่ในแต
ละวันเพื่อใหทราบถึง
ผลการปฏิบัติงาน  

 

การติดตามและ
การประเมินผล
การปฏิบัติงาน 
เจาหนาที่จะ
ประชุมแบบไม
เปนทางการ
ภายหลังจาก
กิจกรรมของแตละ
วันเสร็จสิ้น  
เพื่อใหทราบถึงผล
การปฏิบัติหนาที่
ในแตละวันวามี
ปญหาหรือ
อุปสรรคในการ
ทํางานหรือไม  
อยางไร  จากนั้น
จะมีการติดตาม
และประเมินผล
อยางไมเปน
ทางการในคาย
กิจกรรมยอยอื่น ๆ 
และภายหลังจาก
เยาวชนไดเขารวม
กิจกรรมทั้ง 6 คาย
จนครบ  ก็จะมีการ
ประเมินผลอีกครั้ง 

การติดตามและการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน โครงการ
เยาวชนเพื่อการ
อนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม
เฉลิมพระเกียรติ 5 
ธันวามหาราช 2547 
มีการติดตามผลโดย
เจาหนาที่จะประชุม
แบบไมเปนทางการ
ภายหลังจากกิจกรรม
ของแตละวันเสร็จ
สิ้น  เพื่อใหทราบถึง
ผลการปฏิบัติหนาที่
ในแตละวันวามี
ปญหาหรืออุปสรรค
ในการทํางาน
หรือไม  อยางไร  
โดยพบปญหา
เล็กนอยเรื่องของการ
กลาวพิธีเปด
โครงการของบุคคล
สําคัญซึ่งไมสามารถ
ควบคุมเวลาได 
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นอกจากนี้บาง
กิจกรรมยังมีวิธีการ
ติดตามโดยการ
สอบถามและ
ติดตามทาง
โทรศัพทเพื่อ
สอบถามความ
คิดเห็นที่มีตอการ
ปฏิบัติงานใน
โครงการ 

ยุทธศาสตรการสื่อสาร 
 
 
 
 
 
 
 

• การสื่อสาร
แบบมีสวน
รวม 

• การเรียนรูเชิง
ประจักษ 

• กิจกรรมกลุม  

•   การทดลอง
ปฏิบัติ 

• การสื่อสารแบบ
มีสวนรวม 

• การเรียนรูเชิง
ประจักษ 

• กิจกรรมกลุม  

•  การทดลองปฏิบัติ

• การสื่อสาร
แบบมีสวน
รวม 

• การเรียนรูเชิง
ประจักษ 

• กิจกรรมกลุม  

•  การทดลอง
ปฏิบัติ 

• การสื่อสารแบบ
มีสวนรวม 

• การเรียนรูเชิง
ประจักษ 

• กิจกรรมกลุม  

•   การทดลอง
ปฏิบัติ 

กลยุทธการสื่อสาร 
 
 
 
 
 
 
 

• สื่อมวลชน  

• การสื่อสาร
บุคคล 

• การสื่อสาร
ดวยเพลง  
เกมส  

• การสื่อสาร
จากวิทยากร 

• สื่อมวลชน  

• การสื่อสาร
บุคคล 

• การสื่อสารดวย
คําขวัญ  เพลง  
เกมส 

• การสื่อสารจาก
วิทยากร 

• การสื่อสารดวย
การแสดงละคร 

• การสื่อสารดวย
วีดิทัศน 

• การสื่อสารดวย
การใชเทียน
สรางกิจกรรม 

 

• สื่อมวลชน  

• การสื่อสาร
บุคคล 

• การสื่อสาร
ดวยเพลง  
เกมส 

• การสื่อสาร
จากวิทยากร 

• การสื่อสาร
ดวยภาพ 

• การ
สื่อสารดวยการ
แสดงละคร 

• สื่อมวลชน  

• การสื่อสาร
บุคคล 

• การสื่อสารดวย
เกมส 

 
• การสื่อสารจาก

วิทยากร 
• การสื่อสารดวย

เพลงและบทกวี 
• การสื่อสารดวย 
       การแสดงดนตร ี   
       ทองถิ่น 
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สรุป 
  
 จากการทําการวิจัยโครงการของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  กรมสงเสริมคุณภาพ
ส่ิงแวดลอม  มูลนิธิกระตายในดวงจันทร  มูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเทีย่วนัน้สามารถ
สรุปยุทธศาสตรเชิงนโยบาย กลยุทธการสื่อสาร  โดยทั้ง 4 หนวยงานไดกําหนดยุทธศาสตรเชิง
นโยบายทีแ่ตกตางกัน  เชน มุงเนนใหเยาวชนไดมีสวนรวมในการเรียนรูดวยตนเอง  สงเสริมและ
เผยแพรความรูความเขาใจดานสิ่งแวดลอมและการเดนิทางอยางรูคา  โดยเปนนักทองเทีย่วที่มี
คุณภาพ  อนรัุกษส่ิงแวดลอม  เสริมสรางใหเยาวชนเขาใจและเห็นคุณคาของทรัพยากรธรรมชาติ  
ตลอดจนมีบทบาทสนับสนุนใหเยาวชนเดนิทางทองเที่ยวอยางถูกวิธี  รักและภาคภูมใิจในความเปน
ไทย  มีจิตสํานึกในการชวยกันอนุรักษทรัพยากรทางการทองเที่ยว  ซ่ึงนโยบายจะเปนแนวทางใน
การปฏิบัติงานใหเปนไปในทิศทางเดียวกนั ซ่ึงมียุทธศาสตรการสื่อสารแบบมีสวนรวม  เรียนรูเชงิ
ประจักษ  กิจกรรมกลุมและการทดลองปฏิบัติ โดยการจัดกิจกรรมทั้ง 4 โครงการไดใชกลยุทธการ
ส่ือสารที่แตกตางกันทั้งกลยทุธการสื่อสารดวยเพลงและเกมส  กลยุทธการสื่อสารดวยภาพ  กลยุทธ
การสื่อสารดวยการแสดงละคร  กลยุทธการสื่อสารจากวิทยากร  กลยุทธการการสื่อสารดวยเพลง
และบทกวี  กลยุทธการสื่อสารดวยการแสดงดนตรีทองถ่ิน  กลยุทธการสื่อสารดวยวีดีทัศน  กลยุทธ
การสื่อสารดวยพิธีเทียน  ซ่ึงเปนกลยุทธที่ใชในกิจกรรมที่ใหเยาวชนไดมีสวนรวมในกระบวนการ
เรียนรูเพื่อสรางจิตสํานึก  โดยเยาวชนจะไดศึกษา  เรียนรู  สัมผัสกับธรรมชาติและไดรวมกันปฏิบัติ
กิจกรรมที่ใหความรูเกี่ยวกบัการอนุรักษ  ใหความรูในการรูจักการดแูลรักษาธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอมตามสถานที่ตาง ๆ   การเปนนักทองเทีย่วที่มีคณุภาพ  ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพื่อสราง
จิตสํานึกใหกบัเยาวชน  โดยมียุทธศาสตรการสื่อสารที่มุงเนนการสื่อสารแบบบุคคลเปนหลัก  
เนื่องจากเปนการสื่อสารที่รวดเรว็  สามารถสื่อสารไดโดยตรง  สามารถเขาใจ รับรูปฏิกริยา
ตอบสนองไดทันทีและการสื่อสารระหวางบุคคลชวยใหเกิดการเปลีย่นแปลงทัศนคติ (โรเจอรส 
อางถึงในณัฐชามญช, 2545)  โดยเปนการสื่อสารภายใตกลยุทธตาง ๆ ที่ไดกลาวขางตน  ซ่ึงเปนกล
ยุทธที่ใชในกจิกรรมที่มีความหลากหลาย  ทั้งนี้เจาหนาที่และทีมงานไดรวมกนัปฏิบัติหนาที่เพื่อให
บรรลุวัตถุประสงคของโครงการ 
 จะเห็นไดวาแตละโครงการมีความแตกตางกันในเรื่องของกลุมเปาหมาย ความตอเนือ่งของ
การจัดกจิกรรม  ดังนี ้
 โครงการนักทองเที่ยวรุนใหมใสใจสิ่งแวดลอมของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย เปด
โอกาสใหเยาวชนจากทัว่ทุกภูมิภาคไดเพิ่มประสบการณชีวิตในการเรียนรูเขาใจการทองเที่ยวตาม
แหลงธรรมชาติและทางวัฒนธรรมอยางถูกวิธี  โดยมีกลุมเปาหมายที่มาจากหลากหลายแหงทัว่
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ประเทศ  ซ่ึงกิจกรรมครั้งนีรั้บผูเขารวมกิจกรรมคาย Eco-camp มากถึง 60 – 70 คน  ซ่ึงจํานวน
เยาวชนที่มาก  อาจสงผลทําใหไมสามารถดูแลเยาวชนและใหความรูความเขาใจอยางใกลชิดได  
นอกจากนี้กจิกรรมภายในโครงการดังกลาวถึงแมจะมีอยูอยางสม่ําเสมอ  แตผูวิจยัพบวากจิกรรมเชิง
อนุรักษคร้ังนี้เปนการจัดครั้งสุดทายกอนการหยุดโครงการ  ทําใหเยาวชนไมสามารถเขารวม
กิจกรรมไดอยางตอเนื่อง     
 โครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษสิ่งแวดลอมของกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม    
เปดโอกาสใหเยาวชนในเขตกทม.ไดรับประสบการณในชีวิตโดยไดสัมผัสและเรียนรูธรรมชาติ
นอกหองเรยีน  เนื่องจากกลุมเปาหมายเปนเยาวชนที่มาจากโรงเรียนในเขตกทม.  ซ่ึงไมคอยได
ใกลชิดกับธรรมชาติเทาที่ควร  กิจกรรมครั้งนี้จึงเปดโอกาสใหเยาวชนไดสัมผัสกับธรรมชาติไป
พรอม ๆ กับการเรียนรูดานการอนุรักษ   แตอยางไรกต็ามก็พบปญหาในดานจํานวนกลุมเปาหมาย
และความตอเนื่องของการจดักิจกรรมเชนเดียวกันกับมูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยว  
นั่นคือ  จํานวนเยาวชนที่มากถึง 98 คน  ทําใหมีความลาํบากในการดแูลและใหความรูอยางใกลชดิ  
สวนในเรื่องของความตอเนือ่งนั้น  พบวาเยาวชนจะไดเขารวมกิจกรรมเพียงครั้งเดยีว  ในกิจกรรม
ตอไปก็จะเปนกลุมเยาวชนอืน่ที่จะไดเขารวมกิจกรรมกบัโครงการ   

โครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธีของมูลนิธิกระตายในดวงจนัทรมุงสรางจิตสํานึกเชิง
อนุรักษ  ทาํใหเยาวชนทองถิ่นรักและหวงแหนทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมในพื้นที่ที่อยู
อาศัย  รวมถึงทรัพยากรทางการทองเที่ยว ดังเชน เขากระโจม  ซ่ึงกลุมเยาวชนที่ต.สวนผ้ึงเปนกลุมที่
สามารถสรางจิตสํานึกไดเนือ่งจากพวกเขาเกิดและเติบโตภายใตสภาวะแวดลอมที่เตม็ไปดวย
ธรรมชาติ  ปาไม  ส่ิงมีชีวิตตาง ๆ ทําใหพวกเขาดําเนินชวีิตที่แวดลอมไปดวยธรรมชาตอิยู
ตลอดเวลา  ทําใหการสรางจติสํานึกใหกับเยาวชนมีแนวโนมที่เปนไปได     มูลนิธิกระตายในดวง
จันทรไดจดักจิกรรมเชิงอนรัุกษ เพื่อใหเยาวชนไดเรียนรูส่ิงตาง ๆ อยางคอยเปนคอยไปและมีความ
ตอเนื่อง  โดยมีการจัดกจิกรรม 6 คายภายในเวลา 1 ป  ทั้งนี้เยาวชนกลุมเดิมจะไดเขารวมกิจกรรม
อยางตอเนื่องภายใตการดแูลจากเจาหนาที่หรือทีมงานอยางใกลชิดเนื่องจากมูลนธิิ ฯ มีสํานักงาน
ยอยอยูในพื้นที่ต.สวนผ้ึง  ทําใหเจาหนาทีก่ับเยาวชนสามารถพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันอยาง
สม่ําเสมอ 
 โครงการเยาวชนเพื่อการอนรัุกษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเฉลิมพระเกียรติ 5 
ธันวามหาราช  2547  ของมูลนิธิพิทักษสิ่งแวดลอมและการทองเที่ยวมุงสรางความตระหนักให
เยาวชนทองถ่ินภาคเหนืออนุรักษธรรมชาติและภาคภูมิใจในศิลปวัฒนธรรมทองถ่ินของตน  ภายใต
ความเขาใจเรื่องของการอนุรักษในดานตาง ๆ รวมถึงการทองเที่ยวเชงิอนุรักษ  โดยมีกลุมเยาวชน
จากโรงเรียนตาง ๆ ทางภาคเหนือเปนกลุมเปาหมาย  ซ่ึงพบวาเยาวชนจะไดเขารวมกิจกรรมเชงิ
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อนุรักษเพยีงคร้ังเดียว  ในกจิกรรมตอไปก็จะเปนกลุมเยาวชนอื่นที่จะไดเขารวมกิจกรรมกับ
โครงการ  ทําใหเยาวชนขาดความตอเนื่องในการเรยีนรูศึกษาธรรมชาติอยางจริงจัง และเยาวชนจะ
มองการเขารวมกิจกรรมเชิงอนุรักษเปนเพยีงกิจกรรมทั่ว ๆ ไปที่มาแลวไดพบปะเพื่อนใหมเทานั้น  
ผูวิจัยมองวาการขาดความตอเนื่องในการเขารวมกิจกรรมอาจทําใหไมสามารถสรางจิตสํานึกให
เยาวชนไดเหน็คุณคาธรรมชาติและการอนุรักษได   นอกจากนี้จํานวนกลุมเปาหมายที่มากเกนิไป
อาจทําใหมีความลําบากในการสื่อสารระหวางเจาหนาที่กบัเยาวชน  โดยอาจทาํใหไมสามารถ
ควบคุมดูแลเยาวชนใหสนใจในกิจกรรมไดตลอดเวลา 
 จากการที่ไดทาํการศึกษาโครงการนักทองเที่ยวรุนใหม  ใสใจสิ่งแวดลอมของการทองเที่ยว
แหงประเทศไทย (ททท.)  โครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอมของกรมสงเสริม
คุณภาพสิ่งแวดลอม  โครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธีของมูลนิธิกระตายในดวงจนัทร และ
โครงการเยาวชนเพื่อการอนรัุกษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเฉลิมพระเกียรต ิ 5 ธันวา
มหาราช 2547 ของมูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยว พบวาใชยุทธศาสตรการสื่อสารคือ
ยุทธศาสตรที่ใหเยาวชนสื่อสารแบบมีสวนรวม  การเรยีนรูเชิงประจกัษ  กิจกรรมกลุมและการ
ทดลองปฏิบัติ  โดยกจิกรรมเชิงอนุรักษเปนกิจกรรมที่เยาวชนไดมีสวนรวมกับกิจกรรมกลุม  เรียนรู
และทํางานรวมกันเปนกลุม  รวมกันสังเกต  ทดลอง  ติดตอส่ือสารซึ่งกันและกันในกลุมเพื่อใหเกิด
การแลกเปลี่ยนความรู  ทัศนคติและประสบการณภายในกลุมเยาวชนเพื่อใหบรรลุวตัถุประสงคของ
การมีสวนรวมกับกิจกรรมเชิงอนุรักษ  คายกิจกรรมเยาวชนจะไดเรียนรูเชิงประจักษคือไดรับ
ประสบการณตรงเกี่ยวกับการอนุรักษเพื่อใหเห็นถึงความสําคัญและคุณคาของการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ  เยาวชนจะไดสัมผัสและเรียนรูจากประสบการณจริงจนเกดิ
ความรู  ความเขาใจเปนผูที่มองเห็นคุณคาที่ถูกตองแทจริงของสิ่งตาง ๆ ที่ตนเองเขาไปเกี่ยวของ 
 ผูวิจัยพบวากิจกรรมเชิงอนุรักษไดมีเนื้อหาเชิงกลยุทธที่เกี่ยวของกับสิ่งมีชีวิตและพืชตาง ๆ  
การเลี้ยงแมลงปอ  วิธีการใชอุปกรณดูส่ิงมีชีวิตในน้ํา  วิธีการเดินปา  ผลกระทบจากสารเคมีตอ
ส่ิงมีชีวิต  การอนุรักษธรรมชาติ  ลักษณะและประโยชนจากตนไมตาง ๆ  ระบบนิเวศ  นกประเภท
ตาง ๆ  ความโหดรายของมนษุย  การเพาะไสเดือน  การทําโปงเทียม  การพรางตัวเพื่อหาอาหารและ
ความอยูรอด  ทรัพยากรทั้งดนิ น้ํา  ปลวก  ไฟปาและแนวกันไฟ  ภาวะโลกรอน  ความสัมพันธใน
ระบบนิเวศ  สาเหตุปญหาสิ่งแวดลอมและวิธีการดแูลสิ่งแวดลอม  สัตวใหญ เชน กระทิง ชาง เสือ  
การรุกลํ้าของมนุษย  ความสําคัญของปาชายเลน  การดํารงชีพของชางปา  ระบบนิเวศบนเสนทาง
ธรรมชาติ  ความรูในการทองเที่ยวในปา  โดยเนื้อหาเชิงกลยุทธเหลานี้จะเสริมสรางใหเยาวชน
ไดรับความรู  ความเขาใจและกอใหเกิดความตระหนักถึงความสําคัญของสิ่งมีชีวิตตาง ๆ ที่รวมอยู
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ในระบบนเิวศ  อันจะสงผลใหเยาวชนรูจักการปฏิบัติตนตอธรรมชาติและส่ิงแวดลอมไดอยาง
ถูกตอง  
 ทั้ง 4 หนวยงานมีกลยุทธการสื่อสารที่เหมือนและแตกตางกัน คือ ททท. ใชกลยทุธการ
ส่ือสารดวยเกมส  เพลง  วิทยากร  และสื่อมวลชนเพือ่ตอบสนองกลุมเปาหมายทีก่วางคือ เยาวชน
ทั่วทุกภูมิภาค  กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมใชกลยทุธการสื่อสารดวยเพลง  คําขวัญ  เกมส  
วิทยากร  วีดทิัศน  การแสดงละครและพธีิเทียน  มูลนธิิกระตายในดวงจันทรใชกลยุทธการสื่อสาร
ดวยเพลง  การแสดงละคร  ภาพ  วิทยากร  ส่ือส่ิงพิมพ  มูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเทีย่ว
ใชกลยุทธการสื่อสารดวยเพลง  วิทยากร  กวี  เกมส  การแสดงดนตรทีองถ่ิน ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 เพลงและเกมส  จะใชในชวงกิจกรรมที่ตองการกระตุนใหเยาวชนตืน่ตวัที่จะรับความรูใหม 
ๆ และเพื่อเชือ่มสัมพันธภาพและความคุนเคยระหวางเจาหนาที่  ทมีงานกับเยาวชน  และเยาวชน
ดวยกันเอง  นอกจากนีย้ังใชกลยุทธการสื่อสารดวยเพลงที่มีเนื้อหาเชิงกลยุทธเกีย่วกับธรรมชาติ  
การอนุรักษตาง ๆ เพื่อใหเยาวชนไดปรับอารมณใหรูสึกคลอยตามกับเนื้อหาของเพลง 
 บทกวี  มีเนื้อหาสาระที่สะทอนใหเห็นถึงความโหดรายของมนุษยทีท่ํารายสัตวปา  โดยกวี
มีความหมายที่สะเทือนอารมณผูรับฟงดวยภาษาที่ทําใหเกิดจนิตนาการภาพและกระตุนใหเกิดความ
ตระหนกัที่จะดูแล  ไมรังแกสิ่งมีชีวิตตาง ๆ  
 คําขวัญ  เนือ้หาเกีย่วของกับการรณรงคชวยกันรักษาสิ่งแวดลอมเพือ่ใหเยาวชนตระหนัก
และเล็งเหน็ความสําคัญของการประพฤตปิฏิบัติตนในเชิงอนุรักษที่ถูกตอง  เปนกิจกรรมทีใ่ห
เยาวชนรวมกนัคิดขึ้นมา 
 การแสดงดนตรีทองถิ่น  เปนการใชดนตรทีองถ่ินสื่อใหเยาวชนไดตระหนักเห็นคณุคาและ
เกิดความภาคภูมิใจกับศิลปวัฒนธรรมทองถ่ิน 
 ภาพ  เปนกลยุทธการสื่อสารที่กระตุนการรับรูจากประสาทสัมผัสทางตาใหเยาวชนไดเห็น
ถึงความสวยงามของธรรมชาติของสถานที่ทองเที่ยวเพื่อใหเกิดความรูสึกตระหนักและหวงแหน
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมทองถ่ิน  
 วีดิทัศน  เปนกลยุทธการสื่อสารที่ส่ือสารไดทั้งภาพและเสียง  ชวยทําใหเขาใจเรื่องตาง ๆ 
ไดงายขึ้น  เร็วข้ึน  อีกทั้งยังเปนตัวสรางแรงจูงใจกระตุนใหเกดิความสนใจ  โดยสามารถตอบสนอง
โสตประสาททั้งการมองเหน็และไดยนิ 
 สื่อมวลชนทั้งวิทยุโทรทัศน  เปนกลยุทธการสื่อสารที่สามารถสื่อสารไปถึงกลุมเปาหมายที่
มากได  สามารถกระตุนใหเกิดความสนใจ  เขาใจไดงาย   
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  สื่อส่ิงพิมพ  เปนชองทางที่จะสื่อสารไปยังเยาวชนเพือ่บอกขาวการประชาสัมพันธ  ขาว
กิจกรรมความเคลื่อนไหวตาง ๆ ของโครงการ  และเปนพืน้ที่ใหแสดงออกทางความคดิ  
จินตนาการ  โดยเปดโอกาสใหเยาวชนมีสวนรวมในการสื่อสารภายในกลุมไดอยางมปีระสิทธิภาพ 
 วิทยากร  เปนกลยุทธการสื่อสารที่ไดจากการถายทอดความรูดวยวิธีการอธิบายหรือ
บรรยายจากวทิยากร  โดยการบรรยายเหมาะที่จะใชในการใหความรูพื้นฐานและใหขอมูลอยาง
กวาง ๆ เปนการเพิ่มเติมเนื้อหาสาระที่สําคัญ  ทําใหเกิดความชัดเจนในประเด็นที่มีขอมูล
สาระสําคัญ 
 ในการกําหนดกลยุทธการสื่อสารตองคํานึงถึงจุดมุงหมายของกิจกรรม  กลุมเปาหมาย  
ความเหมาะสมในดานตาง ๆ  และงบประมาณ   
 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย  กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม มูลนิธิกระตายในดวง
จันทร  และมูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยว  ไดปฏิบัติการในการจดักิจกรรมโดยเริ่มจาก
การทําความคุนเคยระหวางเจาหนาทีห่รือทีมงานกับเยาวชนเพื่อใหเยาวชนไดทําความรูจักกับ
เจาหนาทีแ่ละไดรูจักกับเพื่อนใหม ๆ  ทั้งนี้จะทําใหเยาวชนมีสวนรวมในกิจกรรมอื่น ๆ ไดอยางมี
ความเปนกนัเองมากขึ้น  โดยจะใชเพลงและเกมสเปนองคประกอบในกิจกรรม 

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย  กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม มูลนิธิกระตายในดวง
จันทร  และมูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยว ไดดําเนินโครงการเชิงอนุรักษภายใต
แผนปฏิบัติการสื่อสารที่ไดใชกลยุทธการสื่อสารเพื่อสรางจิตสํานึกใหกบัเยาวชน  โดยสามารถสรุป
ไดดังนี้  

 
1. กลยุทธการสื่อสารดวยเพลงและเกมส 
2. กลยุทธการสื่อสารดวยภาพ 
3. กลยุทธการสื่อสารดวยวดีทิัศน 
4. กลยุทธการสื่อสารดวยเพลงและบทกว ี
5. กลยุทธการสื่อสารดวยการแสดงละคร 
6. กลยุทธการสื่อสารจากวิทยากร 
7. กลยุทธการสื่อสารดวยการแสดงดนตรทีองถ่ิน  
8. กลยุทธการสื่อสารดวยการใชเทียนสรางกิจกรรม 
 
 เจาหนาทีจ่ะใหความรูเกีย่วกับปาไม  ตนไม  การอนุรักษ  ผลกระทบและความสัมพันธของ
ส่ิงตาง ๆ ในระบบนิเวศ  ตลอดจนกระตุนใหเยาวชนเกิดจิตสํานกึในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษผาน
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การสื่อสารแบบบุคคลดวยกลยุทธที่แตกตาง  เพื่อดึงดดูใหเยาวชนสนใจกับกิจกรรม  เมื่อเยาวชน
สนใจจะเกดิการรับรู  โดยการรับรูเปนกระบวนการในการตีความเพื่อใหเกิดเปนความเขาใจ  และมี
ปฏิกริยาตอบสนองดวยการมีสวนรวมในกิจกรรม  เยาวชนจะไดรับความรู  ความเขาใจผานกลยุทธ
การสื่อสาร  ซ่ึงจะมีเนื้อหาทีก่ระตุนใหเยาวชนเกิดความตระหนกัเหน็คุณคาของทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอม  ตลอดจนผลักดันใหเยาวชนไดมีบทบาทในการเปนนักอนุรักษส่ิงแวดลอม  
รวมถึงอนุรักษทรัพยากรทางการทองเที่ยว  อันไดแก  สถานที่ที่เปนแหลงธรรมชาติ  สถานที่ทาง
ประวัติศาสตร  เปนตน  
 แผนปฏิบัติการสื่อสารเพื่อสรางจิตสํานึกนัน้ตองใชกลวิธีในการสื่อสารที่นาสนใจ  ไมทํา
ใหเยาวชนรูสึกเบื่อหนาย  กลาวคือ  ควรจะเปนกิจกรรมที่มีการสื่อสารที่สอดแทรกเนื้อหาความรู
และใหมีการผอนคลายในบางชวงของกิจกรรม  โดยใชเพลงและเกมสเปนองคประกอบเพื่อไมให
เยาวชนเรียนรูแบบเครงเครียดจนเกินไป   
 

จากการจดักิจกรรมเชิงอนุรักษไดพบปญหาและอุปสรรคในการดําเนินโครงการดงันี้ 
 
ปญหาและอุปสรรค 
 

1. กลุมเปาหมายในบางโครงการเปนกลุมเปาหมายที่มีขนาดใหญเกินไป  ในการเขารวม
กิจกรรมแตละคร้ัง  ควรจํากดัจํานวนเยาวชนใหพอเหมาะ  เพื่อจะไดดแูลไดอยางทัว่ถึง 

2. เยาวชนขาดความตอเนื่องในการเขารวมกิจกรรมในบางโครงการ  กลาวคือ  บางโครงการ
เยาวชนจะไดเขารวมกิจกรรมเพียงครั้งเดยีว  ในการจัดกิจกรรมครั้งตอไปก็จะมีเยาวชนคน
ใหมเขารวมกจิกรรมแทน 

3. ยังขาดกจิกรรมที่ใหความรู  ความเขาใจในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่ชดัเจน 
4. โครงการสวนใหญจัดกิจกรรมในพื้นที่เดียว  สถานที่เดียว  ทําใหขาดโอกาสในการเรียนรู

ส่ิงใหม ๆ ในพื้นที่ที่หลากหลาย 
 

จากการศึกษาวิจัยทําใหทราบวายุทธศาสตรการสื่อสารเพื่อสรางจิตสํานึกใหกับเยาวชน 
ไทยในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษจําตองมกีารเนนในประเด็นหลัก ๆ ดังนี้ 
 

1. การกําหนดวัตถุประสงคควรมีความชัดเจนที่จะสรางจิตสํานึกในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
ใหมากขึน้ 
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2. ควรมีการจัดกจิกรรมที่สนับสนุนใหเกิดความรู  ความเขาใจและพฤติกรรมในการเปน
นักทองเที่ยวทีม่ีคุณภาพ 

3. ปรับเปลี่ยนขนาดของกลุมเปาหมายโดยในบางโครงการที่เนนกลุมเปาหมายขนาดใหญ  ก็
ควรปรับเปลี่ยนมาเปนกลุมเปาหมายที่มีขนาดเล็กลง  เนนกลุมเปาหมายเฉพาะกลุมมากขึ้น 

4. ควรใหเยาวชนไดเขารวมกจิกรรมอยางตอเนื่อง 
5. องคกรดานการอนุรักษตาง ๆ ควรรวมมือกับโรงเรียนตาง ๆ โดยเชื่อมโยงใหมีการจัด

กิจกรรมภายในที่สงเสริมสนับสนุนการสรางจิตสํานึกในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษอยาง
ถูกตองใหกับนักเรียนอยางตอเนื่อง 

 
อยางไรก็ตามจากการศึกษาวิจัยทําใหทราบวาในการจัดกิจกรรมเชิงอนุรักษใหไดมี

ประสิทธิภาพนั้นควรสนับสนุนใหมีการจดักิจกรรมเพื่อใหเยาวชนไดเรียนรูอยางตอเนื่อง  โดยให
เยาวชนมีสวนรวมในการเรียนรู ทดลองปฏิบัติกับกิจกรรมตาง ๆ ภายใตสภาพแวดลอมที่
หลากหลายเพือ่ใหกจิกรรมนาสนใจมากยิง่ขึ้น  อีกทั้งควรใหความสําคัญกับการปรับปรุง
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมทางดานความรูสึก  อารมณ ซ่ึงเปนสิ่งที่ตองพยายามสอดแทรกในทุกเวลา
ทุกโอกาสเทาที่จะกระทําได  นอกจากนีภ้าครัฐควรใหการสนับสนุนโรงเรียนใหมบีทบาทมากขึ้น
เพื่อสงเสริมใหเยาวชนไดเรียนรู  เขาใจและเกิดความตระหนกัในการอนุรักษส่ิงแวดลอมและ
ทรัพยากรธรรมชาติ  ตลอดจนการเปนนกัอนุรักษหรือนักทองเที่ยวที่มีคณุภาพที่ไมทําลาย
ส่ิงแวดลอม      โดยใหโรงเรียนจัดกิจกรรมที่เปนประโยชนและเปนการสงเสริมใหเกดิจิตสํานึกใน
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษหรือการอนุรักษดานอื่น ๆ ตอไป 
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ผลการวิเคราะหจิตสํานึกตอสิ่งแวดลอมของเยาวชนจากการเขารวมโครงการเพื่อการอนุรักษ
สิ่งแวดลอม 
 
 ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหจิตสํานึกตอส่ิงแวดลอมของเยาวชนจากการเขารวมโครงการเพื่อ
การอนุรักษทั้ง 3 โครงการ คือ โครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอมของกรม
สงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม โครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธีของมูลนิธิกระตายในดวงจันทร  
และโครงการเยาวชนเพื่อการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเฉลิมพระเกียรติ 5 ธันวา
มหาราช 2547 ของมูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอม  สวนโครงการนักทองเที่ยวรุนใหมใสใจสิ่งแวดลอม
ของการทองเที่ยวแหงประเทศไทยนัน้  ผูวิจัยไมไดเขารวมกิจกรรมเพื่อทําการวิเคราะหจิตสํานกึ
ของเยาวชนเนือ่งจากในชวงเวลานั้นโครงการดังกลาวไดหยุดการดําเนนิกิจกรรม  จงึทําใหผูวจิัยทาํ
การวิเคราะหจติสํานึกของเยาวชนเฉพาะ 3 โครงการเทานั้น   โดยทําการวิเคราะหจติสํานึกโดยใช
องคประกอบดังนี ้
 
1. การรับรู (Perception) 
2. กระบวนการเรียนรู (Learning Process) 
3. ความตระหนัก (Consciousness) 
 

ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหการรับรู  การเรียนรูและความตระหนกั ซ่ึงเปนองคประกอบของ
จิตสํานึกใหกบัเยาวชนจากการเขารวมโครงการทั้ง 3 โครงการเชิงอนุรักษ  ไดผลวิเคราะหดังนี้   
 
1. การรับรู (Perception) 
 
 ผลจากการวิจยัพบวาเจาหนาที่จากกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม  มูลนิธิกระตายในดวง
จันทร  และมูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเทีย่ว ไดใหความรูเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมและการ
อนุรักษ    โดยความรูนัน้ไดถูกถายทอดผานมาในรูปแบบของกิจกรรมตาง ๆ ภายในคาย โดยจะมี
การสอดแทรกเกมสและเพลงในชวงกิจกรรมสันทนาการเพื่อเพิ่มความสนุกและความนาสนใจ
ยิ่งขึ้น ซ่ึงกิจกรรมที่ไดเตรยีมไวนั้นเปนกิจกรรมที่นาสนใจสามารถสรางการรับรูใหกับเยาวชนได 
เชน กิจกรรมการเปนนกัสืบสายน้ํา  กจิกรรมฐานความรู  กิจกรรมการเดินปา เปนตน   เยาวชนจะ
ไดทดลองปฏิบัติในกจิกรรมการเรียนรูจากการสัมผัสกับธรรมชาติอยางใกลชิด  ไดฝกการสังเกตสิ่ง
ตาง ๆ ในปา  ไดจดบนัทึกรายละเอียดเกีย่วกับสิ่งมีชีวิตที่อาศัยในระบบนิเวศ  ฯลฯ  โดยเยาวชนจะ
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เกิดการรับรูจากการเขารวมกจิกรรมเชิงอนรัุกษ  โดยสอดคลองกับแนวคิดทีว่า “การรับรูนั้นเปน
กระบวนการทีม่นุษยจะเขาใจส่ิงเราใดสิ่งเราหนึ่งที่ปรากฎกับประสาทสัมผัสสวนใดสวนหนึ่งของ
เรา  การรับรูเปนสิ่งที่กําหนดความตองการ  แรงจูงใจ  และการกระทาํในทางพฤติกรรมตาง ๆ ให
เกิดขึ้น”    
 โดยผูวิจยัพบวาโครงการเพื่อสรางจิตสํานึกดานสิ่งแวดลอมและเชิงอนุรักษนั้น เปน
กิจกรรมที่มีการจัดรูปแบบการสอนใหมีความหลากหลาย  โดยไมเฉพาะแตเพียงการสอนอยางใน
หองเรียนเทานั้น  แตเปนการสอนในหองเรียนธรรมชาติที่เปดโอกาสใหเยาวชนมีสวนรวมใน
กิจกรรมตาง ๆ ดวยตนเอง   ทําใหกิจกรรมเหลานั้นสามารถจูงใจเยาวชนใหรูสึกสนใจที่จะเรียนรูส่ิง
ตาง ๆ ไดเปนอยางดี   โดยจะเกดิเปนความรู ความเขาใจที่ถูกตองดานการอนุรักษธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม  ซ่ึงจากการสังเกตการณพบวาเยาวชนกระตือรือรนและมีการตอบสนองในกจิกรรม
เปนอยางด ี  นัน่แสดงถึงเยาวชนเกิดการรบัรูผานกระบวนการเรียนรูจากการเขารวมกจิกรรม   จึงทาํ
ใหเยาวชนเกดิการตอบสนองโดยแสดงออกทางความรูสึกที่สนใจ  สนุกสนาน  การสงสัยเกี่ยวกบั
ส่ิงแวดลอม ฯลฯ  โดยสอดคลองกับแนวคิดที่ไดอางองิจากพัชนี  เชยจรรยา,2530 “การรับรูเปน
กระบวนการทางจิตที่ตอบสนองตอส่ิงเราที่ไดรับเปนกระบวนการการเลือกรับสาร  การจัดสรรเขา
ดวยกัน  และการตีความสารที่ไดรับตามความเขาใจและความรูสึกของตนเอง  โดยทั่วไปการรับรู
เปนกระบวนการที่เกิดขึ้นโดยไมรูตัวหรือตัง้ใจและมกัเกดิตามประสบการณและการสั่งสมทาง
สังคม  การรับรูจึงเปนกระบวนการที่เรียนรูได เด็กเมือ่เกิดมาจะสามารถรับความรูสึกตาง ๆ และ
การตอบสนองตอความรูสึกเหลานั้นได” 

ทั้งนี้เจาหนาทีแ่ละวิทยากรจะเปนผูใหความรูจากการสอนเยาวชนโดยตรงผานการบรรยาย 
อธิบาย  และการใหความรูผานการเรียนรูจากการเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ที่สอดแทรกเนื้อหาเพือ่
ส่ิงแวดลอมและการอนุรักษ  ภายใตกระบวนการเรยีนรูที่เปนไปอยางไมเครงเครียด  เพื่อเพิ่มความ
เปนกันเอง  ความสนุกสนานและสรางความนาสนใจในกิจกรรมใหมมีากยิ่งขึ้น   

 เมื่อเยาวชนเกดิความรูสึกสนุกและมีความสนใจในกิจกรรม  เยาวชนจะเกิดการรับรู รับเอา
เนื้อหาเชิงอนรัุกษที่ถูกตองเพื่อตีความเนื้อหานั้น ๆ  และจะสามารถสรางความเขาใจไดไปโดย
ปริยาย  จะทําใหเยาวชนไดเขาใจสิ่งแวดลอมที่เปนเนื้อหาสอดแทรกอยูในกิจกรรมตาง ๆ เหลานั้น  
ซ่ึงจะทําใหเกดิความเขาใจทีถู่กตอง  โดยสอดคลองกับแนวคดิของเสรี  วงษมณฑา ที่ไดกลาวไววา 
“การรับรูเปนกระบวนการในการตีความขาวสารเพื่อใหเกิดเปนความเขาใจ”     
 ทั้งนี้จากการวจิัยพบวาเยาวชนไทยเกิดการรับรูตอกระบวนการเรียนรูกบักิจกรรมกลุม  
รับรูเนื้อหาสาระตาง ๆ ดานการอนุรักษจากกิจกรรม  โดยเยาวชนไดแสดงปฏิกริยาตอบสนองใน
เชิงการรับรูตอเนื้อหาสาระในกิจกรรม  จนเกิดเปนความรู  ความเขาใจเกี่ยวกบัธรรมชาติและ
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ส่ิงแวดลอม  รวมถึงการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  ซ่ึงดูไดจากการแสดงความคิดเห็นของเยาวชนจาก
โครงการตาง ๆ ดังนี้ 
 
 “...ผมอยากเปนนักศึกษาธรรมชาติ  อยากอยูใกลชิดธรรมชาติ  รูจักใชวิธีกับธรรมชาติ  โดย
อยูแบบธรรมชาตินี้ครับ  และเราควรรักษาธรรมชาติและสัตวปาเอาไวครับ” 
 (ด.ช.สุกฤษฎิ์  มีกอง  อาย ุ12 ป ร.ร.สินแรสยามจากโครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธี) 
  

“...ไดความรูเกี่ยวกับการเจรญิเติบโตของตนไม  หนูอยากใหทกุคนมาชวยกันรักษา
ธรรมชาติคะ  เพราะตอนนีใ้กลจะหมดแลวคะ”  
 (ด.ญ.ดา  วงศทอง  อายุ 11 ป  ร.ร.สินแรสยามจากโครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธี) 
  

“...ไดความรูเกี่ยวกับธรรมชาติจะไดอนุรักษธรรมชาติครับ” 
 (ด.ช.สุรนาถ  บานแยม  อาย ุ11 ป  ร.ร.สินแรสยามจากโครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลป
วิธี) 
 
 “...ควรเขียนปาย  บอกวา ทําแบบคําขวัญหรือเขียนบอกใหคนรักธรรมชาติก็ไดครับ  และ
เราควรเปนตวัอยางในการอนุรักษส่ิงแวดลอมใหเคาครับ” 
 (ด.ช.อํานวย  สดใส  อาย ุ11 ป ร.ร.สินแรสยามจากโครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธี) 
 
 “...เมื่อเราไปสถานที่ทองเที่ยวตามธรรมชาติ  เราก็ดูแลวก็ไมทําลายคะ” 
 (ด.ญ.พุทธพร  นิลวิเวก  อาย ุ13 ป  ร.ร.สันทรายวิทยาคมจากโครงการเยาวชนเพื่อการ
อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเฉลิมพระเกยีรติ 5 ธันวามหาราช 2547) 
 
 “...ไดความรูเกี่ยวกับตนไมวามีตนอะไรบาง...เมื่อไปสถานที่ตาง ๆ ก็ไมทิ้งขยะ  ไมขดี
เขียนตามตนไม”  
 (ด.ญ.ภานกุา  ปทุมวัน  อาย ุ12 ป ร.ร.สันทรายวิทยาคมจากโครงการเยาวชนเพื่อการ
อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเฉลิมพระเกยีรติ 5 ธันวามหาราช 2547) 
 
 “...ไดความรูจากการอนุรักษปา  เราควรปฏิบัติอยางนักอนุรักษธรรมชาติคะ คือ อนุรักษ
ธรรมชาติไมทําลายธรรมชาติคะ” 
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 (ด.ญ.จุฑามาศ  สังคํา  อายุ 13 ป  ร.ร.สันทรายวิทยาคมจากโครงการเยาวชนเพื่อการ
อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเฉลิมพระเกยีรติ 5 ธันวามหาราช 2547) 
 
 “...ไดรูจักพืชชนิดตาง ๆ ไดรูเร่ืองธรรมชาติและเราไมควรเด็ดดอกไม ใบหญาหรือวา
เหยยีบย่ําเคา” 
 (ด.ญ.จันทรจิรา  วงศนวล  อายุ 11 ป ร.ร.บานหวยเกี๋ยงจากโครงการเยาวชนเพื่อการ
อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเฉลิมพระเกยีรติ 5 ธันวามหาราช 2547) 
 
 “...การรวมกิจกรรมครั้งนี้เพือ่รูจักทรัพยากรธรรมชาติใหมากยิ่งขนครับ  และรูวาเวลาไป
สถานที่ทองเที่ยวเราไมควรขดีเขียนตามวัตถุอะไรตาง ๆ ครับ”  
 (ด.ช.ครรชิต  นันตา  อาย ุ14 ป  ร.ร.บานแมโจจากโครงการเยาวชนเพือ่การอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเฉลิมพระเกียรติ 5 ธันวามหาราช 2547) 
 
 “...ไดเรียนรูเร่ืองพันธุไมคะ  แลวกก็ารปลูกปาอยางไรใหสมบูรณ  ไดความรูวาเราไมควร
ทิ้งขยะเรีย่ราด  ไมควรตัดตนไมใบไมคะ”  
 (ด.ญ.วาสนา  ศรีษะเนตร  อาย ุ12 ป  ร.ร.เจดียแมครัวจากโครงการเยาวชนเพื่อการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเฉลิมพระเกียรติ 5 ธันวามหาราช 2547) 
 
 “...ทําใหเรารูเกี่ยวกับธรรมชาติแวดลอม  ส่ิงแวดลอมที่เกดิขึ้นและก็รูถึงปญหาที่ทําให
สภาพแวดลอมของเราเสื่อมโทรมลง  เราควรปฏิบัติตัวไมทําลายสิ่งแวดลอมตาง ๆ เพราะวามนัก็
กําลังจะสูญหายไปอยูแลว  กอ็ยากใหชวยกนัอนุรักษ  แลวก็ไปไหนก็อยาทิ้งของใหไมเปนที”่ 
 (ด.ญ.กัญญวรา  ชุติมาศ  อายุ 11 ป  ร.ร.วัดอมรินทรารามจากโครงการอบรมเยาวชน
อาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอม) 
 
 “...ไดความรูเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมคะ  ถาสมมติวาเหน็ขยะก็ชวยกันเก็บขยะคะ  แลวก็ทิง้
ขยะใหถูกที่คะ” 
 (ด.ญ.ฉัตรฑริกา  สิทธิพรม  อายุ 11 ป  ร.ร.เวตวนัธรรมาวาสจากโครงการอบรมเยาวชน
อาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอม) 
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 “...ไดรูวาสิ่งแวดลอมรอบตัวเราเปนยังไงคะ  เราไดรูวาไมควรทําลายธรรมชาติของเคาคะ  
ตามธรรมชาติที่มีอยูก็ดแีลว  เราก็ควรแบบ  ทําตัวดีใหแกสถานที่นั้นคะ” 
 (ด.ญ.นาถนภา  ผองพรหมราช  อายุ 11 ป ร.ร. ราชวินิตจากโครงการอบรมเยาวชน
อาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอม)  
 
 “...ไดความรูเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมตาง ๆ คะ  ไมควรตัดไมทําลายปา และไมทิ้งขยะคะ” 

(ด.ญ.อลิสา  กําจัดภยั  อายุ 11 ป  ร.ร.ราชวินิตประถมบางแคจากโครงการอบรมเยาวชน
อาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอม) 
 
 “...อยากอนุรักษส่ิงแวดลอมที่อยูในประเทศไทยใหคงอยูตอไปใหชนรุนหลัง  และได
ความรูเกี่ยวกบัการรักษาสิ่งแวดลอมครับ  เราไมทิ้งขยะตามที่ตาง ๆ ที่เคาไมใหทิ้งครับ  ตามแมน้ํา
ลําคลองอะไรอยางงั้นครับ”  
 (ด.ช.อาดุลย  กาเดร  อายุ 11 ป  ร.ร.วัดปรินายกจากโครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัคร
พิทักษส่ิงแวดลอม) 
 
 “...ไดความรูเกี่ยวกับสัตวปา  ตนไม  ส่ิงธรรมชาติ” 
 (ด.ช.ภัคธร  โคมทอง  อายุ 11 ป  ร.ร.วัดมหาบุศย (พิทักษวรคุณ)จากโครงการอบรม
เยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอม) 
 
 “...การเขารวมกิจกรรมจะไดไปดูสัตวปาและการอนุรักษส่ิงแวดลอมคะ  เราก็ไมทิ้งขยะ  
เห็นขยะกเ็ก็บ” 
 (ด.ญ.พิชานกิา  ตั้งพานิช  อายุ 12 ป  ร.ร.ทิวไผงามจากโครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัคร
พิทักษส่ิงแวดลอม) 
  

“...กิจกรรมนีน้าสนใจคะ  ไดเพื่อนใหมและไดเรียนรูวาธรรมชาติมันเปนยังไง  ไดรูวาเรา
ไมควรทิ้งขยะเรื่อยเปอยคะ  ที่ควรทําก็ควรชวยกันรักษาธรรมชาติคะ” 
 (ด.ญ.เกลาอนงค  วงศเกลา  อายุ 10 ป  ร.ร.วัดมหาบุศย (พิทักษวรคุณ)จากโครงการอบรม
เยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอม) 
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 จากการสัมภาษณเยาวชนทั้ง 3 โครงการพบความแตกตางกันในการรับรู กลาวคือ เยาวชน
จากโครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธีของมูลนิธิกระตายในดวงจนัทรและโครงการเยาวชนเพือ่
การอนุรักษ ฯ ของมูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยวพบวาเยาวชนเกิดการรบัรู  เนื่องจาก
จากการสัมภาษณเยาวชนสามารถบอกไดถึงความรูที่พวกเขาไดรับ  ซ่ึงพวกเขาไดยกตัวอยางความรู
ที่ไดรับไดอยางชัดเจน  เชน  ความรูเกี่ยวกบัการเจริญเตบิโตของตนไม  ไดความรูเกี่ยวกับธรรมชาติ  
การอนุรักษ  ไดรูจักพืชชนดิตาง ๆ รวมถึงอยากจะเปนนักศึกษาธรรมชาติ  อยากใกลชิดธรรมชาติ  
ซ่ึงบงบอกถึงความรูสึกนึกคิด  ทัศนคติที่แทจริงของพวกเขา  ประกอบกับการทีพ่วกเขาเติบโตและ
ดํารงชีวิตอยูภายใตสภาพแวดลอมที่เปนธรรมชาติ  ซ่ึงเปนถ่ินที่อยูอาศัยของพวกเขา  ทําใหพวกเขา
เกิดการรับรู  เขาใจ  ตระหนักที่จะอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติทองถ่ิน  ตลอดจนการเปนบุคคลที่มี
จิตสํานึกในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษไดงายกวา  สามารถปลูกฝงไดงายกวาเยาวชนในเขตกรุงเทพ ฯ  
ดังเชน โครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอม  ซ่ึงดูไดจากการใหคําสัมภาษณของ
เยาวชนในโครงการอบรมเยาวชน ฯ ทีไ่ดพูดถึงความรูที่ไดรับจะเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม  ธรรมชาติ  
แตนอยคนที่จะบอกไดถึงรายละเอียดที่ลงลึกในเนื้อหาสาระที่แทจริง  โดยพบเพยีงการพูดถึงความรู
เร่ืองสิ่งแวดลอม  การอนุรักษ  ธรรมชาติในแบบกวาง ๆ เทานั้น  ไมสามารถบอกรายละเอียดใหแน
ชัดวาอะไรที่พวกเขาไดเรียนรู  ไดรับรูจากการเขารวมกิจกรรม  ผูวิจัยมองวาเยาวชนที่เขารวม
โครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัคร ฯ เปนเยาวชนที่เกดิและเติบโตในเขตเมืองถูกแวดลอมดวยความ
ทันสมัยในดานตาง ๆ มากมายที่นาดึงดูดความสนใจมากกวา  ฉะนั้นการกระตุนใหเกดิการรับรูและ
การสรางจิตสํานึกจึงมีความยากและตองใชระยะเวลา  ความสม่ําเสมอในการใหความรู  ใหความ
เขาใจในเชิงอนุรักษมากกวาเยาวชนทองถ่ินที่เกิดและเตบิโตในพื้นที่ทีเ่ปนธรรมชาติ   
 
2. กระบวนการเรียนรู (Learning Process) 

 
กิจกรรมเพื่อการอนุรักษส่ิงแวดลอมทั้ง 3 โครงการมีกระบวนการเรียนรูที่เหมือนกันคือ 

เร่ิมจากกจิกรรมการละลายพฤติกรรมหรือกิจกรรมสันทนาการเพื่อใหเยาวชนไดทําความรูจักและ
สรางความเปนกันเองโดยมกีารใชกลยุทธการสื่อสารดวยเกมสและเพลงประกอบการทํากิจกรรม  
จากนั้นจะเปนชวงกิจกรรมตาง ๆ โดยอาจเปนกิจกรรมที่เจาหนาที่ที่มีความรูดานการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมมาอบรมใหความรูเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมและการอนุรักษโดยตรง เชน กิจกรรมศึกษา
เรียนรูคุณคาพนัธุพืช พันธุไมตาง ๆ  กิจกรรมการสรางปาจําลอง ฯลฯ หรืออาจจะเปนกจิกรรมที่
สอดแทรกความรูใหเยาวชนไดคิด  ไดเรียนรูดวยตนเอง เชน  กิจกรรมการสรางพีระมิด  กจิกรรม
การแสดงละครหนอนและใบชา  ที่สอดแทรกความรูใหเยาวชนไดรูถึงเรื่องผลกระทบตอ
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ส่ิงแวดลอมอยางเปนลูกโซ  ฯลฯ  ทั้งนี้เยาวชนจะไดเรียนรูอยางเปนขั้นตอนผานวิธีการที่
หลากหลาย เชน การฟง  การซักถาม  การสังเกต  การคิด  การลงมือปฏิบัติ ฯลฯ  ซ่ึงเยาวชนจะ
สามารถเรียนรูส่ิงตาง ๆ ภายใตการดูแลใหคําแนะนําจากเจาหนาที่  โดยสอดคลองกับแนวคิดทีว่า 
“กระบวนการเรียนรู  เปนการดําเนินการอยางเปนขั้นตอนในการเรยีนรูโดยใชวิธีการเรียนรูตาง ๆ  
มนุษยมวีิธีการเรียนรูจากประสบการณ  ซ่ึงมีหลายวิธี  เชน การฟง  การอาน  การโตตอบ  การ
ซักถาม  การสังเกต  การเลียนแบบ  การคดิ  ฯลฯ  วิธีเหลานี้เปนกระบวนการยอย ๆ ที่มนุษยใชใน
การเรียนรู” 

จากการสังเกตการณพบวา  เยาวชนมีความสนใจและตัง้ใจในการทํากิจกรรมตาง ๆ โดย
พบวาเยาวชนไดทําการจดบนัทึกความรูตาง ๆ ที่ไดรับจากวิทยากรและเจาหนาที่หนวยงาน  ซ่ึง  
บางกิจกรรมวทิยากรจะตั้งคาํถามเพื่อใหเยาวชนตอบเกี่ยวกับความรูเร่ืองธรรมชาติเปนระยะ ๆ   
เชน ลักษณะของสัตวชนิดตาง ๆ  การเจริญเติบโตของสิ่งมีชีวิต ฯลฯ  ซ่ึงเยาวชนก็อาจจะตอบได
บางไมไดบาง  แตทุกคนก็สนใจในเนื้อหาเกี่ยวกับธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเปนอยางดี     

นอกจากนี้ผูวจิัยพบวาเยาวชนที่เขารวมกจิกรรมสวนใหญจะใหความสนใจในกิจกรรมที่ 
พวกเขาไดมีโอกาสลงมือปฏิบัติดวยตวัเอง เชน การเดินปา  การทําโปงเทียม  การเพาะไสเดือน เปน
ตน  เยาวชนไดใหความสนใจ  ใหความรวมมือในการมีสวนรวมและสนุกสนานไปกับกิจกรรมที่
พวกเขาไดทดลองทําดวยตวัเอง  โดยเยาวชนมีสีหนาทีแ่สดงความสนใจ  รอยยิม้ การสนทนา
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน  ปรึกษากันในแตละกจิกรรมอยางกระตือรือรน   บงบอกถึงความรูสึก
เชิงบวกตอกิจกรรมเชิงอนุรักษ  ในทางตรงกันขามผูวิจัยพบวาถาเปนกิจกรรมทีม่ีแตการบรรยาย
โดยที่เยาวชนนั่งฟงเพยีงอยางเดียว  เยาวชนบางคนจะรูสึกเบื่อและจะพูดคุยกนัเอง     
 โดยสอดคลองกับแนวคิดของทิศนา  แขมมณีและคณะ,2545 “กระบวนการเรยีนรูนั้นมี
ความสัมพันธเกี่ยวของกับจิตใจและความรูสึกของเยาวชน  หากสิ่งที่เรียนรูมีความสอดคลองกับ
ความสนใจและความถนัดของเยาวชน  กระบวนการเรียนรูจะเปนไปอยางสนุกสนานเพลิดเพลิน
หรือทาทายความคิดสติปญญา  ทําใหเยาวชนเกิดความตื่นตัว  ไมเบื่อหนาย โอกาสที่เยาวชนจะเกิด
การเรียนรูไดดยีอมมีมากขึ้นเชนกัน”  
 
3. ความตระหนัก (Consciousness) 

 
ผูวิจัยไดศึกษาพบวา การจัดกิจกรรมเชิงอนุรักษนัน้สามารถกระตุนใหเยาวชนเกดิความ

ตระหนกัได  เนื่องจากเยาวชนที่ไดเขารวมกจิกรรมจะมีโอกาสไดรับรู เรียนรูและสัมผัสกับ
ธรรมชาติดวยตนเอง   กระบวนการเรียนรูดวยวิธีการตาง ๆ ไมวาจะเปนการอบรมใหคําแนะนํา
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เกี่ยวกับปาไม  วิธีการอนุรักษ การดแูลสิ่งแวดลอม ฯลฯ หรือจะเปนการเรียนรูผานสื่อการสอนใน
รูปแบบตาง ๆ เชน ส่ือวิดิทศัน  การฉายภาพสไลด  ฯลฯ  จะสามารถกระตุนใหเยาวชนเกิดความ
เขาใจ  ความรูสึกนึกคิดที่ดีตอส่ิงแวดลอมและการอนุรักษ  รูวาการปฏิบัติตนที่ถูกตองตอธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอมตามสถานที่ตาง ๆ เปนอยางไร  โดยเมื่อเยาวชนเกดิความรู  ความเขาใจที่ถูกตองจะ
สงผลตอการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเชิงบวกได   ผูวิจยัไดสังเกตจากการเขารวมกิจกรรมและจากการ
สัมภาษณเยาวชนพบวา  เยาวชนเกิดความตระหนกัถึงความสําคัญของการอนุรักษดานตาง ๆ   โดย
เยาวชนแสดงพฤติกรรมขณะเขารวมกจิกรรมที่บงบอกถึงการมีความสํานึกถึงสิ่งแวดลอม  คือ การ
เก็บขยะ  รักษาความสะอาดใหกับสถานทีพ่ัก การไมขีดเขียนตามตนไม  ฝาผนัง  การไมเด็ดดอกไม  
ฯลฯ  และจากการสัมภาษณเยาวชนถึงการปฏิบัติตนอยางไรใหเหมาะสมกับสถานที่ที่เปนธรรมชาติ  
พบวา เยาวชนมีความรูสึกนึกคิดและทศันคติตอส่ิงแวดลอมในทางที่ดีดังตัวอยางการใหสัมภาษณ  
เชน “เราไมควรทําลายธรรมชาติ  ควรเปนตัวอยางใหคนอื่นทําตาม”  “ชวยกนัปลูกตนไมอยางนอย
คนละหนึ่งตนก็ยังดีครับ”  “ปฏิบัติตัวเปนผูทองเที่ยวที่ดคีะ  ไมทิ้งขยะคะ” “ไมขีดเขียนตามตนไม”  
“ก็ถาเกิดเห็นนักทองเที่ยวเด็ดใบไมหรือดอกไม  กจ็ะหามไมใหเคาไปทําคะ” เปนตน    

  เมื่อเยาวชนไดเขามาอยูในกระบวนการเรียนรูจากกิจกรรมตาง ๆ จนเกิดเปนความเขาใจที่
ถูกตองในการปฏิบัติตนเปนนักอนุรักษที่ด ี  เยาวชนจะเกิดความตระหนักอยูเสมอวา  พวกเขาควร
จะแสดงออกอยางไรถึงเรียกวาเปนผูที่รักษาดูแลสิ่งแวดลอม  ไมทําลายธรรมชาติและสถานที่ตาง ๆ    
โดยสอดคลองกับแนวคิดของประภาเพ็ญ  สุวรรณ ที่ไดกลาววา “ความตระหนัก หมายถึง ความ
สํานึก  ความรูสึกนึกคิดของบุคคลตอส่ิงหนึ่งหรือเหตกุารณใดเหตกุารณหนึ่ง  โดยมีเหตุการณ
สภาพแวดลอมสังคมหรือส่ิงเราภายนอก  เปนปจจยัที่ทําใหบุคคลเกิดความตระหนกั  โดยมี
องคประกอบในเรื่องของความเขาใจ  ความรูสึก และพฤติกรรมเปนสวนสําคัญที่ทําใหเกดิความ
ตระหนกั” นัน่คือ  เมื่อเยาวชนไดเขารวมกิจกรรมที่เปนกระบวนการเรียนรูเพื่อใหเกิดความรูความ
เขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับการอนุรักษธรรมชาติส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  อันเปน
พื้นฐานที่สงเสริมใหเยาวชนชวยกันดูแลรักษาสิ่งแวดลอมตามสถานที่ตาง ๆ แลว  เยาวชนจะเกิด
ความรูสึกและมีทัศนคติที่ดีตอการเปนนักอนุรักษ  สงผลตอการแสดงออกทางพฤติกรรมที่เยาวชน
จะพึงระลึกอยูเสมอวาควรจะปฏิบัติตนตอธรรมชาติและสถานที่ตาง ๆ อยางไรถึงเรียกวาเปนผูที่ไม
ทําลายสิ่งแวดลอม   

ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณเยาวชนเกี่ยวกับความสนใจในการมาเขาคายกจิกรรมเพื่อ
ส่ิงแวดลอมและทัศนคติในการเปนนกัอนรัุกษที่ดี  พบวา  เยาวชนสนใจเขารวมกิจกรรมเชิงอนุรักษ 
โดยมีทัศนคตแิละจิตสํานกึตอการอนุรักษในทางบวก  และคําถามเกีย่วกับการปฏิบัติตนอยางไรให
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เหมาะสมกับสถานที่ที่เปนธรรมชาติเพื่อใหทราบถึงทัศนคติของเยาวชนที่มีตอธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม  เยาวชนไดใหคาํตอบดังนี้  
 
1. โครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษสิ่งแวดลอมของกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม  

 
ตัวอยางจากการสัมภาษณเยาวชนจากโรงเรียนตาง ๆ ทีม่าเขารวมกิจกรรมโครงการอบรม

เยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอม ที่ อ.เมือง จ.สระบรีุ วันที่ 26-28 มกราคม 2548 
 

 “เห็นวามันเปนโอกาสที่บางคนก็ไมมีโอกาสไดเขามาทําคะ  แลวอีกอยางคือ เราก็
ชอบดวย  อยากใหธรรมชาตอิยูกับเราตอไป  ”  “ทําใหเรารูเกี่ยวกับธรรมชาติแวดลอม ส่ิงแวดลอม
ที่เกิดขึ้นและกรู็ถึงปญหาที่ทําใหสภาพแวดลอมของเราเสื่อมโทรมลง” “ก็ไมทําลายสิ่งแวดลอมตาง 
ๆ ที่เกิดขึ้นเองนะคะ  เพราะวามันกก็ําลังจะสูญหายไปอยูแลว  ก็อยากใหชวยกนัอนรัุกษ  แลวก็ไป
ไหนก็อยาทิ้งสิ่งของใหไมเปนที่  มันจะดเูกะกะ  แลวกท็ําใหไมสวยงาม”  

(ด.ญ.กัญญวรา  ชุติมาศ อาย ุ11 ป จากโรงเรียนอมรินทราราม) 
 
 “เต็มใจมาเขารวมกิจกรรมเพราะวาอยากจะมาพิทกัษส่ิงแวดลอมและก็อนุรักษครับ” 
 “จะไดในความคิดวาควรจะอนุรักษยังไง  ควรจะกําจัดขยะมูลฝอยยังไง 
 (ด.ช.กฤษณะ  หวังบํารุง อาย ุ10 ป จากโรงเรียนพิบูลยอุปถัมภ) 
 
 “ที่เขารวมกิจกรรมเพราะไดสงเสริมการอนุรักษปา  ไดความรูเกีย่วกับการอนุรักษปาครับ” 
 (ด.ช.ธารา  เหรา อายุ 10 ป จากโรงเรียนมหาบุศย) 
 

“เพราะวาจะทาํใหเรารูวาสิ่งแวดลอมเนี่ยคะ  มนันารักษามากคะ  ถาเราไมรักษาคนรุน
ตอไปก็ไมไดมาเห็นคะ”  “มาเขารวมกิจกรรมเพราะจะไดรักษาสิ่งแวดลอมและนําไปปฎิบัติ” “กถ็า
เกิดเห็นนกัทองเที่ยวเด็ดใบไมหรือดอกไม  ก็จะหามไมใหเคาไปทําคะ” 
 (ด.ญ.เบญญาภา  สุพรรณนิธิ อายุ 11 ป จากโรงเรียนราชวนิิต) 
 

“จะไดรูจักธรรมชาติมากขึ้น  รูเกีย่วกับสิ่งแวดลอมคะ” “ก็ปฏิบัติตัวไมตัดไม  ไมเด็ด
ดอกไมอะไรอยางเนีย้” 
 (ด.ญ.พรลลิต  วงศสวัสดิ์  อายุ 10 ป จากโรงเรียนราชวนิติ) 
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“เพราะวาผมคดิวาโลกตอนนี้มีมลภาวะเยอะ  ผมคิดวาถาผมไดมาแลว ผมอาจมีสวนรวม
ชวยพวกเคาบาง”  “....ไดมารวมกิจกรรมครั้งนี้เพราะเราก็จะไดรวมกจิกรรมเดินปา  เราจะไดรูวา
ธรรมชาติมีอะไรบาง” “ไมสงเสียงดังเวลาเขาปาครับ  และจะไมรบกวนสัตว” 
 (ด.ช.กวิน  แกวกําไร อายุ 11 ป จากโรงเรียนประถมนนทรี) 
 
 “ไดความรูเกีย่วกับธรรมชาติและไดรูจกัตนไมตาง ๆ และรูจักสิ่งแวดลอมไดดีขึ้น ไดเพื่อน
มากมายครับ”  

(ด.ช.สรธัญ  จารุวาที อายุ 12 ป จากโรงเรียนราชวินิตประถมบางแค) 
 

“เพราะวาจะไดชวยกันรณรงคเร่ืองการตัดตนไมทําลายปาและไดความรูเกี่ยวกับตนไมคะ” 
“ไมขีดเขียนตามตนไมคะ” 
 (ด.ญ.พุทธรักษร  ชะออน อายุ 11 ป จากโรงเรียนพิบูลยอุปถัมภ) 
 
 “จะไดความรูเกี่ยวกบัธรรมชาติ  แลวก็ทาํใหรูวาไมควรทิ้งขยะในแมน้ําเพราะวาจะทําให
น้ําเนาเสีย” 
 (ด.ญ.กรรณกิา  เกตุมา  อายุ 11 ป จากโรงเรียนวดัมหาบศุย) 
 

“เขารวมกิจกรรมเพราะวาเหน็มีโครงการก็อยากมาเขารวมกิจกรรมครับ ก็นาสนใจ” “จะได
ความรู ประโยชนของสิ่งแวดลอมและนําไปบอกเพื่อน ๆ ครับ” 
 (ด.ช.ชินาธิป  รักประยูร อาย ุ10 ป จากโรงเรียนวดัปรินายก) 
 
 “เพราะอยากมาไดสัมผัสกับธรรมชาติดวยตัวเอง  และกอ็าจจะไดความรูและประสบการณ
ตาง ๆ จากธรรมชาติ” 
 (ด.ช.ไกรสร  บุญสุภากุล  อายุ 11 ป จากโรงเรียนอนุบาลสามเสน) 
 
 “เพื่อไดรูเกีย่วกับปา ตนไม แลวก็สัตวที่อยูในธรรมชาต”ิ 
 (ด.ช.วรธน  ศริิยกุล อายุ 12 ป จากโรงเรียนทิวไผงาม) 
  
 “จะไดเรียนรูเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมที่ไมเคยเรียนรู  คิดวาจะไดขอมูลเกีย่วกับสิ่งแวดลอมและ
จะไดชวยกันพิทักษส่ิงแวดลอมคะ” 
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 (ด.ญ.จีรกันย  สุนทรชื่น อาย1ุ1 ป จากโรงเรียนอมรินทราราม) 
 
 “อยากจะรูจักวิธีอนุรักษส่ิงแวดลอมอยางถูกตองครับ”  
 (ด.ช.รววีัฒน  อารีย อายุ 11 ป จากโรงเรียนอมรินทราราม) 
 
 “ก็คิดวาจะไดความรู ประสบการณและมติรภาพใหม” 
 (ด.ญ.นริศรา  ส่ือไพศาล อายุ 11 ป จากโรงเรียนราชวนิติ) 
 

 “เราไมควรทิ้งขยะ” 
 (ด.ญ.จิราภา  พลลุน อายุ 10 ป  จากโรงเรียนพิบูลอุปถัม)  
 

“ไมทิ้งขยะตามสถานที่ทองเที่ยว” 
 (ด.ญ.ณัฐณิชา  แสงศศิธร อายุ 10 ป จากโรงเรียนราชวนิติ) 
 

“ก็คือดูแตตา  ไมควรไปเก็บสิ่งของอะไรมาครับ”  
 (ด.ช.สิทธินนท  เกิดโถ อายุ 10 ป จากโรงเรียนอนุบาลสามเสน) 

 
 
1. โครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธีของมูลนธิิกระตายในดวงจันทร  
 

ตัวอยางการสัมภาษณเยาวชนที่เขารวมกจิกรรมในโครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธีจาก
โรงเรียนสินแรสยาม อ.สวนผึ้ง จ.ราชบุรี วันที่ 5-7 พฤศจิกายน 2547 
 

“ที่เขารวมกิจกรรมเพราะสนุกดี  สนใจทีจ่ะมาและชอบธรรมชาติ  ทําใหรูวาธรรมชาติมี
คุณคามากแคไหน” “เดี๋ยวนี้คนไมคอยรักษาธรรมชาติ  สวนมากจะตัดไมทําลายปา คิดวาทุกคนควร
ชวยกันดแูลคะ  ชวยกัน” 
 (ด.ญ.น้ําผ้ึง  พะเมี๊ยะ  อายุ 11 ป) 

 
“ที่เขารวมจะไดความรูและเปนเด็กด”ี “ทุกคนควรรักษาสิ่งแวดลอม” 

 (ด.ญ.ใหม  แกวไข อายุ 12 ป) 
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“มาคายนี้เพราะอยากเปนนกัศึกษาธรรมชาติและอยากอยูใกลชิดธรรมชาติ  และคดิวาทุก
คนควรจะรกัษาสัตวปาหรอืธรรมชาติเอาไว” “ทุกคนควรจะรกัษาสัตวปา  หรือวาธรรมชาติเอาไว
ครับ” 
 (ด.ช.สุกฤษฎิ์  มีกอง อายุ 12 ป) 

 
“คิดวาจะไดความรูเกีย่วกับการเจริญเติบโตของตนไม  อยากใหทุกคนชวยรักษาธรรมชาติ

เพราะใกลจะหมดแลว” 
 (ด.ญ.ดา  วงศทอง  อายุ 11 ป) 
 

“จะไดความรูดานธรรมชาติ  จะไดอนุรักษธรรมชาติ  ไดความรูเกี่ยวกับปา” “เราควร
ชวยกันปลูกปา  เราควรจะหยุดตัดไมทําลายปา” 
 (ด.ช.สุรนาถ  บานแยม อายุ 11 ป) 
 
 “มาเพื่อหาความรูเกี่ยวกับธรรมชาติ  ไดความรู ความสนกุครับ” “ไมทาํลายธรรมชาติ  ควร
เปนตัวอยางใหคนอื่นทําตาม” 
 (ด.ช.อํานวย  สุดใจ อายุ 11 ป) 
 
 “หนูคิดวาไดความรูสึกดี ๆ ไดมีสวนรวมในการปลูกจิตสํานึก” “เราควรดูแลสิ่งแวดลอม” 
 (ด.ญ.คือพอ  สวงค อายุ 14 ป) 
 
 “ที่มาเขารวมกจิกรรมเพราะวาอยากไดรูวาปามีสภาพเปนยังไง  แลวกช็วยอนุรักษปาจะได
คงอยูอยางเดิม” “ชวยกันปลูกตนไมอยางนอยคนละตนกย็ังดีครับ” “เวลากินท็อฟฟ ก็ไมทิ้งเปลือก
ครับ ทิ้งขยะใหถูกที”่ 
 (ด.ช.พนานิต  เทพพิทักษ อายุ 11 ป) 
 
 “จะไดรูเร่ืองปาไม  เร่ืองสัตวปาคะ” “ควรชวยกนัปลูกตนไม  อนุรักษสัตวปา  ไมไปฆา
เคา” 
 (ด.ญ.ภัทรมน  ใจญา อายุ 11 ป) 
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“เราหามตัดไมทําลายปา  ถาเราตัดไมทําลายปา  ตนไมกจ็ะนอยลง  อาจทําใหน้ําทวมได
คะ”  
 (ด.ญ.ปุม  อนกุูลนิติธรรม อายุ 11 ป) 
 
 “ชวยกนัอนุรักษส่ิงแวดลอม  ทุกคนดูดบหุร่ีในปาหรือบนเขา  ถาทิ้งก็ขอใหดับไฟครับ” 
 (ด.ช.หวาน  หงษา อายุ 15 ป) 
  
2. โครงการเยาวชนเพื่อการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเฉลิมพระเกียรติ 5 ธันวา
มหาราช 2547 ของมูลนิธิพทัิกษสิ่งแวดลอมและการทองเที่ยว 

 
ตัวอยางจากการสัมภาษณเยาวชนจากโรงเรียนตาง ๆ ที่เขารวมกิจกรรมในโครงการเยาวชน

เพื่อการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเฉลิมพระเกยีรติ 5 ธันวามหาราช 2547 ที่ อ.สัน
ทราย จ.เชียงใหม วันที่ 4-6 ธันวาคม 2547 
 
 “อยากจะอนุรักษส่ิงแวดลอม  ไดความรูเกี่ยวกับการอนุรักษคะ” “ ไมทําลายสิ่งแวดลอม  
ตนไมใหส่ิงดี ๆ แกมนุษย  ทาํใหอากาศบรสุิทธคะ” 
 (ด.ญ.พุทธพร  นิลวิเวก อายุ 13 ป จากโรงเรียนสันทรายวทิยาคม) 
 

“ไดความรูเกีย่วกับตนไมวามีตนอะไรบาง” “ไมควรทิ้งขยะ  ไมขีดเขียนตามตนไม  เวลา
ไปทองเที่ยวไมทําลายปาไมคะ” 

(ด.ญ.ภานกุา  ปทุมวัน อายุ 12 ป จากโรงเรียนสันทรายวทิยาคม) 
  
“คิดวาจะไดความรูในการอนุรักษธรรมชาติและชื่อตนไมตาง ๆ” “ไมควรไปทําลาย

ธรรมชาติ  ธรรมชาติเปนสิ่งมีชีวิต  ควรอนุรักษคะ” 
 (ด.ญ.วราภรณ  เสนาะ อายุ 13ป จากโรงเรียนสันทรายวิทยาคม) 
 
 “มาเขารวมกิจกรรมจะทําใหเรามีความรักธรรมชาติมากขึ้น และใหความรูในการดแูลรักษา
ปาไม” “ปฏิบัติตัว คือ เราไมควรไปเด็ดดอกไม  ไมควรไปทําลายคะ  ควรจะเดินชมกพ็อแลว” 
 (ด.ญ.วันเพ็ญ  มวงสองศรี อายุ 15 ป จากโรงเรียนกัลยาณวัตร : สวนกลาง จ.ขอนแกน) 
 



 191

“อยากสรางปาใหมีในประเทศไทยคะ  อยากใหมีตนไมเยอะ” “เราควรจะปลูกตนไมคะ” 
 (ด.ญ.สหฤทัย  ยศประเสริฐ อายุ 10ป จากโรงเรียนหนองหาร (ทิพวันอุทิศ) 
 

“มาเขารวมกิจกรรมเพื่อเปนการปลูกปา  และจะไดความรูในการปลูกปาครับ” “ไมควรทํา
ใหตนไมไดรับบาดเจ็บครับ  ไมควรทิ้งขยะ  เศษแกวครับ” 
 (ด.ช.กฤษณะ  คําดวงดาว อายุ 12ป จากโรงเรียนบานแมโจ) 
  

“จะไดประโยชนเร่ืองตนไม  ส่ิงมีชีวิต” “ถาเอาอะไรมากิน  พวกขวดน้ําหรือขนม กจ็ะเก็บ
เอาทิ้งถังขยะ” 
 (ด.ช.ภวูดล  สุทธิรังสี อายุ 12 ป จากโรงเรียนบานแมโจ) 
 
 “มันไดประโยชนหลายอยาง  เชนไดความรูเร่ืองปาไมอะไรหลายอยางครับ” 
 (ด.ช.ศิวาลักษณ  สุริยาภาส อายุ 11ป จากโรงเรียนบานหวยเกีย๋ง) 
 
 “เขารวมกิจกรรมเพราะวามีความรูในเรื่องการอนุรักษปา  ไมใหเขามาทําลายปาครับ” 
“เวลาไปสถานที่ธรรมชาติเราไมควรทําคือ การเด็ดดอกไมไปเลนเพื่อความสนุกสนาน  แตควรดแูล
ไมตองไปเหยยีบไปย่ํามนัครับ” 
 (ด.ช.จักรกฤษณ  คําปนใจ อายุ 11 ป จากโรงเรียนบานหวยเกี๋ยง) 
 
 “ที่มาเขากิจกรรมเพราะตองการชวยกันอนรัุกษธรรมชาติ  และจะไดความรูเร่ืองปา เร่ือง
ธรรมชาติครับ” “ไมควรทิ้งขยะเรีย่ราด  ไมเด็ดดอกไม” 
 (ด.ช.ณภัทร  บุญคุมครอง อายุ 13 ป จากโรงเรียนบานแมโจ) 
 

“อยากมาเพราะจะไดความรูจากการอนุรักษปาคะ” “ก็ปฏิบัติอยางนกัอนุรักษธรรมชาติคะ  
คือ อนุรักษธรรมชาติไมทําลายธรรมชาติคะ” 
 (ด.ญ.จุฑามาศ  สังคํา อายุ 13 ป จากโรงเรียนสันทรายวิทยาคม) 
  

“อยากมาเพราะจะไดรูจกัพืชชนิดตาง ๆ มากขึ้น  ไดความรูมากขึ้นคะ” 
 (ด.ญ.จันทรจิรา  วงคนวล อายุ 11ป จากโรงเรียนบานหวยเกี๋ยง) 
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 “ที่เขารวมกิจกรรมเพื่อเปนการอนุรักษธรรมชาติในประเทศไทยของเรา  และจะไดรูจัก
ทรัพยากรธรรมชาติมากยิ่งขึน้ดวยครับ” 
 (ด.ช.ครวิชิต  นันตา อายุ14 ป จากโรงเรียนบานแมโจ) 
 
 “จะไดความรูแลวก็รูจกัตนไมตาง ๆ ไดเพือ่น  ไดความสามัคคี” 

(ด.ช.ทศพล  แกวสาธร อายุ 14 ป จากโรงเรียนขอนแกนพัฒนศกึษา : สวนกลาง จ.
ขอนแกน) 

 
“ไมควรทําคือ ไมทําลายสิ่งแวดลอม เชน ดงึเด็ดหรือเด็ดดอกมาดม หรือวาเด็ดใบไมคะ” 
(ด.ญ.สกาวเดอืน  คําจม อาย ุ13 ป จากโรงเรียนสันทรายวทิยาคม) 
 
“ปฏิบัติตัวเปนผูทองเที่ยวทีด่ีคะ  ไมทิ้งขยะคะ” 
(ด.ญ.ชิราพร  หมั่นงาน อายุ 13 ป จากโรงเรียนสันทรายวทิยาคม) 
 
“ก็พยายามไมเด็ดกิ่งไม  ดอกไม ใบไมอะไรพวกเนี้ยคะ  แลวก็จะไมถางหญา ไมไปรบกวน

สัตว” 
(ด.ญ.อรอนงค  พรมวงษ อายุ 12 ป จากโรงเรียนสันทรายวิทยาคม) 

 
จากการสังเกตการณและการใหสัมภาษณของเยาวชนทั้ง 3 โครงการพบวาเยาวชนมีทาที

หรือมีจิตสํานกึในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในทางบวก  โดยผูวิจยัวิเคราะหจากพฤตกิรรมที่เยาวชน
ไดใหความรวมมือในกิจกรรมตาง ๆ เปนอยางดี และจากการสัมภาษณถึงความรูสึกนึกคิดของ
เยาวชนแตละคนที่มีตอส่ิงแวดลอมดังตวัอยางขางตน   พบวาเยาวชนไดใหความสนใจที่จะเขารวม
กิจกรรมและมคีวามเขาใจทีจ่ะปฏิบัติตนใหเปนผูที่ไมทําลายธรรมชาติ  โดยรับรูวาพวกเขาควร
ปฏิบัติตนอยางไรตอธรรมชาติและส่ิงแวดลอม    

ดังตัวอยางคําตอบเชน “สนใจที่จะมาและชอบธรรมชาติ  ทําใหรูวาธรรมชาติมีคุณคามาก
แคไหน”  “อยากอยูใกลชิดธรรมชาติ  และคิดวาทุกคนควรจะรกัษาปาหรือธรรมชาติเอาไว”  “ที่เขา
รวมเพราะอยากไดรูวาปามีสภาพเปนยังไง  แลวก็ชวยอนรัุกษปาจะไดคงอยูอยางเดิม”  “มาเขารวม
กิจกรรมจะทําใหเรามีความรกัธรรมชาติมากขึ้น”   “มาเขารวมกิจกรรมเพราะจะไดรักษา
ส่ิงแวดลอมและนําไปปฏิบตัิ”  “จะทําใหเราไดความรูเกีย่วกับธรรมชาติ  แลวก็รูวาไมควรทิ้งขยะใน
แมน้ําเพราะวาจะทําใหน้ําเนาเสีย”    “ เราควรชวยกันอนุรักษส่ิงแวดลอม  ทุกคนดูดบุหร่ีในปาหรือ
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บนเขา  ถาทิ้งก็ขอใหดับไฟ”  “เราไมควรไปเด็ดดอกไม  ไมควรไปทําลาย  ควรจะเดมิชมก็พอแลว”  
“เวลาไปสถานที่ธรรมชาติเราไมควรทํา คือ การเด็ดดอกไมไปเลนเพื่อความสนุกสนาน  แตควรดูแล
ไมตองไปเหยยีบไปย่ํามนัครับ”  “ ไมทิ้งขยะตามสถานที่ทองเที่ยว”  “ไมขีดเขียนตามตนไมคะ” 
“ไมสงเสียงดังเวลาเขาปาครับ และจะไมรบกวนสัตว” ฯลฯ  

นอกจากนี้จากการเขารวมสังเกตการณคายกิจกรรมทั้ง 3 โครงการยังพบวากลุมเยาวชนที่
ทําการศึกษาวจิัยนัน้มีความแตกตางกนั  โดยพบวาเยาวชนที่อยูอาศยัในพื้นที่ที่แตกตางกันมีสวนที่
จะทําใหการปลูกจิตสํานึกดานการอนุรักษส่ิงแวดลอมหรือการทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับเยาวชนมี
ความแตกตางไปดวย  นั่นคือถาเปนเยาวชนในพืน้ที่ที่แวดลอมไปดวยธรรมชาติอยางสมบูรณ การ
สรางจิตสํานึกก็มีความเปนไปได  นั่นเพราะในพืน้ที่ทีพ่วกเขาไดอาศัยอยูไมมีส่ิงเราจากภายนอกที่
จะทําใหขาดจติสํานึกตอธรรมชาติ   ไมมีส่ิงที่ทําใหพวกเขาหลงลืมความสํานึกที่มตีอธรรมชาติ  แต
หากเปนเยาวชนที่อยูในเมืองการปลูกจิตสํานึกและการคงความมีจิตสํานกึใหมีอยูตลอดเวลาก็มี
ความยากมากกวา  เนื่องจากเยาวชนในเมืองถูกแวดลอมดวยความเจริญ ความกาวหนาทนัสมัยใน
ดานตาง ๆ  จึงอาจกระทบตอความตั้งใจจริงกับการเปนนกัอนุรักษทีด่ีได   

ในการจดักิจกรรมเพื่อกระตุนจิตสํานึกในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษนัน้ควรมีความตอเนื่อง  
และควรเสริมสรางกิจกรรมดานสิ่งแวดลอมหรือกิจกรรมเชิงอนุรักษภายในโรงเรียนเองเพื่อใหพวก
เขามีความตอเนื่องและเปนการกระตุนใหพวกเขามีความรูสึกที่ดีตอธรรมชาติและส่ิงแวดลอมอยู
สม่ําเสมอ  หากเยาวชนมีจติสํานึก  ไมวาพวกเขาจะอยู ณ ที่แหงใด  หรือแมแตเปนสถานที่ทองเที่ยว
ที่พวกเขาไดมโีอกาสไปเยี่ยมชม  พวกเขาจะมีจิตสํานกึอยูตลอดเวลาวาอะไรควรทําหรือไมควรทาํ     
 
สรุป 
 
 โครงการเชิงอนุรักษทั้ง 3 โครงการ คือ โครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษ
ส่ิงแวดลอม โครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธี  และโครงการเยาวชนเพื่อการอนรัุกษ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเฉลิมพระเกียรติ 5 ธันวามหาราช 2547 นั้นสามารถสรางให
เยาวชนเกดิจิตสํานึกที่ดีในการทองเที่ยวเชงิอนุรักษได   ซ่ึงโครงการตาง ๆ ดังกลาวไดจัดกิจกรรมที่
สงเสริมใหเยาวชนไดเกดิความเขาใจ  และมองเหน็ถึงคุณคาของธรรมชาติและส่ิงแวดลอม รวมถึง
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  โดยผานกระบวนการเรยีนรูจากกิจกรรมตาง ๆ ที่ใหเยาวชนไดเรียนรู  
ปฏิบัติ  และสัมผัสกับธรรมชาติดวยตนเอง   ทั้งนี้จิตสํานึกเปนสิ่งที่เกดิจากกระบวนการเรียนรูจาก
การที่เขาไปอยูในระบบที่ใหการอบรมสั่งสอนเกี่ยวกับคานิยม  ทัศนคติและพฤติกรรมบุคคล  ซ่ึง 
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สามารถพัฒนาและอบรมขัดเกลาไดดวยกระบวนการปลูกฝงทางวัฒนธรรมหรือผานกระบวนการ
เรียนรู      
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บทท่ี 5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
 การวิจยัเร่ือง “ ยุทธศาสตรการสื่อสารเพื่อสรางจิตสํานึกใหกับเยาวชนในการทองเที่ยวเชิง
อนุรักษ ”  การวิจัยมวีัตถุประสงคเพื่อ 
 
1.วิเคราะหยุทธศาสตรการสื่อสารเพื่อสรางจิตสํานึกเรื่องการทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับเยาวชนไทย 
2. วิเคราะหแผนปฏิบัติการสื่อสารในการสรางจิตสํานึก 
 

การวิจยัคร้ังนี้เปนการวจิัยเชงิคุณภาพ โดยการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) กับ
เจาหนาที่ทีเ่กีย่วของในโครงการตาง ๆ ของมูลนิธิกระตายในดวงจันทร  มูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอม
และการทองเที่ยว กรมสงเสริมคุณภาพสิง่แวดลอม และการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  และการ
สังเกตการณภาคสนาม (Field Observation) กับเยาวชนที่เขารวมกิจกรรมดานสิง่แวดลอมจาก
ทั้งหมด 3 โครงการ รวม 178 คน  นอกจากนี้ยังมกีารสังเกตบริบทแวดลอมของผูใหสัมภาษณ 
ไดแก บุคลิกภายนอก กิริยาทาทาง น้ําเสียง สายตา ความสนใจและความรวมมือในการฝกอบรม
และการตอบคาํถาม  ซ่ึงสามารถสรุปผลการวิจัย  การอภปิรายผล  และขอเสนอแนะดังตอไปนี้  
 
5.1. สรุปผลการวิจัย 
 

จากการสัมภาษณหนวยงานทั้ง 4 แหงถึงยุทธศาสตรการสื่อสารเพื่อสรางจิตสํานึกใหกับ
เยาวชนไทยในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  สามารถสรุปไดดังนี้  
 

ยุทธศาสตรเชงินโยบาย 
  

5.1.1. การทองเที่ยวแหงประเทศไทย ไดกําหนดยุทธศาสตรเชิงนโยบาย คือ 
 

ก. สงเสริมการเดินทางทองเที่ยวทัศนศึกษาอยางถูกวิธีใหกับเยาวชนทัว่ประเทศ  รวมทั้ง
เยาวชนระหวางประเทศดวย 
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ข. สรางความรู  ความเขาใจในหมูสถาบันการศึกษาและหนวยงานที่เกี่ยวของกับเยาวชน
และสถาบันครอบครัว  เพื่อใหใชกิจกรรมทัศนศึกษาเปนสื่อในการพัฒนาเยาวชนใหมีความ
สมบูรณทั้งทางรางกาย  จิตใจ  คุณธรรมและจริยธรรม  ตลอดจนสงเสริมใหเยาวชนมีสวนรวมและ
มีบทบาทในการพัฒนาประเทศ  และอุตสาหกรรมทองเทีย่วไทยตามความเหมาะสม 

ค. ระดมความรวมมือจากหนวยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชน  องคการระหวางประเทศ  
รวมทั้งสื่อมวลชนและประชาชนทั่วไป  ในการสงเสริมการทองเที่ยวทัศนศึกษาสําหรับเยาวชน  
ตลอดจนมีบทบาทสนับสนุนใหเยาวชนเดนิทางทองเที่ยวอยางถูกวิธี  รักและภาคภูมใิจในความเปน
ไทย  มีจิตสํานึกในการชวยอนุรักษทรัพยากรทางการทองเที่ยว  มสีวนรวมและมีบทบาทในการ
สงเสริมการทองเที่ยวของชาติ  โดยมุงกระจายจังหวดัหลักไปยังจังหวัดใกลเคียงอ่ืน ๆ  

ง. สรางคานิยมใหเยาวชนและประชาชนทองเที่ยวในประเทศใหมากขึ้น 
จ. เสริมสรางใหเยาวชนและประชาชนเขาใจและเห็นคุณคาของทรัพยากรธรรมชาติและ

สังคมตลอดจนมีความสามารถในการบํารุงรักษาและจัดการทรัพยากรดานธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม 

ฉ. เพื่อใหประเทศไทยเปนศูนยกลางในการพัฒนาเยาวชนในภูมภิาคเอเชียตะวันออกเฉียง
ใต 

ช. เพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมและวิทยาการระหวางประเทศ  โดยใหการ
ทองเที่ยวเปนสื่อกลาง 
 

5.1.2. กรมสงเสริมคุณภาพสิง่แวดลอม ไดกําหนดยุทธศาสตรเชิงนโยบาย  คือ 
 

ก. มุงเนนการสรางความรวมมือจากทกุฝายและสนับสนุนใหประชาชนมีสวนรวมในการ
บริหารและจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมของชุมชนทองถ่ินและของชาติดวยการสราง
จิตสํานึกดานสิ่งแวดลอมใหเกิดขึน้ในทกุกลุมเปาหมาย 

ข. การเผยแพรขาวสาร  ความรูในการฟนฟูและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม  การใชส่ือทุก
รูปแบบเพื่อใหประชาชนไดมีโอกาสไดรับทราบขาวสาร  ขอมูล  การวิเคราะห  วจิยัดาน
ส่ิงแวดลอม 

ค. สรางระบบรวบรวมจดัเก็บขอมูลที่เปนมาตรฐานและมีเครือขายขอมูลส่ิงแวดลอมที่มี
ประสิทธิภาพในการสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม 

ง.สนับสนุนองคกรเอกชนดานการคุมครองสิ่งแวดลอมและการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติ 
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5.1.3. มูลนิธิกระตายในดวงจันทร ไดกําหนดยุทธศาสตรเชิงนโยบาย คือ  
 

ก. มุงไปที่เร่ืองปญหาของธรรมชาติและปาไม 
ข. เนนไปที่การศึกษา  ปลูกฝงคนเกี่ยวกับสิง่แวดลอม  
ค. สนับสนุนใหเยาวชนมีสวนรวมจากการเรียนรูดวยตนเอง 
ง. ฝกใหเกิดจนิตนาการที่มาของความคิดสรางสรรค 
 
5.1.4. มูลนิธิพิทักษสิ่งแวดลอมและการทองเที่ยว ไดกําหนดยุทธศาสตรเชิงนโยบาย  คือ 

 
ก. สงเสริมและเผยแพรความรู  ความเขาใจดานสิ่งแวดลอมและการเดนิทางอยางรูคา 
ข. สงเสริมใหเปนนักทองเทีย่วที่มีคณุภาพ 
ค. อนุรักษส่ิงแวดลอม 
ง. รวมมือกับองคกรอื่น ๆ เพือ่สาธารณประโยชน 

 
 ผลการวิเคราะหพบวามูลนิธิกระตายในดวงจันทรและมลูนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการ
ทองเที่ยวไดวางยทุธศาสตรเชิงนโยบายที่มุงเนนการใหความรู  ความเขาใจในเรื่องของการอนุรักษ
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  การปลูกฝงคนเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม  สนับสนุนเยาวชนใหมีสวนรวมใน
การเรียนรูดวยตนเอง  สงเสริมการเปนนักทองเที่ยวที่มีคณุภาพ  ฯลฯ โดยเปนนโยบายที่มีถอยคํา
ส้ันกะทัดรัด  เขาใจงาย   มคีุณลักษณะทีส่ามารถอธิบายใหทกุคนในหนวยงานไดทราบถึงแนวทาง
โดยสวนรวมขององคกร    

สวนองคกรภาครัฐและรัฐวิสาหกิจ คือ กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมและการทองเที่ยว
แหงประเทศไทยนั้น เปนองคกรขนาดใหญที่ไดวางยทุธศาสตรเชิงนโยบายที่มีความแตกตางจาก
มูลนิธิกระตายในดวงจันทรและมูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยวที่เปนองคกรขนาดเล็ก  
โดยกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมไดวางนโยบายในการเผยแพรขาวสาร  ความรูในการฟนฟแูละ
รักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมการใชส่ือทุกรูปแบบเพื่อใหประชาชนไดมีโอกาสรับทราบขาวสาร ขอมูล 
การวิเคราะหวจิัยดานสิ่งแวดลอม  สรางระบบรวบรวมจัดเก็บขอมูลทีเ่ปนมาตรฐานและมีเครือขาย
ขอมูลส่ิงแวดลอมที่มีประสิทธิภาพในการสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม ฯลฯ  สวนการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทยไดกําหนดนโยบายเพื่อสงเสริมการเดินทางทองเที่ยวทัศนศึกษาอยางถูกวิธีใหกับ
เยาวชนทั่วประเทศ    สรางความรู  ความเขาใจในหมูสถาบันการศึกษา  ระดมความรวมมือจาก
หนวยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชน  สรางคานิยมใหเยาวชนและประชาชนทองเที่ยวในประเทศให
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มากขึ้น  เสริมสรางใหเยาวชนและประชาชนเขาใจและเห็นถึงคุณคาของทรัพยากรธรรมชาติและ
สังคม       โดยนโยบายตาง  ๆ ดังกลาวจะเปนการกําหนดทิศทางในการทํางานของแตละองคกรให
เปนไปในทิศทางเดียวกัน  ซ่ึงมูลนิธิทั้งสองไดวางนโยบายโดยคาํนึงถึงความเหมาะสมกับขนาด
ขององคกรและขีดความสามารถในการปฏิบัติไดตามนโยบายที่ไดวางไว   
 

จากนโยบายทัง้ 4 หนวยงานทีเ่กีย่วกับการสงเสริมการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ
ส่ิงแวดลอมและการทองเทีย่ว  ผูวิจยัเห็นวามีความแตกตางและคลายคลึงในบางประเด็น  ใน
ประเด็นที่เหมอืนกันคือ เร่ืองการใหการศึกษา  ใหความรูความเขาใจ  ปลูกฝงคนเกี่ยวกับ
ส่ิงแวดลอม  ซ่ึงทุกหนวยงานไดมีการเนนในประเดน็นี้  เนื่องจากการสงเสริมใหคนเกิดความรู
ความเขาใจจะเปนพื้นฐานทีจ่ะทําใหคนมกีารศึกษา  มีความรอบรูวาการอนุรักษคืออะไร  อยางไรจึง
เรียกวาการอนรัุกษ  ทําอยางไร  อะไรที่ควรทํา  อะไรที่ไมควรทํา  เมื่อพวกเขารูก็จะเกิดการปฏิบัติ  
เกิดพฤติกรรมตามมา  ประเด็นนี้จึงเปนประเด็นที่สําคญัที่ทุกหนวยงานไดกําหนดในนโยบายเพื่อ
เปนแนวทางในการปฏิบัติงาน  
 สวนที่มีความแตกตางอยางเชน  มูลนิธิกระตายในดวงจันทรและมูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอม
และการทองเที่ยว เปนองคกรเล็กนโยบายที่กําหนดจึงเปนนโยบายที่ไมครอบคลุมเนื้อหาที่
หลากหลายนกั  โดยมองเห็นปญหาของคนเฉพาะกลุม เฉพาะพื้นที่  โดยมุงหวังใหคน/เยาวชนได
ความรูและสนบัสนุนใหพวกเขามีสวนรวมในการแกปญหา  นโยบายของทั้งสองหนวยงานนีจ้ึงไม
มีประเด็นทีห่ลากหลายนกั  เนื่องจากเปนองคกรเล็กยังมีศักยภาพในดานอื่น ๆ ไมมากนัก  มี
ขอจํากัด  จึงไมสามารถกําหนดนโยบายเหมือนองคกรภาครัฐได  มเีพียงการกําหนดในประเดน็ที่
หนวยงานมีความสามารถที่จะกระทําได 
 นอกจากนี้มูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยวไดมีประเด็นที่เพิม่เติมแตกตางจาก
มูลนิธิกระตายในดวงจันทรคือ ประเด็นในการสงเสริมการเดินทางอยางรูคา  ผูวิจยัมองวามูลนิธิ
พิทักษ ฯ ไดระบุประเดน็ดังกลาวมีผลสืบเนื่องมาจากมูลนิธิพิทักษ ฯ เปนองคกรที่กอตั้งโดยททท.
ซ่ึงเปนองคกรที่สงเสริมการทองเที่ยว  นโยบายของมลูนิธิพิทักษจึงไดระบุประเดน็ดังกลาวโดยมี
มุมมองที่สอดคลองกับททท. และผูวจิัยพบวาทั้สององคกรไดมีการรวมมือ  ประสานงานกันในบาง
โครงการที่เปนโครงการเชิงอนุรักษ  เชน โครงการอบรมผูนําเยาวชนเพื่อการอนุรักษพิทักษ
ทองเที่ยวไทย  นอกจากนีย้ังมีการชวยเหลือกันในดานอืน่ ๆ เชน ความอนุเคราะหชวยเหลือดานการ
ประชาสัมพันธในบางกรณี ฯลฯ  
 สวนกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมและททท. ไดกาํหนดนโยบายที่มีความหลากหลาย
และครอบคลุมกวา  โดยกรมสงเสริม ฯ มองปญหาดานการอนุรักษส่ิงแวดลอมเปนหลัก  โดยมี
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ประเด็นทีแ่ตกตางคือ มุงเผยแพรขาวสาร  มีการใชส่ือทุกรูปแบบเพื่อใหประชาชนไดรับทราบ
ขาวสารไดทุกชองทาง  อีกทั้งมีประเด็นนโยบายที่จะสรางระบบรวบรวมจดัเก็บขอมูลดาน
ส่ิงแวดลอมทีม่ีมาตรฐานและใหมเีครือขายขอมูลส่ิงแวดลอมที่มีประสิทธิภาพ  ซ่ึงกรมสงเสริม ฯ 
เปนหนวยงานสังกัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  การกําหนดนโยบายจึงตองมี
ความสอดคลองกับกระทรวง ฯ  และดวยกรมสงเสริม ฯ มีศักยภาพทีจ่ะสามารถกําหนดนโยบายที่
กวางและครอบคลุมเรื่องสิ่งแวดลอม  การผลิดสื่อ  การสรางเครือขายขอมูล  และสนับสนุนองคกร
ดานสิ่งแวดลอมและการอนุรักษได  การปฏิบัติงานของกรมสงเสริม ฯ ก็จะมีมากกวาองคกรที่เล็ก
กวา 
 การกําหนดนโยบายของททท. ไดมองประเด็นเรื่องการทองเที่ยวเปนหลัก  ซ่ึงมีความ
แตกตางจากองคกรอื่น ๆ  โดยมุงสงเสริมการเดินทางทองเที่ยวควบคูไปกับการอนรัุกษส่ิงแวดลอม  
จากนโยบายของททท. จะเห็นไดวามุงสงเสริมการเดินทางทองเทีย่วอยางถูกวิธีโดยเฉพาะกลุม
เยาวชนเนื่องจากเปนกลุมทีม่ีศักยภาพในอนาคต  โดยเสริมสรางใหเยาวชนและประชาชนเขาใจและ
เห็นคุณคาของทรัพยากรธรรมชาติและสังคม  ระดมความรวมมือจากหนวยงานภาครัฐและเอกชน  
องคกรระหวางประเทศ  รวมทั้งสื่อมวลชนและประชาชนทั่วไป  ในการสงเสริมการทองเที่ยวและ
สนับสนุนใหเยาวชนเดินทางทองเที่ยวอยางถูกวิธี  มีจิตสํานึกในการชวยกันอนรัุกษทรัพยากร
ทางการทองเที่ยว  ซ่ึงประเด็นนโยบายเหลานี้มีความแตกตางกับหนวยงานอื่น ๆ คือ ไดชี้ชัดไปที่
การสงเสริมการทองเที่ยวเปนหลัก  จะเห็นไดวาททท. เปนองคกรที่มีศักยภาพสามารถกําหนด
นโยบายในการสงเสริมความรู  ความเขาใจในการทองเที่ยวอยางถูกวธีิ  ระดมความรวมมือตาง ๆ  
 จากนโยบายของแตละองคกรสิ่งที่เปนเรื่องสําคัญไดแก  การสงเสริมใหความรู  ความ
เขาใจดานสิ่งแวดลอม  การกอใหเกิดความรวมมือจากทกุฝาย  การเผยแพรขาวสารดานสิ่งแวดลอม  
แตบางองคกรยังไมไดมกีารกําหนดนโยบายที่มีเนื้อหาเกีย่วกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษและเรื่อง
การสรางจิตสํานึกอยางเดนชัด  จึงควรมีการชี้ชัดไปในประเดน็ดังกลาวเพื่อใหเกดิการปฏิบัติอยาง
เปนรูปธรรม   
 
 กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ 

 
ผลสรุปการวิเคราะหกระบวนการจัดการเชงิกลยุทธ 5 ขั้นตอน 1. การวิเคราะห

สภาพแวดลอม  2. การจัดวางทิศทางขององคกร  3. การกําหนดกลยทุธ  4. การปฏิบัติงานตามกล
ยุทธ  และ5. การควบคุมเชิงกลยุทธ  ของแตละหนวยงานมีดังนี ้
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5.1.1. การทองเที่ยวแหงประเทศไทย  
 
โครงการนักทองเที่ยวรุนใหมใสใจสิ่งแวดลอม 
 
การวิเคราะหสภาพแวดลอม โอกาส 

- การทองเที่ยวแหงประเทศไทยเห็นวาเยาวชนเปนทรัพยากรบุคคลที่มีคา  
สามารถอบรมใหรูสึกที่จะอนุรักษสิ่งแวดลอมและทรัพยากรทางการทองเที่ยว  
รวมถึงเปนกลุมนักทองเที่ยวที่มีอิทธิพลตอนักทองเที่ยวกลุมอื่น ๆ เชน 
ครอบครัว  เพื่อน ฯลฯ  
- มีความพรอมดานปจจัยการเงิน  บุคลากร  ฯลฯ ซึ่งเปนสวนสําคัญในการจัด
กิจกรรม 
อุปสรรค 
- การใชงบประมาณที่จํากัดเพื่อตอบสนองกับกลุมเปาหมายที่เปนเยาวชนใน
ทุกภูมิภาค 
- การประชาสัมพันธไมทั่วถึงและบางชวงมีการประชาสัมพันธนอย 
- ในการจัดกิจกรรมบางครั้งพบวาเยาวชนไมมาตามที่ไดลงทะเบียนไว 
จุดออน 
- เจาหนาที่ของททท. ไมสามารถนํากิจกรรมเองได  ทําใหตองวาจางใหบริษัท
อื่น ๆ เขามาดูแลเรื่องของการจัดกิจกรรม  ที่พัก  อาหาร  วิทยากร  ฯลฯ  
- เยาวชนบางคนขาดความตอเนื่องในการมีสวนรวมในกิจกรรมครั้งตอไป 
จุดแข็ง 
- มีศักยภาพในการใชสื่อมวลชนไดอยางเต็มที่ 
- สถานที่จัดกิจกรรมแวดลอมไปดวยธรรมชาติ  ทําใหเยาวชนไดสัมผัสกับ
ธรรมชาติ       
- รูปแบบการจัดกิจกรรมมีความหลากหลาย 

การจัดวางทิศทางขององคกร วิสัยทัศน 
 - การทองเที่ยวแหงประเทศไทย  มุงสูความเปนเลิศในการสงเสริมและพัฒนา
ตลาดการทองเที่ยว 
พันธกิจ 
- สนับสนุนการดําเนินนโยบาย  และแผนแมบทการพัฒนาและสงเสริม
อุตสาหกรรมทองเที่ยวของรัฐ 
- กําหนดและดําเนินกลยุทธดานการตลาดเชิงรุกเพื่อใหเกิดการตัดสินใจใน
การเดินทางมาทองเที่ยวประเทศไทย  อันจะนําไปสูการเพิ่มรายไดตอ
อุตสาหกรรมทองเที่ยว  
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- สงเสริมและพัฒนาการเดินทางทองเที่ยวใหคนไทยและผูพํานักในประเทศ
ใหทองเที่ยวภายในประเทศเพิ่มขึ้น 
- พัฒนาองคกร  และระบบบริหารจัดการเพื่อความเปนเลิศในการบริหาร
จัดการและการใหบริการ 
วัตถุประสงค 
- เพื่อเพิ่มปริมาณนักทองเที่ยวเฉพาะกลุมเยาวชนและกลุมครอบครัว 
- เพื่อใหไดนักทองเที่ยวที่มีคุณภาพ 

การกําหนดกลยุทธ กลยุทธการสื่อสารดวยเพลง  เกมส 
กลยุทธการสื่อสารจากวิทยากร 

การปฏิบัติงานตามกลยุทธ โครงสรางและวัฒนธรรมในการทํางาน 
- การทองเที่ยวแหงประเทศไทยมีโครงสรางที่ซับซอน  โดยมีคณะกรรมการ
ฝายกิจกรรม  คณะกรรมการฝายเผยแพรและประชาสัมพันธ  ฝายงบประมาณ
และการเงิน  ฝายเลขานุการ  ฝายจัดซื้อ / จัดจาง  และกองสงเสริมการตลาดใน
ประเทศจะเปนผูดูแลการจัดกิจกรรมเชิงอนุรักษ 
- ททท.ไดวาจางใหบริษัทจูซ จี วัน (JUICE G1) ดูแลเรื่องการทําโครงการ  
และขั้นตอนการดําเนินงานของโครงการนักทองเที่ยวรุนใหม  ใสใจ
สิ่งแวดลอม  
- ททท.ไดวาจางใหบริษัท เมเจอร  ซีนีเพล็กซ ดูแลรับผิดชอบในการจัด
กิจกรรม เชน การจัดงานสัมมนา  จัดนิทรรศการตาง ๆ ฯลฯ   
ลักษณะการทํางาน 
- ขั้นตอน  กฏระเบียบ  วิธีการปฏิบัติมีหลายขั้นตอน  ทําใหตองใชเวลาในการ
ดําเนินการ 
- มีการประสานงานและชวยเหลือกันในการดําเนินกิจกรรม 
- เจาหนาที่ / พนักงานจะปรึกษาหารือกันในลักษณะที่เปนทางการและไมเปน
ทางการ 
ขั้นตอนการปฏิบัติงานโครงการ 
1. การดําเนินกิจกรรม ECO-CAMP ที่จังหวัดกาญจนบุรีครั้งนี้  เริ่มจากการ
ประชุมเพื่อกําหนดแผนงาน รายละเอียดของกิจกรรม ECO – CAMP  
2. ติดตอประสานงานกับทางสมาคมไทยทองเที่ยวเชิงอนุรักษและผจยภัย
เพื่อใหทางสมาคมเสนอกําหนดการตาง ๆ  
3. รับสมัครเยาวชนที่เปนสมาชิก YCT ผานการเลนเกมสตอบปญหาทาง
อินเทอรเน็ต  และผานทางเมเจอรซีนีเพล็กซซึ่งเปนผูแทนการสมัคร  เพื่อเขา
รวมกิจกรรม  
2. จากนั้นกองสงเสริมการตลาดในประเทศจะประสานงานกับบริษัทอาร.เอส.
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พี.จัมโบ  แทรเวล เซ็นเตอร  ใหจัดการเรื่องของสถานที่พัก  สถานที่จัด
กิจกรรมตาง ๆ   วิทยากร  ฯลฯ 
3. ทีมงานจะเริ่มกิจกรรมจาก กิจกรรมกลุมสัมพันธเพื่อละลายพฤติกรรม  โดย
ใชกลยุทธสรางความเปนกันเองระหวางเจาหนาที่กับเยาวชน และเยาวชนที่มา
จากหลากหลายภูมิภาค  โดยกิจกรรมจะใชเพลงและการเลนเกมสเปน
สวนประกอบเพื่อเตรียมความพรอมในการทํากิจกรรมอื่น ๆ  นอกจากนี้ได
แบงกลุมเยาวชนออกเปน 5 กลุม  จากนั้นตามดวยกิจกรรมที่ใหความรูเรื่อง
ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม โดยใชกลยุทธการเรียนรูโดยการปฏิบัติ  ซึ่งจะมีทั้ง
กิจกรรมตามรอยเทาชาง  กิจกรรมฐานความรูตาง ๆ  ฯลฯ 

การควบคุมเชิงกลยุทธ การติดตามและการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
กิจกรรม ECO – CAMP ที่กาญจนบุรี  มีการติดตามผลอยางไมเปนทางการ
โดย 
- สอบถามเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานในโครงการ ฯ เจาหนาที่ที่มีสวนรวมในแต
ละกิจกรรมจะเปนผูสังเกตการณเพื่อติดตามผลการปฏิบัติงาน    
- เจาหนาที่จะรายงานผลการดําเนินงานในแตละกิจกรรมยอยในโครงการ ฯ 
ตอเจาหนาที่ของกองติดตามและประเมินผลเพื่อทําการรวบรวมและสรุปเปน
ภาพโดยรวมของการปฏิบัติงานในโครงการ 
นอกจากนี้บางกิจกรรมยังมีวิธีการติดตามโดยการสอบถามและติดตามทาง
โทรศัพทเพื่อสอบถามความคิดเห็นที่มีตอการปฏิบัติงานในโครงการ 

ยุทธศาสตรการสื่อสาร การสื่อสารแบบมีสวนรวม 
การเรียนรูเชิงประจักษ 
กิจกรรมกลุม 
การทดลองปฏิบัติ 

กลยุทธการสื่อสารในโครงการ
นักทองเที่ยวรุนใหม ใสใจ
สิ่งแวดลอม (YCT) 

กลยุทธการสื่อสารดวยเพลง  เกมส 
กลยุทธการสื่อสารจากวิทยากร 
สื่อมวลชน  
1. โทรทัศนและวิทยุ  
- ภาพยนตรโฆษณาโครงการ 
- FM 94.5 MKz   
- FM 89.5 MKz   
2. สื่อสิ่งพิมพ   
- นิตยสารแพรว  อิมเมจ  เนชั่นจูเนียร  สารคดี ฯลฯ     
- การลงบทความ ในหนังสือพิมพมติชน  ผูจัดการรายวัน ฯลฯ  
3. สื่ออิเล็คทรอนิคส 
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- เว็บไซต www.creativetraveler.net 
4. สื่อเฉพาะกิจ  
- โปสเตอร  แผนพับ 
- สมุดคูมือการเปนสมาชิกโครงการ 
- สารคดีโทรทัศน 
- จดหมายถึงสมาชิก  
สื่อบุคคล 
การสื่อสารระหวางเจาหนาที่ วิทยากรกับเยาวชนผานกิจกรรมตาง ๆ 

 
5.1.2. กรมสงเสริมคุณภาพสิง่แวดลอม 
 

โครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอม 
 

การวิเคราะหสภาพแวดลอม โอกาส 
- ปจจุบันสภาพความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเปน
ปญหาสําคัญ  และมีความจําเปนที่ทุกคนตองมีความรูความเขาใจที่ถูกตอง  
และตระหนักถึงการประพฤติตนในการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 
- กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมเปนองคกรภาครัฐที่มีศักยภาพในการ
สนับสนุนโครงการเชิงอนุรักษและโครงการดานสิ่งแวดลอม  
- มีความพรอมดานปจจัยการเงิน  บุคลากร  ฯลฯ ซึ่งเปนสวนสําคัญในการจัด
กิจกรรม 
อุปสรรค 
- เงินที่ไดรับการสนับสนุนมีอยางจํากัดสงผลตอรูปแบบการจัดกิจกรรม  และ
สงผลตอสื่อที่ใชในการประชาสัมพันธโครงการและการจัดกิจกรรม 
จุดออน 
- ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมสั้นเกินไป 
- เยาวชนขาดความตอเนื่องในการมีสวนรวมในกิจกรรมครั้งตอไป 
จุดแข็ง 
- มีเจาหนาที่เปนผูมีประสบการณในการนํากิจกรรม และวิทยากรเปนผูมี
ความรูเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม     
- สถานที่จัดกิจกรรมแวดลอมดวยธรรมชาติ เยาวชนไดสัมผัสกับธรรมชาติได
อยางแทจริง 

การจัดวางทิศทางขององคกร วิสัยทัศน 
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- เปนองคกรหลักในการสงเสริม  สนับสนุนประชาชนทุกภาคสวน  ใหมี
จิตสํานึกและมีสวนรวมในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเพื่อ
คุณภาพชีวิตที่ดีและการพัฒนาอยางยั่งยืน  
พันธกิจ 
- สงเสริม  เผยแพรและประชาสัมพันธ  เพื่อสรางจิตสํานึกและการมีสวนรวม
ดานสิ่งแวดลอม  พัฒนาบุคลากร  กระบวนการมีสวนรวม  และเครือขายดาน
สิ่งแวดลอมเพื่อการสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม  ใหบริการสารสนเทศ
สิ่งแวดลอม  ตลอดจนวิเคราะหวิจัย  พัฒนาและถายทอดเทคโนโลยีเพื่อการ
ควบคุมคุณภาพสิ่งแวดลอม 
วัตถุประสงค 
- เพื่อใหเยาวชนที่เขารวมโครงการเขาใจบทบาทและหนาที่ของตน 
- เพื่อสรางความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันในการอนุรักษ  และทําหนาที่
ประสาน  สนับสนุนการจัดกิจกรรมตาง ๆ ในดานสิ่งแวดลอม 
- เพื่อเสริมสรางความรู  ความเขาใจและตระหนักใหเกิดขึ้นในกลุมมเยาวชน
ในการรวมมือพิทักษปกปองทรัพยากรธรรมชาติ  และชวยกันปองกันแกไข
ปญหาสิ่งแวดลอม 

การกําหนดกลยุทธ กลยุทธการสื่อสารดวยคําขวัญ  เพลง  เกมส 
กลยุทธการสื่อสารจากวิทยากร 
กลยุทธการสื่อสารดวยวีดิทัศน 
กลยุทธการสื่อสารดวยการแสดงละคร 
กลยุทธการสื่อสารดวยการใชเทียนสรางกิจกรรม 

การปฏิบัติงานตามกลยุทธ โครงสรางและวัฒนธรรมในการทํางาน 
- กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมมีโครงสรางที่ซับซอน  โดยมีผูบริหาร
เจาหนาที่ / พนักงานที่รับผิดชอบโครงการ ฯ ประกอบไปดวย อธิบดี  รอง
อธิบดี ผูอํานวยการสํานักสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน ผูอํานวยการ
สวน ฯ   หัวหนาโครงการ  คณะทํางานประกอบดวย  ฝายประสานงาน  ฝาย
เตรียมเอกสาร  และฝายดูแลสถานที่ 
ลักษณะการทํางาน 
- ขั้นตอน  กฏระเบียบ  วิธีการปฏิบัติมีหลายขั้นตอน  ทําใหการปฏิบัติงานเกิด
ความลาชา 
- มีการประสานงานและชวยเหลือกันในการดําเนินกิจกรรม 
- เจาหนาที่ / พนักงานจะปรึกษาหารือกันในลักษณะไมเปนทางการ 
ขั้นตอนการปฏิบัติงานโครงการ 
1. เริ่มจากการเสนอโครงการ ฯ ตออธิบดี  รองอธิบดี  ผูอํานวยการสํานัก
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สงเสริม ฯ  ผูอํานวยการสวนตามลําดับ 
2. จากนั้นหัวหนาโครงการและคณะทํางานจะมีการประชุมเกี่ยวกับการดําเนิน
กิจกรรม  และไดแบงหนาที่ออกเปน 3 ฝาย คือ ฝายประสานงาน  ฝายเตรียม
เอกสารและฝายสํารวจสถานที่  พรอมทั้งกําหนดสถานที่ในการจัดกิจกรรม 
3. สํารวจพื้นที่เพื่อดูความเหมาะสมและความพรอมในการจัดกิจกรรม  
รวมถึงการประสานงานติดตอวิทยากรจากกรมปาไมเพื่อทําหนาที่ในการให
ความรูกับเยาวชน 
4. ติดตอประสานงานกับโรงเรียนตาง ๆ เพื่อแจงใหทราบถึงวันจัดกิจกรรมที่
แนนอน  และเตรียมเอกสารตาง ๆ เชน หนังสือเชิญ  ใบประกาศ  ฯลฯ 
5. เจาหนาที่จะเริ่มกิจกรรมจาก กิจกรรมละลายพฤติกรรมหรือกิจกรรม
สัมพันธโดยใชกลยุทธสรางความเปนกันเองระหวางเจาหนาที่กับเยาวชน และ
เยาวชนที่มาจากตางสถาบัน  โดยใชเพลงและการเลนเกมสเปนสวนประกอบ
เพื่อเตรียมความพรอมในการทํากิจกรรมอื่น ๆ  นอกจากนี้ไดแบงกลุมเยาวชน
ออกเปน 4 กลุม โดยใหมีคําขวัญประจํากลุมที่เกี่ยวกับสิ่งแวดลอม  จากนั้น
ตามดวยกิจกรรมที่ใหความรูเรื่องธรรมชาติและสิ่งแวดลอม โดยใชกลยุทธ
การสื่อสารดวยคําขวัญ  เพลง  เกมส  กลยุทธการสื่อสารจากวิทยากร  กลยุทธ
การสื่อสารดวยวิดีโอ  กลยุทธการสื่อสารดวยการแสดงละคร  กลยุทธการ
สื่อสารดวยการใชเทียนสรางกิจกรรม   

การควบคุมเชิงกลยุทธ การติดตามและการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
โครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษสิ่งแวดลอม มีการติดตามผลโดย
เจาหนาที่จะประชุมแบบไมเปนทางการ มีการพูดคุยปรึกษาภายหลังจาก
กิจกรรมของแตละวันเสร็จสิ้นเพื่อใหทราบถึงผลการปฏิบัติหนาที่ในแตละวัน
เพื่อใหทราบถึงผลการปฏิบัติงาน โดยพบวาการจัดกิจกรรมครั้งนี้สามารถ
กระตุนความสนใจและความสนุก  พรอมกับการใหความรูเกี่ยวกับ
สิ่งแวดลอมแกเยาวชนได    แตก็มีเยาวชนบางสวนขาดความสนใจกับ
กิจกรรมที่ใหความรูเรื่องสิ่งแวดลอมและการอนุรกัษอยางแทจริง  ซึ่ง
สันนิษฐานวาอาจเปนเพราะเยาวชนเห็นวาเปนกิจกรรมนอกสถานที่ทั่ว ๆ ไป 
ที่พวกเขาไดเพื่อนใหมและความสนุกสนานจากกิจกรรมเทานั้น    

ยุทธศาสตรการสื่อสาร การสื่อสารแบบมีสวนรวม 
การเรียนรูเชิงประจักษ 
กิจกรรมกลุม 
การทดลองปฏิบัติ 

กลยุทธการสื่อสารในโครงการ
อบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษ

กลยุทธการสื่อสารดวยคําขวัญ  เพลง  เกมส 
กลยุทธการสื่อสารจากวิทยากร 
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สิ่งแวดลอม กลยุทธการสื่อสารดวยวีดิทัศน 
กลยุทธการสื่อสารดวยการแสดงละคร 
กลยุทธการสื่อสารดวยการใชเทียนสรางกิจกรรม 
สื่อมวลชน  
1. วิทยุ 
ประชาสัมพันธการจัดกิจกรรมและขาวสารของหนวยงานผาน 
- FM 88.5 จังหวัดบุรีรัมภ 
- วิทยุกองทัพอากาศที่ 2 FM 101.5 
- วิทยุอ.ส.ม.ท FM 92 
2. สื่อสิ่งพิมพ   
ประชาสัมพันธกิจกรรมและขาวสารของหนวยงานผาน 
- ไทยรัฐ  เดลินิวส  บานเมือง  วารสารสิ่งแวดลอม  นิตยสารสารคดี ฯลฯ 
- เอกสารที่ใหความรูดานสิ่งแวดลอม 
3. สื่ออิเล็คทรอนิคส  
- เว็บไซต www.deqp.go.th 
สื่อบุคคล 
การสื่อสารระหวางเจาหนาที่กับเยาวชนผานกิจกรรมตาง ๆ  

 
5.1.3. มูลนิธิกระตายในดวงจันทร 

 
โครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธี   

 
การวิเคราะหสภาพแวดลอม โอกาส 

- มองเห็นถึงปญหาเรื่องของปาไม  ความยากจน การขาดความรูความเขาใจ
การใชประโยชนจากปาที่ถูกตอง 
- ไดรับการสนับสนุนดานการเงินจากองคกรเอกชนภายนอก 
- มีหนวยงานยอยของมูลนิธิ ฯ อยูใกลกับกลุมเยาวชนที่เขารวมโครงการ และ
สถานที่จัดกิจกรรม 
อุปสรรค 
- เงินที่ไดรับการสนับสนุนมีอยางจํากัดสงผลตอรูปแบบการจัดกิจกรรม  และ
สงผลตอสื่อที่ใชในการประชาสัมพันธโครงการและการจัดกิจกรรม 
- เยาวชนบางคนติดธุระไมสามารถเขารวมกิจกรรมไดครบทําใหการเขารวม
กิจกรรมขาดความตอเนื่อง 
จุดออน 
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- ขาดงบประมาณในการบริหารโครงการ 
- ขาดการประชาสัมพันธโครงการอยางจริงจัง   
- ขาดการจัดกิจกรรมนอกสถานที่ ซึ่งมีสิ่งแวดลอมที่แตกตางและหลากหลาย
กวา 
จุดแข็ง 
- เจาหนาที่มีความใกลชิดสนิทสนมกับกลุมเยาวชน  ทําใหเกิดความคุนเคย 
- สถานที่จัดกิจกรรมแวดลอมดวยธรรมชาติ เยาวชนไดสัมผัสกับธรรมชาติได
อยางแทจริง 

การจัดวางทิศทางขององคกร วิสัยทัศน 
- คน ตนไม ปาไม อยูรวมกัน เกื้อกูลกันอยางยั่งยืน (Symbiosis) 
พันธกิจ 
- อํานวยความสะดวกในการฟนคืนมาของปาไมธรรมชาติ  โดยการสนับสนุน
ใหคนไดรับความรูที่สําคัญและจําเปนตอการไดและเอื้อประโยชนของปาไม 
วัตถุประสงค 
- สงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนทั่วไปตระหนักถึงความสําคัญและการมี
สวนรวมในการดูแล รักษาทรัพยากรธรรมชาติ 
- สงเสริมการเรียนรูของเด็กและเยาวชนเพื่อความเขาใจอันดีระหวางมนุษยกับ
สิ่งแวดลอมในการอยูรวมกันอยางปกติและยั่งยืน 
- สงเสริมความอิสระในการคิดและการใชจินตนาการเพื่อเจตคติที่ดีในการ
เรียนรูและรูจักใช 
- สงเสริมและสนับสนุนการศึกษาและการวิจัยดานการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
- สงเสริมและถายทอดความรูพ้ืนฐานในการดําเนินชีวิตอยางเปนมิตรตอ
สิ่งแวดลอมและชุมชน 
- สงเสริมสนับสนุนการศึกษาศิลปวัฒนธรรมเพื่อการพัฒนาอยางยั่งยืน 
- ประสานงานและใหความรวมมือกับหนวยงานของรัฐ  องคการเอกชนและ
องคการการกุศลตาง ๆ ที่สอดคลองกับวัตถุประสงคของมูลนิธิ 
- สงเสริมการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข
ดวยความเปนกลางและไมใหการสนับสนุนดานการเงินหรือทรัพยสินแก
นักการเมืองหรือพรรคการเมืองใดและไมดําเนินกิจการทางการเมือง 

การกําหนดกลยุทธ กลยุทธการสื่อสารดวยเพลง  เกมส 
กลยุทธการสื่อสารดวยภาพ  
กลยุทธการสื่อสารดวยการแสดงละคร 
กลยุทธการสื่อสารจากวิทยากร 
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การปฏิบัติงานตามกลยุทธ โครงสรางและวัฒนธรรมในการทํางาน 
- มูลนิธิ ฯ เปนองคกรเล็กและมีโครงสรางอยางงาย เจาหนาที่ / พนักงานมี
ปริมาณนอย โดยแบงเจาหนาที่เปน 2 สวน คือ สวนกลาง : กรุงเทพฯ และ 
สวนจังหวัดราชบุรี (อ.สวนผึ้ง)  
 สวนกลาง                                              สวนจังหวัดราชบุรี (อ.สวนผึ้ง) 
ฝายประชาสัมพันธ                                ฝายจัดกิจกรรมในพื้นที่ 
ฝายการเงินและบัญชี                             ฝายนํากิจกรรมและดูแลสถานที่ 
ฝายระดมทุน                                          ฝายเตรียมอาหารและน้ํา 
ฝายขอมูล 
ลักษณะการทํางาน 
-  ขั้นตอน กฎระเบียบ วิธีปฏิบัติงานไมมีความยุงยาก 
- มีความยืดหยุนในการทํางานสูง 
- มีการประสานงานระหวางกัน 
- มีหนาที่และความรับผิดชอบในการทํางานแตกตางกัน  แตจะมีการชวยเหลือ
ปรึกษาหารือกันเปนครั้งคราว 
ขั้นตอนการปฏิบัติงานโครงการ 
โครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธีเปนคายกิจกรรมที่จัดตอเนื่องทุกป 
ขั้นตอนการเตรียมจัดกิจกรรมโดยเริ่มจาก   
1. ทีมงานมูลนิธิ ฯ ประชุมเกี่ยวกับการจัดกิจกรรม  เพื่อแบงหนาที่ความ
รับผิดชอบ 
2. ติดตอไปยังโรงเรียนสินแรสยามเพื่อแจงวันจัดกิจกรรมที่แนนอน  อาจารย
จะเปนผูคัดเลือกเยาวชนเพื่อเขารวมกิจกรรมจากการเขียนบทความดาน
สิ่งแวดลอม 
3. เจาหนาที่จะเริ่มกิจกรรมจากกิจกรรมสันทนาการโดยใชกลยุทธสรางความ
เปนกันเองระหวางเจาหนาที่กับเยาวชน   โดยใชเพลงและการเลนเกมสเปน
สวนประกอบเพื่อเตรียมความพรอมในการทํากิจกรรมอื่น ๆ  จากนั้นตามดวย
กิจกรรมที่ใหความรูเชิงอนุรักษ โดยใชกลยุทธการใชภาพสื่อความหมาย  กล
ยุทธการเปรียบเทียบ  และกลยุทธการเรียนรูจากการปฏิบัติ 

การควบคุมเชิงกลยุทธ การติดตามและการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
โครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธีเปนคายกิจกรรมตอเนื่อง 6 คาย โดยคาย
นี้เปนคายที่ 3 (คายผูบริโภค) การติดตามผลจะเริ่มจากเจาหนาที่จะประชุม
แบบไมเปนทางการภายหลังจากกิจกรรมของแตละวันเสร็จสิ้น  เพื่อใหทราบ
ถึงผลการปฏิบัติหนาที่ในแตละวันวามีปญหาหรืออุปสรรคในการทํางาน
หรือไม  อยางไร  เยาวชนที่เขารวมกิจกรรมมีสวนรวมในการเรียนรูและได
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จินตนาการในการสรางสรรคผลงานที่เกี่ยวของกับระบบนิเวศมากนอย
อยางไร   จากนั้นจะมีการติดตามและประเมินผลอยางไมเปนทางการในคาย
กิจกรรมยอยอื่น ๆ และภายหลังจากเยาวชนไดเขารวมกิจกรรมทั้ง 6 คายจน
ครบ  ก็จะมีการประเมินผลอีกครั้ง 

ยุทธศาสตรการสื่อสาร การสื่อสารแบบมีสวนรวม 
การเรียนรูเชิงประจักษ 
กิจกรรมกลุม 
การทดลองปฏิบัติ 

กลยุทธการสื่อสารในโครงการ
ศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธี 
 
 
 
 
 

 

กลยุทธการสื่อสารดวยเพลง  เกมส 
กลยุทธการสื่อสารดวยภาพ  
กลยุทธการสื่อสารดวยการแสดงละคร 
กลยุทธการสื่อสารจากวิทยากร 
สื่อมวลชน  
1. โทรทัศน  
- ขอความอนุเคราะหฝากขาวประชาสัมพันธโครงการ  การจัดกิจกรรม   
- สื่อมวลชนใหความสนใจถายทํากิจกรรมเพื่อนําเสนอในรายการทาง
สถานีโทรทัศน เชน รายการมหัศจรรยแหงปา (ชอง 9) , รายการกลาคิดกลาทํา 
(ชอง 5) 
2. สื่อสิ่งพิมพ   
- วารสารโยกเยกเอย 
- สินแรจิ๋วแตแจว 
3. สื่ออิเล็คทรอนิคส  
- เว็บไซต www.rabbitinthemoon.org 
สื่อบุคคล 
การสื่อสารระหวางเจาหนาที่กับเยาวชนผานกิจกรรมตาง ๆ  

 
   5.1.4. มูลนิธิพิทักษสิ่งแวดลอมและการทองเที่ยว 

 
โครงการเยาวชนเพื่อการอนรัุกษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเฉลิมพระเกียรต ิ 5 ธันวา
มหาราช 2547 

 
การวิเคราะหสภาพแวดลอม โอกาส 

- สังคมไทยขาดการวางแผนและการจัดระบบปจจัยที่สําคัญตอการดํารงอยู
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ของสังคมใหสอดคลองกับระบบนิเวศจึงสงผลกระทบตอคุณภาพชีวิต  และ
กอใหเกิดวิกฤตการณทางสิ่งแวดลอมเปนวงกวาง  
- ไดรับการสนับสนุนดานการเงินจากองคกรเอกชนภายนอก 
อุปสรรค 
- เงินที่ไดรับการสนับสนุนมีอยางจํากัดสงผลตอรูปแบบการจัดกิจกรรม  และ
สงผลตอสื่อที่ใชในการประชาสัมพันธโครงการและการจัดกิจกรรม 
จุดออน 
- งบประมาณมีจํากัด 
- ขาดการประชาสัมพันธโครงการอยางจริงจัง   
- ขาดการจัดกิจกรรมนอกสถานที่ ซึ่งมีสิ่งแวดลอมที่แตกตางและหลากหลาย
กวา 
- เยาวชนขาดความตอเนื่องในการมีสวนรวมในกิจกรรมครั้งตอไป 
- พื้นที่ในการจัดกิจกรรมไมสมดุลกับจํานวนเยาวชนทําใหตนไมไดรับความ
เสียหายบางสวน 
จุดแข็ง 
- ทีมงานเปนผูมีประสบการณในการนํากิจกรรม  และวิทยากรเปนผูมีความรู
เกี่ยวกับการอนุรักษธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  และการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
- การจัดกิจกรรมครั้งนี้มีหลายองคกรรวมกันจัดตั้งโครงการ  ทําใหมีการแบง
หนาที่ความรับผิดชอบกันอยางชัดเจน 

การจัดวางทิศทางขององคกร วิสัยทัศน 
- สงเสริม  สนับสนุนและสรางความเขาใจดานการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
พันธกิจ 
- ผลิตสื่อเพื่อการประชาสัมพันธในเรื่องการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
- เผยแพรรณรงคแกเยาวชน  ประชาชน  นักทองเที่ยว  และผูประกอบการ
ทั่วไปในพื้นที่ตาง ๆ ใหเกิดความเขาใจและสํานึกที่ถูกตองในเรื่องของการ
อนุรักษสิ่งแวดลอมกับการทองเที่ยว 
วัตถุประสงค 
- เพื่อสงเสริมความรู ความเขาใจในสิ่งแวดลอมและการเดินทางทองเที่ยว
อยางถูกตอง 
- เพื่ออนุรักษสิ่งแวดลอมและทรัพยากรการทองเที่ยวของประเทศไทย 
- เพื่อดําเนินการสาธารณประโยชนหรือรวมมือกับองคกรการกุศลอื่น ๆ เพื่อ
สาธารณประโยชน 
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การกําหนดกลยุทธ กลยุทธการสื่อสารดวยเกมส 
กลยุทธการสื่อสารจากวิทยากร 
กลยุทธการใชเพลงและบทกวี 
กลยุทธการสื่อสารดวยการแสดงดนตรีทองถิ่น 

การปฏิบัติงานตามกลยุทธ โครงสรางและวัฒนธรรมในการทํางาน 
- มูลนิธิ ฯ เปนองคกรเล็กและมีโครงสรางอยางงาย เจาหนาที่ / พนักงานมี
ปริมาณนอย  ประกอบไปดวย คณะกรรมการ เลขาธิการ เหรัญญิก เจาหนาที่
ประสานงาน  เจาหนาที่ธุรการ 
ลักษณะการทํางาน 
- เจาหนาที่ / พนักงานของมูลนิธิ ฯ จะทําหนาที่ประสานงานในดานตาง ๆ 
เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมโดยรวมมือและประสานงานกับหนวยงานที่รวมกัน
จัดต้ัง  ซึ่งไดแก  ชมรมเพาะนิสัยชอบ  กลุมพัฒนาเยาวชนเพื่ออนาคต 
โครงการปลูกปาถาวรเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวเนื่องใน
วโรกาสทรงครองราชยปที่ 50   
- เจาหนาที่ / พนักงานของมูลนิธิ ฯ จะปรึกษาหารือในลักษณะไมเปนทางการ 
- มีความยืดหยุนในการทํางาน 
ขั้นตอนการปฏิบัติงานโครงการ 
โครงการเยาวชนเพื่อการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเฉลิม
พระเกียรติ 5 ธันวามหาราช 2547  มีขั้นตอนการเตรียมจัดกิจกรรมโดยเริ่มจาก   
1. มูลนิธิ ฯ และหนวยงานที่รวมกันจัดต้ังโครงการไดประชุมเพื่อเสนอ
แผนงานตอคณะกรรมการ  และเพื่อกําหนดสถานที่จัดกิจกรรมและหนาที่
ความรับผิดชอบ 
2. ประสานงานและทําการสํารวจพื้นที่จัดกิจกรรม   
3. ติดตอประสานงานกับโรงเรียนตาง  ๆ โดยมอบหมายใหอาจารยเปนผู
คัดเลือกเยาวชนเพื่อเขารวมกิจกรรมจากการเขียนเรียงความเรื่องปาในฝน 
4. เจาหนาที่จะเริ่มกิจกรรมจากกิจกรรมสันทนาการโดยใชกลยุทธสรางความ 
เปนกันเองระหวางเจาหนาที่กับเยาวชน   โดยใชเพลงและการเลนเกมสเปน
สวนประกอบเพื่อสรางบรรยากาศใหเยาวชนรูสึกผอนคลายในการเขารวม
กิจกรรมอื่น ๆ ตอไป  จากนั้นตามดวยกิจกรรมที่เปดโอกาสใหเยาวชนได
เรียนรูธรรมชาติที่อยูในระบบนิเวศ  โดยใชกลยุทธการเรียนรูจากการปฏิบัติ 
กลยุทธการใชเพลงและบทกวีเพื่อใหเยาวชนไดซาบซึ้งและกระตุนใหเยาวชน
เห็นคุณคาของสิ่งมีชีวิต  และกลยุทธการสรางความภาคภูมิใจในวัฒนธรรม
ทองถิ่น   

การควบคุมเชิงกลยุทธ การติดตามและการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
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โครงการเยาวชนเพื่อการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเฉลิม
พระเกียรติ 5 ธันวามหาราช 2547 มีการติดตามผลโดยเจาหนาที่จะประชุม
แบบไมเปนทางการภายหลังจากกิจกรรมของแตละวันเสร็จสิ้น  เพื่อใหทราบ
ถึงผลการปฏิบัติหนาที่ในแตละวันวามีปญหาหรืออุปสรรคในการทํางาน
หรือไม  อยางไร  โดยพบปญหาเล็กนอยเรื่องของการกลาวพิธีเปดโครงการ
ของบุคคลสําคัญซึ่งไมสามารถควบคุมเวลาได 

ยุทธศาสตรการสื่อสาร การสื่อสารแบบมีสวนรวม 
การเรียนรูเชิงประจักษ 
กิจกรรมกลุม 
การทดลองปฏิบัติ 

กลยุทธการสื่อสารในโครงการ
เยาวชนเพื่อการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมเฉลิมพระเกียรติ 5 
ธันวามหาราช 2547 

กลยุทธการสื่อสารดวยเกมส 
กลยุทธการสื่อสารจากวิทยากร 
กลยุทธการใชเพลงและบทกวี 
กลยุทธการสื่อสารดวยการแสดงดนตรีทองถิ่น 
สื่อมวลชน  
1. โทรทัศน  
- ไดรับการสนับสนุนจากการทองเที่ยวแหงประเทศไทยเพื่อประชาสัมพันธ
โครงการและการจัดกิจกรรม   
2. สื่อสิ่งพิมพ   
- นิตยสารอสท.    
- เอกสารแผนพับบอกรายละเอียดการจัดกิจกรรม  การรณรงคของมูลนิธิ ฯ 
สื่อบุคคล 
การสื่อสารระหวางเจาหนาที่กับเยาวชนผานกิจกรรมตาง ๆ  

 
จากตารางสรุปกระบวนการจัดการเชิงกลยทุธทําใหทราบวาหนวยงานทั้ง 4 องคกรมี

กระบวนการจดัการเชิงกลยทุธของโครงการเชิงอนุรักษที่แตกตางกนั  โดยมีความแตกตางทางดาน
การวิเคราะหสภาพแวดลอมที่มีความแตกตางทางดานโอกาส  อุปสรรค  จุดออน  จุดแข็ง   การจัด
วางทิศทางขององคกร   กลยุทธ  การปฏิบัติงาน  การติดตามและประเมินผล  และการสื่อสารดัง
รายละเอียดขางตน  ซ่ึงความแตกตางดังกลาวเปนผลมาจากปจจยัทางดานขนาดขององคกรที่มี
ศักยภาพในการปฏิบัติงานที่แตกตางกนั  โดยสามารถสรุปเปนตารางไดดังนี ้
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ตารางที่ 3  ผลวิเคราะหสภาพแวดลอมของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  กรมสงเสริมคุณภาพ
ส่ิงแวดลอม  มูลนิธิกระตายในดวงจันทรและมูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยว 
 

หนวยงาน  
 

การวิเคราะหสภาพแวดลอม 
ททท. กรมสงเสริม 

คุณภาพ
ส่ิงแวดลอม 

มูลนิธิกระตาย 
ในดวงจันทร 

มูลนิธิพิทักษ
ส่ิงแวดลอม
และการ
ทองเที่ยว 

1. โอกาส  
1.1 เหตุการณกอวนิาศกรรม

ในประเทศสหรัฐอเมริกา
สงผลกระทบตอ
อุตสาหกรรมทองเที่ยวทัว่
โลก  

1.2 เยาวชนเปนทรัพยากร
บุคคลที่มีคา 

1.3 มีศักยภาพในการดําเนิน
โครงการเชิงอนุรักษ 

1.4 มีความพรอมดานปจจยั
การเงิน  บุคลากร ในการ
จัดกิจกรรม 

1.5 สภาพความเสือ่มโทรม
ของทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอมเปนปญหา
สําคัญ 

1.6 มองเห็นปญหาเรื่องปาไม  
ความยากจน  ขาดความรู
ความเขาใจการใช
ประโยชนจากปาที่ถูกตอง 

1.7 ไดรับการสนบัสนุนดาน
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การเงินจากองคกรเอกชน
ภายนอก 

1.8 มีหนวยงานยอยใกลกับ
กลุมเยาวชนทีเ่ขารวม
กิจกรรม 

1.9 สังคมไทยขาดการวาง
แผนการจัดระบบปจจัยที่
สําคัญตอการดํารงอยูของ
สังคมใหสอดคลองกับ
ระบบนิเวศ  สงผลกระทบ
ตอคุณภาพชวีติและ
กอใหเกิดวิกฤตณ
ส่ิงแวดลอม 

2. อุปสรรค 
2.1 งบประมาณทีจ่ํากัด 
2.2 การประชาสัมพันธไม

ทั่วถึงบางชวง 
2.3 เยาวชนไมมาเขารวม

กิจกรรมบางครั้ง  หรือติด
ธุระไมสามารถเขารวมได 

2.4 เงินที่ไดรับการสนับสนุนมี
จํากัด 

3. จุดออน 
3.1 ไมสามารถนํากิจกรรมเอง

ได  ตองวาจางบริษัทอื่น
ดูแล 

3.2 ระยะเวลาในการจัด
กิจกรรมสั้นเกนิไป 

3.3 เยาวชนขาดความตอเนื่อง
ในการมีสวนรวมกับ
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กิจกรรมในครั้งตอไป 
3.4 ขาดงบประมาณในการ

บริหารโครงการ 
3.5 ขาดการประชาสัมพันธ

จริงจัง 
3.6 ขาดการจัดกิจกรรมนอก

สถานที่ 
3.7 งบประมาณมจีํากัด 
3.8 พื้นที่จัดกิจกรรมไมสมดุล

กับจํานวนเยาวชน 
4. จุดแข็ง 
4.1 มีศักยภาพในการใช

ส่ือมวลชนเตม็ที่   
4.2 สถานที่จัดกิจกรรม

แวดลอมดวยธรรมชาติ 
4.3 รูปแบบกิจกรรมมีความ

หลากหลาย 
4.4 เจาหนาทีเ่ปนผูมี

ประสบการณในการนํา
กิจกรรม และวิทยากรเปน
ผูมีความรูเกี่ยวกับ
ส่ิงแวดลอม 

4.5 เจาหนาที่มีความใกลชิด
คุนเคยกับกลุมเยาวชน 

4.6 มีหลายองคกรรวมกันจัด
กิจกรรม  มีการแบงหนาที่
อยางชัดเจน   
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สรุป แตละหนวยงานมีเหตุผลในการใชโอกาสเพื่อดําเนินโครงการเชิงอนุรักษแตกตางกัน  มี
ที่มาตางกัน  องคกรภาครัฐและรัฐวิสาหกิจ เชน ททท.และกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมมี
ศักยภาพในดานบุคลากร  ดานปจจยัการเงินในการดําเนินกิจกรรม  ตรงขามกับองคกรเล็ก เชน 
มูลนิธิกระตายในดวงจันทรและมูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยวที่ตองไดรับการ
สนับสนุนดานการเงินจากองคกรเอกชนภายนอกเพื่อใหโครงการตาง ๆ สามารถดําเนินไปได  สวน
อุปสรรคจะเปนเรื่องของงบประมาณหนวยงานหรือการสนับสนุนดานการเงินจากภายนอกมีอยู
อยางจํากดั  ทําใหทกุองคกรตองดําเนนิงานภายใตงบที่มีอยูอยางจาํกัดเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค
ของการจัดกิจกรรม   จุดออน พบวา ความตอเนื่องในการเขารวมกิจกรรม  ระยะเวลาการจดั
กิจกรรม  การประชาสัมพันธกิจกรรมหรือโครงการโดยรวม เปนสิ่งที่ตองคํานึงถึงและควรให
ความสําคัญ  จุดแข็ง พบวา สถานที่จัดกิจกรรมแวดลอมไปดวยธรรมชาติอยางแทจริง  ทําให
เยาวชนไดสัมผัส เรียนรูส่ิงตาง ๆ จากประสบการณตรงนอกหองเรียน 
  
 
ตารางที่ 4  ผลวิเคราะหการจัดวางทิศทางขององคกรของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  กรม
สงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม  มูลนิธิกระตายในดวงจันทรและมูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการ
ทองเที่ยว 

 
 

หนวยงาน  
 

การจัดวางทิศทางขององคกร 
ททท. กรมสงเสริม 

คุณภาพ
ส่ิงแวดลอม 

มูลนิธิกระตาย 
ในดวงจันทร 

มูลนิธิพิทักษ
ส่ิงแวดลอม
และการ
ทองเที่ยว 

1. วิสัยทัศน 
1.1 มุงสูความเปนเลิศในการ

สงเสริมและพัฒนาตลาด
การทองเที่ยว 

1.2 สงเสริม สนับสนุน
ประชาชนทุกภาคสวน  
ใหมีจิตสํานกึและมีสวน
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รวมในการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม 

1.3 คน ตนไม ปาไมอยู
รวมกัน  เกื้อกูลกันอยาง
ยั่งยืน 

1.4 สงเสริม สนับสนุนและ
สรางความเขาใจดาน
การอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม 

2. พันธกิจ 
2.1 สนับสนุนการดําเนิน

นโยบาย  และแผน
แมบทการพัฒนาและ
สงเสริมอุตสาหกรรม
ทองเที่ยวของรัฐ 

2.2 กําหนดและดําเนินกล
ยุทธดานการตลาดเชิงรุก 

2.3 สงเสริมและพัฒนาการ
เดินทางทองเที่ยว 

2.4 พัฒนาองคกร  และ
ระบบบริหารจัดการเพื่อ
ความเปนเลิศในการ
บริหารจัดการและการ
ใหบริการ 

2.5 สงเสริม  เผยแพรและ
ประชาสัมพันธเพื่อสราง
จิตสํานึกและการมีสวน
รวมดานสิ่งแวดลอม  
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พัฒนาบุคลากร  
กระบวนการมสีวนรวม 
เครือขายดาน
ส่ิงแวดลอม 

2.6 อํานวยความสะดวกใน
การฟนคืนมาของปาไม
ธรรมชาติ  สนับสนุนให
คนไดรับความรูที่สําคัญ
และจําเปนตอการได
และเอื้อประโยชนของ
ปาไม 

2.7 ผลิตสื่อเพื่อ
ประชาสัมพันธเร่ืองการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 

2.8 เผยแพรขาวสารแก
เยาวชน  ประชาชน  
นักทองเที่ยวใหเกิด
ความเขาใจและสํานึกที่
ถูกตองในเรื่องของการ
อนุรักษสิ่งแวดลอมกับ
การทองเที่ยว 

3. วัตถุประสงค 
3.1 เพื่อใหเยาวชนไดรูจัก

การใชเวลาวางใหเกดิ
ประโยชนดวยการ
เดินทางทองเที่ยวทัศน
ศึกษาอยางถูกวิธี  เรียนรู
ส่ิงใหม ๆ  

3.2 เพื่อสรางจิตสํานึกให
นักทองเที่ยวเยาวชน  
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รวมกันรักษาดแูล
ทรัพยากรการทองเที่ยว  
ไมทําลายสิ่งแวดลอม 

3.3 เพื่อเปนการดําเนินการ
ตามนโยบาย  ในการ
สงเสริมพัฒนาและขยาย
ผล  กิจกรรมการอนุรักษ
ทรัพยากรการทองเที่ยว
และส่ิงแวดลอมในหมู
เยาวชน 

3.4 สรางพฤติกรรมการ
รวมกันดูแลรักษาแหลง
ทองเที่ยวอยางตอเนื่อง 

3.5 เพิ่มปริมาณนกัทองเที่ยว
โดยเฉพาะกลุมเยาวชน
จนถึงกลุมครอบครัว 
เนนใหเปนนักทองเที่ยว
ที่มีคุณภาพ 

3.6 เพื่อใหเยาวชนเขาใจ
บทบาทและหนาที่ของ
ตน  

3.7 สรางความเปนอันหนึ่ง
อันเดียวกนัในการ
อนุรักษ  ทําหนาที่
ประสาน  สนับสนุน
กิจกรรมดาน
ส่ิงแวดลอม 

3.8 เสริมสรางความรู  ความ
เขาใจ  ตระหนกัให
เกิดขึ้นในกลุมเยาวชน
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ในการรวมมือพิทักษ
ปกปอง
ทรัพยากรธรรมชาติ  
ปองกันแกไขปญหา
ส่ิงแวดลอม 

3.9 สงเสริมสนับสนุนให
ประชาชนทั่วไป
ตระหนกัถึงความสําคัญ
และการมีสวนรวมใน
การดูแลรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติ 

3.10 สงเสริมการเรียนรูของ
เด็กและเยาวชนเพื่อ
ความเขาใจอนัดีระหวาง
มนุษยกับสิ่งแวดลอมใน
การอยูรวมกันอยางปกติ
และยั่งยืน 

3.11 สงเสริมความอิสระใน
การคิดและการใช
จินตนาการเพือ่เจตคติที่
ดีในการเรียนรูและรูจัก
ใช 

3.12 สงเสริมและสนับสนุน
การศึกษาและวิจัยดาน
การอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม 

3.13 สงเสริมและถายทอด
ความรูพื้นฐานในการ
ดําเนินชวีิตอยางเปน
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มิตรตอส่ิงแวดลอมและ
ชุมชน 

3.14 สงเสริมสนับสนุน
การศึกษา
ศิลปวัฒนธรรมเพื่อการ
พัฒนาอยางยั่งยืน 

3.15 ประสานงานและให
ความรวมมือกบั
หนวยงานของรัฐ    
องคกรเอกชนและ
องคการการกศุลตาง ๆ  

3.16 เพื่อสงเสริมความรู  
ความเขาใจใน
ส่ิงแวดลอมและการ
เดินทางทองเที่ยวอยาง
ถูกตอง 

3.17 เพื่ออนุรักษส่ิงแวดลอม
และทรัพยากรทางการ
ทองเที่ยวของประเทศ
ไทย 

3.18 เพื่อดําเนนิการ
สาธารณประโยชนหรือ
รวมมือกบัองคกรการ
กุศลอื่นเพื่อ
สาธารณประโยชน 
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สรุป หนวยงานตาง ๆ มีวิสัยทัศน  พันธกิจ  และวัตถุประสงคในการดําเนนิงานที่แตกตางกนั  ถา
เปน ททท. จะมีวิสัยทัศน  พนัธกิจและวัตถุประสงคที่มุงสงเสริมและพัฒนาตลาดการทองเที่ยวเปน
หลัก  โดยสงเสริมการเดินทางทองเที่ยวในประเทศ  รวมถึงสรางพฤติกรรมการทองเที่ยวอยางถูกวธีิ
ไมทําลายทรัพยากรทางการทองเที่ยวตาง ๆ  กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม มุงที่จะสงเสริม
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เผยแพร ประชาสัมพันธดานสิ่งแวดลอมเปนหลัก  โดยสนับสนุนใหประชาชนมีสวนรวมดานการ
อนุรักษ  เสริมสรางความรู  ความเขาใจในการพิทกัษทรัพยากรธรรมชาติ  มูลนธิิกระตายในดวง
จันทร  มุงสนับสนุนใหประชาชนไดรับความรูที่สําคัญที่เอื้อตอการอนุรักษส่ิงแวดลอม  รวมถึงการ
ใหความสําคญักับการอยูรวมกันกับธรรมชาติ  มูลนิธิพิทักษสิ่งแวดลอมและการทองเที่ยว   สงเสริม  
สนับสนุนและสรางความเขาใจดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  รวมถึงการ
เดินทางทองเที่ยวอยางถูกตอง   

จากการกําหนดวิสัยทัศน  พันธกิจ  และวัตถุประสงคจะเหน็ไดวาแตละหนวยงานมีความ
แตกตางกนั  เนื่องจากโดยองคกรกอตั้งขึ้นมาดวยวัตถุประสงคที่แตกตางกัน มีศักยภาพแตกตางกัน  
หนวยงานภาครัฐและรัฐวิสาหกิจยอมมีศักยภาพในการดาํเนินงานมากกวา  มีองคประกอบหลาย ๆ 
ดานที่เอื้ออํานวยในการปฏิบตัิงาน  ทําใหการกําหนดวิสัยทัศน  พันธกิจ  วตัถุประสงคนั้น
ครอบคลุมประเด็นทีห่ลากหลายกวา  มีศักยภาพในการเผยแพรขาวสารใหประชาชนไดรับความรู  
ซ่ึงตรงขามกับองคกรเล็กอยางมูลนิธิกระตายในดวงจันทรและมูลนิธิพิทกัษส่ิงแวดลอมและการ
ทองเที่ยวทีก่ําหนดวิสัยทัศน  พันธกิจ  วตัถุประสงคโดยคํานึงถึงศักยภาพขององคกรวาสามารถจะ
ปฏิบัติงานตามที่กําหนดไดหรือไม     
 
 
ตารางที่ 5   ผลวิเคราะหการกําหนดกลยุทธของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  กรมสงเสริม
คุณภาพสิ่งแวดลอม  มูลนิธิกระตายในดวงจันทรและมลูนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยว 
 

หนวยงาน  
 

การกําหนดกลยุทธ 
ททท. กรมสงเสริม 

คุณภาพ
ส่ิงแวดลอม  

มูลนิธิกระตาย 
ในดวงจันทร 

มูลนิธิพิทักษ
ส่ิงแวดลอม
และการ
ทองเที่ยว 

1. กลยุทธการสื่อสารดวยเพลง  
เกมส 

2. กลยุทธการสื่อสารจาก 
              วิทยากร 

3. กลยุทธการสื่อสารดวย 
      คําขวัญ   

√ 
 
√ 

 
X 

 

√ 
 

√ 
 

√ 
 

√ 
 
√ 
 

X 
 

X 

√ 
 

√ 
 

X 
 

X 
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4. กลยุทธการสื่อสารดวยวีดิ
ทัศน 

5. กลยุทธการสื่อสารดวยการ
แสดงละคร 

6. กลยุทธการสื่อสารดวยการ
ใชเทียนสรางกิจกรรม 

7. กลยุทธการสื่อสารดวยภาพ 
8. กลยุทธการสื่อสารดวยบท

กว ี
9. กลยุทธการสื่อสารดวยการ
แสดงดนตรีทองถ่ิน 

X 
 
 

X 
 
X 

 
X 
X 

 
X 

 

√ 
 
 
√ 

 
√ 

 
X 
X 

 
X 
 

 
 
√ 
 

X 
 
√ 
X 

 
X 

 

 
 

X 
 

X 
 

X 
√ 

 
√ 

 
สรุป จากการกําหนดกลยุทธจะเหน็ไดวา  หนวยงานทั้ง 4 องคกรใชกลยุทธการสื่อสารดวยเพลง
และเกมสเหมอืนกัน  เนือ่งจากเปนกลยุทธการสื่อสารที่สรางความคุนเคยและเปนกันเองระหวาง
เจาหนาที่  ทีมงานกับเยาวชน  และทาํใหเยาวชนเกดิความตื่นตวัเพื่อเตรียมพรอมในการเขารวม
กิจกรรมอื่น ๆ ตอไป  จึงเปนกลยุทธที่จําเปน  กลยุทธการสื่อสารดวยวิทยากรก็เปนสิ่งที่ขาดไมได
ในการสื่อสาร  เนื่องจากวทิยากรเปนผูทีใ่หความรู  ความเขาใจ  และเปนผูทําหนาที่ส่ือสารกับ
เยาวชนโดยตรง   สวนกลยทุธอ่ืน ๆ แตละหนวยงานจะกําหนดใชแตกตางกัน  ขึ้นอยูกับการกําหนด
กิจกรรมวาจะใหมีกจิกรรมอะไร  ส่ือสารอะไรใหเยาวชนเขาใจ ดวยวธีิใด  จะเห็นไดวาจะมีการใช
กลยุทธการสื่อสารดวยการแสดงละคร  เพื่อสวมบทบาทสื่อใหเยาวชนเขาใจในเนื้อหาสาระดาน
ส่ิงแวดลอม   กลยุทธการสื่อสารดวยการแสดงดนตรทีองถ่ินเพื่อใหตระหนกัถึงความสําคัญของ
วัฒนธรรมประเพณีไทย  เปนตน  ทั้งนีแ้ตละกลยุทธนั้นจะสอดแทรกความรูตาง ๆ ในเชิงอนุรักษ    
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ตารางที่ 6  ผลการวิเคราะหการปฏิบัติงานตามกลยุทธของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  กรม
สงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม  มูลนิธิกระตายในดวงจันทรและมูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการ
ทองเที่ยว 

 
หนวยงาน  

 
การปฏิบัติงานตามกลยุทธ 

ททท. 
 
 
 

กรมสงเสริม 
คุณภาพ
ส่ิงแวดลอม  

มูลนิธิกระตาย 
ในดวงจันทร 

มูลนิธิพิทักษ
ส่ิงแวดลอม
และการ
ทองเที่ยว 

1. โครงสรางการทํางาน   
1.1 โครงสรางซับซอน   
1.2 โครงสรางอยางงาย 
2.ลักษณะการทํางาน 
2.1 มีขั้นตอน  กฎระเบยีบ   
2.2 มีการประสานงาน  ชวยเหลือกัน 
2.3 ปรึกษาหารือกันอยางเปนทางการ
และไมเปนทางการ 
2.4 มีความยืดหยุนในการทํางาน 
3.ขั้นตอนการปฏิบตัิงาน 
3.1 ประชุมเพือ่กําหนดแผนงาน 
3.2 ติดตอประสานงานดานตาง ๆ  
3.3 รับสมัครเยาวชนที่เปนสมาชิก 
3.4 จัดการเรื่องสถานที่พัก  
3.5 จัดการเรื่องสถานที่จัดกจิกรรม 
3.5 เสนอโครงการฯตออธิบดี 
 

 
√ 
X 

 
√ 
√ 
 
√ 
 

X 
 
√ 
√ 
√ 
√ 
√ 
X 

 
√ 
X 

 
√ 
√ 
 
√ 

 
X 

 
√ 
√ 
X 
√ 
√ 
√ 

 
X 
√ 

 
X 
√ 

 
√ 
 
√ 

 
√ 
√ 
X 
X 
√ 
X 

 
X 
√ 

 
X 
√ 

 
√ 
 
√ 

 
√ 
√ 
X 
√ 
√ 
X 

 
สรุป การปฏิบัติงานตามกลยุทธจะเห็นไดวา  ททท.และกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมมี
โครงสรางการทํางานที่ซับซอน  มีหลายขั้นตอน  เนื่องจากดวยตวัองคกรเองเปนหนวยงานภาครฐั
และรัฐวิสาหกจิ  ทําใหการปฏิบัติงานตองผานขั้นตอนหลากหลาย  ตรงขามกับมูลนิธิกระตายใน
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ดวงจนัทรและมูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเทีย่วที่เปนองคกรเล็ก  มีโครงสรางอยางงาย  
ไมซับซอน   ลักษณะการทํางานทั้ง 4 องคกร มกีารประสานงานกันในดานตาง ๆ มีการ
ปรึกษาหารือกนัทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ  แตมูลนิธิกระตาย ฯ และมูลนิธิพิทกัษ
ส่ิงแวดลอมและการทองเทีย่วมกีารทํางานที่ยืดหยุนกวา   ขัน้ตอนนอยกวาเนื่องจากเปนองคกรเล็ก  
พนักงานมจีํานวนนอย   สวนขั้นตอนปฏิบัติงานมีความคลายคลึงกัน คือ มีการประชุมเพื่อกําหนด
แผนงาน  ติดตอประสานงานดานตาง ๆ แตจะมีความแตกตางในเรื่องของการรับสมัครเยาวชน  การ
จัดการเรื่องทีพ่ัก  การนําเสนอโครงการ ฯ ตออธิบดี    

 
ตารางที่ 7   ผลการวิเคราะหการควบคุมเชงิกลยุทธของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  กรมสงเสริม
คุณภาพสิ่งแวดลอม  มูลนิธิกระตายในดวงจันทรและมลูนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยว 

 
หนวยงาน  

 
การควบคุมเชงิกลยุทธ 

ททท. กรมสงเสริม 
คุณภาพ
ส่ิงแวดลอม  

มูลนิธิกระตาย 
ในดวงจันทร 

มูลนิธิพิทักษ
ส่ิงแวดลอม
และการ
ทองเที่ยว 

1. ติดตามอยางไมเปนทางการ เชน 
การพูดคุย 
1.1 สอบถามเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงาน 
1.2เจาหนาที่รายงานผลการ
ดําเนินงานในแตละกจิกรรมยอยเพื่อ
รวบรวมและสรุปภาพโดยรวมของ
การปฏิบัติงาน 
1.3 สอบถามและติดตามทาง
โทรศัพทเพื่อถามความคิดเห็น  
1.4 ติดตามและประเมนิผลอยางไม
เปนทางการในกิจกรรมยอยอ่ืน ๆ 
จากนั้นประเมนิผลรวบยอดหลังจาก
เขารวมกิจกรรมทุกคายอีกครัง้ 

√ 
 
√ 
√ 
 
 
 
 
√ 
 
 

X 
 

√ 
 

√ 
X 

 
 
 

X 
 

 
X 

 

√ 
 

√ 
X 
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√ 

 

√ 
 

√ 
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X 
 
 

X 
 



 226

สรุป การควบคุมเชงิกลยุทธ  พบวา ทั้ง 4 หนวยงานจะมีการติดตามผลการปฏิบัติงานอยางไม
เปนทางการ  โดยจะเปนลักษณะการสอบถาม  พูดคุยกับเจาหนาที่  ทีมงานถึงการทํางานในแตละ
วัน  บางหนวยงานสอบถามการทํางานในกิจกรรมยอย ๆ เพื่อรวบรวมแลวสรุปอกีครั้ง  แตบาง
หนวยงานก็ไมไดมีการรวบรวมขอมูลการประเมินผล  ซ่ึงผูวิจัยมองวาควรมีการปรับปรุงการ
ติดตามผลการปฏิบัติงานใหเปนรูปธรรม  สามารถตรวจสอบขอมูลไดเพื่อนําผลมาพัฒนาการจัด
กิจกรรมในครั้งตอ ๆ ไป   

 
ตารางที่ 8  ผลการวิเคราะหยุทธศาสตรการสื่อสารในโครงการเชิงอนุรักษของการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย  กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม  มูลนิธิกระตายในดวงจันทรและมูลนิธิพิทักษ
ส่ิงแวดลอมและการทองเทีย่ว 
 

หนวยงาน  
 

ยุทธศาสตรการสื่อสารในโครงการ ฯ  
ททท. กรมสงเสริม 

คุณภาพ
ส่ิงแวดลอม  

มูลนิธิกระตาย 
ในดวงจันทร 

มูลนิธิพิทักษ
ส่ิงแวดลอม
และการ
ทองเที่ยว 

การสื่อสารแบบมีสวนรวม 
การเรียนรูเชิงประจักษ 
กิจกรรมกลุม 
การทดลองปฏิบัติ 

√ 
√ 
√ 
√ 

√ 
√ 
√ 
√ 

 

√ 
√ 
√ 
√ 

√ 
√ 
√ 
√ 

 
สรุป  ยุทธศาสตรการสื่อสารของโครงการเชิงอนุรักษทัง้ 4 โครงการพบวา  ไดใชยุทธศาสตรที่
เหมือนกนัไดแก  การสื่อสารแบบมีสวนรวม  การเรียนรูเชิงประจักษ  กิจกรรมกลุม  การทดลอง
ปฏิบัติ  โดยภายในกิจกรรมจะเปนลักษณะกิจกรรมกลุมที่ไดใหเยาวชนมีการสื่อสารเรียนรูแบบมี
สวนรวม  ไดเรียนรูดวยตนเองพรอมทั้งใหกลุมเยาวชนไดทดลองปฏิบัติกับกิจกรรมกลุมตาง ๆ ดวย
ตัวเองเพื่อใหเกิดความเขาใจมากยิ่งขึ้น  อันจะนํามาซึ่งความตระหนกัในเรื่องของเชิงอนุรักษได   
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ตารางที่ 9  ผลการวิเคราะหกลยทุธการสื่อสารในโครงการเชงิอนุรักษของการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย  กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม  มูลนิธิกระตายในดวงจันทรและมูลนิธิพิทักษ
ส่ิงแวดลอมและการทองเทีย่ว 

 
หนวยงาน  

 
กลยุทธการสื่อสาร 

ททท. กรมสงเสริม 
คุณภาพ

ส่ิงแวดลอม 

มูลนิธิกระตาย 
ในดวงจันทร 

มูลนิธิพิทักษ
ส่ิงแวดลอม
และการ
ทองเที่ยว 

1. กลยุทธการสื่อสารดวยเพลง  
เกมส 

2. กลยุทธการสื่อสารจาก 
              วิทยากร 

3. กลยุทธการสื่อสารดวย 
      คําขวัญ   
4. กลยุทธการสื่อสารดวยวีดิ

ทัศน 
5. กลยุทธการสื่อสารดวยการ

แสดงละคร 
6. กลยุทธการสื่อสารดวยการ

ใชเทียนสรางกิจกรรม 
7. กลยุทธการสื่อสารดวยภาพ 
8. กลยุทธการสื่อสารดวยบท

กว ี
9. กลยุทธการสื่อสารดวยการ
แสดงดนตรีทองถ่ิน 

√ 
 
√ 

 
X 

 
X 
 
 

X 
 
X 

 
X 
X 

 
X 

 

√ 
 

√ 
 

√ 
 

√ 
 
 
√ 

 
√ 

 
X 
X 
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√ 
 
√ 
 

X 
 

X 
 
 
√ 
 

X 
 
√ 
X 

 
X 

 

√ 
 

√ 
 

X 
 

X 
 

 
X 

 
X 
 

X 
√ 

 
√ 

1. ส่ือมวลชน  
1.1 โทรทัศน   
1.2 วิทย ุ
1.3 ส่ือส่ิงพิมพ 

 
√ 
√ 
√ 

 
X 
√ 
√ 

 
√ 
X 
√ 

 
√ 
X 
√ 
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1.4 ส่ืออิเล็คทรอนิคส เว็บไซต  
1.5 ส่ือเฉพาะกิจ 

       2. ส่ือบุคคล 

√ 
√ 
√ 

√ 
X 
√ 

√ 
X 
√ 

X 
X 
√ 

 
สรุป กลยุทธการสื่อสารในโครงการเชิงอนุรักษของหนวยงานทั้ง 4 พบวา ใหความสําคัญกับการ
ส่ือสารบุคคล  เนื่องจากเปนชองทางการสื่อสารที่สามารถรับรูปฏิกริยาตอบสนองดานความรู
ความรูสึก  นึกคิดของเยาวชนไดทันที  จึงเปนสิ่งที่ทุกหนวยงานใหความสําคัญในการจัดกิจกรรม   
ถาเปนองคกรใหญเชน ททท. และกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม ทีม่ีศักยภาพเพยีงพอ  ก็จะมีการ
ใชส่ือมวลชนทั้งโทรทัศน  วิทยุ  สื่อส่ิงพิมพ ฯลฯ เพื่อประชาสัมพันธโครงการและการจัดกิจกรรม  
หรือเพื่อใหความรู  ขาวสารตาง ๆ ขององคกร  แตถาเปนมูลนิธิกระตายในดวงจนัทรและมูลนธิิ
พิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยว  ซ่ึงเปนองคกรเล็ก  มีงบประมาณและการสนับสนุนดาน
การเงินอยางจาํกัด  ก็จะขอความอนุเคราะหในการสนับสนุนดานสื่อ  ดวยวิธีการฝากขาว
ประชาสัมพันธ  ผานสื่อโทรทัศน   นอกจากนี้มูลนิธิกระตาย ฯ ยังไดผลิตสื่อส่ิงพิมพเอง  เพื่อเปน
ชองทางการสื่อสารกับกลุมเยาวชน  ซ่ึงมีความแตกตางจากหนวยงานอืน่ ๆ  

 
ในการดําเนินโครงการเชิงอนุรักษส่ิงที่ตองคํานึงถึง ไดแก 
 
1. ปจจัยดานการเงินที่มีสวนผลักดันใหเกดิการปฏิบัติงาน 
2. นโยบายที่มุงใหเยาวชนเกิดความรู  ความเขาใจและจิตสํานึกไดอยางแทจริง 
3. มีกลุมเปาหมายที่ชัดเจนที่จะทําใหองคกรสามารถวางแผนการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ

และเหมาะสมเพื่อสรางจิตสํานึกในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
4. การติดตามและประเมินผลควรมีความชัดเจนและเปนรูปธรรม  ซ่ึงผลที่ไดรับจะ

สามารถนําไปปรับปรุงในการดําเนินกจิกรรมในครั้งตอไป 
5. ควรใหมกีารรวมมือกับองคกรอื่น ๆ มากขึ้นเพือ่ใหเกดิความตอเนื่องในการสราง

จิตสํานึก  เชน  องคกรเชิงอนุรักษรวมมือกันจัดกิจกรรมดานการอนุรักษเพื่อเสริมสราง
จิตสํานึกอยางตอเนื่อง   หรืออาจรวมมอืกับโรงเรียนใหมีกจิกรรมเชิงอนุรักษภายใน
เพื่อใหเกิดความตระหนกัอยางสม่ําเสมอ 

6. การสื่อสารบุคคลเปนชองทางการสื่อสารหลักในการสรางจิตสํานึก  อยางไรก็ตามการ
สอดแทรกความรู  ความเขาใจในทกุสื่อทีส่ามารถเขาถึงตัวเยาวชนไดก็เปนสิ่งที่จําเปน  
ทั้งนี้ตองคํานึงถึงความเหมาะสมและงบประมาณ 
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แผนปฏิบตัิการสื่อสารที่นําไปใชในการสรางจิตสํานึกใหกับเยาวชน 
 

จากการที่ไดทาํการศึกษาโครงการนักทองเที่ยวรุนใหม  ใสใจสิ่งแวดลอมของการทองเที่ยว
แหงประเทศไทย (ททท.)  โครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอมของกรมสงเสริม
คุณภาพสิ่งแวดลอม  โครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธีของมูลนิธิกระตายในดวงจนัทร และ
โครงการเยาวชนเพื่อการอนรัุกษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเฉลิมพระเกียรต ิ 5 ธันวา
มหาราช 2547  พบวาใชยทุธศาสตรการสื่อสารคือยุทธศาสตรที่ใหเยาวชนสื่อสารแบบมีสวนรวม  
การเรียนรูเชิงประจักษ  กิจกรรมกลุมและการทดลองปฏิบัติ  โดยกิจกรรมเชิงอนุรักษเปนกิจกรรมที่
เยาวชนไดมีสวนรวมกับกจิกรรม  โดยเรียนรูและทํางานรวมกนัเปนกลุม  รวมกันสังเกต  ทดลอง  
ติดตอส่ือสารซึ่งกันและกันในกลุมเพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรู  ทัศนคติและประสบการณ
ภายในกลุมเยาวชนเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของการมีสวนรวมกับกิจกรรมเชิงอนุรักษ  คาย
กิจกรรมเยาวชนจะไดเรียนรูเชิงประจักษคือไดรับประสบการณตรงเกีย่วกับการอนุรักษเพื่อใหเห็น
ถึงความสําคัญและคุณคาของการอนุรักษส่ิงแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ  เยาวชนจะไดสัมผัส
และเรียนรูจากประสบการณจริงจนเกดิความรู  ความเขาใจเปนผูที่มองเห็นคณุคาที่ถูกตองแทจริง
ของสิ่งตาง ๆ ที่ตนเองเขาไปเกี่ยวของ 
 ผูวิจัยพบวากิจกรรมเชิงอนุรักษไดมีเนื้อหาเชิงกลยุทธที่เกี่ยวของกับสิ่งมีชีวิตและพืชตาง ๆ  
การเลี้ยงแมลงปอ  วิธีการใชอุปกรณดูส่ิงมีชีวิตในน้ํา  วิธีการเดินปา  ผลกระทบจากสารเคมีตอ
ส่ิงมีชีวิต  การอนุรักษธรรมชาติ  ลักษณะและประโยชนจากตนไมตาง ๆ  ระบบนิเวศ  นกประเภท
ตาง ๆ  ความโหดรายของมนษุย  การเพาะไสเดือน  การทําโปงเทียม  การพรางตัวเพื่อหาอาหารและ
ความอยูรอด  ทรัพยากรทั้งดนิ น้ํา  ปลวก  ไฟปาและแนวกันไฟ  ภาวะโลกรอน  ความสัมพันธใน
ระบบนเิวศ  สาเหตุปญหาสิ่งแวดลอมและวธีิการดูแลสิ่งแวดลอม  สัตวใหญ เชน กระทิง ชาง เสือ , 
การรุกลํ้าของมนุษย  ความสําคัญของปาชายเลน  การดํารงชีพของชางปา  ระบบนิเวศบนเสนทาง
ธรรมชาติ  ความรูในการทองเที่ยวในปา  โดยเนื้อหาเชิงกลยุทธเหลานี้จะเสริมสรางใหเยาวชน
ไดรับความรู  ความเขาใจและกอใหเกิดความตระหนักถึงความสําคัญของสิ่งมีชีวิตตาง ๆ ที่รวมอยู
ในระบบนเิวศ  อันจะสงผลใหเยาวชนรูจักการปฏิบัติตนตอธรรมชาติและส่ิงแวดลอมไดอยาง
ถูกตอง  
 

แผนปฏิบัติการสื่อสารไดใชกลยุทธการสื่อสารเพื่อสรางจิตสํานึกใหกับเยาวชน  ซ่ึง
สามารถสรุปไดดังนี้  
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1. กลยุทธการสื่อสารดวยเพลง  เกมส 
 

กิจกรรมที่ใชจะเปนกจิกรรมละลายพฤติกรรมและเปนกจิกรรมสันทนาการ โดยมีการใช 
เพลง  และเกมสเปนสวนประกอบของกิจกรรม  โดยเนื้อหาที่ถายทอดในบทเพลงจะเกีย่วกบั
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  เพื่อใหเยาวชนไดรูสึกซาบซึ้งและเกดิความรูสึกคลอยตามกับเนื้อหาของ
แตละบทเพลง  โดยวิทยากรจะสอนใหรองเพลงดวยจังหวะคอนขางชา  เพื่อสรางความผอนคลาย
และใหเยาวชนไดคิดตามเนือ้หาในเพลงนัน้ ๆ เปนการสรางความตระหนกัดานการอนุรักษใหกับ
เยาวชน เกมสเปนองคประกอบของกลยุทธที่จะเปนการสรางความเปนกันเองระหวางเยาวชน
ดวยกัน  และระหวางเจาหนาที่กับเยาวชน  โดยเปนกจิกรรมที่เปดโอกาสใหเยาวชนกลาแสดงออก  
สรางความสามัคคีในกลุม  และจะทําใหเยาวชนรูสึกสนุกไปกับกิจกรรม โดยที่จะมีการสอดแทรก
เนื้อหาดานสิ่งแวดลอม   
  

2. กลยุทธการสื่อสารดวยภาพ 
 

กลยุทธการสื่อสารดวยภาพ จะเปนกลยุทธที่วิทยากรหรือเจาหนาทีไ่ดฉายภาพสไลดให 
เยาวชนไดเหน็ถึงธรรมชาติตาง ๆ ที่พวกเขาอาจจะเคยเหน็หรือไมเคยเห็นมากอน  เปนการชี้ให
เยาวชนไดเหน็วาในประเทศของเรานั้นมธีรรมชาติและส่ิงมีชีวิตที่งดงามซึ่งหาดูไดยาก  โดย
ตองการใหเยาวชนไดตระหนักวาในบานของพวกเขามส่ิีงสวยงามเหลานี้อยู  หากพวกเขาไมรูจกัที่
จะดแูลรักษากจ็ะทําใหธรรมชาติที่สวยงามเหลานี้หมดไป 
 

3. กลยุทธการสื่อสารดวยวดีทิัศน 
 

หนวยงานบางแหงจะใชกลยทุธการใหความรูผานสื่อจากการฉายวดีิทัศน  โดยใหพธีิกรที่
เปนที่รูจักบรรยายใหความรูในเรื่องตาง ๆ เกี่ยวกับสิ่งแวดลอม เชน  ขยะมูลฝอย  ปาไม ลักษณะ
ความเปนอยูของสิ่งมีชีวิต ความสัมพันธของระบบนิเวศ ฯลฯ   โดยการถายทอดความรูผานสื่อที่
สามารถไดยินเสียงและไดเหน็ภาพจะชวยใหเยาวชนไดรับความรู  ความเขาใจเกีย่วกับสิ่งแวดลอม
มากยิ่งขึ้น  ซ่ึงพิธีกรจากสื่อวดีิทัศนมีน้ําเสียงพูดที่นาฟง  เพิ่มความสนใจใหเยาวชนตัง้ใจฟงและไม
รูสึกเบื่อ   
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4. กลยุทธการสื่อสารดวยเพลงและบทกว ี
 

 กลยุทธการสื่อสารดวยเพลงและบทกวี  จะเปนกลยทุธที่ใชในกจิกรรมเพื่อใหผอนคลาย
และกระตุนใหเยาวชนเกิดความรูสึกคลอยตามไปกับเนือ้หานั้น ๆ  โดยจะเปนเพลงมีเนื้อหาที่
บรรยายถึงความสวยงามที่มอียูในธรรมชาติเพื่อใหเยาวชนไดตระหนกัเห็นคุณคาของธรรมชาติและ
ส่ิงมีชีวิตตาง ๆ ในระบบนิเวศ  สวนบทกวจีะเปนการเปรียบเทียบและสะทอนใหเห็นถึงความ
โหดรายของมนุษยที่รังแกสตัวที่ไมมีทางตอสู  ทั้งนี้เพื่อตองการสรางจิตสํานึกใหเยาวชนมีความ
เมตตาตอส่ิงมีชีวิต 

 
5. กลยุทธการสื่อสารดวยการแสดงละคร 

 
กลยุทธนี้เปนกลยุทธที่ชี้ใหเห็นวาหากธรรมชาติหรือส่ิงมีชีวิตสิ่งหนึ่งสิ่งใดถูกกระทบ 

ก็จะสงผลตอส่ิงมีชีวิตอื่น ๆ ตามไปดวย  โดยจะใชกจิกรรมการสรางพีระมิดและการแสดงละคร
เปนตัวถายทอดความคิดใหกบัเยาวชน โดยกจิกรรมการสรางพีระมิดจะเปนการเปรยีบเทียบกลอง
นมชั้นลางเปนผูผลิต คือ ผูที่สรางอาหารเองได  ในที่นี้คอืตนไม ใบไมตาง ๆ และกลองนมชั้นบน
เปนผูบริโภค คือผูที่สรางอาหารเองไมได นั่นคือส่ิงมีชีวติตาง ๆ รวมถึงมนุษยเชนกนั กิจกรรมนีจ้ะ
ใหเยาวชนไดทดลองในการดึงกลองนมในชั้นตาง ๆ ที่ตั้งไว  เพื่อเปนการสอนเรือ่งผลกระทบตอ
ส่ิงแวดลอม  สวนการแสดงละครเจาหนาที่จะเปนผูแสดงและบรรยายสิ่งตาง ๆ ใหเยาวชนไดเขาใจ
เร่ืองของหวงโซอาหาร เปนการแสดงเรื่องหนอนกบัใบชา  โดยมีเนื้อหาเกี่ยวกับสารพิษตกคางที่ใบ
ชานั้น  และเมือ่ส่ิงมีชีวิตไดกินเขาไป  และกินกันเปนทอด ๆ ผูบริโภคขั้นสุดทายกจ็ะตาย  เปนการ
เปรียบเทียบใหเห็นถึงกระบวนการของหวงโซอาหารของสิ่งมีชีวิต   กิจกรรมนี้จะทําใหเยาวชนได
ความรูเร่ืองความสมดุลของธรรมชาติ  ผลกระทบตอส่ิงมีชีวิตและหวงโซอาหาร  ซ่ึงเปนการ
กระตุนใหเยาวชนไดคิดและเปนวิธีการเรยีนรูโดยจะสรางความสนุกดวยวิธีการที่แตกตางจากการ
บรรยายทั่วไป   

บางหนวยงานใชกลยุทธดังกลาวในกจิกรรมที่ใหเยาวชนไดรวมกนัคิดการแสดงละคร   
โดยไมจํากัดหวัขอเพื่อเปดโอกาสใหเยาวชนไดมีอิสระอยางเต็มที่ในความคิดสรางสรรค  ซ่ึง
กิจกรรมนี้จะทําใหเยาวชนที่มีความคิดทีห่ลากหลาย  ไดปรึกษากนัเพื่อหาขอสรุปเรื่องที่จะแสดง  
เปนการเสริมสรางความเขาใจ ความสามคัคีและความรบัผิดชอบในสิ่งที่ไดมอบหมายให   โดยการ
แสดงละครจะเปนชวงที่ทําใหเยาวชนไดรูสึกผอนคลายและเปนพื้นทีท่ี่ใหเยาวชนไดกลาที่จะ
แสดงออกอยางถูกตอง   
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 6. กลยุทธการสื่อสารจากวิทยากร 
 
กลยุทธการสื่อสารจากวิทยากร จะเปนกลยทุธที่ใชในกจิกรรมที่ใหเยาวชนไดมีโอกาส 

เรียนรูธรรมชาติและส่ิงแวดลอมผานกิจกรรมตาง ๆ เชน การเดินปา  นักสืบสายน้ํา  การเลี้ยงตัว
ออนแมลงปอ กิจกรรมกลุมประดิษฐอุปกรณจัดเตรยีมแสดงผลงานนิทรรศการ  การสรางปาจําลอง  
กิจกรรมฐานเรียนรูธรรมชาติและส่ิงแวดลอม เปนตน  ซ่ึงเยาวชนจะไดเขารวมฐานตาง ๆ 
หนวยงานแตละแหงจะกําหนดกิจกรรมที่แตกตางกนั    ถาเปนการเดินปาก็จะมีเจาหนาที่คอยให
ความรูระหวางการเดินปา  บางหนวยงานจะจดัใหมวีิทยากรตามจุดตาง ๆ คอยใหความรูกับเยาวชน  
ซ่ึงจะมีการใหความรูเร่ืองตนไม ใบไม ส่ิงมีชีวิตในปา ฯลฯ  และวิทยากรหรือเจาหนาที่จะมีการตั้ง
คําถามเกี่ยวกบัสิ่งที่สอนไป   เพื่อใหเยาวชนตอบ  บางคนก็ตอบไดบางไมไดบาง  แตก็มีความสนใจ
และตั้งใจในการทํากิจกรรมเปนอยางด ี  หรือถาเปนการสรางปาจําลอง เยาวชนจะไดลงมือปฏิบัติ
ดวยตัวเองตั้งแตขุดดิน  เพาะตนไม  การตกแตงปาตามจินตนาการของแตละคน  โดยกจิกรรมที่
เสริมสรางใหเยาวชนไดเรียนรูธรรมชาติโดยการสัมผัสตรงดวยตวัเองจะทําใหเยาวชนมีความเขาใจ
มากกวาการเรยีนรูแตเพียงฟงการบรรยายเทานั้น  เปนวิธีที่จะสรางการรับรูเพื่อใหเกิดการเรียนรู
กิจกรรมดานสิง่แวดลอมและเชิงอนุรักษ  เมื่อเยาวชนมีความเขาใจธรรมชาติและส่ิงมีชีวติที่
แวดลอมแลว  ก็จะเปนวิถีทางที่จะนําไปสูความตระหนกัดานการอนุรักษใหกับเยาวชนตอไป  

 
 7. กลยุทธการสื่อสารดวยการแสดงดนตรทีองถ่ิน  
 

กลยุทธกระตุนใหภาคภูมใิจและรักในศิลปกรรมวัฒนธรรมทองถ่ิน  กิจกรรมที่ใหเยาวชน 
ไดฟงการแสดงดนตรี ซะลอ  ซอ  ซึง  ซ่ึงเปนดนตรีของทางภาคเหนือ  โดยเยาวชนจากโรงเรียนสัน
ทรายวิทยาคมเปนผูแสดง  เปนวิธีที่จะทําใหเยาวชนไดสัมผัสกับการแสดงการรายรําประกอบดนตรี
ทองถ่ินของตนเองวามีความสวยงามและไพเราะมากแคไหน  ซ่ึงในปจจุบันการแสดงดนตรีนี้เปนที่
นิยมแสดงใหนักทองเที่ยวทัง้ในและตางประเทศไดชมกนัหากเยาวชนไดรับรูถึงความรูสึก
ภาคภูมใิจกับวฒันธรรมทองถ่ินก็จะทําใหศิลปวัฒนธรรมทองถ่ินยังคงดํารงอยูตอไป      

 
 8. กลยุทธการสื่อสารดวยการใชเทียนสรางกิจกรรม 
 

กลยุทธการสื่อสารดวยการใชเทียนสรางกจิกรรม  เปนกลยุทธในกิจกรรมที่ใชพิธีเทียนเปน 
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ตัวหลอหลอมความทรงจํา  ความรูสึกและมิตรภาพระหวางเยาวชนดวยกันในชวงเวลาที่ทุกคนไดมี
สวนรวมในกจิกรรมตาง ๆ ซ่ึงกิจกรรมในคายจะเปนสะพานเชื่อมความสามัคคี  กระตุนใหมีความ
รับผิดชอบในหนาที่ของตนเอง  และไดรับรูถึงการปฏิบัติตัวตอสังคมและตอส่ิงแวดลอมไดอยาง
ถูกตอง  เมื่อเยาวชนผานกจิกรรมตาง ๆ มาแลว  พวกเขาจะเสมือนเปนตัวแทนของเยาวชนอาสาเพือ่
พิทักษส่ิงแวดลอม ซ่ึงพวกเขาจะตระหนกัและคํานึงถึงคุณคาของทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอมในทุก ๆ ยางกาวที่พวกเขาไดไปสัมผัส 
  
 ยุทธศาสตรการสื่อสารที่หนวยงานทั้ง 4 ไดนํามาใชในการจัดกิจกรรมเชิงอนุรักษมี 4 อยาง 
คือ  
 
1. การมีสวนรวม คือ การเรียนรูแบบมีสวนรวมเนนใหเรียนรูจากการคนควา  ซักถาม  ฝกปฏิบัติ
ทดลอง  เพื่อใหเกิดการเรียนรูระหวางกัน  เยาวชนจะมีสวนรวมในกระบวนการเรยีนรูอยางตอเนื่อง  
สามารถแสดงออกและแลกเปลี่ยนประสบการณซ่ึงกันและกันอยางเตม็ที่  การเรียนรูแบบมีสวน
รวมมีเปาหมายหลักคือการสรางสํานึกในคุณคา  มุงไปสูความเขาใจ  ตระหนกั  ซ่ึงมีผลตอการสราง
ทัศนคติ  ส่ิงที่แสดงถึงความเปลี่ยนแปลงในดานทัศนคต ิคือ พฤติกรรม  ปฏิกริยา  การแสดงออก  
การแสดงความคิดเห็น  ทัศนะตอเรื่องนั้น ๆ วามคีวามกระตือรือรนที่จะเขามามีสวนรวมใน
กิจกรรม  และนําไปปฏิบัตไิด    การทีใ่หเยาวชนไดมสีวนรวมในกจิกรรมตาง ๆ โดยเปนลักษณะ
การมีสวนรวมดานความคิด  ระดมความคดิเห็น  การมสีวนรวมในการตอบคําถาม  การมีสวนรวม
ในการลงมือปฏิบัติกับการทดลองในกิจกรรมตาง ๆ  การมีสวนรวมในการรักษาความสะอาดใน
บริเวณทีพ่ัก  การมีสวนรวมในการเดินปาเพื่อศึกษาธรรมชาติ  เปนตน  ซ่ึงเยาวชนจะเกิดความรู  
ความเขาใจจากการมีสวนรวม  โดยกิจกรรมไดสอดแทรกความรูดานสิ่งแวดลอมและการอนุรักษ
ตาง ๆ เพื่อกระตุนใหเยาวชนรับรู  เขาใจ  จากการเรียนรูภายในกจิกรรมอันจะทําใหเยาวชนเกิด
ความตระหนกัเห็นคณุคาและความสําคัญของการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  โดยการมีสวนรวม
ของเยาวชนกบัโครงการเชิงอนุรักษจะปลูกฝงใหเยาวชนเกิดความคิดริเร่ิม  กลาแสดงออกถึงพลัง
ของคนรุนใหมที่ใสใจสิ่งแวดลอม  และเปนการสงเสริมการแสดงออกในทางที่ถูกตองใหกบั
เยาวชน ที่เยาวชนสามารถนําความรูในเชิงอนุรักษไปปรบัใชในชวีิตประจําวนัได 
 
2. การเรียนรูเชิงประจักษ  คือ การเรียนรูที่มาจากการไดรับประสบการณในการปฏิบัติผานทาง
ประสาทสัมผัส  เปนวิธีการเรียนรูที่ไดพบไดเหน็ของจริง  จับตอง  สัมผัสได  การเรียนรูเชงิ
ประจักษจะทําใหผูเรียนรูไดวิเคราะห  เลือกและตัดสนิใจจากการวิเคราะหส่ิงที่พบเห็น  และ



 234

ประสบการณที่ไดรับรวมกบัประสบการณตรงของตนเอง  เรียนรูทามกลางการปฏิบัติเปนการ
เรียนรูจากการที่ไดลงมือทํางานจริง  ซ่ึงเยาวชนเมื่อไดมีโอกาสไดเขารวมกิจกรรมกลุมกับโครงการ
เชิงอนุรักษแลว  เยาวชนจะไดความรู  ความเขาใจเกีย่วกับสิ่งแวดลอมและความรูในเชิงของการ
อนุรักษในดานตาง ๆ โดยเจาหนาที่แตละโครงการจะใหเยาวชนมีสวนรวมในการแสดงความ
คิดเห็น  ในการมีสวนรวมในการทดลองปฏิบัติกับกิจกรรมตาง ๆ ซ่ึงแตละกจิกรรมจะสอดแทรก
ความรูที่ถูกตอง  เยาวชนจะไดรับประสบการณจากการเรียนรูดวยตนเองที่จะทําใหเยาวชนเขาใจได
มากขึ้น  และไดสัมผัสกับธรรมชาตินอกหองเรียน   กจิกรรมตาง ๆ จะทําใหเยาวชนเกิดการเรียนรู
ถึงการแสดงออกซึ่งความรัก  ความเอื้ออาทรตอทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  ไดสัมผัสกับ
ความรูสึกที่ดีงาม  ชวยใหเยาวชนไดรับประสบการณตรงเกี่ยวกบัความสําคัญของธรรมชาติทั้ง
สาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้น  เยาวชนจะไดสัมผัสและเรียนรูจากสิ่งที่เกิดขึน้และเปนอยูจริง  
ประสบการณตรงเชนนี้จะทาํใหเยาวชนใสใจตอการกระทําของตนอันจะมีผลตอ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมมากขึน้        
 
3. กิจกรรมกลุม  คือ กิจกรรมที่เนนความรวมมือและชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  เยาวชนจะไดเรียนรู
ในกระบวนการกลุม  เพื่อใหเยาวชนเกิดการปรับตัว  ยอมรับความคดิเห็นทีแ่ตกตาง  สรางความ
ไววางใจซึ่งกนัและกนั  มีความพรอมและความมัน่ใจในการแสดงความคิดเหน็  สามารถแสดง
ศักยภาพของตน  พรอมที่จะใหโอกาสซึ่งกันและกัน  กิจกรรมกลุมจะสรางบรรยากาศเพื่อใหเกดิ
ความรวมมือในลักษณะการเรียนรูกันเปนทีม  โดยกลุมเยาวชนจะไดเรียนรูจากประสบการณตรงที่
แตกตางจากการเรียนรูในหองเรียน  โดยกิจกรรมกลุมจะใหความรูดวยวิธีการทีห่ลากหลายเชน  
การอธิบายลักษณะของปาไมประเภทตาง ๆ และความแตกตาง  โดยเยาวชนสามารถฟงการอธิบาย
ไปพรอม ๆ กับไดเหน็ตนไมจริง ๆ   เยาวชนจะไดรวมกันเก็บขยะ  ทําปาจําลองในลังไมรวมกนั  
การเพาะไสเดอืนเพื่อเติมอากาศใหดิน  การเขารวมกิจกรรมกลุมตามฐานตาง ๆ  การแสดงละครเปน
ตน    กิจกรรมกลุมจะเปนตัวชวยที่ทาํใหการเรยีนรูมีความนาสนใจและทําใหเยาวชนเกิดความ
เขาใจเกีย่วกับการอนุรักษมากขึ้น  ซ่ึงกิจกรรมจะเริ่มจากกิจกรรมละลายพฤติกรรมเพื่อเปดโอกาส
ใหเยาวชนที่มาจากที่หลากหลายไดทําความรูจัก  สรางความคุนเคยกันเพื่อใหเยาวชนรูสึกมั่นใจ  
ปลอดโปรงมีความพรอมในการเรียนรู  กิจกรรมนี้จดัขึ้นในชวงเริม่ตนกอนเขารวมในกิจกรรมอื่น 
ๆ   ทั้งนี้เพื่อใหการเรยีนรูถูกเปดกวางสามารถถายทอดสูกันและกันอยางเต็มที่   ในบางโครงการ
เยาวชนไมเคยรูจักกันมากอน  การจัดกิจกรรมในชวงนี้ควรใหความสําคัญกับกิจกรรมละลาย
พฤติกรรมและควรใหเวลาในการสรางความคุนเคยมากพอสมควร  เพราะการเรยีนรูที่ตองการให
แตละคนไดเปดเผยถึงความคิด  ทัศนคต ิ  ประสบการณของตนเพื่อแลกเปลี่ยนและรับฟงจากผูอ่ืน
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นั้นจําเปนตองทําใหทุก ๆ สวนมีความมัน่ใจในตนเองและไวใจผูอ่ืนเปนเบื้องตน  กิจกรรมละลาย
พฤติกรรมจึงเปนกิจกรรมที่เตรียมความพรอมในการเขารวมกับกจิกรรมอื่น ๆ ตอไป   
 
4. การทดลองปฏิบตัิ  คือ ยทุธศาสตรการส่ือสารที่จะทําใหเยาวชนเกดิความเขาใจมากยิ่งขึ้นจากการ
ที่เยาวชนไดลงมือปฏิบัติในกิจกรรมตาง ๆ  ไดเรียนรูถึงวิธีการในการปฏิบัติในแตละกิจกรรมทุก
ขั้นตอน  และไดสัมผัสกับสิ่งที่เรียนรูโดยตรง  โดยเจาหนาที่จะใหเยาวชนไดลงมือปฏิบัติดวย
ตนเอง  ซ่ึงเปนวิธีการที่ทําใหเยาวชนไดรับประสบการณ  ไดความรูเพิ่มเติม  ไดทดลองทําจนเกดิ
ความรู  ความเขาใจดานสิ่งแวดลอมและความรูในเชิงอนุรักษ  เชน การทดลองปฏิบัติรวมกันเกบ็
ขยะ  การสรางปาจําลอง  การสังเกตสิ่งมีชีวิตผานเลนสกลอง  การฝกฝนการเลี้ยงตวัออนแมลงปอ  
การทดลองแสดงบทบาทสมมติ ฯลฯ  การทดลองปฏิบัติจะสอดแทรกอยูในกิจกรรมเพื่อใหเยาวชน
ไดมีสวนรวมทดลองปฏิบัติกับกิจกรรมกลุม  ที่ไดทั้งความรูและสัมผัสประสบการณตรงดวยตนเอง  
ที่เยาวชนจะไดเห็นภาพและไดรูไดเขาใจในสิ่งที่เรียนรู  เมื่อเยาวชนเกิดความรูและไดเรียนรูวิธี
ปฏิบัติตนที่ถูกตองในการอนรัุกษ  เยาวชนจะเกิดทัศนคติที่ดีตอธรรมชาติและสามารถปฏิบัติกับ
ธรรมชาติไดอยางถูกตอง   โดยรูปแบบกิจกรรมทีใ่หเยาวชนไดทดลองปฏิบัตินั้นจะมีลักษณะ
เสริมสรางความรู  บอกถึงขั้นตอนวิธีการทดลอง  เพื่อช้ีใหเหน็แนวทางในการรักษาและอนุรักษ  
เชน กิจกรรมตามฐานตาง ๆ ที่บอกถึงความสัมพันธของระบบนิเวศ  ภาวะโลกรอน  การชนะ
อุปสรรค เปนตน   
 
 ยุทธศาสตรการสื่อสารแบบการมีสวนรวม  การเรียนรูเชงิประจักษ  กิจกรรมกลุมและการ
ทดลองปฏิบัติเปนยุทธศาสตรการสื่อสารที่เนนการเรยีนรูแบบองครวมเชื่อมโยงสัมพันธกัน  มุง
กระบวนการเรียนรูที่ใหเยาวชนเรียนรูดวยตนเอง  และเรียนรูจากประสบการณ  การวิเคราะห
รวมกับผูอ่ืนเพื่อใหเกิดความคิดสรางสรรค  ไดแลกเปลีย่นประสบการณระหวางกนั  เนนการเรียนรู
จากการฝกปฏบิัติจริง   โครงการเชิงอนุรักษทั้ง 4 ไดเปดโอกาสใหเยาวชนมีสวนรวมในการฝกให
เยาวชนเปนผูนําในการแกปญหาสิ่งแวดลอม  โดยกระบวนการปลูกฝงใหเยาวชนเกดิความรัก
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  ปรับเปลี่ยนทรรศนะตอการอนุรักษใหเปนไปในเชิงบวก  โดยบทบาท
ของเยาวชนกบัการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาตินั้น  ควรเริ่มตนจากการมีความรู  เขาใจถึง
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมอยางถองแท  เพราะความเขาใจสภาพปญหาตลอดจนการรู
คุณคาของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมจะนําพาซึ่ง  ความรัก  ความหวงแหนและเปนการ
ปลุกระดมความคิดใหเกิดการอนุรักษ  เมื่อเยาวชนเกดิความรู  ความเขาใจที่ถูกตอง  เยาวชนจะเกิด
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ความสํานึกและรูจักกระทําหนาที่ของตนอยางระมัดระวัง  อีกทั้งจะสามารถถายทอดและสงตอ
ความรูสํานึกในการรักษาทรพัยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมใหแกคนรุนตอ ๆ ไปได    
 
5.2. อภิปรายผล 
 

จากการศึกษาในเรื่อง  ยุทธศาสตรการสื่อสารเพื่อสรางจิตสํานึกใหกับเยาวชนไทยในการ 
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษนัน้  พบวาหนวยงานทั้ง 4 แหง  คือ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย  กรม
สงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม  มูลนิธิกระตายในดวงจันทร  และมูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการ
ทองเที่ยว  มียุทธศาสตรระดับนโยบายที่มุงเนนไปที่เร่ืองปญหาของธรรมชาติและปาไม การ
สงเสริมและเผยแพรความรู  ความเขาใจดานสิ่งแวดลอม  การสรางความรวมมือ  การสรางจิตสํานึก
ดานการอนุรักษส่ิงแวดลอม และการสงเสริมการเดินทางทองเที่ยวทัศนศึกษาอยางถูกวิธีใหกบั
เยาวชน ซ่ึงแตละหนวยงานไดกําหนดวตัถุประสงคของโครงการใหมีความสอดคลองกับนโยบาย
เพื่อเปนกรอบในการทํางานใหเปนไปในทิศทางเดียวกนั โดยพบวาในการกําหนดนโยบายนั้น
หนวยงานจะทําการพิจารณาวาปญหาใดทีเ่ปนปญหาดานสิ่งแวดลอมที่พบในปจจุบนัหรือเปน
ปญหาที่ตองการการแกไขอยางเรงดวน  ทั้งนี้จะพิจารณาจากนโยบายของภาครัฐเปนองคประกอบ
วามีแนวโนมที่ตองการแกปญหาอะไรบางเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมและการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  

การใหความสําคัญกับการวางยุทธศาสตรระดับนโยบายนั้นควรมุงเนนการสรางความรู  
ความเขาใจที่ถูกตองเกีย่วกับสิ่งแวดลอม  รวมถึงการปลูกจิตสํานึกใหเยาวชนไดเกดิทัศนคติที่ดีตอ
การเปนนกัอนรัุกษธรรมชาติและส่ิงแวดลอมอยางถูกตอง  โดยนโยบายจะตองมีความชัดเจนเพื่อใช
เปนแนวทางในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ในแตละองคกร  โดยเจาหนาที่  ทีมงานและวิทยากร
จะตองมีความตั้งใจจริงกับการปฏิบัติงานในการอบรม  ใหความรูอยางจริงจัง  นอกจากนี้เจาหนาที่
และวิทยากรจะตองเปนผูที่มคีวามสามารถในการนํากลยทุธตาง ๆ ไปใชในกิจกรรมใหมี
ประสิทธิภาพและมีความนาสนใจ  เนื่องจากเยาวชนเปนกลุมเปาหมายที่อยูในวยัอยากรูอยากเหน็  
การดึงความสนใจใหอยูในกจิกรรมจึงเปนสิ่งที่จําเปนตอการเรียนรู  เพราะหากเยาวชนมีความสนใจ
กับกิจกรรมที่กระตุนใหเกิดจิตสํานึกในเชงิอนุรักษแลว  โอกาสที่เยาวชนจะเกดิความรูความเขาใจ 
และความตระหนักไดนัน้ยอมมีมากขึ้นตามไปดวย 

ในการวิเคราะหสภาพแวดลอมของการดําเนินโครงการจะเหน็ไดวา  ปจจัยทางการเงินมี
สวนสําคัญอยางยิ่งในการขับเคลื่อนกิจกรรม  โดยพบวามูลนิธิกระตายในดวงจันทรและมูลนิธิ
พิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยวไดรับการสนับสนุนดานการเงินจากองคกรเอกชนภายนอก  ซ่ึง
การสนับสนุนนั้นจะเปนลักษณะการติดตอไปยังบริษัทเพื่อขอการสนับสนุนโครงการ โดย
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เจาหนาที่ตวัแทนมูลนิธิ ฯ จะอธิบายใหทางบริษัทเอกชนไดรับทราบถึงความสําคัญของการดําเนิน
โครงการเชิงอนุรักษ  นอกจากนี้ปจจัยการเงินยังไดมาจากการผลิตสินคาเพื่อจําหนายและนํามาเปน
เงินสนับสนุนการจัดกจิกรรม  สวนองคกรภาครัฐ คือ กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมและการ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทยพบวาไมมีปญหาดานปจจยัทางการเงินมากนัก  คงมีเพียงการ
ควบคุมดูแลคาใชจายในการดําเนินกิจกรรมใหอยูในงบประมาณที่ไดรับ     

การปฏิบัติงานของโครงการเชิงอนุรักษเปนขั้นตอนที่เกีย่วของกับโครงสรางและ
วัฒนธรรมขององคกร ซ่ึงมูลนิธิกระตายในดวงจันทรและมูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการ
ทองเที่ยวมีโครงสรางที่ไมซับซอนทําใหขัน้ตอนการปฏบิัติงานไมมีความยุงยาก การทํางานมีความ
ใกลชิดกนั  ตรงขามกับหนวยงานภาครัฐดังเชน  กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมและการทองเทีย่ว
แหงประเทศไทยที่มีโครงสรางองคกรที่มีความซับซอน  ทําใหขั้นตอนการปฏิบัติงานมีความยุงยาก
และใชเวลามากกวา  โดยเฉพาะในเรื่องของการขออนุมัติเอกสารตาง ๆ  อยางไรกต็ามเจาหนาทีท่ี่
ดูแลการจัดกิจกรรมของหนวยงานทั้ง 4 นั้นจะปฏิบัติงานภายใตการคอยใหความชวยเหลือ  
ปรึกษาหารือกนั  ถึงแมจะมกีารแบงหนาทีค่วามรับผิดชอบกันอยางชดัเจนก็ตาม    ทั้งนี้เพื่อใหเกดิ
ความเขาใจในการทํางานใหตรงกัน 

โครงการเชิงอนุรักษทั้ง 4 องคกรไดใชยุทธศาสตรการสื่อสารทั้งแบบการมีสวนรวม  การ
เรียนรูเชิงประจักษ  กจิกรรมกลุม  และการทดลองปฏิบัติ  โดยกิจกรรมเชิงอนุรักษเปนกจิกรรมที่
เยาวชนไดมีสวนรวมในการสื่อสารระหวางกันภายในกิจกรรมกลุม  โดยเรียนรูและทํางานรวมกนั
เปนกลุม  รวมกันสังเกต  มีการติดตอส่ือสารซึ่งกันและกันเพือ่ใหเกดิการแลกเปลี่ยนความรู  
ทัศนคติและประสบการณภายในกลุมเยาวชนเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของการมีสวนรวมกับ
กิจกรรมเชิงอนุรักษ  คายกิจกรรมเยาวชนจะไดเรียนรูเชิงประจักษคือไดรับประสบการณตรง  ได
เห็น ไดเรียนรูส่ิงตาง ๆ จากกิจกรรม โดยมีเจาหนาที่และทีมงานเปนผูดูแลและคอยสื่อสารดวยกล
ยุทธตาง ๆ เพื่อกระตุนใหเยาวชนสนใจกับกิจกรรมเกีย่วกับการอนุรักษเพื่อใหเห็นถึงความสําคัญ
และคุณคาของการอนุรักษส่ิงแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ  เยาวชนจะไดสัมผัสและเรียนรูจาก
ประสบการณจริง  ไดทดลองปฏิบัติกับกิจกรรมตาง ๆ โดยในแตละกิจกรรมที่เยาวชนไดลงมอื
ปฏิบัตินั้น  เยาวชนจะมกีารพูดคุย ส่ือสารกันผานการเรียนรูจากการปฏิบัติจนเกิดความรู  ความ
เขาใจเปนผูทีม่องเห็นคุณคาที่ถูกตองแทจริงของสิ่งตาง ๆ ที่ตนเองเขาไปเกี่ยวของ   

โดยเนื้อหาเชิงกลยุทธที่เกี่ยวของกับธรรมชาติ  ส่ิงมีชีวิต  พืชตาง ๆ  ความสัมพันธในระบบ
นิเวศ การอนุรักษดานตาง ๆ รวมถึงการปฏบิัติตนตอธรรมชาติและสิ่งแวดลอมที่ถูกตอง  ซ่ึง
เยาวชนสามารถนําความรูไปปรับใช  โดยเปนความรูที่ไดจากการเขารวมกิจกรรมจะเปนพื้นฐานที่
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จะสงเสริมและสรางจิตสํานึกในการดูแลรักษาสิ่งแวดลอม  กระตุนใหเยาวชนปฏิบัติตนไดอยาง
ถูกตองตอธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 

สวนลักษณะการสื่อสารพบวาการจัดกจิกรรมเชิงอนุรักษจะใชการสื่อสารทั้งสื่อมวลชน
และส่ือบุคคล  โดยจะใชส่ือมวลชนเพือ่ประชาสัมพันธกิจกรรมและโครงการตาง ๆ ของแตละ
หนวยงาน  และใชการสื่อสารบุคคลภายในคายกจิกรรมเพื่อส่ือสารสรางความรู  ความเขาใจในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอมและทรัพยากรทางการทองเที่ยวใหกับเยาวชน  โดยใหความสําคัญกับการ
ติดตอส่ือสารระหวางบุคคลมากกวาสื่อมวลชน  เนื่องจากเปนชองทางที่จะติดตอส่ือสารกับเยาวชน
ไดโดยตรง  ซ่ึงพบวาคายกิจกรรมจะมีกลยทุธการสื่อสารที่หลากหลายซึ่งจะสามารถกระตุนเยาวชน
ใหเกดิความตระหนกั มีจิตสํานึกในการปฏิบัติตนอยางถูกตองในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  โดยจะ
ใชกลยุทธการสื่อสารดวยเพลงและเกมส  กลยุทธการสือ่สารดวยวีดิทศัน  กลยุทธการสื่อสารดวย
เพลงและบทกวี  กลยุทธการสื่อสารดวยการแสดงละคร  กลยุทธการสื่อสารจากวิทยากร กลยทุธ
การสื่อสารดวยการแสดงดนตรีทองถ่ิน  กลยุทธการสื่อสารดวยพิธีเทยีน  

เจาหนาทีแ่ละวิทยากรเปนสือ่บุคคลที่มีประสิทธิภาพในการสื่อสารเพื่อสรางความเปน
กันเอง  และใชวิธีการสื่อสารโดยถายทอดเนื้อหาเกี่ยวกบัธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  รวมถึงการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษผานกจิกรรมตาง ๆ เพื่อใหเยาวชนไดรับรูถึงปญหาสิ่งแวดลอม ไดรูจักการ
อนุรักษที่ถูกตอง ผานการเรียนรูจากการปฏิบตัิดวยตวัเอง  โดยเจาหนาที่และวิทยากรจะสรางความ
ใกลชิดและความเปนกันเองกับเยาวชน  ทําใหเยาวชนกลาที่จะแสดงออกในการทํากิจกรรมตาง ๆ 
ซ่ึงเปนวิธีที่จะใหเยาวชนไดมีสวนรวมในกิจกรรม การทําใหเกดิการสรางสัมพันธภาพและความ
เปนกันเอง  โดยการสื่อสารระหวางบคุคลเปนสื่อที่มุงเนนการสื่อสารแบบสองทาง (Two way 
communication) จึงทําใหมคีวามชัดเจนกวาสื่ออ่ืน ๆ  หากผูรับสารมีความเปนกนัเอง  และรูสึก
สนุกกับกจิกรรมตาง ๆ แลว  จะทาํใหการสื่อสารระหวางบุคคลที่ถายทอดผานตัวกจิกรรมมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น  โดยจะทําใหเยาวชนรูสึกสนใจและตองการที่จะเรียนรูส่ิงตาง ๆ รอบ ๆ ตัวที่
เกี่ยวกับธรรมชาติและส่ิงมีชีวิตอื่น ๆ ในระบบนิเวศ  อันจะนําไปสูความเขาใจและความตระหนกั
ในการอนุรักษส่ิงแวดลอม  ตลอดจนการมีจติสํานึกในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่ถูกตองได  
 จากการดําเนินกิจกรรมทั้ง 4 โครงการพบวา  กลยุทธทีน่ําไปใชในการสื่อสารตาง ๆ ทั้ง
ภาคทฤษฎีและปฏิบัติสามารถทําใหเยาวชนไดรับความรูเกี่ยวกับดานสิง่แวดลอมและการอนุรักษ  
อีกทั้งเปนกจิกรรมที่เปดโอกาสใหเยาวชนไดสัมผัสและเรียนรูธรรมชาติดวยตนเอง ซ่ึงจะเปน
วิธีการที่ทําใหเยาวชนไดเขาใจการปฏิบัติตนตอส่ิงแวดลอมไดอยางถูกตอง  โดยการเรียนรูเปนสวน
หนึ่งที่มีบทบาทตอการผลักดันใหเกดิพฤติกรรมขึ้น    
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 อยางไรก็ตาม  จากการศึกษายุทธศาสตรการสื่อสารเพื่อสรางสรางจิตสํานึกใหกับเยาวชน
ในการทองเทีย่วเชิงอนุรักษ สามารถชี้ใหเห็นวา  การสรางจิตสํานึกใหกับเยาวชนนัน้ควรจะตองวาง
ยุทธศาสตรเชิงนโยบายและปฏิบัติการที่มีประสิทธิภาพ  รวมถึงการสื่อสารที่ผสมผสานกันหลาย ๆ 
รูปแบบ  ทั้งการสื่อสารผานสื่อมวลชนและสื่อบุคคล โดยเฉพาะการสื่อสารผานบุคคลที่ชวยใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ  นอกจากนี้ควรใหมีความตอเนือ่งของการเขารวมกิจกรรม  จึงจะสามารถ
ทําใหเยาวชนเกิดจิตสํานกึในการเปนนกัอนุรักษที่ดไีด  ซ่ึงเปนไปตามขอสันนิษฐานทีว่า  
ยุทธศาสตรการสื่อสารจะสรางจิตสํานึกไดขึ้นอยูกับการวางนโยบายและแผนปฏิบัติงานของแตละ
หนวยงาน  โดยใชกลวิธีการสื่อสารที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  เชน  การใชภาษาที่เขาใจงาย  
ไมซับซอน  ฯลฯ  การสื่อสารที่หลากหลาย  เชน  การพูด  คําบรรยาย  ส่ือดวยภาพสไลดประกอบ
คําอธบิาย  การแสดงละคร ฯลฯ  ซ่ึงแตละสถานการณอาจใชวิธีการที่แตกตางกนัไป  ภายใตการจัด
กิจกรรมในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหเยาวชนไดมีสวนรวมจะเปนการเสริมสรางความเขาใจและ
ปลุกจิตสํานึกได  
   
5.3. ขอเสนอแนะ 
 
 ขอเสนอแนะสําหรับนักวจิยั 
 

ก. นักวจิัยจาํเปนตองทําความคุนเคยสนทิสนมทั้งเจาหนาที่จากหนวยงานตาง ๆ และ
เยาวชน  เพื่อสรางความสัมพันธที่ดีและนําไปสูการไดขอมูลที่ถูกตอง    

ข. ในการศึกษาถึงยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการสื่อสารควรจะคนหา  และทําความรูจัก
กับบุคคลที่สามารถใหความชวยเหลือในการเขาถึงแหลงขอมูล  เพื่อความสะดวกในการเก็บ
รวบรวมขอมลู   

 
ขอเสนอแนะสําหรับองคกรของรัฐและหนวยงานที่เกีย่วของ 
 
ก. ททท.สามารถนําผลที่ไดไปปรับใชในการกําหนดยทุธศาสตรการส่ือสารดานอื่น ๆ 

ตอไป 
ข. กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม สามารถนําผลที่ไดไปปรับใชในการ

กําหนดยุทธศาสตรการสื่อสาร  รวมถึงการจัดกิจกรรมดานสิ่งแวดลอมและการอนุรักษ  
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ค. เยาวชนและสถาบันการศึกษาสามารถนําผลที่ไดไปปรับใชในการจดักิจกรรมเชิง
อนุรักษตาง ๆ โดยควรเปดโอกาสใหเยาวชนไดเขารวมกิจกรรมอยางตอเนื่องและสนับสนุนใหมี
การจัดกจิกรรมภายในโรงเรยีนเพื่อสรางจติสํานึกใหกับเยาวชน 
 ง. ผลงานวิจัยที่ไดสามารถนําไปปรับใชกบังานวิจยัในอนาคต 
 

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจยัในอนาคต 
 
 ก. ในการศึกษาถึงยุทธศาสตรการสื่อสารและแผนปฏิบัติการการสื่อสารในการสราง
จิตสํานึกใหกบัเยาวชนควรทําการศึกษาหลาย ๆ กิจกรรมของหนวยงานใดหนวยงานหนึ่งเพื่อเขาถึง
ความถูกตองและแมนยําในการวิเคราะห 
 ข. ในการทําวิจัยคร้ังนี้  ผูวิจัยไดศึกษาจากการสัมภาษณเชิงลึกกับเจาหนาที่ซ่ึงเปนผูนํา
กิจกรรม  และการสังเกตการณแบบมีสวนรวม  ทําใหผลการวิจัยทีไ่ดเปนขอมูลที่ไดจากผูสงสาร
มากกวา  ซ่ึงควรจะทําการวิจัยเชงิสํารวจโดยเยาวชนเปนหนวยในการวิเคราะหวาหลังจากเขารวม
กิจกรรมแลว  เยาวชนมีจิตสาํนึกในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่แทจริงหรือไม  และสามารถคงความ
มีจิตสํานึกไดหรือไม  อยางไร 
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แวดลอม. วทิยานิพนธปริญญานิเทศศาสตรมหาบัณฑิต  ภาควิชาการประชาสัมพันธ  
สาขาวิชานิเทศศาสตรพัฒนาการ  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย , 2545 
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 245
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ในการแขงขนัของอุตสาหกรรมทองเที่ยวไทย. (8 ก.ย.46) 
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สภาพทั่วไปของสถานที่จัดกิจกรรมและความเปนมาของโครงการเชิงอนุรักษ 
  
1. การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
 
 โครงการนักทองเที่ยวรุนใหมใสใจสิ่งแวดลอม  
 
ความเปนมาของโครงการ 
 
 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) เปดโครงการ “นักทองเที่ยวรุนใหมใสใจ
ส่ิงแวดลอม” (Young Creative Traveler) ดวยเห็นความสําคญัของเยาวชนซึ่งจะเติบโตเปน
ทรัพยากรบุคคลในอนาคต  โดยโครงการมุงหมายที่จะสงเสริมใหเยาวชนเปนนักทองเทีย่วที่มี
คุณภาพ  ดวยการเรียนรูการทองเที่ยวอยางถูกวิธี  สรางจติสํานึกในการเห็นคุณคาและอนุรักษมรดก
ศิลปวัฒนธรรมไทย  ทรัพยากรทางการทองเที่ยวตลอดจนสิ่งแวดลอม  ซ่ึงจะเชือ่มโยงเยาวชนทั่ว
ประเทศใหเปนตัวอยางที่ดีในการทองเที่ยวอยางสรางสรรค 
 

กลุมเปาหมาย 
 
 โครงการ Young Creative Traveler รับสมัครสมาชิกเยาวชนที่มีอายรุะหวาง 14 - 26  ป 
จากทุกภูมิภาคทั่วประเทศ  กําหนดจํานวนเปาหมายรอยละ 1 ของจํานวนประชากรเยาวชนหรือ
ประมาณ 120,000 คน  นอกจากเยาวชนกลุมเปาหมายใหขยายผลไปสูครอบครัว ญาติ และเพื่อน 
รวมถึงสถาบันการศึกษา 
 
วัตถุประสงค 
 

- เพื่อเพิ่มปริมาณนักทองเที่ยวเฉพาะกลุมเยาวชนและกลุมครอบครัว 
- เพื่อใหไดนกัทองเที่ยวที่มคีุณภาพ 
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ตารางที่ 10   กิจกรรมพิเศษ  และอบรมสัมมนา  โครงการนักทองเที่ยวรุนใหม  ใสใจสิ่งแวดลอม 
 
ลําดับ
ที่ 

วันเดือนป กิจกรรม หนวยงานรวม จํานวนสมาชิกที่
เขารวมกิจกรรม 

1. 22 พ.ย.2546 พิธีเปดตัวโครงการ
นักทองเที่ยวรุนใหมใสใจ

ส่ิงแวดลอม 

- 4,000 คน 

2. 5 - 7 ธ.ค.2546 สัมมนาเชิงปฏิบัติการ
นักทองเที่ยวรุนใหมใสใจ

ส่ิงแวดลอม 

จังหวดัลําปาง 
ธุรกิจทองเที่ยว
ลําปาง  โรงไฟฟา

แมเมาะ 

300 คน 

3. 13 ธ.ค. 2546 “ ชมปาในเมอืง” คร้ังที่ 1 กองทุนเพื่อการ
สรางสรรสีเขียว 
จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย 

80 คน 

4. มกราคม 2547 สัมมนา จ.อุดรธานี - 300 คน 
5. 22 ม.ค. – 2 ก.พ. 

2547 
Bangkok Film Festival - 600 คน 

6. กุมภาพนัธ 2547 สัมมนา จ.สงขลา - 300 คน 
7. 29 มี.ค. – 2เม.ย.

2547 
เรียนรูทอง 

ทะเลไทย จ.กระบี่ 
TEATA 

สมาคมธุรกิจ
ทองเที่ยวกระบี่ 
อุทยานแหงชาติ 

40 คน 

8. 24 – 27พ.ค.2547 ECO CAMP TEATA 300 คน 
9. มิถุนายน 2547 สัมมนา จ.ชลบุรี - 300 คน 
10. กรกฎาคม สัมมนา จ.สุพรรณบุรี - 300 คน 
11. 8 สิงหาคม 2547 กิจกรรมเทิดไทองคราชินี - 300 คน 

หมายเหตุ กจิกรรมระหวางเดือนพฤศจิกายน 2546 – สิงหาคม 2547 
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 นอกจากนี้โครงการนักทองเที่ยวรุนใหมใสใจสิ่งแวดลอมยังไดรวมมือกับทางเมเจอร ซีนี
เพล็กซจัดกจิกรรมตาง ๆ ในชวงเดือนกรกฎาคมถึงเดือนตุลาคม 2547 ดังนี ้

1. YCT Booth Unseen เปนการออกคหูาเพื่อประชาสัมพันธรายละเอียดกิจกรรมตาง ๆ 
และเปดรับสมคัรการเขารวมกิจกรรม YCT รวมทั้งประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวในประเทศไทย 

2. YCT Webby Awards เปนการจัดประกวดออกแบบ Website โดยเนนการทองเที่ยว
ภายในประเทศอยางถูกวิธี  ภายใตหวัขอ “นักทองเที่ยวรุนใหม ใสใจสิ่งแวดลอม” 

3. YCT Movie Freeview เปนการจัดฉายภาพยนตรพเิศษใหกับสมาชิก YCT พรอมทั้งจัด
เสวนาใหความรูตาง ๆ กอนชมภาพยนตร โดยจัดเดือนละ 2 คร้ัง  รวม 8 คร้ัง  

4. YCT Beautiful Sunrise เปนการจัดประกวดภาพถายพระอาทิตยขึน้ตามสถานที่ตาง ๆ 
เพื่อเปนการรณรงคใหเยาวชนและบุคคลทั่วไปหนัมาใสใจสภาพแวดลอมมากยิ่งขึ้นและเปนการ
เปดโอกาสใหสมาชิกไดไปทองเที่ยวและสัมผัสบรรยากาศยามรุงอรณุของสถานที่ทองเที่ยวใน
ประเทศมากยิง่ขึ้น 

5. YCT Film Festival  เปนการจัดประกวดภาพยนตรส้ัน ภายใตแนวคดิการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษและเปนการเปดโอกาสใหกลุมเยาวชนไดแสดงมุมมองตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับ
ธรรมชาติในรูปแบบของภาพยนตรส้ัน 

6. รวมพลสุดยอด Young Creative เปนการนําเยาวชนที่เขารวมโครงการ  รวมถึงผูที่ชนะ
การประกวดในโครงการ “YCT Webby Awards” “YCT  Beautiful Sunrise” “YCT Film Festival” 
รวมกิจกรรมการทองเที่ยวเชงิอนุรักษและผจญภัยรวมกนัที่ จ.กาญจนบุรี ภายใตชื่อ Eco Camp  
   

ในการศึกษาวจิัยโครงการนกัทองเที่ยวรุนใหมใสใจสิ่งแวดลอมนี้  ผูวิจัยทําการศึกษา
กิจกรรม Eco camp ท่ีกาญจนบุรีโดยทําการเก็บขอมลูจากการสัมภาษณเชิงลึกเทานั้น  เนื่องจาก
ผูวิจัยไดรับทราบวาทางโครงการ YCT มีการจัดกิจกรรมที่กาญจนบุรีกอนวันเดินทางเพียง 2 วัน ซ่ึง 

จะตองใชระยะเวลาพอสมควรในการยื่นเรือ่งเพื่อขอเขารวมกิจกรรม  จึงทําใหไมสามารถ
ทําการสังเกตการณภาคสนามไดทัน และดวยเหตุทีว่ามีการเปลี่ยนแปลงของการจัดกิจกรรมของ
โครงการ YCT  ซ่ึงหลังกิจกรรมที่กาญจนบุรีเสร็จสิ้น  ทางโครงการ ฯ ไดหยุดกิจกรรมทุกประเภท  
จึงเปนเหตุใหผูวิจัยตองทําการสัมภาษณเจาะลึกเทานัน้  โดยรายละเอียดของ Eco Camp ท่ี
กาญจนบุรีมีดังนี้  
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สภาพทางแวดลอมของสถานที่จัดกิจกรรม 
 

เขตรักษาพันธุสัตวปาสลักพระ  อุทยานแหงชาติเอราวณั หมูบานหนองขาว รีสอรทธรรม
ชาติ (จังเกิลราฟทและรีโซเทล) ระหวางวันที่ 18-21 ตุลาคม 2547 เยาวชนเขารวมกจิกรรมประมาณ 
60 - 70 คน ซ่ึงเปนเยาวชนทีม่าจากการเปนสมาชิกกับโครงการ YCT  

เขตรักษาพันธุสัตวปาสลักพระ ตั้งอยูในทองที่อําเภอเมือง อําเภอบอพลอย และอําเภอศรี
สวัสดิ์ จังหวัดกาญจนบุรี  มีเนื้อที่ประมาณ 536,594 ไร มีปา 4  ชนิด คือ  

1. ปาดิบแลง  
2. ปาเต็งรัง  
3. ปาเบญจพรรณ  
4. ทุงหญา  
 
สัตวปาที่มีอยูตามธรรมชาติเทาที่สํารวจพบ ไดแก ชาง เสือ หมี วัวแดง เมน กวาง อีเกงหรือ

ฟาน อีเห็น เสอืปลา ชะมด หมูปา ลิง ชะนี กระรอก กระรอกบิน กระแต กระจง ไกปา ไกฟา งูมีพษิ
และไมมีพษิ นกชนิดตาง ๆ ประมาณ 100 ชนิด  
  
 อุทยานแหงชาติเอราวัณ มพีื้นที่ครอบคลุมทองที่อําเภอเมือง อําเภอศรีสวัสดิ์ และอําเภอ
ไทรโยค จังหวัดกาญจนบุรี มีเนื้อที่ประมาณ 550  ตารางกิโลเมตร หรือ 343,750 ไร 
สภาพปาสวนใหญเปนปาเบญจพรรณซึ่งมีประมาณ 78% ของพื้นที ่  มีพันธุไมที่สําคัญ ไดแก 
มะคาโมง ตะเคียนทอง ประดู กวาว มะกอก ตะแบก ฯลฯ พันธุไมที่พบ ไดแก เต็ง รัง เหียง พลวง 
พะยอม มะคาแต ยางโอน ยมหิน ขอยหนาม กนเกรา และไผชนิดตางๆ เปนตน 

จากการสํารวจแหลงที่อยูอาศยัของสัตวปาในเขตพื้นที่อุทยานฯ แบงออกไดเปน 5 ประเภท 
คือ สัตวปาเล้ียงลูกดวยนม สัตวเล้ือยคลาน สัตวสะเทนิน้ําสะเทินบก นกชนิดตางๆ และสัตวน้ํา
อ่ืนๆ รวมทั้งปลานานาชนดิ  สัตวที่สําคัญและมักจะพบเห็น ไดแก ชางปา เสือ เลียงผา อีเกง 
กวางปา หมูปา ชะนี คางแวน กระตายปา กระรอกบิน ไกฟาหลังเทา นกแวน นกกระแตแตแวด 
เหยีย่ว งูจงอาง งูสามแหลี่ยม งูหลาม งูเหา ปลาเวียน ปลาหมอชางเหยียบ ปูน้ําตก ปูกาญจนบุรี เปน
ตน 
  
 หมูบานหนองขาว อยูตําบลหนองขาว อําเภอทามวง อยูหางจากตัวเมืองกาญจนบุรีไป
ประมาณ 11 กิโลเมตร เปนชุมชนที่มปีระวัติความเปนมายาวนานหลายรอยป และยังคงรักษา
ขนบธรรมเนียมประเพณดีั้งเดิม ของชุมชนไวไดอยางเหนยีวแนนและเพื่อเปนการเผยแพรความ
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นาสนใจของประเพณี และความเชื่อดั้งเดมิ ที่หาชมไดยากเพื่อใหนักทองเที่ยวและประชาชนทั่วไป
ไดรับรู การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) จึงไดรวมกับชมรมการทองเที่ยวบานหนองขาว 
จัดการแสดงทางวัฒนธรรมประกอบแสงเสียง ซ่ึงยังคงเอกลักษณ ของวัฒนธรรมพืน้บานดั้งเดิม อัน
เปนเสนหของชุมชนหนองขาวแหงนี้ไว 

ภายในหมูบานหนองขาวจะมีกิจกรรมตาง ๆ เชน การตอนรับแบบพืน้บาน พิพิธภณัฑ
ทองถิ่นของชุมชน มีการแสดงการขึ้นตาล ปาดตาล และการเคี่ยวตาล ชมการทอผา มีกิจกรรมสาธิต
การทําขนมไทยพื้นบาน การแสดงแสงเสียง 
 
สถานที่พัก 
 
 สถานีพัฒนาและสงเสริมการอนุรักษสัตวปาเขาน้าํพ ุ อําเภอเมอืง จังหวดักาญจนบุรี
ลักษณะภูมิประเทศโดยทัว่ไป มีสภาพเปนปาเต็งรังสลับกับปาเบญจพรรณ มีปารวก ปาไผเปน
หยอม ๆ ความสูงจากระดับน้ําทะเลปานกลางประมาณ 100 - 500 เมตร บริเวณพืน้ที่สถานีพัฒนา
และสงเสริมการอนุรักษสัตวปาเขาน้ําพุ มลัีกษณะภูมิประเทศแตกตางกันหลายชนิด คือ  

- ภูเขา โดยมากจะเปนภเูขาหินปูนที่สูงชนั บางแหงเปนหนาผาและมีถํ้าตาง ๆ อยูทั่วไป  
- เนินเขา สวนมากเปนหินลูกรัง  
- พื้นราบ ลักษณะเปนดนิรวนปนทราย มสีภาพปาหลายชนิดปะปนกนั ซ่ึงสามารถใชเปน
ที่อยูอาศัยของสัตวปาไดอยางดี  
- บริเวณลําหวย ลําสะดองเปนหวยขนาดเล็กยาว มีน้ําตลอดป มีโขดหิน พนัธุไม ดอกไม

 ชนิดตาง ๆ เหมาะสําหรับใชเปนสถานที่พกัผอนหยอนใจ เชน บริเวณน้ําตกลําหวยประจบ 
 
ชนิดปาในบริเวณสถานีพัฒนาและสงเสริมการอนุรักษสัตวปาเขาน้ําพุ ประกอบดวยปาดบิ

แลง ปาเต็งรัง ปาไผและทุงหญา พันธุไมที่สําคัญ ไดแก ตะเคียน พยอม ขี้หนอน พันธุไมที่ใชเปน
อาหารสัตวปาได เชน มะขามปอม ตะขบ มะกอก หวา ไทร หนอไผชนิดตาง ๆ คือไผรวก ไผหนาม 
และไผนวล เปนตน  
 ชนิดของสัตวปาที่สํารวจพบมีทั้งสัตวสงวนและสัตวปาคุมครอง สัตวปาสงวนที่พบคือ 
เลียงผา สัตวปาคุมครองที่พบไดแก ชางปา เลียงผา เสือ หมี เมน กวาง อีเห็น อีเกงหรือฟาน ชะมด 
หมูปา ลิง ชะนี กระรอก กระแต ตะกวด งูชนิดตาง ๆ ไกปา และนกเทาที่สํารวจพบมีนกประมาณ 
100  ชนิด เชน นกแกก นกแซงแซว นกกวกั นกยาง นกหัวขวาน นกกระยาง นกขุนแผน เปนตน  
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สัตวปาที่สถานีพัฒนาและสงเสริมการอนุรักษสัตวปาเขาน้ําพุนํามาเลีย้งและขยายพนัธุเพื่อ
การศึกษาคนควาวจิัยไดแก ววัแดง กวาง เนื้อทราย หมปูา เมน ลิง นกยูง ไกฟาชนดิตาง ๆ และนก
หลายชนิด  
 
ส่ิงอํานวยความสะดวก 
 

สถานีฯ ไดจัดสรางคายพกัแรม (กางเขนดง) เพื่อใชเปนสถานที่สําหรับทํากิจกรรม 
การศึกษาดูงาน การฝกอบรมถายทอดความรูดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม
สําหรับผูที่สนใจ หรือ กลุมองคกรตาง ๆ กิจกรรมลูกเสือ เนตรนารี และยุวกาชาดเยาวชนโดยทัว่ไป 
ประกอบดวยเรือนนอนขนาดบรรจุ 80 คน โรงครัวพรอมอุปกรณบางสวน และหองสุขาชาย และ
หญิงรวม 9 หอง บริเวณคายพักแรมยังมีพืน้ที่สําหรับกางเต็นทและลานสันทนาการ นอกจากนั้นยัง
มีหองประชุมขนาด 80 ที่นั่ง พรอมโสตทัศนูปกรณประกอบดวยเครื่องฉายสไลด วดีีโอ จอภาพ 
เครื่องฉายขามศีรษะ และบอรดจัดนิทรรศการซึ่งสามารถอํานวยความสะดวกสําหรับ การจดั
กิจกรรมกลุม หรือการจดัประชุมสัมมนาทางดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม
เปนอยางดี  

ริเวอร แคว รีโซเทล อําเภอไทรโยค จังหวดักาญจนบุรี รีโซเทลแกงละวา ริมแมน้ําแควนอย
ลอมรอบดวยทิวเขาสูงหนาผาสวย ในเขตอําเภอไทรโยค จังหวัดกาญจนบุรี ระยะหางจากกรุงเทพฯ 
ประมาณ 200 กิโลเมตร  มีภูมิทัศนที่งดงามลอมรอบดวยทวิเขาสูงหนาผาสวย ติดแมน้ําแควนอย
บริเวณเนื้อที่กวา 100 ไร สามารถที่จะเดนิชมถ้ําละวาทสีวยงามที่สุด แหงหนึ่งของกาญจนบุรี และ
ยังมีกิจกรรมที่นาสนใจ ที่ทาทายความสามารถทาน เชน การลองแพ พายเรือแคน ูตกปลาในแมน้ํา 
ภายในรีสอรทยังมีสระวายน้าํที่มีความสวยงาม ที่ไดรับการออกแบบอยางลงตัว ชมหมูบานมอญ ถํ้า
พระ ผาเอน ชมการแสดงรํามอญ เดินปา ดนูก ขี่ชาง 
 
วัตถุประสงค 
 

1. เพื่อเรียนรูธรรมชาติศึกษาจากประสบการณตรงในหองเรียนธรรมชาติ 
2. เพื่อกระตุนการคิดดวยตวัเองของผูเขารวมกิจกรรม  การแลกเปลี่ยนความคิดเหน็ การกลา
แสดงความคิดเห็นตอสาธารณะ 
3. เพื่อสรางจิตสํานึกดานการอนุรักษส่ิงแวดลอมที่มีอยูในธรรมชาติ  รวมถึงทางดานวัฒนธรรม  
4. เพื่อเรียนรูวถีิชีวิตของสังคมชาวนาไทย 
5. เพื่อสอนใหผูเขารวมกิจกรรม ช่ืนชม ใหเกยีรติและเคารพความแตกตางทางดานวฒันธรรม 
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2. กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม 
 
 โครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษสิ่งแวดลอม 
 
 ในการศึกษาวจิัยคร้ังนี้  ผูวิจยัไดเก็บขอมูลโดยอาศัยจากการสังเกตและการสัมภาษณเชิงลึก  
ที่อุทยานแหงชาติพระพุทธฉาย จ.สระบุรี วันที่ 26 - 28 มกราคม 2548 เยาวชนที่เขารวมอบรม 98
คน อายุระหวาง 10 - 12 ป จากโรงเรียน 10 แหง  ซ่ึงอยูชัน้ประถมศึกษาปที่ 5 - ประถมศึกษาปที่ 6  
 
1. โรงเรียนวดัเวตวนัธรรมาวาส  (8 คน) 
2. โรงเรียนอนุบาลวัดปรินายก  (10 คน) 
3. โรงเรียนราชวินิต   (10 คน) 
4. โรงเรียนพบิูลยอุปถัมภ  (10 คน) 
5. โรงเรียนอนุบาลสามเสน  (10 คน) 
6. โรงเรียนวดัมหาบุศย (พิทกัษวรคณุ) (10 คน) 
7. โรงเรียนประถมนนทร ี  (10 คน) 
8. โรงเรียนวดัอมรินทราราม  (10 คน) 
9. โรงเรียนราชวินิตประถมบางแค (10 คน) 
10.โรงเรียนทวิไผงาม   (10 คน) 
 

เยาวชนทั้งหมดที่เขารวมโครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอม จะไดมี
สวนรวมกับกจิกรรมที่อุทยานแหงชาตพิระพุทธฉาย จ.สระบุรี โดยสภาพแวดลอมของสถานที่ใน
การจัดกจิกรรมมีรายละเอียดดังนี ้
 
สภาพทางแวดลอมของสถานที่จัดกิจกรรม 
 
 อุทยานแหงชาติพระพุทธฉาย มีพื้นที่ครอบคลุมอยูในทองที่อําเภอแกงคอย อําเภอหนองแค 
อําเภอวหิารแดงและอําเภอเมือง จังหวดัสระบุรี  ซ่ึงเปนสถานที่ที่มีสภาพปาอุดมสมบูรณ  สภาพ
ธรรมชาติปาเขา น้ําตกที่สวยงาม โดยเฉพาะน้ําตกเขาสามหลั่น ซ่ึงนักทองเที่ยวรูจกักันเปนอยางดี  
 สภาพปาประกอบดวยปาเบญจพรรณ และปาเต็งรัง มพีันธุไมที่สําคัญไดแก แดง ประดู 
พลวง เต็ง รัง ตะเคียนทอง มะคา ตะแบก เปนตน และพนัธุไมอ่ืนๆ ทีท่ําการสํารวจไวกวา 800 ชนิด  
สวนไมพืน้ลางเปนพวกไมไผชนิดตางๆตลอดจนหวายและกลวยไมเปนตน  
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 สําหรับสัตวที่มีอาศัยอยูเปนสัตวขนาดเล็ก เชน ไกฟา ไกปา เกง กระจง ลิง หมูปา กระรอก 
กระแต และนกชนิดตางๆ ทีสํ่าคัญ ไดแก นกเจาฟาหญิงสิรินธร ซ่ึงคาดวาจะสูญพันธุ ไปแลว  
 
สิ่งอํานวยความสะดวกมีดังนี ้
 
- มีบานพักสําหรับนักทองเที่ยวขนาดกลาง จํานวน 1 หลัง และขนาดเล็ก จํานวน 4  หลัง 
-มีสถานที่กางเต็นทและเต็นทไวใหบริการ บริเวณริมอางเก็บน้ําเขารวก สามารถกางเต็นทได
ประมาณ 50 - 60 หลัง โดยมีสถานที่สําหรับจัดกจิกรรม โรงประชุม หองสุขาหญิง หองสุขาชาย 
และหองอาบน้ํา 
- มีคายพักแรมสําหรับเยาวชนและนกัทองเที่ยว จํานวน 2 หลัง พักไดหลังละ 50 - 60 คน 
- มีลานจอดรถ จํานวน 1  แหง สามารถจอดรถได ประมาณ 50 คัน 
- มีรานอาหารอาหารสวัสดิการสําหรับบริการนักทองเทีย่ว และเยาวชนที่มาเขาคายพักแรม 
- มีศูนยบริการนักทองเที่ยว สําหรับคนหาขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับอุทยานแหงชาต ิ
- มีอุปกรณเพือ่อํานวยความสะดวกดานกจิกรรมนันทนาการทั้งทางบกและทางน้ํา ไดแก เรือคะยคั 
จักรยานน้ํา หวงยาง เสื้อชูชพี เต็นท และจกัรยาน 
- มีระบบไฟฟา ระบบประปา โทรศัพทสาธารณะ 
 
ความเปนมาของโครงการ 
 
 ปจจุบันดวยเหตุที่ความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและปญหาสิ่งแวดลอมเปน
ปญหาที่คอย ๆ สะสมตัวเองและขยายขอบเขตออกไปอยางชา ๆ แตทวีความรุนแรงมากทุกขณะ
อยางไมรูตัว   ซ่ึงปญหาเหลานี้เกิดขึ้นจากการขยายตัวทางเศรษฐกิจ อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี ที่
ไดสงผลกระทบตอทรัพยากรธรรมชาติและคุณภาพชวีิตของผูคน โดยจะเห็นไดวามนุษยมี
ความสัมพันธกับสิ่งแวดลอมอยางแนบแนน  
 กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรและคณะกรรมการศูนยศึกษากรุงเทพมหานครรวมกับ
กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม  ไดพิจารณาเห็นวาการแกไขปญหาสิ่งแวดลอมใหไดผลอยาง
จริงจังนั้น  ตองไดรับความรวมมือของประชาชน  โดยเฉพาะอยางยิ่งเยาวชนซึ่งเปนกลุมทรัพยากร
บุคคลที่มีความสามารถอยูในวัยเจริญเติบโต มีพลังกาย พลังจิตใจ พลังความคิด และเปนความหวัง
ในทุกดานของสงัคมปจจุบัน “โครงการอบรมอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอม” มุงเนนทีจ่ะ
ฝกอบรมความรูเชิงวิชาการและการปฏิบตัิ  เพื่อเปนแบบอยางที่ดีในการตระหนกัถึงคุณคาและการ
ใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ  โดยไมเกิดผลกระทบในทางเสียหายตอสภาพแวดลอมทั้งใน
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ปจจุบันและอนาคต  ตลอดจนการมจีิตสํานึกตอสวนรวมในการที่ชวยกันพิทกัษรักษาสิ่งแวดลอม
ใหคงอยูตอไป 
 
วัตถุประสงค 
 

1.  เพื่อใหเยาวชนที่เขารวมโครงการเขาใจบทบาทและหนาที่ของตน 
2. เพื่อสรางความเปนอันหนึ่งอันเดยีวกันในการอนุรักษ และทําหนาทีป่ระสาน สนบัสนุน

การจัดกจิกรรมตาง ๆ ในดานสิ่งแวดลอม 
3. เพื่อเสริมสรางความรู ความเขาใจและตระหนกัใหเกดิขึ้นในกลุมเยาวชนในการรวมมือ

พิทักษปกปองทรัพยากรธรรมชาติ และชวยกันปองกันแกไขปญหาสิ่งแวดลอม 
 
3. มูลนิธิกระตายในดวงจันทร 
 

โครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธี 
 
 ในการศึกษาวจิัยคร้ังนี้  ผูวิจยัไดเก็บขอมูลโดยอาศัยจากการสังเกตและการสัมภาษณเชิงลึก  
ที่โรงเรียนสินแรสยาม  อ.สวนผึ้ง จ.ราชบุรี วันที ่6 - 7 พฤศจิกายน 2547 เยาวชนที่ผานการคัดเลือก
จากการสอบขอเขียน 21 คน อายุระหวาง 11 - 15 ป อยูระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 5 - ประถมศึกษา
ปที่ 6 จากโรงเรียนสินแรสยาม  โดยสภาพแวดลอมของสถานที่ในการจดักิจกรรมมีรายละเอียดดังนี ้
 
สภาพทางแวดลอมของสถานที่จัดกิจกรรม 
 
 โรงเรียนสินแรสยามอยูในอาํเภอสวนผึ้ง จังหวดัราชบุรี  มีพื้นที่ 50 ไร  ประกอบดวย
อาคารทั้งหมด 4 อาคาร  โดยจะแบงเปนหองเรียน  หองผูอํานวยการ  หองพักอาจารย  หองสมุด  
หองปฏิบัติการทางภาษา  หองน้ํา  โรงอาหาร เปนตน มีนักเรียนประมาณ 423 คน ตั้งแตช้ันอนุบาล
ถึงประถมศึกษาปที่ 6     ซ่ึงโดยรอบจะเปนสนามหญาและตนไมที่มพีื้นที่กวางขวาง   และโรงเรียน
นี้ยังเปนสถานที่ที่ยังคงความเปนธรรมชาติไวไดอยางสมบูรณ จึงเหมาะสําหรับใชเปนสถานที่จดั
กิจกรรม 
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ความเปนมาของโครงการ 
 
 จากการที่ทรัพยากรถูกนํามาใชประโยชนทางเศรษฐกิจจํานวนมาก  แตปราศจากการดูแล
อยางเหมาะสมจึงกอใหเกดิปญหาความเสือ่มโทรม  สงผลกระทบตอสมดุลของระบบนิเวศและ
ความหลากหลายทางชีวภาพ  การฟนฟูบูรณะทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมยังดําเนนิการได
ในขอบเขตที่จาํกัด  ไมทนัตอความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและแนวโนมของการเกดิ
มลพิษ  และจากการศึกษาพบวา  ส่ิงแวดลอมที่ถูกทําลายอยางรวดเร็วนัน้เกดิจากมนุษยซ่ึงเปน
ตัวการที่สําคัญที่สุดในการทําลายทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  ซ่ึงมีสาเหตุหลายประการ
เชน การเพิ่มจํานวนประชากรอยางรวดเร็ว  ความยากจนของประชาชนที่อยูใกลเขตปา  ความ
ตองการที่ไมส้ินสุดของผูมีอิทธิพลและประการสําคัญคือ การขาดความรูความเขาใจในการพึ่งพิง
ธรรมชาติอยางถูกตอง  การแกปญหาจึงควรเร่ิมจากการสรางความเขาใจใหกับมนษุยในเรื่องของ
ธรรมชาติ จึงจะสามารถทําใหมนุษยกับธรรมชาติดํารงรวมกันไดอยางยั่งยืน 
 มูลนิธิกระตายในดวงจันทรที่เกิดจากคนกลุมเล็ก ๆ ไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของปา  ซ่ึง
เปนทรัพยากรธรรมชาติที่มีคาของชาตินั้นไดถูกทําลายลงเปนจํานวนมากอยางตอเนื่อง  ทั้งนี้มาจาก
ประชาชนในทองถ่ินสวนใหญมีฐานะยากจน มีสภาพความเปนอยูทีลํ่าบาก  ขาดความรูและความ
เขาใจในเรื่องของความสําคัญของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  รวมทั้งไมทราบถึง
ผลกระทบและความเสียหายที่เกิดขึน้จากการสูญเสียสมดุลของสิ่งแวดลอม  จึงตกเปนเครื่องมือใน
การทําลายทรัพยากรธรรมชาติโดยไมตั้งใจ  ดังนั้นการฟนฟูสภาพปาไมจึงจําเปนตองดําเนนิการ
อยางเรงดวน  
 ดวยความตระหนักถึงสภาพปญหาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมที่จะมีผลตอวิถีชีวิต  
วัฒนธรรม และการพัฒนาชุมชน  จึงเปนความจําเปนอยางยิ่งในการที่ทางมูลนิธิ ฯ จะเขามามี
บทบาท  และชวยกระตุนใหชุมชนแกไขปญหาในรปูแบบของการอนุรักษเชิงบรูณาการโดยใช
ศิลปะวิธีเปนสื่อในการเรียนรูและพัฒนาจิตสํานึกรักธรรมชาติใหกับเยาวชนในชุมชนรอบบริเวณ
ผืนปา ภายใตหลักการที่วา“ ปญหาตองแกทั้งที่ตนเหตแุละปลายเหตไุปพรอมกัน ”   ซ่ึงไดเลือก
บริเวณผืนปาเขากระโจมเปนพื้นที่ดําเนินโครงการ  โดยมีโครงการอยู 3 โครงการหลัก ๆ คือ 
โครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธี เปนโครงการที่แกปญหาที่ตนเหตุ , โครงการสรางอาชีพ
ชุมชน เปนโครงการที่ชวยชะลอการเกดิปญหาและโครงการดับไฟปาเปนโครงการที่แกปญหาที่
ปลายเหตุ   สําหรับโครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวธีิจะมุงเนนใหความรูและสรางความ
เขาใจเกีย่วกับระบบนิเวศ  ซ่ึงคายศิลปวิธีไดเร่ิมตนโครงการตั้งแตป 2543 โดยจะทําการคัดเลือกเด็ก
จากโรงเรียนสินแรสยามจํานวน 20 - 30 คน ที่ผานการทดสอบขอเขียนเกีย่วกับความรูเร่ือง



 259

ธรรมชาติ  นักเรียนที่ผานการคัดเลือกจะไดเรียนรูเร่ืองราวของระบบธรรมชาติภายในระยะเวลา 1 ป 
จะประกอบไปดวยคายที่มีเนื้อหารายละเอียดที่แตกตางกัน คือ คายพลังงาน คายผูผลิต คายผูบริโภค 
คายผูยอยสลาย คายปาตนน้าํ และคายปาชายเลน แตทั้ง 6 คายจะเปนคายที่มีความสัมพันธเกี่ยวโยง
กัน ซ่ึงจะทาํใหเยาวชนไดเขาใจการพึ่งพาอาศัยกันกับธรรมชาติ  และมองเห็นความสัมพันธของ
ระบบทั้งหมด โดยเปนการเรียนรูอยางมศีิลปะและเปนการเปดโอกาสใหสัมผัสผานผัสสะทั้ง 6 
โดยเฉพาะอยางยิ่งทางดาน “ ใจ ” 
 นอกจากนี้ยังเปนการปลูกจติสํานึกและทศันคติที่ดีตอการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  
โดยเฉพาะผูที่อยูอาศัยอยูใกลชิดและไดรับผลประโยชนจากธรรมชาติโดยตรง  เนื่องจากพวกเขา
จะตองชวยกนัปกปองปาเพื่อประโยชนของพวกเขาเอง  หากพวกเขาเขาใจในระบบนิเวศ  มี
ความรูสึกหวงแหนและพรอมที่จะปกปองผืนปาของพวกเขาแลว  ความรูสึกของพวกเขาจะเปน
เกราะปองกนัการทําลายไดเปนอยางดี  ประกอบกบัระบบนิเวศที่เคยขาดสมดลุก็จะกลับมาเปน
ระบบที่สมดุล และในทายทีสุ่ดปญหาตาง ๆ ก็จะไดรับการแกไข  
 ปจจุบันมีเด็ก ๆ ที่ภาคภูมิใจกับการถูกเรียกวา “ ผูพิทักษโลก ” แลว 2 รุน จํานวน 60 คน 
และอีก 30 คน กําลังเรียนรูระบบความสัมพันธในธรรมชาติ  โดยไดรับการถายทอดความรูจากพี่
เล้ียงที่เติบโตขึ้นจากคายผูพิทกัษโลกในปกอน ๆ  เมื่อไดเรียนรูและมองเห็นความสัมพันธของ
ระบบเชนนัน้แลว  จิตสํานกึของพวกเขาจะเติบโตเปนร้ัวปองกันผืนปาใกลบานตอไป    
 
วัตถุประสงค  
 
 เพื่อใหรูและเขาใจระบบความสัมพันธของธรรมชาติ (ระบบนิเวศ) 
 
ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
 
 เยาวชนในโรงเรียนสินแรสยาม มีความรู ความเขาใจและมีจิตสํานกึเห็นความสําคัญของ
ทรัพยากรธรรมชาติ 
 เยาวชนในโรงเรียนสินแรสยามเกิดจิตสํานกึที่ดีตอการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอมและสามารถเปนแบบอยางทีด่ีตอบุคคลอื่น ๆ ได 
 เยาวชนในโรงเรียนสินแรสยามมีการพัฒนารูปแบบและกระบวนการ การถายทอดความรู 
ความเขาใจในทรัพยากรธรรมชาติใหแกบคุคลอื่น ๆ ทั้งในและนอกชมุชนไดอยางถูกตอง 
 เกิดกลุมอาสาสมัครระดับเยาวชนในการอนุรักษปาเขากระโจม 
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 เกิดความรวมมือระหวางเดก็ เยาวชน ครู องคกรทั้งภาครัฐและเอกชนในการจัดการดูแล 
รักษาทรัพยากรธรรมชาติในทองถ่ินของตนเอง  
 
4. มูลนิธิพิทักษสิ่งแวดลอมและการทองเที่ยว 
 

โครงการเยาวชนเพื่อการอนรัุกษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเฉลิมพระเกียรติ  5
ธันวามหาราช 2547  
  
 ในการศึกษาวจิัยคร้ังนี้  ผูวิจยัไดเก็บขอมูลโดยอาศัยจากการสังเกตและการสัมภาษณเชิงลึก  
ที่ โครงการปลูกปาเฉลิมพระเกยีรติ  พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวเนือ่งในวโรกาสทรงครองราชย 
ปที่ 50 ตําบลหนองหาร  อําเภอสันทราย  จังหวัดเชียงใหม เยาวชนที่เขารวมอบรม 59 คน อายุ
ระหวาง 10 - 14 ป  จากโรงเรียน 5 แหง และเยาวชนจากสวนกลาง ซ่ึงอยูชั้น มัธยมศึกษาปที่ 1-
มัธยมศึกษาปที่ 3 
 
1.  โรงเรียนเจดียแมครัว  (11 คน) 
2. เยาวชนจากสวนกลาง    (6 คน)  
3. โรงเรียนหวยเกีย๋ง  (7 คน)  
4. โรงเรียนบานแมโจ  (6 คน) 
5. โรงเรียนบานหนองหาร (6 คน) 
6.โรงเรียนสันทรายวิทยาคม (23 คน) 

 
เยาวชนทั้งหมดที่เขารวมโครงการเยาวชนเพื่อการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ

ส่ิงแวดลอมเฉลิมพระเกียรต ิ  5 ธันวามหาราช 2547  จะไดมีสวนรวมกับกิจกรรมในโครงการปลูก
ปาถาวร ฯ  โดยสภาพแวดลอมของสถานที่ในการจดักิจกรรมมีรายละเอียดดังนี ้
  
สภาพทางแวดลอมของสถานที่จัดกิจกรรม 
 
 โครงการปลูกปาถาวรเฉลิมพระเกยีรติพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวเนือ่งในวโรกาสทรง
ครองราชยปที่ 50 ตําบลหนองทราย จังหวดัเชียงใหม เปนพื้นที่ปา 15 ไร ของคุณสุวรรณ  ดาราวงษ  
ซ่ึงแตเดิมเปนพื้นที่เขตปาสงวน แตชาวบานไดทําการบกุรุกพื้นที่เพื่อทําสวนลําไย  จากนัน้กไ็ด
ประกาศขายพืน้ที่เนื่องจากดนิในพืน้ที่เสื่อมคุณภาพไมเหมาะที่จะทําสวนลําไยได  และดวยความ
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สนใจของคุณสุวรรณ  ดาราวงษจึงไดซ้ือพืน้ที่ดังกลาวเพือ่ทําการพลิกฟนปาตามแนวพระราชดําริ ฯ 
เร่ือง “ ปาตนน้ํา ”  โดยทําการขออนุญาตกับกรมปาไมเพื่อจัดทําโครงการปลูกปาถาวรเฉลิมพระ
เกียรติ ฯ  เนือ่งจากเปนโครงการที่เปนประโยชนตอสวนรวมทางกรมปาไมจึงอนุโลมเพื่อเปนการ
สรางผืนปาทดแทน  
 
ความเปนมาของโครงการ 
 
 ตามที่ มูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยว  ชมรมเพาะนิสัยชอบ  กลุมพัฒนา
เยาวชนเพื่ออนาคต และโครงการปลูกปาเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหวัเนื่องใน
วโรกาสทรงครองราชย ปที่ 50 ณ. ตําบลหนองหาร อําเภอสันทราย  จังหวดัเชยีงใหม  ซ่ึงเคยรวม
ทํางานเพื่อสงเสริมการเรียนรูใหกับเยาวชน  เพื่อการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติในโครงการ
สงเสริมการเรียนรูเยาวชนเพือ่การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม เฉลิมพระเกยีรติ 5 
ธันวามหาราช เมื่อวันที่ 4 - 7 ธันวาคม 2547 ณ โครงการปลูกปาถาวรเฉลิมพระเกยีรติ ฯ ดังกลาว
มาแลว  จึงมีความประสงคทีจ่ะจดัโครงการสงเสริมและสนับสนุนการเรียนรูใหกับเยาวชนดานการ
อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมในป 2547  ขึ้นอีก  
 

หลักการและเหตุผล 
 
 ในชวงของการใชแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมฯ ทีผ่านมา  สังคมไทยไดเรียนรูถึง
ผลกระทบจากการพัฒนา ฯ ทั้งทางเศรษฐกิจ การเมือง สังคม เปนอันมากเหตุเพราะขาดการวางแผน
และการจดัระบบของปจจัยที่สําคัญตอการดํารงอยูของสังคมไทยใหสอดคลองกับระบบนิเวศนจงึ
สงผลกระทบตอคุณภาพชวีติ  และกอใหเกิดปญหาวิกฤตการณทางสิ่งแวดลอมในวงกวาง 
 ทรัพยากรธรรมชาติถือเปนปจจัยสําคัญตอการดํารงอยูของมวลสรรพสิ่งและสรรพชีวิตใน
ระบบนิเวศน  ความสําคัญของทรัพยากรธรรมชาตินั้นเราตระหนักดีวามีความสําคัญทั้งในเชิง
ปริมาณและคณุภาพ  ซ่ึงการจัดการทรพัยากรธรรมชาติที่ผานมาของไทยจะอาศัยตามรูปแบบของ
กฎหมายผานองคกรรัฐ เชน กรมปาไม กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม ฯลฯ  เปนตน  ซ่ึงเปนที่
ทราบกันดวีาหนวยงานหลักเหลานี้ตองเผชิญกับปญหาในการทํางานตลอดมา  ไมวาจะเปนปญหา
ดานงบประมาณ บุคลากร และที่สําคัญคือขาดความรวมมือจากองคกรเอกชนและประชาชนที่เปน
พลังอันสําคัญ  ทางออกที่ดขีองสังคมคือ การปลูกฝงทัศนคติ ความรู ความเขาใจทีด่ใีหแกเยาวชน
ของชาติ 
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วัตถุประสงค 
 

1. เพื่อสงเสริมใหเยาวชนไดสํานึกในพระมหากรณุาธคิุณของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหวั
และสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ ์ พระบรมราชินีนาถ  ที่ทรงชี้ใหคนไทยตระหนกัถึงความสําคัญของ
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอม โดยรวมกันสนองพระราชปณิธาน ในเรื่อง “คืนผืนปา - ใหแผนดนิ” 

2. เพื่อใหเยาวชนไดเขาถึงคุณคาและความสําคัญของทรัพยากรธรรมชาติและระบบนิเวศ 
(ผานการเรียนรูดวยตวัเองจากวิทยากร  กิจกรรมและบทปฏิบัติการทางธรรมชาติและ
ศิลปการแสดง) 

3.  เพื่อใหเยาวชนเหน็ความสําคัญของการพัฒนาคุณภาพชวีิตและการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมในทองถ่ินใหเกิดความยั่งยืน (ผานงานโครงการปลูกปาถาวร
เฉลิมพระเกยีรติฯ  สวนพฤกษศาสตรสมเด็จพระนางเจาสริิกิติ์ และสวนสัตวเชียงใหม) 

4. เพื่อใหเยาวชนเรียนรูถึงการดําเนินชวีิต และพฤติกรรมของตนเองที่อาจสงผลกระทบตอ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม เชน การใชชีวิตประจําวนั พฤติกรรมการทองเที่ยวที่ไมสงผล
กระทบตอธรรมชาติและส่ิงแวดลอม เปนตน  

5. เพื่อเสริมสรางและพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมที่ดีงาม ความรูจักสามัคคีใหเกดิในเยาวชน
ที่รวมโครงการนี้ 
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กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม 
ภาพกจิกรรมของเยาวชนที่เขารวมในโครงการอบรมเยาวชนอาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอม 

จังหวดัสระบุรี  วันที่ 26 – 28 มกราคม 2548 
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มูลนิธิกระตายในดวงจันทร 
ภาพกจิกรรมของเยาวชนที่เขารวมในโครงการศึกษาธรรมชาติโดยศิลปวิธี 

จังหวดัราชบุรี  วันที่ 6 – 7 พฤศจิกายน  2547 
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มูลนิธิพิทักษส่ิงแวดลอมและการทองเทีย่ว 
ภาพกจิกรรมของเยาวชนที่เขารวมในโครงการเยาวชนเพือ่การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ

และส่ิงแวดลอมเฉลิมพระเกยีรติ 5 ธันวามหาราช 2547  จังหวดัเชยีงใหม  วันที่ 4 – 6 ธันวาคม 2547 
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ประวัติผูเขยีนวิทยานิพนธ 
 

 
  นางสาวนันทนา  เดชกําธร  เกิดเมื่อวันที่ 21 กันยายน  พ.ศ. 2518  สําเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาบัณฑิตจากคณะวิทยาการจดัการ  เอกการจัดการอุตสาหกรรมการทองเที่ยวและ
โรงแรม  สถาบันราชภัฎสวนดุสิต  เขาศึกษาตอที่ภาควิชาการสื่อสารมวลชน  คณะนเิทศศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  เมื่อปการศึกษา 2546  จบการศึกษานิเทศศาสตรปริญญามหาบัณฑิต  ภาค
การศึกษาปลาย ปพ.ศ. 2549 
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