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	#�#1/����$ Time Warner ���� Time Warner ������ AOL 
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 ���������# �� �
)����������ก�����	
���         
#;�����������1�����
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:)�������ก��#������� Z ���  �������$���������� Z #�$	#�/1%#��������# �#�)�)":�������#������*  
���� ���ก�������	�����$	#��%�$  ��������������(�%:)��������$�1�#1,$ 13 ��  X.�$�����X*���1ก  
# �������ก�������
������������ ,   ��� http://ubcaf.truelife.com  ���� �����X*���$���01# #�)        
���������1�� ������01#����������� Z # �������	
$ก1�� ก��ก��
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���,����ก �
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���ก���กก�3�����01# #�) ���������1�� �����������������
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 ���ก\ก��'��1$ก����  ���$����������+3�ก�# �� ��������$�������������	
����ก     
ก�����������������#�	�	�
 # �#1���1
����
��$� �����#+�(�% �1������-�%1���ก��� กก�����.�$ 
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 �5 3 ��-�ก�' /.ก0�  �%����+���
ก��������	
����กก�������������# �����$���	
���
������*��$ Z ���ก�������������
������������������-����$#�$ก���������ก1�:)�����
ก��       
�%������:)�����
ก�����	(�#1,$����)� �������  ������  ������ก���กก�3�����01# #�)  �
��$����$� 

 ��ก�ก� ,  :)���1

1$���/.ก0�:)�����
ก��������� � �"��#�� 
  X.�$��-�:)��1���� 	�
��$���
:)��1���������� ,��-�:)����	(�  �%���/.ก0����:)���� �1ก0'�ก�����	(�������������ก����$         
ก�3�����01# #�) �
��$�����$  �����$�ก����������������������������:)��1����� �����;��1&        
*��:)�:��*��-��
��$
��$  �%�����-��$�����ก��# �#;�����ก��ก�������������
��$�������  � ก#1,$      
ก�����	(������������������1,�
1$���$�������:�ก��#��ก���$# �:)�:��*�;�����  ������$�.$
�����;�����������������$ก�3��+3�ก�����# �������	
����กก������������� ���ก���������
ก��*���:�����������
�������������������� ก���
 

 ���^3�1���ก/.ก0�:)��1������������$:)����	(�����*����
��$�� 
��1,��$����% 
$%�  
�����$�ก$����1
# �� ;���-�*��$������	
����ก��������  �������1$�����*����1ก�.$���ก\ก��'�
# ��ก���.,����$��3���$�1ก������������ �1$�1,�$����1
� ,.$�3�$����ก��/.ก0���$)$� ������������
ก���)��#��#1����������$:)�����
ก��������� � �"��#�� 
  �%�������1$�����*����1ก�.$��#+�%�    
��$��������กก�3�����01## �� ��������$�  �����������;��1&ก1�ก���)��#��#1�������$�������      
��ก�.,�  

 $����1
� ,#;���������ก��������	
����กก������������������������
����������������
��$+3�ก�������
3��1$��������#/ %����#1,$/.ก0�:)��1���������
������� ����ก�  ก��/.ก0�
�1ก0'���$ก�����	(�������������ก����$:)�����
ก��������� � �"��#�� 
 %����#1,$/.ก0�
��$)$���ก�����	(�������� �����������������)��#��#1�������$:)�����
ก�� �%���*�ก
,;��������
# ��������� �1
#�$+3�ก�����]$  ���:)����	(�����)��#��#1�����  ���#1,$��-�����)���ก����$	��$����$
ก������������ก��ก;�ก1��)��+3�ก�����#1,$������ก������#�	�	�
 ������#/ ���ก��������ก��
�ก�:)����	(�  �%������:)����ก��ก������������������# �*�� �
)������� 
�:)����	(����   
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������������  

1. ��
ก��������� ��"��#�� 
������	
����กก��������������
��$��                          
���ก�����������������$���	
����ก�ก�3�����01##�)�����������$ 

2. ��
ก��������� ��"��#�� 
��� ��������
������������ ������-����$#�$ก���������             
ก1�:)�����
ก���
��$��  ������:)�����
ก��� �������������������������
��$�� 

3. :)�����
ก��������� ��"��#�� 
� �1ก0'�ก�����	(�������������ก���กก�3�����01##�)
�
��$�� 

4. :)�����
ก��������� ��"��#�� 
� ��$)$�������ก�����	(���������กก�3�����01##�)  
���� �����)��#��#1���������ก�����������  �
��$�� 

���!"������#���ก������  

1. �%���/.ก0�ก��������	
����กก���������������$��
ก��������� ��"��#�� 
              
# �����$���	
����ก�ก�3�����01##�)������*��$ Z 

2. �%���/.ก0�ก�������������
������������������$��
ก��������� ��"��#�� 
# � ��-�           
���$#�$ก���������  ������:)���� ����������ก��������� 

3. �%���/.ก0��1ก0'�ก�����	(�������������ก���กก�3�����01##�)��$:)�����
ก��           
������� ��"��#�� 
 

4. �%���/.ก0���$)$����ก���)��#��#1���������������กก�3�����01##�)��$:)�����
ก��      
������� ��"��#�� 
 

���% &�#����'�(���)'*��� 

1. ��-����#�$��ก��/.ก0�ก��������	
����กก��������������%�������$���	
���        
�ก�ก�3��+3�ก����� 

2. ��-��$�������)���ก��/.ก0�ก�������������
�����������������%�����-����$#�$ก���������
�������# ���$�����ก�����	(����������������������
ก�3��+3�ก����� 
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3. ���:)����	(�*����1ก�������� �1
#�$+3�ก�����]$  �%������:)����	(��)� �#��#1����               
����)ก������ 
��กก�3��+3�ก����� 

4. �%�����-����#�$���:)����ก��+3�ก��������/.ก0��1ก0'�ก�����������������ก��           
��$:)����	(�  �%����;���%1���������������ก�������-����	
������������*�����$  
����*��$ก����$:)����	(�����
��$�#���$ 

���������ก������  

1. /.ก0�ก�3�����01# #�) X.�$���ก�����
���01# #�) ���������1�� ;�ก1� (�����) ������01#
�������# �������ก�������)����*��$ Z ���� 	#�#1/��������ก�1������ก
)� X  (�^3�1�
��� �
�������-� #�)  ���1����: True Visions) ����	#�/1%#��������# �#�)�)" ��������

����#������* �����*
���������� ��-�*�� 	�
ก����1
��1,$� ,� �����*��ก��/.ก0�
��%�����01#��ก�3�� #�) # ��;��������,��� ������ ������ก���ก �
�ก1���
ก��������� � 
�"��#�� 
 �5 3 �#���1,� 

2. /.ก0���
ก��������� � �"��#�� 
 (Academy Fantasia) �����$�ก��-���
ก���� 
���* ,	���   
# �����1�������
��)$�3�  	�
ก����1
��1,$� ,����ก/.ก0���
ก�� ������� �  �"��#�� 
  �5 3  
X.�$��-�ก�����$�1���1,$����3�  �����-���
ก��	#�#1/����$���01# 
)���*�� �������*�,$             
���������1�� ;�ก1� (�����) ���� 
)� X   X.�$��-����01#���������$ก�3�����01# #�)  

3. /.ก0������X*���$ก�3�����01# #�) ���������1�� ;�ก1� (�����) # ��;��������,����ก �
�ก1�
��
ก��������� �  �"��#�� 
 �5 3 �%���/.ก0�ก�������������
������������������$��
ก��  
������� � �"��#�� 
�%����������ก1�:)�����
ก�� 

4. /.ก0�:)�����
ก��������� � �"��#�� 
 ��� /.ก0���%��:)�# �����
ก��������� � �"��#�� 
 
�5 3  �����$ก�����$�1�������$�1�# �  3  ก�ก���� �.$ �1�# � 9 ก1�
�
� %./.2549  	�
��
��
ก��#�$	#�#1/��������ก�1������ก
)� X   ����
)� X �� (UBCi)  �����
������          
� ���������������X*���$ก�3�����01# #�) # ��;��������,����ก �
�ก1���
ก��������� �      
�"��#�� 
 �5 3  
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�� ��+�
�# 

 ก��,&*���% &�# ���
�.$ ก��������	
����กก�������������������:����	
���  
#�$ก��*���# �ก�3�����01##�)�������# �� �
)��
��$���ก���
�����ก1� �%����;�����������������ก��
��$��
ก��������� � �"��#�� 
  �ก�:)�����
ก�� 

 ก����������-� ���
�.$  ก�����*1���$����*��$�����������#�	�	�
  	�
ก�����
	��$����$%�,������ 
�ก1�  �%���������X,;�X�����$ก���$#3�  ���#;�����ก�����ก��# ����ก���
  
X.�$��# �� ,  ���  ก�����ก1���$�#�	�	�
 ������ก�3�����01# #�) ����ก�  	#�#1/��������  ����# 
�  
��������
	#�/1%#�%�,����  ��������
	#�/1%#��������# �  �����������
����#������* 

 ���-��(� ������'#)�'#��.�  ���
�.$  �����X*���$���01# #�) ���������1�� ;�ก1� (�����)  
������01#�������# �������	
$ก1�  	�
�;��������,���  ������  ������ก���ก �
�ก1���
ก��������� � 
�"��#�� 
 �5 3 ���� http://ubcaf.truelife.com , www.trueworld.net , www.ebookworld.net , 
www.weloveshopping.com , www.ubci.tv , www.truemove.com , www.truetv.in.th , 
www.truelife.com , www.ubctv.com ��-�*�� 

&(�����ก���-����  ���
�.$  ��������#������*# ���-�*1�ก��$���ก�3�����01# #�) ����;�����
�������  �)�(�%  �� 
$  ��� 	�  �%����������)�  ��$����  ������1�%1�+�  �;�����������������ก��
*��$ Z # ��ก �
�ก1���
ก��������� � �"��#�� 
  �ก�:)�����
ก��   

 ก�����(���(��������'#)�'#��.�  ���
�.$  ก�����:)�����
ก��������$�����������       
����;����  �� 
����
�
  ����ก������ก��*��$ Z �������X*�  ���*��*���������ก1�:)�����������
����#������* 

 ��ก/0�ก�����%	�����*�������ก�� ���
�.$  �1ก0'�ก�����	(���$:)�����
ก��          
������� �  �"��#�� 
  # � ������ก����� �*� �$  Z ��$ก�3�����01# #�)  ����ก�  	#�#1/��
)� X   
	#�/1%#��������# �#�)�)"  	#�/1%#�%�,����#�)  ��������
����#������*  ��������X*�  ���#1,$         
ก�����	(�������������ก��# ��ก �
�ก1���
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 ���� �1*���������*  
��*
����������  �%�$  ������# ����.ก  ��-�*�� 

����1�,�,�ก�����%	��(�����  ���
�.$  ����*3# �#;����:)�����
ก��������� � �"��#�� 

*��$ก���1�����)���$��
ก���กก�3�����01# #�) ���� �%���#���������$/���[�# �*��������         
�%������
��ก��*1���������กX�,��������������ก��  �����%����;���%)��3
ก1��%������ก�3��  ��-�*�� 
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 ก���1*��(�����(�����  ���
�.$  ������������$:)�����
ก��������� � �"��#�� 
             
# ��������+���
���������,�$��1$��$ก���;�������
ก��������� � �"��#�� 
  ก��������	
���  
�กก�������������  ���ก���1$�1�X�,���������ก�3�����01# #�)  ��-����%���:����	
���         
#�$ก��������+3�ก���$ก�3�����01# #�)  # �*��$ก�����:)�����
ก��������� � �"��#�� 
  ���	(�
������������ก���กก�3�� #�) �%����.,� 
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21*&��� ก�� 
�����'�� �3����&�  �4 3 

ก�����%	�����*�������ก����ก
ก�"(����/�� ��1 

-  	#�#1/��
)� X   
-  	#�/1%#�%�,���� #�) 
-  ��������
����#������* #�) 
-  	#�/1%#��������# � #�)�)" 
-  �����X*���$ก�3�����01# #�) 
-  ������# ����.ก (X�,� , ����)�) 
-  *3�ก*� AVATAR 
-  ��*
��� / ��*
���������� 
-  �1*���������* AF 3  
-  �#� / X �  / � X � ����	��ก�         
-  wallpaper / ringtone / game 
-  ��� 

����1�,�,�ก�����%	��(����� AF 3 
1)  �%���*�����$�����
�ก�)� 
2)  �%������
��ก��*1����� 
3)  �%������ 
��# 
������������ 
     ��$*�ก1�:)�����  
4)  �%���*��$ก��*��*��������� 
     ���� �\��1�%1�+�ก1�:)����� 
5)  *��$ก�������%����%����1��#�$ 
 

ก���1*��(�����-� 
%���'��ก�������*����� , 
-  �����������ก�����ก�� 
   :��*���
)� X  �;�������
ก��  
   AF3  �%������	
����� 
-  ก�����$����������� 
   �ก �
�ก1�ก*�ก�ก��	��* AF3 
-  �������+���
����*3��$ 
   ก������
���
ก�� AF3 ���   
   ���#�����������กก�3��#�) 
   � :�#;����*������
ก��  
    AF3 �%����.,�������� �
��$�� 

ก��������'�������  

���%�%� ��������+���ก���-���� (ICT) 

ก��,&*���% &�#��กก����������-����
ก�"(����/�� ��1 

-  True  (	#�/1%#�����) 
-  True Move  (	#�/1%#��������# �) 
-  UBC  (	#�#1/��:  ������ ,        
   ����# 
�) 
-  True  Internet (����#������*) 
-  True Digital Entertainment (�����X*�) 
   (EaKE>D>9:>P;9CAP>U] , E u book) 
-  ? 

ก��,&*���-��(� ������'#)�'#��.�����&(�����       ก���-����  
���,�*21*&����(���(�� 

-  http://ubcaf.truelife.com      -  www.ubctv.com 
-  www.truelife.com   -  www.truetv.in.th 
-  www.trueworld.net               -  www.ubci.tv 
-  http://ebook.trueworld.net    -  www.truemove.com 
-  www.weloveshopping.com   
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����  2 
 

��ก������������� ���ก� ��*�� 

 ก��/.ก0������$ �ก��������	
����กก������������������������
����������������       
����
ก��������� � �"��#�� 
�  :)���1
����;�������#�0� ���$����1
# ��ก �
����$����-����#�$    
��ก��/.ก0�  �1$� , 

1.  �������ก �
�ก1��#�	�	�
 ������#/  (Information Technology) 
2.  �������ก �
�ก1�ก�������������  (Media Convergence) 
3.  �������ก �
�ก1�����#������*����������������� (Internet and World Wide Web) 
4.  �������ก �
�ก1�ก���������ก��*��� (Marketing Communication) 
5.  �������ก �
�ก1�ก����
%��$ (Bundling) 
6.  �������ก �
�ก1���
ก���� 
���* ,	���  (Reality  Show) 
7.  �������ก �
�ก1�:)��1����������:)����	(�����*��� 
     (The audience as Consumer or Market)  
8.  �������ก �
�ก1�%�*�ก���:)����	(� (Consumer Behavior) 
9.  �������ก �
�ก1���$)$� (Motives) 

            10.  �������ก �
�ก1��"�����"���� (Fan and Fandom) 
            11.  �������ก �
�ก1�ก���)��#��#1����� (Media Literacy) 
            12.  ��ก������$����1
# ��ก �
����$ 

1.  �����'�ก� �ก�����%�%� ��������+  (Information Technology) 

 ������� ������%�%� ��������+ 

 ก������#�	�	�
 ������#/���^3�1���-����
��$�%�����
   .$� :)��)�����1ก����ก��  
����+���
�������
��$�#�	�	�
 ������#/�����-�;������ก  ���� 

 �����%���#%�1*�����3�� �  �
��������ก3���  (2538)  #�$�����+���
���  �;����
�#�	�	�
 ������#/ ���� Information Technology # ��1ก�� 
ก���  ��#  (IT) �1,�  �����# �         
ก��1�ก��ก�����ก���;�����$��������#/����������#/���1,�*��*��$ Z *1,$�*�                     
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ก���������$��  ก�����������  ก��1��ก��  ก��1�ก��  ���ก���:
�%��  �%����%��������#+�(�%            
�����)ก*��$  ��������
;�  �����������������#1�*��ก���;���������	
��� 

 �����*  ���1
�$/� (2538)  �+���
���  �#�	�	�
 ������#/  ���ก�����
�#�	�	�
 
�;��1&��$����  ����ก�  �#�	�	�
 ���%���*���  ����#�	�	�
 �������	#�������  ก�������  
�#�	�	�
 ���%���*�������
#;�$������ก��1��ก��  �1�#.ก  ���������:�����)�  ����������
����)ก*��$ �����#�	�	�
 �������	#�����������
��$:��1%+���$ก�����$�����%���*���    
��
1$:)����# ��
)����$�ก�����
��$��������������ก �
��$��ก�*�� �����-���1
ก���
3����%���*���  
�#�	�	�
 ������#/����
�.$  �#�	�	�
 ก��%��%�  ก���$���
�)� ������$%��%�� �  	#����    
���	#�/1%#� 

 ����  �3ก1&&�  �3����#1� (2539) ���$�#�	�	�
 ������#/��-� 3 ����(#��&� Z ��� 

 1.  �#�	�	�
 ���%���*���  (Computer Technology)  ���
�.$  �#�	�	�
 # � �ก �
�ก1�     
ก��������%���*���#1,$��	�����%���*���  �������%���*���  �����������*�1��  ��ก���1�����)�    
ก���ก������������)�  ก���1�#.ก����)��ก(�
��ก  ���� ก�����$��-�������#/  	�
:���  
Input Device *��$ Z ����ก�  ����%��%� (digital photo) ����#�X��� (digitizer) ��ก������ (scanner)  
ก���$���
(�%���*�� (digital photo) ������$���
��������*�� (slide maker) ���*���X��X��� 
(digital sensor) :���������$%��%����*��$ Z �����(�% LCD (Color Liquid Crystal Display 
Screen) ����  HDTV (High � Definition TV) ���������$%��*(�% (plotter) ��-�*�� 

 2. �#�	�	�
 #�$����ก��������������� (Telecommunication Technology) ����ก� 
������$����%���ก���������	#�������*��$ Z ����ก�   	#�/1%#�%�,����  	#�/1%#��������# �           
����X��)��� (Cellular Mobile Telephone) 	#�/1%#��������# ����*�� (Digital Mobile Telephone)  
��#
3	#�#1/�� (Mobile Radia/Walky�Talky Mobile Radio) ��#
3*��*��*1� (pager) ������$	#���� 
(Facsimile Machine/Fac)  ������$	#�%��%�/�#���กX� (Teletype/Telex) ������$	#�(�% 

 3.   �#�	�	�
 ����������� (Communication System Technology) ���
�.$ ����        
ก��������� ���/������������
# ���-�������������ก����ก��� �
�����)������ก#����ก��  ���)����
����)����*��  ����  ��������
	#�/1%#����*��  ��������
������:����� (ISDN - Integrated 
Service Digital Network) ������������������
�ก�� (Fiber Optic System) �"กX�	����� (Fax/ 
Modem)  ����.$��������
���%���*����������(LAN�Local Area Network) ���� WAN   
(Wide Area Network)  ����  ��������
����#������*  ��-�*�� 
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 �^3�1��1ก����ก����$#��������� �
������#�	�	�
 ������#/��-��#�	�	�
 ������#/
���ก��������� (Information and Communication Technology: ICT) �'��� 
�ก1�#�$�$��ก��
/.ก0���#
�/��*������1��+������$���������*� ���� 
) ���	ก (UNESCO) ก�1��� 
ก
�#�	�	�
 ������ ,��� �Informatics� �������#//��*�� X.�$���
�.$  ����# �/.ก0��ก �
�ก1�������#/  
���ก���;���'�%������ก��'���*3ก��'�������* (#1ก0�'�  ������#� �������/��  �ก 
�*����� , 
2546) 

 �ก�;��+���
���$*�� ��������3������� �#�	�	�
 ������#/ (Information Technology : 
IT)  �����#�	�	�
 ������#/���ก��������� (Information and Communication Technology : 
ICT)  ��-�ก��:��:���ก1���$�#�	�	�
 ���%���*�������#�	�	�
 ����	#�������  �%������  
��ก��1�ก������)�  *1,$�*�ก���������$��  ������  1��ก������)�  ������:�  ����:
�%��
����)����)�*��$ Z ���������-��� 
$  (�%  (�%����������  �����������*1��1ก0�  ���*1����  
�%����%��������#+�(�%   �����)ก*��$����
;�   �����������������#1�*��ก���;���������	
���   

 ���%�*�������%�%� ��������+ 

 %1���ก����$�#�	�	�
 ������#/*1,$�*��� *��.$�^3�1� ������	���������*       
� �����;��1&�
��$��ก# �ก������ก��ก����� �
����$����������ก���
*��ก��1�ก��������#/
���ก���;������ ��*���;��1���$�3���   *�����.$����
$��*��$ Z  	�
��%�������� ก���;�
�#�	�	�
 #�$�������%���*������ก��������������ก1��)����������$ก�����ก��������#/
�ก���
��#1��	�ก�
��$������������� �
����$#3ก�
��$# ����$���� �1$# � ���� ������##� 
(John Naisbitt  ���$�.$�� �3ก1&&� �3����#1�, 2539) #;���
��*3ก��'����  �1$� , 

 ��ก��ก��:��ก��ก���������$�#�	�	�
   ��-�ก�����ก1�������$  	#�/1%#�  	#�#1/��  
������%���*���  X.�$����
���ก�����������$��30
���-����
��$� �����#+�(�%��ก�.,� 

 ก�
3#+�ก�����ก�3��%1�+��*�#�$+3�ก�  	�
���01##�$+3�ก�����*1�ก1�  ����  ���01#
��1$���%��%����ก1����01#	#�#1/��  ������01## ���-������$����# 
�  ��������
	#�/1%#����*1�
ก1����01## ���-������$����# 
�  ��������
	#�/1%#����*1�ก1����01#	#�������  �%���1���$ 
Video on Demand  ���
��*3# �:)����	(�*��$ก����$# ����$��
  ����ก����������   X.�$��ก�����)�
��$��������� 

 ก������$��������
���1�	�ก    ก���\��1*�#�$������������ ������ก������$��������
     
������&�# ���������#1��	�ก�������
ก1�  #;�������ก����# ����$��.�$������*��*��ก1�� ก����.�$
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# ��
)����$��ก�������1,�	�ก  X.�$ก����� �
����$� ,#;����� ��*����� �
���  ก��#;�$��  ก��/.ก0�
���� �
���#1,$���  ���#1,$��+ ก��# ������$�%��������	�กก���� �
������
 

 ���%���*�������*1��;���1�#3ก������ PC (Personal Computer � PCs)  ��-�ก���\��1*�
���)�ก��� ��������#�$����������������#/  ��������
)�# ����  # �����  # �#;�$��  ����           
���ก�������#;�$�����	�
���  �	#����%���*����  ��-�������$���# ����$�1�ก���������#3ก����(#  
���� (�% �� 
$ ����)� ���� ��� 	� �1���-�ก�����$����*��$ก����$*���$�
��$� �����#+�(�%  
#;����#3ก��� ����������	�ก���$�1$��  ก������$����/�0�ก�  :)�����%�ก1���*���           
���$ก����ก��� �
�������#/ 

 �#�	�	�
 ������#/���� ก����� �
����$%1������� �����#+�(�%�)$�.,��#�#3ก����  
���� ���	���# ����� �
����$��ก
��$�.,�������* 	�
��%���#�	�	�
 #�$�������%���*���
���ก���������  X.�$��-��#�	�	�
 ������#/# �� �#��#���� �����;��1&*��ก����� �
����$  
��ก��#;�$������%����;������ ��*���;��1���ก# ��3�������* 

 �#�	�	�
 ������#/� �#��#�;��1&��#3ก�$ก�� ก������ก��ก����� �
����$#�$����
�/�0�ก�  ก������$  �1$��  ����1��+���  ���� ���	�������%1���*�����
��$����
3�
1,$     
ก����1
��1,$� ,.$���ก����������ก �
�ก1��#�	�	�
 ������#/�%���/.ก0�:�# �� *��ก����� �
����$
#�$����ก��������� 	�
��%��ก������#�	�	�
 ������#/ ��$ก�3�����01# #�) ���������1�� ;�ก1� 
(�����) X.�$��-�ก�3��+3�ก���������$�  

2.  �����'�ก� �ก��ก����������-� (Media Convergence) 

 %1���ก���
��$���������$�#�	�	�
 ������#/���ก�����������$:�*���$ก���������  
��������ก�3��+3�ก����� ����#�	�	�
 ������ ,#;���������*������$ก��������ก��	#������� 
(telecommunication) ก���%��(�%ก���
�� 
$ (broadcasting) ����#�	�	�
 ������#/ 
(information technology) �������$�$�������������$�
ก����1���  ���ก\ก��'��1$ก����      
�1ก�)ก�� 
ก���  �ก��������������  (Media Convergence) (���ก 
�*�  *1,$ก������
�, 2545) 

 Straubhaar, LaRose (2000)  ����������
ก����������������  ���
�.$ ก����� �
����$
�
��$����������)�
3��1$��������#/ (information society) �����$�ก����ก���������$��������

���%���*������ก���������	#�������#;�����ก��ก��:��ก��ก�������ก���������ก1���$����
*��$ Z #1,$��#
3  	#�#1/��  (�%
�*��  	#�/1%#� ������%���*���   .$������������$�
ก         
�����*ก*��$��$���������� ,���� ก*���� 
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 ก���������������������������ก���
���ก\ก��'� #1,$ก���ก���.,���$����#������*  
ก���������#�$�#�	�	�
  ก�����*1�ก1���$+3�ก��3*���ก��� ���#1, $��$:�*��                   
ก���;������ ��*���)����# ���� �
����$��  � ��� %����  �ก��ก����� �
����$#�$ก��ก'2�       
����%����������#�$�1$�� ���$������ ,.$#;�����)����ก��/.ก0����������������� �
����$�� 
(Straubhaar and LaRose, 2000)   

1.  ก���ก���.,���$����#������* (The Rise of the Internet) 

 �^3�1���������#������*��-��;�# �� �������
�ก���� 
$ก1��;���
����$�;���� #�$��������)� 
(Information Superhighway)  ����#������* ��� ��������
��$���
 Z ��������
# ����������*��ก1�
������$���%���*���# �ก���
�
)�#1��	�ก �%����*��*�����������ก��� �
�����)�ก1���# ��
)�� กX ก	�ก  
���#1,$
1$#;���������.$����)�# ��
)���������$���%���*���������$��������ก1�������������������� (World 
Wide Web)  ��ก�ก� ,��������#������*
1$� �)ก������ก��
 ���� �)�(�% (graphic) �����-����$#�$
���:)����������#��$���������% (Web page) 	�
����ก������;��;��1&�����1&�1ก0'�*��$ Z 

2.  ก���������#�$�#�	�	�
  (Converging Technologies) 

 �#�	�	�
 ก���������ก;��1$:��ก��ก���ก1��
��$�������  �%���ก������)�������-�����       
��
3����*���
��$�*���)����  *1��
��$����  ก��"^$�%�$# ����3�
)����:��X �   ������������

��+��'�#�$�ก�  ก������-������)������.�$��
3����*��  ����ก��:��*�������$%��%�  ����  ��1$���  
��*
���  ��1$���%��%�  ���^3�1�����)ก����$�)�����.,����������%���*���   ���� 
ก�����ก��:��*���)�����������*������ก1�  ��ก�ก� ,
1 $%����;���������ก�                  
# �������1$���%��%������*
���:�����������#������*� ;�����%�����ก�.,������
 Z �������$%��%�         
.$ก;��1$ก��
��-�������.�$��	�ก��$����
3����*��  ������ 
�ก1�������#
3  	#�#1/��  ������ 	�      
ก�ก;��1$�
)������$��$ก����1���� �
��)�������)��#�	�	�
 ����������*�����
  X.�$���ก\ก��'�
������ ,���$:��
��$��ก*���)�������������������*  	#�#1/���������*��ก;��1$�ก��
��-�
������.�$��$#3ก������1�  �����������������$���%���*��������3���ก���������)��
ก��
	#�#1/����� ก���������ก1�#�$�#�	�	�
 ����ก���.,�����������ก��#;�$��  ก�������  �$��ก�     
# �� ������������
# �� /1ก
(�%�)$    ����;�������������
*��$ Z *���������ก1�������
	#�/1%#�  
������ก��������ก#����ก��  ��������)������%���*���  ���ก�����
#��(�%#�$��� 	�             
� ก�����ก��'�������������*ก��%1�����������#��� ���*��#;����������$���%���*���           
�����3��������������.$���ก���ก������ 
�ก1��ก# �������� 

 



 15 

3.  ก�����*1�ก1���$+3�ก��3*���ก��� (Converging Industries) 

 �3*���ก���# �:��*���������ก����������
	#�/1%#�  ������$���%���*���  ��
������
# �   ����$��ก�+3�ก���������ก;��1$���*1�ก1��%������3�������%���  	�
� �������
�%���*��$ก��      
��-��$��ก�# �� �;�����ก������3�����*��$���������  ����  ��	��X�"#� (Microsoft 
Corporation) X.�$��-����01#
1ก0���&�# �:��*	���ก�����%���*��� (software) �������$#3���+3�ก�
ก�����
#��(�%����� 
$#�$������# �   ������# 
�  ����������$%��%�  ������.$ก���$#3�        
���3*���ก���   ก��������ก��#�$��������#������*  �%���%
�
��# ����-�:)��;���ก��������+3�ก�
�������������������%���*����������
ก1�  ������ 
�ก1����01# AT&T ก�%
�
��������+3�ก�����  
	�
ก������X�,�ก�ก��������# � ��$���01# Tele-Communications (TCI) �����$�กก��%1���
�#�	�	�
 ก���������  #;�������$#�$ก���������# �� �1ก0'��*ก*��$ก1��
��$����	#�/1%#�          
�������	#�#1/��������# �������������
���*�������� 
�ก1� �1$�1,�.$��-�����������ก��        
ก������$%1�+��*������3*���ก����.,�  	�
 Dyson (1997) ก�������  ���^3�1�� ,  �$��ก�����1�
+3�ก�������&��������1��1����ก;��1$����$�;���#�$+3�ก�����ก1� �%�������$���������� 
�   
���$+3�ก�	�
��/1
ก���������ก1�#�$ �����#�	�	�
  

4.  ก����� �
����$�)����ก���;������ ��* (Changing Lifestyle) 

 ������������%���*������������� �#��#��# ��
)���/1
 .$#;�����)����ก�����	(�����
��� �
����$��  Miller and Clemente (1997) ���/.ก0����%���� 1 �� 3 ��$:)��������#������*      
���������ก���1���	#�#1/�����
�$ก������� ก�������������#;������� ��� � ��*���)��������  
����ก�  �1ก0'�ก��#;�$���������  �)����ก������$�����1�%1�+�ก1�:)�����  ก������$�3���ก(�%
���� Z  ���ก������$�1��+�����������������#������*  X.�$�)����ก���;������ ��*# ��ก���.,�� ,      
#;������� #�$����ก��ก�.,�  ����  #;����������������ก��� �������$  ���#;�����*���������1�   
� �3'(�%� ��*# �� �.,� �*���#�$ก�1�ก1�����#������*����-�����*3�����30
�� �����1�%1�+�        
#�$�1$�����$  �����$�ก�������%���*������������� �#��#������$*��$ Z �#�# �ก���������
������$��30
��������������� 

5.  ก����� �
����$��ก�����ก����� % (Changing Careers) 

 ��
3��1$��������� ���ก\ก��'�ก�������������#;�����1ก0'�$�����ก�����ก��
��� %�ก��ก����� �
����$�
��$��ก  ก�������  �����ก�������&�# ��
)������$�1
#;�$���� ��� %
# ��*ก*��$ก1��% 
$ 4-5 ��� %�#���1,�  ����ก�  ��� %���$ก��������1$���%��%�  ����	�0'�             
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����	#�#1/��  ���+3�ก�# ��ก���.,����������%���*���  X.�$:)�# ����ก����� %������ ,*��$� ก��%1���
#1ก0�*��$ Z ���#1���1
�
)�����  �%�������ก�������;���&��%���������1,� Z 

6.  ก����� �
����$�������#�$�1$�� (Shifting Social Issues) 

 ก����������������ก������ก���������#�$�1$����ก��
 X.�$������������� ,���)ก:�1ก�1�
���ก��
��-����������+��'���# ��3�  �������# ���-������$��$�����3���$  ����  ก����
 
�� :��  
ก��ก �ก1�#�$�%/  ������.$*1�:)��1����	�
��/1
��������
����#������*���$��
��
   #1,$
1$ก������ก��
�������# ��ก �
�ก1�ก���1ก0���������(1
����ก��#;�$����
3��1$���3*���ก���# �������
��� �
����$����)������������������ ������������$	�ก��# ��#���# 
�ก1�������$���$#�$�����)�  
��$�����1$��  ������������$	�ก����*1���$�������%���*���  ������������$�3�(�%��$:)�# ����
�#�	�	�
 ก�����������ก�ก����  ������.$���ก\ก��'�# � �� 
ก��� �mercy of digital robber 
barons�  ���  ก������;�����ก��:)ก�������3��������*������ Z �%�����1$������; ���
               
�กก���ก��������ก��������# ��)$  ����ก��#;���
�)����$  ����1����$ก��%1������)����$����   
(�3%%*� ���
)��$/�, 2544) ���� ��*3ก��'�*��*���ก��:)ก�����+3�ก�	�
�1���������ก�           
�%���*��*������01# ��	��X�"*� ;�ก1� ���5 1998 � �1*�3����$��# ��
1�
1,$ก��:)ก�����+3�ก�
X�"*��������%���*���  ����������#�$�1$�������1���ก�# ��ก���.,� ���� �ก��ก�������$����)�
������$����#/ �������3�����ก�������$�#�	�	�
 ก��������� ����������ก��������ก��    
����ก������������ก��
��-�����*3��$�����1��
�$������$��*� 

 ������������ก��
��-��������#�$�1$�����
*1���$�1���$ �������)ก����'������1���3�
����ก�������3���$*��$ Z #1,$(�%���ก#�$��������#��� ���* ��������3���$# ���� ����               
#�$����	#�#1/��  ���$������ ,���ก������ก��:�ก��#�*���1$��  �*�ก�������������������$
���%���*����������������1,$��������ก��^&����$����������������  ����  � � % (V-chip) #;����
:)��ก���$�������� ก�� �
$��
ก��	#�#1/������(#���$��������� ��������#������*���
���
������������.$�������#�$ก������$�����ก�.,� ����#�$�����/�0�ก� ����#������*���
ก1�����
ก�����:�����ก��$   #;����:)�X�,�*��*��ก1�:)���
���	�
*�$ 

 ���ก 
�*�  *1,$ก������
� (2545)  ก�������  ������������������
���� 
��%�������ก\ก��'�
# ��� 
ก���ก��������������ก���.,��� 4 ���1� ���  ก������������ก�� (convergence of service)  
ก������������$#�$ก�������������)� (convergence of transmission channels) ก���������
��$�3�ก�'��)ก���
 (convergence of terminals)  ���ก�����������$:)�������ก�� (convergence 
of providers)  :���ก��������ก�ก�����ก������$��������
%1�+��*�#�$+3�ก� �1$� , 
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1.  ก�����������$���ก�� 

 %1���ก��#�$�#�	�	�
 #;���������*��$���ก��	#�������ก���%��(�%ก���
�� 
$  
�������#������*������������$�
ก����1���� ก*����  ���� *�1ก���ก1����ก���������������$
�3��������.� $*����.� $  (1 -to-1)  ���ก���1ก0������1���ก����� ������-��1����1ก                   
��$ก���������	#�������  �#�	�	�
 ��% X.�$#;������������������������)��ก����.�$��
1$   
���
�� (1-to-n)  :���	��$���
ก���������	#����������#;�����ก��ก���������	#�������       
# �� �1ก0'���+��'� (communication with a public nature) *1��
��$��$���ก�����1ก0'�
�1$ก�������^3�1�����ก�  ก��������������ก#����ก�� (electronic bulletin board)  �����ก#����ก��
���� (email)  ก����$�"กX�:�������#������*  ���ก����	���% (homepage) 

 ���'��� 
�ก1�:)����ก��ก���%��(�%ก���
�� 
$  X.�$�����3�$ก�3���������
# ���-������
��������������ก���%��(�%ก���
�� 
$�����3���*������*��$ก����$:)����	(�  *1��
��$��$    
ก�����ก���1$ก����  ����ก�  ก�����ก��:�������# 
�# ������ก���������	#�������  ��-�*�� 

2. ก�����������$���$#�$ก�������������)� 

ก�����������$����#�$ก�������������)�����ก�����������$	��$���
���
�.$      
ก��# ��1&&�'*��$ Z #1,$������)����*���������#�$����)���	��$���
�� 
�ก1�  	�
	��$���

�1$ก����*��$� � �������������ก����$:�������)����������)$  ����  	��$���
�
�ก���;���$     
��-�*�� 

3.  ก�����������$�3�ก�'����
#�$ 

ก�����������$�3�ก�'����
#�$  ���  ก��# ��3�ก�'����
#�$ (terminal equipment) 
��$:)�������������ก1����ก���������	#�������  ���ก��������#/������ก���%��(�%    
ก���
�� 
$���  *1��
��$��$���ก\ก��'��1$ก����  ���  ������$���%���*���# ���ก������������
�1���	#�#1/������1�#.ก��
ก��*��$ Z ���  �����3�ก�'�%��/0�;���1�������$�1�	#�#1/��          
(set-top box) # �#;���� ������$�1�	#�#1/���1$ก������-��3�ก�'���ก��������*��ก1���������

����#������*���  ��-�*�� 
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4.  ก�����������$:)�������ก�� 

 ก�����������$:)�������ก��  ���
�.$  ก��# �:)����ก��ก����
�� 
�������ก��               
#1,$������	#�������  �%��(�%ก���
�� 
$������ก��������#/  ���� *# �:�����             
ก��������ก��������������ก���.,������$�ก������ �
���&#�$+3�ก����*�������� �����*ก*��$
ก1���ก  ����  :)����ก��ก��	#��������1ก���� ������ �
���&������ก��:��*���ก��������#/  
�
��$��ก�*��%1���ก����������
�5# �:������ ,��������.$���	���# �:)����ก��ก����������.�$
�����)�+3�ก�����������  	�
:���ก��������ก�ก�� (M&A) ����ก����-�%1�+��*�#�$+3�ก� ����  
���01# AOL X.�$��-�:)�������ก������#������*��
��&�# ��3���	�ก������ก�ก��ก1� Time Warner 
X.�$��-����01#�������� 

�����$���
�5 1999 Radiocommunications Agency (RA)  ��$�������'�1ก�  ���1�
�1�����������$�%������(�%����ก��'�# � ��-��������$ก�������������  ��������$         
ก������������$#�$ก�������������)�  # �����3�������(�%����ก��'�*��$ Z # ���-������        
��#/���0��ก��$��1����0���� 4 (�%����ก��'��1$� , 

- (�%����ก��'�# �  1 ก��������������)�	��	*�������#������* (Internet 
convergence): ��(�%����ก��'�� ,  	#�������  ���%���*���  �1��#�$  ���
������$����� ���ก#����ก���; ���1�:)����	(�*��$������������)���*����
����#������*  X.�$��-���*���������[� 

- (�%����ก��'�# � 2 �ก�����*�� (digital islands): ��(�%����ก��'�� ,���ก��
*��$ Z �)ก��$����ก�:)����	(�:�����������
��ก��  X.�$� ��������(1
�)$  
��������
�1$ก���������1�������
���กก�����������
����#������*  X.�$ก��
��-�
#�$����ก��ก�' # ����*��$ก����������(1
�#���1,� 

- (�%����ก��'�# � 3 ���ก������������# � (total mobility): ��(�%����ก��'�� ,  
ก����� �
����#�$ก��#;�$�����ก������ ��*#;�����ก������*��$ก�����ก��
����������# �  �3�ก�'������ก#����ก��# �������������$���%���*���  X.�$������   
%ก*��*1�������# �*��$ Z ���  ���-����$#�$�;��1&��ก�������.$����#������*
�����������
���� Z 

- (�%����ก��'�# � 4  ก���\��1*���������� (broadband revolution): ��(�%
����ก��'�� ,   ก���%����.,��
��$���������$����3��$��
��$��\��1*�           
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ก��*��*���������  ก��������:�����)�  ������ก���1��#�$  ก������������  
�����
�#��#�ก���������:����
�ก���;���$������
��ก  �����)ก���        
�����;���-��#���1,� 

 ��ก�ก� , ���ก 
�*�  *1,$ก������
� (2540) 
1$����+���
ก�����������������ก���.,�      
�
��$�1�%1�+�ก1�ก����������#�	�	�
  ���ก�� *��� ���ก��%1$#��
��$	��$����$�1$������  
�+���
���  �1$� , 

 1.  ก�����������$�#�	�	�
  

 �^3�1�� �#�	�	�
 �)ก:��# ��ก���กก�������������*��$ Z ��ก��
 X.�$�#;����       
�������$������$�#�	�	�
 ������ ,�������$�$��  ����   

- �#�	�	�
 �)ก:��# ��ก���กก���������������$	#�/1%#����	#�#1/��  
����ก�  	#�/1%#�# ���$����(�% (video phone)  X.�$�������������
��$	#�/1%#�
#1���� ���������ก������3�#�$�ก� (tele-conference) 

- �#�	�	�
 �)ก:��# ��ก���กก���������������$	#�/1%#�������%���*���  
���� ���0' 
��� 
$ (voice mail) X.�$� ������������ก������������
�� 
$
������ 
�ก1�	#�/1%#�  �*���������$��
1$:)��1����������# �:)��1�����
)�  ������
��$*�����1����0' 
��1$ก�������  �1���-�����������# �� �����%���*���     
�*����� ��	#�/1%#� 

- �#�	�	�
 �)ก:��# ��ก���กก���������������$	#�#1/��������%���*���  
����ก�   �ก����%���*���   ����#�	�	�
 	#�#1/���������# � �� 
ก�� �                 
�#��%���*���  (teleputer) ����	#�#1/�����	*�*�� (interactive television)      
X.�$	�
(�
��ก ���)����
	#�#1/��  �*�:)�����������������)�  ������$�����
����
ก1�������$���%���*��� (computer) 

2.  ก�����������$���ก�� 

ก�����������$�#�	�	�
 ��$:�	�
*�$*��ก�����������$���ก�� *1��
��$����          
ก�����������$�#�	�	�
 ��ก���%��(�%ก���
�� 
$����ก1��#�	�	�
 	#�/1%#� �#;���� 
���ก��X.�$��
�
ก�กก1�  ���� ������# � ���	#�/1%#��������ก1�  �1$���������กก��# ��^3�1�
������#/���1������ก�  ���& ��3��  ���01#:)�������ก������������# � �����������ก��	#�/1%#����
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��ก�ก� ,  ������*
1$� ������-��������� ���ก�������1��#�$������������ก1����ก��
������#/����ก��/.ก0� �ก����-����ก������# � �� 
ก��� ���ก��������#/�%��������1��#�$ 
(infotainment) ���� ���ก��ก��/.ก0�����1��#�$ (edutainment) *���;��1� 

3.  ก�����������$*��� 

ก�����������$*���# ��ก���.,� #;�����ก��ก����� �
����$������&���	��$����$*���  
	�
+3�ก������1�*�� �� 
# ��ก���.,��������$:����#����
��$��$	�
*�$*��*�����$�3*���ก���
��&� 5 ���$  ���  ���%���*���  ก���������	#�������  ������$����""��(�
������  �����1��#�$  
����  	�$(�%
�*��  ����ก������ก#����ก��  *�������������  ����ก�  ก���%��(�%ก���
�� 
$
���ก��%��%� � ������-�������)$���*�����$����# �ก���������$*��� ,  ����������ก1�           
�������������$�
ก���$��
��������   

  ���	���ก�����������$*���
1$��$:�����ก��ก�����������$+3�ก�*��$ Z            
���)���$ก��X�,����:��กก�ก�� (merger and acquisition) ����ก�����ก�3��ก1���-�%1�+��*�             
���$
3#+/��*�� (strategic alliance)  �1$# ����ก\���^3�1�  	�
��%��ก��X�,����:��กก�ก�� 
*����ก�����ก�3��%1�+��*����$
3#+/��*����������$������$ก�3��:)�:��*������#/ (content)  
����  �3*���ก���(�%
�*��  ��1$���  �%�$  *����:)�# ��������$������#/�ก �
�ก1�:)����	(�  
����  +�����  ���01#�1*������*  ก�3��:)�������ก��ก����$:���������#/ (delivery) ���� ���01#
	#�/1%#�  ������# �   ���ก�3��:)�������ก��������:�����)� (manipulation) ���� ���01#:)�:��*
���%���*���  ���������$����""��(�
������  ��-�*��  #1,$� ,�%��������ก1����$ก���3*���ก������
����:��# �� ��$ก�����ก��  ก��:��*  ก����$:���  ���������:�������#/  ��;����)�ก��:��*
����������# �����������;����#�$ก��*��� 

 4.  ก��%1$#��
��$	��$����$���� 

 ���ก\ก��'�# ��#�	�	�
   ���ก��  ���*����������������ก1��1,�  #;����	��$����$         
�1$������  ����  ���� 
�  ก����
  �����$��ก�# �� �
)� �����ก�������1ก�1���.,�  ��ก����                
ก����1���3$�ก������
ก�������������*��$ Z # �
1$���ก�������$	��$����$�����������
ก1����� 
����$	��$����$����# ���������.,�����$�1�  ��#�  �ก���̂&����ก������3����ก��(�%
�*��   
*���1�$ ���� Video On Demand �����$�ก���������� ,�1�������ก�����ก���1$ก������-�ก���%��(�% 
(broadcasting) X.�$*��$����3��������$�� ���� ;���ก�����-�ก�������������)� (data  
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communication) X.�$���;���-�*��$����3��
��$����$���1ก  ���#1,$ก���������#�$ก��*���     
��������$  ������$:)�# ��������$������#/��$:)����	(�  :)�������ก��ก����$:���������#/   
���:)�������ก��������:�����)� ���;���X.�$�^&��ก�����$�,;�����)������3��� (privacy)          
��$���������������&� �1$# ����ก\���������+3�ก�# ��� 
ก��� �ก��*������
�������)�� 
(database marketing)  

 ��ก����1
��1,$� , :)���1
.$�3�$/.ก0�ก������������� # ��ก �
�%1�ก1�ก�����������$
�#�	�	�
   ก�����ก��  ก���������*���  ���ก��%1$#��
��$	��$����$����  �%������������
����+���
ก��������	
����กก��������������%�������$���	
���������*��$ Z ��$ก�3�����01# 
#�) ���������1�� ;�ก1� (�����) X.�$��-�ก�3�����01#����# �� ������������ก��:�������*��$ Z           
��-�;������ก#1,$	#�#1/��������ก�1������ก (
)� X ) ����	#�/1%#��������# � ��������

	#�/1%#�%�,����  ���ก������������������#������*  ��-�*�� 

3.  �����'�ก� �ก���ก� �ก���������#��.��������'#)�'#��.� (Internet and World Wide Web) 

 �������#��.�  

 ����#������*��-����$#�$ก���������# �#1���1
 �������1�������
���-��
��$��ก  �����$�ก
��-�����# �� /1ก
(�%��ก��#;�����# �ก���
����)�  ���������ก��*��$ Z *������*��$ก����$        
:)��������
��$�������  �1$# �� :)�����������
��$����#������*���  �1$� , 

 %�#�%
�  	�������� (2537)  ก�������  ��������
����#������* ��� ������������
���%���*���
# ���&�# ��3���$	�ก ��-�ก�����ก�������������)�#�$��
 (online) ������$���%���*���           
*��$�������*��$���� ����ก1���
������ ���:)����;������ก  ��/1
X�"�������������$���

�������*��$ Z 

 *�� *1'2��3#+��$/� ����'� (2539)  ก�������  ��������
����#������* ��� ��������

���%���*�������
1ก0�# �������*��ก1�#1��	�ก  	�
� ��*����ก���1���$����)����)����*��$ Z ���� 
*1��1ก0� (�% ����� 
$  ���#1,$���������������)��ก# �*��$ Z ����
��$������� 

 ����%� �����1���$ (2540) ก������� ��������
����#������*  ��� ��������
��$��������

���%���*���# � ������	
$���%���*���#1��#3ก�3�	�ก�������
ก1�(�
�*���*����ก��������	
$
���%���*����%���ก����ก��� �
������$:�������)�  ��ก�ก� ,  ก��#;�$����$��������
����#������*
�1,����� ��������$��ก�ก��$���$��ก���.�$��-������$� ก���
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 ��� %$/� �3���'	(��� (2547)  �+���
���  ����#������*  
�����ก�;���� Interconnecting ก1�  
Network  X.�$�;����  Interconnecting  ���
�������  �ก��������	
$������$�  �����;���� Network  
���
�.$  ���������
�  �1$�1,�  �;����  �����#������*�  .$���
�.$  ��������
���%���*���# �������*��ก1�
������$����#/����	�ก  X.�$��������
����#������*�1,����� /)�
�ก��$  �����$�ก���%���*���       
#3ก������$# ��
)�������� ,�
)������1��#���# 
�ก1�  ���� ������
������ก1����%���*������������� Z 
����  ���� LAN, UNIX # �*��$�.,��
)�ก1�����ก��$  �1$�1,���������#������*.$��-�����$����)�
�������# � ������	
$������$���%���*����ก# �*��$ Z #1��	�ก������
ก1�  ��-�����# �� ��������
         
������&�������3��ก���#3ก����#/��	�ก 

 �ก�;���
���1$ก����  %������������  ����#������*� ��������������������)�������� Z 
���$���$�����#+�(�%ก��#;�$��# ����������*��*��������� ������# ��1���$ก1��1,�� ���ก���

�)����  #1,$
1$��������$��
1$ก�3����;������ก����������1�������� 

 ��������ก���
��ก���������#������*��-����$#�$ก���������  ���  :)����������          
�1�$��������%���*���  ����1��)������������)�������*3ก��'�*��$ Z # ��ก���.,�#1��	�ก����
�����    
�1��1,�  X.�$��������ก���
� ,
1$������.$ก��*��*����#��ก1��3�������  ����������           
��ก��*��*��  #;�+3�ก�  X�,���
  ����������)��ก �
�ก1�������#�$����#������*���� ก���
  �1$# � Marry 
J.Cronin (1996) ( ���$�.$�� �1&��   +�������'�, 2541)  ก�����������1$��� Doing More Business 
on the Internet  ���  ��������3'��1�$#;�$���
)�������$*1�� X   �����1�$%��%��
)���������%���*���     
����$�	��� ������3'*������ก1�����#������* �3'���������[�����*��$��$	�ก# ����������������)�
�ก��3'�
��$���� �1���,��3��   

 ��������#������*����1�������
�������������� Z �����$�ก� �#�	�	�
 # ��*ก*��$���ก
�1ก0'���$�������� ก������� ��������
����#������*�1,��ก���.,��กก��:��:���������$�#�	�	�
 
ก���������������%���*���  	�
������%���*�����-�*1�ก��$# �������	
$��#1��	�ก������
ก1�  ���
��/1
ก����$����)�:���#�$��
	#�/1%#�# �*��ก1����%���*���� ก# ��.�$ �1$�1,� .$#;����ก��*��*��
������$ก1�������3�	
$�
ก1���-���������
ก���$�ก�#1��	�ก 

 Hoffman (1995)  ���ก������� ��$����1
 ���� �$  �Commercial Scenarios for the Web: 
Opportunities and Challenges�  �� �   	�
+�����*���$����#��� ���*�1,� ��-�����# �� �1ก0'�         
���
 	������ (multifaceted)  �����$�ก� ก��:��:���ก1�������$ก����-����$#�$ก���������
������$�3��� (interpersonal)  ���ก����-����$#�$ก�������������� (mass communication)  
(��
��  �)�'ก�, 2541)  ��#;���$�� 
�ก1�  Jeffre and Atkin (1996) ก�ก������� ����#������*�1,�   
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������$��������.$	�ก����ก��:��:���ก1���$ก���������������$�3��� ก���������      
������$ก�3�� ก������������$��ก�  ���������.$ก��������������  X.�$ก�����ก���������                  
������#������*�1,�  ������;���ก�����-� 4 ������
ก1�  ��� (Morris, 1996) 

1. ก���������������$�3�����������������ก1� (One-to-one Asyncronous 
Communication)  *1��
��$��$ก�������������(#� ,  ����ก� � ���� 

2. ก���������������$ก�3���3���������%�������� (Many-to-Many Asyncronous 
Communication)  *1��
��$����  Usenet, Electronic Bulletin Boards ��� Lisserv  
X.�$:)��1����*��$�$����ก���# ������)����� 

3. ก������������%�������� (Syncronous Communication) #1,$������ One-to-
One ����.$ One-to-Many 	�
�������3
ก1���������ก���
�1����            
# �*��$ก��  *1��
��$��$ก�������������(#� ,  ����ก�  Internet Relay Chat 

4. ก�����������������������ก1�������$:)��1�������:)���$��� (Asyncronous 
Communication) X.�$	�
#1������ �1ก0'�# �:)��1����*��$ก��# �������
�����X*�  �%����������)����)��������X.�$�����-�ก������������  Many-to-
One, One-to-One ����  One-to-Many *1 ��
� � $ก����� �������� ,   ��� �ก�  
�����X*� , Gopher ��� FTP Sites   

�ก�)�����������# ����ก���
.$��-�# �����$ก������ก�����ก�����
����(#������
����#������*  ����  ���ก������
�����ก#����ก�� (E-mail)  ���ก������)�������� (Usenet)          
ก��	��
��
�"������)�������$���%���*��� (FTP)  ��ก�ก� ,  ก�
1$� ���ก�����������)� ���� 
Archie, Gopher, Hytelnet, WAIS  ��� WWW  �*��
��$��ก�*�����ก��# �����1�������
��)$�3�     
ก����  �������������� (WWW)  X.�$��-���3��������
��$����#������*  �����$�ก��-�������$���# ����
���������)��������# �����ก����������$��
��
  ���ก��ก1�ก��:��ก���ก������)�������� Z 
�����*1�  ����  FTP, Gopher, Usenet  .$������*�����$����*��$ก����$:)���������-��
��$�  

����'#)�'#��.� (World Wide Web : WWW) 

��������������(World Wide Web: WWW)  ����  Web system  ����  Web server  ���  
�������%���*���# �������ก���� 
ก�������)������.�$������#������* �*�ก����� 
ก�������)�       
�)����1,�  *��$��/1
	���ก��%��/0# ��� 
ก���  Web browser  ��ก���� 
ก�)  X.�$����)�# ��ก���
)��� 



 24 

����������������
)����)���$��ก���  ����)���� Multimedia # �� #1,$*1��1ก0�  ���������� 
hypertext  �)�(�%  �� 
$  ������ก��#1�$(�%������������� video  X.�$����� 
ก��ก����1$ก�������  
home page  ����  web page  ��������# �# �����)��1,��ก���
)����  �����X*�  (website)  X.�$�^3�1�
�����X*�#1,$���
���������	
$ก1���-���������
  	�
���  hypertext  ���$��$�.$ก1���-�;������ก    
�����%�����ก�.,�#3ก�1� 

ก��#;�$����$��������������� �1ก0'�	���������� �����*ก*��$�ก�����)��������     
�#;������-�# ���
���ก�.,�  ��� 

1.  �#�	�	�
 ����:�� (multimedia) 

���� *����#������*��;��������,�����-�*1��1ก0� (text) �% 
$�
��$�� 
�  #;����ก�����$��
�������$
3�$
�ก���X1�X��� �����*ก�����$��.$;�ก1��
)���%��:)�# �� �����)������� �
���&       
�������%���*����#���1,� �*ก*��$�ก�)������$����#������*��
3��^3�1�# �� ก������$��������
 
�
��$�3� (World Wide Web) �.,�  �%������
���ก��������	
$��������
����ก���$��
��
�.,�  :)����   
���*��$�����;��1�$���
*1���$  �% 
$������������ (mouse) ���ก (click) ��# �����*��$ Z �������      
ก������������.$����)�*��$ Z #1,$# � ��-�*1��1ก0� (text)  (�% (picture)  ก��""[ก (graphic)            
�� 
$ (audio) ����(�%����������*��$ Z (animation) ��� X.�$��-��1ก0'���$����:��# ��                   
�������ก���
����
��$������� 

2.  ������������ก��� �\��1�%1�+�	*�*�� (Interactive) 

�����:)��������#������*������������ก��
1$����*��$ Z ������%���*��� �������          
ก����� �
����$����	*�*��ก1�:)������#1�#  #;����:)��������������ก�������,�������)� "^$�� 
$  
������(�%����������*��$ Z �������X*����*��*��$ก�� �������	��������$��������

��������������
1$#;����:)�����������������ก1�������$�3���:���*1�ก��$���%���*������� ก���
  ����  
������������,����������X*�����  :)�����������*��*������������)��%����*���ก�����$�����X*�����
:)��)�������X*� (Web master) ��� �������%)��3
��ก��� �
������������ก1�:)��������#������*    
��������	���ก����#��������ก�������#��  X.�$ก��� �\��1�%1�+�ก1�ก�����
���               
�ก��ก��*��	*�������$ 2 ]��
 ��-�ก�����ก��# �*�������$��$#�/#�$ ���,����� ก��*����� 
#�#���������
��$�������������$ก1�#1,$ 2 ]��
 �1��#;����ก���������� �������)�'�    
���� �����#+�(�%�%����.,� 
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3.  ����ก��1�ก������)���������#�กX� (Hypertext) 

Ritchie (1989)  ก�������  ��������#�กX�  ��-�����ก��1�ก������)����������%���*���# �� 
�1ก0'���$ก��������	
$ก1�������$����$����)� (nodes) *��$ Z ���ก�����
*1��1ก0� (text)  
ก��""[ก (graphic)  �� 
$ (audio)  (�% (video)  ���������-�X�"���� (software)  ��������)� 
(data)  ����(#���� Z ��$:������������
��$����$����)������� ,�
)����)������$��ก���# �:)�����
������� �\��1�%1�+�	*�*��ก1����,������ (interactive documents) 

	��$����$ก��#;�$����$����������� �#�กX����
���:)���������������.$����)����            
	�
�1*	��1*�  	�
ก�����ก# ��;�  ��   ���	
�# �� ������*�  ����� �1ก0'���-��������$ (highlight)     
X.�$��-�*1���$� ,�.$����ก��#;�$����$��������#�กX� #;����:)���������������.$����)�����
��$*�������$  
������������ก����������*��$ Z ��$��ก����3��� 
�ก1�����������$��ก����*����3�# ��      
ก��������	
$ก1����	�
$��
  %����#1,$������
���ก�1���# ���������
��$������� 

��ก�ก� ,����ก��#;�$����$��������#�กX�
1$��-�ก��������	
$��ก������1ก0'�         
# � ��� ��� ����*�$ (non-linear)  #; ����:)� ����������.$����)��ก�;��1����.,����)ก���ก����                  
���;���-�*��$��-���*���;��1����,���*1,$�*�*����  ������������
1$3�*��$ Z ��$��ก���       
# ��������
��$����� ���#1,$
1$������ก;��������#�$ก�������.$����)��������$# �*��$ก��             
������
*1���$ (Pavlik, 1996  ���$�.$��  �[
���'  �$����, 2542) 

:)���1
����������ก �
�ก1�����#������*������������������%���/.ก0������X*���$ก�3�����01# #�) 
# ���-����$#�$��ก��*��*���������ก1�:)�����
ก��������� � �"��#�� 
  �����[�	�ก�����:)���    
���������� ������������������������  

4.  �����'�ก� �ก��ก���-����ก�����' (Marketing Communication) 

 ������� ���ก���-����ก�����' 

 ก���������ก��*��� (Marketing Communication) ���ก�����
�;� 2 �;�# ��ก �
����$ก1�  ���  
ก��������� (Communication) ��� ก��*��� (Marketing) 

 ก��������� (Communication)  ���
�.$ ก�����ก����$�����������)��ก:)���$�������   
��
1$:)��1�������� 	�
� �1*�3����$����1ก ��� �%����1ก)$���:)��1��������� �\�ก���
�*�����$
ก�1���	�
�����1$�����-���*��# �:)���$*��$ก�� (	���1
  �� �
��#+��ก�, 2544) 
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 ���� ก��*��� (Marketing) ���;�;�ก1�������$�����ก��*������$���1������ก� 
(America Marketing Association)  (�� � $�. $ ��  �����0��   3 �%� ��� 
� , 2544 )   ���
�. $  
ก�����ก����$�:�  ����;�����ก����ก��ก;�����)����������  ���ก��  �����������            
ก��*1,$����  ก����$�����ก��*���  ���ก��1�;�����
  �%���ก������ก��ก����ก��� �
�# �������
*�����$����*��$ก����$�3���  �������������3�1*�3����$����$�$��ก� 

 ��ก�ก� , �1กก��*��������1$  Kotler (1994) ��������
���������
��$�;���� ก��*���  
��� ��� ก�����ก��#�$�1$�����ก�������� �%�������3������ก�3��������1�ก��*�����$     
����*��$ก���������;���-���$���  	�
:���ก������$��������ก����ก��� �
������� 

 �1$�1,� ������;��������
��$#1,$��$�;������ก1� .$ก��
��-��;���
����$ก���������
ก��*��� (Marketing Communication) X.�$� �1ก����ก�����
#����������������
*��$ Z ��� �1$� , 

 /������' ��� �1*�� (2537) ก�����.$�������
��$ก���������ก��*������ ���
�.$  
ก�ก�����ก��*��*���������ก1�ก�3���������
 �%�������$��������� ����$ก��
���1�������$
:��*(1'2�������ก��#�$+3�ก�ก1�:)���� 	(� 	�
�3� $��1 $��� �ก� �%�*�ก���*�����$                    
*���1*�3����$����$�:�ก��*�����$+3�ก��1,� Z 	�
��ก���������#�$ก��*����1,�  ���
�������:���(�% (Image) ���
�;� (Words) �����1&�1ก0'� (Symbol) �*�#1,$� , ก���������ก��*���  
�1กก��*����*��$�����������������
����������$ก1�����*��$ก����$:)����	(� 	�
���
�����+ 	��������  ก��*3������*��$ก��  �%������:)����	(�����1��)�����)�# ���-����	
���  ����;����)�
ก����� �
����$#1/��*�  ���� :����.$ก����� �
����$%�*�ก�����# ��3� 

 �3�^&&� ��
��& (2542) �����
��  ก���������ก��*������  ��-�����%
�
����$+3�ก�
���1�# �����
#����������ก �
�ก1����������ก�����ก��# � ������ก���)�*����������
           
�%����1*�3����$����ก������$������������ก��*3�����:)����	(�
���1���������������ก���1,� Z 
*�������$%�*�ก���ก��X�,���# ��3� 

 �����0�� 3�%���� 
� (2544) �+���
�������
ก���������ก��*������ ���
�.$  
�ก�����ก���%��������������)���$���������ก��������������)�ก�3���������
�
��$� �����#+�(�%�  
ก��# ���������ก��*������� �����#+�(�%�*��$/.ก0�������$����������ก��*���*��$ Z              
X.�$���ก�������
ก��	�0'�  ก��������1�%1�+�  ก����$�����ก����
  ก����
	�
���     
%�1ก$����
  ���ก��*���#�$*�$ ���� ���� ����� 
�
��$�� �������ก���������$����������ก��*���
����ก�����	
����)$�3�#�$ก��*��� 
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 �1$�1,� ก���������ก��*��� ���
�.$ ก���;�����ก�ก���#�$ก��*����%����������
�������
 ����$��������� ����$ก��
���1�������$+3�ก�ก1�:)����	(� 	�
�3�$��1$����ก��
%�*�ก���*�����$*���1*�3����$����$+3�ก��1,�   

 ก���������ก��*�����-�������ก��������	
$+3�ก�ก1�:)����	(�# �� �
)�ก��1�ก���
#1����
��*������#1,$��$]��
� ���������X.�$ก1����ก1�  ����)��.$����������������$�*���]��
           
���*��*��$ก��  ����  +3�ก��)��������:��*���������� �)����$�1ก0'�����������ก������            
�%���*�����$����*��$ก����$:)����	(�  ���'�# �:)����	(�ก��������)��������� ,� ��������
��ก;�����
  ������ � �3'�1ก0'��
��$��  ��X�,�# ����  ����;�����
�#����  ������X�,������
����1����ก�����%����*��  ��-�*�� 

 ��ก/0����ก���-����ก�����' 

 ก���������ก��*��� �  5 �1ก0'� # ��;��1&*��# � �����0��  3�%���� 
� (2547) �+���
���  
�1$� , 

1. �%����1ก�������������)� (Persuasion and Information) ก���������#�$ก��*���
%
�
��# ���1ก���ก�3���������
������ �
�#1/��*�  ����%�*�ก���*��������  �������ก��  ����  
���$#���X)����������ก�*  *��$ก�����:)����	(��������� #���X)����������ก�*;�����
�����������)กก���
X)����������ก�*����  ���
ก�����$����������# ��)กก������ก�3���������
����  	��$ก���'�$��ก����
���)��3�� �  *��$ก���������������ก  ����  ��%�*�ก���ก���)��3�� �  ���
ก����ก�.$�1�*��

��$ก���)��3�� � ��-�*�� �1กก��*������ก���������ก1�ก�3���������
 �%����1ก��� �������)� ��*3:�  
������$)$�  �%������ก�3���������
��� �
�%�*�ก���*��# ��1กก��*���*��$ก�� 

2.  � �1*�3����$���%����%���
����
 (Sales Objectives) 	�
#1�����1*�3����$����$          
ก���������ก��*��� ��� ก������$�����)�1ก��*��
 ����  ��$������� ��������)��ก��)ก��� �������$
(�%%��# �� ����ก�������  �����$��ก�  	�
� �������
�3�#��
��$ก����$ก�
3#+��������ก��*���  
���  ���
�%���
����
�������������ก������ก�+3�ก� 

3 .  �3� $��� ����#3 ก3 ��1�:1��)ก�� �  (Contact Points)  ก ��# �  �����3 �1 *�3����$��                 
��$ก��*�������1,�  ��.,��
)�ก1�������������ก��1�ก����������������)�ก1��)ก��������ก# ��3�
��#3ก3��1�:1��)ก���  ����  ก������������
ก��1��� 
$���������	������  ก��*���1��3	�0'�      
ก��� %�1ก$����
����;������� ' 3���
  ก��	#�/1%#����)ก���  ����ก���$	�0'�#�$����*��$ Z 
�%����������ก1��)ก���  �������
��ก����$�:��������ก��*���  �1กก��*���;���-�*��$����.$      
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3��1�:1��)ก���#1,$����#��# ��#;����  ������$�:���������$����������# �������������  �%������
����)�������  �������ก�������.$�)ก�����������ก# ��3� 

4.  � ���
]��
# ��ก �
����$ (Stakeholders) ��ก���������ก��*�������ก��:�  ��ก�ก
�1กก��*����*��$%���'��.$ก�3���������
����  �*��$�;��.$�.$�^1
*��$ Z # ��ก �
����$ก1�       
ก������������
  ����ก�  %�1ก$����$+3�ก�  %�������ก��$  ����	�0'�  �������
$�����ก��       
# ��ก �
����$ก1�ก������������
  *1��
��$����  ก�������������$(�%%�����  +3�ก�� ���ก��# �� 
;���-�*��$%.�$%�1ก$��#3ก]��
��$+3�ก�����ก1�������ก��# �� �ก��)ก���  *����*��$����1�        
������������ก%�������ก��$��ก��1�;�����
������������%��/0  ������ก��# ��   *�$*������  
��-�*��  ��ก���������;� ��-�*��$*��*��ก1�����*��$ Z �%��������1�������������ก����                   
��ก��������1�%1�+�ก�ก�����$������  ���:)�:��*�1��3������� 

5.  ��������������������������
��+  (Marketing Communication Message) ก���������
ก��*���������#;�������
��+   	�
���$��-�ก��������������$�:�  ����������$�:� 

      5.1  ก��������������$�:� (Planned Communication) ��� ก���������:���������$���
�������ก��*���  �1$� , 

  -  ก��	�0'� (Advertising)  ���
�.$  ก���������:�������# �������3���  	�
� ก��
���3:)� 	�0'� ���*��$��
�$��������� ก��	�0'��������������� ���� ��#
3	#�#1/��  
��#
3ก���
�� 
$  ��1$���%��%�  ��*
���  ��������# ���-���%��ก�3��  ���� ���0' 
� (ก����$
����
)  	#�/1%#�  	#����  �������#������*  ��-�*�� 

  -  ก����$�����ก����
 (Sales Promotion) ���
�.$  ก�ก���#�$ก��*���# ��     
ก������������%��/0�ก�������  �������ก����%�������$����# �ก;����  �%���ก��*3�����:)����	(�
*1�����X�,�  ����  ก��������  ก���ก��$���  ก����$	�� ���  ��ก�ก� ,  
1$����.$           
ก����$�����ก����
%�������ก��$  �%���)$�����������X�,�����������
��ก�.,�  ���ก��1�ก�ก���    
)$����%�1ก$����
��$���01#�%������%�1ก$���%�������%
�
����
��ก�.,� 

  -  ก��������1�%1�+� (Public Relations) ���
�.$  ก���;�����ก�ก���*��$ Z    
�%����3�$����$(�%%��# �� ����ก�������  ���ก��  �����$��ก�  ����ก�  ก����1���3�ก�ก���#�$�1$��  
���
������1$��  *����ก���:
�%�����������$������  �����$��ก�:�������*��$ Z 
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  -  ก��*���#�$*�$ (Direct Marketing) ���
�.$ ก�ก������������%��ก�3��   
	�
# �*1�ก�3���������
�������������ก�1������ 	�
ก����$���0' 
� ก��	#�/1%#� ก��	#���� 
�������#������*  ��-�*�� 

  -  ก����
	�
���%�1ก$�� (Personal Selling)  ���
�.$  ก���������:����3���  
����  %�1ก$����
��$���01#  X.�$� ����# �ก��*3�����ก�3���������
���X�,�������  ����ก� %�1ก$��
��
��������  %�1ก$����
*������  *1��#���
*��*��+3�ก�   

  -  ก��������� ' 3���
 (Point-of-Purchase or Merchandise Materials) ���
�.$  
�1��3	�0'�# �*����� ' 3���
������  ����ก� 	���*���  +$���  �*��ก�ก���  ���ก��1��������� 

  -  ���3(1'2� (Packaging) ���
�.$ � �����;���1����3������  ����  1�	���
������# �#;�����# �����������%�3'  ��+ ก�����  ���ก�3���������
��$������:������ก  ก����ก���  
� �1�# ���������3(1'2�  1���-�������$����������ก��*���*1��3�#��
  ก���# �:)����	(��*1�����
X�,������� 

  -  ก�����ก���)ก��� (Customer Service) ���
�.$ ���ก����1$ก����
������        
�%���������ก��# �� �ก��)ก���  �������$�����1�%1�+�ก1��)ก���  ��ก�ก� ,  
1$�����
�.$ก��ก��1�*   
�����1����ก1����������
 

     5.2  ก��������������������$�:� (Unplanned Communication) ��� ก���������       
���)����*��$ Z # ��������ก���ก������$����������ก��*���  �*���������������.$ก�3���������
  
����ก� 

  -  %�*�ก�����$%�1ก$�� (Employee Behavior) ���
�.$ %�*�ก���*��$ Z ��$
%�1ก$��  X.�$��� :�*��(�%%����$������  �������ก����#�$��ก  ���#�$�� 

  -  ���$�;���
��������ก (Facilities) ���
�.$ ����# � ������$��� ������$1ก� ����
�3�ก�'����ก��ก����
  �������ก��*��$ Z ��������#���(�%%��  ����3'(�%��$������  
�������ก����� 

  -  ก������$ (Transportation) ���
�.$ ��
�������ก������$ ���ก��*�$*��
������ก���������
��
������  �ก����$:��*�.$���:)����	(�  ��#����.$�������$�
  ���������ก��
# �� �ก��)ก��� 
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  -  ก�����������$��ก�* (Crisis Management)  ���
�.$  ก���;�����ก��������ก��
��ก�*ก1�������  �������ก��  ��������#�������������  ��������1�:�����*���1$��         
��$:)�:��* 

ก���������ก1�:)����	(��������;�����ก�����  #1,$���1ก0'���$�:�����������$�:�     
�*�ก���������#1,$��$���*��$� �����;��1&# �*��$�;���������)�ก1��� 

 ��W���� ���ก���-����ก�����' 

 Schiffman and Kanuk (2000)  ก�������  ก��*��*�����������-�������$���# ��1กก��*������
�%���)$�:)����	(�����ก��%�*�ก���# �*��$ก��  ����  ก���)�1ก  �����)�  �������  ����%��      
����ก��ก��X�,�  ก��*��*���������#;�������
�)����  #1,$ก���� 
�  ก��%)�  ก�������
*�            
X.�$�����-��1&�1ก0'��%����*�������#�$;�  ���#;�����ก���������
��%���
��$# �������   
��3ก����'����:)����	(�� 	��$���$ก���1��)����*�# �� �.,�  ���ก��*3������ก��ก��X�,��%����ก��^&��
������ ก�� �
$:��� 
# ����ก���.,� 

 ก���������ก��*���� �������
# ��;��1& 2 ���ก��  ��� 

 1.  �%������ �
�%�*�ก������������� (Modify Behavior and Thoughts) ��-�ก����$�����
ก��*���# �%
�
����1���� �
�%�*�ก���ก�����	(�������������$ก�3���������
���*�$*��
����*��$ก��  �����1*�3����$����$:)�:��*  ����  ก��%
�
����1���� �
�%�*�ก���ก�����	(�
��$ก�3��:)�������*
����������
�������*
�������������� E-magazine ��-�*�� 

 2. �%�����������%�*�ก���# ���-��
)����^3�1�� �����1���$������ �
����$ (Reinforce 
Existing Behavior) ��-�ก����$�����ก��*���# �ก��#;��%���*��$ก������
,;����������%�*�ก���     
���^3�1������-��
)��
��$����  ������ �
����$  	�
ก��*3�����:)����	(��ก�������������  *���  
����1������*1�������  �1���;���X.�$%�*�ก���ก��X�,�������������ก����$���01#�
��$*�������$  
����  �����X*���$��
ก��������� � �"��#�� 
 �;��������������$ก�3���1ก���]^�#1,$ 13 ��       
�
��$*�������$  �%������:)�����
ก��*��*���������  ��1���3��������ก��
ก��������� � �"��#�� 

���
1$�$�������/���[��
��$������ �
����$ 

 ก��#;�����������
��ก���������ก��*�������������;�����������3�1*�3����$��   
*���������
# ���$���   ;� ��-�*��$� ก����$�:� ก��ก;����ก�
3#+���$ �����ก��*���                    
X.�$���ก�����
ก�ก�����1ก 3 ���ก��  (%�%���  *1�%����ก3�, 2544)  �1$� , 
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 1)  ก����$����)�������� (Informative Promotion) �1*�3����$���%���# ������������
�ก �
�ก1�������������ก���ก�:)����	(��%���# ������$�����)�1ก���ก������ก��ก���1��)��ก�:)����	(����
�����X�,�������������ก���1,� Z ���# ���  �����#����  ��ก�ก� ,   
1$��������������)�             
�ก�:)����	(�������# ��ก �
�ก1��3'���1*���$*1������� ���
���:)����	(�����
1�������ก��������)�
�ก �
�ก1�������ก���*1�����X�,������� ก����$����)���������1������-����$;���-�# ����������# ����
�%����������$ก��ก��*3������*��$ก�����,�$*����$:)����	(�����ก���.,�  ����  ����$�3��$�����,�$*��  
�����ก�.,�����
���ก  �����$�ก  :)����	(��1ก�X�,�������ก�*�������� �����)����������              
���*����1ก�.$����*��$ก����$*���$  ���#�����������1����	
����������$�ก���$�1,�     
ก����$�����ก��*��������$ก���������)�������� .$��-�ก������������%���#�$����ก���ก1�:)����	(�  
��ก�.,� 

 2)  ก��	��������1ก)$�(Persuading Promotion) 	�
#1�����1ก�3�$��1$ก��*3��ก��X�,�      
�*�	�
�*��# ��#���$�1,� ����
+3�ก�������� ����%
�
���3�$ก��#;����� ก���\��1*�*�����$���$
ก��X�,�#1�#  �*��%
�
������$(�%%��# �� �������%������� ��#+�%������%�*�ก���ก��X�,�          
����
�
����$:)����	(�  ��+ 	�����������1ก)$� ,	�
#1�������������-�ก�
3#+���1ก��$           
ก����$�����ก��*���  	�
��%���;���1�:��*(1'2�# �ก;��1$�����)��1,�*��ก�����&�*��	*��$�$�
� ��*:��*(1'2� 

 3)  ก����$�����ก��*����%����*�������;� (Reminder Promotion) ก���;�����ก�ก���   
ก����$�����ก��*���# ����;�����������
,;��*�������;�:)����	(������-��
��$�  ก�����ก����$�����
ก��*������
��
������������� �# � �������  �#;����:)����	(�� �����)�  ������������          
��*1����������:����	
���# ������1��ก*1���������ก�.,�  ��ก�ก� ,
1$� �1*�3����$��           
�%���*��$ก�����������������ก��*���
)�������#�$;���$:)����	(���-��1��1�*�� Z #1,$� ,�%���          
�����:)����	(��ก������*��$ก����������������ก������(#�1,�  �������;���������������$
	�ก����ก����
�����กก��� 

 �
� �$��ก�*����ก��ก; ����ก�
3#+�ก����� ����ก��*�����������:��; � ���                    
����3���$����1,�  *��$��/1
��������-����$#�$��ก���:
�%��  ������1�%1�+�  ����)�  �������  
	�
��%���
��$
��$���������  X.�$� �#��#�;��1&��ก���:
�%������)��������  ����  �������$%��%�  
������#
3    ����	#�#1/�� �����������# �ก;��1$����1�������
��%�����ก�.,� ���� ��������#������*        
���	#�/1%#�������  �1������-�����# �� �#��#�
��$��ก��ก���������ก��*�����
3��^3�1� 
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���#���ก�����ก����'�(��-����  

 ก�����ก���������# ���-�ก�������������
�ก+3�ก�����:)�:��*������:�������*��$ Z       
��
1$:)��1��������X.�$��-��)ก���ก�3���������
�1,�  � �$�����ก����$ก��*��*��������� �1$� , 

 1.  :)���$�������(Sender)  ���
�.$  �3��������$��ก�# ���-�����$ก;�������$����)��������
����:)���$���  X.�$�����$�������# ���-�#�$ก��  ���������-�#�$ก��  	�
� �1*�3����$���%������
�ก��:��
��$���
��$��.�$�ก�:)��1����  ����  ก����� �
����$�����)�  #1/��*�  ����%�*�ก���  
����$����# ���-�#�$ก�� ����ก�  �$��ก�+3�ก�# ��3�$��1$ก;���  �����$��ก�+3�ก�# ��������3�$��1$ก;���    
��������$�������# ������-�#�$ก�������-�����������1�  �%���� Z # ��������)���������;�
:��*(1'2�  	�
#1����:)����	(��������������$�������# ������-�#�$ก����ก��*1�����X�,���กก���  
���
��*3� ,ก��*��*���������# ������-�#�$ก������# ��� 
ก��� �����ก*����ก (Word�of�mouth 
communication)  .$� ���	���)$�����)$  :)����	(�%������$����)��3����%����)��.ก������1��     
������$��������1,���กก��� 

 2.  :)��1�������� (Receiver)  ���
�.$  :)��1���������ก:)���$���  ���������1��1,���ก��-�
�������
 ���:)��1���������1ก�����ก�1��*���%���������# �*����  �����������# �;���-�
�;���1����   #1,$� ,�.,��
)�ก1��^1
���
���ก��  ����  ����# �ก��$��  ���������  #1/��*�            
�����������  ��������ก��'���$:)��1�������� 

 3.  ���$#�$������� (Message channel)  ���
�.$  ก���;���������ก:)���$�����
1$       
:)��1��������  	�
ก����$:������$#�$��$ก���������*��$ Z ����  �� 
$��$�3���  ���$* %��%�  
(�%
�*��   ก�����$����#   ����.$����*��$ Z ����  	#�#1/��  ��1$���%��%�  ��#
3  ����#������*  
��-�*�� 

 4.  ������� (Message) ��� ���,����������������$���# �:)���$�����$��
1$:)��1���� 	�
#1����
:)���$�����������$����������-�:)�;�ก1������*��$��������������,�����$�������������������
���:)� �1����#��� *1��� ���������
)� ���)���$�; �%)�  $���� 
� (�%�� �
  (�%���  
(�%����������  ��������*�ก������1&�1ก0'�����	�	ก�������  ��-�*��  

 5.  ก������ก�1� (Feedback) ��-��\�ก���
����$ก�1��ก:)��1����������
1$:)���$�������  
�%���������#������:�# � �ก���.,��กก����$��������1,���-���*������*��$ก��# ������1$              
��$:)���$����������  :)��1����
���1���������1,���ก���
�% 
$��  ���)����ก;����
����
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������  ;����:)�������� ���������������X*�# ��%�����ก�.,� ����ก��#;���1
�����������������
��$ก�3���������
# �� *��ก���;�����ก��������� 

 ก��,&*�-�,�ก���-����ก�����'  

 ���$#�$������� (Message channel)  ��-��$�����ก����$ก�����ก���������ก��*���  
# � ��-����$#�$��ก���;���������ก]��
:)���$�������:)����ก��ก�ก�����)�:)��1��������            
ก�3��:)����	(�# ���-��������
  X.�$���$#�$ก����������1,������-��3���  ����  %�1ก$����
          
*1��#�;�����
  ���  �*����$#�$ก���������# ��������:
�%������������������1�%1�+�        
���)���;������ก����������1���������1,�  ���  ��������� ����ก� �������$%��%� 	#�#1/�� ��#
3  
����#������*  ��-�*��  ก����������%���ก���������ก��*����1,�*��$����ก�������*��$ Z �
��$�������
���������  �����$�ก�����*�������(#� #1,$3��������3����
 ���#1,$ �����#+�(�%��$����     
�*�������(#�*ก*��$ก1�  �1$�1,�  %�%���  *1�%����ก3� (2544)  .$����;��1,�*��ก����$�:�  
ก���������  �1$� , 

 1.  ���������*������ก��ก;�����������
*��� (Market Analysis and Target Market 
Selection)  ���ก�����
ก������������^1
(�
�����(�
��ก  ���#1,$ก�
3#+���$�)����$  �1$� , 

     1.1  �������
��$*���# ���������������1�%1�+����	�0'�  ��-�:����ก          
ก���� �����������ก��'�  �1ก0'�ก�3��:)��1��������  ;����:)�"^$  ;����:)����:��*(1'2�  
������X��*���$ก�3���������
# ����:��*(1'2� 

     1.2  �^1
(�
������^1
(�
��ก# ��ก �
����$  �^1
(�
��  ����  $������'         
ก��������  ������01#*1��#�	�0'�  ���  �����^1
(�
��ก  ����  (����/�0�ก�  �#�	�	�
   
�)����$�1� ��� 

     1 .3   ����# ��� $ �����  ������ �������*#�$�� ��()�� /��*��   �; ���ก��X�, �                    
��$ก�3���������
 

2.  ก��ก;�����1*�3����$����$���� (Media Objectives) �������
# �*��$ก���กก���������  
#1,$� ,�%������������3�*����������
��������.$ก�3���������
��ก# ��3� ������.$:�ก��#�           
# ��ก���กก��������� 
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3.  ก������ก���� (Media Selection)  ��-�ก��*1������ก �
�ก1�ก�����$$������'���ก1�����
*��$ Z 	�
%���'��.$��1ก�ก'2�  �1$� , 

     3.1  ก������ก������$����  *��$�;��.$�.$;������$����# ����  ���;������,�$��	�0'�
��������� ���$����# ���� 

     3.2  ก������ก������%��(�
���*���������$���� ��-�ก����� 
��# 
��������ก����
��%��# �� # ��3����*���������$����# �����ก�1,� ���� ��ก	�0'�#�$	#�#1/���%���'��.$        
���$	���ก��  ���;������1,$  ��-�*�� 

     3.3  *1�������� Z ����  ������$	�0'�  ������,�����$����  ����%������ก���������  
������ก;��������ก��ก'2���$�����$����  ��-�*�� 

4.  ก��������� (Media Use) ������%���'��ก �
�ก1�����(#��$����# ����  ก��1�*���$  
$������'  �����#+�(�%��ก���������  	�
%���'��.$��������;��1& Z �1$� , 

     4.1  ก�������.$ (Reach) �������� � (Frequency)  :)�#;�ก����������*��$%���'�    
�������������������������$ก1��ก �
�ก1����1�ก�������.$������1������ � 

     4.2   *���$ก���������  (Scheduling)  � �1*�3����$�� �%���ก; ����������ก�����           
����%
�
����������������$ก1�������$:)�X�,�# �� /1ก
(�%  	�
�;��.$�.$���������1�  ก���3�$
��%�����$����   ����
����$*���$ก���������  ����)����*���$����  ��-�*�� 

     4.3  *;�����$# ����3�������������
ก��������# ����������� 

 �ก�;���
��  �������
��$ก���������ก��*���  �$�����ก����$ก���������  ���ก�����
������ก���������ก��*���  #;����������������ก �
�ก1�ก���������ก��*�����ก�.,�  ����;������
��ก�����������ก���������ก��*���:�������*��$ Z ��$ก�3�����01# #�) ���������1�� ;�ก1� 
(�����)  ����  ก��	�0'���
������# ����.ก����1*���������*�ก��
ก��������� � �"��#�� 

#�$����#������* ���ก����$�������������1�%1�+����:)���	��*�� 
��:)��������$�1�#�$	#�/1%#� 
�������# �  ��-�*�� 
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5.  �����'�ก� �ก��ก���� 
(�� (Bundling)  
  

�;��1ก��$�����ก�����$�1�#�$ก����� (2545)  ����1&&1*�/1%#��;���� �Bundling� ���������     
ก���1$�1�X�,�  ����ก����
%��$  X.�$���
�.$  ก����
�)�ก1���-��%�ก�ก  ����  :)�:��*���%���*���
��ก;�������:)����	(�X�,��������ก��#1,$���%����ก1�������$���%���*��� ��#�  �:�����ก�  
ก����0%��%�  ����ก����
��
�*�# ����ก�����
�3�ก�'�*��$ Z #1,$�ก 
���1*	��1*�   ��#
3  
������$��1���ก�/��
�*�  �����
�3�ก�'�# ��
)�����
�*�#1,$�����������
   
 
 Titch (2006) ����������
��$ Bundling ������ ก����
�������������ก����$����(#  
������กก�����$����(#  	�
:)�:��**��$ก����
������*1���*1���.�$  ������:)����	(�����1�
���	
����กก�������$�����������1���������กก���# �*�X�,�  X.�$���$������ ,��������-�ก�
3#+�      
��ก��#;�+3�ก��%������:)����	(�*1�����X�,�����������������
��$�.,� 
 
 Titch  ���
ก*1��
��$ก����
%��$������#;�:�  # �������ก��#1,$*1�:�  	ก�����  ���     
#;�����  �������� 
�ก1�  ก�����ก�����ก1������ ,#;�����ก�������#+�(�%   �����$�ก�$#3�*�;�       
���
1$ก������ก��:�� ก1��)ก���  ��#�$ก�1�ก1�  ����1ก������������# �������ก��*1�:�  	ก�����  
���#;������
กก1�  �%�����%���*��#3���ก��*ก�*�$����  ก���$#3�X�,��3�ก�'������  ���#;����
�)ก���*��$�� 
������������ก�����*�������  	�
���������������ก��#3ก�
��$�������� 
����  
�.$������ก��������ก���
กก1��1,����$:����� ;����:)�������ก����ก�.,�  �*�:)����ก��ก��        
�*�����
ก�1�����1�:�ก;��������
�$  ����)ก���ก�*��$��
������ก���%����.,�  �%���:)����ก��ก��
*��$�$#3��)$�.,�   
 
 Wright (2000) ก�������  Bundling ��� ก����
����������(#��.�$  	�
��
�����������1,�
���ก1�����������  ������
������������-�����(#�� 
�������# �*�;�ก����ก*�  X.�$ก����
�� ก
�)����� ,� ����1*�������-���
�����  *1��
��$����  ���� �Baker ~s dozen� ��
	��1# 13 ��,�   
�����#��ก1�# ��)ก���������X�,�	��1#����% 
$ 12 ��,�  ก����
�)����� , ��� ก����
%��$���$�����' 
(quantity bundling) 
 
 ก����
%��$���$�����' (quantity bundling) � �1ก0'�����
ก1�ก����������������X�,�������
�������'��ก  	�
������� �
*����,�# �X�,��������'��ก�1,��� �����)กก��������X�,��% 
$��,��� 
�  
�*��
��$��ก�*��  ก����
%��$���$�����'������#;����:)�:��*����1�ก;����%�����กก�������������      
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�*�:)�:��*�����1�:�*���#�# ��%����.,������:)�# �X�,�������������������ก���1,������� ���� ก������
��
���	#�/1%#��������# ������
����������� 1,000 ��#  �*��)ก���������	#�/1%#����% 
$ 800 
��#  ����*��$# ��)ก�������������1,����-�:�ก;���# ��%����.,��ก�:)�������ก��	#�/1%#��������# �         
ก����
%��$���$�����'� ,  �1ก���-�ก�
3#+�#�$ก��*�����$+3�ก�	#�/1%#� �������# �                    
X.�$:)�������ก��*��$#;�����ก���������3�������$:����	
���# �*��$ก�������1�  ก1�ก���)&�� 

��
����กก����
%��$  ���� ������ �
$����)ก��������%��ก1�ก�
3#+�ก����
%��$������ 
 
 ก�*��   '1\��3����#+�8  (2549) �+���
��� Bundling ��� ก�
3#+�ก����
%��$# �
1$����1�      
������
��
��$���;�����  	�
��%��:)�:��*�������3�	(����	(�# �� ���������
�
��$# �%���;���
1��)�ก1����  ����  ก��1��)�
�� "^�ก1����$� "^�  ����  ���%)ก1��� ����:�  ���������$�#/ก��
ก���  :)�:��*��
X�� 3 ����(#�%�ก���ก1�  �1������-�ก������$�)�����%������ก1�����������
��$� 
��$ 
 
 �กก���+���
�������
��$ก����
%��$ (Bundling) ���$*��  ���������$ก����
%��$
�����-� 2 �1ก0'�  ���  ก����
%��$���$�����' (quantity bundling) ���ก����
%��$����������
����(# (Cross Product Bundling)  ก�������  ก����
%��$���$�����'  ��-�ก����
����������(#
�� 
��*���
���������-��%�ก�ก  ����  	��	��1����$	#�/1%#��������# �# ����������ก���)ก���    
�����������������)ก  ��ก�)ก������	#�/1%#�����.$������ก��  :)�������ก��������
�$�����           
����ก����
%��$� ก����(#  ���  ก����
%��$��������������(#  ��-�ก���;���������$��������
��กก����1,�����
���ก1�  ����  ก����
���%)���ก1��� ����:�  ��-�*�� 
 
 ก�
3#+�ก����
%��$�1,�  � #1,$ก�3��# ��������
�������������
  	�
#1,$��$ก�3����������*3:�
# ��*ก*��$ก1�  X.�$� ��
���� 
��1$*����� , 
 
 ก�3��# �����������
ก1�ก����
%��$  ��������������   ก����
%��$�ก������ก��:����	
���
�ก�:)����ก��ก����
��&�  # �� ������;������ก  ������ก����
%��$�1$�1����:)����	(�                 
# �*��$ก��X�,�����������(#��.�$;���-�*��$X�,�������# ���
�����ก1��������1,����
  ��$:����          
:)�������ก����
��&������� 
�  ���;�ก1�������:)����ก����

��
# ���
���������������� ������
;�������
�1,���������-��)����$��*���  ������ก����������  ก����
%��$�1,���-��3�����           
*��ก�����$�1�  �����$�กก����
%��$;�ก1�	�ก����$���01#����# ����
:��*(1'2�# ��ก �
����$          
�����-��3�������ก�������)�*�����$���01## ���������
������#3ก����(#  �������*���� :)����$�1�
���
��
   .$#;�����ก��:)�:��*# �� �;����% 
$��
�� 
�������:)ก���ก����
��������*������   
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 ��$����#/���*����1ก�.$:��� 
��$ก����
%��$  ����  ����#/���1������ก�� ก����

�������ก�
3#+�ก����
%��$��ก��������ก��	#�������ก1������������������ก�����������  �%������
�ก��ก�����$�1�(�
��*���  ������$ก1�ก��:)ก���	�
:)����ก��ก����
��&��% 
$��
�� 
�       
X.�$ก��:)ก����1,���$:�����ก��:��� 
�ก�:)����	(�  ���  :)����	(������ #�$����ก��ก��X�,�������
�������ก��  � ก#1,$#;����:)���
������������ 
�:)����	(����$��
 
 
 ��ก�ก� ,ก�3�����������������ก1�
1$���*����1ก�.$:��� 
��$ก����
%��$  ���� 
�����:)����	(���$����#/���1������ก�  ���*��*���ก��������ก�ก��������$���01# AT&T  
ก1� ���01# Bell South X.�$��-����01## �������ก��#�$����ก���������	#�������  �����$�ก�����#1,$
��$���01#���������ก�ก��ก1�  �#;����ก�����$�1���*������$  :)����	(�.$� #�$����ก��ก��     
������ก�����$���
����ก1� 
 
 ���#1,$:)��1&&1*�ก����
������#/]�1�$�/�  ���:�1ก�1�ก����
ก��*��*���ก����
%��$  
	�

ก*1��
��$ก�' /.ก0���$���01# Apple  X.�$��-����01#:��*X�"*�����������������# �� ������ 
$
���:��*������$�����%�$ iPod %����#1,$������ก�������	����%�$������ 	��� iTune �ก�:)����   
������$�����%�$ iPod �#���1,�  .$#;����:)����������$�����%�$��$���01#�������������������������ก��
�� iTune ���  ����#/]�1�$�/�.$���*����1ก�.$:��� 
��$ก����
%��$�����-�ก��;�ก1���#+���$
:)����	(�  �����-�ก���1$�1����:)����	(�;���-�*��$����กX�,�������������ก���ก���01#��
��&�          
# �� �;�����*����#���1,�  
 
 ����������#/�#
� ก����
ก�����$ก1������������ก��ก��#;�:��*��ก����
    
ก�����$�1�#�$ก����� %./.2542  �%������$ก1�ก��:)ก���*1�*��#�$+3�ก�  �����:)����ก��ก��
+3�ก������� 
�ก1���$  ���������� 
�:)����	(�#1,$#�$*�$���#�$����   
 
 ก����
��1��1$ก����  ����1&&1*�%�*�ก�������:��*��$����  	�
���3���  ����:)����ก��
+3�ก�# �� �;��������*���  ก��#;�ก���1$*����� ,  ��#�  ก;��������X�,�������
������  ����
���ก���
��$�����-�+���   ก����
%��$  ��
���� �$������� ��1$�1��ก�:)������
���� Z ก��;�ก1�
�����'�������%���	ก�$����  ������.$ก���������#�ก�X$ก�����ก��+3�ก���$:)����� ���         
X.�$%�*�ก��������� ,�����*���-�ก�������� 
��)����$  #;���
ก�����$�1�  ���#;���
:����	
���
��$�������:)����	(���# ��3�   
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 ���'�# �ก�3��# ��������
ก1�ก����
%��$  ����\���+���ก������# ����ก����
%��$�;����)�   
ก��:)ก�����
�� 
�  �*�ก�1��������ก����
%��$�1,���ก�ก�������	
���ก�:)�������ก������     

1$���������	
����ก�:)����	(����
  ���  ���:)����	(�������	(�������# �� ����*�;��$  .$#;����
:)����	(�� #�$����ก��ก�.,�  ���1���
X�,�����������$��#3���3��� 
���*�����ก�.,�  � ก#1,$ก��ก
��$*����)����� ,
1$����������3�*���*����1ก�3��$���3�#��  	�
:)�������ก������������
��
�������)$ก���������-���$��� 
  
 �1$�1,�ก�3��# � �������
ก1�ก����
%��$.$��������������  ก����กก����
����3�           
ก����
%��$�%������$ก1�ก��:)ก�����ก��������ก��	#����������ก��������ก�����������  
���$:�ก��#�*��ก�����&�*��	*��$+3�ก������� ,��-��
��$��ก  �����$�ก  ก��������ก��   
�)����� ,�1ก�%
�
�����ก�
3#+�ก����
%��$  �%�����������
���������� �3�ก�'������         
���������# ��������;������ก����
�����-�;������ก  ����  ���*��   X�"*�����  ���ก�����,���  
����)����ก�����  ��-�*��  � ก#1,$ก����
%��$
1$�.$�)���)ก���������ก��������ก��	#�������
�������������%����.,� 
 
 �������$ก1�  ก�*��   '1\��3����#+�8 (2549) # �ก�������  ก����
%��$�����������-�ก�
3#+�
�
��$��.�$��ก��#;�+3�ก�  	�
:)�:��**��$����$����������	
$ก1���$������  ������� ����
�������)�# �� �����
��1���3��
��$#;�����ก�������#+�(�%��ก
��$�.,�  *1��
��$  ก����
������      
�������X*� amazon.com # �� ก���1�#.ก����)�����)ก������X�,��������������$  ����#�$�����X*�       
�����;�������%��$����������%��/0  �%���)$�����)ก���X�,��������%����.,�  ����  ������)ก���X�,�
��1$�������� � � �����$��.�$  ����#�$�����X*������;���1$�������� � � � ก�����$������%��/0 
 
 �����^1
� ก���ก����.�$# ��#;����ก����
%��$�����:��;�������  ��� :)�:��**��$
ก;������������ ����������  ��� 5+5 ��
 7 ��������
 10  #1,$� ,�%����;�ก�
3#+���������         
����������)ก������ก��X�,������
%��$��กก���ก��X�,�����
กก1�  ���$������ ,��ก�ก����
:�� ก1��)ก�������  
1$#;����:)����ก��ก��������1�ก��������������  ก;��1$��  ����
��$������� 
 
 ก�
3#+�ก����
%��$�  2 ����(#  ���  ก����
��� Pure Bundling ��� ����
ก��
          
	�
�������  ���ก����
��� Mixed Bundling ��� ��[�	�ก������)ก�������������กX�,��
ก��,�  
�����
ก�%�ก�ก���  	�
$����1
��$ Torsten Olderog ��� Bernd Skiera ก�����.$  :����	
���
�กก��
3#+�ก����
%��$  %����  ก�
3#+���� Mixed Bundling # ��;������ก1�����������1ก����� 
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�����;����ก1�ก�' ����"��*�")����กก������������#1�� Z ��  �����$�ก��-��1ก0'�*��+�����*�
��$%�*�ก���:)����	(� ��� �������������"��*�")�� ����)����� #�$����ก�
)����
���
��� �1����;�ก1�
�%����������1�����%��/0# ���
%��$���3������ �*������������������������#1���� ��������1$        
# ���������ก������
��$���ก���
  ������*��$ก���)ก;�ก1����*��$ก��*��# �#�$����1������ 
�% 
$�%�����1$:�ก��������  ��ก�ก� , Olderog ��� Skiera 
1$�+���
��*3:�������*��#3�������  
ก;���*������
��$�����������ก1�������$����������"��*�")���1,�� ��������*ก*��$ก1���ก�1ก       
X.�$���$� ,�����-��$�������;��1&# �#;����ก����
%��$�����������"��*�")������������;����  
���#1,$
1$%������
%��$��� Pure Bundling ��������[�	�ก������)ก���� #�$����ก�
กX�,���
        
�1ก�������������;����  �����$�ก���	���%�*�ก�����$:)����	(���
3�� ,  ���*��$ก���)ก�1$�1�
ก��ก'2�  �����)ก�1$�1��������ก��������%��# �:)�:��*�;�����
���ก1��#���1,� 
 
 �กก�����$#1/����$�1ก����ก�������
�����$*�����$����������Bundling ����ก��  
��
%��$� #1,$���� �������� 
�*ก*��$ก1�*��%�,�������������$�*�����  X.�$$����1
��1�� ,            
����;��������ก �
�ก1�ก����
%��$�����������ก���;�����+3�ก��)��������# ����ก�
3#+�ก����
%��$  
�����/1
�#�	�	�
 ������#/���ก���������  �%������$��:����	
�����$ก�3�����01# #�)                
�*�$����1
��1�� ,��-�:�$��#�$����ก��  :)���1
.$����ก��/.ก0�:�ก��#���$ก����
%��$# �� *��
:)����	(���-���1ก   

6.  �����'�ก� �ก���� ก����� �����[%&�# (Reality  Show) 

 �� 
���* ,	��� ��-���
ก��	#�#1/���)������.�$  X.�$�1ก��;�������	�
�������ก��'���$  
������� ก���� 
��#  �1�����ก:)�������
ก���ก:)���#�$����  X.�$*��$�:��&ก1�����ก��'�*��$ Z 
����ก����^&����%������# �# �$�����1��*� 
������� 

 ��*��1&  ก������� (2548)  ก������� �)������
ก���� 
���* ,	����1,����� ��
��# �����1�  
�*���
ก������(#� ,�1ก� ���$������ ,  ��� 

1) ��*3ก��'�*��$ Z ����
ก���1,��ก���.,��
��$�� Z ������ ก���� 
��#ก;����
��*3ก��'�*��$ Z # ���ก���.,����$���� 

2) ��# �������������
ก����-��3���+�����#1����# ���1��������������
ก�� 

3) �\�ก���
�*��	*�*��$ Z ��$:)� ����������
ก���1,��ก���.,���$*��+�����*�        
�
��$�� Z �������-�ก���*� 
�ก�����$����  ����3�#��
# ����������  ��� 
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4) ก���$��������## ����
#��%�*�ก���*��$ Z ��$:)�����������
ก�� 

���'�# ��1ก����'���$#���������� ก������;���� ��� 
���* ,	���� ����������$ก1�          
������-���$ #1,$� ,�%�����
ก���� 
���* ,	���;������ก���:)������������$�1����
)�������# �     
��������ก��'�# ����ก�*ก*��$���กก������ ��*��$  .$���������������-�� ��*��$��$%�ก��� 

�������$ก1� ��(�'�  �ก 
�*�%�����)� (2548) �����
���������
��$�� 
���* ,	���  ������  
�� 
���* ,	������������
�.$��
ก��# ��;�����������$# ��������#1�������# �������%�����ก
�����  �1$�1,� ���$# ���
 ��� ���1���$���$����# ��)ก����$�.,�(�
����
ก�� #�$��
ก�����ก���
����ก��'� �������$�������# ��*� 
�ก������-��
��$�  �%������:)�����������
ก�����$�\�ก���
�
��ก�����)����# �*��$ก1��
��$�3�� �  *1,$�*�� �  �1ก����  ��.$ก��#������������$  *ก�
����ก�1�  ����:����1$�� 
�  �:
��%��+�*3�#�#�$����'���$�*����3���   

ก����1
��$ Nielsen Media Research %�����������ก�� �1�������$��
ก���� 
���* ,	���
�. $�� �
��  56  ��$��
ก��	���# �$	#�#1 /��  (#1, $ � �
ก��#�$ �� ����# � �����
ก��                         
�ก���� 	#�#1/���ก*�)  ���
1$� �1�������-����
�� 69 ��$��
ก��	���#�$	#�#1/��#1��	�ก  
(#1,$��
ก��#�$������# �   �����
ก���ก���� 	#�#1/���ก*�) �1������
ก���� 
���* ,	���            
��-���
ก��# �	��$�1$���ก;��1$��-�# ���
�#1��	�ก 

��������� ก����� �����[%&�# 

 ��
ก���� 
���* ,	�����
ก����ก  ��� ��
ก�� An American Family 	�
�%��(�%            
#�$���� 	#�#1/�� PBS ��$�����ก����5 �./.1973 ��-���
ก���ก��(�%� ��*������-��
)�           
��$������1� William C.Loud X.�$��-�������1���������ก1�# �� �)ก 5 �� 	�
�ก��(�%��-�����           
7 �����  �����$�����*1,$�*�ก��#������������$��.$�1,��
�����$ก1���# ��3�   

*�������5�./.1994  ��
ก���� 
���* ,	�������������;������-��
��$��ก  ���� :)����)�1ก
�
��$�%�����
  �����$�ก��
ก���� 
���* ,	��������1$ �The Real World� �;���# �� �3���ก�*ก*��$ก1� 
7 ��  ���
)�����ก1�  ��
ก��� ,����1�������
��
��$�)$  �����$�ก�ก�������1��
�$ก1��
��$�3���$
������$:)��������$�1� 2 ��  ��� Pedro Zamora  �ก
�:)�*�����,�������   ก1� Pedro X.�$��-�%�1ก$��    
��$��ก���  �ก��#1�$ Pedro �� 
� ��*�$ .$#;���� The Real World ��-�3������*����$��
ก��    
�� 
���* ,	�����
3�*����  ���� Survivor ��$ CBS, Fear Factor ��$ NBC ��� Temptation Island 
��$ Fox (��*��1& ก�������, 2548) 
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����	������ ก����� �����[%&�#  

Infoplease.com (���$�.$�� ���
� ��*%����ก��, 2548) 1����$�� 
���* ,# � *���)�������
���,�����-� 12 ����(#  �1$� , 

1.  ก�3������;���-� (Hidden camera) ���
�.$ก�3��# �*��*��������
  	�
# �:)�������
ก��
����)�*1�  ����  Candid Camera, MTV Punk~ d 

2.  ก�3��� V��*�3���� (Documentary style)  ���
�.$ ��
ก��# �
.��)����ก���;��������

����� �1,$����  ����# �   ��*3ก��'���$  ����$  ���� The Real World, An American Family       
��� The Family 

3.  ก�3��� ��**��$�)� (Reality game shows)  ���
�.$ �� 
���* ,# � # �1���;������.�$           
���
)����ก1��%������$�1���$�1
   � ก�����$�1��%�����$��$�1�  	�
#�$��
ก������	#
�                  
�ก�:)��������$�1�*������X��*���$��
ก��  ���� ก��#;�ก�ก�������ก1�  ก�����$�1����$�%�$  
*1��
��$��
ก������(#� , ��� ���ก ����+���, 
)� X  ������� � �"��#�� 
, �X����������, �1���
�
�������  ��� Americal Idol  ��-�*�� 

4.  ก�3�����"������]^� (Talent Searches) ���
�.$ �� 
���* ,����(#*�ก�
���  �)� �%���         
������$��  ���$ก1��%������ %  ����  UBC Human Resource, Thailand Next Top Model 

5. ก�3������)���1$ (Starring celebrities)  ���
�.$ �� 
���* ,# � ����(#*�����
� ��*���1$  
����  The Osbournes (������1���������), Newlyweds (����ก�� X��%��1� ��� ��� �����) ����.$
��
ก��# �1��(�%���������%�� ���� ��	X������ก (���3'   ก�*�3&&��1
, ��/1ก��8  �����, 
���(�  *1����&) ��-�*�� 

6.  ก�3��*�����1ก�#� (Dating)  ���
�.$ �� 
���* ,# � ����(#���)�  ����  Dis�missed  ���
%�������*�## � 1 

7.  ก�3������� (���) ���������� (Makeover)  ���
�.$  �� 
���* ,# � ����(#���$	��     
������1���3$�3���ก  ����  The Swan, Extreme Makeover, Celebrity Fit Club  ��-�*�� 

8.  ก�3��� ��*# �����ก��� (Lifestyle change)  ���
�.$  �� 
���* ,# � ����(## �1�:)�������
ก��
����� �
���"���*��������+ �;��$� ��* ���� Faking It, Masters And Servants 
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9.  ก�3�������$��$:���� (Law Enforcement/Military)  ���
�.$ �� 
���* ,����(#*�����
#;�
ก���\��1*�$����$�������# �����(��ก��)ก:)���
  ����  COPS 

10. ก�3��]^�# ���-���$ (Fantasy fulfilled)  ���
�.$  �� 
���* ,# �����$����]^�# ���-���������
�����-���$  ���� Thrill of a Life time ��� No Opportunity Wasted 

11. ก�3����
�� *(Historical re-creation)  ���
�.$  �� 
���* ,����(#
����� *  ����            
Le Moyen, The Ship ��� Infamous 

12. ก�3��# � ��$	�ก (Spoofs)  ���
�.$ �� 
���* ,# �����$����ก��'����ก:)�������
ก��    
��������:���%����)�\�ก���
���$:)��)ก���ก ���� Real Life, The Joe Schmo Show ��� Superstar 
USA  ��-�*�� 

�� ก����� �����[%&�#,������+)�  

��
ก���� 
���* ,	�����-�# ���
���ก�����$ 2�3 �5# �:�����  �*���
ก������(#� ,������       
*1,$�*��5  %./.2544  �� 
���* ,	�����
ก����ก  ���  �ก�� ��*  ��$���01#ก1�*�� �*������-�# ���
�  
�����$�ก���
#��ก������ ��*��$����#
	���'
���
3� #;�������)���������������$��� 
�  
��1$�ก�1,�.$�ก����
ก���ก�����$ Survivor # �X�,������#+�8�ก*��$����#/ 	�
���������$���  
��$:)����$�1�# �*��$�����ก�	��  ������ 
�  ����� �
$�1�*��
*��$ Z  *�����
��
ก�� The Star    
���"��������� X.�$��-���
ก���� 
���* ,	���# ��1���1���1ก���$�ก#1������#/  :)���1��*��$             
:���ก���1�����ก�ก�'�ก���ก��  ]�ก]����$�%�$�%������$��������*# ���
ก��1��.,�              
������:)���	��* SMS �%���*1����:)����ก�����$�1� 

��5 %./.2547  �ก����
ก��  Academy Fantasia �.,�  ��-���
ก���� 
���* ,	���  # ��%��(�%
#�$	#�#1/��*��� 24 �1��	�$  ��
ก��� ,����1�������
��
��$�)$  �������$���ก\ก��'�# �:)���   
��$ SMS �%���	��*:)����$�1�# �*������-�;������ก  .$��-�*��������#;������
ก��             
�� 
���* ,	�����-�# ���
��
��$��ก������#/�#
��
3�*����  �ก��#1�$���5 %./.2548 �ก����
ก��
�� 
���* ,	�������(#*��$ Z �.,���ก��
  ���� Thailand~ s Next Top Model �%����������$���,     
Big Brother �;���# �� %�,��������3���ก*��$ก1������� ��*�
)������� 
�ก1� �����
ก������         
# ���1��)������
ก��  	�
��������������1$�������� 
���* ,	���   .$#;����:)����3����
  �����
�
����
ก���� 
���* ,	�����ก�.,� 
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7.  �����'�ก� �ก��21*������,�`���21*���%	���-����' (The audience as consumer or market) 

 ��ก�����ก��������������  :)��1����� �����;��1&
��$*��]��
:)�:��*  �%�����-�
�$�����ก��# �#;�����ก��ก���������  ก�����
#�������������)�  �����
����������*��$ Z            
����������3*���ก��������������� ��������3'(�%��$ก�3��:)��1����.$��-�������$*1����
�����;�������:�ก;�����$]��
:)�:��*   

 �;�ก�������$*���������$ก1� ���%� �ก������% (2541) # �ก������� :)��1������-�
�$�����ก����$ก�����ก���������# ��1ก���#//��*����������;��1& :)��1��������������
��$
ก����������*�����1,$ X.�$ก����������1,�������1��1��#+�8:���$�1��ก:)��1������� .$�1����
�$�����ก������� ,���������������� 
���$ก�����ก��������� �*�ก� ��-�# ���# �#;����        
ก�����ก����������������  ���)�'�  ���� ����#;����ก�����������-����
��$� �����#+�(�% 

 �3���1*��  /���
3�/1ก��8 (2547) ���$����(#:)��1������-� 4 ����(# ����ก� 

1. :)��1����������:)��)  :)�����  :)�"^$  ���:)���                                                                                                                      

2. :)��1������������-������ 

3. :)��1������������+��'������ก�3���1$�� 

4. :)��1����������:)����	(�����������*��� 

ก����1
� ,  :)���1
����ก/.ก0�:)��1����������# ���-�:)����	(�����*��� �����$�ก/.ก0�:)���
��
ก��������� � �"��#�� 
 # �����1��������  ���ก����������ก������$ก�3�����01# #�) X.�$��$:�
���:)��������� ,������	(�������������ก��*��$ Z ��$��
ก��������� � �"��#�� 
  

�3��1*��  /���
3�/1ก��8 (2547) ก�������  ก����$���:)��1������-�*�������:)����	(�������        
� ���	
���*��:)�:��*���� 2  ����  ���  ������.�$ก;���������
ก����-�������# ���
������$ก���$  
�����1ก0'���
ก������1��#�$���������1��#�$  X.�$������������������.$*���:)��1�;������ก     
���� ก������.�$��-�ก��ก;����ก�3��:)��1��������ก����01#	�0'�X.�$���������/1
�����1,� Z               
��ก�������.$ก�3��:)����	(�  	�
�1
� ,���������.$ก��
��-�������$�����ก���;��1ก	�0'����
�����$��������%�ก1�ก�3��:)����	(������� 
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��ก�ก� ,  �1ก����ก������������������ ���� ������ �������� (Denis McQuail, 1987)  
����1��1� ���+� (Dallas Smythe, 1977) (���$�.$�� �3���1*�� /���
3�/1ก��8, 2547) ���*1,$����1$�ก*            
# �������������
��� ��� 

-  �����1�%1�+�������$:)��1�������:)�:��*������-������1�%1�+������$+3�ก�  ]��
��.�$   
��-�:)����	(����������� ก]��
��.�$��-�:)�:��*������ �1$�1,�]��
��ก.$*��$�;���'�������$��         
# �������ก�����	(����� ����]��
��1$ก�*��$%
�
������3�	�������%�*�ก���ก�����	(�        
��$:)��1������������ก# ��3� 

 -  ก����$:)����	(������-�*���#;����:)�:��*���������������������ก�:)��1����������     
# � ��-�������.� $��$�1$�� �*��3� $����#�$���$���3'���1*�������$���ก��# �� ���,�                  
*��ก��	�����������X�,�������  ����  ก�3���1
�3��# �����%�$����  ก�3���1
�3��# ������*� ���ก   
+3�ก������������;�����)������� ,�������ก������$���,����������:��*��ก����-�������      
�
��$*�������$ 

 -  �3'���1*�# �+3�ก������������������ก# ��3���*1�:)����	(� ��� ����#�$�/�0�ก�
�������:�ก�����	(�������  �1$�1,�����)�#�$�����/�0�ก�����1$����$:)����	(�.$��-�����)�
# �� �����ก*��ก����$�:�ก��:��*����*��$ Z ���^3�1�   

 -  %�*�ก�����*1�:)����	(�# �+3�ก����������ก# ��3� ��� ก������������*��������     
�.$�1,�X�,������	(�  ก���1�
��;�����
  
�����)(�%
�*��  ������**�,$���)	#�#1/��  .$��-�
�����$# �� �����;��1&�)$�3���ก���1������������������;���������������   

 -  ก����$���:)��1������-�*�������������:)����	(�������  .$��-��3���$�ก]��
:)�:��*����
	�
�#�  :)��1����#1������������$*1���$�����-�*�����$����������(#���  � �*�]��
:)�:��*�#���1,�
# ��1�:)��1������-�ก�3���������
��$*�  �����
ก�
�*��������*���ก�3����-�*�������(#��     
� ก;��1$X�,���ก���
�% 
$�� 

 ก����$:)��1����������:)����	(�����*�����-�������#�$�����/�0�ก� �����$�ก
:�:��*��������������������ก��# �:��*�.,��%�����
���ก1�:)����	(�  X.�$�*�������*��$ก��3�$���$�1�ก1�
�%��������-���.�$���1$��*������   	�
��$:)��1���������-�ก�3���3���# �����-�:)����	(�# �:)�:��*
��������)�()����1$#�$�/�0�ก�����1$��  �%�������$�����������.$��ก�3��� ,  X.�$������� ,��
����
��.$ก1���������$:)��1������������-������  �*��*ก*��$ก1�# �������:)��1����������
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:)����	(�����*�����������;��1&ก1�:)��1����  �������# �����%.$%����$:)��1����# �������
����ก�1��������������1,���-�����)���ก��*1�������� 

 ������� ,.$��$���:)�:��*������� 
�������:)�:��*������ ��ก��������*���� �3'(�%
����
��.$ก1�  �1$�1,�ก�����ก��# ��.$�)��:)����	(�.$����������$�����*ก*��$���ก1����������  
#;�����ก��ก����� �
����$��1,$�;��1&���$ก��*���  ก�������  ก����� �
����$�ก*����%���      
ก��X�,���
���)�ก��*����%��������1�%1�+�������$:)�:��*�������:)��1���� ���^3�1���ก�ก:)�:��*
������;��������,���������$��
ก��*��$ Z ����  
1$*��$����$�����1�%1�+���
�
��ก1�:)��1����
���
  	�
ก����[�	�ก�����:)��1����������� ����������ก�����$�����������  ��$����*��$ก��  
����ก��������3ก��$	���1���$��$�1��ก��
ก��  ���$������ ,��������-�ก��*�����$*������
*��$ก����$ก�3��:)����	(�#;����ก��
��-�����:)ก%1�X����1*
�*��:)�:��* ���^3�1�ก��*��*�� 
��������1,�#;�����
��$����ก������� �����������.$:)����	(����$��
 �%����������,�*��ก��*�����$
���������	*�ก�1�  #;����:)�:��*�������:)��1����.$� �����1�%1�+�ก1������"����ก�.,� 

 �1$# �ก�������������  :)��1����� �����;��1&
��$*��]��
:)�:��*  �����$�ก��-�������$*1����
�����;�������:�ก;�����$]��
:)�:��*  �1$�1,���ก����1
��1,$� ,.$*��$/.ก0��.$%�*�ก���:)����	(�  
�%�������������$ก1�ก��/.ก0�:)��1������������-�:)����	(�����*���   

8.  �����'���ก� �ก��
c��ก���21*���%	� (Consumer Behavior) 

 ������� ���
c��ก���21*���%	� 

 Schiffman and Kanuk (1994) (���$�� /������' ��� �1*�� ����'�, 2541) �+���
���   
%�*�ก���:)����	(�  ���
�.$  %�*�ก���# �:)����	(����$��ก���������-�ก�������� X�,� ���  
�������  ����ก�����	(�:��*(1'2�  ���ก��  ���������*��$ Z X.�$:)����	(��������*�����$
����*��$ก����$*���� 

 Krugman (1968)  ����������
%�*�ก���:)����	(������-�%�*�ก�����$��30
�  ������  
# ��ก �
�ก1�ก�����	(�������  �1ก0'�ก��������ก��
���1���������������ก�� 

 ��3�
�  �*3�$�ก3� (2539) ก�������  :)����	(� ��� �3���*��$ Z # �� ������������ก��X�,�  
����� ก�1
��.�$  �����$���$��/�0�ก�# �����$����-�����ก��$ก���� #3ก��# �� �$��  ��ก�ก�1,�     
#1/����$�1กก��*��� :)����	(��*��$� �����*�����ก��X�,��������������ก�����
�1ก0'����� Z     
��$:)����	(� ��� :)����	(���$��X�,����������%������	
�������*1�  ���'�# �
1$� :)����	(�         
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� ก���
���
���
%1���X�,����%�����
*��  ���������ก��:��*���#;�ก��*���:��*(1'2�          
�������ก��# �:��*��� 

 ���� �$��  ��#������ (2525) ����������
��$�;���� �%�*�ก���:)����	(��  ���
�.$  
ก��ก��#;���$�3������3�����.�$# ��ก �
����$	�
*�$ก1�ก��1�����������  ���ก�����X.�$������
������ก��# �����������$����%����ก��X�,�����ก�:)�X�,���ก# ��3�  X.�$����*3# �:)����	(�����กX�,�
������������ก�� ����-��%����������������ก���1,� Z � ���$)$���$���ก��# ��������$           
ก1�#1/��*���$:)����	(�   

 ����� �(�� d �������e�
��(�
c��ก������21*���%	� 

 �^1
*��$ Z # �� ��#+�%�*��%�*�ก�����$:)����	(�  � �1$� , 

 1 .   �^1
(�
�� (internal factors)  �����^1
�����*��#
� (psychographic factors)          
X.�$���ก�����
 

      1.1   �3���ก(�% (personality)   

  �3���ก(�%��-��1ก0'������*��#
�# ��
)�(�
��*1��3���X.�$ก;�������ก��#��.$
��+ ก��# ��3���*�����$*�����$���������$���  ���������
�.$��ก������$����	����� 
$����
�1ก0'�������$�*����3���  �������$ก1� �3�%$0�  	�+����� 
�  ก�������  �	��$����$
�3���ก(�%��$�3���� :�*��ก�����ก������ก���������#/ X.�$ก������ก��#1/��*���$�3���     
��.�$ Z # ��*ก*��$�ก�3�������� 

1.2 ก��)$� (Motivation) 

  ก��)$� �ก���.,��ก��$)$� (Motive) ���
�.$ ����*��$ก��# �����1�ก��ก��*3��
�ก(�
���3���# �*��$ก�����$������%�����
%�*�ก���# �� �������
 ���������
�.$      
%�1$���$ก��*3�� (Drive) # ��
)�(�
��*1��3���X.�$ก��*3������3����\��1*�  �1กก��*���.$*��$/.ก0�
�.$%�1$���$ก��*3�� ��������*��$ก��# ��
)�(�
��*1���30
� �%����;���ก;����ก�
3#+�ก��*���           
���������*�����$����*��$ก���1,�  X.�$��$)$������$�����-� 2 ก�' ���
ก1� ��� 

1.2.1  ��$)$�# ��ก���ก��*3:� (rational motive) ��$)$�# ��ก���ก��*3:��1,�
�1ก��ก���.,���-�������&�    :)�X�,������.$��*3:�*��$  Z  ก���# ��X�,�  ����  ������$������ 
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# �*��X�,�  ��������
# ��*��$�� 
���*�����1,$# ��;������  �����$#���$������  ���	
���           
# ������������1�  ��-�*�� 

1.2.2  ��$)$�# ��ก���ก����'� (emotional motive) ����'���-��)���*3ก������ก��    
ก��*1�����X�,����  X.�$���ก�����
����*3*��$ Z ����  ก��*1�����X�,�# �*�����$����%.$%��
�ก�����)��.กX.�$� �1ก0'� 5 ���ก��  ���  ก���1�:1�  ����*�  ��
*�  ���ก����  ���ก�����
��  
�������ก���ก�(�%��$ก��*��%1����$*��$ Z # � ��-�����ก��*3��  ������ 
$��$:��*(1'2�           
�������%�������3��� 

1.3  ก���� 
��)� (learning) 

          ก���� 
��)�  ���
�.$  ก����� �
����$��%�*�ก������/�������������   �1���-�:�
���ก�����ก��'�# �:�����  ก���� 
��)���$�3����ก���.,�������3�������1����$ก��*3��X.�$:���������
�������)��.ก�.ก�����$�3���  ����#;�����ก��ก��*�����$  X.�$��� #�0� ���$ก��*3��  
*�����$ (stimulus-response theory: S-R) ก��*�����$��$�3�������1���#+�%��ก���$ก��*3��  
�����-��^1
(�
��ก���
1$����1���#+�%��ก�����)��.ก�.ก�����$�*����3���  ����  #1/��*�  
���������������  �����ก��'����� *  �1กก��*���������
3ก*����#�0� � ,��ก 	�
ก��1�           
���$ก��*3������:��*(1'2�������$ก��*3������	�0'����ก���������ก��*���  �%������ก�3���������

�ก��ก��*�����$�
��$���
��$��.�$  ����  ก��	�0'�X,;�����X,;�� ก  ก��1�ก�ก����� ��ก �ก 
���  ��-�*�� 

  1.4  ก���1��)� (perception) 

         ก���1��)�  ��-�ก�����ก��X.� $�*����3�������1�ก������ก��� 1��� �� 
�                
���* �������
����)��%���# ������$(�%# �� �������
��$	�ก  ���������
�.$ก�����ก��
��$�����������$�3���# �� *��	�ก# ������/1
�
)� ��������ก���1��)���-�ก�����ก����$�3���           
# ��.,��
)�ก1��^1
(�
�� ���� ���������  �����ก��'����� *  ����*��$ก���������'�             
���
1$�.,��
)�ก1��^1
(�
��ก  ���  ���$ก��*3��  X.�$:���������ก��#������)��.ก�ก�����#�1�:1�
#1,$ 5 �1�����ก�  ก���������  ���
��  ���ก����  �������*�  �������1�:1� 

1.5 #1/��*� (attitude) 

#1/��*� ���
�.$  #��# # ������� *�����$��.�$����ก�' ��ก�' ��.�$  ��-������)��.ก
(�
����$�*����3���  ก��# ��#���#1/��*���$:)���:)���.�$*��$�1$�ก*�����)%�*�ก���# �:)��1,�
���$��ก�����)���$ก���� 
�  ก��%)�  ก�����$#��$# ก���
�  � ����  �,;��� 
$  ���ก�����%�*�



 48 

�\��1*�  �1$�1,�  #1/��*�.$��-�����	����� 
$��ก���� 
��)�# �*�����$*�����������  �������$��
���$��.�$��#�$# �%���������%��  �������
�.$  ����	����� 
$��ก���� 
��)�  # �*�����$      
���1ก0'�����%���������%��*�����$�����$��.�$  ก���ก��#1/��*��ก���ก����)�# ��*����3���
����1���  �ก���ก�����ก��'�# � �� 
��)� �ก �
�ก1�������  �ก���ก�����)��.ก�.ก�����$�3���           
����ก���ก�����1�%1�+�# �� *��ก�3�����$��$ 

 �ก�������
 �����������$�^1
(�
��*��$ Z %����  ก��)$�  ก���1��)�  ก���� 
��)�  
���#1/��*��1,���$:�*��ก��*1�������ก�����	(���$�3���  ก�������  ��������������1���$)$�
�กก��ก��*3��#1,$(�
�����(�
��ก�#;�����ก��ก���1��)����ก���� 
��)����$�1,� Z 	�
ก���1��)�    
� ��-�ก�����ก����ก��ก�1��ก��$��� $ก��*3��# � ��� �1�  ����ก���� 
��)� �#; ���� �ก� �                    
ก����� �
����$%�*�ก����ก# �������������)���������ก��'�# �:�����  X.�$����)��������   
��������ก��'�# �����1�  ���#1,$ก���������ก �
����$ก1�ก�3��*��$ Z ���$:�����3����1,�               
�ก������������������������$�1,� Z ���
  ���  #;�����3����ก��#1/��*�*�����$�1,��.,��� ���
ก�����ก��#1,$���ก����$:�����ก��%�*�ก���*���� 

 2.  �^1
(�
��ก (external factors) �����^1
�����1$������1��+��� (social and 
cultural factors) X.�$���ก�����
 

      2.1   �(�%#�$�1��+��� 

  �(�%�1��+��� ��-��^1
# �� ����ก���$����.ก# ��3���%�*�ก�����$:)����	(�  
	�
� �����;��1& 3 ���ก��  ��� �1��+���  �1��+���
��
  ������1,�#�$�1$�� 

  �1��+��� ��� %�,�����;��1&# ��3���ก���1�����*��$ก��  ���%�*�ก�����$
��30
�  �1��+�����-�������$:)ก%1��3�����ก�3��������
ก1�  �3������ 
��)��1��+�����$���
(�
�*�ก�����ก��#�$�1$��  �1��+�����-����$ก;��������*��$ก�����%�*�ก�����$�3���  
X.�$���$��-�  �1��+���%�,����  ���  ���$# �ก;��������*��$ก��X�,����%�*�ก���ก��X�,���$�3���  
*1��
��$�1ก0'����1
��$���#
X.�$�ก���กก����������%�*�ก���#�$�1$���#
  ����ก�           
�1ก������-������  �1ก%�ก%��$  � ����,��"����:����:�  �������	�����  �^1
������ ,�� ��#+�%�       
*��ก�����	(�������  ����  ก��X�,���
�*�  ก��#;��3&  ก���*�$ก�
  ��-�*�� (�0��  �1*�����ก�, 
2541)  ����1��+���� ก�)������.�$ ��� �1��+���
��
  X.�$� ��ก������ก���,���*�  /����      
� :��  %�,�# �#�$()��/��*��# �*��$ก1�  #;�����ก��ก�����$ก�3��#�$ก��*��� X.�$� ����*��$ก��             
# ��*ก*��$ก1���ก�� ���#1,$�����*ก*��$#�$���1,�#�$�1$��
1$#;������� ����*��$ก��             
# ��*ก*��$ก1����
  ����  �����1,��)$*��$ก����������/�������%$  �%�������1�:1�ก1����
�ก�/    
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# ���)���   ��	�$������1������� ���'�# ������1,����$*��$ก������������)ก�%������*���$����
���� ก;��1$��ก��#;�$���#���1,� 

2.2 �(�%#�$�1$�� 

%�*�ก�����$��30
������1���#+�%��ก�(�%�1$�� X.�$��-��^1
# ���ก����� 
�ก�(�%�1��+���  ���ก�����
  ก�3�����$��$  ������1�  �#��#�������(�% 

ก�3�����$��$ ��-�ก�3��# ���30
��������ก �
����$���
  ก�3��� ,�� ��#+�%�*����30
�      
������ก������ก%�*�ก������ก���;������ ��*  ���#1,$#1/��*�  �����������  ��������
���$
�3���  �����$�ก�3���*��$ก�������-�# �
���1���$ก�3��.$*��$�\��1*�*�����
���1������������
*��$ Z �กก�3����#+�%�  	�
���� ��#+�%�	�
*�$����	�
����*��#1/��*�����%�*�ก���ก����  
ก�3�������� , ��� ก�3�����()��  ����ก�  ������1�  �%�������#  �%��������  ���ก�3��#3*�
()��  ����  
ก�3���3����1,��;����1$��  �%����������� %  �3���ก�3��*��$ Z ���1$��  ��-�*�� 

������1� ��-�����1�# �� ��#+�%�*��ก��*1�����X�,���$:)����	(���ก# ��3�        
���1$��  	�
������1����-�ก�3���1$�����,�$*��  ����$����  �������$�����ก��'���$�3���  
�1ก0'���$������1�.$� ��#+�%�*��%�*�ก���ก�����	(�  ���%�*�ก������� Z ��$�3���       
X.�$��*ก*��$ก1������*���������1� 

�#��#��������  ���  ก��/.ก0��.$�#��#����������$:)����	(�# ��ก �
����$
ก1�%�*�ก���ก��*1�����X�,�������������ก��*��$ Z 	�
�3�����ก �
����$ก1����
ก�3��          
����  ������1�  ก�3�����$��$  �$��ก��  �������1�  �3����� �#��#��������# ��*ก*��$ก1�           
���*���ก�3��  �1$�1,�.$*��$���������������*���ก�3������ �#��#��-�:)�����������  :)�*1�����X�,�          
:)�� ��#+�%�  :)�X�,�  ���:)���� 

 3.  �^1
�����3��� (Personal factors) �����^1
���������ก� (Demographic factors) 
��� %�*�ก�����$:)����	(����� �
����$��*���1ก0'���$�*����3��� ����ก� (�$��        
��#������, 2534) 

      3.1  ��
3 (Age) ��
3# ��*ก*��$ก1��� ����*��$ก��:��*(1'2�# �*��$ก1� 

      3.2  �1,�*���1\1ก�� ��*������1� (Family Life Cycle) ��-��1,�*��ก���;��$� ��*    
��$�3������1ก0'���$ก��� ������1�  ���*����1,�*���� ��#+�%�*������*��$ก��#1/��*�  
��������
���$�3���  #;�����ก������*��$ก����:��*(1'2�  ���%�*�ก���ก��X�,�# ��*ก*��$ก1� 
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      3 .3   ��� % (Occupation)  ��� %��$�*����3�����;����)�����;� ��-�  ���            
����*��$ก��������������ก��# ��*ก*��$ก1�  ����  ������ก���X�,��3�#;�$�����������;���-�           
�������+��ก���ก�����01#���ก���ก���X�,����,�:�������)$ 

     3.4  	�ก��#�$�/�0�ก� (Economic circumstances) 	�ก��#�$�/�0�ก���$�3���   
�� :�ก��#�*��������������ก��# ����*1�����X�,�  	�ก�������� ,���ก�����
  ��
���  ก�����
���#�1%
�  �;���ก��X�,����#1/��*��ก �
�ก1�ก����
�$�� 

      3.5  ก��/.ก0� (Education) :)�# �� ก��/.ก0��)$� ���	�������	(�:��*(1'2�� �3'(�%
� ก���:)�# �� ก��/.ก0�*�;� 

 ��+�������ก��,�ก����'���,�f-[����21*���%	� 

 ��ก�ก�^1
*��$ Z # �� ��#+�%�*��%�*�ก�����$:)����	(�����  �[
�3�  +1&&��1�*�:� 
(2546) 
1$����#1/��� ����ก����ก��*1�����X�,���$:)����	(�  /.ก0�#1/���;��1&# ��ก �
����$    
ก1�����*3  �����+ ก��# ��3������*1�����X�,�  ����ก� 

 1.  �3���# �*1�����X�,�	�
����ก'2��/�0�ก� (Economic Man Theory) #�0� � ,���*�   
���:)����	(������1ก��*3:���ก���������  1��;��1�#�$����ก�*���:��*(1'2�  �������ก#�$����ก   
# �����)�����)$�3�  	�
%���'��.$���� ����� 
  X.�$*��#1/����$�1ก��#
�/��*���1$��%����          
��� ��-�������$   �����$�ก#�0� � , ������ �   �3���� ���; �ก1�#�$����#1ก0�  �3����1
                    
���ก��ก��#;�# ���#��������)��.ก��$*�  ���#1,$� ���;�ก1������)����:��*(1'2�  3��3�$���
        
# �� �
)�   ���������)�   �����:)����	(��
)���*���# �������)�'�  .$���������*1�����	�
���            
��1ก��*3:���� 

 2.  �3���# �*1�����X�,�	�
����
*��:)����� (Passive Man Theory) #�0� � ,���$���
:)����	(���-�:)�
��;���*��ก���������%
�
��#�$ก��*�����$�1กก��*���X.�$�*�$ก1�����
ก1�#�0� ��ก  	�
��$���:)����	(�� ก���1��)��ก���$ก��*3��  �����-�:)�X�,�# ����� ��*3:�  %����# ��

���1�������$�����$�1กก��*���  �*�� ���;�ก1�  ���  :)����	(��1,�� �#��#������ก��'�ก��X�,�  
	�
ก�������#�$����ก����������:��*(1'2�# �#;�����ก������%.$%���)$�3�  X.�$;���-�*��$/.ก0�
�.$ก��)$� (motivation)  ก������ก�1��)� (selective perception)  ก���� 
��)�  (learning)  #1/��*� 
(attitude)  ก��*��*��������� (communication)  ���:)��;�������� (opinion leader)  X.�$#1,$���� ,�
� ����������ก��*1�����X�,���$:)����	(� 
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 3.  �3���# �*1�����X�,����
��������� (Cognitive Man Theory) #�0� � ,���3���  :)����	(�
��-�:)����������)�# ��������X.�$������#;�����ก��ก��*1�����X�,�����
��$� �����#+�(�%  	�
��$
���:)����	(���-�:)��ก��^&��  �����������������ก��# �������*�����$����*��$ก����$*���$  
����.$ก���������������������)��ก �
�ก1�ก������ก*��������  ������$#�$ก��X�,��������1,� Z 
���
#�0� � ,����������-�����ก�����ก����$:)����	(� X.�$���
�.$�)����ก���� 
��)���$��30
�
�กก�����ก������)�X.� $�3� $# � ��+ ก���ก�����������#�$; �  �����+ ก���;�ก�1������                   
	�
ก�����ก��� ,��;����)�ก��ก;��������%.$%�����ก��*1�����X�,���# ��3�  :)����	(�     
����/1
�3���# ��ก �
����$��ก������$����%.$%��  ����  �%����  ������1�  %�1ก$����
        
��-�*�� 

 4.  �3���# �*1�����X�,����
����'� (Emotion Man Theory) #�0� � ,�������:)����	(�     
*1�����	�
��/1
�ก'2��3�
%�����$:)����	(�  ���������)��.ก����*1�  ����  �����1ก  ����ก�1�  
�����)��.ก
ก
��$  ������3ก  ��������*��$ก��� ������#�$�%/  ��-�*��  X.�$��-�����'�# �� 
��#+�%�*��:)����	(���กก���ก����������ก����)�# ��������$  :)����	(�# �*1�����X�,����
����'�  
�� ก�����������)�ก���ก��X�,����
  	�
����'��1$ก����  ���
�.$  �(�%�����)��.ก�����(�%
��$�*�# �*�����$*�����$��������
��$���
��$��.�$  ��ก���.,������:)����	(��������ก �
����$ก1�
���$�������*��$ Z ����  ก��	�0'�  ก����$�����ก����
  ������:)����	(����X�,����������� 
�
����� �%���������
  X.�$����-���$)$����:)����	(��ก��ก��*1�����X�,����
����'� 

 �ก�����������$%�*�ก���:)����	(�  ���$����������ก��# �:)��1����������:)����	(��1,�  
�*1�����X�,��������������ก���� Z ก�*��  
����� ��*3)$���ก��X�,�  	�
� �^1
               
���*1�ก;�������
���ก��  ���������-��^1
(�
��X.�$��-��^1
�����*��#
�  �^1
(�
��ก   
# ���-������$��$�(�%�1$������1��+���  ���#1,$�^1
���������ก���$�3���:)��1,�  ������ 
�ก1�
ก�����	(�������������ก���กก�3�����01# #�)  ��$:)�����
ก��������� � �"��#�� 
  # �� ��*3     
)$�����^1
*��$ Z ��-�*1�ก;������ก��*1�����X�,� 
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9.  �����'�ก� �ก������1�,� (Motives) 

 ������� �������1�,����ก���1�,� 

 ��$)$�(Motives) ���
�.$ ��$�1�# ���-�%�,���� X.�$:�1ก�1�����ก��%�*�ก����
��$��
�
��$��.�$ 	�
# ���$�1������� ,�ก���ก�������
#1,$# ��)�*1��������)�*1���ก��*�����$����*��$ก�� 

 ����ก��)$� (Motivation) �1,� David Buchanan and Andrzej Huczynski (1997) ������
�������
������  ��-�ก�����ก��#�$����������ก�����ก��*1����� 	�
:���ก������ก
:��1%+�# ����������$�*����3���  ����;����)�ก��ก��#;�# ���������%����������3:�*���� 

 �3�� 1�#����� (2541) �+���
���  ก��)$�  	�
#1�� Z ��  ���
�.$   

 1. �(���# ����#� 
��)กก��*3��������$%�*�ก����
��$���
��$��.�$ �%�������3�)�3��3�$���

���
#�$# �*1,$��� 

 2.  %�*�ก���# ����$����*��$ก����$��30
�  �����-�%�*�ก���# ��;����)�3��3�$���

���
#�$ 

 3.  %�*�ก���# ��)กก��*3��	�
��$�1���$�*����3���  � ����3�$���)�3����
���
#�$
�
��$���
��$��.�$  ������$ก�
���������$����������������1��ก���ก��$�1��1,� Z ��� 

 ��3���� ก��)$�*��$�ก��$)$�*�$# �  ก��)$������-�ก�����ก��X.�$��-�(�%���  
�����-�#1,$������$ก��)$�  	�
# �ก��)$�������)ก�1$�ก*���	�
*�$  �%���������������       
��ก�������  �����#.ก#1ก�����$���������  �*���:��ก����  �%�����:)��1,���ก�������           
���
��*3:�# ����ก����*��$ก���1����ก���
��$���  ����  ��*��$ก�������1$��  ������ก��     
�% 
$�%�������.$�������������ก���-���� (����1ก0'�  /� �ก0�/���, 2543) 

 ���กhก��0#��-��*���.��������� (���ก� �ก������1�,� 

 ก��/.ก0������$��$)$���/.ก0������%����$)$�# �ก��*3������ก��%�*�ก���*��$ Z 
�#���1,�  �%�����-����$# ��1$�ก*���  �*�*��$���������
3�$
�ก�����$�ก����#���$*��$ Z �1$# �       
�3�� 1�#����� (2541)  ������������  ��� 

 1.  ก�����$��ก��$��$)$��1,���*ก*��$��*���1��+���  ����*ก*��$ก1���     
*��*1��3������1��+����� 
�ก1�    �1$�1,���+ ���$��ก��$�*����3���.$���������ก1�    #1,$� , 
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�����$�กก�����$��ก��$��$)$���-����$# �������กก���� 
��)���������ก��'� ���� ��$)$�
#�$�%/���1��+���*��1�*ก  	�
��%���
��$
��$���������#/��ก������� 
   ����-���    
�
��$��[��:
  �����-�+�����#1�� Z ��  # ��&�$��
����$�����1ก*��ก1�#1,$# ��1����# ���$      
��-�*�� 

 2.  ��$)$��
��$�� 
�ก1���#;���������� %�*�ก������$��ก���������ก1�  ����        
ก�����$����	ก�+  ��$�������$��ก	�
ก��:�1ก�� #3�*   �*���$��ก�������            
���� 
���%�� 

 3.  ��$)$�# ����������ก1�  ���#;���������� %�*�ก������$��ก��������ก1�  ����  
���ก��$�������ก�1������ �#;�ก������#1�#   �%����1กก���� 
�  �*���$�����#;�ก������      
�%���*��$ก���� ก�� �
$ก���)ก%��������#;�$�� 

 4.��$)$���$��1,$������ก\��ก�����)���$ก���[��1$�;�%��$�������$��ก���*�$
*����$  ����  ก��� �  �� 
�  ��$��ก�������$��ก��#�$� ����������ก\  �*����X������
(�
��  	�
� ก����� �
����$(�
�����$ก�
  ����  �1���*����$  �����.,�  ���������1�	���*
�)$�.,�  �������$ก���� 

 5. %�*�ก���# ����$��ก��������1�ก��ก��*3���ก��$)$����
 Z �
��$ ����  
�1ก��#
�/��*�������0�����$���� Z ��ก��  �%���� ����*��$ก�����
�
��$  ����  �
�ก� ������ 
$  
�
�ก��;���
  *��$ก��%��)������#���$  �������%����$���� Z �%�������$�3'���	
�������ก�
��30
��*�  ��-�*�� 

 ����1�,�,�ก����-�ก��i'����-������� 

 ก��/.ก0��ก �
�ก1�:)��1����� ,���%1������ก������)�ก��/.ก0��������$ ��$)$�  ��$:)��1����  
�1$� , 

 ���5 1973 Katz ���/.ก0�����*��$ก����$:)�������������������#/��������  ก����1

��1,$� ,ก��
��-�*�������$ก��/.ก0�  #�0� ก����������%������	
����������%.$%��  X.�$ Katz 
����;�������*��$ก����$:)�������� ���%
�
������$������$����%��������ก���1�����*��$ก��
#�$�����*�  ����1$����$:)��1����  ก����1
��1,$� ,��-�ก������ก��/.ก0�����������$����1�
��กก���ก��%��)�����*������ Z :��กก��/.ก0� Katz �������$����������$����*��$ก����$
:)��������;���� 35 �������  �%���� ,�����������*��$ก����������%���*�����$����*��$ก��#�$����
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����%.$%����$*�  ����  �%�����-�����)������1������ก����#��  �%����������1������%����%���  
�����%��������1��#�$  ��-�*�� (���$�.$�� ก�&�� ก�&�#� , 2542 ) 

 ��ก�ก� , Katz 
1$����;��������#1,$ 35 ����������
ก*������*��$ก���������         
*���1ก0'�#�$�*��#
�  ����1$� , 

 1.  Cognitive Need ��� ����*��$ก��# ��3�������ก��[��1���������������������%�������
#���������-������ ��*���;��1�  �����)�   ���#1,$�����������*1��3���  ��*3ก��'�             
�������$*��$ Z # ��ก���.,����*1� 

 2.  Affective Need  ���  ����*��$ก��# ��3�����[��1���������%��������1�����%.$%��  
��������1������ก��'�����#�$����'�  ���#1,$����*��$ก���������$��$������
$��            
����/����*��$ Z 

 3.  Intergrative Need  ���  ����*��$ก���������# ��3���%.$����$���%�����-�����)�          
��ก�����$�����������  �%�������ก�������1���  �����1���$#�$����'�����������  ���#1,$
�%��������-�# �
���1���$�1$��������$� ก���
 

 4. Escape Need  ��� ����*��$ก��# �:)��1������[��1�����������%����� ก�� �ก�(�%    
������-���$�1���'� �%���������$# ���������������
3�$
�ก��� ��*��$ 	�
�������������             
��-�������$�����ก��:������
������� 
������� ก�� �ก���$# ���-��
)����^3�1� 

 ��������/.ก0���������$��$)$�# ����ก�����
  �������
��$��$)$����ก��)$�  
���ก\ก��'���������#���$�ก �
�ก1���$)$�  �����$)$���ก������ก��[��1�����������  #;����
����������$)$���-��^1
�;��1&# �ก������ก��ก��ก��#;����ก��*1������1����  �1$�1,�:)���1
.$�;�
�������ก �
�ก1���$)$�����-�ก�����ก�������������$)$���ก�����	(����������$:)���
��
ก��������� � �"��#�� 
   

10.  �����'�ก� �ก���3�����3�'�� (Fan and Fandom) 

 �3� (Fan) 

 ��"��  ��-��;�# �*����ก���#
������ก��#1�$����������ก1��������
��$�;�� ,     
�
��$�#���$  	�
 Henry Jenkins (1992) ก�������  �"�� ����1*�
�������ก  ���ก�;���� �fanatic�     
X.�$���
�.$  ��$���  ��1�$����  �"��ก���.,���1,$��ก�����/*���0# � 19  ������1ก��1$���%��%�         
���%
�
���+���
�.$��# ���
*��*��# ��1กก 4���� %  .$ก;�����;���� ��"��  �.,����%����� 
ก   
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��ก�3��� ,  ��1$�ก�1,�ก�%1����������
��$�;� Z � ,  	�
�
�
��������.$:)�# �� ����$�1ก(1ก� 
����3#�/*��%���ก��ก 4����$���1��#�$*��$ Z ���������
  �"��*���ก�3��� �����������*��$ก1�  
.$� �1ก0'�*��$ก1�#1,$�������1ก0'�  (�%�1ก0'�  ���%�*�ก���  ����  �"�ก�3����*� ����    
�"�ก 4�"3*���  �"������1ก���$  ��-�*��   

 Lisa A. Lewis (1992) (���$�.$�� �0�� �1*�����ก�, 2541) ก�������  ���*��$ก���-��"�     
��$���$�����$��.�$  
��# �����)��.ก���������  �1����  ����������  �1$�1,����.$�
ก�
������)��.ก
�������$���:)ก�1���$*1���$�.,���  ���������������*1������$���� 
��$�.,� ���������%
�
�������
��$:�1ก�1���ก����-��"�*�����$�1,� Z  ก����-��"����$����������������������$# �����1��ก   
ก��*��*���%�������$�����1����*���$  ��-�ก�����$�;����
��$��.�$���1$����$���  #;�����ก��
�����1���������ก��'�*��$ Z ก��� ���$# �*��������  #;�����"�� 	�ก������$�������
      
��$ก��� *1�*����1$��  ��������ก��'�#�$�1$��# �*�������� ����# �*��$#;� 

 McQuail (1994) (���$�.$�� �ก/��  /���5 , 2539) ��� ���������������$�"����ก�3��
$�1ก(1ก� ������ 

 1. Fans ��-�ก�3��# �*��*��:�$����$���������  ��� �
����$���*��ก������  
.�*��ก1�
���,�������# �� :)�����  ���������� �
����$��  ก�3���"�ก�����
*1�#1�#   �3����1ก�����)�*1�
���*���$�
)���ก�3��� ,  ��$��1,$ก�3��� ,�������1���$ก��*3���ก�����������
������1���# ��
���ก�3��ก1��
��$��$1$ 

 2. Medium Audience ��-�ก�3��# �� ����$�1ก(1ก� *�����������1,� Z �
��$��$1$  ���ก��
�กก��ก��*3����$����������*3:����$%�'��
�  ����  ก��	�0'���������  �1ก0'�� ,��-�%�ก        
*�����$  *������   *����1$���  ������กก�X �  *���$��ก��������������1,�  ������������
�

�1ก0'���$ก�3��� ,���  �%���
�����  ������
$��
 

 ��ก�ก��������$ McQuail ����  
1$� :)������������ก �
�ก1�ก�3���"����� ก ��� ������
��$ Joli Jenson (1992)  # ����$�1ก0'���$�"���ก��-� 2 ���  ����ก� 

 1.  ����^�ก�� �"��1ก0'�� ,��
ก*1��ก�1$���ก������1�  � ��*��)ก����$;�
�
��$�����*3:�  �)ก�����$	�
��������������� ������ 
$���$��
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2.  ���ก�3��  � �1ก0'�$�1ก(1ก� *�����$# ���$��������1$�ก�1,���ก������$�1ก(1ก� 
*��ก�3��# ���$��������$�� 
�ก1�  ��ก�ก� ,
1$� �1ก0'�$�1ก(1ก� *������� ������ 
$��$����    
�����
ก��  ��ก��# ��ก���.,������� ,��-���ก��	��*��*���ก������ก��ก�3�� 

 �;�;�ก1�������$�;���� ��"�� �)ก*1,$�.,��%���*�����$��������  �%����� 
กก�3����         
# ������������$���:)�� ������ 
$	��$�1$# ��)ก�;�����	�
���������  	�
ก�3���"��)ก��$���      
��-��1ก0'���ก��#�$�1$��  ���������$��ก��-� 2 �1ก0'�  ��� 

 1.  �"�:)���$����*��% 
$�;�%1$ (Obsessed Loner)  ��ก �
����$ก1������)��.ก# ��
�ก���*�
�*ก*��$�ก:)�����  �*ก*��$�ก�����  *1�*1���$��ก�ก������1�  �1$��  �%����  ���� ��*         
��)ก����$;��%����.,������
 Z  �ก����	��$�1$���� ������ 
$��$����   �1ก���$   �����1กก 4�          
# �*��������  ��)&�� 
������-�*1���$*1���$  ������(#� ,��)ก
1���
��	�
���������  �;����)�     
	�ก��
���������)���ก��#�$�*# ��
�ก������# �*���$��������%������$������-������$    
������������������$*� 

 2.  �"�ก�3��:)���1�$���� (Frenzied Fan) ��-�ก�3���"�# ���$���  �����1�$���$�����$��.�$  
�
��$�������*3��:�  � ����$�1ก(1ก� *��:)�� ������ 
$# �*��������  ����  �1ก���$  ����  �1กก 4�  
��-�*��  �"�ก�3��� ,�����1�ก���1ก)$��������$;��ก��#+�%�(�
��ก���$��
 

 �3�'�� (Fandom) 

 �ก�������
����������ก �
�ก1��"� (fan) �;����)��������ก �
�ก1��"���� (fandom)  
X.�$���
�.$  ก�3����:)���1�$����  �����-��1ก0'���ก��#�$�*# �#��#����$# ����������$# �;���-�    
��� ��*   	�
ก��%
�
����� �$����� 
ก���$��������ก��� $*� �$  Z ���*�#1���1
                     
�����-�# �
���1� 

 (�%��$�"������
�)ก��$���$��������  �����$�ก ��$����"���-��1��+���     
������� 
�  ( popular culture)  # � ��$:)� �1 ������ ��) ก����$; ����#; � ��� ���� � ����� $� � 
                    
����)ก:�1ก�1��% 
$�%���ก�����$��:�ก;����#���1,�  :)��1�������1��+����������
�� �1ก0'�
�����
���%�ก��
��ก�.,�  ������$��%�ก0�����'�  ���ก�3���"�����
���1�����1��+���# ����    
%���1,�   ��-�������$������ก��$���#;��������1���  � ก#1,$
1$� :)��1���0������  �"���-�ก�3��
:)��1����# �
1$�������3��*�(���  *��$������# ���*��	*  ���
1$�$��3ก����ก1�ก��# �                   
���*��$�1�:�����*��ก����-��"������$*� 
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 �������$ก1��������������$ John Fiske (1989) (���$�.$�� �ก/��  /���5, 2539) # �ก�������  
�"���� ��� ก��:���1ก0'�%��/0��$ก��*1�����#�$�1��+��� (Cultural determination) ����
��#�$ก�1�ก1����ก����������  �"���� ��� ก���%����.,���$�1��+����������
� (Popular 
culture) # �ก��*1��
)�(�
��ก�1$������1ก�*��*���ก1��1��+���# ���-�#�$ก�� (Official culture) 

 ���'�# �� ก�$��3���.�$  ��$����"���-�ก�3����# �� �����������$��������ก��*��������  
����
)����(�%�1$��# �� ��1�  ���
1$��-�:)�# �:��*�1��+����������$*��.,�����$  �ก����# �
�"��)ก���$��ก��-���$ก�3��  ���  ก�3���"�# �� ������&�  ���ก�3���"�# �� �������ก  X.�$�"�
ก�3����ก�)ก��$�����-�ก�3��:)����	(�*1��# (text) ��$�1��+����������
�# �� ���������
��       
�*��"���ก�3��# ���$# � �
)��
� �$ก��1�ก���
ก�1� ��-�:)� ���*1 ��## �� �1ก0'���%��                  
�
��$ก��*��������  ��ก�ก� , ก�3���"�# �� �������ก
1$��-�ก�3��# �����1��+����������
�         
�%������$��ก�.$�����ก��'�� ��*��$*����������  � ก#1,$
1$*��*�������*.$��� 
���$�(���
#�$�1$��  �������$�1ก0'���%��#�$�1$����$*��.,�  �1ก0'�� ,1������-��"�# ��#���$      
�%����.$������ก�3���"�ก�3��� ,�� �������ก  �*������������-�ก�3��# �� �����;��1&��กก���ก�3���"�
# �� ������&�  �"�.$������;���ก	�
��/1
�)�����1��+����������
� ���:���$ก����
#�$ก�������
3��^3�1� 

 Michel De Certeau �+���
 �"���� ��������-�ก�3���3���
��
��%��  X.�$�����$       
���$������1�%1�+�������$:)����	(�ก���� 
ก������  ก�3���������� ,� ก�ก�����%��# ����-���ก
��-��� 
$�#�ก�3����$*���$  ������-���ก��-��� 
$�#�:)����	(�  X.�$ก�ก������
�
��$��3�$
����������)��1,�*����$ก������$�1��+���# ����������$*��.,���   

 �ก�����������$�"� (fan) ��� �"���� (fandom)  ���$����������ก����-��"��1,�     
�ก���กก��# ��3�������������%�����$*��$ Z �����3���*��$ Z �ก��
��-�������1�$�����% 
$
�;�%1$  ���������*1�ก1���-�ก�3��  �1$# ��� 
กก1���� �"���1� (fan club) X.�$$����1
� ,��;�������
�ก �
�ก1��"�����"����  ���+���
:)�����
ก��������� � �"��#�� 
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11.  �����'�ก� �ก��ก���1*��(�����-� (Media Literacy) 

 �������������ก���1*��(�����-� 

 �����������$ก���)� �#��#1�������-������$�������$�������1$���#
  �*���*��$����#/            
� ก��%1������/.ก0�������ก���)��#��#1�����ก1��
��$�%�����
  	�
��%���
��$
��$������#/
�1$ก�0  ����#/������  ������1������ก� 

 ������#/�1$ก�0 ����; ��� �  Media Education ������� �/.ก0�  ���������
��$               
ก���)� �#��#1����� (�3'�	�� 1�#���3�$�' ก3�, 2549) �1ก����ก������1กก��/.ก0�;������ก            
�����������ก �
�ก1�ก��/.ก0������$�)������$�����������*1,$�*��5 1960  �����$�ก*��$ก��       
# �����$ก1���#+�%��ก�����������1��+��� 	�
��%��ก��*��*���1ก��������
�#�$�1��+���
# ����ก���1������ก�  *���������$#��
��$/*���0 1980  Media Education ���ก��
��-�
��1ก�)*����1���*������-���1ก�)*���	�$�� 
����1����������1+
�  ��ก�ก� ,���5 1998 
����#/�1$ก�0���%
�
���;� Media Education ���3��������
��1ก�)*�  ����  ����/����         
���(�0��1$ก�0  #;�������ก�1ก�� 
�������#/�1$ก�0���/.ก0��$�����ก���������������
���������������� 

 ����������#/������  ������ก���)��#��#1������������
��%�����
���5 1987 �กก�3��
� �  � � 
�  � ก  Ontario Association for Media Literacy ( AML)  # � � �� �� � $ ����� ���1 ก �� $                 
ก���)��#��#1������%�������*���1��������$���*���	�  ����#/������  ���:�1ก�1�ก���)��#��#1�����
���3�������1ก�)*�ก���� 
�ก�����(�0��1$ก�0�;���1����ก�1ก�� 
��ก�� 8 �.$ �ก�� 13          
��$������  ����5 1989 The Ontario Ministry of  Education  .$1�%��%���+ ก�������)�ก���)�       
�#��#1����� (Approaches to Media Literacy) �%��������������� language arts ��$	�$�� 
��1+
�  
������#/������ 

 ������#/���1������ก��������������$��$ก���)��#��#1�����  ��������ก����ก1$���������$
:�ก��#���$����������/ �+��� (moral defensiveness) # ��������������$�����1�%1�+�#�$�%/ 
(sex)  �����3���$ (violence) ���ก����1���3��1��+������	(���
� (consumerism) ����1*�3
��
� (materialism)  ���'�# �����#/*��$ Z �����*�������ก���������$��$ก��/.ก0��ก �
�ก1�����  
�����$�ก*��$ก�����$ก1���#+�%��ก�����������1��+���  	�
��%���1��+���# ����ก����#/
���1������ก� 
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 ��ก�ก�;����ก���)��#��#1����� (Media Literacy) ����  
1$� �;�# �� �������
�ก���� 
$ก1�   
���  �;���� �ก��/.ก0������ (Media Education) ��� �ก���� 
��)������ (Media Study) #1,$� ,�.,��
)�ก1����
�1ก����ก���*���#�������$��$����)����ก�$��ก���������1���  *1��
��$����  �����1������ก� 
��
�����;���� Media Literacy ���'�# �����*��� 
���
3	����
�����;���� Media Education         
��ก���+���
�����$�� 
�ก1�  �*� Pungente (1985) (���$�.$�� ���,��*  ��	����*��1*��, 2540) ก������� 
Media Education  ���  ก��/.ก0������$��������ก������ก �
�ก1�����  ������ก�����:�������  �%�������$    
����*����1ก��ก��%���%��������������%�ก0�:�:��*��$��������� �������	��$����$        
��$���������  ���#1,$������:��*�����
��$$��
  �������$ก1� %�#�%
�  �
����ก ����'�
(2548)  ก�������  �ก���� 
��)������  �ก���.,������	�$�� 
�����:)������������1ก�)*���%���%������
�ก �
�ก1�����  ���� �ก���)��#��#1������ ���  :��กก��/.ก0��������ก���� 
��)�����  
��$�� 
��ก �
�ก1�����        
��ก�#����  
��$#;�����)��#��#1�������ก�.,��#���1,�  ก���)��#��#1�����.$��-�#1ก0���$�����ก��'�     
ก��* ����  ก�����������  ���ก��:��*$��#�$����  ��ก�ก� ,
1$� �;�# �����%����+���
���������

�� 
�ก1�ก1��;���� ก���)��#��#1����� (media literacy) � ก ���� media awareness, media studies ��� 

 �;���1�ก����1
��1,$� ,  :)���1
�����;���� �ก���)��#��#1������ (Media Literacy) �%���*��$ก��
/.ก0������$��$�(�����$�����)�   �������������  ��#+�%����:�ก��#���$����  ����������   
��ก���������������  ���������������ก��*��	*�������$:)��1����# ���-�ก�3��*1��
��$$����1
� , 

 ������� ���ก���1*��(�����-�  

 � :)�����������
�ก �
�ก1�ก���)��#��#1��������  �1$� , 

 Potter (1998) (���$�.$�� %�#�%
� �
����ก ����'�, 2548) �+���
��� ก���)��#��#1����� 
(Media Literacy) ��� ����������1ก0'��)������$����  ���������������ก���+���

�������
��$���$# ����%���������� ����������������1ก0'��)������$�������������
�+���
�������
��$����)���������������,�����$��������ก��������)�# �����   X.�$��������)��1,�
*��$ก��������$�������1*�3�����ก�������%���%)�  ������$��� ��� #1ก0�����������                  
��ก��������ก�� 
������$�����$  �%���ก���������������ก  ����1*�3��� ��� ����)���������ก����
����ก	�ก������$ 

 Dictionary of Media Literacy (�� �$�. $��  "�� ��  �*������#�� ��� / , 2548 )  �� 
 ��                
�����)��#��#1����������-�#1ก0�ก����������%�ก0�# �#;����:)��1���������������������
��$����)�       
# �%�ก�������1�:������������������$*��$ Z ������
���%�ก���%1���#1ก0�ก�������1
���,���
��$��������
��$��-������ 
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 Silverblatt (1995) ������$�.$ The National Telemedia Council �+���
���  media literacy  
����  ก���)��#��#1�����  ���  ������������ก������ก  ก�������  ������#��$���,���  �)����  
:�ก��#�  �3*���ก���  ���ก��:��*��$���������  �������*1,$�;����  �������  ����$�����  
���#1,$ก��*�����$*��������������
�������# �������   

 Jane Tallim (���$�.$�� %�#�%
� �
����ก ����'�, 2548) ก������� ก���)��#��#1����� ��� 
����������# ������ก����������������ก����# ���������)�  �����1��#�$  �����
���%�ก���    
#3ก�1�  ���  ������������ก�����#1ก0�ก������������������#3ก����  *1,$�*���������� 	�  ������$# �   
�
)��������X*�  ����.$ก����$*;�����$:��*(1'2���(�%
�*��  ������
	�0'��������     
���$��กก ,   ก���)� �#��#1������ก �
�ก1�ก��*1,$�;��������
��$����������� �����
)�������1,�           
����1$�ก*����������# �����
)�������1,�  � ก#1,$��-��1&��*�&�'��ก��*1,$�;������������
)�        
���,�$��1$��ก��:��*����  X.�$���ก�����
  �1*�3����$��  �$��#3�  �����
�  ��������$  �%�������)����
�^1
������ ,� ��#+�%�*�����,����
��$��   

 �ก�;���
�����$*��  .$��3�������  ก���)��#��#1����� ��� ������������$�3���# �������
�1ก0'���$����  �����������.$  ���������  �������:�  ��������������������
*���$  	�
���
#1ก0�ก�������1
���#1ก0�ก����������%�ก0�# �� �
)���� 

 �����'���������ก���1*��(�����-�  

 :)� �� �
���&����1ก����ก����$����#/*��$ Z �������$�����������������$              
ก���)��#��#1������.,���  	�
� ��
���� 
�  �1$� , 

 1 .   :�:��*����#1,$���
�����*� ��-�ก�����ก������$�.,� (All media products are 
constructions)  ���������ก����ก� ,�1����� �����;��1&# ��3�  �����$�ก���$��������������������
��#���������-���$��$	�ก  �*�ก�1���-�ก������$�.,�	�
��/1
�^1
���
�
��$ ���� �#����
%��/0  �3�ก���$  �   �� 
$  # �� ���ก���
�.,��
)�ก1�/1ก
(�%��$�����*�������(#  ���1,�           
ก���)��#��#1�����.$��-�ก��;���กก������$�1,�  �%���#;�ก��/.ก0����������
ก�������ก�������� ,  
��ก������  �*����������$:��
��$��*��:)��1�������$ 

  

 

 



 61 

2.  ��������$(�%������-���$ (The media construct reality) ������� ,����
��.$ก1�������
���ก����ก  ��� %���'�:)��1��������
)���(����� �
$# �
�������������$������-���$��������      
���$*��$ Z �กก������������$�1,�������  ����������ก;���������
�  X.�$��ก��$�������   ก�%����
������������
�
�
���1
#1/��  �����)�  ��������ก��'�  ����ก�:)��1����  �*���#�$*�$ก1�����  
��ก��$��������  ������#;�����ก���1�*��
  �����$�ก������������#���(�%������-���$      
������  �*�������������������ก���1��)�  *����������ก1�ก���������
����#;���
���1
#1/��
�������ก1� 

 3.  :)��1����������*����$�������
������ (Audiences negotiate meaning in media) ��� 
��������:)��1������������-�:)��1�# ������
��  �*���-�:)��1�# �� ��������  ��������������
#��(�%������
����$�������
�����,��������
��$��  �*�:)��1������ (�%�����$*����������* �������

�ก�������# �� �
)�  X.�$�ก���ก��*�  �����;��� 
$  �ก�����ก��'����� *  ���,���*�  �%/  ��
3  
�1��+���  3�
��#�$/ �+���  ����^1
���� Z 

 4.  ����� �1
��$+3�ก�ก���������]$�
)� (Media messages have commercial implications)  
ก���)��#��#1�����*��$ก�����:)��1����*����1ก���������-��3*���ก���# �� �������
�)$�3����:�ก;���  
ก��:��*����������&�����:����	
���#�$+3�ก�  X.�$#;����� :�ก��#�*���������������,��� �#����  
���ก���%��ก���
:�:��*����  ������� ,.$��-����������$���$ก��*���# ��3�$/.ก0�ก���;�����
����:
�%����$+3�ก�����# �� ��#+�%�����������3�����*��$ Z ��� 

 5.  �����*�������
�3��ก��'���������
� (Media contain ideology and value) ��ก�ก  
ก�3��+3�ก����������%������	
���#�$ก���������  ����
1$�)ก����%����;������3��ก��'���������
�   
� ก���
  ก�������  ������;��������,�����������
�#�$�������#�$*�$�ก �
�ก1�� ��*# ��  ����      
ก���;������ ��*������������+���*
  ก�����$�������3����
���1$�����	(�  �#��#��$
:)��&�$# �*��$��-�ก3��*�   ก��
���1��;���*��$ Z ��������
���
��-���&�  ��-�*��  X.�$:)��1����  
��1��)����X.�X1������
�����3��ก��'������� ,���  	�
������*1,$�;����ก1����$������1,� 

 6.  ����� �1
#�$ก������$����1$�� (The media carry social and political implications)    
����� ��#+�%��
��$��ก��#�$ก������$  ����  ����� ��#+�%�*��ก������ก*1,$���(�%%����$:)���1��
�1�����ก*1,$���  �������#;�����ก��ก����� �
����$#�$�1$��  	�
#;������*3ก��'�#��$����ก��
��-�
���ก\ก��'�	�ก������1��������� 
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7.  �)����������,�����$����� �����ก �
����$�1�%1�+�ก1��������
# ����
#�� (Form and 
content are closely related in media messages) �����*�������(#�� �)����������,���# ��)ก����$
������ก1�  ���  ���,����)ก�;�����	�
�)����  ����)����ก����#������,���  #;���������*���
����(#�1,�� ������-���ก�1ก0'� ���� ��1$���%��%����ก������������(�0��� 
�  (�%���$  ���$���$  
����   ��������#������* ���ก������������	*�*���������������ก���
 #1,$*1��1ก0� �������  
�)�(�%  (�%����������  �� 
$  ��-�*��  �1$�1,�  ��������������*��$����ก1��%���������������$�� 
�ก1�  
�*��������
# ���ก���1,�
����*ก*��$ก1���*�������*�������(# 

 8.  �����*�������(#� �)����#�$�3�#� 
/��*��# ��*ก*��$ก1� (Each medium has              
a unique aesthetic form) ก���)� �#��#1�������������
�����*� �% 
$ก���)�������
��$���          
���������%�������$������������ก�������1��#���1,�   �*������ 
��)�# ��������                  
ก1��3�#� 
/��*��*��$ Z ������ ���	�*�����#�1�:1�����$����$���$# ������;����� .$�������
�1�����%.$%���กก���1�������� 

 ก��
�l��+�ก 	�
ก���1*��(�����-�  

 Potter (1998) ก������� ��# �� �����)��#��#1������   �����������3����������กก���  
�����$�ก�)�����1�ก��ก1����*��$ Z # �����������
��$��  ����������ก�3���$��$�����)�        
��������� (cognition)  ����'� (emotion)  / �+��� (moral)  �����3�#� 
/��*�� (aesthetics)      
#;����������*1��������� �.,���������ก������������ ��������,����ก����������1,�  ���� 
������������ก����������%��������1��#+�:�*���1*�3����$����$*���$��� ���'�# �             
��# �� �����)�;�ก1��ก �
�ก1�����  � ก��%1���	��$����$�����)�*�;�  .$����% 
$%�# ���1����            
ก1�ก������������
��$����  ����
��$�#��#1� �1$�1,���# �� ก���)��#��#1�����*�;�.$����$�������
   
# ����ก���
�ก����������  ���#1,$
1$� ���	���# ��
���1��������
:���:��# �� �
)�������           
����
��$$��
��
� ก���
 

 �1$�1,�ก��#;�����3�����-�:)��)������$���� .$��-�ก������$�������3���$���$���$������$
������-���$ก1����$# ������;�����  ���
ก������$�����)�  ���������  ��+�����*���$ก������$����  
�%���#;��������������������$# ��������������
���ก��������)ก*��$����
;�  ��ก�ก�1,�  ก�����
�����)�   #1/��*�  #1ก0�ก��* ����  ก������'�  ��������������  
1$��-�ก��#;����:)��1�����             
� ���������������������
��$�1�������)ก*��$  �*�������#/.$%
�
����$���������������
��$*�����1�ก��/.ก0������$����  �%���%1���/1ก
(�%��ก���)��#��#1���������������$ก1�����ก��'�
	�ก��
3��1$��������#/ 
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 ก��%1���/1ก
(�%ก���)��#��#1�����  ������ก;������-�
3#+/��*��������+ ก��%1���   
ก���� 
��)�������
�)����  X.�$� *1��
��$  �1$� , 

 Elizabeth Thomas (���$�.$�� %�#�%
� �
����ก ����'�, 2548) ������#�$ก��%1���
/1ก
(�%��ก���)��#��#1����� ������� �1ก0'� 3 ���ก��  ��� 

 1.  �1��)��.$�����;��1&��$ก�����������  ���  ก���)�1ก����ก���������# ��� 
��ก1�����      
*��$ Z ����  	#�#1/��  ��� 	��ก�  (�%
�*��  ����������$%��%����ก���
�)���� 

 2.  ก���� 
�#1ก0����ก��������������  ���  �� 
��%���������������*1,$�;�������  ����        
�
)���(�%  �1��)ก����$�.,�������
��$������������  ก��%1���#1ก0���$ก��������������# �� # ��3�
���:���ก���� 
����X1ก��������$�� 
�  ����� ก�ก���	*�*�����ก�3�� 

 3.  �;������,�$��1$���������*��$ Z �
��$�.กX.,$���  ���:��*����  �%�������  ������
:����	
���  ����� 
:����	
���  ��������-���*1�����  �1,�*��� ,�ก �
�ก1�ก�����������    
#�$�1$��  ก������$  �/�0�ก�  	�
��������ก��'��ก����  �)��������1$������������

�
��$��  �����������-�*1�:�1ก�1������/�0�ก�#1��	�ก�
��$�� 

 ���'�# � Sarmiento (1995) (���$�.$�� ���,��* ��	����*��1*��, 2540) �������#1/��         
��(�%������ media education ����ก�����ก��/.ก0������$������-�ก��%1���������$����� media 
literacy 	�
*��$%1�������)���ก1�#1ก0���ก������  ก���� 
�  ก����$����  ���ก����1��������
ก1��(�%��������^3�1�# �����	�*#1/��)�	�������������� ��*���;��1����
 3 �����1&�1ก0'� 
��� ���
�;� (word) (�% (images) ����� 
$ (sound) �3������� �����)������$����#1,$���� ,  �1$�1,�  
ก��# ��3������-�:)��)������$���� ���� media literacy ����1,�  *��$� ก��%1����ก �
�ก1� 

 -  ������������ก�����������������������   �%�������������1�ก��ก1�����)��ก����$
����*��$ Z 

 -  ������������ก�����
#���������$��ก  X.�$����)�  �������  �����������  ����'�  
���
�)����*��$ Z 

 -  ������������������-���$�)ก����$�
��$��  ��������������ก��* �������,��������� 

 - ก����#��������)��.ก�����������ก��$�(�%�������#�$�1��+���X.�$��-����$ก;����
��������������$# �����1��ก��������� 
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 -  ����*����1ก�)���ก�����ก���������� 
��)�  #1,$��$�1$��*���$����1$������ 

 - ������������ก����������
��$� �����#+�:�  ������������ก������
��$%���
%�������� 

 ��ก�ก� ,  Silverblatt 
1$���3��� �$�����ก����$ก���)��#��#1������ �1$*����� , 

 -  ����*����1ก�.$:�ก��#���$����*���3�������1$��  �%��������%���
�
��#+�%���
��#3ก������$�1$����
3��^3�1� ก��#;�����3�������1$����-�:)��)������$����.$��-������$;���-�  
�%���ก���)��#��#1�����ก������ก��#1ก0���ก������
��$%���%��������  X.�$#;�����3���� ����������
��ก��*1������
��$��-������ ������������$������� ���*��	*�*������)��������$# �����
�;�������� 

 -  �����������ก�����ก��������������  �%���ก���)��#��#1�����  ���  ก��� ���������
��ก��:��*  ก�����
#��  �������#��ก��* ����  X.�$�ก �
����$ก1�ก�����ก�����������$���� 

 -  ก��%1���ก�
3#+���ก���������������(����
  �����ก�� 
$�ก �
�ก1����,�������  ����  
ก��%1���ก�
3#+���ก��������������,��������
��$��-����� �1�#;������-�:)����	(�# �� ������� 
ก���$�ก� 

 -  ก��*����1ก������,������� (media content)  ���  ���,����� (text)  #;������$����
�1��+���������1
���*1�*���$���  ก���;�������$����  #;������$����#1/��*�  �����
�  
%�*�ก���  ����:��������  ������$����# ����
�.$�1��+��� 

 -  ก�����������$����ก��ก���%���%)���$�����3�  ���������  �������%.$%��            
�����,������� 

 ���1$��������#/����#�	�	�
 ก���������# �#1���1
�������^3�1�  ��# ��            
�����)��#��#1�������
3�� ,*��$��-���# �����������ก�1����,����ก��������
��$���ก���
  ������)�
�ก��������1���3�#1/����$*���$  �������$�������
�.,�����$  ��������[��1����* �������         
��*��# �����ก;��������#���1,�  �1$# �  Thomas and Jolls ก�������  ก����������)������$ก���)��#��#1�����
*��$��1���3$����������ก1�
3��^3�1�# �� �#�	�	�
 ก���������# �#1���1
 ก���� 
�ก�����
�������# ��3�$����ก��������������ก��������ก�� 
��������% 
$%�� ก*����  ����
3�� ,          
*��$������������������* �������# �����1��ก�����1�*�� �� 
*��$  Z  ������
   �����1�*�� �� 
������ , 
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����.$�����X*�  (�%
�*��  � ����  ��� 	��ก�  ��������ก	#�/1%#��������# � ���  X.�$:)��1����   
*��$�������� 
����$�����������	�
���������$���# ���-������1�*�� �� 
��� ���#1,$*��$��-�            
:)�# ��� ก�� �
$�กก���� 
��)��ก���$# ��������� 
��)�   ����������� 
��)�X,;�����
��$*�������$            
�%������$�������)����� Z ����%���%)�#1ก0�ก���)��#��#1����� 

 ���������$*�� ���$��������.$�����;��1&��$ก���)��#��#1����� �1$�1,�$����1
� ,.$���
�����;��1&ก1�ก��/.ก0�ก���)��#��#1�������$:)�����
ก��������� � �"��#�� 
 ������# ���-�
:)����	(����������
3��1$��������#/ 
 
12.  ��ก������������� ���ก� ��*�� 

 ��(�'�  �ก 
�*�%�����)� (2548) /.ก0������$  %�*�ก��� #1/��*� �������*��$ก����$:)���
	#�#1/������*ก�3$�#%������# �� *����
ก��������� � �"��#�� 
 ���ก�
3#+�#�$ก��*���
�;���1���
ก��������� � �"��#�� 
  $����1
� ,�ก������)��กก���1�(�0'����$ก�3��:)�����
ก��    
������� �  �"��#�� 
 �5 2 ;���� 8 ��  ���#;���������� 300 �3�  :�ก����1
%����  :)���
��
ก��������� � �"��#�� 
 �5 2 ������&�����)������
ก��# �1����� ��������*#3ก�1�����   
���� ���	�������*��*�������5*����  �*�:)���*��$ก�����:)�1���
ก����1���3$ก���*�$ก�

�*�$�������#�$:���$:)� �������$�1�����# ��������* ���#1,$ *��$ก������ ����	���$��              
��ก����[��:
�����	��*���*����1����� ��ก�ก� , � �����������%����*���ก �
�ก1�ก�
3#+�    
#�$ก��*���  ����ก�  ���1�ก�ก���%��/0(�
�����������$���� 17.01�20.00 �. �����$�ก         
��-����$����# �� :)�����ก# ��3�  ��������1������������$��������1,� (SMS) �;���1��1ก�� 
�  
����*�1ก/.ก0�  ���#1,$���1���
ก����$�����ก����
	�
�������:)���� ��������ก1�#�$��
ก�� 
��ก�.,� 

 ���%��'  ����1$0   (2548) ��1
�����$  ก�����
	
$����"���$��
ก��������� �       
�"��#�� 
  	�
�ก������)����$�3'(�%  :�ก����1
%����  ��
ก��� ก�����
	
$�ก�1$��*��1�*ก  
�)�*��1���ก  	�

1$�$��ก�����$�)������
ก�����  �*���1���� �
���$�����%�������������  
�������ก1��1��+����#
  �����1ก0'���$�"���
ก���1,�� #1,$������� 
�  �"����ก�3��  
�"�:)���$����% 
$�;�%1$  ����"�:)���1�$����  ��ก�ก� ,���$#�$# �#;�����"���
ก��������
�����.$:)� �������$�1�����  3 �1ก0'� ����ก� Mobile Chat / ก��	��*:���#�$ SMS / ก��	��*         
#�$	#�/1%#�  X.�$#1,$���� ,������-� ����������  # �:)�:��*�;�����1��������
ก���%�����[�	�ก�����
:)������������� ��������ก1���
ก����ก�.,� ���#1,$�����-�����ก��$��ก��*��*���������������$:)��� 
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ก1�:)� �������$�1�  �1$�1,�������
���$��
ก������(#�� 
���* ,   ���  ���$��$� ,�.$���1���ก��          
������� �
����$��$ก�3��:)�:��*�������ก�3��:)��1��������1
� , 	�
� ������� � �"��#�� 
         
��-�*1��
��$# �� ��$ก��:��:����#�	�	�
 ก1�ก���������ก��*���  �%������ � ��*�����1��#�$ 
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����  3 
 

��e�'������ก������  
   

$����1
�����$ �ก��������	
����กก������������������������
����������������         
����
ก��������� ��"��#�� 
�  ��-�$����1
���$�3'(�% (Qualitative Research)  �%���/.ก0�       
ก��������	
����กก�������������  ����� �������ก����� ��������
������������ ����                    
# ���-����$#�$ก�����������$ก�3�����01# #�)  ���������1�� ;�ก1� (�����) 	�
�����
ก��������� � 
�"��#�� 
  ��-�ก�' /.ก0�  %����#1,$/.ก0��1ก0'�ก�����	(�������  ���ก��  ��$)$�                
��ก�����	(��������  ������������ก���)��#��#1�������$:)�����
ก��������� � �"��#�� 
   

 

���(��*��1�������-���-���,&*,�ก������  

 ก����1
� ,  ���$����$����)����������$�����ก����1
��-� 3 ����(#  ����ก� 

1. ����$����)�����(#��ก��� 

ก���;�����ก����������)���$ก�3�����01# #�) ���������1�� ;�ก1� (�����) ���
���01#�������# ��ก �
�ก1�ก��������	
����กก�����������������
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 
X.�$���ก�����
��ก������()�����#3*�
()��X.�$� # ����กก�����������ก��������$��3�
34��$ก�'������#
��1
  ������$��3������#
��1
+���/��*��  $���� 
�����(#�#����      
�#�1�(�0'��3���ก�����%�1ก$��ก�3�����01# #�) ����.$��
$�����;��5 �����ก�����$         
ก�3�����01# #�)   # ��:
�%���ก �
�ก1�	��	��1��  ������  ������ก��# ��ก �
�ก1���
ก��������� �     
�"��#�� 
 �5 3 �%���/.ก0�ก��������	
����กก�������������# �����$���	
����ก�ก�3�����01# #�)  
������*��$ Z      

 2.  ����$����)�����(#�����X*� 

ก����������������X*� (Website Analysis) ��$ก�3�����01# #�) # ��;��������,���  ������  
���ก�� �����������ก �
�ก1���
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3  ����  http://ubcaf.truelife.com , 
www.ubctv.com , www.ubci.tv ,  www.truetv.in.th , www.truelife.com , www.trueworld.net, , 
www.weloveshopping.com ,  http://ebook.trueworld.net  ,  www.truemove.com  ��-�*��            
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�%���/.ก0�ก�������������
������������������-����$#�$ก���������  ���ก�����:)������� ��������                 
��ก������������������������� 

3.  ����$����)�����(#�3��� 

ก���1�(�0'����$�.ก (In � depth Interview) ����$����)�����(#�3���  �1$*����� , 

3.1  %�1ก$�����01# #�)  ���������1�� ;�ก1� (�����)  ������01#�������           
�%���/.ก0�ก��������	
����กก�������������  ���:���$ก���������������$ก�3�����01# #�)  
	�
�1�(�0'�%�1ก$��*;�����$*��$ Z �1$� , 

3.1.1  �3'���  ����%#
�  *;�����$ marketing supervisor ��$���01# 
)���*��  
�������*�,$  ���������1�� ;�ก1� (�����) 

3.1.2  �3'ก�ก��  /� �� �
�  *;�����$ Product Communication and Event 
Manager ��$���01# #�) ���������1�� ;�ก1� (�����)  

3 .1 .3  �3'��*����  �3#��ก ��� *; �����$   Product Management Manager          
��$���01# #�)�)" ;�ก1�  

3.2  :)��� �
���&����ก��������������  ���:)��� �
���&����ก���������ก��*���
�������  ����ก� 

3.2.1   �3'�%���%�/  /� �3���#��  �� *�1ก������
�#�	�	�
 ������#/   �1ก����
���;���*
���  Positioning # ����/.ก0������ 
��#�����ก �
�ก1�        
ก�����������������������01# #�)   

3.2.3  �3'(��3+  %$0���#
(��3 �1กก��*����������  ก���ก��:)�1�ก�� 
TARAD DOT COM Co., Ltd.  �3���ก
�����:)����ก��ก��%�'��
�
�����ก#����ก���#
  # ���.ก0������:)��)�������X*��#
 ����1ก�� 
�    
��$��1$���%��%�ก�3$�#%+3�ก� (Biz Week Newspaper) 

3.3 ��������*�����$�����X*���ก�3�����01# #�)  	�
/.ก0�ก����� ��������
                
������������������$��
ก��������� � �"��#�� 
  �%����������ก1�:)�����
ก��  ����%������:)���     
���� ������������������������  	�
�1�(�0'�:)��������)�  �1$� , 
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   3 . 3 . 1   �3 ' /� � �1 � #�  � �� � 
 � � � � ��8  :)� �) � �  Club AF3 � � � �� � � X *�     
www.truelife.com  X.� $ � �- � � �� � � X *� � � $ � �� 01 #  # �)  �� � * � �               
�����*����#�����#�  ;�ก1�  # ��;���������)��ก �
�ก1���
ก��������� � 
�"��#�� 
  ��-���1ก 

3.4  :)�����
ก��������� �  �"��#�� 
�5  3 ;���� 20 �� # �����
ก�������$             
ก�����$�1�������$  �1�# � 3 ก�ก���� � �1�# � 9 ก1�
�
� %./.2549 ก��ก;����ก�3��*1��
��$       
�%����1�(�0'����$�.ก  #;�	�
ก������ก*1��
��$������$ (Purposive Sampling) *����1ก��������
 
(Snowball Technique) 	�
ก�3��*1��
��$�*��$����
ก��#�$	#�#1/��������ก�1������ก
)� X 
��������
ก���ก UBCi #�$����#������*  �����
������� ���������������X*���$��
ก��         
������� � �"��#�� 
 �5 3 ���� ���	(�������� ������	(��������������ก����$��
ก��������� � 
�"��#�� 
 �5 3  ��-�*��  X.�$ก�3��*1��
��$:)�����
ก�� AF3  ����ก� 

3.4.1  /3(���'  �' �$/����'  ��
3 15 �5 ��� % �1ก�� 
��1,��1+
�/.ก0�       
�5# � 3  	�$�� 
�
��X"  �3��1�(�  �1�(�0'��1�# � 7 � ���� 2550 

3.4.2 ��3�
�   (���$������ก3�)   ��
3  31  �5   ��� %  �1กก��*���                  
�ก��/.ก0����1����&&�	#  �1�(�0'��1�# � 7 � ���� 2550 

3.4.3   ���/�� 	(��)�1
  ��
3 29 �5  ��� % %�1ก$�������#
��1
+���/��*��  
�ก��/.ก0����1����&&�*�   �1�(�0'��1�# � 8 � ���� 2550 

3.4.4   /3(����  �
)�
1$  ��
3 26 �5  ��� % %�1ก$�������#
��1
+���/��*��  
�ก��/.ก0����1����&&�	#  �1�(�0'��1�# � 8 � ���� 2550 

3.4.5   %��%���ก  �1
����#�  ��
3 15 �5  ��� % �1ก�� 
��1,��1+
�/.ก0��5# � 3            
	�$�� 
���+�*�����#
��1
���(1\%�����/� �
3+
�  �1�(�0'�        
�1�# � 8 � ���� 2550 

3.4.6    ���'   �'��*1�*�%$/�  ��
3 14 �5  ��� % �1ก�� 
��1,��1+
�/.ก0��5# � 2  
	�$�� 
������ ��  �1�(�0'��1�# � 9 � ���� 2550 

3.4.7   ก3�(�  �1
�1*��  ��
3 26 �5  ��� % ����*���&&�	#  �'�����^*
ก���
/��*��  34��$ก�'������#
��1
  �1�(�0'��1�# � 9 � ���� 2550 
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3.4.8   �ก*3&�'   	*���ก��  ��
3 19 �5  ��� % ����*���&&�*�  �1,��5# � 2 
�'��1ก0�/��*��  34��$ก�'������#
��1
  �1�(�0'��1�# � 9 � ���� 
2550 

3.4.9   ��/1ก��8  ��$�;��%  ��
3 20 �5  ��� % �1ก/.ก0����&&�*�   �1,��5# � 2 
�'���/�ก���/��*��  �����#
��1
�ก0*�/��*��  �1�(�0'��1�# �       
9 � ���� 2550 

         3.4.10  � ���#��   ����#�$   ��
3 25 �5   ��� %    �����X*�	���ก�������                
�ก��/.ก0����1����&&�*�   �1�(�0'��1�# � 9 � ���� 2550 

3.4.11    ก��'�ก���  ��&�1�%$/�  ��
3 15 �5  ��� % �1ก�� 
��1,��1+
�/.ก0�      
�5# � 3  	�$�� 
���ก�ก��� �1�(�0'��1�# � 9 � ���� 2550 

3.4.12    %���/���  ��1ก�/���  ��
3 15 �5  ��� % �1ก�� 
��1,��1+
�/.ก0��5# � 2  
	�$�� 
������ ��  �1�(�0'��1�# � 10 � ���� 2550 

3.4.13  /����� ������ ���#   ��
3 23 �5   ��� %  %�1ก$�����01#��ก��          
�ก��/.ก0����1����&&�*�   �1�(�0'��1�# � 10 � ���� 2550 

3.4.14   ����# (���$������ � ����ก3�)  ��
3 23 �5   ��� %  � � %�+ ก�             
:)����ก�/���� ����1ก���$  �ก��/.ก0����1����&&�*�   ���ก;��1$
/.ก0�*�������1����&&�	#  �1�(�0'��1�# � 10 � ���� 2550 

3.4.15  ก��ก�  ��1&�ก�,�  ��
3 13 �5  ��� % �1ก�� 
��1,��1+
�/.ก0��5# � 1  
	�$�� 
��X�*�����  �1�(�0'��1�# � 12 � ���� 2550 

3.4.16  '��'%�  ก 4�  ��
3 13 �5  ��� % �1ก�� 
��1,��1+
�/.ก0��5# �  1  
	�$�� 
��X�*�����  �1�(�0'��1�# � 12 � ���� 2550 

3.4.17   ��1&ก��  �#
�� 
�  ��
3 20 �5  ��� % �1ก/.ก0����&&�*�   �1,��5# � 3 
�����#
��1
+3�ก��1'2�*
�  �1�(�0'��1�# � 13 � ���� 2550 

3.4.18    (�(1#�  ��(1#�%�  ��
3 28 �5  ��� % %�1ก$�����01#  �ก��/.ก0�
���1����&&�*�   �1�(�0'��1�# � 13 � ���� 2550 
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 3.4.19   %���'    #1
�%����   ��
3 13 �5   ��� %  �1ก�� 
��1,��1+
�/.ก0��5# � 1       
	�$�� 
��1��1��1&������*�  �1�(�0'��1�# � 14 � ���� 2550 

  3.4.20  (���   ������  ��
3 31 �5  ��� % %�1ก$�����01#  �ก��/.ก0����1�
���&&�*�   �1�(�0'��1�# � 14 � ���� 2550 

ก���ก.��������*��1� 

��+ ก���ก������������)�  ���$��-� 3 ����  �1$� , 

1. ����)���ก��� 

:)���1
�ก������������)�# ���-���ก���  ����ก�  ��ก�����$���01# #�) ���������1�� 
;�ก1� (�����) ������01#�������  	�
��������)�# ��ก �
�ก1�ก�������������  ���#1,$/.ก0�      
�ก�#����  �#�1�(�0'�  ������,����������X*�# ��ก �
����$ 

2. ����)��������X*� 

:)���1
�ก������)��������X*���$���01# #�) ���������1�� ;�ก1� (�����) ������01#   
�������	�
ก���1�#.ก����)����,��������X*����:�����ก��ก�*  ���:)���1
�����1�#.ก����)�# ����%�
������$ก��#;���1
  	�
����ก��/.ก0�ก�������������
�����������������%�����-����$#�$ก���������  
������:)���� ���������������X*� 

3. ����)�����# ���-��3��� 

:)���1
�����+ �1�(�0'����$�.ก�3���# ��ก �
����$;���� 4 ก�3��  ����ก�  %�1ก$����ก�3��
���01# #�) ���������1�� ;�ก1� (�����)  �1ก����ก����������������������1กก��*����������         
��������*�����$�����X*���ก�3�����01# #�)  ���:)�����
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3  X.�$����)�
#1,$ 4 ����(#� ,���ก���1�#.ก�#�1�(�0'����ก����#����������$�1�#.ก�#�  ���:)���1
��1�#.ก
����)�������$#;���1
�������
 

��
�����������ก���ก������������)�# ���-���ก�����������X*� ��� *1,$�*� �1�# �              
3 ก�ก���� %./.2549  X.�$��-��1������ก�����$�1���
ก��������� ��"��#�� 
 �5 3  ��.$  �1�# �       
31 +1�����  %./.2549  
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��������)�# � ��-��3���  �����
������ก������)� 1 �����  ��� *1,$�*� �1�# �  1 � ����            
�.$ �1�# � 31  � ���� %./.2550 

ก��������������(��&-�!-�����*��1� 

 ���������������)�#1,$�������  :)���1
���*���������)��� 2 �1ก0'�  �1$� , 

 1.  ����)�����(#��ก�����������X*�  :)���1
�����+ ก��*���������)��ก���
 Z ����$  
	�
*�������
���� 
��ก����$��ก�������  ������:)�������ก��  ���������:)�# ���
���������
������ก���กก�3��+3�ก� #�)      

 2. ����)�����(#�3��� :)���1
*���������)�	�
�1�(�0'�:)��������)����
��              
����������� 
�ก1�  �%���*������������)�������1,�*�$ก1��������  ��ก�' # �����)��1��
�$ก1�          
������+ *���������)��ก��ก��������%����*�� �������3�%����� ����������������������              
��$����$����)� 
    
 �1$�����������  :)���1
�����+ ก��*���������)��ก���
����$  #1,$����(#��ก���      �������(#
�3���  #1,$� ,�%�������ก�������# �
$*�$��ก����1
  ���
�����:��%���  ������
        �%�����
���� 
���$$����1

������)�'�
��$�.,� 

ก����������#�*��1� 

:)���1
����;�����)��กก���ก����������ก��� �#���� �����X*� ���ก���1�(�0'�          
��* ����  ���������  ���������:�  	�
���������#�0� # ��ก �
����$����-�ก�����ก����1
  
�%����+���
ก��������	
����กก������������� ���ก�������������������
��������������        
��$ก�3�����01# #�)  	�
�;���
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 ����-�ก�' /.ก0� 

ก����������*��1� 

 ก����1
� ,  ��;�����:�ก��/.ก0���-� 2 ����  ��� 

 1. ����:�ก����1
# ��ก �
�ก1�ก��/.ก0��1ก0'�ก��������	
����กก�������������     
����
ก��������� � �"��#�� 
  ������������:��กก�������������# �����$���	
����ก�ก�3��
���01# #�)  ������*��$ Z  ���#1,$����:������������������
����������������# ���-����$#�$         
ก���������ก1�:)�����
ก��  ���ก�����:)������� ������������������������  �%����������(�%���  
��$ก������#�	�	�
 ������#/# �#1���1
��$ก�3�����01# #�) 
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 2.  ����:�ก����1
��$ก�����������:)�����
ก��������� � �"��#�� 
  ���������*��$ Z 
����ก�  �1ก0'�ก�����	(�������������ก���กก�3�����01# #�)  ��$)$���ก�����	(��������  
���ก���)��#��#1����������$:)�����
ก��  ���$��������.$:�ก��#������#+�%���$ก�����
���	
����กก����������������ก���������:�������������������$ก�3�����01# #�) 

 #1,$���� ,�%���*���^&���;���1
  	�
�+���
�1ก0'�ก������������� ���ก��������	
$
��������
����������������  # �#;�����ก��ก������$���	
����ก�ก�3��+3�ก� #�) 	�
/.ก0��ก:)���
��
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 # ����	(�������������ก��*��$ Z ��$ก�3��+3�ก� #�)  X.�$����)�
������ ,#;���������ก������������������������
������������������$+3�ก����������ก
��$�.,�       
�����-����#�$��ก��%1���+3�ก�������
3��^3�1�*���� 
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����  4 
 

ก��,&*���% &�#��กก����������-�������-��(� ������'#)�'#��.� 
 

��ก��/.ก0�ก��������	
����กก������������������������
������������������$
��
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 (AF3)  ;���-�*��$#;��������������1*�������-�����$ก�3��
���01# #�) X.�$��-����01## ����ก����1���3���
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 �����-����01## �� 
���01#�������;������ก  X.�$��.�$�����01#
��
 ��� ���01# �������*�,$ ���������1�� ;�ก1� 
(�����) ���� 
)� X   X.�$��-�:)�:��*��
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3  

 
���#� ,���ก�����.$����1*�������-�����$���01# #�) ���������1�� ;�ก1� (�����)        

������01# �������  ���#1,$����1*���$��
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 ���:���$ก��/.ก0�     
ก��������	
����กก����������������ก�������������������
��������������������
ก��         
������� � �"��#�� 
 �5 3 
 
�����������������������/�� ��1 ���#����&�� ���ก�' (���&�) 
 
 ���^3�1� #�) ��� :)�������ก���������# �����$���ก# ��3���$����#/  	�
� �����      
���&	(�(1'2�  ����X %   X.�$��-�ก�3��+3�ก�����ก���ก0*�����$�# ���&�# ��3���()��(������ 

��-�:)���1���3��������3�����1��������
�� 34   �����-������$ก�ก����������� ก�X����� ��"����  
X.�$� ����#1������#/�#
    .$#;���� #�) ��-�:)�������ก�������������$�# �������3�#1,$���ก��
�� 
$  ����)�  (�%  �%���*�����$����*��$ก����$�)ก���#3กก�3��  X.�$���ก�����
�)ก���#1����  
�)ก���+3�ก�����ก��$  �������
���  ����)ก����$��ก�+3�ก������&�  ���01##�) ������01#
��

.$��-�:)�������ก��	#�/1%#�%�,�����������#������*���������)$��
��&�# ��3�����*ก�3$�#%� ���
����'2�  ���#1,$
1$��-�:)�������ก��	#�/1%#��������# �  ����#������*  ���	#�#1/��������ก�1�
�����ก��
��&���$����#/    X.�$ก���# ����-�ก�3�����01# #�) � ����1*�������-���  �1$# ���
$��
���;��5��$ก�3�����01# #�) (#�) ���������1�� ;�ก1� (�����), 2548) ������������  �1$� , 
 
 ���01#ก��*1,$�.,���1,$��ก�������%�/�ก�
�  %./.2533  ������5 %./.2534 ���01#���#;�
�1&&�����ก��$����������$#3�ก1����01# # 	�#  ���������1�� ;�ก1� (�����)  *���$������ 
Build-Transfer-Operate (BTO) �%���1���  *��*1,$  �������3�  *�����;��3$�1ก0��3�ก�'�         
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������  ��ก���
�
���ก��	#�/1%#�;���� 2 ����������
����*ก�3$�#%�������'2�       
��-���
����� 25 �5   
 

�5  %./.2536 ���01#��� ��� �
��������-����01#�����  	�
�����#��� 
���             
*�����1ก#�1%
����$����#/�#
  ���� ���01# �#��������� 
 ���������1�� ;�ก1� (�����) X.�$�    
����
����1ก#�1%
���� �TA�  	�
� #3��#��� 
�#1,$��,� 22,230 ������#  ���� ��
������5�1,�       
2.0 %1�������#  ���� %�1ก$��;���� 1,500 �� 
 
  ��ก�ก� ,���01#
1$����1���3&�*�����[����ก�������*��$ Z ���� ���ก��	#�/1%#���+��'�
������ก������ Z �%����*��  ���� ����1���3�1*����*��*1,$	#�/1%#�%�,�����%���� ก 500,000 ������
   
�������ก1�
�
�  %./.2538  ���ก��	#�/1%#���+��'�������ก������ Z �%����*��  ����ก�            
ก����[�������ก��	#�/1%#�%�,����%ก%� PCT ������5 %./.2544 ���01#:������01#
��
�����[�   
���������ก��	��$���
�����������)����������)$  X.�$���ก�����
���ก�� ADSL ������ก��      
Cable Modem ��ก�ก�1,����5 %./.2546 �����[�������ก������#������*���������)$��������

�������ก�� Wi-Fi 
 
 �����$�����*3���� %./.2544 ���01#�����������3�������01# # �� ������� ;�ก1� ���1*��
���
�� 41.1  �1���-�ก������������)�+3�ก�	#�/1%#��������# �  #1,$� ,  # ��  ������������[�������ก��   
�
��$�*��# ��������� ���� %./.2545  ����������ก1�
�
� %./.2547  ���01#����%����1�����       
ก������3���� # �� ���������-����
�� 82.86  
 
 �������0�
� �5%./.2547 ���01#���� ก����1���� �
�(�%�1ก0'��*�������#�) ������ �
�
�������01#����-����01# #�) ���������1�� ;�ก1� (�����) ���� ����
����1ก#�1%
���� �TRUE�  *����
.$������ �
��������01#�������������ก��*��$ Z ���� �;��;����� �#�)�  #1,$���  �%������:)����	(�
�;����$��
  ��������)�ก���������ก1���$����������ก����ก�3�� #�) �
��$�#���$  ������ก       
ก����� �
��������01# �#��������� 
 ���������1�� ;�ก1� (�����)  ��� �
�����-� ���01# #�)       
���������1�� ;�ก1� (�����)  ���01# # �� ������� ;�ก1�  ��� �
�����-� ���01# #�)�)" ;�ก1�       
������01#
)���*�� �������*�,$ ���������1�� ;�ก1� (�����) ����
)� X   ��� �
�����-� ���01#     
#�)���1���� ;�ก1� (�����)  �%�������������$ก1�����������������X� (Convergence) # �#�)*��$ก��
����������ก��*��$ Z ��$#�)������
ก1�  �%���*�����$����*��$ก��# ��*ก*��$��$:)����	(�    
����
��$�������  ������:)����	(�������������������ก���กก�3��#�)�%�����ก�.,� 
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��ก�ก� ,  ก�3�����01# #�) ���������1�� ;�ก1� (�����) 
1$���� ���01#�������# ��
ก
��

��� ก��-�;������ก   #;�����ก��ก��������*��������������ก������
��$���ก���
  �1$�:�()��
���$	��$����$��$���01# #�)  *��(�%# � 1 ���$�:�()��	��$����$���01##�) ���������1�� ;�ก1� 
(�����) ������01#
��
   

 
���5 %./.2550  ���01# #�) ���������1�� ;�ก1� (�����) �����$ก�
3#+�����������X�            

��ก���;�����+3�ก�  	�
�������:)����	(�������	(�����������ก��*��$ Z ��$ก�3��#�)�%����.,�  
�%������:)����	(�����1���#+�%��/0������	
���# ��%����.,�  X.�$ก����$ก�
3#+�� ,����ก��������ก��    
��ก�3��#�) 5 ����(#  ����ก� ture online (#�) �������), true move (#�)�)"), true visions (#�) 
���1���� ) , true money (#�)  �1�� � ) , true life (#�)��"�)  X.� $���ก���*�������(#� ��
���� 
�  
�1$*����� , 
 
 ture online: ���ก�������
  �%�ก�ก����#������*#1,$��� Dial up ����������*��
����#������*:���	�����  �����
�����  ���� Play ���*��#����1��	�$, Easy Internet ���� hi-speed 
Internet :���  ���������  ���ก�� Net Disk by True ��������ก�����*1�# ��������3�.$ 5 GB 
 
 true move: ���ก����������
	#�/1%#�������  *�������ก�� GPRS, EDGE ��� Wi-Fi        
	�
 Wi-Fi ������������
����#������*���������)$��������
  ก��������ก���1,��ก���กก�3��+3�ก�
#�)  �������  �*�������ก��������$#�)�)"��-�:)�������ก��  ��� 
����ก1�ก�������������������      
�% 
$�#���1,� 
 
 true visions: ���ก��������# � # ��%��$��� �
������ก
)� X  �������������ก���� �5%./.2550 
�^3�1����ก�����
��$ก�3��������# ��ก���ก������# �   ��� True Visions UBC (������# � )  ���  
True IPTV (IPTV :�����������
���������) 

 

 

 

 

 



 

���01# #�) ���������1�� ;�ก1� (�����)  

���01# ��.��.���� 
(����#/�#
) 

;�ก1� 

���01# #�) ���*��       
�����*����#�����#�    

;�ก1� 

���01# #�) 
����#������* 

;�ก1� 

���01# ก�3$�#% 
����*����#���#� 
;�ก1� (�����) 

���01#   
#�)�1�� � 
;�ก1� 

���01#     
�#�����   
	����,$  
;�ก1� 

���01# #�) "� * 
�������*�   

;�ก1� 

���01# �#

�����#����� 

;�ก1� 

���01#      
������� & 
������� 
;�ก1� 

���01# 
����X  #�)        
;�ก1� 

���01# ���X 
 
���	"���# 
;�ก1� 

���01# #�) 
����#������* 
��*���X���*��� 

;�ก1� 

���01# 
#�)�)"  
;�ก1� 

���01# #�) 
���#������1�� 
����� �X���

;�ก1� 

���01#    
���$��� 
;�ก1� 

���01# ���X 
 
� ���)�"�   
������$ 

����1�#� � 
;�ก1� 

K.I.N. (Thailand) Co., Ltd. (���01#*��$����#/) 

���01# ���� 
 ������� �����������1�� ;�ก1� 

���01# #�) %��%�%���* �� ;�ก1� 

���01# �#�����]�ก�������%1��� ;�ก1� 

���01# �#��������� 
���$ ����� �X�������X� ;�ก1� 

���01# #�)��"���*�� � �#� ;�ก1� 

���01# #�) �1�*�� �� 
 ;�ก1� 

���01# �#������ �������#� ���)�"������$ ;�ก1� 

���01# 
)���*�� �������*�,$ ���������1�� ;�ก1� (�����) 

 (�%# � 1 �:�()�����$	��$����$���01##�) ���������1�� ;�ก1� (�����) ������01#
��
 

���01# #�) #1� ;�ก1� 

���01# ���� 
 � � ��� ;�ก1� (�����) 

���01# ����� X  ���������1�� (����#/�#
) ;�ก1� 

 



 1 

 
true money: ���ก���*���$��  ��
���  X�,���$  	���$��  ����$�����
�1*�#�)�1�� �  ���    

X��ก����#�)�)"  ����# �������*���#�)�1�� �  +3�ก��������ก#����ก��# �#�)�����-����$#�$�;��1&         
��ก�����
���:)�������ก���������;���������ก��#1,$����������ก
��$�.,�  ���ก�����
ก�3�����ก��  
���  ���ก���*���$������	#�/1%#��������# �����ก�  ��
������ก����������$#�)  	���)�����$��       
����$��  �����
������ก���#�กX �# �����ก�ก������
  
 
 true life: 3�/)�
������$ก��������ก����"���*����$#�)  �����#+�%��/0# ��ก���กก��
��[�*1���������$#�)#1,$���  ����.$��������#������*���"���$#�)  	�
������(�
�*������� 
TrueLife � �1 $ � ,  True Lifestyle Shops / True Coffee, www.truelife.com, www.trueworld.net, 
www.truemusic.com, www.truemusic.net (����#����	#�/1%#��������# �) Toon World, Music 
World, Photo World, Game World ��� E-book 
 
���������������������� ก�� 1��f� �����'�� �3����&�  (UBC Academy Fantasia) 

��
ก��
)� X   ������� �  �"��#�� 
 (UBC Academy Fantasia) ���� AF ��-���
ก��           
�� 
���* ,	���# ���������3กก�����������*����
ก������(#� ,���������#/�#
 ��
ก��      
������� �  �"��#�� 
  ��-���$���01#  
)���*�� �������*�,$  ���������1�� ;�ก1� (�����) ����      

)� X  # �X�,������#+�8����)������
ก�����ก La Academia �ก����#/���กX�	ก  �)������
ก��  
���  ก���1�����ก�1ก���$�����1ก���]^�# �*��$ก���ก����)��$ก���1��#�$ 12 �� �ก#1������#/         
����������
)��������� 
�ก1�  �������1�ก��]�กX����ก��)#�$��������*��$ Z ���� Voice Trainer, 
Acting Trainer ��� Dance Trainer  �%�������1ก���]^�#1,$ 12 ���*� 
�%����# �����$��������*     
# ���
ก��1��.,����1������  ������$# �:)��������$�1�#;�ก�ก���*��$ Z (�
������# �*��*1,$ก���$      
�$��[�   :)�����������ก���;������ ��*��$:)��������$�1�*��� 24 �1��	�$  ���:)������-�:)�*1����
	�
ก��	��*#�$ SMS �%����� 
��:)��������$�1�# �*��������  ��������������*���1������  :)�# ����
�����	��*���
# ��3����*����1�����  *��$��-�:)���ก�ก������  ����������:)��������$�1�;����  
5 ���3�#��
�����1�*;�����$ ������/ �����$�1��1� 1�4 *���;��1�# �����1������	��*            
:)���������1��$�������$��$�1���-�;������ก  %����ก1�� 	�ก�������)��$ก���1��#�$   

��
ก��������� � �"��#�� 
 1�ก�����$�1������� 3 ��1,$  	�
��1,$����3���-���)ก��# � 3 
(Season 3)  *1,$�*��1�# � 3 ก�ก���� �.$ 9 ก1�
�
�  %./.2549  ��� 70 �1�  ก�����$�1���1,$� ,                  
� :)� �����������$�1� 13 ��  	�
���$��-�  ��1� V 1�12 �����$�ก� ]��]��������$�1�	�
���              
��1��� 
�ก1�  ���� ก�����
#��*��� 24 �1��	�$#�$
)� X  ���$ 16 ������
#����*3ก��'���$����    

78 
 



#�$	�����������# �  (���$ 9) #3ก�1�1�#���/3ก�� ���� 18.15�18.30 �. ���#3ก�1���#�*
�             
���� 21.30� 22.30 �. ���#1,$���
#����������*%����ก1�#�$
)� X ����X�� ���$ 17 ���	�������
����# �  (���$ 9) X.� $�*ก*��$�ก��)ก��# �  1 ��� 2 # ��%��(�%#�$	#�#1/��
)� X �#���1,�                  
#;������)ก��# � 3  � :)���*��*������
ก��������� � �"��#�� 
�%����.,���-�;������ก  ����������
��-���
ก���� 
���* ,	��� # �����1�������
��)$�3����'�� , 

��
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3  � �����*ก*��$�ก ��
ก��������� � �"��#�� 
 �5 1    
��� �5 2  ���  ก��*1,$ก*�ก����:)���������	��*�� 
���1ก���]^�:���	#�/1%#��������# �����#�)�)"       
����% 
$������ 
��#���1,�  	�
���01# #�) ����กX��ก����#�)�)"�����ก1���*
���
)� X   ������
:)���# ���������-������ก
)� X ��������กX�,�X��ก����#�)�)"��������� 1 ��#  �����X�,�������# �����
�X����� ��"���� ��� 30 ��#  X.�$�X����� ��"������-����01#�������X % # ����ก����1���3����       
����3�������01# #�)  ���#1,$�����	��*�ก���� 6 ��# ����� 3 ��#  ����������,��3�ก�����$�1� #�) 
���#
�
����$�����	��*��-����	#�/1%#�#�)�)"  ��ก�ก� ,  ��
ก��  AF3 
1$�%����3����������   
���:)������� ����������ก�����$�����������  �����1�#.ก����*1�  ����������ก;��1$�1ก���]^�      
:���#�$�����X*� www.truelife.com # ��%��$�;�����ก������������ ก�ก���� %./.2548  ����%���
	��	��1��  ��#+�%��/0  �%���)$�:)�����
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 ������	(����������������$
ก�3�����01# #�) �%����.,�  X.�$��
���� 
�*��$ Z ������ ,  ��-�ก��������	
����กก�������������
�����������
�����������������1$# �:)���1
����;�����������#� , 

 

ก�������������  ���  ก���;��#�	�	�
 ���)����*��$ Z ��:��:����������
ก1�         
X.�$�ก���ก��$�1��������# ��;��1&��$�#�	�	�
 ���*��  #;�����������1���$�1&&�'�� 
$  (�%���$  
(�%����������  �������)���%���� Z ก1���	��$���
�� 
�ก1�����
��$� �����#+�(�%  #;�����ก��
ก��������ก�����ก���
�)����  ��#�  ���ก������ก����
ก��	#�#1/������(�%
�*��              
:� ����� �#��� ���*����	#�/1%#� ����� ��# �   "^ $ �%�$������
ก����#
3:� ����� �#��� ���*                     
����	#�/1%#��������# �  ���ก������3�����/.ก0�#�$�ก�X.�$#;����������%)��3
�����ก��� �
�
����)�*����(�%��������������
��$�1�%�1� (Real-time and interactive) ��-�*��   

 
��ก�ก� ,� :)����ก��ก����+3�ก�������.�$��� �����)�+3�ก�����������  	�
:���               

ก��������ก�ก��  ����ก����-�%1�+��*�#�$+3�ก�  ����  ���01# AOL X.�$��-�:)�������ก��
����#������*��
��&�# ��3���	�ก���������ก�ก��ก1����01# Time Warner X.�$��-����01#����   
���1�	�ก   ���ก\ก��'�# ��ก���.,����1ก0'�� ,��-�ก������$�)��������#�$+3�ก�  	�
���01# 
AOL ��-�:)��;�#�$�����������  X.�$��-�������1���3�����ก���)����+3�ก�����  �1$�1,� ���01# 
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AOL .$� ������-�:)�1�;�����
  ���'�# ����01# Time Warner ��-�:)�:��*�����1��#�$*��$ Z        
X.�$�����#1,$��$���01#�����ก1�  #;�����ก���)����+3�ก���1*ก�������X.�$���$�ก��$ก�������           
���)������$�����������   	�
#;����������-����*��  ����  ก����(�%
�*��  ����ก��"^$�%�$
:�������#������*   �ก�����;������$ก��������ก�ก����$#1,$��$���01#� ,  #;�����ก���)����
��$�3*���ก�������	#�#1/��  ��#
3  	#�/1%#�  ก��%��%�  ������%���*���������� Z ��ก�.,� 
(%��*�  %$0��%�)�
�, 2549)  

 
 ����������#/�#
�1,�  ก�3�����01# #�) ���������1�� ;�ก1� (�����) ��������-�           
ก�3�����01## �� :��*(1'2����������ก�������
��$����$�  ����ก�  	#�/1%#�%�,����  ���������  
	#�/1%#��������# �  ���	#�#1/��������ก�1������ก  X.�$ก��������������1,����#;�����ก��       
ก����� �
����$���:�ก��#�*�����01# #�) ������01#�������  ������*��$ Z �1$� , 
 
1.  ก���������'*�����%�%� � 
 
 ก����������#�	�	�
   ���� �#�	�	�
  ����������X�  #;��������# �� �
)�����ก �
�     
���#1�X���ก1���ก�.,�  ���� ก�������%��(�%ก���
�� 
$#�$	#�#1/��# �������
�
��
+3�ก�������
�;���������������
����#������*  ��-�*��  X.�$���$�;��1&��$����*��$ Z ���������-�������$	#�#1/��  
	#�/1%#��������# �  �3�ก�'����%���*���  #1,$�����-��% 
$*1�ก��$  ��������# �#;����:)����	(������.$
����)� (�3�*� � �$���3�, 2545) �1$*1��
��$  ก���������#�$�����#�	�	�
 ����# ��ก���.,���ก�3��
���01# #�) 
 

1.1  	#�/1%#� + 	#�#1/��: �#�	�	�
 ��$	#�/1%#�X.�$��-��������*��  ก1��#�	�	�
 
	#�#1/��X.�$��-������������ก���������ก1�  #;�����ก����
ก��	#�#1/��# �:)���������
*��*���������ก1�:)��;�������
ก�����  ����# ��� 
ก��� interactive show ������ก��-�	#�/1%#��������# �
������ 3G X.�$��-�	#�/1%#�
3�ก������������� �;�ก1�# ���$�1�ก������������#3ก�)����  #1,$�� 
$     
����������� 
$%����ก1��
��$�������������3�  ����������1���$����)�:�����������
�����
         
����
��$�������  	�
�3�$��1$ก�������.$��������
��������
  X.�$������#;�������
�3�ก�'�
���ก���
  ����  �ก���%���*���  �ก������$����""������ Z  �
��$	#�#1/��  #;�������������3
���$�1&&�'�� 
$�����กก���   �*�������ก���$  (wideband)  (�; ��1ก���ก�����%���*���
�����#
��1
�ก0*�/��*��, 2543)  �;���1�����#/�#
  ��
ก����� interactive show � ,
1$����    
��������
��$�1���  �����$�ก��
ก��	#�#1/��
1$��������-��������*��# ��������������ก1�
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�#�	�	�
 	#�����������
��$����ก�������  �*��
��$��ก�*���'�� ,#�$
)� X  (�^3�1�
��� �
���-� #�) ���1����) ก;��1$/.ก0���1
  ����
)������$#���$#;���
ก���)����� , 

 
1.2  	#�/1%#� + ���%���*���: �#�	�	�
 	#����������ก���������# �ก�������  #;����

�������ก���#�	�	�
  VoIP ���� Voice Over IP X.�$��-�����# ��;��1&&�'����)��� 
$�����3�$
��-��%�ก�ก  ��%   ������$��	�
� ����*���� ��+ ก����1�*1��%����1��1&&�'�%�ก�ก  ���������
�ก����^&����$�
��$  ����  ก��� ��1��1&&�'�� 
$  #;����� �������ก�$  ก���ก��^&�����������1�
����)�������  ��-�*��  �1$�1,�.$#;��������#������*��-�	��$����$%�,�����%�����$�1�ก���������
�)����*��$ Z ���� ก�����	#�/1%#�����������
  ก��*��*�����
�� 
$  ������� 	�����"����X�  
ก��ก���
�1&&�'�� 
$����(�%����������
  ������$��.�$# ���-�%1���ก��ก����;��1&  ���  ����
ก������������
�� 
$:�����������
����#������*  ���:)��������#������*������	#�/1%#�*��*��ก1�:)�����
���#1��	�ก  *1��
��$����  ���ก��	#�/1%#�:�������#������* (VoIP) ��$���01# #�) ����# ��� 
ก���
���ก�� True Net Talk  

 
1.3  	#�#1/�� + ���%���*���: IPTV (Internet Protocol TeleVision) ��-���1*ก���# ��;�

���� ��$����	#�#1/�������������#������*��:��:���ก1�  �%�������ก������# �������	
�������)$�3�  
�%������:)��������������ก�1��������*������*��$ก��	�
���� ���;�ก1�����  �����$�ก� ���ก��        
� ��#1/��*������$�� (Video on Demand: VOD)  ���ก��ก1�ก��# �������ก��ก�/:���#�$ IP 
Network ���� ��������
������������������)$� ,  #;��������������$�������
ก��                        
# �������ก��	#�#1/�� 2 #�$ (Interactive TV) # �:)���������*�����$�������������)��%����*��ก1�
��
ก��# �*��)�
)� ' �'��1,� Z ���  X.�$ก�3�����01# #�) ���������ก���������1ก0'�� ,  ��� True IPTV 
# ���������ก�������ก�1����$��
ก��  	�
��
�����% 
$�#��# ��)  ���*��$������
  ���
1$� ���ก�� 
Video on Demand # ���������ก����������ก�1�$(�%
�*��������
ก��*��$ Z ���)���*�������  
���ก��  Personal Storage ��� �ก����
ก��# ������������)������# �*��$ก��  %����#1,$���ก�� 
Interactive ��������ก�����������.$����)�# ����ก���
��� ��*���;��1��% 
$�������ก���$��
ก��
#�$� 	�#	#�#1/���#���1,� 
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2.  ก������������ก�� 
 
 ก�����������$�#�	�	�
 ����ก���%��(�%ก���
�� 
$����#�	�	�
 	#�������  
�#;����:)����	(�������"^$��#
3�����	#�#1/��:�������#������*���  X.�$���ก�������� ,��
)����)�
��$�1�*�� �� 
   	�
ก�3�����01#  #�)  � ����ก��������ก��������#/�%��������1��#� $                    
�����������������*���1ก0'���$��������
  �������;���กก����������������ก��*��# �    
%��*�  %$0��%�)�
�  (2549)  ���������  �1$� , 
 
 1)  ��������
	#�������  ����������#�$�#�	�	�
 # �������*�����#1,$��
#�$��$     
��
������  	#�/1%#���������
  ��������# 
�  #;����� #�$����ก�;���1�������*�������ก�.,�       
�����������ก1�����ก���������$��������
����#������*  .$ก������ก�����ก��# ����ก���
             
��ก�3�����01# #�)  ����  ก��������ก��	#�/1%#�:�������#������* (VoIP) ����# ��� 
ก������ก��     
True Net Talk  
 
 2)  ��������
��#
3���	#�#1/��  ��������
��$ก�3�����01##�)������&����-�ก��������ก��
���)������$�����1��#�$  X.�$����ก�  	#�#1/��������ก�1������ก
)� X   ��������������*��      
:�����������
����#������*�#;�����ก�����ก�����)����*��$ Z # ����ก���
  #1,$ก��"^$�%�$      
����1���	#�#1/��:� ����� �#��� ���*   ����   ก��"^$ �%�$����(#*� �$  Z  #�$�����X*� 
www.trueworld.net  ก������
ก����$
)� X ������
ก��	#�#1/��:���#�$ UBCi �������X*� 
www.ubci.tv ��-�*��    
 
 3)  ��������
����#������*  �กก��# � ��������
����#������*��-���������
������&�               
# �� :)����$��#1��	�ก��-�;������ก  #;�����ก��ก��%1���#�$�����#�	�	�
   ���� ก�����ก��        
# ����ก���
  ���#1,$� ก��������*��ก1�����������
����#������*.$#;�������*��������X*��1,�
������ก��ก1����	
$�
�.$ก1�  ��ก�ก� ,ก��������ก��#�$����#������*
1$��������-��1�*�� �� 
  
���  � #1,$����)�# ���-��������  (�%  �� 
$  ���(�%����������  X.�$*��$��/1
���$#�$ก���������    
# �ก���$���� ���������)$   ���*��$��-�ก��������*������#������*������������)$  �1$# ����01# #�) 
���������1�� ���������ก�����������:����#�	�	�
  ADSL X.�$��-�ก��������ก������#������*
���������)$:���	��$���
	#�/1%#�%�,�����;���1�:)�������ก������*ก�3$�#%� �������'2�  
�;���1�:)�������ก����*��$1$��1��������ก�������� Cable Modem :���	��$���
�
�ก���;���$   
(#�) ���������1�� ;�ก1� (�����), 2548) 
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3.  ก������������'  
 
 ก�3�����01# #�) ���������1�� ;�ก1� (�����) �����1���� �
����#�$�;�����+3�ก�           
��$*������*��ก����ก��������������3*���ก�����$	�ก����ก1�  	�
���5 %./.2548 
���01# #�) ���X�,��3����$���01#
)���*�� �������*�,$ ���������1�� ;�ก1� (�����) ����
)� X       
�ก���01# ���������  %1�+��*�����#3�������*��ก��"��ก� ;���� 30.59 % .$#;�������01# #�)   
� �1�����ก������3���%����.,��ก���� 40 % ��-� 70 %  ������X�,��3���ก:)�����3����
����� ก 30 % 
�1$�1,��'�� ,���01# #�) .$��ก�กก����-���1ก#�1%
��#��� 
����5 %./.2549 ��$:����
)� X 
ก��
��-����01#
��
�����01# #�)  ��������� �
������ก 
)� X   ��-� #�) ���1����  ��������ก����     
�5 %./.2550 (ก�3$�#%+3�ก���
�1�����, 2549) 
  

��ก�ก� ,  ���01# #�) 
1$���X�,��3��#1,$�����$ ���01# MSKC World Dot Com Co.,Ltd 
(MKSC) �ก���01# ��������� ����1�	����#+�ก����-������$�3���� �����X  X.�$��-�:)�������ก��
����#��� ���*���$%�'��
�   �%�����-����ก���
�
�)ก�������#��� ���*��$#�)��*��$1$��1� 
��ก������กก����-�:)��;�����ก�����ก������#������*���������)$����*ก�3$�#%� �������'2�  

 
 /3(�1
  � 
����#�  ก���ก��:)�1�ก����&�������+���'�:)����������01# #�)            
���������1�� ;�ก1� (�����) �����*3:��.$ก��*1�����X�,�ก�ก��
)� X #1,$������  ������$�ก� ����
�ก �
����$ก1�����#�*��������$��ก  	�
��%��
)� X ��-���กX���# ������������ ��ก���$���$
+3�ก�����#�*��  �����������3�:�� # �#�)X�,�ก�ก��
)� X ���  �1$� , (��������#
, 2547) 
 
 1)  
)� X ������ �
��ก:)�����3���������
���ก1��
)�;������ก�.$ 60 % ก��
����-�           
:)�����3����
��&��% 
$��
�� 
�  #;����ก��1�ก�����������$��������������ก�.,� 
 
 2)  #�)������%1�����-�:)��;����� Triple Player ����ก��������ก�������� 
$ ����)�       
���(�%  # ��������#������*���������)$�1�������)�����1�*�� �� 
  %����#1,$���������	#�/1%#�
%����ก1���� 
 
 3)  ก��X�,�
)� X ����
��*��#3�X,;�X�����ก��1�������#�*��%���������ก�����������
# �   ���������# �   X.�$���$������ ,��
)����1��#����$
)� X ���� 
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 4)  ��$:����ก�3��#�)� �$�����ก��#�$+3�ก��
��$���)�'�  X.�$���ก�����
 +3�ก�
	#�/1%#�%�,����  # ����ก��������ก��#�$��������#������*���������  +3�ก������
  +3�ก����
�#�*���%%�����1��  ���+3�ก�	#�#1/��������  X.�$#1,$�����-��$�����ก����&���$ก�3��#�)  
 

�1$�1,�ก���������#�$�����#�	�	�
   ก������������ก��  ���ก���������*���  
	�
��%��ก��X�,�ก�ก����$
)� X #1,$���  #;����ก�3��#�)������ก��
��-� Convergence Player     
# ���/1
3����$��$#3ก���+3�ก���ก�3�� #�) �������ก��# �������3�*1,$�*�	#�/1%#�%�,����  
����#������*���������)$  	#�/1%#��������# �  �����������1��#�$:���������# �   ������,���              
# ��;�����:�����������
�����X*�*��$ Z ���#1,$#;����ก���;����,����ก��
ก��	#�#1/��
)� X             
�����*���������
ก�������������������ก����$#�)���ก��
��-�������$ 
 
ก��,&*���% &�#��กก����������-����ก�"(����/�� ��1 
  
 :)���1
������$ก��������	
����กก���������������$ก�3�����01# #�) ��-� 2 �1����  �1$� , 
 1.  �1ก0'�ก��������	
����กก���������������$ก�3�����01# #�)  
 2.  :��กก���������������$ก�3�����01# #�)    
 
1.  ��ก/0�ก��,&*���% &�#��กก����������-����ก�"(����/�� ��1  
  

�1ก0'�ก��������	
����กก�������������*��$ Z ���������$ก�3�����01# #�)               
# ��ก �
�ก1���
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 ���$�����-� 3 ก�'   �1$� , 

 
1.1  ก��ก;����ก*�ก�  ����ก���1$�1����������������ก���กก�3�����01# #�)   
1.2  ก���;��������,�����
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 :�������*��$ Z ����������01# #�)  
1.3  ก�������#+�%��/0������ก��# ���-����	
����ก�:)�������ก����������������กก�3�� 

                        ���01# #�) 
 
1.1  ก��ก;����ก*�ก�  ����ก���1$�1����������������ก���กก�3�����01# #�)  ���$�����-� 

3 ก�'   �1$� , ���   
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1.1.1  ก*�ก�ก��	��*����
ก��������� �  �"��#�� 
 �5 3 # �*��$���:)�����
ก��               
���	#�/1%#��������# �#�)�)"X.�$��-����01#���������$���01##�)  ��ก��	��*�� 
���1ก���]^�             
# �*���������#���1,�  	�
:)�# �����
ก��������� � �"��#�� 
  ������	��*�� 
�� V *��$ Z              
3 ���$#�$  ���  

 
 1.1.1.1  ก����$ SMS %��%� V (�����) ���
����1ก���]̂�  ��$��# � 4827999        

(3 ��#*�� SMS) 
 1.1.1.2  ก� *4 *�����
����� V (2 ��1ก) ����	#���ก (3 ��#/��1,$)  *1��
��$  

	��*��� V1 ก� *401  ����ก�	#���ก  	��*��� V11 ก� *411 ����ก�	#���ก 
1.1.1.3  	��*:������) UBCAF Vote ���
�1,�*��  �1$� ,   

  -  �����	������)  	�
%��%� AF ������$ SMS ��# � 9000 ("� ) 
  -  �����1����) UBCAF Vote ����[�������$������[����� 
  -  ���) UBCAF Vote ��
)������) Menu ���� Tool ���� Service ����  
                                Application �.,��
)�ก1�
 ����	#�/1%#��������# � 
  -  ก�����ก V # �*��$ก��	��* (3 ��#/��1,$) 
 
��ก�กก��	��*�� 
���1ก���]^�:���#�$ SMS ����  :)�����
ก��
1$��������$�������  

���ก;��1$��1ก���]^�:��������	#�#1/��  #3ก�1�*1,$�*����� 6 ��4�ก���.$�# �
$���  	�
 %��%� C 
(����) ������� ��$ SMS ��# � 4827900 (3 ��#*�� SMS)  ���� ���ก����$�������%����ก1�      
(�%ก���*)� (AVATAR) *1��#�������1ก���]^�#1,$ 12 V  	�
%��%���1�(�%ก���*)� CV1 �.$ CV12 
(����) ������� ��$ SMS ��# � 4827800 (5 ��#*�� SMS)  (X � �%��กX�, 2549) 

 
ก*�ก�ก��	��*���ก����$�������#1,$���# �ก������� ,#�$��
ก�������#+��ก�:)���# ����

	#�/1%#��������# �������#�)�)"�#���1,�  #1,$� ,#�$ก�3�����01# #�) ���*1,$ก*�ก�� ,�%����
�
����)ก���
���ก1�	#�/1%#��������# �#�)�)"  	�
�กX��ก����	#�/1%#��������# �#�)�)"�����ก1���*
���
)� X   
�%������:)�����
ก��# ���-������ก
)� X ;����#1,$��,�ก��� 450,000 ��
  ������X��ก���������� ,          
�%���	��*�� 
���1ก���]^�  ���#1,$
1$��[�	�ก�����:)�����
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 # ���:���
#�$	�����������# �   ��������กX�,�X��ก����#�)�)"��������� 1 ��# �����X�,��������������X����
� ��"������� 30 ��#  �1������-�ก����
%��$������  ��� :)���-������ก
)� X   �����)ก�����$����
�X����� ��"����  �����1�X��ก����#�)�)"�%����;���	��*�� 
���1ก���]^����
  X.�$ก�3��#�)����*� 
�    
X��ก�������;���� 500,000 ������
  ���#�)�)"
1$���������	��*�$ 50 % ก�������  �ก����   
���	��*��1,$�� 6 ��#  ������% 
$��1,$�� 3 ��#  ���#1,$�$��# ��)ก���	��*��#1,$����1,��ก�1����
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����-����	#�/1%#�������#�)�)""�   ��1$�ก��
ก�� AF3 ��$���1�# � 9 ก1�
�
� 2549    
(��0� 
� ������&, 2549) 
 

     1.1.2  ������ก�� True IPTV :)�������ก��*��$*��*1,$����#������*���������)$��$ True 
Internet  �#���1,�   

 
 True IPTV ��-����ก����$ก�3�����01##�)�%������:)�������ก������1���#+����	
����ก      
ก����1����-������ก  �1$� ,  
 
 -  Preview CH01 ������#����$��
ก���1,��;���$ True IPTV #1,$��� 
 -  Breaking News �����1%��#*������� 
 -  Free TV 
 -  Interactive Service ���ก������)�������������$�#
  ��������#����	�ก  ��
$��:�ก 4�  
�ก The Nation  ���1��.ก  ก�3$�#%+3�ก�  ������� Z � ก��-�;������ก  ��#�  �%�$�1$  ��1$����  
�)��$���;��1�  %
�ก�'���ก�/  �1%��#�����,;��1�  �1*����ก��� �
� ��-�*�� 
 -  Video on Demand ���ก�� VoD ����1�$(�%
�*��   ����	��ก� ��
ก��# � ���� Z              
# �%�����  ������������*�  Z ���)���*�������  ��)ก ����ก�������
 Z ����������� � �   ���*��$             
�� 
�����1������������ ก*����  X.�$���ก�� VoD � ,   �������������*��$��
ก��������� �            
�"��#�� 
 �5 3 *1,$�*��1�������ก��.$�1������3�#��
 
 
 ก��������ก�� True IPTV :)�������ก�����;���-�*��$��1����-������ก	#�#1/��������# �      
��$
)� X   �*�;���-�*��$������ก������#������*���������)$��$#�) (True Hi-Speed Internet)          
X.�$�������������#����ก�������;�ก1�  ����������1�������ก���������1�ก���$���$�1&&�'      
(Set-top Box) ��$ True IPTV  X.�$�������1���������1��1&&�'  ������:��1&&�'���*��  
# ����
#�������������������ก1�	#�#1/��  ������$������� 	�  ����3�ก�'����� Z �������������ก 
(���ก 
�*�  *1,$ก������
�, 2547)   
 

ก��������ก��# �ก������������������-�ก����
%��$��ก�3��#�)  ก������� ��ก:)����	(�         
# �*��$ก���������#������*���������)$��$ก�3��#�)  ก�*��$������ก��	#�/1%#�%�,������$#�)  �������
*��$ก��������ก�� True IPTV ก�*��$��-������ก����#������*���������)$#�)  X.�$*��$������ก��
	#�/1%#�%�,����#�)���
����ก1� 
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         1.1.3  ก����
������������ก��:���#�$���$#�$ก����
��ก�3�����01# #�) ��-���1ก 
 
 ก����
������������ก���ก �
�ก1���
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 :������$#�$ก����
   
��ก�3�����01# #�)  �1$� , 
 
   1.1.3.1  �1*���������* School Bus X.�$��-���������*��$������1ก���]^���1$�ก
���
ก�� AF3 � ����# ���1ก��ก��;�����
�1*� ��� 
 
 -  �����X*� www.weloveshopping.com  ������ก��;�����
�1*���������* School Bus  
 -  ���ก�� True Money  ��	#�/1%#��������# �����#�)�)"  ������ก���1�$�$�1*���������* 
School Bus �%������:)���� True Money ����1���#+�%��/0��ก������ก�$# ��1�$%��/0ก������ 
 -  ���01#*1��#�
)� X ��*��$1$��1�  ������ก��;�����
�1*���������* School Bus X.�$����ก� 
*1��#�
)� X ���01#�3���%/���X���*��� ����X������ ;�ก1� (.����ก��) ���01#����� �#����� 
;�ก1� (.�3��0���+�� )  ������01#�� 
$�����
��# �  ;�ก1� (.�� 
$����) 
 -  ���$���%������ Big C ��-�����# �;�����
�1*���������* School Bus �����$�ก Big C 
��-�:)���1���3�����
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 X.�$����ก� Big C ����*��$ Z ��� ��������ก��  
�����3��0���+��   ��������� 
$���� 
  

1.1.3.2  ���$#�$ก���;����$��������ก�� True e-Book �  4 ���$#�$ X.�$��
:��� 
���$#�$ก���;�����ก�3�����01# #�) ��-���1ก  ��� 

 
 -  �1*��$����#�)  �;���1��*���$������ My Wallet ��X�,����# ������X����� ��"����#1������#/  
���� True Move #1������#/  ���� True Shop #1��ก�3$�#%� ����'2�  ������� IT �1,��;�#1���� 
 -  E�Voucher Coupon Slip �;���1��*���$������ My Wallet ���$��
 Z ��X�,����# �����     
True Move #1������#/  ���� True Shop #1��ก�3$�#%� �������'2�  
 -   Credit Card �1*������*ก���� Visa Card 
 -  True Bill �;���������ก��:������� 
ก�ก��������ก����$ True Hi-Speed Internet         
(�����
�����) X.�$��-����ก���ก��������ก�� True e-Book ���ก1����� 
ก�ก��������ก�� True           
Hi�Speed Internet  X.�$���
�%�����������ก���
��ก��X�,���1$������*���ก True e-Book  
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1.1.3.3  �1*� Fun Card �%�����
����%�ก�ก�� UBCi � ;�����
������# � 
�1$*����� ,  ��� 

 
 -  �����X����� ��"���� 
 -  ���� True Shop #1��ก�3$�#%� �������'2�  
 -  ����������+������1,��;�#1���� 
 
  1.1.3.4  ก��;�����
������# ����.ก�ก��
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 ���� *3�ก*� 
AVATAR �1ก���]^�  ��3�(�%  ����  *3�ก*���   ��3��1�#.ก  %1�  ��
�1������� ��� � ;�����
  
������# �   �1$*����� , 
 
 -  �������X*� www.weloveshopping.com 
 -  ���� True Move Shop 
 -  ���� True Life Shop #3ก���� 
 -  ;�����
����$�����$��������* AF3 #3ก�1����� 
  
 ก��ก;����ก*�ก�  ����ก���1$�1�������������������ก���กก�3�� #�) #1,$ก*�ก�ก��	��*
�� 
���1ก���]^���
ก��# ��1$�1����:)�	��**��$���	#�/1%#��������# �������#�)�)"  ก��������ก�� 
True IPTV # �*��$*��*1,$����#������*���������)$��$#�)�#���1,�  ����ก����
������# ��ก �
�ก1�
��
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 :������$#�$ก����
��ก�3�����01# #�) ���� ���:)�����
ก��        
�$�1*���������* School Bus ��$ AF3 :���#�$���ก��#�)�1�� ���	#�/1%#��������# �#�)�)"       
��-�*��  X.�$ก��ก;����ก*�ก�  ���ก���1$�1�������ก�������� ,   �%������,����	
���������� 
:)�������ก��������*��$ Z ��ก�3�����01# #�) �%�����ก�.,�  

 
1.2  ก���;��������,�����
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 :�������*��$ Z ����������01# #�)  

 
 ���01# #�) X.�$��-�:)���1���3���1ก��$��
ก����
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 �������       
# �� �
)�����
��$����$���ก# ��3�  ก�������  ก�3��#�)���������,����ก��
ก�� AF3 �;�����          
:������$#�$����	#�#1/��������ก�1������ก
)� X  	#�/1%#��������# � �����X*� ���������# �     
�������$%��%���*
���  �����*
���������� AF3 X.�$1�#;�%��/0�%���;�����
����ก�:)�����
ก�� 
���#1,$��
ก�� AF3  
1$���
#������������*  ������:)���������#����;��1���$��
ก��#�$
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	#�#1/��"� # � ���$	�����������# �   �%�����[�	�ก�����:)�# ���������-������ก
)� X ����1���      
��
ก�� AF3  
 
  ก�����%�1$������
�����
ก�� AF3 ����-�������$���������	
$������������ก��������    
��$ก�3��#�)�1,�  �����-�ก���%������$#�$���� Z ���:)�����������.$���,�������)������$��
ก��  
�� 
���* ,	������ AF3 �����ก�.,�  	�
���ก������
������� ,ก��*3�����:)�����
ก��%��  ���
��1��������ก������ Z ��$ก�3��#�)  *������������������X� (Convergence) ����
��$�1���  
�1$# �  /3(�1
  � 
����#�  ก���ก��:)�1�ก����&�������+���'�:)����������01# #�) ���������1�� 
;�ก1� (�����) ������+���������# ������� ���01# 
)���*�� �������*�,$ ���������1�� ;�ก1� 
(�����) ����
)� X   ก�������  
 
 �����#�*����-�*1�������������
�� 
$����������������� ��X��1����.,�          
�%�������#�*����-�*1�ก��$# ����$���)�� �� 
*��$ Z ���ก��
��-���$�.$�)����:)����	(��1���
���X�,�  ����������ก��� �� 
���� Z �ก#�)��ก�.,�� (�%���%�/  /� �3���#��, 2549) 
 
 /3(�1
 � 
����#�  
1$���
ก*1��
��$ก������������X�	�
������,����ก��
ก�� AF3 ���
��-�ก���%���
��:)����#�)�)"��ก�3�������ก
)� X �%���	��*���ก;��1$�/���[� AF3 ����$�          
������ก���� �����)��
ก��
)� X ก���������[��)# � 
�����1$:���#�$ www.ubci.tv X.�$��-������X*�        
# �������ก�� Live TV ������#������*  ��� Video on demand �%���������������������$�1ก���]^�  
���#1,$��������* UBC AF3 ���*��� 24 �1��	�$  ����+3�ก�# ����-�����*��$#�) ��� #�)�)"       

)� X   �������#������*����������1,�  *��$�%���/1ก
(�%������	
$���������� ก�����$������ก1�   
��ก�.,�  	�
�������#�*� AF3 ��-�������$�����ก��*��	#
� Convergence ����1,$� ,  	�
��%��
�����X*�ก���-�� ก� �� 
��.�$# �������.$��"���*����$���3������  ����������)��
ก��
�����1$  ����)�
/���[�  ���#1,$����$ Interactive ก1�/���[����$��
�����������.,� (�%���%�/  /� �3���#��, 2549) 

��ก�ก� ,   ���  ����%#
�  (�1�(�0'� , 15 � ���� 2550) marketing supervisor           
��$���01# 
)���*�� �������*�,$  ���������1�� ;�ก1� (�����) ����
)� X  �+���
ก��������,���  
��$��
ก�� AF3 �%���*�ก
,;������� Convergence ��$ก�3��#�) ��� �AF3 ��-�����#�*�# ������.$    
���)#3กก�3��  	�
ก�3��#�)*��$ก���������#�*�� , �������
)���� ��*���;��1���$��  ������           
�3'��������  � ��"���*��������     ก�������*�����$���  ����  �3'�������5�ก��������) 
AF3 #�$����#������*���  ������������   ก��������� AF3 :���#�$#�)�)"���  ����)# � ก��)
)� X   
�%������1,��3'������*��*�� AF3 �����#3ก���ก���กก�3��#�)  ���ก��#1�$#�)�1�� �ก�� ����       
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�������$ก���$�1*� AF3 ����������  �����#+�%��/0ก������  ����#�)��"�ก�����������3'            
��������#  �������)����)� ������ก��*��$ Z ���1,�# ��ก �
�ก1� AF3 ����
��$���ก���
�  

 
��*
��� Positioning (2549ก) ���������ก���;��������,�����$��
ก��������� �          

�"��#�� 
 �5 3 ��������$ก�3��#�)  ������#���������$  �AF3 �)�����%���:�������ก�3��#�)�  ������ 
ก�3�����01# #�) ����;��������,����ก��
ก�� AF3 :�������*��$ Z ����ก� ��*
��� Academy 
Fantasia 3 ���
#����*��� 24 �1��	�$��
)� X   ���:������$ 9 	�����������# �   1����$
��������*  ��*
���������� (e-Book) ��
ก�������
�����1$:������������# �   ��� UBCi 
��� True IPTV 	#�/1%#��������# �������#�)�)"  ��������X*���$��
ก��������� � �"��#� 
    
�5 3 X.�$#1,$���� ,�%�����
������:����	
���#�$+3�ก�#1,$��,� 

 
ก�3�����01# #�) �;��������,�����
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 :�������*��$ Z ��ก�3��

���01# #�)  �
��$�������  �1������-�ก��������	
���ก����� ���,�����$��
ก��	#�#1/��               
����
��$�3�����  	�
�;�����:�������*��$ Z ����ก�  	#�#1/��
)� X   	#�#1/��#�$����#������* UBCi       
#�)��% # �  (True IPTV) 	#�/1%#� �������# �#�)�)"  ����#��� ���*  ���������   ��*
���           
��*
���������� (e-Book) ��������X*��������#�)# ��;��������,����ก �
�ก1���
ก�� AF3  
�����$�กก�3�����01# #�) *��$ก��������ก�����������ก���
���$#�$  �%���*�����$����*��$ก��
# ��*ก*��$ก1���$:)����	(�  �*��
��$��ก�*��  ���,���������1,���-��% 
$���,�������������           
�ก����$�� 
�ก1�  .$��-����,���# �������ก���
  �����������ก������X,;�X���ก1���-�;������ก  
X.�$�#;����:)�����
ก��  ����:)����	(�������$ก�3�� #�) �ก���������������
��� 
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(�%# � 2  ก���;��������,�����$��
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 ��������$ก�3��#�) 

 

 
# ���: ��*
��� Positioning ��1�# � 27 (��$���� 2549) ���� 105 

 

UBC Academy Fantasia 
(AF3) �ก UBC True 

��
����#�*� AF3      
:�����กก�X � Academy 
Fantasia 3 (���������� 
50 ��#) 

���
#���� 24 �1��	�$  
:��� UBC True 

�������)�:�����กก�X � 
������� e-Book 
-  ��*
�����
�����  
   500,000 ��1�   
   ��������ก UBC True 	#�/1%#�������#�)�)" 

-  ��$ SMS 	��*���  
   �����/���[� AF3 
-  	�����$	#�   
   (�%����������   
   ���������� 	� 

�)��
ก�������

�����1$:���         
���������# �   ��#�  
ubci.tv ��� True IPTV 

���
#����:���"� # �   
���$ 9 ���#.  
-  ��
	�0'���
ก��  
   AF3 �����X*� 

http://ubcaf.truelife.com 
-  ����$����)��* ,  ��#�  
   ����ก  ��#  ���	%�*� 
   ��ก��� �
�����)� 
-  ��
����#�*� AF3  
   ��#�  ��$	#�               
   ����������   
   ���������� 	� 
  

��# ��������* 
-  �����X��� 
   ��1���3�1�$�� 
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1.3  ก�������#+�%��/0������ก��# ���-����	
����ก�:)�������ก����������������กก�3��
���01# #�) 
  

       1.3.1 ���ก������)��������  �����
$��:��������$�1ก���]^� AF3  :���#�$
	#�/1%#��������# �#�)�)"  X.�$���:)�����
ก����������1���1����ก�����ก���
�)����  �1$� , 

 
      1.3.1.1 UBCAF  SCORE  ��
$��:������	��*��$������1ก���]^�          
��-�������X��*�%����ก��1��;��1� #3ก�1�1�#���.$/3ก��  �1��� 4 ��1,$  ���� 10.00, 15.00, 21.00 ��� 
24.00 �. (��1���% 
$��1,$�� 
� �1� SMS �ก���
ก���ก���ก�� ������ก�� 3 ��# *�� SMS) 
      1.3.1.2   UBCAF UPDATE  ��
$��:�����������1,$*����1,$���*��$��1��   
�1����ก��  ��$:��������-�������X��*�# ���������3�%����ก��1��;��1������#3ก Z 15 ��#   
(������ก�� 6 ��# *�� SMS) 
      1.3 .1 .3  UBCAF ALERT  ��$ �*��������:������	��*��$�1ก���]^�              
# ��3'�������� ก����� �
����$  �1� SMS ��
$������:����������3���-�������X��*�%����      
ก��1��;��1�����  (��1���% 
$��1,$�� 
� �1� SMS �ก���
ก���ก���ก��  ������ก�� 3 ��#  *�� SMS) 
      1.3.1.4   UBCAF NEWS  �1��)�#3ก����������*3ก��'���������������������     

)� X  ������� � �"��#�� 
���#3ก�����$ ��$����#�$ SMS #3ก�1�1�#���.$/3ก��#3ก�1�  �1��� 3 ��1,$  
���� 10.00, 15.00 ��� 20.00 �.  (��1���% 
$��1,$�� 
� �1� SMS �ก���
ก���ก���ก��  ������ก��      
3 ��#*�� SMS) 
      1.3.1.5 UBCAF INFO (Weekly / Monthly)��
$��:������	��*%����          
���������ก����   
)� X ������� � �"��#�� 
 �1� SMS #3ก�1�1�#���.$/3ก��  ��
$��:������    
��-�������X��*�%����ก��1��;��1��1��� 2 ��1,$ ���� 10.00, 24.00 �. ����������;��1� ����     
10.00 �. (��1�������
�1�����  ��1����1,$�� 
�  �1� SMS �ก���
ก���ก���ก��  ������ก��           
29 ��#*���1�����  �����1�������
�����  ��1���% 
$��1,$�� 
�  �1� SMS �ก���
ก���ก���ก��  
������ก�� 69 ��#*�������) 
  
      1.3.2  :)�������ก���������������*��$ Z ��$#�)  �����$ก�����$�1���
ก��������� �      
�"��#�� 
 �5 3 �����1���#+�%��/0�ก	��	��1��*��$ Z �1$� , 
 
  1.3.2.1  True Move Privilege 	��* UBCAF3 �#������������	#�����#���1,�       
	�
:)����#�)�)"�^3�1������1���#+��1$ก����������������
ก�� AF3 ���:)���-������ก
)� X �����1�    
X��ก����#�)�)"�����%����ก1���*
���
)� X   ����:)�# ���������-������ก
)� X ��������กX�,�       



 93 

X��ก����#�)�)"����*���$������  1 ��#  �����X�,�������# ������X����� ��"������� 30 ��#  *1,$�*�
�1�# � 1 ก�ก\��� �.$ 15 ก1�
�
� 2549   ���������ก�����$�1���
ก�� AF3 :)���# �	��*�� 
��    
�1ก���]^������1����	��*�����-��$�����	#�/1%#�������#�)�)"  �������1�	��	��1���1*��         
���	#�/1%#� 25 �*�$��  �;���1�:)�# ��*���$��(�
���1���ก��$ก��������ก�������1�	��1� 20 %  
���#3ก��1,$# ��*���$�� 5 %  ���������ก 10 % �������# ���$  ��� 15 % �������# � 3�6 
 
  1.3.2.2  True Move Surprise  �3����
)� X "�  1 �����  �;���1�:)�������ก��#�)�)"
��������ก
)� X �#���1,�  	�
:)�����
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 ��[����X��ก����#�)�)"# ������
ก1���*
���
)� X   �������1���
	#�/1%#��X����%����ก#�)�)"  �%����1���#+���
)� X "�  1 �����       
��� 600 ��$�1�  �ก#3ก�1�  �1��� 20 ��$�1�  *1,$�*��1�# � 1�30 ก1�
�
� 2549 
 
  1.3.2.3  All Together Bonus  	��1�%��/0�;���1�:)�������ก��ก����������������  
#�)#3ก����(#  �% 
$���
����������
*��$ Z # �� #1,$	#�/1%#�%�,���� 	#�/1%#�%ก%� (� % X # )  
����5�����#������*  ���ก����#������*  � X �����#������*  #�)��% # �   ���
)� X   #1,$���  ������
��ก��-�	��1�%��/0�%��������-�������ก��	#�/1%#�������#�)�)"���  	�
��������1���1����ก��            
����.$�1�# � 31 +1����� 2549 
 
  1.3.2.4  UBC True Move Pre�view  ��1��������ก��
)� X �����
��������$���� 
300 ��#  �1���#+����	#�/1%#��ก#�)�)"����*���$�� 300 ��# (������ก�� *  5�ก��� 5 	�$�
��     
��# �� 1 ��# ��ก����� , �����# ��ก 3 ��# ��# �1��� 1 ��#  ���*����$��-���# )  %����"�   
���*��*1,$
)� X  %�������1��1&&�'
)� X  %� ��� 31 ���$ �)���� 2,500 ��# (������������ก1�
�3�ก�'� 2,000 ��#)  X.�$	��	��1��� ,�����*1,$�*��1�# � 15 ก�ก�����15 ��$���� 2549  �%�����[�
	�ก�����:)����������
ก��*��$ Z ���#1,$��
ก�� AF3 #�$
)� X �%����.,� (Positioning, 2549ก) 
 
      1.3.3  ��#+�%��/0����������
����������������ก�3��#�)   
  

��ก�กก��������	
$ (link) ก1���$�����X*���ก�3��#�)����  �*��������X*���ก�3��#�)       
# ��;���������)������������������ก��
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 ��������#+�%��/0����ก1�  
�1$� ,  

 
               1.3.3.1 �����ก��$�����X*���ก�3��  #�)   ���������  USERNAME ��� 

PASSWORD  ����ก1����#1�#   	�
���*��$��1�������ก����  *1��
��$����  ก�' # �:)�����
ก��    
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������� � �"��#�� 
 �5 3 ��
��-������ก�����X*� www.trueworld.net �
)�����  ��������� 
USERNAME ��� PASSWORD �1,������������X*� www.truelife.com  �%���������ก��*��$ Z         
�������X*��1,����  	�
���*��$��1�������ก����  ��-�*�� 

 
 1.3.3.2  ก�������	�����*
���
)� X  X.�$��-���*
���������� (e-Book) ��

�����X*� www.ubctv.com �%��������	��� UBC e�Magazine ��1������*3���� 2549 �������*��
�;������$��$�1��3����,�������ก UBCAF3 X.�$*��$�����	���	���ก�� True e�Book Reader 
(Zinio Reader) ก���  �*���ก��-������ก��$ True e�Book �
)�����  ���*��$�����	���	���ก��� , 

 
1.3.3.3   :)���# �X�,�*3�ก*� AVATAR �1ก���]^� AF3 �����1���#+�%��/0������� #�) 

�1$� , 
 
X�,�*3�ก*� AVATAR  V �� 
�  ���� 169 ��#  �1�#1�#  
-  	#�"� :������* 30 ��#  :��� on TrueLife %���� CD 	���ก�� on TrueLife 
-  True Move SIM Card ��# ��ก 3 ��#  ��# *���� ��# �� 1 ��# 
-  �)��$ก��"  "�  1 �ก���ก���� True Coffee (�)��$�����
3 31 +1����� 2549) 
-  �3���1� Meet and Greet �1�# � 18 ก1�
�
� 2549  ����1*���������* AF3 ��1$�[�����      
    25 ��$�1�  ��$�1��� 2 # ��1�$ 
 
X�,�*3�ก*� AVATAR #1,$�3� (13 V) ���� 1,699 ��# �1�#1�#  
-  �1*���������* AF3 ��1$�[����� 
-  	#�"� :������* 30 ��#   :��� on TrueLife %���� CD 	���ก�� on TrueLife 
-  True Move SIM Card ��# ��ก 3 ��#  ��# *���� ��# �� 1 ��# 
-  �)��$ก��"  "�  1 �ก���ก���� True Coffee (�)��$�����
3 31 +1����� 2549) 
-  ���
��*3  � �% 
$ 350 �3��#���1,�# ����3���
�����ก���$   
 
Special Promotion �����X�,�*3�ก*� AVATAR 5 *1�  �1��1*���������* AF3 ;���� 2 ��"�   

	�
������ก�1*�*1,$�*��1�# � 5 ก1�
�
� 2549 X.�$�����#+�ก1�:)�# �X�,� AVATAR 15 #�����ก (30 ��) 
# � TrueLife Shop �����
�������� �#���1,� 

ก�������#+�%��/0������ก��# ���-����	
����ก�:)�������ก����������������กก�3�����01# 
#�) ���� :)����	(�# ����	#�/1%#�#�)�)"� ��#+���1����-������ก
)� X 	�
���*��$�� 
�����1�������ก  
����:)�# �����
ก��������� � �"��#�� 
 #�$
)� X  X.�$����1�X��ก����#�)�)""�   ��ก���X��ก����  
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#�)�)"*������1$�ก���
ก�� AF3 �� ��#+��3����
)� X "�  1 �����  ���:)�# �X�,�*3�ก*� AVATAR 
�1ก���]^� AF3 �����1���#+�%��/0��ก��	#�/1%#�:�������#������*"�  30 ��#   ����1�X��ก����  
#�)�)"  �������1*��)��$����ก��" True Coffee "�  ��-�*�� ��#+�%��/0������ก���1$ก����
�������$ก1�����������������X� (Convergence) ��$ก�3��#�)  # ���� �
��$���ก1�  � ��*
��$� �.,��  
�%���ก��*3�����:)����	(�# �������ก���ก#�)�%���ก�����	(����������กก�3�����01# #�) ��ก�.,�          
	�
#;����:)����	(���������ก��������ก���%����.,��1,�
���ก������ก�����	
�����������3�������กก���
ก�����	(���������ก�3��#�)�% 
$�
��$�� 
�   

 
2.  2���กก����������-����ก�"(����/�� ��1    
 

ก��������	
����กก�����������������
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 ����$���	
���
�ก�ก�3�����01# #�)  5 ���ก��  ���  

 
2.1  ก��������	
����กก�������������ก��*3������ก��ก�����	(�����  ������  ���

���ก����$ก�3��#�)��ก�.,� 
2.2  ก��������	
����กก��������������%���ก���������ก��*��� ���#;����:)����	(�  

����)�1ก������������ก����$ก�3��#�)��ก�.,� 
2.3  ก��������	
����กก��������������%�������$(�%�1ก0'�# �� �ก�ก�3�����01# #�) 
2.4  ก��������	
����กก��������������%�������
����ก:)���1���3���
ก�����     

ก��	��*   
2.5 ก��������	
����กก��������������%�������$�"���1�   ���*��
��+3�ก�           

�����1��#�$ 
 

 ���	
���# ��ก���กก��������	
����กก�����������������
ก��������� � �"��#�� 
 
�5 3  � ��
���� 
�  �1$� , 

 
2.1  ก��������	
����กก�������������ก��*3������ก��ก�����	(�����  ������  ���

���ก����$ก�3��#�)��ก�.,�   X.�$��-�:�	�
*�$���กก��������,�����$��
ก��������� � �"��#�� 
               
# ���-�������$���ก��*3�����:)������	(�����*��$ Z ��ก�3�� #�)  �1$� , 
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    2.1.1  	#�#1/����ก�1������ก
)� X    
 

)� X 1�	��	��1�� UBC True Move Pre�view �����$�1�# � 15 ก�ก�����15 ��$���� 

2549  	�
���:)�# ������1��������ก��
)� X �����
����������� 300 ��#  %����*��*1,$             
���1��1&&�'
)� X %� ��� 31 ���$ "�   (������������ก1��3�ก�'� 2,000 ��#) �%�����[�	�ก��      
���:)�����������
ก���ก
)� X �����ก�.,�  #1,$� ,�����$�����1$ก������-����$��$ก�����$�1�
��
ก�� AF3 .$#;����� :)������-������ก
)� X �%����.,��
��$�������  ��1$�ก���
ก�� AF3 
�����$�*����# �  3  � :)�������ก��
)� X ��� 529,050 ��
  X.�$�ก��ก1��������
# �
)� X *1,$���               
�����������
�
��������ก#��3 6 �����
(�
����,��5 2549 (ก�3$�#%+3�ก���
�1�����, 2549)  

�������  ����%#
�  (�1�(�0'�, 15 � ���� 2550) marketing supervisor ��$���01# 

)���*�� �������*�,$  ���������1�� ;�ก1� (�����) ���� 
)� X   ก�������  ������$# �� ��
ก�� AF3  
� �����ก
)� X �%����.,������' 15-20 % X.�$���ก���
�^1
  ������3������-��%�����
ก�� AF3 
�
��$�� 
��$������  �%�����
ก�� AF ��-���
ก��# �1��.,�#3ก�5  �*�����$����*��$ก����$  
��# ���-������ก�
)��������%����กก���# ���%���
����
���������$# �� "3*���%� �� 
��� ก�������  

 �%���%�/  /� �3���#�� (�1�(�0'�, 11 � ���� 2550)����������������� ���
ก��������� � 
�"��#�� 
 �5 3 ��-�����#�*�# �#;����������)�1ก#�)��ก�.,�  	�ก��# ��������ก����$#�)  ����    
ก����1�������ก
)� X ก���ก�.,�  �*�	�
����*1�����������  �������#�*��ก��
ก�� AF3 �% 
$   
�
��$�� 
��$���%�# ��#;���������	(�����*��$ Z �%����.,���ก�1ก  #�).$*��$� ����#�*�*��$ Z    
�%�����ก�.,�  ����  ก 4�  �%�$  ��������  �%�����
ก�� AF ก���-���
ก���� 
���* ,# �� ��ก�3����.�$   
��������#���1,�  �1$�1,� #�).$*��$� ����#�*�# ����ก���
  .$�*�����$*������*��$ก����$
:)����	(�# �� ����*��$ก��*��$ก1���������ก# ��3��  

 �1$�1,�ก���%����.,���$;���������ก
)� X �����$ก�����$�1���
ก��������� � �"��#�� 
   
�5 3 .$���ก���ก���
�^1
  �����$�ก��-����$# �
)� X � 	��	��1��%��/0���:)�������ก��
	#�/1%#��������# �#�)�)"��������-������ก
)� X ���������%��/0  .$�������3�������;����        
:)������ก
)� X # ��%����.,��1,����ก:)�# �����������*��$ก��*��*����
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 
�% 
$�
��$�� 
�  �*��
��$��ก�*����
ก�� AF3 �1������-�����#�*�# �#;����:)����	(�����)�1กก1�      
������������ก����$ก�3�����01# #�) ��ก�.,�  ����������%����3'������ก1�
)� X ���� �����*ก*��$
�ก	#�#1/��#1����  �%���� ��
ก��# �����1�������
��
��$*�������$  ���� ��
ก��������� �         
�"��#�� 
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   2.1.2  	#�/1%#��������# �����#�)�)"   
 

 ���01# #�) ��-�:)���1���3���
��&���$��
ก�� AF3 ���1�ก*�ก�ก��	��*�����%��:)����
	#�/1%#��������# �����#�)�)"	��*����#���1,�  �.$�
��$��ก�*��;����:)�# �	��*�� 
���1ก���]^�      

1$�$� ;������ก  ��� 13.5 ������1,$*���1�����  �%����.,��.$ 43 % �ก AF2 �����$�ก� ก���ก     
X��ก����#�)�)"�ก�:)���-������ก
)� X   ��������กX�,�X��ก����#�)�)"�������% 
$ 1 ��## �����   
�X����� ��"����  ���#1,$
1$��1������	��*�ก��1,$�� 6 ��#��-���1,$�� 3 ��#  �������$��           
���	��*��-��$�����	#�/1%#�������#�)�)"��1$�ก��,��3�ก�����$�1� AF3  
 

;����:)�������ก��# ��%����.,�  #;������
�����$#�)�)"  �%����.,� 30 % ������# 
�ก1��5# �:�����  
ก��
��-� 5.7 %1�������#  �����%����.,��ก�*����ก������� 16.7 %  ���#1,$��
����ก���ก��
����(# Non Voice X.�$������ก���������,�����	#�/1%#��������# ��%����.,��� 10 % ��$��
���
#1,$���  (ก�3$�#%+3�ก���
�1�����, 2549)  

 
��ก�ก� ,  ���
� %��
$��  ��$:)��;���
ก��]��
ก��*������01# #�)�)" ;�ก1� ���ก�����.$

ก��������	
����กก�������������*��$ Z ��$ก�3��#�)����
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 ��� 
��1�����������#;������
�1�# ����������
�$  �*���-���+ # �#;����ก����
�$����$�����ก�3�����ก���  
�'�# �ก����¢�����&���$#�)ก�����1�:����	
���*��ก�1�# ��*�������*������
  (�%# ���#���
�1��� ��� ;�����)ก���������$#�)�)"# �ก���ก��	�����*����# � 3� (ก�3$�#%+3�ก���
�1�����, 
2549)  

 
ก��*1, $ก*�ก�ก��	��*����
ก��������� �  �"��#�� 
  �5  3  ����1, $� ,   ก�3��#�)                

������*��$ก����
����ก��� SMS # �:)���	��*�� 
���1ก���]^�  �*�ก�3��#�)*��$ก���%������:)�������ก��
	#�/1%#��������# �#�)�)"  �1$# �   /3(�1
  � 
����#�  ก���ก��:)�1�ก����&�������+��             
�'�:)����������01# #�) ���������1�� ;�ก1� (�����) ������+���������# ������� ���01# 

)���*�� �������*�,$  ���������1�� ;�ก1� (�����) ����
)� X   ก�������  �����)ก�������1ก 50 % # �
����1�X��ก����"� ��  
1$������ก��*����1$�ก�����&� ,��,��3��$ก��������3�������;���1� #�)�)"� 
(��0� 
�  ������&, 2549)   

 
�����;�����กก��������	
����กก�������������������ก���%���;����:)�������ก��  

#�)�)"�1,�.$����������1��ก;����:)����#�)�)"# ��%����.,������$# �� ��
ก��������� � �"��#�� 
     
�5 3 ���  �*�*��$�1��กก���%����.,���$:)�# ����#�)�)"�����$��1$�ก���
ก��  X.�$ก�3��  #�) 
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;���-�*��$�;�����	��	��1���ก��)ก����%������:)�����
ก�� AF3 
1$�$���#�)�)"*����  ����  
	��	��1�� True Move Privilege 	��* UBCAF3 �#������������	#�����#���1,�  ���	��	��1��   
True Move Surprise �3����
)� X "�  1 �����  # �:)���*��$���	#�/1%#�#�)�)"�%������1���
	#�/1%#�
�X����%����ก#�)�)"  ��-�*�� 

 
      2.1.3  ����#������*�����������$#�)  
 
ก�3�����01# #�) ����;����������
��$����#������*������������ก������)���������ก�:)���

��
ก��������� �  �"��#�� 
 �5  3 #1,$�����X*�  ��*
����������  	#�#1/�����������                
X.�$��-����,�������(#�1�*�� �� 
  .$��-�ก��ก��*3�����:)�����
ก��# �*��$ก�����$������)��ก �
�ก1� 
AF3 :���#�$����#������*  ;���-�*��$�������#������*���������# �� �����#+�(�%���������)$    
�%�����$�1�����)�����(#�1�*�� �� 
����%�����������ก���������ก�����$�� 

 
#�)� 
��:)�������ก������������%����.,��
��$*�������$  	�
:)�������ก�������%����.,�      

43,868 ��  ���*������ 
�  X.�$��-����$# �� ก�����$�1���
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 #;����           
�����������$#�)� :)�������ก����ก�.$ 412,742 ��  ��$:������
�������� ,��$#�)  �%�����-�        
899 ������# �%����.,��.$ 80 % ������# 
�ก1��*������ 
�ก1���$�5ก���  

 
�1����+3�ก������������$#�)��-�� ก��.�$+3�ก�# �� ���	����   X.�$%���'��ก
��

:)�������ก��# ��%����.,��
��$*�������$  �1���-�:����กก����
%��$���� Bundle ��-��%�ก�ก����ก1�
���ก������ Z ����กก��������ก�� International Internet Gateway X.�$�#;����#�)�1ก0�������-�
:)��;���*��������������ก�3$�#%���������*����  (ก�3$�#%+3�ก���
�1�����, 2549)  

 
��ก�ก� ,  #�)
1$� �:�# �����:)�������ก����ก�3��#�)���������������ก������ก���;����$��

��$ �#�) �1�� �� ���+3�ก����������������
ก����1����� 5 % ���*1,$�������� :)�������ก�������X*�  
# ���-����ก���1�*�� �� 
����#�*����� ก 1 ������
 

 
�������$ก1��������������$ ���  ����%#
�   (�1�(�0'� , 15 � ���� 2550)                  

# ����$�����������������,����ก��
ก�� AF3 # ��;�������-��1�*�� �� 
�������X*���$ก�3��     
���01#  #�) �%���*��$ก���%���
������
�
���:)�������ก������5�����#������*��$#�)��ก�.,�   

 



 99 

������X*�# �� ���,���*��$ Z #1,$��������  �) AF :���#�$����#������*  X.�$��-�����)��)����
�1�*�� �� 
�1,�  ���������*��$ก��:�1ก�1����� ���������5�;������ก  �%������������ ����#�*�  
# ��������������
��$ AF3 ����  ��ก�*��$ก�����ก������ Z #�$�����X*��%����*��  �%�������������)
�
��$�*������  ��������
)�����ก��):�������#������*���  #;���������3ก��ก�.,�  ���� ��������*��$ Z 
�������X*�  ��#%)��3
��ก��� �
������������  �����	����%�$  �����	���(�%  ���$*��$ Z 
������ ,�1�*��$ก������#������*# �� �����#+�(�%�
��$����5�  X.�$#�)��-�:)��;������ ,����*ก�3$�#%�
�������'2��
)������  

 
��ก�ก� ,  (��3+  %$0���#
(��3 (�1�(�0'�, 14 � ���� 2550) �1กก���������ก��*���

������� 
1$���$������������ก �
�ก1�ก���;��������,�����$��
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3   
���)������$�1�*�� �� 
�����-�ก��ก��*3�����:)������	(���������#������*�%����.,� �1$� , ����$# �#�)#;�  
��� ��ก:)�������� ��3'��� AF3 �����3'*��$ก���)%�ก����  ��
ก��:�������#��� ���*                   
�3'ก�*��$��� �
��ก����#������*������������#�)����5�X.�$*��$�� 
��������
�)$�.,�   ��������-�   
ก����� �
����$%�*�ก�����$:)����	(���$�������
  #;������
�����$#�)ก��%�����ก�.,����
        
�*������$���$���$:)����	(�ก�����������1����	
���  ��� �����%�������� Z � �����ก��'�            
ก1��#�	�	�
 ���� Z X.�$ก�������� ,��������
�)�1ก��
�   

 
ก��������	
����กก�������������ก��*3������ก��ก�����	(�����  ������  ������ก��

��$ก�3�� #�) ��ก�.,�  X.�$%���'��ก;����:)�������ก������*��$ Z #1,$ 	#�#1/����ก�1������ก
)� X   
	#�/1%#��������# �#�)�)"  ����#������*���������#�)  	�
���������� ,� ;����:)�������ก���%����.,�
�����$# �� ก�����$�1���
ก�� AF3 X.�$��-�:����ก�)������
ก��  ก��*1,$ก*�ก�ก��	��*         
ก���;��������,���������# ����ก���
  ���	��	��1��)$�:)����	(�*��$ Z # �ก��*3�����:)���
��
ก��*��$ก�����	(��������������# ��ก �
�ก1���
ก�� AF3 

 
2.2  ก��������	
����กก��������������%���ก���������ก��*��� ���#;����:)����	(�  

����)�1ก������������ก����$ก�3��#�)��ก�.,� 
 
ก�3� ���� 01 #  #�)   � ��� �# � � ���$�   #1, $ 	#�#1 /�� 
) � X   	#�/1 %#�%�, �� ��#�)  

	#�/1%#��������# �#�)�)"  #�)����#������*  ��������X*�*��$ Z �1$�1,�ก�3��#�).$���������1�%1�+�
����  ���ก��  ��������� *��$ Z :�������# �� �
)�� ,  	�
���*��$�� 
��������
  ������ 
��������
���
ก���     
ก��������1�%1�+�:�����������  ���#1,$#;����:)�������)�1กก1����������ก��*3������ก��ก�����	(�
������������ก���กก�3��#�)��ก�.,�   
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�����%���'��กก��������1�%1�+���
ก�� AF3 %����ก�3��#�)���������1�%1�+���
ก�� 

AF3 :���#�$����*��$ Z # �� �
)�  X.�$����# �#;���������.$�����;��1&��$ก������ก1�������1�%1�+�
��
ก�� AF3 ��� ��������#������*  ���	#�#1/��
)� X  

 
ก�3�����01##�)�����������#������*��-����$#�$ก���������ก1�:)�����
ก�� AF3 :��������X*�

��ก�3��#�)  X.�$/1ก
(�%����������������#;���������X*�*��$ Z �1,�������������	
$ (link) �.$ก1����  
�1$�1,� ก�3��#�).$�����
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 ��-����,���# ��;����)����ก��*��$ Z �������
��$#�)  *1��
��$  �������X*� http://ubcaf.truelife.com X.�$��-������X*���1ก# �������ก�����,������
����)��ก �
�ก1���
ก�� AF3 #1,$���  �����X*�� ,������������ก������ Z # ��ก �
�ก1���
ก�����  ����  
��*
����������  #�)��% # �   
)� X ��  ����	��  �%������:)�����
ก���)�1ก  ������� 	�ก��������ก��
���������� ,�%����.,�   

 
ก�������������#������*����ก1�������1�%1�+�������������ก��# ��ก �
�ก1���
ก��������� �  

�"��#�� 
 �5 3 � ��ก��
  *1��
��$����  �����X*� www.tureworld.net  �����������-�������ก��
������1�%1�+�/���[� AF 	�
*�$  �%�����-�����ก��$�;���1�:)�# ��1ก�� 
$�%�$  .$���:)������������
"^$�%�$  ����������� 	�  *��*��:�ก��1��1��1��%�$��*  ��������������	����%�$��$/���[� 
AF3 ���� ก���
 (��*����  �3#��ก���, �1�(�0'�, 23 � ���� 2550) 

 
(��3+  %$0���#
(��3 (�1�(�0'�, 14 � ���� 2550) �1กก���������ก��*����������             

������������������ก �
�ก1�ก���������ก��*���������������������$ก�3��#�)���  �ก���������
����#��� ���*��ก���������ก��*�����$ก�3��#�)   �1�#;���� �ก�����	
����
��$���/��             
�%���%�,������$�����X*��1�� *�$# ��������)�������;�ก1������$��
�����  �)�����ก  3�ก���        
���#;����� �������������กก���  ����
��$��������������;��������������X�  �����������������       
�*���*1��������  ������������1�������	
$ก1��
��$��  ก����$��ก1��������X*�ก���-�ก���;�����
������������ก��  �%������:)��������������ก�.,��  

 
 ��ก�ก� ,  	#�#1/��
)� X 
1$��-�����# ��;��1&��ก��������1�%1�+���
ก�� AF3  	�
��%��
������1ก���]^�#1,$ 12 V �����-�/���[���ก�1��1,� School Bus  	#�#1/��
)� X ���������1�%1�+�      
	�
ก����[���������� 	���$������1ก���]^� AF3 �����$�1,���
ก���
��$���;� ����  X.�$�                    
:)����$������������ก �
�ก1�ก����-�#1,$:)�:��*���,���������$#�$ก�����������$ก�3�����01# #�)       
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� #1,$:)�# � �������
�������������
  ก�������  �1กก���������ก��*����1,�	���� 
$����#�$            
����������
  ����ก� 
 
 ��1����#;�������)���������
  ���$���$:)����	(��1������-�ก��
1��
 
���ก�ก����      
�*������$���$�� ก����� �;���1���# ���� AF ��$ Z ����1����1�"^$/���[�# �*����  ���������$  
���$���$#�)  ���$������ ,�1�����������
��$���# ���������
)���� ��*���;��1���$�������-�������
���$+��������$��.�$  �*����������� ((��3+  %$0���#
(��3, �1�(�0'�, 14 � ���� 2550) 

 
����%�1ก$����$ก�3�����01##�)�1,���������-��% 
$ก�
3#+�#�$ก��*���# �#;����#1,$���01#  

���:)����	(�����1����	
�������ก1�  �1$� , 
 
/���1�#�  ����
������8 (�1�(�0'�, 12 � ���� 2550) :)��)����1� AF3 �������X*� 

www.truelife.com ก������� ���$����ก���
1��
 
������������ �*��
��$����;������ 
��# 
�ก1�  
���$ 7 � �*���
ก���%�$��$���
�ก��� �  �������  �*�%�����[����$
)� X �1�ก���-������$+�����       
# ��*��$� �%�$��$ AF X.�$	#�#1/�����$���� Z � ��
ก���%�$��-��1��	�$ Z ���'�# �
)� X            
��[������� AF ���$�1����
ก�� 2 �%�$  �����' 6 ��# �#���1,��  

 
�������$ก1�# �  ���  ����%#
� (�1�(�0'�, 15 � ���� 2550) �����������������        

��1���������-���#+�8��$���  �%����������$ AF3 �.,���  ����� ����1�$����  ���ก�*��$	��	�*        
�1ก���]^���$�������*��# �  �%���������.�$��ก������$��
�����$
)� X   ���ก/���[������� ,          
���ก�*��$ก������������1�$��;������ก  ������� �1��1,�  ����	��	�*��������$���  �%������$����
ก����������	��	�*  ���.$;���-�*��$�������������������-����	
���  ����������$��# ���ก���    
���	��	�*��ก�ก����  ���ก�*��$"^$������������ก:)����������
   �%�� ���1����%��                    
���������	
����ก�#3ก]��
�  

 
ก��������	
����กก��������������%���ก���������ก��*��� 	�
������1�%1�+�

�������������ก��*��$ Z ��$ก�3�����01# #�)  	�
�������# �� �
)� �%������:)����	(�����)�1ก������      
������ก����$ก�3��#�)��ก�.,�  ��ก��/.ก0�ก��������	
����กก�����������������
ก��      
������� �  �"��#�� 
  %����ก�3�����01# #�)  ������ก���������ก��*���:���������1ก ���                  
��������#������*  ���	#�#1/��
)� X   X.�$#1,$ 2 ����� �����*ก*��$ก1����$�%�*�ก���:)����	(�  
ก�������  �����$ก�����$�1�  :)�����
ก���*��*���������$�����$�1ก���]^������� AF3  �*������
��
ก����$  
)� X ����;���������� 	���$/���[� AF3 ��ก��ก�/���$�1����
ก��  #;����:)���
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��$�� �����%��   ���� �$�ก�)� �. ก�� �*��)ก
1� �
 
�����)   ���'�# � :)� ��# � ����
ก��                       
:�����������#������*�1,�  � ����%��# ��������������)�  �����������  �������#;�ก�ก���        
�������X*�  .$����)��.ก���*��)ก
1��
 
��กก���;������������������*��$ Z  # �:���ก��������	
$
������$��������
������#��� ���*  �%�����������#��� ���*��-�����# � ���:)������� ��������                
�������������ก������*���1��)������\���+ก���1��)�����)������$ 

 
   2.3  ก��������	
����กก��������������%�������$(�%�1ก0'�# �� �ก�ก�3�����01# #�)  
 
ก�3�����01##�)  ��-�+3�ก��%���ก�����  �1$�1,�.$*��$� ก������$(�%�1ก0'�# �� ������$�.$

�����1���$��$ก�3��+3�ก�  �����*1,$�*�ก���������������������ก��*��$ Z ����������$ก1�  �������01# 
#�) ��
���������� ���01# �#��������� 
 ���������1�� ;�ก1� (�����)  ����������0�
� %./.2547 
���� ก����1���� �
�(�%�1ก0'�(�
�*�������#�)  ��������� �
��������01#����-� ���01# #�)            
���������1�� ;�ก1� (�����) ������#3ก�1�� , (#�) ���������1�� ;�ก1� (�����), 2548) �������$
������������ก������ Z (�
�*�������#�)�.,���ก��
  ����  #�)����#������*  #�)�1�� �  #�)��% # �   
#�)�)" (��������# �� �������)  ���#�)���1���� (��������
)� X )  �%������:)����	(�����)�1ก���� 
�����3����
ก1�������$ก�3�����01# #�) ��ก�.,�   

 
�������$ก1�  ���  ����%#
� (�1�(�0'�, 15 � ���� 2550)���ก�����.$ก����� �
�����   

�ก	#�#1/��
)� X   ��-�#�) ���1����  ��� ������#�)������������ก1�
)� X ก�*��$����������X�ก1�      
����*�������������$���  �1$�1,����ก�*��$*�ก
,;���������������-��)������ 
�ก1�  �%���������;�
���$��
  ���$��
*��:)����	(����#�)�  5 ������1ก  ��� #�) ���1����  ��-�# �   #�)�)" ��-�	���

	#�/1%#�������  #�)��"� ��� ��"���*��� ��*���;��1�  #�)�1�� ����ก������$��  #�)�������ก��1���
���ก���������������#������*�   

 
ก�
3#+�*����������������ก��#;�������#�)�����-�# ��)�1ก�1,�  ��
ก��������� �          

�"��#�� 
 �5 3 � ������ก��#;����� ���)�1กก1�#�)��ก�.,�  *1,$�*�ก�������ก���1���1���1ก���]^� 
AF3 	�
������1�%1�+�:���#�$
)� X   ��������X*���ก�3��#�)  ���#1,$
1$���:)���1�� AF3            
��-������ก��1��������X*� www.truelife.com  �%���*��*������ก���1�����ก  ����ก�ก���  ������
:)���1������������;������3'���1*�����������*��$ Z ������	��  �%������# �$�����%���'� 
(/���1�#�  ����
������8, �1�(�0'�, 12 � ���� 2550)  .$#;����� ���)�1ก TrueLife ��ก�.,�   
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��ก�ก� ,   ������1ก���]^�#1,$ 12 V ����������
)������� AF3 :)�����1��)�������#�)          
�ก	�0'�����	�	ก�# �*����������� AF �����$�ก��-���
ก���� 
���* ,	���# ���ก��ก�/          
*��� 24 �1��	�$  ���#1,$ก�����$��������*# �1�ก�����$������������ก����$#�)����$��
��������*  ������$	�	ก���$ก�3��#�)����# ��������*  #;����:)�����
ก�� AF3 ����1��)�������#�)
�
��$*�������$*���ก�����$�1�  (�����**�  ��$��ก�*, 2550) 

 
ก������$(�%�1ก0'�# �� �ก�ก�3�����01# #�) 	�
ก������$*�������� #�) ���:)�������ก��              

� ���������������#�)������ก��# ����ก���
���������*�����$����*��$ก��# ��*ก*��$          
��$:)����	(�����
��$�������  #1,$� ,  ������ :)����	(�����)�1ก����3����
ก1�*��������#�)  �ก��*3��    
���:)����	(�����ก���	(�������������ก���กก�3��#�)  ���
1$�������1ก0��)ก������:)����	(�      
�ก������$�1ก(1ก� ���	(�������������ก����$ก�3�� #�) *����  ���� :)�����
ก�� AF3 #�$
)� X      
� ����$�1ก(1ก� *��
)� X ������-������ก*����  �����$�ก������1�����
)� X � ��
ก��	#�#1/��# ��      
���*��$ก��*��*������
ก�� AF ���5*�� Z ��   ���:)�����
ก��# �������������	����$�1ก���]^�
# �*���������������X*� www.truelife.com �����1����-������ก�����X*�  �����$�ก�)��.ก��3ก����  
�3����
  ���:)ก%1�ก1��%���� Z # �����)�1กก1�#�$�����X*�  ��-�*�� 

 
2.4  ก��������	
����กก��������������%�������
����ก:)���1���3���
ก�����     

ก��	��*   
 

��������
ก��������� � �"��#�� 
 ���-���
ก����# ���ก��ก�/*��� 24 �1��	�$        
���*��$� ก��1�$�����$��������*��#3ก�1�����X.�$*��$���$������'��ก���$#3���ก�.$       
100 ������#�1,�  �*�� ก�3��+3�ก�;������ก# ����ก����1���3���
ก�� ���� ������$��������X �  
���$���%���������กX   ���:��*(1'2��%�# �  ��-�*��  X.�$���������
ก�� AF3 �����1�             
�$�������1���3���
ก�������' 100 ������#  �1����������3�$������'��ก���$#3�#1,$���    
X.�$:)���1���3���
ก�������� ,������#;�	�0'��]$����
ก�� AF3 (�����**�  ��$��ก�*, 2550) 
1����$����������$�����$��������*���*����1�����  ���� 	��	��1��# � �ก �
�ก1� AF3             
����   ����X � �; �/���[�  AF3 ����-�%� �X��*���   1������� ��*	�
���:)� ���; �]� ����X �                       
����ก�1*�������$��  ��-�*�� 

 
��ก�ก� ,�)������
ก��������� � �"��#�� 
 ��-���
ก���� 
���* ,	���# ����:)�������     

��������	��*�%����� 
����# �*��������  :)�# �� �����	��*��ก# ��3����-�:)����  X.�$ก�3�����01# 
#�) ���������	
����ก�)������
ก��� ,  *1,$ก*�ก����:)�# ����	#�/1%#��������# �#�)�)"�#���1,�            
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# �������	��*�� 
���1ก���]^����   �.$�
��$��ก�*��
1$�$� :)�����
ก�����:)�	��*�� 
���1ก���]^�
��-�;������ก  ��������ก:�	��**���ก�����$�1�# �� ;������ก�.$ 13.5 ����	��*                
X.�$�����-��$���)���������' 40 ������#  (Positioning, 2549�) 

 
����
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3  ก�3�����01# #�) ��-�:)���1���3���1ก����
ก��  

���#1,$
1$� :)���1���3���
ก����
���� Z � ก���
��
  ���� ������ก	��� 
  ������$��������X �  
:��*(1'2��%�# �  ��-�*��  	�
:)���1���3�������#;�	�0'��]$����
ก��  ����  �����1�������
��$������ก	��� 
��-�����# ���ก�����
#;�  ����1ก���]^���������������X �   �����)ก���                
# �� *������X �  ������$������%)�%�# ������$�,;���$���� AF3 ��-�*��  #;������
ก�� AF3        
� ก�3�����01#*��$ก����-�:)���1���3���-�;������ก  .$����1��$�������1���3���
ก����ก�.$     
100 ������#  X.�$������3�$������'��ก���$#3�  ��ก�ก� ,��
ก�� AF3 
1$�����
����ก    
ก��	��*�� 
���1ก���]^�  X.�$���$��-�:)�����
ก���ก���$ 9 	�����������# �   ����ก
)� X   � ก#1,$
ก*�ก�ก��	��*�1,�
1$�������%���
��:)�������ก��	#�/1%#��������# �#�)�)"���� ก���
 

 
2.5  ก��������	
����กก��������������%�������$�"���1�  ���*��
��+3�ก�          

�1��#�$ 
 

  ��
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 �������$����:)ก%1�������$���)ก1�/���[� AF3        
���
ก�����
#����*��� 24 �1��	�$ #;�������)�)��.ก���� �����ก �
����$ก1���
ก��	�
����)�*1�  
�%������������;������������*�)��% 
$��  :)���ก��������)�����/���[� AF3 ���� ��*�
)�������           
���*�������  ��ก�������)��.ก:)ก%1�  �����������-�������.�$��$�����;������$/���[������� ,   

 
���#1,$
1$� �����X*���-�%�,�# ��������"���1���$/���[� AF3 ��ก������$����:)ก%1�  

*��*���������  ���1�ก�ก���*��$ Z ����
��$*�������$  .$#;����ก�3��:)���# �*��*������ ��������    
����
ก��������� �  �"��#�� 
 �5 3 ����ก����*��$ Z ���*1�  �%��������ก��������:)ก%1�             
�ก��
��-��"���1�# ����ก;��1$������1���3�:�$����$������1ก���]^�������   

 
+ ��
3�  �1���/3(	�� (2550) ������$�����������������#���������$�#��3������;���� 

AF ���  �����;������$ AF ��-�:����กก�����ก������$ก�
3#+�#�$ก��*���# �� �������

�����*�����
ก������$����:)ก%1���$��� (Passion Marketing) ��-�ก�����ก��*��
���ก        
ก��#;�ก��*����������$�����1�%1�+�ก1��)ก���  	�
������กก�����ก��*��$ Z �1$� , 
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1.  ����$�����1�%1�+�#�$����'������$�����' 1 �����  ���� 3 �1�������ก  # �����$
�����)��.ก�������'�%3�$��ก ��� ก��	��*  X.�$��-�ก�����$��ก�
��$�1����.$����'�# ��������  
	�
��/1
ก�����ก������$(��ก���-�3���
# �*��$�ก+3�ก��1��#�$���� Z X.�$���$� ,������������' 
3 ������#���1,�  �%����������ก�����ก� ,����ก���������������
 

 
2.  ก������$��� AF �
)���� ��*���;��1�  ���
ก������$ Contact Point  ����3��1�:1�     

:�������*��$ Z 	�
��%��# �   ��ก��ก�/��-� Brand Contact Point # ��1�����ก  #;�������)���   
���������
*�  ������ก1� AF �������$�,;�  ���)ก����
�������$�,;����
  ��ก�������)��.ก����ก1�  
:)ก%1�  ���
1$�  Contact Point ����# ��
)���� Z *1� ���� SMS ����#������*  ��#�)�  	#�/1%#�������  
��-�*�� 

 
3.  AF � ก������$ Theme # ���-�ก���� 
� (Academy) ����$ก�����ก��������ก����� 
��)�

*1,$�*�"^ก���  ����� 
����$�%�$  ������:)��������
�3��  �������
  � ����'��ก� 
��������         
����������$��  � ������-������������ก �
����$ 

 
��������
ก�� AF3 ���$����ก�*��  �*�����:)ก%1�
1$�$�
)�  
������
�.$	�ก��#�$

+3�ก�*�������$*����  ���������-���������*  ����  (�%
�*��  ���ก��#1�$1�#1������# �
�
*��$����#/   

 
���#1,$  �3ก�   ����1
����* (2550) �����������������
��$�"���1�/���[� AF �����

�1���� ��1ก����*��$��
� ����"���1����������ก����1���3�:�$����$/���[�������*��$ Z ���
�1$� , 

 
-  ��������ก������# � 
)� X   ���� 340 � 2,000 ��# *������� 
-  ���	��*:���	#�/1%#�������#�)�)"  ��� �
���� 100�10,000 ��#  ��ก���
�.,��
)�ก1�   

��$�� 
�� 
-  X�,����,�  �3�ก�'��� 
�� AF ����������*#3ก�1�����  ������� �
*1��������' 200 ��#  

����3�ก�'�ก���� 
�������' 1,000 ��# �����*��3�ก�'��*�������(# 
-  ��1�������ก����#������*���������)$  �%����1���������������X*�*��$ Z ������ก����� �
 

500 ��#*������� 
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-  X�,�X �   � � � ��$ก�3��/���[� AF ��� �
���� �:���� 150 ��#  � � � ���ก�����$�1�         
����������*#3ก�1����� 2,000 ��#  � � � ก�����$�3�*��$ Z ���#1,$ ��������� 	�  ����1��1,��)�   
�3��� 200 ��# 

-  X�,��1*�����������*  �����1*� 500�2,500 ��#  �.,��
)�ก1�������$��������*  ���
*;�����$# ��1�$ 

-  ��1��#1���#��$�# �
�*��$����#/  ��ก��-��%�ก�ก#1������������ 
�����'��1ก����� 
 
���01# 
)� X  �"��#�� 
 ;�ก1� ��-����01#��.�$��ก�3��#�)  # ���-�+3�ก�������1�ก��/���[� 

AF 	�
��%�� ��������)��(�%�1ก0'� ��$���������/���[��
��$*�������$ ���;�ก1���%��           
ก����ก�#��1��1,�  ���$��������*  �*�
1$����.$$�����$����  (�%
�*��  %� �X���*���  %�+ ก�        
�
��$����$�� ก���
 (����� 
�  �1
�3��ก, 2550) 

 
 ก�*�ก�  �%�&	���  ก���ก��:)�1�ก�����01# 
)� X  �"��#�� 
 ;�ก1�  
���1����
)� X        

�"��#�� 
  ������	��� ก������01#���� Z *�$# �/���[����1$ก1���-�# ��)�1ก���� �"��%�$*��*����
�ก��
ก�� ������� � �"��#�� 
 �
)�����  

 
ก�**�ก�  �%�&	���  ��[��:
���  ���
�����$���01# 
)� X  �"��#�� 
 ������.�$���ก           

���������/���[� ���� ������1ก���]^� AF ����-�%� �X���*���  /���[����� 70 % �������01#��� 30 % 
������ก� � ���*�  ������������*  ก�� ������$��
����ก�����X��������' 50 %� (Positioning, 
2550) 
 

��ก�ก� , # �$����*
��� Positioning (2550) ����1�(�0'�*1��#�/���[� AF ;����       
9 ��  # �	���������� :�$���
��$*�������$  �%����������)��ก �
�ก1���
����กก����-�/���[� AF  
%����  

 
-  ก����-�%� �X���*��������� ������ก��  ���� 	�0'���1ก�
��
�*�������  �����
���

��� �
  1 ������#  *�� 1 ก�3��/���[� �����' 3 ��  �.,��
)�ก1�ก�����  ������$
)� X  �"��#�� 

ก1������$������ 

 
 
 



 107 

-  ก�����$��������*  ��ก��-���������*# �
)� X  �"��#�� 
1��.,�  /���[������1������$
�ก
)� X  �"��#�� 
	�
*�$  ���� Musical Show *�� �$�� �$�� �$��/��������* School Bus            
X.�$�.,��
)�ก1������1$��$/���[� 

-  ��������*�������ก*��:1�  ���:)�# ���$*��$ก���$��*� �������ก�1%�*��$�� 
��������

�1��	�$�� 120,000 ��#  ���� ����������*��$*�� ����������#���  �*������ก���*��$ก��          
�$��*�   /���[�ก�3�� (��� �
 3 �� ���$ 9 �%�$) *��$�� 
�����$��� 80,000 ��# 

-  ���$�������(�%
�*��  �.,��
)�ก1�ก�����ก1����
��1$  ���$  ������1���$
�1ก���$���*��$�����#����  ��� �
 10,000 � 30,000 ��#*����.�$*�� 

-  #1���*��$����#/  ��
�����1ก%1�  ��ก�
)����:�	��	��1���1��1,�  �*��������
)����:�
	��	��1���
)�����1ก�����*���� 

-  ก����ก�1��1,��%�$X �   � � �   /���[������1��������$�ก
����
 
 
$��# �
)� X ��$/���[���$  ����  ��������*# �1�	�

)� X  �"��#�� 
 /���[� AF �����1��$��

�����$��������$*���$#1,$���  �*��������-�%� �X���*������ก1�����������  �����1�$���ก     
���01#����  #1,$$��	���*1�  �������$��������*  /���[������1������$ 70 % ���#�$���01#
)� X  
�"��#�� 
�����1���
���� ก 30 % 	�
/���[�# �����1�������
��)$ ����*3�
 AF3 ���" AF2 ��
 
AF2 *��$� ��
�����ก�.,��.$ 10 �#�� ������# 
�ก1�ก�����������-�/���[� AF  

 
+3�ก�ก��1�ก��/���[� (Artist Mangement) ��-�+3�ก�������ก�3��#�)  # ���-�:����ก

ก��������	��$�1$��$��
ก�� AF ���������
���*1��1ก���]^� AF �#;����� ก�3���"���1�  
��$/���[� AF3 �1$�1,�ก�3�����01# #�) .$1����� �:�*��
��+3�ก�����/���[� ���� ก����ก      
�1��1,��%�$  1�� ���*���������*  #;�ก�ก���*��$ Z ����ก1������X���# ���1���3�ก�����$�1� 
����.$ก�ก������� Z  �%�������ก����
����ก����01#���/���[����1$ก1�����  
1$��-�ก�
3#+����ก����       
��$��
ก��������� � �"��#�� 
 ����1�������
��
��$*�������$  �%�����$�1���
ก�� AF ���5*����    
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2�ก����������#��.�)f�# 
 
 �����X*���$ก�3�����01##�)# ��;��������,���  �������  ������  ������ก��# ��ก �
�ก1�
��
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3  �  �1$� , 
 
1.  http://ubcaf.truelife.com ��$���01# 
)���*�� �������*�,$ ���������1�� ;�ก1� (�����) 
2.  www.truelife.com  ��$���01# #�) ���*�� �����*����#�����#� ;�ก1� 
3.  www.trueworld.net  ��$���01# #�) ���*�� �����*����#�����#� ;�ก1� 
4.  http://ebook.trueworld.net ��$���01# #�) ���*�� �����*����#�����#� ;�ก1� 
5.  www.ubctv.com  ��$���01# 
)���*�� �������*�,$ ���������1�� ;�ก1� (�����) 
6.  www.ubci.tv   ��$���01# 
)���*�� �������*�,$ ���������1�� ;�ก1� (�����) 
7.  www.truetv.in.th  ��$���01# 
)���*�� �������*�,$ ���������1�� ;�ก1� (�����) 
8.  www.truemove.com  ��$���01# #�)�)" ;�ก1� 
9.  www.weloveshopping.com ��$���01# #�) ���������1�� ;�ก1� (�����) 
 
1.  http://ubcaf.truelife.com 
  

�����X*�  http://ubcaf.truelife.com  ��-������X*���1ก��ก���;��������,���  �������     
������ก��*��$ Z �ก �
�ก1���
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 X.�$���ก�����
 

 
1.1  UBCAF HOME: ����	���% 
 
1.2  About UBCAF  
 
        1.2.1  Program Format: ��$��$�1��;���1�:)���� , � ���������� UBCAF 3  
        1.2.2  Schedule: *���$ก��*��*������
ก�� AF3 �ก����*��$ Z  
        1.2.3  Trainners: ����;���):)��������
ก��  
        1.2.4  Candidate: ����1*�:)��������$�1�  ���)������� 	����� 
        1.2.5  Academy 360: �
 �
���#1,$(�
�����(�
��ก������ก	��� 
# �:)��������$�1� 

    ��/1
�
)�����ก1� 
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1.3  Updates  
  
        1.3.1  News Update: ������������������������$#1,$ 12 V (*1,$�*������ก�����$�1� 

                                �.$�^3�1�) 
        1.3.2  Interview: �#�1�(�0'���$�1ก���]^�  ��)  ���%�������$�1ก���]^� 
        1.3.3  Vclip VDO: ������� 	���$�1ก���]^�  %����#1,$� �;����
�
���ก�� 

    (�%��*3ก��'� 
        1.3.4  Score Board: *���$�����  ���ก����3������ ��$�*��� V   

                                #3ก�1� (
ก�����1������) 
       1.3.5  Score Alert: ��1���*���:������:��� SMS   X.�$��������1��:���#�$   

    �����X*�  ����ก�)����ก�����ก�� SMS  ���  ���
��
1�ก���$#��� 
�               
    	�
��$ SMS ��# � 4827744  (��%�� True Move)    

        1.3.6  Score Update: 1��;��1��������$�1ก���]^�:��� SMS 	�
� ���ก��  
                                1)  Status Update: �1%��#:������	��*���;��1�  ���������ก�� 

 1��;��1��1ก���]^�	�
���$��-�ก��"�����  (��%�� True Move) 
                                2)  Daily Status: *��*�����	��������	��*��$�1ก���]^�# ��������  
                                     ������$�1�  �1%��##3ก�1��	�$  (��%�� True Move) 

                  3)  History: ���������:������	��**1,$�*��1�������ก  ��.$�1�����  
  �3�#��
  �1%��#��
�1�����
ก�����1������ (��%�� True Move) 

 
1.4  Community  
 
        1.4.1  Fanclub: Fanclub AF3 link ��
1$ http://club.truelife.com/affanclub  
                  X.�$�������1%��#�������  :�ก�����ก��  ������������������ก����    
                  AF 3, ������3ก��$*1£���������*"� , ]�ก���������$ก;��1$�������*��� V   
                  ����'�ก������, �)����1*�  �1��1,�����  ��� Photo Gallery ��$�*��� V   
                  ���%)��3
��ก��� �
����������������������� 

                      1.4.2  Webboard: ������������%)��3
��ก��� �
�������������ก �
�ก1���
ก��  AF3 
                      1.4.3  Blog: ��-������������ ���$�1ก���]^�#1,$ 12 V  �������� ���$:)�# �������� 
                                ��
ก�� AF3 
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        1.4.4  miniHOME: ��������*1�# ��ก�������$���  ����)�*��$ Z ��$�*��� V     
    X.�$���ก�����
  (�%���
 (Photo Album) , ����� � (Blog) , ����1*� (Profile)  
    �����3��
 �
�����"���1�������#1ก#�
������ก;��1$��ก� V # �*�������� 
    �� Guest book 

        1.4.5  On True Life: ก��*��*1,$ On TrueLife 	���ก����#���
*1� avartar  
                                 *1�ก���*)��1ก���]^�#1,$ 13 ��  �����)��1*��# ��#��1ก���]^�#1,$ 13 �� 

        1.4.6  V diary: link �� miniHOME ��$�*��� V 
 
1.5  UBC Mobile 
 
        1.5.1  Vote Chat: ����;�ก�� Vote, Chat, AVATAR Chat #�$ SMS  

    (��%�� True Move) 
                      1.5.2  Mobile Service: ����;�ก����1���1����ก������  :������  ��$:���#�$  

    SMS �ก�:)�# ����	#�/1%#��������# ����� True Move 
                      1.5.3  UBCAF Info Pack: ���:)�������� True Move ��1���1����ก�� SMS   

   ��
$��:������  %����ก��1��;��1������ 
                      1.5.4  WAP Service: ����;����ก���ก wap.ubcaf.com # ����:)�������ก������    

   True Move *��*������  :������ ���:�ก����������������  ���#1,$ 
   ���������$����������������������  ��������	������ก��*��$ Z  
   # ��ก �
�ก1���
ก�� AF3 ��� 

        1.5.5  Dancing Game: �����	����ก��*��������1�� 12 �1ก���]^����� 40 ��# 
                      1.5.6  UBC Privilege: ��
���� 
��ก �
�ก1�X�� True Move ��������#+�%��/0     

   �;���1�:)�	��*�� 
�� AF 3 ��������-����	#�/1%#������� True Move 
 
1.6  Cool Stuffs  
 
        1.6.1  Music Station: "^$�%�$# �/���[� AF3 ���$���*����1����� 

          1.6.2  Music Video: ����������� 	���$�1ก���]^����1��1,� School Bus 
        1.6.3  AF Shop: ��
��������$��
ก�� AF3  link ��  www.weloveshopping.com 
        1.6.4  AF Biding: ����)���������$��
ก�� AF3  link ��    

    www.weloveshopping.com 
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        1.6.5  Photo Gallery: ���(�%*���1�����ก�1ก���]^�#1,$ 4 (�� (�%��������*   
    �*����1�����  ���(�%��������* School Bus 

        1.6.6  Concert AF3: �1� ���� ����# �;�����
�1*� School Bus ���*���(�� 
 
1.7  True Service 
 
        1.7.1  Live Interview: link �� www.trueworld.net  �����
�ก�/ก���1�(�0'� 
                  ���1ก���]^�# ���ก�ก����������� � �"��#�� 
 ���*����1����� 
        1.7.2  Net Radio: link �� www.trueworld.net  ���� �%�$�;���1��"� UBCAF  

    #3กX X1��   
        1.7.3  Special Scoop: link �� www.trueworld.net  �ก)��%��/0  (�%���
�ก�/   

    *��$ Z ��-� ������� 	� 
        1.7.4  12 V Jukebox: link �� www.trueworld.net  ���"^$�%�$# �������1ก���]^����    
        1.7.5  AF Sneak Peak: link �� www.trueworld.net 
        1.7.6  E-Book: link �� http://ebook.trueworld.net 
        1.7.7  IPTV: link �� www.truetv.in.th 

 
2.  www.truelife.com 
 
 �����X*� www.truelife.com ������	
$���ก�����X*� http://ubcaf.truelife.com �%������:)��� 
����������)��3����������  # ��;��������,����ก �
�ก1���
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3  �1$� , 
 

2.1  Fanclub: ��-�����# �1�*1,$�.,�	�
:)�# ��������������-�������.�$��$��
ก��������� � 
�"��#�� 
 #3ก�5  X.�$� #1,$:)������������$�1����*���(��  �"���1���$/���[� AF ���:)���1���3�
ก�����ก����1,$� ,  X.�$(�
����1�� ���ก��*��$ Z ����ก� 

 
- �1%��#�������  :�ก�����ก��  ������������������� Z �ก���� AF 
- ������3ก�1�*1£���������*"�   ���ก�ก�����-�;������ก 
- ]�ก���������$ก;��1$�������*��� V ����ก���ก����� 
- �)����1*�  �1��1,�����  ����)���$�*��� V 
- %)��3
  ��ก��� �
��������������  Webboard 
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��������$ Fanclub � ,� #1,$  AF FAN CLUB X.�$ ��-��3������������$:)��������

��
ก��������� � �"��#�� 
 �5 1 ��� 2  ���� AF 3 FAN CLUB ��-��3�����������;���1�:)���
��
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 	�
��%��  X.�$ก����1
��1,$� ,�3�$/.ก0���
ก��������� � �"��#�� 
 
�5 3 .$�����������������$ AF 3 FAN CLUB �#���1,�  (�
����1����ก�����
 
 

        2.1.1  AF Fan Club (Join This club): �����1�������$#��� 
�ก��ก Username ���   
                  Password X.�$���������  Username ��� Password ����ก1������X*�  

                                www.trueworld.net ���  
   

        2.1.2  Main Menu 
   1)  Club Home 
   2)  Member: #��� 
����� �)� ��$�����ก  ����1�# ��������-������ก   

                       ���#1,$� ก��1�����(#��$�����ก����
)����1��� 
   3)  �����$���"���1�: ��-�%�,�# ���������������������������1�%1�+����� 
         �;����������X*�# ��ก �
�ก1��"���1���$/���[� AF  # �ก�3���"���1� 
         1�#;��.,� 
   4)  Guestbook: ��-����,�# ����:)�����
ก��# ��������/���[� AF3  ������ 

                        ������#1ก#�
  ������  ����]�ก���������������1ก���]^���� 
   

        2.1.3  AF News  
    �1%��#�����1ก���]^�: �;�������������������������$:)��������$�1�#1,$ 12 V   

                                    X.�$��������*��� (Lifeon) ��-�:)��� 
�  ������:)�������������$����������� 
                                         

        2.1.4  Interview  �#�1�(�0'�: �;������#�1�(�0'���$�1ก���]^� 
 

        2.1.5  AF Activity: ก�ก���������3ก  ����ก�  ก��������3ก��$�1*���������* AF3 
                                ���*����1�����  ���ก�����ก�/��
����:)�	���  
   

        2.1.6  �������� 
��������3
ก1�: �;���������1*���$�1ก���]^�#3ก V �����[�	�ก�� 
    ��������ก�����$�������#1ก#�
  ������ก;��1$��1ก���]^�# �*�������� 
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    2.1.7  Webboard AF3: ���������# ���������ก������������%)��3
��ก��� �
� 

    �����������ก1���� 
   
                  2.1.8  Gallery Concert: (�%���
�ก�/��������*#1,$ 10 �1�����  
   

        2.1.9  �1��1,��� �
��1ก���]^�: (�%��$�1ก���]^�#1,$ 12 V  
   

      2.1.10  Gallery �1ก���]^�: (�%���
�ก�/��$ก�����ก�� AF3 *1,$�*�����1�����ก 
    :)��������$�1� �ก(��*��$ Z #1������#/  �.$ก��1���������* Love to Share          
    ����ก� 
        -  �1���$�1ก���]^��������� 

   -  ���� Academy Fantasia 
    -  (�%$�����$���� UBCAF3 
   -  School Bus 
   -  Dream Catcher 
   -  Love to Share 
   

      2.1.11  *��*�������$��1�   
  

��ก�ก� ,  �����ก
1$������������	
$��
1$ Blog ��� miniHOME # ��ก �
�ก1���
ก��    
������� � �"��#�� 
 �5 3 �� �����X*� www.truelife.com ���  �1$� , 

 
2.2  Blog: ��-������������ �# ��ก���1�#.ก�����$���  �������#1��  ��������������

����*1���$�*����� X.�$���*��� Blog  ���ก�����
 
 

        2.2.1  �����$���#3ก�$��3��ก �
�ก1� AF3 #1,$ V *��$ Z ���:)����ก����1���3����� 
                                 �"���1� 

 
        2.2.2  ���ก������� Blog # ����������
 �Tag� ���� Keyword *��# �*��$ก��           
                   X.�$ TrueLife ��-������X*���ก������#/# ���� Tag ���)����� , 
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       2.2.3  ��$�������  ���$�������������
1$:)��� 
� Blog 
 
2.3  miniHOME: ��-���������*1�# �����ก�������$�����������)�����*1�*��$ Z ��$�*��� V

���ก�����
 
 
         2.3.1  Photo Album �)����
��
�ก��$�*��� V 
         2.3.2  Blog ����� ���$������1ก���]^� 
         2.3.3  Profile  ����1*�����*1� 
         2.3.4  Guestbook ��3��
 �
��ก������"���1� 
 
2.4  TrueLife on Download: ��������	���	���ก����# On TrueLife ������1������ 

1.2.0 	�
�1ก������ 13 �1ก���]^� AF3 ��ก�ก��������������$������3ก�������  �%�����ก�ก
�� �1&�1ก0'���ก����#��-�*1� avatar �)��1*��#1,$ 13 ���  
1$����������#��#��-��1ก���]^�
��	���  %)��3
ก1��%����:���#�$ avatar �1ก���]^�#1,$ 13 ��# ����$#��#�$�������'��������$   

 
2.5  What ~s new: �������ก�/  ������1�%1�+������$*��$ Z ��$�����X*� TrueLife X.�$

������	
$���ก On True Life �������X*� http://ubcaf.truelife.com 	�
���,���# ��ก �
�ก1���
ก��   
������� � �"��#�� 
 �5 3 � �1$� , 

 
        2.5.1  Avatar Instant Messaging:  ก����#�)��������:���*1� avatar # �������%)� 

������$����'�������ก���
  #;����#1,$�%�����ก������%������������������$# ���������กก��� 
emotion ������� Z X.�$� #1,$�)����*1� avatar # ���-�*1�ก���*)� AF3 #1,$ 13 ��  ��� avatar �)��1*��  
��ก�ก� ,
1$��������#ก1�ก�3���%����%����ก1�����)$�3��.$ 5 ������.�$���$��#      

 
2.6  Promotion 
 

2.6.1 �����*��*1,$ On TrueLife �����1����-������ก TrueLife (*1,$�*��1�� , �.$ 31 
+1����� 2549)  ���������3กก1�ก����#�����ก�.,�  #1,$���ก����$�����������	#�:���
����#������*  ���ก���*�$	���%����*1�  ��ก�ก� ,
1$��������� USERNAME �����1�:���
��$ TrueLife �%���������ก���� www.trueworld.net ������
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2.6.2  ��#+�%��/0�%�����3กก1������ก��'� 

    1)  ���ก��	#�/1%#�:�������#������*  ��
1$�����������  �������������    
          30 ��#   (*1,$�*����� 4 #3��  �.$ 6 	�$�
��) 
    2)  ��$������� SMS ��
1$	#�/1%#�������#3ก���
��� 15 ��1,$ 
    3)  ����1�������%������*ก�*�$������	���% 15,000 ����� 

 
3.  www.trueworld.net 
  
 �����X*� www.trueworld.net ��-�� ก�����X*���.�$# �������	
$���ก True Service ��$
�����X*� http://ubcaf.truelife.com ���������������	
$���)������X*����� Z ��$ก�3�����01# #�)  
�1$� , 
 

1) ������	
$��
1$�����X*� http://ebook.trueworld.net # �������ก����*
��������1$���
������� 

2) ������	
$��
1$�����X*� www.weloveshopping.com # ���
�������)�������*��$ Z 
���#1,$�����������$# ����.ก�ก��
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 

3) About True �� trueworld ������	
$�� www.truecorp.co.th # ��������)��ก �
�ก1�ก�3��
���01# #�) 

4) True Move �� trueworld ������	
$�� www.truemove.com # ���-������X*���$���01# 
#�) �)" X.�$������ก���ก �
�ก1�	#�/1%#��������# � 

5) True World Mobile �� trueworld ������	
$�� http://mobile.trueworld.net ������ก��
���,����ก �
�ก1�	#�/1%#��������# �  ����  ก�������	����%�$  �ก�  �)�(�%  ��$     
������1ก���]^� AF3 

 
�����X*�  www.trueworld.net  ��-������X*�# �������ก�����,����������  ���*�����$*��

���ก��#�$	#�/1%#��������# �  X.�$�;��������,���������ก��# ��ก �
�ก1���
ก��������� � �"��#�� 
 
�5 3  �1$*����� , 

 
3.1  True Music ���ก�����
 
 
        3.1.1  Music Store: �;������%�$������������ 	���$/���[�;������ก  ���#1,$   
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   /���[�������� � �"��#�� 
 �5 3 X.�$��[�	�ก�����������"^$���X�,��%�$ 
   ������1,����������  *1,$�*� 20-35 ��# 	�
:)�X�,��%�$*��$�$#��� 
�ก1� 
   �����X*����  #;����� ��#+��ก���%�$����� jukebox  ���X�,��%�$������1,���� 
 

        3.1.2  Net Radio: ���� ��#
3#�$����#������*# ��������%�$	�
ก�����$��-� 
    ������)�#1,$�%�$ Pop, Dance, Rock X.�$� �%�$��$������� � �"��#�� 
  
    *1,$�*� �5 1-3  #1,$�%�$	#
�# �*��$���$*�����$�1�  ����%�$��$����� /���[�   
    AF3 X.�$������	
$ก1� Net Radio ��$�����X*�  http://ubcaf.truelife.com 
 

        3.1.3  My station: �%�$��$�����/���[� AF3 X.�$ ������	
$ก1� Net Radio ��$�����X*� 
    http://ubcaf.truelife.com 
 

        3.1.4  Jukebox: *)��%�$# �� �%�$# ��1�#.ก���  � *)��%�$��$ 13 �1ก���]^� AF3   
   	�
������	
$ก1� 12 V Jukebox ��$�����X*� http://ubcaf.truelife.com 
 

        3.1.5  True Music Chat: ��
$��:�ก��1��1��1��%�$ 
    1)  /���[�: ������������%�$ ����1��1,��%�$�ก����/���[�#1,$�#
  �����ก� 
    2)  ��������� 	�: ���:)�������������ก��������� � 	���$/���[�*��$ Z ���   
          	�
��%�� /���[� AF3 
    3)  ��������ก)��: �����������*��*��/���[����
*��$ Z ���#1,$/���[��ก���
 
          
)� X  �"��#�� 
 
    4)   ��������*: ����������1�%1�+�ก��1���������**��$ Z ���ก��1� 
          ��������*�ก��
ก��������� � �"��#�� 
 �����������* School Bus  
          ��$������1ก���]^� AF3 
    5)   Full Song Download: ����;�ก�������	����%�$  ����;��������ก�� 
          �����	����%�$�$	#�/1%#��������# �  X.�$� �������กX�,�# ���%�$ ���� 
          �� 
������ก�������
����� 

 
3.2  News: �;������������*��$ Z #1,$����#1����  ����ก������$  ����ก 4�  �����1��#�$ ���  

X.�$���1����# ��;��������������$��
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 ����ก������1��#�$  	�
� ����
%����(�%������ 	�������-�(�%�������������ก��  ������:)��������$���������������������
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ก1��1��������� ,�������   	�
���$����������-� 3 ���1� ��� �������
  ��� �������
  ���                  
������$��������  ��ก�ก� ,
1$� ������X��*����$:�����1��������� ,� :)��������
��������������

; �����#� ���  �����ก;���������	��*#1, $���  ���#1, $:)��� ��
1 $���������$                 
����������� (Comment)  �ก �
�ก1����,�������  ����������%����)�(�%���������� 	����� ก���
   
 
4.  http://ebook.trueworld.net 
  
 http://ebook.trueworld.net  ������	
$���ก�����X*�  www.trueworld.net  �%����;�����
��*
����������  ����1�$X�,�����������(#%��ก�ก�*�3�������ก���*)����#�$����#������* 
  
 �����X*�� ,�;�����������# ��ก �
�ก1���
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 ���  ��*
��� �FAN�  
X.�$��-���*
���# ��ก��*��ก��������������������$�1ก���]̂� AF3 #1,$ 13 ��  ���)����             
# ��*ก*��$�ก��*
����)������������  �����$�ก��*
�����������;��������)�������*��   
������1��  ���:)�����
ก��������� �  �"��#�� 
 �5  3 ����1�:1�ก1������ก��'�ก������                    
���)��������   ���
���,��������
��$�������  %�����1������"^$�� 
$  *����������       
��(�%����������   ��$�1ก���]^�#1,$ 13 ��  X.�$��*
�������� ,�)ก����$�.,�(�
�*������������    
��$���01# 
)���*�� �������*�,$ ���������1�� ;�ก1� (�����)  ������01# #�)  ���*��               
�����*����#�����#� ;�ก1�  X.�$��-����01#���������$���01# #�) ���������1�� ;�ก1� (�����) 
 
 :)�# ��������������*
��� FAN ���)�������*��*��$�$#��� 
�  ����1�$X�,�������   
50 ��#  	�
����ก�)����ก���;����$����� 4 ���$#�$ ���  
 

1)  My Wallet  	�
ก��X�,��1*��$����#�)# ��X����� ��"����  #1������#/, ���� True Move 
#1������#/, True Shop #1��ก�3$�#% ��������'2� �������� IT �1,��;�#1����   

2)   E-Voucher Coupon Slip �; ���1��*�� �$�� ��� �  My Wallet # � �� ��  True Move ���        
True Shop 

3)  ��
�$��:����1*������* Visa Card Verify by Visa 
4) True Bill �;���������ก��:������� 
ก�ก��������ก����$ True Hi-Speed Internet        

(�����
�����) X.�$��-����ก���ก��������ก�� True e-book ���ก1����� 
ก�ก��������ก�� True        
Hi-Speed Internet �%�����������ก���
��ก��X�,���1$������*�� 
 



 118 

  
:)�X�,���*
��� �FAN� � ��#+�8��ก�������	�����*
���;���� 3 ��1,$  �*����� ��#+�8        

��ก����$*��������#+�8��ก��%��%���*
��� �FAN�  
 
5.  www.ubctv.com 
  

�����X*� www.ubctv.com ��-������X*�# ��;��������,���# � �ก �
�ก1���
ก����$ UBC      
��������$������$ก�����$�1���
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 �����X*�� ,���������	
$��
1$
�����X*����� Z ���������$ #�) # ��ก �
�ก1���
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 ����ก� �����X*� 
http://ubcaf.truelife.com ��������X*� www.ubci.tv 

 
��ก�ก� ,�����X*� www.ubctv.com  
1$1�ก�ก���# ��ก �
�ก1���
ก��������� � �"��#�� 
  

�5 3 �1$� , 
  

5.1 ��$���:)��� UBC #������  ���01# 
)� X  ��กX��	#�/1%#� �������# �  #�)�)"               
�����ก1���*
���
)� X ��1������ก�ก��������ก������ก
)� X #3ก#���  �%����������	��*             
���ก;��1$��1ก���]^��ก��
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 

 
5.2  ��������	��� UBC e�magazine ��1������*3���� 2549 X.�$ ��-����$��,��3�           

ก�����$�1���
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 �%�������*���;������ UBC e�magazine (���� �� 
UBC Magazine ��1��)�����)  ��������3����$�1���-��3����,�������ก AF3 ����X�*  ;���� 30 
��$�1�  ��
�������ก������ก�ก���*1, $�*��1�# �  1 -31 *3���� 2549  ���ก�/:�#�$ 
www.ubctv.com *1,$�*��1�# � 7 %�/�ก�
� 2549 ��-�*����  X.�$ก��������3ก��1,$� ,�$����#+�         
��� ��%��:)�# � ��-������ก
)� X �#� ��1,�  �����ก:)�# � ��-������ก   ���� ��
�1����ก���ก                            
http://ebook.trueworld.net � � � �� �   � �� *� � $ � � ��� 	� �� 	� � �ก ��  True e-Book Reader              
(Zinio Reader)  
 
6.  www.ubci.tv 
 
 �����X*� www.ubci.tv ��-������)��������# ����$�.$����ก���������$�#�	�	�
 ���:)���
����������
ก��	#�#1/��#�$����#������*���  X.�$������	
$ก1������X*����� Z ������� #�)             
# ��ก �
�ก1���
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 ��� 



 119 

 
1) ������	
$���ก�����X*� http://ubcaf.truelife.com 
2) ������	
$���ก�����X*� www.ubctv.com 
3) ������	
$��
1$�����X*� http://ubcaf.truelife.com 

 
�����X*� www.ubci.tv �;��������,���������ก���ก �
�ก1���
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3  

�1$� , 
 

 6.1  Live Program: ���:)�������������
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 ก1������ Z  
*��� 24 �1��	�$  �ก���$��
ก��
)� X  16 �����*1,$�*��1�# � 3 ก�ก�����9 ก1�
�
� 2549  X.�$:)���
�������� Preview ��$ Live Program ��� 2 ��#   ��ก*��$ก����ก1��
��$3�*��$�$#��� 
�  
��
 UBCi Packages X.�$������*��*���1ก���]^��ก�3�ก���$%��/0 ��� 

 
        6.1.1  UBCAF Cam 1: *��*��� ��*���������-���������������� � �"��#�� 
  

    ���3����$�1�$���� �Living Room� 
        6.1.2  UBCAF Cam 2: *��*���1ก���]^��
��$�ก�����ก1��3�ก���$���$��� 

    ��
-�&�$ 
       6.1.3   UBCAF Cam 3: �)�1ก���]^����$���ก��$�����
ก1��3�ก���$%��/0  

    �Swimming Pool� 
       6.1.4   UBCAF Cam 4: ������-�������.�$ก1� 13 �1ก���]^�#�$�3�ก���$%��/0  

    �Voice Training Room� 
      6.1.5    UBCAF Cam 5: �������$ �*�� ��������:���#�$�3�ก���$%��/0 �Dance  

    Training Room� 
 

��ก�ก� ,:)���
1$������*��*��� ��*�1ก���]^� AF3 *��� 24 �1��	�$ #�$ UBCAF3   ��� 
*���*�ก1���������*#3ก�1������ ���$���� 21.00-23.00 �. #�$ UBCAF3 Weekly Concert �����   
Live Program 
 

6.2  TV on Demand: ����ก����
ก��������� � �"��#�� 
 
�����1$���������#������*  
	�
������
����)���,���*��$ Z ��$ AF3 ����1$� , 
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       6.2.1  Finalists Audition: *��*����$�����ก�/:� 13 �1ก���]^��5 3 ����3�#��
 

   
�����1$ 
       6.2.2  True Moments: ��3������1%��#���;��1���$ 13 �1ก���]^� *1,$�*��1�# � 3  

   ก�ก�����30 +1����� 2549 
       6.2.3  AF3 VDO Clip: �������������X3�X��������1ก���]^� 
       6.2.4  AF3 Concert: �����
�ก�/���#1����$��������*#3ก�1������  

   (AF3 Concert Week 1-10) 
       6.2.5  True Moments Weekly: ������������������������$�1ก���]^���1$��ก 

   �ก����������� � �"��#�� 
 (True Moments Weekly Week 1-10) 
       6.2.6  Music Station: �������%�$	#
�# ��1ก���]^����$���*����1���������� 

  �%����%���ก1��*�� Z �� AF3 Music Station Week 1-10) 
 
ก������ก��1�����ก����$ Live Program ���� TV on Demand :)����*��$����ก��1�� UBCi 

Packages (ก����
������ก��) # �� �������ก�1$� , 
 
1)  90 B. / 1 week: *��$X�,��1*� Fun Card # �� �)�������ก1���กก��� 96.30 ��#  
     (�������(�0 �)�����%���) �%����1�����
ก�� AF3 #�$ UBCi �����-���
�����   
     1 �1����� 
2)  250 B. / 1 month: *��$X�,��1*� Fun Card # �� �)�������ก1���กก��� 267.50  
     ��# (�������(�0 �)�����%���) �%����1�����
ก�� AF3 #�$ UBCi �����-� 
     ��
����� 1 ����� 
3)  390 B. / 2 months: *��$X�,��1*� Fun Card # �� �)�������ก1���กก��� 417.30  
     ��# (�������(�0 �)�����%���) �%����1�����
ก�� AF3 #�$ UBCi �����-� 
     ��
����� 2 ����� 
4)  490 B. / 3 months: *��$X�,��1*� Fun Card # �� �)�������ก1���กก��� 524.30  
      ��# (�������(�0 �)�����%���) �%����1�����
ก�� AF3 #�$ UBCi �����-�  
      ��
����� 3 ����� 
5)  690 B. / 6 months: *��$X�,��1*� Fun Card # �� �)�������ก1���กก��� 738.30  
     ��# (�������(�0 �)�����%���) �%����1�����
ก�� AF3 #�$ UBCi �����-� 
     ��
����� 6 ����� 
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����# �;�����
�1*� Fun Card ����ก�  �X����� ��"���� , B2S , True Shop , C-Plus , ZEST ,  
Family Mart , +�����ก�3$�#% , +�����ก��ก��#
 
 
7.  www.truetv.in.th 
 
 www.truetv.in.th ������ก�� IPTV X.�$����������
ก���ก	#�#1/��
)� X ���#�$
����#������*  ���	#�#1/�����  	�
���*��$��-�*��$��1����-������ก
)� X   X.�$�����X*�� ,������	
$  
���ก�����X*���1ก��$��
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 ����;��������,���������ก���ก �
�ก1�
��
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 �1$� , 
 

Video on Demand (Music): ���ก�� Video on Demand ���:)���1�� True IPTV �������1�$
(�%
�*��  ����  ����	��ก�  ��
ก��	#�#1/���ก
)� X   ������������*���)���*�������  
	�
��%���������1�����������*������� � �"��#�� 
 �5 3 *1,$�*��1�������ก�.$�1������3�#��
   
 

ก��������ก�� True IPTV :)�������ก�����;���-�*��$��-������ก
)� X   �*�*��$������ก��  
True Hi-Speed ���������#����ก����  �������1����-������ก���������1�ก���$���$�1&&�'       
(Set-top Box)  ��$  True IPTV �%�� � ���� ��*����� �#��� ���*ก1�	#�#1/�����   X.� $�� ������ก                   
������$��
ก��  ���������ก����
�������$ก���$���$�1&&�'��������ก��-����	#�/1%#�        
������#�)�)"���  �������1������	���ก������)��ก���	#� (All Together Bonus) 
 
8.  www.truemove.com 
 
 �����X*� www.truemove.com �;��������,���������ก��# ��ก �
�ก1�	#�/1%#��������# �
����#�)�)"  X.�$��-����01#���������$ #�) ���������1�� ;�ก1� (�����) 	�
�����X*�� ,������	
$
���ก�����X*���1ก��$��
ก��������� � �"��#�� 
 ��� http://ubcaf.truelife.com ���������	
$        
���ก�����X*�# �������ก�����,�����	#�/1%#��
��$�����X*� www.trueworld.net X.�$�����X*� 
www.truemove.com �;��������,���������ก��# ��ก �
�ก1���
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 �1$� , 
 

8.1  True Move Surprise: ��-�	��	��1����1$�ก# ���
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 
��,��3�ก�����$�1�  	��	��1��� ,���:)����	#�/1%#��������# �#�)�)" ��������ก
)� X ����3����
)� X "�  1 
�����  	�
� �$������������:)�# ���-������ก
)� X *��$��[����X��#�)�)"# ������ก1�
)� X ��กก�X �                 
���X��ก���������������$	#�/1%#��������# �  �����[���
���1�	#�/1%#��X����%�X��ก#�)�)"        
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�%��������#+�8��
)� X "�  1 �����  ;���� 600 ��$�1�  *1,$�*��1�# � 1-30 ก1�
�
� 2549 �*���ก�)ก���  
#�)�)"# ���-������ก
)� X   �*����X��ก������ก������ก# ������ก1�
)� X ��กก�X �ก�� ��#+�8�3��      
�1���$�1��������ก1�  	�
������	#�/1%#�����1��������
ก��# ������ 9787   
 

8.2  True Move Privilege:	��* UBCAF3 �#������������	#�����#���1,�  	�
:)����#�)�)"
�^3�1������1���#+��1$ก����������������
ก�� AF3 ���:)���-������ก
)� X �����1�X��ก����#�)�)"
�����%����ก1���*
���
)� X   ����:)�# ���������-������ก
)� X ��������กX�,�X��ก����#�)�)"    
����*���$������ 1 ��#  �����X�,�������# ������X����� ��"������� 30 ��#  *1,$�*��1�# � 1 ก�ก\���� 
15 ก1�
�
� 2549   ���������ก�����$�1���
ก�� AF3 :)���# �	��*�� 
���1ก���]^������1����	��*
�����-��$�����	#�/1%#������� #�)�)"   
 
9.  www.weloveshopping.com 
 
 �����X*�� ,��-������X*���
�������)�������*��$ Z ���#1,$�������ก �
�ก1���
ก��������� � 
�"��#�� 
  X.�$������	
$���ก�����X*���1ก ��� http://ubcaf.truelife.com  
 
 www.weloveshopping.com ��
�������)��������ก �
�ก1���
ก��������� � �"��#�� 
 
�1$� , 
 

9.1  ������# ����.ก�ก��
ก�� AF3  
 

-  ก���$ก����0   ���� 40  ��# 
-  ก����0	��*   ����  30 ��# 
-  ก����0	��*   ���� 20 ��# 
-  ��3�	��*   ���� 60 ��# 
-  ��3�	��*   ����  20 ��# 
-  ��3�	��*   ���� 25 ��# 
-  %1�    ����  40  ��# 
-  �*��ก�ก���   ���� 10 ��# 
-  �*��ก�ก���   ����  25  ��# 
-  ����   ����  220 ��# 

 -  ���,�����ก�*   ����  690 ��# 



 123 

 -  ���,�	�	�   ���� 390 ��# 
 -  ���,�
�� T-shirt   ���� 250 ��# 
 -  ��
�1�������   ���� 50 ��# 
 -  ����ก�1����ก   ���� 30 ��# 
 -  ����ก�1���&�    ���� 50 ��# 
 -  ��
����	#�/1%#�   ���� 60 ��# 
 -  *3�ก*� AVATAR Toy   ����*1���  169   ��#   

-  *3�ก*� AVATAR Toy  (13 *1�)   �����3���  1,699 ��# 
 
9.2  ����������)� 
 
gift set (���,�����ก�* ���*3�ก*���  Big C %������
�X��) 
-  gift set ��$ V1    ��������)��)$�3�  23,000 ��# 
-  gift set ��$ V2   ��������)��)$�3�    9,500 ��# 
-  gift set ��$ V3 (�����[��) ��������)��)$�3�    4,200 ��# 
-  gift set ��$ V3 (������ �) ��������)��)$�3�    5,350 ��# 
-  gift set ��$ V4   ��������)��)$�3�  29,700 ��# 
-  gift set ��$ V5   ��������)��)$�3�  29,050 ��# 
-  gift set ��$ V6   ��������)��)$�3�    9,200 ��# 
-  gift set ��$ V7   ��������)��)$�3�  16,100 ��# 
-  gift set ��$ V8   ��������)��)$�3�  27,050 ��# 
-  gift set ��$ V9   ��������)��)$�3�    9,000 ��# 
-  gift set ��$ V10   ��������)��)$�3�    4,250 ��# 
-  gift set ��$ V11  ��������)��)$�3�    4,550 ��# 
-  gift set ��$ V12  ��������)��)$�3�  47,500 ��# 

  
(:)�# ����ก������)������1� gift set ��$ V *��$ Z ��� V ������1,����-�:)������$���   

��$�� True Exclusive Party with AF3) 
 
 ����)���$# ����.ก(�
������ AF 
  -  ���
;�
;� (bowl)  ��������)��)$�3� 3,100 ��# 
 -  �)ก��� Pepsi   ��������)��)$�3�    6,500 ��# 
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 -  (�%���������1ก���]^��ก Magnolia �3� 1 ��������)��)$�3� 2,250  ��# 
 -  (�%���������1ก���]^��ก Magnolia �3� 2 ��������)��)$�3� 3,000  ��# 
 -  �X�*:������):)��&�$  ��������)��)$�3�    2,500 ��# 
 -  Bean Bag (# ��1�$%�,�) Pepsi ��������)��)$�3�  11,500 ��# 
 -  �%
�$�ก Laurier  ��������)��)$�3�    2,550 ��# 
 -  ก��ก���
���ก True  ��������)��)$�3�  14,500 ��# 
 -  ��,$��$��$�ก Pantene  ��������)��)$�3�    8,350 ��# 
 -  ���� AVATAR �ก True ��������)��)$�3�    9,000 ��# 
 -  ���
�����&�ก 
;�
;�  ��������)��)$�3�    4,150 ��# 
 -  �X�*�����ก True   ��������)��)$�3�    7,700 ��# 
  -  ���,� Bossini %������
�X��*)� V6  ��������)��)$�3�  1,400 ��# 
 -  ���,� Bossini %������
�X���%�� V2  ��������)��)$�3�     950 ��# 
 

9.3  ����������1�%1�+�ก�ก��� WE LOVE AF3 NEWS: ก�ก���%��/0�;���1�:)�����
����)�ก1� AF3 Exclusive Auction �1���#+���������ก�ก��� True Exclusive Party with AF3 %�
ก1� AF3 #1,$ 13 ��  %�����1���$# ����ก������)��ก���/���[�# �������� ' ������ก	��� 
 ��$
��  ����# �������1ก���]^���
��/1
�
)������$ก�����$�1�  ��#+�%��/0� ,����;���1� 5 #���� 
�����
�)����ก������)��)$�3��#���1,� 
 

9.4  ������1�%1�+����;����
�1*���������* School Bus ��$ AF3 
 
        9.4.1  ก�3$�#%: ��������*�1�# � 14 *3���� 2549  # � ����%�� ��� ��� ����$#�$+��  

         �����;�����
�1*��1�# � 30 ก1�
�
� 2549  # ��)+ Thai Ticket Master / ���ก��   
                                 True Money  �������� True Move / www.weloveshopping.com 

        9.4.2  ����ก��: ��������*�1�# � 21 *3���� 2549  # �������3����ก����$�� 
    ก�&��(��0ก  �����#
��1
����ก��  ;�����
�1*�# � Big C .����ก��         
    ���1�# � 14 *3���� 2549 / *1��#�
)� X  ���01#�3���%/���X���*���  
    ����X������ ;�ก1� 0-4332-5357 / True Money / www.weloveshopping.com 

         
        9.4.3  �3��0���+�� : ��������*�1�# � 28 *3���� 2549 # ����$���ก�
�%��   

    	�$���������� %��X��  ;�����
�1*�# � Big C .�3��0���+��  �1�# � 21  
    *3���� 2549 / *1��#�
)� X  ���01#����� �#����� ;�ก1� 0-7721-6555 / True  
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    Money / www.weloveshopping.com 
        9.4.4  �� 
$���� : ��������*�1�# � 4 %�/�ก�
� 2549 # ����$�������*�$  	�$��� 

    	�*1���$����ก��  ;�����
�1*�# � Big C .�� 
$���� �1�# � 28 *3����  
    2549 / *1��#�
)� X  ���01# �� 
$�����
��# �  ;�ก1� 0-5341-7129-30 /  
    True Money / www.weloveshopping.com 

 
9.5  ก�ก���%��/0�;���1�:)�X�,��1*���������* UBCAF3 School Bus #�$ True Money      

�����$�1*�# ��1�$%��/0#3ก���  ���
ก��������ก��#�)�1�� � 2 �1,�*��  �1$� , 
 

 1)  �1,�*��ก���$   
       -  ������# ����) Other Service ก�����ก Confirm   
       -  ��� Password  ������ Service Code ���
�;���� AFB 
       -  �����)� ref. no.: �������ก�����1*� 2,000 / 1,500 / 1,000 / 700 / 500  
       -  Ref. no.: �������ก;����# ��1�$ (��������)$�3�����ก�� 10,000 ��#) 
       -  �ก�1,������1��������
��
1�ก���$# ��1�$ 
       -  �;����$��# � True Payment �������� True Move (�
�� 30 ��#  
2)  �1,�*��ก���;�������1*� 
      �����#;��;�������1*�����  �����1� SMS 
��
1�  �������ก�� SMS ��-������-� 
      ��1ก��� 
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*���$# � 1  ��3��������  ������  ���ก��  �ก �
�ก1���
ก�� AF3 ���ก�����:)���� �����������*��������X*� 
 
1.  http://ubcaf.truelife.com 

������� ������ ���ก�� ก�����:)���� ������������������������ 
-  ����������1�%1�+��ก �
�ก1���
ก��  
   AF3  ���� ��$��$�1�  � ��������       
   ��  AF3 
-  ����1*��1ก���]̂�  �����):)�]�ก��� 
-  ������������������������$ 12 V 
-  �#�1�(�0'��1ก���]̂�  ���:)�� ���� 
   �ก �
����$����
ก�� 
-  ก����3�:��������$�*��� V 
-  ������1�%1�+��ก �
�ก1� TrueMove 
-  ������1�%1�+�ก��;�����
�1*�  
    School Bus 
-  (�%���
�ก�/��������*��$��
ก��  
   AF3 
 

-  �����	���������������ก��#�$ 
   	#�/1%#��������# �#�)�)" ����  
   ��$	#�  ����������  �ก��*��  ��� 
-  ��
��������$# ����.ก��$��
ก��  
   AF3 (������	
$��
1$  
   www.weloveshopping.com) 
-  1�����)�������# ����.ก��$��
ก��   
   AF3 (������	
$��
1$  
   www.weloveshopping.com) 

-  ��1��ก��1��;��1����������*��� 
   :������:��� SMS (��%��#�)�)") 
-  ������������:)������������$      
   ������������ก �
�ก1���
ก�� AF3 
-  ���ก��	��*  ��#  ��#:���*1�  
   AVATAR :��� SMS (��%��#�)�)")  
-  ���ก���ก wap.ubcaf.com �ก 
   	#�/1%#��������# ��%���*��*������      
   :������  ก�����$�����������    
   �����	���  ������ก��*��$ Z  
   # ��ก �
�ก1� AF3 
-  ���ก���%�$������������ 	���$ 
   /���[� AF3 

-  ��1���1����ก����$:���
$�������  
   :���#�$ SMS 
-  ���$������������ก �
�ก1���
ก��  
   AF3 �����������   
-  	��*  ��#  ��#:���*1� AVATAR  
   �%����� 
���1ก���]̂�# �������� 
-  �����	������ก��*��$ Z ��$ 
   	#�/1%#��������# �#�)�)" 
-  �1�$X�,�������# ����.ก�ก��
ก�� AF3 
-  ��������)�������# ����.ก�ก��
ก��        
   AF3   
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2.  www.truelife.com 
������� ������ ���ก�� ก�����:)���� ������������������������ 

-  ������1�%1�+������ก �
�ก1� AF3Club 
-  ������������������������$ 
   �1ก���]̂� 
-  �#�1�(�0'��1ก���]̂� 
-  ����1*��1ก���]̂�#1,$ 12  V 
-  ����������1�%1�+��ก �
�ก1������X*�    
   �������;�ก����#�)��������:��� 
   *1� AVATAR �1ก���]̂� AF3 
-  (�%���
�ก�/��������*  
   ���(�%��$������1ก���]̂� 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                                                                                          

-  ��
*3�ก*� AVATAR �1ก���]̂� AF3 -  ��1�������ก AF3 Club 
-  ������������:)������������$ 
   ������������ก �
�ก1���
ก�� AF3 
-  ��������X*��"���1�������1�%1�+�   
   �����X*�  ������:)����������	
$     
   ��
1$�����X*��"���1���� 
-  ��$�1*���������*�ก��
ก�� AF3  
-  guestbook ���:)���]�ก�������    
   #1ก#�
  ���ก;��1$�  V # �*�������� 
-  ������ก�� Blog �ก�:)���1����-� 
   �����ก�����X*�  ����� Blog ��$ 
   ������1ก���]̂� AF3 
-  ���ก������� Blog ���
 Tag ����  
   Keyword *��*��$ก�� 
-  ���ก�������	���	���ก����#  
   On TrueLife ������1������ 1.2.0 
 

-  ��-������ก�3����������              
   �� AF3 Club 
-  ���$������������ก �
�ก1���
ก��  
   AF3 �����������   
-  ������������	
$��
1$�����X*�     
   �"���1����� Z  
-  ������3ก��$�1*���������* 
   �ก��
ก�� AF3 
-  ���$�����������  ������ก;��1$�  
    �1ก���]̂�# �*�������� 
-  ����������� Blog # ��ก �
�ก1� 
   ��
ก�� AF3 ��� 
-  ��#:���	���ก�� On TrueLife    
   :���*1� AVATAR �1ก���]̂� AF3 
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3.  www.trueworld.net 
������� ������ ���ก�� ก�����:)���� ������������������������ 

-  ��
$��:�ก��1��1��1��%�$   
-  �����ก)��%��/0�ก �
�ก1�/���[� AF3 
-  ����������1�%1�+���������*��$   
   /���[� AF3 
-  �;���������*��$ Z ���#1,$�����1��#�$ 
   # ��ก �
�ก1��1ก���]̂��ก��
ก�� AF3 
 

-  ��
�����������	����%�$��$ 
   /���[� AF3 ���1��1,� School Bus   
   ����*1,$�*� 20-35 ��# 
 

-  ���ก���%�$������������ 	���$ 
   /���[� AF3 
-  ���ก������ �%�$�;���1��"� AF3  
   ���"^$�%�$#1,$���# ������ก�����$�1� 
   �*����1����� 
-  ���ก��������%�$  �1��1,��%�$   
-  ���ก�������	����%�$ 
   ��	#�/1%#��������# �  X.�$������X�,� 
   �����
�%�$  ������
������ก�� 
   �����
����� 
-  ���ก�����:)������������������$ 
   ����������	��*����������
 
   ��������������
ก1������1,�   
 

-  �����	������X�,��%�$*��$ Z  
-  ������%�$	�
����ก����/���[� 
-  �����	������X�,��%�$�$�� 
   	#�/1%#��������# �  
-  ���$��������������	��*�������
   
   ��������������
ก1�����*��$ Z  
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4.  http://ebook.trueworld.net 
������� ������ ���ก�� ก�����:)���� ������������������������ 

-  ��������������������$�1ก���]̂�   
   #1,$ 12 V ���)�����1�*�� �� 
  

-  ��*
���������� �FAN� -  ���ก�������	�����*
����������  
   ��$��
ก�� AF3 

-  �����	���  ���*��*������*
��� 
   ����������)�����1�*�� �� 
 

 
5.  www.ubctv.com 

������� ������ ���ก�� ก�����:)���� ������������������������ 
-  ������1�%1�+�ก���กX��ก����   
   	#�/1%#��������# �#�)�)"  X.�$����� 
   ก1�
)� X ��กก�X � 
-  ������1�%1�+����$ UBC16 # � 
   ���
#������
ก���ก���� AF3   
   ������$ UBC17 # ����
#���� 
   ��������*  ����;��������� 
   �������������������� AF3   
   �� UBCinside (���$ UBC17) 
 

 -  ������	
$��
1$�����X*� 
   http://ubcaf.truelife.com 
-  ������	
$��
1$�����X*� www.ubci.tv 
-  ������ก�������	��� UBC                  
   e - magazine �%���������3ก 
   *���;������$��$�1��ก��
ก�� AF3   
   (��%��:)���-������ก UBC �#���1,�) 

-  ������	
$��
1$�����X*���
ก�� AF3  
   ��������X*�����# ��ก �
����$  
-  �����	��� UBC e � magazine ��� 
   ������3ก��$��$�1��ก��
ก�� AF3 
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6.  www.ubci.tv 
������� ������ ���ก�� ก�����:)���� ������������������������ 

-  ������1�%1�+������X*����������ก�� 
   ����
ก��	#�#1/��#�$����#������*   
   X.�$����.$��
ก�� AF3 ���
 

-  �%�ก�ก����
ก�� AF3 :���#�$   
   UBCi 

-  ������	
$��
1$�����X*�    
   http://ubcaf.truelife.com 
-  ������	
$���ก�����X*�    
   http://ubcaf.truelife.com 
-  ������	
$���ก�����X*� ww.ubci.tv 
-  ����
ก�� AF3 ����� Z *��� 24  
   �1��	�$  %����ก1� 5 �3�ก���$%��/0 
-  ����ก����
ก�� AF3 
�����1$���    
   #�$����#������* 
 

-  ����
ก�� AF3 :���#�$����#������*   
   X.�$��������*1��
��$ 2 ��#  "�  
-  ����
ก�� AF3 ���
�����1$���#�$  
   ����#������* 

 
7.  www.truetv.in.th 

������� ������ ���ก�� ก�����:)���� ������������������������ 
-  ������1�%1�+��ก �
�ก1� True IPTV  
   X.�$*��$��-������ก True Hi-Speed  

-  �#��1�#.ก��������* AF3 ���*��� 
   �1����� 

-  �������1�$�#��1�#.ก��������* AF3  
   ���)# ��������  �������1�� True IPTV     

-  �1�$X�,��������������*�ก��
ก��  
   AF3 :���������$ set-top-box ��$  
   True IPTV 
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8.  www.truemove.com 
������� ������ ���ก�� ก�����:)���� ������������������������ 

-  ������1�%1�+�ก�ก��� True Move    
   Surprise �3����
)� X  "�  
-  ������1�%1�+�ก�ก������	��* AF3  
   ��ก���	#�/1%#�#�)�)" 

 -  ������	
$���ก�����X*�  
   http://ubcaf.truelife.com 
-  ������	
$���ก�����X*�  
   www.trueworld.net 

-  ������	
$��
1$�����X*���
ก�� AF3  
   ��������X*�����# ��ก �
����$ 

 
9.  www.weloveshopping.com 

������� ������ ���ก�� ก�����:)���� ������������������������ 
-  ������1�%1�+�ก�ก��� AF3   
   Exclusive Auction  
-  ������1�%1�+�ก��;�����
�1*� 
   ��������* School Bus 

-  ��
������# ����.ก�ก��
ก�� AF3 
-  ����)�������# ����.ก�ก��
ก��   
   AF3 
-  ;�����
�1*���������* School Bus 

-  ������	
$���ก�����X*�  
   http://ubcaf.truelife.com 
-  ������	
$���ก�����X*�   
   www.trueworld.net 
-  ���ก��;�����
�1*� AF3 School Bus   
   #�$�����X*�  ����1�$�$�1*� 
   ��������*:���#�$#�)�1�� � 

-  ������	
$��
1$�����X*���
ก�� AF3  
   ��������X*�����# ��ก �
����$ 
-  X�,������������������)�������          
   # ����.ก�ก��
ก�� AF3 
-  X�,��1*���������* School Bus       
   :���#�$�����X*� 
-  �$�1*���������* School Bus  
   :���#�$#�)�1�� � 
 

 

 



 
(�%# � 3  ���$ก��������	
$ (link) ก1� ��$�����X*���ก�3�����01# #�) # ��;��������������

���ก��# ��ก �
�ก1���
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 
 

 
 
ก��������	
$ก1� (link) ������$�����X*�# � �ก �
�ก1���
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3          

��$ก�3�����01# #�)  � ก��������	
$ก1� 2 ����(#  ���  ก��������	
$�ก�����X*���.�$��
1$� ก
�����X*���.�$  (                 )  ���ก��������	
$����������$��$�����X*�  (               )                  
	�
� �����X*� http://ubcaf.truelife.com X.�$��-������X*���1ก# ��;����������������)��ก �
�ก1�
��
ก�� AF3  ��-�3�/)�
�ก��$   

 
ก��������	
$�ก�����X*���.�$��
1$� ก�����X*���.�$  ����ก�  ก��������	
$�ก�����X*� 

www.ubctv.com ��
1 $ �����X*�  www.ubci.tv ���  http://ubcaf.truelife.com ���#1, $ �����X*� 
http://ubcaf.truelife.com ������������	
$��
1$�����X*�# ���
������������ก���ก �
�ก1���
ก��    

www.ubctv.com 

www.ubci.tv 

www.truelife.com 

http://ubcaf.truelife.com 

www.truetv.in.th 

www.truemove.comm 

www.trueworld.net 

http://ebook.trueworld.net 

www.weloveshopping.com 

                : ก��������	
$ (link) ��
1$ 
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������� � �"��#�� 
 �5 3 �1$*����� ,  ���  �����X*�   www.truemove.com, www.trueworld.net  
http://ebook.trueworld.net, www.weloveshopping.com ��� www.truetv.in.th ��ก�ก� , �����X*� 
www.trueworld.net 
1$ ������	
$��
1$�����X*�  ���� Z ��$ก�3�����01# #�)  ����ก�   �����X*� 
www.truemove.com, http://ebook.trueworld.net ��� www.weloveshopping.com 
 
 ����ก��������	
$����������$��$�����X*�  ����ก�  �����X*� http://ubcaf.truelife.com    
ก1� �����X*� www.ubci.tv ��������X*� http://ubcaf.truelife.com ก1� �����X*� www.truelife.com 
#1,$� , �%������:)�����
ก�����������������)�������$�����X*��������ก�������  %����#1,$          
��-�ก���������ก��*�����$ก�3�����01# #�) # ��;�����������������ก������ Z ��ก�3�� #�)          
:���ก��������	
$������$�����X*���
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 
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����  5 
 

2�ก������ 21*&��� ก�������'�� �3����&�  �4 3 
 

ก����1
:)�����
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 (AF3) :)���1
����1�(�0'����$�.ก:)���
��
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 # �����
ก��#�$	#�#1/����ก�1������ก
)� X ��������
ก���ก

)� X �� (UBCi) #�$����#������*  �����
������� ���������������X*���$#�)# ��ก �
�ก1���
ก��    
������� � �"��#�� 
 �5 3 X.�$ก�3��*1��
��$;���� 20 ��  ������������������ก���กก�3�����01# #�) 
�1$*����� , 
 
��ก/0�ก�����%	�����*�������ก����กก�"(����/�� ��1 ���21*&��� ก�������'�� �3����&�  �4 3 
 
 ก����1
�1ก0'�ก�����	(�������������ก���กก�3�����01# #�) ��$:)�����
ก��������� � 
�"��#�� 
 �5 3  :)���1
����1�(�0'��1ก0'�ก���������*��$ Z ��$:)�����
ก�� AF3  ����ก�  	#�#1/��
��ก�1������ก
)� X  (UBC)  	#�/1%#��������# �������#�)�)" (True Move)  	#�/1%#�%�,����#�)  
����#������*#�)  True IPTV  UBCi  ��������X*�# ��ก �
�ก1���
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3  X.�$� 
��
���� 
�  �1$� , 
 
1.  %����+�#��ก������&�ก 1��f� (UBC)  
 
 ก�3��*1��
��$:)�����
ก�� AF3 ;���� 20 �� ����
ก�� AF3 :���#�$	#�#1/����ก�1�
�����ก
)� X  ;���� 18 ��  	�
���$��-������ก������# �  ;���� 11 ��  �������# 
� ;����      
7 ��  ����ก�3��*1��
��$# ������� ก 2 ��  ����
ก�� AF3 #�$ UBCi   
 
 ก�3��*1��
��$������ก��-������ก
)� X ��� 5-7 �5 ��$�$����� ��-������ก 8-10  �5        
��� 2-4 �5  	�
� :)���-������ก
)� X ����.$ 1 �5 ;���� 1 ��   
 
 ��*3:�# �ก�3��*1��
��$��1�������ก
)� X   �����$�ก� ��*3:���1ก���  *��$ก���1�����
ก��
# ����ก���
  X.�$:)����*����������������(#��$��
ก���*ก*��$ก1�  ���� �)��
ก���%�$           
�)���
#����ก 4�  ����)(�%
�*��*��$����#/  ��-�*��  �*�� ก�3��*1��
��$;���� 2 ��  # ���1��
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�����ก
)� X   �%���������$"� # � �1��.,�  ���� ก�3��*1��
��$;���� 1 ��# ���1��
)� X �����$# �� 
��
ก�� AF3 	�
�����*3:����   
 

��
�ก�) AF �����)���*���  ����ก��
�ก"^$�%�$  �%���
)� X �1�� ���$# �� �%�$*���      
��)���"^$�%�$  ����)��������� 	�  ��
������3'%���3'���*������  (ก��'�ก���  ��&�1�%$/�, 
�1�(�0'�, 9 � ���� 2550)   

 
 ����:)�# �����
ก�� AF3 :���#�$ UBCi �����*3:�# ������1����-������ก
)� X ���   
 
 ��������1�����3��  ��� # ��������� ���
)�   %�ก�1��ก#;�$��ก��.ก���� �
�ก%1ก:���        
�
�ก���   %�*��# �*�� AF3 ก��)#�$����#������*���  �1��)# �#;�$��������
  �3��ก���*��
)� X �        
(/����� ������ ���#, �1�(�0'�, 10 � ���� 2550)  
 
 ��ก�ก� ,:)���1
������:)�����
ก�� AF3 �.$����$�1ก(1ก� *��
)� X ������-������ก
)� X 
*�����������  �����
ก�� AF3 � ����#;������-������ก
)� X *�����������  :)�# ���-������ก
)� X 
#1,$���
��
1�������-������ก*����  	�
��������ก;���� 12 �� �����*3:�����%���
)� X          
� ��
ก��# ����ก���
  �����
ก�� AF3 ������� �������*���-������ก
)� X *����  �1$�1,�������� 
��
ก�� AF *�ก��
1$�$��-������ก
)� X *����  �����$�ก������1�����
)� X �� ��
ก��# �*���$        
�������  ���������ก
)� X ;���� 6 �� 
���1������
ก�� AF3 � ���������-������ก
)� X            
�%���*��*������
ก�� AF ���5*�� Z ��   
 
2.  %��+�
�#���-����,�������1�13 (True Move)   
  
 :)�����
ก�� AF3 ���	#�/1%#��������# �������#�)�)" ;���� 18 ��  �กก�3��*1��
��$
#1,$��� 20 ��  X.�$��-�:)�# ��������	�
������ก��ก���ก�����$�1���
ก�� AF3 ;���� 8 ��           
���������ก��	#�/1%#��������# �������#�)�)"���$ก�����$�1� AF3 ;���� 10 ��  X.�$:)���
��
ก�� AF3 # � �������������ก��	#�/1%#��������# �   #�)�)"��������$��
ก�� AF3 #3ก��                 
� 3�����$����1ก�%���	��*�� 
���1ก���]^�# �*���$�������  	�
���$��-�  :)�# �����1�X��ก����#�)�)"
# ������ก1���*
���
)� X "� ;���� 7 ��  �����กX�,�X��ก����#�)�)"������ 1 ��#�����X�,�������
# ������X����� ��"����  ��� 30 ��# ;���� 2 ��  �����$�ก��������-������ก
)� X   �*�����
ก�� 
AF3 #�$ UBCi .$�������1�X��ก�����ก��*
���
)� X   ���:)���� ก 1 �� # �X�,�X��ก����#�)�)"      
������ 199 ��#  	�
�����*3:����  
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�*����ก��� DTAC ��� �
�����-� True Move ก�*��$�[�������ก������
 ��X�,�X�������� 

199 �%���# ���������ก1�
)� X ��กก�X �  �������ก�����������  ������1������
  �
�ก��������    
��
 Z �������*���������
 Z ��
� (%���/���  ��1ก�/���, �1�(�0'�, 10 � ���� 2550)  

 
 :)����#�)�)";���� 17 �����	��*�� 
���1ก���]^� AF3 *��ก*�ก�ก��	��*# ����:)����
	#�/1%#��������# �����#�)�)"	��*�� 
������#���1,�  ����:)����#�)�)"�*�������	��*�� 
���1ก���]^�   
� �% 
$ 1 ��  ��������*3:�# �������	��*���  ����� �$��	��*  �������*���$�������������  ����*���1,�
��)ก�����)�����1�����$�������$���������  ��
���ก���	��*� (ก��'�ก���  ��&�1�%$/�, �1�(�0'�,       
9 � ���� 2550) 

 
��ก�ก� ,
1 $� :)�����
ก��  AF3 # � ���������	#�/1%#� �������# �����#�)�)"���           

������	��*����1ก���]^� ;���� 2 �� ��������*3:���� �*���  AF1 ก1� 2 :�	��*��  �%���       
�����������	��*���  �*�%��� AF3 *��$���X��#�)�)"��
������	��*  �%���� ,�ก 
  �.$���"�          
ก�����������
�ก��[����������� (��/1ก��8  ��$�;��%, �1�(�0'�, 9 � ���� 2550) 

 
������� DTAC �
)�ก�������  �*�%����X��"�   ก�������$�����  ������	��*  �������      

��������������-�%��/0  ��
������	��*� (�ก*3&�'   	*���ก��, �1�(�0'�, 9 � ���� 2550) 
 

 ��1$�ก�ก�����$�1�:)�	��*�� 
���1ก���]^������1��$�����	��*�����-����	#�/1%#� 
#�)�)"   X.�$� :)���# ��%��$��������#�)�)"�����$# �� ��
ก�� AF3 ;���� 10 ��  ������	#�/1%#��������# �
����#�)�)"*������-�;���� 8 ��  X.�$��*3:���1ก��$ก�����#�)�)"*���� ��� ����1��$�����      
��-����	#�/1%#�.$*��$�������� ,*����  �%����� 
��
�$�����	#�/1%#�  X.�$��$# �$�������             
�*��1������
3  .$*��$X�,��1*��*���$��  �������1��%���  �%����1ก0��$�����	#�/1%#�  
 
 ���'�# �:)� ���#�)�)"�����$# �� ก�����$�1���
ก�� AF3 ���	��*�� 
���1ก�� �]^�              
�������1��$�����	��*���  ���������$�����	#�/1%#�����  .$�[���������ก���#�)�)"  �����$�ก          
ก�3��*1��
��$���	#�/1%#��������# ���������  .$����
�ก��� �
�	#�/1%#���-�����#�)�)"          
�%���*��$��� �
������	#�/1%#�  #;�����ก������
3�$
�ก 
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3.  %��+�
�#
-[�`����1  ��� �������#��.���1 
 
 ก�3��*1��
��$:)�����
ก�� AF3 *��*1,$	#�/1%#�%�,���� ���� 	#�/1%#�������$ #�) ;���� 
13 ��  X.�$����*3��1ก��$ก�����	#�/1%#�����#�)  ��� ����*��$ก���������#������*���������)$ 
(Hi-speed Internet) ��$#�)  �����$�ก:)����*��$���	#�/1%#����� #�) �#���1,�  	�
#�)��-�:)�������ก��
	#�/1%#���������*ก�3$�#%� �������'2���
��ก# �������ก������#������*������������
���������)$  X.�$ก�3��:)���# ���� �
�������������ก��	#�/1%#����� #�)�%���������ก������#������*
���������)$��$#�) � ;���� 5 ��  ����� ก 8 ���1,�������ก��	#�/1%#�����#�)�
)�ก�������        
	�
���$��-�����#������*���������)$��$#�) ;���� 6 ��  ����������#������*���X�,��1��	�$ 
;���� 1 ��  ��ก�ก� ,
1$� :)�# ����	#�/1%#�����#�)  �*��������#������*�������# 
�;���� 1 �� 
X.�$����;���-���$:)��� AF3 # �*��$ก���������#������*���������)$��$#�) ��� *��$ก����������ก
���������ก������������	�������)�  �����$�1�����)�# � ��-��1�*�� �� 
  %����#1,$������             
ก��������ก������#������*���������)$�����
������1,��3�����  �����������������#������*%����
ก1����	#�/1%#����� ก���
 
 
 ��
�ก*������5���
��� �
��ก# 	�# ����-�	#�/1%#�#�)�%����1������   ��
��-���
�����  
����#������ก����  ���*��$ก�1����� (�ก*3&�'   	*���ก��, �1�(�0'�, 9 � ���� 2550) 
 
 �# ����	#�/1%#�����#�)  �%���*���1,��*�����*����5��1��   �%���� ��
�� 
� 2 ��
  ��� 
�������������*  ก����������	#�/1%#���%����ก1����� (���/��  	(��)�1
, �1�(�0'�, 8 � ���� 
2550) 
 
 �# ��������	#�/1%#�#�)���������  �������
*������5�  �%�����������������ก�  �����-����*
+������1������ก�������  �1��������%����� (%���/���  ��1ก�/���, �1�(�0'�, 10 � ���� 2550) 
 
 ��
�ก��� ���*#�)����5�������ก1���  �1��)ก�   �%���*��� ,:��������#��� ���*            
�������# 
�   �1��%$ก���  ����# ������ �����	#�/1%#�#�)���
  ก;��1$������)��
)�����*������5� 
������ก1���1�� (����#, �1�(�0'�, 10 � ���� 2550) 
 
 ����:)���# �*��	#�/1%#�����#�)  # ��������#������*���X�,��1��	�$��$#�) ����Easy net �1,�
��������*3:�# ����*��*1,$ Hi-speed Internet �ก#�)���  *����� ����;���-�# ��*��$�������#������*   
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# �������ก�1ก  �����$�ก��������#������*������
)�# �#;�$����กก���  ���ก��X�,��1��	�$����#������*
��� Easy ��$#�) �1,���������%$   
 
4.  True IPTV 
 
 ก�3� �*1 ��
� � $:)� ����
ก��  AF3 #1, $������ �����1��������ก ����$  True IPTV                 
���������ก����)�1กก1����ก�� True IPTV ���� 	#�#1/����� Interactive # ����:)����������1�$X�,�     
�#��1�#.กก�����$��������*��$��
ก�� AF3 :���#�$	#�#1/�����  X.�$*��$��1����-������ก  
���� ก���$���$�1&&�' (set�top box)  �*�� ก�3��*1��
��$:)�����
ก�� AF ;���� 3 ��  # ��)�1กก1�
���ก��� ,  ���  ����#, (�(1#�  ��(1#��%�  ��� ��/1ก��8  ��$�;��% 
 
 ����#ก������� �:��)�1ก IPTV ���ก�3'%����1�  �%����3'%����-�����
�����ก �
�ก1�
�������*������������1
���$��.�$�
)�����  ก���
*��$*��*���ก �
�ก1��#�	�	�
 ������#/�
)�����  
����#���ก���������������)ก Z #1���1
�����
  X.�$*��� ,:�ก�ก;��1$��� True IPTV �
)�  ���ก;��1$
�������)��%��������*��# �������1�� (�1�(�0'�, 10 � ���� 2550) 
 
 ����(�(1#�  ��(1#��%�  ก������� ���
���
��  ;��������)�1ก�ก��*
���
)� X   �����
��$��
�������ก������$ ubcaf  �� �
����  ���ก������  �
�ก����������*
�����1$� (�1�(�0'�, 13 
� ���� 2550)   
 
 ��/1ก��8  ��$�;��%  �+���
��� ���
���� True IPTV ��
)� X ��กก�X �  ����# ���$�������� 
AF �1,�:�����)�  �%��������������������)#3ก�
��$  �)��%������)�������# �����#���1,�� (�1�(�0'�, 
9  � ����  2550)  
 
 ก�3��*1��
��$#1,$ 20 ��  �����
������ก����$ True IPTV ��
  �*�� ก�3��*1��
��$;����       
3 ��  # ��)�1กก1����ก��� ,  	�
�)����ก:)�����  �ก��*
���
)� X   ����กก��������	
$������$
�����X*���1ก��$��
ก�� AF3 ก1������X*� True IPTV 
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5.  UBCi        
 
 ก�3��*1��
��$# �����
ก�� AF3 �ก�����X*� www.ubci.tv X.�$� ���ก���������
ก�� AF3 
:���#�$����#������*  ��ก�3��*1��
��$� :)���# ���������1����-������ก
)� X   �*��)�� UBCi ;����    
2 ��  X.�$����� 2 ��#  1 ��  �����1��������ก����� 3 ����� 1 ��  X.�$#1,$��$����+���
����*3
# �*�����
ก�� AF3 #�$����#������*  �1$� ,   
 
 �������*��
)� X   �%����������1�����3��   �*�%���) AF3 ก���/1
�)#�$����#��� ���*            
��$ UBCi ����ก���
  �%������ #�) Hi-speed ��
���*��$��	������  ����
1$�������)�3�ก���$
%��/0������
  # ���1����-���� 3 �����  �%���*��$ก��*��*�� AF3 ��X X1��  X.�$�����1��       
��-�����%�ก�ก 3 ������1���)กก�����1�������-���#�*
�� (/�����  ������ ���#, �1�(�0'�,   
10 � ���� 2550)   
 
 ��)�����$��# ���  %��1�*1�ก�� �"�� (refresh) ����  �1���������  �%�������������5�  
# ������1����-�����%�ก�กก��������������1��%$�������ก  �*��������1�����3��  �%�������
ก��$�1�������� 
�  ก�����)���*���.ก Z ก�1�����������  ����������)*�������  �������            
�
�ก
�����1$�)ก��������)������%1�#��  �%����� ���]�������*���  �����������(�%��      
��# � ���$  ���ก��)
�����1$���� (ก3�(�  �1
�1*��, �1�(�0'�, 9  � ����  2550)    
 
 ����:)�����
ก�� AF3 # � ��-������ก
)� X   �*��)��
ก�� AF3 #�$ UBCi �����1��          
������ก�� 3 �����  � ;���� 1 ��  ��� � ���#��  ����#�$  X.�$�����*3:���� ��.$�*��
)� X   �*����   
������
����
)����� �
)�# �#;�$��ก���
��1�� UBCi  �������) AF3 ����%�� #;�$��# ��ก �
�ก1������X*�  
*��$�
)��������%���*���*�������  ��
��[� UBCi #�,$���  "^$�� 
$���  ����#;�$�������
  ���� �� 
$
���ก  Z  ������  ก���������)# ��.�$���� (�1�(�0'�, 9 � ���� 2550)    
 
 ��ก�ก� ,ก�3��*1��
��$:)�����
ก�� AF3 ������ก�)�1กก1����ก�� UBCi 	�
�)�1ก            
�กก��������	
$ (link) ���ก�����X*� http://ubcaf.truelife.com  ��-�;���� 10 ��  ����)�1ก��
*1,$�*���
ก�� AF1 � AF2  ;���� 3 ��  	�
������ก��
������������ก�� UBCi ����) 2 ��#      
X.�$��-�ก��������ก��"�   :)����1ก�����
ก�� AF3 #�$ UBCi ������������
)�����  ก�3��*1��
��$   
��$����;����%���*���%ก%� (notebook)  *��*1������
�����%���*��*������
ก���
��$*�������$  
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�1$���� %���/���  ��1ก�/���  ก�������  ��)��� 2 ��#   ����*��$��ก���ก���� ��)ก����	��*�3��  
*��*1������
  �����������*  ����ก��) AF �� UBCi ���� (�1�(�0'�, 10 � ���� 2550) 
  

�*��
��$��ก�*��  ก�3��:)�����
ก��
1$�$*��*�� AF3 ��	#�#1/��
)� X ��-���1ก  �����$�ก
:)���������ก��-������ก
)� X   ���ก����	#�#1/���1,�����ก���
  ���*��$������%���*���     
���������*������#������*  ���#1,$ก������
ก�� AF3 #�$ UBCi *��$�������#������*���������)$
�#���1,�  �1$�1,�ก������
ก��#�$ UBCi .$��-�#�$����ก��.�$�;���1�:)�# ���������-������ก
)� X   
����;���1�:)�# �����������)
)� X ����'�# ��
)���ก����  UBCi .$��-����ก��# �#;����:)���*��*����
��
ก�� AF3 ����
��$*�������$ 
 
6.  ��.�)f�# 
 
 ก�3��:)�����
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 ���������������ก���ก�����X*���ก�3�� #�)       
# ��;�����������������ก���ก �
�ก1���
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 �1$� , 
 
 6.1  http://ubcaf.truelife.com 
  
 ก�3��*1��
� �$:)�����
ก�� AF3 ; ���� 20 ��  ��� ��� ���������ก���������X*� 
http://ubcaf.truelife.com  #3ก��  X.�$����*3��1ก# ��������������X*�� ,  ����ก� ก��������*��*������
�1%��#  �#�1�(�0'�  ����1*��1ก���]^�  ����������)������� 	���*3ก��'�# ��ก���.,������� AF3   
 
 ����ก��*��*��:������	��*  ก��1��;��1���$�1ก���]^�  � ก�3��:)�����
ก�� AF3       
# �*��*������)������� ,#�$�����X*� http://ubcaf.truelife.com ;���� 15 ��  � :)���1���1����ก��
��
$��:������:���#�$ SMS ��$	#�/1%#�����#�)�)" ;���� 3 ��  ���*��*��:������
#�$	#�#1/�� 
)� X  2 �� 
 
 ��ก�ก� ,�������X*� http://ubcaf.truelife.com 
1$����;��������ก�����:)���# ����	#�/1%#�
����#�)�)"  ��������	��� wallpaper  screensaver  theme  coloring  ringtone  ����ก��*��       
�1ก���]^�  X.�$:)�# ������	���*��$�� 
������ก�� �����' 25 � 40 ��#  *��ก��	�����.�$��1,$       
��ก�3��*1��
��$:)��� AF3 � :)�������ก��� , ��-�;���� 8 ��  	�
��������ก������	��� ��$	#�
������ 
$�� 
ก����  ����������  �� 
$����
  ����)��1ก���]^�*���;��1�  �*�� :)���;���� 3 ��     
# ������	������ก��������ก	#�/1%#����ก����$���� ��� �����	�����$	#�# �������ก��         
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����$�����$��������* AF3 ��1���1����ก���� 
$����
��
������ก	#�/1%#�#�)�)"              
���*1��%�$	�
���	���ก����%�����
*���$   
 
 :)�����
ก�� AF3 ;���� 19 ��  ��
��������������������X*� http://ubcaf.truelife.com  
X.�$� :)�����
ก��;���� 1 ��# �����������������  	�
�����*3:���� ��������)�������� 
$ก1�         
����
�ก�)�����������������
1$�$  ����)��$���ก��������$� (��/1ก��8  ��$�;��%, �1�(�0'�, 9 � ���� 
2550) 
 
 ��ก�3��:)���#1,$ 19 ��# ��������������������  � :)�# �#1,$�������� ����������ก�����$  
��������������
;���� 6 ��  X.�$�+���
������$��������������������*��$ Z �1$� , 
 
 ��� 
���1ก���]^�# �������  ก�������*1,$ก��#)�����# ���# ����������#;��   �
��$*���1,�*)�     
� ����%
�
��  �.$���$�%�$�������   �*� ���� ������#�  ก� ������*1,$ก��#)���� �%���� Z             
���
ก1��� 
��� (/�����  ������ ���#, �1�(�0'�, 10 � ���� 2550) 
 
 �:��������������$����  ก�1�����$:�����1$  ���*1,$ก��#)�  ก��#)���$ Z �*�������#;����
����� 
��
��  ���������1ก Z ก�%�ก� ��*������-��
)�������  #;��������$  ���� ��������*      
���$�%�$��3�� :�ก�1����.$����  *��$� ����1�$���������
  ��*1,$ก��#)�������������-��
��$��
���$  ��$# ก�����'������*���#;��
��$� ,����������   �������� �����������# ���������ก Z ก��
*�����*���#1,$���  ��������)��.ก*1����������ก���� �"���)���� ���������	%�*�*���ก�������
1$� 
(����#, �1�(�0'�, 10 � ���� 2550) 
 
 ��3
ก1�ก1��%���� Z �"���1�  �3
ก1������1�ก1���$��������������*# ����  �3
�����$*���$
$����$��# ����������$� ,������	���# ����� (/3(���'  �' �$/����', �1�(�0'�, 7 � ����  
2550) 
 
 ��ก�ก� ,:)�# ���������������������X*�� ,  
1$� :)��� AF3 � ก 7 ��  ����������������������
�������X*����� Z ���� �����X*��"���1���$�1ก���]^�  ��������X*�%1�#��  	�
��� ��*3:�# �����
�����X*�����  �1$� ,  
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�������ก������������X*���$ V # ���� # �%�ก�"���1�#;���$  �%����1��1%��#  ����ก�
� �*������$# ��ก �
�ก1���# �������  �
��$�������X*���$ ubcaf �1�� ��� Z #3ก V ���ก����������$  
����ก������$����$�����X*��"���1����ก�����X*�� ,  � �������	%�*����� (� ���#��  ����#�$, 
�1�(�0'�, 9 � ���� 2550) 
 
 ������������%1�#�����  �%��������-������ก��%1�#���
)�����  ก�*����*���  �����3

�����$ AF ก��3
# �� �  �1�� ���$�;���1��3
�����$ AF 	�
��%��� (ก3�(�  �1
�1*��, �1�(�0'�, 9  � ����  
2550) 
 
 ก�3��*1��
��$;���� 20 ��  ��������������X*� www.ubcaf.truelife.com �%������$��
��������ก �
�ก1���
ก��������� �  �"��#�� 
  X.�$�;����)�ก��������ก���������������  ����          
��1���1��������:������	��*#�$ SMS  �����	�����$	#�  ����������  ��-�*��  ��ก�ก� ,
ก�3��:)� ��
1 $���� �� ���� �������������   #1, $�� �������������� �����$������� ����                      
	�
:)�# ����$�����������������ก����%�,�# ������������ก�����.$����������  ������1
# ��    
��$�1ก���]^�# �*���������%����1ก������:)������������
�� 
��  ��ก�ก� ,  ก�3��*1��
��$��$����   
���������������ก������������$������������������������$�����X*�����  X.�$�����X*�# �:)���
��
ก���1ก�������� ��������  ���  �����X*�%1�#��  ��������X*��"���1���$�1ก���]^��*��� V 
  
 6.2  www.truelife.com 
  
 �����X*� www.truelife.com ��-�� ก�����X*���.�$��ก�3�����01# #�) # ��;���������)����
���ก��# � �ก � 
�ก1���
ก������ ��� �  �"��#�� 
  �5  3  	�
 ���� ��	
$  ( link)  ก1� �����X*� 
http://ubcaf.truelife.com  
 
 ก�3��*1��
��$:)��� AF3 ;���� 18 �� ���������������ก���������X*� www.truelife.com  
	�
� :)���# ��)�1ก�����X*�� ,�กก��������	
$���ก�����X*� http://ubcaf.truelife.com ;���� 15 ��  
���:)�# ��)�1ก�
)�ก��������ก��������$���� 3 ��  �1$� , 
 
 ��)�1ก�����X*�� ,ก�������# ��  AF3 �%���X�,���1$����ก���  �����1�� �:�����  � 	���ก��
��#  ��
��������$�����������X*�� ,�)� (����#, �1�(�0'�, 10 � ���� 2550) 
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�)��
ก����$ UBCinside ����������������;������X*�� ,  ��������1��������   ������
��������������� �  ����)���$������	����$�1ก���]^�������
� ((�(1#�  ��(1#�%�, �1�(�0'�,       
13  � ����  2550) 
 
 ������
)�ก�������   ��
��������1������	��  �%����%�������  �����%��$���)�# ��1$���         
��#�)��"�� ��1� AF � ����	����$�*��� V ���
� (� ���#��  ����#�$, �1�(�0'�, 9 � ���� 2550) 
 
 :)���������ก���������X*�� ,�%�����������1*�  �)�)�(�%  ���*��*����������� ���$�1ก���]^�
# �*��������  X.�$#�$�����X*��������1$�1����:)�# �������������	����$�1ก���]^��*��$�$��1��
�����ก  �*������#+�%��/0�ก�:)���1�������ก����	�� ��� ������*ก�*�$���$  ����ก�%�$�����$  
����� 
������ ���$*���$���  ���#1,$
1$�������������� 
�����ก;��1$����]�ก�������             
����1ก���]^�# �*��������  .$� :)�����
ก�� AF3 # ���������1�������ก���������ก������ Z           
�������X*�� ,;���� 6 ��  	�
��1�����������*ก�*�$����	����$*1���$  %����#1,$����ก�%�$  
���]�ก�����������%����   X.�$ก�3��*1��
��$�1ก�*ก�*�$����	����$*���$	�
����ก����# �         
������ AF3 ���� ���$�1�$����  ����������
�,;���$���� AF3 �������ก*1�ก���*)�# ���-���-�*1��#�
��$�1ก���]^�# �*��������������
)������$  ���#1,$����ก�%�$��$�1ก���]^�������1,������ก��    
������	����$*����
 
 
 ��ก�ก� ,  �����X*� www.truelife.com 
1$������ก����������$ Club AF3 X.�$������	
$  
ก1������X*�  http://ubcaf.truelife.com �%������:)�����
ก�� AF3 ��� �������$#��� 
���1��            
��-������ก��1�  *��*���1%��#����  �#�1�(�0'�  ������)���$�1ก���]^�  ���#1,$� ���������   
���:)������� ����������ก�����$�����������  �����-�%�,�# �����"���1�# �����$�����X*�          
��$�1ก���]^������	%�*���$����$*1���$  �%�������;���������ก��1�����������������X*���$       
�1ก���]^��*�����  X.�$ ��-�# �����$������
��������X*��"���1���$�*��� V ����              
www.ta-af3.com (�����X*��"���1� *���� V1), www.mintita.com (�����X*��"���1���,� V5)      
��� www.tuiaf.com (�����X*��"���1�*3�
 V12)    
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6.3  www.trueworld.net 

 
 �����X*� www.trueworld.net  ��-������X*�# �������ก����������ก �
�ก1���
ก��������� � 
�"��#�� 
 �5 3  ���������ก��"^$�%�$  �����	����%�$  �������������� 	���$�1ก���]^� AF3 
	�
������	
$ก1������X*� http://ubcaf.truelife.com 
 
 ก�3��:)�����
ก�� AF3 ;���� 13 ��  ��
�������������X*�� ,  	�
� ;����:)�# ��������ก
ก�������$	
$ก1������X*� http://ubcaf.truelife.com ;���� 8 �� ��ก�ก� ,:)���� ก 5 �� �)�1ก
�����X*�� ,ก��������ก����$*� �$ Z �1$� ,   �)�1ก �����X*�� ,�กก��������ก�����������,�            
(search engine) 2 ��  �)�1ก�ก	�0'�#�$��#
3 1 ��  �ก	�0'�#�$	#�#1/��
)� X  1 ��         
����ก�;�����;���$:)����� 1 �� 
 
 ��)�1ก�����X*�� ,��*1,$����������  ��� *���1,���
���%�$�� google ����ก���
��     
�����X*�� ,  ก�������*���  ������"^$�%�$���� (� ���#��  ����#�$, �1�(�0'�, 9 � ���� 2550) 
 
 ���[����%�$�������
 Z ก� ������� ,   �*�������
�������
  �%����1�	����%�$���            
�����[�������
�������
  �1�*��$�������� (ก��'�ก���  ��&�1�%$/�, �1�(�0'�, 9 � ���� 2550) 
 
 ��)�1ก���ก
)� X ���  *���1,���
�)��
ก��# �   ���ก�	�0'������-������X*�# �� ����� �%�$    
ก���
�������)���$� ('��'%�  ก 4�, �1�(�0'�, 12 � ���� 2550) 
 
 ��)�1ก���ก�3'������  �%����3'�����
����  ����� 
��%1�����*1,$�*� AF2 ก�������"^$�%�$  
������� ,� (%���'   #1
�%����, �1�(�0'�, 14 � ���� 2550) 
 
 ก�3��*1��
��$:)�����
ก�� AF3 ������&��1ก�������*��*����������ก/���[� AF3       
���"^$�%�$��$/���[����
*��$ Z X.�$������;�ก1���%���%�$��$/���[� AF3 �#���1,� �����$�ก     
��ก:)��� AF3 *��$ก��"^$�%�$��$�1ก���]^��������ก��"^$�%�$�������������� 	��������X*� 
http://ubcaf.truelife.com # ����*��$������	
$��
1$�����X*����� 
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��ก�ก� ,
1$� :)��� AF3 ��$��# �������ก������ Z �������X*� www.trueworld.net  ����ก�  
ก��� ��������	��*�%�$��$�1ก���]^� AF3 *��*��ก��1��1��1��%�$  ������������������$
������������ก �
�ก1�����   
 
 �# �������	��*�%�$�%��������1��1��1�  ก��������	��*�%�$��$% �*����  �%����
�ก���
�%�$��$����.,��1��1�� (���'   �'��*1�*�%$/�, �1�(�0'�, 9 � ���� 2550) 
 
 �����������ก�������"^$�%�$X�������ก  ����ก���
*��*������#ก��1��1��1��%�$     
�
�ก�)����*��� ,�%�$���ก;��1$�1$  �%�$# ��������
)�# ��#������� (/����� ������ ���#, �1�(�0'�,   
10  � ����  2550) 
 

��1ก��������)����  �1�� �����
���
�  ���������	��*��� ����������
ก1������ ,         
����������
� ((�(1#�  ��(1#��%�, �1�(�0'�, 13 � ���� 2550) 

 
�1$�����������  �������X*� www.trueworld.net  � ���ก���ก �
�ก1��%�$�������# ��ก �
�ก1�

��
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 �
��$���ก���
  �����:)�����
ก�� AF3 ���������������ก��           
�������X*�  �#;�����ก�������3����
����;����)�ก��������ก���������� Z # �*�$ก1�����*��$ก��
��$:)�����
ก��  ����  ���:)������"^$�%�$  �������"^$�%�$��$/���[�����# ���ก������ก/���[� 
AF3 *��*��ก��1��1��1��%�$  X�,���������	����%�$�$��	#�/1%#��������# �  ������ก��-�     
:)�# ����������
ก������  ก����������������*��$ Z �������X*�� ,  ��-�*�� 
 
 6.4  http://ebook.trueworld.net 
 
 ก�3��*1��
��$:)�����
ก�� AF3 # �:)���1
����1�(�0'�  ;���� 20 ��  �����
������ก��     
�����	�����*
���������1$����������X*� http://ebook.trueworld.net �*�� ก�3��*1��
��$# ��)�1ก
��� ��
 ��� ����������X*�� , ; ����  3 ��   X.� $ �)� 1 ก�กก�� ���� ��	
$���ก �����X*� 
http://ubcaf.truelife.com 
 
 �����)�1ก����� ,  �%�����$�����ก������$ AF �*�ก�����������)����1���-��
��$���#���1,�      
�����
�������� ((�(1#�  ��(1#�%�, �1�(�0', 13 � ���� 2550) 
 
  



 146 

 
�*���1,�ก������������� ubcaf �������$���1�� �����$���� e-book ก���
��$�������)        

�*�������������#;�����  ����
�ก�)���
 Z ���� �������$� (%���/���  ��1ก�/���, �1�(�0'�,             
10 � ����  2550) 
 
 �ก���
�������)����1��������  �%����������X*���$ AF3 �1�� �����$�������� (/�����     
������ ���#, �1�(�0'�, 10 � ���� 2550) 
  
 ��*
������������-����ก��# ��������$����   ���ก��X�,���*
���# ���-�*1������1,�#;����
$��
�������ก���
   .$#;����:)����	(�����)�1ก��������
�������ก���ก��*
����������          
� *� � 
� � $ � � ก� * � � ก � � � ��� � � 	 
 $  � ก � �� � � X*�  www.ubcaf.truelife.com � � 
1 $ � �� � � X *� 
http://ebook.trueworld.net #;����:)�����
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 ����)�1กก1����ก����*
���
���������$#�)��ก�.,� 
 

6.5  www.weloveshopping.com 
  
 �����X*�  www.weloveshopping.com ��-������X*�# ��;�����������*��$ Z ���#1,$��
������   
# ����.ก����������)���$�ก��
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 	�
�����X*�� ,�������	
$ก1�
�����X*�  http://ubcaf.truelife.com   
 
 ก�3��*1��
��$:)�����
ก��;���� 14 ����
���������X*�� ,   	�
:)���;���� 13 ��           
�)�1ก�����X*�� ,�กก��������	
$�ก�����X*� http://ubcaf.truelife.com  ���� :)��� 1 �� # ��)�1ก
�����X*�� ,�����$�ก�%��������;�  
 
 ��)�1กก�������# ���  AF3 ���  �%���*���1,�����
�ก���ก����¢�  �%��������;����������    
�)���ก����¢��������X*�� ,� (/�����  ������ ���#, �1�(�0'�, 10 � ���� 2550) 
 
 :)���# � ��
 ��� ����������X*�� , ; ���� 3 ����
X�, �������# � ���.ก�ก�����X*�� ,                  
	�
������&��X�,�%�$ก3&�  ���,�
��  ����*��ก�ก����)��1ก���]^�# �*1���$�������   
 
 �X�,���3�	��*  ก1����,�
���� weloveshopping �%����
�ก���  ��X�,�����$����������*����
�1����  ��
*��$X�,��������X*�� ,  (%���'   #1
�%����, �1�(�0'�, 14 � ���� 2550) 
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���
X�,�%�$ก3&�  ก1����,�
�����  ���%��%�����# ��
)� �����	#�  ����ก�� ������  �������$�1�� 

������3;����������  ������ก Z ����ก�ก� send �������$����������  ���ก�	���$��#�$+����������  
�����%�������ก���$X�,���� ,ก1� 2 � 3 ��1,$����  �����
� �^&��  ��
#;����$� (/3(���' �' �$/����', 
�1�(�0'�, 7 � ���� 2550) 
 
 �X�,��1*���������* School Bus ���ก�����X*�� ,  �����"���1����X�,�# �� �ก1�  ก���$        
#;�*��������  �%��������ก����1������������กก�����X�,���$� (%���/���  ��1ก�/���, �1�(�0'�, 
10 � ���� 2550) 
 
 ��ก�ก� ,:)�����$��
1$���X�,�������# ����.ก��$ AF3 �����'����$�����$��������*      
# �1��.,�#3ก�1�����  X.�$:)�����
ก�� AF3 # �X�,�������&������*3:����  ����ก  ����������ก���    
ก��X�,��������X*�  � ก#1,$
1$����������ก���������*������%��  �*���$��1,$���������X�,�������
��$ V # �*���$����������  �%���;�����
������� 
 
 �� �����X*�   www.weloveshopping.com 
1 $ ���:)� ����
ก��AF3 ����������) �            
��$# ����.ก���  	�
:)�# �����)����������  ����������$�� True Exclusive Party with AF3              
# �������ก	��� 
  �%����1�������# �����)�����ก�����$�1ก���]^�# �*��������  X.�$ก�3��:)�����
ก�� 
AF3 ���� :)�������������)����������  �*�� :)��
�ก����)������������)�������  �1$� , 
 
 �*���1,�����������  �
�ก����)ก�������X � ��� ��������������������ก1� �������     
�
�ก�ก�������-�# ����.ก ��-�����#�$;�  �����3'%���3'���ก����
��ก�$��������
  ��
����)��� 
4,000 �*�������  �%���� ������)��� 6,500�  (/3(���'  �' �$/����', �1�(�0'�, 7 � ���� 
2550) 
 
 �����)�ก�"#��X�*��$ V8 �� 26,000 ����� ��*1�������  �������)��� 27,050               
# ��������)��%����
�ก#;��3&����$������)���+�  ����ก����$��$��# ������������-�# ����.ก�       
((�(1#�  ��(1#��%�,  �1�(�0'�, 13 � ���� 2550) 
 

��������)����  �3'�������������)�   �������������
1$��-��1ก�� 
��
)�  ���������:)���&�
���ก������1��������   ��
�ก�����)�����  �%����
�ก������* , ��-���*3:���1ก��
�      
(%��%���ก  �1
����#�, �1�(�0'�, 8 � ���� 2550) 
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�1�����������
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�%�������
�ก�����������$��� (%���'   #1
�%����, �1�(�0'�, 14 � ���� 2550) 
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 ก�3��:)�����
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 ;���� 10 ��  �����
�������������X*�� ,  
�����$�ก:)�����$����������-������ก	#�#1/��
)� X   ���'�# �:)���;���� 10 ��  ��
�������� 
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�����X*�� ,   	�
��������������)�  �������  ���*��*��*���$ก����ก��ก�/��$��
ก��              
#�$	#�#1/��
)� X   ;���� 7 ��   
 
 ���������� Z ��1,$���  ก��)���� ��
ก���������� Z  � ��
ก��������1$# �����
�ก��        
� ก# �1����  ����*��*���)� (/3(����  �
)�
1$, �1�(�0'�, 8 � ���� 2550) 
 
 ���
�������)��
ก��	���� ����� �������������$  ����ก�����������������������$�         
((���   ������, �1�(�0'�, 14 � ���� 2550) 
 
 ��ก�ก� , � ก�3��:)���# ������������X*�� ,�%���*��*��������$�1ก���]^� AF3 %����#1,$
������	
$��
1$�����X*� http://ubcaf.truelife.com ;���� 3 ��  �1$� , 
 
 ��������)�����ก �
�ก1�ก�����ก�� AF ����ก����$�����������X*� ubcaf� (ก\�ก�  ��1&�ก�,�, 
�1�(�0'�, 12 � ���� 2550) 
 
 ���������$��,�#�  ������กก���������#1�� Z ��  �*��������������� ,�����'��#�*
���    
2 ��1,$  ���������	%�*��������X*��"���1�� (%���'   #1
�%����, �1�(�0'�, 14 � ���� 2550) 
 
 ����������X*�� , �%�����������������$�1ก���]^�  �������$���������������X*� ubcaf          
�%���*��*�������1ก���]^��������X*��1,����
� ((�(1#�  ��(1#�%�, �1�(�0'�, 13 � ���� 2550) 
 
 �����X*� www.ubctv.com ��-������X*���1ก��$	#�#1/��
)� X   X.�$�;�������������ก �
�ก1�
��
ก����$
)� X   ���#1,$��������ก �
�ก1���
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3  ���� ก��������	
$     
��
1$�����X*���1ก��$��
ก�� AF3 ��� �����X*� www.ubcaf.truelife.com ��������X*�                  
# �������ก������
ก�� AF3 #�$ UBCi  ��� �����X*� www.ubci.tv  #;����:)���-������ก
)� X ����1�
����)��ก �
�ก1���
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 ก��*3����������ก
)� X �����
ก��� ,��ก�.,� 
   

6.7 www.truemove.com 
 

�����X*�  www.truemove.com ��-� �����X*�# � �; � ��������)�������ก�� �ก � 
 �ก1�
	#�/1%#��������# �#�)�)"  X.�$�������X*� http://ubcaf.truelife.com ���������	
$��
1$�����X*�� ,     
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����#���1,� 
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 ��ก*�ก� ��� �������
  �*��� � ��� �ก����)�� �� �%�$������� ���������	�������� �$                     
ก������	�������	#�/1%#�  ���� �
�%�ก�� 
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� (%���/���  ��1ก�/���, �1�(�0'�, 10 � ���� 
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 ���'�# �:)���# ���
�������������X*�� ,��$��  ���������ก���������X*�� ,  	�
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 �ก���
������  �*�:���������X*����$$ Z ����1�  �1��1���  :���
��ก� ก���� (����#, 
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(� ���#��  ����#�$, �1�(�0'�, 9 � ���� 2550) 
 
 ��ก�ก� ,  :)�����
ก�� AF3 ��$������������������X*�� ,  �%�������������ก �
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 ��������ก��$����$ ubcaf �������������ก �
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#�$�����X*�� ,  �����$�ก�����������ก �
����$ก1���
ก�� AF3 ����������)��ก �
�ก1���
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	�
ก�3��*1��
��$:)�����
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��[����$#1,$��ก�3$�#%� ���*��$1$��1�  X.�$ก�3��*1��
��$;���� 20 �� �������������������*
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 ก�3��*1��
��$# �������������* School Bus    ;���� 1  �� 
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1 /3(���'  �' �$/����' / / x x x x / / x x x / / 

2 ��3�
�  (���$������ก3�) / / / / x x / / x x / / / 

3 ���/��  	(��)�1
 / / / / x / / / / x / x x 

4 /3(����  �
)�
1$ / / / / x x / / / x / / x 

5 %��%���ก  �1
����#� / / x x x / / / x x / / / 

6 ���'   �'��*1�*�%$/� / / x x x / / / / x / / / 

7 ก3�(�  �1
�1*�� x / / / x / / / / x / / / 

8 �ก*3&�'   	*���ก�� / x / / x x / x / x x x / 

9 ��/1ก��8  ��$�;��% / x / / r / / X / x x / / 

10 � ���#��  ����#�$ / / x x x / / / / x / / / 
 

��� ���"   / : ���	(�������������ก��, r : �)�1ก������������ก���1,�, x : ������	(�������������ก�� 
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11 ก��'�ก���  ��&�1�%$/� / / / / x x / / / x x x / 

12 %���/���  ��1ก�/��� / / / / x / / / x r / / / 

13 /�����  ������ ���# x / / / x / / / / r / / / 

14 ����#  (���$������- ����ก3�) / / / x r / / / / / x / / 

15 ก\�ก�  ��1&�ก�,� / / / / x / / / x / / / / 

16 '��'%�  ก 4� / / x x x / / / / / / / / 

17 ��1&ก��  �#
�� 
� / / / / x x / / x / x / / 

18 (�(1#�  ��(1#�%� / / / / r / / / / r / / / 

19 %���'   #1
�%���� / / / / x / / / / / / / / 

20 (���   ������ / / / x x / / / x / / x / 

��� ���"   / : ���	(�������������ก��, r : �)�1ก������������ก���1,�, x : ������	(�������������ก�� 
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:�ก�����������ก�3��*1��
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�������ก�� True IPTV ��� ��*
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��$:)�����  �ก��*
���
)� X   ���ก��������	
$ก1�������$�����X*���$ก�3��#�)  ����:)���# ��)�1ก
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��$�1*���������* AF3 ���1�����# � 1-9  X�,��1*���������* AF3 �1�����# � 10 ����1*���������* 
School Bus 
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 �5 3  �������� 
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�:�()��ก�����	(�������������ก���กก�3�����01# #�) ��$:)�����
ก��������� �        

�"��#�� 
 �5 3 ���$��������.$ก��������	
����กก�������������*��$ Z ��$ก�3�� #�)          
	�
�����
ก�� AF3 ��-�3������*��  :)�����
ก�� AF3 ����������
ก�����*��� 24 �1��	�$           
#�$	#�#1/��
)� X   ���#�$����#������*:���
)� X �� (UBCi)  X.�$*��$�������#������*���������)$  
������ก:)�����
ก��������� � �"��#�� 
 ��������#������*���������)$��$#�)  �����$�ก���
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www.weloveshopping.com 

www.trueworld.net www.truelife.com 

http://ebook.trueworld.net 

����#������*#�) 

�����	��������1��
���ก�������:��������X*� 

����#������*���������)$  
��$�1�����)��1�*�� �� 
 

(�%# � 4  �:�()�����$�1ก0'�ก�����	(�������������ก���กก�3�����01# #�) ��$:)��� AF3
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���ก��	#�/1%#�������$#�)�
)�����   �*�� :)�����$����# ���� �
�	#�/1%#������ก��������               
����-�����#�)  �����$�ก*��$ก��������ก������#������*���������)$��$#�)  �%����������#������*  
����
��$�������  �����$�1�����)����)�����1�*�� �� 
�������X*���$#�)# ��;��������,����ก �
�ก1�
��
ก�� AF3  ����  ����
ก�� AF3 :���#�$
)� X ��  ����������������������� 	��#�1�(�0'�
�1ก���]^��������X*�   http://ubcaf.truelife.com  �����	����%�$��$/���[� AF3 #�$�����X*� 
www.trueworld.net  �� ���� *
� ��������� � � � �� � �X*�  http://ebook.trueworld.net �1� $ X�, �            
�� ��� ������) ��� ��� � # � � � �. ก  � ก �� 
ก ��  AF3 :� ��#� $�� � �#��� � �� * �� � �� � �X*� 
www.weloveshopping.com ���*ก�*�$����	��  %����#1,$�������$���������������1� AF3        
# ������X*� www.truelife.com 

 
��ก�ก� ,   �����X*�*��$ Z ��$ก�3�����01# #�) # ��;��������,���  �������  ������            

������ก���ก��
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 
1$������������	
$ก1�������$�����X*�  #;����
:)�����
ก������)�1ก���ก������ Z ���������$���01# #�) �%����.,�  *1��
��$����  :)�����
ก������)�1ก
ก1������X*���
�������������  www.weloveshopping.com ����)�1ก��*
�����������������X*�  
http://ebook.trueworld.net  ��-�*�� 

 
:)�����
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 ������&��1ก����	#�/1%#��������# �������#�)�)"  

	�
� :)�# ����#�)�)"�
)�ก�������  ���:)�# ���� �
������#�)�)"�����$ก�����$�1���
ก�� AF3  �����$�ก
*��$ก��	��*�� 
���1ก���]^�*��ก*�ก�  # ����:)����#�)�)"�#���1,�� ��#+�	��*�� 
���1ก���]^�����
ก�� 
AF3  X.�$���01# #�) ����กX��#�)�)"�����ก1���*
���
)� X   ������:)�����
ก����������กX�,�  
X��ก����#�)�)"��������� 1 ��# �����X�,��������������X����� ��"������� 30 ��#  ��ก�ก�1,�  
��
ก�� AF3 
1$� ���������� Z ���:)����	(������1���3��1ก���]^�# �*��������  ��� X �  � X �            
����	��ก�  �#��1�#.กก�����$��������*  ����1*���������*��$������1ก���]^� AF3  
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c��ก���ก��&��� ก��  ����1�,�  ���ก���1*��(�����-����21*&��� ก�������'�� �3����&�  �4 3 
 
1.  
c��ก���ก��&��� ก�������'�� �3����&�  �4 3 
 
 ��
ก��������� � �"��#�� 
 (AF) ������ ก�����$�1���1,$��ก������� ���3��
� �5 %./.2547  
��.$�^3�1� (� ���� 2549) � #1,$��� 3 X X1�� ���� 3 �5  X.�$ก�3��*1��
��$���*��*������
ก��� ,
�*ก*��$ก1�  	�
� ก�3��*1��
��$# �����
ก�� AF *1,$�*� �5 1 ��.$�5# � 3 ��-�;���� 13 �� �����$�ก
��-������ก	#�#1/��
)� X �����  �����#�$
)� X � ��
ก��� ,.$*��*������*1,$�*��5��ก  ���� :)���
��
ก������� �5# � 2 ����5# � 3 ;���� 3 ��  �����$�ก
1$��������
ก�� AF ���5��ก  ��������    
���,�������)������
ก��  �%��������$�1,����#

1$������
�)�1กก1���
ก���� 
���* ,	�����ก�1ก  
��ก�ก� ,
1$� :)���# ��%��$����
ก�� AF *���5 3 ��-���1,$��ก;���� 4 ��  �����$�ก�%��$���
*��*����
ก�� AF ���5 3 � ,  �����$���%��$�������-������ก
)� X ��-��5��ก   
 
 ��%��$*��
)� X ��
1$����.$�5  # �*���%����
�ก�)��
ก���
�� Z �) AF ����ก�"^$�%�$� 
(ก��'�ก���  ��&�1�%$/�, �1�(�0'�, 9 � ���� 2550) 
 
 ก�3��*1��
��$  ;���� 11 ��  �1ก�����
ก��������� �  �"��#�� 
ก1�������1�          
�����%����  ���� :)���# �����
ก���% 
$�;�%1$  ;���� 9 ��  	�
:)���# �����
ก��ก1�������1�
�1ก�*1,$��)����� ก�ก��������� AF �����$# �*���$���������1�����
)����
ก1�  X.�$������                
ก������
ก����-�ก�ก���# �������1��������������$����ก1�  ���'�# �:)�# �����
ก���% 
$�;�%1$
�1ก���[���
ก��#�,$�����-��%����  �����$��1,$ก��#;�ก�ก���*��$ Z %����ก1��1ก���]^�                
����
ก�����
 
 
 �������ก����ก�1��.$����ก���
)��*������$���  ��������ก�����  ��
�)���� 
�  ����)
*��# � ���*������  ก1�ก����������  ���%����*������ก�*���  %��������������ก� ��������           
(����#, �1�(�0'�, 10 � ���� 2550) 
 

 ���[��
)���-��%����  ���� ����ก���[�*���  �)���X������$�%�$  �� 
��*��  ก����� Z *��       
�*����������������$�%�$������ 
�ก�����$  ก���[�#�,$���  ������#;��
��$����� ('��'%�  ก 4�, 
�1�(�0'�, 12 � ���� 2550) 
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��)���� 
�  �%���������
� ������1�$�)ก1����  ���� �����)���ก������������� �
����$          

���ก���)��$����
��$�1,�  ���ก������ 
���ก1����  ����*����ก1����  ����1����ก�1�������       
�������������
�ก����  ก���*��*����������)��-�  ��������������กก;��1$ก�
�����
� (���/��  
	(��)�1
, �1�(�0'�, 8 � ���� 2550) 
  

����
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 ������:)���� ����������ก���� 
���1ก���]^�# �*���$   
�������  	�
ก����$ SMS 	��*����1ก���]^�  �����$�������#�$ SMS �%������ก;��1$� V              
# �*��������  ������ 
ก���ก����#  X.�$����
ก����.,�:������	��*  ����������# �:)���      
��$���������ก\�
)��������$��$�	#�#1/��  �%������:)������*��*��:����������������         
���$����������� 
  

��ก����1
��1,$� ,  :)���1
����1�(�0'�:)�����
ก�� AF3 ;���� 20 ��  ก�3��*1��
��$;���� 
18 �� ��
	��*�� 
���1ก���]^�# �*��������  ���'�# �� :)�����
ก��;���� 2 �� ��������$ SMS 
	��*�� 
��  �����$�ก�������*��$����	#�/1%#�������  ������������	#�/1%#������� True Move  
ก�3��*1��
��$���	��*�� 
���1ก���]^�ก1��
��$���ก���
  ก������� 	��*�� 
����# ���������% 
$      
V �� 
�;���� 5 ��  	��*�� 
���1ก��� V *��$ Z # �*������;�����ก���� 
$ก1� ;���� 4 ��  
���:)���;���� 9 �� 	��*�� 
�����
 V 	�
����	��*�� 
���1ก���]^�# �*���������% 
$���� 
�
��-���1ก   

 
 ����ก����#X.�$:)���*��$��$�������#�$ SMS ��	#�/1%#����� True Move �#���1,�        
� :)���;���� 7 ����
��#�%������$����������� 	�
�����*3:���ก����# ���  �%����� 
���1ก���]^�
# �*��������  	*�*��ก1��"���1���$�*��� V �����-�# �����
�����)��.ก�������1ก���]^�   
 
 ����ก���$���������ก�� �  	��$�����  ������ก�� V # �������  ��������
ก1��� 
��       
V    # �������� (� ���#��  ����#�$, �1�(�0'�, 9 � ���� 2550) 
 
 �ก���$���������	*�*��ก1�%�ก�"���1���$�*��� V �
��$���� �����[������������
�.,������  ���ก�*�����  ���$����������$�����  �*��1�������
�.,�  �����.,�*��# �����������)   
ก�����)���� (%���/���  ��1ก�/���, �1�(�0'�, 10 � ���� 2550) 
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# �.$  �%���*���1,�ก;��1$�;���&�� 
$���$��$����.�$  ก���
%��%���������� �;���&     

V � ,  �*��1�����.,����ก��  ���ก�����)�����������# ��.,�# �$����#ก1���$���������  �%���*��   
��ก Z ก������� V 	��� V � �  �*�%��������� 4-5 ��  ��������ก1������ก1���� ((���   ������, 
�1�(�0'�, 14  � ����  2550) 
 
 ���'�# �:)�����$��# ���������#  �����$�ก� �����������  ก����$�������#�$ SMS     
�%����� 
���1ก���]^�#�$	#�#1/���1,�  �1ก���]^�# �*�������������������������������1,�  .$����ก            
# �����������$�����������  ������ก;��1$��1ก���]^�:���#�$�����X*���กก��� 
 
 %�*�ก���ก������
ก����$ก�3��*1��
��$.$� #1,$����
ก������ 
�  X.�$�1ก���[����     
��-��%�����������#;�ก�ก���*��$ Z %����ก1�:)��������$�1� AF3 ���'�# �ก�3��*1��
��$# �����
ก��   
ก1�:)�����  X.�$����ก�  ������1�  ����%����   �1ก�*1,$��)��
ก��  ���%)��3
ก1��ก �
�ก1���
ก��    
	�
%)��3
���������# ����ก���
  #1,$*1��3���ก  %�*�ก���  ���%1���ก����$:)��������$�1�  
���#1,$�1�ก1�������������*���*��*��/���[���# �*��$ Z ���
   
 
 ��ก�ก� ,   ก�3��:)���
1$���� ������������
ก��  ���������ก�������กก�3��#�)              
�
��$���ก���
  	�
��%��ก�����	#�/1%#��������# �#�)�)"  �%���	��*�� 
���1ก���]^�# �*��������     
���ก����#	��*���$�����������:��������	#�#1/������
ก�� AF3 ���#1,$� :)���        
;������ก������$�������������)���$��
ก�� AF3 �ก����$�����������
 ���� ����*
���
)� X 
# ��ก���ก1������ก
)� X ��-����;�#3ก�����  �����X*���ก�3��#�)# ��;���������  ������  ������ก��
�ก �
�ก1���
ก�� AF3  :)���.$���*��*����
ก�� AF3 �
��$*�������$  ���#;��������
ก�� AF3        
����%����%�����ก
��$�.,� 
  
2.  ������'��.��ก� �ก���� ก�������'�� �3����&�  �4 3 
 
 ��
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 ��-���
ก���� 
���* ,	���# ����:)������*��*��� ��*��$        
:)��������$�1�#1,$ 13 �� *��� 24 �1��	�$  ��-���
����� 10 �1�����  :)���1
.$�1�(�0'������������
��$ก�3��*1��
��$:)�����
ก�� AF3 # �� *����
ก��� , 
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��*3:�# �:)�����
ก�������
ก���� 
���* ,	��������
ก�� AF3 �1,�� ���ก���
  #1,$���

�%����)������
ก��# ���-���
ก���%�$  � ก��������$�%�$�������*��  ���ก������ ��*��$   
:)��������$�1�  ���#1,$�������:)��������$�1�.$#;�����
�ก*��*������
ก��  �1$� , 
 
 �:�����)������
ก��  # ����������$�%�$  #;������������ 
���ก1�������
  ����)���+     
���$�%�$�ก��)������ AF� (��/1ก��8  ��$�;��%, �1�(�0'�, 9 � ���� 2550) 
 
 ���-���# �����)��1$  "^$�%�$  ก�����$  �����1��#�$*��$ Z �
)�����  ���������ก
��������*  �%���� �%�$# ��������$�)ก�  ����ก����)�������� 
�  ��
ก��� , �������������
%1���ก����$:)��������$�1��*��������� ����*1,$���ก���
���������
� (��3�
�, �1�(�0'�,           
7  � ���� 2550) 
 
 �*����กก����* ,��
ก�� AF �%����1��������)� ��*������  �)��#;���  �*�� ��%)��3

����'�ก1�������%1�#��  ก�#;��������
�ก�)���$  %��)ก���
*��  �%���������$��,�  ������)*��� �# �
���$������$�%�$�)ก#3�$  #;��������)��.ก������$�����-����ก# ����$�)ก#3�$�%����   �������$���ก�����1ก  
�� Z � � (ก3�(�  �1
�1*��, �1�(�0'�, 9 � ���� 2550) 
 
 �*����ก������*1, $��)   �*�%�� ��[��)*��# �*3�
�3
ก1���)��&�   ��� ����������1�                
�����-��
��$��  ก���
�1�$"^$  �����)��.ก������ก��� ,������  �)�3���ก���$ Z �*������$�  ก���
*��*3�
      
�
�ก�)*3�
  �� 
��*3�
�������#;�������� ((���   ������, �1�(�0'�, 14 � ���� 2550) 
 
 ����������$���$��# ������� AF ก���$������������1�$�)��)�����*���# �� � ��*����    
�����
)��
��$�1,�  ���� �������*����*��  �*�����)�
��$��[�ก���$�%������)�����*����*���*1�      
�� �1ก0'�# ����������ก1�  �������� 3�����$����.�$������ก1� ก�����.$3��1,����ก�*��$� 	#
�  
#;�����������3������*���������ก��.$3����� (����#, �1�(�0'�, 10 � ���� 2550) 
  

��ก�ก� ,:)���1

1$��������������������#1/��*���$ก�3��*1��
��$���  �����#�$ก�1�ก1�  
��������������-��1ก���]^������� AF3 X.�$���:)�����������*��*��� ��*���*��� 24 �1��	�$            
�� �����)��.ก�
��$��  ก�3��*1��
��$������&�;���� 13 ��  �����������$�ก�)��.ก�ก��$            
��������-�����*1�   
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�������  #;���*��$������������1�$�)���  ����������$�����#�$# ��
)���*)�  �*���# ���1��

������ก��$*��$�1��(�%��������*��$� �����1�$�)*1���$*��� 24 �1��	�$  ���ก��#1�$��ก��        
�ก����ก�*��$��-�����$�������� ((���   ������, �1�(�0'�, 14 � ���� 2550) 

 
���'�# �:)�����$�����������ก������������ ��*��������-�����
��
����$:)��������$�1�  

# �*��$
���1����:)���������*��*�������*��� 24 �1��	�$  �����-�	�ก��# �#;����ก��
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��� ������ 
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 ��.,��
)�ก1�ก��*1�������$���  �%���������*1������������
)�����  ���ก�*��$	���]5���    
��$����������������  *��$#;����� # ��3�� ((�(1#�  ��(1#��%�, �1�(�0'�, 13 � ���� 2550) 
  
 ������  �������,�  ����$������� ����������  �
�ก��1��������ก1�  �*��������ก   
#�$� ,����  ��/���� 
���1ก��1�� (��/1ก��8  ��$�;���, �1�(�0'�, 9 � ���� 2550) 
 
 �� ���  � ���1ก� ก���� ���ก� 
�  �������$����.��1�  � �"���1�������.��1�#;���� 
(ก��'�ก���  ��&�1�%$/�, �1�(�0'�, 9 � ���� 2550) 
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�
)������� AF ��-��1��1���ก  ก�������  :)�����
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��-��;��1���$�$��  ������������$:)� �������$�1�# � ��-�:)�# �� �� 
$���$�%����  �*���ก�$            
���$�����ก�$  �����3���ก����*���$:)� �������$�1�ก�� ����# �#;����:)�����
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�� 
�� V *��$ Z  

  
 ���'�# �ก�3��*1��
��$������&��������:)����ก�����$�1������-���# �� ����������  
�� 
$�   ������$�%�$����
��$�%����  ��-��1��1���ก  �����$�ก��
ก�� AF3 ����ก�����$�%�$    
������$��������*  ���#1,$*��$��-�:)�# �� ���1
����������%�*�# �� ���ก�����
  	�
*��$��-�:)�# �
X����1*
�*����$�1�# �����1���  ���  ������
)������$ก�����$�1���
ก�� AF3 ���%�*�*���-���� 
�
��$��  ����1���$�1�����ก�������%�*�*����� �����1,����
  �����$�ก��$�1�# �����1��1,����ก   
ก��*1������$:)���# ����
ก1�	��*�� 
�� 
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3.  ก�������3��������21*&��� ก�������'�� �3����&�  �4 3 
 
 �)������$��
ก��������� � �"��#�� 
 ��-���
ก���� 
���* ,	���# ����:)� �������$�1�          
]�ก���$�%�$  ]�ก�*��  ���]�กก�����$  �%������$����# ��������*  ��������-�/���[�����.�$    
�����:)�����
ก�����*��*����� ��*������-��
)���$%�ก���  ����)%1���ก��  �������������    
����# ��������*  .$�ก���������#1������������1ก���]^������� ,  ���ก��
��-��"���1�     
��$/���[� AF3 �.,�  :��กก����1
  :)���1
%����ก�3��*1��
��$#1,$ 20 ��  � #1,$��-��"���1�       
��$/���[� AF3 ������� 
��% 
$�;�%1$  �����-��"���1�������ก�3��ก1���#;�ก�ก���*��$ Z           
���'�# �ก�3��*1��
��$��$������ �����)��.ก:)ก%1�ก1�/���[�  ���������*���$��������-��"���1�
��$/���[� AF3    
 
 ������������-��"���1�  �%���
1$�)��.ก��������-���+�����  �������1$�������,������.$  
*��# ��)��������*ก��)��.ก��������-����ก*�� �����  �% 
$�*����ก��������������ก���1�#;����       
���� ���)�1ก��ก�.,�  ������$��������*������/���[�� (�ก*3&�'   	*���ก��, �1�(�0'�, 9 � ���� 
2550) 
 
 ��
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 ��[�	�ก�����:)������� ������������
ก���������$��ก  
����  ���*��*��� ��*�1ก���]^������� AF *��� 24 �1��	�$  ����	��*�� 
���1ก���]^�# �*��������  
ก��������)�  ก���1��������  ���ก�����$�����������:���#�$�����X*�  ���$������ ,.$#;����:)���
��
ก��������� � �"��#�� 
� �����)��.ก:)ก%1�ก1���
ก��  ���ก1�*1�/���[�  X.�$ก�3��*1��
��$
;���� 18 ��  � �����)��.ก:)ก%1�ก1���
ก�� AF3  X.�$����+���
�����)��.ก��$*�  �1$� , 
 
 �ก��# � ������*��*��� ��*���  #;���� ����)��.ก��������-��%����  � ��# � ����)��.ก� ���
                
�
)���	�ก��� ,�%����.,�� ก����.�$� (/3(����  �
)�
1$, �1�(�0'�, 8 � ���� 2550) 
 
 ��)��.ก��  �)��.ก:)ก%1�  ���� ����#;�ก�*��$��[��)  �.ก�.$  ������ 
���� ��**����              
(� ���#��  ����#�$, �1�(�0'�, 9 � ���� 2550) 
 
 �����)���*���  ���
	��*���  �3
ก1��"���1������$��$��������������  #;����:)ก%1�    
������)���# ��)��.ก� ��ก Z �%������ �����
  *��# �*�������$��*��$ Z ���ก��;���)���             
����# �% �������$ก������������ก1���)  ��
���#1��� (%���'   #1
�%����, �1�(�0'�, 14 � ���� 
2550) 
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 �:)ก%1���ก  %������ก���ก���� AF ก��
�ก�)���� ก  �
�ก*�����
)����
�                   
(/3(���'  �' �$/����', �1�(�0'�, 7 � ���� 2550) 
 
 ���'�# �ก�3��*1��
��$;���� 2 �� ����)��.ก:)ก%1�ก1���
ก�� AF3 X.�$��������*3:����  �1$� , 
 
 ����:)ก%1�  �%�������)��
 Z ��������-��"���1������������.�$�
)�����  %�X X1�� 3 �  
ก��������)��.ก����  �%���*���1,���-����$# �*��$�*� 
�*1�������
  ก�� ������ก1�  �%�������      
���*��$*����
ก����������  ���������1$�������*��# �� (�ก*3&�'   	*���ก��, �1�(�0'�, 9 � ���� 
2550) 
 
 ���
 Z  %������ก�����
�ก"^$�%�$� ก  �%�����)���������$�%�$�%���ก1��   # �� ����ก
���%�ก AF3 ���$�%�$����%���  ��)�������$���$�%�$�)�%�ก AF3 ������  ��
������
��$�1,�� 
(ก��'�ก���  ��&�1�%$/�, �1�(�0'�, 9 � ���� 2550) 
  

��ก�ก� ,ก�3��*1��
��$:)�����
ก�� AF3 ;���� 15 ��
1$
���1����*���-��"���1���$
/���[� AF3  �%�����ก�ก�*��*������
ก�� AF3  �������	��*�� 
���1ก���]^�# �*��������
����  
1$*��*��:�$�����*��*�������ก;��1$��1ก���]^���$��*��$ Z ����ก�3��:)���;���� 5 ��  
������*���$��������-��"���1� AF3  ���� �����)��.ก:)ก%1�  �����$�ก������*��*������
ก��
*��� 24 �1��	�$  ���������	��*�� 
���1ก���]^�   

 
:)���# �ก�������*���-��"���1���$/���[� AF3 �1ก����ก1���-�ก�3��  �����$# � V *��$ Z 


1$�
)�������  �"���1������� ,���ก1�*����������*  ������ก� ������������	#�/1%#�*��*��ก1�  
������$ก�3����������������X*��"���1�X.�$������	
$���ก�����X*� http://ubcaf.truelife.com 
����%)��3
���$�����������ก1����-����;��ก��
��-��%����ก1�  *��*��ก1�#�$� ����           
���	#�/1%#�  X.�$ก�3���"���1���1�ก1������
ก1�#;����
�� 
���1ก���]^���$����������*  ���
ก1�
���1*���������*���*����1�����  ��������:)��������$�1������ก�ก���� AF3 ����  ก�3���"���1�
�*��*��ก1�#�$�����X*��"���1���$�*��� V 	�
# �$���	%�*�*���$ก��#;�$����$�1ก���]^�     
# ��"���1��������   �%�������"���1��1�ก1������ก;��1$��1ก���]^�*������# �*��$ Z ����         
X���������#   $��������������*  ����1�#.ก�#���
ก��	#�#1/��  ��-�*�� X.�$�"���1�# �*��*��
�����ก;��1$�/���[�  ������$��������������  �1$� , 
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��
  *������% ���,����
��ก  ���$� ,�[��#�����ก���#3ก�1�  �3'���������ก���      

��������)����$  ก��
�ก�����%���� Z # � ��-��"���1����
  ����% ���,�#;�$��  ก�����3
                
ก1��%���� Z ��3ก� � (%���/���  ��1ก�/���, �1�(�0'�, 10 � ���� 2550) 
 
 ����$����������ก����  �
��$������������*  �1���
ก��# �   %�ก�"���1����� Z    
ก1���  *��*��ก1�#�$���������  #�$	#�/1%#�  ���� MSN �������ก1���� ((�(1#�  ��(1#�%�, 
�1�(�0'�, 13 � ���� 2550) 
 
 �*��*�������
#3ก��
ก����
  �
��$��������ก�����
ก��*  10 # �%�ก% � Z AF �����$       
�1�����  ��3ก��ก� (/3(���'  �' �$/����', �1�(�0'�, 7 � ���� 2550) 
 
 �$�����*�������ก���  
ก������������������  �*���$# ���ก������$  ������ก1��%���� Z 
# ���-��"���1�� (%��%���ก  �1
����#�, �1�(�0'�, 8 � ���� 2550) 
 
 ���'�# �:)�����$����������*��*�������ก;��1$��1ก���]^�#1,$# ��
�ก��  �����$�ก*��$��  
*��+3��  ���������*��*��ก1�ก�3���"���1�������.$���� �%������  �*�� ก�3��*1��
��$��$��            
# �����
�ก��*��*���1ก���]^�  X.�$���$��������������  ���  
 
 ������
��  ����
�ก��  �������1�$�����)�$�����  �%����)# � ก���������*�%�ก���
������ก1�  ��������)#;��������� (ก��'�ก���  ��&�1�%$/�, �1�(�0'�, 9 � ���� 2550) 
  

��ก�3��*1��
��$� #1,$:)�����
ก��# ���-��"���1�/���[� AF3  ��������-��"���1�  :)���1

.$����������������$�*���]��
���� ������������
��$��ก1�� ก]��
  ก�������  :)�# ������-�         
�"���1����$���:)�# ���-��"���1�/���[� ����$��� AF3 ��ก  ��������-���#+���$��������1,� 

 
 ��)���� ��*��$ก�3���"���1������������)�  ���*1$����#;��
��$����� ก������  �*�ก����%�ก���
��������1�  *1$������$������ (��/1ก��8  ��$�;��%, �1�(�0'�, 9 � ���� 2550) 
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����ก�3���"���1��� �����������# ����ก���
  �1$� , 
 
 ���
ก��� ,�1�#;�������:)ก%1�ก1��1ก���]^�  ���ก��������%�ก���  ��
�
�ก*��*��  �
�ก���
ก;��1$����������.$����]^�  ��$������$������������  �*���)���*��$������1,��)��$  �����)����
#;����.$*��  �
��$��������)�����1�  ���ก�����������
)��������1,����
� (/3(���'  �' �$/����', 
�1�(�0'�, 7 � ���� 2550) 
 
 �*��# � AF �
)�������  %�ก�"���1��#;��%���3�����$���� 
�ก1�  ���  #;�
1$�$ก����       
��������������  *���1,�ก��1กก1�  ���1�� ก1��   ���
ก1�	��*���
ก1��1�  �*�*��� ,������)��.ก���      
�"���1��#;��%���*1���$  ���  #;��
��$��ก�������/���[��)�1ก  ���#1ก#�
  ������$*��# �            
���$�
)�������  �"���1���-��
��$��ก��������������  ��� ���
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ก1�
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 �1$�����������  ก����-��"���1�/���[� AF3 �1,��ก���กก������ ������������
ก��   
���ก�����	(�����*��$ Z �กก�3�� #�)  ก�������  �����:)�������
ก�� AF3 #�$	#�#1/��
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����#�$ 
)� X �� (UBCi) ��ก���������������*1�:)��������$�1���
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���1
  ����������  ����*�����3���ก(�%��$:)��1,�  #;�����
�ก��-�������.�$# �#;�����1ก���]^�     
# �*������������������;����  .$	��*�� 
���1ก���]^�:���#�$	#�/1%#��������# �#�)�)"  ���#1,$

1$���������)��ก �
�ก1��1ก���]^��������X*���$ก�3�� #�)  	�
:)�����
ก����������������������1*�  
��������������������$�1ก���]^�  ������$����������������������  %)��3
ก1�:)�����# ��������
/���[� AF3 ������ 
�ก1�  #;�����ก��ก�����ก�3����$:)�# ��������/���[����� 
�ก1�  �����:)���         
���%)��3
ก1��������$# ������ก���������#���  .$��ก��� �
�� ������������	#�/1%#�ก1�       
�%����1�ก1���#;�ก�ก���*��$  Z ����ก1�   ����  #; ����
 �� 
���1ก�� �]^���$����������*                     
�1��1����#�����������ก1�������$�"���1�  �1�ก1������ก;��1$��1ก���]^�*������# �*��$ Z 
���'�# �ก�3��:)�����$����# ��������/���[� AF3 �*����������������$����������������������  
���������������$����������*  #;��������)�1ก�"���1���$ AF3 ������  .$���#���*���$����
�������������ก�ก���*��$ Z ��$�"���1�  :)�����
ก������(#� ,.$��-��"���1�# ����/���[� 
AF3 �% 
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4.  ����1�,�,�ก����'����(������ก� �ก���� ก�������'�� �3����&�  �4 3 
 
 ก�3��:)�����
ก��*��*������
ก��������� �  �"��#�� 
 �5  3 #�$	#�#1/��
)� X               
��� UBCi �*�ก�3��*1��
��$#1,$���
1$���*��*����������ก �
�ก1���
ก�� AF3 �������X*� 
http://ubcaf.truelife.com X.�$��-������X*���1ก# ��;���������)��ก �
�ก1���
ก�� AF 	�
������ก��  
#1,$�������  �)�(�%  �1�*�� �� 
*��$ Z ������:)������������� ��������  ����  �����	���         
���ก���������$	#�/1%#�#�)�)"  � ������������:)����������������$����������� ���  ��ก�ก� ,
:)���
1$������������	
$��
1$�����X*����� Z ����������01# #�)  # �������ก������)�����*��$ Z 
�ก �
�ก1���
ก�� AF3 ���� �����X*� www.truelife.com  ��������X*� www.trueworld.net  ��-�*��  
 
 ก����1
��1,$� ,.$/.ก0��.$��$)$���$:)�����
ก�� AF3 # ����	(��������*��$ Z �กก�3��
���01# #�) 	�
������������������X*���$ก�3�����01# #�)  # ��ก �
�ก1���
ก��������� � �"��#�� 
   
�5 3 ��-���1ก 
 
 ก�3��*1��
��$#1,$ 20 ��  � ��$)$���ก�����	(��������# � �ก �
�ก1���
ก�� AF3             
�ก�����X*���ก�3�����01# #�)  �*ก*��$ก1�  X.�$���������$��� 5 ����(#  �1$� , 
 

4.1  *��$ก��#�������)��%����*���%���*�����$�����
�ก�)� 
4.2  *��$ก��#�������)��%����*���%������
��ก��*1����� 
4.3  *��$ก��#����������������$:)����� �%������ 
��# 
�ก1����������$*� 
4.4  *��$ก��� �\��1�%1�+�  *��*���������ก1�:)����� 
4.5  *��$ก�������1��#�$��������%����%���   
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ก�3��*1��
��$# �����
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 ������������1ก���]^�����)����

��
ก��   . $��� 	(��� � �����กก�3� �  #�)   �%�� �#�������) � �%�� � �*� � �ก � 
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�ก1� AF3 # �*����  � ;���� 10 �� 
*1��
��$���� 
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ก������������  ������  ��
�
�ก�)���������-�������ก���  ����1*�            

��-��
��$��  �%����)���������ก�����)���
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9 � ���� 2550) 
 
 �������������*1,$�*����
1$������� ��������$ก���1��#�$  ���
)�������  �*��� ,���
:��*:�$����ก��  ก��
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)�
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 ��������1�$�)������������������
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�ก�����������
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�ก�)�����ก����
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  �
��$�����������ก��� ����	%�*�����*�ก��������-��
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�ก�)���
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���� �)���ก��$��������������  �*����*��$�������� ����'&�'���
  �1�� ,�;��1&� ((���   ������, 
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4.2  *��$ก��#�������)��%����*���%������
��ก��*1����� 

 
:)���# �*��$ก��#�������)��%����*���������X*�  X.�$������ก���������  ��
$��:������

*��$ Z �%������
��ก��*1����� ;���� 1 ��  
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  ���
ก����-�ก�����$�1�  � ก����� �
����$*�������  ����������)����������.$�������   

� ก��������������  ����)�ก �
�ก1�:������  �%�����-�����)���ก��*1�����	��*� (/����� 
������ ���#, �1�(�0'�, 10 � ���� 2550)  
 
4.3  *��$ก��#����������������$:)����� �%������ 
��# 
�ก1����������$*� 

 
:)�����
ก����$��*��$ก��#����������������$:)����� �%������ 
��# 
�ก1��������      

��$*���������������*ก*��$ก1��
��$��   
 
 �����������) feedback �) comment ���*���� � ��������$# ����������� ��� �����������1,�  
����������������������������  ก�����)��������*ก1�ก���)��	#�#1/���1��*ก*��$ก1��������  
�����3���$��$������# �������  ������������������  ������������������  �
��$����         
��# ����*��$ V ก1�ก����������#ก1��������  ��� V � ,  ������ V � ,�%�������  �
��$���  
(��3�
�, �1�(�0'�, 7 � ���� 2550) 
  
4.4  *��$ก��� �\��1�%1�+�  *��*���������ก1�:)����� 
 

ก�3��*1��
��$;������ก  *��$ก��� �\��1�%1�+�ก1����������X*�  �����;��������# �����1�
��%)��3
ก1�:)�������-�;���� 7 ��  �1$� , 

 
 ��������%����
�ก�)�����1*�  ����������������������-��
��$��ก1����$  �%�����$# �%����
%)�ก1�  �����������)������$��
  �
�ก�)�������$ AF3 �%�����ก�.,�  �%���� Z *����กก���  ���������3
ก1�
�%����# ��)#1,$�1�#1,$������� (�ก*3&�'   	*���ก��, �1�(�0'�, 9 � ���� 2550) 
 
 ��)�1ก�"���1�% ���,��ก�����X*�� ,   ก���
�
�ก������*��*������% ���,�  �����%)��3
          
ก1�������  ��$# ก����� MSN ก1�  ���$# �% ���,�#��
)�������  ก�3���"���1�ก�*��*��ก1�#�$���������  
�1�ก1����)��������*������������ ������ (%���'   #1
�%����, �1�(�0'�, 14 � ���� 2550) 
 
 ��)��.ก�����
ก�� AF3 �� ก�ก����
����ก  %�������*��*��������������������������     
ก��*ก����  �3
ก1�����������)������$� (%��%���ก  �1
����#�, �1�(�0'�, 8 � ���� 2550) 
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��
�ก�)�������$�����-��
��$��  ก;��1$#;������
)�  ������  �������3
����ก1�  �������

���*ก����  ����3
ก1���������������������  ��������ก1�%�ก�"���1�ก�����3
ก1��)ก  �%�����ก1�  
������ก�ก������
ก1����
� ((�(1#�  ��(1#�%�, �1�(�0'�, 13 � ���� 2550) 
   
4.5  *��$ก�������1��#�$��������%����%��� 
 

ก�3��*1��
��$*��$ก�����	(��������������ก���ก�����X*���ก�3�����01# #�) # ��ก �
�ก1�
��
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 �%��������1��#�$��������%����%���  ���$�����������  �1$� , 

 
 �����������������3ก Z "^$�%�$  �)������  �)������� 	����$  �%��������1��#�$� (ก\�ก�  
��1&�ก�,�, �1�(�0'�, 12 � ���� 2550) 
 
 ��%��������;������"^$�%�$ AF3 �������X*� ubcaf � ,  ก���
��[�"^$*���  �1�� �%�$	#
�
�*����1�����# � ������  �%�$���ก��*3ก���
  ��������	������1��ก��*3ก� (ก��'�ก���          
��&�1�%$/�, �1�(�0'�, 9 � ���� 2550) 
 
 ��ก�ก� ,  :)���1
�������%.$%���ก �
�ก1�ก���;�����������������
���� 
�            
��$�����X*���ก�3�����01# #�)  ก�3��*1��
��$;���� 7 ��  ก������������X*���$ก�3�����01# #�) 
������*�����$����*��$ก����������ก �
�ก1���
ก�� AF3 ��$*����   
 
 �������*�����$������  �%���#;�������� �1$������  � �%����� กก�3��  ��$�����������    
ก���.$��$  �
�ก�����������;��1&ก���������  �*��� AF � ����  ��������
ก1��1ก V # ����          
��#;������%����� Z ��.�$� (� ���#��  ����#�$, �1�(�0'�, 9 � ���� 2550) 
 
 �� ���
�
��$��
  �%��������������#  ���	��*  ���$�����������  ����ก���������*��$ Z 
��$ AF3� (��1&ก��  �#
�� 
�, �1�(�0'�, 13 � ���� 2550) 
 
 ���'�# �ก�3��*1��
��$;���� 13 ��  � ����������� �����X*���$ก�3�����01# #�)               
���������*�����$����*��$ก���ก �
�ก1���
ก�� AF3 ���  ก�3��*1��
��$������ ,.$���$��
��������ก����$����  	�
��%��ก�����$���������#�$��������#������*  �����$�ก����#������*  
�����-�������+��'�# �ก�3��:)���������������)�# ��ก �
�ก1���
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 ���    
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��ก����1
��1,$� ,  ก�3��*1��
��$������$����������ก�����X*� www.pantip.com �����X*���$�*��� 
V # �ก�3���"���1�����$�.,�  ���������)��ก�������������,� (www.google.com) 
 
 �*�����$*������*��$ก������)������ก  �� ubcaf.com %)��.$�*������)��.ก��$�1ก���]^�
�������
  �*���)��
�������������X*���$% �*��  % �  Z admin ���
����������$% �*����*���           
�����������ก��� ��������	%�*��
��ก���  � ����)�*���$$��  ��$# % �  Z �1ก���]^�ก��               
������	%�*�  ������%)��3
���
*1���$���
� (%��%���ก  �1
����#�, �1�(�0'�, 8 � ���� 2550) 
 
 ���$# ����ก���������ก��
  ���#1��  ��$��������)��
)�����  �1���-������ก������������$      
������
�1%��#  ��
�)������$ ubcaf ���
��ก  �%���������
����)�����ก���  ������กก����/1
    
�)����� AF ���ก�"���1��$����กก���  �"���1�������������ก#�$���������  ������         
������$#�)  �1����� ����%��/0��%��  %)��.$#3ก V �*������-������X*��"���1��%)��.$��%�� V   
# �������  ก��������������X*�#�)%)��.$ V �� 
�������  � (ก3�(�  �1
�1*��, �1�(�0'�, 9 � ���� 2550) 
 
 ����������
�����1ก�#������  ก�' ��$ก��  :�ก����ก�����������,� �� google.com �ก����
����ก3���$���  �%����
�ก�)�����1*���
���� 
�  �����$�����$���� (����#, �1�(�0'�, 10 � ���� 
2550) 
  
 �����:)�����
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 �������
ก���ก	#�#1/��
)� X   ���� UBCi   
������*��*����������ก�����X*���$ก�3�����01# #�)  ��������X*����� Z ���
��$)$���ก��
���	(��������# ��*ก*��$ก1�  ก����1
��1,$� ,.$/.ก0����  ก��*��*���������  ���ก������ ��������
����������������  #;����:)����)��.ก�
�ก*��*������
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 �������          
	�
ก�3��*1��
��$;���� 20 ��  � :)�# �������ก��*��*�����������$��
ก�� AF3 ���� :�                
*�������)��.ก�����������
�ก*��*������
ก�� ;���� 4 ��  ���:)�# �������ก��*��*���������
��$��
ก�� AF3 � :�#;����*��)��.ก�����������
�ก*��*����
ก����ก�.,� ;���� 16 ��          
X.�$ก�3��:)�����������������������  �1$� ,  
 
 �����������)  �������)�����  ก�����������
�$  �%������$#�$ก������������
�$  ��������)
�*�# �   ����������)*�������  �1�*��$� %��������$  ก�������*�������X*�  �����)������$  �)��3ก�.,�� 
(��1&ก��  �#
�� 
�, �1�(�0'�, 13 � ���� 2550) 
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 �*�� AF1 ก1� AF2  ���������)��������*  �������
)���ก�3���"���1�  �%���������������
�������X*��"���1� AF ����)�1ก�����
  �*�%��)�1กก���� Z ก1���  ����%����  .$#;����:)ก%1�     
���*��*�� AF3  ��*���� ((���   ������, �1�(�0'�, 14 � ���� 2550) 
 
 ����:)���# �������ก��*��*�����������$��
ก�� AF3 �ก����*��$ Z �1,����� :�*��
�����)��.ก�������  ���������#;�����
�ก*��*����
ก����ก�.,�  � �1$� , 
 
 �# �����%�������)������
ก��  ��������$ V # ����  �*�ก��*��*������  ������� :�
����*���������# ��%����.,�  ����#;�����
�ก*��*��  �����$�ก���# �*1����  ���*1���
ก��
��กก���  �.$���*������ก��$����#��� ,� (��/1ก��8  ��$�;��%, �1�(�0'�, 9 � ���� 2550) 
 
 ก�3��*1��
��$;���� 20 ��  ����������������X*�  http://ubcaf.truelife.com X.�$��-������X*�
��1ก# ��;� ��������)��ก �
�ก1���
ก�� AF3 	�
� ��$)$���ก�����	(��������*��$ Z                
��$��
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 �กก�3�����01# #�) 5 ���ก��  ���  *��$ก��#�������)�
�%����*���%���*�����$�����
�ก�)�  *��$ก��#�������)��%������
��ก��*1�����  *��$ก��#���
�������������$:)������%������ 
��# 
�ก1����������$*�  *��$ก��� �\��1�%1�+�*��*���������      
ก1�:)�����  ���*��$ก�������1��#�$�%����%���  	�
ก�3��*1��
��$������&�  ;���� 10 ��  *��$ก��               
#�������)��%����*���%���*�����$�����
�ก�)�  ����  �
�ก#�������1*���$�1ก���]^�  �
�ก#���
�������������$:)�����# �� *���1ก���]^�# �*��������  ����:)���;���� 7 ��  � ��$)$� ��� *��$ก��
� �\��1�%1�+����*��*���������ก1�:)����� #1,$*��$ก��*��*��%)��3
��ก��� �
������������ก1�:)�����   
�����������  ���������)�����
ก�� AF3 �%�����%)��3
ก1��%��������ก�3���"���1��������ก1�   
 
 ��ก�ก� ,  ก�3��*1��
��$;���� 7 ��  %.$%��ก1�ก���;���������������ก�����:)���   
���� ����������$�����X*���ก�3�����01# #�)  # �������*�����$����*��$ก���������# ��ก �
�ก1�
��
ก�� AF3 ���  :)���ก�3��� ,.$������������
1$�����X*����� Z # ��;�������������ก �
�ก1���
ก�� AF3  
���'�# �ก�3��*1��
��$� กก�3����.�$���������������)��������X*�����  �%���� ��������������
�����X*���$ก�3�����01# #�) ���������*�����$����*��$ก���������# ��ก �
�ก1� AF3 ��$*����  
�����$�ก�;���������������   ����;�����������$/���[� AF3 #3ก��  ����)�.$��-��% 
$(�%���  
�����%�����$������$ V �� V �� 
�  X.�$�*ก*��$�ก�����X*��"���1�# ��;���������)���%��  
�����[�	�ก������"���1���$/���[� AF3 ���%)��3
���$�����������ก1�����
��$�ก�����  ���#1,$
ก�3��:)���
1$� ����%.$%��*�������X*�%1�#�� (www.pantip.com)  # ���-�%�,�# ����:)������� ��������
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���$������������ก �
�ก1���
ก�� AF3 ����
��$���ก���
  ���� (�%�ก��
ก�� AF3 �����
�
��$*�������$*������$ก�����$�1���
ก�� AF3   
 
5.  ก���1*��(�����-����21*&��� ก�������'�� �3����&�  �4 3 
 
 $����1
�����$ �ก��������	
����กก������������������������
����������������         
����
ก��������� � �"��#�� 
�  :)���1
���/.ก0�ก���)��#��#1�������$:)�����
ก�� AF3 	�
%���'�
�ก#1/��*����ก�����$�������������$:)����� 3 �������  �1$� , 

 
5.1  	#�#1/��
)� X   �;�������
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 �%������� 
5.2  ก*�ก�ก��	��*# ������%��:)����#�)�)"������	��*�� 
���1ก���]^�����#���1,�   
       �*�����$�����	��*�����-����	#�/1%#�������#�)�)"  
5.3  ก������
���
ก�� AF3 �ก���ก����*3�� 
 
:)���1
���ก;������������;�����1$ก����    �����$�ก*��$ก��/.ก0������$��$�(��������)�

���������  ���������������ก���������������  ������$# ������;������1,���-����%������	
���
����  ก�3��:)�:��*��������;��������,�����
ก��  ���ก��*1,$ก*�ก�ก��	��*�1,��%�������  :)���         
� ������������
��$��*����������1$ก����  ���#1,$/.ก0��.$��#+�%����:�ก��#���$����           
�ก�;�������ก������
���
ก�� AF3 �ก���ก����*3��  ��������กก�3�����01# #�) � :����:)���
��
ก�����������
ก�� AF3 ���*��$ก��X�,�������������ก���กก�3�� #�) ��ก�.,��������  #1,$� ,
�%����;���������������ก�3��*1��
��$�)��#��#1����ก�3�����01# #�) ���������	
����กก�������������                 
���ก����
%��$�%���:����	
�����$ก�3�����01# #�) �������  �
��$��  	�
� ��
���� 
�  �1$� , 
 
5.1  	#�#1/��
)� X   �;�������
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 �%������� 

 
ก�3��*1��
��$#1,$ 20 ��  ������$������������
��$���ก���
���	#�#1/��
)� X  �;�����

��
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 �%���:����	
�����$
)� X ������*��$ Z ����  ����:�ก;���        
�กก���%���;�����)ก���
)� X �����ก�.,�   
 
 �����  AF3 �%����
�ก�����# ����� 
)� X ������)  ����-������ก���  ���*�����$         
����*��$ก����$��# ��
�ก�)  ��� �1��� ก�3��# �*��*��*1,$�*� AF1�AF2 ����ก�3��� ,ก���
�ก�) 
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AF3  
)� X ��
*��$�����)ก���  	�
�  AF �5*�� Z ��� (ก��'�ก���  ��&�1�%$/�, �1�(�0'�,           
10 � ���� 2550) 
 
 �ก���  AF3 ���#;������*��
)� X ��ก�.,�  �%����������
)� X � ��
ก��# ����ก���
      
�3�����# ����-������ก� (��1&ก��  �#
�� 
�, �1�(�0'�, 13 � ���� 2550) 
 
 ����������1ก����%����$��  �������
ก���� 
���* ,	���� �����  ����$���
��  ���ก�
��$#;���
�����
 Z  ��ก������ก���	��*����  /���[�ก���
���� ก���
�5  �%����"���1������1���3�       
�
)�����  ก����#;��%���ก�����  �*��1��.,��
)�ก1��������
�ก���	(�����  ���*��$ก������  ก����*���1,�  
]��
����#;�ก�����ก�#;���� (��/1ก��8  ��$�;��%, �1�(�0'�, 9 � ���� 2550) 
 
 ���:����	
����กก������$/���[���
ก�� AF3 �%���*��
��+3�ก��1��#�$  ��������-�     
%� �X���*�����ก�3�� #�)    

 
 ���������
ก������ ,��-�ก���1���**�,$  ���#;������*��  ��������)�
�� Z  �%�������
�ก
����$����  �1ก���$���� Z ��������+ � ,������**�,$��กก���  ����� ���)��ก�������  %��)����            
� ���)��ก  ���ก������ก��������
�����%������������	
���ก1����  ��������
����������  1�$��  
1���������*����� � (���'   �'��*1�*�%$/�, �1�(�0'�, 9 � ���� 2550) 
 
 ����������
)� X   �*���-�#1,$#�)  ����$�����	��* SMS �����#  ��������$��
�
��  �������
%�ก V *��$ Z ��-���������$��� ������
����ก����  ������-�%� �X���*�������ก����  	�
����*1�
����������X X1�� 3 � ,����$����1ก���]^���-�%� �X���*���  ����������$�����-�/���[�  :����	
������
ก����
:��*(1'2�  ��
�1ก���]^�  ��
�1��1,�X �   ��
����ก����  :)���1���3�ก��% 
�  ������%�ก AF 
��-�	�	ก���$#�)	�
���*��$�� 
�$�������$���
X,;�� ((���   ������, �1�(�0'�, 14 � ���� 2550) 
 
 �����$����� Z �ก���	��*  ���������*��$ Z �
��$������#   ���ก��)�������*��$ก�����
    
�"���1�  ��ก�#���ก��)����*��$� �"���1�X�,�  ��������
��
�
����
  ����)����*��$��
����
)�����  
����ก�%�ก��$*��$ Z ��$:)���1���3�  ���� #�)����ก1��%�# �  �����X�,��%�# ���� 1,000 ��#    
�����1*� AF "�   ����%�ก� ,  ��ก����ก1���X�,��%�# �  �*����ก�
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ก�� AF3 ��-�# ���
� 	�
�1ก�;������*�����# �� ��$��
ก�� AF3 .$#;����:)�����
ก��       
��������1ก���]^���ก�.,�  ���*��*������
ก���
��$*�������$  #;����� ��� � ��*��� �
����$��  ���  
�ก����# ���
#;�ก�ก������������ �
���*��*������
ก�� AF3 �������������*#3ก�1�����  � ก#1,$
:)�����
ก��
1$�� 
��������
�%����.,�  	�
�� 
�$����-����	��*�� 
���1ก���]^�  X�,��������ก��
ก�� 
AF3  ����� 
��������
��ก������#�$�����ก;��1$��1ก���]^�*������# �*��$ Z ��-�*�� 

�	���� 2�ก������    

 �กก����1
�����$ �ก��������	
����กก������������������������
����������������    
����
ก��������� � �"��#�� 
�  �������(����
:�ก����1
����� 4 �������*����� , 

 1.  ก���-����ก�����'%' ,&*���%�%� ��������+���ก����������-� 

 :�ก��/.ก0�ก��������	
����กก���������������$ก�3�����01# #�) 	�
�����
ก��     
������� � �"��#�� 
 �5 3 ��-�ก�' /.ก0�  %����  ก�3�����01# #�) �������#�	�	�
 ������#/      
���ก��������������%���ก���������ก��*���  ก�������  #�)����;��#�	�	�
 ������#/ 
(Information Technology) X.�$��-��#�	�	�
  2 ������1ก # ����ก�����
  �#�	�	�
 ����
���%���*���  ���  �#�	�	�
 �������	#�������# �:��ก�������
ก1�  �%��������ก�����ก��
1���  1��ก��  ����$  ����:
�%��������#/���)����*��$ Z #1,$ �� 
$ (�% (�%���������� 
������� ����*1��1ก0�  (�3�3� ���
#�1%
� ����'�, 2547)  ����#�	�
 ������#/�1$ก����          

1$��$:�����ก��ก�����$�
ก������$ก��������ก��	#�������  ����  	#�/1%#�%�,����               
���ก��������*������#������*  ���������ก1�ก���%��(�%ก���
�� 
$  ����  ก���%��(�%       
#�$��#
3  ���	#�#1/��  #;����:)�������������
ก��	#�#1/������"^$��#
3#�$����#������*���     
X.�$���ก\ก��'��1$ก��������� 
ก��� �ก�������������� 

 ก�3�����01# #�) ���������	
����กก�������������  	�
ก��ก;����ก*�ก�  �1$�1����      
:)�# ����������
ก�� AF3 ����������กก�3�����01# #�) ���#1,$�����#+�%��/0�ก�:)�������ก��  �;�����
���,�����$��
ก�� AF3 :���#�$����*��$ Z ��ก�3��#�)  X.�$���$������ , ��� ก���������ก��*���          
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# ���-�ก�����
#����������ก �
�ก1�������������ก���)�*����������
  �%�������$������������
ก��*3������ก��ก��X�,���# ��3� (�3�^&&� ��
��&, 2542) 

 :�ก����1
%����  ก���������ก��*���	�
����#�	�	�
 ������#/���ก�������������
��$ก�3�� #�) ��$:����:)����	(�����)�1กก1�������������ก����$ก�3�� #�) � ก#1,$
1$����$(�%�1ก0'�   
# �� ���ก1����01#  	�
����$���:)����	(���������ก�3��#�)��-����01## �� �����1���$  ���� ���ก��         
# ����ก���
������*�����$����*��$ก����$:)����	(�����
��$�������  ก��*3�����:)����	(�  
�ก��ก�����	(�����  ������  ������ก���กก�3��#�)�%����.,�  %����#1,$#;�����ก��:����	
�����������
*����  #1,$��
����ก:)���1���3���
ก��  ����ก��ก��*��
��+3�ก��1��#�$�ก �
�ก1�/���[� AF3       
# �� �"���1���-�:)�*��*����1���3�:�$��;������ก 

 �1$�����������ก�3�����01# #�) �����:��;������ก���������ก��*���	�
����#�	�	�
 
������#/���ก��������	
����กก�������������  *����������$ก���������ก��*�����$
�����0��  3�%���� 
� (2547) # �ก�������ก���������ก��*����1,���-����%����1ก�������������)�  
	�
� �1*�3����$���%����%���
����
  ����$�����)�1ก��*��
 ����  ��������)��ก��)ก���  �������$
(�%%��# �� ����ก�����������$��ก�  ���
ก���������#3ก3��1�:1��)ก���  X.�$ก�3�����01# #�)              
����;��������,�����
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 :�������*��$ Z #1,$	#�#1/��
)� X   "� # �   UBCi 
#�$����#������*  	#�#1/������ �\��1�%1�+� True IPTV 	#�/1%#��������# �#�)�)"  ��������X*�  
�%���������,���������������$��
ก�� AF3 �����.$ก�3��:)����	(������ก# ��3� 

 ��ก�ก� ,  ก�3�����01# #�) �������3�������
��$ก���������ก��*���# ��;��1& 2 ���ก��  
*��# �  Schiffmand and Kanuk (2000) ก;�������  ���   

      1.1  ก���������ก��*����%������ �
�%�*�ก������������� (Modify Behavior and 
Thoughts) ���*�$ก1��1*�3����$����������*��$ก����$:)�:��*  ����  ก��ก;����ก*�ก�ก��	��*
���:)����	#�/1%#��������# �#�)�)"�#���1,�# �� ��#+�	��*�� 
���1ก���]^�  #;����:)�����
ก�� AF3 
��� �
����$%�*�ก���ก�����	(�  ��� ��� �
�	#�/1%#��ก�������������#�)�)"  �%���*��$ก��
	��*�� 
���1ก���]^� AF3 # �*��������  .$#;�������$ก�����$�1���
ก�� AF3 � ;����:)�������ก��
	#�/1%#��������# �����#�)�)"�%����.,���-�;������ก 

      1.2   ก���������ก��*����%�����$��������%�*�ก���# ���-��
)����^3�1�� �����1���$          
������ �
����$ (Reinforce Existing Behavior) ����  ก�' # �
)� X 1���
ก��������� � �"��#�� 
   
����-���
����� 3 �5  �%�����������ก
)� X # ����������
ก�� AF �������
ก���
��$*�������$  #;����
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�����ก� ����������1�����
)� X 
1$�$� ��
ก��# ��   ���*�����$����*��$ก����$*����                
.$��-������ก*���������� �
����$ 

 ���$����������  ก��������	
����ก�#�	�	�
 ������#/  ���ก�������������      
��-�������$����;��1&# �#;����ก���;�����+3�ก��ก��:�ก;���������	
����)$�3�  �1$�1,� �$��ก�+3�ก�  
	�
��%��:)�:��*����.$%
�
����%1�+��*�#�$+3�ก�  ����������ก�ก��  �%�������$��ก���$*�
��-������$�����
��$����$�  �1$���� ���01# #�) ���������1�� ;�ก1� (�����) # �X�,�ก�ก��
	#�#1/��*���1������ก
)� X   X.�$� ��
ก��	#�#1/��# ����ก���
  �%����;����,�����$��
ก��
������1,��;�����������# �*���$� �
)�   ����  �����X*�  UBCi  True IPTV ��*
����������           
���	#�/1%#��������# �#�)�)"  	�
� �1*�3����$���%���;�����)ก�����$����*��$ Z �����ก�.,�           
X.�$��;����)�:�ก;���# ��%����.,�*�������
  ���$�����������#�	�	�
 ������#/# �#1���1
#;����
�ก��ก�������������  ���ก��������	
����กก�������������#;�����ก��:����	
���             
�ก�ก�3��+3�ก�����  �1$�1,�  ก�3��+3�ก�����.$*��$��1�*1������$�:�ก�
3#+���ก���;�����+3�ก�        
����������$ก1��#�	�	�
 # �ก������������� , 

2.  ก��,&*�������#��.�����&(�����ก���-�������,�*21*&����(���(��������'#)�'#��.� 

 ก�3�����01# #�) �����������#������*��-����$#�$ก���������ก1�:)����	(�  ����#������*          
.$��� 
���������-����������  �����[�	�ก�����:)����	(��������������ก1���$����# ��� 
ก���  
�������1��3���*��# �  Hoffman (1995) ก���������$����1
�����$ �Commercial Scenarios for          
the Web: Opportunities and Challenges�  �� �   	�
+�����*���$����#��� ���*�1,�   ��-���� �                
# �� �1ก0'����
	������ (multimedia)  �����$�ก� ก��:��:���ก1�������$ก����-����$#�$   
ก � ���� �� � ������ � $�3 ���  ( interpersonal)  ���ก �� ��- ��� �$#� $ก ����� �� � ������                    
(mass communication)  (���$�.$�� ��
��  �)�'ก�, 2541)  �1$�1,�  ก�3�����01# #�) .$�;�����
�������  ������  ������ก��*��$ Z �ก �
�ก1� AF3 :���#�$�����X*�  X.�$�*��������X*���ก�3�����01# 
#�) �������ก��������# �*��$ก1�  ��������$ก�����$�1���
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 � :)�������
������ก���������X*���$ก�3�����01# #�) # ��;��������,����ก �
�ก1���
ก�� AF3 �%����.,���-�     
;������ก   

����*3# �#;���� �����X*�*��$ Z # � ��-����$#�$ก���������ก1�:)�����
ก��������� �            
�"��#�� 
 �5 3 ����������;����  �����$���ก��*3:���1ก 2 ���ก��  ��� 
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   2.1  ก��
.���1กก�����������������������ก��������ก����$ก�3�����01# #�)        
#;����%�1ก$����$�*��������X*�*��$����3�����ก1�  �%�����.ก0����������������X*�# �*�        
�)���
)��1,���������$���������ก��ก������
���
ก��������� �  �"��#�� 
  ���ก��*3��                       
����ก��ก�����	(��������ก����������ก�3��#�)����
��$�����$ 

     2.2  /1ก
(�%��$��������#������*  # �� �1ก0'�	���������� �����*ก*��$�ก           
�����)��������  ���   

             2.2.1 ����#��� ���*� �#�	�	�
 ����:�� (multimedia) ��� �;� �������,���          
�������)�*��$ Z #1,$# � ��-� *1��1ก0� (text) (�% (picture) ก��""[ก (graphic) �� 
$ (audio)           
����(�%����������*��$ Z (animation) #;�����;���������)�  ��� 	�����  "^$�%�$  ��������
ก��
	#�#1/��:���#�$����#������*���  .$#;����:)�����
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 ���# ��*��*��
����
ก���������)�*��$ Z :�����������#������* 

              2.2.2  ก��� �\��1�%1�+�	*�*�� (Interactive) ��$��������#������*#;����:)����
����������ก�������,�������)�  "^$�� 
$  ������(�%����������*��$ Z ���*��*��$ก��  ���#1,$
�������������ก1�������$�3���:���*1�ก��$���%���*������� ก���
  #;����:)�����
ก�� AF3       
������$�������������ก��� �
�����)�  ������ก;��1$��1ก���]^�# �*��������:���#�$�����X*� 

             2.2.3  ����ก��1�ก������)���������#�กX� (Hypertext) # ����:)���������������.$
����)�	�
�1*	��1*�  ���
ก�����ก# ��;� ��   �������	
�# �� ������*�  ���:)���� �����.$����)�              
����
��$*�������$  ������������ก����  ������	
$������$�����X*����  �1$�1,�  ก�3�����01# #�)       
.$���/1ก
(�%��$��������#������*����� ,�%����������ก��*���  	�
ก��������	
$�����X*���1ก      
��$��
ก�� AF3  ���  http://ubcaf.truelife.com  ก1������X*�������ก�3��#�)  �%������:)�����
ก�� AF3    
����)�1กก1�������������ก��*��$ Z ��$ก�3�����01# #�) ��ก�.,� 

ก������ก1�������ก�����:�1ก�1�����������������X���$ก�3�����01# #�) ���ก1�      
ก��������	
����ก/1ก
(�%��$��������#������*  #;����:)�# �����
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3   
���������������ก���������X*�  �����$�กก��������1�%1�+���$	#�#1/��  �����*
���
)� X        
�����:)���������������ก������������#������*X.�$� ����)����)�����1�*�� �� 
# �������  ���� ��������
���$�����������  ����#;�ก�ก���*��$ Z ����������������  ���������������	
$��
1$����)�     
�ก�����X*�*��$ Z ����
��$�����,��3�  #;����:)�������1��)�����)��ก �
�ก1��1ก���]^�# �*���$�������   
�ก������$#�)  ���:)���������  �#;�����ก����������������:)ก%1��ก��
��-�ก�3���"�           
# �$�1ก(1ก� *����
ก�����/���[� AF3 
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 McQuail (1994)  (���$�.$�� �ก/��   /���5, 2539) �+���
������������$�"������-�            
2 ก�3�� ��� �"� (Fans) # �*��*��:�$����$���������  X.�$����1���$ก��*3���ก��������             
���
������1�����ก�����ก�3��ก1��
��$��$1$  �1$# �  ก�3���"���1���$�1ก���]^� V *��$ Z         
# �����1���������ก�����X*���ก�3��#�)  �ก �
�ก1�����1*�  ���1
  �������������*��$ Z ��$�����
�1ก���]^�  #;����
��$�)��.ก��������1ก���]^���กก���ก������
ก��	#�#1/���% 
$�
��$�� 
�  %����#1,$
�����ก��� �
������������ก1�:���#�$���������  �� �������#���:)ก%1�ก1��"���1�������  
����1�ก1���#;�ก�ก�������*�������ก;��1$��1ก���]^�# �*���$�����������ก1�  ��-�*��         
�����"�� กก�3����.�$  ��-��"���$���������1,� Z ��� Medium Audience X.�$� ����$�1ก(1ก�       
*��������.�$�
��$��$1$  �1$����  :)�# � ��-������ก�����X*�%1�#�������
����
ก��������� �           
�"��#�� 
 ��ก���  �*�����������ก�����X*����������%)��3
�ก �
�ก1���
ก�� AF3 ก1���-�;������ก  
#;����*��
�ก%)��3
ก1�:)������.$�������� ,���$  .$���������
ก�� AF3 ���*��*����	�
*���     
�*��
��$��ก�*������$�1ก(1ก� *�������X*�%1�#���1,�
1$������ �
����$  
1$�$������%)��3
        
�������$������������ก �
�ก1���
ก�� AF3 �������X*�%1�#���
��$*�������$  �%����3����
ก1�ก*�ก�
����)������$�����X*�  ���#1,$� �����)��.ก:)ก%1�ก1������ก�����X*������� Z  .$������������ก��
�����X*���ก�3��#�)# ��ก �
�ก1���
ก�� AF3 ���
��1,$ 

�����X*��ก �
�ก1���
ก��������� �  �"��#�� 
 �5 3 ����% 
$�*�� ��$ก�3�����01# #�)        
�
��$�� 
�  �*�����#������*
1$��-�������+��'�# ���[�	�ก�������#1��������������$���,���      
���1�#;������X*��.,�����$���  �1$�1,�.$� :)�1�#;������X*��"���1���$/���[� AF3  �*��� V �.,�        
X.�$����1�������
��กก�3���"���1���-��
��$��ก  ���� www.ta-af3.com (�����X*��"���1�
��$*�� V1) www.mintita.com (�����X*��"���1���$��,� V5) 	�
ก�3���"���1���)�1ก�����X*�� ,
�กก��������	
$���ก�����X*� http://ubcaf.truelife.com X.�$��-������X*���$ก�3�����01# #�)  
% �� � �#1, $ � �� � �X*� �"���1 � 
1 $ � �� �; � �) � ( �%�� � �� ��) � � � $�� � � ��  � ก � �� � � X*�    
http://ubcaf.truelife.com �.$������ก�3��*1��
��$��$�����%.$%�������X*��"���1���กก���
�����X*���$ก�3�����01# #�)  �*��
��$��ก�*��ก�3�����01# #�) 
1$�$������	
����ก��������
        
����������������� ,  �����$�ก
��$� �����X*��"���1�  
��$��-�ก��������1�%1�+�����%���������
�
��*1�/���[� AF3 ก�3�����01# #�) .$�������������������ก�ก���*��$ Z # ��ก �
�ก1�/���[� AF3 
����
��$*�������$  

���$��������������#������*��-�����# �� /1ก
(�%�)$���� �1ก0'�	������ก��������������   
���  ������������	
$ก1�������$�����X*����   #;����ก�3��+3�ก������������#������*��-����$#�$      
ก���������ก��*�����
1$ก�3���)ก����������
  ���:)����	(�����)�1กก1�������������ก��*��$ Z     
��ก�.,�  � ก#1,$��-�����# �������	*�*������ �\��1�%1�+����  #;����ก�3��+3�ก��������1�"^$       
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�����������  ����^&����$:)����	(�  �%����;�����1���3$:��*(1'2�������ก����$*�   
��ก�ก� ,
1$��� 
��������3����������  # � ��-�%�,�# �������ก�3���)ก���# �� �����������       
�����$# �����
��.$ก1������%���%)��3
ก1�  �ก������ก��ก�����ก�3���"���1�*��$ Z �.,�  �1$����  
ก���ก��ก�3���"���1���$/���[� AF3 �������X*���$ก�3��#�) ��������X*��"���1� V *��$ Z    
��-�*�� 

3.  �3������ ก�������'�� �3����&�  �4 3  

 ��
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 ��-���
ก���� 
���* ,	�������(# Reality game shows      
# ������X*� www.infoplease.com (���$�.$�� ���
� ��*%����ก��, 2548) ก�������  ���
�.$  �� 
���* ,
# � # ������;������.�$���
)�����ก1��%������$�1���$�1
  � ก�����$�1��%�����$��$�1�  	�
#�$��
ก��
����	#
��ก�:)��������$�1�*���)������$��
ก��  ����  ก��#;�ก�ก�������ก1�  ก�����$�1�      
���$�%�$  ��-�*��  X.�$��
ก�� AF3 ��-���
ก�����$�1����$�%�$  	�
���
#����#�$
)� X        
*��� 24 �1��	�$  ��-���
����� 70 �1�   

 ��ก�ก� ,  ��
ก�� AF3 
1$��-���
ก���1��#�$# �� ก���� 
�ก������ก �
�ก1�ก�����$�%�$  
ก���*��  ���ก�����$  ���#1,$���:)�����
ก������ ����������ก��	��*�� 
��:)� �������$�1�             
# �*��������  .$#;����:)���*��*������
ก��� ,��-�;������ก   � ก#1,$:)���������$���������
�ก �
�ก1���
ก�� AF3 #�$�����X*����	#�/1%#��������# �  ��ก�������������������*1�ก1�      
��-��"���1���$�1ก���]^� V *��$ Z X.�$ก������������;����� ,��-�:����กก�����ก��        
����$ก�
3#+�#�$ก��*���# �� �������
  �1$# � :/.��.+ ��
3�  �1���/3(	�� (2550)  �+���
���  
��
ก�� AF3 �����*�����
ก������$����:)ก%1���$��� (Passion Marketing) X.�$��-�ก�����ก��
*� � 
 �� �กก � �#; �  CRM (Customer Relationship Management)  � �� �#; � ก � �*� �����              
����$�����1�%1�+�ก1��)ก���  �;����)��1,�*��ก���ก�������3����$ (Obsession) ��� #;�����)ก���
:)ก%1�#�$����'���ก�.,������
 Z 	�
%1����กก����-�:)���1���3�X�,�������  ����-�:)�# �� ����  
������������  #;�����)ก����ก�������3����$��
ก�����ก  X.�$��*��$����#/������ก�
3#+�           
ก��:��:���������$�����)��.ก#�$����'�ก1��*��#
������������;���� 

 �กก����1
  %������
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 ���ก�
3#+�ก������$������$���  
	�
ก�����
#����
ก��*��� 24  �1� �	�$  ������ �$�����1�%1�+�#�$����'��� �*�                      
���� ��������ก1������;������$�1ก���]^�  ���
ก�����:)�������ก1�	��*  %����ก1�ก��*3�����:)���     
�ก�������)��.ก:)ก%1�ก1��1ก���]^����
ก������$ก�ก���*��$ Z ���:)������*��*����
�3���� 
��        
#1,$���1ก���]^�]�ก]����$�%�$  �� 
�ก���*��  ก�����$  ��.$ก���� 
���1ก���]^���$��           
���$��������*�*����1����� ������� ���������� 
���1ก���]^�# �*��������# ���# ��������*  
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��ก�ก� , ก�3�����01# #�) 
1$#;������
ก�� AF3 �
)���� ��*���;��1���$:)���  ���  �;�������
ก��
������*��$ Z #1,$	#�#1/��  
)� X   	#�/1%#��������# �#�)�)"  ��*
���  �������#������*  ���$*��$ Z 
������ ,.$#;����:)�����
ก��� �����)��.ก:)ก%1�  ��ก��������$���  ��1�$����  �1ก���]^� AF3 

 Joli  Jenson (1992) ���$�1ก0'���$�"���ก��-� 2 ����(#  ��� 

 3.1  �"�:)���$����*��% 
$�;�%1$ (Obsessed Loner) ������(#� ,�� �����)��.ก�
�ก���
*��*ก*��$�ก:)�����  *1�*1���$�ก�1$��  �%����  �*���)ก����$;�	�
/���[�  ����  ����:)�# �� 
������ 
$  ��)&�� 
������-�*1���$*1���$  ���#1,$�)ก
1���
���ก���������  X.�$ก���1�(�0'�     
ก�3��*1��
��$:)�����
ก�� AF3 %����  :)���# �����
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 	�
*��*����  
#�$
)� X   ����
)� X ��  ��ก����
ก���% 
$:)� �� 
��1ก�#;�ก�ก���*��$ Z ����ก1� AF3 ����          
]�ก���$�%�$  ��กก;��1$ก�
  �����[���
ก�������-��%����  	�
�*����������������%����ก1�   
�1ก���]^� ������ AF %����#1,$	��*�� 
���1ก���]^�# �*��������  ������������X*��%������$��
����)�   ���������1%��#  ����������������������  �*��1ก����������$�����������  ��������#;�
ก�ก��� �������X*�  .$#;������-�:)�# ��������/���[� AF3 �% 
$�;�%1$  ������ก%)��3
�ก �
�ก1� AF3                
ก����ก��� �
������������ก1�������1�  ������ก�3���%�����#���1,� 

 3.2  �"�ก�3��:)���1�$���� (Frenzied Fan)  ���  ก�3���"�# ���$���  �����1�$���$�����$��.�$
�
��$�������*3:�  ���� ����$�1ก(1ก� *��:)�� ������ 
$# �*��������  ��ก�' ��$:)�����
ก��      
������� � �"��#�� 
 �5 3  ก�����*1�ก1���-��"���$�1ก���]^�  ���$�����-� 2 ก�'   ���  �ก���ก
��# ���������1ก���]^�����������������*  .$#;��������)�1กก1��%����# �����1ก���]^����� 
�ก1�        
� 3��3�$���
�� 
�ก1� ��� ก���� 
�����	��*��� V # �*������-�:)����ก�����$�1�  .$*��*��ก1�  
�%����1�ก1���#;�ก�ก���   ����*�������ก;��1$��1ก���]^�������# �*��$ Z ����� กก�'   ���      
�ก���ก:)�����
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 ������������ก���������X*���$ก�3�����01# #�)       
������������	
$��
1$�����X*��"���1���$�1ก���]^� V *��$ Z #;��������)�1กก1�:)���������            
# ���������1ก���]^����� 
�ก1�  .$%)��3
�����ก��� �
������������ก1��
��$���#���             
�����ก��� �
�� ����  �����	#�/1%#�  �%���*��*��ก1���#;�ก�ก������*��*���1ก���]^�   X.�$(�
��
�����X*��"���1��1ก���]^��*��� V �� ��
���� 
���$*���$ก��#;�$����$�1ก���]^�            
�%�������"� V �1,������ก;��1$�������*��*��:�$���
��$*�������$  ��ก�ก� ,  :�ก���1�(�0'�
#;�����������1$�ก*���ก�3���"�# ��)�1กก1��ก��# ��������*����������ก�ก���*��$ Z ���
ก1�  �1ก�
ก�1���������ก���������X*��"���1���$ V ������1,�  �����$�ก  *��$ก��*��*���%�����"���1�
���
ก1�  ���*��$ก��*��*���������ก��������1�%1�+�ก�ก������*���$ก��#;�$����$�1ก���]^�  
.$#;���������X*��"���1���$ V *��$ Z �1,�� :)�������������ก����-�;������ก 
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 �"���$/���[� AF3 #1,$ก�3��# ���-��"�����% 
$�;�%1$  ����"�# ���-�ก�3��  ����       
ก����1���3�  ���$�1ก(1ก� *��/���[�# �*��������  	�
ก��*��*��:�$��  X�,�������# ��1ก���]^�
��-�%� �X���*���  �������ก�ก���# ��1ก���]^���������  ����  #1�������#/�ก���   ��)ก���            
���
�����$  ��-�*��  �1$�1,�  ก�3��+3�ก�.$*��$��1���� �
�ก�
3#+���������;��1&ก1��"���1�
��$/���[���ก�.,�  *1��
��$  ก�' ��$��
ก��������� � �"��#�� 
  ���01# 
)� X   �������/���[� AF 
�*����3����-���������1ก# ���;���
������:�ก;������)����01#  �1$�1,�.$ก��*1,$���01# 
)� X            
�"��#�� 
 ;�ก1�  �%���������1�ก��/���[� AF  1�ก�ก���*��$ Z �%�������$�����1�%1�+�������$
/���[�����"���1������ก�.,�  ����/���[�ก�*��$��1���� �
�%�*�ก�����$*�  ���  *��$��-�
/���[��������# ��������1ก���$�����1ก���$# �	��$�1$  �����.$
�ก  �*�*��$��-�/���[�# ��������   
���#�����-�ก1���$ก1�ก�3���"���1�  �����$�ก  /���[� AF �ก���ก��������������              
ก����1���3���$:)�����
ก��  �1$�1,� ก�����ก��+3�ก������1��#�$���^3�1�  ��ก�กก��
������1�ก��/���[�# �� ����  
1$*��$������1�ก��ก�3���"���1����$�1ก(1ก� *��/���[�              
�%���:��*������������ก����*�����$�"���1�����
��$*�������$ 

 4.  ก���1*��(�����-�������กhก��0#���ก�'�t[�ก��21*&��� ก�������'�� �3����&�  �4 3 

 ก�3��*1��
��$��ก����1
  � ��
3������$ 13 � 31 �5  ���ก�����
�1ก�� 
������1�
�1+
�/.ก0�  ���&&�*�   ���:)�# �#;�$������  	�
��# �ก;��1$#;�$���
)�� ,  ����ก��/.ก0����1�
���&&�*� �.,���  ก�3��*1��
��$;���� 20 �� #3ก��#������
)� X �;�������
ก��������� �       
�"��#�� 
 �5 3 �%���:����	
���#�$ก�����  ���������$������������ก �
�ก1�ก*�ก�   ก��	��*  
# ������%��:)����	#�/1%#�#�)�)"	��*����#���1,�  ������$#1/���ก �
�ก1�����*3��$ก������
�
��
ก��������� � �"��#�� 
���  ���#1,$
1$�)��#��#1�ก��������	
����กก����������������     
ก����
%��$ (Bundling) ��$ก�3��#�)  	�
� ��
���� 
�  �1$� ,  

:�ก����1
  %����ก�3��:)�����
ก��� �����)��#��#1�����  #������#�)�1,����������	
���
�กก�������������  ���ก����
%��$������*��$ Z �������  �%������:)���������	(����������
���ก����$ก�3�����01# #�) �%�����ก�.,�  �*��
��$��ก�*��  :)�����
ก��
1$�$������ก���������  
������  ������ก���ก �
�ก1���
ก�� AF3 *��*�������ก;��1$��1ก���]^�*������# �*��$ Z           
�����1���3�:�$����$�1ก���]^�# �*���������
��$*�������$  	�
ก�3��:)���� ��������������    
ก�����	(���������ก����*��$ Z �1,���-�����*��$ก����$*�  *���-�:)����	(�# �����������ก�1�
�����\���+������������ก���กก�3�� #�)   �*�����$��1,$#1/��*����%�*�ก����1,�*�$ก1�����  
����  ����������
ก1�ก*�ก�ก��	��*�*���� �
������	#�/1%#��������# �#�)�)"  �%���*��$ก���� 
��  
�1ก���]^�# �*��������  ����������ก������)��������ก��
ก�� AF3 ����3�����  �*���������)�  



 200 

�����$�ก*��$ก���ก�������������-�# ����.ก  ����
�ก������$�������$# ����.ก�ก/���[� AF3  
��-�*�� 

�������1$ก�����1��
�$ก1�#1/����$ Cronk (���$�.$�� �3ก1&&�  �3����#1�, 2549)        
# �ก�����.$�������������$�����^�ก����� ���  ��������:)����	(���-��% 
$ก�3���������
  
��-���
��������
#3�������1�ก���$ก����� � ��*  ��������)ก����$(�%�����-�:)����	(�# �������
����ก�
��$���   �*���������-���$  �������� ,X�,������$# ���
#3�����ก���������*��$��ก  ��
#3�
����ก*1�������# �����ก;����ก�*��)$�3�  ��
#3����:)�����ก����:��*������*1�� ,��ก���#����  ����
� �3'(�%������  ����������#����  �;�����ก������ก��$�^�ก���)กก;����	�
�	
��
��$
��
#3�*��$��ก� 

��ก�����������$ Cronk ���+���
���ก\ก��'�# ��ก���.,�ก1�:)�����
ก��������� �   
�"��#�� 
 �5 3 ���$����������ก�3�����01# #�) ����;�������
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3         
�%���:����	
���#�$ก�����  X.�$�;��������,���:�������*��$ Z ���:)����	(�������� #�$����ก  � ก#1,$
������ก��# ����ก���
#1,$�� 
������ก��  �������� 
������ก��  �.$�������
ก����������ก��  ����  
ก�������	����%�$��$ AF3 ��������1*�����������*ก1�:)����	#�/1%#�#�)�)"  �*����$������ ,   
ก�3�����01# #�) ����]$ก�
3#+�ก����
%��$������ (Bundling)���  �%������:)�����
ก��������������
���ก���กก�3�� #�) �#���1,�  � ก#1,$��-�ก��������1�%1�+����:)����	(������กก�3�� #�) ����1���#+�
%��/0ก�����������  #;����:)�����
ก����� �
���������ก����$ก�3�����01# #�) �%����.,�  ���#1,$
1$��-�
ก������$ก���������
ก��������� � �"��#�� 
	��$�1$  �����1�������
�  #;������
������      
������ก���ก �
�ก1���
ก�� AF3 �����-�;������ก     

�ก���ก\ก��'��1$ก����  ��-�:����กก��������	
����กก�������������         
�����������
������������ ������$ก�3�����01# #�)   # �*��$ก��:����	
���#�$ก���� �                     
X.�$ก�3��*1��
��$:)�����
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 #1,$���#����.$3��3�$���
� ,  �.$������:)���
��
ก���� �����)��#��#1�����  �*�ก�
���1����#�$ก���;�����+3�ก���$ก�3�����01# #�)  :)���          
.$���	(�������������ก��*��$ Z ��$��
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 �%���*��$ก�����	(�  
�����1��#�$  �����3�  ก������ ��������ก1���
ก�� AF3 ���������1ก���]^�  �1$�1,� ก�����
���	
����กก������������������������
��������������������% 
$�*�������	
����ก�ก�3��
���01# #�) �#���1,�  �*�
1$������	
����ก�:)�����
ก��  ���  ��������1��#�$��������3��ก        
ก����%����  ������*��*��/���[�# �*��������  ���#1,$
1$����1�:1�ก1���������# �ก�3�����01# #�) 
�;�����  �.$������$������ ,���-�*1�ก��*3������ก��ก�����	(�ก�*�� 
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�*�������� (�;���1�ก�3�����01# #�)) 

 ก��������,�����
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 �%����%���
��;�����
�������)ก���������
��$����(#
1$�������������;����  �����$�ก������$����(#�������ก1�:)����	(���%��ก�3��  
�1$�1,�ก�3�����01# #�) ������ก�
3#+�ก���������ก��*���  ���ก��������1�%1�+����*�$ก1�      
:)����	(�ก�3���������
 ���� ��*
���������� ��� �������ก1�ก�3��:)��)$�1
# ��������������
����#������*  �������������ก1�ก�3���1
�3��# ���������X�,���*
�����-��)��������*��#��$*���
#1����  �*���*
�����������������ก1�ก�3����# �#;�$���ก �
�ก1�����#������*��-����;�  ���   
���#
��*��$����#/# ���X�,���*
����#
���
�ก  

 ��ก�ก� ,  ก��������,�����$��
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 �%����%���
��;�����
���
����)ก�����$������$����(#
1$�������������;����  �����$�ก�����1,�� ��������
���������ก��
�������$�)$  :)�����
ก��������� � �"��#�� 
 �5 3 .$������	(������1,��%����1����,�����
ก��        
������� �  �"��#�� 
 �5  3 �% 
$�
��$�� 
�  �1$�1,�  ก�3��#�).$*��$� ���,���# �� �3'(�%���                 
� �������ก���
  �%���*�����$����*��$ก����$:)����	(����  ������:)����	(�� ��$)$�         
��ก�����	(�����������1,� 
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�*�������    

 1.  ���/.ก0������$ก����������#�	�	�
 ������#/ ���� �����X*� 	#�#1/������\��1�%1�+� 
(Interactive Television)  	#�/1%#��������# �  �%���ก���������ก��*�����$+3�ก�����  ���/.ก0�
:�ก��#���$���������� ,*��%�*�ก���ก�����	(���$��30
����:�ก��#�*���1$�� 

 2.  ���/.ก0�ก��������	
����กก�����������������
ก��������� � �"��#�� 
 �5 4 
X.�$:)���1
����������� �����*ก*��$�ก��
ก�� AF ���5ก��� �����$�ก���5 %./.2550 ก�3�����01# 
#�)  � �������
ก����-�:)��;�����ก��������������
��$��-��)�+��� ��������1����กก��# �ก�3��
���01# #�) ���X�,�ก�ก����$���01#
)� X   ��������� �
������ก
)� X   ��-� #�) ���1����  ������ �
�����
��
ก��  �ก��
ก�� 
)� X  ������� � �"��#�� 
   ��-���
ก��  #�) ������� � �"��#�� 
 

 3. ��1
�ก �
�ก1�ก��������	
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