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บทท่ี  1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 

  แนวทางการพัฒนาประเทศในปจจุบันไดมีความพยายามที่จะนําเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเขามาเปนเครื่องมือสนับสนุนที่สําคัญ ตั้งแตชวงของแผนพัฒนา
การศึกษาแหงชาติ ฉบับที่ 7 (พ.ศ. 2535-2539) การกําหนดนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ 
(นโยบาย IT 2000) ในป พ.ศ. 2539 เขาสูแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540 – 
2544) การกําหนดแผนพัฒนาสื่อสารมวลชนเทคโนโลยีสารสนเทศและโทรคมนาคมเพื่อการพัฒนา
คนและสังคม (พ.ศ. 2542 – 2551) ในป พ.ศ. 2542 ตลอดจนการกําหนดแผนแมบทเทคโนโลยี
สารสนเทศของกระทรวงศึกษาธิการ (พ.ศ. 2543 – 2545) การกําหนดพระราชบัญญัติองคกรจัดสรร
คล่ืนความถี่และกํากับกิจการวิทยุกระจายเสียงวิทยุโทรทัศนและกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2543 ใน
ป พ.ศ. 2543 รวมถึงนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศไทย (พ.ศ. 2544 – 2553) (นโยบาย 
IT 2010) ที่กอใหเกิดแผนแมบทการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย 
(พ.ศ. 2545 – 2549) ในป พ.ศ. 2545 ซ่ึงมีความสอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ฉบับที่ 9 
(พ.ศ. 2545 – 2549) และฉบับที่  10  (พ.ศ. 2550-2554) ในปจจุบัน โดยแนวทางการพัฒนาเหลานี้
ตางก็ใหความสําคัญกับการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการจัดการศึกษา
ดวยกันทั้งสิ้น 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  ซ่ึงเปนหลักสําคัญของการปฏิรูป
การศึกษาไดใหความสําคัญกับเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  โดยจัดอยูในหมวด 9 มาตรา 63-69  ซ่ึง
สอดคลองกับความเปลี่ยนแปลงของโลกปจจุบันซึ่งกาวเขาสูยุคเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร(Information and Communication Technology: ICT) อันสงผลตอความเจริญกาวหนา
ในทางวิทยาการทุกดาน  ไอซีที  เขามามีบทบาทอยางกวางขวางในดานตาง ๆ โดยเฉพาะดาน
เศรษฐกิจ อุตสาหกรรม การบริการ สังคม ซ่ึงทั่วโลกตางใหความสําคัญกับการลงทุนทาง ไอซีที 
เพื่อนํามาใชเปนเครื่องมือในการพัฒนาประเทศ ทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม และการศึกษา  
(กิดานันท  มลิทอง, 2548 : 1)       
  การกาวเขาสูสังคมแหงภมูิปญญาและการเรียนรูนั้นจําเปนตองมีพื้นฐานที่ 
เหมาะสมและจําเปนที่ผูเกี่ยวของทุกฝายจะตองชวยกันสรางพื้นฐาน ตลอดจนปจจัยตาง ๆ ใหพรอม 
และปจจัยสําคัญประการหนึ่งที่จะชวยใหประเทศกาวไปสูสังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรูไดคือ
ครู อาจารย และประชาคมการศึกษา ซ่ึงตองตระหนักและมีความพรอมที่จะเปนตัวจักรสําคัญใน
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การขับเคลื่อนคนในสังคม และหลอหลอมใหเยาวชนของชาติเปนผูรักการเรียนรูและสามารถ
แสวงหาความรูดวยตนเอง อันจะนําไปสูการเรียนรูตลอดชีวิตซึ่งเปนลักษณะของสังคมแหงการ
เ รียนรู  แตในการสร างกระบวนการหลอหลอมสังคมแหงการเรียนรู ให เกิดขึ้นไดนั้น
สถาบันการศึกษาตองมีความพรอมและสามารถนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไปใช
อยางเหมาะสม ซ่ึงในปจจุบันโรงเรียนและสถานศึกษาทั่วประเทศนั้นสถานภาพและความพรอมใน
การใชงานหรือใชเทคโนโลยีเหลานี้ยังมีขีดจํากัดอยูมาก และยังมีความเหลื่อมลํ้าดานงบประมาณ
หรือเงินทุนที่ใชในการสงเสริม ไอซีที ระหวางโรงเรียนอีกดวย (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
แหงชาติ, 2545)   

จากความพยายามของทุกฝายที่จะปฏิรูปการศึกษาตามเจตนารมณของ   
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  ทั้งดานโครงสราง  ดานระบบบริหารจัดการและการ
ปฏิรูปการเรียนรู  เพื่อพัฒนาเด็กไทยใหมีคุณภาพและไดรับโอกาสอยางทั่วถึง  แตในความเปนจริง
มีโรงเรียนมากกวา  40,000  โรงเรียน  ซ่ึงมีความพรอมในดานทรัพยากรและศักยภาพแตกตางกัน
รวมทั้งสภาพของโรงเรียน ชุมชนและผูเรียนที่หลากหลาย  อีกทั้งประเทศไทยตองเผชิญกับการ
แขงขันในเวทีโลกอยางหลีกเลี่ยงไมได   

ดวยเหตุผลดังกลาวภาครัฐจึงเล็งเห็นวาตองดูแลผูเรียนทุกกลุมไมทอดทิ้ง 
ผูดอยโอกาส ผูยากไร ผูพิการ และในขณะเดียวกันก็ตองสนับสนุนสงเสริมผูที่พรอมกวา เชน เด็ก
ปญญาเลิศใหกาวไปขางหนา เต็มตามศักยภาพอยางรวดเร็วเปนพิ เศษ  เปรียบเสมือนวา
กระทรวงศึกษาธิการตองเตรียมเสนทาง 2 เสนคูขนาดกันคือเสนถนนธรรมดาที่รองรับผูเรียนทั่วไป 
และทางดวน (Fast Track) สําหรับผูที่พรอมจะขับเคลื่อนดวยความเรงดวนพิเศษ   

กระทรวงศึกษาธิการจึงไดดําเนินโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนขึ้น 
เพื่อใหไดโรงเรียนที่มีความพรอมทั้งผูสอน วัสดุ อุปกรณ ฯลฯ เพื่อดําเนินการจัดการศึกษาไดอยาง
มีประสิทธิภาพ เปนตนแบบตอโรงเรียนตาง ๆ ซ่ึงในปจจุบันไดมีการดําเนินการคัดเลือกโรงเรียน
จากแตละอําเภอใหมีโรงเรียนในฝน จํานวน 1 โรง โดยมีวัตถุประสงคและเปาหมายดานการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ คือ การนําระบบไอซีทีมาประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอนที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ การใช e-Learning ส่ือเทคโนโลยีและแหลงเรียนรูในการสืบคนขอมูล การเทียบ
ระดับมาตราฐาน (benchmarking) และการวัดประเมินผลเพื่อขจัดปญหาความเหลื่อมลํ้าทางดาน
วิชาการของโรงเรียนตาง ๆ การใชซอฟตแวรกลางรวมกันกับกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การสื่อสาร และหนวยงานที่เกี่ยวของกับการจัดทําระบบการทดสอบ ระบบ e-Collaboration, ระบบ 
e-Learning, ระบบ e-Book ระบบบริการเนื้อหา, ระบบ digital / e-Library, ระบบ Management 
Report และระบบเครือขายเชื่อตอ Internet แบบ leased line ใหกับโรงเรียน 20,000 โรง ตลอดจน
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เพื่อใหเยาวชนไทยที่อยูหางไกลไดเติบโตดวยความพรอมในทุก ๆ ดาน มีโอกาสเขาถึงแหลงขอมูล
ความรู และพรอมที่จะนําพาประเทศกาวไปสูความเจริญยิ่ง ๆ ตอไป   
  โครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนไดกําหนดเกณฑเพื่อคัดเลือกโรงเรียนให
เปนโรงเรียนตนแบบหรือที่เรียกวาโรงเรียนในฝนไววา โรงเรียนที่ไดรับการคัดเลือกตองเปน
โรงเรียนที่ผูบริหารและบุคลากรเพียงพอ ตามระเบียบของกระทรวงศึกษาธิการคือ 1 : 20 (จํานวน
ครู : จํานวนนักเรียน) มีทรัพยากรเทคโนโลยีและงบประมาณเหมาะสมเพียงพอ เชน หองปฏิบัตกิาร
ทางภาษา หองปฏิบัติการวิทยาศาสตร หองคอมพิวเตอร (อยางนอย 25 เครื่อง) มีส่ือและเทคโนโลยี
ทันสมัยเพียงพอ และเอื้อตอการเรียนรู (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545: 27) สวนในความเปนจริงกลับ
พบวาการดําเนินงานของโรงเรียนในฝนมีปญหาเกิดขึ้นมากมายดังที่  นันทิยา  ตันศรีเจริญ (2548 : 
17)  กลาววาในเบื้องตนโรงเรียนในฝนแตละแหงจําเปนตองใชงบประมาณจํานวนมากเพื่อพัฒนา
ใหไดตามเปาที่โครงการตั้งไวซ่ึงในเบื้องตน  โครงการแจงวาจะจัดสรรคอมพิวเตอรและ
งบประมาณสวนหนึ่งแลวใหทางโรงเรียนรับผิดชอบหางบประมาณจากผูอุปถัมภเองสวนหนึ่งดวย
แตที่ผานมานับตั้งแตเริ่มโครงการยังไมมีโรงเรียนใดไดรับเครื่องคอมพิวเตอรดังกลาว  อีกทั้ง
งบประมาณที่ไดรับยังลาชาและไมเพียงพอเดือดรอนถึงผูบริหารและคณะครูแตละโรงตองวิ่งวุนหา
ผูมาอุปถัมภ  นอกจากนี้  สามารถ  รอดสําราญ (2548 : 17)  กลาววา  ตนเองกําลังประสบปญหาใน
การหาผูมาสนับสนุนเพราะตามเปาที่รัฐบาลตั้งไวจําเปนตองใชงบประมาณสูงถึง  7  ลานบาท  แต
ทางโรงเรยีนไดรับจัดสรรงบมาเพียง  1  ลานบาท  จึงตองหาเพิ่ม  และจากงานวิจัยของนิวัตร  นาคะ
เวช  (2548-2549 : ค) เร่ืองการดําเนินงานของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียน
ในฝน  พบปญหาและอุปสรรคของโรงเรียน วาสวนใหญตองการไดรับจัดสรร  งบประมาณ  อาคาร
เรียน หองปฏิบัติการและหองคอมพิวเตอรเพิ่มเติม  ส่ือเทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรูไมเพียงพอ 
ขาดอัตรากําลังครู  การพัฒนาครูไมตอเนื่องและเทาเทียมกันทุกกลุมสาระการเรียนรู  พื้น
ฐานความรูเดิมของนักเรียนบางสวนไมเพียงพอ  ชุมชนใหการสนับสนุนรวมมืออยูในระดับนอย
และไมตอเนื่อง ดังนั้นจะเห็นไดวาภาพหนึ่งของปญหาที่เกิดขึ้นกับโครงการโรงเรียนในฝนซึ่งเนน
ไปที่การนําสื่อเทคโนโลยีทันสมัยมาใชในการจัดการเรียนรูของโรงเรียนเมื่อติดขัดเรื่องงบประมาณ  
กิจกรรมการเรียนรูที่โครงการกําหนดไวก็ไมสามารถเกิดขึ้นได  ไมวาจะเปนการใหศึกษาคนควา
โดยการใชส่ือ  ICT  การใหครูจัดการเรียนรูการใชส่ืออิเล็กทรอนิกส  ลวนเปนสาเหตุเบื้องตนที่ทํา
ใหผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
โรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

   1.  เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
โรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน 
   2.  เพื่อศึกษาปญหาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียน
ตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

1. การศึกษาครั้งนี้  ผูวิจัยมุงศึกษาสภาพและ ปญหาการบริหารงานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนตนแบบโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนทั่ว
ประเทศ 

2. การวิจัยคร้ังนี้เก็บรวบรวมขอมูลจากผูบริหาร หัวหนางานดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียนหรือบุคลากรที่ไดรับมอบหมายใหดูแลและรับผิดชอบงาน
เกี่ยวกับ ไอซีที ในโรงเรียนตนแบบโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนทั่วประเทศตั้งแตริเร่ิม
โครงการในป การศึกษา  2546  ถึง  ปการศึกษา  2549   
 
กรอบแนวคิดท่ีใชในการวิจัย 
  กรอบแนวคิดที่ใชในการศึกษาสภาพและปญหาการบริหารระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนครั้งนี้  
ใชกรอบแนวคิด ของแนวคิดในการดําเนินงานดาน ICT  ของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่ง
โรงเรียนในฝน ซ่ึงเเบงออกเปน  3  ดานที่สําคัญ  ไดแก  (สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน ,2547 : 20)   
 

1. ดานโครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน (Infrastructure) 
2. ดานการบริหารจัดการ (Management) 
3. ดานการจดัการเรียนการสอน (Instruction) 

 
คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
   โรงเรียน  หมายถึง  โรงเรียนตนแบบของโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน 
โดยไดดําเนินการพัฒนาการเรียนการสอน  การปรับปรุงสิ่งแวดลอม  และการจัดบรรยากาศการ
เรียนรูตามหลักการแนวคิด  และแผนงานของโรงเรียนในฝน  และไดผานการประเมินรับรองเปน
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โรงเรียนที่มีมาตรฐานตามเกณฑที่โครงการกําหนด  โดยผานคณะกรรมการจากศูนยบริหาร
โครงการ  ตั้งแตริเร่ิมโครงการในป การศึกษา  2546  ถึง  ปการศึกษา 2549   
  ผูบริหาร  หมายถึง  ผูที่ดํารงตําแหนง  ผูอํานวยการโรงเรียน  รักษาการในตาํแหนง
ผูอํานวยการโรงเรียน  รองผูอํานวยการฝายตางๆ  ของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่ง
โรงเรียนในฝน 
  ครูผูรับผดิชอบงานดาน  ICT   หมายถึง  หัวหนางานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร และ ผูที่รับผิดชอบงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียนหรือ
บุคลากรที่ไดรับมอบหมายใหดูแลและรับผิดชอบงานเกี่ยวกับ ไอซีที ในโรงเรียน 
  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  หมายถึง  เทคโนโลยีทางคอมพิวเตอรและ
เครือขายโทรคมนาคมที่เชื่อมตอกัน  เพื่อใชในการรับสงขอมูล  และมัลติมีเดียที่เกี่ยวกับการบริหาร  
รวมถึงการประมวลผลขอมูลใหเปนสารสนเทศเพื่อจัดเก็บอยางเปนระบบ  สามารถเขาถึงและ
สืบคนนํามาใชไดโดยสะดวก 

โครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน   หมายถึง  โครงสรางพื้นฐานและ
ทรัพยากรที่จําเปน  สําหรับระบบ  ICT  ของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียน
ในฝน ซ่ึง ไดแก ระบบการสือ่สาร (communication) ระบบ Hardware และระบบ Software 

การบริหารจัดการ  หมายถึง  การดําเนนิการเพื่อใหเกิดบรรยากาศการเรียนรูใน
โรงเรียน  โดยใชส่ือ  ICT  เปนเครื่องมือในการแสวงหาองคความรู และจัดการระบบงานตางๆ ของ
โรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนอยางมีประสิทธิภาพ 
  การจัดการเรียนการสอน  หมายถึง การจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนตนแบบ
ในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนที่นํา ICT เขามาใชเปนเครื่องมือในการจัดการเรียนการ
สอน  ในดานตาง ๆ คือ  ใชเรียนรูและฝกทักษะดานคอมพิวเตอรของนักเรียน ใชสรางสื่อ  พัฒนา
ส่ือการเรียนการสอนของครูผูสอน ใชเปนเครื่องมือสําหรับการเรียนการสอนรายวิชาอื่น ๆ  ใชเปน
เครื่องมือในการสืบคนขอมูลจากแหลงเรียนรู  ใชเปนเคร่ืองมือในการประมวลผล สรางองคความรู  
และการนําเสนอ    
  
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

   1.   เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานใหผูบริหารสามารถใชเปนแนวทางในการพัฒนาการ
บริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใหมีประสิทธิภาพ  สอดคลองกับความ
เจริญกาวหนาและการเปลี่ยนแปลงทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อประโยชนตอการพัฒนา
การศึกษาตอไป 
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   2.    เพื่อเปนแนวทางใหโรงเรียนตาง ๆ นําไปประกอบการพิจารณาปรับปรุงและ
พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนตนเองเพื่อกอประโยชนสูงสุดแก
ผูเรียน 
  
วิธีดําเนินการวิจัย 
   การวิจัยคร้ังนี้  เปนการวิจัยเชิงสํารวจเนนการเก็บขอมูลเชิงปริมาณ  เพื่อบรรยาย
ถึงสภาพและปญหาการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนตนแบบใน
โครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน  โดยมีวิธีดําเนินการวิจัย ดังนี้ 
 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
  1.  ประชากรที่ใชในการวิจัย   ไดแก   ผูบริหารโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่ง
อําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน    จํานวน  850  คน  ครูผูรับผิดชอบงานดาน ICT ของโรงเรียนตนแบบ
ในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน    จํานวน  850  คน จากจํานวนโรงเรียนตนแบบใน
โครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
จํานวน    850  โรงเรียน 
  2.  กลุมตัวอยาง   ไดแก ผูบริหารและครูผูรับผิดชอบงานดาน ICT ซ่ึงผูวิจัยได
กําหนดกลุมตัวอยางจากตารางสําเร็จรูปของ  Krejcie and Morgan  (1970 : 608)  ไดจํานวน
ผูบริหารโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน    265  คน  และครู
ผูรับผิดชอบงานดาน ICT  ของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน    265  
คน  จากจํานวนโรงเรียน  265  โรงเรียน โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบมี     ระบบ (Systematic  
random  sampling)   
  รวมจํานวนกลุมตัวอยางผูบริหารและครูผูรับผิดชอบงานดาน ICT ของโรงเรียน
ตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน  ทั้งสิ้น  530  คน 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 
  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย มี  2  ชุด  ไดแก 
  ชุดที่  1  แบบสํารวจขอมูลพื้นฐานของโรงเรียน 



   

   7 

  ชุดที่  2  แบบสอบถาม  สภาพและปญหาการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน   ซ่ึงแบงออกเปน  
3  ตอน  คือ   
  ตอนที่ 1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบ
รายการ (Checklist) 
  ตอนที่ 2   สภาพการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
โรงเรียน มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) และคําถามแบบปลายเปด (Open-ended) 
  ตอนที่  3      ปญหาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียน 
มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  
 
การเก็บรวบรวมขอมูล  
 
  ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยมีขั้นตอนการดําเนินงานดังนี้   
  1.  ทําหนังสือขอความรวมมือในการทําวิจัย  จากบัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย  ไปยังสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  เพื่อขอให
ออกหนังสือขอความรวมมือในการทําวิจัยไปยังผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่ที่มีการเก็บขอมูล
จากโรงเรียนตนแบบในโครงโรงเรียนในฝน  ที่เปนกลุมตัวอยางในการวิจัย  
  2. ทําหนังสือขอความรวมมือในการทําวิจัย  จากบัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย  ไปยังผูบริหารสถานศึกษาที่เปนกลุมตัวอยาง 
  3. ผูวิจัยสงแบบสอบถามพรอมหนังสือขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม
บรรจุซองติดแสตมปจาหนาซองถึงผูวิจัย  สงทางไปรษณีย  พรอมกําหนดระยะโดยประมาณในการ
สงแบบสอบถามคืนกลับ  เมื่อครบกําหนดเวลา  ผูวิจัยไดทําหนังสือและโทรศัพทติดตาม  และ
แบบสอบถามบางสวนนั้นผูวิจัยไดติดตอขอรับคืนดวยตนเอง 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 
  ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดย 
  1. แบบสํารวจขอมูลพื้นฐาน วิเคราะหโดยใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา นํามาแจกแจง
ความถี่  และหาคารอยละ  นําเสนอในรูป ตารางประกอบความเรียง 
  2. แบบสอบถาม  วิเคราะหโดย 



   

   8 

  ตอนท่ี 1   แบบสอบถามชนิดตรวจสอบรายการ (Checklist) เกี่ยวกับสถานภาพ
ของผูตอบแบบสอบถาม  วิเคราะหโดยการแจกแจงความถี่  และหาคารอยละ  นําเสนอในรูปตาราง
ประกอบความเรียง 
  ตอนท่ี 2  แบบสอบถามชนิดตรวจสอบรายการ (Checklist) เกี่ยวกับสภาพการ
บริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่ง
โรงเรียนในฝน ที่พิจารณาตามกรอบแนวคิด ในการดําเนินงานดาน  ICT  วิเคราะหโดยการแจกแจง
ความถี่  หาคารอยละนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
  ตอนที่  3   แบบสอบถามชนิดตรวจสอบรายการ (Checklist) เกี่ยวกับปญหาการ
บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่ง
โรงเรียนในฝน ที่พิจารณาตามกรอบแนวคิด ในการดําเนินงานดาน ICT  วิเคราะหโดยการแจกแจง
ความถี่  หาคารอยละนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง  
 
ลําดับในการนําเสนอขอมูล 
 
  ผูวิจัยจัดลําดับขั้นตอนการนําเสนอผลการวิจัยเปน  5  บท  พรอมทั้งรายการอางอิง  
และภาคผนวก 
  บทท่ี1   บทนํา  ประกอบดวย  ความเปนมาและความสําคญัของปญหา  
วัตถุประสงคของการวิจยั  ขอบเขตของการวิจัย  คําจํากดัความที่ใชในการวิจยั  ประโยชนที่คาดวา
จะไดรับจากการวิจัย  วิธีดําเนินการวิจัย  การเก็บรวบรวมขอมูล  การวิเคราะหขอมูล และลําดับขั้น
ในการนําเสนอขอมูล 

บทท่ี 2   กลาวถึง  แนวคิดเกีย่วกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร(ICT) 
แนวคดิแนวในการดําเนินงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแนวคดิเกีย่วกับโรงเรียน
ในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนและผลงานวจิัยที่เกี่ยวของ 
  บทท่ี 3   กลาวถึง  วิธีดําเนินการวิจยั  ประกอบดวย  วตัถุประสงคของการวิจัย  
ประชากรที่ใชในการวิจัย  เครื่องมือที่ใชในการวิจยั  การเก็บรวบรวมขอมูลและการวเิคราะหขอมูล 
  บทท่ี 4   กลาวถึง  ผลการวิเคราะหขอมูล 
  บทท่ี 5   กลาวถึง  สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ  ในสวนสุดทาย  
จะเปนรายการอางอิง  ภาคผนวกและประวัติผูวิจยั 
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บทท่ี  2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
  การศึกษาวิจัยคร้ังนี้  เปนการวิจัยที่มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาสภาพและปญหาการ
บริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่ง
โรงเรียนในฝน  เปนการศึกษาแนวคิด  ทฤษฎีที่สําคัญของนักวิชาการ  รวมทั้งงานวิจัยที่เกี่ยวของ  
โดยสาระที่นําเสนอครอบคลุมประเด็นสําคัญดังนี้ 

 
1. เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร(ICT)  นโยบาย และแผน ICT ของ 

กระทรวงศึกษาธิการ 
2. กรอบแนวคิดในการดําเนินการวิจัย การบริหารงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน  
2.1 ดานโครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน 
2.2 ดานการบริหารจัดการ 
2.3 ดานการจัดการเรียนการสอน 

3. โรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน 
4. ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

1. เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  นโยบาย และแผน ICT ของ  
      กระทรวงศึกษาธิการ 

 

ความหมาย ขอบขาย และความสําคัญ ของ ICT  

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  มาจาก คําวา เทคโนโลยีสารสนเทศ  

(IT) ซ่ึงประกอบดวย 3 สวนหลัก ไดแก เทคโนโลยีคอมพิวเตอร เทคโนโลยีการสื่อสาร และ

เทคโนโลยีฐานขอมูล ในปจจุบันไดมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาประยุกตใช

ในงานตางๆ อยางแพรหลาย โดยมี นักวิชาการหลายทานไดใหความหมายที่ หลากหลายไว ดังนี้ 

  สํานักงานคณะกรรมการศึกษาแหงชาติ (2544: 76) ไดใหความหมายของ ICT วา  

ICTเปนการรวมตัวกันของเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) และเทคโนโลยีการสื่อสาร (CT) เพื่อใหเกิด

1 
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การนําขอมูลขาวสารมาจัดเก็บอยางเปนระบบหรือหมวดหมู ทําใหทุกคนที่เขาถึงสามารถไปใชให

เกิดประโยชนได 

  กุลวิตรา   ภังคานนทและสุชาดา ไชยรัตน (2545: 21) ไดใหคําจํากัดความของ ICT

วา ICT หรือ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร คือ การผสานเทคโนโลยีสารสนเทศเขากับ

ระบบสื่อสารโทรคมนาคม ดังนั้น โดยนัยแหงความหมายจึงครอบคลุมองคประกอบ   

ตางๆ 3 สวน คือ   

1.  ระบบสื่อสาร หมายถึง เครือขายโทรคมนาคมนับพันที่สามารถเชื่อมตอกันได

และใชรวมกันไดเพื่อการเชื่อมตอของขอมูลและการเชื่อมตอของเครือขาย 

  2.  อุปกรณที่ใชในการสื่อสาร อันไดแก วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน โทรสาร 

โทรศัพท เครื่องมือและการสื่อสารอื่นๆ และคอมพิวเตอร 

  3.  ซอฟทแวรที่ทําใหระบบและอุปกรณทํางานได เชน โปรแกรมคอมพิวเตอร 

บริการสารสนเทศและฐานขอมูล 

  ชัยพจน   รักงาม (2545: 71)  กลาววา  ICT (ICT-information and communications 

technology) เปนนวัตกรรมที่พัฒนาขึ้นเพื่อใชสําหรับติดตอแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารเพื่อการศึกษา

จากแหลงเรียนรูที่อยูหางไกลโดยอาศัยอุปกรณส่ือสารโทรคมนาคม 

  บุปผชาติ  ทัฬหิกรณ (2546: 92) กลาววา เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

หรือเรียกยอๆ วา  ICT เปนเทคโนโลยีที่ครอบคลุมเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและการสื่อสาร 

  ส่ือพลัง (2546: 102) กลาววา   ICTเปนการนําเอาการพัฒนาของระบบเครื่องมือ

ส่ือสารตางๆ ตั้งแตระบบโทรศัพท ระบบโทรทัศน มาดัดแปลงใหเขากับคอมพิวเตอรที่ไดรับการ

ออกแบบใหโตตอบกับผูใชได โดยใชอุปกรณชี้ตําแหนง (Mouse) และแปนพิมพ (Keyboard) มาทํา

ใหผูใชสามารถเรียนรูเร่ืองราวตางๆ ตามความสนใจและมีความชาเร็วตามความสามารถของเขาเอง 

  ธนารัตน  จิระอุรณและมลุลี  พรโชคชัย (2546: 21) กลาววา  ICT หมายถึง  

กิจกรรมตางๆ ที่มีการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีการสื่อสารในรูปแบบตางๆ 

อยางเหมาะสม เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคตามตองการ นอกจากนี้ยังไดอธิบายขยายความถึง

เทคโนโลยีสารสนเทศตั้งแตการเขาถึงขอมูล การจัดเก็บรวบรวมขอมูล การจัดกระทํากับขอมูล การ

แปลความหมายและประมวลผลขอมูล การแสดงขอมูล การประเมินผลขอมูล จนกระทั่งการสราง
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ขอมูลมาใหม  เทคโนโลยีสารสนเทศเปนเทคโนโลยีที่ผสมผสานกันระหวางเทคโนโลยี

อิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอร (electronic and computer technology) สวนเทคโนโลยีการสื่อสาร

(communications technology) หมายถึง เทคโนโลยีที่ใชในการติดตอส่ือสาร รวมถึงการเชื่อมโยง

กันเปนเครือขาย เชน โทรคมนาคม เครือขายสื่อสาร เครือขาย คอมพิวเตอร เครือขายอินเทอรเน็ต 

เปนตน 

  กิดานันท มลิทอง (2548: 32) ใหความหมายไววา  ICT หมายถึง การใชเทคโนโลยี

คอมพิวเตอรเพื่อการประมวลขอมูลใหเปนสารสนเทศเพื่อจัดเก็บอยางเปนระบบ สามารถเขาถึง

และสืบคนนํามาใชไดโดยสะดวก เปนสื่อกลางนําเสนอสารสนเทศ รวมถึงกับการสงสารสนเทศ

ดวยเทคโนโลยีการสื่อสารความเร็วสูงเพื่อผานสารสนเทศไดอยางรวดเร็ว 

  ดังนั้น  สามารถสรุปแนวคิดเกี่ยวกับความหมายของ เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร (ICT)  ไดดังนี้  คือ  เปนการรวมตัวกันของเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) และเทคโนโลยี

การสื่อสาร (CT) เพื่อใหเกิดการนําขอมูลขาวสารมาจัดเก็บอยางเปนระบบ  ประมวลผล สงผานและ

ส่ือสารดวยความเร็วสูงและปริมาณมากซึ่งครอบคลุมองคประกอบตางๆ 3 สวน คือ   

1.  ระบบสื่อสาร หมายถึง เครือขายโทรคมนาคมนับพันที่สามารถเชื่อมตอกันได

และใชรวมกันไดเพื่อการเชื่อมตอของขอมูลและการเชื่อมตอของเครือขาย 

  2.  อุปกรณที่ใชในการสื่อสาร อันไดแก วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน โทรสาร 

โทรศัพท เครื่องมือและการสื่อสารอื่นๆ และคอมพิวเตอร 

  3.  ซอฟทแวรที่ทําใหระบบและอุปกรณทํางานได เชน โปรแกรมคอมพิวเตอร 

บริการสารสนเทศและฐานขอมูล 

 
    ความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

    โลกปจจุบันนับไดวาเปนโลกแหงการสื่อสารตองการความรวดเร็วในการไดมาซึ่ง

ขอมูลและทางหนึ่งที่จะไดมาซึ่งขอมูลเหลานั้นตองอาศัยเทคโนโลยีสารสนเทศเปนตัวชวย ดังนั้น

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  จึงมีความสําคัญดังที่นักวิชาการหลายทานไดกลาวถึง

ดังตอไปนี้ 
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    Souter (1999 : 409 อางถึงใน สุขุม  เฉลยทรัพย และคณะ, 2547:7) ไดอธิบายถึง 

ความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไว 5 ประการ คือ 

   1. การสื่อสารเปนสิ่งจําเปนในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ของมนุษย ส่ิงสําคัญที่มี

สวนในการพัฒนากิจกรรมตาง ๆ ของมนุษย ประกอบดวย Communications Media การสื่อสาร

โทรคมนาคม และเทคโนโลยีสารสนเทศ เชน การสรางภูมคุมกันโรคใหพลเมืองจะมีประสิทธิภาพ

ยิ่งขึ้น  หากมีการบันทึกขอมูลประวัติผูปวยหรือขอมูลอ่ืน ๆ ไวในฐานขอมูลคอมพิวเตอร  

   2. เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประกอบดวย ผลิตภัณฑหลากหลายที่

มากไปกวาโทรศัพทและคอมพิวเตอร เชน แฟกซ อินเทอรเน็ต อีเมล  ทําใหสารสนเทศเผยแพรหรือ

กระจายออกไปในที่ตาง ๆ  ไดสะดวก  ส่ิงเหลานี้เปนบริการสําคัญของการสื่อสารโทรคมนาคมที่

ทําใหมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมากยิ่งขึ้น   

   3. เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารมีผลใหการใชงานดานตาง ๆ  มีราคา

ถูกลง เชน การใชแฟกซ และอีเมลจะถูกกวา  นาเชื่อถือกวา และรวดเร็วกวาการใชบริการไปรษณีย

แบบเดิม ทั้งนี้ หนวยงานธุรกิจ รัฐบาล และบุคคลทั่วไปตางนิยมใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสารมากขึ้น เพราะชวยประหยัดเวลาและเงิน รวมทั้งทําใหมีผลิตภาพ (productivity)  เพิ่มขึ้น 

   4. เครือขายสื่อสาร (Communication networks)  ไดรับประโยชนจากเครือขาย

ภายนอก  เนื่องจากจํานวนการใชเครือขาย จํานวนผูเชื่อมตอ   และจํานวนผูที่มีศักยภาพในการเขา

เชื่อมตอกับเครือขายนับวันจะเพิ่มสูงขึ้น  

   5. เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร ทําใหฮารดแวรคอมพิวเตอร และ

ตนทุนการใช ICT  มีราคาถูกลงมาก แมวาการเปนเจาของคูสายโทรศัพท หรือคอมพิวเตอร ยังเปน

ส่ิงฟุมเฟอยสําหรับคนในสังคมสวนใหญ  แตคนจํานวนมากก็เริ่มมีกําลังหามาใชไดเองแลว   เชน

เจาของธุรกิจขนาดเล็ก     

   กิดานันท มลิทอง (2548 : 50)  กลาววา  นอกจากความสําคัญของ ICTในการ

ดําเนินชีวิตสวนตัวของแตละบุคคลและมีความเกี่ยวของกับคนทุกระดับแลว  ดวยสมรรถนะของ

เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บรวบรวมขอมูล และการบริการแบบแพรกระจายดวย

เทคโนโลยีส่ือสารโทรคมนาคมความเร็วสูง ยิ่งทําให ICTมีความสําคัญทั้งในระดับประเทศและ

ระดับโลก  อันเปนผลทําใหเกิดความเปลี่ยนแปลงอยางมากในสังคมทั้งดานเศรษฐกิจ การคา 

รัฐบาล การเมือง การแพทย การศึกษา การสื่อสาร การกีฬา การทองเที่ยว การพยากรณอากาศ 

การเกษตร และอื่น ๆ อีกมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งในการพัฒนาประเทศโดยใช ICTเพื่อขจัดความ
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ยากจน ปรับปรุงคุณภาพชีวิต พัฒนาสงเสริมการศึกษา ใหบริการตาง ๆ ของรัฐบาล ฯลฯ เพื่อ

ผลักดันใหกาวไปสูสังคมสารสนเทศและสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิต อันเปนผลทําใหมีการ

เปลี่ยนรูปแบบของสังคมเกษตรและสังคมอุตสาหกรรมมาสูสังคมแหงเทคโนโลยี มีการสงเสริมให

ประชาชนเปนผูรูเทคโนโลยีโดยลดชองวางดานดิจิทัลเพื่อความเสมอภาคในการดํารงชีวิตและ

พัฒนาการเรียนรูตลอดชีวิต  อันเอื้อใหเกิดสังคมแหงการเรียนรู เพื่อการพัฒนาประเทศให

เจริญกาวหนามากยิ่งขึ้น   

    ความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนักวิชาการที่กลาวไว

ขางตน  สามารถสรุปแนวคิดเกี่ยวกับความสําคัญของ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  

ไดดังนี้  คือ    มีความสําคัญทั้งในระดับประเทศและระดับโลก  อันเปนผลทําใหเกิดความ

เปลี่ยนแปลงอยางมากในสังคมทั้งดานเศรษฐกิจ การคา รัฐบาล การเมือง การแพทย การศึกษา การ

ส่ือสาร การกีฬา การทองเที่ยว การพยากรณอากาศ การเกษตร และอ่ืน ๆ อีกมาก โดยเฉพาะอยางยิ่ง

ในการพัฒนาประเทศสงเสริมใหประชาชนเปนผูรูเทคโนโลยีโดยลดชองวางดานดิจิทัลเพื่อความ

เสมอภาคในการดํารงชีวิต  ซ่ึงทําใหเกิดสังคมแหงการเรียนรูเพื่อการพัฒนาประเทศให

เจริญกาวหนายิ่งขึ้นตอไป  

 

         ประเภทของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสามารถจําแนกไดหลายประเภทซึ่งแลวแต

วาจะแบงประเภทของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  จําแนกตามลักษณะดังเชนนักวิชาการ

หลายทานไดกลาวถึงประเภทของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ดังตอไปนี้ 

  สุขุม   เฉลยทรัพย และคณะ (2547 : 10 ) กลาววา  เทคโนโลยีสารสนเทศ ตาม

ลักษณะของการใชงาน ซ่ึงแบงออกเปน 6 ประเภท คือ  

  1. เทคโนโลยีที่ใชในการเก็บขอมูล  เชน ดาวเทียมถายภาพทางอากาศ กลอง             

ดิจิทัล กลองถายวิดิทัศน เครื่องเอกซเรย ฯลฯ  

  2. เทคโนโลยีที่ใชในการบันทึกขอมูล  จะเปนสื่อที่ใชบันทึกขอมูลตาง ๆ  เชน 

เทปแมเหล็ก  จานแมเหล็ก  จานแสงหรือจานเลเซอร บัตรเอทีเอ็ม ฯลฯ  

  3. เทคโนโลยีที่ใชในการประมวลผลขอมูลใหเปนสารสนเทศ ไดแก  เทคโนโลยี

คอมพิวเตอร ทั้งดานฮารดแวรและซอฟตแวร  
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  4. เทคโนโลยีที่ใชในการแสดงผลขอมูล หรือสารสนเทศ เชน   เครื่องพิมพ  

แบบตาง ๆ  จอภาพ   พลอตเตอร ฯลฯ  

  5. เทคโนโลยีที่ใชในการจัดทําสําเนาเอกสาร เชน เครื่องถายเอกสาร ฯลฯ  

  6. เทคโนโลยีสําหรับถายทอดสื่อสารขอมูลและสารสนเทศ  ไดแก ระบบ

โทรคมนาคมตาง ๆ เชน วิทยุ โทรทัศน วิทยุกระจายเสียง  โทรศัพท โทรเลข โทรสาร  เทเล็กซ  

และระบบเครือขายคอมพิวเตอรทั้งระยะใกลและระยะไกล 

  รอม  หิรัญพฤกษ (2544  อางถึงใน สุขุม   เฉลยทรัพย และคณะ,  2547 : 11)   

กลาววา  เทคโนโลยีสารสนเทศไดสรางสิ่งใหมใหกับสังคมโลกาภิวัฒนในปจจุบันไวมากมาย เชน 

อินเทอรเน็ต ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (E-mail) ไปรษณียภาพ   (Video Mail)  ระบบทีวีตามความ

ตองการ (Video on Demand) ระบบการเรียนทางไกล (Tele Education)  โทรทัศนแบบมีการโตตอบ 

(Interactive TV)  หองสมุดอิเล็กทรอนิกส (E-library)  หองสมุดเสมือน (Virtual Library)  

  จากการศึกษา ประเภทของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ของนักวิชาการ

ที่กลาวไวขางตน  สามารถสรุป ประเภท ของ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  ไดดังนี้  

คือ  เทคโนโลยีที่ใชในการเก็บขอมูล  เทคโนโลยีที่ใชในการบันทึกขอมูล  เทคโนโลยีที่ใชในการ

ประมวลผลขอมูลใหเปนสารสนเทศ  เทคโนโลยีที่ใชในการแสดงผลขอมูล หรือสารสนเทศ  

เทคโนโลยีที่ใชในการจัดทําสําเนาเอกสาร เทคโนโลยีสําหรับถายทอดสื่อสารขอมูลและสารสนเทศ 

 

  นโยบายและแผนของ ICT 

  นโยบายและแผนของ ICT ถือไดวาเปนสิ่งที่จะใชนําทางและเปนสวนสงเสริมที่

จะชวยใหงานที่ทํานั้นสามารถทําใหเกิดประสิทธิภาพ เชนเดียวกับ ICT ก็ไดมีนโยบายและแผน

ที่รัฐไดกําหนดไวใหดังตอไปนี้  ดังตอไปนี้ 

  1. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 หมวด 9 เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

มีวัตถุประสงคเพื่อใหประชาชนทุกคนมีโอกาสเขาถึงการเรียนรูและสามารถพัฒนาศักยภาพของ

ตนเองไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิต โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนเครื่องมือใน

การศึกษาทั้งในระบบโรงเรียน นอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัย ไดแก มาตรา 63 ให

รัฐพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน มาตรา 64 รัฐสงเสริมและสนับสนุนดานสื่อการเรียนการสอน มาตรา 

65 ใหมีการพัฒนาบุคลากรทั้งผูผลิตและผูใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา มาตรา 66 ดานสิทธิของ
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ผูเรียนที่ตองไดรับการพัฒนาขีดความสามารถในโอกาสแรกที่ทําได มาตรา 67 สงเสริมการวิจัยและ

พัฒนา การติดตามและประเมินผล มาตรา 68 ไดจัดตั้งกองทุนพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและ

มาตรา 69 ใหมีหนวยงานกลางเพื่อการดําเนินงานดานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

  2.  กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารระยะ พ.ศ.2544-2553         

(IT 2010) คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติไดตระหนักถึงองคประกอบทางสังคมและ

เศรษฐกิจที่เปล่ียนแปลงไปและความสําคัญที่จะตองมีนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศที่สอดรับกับ

ความเปลี่ยนแปลงทั้งในและตางประเทศ จึงไดจัดทํากรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศของ

ประเทศในระยะที่สองซึ่งครอบคลุมเวลา 10 ป หรือ IT2010 ขึ้น โดยใหความสําคัญกับบทบาทของ

เทคโนโลยีสารสนเทศในฐานะเครื่องมือในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ ทั้งดานเศรษฐกิจและ

สังคม โดยเนนถึงการประยุกตใชในสาขาหลักที่เปาหมายของการพัฒนาอยางคํานึงถึงความสมดุล

ระหวางภาคเศรษฐกิจและภาคสังคม ทั้งนี้ IT  2010 ไดเนนการพัฒนาดานไอทีใน 5 สาขา คือ การ

พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศในภาครัฐ (e-Government) ภาคอุตสาหกรรม (e-Industry) ภาคการ

พาณิชย (e-Commerce) ภาคการศึกษา (e-Education) ภาคสังคม (e-Society) โดยกรอบนโยบาย 

IT2010 ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติในวันที่ 3 ตุลาคม 

พ.ศ.2544 และจากคณะรัฐมนตรีในวันที่ 19 มีนาคม พ.ศ.2545 

  3. แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาแหงชาติ 

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษาเปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดทําแผนแมบทฉบับนี้ขึ้นซึ่ง

เปนแผนภาพรวมของประเทศไทยในการนํา ICTมาเปน "เครื่องมือ" เพื่อใหผูเรียนไดมีโอกาสเขาถึง 

เรียนรูแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารความรูในทุกเวลา สถานที่ โดยมีวิสัยทัศน คือ "ภายในป 2548 

ผูเรียนทุกคนมีโอกาสเขาถึง ICTเพื่อการเรียนรูโดยจัดใหมีอยางเพียงพอและสามารถเขาถึงไดใน

ราคาที่เหมาะสม" โดยมีนโยบายและยุทธศาสตรการดําเนินงาน 3 ดาน คือ ยุทธศาสตรสราง

มูลคาเพิ่ม ยุทธศาสตรสรางความเทาเทียมและยุทธศาสตรกาวกระโดด และมีเปาหมายที่ผูเรียน คือ 

สนับสนุนใหมีความรูความชํานาญ เพิ่มโอกาสการใช ICTเพื่อการศึกษา มีมาตรฐานการเรียนรู 

  4 .  แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของ

กระทรวงศึกษาธิการ (พ.ศ.2547-2549) มีวิสัยทัศน คือ "ผูเรียน สถานศึกษาและหนวยงานทางการ

ศึกษาทุกแหงมีโอกาสเขาถึงและใชประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการ
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เรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต การบริหารจัดการ การวิจัย การพัฒนาอาชีพ การพัฒนาคุณภาพชีวิต

โดยไดรับบริการอยางทั่วถึง เทาเทียม มีคุณภาพและประสิทธิภาพ นําไปสูสังคมแหงภูมิปญญาและ

การเรียนรู" และเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารอยางเปนรูปธรรม จึงไดกําหนดยุทธศาสตรการดําเนินการไว 4 ยุทธศาสตร คือ 

ยุทธศาสตรที่ 1 การใช ICTเพื่อคุณภาพการเรียนรูของผูเรียน ยุทธศาสตรที่ 2 การใช ICTพัฒนาการ

บริหารจัดการและใหบริการทางการศึกษา ยุทธศาสตรที่ 3 ผลิตและพัฒนาบุคลากรดาน ICTและ

ยุทธศาสตรที่ 4 การกระจายโครงสรางพื้นฐาน ICTเพื่อการศึกษา 

 

นโยบายกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  แบงเปน 3 ดาน ดังนี้ 

(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ,2547) 

  1.  ดานสารสนเทศ (Information) 

  สนับสนุนสงเสริมใหมีการวิจัยพัฒนาเกี่ยวกับการปองกันเครือขายสารสนเทศใน

สถาบันการศึกษาและเผยแพรขอมูลใหกับกลุมธุรกิจ นโยบายการสงเสริมการวิจัยพัฒนาเกี่ยวกับ

การปองกันเครือขายสารสนเทศในสถาบันการศึกษาและเผยแพรขอมูลใหกับกลุมธุรกิจ เนื่องจาก

เครือขายสารสนเทศเปนจุดลอแหลมที่หากถูกโจมตีจากนักจารกรรมขอมูลจะทําใหเกิดความ

เสียหายในธุรกิจ และระบบเศรษฐกิจ อีกทั้งเทคโนโลยีซอฟตแวรการเขารหัสขอมูล (Encryption 

Technology) ที่นําเขาจากตางประเทศมีราคาสูงมาก ทําใหสูญเงินตราตางประเทศอยางมาก การ

สงเสริมการวิจัยพัฒนาในสถาบันในประเทศจะทําใหกลุมธุรกิจในประเทศสามารถลงทุนนํา

ผลงานวิจัยพัฒนาไปใชไดโดยประหยัดตนทุน 

  2.  ดานการสื่อสาร (Communications) 

  เปาหมาย : ประชากรมากกวา 70% สามารถเขาถึงอินเทอรเนตได กระทรวง มี

นโยบายใหเพิ่มอัตราการเขาถึงอินเทอรเน็ตเปนรอยละ 70 ของประชากร รายงาน Global IT Report 

สถานะป 2001-2002 ของมหาวิทยาลัยฮารดวารด คาดวาประเทศไทยมีจํานวนผูใชอินเทอรเน็ต 2 

รายตอประชากร 100 คน กระทรวงมีความคาดหวังและมุงหวังจะใชดัชนี Internet Penetration 

เพิ่มขึ้นไปถึงรอยละ 70 ของประชากรทั้งประเทศ ซ่ึงเปนกาวยางสําคัญที่จะทําใหการใชไอทีซี

แพรหลายในประเทศไทย 
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  3.  ดานเทคโนโลยี (Technology) 

 สงเสริมใหมีการใช IPv6 เพื่อรองรับจํานวนผูใชงานอินเทอรเน็ตในอนาคต 

เปาหมาย : สถาบันการศึกษาและหนวยงานของรัฐมากกวา 70% มีการใช IPv6 นโยบายในการ

สงเสริมมาตรฐาน Internet Protocol IPv6 ซ่ึงมีความสามารถในการรองรับหมายเลข IP address ได

จํานวนมาก และรองรับแอพพลิเคชั่นของบริการเสริมอ่ืนๆ ไดมาก โดยมีเปาหมายใหมีการใช IPv6 

ในหนวยงานของรัฐและสถาบันการศึกษามากกวารอยละ 70 โดย นโยบายดังกลาวจะทําใหฐาน

ผูใชอินเตอรเน็ตและเทคโนโลยีสารสนเทศกวางขึ้น 

 

บทบาทของ ICTเพื่อการศึกษา 

  วงการศึกษาเปนอีกวงการหนึ่งที่ไดรับประโยชนอยางมากมายหลายรูปแบบจาก

การใช ICT อันกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางสําคัญในกระบวนการเรียนรู อาทิ เชน  

(กิดานันท  มลิทอง, 2548 : 57) 

  -   การเชื่อมตอเครือขาย โรงเรียนและสถาบันการศึกษาจํานวนมากมีการเชื่อมตอ

เครือขายทั้งในระบบเครือขายเฉพาะที่เพื่อการทํางานภายในสถาบันและเครือขายอินเทอรเน็ต

เพื่อใหผูเรียนทําการศึกษาคนควาและติดตอระหวางกันเองและกับผูสอน 

  -   ศึกษาศาสตรออนไลนและการเรียนอิเล็กทรอนิกส (On-line Education และ E-

Learning) การศึกษาออนไลนเปนการอํานวยความสะดวกใหผูเรียนเปนอยางมากในลักษณะ

การศึกษาทางไกล โดยผูเรียนสามารถศึกษาเนื้อหาไดจากการตอเขาอินเทอรเน็ตเพื่อเรียนและ

ทํางานตามที่อาจารยผูสอนมอบหมายมา นอกจากนี้การนี้ยังสามารถพูดคุยกับผูเรียนคนอื่นๆ ได 

ดวยการเขาหองสนทนา (chat room) เพื่อปรึกษาเกี่ยวกับการเรียนและแกไขขอปญหาตางๆ หรือ

การแสดงความคิดเห็นและคําถามติดบนเว็บบอรดเพื่อใหผูอ่ืนแสดงความคิดเห็นรวมดวยหรือตอบ

คําถามนั้น ผูที่สําเร็จการศึกษาจะไดรับปริญญาเชนเดียวกับการศึกษาจากสถาบันการศึกษาปกติ 

การศึกษาลักษณะนี้จะเปนการใชส่ืออิเล็กทรอนิกสและการสื่อสารในการเรียนการสอน จึงทําให

เรียกวา "การเรียนอิเล็กทรอนิกส" 

  -   หองเรียนเสมือน (Virtual Classroom) เปนการใชเครือขายคอมพิวเตอรในการ

เรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนซึ่งอยูในที่ตางๆ สามารถนั่งเรียนในหองเรียนไดพรอมกันเสมือนเรียน



   

   18 

อยูในหองเรียนจริงที่มีผูสอนสอดสดในขณะนั้นจากหองเรียนที่หนึ่งและสงการสอนไปยังที่ตางๆ 

ทั่วโลก การเรียนการสอนในหองเรียนเสมือนที่ไดผลดีควรมีการใชระบบการประชุมทางไกลดวย

วีดิทัศนรวมดวย 

  -   ชวยการสืบคนและการเรียน ผูเรียนสามารถสืบคนขอมูลจากเว็บไซตตางๆ เพื่อ

ประโยชนทางดานการศึกษาไดเปนอยางดี เปรียบเสมือนเปนหองสมุดอิเล็กทรอนิกสหรือหองสมุด 

ดิจิทัล บางเว็บไซต เชน Discovery.com มีการเสนอแผนการสอนสําหรับครูและการฉายเรื่องราว

ทางโทรทัศนประกอบการสอนเพื่อใหครูใชในการสอนในโรงเรียน นอกจากนี้ยังมีการชวยในเรื่อง

การทําการบานของนักเรียน จากการสํารวจความคิดเห็นของเด็กนักเรียนมัธยมในสหรัฐอเมริกา

พบวาอินเทอรเน็ตเปนอุปกณชวยเสริมการเรียนและการทําการบานใหกับเด็กๆ ไดเปนอยางดีเพราะ

สามารถเขาไปคนควาในทุกสิ่งที่ตองการ 

  -    บทเรียนสื่อประสมเชิงโตตอบและสื่อหลายมิติ เปนการเสนอสารสนเทศใน

ลักษณะขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหวและเสียง รวมถึงการมีปฏิสัมพันธโตตอบระหวางสื่อกับ

ผูใช การสื่อประสมเชิงโตตอบเปนสิ่งชวยเอื้ออํานวยในการเรียนรูเปนอยางยิ่ง ทําใหผูเรียนรับรู

ไดมากขึ้นกวาการเรียนรูแบบปกติ ส่ือประสมนํามาใชในหลากหลายรูปแบบ เชน บทเรียนซีเอไอ 

สารสนเทศอางอิงที่เสนอบนอินเทอรเน็ตหรือบันทึกบนแผนซีดแีละเกม โดยเนื้อหาเหลานี้สามารถ

ใชในลักษณะสื่อหลายมิติเพื่อการเชื่อมโยงเนื้อหาท้ังภายในและภายนอกบทเรียน รวมท้ังเชื่อมโยง

ไปยังเว็บไซตอ่ืนได นอกจากนี้การใชความเปนจริงเสมือนซึ่งเปนเทคโนโลยีเชิงโตตอบจะทําให

ผูเรียนเกิดความรูสึกของการเขารวมอยูในสิ่งแวดลอมที่ไมไดมีอยูจริงที่สรางขึ้นโดยคอมพิวเตอร

ชวยใหเกิดการเรียนรูเสมือนในสภาพการณความเปนจริง 

  -    การฝกอบรม การใช ICTในการฝกอบรมในลักษณะ Computer-Based 

Training สามารถทําไดหลายรูปแบบเชนเดียวกับการสอน เชน การประชุมทางไกล หองเรียน

เสมือน การสอนบนเว็บและการใชความเปนจริงเสมือน โดยการเปลี่ยนเนื้อหาและหลักสูตรให

เหมาะสมสําหรับการฝกอบรม 

  เมื่อพิจารณาที่วิสัยทัศนของประเทศไทยในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสารไปใชในการศึกษา คือ เทคโนโลยีการเรียนรูจะชวยปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของเด็กไทย

ในศตวรรษที่ 21 โดยมีเปาหมายหลักเพื่อชวยเปลี่ยนสังคมไทยไปสูสังคมแหงการเรียนรู การ
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ประกันโอกาสของผูเรียนที่จะเขาถึงการเรียนรูตลอดชีวิตและเชื่อมโยงสังคมไทยเขากับสังคมโลก 

เศรษฐกิจบนพื้นฐานของความรู  โดยการจะนํา ICT  มาใชใหประสบความสําเร็จนั้นขึ้นอยูกับปจจยั

ตางๆ ดังนี้  (สุรศักดิ์ หลาบมาลาและกุลวิตรา  ภังคานนท, 2545: 45) 

  1.  การเขาถึงโครงสราง ICTเปนประจําและสม่ําเสมอเพื่อที่จะพัฒนาทักษะและ

ทัศนคติอันจําเปนตอการมีสวนรวมในสังคมแหงการเรียนรู 

  2.  การพัฒนาทรัพยากรมนุษยโดยการฝกอบรมและพัฒนาเพื่อใหสามารถใช

เทคโนโลยีการทํางานอยางมีประสิทธิภาพและมีความสามารถที่จะใชศักยภาพของเทคโนโลยีใน

การสงเสริมกระบวนการ เนื้อหาและผลลัพธของการเรียนการสอน 

  3.  การเขาถึงสาระการเรียนรูในรูปดิจิทัลที่มีคุณภาพสูง ซ่ึงเปนการแสดงออกถึง

วิถีทางที่เทคโนโลยีนั้นจะเพิ่มพูนคุณคาใหกับกระบวนการเรียนรู 

  4.  การเปลี่ยนแปลงการจัดการ ภาวะผูนําเปนศูนยกลางของการนําเทคโนโลยีการ

เรียนรูไปสูการปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพ การจัดสรรทรัพยากร การฝกอบรม การพัฒนา การจัด

วางแผนผังหองเรียนและกระบวนการเขาสูการเรียนการสอน จําเปนตองใชวิธีใหมทั้งหมด เพื่อ

นําไปสูการเปลี่ยนแปลงในความสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูสอน 

   

โดยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีศักยภาพครอบคลุมการใชงานเพื่อ 
การศึกษาที่สําคัญ 3 ดาน คือ (บุปผชาติ ทัฬหิกรณ, 2546: 29) 

  1.  เพื่อการคนควาและการเขาถึงแหลงสารสนเทศดวยบริการคนคืนสารสนเทศ 

และบริการคนหาสารสนเทศ 

  2.  เพื่อติดตอส่ือสารดวยบริการติดตอส่ือสาร 

  3.  เพื่อการสรางสรรคงานดวยเครื่องมือตางๆ และบริการสารสนเทศมัลติมีเดีย 
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2. กรอบแนวคิดในการดําเนินการวิจัย การบริหารงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน   

  
     ในการศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนครั้งนี้  ใชกรอบแนวคิด ของ
แนวคิดในการดําเนินงานดาน ICT ของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน  
ซ่ึงเเบงออกเปน  3 ดานที่สําคัญ ไดแก (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2547: 20)   

 
-  ดานโครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน (Infrastructure) 
-  ดานการบริหารจัดการ (Management) 
-  ดานการจัดการเรียนการสอน (Instruction) 

 
- ดานโครงสรางพื้นฐานและทรพัยากรที่จําเปน (Infrastructure) 

การวางระบบโครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน (Infrastructure)  สําหรับ 
ระบบ  ICT ในโรงเรียน ไดแก (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2547: 20)   

1. ระบบการสื่อสาร Communication 
2. ระบบ Hardware 
3. ระบบ Software 
 
1.  ระบบการสื่อสาร Communication 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2547 : 20)  กลาววา  ระบบการ

ส่ือสาร (Communication)  เปนระบบสําคัญสําหรับการสื่อสารขอมูลใหสําเร็จตามความคาดหวัง  
ซ่ึงแบงเปนได  2  ลักษณะ  คือ  

1. การสื่อสารแบบใชสาย 
2. การสื่อสารแบบไรสาย 

 
1. การสื่อสารแบบใชสาย เปนลักษณะการสื่อสารโดยผานคูสายโทรศัพทซ่ึงมี 

ระบบการสื่อสาร 2 ระบบดวยกัน  คือ 
1.1 ระบบ Dial-up  เปนระบบการสื่อสารที่ใชคูสายโทรศัพทปกติเปนตัว 
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เชื่อมตอระบบโดยมีหมายเลขโทรศัพทอยางนอย  1 เลขหมาย สําหรับเชื่อมตอ Internet ผาน 
Modem  เปนครั้งคราวตองการ 

1.2 ระบบ  Leased Line  เปนระบบสื่อสารที่ใชคูสายโทรศัพทเปนการ 
เฉพาะถาวรเชื่อมตอไวตลอดเวลา  24  ชั่วโมง  เปนการสื่อสารซึ่งสามารถพัฒนาความเร็วของการ
ส่ือสารขอมูลได  มีหนวยความเร็วในการสงขอมูลเปน  Kilobits  ตอวินาที (kbps)  เชน 64 kbps  
256  kbps, 1  mbps,  2  mbps เปนตน 

  บุปผชาติ   ทัฬหิกรณ และคณะ (2544 : 138)   กลาววา   การสื่อสารแบบมีสาย 

(wired communication technology)   เปนการสื่อสารที่จําเปนตองอาศัยสายไฟฟาหรือสายเคเบิลใน

การสื่อนําขอมูล เชน สายโทรศัพท   สายเคเบิลใยแกวนําแสง สายเชา (Leased Line) สาย untwisted 

pair (UTP) ซ่ึงการสงขอมูลผานสายอาจเปนแบบสัญญาณอนาล็อก หรือแบบสัญญาณดิจิทัล การ

ส่ือสารระบบนี้จําเปนตองเชาคูสายโทรศัพทจากองคการโทรศัพทแหง ประเทศไทย (TOT  หรือ  

ทศท.)  หรือการสื่อสารแหงประเทศไทย (กสท.)  ซ่ึงโรงเรียนจําเปนจะตองประมาณการคาใชจาย

ไวตลอดระยะเวลาการใชงาน 
 

2. การสื่อสารแบบไรสาย เปนลักษณะการสื่อสารโดยผานคลื่นความถี่วิทยุ 
ความถี่สูงผานดาวเทียม (GHz) เรียกวาระบบดาวเทียม (Satellite)  ใชประโยชนเปน  Wireless  
Internet  หรือ Wireless  Intranet  ซ่ึงถือเปนการสื่อสารอีกชองทางหนึ่งที่เหมาะสมสําหรับทองถ่ิน
หางไกล  หรือมีขอจํากัดเกี่ยวกับคูสายโทรศัพท 

             บุปผชาติ   ทัฬหิกรณ และคณะ (2544 : 138)   กลาววา   การสื่อสารแบบไรสาย 

เปนการสื่อสารที่ไมจําเปนตองอาศัยสายไฟฟาหรือสายเคเบิลอ่ืนใดในการสื่อนําขอมูล แตอาศัย

คล่ืนสัญญาณแมเหล็กไฟฟาหรือสัญญาณวิทยุ เชน ดาวเทียม  โทรศัพทแบบไรสายหรือมือถือ 

สัญญาณไมโครเวฟ  สัญญาณอินฟราเรด และสัญญาณวิทยุ   
                  กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสา (2549)  กลาววา  ระบบเครือขายไร
สาย (wireless LAN : WLAN) หมายถึง เทคโนโลยีที่ชวยใหการติดตอส่ือสารระหวางเครื่อง
คอมพิวเตอร 2   เครื่อง หรือกลุมของเครื่องคอมพิวเตอรสามารถสื่อสารกันได รวมถึงการ
ติดตอส่ือสารระหวางเครื่องคอมพิวเตอรกับอุปกรณเครือขายคอมพิวเตอรดวยเชนกัน โดยปราศจาก
การใชสายสัญญาณในการเชื่อมตอ แตจะใชคล่ืนวิทยุเปนชองทางการสื่อสารแทน  
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ดังนั้น  การเชื่อมตอเครือขายไรสายเปนการเชื่อมตอเครือขายของเครื่อง 
คอมพิวเตอรเขาสูระบบเครือขาย เหมือนกับระบบแลน (LAN) มีสายปกติ แตกตางที่อุปกรณทาง
กายภาพในการเชื่อมตอเครือขายไมตองใชสายสัญญาณแตอยางใด โดยการใชงานเครือขายไรสาย
สามารถใชบริการตางๆ บนเครือขายอินเทอรเน็ตไดเหมือนเครือขายมีสายไดปกติ เวนแตวาผูดูแล
ระบบเครือขายนั้นๆ จะปดบริการบางบริการเพื่อความปลอดภัยของเครือขายไดเชนกัน ซ่ึงการ
เชื่อมตอเครือขายไรสายชวยใหการเชื่อมตองายขึ้น ประหยัดคาสายสัญญาณ และใชงานไดทุกที่ ที่
สัญญาณเครือขายไรสายสงไปถึง 
 

รูปแบบการเชื่อมตอเครือขายไรสายมี 2 รูปแบบ คือแบบ Ad-Hoc และ 
Infrastructure ทั้งสองรูปแบบมีการทํางานดังตอไปนี้  

1. การเชื่อมตอแบบกลุมสวนตัว(Ad-Hoc)  การเชื่อมตอแบบ Ad-Hoc เปนการ
เชื่อมตอที่ประกอบดวยเครื่องคอมพิวเตอรตั้งแต 2 เครื่องขึ้นไปที่ติดตั้งการดแลนไรสาย (หรือ 
Centrino Notebook) ทําการเชื่อมตอส่ือสารกันโดยตรงไมตองผานอุปกรณกระจายสัญญาณ 
(Access Point) โดยเครื่องคอมพิวเตอรที่เชื่อมตอแบบนี้สามารถสื่อสารแลกเปลี่ยนขอมูลได 

2. การเชื่อมตอแบบกลุมโครงสราง (Infrastructure) เปนการเชื่อมตอท่ีมีอุปกรณ
กระจายสัญญาณ (Access Point) เปนตัวกลาง ทําหนาที่รับสงสัญญาณและขอมูลจากเครื่อง
คอมพิวเตอรไรสายของเครือขายไรสายไปสูเครือขายมีสาย สําหรับ Access Point มีการทํางาน
เหมือนอุปกรณฮับ (HUB) ในเครือขายคอมพิวเตอรแบบมีสาย  

สานิตย  กายาผาด  (2542 : 4)  ; สุขุม  เฉลยทรัพย และคณะ (2547 : 10)    กลาววา   
ในการสื่อสารหรือเผยแพรสารสนเทศ  คือ เทคโนโลยีที่ใชในระบบโทรคมนาคม ทั้งที่มีสายและไร
สาย  เชน ระบบโทรศัพท  โมเด็ม  แฟกซ  โทรเลข   วิทยุกระจายเสียง   วิทยุโทรทัศน  เคเบิลใยแกว
นําแสง   คล่ืนไมโครเวฟ   ดาวเทียม เครือขายคอมพิวเตอร เปนตน  

   

  โดยรูปแบบของระบบเครือขายคอมพิวเตอรนั้น  บุปผชาติ  ทัฬหิกรณ และคณะ 

(2544 : 138 )  กลาววา  มี  4 รูปแบบ  ดังนี้  

  1. เครือขายทองถ่ิน (LAN)  เปนการเชื่อมตอระบบคอมพิวเตอรเขาดวยกัน แตมี

ขอจํากัดที่ระยะหางระหวางตัวคอมพิวเตอรลูกขายกับเครื่องบริการแฟมไมควรเกิน 100 เมตร  

  2. อินทราเน็ต (Intranet)   เปนการเชื่อมตอระบบเครือขายทองถ่ินหลาย ๆ วงให

ขยายกวางออกไป แตยังจํากัดการเขาถึงขอมูลเฉพาะคอมพิวเตอรที่ติดตั้งอยูในองคการ  
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  3. อินเทอรเน็ต (Internet) การเชื่อมตอตองอาศัยการเช่ือมตอเขากับบริษัทหรือ

องคกรที่เปนผูใหบริการอินเทอรเน็ต (Internet Service Provider : ISP)  
 4.   เอ็กซทราเน็ต (Extranet) การเชื่อมตอท่ีอนุญาตใหผูใชนอกองคการใหเขาถึง

ขอมูลองคการได โดยระดับการเขาถึงขอมูล เจาของเอ็กซทราเน็ต จะเปนผูกําหนดสิทธิ์การใช
ใหแกผูใชแตละคน เชน   Schoolnet Uninet 

 
2.  ระบบ ฮารดแวร (Hardware) 

  ครรชิต  มาลัยวงศ (2539 อางถึงใน  สุขุม  เฉลยทรัพย และคณะ, 2547 : 8)  กลาว

วา  ฮารดแวร  หมายถึง  ทุกๆ สวนที่ประกอบเปนตัวเครื่องคอมพิวเตอร รวมทั้งอปุกรณตอพวงตาง 

ๆ  ที่เกี่ยวของกับคอมพิวเตอรที่ เราสามารถมองเห็นและสัมผัสได เพื่อใชประโยชนในการ

ประมวลผลขอมูลตามชุดคําสั่งที่ปอนเขาสูระบบ โดยจะทํางานไดเมื่อนํามาตอเชื่อมกันเปนระบบที่

เรียกวา ระบบคอมพิวเตอร และจะทํางานตามโปรแกรมที่เขียนขึ้น  

  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2547 : 21)  กลาววา  ระบบ 

ฮารดแวร (Hardware)  ถือเปนระบบสําคัญระบบหนึ่งที่จะเพิ่มประสิทธิภาพใหการดําเนินงานของ

ระบบ ICT ในโรงเรียน ซ่ึงมีอุปกรณที่เกี่ยวของ ดังนี้ 
1. อุปกรณที่เกี่ยวของกับระบบคอมพิวเตอร  ไดแก 

1.1 เครื่องคอมพิวเตอร 
1.2 เครื่องพิมพ 
1.3 เครื่องฉายภาพดิจิตอล (LCD  Projector) 
1.4 เครื่องสําเนาภาพ (Scanner) 
1.5 เครื่องถายภาพ (Digital Camera) 
1.6 เครื่องบนัทึกขอมูลลงแผน CD (CD-writer) 
1.7 เครื่องจายไฟสํารอง (UPS) 

2. วัสดุอุปกรณที่เกี่ยวของกับระบบเครือขาย 
2.1 HUB 
2.2 LAN Card 
2.3 สายนําสัญญาณตาง ๆ 

3. วัสดุ-อุปกรณที่เกี่ยวของกับระบบสื่อสาร 
3.1 คูสายโทรศัพท 
3.2 ดาวเทียม (Satellite) และอุปกรณประกอบตางๆ 
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3.3 โมเด็ม (Modem) 
3.4 เราเตอร (Router) 
3.5 กลอง Video-Conference 

4. อุปกรณสรางงานในลักษณะสื่อประสม 
4.1 เครื่องรับโทรศัพท 
4.2 จานรับสัญญาณดาวเทียมและเครื่องรับสัญญาณดาวเทียม 
4.3 เครื่องเลน  บันทึก  Video, VCD  และ DVD 
4.4 เครื่องเลนเทป/บันทึกเสียง 
  

สําหรับโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนนั้น มี รายละเอียดของ
อุปกรณในระบบเครือขาย  ICT ที่นาสนใจบางรายการที่ตองจัดหาเพิ่มเติมเมื่อจัดระบบคอมพวิเตอร
ใหเปนระบบเครือขาย (Network) (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2547 : 23)   

1.  HUB  คือ  อุปกรณทวนสัญญาณ  ทําหนาที่เปนตัวกลางเชื่อมตอเครือขาย 
คอมพิวเตอรและกระจายสัญญาณไปสูคอมพิวเตอรในเครือขาย  อาจเปนแบบ peer-to-peer  หรือ 
Server  ไปสู  client  ก็ได  HUB  ที่ใชกันทั่วไปในปจจุบันมี  2  แบบ คือ 

1.1  HUB  ธรรมดาทําหนาที่กระจายสัญญาณที่ไดรับ (Share)  สู 
คอมพิวเตอรในระบบเครือขายอยางสม่ําเสมอ 

1.2  Switching  HUB  ทําหนาที่กระจายสัญญาณที่ไดรับ (Share)  สู 
คอมพิวเตอรในเครือขายสลับกันไดตามความตองการของคอมพิวเตอรแตละตัว 

2.  LAN card เปนอุปกรณเชื่อมตอระบบ LAN ของคอมพิวเตอรที่มีอยูใน 
ระบบเครือขายจะออกแบบเปนการดหรือแผงวงจร บรรจุใน Slot  ของเครื่องคอมพิวเตอร เรียกวา  
network  internet  card (NIC)  หรือโดยทั่วไปรียกวา LAN card  นั่นเอง 

LAN Card ในปจจุบัน จะกําหนดคาความเร็วในการสงถายขอมูลไวใหผู 
ใชไดเลือกตามความตองการ  และที่นิยมใชโดยทั่วไปจะอยูที่คาความเร็ว  10/100  Mbps  ซ่ึงถือเปน
คาความเร็วในการ  transfer  ขอมูลไดดีระดับหนึ่ง 

  3. โมเด็ม (Modem) เปนอุปกรณที่ทําหนาที่ผสมสัญญาณโทรศัพทซ่ึงเปน 
สัญญาณ  analog  กับสัญญาณคอมพิวเตอร  ซ่ึงเปนสัญญาณ  digital  เขาดวยกันเพื่อสงขอมูลไป
ตามสายโทรศัพทและทําหนาท่ีถอดรหัสสัญญาณที่รับจากสายโทรศัพทออกเปนสัญญาณ  degital 
ใหเครื่องคอมพิวเตอรปลายทางในระบบ  internet  โดยปกติ  modem  จะบอกคาการสงถายขอมูล
หนวยเปน Kbps 
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 4. กลองถายภาพระบบดิจิตอล (digital camera) เปนอุปกรณ  สําหรับถายภาพ
ระบบดิจิตอล  ซ่ึงสามารถนํามาใชกับระบบคอมพิวเตอรไดทันทีสะดวกในการจัดทําส่ือการเรียน  
การสอน และการนําเสนองานดาน  ICT  โดยปกติกลองถายภาพดิจิตอล  จะบอกคาความละเอียด
ในการสรางภาพเปนคา  pixel  เชน 2 pixel 5 pixel  ซ่ึงคายิ่งมาก  ความละเอียดของภาพยิ่งสูง  
เหมาะสําหรับการทํากราฟฟก  หรือใชประโยชนในการสรางสื่อส่ิงพิมพไดดี  ซ่ึงราคาจะสูงขึ้นตาม
คาความละเอียดของภาพดวย 
 5. เราเตอร (Router)  เปนอุปกรณทําหนาที่หาเสนทางการติดตอส่ือสารในระบบ  
Internet  แบบถาวร  โดยใช  Leased  line  เปนตัวนําขอมูล  ซ่ึง  Router จะเปนอุปกรณสงชุดขอมูล  
(Package) จากเครือขายหนึ่งไปยังเครือขายหนึ่ง 
 6. กลอง Video  Conferences  เปนอุปกรณการถายภาพ  Video ระบบ  Digital  ที่
สามารถเชื่อมตอในเครือขาย  Internet  ใชประโยชนในการสื่อสารแบบ  2  ทาง (Two-Way-
Communication)  ซ่ึงถือเปนเทคโนโลยีการสื่อสารที่ทันสมัยแบบ  Real time ใหทั้งภาพและเสียง 
ลดคาใชจายในการสื่อสารไดมาก 
 

3.  ระบบ ซอฟตแวร (Software) 

  ซอฟตแวร  เปนโปรแกรมหรือชุดคําสั่งที่เขียนขึ้นเพื่อส่ังใหคอมพิวเตอรทํางานให

ไดผลลัพธตามตองการ  โดยจะเขียนจากภาษาคอมพิวเตอร ภาษาใดภาษาหนึ่ง  ซ่ึงเปนภาษาที่

มนุษยสรางขึ้น   แบงเปน 2 ประเภทใหญ ๆ คือ  (วัชราภรณ    สุริยาภิวัฒน, 2542 : 122 ; สุขุม  เฉลย

ทรัพย และคณะ, 2547 : 8) 

  1. โปรแกรมประยุกต (application programs)  เปนโปรแกรมที่เขียนหรือ

พัฒนาขึ้น  เพื่อใชงานดานใดดานหนึ่งโดยเฉพาะ  แบงเปน 2 ชนิดใหญ ๆ คือ     

   -  โปรแกรมสําเร็จรูป  สรางขึ้นเพื่องานทั่วไป  ไดแก ซอฟตแวรระบบจัดการ

ฐานขอมูล  เชน  Microsoft access, FoxPro, Oracle  ซอฟตแวรการประมวลผลคํา  เชน   Microsoft 

word, Page maker, Pladao writer  ซอฟตแวรกระดานคํานวณ เชน Microsoft excel, LOTUS 1-2-3  

ซอฟตแวรจัดการขอมูลงานธุรกิจ เชน โปรแกรมบัญชี บริหารงานบุคคล ซอฟตแวรนําเสนอ เชน  

Microsoft PowerPoint, Storyboard, Paintbrush, Tool book, macromedia author ware, adobe 

PageMaker, adobe Photoshop  งานพัฒนาเว็บเพจ เชน  Macromedia flash, Microsoft FrontPage 

และซอฟตแวรการติดตอสื่อสาร และเขาถึงขอมูล  เชน web browser, internet explorer 
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   -  โปรแกรมที่เขียนขึ้นเอง  สรางขึ้นเพื่อใชงานเฉพาะดาน เชน โปรแกรมชวย

ในการเรียนการสอน (CAI)  โปรแกรมระบบบัญชี  เกม  โปรแกรมตรวจสอบ/ปองกันไวรัส เชน  

McAfee virus scan, Norton anti-virus โปรแกรมมัลติมีเดีย  ใชสําหรับสรางโปรแกรม CAI  ทํางาน

นําเสนอ ดูหนัง ฟงเพลง เชน Multimedia Tool book, Author ware, Power DVD, Nero express, 

Nero Burning rom 

  2. โปรแกรมควบคุมระบบ (System Programs) เปนโปรแกรมที่ผูผลิตเครื่อง

คอมพิวเตอรจัดทําขึ้น เพื่อใชควบคุมลําดับขั้นตอนการทํางานของอุปกรณตาง ๆ ภายในระบบ

คอมพิวเตอรใหทํางานไดมีประสิทธิภาพ   ซ่ึงสามารถแบงเปน 3 ชนิดใหญ ๆ คือ   

   -  โปรแกรมระบบปฏิบัติการ ใชควบคุมการทํางานของคอมพิวเตอร และ

อุปกรณตอพวง เชน โปรแกรม UNIX, MS-DOS, MS-WINDOWS 

   -  โปรแกรมอรรถประโยชน ใชอํานวยความสะดวกแกผูใชเครื่อง

คอมพิวเตอรระหวางการประมวลผลขอมูลหรือระหวางที่ใชเคร่ือง เชน โปรแกรม editor, copy   
  -   โปรแกรมแปลภาษา ใชแปลความหมายคําสั่งภาษาคอมพิวเตอร ให 
สามารถเขาใจและทํางานตามที่ผูใชตองการ เชน ภาษา  Basic, C, JAVA   
 

กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (2549: 92)  กลาวถึง  ซอฟทแวร
และภาษาคอมพิวเตอร วา  ถามนุษยตองการจะถายทอดความตองการใหคอมพิวเตอรรับรูและ
ปฏิบัติตาม จะตองมีส่ือกลางสําหรับการติดตอเพื่อใหคอมพิวเตอรรับรู เราเรียกสื่อกลางนี้วา
ภาษาคอมพิวเตอร   เนื่องจากคอมพิวเตอรทํางานดวยสัญญาณทางไฟฟา ผูออกแบบคอมพิวเตอรใช
ตัวเลข 0 และ 1 เปนรหัสแทนคําสั่งในการสั่งงานคอมพิวเตอร เรียกเลขฐานสองที่ประกอบกันเปน
ชุดคําสั่งและใชส่ังงานคอมพิวเตอรวาภาษาเครื่อง   การใชภาษาเครื่องมีขอยุงยากมาก จดจําไดยาก 
จึงมีผูสรางภาษาคอมพิวเตอรในรูปแบบที่เปนตัวอักษร เปนประโยคขอความ เรียกวา 
ภาษาคอมพิวเตอรระดับสูง สําหรับ  ซอฟตแวรหรือโปรแกรมคอมพิวเตอรเปนสวนสําคัญที่
ควบคุมการทํางานของคอมพิวเตอรใหดําเนินการตามแนวความคิดที่ไดกําหนดไวลวงหนาแลว 
คอมพิวเตอรตองทํางานตามโปรแกรมเทานั้น ไมสามารถทํางานที่นอกเหนือจากที่กําหนดไวใน
โปรแกรมได 
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ชนิดของซอฟตแวร 
หากแบงแยกชนิดของซอฟตแวรตามสภาพการทํางาน สามารถแบงแยกซอฟตแวร

ไดเปนสองประเภท  คือ  ซอฟตแวรระบบ (System Software) และซอฟตแวรประยุกต (Application 
Software)  

- ซอฟตแวรระบบ   คือ ซอฟตแวรที่ถูกสรางขึ้นมาเพื่อใชจัดการกับระบบ หนาที่
การทํางานของซอฟตแวรระบบคือดําเนินงานพื้นฐานตาง ๆ ของระบบคอมพิวเตอร เชน รับขอมูล
จากแผงแปนอักขระแลวแปลความหมายใหคอมพิวเตอรเขาใจ นําขอมูลไปแสดงผลบนจอภาพหรือ
นําออกไปยังเครื่องพิมพ จัดการขอมูลในระบบแฟมขอมูลบนหนวยความจํารอง เมื่อเราเปดเครื่อง
คอมพิวเตอร ทันทีที่มีการจายกระแสไฟฟาใหกับคอมพิวเตอร คอมพิวเตอรจะทํางานตามโปรแกรม
ทันที โปรแกรมแรกที่ส่ังคอมพิวเตอรทํางานนี้เปนซอฟตแวรระบบ ซอฟตแวรระบบจะเก็บไวใน
รอม หรือในแผนจานแมเหล็ก หากไมมีซอฟตแวรระบบ คอมพิวเตอรจะทํางานไมได   ซอฟตแวร
ระบบยังใชเปนเครื่องมือในการพัฒนาซอฟตแวรอ่ืน ๆ และยังรวมไปถึงซอฟตแวรที่ใชในการ
แปลภาษาตาง ๆ  

   - ซอฟตแวรประยุกต   เปนซอฟตแวรที่ใชกับงานดานตาง ๆ ตามความตองการ
ของผูใช ที่สามารถนํามาใชประโยชนไดโดยตรง ปจจุบันมีผูพัฒนาซอฟตแวรใชงานทางดานตาง ๆ 
ออกจําหนายมาก การประยุกตงานคอมพิวเตอรจึงกวางขวางและแพรหลาย เราอาจแบงซอฟตแวร
ประยุกตออกเปนสองกลุมคือ ซอฟตแวรสําเร็จ และซอฟตแวรที่พัฒนาข้ึนใชงานเฉพาะ ซอฟตแวร
สําเร็จในปจจุบันมีมากมาย เชน ซอฟตแวรประมวลคํา ซอฟตแวรตารางทํางาน ฯลฯ  

-  ซอฟทแวรระบบ 
คอมพิวเตอรประกอบดวย หนวยรับเขา หนวยสงออก หนวยความจํา และหนวย 

ประมวลผล ในการทํางานของคอมพิวเตอรจําเปนตองมีการดําเนินงานกับอุปกรณพื้นฐานที่จําเปน 
ดังนั้นจึงตองมีซอฟตแวรระบบเพื่อใชในการจัดการระบบ หนาที่หลักของซอฟตแวรระบบ
ประกอบดวย  

1. ใชในการจัดการหนวยรับเขาและหนวยสงออก    เชน รับการกดแปนตาง ๆ  
บนแผงแปนอักขระ สงรหัสตัวอักษรออกทางจอภาพหรือเครื่องพิมพ ติดตอกับอุปกรณรับเขา และ
สงออกอื่น ๆ เชน เมาส อุปกรณสังเคราะหเสียง  

2. ใชในการจัดการหนวยความจํา   เพื่อนําขอมูลจากแผนบันทึกมาบรรจุยัง 
หนวยความจําหลัก หรือในทํานองกลับกัน คือนําขอมูลจากหนวยความจําหลักมาเก็บไวในแผน
บันทึก  
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3. ใชเปนตัวเชื่อมตอระหวางผูใชงานกับคอมพิวเตอร  สามารถใชงานไดงายขึ้น  
เชน การขอดูรายการสารบบในแผนบันทึก การทําสําเนาแฟมขอมูล  ซอฟตแวรระบบพื้นฐานที่เห็น
กันทั่วไป แบงออกเปนระบบปฏิบัติการ และตัวแปลภาษา ซอฟตแวรทั่งสองประเภทนี้ทําใหเกิด
พัฒนาการประยุกตใชงานไดงายขึ้น  

-   ระบบปฏิบัติการ หรือที่เรียกยอ ๆ วา โอเอส (Operating System : OS) เปน 
ซอฟตแวรใชในการดูแลระบบคอมพิวเตอร เครื่องคอมพิวเตอรทุกเครื่องจะตองมีซอฟตแวร
ระบบปฏิบัติการนี้ ระบบปฏิบัติการที่นิยมใชกันมากและเปนที่รูจักกันดีเชนดอส (Disk Operating 
System : DOS) วินโดวส (Windows) โอเอสทู (OS/2) ยูนิกซ (UNIX)  

1.  ดอส เปนซอฟตแวรจัดระบบงานที่พัฒนามานานแลว การใชงานจึงใชคําสั่ง 
เปนตัวอักษร ดอสเปนซอฟตแวรที่รูจักกันดีในหมูผูใชไมโครคอมพิวเตอร  

2.   วินโดวส เปนระบบปฏิบัติการที่พัฒนาตอจากดอส เพื่อเนนการใชงานที่งาย 
ขึ้น สามารถทํางานหลายงานพรอมกันได โดยงานแตละงานจะอยูในกรอบชองหนาตางที่แสดงผล
บนจอภาพ การใชงานเนนรูปแบบกราฟก ผูใชงานสามารถใชเมาสเล่ือนตัวช้ีตําแหนงเพื่อเลือก
ตําแหนงที่ปรากฏบนจอภาพ ทําใหใชงานคอมพิวเตอรไดงาย วินโดวสจึงไดรับความนิยมใน
ปจจุบัน  

3.  โอเอสทู เปนระบบปฏิบัติการแบบเดียวกับวินโดวส แตบริษัทผูพัฒนาคือ  
บริษัทไอบีเอ็ม เปนระบบปฏิบัติการที่ใหผูใชสามารถใชทํางานไดหลายงานพรอมกัน และการใช
งานก็เปนแบบกราฟกเชนเดียวกับวินโดวส  

4. ยูนิกซ เปนระบบปฏิบัติการที่พัฒนามาตั้งแตคร้ังใชกับเครื่องมินิคอมพิวเตอร  
ระบบปฎิบัติการยูนิกซเปนระบบปฏิบัติการที่สามารถใชงานไดหลายงานพรอมกัน และทํางานได
หลาย ๆ งานในเวลาเดียวกัน ยูนิกซจึงใชไดกับเครื่องที่เชื่อมโยงและตอกับเครื่อปลายทางไดหลาย
เครื่องพรอมกันระบบปฏิบัติการยังมีอีกมาก โดยเฉพาะระบบปฏิบัติการที่ใชในเครือขาย
คอมพิวเตอร เพื่อใหคอมพิวเตอรทํางานรวมกันเปนระบบ เชน ระบบปฏิบัติการเน็ตแวร วินโดวส
เอ็นที  

-   ตัวแปลภาษา    ในการพัฒนาซอฟตแวรจําเปนตองมีซอฟตแวรที่ใชในการ 
แปลภาษาระดับสูง เพื่อแปลภาษาระดับสูงใหเปนภาษาเครื่อง ภาษาระดับสูงมีหลายภาษา ภาษา
ระดับสูงเหลานี้สรางขึ้นเพื่อใหผูเขียนโปรแกรมเขียนชุดคําสั่งไดงาย เขาใจได ตลอดจนถึงสามารถ
ปรับปรุงแกไขซอฟตแวรในภายหลังได     ภาษาระดับสูงที่พัฒนาขึ้นมาทุกภาษาจะตองมีตัวแปล
ภาษาสําหรับแปลภาษา ภาษาระดับสูงซึ่งเปนที่รูจักและนิยมกันมากในปจจุบัน เชน ภาษาปาสคาล 
ภาษาเบสิก ภาษาซี และภาษาโลโก  

1.  ภาษาปาสคาล   เปนภาษาสั่งงานคอมพิวเตอรที่มีรูปแบบเปนโครงสราง เขียน 
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ส่ังงานคอมพิวเตอรเปนกระบวนความ ผูเขียนสามารถแบงแยกงานออกเปนชิ้นเล็ก ๆ แลวมา
รวมกันเปนโปรแกรมขนาดใหญได  

2.  ภาษาเบสิก   เปนภาษาที่มีรูปแบบคําสั่งไมยุงยาก สามารถเรียนรูและเขาใจได 
งาย มีรูปแบบคําสั่งพื้นฐานที่สามารถนํามาเขียนเรียงตอกันเปนโปรแกรมได  

3.  ภาษาซี   เปนภาษาที่เหมาะสําหรับใชในการพัฒนาซอฟตแวรอ่ืน ๆ ภาษาซีเปน 
ภาษาที่มีโครงสรางคลองตัวสําหรับการเขียนโปรแกรมหรือใหคอมพิวเตอรติดตอกับอุปกรณตาง ๆ  

4.  ภาษาโลโก   เปนภาษาที่เหมาะสําหรับการเรียนรูและเขาใจหลักการโปรแกรม 
ภาษาโลโกไดรับการพัฒนาสําหรับเด็ก  นอกจากภาษาที่กลาวถึงแลว ยังมีภาษาคอมพิวเตอรที่ใชกัน
อยูในปจจุบันอีกมากมายหลายภาษา เชน ภาษาฟอรแทรน ภาษาโคบอล ภาษาอารพีจี  

 
ซอฟทแวรประยุกต 
เทคโนโลยีคอมพิวเตอรไดพัฒนากาวหนาอยางรวดเร็ว โดยเฉพาะการที่มี 

คอมพิวเตอรขนาดเล็ก ทําใหมีการใชงานคลองตัวขึ้น จนในปจจุบันสามารถนําคอมพิวเตอรขนาด
เล็ก ติดตัวไปใชงานในที่ตาง ๆ ไดสะดวก   การใชงานคอมพิวเตอรตองมีซอฟตแวรประยุกต ซ่ึง
อาจเปนซอฟตแวรสําเร็จที่มีผูพัฒนาเพื่อใชงานทั่วไปทําใหทํางานไดสะดวกขึ้น หรืออาจเปน
ซอฟตแวรใชงานเฉพาะ ซ่ึงผูใชเปนผูพัฒนาขึ้นเองเพื่อใหเหมาะสมกับสภาพการทํางานของตน  

 
ซอฟตแวรสําเร็จ  
ในบรรดาซอฟตแวรประยุกตที่มีใชกันทั่วไป ซอฟตแวรสําเร็จ (Package) เปน 

ซอฟตแวรที่มีความนิยมใชกันสูงมาก ซอฟตแวรสําเร็จเปนซอฟตแวรที่บริษัทพัฒนาขึ้น แลวนํา
ออกมาจําหนาย เพื่อใหผูใชงานซื้อไปใชไดโดยตรง ไมตองเสียเวลาในการพัฒนาซอฟตแวรอีก 
ซอฟตแวรสําเร็จที่มีจําหนายในทองตลาดทั่วไป และเปนที่นิยมของผูใชมี 5 กลุมใหญ ไดแก 
ซอฟตแวรประมวลคํา (Word Processing Software) ซอฟตแวรตารางทํางาน (Spread Sheet 
Software) ซอฟตแวรจัดการฐานขอมูล (Data Base Management Software) ซอฟตแวรนําเสนอ 
(Presentation Software) และซอฟตแวรส่ือสารขอมูล (Data Communication Software)  

1.  ซอฟตแวรประมวลคํา เปนซอฟตแวรประยุกตใชสําหรับการพิมพเอกสาร  
สามารถแกไข เพิ่ม แทรก ลบ และจัดรูปแบบเอกสารไดอยางดี เอกสารที่พิมพไวจัดเปนแฟมขอมูล 
เรียกมาพิมพหรือแกไขใหมได การพิมพออกทางเครื่องพิมพก็มีรูปแบบตัวอักษรใหเลือกหลาย
รูปแบบ เอกสารจึงดูเรียบรอยสวยงาม ปจจุบันมีการเพิ่มขีดความสามารถของซอฟตแวรประมวลคํา
อีกมากมาย ซอฟตแวรประมวลคําที่นิยมอยูในปจจุบัน เชน วินสเวิรด จุฬาจารึก โลตัสเอมิโปร  

2.  ซอฟตแวรตารางทํางาน เปนซอฟตแวรที่ชวยในการคิดคํานวณ การทํางานของ 
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ซอฟตแวรตารางทํางาน ใชหลักการเสมือนมีโตะทํางานที่มีกระดาษขนาดใหญวางไว มีเครื่องมือ
คลายปากกา ยางลบ และเครื่องคํานวณเตรียมไวใหเสร็จ บนกระดาษมีชองใหใสตัวเลข ขอความ
หรือสูตร สามารถสั่งใหคํานวณตามสูตรหรือเงื่อนไขที่กําหนด ผูใชซอฟตแวรตารางทํางานสามารถ
ประยุกตใชงานประมวลผลตัวเลขอื่น ๆ ไดกวางขวาง ซอฟตแวรตารางทํางานที่นิยมใช เชน เอก
เซล โลตัส  

3.  ซอฟตแวรจัดการฐานขอมูล การใชคอมพิวเตอรอยางหนึ่งคือการใชเก็บขอมูล  
และจัดการกับขอมูลที่จัดเก็บในคอมพิวเตอร จึงจําเปนตองมีซอฟตแวรจัดการขอมูล การรวบรวม
ขอมูลหลาย ๆ เรื่องที่เกี่ยวของกันไวในคอมพิวเตอร เราก็เรียกวาฐานขอมูล ซอฟตแวรจัดการ
ฐานขอมูลจึงหมายถึงซอฟตแวรที่ชวยในการเก็บ การเรียกคนมาใชงาน การทํารายงาน การสรุปผล
จากขอมูล ซอฟตแวรจัดการฐานขอมูลที่นิยมใช เชน เอกเซส ดีเบส พาราด็อก ฟอกเบส  

4.  ซอฟตแวรนําเสนอ เปนซอฟตแวรที่ใชสําหรับนําเสนอขอมูล การแสดงผลตอง 
สามารถดึงดูดความสนใจ ซอฟตแวรเหลานี้จึงเปนซอฟตแวรที่นอกจากสามารถแสดงขอความใน
ลักษณะที่จะสื่อความหมายไดงายแลวจะตองสรางแผนภูมิ กราฟ และรูปภาพได ตัวอยางของ
ซอฟตแวรนําเสนอ เชน เพาเวอรพอยต โลตัสฟรีแลนซ ฮารวารดกราฟก  

5. ซอฟตแวรส่ือสารขอมูล ซอฟตแวรส่ือสารขอมูลนี้หมายถึงซอฟตแวรที่จะ 
ชวยใหไมโครคอมพิวเตอรติดตอส่ือสารกับเครื่องคอมพิวเตอรอ่ืนในที่หางไกล โดยผานทาง
สายโทรศัพท ซอฟตแวรส่ือสารใชเชื่อมโยงตอเขากับระบบเครือขายคอมพิวเตอร เชน อินเทอรเน็ต 
ทําใหสามารถใชบริการอื่น ๆ เพิ่มเติมได สามารถใชรับสงไปรษณียอิเล็กทรอนิกส ใชโอนยาย
แฟมขอมูล ใชแลกเปลี่ยนขอมูล อานขาวสาร นอกจากนี้ยังใชในการเชื่อมเขาหามินิคอมพิวเตอร
หรือเมนเฟรม เพื่อเรียกใชงานจากเครื่องเหลานั้นได ซอฟตแวรส่ือสารขอมูลท่ีนิยมมีมากมายหลาย
ซอฟตแวร เชน โปรคอม ครอสทอลค เทลิก  
 

ซอฟตแวรใชงานเฉพาะ  
การประยุกตใชงานดวยซอฟตแวรสําเร็จมักจะเนนการใชงานทั่วไป แตอาจจะ 

นํามาประยุกตโดยตรงกับงานทางธุรกิจบางอยางไมได เชนในกิจการธนาคาร มีการฝากถอนเงิน 
งานทางดานบัญชี หรือในหางสรรพสินคาก็มีงานการขายสินคา การออกใบเสร็จรับเงิน การควบคุม
สินคาคงคลัง ดังนั้นจึงตองมีการพัฒนาซอฟตแวรใชงานเฉพาะสําหรับงานแตละประเภทใหตรงกับ
ความตองการของผูใชแตละราย  ซอฟตแวรใชงานเฉพาะมักเปนซอฟตแวรที่ผูพัฒนาตองเขาไป
ศึกษารูปแบบการทํางานหรือความตองการของธุรกิจนั้น ๆ แลวจัดทําขึ้น โดยทั่วไปจะเปน
ซอฟตแวรที่มีหลายสวนรวมกันเพื่อรวมกันทํางาน ซอฟตแวรใชงานเฉพาะที่ใชกันในทางธุรกิจ 
เชน ระบบงานทางดานบัญชี ระบบงานจัดจําหนาย ระบบงานในโรงงานอุตสาหกรรม บริหาร
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การเงิน และการเชาซื้อ ความตองการของการใชคอมพิวเตอรในงานทางธุรกิจยังมีอีกมาก ดังนั้นจึง
ตองมีความตองการผูพัฒนาซอฟตแวรเพื่อพัฒนาซอฟตแวรใชงานเฉพาะตาง ๆ อีกมากมาย 

 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2547:26 )  กลาววา  ระบบ  

software  หมายถึง โปรแกรมตางๆ  ตลอดจนสิ่งที่เปนเอกสาร  เนื้อหา สาระตางๆ  ท่ีจะนํามาใชกับ
ระบบ  hardware  ที่กลาวมาแลว เชน  แถบบันทึกเสียง  แถบบันทึกภาพ  ภาพถายแผน  CD ในที่นี้ 
กลาวถึง  software ในระบบคอมพิวเตอรซ่ึงโปรแกรมคอมพิวเตอรเกือบทั้งหมดตางก็มีลิขสิทธิ์  
จะตองลงทะเบียนหรือจัดซื้อใหถูกตองตามกฎหมาย  ตามปกติเมื่อซ้ือคอมพิวเตอร  ผูซ้ือจะตองเสีย
เงินคาโปรแกรมติดตั้งกับเครื่องคอมพิวเตอรตางหาก ขึ้นอยูกับจํานวนโปรแกรมและลักษณะ
โปรแกรมที่ตองการใชงาน  เชน  ถาตองการโปรแกรมระบบปฏิบัติการ  Windows จะตองซื้อ
โปรแกรมนี้ตางหาก  และโปรแกรมจะมีลิขสิทธิ์ในการใชเพียง 1-2  เครื่องเทานั้น  ซ่ึงเปนเพียง
ระบบปฏิบัติการของเครื่อง  ยังไมมีโปรแกรมสําหรับการใชงานอื่นๆ  ที่หลากหลาย  จะมีเพียง
โปรแกรมที่มาพรอมระบบ  เชน  โปรแกรมวาดภาพ  (paint)  โปรแกรมดูหนัง  ฟงเพลง  (Window 
media player)  โปรแกรมพิมพเอกสารเล็ก (Otepad, WordPad)  เครื่องคิดเลข (Calculator)  เปนตน  
แตปจจุบันมีโปรแกรมสําหรับการสื่อสารผาน  Internet  อีก  1  โปรแกรม สวนโปรแกรมทํางาน
อ่ืนๆ  ที่จําเปนตองใชและจะตองซื้อมาตางหาก   

 
- โปรแกรมพิมพเอกสาร 
- โปรแกรมนําเสนอ 
- โปรแกรมตารางคํานวณ 
- โปรแกรมการจัดการฐานขอมูล 
- โปรแกรมภาษาคอมพิวเตอรสําหรับการเขียนโปรแกรมตางๆ 
- โปรแกรมจัดการดานกราฟคตางๆ ฯลฯ 

นอกจากนี้  ยังมีโปรแกรมตางๆ  ที่นํามาใชงานตามวัตถุประสงคเฉพาะ  เชน 
โปรแกรมสําหรับระบบบริหารโรงเรียน  โปรแกรมสําหรับสราง  Web  Page  จะตองจัดซื้อท้ังสิ้น  
แตอยางไรก็ตาม  อาจจะมีบางโปรแกรม  และบางบริษัท  ที่มีขอเสนอลดราคาใหแกโรงเรียน  หรือ
องคกรตางๆ  ตามที่จะตกลงเปนกรณี  อยางไรก็ดียังมีโปรแกรมที่เปน  Open  Source  และ  
Program  ที่เปน Free ware  สําหรับใหโรงเรียนเลือกใชตามความตองการ  โดยไมตองมีคาลิขสิทธ
ใดใด  เชน  ระบบปฏิบัติการ  Linux  และ  Office เปนตน 
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สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน( 2547: 28)  กลาววา Software ที่
จําเปนสําหรับการดําเนินของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน ควรจะมีเพื่อใช
งานดังนี้  

1. โปรแกรมพื้นฐาน  เชน  โปรแกรมพิมพเอกสาร (Word  Processor) โปรแกรม 
นําเสนอ (Presentation)  โปรแกรมตารางคํานวณ (Spreadsheet) 

2. โปรแกรมสําหรับการบริหารจัดการโรงเรียน 
3. โปรแกรมสําหรับการสรางสื่อการเรียนการสอนแบบตางๆ  เชน  โปรแกรม 

สําหรับสรางและบริหาร  Wab page  ตางๆ  โปรแกรมสรางระบบ e-learning  โปรแกรมสรางสื่อ  
CAI  เปนตน 

4. โปรแกรมภาษาสําหรับสอนการเขียนโปรแกรมตางๆ 
5. โปรแกรมสําหรับสงเสริมการเรียนรูตางๆ  เชน เกมตางๆ  ที่เหมาะสม  

โปรแกรมสงเสริมความคิดสรางสรรคและจินตนาการตางๆ  โปรแกรมสําหรับการออกแบบ  สราง
งานตางๆ  เปนตน 

ในสวนของการนําฮารดแวรและซอฟตแวร   มาใชในโรงเรียนนั้น   
ศริิวรรณ   เสรีรัตนและคณะ (2541 : 21) กลาววา  ผูบริหารตองมีหนาที่เกี่ยวของ

ในการดําเนินการที่เกี่ยวของกับการจัดหาอุปกรณที่เกี่ยวของกับคอมพิวเตอรเพื่อใหการปฏิบัติงานมี
ประสิทธิภาพ   

นิคม  คุมตลอด (2542:67)  กลาววา  ผูบริหารโรงเรียนเอกชนระดับมัธยมศึกษามี
การจัดหาสื่อและอุปกรณที่ใชประกอบการสอนใหเพียงพอและทันสมัยอยูเสมอ   ผูบริหารสวน
ใหญจึงไดมีโครงการหรือแผนงานตาง ๆ เพื่อใชในการจัดหาฮารดแวรและซอฟตแวรใหกับ
โรงเรียน เชน จัดใหมีผาปาคอมพิวเตอร  ขอรับบริจาคคอมพิวเตอรจากผูปกครองและหนวยงาน
ตาง ๆ จัดงานโรงเรียนเพื่อระดมทุนมาพัฒนาเรื่องการใชไอซีทีของโรงเรียน  อยางไรก็ตามผูบริหาร
ตองเปนผูที่มีวิสัยทัศนและมีการทํางานอยางจริงจัง เพื่อใหเกิดความไววางใจจากบุคคลทั่วไป   
  อยางไรก็ตามไมวาจะเปนโรงเรียนหรือองคกรตางๆ ในประเทศไทยของเรามี
ความจําเปนที่ตองใช ซอฟตแวรในการดําเนินงานตางๆ ภายในองคการ จากขอมูลประเทศของเรา
ยังมีการผลิตขึ้นใชเองนอย  ซ่ึง กองแผนงาน  กระทรวงศึกษาธิการ (2533 อางถึงใน สํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2548:55)  กลาววา  โรงเรียนขาดบุคลากรที่มีความรูความสามารถในการ
พัฒนาโปรแกรม ขาดความรู ทักษะ รวมทั้งผูบํารุงรักษา ดูแลเครื่องคอมพิวเตอร  ผูบริหารขาด
ความรูความเขาใจในเรื่องคอมพิวเตอรจึงไมใหการสนับสนุน ขาดคูมือและเอกสารที่เปนภาษาไทย
ในการใชโปรแกรมสําเร็จรูป   ดังนั้นสวนใหญแลวประเทศของเราจําเปนตองนําเขาจาก
ตางประเทศอยางในปจุบันนี้  จะเห็นได จากขอมูลของผูประกอบการการคาไทย (สารเนคเทค,  
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2545)  พบวา ปจจุบันประเทศไทยมีการนําเขาซอฟตแวรถึงรอยละ 70 ของมูลคาตลาดซอฟตแวรใน
ประเทศไทยรวมทั้งอุตสาหกรรมซอฟตแวรในประเทศไทยมีขนาดเล็ก  จํานวนบริษัทมีประมาณ 
600 บริษัท  บุคลากรประมาณ 20,000 คน  นอกจากนั้นจากนโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาในนโยบายการสรางมูลคา   กลาววา  การเรงจัดหาซอฟตแวรที่
มีประโยชนตอการเรียนรูและการประยุกตที่มีอยูในตลาดไดโดยวิเคราะหและปรับใหเหมาะสมกับ
คอมพิวเตอรรุนตาง ๆ (ตั้งแต 80386  ไปจนถึง Pentium IV) พรอมคูมือท่ีใชงายประกอบการทํางาน
และ/หรือจัดคูมือการสอนที่เกี่ยวของ  เปนตน  
 

ปญหาที่เก่ียวกับระบบการสื่อสาร ระบบอุปกรณ คอมพิวเตอร และโปรแกรมใน
การนํามาใชในโรงเรียน 
มีนักวิชาการหลายทานใหความเห็นวา  

เกษม  วัฒนชัย (2544:16) ที่กลาววา  ปจจุบันการใช  ICT  ในโรงเรียนมีปญหา
อุปสรรคหลายอยาง อาทิ คาเชาโครงขายแพง   ครูผูสอนดาน ICT ขาดแคลน ซอฟตแวร  ฮารดแวร  
ไมทันสมัย    อีกทั้งยังสอดคลองกับ รายงานการประเมินประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยี
คอมพิวเตอรเพื่อการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา    

กระทรวงศึกษาธิการ(2548: ฌ)  ที่กลาววา  ปญหาและอุปสรรคสําคัญในการใช
ส่ืออิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรเพื่อการศึกษาขั้นพื้นฐานคือ คอมพิวเตอรมีไมเพียงพอกับผูเรียน 
เครื่องลาสมัย  ความเร็วต่ํา ขาดครูผูสอนที่มีความรู ความสามารถ  ไมมีงบประมาณเพียงพอ  ไมมี
การสรางเครือขายระหวางสถานศึกษา และไมมีซอฟตแวรใหมๆ     

นิวัตร  นาคะเวช (2548:ค)  กลาววา ปญหาและอุปสรรคของโรงเรียนตนแบบ  
สวนใหญโรงเรียนตองการไดรับการจัดสรรงบประมาณ  อาคารเรียน  หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร
ส่ือเทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู  นอกจากนี้ยังพบวา  ขาดอัตรากําลังครูดาน  ICT  และมีการ
พัฒนาครูไมตอเนื่อง  ชุมชนใหการสนับสนุนและใหความรวมมืออยูในระดับนอยและไมตอเนื่อง   

 
- ดานการบริหารจัดการ (Management) 

 
                   ธงชัย   สันติวงษ (2543 : 21) กลาวถึง ลักษณะของงานบริหารจัดการไว 3  ดาน 
ไดแก  
                   1.   ในดานทีเ่ปนผูนําหรือหวัหนางาน งานบริหารจัดการ หมายถึง ภาระหนาที่
ของบุคคลใดบุคคลหนึ่งที่ปฏิบัติตนเปนผูนําภายในองคการ 
                         2.   ในดานของภารกิจหรือส่ิงที่ตองทํา งานบริหารจัดการ หมายถึง การจดัระเบียบ
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ทรัพยากรตาง ๆ ในองคการ และการประสานกิจกรรมตาง ๆ เขาดวยกนั 
                          3.   ในดานของความรับผิดชอบ งานบริหารจัดการ หมายถึง การตองทําใหงาน
ตาง ๆ สําเร็จลุลวงไปดวยดดีวยการอาศัยบคุคลตาง ๆ เขาดวยกัน  
                     วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ  (2548 : 5)   กลาววา การบริหารจัดการ (Management 
administration) การบริหารการพัฒนา (Development Administration) แมกระทั่งการบริหารการ
บริการ (Service Administration) แตละคํามีความหมายคลายคลึงหรือใกลเคียงกันและที่เห็นได
อยางชัดเจนอยางนอย 3 สวน คือ 

 1.   ตางก็แนวทางหรือวิธีการบริหารงานภาครัฐที่หนวยงานของรัฐ และ/
หรือ เจาหนาที่ของรัฐ นํามาใชในการปฏิบัติราชการเพื่อชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหาร
ราชการ  

2. มีกระบวนการบริหารงานที่ประกอบดวย 3 ขั้นตอน คือ การคิด (Thinking) หรือ
การวางแผน (Planning) การดําเนินงาน (Acting) และการประเมินผล (Evaluating)  

3.   มีจุดมุงหมาย  คือ การพัฒนาประเทศไปในทิศทางที่ทําใหประชาชนมีคุณภาพ
และมีชีวิตที่ดีขึ้น รวมทั้งประเทศชาติมีความเจริญกาวหนาและมั่นคงเพิ่มขึ้น oyjogv’ 

สําหรับในโรงเรียนนั้น  การบริหารจัดการที่ดี ก็เปนสวนหนึ่งที่จะทําใหโรงเรียน
ประสบความสําเร็จและโรงเรียนมีการ พัฒนาไปในทางที่ดีขึ้นเชนกัน  ซ่ึงโรงเรียนในโครงการฯ ที่
เนนในดานความเปนเลิศทางวิชาการและดาน ICT  นั้นโรงเรียนจําเปนตองมี แผน ICT เปนของ
โรงเรียนเพื่อใหโรงเรียนประสบความสําเร็จในการบริหารจัดการ ดาน ICT  ของโรงเรียน  ดังที่  

ครรชิต  มาลัยวงศ (2546: 4)  กลาววา  หนวยงานที่ประสบผลสําเร็จในดานการใช
งาน ICT นั้นลวนแตมีแผนแมบท  ICT  เปนเครื่องกํากับการดําเนินงาน  ในขณะที่หนวยงานที่ไม
สามารถใช  ICT  ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้นสวนมากไมมีแผนแมบท  ICT ใน
สวนของการดําเนินการในการวางแผน  ICT  ของโรงเรียน 

Bailey (1997 อางถึงใน ปราวีณยา  สุวรรณณัฐโชติ, 2546: 61) กลาววา  การ
วางแผนการใชเทคโนโลยีนั้น  โรงเรียนจําเปนตองมีแผนในการใชเทคโนโลยีในองคกรของตน 
เพื่อเปนแนวทางในการดําเนินงาน  ควบคุมการทํางานใหเปนไปในทิศทางเดียวกันโดยมีแผนการ
ใชเทคโนโลยีที่ดี  

Gido  and Clements(1999: 84 อางถึงในสมบัติ  ธํารงธัญวงศ, 2546)  ท่ีกลาววา  
ผูบริหารโครงการจะตองมีความสามารถในการวางแผน  การจัดโครงสรางและการควบคุมแลว  ยัง
ตองมีทักษะในการเปนผูจัดการควบคูกันไปดวย   
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และแมวาโรงเรียนหรือหนวยงานใดใดก็ตาม  จะมีการวางแผนในดาน ICT 
แลวแตสวนหนึ่งที่ผูบริหารควรคํานึงถึงในการที่จะบริหารจัด การ ดาน ICT ใหประความสําเร็จนั้น 
ก็คือ การคัดเลือกบุคลากรที่จะมารับผิดชอบงานในดาน ICT  ของโรงเรียนนั่นเอง ซ่ึง 

 อภิญญา สุดา (2547:225) กลาววา  การคัดเลือกบุคลากรดาน ICT  น้ันจะมีการ
คัดเลือกและบรรจุบุคลากรโดยพิจารณาจากประสบการณที่เกี่ยวกับ ICT  

และจักรพงษ  นิ่มตรง (2544:126) ที่กลาววา  การสรรหาครูที่รับผิดชอบเรื่อง
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร โดยจะพิจารณาจากความรูความสามารถดาน ICT  เปนเกณฑ 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2547: 29)   กลาววา การบริหาร
จัดการวา เปน การดําเนินการเพื่อใหเกิดบรรยากาศการเรียนรูในโรงเรียน  โดยใชส่ือ  ICT  เปน
เครื่องมือในการแสวงหาองคความรู และจัดการระบบงานตางๆ ในโรงเรียนอยางมีประสิทธิภาพ  
ซ่ึงแบงออกเปน 

1. การบริหารจัดการทรัพยากรจําเปนพื้นฐาน 
2. การพัฒนาบุคลากร 

 
1.  การบริหารจัดการทรัพยากรจําเปนพื้นฐาน 

 มีโรงเรียนอยูจํานวนไมนอยที่มี  Hardware  มากมาย  แตยังมีการจัดการไมดีพอ  
ทําใหเกิดความไมคุมคาในการใชงาน  โดยทั่วไปสําหรับการนํา  ICT  มาใชในโรงเรียนตามสภาพ
ความสําเร็จดังนี้  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน,2547: 29)  คือ  ดานการบริหาร
จัดการทั่วไป  และดานการบริหารจัดการการเรียนการสอน 

ดานการบริหารจัดการทั่วไป  การบริหารจัดการดาน  Hardware  ถาจะใหมี 
ความสมบูรณในการบริหารจัดการดวยระบบ  ICT  จริงๆ  จะตองมีระบบเครือขายภายใน  มี  
Software  เฉพาะงานระบบบริหารที่แทจริง  จะตองมีการวิเคราะหงาน  วาแตละฝายมีงานเกี่ยวของ
สัมพันธกันอยางไร  จะตองเก็บขอมูล  มีการประมวลผลขอมูลและรายงานสารสนเทศอะไรบาง  ที่
ฝายบริหารและฝายที่เกี่ยวของ  จะตองนําไปใชตัดสินใจหรือนําไปประกอบการทํางาน  และที่
สําคัญคือ  ขอมูลสารสนเทศจะตองมีความถูกตองเปนปจจุบัน (Real time)  และเรียกใชงานได
ตลอดเวลา การเรียกใชขอมูลสารสนเทศรวมกัน  เพื่อการบริหารจัดการทั่วไปภายในโรงเรียน  
จําเปนที่จะตองมีการวางระบบเครือขาย  เพื่อเชื่อมตอเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวงตางๆ  
ใหผูรับผิดชอบแตละฝายไดเรียกใชขอมูลไดอยางรวดเร็ว 
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ระบบเครือขายที่สรางขึ้น สามารถใชงานไดดังนี้ 
1.  ใชกับงานเดิมที่เคยทํา  เชน  โปรแกรมพิมพเอกสาร  โปรแกรมตารางคํานวณ  

โปรแกรมใชงานอื่นๆ  บนระบบ  Windows ทุกโปรแกรม  และสามารถใชอุปกรณทุกชนิดที่อยูใน
ระบบเครือขายรวมกัน  สงขอมูลใหแกกันและกันทุกเครื่องทําใหสะดวก  ประหยัดเรื่องอุปกรณตอ
พวง  เชน  printer  เปนตน 

2.  สามารถใชงานอินเตอรเน็ตพรอมกันไดหลายเครื่องในเวลาเดียวกัน 
3.  ติดตั้งโปรแกรมระบบบริหารจัดการโรงเรียน 
ตามหลักการ  การบริหารโดยใชคอมพิวเตอรมาเปนเครื่องมือ  จะตองเปนการชวย 

ใหการบริหาร  การตัดสอนใจไดเร็วขึ้น ดีขึ้น  การบริหารและการตัดสินใจที่ดีคือ  การตัดสินใจบน
พื้นฐานของขอมูล  ตัวอยางกรณทีี่ใชในโรงเรียน 
  กรณีผูปกครองนักเรียนมาพบผูอํานวยการ  เพื่อปรึกษาปญหาของนักเรียนใน
ฐานะผูปกครอง 
  -  ระบบปกติ  ผูอํานวยการจะตองเชิญฝายปกครอง  ฝายวิชาการ  ฝายแนะแนว  
หรือฝายใดๆ  ก็ตาม ที่เกี่ยวของกับนักเรียนคนนี้มาดู  กอนที่จะคุยกับผูปกครองเพื่อหารือรวมกัน 
  -  ระบบคอมพิวเตอร  ที่มีโปรแกรมที่ออกแบบไวใหทุกฝายทํางาน เชน 
ฝายปกครอง  มีการบันทึกประวัติ  พฤติกรรมนักเรียน  อาจจะมีระบบคะแนนความประพฤติ  เปน
ตน  หรือ  ฝายวิชาการ  บันทึกผลการเรียนของนักเรียนรายบุคคล  ตลอดจนการออกหลักฐาน  
ระเบียนตางๆ  ฝายธุรการ  บันทึกเกี่ยวกับประวัติทั่วไป  งานแนะแนว  บันทึกประวัติเกี่ยวกบัการมา
ขอปรึกษา  การมาใชบริการจากฝายแนะแนว  งานอนามัยโรงเรียน  บันทึกเกี่ยวกับประวัติสุขภาพ
นักเรียน  เปนตน 
  ผูอํานวยการสามารถที่จะนั่งอยูในหอง  คนหาชื่อนักเรียน  เลขประจําตัวเด็ก  
พรอมทั้งแฟมประวัติทุกแฟมไดดวยตนเอง โดยเลือกรายการสําหรับผูบริหารโดยเฉพาะซึ่งคนอื่นๆ  
จะไมไดรับอนุญาตใหเรียกใชขอมูลได 
  ทั้งนี้  การจัดเก็บขอมูลสารสนเทศของฝายตางๆ จะทําใหทราบปญหาของผูเรียน
อยางแทจริง  และในขณะเดียวกัน  ก็ชวยอํานวยความสะดวกใหแกฝายอื่นๆ  ทํางานในหนาที่ได
สะดวก  รวดเร็วขึ้น  และขอมูลตางๆ ตองเปนขอมูลท่ีแตละฝายเปนผูปรับปรุงใหเปนปจจุบันเสมอ
จะทําใหสารสนเทศเปนแบบ  Real Time  คือ  ผลการรายงานจะเปนจริงเสมอทุกเวลา  ซ่ึงตางจาก
ขอมูลที่อยูในเอกสาร  ซ่ึงบางครั้งกวาจะไดพิมพก็ลาสมัยแลว  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน,2547: 29) 
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ดานการบริหารจัดการการเรียนการสอน จําแนกได ดังนี้ 
 -  การเรียนรูและฝกทักษะดานคอมพิวเตอร ในดานการเรียนรูและฝก 

ทักษะดานคอมพิวเตอร  ส่ิงที่ควรจะเปนคือ  นักเรียนที่จบจากโรงเรียนตามระดับชวงชั้น  ควรมี
ทักษะพื้นฐานดานคอมพิวเตอรที่เพียงพอตามวัย  ซ่ึงโรงเรียนจะตองศึกษาจากมาตรฐานดานตางๆที่
กําหนดในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานและกําหนดเปนหลักสูตรสถานศึกษา  โดยทั่วไปจะมีการ
จัดหาคอมพิวเตอรสําหรับการจัดการเรียนการสอนเปนอันดับแรก  ส่ิงที่เปนปญหาหลักของ
โรงเรียนคือ  การบริหารจัดการดาน Hardware ใหมีประสิทธิภาพสูงสุดในการจัดการเรียนการสอน
ของโรงเรียนใหนักเรียนทุกคนไดฝกทักษะและเรียนรู เกี่ ยวกับการใชงานคอมพิวเตอร             
ระบบคอมพิวเตอรที่ใชสําหรับการจัดการเรียนการสอนควรจัดเปนระบบเครือขาย (LAN)  
เชนเดียวกับระบบบริหาร  โดยท่ัวไปจํานวนนักเรียนตอเครื่องคอมพิวเตอรที่เหมาะสมในการ
จัดการเรียนการสอนคือ 1 คนตอ 1 เครื่อง  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับกิจกรรมนั้น ๆ แตถายังไมพรอม ก็อาจจะ
จัดเปนกลุม  2-4 คนตอ 1 เครื่องก็ได  แตถามากกวา 1 คนตอ 1 เครื่อง จําเปนตองวางแผนการสอน
เปนอยางดี    เพื่อใหทุกคนไดมีบทบาทในการทํากิจกรรม โดยการผลัดเปลี่ยนกันอาจจะตองมีใบ
งานประกอบการทํากิจกรรม หรือออกแบบกิจกรรมใด ๆ ใหทุกคนรวมกันปฏิบัติ  จึงจะประสบ
ผลสําเร็จ บางทีอาจจะดีกวาการเรียน 1 คน ตอ 1 เครื่องเพราะเปนการเรียนโดยกระบวนการกลุม 
การจัดระบบเครือขายดานการบริหารการจัดการเรียนการสอนอาจจะแยกกลุมกับเครือขายดานการ
บริหารจัดการทั่วไป  ตามความพรอมของโรงเรียนแตสามารถเชื่อมโยงกันได โดยใชเทคนิคดาน
การบริหารเครือขาย  บางครั้งอาจจะจัดกิจกรรม เพื่อใหนักเรียนรับสงงานโดยระบบเครือขาย  เพื่อ
เปนการฝกทักษะโดยการปฏิบัติจริง   

- การสราง พัฒนาสื่อการเรียนการสอนของครู  ควรจัดเครื่องคอมพิวเตอร  วัสดุ  
อุปกรณ และซอฟตแวรตาง ๆ เพื่อใหครูเตรียมการสอน สืบคนเพื่อผลิตสื่อการเรียนการสอนใหแต
ละกลุมสาระ หรือถาไมพรอมอาจจะจัดรวมกันไวหองใดหองหนึ่งมากนอยตามความพรอมของ
โรงเรียน  

 -   การเรียนการสอนตามกลุมสาระการเรียนรู   การใชคอมพิวเตอร  
เปนเครื่องมือในการจัดการเรียนรู  สาระวิชาตางๆ ซ่ึงเปนแนวโนมในยุคตอไป  ดังนั้นจึงมีความ
จําเปนที่โรงเรียนจะตองจัดเตรียม ดังนี้ 

 - การเตรียมจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรและสถานที่ เพื่อใชเปนเครื่องมือในการ
จัดการเรียนรูรายวิชาตาง ๆ เสมือนเปนศูนยการเรียน หรือหองปฏิบัติการ ถาเปนการเรียนโดย
กระบวนการกลุมหรือเปนศูนยการเรียน อาจใชคอมพิวเตอร 1 ชุด ตอนักเรียน 1 กลุม (3-6 คน) โดย
จัดสถานที่ใหสอดคลองกับการปฏิบัติงานกลุม 

-  การเตรียมพัฒนาบุคลากร ซ่ึงไดแก ครู ผูสอนทุกคนใหมีความรูและ 
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ทักษะเพียงพอในการใชเครื่องคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เชน 
การออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน  โดยใชส่ือ Electronics การผลิตสื่อ ตลอดจนสามารถ
สืบคนขอมูลได  

-  การใชเครื่องมือในการสืบคนขอมูลจากแหลงเรียนรู  เนื่องจากระบบเครือขาย
ปจจุบัน  มีขีดความสามารถสูงมากสามารถเขาถึงแหลงเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ  หองสมุดใน
ยุคตอไปมีความจําเปนที่จะตองจัดบริการเปนหองสมุด Online อาจจะตองจัดเตรียมเครื่อง
คอมพิวเตอรไวในหองสมุด หรือตามจุดตาง  ๆ ที่เหมาะสม  ที่นักเรียนสามารถใชงาน  เพื่อการ
สืบคนขอมูลจาก Internet ไดตลอดเวลา  ซ่ึงในปจจุบันมี Web Site ที่ใหบริการขอมูลตาง ๆ 
มากมาย เชน 0www.labschools.net   โรงเรียนสามารถรวบรวมแหลงเรียนรู และเนื้อหาตางๆที่ใช
กับระบบเครือขาย เชน Digital Library เก็บไวในระบบ Server ของโรงเรียน จัดทําเปนระบบ
เครือขายภายในโรงเรียน  (Intranet)  ถาไมมีเครือขายสามารถจัดทําไดแบบ Stano alone ตั้งแต 1 ชุด
ขึ้นไป 
  - การใชเปนเครื่องมือในการประมวลผล สรางองคความรูและการนําเสนอ  การ
จัดการเรียนรู  ที่มุงใหผูเรียนไดนํา ICT มาเปนเครื่องมือในการประมวลผล สรางองคความรู และ
การนําเสนองานดวย ICT โรงเรียนควรจะไดวิเคราะห เชื่อมโยงมาตรฐานที่มีความสอดคลองกับ
มาตรฐานตัวบงชี้ที่เปนความโดดเดนดาน ICT แลวดําเนินการใหสําเร็จตามภาพความสําเร็จที่
โรงเรียนไดกําหนดไวตามแผนกกลยุทธของโรงเรียน โดยดําเนินการจัดการเรียนการสอนที่กําหนด
กิจกรรมใหผูเรียนไดใชทักษะทาง ICT อยางมีประสิทธิภาพดังนี้   

1) นักเรียนรูวิธีการสืบคนดวย ICT  
2) มอบหมายงานใหผูเรียนสืบคนดวย ICT   
3) มอบหมายงานใหผูเรียนเกิดแนวคิดในการสรางองคความรู สรางงาน    

สรางอาชีพดวย ICT  
4) ประมวลผลงานที่มอบหมาย มีการฝกทักษะการนําเสนอเนื้อหาสาระดวย  

ICT   
5) นักเรียนนําเสนอผลงานดวย ICT อยางมั่นใจ   

  เมื่อโรงเรียนไดดําเนินการใหผูเรียนไดเรียนรูตามกิจกรรมและขั้นตอนที่เสนอ
ดังกลาวบอย ๆ  และตอเนื่องแลว  จะชวยใหผูเรียนมีความสามารถมีทักษะทางดาน ICT และ
พัฒนาขึ้นตามวัยที่เหมาะสมเปนการสรางโอกาสใหผูเรียนไดสอดคลองกับมาตรฐานและตัวบงชี้ที่
กาํหนด  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ,2547: 40) 
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  2  การพัฒนาบุคลากร   
  การนําระบบ ICT มาใชในโรงเรียน  ทั้งทางดานบริหารและการจัดการเรียนการ
สอนจะประสบความสําเร็จเพียงใดขึ้นอยูกับบุคลากรในโรงเรียนซึ่งจะตองมีความรูและทักษะใน
การใชงาน ICT อยางพอเพียง และใชงานเปนปรกติในชีวิตประจําวัน เหมือนกับการใชรถยนต ใช
โทรทัศน หรือใชอุปกรณในบานทั่วไป   
  บุคลากรในโรงเรียนอาจจะแบงออกเปน 3 กลุม ดังนี้ (สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ,2547: 46) 

1.กลุมผูบริหาร 
2.กลุมครูผูปฏิบัติการสอน 
3.กลุมผูดูแลงานดาน ICT   
 

  1. กลุมผูบริหาร  หมายถึง  ผูบริหารโรงเรียนและผูชวยผูบริหารทุกฝาย ซ่ึงมีความ
จําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีความรูความเขาใจที่ถูกตอง และมีทักษะพื้นฐานดาน ICT เพียงพอที่จะใช
งานไดอยางเปนปกติ ซ่ึงจะสงผลนําไปสูวิสัยทัศน เจตคติตอ ICT และการใหความสําคัญดาน ICT  
ในโรงเรียน 
  ความรู ความเขาใจ และทักษะพื้นฐานที่จําเปนสาํหรับกลุมผูบริหารที่ควรมี ไดแก 
ความรูและทักษะในดานตาง ๆ  ดังตอไปนี้ 
   

- ทักษะในการใชโปรแกรมนําเสนอ (presentation)   
โปรแกรมการนําเสนอ (Presentation) เปนโปรแกรมที่ใชในการนําเสนอผลงานได

เปนอยางดี เหมาะกับลักษณะงานของผูบริหาร ผูบริหารควรจะมีทักษะในการนําเสนอผลงานได
ดวยตนเอง โดยไมตองอาศัยผูอ่ืนคอยคลิกใหตอนนําเสนอ หากผูบริหารสามารถสรางเนื้อหาดวย
ตนเอง จะทําใหการนําเสนอดูนาสนใจและสมบูรณยิ่งขึ้น   

โปรแกรมที่นิยมใชในการนําเสนอผลงานจะมีดวยกัน  2 โปรแกรม คือ 
1.  Microsoft power point เปนโปรแกรมที่ไดรับความนิยมอยางกวางขวาง  เปน

ของบริษัทไมโครซอฟท  โปรแกรมนี้จะอยูในชุด Microsoft office (มีคาใชจายของโปรแกรมดังที่
กลาวมาแลว) 

2.   impress  เปนอีกโปรแกรมหนึ่งที่กําลังไดรับความสนใจเปนของบริษัท SUN 
Micro System พัฒนาระบบภาษาไทยโดยศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ  
(NECTEC) เปนโปรแกรมประเภท open source ที่ไมตองเสียคาใชจายลิขสิทธิ์ของโปรแกรม   
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-  ทักษะการใชจดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-mail)   
ส่ิงที่ผูบริหารควรจะมีคือ  ที่อยูจดหมายอิเล็กทรอนิกส (e-mail address) ซ่ึงถือวา

เปนชองทางหนึ่งในการติดตอส่ือสารที่มีประสิทธิภาพและไดรับความนิยมในขณะนี้  E-mail 
Address เปนเสมือนการเชาตูไปรษณียหมายเลขตาง ๆ ในระบบเดิม เชน ตู ปณ. 1234 เปนตน  ซ่ึง
เมื่อเชาแลว จะมีกุญแจประจําตูใหเมื่อมีจดหมายมาถึงทางไปรษณียจะนําจดหมายใสตูไว ผูเชา
สามารถจะไปรับจดหมายไดเองทุกเมื่อทุกเวลา แต e-mail address เปนการเชาศูนยบริการ internet 
แทนเมื่อเชาแลวทุกคนจะมี User ID และ Password  ซ่ึงเทียบไดกับหมายเลขตูและกุญแจตูนั่นเอง  
แทนที่ผูใชไปเปดตูเพื่อรับจดหมาย  ณ ที่ทําการไปรษณีย หากใช e-mail ผูใชสามารถจะรับจดหมาย
ไดที่ไหนก็ไดในโลก  ที่มี internet ได   

การไดมาซึ่ง e-mail address สามารถสมัครไดฟรีตามเว็บไซตที่ใหบริการมากมาย
ทั้งในตางประเทศและในประเทศไทย   เชน  1 Hwww.hotmail.com, 2Hwww.yahoo.com, 
3Hwww.chaiyo.com, 4Hwww.thaimail.com เปนตน  

ถาหากโรงเรียนมีระบบ Mail Server เปนของโรงเรียนเองก็จะมี E-mail Address 
เปนของโรงเรียนโดยไมตองอาศัยจากที่อ่ืน  

 
- ทักษะการใชหองสนทนา (chat room)  
Chat เปนลักษณะการติดตอส่ือสารอีกชองทางหนึ่ง เรียกวา หองสนทนา (chart 

room) ชองทางกรสื่อสารสวนนี้มักจะไดรับความนิยมกันมากในหมูวัยรุน เนื่องจากเปนชองทางการ
ส่ือสารที่สามารถติดตอส่ือสารกนัไดทันที (Real Time)  สําหรับผูบริหารจะมีความรูถึงลักษณะการ
ใชงาน วามีลักษณะการทํางานอยางไร  เพื่อเปนขอมูลในการบริหารและจัดการ ICT ในโรงเรียน   

ลักษณะการ chat จะเปนการติดตอส่ือสารผานโปรแกรมและโปรแกรมที่นิยมใช
กัน เชน MSN, ICQ, Perch, IRC เปนตน   

สําหรับผูบริหารควรใชโปรแกรม MSN หรือ Net meting เพราะจุดเดนทั้ง 2 
โปรแกรมนี้นอกจากจะสนทนากันแบบ Real time แลวยังสามารถ Conference ไดอีกดวย แตส่ิงที่
ตองมีในการใช MSN คือ E-mail ที่เปนของ Hotmail สวน Net meeting จะตองมีความรูเร่ือง IP 
Address  

- ทักษะการใช กระดานถามตอบ (Web board) 
  กระดานถามตอบ (Web board) เปนชองทางสื่อสารอีกชองทางที่ไดรับความนิยม
ในทุกระดับและทุกวงการ โดยหัวขอของการถามตอบจะขึ้นอยูกับลักษณะของเว็บไซตนั้น ๆ เชน   
5Hwww.obec.go.th  เปนเว็บไซตของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีกระดานถาม
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ตอบเกี่ยวกับเรื่องการศึกษา บุคลากรทางการศึกษา และ 6 Hwww.labschools.net เปนเว็บไซตที่ใชใน
การสื่อสารในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน  
  การใชงานกระดานถามตอบของทุกเว็บไซตจะมีลักษณะที่คลายกัน คือ จะมีหอง
ตาง ๆ ที่ถูกกําหนดไวตามหัวขอที่เกี่ยวของ  หากตองการตั้งคําถามในหองใดก็สามารถเขาไปใน
หองนั้นและพิมพคําถามลงไปเสร็จแลวคลิกปุมสงขอความ ขั้นตอนนี้เรียกวา การโพสทขอความ 
(Post)   
  สําหรับผูบริหารควรจะมีความรูและทักษะในการใชงานกระดานถามตอบ เพื่อ
ประยุกตในการใชงานดานการบริหารได เชน อาจจะสรางหองกระดานถามตอบ ตูรับความคิดเห็น 
เพื่อใหนักเรียนรวมแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับโรงเรียนในเว็บไซตของโรงเรียน   
 
  -  ทักษะในเรื่องการสืบคนขอมูล (Search Engine)   
  การสืบคนขอมูลเปนสวนที่ทุกคนตองรูและมีทักษะในการใชงานเปนอยางดี  
เพราะเปนสวนที่จะเปนชองทางการสื่อสารที่ใชคนควาหาความรูใหม ๆ ที่มีมากมายในเครือขาย 
Internet  
  ผูบริหารควรจะมีทักษะในการสืบคนขอมูลผาน Internet เพื่อคนควาหาความรู
ใหม  ๆ  จากเครือขาย  ผานเว็บไซตที่ ใหบริการสืบคน  เชน   การสืบคน  จากเว็บไซต ช่ือ 
7Hwww.google.com, www.yahoo.com , 8Hwww.siamguru.com เปนตน   
 
  -  ทักษะในดานการประชุมผานเครือขาย (Video Conference)   
  การประชุมผ าน เครื อข า ย  เปนชองทางสื่ อสารแบบ  2  ทาง  ( Two-way 
Communication) ที่เปนเทคโนโลยีทันสมัยสามารถสื่อสารแบบ Real time และแสดงผลไดทั้งภาพ
และเสียง    
  2.  กลุมครูผูปฏิบัติการสอน   
  การใช ICT ในการเรียนการสอนที่ไดผลและมีประสิทธิภาพนั้นบุคลากรที่มีสวน
สําคัญที่จะนําไปสูการปฏิบัติและสงผลถึงนักเรียนโดยตรง  คือ ครูปฏิบัติการสอน ซ่ึงเปนบุคลากร
ที่มีจํานวนมาก  การใชงานเบื้องตนดาน ICT  จึงมีความจําเปนอยางยิ่งสําหรับบุคลากรเหลานี้    
หากจํานวนครูปฏิบัติการสอนสวนใหญในโรงเรียนไมสามารถนาํ ICT  เขาสูกระบวนการเรียนการ
สอนในชั้นเรียนได   การใช ICT ดานการเรียนการสอนในโรงเรียนก็จะเกิดขึ้นไดยาก   อีกทั้งหาก
ผูบริหารมีการสงเสริมสนับสนุนในการพัฒนาตนเองของครูดวยแลว  ก็จะทําการจัดการเรียนการ
สอนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ดังที่  
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  McKeen & Smith (2003 อางถึงในแสงรวี  สูงรัมย, 2549:202) กลาววา ผูบริหารมี
สวนสําคัญอยางยิ่งที่จะเปนผูกระตุน   จูงใจ   สงเสริมสนับสนุน   ใหครูได รับการพัฒนา
ความสามารถและประยุกตใช ICT กับการจัดการเรียนการสอนมากกวาการมุงดานการฝกทักษะ
พื้นฐานดานคอมพิวเตอรเพียงอยางเดียว  รวมทั้งผูบริหารจะตองจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร  และ
ซอฟตแวรทางการศึกษาที่จําเปนสําหรับครูและนักเรียนเพื่อใชในการจัดการเรียนการสอนอยาง
เพียงพอดวย  
  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2547)  ผูบริหารควรมีแนวทางใน
การพัฒนาบุคลากรใหเกิดการใช   ICT เชน  จัดใหมีการฝกอบรมการใชคอมพิวเตอรและ
อินเตอร เน็ตในการคนควาหาขอมูล   จัดฝกอบรมครูอยางตอเนื่องในการใช ส่ือและผลิต
ส่ือคอมพิวเตอร  จัดอบรมครูที่มีพื้นฐานดานคอมพิวเตอรอยูแลวมาเรียนรูการใชโปรแกรมในการ
ผลิตส่ือการสอน      
  ดังนั้นในฐานะครูปฏิบัติการสอน ควรที่จะมีความรูและทักษะในดาน ICT ในเรื่อง
ตาง ๆ ใหเพียงพอดังนี้   

1. การใชงานเครื่องเลน VDO/VCD  
2. การใชงานชุดโปรแกรม Office  
3. การใชงานระบบเครือขายเบื้องตน 
4. การใช Internet  

4.1 E-mail 
4.2 หองสนทนา (Chat room)   
4.3 กระดานถามตอบ (Web board) 
4.4 การสืบคนขอมูล (Search Engine)   

5. การสรางสื่อคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI)   
6. ทักษะการออกแบบการสอน (Instruction Design)  โดยการเลือกใชส่ือ 

แหลงเรียนรูในระบบ ICT มาใชในกระบวนการเรียนการสอนอยางเหมาะสม  
   
  3.  กลุมผูดูแลงานดาน ICT 
  ผูดูแลงานดาน ICT ในโรงเรียน  เปนบุคลากรหลักที่สําคัญกลุมหนึ่งที่ฝายบริหาร
ควรจะพิจารณาเปนพิเศษ  เพราะบุคลากรกลุมนี้จะเปนบุคลากรหลักที่จะทําหนาที่ดังตอไปนี้  

1. ดูแล Hardware ในระบบทุกระบบใหสามารถทํางานไดตลอดเวลา  
2.    ชวยเหลือ แนะนํา  ฝกอบรมบุคลากรในโรงเรียน  
3. ดูแลดานการจัดการเรียนการสอนดาน ICT ในโรงเรียน  
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4. เปนที่ปรึกษาของฝายบริหารในดาน ICT 
  เนื่องจากบุคลากรกลุมนี้  ตองเกี่ยวของกับบุคลากรทุกฝายในโรงเรียน ดังนั้น
คุณสมบัติสําหรับของบุคลากรกลุมนี้ที่พึงมี  คือ 
   1.   มีจิตใจ  ลักษณะนิสัยเปนผูใหบริการ เอื้อเฟอ เผ่ือแผ  (Service mind)   
มีมนุษยสัมพันธดี   สามารถทาํงานเปนทีมได   
   2.  มีทักษะดานการบริหารจัดการพอสมควร 
   3.  ใฝรู ใฝเรียน พัฒนาตนเองเสมอ   (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพิ้นฐาน,2547: 46) 

 
ในการนํา ICT มาใชในโรงเรียนใหประสบความสําเร็จนั้นจําเปนตองมีปจจัยใน

หลายๆ ดาน ดวยกัน  ซ่ึงมีนักวิชาการหลายทานใหความเห็นวา  
Ridgway and Passey (1995)  กลาววา การพฒันาโรงเรียนดวยเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อใหเกดิการเปลี่ยนแปลงอยางมีประสิทธิภาพตองมีการสนับสนุนดานงบประมาณ
เปนสวนสําคญั   

Miles (1986 อางถึงใน ปวณียา  สุวรรณณัฐโชติ, 2546:52)  กลาววา  การพัฒนา
และการสนับสนุนบุคลากร การสนับสนนุการฝกอบรม  เปนการสรางความสามารถของบุคลากร
และองคการ นอกจากนี้  ยังใหความเหน็เพิ่มเติมวาผูบริหารตองใหความสําคัญและสนับสนุนให
เกิดการใชนวตักรรมนั้นๆ   

Lumley  (1995 อางถึงในปวีณยา  สุวรรณณัฐโชติ, 2546:53)  ที่กลาววา  การ
เปลี่ยนแปลงทีจ่ะประสบความสําเร็จยังขึ้นอยูกับการสนบัสนุนของผูบริหาร  การพัฒนาบุคลากร  
การมีสวนรวมของครู  ในการวางวิสัยทัศน 
 

ปญหาในการนํา  ICT  มาใชในการบริหารจัดการของโรงเรียน 
มีนักวิชาการใหความเห็นไววา 

สํานักงานสถิติแหงชาติ (2547) กลาววา  ดานความรูความชํานาญ เกี่ยวกับ
โปรแกรมที่ใชในการผลิตส่ือนั้น ครู/อาจารย สวนใหญ ยังขาดความชํานาญและไมมีความรูใน
โปรแกรมตางๆ  ไมมีเวลาฝกทักษะและไมมีพื้นฐานทางคอมพิวเตอร และ อินเตอรเน็ต ที่ใชในการ
ผลิตส่ือนั้นยังตอยาก ชาและหลุดบอย  

พีระพงษ  พันธพินิจ (2545)  กลาววา บุคลากรสวนใหญยังขาดความรู
ความสามารถในดานเทคโนโลยีสารสนเทศ บุคลากรควรไดรับการฝกอบรมใหมีความรับผิดชอบ
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ในดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  ควรจัดหาบุคลากรที่มีความรูทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
มารับผิดชอบโดยตรง  
 
 -  ดานการจัดการเรียนการสอน (Instruction)   
 
  การจัดการเรียนการสอนถือไดวาเปนส่ิงสําคัญที่จะใชในการถายทอดความรูไปสู
นักเรียน  และเครื่องมือที่สําคัญในการที่จะชวยใหการจัดการเรียนการสอนเปนไปไดอยางสะดวก
และมีประสิทธิที่ภาพอยางหนึ่งคือ  ICT  ไดมีนักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงความหมายและการ
นํา  ICT ไปใชเปนเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอน  ดังนี้คือ 
 

กิดานันท  มลิทอง (2548 : 38)  กลาววา  การจัดการเรียนการสอนเปนการกําหนด
เนื้อหาบทเรียนจากครูผูสอนไปยังผูเรียน  เพื่อทําใหผูเรียนมีความเขาใจในบทเรียนนั้น  และทําการ
ตอบสนองเพื่อเกิดการเรียนรูขึ้นในกระบวนการของการเรียนการสอนนั้น 

  สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  (2540: 51)  กลาววา การจัดการเรียนการสอน  
หมายถึง  การจัดกิจกรรมหรือกําหนดวิธีสอน ชวยใหเกิดการเรียนรู ใหนักศึกษารูจักคิด รูจักทํา 
และรูจักแกปญหาตางๆ  

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (มปป.)  กลาววา  การจัดการเรียนการ
สอน  หมายถึง  การดําเนินการเกี่ยวกับการจัดทําแผนการสอนรายวิชา และบันทึกผลการสอน การ
จัดหา การบํารุงรักษา การสงเสริม การผลิตส่ือการสอน 

จากการศึกษาความหมายของการจัดการเรียนการสอนของนักวิชาการที่กลาวไว
ขางตน  สามารถสรุปแนวคิดเกี่ยวกับ ความหมาย  ของ การจัดการเรียนการสอน  คือ  การจัด
กิจกรรมหรือกําหนดวิธีสอน  เนื้อหาบทเรียนจากครูผูสอนไปยังผูเรียน  เพื่อทําใหผูเรียนมีความ
เขาใจในบทเรียนนั้น   
  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2547: 55)  กลาวถึง  การนํา ICT 
เขามาใชเปนเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอนนั้น  ไดมีการนํามาใชในดานตาง ๆ คือ  

- ใชเรียนรูและฝกทักษะดานคอมพิวเตอรของนักเรียน  
- ใชสรางสื่อ  พัฒนาสื่อการเรียนการสอนของครูผูสอน 
- ใชเปนเครื่องมือสําหรับการเรียนการสอนรายวิชาอ่ืน ๆ  
- ใชเปนเครื่องมือในการสืบคนขอมูลจากแหลงเรียนรู 
- ใชเปนเครื่องมือในการประมวลผล สรางองคความรู  และการนําเสนอ   
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  สําหรับการนํา ICT มาใชเปนเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอนรายวิชาอื่น ๆ 
นั้น มีแนวคิด แนวปฏิบัติ ของโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน มีความมุงหวังที่จะให
เกิดขึ้น   จึงมีแนวปฏิบัติไวเปนแนวทาง ดังตอไปนี้  
 
  1.  สรางความเขาใจ  ความคิดรวบยอดรวมกันทุกฝายในโรงเรียน ในเรื่อง
กระบวนการเรียนรูที่ตองการ กระบวนการเรียนรูที่ควรจะเปน คือ การเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ   
  2.  การนํา ICT  มาใชเปนเครื่องมือในการจัดกระบวนการเรียนการสอนของ
ครูผูสอน  โดยการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ เพื่อใหเกิดการเชื่อมโยงถึงความ
เกี่ยวของในการออกแบบการเรียนการสอน  และการเลือกกิจกรรมใหสอดคลอง เหมาะสม กับ
จุดประสงคที่ตองการ คือ 
  ส่ิงที่เปนแกนแท  หรือ  ผลการเรียนรูที่คาดหวัง  คือการพัฒนาคนใหเปนคนมี
ปญญา ไมใช  การเรียนรูเพื่อใหคน จําขอมูล จํากฎเกณฑ หรือจําความรู ใหไดมากที่สุด ส่ิงที่รู ส่ิงที่
จํา  ส่ิงที่เขาใจ  หากไมรูจักนํามาเปนเครื่องมือในการคิด  วิเคราะห สังเคราะห แกปญหา คิดใหม ทํา
ใหม ในสถานการณใหม   ใหเกิดประโยชนแกการดํารงชีวิตของตนเองและมนุษยชาติ  ความรู
เหลานั้นก็ไมเกดิประโยชน นอกจากมีไวเพื่อแขงขันการตอบขอสอบเทานั้น 
  ดังนั้น  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  ในระดับเริ่มตนจะเปนการเรียนรู
ขอเท็จจริง  เขาใจในขอเท็จจริง เขาใจแบบมีความคิดรวบยอดในเรื่องตาง ๆ และเขาใจกฎเกณฑ 
ความสัมพันธของขอเท็จจริง  หรือความสัมพันธของความคิดรวบยอดตาง ๆ จากนั้น ตองฝกให
นักเรียนไดคิดไดเชื่อมโยงความรูไปสูสถานการณใหม  สามารถนําความรู กฎเกณฑตางๆ ไป
อธิบายในสถานการณใหมอยางถูกตองและสมเหตุสมผล ตามระเบียบวิธีการ การคิดวิเคราะห จึงจะ
เรียกวาเกิดการเรียนรูแบบเกิดปญญา และนี่คือการเรียนรูดาน  Cognitive เพียงดานเดียว  ในทํานอง
เดียวกันกับการเรียนรูดานอื่น ๆ เชน ในดานทักษะ จะมีรูปแบบการพัฒนาที่คลายกันซ่ึงจะเกิดการ
เรียนรู เพื่อสามารถนําไปประยุกตใชในชีวิตประจําวัน  
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         กระบวนการที่สรางใหคนเปนบคุคลแหงการเรียนรู 
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ,2547: 56) 
 
  นอกจากนี้ หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน ยังตองการสรางคนใหเปนบุคคลแหง
การเรียนรู ซ่ึงโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน ไดนํามาเปนเปาหมายหลัก ในการพัฒนา  
คือ ใหนักเรียน “ใฝรู” และ  “เรียนเปน”  ซ่ึงโครงการฯ จะนํา ICT  เขามาเปนเครื่องมือสําคัญเพื่อฝก
ใหนักเรียนใฝรู  และเรียนเปน 
  ในระบบ ICT เชน ระบบ Internet  มีแหลงเรียนรู  ขอมูลขาวสาร  มากมายเกินกวา
ที่จะรูและจดจํา  จึงนําสิ่งนี้มาใชในกระบวนการเรียนรู เพื่อฝกฝนใหนักเรียนรูจักศึกษา คนควา  
จากแหลงเรียนรูตาง ๆ  ดวยตนเอง  หรือรวมกันกับกลุมเพื่อน ๆ ซ่ึงกระบวนการหลักที่ควรจะ
เปนไปตามรูปแบบดังนี้   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การเรียนรูขอเท็จจริง เร่ืองตาง ๆ ขอมูล
ขาวสาร 

การเรียนรูกฎเกณฑ ความสมัพันธ 
การคํานวณตางๆ  

การนําความรู  กฎเกณฑตาง ๆ  
ไปใชในสถานการณใหม (การเกิดปญญา)    
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(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ,2547: 57) 
 
  จากขั้นตอนดังกลาวแสดงถึง กระบวนการเรียนการสอนที่ควรจะเปน ส่ิงสําคัญ
ที่สุดในกระบวนการเรียนรูคือ  การสรุป  คิด  วิเคราะห สังเคราะห และสรางองคความรูเพื่อที่จะ
นําเสนอได  อีกประการหนึ่ง  การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (Learner center)  ซ่ึง
สวนมากเนนที่วิธีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน หรือวิธีสอน ที่ใหผูเรียนเปนผูปฏิบัติโดยมี
หลากหลายวิธี   
  การสอนโดยยึดผู เ รียนเปนสําคัญ   จะสอน  วิธีใดก็ได เพียงมุงใหผู เ รียนมี
คุณลักษณะเปนไปตามผลการเรียนรูที่คาดหวัง   ปจจุบันมีการคิดเทคนิค  วิธีสอนมากมาย เชน  

- การจัดการเรียนรูโดยผูเรียนลงมือทํา (Activated based Learning)   
- การเรียนรูจากสิ่งแวดลอม (Site based Learning)   
- การเรียนรูแบบมีสวนรวม (co-operative Learning)   และเนนการทํางาน 

รวมกันเปนกลุม เชน การเรียนรูแบบ CIPPA   
- การเรียนรูอยางหลากหลายและบูรณาการ (Diversified/Integrated Learning  

Model)   
- การเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีเพื่อการสื่อสารการเรียนรูผานสื่ออิเล็กทรอนิกส  

และการเรียนรูผานเครือขาย (ICT, e-Learning & Network Learning)   
- การจัดการเรียนรูแบบดั้งเดิม เชน การสอนแบบบรรยาย  การสอนแบบ 

โครงงาน  การสอนแบบทองจํา  เปนตน   
  

นักเรียนรูเปาหมายปลายทางของการเรียนรูในแตละ
กิจกรรมที่ครูกําหนด หรือรวมกันกําหนดตาม

หลักสูตร 

นักเรียนรูปฏิบัติกิจกรรมแตละกิจกรรมที่รวมกัน
กําหนด  เพื่อแสวงหาขอมูลอยางหลากหลายจาก

แหลงขอมูลตางๆ โดยใช ICT   

นักเรียนคิด  วิเคราะห  สังเคราะห สรุป 
สรางองคความรู และนําเสนอองคความรูใหม 

ใช ICT เปนเครื่องมือ 

นักเรียนเกิดการเรียนรู
ตามท่ีคาดหวัง 
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  การนํา ICT  เขามาใชเปนเครื่องมือในการจัดกระบวนการเรียนการสอนของ
ครูผูสอน 
  การนํา ICT ใชเปนเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอน  เปนเรื่องเกี่ยวกับ
ครูผูสอน ทุกกลุมสาระฯ ไมใชเฉพาะครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอรเทานั้น ดังนั้นครูผูสอน แตละกลุม
สาระ จึงมีความจําเปนตองมีความรูและทักษะในเรื่องตอไปนี้   

1. ทักษะกระบวนการจัดการเรียนรู หรือเทคนิคการสอน และเปาหมายการสอน  
(ที่สอดคลองกันทั้งระบบโรงเรียน)  

2. ทักษะการวิเคราะหหลักสูตรการจัดทําสาระการเรียนรู  หนวยการเรียนรู  การ 
ออกแบบหนวยบูรณาการและกิจกรรมการเรียนรู 

3. ทักษะการสราง พัฒนา  และใชแหลงเรียนรู เชน Digital Library, แหลงเรียนรู 
e-Learning, ส่ือ Multimedia ตาง ๆ เปนตน   
  กระบวนการจัดการเรียนรูดังกลาว  เปนภาระหนาที่ของทุกคนในโรงเรียน  ที่จะ
ทําความเขาใจรวมกัน  การวิเคราะหหลักสูตรการจัดทําสาระการเรียนรู โดยปรกติเปนภาระของ
โรงเรียน   ครูผูสอนทุกรายวิชาควรวิเคราะหเนื้อหาวิชาที่เกี่ยวของกัน นํามารวมกัน  และจัด
กิจกรรมบูรณาการ เพื่อลดความซ้ําซอนของเนื้อหา เวลา และการมอบหมายงานใหนักเรียน  ทําให
กิจกรรมการเรียนรูมีความหมาย   เปนกิจกรรมที่สนุก  นักเรียนเรียนเพื่อรู  เพื่อเขาใจจริง ๆ  และ
พัฒนากระบวนการเรียนรูอยางแทจริง   
 
  แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช ICT   
  สํานักงานคณะกรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2547: 61)  กลาววา  การจัดกิจกรรม
การสอนโดยใช ICT ผูสอนสามารถจัดกิจกรรมไดหลายวิธี  ซ่ึงมีแนวทางพอสังเขปดังนี้  

1. เรียนจากสื่อ CAI  ที่ไดออกแบบไว  ตามสาระการเรียนรู  ซ่ึงครูผูสอนตอง 
ศึกษาคนควาหาแหลงสื่อ CAI  ที่เหมาะสม ซ่ึงอาจจะใชสอนจุดประสงคใดจุดประสงคหนึ่ง  หรือ
หลายจุดประสงค   

2. กําหนดเปนกิจกรรมการเรียนการสอน  โดยใหนักเรียนคนควาเนื้อหาสาระ   
ขอมูลจาก Internet จาก Digital Library ที่โรงเรียนจัดทําขึ้นเปนระบบเครือขายภายในโรงเรียน  

3. ศึกษาคนควาดวยตนเองตามอัธยาศัย จากสื่อ ICT  โดยกําหนดจุดประสงค 
ดวยตนเอง (ตามสาระการเรียนรูที่อยากจะรู)   

4. บูรณาการสอนวิชาวิชาคอมพิวเตอรกับรายวิชาอ่ืน ๆ เชน การใชงาน Internet  
วิธีสราง Digital Lirary การนําเสนอขอมูลดวยคอมพิวเตอร   ทั้งนี้อาจจะวางแผนบูรณาการกับการ
เรียนวิชาอ่ืน ๆ  กอนแลวจัดทําแผนรวมกัน  กําหนดเวลาใหเหมาะสม  สอดคลองกัน  
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5. เรียนโดยผานระบบเครือขาย เชน e-Learning 
 
   
 
 
 
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ,2547: 62)     
  
สําหรับการนํา ICT เขามาบูรณาการในการจัดการเรียนการสอนนั้น                                           

ศิริพร  ปานวสัดิ์ (2546)  กลาววา  เทคโนโลยีสารสนเทศชวยพัฒนารูปแบบการ
เรียนการสอนและชวยยกระดับการศึกษาของเยาวชนไทยโดยการเรียนรูดวยตนเองจากแหลงความรู
ตางๆที่มีอยูทั่วโลกและเปนเครื่องมือส่ือสารแลกเปลี่ยนความรูระหวางโรงเรียน  ระหวางครูกับครู  
ระหวางครกูับนักเรียน รวมถึงนักเรียนดวยกันเอง    

ยืน  ภูวรวรรณและสมชาย  นําประเสรฐิชัย (2546: 58 ) ที่กลาววา  ICT จะ
เชื่อมโยงระบบการเรียนรูระหวางครูกับนกัเรียนเขาดวยกัน  เนนขอดทีั้งสองแบบมาผสมผสานการ
เรียนรูแบบรวมมือกัน  

การบูรณาการ ICT เขากับการเรียนการสอนนั้นสวนหนึ่งหากผูบริหารใหการ
สนับสนุน และสงเสริม อยางสม่ําเสมอ ก็จะทําใหเกดิประสิทธิภาพและผลสัมฤทธิ์ที่ดีทางการเรียน
การสอนของโรงเรียน ก็จะดแีละมีพัฒนาขึน้อีกดวย ดังที ่

กฤช  บุญหลง  (2539 : 99)  กลาววา  ผูบริหารควรสนับสนุนใหมกีารบูรณาการ
การใชคอมพิวเตอรในการเรยีนการสอน  เพื่อสรางเสริมความรูความเขาใจ   สนับสนุนใหเกิด
ผลงานทางวิชาการและบริการขอมูลสารสนเทศแกบุคลากรทั้งในและนอกสถาบัน   
  นิคม  นาคอาย (2549)  กลาววา  การใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียน 
เปนตัวแปรสําคัญที่บงบอกถึงการบรรลุความสําเร็จของผูบริหาร 
  ฉลอง  บุญญานันต (2547:133) ที่กลาววา กิจกรรมดาน ICT เหลานี้ยังจะชวย
ผูเรียนมองเห็นภาพไดอยางชัดเจนถึงความจําเปนและความสําคัญของตนที่จะตองมีทักษะและ
ความสามารถของการที่ตนจะตองมีทักษะและความสามารถในการใชและจัดการกับเทคโนโลยี
สารสนเทศ  เพื่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทํางาน  ในชีวิตประจําวันของตนทั้งใน
ปจจุบันและในอนาคต นั่นเอง           

 
 

จุดประสงค 
การเรียนรู 

ศึกษา คนควา 
หาขอมูลจากแหลงเรียนรู 

ICT 

วิเคราะห  สังเคราะห 
สรุป แสดงความคิดเห็น
นําเสนอองคความรูใหม 
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ปญหาในการนํา  ICT  มาใชในการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน 
มีนักวิชาการหลายทานใหความเห็นไววา 

สํานักงานสถิติแหงชาติ (2547) กลาววา  การนําความรูที่ไดจากการฝกอบรมไปใช
ผลิตส่ือการเรียนการสอนของครูผูสอนนั้นมีนอย เนื่องจากมีภาระงานสอนที่มาก และ ยังกลาวถึง
การผลิตส่ือการเรียนการสอนบนเครือขายอินเตอรเน็ตวา  อุปกรณคอมพิวเตอรที่ใชในการผลิตส่ือ 
สวนใหญที่มีอยูมีศักยภาพต่ํา และดานความรูความชํานาญ เกี่ยวกับโปรแกรมที่ใชในการผลติส่ือนัน้ 
ครู/อาจารย สวนใหญเห็นวา ยังขาดความชํานาญและไมมีความรูในโปรแกรมตางๆ  ไมมีเวลาฝก
ทักษะและไมมีพื้นฐานทางคอมพิวเตอร และ อินเตอรเน็ต ที่ใชในการผลิตสื่อนั้นยังตอยาก ชาและ
หลุดบอย  

Topp.N. (1996 อางถึงใน M.D. Roblyer,1996) กลาววา  ครูสวนใหญมีความรู
เพียงเล็กนอยในการใช อินเทอรเน็ต และมากกวารอยละ  65  ไมมีความชํานาญในการใช 
อินเทอรเน็ต 

ครรชิต  มาลัยวงศ (2545) กลาววา   ปญหาในการนํา ICT  มาใชในการศึกษา ที่
สําคัญอีกอยางหนึ่งคือ การขาดแหลงกลางในการแลกเปลี่ยนความรูทางดานบทเรียน ICT  เพื่อ
การศึกษา    
 

3.   โรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน 
 

ความเปนมาของโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน 
  ปจจุบันการจัดการศึกษาของโรงเรียนระดับตางๆ ยังมีความหลากหลายทั้ง
มาตรฐานและคุณภาพโรงเรียนที่มีคุณภาพสูงมักจะอยูในกรุงเทพมหานคร  และในเขตอําเภอเมือง
ซ่ึงมีอยูในจํานวนจํากัด  สวนโรงเรียนที่อยูในชนบทหางไกล  มักจะมีความขาดแคลนในทุกๆ ดาน 
ทําใหไมสามารถจัดการศึกษาไดอยางมีคุณภาพและมาตรฐานได  เด็กและเยาวชนที่มาจาก
ครอบครัวที่ฐานะทางเศรษฐกิจ  และสังคมดีที่อยูในเมืองมีโอกาส  เขาเรียนในโรงเรียนดี  มีคุณภาพ
มากกวาผูที่มาจากครอบครัวยากจนและอาศัยในตางจังหวัดหรือชนบท 
  จากสภาพดังกลาวกอใหเกิดชองวางทางสังคมและเปนอุปสรรคตอการสรางสังคม
แหงการเรียนรูและระบบเศรษฐกิจฐานความรูตามนโยบายและเจตนารมณของรัฐบาล 
  เพื่อขจัดปญหาดังกลาว  รัฐบาลไดกําหนดนโยบายในการขจัดชองวางทางสังคม
ตามที่รัฐบาลไดแถลงนโยบายตอรัฐสภา เมื่อ  26  กุมภาพันธ  2544  ไปแลวนั้น  มีสาระสําคัญของ
นโยบายดานการศึกษา  ดังนี้  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ,2546: 47) 

1.   การปฏิรูปการศึกษาตามเจตนารมณแหงรัฐธรรมนูญและพระราชบัญญัติ 
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การศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  เพื่อพัฒนาสังคมไทยใหเปนสังคมแหงการเรียนรู  อันเปนเงื่อนไขสู
ระบบเศรษฐกิจ  ฐานความรู (Knowledge-based Economy) 

                  2. ใหคนไทยทั้งปวงไดรับโอกาสเทาเทียมกันที่จะเรียนรูและฝกอบรมได
ตลอดเวลา 

3.  มีปญหาเปนทุนไวสรางงาน  และสรางรายได  เปนการศึกษาเพื่อสรางชาติ   
สรางคน  และสรางงาน 

เพื่อใหการจัดการศึกษาของชาติเปนตามเจตนารมณและนโยบายดังกลาว  รัฐบาล
ยังไดกําหนดแนวทางในการปฏิรูปการศึกษาไวอีกหลายประการ  โดยเฉพาะ 

1.  เรงจัดใหมีระบบและโครงสรางการศึกษาที่ดี  คุณภาพเปนประโยชน 
ตอระชาชนทั้งปวงอยางแทจริง 

2.  เนนคุณภาพ  ประสิทธิภาพ  และความเที่ยงธรรมในการบริหารจัดการ 
3.  พัฒนาระบบเทคโนโลยีทางการศึกษาและเครือขายสารสนเทศ  เพื่อ 

เพิ่มและกระจายโอกาสทางการศึกษาใหคนไทยทั้งในเมืองและชนบท 
4.  สงเสริมและสนับสนุนใหทุกฝายรวมรับผิดชอบการจัดการศึกษาและ 

ฝกอบรม 
5.  ปฏิรูปการเรียนรู  โดยยึดผูเรียนเปนสําคัญ  การเรียนรูดวยตนเองและ 

ตลอดชีวิตเนนพลังความคิดสรางสรรค  การสรางนิสัยรักการอาน  การจัดใหมีหองสมุด  ศูนยการ
เรียนรู  ชุมชน  และสื่อการเรียนรูประเภทตางๆ อยางทั่วถึง 

6.  ปรับปรุงหลักสูตรการศึกษา  เพื่อใหเด็กและเยาวชนมีวินัย  รักงาน   
และทาํงานเปน 

 
       1.  มติคณะรัฐมนตรี 
  คณะรัฐมนตรีไดลงมติเห็นชอบในหลักการโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนใน
ฝน (Lab School)  เมื่อวันที่  22  เมษายน  2546  และมอบหมายใหกระทรวงศึกษาธิการดําเนิน
โครงการพัฒนาแนวคิดและหลักการโดยมีความเชื่อที่วาการศึกษาสามารถพัฒนาบุคคลใหเปน
บุคคลที่มีคุณภาพ  สามารถลดชองวางของบุคคลในสังคมลงได  ซ่ึงจะสงผลใหประชาชนชาวไทย
สามารถหลุดพนจากวงจรความยากจน  ซ่ึงเปนความมุงมั่นที่สําคัญของรัฐบาล  ดังนั้น  โครงการ
หนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน  จึงเปนกระบวนการพัฒนาโรงเรียนในฝนของคนในสังคมที่
ตองการใหเด็กและเยาวชนไดเขาเรียนในโรงเรียนที่มีคุณภาพ  และในขณะเดียวกันโครงการนี้  กจ็ะ
ชวยทําใหความฝนของคนในสังคมเปนจริงได  สรุปสาระสําคัญ  ดังนี้ 

1.1 การคัดเลือกโรงเรียนเขารวมโครงการในแตละอําเภอ  ควรเปนตาม 
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เจตนารมณและความตองการของประชาชนสวนใหญในพื้นที่ 
1.2 การพัฒนาปรับปรุงโรงเรียนในฝนในดานตางๆ  นอกจากใชงบประมาณ 

แผนดินแลวควรประสานกับภาคเอกชนและรัฐวิสาหกิจที่มีศักยภาพเพื่อเปนเจาภาพหลักที่จะให
การสนับสนุนโรงเรียนแตละแหงอยางเปนรูปธรรมและตอเนื่อง   โดยใหประสานกับ
กระทรวงการคลัง  เพื่อหามาตรการทางภาษีที่เหมาะสม  และสรางแรงจูงใจใหภาคเอกชนเขามา          
มีสวนรวมและสนับสนุนการดําเนินการของโรงเรียนในโครงการนี้ตอไป 

1.3 ควรระดมความรวมมือจากสถาบันอุดมศึกษาและสถาบันราชภัฏในพื้นที่ให 
เขามามีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอนและเพิ่มพูนทักษะการปฏิบัติจริงแกนิสิตนักศึกษา
เหมือนเปนโรงเรียนสาธิตของสถาบันนั้นๆ 

 
2.   แนวคิดโครงการ  
พื้นฐานแนวคิดโครงการหลอมรวมจากความฝนอันสูงสุดของผูมีสวนเกี่ยวของกับ 

การจัดการศึกษา  ทั้งภาครัฐ  ภาคเอกชน  ตลอดจนพอแม  ผูปกครองและชุมชนในทองถ่ินที่
ตองการมีสวนรวมในการพัฒนา  คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการดังนี้ 

   2.1 การกระจายโอกาสทางการศึกษา  แกเด็กและเยาวชนไทยใหไดรับ
การศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีคุณภาพไดมาตรฐานที่มีคุณภาพไดมาตรฐานเทียบเคียงกับโรงเรียนชั้นนํา  
เปนที่ยอมรับและศรัทธาของนักเรียน  ผูปกครองและชุมชน  เพื่อลดชองวางและความเหลื่อมลํ้าทาง
สังคม  ดังนี้ 

ระยะแรก เร่ิมจากการพัฒนาโรงเรียนในระดับอําเภอทุกอําเภอ 
ระยะที่สอง   พัฒนาไปสูระดับตําบล 
ระยะที่สาม ขยายเครือขายครอบคลุมไปทุกหมูบาน 

   2.2  จัดการศึกษาที่มีคุณภาพไดมาตรฐาน  โดยการปฏิรูปการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญสอดคลองกับความตองการของทองถ่ิน  จัดบรรยากาศการเรียนรูที่เอื้อตอการ
พัฒนาศักยภาพของผูเรียนบนพื้นฐานความเปนไทยและความเปนประชาธิปไตย  เปนตนแบบและ
พี่เล้ียงใหกับโรงเรียนอื่น 
   2.3  การพัฒนาสื่อและเทคโนโลยีที่ทันสมัยและมีจํานวนเพียงพอ  เปน
ระบบเครือขายและเอื้อตอการเรียนรูรวมกัน   โดยเนนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
ภาษาอังกฤษเปนเครื่องมือในการสืบคนขอมูลเพื่อใหทนัตอการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของโลก
ในอนาคต 
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   2.4  การพัฒนาคุณภาพเด็กและเยาวชนไทย  ใหเติบโตขึ้นเปนคนที่มี
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ  รักการเรียนรูตลอดชีวิต  รูจักคิดวิเคราะห  มีความเชื่อมั่น
ในตนเอง  กลาแสดงออก  สามารถกาวเขาสูเวทีการแขงขันไดในระดับสากล 
   2.5  การบริหารจัดการทั้งระบบโดยใชโรงเรียนเปนฐาน  ใหมีจํานวน
ผูบริหาร  ครูและบุคลากรมืออาชีพอยางเพียงพอ  มีอิสระในการทํางานอยางคลองตัว  มีการพัฒนา
ดานกายภาพอยางเหมาะสมตอการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
   2.6  การเสริมสรางความเขมแข็งทางวิชาการ  โดยเนนการมีสวนรวมของ
ผูมีสวนเกี่ยวของและชุมชนในทองถ่ินใหเปนแหลงเรียนรู  เกื้อกูลซ่ึงกันและกัน  เปนแหลง
คนควาวิจัยและเปนโรงเรียนสาธิตการฝกอบรมครูจากสถาบันการศึกษาในระดับอุดมศึกษาในพื้นที่ 
   2.7  การวัดประเมินผล  เนนการระเมินผลเพื่อการพัฒนาตนเองภายใน
โรงเรียนและการรับรองคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาชาติโดยการประเมินจากองคกรทั้งภายใน
และภายนอก 
 

3.   ผลการดําเนินการ 
                          กระทรวงศึกษาธิการไดแตงตั้งคณะกรรมการนโยบายหนึ่งอําเภอ  หนึ่งโรงเรียน 
ในฝนจากทุกกระทรวง  ทบวง  กรม  ที่เกี่ยวของโดยกําหนดใหโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียน
ในฝนเปนโครงการที่ใหโอกาส  ใหความเสมอภาคและพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่เกิดจากการ  รวม
คิด  รวมทํา  รวมตัดสินใจและชื่นชมผลงานรวมกันของทุกฝายอยางแทจริง  เพื่อใหสามารถพัฒนา
คุณภาพ  นักเรียน  ครู  ผูบริหาร  และโรงเรียนใหสมบูรณแบบกลายเปนฝนท่ีเปนจริงของทุกคนใน
ยุคปฏิรูปการศึกษาใหเกิดขึ้นพรอมกันในวันที่  1  ตุลาคม  2546  นี้โดยมีกระบวนการขับเคลื่อนการ
พัฒนาอยางเปนระบบและตอเนื่อง  ตรงตามเปาหมายของโครงการที่กําหนดไวดังนี้ 
 
   3.1  การคัดเลือกโรงเรียน  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  
และ  กรมสามัญศึกษา  ไดรวมกันกําหนดเกณฑการคัดเลือกโรงเรียน  เพื่อใหแตละอําเภอใชเปน
แนวทางการคัดเลือกโรงเรียนขนาดกลางที่มีความพรอมทางดานสาธารณูปโภค  ทําเลที่ตั้ง
เหมาะสม  ผูบริหารและครูมีศักยภาพเพียงพอ  และที่สําคัญที่สุดคือไดรับการคัดเลือกจาก
ประชาชนในทองถ่ินโดยจะประเมินสภาพจริงของแตละโรงเรียนกอนการพัฒนา  จํานวนรวม
ทั้งสิ้น  921  โรงเรียนใน  795  อําเภอ  81  กิ่งอําเภอ  และ  45  เขตในกรุงเทพมหานคร  โดยจําแนก
ไดดังนี้ 
   -  รอยละ  28  เปนโรงเรียนระถมศึกษาแหงชาติ (สปช.) ที่เปดสอน 2-3 
ระดับการศึกษา 
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 -  รอยละ 72  เปนโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดกรมสามัญศึกษา  
(สศ.)  ใน  81  กิ่งอําเภอ  เลือกโรงเรียนประถมศึกษา  และขอใหเลือกโรงเรียน  ขยายโอกาสกอน 
 

 3.2   การพัฒนาบุคลากร ประกอบดวย 
   ผูรับผิดชอบ  คือ  คณาจารยจากมหาวิทยาลัย  สถาบันราชภัฏสถาบันราชมงคล 

และโรงเรียนเอกชนที่ไดมาตรฐานในแตละพื้นที่เปนพี่เล้ียงในการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
 
3.3 ผูรับการพัฒนา  ไดแก  คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ผูบริหาร  

โรงเรียนครผููสอน  จํานวนทั้งสิ้นประมาณ  25,000 คน จาก  921  โรงเรียน   
     โดยมีกระบวนการพัฒนา  ดังนี้ 

- คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ดําเนินการพัฒนาใหมีความรู 
ความเขาใจในเรื่อง  การกําหนดนโยบาย  การวางแผน  กลยุทธ  การบริหารองคกรทั้งระบบ  และ
การบริหารในรูปแบบองคคณะบุคคลที่เนนการบริหารแบบมีสวนรวม 

- ผูบริหารสถานศึกษา  ดําเนินการพัฒนาใหเปนบุคลากรมือ อาชีพมี 
วิสัยทัศนในการบริหาร  มีรูปแบบการบริหารทางวิชาการเปนหลัก  มีความรูและความเขาใจ 
กระบวนการการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  มีความรูทางดาน  ICT สามารถบริหารจัดการ
ไดตามสถานการณและพัฒนาองคกรใหเปนองคกรที่มีประสิทธิภาพเปนที่ยอมรับของผูมีสวน
เกี่ยวของในการจัดการศึกษา 

- ครูผูสอน  ดําเนินการพัฒนาใหเปนบุคลากรมืออาชีพที่มีประสิทธิภาพ   
มีความรูความสามารถในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  ที่เปนไปตามแนวทาง
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2545  และมีความรู
ในเรื่อง  ICT  เปนอยางดี 

- แนวทางการพัฒนาบุคลากรที่สําคัญ  คือ  การปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน 
พัฒนาศักยภาพการเปนพี่เล้ียงใหการสนับสนุนที่เขมแข็ง  การประเมินผล  ยกยอง  เชิดชูเกียรติ 

3.4  การพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน  ประกอบดวย 
- มีมาตรฐานและสาระการเรียนรูที่หลากหลายมุงสูความเปนเลิศตาม 

ศักยภาพผูเรียน 
- การนําระบบ  ICT  มาประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอนที่เนน 

ผูเรียนเปนสําคัญ 
- การใช  e-Learning ส่ือ  เทคโนโลยีและแหลงเรียนรูในการสืบคน 

ขอมูล  การแขงดี (Benchmarking) และการวัดประเมินผล 
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- มีกระบวนการจัดทําหลักสูตรและบริหารหลักสูตรโดยอาศัยความ 
รวมมือสนับสนุนจากผูปกครอง  ชุมชน  และทองถ่ิน 

3.5. การจัดทําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสื่อสาร (ICT) ประกอบดวย 
- ระบบสวนกลาง ทําหนาที่เปนศูนยขอมูลสารสนเทศและสวน 

ใหบริการติดตามงานตางๆ ของกระทรวงศึกษาธิการ 
- การใช  software  กลางรวมกันกับกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพื่อการสื่อสาร (ICT) และหนวยงานที่เกี่ยวของ 
- การจัดทําระบบการทดสอบ  ระบบ e-Learning,  ระบบ e-Book  

ระบบบริการเนื้อหา  ระบบ digital/e-Library  และระบบ  Management  Report 
- ระบบเครือขายเชื่อมตอ  Internet  แบบ  Iaesed  line  ใหกับโรงเรียน   

20,000  โรงเรียน 
3.6 โครงสรางและการบริหารโรงเรียน 

- ปรับโครงสรางการบริหารจัดการแบบ School-based  Management   
และการพัฒนาโรงเรียนทั้งระบบอยางตอเนื่อง  โดยใชระบบริหารงบประมาณแบบมุงเนน
ผลสัมฤทธิ์ 

- ระดมทรัพยากรโดยการมีสวนรวมของภาครัฐ  ภาคเอกชนและชุมชน 
ในทองถ่ิน 
 

- ปรับเปลี่ยนระบบการดําเนินงานใหเกิดความคลองตัวเพื่อเตรียมเปน 
องคกรแบบนิติบุคคล 

- จัดระบบ e-Procurement/Bidding  ใหผูบริหารโรงเรียนนําไปใชใน 
การบริหารจัดการ 

3.7  การกํากับ  ติดตามและประเมินผลโครงการ  ประกอบดวย 
- การประเมินตนเอง  เปนการประเมินผลตามสภาพจริงเพื่อแสวงหาจุด 

พัฒนาตนเองของแตละโรงเรียนและรายงานผลแตละไตรมาส (Quarterly  Report) 
- การประเมินคุณภาพสถานศึกษาใชตัวช้ีวัดตามมาตรฐานการศึกษาของ 

ชาติ  ซ่ึงดําเนินงานโดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 
- การทดสอบผูเรียนโดยสถาบันเขตพื้นที่การศึกษาและสถาบันทดสอบ 

การศึกษาแหงชาติ 
- การประเมินผลลัพธและผลกระทบจากนักวิชาการหรือหนวยงานอิสระ 

3.8  การประชาสัมพันธ  ประกอบดวย 
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- การจัดประชุมสัมมนาตั้งแตระดับชาติถึงระดับทองถ่ินใหกับผูมีสวน 
เกี่ยวของทุกฝาย 

- การประชาสัมพันธผานสื่อมวลชนทุกแขนง  รวมทั้งเว็บไซตของ 
กระทรวงศึกษาธิการการจัดทําแผนพับ  โปสเตอร  CD  สงไปยังหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน 

3.9  การสนับสนุนโครงการ  ประกอบดวย 
- การกําหนดมาตรการจูงใจในรูปแบบตางๆ  เพื่อใหเกิดการมีสวนรวม 

ในระดับพื้นที่การศึกษา 
- การขอการสนับสนุนชวยเหลือจากภาครัฐ ภาคเอกชน รัฐวิสาหกิจ  

NGO  รวมทั้งชุมชนทั้งในทองถ่ิน  ในประเทศและตางประเทศ 
 

4.   ผลท่ีคาดวาจะไดรับ   
- เด็กและเยาวชนไทยมีโอกาสไดรับการศึกษาในโรงเรียนที่มีคุณภาพ   

สงผลใหเปนบุคคลที่มีคุณภาพ  รักการอาน  เรียนรูตลอดชีวิต  ที่สามารถพัฒนาใหพึ่งตนเองได  
เติบโตดวยความเชื่อมั่นในตนเอง  รักชาติและวัฒนธรรมไทย  เปนคนคุณภาพของระเทศตอไป 

- มีโรงเรียนที่มีคุณภาพมาตรฐาน  เปนที่ยอมรับ  เชื่อมั่นของสังคม   
พรอมทั้งไดมาตรฐานและมีความเทาเทียมกันกระจายอยูทุกอําเภอทั่วประเทศไทย 
 

           การปฏิรูปการเรียนรูตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พุทธศักราช  2542 
  วิสัยทัศนของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พุทธศักราช  2542  เกี่ยวกับการ
จัดการศึกษาในภาพรวมของประเทศ  มุงพัฒนาผูเรียนใหเกิดคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา  โดย
มีระบบการจัดการที่ดีจากภายนอกมาชวย  การเรียนรูจะตองมุงเนนทั้งองคประกอบภายในและ
องคประกอบภายนอก (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2545) ดังนี้ 
  องคประกอบภายใน  การเรียนรูที่จะพัฒนาศักยภาพผูเรียนตามมาตรา  6  ใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พุทธศักราช  2542  ระบุไวใหเปนมนุษยที่สมบูรณท้ังรางการ  
จิตใจ  สติปญญา  ความรูและคุณธรรม  มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต  สามารถอยู
รวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข  ผูเรียนไดปฏิบัติจริง  ไดพัฒนากรบวนการคิด  มีอิสระในการเรียนรู  
ตามความถนัด  และความสนใจ  สมารถคนพบความรูตางๆ ไดดวยตนเอง  โดยใชวิธีการและแหง
การเรียนรูที่หลากหลาย  สามารถนําความรูและระสบการณไปใชพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเองและ
สังคมสวนรวมได 
  สวนองคประกอบภายนอก  ของการเรียนรูที่จะสงเสริมใหการปฏิรูปการเรียนรู
เคล่ือนไหวไดเร็วและมีระสิทธิภาพ  ปจจัยแรก  คือ  ผูบริหารสถานศึกษา  ตองมีวิสัยทัศน  มี
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จิตสํานึก  มุงมั่น  กระตุน  สงเสริมใหผูสอนมีเสรีในการคิด  ปฏิบัติ  และจัดการเรียนรูใหไดผลตาม
เปาหมายของการปฏิรูปการศึกษา  ปจจัยที่  2  คือผูสอนจะตองปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนใหมใน
การจัดการเรียนรู  มีความคิดและมีจิตใจมุงมั่นที่จะพัฒนาศักยภาพผูเรียน  เขาใจหลักสูตรและแนว
การจัดการเรียนรูแนวใหม  ปรับปรุงคุณภาพการเรียนโดยคํานึงถึงศักยภาพความแตกตางระหวาง
บุคคล  เคารพสิทธิหนาที่ของผูเรียน  มีการวางแผนการจัดกิจกรรมและประสบการณเรียนรูอยาง
เปนระบบ  เนนประโยชนสูงสุดของผูเรียนเปนสําคัญ  ปจจัยที่  3  คือ  การมีสวนรวมของชุมชน  
สนับสนุน  มุงปฏิรูปการเรียนรูโดยใชศักยภาพของชุมชน  โดยใชศักยภาพของชุมชน  โดย
หนวยงานที่เกี่ยวของใหคําปรึกษาชวยเหลืออยางตอเนื่อง  รวมทั้ง  การสรางวัฒนธรรม  เพื่อการ
เรียนรูแกปวงชนใหการศึกษากลมกลืนไปกับการดํารงชวีิต  เพื่อปฏิรูปเจตคติของชุมชนและทุกฝาย
ที่เกี่ยวของใหตระหนักถึงความสําคัญของการเรียนรูตลอดชีวิต 
 

วิสัยทัศน  พันธกิจ  และกลยุทธ  
  การดําเนินโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน  ดําเนินการภายใตแนวคิดที่
สําคัญ  7  ประการ  คือ 

1. การกระจายโอกาสทางการศึกษา  ใหแกเด็กและเยาวชนไทยไดรับ 
การศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีคุณภาพ  ไดมาตรฐานเทียบเคยีงกับโรงเรียนชั้นนํา 

2. จัดการศึกษาที่มีคุณภาพไดมาตรฐาน  โดยการปฏิรูปการเรียนรูที่เนนผูเรียน 
เปนสําคัญ 

3. พัฒนาสื่อและเทคโนโลยีที่ทันสมัยและมีจํานวนเพียงพอ  เปนระบบเครือขาย 
และเอื้อตอการเรียนรูรวมกัน 

4. พัฒนาคุณภาพเด็กและเยาวชนไทย  ใหเติบโตเปนคนดีมีคุณภาพตาม 
มาตรฐานของการศึกษาชาติ 

5. บริหารจัดการทั้งระบบ  โดยใชโรงเรียนเปนฐาน  ใหมีจํานวนผูบริหาร  ครู   
และบุคลากรมืออาชีพอยางเพียงพอ 

6. เสริมสรางความเขมแข็งทางวิชาการ  โดยเนนการมีสวนรวมของผูมีสวน 
เกี่ยวของและชุมชนในทองถ่ินใหเปนแหลงเรียนรูเกื้อกูลซ่ึงกันและกัน 

7. การประเมินผล  เนนการประเมินผลเพื่อการพัฒนาภายในโรงเรียนและการ 
รับรองคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาแหงชาติ 

 
 การดําเนินงานนอกจากจะยึดกรอบแนวคิดที่กําหนดแลว  ยังมีความเชื่อวา  

การศึกษาสามารถพัฒนาบุคคลใหเปนบุคคลที่มีคุณภาพ  สามารถลดชองวางของบุคคลในสังคมลง
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ได  ซ่ึงจะสงผลใหประชาชนชาวไทยสามารถหลุดพนจากวงจรความยากจน  ดังนั้น  ทิศทางและ
ภาพความสําเร็จของโครงการ  คือ  พลิกระบบการศึกษา  หยุดวงจรความยากจน  สวนวิสัยทัศน  คือ
การสรางโอกาสใหเด็กไทย  ซ่ึงนําไปสูพันธกิจ  คือ  สรางโรงเรียนชั้นดีใหเด็กไทยไดเรียนรูดวย
ตนเองตลอดชีวิต  คิดวิเคราะห  มีความสามารถดานเทคโนโลยี  มีคุณธรรมรักษวัฒนธรรมไทยและ
มั่นใจในตนเอง 

 จากวิสัยทัศนและพันธกิจ ของโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนนํามาสูการ
กําหนดกลยุทธหลัก  5  ประการ  ดังนี้ 

1. สรางพลังขับเคลื่อนใหโรงเรียนมีระบบบริหารจัดการโรงเรียนที่ดี  คลองตัว มี 
ประสิทธิภาพ  สงผลใหนักเรียนพัฒนาศักยภาพ  มีคุณภาพเปนที่ยอมรับของสังคม 

2. พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการจดัการเรียนรูเชิงบูรณาการ  ใหผูเรียนได 
พัฒนาความรูความสามารถ  คุณลักษณะที่พึงประสงคและทักษะการดํารงชีวิตไดตามศักยภาพ 

3. สงเสริมศักยภาพบุคลากรทุกระดับใหเปนมืออาชีพ  มีทักษะในการปฏิบัติงาน 
สามารถจัดกระบวนการเรียนรู  และพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 

4. เพิ่มสมรรถนะของโรงเรียนในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   
เพื่อจัดกระบวนการเรียนรูและบริหารจัดการ  ใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูเรียน 

5. ระดมสรรพกําลังสรางภาคีเครือขายอุปถัมภที่เขมแข็ง  อันเกิดจากพลังการมี 
สวนรวมของชุมชน  องคกร  ประชาสังคมในรูปแบบของผูอุปถัมภและผูรวมคิด  รวมปฏิบัติ  และ
รวมพัฒนา 

แผนการดําเนินงานโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน 
  แผนการดําเนินงานโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน  คือ  การนํากลยุทธ
หลักและกลยุทธริเร่ิมมากาํหนดเปนแผนงานหลัก  5  แผนงาน  ซ่ึงเขตพื้นที่การศึกษาและโรงเรียน
สามารถนําพัฒนา  ปรับใช  ภายใตบริบทของเขตพื้นที่การศึกษาและโรงเรียน  โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 

1. แผนพัฒนาระบบบริหารและการจัดการ  กําหนดใหโรงเรียนทุกโรงเรียน 
- มีแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการที่เกิดจากการมีสวนรวมและการ 

ยอมรับของผูเกี่ยวของ  ซ่ึงแสดงใหเห็นการพัฒนาเอกลักษณะตามความตองการของชุมชนและ
สอดคลองกับเจตนารมณ  และทิศทางโรงเรียนในฝน 

- จัดวางโครงสราง  ระบบการบริหารจัดการที่ดี  บรรยากาศและ 
ส่ิงแวดลอมตลอดจนกระบวนการปฏิบัติงานที่สอดคลองกับทิศทางการพัฒนาโรงเรียน  บงบอกถึง
การกระจายอํานาจ  การมีสวนรวมรับผิดชอบ  ความคลองตัว  ตลอดจนวัฒนธรรมองคกรที่ผนึก
พลังสรางสรรคแบบกัลยาณมิตร 
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- มีระบบการวางแผน  กํากับ  ติดตาม  ประเมินผลการดําเนินงานที่เนน 
การรับปรุงพัฒนาอยางสมดุลรอบดาน 

- มีความสามารถในการใหบริการทางการศึกษาไดครอบคลุมทั่วถึง 
ผูรับบริการในเขตพื้นที่บริการ  เพื่อเปนการประกันโอกาสและสิทธิใหผูเรียนทุกกลมเปาหมาย 

- พัฒนาระบบประกันคุณภาพของโรงเรียนอยางเขมแข็ง  และเปนสวน 
หนึ่งของการบริหารจัดการของโรงเรียน 

- ใชระบบเทียบเคียงมาตรฐาน (Benchmarking)  เพื่อยกระดับคุณภาพ 
การศึกษาของโรงเรียน 

- พฒันาระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนใหเขมแข็ง  ลดความเสี่ยงขจัดภัย 
อุปสรรคที่กอปญหาใหนักเรียน  ตลอดจนการชวยเหลือสงเสริมนักเรียนที่มีความตองการพิเศษ  
และผูมีความสามารถพิเศษ  โดยการตัดครูที่เหมาะสมดูแลชวยเหลือนักเรียนประมาณ  1:25 

-  พัฒนาครูแนะแนวใหเปนนักจิตวิทยาโรงเรียน  เพื่อชวยแกปญหาที่   
ซับซอน 

-  จัดกิจกรรมโฮมรูม  ครูที่ปรึกษาพบนักเรยีน  อยางตอเนื่องและเปน   
ระบบ 

-  จัดระบบการรวบรวมขอมูลนักเรียน  การวิเคราะห  วินิจฉัย  การจําแนก   
คัดกรอง  การกําหนดมาตรการ  วิธีการ  ปองกัน  ชวยเหลือ  สงเสริมตามลักษณะพฤติกรรม 

-  จัดบรรยากาศ  สภาพแวดลอมในโรงเรียน  และแนวทางการปฏิบัติตอ 
นักเรียนที่สงเสริมความไววางใจ  ความอบอุน  ปลอดภัย 

-   จัดกิจกรรมที่สงเสริมสัมพันธภาพและความรวมมือระหวางโรงเรียน   
ครู  นักเรียน  และผูครอง  ในลักษณะ “ศิษย – ครู- ผูปกครอง” และการเยี่ยมบานนักเรียน 

-  จัดตั้งองคกรสหวิชาชีพที่ประกอบดวยบุคลากร  ผูชํานาญการในสาขา 
วิชาชีพที่เกี่ยวของกับการพัฒนา  สงเสริม ปองกัน  แกไขปญหาเด็กและเยาวชน  เชน นักจิตวิทยา  
แพทย  เจาหนาที่สาธารณสุข เจาหนาที่ตํารวจ  นักสังคมสงเคราะห  นักกฎหมาย  ฯลฯ  เพื่อรวมกับ
บุคลากรในโรงเรียนปองกันแกไขปญหา  และสงเสริมตามลักษณะความจําเปนเฉพาะกรณี 

-  จัดตั้งกองทุนอาหารกลางวันนักเรียนทุกโรงเรียน 
-  จัดตั้งเครือขายคุมครองเด็กและเยาวชนที่ประกอบดวย  ผูปกครอง   

องคกรภาครัฐ  เอกชน ทองถ่ิน  องคกรวิชาชีพ  และสถานศึกษาใกลเคียง  เพื่อรวมกันดูแล
ชวยเหลือนักเรียนในระดับชุมชน 

- ไดรับการนิเทศสงเสริมสนับสนุนอยางทั่วถึง 
- มีผลงานที่แสดงพัฒนาการดานคุณภาพนักเรียนและเอกลักษณอัน 
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โดดเดนเปนที่ยอมรับของผูที่เกี่ยวของ  ชุมชนและสาธารณชน 
  2.  แผนพัฒนาคุณภาพนักเรียนและกระบวนการจัดการเรียนรูกําหนดใหนักเรียน
ทุกคน 

-  อานและแสวงหาความรูดวยตนเอง 
  -  เพิ่มพูนทักษะการใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและการคนควา 
  -  ใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู 
  -  สราง  นําเสนอผลงานโดยการประยุกตใชส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสาร  (ชวงชั้นที่  2-4) 
  -  มีผลงานที่แสดงความสามารถในการคิดวิเคราะห 
  -  ไดรับการเสริมสรางทักษะการดาํรงชีวิตในดานการจัดการ  ดูแล 
ชวยเหลือตนเอง  ทักษะการบริโภคทางสังคม  การมีจิตสํานึกเพื่อสวนรวม  ทักษะการจัดการและ 
สรางอาชีพ 
  -  มีความสามารถในการจัดการ  สรางอาชีพ  และการประกอบการ 
  -  กลาแสดงออกอยางเหมาะสมตามกาลเทศะ 
  -  ไดแสดงออกดานศิลปะ  ดนตรี  และกีฬา 
  -  มีคุณธรรม  จริยธรรม  และคานิยมที่พึงระสงคตามที่โรงเรียนกําหนด 
  -  ใชภาษาไทยสื่อสารไดอยางมรประสิทธิภาพ 
  -  มีผลงานและไดแสดงออกซึ่งการอนุรักษ  สืบสานศิลปะ  ประเพณี   
วัฒนธรรมไทย  และภูมิปญญาทองถ่ิน 
  -  นักเรียนรอยละ  25  มีประสบการณหารายไดระหวางเรียน 

-  ในสวนของโรงเรียนกําหนดใหมีองคประกอบของหลักสูตรที่มี 
เอกลักษณโดดเดนสอดคลองกับความตองการของผูปกครองและชุมชน 

- พัฒนาหองสมุดและแหลงเรียนรูที่เพียงพอ  เหมาะสมตอบสนอง 
ความตองการของผูเรียน 

- ใชส่ือนวัตกรรม  ที่สอดคลองกับการจัดกระบวนการเรียนรู  และมี 
เครือขายการพัฒนาหลักสูตรทั้งในและนอกสถานศึกษา 

- มีหองปฏิบัติการคณิตศาสตรที่ทันสมัย 
- มีผลงานวิจัย  และพัฒนาหลักสูตรอยางนอย  1  เร่ือง 

3.  แผนพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา กําหนดใหผูบริหารทุกคน มีความรู 
ความสามารถในการบริหารจัดการโรงเรียนที่ดี  นอกจากนั้นผูบริหารและครูทุกคนเพิ่มพูนทักษะ
การใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  สามารพัฒนากระบวนการประกันคุณภาพที่เปนสวนหนึ่งของ
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การบริหาร  ในสวนของครูทุกคน  ก็เชนเดียวกันตองไดรับการสงเสริมใหมีความสามารถในการจัด
กระบวนการการเรียนรูเชิงบูรณาการ  การพัฒนาแลกเปลี่ยนเรียนรู  เพิ่มพูนประสบการณวิชาชีพใน
รูปแบบวิธีการตางๆ  เชน การอบรมและพัฒนา  การอบรมเชิงปฏิบัติการระหวางปฏิบัติงาน  การใช
ระบบพี่เล้ียง  การใหคําปรึกษาแนะนําโดยพี่เล้ียง  ผูเชี่ยวชาญ  ศึกษานิเทศก  การเทียบเคียง
มาตรฐานการจัดการเรียนการสอนกับครู  ผูบริหารในโรงเรียนพี่เล้ียงหรือโรงเรียนที่เปนตนแบบมี
การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรูที่ไดจากการศึกษาตัวอยาง  ผลงาน  และวิธีการจัดการเรียนรูที่
ดีมีแนวทางการปฏิรูปการเรียนรู  ผูบริหาร  ครู  และบุคลากรมีผลงานในการพัฒนาคุณภาพ
ตลอดจนไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติ 

4.  แผนพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการศึกษา  กําหนดใหโรงเรียนใช 
ระบบเครือขาย  อุปกรณ  และศูนยการเรียนรูพื้นฐาน  ชุดมัลติมีเดีย  และศูนยการเรียน  เพื่อจัดการ
เรียนรูตามหลักสูตรอยางมีประสิทธิภาพ  มีและใชส่ือดิจิตอล  เชน  E-Library, E-book, E- 
Learning  เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน  เว็บไซดเพื่อเปนแหลงแลกเปลี่ยนเรียนรู  และเผยแพรสู
สาธารณชน  มีซอฟทแวรที่มีลิขสิทธ์ิเพื่อพัฒนาระบบบริหารจัดการ  มีเครือขายในการดูแล
บํารุงรักษา  มีระบบบริหารสารสนเทศที่เชื่อมโยงฐานขอมูล  ประมวลผลและรายงานผลการ
ดําเนินงานทั้งระบบ  ในสวนของครูทุกคนจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร 

5.  แผนพัฒนาระบบภาคีเครือขายอุปถัมภและทรัพยากรทางการศึกษา  กําหนดให 
โรงเรียนทุกโรงเรียน  มีเครือขายอุปถัมภเขาไปมีสวนรวมในการพัฒนา  มีครูและทรัพยากรที่
เหมาะสมเปนไปตามเกณฑเฉลี่ยของประเทศดําเนินการบริหารงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน 
(PBB) ตามมาตรฐานการจัดการการเงิน 

- ภาคีเครือขายอุปถัมภโรงเรียนตนแบบ  พี่เล้ียงและโรงเรียนมีคูมือ 
แนวทางปฏิบัติงานรวมกัน 

- โรงเรียนตนแบบ  พี่เล้ียง  ผูเชี่ยวชาญ  และศึกษานิเทศกมีสวนรวมใน 
การพัฒนาและกําหนดแนวทางการพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนการสอนรวมกับครูอยางมี
ประสิทธิภาพ 

- พี่เล้ียงทุกคนไดรับการการสนับสนุนใหปฏิบัติงานในทุกโรงเรียน 
อยางมีประสิทธิภาพ 

ความสําเร็จของโรงเรียนในฝน 
  ภาพความสําเร็จของโรงเรียนในฝนทีกําหนดไวในโครงการ  3  ปงบประมาณ (1  
ตุลาคม  2546 - 30  กันยายน  2549)  หรือ 4  ปการศึกษา (1 พฤษภาคม 2546 – 30 เมษายน  2550) มี  
4  ดาน ดังนี้ 
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  ดานนักเรียน 
  1.  เปนบุคคลแหงการเรียนรู  คิดวิเคราะห  หมายถึง  นักเรียนมีทักษะในการ
แสวงหาความรูไดดวยตนอง  ใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนรู  มีนิสัยใฝรู  
เรียนเปน มีความสามารถในการคิดวิเคราะห  สังเคราะหโดยกําหนดเปาหมายไว  ดังนี้ 

- การอานของนักเรียนทุกคน  เพิ่มขึ้นรอยละ  20  
- การศึกษาคนควาจากแหลงการเรียนรูตางๆ  เพิ่มขึ้นรอยละ  20 
- นักเรียนที่ผานการประเมินการคิดวิเคราะห  และคิดสรางสรรค  รอย 

ละ  100  ของนักเรียน 
- นักเรียนที่สามารถใชคอมพิวเตอรในการเรียนรูขั้นพื้นฐาน  รอยละ   

100  ของนักเรียน 
- นักเรียนในชวงชั้นที่  2-4  มีผลงานจากการใช  ICT  รอยละ  100   

ของนักเรียนในแตละชวงชั้น 
- นักเรียนมีทักษะการใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  รอยละ  100   

ของนักเรยีน 
2. มีทักษะการดํารงชีวิต มั่นใจในตนเอง  หมายถึง  นักเรียนมีทักษะในการ 

ดํารงชีวิต  มีคุณธรรมไวดังนี้ 
- นักเรียนมีทักษะในการดํารงชีวิต  รอยละ  100  ของนักเรียน 
- นักเรียนกลาแสดงออกอยางเหมาะสม  ถูกกาลเทศะ  รอยละ  100   

ของนักเรียน 
- นักเรียนที่ผานการประเมินคุณลักษณะที่พึงประสงคดานคุณธรรม   

จริยธรรม  และคานิยมตามที่โรงเรียนกําหนด  รอยละ  100  ของนกัเรียน 
3. มีความเปนไทย  หมายถึง  นักเรียนมีความเปนไทย  มีจิตสํานึกในการอนุรักษ 

ประเพณี  ศิลปวัฒนธรรมไทยและภูมิปญญาทองถ่ิน  โดยกําหนดเปาหมาย  ดังนี้ 
- นักเรียนที่แสดงออกในดานการใชภาษาไทย  เพื่อการสื่อสารและ 

มารยาทไทย  รอยละ  100  ของนักเรียน 
- นักเรียนที่เขารวมกิจกรรมดานประเพณี  ศิลปวัฒนธรรมไทย  และ 

สืบสานภูมิปญญาทองถ่ิน  รอยละ  100  ของนักเรียน 
- นักเรียนที่มีผลงานดานศิลปวัฒนธรรมไทยและภูมิปญญาทองถ่ิน 

เผยแพร  รอยละ  30 
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ดานกระบวนการจัดการศึกษาภายในโรงเรียน 
1. โรงเรียนธรรมาภิบาล  หมายถึง  โรงเรียนที่มีระบบการบริหารจัดการที่ดีมี 

บรรยากาศและวัฒนธรรมการปฏิบัติงานแบบกัลยาณมิตร  ผนึกพลังสรางสรรคและรวมรับผิดชอบ  
มีเอกลักษณอันโดดเดน  โดยใชโรงเรียนเปนฐานในการพัฒนา  โดยเปาหมายที่กําหนดไวคือ  
โรงเรียนทุกโรงเรียนตองมีส่ิงดังตอนี้ 

- มีโครงสรางลําดับขั้นการบริหารจัดการคลองตัว 
- มาตรฐานการปฏิบัติงานสอดคลองกับโครงสราง 
- ผูเกี่ยวของในการบริหารจัดการมีสวนรวมคิด  รวมทํา รวมประเมิน   

รวมรับผิดชอบ 
- มีผลงานแสดงเอกลักษณโดเดนเปนที่ยอมรับของชุมชน 

2. สรางโอกาสและดูแลชวยเหลือนักเรียน  หมายถึง  โรงเรียนใหบริการทางการ 
ศึกษาไดครอบคลุมกลุมเปาหมาย  และดูแล  ชวยเหลือ  สงเสริมนักเรียนตามศักยภาพอยางทั่วถึง  
ไดกําหนดเปาหมายไวดังนี้ 

- ประชากรวัยเรียนที่เขาเรียนในเขตพื้นที่บริการ  จําแนกตาม 
กลุมเปาหมายเพิ่มขึ้นตามแผนการรับนักเรียนของโรงเรียน 

- นักเรียนไดรับการสงเสริมพัฒนาความสามารถ  ความถนัดและความ 
สนใจทุกคน 

- นักเรียนแตละชวงชั้นผานเกณฑการประเมินการผานชวงชั้นทุกคน 
- นักเรียนกลุมปกติ  กลุมเสี่ยง  และกลุมพิเศษทุกคนไดรับการดูแล 

ชวยเหลือ 
3. การบูรณาการกระบวนการเรียนรู  หมายถึง  โรงเรียนพัฒนาหลักสูตรและ 

กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่ยืดหยุน  เนนการบูรณาการการเรียนรูและการดํารงชีวิตโดย
เปาหมายที่กําหนดไว  คือ  โรงเรียนทุกโรงเรียนตองมีส่ิงดังตอไปนี้ 

- มีหลักสูตรที่แสดงเอกลักษณและสอดคลองกับความตองการของ 
ทองถ่ิน มีหนวยการเรียนรูและแผนการจัดการเรียนรูที่มีกิจกรรมหลากหลาย  เนนการบูรณาการ
และสอดคลองกับศักยภาพของนักเรียนทุกกลุมสาระการเรียนรู  และกิจกรรมพัฒนาผูเรียนทุก
ระดับชั้นมีการใชแหลงการเรียนรูในการจัดการเรียนรู 

- นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 
4. การประกันคุณภาพ  หมายถึง  โรงเรียนเพิ่มระดับคุณภาพมาตรฐานการศึกษา 

สูงขึ้น  เปนที่ยอมรับของชุมชนและผูเกี่ยวของ  โดยโรงเรียนทุกโรงเรียนมีระดับผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาสูงขึ้น 
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ดานการเรียนรูและการพัฒนา 
1. ความเปนมืออาชีพ  หมายถึง  ครู ผูบริหาร  กรรมการ  สถานศึกษา  บุคลากร 

ทางการศึกษา  และผูเกี่ยวของมีความรู  ความสามารถ  และจิตวิญญาณในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา  โดยกําหนดเปาหมายไวดังนี้ 

- ครูทุกคนจัดกระบวนการเรียนรูไดสอดคลองกับศักยภาพของผูเรียน 
และใชส่ือนวัตกรรม  และเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู 

- ผูบริหารทุกคนเปนผูนําในการเปลี่ยนแปลงใหมีระบบบริหารจัดการ 
ที่ดี 

- โรงเรียนทุกโรงเรียนสงเสริมใหกรรมการสถานศึกษาปฏิบัติหนาที่ 
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

- องคกร  บุคลากรทางการศึกษา  และผูเกี่ยวของ  มีสวนรวมมากขึ้น 
2. E-school  หมายถึง  โรงเรียนเพิ่มศักยภาพในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารพัฒนาคุณภาพการศึกษา  โดยไดกําหนดเปาหมายสําหรับโรงเรียนทุกโรงเรียนไว
ดังนี้ 

2.1 มีอัตราสวนอุปกรณพื้นฐานดาน  ICT  เหมาะสมกับการจัดกระบวนการ 
เรียนรูและการบริหารจัดการ 

2.2 มีเวบไซดของตนเอง 
2.3 มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการบริหารจัดการและ 

การจัดกระบวนการเรียนรู  มีกิจกรรมการเรียนรูดาน  ICT  เพิ่มมากขึ้น 
 

ดานงบประมาณและทรัพยากร 
1. ภาคีเครือขาย  หมายถึง  โรงเรียนมีระบบเครือขาย  ผูเชี่ยวชาญ  พี่เล้ียง   

ศึกษานิเทศก ชุมชนและภูมิปญญาทองถ่ิน  ที่มีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยกําหนด
เปาหมายไว  คือ  โรงเรียนทุกโรงเรียนไดรับการสนับสนุนการจัดการศึกษาจากภาคีเครือขาย  
ผูเช่ียวชาญ  พี่เล้ียง  ศึกษานิเทศก  โรงเรียนตนแบบ  และภูมิปญญาทองถ่ินเพิ่มขึ้นและอัตราการมี
สวนรวมในการสนับสนุนและพัฒนาของผูอุปถัมภแตละประเภทเพิ่มขึ้น 

2. คุมคา  หมายถึง  โรงเรียนมีทรัพยากรที่เหมาะสม  ใชอยางมีประสิทธิภาพและ 
เกิดประสิทธิผล  โดยกําหนดเปาหมายไวดังนี้ 

- อัตราสวนครู : นักเรียน 1: 20 
- ครู/บุคลากรทุกคน  ไดปฏิบัติงานตรงตามความรูความสามารถ 
- โรงเรียนทุกโรงเรียนบริหารงบประมาณ แบบมุงเนนผลงาน 
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- คาใชจายรายหัวที่โรงเรียนจายจริง  ตามเกณฑเฉลี่ยของประเทศ 
- คาใชจายจริง  เมื่อเทียบกับแผน  ตรงตามวัตถุประสงคของแผน 

  

4.  ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
  
งานวิจัยในประเทศ 
 
  พจนารถ ทองคําเจริญ (2539)  เปนงานวิจัยที่ศึกษาสภาพความตองการและปญหา
การใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนในสถาบันอุดมศึกษา สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย ผลการวิจัย
ในสวนของการบริหารการใชอินเทอรเน็ต พบวา ผูบริหารในระดับหัวหนาภาควิชาหองเรียนเขากับ
อินเทอรเน็ตโดยใหครูผูสอนสามารถใชอินเทอรเน็ตในกระบวนการเรียนการสอนไดหลายรูปแบบ 
เชน การใช e-mail ในการสงเนื้อหาบทเรียนไปยังผูเรียน การอภิปราย การคนควา การสรางเว็บไซต 
การถายโอนแฟมขอมูล  การสนทนาการสรางเสริมประสบการณและขยายวิสัยทัศนในหัวขอตาง ๆ 
การจัดทําโครงการและกิจกรรมบนอินเทอรเน็ต รวมถึงพัฒนาการสื่อสารแลกเปลี่ยนขอมูลดาน
การศึกษาระหวางผูเรียน และสถาบันการศึกษาดวย  

   คมกริช  ทัพกีฬา (2540:ง)  ไดศึกษาพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน

มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนที่เขารวมโครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อโรงเรียนไทย จํานวน 

222 คน  จาก 41 โรงเรียน พบวา นักเรียนใชอินเทอรเน็ตในโรงเรียนและเรียนรูอินเทอรเน็ตจาก

เพื่อน เหตุผลที่ใชคือ ความบันเทิงและมีประโยชนตอการเรียน  สวนใหญใชเวิลดไวดเว็บดานความ

บันเทิง โดยเขาเว็บไซตภาษาอังกฤษมากกวาภาษาไทย ใชไปรษณีอิเล็กทรอนิกสเพื่อติดตอส่ือสาร

กับเพื่อน เมื่อพบสิ่งที่นาสนใจบนอินเทอรเน็ตนักเรียนใชการบันทึกตําแหนงเว็บไซต นักเรียนชาย

ใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกสและเขาเว็บไซตภาษาไทยมากกวานักเรียนชาย  หลังการใชอินเทอรเน็ต 

นักเรียนไดรับความเพลิดเพลินและไดรับความรูรวมทั้งมีเพื่อนใหมมากขึ้น นําความรูที่ไดไปใช

ประโยชนในการศึกษาและนําขอมูลขาวสารที่ไดรับไปสนทนาแลกเปลี่ยนกับบุคคลอื่น  และ

คนควาหาความรูเพิ่มเติม  

   บัลลังก  โรหิตเสถียร (2542)  ไดศึกษาการดําเนินงานดานอินเทอรเน็ตของ

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  ที่เขารวมโครงการ

เครือขายคอมพิวเตอรเพื่อโรงเรียนไทย  ผลการวิจัยโดยสรุปจากคําตอบที่ถูกระบุในระดับสูงและ

ตามความสําคัญมีดังนี้  ในเรื่องสภาพการดําเนินการ 1)  ดานการวางแผน พบวา โรงเรียนเขารวม
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โครงการโดยหนวยงานบังคับบัญชาเปนผูคัดเลือก มีการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําป 2)  ดาน

โครงสรางพื้นฐานทางกายภาพ  พบวา ระบบโครงสรางทางโทรคมนาคมไมมีการเชื่อมตอ

อินเทอรเน็ตแตอยางใด   3)  ดานอุปกรณคอมพิวเตอร พบวา คอมพิวเตอรที่ใชในการเชื่อมตอ

อินเทอรเน็ตเปนระบบมัลติมีเดีย จํานวนชั่วโมงในการใชงานอินเทอรเน็ตในแตละเดือนที่โรงเรียน

ไดรับอนุมัติจาก SchoolNet Thailand คือ ไมเกิน 40 ชั่วโมงตอเดือน 4)   ดานคาใชจายในการ

ดําเนินการ พบวา ไมไดใชบัญชีอินเทอรเน็ตเพิ่มเติมจาแหลงใด ๆ โรงเรียนตองเสียคาใชจายในการ

ใชอินเทอรเน็ต   5)  ดานบุคลากร พบวา โรงเรียนสวนใหญยังไมเคยไดรับการชวยเหลือ แนะนํา 

สนับสนุนจากอาสาสมัครที่โครงการจัดให โรงเรียนมีการพัฒนาบุคลากรการใชคอมพิวเตอร  และ/

หรืออินเทอรเน็ตแลว   6)  ดานการบูรณาการระหวางเทคโนโลยีกับหลักสูตร พบวา มีการบูรณา

การระหวางเทคโนโลยีกับหลักสูตรนอย  โรงเรียนไมมีความพรอมในการใหบริการแกนักเรียน 

บุคลากรในโรงเรียน และบุคคลทั่วไป  สวนในเรื่องปญหาการดําเนินงานทั้ง 6 ดาน ปญหาที่นา

สังเกตและพบมาก คือ เครื่องคอมพิวเตอรมีจํานวนนอยไมเพียงพอตอการใหบริการ และนักเรียน

ไมมีพื้นฐานความรูในการใชงานอินเทอรเน็ต 

   ศิระ  อุดมรัตน (2543)  ไดวิจัยเร่ือง  การศึกษาการใชและการสนับสนุนการใช

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน

ในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยโดยสรุปจากคําตอบที่ถูกระบุในระดับสูงและตามความสําคัญมี

ดังนี้  ในเรื่องการบริหารการใชและการสนับสนุนการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอร  1)  ดานการ

วางแผน  พบวา  มีการวางแผนการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรในดานการเรียนการสอนมากที่สุด  

แตมีการนําไปใชจริงกับงานธุรการมากที่สุด   2)  ดานโครงสรางพื้นฐานทางกายภาพ พบวา มีการ

ดําเนินการดานโครงสรางพื้นฐานทางกายภาพในหลาย ๆ แบบ  มีการดูแลเรื่องอุปกรณคอมพิวเตอร

และอุปกรณเสริมสิ่งแวดลอมทางกายภาพตาง ๆ เชน เครื่องปรับอากาศ การจัดเตรียมหรือดูแลเรื่อง

อุปกรณ และจัดใหมีเครื่องปรับอากาศเพื่อสนับสนุนการใชงาน แตไมมีการจัดเตรียมสถานที่ไว

รองรับการใหบริการคอมพิวเตอรกอนลวงหนา    3)   ดานอุปกรณ พบวา  โรงเรียนมีจํานวนเครื่อง

คอมพิวเตอรที่ เพียงพอตอความตองการและอยูในสภาพดี มีการจัดการบํารุงรักษาอุปกรณ

คอมพิวเตอรโดยครูหรือบุคลากรในโรงเรียน  4)   ดานคาใชจายในการดําเนินการ พบวา มีการจัด

งบประมาณแบบจัดเปนกรณีพิเศษเปนครั้งคราวมากที่สุด มีรายไดจากการเก็บคาธรรมเนียมบุคคล

ทั่วไปในการใชคอมพิวเตอร   5)  ดานบุคลากรพบวา ผูบริหารเปนผูคัดเลือกบุคลากรผูรับผิดชอบ

งานคอมพิวเตอร การพัฒนาบุคลากรทําโดยสงไปรับการอบรมภายนอก เมื่อไดรับการอบรมแลวจัด
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ใหปฏิบัติงานที่ตองใชความรูที่ไดรับการอบรมนอกเหนือจากงานปกติโดยไมไดรับสิทธิพิเศษ  6)  

ดานบูรณาการระหวางเทคโนโลยีกับหลักสูตร โดยมีการบูรณาการการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอร

กับหลักสูตรโดยมีการบูรณาการใชในการเรียนการสอนในบางรายวิชา บูรณาการโดยวิธีการเลน

เกมทางการศึกษา   

   สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ สํานักงานนายกรัฐมนตรี (2544)  ได

ดําเนินการวิจัยเร่ือง การจัดกระบวนการเรียนรูเพื่อสรางสรรคดวยปญญาในประเทศไทย พบวา  

สัดสวนคอมพิวเตอรของโรงเรียนประถมศึกษาจํานวนเครื่องตอนักเรียนเปน 1 : 120  โรงเรียนใน

สังกัดกรมสามัญศึกษาเปน 1 : 54  สําหรับเรื่องการเขาถึงโครงสรางพื้นฐานสารสนเทศ ไดแก  

ไฟฟา โทรศัพท และเครือขายโทรคมนาคม พบวา ปจจุบันโรงเรียนสังกัด สปช. ยังไมมีไฟฟาใช

รวม 1,119  โรง หรือคิดเปนรอยละ 2.61  ของโรงเรียนทั้งหมด กรมสามัญศึกษายังไมมีโทรศัพท 

รวม 455 โรงเรียน หรือคิดเปนวันละ 17.05  สปช. ยังไมมีโทรศัพท 21,136 โรง คิดเปนรอยละ 69.9   

   สถานภาพดานโครงขาย 

   ทบวงมหาวิทยาลัยไดดําเนินการเครือขายการศึกษาแหงชาติ (Ednet)  ตามมติ

คณะรัฐมนตรี  เมื่อวันที่ 18 กันยายน 2544  เพื่อใหบริการสารสนเทศแกสถานศึกษาทั่วประเทศ    

   สถานภาพดานการใชประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารเพื่อ

การศึกษา 

 -  โรงเรียนมักเปดสอนโปรแกรมสําเร็จรูป  ขาดการบูรณาการเขาถึงกระบวนการ

เรียนรูในวิชาตาง ๆ  นักเรียนใชคอมพิวเตอรในการเรียนวิชาคอมพิวเตอรมากกวาการเรียนวิชา              

อ่ืน ๆ  

 - โรงเรียนขาดทักษะในการซอมบํารุง จํานวนเครื่องไมพอ ขาดฐานขอมูลและคูมือ

แนะนําการใชซอฟตแวร ครูไมมีเวลาพอในการฝกอบรมและขาดการฝกฝน ภาษาเปนอุปสรรค

ใหญสําหรับผูใช  

   สถานภาพบุคลากร 

   ครู ผูบริหาร และบุคลากรทางการศึกษา รอยละ 21.5  ผานการเรียนรู และ

ฝกอบรมการใชคอมพิวเตอร 
  จักรพงษ  นิ่มตรง (2544 : ง) ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับกระบวนการบริหารเทคโนโลยี
คอมพิวเตอรโรงเรียนประถมศึกษาโครงการขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ เขตการศึกษา 7 ผลการวิจัยพบวา 
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  ดานการวางแผน แผนการบริหารเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเปนสวนหนึ่งของ
แผนปฏิบัติการประจําปในโรงเรียนสวนใหญ และมีการปฏิบัติการเปนขั้นตอนทุกขั้น ดานการจัด
องคการมีบางโรงเรียนที่จัดหนวยงานยอยในการบริหารงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอร และการ
ติดตอสื่อสารที่ใชกันมากที่สุด คือ การจัดประชุม ดานการบริหารงานบุคคล โรงเรียนสวนใหญสรร
หาบุคลากรที่รับผิดชอบเรื่องเทคโนโลยีคอมพิวเตอรจากบุคลากรที่มีอยูแลวในโรงเรียน โดย
พิจารณาจากความรูความสามารถพิเศษในดานนี้เปนเกณฑ ดานการอํานวยการ การตัดสินใจในงาน
เทคโนโลยีคอมพิวเตอรทําโดยผูบริหาร โดยการใชความคิดเห็น การมีสวนรวมของบุคลากรอื่นเปน
เกณฑ ใชวิธีการสั่งการที่เปนลายลักษณอักษรในงานที่มีความสําคัญมาก ดานการประสานงาน มี
การประสานงานทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน สวนใหญเปนไปในเรื่องทางวิชาการ ดานการ
รายงาน มีการใชวิธีการรายงานทั้งแบบโดยตรงและโดยออม ดานการงบประมาณ โรงเรียนสวน
ใหญไมไดทําการจัดหารายไดพิเศษสนับสุนนงานดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอร การใชงบประมาณ
เปนไปตามความจําเปนจริง 
  ปญหาการบริหารเทคโนโลยีคอมพิวเตอร สวนใหญเปนเรื่องเกี่ยวกับบุคลากรและ
การงบประมาณ โรงเรียนสวนใหญมีบุคลากรไมเพียงพอที่จะจัดใหทําหนาที่รับผิดชอบดาน
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร เพราะแตละคนมีภาระหนาที่รับผิดชอบอยูแลว ประกอบกับบุคลากรที่มี
ความรูดานนี้ก็หายาก และอีกปญหาหนึ่งที่สําคัญคือ การขาดงบประมาณ 

   ปองสิน   ชุวัฒนกูล  (2544)  ไดทําการศึกษาการบริหารการใชเทคโนโลยี

คอมพิวเตอร ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัย

พบวา   

    1. ดานการวางแผน พบวา มีการจัดทําแผนการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอร  

โดยใชในดานการเรียนการสอนมากที่สุด สวนในงานการบริหารโรงเรียนใชในงานธุรกิจมากที่สุด 

มีการแตงตั้ งใหครู /บุคลากรคนใดคนหนึ่ง เปนผูทําแตในการดํา เนินงานตามแผนในรูป

คณะกรรมการมีการประเมินผลเปนลายลักษณอักษรและใชผลที่ประเมินประกอบการตัดสินใจใน

การบริหารโรงเรียน ผูวิจัยเสนอใหนําเทคโนโลยีคอมพิวเตอรมาใชในการวางแผนการบริหาร

โรงเรียนใหเพิ่มมากขึ้น  

   2. โครงสรางพื้นฐานทางกายภาพ พบวา    มีการจัดเตรียมเรื่องอุปกรณเสริม แต

ไมมีการจัดระบบไฟฟารองรับ มีการจัดการเรื่องแสงสวางของหองคอมพิวเตอร ระบบเชื่อมตอ

อินเทอรเน็ตและเครือขายใชระบบโทรศัพท เครือขายที่ใชกันมากที่สุดเปนของภาครัฐ  ผูวิจัยเสนอ

วาควรใหความสําคัญกับการจัดระบบไฟฟาเพื่อรองรับการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอร 



   

   69 

   3. ดานอุปกรณคอมพิวเตอร พบวา มีจํานวนเครื่องคอมพิวเตอรเพียงพอแต

อุปกรณประกอบอื่น ๆ ไมเพียงพอ  สภาพของเครื่องและอุปกรณที่มีอยูมีคุณสมบัติต่ําไมเหมาะสม

กับการใชงาน การบํารุงรักษาทําโดยครูหรือบุคลากรในโรงเรียนเอง มีการใชซอฟตแวรที่ถูกตอง

ตามกฎหมาย  ผูวิจัยเสนอใหมีการวางแผนการจัดการบํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอรอยางแทจริง 

   4. ดานคาใชจายในการดําเนินการ พบวา  ผูบริหารเปนผูทําเรื่องของงบประมาณ

และพิจารณาจัดสรรงบประมาณเองโดยทําเปนเรื่องไป โรงเรียนเกือบครึ่งหนึ่งไมมีการจัดหารายได

ใด ๆ ถามีการหารายไดเชิงธุรกิจจะทําโดยการฝกอบรมดานคอมพิวเตอรใหบุคคลทั่วไป  ผูวิจัย

เสนอใหความสนใจเรื่องงบประมาณในการใชบริหารการใชคอมพิวเตอรและจัดไวเปนการเฉพาะ 

   5. ดานบุคลากร พบวา ผูบริหารเปนการคัดเลือก/สรรหาครูบุคลากรผูรับผิดชอบ

งานดานนี้มีการทําแผนพัฒนาครู/บุคลากรเปนครั้งคราวกรณี ๆ ไป โดยคัดเลือกผูมีหนาที่การงาน

ตรงกับเนื้อหาของหลักสูตรเขาอบรมครูไดรับการพัฒนามากที่สุด โดยสงไปรับการพัฒนาที่

หนวยงานตนสังกัดเมื่อสําเร็จแลวมีการอบรมหมายงานที่ตองใชความรูที่ไดรับ ผูวิจัยเสนอให

โอกาสใหมีการพัฒนาบุคลากรทุกประเภทนอกจากครูในเรื่องการเรียนรูเร่ืองการใชเทคโนโลยี

คอมพิวเตอร 
  6.    ดานบูรณาการระหวางเทคโนโลยีกับหลักสูตร พบวา  มีการบูรณาการการ
เรียนการสอนและผูบริการใหการสนับสนุนโดยการอํานวยความสะดวก จัดหาทรัพยากรตาง ๆมา
สนับสนุนครึ่งหนึ่งของโรงเรียนที่ตอบแบบสอบถามไมเคยจัดกิจกรรมพิเศษเกี่ยวกับการใช
เทคโนโลยีคอมพิวเตอรเลย ผูวิจัยเสนอใหสนับสนุนใหมีการบูรณาการการใชเทคโนโลยี
คอมพิวเตอรในกิจกรรมตาง ๆ ทุกดานของโรงเรียน 
  กองวิจัยทางการศึกษา กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2545)  ไดประเมิน
สภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศการศึกษาเพื่อการพัฒนาการเรียนรูระดับมัธยมศึกษา ผลการ
ประเมินสถานภาพ และขอเสนอแนะในดานความพรอมดานคอมพิวเตอรและการเรียนการสอน 
พบวา จํานวนเครื่องคอมพิวเตอร ยังไมเพียงพอ ในขณะที่นักเรียนมีความสนใจสูง แตความสามารถ
ในการรับรู ความคิดริเร่ิมสรางสรรคที่นําไปประยุกตใชอยูในระดับปานกลาง ครูสอนวิชาอื่นมี
ความสนใจการใชคอมพิวเตอรอยูในระดับมาก รอยละ 81 ขาดแคลนงบประมาณรอยละ 74 ขาด
แคลนเครื่องคอมพิวเตอร รอยละ 73  นักเรียนมีความยากจนและโรงเรียนขาดโทรศัพทที่สามารถ
เชื่อมตออินเทอรเน็ต รอยละ 55 
 



   

   70 

  นายพีระพงษ  พันธุพินิจ (2545)   ไดทําการศึกษาสภาพปจจุบันและความตองการใน

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียนเอกชน  จังหวัดบุรีรัมย  ผลการวิจัยพบวา  

  1. ความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูสอน  ที่มีตอสภาพปจจุบันในการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียนเอกชน จังหวัดบุรีรัมย โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  เมื่อ

พิจารณาเปนรายดาน พบวา   ทุกดานอยูในระดับปานกลาง  สวนความตองการในการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการศึกษาโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูใน

ระดับมาก 

   2. ความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอสภาพปจจุบันและความตองการในการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียนเอกชน จังหวัดบุรีรัมย โดยรวมแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานความแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01   

   3. ความคิดเห็นของครูผูสอนที่มีตอสภาพปจจุบันและความตองการในการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียนเอกชน จังหวัดบุรีรัมย โดยรวมแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานความแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01   

   4. ความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูสอนที่มีตอสภาพปจจุบันในการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียนเอกชน จังหวัดบุรีรัมย  โดยรวมไมแตกตางกัน 

เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานไมแตกตางกัน   

   5. ความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูสอนเกี่ยวกับความตองการในการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียนเอกชน จังหวัดบุรีรัมย  โดยรวมไมแตกตางกัน 

เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานไมแตกตางกัน   

   6. ความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอความตองการในการใช เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียนเอกชน จังหวัดบุรีรัมย  จําแนกตามการปฏิบัติงานในโรงเรียน

ที่มีขนาดตางกัน 3 ขนาด คือ  ขนาดใหญ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก  โดยรวมไมแตกตางกัน เมื่อ

พิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานไมแตกตางกัน   

   7. ความคิดเห็นของครู ผูสอนที่มีตอความตองการในการใช เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียนเอกชน จังหวัดบุรีรัมย  จําแนกตามการปฏิบัติงานในโรงเรียน

ที่มีขนาดตางกันของโรงเรียนเอกชน จังหวัดบุรีรัมย จําแนกตามการปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีขนาด
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ตางกัน 3 ขนาด คือ ขนาดใหญ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก  โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01  เมื่อพิจารณารายดาน  พบวา  ในดานงบประมาณและในดานวัสดุครุภัณฑ  มีความ

คิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สวนในดานผูบริหารและในดานการ

จัดการ มีความแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

   8. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่นๆ  ของผูบริหารและครูผูสอนในการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียนเอกชน จังหวัดบุรีรัมย ในแตละดานมีดังนี้ 

    8.1 ดานผูบริหาร ไดแก   ผูบริหารยังขาดความรู และทักษะดานการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ ผูบริหารควรไดรับการอบรมใหมีความรู ความสามารถในการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการศึกษา   ผูบริหารสวนใหญยังไมใหความสําคัญดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

เทาที่ควรตามลําดับ  

    8.2 ดานบุคลากร  ไดแก  บุคลากรสวนใหญยังขาดความรู ความสามารถใน

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  บุคลากรไดรับการอบรมใหมีความรับผิดชอบในดานการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ  ควรจัดหาบุคลากรที่มีความรูทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศมารับผิดชอบโดยตรง

ตามลําดับ    

    8.3 ดานงบประมาณ ไดแก  ควรจัดสรรงบประมาณในการจัดซอวัสดุอุปกรณ

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการศึกษาใหมากกวาที่เปนอยูงบประมาณในการสงเสริมสนับสนุน

การพัฒนาความรู ความสามารถของครูดานเทคโนโลยีสารสนเทศยังไมเพียงพอ ควรจัดตั้ง

งบประมาณสวนหนึ่งไวเปนทุนในการปรับปรุงวัสดุอุปกรณในการสื่อสารทุกปการศึกษาตามลําดบั  

    8.4 ดานวัสดุครุภัณฑ  ไดแก  ควรจัดหาวัสดุครุภัณฑที่จําเปนตองใชดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาใหเพียงพอตอการใชงานครุภัณฑที่จัดซ้ือจัดหามาใชควรเปน

ครุภัณฑที่มีคุณภาพและมีความทันสมัย  ควรจัดสถานที่หรือหองปฏิบัติการในการจัดการเรียนการ

สอนเพื่อพัฒนานักเรียนดานเทคโนโลยีสารสนเทศเฉพาะและเหมาะสม ตามลําดับ  

    8.5 ดานการจัดการ ไดแก  การจัดการอยางเปนระบบเปนเรื่องที่สําคัญ และ

จําเปนอยางยิ่งที่สงผลตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนอยางมีประสิทธิภาพ  ควรแตงตั้ง

คณะกรรมการดําเนินการดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาขึ้นในโรงเรียน เพื่อการใชอยาง

เปนระบบ ควรจัดทําแผนการบริการและใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาตลอดปการศึกษา 

ตามลําดับ   
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  สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สสวท.) (อางถึงใน
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2545 : 39) ไดทําการวิจัยรวมกับนานาชาติในนามของ
ประเทศไทย เพื่อศึกษากรใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาในโรงเรียน โดยในระยะที่ 1 พ.ศ. 
2540-2542 ศึกษาสถานภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของประเทศตาง ๆ 26 
ประเทศ ประเด็นที่ศึกษา ไดแก โครงสรางพื้นฐานและบรรยากาศที่สนับสนุนการใช ICT ใน
โรงเรียน เชน การบริหารจัดการของผูบริหาร การเรียนการสอน หลักสูตร และการพัฒนาครู โดย
ผลการวิจัยพบวา 
  ดานโครงสรางพื้นฐาน คาเฉลี่ยอัตราสวนคอมพิวเตอรตอจํานวนนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนตนของ 26 ประเทศ คือ 1 : 30 สําหรับอัตราสวนของประเทศไทยซึ่งสํารวจจาก
โรงเรียนทั้งภาครัฐและภาคเอกชนรวม 500 แหง อยูในระดับที่สูงกวาคาเฉลี่ยคือ 1 : 62 แต
อัตราสวนดังกลาวนี้มีแนวโนมวาจะลดลง 
  วิสัยทัศนของผูบริหาร ผูบริหารของโรงเรียนที่เขารวมโครงการโดยภาพรวมมี
วิสัยทัศนเปนบวก คือ เห็นดวยกับการนํา ICT มาเปนเครื่องมือในการเรียนรูวิชาตาง ๆ  
  ดานการปฏิบัติจริง ปจจัยหลักที่ทําใหเกิดนวัตกรรมขึ้นภายในชั้นเรียนไมไดอยูที่
การมีโครงสรางพื้นฐานพอเพียงเทานั้น แตขึ้นอยูกับครูผูสอนและการไดรับการสนับสนุนจาก
ผูบริหารดวย ดังนั้นการเกิดนวัตกรรมในชั้นเรียนจึงเปนสิ่งที่มีความหลากหลาย นอกจากนี้การเรยีน
การสอนในหองเรียนยังมีแนวโนมที่จะเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม คือ เปนการเรียนรูในลักษณะที่
ผูเรียนตองรับผิดชอบการเรียนรูของตนเอง ทํางานเปนทีม คนควาหาความรูไดดวยตนเอง โดยมีครู
เปนโคชใหกับนักเรียน ครูจะไมเปนผูบอกความรูอีกตอไป 
  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2545 : 6)  โดย ครรชิต  มาลัยวงศ 
และคณะ ไดทําการสํารวจสถานภาพและความพรอมในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร เพื่อการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาทั่วประเทศ พบวา 
  สถานภาพและความพรอมดานคอมพิวเตอร และการเรียนการสอนในภาพรวม 
พบวา จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรยังไมเพียงพอ ในขณะที่นักเรียนมีความสนใจที่จะเรียนรูสูง แต
ความสามารถในการรับรู ความคิดริเร่ิมสรางสรรค ที่สามารถนําไปประยุกตไดโดยไมตองสอนยัง
อยูในระดับปานกลาง สําหรับครู พบวา ครูที่สอนวิชาอื่นมีความสนใจในการใชคอมพิวเตอรใน
ระดับมาก โดยมีความสามารถในการใชระดับปานกลาง 
  ปญหา อุปสรรค/ขอจํากัดดานคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตในโรงเรียน พบวา 
รอยละ 81 ระบุวาขาดแคลนงบประมาณ รองลงมา รอยละ 74 ขาดแคลนเครื่องคอมพิวเตอรและ
อุปกรณตอพวง และปญหาอุปสรรคที่สําคัญ คือ นักเรียนยากจนมีถึงรอยละ 73 สําหรับดาน
สาธารณูปโภคนั้น โรงเรียนยังขาดโทรศัพทที่สามารถเชื่อมตออินเทอรเน็ตไดถึงรอยละ 55 
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   สํานักงานสถิติแหงชาติ (2546)  ไดสํารวจเพื่อรวบรวมความคิดเห็นของผูปกครอง

เกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ตหรือคอมพิวเตอรของบุตรหลาน  สมาชิกในครัวเรือน ผลกระทบที่

เกิดขึ้น ตลอดจนขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางตาง ๆ ในการบริการอินเทอรเน็ตและคอมพิวเตอร 

เพื่อใหหนวยงานที่เกี่ยวของนําไปใชประกอบการวางแผน การตัดสินใจในการกําหนดแนวทางการ

ใชอินเทอรเน็ตหรือคอมพิวเตอรครอบคลุมพื้นที่ในกรุงเทพมหานคร ใชผูปกครองที่เปนตัวอยาง

ทั้งส้ิน 1,560 คน ใชวิธีการสัมภาษณครัวเรือนละ 1 คน พบวา กิจกรรมการใชอินเทอรเน็ตและ

คอมพิวเตอรของบุตรหลานเปนการศึกษา คนหาขอมูล รอยละ 69.1  เกมคอมพิวเตอร รอยละ 24.7  

ติดตามขาวสาร ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส รอยละ 21.0  เกมออนไลน รอยละ 21.0 สนทนา รอยละ 

18.9 ดาวนโหลดขอมูลโปรแกรม รอยละ 17.7 อานแสดงความคิดเห็นบนเว็บบอรด รอยละ 5.1  

เพื่อชมสินคา รอยละ 2.7  สําหรับสถานที่ใชอินเทอรเน็ตและคอมพวิเตอรของบุตรหลานสวนใหญ

ใชที่บาน  รอยละ 44.8  รานที่ใหบริการ รอยละ 33.9  สถานศึกษา รอยละ 16.5  บานเพื่อน / ญาติ  

รอยละ 4.4  และโทรศัพทมือถือ รอยละ 0.3  

   - การประสบปญหาในการเลนเกมสที่มี ลักษณะติดพัน  /  ถูกหลอกลวง 

ลอแหลม ไมมีปญหา รอยละ 84.1 มีปญหารอยละ 15.9  

   - ผลกระทบจากการใชอินเทอรเน็ตและคอมพิวเตอรตอการเรียน  เหมือนเดิม

รอยละ 52.9  รอยละ 30.0  มีผลดีขึ้น และรอยละ 17.1 แยลง 

   - ผลดีและผลเสียโดยรวมจากการเลนอินเทอรเน็ตและคอมพิวเตอรของบุตร

หลาน รอยละ 56.2  ผลดีมากกวาผลเสีย รอยละ 17.0 ผลเสียมากกวาผลดี และไมแนใจรอยละ 26.8   

   - เร่ืองที่กังวลใจหรือหวงใยเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ต คอมพิวเตอร  ของบุตร

หลาน พบวา ปญหาสุขภาพ รอยละ 67.0  เสียการเรียน รอยละ 48.7 เสียคาใชจายสูง รอยละ 41.7  

การถูกลอลวง รอยละ 36.1  การเปนแหลงยั่วยุทางเพศ รอยละ 25.5  ความสัมพันธกับครอบครัว

นอยลง รอยละ 21.7  คานิยมและวัฒนธรรมเปลี่ยนไป รอยละ 20.3   

   - การสนับสนุนบุตรหลานในการใชอินเทอรเน็ต รอยละ 32.1  ใชในระดับมาก

รอยละ 54.4  ระดับปานกลาง และรอยละ 13.5 ระดับนอย  

   -  สวนความคิดเห็นเกี่ยวกับการกําหนดและควบคุมการเลนเกมออนไลน ควร

ควบคุมรอยละ 95.5 สวนขอเสนอแนะอื่น ๆ ไดแก ควรกําหนดเวลาเปดปด รอยละ 21.9 ควรมี

กฎหมายดูแลรานคา รอยละ 21.8  ควรตรวจเว็บไซต รอยละ 17.9  ควรดูแลบุตรหลานในการเลน
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เกม รอยละ 5.0  ควรตรวจสอบเกม รอยละ 5.0  ควรกําหนดอายุผูเลน รอยละ 4.3  และควรให

ความรูดานคอมพิวเตอร รอยละ 4.3   
  ปราวีณยา  สุวรรณณัฐโชติ (2546 : ง) ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลง
เทคโนโลยีสารสนเทศและแผนการเตรียมรับของผูบริหารโรงเรียนในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา
ของไทย พ.ศ. 2545-2554 ผลการวิจัยพบวา 
  แนวคิดแผนการเตรียมรับของผูบริหารโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาของไทย แบงได
เปน 4 ดานไดแก 
  -   ดานโครงสรางพื้นฐานสารสนเทศ มีกลยุทธคือ การจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร
โดยการจัดซ้ือดวยเงินสด การเชาซ้ือ การเชา และการขอบริจาคเครื่องคอมพิวเตอรใชแลว การ
เชื่อมตออินเทอรเน็ต ไดแก การเชื่อมตอแบบ Dial up แบบฟรี และมีคาใชจาย การเชื่อมตอ Leased 
line  จากรัฐและจากเอกชน มีการจัดหาสื่อการสอนและเนื้อหาสาระทางดิจิทัล  ไดแก  การจัดซื้อ  
การผลิตโดยครูและนักเรียน 

- ในดานของการพัฒนาวิชาชีพครูนั้น  มีกลยุทธ  คือ การวางวิสัยทัศนรวม  
การศึกษาวิเคราะหความตองการของครู  การกําหนดแผนงาน  การสรางความตระหนัก   การ
แนะนําโนมนาว  การอบรมครู  การสนับสนุนอยางตอเนื่อง  และการติดตาม  กํากับ  ประเมินผล
อยางตอเนื่อง  และจริงจัง   

-  ดานการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน  มีกลยุทธ คือ  การปรับหลักสูตรให
ทันสมัย  การบูรณาการเทคโนโลยีกับการเรียนการสอน  การจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ  
การสงเสริมการวิจัยในชั้นเรียน  การมีที่ปรึกษาดานวิชาการ การประสานงานและอํานวยความ
สะดวกของครูคอมพิวเตอร 

-  ดานงบประมาณและแหลงรายไดมีกลยุทธ คือการประสานสัมพันธ  การชี้แจง
และโนมนาว  การจัดกิจกรรมระดมทุน  การขอบริจาค  การเก็บเงินจากผูเรียน  การจัดตั้งกองทุน IT  
ในโรงเรียน การบริหารการเงินอยางโปรงใส  และการทําผลงานใหเปนที่ประจักษ 
  ศิริ  หิรัญอุทก (2546 : ง)  ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับสภาพและการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนสังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรี  พบวา  จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรตอหองคือ  21-25  เครื่อง  
ฮารดดิสกคือ  20  GB หนวยความจําชั่วคราว  128  MB  อุปกรณเสริมการทํางานมีมากที่สุด  5  
รายการคือ  CD-R/CD-RW, Soundcard, Modem, ลําโพง  และเครื่องพิมพหัวเข็ม  อุปกรณเครื่อง
คอมพิวเตอรอายุการใชงานมากกวา  5  ป  และไดมาจากการบริจาค  เชื่อมตออินเตอรเน็ตดวย  
Modem  มีคูสายโทรศัพทขององคการ(TCT)  ฟรี  สวนการใช  ICT  นั้นพบวาเปนระยะเริ่มตนของ
โครงการ  ดังนั้นการใช  ICTของโรงเรียน  จึงใหความสําคัญเกี่ยวกับการเตรียมการดานตางๆ  เพื่อ
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รองรับการใช  ICT  โดยเฉพาะการเตรียมการดานบุคลากรทุกโรงเรียนใหความสําคัญมาก  สําหรับ
การใช  ICTในดานตางๆ สรุปได วาในดานการเตรียมการ  มีการเตรียมเร่ืองหลักสูตรเพื่อรองรับ
การใช  ICT   ดานการดําเนินการและการจัดกิจกรรมเพื่อการเรียนการสอน  มีการแจงวัตถุประสงค
การใช ICTกอนทําการสอน  ดานอาคารสถานที่ มีการจัดโครงสรางพื้นฐานในระบบเครือขาย   
ดานฮารดแวรและซอฟตแวร มีการแตงตั้งผูรับผิดชอบดาน ICT  ดานการประเมินผล  มีการใช
ซอฟตแวรในการประเมินผล  และในดานการสนับสนุนของมหาวิทยาลัยพี่เล้ียง มหาวิทยาลัยพี่
เล้ียงจะใหความสนับสนุนตามคํารองขอ 

   เพิลล แสงทรัพยทวี  (2546: ง)  ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับการศึกษาสภาพ ปญหา และ 

ความตองการในการเสริมสมรรถภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ในการเรียนการ

สอนคณิตศาสตร ของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

กรุงเทพมหานคร พบวา  

   ปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารในการเรียนการสอนของคร ู

คือ  งบประมาณไมเพียงพอ หองเรียนคอมพิวเตอรและส่ืออิเล็กทรอนิกสมีจํานวนนอย  ขาด

ซอฟตแวรเฉพาะคณิตศาสตร  ขาดบุคลากรที่มีความรูความชํานาญ  คาใชจายในการอบรมใน

สถาบันทางการศึกษาตางๆ สูง  และครูผูสอนไมมีเวลาในการไปอบรมและฝกฝนทักษะ  

   ความตองการในการเสริมสมรรถภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสารของครู  คือ  ตองการใหทางโรงเรียนและรัฐบาลจัดหางบประมาณสนับสนุนการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใหมากขึ้น  ตองการใหผูบริหารสนับสนุนการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอน  ตองการใหผูบริหารจัดหองคอมพิวเตอร ส่ือ

อิเล็กทรอนิกสและซอฟตแวรใหเพียงพอ  ตองการใหสถาบันการศึกษาและหนวยงานตางๆ จัด

อบรมใหโดยไมคิดคาใชจายหรือคิดคาใชจายไมสูงและใหความชวยเหลืออยางตอเนื่อง   ตองการ

ไดรับความรูโดยเขารับการฝกอบรมนอกโรงเรียนจากสถาบันการศึกษาและหนวยงานตางๆ  และ

ตองการมีความรูในการใชซอฟตแวรเฉพาะคณิตศาสตรและการใชเครื่องคํานวณเชิงกราฟ  

   สํานักงานสถิติแหงชาติ (2547)  ไดสํารวจความคิดเห็นของครู/อาจารยเกี่ยวกับ

โครงการ Train the Trainer ดานการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ตที่เขารับ

การอบรมระยะที่ 1 ปงบประมาณ 2546 ทั่วประเทศ (ผลการวิจัยคร้ังนี้ กระทรวงเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารไดนําเสนอตอเลขาธารคณะรัฐมนตรีเมื่อเดือนเมษายน 2547) สรุปได

ดังนี้  
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   1. การมีคอมพิวเตอร และการเชื่อมโยงเครือขายอินเทอรเน็ต ครู/อาจารยที่เขารับ

การอบรมสวนใหญประมาณรอยละ 98.4  สอนอยูในโรงเรียนที่มีคอมพิวเตอรใช และประมาณรอย

ละ 74.5  สอนอยูในโรงเรียนที่สามารถเชื่อมโยงเครือขายอินเทอรเน็ตได  

   2. การใหความสําคัญของผูบริหารโรงเรียนเกี่ยวกับการพัฒนาสื่อการเรียนการ

สอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  ครู/อาจารยที่ เขารับการอบรมระบุวา  ผูบริหารโรงเรียนให

ความสําคัญในระดับมาก รอยละ 51.8  และระดับปานกลาง รอยละ 32.7  

   3. การนําความรูที่ไดรับจากการอบรมไปใชงานและการประหยัดงบประมาณ 

สวนใหญรอยละ  70 เห็นวาโครงการที่เขารับการอบรมนี้เปนประโยชนมาก รอยละ 57.8  เห็นวา

การเรียนการสอนบนอินเทอรเน็ตชวยประหยัดงบประมาณไดมาก และรอยละ 32.3 เห็นวา

ประหยัดไดปานกลาง  

   4. การนําความรูที่ไดรับจากการอบรมไปใชผลิตสื่อการเรียนการสอน  รอยละ 

59.3 ไมไดนําความรูที่ไดรับไปใชผลิตส่ือการเรียนการสอน เนื่องจากมีภาระงานสอนมาก 

   5. การถายทอดความรูที่ไดรับจากการอบรมใหครู/อาจารยทานอื่น ๆ รอยละ 

55.7  ไดนําความรูที่ไดรับจากการอบรมไปถายทอดใหครู/อาจารยทานอื่น ๆ  และไมไดถายทอด

รอยละ 42.1 เนื่องจากยังขาดความรู ความชํานาญ  

   6. ปญหาและอุปสรรคในการผลิตส่ือการเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 

    6.1 ดานอุปกรณคอมพิวเตอรที่ใชในการผลิตส่ือ  สวนใหญคอมพิวเตอรที่มี

อยูมีศักยภาพต่ํา  จํานวนเครื่องไมเพียงพอ  ไมมีโปรแกรมที่ใชผลิต และไมมีโทรศัพท 

    6.2 ดานความรู ความชํานาญเกี่ยวกับโปรแกรมที่ใชในการผลิตสื่อ ครู / 

อาจารย สวนใหญเห็นวา ยังขาดความชํานาญและไมมีความรูในโปรแกรมตาง ๆ  ไมมีเวลาฝก

ทักษะและไมมีพื้นฐานทางคอมพิวเตอร 

    6.3 ดานระบบอินเทอรเน็ตที่ใชในการผลิตสื่อ ครู/อาจารยสวนใหญเห็นวา 

อินเทอรเน็ตตอยาก  ชาและหลุดบอย  โรงเรียนยังไมมีอินเทอรเน็ต ไมมีโทรศัพท 

   7. ขอเสนอแนะอื่น ๆ เกี่ยวกับโครงการ คือ ควรอบรมอยางตอเนื่อง จัดสรร

อุปกรณคอมพิวเตอรใหเพียงพอกับจํานวนนักเรียน  ควรสนับสนุนโปรแกรม/งบประมาณ 

หนวยงานรับผิดชอบควรติดตามประเมินผลผูเขารับการอบรม และจัดใหโรงเรียนมีอินเทอรเน็ตใช

เปนตน        
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   อภิญญา   สุดา  :(2547 :ง) ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับการศึกษาสภาพและปญหาการ

บริหารโรงเรียนในโครงการโรงเรียนตนแบบการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ

พัฒนาความรู  พบวา  ในการการวางแผน ของโรงเรียนนั้น  คณะกรรมการ ICT จัดทําแผนแมบท 

ICT  ระยะ 3 ป โดยพิจารณาจากแนวดําเนินการดาน ICT ของ มหาวิทยาลัยพี่เล้ียง  โรงเรียนมีการ

จัดเตรียมหองเรียน  หองปฏิบัติการ อาคาร สถานที่  เพื่อสนับสนุนการใช  ICT และไดรับ

งบประมาณจากโครงการฯ  มีคณะกรรมการ ICT เปนผูประเมินผลแผน ICT โดยพิจารณาคุณภาพ

ของผลงานจากกิจกรรมตางๆ ที่กําหนดไว  ทุกภาคเรียน และมหาวิทยาลัยพี่เล้ียงมีสวนรวมในการ

วางแผน ICT   ในสวนของการจัดองคการ  คณะกรรมการ ICT กําหนดโครงสรางการบริหารดาน 

ICT โดยมอบหมายใหบุคลากรดาน ICT ชวยเหลือ แนะนํา ฝกอบรม การใชและการผลิตสื่อ ICT ให

บุคลากร ดูแลหองเรียน  หองปฏิบัติการตางๆ ดาน ICT โดยผูบริหารมอบอํานาจใหตัดสินใจ

ดําเนินการตามขอเสนอแนะของผูบริหาร   โรงเรียนใชเอกสารเปนลายลักษณอักษรในการ

ประสานงานดาน ICT ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน และมหาวิทยาลัยพี่เล้ียงไมมีสวนรวมในการ

จัดองคการ   สําหรับการจัดคนเขาทํางาน โรงเรียนสรรหาบุคลากรจากภายใน โดยเลือกผูที่มีพื้น

ฐานความรูดาน ICT และผูบริหารคัดเลือกและบรรจุบุคลากรโดยพิจารณาจากประสบการณที่

เกี่ยวกับ ICT โรงเรียนดําเนินการพัฒนาบุคลากรเอง โดยการฝกอบรมในรูปแบบตางๆ  กําหนด

วิธีการพัฒนาบุคลากรจากความสนใจและความตองการของบุคลากร เมื่อไดรับการพัฒนาแลว

บุคลากรตองถายทอดความรูสูบุคลากรอื่นๆ  บํารุงรักษาบุคลากรโดยจัดใหมีส่ือ แหลงเรียนรูดวย 

ICT และส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ  ในโรงเรียน  และมหาวิทยาลัยพี่เล้ียงมีสวนรวมเฉพาะในการ

พัฒนาบุคลากร  สวนการสั่งการ ผูบริหารตัดสินใจเรื่องที่เกี่ยวกับ ICT เอง แลวแจงเหตุผลการ

ตัดสินใจใหผูเกี่ยวของทราบ  พรอมกับเปดโอกาสใหซักถามได   โดยพิจารณาความสนใจและความ

ตองการของบุคลากรเปนหลัก  มีการสั่งการเปนลายลักษณอักษร เฉพาะงานที่สําคัญ ๆ จูงใจโดยให

มีสวนรวมในงานของโรงเรียนที่เกี่ยวของกับ ICT สม่ําเสมอ  ผูบริหารสื่อสารไปยังบุคลากรโดยการ

ประชุมชี้แจง  บุคลากรสื่อสารไปยังผูบริหารโดยใชเอกสารแบบเปนทางการ  บุคลากรสื่อสาร

ระหวางกันโดยการประชุมปรึกษาหารือ  และมหาวิทยาลัยพี่เล้ียงไมมีสวนรวมในการตัดสินใจและ

ส่ังการของผูบริหาร  และในเรื่องการควบคุม คณะกรรมการ ICT ติดตามตรวจสอบการปฏิบัติงาน 

ดาน ICT ทุกภาคเรียน  โดยการรายงาน เพื่อใหมีการดําเนินการภายในระยะเวลาการปฏิบัติงาน ดาน 

ICT ที่กําหนดไว เมื่อบกพรองหาวิธีแกไข โดยประชุมปรึกษาหารือผูเกี่ยวของ แลวแกไข โดย

ปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงาน และมหาวิทยาลัยพี่เล้ียงไมมีสวนรวมติดตาม  ตรวจสอบการปฏิบัติงาน  
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   สําหรับปญหาการบริหาร มีเฉพาะในการดําเนินการตามแผน ICT คือ ทรัพยากร

ฮารดแวรที่สนับสนุนไมเพียงพอ ขาดบุคลากรที่มีความรูความสามารถในการดําเนินการตามแผน 

ICT  ระบบเครือขายที่ติดตั้งมีปญหาบอย งบประมาณที่สนับสนุนไมเพียงพอ และทรัพยากร

ซอฟตแวรที่สนับสนุนไมเพียงพอ  
 
งานวิจัยตางประเทศ 
 
 สําหรับงานวิจัยในตางประเทศเกี่ยวเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียนมี
ดังตอไปนี้ 
  Monday (1980) ไดสํารวจการบริหารงานคอมพิวเตอรในโรงเรียนรัฐเท็กซัส  
พบวา  ในงานคอมพิวเตอรมีครูเกี่ยวของ  1-10  คน  สวนนักเรียนมี 1-102  คน  ครูผูสอนเปนผู
บริหารงานคอมพิวเตอรโดยข้ึนกับครูใหญ  สวนใหญใชในการเรียนการสอนเทานั้น  แตยังไมมีการ
พัฒนาในดานโปรแกรมทางการประเมินระบบทางคอมพิวเตอร  การใชคอมพิวเตอรชวยสอนสวน
ใหญใชในการเรียนซอมเสริม  และใชคอมพิวเตอรเปนเครื่องชวยในการคํานวณ  วัสดุอุปกรณดาน
คอมพิวเตอรไดรับบริจาคจากศูนยบริการทางการศึกษาที่อยูในเขตในระดับประถมศึกษาใช
คอมพิวเตอรชวยสอนในวิชาคณิตศาสตรและการอาน  สวนในระดับมัธยมศึกษาใชคอมพิวเตอร
ชวยสอนในวิชาคณิตศาสตรและ การเรียนภาษาเบสิก  งบประมาณการใชคอมพิวเตอรในการเรียน
การสอนแตละเขตประมาณ  52.42-69.83  บาท ตอ  1 คน  

   Newman (1982)   ทําการสํารวจสถานภาพและทัศนคติตอการใชคอมพิวเตอรใน

การเรียนการสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา 78 โรงของรัฐอริโซนา ผลของการวิจัยพบวา มีโรงเรียนที่

ใชคอมพิวเตอรชวยสอนรอยละ 57 เครื่องคอมพิวเตอรสวนใหญเปนไมโครคอมพิวเตอรโรงเรียน 

สวนใหญตั้งเครื่องคอมพิวเตอรไวในชั้นเรียน ความรูเกี่ยวกับคอมพิวเตอร วิทยาการคอมพิวเตอร 

และการประมวลผล (Data processing) เปนวิชาที่ใชไมโครคอมพิวเตอรในการสอน นักเรียน

ประมาณรอยละ 8 มีสวนเกี่ยวของกับคอมพิวเตอรทางการสอน ความรูเกี่ยวกับคอมพิวเตอรไดจาก

วารสารและนิตยสาร ครูทั่วไปมีทัศนคติที่ดี และยังพบวา  ทัศนคติของครูขึ้นอยูกับสาขาวิชา และ

ระดับความรูเกี่ยวกับคอมพิวเตอร    
  Stenzel  (1983)  ไดศึกษาทัศนคติของครูที่มีคอมพิวเตอร  จุดประสงคของการวิจัย
เพื่อ  การวิเคราะหแยกแยะถึงเหตุที่ทําใหครูไมไดใชคอมพิวเตอร  พบวา  เหตุผลที่สําคัญคือ  การ
ขาดโอกาส  ขาดผูชวย  ขาดเครื่องมือและอุปกรณ  และพบวา 
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1. ครูสวนใหญมีทัศนคติที่ดีตอคอมพิวเตอร 
2. ระดับความรูของครูมีผลตอการยอมรับในความกาวหนาของการใชคอมพิวเตอร 
3.    อายุ  ระดับที่สอน  วิชาที่สอนของครูไมมีผลตอการตัดสินใจในการเรียนคอมพิวเตอร  

ครู  สวนใหญตองการใหมีการฝกอบรมเกี่ยวกับคอมพิวเตอรในการนําไปใชในการเรียนการสอน 

   Sofronova. (1995) ไดศึกษาเจตคติและความสนใจที่มีตอคอมพิวเตอรและ

เทคโนโลยีสารสนเทศของครูชาวรัสเซีย  การศึกษาพบวา ครู 68 % ชอบใชคอมพิวเตอรและ

เทคโนโลยีสารสนเทศในชั้นเรียน 4 %  ที่ใชในโอกาสที่จะเปนประโยชนจริง ๆ นอกจากนั้นไมใช

เลย  

   Starr & Milheim. (1996  อางถึงใน ทัศนีย  บุญเจริญ, 2544)  ไดศึกษาทําการ

สํารวจการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการศึกษา โดยสํารวจจากการสงแบบสอบถามไปทางไปรษณีย

อิเล็กทรอนิกส (E-mail)  และกลุมขาวดานการศึกษา พบวา บริการทางอินเทอรเน็ตที่ใชกันสวน

ใหญ ไดแก ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส การคนขอมูลจากเว็บสมุดบัญชีรายช่ือ (mailinglist/listsers) 

กลุมขาว (Usenet/Newsgroups) การถายโอนขอมูล การขอใชระยะไกลตามลําดับ  สวนกลุมคนที่ใช

ระบบอินเทอรเน็ตเพื่อการศึกษาในปจจุบันและอนาคต พบวา เปนกลุมบุคคลที่ทํางานดานวิจัยมาก

ที่สุด และอนาคตพบวา เปนกลุมบุคคลที่ทํางานดานวิจัยใชมากที่สุด รองลงมาคือ ผูที่ทํางาน

เกี่ยวกับการศึกษา และผูใชงานเกี่ยวกับระบบหองสมุด การใชประโยชนจากระบบอินเทอรเน็ตที่

พบมากที่สุด  คือ การใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส ขอดีจากการใชอินเทอรเน็ต   คือ ขอมูลมีความ

เปนปจจุบันและสะดวกสบาย  สวนขอเสียของระบบอินเทอรเน็ตที่พบ คือ มีการตอบสนองชา  

ขอมูลขาวสารมากเกินไปไมมีมาตรฐาน  

   Wheeler (1996  อางถึงใน เกศรา  ช่ังชวลิต, 2544)  ไดศึกษาความสัมพันธระหวาง

ความสามารถในการใชอินเทอรเน็ตกับทัศนคติในการนําเครือขายมาปฏิรูปการสอนของครู

โรงเรียนมัธยมศึกษาในตะวันออกเฉียงเหนือของรัฐแคนซัส  พบวา  การใช E-mail ระหวางครูกับ

ครูในการจัดเตรียมและจัดการเกี่ยวกับนักเรียน ทําใหครูมีทัศนคติในการบวกตอการใชอินเทอรเน็ต

ในการปฏิรูปการสอนเนื่องจากเปนโทรคมนาคมที่ชวยยนระยะทางการสื่อสารและสรางรูปแบบ

การติดตอส่ือสารที่เสมือนจริง (virtual) ชัดเจนมากขึ้น  ชวยใหมีความรวมมือและการรวมกลุมเพื่อ

การจัดการในการพัฒนาการศึกษาใหบรรลุผลไดมากขึ้น    

    Flynn Maguire, Mary Brigid (1996)  ไดศึกษาการใชโทรคมนาคมของผูบริหาร

โรงเรียน (ดานอินเทอรเน็ตและคอมพิวเตอรเพื่อการสื่อสารคมนาคม) โดยไดทําการสํารวจทาง
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อิเล็กทรอนิกสเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ตของผูบริหารโรงเรียน  ผูที่เปนสมาชิกในการใช e-mail 

ของเครือขาย K12 ADMIN  ในสหรัฐอเมริกา ผลการวิจัยพบวา  ความสัมพันธระหวางผูบริหารกับ

การใชโทรคมนาคม สวนใหญมีการใชในระดับที่นาพอใจ ในดานความสัมพันธระหวางความถี่ของ

การใชและสถานที่ในการใช พบวา  หากมีสถานที่ในการใชคอมพิวเตอรมากขึ้น จะทําใหเพิ่ม

ความถี่ในการใชงานมากขึ้น 

   Rogers (1986)  ไดศึกษาเกี่ยวกับการกระจายของระบบโทรคมนาคมที่มีผลตอ

อัตราความถี่ในการใชงาน  นอกจากนี้ งานวิจัยนี้ยังไดศึกษาถึงความสัมพันธระหวางอายุ รายได 

ระดับการศึกษา และการใชโทรคมนาคม ซ่ึงสวนใหญผูใชมีอายุโดยเฉลี่ยมากกวา 40 ป  มีรายได

โดยเฉลี่ยนอยกวา 59,000 เหรียญสหรัฐ  สวนใหญสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี และปริญญาโท 

วัตถุประสงคที่สําคัญในการใชของผูบริหารโรงเรียนคือ ใชเพื่อการสื่อสารและการวิจัย  
  Topp. N.  (1996  อางถึงใน  M.D. Roblyer, 1996 )  ไดศึกษาและประเมินแผนงาน
การติดตั้งอินเตอรเน็ตแกโรงเรียนระดับ  K-12  ในรัฐเนบบลาสกา  สหรัฐอเมริกา  ผลการศึกษา
พบวา   
  1.  ครูสวนใหญมีความรูเพียงเล็กนอยในการใช  และมากกวารอยละ  65  ไมมี
ความชํานนาญในการใชอินเตอรเน็ต  ซ่ึงการฝกฝนในการใชอินเตอรเน็ตของครูมีความจําเปนที่
สงผลตอสภาพความสําเร็จในการใชอินเตอรเน็ต 
  2.  การใชอินเตอรเน็ตในการสอนของครู  พบวามากกวารอยละ  90  ใชวิธีสอน
โดยวิธีตางๆ  เชน โครงการนักเรียน  โครงการวิจัย  และการทํางานกลุมยอย 
  3.  การใชอินเตอรเน็ตของงครูสวนใหญใชที่บานมากกวาที่โรงเรียน  สภาพในการ
ใชอินเตอรเน็ต  สวนใหญใช  e-mail  รองลงมา  คือ  การใชซอฟตแวรสําหรับ  www 
  4.  ความคิดเห็นของนักเรียนเกี่ยวกับบริการในการใชอินเตอรเน็ตที่นาใชมากที่สุด  
พบวา  นักเรียนมีอัตราการใช  e-mail  และ www  ใกลเคียงกัน รอยละ  25 และ  20  ตามลําดับ  

   ในป ค.ศ. 1997  ไดมีโครงการทดลองโรงเรียน On-line  ในรัฐฟลอริดา 

สหรัฐอเมริกา โดยไดใหนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาเรียนอยูกับบานผานระบบไปรษณียอิเล็กทรอนิกส

และโทรศัพท สําหรับวิชาที่เร่ิมสอนในระบบนี้ ไดแก วิชาเคมี คณิตศาสตร เศรษฐศาสตร การเมือง 

และวิชาการออกแบบ Web Page ผลของโครงการทดลองพบวา จุดเดนของโครงการนี้คือ การที่ครู

และนักเรียนติดตอถึงกันไดตลอดเวลาในรูปของการสื่อสารสองทางที่ครูและนักเรียนมีปฏิสัมพันธ

กันไดใกลชิด แมจะไมเห็นหนากันก็ตามเปนการลดปญหาอันเนื่องจากจํานวนเด็กนักเรียนที่จะเพิ่ม

มากขึ้นในศตวรรษหนา  รวมทั้งเปนการชวยเหลือเด็กที่อยูหางไกล ขาดแคลนทรัพยากรตาง ๆ หรือ
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เด็กที่ตองทํางานไปเรียนไปใหสามารถเรียนดวยตนเองไดโดยมีภาคเทคโนโลยีเปนเครือขาย  ซ่ึงผล

ของการทดลองคาดวา ภายในป ค.ศ. 2000  นักเรียนสวนใหญของรัฐฟลอริดาจะสามารถเรียนวิชา

ดังกลาว รวมถึงการทําแบบฝกหัดและการสอบผานทางคอมพิวเตอร และสามารถจบการศึกษาได

โดยไมตองไปโรงเรียน ทั้งนี้ มีโครงการทดลองในลักษณะเดียวกันในหลายรัฐ เชน รัฐแคลฟิอรเนีย 

อลาสกา นิวเจอรซี และวอชิงตัน  อีกดวย (US Today, 2 ธันวาคม 2540 อางถึงใน อมรวิชช                

นาครทรรพ, มีนาคม – มิถุนายน 2541 : 83)  
  Cerny,  Steven (1998)  ทําการวิจัยเร่ือง  สภาพความสําเร็จเกี่ยวกับภาระของ
ผูบริหารและครูในการใชอินเตอรเน็ต  และการมีสวนชวยเหลือทางเทคนิคแกนักเรียนในการใช
อินเตอรเน็ตในโรงเรียน  ผลการวิจัยพบวา  มีความเกี่ยวของสัมพันธกันระหวางครูกับนักเรียนใน
การใช  และการมีสวนชวยเหลือทางดานเทคนิคการใชอินเตอรเน็ตแกนักเรียน 

   Yilmaz Ari (1999)   ไดทําการศึกษาสภาพการปฏิบัติงาน  ปญหาและความ

ตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  สังกัดกรมสามัญ

ศึกษา จังหวัดขอนแกน  โดย พบวา   โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญมีบุคลากร ทําหนาที่จัดระบบ

สารสนเทศโดยเฉพาะ จัดใหมีงบประมาณดานวัสดุครุภัณฑ  ในการจัดซ้ืออุปกรณเทคโนโลยี

สารสนเทศแตไมเพียงพอ สวนใหญมีเครื่องคอมพิวเตอรใชในการจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

จํานวนมากกวา 2 ชุด   เทคโนโลยีส่ือสารสวนใหญใชโทรศัพท และไมมีเครือขายขอมูล สําหรับ

เชื่อมโยงการใชขอมูลสารสนเทศในการวางแผนและการตัดสินใจในงานวิชาการ ปญหาที่สําคัญ

ของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ คือ ขาดงบประมาณและบุคลากรที่มีความรูความสามารถ และ

ทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  ขาดวัสดุอุปกรณทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงผูบริหาร

โรงเรียนมัธยมศึกษามีความคิดเห็นวา  มีความตองการสิ่งเหลานี้เปนอยางมาก    
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บทท่ี  3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 ในการศึกษาการสภาพและปญหาการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนครั้งนี้ มี 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
   1.  เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
โรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน 
   2.  เพื่อศึกษาปญหาการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
โรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
  1.  ประชากรที่ใชในการวิจัย   ไดแก   ผูบริหารและครูผูรับผิดชอบงานดาน ICT 
ของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนจากจํานวนโรงเรียนทั้งหมด      
850  โรงเรียน ซ่ึงผูวิจัยกําหนดประชากรที่ใชในการวิจัย  โรงเรียนละ  2  คน  คือ ผูบริหาร 850  คน 
และครูผูรับผิดชอบงานดาน ICT  850  คน  รวมประชากรทั้งสิ้น  1,700  คน   
  2.  กลุมตัวอยางประชากร   ไดแก  ผูบริหารและครูผูรับผิดชอบงานดาน ICT จาก
จํานวนโรงเรียน  256  โรงเรียน  ที่ไดจากการกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง จากตารางสําเร็จรูปของ  
Krejcie and Morgan  (1970 : 608)  โดยแบงเปนขนาด กลุมตัวอยาง  ซ่ึงเปนผูบริหารและครู
ผูรับผิดชอบงานดาน  ICT  อยางละเทากัน  คือผูบริหารจํานวน  265  คน และครูผูรับผิดชอบงาน
ดาน  ICT  จํานวน 265  คน  รวมจํานวนกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  ทั้งสิ้น  530  คน จากนัน้ 
นําไปสุมตัวอยางเพื่อนําไปใชในงานวิจัยคร้ังนี้  ดวยวิธีการสุมตัวอยางแบบมี  ระบบ (Systematic  
random  sampling)    
  
  สาํหรับการสุมแบบมีระบบ (Systematic  random  sampling) มีวิธีการสุมดังนี้ 
 
  1.  นํารายชื่อโรงเรียนที่เปนกลุมประชากรทั้งหมด  850  จัดเรียงกลุมประชากร
โดยเรียงจังหวัดจาก ก-ฮ  และ แตละจังหวัด ก็เรียง ชื่อโรงเรียน จาก ก-ฮ เชนเดียวกัน แลวให
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หมายเลขเรียงตามลําดับ ขางตน จาก 1-850  เพื่อใหไดจํานวนตามการหากลุมตัวอยางจากตาราง
สําเร็จรูปของ  Krejcie and Morgan(1970 : 608)   ใหได  265  โรงเรียน 
  2. จากนั้นหาชวงของการเลอืกตัวอยาง โดยใชประชากรทั้งหมด หารดวยขนาด
ของกลุมตัวอยาง ดังสูตร                ซ่ึง  N = ขนาดของประชากร  และ n = ขนาดตัวอยาง ซ่ึงสามารถ 
แทนคาในสูตรได ดังนี้                        =  3.21    ประมาณคา ได เทากับ  3 

  3.  จากนั้นหาเลขเริ่มตน โดยใชวิธีการสุมอยางงาย  ดวยการจับฉลาก ซ่ึงได
หมายเลขเริ่มตนที่  376  ตอไปก็ เปน  379…..382…..385…..388…...391…………..วนไปที่
จุดเริ่มตนอีกครั้ง.......370….373….376  จนได จํานวนโรงเรียนทั้งหมด  265 โรงเรียน  
    
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
  
  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก 
 
  1.  แบบสํารวจขอมูลพ้ืนฐานของโรงเรียน  เปนการสํารวจขอมูลเกี่ยวกับ  จํานวน
นักเรียน, จํานวนครู, จํานวนครู  ICT,  คอมพิวเตอรที่ใชในโรงเรียน,  อัตราสวนคอมพิวเตอรตอครู, 
อัตราสวนคอมพิวเตอรตอนักเรียน,  คอมพิวเตอรที่เชื่อมตอระบบอินเตอรเน็ต 
  2.  แบบสอบถามเกี่ยวกับ สภาพและปญหาการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน  ซ่ึงแบงออกเปน  
3  ตอน  ดังนี้   
  ตอนที่ 1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบ
รายการ (Checklist) 
  ตอนท่ี  2   สภาพการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
โรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ 
(Checklist)  
  ตอนท่ี  3   ปญหาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียน
ตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ 
(Checklist) และคําถามแบบปลายเปด (Open-ended) 
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ขั้นตอนการสรางเครื่องมือ 
 
   การสรางเครื่องมือสําหรับการวิจัย  ดําเนินการตามลําดับ  ดังนี้ 
 

   1.   ศึกษาจากเอกสาร  วารสาร  ตํารา  หลักการ  แนวคิด  แนวปฏิบัติ  ทฤษฎี  และ
งานวิจัยที่เกี่ยวของกับเรื่องที่ทําการวิจัย  เพื่อกําหนดกรอบแนวคิดในการสรางแบบสอบถาม 

   2.   รางแบบสอบถามตามกรอบแนวคดิที่ไดศึกษา  และตามคําแนะนําของอาจารย
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 

   3.   สรางแบบสอบถาม  นําเสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  เพื่อตรวจสอบและ
ปรับปรุง   แกไข 

   4.  นําแบบสอบถาม  เสนอผูทรงคุณวุฒิ  เพื่อพิจารณาและตรวจความตรงเชิง 
เนื้อหา และความถูกตองในการใชภาษา  โดยใชเกณฑในการพิจารณาผูทรงคุณวุฒิ  ดังนี้ 

4.1 เปนนักวิชาการที่มีความรูและประสบการณดานการบริหารและ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  หรือ 

4.2 เปนนักวิชาการที่มีสวนเกีย่วของกับโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่ง
โรงเรียนในฝน 

   ผูทรงคุณวุฒมิจีํานวน  6  ทาน  ประกอบดวย 
        1.  รองศาสตราจารย ดร.สุกรี   รอดโพธ์ิทอง  รองคณบด ี  
                                                    คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

2.   ผศ.ดร.ไพโรจน  สถิตถยากร  รองคณบดี 
      คณะครุศาสตร   สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา 

                                                    พระนครเหนือ 
                         3.   ดร.ไพจิตร  สดวกการ  ศกึษานิเทศชํานาญการพิเศษ 8 ศูนย                  
                                                    นวัตกรรม   สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน                     
                                                    กระทรวงศึกษาธิการ 
                          4.  ดร.อดิศักดิ ์  จินดากุล     ศึกษานิเทศกเชี่ยวชาญ  9 ของโครงการ 
                                                     หนึ่งอําเภอ    หนึ่งโรงเรียนในฝน  สํานักงานคณะกรรมการ  
                                                     การศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 
                          5.  ผอ.มงคล   อนุรักษ   ผูอํานวยการสถานศึกษา  โรงเรียนวชิรธรรม 
                                                     สาธิต  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน   
                                                     กรุงเทพมหานคร    
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                               6.  นายอภชิาต   พุทธเจริญ  ศึกษานิเทศก เชี่ยวชาญ 9 ของ 
                                                     โครงการหนึ่งอําเภอหนึง่โรงเรียนในฝน สํานักงาน 
                                                      คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   กระทรวงศกึษาธิการ                                       

5. นําแบบสอบถาม  จากผูทรงคุณวุฒิมาพจิารณาปรับปรุงแกไขรวมกับอาจารยที ่
ปรึกษาวิทยานพินธ  เพื่อนําไปสรางเปนแบบสอบถามฉบับสมบูรณสําหรับใชในการวจิัยตอไป   
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

 

  ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยมีขั้นตอนการดําเนินงานดังนี้   
  1.  ทําหนังสือขอความรวมมือในการทําวิจัย  จากบัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย  ไปยังสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  เพื่อขอให
ออกหนังสือขอความรวมมือในการทําวิจัยไปยังผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่ท่ีมีการเก็บขอมูล
จากโรงเรียนตนแบบในโครงโรงเรียนในฝน  ที่เปนกลุมตัวอยางในการวิจัย  
  2. ทําหนังสือขอความรวมมือในการรวบรวมขอมูลเพื่อทําการวิจัย  จากบัณฑิต
วิทยาลัย  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ไปยังผูบริหารสถานศึกษาที่ไดรับการสุมใหเปนกลุมตัวอยาง 
  3. ผูวิจัยสงแบบสอบถามพรอมหนังสือขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม
บรรจุซองติดแสตมปจาหนาซองถึงผูวิจัย  สงทางไปรษณีย  พรอมกําหนดระยะโดยประมาณในการ
สงแบบสอบถามคืนกลับ  เมื่อครบกําหนดเวลา  ผูวิจัยไดทําหนังสือและโทรศัพทติดตาม  และ
แบบสอบถามบางสวนนั้นผูวิจัยไดติดตอขอรับคืนดวยตนเอง 
  4.  สงแบบสอบถามจํานวน  530 ฉบับ  ไปยังโรงเรียน  265  โรงเรียน  ไดรับคืน
และใชเปนแบบสอบถามในการวิจยั  ดังรายละเอียดในตาราง 
 
ตารางที่  1   จาํนวนและรอยละของแบบสอบถามที่สงไป  ไดรับคืน  และแบบสอบถามที่สมบูรณ  
         จําแนกตามประชากร  
 

สงไป ไดรับคนื แบบสอบถามที่สมบูรณ 
กลุมตัวอยาง 

จํานวน 

 

จํานวน รอยละ 

 

จํานวน รอยละ 
ผูบริหาร 265  210 79.25  204 76.98 

ครูผูรับผิดชอบ ICT 265  216 81.50  211 79.62 
รวม 530  426 80.37  415 78.30 
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การวิเคราะหขอมูล 
 
  ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดย 
 
  1.  แบบสํารวจขอมูลพื้นฐาน วิเคราะหโดยใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา นํามาแจก
แจงความถี่  และหาคารอยละ  นําเสนอในรูป ตารางประกอบความเรียง 

 2.  แบบสอบถาม  วิเคราะห ขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามซึ่งมาจาก กรอบแนวคิด 
ในการดําเนินงานดาน ICT  ของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน ซ่ึงเเบงออก
เปน  3  ดาน  ไดแก ( สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ,2547 : 20)   
 1. ดานโครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จาํเปน ซ่ึงมี ครูผูรับผิดชอบดาน ICT  
เปนผูให ขอมูล ในเรื่อง ของ ระบบสื่อสารของโรงเรียน ระบบอุปกรณคอมพิวเตอร (Hard ware) 
ของโรงเรียน ระบบ Software ของโรงเรียน 

 2.  ดานการบรหิารจัดการ  และดานการจัดการเรียนการสอน  มี ผูบริหารเปน 
ผูใหขอมูล ในเรื่อง การบรหิารจัดการทั่วไปของโรงเรียน  การบริหารจัดการเรียนการสอนของ
โรงเรียน  การพัฒนาบุคลากรของโรงเรียน   

โดยนําขอมูลทั้ง 3 ดานนี้ มาแสดงในรูปของ จํานวนโรงเรียน  

 สําหรับสภาพ ปญหาการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
โรงเรียนนั้น  จะวิเคราะหตามแบบสอบถามจากการแสดงความคิดเหน็ของผูบริหารและครู
ผูรับผิดชอบดาน ICT  ของโรงเรียน ตามกรอบแนวคิด ในการดําเนินงานดาน ICT  ของโรงเรียนใน
โครงการหนึ่งอําเภอหนึง่โรงเรียนในฝน  3  ดาน   ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 
  ตอนที่   1   แบบสอบถามชนิดตรวจสอบรายการ (Checklist) เกี่ยวกับสถานภาพ
ของผูตอบแบบสอบถาม  วิเคราะหโดยการแจกแจงความถี่  และหาคารอยละ  นําเสนอในรูปตาราง
ประกอบความเรียง 
 
  ตอนที่  2  แบบสอบถามชนิดตรวจสอบรายการ (Checklist) เกี่ยวกับสภาพการ
บริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่ง
โรงเรียนในฝน ที่พิจารณาตามกรอบแนวคิด ในการดําเนินงานดาน  ICT  วิเคราะหโดยการแจกแจง
ความถี่  หาคารอยละนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
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  ตอนที่   3   แบบสอบถามชนิดตรวจสอบรายการ (Checklist) เกี่ยวกับปญหาการ
บริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่ง
โรงเรียนในฝน ที่พิจารณาตามกรอบแนวคิด ในการดําเนินงานดาน ICT  วิเคราะหโดยการแจกแจง
ความถี่  หาคารอยละนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง  
 
 สําหรับปญหาการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
โรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนผูวิจยักําหนดเกณฑเพือ่การวิเคราะห
ขอมูลเกี่ยวกับปญหาการบริหารงานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนตนแบบใน
โครงการหนึ่งอําเภอหนึง่โรงเรียนในฝนโดยจะพิจารณาเฉพาะปญหาที่มีคาตั้งแตรอยละ  50.00  ขึ้น
ไปของขอมูลที่พบวามีปญหา เพื่อนํามาสรุปและอภิปรายผลการวิจยัในครั้งนี้  
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บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
   การวิจัยครั้ งนี้ เปนการศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน 
   
  ในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยแบงการนําเสนอผลการวิเคราะห
ขอมูลออก เปน  4   ตอน คือ 

ตอนที่  1   ผลการสํารวจขอมูลพื้นฐานของโรงเรียน เปนการวิเคราะหขอมูลที่ได
จากการตอบแบบสอบถาม ของ ผูบริหารโรงเรียน และ ครูผูรับผิดชอบดาน ICT ของโรงเรียน 

 ตอนที่  2   ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่  3   ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรยีนในฝน เปน
การวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถาม ของ ผูบริหารโรงเรียน และ ครูผูรับผิดชอบดาน 
ICT ของโรงเรียน ดังนี้ 

1.   ดานโครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน เปนการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจาก
การตอบแบบสอบถาม ของครูผูรับผิดชอบดาน ICT ของโรงเรียน 

2.    ดานการบริหารจัดการ เปนการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการตอบแบบสอบถาม 
ของผูบริหารโรงเรียน 

3.  ดานการจัดการเรียนการสอน เปนการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการตอบ
แบบสอบถาม ของผูบริหารโรงเรียน 

 ตอนที่  4    ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปญหาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของโรงเรยีนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน   เปนการวิเคราะห
ขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถาม ของผูบริหารโรงเรียน และครูผูรับผิดชอบดาน ICT ของ
โรงเรียน 
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ตอนที่   1   ผลการสํารวจขอมูลพื้นฐานของโรงเรียน    
 
 ผูวิจัยไดนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับผลการสํารวจขอมูลพื้นฐานของโรงเรียนที่ไดจาก  
ผูบริหารและครูผูรับผิดชอบดาน  ICT   นํามาหาคารอยละ ซ่ึงผลการสํารวจขอมูลปรากฎ  ดังตาราง
ที่ 2 ดังนี้ 
 
ตารางที่   2 จํานวนและรอยละเกี่ยวกับขอมูลพื้นฐานของโรงเรียนจากจํานวนโรงเรียนทั้งหมด     

211   โรงเรียน    
 

(N = 211) 
รายการ 

จํานวน รอยละ 

ประเภทของโรงเรียน (ระดับที่เปดสอน) 
-  อนุบาลและประถมศึกษา 
-  อนุบาล, ประถมและมัธยมศึกษา 
-  มัธยมศึกษา      

                       
จํานวนนักเรียน 

   นอยกวา    500       คน 
    500 - 1000            คน 
   1001 - 2000           คน 
   มากกวา   2000     คน 

 
จํานวนครู 

นอยกวา  50          คน 
50  - 100               คน 
101 - 150              คน 
มากกวา  150         คน 

 
จํานวนครู  ICT 

นอยกวา  3         คน 

 
39 
48 

124 
 
 

47 
71 
84 
9 
 
 

125 
81 
5 
- 
 
 

93 
 

 
18.48 
22.75 
58.77 

 
 

22.27 
33.65 
39.81 
4.27 

 
 

59.24 
38.39 
2.37 

- 
 
 

44.08 
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(N = 211) 
รายการ 

จํานวน รอยละ 
3- 6                     คน 
7-9                     คน 
มากกวา  9          คน 

 
คอมพิวเตอรท่ีใชในโรงเรียน 

นอยกวา  50  เครื่อง 
50-100           เครื่อง 
101-150        เครื่อง 
151-200    เครื่อง 
มากกวา  200  เครื่อง 

 
อัตราสวนคอมพิวเตอรตอครู 

1:1 
1:2 
1:3 
1:4 
1:5 
1: มากกวา 5 
 

อัตราสวนคอมพิวเตอรตอนักเรียน 
1:2  
1:3 
1:4 
1:5 
1:6 
1:7 
1:8 
1:9 
1:10 

108 
10 
- 
 
 

23 
75 
44 
48 
21 
 
 

123 
38 
22 
11 
9 
8 
 
 

4 
6 
6 

12 
24 
19 
13 
18 
15 

51.18 
4.74 

- 
 
 

10.90 
35.55 
20.85 
22.75 
9.95 

 
 

58.29 
18.01 
10.43 
5.21 
4.27 
3.79 

 
 

1.90 
2.84 
2.84 
5.69 

11.37 
9.00 
6.16 
8.53 
7.11 
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(N = 211) 
รายการ 

จํานวน รอยละ 
1: มากกวา 10 
 

คอมพิวเตอรท่ีเชื่อมตอระบบอินเตอรเน็ต 
นอยกวา  50  เครื่อง 
50-100 เครื่อง 
101-150            เครื่อง 
151-200 เครื่อง 

       มากกวา  200     เครื่อง   

94 
 
 

47 
77 
47 
32 
8 

44.55 
 
 

22.27 
36.49 
22.27 
15.17 
3.79 

   

  
จากตารางที่  2   ผลการสํารวจขอมูลพื้นฐานของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่ง   
                              โรงเรียนในฝน ปรากฏผลดังนี้ 
    

จํานวนนักเรียน  พบวา  มจีํานวนนักเรยีน   1001 – 2000  คน  พบมากทีสุ่ด  คิด   
เปนรอยละ  39.81  รองลงมา คือมีจํานวนนักเรียน  นอยกวา    500 – 1000  คน  คิดเปนรอยละ  
33.65  และมีจาํนวนนักเรยีนมากกวา  2000   คน  นอยที่สุด  คิดเปนรอยละ  4.27 
  จํานวนคร ู พบวา  สวนใหญ มีจํานวนครนูอยกวา  50 คน     คิดเปนรอยละ  59.24  
รองลงมา   มี จํานวนครู  50  - 100  คน  คิดเปนรอยละ 38.39  และ มีจาํนวนครู  101 – 150  คน  
นอยที่สุด  คิดเปนรอยละ  2.37 
  จํานวนคร ู ICT  พบวา สวนใหญ มีจํานวนครู  3- 6  คน  คิดเปนรอยละ  51.18  
รองลงมา มีจํานวนครูนอยกวา  3  คน คิดเปนรอยละ 44.08  และมีจํานวนครู  7-9  คน  พบนอย
ที่สุด  คิดเปนรอยละ  4.74 
  คอมพิวเตอรท่ีใชในโรงเรียน พบวา โรงเรียนมีคอมพิวเตอร จํานวน 50-100   
เครื่อง พบมากที่สุด คิดเปนรอยละ  35.55  รองลงมา   โรงเรียนมีคอมพวิเตอรจํานวน 151-200  
เครื่อง  คิดเปนรอยละ  22.75  และโรงเรียน มีคอมพิวเตอรจํานวน  มากกวา  200  เครื่อง  พบนอย
ที่สุด  คิดเปนรอยละ  9.95 
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  อัตราสวนคอมพิวเตอรตอครู  พบวาโรงเรียน สวนใหญ มีอัตราสวนคอมพิวเตอร
ตอครูเทากับ  1 ตอ 1  คน  คิดเปนรอยละ  58.29  รองลงมา มีอัตราสวน  1 ตอ 2  คิดเปนรอยละ  
18.01  และ มอัีตราสวน 1 ตอ มากกวา 5  พบนอยที่สุดนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 3.79 
    อัตราสวนคอมพิวเตอรตอนักเรียน พบวาสวนใหญ  มีอัตราสวนคอมพิวเตอรตอ
นักเรียนจํานวน  1 ตอ มากกวา 10  พบมากที่สุด  คิดเปนรอยละ  94  รองลงมา  มีอัตราสวน
คอมพิวเตอรตอนักเรียน  1 ตอ6  คิดเปนรอยละ  11.37  และ มีอัตราสวนคอมพิวเตอรตอนักเรียน 1 
ตอ 2  พบ นอยที่สุด  คิดเปน  รอยละ 1.90 
  คอมพิวเตอรท่ีเชื่อมตอระบบอินเตอรเน็ต  พบวา  คอมพวิเตอรที่เชื่อมตอระบบ
อินเตอรเน็ตของโรงเรียนมีจาํนวน  50-100  เครื่อง พบมากที่สุด  คิดเปนรอยละ  36.49  รองลงมา 
คือ มีจํานวน นอยกวา  50  เครื่อง และนอยกวา 101-150 เครื่อง  คิดเปนรอยละ  22.27  และ  
มากกวา  200  เครื่อง  พบนอยที่สุด  คิดเปนรอยละ 3.79 
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ตอนที่  2   ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับสภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 
 ผูวิจัยไดนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับสภาพของผูตอบแบบสอบถาม ที่ไดจาก  ผูบริหารและ
ครูผูรับผิดชอบดาน  ICT  นํามาหาคารอยละ  ผลการสํารวจขอมูล ปรากฎ  ดังตารางที่ 3  ดังนี้ 

ตารางที่   3   จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพ 
 

 
ผูบริหาร 

 ครูผูรับผดิชอบ
งานดาน ICT 

 
รวม 

 (N1=  204  )  (N2=211    )  (Nt= 415   ) 
สถานภาพ 

 จํานวน รอยละ  จํานวน รอยละ  จํานวน รอยละ 

ตําแหนงบริหารในปจจุบัน  
-  ผูบริหารโรงเรียน 
-  รองผูบริหารโรงเรียนฝาย 
   วิชาการ 
-  รองผูบริหารโรงเรียนฝาย  
   ธุรการ 
-  รองผูบริหารโรงเรียนฝาย 
   งบประมาณและอํานวยการ 
-  รองผูบริหารโรงเรียนทุก
ฝาย 
-  รักษาราชการแทนผูบริหาร    
    โรงเรียนซ่ึงเกษียณราชการ 
 

  
94 
78 
 

16 
 

9 
 

5 
2 
 
 

 
46.08 
38.24 

 
7.84 

 
4.41 

 
2.45 
0.98 

 
 

  
- 
- 
 
- 
 
- 
 
- 
- 

 
- 
- 
 
- 
 
- 
 
- 
- 

  
94 
78 
 

16 
 

9 
 

5 
2 
 
 

 
46.08 
38.24 

 
7.84 

 
4.41 

 
2.45 
0.98 

 

ตําแหนงงานในปจจุบัน 
-  หัวหนางานดาน  ICT  ของ 
   โรงเรียน 
-  ครู ผู รับ ผิดชอบงานดาน  
ICT   
   ของโรงเรียน 

  
- 
 
- 
 
 

 
- 
 
- 
 

  
82 
 

129 
 

 
38.86 

 
61.14 

 

  
82 
 

129 
 

 
38.86 

 
61.14 
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ผูบริหาร 

 ครูผูรับผดิชอบ
งานดาน ICT 

 
รวม 

 (N1=  204  )  (N2=211    )  (Nt= 415   ) 
สถานภาพ 

 จํานวน รอยละ  จํานวน รอยละ  จํานวน รอยละ 

 
ประสบการณการปฏิบตัิงาน 
ดานการบริหาร/ดาน ICT 
-  นอยกวา 3  ป 
-  3 - 7  ป 
-  7 - 11  ป 
-  มากกวา 11  ป 

 

 
 
 

42 
54 
30 
78 
 

 
 
 

20.59 
26.47 
14.71 
38.24 

 

 
 
 

34 
93 
53 
31 
 

 
 
 

16.11 
44.08 
25.12 
14.69 

 

 
 
 

76 
147 
83 

109 

 
 
 

18.31 
35.42 
20.00 
26.27 

 

ระยะเวลาที่ดูแลและ   
รับผิดชอบงานดานการ   
บริหาร ICT/งานดาน  ICT 
-  นอยกวา 1 ป 
-  1 - 3  ป 
-  3 - 5  ป 
-  มากกวา 5  ป 

 

  
 
 

58 
41 
63 
42 
 

 
 
 

28.43 
20.10 
30.88 
20.59 

  
 
 

16 
69 
62 
64 
 

 
 
 

7.58 
32.70 
29.38 
30.33 

  
 
 

74 
110 
125 
106 

 
 
 

17.83 
26.51 
30.12 
25.54 

 

 
จากตารางที่ 3   ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ปรากฏผลดังนี้ 
 

ตําแหนงบริหารในปจจุบัน  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามเปน  ผูบริหาร  พบมาก
ที่สุด คิดเปนรอยละ 46.08  รองลงมาเปนรองผูบริหารฝาย  วิชาการ  คิดเปนรอยละ 38.24  และ
รักษาราชการแทนผูบริหารโรงเรียนซ่ึงเกษียณราชการ พบนอยที่สุด  คิดเปนรอยละ0.98 

ตําแหนงงานในปจจุบันของครูผูรับผิดชอบ ICT  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามเปน
ครูผูรับผิดชอบงานดาน  ICT  ของโรงเรียน  พบมากที่สุด  คิดเปนรอยละ  61.14  และรองลงมาเปน
หัวหนางานดาน  ICT  ของโรงเรียน  คิดเปนรอยละ  38.86 
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ประสบการณการปฏิบัติงานดานการบริหารและการปฏิบัติงานดาน ICT  โดย
ภาพรวม พบวา  มีประสบการณ  3 - 7  ป  พบมากที่สุด คิดเปนรอยละ 35.42  รองลงมาคือ มี
ประสบการณ   มากกวา 11  ป คิดเปนรอยละ 26.27  สวนประสบการณ  นอยกวา 3  ป  พบนอย
ที่สุด  คดิเปนรอยละ18.31  หากพิจารณารายกลุม  ผูบริหาร  พบวา  มีประสบการณการปฏิบัติงาน
ดานการบริหารและการปฏิบัติงานดาน ICT    มากกวา 11  ป  พบมากที่สุด คิดเปนรอยละ 38.24  
รองลง มาคือ  มีประสบการณ   3 - 7  ป  คิดเปนรอยละ 26.47  สวนประสบการณ   7 - 11  ป  พบ
นอยที่สุด  คิดเปนรอยละ14.71  ในสวนของครูผูรับผิดชอบงานดาน  ICT  นั้นพบวา  มี
ประสบการณการปฏิบัติงานดานการบริหารและการปฏิบัติงานดาน ICT  3-7   ป  พบมากที่สุด  คิด
เปนรอยละ 44.08  รองลงมา มีประสบการณ  7- 11  ป  คิดเปนรอยละ 25.12  สวนมีประสบการณ
มากกวา 11  ป  พบนอยที่สุด  คิดเปนรอยละ14.69 

ระยะเวลาท่ีดูแลและรับผิดชอบ การบริหารงานดาน ICT  ของโรงเรียน  โดย
ภาพรวม  พบวา  มีระยะเวลา  3 - 5  ป พบมากที่สุด คิดเปนรอยละ 30.12  รองลงมา คือ   มี
ระยะเวลา  1-3 ป  คิดเปนรอยละ 26.51 สวน มีระยะเวลานอยกวา 1 ป  พบนอยที่สุด  คิดเปนรอยละ 
17.83   หากพิจารณากลุม ผูบริหาร พบวา  มีระยะเวลาที่ดูแลและรับผิดชอบงานดานการบริหาร 
ICT   มากกวา  3 - 5  ป  พบมากที่สุด  คิดเปนรอยละ 30.88  รองลงมาพบวา มีระยะเวลานอยกวา 1 
ป  คิดเปนรอยละ 28.43  สวนมีระยะเวลา  1 - 3  ป  พบนอยที่สุด คิดเปนรอยละ20.10    สําหรับครู
ผูรับผิดชอบดาน  ICT  นั้น พบวามีระยะเวลาที่ดูแลและรับผิดชอบงานดาน ICT  1- 3 ป  พบมาก
ที่สุด คิดเปนรอยละ 32.70  รองลงมามีมีระยะเวลา   มากกวา 5  ป  คิดเปนรอยละ 30.33  สวนมี
ระยะเวลา  นอยกวา 1 ป  พบนอยที่สุด  คิดเปนรอยละ 7.58 
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ตอนที่  3  สภาพการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียน 
 

1. ดานโครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน 
เปนการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถาม ของ ครูผูรับผิดชอบดาน ICT 

ของโรงเรียน  จํานวน  211  คน 
 
ตารางที่  4   โครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน เก่ียวกับระบบการสื่อสารผาน   
                       เครือขายคอมพิวเตอรของโรงเรียน 
 

(N = 211) 
ระบบการสื่อสาร 

 

จํานวน รอยละ 

ระบบสื่อสารผานเครือขายคอมพิวเตอรภายในโรงเรียน        
     ไมมี 
     มี 
     
ระบบสื่อสารผานเครือขายคอมพิวเตอรภายในโรงเรียน 
 -   การสื่อสารแบบใชสาย 
          ระบบ Dial-up 
          ระบบ Leased Line 
 -   การสื่อสารแบบไรสาย 
         ระบบดาวเทียม 
         ระบบ Wireless 

อ่ืน ๆ  (ADSL,  Hispeed  Internet, Fram Relay  ของ กสท.   
            (CAT),  เชาจาก ISP (JI net  ระบบ ADSL)) 

การดําเนินการเชื่อมโยงระบบเครือขายคอมพิวเตอรภายใน   
โรงเรียน                       
      ไมมี 
      มี 
วิธีดําเนินการเชื่อมโยงระบบเครือขายคอมพิวเตอรของโรงเรียน 
 -    ตรวจสอบและศึกษาระบบงานเดิมของโรงเรียนและ   

  
7 

204 
(n = 204 ) 

 
 

46 
115 

 
92 
57 
8 
 
 
 

16 
195 

(n =  195) 
 

 
3.32 

96.68 
 
 
 

22.55 
56.37 

 
45.10 
27.94 
3.92 

 
 
 

7.58 
92.42 
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(N = 211) 
ระบบการสื่อสาร 

 

จํานวน รอยละ 
      กําหนดระบบงานใหมที่จะพัฒนา                    
 -    ตรวจสอบความตองการในปจจุบันและอนาคตเกี่ยวกับ  
      เครือขายภายในทั้งหมด                   
 -    แตงตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบการดําเนินงานดานการ   
      พัฒนาระบบเครือขายของโรงเรียน 
 -    ประชุมชี้แจงเพื่อมอบหมายงานดานการจัดทําเครือขายแก 
      ทุกฝายที่เกี่ยวของ            
 -    รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับเครื่องมือทางเทคนิคและ 
       ซอฟตแวรที่โรงเรียนจะตองใช 
 -    วางแผนการจัดทรัพยากรและงบประมาณเพื่อจัดทํา   
        โครงสรางพื้นฐานเครือขายที่มีความยืดหยุน 
 

150 
 

147 
 

155 
 

111 
 

113 
 

127 

76.92 
 

75.38 
 

79.49 
 

56.92 
 

57.95 
 

65.13 

 
จากตารางที่  4   การวิเคราะหขอมูลดานโครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน เก่ียวกับระบบ   

  การสื่อสารผานเครือขายคอมพิวเตอรของโรงเรียน  ปรากฏผลดังนี้ 
 
  ระบบสื่อสารผานเครือขายคอมพิวเตอรภายในโรงเรียน จากขอมูลของ  ครู
ผูรับผิดชอบงานดาน  ICT  พบวา สวนใหญ โรงเรียน  มีระบบสื่อสารผานเครือขายคอมพิวเตอร
ภายในโรงเรียนคิดเปนรอยละ  96.68  สวนที่ไมมีระบบสื่อสารผานเครือขายคอมพิวเตอรภายใน
โรงเรียนมีเพียงรอยละ 3.32  

ระบบสื่อสารผานเครือขายภายในโรงเรียน พบวา สวนใหญใชระบบสื่อสารแบบ
ใชสาย คือ ระบบ Leased Line คิดเปนรอยละ 56.37 รองลงมาคือ ระบบ Dial-up คิดเปนรอยละ 
22.55 สําหรับการสื่อสารแบบไรสายนั้นใช ระบบดาวเทียม พบมากที่สุด คิดเปนรอยละ 45.10  
รองลงมาคือใชระบบ Wireless   คิดเปนรอยละ 27.94   
  การดําเนินการเชื่อมโยงระบบเครือขายคอมพิวเตอรภายในโรงเรียน จากขอมูล
ของ  ครูผูรับผิดชอบงานดาน  ICT  พบวา สวนใหญ โรงเรียนมีระบบการเชื่อมโยงเครือขาย
คอมพิวเตอรภายใน คิดเปนรอยละ  92.42 สวน ไมมีระบบการเชื่อมโยงเครือขายคอมพิวเตอรภายมี
เพียง รอยละ 7.58  
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  การดําเนินการเชื่อมโยงระบบเครือขายคอมพิวเตอรภายในโรงเรียน จากขอมูล
ของ  ครูผูรับผิดชอบงานดาน  ICT  พบวา สวนใหญ โรงเรียนมีการแตงตั้งคณะกรรมการ
รับผิดชอบการดําเนินงานดานการพัฒนาระบบเครือขายภายใน  คิดเปนรอยละ 79.49 รองลงมาคือ 
ตรวจสอบและศึกษาระบบงานเดิมของโรงเรียนและกําหนดระบบงานใหมที่จะพัฒนา คิดเปนรอย
ละ 76.92 สวนการประชุมชี้แจงเพื่อมอบหมายงานดานการจัดทําเครือขายแกทุกฝายที่เกี่ยวของนั้น 
พบนอยที่สุด คิดเปนรอยละรอยละ 56.92 
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ตารางที่  5   โครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน เก่ียวกับ ระบบสื่อสาร ในเรื่อง 
                      ระบบอินทราเน็ตและระบบอินเตอรเน็ตของโรงเรียน 
 

(N = 211 ) 
ระบบสื่อสาร 

 

จํานวน รอยละ 
 ระบบอินทราเน็ตในโรงเรียน 

       ไมมี 
       มี   
 
 ชองทางในการเชื่อมตอระบบอินทราเน็ตของโรงเรียน 
              -  Coaxial    
               -  UTP     
               -  Fiber Optic    
               -  Wireless  
   
    ระบบอินเตอรเน็ตในโรงเรียน 
      ไมมี  
        มี  
 
  ชองทางในการเชื่อมตอระบบอินเตอรเน็ตของโรงเรียน                
              -  Leased Line   
              -  ISDN      
              -  ADSL    
              -  Modem   

       -  ดาวเทียม 
       -  อ่ืน ๆ      (Hispeed  Internet) 

 

 
65 

146 
(n =146) 

 
25 
88 
29 
44 
 
 

8 
203 

(n = 203) 
 

103 
13 
26 
25 
88 
2 

 
30.80 
69.20 

 
 

17.12 
60.27 
19.86 
30.14 

 
 

3.79 
96.21 

 
 

50.74 
6.40 

12.81 
12.32 
43.35 
1.48 
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จากตารางที่   5   การวิเคราะหขอมูลโครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน เก่ียวกับ   
                 ระบบสื่อสารในเรื่องระบบอินทราเน็ตและระบบอินเตอรเน็ตของโรงเรียน    
                               ปรากฏผลดังนี้ 

  
ระบบอินทราเน็ตของโรงเรียน  จากขอมูลของ  ครูผูรับผิดชอบงานดาน  ICT  

พบวา สวนใหญโรงเรียน มีระบบอินทราเน็ต คิดเปนรอยละ 69.20 สวนไมมีระบบอินทราเน็ตใน
โรงเรียนรอยละ 30.80  การเชื่อมตอระบบอินทราเน็ตของโรงเรียน พบวา สวนใหญเชื่อมตอดวย
ระบบ UTP คิดเปนรอยละ 60.27 รองลงมาคือการเชื่อมตอดวยระบบ Wireless คิดเปนรอยละ 30.14 
และ มีการเชื่อมตอดวยระบบ Coaxial พบนอยที่สุด คิดเปน  รอยละ17.12 

ระบบอินเตอรเน็ตของโรงเรียน จากขอมูลของ  ครูผูรับผิดชอบงานดาน  ICT 
พบวา สวนใหญ โรงเรียนมีระบบอินเตอรเน็ต คิดเปนรอยละ 96.21  สวน ไมมีระบบอินเตอรเน็ต 
ในโรงเรียน เพียง รอยละ 3.79   การเชื่อมตอระบบอินเตอรเน็ตของโรงเรียน จากขอมูลของ  ครู
ผูรับผิดชอบงานดาน  ICT  พบวา สวนใหญโรงเรียน ใชระบบ  Leased Line คิดเปนรอยละ 50.74 
รองลงมาคือ ใชระบบดาวเทียม คิดเปนรอยละ 43.35 และ นอยที่สุดคือระบบ  ISDN  คิดเปน 
รอยละ6.40 
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ตารางที่  6  โครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน เก่ียวกับ ระบบการสื่อสาร ในเรื่อง กลุมผูใช 
Internet  จุดประสงคในการใช การกระจายสัญญาณ ไปสูคอมพิวเตอร   

        ในเครือขายของโรงเรียน 
 

(N=211) กลุมผูใช Internet และวัตถุประสงคในการใช 
 

 

จํานวน รอยละ 

กลุมผูใช Internet และวัตถุประสงคในการใช   
1. ผูบริหารมีวัตถุประสงคในการใช Internet  
  -  เพื่อสืบคนขอมูลในการบริหารโรงเรียน                                 
  -   เพื่อติดตอส่ือสาร กับ ครูและบุคลากร,นักเรียนและบุคคลอื่นๆ  
  -  เพื่อหาความรู ขอมูล ขาวสารตางๆ 
  -  เพื่อประชุมผานเครือขาย                                
  -   อ่ืนๆ  (ระบบบริหารออนไลน ,ระบบดูแลนักเรียน,การบริหาร   
       จัดการดวยระบบ e-office, สง E- mail) 
 
2. ครูมีวัตถุประสงคในการใช Internet                           
  -  เพื่อศึกษาคนควาหาขอมูลประกอบการสอน 

    -  เพื่อคนหาแหลงเรียนรูตางๆ  
    -  เพื่อติดตอส่ือสาร/สง E-mail      
    -  เพื่อหาความรู ขอมูล ขาวสารตางๆ 
     -  อ่ืนๆ  (จัดทําการเรียนการสอนผานเครือขายระบบ E-leaning,    
         การเรียนการสอน, บันเทิง, จัดทํา E-Learning) 

3. นักเรียนมีวัตถุประสงคในการใช Internet                             
    -  เพื่อสืบคนขอมูลประกอบการเรียน 
    -  เพื่อความบันเทิง                   
    -  ใชติดตอส่ือสาร(E-mail) เชน ใชสงงาน หรือ ติดตอกับ  
        ครูผูสอน      
    -  ใชในการดูขอมูลเกี่ยวกับโรงเรียนหรือรายวิชาตางๆ    
        เกี่ยวกับการเรียน 

  
 

182 
139 
190 
24 
4 
 
 
 

203 
204 
184 
194 
4 
 
 
 

202 
188 
184 

 
161 

 
 

 
 

87.08 
66.19 
90.48 
11.43 
1.89 

 
 
 

97.13 
97.14 
87.62 
92.38 
1.90 

 
 
 

96.19 
89.52 
87.62 

 
76.67 
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(N=211) กลุมผูใช Internet และวัตถุประสงคในการใช 
 

 

จํานวน รอยละ 
    -  ใชเพื่อศึกษาเกี่ยวกับบทเรียน  CAI  หรือการเรียน e- learning     
    -  อ่ืนๆ  (หาความรูเพิ่มเติม/ จัดทําใบงานสงครู) 

                   

170 
1 

80.95 
0.47 

โรงเรียนมีการกระจายสัญญาณ ไปสูคอมพิวเตอรในเครือขายของ
โรงเรียน 

    ไมมี 
     มี 
 

การกระจายสัญญาณ ไปสูคอมพิวเตอรในเครือขายของโรงเรียน 
 -  จัดหองเฉพาะไว    
 -  หองผูอํานวยการสถานศึกษา 
 -  หองพักครู 
 -  หองวิชาการ   
-  หองคอมพิวเตอร  
-  หองสมุด   
-  หองปกครอง   
-  หองธุรการ                    
-  กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย 
-  กลุมสาระการเรียนรู ภาษาตางประเทศ 
-  กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร  
-  กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร  
-  กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
-  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
-  กลุมสาระการเรียนรูศิลปะ 
-  กลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษา 
-  อ่ืน ๆ  (หองสืบคน,  หอง  E-learning,  หองประชุม, หอง 
    ประชาสัมพันธ,  หองเรียนทุกหองเรียน,  ลานอินเตอรเน็ต  
     สาธารณะ) 

  
 

17 
194 

(n = 194 ) 
 

101 
161 
148 
163 
194 
183 
141 
177 
141 
167 
173 
173 
129 
126 
104 
94 
9 
 

 
 

8.05 
91.95 

 
 

52.06 
82.99 
76.29 
84.02 

100.00 
94.33 
72.68 
91.24 
72.68 
86.08 
89.18 
89.18 
66.49 
64.95 
53.61 
48.45 
4.64 
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(N=211) กลุมผูใช Internet และวัตถุประสงคในการใช 
 

 

จํานวน รอยละ 

ระบบเครือขายในโรงเรียนมีการเชื่อมโยงกับหองเรียน  
   ไมมี  
    มี  
 

มีการเชื่อมโยงกับหองเรียนของโรงเรียน  
-  ชวงชั้นที่ 1 (ป. 1- ป. 3) 
-  ชวงชั้นที่ 2 (ป. 4- ป. 6) 
-  ชวงชั้นที่ 3 (ม. 1- ม. 3) 
-  ชวงชั้นที่ 4 (ม. 4- ม. 6) 
-  อ่ืน ๆ  (เฉพาะโครงการหองเรียนพิเศษ (Special lab Project), 
    หองเรียนรวมของกลุมสาระวิชาทั้ง 8 / ในหองเรียนจริง ,ที่ใช  
    สอนยังไมมีกําลังดําเนินการ,  เฉพาะหองปฏิบัติการ, ปฐมวัย    
    (อนุบาล 1-2),  หองปฏิบัติการทางภาษา,  ฟสิกส เคมี  ชีววิทยา) 

  
78 

133 
(n =  133) 

 
26 
32 

107 
92 
7 
 

 
36.97 
63.03 

 
 

19.55 
24.06 
80.45 
69.17 
5.26 

 
 
 
 

  
จากตารางที่  6  การวิเคราะหขอมูลดานโครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน เก่ียวกับ ระบบ

การสื่อสาร ในเรื่อง กลุมผูใช Internet วัตถุประสงคในการใช  การกระจายสัญญาณ 
ไปสูคอมพิวเตอรในเครือขาย ปรากฏผลดังนี้ 

 
    กลุมผูใช Internet และวัตถุประสงคในการใช จากขอมูลของ  ครูผูรับผิดชอบงาน 
ดาน  ICT  พบวา 
    ผูบริหาร สวนใหญใชเพื่อหาความรูขอมูล ขาวสารตางๆ มากที่สุดคิดเปนรอยละ 
90.48 รองลงมา คือ การใชเพื่อสืบคนขอมูลในการบริหารโรงเรียน คิดเปนรอยละ 87.08 และใชเพื่อ
ประชุมผานเครือขาย นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 11.43 
  ครู  สวนใหญใชเพื่อคนหาแหลงเรียนรูตางๆ คิดเปนรอยละ 97.14 รองลงมา คือ 
ใชเพื่อศึกษาคนควาหาขอมูลประกอบการสอน 97.13 และใชเพื่อติดตอส่ือสาร/สง E-mail พบนอย
ที่สุด คิดเปนรอยละ 87.62 
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      นักเรียน  สวนใหญใชเพื่อสืบคนขอมูลประกอบการเรียน คิดเปนรอยละ  96.19 
รองลงมา คือ ใชเพื่อความบันเทิง คิดเปนรอยละ 89.52 และใชในการดูขอมูลเกี่ยวกับโรงเรียนหรือ
รายวิชาตางๆ เกี่ยวกับการเรียน พบนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 76.67 
  การกระจายสัญญาณ ไปสูคอมพิวเตอรในเครือขายของโรงเรียน จากขอมูลของ  
ครูผูรับผิดชอบงานดาน  ICT พบวา สวนใหญโรงเรียนมีการกระจายสัญญาณ ไปสูคอมพิวเตอรใน
เครือขาย คิดเปนรอยละ91.95 สวนไมมีการกระจายสัญญาณ ไปสูคอมพิวเตอรในเครือขายเพียงรอย
ละ 8.05   สําหรับการกระจายสัญญาณ ไปสูคอมพิวเตอรในเครือขายของโรงเรียน นั้น พบวา  มีการ
กระจายสัญญาณไปที่หองคอมพิวเตอร คิดเปนรอยละ 100 รองลงมาคือ มีการกระจายสัญญาณไปที่
หองสมุด คิดเปนรอยละ 94.33 และกระจายสัญญาณไปที่กลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพล
ศึกษา พบนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 48.45 
  การเชื่อมโยงเครือขายภายในโรงเรียนกับหองเรียน  จากขอมูลของ  ครู
ผูรับผิดชอบงานดาน  ICT พบวา สวนใหญมีการเชื่อมโยงเครือขายกับหองเรียน คิดเปนรอยละ 
63.03 สวนไมมีการเชื่อมโยงเครือขายกับหองเรียนนั้น คิดเปนรอยละ 36.97   นอกจากนี้ยังพบวา  
สวนใหญมีการเชื่อมโยงเครือขายในระดับชวงชั้นที่ 3 (ม. 1- ม. 3) คิดเปนรอยละ 80.45 รองลงมา
คือ มีการเชื่อมโยงกับ ชวงชั้นที่ 4 (ม. 4- ม. 6) คิดเปนรอยละ 69.17 และมีการเชื่อมโยงกับชวงชั้นที่ 
1 (ป. 1- ป. 3) พบนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 19.55 
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ตารางที่ 7    โครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน เก่ียวกับระบบอุปกรณคอมพิวเตอร  
                       (Hardware) ของโรงเรียน 
 

(N = 211) 
ระบบอุปกรณคอมพิวเตอร  (Hardware) 

 

จํานวน รอยละ 
 โรงเรียนได อุปกรณดานคอมพิวเตอร (Hardware) มาโดยวิธี  

 -   ไดรับงบจัดสรรจาก สพฐ. 
 -   ไดรับบริจาคจากหนวยงานตางๆ 
  -  จัดกิจกรรมทอดผาปาเพื่อหาเงินซื้อ 
  -  สมาคมศิษยเกาและผูปกครองรวมกันบริจาคเงินและจัดซื้อ 
 -   จากคาเลาเรียนและเงินบํารุงการศึกษาของนักเรียน 
  -  อ่ืน ๆ  (ไดรับบริจาคจาก กฟผ.,  ไดรับจากโครงการโรงเรียน   
      ในฝน,  ผูอุปถัมภโรงเรียน) 
 

 

 
158 
117 
66 
80 

111 
4 
 

 
75.24 
55.71 
31.43 
38.10 
52.86 
1.89 

 

โรงเรียนมีการจัดบุคลากร รับผิดชอบดูแลอุปกรณ ดาน ICT  
   ไมมี 

 มี   
 

โรงเรียนใชเกณฑในการมอบหมายคือ  
-  มอบหมายตามความสนใจ 
-  ดูจากความรับผิดชอบในการทํางาน 
-  ดูจากปริมาณงานที่รับผิดชอบ 
-  มีความสามารถและมีความเชี่ยวชาญ ดาน ICT 
-  เปนผูที่ผานการอบรม เกี่ยวกับ ICT ตามที่โรงเรียนกําหนด  
-  อ่ืน ๆ (จบจากสาขา คอมพิวเตอรโดยตรง) 
 

  
8 

203 
(n = 203) 

 
78 

116 
40 

173 
130 
1 
 

 
3.79 

96.21 
 
 

38.42 
57.14 
19.70 
85.22 
64.04 
0.49 

 

โรงเรียนมีการบริหารจัดการระบบการใชงาน อุปกรณดาน  
 คอมพิวเตอร ( Hardware)  
-  จัดทําระบบบริการ ยืม-คืน เปนลายลักษณอักษร      
-  กําหนดเวลาใหใชเฉพาะชั่วโมงเรียน 

  
 

63 
116 

 
 

30.00 
55.50 
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(N = 211) 
ระบบอุปกรณคอมพิวเตอร  (Hardware) 

 

จํานวน รอยละ 
-  เปดใหใชในชวงเชา 
-  เปดใหใชในชวงพักกลางวัน 
-  เปดใหใชในชวงเย็น 
-  เปดใหใชตลอดทั้งวัน 
 -  อ่ืน ๆ  ( หอง E- class room  เปดใหใชตลอดทั้งวัน,  เปดใหใช 
     ในขณะมีผูดูแลหองควบคุมอยู) 
 

37 
103 
60 

118 
3 
 

17.62 
49.05 
28.57 
56.19 
1.42 

 

เม่ือคอมพิวเตอร หรืออุปกรณเชื่อมตอชํารุด   โรงเรียน  
 ดําเนินการ  
-  ซอมเอง โดยครูและบุคลากรที่มีความสามารถ 
-  ใชบริการบริษัทเจาของเครื่อง 
-  สงซอมที่รานคอมพิวเตอร 
-  ศูนยซอมบํารุงของวิทยาลัยเทคนิค 
-  ไมมีแหลงซอม หากซอม ไมได ก็เลิกใชเครื่อง/อุปกรณ 
-  อ่ืน ๆ,  นักเรียนบํารุงรักษาเองบางสวน,  บริษัทที่ซ้ือคอม มา 
    ซอมให 
 

  
 

170 
131 
158 
8 
3 
6 
 

 
 

80.95 
62.38 
75.24 
3.81 
1.43 
2.84 

 

 
จากตารางที่  7   การวิเคราะหขอมูลดานโครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน เก่ียวกับระบบ      

  อุปกรณคอมพิวเตอร(Hardware) ของโรงเรียน  ปรากฏผลดังนี้ 
 

การไดมาของอุปกรณดานคอมพิวเตอร (Hardware)  จากขอมูลของ  ครู
ผูรับผิดชอบงานดาน  ICT พบวา สวนใหญโรงเรียนไดรับมาจากงบจัดสรรของ สพฐ. คิดเปนรอย
ละ75.24 รองลงมา คือ ไดรับบริจาคจากหนวยงานตางๆ คิดเปนรอยละ 55.71 และจัดกิจกรรม
ทอดผาปาเพื่อหาเงินซื้อคอมพิวเตอร พบนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 31.43 

การจัดบุคลากร รับผิดชอบดูแลอุปกรณ ดาน ICT  ของโรงเรียน จากขอมูลของ  
ครูผูรับผิดชอบงานดาน  ICT พบวา สวนใหญโรงเรียนมีการจัดบุคลากร รับผิดชอบดูแลอุปกรณ 
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ดาน ICT คิดเปนรอยละ 96.21 สวนไมมีการจัดบุคลากร รับผิดชอบดูแลอุปกรณ ดาน   ICT   คิด
เปนรอยละ 3.79 

เกณฑท่ีโรงเรียนใชในการมอบหมายบุคลากรผูรับผิดชอบงานดาน ICT  จาก
ขอมูลของ  ครูผูรับผิดชอบงานดาน  ICT พบวา สวนใหญดูจากความสามารถและมีความเชี่ยวชาญ 
ดาน ICT คิดเปนรอยละ85.22 รองลงมา คือ เปนผูที่ผานการอบรม เกี่ยวกับ ICT ตามที่โรงเรียน
กําหนด คิดเปนรอยละ 64.04 และ ดูจากปริมาณงานที่รับผิดชอบ พบนอยที่สุด คิดเปน  
รอยละ 19.70 

 การบริหารจัดการระบบการใชงาน อุปกรณดาน  คอมพิวเตอร ( Hardware) ของ
โรงเรียน จากขอมูลของ  ครูผูรับผิดชอบงานดาน  ICT พบวา สวนใหญมีการเปดใหใชตลอดทั้งวัน 
คิดเปนรอยละ 56.19 รองลงมา คือ กําหนดเวลาใหใชเฉพาะชั่วโมงเรียน คิดเปนรอยละ 55.50 และมี
การเปดใหใชในชวงเชา พบนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 17.62 

การดําเนินการของโรงเรียนเมื่อคอมพิวเตอร หรืออุปกรณเชื่อมตอชํารุด จาก
ขอมูลของ  ครูผูรับผิดชอบงานดาน  ICT พบวา สวนใหญซอมเอง โดยครูและบุคลากรที่มี
ความสามารถ คิดเปนรอยละ80.95 รองลงมา คือ สงซอมที่รานคอมพิวเตอร คิดเปนรอยละ 75.24 
และ หากไมมีแหลงซอม หรือซอมไมได ก็เลิกใชเครื่องหรืออุปกรณ พบนอยที่สุด เพียงรอยละ 1.43 
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ตารางที่  8    โครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน เก่ียวกับ โปรแกรม (Software) ท่ี 
                        โรงเรียน จัดซ้ือเพิ่มเติม 
 

(N =211) 
ระบบ โปรแกรม (Software) 

จํานวน รอยละ 

 โรงเรียนจัดซื้อโปรแกรมมาเพิ่มเติมเพื่อใหโรงเรียนสามารถ
ดําเนินการตามโครงการฯ  

ไมมี 
มี   
 

โปรแกรมที่โรงเรียนจัดซื้อมาเพิ่มเติม  
-  โปรแกรมพิมพเอกสาร (Word  Processor)  
-  โปรแกรมนําเสนอ (Presentation)   
-  โปรแกรมตารางคํานวณ (Spreadsheet) 
              โปรแกรม  LOTUS 
              โปรแกรม  EXCEL  
              โปรแกรม  SPSS 
-  โปรแกรมการจัดการฐานขอมูล (Database) 

โปรแกรม  Access 
โปรแกรม  dBASE 
โปรแกรม  FoxBAS 
โปรแกรม  FoxPRO 
โปรแกรม  SQL 
 อ่ืนๆ  (บริหารจัดการ) 

-  โปรแกรมภาษาคอมพิวเตอรสําหรับการเขียนโปรแกรมตางๆ 
โปรแกรม  ภาษา C++ 
โปรแกรม  ภาษา Visual BASIC 
โปรแกรม  ภาษา JAVA IV 
อ่ืนๆ  (Linux) 

-  โปรแกรมจัดการดานกราฟคตางๆ  
โปรแกรม 3D Corell Draw 

 
 

66 
145 

(n = 145) 
 

51 
52 
 

16 
47 
23 
 

44 
10 
8 
2 

16 
2 
 

20 
26 
7 
1 
 

17 

 
 

31.28 
68.72 

 
 

35.17 
35.86 

 
11.03 
32.41 
15.86 

 
30.34 
6.90 
5.52 
1.38 

11.03 
1.38 

 
13.79 
17.93 
4.83 
0.69 

 
11.72 
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(N =211) 
ระบบ โปรแกรม (Software) 

จํานวน รอยละ 
โปรแกรม 3D Studio Max 
โปรแกรม 3D Animation 
อ่ืน ๆ  (Photoshop,  Flash,  Swish,   Dream,  Htm) 

-  โปรแกรมที่นํามาใชงานตามวัตถุประสงคเฉพาะ 
             โปรแกรมสําหรับระบบบริหารโรงเรียน 
            โปรแกรมสําหรับสราง Web page 
-  อ่ืน ๆ  (โปรแกรม ALICE  for  Window  สําหรับบริหารจัดการ 
    หองสมุด,  โปรแกรม Crocodile,  โปรแกรมหองสมุด  PLS  3 
    โปรแกรมฝกภาษา  Tell  me more,  คณิตศาสตร Sketpad 
    โปรแกรม GSP) 

8 
30 
6 
 

71 
68 
6 

5.52 
20.69 
4.14 

 
48.97 
46.89 
4.13 

   

 
จากตารางที่  8   การวิเคราะหขอมูลดานโครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน เก่ียวกับ    

   โปรแกรม (Software) ท่ีโรงเรียน จัดซ้ือเพิ่มเติม ปรากฏผลดังนี้ 
  
  การจัดซื้อโปรแกรมมาเพิ่มเติมเพื่อใหโรงเรียนสามารถดําเนินการตามโครงการฯ  
จากขอมูลของ  ครูผูรับผิดชอบงานดาน  ICT พบวา สวนใหญโรงเรียนมีการจัดซ้ือโปรแกรมมา
เพิ่มเติมเพื่อใหโรงเรียนสามารถดาํเนินการตามโครงการฯคิดเปนรอยละ 68.72   สวนไมมีการจัดซือ้
โปรแกรมมาเพิ่มเติมเพื่อใหโรงเรียนสามารถดําเนินการตามโครงการฯ นั้นคิดเปนรอยละ 31.28   
  โปรแกรมที่โรงเรียนจัดซื้อมาเพิ่มเติมนั้น จากขอมูลของ  ครูผูรับผิดชอบงาน 
ดาน  ICT พบวา มีการจัดซ้ือโปรแกรมที่ใชงานตามวัตถุประสงคเฉพาะมากที่สุด คิดเปนรอยละ 
48.97 รองลงมา คือมีการจัดซื้อโปรแกรมสําหรับการนําเสนอ (Presentation) คิดเปนรอยละ 35.86 
และจัดซื้อ โปรแกรมสําหรับการจัดการฐานขอมูลนั้นพบนอยที่สุด เพียงรอยละ 1.38  
  โปรแกรมตารางคํานวณ (Spreadsheet)  จากขอมูลของ  ครูผูรับผิดชอบงานดาน  
ICT  พบวามีการจัดซื้อ โปรแกรม  EXCEL   มากที่สุด  คิดเปนรอยละ  32.41  รองลงมา คือมีการ
จัดซื้อโปรแกรม  SPSS  คิดเปนรอยละ 15.86  และ โปรแกรม  LOTUS มีการจัดซื้อนอยที่สุด เพียง
รอยละ 11.03 
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  โปรแกรมการจัดการฐานขอมูล (Database)  จากขอมูลของ  ครูผูรับผิดชอบงาน
ดาน  ICT  พบวา มีการจัดซื้อ  โปรแกรม  Access   มากที่สุดคิดเปน    รอยละ  30.34  รองลงมา คือ 
โปรแกรม SQL คิดเปนรอยละ 11.03  และจัดซื้อโปรแกรม FoxPRO  พบนอยที่สุด เพียงรอยละ 
1.38  

 โปรแกรมภาษาคอมพิวเตอรสําหรับการเขียนโปรแกรมตางๆ  จากขอมูลของ  ครู
ผูรับผิดชอบงานดาน  ICT  พบวา  มีการจัดซื้อ โปรแกรม  ภาษา Visual BASIC  มากที่สุด   คิดเปน
รอยละ  17.93  รองลงมา คือ โปรแกรมภาษา C++       คิดเปนรอยละ 13.79 และ จัดซื้อโปรแกรม
ภาษา JAVA IV พบนอยที่สุด เพียง รอยละ 4.83   

โปรแกรมจัดการดานกราฟคตางๆ จากขอมูลของ  ครูผูรับผิดชอบงานดาน  ICT   
พบวามีการจดัซ้ือ โปรแกรม 3D Animation มากที่สุด คิดเปนรอยละ  20.69  รองลงมา คือ 
โปรแกรม 3D Corell Draw  คิดเปนรอยละ 11.72  และ จัดซื้อโปรแกรม 3D Studio Max  พบนอย
ที่สุด เพียงรอยละ 5.52  

โปรแกรมที่นํามาใชงานตามวัตถุประสงคเฉพาะ จากขอมูลของ  ครูผูรับผิดชอบ
งานดาน  ICT   พบวา   มีการจัดซื้อโปรแกรมสําหรับระบบบริหารโรงเรียน พบมากที่สุด คิดเปน
รอยละ  48.97  รองลงมา คือ จัดซื้อโปรแกรมสําหรับสราง Web page  คิดเปนรอยละ 46.89 
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ตารางที่   9   โครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน เก่ียวกับ  โปรแกรม (Software) ท่ีจําเปน 
                        สําหรับการดําเนินงาน ของโรงเรียน 

(N = 211) โปรแกรม (Software) ท่ีจําเปนสําหรับการดําเนินงานของ  
โรงเรียน จํานวน รอยละ 

โรงเรียนมี  Software ท่ีจําเปนสําหรับการดําเนินงานของ  
โรงเรียนในโครงการฯ   

ไมมี 
มี 

 
โรงเรียนมีโปรแกรมท่ีจําเปนสําหรับการดําเนินงานของ  โรงเรียน
ในโครงการฯ คือ    
-  โปรแกรมพื้นฐาน  

โปรแกรมพิมพเอกสาร (Word  Processor)  
โปรแกรมนําเสนอ (Presentation)   
โปรแกรมตารางคํานวณ (Spreadsheet) 

-  โปรแกรมสําหรับการบริหารจัดการโรงเรียน 
-  โปรแกรมสําหรับการสรางสื่อการเรียนการสอนแบบตางๆ   

โปรแกรมสําหรับสรางและบริหาร  Wab page   
โปรแกรมสรางระบบ e-learning   
โปรแกรมสรางสื่อ  CAI  

-  โปรแกรมภาษาสําหรับสอนการเขียนโปรแกรมตางๆ 
โปรแกรมภาษา C++ 
โปรแกรมภาษา Visual BASIC 
โปรแกรมภาษา JAVA IV 
อ่ืนๆ ( MS win Logo) 

-  โปรแกรมสําหรับสงเสริมการเรียนรูตางๆ  
โปรแกรมเกมส ตางๆ ที่เหมาะสม 
โปรแกรมสงเสริมความคิดสรางสรรคและจินตนาการ   
 ตางๆ  

                 โปรแกรมสําหรับการออกแบบสรางงานตางๆ 

 
 

14 
197 

(n = 197) 
 
 
 

174 
170 
141 
112 

 
142 
152 
126 

 
40 
58 
20 
2 
 

101 
64 
 

104 

 
 

6.64 
93.36 

 
 
 
 

88.32 
86.29 
71.57 
56.85 

 
72.08 
77.16 
63.96 

 
20.30 
29.44 
10.15 
1.02 

 
51.27 
32.49 

 
52.79 
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 จากตารางที่  9   การวิเคราะหขอมูลดานโครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน เก่ียวกับ    
                               โปรแกรม (Software) ท่ีจําเปนสําหรับการดําเนินงาน ของโรงเรียน  ปรากฏผล  
                               ดังนี้ 
 
  โปรแกรม (Software)  ท่ีจําเปนสําหรับการดําเนินงานของ โรงเรียนในโครงการฯ  
จากขอมูลของ  ครูผูรับผิดชอบงานดาน  ICT พบวา สวนใหญโรงเรียนมี  โปรแกรม (Software)  ที่
จําเปนสําหรับการดําเนินงานของ โรงเรียนในโครงการฯ    คิดเปนรอยละ 93.36 สวนไมมี 
โปรแกรม (Software) ที่จําเปนสําหรับการดําเนินงานของ โรงเรียนในโครงการฯ เพียงรอยละ 6.64  
โรงเรียนมีโปรแกรมที่จําเปนสําหรับการดําเนินงานของ  โรงเรียนในโครงการฯ พบวา สวนใหญ มี
โปรแกรมพื้นฐาน คิดเปนรอยละ 88.32 รองลงมา คือ มีโปรแกรมสําหรับการสรางสื่อการเรียนการ
สอนแบบตางๆ คิดเปนรอยละ 77.16 และ โปรแกรมภาษาคอมพิวเตอรสําหรับการเขียนโปรแกรม
ตางๆ พบนอยที่สุด เพียง รอยละ 10.15  

โปรแกรมพื้นฐานนั้น จากขอมูลของ  ครูผูรับผิดชอบงานดาน  ICT พบวา สวน
ใหญ มี  โปรแกรมพิมพเอกสาร (Word  Processor) มากที่สุด คิดเปนรอยละ  88.32  รองลงมา คือ
โปรแกรมนําเสนอ (Presentation)  คิดเปนรอยละ 86.29  และโปรแกรมตารางคํานวณ 
(Spreadsheet) พบนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 71.57  

โปรแกรมสําหรับการสรางสื่อการเรียนการสอนแบบตางๆ จากขอมูลของ  ครู
ผูรับผิดชอบงานดาน  ICT พบวา สวนใหญ มีโปรแกรมสรางระบบ e-learning คิดเปนรอยละ 77.16  
รองลงมา คือ โปรแกรมสําหรับสรางและบริหาร  Wab page คิดเปนรอยละ 72.08 และโปรแกรม
สรางสื่อ  CAI พบนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 63.96  

โปรแกรมภาษาสําหรับสอนการเขียนโปรแกรมตางๆ จากขอมูลของ  ครู
ผูรับผิดชอบงานดาน  ICT พบวา สวนใหญ มีโปรแกรมภาษา Visual BASIC  มากที่สุด คิดเปนรอย
ละ29.44  รองลงมา คือโปรแกรมภาษา C++  คิดเปนรอยละ 20.30 และ โปรแกรมภาษา JAVA IV  
พบนอยที่สุด เพียง รอยละ 10.15 

โปรแกรมสําหรับการสงเสริมการเรียนรูตางๆ จากขอมูลของ  ครูผูรับผิดชอบงาน
ดาน  ICT พบวา สวนใหญ มีโปรแกรมสําหรับการออกแบบสรางงานตางๆ  คิดเปนรอยละ 52.79  
รองลงมา คือ โปรแกรมเกมส ตางๆ ที่เหมาะสม  คิดเปนรอยละ 51.27  และ มีโปรแกรมสงเสริม
ความคิดสรางสรรคและจินตนาการ ตางๆ พบนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 32.49 
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ตารางที่ 10   โครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน เก่ียวกับ การพัฒนา โปรแกรม (Software)     
   ของโรงเรียน                          

(N =211) 
การพัฒนา โปรแกรม (Software)  ของโรงเรียน 

 

จํานวน รอยละ 
 โรงเรียนมีการพัฒนา โปรแกรม (Software)   ขึ้นใชเอง 

ไมมี 

มี 

 

โรงเรียนมีการพัฒนา Software ขึ้นใชเองโดย 

-  บุคลากรในโรงเรียนที่มีความสามารถและเชี่ยวชาญดาน    

    ICT    ของโรงเรียน 

-  จางบริษัทคอมพิวเตอรมาพัฒนาให                

-  โรงเรียนรวมมือกับหนวยงานอื่นๆ   

 

 

 
 

137 
74 

(n = 74) 
 

64 
 
 

14 
23 

 
 

64.93 
35.07 

 
 

86.49 
 
 

18.92 
31.08 

Software ท่ีนํามาใชสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน ของ
โรงเรียน  
- Microsoft  office 

Microsoft Excel 
Microsoft Word 
Microsoft Power Point   
Microsoft Access 
Microsoft Front page 

-  Macromedia Authorware 
-  Macromedia Dreamweaver 
-  Toolbook 
-  อ่ืน ๆ   (Note Pad,  Microsoft Gif Animater IT,  Maeromedia  
   Falash 5.0,  Moodle,  Photoshop,  Html, Flash,  Pro/desktop 
   Namowebeditor,  โปรแกรมผลิตส่ือ CAT ตาง ๆ) 

  
 
 

196 
200 
198 
106 
80 
97 

156 
35 
13 
 

 
 
 

93.33 
95.69 
94.29 
50.48 
38.10 
46.19 
73.93 
16.67 
6.16 
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จากตารางที่   10   การวิเคราะหขอมูลดานโครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน เก่ียวกับ การ 
                                 พัฒนา Software ของโรงเรียน ปรากฏผลดังนี้ 
 

การพัฒนา โปรแกรม (Software) ของโรงเรียน จากขอมูลของ  ครูผูรับผิดชอบ

งานดาน  ICT  พบวา สวนใหญ  โรงเรียนไมมีการพัฒนา โปรแกรม (Software) ขึ้นใชเอง คิดเปน

รอยละ 64.93 สวนมกีารพัฒนา โปรแกรม (Software) ขึ้นใชเอง คิดเปนรอยละ 35.07   สําหรับการ

พัฒนา โปรแกรม (Software)  ของในโรงเรียนนั้น   พบวาสวนใหญ  มีบุคลากรในโรงเรียนที่มี

ความสามารถและเชี่ยวชาญดาน ICT ของโรงเรียน พัฒนา โปรแกรม (Software) ขึ้นใชเอง คิดเปน

รอยละ86.49 รองลงมา คือ โรงเรียนรวมมือกับหนวยงานอ่ืนๆ คิดเปนรอยละ 31.08 และ จางบริษัท

คอมพิวเตอรมาพัฒนาให พบนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 18.92 
โปรแกรม (Software) ท่ีนํามาใชสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน ของโรงเรียน 

จากขอมูลของ  ครูผูรับผิดชอบงานดาน  ICT พบวา สวนใหญ มีการนําโปรแกรม Microsoft office 
มาใชสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน คิดเปนรอยละ 95.69 รองลงมา คือ โปรแกรม 
Macromedia Dreamweaver คิดเปนรอยละ 73.93 และ ใชโปรแกรม Toolbook พบนอยที่สุด คิดเปน
รอยละ 16.67สําหรับโปรแกรม  Microsoft office นั้น พบวา สวนใหญ  มีการใช Microsoft Word 
คิดเปนรอยละ 95.69  รองลงมา คือโปรแกรม Microsoft Power Point  คิดเปนรอยละ 94.29  และใช 
โปรแกรม Microsoft Front page  พบนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 38.10 
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2. ดานการบริหารจัดการ 
เปนการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถาม ของ ผูบริหาร โรงเรียน  

จํานวน  204   คน 
 
ตารางที่   11   การบริหารจัดการทั่วไป ในเรื่อง การวางแผน ICT ของโรงเรียน 
 

(N =204) การวางแผน ICT ของโรงเรียน 
 จํานวน รอยละ 

การวางแผน ICT ของโรงเรียน  

ไมมี    

มี   

แผน ICT ที่โรงเรียนมี 

-  มีแผนแมบท ICT โดยมีแผน ระยะเวลา  3-5  ป  

-  มีแผนปฏิบัติการ  ICT  ประจําป                        
-  อ่ืนๆ  (แผนพัฒนาโรงเรียนในฝน) 

 
36 

168 
(n = 168) 

   
86 

125 
3 
 

 
17.65 
82.35 

 
 

51.19 
74.40 
1.79 

 

โรงเรียนดําเนินการ ในการวางแผน ICT ของโรงเรียนโดยวิธี  
-  จัดตั้งคณะกรรมการวางแผน ICT 
-  ประชุมชี้แจงการจัดทําแผน ICT กับผูที่เกี่ยวของ 
-  รวบรวมขอมูลตางๆ ที่เกี่ยวของ 
-  ศึกษาและวิเคราะหขอมูลปจจัยภายในโรงเรียน เชน ทรัพยากร     
    โครงสรางพื้นฐาน ICT  
-  ศึกษาและวิเคราะหขอมูลปจจัยภายนอกโรงเรียน เชน แผน  
    แมบท ICT ของ ศธ. 
-  กําหนดวิสัยทัศนและพันธกิจดาน ICT 
-  กาํหนดวัตถุประสงคและเปาหมายดาน ICT  
-  กําหนดมาตรฐานและวิธีการปฏิบัติงานดาน ICT  
-  กําหนดทรัพยากร / ส่ิงที่จําเปนตองมีเพื่อใหสามารถดําเนินการ     
    ตามแผน ICT ได 

 
154 
170 
172 
156 

 
110 

 
113 
133 
121 
131 

 

 
75.49 
83.33 
84.31 
76.47 

 
53.92 

 
55.39 
65.20 
59.31 
64.22 
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(N =204) การวางแผน ICT ของโรงเรียน 
 จํานวน รอยละ 

-  กําหนดแนวทางการประเมินผลแผน ICT 84 41.18 
 
ผูรับผิดชอบในการวางแผน ICT ของโรงเรียน   
-  ผูบริหาร 
-  ผูชวยผูบริหารฝายวิชาการ 
-  ผูรับผิดชอบงานดาน ICT ของโรงเรียน 
-  คณะกรรมการวางแผนของโรงเรียน 
-  คณะกรรมการ ICT ของโรงเรียน 

 

หนาท่ีหลักของคณะกรรมการดาน ICT ในโรงเรียน 
-  รับผิดชอบในการวางแผนและติดตามดาน ICT ของโรงเรียน 
-  กํากับ ดูแลการใชจายงบประมาณดาน ICT  ของโรงเรียน 
-  ควบคุมการใช ICT ในทางที่ถูกตองและเหมาะสม 
-  นําเสนอวิธีการดาน ICT  มาใชในการปฏิบัติงานของโรงเรียน 
-  ประเมินผลการทํางานดาน ICT     
 

 
 

144 
142 
151 
101 
95 
 
 

179 
131 
154 
151 
101 

 

 
 

70.59 
69.61 
74.02 
49.51 
46.57 

 
 

87.75 
64.22 
75.49 
74.02 
49.51 

 

ขอมูลท่ีใชประกอบการวางแผน ICT ของโรงเรียน 
-  แผนแมบท ICT ของประเทศไทย พ.ศ.2545-2549 
-  แผนแมบท ICT เพื่อการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.  
   2547-2549 
-  แนวดําเนินการดาน ICT ของโครงการโรงเรียนตนแบบฯ จาก   
    สพฐ. 
-  แนวดําเนินการดาน ICT  ของโรงเรียน จากคําแนะนําของ 
    มหาวิทยาลัยพี่เล้ียง 
-  แนวดําเนินการดาน ICT ของโรงเรียนที่ผานมา 
-  รายงานการวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวกับการใช ICT 
-  แผน  ICT ของโรงเรียนอื่นๆ 
-  รายการทรัพยากรและโครงสรางพื้นฐานดาน ICT ของโรงเรียน 

 
70 

102 
 

121 
 

59 
 

98 
47 
78 
82 

 
34.31 
50.00 

 
59.31 

 
28.92 

 
48.04 
23.04 
38.24 
40.20 
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จากตารางที่  11    การวิเคราะหขอมูลดานการบริหารจัดการทั่วไป ในเรื่อง การวางแผน ICT ของ   
                                 โรงเรียน  ปรากฏผลดังนี้ 
 

การวางแผน ICT ของโรงเรียน จากขอมูลของ  ผูบริหาร พบวา สวนใหญ มีการ
วางแผน ICT ของโรงเรียน คิดเปนรอยละ 82.35 สวนที่ไมมีการวางแผน ICT ของโรงเรียนนั้น คิด
เปนรอยละ 17.65  สําหรับแผน  ICT ที่โรงเรียนจัดทํานั้น พบวา สวนใหญ มีการวางแผนปฏิบัติการ 
ICT ประจําป คิดเปน  รอยละ 74.40 รองลงมาคือ มีแผนแมบท ICT โดยมีแผน ระยะเวลา 3-5  ป  
คิดเปนรอยละ 51.19 

การดําเนินการวางแผน ICT ของโรงเรียน จากขอมูลของ  ผูบริหาร พบวา สวน
ใหญ  โรงเรียนมีการรวบรวมขอมูลตางๆ ที่เกี่ยวของ   คิดเปนรอยละ 84.31 รองลงมาคือ มีการ
ประชุมชี้แจงการจัดทําแผน ICT กับผูที่เกี่ยวของ คิดเปนรอยละ 83.33 และมีการกําหนดแนว
ทางการประเมินผลแผน ICT พบนอยที่สุด คิดเปนรอยละ41.18 

บุคลากรท่ีรับผิดชอบในการวางแผน ICT ของโรงเรียน จากขอมูลของ  ผูบริหาร 
พบวา สวนใหญ เปนผูรับผิดชอบงานดาน ICT ของโรงเรียน คิดเปนรอยละ 74.02 รองลงมา คือ 
ผูบริหาร คิดเปนรอยละ 70.59 และคณะกรรมการวางแผนของโรงเรียน พบนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 
46.57 

หนาท่ีหลักของคณะกรรมการดาน ICT ในโรงเรียน จากขอมูลของ  ผูบริหาร 
พบวา สวนใหญ รับผิดชอบในการวางแผนและติดตามดาน ICT ของโรงเรียน คิดเปนรอยละ87.75 
รองลงมาคือ ควบคุมการใช ICT ในทางที่ถูกตองและเหมาะสม คิดเปนรอยละ 75.49 และมีการ
ประเมินผลการทํางานดาน ICT พบนอยที่สุด คิดเปนรอยละ49.51 

ขอมูลท่ีใชประกอบการวางแผน ICT ของโรงเรียน  จากขอมูลของ  พบวา สวน
ใหญโรงเรียนมีการใชแนวการดําเนินการดาน ICT ของโครงการโรงเรียนตนแบบฯ จาก สพฐ. คิด
เปนรอยละ 59.31 รองลงมาคือ ใชแนวดําเนินการดาน ICT ของโรงเรียนที่ผานมา คิดเปนรอยละ 
48.04 และใชการรายงานการวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวกับการใช ICT พบนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 23.04 
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ตารางที่ 12   การบริหารจัดการ เก่ียวกับ การบริหารจัดการทั่วไป ในเรื่อง การประเมินผล 
                         แผน ICT ของโรงเรียน 
 

(N =204) 
การประเมินผลแผน ICT ของโรงเรียน 

จํานวน รอยละ 

โรงเรียนมีการประเมินผลแผน ICT ของโรงเรียนในแตละป  
ไมมี   
มี   
 

ผูรับผิดชอบการประเมินผลแผน ICT ของโรงเรียน   
-  ผูบริหารโรงเรียน 
-  รองผูบริหาร 
-  ผูรับผิดชอบงานดาน ICT ของโรงเรียน 
-  คณะกรรมการวางแผนของโรงเรียน 
-  คณะกรรมการ ICT ของโรงเรียน 
-  อ่ืนๆ  (รองผูบริหารฝายวิชาการ,  งานแผนงานและสารสนเทศ,  
    จบดานคอมพิวเตอรหรืออ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ) 
 
 โรงเรียนกําหนดชวงเวลาการประเมินผลแผน ICT ของโรงเรียน
แตละป 
ไมมี 
 มี    
 

การกําหนดชวงเวลาการประเมินผลแผน ICT ของโรงเรียนในแต
ละป 
-  ประเมินผลแผน ICT เปนชวงระยะเวลา   
         ทุก 3 เดือน 
         ทุกภาคเรียน 
-  ประเมินผลแผน ICT เมื่อส้ินปการศึกษา 
-  ผูรับผิดชอบประเมินผลแผน ICT พิจารณาตามสมควร 

 
55 

149 
(n =149) 

 
102 
94 

119 
55 
67 
3 
 
 
 
 

74 
130 

(n =130) 
 
 
 

22 
108 
71 
25 

 
26.96 
73.04 

 
 

68.46 
63.09 
79.87 
36.91 
44.97 
1.47 

 
 
 
 

36.27 
63.73 

 
 
 
 

16.92 
83.08 
54.62 
19.23 
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จากตารางที่   12   การวิเคราะหขอมูลดานการบริหารจัดการ เก่ียวกับ การบริหารจัดการทั่วไป ใน 
                                 เร่ือง  การประเมินผลแผน ICT ของโรงเรียน ปรากฏผลดังนี้ 
  
  การประเมินผลแผน ICT ของโรงเรียนในแตละป จากขอมูลของ  ผูบริหาร พบวา 
สวนใหญ โรงเรียนมีการประเมินผลแผน ICT ในแตละป คิดเปนรอยละ 73.04  สวนไมมีการ
ประเมินผลแผน ICT ในแตละป คิดเปนรอยละ 26.96  สําหรับผูรับผิดชอบการประเมินผลแผน ICT 
ของโรงเรียนนั้น พบวา สวนใหญเปนผูที่รับผิดชอบงานดาน ICT ของโรงเรียน คิดเปนรอยละ 
79.87 รองลงมาคือ ผูบริหารโรงเรียน คิดเปนรอยละ 68.46 และคณะกรรมการวางแผนของโรงเรียน 
พบนอยที่สุด คิดเปนรอยละ36.91 

การกําหนดชวงเวลาการประเมินผลแผน ICT ของโรงเรียนในแตละป จากขอมูล
ของ  ผูบริหาร พบวา สวนใหญโรงเรียนมี การกําหนดชวงเวลาการประเมินผลแผน ICT ของ
โรงเรียนในแตละป คิดเปนรอยละ 63.73 สวนไมมีการกําหนดชวงเวลาการประเมินผลแผน ICT 
ของโรงเรียนในแตละป คิดเปนรอยละ 36.27   พบวา มีการประเมินผลแผน ICT ในทุกภาคเรียน  
คิดเปนรอยละ83.08  รองลงมา คือ มีการประเมินผลแผน ICT เมื่อส้ินปการศึกษาคิดเปนรอยละ  
54.62  และ มีการประเมินผลแผน  ICT  ในทุก 3 เดือน  พบนอยที่สุด  คิดเปนรอยละ16.92 
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ตารางที่  13   การบริหารจัดการทั่วไป ในเรื่อง การสงเสริมสนับสนุนการใชเทคโนโลยี 
                         สารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียน 

(N =204) 
การสงเสริมสนับสนุนบคุลากรของโรงเรียน 

จํานวน รอยละ 

 โรงเรียนมีโครงการที่สง เสริมสนับสนุนการใช เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารใหเกิดประสิทธิผลมากขึ้น   
     ไมมี 
      มี  
 
โรงเรียนมีโครงการที่สงเสริมสนับสนุนการใช ICT ใหเกิด
ประสิทธิผลมากขึ้นซึ่งเปนโครงการที่เก่ียวกับ 
-  โครงการพัฒนาบุคลากร        
-  โครงการการพัฒนาการเรียนการสอน 
-  การใหบริการเกี่ยวกับ ICT  แกบุคลากรและนักเรียนในโรงเรียน 
-  โครงการพัฒนาสื่อ-อุปกรณ 
-  โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
-  อ่ืน ๆ  (โครงการบริการ ICT สูชุมชน, การเรียนการสอนผาน  
   เครือขาย) 

 
 

14 
190 

(n = 190) 
 
 

181 
171 
153 
143 
112 
2 
 

 
 

6.86 
93.14 

 
 
 

95.26 
90.00 
80.53 
75.26 
58.95 
1.05 

 

 
จากตารางที่   13  การวิเคราะหขอมูลดานการบริหารจัดการทั่วไป ในเรื่อง การสงเสริมสนับสนุน  
                                การ ใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียน ปรากฏผลดังนี้ 

 
โครงการที่สงเสริมสนับสนุนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใหเกิด

ประสิทธิผลในโรงเรียน จากขอมูลของ  ผูบริหาร พบวา สวนใหญโรงเรียนมีโครงการที่สงเสริม
สนับสนุนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใหเกิดประสิทธิผลมากขึ้น คิดเปนรอยละ 
93.14  สวน ไมมีโครงการที่สงเสริมสนับสนุนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใหเกิด
ประสิทธิผลมากขึ้น เพียงรอยละ 6.86   สําหรับโครงการที่สงเสริมสนับสนุนการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนใหเกิดประสิทธิผลมากขึ้นน้ัน พบวา สวนใหญเปน
โครงการพัฒนาบุคลากร คิดเปนรอยละ 95.26 รองลงมาคือ โครงการการพัฒนาการเรียนการสอน 
คิดเปนรอยละ 90.00 และโครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ พบนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 58.95 
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ตารางที่ 14   การบริหารจัดการการเรียนการสอน ของโรงเรียน 
 

(N = 204) 
การจัดการเรียนรูและฝกทักษะดาน คอมพวิเตอร 

จํานวน รอยละ 

โรงเรียนมีการจัดการเรียนรูและฝกทักษะดาน คอมพิวเตอร ใหกับ
นักเรียน 
ไมมี 
มี   
 

การจัดการเรียนรูและฝกทักษะดาน คอมพิวเตอร ใหกับนักเรียน
ดําเนินการโดย 
-  จัดหา คอมพิวเตอรสําหรับการจัดการเรียนการสอนอยาง 
    เพียงพอ  
-  จัดคอมพิวเตอรที่ใชสําหรับการจัดการเรียนการสอนใหเปน  
    ระบบเครอืขาย (LAN) 
-  จัดหา Software ที่ใชสําหรับการจัดการเรียนการสอนอยาง 
    เพียงพอ 
-  จัดหาวิทยากรภายนอกที่เชี่ยวชาญดานคอมพิวเตอรมาฝกทักษะ 
    ดาน คอมพิวเตอรใหกับนักเรียน 
-  จัดกิจกรรมใหนักเรียนเกิดการเรียนรูและสามารถฝกทักษะดาน   
    คอมพิวเตอรโดย  
             - จัดใหนักเรียนรับ-สง งาน โดยผานระบบเครือขาย 
             - จัดแขงขันการตอบปญหาดานคอมพิวเตอร 
              - จัดแขงขันการใชโปรแกรมตางๆ เชน การทํา Power   
                 Point  
             - จัดแขงขันการจัดปายนิเทศ 
             - จัดนิทรรศการเกี่ยวกับความรูดาน ICT 
  - อ่ืนๆ  (การออกแบบผลิตภัณฑดวยโปรแกรม Pro-desktop 
    สงนักเรียนเขาแขงขันทักษะคอมพิวเตอร , นักเรียนเขาแขงขัน  
    แขงหุนยนต) 
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72.54 
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(N = 204) 
การจัดการเรียนรูและฝกทักษะดาน คอมพวิเตอร 

จํานวน รอยละ 

โรงเรียนมีการนําคอมพิวเตอรมาใชในการจัดการเรียนการสอน
ตามกลุมสาระการเรียนรู 
ไมมี 
มี   
 

การนําคอมพิวเตอรมาใชในการจัดการเรียนการสอนตามกลุม
สาระการเรียนรูของโรงเรียน  ดําเนินการโดย  
-  จัดเตรียมคอมพิวเตอรสําหรับการจัดการเรียนการสอนโดย 
              -  สํารวจสภาพการใชงานของคอมพิวเตอร 
              -  สํารวจจํานวนเพื่อใหเพียงพอกับความตองการ               
-  จัดเตรียมสถานที่เพื่ออํานวยความสะดวกในการจัดการเรียนการ 
              -  จัดหองเฉพาะไวให 
              -  ใชหองคอมพิวเตอรของโรงเรยีน 
-  จัดเตรียมพัฒนาครูตามกลุมสาระการเรียนรู ใหมีความรูและ  
    ทักษะอยาง เพียงพอในการใชเครื่อง คอมพิวเตอรเปนเครื่องมือ  
    ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดย  
 -  จัดอบรมและใหความรูกับครูในเรื่องการออกแบบ 
                    กิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชส่ืออิเล็กทรอนิกส 
 -  จัดอบรมใหความรูครูในเรื่องการใชคอมพิวเตอรเปน  
                     เครื่องมือในการผลิตส่ือการเรียนการสอน 
               - ใหความรูและสงเสริมใหครูสามารถสืบคนขอมูลตางๆ  
                     จาก อินเตอรเน็ต เพื่อใชในการประกอบการสอน 
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จากตารางที่  14    การวิเคราะหขอมูลดานการบริหารจัดการการเรียนการสอน ของโรงเรียน  
                                 ปรากฏผลดังนี้ 
 

การจัดการเรียนรูและฝกทักษะดาน คอมพิวเตอร ใหกับนักเรียนในโรงเรียน จาก
ขอมูลของ  ผูบริหาร พบวา สวนใหญโรงเรียนมีการจัดการเรียนรูและฝกทักษะดาน คอมพิวเตอร 
ใหกับนักเรียน คิดเปนรอยละ 94.61 สวนที่ไมมีการจัดการเรียนรูและฝกทักษะดาน คอมพิวเตอร 
ใหกับนักเรียนนั้นคิดเปนรอยละ 5.39  สําหรับวิธีการในการจัดการเรียนรูและฝกทักษะดาน 
คอมพิวเตอร ใหกับนักเรียน นั้น พบวา สวนใหญมีการจัดหา คอมพิวเตอรสําหรับการจัดการเรียน
การสอนอยางเพียงพอ คิดเปนรอยละ  96.37 รองลงมาคือ มีการจัดคอมพิวเตอรที่ใชสําหรับการ
จัดการเรียนการสอนใหเปน ระบบเครือขาย (LAN) คิดเปน   รอยละ 90.67 และจัดกิจกรรมให
นักเรียนเกิดการเรียนรูและสามารถฝกทักษะดาน คอมพิวเตอรโดยจัดแขงขันการจัดปายนิเทศ พบ
นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 40.41  ในสวนของการจัดกิจกรรมใหนักเรียนเกิดการเรียนรูและสามารถ
ฝกทักษะดานคอมพิวเตอรนั้น พบวา สวนใหญมีการจัดแขงขันการใชโปรแกรมตางๆ เชน การทํา 
Power Point คิดเปนรอยละ  74.09 รองลงมาคือ จัดใหนักเรียนรับ-สง งาน โดยผานระบบเครือขาย  
คิดเปนรอยละ  72.54  และ มีการจัดแขงขันการจัดปายนิเทศ พบนอยที่สุด คิดเปนรอยละ40.41 

 การนําคอมพิวเตอรมาใชในการจัดการเรียนการสอนตามกลุมสาระการเรียนรูใน
โรงเรียน  จากขอมูลของ  ผูบริหาร พบวา สวนใหญโรงเรียนมีการนําคอมพิวเตอรมาใชในการ
จัดการเรียนการสอนตามกลุมสาระการเรียนรู  คิดเปนรอยละ 92.16 สวนที่ไมมีการนําคอมพิวเตอร
มาใชในการจัดการเรียนการสอนตามกลุมสาระการเรียนรูนั้น คิดเปนรอยละ 7.84  สําหรับการนํา
คอมพิวเตอรมาใชในการจัดการเรียนการสอนตามกลุมสาระการเรียนรูของโรงเรียนนั้น พบวา สวน
ใหญมีการจัดเตรียมคอมพิวเตอรสําหรับการจัดการเรียนการสอนโดยทําการสํารวจสภาพการใชงาน
ของคอมพิวเตอรกอน คิดเปนรอยละ  80.32 รองลงมาคือ มีการสํารวจจํานวนเพื่อใหเพียงพอกับ
ความตองการ คิดเปน  รอยละ 54.79  ในสวนของการจัดเตรียมสถานที่เพื่ออํานวยความสะดวกใน
การจัดการเรียนการสอนนั้นพบวา สวนใหญใชหองคอมพิวเตอรของโรงเรียน คิดเปนรอยละ 82.98 
รองลงมาคือ มีการจัดหองเฉพาะไวให คิดเปนรอยละ 64.89  และการจัดเตรียมพัฒนาครูตามกลุม
สาระการเรียนรู ใหมีความรูและทักษะอยาง เพียงพอในการใชเครื่องคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือใน
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนนั้น พบวา สวนใหญมีการจัดอบรมและใหความรูกับครูในเรื่อง
การออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชส่ืออิเล็กทรอนิกส คิดเปนรอยละ 89.36  รองลงมา
คือ มีการจัดอบรมใหความรูครูในเรื่องการใชคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือในการผลิตสื่อการเรียนการ
สอน คิดเปนรอยละ 81.91 และใหความรูและสงเสริมใหครูสามารถสืบคนขอมูลตางๆ จาก 
อินเตอรเน็ต เพื่อใชในการประกอบการสอน พบนอยที่สุด คิดเปนรอยละ  67.02 
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ตารางที่ 15   การบริหารจัดการ เก่ียวกับ การพัฒนาบุคลากร ของโรงเรียน   
 

(N = 204) 
         การพัฒนาบุคลากร 

จํานวน รอยละ 

การจัดบุคลากรรับผิดชอบงานดาน  ICT  ของโรงเรียนโดยตรง 
ไมมี 

        มี   
 
การจัดบุคลากรรับผิดชอบงานดาน  ICT ของโรงเรียน จัดโดยใช
เกณฑ  
-  ดูจากความสนใจและความสามารถดาน ICT   
-  เปนผูเชี่ยวชาญดาน ICT 
-  ภาระความรับผิดชอบในงานดานอื่นๆ 
-  ปริมาณงานที่ไดรับมอบหมาย 
 

 
20 

184 
(n = 184) 

 
 

157 
120 
58 
46 
 

 
9.80 

90.20 
 
 
 

85.33 
65.22 
31.52 
25.00 

 

หนวยงานที่รับผิดชอบการดําเนินการพัฒนาบุคลากรในดาน ICT  
ของโรงเรียน   
-  โรงเรียนดําเนินการพัฒนาบุคลากรเอง 
-  โรงเรียนรวมมือกับ สพฐ. ในการพัฒนาบุคลากร 
-  โรงเรียนรวมมือกับมหาวิทยาลัยพี่เล้ียงในการพัฒนาบุคคลากร 
-  โรงเรียนรวมมือกับ สพฐ. และมหาวิทยาลัยพี่เล้ียงในการพัฒนา   
     บุคลากร 
-  อ่ืน ๆ  (เขตพื้นที่, CIPA, หนวยงานเอกชน,  หนวยงานที่มี  
   โครงการสอดคลองกับความตองการของโรงเรียน 
    สส.วท. สาขาคอมพิวเตอร) 
 

 
 

171 
122 
24 
52 
 

3 
 

 
 

83.82 
59.80 
11.76 
25.49 

 
1.47 

 

การพัฒนาบุคลากรในดาน ICT ของโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพ
ดําเนินการโดย 
-  การฝกอบรมในรูปแบบตางๆ เชน การประชุม การบรรยาย การ 
    สาธิต 

 
 

188 
 

 
 

92.16 
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(N = 204) 
         การพัฒนาบุคลากร 

จํานวน รอยละ 
-  การศึกษาดูงานตามโรงเรียน หรือหนวยงานที่มีการใช ICT 
-  การเรียนรูดวยตนเองจากสื่อการเรียนการสอนออนไลน 
-  การเรียนรูดวยตนเองจากสื่อตางๆ ที่โรงเรียนจัดหาให เชน  
    หนังสือ CD-ROM 
-  การเรียนรูโดยการแลกเปลี่ยนคําแนะนําระหวางเพื่อนครู 
-  การเรียนรูจากกลุมผูเชี่ยวชาญที่โรงเรียนจัดไวคอยใหคําแนะนํา 
    ปรึกษา 
-  การสนับสนุนใหศึกษาตอในสาขาที่เกี่ยวของกับ ICT 
-  การเขารวมงานสัมมนา งานแสดงนิทรรศการตางๆ ที่เกี่ยวของ 
-  อ่ืนๆ  (อบรมทุกคน) 
 

169 
146 
135 

 
129 
58 
 

65 
92 
1 

82.84 
71.57 
66.18 

 
63.24 
28.43 

 
31.86 
45.10 
0.98 

หลังจากที่บุคลากรไดรับการพัฒนาในดาน  ICT มาแลว โรงเรียน
ไดกําหนดแนวทางปฏิบัติ 
-  จัดการทดสอบ / แขงขันทักษะตางๆ 
-  จัดแสดงผลงาน / สาธิตการใชงาน ICT 
-  จัดใหมีกระบวนการถายทอดความรูสูบุคลากรอื่นๆ ในโรงเรียน 
-  นําผลที่ไดจากกิจกรรมพัฒนาบุคลากรมาจัดทําเปนโครงการ /  
    กิจกรรมตอเนื่องเพื่อพัฒนาการใช ICT  ใน โรงเรียน 
-  รายงานผลที่ไดรับจากการพัฒนาใหผูบริหารทราบ 
-  ประชาสัมพันธเผยแพรผลงานที่เกิดจากการพัฒนาผาน   
    Web Site 

 
 

63 
99 

158 
137 

 
109 
51 
 
 

 
 

30.88 
48.53 
77.45 
67.16 

 
53.43 
25.00 

 
 

โรงเรียนมีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูและบุคลากร  สามารถ
ใช ICT ใหไดอยางมีประสิทธิภาพ  
      ไมมี 
      มี 
 
 

 
 

50 
154 

 
 
 

 
 

24.51 
75.49 
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(N = 204) 
         การพัฒนาบุคลากร 

จํานวน รอยละ 

 
การสงเสริมและสนับสนุนใหครูและบุคลากร  สามารถใช ICT ให
ไดอยางมีประสิทธิภาพของโรงเรียน 
-  จัดสวัสดิการดานการเงิน เชน เงินกูเพื่อการซื้อคอมพิวเตอรสวน 
    บุคคล 
-  จัดใหมีส่ือ แหลงเรียนรูดวย ICT และส่ิงอํานวยความสะดวก 
    ตาง ๆ ในโรงเรียน 
-  สนับสนุนคาใชจายในการพัฒนาตนเองดาน ICT  ของบุคลากร  
    เชน คาใชจายการอบรม 
-  จัดใหมีการยกยองใหเกียรติและใหรางวัลการปฏิบัติงาน 
-  สงเสริมความกาวหนาในการทํางานเมื่อมีโอกาส 
-  ใหความเสมอภาคกับบุคลากรในดานโอกาสที่จะพัฒนาวิชาชีพ 
-  จัดใหมีระบบการพิจารณาความดีความชอบเปนพิเศษ 
-  จัดใหมีการนิเทศ ใหคําแนะนําในการใช ICT  สม่ําเสมอ 
 

(n = 154) 
 
 

63 
 

147 
 

131 
 

82 
73 
59 
40 
75 

 
 
 

40.91 
 

95.45 
 

85.06 
 

53.25 
47.40 
38.31 
25.97 
48.70 

 
จากตารางที่  15   การวิเคราะหขอมูลการบริหารจัดการ เก่ียวกับ การพัฒนาบุคลากร ของโรงเรียน   
                                ปรากฏผลดังนี้ 
   

การจัดบุคลากรรับผิดชอบงานดาน  ICT ของโรงเรียนโดยตรง  จากขอมูลของ  
ผูบริหาร พบวา สวนใหญโรงเรียนจัดบุคลากรรับผิดชอบงานดาน ICT ของโรงเรียนโดยตรงคิดเปน
รอยละ 90.20 สวนไมมีการจัดบุคลากรรับผิดชอบงานดาน ICT ของโรงเรียนโดยตรงนั้น เพียง 
รอยละ 9.80   สําหรับการจัดบุคลากรรับผิดชอบงานดาน  ICT ของโรงเรียนนั้น พบวา สวนใหญ ดู
จากความสนใจและความสามารถดาน ICT คิดเปนรอยละ 85.33 รองลงมาคือ เปนผูเชี่ยวชาญดาน 
ICT คิดเปนรอยละ 65.22 และดูจากปริมาณงานที่ไดรับมอบหมาย พบนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 
25.00 

หนวยงานที่รับผิดชอบการดําเนินการพัฒนาบุคลากรในดาน ICT ของโรงเรียน 
จากขอมูลของ  ผูบริหาร พบวา สวนใหญโรงเรียนดําเนินการพัฒนาบุคลากรเอง คิดเปนรอยละ 
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83.82 รองลงมาคือ โรงเรียนรวมมือกับ สพฐ. ในการพัฒนาบุคลากร คิดเปนรอยละ 59.80  และ
โรงเรียนรวมมือ กับมหาวิทยาลัยพี่เล้ียงในการพัฒนาบุคลากร พบนอยที่สุด เพียงรอยละ 11.76 

การพัฒนาบุคลากรในดาน ICT ของโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพ จากขอมูลของ  
ผูบริหาร พบวา สวนใหญโรงเรียนใชการฝกอบรมในรูปแบบตางๆ เชน การประชุม การบรรยาย 
การสาธิต คิดเปนรอยละ 92.16 รองลงมาคือ การศึกษาดูงานตามโรงเรียน หรือหนวยงานที่มีการใช 
ICT คิดเปนรอยละ 82.84 และมีการเรียนรูจากกลุมผูเชี่ยวชาญที่โรงเรียนจัดไวคอยใหคําแนะนํา
ปรึกษาและการสนับสนุนใหศึกษาตอในสาขาที่เกี่ยวของกับ ICT พบนอยที่สุด คิดเปน 
รอยละ 28.43 

การกําหนดแนวทางปฏิบัติ หลังจากที่บุคลากรไดรับการพัฒนาในดาน  ICT  จาก
ขอมูลของ  ผูบริหาร พบวา สวนใหญโรงเรียนจัดใหมีกระบวนการถายทอดความรูสูบุคลากรอื่นๆ 
ในโรงเรียน คิดเปนรอยละ 77.45 รองลงมา คือ มีการนําผลที่ไดจากกิจกรรมพัฒนาบุคลากรมา
จัดทําเปนโครงการ / กิจกรรมตอเนื่องเพื่อพัฒนาการใช ICT ใน โรงเรียน คิดเปนรอยละ 67.16  
และมีการประชาสัมพันธเผยแพรผลงานที่เกิดจากการพัฒนาผาน  WebSite  พบนอยที่สุด คิดเปน
รอยละ 25.00 

การสงเสริมและสนับสนุนใหครูและบุคลากรในโรงเรียน ใหสามารถใช ICT ได
อยางมีประสิทธิภาพ  จากขอมูลของ  ผูบริหาร พบวา สวนใหญโรงเรียนมีการสงเสริมและ
สนับสนุนใหครูและบุคลากร  สามารถใช ICT ใหไดอยางมีประสิทธิภาพ  คิดเปนรอยละ 75.49 
สวนที่ไมมีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูและบุคลากร สามารถใช ICT ใหไดอยางมี
ประสิทธิภาพนั้นคิดเปนรอยละ 24.51  สําหรับการสงเสริมและสนับสนุนใหครูและบุคลากร  
สามารถใช ICT ใหไดอยางมีประสิทธิภาพของโรงเรียน พบวา สวนใหญมีการจัดใหมีส่ือ แหลง
เรียนรูดวย ICT และสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ ในโรงเรียน คิดเปนรอยละ 95.45 รองลงมาคือ 
สนับสนุนคาใชจายในการพัฒนาตนเองดาน ICT ของบุคลากร เชน คาใชจายการอบรม คิดเปนรอย
ละ 85.06 และมีการจัดใหมีระบบการพิจารณาความดีความชอบเปนพิเศษ พบนอยที่สุด คิดเปนรอย
ละ25.97 
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3.  ดานการจัดการเรียนการสอน 
     เปนการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถาม ของ ผูบริหาร โรงเรียน  
จํานวน  211  คน 
 
ตารางที่  16  การจัดการเรียนการสอน เก่ียวกับ การนํา  ICT เขามาใชในการจัดการเรียน 
                        การสอนของโรงเรียน               
         

(N =204) 
การนํา  ICT เขามาใชในการจัดการเรียนการสอน 

จํานวน รอยละ 

โรงเรียนนํา  ICT เขามาใชในการจัดการเรียนการสอน 
-  กําหนดใหมีการนํา ICT มาใชในการจัดการเรียนการสอนอยาง 
   ทั่วถึงทุกชั้นเรียน  
-  ใหครูผูสอนในแตละกลุมสาระ นํา ICT เขาไปบูรณาการในการ   
     จัดการเรียนการสอน โดย 

- ใหนักเรียนสืบคนขอมูลผาน Internet หรือ Intranet  ของ
โรงเรียน 

- ใหนักเรียนสรางผลงานโดยใช คอมพิวเตอร 
- ใหนักเรียนนําเสนอผลงาน โดยใช  ส่ืออิเล็กทรอนิกส 
หรือ เครื่องคอมพิวเตอร 

- ใหนักเรียนเรียนบทเรียน CAI จาก คอมพิวเตอรหรือ 
Internet 

- ใหนักเรียน รับ-สง การบาน โดยผานทาง Internet 
-  จัดใหครูมีการศึกษาคนควาขอมูลจากสื่อดิจิตอล,  Internet  เพื่อ   
    นํามาใชในการจัดการเรียนการสอน  
-  กําหนดใหครูจัดทําบทเรียน CAI ไวในระบบ Intranet ของ   
    โรงเรียน 
-  ใหมีการสรางเว็บเพจรายวิชาเพื่อใหนักเรียนสามารถเขาดู ขอมูล  
     ตาง ๆ ได  

 
145 

 
 
 

168 
 

189 
179 

 
136 

 
12 

165 
 

126 
 

79 

 
71.08 

 
 
 

82.35 
 

92.65 
87.75 

 
66.67 

 
59.80 
80.88 

 
61.76 

 
38.73 
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จากตารางที่  16   การวิเคราะหขอมูลดานการจัดการเรียนการสอน เก่ียวกับ การนํา ICT เขามาใชใน
การจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน ปรากฏผลดังนี้ 

 
การนํา  ICT เขามาใชในการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน จากขอมูลของ  

ผูบริหาร พบวา สวนใหญโรงเรียนใหครูผูสอนในแตละกลุมสาระ นํา ICT เขาไปบูรณาการในการ
จัดการเรียนการสอน คิดเปนรอยละ 92.65 รองลงมา คือ จัดใหครูมีการศึกษาคนควาขอมูลจากสื่อ
ดิจิตอล, Internet เพื่อ นํามาใชในการจัดการเรียนการสอน คิดเปนรอยละ 80.88 และใหมีการสราง
เว็บเพจรายวิชาเพื่อใหนักเรียนสามารถเขาดู ขอมูล ตาง ๆ พบนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 38.73  
สําหรับการใหครูผูสอนในแตละกลุมสาระ นํา ICT เขาไปบูรณาการในการ จัดการเรียนการสอน
นั้น พบวา สวนใหญโรงเรียนใหนักเรียนสรางผลงานโดยใช คอมพิวเตอร  คิดเปนรอยละ 92.65  
รองลงมาคือ ใหนักเรียนนําเสนอผลงาน โดยใช  ส่ืออิเล็กทรอนิกส หรือ เคร่ืองคอมพิวเตอร คิดเปน
รอยละ 87.75   และใหนักเรียน รับ-สง การบาน โดยผานทาง Internet พบนอยที่สุด คิดเปน 
รอยละ59.80 
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ตารางที่  17   การจัดการเรียนการสอน เก่ียวกับ การสงเสริมสนับสนุนใหครูนํา ICT มาใช 
                          ในการเรียนการสอน ของโรงเรียน               

(N = 204)     การสงเสริมสนับสนุนใหครูนํา ICT  มาใชในการเรียนการสอน 
 จํานวน รอยละ 

โรงเรียนมีการสงเสริมสนับสนุนใหครูนํา ICT  มาใชในการเรียน
การสอน 
-  สงเสริมใหมีแผนการจัดการเรียนการสอนที่ใช ICT  เปน  
    เครื่องมือและใหจัดการเรียนการสอนตามแผนที่กําหนด  
-  จัดเครื่องคอมพิวเตอรใหอยางเพียงพอใหครูใชในการสืบคน-    
    ขอมูลเพื่อผลิตส่ือการเรียนการสอนในแตละ กลุมสาระ 
-  จัดเตรียมสถานที่ให เพื่อความสะดวกในการจัดการเรียนการ  
    สอน 

-  จัดฝกอบรมเกี่ยวกับ ICT  เพื่อใหครูนํามาใชในการพัฒนาการ       
   เรียนการสอน 
-  สงเสริม สนับสนุนครู ผลิตส่ือ ICT ดวยตนเอง โดย มีการ  
    สนับสนุนในดาน 

-  สนับสนุนในดานงบประมาณ 
-  สนับสนุนในดานวัสดุอุปกรณ 
-  สงใหไปฝกอบรม กับ หนวยงานอื่น ๆ 
-  โรงเรียนจัดอบรมใหภายในโรงเรียน 

-  สงเสริมใหครูผูสอนทุกคนจัดทําวิจัยในชั้นเรียน โดยเนนเปน  
   พิเศษสําหรับ การวิจัยดาน  ICT  
-  เผยแพรและนําเสนอผลงานดาน ICT  ของครูเพื่อเปนขวัญและ  
   กําลังใจในการทํางาน 
-  ใหครูผูสอนประเมินการผลิตส่ือ ICT โดยรายงานผลงานของ  
    ตนเอง 
-  จัดแสดงนิทรรศการผลงานดาน ICT หรือ CAI  ของครูและ 
    บุคลากร  
-  จัดใหมีการประกวดผลงานดาน ICT  หรือ CAI  ของครูและ 
    บุคลากร 
-  อ่ืน ๆ  ( ครูยังขาดทักษะการผลิตส่ือดาน ICT ) 

 
 

160 
 

164 
 

128 
 

181 
 
 
 

116 
147 
139 
152 
62 
 

87 
 

91 
 

66 
 

83 
 

1 

 
 

78.43 
 

80.39 
 

62.75 
 

88.73 
 
 
 

56.86 
72.06 
68.14 
74.51 
30.39 

 
42.65 

 
44.61 

 
32.35 

 
40.69 

 
0.49 
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จากตารางที่  17   การวิเคราะหขอมูลดานการจัดการเรียนการสอน เก่ียวกับ การสงเสริมสนับสนุน
ใหครูนํา ICT มาใชในการเรียนการสอน ของโรงเรียน ปรากฏผลดังนี้ 

 
  การสงเสริมสนับสนุนใหครูนํา ICT มาใชในการเรียนการสอนของโรงเรียน จาก
ขอมูลของ  ผูบริหาร พบวา สวนใหญโรงเรียนมีการจดัฝกอบรมเกี่ยวกับ ICT เพื่อใหครูนํามาใชใน
การพัฒนาการเรียนการสอน คิดเปนรอยละ 88.73 รองลงมาคือ จัดเครื่องคอมพิวเตอรใหอยาง
เพียงพอใหครูใชในการสืบคนขอมูลเพื่อผลิตส่ือการเรียนการสอนในแตละกลุมสาระ คิดเปนรอย
ละ 80.39 และมีการสงเสริมใหครูผูสอนทุกคนจัดทําวิจยัในชั้นเรียน โดยเนนเปน พิเศษสําหรับ การ
วิจัยดาน ICT พบนอยที่สุด คิดเปนรอยละ30.39   สําหรับการสงเสริม สนับสนุนครู ใหผลิตสื่อ ICT 
ดวยตนเองนั้น พบวา สวนใหญมีการสนับสนุนใหมีการจัดอบรมภายในโรงเรียน คิดเปนรอยละ 
74.51  รองลงมาคือ สนับสนุนในดานวัสดุอุปกรณ  รอยละ 72.06 และมีการสนับสนุนในดาน
งบประมาณ  พบนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 56.86 
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ตารางที่ 18   การจัดการเรียนการสอน เก่ียวกับ การสงเสริมใหนักเรียนนํา ICT   มาใช 
                        เปนเคร่ืองมือในกิจกรรมการเรียนของโรงเรียน    
                    

(N= 204) การสงเสริมใหนักเรียนนํา  ICT   มาใชเปนเคร่ืองมือในกิจกรรม
การเรียน จํานวน รอยละ 

โรงเรียนสงเสริมใหนักเรียนนํา  ICT   มาใชเปนเคร่ืองมือใน
กิจกรรมการเรียน 
-  จัดใหนักเรียนทุกคนมี e-mail address ของตนเอง และมี    
    password ในการเขา Website ของโรงเรียน  
-  สนับสนุนใหนักเรียนจัดสงงานหรือการบานผานระบบ  
    อิเล็กทรอนิกส 
-  สงเสริม สนับสนุนใหนักเรียนสืบคนขอมูลสารสนเทศตาง ๆ   
   ทาง Internet 
-  จัดใหนักเรียนไดฝกปฏิบัติกจิกรรมเพื่อแสวงหาขอมูลจากแหลง 
    เรียนรูตาง ๆ โดยใช ICT เปนเครื่องมือ 
-  สงเสริมใหนักเรียนสรางผลงานดวย ICT 
-  สงเสริมใหนักเรียนใช ICT เปนเครื่องมือในการสืบคนขอมูล   
   จากแหลงเรียนรูในทองถ่ินเพื่อนํามาปรับใชในชีวิตประจําวัน 
-  จัดใหมีเว็บบอรดเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูในทุกกลุมสาระ 
-  นักเรียนนําเสนอขอมูลดวยส่ือหลากหลาย เชน นําเสนอดวย  
    คอมพิวเตอร  
-  จัดใหนักเรียนเรียนจากสื่อ CAI  ที่ครูออกแบบไวตามสาระการ  
    เรียนรูที่เหมาะสม  
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 จากตารางที่  18  การวิเคราะหขอมูลดานการจัดการเรียนการสอน เก่ียวกับ การสงเสริมใหนักเรียน  
                                นํา ICT   มาใชเปนเคร่ืองมือในกิจกรรมการเรียนของโรงเรียน  ปรากฏผลดังนี้ 

 
การสงเสริมใหนักเรียนนํา  ICT   มาใชเปนเครื่องมือในกิจกรรมการเรียนของ

โรงเรียน จากขอมูลของ  ผูบริหาร พบวา สวนใหญโรงเรียนมีการสงเสริม สนับสนุนใหนักเรียน
สืบคนขอมูลสารสนเทศตาง ๆ ทาง Internet คิดเปนรอยละ 92.65 รองลงมา คือ จัดใหนักเรียนไดฝก
ปฏิบัติกิจกรรมเพื่อแสวงหาขอมูลจากแหลงเรียนรูตาง ๆ โดยใช ICT เปนเครื่องมือ คิดเปนรอยละ 
77.45 และจัดใหมีเว็บบอรดเพื่อแลกเปลี่ยนเรยีนรูในทุกกลุมสาระ พบนอยที่สุด คิดเปน 
รอยละ 34.80 
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ตารางที่ 19   การจัดการเรียนการสอน เก่ียวกับ การจัดกิจกรรม ดาน  ICT  ใหนักเรียน  
                        ของโรงเรียน               
     

(N =204) 
การจัดกิจกรรม ดาน  ICT  ใหนักเรียน 

จํานวน รอยละ 

โรงเรียนจัดกิจกรรม ดาน  ICT  ใหนักเรียน ในโรงเรียน 
        ไมมี 
         มี   
 
จัดกิจกรรม ดาน  ICT  ใหนักเรียน ในโรงเรียน 
-  จัดกิจกรรมการแขงขันการสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
-  จัดกิจกรรมการแขงขันการตอบปญหาดาน ICT 
-  จัดกิจกรรมการแขงขันการตอบปญหาทางอินเทอรเน็ต 
-  สงเสริมนักเรียนเขารวมกิจกรรมดาน ICT  ที่จัดขึ้นโดย  
    หนวยงานตาง ๆ  
-  จัดประกวดความสามารถดาน ICT  และคัดเลือกนักเรียนที่มี 
    ความสามารถพิเศษดาน  ICT เขารวมประกวดทักษะดาน ICT    
    ตามหนวยงานตาง ๆ  
-  จัดแสดงนิทรรศการผลงานดาน ICT ของนักเรียน เปนประจํา 
    ทุกป  
อ่ืน ๆ   ( จัดแขงขันทักษะทางวิชาการในระดับตาง ๆ )  

 
30 

174 
(n =  174) 

 
92 

107 
61 

131 
 

129 
 
 

66 
 

1 

 
14.71 
85.29 

 
 

52.87 
61.49 
35.06 
75.29 

 
74.14 

 
 

37.93 
    

0.57 

   

 
จากตารางที่  19   การวิเคราะหขอมูลการจัดการเรียนการสอน เก่ียวกับ การจัดกิจกรรม ดาน ICT   
                                 ใหนักเรียน ของโรงเรียน ปรากฏผลดังนี้ 

 
การจัดกิจกรรม ดาน  ICT ใหนักเรียน ในโรงเรียน จากขอมูลของ  ผูบริหาร พบวา 

สวนใหญโรงเรียนมีการกิจกรรม ดาน ICT ใหกับนักเรียน ในโรงเรียน คิดเปนรอยละ 85.29 สวน
ไมมีการกิจกรรม ดาน ICT ใหนักเรียน ในโรงเรียน คิดเปนรอยละ 14.71  นอกจากนี้การจัด
กิจกรรม ดาน  ICT ใหกับนักเรียน ในโรงเรียน พบวา สวนใหญมีการสงเสริมนักเรียนเขารวม
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กิจกรรมดาน ICT ที่จัดขึ้นโดยหนวยงานตาง ๆ คิดเปนรอยละ 75.29 รองลงมา คือ มีการจัด
ประกวดความสามารถดาน ICT และคัดเลือกนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษดาน ICT เขารวม
ประกวดทักษะดาน ICT ตามหนวยงานตาง ๆ คิดเปนรอยละ 74.14 และมีการจัดกิจกรรมการ
แขงขันการตอบปญหาทางอินเทอรเน็ต พบนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 35.06 
 
 
 

 



 

ตารางที่  20  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาดานโครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน 
- เปนการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถามของ ผูบริหาร และ ครูผูรับผิดชอบดาน ICT  
 

 

 ผูบริหาร  
(N=204) 

 ครูผูรับผดิชอบงานดาน  ICT 
(N=211) 

 รวม 
(N=415) 

 ไมมี มี ไมแนใจ  ไมมี มี ไมแนใจ  ไมมี มี ไมแนใจ 

 
โครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน 

  จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

 จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

 จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

- อุปกรณเครือขายและการสื่อสารไมพอเพียง  73 35.78 120 58.82* 11 5.39  78 36.97 117 55.45* 16 7.58  151 36.39 237 57.11* 27 6.51 

- ศูนยบริการทางวิชาการโดยใชคอมพิวเตอรเปน  
  เครื่องมือในการสืบคนขอมูล 

 
99 48.53 101 49.51 4 1.96 

 
80 37.91 124 58.77* 7 3.32 

 
179 43.13 225 54.22* 11 2.65 

- มีปญหาในการแลกเปลี่ยนถายโอนสารสนเทศผาน  
  ระบบเครือขายภายในของโรงเรียน 

 
83 40.69 111 54.41* 10 4.90 

 
92 43.81 109 51.90* 9 4.29 

 
175 42.17 220 53.01* 19 4.58 

- การใหบริการดานขอมูลสารสนเทศ จากคลังขอมูล 
   เชื่อมโนยงระหวางฝายตางๆโดยผานสายสงระบบ  
   เครือขายมีนอย 

 
68 33.33 124 60.78* 12 5.88 

 

68 32.23 129 61.14* 14 6.64 

 

136 32.77 253 60.96* 26 6.27 

- ขาดงบประมาณในการดําเนินการดานการจัดวาง     
  ระบบเครือขายคอมพิวเตอรภายใน 

 
69 33.82 125 61.27* 10 4.90 

 
68 32.23 138 65.40* 5 2.37 

 
137 33.01 263 63.37* 15 3.61 

- วัสดุ อุปกรณในการจัดทําระบบอินทราเน็ต ไม
เพียงพอ 

 
91 44.61 95 46.57* 18 8.82 

 
92 43.60 106 50.24* 13 6.16 

 
183 44.10 201 48.43 31 7.47 

- ขอมูลในระบบอินทราเน็ต เกา ไมทันสมัย  79 38.73 121 59.31* 4 1.96  72 34.12 124 58.77* 15 7.11  151 36.39 245 59.04* 19 4.58 
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 ผูบริหาร  
(N=204) 

 ครูผูรับผดิชอบงานดาน  ICT 
(N=211) 

 รวม 
(N=415) 

 ไมมี มี ไมแนใจ  ไมมี มี ไมแนใจ  ไมมี มี ไมแนใจ 

 
โครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน 

  จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

 จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

 จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

- ความไมคงที่ แนนอน (consistency) ของระบบ 
   อินเตอรเน็ต 

 
35 17.16 141 69.12* 28 13.73 

 
44 20.85 145 68.72* 22 10.43 

 
79 19.04 286 68.92* 50 12.05 

- ขนาดชองสัญญาณ (bandwidth) ของระบ 
  อินเตอรเน็ตต่ํา 

 
49 24.02 145 71.08* 10 4.90 

 
64 30.33 135 63.98* 12 5.69 

 
113 27.23 280 67.47* 22 5.30 

- คาใชจายเกี่ยวกับระบบโทรคมนาคม ระบบโทรศัพท  
  หรือชองทางการสื่อสาร ที่มีราคาแพง 

 
81 39.71 119 58.33* 4 1.96 

 
80 38.10 127 60.48* 3 1.43 

 
161 38.80 246 59.28* 7 1.69 

- คูสายโทรศัพทสําหรับการเขาถึงขอมูลจากระยะไกล    
   ไมเพียงพอตอความตองการ 

 
73 35.78 118 57.84* 13 6.37 

 
89 42.18 112 53.08* 10 4.74 

 
162 39.04 230 55.42* 23 5.54 

- อุปกรณ  Hardware อยูในสภาพเกา ไมพรอมในการ 
ใชงาน 

 
76 37.25 122 59.80* 6 2.94 

 
72 34.12 128 60.66* 11 5.21 

 
148 35.66 250 60.24* 17 4.10 

- ขาดงบประมาณในการจัดซื้ออุปกรณ  Hardware  115 56.37 84 41.18 5 2.45  91 43.13 104 49.29 16 7.58  206 49.64 188 45.30 21 5.06 

- ใชงานอุปกรณ  Hardware ไมคุมคากับ
ความสามารถของอุปกรณที่มีอยู 

 
104 50.98* 79 38.73 21 10.29 

 
108 51.18* 82 38.86 21 9.95 

 
212 51.08* 161 38.80 42 10.12 

- การใหบริการ ยืม-คืน อุปกรณ Hardware ยังไมเปน
ระบบ 

 
88 43.14 107 52.45* 9 4.41 

 
102 48.34 98 46.45 11 5.21 

 
190 45.78 205 49.40 20 4.82 

- โรงเรียนขาดงบประมาณในการจดัซื้อ/จัดหา 
Software 

 
93 45.59 94 46.08 17 8.33 

 
85 40.28 116 54.98* 10 4.74 

 
178 42.89 210 50.60 27 6.51 

- Software ที่มีอยูไมตรงกับความตองการ  133 65.20* 57 27.94 14 6.86  132 62.56* 66 31.28 13 6.16  265 63.86* 123 29.64 27 6.51 
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 ผูบริหาร  
(N=204) 

 ครูผูรับผดิชอบงานดาน  ICT 
(N=211) 

 รวม 
(N=415) 

 ไมมี มี ไมแนใจ  ไมมี มี ไมแนใจ  ไมมี มี ไมแนใจ 

 
โครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน 

  จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

 จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

 จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

 
 
- Software ที่จัดซื้อ/จัดหา ไมสามารถปรับปรุงพัฒนา
ได 

 
 
 

131 

 
 

64.22*

 
 

62 

 
 

30.39 

 
 

11 

 
 

5.39 

 
 
 

124 

 
 

58.77*

 
 

74 

 
 

35.07 

 
 

13 

 
 

6.16 

 
 
 

255 

 
 

61.45*

 
 

136 

 
 

32.77 

 
 

24 

 
 

5.78 

- ปญหาอื่นๆ  (มีความประสงคที่จะมีคูสายโทรศัพท  
    โดยตรง, อยูในชนบท ขาดผูอุปถัมภดาน   
    Hardware, คอมพิวเตอรทีใ่ชเปนคนละรุนกัน ทํา  
    ใหบางโปรแกรมไมสามารถใชไดอยางมี   
    ประสิทธิภาพ, leased line ที่กระทรวงจัดให เมื่อใช  
    คนควาพรอม ๆ กัน จะชามาก ๆ ) 
 

 193 94.61* 5 2.45 6 2.94  199 94.31* 4 1.89 5 2.37  392 94.46* 9 2.16 11 2.65 
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ตารางที่ 21 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาดานการบรหิารจัดการ 
- เปนการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถามของ ผูบริหาร และ ครูผูรับผิดชอบดาน ICT  

 

 ผูบริหาร  
(N=204) 

 ครูผูรับผดิชอบงานดาน  ICT 
(N=211) 

 รวม 
(N=415) 

 ไมมี มี ไมแนใจ  ไมมี มี ไมแนใจ  ไมมี มี ไมแนใจ การบริหารจัดการ 
 จํา 

นวน 
รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

 จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

 จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

- การวางแผน ICT ไมสัมพันธกับแผนงานดานตางๆ  140 68.63* 54 26.47 10 4.90  145 68.72* 45 21.33 21 9.95  339 81.69* 61 14.70 15 3.61 

- การวางแผนในการปฏิบัติงานดาน ICT   ไมชัดเจน 
และไมครอบคลุม  

 
126 61.76* 60 29.41 18 8.82 

 
127 60.19* 56 26.54 28 13.27 

 
253 60.96* 116 27.95 46 11.08 

- ขาดการประเมินผลแผน  ICT  เพื่อนําไปสูการ
ปรับปรุงการจัดทําแผนครั้งตอไป  

 
110 53.92* 85 41.67 9 4.41 

 
118 55.92* 78 36.97 15 7.11 

 
228 54.94* 163 39.28 24 5.78 

- การดําเนินการตางๆ ดาน ICT ลาชาไมเปนไปตาม
ปฏิทินการปฏิบัติงานที่กําหนด  

 
104 50.98* 84 41.18 16 7.84 

 
109 51.66* 90 42.65 12 5.69 

 
213 51.33* 174 41.93 28 6.75 

- ไมสามารถดําเนินการตามแผน ICT  ไดเนื่องจาก
ทรัพยากรฮารดแวรที่สนับสนุนไมเพียงพอ 

 
133 65.20* 67 32.84 4 1.96 

 
120 56.87* 76 36.02 15 7.11 

 
253 60.96* 143 34.46 19 4.58 

- ไมสามารถดําเนินการตามแผน ICT  ไดเนื่องจาก 
ทรัพยากรซอฟตแวรที่สนับสนุนไมเพียงพอ 

 
111 54.41* 87 42.65 6 2.94 

 
109 51.66* 89 42.18 13 6.16 

 
220 53.01* 176 42.41 19 4.58 

- ขาดการมีสวนรวมแสดงความคิดเห็นจากบุคลากร
สวนใหญในการประเมินผลแผน ICT 

 
124 60.78* 73 35.78 7 3.43 

 
122 57.82* 69 32.70 20 9.48 

 
246 59.28* 142 34.22 27 6.51 

- ขาดบุคลากรที่มีความรูความเขาใจที่ถูกตอง ในการ
ประเมินผลแผน ICT  

 
117 57.35* 81 39.71 6 2.94 

 
109 51.66* 91 43.13 11 5.21 

 
226 54.46* 172 41.45 17 4.10 
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 ผูบริหาร  
(N=204) 

 ครูผูรับผดิชอบงานดาน  ICT 
(N=211) 

 รวม 
(N=415) 

 ไมมี มี ไมแนใจ  ไมมี มี ไมแนใจ  ไมมี มี ไมแนใจ การบริหารจัดการ 

 จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

 จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

 จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

- ขอมูลสารสนเทศในคลังขอมูลของโรงเรียนมีนอย 
ไมสามารถใชประโยชนไดอยางจริงจัง 

 
82 40.20 111 54.41* 11 5.39 

 
91 43.13 109 51.66* 11 5.21 

 
173 41.69 220 53.01* 22 5.30 

- คาใชจายในการเชา พื้นที่ Web site มีราคาสูง  92 45.10 109 53.43* 3 1.47  95 45.02 105 49.76 11 5.21  187 45.06 214 51.57* 14 3.37 

- ขอมูลสารสนเทศใน Website ของโรงเรียนไมเปน
ปจจุบันไมทันสมัย 

 
121 59.31* 78 38.24 5 2.45 

 
120 56.87* 81 38.39 10 4.74 

 
241 58.07* 159 38.31 15 3.61 

- ไมมีผูดูแลระบบสารสนเทศใน Website อยาง
สม่ําเสมอ 

 
125 61.27* 74 36.27 5 2.45 

 
121 57.35* 80 37.91 10 4.74 

 
246 59.28* 154 37.11 15 3.61 

- มีพื้นที่ในจัดทํา Website ของโรงเรียนนอย  106 51.96* 68 33.33 30 14.71  121 57.35* 74 35.07 16 7.58  227 54.70* 142 34.22 46 11.08 

- มีการใช Web board แสดงความคิดเห็นในทางที่ไม
สรางสรรค 

 
82 40.20 88 43.14 34 16.67 

 
97 45.97 90 42.65 24 11.37 

 
179 43.13 178 42.89 58 13.98 

- ขาดผูที่มีความเชี่ยวชาญมาดูแลระบบเครือขาย  77 37.75 117 57.35* 10 4.90  90 42.65 108 51.18* 13 6.16  167 40.24 225 54.22* 23 5.54 

- ขาดการสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรในดาน ICT  
จากมหาวิทยาลัยพี่เลี้ยง 

 
107 52.45* 93 45.59 4 1.96 

 
94 44.55 107 50.71* 10 4.74 

 
201 48.43 200 48.19 14 3.37 

- ขาดบุคลากรที่มีความรู ความเขาใจในการพัฒนา
บุคลากรในดาน ICT ไดอยางถูกตอง 

 
65 31.86 128 62.75* 11 5.39 

 
75 35.55 115 54.50* 21 9.95 

 
140 33.73 243 58.55* 32 7.71 

- โปรแกรมพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยพี่เลี้ยงไม
สอดคลองกับความตองการ 

 
57 27.94 126 61.76* 21 10.29 

 
75 35.54 114 54.03* 22 10.43 

 
132 31.81 240 57.83* 43 10.36 
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 ผูบริหาร  
(N=204) 

 ครูผูรับผดิชอบงานดาน  ICT 
(N=211) 

 รวม 
(N=415) 

 ไมมี มี ไมแนใจ  ไมมี มี ไมแนใจ  ไมมี มี ไมแนใจ การบริหารจัดการ 

 จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

 จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

 จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

- โปรแกรมการพัฒนาบุคลากรในดาน ICT  ขาด
ความตอเนื่อง 

 
92 45.10 106 51.96* 6 2.94 

 
97 45.97 99 46.92 15 7.11 

 
189 45.54 205 49.40 21 5.06 

- งบประมาณที่จัดสรรสําหรับการพัฒนาบุคลากรใน
ดาน ICT  ไมเพียงพอ 

 84 41.18 105 51.47* 15 7.35   
71 
 

34.13 128 60.10* 12 5.77  155 37.35 233 56.14* 27 6.51 

- ขาดการขยายผลสิ่งที่ไดจากการพัฒนาดาน ICT สู
ผูรวมงานในโรงเรียน 

 72 35.29 125 61.27* 7 3.43  85 40.28 119 56.40* 7 3.32  157 37.83 244 58.80* 14 3.37 

- บุคลากรขาดความกระตือรือรนในการพัฒนาตนเอง
ดาน ICT 

 80 39.22 120 58.82* 4 1.96  82 38.86 116 54.98* 13 6.16  162 39.04 236 56.87* 17 4.10 

- ไมมีความชัดเจนดานในเรื่องความกาวหนาของ
บุคลากรดาน ICT 

 95 46.57 97 47.55 12 5.88  83 39.34 115 54.50* 13 6.16  178 42.89 212 51.08* 25 6.02 

- ขาดการนิเทศใหคําแนะนําจากผูเชี่ยวชาญดาน ICT  
อยางสม่ําเสมอ 

 70 34.31 128 62.75* 6 2.94  71 33.65 131 62.09* 9 4.27  141 33.98 259 62.41* 15 3.61 

- ขาดบุคลากรที่ มีความสามารถในการพัฒนา 
Software 

 83 40.69 116 56.86* 5 2.45  69 32.86 131 62.38* 10 4.76  152 36.63 247 59.52* 15 3.61 

- ไมมีการรวมมือและแลกเปลี่ยน Software กับ
หนวยงานอื่นๆ 
 
 

 82 40.20 117 57.35* 5 2.45  71 33.65 129 61.14* 11 5.21  153 36.87 246 59.28* 16 3.86 
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 ผูบริหาร  
(N=204) 

 ครูผูรับผดิชอบงานดาน  ICT 
(N=211) 

 รวม 
(N=415) 

 ไมมี มี ไมแนใจ  ไมมี มี ไมแนใจ  ไมมี มี ไมแนใจ การบริหารจัดการ 

 จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

 จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

 จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

 
 
 
- บุคลากรไมมีความเชี่ยวชาญในการ นํา ICT มาใชใน
การบริหารจัดการคลังขอสอบ 

 135 66.18* 68 33.33 1 0.49  119 56.40* 85 40.28 7 3.32  254 61.20* 153 36.87 8 1.93 

- ปญหาอื่นๆ (ขาดการสนับสนุน งปม.และบุคลากร   
   เฉพาะ   ทางแกสถานศึกษา, ขาดบุคลากรที่  
   ปฏิบัติงานได ประสบความสําเร็จและ มี  
   ประสิทธิภาพ, บุคลากรที่ เชี่ยวชาญถูกยายตําแหนง   
    ไป, ฝายบริหารตองเปน ตัวจกรสําคัญดาน ICT   
     ผูบริหารบางทานมองวาไม คุมเพราะตนทุนสูง   
     และไมสงเสริมอยางจริงจัง ทํา เฉพาะชวงเวลาที่  
     ประเมิน, ขาดงบประมาณสําหรับ   พัฒนา 
     บุคลากรดาน ICT) 
 

 172 84.31* 12 5.88 10 4.90  155 73.46* 8 3.79 8 3.79  327 78.80* 20 4.81 18 4.34 
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     149 

จากตารางที ่ 21  การวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับปญหาดานการบริหารจัดการของโรงเรียนโดย   
                            ภาพรวมพบปญหาเรียงลาํดับตามคารอยละ ดังนี ้
1.  ขาดการนิเทศใหคําแนะนําจากผูเชีย่วชาญดาน ICT  อยางสม่ําเสมอ คิดเปนรอยละ 62.41 
2.  ขาดบุคลากรที่มคีวามสามารถในการพัฒนา Software คิดเปนรอยละ 59.52 
3.  ไมมีการรวมมือและแลกเปลี่ยน Software กับหนวยงานอื่นๆ คิดเปนรอยละ 59.28   
4.  ขาดการขยายผลสิ่งที่ไดจากการพัฒนาดาน ICT สูผูรวมงานในโรงเรยีน คิดเปน 
     รอยละ 58.80 
5.  ขาดบุคลากรที่มคีวามรู ความเขาใจในการพัฒนาบุคลากรในดาน ICT ไดอยางถูกตอง 
     คิดเปนรอยละ 58.55   
6.  โปรแกรมพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยพี่เล้ียงไมสอดคลองกับความตองการ คิดเปน 
     รอยละ 57.83 
7.  บุคลากรขาดความกระตือรือรนในการพฒันาตนเองดาน ICT คิดเปนรอยละ 56.87 
8.  งบประมาณที่จัดสรรสําหรับการพัฒนาบุคลากรในดาน ICT  ไมเพยีงพอ คิดเปน 
     รอยละ 56.14    
9.  ขาดผูที่มีความเชี่ยวชาญมาดูแลระบบเครือขาย คิดเปนรอยละ 54.22   
10.  ขอมูลสารสนเทศในคลังขอมูลของโรงเรียนมีนอย ไมสามารถใชประโยชนไดอยางจริงจัง คิด  
     เปนรอยละ 53.01   
11.  คาใชจายในการเชา พื้นที่ Web site มีราคาสูง คิดเปนรอยละ 51.57 
12.  ไมมคีวามชัดเจนดานในเรื่องความกาวหนาของบุคลากรดาน ICT คิดเปนรอยละ 51.08 
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ตารางที่ 22 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาดานการจัดการเรียนการสอน        
- เปนการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถามของ ผูบริหาร และ ครูผูรับผิดชอบดาน ICT                                       

 

 ผูบริหาร  
(N=204) 

 ครูผูรับผดิชอบงานดาน  ICT 
(N=211) 

 รวม 
(N=415) 

 ไมมี มี ไมแนใจ  ไมมี มี ไมแนใจ  ไมมี มี ไมแนใจ 

              
การจัดการเรียนการสอน 

  จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

 จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

 จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

- โรงเรียนมีปญหาในการจัดบรรยากาศการเรียนรูใน
โรงเรียนโดยใชสื่อ ICT 

 
124 60.78* 75 36.76 5 2.45 

 
157 74.41* 43 20.38 11 5.21 

 
281 67.71* 118 28.43 16 3.86 

- แหลงการเรียนรูหรือทรัพยากรการเรียนรูโดยใช  
ICT  ในโรงเรียนมีนอย 

 
132 64.71* 65 31.86 7 3.43 

 
132 62.56* 70 33.18 9 4.27 

 
264 63.61* 135 32.53 16 3.86 

- ขาดการสนับสนุนสงเสริมใหครูและนักเรียนใช 
Internet เพื่อการสืบคนขอมูลสารสนเทศตาง ๆ 

 
149 73.04* 95 18.63 17 8.33 

 
164 77.73* 38 18.01 9 4.27 

 
313 75.42* 133 32.05 26 6.27 

- ขาดการสงเสริมใหครูและบุคลากรผลิตสื่อและ
นํ า เข าระบบ  เพื่ อ ใหนั ก เรี ยนคนคว าหาขอ มูล
ประกอบการเรียน 

 
146 71.57* 52 25.49 6 2.94 

 

160 75.83* 43 20.38 8 3.79 

 

306 73.73* 95 22.89 14 3.37 

- ขาดการสงเสริมใหครูและนักเรียนหาความรูเพิ่มเติม
จาก Website  ตาง ๆเพื่อนํามาพัฒนาการเรียน  
การสอน 

 
140 68.63* 62 30.39 2 0.98 

 

151 71.56* 58 27.49 2 0.95 

 

291 70.12* 120 28.92 4 0.96 

- การแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางครูผูสอนกับนักเรียน
หรือระหวางนักเรียนดวยกันทั้งในโรงเรียนเดียวกัน
และตางโรงเรียนเพื่อการเรียนแบบรวมมือและการ

 
104 50.98* 96 47.06 4 1.96 

 

122 57.82* 84 39.81 5 2.37 

 

226 54.46* 180 43.37 9 2.17 
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 ผูบริหาร  
(N=204) 

 ครูผูรับผดิชอบงานดาน  ICT 
(N=211) 

 รวม 
(N=415) 

 ไมมี มี ไมแนใจ  ไมมี มี ไมแนใจ  ไมมี มี ไมแนใจ 

              
การจัดการเรียนการสอน 

  จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

 จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

 จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

เรียนแบบมีสวนรวม มีนอย 

- การใชบทเรียน CAI  บนเว็บเพื่อใหนักเรียนใชใน
การเชื่อมโยงการเรียนรูทั้งภายในบทเรียนและกับ
ขอมูลทาง Internet มีนอย 

 
79 38.73 118 57.84* 7 3.43 

 

93 44.08 105 49.76 13 6.16 

 

172 41.45 223 53.73* 20 4.82 

- ขอมูลจากสื่อประเภทตาง ๆ เชน เอกสาร CD-ROM 
DVD-ROM เพื่อการเรียนรูดาน ICT  ดวยตนเองมีนอย 

 
94 46.08 107 52.45* 3 1.47 

 
97 46.19 107 50.95* 6 2.86 

 
191 46.02 214 51.47* 9 2.17 

- ครูและนักเรียนมีการศึกษาคนควาขอมูลจากสื่อ
ดิจิตอล  Internet  วีซีดี ฯลฯเพื่อนํามาใชในการ
จัดการเรียนการสอนนอย 

 
108 52.94* 89 43.63 7 3.43 

 

110 52.13* 85 40.28 16 7.58 

 

218 52.53* 174 41.93 23 5.54 

- ขาดการสงเสริมสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรใน
โรงเรียนใหสามารถใช  ICT   เปนสวนหนึ่งของการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง 

 
107 52.45* 89 43.63 8 3.92 

 

109 51.66* 86 40.76 16 7.58 

 

216 52.05* 175 42.17 24 5.78 

- จัดอบรมใหความรูแกครูในดานการใชสื่อเทคโนโลยี
ในการสนับสนุนการเรียนการสอนนอย 

 
93 45.59 106 51.96* 5 2.45 

 
111 52.61* 93 44.08 7 3.32 

 
204 49.16 199 47.95 12 2.89 

- ครูสรางเว็บเพจรายวิชาเพื่อใหนักเรียนสามารถเขา
ไปศึกษาคนควา ขอมูลตาง ๆ ยังมีนอย 

 
122 59.80* 82 40.20 - - 

 
114 54.03* 93 44.08 4 1.90 

 
236 56.87* 175 42.17 4 0.96 

- มีการผลิตสื่อและนําเขาระบบ Intranet ของ
โรงเรียน เพื่อใหนักเรียนสามารถเรียนรูได มีนอย 

 
82 40.20 117 57.35* 5 2.45 

 
83 39.34 127 60.19* 1 0.47 

 
165 39.76 244 58.80* 6 1.45 
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 ผูบริหาร  
(N=204) 

 ครูผูรับผดิชอบงานดาน  ICT 
(N=211) 

 รวม 
(N=415) 

 ไมมี มี ไมแนใจ  ไมมี มี ไมแนใจ  ไมมี มี ไมแนใจ 

              
การจัดการเรียนการสอน 

  จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

 จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

 จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

- การสนทนาเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางครูผูสอน
กับนักเรียนหรือนักเรียนดวยกันทั้ งในโรงเรียน
เดียวกันและตางโรงเรียนเพื่อการเรียนแบบรวมมือ
และการเรียนแบบมีสวนรวม มีนอย 

 

71 34.80 128 62.75* 5 2.45 

 

70 33.18 141 66.82* - - 

 

141 33.98 269 64.82* 5 1.20 

- ครูมอบหมายงานใหนักเรียนสืบคนขอมูลจาก 
Internet นอย 

 
82 40.20 116 56.86* 6 2.94 

 
90 42.65 110 52.13* 10 4.74 

 
172 41.15 226 54.46* 16 3.86 

- การใชบทเรียน CAI บนเว็บ เพื่อใหนักเรียนสามารถ
เชื่อมโยงการเรียนรูทั้งภายในบทเรียนและกับขอมูล
ทาง Internet มีนอย 

 
79 38.73 118 57.84* 7 3.43 

 

75 35.55 128 60.66* 8 3.79 

 

154 37.11 246 59.28* 15 3.61 

- ขาดการสรางแรงจูงใจในการใช  ICT ใหนักเรียน 
เชน  การประกาศเกียรติคุณ  ยกยองนักเรียนที่ มี
ความสามารถในการใช  ICT 

 
128 62.75* 66 32.35 10 4.90 

 

138 65.40* 63 29.86 10 4.74 

 

266 64.10* 129 31.08 20 4.82 

- ขาดการสงเสริมใหนักเรียนที่มีความสามารถดาน  
ICT  เขาแขงขันตามหนวยงานตาง ๆ 

 
102 50.00* 95 46.57 7 3.43 

 
117 55.45* 90 42.65 4 1.90 

 
219 52.77* 185 44.58 11 2.65 

- ขาดการสงเสริมสนับสนุนใหนักเรียนไดเขาถึงแหลง
เรียนรูตาง ๆ  และใชงานจากสื่อดิจิทัล 

 
89 43.63 106 51.96* 9 4.41 

 
109 51.66* 88 41.71 14 6.64 

 
198 47.71 194 46.75 23 5.54 

- นักเรียนไดแสดงออกในการนําเสนอผลงานของ
ตนเอง  โดยใช  ICT  เปนเครื่องมือยังมีนอย 

 
106 51.96* 90 44.12 8 3.92 

 
113 53.55* 83 39.34 15 7.11 

 
219 52.77* 173 41.69 23 5.54 
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 ผูบริหาร  
(N=204) 

 ครูผูรับผดิชอบงานดาน  ICT 
(N=211) 

 รวม 
(N=415) 

 ไมมี มี ไมแนใจ  ไมมี มี ไมแนใจ  ไมมี มี ไมแนใจ 

              
การจัดการเรียนการสอน 

  จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

 จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

 จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

- ขาดการสงเสริมความสามารถดาน ICT  และ
คัดเลือกนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษดาน  ICT เขา
รวมแขงขันทักษะดาน ICT  ตามหนวยงานตาง ๆ 

 
102 50.00* 96 47.06 6 2.94 

 

114 54.03* 86 40.76 11 5.21 

 

216 52.05* 182 43.86 17 4.10 

- การจัดนิทรรศการแสดงผลงานดานดาน  ICT  ของ
นักเรียนในแตละป มีนอย 

 
81 39.71 114 55.88* 9 4.41 

 
78 36.97 124 58.77* 9 4.27 

 
159 38.31 238 57.35* 18 4.34 

- ปญหาอื่นๆ ( นักเรียนใชสื่อ ICT ในทางที่ผิด,   
   นักเรียนแตละคนมีความสามารถในการพิมพไมเทา   
   เทียมกันและคอมพิวเตอรไมเพียงพอ) 
 

 204 100.00* - - - -  209 99.05* 2 0.95 - -  413 99.52* 2 0.48 - - 
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จากตารางที ่ 22  การวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับปญหาดานดานการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน 
                                 โดยภาพรวมพบปญหาเรียงลําดับตามคารอยละ ดังนี้ 
1.  การสนทนาเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางครูผูสอนกับนักเรียนหรือนักเรียนดวยกนัทั้งใน  
     โรงเรียนเดยีวกันและตางโรงเรียนเพื่อการเรียนแบบรวมมือและการเรียนแบบมีสวนรวม มีนอย   
      คิดเปนรอยละ 64.82 
2.  ใชบทเรียน CAI บนเว็บ เพื่อใหนกัเรียนสามารถเชื่อมโยงการเรียนรูทั้งภายในบทเรียนและกับ  
      ขอมูลทาง Internet มีนอย คิดเปนรอยละ 59.28 
3.  มีการผลิตส่ือและนําเขาระบบ Intranet ของโรงเรียน เพื่อใหนักเรยีนสามารถเรียนรูได มีนอย คิด   
     เปนรอยละ 58.80   
4.  ครูมอบหมายงานใหนกัเรยีนสืบคนขอมลูจาก Internet นอย คิดเปนรอยละ 54.46 
5.  การใชบทเรียน CAI  บนเว็บเพื่อใหนกัเรียนใชในการเชื่อมโยงการเรยีนรูทั้งภายในบทเรียนและ  
     กับขอมูลทาง Internet มีนอย คิดเปนรอยละ 53.73 
6.  ขอมูลจากสื่อประเภทตาง ๆ เชน เอกสาร CD-ROM DVD-ROM เพื่อการเรียนรูดาน ICT  ดวย  
     ตนเองมีนอย คิดเปนรอยละ 51.57                    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   

   

 

 

บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
สรุปผลการวิจัย 
 
  จากการศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน  ผูวิจัยขอสรุปผลการวิจัย
ดังนี้ 
 
 ผลการสํารวจขอมูลพื้นฐานของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน 
จํานวน  211  โรงเรยีน  ดังนี้ 
 

จํานวนนักเรียน  พบวา  มจีํานวนนักเรยีน   1001 – 2000  คน  พบมากทีสุ่ด  คิด   
เปนรอยละ  39.81  รองลงมา คือมีจํานวนนักเรียน  นอยกวา    500 – 1000  คน  คิดเปน 
รอยละ  33.65   
  จํานวนคร ู พบวา  สวนใหญ มีจํานวนครนูอยกวา  50 คน     คิดเปนรอยละ  59.24  
รองลงมา   มี จํานวนครู  50  - 100  คน  คิดเปนรอยละ 38.39   
  จํานวนคร ู ICT  พบวา สวนใหญ มีจํานวนครู  3- 6  คน  คิดเปนรอยละ  51.18  
รองลงมา มีจํานวนครูนอยกวา  3  คน คิดเปนรอยละ 44.08   
  คอมพิวเตอรท่ีใชในโรงเรียน พบวา โรงเรียนมีคอมพิวเตอร จํานวน 50-100   
เครื่อง พบมากที่สุด คิดเปนรอยละ  35.55  รองลงมา   โรงเรียนมีคอมพวิเตอรจํานวน 151-200  
เครื่อง  คิดเปนรอยละ  22.75   
  อัตราสวนคอมพิวเตอรตอครู  พบวาโรงเรียน สวนใหญ มีอัตราสวนคอมพิวเตอร
ตอครูเทากับ  1 ตอ 1  คน  คิดเปนรอยละ  58.29  รองลงมา มีอัตราสวน  1 ตอ 2  คิดเปน 
รอยละ  18.01   
    อัตราสวนคอมพิวเตอรตอนักเรียน พบวาสวนใหญ  มีอัตราสวนคอมพิวเตอรตอ
นักเรียนจํานวน  1 ตอ มากกวา 10  พบมากที่สุด  คิดเปนรอยละ  94  รองลงมา  มีอัตราสวน
คอมพิวเตอรตอนักเรียน  1 ตอ6  คิดเปนรอยละ  11.37   
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  คอมพิวเตอรท่ีเชื่อมตอระบบอินเตอรเน็ต  พบวา  คอมพวิเตอรที่เชื่อมตอระบบ
อินเตอรเน็ตของโรงเรียนมีจาํนวน  50-100  เครื่อง พบมากที่สุด  คิดเปนรอยละ  36.49  รองลงมา 
คือ มีจํานวน นอยกวา  50  เครื่อง และนอยกวา 101-150 เครื่อง  คิดเปนรอยละ  22.27   
 
สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ตําแหนงบริหารในปจจุบัน  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามเปน  ผูบริหาร  พบมาก
ที่สุด คิดเปนรอยละ 46.08  รองลงมาเปนรองผูบริหารฝาย  วิชาการ  คิดเปนรอยละ 38.24   

ตําแหนงงานในปจจุบันของครูผูรับผิดชอบ ICT  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามเปน
ครูผูรับผิดชอบงานดาน  ICT  ของโรงเรียน  พบมากที่สุด  คิดเปนรอยละ  61.14  และรองลงมาเปน
หัวหนางานดาน  ICT  ของโรงเรียน  คิดเปนรอยละ  38.86 

ประสบการณการปฏิบัติงานดานการบริหารและการปฏิบัติงานดาน ICT  โดย
ภาพรวม พบวา  มีประสบการณ  3 - 7  ป  พบมากที่สุด คิดเปนรอยละ 35.42  รองลงมาคือ มี
ประสบการณ   มากกวา 11  ป คิดเปนรอยละ 26.27  หากพิจารณารายกลุม  ผูบริหาร  พบวา  มี
ประสบการณการปฏิบัติงานดานการบริหารและการปฏิบัติงานดาน ICT    มากกวา 11  ป  พบมาก
ที่สุด คิดเปนรอยละ 38.24  รองลง มาคือ  มีประสบการณ   3 - 7  ป  คิดเปนรอยละ 26.47  ในสวน
ของครูผูรับผิดชอบงานดาน  ICT  นั้นพบวา  มีประสบการณการปฏิบัติงานดานการบริหารและการ
ปฏิบัติงานดาน ICT  3-7   ป  พบมากที่สุด  คิดเปนรอยละ 44.08  รองลงมา มีประสบการณ  7- 11  
ป  คิดเปนรอยละ 25.12   

ระยะเวลาท่ีดูแลและรับผิดชอบ การบริหารงานดาน ICT  ของโรงเรียน  โดย
ภาพรวม  พบวา  มีระยะเวลา  3 - 5  ป พบมากที่สุด คิดเปนรอยละ 30.12  รองลงมา คือ   มี
ระยะเวลา  1-3 ป  คิดเปนรอยละ 26.51 หากพิจารณากลุม ผูบริหาร พบวา  มีระยะเวลาที่ดูแลและ
รับผิดชอบงานดานการบริหาร ICT   มากกวา  3 - 5  ป  พบมากที่สุด  คิดเปนรอยละ 30.88  
รองลงมาพบวา มีระยะเวลานอยกวา 1 ป  คิดเปนรอยละ 28.43   สําหรับครูผูรับผิดชอบดาน  ICT  
นั้น พบวามีระยะเวลาที่ดูแลและรับผิดชอบงานดาน ICT  1- 3 ป  พบมากที่สุด คิดเปนรอยละ 32.70  
รองลงมามีมีระยะเวลา   มากกวา 5  ป  คิดเปนรอยละ 30.33   
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สภาพการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่ง
อําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน 
 
1.  ดานโครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน (Infrastructure) 
 

จากผลการวิจัยพบวาสภาพการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน ในดานโครงสรางพื้นฐานและ
ทรัพยากรที่จําเปน มีดังนี้ 

 
1.1  โรงเรียนมีระบบสื่อสารผานเครือขายคอมพิวเตอรภายในโรงเรียน  พบวา 

สวนใหญ โรงเรียน  มีระบบสื่อสารผานเครือขายคอมพิวเตอรภายในโรงเรียนคิดเปนรอยละ  96.68  
ระบบสื่อสารผานเครือขายภายในโรงเรียน พบวา สวนใหญใชระบบสื่อสารแบบใชสาย คือ ระบบ 
Leased Line คิดเปนรอยละ 56.37 รองลงมาคือ ระบบ Dial-up คิดเปนรอยละ 22.55 สําหรับการ
ส่ือสารแบบไรสายนั้นใช ระบบดาวเทียม พบมากที่สุด คิดเปนรอยละ 45.10  รองลงมาคือใชระบบ 
Wireless   คิดเปนรอยละ 27.94    
  1.2  การดําเนินการเชื่อมโยงระบบเครือขายคอมพิวเตอรภายในโรงเรียน พบวา 
สวนใหญ โรงเรียนมีระบบการเชื่อมโยงเครือขายคอมพิวเตอรภายใน คิดเปนรอยละ  92.42   และ
โรงเรียนมีการแตงตั้งคณะกรรมการรบัผิดชอบการดําเนินงานดานการพัฒนาระบบเครือขายภายใน  
คิดเปนรอยละ 79.49  รองลงมาคือ ตรวจสอบและศึกษาระบบงานเดิมของโรงเรียนและกําหนด
ระบบงานใหมที่จะพัฒนา คิดเปนรอยละ 76.92 

1.3  ระบบอินทราเน็ตของโรงเรียน  พบวา สวนใหญโรงเรียน มีระบบอินทราเน็ต 
คิดเปนรอยละ 69.20 รองลงมาคือการเชื่อมตอดวยระบบ Wireless  สําหรับการเชื่อมตอระบบ
อินทราเน็ตของโรงเรียน มีการเชื่อมตอดวยระบบ UTP คิดเปนรอยละ 60.27 รองลงมาคือ ใชระบบ
ดาวเทียม คิดเปนรอยละ 43.35 

1.4  ระบบอินเตอรเน็ตของโรงเรียน พบวา สวนใหญ โรงเรียนมีระบบ
อินเตอรเน็ต คิดเปนรอยละ 96.21  มีการเชื่อมตอระบบอินเตอรเน็ตของโรงเรียน โดย ใชระบบ  
Leased Line คิดเปนรอยละ 50.74  รองลงมาคือ ใชระบบดาวเทียม คิดเปนรอยละ 43.35 
    1.5  กลุมผูใช Internet และวัตถุประสงคในการใช  
            ผูบริหาร  สวนใหญใชเพื่อหาความรูขอมูล ขาวสารตางๆ คิดเปนรอยละ 90.48 

รองลงมา คือ การใชเพื่อสืบคนขอมูลในการบริหารโรงเรียน คิดเปนรอยละ 87.08 
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          ครู  สวนใหญใชเพื่อคนหาแหลงเรียนรูตางๆ คิดเปนรอยละ 97.14  รองลงมา 
คือ ใชเพื่อศึกษาคนควาหาขอมูลประกอบการสอน 97.13 
              นักเรียน  สวนใหญใชเพื่อสืบคนขอมูลประกอบการเรียน  รองลงมา คือ ใช
เพื่อความบันเทิง คิดเปนรอยละ 89.52 

  1.6  การกระจายสัญญาณ ไปสูคอมพิวเตอรในเครือขายของโรงเรียน พบวา สวน
ใหญโรงเรียนมีการกระจายสัญญาณ ไปสูคอมพิวเตอรในเครือขาย คิดเปนรอยละ91.95 มีการ
กระจายสัญญาณไปที่หองคอมพิวเตอร คิดเปนรอยละ 100 รองลงมาคือ มีการกระจายสัญญาณไปที่
หองสมุด 
  1.7  การเชื่อมโยงเครือขายภายในโรงเรียนกับหองเรียน  พบวา สวนใหญมีการ
เชื่อมโยงเครือขายกับหองเรียน คิดเปนรอยละ 63.03  มีการเชื่อมโยงเครือขายในระดับชวงชั้นที่ 3 
(ม. 1- ม. 3) คิดเปนรอยละ 80.45  รองลงมาคือ มีการเชื่อมโยงกับ ชวงชั้นที่ 4 (ม. 4- ม. 6) คิดเปน
รอยละ 69.17 

1.8  การไดมาของอุปกรณดานคอมพิวเตอร (Hardware)  พบวา สวนใหญ
โรงเรียนไดรับมาจากงบจัดสรรของ สพฐ. คิดเปนรอยละ  75.24  รองลงมา คือ ไดรับบริจาคจาก
หนวยงานตางๆ คิดเปนรอยละ 55.71 

1.9  การจัดบุคลากร รับผิดชอบดูแลอุปกรณ ดาน ICT  ของโรงเรียน พบวา สวน 
ใหญโรงเรียนมีการจัดบุคลากร รับผิดชอบดูแลอุปกรณ ดาน ICT คิดเปนรอยละ 96.21  

1.10  เกณฑท่ีโรงเรียนใชในการมอบหมายบุคลากรผูรับผิดชอบงานดาน ICT  
พบวา สวนใหญดูจากความสามารถและมีความเชี่ยวชาญ ดาน  ICT   คิดเปน รอยละ  85.22  
รองลงมา คือ เปนผูที่ผานการอบรม เกี่ยวกับ ICT ตามที่โรงเรียนกําหนด คิดเปนรอยละ 64.04 

 1.11  การบริหารจัดการระบบการใชงาน อุปกรณดาน  คอมพิวเตอร ( Hardware) 
ของโรงเรียน  พบวา สวนใหญมีการเปดใหใชตลอดทั้งวัน คิดเปนรอยละ 56.19  รองลงมา คือ 
กําหนดเวลาใหใชเฉพาะชั่วโมงเรียน คิดเปนรอยละ 55.50 

1.12  การดําเนินการของโรงเรียนเม่ือคอมพิวเตอร หรืออุปกรณเชื่อมตอชํารุด 
พบวา สวนใหญซอมเอง โดยครูและบุคลากรที่มีความสามารถ คิดเปน รอยละ  80.95  รองลงมา คือ 
สงซอมที่รานคอมพิวเตอร คิดเปนรอยละ 75.24 

 1.13  การจัดซ้ือโปรแกรมมาเพิ่มเติมเพื่อใหโรงเรียนสามารถดําเนินการตาม
โครงการฯ  พบวา สวนใหญโรงเรียนมีการจัดซ้ือโปรแกรมมาเพิ่มเติมเพื่อใหโรงเรียนสามารถ
ดําเนินการตามโครงการฯคิดเปนรอยละ 68.72  มีการจัดซื้อโปรแกรมที่ใชงานตามวัตถุประสงค
เฉพาะมากที่สุด คิดเปนรอยละ 48.97  รองลงมา คือมีการจัดซื้อโปรแกรมสําหรับการนําเสนอ 
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(Presentation) คิดเปนรอยละ 35.86  สําหรับโปรแกรมตารางคํานวณ (Spreadsheet)  พบวามีการ
จัดซื้อ โปรแกรม  EXCEL   มากที่สุด  คิดเปนรอยละ  32.41 รองลงมา คือมีการจัดซื้อโปรแกรม  
SPSS  คิดเปนรอยละ 15.86 โปรแกรมการจัดการฐานขอมูล (Database พบวา มีการจัดซ้ือ  
โปรแกรม  Access   มากที่สุด  คิดเปน  รอยละ  30.34 รองลงมา คือ โปรแกรม SQL คิดเปนรอยละ 
11.03  โปรแกรมภาษาคอมพิวเตอรสําหรับการเขียนโปรแกรมตางๆ  มีการจัดซื้อ โปรแกรม  ภาษา 
Visual BASIC  มากที่สุด รองลงมา คือ โปรแกรมภาษา C++       คิดเปนรอยละ 13.79  คิดเปนรอย
ละ  17.93 โปรแกรมจัดการดานกราฟคตางๆ พบวามีการจัดซื้อ โปรแกรม 3D Animation มากที่สุด 
คิดเปนรอยละ  20.69 รองลงมา คือ โปรแกรม 3D Corel Draw  คิดเปนรอยละ 11.72  โปรแกรมที่
นํามาใชงานตามวัตถุประสงคเฉพาะ พบวา   มีการจัดซ้ือโปรแกรมสําหรับระบบบริหารโรงเรียน 
พบมากที่สุด คิดเปนรอยละ  48.97  รองลงมา คือ จัดซื้อโปรแกรมสําหรับสราง Web page  คดิเปน
รอยละ 46.89 
  1.14  โปรแกรม (Software)  ท่ีจําเปนสําหรับการดําเนินงานของ โรงเรียนใน
โครงการฯ  พบวา สวนใหญโรงเรียนมี  โปรแกรม (Software)  ที่จําเปนสําหรับการดําเนินงานของ 
โรงเรียนในโครงการฯ   คิดเปนรอยละ 93.36  มีโปรแกรมพื้นฐาน คิดเปนรอยละ 88.32  เปน  
โปรแกรมพิมพเอกสาร (Word  Processor) มากที่สุด รองลงมา คือ มีโปรแกรมสําหรับการสรางสื่อ
การเรียนการสอนแบบตางๆ คิดเปนรอยละ 77.16  โปรแกรมสําหรับการสรางสื่อการเรียนการสอน
แบบตางๆ พบวา มีโปรแกรมสรางระบบ e-learning คิดเปนรอยละ 77.16  รองลงมา คือ โปรแกรม
สําหรับสรางและบริหาร  Wab page คิดเปนรอยละ 72.08  โปรแกรมภาษาสําหรับสอนการเขยีน
โปรแกรมตางๆ  พบวา มีโปรแกรมภาษา Visual BASIC  มากที่สุด คิดเปนรอยละ29.44  รองลงมา 
คือโปรแกรมภาษา C++  คิดเปนรอยละ 20.30  และโปรแกรมสําหรับการสงเสริมการเรียนรูตางๆ มี
โปรแกรมสําหรับการออกแบบสรางงานตางๆ  คิดเปนรอยละ 52.79  รองลงมา คือ โปรแกรมเกมส 
ตางๆ ที่เหมาะสม  คิดเปนรอยละ 51.27 
  1.15  การพัฒนา โปรแกรม (Software) ของโรงเรียน พบวา สวนใหญ  โรงเรียน
ไมมีการพัฒนา โปรแกรม (Software) ขึ้นใชเอง คิดเปนรอยละ 64.93 สวนมีการพัฒนา โปรแกรม 
(Software) ขึ้นใชเอง คิดเปนรอยละ 35.07   สําหรับการพัฒนา โปรแกรม (Software)  ของโรงเรียน
นั้น  มีบุคลากรในโรงเรียนที่มีความสามารถและเชี่ยวชาญดาน ICT ของโรงเรียน พัฒนา โปรแกรม 
(Software) ขึ้นใชเอง คิดเปนรอยละ86.49 รองลงมา คือ โรงเรียนรวมมือกับหนวยงานอื่นๆ คิดเปน
รอยละ 31.08 

1.16  โปรแกรม (Software) ท่ีนํามาใชสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน ของ
โรงเรียน พบวา สวนใหญ  มีการนําโปรแกรม Microsoft office มาใชสนับสนุนการจัดการเรียนการ
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สอน โดยใช Microsoft Word คิดเปนรอยละ 95.69  รองลงมา คือ โปรแกรม Macromedia 
Dreamweaver  คิดเปนรอยละ 73.93 

 
2. ดานการบริหารจัดการ 
 

จากผลการวิจยัพบวาสภาพการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรยีนในฝน ในดานการบริหารจัดการมีดังนี ้
 

2.1  การวางแผน ICT ของโรงเรียน พบวา สวนใหญ มีการวางแผน ICT ของ
โรงเรียน คิดเปนรอยละ 82.35  มีการวางแผนปฏิบัติการ ICT ประจําป คิดเปน  รอยละ 74.40 
รองลงมาคือ มีแผนแมบท ICT โดยมีแผน ระยะเวลา 3-5  ป  คิดเปนรอยละ 51.19 

2.2  การดําเนินการวางแผน ICT ของโรงเรียน พบวา สวนใหญ  โรงเรียนมีการ
รวบรวมขอมูลตางๆ ที่เกี่ยวของ   คิดเปนรอยละ 84.31 รองลงมาคือ มกีารประชุมชี้แจงการจัดทํา
แผน ICT กับผูที่เกี่ยวของ คิดเปนรอยละ 83.33 

2.3  บุคลากรที่รับผิดชอบในการวางแผน ICT ของโรงเรียน พบวา สวนใหญ เปน
ผูรับผิดชอบงานดาน ICT ของโรงเรียน คิดเปน รอยละ 74.02  รองลงมา คือ ผูบริหาร คิดเปน 
รอยละ 70.59 

2.4  หนาท่ีหลักของคณะกรรมการดาน ICT ในโรงเรียน พบวา สวนใหญ 
รับผิดชอบในการวางแผนและติดตามดาน ICT ของโรงเรียน คิดเปน  รอยละ  87.75 รองลงมาคือ 
ควบคุมการใช ICT ในทางที่ถูกตองและเหมาะสม คิดเปนรอยละ 75.49 

2.5  ขอมูลท่ีใชประกอบการวางแผน ICT ของโรงเรียน  พบวา สวนใหญโรงเรียน
มีการใชแนวการดําเนินการดาน ICT ของโครงการโรงเรียนตนแบบฯ จาก สพฐ. คิดเปน 
รอยละ 59.31 รองลงมาคือ ใชแนวดําเนินการดาน ICT ของโรงเรียนที่ผานมา คิดเปนรอยละ 48.04 
  2.6  การประเมินผลแผน ICT ของโรงเรียนในแตละป พบวา สวนใหญ โรงเรียนมี
การประเมินผลแผน ICT ในแตละป คิดเปนรอยละ 73.04  สําหรับผูรับผิดชอบการประเมินผลแผน 
ICT ของโรงเรียนนั้น เปนผูที่รับผิดชอบงานดาน ICT ของโรงเรียน คิดเปน รอยละ 79.87 รองลงมา
คือ ผูบริหารโรงเรียน คิดเปนรอยละ 68.46 

2.7  การกําหนดชวงเวลาการประเมินผลแผน ICT ของโรงเรียนในแตละป พบวา 
สวนใหญโรงเรียนมี การกําหนดชวงเวลาการประเมินผลแผน ICT ของโรงเรียนในแตละป คิดเปน
รอยละ 63.73 โดยมีการประเมินผลแผน ICT ในทุกภาคเรียน  คิดเปนรอยละ83.08  รองลงมา คือ มี
การประเมินผลแผน ICT เมื่อส้ินปการศึกษาคิดเปนรอยละ  54.62 
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2.8  โครงการที่สงเสริมสนับสนุนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให
เกิดประสิทธิผลในโรงเรียน พบวา สวนใหญโรงเรียนมีโครงการที่สงเสริมสนับสนุนการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใหเกิดประสิทธิผลมากขึ้น คิดเปนรอยละ 93.14  ซ่ึงเปน
โครงการพัฒนาบุคลากร คิดเปนรอยละ 95.26 รองลงมาคือ โครงการการพัฒนาการเรียนการสอน 
คิดเปนรอยละ 90.00 

2.9  การจัดการเรียนรูและฝกทักษะดาน คอมพิวเตอร ใหกับนักเรียนในโรงเรียน 
พบวา สวนใหญโรงเรียนมีการจัดการเรียนรูและฝกทักษะดาน คอมพิวเตอร ใหกับนักเรียน คิดเปน
รอยละ 94.61 ซ่ึงมีวิธีการในการจัดการเรียนรูและฝกทักษะดาน คอมพิวเตอร ใหกับนักเรียน โดยมี
การจัดหา คอมพิวเตอรสําหรับการจัดการเรียนการสอนอยางเพียงพอ คิดเปนรอยละ  96.37 
รองลงมาคือ มีการจัดคอมพิวเตอรที่ใชสําหรับการจัดการเรียนการสอนใหเปน ระบบเครือขาย 
(LAN) คิดเปน   รอยละ 90.67  ในสวนของการจัดกิจกรรมใหนักเรียนเกิดการเรียนรูและสามารถ
ฝกทักษะดานคอมพิวเตอรนั้น มีการจัดแขงขันการใชโปรแกรมตางๆ เชน การทํา Power Point คิด
เปนรอยละ  74.09 รองลงมาคือ จัดใหนักเรียนรับ-สง งาน โดยผานระบบเครือขาย  คิดเปนรอยละ  
72.54 
  2.10  การนําคอมพิวเตอรมาใชในการจัดการเรียนการสอนตามกลุมสาระการ
เรียนรูในโรงเรียน  พบวา สวนใหญโรงเรียนมีการนําคอมพิวเตอรมาใชในการจัดการเรียนการสอน
ตามกลุมสาระการเรียนรู  คิดเปนรอยละ 92.16   มีการจัดเตรียมคอมพิวเตอรสําหรับการจัดการเรียน
การสอนโดยทําการสํารวจสภาพการใชงานของคอมพิวเตอรกอน คิดเปนรอยละ  80.32   รองลงมา
คือ มีการสํารวจจํานวนเพื่อใหเพียงพอกับความตองการ คิดเปน  รอยละ 54.79  ในสวนของการ
จัดเตรียมสถานที่เพื่ออํานวยความสะดวกในการจัดการเรียนการสอนนั้นใชหองคอมพิวเตอรของ
โรงเรียน คิดเปนรอยละ 82.98  รองลงมาคือ มีการจัดหองเฉพาะไวให คิดเปนรอยละ 64.89  และ
การจัดเตรียมพัฒนาครูตามกลุมสาระการเรียนรู ใหมีความรูและทักษะอยาง เพียงพอในการใช
เครื่องคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนนั้น มีการจัดอบรมและให
ความรูกับครูในเรื่องการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชส่ืออิเล็กทรอนิกส คิดเปนรอย
ละ 89.36  รองลงมาคือ มีการจัดอบรมใหความรูครูในเรื่องการใชคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือในการ
ผลิตส่ือการเรียนการสอน คิดเปนรอยละ 81.91 

2.11  การจัดบุคลากรรับผิดชอบงานดาน  ICT ของโรงเรียนโดยตรง  พบวา สวน
ใหญโรงเรียนจัดบุคลากรรับผิดชอบงานดาน ICT ของโรงเรียนโดยตรงคิดเปนรอยละ 90.20  ซ่ึงดู
จากความสนใจและความสามารถดาน ICT คิดเปนรอยละ 85.33 รองลงมาคือ เปนผูเชี่ยวชาญดาน 
ICT คิดเปนรอยละ 65.22 
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2.12  หนวยงานที่รับผิดชอบการดําเนินการพัฒนาบุคลากรในดาน ICT ของ
โรงเรียน พบวา สวนใหญโรงเรียนดําเนินการพัฒนาบุคลากรเอง คิดเปนรอยละ 83.82  รองลงมาคือ 
โรงเรียนรวมมือกับ สพฐ. ในการพัฒนาบุคลากร คิดเปนรอยละ 59.80 

2.13  การพัฒนาบุคลากรในดาน ICT ของโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพ  พบวา สวน
ใหญโรงเรียนใชการฝกอบรมในรูปแบบตางๆ เชน การประชุม การบรรยาย การสาธิต คิดเปน 
รอยละ 92.16 รองลงมาคือ การศึกษาดูงานตามโรงเรียน หรือหนวยงานที่มีการใช ICT คิดเปนรอย
ละ 82.84 

2.14  การกําหนดแนวทางปฏิบัติ หลังจากที่บุคลากรไดรับการพัฒนาในดาน  ICT 
มาแลว  พบวา สวนใหญโรงเรียนจัดใหมีกระบวนการถายทอดความรูสูบุคลากรอื่นๆ ในโรงเรียน 
คิดเปนรอยละ 77.45  รองลงมา คือ มีการนําผลที่ไดจากกิจกรรมพัฒนาบุคลากรมาจัดทําเปน
โครงการ / กิจกรรมตอเนื่องเพื่อพัฒนาการใช ICT ใน โรงเรียน คิดเปนรอยละ 67.16 

2.15  การสงเสริมและสนับสนุนใหครูและบุคลากรในโรงเรียน ใหสามารถใช ICT 
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  พบวา สวนใหญโรงเรียนมีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูและบุคลากร  
สามารถใช ICT ใหไดอยางมีประสิทธิภาพ  คิดเปนรอยละ 75.49  ซ่ึงมีการจัดใหมีส่ือ แหลงเรียนรู
ดวย ICT และสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ ในโรงเรียน คิดเปนรอยละ 95.45 รองลงมาคือ 
สนับสนุนคาใชจายในการพัฒนาตนเองดาน ICT ของบุคลากร เชน คาใชจายการอบรม คิดเปน 
รอยละ 85.06 

 
3.  ดานการจัดการเรียนการสอน 
 

    จากผลการวิจยัพบวาสภาพการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
โรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน ในดานการจัดการเรียนการสอนมีดังนี้ 

 
3.1  การนํา  ICT เขามาใชในการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน พบวา สวน

ใหญโรงเรียนใหครูผูสอนในแตละกลุมสาระ นํา ICT เขาไปบูรณาการในการจัดการเรียนการสอน 
คิดเปนรอยละ 92.65   สําหรับการใหครูผูสอนในแตละกลุมสาระ นํา ICT เขาไปบูรณาการในการ 
จัดการเรียนการสอนนั้น มีการใหนักเรียนสรางผลงานโดยใช คอมพิวเตอร  คิดเปนรอยละ 92.65 
รองลงมา คือ จัดใหครูมีการศึกษาคนควาขอมูลจากสื่อดิจิตอล, Internet เพื่อ นํามาใชในการจัดการ
เรียนการสอน คิดเปนรอยละ 80.88  
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  3.2  การสงเสริมสนับสนุนใหครูนํา ICT มาใชในการเรียนการสอนของโรงเรียน 
พบวา สวนใหญโรงเรียนมีการจัดฝกอบรมเกี่ยวกับ ICT เพื่อใหครูนํามาใชในการพัฒนาการเรียน
การสอน คิดเปนรอยละ 88.73   รองลงมาคือ จัดเครื่องคอมพิวเตอรใหอยางเพียงพอใหครูใชในการ
สืบคนขอมูลเพื่อผลิตสื่อการเรียนการสอนในแตละกลุมสาระ คิดเปนรอยละ 80.39  สําหรับการ
สงเสริม สนับสนุนครู ใหผลิตส่ือ ICT ดวยตนเองนั้น มีการสนับสนุนใหมีการจัดอบรมภายใน
โรงเรียน คิดเปนรอยละ 74.51  รองลงมาคือ สนับสนุนในดานวัสดุอุปกรณ  รอยละ 72.06 

3.3  การสงเสริมใหนักเรียนนํา  ICT   มาใชเปนเคร่ืองมือในกิจกรรมการเรียนของ
โรงเรียน พบวา สวนใหญโรงเรียนมีการสงเสริม สนับสนุนใหนักเรียนสืบคนขอมูลสารสนเทศ 
ตาง ๆ ทาง Internet คิดเปนรอยละ 92.65  รองลงมา คือ จัดใหนักเรียนไดฝกปฏิบัติกิจกรรมเพื่อ
แสวงหาขอมูลจากแหลงเรียนรูตาง ๆ โดยใช ICT เปนเครื่องมือ คิดเปนรอยละ 77.45 

3.4  การจัดกิจกรรม ดาน  ICT ใหนักเรียน ในโรงเรียน พบวา สวนใหญโรงเรียนมี
การจัดกิจกรรม ดาน ICT ใหกับนักเรียน ในโรงเรียน คิดเปนรอยละ 85.29  ซ่ึงมีการสงเสริม
นักเรียนเขารวมกิจกรรมดาน ICT ที่จัดขึ้นโดยหนวยงานตาง ๆ คิดเปนรอยละ 75.29  รองลงมา คือ 
มีการจัดประกวดความสามารถดาน ICT และคัดเลือกนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษดาน ICT เขา
รวมประกวดทักษะดาน ICT ตามหนวยงานตาง ๆ คิดเปนรอยละ 74.14 

 
ปญหาการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่ง
อําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน 
 
1.  ปญหาดานโครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน     
 

จากผลการวิจยัพบวาปญหาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ 
โรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน ในดานโครงสรางพื้นฐานและ
ทรัพยากรที่จําเปน  มีดังนี้ 
 
1.  ความไมคงที่ แนนอน (consistency) ของระบบอินเตอรเน็ต คิดเปนรอยละ 68.92 
2.  ขนาดชองสัญญาณ (bandwidth) ของระบบอินเตอรเน็ตต่ํา คิดเปนรอยละ 67.47   
3.  ขาดงบประมาณในการดําเนินการดานการจัดวางระบบเครือขายคอมพิวเตอรภายใน 
      คิดเปนรอยละ 63.37 
4.  การใหบริการดานขอมูลสารสนเทศ จากคลังขอมูลเชื่อมโยงระหวางฝายตางๆ โดยผานสายสง 
     ของระบบเครือขาย มีนอย คิดเปนรอยละ 60.96 
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5.  อุปกรณ  Hardware อยูในสภาพเกา ไมพรอมในการใชงาน คิดเปนรอยละ 60.24   
6.  ขอมูลในระบบอินทราเนต็ เกา ไมทันสมัยคิดเปนรอยละ 59.04 
7.  อุปกรณเครือขายและการสื่อสารไมเพียงพอคิดเปนรอยละ 57.11 
8.  คูสายโทรศัพทสําหรับการเขาถึงขอมูลจากระยะไกล ไมเพียงพอตอความตองการ คิดเปน 
     รอยละ  55.42   
9.  ศูนยบริการทางวิชาการโดยใชคอมพวิเตอรเปนเครื่องมือในการสืบคนขอมลูมีนอย คิดเปน 
     รอยละ 54.22 
10.  มีปญหาในการแลกเปลีย่นถายโอนสารสนเทศผานระบบเครือขายภายในของโรงเรียน คิดเปน  
     รอยละ 53.01 
11.  โรงเรียนขาดงบประมาณในการจัดซือ้/จัดหา Software คิดเปนรอยละ 50.60 

 
2.  ปญหาดานการบริหารจัดการ 
 

จากผลการวิจยัพบวาปญหาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ 
โรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน ในดานการบริหารจัดการมีดังนี้ 
 
1.  ขาดการนิเทศใหคําแนะนําจากผูเชีย่วชาญดาน ICT  อยางสม่ําเสมอ คิดเปนรอยละ 62.41 
2.  ขาดบุคลากรที่มีความสามารถในการพัฒนา Software คิดเปนรอยละ 59.52 
3.  ไมมีการรวมมือและแลกเปลี่ยน Software กับหนวยงานอื่นๆ คิดเปนรอยละ 59.28   
4.  ขาดการขยายผลสิ่งที่ไดจากการพัฒนาดาน ICT สูผูรวมงานในโรงเรยีน คิดเปน 
     รอยละ 58.80 
5.  ขาดบุคลากรที่มีความรู ความเขาใจในการพัฒนาบุคลากรในดาน ICT ไดอยางถูกตอง 
     คิดเปนรอยละ 58.55   
6.  โปรแกรมพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยพี่เล้ียงไมสอดคลองกับความตองการ คิดเปน 
     รอยละ 57.83 
7.  บุคลากรขาดความกระตือรือรนในการพฒันาตนเองดาน ICT คิดเปนรอยละ 56.87 
8.  งบประมาณที่จัดสรรสําหรับการพัฒนาบุคลากรในดาน ICT  ไมเพยีงพอ คิดเปน 
     รอยละ 56.14    
9.  ขาดผูที่มีความเชี่ยวชาญมาดูแลระบบเครือขาย คิดเปนรอยละ 54.22   
10.  ขอมูลสารสนเทศในคลังขอมูลของโรงเรียนมีนอย ไมสามารถใชประโยชนไดอยางจริงจัง คิด  
     เปนรอยละ 53.01   
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11.  คาใชจายในการเชา พื้นที่ Web site มีราคาสูง คิดเปนรอยละ 51.57 
12.  ไมมีความชัดเจนในเรื่องความกาวหนาของบุคลากรดาน ICT คิดเปนรอยละ 51.08 
 
3.  ปญหาดานการจัดการเรียนการสอน 
 

จากผลการวิจยัพบวาปญหาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ 
โรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน ในดานการจัดการเรียนการสอนมีดังนี้ 
 
1.  การสนทนาเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางครูผูสอนกับนักเรียนหรือนักเรียนดวยกนัทั้งใน  
     โรงเรียนเดยีวกันและตางโรงเรียนเพื่อการเรียนแบบรวมมือและการเรียนแบบมีสวนรวม มีนอย   
      คิดเปนรอยละ 64.82 
2.  ใชบทเรียน CAI บนเว็บ เพื่อใหนกัเรียนสามารถเชื่อมโยงการเรียนรูทั้งภายในบทเรียนและกับ  
      ขอมูลทาง Internet มีนอย คิดเปนรอยละ 59.28 
3.  มีการผลิตส่ือและนําเขาระบบ Intranet ของโรงเรียน เพื่อใหนักเรยีนสามารถเรียนรูได มีนอย คิด   
     เปนรอยละ 58.80   
4.  ครูมอบหมายงานใหนักเรยีนสืบคนขอมลูจาก Internet นอย คิดเปนรอยละ 54.46 
5.  การใชบทเรียน CAI  บนเว็บเพื่อใหนกัเรียนใชในการเชื่อมโยงการเรยีนรูทั้งภายในบทเรียนและ  
     กับขอมูลทาง Internet มีนอย คิดเปนรอยละ 53.73 
6.  ขอมูลจากสื่อประเภทตาง ๆ เชน เอกสาร CD-ROM DVD-ROM เพื่อการเรียนรูดาน ICT  ดวย  
     ตนเองมีนอย คิดเปนรอยละ 51.57    
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อภิปรายผลการวิจัย 
 
สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม   
 
  จากผลการวิจัยเกี่ยวกับประสบการณการทํางานของผูบริหารและครูผูรับผิดชอบ
งานดาน ICT  พบวา  สวนมาก มีอายุการปฏิบัติงาน  3 - 7  ป  ( รอยละ 35.42 ) และระยะเวลาที่ดูแล
รับผิดชอบงานดาน ICT  ระหวาง  3 - 5  ป พบมากที่สุด (รอยละ 30.12) เชนกัน แสดงใหเห็นวา  
ผูรับผิดชอบงานดาน  ICT  ของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนมีประสบการณ
ในการปฏิบัติงานมากกวา 3 ปขึ้นไป ซ่ึงนาจะเปนระยะเวลาที่มีประสบการณเพียงพอตอการดูแล
รับผิดชอบงานดาน ICT ของโรงเรียนได ซ่ึงจะมีผลตอการดําเนินการดาน ICT  ของโรงเรียนใหเกิด
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดไดเปนอยางดี  
 
สภาพการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรยีนตนแบบในโครงการ 
หนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน 
 

1.  ดานโครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน (Infrastructure)   
 
  จากผลการวิจัย พบวา โรงเรียนสวนใหญมีระบบสื่อสารผานเครือขายคอมพิวเตอร
ภายในโรงเรียน (รอยละ  96.68 ) และมีการเชื่อมโยงระบบเครือขายคอมพิวเตอรของโรงเรียนสวน
ใหญเชนกัน (รอยละ  92.42 )  แสดงใหเห็นวาโรงเรียนมีความพรอมในการใช  ICT   และใหบริการ  
ICT   แก  ครูอาจารย  บุคลากร และนักเรียนของโรงเรียน  ซ่ึงการเชื่อมโยงเครือขายคอมพิวเตอรนี้มี
ความสําคัญมากเพราะจะทําใหโรงเรียนสามารถจัดระบบบริการขอมูลขาวสารตางๆ ผานระบบ
เครือขายได   สวนการเชื่อมโยงเครือขายคอมพิวเตอรยังเปนระบบใชสาย มากกวาระบบไรสาย ซ่ึง
ผูวิจัยเห็นวา เทคโนโลยีไรสายในปจจุบันนี้มีความจําเปนและเหมาะสมกับ การบริหารงานดาน  
ICT  เปนอยางมากเพราะปจจุบัน มีการนํามาใชอยางแพรหลายในองคกรตางๆ เมื่อมีคนใชเปน
จํานวนมาก คาใชจายตาง ๆ ทั้งอุปกรณ และการติดตั้ง ก็นาจะมีราคาที่ต่ําลง แตทั้งนี้จากผลการวิจัย
พบวา  สวนใหญยังใช ระบบ Leased Line (รอยละ 56.37) ผูวิจัยจึงเห็นวา สวนใหญแลว โรงเรียน
ในโครงการฯ เปนโรงเรียนที่อยูในตางจังหวัด  แมจะเปนโรงเรียนที่มีความพรอมมากกวาโรงเรียน
อ่ืนๆ แตสําหรับเทคโนโลยีไรสายแลว นาจะยังมีคาใชจายที่สูง สําหรับโรงเรียนเหลานี้ อีกทั้ง
งบประมาณจากสวนกลางก็ยังไดรับลาชาและไมเพียงพอ ซ่ึงสอดคลองกับ นันทิยา  ตันศรีเจริญ 
(2548 : 17)  กลาววาในเบื้องตนโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนแตละแหง
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จําเปนตองใชงบประมาณจํานวนมากเพื่อพัฒนาใหไดตามเปาที่โครงการตั้งไวซ่ึงในเบื้องตน  
โครงการแจงวาจะจัดสรรคอมพิวเตอรและงบประมาณสวนหนึ่งแลวใหทางโรงเรียนรับผิดชอบหา
งบประมาณจากผูอุปถัมภเองสวนหนึ่งดวยแตที่ผานมานับตั้งแตเร่ิมโครงการยังไมมีโรงเรียนใด
ไดรับเครื่องคอมพิวเตอรดังกลาว  อีกทั้งงบประมาณที่ไดรับยังลาชาและไมเพียงพอเดือดรอนถึง
ผูบริหารและคณะครูแตละโรงตองวิ่งวุนหาผูมาอุปถัมภ  และยังสอดคลองกับ  สามารถ  รอด
สําราญ (2548 : 17)  กลาววา  ตนเองกําลังประสบปญหาในการหาผูมาสนับสนุนเพราะตามเปาที่
รัฐบาลตั้งไวจําเปนตองใชงบประมาณสูงถึง  7  ลานบาท  แตทางโรงเรียนไดรับจัดสรรงบมาเพียง  
1  ลานบาท  จึงตองหาเพิ่ม  และจากงานวิจัยของนิวัตร  นาคะเวช  (2548-2549 : ค) กลาววา  ปญหา
และอุปสรรคของโรงเรียนนั้นสวนใหญตองการไดรับจัดสรร  งบประมาณ และผูวิจัยเห็นวา การ
เชื่อมตอแบบ leased line เปนการเชื่อมตอท่ีงายและสะดวกในการติดตั้ง  อีกทั้งตามนโยบายของรัฐ
ที่จัดใหทุกโรงเรียนมีโทรศัพทไวสําหรับเชื่อมตอระบบ อินเตอรเน็ต เพื่อการติดตอส่ือสาร ,คนหา
ขอมูลขาวสาร และใชเพื่อประโยชนในการจัดการเรียนการสอนตางๆ อยูแลว ทั้งนี้จึงสะดวกในการ
ใชงาน  ประหยัดคาใชจาย และการดูแลรักษา   และในสวนของการสื่อสารแบบไรสายคือระบบ 
Wireless ( รอยละ 27.94 ) พบวามีการใชนอย   ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากโรงเรียนยังไมมีเครื่อง
คอมพิวเตอรที่ทันสมัยที่สามารถรองรับระบบ Wireless ถามีการใชระบบไรสายโรงเรียนอาจจะไม
มีงบประมาณเพียงพอที่จะจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรที่ทันสมัยมาใช รวมถึงความพรอมในดาน
โครงสรางพื้นฐานเกี่ยวกับการติดตั้งระบบ Wireless  ถึงแมวาในปจจุบันเทคโนโลยีไรสายมีความ
จําเปนและเหมาะสมกับการบริหารงาน ICT  เปนอยางมาก    แตโรงเรียนคงไมมีงบประมาณในการ
ดําเนินการ และอาจเกิดจากบุคลากร  มีความรูความสามารถไมเพียงพอในการจัดทําและปรับปรุง
แกไขระบบอินทราเน็ต   ดังนั้นภาครัฐควรใหการสนับสนุนในเรื่องงบประมาณ และผูบริหารควร
ใหความสําคัญกับการสงเสริมพัฒนาบุคลากรผูรับผิดชอบดาน ICT ใหมีความรูความสามารถใน
เร่ืองการติดตั้งระบบอินทราเน็ตในโรงเรียนกับผูที่รับผิดชอบงานดาน ICT  ของโรงเรียน  

สําหรับกลุมผูใชอินเทอรเน็ต  พบวา  กลุมของนักเรียนมีวัตถุประสงคใชเพื่อความ
บันเทิง  ซ่ึงผลการวิจัยมีรอยละของการใชเพื่อความบันเทิงที่สูงถึง รอยละ  89.52 ซ่ึงปจจุบันนี้
อินเทอรเน็ตเขามาเปนสวนหนึ่งในชีวิตประจําวันของเด็กและเยาวชนมากโดยเฉพาะ ดานความ
บันเทิง ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ  กองวิจัยทางการศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ (2544: 34) ที่
ศึกษาสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศการศึกษาเพื่อพัฒนาการเรียนรูของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาพบวา นักเรียนใชคอมพิวเตอรในการเลนเกมคอมพิวเตอรถึงรอยละ 60.18   และ
งานวิจัยของ  คมกริช  ทัพกีฬา (2540:ง) พบวา  นักเรียนใชอินเทอรเน็ตในโรงเรียนและเรียนรู
อินเทอรเน็ตจากเพื่อน เหตุผลที่ใชคือ ความบันเทิงและมีประโยชนตอการเรียน  สวนใหญใช www. 
ดานความบันเทิงใชไปรษณีย อิเล็กทรอนิกสเพื่อติดตอส่ือสารกับเพื่อน ผูวิจัยเห็นวาหากใชเพื่อ
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ความบันเทิงประเภทการดูหนังฟงเพลงเพื่อผอนคลายเทานั้นก็ไมนาจะทําใหเกิดปญหา   แตในสวน
ที่ใชเพื่อเลนเกมสออนไลน  ซ่ึงโดยสวนใหญแลวเกมสออนไลนมักจะเปนเรื่องของความรุนแรง  
ซ่ึงอาจจะเปนการปลูกฝงความรุนแรงใหกับเด็กโดยไมรูตัว ซ่ึงเปนเรื่องที่นาเปนหวงอยางยิ่ง
สําหรับสังคมในปจจุบัน   ดังนั้นผูบริหาร  ครู หรือผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการใช ICT ในโรงเรียน  
ควรใหความดูแล  เอาใจใส  สรางแรงจูงใจ กระตุนเตือน  ปลูกฝงและสรางจิตสํานึกใหครู   
นักเรียน และบุคลากรเกิดการใช  ICT  อยางเหมาะสม   

ในสวนของการกระจายสัญญาณไปสูคอมพิวเตอรในเครือขาย   ผลการวิจัย พบวา หอง
คอมพิวเตอร มีมากที่สุด ถึงรอยละ 100  และหองสมุด รอยละ 94.33  ซ่ึงจะเห็นวา  หองคอมพิวเตอร
และหองสมุดนั้นเปนหองที่ใชในการสืบคนขอมูลตางๆ ทั้งในชั่วโมงเรียนและนอกเหนือจาก
ชั่วโมงเรียน  ซ่ึงผูวิจัยเห็นวานอกจากหองดังกลาวแลวควรจะมีการกระจายสัญญาณไปสูหองตางๆ  
ในโรงเรียนอาจกําหนดเปนแผนพัฒนาทีละขั้นตอนใหเปนไปตามงบประมาณที่ไดรับ ซ่ึงจะทําให
การใช  ICT ในโรงเรียนเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

  สําหรับในสวนของอุปกรณฮารดแวรนั้น พบวาไดรับจัดสรรจาก  สพฐ. และ
ไดรับบริจาคจากหนวยงานตางๆ ( รอยละ 75.24 ) นั้น แตเปนที่ทราบโดยทั่วไปวาการจัดสรร
งบประมาณของภาครัฐ  และการดําเนินการในการจัดหาอุปกรณตามระเบียบของทางราชการนั้น
คอนขางลาชาและมีขั้นตอนจํานวนมากไมเหมือนกับโรงเรียนเอกชน  ดังที่งานวิจัยของนิคม  คุม
ตลอด (2542:67)  ที่พบวา  ผูบริหารโรงเรียนเอกชนระดับมัธยมศึกษามีการจัดหาสื่อและอุปกรณที่
ใชประกอบการสอนใหเพียงพอและทันสมัยอยูเสมอ   ผูบริหารสวนใหญจึงไดมีโครงการหรือ
แผนงานตาง ๆ เพื่อใชในการจัดหาฮารดแวรและซอฟตแวรใหกับโรงเรียน เชน จัดใหมีผาปา
คอมพิวเตอร  ขอรับบริจาคคอมพิวเตอรจากผูปกครองและหนวยงานตาง ๆ จัดงานโรงเรียนเพื่อ
ระดมทุนมาพัฒนาเรื่องการใชไอซีทีของโรงเรียน  อยางไรก็ตามผูบริหารตองเปนผูที่มีวิสัยทัศน
และมีการทํางานอยางจริงจัง เพื่อใหเกิดความไววางใจจากบุคคลทั่วไป  เชนเดียวกบัศิริวรรณ   เสรี
รัตนและคณะ (2541 : 21)  ไดกลาวไววา  ผูบริหารตองมีหนาที่เกี่ยวของในการดําเนินการที่
เกี่ยวของกับการจัดหาอุปกรณที่เกี่ยวของกับคอมพิวเตอรเพื่อใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ   

ในสวนของการจัดบุคลากร รับผิดชอบดูแลอุปกรณ ดาน ICT นั้น  ผลการวิจัย  
พบวา โรงเรียนใชเกณฑในการมอบหมายงานโดย  ดูจากความสามารถและความเชี่ยวชาญดาน ICT 
(รอยละ 96.21)  แตดูจากปริมาณงานที่รับผิดชอบในอยูในระดับนอย (รอยละ 19.70) ซ่ึงผูวิจัยเห็น
วาควรใหความสําคัญกับปริมาณงานในความรับผิดชอบดวย เพราะ แมวาผูไดรับมอบหมายงานจะ
มีความสามารถและความเชี่ยวชาญดาน ICT  ก็ตาม  แตถาบุคคลนั้นตองรับผิดชอบงานเปนจํานวน
ที่มาก  อาจทําใหงานที่ทําออกมาในแตละงานไมมีคุณภาพหรือมีคุณภาพนอย   ดังนั้นผูบริหารควร
แบงปริมาณงานที่รับผิดชอบใหพอดีกับความรูความสามารถและศักยภาพของบุคคลนั้นๆ  และควร
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มอบหมายงานตามความสนใจดวย  เนื่องจากถาบุคคลมีความสนใจในงานที่ทําแลวมักจะใหความ
ใสใจในการคนควาหาความรูเพิ่มเติม   ใหความสําคัญและตั้งใจทํางานที่ไดรับมอบหมายเปนอยางดี
ซ่ึงนาจะสงผลใหไดผลงานที่ดี  อีกทั้งยังเปนการใหความสําคัญกับบุคคลที่ไมใชผูรับผิดชอบในงาน
ดาน  ICT  ไดแสดงความสามารถ ทําใหบุคคลนั้นรูสึกวาผูบริหารใหความสําคัญกับตน ซ่ึงเปนการ
ใหแรงจูงใจอยางหนึ่งดวย     

ดานการซอมบํารุงเครื่องคอมพิวเตอรหรืออุปกรณที่ชํารุด  ผลการวิจัย พบวา สวน
ใหญ ครูซอมเอง โดยครูและบุคลากรที่มีความสามารถ   และสงซอมที่รานคอมพิวเตอร (รอยละ
80.95)  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ศิระ อุดมรัตน (2542)  ซ่ึงพบวาโรงเรียนเอกชนก็ใหครูหรือ
บุคลากรภายในโรงเรียนดูแลบํารุงรักษาและซอมแซมอุปกรณคอมพิวเตอรของโรงเรียนกันเอง และ
จากรายงานการสํารวจสภาพและความพรอมในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2548) พบวา  การดูแลบํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร
และอุปกรณเชื่อมตอของโรงเรียนครูมากกวาครึ่งติดตอรานคาคอมพิวเตอรใหมาซอมบํารุงรักษาให 
รองลงมาคือ ใหครูบุคลากรที่มีความสามารถซอมเอง ซ่ึงผูวิจัยเห็นวา การที่ใหบุคลากรที่มี
ความสามารถในโรงเรียนเปนผูซอม  เปนการประหยัดงบประมาณในการซอมบํารุงไดอีกทางหนึ่ง   
และยังเปนการพัฒนาศักยภาพที่มีในตัวบุคคล  รวมท้ังการใชบุคลากรใหคุมคาอีกดวย  นอกจากนี้
หากโรงเรียนนําในสวนของการซอมบํารุงมาเปนสวนหนึ่งของการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอรก็
จะยิ่งทําให ไดประโยชนหลายดาน เปนการใหความรูและฝกทักษะใหกับนักเรียนไปในตัวดวย  

ดานซอฟตแวรนั้นการมีซอฟตแวรที่ดีมีประสิทธิภาพเหมาะกับการใชงานดาน 
ตาง ๆ ของโรงเรียนเปนส่ิงที่สําคัญไมนอยไปกวาการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรที่ดี  แตจากการวิจัย 
พบวา โรงเรียนมีการพัฒนาซอฟตแวรขึ้นใชเองนอย (รอยละ 64.93) และยังขาดแคลนซอฟตแวรซ่ึง
ความสามารถในการผลิตซอฟตแวรของประเทศไทยคอนขางต่ํา จากขอมูลของผูประกอบการ
การคาไทย (สารเนคเทค,  2545)  พบวา ปจจุบันประเทศไทยมีการนําเขาซอฟตแวรถึงรอยละ 70 
ของมูลคาตลาดซอฟตแวรในประเทศไทยรวมทั้งอุตสาหกรรมซอฟตแวรในประเทศไทยมีขนาด
เล็ก  จํานวนบริษัทมีประมาณ 600 บริษัท  บุคลากรประมาณ 20,000 คน  นอกจากนั้นจากนโยบาย
และยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาในนโยบายการสรางมูลคา   กลาววา  
การเรงจัดหาซอฟตแวรที่มีประโยชนตอการเรียนรูและการประยุกตที่มีอยูในตลาดไดโดยวิเคราะห
และปรับใหเหมาะสมกับคอมพิวเตอรรุนตาง ๆ (ตั้งแต 80386  ไปจนถึง Pentium IV) พรอมคูมือที่
ใชงายประกอบการทํางานและ/หรือจัดคูมือการสอนที่เกี่ยวของ  เปนตน จากขอคนพบผูวิจัยเห็นวา 
ในการสรางหรือพัฒนา ซอฟแวร ขึ้นมาใชในโรงเรียนเปนการลงทุนที่สูงเนื่องจาก บุคลากรที่มี
ความรูความสามารถในดานนี้ยังมีนอยซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของกองแผนงาน 
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กระทรวง  ศึกษาธิการ (2533 อางถึงใน สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2548:55)  ที่พบวา  
โรงเรียนขาดบุคลากรที่มีความรูความสามารถในการพัฒนาโปรแกรม ขาดความรู ทักษะ รวมทั้งผู
บํารุงรักษา ดูแลเครื่องคอมพิวเตอร  ผูบริหารขาดความรูความเขาใจในเรื่องคอมพิวเตอรจึงไมให
การสนับสนุน ขาดคูมือและเอกสารที่เปนภาษาไทยในการใชโปรแกรมสําเร็จรูป  ดังนั้นผูบริหารจึง
ควรสงบุคลากรเขาฝกอบรมพัฒนา  สัมมนาเชิงปฏิบัติการในเรื่องของ การพัฒนาซอฟตแวร  หรือ 
ลงทุนสงบุคลากรไปศึกษาตอในดานนี้โดยเฉพาะ ซ่ึงจะทําใหไดบุคลากรที่สามารถพัฒนา 
ซอฟตแวรขึ้นใชเองในหนวยงาน หรือ ในประเทศของเรา ซ่ึงในอนาคต อาจจะเปนการลด การ
นําเขาซอฟตแวรจากตางประเทศ   ซ่ึงจะยังประโยชนใหกับหนวยงานและประเทศชาติไดอีกทาง
หนึ่งดวย 
 

2.   ดานการบริหารจัดการ (Management) 
 
  จากผลการวิจัยดานการบริหารจัดการ พบวา โรงเรียนสวนใหญมีการวางแผน  
ICT (รอยละ 82.35  ) ซ่ึงเปนการปฏิบัติท่ีถูกตองตามหลักการบริหาร  เพราะการวางแผนถือวาเปน
หัวใจสําคัญที่โรงเรียนจะตองปฏิบัติกอนที่จะมีการดําเนินการใด ๆ ซ่ึงมีความสอดคลองกับ
แผนการดําเนินงานโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนที่กําหนดวาทุกโรงเรียนตองมีแผนกล
ยุทธและแผนปฏิบัติการดาน ICT   และในเรื่องการวางแผน  ICT  นั้น ครรชิต  มาลัยวงศ (2546: 4) 
กลาววา  หนวยงานที่ประสบผลสําเร็จในดานการใชงาน ICT นั้นลวนแตมีแผนแมบท  ICT  เปน
เครื่องกํากับการดําเนินงาน  ในขณะที่หนวยงานที่ไมสามารถใช  ICT  ไดอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลนั้นสวนมากไมมีแผนแมบท  ICT ในสวนของการดําเนินการในการวางแผน  ICT  ของ
โรงเรียนและยังพบอีกวา มีการกําหนดแนวทางในการประเมินผลแผน ICT มีนอย (รอยละ41.18)
นั้น  และยังสอดคลองกับ Bailey (1997  อางถึงใน ปราวีณยา  สุวรรณณัฐโชติ, 2546: 61 - 62) กลาว
วา  การวางแผนการใชเทคโนโลยี  โรงเรียนจําเปนตองมีแผนในการใชเทคโนโลยีในองคกรของตน 
เพื่อเปนแนวทางในการดําเนินงาน  ควบคุมการทํางานใหเปนไปในทิศทางเดียวกันโดยมีแผนการ
ใชเทคโนโลยทีี่ดี นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ Gido  and Clements(1999: 84-85. อางถึงในสมบัติ  
ธํารงธัญวงศ, 2546)  ที่กลาววา  ผูบริหารโครงการจะตองมีความสามารถในการวางแผน  การจัด
โครงสรางและการควบคุมแลว  ยังตองมีทักษะในการเปนผูจัดการควบคูกันไปดวย  ดังนั้นผูวิจัย
เห็นวา โรงเรียนควรใหความสําคัญกับการประเมินผลแผน ICT  มากขึ้น  เนื่องจากการประเมินผล
แผนเปนสวนหนึ่งของการวางแผน เพราะเมื่อนําแผนมาใชไประยะหนึ่งแลว จําเปนตองมีการ
ประเมินผลวา แผนที่วางไวมีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใด เพื่อจะไดใชเปนขอมูลนํามาแกไข
ปรับปรุงและวางแผนใหมตอไป  เพื่อใหงานมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น 
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  การจัดบุคลากรรับผิดชอบงานดาน ICT นั้น  พบวา  โรงเรียนสวนใหญมีการจัด
บุคลากรรับผิดชอบโดยใชเกณฑดูจากความสนใจและความสามารถดาน ICT (รอยละ 90.20)ซ่ึงมี
ความสอดคลองกับงานวิจัยของ อภิญญา สุดา (2547:225) ที่พบวา  การคัดเลือกบุคลากรดาน ICT  
มีการคัดเลือกและบรรจุบุคลากรโดยพิจารณาจากประสบการณที่เกี่ยวกับ ICT ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของจักรพงษ  นิ่มตรง (2544:126) ที่กลาววา  การสรรหาครูที่รับผิดชอบเรื่องเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร โดยพิจารณาจากความรูความสามารถดานนี้เปนเกณฑ   ซ่ึงผูวิจัยเห็นวา  มีความ
เหมาะสม  เนื่องจากถาผูรับผิดชอบมีความรูความสามารถและประสบการณในงานที่ตนเองตอง
ปฏิบัติแลว     ยอมจะทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและไดผลดีกวา และถาผูปฏิบัติงานยิ่งมีความ
สนใจในงานที่ตนเองทําแลวก็ยิ่งจะใหความใสใจที่จะศึกษาหาความรูเพิ่มเติมในการพัฒนาตนเอง
มากกวาผูที่ไมมีความสนใจ    ซึ่งผลดียอมปรากฎกับทั้งนักเรียนและผลสัมฤทธิ์ของโรงเรียนและ
โครงการ 

การสงเสริมและสนับสนุนใหครูและบุคลากรของโรงเรียนสามารถใช ICT ได
อยางมีประสิทธิภาพโดยการจัดใหมีส่ือ แหลงเรียนรูดวย ICT และส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ ใน
โรงเรียน (รอยละ 75.49) นั้น   ผูวิจัยเห็นวาการที่โรงเรียนมีการจัดใหมีส่ือ แหลงเรียนรูดวย ICT 
และสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ ในโรงเรียนเปนเรื่องที่ดี เพราะเมื่อโรงเรียนมีการเตรียมสิ่งตาง ๆ 
เหลานี้ไวแลว หากครูตองการที่จะใชศึกษาหาความรูเพิ่มเติมก็สามารถทําไดโดยสะดวก ทั้งยังจะ
สงผลใหครูสนใจและใสใจในการคนหาความรูเพิ่มเติมอีกดวย ซ่ึงสอดคลองกับ McKeen & Smith 
(2003 อางถึงในแสงรวี  สูงรัมย, 2549:202) ที่กลาววา ผูบริหารมีสวนสําคัญอยางยิ่งที่จะเปนผู
กระตุน  จูงใจ  สงเสริมสนับสนุน  ใหครูไดรับการพัฒนาความสามารถและประยุกตใช ICT กับการ
จัดการเรียนการสอนมากกวาการมุงดานการฝกทักษะพื้นฐานดานคอมพิวเตอรเพียงอยางเดียว  
รวมทั้งผูบริหารจะตองจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร  และซอฟตแวรทางการศึกษาที่จําเปนสําหรับครู
และนักเรียนเพื่อใชในการจัดการเรียนการสอนอยางเพียงพอดวย และยังพบวา สอดคลองกับ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2547)  ผูบริหารควรมีแนวทางในการพัฒนา
บุคลากรใหเกิดการใช  ICT เชน จัดใหมีการฝกอบรมการใชคอมพิวเตอรและอินเตอรเน็ตในการ
คนควาหาขอมูล  จัดฝกอบรมครูอยางตอเนื่องในการใชส่ือและผลิตสื่อคอมพิวเตอร  จัดอบรมครูที่
มีพื้นฐานดานคอมพิวเตอรอยูแลวมาเรียนรูการใชโปรแกรมในการผลิตส่ือการสอน     ซ่ึงใน
ปจจุบันนี้คอมพิวเตอรและอินเตอรเน็ตมีความสําคัญอยางยิ่งตอการเรียนรู  เพราะเปนแหลงสืบคน
ขอมูลสารสนเทศตางๆ ทั่วโลกไดอยาง สะดวก  รวดเร็ว    อีกทั้งยังเปนแหลงขอมูลที่เปนปจจุบัน 
ดังนั้นทางโรงเรียนควรสงเสริมสนับสนุนใหครูเห็นความสําคัญในการใชคอมพิวเตอรและ
อินเตอรเน็ตเพื่อพัฒนาความรูความสามารถและใชประโยชนจากสื่อดาน ICT  ใหคุมคา  
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3. ดานการจัดการเรียนการสอน (Instruction) 
 

จากผลการวิจัยดานการจัดการเรียนการสอน พบวา โรงเรียนมีการนํา  ICT เขามา
ใชในการจัดการเรียนการสอน (รอยละ 92.65) ซ่ึงผูสอนในแตละกลุมสาระ นํา ICT เขาไปบูรณา
การในการจัดการเรียนการสอน โดยใหนักเรียนสรางผลงาน จาก คอมพิวเตอรนั้น(รอยละ 92.65)  
ผูวิจัยเห็นวา ครูผูสอนในแตละกลุมสาระการเรียนรูในปจจุบันไดพยายามนํา ICT มาประยุกตใชใน
การเรียนการสอน โดยนํามาบูรณาการเขาไปในทุกกลุมสาระการเรียนรู  เชน ใหนักเรียนคิดคน
ประดิษฐผลงาน โดยใชเครื่องคอมพิวเตอร  นักเรียนคนควาทํารายงานตาง ๆ โดยใชคอมพิวเตอร
เปนเครื่องมือ ซ่ึงมีความสอดคลองกับสังคมในปจจุบันที่ผูเรียนทุกคนควรใชคอมพิวเตอรและ
อินเตอรเน็ตเปน   และการใช ICT  กับการจัดการเรียนการสอนมีความสําคัญ เพราะ ICT เปน
เครื่องมือในการแสวงหาความรูอยางตอเนื่องของผูเรียน   ใหผูเรียนสามารถเรียนรูดวยตนเองจาก
แหลงความรูทั่วโลก  ดังที่  ศิริพร  ปานวัสดิ์ (2546)  กลาววา  เทคโนโลยีสารสนเทศชวยพัฒนา
รูปแบบการเรียนการสอนและชวยยกระดับการศึกษาของเยาวชนไทยโดยการเรียนรูดวยตนเองจาก
แหลงความรูตางๆที่มีอยูทั่วโลกและเปนเครื่องมือส่ือสารแลกเปลี่ยนความรูระหวางโรงเรียน  
ระหวางครูกับครู  ระหวางครูกับนักเรียน รวมถึงนักเรียนดวยกันเอง   และยังสอดคลองกับแนวคิด
ของ  ยืน  ภูวรวรรณและสมชาย  นําประเสริฐชัย (2546: 58-59) ที่กลาววา  ICT จะเชื่อมโยงระบบ
การเรียนรูระหวางครูกับนักเรียนเขาดวยกัน เนนขอดีทั้งสองแบบมาผสมผสานการเรียนรูแบบ
รวมมือกนั   

การสงเสริมใหครูนํา ICT  มาใชในการเรียนการสอน  ผลการวิจัยพบวา   โรงเรียน
มีการสงเสริมสนับสนุนใหครูนํา ICT  มาใชในการเรียนการสอน (รอยละ 88.73)  ซ่ึงสอดคลองกับ
ผลการวิจัยของ กฤช  บุญหลง  (2539 : 99)  ที่ไดศึกษาภาพอนาคตของคอมพิวเตอรเพื่อการศึกษา
ในปพุทธศักราช 2540 พบวา ผูบริหารควรสนับสนุนใหมีการบูรณาการการใชคอมพิวเตอรในการ
เรียนการสอน  เพื่อสรางเสริมความรูความเขาใจ   สนับสนุนใหเกิดผลงานทางวิชาการและบริการ
ขอมูลสารสนเทศแกบุคลากรทั้งในและนอกสถาบัน  ซ่ึงส่ิงเหลานี้ตองอาศัยทรัพยากรตางๆ  มา
สนับสนุนทั้งสิ้น         ดังนั้นโรงเรียนจึงควรสนับสนุน  สงเสริมใหครูนําไอซีทีมาประยุกตใชใน
การจัดการเรียนการสอนซึ่งเทคโนโลยีไดเขามามีบทบาทตอการจัดการเรียนการสอนใน
สถานศึกษา  จึงมีความจําเปนที่ครูจะตองเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนการสอนระหวางครูกับ
นักเรียน  โดยการนํา  ICT เขามาประยุกตใชในสถานศึกษาในรูปของเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู  ซ่ึง
การจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  หมวดที่  9  มาตรา  63 – 69  ที่
ใหมีการนําเทคโนโลยีเขามาบูรณาการในการจัดการศึกษา  ดังนั้นครูจะตองปรับเปลี่ยนบทบาทจาก
การเปนผูปอนความรูมาเปนผูจัดการ  แนะนํา และเปนผูอํานวยความสะดวกในการเรียนรูใหแก
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นักเรียน  ครูจะตองมีทักษะในดานเทคโนโลยีสารสนเทศและมีความรอบรูเกี่ยวกับซอฟตแวร
สําหรับวิชาที่สอน  รวมทั้งสื่อ  อุปกรณเสริมตางๆที่จําเปนจะตองจัดใหนักเรียนไดเรียนรู  ครูยุค
ใหมจึงมีความจําเปนตองมีทักษะในการเปนผูออกแบบและจัดกิจกรรมการเรียนรูใหกับผูเรียนโดย
ใช  ICT เปนเครื่องมือ 

ดานการสงเสริมใหนักเรียนนํา  ICT   มาใชเปนเครื่องมือในกิจกรรมการเรียนของ
โรงเรียน   จากผลการวิจัยพบวา สวนใหญโรงเรียนมีการสงเสริมใหนักเรียนนํา  ICT   มาใชเปน
เครื่องมือในกิจกรรมการเรียนโดยสงเสริมสนับสนุนใหนักเรียนสืบคนขอมูลสารสนเทศตาง ๆ ทาง 
Internet (รอยละ 92.65  )  ผูวิจัยเห็นวา กิจกรรมการเรียนการสอนตาง ๆ ทั้งในวิชาเรียนและ
กิจกรรมกลุมสนใจ คอมพิวเตอรเขามามีบทบาทอยางมาก ในฐานะที่เปนเครื่องมือในการศึกษา
คนควาขอมูล เพราะขอมูลตาง ๆ มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ประกอบกับคุณภาพของงานที่ใช
คอมพิวเตอรทําใหงานดูมีคุณภาพและนาสนใจมากขึ้น  นอกจากนี้ ICT ยังชวยเพิ่มประสิทธิภาพ
ใหแกนักเรียนที่จะทําใหเรียนรูไดอยางรวดเร็ว  หลากหลายและทันสมัย  ชวยใหนักเรียนมี
ความสามารถและทักษะในการใช  ICT  ชวยใหนักเรียนตองเรียนรูดวยการกระทําอันจะนําไปสู
ความเขาใจในสิ่งที่เรียน  โดยเฉพาะนักเรียนที่เรียนไมคอยประสบความสําเร็จโดยวิธีการสอน
แบบเดิม  ทั้งนี้ยังสอดคลองกับ  นิคม  นาคอาย (2549) ที่กลาววา  การใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของนักเรียน เปนตัวแปรสําคัญที่บงบอกถึงการบรรลุความสําเร็จของผูบริหาร 

สําหรับการจัดกิจกรรมดาน  ICT ใหนักเรียนในโรงเรียนนั้น จากผลการวิจัย พบวา 
สวนใหญ โรงเรียนมีการจัดกิจกรรมดาน  ICT  ใหนักเรียนในโรงเรียน  ดวยการสงเสริมใหนักเรียน
เขารวมกิจกรรมดาน ICT  ที่จัดขึ้นโดยหนวยงานตาง ๆ  (รอยละ 75.29) ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา 
กิจกรรมดาน  ICT  มีความสําคัญ  ท่ีจะชวยสงเสริมใหผูเรียนเกิดทักษะและมีพัฒนาการในการใช  
ICT และสามารถนําความรูมาใชใหเกิดประโยชนตอการเรียนรู  นอกจากนี้การจัดกิจกรรมดาน ICT 
ใหกับผูเรียนยังเปนการเพิ่มสมรรถนะเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีเพื่อแสวงหาความรูไดดวยตนเอง  
รูจักแหลงสารสนเทศที่หลากหลาย  สามารถเขาใชอินเตอรเน็ตและนําขอมูลมาเสนอหรือทํา
ประโยชนไดอยางสรางสรรค  และกิจกรรมดาน  ICT ยังชวยใหผูเรียนเกิดการปฏิสัมพันธระหวาง
นักเรียนดวยกัน  ระหวางนักเรียนกับครู  หรือระหวางโรงเรียนในขณะที่รวมกิจกรรม ซ่ึงสอดคลอง
กับแนวคิดของฉลอง  บุญญานันต (2547:133) ที่กลาววา กิจกรรมดาน ICT เหลานี้ยังจะชวยผูเรียน
มองเห็นภาพไดอยางชัดเจนถึงความจําเปนและความสําคัญของตนที่จะตองมีทักษะและ
ความสามารถของการที่ตนจะตองมีทักษะและความสามารถในการใชและจัดการกับเทคโนโลยี
สารสนเทศ  เพื่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทํางาน  ในชีวิตประจําวันของตนทั้งใน
ปจจุบันและในอนาคต           ดังนั้น โรงเรียนจึงควรสนับสนุน  สงเสริม การจัดกิจกรรมดาน  ICT 
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อยางหลากหลาย เชน การจัดตั้งชมรมคอมพิวเตอร การประกวดหุนยนตคอมพิวเตอร การตอบ
ปญหาไอซีที  หรือกิจกรรมอื่นๆ  
   
ปญหาการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนตนแบบ 
ในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน 
 
1.  ปญหาดานโครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน     
 

จากผลการวิจัย พบวา โรงเรียนขาดงบประมาณในการจัดซื้อ จัดหา Software  
(รอยละ 50.60)  อุปกรณ Hardware อยูในสภาพเกา ไมพรอมในการใชงาน(รอยละ 60.24) นั้น จึง
สงผลทําใหการบริการทางวิชาการโดยใชคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือในการสืบคนขอมูลมีนอย 
(รอยละ 54.22) และยังพบอีกวา ขนาดชองสัญญาณ (bandwidth) ของระบบอินเตอรเน็ตต่ํา  
(รอยละ 67.47)  จึงทําใหเกิดปญหาความไมคงที่แนนอนของระบบอินเตอรเน็ต (รอยละ 68.92) ซ่ึง
สาเหตุเหลานี้นาจะมาจาก อุปกรณ Hardware อยูในสภาพเกาไมพรอมในการใชงานและคูสาย
โทรศัพทสําหรับการเขาถึงขอมูลจากระยะไกล ไมเพียงพอตอความตองการ (รอยละ  55.42 )อีก
สวนหนึ่ง สําหรับขอมูลในระบบอินทราเน็ตเกาไมทันสมัยนั้น (รอยละ 59.04)   สงผลใหเกิดปญหา
ในการแลกเปลี่ยนถายโอนสารสนเทศผานระบบเครือขายภายในของโรงเรียน (รอยละ 53.01) 
ตามมา   อีกทั้ง  ผลการวิจัยในครั้งนี้ยังพบวา ขาดงบประมาณในการดําเนินการดานการจัดวาง
ระบบเครือขายคอมพิวเตอรภายในโรงเรียน และอุปกรณเครือขายในการสื่อสารไมเพียงพอซึ่งอาจ
เปนอีกสาเหตุหนึ่ง และยังพบอีกวา  การวางโครงสรางพื้นฐานนั้น  ยังขาดผูที่มีความเช่ียวชาญมา
ดูแลระบบเครือขาย  ซ่ึงอาจสงผลไปถึงการใหบริการดานขอมูลสารสนเทศจากคลังขอมูลเชื่อมโยง
ระหวางฝายตางๆ โดยผานสายสง ของระบบเครือขายมีนอยและไมทันสมัย (รอยละ 60.96)  ซ่ึง
สอดคลองกับเกษม  วัฒนชัย (2544:16) ที่กลาววา  ปจจุบันการใช  ICT  ในโรงเรียนมีปญหา
อุปสรรคหลายอยาง อาทิ คาเชาโครงขายแพง   ครูผูสอนดาน ICT ขาดแคลน ซอฟตแวร  ฮารดแวร  
ไมทันสมัย    อีกทั้งยังสอดคลองกับ รายงานการประเมินประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยี
คอมพิวเตอรเพื่อการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ(2548: ฌ)  ที่กลาววา  ปญหาและอุปสรรคสําคัญในการใชส่ืออิเล็กทรอนิกส
และคอมพิวเตอรเพื่อการศึกษาขั้นพื้นฐานคือ คอมพิวเตอรมีไมเพียงพอกับผูเรียน เครื่องลาสมัย  
ความเร็วต่ํา ขาดครูผูสอนที่มีความรู ความสามารถ  ไมมีงบประมาณเพียงพอ  ไมมีการสราง
เครือขายระหวางสถานศึกษา และไมมีซอฟตแวรใหมๆ    นอกจากนี้ยังพบอีกวา  สอดคลองกับ
งานวิจัยของนิวัตร  นาคะเวช (2548:ค)  ที่พบวา ปญหาและอุปสรรคของโรงเรียนตนแบบ  สวน
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ใหญโรงเรียนตองการไดรับการจัดสรรงบประมาณ  อาคารเรียน  หองปฏิบัติการคอมพิวเตอรส่ือ
เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู  นอกจากนี้ยังพบวา  ขาดอัตรากําลังครูดาน  ICT  และมีการพัฒนา
ครูไมตอเนื่อง  ชุมชนใหการสนับสนุนและใหความรวมมืออยูในระดับนอยและไมตอเนื่อง  ผูวิจัยมี
ความเห็นวา ถาปญหาเหลานี้ไมไดรับการแกไขอาจจะสงผลใหการบริหารจัดการและการ
ดําเนินงานในโรงเรียนดอยประสิทธิภาพ  ซ่ึงจะสงผลกระทบไปยังผูเรียนในทุกๆดาน  ดังนั้น
ผูบริหารโครงการและรัฐควรเขาไปดูแลและควรใหความชวยเหลืออยางเรงดวน โดยการสนับสนุน
ใหแตละโรงเรียนมีความพรอมในดานของHardware,  Software และ Peopleware เนื่องจาก
โครงการโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน มีวัตถุประสงคเพื่อเปน
แหลงขอมูลและใหความชวยเหลือกับโรงเรียนที่ขาดแคลนในพื้นที่เดียวกัน     และควรมีการสํารวจ
ถึงกลุมผูใชงานดวยวาไดรับความชวยเหลือการใชงานในดาน ICT เพียงพอหรือไม    
  
  2.  ปญหาดานการบริหารจัดการ 
 

จากผลการวิจัย ดานปญหาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
โรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน ในดานการบริหารจัดการ  พบวา  ไมมี
ความชัดเจนในเรื่องความกาวหนาของบุคลากรดาน ICT (รอยละ 51.08) ขาดบุคลากรที่มีความรู 
ความเขาใจในการพัฒนาบุคลากรในดาน ICT (รอยละ 58.55) ไดอยางถูกตอง      โปรแกรมพัฒนา
บุคลากรของมหาวิทยาลัยพี่เล้ียงไมสอดคลองกับความตองการของโรงเรียน (รอยละ 57.83)   ขาด
การขยายผลสิ่งที่ไดจากการพัฒนาดาน ICT สูผูรวมงานในโรงเรียน (รอยละ 58.80)  ขาดการนิเทศ
ใหคําแนะนําจากผูเชี่ยวชาญดาน ICT อยางสม่ําเสมอ (รอยละ 62.41) คาใชจายในการเชา พื้นที่ 
Web site มีราคาสูง (รอยละ 51.57) ขอมูลสารสนเทศในคลังขอมูลของโรงเรียนมีนอย ไมสามารถ
ใชประโยชนไดอยางจริงจัง (รอยละ 53.01) ขาดผูที่มีความเชี่ยวชาญมาดูแลระบบเครือขาย  
(รอยละ 54.22) ขาดบุคลากรที่มีความสามารถในการพัฒนา Software ไมมีการรวมมือและ
แลกเปลี่ยน Software กับหนวยงานอื่นๆ (รอยละ 59.28) จากปญหาที่พบอาจเปนไปไดวา  ในการ
บริหารงานของโรงเรียนนั้นบุคลากรในโรงเรียนมักไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบงานในแตละดาน
แตกตางกันไปนอกเหนือจากการจัดการเรียนการสอนตามหนาที่ของครู แตภาระงานท่ีไดรับ
มอบหมายใหปฏิบัติงานดาน ICT นั้น   ผูบริหารอาจจะขาดการวางแผน และชี้แจงใหผูปฏิบัติงาน
เหลานั้นทราบถึงความกาวหนาในการปฏิบัติงานดังกลาว  จึงทําใหขาดแรงกระตุน ขาด แรงจูงใจ  
และขาดกําลังใจในการปฏิบัติงานดานนี้   ดังนั้น จึงอาจสงผลให บุคลากรขาดความกระตือรือรนใน
การพัฒนาตนเองดาน ICT   ซ่ึงสวนหนึ่งที่ทําใหบุคลากรในโรงเรียนขาดความกระตือรือรนในการ
พัฒนาตนเองดาน ICT  อาจจะเกิดจากบุคลากรบางสวนมีอายุมากจึงทําใหขาดความเอาใจใส ในการ
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พัฒนาตนเอง  และตัวผูบริหารเองอาจไมมีการกระตุนใหบุคลากรเกิดแรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง 
ประกอบกับบุคลากรบางสวนไมเห็นความจําเปนและความสําคัญในการใชงานดาน ICT  นั่นเอง
และที่สําคัญมากอีกประการหนึ่ง  คือ  งบประมาณที่จัดสรรสําหรับการพัฒนาบุคลากรในดาน ICT  
ไมเพียงพอ ผูวิจัยเหน็วา ทางโรงเรียนควรจัดสรรงบประมาณ ใหกับการพัฒนาในดานนี้ ใหเพิ่มมาก
ขึ้นเพราะ เมื่อบุคลากรไดรับการพัฒนาดาน ICT  อยางเพียงพอแลว ก็จะสงผลใหงานตางๆ ในดาน  
ICT  ไดรับการพัฒนาและมีประสิทธิภาพมากขึ้น ดังนั้นกระทรวงศึกษาธิการ จึงควร สงเสริม
สนับสนุนและจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาบุคลากรในดาน ICT   ใหมากขึ้น เพื่อสนองตอ
ความตองการของโรงเรียน  ซ่ึงสอดคลองกับ Ridgway and Passey (1995)  ที่กลาว การพัฒนา
โรงเรียนดวยเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางมีประสิทธิภาพตองมีการ
สนับสนุนดานงบประมาณเปนสวนสําคัญ  และยังสอดคลองกับ แนวคิดของ Miles (1986 อางถึงใน 
ปวีณยา  สุวรรณณัฐโชติ, 2546:52)  ที่กลาววา  การพัฒนาและการสนับสนุนบุคลากร การ
สนับสนุนการฝกอบรม  เปนการสรางความสามารถของบุคลากรและองคการ นอกจากนี้  ยังให
ความเห็นเพิ่มเติมวาผูบริหารตองใหความสําคัญและสนับสนุนใหเกิดการใชนวัตกรรมนั้นๆ  และ
ยังพบอีกวา  สอดคลองกับ Lumley  (1995 อางถึงในปวีณยา  สุวรรณณัฐโชติ, 2546:53)  ที่กลาววา  
การเปลี่ยนแปลงที่จะประสบความสําเร็จยังขึ้นอยูกับการสนับสนุนของผูบริหาร  การพัฒนา
บุคลากร  การมีสวนรวมของครู  ในการวางวิสัยทัศน 

 
3.  ปญหาดานการจัดการเรียนการสอน 

ปญหาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนตนแบบใน
โครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน ในดานการจัดการเรียนการสอน  พบวา ขอมูลจากสื่อ
ประเภทตาง ๆ เชน เอกสาร CD-ROM DVD-ROM เพื่อการเรียนรูดาน ICT  ดวยตนเอง  
(รอยละ 51.57) การใชบทเรียน CAI  บนเว็บเพื่อใหนักเรียนใชในการเชื่อมโยงการเรียนรูทั้งภายใน
บทเรียนและ กับขอมูลทาง Internet (รอยละ 53.73) ครูมอบหมายงานใหนักเรียนสืบคนขอมูลจาก 
Internet (รอยละ 54.46)  มีการผลิตส่ือและนําเขาระบบ Intranet ของโรงเรียน เพื่อใหนักเรียน
สามารถเรียนรูได (รอยละ 58.80) การใชบทเรียน CAI บนเว็บ เพื่อใหนักเรียนสามารถเชื่อมโยงการ
เรียนรูทั้งภายในบทเรียนและกับ ขอมูลทาง Internet(รอยละ 59.28) และการสนทนาเพื่อแลกเปลี่ยน
ขอมูลระหวางครูผูสอนกับนักเรียนหรือนักเรียนดวยกันทั้งในโรงเรียนเดียวกันและตางโรงเรียนเพือ่
การเรียนแบบรวมมือและการเรียนแบบมีสวนรวม (รอยละ 64.82)  จากผลการวิจัยพบวา  มีการ
ปฏิบัติอยูในระดับนอยทุกดาน  ทั้งนี้อาจจะเปนเพราะครูผูสอนขาดความรู ความเขาใจเรื่องการ
พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใหสามารถใชเรียนบนเว็บได  จึงทําใหนักเรียนขาดโอกาสที่ดี
ในการสรางแหลงการเรียนรูใหกับตนเอง  ซ่ึงนักเรียนสามารถเลือกเรียนรูไดดวยตนเองตลอดเวลา
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และโรงเรียนยังขาดงบประมาณในการสนับสนุนดานวัสดุ อุปกรณตางๆ  สําหรับนํามาใชงานกับ
คอมพิวเตอร   นอกจากนี้บุคลากรยังขาดความรูความสามารถในการพัฒนาสื่อการเรียนรูผาน   CD-
ROM DVD-ROM  มาใชประกอบการเรียนการสอนในแตละรายวิชาดวย   นอกจากนี้ยังพบวาครู
และบุคลากรของโรงเรียนที่ไมไดรับผิดชอบงานดานโอซีทีโดยเฉพาะ  มักขาดความรูความเขาใจ
ในการผลิตส่ือประกอบการเรียนการสอนในรายวิชาของตนเอง  หรือเมื่อมีการจัดซ้ือส่ือ
ประกอบการเรียนการสอนของตนเองแลว ยังขาดความรูในการนําสื่อคอมพิวเตอรเหลานี้มา
เชื่อมตอเขากับระบบ Intranet ของโรงเรียน  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ พีระพงษ  พันธพินิจ 
(2545)  ที่กลาววา บุคลากรสวนใหญยังขาดความรูความสามารถในดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
บุคลากรควรไดรับการฝกอบรมใหมีความรับผิดชอบในดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  ควร
จัดหาบุคลากรที่มีความรูทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศมารับผิดชอบโดยตรง  และยังสอดคลองกับ  
สํานักงานสถิติแหงชาติ (2547) กลาววา  การนําความรูที่ไดจากการฝกอบรมไปใชผลิตสื่อการเรียน
การสอนของครูผูสอนนั้นมีนอย เนื่องจากมีภาระงานสอนที่มาก และ ยังกลาวถึงการผลิตสื่อการ
เรียนการสอนบนเครือขายอินเตอรเน็ตวา  อุปกรณคอมพิวเตอรที่ใชในการผลิตสื่อ สวนใหญที่มีอยู
มีศักยภาพต่ํา และดานความรูความชํานาญ เกี่ยวกับโปรแกรมที่ใชในการผลิตส่ือนั้น ครู/อาจารย 
สวนใหญเห็นวา ยังขาดความชํานาญและไมมีความรูในโปรแกรมตางๆ  ไมมีเวลาฝกทักษะและไม
มีพื้นฐานทางคอมพิวเตอร และ อินเตอรเน็ต ที่ใชในการผลิตส่ือนั้นยังตอยาก ชาและหลุดบอย ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของ  Topp.N. (1996 อางถึงใน M.D. Roblyer,1996) ท่ีกลาววา  ครูสวนใหญมี
ความรูเพียงเล็กนอยในการใช อินเทอรเน็ต และมากกวารอยละ  65  ไมมีความชํานาญในการใช 
อินเทอรเน็ต 

   ดานการบริหารงานดานไอซีทีโรงเรียนตาง ๆ ก็มักขาดความรวมมือ ขาดการ

ประสานการทํางานรวมกัน ครูและนักเรียนไมสามารถนําประโยชนของคอมพิวเตอรในการ

สนทนามาแลกเปลี่ยนขอมูลซ่ึงกันและกันได ครูและนักเรียนขาดความรูในการนําความสามารถ

ดานตางๆ ของคอมพิวเตอรมาประยุกตใชในการสรางความรวมมือในการพัฒนาการเรียนการสอน 

ทั้งนี้อาจเปนเพราะ   การเรียนการสอนคอมพิวเตอรขาดความเชื่อมโยงกันระหวางในแตละกลุม

สาระการเรียนรูตาง ๆ     ครูมักขาดความรูความเขาใจในการนําคอมพิวเตอรมาประยุกตใชในการ

จัดการเรียนการสอนในแตละรายวิชา เพราะครูบางสวนขาดความรูความเขาใจในการใชงาน

คอมพิวเตอร    รวมทั้งยังขาดแหลงกลางในการแลกเปลี่ยนเรียนรูเกี่ยวกับขอมูล  ซ่ึงอาจมีสวนทํา

ใหไมเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูและรวมมือกัน   ซ่ึงสอดคลองกับความคิดของ ครรชิต  มาลัยวงศ 

(2545) ที่กลาววา   ปญหาในการนํา ICT  มาใชในการศึกษา ที่สําคัญอีกอยางหนึ่งคือ การขาดแหลง

กลางในการแลกเปลี่ยนความรูทางดานบทเรียน ICT  เพื่อการศึกษา   ซ่ึงแตกตางจากงานวิจัยของ 
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Wheeler (1996  อางถึงใน เกศรา  ชั่งชวลิต, 2544)    ที่พบวา  การใช E-mail ระหวางครูกับครูใน

การจัดเตรียมและจัดการเกี่ยวกับนักเรียน ทําใหครูมีทัศนคติในการบวกตอการใชอินเทอรเน็ตใน

การปฏิรูปการสอนเนื่องจากเปนโทรคมนาคมที่ชวยยนระยะทางการสื่อสารและสรางรูปแบบการ

ติดตอส่ือสารที่เสมือนจริง ชัดเจนมากขึ้น  ชวยใหมีความรวมมือและการรวมกลุมเพื่อการจัดการใน

การพัฒนาการศึกษาใหบรรลุผลไดมาก     
ดังนั้นโรงเรียนรวมทั้งหนวยงานที่มีสวนเกี่ยวของ  ควรจะมีการพัฒนาความรู  

ความเขาใจเกี่ยวกับศักยภาพของเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู  ครูตองปรับรูปแบบวิธีการทํางานในการ
สอน  และวิธีการเรียนรูของนักเรียนเสียใหม  โดยใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูเปนเครื่องมือชวย  
ทั้งนี้โรงเรียนเองก็ตองปรับปรุงวิธีการบริหารงานวิชาการใหมใหเหมาะสมกับระบบเครือขาย
สารสนเทศและการเรียนรูที่เปลี่ยนแปลงดวยนอกจากนี้เขตพื้นที่การศึกษาและกระทรวงศึกษาธิการ
เอง  ก็ตองจัดใหมีหนวยงานที่เกี่ยวของโดยตรง  เพื่อเรงดําเนินการพัฒนาระบบเครือขายที่เกี่ยวของ
กับเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู  เรงรัดการจัดใหมีการพัฒนาดานซอฟตแวรที่ใชประกอบการเรียนรู  
เพื่อชวยเพิ่มประสิทธิภาพและอํานวยความสะดวกแกครู  รวมท้ังมีการพัฒนาในดานความรูและ
ทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศแกครูดวย 
 
ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังนี้ 
 
ดานเครื่องคอมพิวเตอร อัตราสวนจํานวน คอมพิวเตอรตอ ครูและนักเรียน 

ผลการสํารวจขอมูลพื้นฐานของโรงเรียนในดานตางๆในภาคผนวก  พบวา 
โรงเรียนในแตละระดับ ไดแก  โรงเรียนอนุบาลและประถมศึกษา,  อนุบาล ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา และ มัธยมศึกษา นั้นสําหรับ อัตราสวนคอมพิวเตอรตอครู ซ่ึงผลการสํารวจพบวา มี
อัตราสวน คอมพิวเตอร 1  เครื่อง ตอ ครู 1 คน  นั้นอยูที่ รอยละ 53.85, 64.58, 57.26 ตามลําดับ  ซ่ึง
ถือวาเปนอัตราสวนที่เหมาะสมและเพียงพอ   แตหากสามารถเพิ่มเปน รอยละ 75 ขึ้นไป นาจะ
สงผลที่ดีใหกับโรงเรียนในโครงการฯ ใหมีประสิทธิภาพมากกวานี้  และสําหรับอัตราสวน 
คอมพิวเตอร ตอ นักเรียน นั้น จะเห็นวา ยังมี อัตราสวน 1 ตอ มากกวา 10 อยู รอยละ 41.03 , 31.25 
,50.81 ตามลําดับ ซ่ึงถือวาในแตละโรงเรียนยังมีคอมพิวเตอรไวใหสําหรับนักเรียนตอคนนั้นยังมี
นอยและไมเพียงพอ  ซ่ึงอัตราสวนคอมพิวเตอร  ตอ นักเรียนนั้นหากอยูที่  คอมพิวเตอร1 เครื่อง ตอ 
นักเรียน 5 คน และควรจะอยูที่รอยละ 50 ขึ้นไปนั้น  นาจะสงผลใหเกิดผลดีและมีประสิทธิภาพตอ
โรงเรียนมากขึ้น  ดังนั้นทางโรงเรียนเองควรประสานงานกับสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาและขอ
ความรวมมือ สนับสนุนจากชุมชนเพื่อหาวิธีการในการเพิ่ม คอมพิวเตอรใหมีจํานวนมากขึ้นและ
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เพียงพอกับความตองของนักเรียน  และในสวนของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ควรเขามาดูแลและใหความชวยเหลือ โดยการจัดสรรงบประมาณใหอยางเพียงพอ หรือขอรับ
บริจาค คอมพิวเตอรจากหนวยงานของเอกชน เพื่อใหมีอัตราสวนคอมพิวเตอรตอครู  อัตราสวน
คอมพิวเตอรตอนักเรียนที่เพิ่มขึ้นดังกลาว ทั้งนี้เพื่อเปนการเพิ่มประสิทธิภาพในดานการบริหารและ
การจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนในโครงการฯใหมากขึ้นเพื่อประสิทธิภาพประและ
ประสิทธิผลใหเหมาะสมตามวัตถุประสงคของโครงการ  ที่ตองการใหโรงเรียนเปนโรงเรียนที่มี
ความพรอมในทุกดาน และเพื่อใหเหมาะสมกับการเปนโรงเรียนตนแบบในโครงฯมากขึ้น  เพราะ 
โรงเรียนในโครงการฯ  เปนโรงเรียนที่จะตองเปนแกนนําในการใหความชวยเหลือท้ังในดาน  ICT 
และในดานตางๆ   ใหกับโรงเรียนในเขตพื้นที่เดียวกัน และใกลเคียงกันเปนตน 

 
ดานโครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน 
 

ปญหาที่พบเกี่ยวกับการใหบริการระบบสารสนเทศ  การเชื่อมโยงขอมูลจาก
ศูนยบริการทางวิชาการอุปกรณทั้ง  ฮารดแวร และ ซอฟตแวร ไมทันสมัยเกาไมพรอมใชงานปญหา
ดังกลาวสืบเนื่องมาจาก โรงเรียนขาดงบประมาณในการจัดซื้อจัดหา อุปกรณ ฮารดแวร และ 
ซอฟตแวร อยางเพียงพอและทันสมัย  ซ่ึงเรื่องงบประมาณนี้เปนเรื่องใหญสําหรับโรงเรียน  
เนื่องจากอุปกรณตางๆ  สวนใหญมีราคาแพง  ดังนั้น สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
และมหาวิทยาลัยพี่เล้ียง  หรือสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  ควรจัดสรรงบประมาณ  รวมทั้งจัดหา
อุปกรณ  ฮารดแวร และ ซอฟตแวร ใหโรงเรียนอยางเพียงพอ  อันจะสงผลใหการจัดการระบบ
สารสนเทศ  เปนไปอยางรวดเร็วและทันสมัย  ในสวนของทางโรงเรียนเองก็ควรที่จะมีการจัดระบบ
สารสนเทศ และปรับปรุงระบบเครือขายทั้งภายในและภายนอกใหทันสมัยและพรอมใชงานอยู
เสมอ  ควรจัดตั้งศูนยบริการทางวิชาการสําหรับสืบคนขอมูลอยางเปนระบบและมีการใหบริการ
เชื่อมโยงขอมูลระหวางฝายตางๆโดยผานระบบเครือขายใหมากขึ้น  รวมทั้งสงเสริมสนับสนุนครู
และบุคลากรใหสืบคนขอมูลใหมากขึ้น 

 
ดานการบริหารจัดการ 
 
  จากผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา  ปญหาสวนใหญที่พบคือ ดานบุคลากรและ
งบประมาณ  ดังนั้น สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ควรจัดสรรงบประมาณเพิ่มเติม
ในการพัฒนาบุคลากรดานนี้โดยเฉพาะ  หรือทางมหาวิทยาลัยพี่เล้ียงเอง  ก็ควรสงผูเชี่ยวชาญไป
ประจํายังเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อใหคําแนะนําและอํานวยความสะดวก ใหแกโรงเรียนอยาง
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สม่ําเสมอ  เพราะโรงเรียนเองคงไมสามารถหางบประมาณมาจางผูเชี่ยวชาญที่มาดูแลระบบได  และ
ในสวนของโรงเรียน ควรมีการกระตุนสงเสริมใหครูและบุคลากรที่มีความรูความสามารถดาน ICT  
พัฒนาตนเอง  โดยการเขารวมการอบรมสัมนาเชิงปฏิบัติการรวมทั้งการสงเสริมใหไปศึกษาเพิ่มเติม  
เพื่อจะไดนําความรูความสามารถมาพัฒนาระบบ ICT  ของโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น และ
ผูบริหารเองก็ควรใหความสําคัญโดยการสรางขวัญและกําลังใจแกครูที่ปฏิบัติงานดาน ICT  โดยถือ
เปนสวนหนึ่งในการพิจารณาความดีความชอบ  เพื่อสงเสริมสนับสนุนใหครูมีความกระตือรือรนที่
พัฒนาตนเองดาน ICT ใหมากขึ้น 
  นอกจากนี้ควรสงเสริมสนับสนุนใหมีการแลกเปลี่ยน  ซอฟตแวร กับหนวยงาน
อ่ืนๆใหมากขึ้นเพื่อจะไดมีขอมูลสารสนเทศที่ทันสมัย สามารถนํามาใชประโยชนไดจริงใน
โรงเรียน 
 
ดานการจัดการเรียนการสอน 
 
  จากปญหาที่พบสืบเนื่องมาจากปญหาทางดานโครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่
จําเปน  และดานการบริหารจัดการ  ซ่ึงสงผลใหครูและนักเรียนมีการใช ICT  ในการจัดการเรียน
การสอนนอย ดังนั้น  โรงเรียนและหนวยงานที่เกี่ยวของกับโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน
และหนวยงานที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา  ควรหาทางสงเสริมสนับสนุนใหครูและบุคลากร
ทางการศึกษา นักเรียน มีการใช ICT ใหมากขึ้น โดยการจัดกิจกรรมตางๆ  การจัดหาสื่อท้ังสื่อ CAI  
CD ROM  DVD ROM  ที่ทันสมัยและตรงกับความตองการของผูใชบริการอยางเพียงพอ  สงเสริม
ใหครูและนักเรียนรวมกันแลกเปลี่ยนเรียนรูโดยผานทางระบบเครือขายของโรงเรียนมากขึ้น  มีการ
มอบหมายงานตางๆเพื่อใหนักเรียนรูจักการสืบคนขอมูลสารสนเทศของแตละสาระการเรียนรูอยาง
สม่ําเสมอ  สนับสนุนใหผูเรียนสงงานผาน Web site  และมีการสนทนาแลกเปลี่ยนขอมูลกับ
ครูผูสอนโดยผานทาง Web board ใหมากขึ้น 
 
ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
    1.  ควรศึกษาเชิงลึกในเรื่องของการบริหารจัดการ ICT  ในโรงเรียนอยางไรเพื่อให
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการจัดการเรียนการสอน 

2.  ควรศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิภาพประสิทธิผลที่เกิดจากการบริหารจัดการ  
ICT  ระหวางโรงเรียนในโครงการและโรงเรียนอื่นๆ ที่ไมไดเขารวมโครงการ 

3. ควรศึกษาถึงการบริหารจัดการ ICT ในโรงเรียนอยางไรเพื่อใหประสบผลสําเร็จ 
ทั้งตอตัวผูเรียน ครู และสถานศึกษา   
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 ปริมณฑล.  วิทยานิพนธมหาบัณฑิต สาขาวิชาการประชาสัมพันธ,   

บัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2544.   

กองวิจัยทางการศึกษา กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ. สภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 การศึกษาเพื่อพัฒนาการเรียนรู ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา, 2545.   
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, สํานกังาน.  คูมือผูอุปถัมภ หนึง่อําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน                                   
                 กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดภุณัฑ, 2547. 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, สํานกังาน.  โครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน.              
                 กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดภุณัฑ, 2547. 
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ,สํานักงาน.  นโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยี  
                  สารสนเทศเพื่อการศึกษาของประเทศไทย.  พิมพคร้ังที่ 2 .  กรุงเทพมหานคร: พิมพดี,  
                  2543. 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, สํานกังาน.  แผนหลัก โครงการ ”หนึ่งอําเภอหนึง่โรงเรียนใน  
                   ฝน”.  กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดุภณัฑ, 2546. 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, สํานกังาน.  ปฏิรูป ICT  โรงเรียนหนึ่งอําเภอหนึง่โรงเรียนใน 
                  ฝน.  กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดุภณัฑ, 2547. 
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, สํานักงาน.  พระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542 และที่ 
                  แกไขเพิ่มเติม (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2545.  กรุงเทพมหานคร: พริกหวานกราฟฟค, 2545. 
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, สํานักงาน.  รายงานสํารวจสถานภาพและความพรอมในการใช 
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                  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาทัว่ 
                  ประเทศ.  วารสารการศึกษา กทม.  26,6(มีนาคม  2546): 3-6. 
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ,สํานักงาน.  โรงเรียนในฝน  ขุมพลังปญญาของชุมชนไทย   

รายงานความกาวหนาการดาํเนินงานโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน  ป 
การศึกษา  2548.กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดุภณัฑ, 2549. 

คมกริช  ทัพกีฬา. พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียน 
 ท่ีเขารวมโครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อโรงเรียนไทย. วิทยานิพนธ 

มหาบัณฑติ จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2540.   
จักรพงษ  นิ่มตรง.  กระบวนการบริหารเทคโนโลยีคอมพิวเตอรในโรงเรียนประถมศึกษาโครงการ 

    ขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  สงักัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา 
    แหงชาติเขตการศึกษา 7. วิทยานิพนธมหาบัณฑติ  ภาควิชาบริหารการศึกษา   
    บัณฑิตวิทยาลัยจุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั, 2544. 

ฉลอง  บุญญานันต.  ปฏิรูปการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูเปนฐาน.  พิมพคร้ังที่ 1.   
                 กรุงเทพมหานคร: วัฒนาพานิช, 2547. 
ชัยพจน รักงาม.  จาก IT  มาเปน ICT.  วารสารการศึกษา กทม.  25, 12 (กันยายน 2545): 19-21 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร,กระทรวง. เสริมสรางภูมิคุมกันการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

กอนท่ีจะสายเกินไป.  กรุงเทพมหานคร: ซีเอ็ดยูเคชั่น, 2549. 
ธงชัย   สันติวงษ.  องคการและการบริหาร.  กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช, 2543. 
ธนารัตน  จิระอุรณ และ มลุลี  พรโชคชัย.  เทคโนโลยีและการสื่อสารเพื่อการศึกษา. 

กรุงเทพมหานคร: วัฒนาพานิช, 2546.         
นพดล  อินนา.  เทคโนโลยีสารสนเทศและคอมพิวเตอรเพื่อการบริหารจัดการ.  กรุงเทพมหานคร:  
        จามจุรีโปรดักท, 2549.   
นพดล  อินนา.  ไอที กับงานสื่อสารมวล.  กรุงเทพมหานคร: จามจุรีโปรดักท, 2548. 
นพพงษ  บุญจติราดุล.  หลักการบริหารการศึกษา.  กรุงเทพมหานคร: บพิธการพิมพ, 2534. 
นันทิยา  ตนัศรีเจริญ. “ฝนสูง แตงบต่ํา' วิบากกรรม ร.ร.ในฝน”.  0สานปฏิรูป 8,88(2548):14-19. 
นิคม  นาคอาย. ผูนําเชิงอิเล็กทรอนิกส (E- Leadership)  ผูนําการบริหารจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศในสถานศึกษาทีม่ีประสิทธิภาพ.  วารสารวิทยาจารย 105 (2549): 18 -23. 

บัลลังก  โรหิตเสถียร.  การศึกษาการดําเนินงานดานอินเทอรเน็ตของโรเงรียนประถมศึกษา สังกัด 

 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ ท่ีเขารวมโครงการเครือขาย 
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 คอมพิวเตอร เพื่อโรงเรียนไทย.  วิทยานิพนธมหาบัณฑิต ภาควิชาบริหารการศึกษา 

 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2542. 
บุปผชาติ  ทัฬหิกรณ.  มัลตมีิเดียบนเว็บสงัคมแหงการเรียนรู.  กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพคุรุสภา

ลาดพราว, 2546. 
บุปผชาติ   ทัฬหิกรณ และคณะ.  การปฏิรูป  ICT  ในหนวยงาน.  กรุงเทพมหานคร: พิมดี, 2544 .  
บุปผชาติ ทัฬหิกรณ.  เทคโนโลยีสารสนเทศทางวิทยาศาสตรศึกษา.  กรุงเทพมหานคร: 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2546  
ปราวีณยา  สุวรรณณัฐโชติ.  การเปล่ียนแปลงเทคโนโลยสีารสนเทศและแผนการเตรยีมรับของ 
                  ผูบริหาร โรงเรียนในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาของไทย ระหวางป  พ.ศ. 2545-2554.   
                  วิทยานิพนธมหาบัณฑิต  ภาควชิาโสตทัศนศึกษา  บัณฑิตวทิยาลัย จฬุาลงกรณ 

    มหาวิทยาลัย, 2546. 
ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน.  การบริหารงานวิชาการ.  กรุงเทพมหานคร: สหมิตรออฟเซท, 2535. 

ปองสิน  ชุวัฒนกูล. การศกึษาการบริหารการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรในโรงเรียน ขยาย 

  โอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดกรุงเทพมหานคร. คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณ- 
                  มหาวิทยาลัย, 2544.   

พีระพงษ  พันธุพินิจ. การศึกษาสภาพปจจุบันและความตองการในการใชเทคโนโลยีสารสน 

 เทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียนเอกชน  จังหวัดบุรีรัมย.  วิทยานิพนธมหาบัณฑิตสาขา

การบริหารการศึกษา สถาบันราชภัฎบุรีรัมย, 2545.   
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  บัณฑิตศกึษา  สาขาวิชาศึกษาศาสตร.  ระบบสารสนเทศเพื่อการ 
                 จัดการและเทคโนโลยีการบริหารการศึกษา  หนวยท่ี 1-3.  กรุงเทพฯ :   
                 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2538. 
ยืน  ภูวรรณ , สมชาย  นําประเสริฐชัย.  ไอซีทีเพื่อการศึกษาไทย.  กรุงเทพมหานคร: ซีเอ็ดยูเคชั่น,  
                 2546.  
วิรัช   วิรัชนภิาวรรณ.  การบริหารจัดการและการบริหารการพัฒนาขององคกรตามรฐัธรรมนูญและ 
                 หนวยงานของรัฐ.  กรุงเทพมหานคร: สํานักพมิพนิติธรรม, 2548. 

วัชราภรณ    สุริยาภวิัฒน.  คอมพิวเตอรเบื้องตนและเทคนิคการเขียนโปรแกรม.  พิมพคร้ังที่  2 

กรุงเทพมหานคร: ไทยเจริญการพิมพ, 2542 . 
ศิริ  หิรัญอุทก.  สภาพและการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนในโครงการหนึง่ 
                 อําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน  สงักัดสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาจังหวัดสพุรรณบุรี.  
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   วิทยานิพนธมหาบัณฑติ  ภาควิชาโสตทัศนศึกษา  บณัฑติวิทยาลัยจุฬาลงกรณ       
                 มหาวิทยาลัย, 2546. 
ศุภกร   พงษปรีชา. ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว, 

2549. 

ศิระ  อุดมรัตน.  การศึกษาการใชและการสนับสนุนการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรในสถานศึกษาขั้น 

 พื้นฐาน  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนในกรุงเทพมหานคร.  

วิทยานิพนธมหาบัณฑิต จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2543. 
ศึกษาธิการ,  กระทรวง.  โครงการหนึ่งอาํเภอ  หนึ่งโรงเรียนในฝน.  กรุงเทพมหานคร: สถาบันราช 
 ภัฏ สวนดุสิต, 2546. 
ศึกษาธิการ,กระทรวง.  การเรียนรูและพัฒนาผูเรียนโดยใช  ICT  .  กรุงเทพมหานคร : ชุมนุม 
     สหกรณ การเกษตรแหงประเทศไทย, 2549. 
ศึกษาธิการ,  กระทรวง.  แผนหลักโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน.  กรุงเทพมหานคร:  โรง 
   พิมพคุรุสภา  ลาดพราว, 2546. 
สมบัติ  ธํารงธัญวงศ.  1Hการบริหารโครงการ.  กรุงเทพฯ : คณะรัฐประศาสนศาสตร สถาบัน   
                  บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, 2546. 
สมบูรณ  พรรณนาภพ.  หลักเบื้องตนของการบริหารโรงเรียน.  กรุงเทพมหานคร: บรรณกิจ, 2521. 
สมพงศ  เกษมสิน.  การบริหาร.  กรุงเทพมหานคร: ไทยวฒันาพานิช, 2526. 
สมยศ  นาวกีาร.  การบริหาร.  พิมพคร้ังที่ 2.  กรุงเทพมหานคร: สมหมายการพิมพ, 2525. 
สานิตย  กายาผาด.  เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชีวิต.  กรุงเทพมหานคร: เธิรดเวฟ  เอด็ดูเคชั่น, 2542 .  

สุขุม  เฉลยทรัพย และคณะ.  เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชีวิต (ฉบับปรับปรุงใหม).  พมิพคร้ังที่  

       กรุงเทพมหานคร: สถาบันราชภัฏสวนดุสิต, 2547. 
สุรศักดิ์ หลาบมาลา และ กุลวิตรา  ภังคานนท.  เสริมพลังบทบาทครูในโลกที่เปล่ียนแปลงในมุมมอง

ของเอเชีย-แปซิฟค.  กรุงเทพมหานคร : สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต,ิ 
2545. 

แสงรวี  สูงรัมย.  การศึกษาสมรรถนะการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผูบริหาร
สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา  สังกัดสาํนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา  กรุงเทพมหานคร.  

วิทยานิพนธมหาบัณฑติ  สาขาวิชาบริหารการศึกษา  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย.  2549. 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.  โรงเรียนตนแบบการพัฒนาการใช  ICT  เพื่อการ 
      เรียนรู.  กรุงเทพมหานคร:  ชุมนุมสหกรณการเกษตรแหงประเทศไทย  จํากัด, 2549. 
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สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ.  รายงานการวิจัยเร่ืองการจัดกระบวนการเรียนรูเพื่อ 

 สรางสรรคดวยปญญาในประเทศไทย. สํานักนายกรัฐมนตรี, 2544. 
สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ. 2545. บทสรุปการประชุม :  
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ภาคผนวก ก 
คําศัพทดาน ICT ท่ีใชในงานวิจัยนี ้
รายชื่อโรงเรียนกลุมตัวอยาง 

หนังสือขอความรวมมือในการเก็บขอมูลวิจัย 
แบบสอบถาม และ แบบสํารวจขอมูลพื้นฐาน 
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คําศัพทดาน ICT ท่ีใชในงานวิจัยนี ้
คําศัพทดาน ICT ที่ใชในงานวิจยันี ้ไดประมวลและเรียบเรียงมาจาก กิดานันท  

มลิทอง (2548) , htt://www.drkunchit.com/ict_management/articles/it_change [15 ตุลาคม 2550], 
htt://www.moe.go.th/main2/article/article5.html [15 ตุลาคม  2550] , 3Hhttp://www.mict.go.th  
 [15 ตุลาคม  2550]  ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี ้

โปรแกรมประมวลผลคํา ( Word processor)  คือ โปรแกรมดานการจัดทําเอกสาร 
สามารถเรียกสั้นๆ วา Word  ซ่ึงเปนโปรแกรมที่แพรหลายในปจุบันสําหรับการผลิตเอกสารใน
รูปแบบตางๆ เชน รายงาน จดหมาย บันทึกขอความ หนังสือ และส่ิงพิมพทัว่ไป โปรแกรม
ประมวลผลคํามีความสามารถในการใสรูปภาพ ตาราง อักษรศิลปตางๆ รวมทั้งยังมีเครื่องมือชวยใน
การทํางานไดอยางสะดวก เชน ระบบการตรวจตวัสะกดและไวยากรณ เปนตน โปรแกรม
ประมวลผลคําที่นิยมใชในปจจุบันนี ้ ไดแก โปรแกรม Microsoft Word, WordPerfect และ Lotus 
Word Pro เปนตน 

โปรแกรมตารางคํานวณ (spreadsheet)  คือ โปรแกรมที่มีลักษณะเปนตารางทํา
การ (worksheet) เหมาะสําหรับงานการคํานวณตัวเลขในรูปแบบตางๆ ตารางทําการประกอบดวย
ชองตารางหรือเซลล (cell) ที่เรียงเปนแถวและคอลัมน ซ่ึงสามารถปอนขอมูลตัวอักษร ตัวเลข และ
สูตรการคํานวณได อีกทั้งยังสามารถใสรูปภาพและจัดทํากราฟสถิติไดอยางสวยงาม ลักษณะงานที่
ใชซอฟตแวรประเภทนี้ เชน การทําบัญชีงบกําไร-ขาดทุน รายงานการขาย การบันทึกคะแนนของ
นักศึกษา ตัวอยางซอฟตแวรสําเรจ็รูปดานการคํานวณ ไดแก Microsoft Excel, Lotus 1-2-3 และ 
Quattro Pro เปนตน 

        โปรแกรมการนําเสนอขอมูล (presentation) คือ โปรแกรมประยุกตทีช่วยงานดาน
การนําเสนอขอมูลดวยเครื่องคอมพิวเตอร ซ่ึงอาจเปนการนําเสนอขอมูลใหกับผูเขาฟงการประชุม 
สัมมนา หรือการบรรยายในการเรียนการสอน โดยทัว่ไปนิยมนําคอมพวิเตอรไปพวงตอกับเครื่อง
ฉายวิดีทัศน (LCD projector) หรือจอทีวีขนาดใหญ เพื่อนําเสนอขอมูลใหกับผูฟงที่มจีํานวนมาก
ดวยโปรแกรมนําเสนอขอมูล จะมีตนแบบสไลด (template) ใหเลือกใชไดหลายรูปแบบ มีแบบ
ตัวอักษรและรปูภาพประกอบตางๆ จํานวนมาก สามารถใสเทคนิคและลูกเลนตางๆ โดยเฉพาะ
ภาพเคลื่อนไหว แผนผังองคการ และใชส่ือประสม (multimedia) เชน วิดีโอและเสียงประกอบ
ได โปรแกรมการนําเสนอขอมูลที่นิยมใชในปจจุบนั ไดแก Microsoft PowerPoint และโปรแกรม 
Freelance Graphics เปนตน 
   โปรแกรมจัดการฐานขอมูล (Data Base)   คือ โปรแกรมที่ใชในการสราง
ฐานขอมูล เพือ่จัดเก็บและจดัการขอมูลไดอยางสะดวกและรวดเรว็ ไมวาจะเปนการเพิ่ม แกไข หรือ
ลบขอมูล ตลอดจนการคนหาขอมูลตามเงื่อนไขที่กําหนด 
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Microsoft dBASE  คือ โปรแกรมที่ใชรวบรวมขอมูลท่ีมีความสัมพันธกัน โดย
ขอมูลเหลานี้ จะถูกเก็บอยูในรูปตาราง ซ่ึงประกอบดวย Field และ Record โดย Field คือ หัวขอของ
ขอมูล ที่จัดกลุมอยูในตารางเชน ชื่อ ที่อยู อายุ เปนตน ถาเราใสขอมูลตางๆ จนครบทุก Field ใน
ตารางแลว เราก็จะได Record ขึ้นมา หรืออาจจะกลาวไดวา Field คือ Column และ Record คือ Row 
ของตารางนั่นเอง 

Microsoft  FoxPRO  คือ โปรแกรมที่ถูกออกแบบมาใหทํางานเกี่ยวกับการจัดการ
ขอมูล จะอํานวยความสะดวกใหสามารถปอนขอมูลเขาไปเก็บไวในระบบคอมพิวเตอรไดงาย 
รวมทั้งสามารถเรียกขอมูลเหลานั้นกลับมาแกไข ปรับปรุง เพิ่มขอมูล ลบขอมูล หรือคนหาขอมูล
บางรายการ ตลอดจนจัดขอมูลเหลานั้นใหอยูในรูปที่สามารถนําไปใชประโยชนไดสะดวก เชน การ
เรียงลําดับขอมูล กรอง หรือ แยกเอาเฉพาะขอมูลบางสวนที่สนใจมาใชงาน หรือสรุปผลบางอยาง 
เชน หาผลรวม นับจํานวน ไดอยางสะดวก รวดเร็ว 
    Microsoft  SQL คือ ภาษาสอบถามขอมูล หรือภาษาจัดการขอมูลอยางมี
โครงสราง มีการพัฒนาภาษาคอมพิวเตอร และโปรแกรมฐานขอมูลท่ีรองรับมากมาย เพราะจัดการ
ขอมูลไดงาย เชน MySQL, MsSQL, 4HPostgreSQL หรือ MS Access เปนตน สําหรับโปรแกรม
ฐานขอมูลที่นิยมใชกันคือ MySQL เปน Open Source ที่ใชงานไดทั้งใน Linux และ Windows 

โปรแกรม 3D Corel Draw  คือ 5Hโปรแกรมประยุกตที่มีความสามารถในการสราง
และแกไขขอมูลรูปภาพแบบ6Hเวกเตอร (Vector graphics reinvented Software) 

โปรแกรม 3D Studio Max  คือ โปรแกรมสรางงาน เพื่อการนําเสนอ 
(Presentation),การทําภาพเคลื่อนไหว อ่ืนๆ โดยเนื้อหาจริง ของตัวโปรแกรมจะมีรายละเอียดมาก 
ซ่ึงสามารถดูไดจากคําสั่งตางๆ ในโปรแกรม ในการสรางงานใหนาสนใจ เชน การสรางโลโก เพื่อ
ใชในการนําเสนอผลงานใหมีความนาสนใจยิ่งขึ้น  

โปรแกรม 3D Animation  คือ อนิเมชั่นท่ีสรางดวยโปรแกรมจําเพาะเพื่อใหเกิด
การสรางโลก 3 มิติขึ้นมาจริงในคอมพิวเตอร มีการสรางตัวละครที่มีอยูจริงที่อยูในฉากจริงภายใน
คอมพิวเตอร ดังนั้น หากสรางตัวละครตัวหนึ่งขึ้นมาครั้งหนึ่ง ก็สามารถเคลื่อนไหวได สามารถสั่ง
ใหทําอะไรก็ไดในโลก 3 มติิในคอมพิวเตอรนั้น  ในอุตสาหกรรมดานการโฆษณา และภาพยนตร 
มักใชตัวละคร หรือฉากอนิเมชั่น ผสมผสานอยางกลมกลืนกับดาราจริง 

โปรแกรม Authorware คือ โปรแกรมประเภท Authoring System ที่ใชในการ
เรียบเรียงงานนําเสนอลักษณะ Multimidia มีทั่งภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียงเพลง เสียงอธิบาย 
Sound Effect และสามารถโตตอบกับผูใชโปรแกรมไดหลายรูปแบบ ซ่ึงจากคุณสมบัติดังกลาว 
สามารถนําไปประยุกตใชไดอยางกวางขวาง 
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Home page คือ เว็บเพจแรกที่ปรากฏหลังจากเริ่มใช web browser เชน Netscape 
Navigator หรือ Microsoft Internet Explorer ซ่ึง browser มักจะไดรับการตั้งคากอน ดังนั้น home 
page คือ เพจแรกของผูผลิต browser ผูใชสามารถตั้งคาการเปด web site อ่ืน ๆ ได เชน การระบุเปน 
“http://yahoo.com“ หรือ “http://www.widebase.net” เปน home page ของผูใช และสามารถระบุ
เปนหนาวางได สําหรับกรณีที่เลือกเพจแรกจาก รายการ book mark หรือ ปอน address ของเว็บ 

ระบบปฏิบัติการ Windows  คือ ระบบปฏิบัติการ (Operating System) ซ่ึงจะตอง
ติดตั้งในคอมพิวเตอรกอน การติดตั้งซอรฟแวรอ่ืน ๆ การทํางานจะทํางานในลักษณะใชรูปภาพ
แทนคําสั่ง หรือที่เรียกศัพททางคอมพิวเตอรวา GUI (Graphic User Interface) ทําใหการศึกษาหรือ
การใชงานเปนไดคอนขางงายและรวดเร็ว การใชงาน Windows นอกเหนือจากอุปกรณพื้นฐานของ
ค อ ม พิ ว เ ต อ ร ทั่ ว ไ ป แ ล ว Mouse คื อ อุ ป ก ร ณ ที่ สํ า คั ญ ม า ก ใ น ก า ร ใ ช ง า น  
   ระบบปฏิบัติการ OS  คือ  โปรแกรมควบคุมระบบการปฏิบัติการของคอมพิวเตอร
ทั้งระบบ เพื่อใหคอมพิวเตอรสามารถดํา เนินงานไปไดอยางตอเนื่อง โดยจะดูแลทั้งตัวเครื่องและ
การจัดการขอมูล คือมีหนาที่ควบคุมการประมวลผลภายใน จัดสรรทรัพยากรตางๆ ในระบบ และ
ติดตออุปกรณภายนอก เชน Software Driver ตางๆ ซ่ึงเปรียบเสมือนผูจัดการระบบที่มีอยูร ะหวาง
ผูใชกับเครื่อง ซ่ึงเครื่องทุกเครื่องจําเปนตองมี 

Microsoft Word คือ โปรแกรมสําหรับงานประมวลผลคําระบบภาษาไทย - 
ภาษาอังกฤษ โดยมีความสามารถตางๆ ดานการพิมพและประมวลผลคํา ในระบบภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 

Microsoft Excel คือ  โปรแกรมลักษณะกระดาษทดอิเล็กทรอนิกส เปนโปรแกรม
ที่ชวยในดานการคํานวณ โดยอาศัยตารางการคํานวณในลักษณะที่เปนชองๆ ที่เรียกวา "เซลล - Cell" 
คลายๆ กับการคํานวณผานกระดาษทําการ 6 ชอง 8 ชอง 

Microsoft PowerPoint คือ โปรแกรมนําเสนอที่ใชสรางสื่อสไลดทั้งขอความ 
ภาพนิ่ง ไดอะแกรม ภาพเคลื่อนไหว เสียง ผานจอคอมพิวเตอร ชวยใหการนําเสนอผลงานตอบุคคล
จํานวนมาก ไฟลจากโปรแกรม MS PowerPoint อาจจะประกอบดวยสไลดตั้งแตหนึ่งสไลดจนถึง
รอยๆ สไลด ตั้งแตรูปแบบขอความอยางเดียว จนถึงระบบโตตอบกับผูใช (Interactive) 

Microsoft Access คือ โปรแกรมจัดการฐานขอมูล ที่มีประสิทธิภาพสูง ในกลุม
โปรแกรม MS-Office ที่ชวยใหการทํางานเกี่ยวกับ ขอมูลปริมาณมากๆ ดานการปอน แกไข จัดเรียง 
สืบคน คัดลอก ทํารายงาน และสรางลักษณะงานเฉพาะแบบไดอยางสะดวก รวดเรว็ และใชงานได
หลากหลาย 

Microsoft Outlook  คือ   โปรแกรมในการเซ็ค mail ที่อยูใน MS Office 
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Microsoft office Publisher  คือ  โปรแกรมในการชวยออกแบบสิ่งพิมพตางๆ  มี
การใชงานที่หลากหลาย เหมาะกับการออกแบบ   ในเรื่องของการทํานามบัตร  มีการใสรูป  ช่ือ ที่
อยู  รูปแบบพื้นหลัง  สีตัวอักษรตางๆ  โปรแกรนี้สามารถชวยเราออกแบบใหสวยงามได 

Microsoft Onenote  คือ ซอฟทแวรใชสําหรับจดบันทึกงานตางๆ สําหรับ
สนับสนุนการใชงาน Microsoft Office ซ่ึงกลุมที่ใช สวนใหญคือนักศึกษา หรือผูใชงาน
คอมพิวเตอรแบบ TabletPC ที่สามารถใชฟงกชั่นปอนขอมูลผานทางการเขียนหนาจอของ Onenote 
ได 

Web Design  คือ การออกแบบและวางแผนการแสดงผล และการจัดวางขอมูล
ตางๆ ของเว็บไซต ใหเกิดความเหมาะสม และมีประสิทธิภาพในการแสดงเนื้อหาหรือขอมูลตางๆ 
แกผูเยี่ยมชมเว็บไซตไดอยางชัดเจน เขาใจงาย และเกิดความนาสนใจเนื้อหาทั้งเว็บใหมากที่สุด 
   บทเรียน CAI  คือ บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (Computer-Assisted 
Instruction; Computer-Aid Instruction) จะชวยใหนกัเรียนเกิดการเรียนรูไดโดยไมจํากัดเวลาและ
สถานที่  ผูเรียนไมจําเปนตองอยูในหองเรยีน เรียนรูเองที่บาน สามารถทบทวนเนื้อหากี่คร้ังก็ได 
ทดสอบกี่คร้ังก็ไดทั้งนี้ขึน้อยูกับจดุมุงหมายและการออกแบบของผูสราง  
   Coaxial    คือ  สายทองแดงที่ใชกันมากในเครือขายคอมพิวเตอร โดยนํามาใชใน
ระบบ LAN ที่มีความเร็วที่ต่าํ MAXIMUM ของ SPEED จะอยูที ่10Mbps สวนมากใชในระบบ 
BUS มานานหลายปโดยที ่สายโคแอคเชียล มีลักษณะเปนสายทองแดงเดี่ยวอยูตรงกลาง และ
ลอมรอบดวยวัสดุที่ทําหนาที่เปนฉนวนและชีลด  ซ่ึง Coaxial สามารถเรียกอีกอยางวา Coax  
   UTP คือ  ยอมาจาก UNSHIELD TWISTED PAIR  เปนสายที่ใชเช่ือมโยง 
คอมพิวเตอรไปยังอุปกรณส่ือสารตามมาตรฐาน กําหนดความยาวไดไมเกิน 100 เมตร  
   Fiber Optic คือ การนําสงสัญญาณทางไฟฟา เปนการสงสัญญาณในลักษณะ 
PULSE ของแสง ซ่ึงการสงขอมูลผาน OPTICAL FIBER สามารถเชื่อถือไดเนื่องจากไมตองกังวล
กับสัญญาณรบกวนจากภายนอก และสามารถสงขอมูลไดดีเร็วและไกล    อัตราความเร็วในการสง
ขอมูลโดยทั่วไป เมื่อใชสาย COAX บนระบบ ETHERNET ที่ 10 MBIT/วินาที ขณะที่การสงขอมูล
บน OPTICAL FIBER จะอยูที่ 100 MBIT/วินาที ขึ้นไป 

Wireless Lan   คือ  เครือขายไรสายเปนการนํา คอมพิวเตอรหลายเครื่องมา
เชื่อมตอกัน โดยสามารถสื่อสารกัน สงไฟล สงภาพและเสียงถึงกัน ผานทาง internet โดยไมตองใช
สายตอ 

Dail-up   คือ  การเชื่อมโยงคอมพิวเตอรสวนตัวหรือพีซี เขากับระบบอินเทอรเน็ต 
โดยผานเครือขายโทรศัพท การเชื่อมตออินเทอรเน็ต ในอดีตที่ผานมาสวนใหญจะใชโมเด็มแบบที่
ตองหมุนโทรศัพทหรือเรียกวา  แบบ Dail-up  ทําหนาที่แปลงสัญญาณคอมพิวเตอรใหเปน
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สัญญาณไฟฟาในรูปแบบเดียวกับที่ใชในระบบโทรศัพทแลวสงผานสายโทรศัพท ที่มีความเร็ว
สูงสุดไมเกิน  33.6/56  Kbps.(อัพโหลด/ดาวนโหลด เทานั้น  แตการใชอินเทอรเน็ตในปจจุบันอาจ
ตองการความเร็วสูงมากกวานั้น เพื่อใหใชสําหรับสงขอมูลภาพมัลติมเิดีย ภาพ  เสียง วิดีโอ  และอื่น 
ๆ เชน  การดูหนัง ฟงเพลง การศึกษาทางไกล  ซ้ือขายสินคา จึงไดมีการใชเทคโนโลยีใหมเขามา
ชวยใหรับสงขอมูลไดเร็วขึ้น 
   Leased Line  คือ บริการอินเทอรเน็ตผานคูสายเชา ที่เหมาะสําหรับโรงเรียนหรือ
องคกรที่มีการ ติดตั้งโครงขายภายใน  และมี Web Server ซ่ึงตองการการใชงานอินเทอรเน็ต ตลอด 
24 ช่ัวโมง   
   ISDN คือ การบริการสื่อสารรวม หมายถึงสามารถรับสงสัญญาณภาพ เสียง และ
ขอมูลไดพรอมกัน ในระบบดิจิตอล ทํางานโดยการหมุนโทรศัพทผานคูสาย ISDN ซ่ึงมีความเร็วสูง
ถึง 64 kbps - 128 kbps (สามารถรับสงสัญญาณไดถึง 2 วงจร หรือ 2 sessionพรอมกัน) และเนื่อง
ดวย ISDN เปนการสื่อสารในระบบดิจิตอล ดังนั้นจึงไมจําเปนตองมีการแปลงสัญญาณจาก
อนาล็อกเปนดิจิตอล ระบบจึงไมมีสัญญาณรบกวน  
   ADSL คือ เทคโนโลยีการสื่อสารขอมูลความเร็วสูงแบบดิจิตอลที่ชวยใหผูใชงาน
สามารถติดตอส่ือสารอินเทอรเน็ตและเครือขายระยะไกลไดดวยความเร็วสูง โดยใชคูสายโทรศัพท
ธรรมดา  

Modem   คือ ตัวสงและแปลงสัญญาณจาก Digital มาเปน Analog เนื่องจาก
สายโทรศัพทมักเปน Analog ซ่ึงในการสื่อสารผานสายโทรศัพทจํา เปนตองใช MODEM เปนตัว
แปลงสัญญาณ 

Microsoft Access  คือ Microsoft Access หากอยูในชุด Microsoft Office จะเปน

ตัวชวยสรางออกแบบ 

และจัดการเกี่ยวกับฐานขอมูลเพื่อการเก็บขอมูลอยางเปนระเบียบมีความสัมพันธกัน  

Microsoft Font page คือ โปรแกรมที่ทําหนาที่จัดการเกี่ยวกับการสราง และ 

กําหนดโครงสรางเว็บไซตการจัดการกับไฟล หรือ เว็บเพจ หรือ โฟลเดอร ตางๆท่ีสรางขึ้นทําให

บริหารเว็บไซตไดสะดวก และ งายขึ้น  

Macromedia Authorware คือ โปรแกรมสําหรับพัฒนาแอพพลิเคชั่น ที่เปน 

Interactive learning System  ซ่ึงเหมาะสําหรับนําไปใชเพื่อสรางโปรแกรม  ประยุกตสําหรับการ

เรียน  การสอนการฝกอบรมดวยคอมพิวเตอร หรือการจัดทําโปรแกรมคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเพื่อ

วัตถุประสงคอ่ืนๆ ที่ตองการ ใหมีการโตตอบกัน ระหวางผูใชกับโปรแกรมที่ผลิตดวย Authorware 
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สามารถนํามาใชได หลายรูปแบบไมวา จะเปนการบันทึกลงแผนซีดี ใชในเครือขายคอมพิวเตอร 

หรือภายใตระบบอินเตอรเน็ต โดยใชเทคโนโลยี  Shockwave  ของแมคโครมีเดีย  

Macromedia Dreamweaver  คือ  โปรแกรมสรางโฮมเพจแบบเสมือนจริง ไม

ตองเขียนภาษา HTML เอง หรือที่ศัพทเทคนิคเรียกวา "WYSIWYG" โปรแกรม Dreamweaver มี

คุณสมบัติแบบลากแลววางและมีเครื่องมือ ชวยในการสราง โฮมเพจอยางครบครัน และ สามารถ

ทํางานรวมกับภาษาไทยไดเปนอยางดี 

desktop publishing  คือ  โปรแกรมดานงานพิมพ เปนโปรแกรมที่ใชจัดหนาพิมพ

ตางๆ เชน แผนพับ หนังสือ นามบัตร ใบประชาสัมพันธ การออกแบบแผนพับ (brochure) 

โปรแกรมสามารถนํารูปภาพเขามาเปนสวนประกอบของงานไดดวย โปรแกรมที่ใชสําหรับงาน

พมิพในปจจุบนั เชน  Adobe Page Maker  เปนตน 

   Toolbook  คือ  ซอฟตแวรทีส่ามารถนํามาสรางงานที่ใชในวนิโดวโดยโปรแกรม 

Toolbook จะมีองคประกอบทุกอยางของวินโดว เชนรปูภาพ การทํางานตามคําสั่ง   สามารถใช 

Toolbook ในการสรางงานที่เนนการใชรูปภาพกราฟกติดตอกับผูใชงาน เชน การสรางแบบฝก การ

สรางเกมส การสรางงานนําเสนอ (Presentation)  
ภาษาปาสคาล   คือ  ภาษาสั่งงานคอมพิวเตอรที่มีรูปแบบเปนโครงสราง เขียน 

ส่ังงานคอมพิวเตอรเปนกระบวนความ ผูเขียนสามารถแบงแยกงานออกเปนชิ้นเล็ก ๆ แลวมา
รวมกันเปนโปรแกรมขนาดใหญได  

ภาษาเบสิก  คือ  ภาษาที่มีรูปแบบคําสั่งไมยุงยาก สามารถเรียนรูและเขาใจได 
งาย มีรูปแบบคําสั่งพื้นฐานที่สามารถนํามาเขียนเรียงตอกันเปนโปรแกรมได  

ภาษาซี  คือ  ภาษาที่เหมาะสําหรับใชในการพัฒนาซอฟตแวรอ่ืน ๆ ภาษาซีเปน 
ภาษาที่มีโครงสรางคลองตัวสําหรับการเขียนโปรแกรมหรือใหคอมพิวเตอรติดตอกับอุปกรณตาง ๆ  

ภาษาโลโก  คือ   ภาษาที่เหมาะสําหรับการเรียนรูและเขาใจหลักการโปรแกรม 
ภาษาโลโกไดรับการพัฒนาสําหรับเด็ก  นอกจากภาษาที่กลาวถึงแลว ยังมีภาษาคอมพิวเตอรที่ใชกัน
อยูในปจจุบันอีกมากมายหลายภาษา เชน ภาษาฟอรแทรน ภาษาโคบอล ภาษาอารพีจี  
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1. โรงเรียนปลายพระยาวิทยาคม ปลายพระยา กระบี ่
2. โรงเรียนพนมเบญจา เขาพนม กระบี ่
3. โรงเรียนพังตรรุาษฎรรังสรรค ทามวง กาญจนบุรี 
4. โรงเรียนพระแทนดงรังวิทยาคาร ทามะกา กาญจนบุรี 
5. โรงเรียนอนุบาลไทรโยค ไทรโยค กาญจนบุรี 
6. โรงเรียนสหัสขันธศึกษา สหัสขันธ กาฬสินธุ 
7. โรงเรียนดงพยงุสงเคราะห ก. ดอนจาน กาฬสินธุ 
8. โรงเรียนบานชาด ก. นาค ู กาฬสินธุ 
9. โรงเรียนนามนพิทยาคม นามน กาฬสินธุ 
10. โรงเรียนมักกะสันพิทยา ราชเทว ี กรุงเทพมหานคร  
11. โรงเรียน7Hพุทธจักรวิทยา บางรัก กรุงเทพมหานคร  
12. โรงเรียนมหาวรีานุวัตร สัมพันธวงศ กรุงเทพมหานคร  
13. โรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนีย) ๔ หนองจอก กรุงเทพมหานคร  
14. โรงเรียนนวมนิทราชินูทิศ เบญจมราชาลัย คลองสามวา กรุงเทพมหานคร  
15. โรงเรียนลาดปลาเคาพิทยาคม ลาดพราว กรุงเทพมหานคร  
16. โรงเรียนทววีฒันา ทวีวัฒนา กรุงเทพมหานคร  
17. โรงเรียนวัดเวตะวนัธรรมาวาส บางซื่อ กรุงเทพมหานคร  
18. โรงเรียน8Hวัดโสมนัส ปอมปราบศัตรูพาย กรุงเทพมหานคร  
19. โรงเรียนอนุบาลพิบูลเวศม วัฒนา กรุงเทพมหานคร  
20. โรงเรียน9Hวชิรธรรมสาธิต พระโขนง กรุงเทพมหานคร  
21. โรงเรียนทุงมหาเมฆ สาธร กรุงเทพมหานคร  
22. โรงเรียนพรานกระตายพิทยาคม พรานกระตาย กําแพงเพชร 
23. โรงเรียนปางศลิาทองศึกษา ก. ปางศิลาทอง กําแพงเพชร 
24. โรงเรียนทุงทรายวิทยา ทรายทองวัฒนา กําแพงเพชร 
25. โรงเรียนประชารัฐวิทยาเสรมิ พระยืน ขอนแกน 
26. โรงเรียนบานมูลนาค ก. โคกโพธิ์ชัย ขอนแกน 
27. โรงเรียนโนนขาวิทยา พล ขอนแกน 
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28. โรงเรียนอุบลรัตนพิทยาคม อุบลรัตน ขอนแกน 
29. โรงเรียนชุมชนบานหนองเรือ หนองเรือ ขอนแกน 
30. โรงเรียนวัดโพธิ์ลังกามิตรภาพที่ 171 นายายอาม จันทบุรี 
31. โรงเรียนแกงหางแมวพิทยาคาร แกงหางแมว จันทบุรี 
32. โรงเรียนหนองตาคงพิทยาคาร โปงน้ํารอน จันทบุรี 
33. โรงเรียนสนามชัยเขต สนามชัยเขต ฉะเชิงเทรา 
34. โรงเรียนโสภณประชาเทวารุทธารักษ ก. คลองเขื่อน ฉะเชิงเทรา 
35. โรงเรียนหนองใหญศิริวรวาท หนองใหญ จังหวดัชลบุรี 
36. โรงเรียนบอทองวงษจนัทรวทิยา บอทอง จังหวดัชลบุรี 
37. โรงเรียนสัตหบีวิทยาคม สัตหีบ จังหวดัชลบุรี 
38. โรงเรียนทาแซะรัชดาภิเษก   ทาแซะ ชุมพร 
39. โรงเรียนเมืองหลังสวน หลังสวน ชุมพร 
40. โรงเรียนคุรุประชาสรรค สรรคบุรี ชัยนาท 
41. โรงเรียนอนุบาลเมืองชัยนาท เมืองชัยนาท ชัยนาท 
42. โรงเรียนเมืองพญาแลวิทยา เมืองชัยภูม ิ ชัยภูม ิ
43. โรงเรียนบานบัว (รัฐราษฎรวิทยา) เกษตรสมบูรณ ชัยภูม ิ
44. โรงเรียนชุมชนชวนวิทยา บําเหน็จณรงค ชัยภูม ิ
45. โรงเรียนจัตุรัสวิทยาคาร  จัตุรัส ชัยภูม ิ
46. โรงเรียนเม็งรายมหาราชวทิยาคม เมืองเชียงราย เชียงราย 

47. โรงเรียนแมสรวยวิทยาคม แมสรวย เชียงราย 
48. โรงเรียนเวยีงปาเปาวิทยาคม เวียงปาเปา เชียงราย 
49. โรงเรียน10 Hเชยีงแสนวิทยาคม เชียงแสน เชียงราย 
50. โรงเรียนบานแมจันเชยีงแสนประชานุสาสน แมจัน เชียงราย 
51. โรงเรียนกาวิละวิทยาลัย เมืองเชียงใหม เชียงใหม 
52. โรงเรียนพราววิทยาคม พราว เชียงใหม 
53. โรงเรียนแมริมวิทยาคม แมริม เชียงใหม 
54. โรงเรียนฝางชนูปถัมภ ฝาง เชียงใหม 
55. โรงเรียนหางดงรัฐราษฎรอุปถัมภ หางดง เชียงใหม 
56. โรงเรียนวัดเวฬุวนั สารภี เชียงใหม 
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57. โรงเรียนแมแจม แมแจม เชียงใหม 
58. โรงเรียนวังประจบวิทยาคม เมืองตาก ตาก 
59. โรงเรียนแมปะวิทยาคม แมสอด ตาก 
60. โรงเรียนแมระมาดวิทยาคม แมระมาด ตาก 
61. โรงเรียน11 Hสตรีประเสริฐศิลป  เมืองตราด ตราด 
62. โรงเรียนวัดสลักเพชร เกาะชาง ตราด 
63. โรงเรียนคลองใหญวิทยาคม คลองใหญ ตราด 
64. โรงเรียนสภาราชินี 2 เมืองตรัง ตรัง 
65. โรงเรียนกันตงัพิทยากร กันดัง ตรัง 
66. โรงเรียนรัษฎา รัษฎา ตรัง 
67. โรงเรียนนวมราชานุสรณ เมืองนครนายก นครนายก 
68. โรงเรียนกําแพงแสนวิทยา กําแพงแสน นครปฐม 
69. โรงเรียนรัตนโกสินทรสมโภชบวรนเิวศ

ศาลายา 
พุทธมณฑล นครปฐม 

70. โรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา 1 นครพนม ปลาปาก นครพนม 
71. โรงเรียนธาตุพนม ธาตุพนม นครพนม 
72. โรงเรียนอุเทนพัฒนา ทาอุเทน นครพนม 
73. โรงเรียนโพนสวรรคราษฎรพัฒนา โพนสวรรค นครพนม 
74. โรงเรียน 12Hพิมายวิทยา พิมาย นครราชสีมา 
75. โรงเรียน ดานขุนทด ดานขุนทด นครราชสีมา 
76. โรงเรียนเมืองคง คง นครราชสีมา 
77. โรงเรียนโชคชัยสามัคคี โชคชัย นครราชสีมา 
78. โรงเรียนหวยแถลงพิทยาคม หวยแถลง นครราชสีมา 
79. โรงเรียนโนนสูงศรีธานี โนนสูง นครราชสีมา 
80. โรงเรียนภูวิทยา โนนแดง นครราชสีมา 
81. โรงเรียนบานเฉลียง "คุรุราษฎรบํารุง" ครบุรี นครราชสีมา 
82. โรงเรียนนิยมมิตรวิทยาคาร สีคิ้ว นครราชสีมา 
83. โรงเรียนบานปากชอง (คุรุสามัคคี 1) ปากชอง นครราชสีมา 
84. โรงเรียนหนองบุญมากประสงควิทยา หนองบุญนาก นครราชสีมา 
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85. โรงเรียนทาชางราษฎรบํารุง เฉลิมพระเกยีรติ นครราชสีมา 
86. โรงเรียนชุมชนบานโคกสวาย โนนไทย นครราชสีมา 
87. โรงเรียนบานหนองตาด ก. สีดา นครราชสีมา 
88. โรงเรียนบานกุดสระแกว  ก. เทพารักษ นครราชสีมา 
89. โรงเรียนสมเดจ็พระธีรญาณมุนี ปกธงชัย นครราชสีมา 
90. ผูอํานวยการโรงเรียนลาดยาววิทยาคม ลาดยาว นครสวรรค 
91. ผูอํานวยการโรงเรียนทาตะโกพิทยาคม ทาตะโก นครสวรรค 
92. โรงเรียนตากฟาวิชาประสิทธิ์ ตากฟา นครสวรรค 
93. โรงเรียนทหารอากาศอนุสรณ ตาคลี นครสวรรค 
94. โรงเรียนหนองบัว หนองบัว นครสวรรค 
95. โรงเรียนทุงสงวิทยา ทุงสง นครศรีธรรมราช 
96. โรงเรียนสตรีปากพนัง ปากพนัง นครศรีธรรมราช 
97. โรงเรียน13 Hชุมชนบานบางโหนด ขนอม นครศรีธรรมราช 
98. โรงเรียนฉวางรัชดาภิเษก ฉวาง นครศรีธรรมราช 
99. โรงเรียนบานเกาะขวัญ ถํ้าพรรณนา นครศรีธรรมราช 
100. โรงเรียนบานเกาะขวัญ ถํ้าพรรณนา นครศรีธรรมราช 
101. โรงเรียนลานสกาประชาสรรค ลานสกา นครศรีธรรมราช 
102. โรงเรียนหวัไทรบํารุงราษฎร หัวไทร นครศรีธรรมราช 
103. โรงเรียนนาหมื่นพิทยาคม นาหมื่น นาน 
104. โรงเรียนบานปรางค ปว นาน 
105. โรงเรียนเชียงกลาง "ประชาพัฒนา" เชียงกลาง นาน 
106. โรงเรียนโพธินิมิตวิทยาคม ปากเกร็ด นนทบุรี 
107. โรงเรียนไทรนอย ไทรนอย นนทบุรี 
108. โรงเรียนสุไหงโก-ลก สุไหงโก-ลก นราธิวาส 
109. โรงเรียนนราสิกขาลัย เมืองนราธิวาส นราธิวาส 
110. โรงเรียนรมเกลา นราธิวาส ยี่งอ นราธิวาส 
111. โรงเรียนตันหยงมัส ระแงะ นราธิวาส 
112. โรงเรียนพุทไธสง พุทไธสง 14Hบุรีรัมย  
113. โรงเรียนหวยราชพิทยาคม หวยราช 15Hบุรีรัมย  
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114. โรงเรียนหวยราชพิทยาคม หนองกี ่ 16Hบุรีรัมย  
115. โรงเรียนพนมรุง เฉลิมพระเกยีรติ 17Hบุรีรัมย  
116. โรงเรียนบานสตึก สตึก 18Hบุรีรัมย  
117. โรงเรียนปราจนีกัลยาณ ี เมืองปราจีนบรีุ 19Hปราจีนบุรี   
118. โรงเรียนกบินทรวิทยา กบินทรบุรี 20Hปราจีนบุรี   
119. โรงเรียนสายปญญารังสิต ธัญบุรี 21Hปทุมธานี 
120. โรงเรียนหนองเสือวิทยาคม หนองเสือ 22Hปทุมธานี 
121. โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ ลําลูกกา ลําลูกกา 23Hปทุมธานี 
122. โรงเรียนบางสะพานวิทยา บางสะพาน 24Hประจวบคีรีขนัธ   
123. โรงเรียนเมืองปราณบุรี ปราณบุรี 25Hประจวบคีรีขนัธ   
124. โรงเรียนบานหนองขาม สามรอยยอด 26Hประจวบคีรีขนัธ   
125. โรงเรียนสุวรรณไพบูลย ยะหร่ิง 27Hปตตาน ี  
126. โรงเรียนเมืองปตตาน ี เมืองปตตาน ี 28Hปตตาน ี  
127. โรงเรียนทาขามวิทยาคาร ปะนาเระ 29Hปตตาน ี  
128. โรงเรียนฟากกวานวิทยาคม เมืองพะเยา 30Hพะเยา 
129. โรงเรียนบานสถาน ภูซาง 31Hพะเยา 
130. โรงเรียนบานหวยแกว ภูกามยาว 32Hพะเยา 
131. โรงเรียนสระหลวงพิทยาคม เมืองพิจิตร 33Hพิจิตร  
132. โรงเรียนดงเสอืเหลืองพิทยาคม โพธ์ิประทับชาง 34Hพิจิตร 
133. โรงเรียนเขาทรายทับคลัอพิทยา ทับคลอ 35Hพิจิตร 
134. โรงเรียนวังทรายพูนวิทยา วังทรายพนู 36Hพิจิตร 
135. โรงเรียนวัดโบสถศึกษา วัดโบสถ 37Hพิษณุโลก  
136. โรงเรียนบาน ปลักแรด บางระกํา 38Hพิษณุโลก 
137. โรงเรียนบานปาสัก (ทศพลอนุสรณ) พรหมพิราม 39Hพิษณุโลก 
138. โรงเรียนบางซายวิทยา บางซาย 40Hพระนครศรีอยธุยา 
139. โรงเรียนนครหลวง "อุดมรชัตวิทยา" นครหลวง 41Hพระนครศรีอยธุยา 
140. โรงเรียนทาเรอื "นิตยานกุูล" ทาเรือ 42Hพระนครศรีอยธุยา 
141. โรงเรียนบางไทรวิทยา บางไทร 43Hพระนครศรีอยธุยา 
142. โรงเรียนบานลาดวิทยา บานลาด 44Hเพชรบุรี  
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143. โรงเรียนบานแหลมวิทยา บานแหลม 45Hเพชรบุรี 
144. โรงเรียนวัดจนัทราวาส (ศุขประสารราษฎร) เมืองเพชรบุรี 46Hเพชรบุรี 
145. โรงเรียนรมเกลาเขาคอ เพชรบูรณ เขาคอ 47Hเพชรบูรณ  
146. โรงเรียนวังโปงพิทยาคม วังโปง 48Hเพชรบูรณ  
147. โรงเรียนสองพิทยาคม สอง 49Hแพร 
148. โรงเรียนถิ่นโอภาสวิทยา เมืองแพร 50Hแพร 
149. โรงเรียนบานแมจั๊วะ เดนชัย 51Hแพร 
150. โรงเรียนทุงโพธ์ิวิทยา ตะกัว่ทุง 52Hพังงา  
151. โรงเรียนทายเหมืองวิทยา ทายเหมือง 53Hพังงา  
152. โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน เมืองพังงา 54Hพังงา  
153. โรงเรียนเขาชยัสน เขาชัยสน 55Hพัทลุง 
154. โรงเรียนปาพะยอมพิทยาคม ปาพะยอม 56Hพัทลุง 
155. โรงเรียนประภัสสรรังสิต เมืองพัทลุง 57Hพัทลุง 
156. โรงเรียน58Hเฉลิมพระเกียรตสิมเด็จพระศรี

นครินทร ภูเกต็ 
เมืองภูเก็ต 59Hภูเก็ต  

157. โรงเรียนมัธยมยางสีสุราช ยางสีสุราช 60Hมหาสารคาม 
158. โรงเรียนบานทาสองคอน เมืองมหาสารคาม 61Hมหาสารคาม 
159. โรงเรียนพยัคฆภูมิวิทยาคาร พยัคฆภูมิพิสัย 62Hมหาสารคาม 
160. โรงเรียนชุมชนเมืองหนองสงู หนองสูง 63Hมุกดาหาร 
161. โรงเรียนหวานใหญวิทยา หวานใหญ 64Hมุกดาหาร 
162. โรงเรียนเลิงนกทา เลิงนกทา 65Hยโสธร 
163. โรงเรียนกุดชมุวิทยาคม กุดชุม 66Hยโสธร 
164. โรงเรียนศึกษาสงเคราะหแมฮองสอน เมืองแมฮองสอน 67Hแมฮองสอน 
165. โรงเรียนสบเมยวิทยาคม สบเมย 68Hแมฮองสอน 
166. โรงเรียนนิบงชนูปถัมภ เมืองยะลา 69Hยะลา   
167. โรงเรียนบานโกตาบารู รามัน 70Hยะลา   
168. โรงเรียนบันนงัสตาอินทรฉัตร มิตรภาพที2่00 บันนังสตา 71Hยะลา   
169. โรงเรียนโสภณศิริราษฎร วัดเพลง 72Hราชบุรี 
170. โรงเรียนวัดบานไร ดําเนินสะดวก 73Hราชบุรี 
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171. โรงเรียนวัดหวัโพ (ประศาสนวิทยา) บางแพ 74Hราชบุรี 
172. โรงเรียนเมยวดีพิทยาคม เมยวด ี 75Hรอยเอ็ด 
173. โรงเรียนเสลภมูิ เสลภูมิ 76Hรอยเอ็ด 
174. โรงเรียนโพนทองวิทยายน โพนทอง 77Hรอยเอ็ด 
175. โรงเรียนจังหารฐิตวิริยาประชาสรรค จังหาร 78Hรอยเอ็ด 
176. โรงเรียนเชียงใหมประชานสุรณ โพธ์ิชัย 79Hรอยเอ็ด 
177. โรงเรียนสตรีระนอง เมืองระนอง 80Hระนอง  
178. โรงเรียนกระบุรีวิทยา กระบุรี 81Hระนอง 
179. โรงเรียนเสด็จวนชยางคกูลวทิยา เมืองลําปาง 82Hลําปาง 
180. โรงเรียนเมืองปานวิทยา เมืองปาน 83Hลําปาง 
181. โรงเรียนหางฉตัรวิทยา หางฉัตร 84Hลําปาง 
182. โรงเรียนแมเมาะวิทยา แมเมาะ 85Hลําปาง 
183. โรงเรียนแมทาวิทยาคม แมทา 86Hลําพูน 
184. โรงเรียนปาซาง ปาซาง 87Hลําพูน 
185. โรงเรียนเวยีงเจดียวิทยา ล้ี 88Hลําพูน 
186. โรงเรียนศรีสองรักษวิทยา ดานซาย เลย 
187. โรงเรียนศรีสงครามวิทยา วังสะพุง เลย 
188. โรงเรียนภหูลวงวิทยา ภูหลวง เลย 
189. โรงเรียนชุมชนวัดคีรีนาครตันาราม หนองมวง ลพบุรี 
190. โรงเรียนบานหมี่วิทยา บานหมี ่ ลพบุรี 
191. โรงเรียนบานวังเพลิง โคกสําโรง ลพบุรี 
192. โรงเรียนหวยทับทันวิทยาคม หวยทับทัน 89Hศรีสะเกษ 
193. โรงเรียนอนุบาลศรีประชานุกูล ขุขันธ 90Hศรีสะเกษ 
194. โรงเรียนอนุบาลอุทุมพรพิศัย อุทุมพรพิสัย 91Hศรีสะเกษ 
195. โรงเรียนน้ําเกลี้ยงวิทยา น้ําเกลี้ยง 92Hศรีสะเกษ 
196. โรงเรียนศรีนคร ศรีนคร 93Hสุโขทัย 
197. โรงเรียนคีรีมาศพิทยาคม คีรีมาศ 94Hสุโขทัย 
198. โรงเรียนเมืองเชลียง ศรีสัชนาลัย 95Hสุโขทัย 
199. โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษานอมเกลา พระประแดง 96Hสมุทรปราการ 
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สมุทรปราการ 
200. โรงเรียนบางแกวประชาสรรค บางพลี 97Hสมุทรปราการ 
201. โรงเรียนปอมนาคราชสวาทยานนท พระสมุทรเจดยี 98Hสมุทรปราการ 
202. โรงเรียนอัมพวันวิทยาลัย อัมพวา 99Hสมุทรสงคราม 
203. โรงเรียนวัดธรรมจริยาภิรมย บานแพว 100Hสมุทรสาคร 
204. โรงเรียนประเทียบวิทยาทาน วิหารแดง สระบุรี 
205. โรงเรียนบานหมอ "พัฒนานุกูล" บานหมอ สระบุรี 
206. โรงเรียนโคกกระทอนกติตวิุฒิวิทยา เสาไห สระบุรี 
207. โรงเรียนอินทรบุรี อินทรบุรี 101Hสิงหบุรี 
208. โรงเรียนทาชางวิทยาคาร ทาชาง 102Hสิงหบุรี 
209. โรงเรียนสองพี่นองวิทยา สองพี่นอง 103Hสุพรรณบุรี 
210. โรงเรียนธรรมโชติศึกษาลัย เดิมบางนางบวช 104Hสุพรรณบุรี 
211. โรงเรียนศรีประจันต "เมธีประมุข" ศรีประจันต 105Hสุพรรณบุรี 
212. โรงเรียนหรรษาสุจิตตวิทยา 2 บางปลามา 106Hสุพรรณบุรี 
213. โรงเรียนวัดดานชาง ดานชาง 107Hสุพรรณบุรี 
214. โรงเรียนคําตากลาประชาสงเคราะห คําตากลา 108Hสกลนคร   
215. โรงเรียนเจริญศิลปศึกษา "โพธ์ิคําอนุสรณ" เจริญศิลป 109Hสกลนคร   
216. โรงเรียนเตางอยพัฒนศกึษา เตางอย 110Hสกลนคร   
217. โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา ภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 
สวางแดนดิน 111Hสกลนคร   

218. โรงเรียนกุสุมาลยวิทยาคม กุสุมาลย 112Hสกลนคร   
219. โรงเรียนสนมวิทยาคาร สนม 113Hสุรินทร 
220. โรงเรียนรัตนบุรี รัตนบุรี 114Hสุรินทร 
221. โรงเรียนชุมพลวิทยาสรรค ชุมพลบุรี 115Hสุรินทร 
222. โรงเรียนสุรพินทพิทยา ลําดวน 116Hสุรินทร 
223. โรงเรียนสําโรงทาบวิทยาคม สําโรงทาบ 117Hสุรินทร 
224. โรงเรียนธรรมโฆษิต นาหมอม 118Hสงขลา 
225. โรงเรียนสทิงพระวิทยา สทิงพระ 119Hสงขลา 
226. โรงเรียนสะบายอยวิทยา สะบายอย 120Hสงขลา 
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227. โรงเรียนระโนดวิทยา ระโนด 121Hสงขลา 
228. โรงเรียนสงขลาวิทยาคม สิงหนคร 122Hสงขลา 
229. โรงเรียนจะนะชนูปถัมภ จะนะ 123Hสงขลา 
230. โรงเรียนทุงหวาวรวิทย ทุงหวา 124Hสตูล  
231. โรงเรียนควนโดนวิทยา ควนโดน 125Hสตูล 
232. โรงเรียนวัดเขาสุวรรณประดิษฐ ดอนสัก 126Hสุราษฎรธานี  
233. โรงเรียนกาญจนดิษฐ กาญจนดษิฐ 127Hสุราษฎรธานี  
234. โรงเรียนนาสาร บานนาสาร 128Hสุราษฎรธานี  
235. โรงเรียนเวยีงสระ เวียงสระ 129Hสุราษฎรธานี  
236. โรงเรียนวัดสมหวัง เมืองสุราษฎรธานี 130Hสุราษฎรธานี  
237. โรงเรียนพระแสงวิทยา พระแสง 131Hสุราษฎรธานี  
238. โรงเรียนบึงกาฬ บึงกาฬ 132Hหนองคาย 
239. โรงเรียนศรีวิไลวิทยา ศรีวิไล 133Hหนองคาย 
240. โรงเรียนเซกา เซกา 134Hหนองคาย 
241. โรงเรียนทาบอ ทาบอ 135Hหนองคาย 
242. โรงเรียนหนองบัวพิทยาคาร เมืองหนองบวัลําภู 136Hหนองบัวลําภ ู
243. โรงเรียนสุวรรณคูหาพิทยาสรรค สุวรรณคูหา 137Hหนองบัวลําภ ู
244. โรงเรียนชุมชนวัดศีลขันธาราม โพธ์ิทอง 138Hอางทอง  
245. โรงเรียนชุมชนวัดปราสาท ปาโมก 139Hอางทอง  
246. โรงเรียนบานน้ําผ้ึง เมืองอางทอง 140Hอางทอง  
247. โรงเรียนลับแลศรีวิทยา ลับแล 141Hอุตรดิตถ  
248. โรงเรียนน้ําปาดชนูปถัมภ น้ําปาด 142Hอุตรดิตถ  
249. โรงเรียนฟากทาวิทยา ฟากทา 143Hอุตรดิตถ  
250. โรงเรียนบานทุงนาวิทยา หนองฉาง อุทัยธาน ี
251. โรงเรียนอนุบาลหวยคต หวยคต อุทัยธาน ี
252. โรงเรียนวัดทพัหมัน บานไร อุทัยธาน ี
253. โรงเรียนชานมุานวิทยาคม ชานุมาน 144Hอํานาจเจริญ 
254. โรงเรียนพนาศึกษา พนา 145Hอํานาจเจริญ 
255. โรงเรียนหวัตะพานวิทยาคม หัวตะพาน 146Hอํานาจเจริญ 
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256. โรงเรียนหนองหานวิทยา หนองหาน 147Hอุดรธานี 
257. โรงเรียนหนองแสงวิทยศกึษา หนองแสง 148Hอุดรธานี 
258. โรงเรียนหวยเกิ้งพิทยาคาร กุมภวาป 149Hอุดรธานี 
259. โรงเรียนเลิงถอนโนนสมบูรณ วังสามหมอ 150Hอุดรธานี 
260. โรงเรียนกุดจบัประชาสรรค กุดจับ 151Hอุดรธานี 
261. โรงเรียนวารินชําราบ วารินชําราบ 152Hอุบลราชธานี 
262. โรงเรียนสิรินธรวิทยานุสรณ สิรินธร 153Hอุบลราชธานี 
263. โรงเรียนศรีเมอืงวิทยาคาร ศรีเมืองใหม 154Hอุบลราชธานี 
264. โรงเรียนตระการพืชผล ตระการพืชผล 155Hอุบลราชธานี 
265. โรงเรียนโขงเจียมวิทยาคม โขงเจียม 156Hอุบลราชธานี 
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แบบสํารวจขอมูลพื้นฐานของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน 
(สําหรับผูบริหาร) 

ขอมูลท่ัวไป  โปรดทําเครื่องหมาย  ใน  ท่ีทานตองการเลือกและเติมคําตอบของทานในชองวางที่กําหนด 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
1.  ปการศึกษา 2549   
      จํานวนหองเรียน  นักเรียน  และ  ระดับช้ันที่เปดสอน 

ระดับ จํานวนหองเรียน จํานวนนักเรียน 
 1. อนุบาล 
 2. ประถมศึกษา 
 3. มัธยมศึกษา 

............................หอง 

............................หอง 

............................หอง 

..............................คน

..............................คน 

..............................คน 

2.  งบประมาณที่ไดรับจัดสรรในปการศึกษา  2549 
ประมาณ........................................................บาท   ไดมาจาก 

 จากงบประมาณแผนดิน                                           
 จากการสนับสนุนจากแหลงอื่น 

  เงินบริจาค                                                    
  เงินชวยเหลือจากตางประเทศ                    
  อื่นๆ (โปรดระบุ)...................................................................                                                          

3. ปจจุบันโรงเรียนมีครู ท้ังหมด.........................คน 
    3.1 บุคลากรของโรงเรียนที่มีหนาที่ดูแลและตัดสินใจดานการใชงานคอมพิวเตอรคือ 
 1. เปนครูที่จบสาขาคอมพิวเตอรโดยตรง   ............................คน 
 2. ครูในโรงเรียนที่ผานการอบรมเกี่ยวกับ คอมพิวเตอร  ............................คน 
 3. ครูที่จบสาขาอื่น แตไดรับมอบหมายใหทําหนาที่ดาน คอมพิวเตอร.......................คน 
 4. อื่นๆ (โปรดระบุ)............................................................... 
    3.2  ครูสอนวิชาคอมพิวเตอร  จํานวน............................คน  
           มีหนาที่อื่นหรือไม 
  ไมมี 
  มี  คือ   

 1. สอนกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย 
 2. สอนกลุมสาระการเรียนรู ภาษาตางประเทศ 

   3. สอนกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร  
 4. สอนกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร  
 5. สอนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
 6. สอนกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
 7. สอนกลุมสาระการเรียนรูศิลปะ 
 8. สอนกลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษา 
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 9. อื่นๆ (โปรดระบุ).................................................................................. 
 3.3 ครูที่สอนคอมพิวเตอรมาจาก 

1. ครูที่จบสาขาคอมพิวเตอรโดยตรง   ............................คน 
 2. ครูในโรงเรียนที่ผานการอบรมเกี่ยวกับ คอมพิวเตอร  ............................คน 
 3.วิทยากรภายนอก     ............................คน 
 4. อื่นๆ (โปรดระบุ)............................................................... 
4. โรงเรียนมีการสนับสนุนสง ครู / บุคลากร ไปรับการ อบรม / สัมมนา ดานคอมพิวเตอร หรือไม 
  ไมมี  เพราะ..................................................................................................................... 
  มี โดยเฉลี่ยประมาณ ปการศึกษาละ.................... คน 
       และคนละกี่คร้ังตอปการศึกษา       ......................ครั้ง / คน 
5. ครูท่ีผานการฝกอบรมคอมพิวเตอรเบื้องตนปการศึกษาละ ..................................คน 
ครูที่ผานการฝกอบรมคอมพิวเตอรหลักสูตรอื่นๆ  มีจํานวน.............................คน 
หลักสูตรที่ผานการฝกอบรมคือ 

1. การใชคอมพิวเตอรเบื้องตน 
1. 1โปรแกรมดานภาษา 

 1  ภาษาซี 
 2  ภาษา ปาสคาล 
 3  ภาษา โคบอล 
 4  อื่นๆ (โปรดระบุ)........................................................... 

1.2 โปรแกรมดาน Word Processer 
 1  CU Word 
 2  MS Word 
 3  Word Star 
 4  Word Perfeet 
 5  ราชวิถี (RW) 
 6  อื่นๆ (โปรดระบุ)........................................................... 

1. 3. โปรแกรมดาน Spread Sheet 
 1  Excel 
 2  Lotus 1 2 3 
 3   SPSS 
 4  อื่นๆ (โปรดระบุ)........................................................... 

1.4. โปรแกรมการนําเสนอ 
 1  Powerpoint 
 2  Data Show 
 3  อื่นๆ (โปรดระบุ)........................................................... 
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     1.5 โปรแกรม Browser 
 1  Internet Explorer 
 2  Netscape 
 3  Mozilla Firefox 
 4  อื่นๆ (โปรดระบุ)........................................................... 

      1.6  โปรแกรม Data Base 
  1  Access 
  2  dBASE 
  3  FoxBAS 
  4   FoxPRO 
  5   SQL 
  6   อื่นๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

 2. การผลิต CAI/ คอมพิวเตอรชวยสอน 
 3. Authorware 
 4. การใชโปรแกรมสําเร็จรูปตางๆ 
 5. การสรางโฮมเพจ 
 6. การซอมบํารุง 
 7. Logo/MicroWorlds 
 8. ระบบปฏิบัติการ Windows 
 9. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............................................................................ 

6. ทานตองการใหมีการฝกอบรมคอมพิวเตอรแกครู และบุคลากรในเรื่องใดบาง 
 1.  MS-Office / MS-Word / MS-Excel / การพิมพเอกสาร 
 2.  ทักษะการสอนคอมพิวเตอร / หลักสูตรการสอนคอมพิวเตอร 
 3.  การใชซอฟตแวรและโปรแกรม 
 4.  การออกแบบและสรางบทเรียนดวยตนเอง CAI  
 5.  การใชงานอินเทอรเน็ต 
 6.  การใชเว็ปบราวเซอร 
 7.  การสรางโฮมเพจ 
 8.  การเขียนโปรแกรม 
 9.  ระบบเครือขาย  (Networking) 
 10. ระบบปฏิบัติการ OS 
 11. การทําฐานขอมูล dBase Access FoxPro 
 12. การวิเคราะหขอมูล SPSS 
 13. การซอมบํารุงฮารดแวร 
 14  อื่น (โปรดระบุ)..................................................... 
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7.  ในการเตรียมการสอนแตละคร้ัง  ครูในโรงเรียนของทานใชแหลงขอมูลจากแหลงใดบาง 
     (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 1. สิ่งพิมพในหองสมุดโรงเรียน 
 2. วิทยุ โทรทัศน  วีดิทัศน (Video)  
 3. การเขารวมอบรม / สัมมนา ที่หนวยงานตางๆจัดขึ้น 
 4.  อินเตอรเน็ต 
 5. แหลงความรูอื่นๆ (โปรดระบุ).................................................... 

8.  โรงเรียนมีคอมพิวเตอรใหครู/บุคลากรใชหรือไม 
 ไมมี             
 มี •  จํานวนคอมพิวเตอรที่ครู/บุคลากรใชงานไดจริงทั้งหมด ..................เครื่อง 

•  สถานที่ต้ังของเครื่องคอมพิวเตอร  คือ 
 1. หองธุรการ / ฝายธุรการ / หองพัสดุ 
 2. หองวิชาการ / ศูนยวิชาการ / หองวัดผล 
 3. หอง /  ศูนย / หมวดคอมพิวเตอร 
 4. หองสมุด 
 5. หองฝายปกครอง 
 6. หองปฏิบัติการ / หองเรียนคอมพิวเตอร / หองอินเตอรเน็ต 
 7. หองผูบริหารสถานศึกษา 

             8. หองกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย 
 9. หองกลุมสาระการเรียนรู ภาษาตางประเทศ 

  10. หองกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร 
 11. หองกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร  

  12. หองกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
  13.หอง กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชพีและเทคโนโลยี 
  14. หองกลุมสาระการเรียนรูศิลปะ  
  15. หองกลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษา 

 16. อื่นๆ (โปรดระบุ)............................................................. 
•  โดยเฉลี่ยแลวจํานวนครู/บุคลากร ตอ คอมพิวเตอร....................คน/เครื่อง 

9.  โรงเรียนมีโทรศัพทสายตรง 
 ไมมี             
 มี  จํานวน.....................................เลขหมาย  

 10.  โรงเรียนมีคอมพิวเตอรใหนักเรียนใชหรือไม 
 ไมมี                      
 มี     •  จํานวนคอมพิวเตอรที่นักเรียนใชงานไดทั้งหมด ..................เครื่อง 

•  สถานที่ต้ังของเครื่องคอมพิวเตอร  คือ 
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 1. หองคอมพิวเตอร/ศูนยคอมพิวเตอร                                  
 2. หองปฏิบัติการ (เรียน) คอมพิวเตอร        
 3. หองเรียน                     
 4. หองสมุดอิเล็กทรอนิกส 
 5. หองวิทยบริการ(Resource Center) / หองอินเตอรเน็ต 
 6. อื่นๆ (โปรดระบุ)............................................................. 

•  สวนใหญนักเรียนจะใชคอมพิวเตอรเพื่อ  (เลือกไดมากกวา 1 ขอ) 
 1. การเรียนวิชาคอมพิวเตอร 
 2. ประกอบการเรียนวิชาอื่น                                                     
 3. ทํารายงาน                                                             
 4. ใชอินเตอรเน็ตในการสืบคนขอมูล                                                     
 5. อื่นๆ (โปรดระบุ)............................................................. 

•  โปรแกรมคอมพิวเตอร  ที่นักเรียนใชเปนประจํา (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 1. MS-Word                         
 2. MS-Excel                        
 3. MS-PowerPoint 
 4. MS-Access 
 5.  Outlook 
 6. Internet  Explorer 
 7. Netscape 
 8. อื่นๆ (โปรดระบุ).................................................. 

 •  โดยเฉลี่ยแลวจํานวนนักเรียน ตอ จํานวนคอมพิวเตอรคดิเปน....................คน/เครื่อง 
11.  โรงเรียนมีอินเตอรเน็ตใชหรือไม 
         ไมมี                    
         มี    โดย 

1. เขารวมโครงการ  School Net                               
2. เปนสมาชิกของ  ISP (โปรดระบุช่ือ ISP)................................ 
3. อื่นๆ (โปรดระบุ)................................................... 

12. จํานวนคอมพิวเตอรท่ีเชื่อมตอกับอินเตอรเน็ต  ท้ังหมด.................เคร่ือง 
•  คาใชจายเกี่ยวกับอินเตอรเน็ตของโรงเรียน ประกอบดวย  

  คาสมาชิกอินเตอรเน็ต  เดือนละ   .........................บาท       
  คาเชาวงจรสื่อสาร        เดือนละ   .........................บาท                                        
  คาโทรศัพทที่เพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ย  เดือนละ  .........................บาท                                        
  อื่นๆ (โปรดระบุ) .............................เดือนละ .........................บาท                                        

...................ขอขอบคุณเปนอยางสูง.................. 
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แบบสํารวจขอมูลพื้นฐานของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน 
 

  (สําหรับครูผูรับผิดชอบดาน ICT) 
โปรดทําเครื่องหมาย  ใน  ท่ีทานตองการเลือกและเติมคําตอบของทานในชองวางที่กําหนด 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
1. โรงเรียนของทานมีการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอรในชั้นเรียนหรือไม 

  1. ไมมี                              
  2. มี                                  

2.  โปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีใชในการเรียนการสอนในโรงเรียนของทานประกอบดวย (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
     •  โปรแกรมมาตรฐาน 

  1. ไมมีการเรียนการสอน                 
  2. มีการเรียนการสอนโปรแกรม 

 1. MS-Word 
 2. MS-Excel 
 3. MS-PowerPoint 
 4. MS-Access 
 5. MS-Outlook 
 6. MS-Publishing          
 7. MS-Onenote 
 8. Web Design 
 9. อื่นๆ (โปรดระบุ).............................................................. 

     •  โปรแกรมเฉพาะสําหรับชวยสอน (Computer Aided Instruction- CAI) 
  1. ไมมี  
  2. มี ในกลุมสาระ 

 1. กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย 
 2. กลุมสาระการเรียนรู ภาษาตางประเทศ 

       3. กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร  
 4. กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร  
 5. กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
 6. กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
 7. กลุมสาระการเรียนรูศิลปะ 
 8. กลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษา 
 9. อื่นๆ (โปรดระบ)ุ.................................................................................. 

3.  ในการเรียนวิชาอื่นๆ (นอกเหนือจากวิชาคอมพิวเตอร)มีการกําหนดใหนักเรียนใชคอมพิวเตอร  ดวยหรือไม 
          1. ไมมี  
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          2. มี ในวิชา 
                 1. กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย 

 2. กลุมสาระการเรียนรู ภาษาตางประเทศ 
                    3. กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร  

 4. กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร  
 5. กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
 6. กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
 7. กลุมสาระการเรียนรูศิลปะ 
 8. กลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษา 
 9. อื่นๆ (โปรดระบุ).................................................................................. 

4. ปจจุบนัมีคอมพิวเตอรท่ีนักเรียนใชงานไดท้ังหมด  จํานวน......................เคร่ือง  ซึ่งทานเห็นวา 
  1. ไมเพียงพอ 
  2.  เพียงพอ 
5. ทานไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบดาน ICT  ในโรงเรียนเพราะเหตุใด  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)                            

 1.  จบการศึกษาเกี่ยวกับดานคอมพิวเตอรหรือดานอื่นๆ ที่เกี่ยวของ 
 2.  ผานการฝกอบรมดานคอมพิวเตอร                      
 3.  เขาฝกอบรมคอมพิวเตอรเบื้องตน 
 4.  เขาฝกอบรมคอมพิวเตอรหลักสูตรอื่น ๆ 
 5.  บริษัทเจาของเครื่อง / เจาของโปรแกรมจัดอบรมให 
 6.  ศึกษาดวยตนเองจากคูมือการใชงาน 
   7.  อานจากนิตยสารเกี่ยวกับคอมพิวเตอร  

6. ทานไดศึกษาการใชงานโปรแกรมคอมพิวเตอรใดบาง  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 1 โปรแกรมดานภาษา 

 1.1  ภาษาซี 
 1.2  ภาษา ปาสคาล 
 1.3  ภาษา โคบอล 
 1.4  อื่นๆ (โปรดระบุ)........................................................... 

 2. โปรแกรมดาน Word Processer 
 2.1  CU Word 
 2.2  MS Word 
 2.3  Word Star 
 2.4  Word Perfeet 
 2.5  ราชวิถี (RW) 
 2.6  อื่นๆ (โปรดระบุ)........................................................... 

  3. โปรแกรมดาน Spread Sheet 
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 3.1  Excel 
 3.2  Lotus 1 2 3 
 3.3   SPSS 
 3.4  อื่นๆ (โปรดระบุ)........................................................... 

 4. โปรแกรมการนําเสนอ 
 4.1  Power Point 
 4.2  Data Show 
 4.3  อื่นๆ (โปรดระบุ)........................................................... 

 5. โปรแกรม Browser 
 5.1  Internet Explorer 
 5.2  Netscape 
 5.3  Mozilla Firefox 
 5.4  อื่นๆ (โปรดระบุ)........................................................... 

 6.  โปรแกรม Data Base 
  6.1  Access 
  6.2  dBASE 
  6.3  FoxBAS 
  6.4   FoxPRO 
  6.5   SQL 
  6.6 อื่นๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

 7. อื่น ๆ (โปรดระบุ)............................................................. 
7. ลักษณะ Hardware ในโรงเรียนของทานเปนอยางไร 

รายการ จํานวนเครื่อง รุน 
มีใชตั้งแต 

(พ.ศ.) 
จัดซื้อดวยเงิน อยูท่ีไหน 

 Hardware 
- คอมพิวเตอร 

   - เคร่ืองพิมพ 
   - เคร่ืองฉายภาพดจิิตอล    
       (LCD  Projector) 
   - เคร่ืองสําเนาภาพ (Scanner) 
   - กลองถายภาพ (Digital    
      Camera)  
      - เคร่ืองบันทึกขอมูลลงแผน 
      - CD (CD-Writer) 
      - DVD (DVD-Writer) 
    - เคร่ืองสํารองไฟฉุกเฉิน  

 
......................
......................
......................
......................
......................
......................
......................
......................
......................
..................... 
…………… 

 
……………
……………
……………
……………
……………
……………
……………. 
……………
……………
……………
…………… 

 
……………
……………
……………
……………
……………
……………
…………….. 
……………
……………
……………
…………… 

 
……………
……………
……………
……………
……………
……………
…………... 
……………
……………
……………
…………… 

 
……………
……………
……………
……………
……………
……………
…………… 
……………
……………
……………
…………… 

 



   

   

 

211 

8. Software ในโรงเรียนมีลักษณะเปนอยางไร 
 

ลักษณะการไดมา 

รายการ 
มาพรอม
เครื่อง

คอมพิวเตอร 

จัดซื้อมา
ภายหลัง 

ไดรับมาจาก 
สพฐ. 

อื่นๆ (โปรด
ระบุ) 

ไดมาตั้งแต
เมื่อใด(พ.ศ.) 

Software  
-  โปรแกรมพิมพเอกสาร 
-  โปรแกรมนําเสนอ 
-  โปรแกรมตารางคํานวณ 
-  โปรแกรมการจัดการ   
    ฐานขอมูล 
-  โปรแกรม
ภาษาคอมพิวเตอร  
   สําหรับการเขียนโปรแกรม    
   ตางๆ 

    -  โปรแกรมจัดการดาน 
       กราฟคตางๆ ฯลฯ 

        
……………... 
…………….. 
……………... 
…………….. 
…………….. 
……………... 
…………….. 
……………... 
……………....
........................
........................ 
 

        
……………... 
…………….. 
……………... 
……………... 
…………….. 
……………... 
…………….. 
……………... 
………………
………………
………………
. 

        
……………... 
…………….. 
……………... 
……………... 
…………….. 
……………... 
…………….. 
……………... 
……………....
........................
....................... 

            
………………
……… 
………………
……… 
………………
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……………
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……………
……………
…………….. 
 

9. โรงเรียนของทานมีอินเตอรเน็ตใชหรือไม 
 1.  ไมมี 
 2.  มี  โดยนําอินเตอรเน็ตมาสอนนักเรียนในชั้น 

 1.  อนุบาล ใชเวลาทั้งหมดประมาณ................คาบ / เทอม 
 2.  ป.1 ใชเวลาทั้งหมดประมาณ......................คาบ / เทอม 
 3.  ป.2 ใชเวลาทั้งหมดประมาณ......................คาบ /  เทอม 
 4.  ป.3 ใชเวลาทั้งหมดประมาณ......................คาบ /  เทอม 
 5.  ป.4 ใชเวลาทั้งหมดประมาณ......................คาบ /  เทอม 
 6.  ป.5 ใชเวลาทั้งหมดประมาณ......................คาบ /  เทอม 
 7.  ป.6 ใชเวลาทั้งหมดประมาณ......................คาบ /  เทอม 
 8.  ม.1 ใชเวลาทั้งหมดประมาณ......................คาบ /  เทอม 
 9.  ม.2 ใชเวลาทั้งหมดประมาณ......................คาบ /  เทอม 
10. ม.3 ใชเวลาทั้งหมดประมาณ......................คาบ /  เทอม 
11. ม.4 ใชเวลาทั้งหมดประมาณ......................คาบ /  เทอม 
12. ม.5 ใชเวลาทั้งหมดประมาณ......................คาบ /  เทอม 
13. ม.6 ใชเวลาทั้งหมดประมาณ......................คาบ /  เทอม 

10. ความคิดเห็นในเรื่องทั่วไปเก่ียวกับวิชาคอมพิวเตอรในโรงเรียน  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 1. มีคอมพิวเตอรเพียงพอกับการเรียนการสอนในวิชาคอมพิวเตอร 
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 2. นักเรียนมีความสนใจ / ต้ังใจเรียนในวิชาคอมพิวเตอร 
 4. นักเรียนมีสามารถในการรับรูและเขาใจในวิชาคอมพิวเตอร 
 5. นักเรียนมีความคิดริเริ่มสรางสรรค สามารถนําความรูในวิชาคอมพิวเตอรไปประยุกตตอ 

        ไดเอง โดยไมตองสอน 
 6. นักเรียนสามารถนําไปใชประโยชนในการเรียนวิชาอื่น ๆ 
 7. ครูทานอื่นๆ มีความสนใจใชคอมพิวเตอรในการจัดการเรียนการสอน 
 8. ครูทานอื่นๆ มีความสามารถในการใชคอมพิวเตอรในการจัดการเรียนการสอน 
 อื่น ๆ (โปรดระบุ)....................................... 

11.  ครูและบุคลากรในโรงเรียน ใชคอมพิวเตอรเพื่อ  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  1. จัดทําแผน/รายงานการสอน                    ประมาณ................ช.ม./สัปดาห 
   2. เตรียมการสอน/พัฒนาสื่อการสอน         ประมาณ................ช.ม./สัปดาห 
  3. จัดเก็บ/ประมวลผลขอมูลครู                   ประมาณ................ช.ม./สัปดาห 
  4.จัดเก็บ/ประมวลผลขอมูลนักเรียน            ประมาณ................ช.ม./สัปดาห                       
  5. ใชจัดทํางานดานพัสดุ อุปกรณ   ประมาณ................ช.ม./สัปดาห 
  6. อื่นๆ (โปรดระบุ).....................  ประมาณ.................ช.ม./สัปดาห 

12. โปรแกรมคอมพิวเตอร  ท่ีครูและบุคลากรของโรงเรียนใชเปนประจํา   (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  1. MS-Word                         
  2. MS-Excel                        
  3. MS-PowerPoint 
  4. MS-Access 
  5.  Outlook 
  6.  MS-Onenote 
  7. Internet  Explorer 
  8. Netscape 
  9. อื่นๆ (โปรดระบุ).................................................. 

13. ทานตองการใหมีการฝกอบรมคอมพิวเตอรแกครู และบุคลากรในเรื่องใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
     1.  MS-Office / MS-Word / MS-Excel / การพิมพเอกสาร 

 2.  ทักษะการสอนคอมพิวเตอร / หลักสูตรการสอนคอมพิวเตอร 
 3.  การใชซอฟตแวรและโปรแกรม 
 4.  การใชสื่อ CAI / การสรางสื่อการสอน CAI 
 5.  การใชงานอินเทอรเน็ต 
 6.  การใชเว็ปบราวเซอร 
 7.  การสรางโฮมเพจ 
 8.  การเขียนโปรแกรม 
 9.  ระบบเครือขาย  (Networking) 
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 10. ระบบปฏิบัติการ OS 
 11. การทําฐานขอมูล dBase Access FoxPro 
 12. การวิเคราะหขอมูล SPSS 
 13. การซอมบํารุงฮารดแวร 
 14  อื่น (โปรดระบุ)..................................................... 

14.  ทานมีคอมพิวเตอรใชเองที่บานหรือไม 
 1. ไมมี 
 2. มี 

 
ในกรณีที่ทานมีคอมพิวเตอรที่บาน คอมพิวเตอรของทานสามารถเขาสูระบบอินเทอรเน็ตไดหรือไม 

 1.  ไมได 
 2.  ได 

ในกรณีที่ทานมีอินเทอรเน็ต คาใชจายดานอินเทอรเน็ตของทานนั้น 
 1.  โรงเรียนจายให 
 2.  ทานจายเอง เปนเงิน............บาท /  เดือน (โดยประมาณ) 
 3.  อื่น ๆ คือ....................................................... 

 
...................ขอขอบคุณเปนอยางสูง.................. 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เร่ือง  การศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ 
        สื่อสารของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน 

 
ชุดท่ี 1 : แบบสอบถามสําหรับผูบริหาร 

 
อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ  รองศาสตราจารย เอกชัย   ก่ีสุขพันธ 

 
 
คําชี้แจง 
 1.  การวิจัยมีวัตถุประสงคดังนี้ 
  1.1  เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนตนแบบใน
โครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน 
  2.2  เพื่อศึกษาปญหาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนตนแบบใน
โครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน 
 2.  กรอบแนวคิดที่ใชในการวิจัยนี้คือ แนวคิดแนวปฏิบัติในการดําเนินงานดาน ICT  ของโรงเรียนใน
โครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน ซึ่งเเบงออกเปน  3  ดานที่สําคัญ  ไดแก  

1.    ดานโครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน (Infrastructure) 
2.    ดานการบริหารจัดการ (Management) 
3.    ดานการจัดการเรียนการสอน  (Instruction) 

 3.  แบบสอบถามชุดนี้ใชสอบถามผูบริหาร  ของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียน
ในฝน 
 4.  ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามนี้ใชเพื่อการวิจัยเทานั้น  และมีการวิเคราะหขอมูลในภาพรวมซึ่งจะไมมี
ผลกระทบตอผูตอบแบบสอบถามเปนรายบุคคล  ดังนั้นการไดมาซึ่งขอมูลที่ถูกตอง  ครบถวนตามสภาพความ
เปนจริงจึงมีความสําคัญยิ่งเพราะจะสงผลใหงานวิจัยมีคุณภาพ  มีความนาเชื่อถือสามารถนําไปใชในการอางอิง 
และ เกิดประโยชนในงานการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียน ใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 
 ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวา  จะไดรับการสนับสนุนจากทานในการตอบแบบสอบถามนี้  ดังนั้น  
 จึงใครขอความกรุณาจัดสงแบบสอบถามที่ตอบเรียบรอยแลวกลับมายังผูวิจัย  กอนวันที่ … มีนาคม  2550 นี้  จัก
เปนพระคุณอยางยิ่ง  ผูวิจัยขอขอบคุณทานเปนอยางสูง มา ณ โอกาสนี้ 
 

           นางสาวศิริลักษณ  นาทัน 
       นิสิตปริญญาโท  สาขาบริหารการศึกษา 

คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย  

 
เร่ือง   การศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนตนแบบใน    
         โครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน 

ตอนที่  1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงใน   และกรอกขอมูลลงในชองวางตามความเปนจริง 
 

        

1. ตําแหนงบริหารในปจจุบัน 

 1. ผูบริหารโรงเรียน 

 2. รองผูบริหารโรงเรียนฝาย.............................................................. 

 3. อื่นๆ (โปรดระบุ)........................................................................... 

2. ประสบการณการปฏิบัติงานดานการบริหาร 

 1.  นอยกวา 3  ป 

 2.  3 - 7  ป 

 3.  7 - 11  ป 

 4.  มากกวา 11  ป 

3. ระยะเวลาที่ดูแลและรับผิดชอบงานดานการบริหาร ICT 

 1.  นอยกวา 1 ป 

 2.  1 - 3  ป 

 3.  3 - 5  ป 

 4.  มากกวา 5  ป 
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ตอนที่ 2  การศึกษาสภาพการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนตนแบบในโครงการ    
                หนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน 

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงใน   และกรอกขอมูลลงในชองวางตามความเปนจริง 

 
ดานการบริหารจัดการ(Management) 
 
การบริหารจัดการทรัพยากรจําเปนขั้นพื้นฐาน 
    - การบริหารจัดการทั่วไป 

1. มีการวางแผน ICT ของโรงเรียน หรือไม 

      1. ไมมี    

      2. มี 

ถามี แผน ICT ที่จัดทํานั้นเปนแผนประเภทใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

       1. แผนแมบท ICT โดยมีแผน ระยะเวลา  3-5  ป  

       2. แผนปฏิบัติการ  ICT  ประจําป                        

       3. อื่นๆ (โปรดระบุ).......................................................................................... 

2.  โรงเรียนดําเนินการอยางไร ในการวางแผน ICT ของโรงเรียน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 1. จัดต้ังคณะกรรมการวางแผน ICT 

 2. ประชุมช้ีแจงการจัดทําแผน ICT กับผูที่เกี่ยวของ 

 3. รวบรวมขอมูลตางๆ ที่เกี่ยวของ 

 4. ศึกษาและวิเคราะหขอมูลปจจัยภายในโรงเรียน เชน ทรัพยากร โครงสรางพื้นฐาน ICT  

 5. ศึกษาและวิเคราะหขอมูลปจจัยภายนอกโรงเรียน เชน แผนแมบท ICT ของ ศธ. 

 6. กําหนดวิสัยทัศนและพันธกิจดาน ICT 

 7. กําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายดาน ICT  

  8. กําหนดมาตรฐานและวิธีการปฏิบัติงานดาน ICT  

 9. กําหนดทรัพยากร / สิ่งที่จําเปนตองมีเพื่อใหสามารถดําเนินการตามแผน ICT ได 

 10. กําหนดแนวทางการประเมินผลแผน ICT 
 11. อื่นๆ (โปรดระบุ)............................................................................... 
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3. ใคร เปนผูรับผิดชอบในการวางแผน ICT ของโรงเรียน  (ตอบไดมากกวา  1  ขอ)  

         1. ผูบริหาร 

 2. ผูชวยผูบริหารฝายวิชาการ 

 3. ผูรับผิดชอบงานดาน ICT ของโรงเรียน 

 4. คณะกรรมการวางแผนของโรงเรียน 

 5. คณะกรรมการ ICT ของโรงเรียน 

         6. อื่นๆ (โปรดระบุ).......................................................................................... 

4. หนาที่หลักของคณะกรรมการดาน ICT ในโรงเรียนของทานมีอะไรบาง  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 1.รับผิดชอบในการวางแผนและติดตามดาน ICT ของโรงเรียน 

 2. กํากับ ดูแลการใชจายงบประมาณของโรงเรียน 

 3. ควบคุมการใช ICT ในทางที่ถูกตองและเหมาะสม 

 4. นําเสนอวิธีการดาน ICT  มาใชในการปฏิบัติงานของโรงเรียน 

 5. ประเมินผลการทํางานดาน ICT          

 6. อื่น ๆ โปรดระบุ......................................................................................... 

5.  ขอมูลท่ีใชประกอบการวางแผน ICT ของโรงเรียน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 1. แผนแมบท ICT ของประเทศไทย พ.ศ.2545-2549 

 2. แผนแมบท ICT เพื่อการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2547-2549 

 3. แนวดําเนินการดาน ICT ของโครงการโรงเรียนตนแบบฯ จาก สพฐ. 

 4. แนวดําเนินการดาน ICT  ของโรงเรียน จากคําแนะนําของมหาวิทยาลัยพ่ีเลี้ยง 

 5. แนวดําเนินการดาน ICT ของโรงเรียนที่ผานมา 

 6. รายงานการวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวกับการใช ICT 

 7. แผน  ICT ของโรงเรียนอื่นๆ 

 8. รายการทรัพยากรและโครงสรางพื้นฐานดาน ICT ของโรงเรียน 

 9. อื่นๆ (โปรดระบุ)..................................................................................... 

6.   โรงเรียนมีการประเมินผลแผน ICT ของโรงเรียนในแตละป หรือไม 

  1. ไมมี   
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 2. มี 

ถามี  ใครเปนผูรับผิดชอบการประเมินผลแผน ICT ของโรงเรียน  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 1. ผูบริหารโรงเรียน 

  2. รองผูบริหารฝาย……………………………………….. 

 3. ผูรับผิดชอบงานดาน ICT ของโรงเรียน 

 4. คณะกรรมการวางแผนของโรงเรียน 

 5. คณะกรรมการ ICT ของโรงเรียน 

 6. อื่นๆ (โปรดระบุ)....................................................................................... 

7.  โรงเรียนกําหนดชวงเวลาการประเมินผลแผน ICT ของโรงเรียนแตละปหรือไม 
  ไมมี 
  มี 

ถามี  มีการประเมินในชวงเวลาใด (กรุณาเลือกเพียงคําตอบเดียว) 

 1. ประเมินผลแผน ICT เปนชวงระยะเวลา  คือ  

  1.1  ทุก 3 เดือน 

  1.2   ทุกภาคเรียน 

 2. ประเมินผลแผน ICT เมื่อสิ้นปการศึกษา 

 3. ผูรับผิดชอบประเมินผลแผน ICT พิจารณาตามสมควร 

 4. อื่นๆ (โปรดระบุ)......................................................................................... 
8.  โรงเรียนมีโครงการที่สงเสริมสนับสนนุการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใหเกิดประสิทธิผลมากขึ้น   
        หรือไม 

  ไมมี 
  มี 

ถามี เปนโครงการเกี่ยวกับอะไร  (ตอบไดมากกวา  1  ขอ) 

 1. โครงการพัฒนาบุคลากร        

 2. โครงการการพัฒนาการเรียนการสอน 

 3. การใหบริการเกี่ยวกับ ICT  แกบุคลากรและนักเรียนในโรงเรียน 

 4. โครงการพัฒนาสื่อ-อุปกรณ 
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 5. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

 6.  อื่น ๆ(โปรดระบุ)................................................................................. 

 

การบริหารจัดการเรียนการสอน 

9. โรงเรียนมีการจัดการเรียนรูและฝกทักษะดาน คอมพิวเตอร ใหกับนักเรียนหรือไม 

  ไมมี 

  มี 

ถามี  มีการดําเนินการอยางไร (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

1. จัดหา คอมพิวเตอรสําหรับการจัดการเรียนการสอนอยางเพียงพอ  

2. จัดคอมพิวเตอรที่ใชสําหรับการจัดการเรียนการสอนใหเปนระบบเครือขาย (LAN) 

3. จัดหา Software ที่ใชสําหรับการจัดการเรียนการสอนอยางเพียงพอ 

4. จัดหาวิทยากรภายนอกที่เช่ียวชาญดานคอมพิวเตอรมาฝกทักษะดาน คอมพิวเตอรใหกับนักเรียน 

5. จัดกิจกรรมใหนักเรียนเกิดการเรียนรูและสามารถฝกทักษะดาน คอมพิวเตอรโดย  

5.1  จัดใหนักเรียนรับ-สง งาน โดยผานระบบเครือขาย 

  5.2  จัดแขงขันการตอบปญหาดานคอมพิวเตอร 

 5.3  จัดแขงขันการใชโปรแกรมตางๆ เชน การทํา Power Point  

 5.4  จัดแขงขันการจัดปายนิเทศ 

 5.5  จัดนิทรรศการเกี่ยวกับความรูดาน ICT 

        6.  อื่นๆ (โปรดระบุ) …………………………………….. 

10. โรงเรียนมีการสงเสริมใหครูและบุคลากรสรางและพัฒนาสื่อการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกสหรือไม 

  ไมมี 

  มี 

ถามี มีการดําเนินการอยางไร (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

1.  จัดหา คอมพิวเตอร  วัสดุ อุปกรณใหบุคลากรอยางเพียงพอ 

2.  จัดหา Soft ware สําหรับ เพื่อสรางและพัฒนาสื่อการเรียนการสอน 

3.  จัดอบรมและใหความรู  ดานการสรางและพัฒนาสื่อการเรียนการสอนโดยบุคลากรผูเช่ียวชาญ 
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           ภายในโรงเรียน 

4.  จัดหาผูเช่ียวชาญจากบุคคลภายนอก ดานการสรางและพัฒนาสื่อการเรียนการสอน มาฝกอบรมให 

5.  สงใหเขารวมการฝกอบรมตามหนวยงานตางๆ ที่จัดขึ้น 

6.  อื่น ๆ (โปรดระบุ)...................................................................................... 

11.  โรงเรียนมีการนําคอมพิวเตอรมาใชในการจัดการเรียนการสอนตามกลุมสาระการเรียนรู หรือไม 

  ไมมี 

  มี 

ถามี มีการดําเนินการอยางไร (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  

       1. จัดเตรียมคอมพิวเตอรสําหรับการจัดการเรียนการสอนโดย 

 1.1  สํารวจสภาพการใชงานของคอมพิวเตอร 

 1.2   สํารวจจํานวนเพื่อใหเพียงพอกับความตองการ 

 1.3  อื่น ๆ....................................................................... 

       2. จัดเตรียมสถานที่เพื่ออํานวยความสะดวกในการจัดการเรียนการสอนโดย  

 2.1  จัดหองเฉพาะไวให 

 2.2  ใชหองคอมพิวเตอรของโรงเรียน 

 2.3  อื่น ๆ...................................................................... 

3. จัดเตรียมพฒันาครูตามกลุมสาระการเรียนรู ใหมีความรูและทักษะอยาง เพียงพอในการใชเครื่อง 

           คอมพิวเตอรเปนเครื่องมือในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดย  

 3.1  จัดอบรมและใหความรูกับครูในเรื่องการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชสื่อ      

                             อิเล็กทรอนิกส 

 3.2  จัดอบรมใหความรูครูในเรื่องการใชคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือในการผลิตสื่อการเรียนการสอน 

3.3  ใหความรูและสงเสริมใหครูสามารถสืบคนขอมูลตางๆ จาก อินเตอรเน็ต เพื่อใชใน 

                            การประกอบการสอน 

          4.  อื่น ๆ (โปรดระบุ).............................................................................................. 

12.  โรงเรียนนํา ICT  มาใชเปนเคร่ืองมือในการสืบคนขอมูลจากแหลงการเรียนรูหรือไม 

  ไมมี 
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  มี 

ถามี มีการดําเนินการอยางไร  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

        1.  จัดเตรียมคอมพิวเตอรไวในหองตาง ๆ เพื่อใหนักเรียนสามารถใชในการสืบคนขอมูลโดย  

1.1  จัดไวในหองสมุด 

1.2  จัดไวในหองเรียน   

1.3  จัดไวในหองปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร 

1.4  จัดไวในหองแนะแนว 

1.5  อื่น ๆ.......................................................... 

       2.  จัดบริการหองสมุด Online  เพื่อใหนักเรียน สามารถสืบคนขอมูลจาก อินเตอรเน็ตไดตลอดเวลา    

       3.  จัดทําระบบเครือขายภายในโรงเรียน (Intranet) โดย   

3.1  จัดทํา Website, Home page ของโรงเรียน 

3.2   กําหนด Username/Password ใหครูและบุคลากร และนักเรียนในแตละปการศึกษา 

3.3  รวบรวมแหลงเรียนรู บทเรียน CAI  ไวในระบบ 

3.4  รวบรวมขอมูลตางๆ เกี่ยวกับงานในโรงเรียน ทั้ง 4 งาน  ไวในระบบ 

3.5  อื่นๆ.................................................. 

        4.  อื่นๆ (โปรดระบุ)..........................................................................................   
13.  มีการนํา  ICT มาใชในการบริหารจัดการคลังขอสอบหรือไม 

  ไมมี 
  มี 

ถามี มีการจัดเก็บในรูปแบบใด  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 1. เก็บในแผน CD-rom  หรือ  DVD-rom                                     

 2. เก็บใน  Hard Disk  ของคอมพิวเตอรประจําหมวดสาระกรเรียนรูตางๆ                                 

 3. เก็บใน Hard Disk ของคอมพิวเตอรในงานดานวิชาการ                                                 

 4.  เก็บไวที่ Server  ของระบบ Intranet  ของโรงเรียน 

 5. เก็บใน Host ของ Website โรงเรียน                                                         

 6. อื่น ๆ โปรดระบุ........................................................................................ 
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14.  มีการนํา ICT มาวิเคราะหขอสอบหรือไม  

  มี 

  ไมมี 

ถามี ใชโปรแกรมอะไรในการวิเคราะหขอสอบ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 1. Microsoft excel 

 2. โปรแกรม  SPSS                                                

 3. อื่น ๆ โปรดระบุ....................................................... 

 
การพัฒนาบุคลากร 
 
15.  มีการจัดบุคลากรรับผิดชอบงานดาน  ICT  โดยตรงหรือไม 

  ไมมี 
  มี 

ถามี จัดโดยใชเกณฑอะไร  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 1. ดูจากความสนใจและความสามารถดาน ICT   
 2. เปนผูเช่ียวชาญดาน ICT 
 3. ภาระความรับผิดชอบในงานดานอื่นๆ 
 4. ปริมาณงานที่ไดรับมอบหมาย 
 5. อื่น ๆ(โปรดระบุ)........................................................................................ 

16.   มีการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรมารับผิดชอบงานดาน ICT ของโรงเรียน หรือไม 
  ไมมี 
 มี 

ถามี มีการสรรหาและคัดเลือกจาก   (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 1. ภายในโรงเรียน โดยเลือกผูที่มีพื้นฐานความรูดาน ICT 

 2. ภายในโรงเรียน จากบุคลากรผูที่สมัครใจเอง 

 3. ภายนอก โดยรับเปนนักศึกษาฝกงาน 

 4. ภายนอก ซึ่งเปนผูที่เคยฝกงาน / ทํางานชั่วคราว 

 5. ภายนอก โดยการแนะนําของบุคลากรในโรงเรียน 

 6. ภายนอก ตามสถาบันการศึกษาตางๆ 
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 7. ภายนอก โดยใชสื่อสิ่งพิมพ เชน นสพ. วารสาร 

 8. ภายนอก โดยใชสื่อ ICT เชน Internet 

 9. อื่นๆ (โปรดระบุ)............................................................... 

17.   หนวยงานใดเปนผูรับผิดชอบการดําเนินการพัฒนาบุคลากรในดาน ICT  ของโรงเรียน   

       (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 1. โรงเรียนดําเนินการพัฒนาบุคลากรเอง 

 2. โรงเรียนรวมมือกับ สพฐ. ในการพัฒนาบุคลากร 

 3. โรงเรียนรวมมอืกับมหาวิทยาลัยพ่ีเลี้ยงในการพัฒนาบุคคลากร 

 4. โรงเรียนรวมมือกับ สพฐ. และมหาวิทยาลัยพ่ีเลี้ยงในการพัฒนาบุคลากร 

 5. อื่น ๆ (โปรดระบุ)...................................................................... 

18.  การพัฒนาบุคลากรในดาน ICT ของโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพดําเนินการอยางไร  

       (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 1.  การฝกอบรมในรูปแบบตางๆ เชน การประชุม การบรรยาย การสาธิต 

 2. การศึกษาดูงานตามโรงเรียน หรือหนวยงานที่มีการใช ICT 

 3. การเรียนรูดวยตนเองจากสื่อการเรียนการสอนออนไลน 

 4. การเรียนรูดวยตนเองจากสื่อตางๆ ที่โรงเรียนจัดหาให เชน หนังสือ CD-ROM 

 5.การเรียนรูโดยการแลกเปลี่ยนคําแนะนําระหวางเพื่อนครู 

 6. การเรียนรูจากกลุมผูเช่ียวชาญที่โรงเรียนจัดไวคอยใหคําแนะนําปรึกษา 

 7. การสนับสนุนใหศึกษาตอในสาขาที่เกี่ยวของกับ ICT 

 8.การเขารวมงานสัมมนา งานแสดงนิทรรศการตางๆ ที่เกี่ยวของ 

 9. อื่นๆ (โปรดระบุ)........................................................................................ 

19.  ภายหลังจากที่บุคลากรไดรับการพัฒนาในดาน  ICT มาแลว โรงเรียนไดกําหนดแนวทางปฏิบัติอยางไร 

        (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 1. จัดการทดสอบ / แขงขันทักษะตางๆ 

 2. จัดแสดงผลงาน / สาธิตการใชงาน ICT 

 3. จัดใหมีกระบวนการถายทอดความรูสูบุคลากรอื่นๆ ในโรงเรียน 
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 4. นําผลที่ไดจากกิจกรรมพัฒนาบุคลากรมาจัดทําเปนโครงการ / กิจกรรมตอเนื่องเพื่อพัฒนา 

           การใช ICT  ใน โรงเรียน 

 5. รายงานผลที่ไดรับจากการพัฒนาใหผูบริหารทราบ 

 6. ประชาสัมพันธเผยแพรผลงานที่เกิดจากการพัฒนาผาน  Web Site 

 7. อื่นๆ (โปรดระบุ)...................................................................................... 

20.  โรงเรียนมีการติดตามผลการดําเนินการการใช ICT  ของบุคลากรในโรงเรียนหรือไม 

  ไมมี 

  มี 

 ถามี  มีการติดตามผลอยางไร (ตอบไดมากกวา  1 ขอ) 

       1. ใหรายงานผลดวยวาจาในที่ประชุม 

       2. ใหรายงานผลเปนลายลักษณอักษร 

       3. ใหรายงานผลดวยวาจาและเปนลายลักษณอักษรรวมกัน 

       4.  อื่น ๆ(โปรดระบุ)........................................................................................                     

21. โรงเรียนมีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูและบุคลากร  สามารถใช ICT ใหไดอยางมีประสิทธิภาพหรือไม  

  ไมมี 

  มี 

 ถามี  มีการสงเสริมและสนับสนุนอยางไร (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 1. จัดสวัสดิการดานการเงิน เชน เงินกูเพื่อการซื้อคอมพิวเตอรสวนบุคคล 

 2. จัดใหมีสื่อ แหลงเรียนรูดวย ICT และสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ ในโรงเรียน 

 3. สนับสนุนคาใชจายในการพัฒนาตนเองดาน ICT  ของบุคลากร เชน คาใชจายการอบรม 

 4. จัดใหมีการยกยองใหเกียรติและใหรางวัลการปฏิบัติงาน 

 5. สงเสริมความกาวหนาในการทํางานเมื่อมีโอกาส 

 6. ใหความเสมอภาคกับบุคลากรในดานโอกาสที่จะพัฒนาวิชาชีพ 

 7. จัดใหมีระบบการพิจารณาความดีความชอบเปนพิเศษ 

 8. จัดใหมีการนิเทศ ใหคําแนะนําในการใช ICT  สม่ําเสมอ 

 9. อื่น ๆ โปรดระบุ....................................................... 
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ดานการจัดการเรียนการสอน 
 

22.  โรงเรียนนํา  ICT เขามาใชในการจัดการเรียนการสอนอยางไร (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 1. กําหนดใหมีการนํา ICT มาใชในการจัดการเรียนการสอนอยางทั่วถึงทุกช้ันเรียน  

 2. ใหครูผูสอนในแตละกลุมสาระ นํา ICT เขาไปบูรณาการในการจัดการเรียนการสอน โดย 

  2.1  ใหนักเรียนสืบคนขอมูลผาน Internet หรือ Intranet  ของโรงเรียน 

  2.2  ใหนักเรียนสรางผลงานโดยใช คอมพิวเตอร 

  2.3  ใหนักเรียนนําเสนอผลงาน โดยใช  สื่ออิเล็กทรอนิกส หรือ เครื่องคอมพิวเตอร 

  2.4  ใหนักเรียนเรียนบทเรียน CAI จาก คอมพิวเตอรหรือ Internet 

  2.5  ใหนักเรียน รับ-สง การบาน โดยผานทาง Internet 

  2.6  อื่น ๆ......................................................... 

 3. จัดใหครูมีการศึกษาคนควาขอมูลจากสื่อดิจิตอล,  Internet  เพื่อนํามาใชในการจัดการเรียนการสอน  

 4. กําหนดใหครูจัดทําบทเรียน CAI ไวในระบบ Intranet ของโรงเรียน 

 5. ใหมีการสรางเว็บเพจรายวิชาเพื่อใหนักเรียนสามารถเขาดู ขอมูลตาง ๆ ได  

 6. อื่น ๆ(โปรดระบุ)................................................................................................ 

23.  โรงเรียนสงเสริมใหนักเรียนนํา  ICT   มาใชเปนเครื่องมือในกิจกรรมการเรียนอยางไร (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 1. จัดใหนักเรียนทุกคนมี e-mail address ของตนเอง และมี password ในการเขา Website ของโรงเรียน  

 2. สนับสนุนใหนักเรียนจัดสงงานหรือการบานผานระบบอิเล็กทรอนิกส 

 3. สงเสริม สนับสนุนใหนักเรียนสืบคนขอมูลสารสนเทศตาง ๆ ทาง Internet 

 4. จัดใหนักเรียนไดฝกปฏิบัติกิจกรรมเพื่อแสวงหาขอมูลจากแหลงเรียนรูตาง ๆ โดยใช ICT เปน

เครื่องมือ 

 5. สงเสริมใหนักเรียนสรางผลงานดวย ICT 

 6. สงเสริมใหนักเรียนใช ICT เปนเครื่องมอืในการสืบคนขอมูลจากแหลงเรียนรูในทองถิ่นเพื่อนํามาปรับ

ใชในชีวิตประจําวัน 

 7. จัดใหมีเว็บบอรดเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูในทุกกลุมสาระ 

 8. นักเรียนนําเสนอขอมูลดวยสื่อหลากหลาย เชน นําเสนอดวยคอมพิวเตอร  

 9. จัดใหนักเรียนเรียนจากสื่อ CAI  ที่ครูออกแบบไวตามสาระการเรียนรูที่เหมาะสม  

 10. อื่น ๆ (โปรดระบุ)  ..........................................................................................   
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24.  โรงเรียนมีการสงเสริมสนับสนุนใหครูนํา ICT  มาใชในการเรียนการสอนอยางไร (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 1. สงเสริมใหมีแผนการจัดการเรียนการสอนที่ใช ICT  เปนเครื่องมือและใหจัดการเรียนการสอนตาม

แผนที่กําหนด  

 2. จัดเครื่องคอมพิวเตอรใหอยางเพียงพอใหครูใชในการสืบคนขอมูลเพื่อผลิตสื่อการเรียนการสอนในแต

ละกลุมสาระ 

 3. จัดเตรียมสถานที่ให เพื่อความสะดวกในการจัดการเรียนการสอน 

 4. จัดฝกอบรมเกี่ยวกับ ICT  เพื่อใหครูนํามาใชในการพัฒนาการเรียนการสอน 

 5. สงเสริม สนับสนุนครู ผลิตสื่อ ICT ดวยตนเอง โดย มีการสนับสนุนในดาน 

 5.1  สนับสนุนในดานงบประมาณ 

 5.2  สนับสนุนในดานวัสดุอุปกรณ 

 5.3  สงใหไปฝกอบรม กับ หนวยงานอื่น ๆ 

 5.4  โรงเรียนจัดอบรมใหภายในโรงเรียน 

 5.5  อื่นๆ ............................................................. 

 6. สงเสริมใหครูผูสอนทุกคนจัดทําวิจัยในชั้นเรียน โดยเนนเปนพิเศษสําหรับ การวิจัยดาน  ICT  

 7. เผยแพรและนําเสนอผลงานดาน ICT  ของครูเพื่อเปนขวัญและกําลังใจในการทํางาน 

 8. ใหครูผูสอนประเมินการผลิตสื่อ ICT โดยรายงานผลงานของตนเอง 

 9. จัดแสดงนิทรรศการผลงานดาน ICT หรือ CAI  ของครูและบุคลากร  

 10. จัดใหมีการประกวดผลงานดาน ICT  หรือ CAI  ของครูและบุคลากร 

 11. อื่น ๆ (โปรดระบุ)....................................................................................   
25.  โรงเรียนจัดกิจกรรม ดาน  ICT  ใหนักเรียน ในโรงเรียนหรือไม 

 ไมมี 

 มี 

 ถามี  มีการจัดกิจกรรมอะไรใหนักเรียน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 1. จัดกิจกรรมการแขงขันการสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
 2. จัดกิจกรรมการแขงขันการตอบปญหาดาน ICT 
 3. จัดกิจกรรมการแขงขันการตอบปญหาทางอินเทอรเน็ต 

         4. สงเสริมนักเรียนเขารวมกิจกรรมดาน ICT  ที่จัดขึ้นโดยหนวยงานตาง ๆ  

         5. จัดประกวดความสามารถดาน ICT  และคัดเลือกนักเรียนที่มคีวามสามารถพิเศษดาน  ICT เขารวม 
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                    ประกวดทักษะดาน ICT  ตามหนวยงานตาง ๆ  

         6. จัดแสดงนิทรรศการผลงานดาน ICT ของนักเรียน เปนประจําทุกป  

 7. อื่น ๆ (โปรดระบุ)................................................................ 
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ตอนที่  3   สภาพปญหาดานการบริหารเทคโนโลยีสารและการสื่อสารของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่ง  
                  อําเภอหนึ่งโรงเรียน ในฝน  

 ขอความตอไปน้ีแสดงถึงปญหาในดาน โครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน  การบริหาร
จัดการ การจัดการเรียนการสอน หากทานพบวาโรงเรียนมีปญหาขอใดใหทําเครื่องหมาย / ในชอง มี หากไมมี
ปญหาในเรื่องดังกลาวใหทําเครื่องหมาย / ในชองที่ ไมมี ปญหา และหากไมแนใจ ใหทํา เครื่องหมาย  /  ใน 
ชองที่ ไมแนใจ 

 
สภาพปญหา 

ขอท่ี ปญหาในการดําเนนิงานดาน ICT ของโรงเรียน มี ไมมี ไม
แนใจ 

 
 

1 
2 
3 
 

4 
 

5 
6 
7 
8 
9 

10 
   

11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
 
 
 

โครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน   
อุปกรณเครือขายและการสื่อสารไมเพียงพอ 
ศูนยบริการทางวิชาการโดยใชคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือในการสืบคนขอมูลมีนอย 
มีปญหาในการแลกเปลี่ยนถายโอนสารสนเทศผานระบบเครือขายภายในของ
โรงเรียน 
การใหบริการดานขอมูลสารสนเทศ จากคลังขอมูลเชื่อมโยงระหวางฝายตางๆ โดย
ผานสายสงของระบบเครือขาย มีนอย 
ขาดงบประมาณในการดําเนินการดานการจัดวางระบบเครือขายคอมพวิเตอรภายใน 
วัสดุ อุปกรณในการจัดทําระบบอินทราเน็ต ไมเพียงพอ 
ขอมูลในระบบอินทราเน็ต เกา ไมทันสมัย  
ความไมคงที่ แนนอน (consistency) ของระบบอินเตอรเนต็ 
ขนาดชองสัญญาณ (bandwidth) ของระบบอินเตอรเน็ตต่าํ 
คาใชจายเกี่ยวกับระบบโทรคมนาคม ระบบโทรศัพท หรือชองทางการสื่อสาร ที่มี
ราคาแพง 
คูสายโทรศัพทสําหรับการเขาถึงขอมูลจากระยะไกล ไมเพียงพอตอความตองการ 
อุปกรณ  Hardware อยูในสภาพเกา ไมพรอมในการใชงาน   
ขาดงบประมาณในการจัดซื้ออุปกรณ  Hardware   
ใชงานอุปกรณ  Hardware ไมคุมคากับความสามารถของอุปกรณที่มีอยู 
การใหบริการ ยืม-คืน อุปกรณ Hardware ยังไมเปนระบบ 
โรงเรียนขาดงบประมาณในการจัดซื้อ/จัดหา Software 
Software ที่มีอยูไมตรงกับความตองการ 
Software ที่จัดซื้อ/จัดหา ไมสามารถปรับปรุงพัฒนาได 
ปญหาอื่นๆ (โปรดระบุ)……………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………
……………....……………………………………………………………………... 
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20 
21 

การบริหารจัดการ 
การวางแผน ICT ไมสัมพันธกับแผนงานดานตางๆ   
การวางแผนในการปฏิบัติงานดาน ICT   ไมชัดเจน และไมครอบคลุม  

 
……
…… 

 
……
…… 

 
……
……. 
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สภาพปญหา 
ขอท่ี ปญหาในการดําเนนิงานดาน ICT ของโรงเรียน มี ไมมี ไม

แนใจ 
22 
23 
24 
 

25 
 

26 
 

27 
28 
 

29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 
43 
44 
45 
46 
47 
 
 
 
 

48 
49 
50 
51 

ขาดการประเมินผลแผน  ICT  เพื่อนําไปสูการปรับปรุงการจัดทําแผนครั้งตอไป  
การดําเนินการตางๆ ดาน ICT ลาชาไมเปนไปตามปฏิทนิการปฏิบัติงานที่กําหนด 
ไมสามารถดําเนินการตามแผน ICT  ไดเนื่องจากทรัพยากรฮารดแวรที่สนับสนุนไม
เพียงพอ 
ไมสามารถดําเนินการตามแผน ICT  ไดเนื่องจากทรัพยากรซอฟตแวรที่สนับสนุนไม
เพียงพอ 
ขาดการมีสวนรวมแสดงความคิดเห็นจากบุคลากรสวนใหญในการประเมินผลแผน 
ICT  
ขาดบุคลากรที่มีความรูความเขาใจที่ถกูตอง ในการประเมินผลแผน ICT  
ขอมูลสารสนเทศในคลังขอมูลของโรงเรียนมีนอย ไมสามารถใชประโยชนไดอยาง
จริงจัง 
คาใชจายในการเชา พื้นที่ Web site มีราคาสูง 
ขอมูลสารสนเทศใน Website ของโรงเรียนไมเปนปจจุบนัไมทันสมัย 
ไมมีผูดูแลระบบสารสนเทศใน Website อยางสม่ําเสมอ    
มีพื้นที่ในจัดทํา Website ของโรงเรียนนอย 
มีการใช Web board แสดงความคิดเห็นในทางที่ไมสรางสรรค   
ขาดผูที่มีความเชีย่วชาญมาดูแลระบบเครือขาย  
ขาดการสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรในดาน ICT  จากมหาวิทยาลัยพี่เลีย้ง 
ขาดบุคลากรที่มีความรู ความเขาใจในการพัฒนาบุคลากรในดาน ICT ไดอยางถูกตอง 
โปรแกรมพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยพี่เลีย้งไมสอดคลองกับความตองการ 
โปรแกรมการพัฒนาบุคลากรในดาน ICT  ขาดความตอเนื่อง 
งบประมาณที่จัดสรรสําหรับการพัฒนาบุคลากรในดาน ICT  ไมเพยีงพอ 
ขาดการขยายผลสิ่งที่ไดจากการพัฒนาดาน ICT สูผูรวมงานในโรงเรียน 
บุคลากรขาดความกระตือรือรนในการพัฒนาตนเองดาน ICT   
ไมมีความชัดเจนดานในเรื่องความกาวหนาของบุคลากรดาน ICT  
ขาดการนิเทศใหคําแนะนําจากผูเชี่ยวชาญดาน ICT  อยางสม่ําเสมอ   
ขาดบุคลากรที่มีความสามารถในการพัฒนา Software 
ไมมีการรวมมือและแลกเปลี่ยน Software กับหนวยงานอื่นๆ 
บุคลากรไมมีความเชี่ยวชาญในการ นํา ICT มาใชในการบริหารจัดการคลังขอสอบ
ปญหาอื่นๆ (โปรดระบุ)................................................................................................ 
.......................................................................................................................................
....................................................................................................................................... 
 
การจัดการเรียนการสอน 
โรงเรียนมีปญหาในการจัดบรรยากาศการเรียนรูในโรงเรียนโดยใชสื่อ ICT  
แหลงการเรียนรูหรือทรัพยากรการเรียนรูโดยใช  ICT  ในโรงเรียนมีนอย 
ขาดการสงเสริมใหนักเรียนที่มีความสามารถดาน  ICT  เขาแขงขันตามหนวยงานตาง ๆ 

ขาดการสรางแรงจูงใจในการใช  ICT ใหนักเรียน เชน การประกาศเกียรติคุณ ยกยอง 
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สภาพปญหา 
ขอท่ี ปญหาในการดําเนนิงานดาน  ICT  ของโรงเรียน มี ไมมี ไม

แนใจ 
 

52 
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นักเรียนที่มีความสามารถในการใช  ICT  เปนตน  
ขาดการสนับสนุนสงเสริมใหครูและนักเรียนใช Internet เพื่อการสืบคนขอมูล
สารสนเทศตาง ๆ 
ขาดการสงเสริมใหครูและบุคลากรผลิตสื่อและนําเขาระบบ เพื่อใหนักเรียนคนควาหา
ขอมูลประกอบการเรียน 
ขาดการสงเสริมใหครูและนักเรียนหาความรูเพิ่มเติมจาก Website  ตาง ๆเพื่อนํามา
พัฒนาการเรียนการสอนการสอน 
การแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางครูผูสอนกับนักเรียนหรือระหวางนักเรียนดวยกันทั้งใน
โรงเรียนเดียวกันและตางโรงเรียนเพื่อการเรียนแบบรวมมือและการเรียนแบบมีสวน
รวม มีนอย 
การใชบทเรียน CAI บนเว็บเพื่อใหนักเรียนใชในการเชื่อมโยงการเรียนรูทั้งภายใน
บทเรียนและกับขอมูลทาง Internet มีนอย 
ขอมูลจากสื่อประเภทตาง ๆ เชน เอกสาร CD-ROM DVD-ROM เพื่อการเรียนรูดาน 
ICT  ดวยตนเองมนีอย .    
ครูและนักเรียนมีการศึกษาคนควาขอมูลจากสื่อดิจิตอล  Internet  วีซีดี ฯลฯเพื่อ
นํามาใชในการจัดการเรียนการสอน นอย    
ขาดการสงเสริมสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรในโรงเรียนใหสามารถใช  ICT   เปน
สวนหนึ่งของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอยางตอเนือ่ง   
จัดอบรมใหความรูแกครูในดานการใชส่ือเทคโนโลยีในการสนับสนุนการเรียนการสอนนอย 

ครูสรางเว็บเพจรายวิชาเพื่อใหนักเรียนสามารถเขาไปศึกษาคนควาขอมูลตาง ๆ ยังมีนอย 

มีการผลิตสื่อและนําเขาระบบ Intranet ของโรงเรียน เพื่อใหนักเรียนสามารถเรียนรูได มีนอย 

การสนทนาเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางครูผูสอนกับนักเรียนหรือนักเรียนดวยกัน
ทั้งในโรงเรียนเดียวกันและตางโรงเรียนเพื่อการเรียนแบบรวมมือและการเรียนแบบมี
สวนรวม มีนอย 
 การใชบทเรียน CAI บนเว็บ เพื่อใหนักเรียนสามารถเชื่อมโยงการเรียนรูทั้งภายใน
บทเรียนและกับขอมูลทาง Internet มีนอย    
ครูมอบหมายงานใหนักเรียนสืบคนขอมูลจาก Internet นอย   
ขาดการสงเสริมสนับสนุนใหนักเรียนไดเขาถึงแหลงเรียนรูตาง ๆ  และใชงานจาก
สื่อดิจิทัล  
นักเรียนไดแสดงออกในการนําเสนอผลงานของตนเอง โดยใช ICT   เปนเคร่ืองมือ ยัง
มีนอย  
ขาดการสงเสริมความสามารถดาน ICT  และคัดเลือกนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ
ดาน  ICT เขารวมแขงขันทักษะดาน ICT  ตามหนวยงานตาง ๆ   
การจัดนิทรรศการแสดงผลงานดานดาน  ICT  ของนักเรียนในแตละป มีนอย  
ปญหาอื่นๆ (โปรดระบุ)................................................................................................ 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เร่ือง  การศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ 
        สื่อสารของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน 

 
ชุดท่ี 2 : แบบสอบถามสําหรับครูผูรับผิดชอบดาน ICT 

 
อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ  รองศาสตราจารย เอกชัย   ก่ีสุขพันธ 

 
 
คําชี้แจง 
 
 1.  การวิจัยมีวัตถุประสงคดังนี้ 
  1.1  เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนตนแบบใน
โครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน 
  2.2  เพื่อศึกษาปญหาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนตนแบบใน
โครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน 
 2.  กรอบแนวคิดที่ใชในการวิจัยนี้คือ แนวคิดแนวปฏิบัติในการดําเนินงานดาน ICT  ของโรงเรียนใน
โครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน ซึ่งเเบงออกเปน  3  ดานที่สําคัญ  ไดแก  

1.    ดานโครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน (Infrastructure) 
2.    ดานการบริหารจัดการ (Management) 
3.    ดานการจัดการเรียนการสอน  (Instruction) 

 3.  แบบสอบถามชุดนี้ใชสอบถามครูผูรับผิดชอบงานดาน ICT ของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่ง
อําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน 
 4.  ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามนี้ใชเพื่อการวิจัยเทานั้น  และมีการวิเคราะหขอมูลในภาพรวมซึ่งจะไมมี
ผลกระทบตอผูตอบแบบสอบถามเปนรายบุคคล  ดังนั้นการไดมาซึ่งขอมูลที่ถูกตอง  ครบถวนตามสภาพความ
เปนจริงจึงมีความสําคัญยิ่งเพราะจะสงผลใหงานวิจัยมีคุณภาพ  มีความนาเชื่อถือสามารถนําไปใชในการอางอิง 
และ เกิดประโยชนในงานการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียน ใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวา  จะไดรับการสนับสนุนจากทานในการตอบแบบสอบถามนี้  ดังนั้น  
 จึงใครขอความกรุณาจัดสงแบบสอบถามที่ตอบเรียบรอยแลวกลับมายังผูวิจัย  กอนวันที่ …  มีนาคม  2550 นี ้ จัก
เปนพระคุณอยางยิ่ง  ผูวิจัยขอขอบคุณทานเปนอยางสูง มา ณ โอกาสนี้ 
 

           นางสาวศิริลักษณ  นาทัน 
       นิสิตปริญญาโท  สาขาบริหารการศึกษา 

คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย  

 
เร่ือง   การศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนตนแบบใน    
         โครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน 

ตอนที่  1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงใน   และกรอกขอมูลลงในชองวางตามความเปนจริง 
 

        

1.  ตําแหนงบริหารในปจจุบัน 

 1. หัวหนางานดาน ICT ของโรงเรียน 

 2. ครูผูรับผิดชอบงานดาน ICT ของโรงเรียน                                                   

 3. อื่นๆ (โปรดระบุ)........................................................................... 

2. ประสบการณการปฏิบัติงานดาน ICT 

 1.  นอยกวา 3  ป 

 2.  3 - 7  ป 

 3.  7 - 11  ป 

 4.  มากกวา 11  ป 

3. ระยะเวลาที่ดูแลและรับผิดชอบงานดาน ICT 

 1.  นอยกวา 1 ป 

 2.  1 - 3  ป 

 3.  3 - 5  ป 

 4.  มากกวา 5  ป 
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ตอนที่ 2  การศึกษาสภาพการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนตนแบบในโครงการ    
                หนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน 

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงใน   และกรอกขอมูลลงในชองวางตามความเปนจริง 

 
1. โครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน 
 
ระบบการสื่อสาร 
1.  มีระบบสื่อสารผานเครือขายคอมพิวเตอรภายในโรงเรียนหรือไม 
       ไมมี 
       มี 
ถามี เปนระบบสื่อสารแบบใด  
       1. การสื่อสารแบบใชสาย 
       1.1 ระบบ Dial-up 
         1.2 ระบบ Leased Line 
       2.  การสื่อสารแบบไรสาย 
         2.1 ระบบดาวเทียม 
          2.2 ระบบ Wireless 
       อื่น ๆ(โปรดระบุ)............................................................................................................ 
2. มีการดําเนินการเชื่อมโยงระบบเครือขายคอมพิวเตอรภายในโรงเรียน                       
      ไมมี 
      มี 
ถามี โรงเรียนมีการดําเนินการอยางไร (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
     1. ตรวจสอบและศึกษาระบบงานเดิมของโรงเรียนและกําหนดระบบงานใหมที่จะพัฒนา                    
     2. ตรวจสอบความตองการในปจจุบันและอนาคตเกี่ยวกับเครือขายภายในทั้งหมด                   
     3. แตงตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบการดําเนินงานดานการพัฒนาระบบเครือขายของโรงเรียน 
     4. ประชุมช้ีแจงเพื่อมอบหมายงานดานการจัดทําเครือขายแกทุกฝายที่เกี่ยวของ            
     5. รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับเครื่องมือทางเทคนิคและซอฟตแวรที่โรงเรียนจะตองใช 
     6. วางแผนการจัดทรัพยากรและงบประมาณเพื่อจัดทําโครงสรางพื้นฐานเครือขายที่มีความยืดหยุน 
     7. อื่น ๆ(โปรดระบุ)......................................................................................................... 
3. โรงเรียนมีระบบเครือขายดังตอไปน้ีหรือไม 
     1. ระบบอินทราเน็ต 
  ไมมี 
               มี ติดต้ังเมื่อป………..ใชชองทางในการเชื่อมตอคือ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  

  1.  Coaxial   ความเร็ว………………kbps 
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  2.  UTP    ความเร็ว………………kbps 
  3.  Fiber Optic  ความเร็ว………………kbps 
     4.  Wireless   ความเร็ว………………kbps 
 5.  อื่นๆ (โปรดระบุ)…………………………………………… 

     2. ระบบอินเตอรเน็ต 
  ไมมี  
  มี  ติดตั้งเมื่อป………..ใชชองทางในการเชื่อมตอคือ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  

  1.  Leased Line  ความเร็ว………………kbps 
  2.  ISDN   ความเร็ว………………kbps 
  3.  ASDN   ความเร็ว………………kbps 
  4.  Modem   ความเร็ว………………kbps 
  5.  ดาวเทียม  ความเร็ว………………kbps 
         6.  อื่นๆ (โปรดระบุ)………………………………………….. 

4.  โรงเรียนมีความพรอมในการติดต้ังระบบ Internet ในดานใดบาง  
     (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1.  มีบุคลากรที่เช่ียวชาญ ดานInternet  
    2.  มีเครื่องคอมพิวเตอรและโมเด็ม เพียงพอ 
    3.  มีโทรศัพทสายตรงที่สามารถใชเช่ือมตอ Internet ได 
    4.  มีงบประมาณสําหรับคาใชจายที่จะเพิ่มขึ้น เชน คาบริการ คาโทรศัพท 
    5.  อื่นๆ (โปรดระบุ)................................................................................................... 
5. กลุมผูใช Internet เปนกลุมใด และมีวัตถุประสงคในการใชอยางไร (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
     ผูบริหาร 

 1. เพื่อสืบคนขอมูลในการบริหารโรงเรียน                                 
 2. เพื่อติดตอสื่อสาร กับ ครูและบุคลากร,นักเรียน และบุคคลอื่นๆ 
 3. เพื่อหาความรู ขอมูล ขาวสารตางๆ 
 4. เพื่อประชุมผานเครือขาย                                
 5. อื่นๆ (โปรดระบุ).............................................................................................. 

     ครู                              
1. เพื่อศึกษาคนควาหาขอมูลประกอบการสอน 
2. เพื่อคนหาแหลงเรียนรูตางๆ  
3. เพื่อติดตอสื่อสาร/สง E-mail      
4. เพื่อหาความรู ขอมูล ขาวสารตางๆ 
5. อื่นๆ (โปรดระบุ)..............................................................................................    

    นักเรียน 
1. เพื่อสบืคนขอมูลประกอบการเรียน 
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2. เพื่อความบันเทิง                   
3. ใชติดตอสื่อสาร(E-mail) เชน ใชสงงาน หรือ ติดตอกับครูผูสอน      
4. ใชในการดูขอมูลเกี่ยวกับโรงเรียนหรือรายวิชาตางๆ  เกี่ยวกับการเรียน 
5. ใชเพื่อศึกษาเกี่ยวกับบทเรียน  CAI  หรือการเรียน  e-learning 
5. อื่นๆ (โปรดระบุ)............................................................................................      

6.  โรงเรียนมีการกระจายสัญญาณไปสูคอมพิวเตอรในเครือขายอยางไร                         
     1. ใชการเดินสาย (Lan)               
     2. ใชแบบไรสาย(Wireless) 
     3. ใชแบบ  Fiber Optic        
     4. อื่น ๆ(โปรดระบุ)............................................................................................................. 

 7. โรงเรียนมีการกระจายสัญญาณ ไปสูคอมพิวเตอรในเครือขายหรือไม                        
      ไมมี 
      มี 

ถามี กระจายสัญญาณไปยังหองใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
     1. จัดหองเฉพาะไว    9. กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย 
     2.  หองผูอํานวยการสถานศึกษา   10. กลุมสาระการเรียนรู ภาษาตางประเทศ 
     3. หองพักครู    11. กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร  
     4. หองวิชาการ                   12. กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร  
     5. หองคอมพิวเตอร     13. กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
     6. หองสมุด    14. กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
     7. หองปกครอง    15. กลุมสาระการเรียนรูศิลปะ 
     8. หองธุรการ             16. กลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษา 
     17. อื่น ๆ(โปรดระบุ)............................................................................................ 

8. ระบบเครือขายในโรงเรียนมีการเชื่อมโยงกับหองเรียนหรือไม 
      ไมมี 
      มี 

ถามี เช่ือมโยงกับ ชวงช้ันใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. ชวงช้ันที่ 1 (ป. 1- ป. 3) 
    2. ชวงช้ันที่ 2 (ป. 4- ป. 6) 
    3. ชวงช้ันที่ 3 (ม. 1- ม. 3) 
    4. ชวงช้ันที่ 4 (ม. 4- ม. 6) 
    5. อื่น ๆ(โปรดระบุ).............................................................................................. 
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ระบบ  อุปกรณคอมพิวเตอร (Hardware) 
 
9. โรงเรียนได อุปกรณดานคอมพิวเตอร (Hardware) มาอยางไร (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

    1. ไดรับงบจัดสรรจาก สพฐ. 
    2. ไดรับบริจาคจากหนวยงานตางๆ 
    3. จัดกิจกรรมทอดผาปาเพื่อหาเงินซื้อ 
    4. สมาคมศิษยเกาและผูปกครองรวมกันบริจาคเงินและจัดซื้อ 
    5. จากคาเลาเรียนและเงินบํารุงการศึกษาของนักเรียน 
    6. อื่น ๆ(โปรดระบุ).......................................................................................... 

10. โรงเรียนมีการจัดบุคลากร รับผิดชอบดูแลอุปกรณ ดาน ICT หรือไม 
       ไมมี 
       มี 

ถามี  มีเกณฑในการมอบหมายใหรับผิดชอบดูแลอุปกรณ ดาน ICT อยางไร (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
     1. มอบหมายตามความสนใจ 

     2. ดูจากความรับผิดชอบในการทํางาน 
     3. ดูจากปริมาณงานที่รับผิดชอบ 
     4. มีความสามารถและมีความเชี่ยวชาญ ดาน ICT 
     5. เปนผูที่ผานการอบรม เกี่ยวกับ ICT ตามที่โรงเรียนกําหนด 
     6. อื่น ๆ(โปรดระบุ).......................................................................................... 
11. โรงเรียนมีการบริหารจัดการระบบการใชงาน อุปกรณดานคอมพิวเตอร ( Hardware) อยางไร  
      ( ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
     1. จัดทําระบบบริการ ยืม-คืน เปนลายลักษณอักษร      
     2. กําหนดเวลาใหใชเฉพาะชั่วโมงเรียน 
     3. เปดใหใชในชวงเชา 
     4. เปดใหใชในชวงพักกลางวัน 
     5. เปดใหใชในชวงเย็น 
     6. เปดใหใชตลอดทั้งวัน 
     7. อื่น ๆ(โปรดระบุ)......................................................................................... 
12. เม่ือคอมพิวเตอร หรืออุปกรณเชื่อมตอชํารุด   โรงเรียนดําเนินการอยางไร (ตอบไดมากกวา  1  ขอ)  
     1.  ซอมเอง โดยครูและบุคลากรที่มีความสามารถ 
     2.  ใชบริการบริษัทเจาของเครื่อง 
     3.  สงซอมที่รานคอมพิวเตอร 
     4.  ศูนยซอมบํารุงของวิทยาลัยเทคนิค 
     5.  ไมมีแหลงซอม หากซอม ไมได ก็เลิกใชเครื่อง/อุปกรณ 
     6.  อื่น ๆ (โปรดระบุ)........................................................................................ 
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ระบบ Software 
 
13. โรงเรียนจัดซื้อโปรแกรมมาเพิ่มเติมเพื่อใหโรงเรียนสามารถดําเนินการตามโครงการฯ หรือไม 
       ไมมี 
       มี 
ถามี  มีการซื้อโปรแกรมใดมาเพิ่มเติมบาง (ตอบไดมากกวา  1  ขอ)  
       1. โปรแกรมพิมพเอกสาร (Word  Processor)  
       2. โปรแกรมนําเสนอ (Presentation)   
       3. โปรแกรมตารางคํานวณ (Spreadsheet) 

  3.1 โปรแกรม  LOTUS 
    3.2  โปรแกรม  EXCEL  

  3.3  โปรแกรม  SPSS 
  3.4   อื่นๆ.......................................................................................... 

        4. โปรแกรมการจัดการฐานขอมูล (Database) 
  4.1 โปรแกรม  Access 
  4.2 โปรแกรม  dBASE 
  4.3 โปรแกรม  FoxBAS 
  4.4 โปรแกรม  FoxPRO 
  4.5 โปรแกรม  SQL 
  4.6 อื่นๆ………………………………………………………………… 

       5. โปรแกรมภาษาคอมพิวเตอรสําหรับการเขียนโปรแกรมตางๆ 
 5.1 โปรแกรม  ภาษา C++ 
 5.2 โปรแกรม  ภาษา Visual BASIC 
 5.3 โปรแกรม  ภาษา JAVA IV 
 5.4 อื่นๆ................................................................................................... 

       6. โปรแกรมจัดการดานกราฟคตางๆ  
  6.1 โปรแกรม 3D Corell Draw 
  6.2 โปรแกรม 3D Studio Max 
  6.3 โปรแกรม 3D Animation 
  6.4  อื่น ๆ............................................................................................. 

       7.  โปรแกรมที่นํามาใชงานตามวัตถุประสงคเฉพาะ 
   7.1  โปรแกรมสําหรับระบบบริหารโรงเรียน 
   7.2  โปรแกรมสําหรับสราง Web page 
       8.  อื่น ๆ(โปรดระบุ)..........................................................................................  
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14. โรงเรียนมี  Software ท่ีจําเปนสําหรับการดําเนินงานของโรงเรียนในโครงการฯ  เหลานี้ หรือไม 
       ไมมี 
       มี 
ถามี มีโปรแกรมอะไรบาง  (ตอบไดมากกวา  1  ขอ)  
      1. โปรแกรมพื้นฐาน  

 1.1 โปรแกรมพิมพเอกสาร (Word  Processor)  
 1.2 โปรแกรมนําเสนอ (Presentation)   
 1.3 โปรแกรมตารางคํานวณ (Spreadsheet) 
 1.4  อื่นๆ............................................................. 

      2. โปรแกรมสําหรับการบริหารจัดการโรงเรียน 
      3. โปรแกรมสําหรับการสรางสื่อการเรียนการสอนแบบตางๆ   

 3.1  โปรแกรมสําหรับสรางและบริหาร  Wab page   
 3.2  โปรแกรมสรางระบบ e-learning   
 3.3  โปรแกรมสรางสื่อ  CAI  
 3.4   อื่นๆ............................................................. 

      4. โปรแกรมภาษาสําหรับสอนการเขียนโปรแกรมตางๆ 
 4.1 โปรแกรมภาษา C++ 
 4.2 โปรแกรมภาษา Visual BASIC 
 4.3 โปรแกรมภาษา JAVA IV 
 4.4 อื่นๆ.............................................................. 

      5. โปรแกรมสําหรับสงเสริมการเรียนรูตางๆ  
 5.1  โปรแกรมเกมส ตางๆ ที่เหมาะสม 
 5.2   โปรแกรมสงเสริมความคิดสรางสรรคและจินตนาการตางๆ  
 5.3   โปรแกรมสําหรบัการออกแบบสรางงานตางๆ 
 5.2   อื่นๆ........................................................... 

       6. อื่น ๆ(โปรดระบุ).......................................................................................... 

15. โรงเรียนมีการพัฒนา Software ขึ้นใชเองหรือไม 

       ไมมี 

       มี 

ถามี  มีการพัฒนาโดยใคร (ตอบไดมากกวา  1  ขอ)  

     1. บุคลากรในโรงเรียนที่มีความสามารถและเชี่ยวชาญ ดาน ICT ของโรงเรียน 

     2. จางบริษัทคอมพิวเตอรมาพัฒนาให                

     3. โรงเรียนรวมมือกับหนวยงานอื่นๆ   
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     4. อื่น ๆ (โปรดระบุ)......................................................................................... 

16. Software ท่ีนํามาใชสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนมีอะไรบาง (ตอบไดมากกวา  1  ขอ)  

      1. Microsoft  office 

1.1 Microsoft Excel 

1.2 Microsoft Word 

1.3 Microsoft Power Point   

1.4 Microsoft Access 

1.5 Microsoft Font page 

 2. Macromedia Authorware 

 3. Macromedia Dreamweaver 

 4. Toolbook 

 5. อื่น ๆ(โปรดระบุ)................................................................................... 
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ตอนที่  3   สภาพปญหาดานการบริหารเทคโนโลยีสารและการสื่อสารของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่ง  
                  อําเภอหนึ่งโรงเรียน ในฝน  

 ขอความตอไปน้ีแสดงถึงปญหาในดาน โครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน  การบริหาร
จัดการ การจัดการเรียนการสอน หากทานพบวาโรงเรียนมีปญหาขอใดใหทําเครื่องหมาย / ในชอง มี หากไมมี
ปญหาในเรื่องดังกลาวใหทําเครื่องหมาย / ในชองที่ ไมมี ปญหา และหากไมแนใจ ใหทํา เครื่องหมาย  /  ใน 
ชองที่ ไมแนใจ 

 
สภาพปญหา 

ขอท่ี ปญหาในการดําเนนิงานดาน ICT ของโรงเรียน มี ไมมี ไม
แนใจ 

 
 

1 
2 
3 
 

4 
 

5 
6 
7 
8 
9 

10 
   

11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
 
 
 

โครงสรางพื้นฐานและทรัพยากรที่จําเปน   
อุปกรณเครือขายและการสื่อสารไมเพียงพอ 
ศูนยบริการทางวิชาการโดยใชคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือในการสืบคนขอมูลมีนอย 
มีปญหาในการแลกเปลี่ยนถายโอนสารสนเทศผานระบบเครือขายภายในของ
โรงเรียน 
การใหบริการดานขอมูลสารสนเทศ จากคลังขอมูลเชื่อมโยงระหวางฝายตางๆ โดย
ผานสายสงของระบบเครือขาย มีนอย 
ขาดงบประมาณในการดําเนินการดานการจัดวางระบบเครือขายคอมพวิเตอรภายใน 
วัสดุ อุปกรณในการจัดทําระบบอินทราเน็ต ไมเพียงพอ 
ขอมูลในระบบอินทราเน็ต เกา ไมทันสมัย  
ความไมคงที่ แนนอน (consistency) ของระบบอินเตอรเนต็ 
ขนาดชองสัญญาณ (bandwidth) ของระบบอินเตอรเน็ตต่าํ 
คาใชจายเกี่ยวกับระบบโทรคมนาคม ระบบโทรศัพท หรือชองทางการสื่อสาร ที่มี
ราคาแพง 
คูสายโทรศัพทสําหรับการเขาถึงขอมูลจากระยะไกล ไมเพียงพอตอความตองการ 
อุปกรณ  Hardware อยูในสภาพเกา ไมพรอมในการใชงาน   
ขาดงบประมาณในการจัดซื้ออุปกรณ  Hardware   
ใชงานอุปกรณ  Hardware ไมคุมคากับความสามารถของอุปกรณที่มีอยู 
การใหบริการ ยืม-คืน อุปกรณ Hardware ยังไมเปนระบบ 
โรงเรียนขาดงบประมาณในการจัดซื้อ/จัดหา Software 
Software ที่มีอยูไมตรงกับความตองการ 
Software ที่จัดซื้อ/จัดหา ไมสามารถปรับปรุงพัฒนาได 
ปญหาอื่นๆ (โปรดระบุ)……………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………
……………....……………………………………………………………………... 
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20 
21 

การบริหารจัดการ 
การวางแผน ICT ไมสัมพันธกับแผนงานดานตางๆ   
การวางแผนในการปฏิบัติงานดาน ICT   ไมชัดเจน และไมครอบคลุม  

 
……
…… 

 
……
…… 

 
……
……. 
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สภาพปญหา 
ขอท่ี ปญหาในการดําเนนิงานดาน ICT ของโรงเรียน มี ไมมี ไม

แนใจ 
22 
23 
24 
 

25 
 

26 
 

27 
28 
 

29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 
43 
44 
45 
46 
47 
 
 
 
 

48 
49 
50 
51 

ขาดการประเมินผลแผน  ICT  เพื่อนําไปสูการปรับปรุงการจัดทําแผนครั้งตอไป  
การดําเนินการตางๆ ดาน ICT ลาชาไมเปนไปตามปฏิทนิการปฏิบัติงานที่กําหนด 
ไมสามารถดําเนินการตามแผน ICT  ไดเนื่องจากทรัพยากรฮารดแวรที่สนับสนุนไม
เพียงพอ 
ไมสามารถดําเนินการตามแผน ICT  ไดเนื่องจากทรัพยากรซอฟตแวรที่สนับสนุนไม
เพียงพอ 
ขาดการมีสวนรวมแสดงความคิดเห็นจากบุคลากรสวนใหญในการประเมินผลแผน 
ICT  
ขาดบุคลากรที่มีความรูความเขาใจที่ถกูตอง ในการประเมินผลแผน ICT  
ขอมูลสารสนเทศในคลังขอมูลของโรงเรียนมีนอย ไมสามารถใชประโยชนไดอยาง
จริงจัง 
คาใชจายในการเชา พื้นที่ Web site มีราคาสูง 
ขอมูลสารสนเทศใน Website ของโรงเรียนไมเปนปจจุบนัไมทันสมัย 
ไมมีผูดูแลระบบสารสนเทศใน Website อยางสม่ําเสมอ    
มีพื้นที่ในจัดทํา Website ของโรงเรียนนอย 
มีการใช Web board แสดงความคิดเห็นในทางที่ไมสรางสรรค   
ขาดผูที่มีความเชีย่วชาญมาดูแลระบบเครือขาย  
ขาดการสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรในดาน ICT  จากมหาวิทยาลัยพี่เลีย้ง 
ขาดบุคลากรที่มีความรู ความเขาใจในการพัฒนาบุคลากรในดาน ICT ไดอยางถูกตอง 
โปรแกรมพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยพี่เลีย้งไมสอดคลองกับความตองการ 
โปรแกรมการพัฒนาบุคลากรในดาน ICT  ขาดความตอเนื่อง 
งบประมาณที่จัดสรรสําหรับการพัฒนาบุคลากรในดาน ICT  ไมเพยีงพอ 
ขาดการขยายผลสิ่งที่ไดจากการพัฒนาดาน ICT สูผูรวมงานในโรงเรียน 
บุคลากรขาดความกระตือรือรนในการพัฒนาตนเองดาน ICT   
ไมมีความชัดเจนดานในเรื่องความกาวหนาของบุคลากรดาน ICT  
ขาดการนิเทศใหคําแนะนําจากผูเชี่ยวชาญดาน ICT  อยางสม่ําเสมอ   
ขาดบุคลากรที่มีความสามารถในการพัฒนา Software 
ไมมีการรวมมือและแลกเปลี่ยน Software กับหนวยงานอื่นๆ 
บุคลากรไมมีความเชี่ยวชาญในการ นํา ICT มาใชในการบริหารจัดการคลังขอสอบ
ปญหาอื่นๆ (โปรดระบุ)................................................................................................ 
.......................................................................................................................................
....................................................................................................................................... 
 
การจัดการเรียนการสอน 
โรงเรียนมีปญหาในการจัดบรรยากาศการเรียนรูในโรงเรียนโดยใชสื่อ ICT  
แหลงการเรียนรูหรือทรัพยากรการเรียนรูโดยใช  ICT  ในโรงเรียนมีนอย 
ขาดการสงเสริมใหนักเรียนที่มีความสามารถดาน  ICT  เขาแขงขันตามหนวยงานตาง ๆ 

ขาดการสรางแรงจูงใจในการใช  ICT ใหนักเรียน เชน การประกาศเกียรติคุณ ยกยอง 

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.... 

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

......... 

.........

......... 
 
 
.........
.........
.........
......... 

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.... 

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

......... 

.........

......... 
 
 
.........
.........
.........
......... 

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.... 

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

.........

......... 

.........

......... 
 
 
.........
.........
.........
......... 



   

   

 

242 

สภาพปญหา 
ขอท่ี ปญหาในการดําเนนิงานดาน  ICT  ของโรงเรียน มี ไมมี ไม

แนใจ 
 

52 
 

53 
 

54 
 

55 
 
 

56 
 

57 
 

58 
 

59 
 

60 
61 
62 
63 

 
 

64 
 

65 
66 
 

67 
 

68 
 

69 
70 
 

นักเรียนที่มีความสามารถในการใช  ICT  เปนตน  
ขาดการสนับสนุนสงเสริมใหครูและนักเรียนใช Internet เพื่อการสืบคนขอมูล
สารสนเทศตาง ๆ 
ขาดการสงเสริมใหครูและบุคลากรผลิตสื่อและนําเขาระบบ เพื่อใหนักเรียนคนควาหา
ขอมูลประกอบการเรียน 
ขาดการสงเสริมใหครูและนักเรียนหาความรูเพิ่มเติมจาก Website  ตาง ๆเพื่อนํามา
พัฒนาการเรียนการสอนการสอน 
การแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางครูผูสอนกับนักเรียนหรือระหวางนักเรียนดวยกันทั้งใน
โรงเรียนเดียวกันและตางโรงเรียนเพื่อการเรียนแบบรวมมือและการเรียนแบบมีสวน
รวม มีนอย 
การใชบทเรียน CAI บนเว็บเพื่อใหนักเรียนใชในการเชื่อมโยงการเรียนรูทั้งภายใน
บทเรียนและกับขอมูลทาง Internet มีนอย 
ขอมูลจากสื่อประเภทตาง ๆ เชน เอกสาร CD-ROM DVD-ROM เพื่อการเรียนรูดาน 
ICT  ดวยตนเองมนีอย .    
ครูและนักเรียนมีการศึกษาคนควาขอมูลจากสื่อดิจิตอล  Internet  วีซีดี ฯลฯเพื่อ
นํามาใชในการจัดการเรียนการสอน นอย    
ขาดการสงเสริมสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรในโรงเรียนใหสามารถใช  ICT   เปน
สวนหนึ่งของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอยางตอเนือ่ง   
จัดอบรมใหความรูแกครูในดานการใชส่ือเทคโนโลยีในการสนับสนุนการเรียนการสอนนอย 

ครูสรางเว็บเพจรายวิชาเพื่อใหนักเรียนสามารถเขาไปศึกษาคนควาขอมูลตาง ๆ ยังมีนอย 

มีการผลิตสื่อและนําเขาระบบ Intranet ของโรงเรียน เพื่อใหนักเรียนสามารถเรียนรูได มีนอย 

การสนทนาเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางครูผูสอนกับนักเรียนหรือนักเรียนดวยกัน
ทั้งในโรงเรียนเดียวกันและตางโรงเรียนเพื่อการเรียนแบบรวมมือและการเรียนแบบมี
สวนรวม มีนอย 
 การใชบทเรียน CAI บนเว็บ เพื่อใหนักเรียนสามารถเชื่อมโยงการเรียนรูทั้งภายใน
บทเรียนและกับขอมูลทาง Internet มีนอย    
ครูมอบหมายงานใหนักเรียนสืบคนขอมูลจาก Internet นอย   
ขาดการสงเสริมสนับสนุนใหนักเรียนไดเขาถึงแหลงเรียนรูตาง ๆ  และใชงานจาก
สื่อดิจิทัล  
นักเรียนไดแสดงออกในการนําเสนอผลงานของตนเอง โดยใช ICT   เปนเคร่ืองมือ ยัง
มีนอย  
ขาดการสงเสริมความสามารถดาน ICT  และคัดเลือกนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ
ดาน  ICT เขารวมแขงขันทักษะดาน ICT  ตามหนวยงานตาง ๆ   
การจัดนิทรรศการแสดงผลงานดานดาน  ICT  ของนักเรียนในแตละป มีนอย  
ปญหาอื่นๆ (โปรดระบุ)................................................................................................ 
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ภาคผนวก ข 
ผลการสํารวจขอมูลพื้นฐานของโรงเรียน แยกเปนระดับชั้นท่ีเปดสอน 
ขอมูลโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึง่อําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน 
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ผลการสํารวจขอมูลพื้นฐานของโรงเรียน แยกเปนระดับชั้นท่ีเปดสอน 
 
 ผูวิจัยไดนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับผลการสํารวจขอมูลพื้นฐานของโรงเรียน นํามาหาคา
รอยละ ผลการสํารวจขอมูลปรากฎดังตาราง ดังนี้ 
 
จํานวนและรอยละเกี่ยวกับขอมูลพื้นฐานของโรงเรียน    
 

(N = 211) 
รายการ 

จํานวน รอยละ 

ประเภทของโรงเรียน (ระดับที่เปดสอน) 
-  อนุบาลและประถมศึกษา 
-  อนุบาล, ประถมและมัธยมศึกษา 
-  มัธยมศึกษา      

   
อนุบาลและประถมศึกษา 
จํานวนนักเรียน 

   นอยกวา    500       คน 
    500 - 1000            คน 
   1001 - 2000           คน 
   มากกวา   2000     คน 

 
จํานวนครู 

นอยกวา  50          คน 
50  - 100               คน 
101 - 150              คน 
มากกวา  150         คน 

 
จํานวนครู  ICT 

นอยกวา  3         คน 
3- 6                     คน 

 
39 
48 

124 
 
 
 

17 
12 
10 
- 
 
 

28 
11 
- 
- 
 
 

24 
15 
 

 
18.48 
22.75 
58.77 

 
 
 

43.59 
30.77 
25.64 

- 
 
 

71.79 
28.21 

- 
- 
 
 

61.54 
38.46 
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(N = 211) 
รายการ 

จํานวน รอยละ 
7-9                     คน 
มากกวา  9          คน 

 
คอมพิวเตอรท่ีใชในโรงเรียน 

นอยกวา  50  เครื่อง 
50-100           เครื่อง 
101-150        เครื่อง 
151-200    เครื่อง 
มากกวา  200  เครื่อง 

 
อัตราสวนคอมพิวเตอรตอครู 

1:1 
1:2 
1:3 
1:4 
1:5 
1: มากกวา 5 
 

อัตราสวนคอมพิวเตอรตอนักเรียน 
1:2  
1:3 
1:4 
1:5 
1:6 
1:7 
1:8 
1:9 
1:10 
1: มากกวา 10 

- 
- 
 
 

9 
19 
6 
5 
- 
 
 

21 
4 
2 
1 
5 
6 
 
 

3 
2 
- 
4 
3 
2 
- 
5 
4 

16 

- 
- 
 
 

23.08 
48.72 
15.38 
12.82 

- 
 
 

53.85 
10.26 
5.13 
2.56 

12.82 
15.38 

 
 

7.69 
5.13 

- 
10.26 
7.69 
5.13 

- 
12.82 
10.26 
41.03 
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(N = 211) 
รายการ 

จํานวน รอยละ 

คอมพิวเตอรท่ีเชื่อมตอระบบอินเตอรเน็ต 
นอยกวา  50  เครื่อง 
50-100 เครื่อง 
101-150            เครื่อง 
151-200 เครื่อง 

       มากกวา  200     เครื่อง   

 
14 
12 
8 
5 
- 

 
35.90 
30.77 
20.51 
12.82 

- 

อนุบาล,ประถมและมัธยมศึกษา 
จํานวนนักเรียน 

   นอยกวา    500     คน 
    500 - 1000          คน 
   1001 - 2000         คน 
    มากกวา   2000    คน 

 
จํานวนครู 

นอยกวา  50        คน 
50  - 100             คน 
101 - 150            คน 
มากกวา  150      คน 
 

จํานวนครู  ICT 
นอยกวา  3        คน 
3- 6                   คน 
7-9                  คน 
มากกวา  9       คน 

 
คอมพิวเตอรท่ีใชในโรงเรียน 

นอยกวา  50   เครื่อง 
50-100   เครื่อง 

 
 

13 
21 
14 
- 
 
 

32 
16 
- 
- 
 
 

24 
16 
8 
- 
 
 

8 
27 
 

 
 

27.08 
43.75 
29.17 

- 
 
 

66.67 
33.33 

- 
- 
 
 

50.00 
33.33 
16.67 

- 
 
 

16.67 
56.25 
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(N = 211) 
รายการ 

จํานวน รอยละ 
101-150   เครื่อง 
151-201   เครื่อง 
มากกวา  200  เครื่อง 

 
อัตราสวนคอมพิวเตอรตอครู 

 1:1 
 1:2 
 1:3 
 1:4 
 1:5 
 1: มากกวา 5 
 

อัตราสวนคอมพิวเตอรตอนักเรียน 
1:2  
1:3 
1:4 
1:5 
1:6 
1:7 
1:8 
1:9 
1:10 
1: มากกวา 10 
 

คอมพิวเตอรท่ีเชื่อมตอระบบอินเตอรเน็ต 
นอยกวา  50     เครื่อง 
50  -100            เครื่อง 
101-150           เครื่อง 
151-200            เครื่อง 

6 
7 
- 
 
 

31 
7 
5 
2 
3 
- 
 
 
- 
2 
4 
3 
6 
8 
3 
5 
2 

15 
 
 

16 
19 
8 
5 

12.50 
14.58 

- 
 
 

64.58 
14.58 
10.42 
4.17 
6.25 

- 
 
 
- 

4.17 
8.33 
6.25 

12.50 
16.67 
6.25 

10.42 
4.17 

31.25 
 
 

33.33 
39.58 
16.67 
10.42 
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(N = 211) 
รายการ 

จํานวน รอยละ 
มากกวา  200    เครื่อง 

 
- - 

 

มัธยมศึกษา 
จํานวนนักเรียน 

   นอยกวา    500      คน 
    500 - 1000           คน 
   1001 - 2000          คน 
    มากกวา   2000    คน 

 
จํานวนครู 

นอยกวา  50        คน 
50  - 100             คน 
101 - 150            คน 
มากกวา  150      คน 
 

จํานวนครู  ICT 
นอยกวา  3         คน 
3- 6                    คน 
7-10    คน 
มากกวา  9         คน 
 

คอมพิวเตอรท่ีใชในโรงเรียน 
นอยกวา  50     เครื่อง 
50- 100          เครื่อง 
101-150    เครื่อง 
151-200    เครื่อง 
มากกวา  200   เครื่อง 

 

 
 

17 
38 
60 
9 
 
 

65 
54 
5 
- 
 
 

45 
77 
2 
- 
 
 

6 
29 
32 
36 
21 
 

 
 

13.71 
30.65 
48.39 
7.26 

 
 

52.42 
43.55 
4.03 

- 
 
 

36.29 
62.10 
1.61 

- 
 
 

4.84 
23.39 
25.81 
29.03 
16.94 
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(N = 211) 
รายการ 

จํานวน รอยละ 

อัตราสวนคอมพิวเตอรตอครู 
1:1 
1:2 
1:3 
1:4 
1:5 
1: มากกวา 5 
 

อัตราสวนคอมพิวเตอรตอนักเรียน 
1:2  
1:3 
1:4 
1:5 
1:6 
1:7 
1:8 
1:9 
1:10 
1: มากกวา 10 
 

คอมพิวเตอรท่ีเชื่อมตอระบบอินเตอรเน็ต 
นอยกวา  50     เครื่อง 
50-100             เครื่อง 
101-150           เครื่อง 
151-200           เครื่อง 

         มากกวา  200    เครื่อง 

 
71 
27 
15 
8 
1 
2 
 
 

1 
2 
2 
5 

15 
9 

10 
8 
9 

63 
 
 

17 
46 
31 
22 
8 

 
57.26 
21.77 
12.10 
6.45 
0.81 
1.61 

 
 

0.81 
1.61 
1.61 
4.03 

12.10 
7.26 
8.06 
6.45 
7.26 

50.81 
 
 

13.71 
37.10 
25.00 
17.74 
6.45 
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จากตาราง          ผลการสํารวจขอมูลพื้นฐานของโรงเรียนตนแบบในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่ง            
                             โรงเรียนในฝน ปรากฏผลดังนี้ 
 
โรงเรียนท่ีเปดสอนในระดับอนุบาลและประถมศึกษา 
 

ดานจํานวนนักเรียน  พบวา  มีจํานวนนักเรียน  นอยกวา  500  คน  พบมากที่สุด  
คิด เปนรอยละ  43.59  รองลงมา  คือมีจํานวนนักเรียน  500 – 1000 คน  คดิเปนรอยละ  30.77  และ 
มีนักเรียน  จํานวน  1001 - 2000   คน นอยที่สุด  คิดเปนรอยละ  25.64 

จํานวนครู  พบวา  สวนใหญมีจํานวนครูนอยกวา  50    คน คิดเปนรอยละ 71.79  
พบนอยที่สุด   มี จํานวนครู  50  - 100  คน  คิดเปนรอยละ  28.21 
   จํานวนครู  ICT พบวา  สวนใหญมีจํานวนนอยกวา  3  คน  คิดเปนรอยละ  61.54  
พบนอยที่สุด   มี 3-6 คน  คิดเปนรอยละ  38.46 

คอมพิวเตอรท่ีใชในโรงเรียน พบวา โรงเรียนมีคอมพิวเตอร จํานวน 50-100  
เครื่อง พบมากที่สุด คิดเปนรอยละ  48.72  รองลงมา   โรงเรียนมีคอมพิวเตอร จํานวนนอยกวา  50 
เครื่อง  คิดเปนรอยละ  23.08 และโรงเรียนมีคอมพิวเตอร จํานวน 151-200  เครื่อง พบนอยที่สุด  คิด
เปนรอยละ  12.82 

อัตราสวนคอมพิวเตอรตอครู พบวา โรงเรียน สวนใหญ มีอัตราสวนคอมพิวเตอร
ตอครูเทากับ  1 ตอ 1  คน พบมากที่สุด คิดเปนรอยละ  53.85  รองลงมา มีอัตราสวน 1 ตอ มากกวา 
5  คิดเปนรอยละ  15.38 และ มีอัตราสวน  1 ตอ 4  พบนอยที่สุด  คิดเปนรอยละ  2.56 
    อัตราสวนคอมพิวเตอรตอนักเรียน  พบวาสวนใหญ มีอัตราสวนคอมพิวเตอรตอ
นักเรียนจํานวน   1 ตอ มากกวา 10  พบมากที่สุด  คิดเปนรอยละ  41.03  รองลงมา   มีอัตราสวน
คอมพิวเตอรตอนักเรียน  1 ตอ 9  คิดเปนรอยละ  12.82   มี  1:3 และ มีอัตราสวนคอมพิวเตอรตอ
นักเรียน 1 ตอ 7  พบนอยที่สุด  คิดเปนรอยละ 5.13 

คอมพิวเตอรท่ีเชื่อมตอระบบอินเตอรเน็ต  พบวา คอมพิวเตอรที่เชื่อมตอระบบ
อินเตอรเน็ตของโรงเรียนมีจํานวน นอยกวา  50  เครื่อง พบมากที่สุด  คิดเปนรอยละ  35.90  
รองลงมา คือ  มีจํานวน 50-100    เครื่อง  คิดเปนรอยละ  30.77 และมีจํานวน  151-200  เครื่อง พบ
นอยที่สุด  คิดเปนรอยละ 12.82 
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โรงเรียนท่ีเปดสอนในระดับอนุบาล,ประถมและมัธยมศึกษา 
   

จํานวนนักเรียน  พบวา  มีจํานวนนักเรียน   500 - 1000   คน  พบมากที่สุด  คิดเปน
รอยละ  43.75  รองลงมาคือ   มีจํานวนนักเรียน 1001 - 2000   คน  คิดเปนรอยละ  29.17  และมี
จํานวนนักเรียนนอยกวา  500  คน  นอยที่สุด  คิดเปนรอยละ  27.08 
  จํานวนครู  พบวา  สวนใหญมีจํานวนครูนอยกวา  50    คน คิดเปนรอยละ  66.67  
รองลงมา   และ มี จํานวนครู  51  - 100  คน พบนอยที่สุด  คิดเปนรอยละ 33.33 
    จํานวนครู  ICT พบวา  สวนใหญมีจํานวนครูนอยกวา  3  คน  คิดเปนรอยละ  
50.00  รองลงมา   มีจํานวนครู 3- 6  คน   คิดเปนรอยละ  33.33  และมีจํานวนครู  7-9  คน  พบนอย
ที่สุด  คิดเปนรอยละ  16.67 
  คอมพิวเตอรท่ีใชในโรงเรียน พบวา  สวนใหญโรงเรียนมีคอมพิวเตอร จํานวน 50-
100  เครื่อง คิดเปนรอยละ  56.25  รองลงมา   โรงเรียนมีคอมพิวเตอรจํานวน  นอยกวา  50  เครื่อง  
คิดเปนรอยละ  16.67  และ โรงเรียน มีคอมพิวเตอรจํานวน  101-150  เครื่อง พบนอยที่สุด  คิดเปน
รอยละ  12.50 
  อัตราสวนคอมพิวเตอรตอครู  พบวา โรงเรียน สวนใหญ มีอัตราสวนคอมพิวเตอร
ตอครูเทากับ  1 ตอ 1  คน พบมากที่สุด คิดเปนรอยละ  64.58 รองลงมา   มีอัตราสวน 1 ตอ 2 คน คิด
เปนรอยละ  14.58 และ มีอัตราสวน 1 ตอ 4  พบนอยที่สุด  คิดเปนรอยละ 4.17 

    อัตราสวนคอมพิวเตอรตอนักเรียน  พบวา  อัตราสวนคอมพิวเตอรตอนักเรียน
จํานวน  1 ตอ มากกวา 10  พบมากที่สุด คิดเปนรอยละ  31.25  รองลงมา  มีอัตราสวนคอมพิวเตอร
ตอนักเรียน  1 ตอ 7  คิดเปนรอยละ  16.67  และ  มีอัตราสวนคอมพิวเตอรตอนักเรียน 1 ตอ 3  และ 
1 ตอ 10  พบนอยที่สุด  คิดเปนรอยละ 4.17 
  คอมพิวเตอรท่ีเชื่อมตอระบบอินเตอรเน็ต  พบวา คอมพิวเตอรที่เชื่อมตอระบบ
อินเตอรเน็ตของโรงเรียนมีจํานวน  50-100    เครื่อง  พบมากที่สุด  คิดเปนรอยละ  39.58  รองลงมา 
คือ มีจํานวน นอยกวา  50  เครื่อง   คิดเปนรอยละ  33.33  และ มีจํานวน 151-200  เครื่อง  พบนอย
ที่สุด  คิดเปนรอยละ 10.42 
 
โรงเรียนท่ีเปดสอนในระดับมัธยมศึกษา   

จํานวนนักเรียน  พบวา  มีจํานวนนักเรียน   1001 – 2000  คน  พบมากที่สุด  คิด
เปนรอยละ  48.39  รองลงมา   มีจํานวนนักเรียน นอยกวา    500 – 1000  คน  คิดเปนรอยละ  30.65  
และมีจํานวนนักเรียน มากกวา  2000   คน  พบนอยที่สุด  คิดเปนรอยละ  7.26  
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  จํานวนครู  พบวา  สวนใหญมีจํานวนครูนอยกวา  50 คน คิดเปนรอยละ  52.42  
รองลงมา   มี จํานวนครู  50  - 100  คน  คิดเปนรอยละ 43.55 และ  มีจํานวนครู 101 – 150  คน  พบ
นอยที่สุด  คิดเปนรอยละ  4.03 
  จํานวนครู  ICT พบวา  สวนใหญมีจํานวนครู  3- 6  คน   คิดเปนรอยละ  62.10 
รองลงมา   มีจํานวนครูนอยกวา  3  คน คิดเปนรอยละ 36.29  และ มีจํานวนครู  7-9  คน พบนอย
ที่สุด  คิดเปนรอยละ  1.61 
  คอมพิวเตอรท่ีใชในโรงเรียน พบวา  โรงเรียนมีคอมพิวเตอร จํานวน 151-200   
เครื่อง พบมากที่สุด คิดเปนรอยละ  29.03 รองลงมา   โรงเรียนมีคอมพิวเตอร จํานวน 101-150  
เครื่อง  คิดเปนรอยละ  25.81  และ โรงเรียนมีคอมพิวเตอร จํานวน  นอยกวา  50  เครื่อง  พบนอย
ที่สุด  คิดเปนรอยละ  4.84 
  อัตราสวนคอมพิวเตอรตอครู  พบวา โรงเรียน สวนใหญ มีอัตราสวนคอมพิวเตอร
ตอครูเทากับ  1 ตอ 1  คน  คิดเปนรอยละ  57.26  รองลงมา   มีอัตราสวน 1 ตอ 2  คิดเปนรอยละ  
21.77  และ มีอัตราสวน 1 ตอ 3  พบนอยที่สุด  คิดเปนรอยละ 12.10 

    อัตราสวนคอมพิวเตอรตอนักเ รียนนั้น   พบวา   สวนใหญ   มี อัตราสวน
คอมพิวเตอรตอนักเรียนจํานวน  1 ตอ มากกวา 10  คิดเปนรอยละ  50.81 รองลงมา  มีอัตราสวน
คอมพิวเตอรตอนักเรียน  1 ตอ6  คิดเปนรอยละ  12.10  และ มีอัตราสวนคอมพิวเตอรตอนักเรียน  1 
ตอ 2  พบนอยที่สุด  คิดเปนรอยละ 0.81 
  คอมพิวเตอรท่ีเชื่อมตอระบบอินเตอรเน็ต  พบวา คอมพิวเตอรที่เชื่อมตอระบบ
อินเตอรเน็ตของโรงเรียนมีจํานวน    50-100  เครื่อง พบมากที่สุด  คิดเปนรอยละ  37.10  รองลงมา 
คือ  มีจํานวน   นอยกวา 101-150 เครื่อง  คิดเปนรอยละ  25.00  และ  มีจํานวน มากกวา  200  เครื่อง  
พบนอยที่สุด  คิดเปนรอยละ6.45 
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โรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน 
 

ความเปนมาของโครงการหนึ่งอําเภอหนึง่โรงเรียนในฝน 
  ปจจุบันการจดัการศึกษาของโรงเรียนระดบัตางๆ ยังมีความหลากหลายทั้ง
มาตรฐานและคุณภาพโรงเรยีนที่มีคุณภาพสูงมักจะอยูในกรุงเทพมหานคร  และในเขตอําเภอเมือง
ซ่ึงมีอยูในจํานวนจํากัด  สวนโรงเรียนที่อยูในชนบทหางไกล  มักจะมีความขาดแคลนในทุกๆ ดาน 
ทําใหไมสามารถจัดการศึกษาไดอยางมีคณุภาพและมาตรฐานได  เด็กและเยาวชนที่มาจาก
ครอบครัวที่ฐานะทางเศรษฐกิจ  และสังคมดีที่อยูในเมืองมีโอกาส  เขาเรียนในโรงเรยีนดี  มีคุณภาพ
มากกวาผูที่มาจากครอบครัวยากจนและอาศัยในตางจังหวัดหรือชนบท 
  จากสภาพดังกลาวกอใหเกิดชองวางทางสังคมและเปนอปุสรรคตอการสรางสังคม
แหงการเรยีนรูและระบบเศรษฐกิจฐานความรูตามนโยบายและเจตนารมณของรัฐบาล 
  เพื่อขจัดปญหาดังกลาว  รัฐบาลไดกําหนดนโยบายในการขจัดชองวางทางสังคม
ตามที่รัฐบาลไดแถลงนโยบายตอรัฐสภา เมือ่  26  กุมภาพนัธ  2544  ไปแลวนั้น  มีสาระสําคัญของ
นโยบายดานการศึกษา  ดังนี้  (กระทรวงศึกษาธิการ : 2546) 

1. การปฏิรูปการศึกษาตามเจตนารมณแหงรัฐธรรมนูญและพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ  พ.ศ. 2542  เพื่อพัฒนาสังคมไทยใหเปนสังคมแหงการเรียนรู  อันเปน
เงื่อนไขสูระบบเศรษฐกิจ  ฐานความรู (Knowledge-based Economy) 

2. ใหคนไทยทั้งปวงไดรับโอกาสเทาเทียมกนัที่จะเรยีนรูและฝกอบรมไดตลอดเวลา 
3. มีปญหาเปนทนุไวสรางงาน  และสรางรายได  เปนการศึกษาเพื่อสรางชาติ  สราง

คน  และสรางงาน 
เพื่อใหการจัดการศึกษาของชาติเปนตามเจตนารมณและนโยบายดังกลาว  รัฐบาล

ยังไดกําหนดแนวทางในการปฏิรูปการศึกษาไวอีกหลายประการ  โดยเฉพาะ 
1.  เรงจัดใหมรีะบบและโครงสรางการศึกษาที่ดี  คุณภาพเปนประโยชนตอระชา

ชนทั้งปวงอยางแทจริง 
2.  เนนคุณภาพ  ประสิทธิภาพ  และความเที่ยงธรรมในการบริหารจัดการ 
3.  พัฒนาระบบเทคโนโลยีทางการศึกษาและเครือขายสารสนเทศ  เพื่อเพิ่มและ

กระจายโอกาสทางการศึกษาใหคนไทยทั้งในเมืองและชนบท 
4.  สงเสริมและสนับสนุนใหทุกฝายรวมรับผิดชอบการจัดการศึกษาและฝกอบรม 
5.  ปฏิรูปการเรียนรู  โดยยึดผูเรียนเปนสําคัญ  การเรียนรูดวยตนเองและตลอด

ชีวิตเนนพลังความคิดสรางสรรค  การสรางนิสัยรักการอาน  การจัดใหมหีองสมุด  ศูนยการเรียนรู  
ชุมชน  และสือ่การเรียนรูประเภทตางๆ อยางทั่วถึง 
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6.  ปรับปรุงหลักสูตรการศึกษา  เพื่อใหเดก็และเยาวชนมวีินัย  รักงาน  และทํางาน 
เปน 
 
        1. มติคณะรัฐมนตรี 
  คณะรัฐมนตรีไดลงมติเห็นชอบในหลักการโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนใน
ฝน (Lab School)  เมื่อวนัที่  22  เมษายน  2546  และมอบหมายใหกระทรวงศึกษาธิการดําเนิน
โครงการพัฒนาแนวคิดและหลักการโดยมีความเชื่อที่วาการศึกษาสามารถพัฒนาบุคคลใหเปน
บุคคลที่มีคุณภาพ  สามารถลดชองวางของบุคคลในสังคมลงได  ซ่ึงจะสงผลใหประชาชนชาวไทย
สามารถหลุดพนจากวงจรความยากจน  ซ่ึงเปนความมุงมั่นที่สําคัญของรัฐบาล  ดังนั้น  โครงการ
หนึ่งอําเภอหนึง่โรงเรียนในฝน  จึงเปนกระบวนการพฒันาโรงเรียนในฝนของคนในสงัคมที่
ตองการใหเดก็และเยาวชนไดเขาเรียนในโรงเรียนที่มีคุณภาพ  และในขณะเดยีวกนัโครงการนี้  ก็จะ
ชวยทําใหความฝนของคนในสังคมเปนจรงิได  สรุปสาระสําคัญ  ดังนี ้

1.1 การคัดเลือกโรงเรียนเขารวมโครงการในแตละอําเภอ  ควรเปนตามเจตนารมณและ
ความตองการของประชาชนสวนใหญในพืน้ที่ 

1.2 การพฒันาปรบัปรุงโรงเรียนในฝนในดานตางๆ  นอกจากใชงบประมาณแผนดินแลว
ควรระสานกับภาคเอกชนและรัฐวิสาหกิจทีม่ีศักยภาพเพื่อเปนเจาภาพหลักที่จะใหการ
สนับสนุนโรงเรียนแตละแหงอยางเปนรูปธรรมและตอเนื่อง  โดยใหประสานกับ
กระทรวงการคลังเพื่อหามาตรการทางภาษีที่เหมาะสม  และสรางแรงจูงใจให
ภาคเอกชนเขามามีสวนรวมและสนับสนนุการดําเนินการของโรงเรียนในโครงการนี้
ตอไป 

1.3 ควรระดมความรวมมือจากสถาบันอุดมศึกษาและสถาบนัราชภัฏในพืน้ที่ใหเขามามี
สวนรวมในการจัดการเรียนการสอนและเพิม่พูนทักษะการปฏิบัติจริงแกนิสิตนักศกึษา
เหมือนเปนโรงเรียนสาธิตของสถาบันนั้นๆ 

 
2. แนวคิดโครงการ  

พื้นฐานแนวคดิโครงการหลอมรวมจากความฝนอันสูงสุดของผูมีสวนเกี่ยวของกับ
การจัด 

การศึกษา  ทั้งภาครัฐ  ภาคเอกชน  ตลอดจนพอแม  ผูปกครองและชุมชนในทองถ่ินทีต่องการมี
สวนรวมในการพัฒนา  คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการดงันี้ 

2.1 การกระจายโอกาสทางการศึกษา  แกเดก็และเยาวชนไทยใหไดรับการศึกษา
ขั้นพื้นฐานที่มคีุณภาพไดมาตรฐานที่มีคุณภาพไดมาตรฐานเทียบเคยีงกบัโรงเรียนชั้นนํา  เปนที่
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ยอมรับและศรทัธาของนักเรียน  ผูปกครองและชุมชน  เพือ่ลดชองวางและความเหลื่อมลํ้าทาง
สังคม  ดังนี้ 

ระยะแรก เร่ิมจากการพฒันาโรงเรียนในระดบัอําเภอทุกอําเภอ 
ระยะที่สอง   พัฒนาไปสูระดับตําบล 
ระยะที่สาม ขยายเครือขายครอบคลุมไปทุกหมูบาน 

  2.2  จัดการศึกษาที่มีคุณภาพไดมาตรฐาน  โดยการปฏิรูปการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญสอดคลองกับความตองการของทองถ่ิน  จัดบรรยากาศการเรียนรูที่เอื้อตอการพัฒนา
ศักยภาพของผูเรียนบนพืน้ฐานความเปนไทยและความเปนประชาธิปไตย  เปนตนแบบและพี่เล้ียง
ใหกับโรงเรียนอื่น 
  2.3  การพัฒนาสื่อและเทคโนโลยีที่ทันสมัยและมจีํานวนเพียงพอ  เปนระบบ
เครือขายและเอื้อตอการเรียนรูรวมกัน  โดยเนนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและภาษาอังกฤษเปน
เครื่องมือในการสืบคนขอมูลเพื่อใหทันตอการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของโลกในอนาคต 
  2.4  การพัฒนาคุณภาพเด็กและเยาวชนไทย  ใหเติบโตขึน้เปนคนที่มีคณุภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาของชาต ิ รักการเรียนรูตลอดชีวิต  รูจกัคิดวิเคราะห  มีความเชื่อมัน่ในตนเอง  
กลาแสดงออก  สามารถกาวเขาสูเวทีการแขงขันไดในระดับสากล 
  2.5  การบริหารจัดการทั้งระบบโดยใชโรงเรียนเปนฐาน  ใหมีจํานวนผูบริหาร  ครู
และบุคลากรมอือาชีพอยางเพียงพอ  มีอิสระในการทํางานอยางคลองตัว  มีการพัฒนาดานกายภาพ
อยางเหมาะสมตอการพัฒนาคุณภาพชวีิต 
  2.6  การเสริมสรางความเขมแข็งทางวิชาการ  โดยเนนการมีสวนรวมของผูมีสวน
เกี่ยวของและชุมชนในทองถ่ินใหเปนแหลงเรียนรู  เก้ือกูลซ่ึงกันและกัน  เปนแหลงคนควาวจิัยและ
เปนโรงเรียนสาธิตการฝกอบรมครูจากสถาบันการศึกษาในระดับอุดมศกึษาในพื้นที ่
  2.7  การวัดประเมินผล  เนนการระเมินผลเพื่อการพัฒนาตนเองภายในโรงเรียน
และการรับรองคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาชาติโดยการประเมินจากองคกรทั้งภายในและ
ภายนอก 
 

3. ผลการดําเนินการ 
กระทรวงศกึษาธิการไดแตงตั้งคณะกรรมการนโยบายหนึ่งอําเภอ  หนึง่โรงเรียนใน

ฝนจากทุกกระทรวง  ทบวง  กรม  ที่เกี่ยวของโดยกําหนดใหโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนใน
ฝนเปนโครงการที่ใหโอกาส  ใหความเสมอภาคและพัฒนาคุณภาพการศกึษาที่เกดิจากการ  รวมคดิ  
รวมทํา  รวมตดัสินใจและชืน่ชมผลงานรวมกันของทุกฝายอยางแทจริง  เพื่อใหสามารถพัฒนา
คุณภาพ  นักเรยีน  ครู  ผูบริหาร  และโรงเรียนใหสมบูรณแบบกลายเปนฝนที่เปนจริงของทุกคนใน
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ยุคปฏิรูปการศึกษาใหเกดิขึ้นพรอมกันในวนัที่  1  ตุลาคม  2546  นี้โดยมีกระบวนการขับเคลื่อนการ
พัฒนาอยางเปนระบบและตอเนื่อง  ตรงตามเปาหมายของโครงการที่กําหนดไวดังนี ้
 3.1  การคัดเลือกโรงเรียน  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  และ  กรม
สามัญศึกษา  ไดรวมกนักําหนดเกณฑการคัดเลือกโรงเรียน  เพื่อใหแตละอําเภอใชเปนแนวทางการ
คัดเลือกโรงเรียนขนาดกลางที่มีความพรอมทางดานสาธารณูปโภค  ทําเลที่ตั้งเหมาะสม  ผูบริหาร
และครูมีศักยภาพเพียงพอ  และที่สําคัญที่สุดคือไดรับการคัดเลือกจากประชาชนในทองถ่ินโดยจะ
ประเมินสภาพจริงของแตละโรงเรียนกอนการพัฒนา  จํานวนรวมทั้งสิ้น  921  โรงเรียนใน  795  
อําเภอ  81  กิ่งอําเภอ  และ  45  เขตในกรุงเทพมหานคร  โดยจําแนกไดดังนี ้
  3.1.1  รอยละ  28  เปนโรงเรียนระถมศึกษาแหงชาติ (สปช.) ที่เปดสอน 2-3 ระดับ 

           การศึกษา 
3.1.2 รอยละ 72  เปนโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดกรมสามัญศึกษา (สศ.) 
          ใน  81  ก่ิงอําเภอ  เลือกโรงเรียนประถมศึกษา  และขอใหเลือกโรงเรียน   
          ขยายโอกาสกอน 

3.2. การพัฒนาบุคลากร  ประกอบดวย 
3.2.1  ผูรับผิดชอบ  คือ  คณาจารยจากมหาวิทยาลัย  สถาบันราชภัฏ  สถาบันราช  
          มงคลและโรงเรียนเอกชนที่ไดมาตรฐานในแตละพื้นที่เปนพีเ่ล้ียงในการ  
           พัฒนาอยางตอเนื่อง 
3.2.2  ผูรับการพัฒนา  ไดแก  คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ผูบริหาร  
          โรงเรียนครูผูสอน  จํานวนทั้งสิ้นประมาณ  25,000  คน  จาก  921  โรงเรียน   
          โดยมีกระบวนการพฒันา  ดังนี ้

3.3.1 คณะกรรมการสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน  ดําเนินการพัฒนาใหมี
ความรู  ความเขาใจในเรื่อง  การกําหนดนโยบาย  การวางแผน  
กลยุทธ  การบริหารองคกรทั้งระบบ  และการบริหารในรูปแบบ
องคคณะบุคคลที่เนนการบรหิารแบบมีสวนรวม 

3.3.1 ผูบริหารสถานศึกษา  ดําเนนิการพัฒนาใหเปนบุคลากรมืออาชีพ
มีวิสัยทัศนในการบริหาร  มีรูปแบบการบริหารทางวิชาการเปน
หลัก  มีความรูและความเขาใจกระบวนการการจัดการเรยีนรูที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ  มีความรูทางดาน  ICT  สามารถบริหาร
จัดการไดตามสถานการณและพัฒนาองคกรใหเปนองคกรที่มี
ประสิทธิภาพเปนที่ยอมรับของผูมีสวนเกี่ยวของในการจดั
การศึกษา 
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3.3.1 ครูผูสอน  ดําเนินการพัฒนาใหเปนบุคลากรมืออาชีพที่มี
ประสิทธิภาพ  มีความรูความสามารถในการจัดการเรียนการสอน
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  ที่เปนไปตามแนวทางพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  แกไขเพิ่มเตมิ (ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 
2545  และมีความรูในเรื่อง  ICT  เปนอยางดี 

3.2.3 แนวทางการพฒันาบุคลากรที่สําคัญ  คือ  การปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน
พัฒนาศักยภาพการเปนพี่เลีย้งใหการสนับสนุนที่เขมแขง็  การประเมนิผล  
ยกยอง  เชิดชูเกียรต ิ

3.2. การพัฒนาหลกัสูตรและการจัดการเรียนการสอน  ประกอบดวย 
3.3.1 มีมาตรฐานและสาระการเรียนรูที่หลากหลายมุงสูความเปนเลิศตาม

ศักยภาพผูเรียน 
3.3.2 การนําระบบ  ICT  มาประยุกตใชในการจดัการเรียนการสอนทีเนน

ผูเรียนเปนสําคัญ 
3.3.3 การใช  e-Learning ส่ือ  เทคโนโลยีและแหลงเรียนรูในการสืบคนขอมูล  

การแขงดี (benchmarking) และการวัดประเมินผล 
3.3.4 มีกระบวนการจัดทําหลักสูตรและบริหารหลักสูตรโดยอาศัยความรวมมอื

สนับสนุนจากผูปกครอง  ชุมชน  และทองถ่ิน 
3.5. การจัดทําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสื่อสาร (ICT) ประกอบดวย 

3.4.1 ระบบสวนกลาง ทําหนาที่เปนศูนยขอมูลสารสนเทศและสวนใหบริการ
ติดตามงานตางๆ ของกระทรวงศึกษาธิการ 

3.4.2 การใช  software  กลางรวมกนักับกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การสื่อสาร (ICT) และหนวยงานที่เกี่ยวของ 

3.4.3 การจัดทําระบบการทดสอบ  ระบบ e-Learning,  ระบบ e-Book ระบบ
บริการเนื้อหา  ระบบ digital/e-Library  และระบบ  Management  Report 

3.4.4 ระบบเครือขายเชื่อมตอ  Internet  แบบ  Iaesed  line  ใหกับโรงเรียน  
20,000  โรงเรียน 

3.5. โครงสรางและการบริหารโรงเรียน 
3.5.1 ปรับโครงสรางการบริหารจดัการแบบ School-based  Management  และ

การพัฒนาโรงเรียนทั้งระบบอยางตอเนื่อง  โดยใชระบบริหาร
งบประมาณแบบมุงเนนผลสัมฤทธิ์ 
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3.5.2 ระดมทรัพยากรโดยการมีสวนรวมของภาครัฐ  ภาคเอกชนและชุมชนใน
ทองถ่ิน 

3.5.3 ปรับเปลี่ยนระบบการดําเนนิงานใหเกิดความคลองตัวเพื่อเตรียมเปน
องคกรแบบนติิบุคคล 

3.5.4 จัดระบบ e-Procurement/Bidding  ใหผูบริหารโรงเรียนนําไปใชในการ
บริหารจัดการ 

3.5. การกํากับ  ตดิตามและประเมินผลโครงการ  ประกอบดวย 
3.6.1 การประเมินตนเอง  เปนการประเมินผลตามสภาพจริงเพือ่แสวงหาจุด

พัฒนาตนเองของแตละโรงเรียนและรายงานผลแตละไตรมาส (Quarterly  
Report) 

3.6.2 การประเมินคณุภาพสถานศกึษาใชตวัช้ีวัดตามมาตรฐานการศึกษาของ
ชาติ  ซ่ึงดําเนนิงานโดยสํานกังานรับรองมาตรฐานและการประเมิน
คุณภาพการศกึษา (สมศ.) 

3.6.3 การทดสอบผูเรียนโดยสถาบนัเขตพื้นทีก่ารศึกษาและสถาบันทดสอบ
การศึกษาแหงชาติ 

3.6.4 การประเมินผลลัพธและผลกระทบจากนกัวิชาการหรือหนวยงานอิสระ 
3.5. การประชาสัมพันธ  ประกอบดวย 

3.7.1 การจัดประชุมสัมมนาตั้งแตระดับชาติถึงระดับทองถ่ินใหกับผูมีสวน
เกี่ยวของทุกฝาย 

3.7.2 การประชาสัมพันธผานสื่อมวลชนทุกแขนง  รวมทั้งเว็บไซตของ
กระทรวงศกึษาธิการ 

3.7.3 การจัดทําแผนพับ  โปสเตอร  CD  สงไปยังหนวยงานทั้งภาครัฐและ
เอกชน 

3.5. การสนับสนุนโครงการ  ประกอบดวย 
3.8.1 การกําหนดมาตรการจูงใจในรูปแบบตางๆ  เพื่อใหเกิดการมีสวนรวมใน

ระดับพื้นทีก่ารศึกษา 
3.8.2 การขอการสนับสนุนชวยเหลือจากภาครัฐ ภาคเอกชน รัฐวิสาหกจิ NGO  

รวมทั้งชุมชนทั้งในทองถ่ิน  ในประเทศและตางประเทศ 
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4. ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
4.1 เด็กและเยาวชนไทยมีโอกาสไดรับการศึกษาในโรงเรียนที่มีคุณภาพ  สงผลใหเปน

บุคคลที่มีคุณภาพ  รักการอาน  เรียนรูตลอดชีวิต  ที่สามารถพัฒนาใหพึ่งตนเองได  
เติบโตดวยความเชื่อมั่นในตนเอง  รักชาตแิละวัฒนธรรมไทย  เปนคนคุณภาพของระ
เทศตอไป 

4.2 มีโรงเรียนที่มคีุณภาพมาตรฐาน  เปนทีย่อมรับ  เชื่อมั่นของสังคม  พรอมทั้งได
มาตรฐานและมีความเทาเทยีมกันกระจายอยูทุกอําเภอทั่วประเทศไทย 

 
การปฏิรูปการเรียนรูตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พุทธศักราช  2542 
  วิสัยทัศนของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พุทธศักราช  2542  เกี่ยวกับการ
จัดการศึกษาในภาพรวมของประเทศ  มุงพัฒนาผูเรียนใหเกิดคณุภาพตามมาตรฐานการศึกษา  โดย
มีระบบการจัดการที่ดีจากภายนอกมาชวย  การเรียนรูจะตองมุงเนนทั้งองคประกอบภายในและ
องคประกอบภายนอก (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2542) ดังนี ้
  องคประกอบภายใน  การเรยีนรูที่จะพัฒนาศักยภาพผูเรียนตามมาตรา  6  ใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พุทธศักราช  2542  ระบุไวใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางการ  
จิตใจ  สติปญญา  ความรูและคุณธรรม  มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต  สามารถอยู
รวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข  ผูเรียนไดปฏิบัติจริง  ไดพัฒนากรบวนการคิด  มีอิสระในการเรียนรู  
ตามความถนัด  และความสนใจ  สมารถคนพบความรูตางๆ ไดดวยตนเอง  โดยใชวิธีการและแหง
การเรียนรูที่หลากหลาย  สามารถนําความรูและระสบการณไปใชพัฒนาคุณภาพชวีิตของตนเองและ
สังคมสวนรวมได 
  สวนองคระกอบภายนอก  ของการเรียนรูที่จะสงเสริมใหการปฏิรูปการเรียนรู
เคลื่อนไหวไดเร็วและมีระสิทธิภาพ  ปจจยัแรก  คือ  ผูบริหารสถานศึกษา  ตองมีวิสัยทัศน  มี
จิตสํานึก  มุงมัน่  กระตุน  สงเสริมใหผูสอนมีเสรีในการคดิ  ปฏิบัติ  และจัดการเรียนรูใหไดผลตาม
เปาหมายของการปฏิรูปการศึกษา  ปจจัยที ่ 2  คือผูสอนจะตองปรับเปลี่ยนกระบวนทศันใหมใน
การจัดการเรยีนรู  มีความคิดและมีจิตใจมุงมั่นที่จะพัฒนาศักยภาพผูเรียน  เขาใจหลักสูตรและแนว
การจัดการเรยีนรูแนวใหม  ปรับปรุงคุณภาพการเรียนโดยคํานึงถึงศักยภาพความแตกตางระหวาง
บุคคล  เคารพสิทธิหนาที่ของผูเรียน  มีการวางแผนการจดักิจกรรมและประสบการณเรียนรูอยาง
เปนระบบ  เนนประโยชนสูงสุดของผูเรียนเปนสาํคัญ  ปจจัยที่  3  คือ  การมีสวนรวมของชุมชน  
สนับสนุน  มุงปฏิรูปการเรียนรูโดยใชศกัยภาพของชุมชน  โดยใชศกัยภาพของชุมชน  โดย
หนวยงานทีเ่กีย่วของใหคําปรึกษาชวยเหลืออยางตอเนื่อง  รวมทั้ง  การสรางวัฒนธรรม  เพื่อการ
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เรียนรูแกปวงชนใหการศึกษากลมกลืนไปกับการดํารงชีวิต  เพื่อปฏิรูปเจตคติของชุมชนและทกุฝาย
ที่เกี่ยวของใหตระหนกัถึงความสําคัญของการเรียนรูตลอดชีวิต 
 
วิสัยทัศน  พันธกิจ  และกลยุทธ  
  การดําเนนิโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรยีนในฝน  ดําเนินการภายใตแนวคดิที่
สําคัญ  7  ประการ  คือ 

1. การกระจายโอกาสทางการศึกษา  ใหแกเดก็และเยาวชนไทยไดรับการศกึษาขั้น
พื้นฐานที่มีคณุภาพ  ไดมาตรฐานเทียบเคียงกับโรงเรียนชั้นนํา 

2. จัดการศึกษาทีม่ีคุณภาพไดมาตรฐาน  โดยการปฏิรูปการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ 

3. พัฒนาสื่อและเทคโนโลยีที่ทันสมัยและมจีาํนวนเพียงพอ  เปนระบบเครือขายและ
เอื้อตอการเรียนรูรวมกัน 

4. พัฒนาคุณภาพเด็กและเยาวชนไทย  ใหเติบโตเปนคนดีมคีุณภาพตามมาตรฐาน
ของการศึกษาชาติ 

5. บริหารจัดการทั้งระบบ  โดยใชโรงเรียนเปนฐาน  ใหมีจํานวนผูบริหาร  ครู  และ
บุคลากรมืออาชีพอยางเพยีงพอ 

6. เสริมสรางความเขมแข็งทางวิชาการ  โดยเนนการมีสวนรวมของผูมีสวนเกี่ยวของ
และชุมชนในทองถ่ินใหเปนแหลงเรยีนรูเกื้อกูลซ่ึงกันและกัน 

7. การประเมินผล  เนนการประเมินผลเพื่อการพัฒนาภายในโรงเรียนและการรับรอง
คุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาแหงชาต ิ

 
 การดําเนนิงานนอกจากจะยดึกรอบแนวคดิที่กําหนดแลว  ยังมีความเชือ่วา  

การศึกษาสามารถพัฒนาบุคคลใหเปนบุคคลที่มีคุณภาพ  สามารถลดชองวางของบุคคลในสังคมลง
ได  ซ่ึงจะสงผลใหประชาชนชาวไทยสามารถหลุดพนจากวงจรความยากจน  ดังนัน้  ทิศทางและ
ภาพความสําเร็จของโครงการ  คือ  พลิกระบบการศึกษา  หยุดวงจรความยากจน  สวนวิสัยทัศน  คือ
การสรางโอกาสใหเดก็ไทย  ซ่ึงนําไปสูพันธกิจ  คือ  สรางโรงเรียนชั้นดีใหเด็กไทยไดเรียนรูดวย
ตนเองตลอดชวีิต  คิดวิเคราะห  มีความสามารถดานเทคโนโลยี  มีคุณธรรมรักษวัฒนธรรมไทยและ
มั่นใจในตนเอง 

 จากวิสัยทัศนและพันธกจิ ของโครงการหนึ่งอําเภอหนึง่โรงเรียนในฝนนํามาสูการ
กําหนดกลยุทธหลัก  5  ประการ  ดังนี ้
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1. สรางพลังขับเคลื่อนใหโรงเรียนมีระบบบริหารจัดการโรงเรียนที่ดี  คลองตัว มี
ประสิทธิภาพ  สงผลใหนักเรียนพัฒนาศกัยภาพ  มีคณุภาพเปนที่ยอมรบัของ
สังคม 

2. พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการจัดการเรยีนรูเชิงบูรณาการ  ใหผูเรียนได
พัฒนาความรูความสามารถ  คุณลักษณะทีพ่ึงประสงคและทักษะการ
ดํารงชีวิตไดตามศักยภาพ 

3. สงเสริมศักยภาพบุคลากรทุกระดับใหเปนมืออาชีพ  มีทักษะในการปฏิบัติงาน
สามารถจัดกระบวนการเรียนรู  และพัฒนาคุณภาพการจดัการศึกษา 

4. เพิ่มสมรรถนะของโรงเรียนในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
เพื่อจัดกระบวนการเรียนรูและบริหารจัดการ  ใหเกดิประโยชนสูงสุดแก
ผูเรียน 

5. ระดมสรรพกําลังสรางภาคีเครือขายอุปถัมภที่เขมแข็ง  อันเกิดจากพลังการมี
สวนรวมของชุมชน  องคกร  ประชาสังคมในรูปแบบของผูอุปถัมภและผูรวม
คิด  รวมปฏิบัติ  และรวมพฒันา 

 
แผนการดาํเนนิงานโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน 
  แผนการดําเนนิงานโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน  คือ  การนํากลยุทธ
หลักและกลยทุธริเร่ิมมากําหนดเปนแผนงานหลัก  5  แผนงาน  ซ่ึงเขตพื้นที่การศึกษาและโรงเรียน
สามารถนําพัฒนา  ปรับใช  ภายใตบริบทของเขตพื้นทีก่ารศึกษาและโรงเรียน  โดยมีรายละเอียด
ดังนี ้

1. แผนพัฒนาระบบบริหารและการจัดการ  กําหนดใหโรงเรียนทุกโรงเรยีน 
- มีแผนกลยุทธและแผนปฏิบตัิการที่เกิดจากการมีสวนรวมและการยอมรับของ

ผูเกี่ยวของ  ซ่ึงแสดงใหเห็นการพัฒนาเอกลักษณะตามความตองการของ
ชุมชนและสอดคลองกับเจตนารมณ  และทิศทางโรงเรียนในฝน 

- จัดวางโครงสราง  ระบบการบริหารจัดการที่ดี  บรรยากาศและสิ่งแวดลอม
ตลอดจนกระบวนการปฏิบตัิงานที่สอดคลองกับทิศทางการพัฒนาโรงเรียน  
บงบอกถึงการกระจายอํานาจ  การมีสวนรวมรับผิดชอบ  ความคลองตัว  
ตลอดจนวัฒนธรรมองคกรที่ผนึกพลังสรางสรรคแบบกัลยาณมิตร 

- มีระบบการวางแผน  กํากับ  ติดตาม  ประเมินผลการดําเนนิงานที่เนนการรับ
ปรุงพัฒนาอยางสมดุลรอบดาน 
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- มีความสามารถในการใหบริการทางการศกึษาไดครอบคลุมทั่วถึงผูรับบริการ
ในเขตพืน้ที่บริการ  เพื่อเปนการประกันโอกาสและสิทธิใหผูเรียนทุกกลม
เปาหมาย 

- พัฒนาระบบประกันคณุภาพของโรงเรียนอยางเขมแข็ง  และเปนสวนหนึ่ง
ของการบริหารจัดการของโรงเรียน 

- ใชระบบเทยีบเคียงมาตรฐาน (Benchmarking)  เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษา
ของโรงเรียน 

- พัฒนาระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียนใหเขมแข็ง  ลดความเสี่ยงขจัดภัยอุปสรรค
ท่ีกอปญหาใหนักเรียน  ตลอดจนการชวยเหลือสงเสริมนักเรียนที่มีความ
ตองการพิเศษ  และผูมีความสามารถพิเศษ  โดยการ 

-  ตัดครูที่เหมาะสมดูแลชวยเหลือนักเรยีนประมาณ  1:25 
-  พัฒนาครูแนะแนวใหเปนนักจติวิทยาโรงเรียน  เพื่อชวยแกปญหาที่   
    ซับซอน 
-  จัดกิจกรรมโฮมรูม  ครูที่ปรึกษาพบนกัเรียน  อยางตอเนื่องและเปน   
    ระบบ 
-  จัดระบบการรวบรวมขอมูลนักเรียน  การวเิคราะห  วนิิจฉัย  การจําแนก  
คัดกรอง  การกําหนดมาตรการ  วิธีการ  ปองกัน  ชวยเหลือ  สงเสริม
ตามลักษณะพฤติกรรม 

-  จัดบรรยากาศ  สภาพแวดลอมในโรงเรียน  และแนวทางการปฏิบัติตอ
นักเรียนที่สงเสริมความไววางใจ  ความอบอุน  ปลอดภยั 

-   จัดกจิกรรมที่สงเสริมสัมพันธภาพและความรวมมือระหวางโรงเรียน  
ครู  นักเรียน  และผูครอง  ในลักษณะ “ศิษย – ครู- ผูปกครอง” และการ
เยี่ยมบานนักเรียน 

-  จัดตั้งองคกรสหวิชาชีพทีป่ระกอบดวยบุคลากร  ผูชํานาญการในสาขา
วิชาชีพที่เกีย่วของกับการพฒันา  สงเสริม ปองกัน  แกไขปญหาเด็กและ
เยาวชน  เชน นักจิตวิทยา  แพทย  เจาหนาที่สาธารณสุข เจาหนาที่
ตํารวจ  นกัสังคมสงเคราะห  นักกฎหมาย  ฯลฯ  เพื่อรวมกับบุคลากร
ในโรงเรียนปองกันแกไขปญหา  และสงเสริมตามลักษณะความจําเปน
เฉพาะกรณ ี

-  จัดตั้งกองทนุอาหารกลางวันนกัเรียนทุกโรงเรียน 
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-  จัดตั้งเครือขายคุมครองเดก็และเยาวชนที่ประกอบดวย  ผูปกครอง  
องคกรภาครัฐ  เอกชน ทองถ่ิน  องคกรวิชาชีพ  และสถานศึกษา
ใกลเคียง  เพื่อรวมกันดูแลชวยเหลือนักเรยีนในระดับชุมชน 

-  ไดรับการนเิทศสงเสริมสนับสนุนอยางทั่วถึง 
-  มีผลงานที่แสดงพัฒนาการดานคุณภาพนักเรียนและเอกลักษณอันโดดเดนเปนที่  
    ยอมรับของผูที่เกี่ยวของ  ชุมชนและสาธารณชน 

 2.  แผนพัฒนาคุณภาพนักเรยีนและกระบวนการจัดการเรยีนรูกําหนดใหนักเรยีนทกุคน 
-  อานและแสวงหาความรูดวยตนเอง 

 -  เพิ่มพูนทกัษะการใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและการคนควา 
 -  ใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู 
 -  สราง  นําเสนอผลงานโดยการประยกุตใชส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศและการ 

    ส่ือสาร  (ชวงชั้นที่  2-4) 
 -  มีผลงานที่แสดงความสามารถในการคิดวิเคราะห 
 -  ไดรับการเสริมสรางทักษะการดํารงชีวิตในดานการจัดการ  ดูแลชวยเหลือ 
                                ตนเอง  ทักษะการบรโิภคทางสังคม  การมีจิตสํานึกเพื่อสวนรวม  ทักษะการ  
                               จัดการและสรางอาชีพ 
 -  มีความสามารถในการจัดการ  สรางอาชีพ  และการประกอบการ 
 -  กลาแสดงออกอยางเหมาะสมตามกาลเทศะ 
 -  ไดแสดงอกดานศิลปะ  ดนตรี  และกฬีา 
 -  มีคุณธรรม  จริยธรรม  และคานิยมทีพ่ึงระสงคตามที่โรงเรียนกําหนด 
 -  ใชภาษาไทยสื่อสารไดอยางมรประสิทธิภาพ 
 -  มีผลงานและไดแสดงออกซึ่งการอนุรักษ  สืบสานศิลปะ  ประเพณี  วฒันธรรม 
                               ไทย  และภูมิปญญาทองถ่ิน 
 -  นักเรยีนรอยละ  25  มีประสบการณหารายไดระหวางเรยีน 

-  ในสวนของโรงเรียนกําหนดใหมีองคประกอบของหลักสูตรที่มีเอกลักษณโดน  
    เดนสอดคลองกับความตองการของผูปกครองและชุมชน 
-   พัฒนาหองสมุดและแหลงเรียนรูที่เพยีงพอ  เหมาะสมตอบสนองความตองการ  
     ของผูเรียน 
-   ใชส่ือนวัตกรรม  ที่สอดคลองกับการจัดกระบวนการเรียนรู  และมเีครือขายการ 
     พัฒนาหลักสูตรทั้งในและนอกสถานศกึษา 
-  มีหองปฏิบตัิการคณิตศาสตรที่ทันสมัย 
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-  มีผลงานวิจยั  และพฒันาหลักสูตรอยางนอย  1  เร่ือง 
3.  แผนพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา กําหนดใหผูบริหารทุกคน  มีความรู

ความสามารถในการบริหารจัดการโรงเรียนที่ดี  นอกจากนั้นผูบริหารและครูทุกคนเพิ่มพูนทักษะ
การใชภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร  สามารพัฒนากระบวนการประกนัคุณภาพที่เปนสวนหนึ่งของ
การบริหาร  ในสวนของครูทุกคน  ก็เชนเดียวกันตองไดรับการสงเสริมใหมีความสามารถในการจดั
กระบวนการการเรียนรูเชงิบรูณาการ  การพัฒนาแลกเปลี่ยนเรียนรู  เพิม่พูนประสบการณวิชาชีพใน
รูปแบบวิธีการตางๆ  เชน การอบรมและพฒันา  การอบรมเชิงปฏิบัติการระหวางปฏิบตัิงาน  การใช
ระบบพี่เล้ียง  การใหคําปรึกษาแนะนําโดยพี่เล้ียง  ผูเชี่ยวชาญ  ศึกษานิเทศก  การเทียบเคียง
มาตรฐานการจัดการเรียนการสอนกับครู  ผูบริหารในโรงเรียนพี่เลีย้งหรือโรงเรียนที่เปนตนแบบมี
การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรูที่ไดจากการศึกษาตวัอยาง  ผลงาน  และวิธีการจดัการเรียนรูที่
ดีมีแนวทางการปฏิรูปการเรียนรู  ผูบริหาร  ครู  และบุคลากรมีผลงานในการพัฒนาคณุภาพ
ตลอดจนไดรับการยกยองเชดิชูเกยีรติ 

4.  แผนพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการศึกษา  กําหนดใหโรงเรียนใชระบบ
เครือขาย  อุปกรณ  และศูนยการเรียนรูพืน้ฐาน  ชุดมัลติมีเดีย  และศนูยการเรยีน  เพื่อจัดการเรยีนรู
ตามหลักสูตรอยางมีประสิทธิภาพ  มีและใชส่ือดิจิตอล  เชน  E-Library, E-book, E- Learning  เพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอน  เวบ็ไซดเพื่อเปนแหลงแลกเปลีย่นเรียนรู  และเผยแพรสูสาธารณชน  มี
ซอฟทแวรที่มลิีขสิทธิ์เพื่อพัฒนาระบบบรหิารจัดการ  มีเครือขายในการดูแลบํารุงรักษา  มีระบบ
บริหารสารสนเทศที่เชื่อมโยงฐานขอมูล  ประมวลผลและรายงานผลการดําเนนิงานทั้งระบบ  ใน
สวนของครูทุกคนจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

5.  แผนพัฒนาระบบภาคีเครอืขายอุปถัมภและทรัพยากรทางการศึกษา  กําหนดใหโรงเรียน
ทุกโรงเรียน  มีเครือขายอุปถัมภเขาไปมีสวนรวมในการพัฒนา  มีครูและทรัพยากรทีเ่หมาะสม
เปนไปตามเกณฑเฉลี่ยของประเทศดําเนนิการบริหารงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน (PBB) ตาม
มาตรฐานการจัดการการเงนิ 

-     ภาคีเครือขายอุปถัมภโรงเรียนตนแบบ  พี่เลี้ยงและโรงเรียนมีคูมือแนวทาง 
       ปฏิบัติงานรวมกนั 
- โรงเรียนตนแบบ  พี่เล้ียง  ผูเชี่ยวชาญ  และศึกษานิเทศกมสีวนรวมในการ

พัฒนาและกําหนดแนวทางการพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนการสอน
รวมกับครูอยางมีประสิทธิภาพ 

- พ่ีเล้ียงทุกคนไดรับการการสนับสนุนใหปฏิบัติงานในทกุโรงเรียนอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 
  นางสาวศิริลักษณ  นาทัน เกิดวนัที่ 16 มิถุนายน  พ.ศ. 2520 ณ จังหวัดอุตรดิตถ 
สําเร็จการศึกษาปริญญาตรีศึกษาศาสตรบณัฑิต คณะศกึษาศาสตร    มหาวิทยาศรีนครินทรวิโรฒ  
ประสานมิตร ในปการศึกษา 2543 ทํางานตําแหนงครู คศ.1 เมื่อป พ.ศ. 2543 จนถึงปจจุบัน และได
เขาศึกษาตอในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2548 
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