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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

1.1 ที่มาและความสําคัญของปญหา 
 

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยโีดยเฉพาะทางดานคอมพวิเตอรนั้น ไดรับการพัฒนาอยางไม

หยุดยัง้เพยีงในเวลาไมนาน จนทาํใหเกิดโลกใบใหมในคอมพวิเตอร หรือที่เราเรียกกนัวาโลก

อินเทอรเน็ต ซึ่งอาจจะเรียกไดวาเปนโลกที่สามารถสนองตอบตอจินตนาการของมนุษยไดเกือบจะ

สมบูรณ เปนโลกที่สามารถพูดคุยติดตอส่ือสารและแลกเปลี่ยนขอมูลกับผูคนไดโดยไมจําเปนตอง

พบปะกนัทางกายภาพ ทําใหระยะทางและระยะเวลาไมเปนอุปสรรคตอการสื่อสาร แมจะอยูหาง

กันกี่แสนไมลก็สามารถสงสญัญาณอินเทอรเน็ตไปถึงไดเวลาอันสัน้ ผูคนในยุคปจจุบันจึงมีชองทาง

การสื่อสารใหเลือกมากมายในการที่จะพูดคุย ติดตอ หรือแลกเปลี่ยนขอมูลกัน และอินเทอรเน็ตก็

นับเปนชองทางหนึ่งที่มีอิทธพิลอยางยิง่ตอสังคมในทุกวันนี้   

 

เนื่องจากสื่ออินเทอรเน็ตกลายเปนสื่อที่มคีวามสาํคัญ และมีบทบาทอยางยิ่งในการสื่อสาร

ปจจุบัน  จนทําใหอาจกลาวไดวาการสื่อสารผานสื่ออินเทอรเน็ต ไมใชเร่ืองไกลตัวอีกตอไป และ

ดวยลักษณะเดนของสื่อชนดินี้ที่ใหอิสระในการใชแกผูใชงาน รวมถงึการมีปฎิสัมพนัธของผูใชงานที่

มีลักษณะโตตอบกันได  (Interactive) ทําใหเกิดการพฒันารูปแบบของการสื่อสารใหมๆ อยูเสมอ 

เชน การเกิดเวบ็ไซต, เวบ็บอรด หรือกระดานกระทู, โปรแกรมสนทนาตางๆ, ไดอารีอ่อนไลน, อัลบั้ม

ภาพออนไลน และลาสุดไดเกิดรูปแบบของการสื่อสารชนิดใหมที่เรียกวา “Blog” ซึ่งดูเหมือนวา

กําลังมีอิทธพิลตอผูคน ทัง้ในโลกจรงิๆ และโลกอินเทอรเน็ตมากขึ้นเรื่อยๆ  

 

 

 

 

 

 

 

 การมีปฎิสัมพันธของผูใชงานที่มีลักษณะ

โตตอบกันได  (Interactive) 

 

ไมจํากัดเรื่องเวลาและสถานที่ 

(Time and Space) 
มีหนาที่ทั้งสวนรวมและสวนตัว 

(Public and Private) 

มีลักษณะเชื่อมตอกันถึงกันหมด 

(Interconnected) 

ถูกควบคุมนอยมาก 

มีอิสระในการใช 
เราสามารถเปนใครก็ไดในอินเทอรเน็ต 

ไรสถานภาพ/เพศ/อาชีพ/การศึกษา 

แหลงผลิตนวัตกรรม 
เชน “บล็อก” 

ภาพที่ 1.1 แสดงลักษณะเดนของสื่ออินเทอรเน็ต 

ส่ืออินเทอรเน็ต 
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ความรูเกี่ยวกับบล็อก (What is blog?) 
 

บล็อกเปนรูปแบบการสื่อสารชนิดใหมที่เปดบริการใหผูใช บันทึกบทความของตนเอง 

(Personal Journal) ลงบนบล็อกโดยเนื้อหาของบล็อกนั้นจะครอบคลุมไดทุกเรื่อง ไมวาจะเปน

เร่ืองราวสวนตัว หรือเปนบทความเฉพาะดาน เชน เร่ืองการเมือง เร่ืองสัตวเลี้ยง เร่ืองกีฬา เร่ือง

ธุรกิจ และความรูทางดานวิชาการตางๆ เปนตน นอกจากนี้ยังผูเขียนบล็อกยังสามารถแสดงความ

คิดเห็นของตนเอง และรับฟงความคิดเห็นของคนอานที่สนใจบทความนั้นๆ ไดอีกดวย ซึ่งบล็อกเปด

โอกาสใหผูที่สนใจในเนื้อหาเหลานั้นสามารถเขามาอานไดอยางอิสระ รวมถึงสามารถแสดงความ

คิดเห็นหรือที่เราเรียกกันวา “comment” บล็อก นอกจากนี้บล็อกยังเปนคํากริยา ที่หมายถึงการ

สราง หรือการเขียนบล็อกอีกดวย สวนทางดานคนที่เขียนบล็อกนั้นจะถูกเรียกวา “บล็อกเกอร” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คําวา “บล็อก” นั้นเปนคํายอมาจาก “เว็บบล็อก" โดย Jorn Barger เปนผูใชคร้ังแรกใน

เดือนธันวาคม ป ค.ศ. 1997 ในระยะแรกนั้นมีผูใช บล็อกอยูประมาณ 100 กวา บล็อกเทานั้น ซึ่ง

ตอมาในเดือนเมษายนป ค.ศ. 1999 Peter Merholz ยอคําวา “เว็บบล็อก”  ใหเหลือแต “บล็อก" 

แทน และในป ค.ศ. 2003 บล็อกไดรับความนิยมอยางแพรหลาย ทาง Oxford English Dictionary 

จึงไดบรรจุคําวา บล็อกลงในพจนานุกรม ซึ่งแสดงใหเห็นวาบล็อกไดรับการยอมรับอยางเปน

ทางการจากผูคนทั่วโลก 

ขอมูลแนะนําตัว

เจาของบล็อก 

ภาพที่ 1.2 การบันทึกขอความลงในบล็อก 

ที่มา: http://www.bloggang.com/mainblog.php?id=jeban 
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โครงสรางของบล็อก 

 

 

 

 
 

 

 

2 

1

3 

4 

5 

6 

7 

ภาพที่ 1.3 ตัวอยางสวนประกอบตางๆ ที่อยูในบล็อก 

ที่มา: http://www.bloggang.com/viewdiary.php?id=jeban&group=1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

พื้นหลังของบล็อก ขางตน เรียกวา “Template” แตละ Host ที่ใหบริการบล็อกก็มักจะมี 

Template หลากหลายรูปแบบ และหลากหลายสีสันใหผูใชเลือก ซึ่งไมวา Template จะมีรูปแบบ

ใด ก็มักจะประกอบไปดวยฟงกชั่นเหมือนๆ กัน กลาวคือ  
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หมายเลข 1 ตามภาพ คือ ชื่อของบล็อก 

หมายเลข 2 คือ ประวัติของ เจาของบล็อก ซึ่งสามารถเขาไปดูรายละเอียดได เชน เจาของ

บล็อกคนนั้น เพศอะไร ประกอบอาชีพอะไร เกิดวันที่เทาไหร ความสนใจดานตางๆ เปนตน แตมีขอ

แมวา เจาของบล็อกคนนั้นไดใหขอมูลของตนเอาไว 

หมายเลข 3 คือ ชื่อของขอความหรือเนื้อหา  

หมายเลข 4 คือ ตัวเนื้อหา ซึ่งไมไดจํากัดอยูแคตัวอักษรเทานั้น แตยังสามารถ ใสรูปภาพ 

คลิปวิดีโอ หรือไฟลเพลงก็ได ซึ่งทายของขอความและเนื้อหา จะเปนวันที่และเวลาลาสุดที่เจาของ

บล็อกเขามาอัพเดทขอความนั้นๆ 

 หมายเลข 5 คือ คอมเมนต ที่ผูอานสามารถลิงคเขาไปแสดงความคิดเห็นได 

 หมายเลข 6 คือ รายชื่อหมวดของบทความที่จัดแบงตามเนื้อหาของเจาของบล็อก 

 หมายเลข 7 คือ รายชื่อสมาชิกเจาของบล็อกคนอื่นๆ ที่สมาชิกบล็อกเดียวกับเจาของ

บล็อกนั้นๆ 

 

บล็อก คอยๆ เร่ิมพัฒนามาจากไดอารี่ออนไลน ซึ่งเปนที่ๆ ผูคนเขาไปเขียนเลาเรื่องราวของ

ตัวเอง เปรียบเสมือนกับสมดุบันทึกในอดตี แตตางกนัตรงที่มนัออนไลนที่ซึง่ใครๆ ก็เขาไปอานไปดู

ได ซึ่งขอแตกตางโดยทั่วไประหวางบล็อกกับไดอาร่ีออนไลน คือ เนื้อหาของบล็อกจะกวางขวางกวา

แคเร่ืองสวนตวั เพราะไมไดจํากัดอยูแคประสบการณสวนตัวของคน แตมีทัง้บันทกึการทํางานของ

พนกังานบริษทัองคการหนึ่งๆ ทีมพฒันาซอฟตแวร การวิจยัคนควา ไปจนถงึบันทึกการเดินทางของ

วงดนตรี และอื่นๆ อีกมากมาย ซึ่งอาจกลาวไดอีกอยางหนึ่งไดวาไดอารี่ออนไลนเปนสวนหนึง่ของ

บล็อก นอกจากนี้รูปแบบการจัดการใชงานยงัหลากหลาย มีการเพิม่ฟงกชั่นตางๆ เขาไป และ

จัดการใหอยูเปนหมวดหมู จนเหมือนกับเปนเว็บไซตสวนตัวขนาดยอม แตส่ิงสําคญัที่สุดคือ บล็อก

มีวิธีและรูปแบบที่ใชจัดเรียงขอมลูบนจอคอมพิวเตอร ในลักษณะที่เปนโปรแกรมสาํเร็จรูปออนไลน 

ทําใหงายตอการจัดการกับขอมูล ซึง่บล็อกเกอรไมจําเปนจะตองมีทกัษะที่ลึกซึ้งเกีย่วกับ

คอมพิวเตอรมากนกั และไมจําเปนตองอาศัยผูเชี่ยวชาญในการเขียนโปรแกรม อาจกลาวไดวา 

บล็อกมีวิธกีารสรางและใชงานไดงายกวาการสรางเว็บไซตสวนตัว และไดอาร่ีออนไลน 

 

ตอมาผูพัฒนาซอฟทแวรไดมีการพฒันาหมวดหมู และเพิ่มฟงกชัน่ตางๆ เขาไปจน

เหมือนกับเปนเว็บไซตสวนตวั (Personal website) แตขอแตกตางที่สําคัญก็คือ บล็อกตางจาก

เว็บไซตสวนตวั ตรงทีบ่ล็อกถูกกาํหนดรปูแบบที่ใชจัดเรียงขอมูลบนจอคอมพิวเตอรโดยผูใหบริการ

พื้นที่ทางอนิเทอรเน็ต (Host) มีลักษณะเปนโปรแกรมสําเร็จรูปออนไลนอยางหนึง่ โดยที่เจาของ
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บล็อกสามารถนําขอมูลของตนเขาสูอินเทอรเน็ตไดทนัที ซึ่งในปจจุบันก็มีผูใหบริการที่เปดบรกิาร

บล็อกมากมายทัง้แบบใหบริการฟรี และเสียคาใชจาย ทั้งตางประเทศ เชน www.blogger.com, 

www.wordpress.com และ www.space.live.com และในประเทศไทย เชน 

www.bloggang.com  exteenblog.com  และ http://weblog.manager.co.th/ เปนตน  

 

การใชงานบล็อก ที่นอกจากผูอานจะสามารถแสดงความคิดเห็นตอบทความหรือเนื้อหาใน

บล็อกที่ตนเขาไปอานไดแลว  ยังสามารถเชื่อมโยงผานทางลิงค (Links) ไปยังบล็อกของคนอื่นๆ 

รวมถึงเว็บไซตตางๆ ได และที่สําคัญ ในปจจุบันดวยความกาวหนาของเทคโนโลยีที่ผูพัฒนา

ซอฟทแวรไดคิดคนขึ้นมา สามารถชวยใหบล็อกเกอรเสาะหาบล็อกเกอรคนอื่นที่มีความชอบ หรือ

ความสนใจในเรื่องเดียวกับตนไดงายอีกดวย โดยผานสิ่งที่เรียกวา “weblog search engines” และ

ดวยเหตุนี้เอง ชุมชนของเหลาบล็อกเกอร จึงเกิดขึ้นอยางรวดเร็ว 

 

ในชวงป ค.ศ. 2001-2004 เปนชวงที ่ บล็อกเริ่มมีอิทธพิลตอสังคมเพิ่มข้ึนอยางมาก โดย

บล็อกเริ่มเปนที่นยิมอยางแพรหลายในอเมริกา โดยในชวงป ค.ศ. 2001 เนื้อหาสวนใหญลวนเปน

เร่ืองเกี่ยวกับการเมือง และในปเดียวกันนี้เองในวงวิชาการก็เร่ิมมีการศึกษาวจิัยความแตกตาง

ระหวาง journalism กับ blogging อีกดวย ตอมาในป ค.ศ. 2002 บางบล็อกมีผูอานเขามาดูถึงลาน

คนตอวันในชวงที่มีเหตุการณสําคัญๆ เกดิขึ้น บทบาทของบล็อกในป ค.ศ. 2002 ไดเพิ่มข้ึนในฐานะ

ที่เปนทัง้แหลงขาว รายงานขาว สรางขาว และกระจายขาว  

 

นักการเมืองเองก็เร่ิมใชบล็อกในการแสดงความคิดเหน็ตอกรณีบานเมืองตางๆ เชนกนั 

จากการทีน่ักวชิาการ หรือผูรูตางๆ เร่ิมใชบล็อกเปนชองทางการสื่อสาร ยิ่งทําใหบล็อกกลายเปน

แหลงขอมูลและการวเิคราะหอยางลึกซึง้ทีสํ่าคัญ ไมเพยีงเทานั้นในระหวางสงครามอิรักครั้งที่สอง 

บล็อกเกอรที่เปนทหาร ยังถายทอดเรื่องราวความจริงทีเ่กิดขึ้นในสงคราม ที่ใหมุมมองที่แตกตางไป

จากแหลงขาวที่เปนทางการแกผูอานอีกดวย ตั้งแตป ค.ศ. 2004 เปนตนมา ดูเหมือนวาบล็อกเริ่ม

จะมีบทบาทในฐานะที่เปนสื่อกระแสหลกัเพิ่มมากขึน้   นักการเมืองไดใชบล็อกเปนชองทางสําคัญ

ในการดําเนนิกิจกรรมทางการเมือง เชน การหาเสียง แสดงความคดิเห็นทางการเมือง หรือแมแต

การใหขาว เปนตน คุณคาสาํหรับการใชงานบล็อกในเรือ่งของการเมอืง นัน่ก็คือ การที่บล็อกเปนสื่อ

ทางเลือกที่สามารถทาํหนาที่ที่ส่ือหลักอยางโทรทัศน หรือวิทยุไมสามารถทาํได เนือ่งมาจากการถูก

ควบคุมโดยรัฐบาล ซึง่เมื่อเปรียบเทยีบกบับล็อกที่เปนสื่อใหม สามารถทาํหนาที่เปนอกีชองทาง

หนึง่ ในการแสดงความคิดเห็นทางการเมอืงในประเดน็ตางๆ วิพากย วิจารณการทาํงานของรัฐบาล 
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ซึ่งอาจกลาวไดวาปราศจากการควบคุม หรือยังถูกควบคุมนอยมาก เมื่อเปรียบเทียบกับส่ือหลกั

อยางโทรทัศน และวทิย ุ

 

บางบล็อกเคยถูกใชเปนแหลงขาวที่สําคัญในชวงภัยพิบัติสึนามิ  และใชสงขอความขอ

ความชวยเหลือจากบล็อกเกอรจํานวนมากมายไดไปปรากฏตัวตามสื่อกระแสหลักตางๆ  ไมวาจะ

เปนรายการโทรทัศนหรือวิทยุ แมแตรายการโทรทัศนเองก็ยังสรางบล็อกของตัวเองขึ้นมาดวย

เชนกัน  ในเดือนกันยายน ค.ศ. 2005 หนังสือพิมพ “The Guardian” ในอังกฤษ ไดปรับปรุงโฉม

ใหม โดยลงบทความที่มีลักษณะเหมือนบล็อกเปนรายงานขาวสั้นๆ ประจําวัน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 1.4 ตัวอยาง การรายงานขาวของหนังสือพิมพ “The Guardian” 

ที่มา:  http://blogs.guardian.co.uk/news/?gusrc=gpd 

 

สําหรับในประเทศไทยนั้น ดูเหมือนวาบล็อกถูกใชงานอยางแพรหลาย และกําลังเปนที่นยิม

ในวงกวางขวางจนทาํใหเกดิเปนชุมชนกลุมผูใชบล็อกที่สนใจ และใหความสําคญักับการใชบล็อก 

ตัวอยางเมื่อเดือนธันวาคม ค.ศ. 2007 มีผูใหบริการบล็อกในประเทศไทยของพนัธุทิพยดอทคอม 

คือ www.bloggang.com ไดจัดการประกวด Bloggang Popular Award คร้ังที ่4 ซึง่ทางเว็บไซต

พันธุทพิยไดจดัใหมีโครงการประกวดนี้ติดตอกันมาปนี้เปนปที ่ 4 แลว โดยจัดการประกวดใหรางวัล

กับเจาของบลอ็กตามประเภทตางๆ ที่มีผูเขาชมมากที่สุด เปนที่ชืน่ชอบของสมาชกิ และมีผลงาน

โดดเดนมากทีสุ่ด  
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นอกจากนี ้ ในแวดวงของนักเขียนหนงัสือ บล็อกก็เร่ิมเขามามบีทบาทมากขึ้น นักเขยีนชื่อดัง

หลายคนนิยมที่จะบนัทกึเรื่องราว ความคดิเห็น ความรูสึกของตนลงในบล็อกซึง่ทาํใหแฟนหนังสือ

ยิ่งรูสึกใกลชิดและเขาถึงนักเขียนมากกวาเดิม และไมเพยีงแคนัน้ บล็อกยังเปนสวนหนึง่ทีช่วยสราง

บล็อกเกอรใหกลายเปนนักเขียนหนาใหมอีกดวย และส่ิงตางๆ ที่ผูเขยีนบนัทกึลงไปใน บล็อกไมวา

จะเปนบนัทึกของ บล็อกเกอรก็ดี บทความเชิงวิชาการก็ดี ไดกลายเปนแหลงสะสมความรู ซึ่งจะเปน

การเพิม่มูลคาเกี่ยวกับความรูใหมๆ ถายทอดเรื่องราว ความรู โดยใชบล็อกมาเปนสื่อในการ

เผยแพรผลงานเหลานัน้ของนักเขียน ยกตัวอยางจากการที่มีคนนาํบทความจากบล็อกมาตีพมิพ

เปนหนงัสือ ซึง่ในประเทศไทยกม็ีหนังสืออยางนอย 2 เลมที่มาจากบล็อก และคอนขางเปนที่รูจักใน

วงกวาง ไดแก “BLOG BLOG” ของ อาจารยปกปอง จันวทิย ที่ใชชือ่ในบล็อกวา “ปน ปรเมศวร” 

(http://www.pinporamet.blogspot.com) และ “โลกนี้มนัชางยสีต” ของแทนไท ประเสริฐกุล 

บุตรชายคนโตของอาจารยเสกสรรค ประเสริฐกุล (http://storythai.com/user/yeebud) 

 

ผูวิจัยเห็นวา ทุกวันนี้บล็อกไดเร่ิมกลายเปนสื่อที่ทรงอิทธิพลไมแพส่ืออ่ืน แมในตอนนี้

บล็อกยังเปนเพียงแคส่ือทางเลือกหนึ่ง แตอีกไมนานบล็อกอาจกลายเปนสื่อกระแสหลักไดใน

อนาคต และนอกจากนี้ บล็อกยังสามารถทําหนาที่บางอยางที่ส่ือหลักไมสามารถทาํได เนือ่งจากสือ่

หลักอยางเชน โทรทัศน วิทยุ อาจถูกควบคุมมากกวา แตบล็อกซึ่งถือไดวาเปนสื่อใหม (New 

Media) ที่อาศัยอินเทอรเน็ตเชื่อมโยงผูคนทั้งโลก ไมจํากัดเรื่องเวลาและสถานที่ ผูสงสาร (Sender) 

สามารถผลิตเนื้อหาสาร (Message) ไดเอง และยังสามารถเผยแพรขอมูลขาวสาร (User 

generated content) บนพื้นที่สวนตัวของตนเองไดอีกดวย และยังไมมีอะไรมาควบคุมมากนัก การ

ส่ือสารถึงกระจายตัวอยางรวดเร็ว  และกวางขวาง  อยางไมมีที่ ส้ินสุด  ซึ่งในมุมมองของ

ส่ือสารมวลชนนั้น อาจกลาวไดวาบล็อกไดทําหนาที่ของสื่อไดอยางสมบูรณ กลาวคือ เปนตัวกลาง

ที่มีอิสระมาก ถือไดวาเปนคุณคาเพิ่มสําหรับบล็อก 

 

คุณคาในการใชงานบล็อกในแวดวงของนักขาว อยางเชน OKNATION ซึ่งเปนบล็อกที่

เปดใหบริการภายใตการดูแลของบริษัทเนชั่น เปดตัวขึ้นเมื่อเดือนกันยายน พ.ศ. 2549 คุณปานใจ 

ปนจินดา นักขาวหนังสือพิมพบิซวีค เปดบล็อกของตัวเองเริ่มตนจากการนํางานของตัวเองที่ตีพิมพ

แลวอัพข้ึนบล็อกใหคนไดอานกันอีกรอบ ทําใหไดรับกระแสตอบรับ และไดรับความสนใจจากกลุม

คนใชงานมากมาย ซึ่งดูไดจากหลายเหตุการณที่ผานมา อยางตอนที่เกิดแผนดินไหวที่จังหวัด

เชียงใหมสะเทือนถึงกรุงเทพฯ เมื่อปลายเดือนเมษายน พ.ศ. 2550 วันที่เกิดพายุหนัก ภาพ

เหตุการณตางๆ เหลานั้นแมจะอยูไกลจากกรุงเทพฯ แคไหน ก็ถูกสงขึ้นบล็อกตางๆ อยางรวดเร็ว 
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ขณะที่ส่ืออิทธิพลเดิมอยางโทรทัศนที่มีเวลาจํากัด และหนังสือพิมพรายวันแทบจะหมดความหมาย

ไปเลย (อางถึงใน ปยาณี รุงรัตนธวัชชัย, 2550: 86-87) 

 

สําหรับในแวดวงของนักการตลาดก็เชนเดียวกัน บล็อกเริ่มเขามามีบทบาท เปนเครื่องมือ

ในการทําการตลาด โดยนักการตลาดมองเห็นคุณคาของบล็อกในการทําการตลาดผานบล็อก 

(Blog Marketing) คุณมหิธร พงษารัตน ประธานเจาหนาที่บริหารบริษัท ดิจิไทย เน็ทเวิรค จํากัด 

ในเครือขายคาราท มีเดีย กลาวไววา “การเติบโตของเว็บบล็อกเปนสิ่งมหัศจรรยมาก เมื่อกอนเปน

แคไดอารี่บล็อกเขียนกันวาวันนี้ทําอะไร พอเทคโนโลยีพัฒนาจากตัวหนังสือก็เร่ิมมีทั้งภาพ เสียง 

วิดีโอ แตละบล็อกดีไซนเทมเพลทกันอยางสวยงาม ยิ่งทําใหบล็อกไดรับความนิยมมากขึ้นไปอีก...” 

ซึ่งในมุมมองของนักการตลาดอยางคุณมหิธร ที่มองเห็นการเติบโตของโลกออนไลน ในสวนของเวบ็

บล็อกมารเก็ตติ้งที่เร่ิมแทรกตัวเขามามีบทบาทนอกเหนือจากเครื่องมือการตลาดบนโลกออนไลน

ประเภทอื่น เชน search engine วาเปนเรื่องของความรูสึกที่ถูกปรับเขาหากันโดยเทคโนโลยี บล็อก

เกิดขึ้นจากความสนใจของมนุษยมาแชรกัน สนใจกันและกัน แลวอะไรที่มนุษยสนใจ ก็จะเปนสิ่งที่

นักการตลาดตองการ จากจุดตรงนี้เอง จึงทําใหเกิดเปนรูปแบบของการตลาดผานบล็อก หรือบล็อก

มารเก็ตติ้ง และนี้เองก็คือคุณคาที่นักการตลาดมองเห็นจากการใชงานบล็อก (อางถึงใน ปยาณี รุง

รัตนธวัชชัย, 2550: 90-91) 

 

ปจจุบันเทคโนโลยี โดยเฉพาะเทคโนโลยีเกีย่วกับอินเทอรเน็ต เร่ิมมีบทบาทอยางเหน็ไดชัด

วาสงผลตอวิถชีีวิตของผูคนในสังคม อยางเชนการเกิดของบล็อกซึ่งเปนรูปแบบการสื่อสารชนิดใหม

ที่ไดรับนิยมเปนอยางมาก บริษัทยนูิเวอรแซล แมคแคน ในเครือแมคแคนเวิรลกรุป ซึ่งเปนบริษัท

ดานการสื่อสารการตลาดของโลก ไดมกีารสํารวจเกี่ยวกับส่ือบนอินเทอรเน็ต ภายใตโครงการ 

Power to the people ซึ่งนบัเปนการวิจัยครั้งที่ 2 จากยนูิเวอรแซล แมคแคน ที่ไดทาํการสาํรวจผูใช

อินเทอรเน็ตจาก 21 ประเทศทัว่โลก รวมถึงประเทศไทยดวย โดยการวิจยันี ้ มีจดุประสงคเพื่อจะ

ติดตามวัดระดับการเพิ่มข้ึนของการใชส่ือบนอินเทอรเนต็ ในกลุมผูที่ใชอินเทอรเน็ตเปนประจํา จาก

ผลสํารวจพบวามีประชากรจํานวนกวา 170 ลานคน ทุกสาขาอาชพี ไดสรางบลอ็กของตัวเองเพื่อ

แบงปนความรูสึกสวนตัวกบัคนอ่ืนๆ ทั่วโลก โดยมีผูใชอินเทอรเน็ตจาํนวนกวา 340 ลานคนทัว่โลก

เขาไปอาน บล็อกอยูเปนประจํา   

 

สําหรับประเทศไทยมีจํานวนผูที่ใชส่ือบนอินเทอรเน็ตเปนจํานวนมาก และยงัมีเปอรเซ็นต

จาํนวนคนที่อานบล็อกเปนประจํา ซึง่เปนจํานวนประมาณกวาครึ่งหนึง่จากจํานวนผูใชอินเทอรเน็ต
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ทั้งหมดของประเทศ ซึ่งมจีาํนวนเปอรเซน็ตคนทีท่ัง้อานและเขียนบลอ็กเปนประจาํ อยูที่ประมาณ

รอยละ 45 ของผูใชอินเทอรเน็ตทั้งหมดในประเทศ ซึ่งจากขอมูลตางๆ เหลานี้สามารถยนืยนัไดวา 

การเกิดขึ้นและการเติบโตอยางรวดเร็วของบล็อกในกลุมผูใชส่ืออินเทอรเน็ตนั้นมีอยูทั่วโลก รวมถึง

ผูใชบริการสื่ออินเทอรเน็ตในประเทศไทยดวย (“Power to the People คนไทยนิยมเขียนบลอ็ก

พอๆ กับสหรัฐ,” ประชาชาตธิุรกิจ (2 สิงหาคม 2550):39-40)   

 

จากปรากฏการณของการเกดิ และการขยายตัวอยางรวดเร็วในระยะเวลาเพียงไมกี่ป  

จํานวนประชากรหรือคนทีท่าํบล็อกทีม่ีอยูในโลกไซเบอรมีจํานวนเพิม่ข้ึนอยางรวดเรว็ จากจํานวน

บล็อกแค 100 บล็อกในป ค.ศ. 1997 เพิม่จํานวนมาเปนมากกวา 50 ลานบล็อกในป ค.ศ. 2005 

และลาสุดในเดือนเมษายน ค.ศ. 2007 ไดมีการสํารวจพบวาในตอนนี้มีจํานวนประชากรผูใชบล็อก

อยูถึง 71 ลานคนแลว และมีแนวโนมทีผู่ใชจะเพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ ตอไปอีกในอนาคต ซึ่งสามารถ

ยืนยนัไดวา บล็อกแพรกระจายไปแทบทั่วโลกแลวก็วาได  (อางถึงใน “เว็บบล็อก ทางเลือกใหม การ

ส่ือสารยุคไซเบอร, มติชน (26 กุมภาพนัธ 2550): 33. 

 

เราอาจแบงระดับของผูใช บล็อกไดออกเปน 3 ระดับ ไดแก ระดับปจเจก ระดับกลุม และ

ระดับสถาบันหรือองคกร โดยการจัดระดับดังกลาวถูกแบงตามจุดประสงคการใชงานและความ

ตองการของผูใช ซึ่งมีความแตกตางกนั ในลักษณะทีห่ลากหลาย บางบล็อกใชเพือ่ส่ือสารกับคน

ใกลชิดรวมถงึสื่อสารกับตัวเอง กลาวคือเปนที่บนัทึกความนกึคิด ความทรงจําของคนๆ หนึ่งตอ

เหตุการณตางๆ และบาง บล็อกก็ใชเพื่อส่ือสารกับคนจํานวนมาก เชน บล็อกของนักการเมือง 

มูลนิธิองคกรตางๆ ดารานกัรอง อาจารยนักวชิาการ นกัเขียน นักขาว และนกัหนงัสือพิมพก็นยิมใช 

บล็อกเปนอีกหนึง่ชองทางในการนําเสนอความคิดเหน็ของตน 

 

“บล็อกเปนเสมือนกระดาษโนต สมุดบนัทกึ เปนพืน้ที่สวนตัวที่เปนสาธารณะ เขียนอะไรๆ ที่เรา

อยากเขียน ........เปนที่แสดงตัวตน ดานมดื ดานสวางอยางเต็มที ่.....เปนการสงผานความรูสึก 

ความคิด ความเขาใจออกไปยังสังคมรอบๆ ตัว” 

เชายงัมีเธอ จาก http://hippie.bloggang.com 

 

“ดิฉันพยายามสรางบล็อกของตัวเองใหเปนเหมือนหนงัสือ วารสาร หรือนิตยสาร ที่มีคอลัมน

ตางๆ เพื่อบรรยายความรูสึกตอเหตุการณตางๆ ที่เกิดขึ้นในชวีิตประจําวนั เสมือนวาเปน
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นักเขียน นักคดิ โดยใชบล็อกแตละหนาเปนสื่อแสดงความคิดเหน็จากตัวเราจริงๆ ไปในวงกวาง

.........” 

มรกตนาคสวาท จาก http://www.bloggang.com 

 

“ผมไมไดเขียนเพื่อติดตอส่ือสารกับคนอ่ืนๆ โดยตรง แตผมใชบล็อกเปน database ที่เกบ็

รวบรวมขอมูลของสิ่งที่ผมเขียนไวในเว็บบอรดตางๆ ผมมักจะติดตอส่ือสารกับคนอ่ืนๆ ผานทาง

เว็บบอรด........แตเนื่องจากเว็บบอรดเหลานั้นลบขอมูลเกาทิง้เปนระยะๆ ผมเลยกอบปทุกสิง่ที่

เขียนไวในที่เดยีวกนั  ....” 

M.Scudery จาก http://celinejulie.blogspot.com 

 

จากตัวอยางที่ยกมาจากขอเสนอแนะของเจาของบล็อก ซึ่งไดถายทอดออกมาวาพวกเขา

เห็นคุณคา และใชประโยชนอะไรบางจากบล็อก จะเห็นไดวาเหลาบรรดาเจาของบล็อกตางก็เห็น

คุณคาหรือมีคานิยม และไดรับประโยชนจากการใชบล็อกที่แตกตางกันไป ซึ่งคุณคาที่วานี้เราตอง

มองยอนกลับไปที่ความเชื่อ และทัศนคติของแตละบุคคลที่มีตอส่ิงนั้นๆ ซึ่งระบบความคิด ความ

เชื่อ และทัศนคติของแตละบุคคล ที่จะสงผลตอการกําหนดหรือการใหคุณคากับส่ิงตางๆ กันก็ยอม

แตกตางกันไป ซึ่งในสังคมมนุษยนั้น เรามีความเชื่อวาคานิยมมีความสําคัญเปนอันมากตอ

พฤติกรรมของมนุษย เพราะคานิยมจะเปนเครื่องตัดสินใจ กําหนดหรือผลักดันใหบุคคลแสดง

พฤติกรรมโนมเอียงไปทางใดทางหนึ่ง เปนสิ่งที่ตนเองหรือสังคมเห็นดีชอบ เปนสิ่งที่พึงปรารถนา

หรือส่ิงไมพึงปรารถนา ซึ่งคานิยมหรือความเชื่อ ทั้งหมดนี้ เปนการยึดถือความผูกพันตอส่ิงหนึ่งสิ่ง

ใดที่ปจเจกบุคคลใหคุณคากับส่ิงนั้นๆ ดวยความคิด ความเชื่อ ทัศนคติที่แตกตางกันไป 

 

จากอดีตมาสูปจจุบัน มนุษยเราไดพยายามแสวงหาชองทาง และรูปแบบของการสื่อสาร

ใหมๆ อยูเสมอตามความกาวหนาของเทคโนโลยีที่พัฒนาอยางตอเนื่องไมมีวันหยุด กลาวไดวาสื่อ

ไดอินเทอรเน็ตเขามามีบทบาทตอการสื่อสารของผูคนในโลกไซเบอรเปนอยางมาก นักพัฒนา

ซอฟทแวรไดใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อกลางในการพัฒนาโปรแกรมตางๆ เพื่อใชติดตอส่ือสารกับผูคน

ในสังคมอินเทอรเน็ต ดังเชน การเกิดขึ้นของเว็บไซต และไดอารี่ออนไลน จนถึงยุคปจจุบันมาเปน 

“บล็อก” ซึ่งรูปแบบการสื่อสารบนสื่ออินเทอรเน็ตชนิดใหม อันเปนผลมาจากการพัฒนาเทคโนโลยีที่

ถูกสรางขึ้นมาเพื่อตอบสนองความตองการในการใชส่ือที่หลากหลายของมนุษย ดังนั้น ใน

การศึกษาครั้งนี้ จึงเปนการศึกษาการสื่อสารที่อยูภายใตกระบวนทัศนของส่ือใหม (New Media) 

โดยผูวิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาเชิงเปรียบเทียบถึงคุณคาของบล็อก กับรูปแบบการสื่อสารบนที่
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อินเทอรเน็ตที่เกิดขึ้นกอนอยางเว็บไซต และไดอารี่ออนไลน โดยคุณคาที่วานี้ ผูวิจัยสนใจทีจ่ะศกึษา

เพื่อคนหาวา ผูใชงานสื่ออินเทอรเน็ตที่มีมาตั้งแตในอดีต ไมวาจะเปนผูใชงานเว็บไซต ไดอารี่

ออนไลน จนมาถึงปจจุบัน คือ “บล็อก” ซึ่งเปนรูปแบบการสื่อสารที่เกิดขึ้นใหม และไดรับความนิยม

อยางรวดเร็วเพียงไมกี่ปนี้ มีความคิด ความเชื่อ และมองเห็นคุณคาอะไร และไดรับประโยชนอะไร 

ซึ่งผูวิจัยหวังงานวิจัยชิ้นนี้จะชวยทําใหเราทราบถึงคุณคาของเทคโนโลยีของการสื่อสารแบบใหมๆ 

เกิดขึ้นอยูตลอดเวลา ซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาเทคโนโลยีการสื่อสารที่เปนประโยชน และกาวทัน

ตามบริบททางสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว 

 
1.2 ปญหาการนาํวิจยั 
 

1.2.1 บล็อกมีคุณคาเหมือนหรือแตกตางกนัอยางไร เมื่อเปรียบเทยีบกับเวบ็ไซตและ

ไดอารี่ออนไลนทัว่ไป 

1.2.2 การออกแบบ และการจัดวางบล็อกเปนอยางไร เหมือนหรือแตกตางจากการ

ออกแบบ และการจัดวางเวบ็ไซต และไดอารี่ออนไลน อยางไร 

1.2.3 รูปแบบการใชงานบล็อกเปนอยางไร เหมือนหรือแตกตางจากรูปแบบการใช

งานเว็บไซต และไดอารี่ออนไลน อยางไร 

1.2.4 เนื้อหาในบล็อกมีอะไรบาง เหมือนหรอืแตกตางจากเนื้อหาในเว็บไซต และ

เนื้อหาในไดอารี่ออนไลนอยางไร 

 
1.3 วัตถุประสงคการวิจัย 
 

1.3.1 เพื่อเปรียบเทยีบคุณคาของบล็อกกับเว็บไซต และไดอารี่ออนไลน  

1.3.2 เพื่อวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบการออกแบบ และการจัดวางบล็อก กับการ

ออกแบบและการจัดวางเวบ็ไซต และไดอารี่ออนไลน 

1.3.3 เพื่อวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบรูปแบบการใชงานบล็อกกบัรูปแบบการใชงาน

เว็บไซต และไดอารี่ออนไลน 

1.3.4 เพื่อวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบเนื้อหาในบลอ็กกับเว็บไซต และเนื้อหาในไดอารี่

ออนไลน  
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1.4 ขอสันนษิฐานการวิจัย 
 

1.4.1 เมื่อเปรียบเทยีบแลวบล็อกมีคุณคาแตกตางจากเว็บไซต และไดอารี่ออนไลน 

โดยคุณคาของเว็บไซต คือ เปนแหลงรวบรวมขอมูล ขาวสาร จาํนวนมหาศาล 

มีความสามารถในการเขาถงึในระดับกวาง ไดอารี่ออนไลน เปนพื้นที่สําหรับ

การบันทึกเรื่องราวสวนตวับนพืน้ที่สาธารณะ เพื่อการระบาย ตลอดจน

สนองตอบจนิตนาการของผูบันทกึในการสรางตัวตน และสรางเรื่องราวตางๆ ที่

ชวยผอนคลายและปลดปลอยความตองการของผูบันทึก และสําหรับคุณคา

ของ บล็อก คือ เปนการผสมผสานโดยเอาสวนดีของเว็บไซต และไดอารี่

ออนไลนมารวมกัน กลาวคือ ใชงานงายเพราะเปนโปรแกรมสําเร็จรูป รวมไปถึง

การเขาถงึขอมูลที่งาย เพราะมีการจัดระเบียบขอมูลตามประเภท ลักษณะของ

ขอมูลจะเฉพาะเจาะจง และเฉพาะกลุมมากที่สุด ซึง่ผูใชงานสามารถผลิต

เนื้อหาสาร และเผยแพรสารไดเอง (User generated content)  

 

1.4.2 การออกแบบและการจดัวางบล็อก มีความแตกตางจากการออกแบบและการ

จัดวางเว็บไซตและไดอารี่ออนไลน เจาของบล็อกหรือบล็อกเกอร มอิีสระในการ

เลือกและจัดวางสิง่ตางๆ ในบล็อกของตนเอง โดยทัง้หมดนี้มีขอจํากัดวาบล็อก

เกอรสามารถออกแบบสิ่งตางๆ เหลานี้ไดเฉพาะสิง่ที่ผูใหบริการพื้นที่บล็อก 

(Host) จัดเตรียมไวเทานัน้ เพียงแตรูปแบบการออกแบบและการจัดวางของ

บล็อกนัน้มีมากกวา หลากหลายมากกวา มีฟงกชั่นตางๆ ที่เพิม่เขามามากกวา

ไดอารี่ออนไลน และตางจากเว็บไซตที่ตองอยูภายใตขอจํากัดของ Host  

 

1.4.3 รูปแบบการใชงานบล็อก มีความแตกตางจากรูปแบบการใชงานงานเว็บไซต 

และไดอารี่ออนไลน ในฐานะผูใชที่เปนผูใหขอมูล ไดอารี่ออนไลน และบล็อกมี

รูปแบบการใชงานทีง่ายเพราะเปนโปรแกรมสําเร็จรูป ตางจากเว็บไซตที่ตอง

อาศัยความรู ความชํานาญในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร ในฐานะของผู

คนหาและอานขอมูล บล็อกสามารถเลือกจากหมวดหมูที่จัดอยางเปนระบบได 

(selective) โดยการเลือกขอมูลจากบลอ็กนัน้สามารถเฉพาะเจาะจง เฉพาะ

กลุมไดมากทีสุ่ด (specific) เนื่องจากฐานขอมูลยังไมมีมากนกัเมือ่เทียบกบั 

เว็บไซตทําใหสะดวกรวดเรว็ และไดขอมูลตรงตามตองการ 
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1.4.4 เนื้อหาในบล็อกแตกตางจากเนื้อหาในเว็บไซต และเนือ้หาในไดอารีอ่อนไลน 

โดยเนื้อหาในเว็บไซต จะครอบคลุมหลายเรื่อง ซึ่งนําเสนอในลักษณะภาพรวม 

และมีขนาดใหญ ในขณะที่เนื้อหาของไดอารีจ่ะมีลักษณะเรื่องเลาจาก

ประสบการณของผูเขียน สวนเนื้อหาในบล็อกนัน้ จะมีทัง้ลักษณะเนื้อหาที่

หลากหลายและครอบคลุม ถูกจัดเปนหมวดหมูอยางเปนระบบ มีทั้งขอมูล 

ขาวสาร ขอเท็จจริง เร่ืองเลา บันทึกชวีติประจําวนั รวมไปถึงความคิดเห็น ซึง่

เมื่อเทียบกนัแลวเนื้อหาในบล็อกจะมีลักษณะที่เฉพาะเจาะจงมากที่สุด (Niche 

& Specific) 
 

1.5 นิยามศัพท 
 

คุณคา หมายถงึ ความคิด ความเชื่อ หรือทศันคติในเชิงบวก และ

ประโยชนที่ผูใชอินเทอรเน็ตไดรับจากการประเมินคา และตีความ

จากการใชงานบล็อก เว็บไซต และไดอารี่ออนไลน อันไดแก 

ความสะดวกสบาย การมีอิสระในการใช การออกแบบและการจัด

วางสวนประกอบตางๆ ความสามารถในการตอบจุดประสงคการ

ใชงานของผูใชที่หลากหลาย รวมไปถึงเนื้อหาทีห่ลากหลาย 

ครอบคลุม และเฉพาะเจาะจง ที่ถกูนาํเสนอในบล็อก เว็บไซต 

และไดอารี่ออนไลน 

 

การออกแบบและ

จัดวาง 

หมายถงึ การออกแบบและการจัดวางสิง่ตางๆ ในบล็อก เว็บไซต 

และไดอารี่ออนไลน อันไดแก ตัวอักษร (Font) รูปภาพ (Image) 

ภาพเคลื่อนไหว (Animation) คลิปวีดีโอ (Video clip) เสียง 

(Audio) และสวนที่เชื่อมโยงไปสวนอืน่ๆ ในเครือขายอนิเทอรเน็ต 

(Link) 

 

 
 

 

 

รูปแบบการใชงาน 
 

หมายถงึ วิธแีละข้ันตอนการใชงานบล็อก เว็บไซต และไดอารี่

ออนไลน ของผูใชงาน ทั้งในแงของผูใหขอมูลและผูคนหาขอมูล 

รวมไปถึงจุดประสงคในการใชงาน 
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เนื้อหา หมายถงึ ส่ิงที่ถูกนําเสนอที่ปรากฏอยูในบล็อก เว็บไซต และ

ไดอารี่ออนไลน ไดแก ขอมูล ขาวสาร บทความ สาระความรู เร่ือง

เลาจากประสบการณ เร่ืองแตงจากจนิตนาการ   

 

บล็อก หมายถงึ พืน้ที่ทาง electronic ในระบบคอมพิวเตอร ที่ใหบริการ

โดยwww.bloggang.com ที่ปรากฏอยูบนเครือขายอินเทอรเน็ต

ในชวง ธันวาคม 2550 – กุมภาพนัธ 2551 ซึง่พืน้ที่ดังกลาวเปน

พื้นที่สําหรับบันทกึบทความของตนเอง (Personal Journal) ทั้ง

ในดานสาระและความบนัเทงิ รวมถึงมีสวนของการเสนอแนะ

ความคิดเหน็ และลิงคเชื่อมโยงไปยงัสวนอื่นๆ ที่เกี่ยวของ 

 

เว็บไซต หมายถงึ พืน้ที่ทาง electronic ในระบบคอมพิวเตอร เปนที่อยู

ของขอมูลขาวสารในเครือขายอินเทอรเน็ต ขอมูลมีทั้งรูปภาพ 

(Graphic) ตัวอักษร (Text) เสียง (Sound) และภาพเคลื่อนไหว 

(Animation) 

 

หมายถงึ พืน้ที่ทาง electronic ในระบบคอมพิวเตอร ที่สามารถ

บันทกึเรื่องราวตางๆ ที่บุคคลแตละบุคคลตองการจะเขียนเอาไว

เพื่อจุดประสงคตางๆ เปนเรื่องราวที่บคุคลนั้นสื่อสารกับตัวเอง

ผานสื่อคอมพวิเตอร ที่เชื่อมตอในรูปแบบออนไลน ผานตัวหนังสือ

ในไดอารี่ออนไลน ซึ่งผูคนสามารถแสดงความคิดเห็น 

ขอเสนอแนะเกี่ยวกับเนื้อหา ไดอารี่ออนไลน ในแตละวันได 

ไดอารี่ออนไลน 

 
 
1.6 ขอบเขตการวิจัย 

 
การศึกษาครั้งนี้เปนการวจิัยคุณภาพ เพื่อศึกษาเปรียบเทียบคุณคา ในประเด็นของรูปแบบ

การใชงาน รูปแบบการออกแบบและการจัดวาง รวมไปถึงเนื้อหา ระหวางบล็อกกับเว็บไซต และ

ไดอารี่ออนไลน ตลอดจนขอจํากัดของสื่อชนิดนี ้ เพื่อคนหาแนวทางในการพัฒนาไปยังรูปแบบการ

ส่ือสารบนสื่ออินเทอรเน็ตชนิดใหมตอๆ ไป ดงันัน้ขอบเขตของงานวิจัยชิน้นี ้ ผูวิจยัอาศัยกรอบ
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แนวคิดเรื่องคณุคา แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาจากเวบ็ 1.0 จนกลายมาเปนบล็อก ทฤษฎี

เทคโนโลยีเปนตัวกาํหนด แนวคิดเรื่องพื้นที่สาธารณะ แนวคิดเรื่องการสือ่สารผานสื่อกลาง

คอมพิวเตอร ทฤษฎีบทบาทหนาที่ของสือ่มวลชน และแนวคิดยุคหลงัสมัยใหม เปนกระบวนทัศนใน

การศึกษา โดยจะเลือกศึกษา www.bloggang.com ที่ปรากฏอยูบนเครือขายอินเทอรเน็ตในชวง 

ธันวาคม 2550 – กุมภาพันธ 2551 

 
1.7 ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 

 
1.7.1 เพื่อผูผลิต / Webmaster สามารถนําความรูที่ไดจากการศึกษาไปเปนแนวทาง

ในการพัฒนาเทคโนโลยีการสื่อสารผานสื่ออินเทอรเน็ตรูปแบบใหมๆ ใหเปนสื่อ

ที่มีคุณภาพมากยิง่ขึ้น ในอนาคตที่เปลี่ยนแปลงตามบริบททางสงัคมที่

เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วตามการพัฒนาทางของเทคโนโลย ี
 
1.7.2 เพื่อผูใชบริการอินเทอรเน็ต สามารถนําความรูที่ไดไปประยุกตใชในการเลือกใช

ส่ือที่เหมาะสมกับความตองการของตัวเอง และเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดใน

การใชเทคโนโลยีส่ือ 

 

1.7.3 เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาองคความรูในการใชกรอบทฤษฎวีิเคราะหถงึ

คุณคา รูปแบบ  และเนื้อหา ในสื่ออินเทอรเน็ตดานอืน่ๆ ตอไป 
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บทที ่2 
 

ทฤษฎ ีแนวคิด และผลงานวิจยัที่เกี่ยวของ 
 

การวิจยัเรื่องการศึกษาเปรยีบเทียบคุณคาของ บล็อกกับเว็บไซต และไดอารี่ออนไลน มี

แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของดังตอไปนี ้

 

2.1 แนวคิดเรื่องคณุคา (Value) 

2.2 แนวคิดเกี่ยวกบัการพัฒนาจากเว็บ 1.0 จนกลายมาเปนบล็อก (The 

development of web 1.0 into the concept of blogs) 

2.3 ทฤษฎีเทคโนโลยีเปนตัวกําหนด (Technology Determinism) 

2.4 แนวคิดเรื่องการสื่อสารผานตัวกลางคอมพวิเตอร (CMC-Computer Mediated 

Communication) 

2.5 แนวคิดเรื่องพืน้ที่สาธารณะ (Public Sphere) 

2.6 ทฤษฎีบทบาทหนาที่ของสือ่มวลชน (Functionalism) 

2.7 แนวคิดยุคหลงัสมัยใหม (Postmodernism) 

2.8 งานวิจยัที่เกี่ยวของ 

 
2.1 แนวคิดเรื่องคุณคา (Value) 
 

ความเชื่อ เปนธรรมชาตทิี่เกิดขึ้นกับมนุษยทุกคนในสงัคม ทั้งนี้เนื่องจากมนษุยเกดิความ

กลัวในสิง่ที่คนไมสามารถรูไดเห็นจริง จึงพยายามแสวงหาคําตอบ คําอธิบายเกี่ยวกบัปรากฏการณ

ตางๆ และเกิดเปนลทัธิความเชื่อข้ึน อาจกลาวไดวาความเชื่อก็คอืการตัดสินใจของคนในสงัคม

เกี่ยวกับเร่ืองใดเรื่องหนึง่ หรือส่ิงใดสิ่งหนึ่งวาเปนอยางไร พจนานกุรมฉบบัราชบัณฑิตยสถานได

กลาวถึงความเชื่อวาหมายถงึ “ศรัทธา ความเชื่อถือ ความเลื่อมใส” (อางถงึในอภญิญา ศรีรัตนสม

บุญ, 2533: 30) 

 

จันทร นิตยฤกษ ไดกลาวถึงความเชื่อไวในหนงัสือ “ความรูเร่ืองคติชนวทิยา” วา “เชื่อ” 

หมายความวา “เห็นจริงดวย นับถือ มั่นใจ” อาจจะดวยความรูสึกหรอือาการไตรตรองดวยเหตุผลก็

ตาม เมื่อเกิดความเชื่อแลว ก็มกัมีการแสดงออกทัง้ทางกาย คือ การปฏิบัติ และทางวาจา เชน 
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ตักเตือน ส่ังสอน หรือแจงใหผูอ่ืนทราบ ความเชื่อของบุคคลกลุมใดยอมมีความสัมพันธอยาง

ใกลชิดกับประเพณ ี สุภาษิต คําพังเพย ตลอดจนคติชนแขนงอื่นๆ (อางถงึในอภิญญา ศรีรัตนสม

บุญ, 2533: 30) 

 

จะเหน็ไดวา ความเชื่อมีความสําคัญอยางยิ่งในการกําหนดการแสดงออกของคนในสังคม 

สําหรับมูลเหตุที่ทาํใหเกิดความเชื่อนั้น รศ. ภิญโญ จิตตธรรม ไดเขียนไววา “ความกลัวและความ

ไมรูเปนเหตุใหเกิดความเชื่อ และความเชื่อก็เปนสวนหนึ่งทีท่ําใหเกิดศาสนาในสังคมมนษุยสมัย

โบราณ (Primitive Society) อยางไรก็ตามแมปจจุบันนีว้ิทยาศาสตรจะกาวหนาไปมาก แตมนษุยก็

ยังมพีฤติกรรมแสดงออกทางความเชื่อกนัอยูในชวีิตประจําวนั  

 

ที่ผูวิจยัหยิบยกเอาความหมายของความเชื่อข้ึนมากอนนั้น เพราะในการอธิบายถึง

ความหมายเกีย่วกับเร่ืองของคุณคา หรือคานิยมนัน้ เกีย่วของกบัความเชื่อดวย ซึง่จริงๆ แลว 

คานิยม  หมายถึง ความรูสึกหรือความเชือ่ของแตละบุคคลวาสิ่งหนึง่นั้น เปนสิง่ทีน่าชื่นชม นาม ีนา

กระทาํ ปกติบคุคลแตละคนมีคานยิมของตนเองตอส่ิงหรือการกระทาํตางๆ ที่ตนเองมีอยู กระทาํอยู 

หรืออยากมี อยากกระทาํ ถามีโอกาสทาํได หรือเมื่อยังไมมีโอกาสของตนเองกช็ื่นชมเวลาเหน็ผูอ่ืนมี

หรือกระทาํ  

 

Klucklhohn ไดใหความหมายวา คานิยม คือ ความปรารถนาตางๆ ทีเ่ปนความตองการ ซึ่ง

มีความรูสึกวาถูกตอง และเปนความตองการเพื่อเราเองหรือผูอ่ืน 

 

Hault ไดใหความหมายวา คานิยม คือ ส่ิงทีก่ลุมสังคมหนึง่ๆ เห็นวาเปนสิ่งที่มีคาสมควรแก

การกระทํา นากระทํา นายกยอง หรือเหน็วาถูกตอง 

 

คานิยม (Values) คือ ความสาํคัญ (General importance) ความมีประโยชน 

(Usefulness) และความดี (Goodness) ที่มนษุยกําหนดไวในสิ่งตางๆ ในสังคมของเขา และการ

กําหนดความมีคา ความสําคัญ ความมีประโยชน หรือความดีนี้อาศัยเกณฑซึ่งมาจากระบบ

ความคิด ที่เกดิมาจากศาสนาปรัชญา หรือประสบการณของมวลชนในสังคมนั้น 

 

คานิยมนัน้เกดิจากความจําเปนหรือความตองการของสงัคมมนษุยในขั้นแรก ตอมาก็จะ

เกิดความชอบหรือความสนใจติดตามมา ความชอบนี้ยอมกระตุนใหเกิดความนยิม หรือความ
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เขาใจในคุณคานัน้ แลวกลายเปนคานิยมขึ้นมา คานยิมทีก่อตัวอยูระยะเวลาหนึง่ทีน่านพอสมควร 

ก็ยอมจะตองกระตุนใหเกิดสภาวะที่รุมรอน หรือพรอมที่จะกระทาํอยูในใจที่เรียกวา ทัศนคติ 

(Attitude) นั่นเอง (อางถงึในอภิญญา ศรีรัตนสมบุญ, 2533: 36)  

 

คุณคา (คานยิม) ที่แพรหลายในสงัคม จะมีอิทธพิลตอบรรทัดฐาน หรือแบบอยางที่เปน

แนวทางพฤตกิรรมในสังคมนั้นอยางหลกีเลี่ยงไมได บรรทัดฐานจะแสดงออกถึงคณุคา (คานยิม) 

ของสังคม และที่ไดรับการนิยมมกีารปฏิบัติตาม กเ็พราะสอดคลองหรือไดรับการสนับสนุนจาก

คุณคา (คานยิม) การศึกษาที่มาของบรรทัดฐานจึงตองมองไปถึงคุณคา (คานยิม) ที่อยูเบื้องหลงั 

(อางถงึในอภญิญา ศรีรัตนสมบุญ, 2533: 35)  

 

คําวา “คุณคา” มีความหมายไดหลายประการ อริสโตเติล้ ไดคิดคนคําวา คุณคาออกมาได 

7 ประการ (อางถงึใน อนนัต จันทรวาววาม, 2534: 17) 

1. คุณคาดานเศรษฐศาสตร 

2. คุณคาดานศีลธรรม 

3. คุณคาดานความงดงาม 

4. คุณคาดานสังคม 

5. คุณคาดานการเมือง 

6. คุณคาดานศาสนา 

7. คุณคาดานกฎหมาย 

 

คุณคา (Value) ความหมายของคําวาคณุคา นัน้มีไดหลายความหมายสุดแลวแตจะนําไป

เกี่ยวของกับอะไรซึ่งอาศัยการเปรียบเทยีบ สวนใหญจะออกมาในรปูของคุณคาทางเศรษฐศาสตร 

คือ อยูในรูปของตัวเงนินั่นเอง (อางถงึใน อัมพิกา ไกรฤทธิ์, 2539: 10-11) 

 

คุณคาทางเศรษฐศาสตรแบงออกเปน 4 ประเภทดวยกนัไดแก คุณคาทางดานตนทุน การ

และเปลี่ยน จดุเดน และการใชงาน 

 

• คุณคาทางดานตนทุน (Cost value) คือ จํานวนเงนิทีน่าํมาผลิตสิง่ของหรือนาํมา

แลกเปลี่ยน (Exchange value)  
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• คุณคาทางจุดเดน (Esteem value) ซึ่งจะทําใหสินคาหรือบริการนั้นๆ เปนที่

ตองการของบคุคลทั่วไป เชน เข็มกลัดเนคไท เปนตัวอยางที่ดีดานคุณคาทาง

จุดเดน ซึ่งอาจจะประดิษฐดวยเพชรพลอย หรืองานศิลปะซ่ึงไมมหีนาที่ทางการใช

งานเลย แตมคีวามสวยงาม หรือเปนเข็มกลัดเนคไทที่เปนงานศิลปะที่หายาก เปน

ตน 

• คุณคาทางการใชงาน (Use value) คือ คุณคาที่เกดิจากหนาที่การทํางานของ

สินคาหรือบริการ สวนใหญแลวสินคาจะมีคุณคาทัง้ทางดานใชงานและจุดเดน

ดวย การบริการก็เชนกนัจะตองไดหนาทีท่ี่ลูกคาตองการ พรอมทัง้การบริการที่

ประทับใจดวย ยอนกลบัมาทีเ่ข็มกลัดเนคไท คุณคาทางดานการใชงานไดแก 

ยึดเนคไทเพื่อมิใหเกิดอนัตรายจากเครื่องจักร หรือจุมลงไปในถวยกาแฟ เปนตน 

 

“คุณคา” เปนคุณลักษณะนามธรรมที่ถกูกําหนดขึ้นภายใตบริบททางสังคม ทุกสิง่ยอมมี

คุณคา คุณคาเปนมโนทัศนที่ไมสามารถสงัเกตไดโดยตรง อันประกอบดวยคุณคาภายใน (Merit) 

และคุณคาภายนอก (Value or worth) คณุคาภายในเปนสิ่งที่แฝงเรนอยูในสิง่นั้นตลอดเวลา และมี

ลักษณะของความเปนสากล แตคุณคาภายนอกมีลักษณะสัมพทัธ (Relative) ทีข้ึ่นอยูกับบริบท 

(Context) (อางถึงใน ศิริชัย กาญจนวาส,ี 2545: 75) 

 

Dewey (1922, 1939) ไดใหความหมายของคุณคาวา คุณคา (Value) เปนคุณลักษณะที่

ข้ึนอยูกับบริบท (Context) คุณคาของสิ่งใดก็ตามมีความแปรเปลี่ยนไปตามสถานการณ จึงยากที่

จะกําหนดคุณคาใหมีความแนนอนไดอยางสัมบูรณ (Absolute) ฉะนัน้เมื่อกลาวถึงคุณคา มักจะ

พิจารณาในแงคุณคาเชิงเปรียบเทียบตามสถานการณมากกวาที่จะพจิารณาถงึคุณคาสัมบูรณหรือ

ความเปนสากลของคุณคา (อางถงึใน ศิริชัย กาญจนวาสี, 2545: 79) 

 

Scriven (1997) รวมทั้ง Guba และ Lincoln (1981) ตางไดจําแนกคณุคาออกเปนคุณคา

ภายในและคณุคาภายนอก ดังนี ้

 

1. คุณคาภายใน (Instrinsic value) หรือภาษาอังกฤษวา “Merit” เปนคณุคาภายใน

ตัวของมันเอง เปนคุณคาที่แฝงเรนอยูในสิ่งนั้นตลอดเวลา ไมข้ึนกับบริบท จงึ

ประมาณคาภายในของสิ่งนัน้ไดยาก เชน คุณคาของทอง (คุณคาความเปนโลหะ
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ชนิดหนึ่ง) คณุคาของคน (คุณคาของความเปนคน) คุณคาของนักวิจัย (คุณคา

ของความเปนนักวจิัย) เปนตน 

 

2. คุณคาภายนอก (Extrinsic value) หรือตรงกับคําวา “Worth” (Guba & Lincoln, 

1981) หรือ “Value” (Scriven, 1967) เปนคุณคาภายนอกของสิ่งนั้น ซึ่งขึ้นอยูกับ

สถานการณแวดลอม สามารถตีคาไดอยางคอนขางเปนปรนัย ถานิยาม “คุณคา” 

ใหมีความเฉพาะเจาะจงและชัดเจน เชน คุณคาของทอง (คาตามที่ซือ้ขายกนัใน

ทองตลาด) คณุคาของคน (อาจพิจารณาในดานความรู ความสามารถ หรือการทํา

ประโยชน) คณุคาของนักวจิัย (อาจมองในแงคุณภาพของงานวิจยัทีผ่ลิตออกมา) 

เปนตน 

 

Guba และ Lincoln (1981) สรุปไววาทั้งคุณคาภายใน และคุณคาภายนอกตางเปนตัว

แปร เพราะคาของมนัสามารถแปรเปลีย่นไดตามเวลา การตัดสินคุณคาภายในซึ่งผูกติดกบั

คุณลักษณะภายในของสิ่งนัน้ คาของมนัจึงคอนขางคงที่ ในทางตรงกันขาม การตัดสินคุณคา

ภายนอกขึน้อยูกับปฏิสัมพนัธของสิง่นัน้กับบริบท เชน เนื้อหา เวลา กลุมบุคคล องคประกอบที่

เกี่ยวของ (การศึกษา เศรษฐกิจ สังคม) หรือสถานการณเฉพาะ เมื่อบริบทเปลี่ยนไป จงึทาํใหคุณคา

ภายนอกเปลีย่นแปลงไปดวย ฉะนั้นจงึสามารถมองไดวา คุณคาภายในยอมมคีวามคงที่มากกวา

คุณคาภายนอก 

 

แนวคิดเรื่องคณุคา อธิบายวาบุคคลจะใหคุณคากับส่ิงตางๆ และทศันคติในเชิงบวกหรือ

เชิงลบตอส่ิงนัน้ๆ เหตุผลทีใ่ชในการประเมินคา และขอบเขตของการประเมินในสังคมเมื่อนํามา

ปฏิบัติ แนวคดิเรื่องคุณคานี้ จะชวยเราอธิบายมมุมองของบุคคลที่มตีอความด ี

 

ในทางจิตวิทยา แนวคิดเรื่องคุณคา เปนการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาความเชื่อของบุคคล

ในคุณคาใดคุณคาหนึง่ เปนความพยายามที่จะอธิบายวาทําไมบุคคลจึงชอบเลือกสิ่งหนึง่มากกวา

อีกสิ่งหนึง่ ทําไมพฤติกรรมสวนบุคคลจึงถกูชักนาํ (หรือไมถูกชักนาํ) โดยคุณคาใดคุณคาหนึง่ 

 

จากที่กลาวมาทั้งหมดเกีย่วกบัแนวคิดเรื่องคุณคานั้น เปนการอธิบายถึงความเชื่อของ

บุคคลที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึง่ ที่สงผลตอทัศนคติในเชงิบวกตอส่ิงนัน้ ซึ่งการวิจัยนี้มจีุดประสงคหลัก

เพื่อวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบคุณคาของบล็อกกับเว็บไซต และไดอารี่ออนไลน ผูวจิัยจึงนําแนวคดิ
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เร่ืองคุณคามาเปนกรอบทําความเขาใจผูใชงานบล็อก เพื่อคนหาวาผูใชงานบล็อกทัง้ในแงของผูที่

เปนเจาของบล็อก และผูใชงานทัว่ไป วาพวกเขามีความคิด ความเชือ่ มองเห็นคณุคา และไดรับ

ประโยชนอะไรจากการใชบล็อก โดยคนหาคุณคาใน 2 ลักษณะ ทั้งคุณคาภายในและคณุคา

ภายนอกของบล็อก 

 

2.2 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาจากเว็บ 1.0 จนกลายมาเปนบล็อก (The development 
of web 1.0 into the concept of blogs) 
 

วิวัฒนาการของอินเทอรเนต็และเว็บไซต ไดมีการพัฒนามาอยางตอเนื่อง ทั้งดาน

เทคโนโลยีและเครื่องมือ (Tools) ที่ใชในการพัฒนา จงึสงผลใหเว็บไซตเกิดความหลากหลายและ

สามารถดงึดูดความสนใจจากผูใชงานอนิเทอรเน็ตไดมากขึ้น โดยในยุคแรกๆ รูปแบบของเว็บไซต

นั้นมกัจะเปนแบบอานไดอยางเดียว หรือภาษาทางเทคนิคเรียกวา Static content ที่ไมมีสามารถที่

จะตอบโตกับผูใชได หรือ “Web 1.0” ตอมาไดมีการพัฒนาทําใหเว็บไซตสามารถที่จะตอบโตกับ

ผูใชงานไดมากขึ้น และเนื้อหาเปนแบบ Dynamic มีการเชื่อมโยงกบัระบบฐานขอมูลและโปรแกรม

ที่ประยุกตใชงาน เพื่อตอบสนองความตองการใหกับผูใชงานเฉพาบุคคลได (อางถงึใน 

“วิวัฒนาการของสิ่งที่เรียกวา WEB” แหลงที่มา http://attapon.ptkclub.com/xml-ws/evolution-

of-web.html, 2551) 

 

โดยที่ไดกลาวมานัน้เปนนยิามของเว็บไซตจากยุคแรกจนถงึยุคปจจุบนั ซึง่สามารถที่จะ

แบงออกไดเปน 2 ยุค คือ Web 1.0 และ Web 2.0  

 

1. Web 1.0 เว็บไซตยุคนี้เกิดจุดเริ่มตนมาจากการใชงานอนิเทอรเนต็ในเชิงพาณิชย ซึง่

เนื้อหาสวนมากจะเปนแบบขอความและรูปภาพ ที่เรียกวาแบบสถิตย (Static Content) โดย

จุดประสงคเพือ่นําเสนอสินคาของบริษัทตนเองใหกับลูกคาไดเลือกชมสินคาและบริการ หรืออาจจะ

เปนการใหขอมูลเกี่ยวกับองคกรของตน เนื้อหาในเว็บไซตนั้นจะถูกกาํหนดโดยองคกรหรือผูดูแลนั้น

ทั้งหมด ผูใชไมสามารถเปลี่ยนแปลง แกไขเพิ่มอะไรได กลาวไดวาผูใชงานไมมสีวนรวมในการ

กําหนดเนื้อหาของเว็บไซต  

 

 



22 

กลาวโดยสรุป เว็บไซตในยคุ Web 1.0 เปนเรื่องของการที่ผูใหบริการนําเสนอขอมูลใหกับ

บุคคลทั่วไป ทําในลักษณะเดียวกับหนังสือทั่วไป โดยที่ผูอานมสีวนรวมนอยมากในการเตมิแตง

ขอมูล ในยุคแรกๆ รูปแบบของเว็บไซตนั้นมกัจะเปนแบบอานไดอยางเดียว ไมมีการโตตอบกนั

ระหวางผูใชงาน โดยทุกวันนี ้Web 1.0 ไดรับการนิยามวา เปนหนา HTML แบบหยดุนิ่ง (Static) ที่

แทบจะไมไดรับการอัพเดทขอมูล 

 

2. Web 2.0 จากยุคของ Web 1.0 ไดมีการพัฒนาไปเปน Web 2.0 ที่บุคคลทั่วไปคือผูสราง

เนื้อหา และนาํเสนอขอมูลตางๆ ซึง่แรงผลกัดันทีท่าํให Web 2.0 ถือกําเนิดขึ้น สวนหนึ่งมีสาเหตมุา

จากการพัฒนาความเร็วของอินเทอรเน็ต ซึง่มีผลอยางมากตออัตราการใชอินเทอรเนต็ที่เพิ่มมากขึ้น 

และอีกสาเหตุหนึง่คือผูใชอินเทอรเน็ตมีวตัถุประสงคในการใชงานที่หลากหลายขึน้ เชน การคนหา

ขอมูล ทําธุรกจิ และการซื้อสินคาออนไลน เปนตน 

 

Web 2.0 ถูกกลาวถึงอยางจริงจังเปนครั้งแรกในการประชุม web development ในเดือน

ตุลาคม ค.ศ. 2004 ซึ่งนาํโดย O'Reilly Media และ MediaLive International ซึ่งไดมีการ

ตีความหมายของ Web 2.0 ไวหลากหลายดวยกัน ซึง่อาจสรุปไดวา Web 2.0 เปนระยะที่สอง

ของสถาปตยกรรม และการพัฒนาเว็บแอพพลิเคชัน่ หรืออาจกลาวไดวา เปนยุคที่สองของให

บริการบนอนิเทอรเน็ต หลงัจาก Web 1.0 เร่ิมเสื่อมความนิยมลง แอพพลิเคชัน่ที่ประกอบดวย

คุณลักษณะแบบ Web 2.0 มักถกูออกแบบขึ้นจากเทคนิคตางๆ ทีพ่ัฒนาขึ้นในยคุ 90 อาทิเชน 

public web service APIs Ajax (Asynchronous JavaScript And XML) และ web syndication 

(Web feeds เชน RSS feeds) บางครั้งคําวา Web 2.0 รวมไปถึงรูปแบบใหมๆ ที่เกิดขึ้นบนอนิเทอร

เน็ต เชน blogs, wikis, tags, podcasts เปนตน (อัจฉวรรณ วัชรากร “Web 2.0” แหลงที่มา: 

http://www.nectec.or.th, 2551) 

 

แนวทางของ Web 2.0 สามารถสรุปไดดังนี้  

• เว็บไซตมีหนาที่เปน computing platform ที่ใหบริการเวบ็แอพพลิเคชัน่แก

ผูใชบริการทางอินเทอรเน็ต  

• มี Data เปนองคประกอบสําคัญ 

• มีเน็ตเวิรคที่เกดิจากการเขามามีสวนรวมของผูใชอินเทอรเน็ต มกีารสื่อสารระหวาง

ผูใชอินเทอรเน็ตที่เปดกวาง 
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• มีการจัดหมวดหมูเนื้อหา และการจดัระเบียบภายในเว็บที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

และสถาปตยกรรมบนเว็บมกีารพัฒนามากขึ้น 

• Web 2.0 เปนคําที่ใชในแงการตลาด เพือ่แบงแยกธุรกจิบนเวบ็ไซตยุคใหมออกจาก

ยุคเริ่มตน (ยุค 90) 

• มีการตอบรับอยางตืน่ตัวตอนวัตกรรมใหม ในแวดวงเว็บแอพพลเิคชั่น และบริการ

ทางอินเทอรเน็ต ซึง่ไดรับแรงผลักดันอยางมากในชวงกลางป พ.ศ. 2548 

• เปลี่ยนจากเวบ็ไซตแบบ Static การคนหาจาก Search engines และการทอง

อินเทอรเน็ตจากเว็บไซตหนึง่ไปยังอีกเว็บไซตหนึง่ กลายเปนเว็บไซตแบบ Dynamic 

ที่มีการโตตอบและมีการถายทอดขอมูลระหวางเว็บไซต โดยผูใชไมจําเปนตองทาํ

การคนหาดวยตนเอง 

 

Web 2.0 ไดกอใหเกดิเครือขายชุมชนออนไลนแบบใหมระหวางผูใชอินเทอรเน็ตทัว่ไป 

เว็บไซตบางเวบ็ไซตใหบริการ social software หรือการติดตอส่ือสารโดยมีคอมพิวเตอรเปน

สื่อกลางเพื่อสรางชุมชนออนไลนข้ึน ซึง่เปนที่รูจกักันอยางแพรหลายในชื่อ blogs และ wikis 

นอกจากนีบ้างเว็บไซตไดสรางลงิคที่ลิงคไปยังเว็บไซตอ่ืนๆ ชนิดเจาะลึกเขาถงึขอมลูอีกดวย  

 

แนวคิดเกี่ยวกบัการพัฒนาจากเว็บ 1.0 จนกลายมาเปนบล็อก ผูวิจยัจะนํามาใชเปน

แนวทางเพื่อวเิคราะหถงึพฒันาการเกีย่วกับการสื่อสารบนสื่ออินเทอรเน็ต ทาํใหผูวจิัยเขาใจถงึการ

พัฒนาและการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร และเพื่อนํามาเปนแนวทางในการวิเคราะห

เชิงเปรียบเทียบคุณคาของสื่อในยุคเกาและใหม อยางรปูแบบเว็บไซตในยุคสมัยกอน จนกลายมา

เปนรูปแบบของไดอารี่ออนไลน และรูปแบบของเว็บบล็อกในยุคปจจุบัน 

 
2.3 ทฤษฎีเทคโนโลยีเปนตัวกาํหนด (Technology Determinism) 
  

ทฤษฎ ี “เทคโนโลยีเปนตัวกาํหนด” Technology Determinism ที่เชื่อวาเทคโนโลยีเปน

สาเหตหุลักในการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม แนวคิดนี้เชือ่วาเทคโนโลยีเปนตัวสาเหตุหลัก (Prime 

Mover) ในการขับเคลื่อนความเปลีย่นแปลงใหเกิดขึ้นกับสวนอื่นๆ โดยไดตั้งคําถามวา “เมื่อ

เทคโนโลยทีางการสื่อสารไดเปลี่ยนแปลงไป จะสรางผลกระทบอะไรใหเกิดขึ้นกับระดับสังคม 

สถาบนัและปจเจกบุคคลบาง” 
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D. McQuail (1994) (อางใน กาญจนา แกวเทพ, 2541: 114) ไดประมวลคุณลักษณะ

เดนๆ ของแนวคิดของกลุมทฤษฎนีี้เอาไวดังนี ้

1. เทคโนโลยีการสื่อสารเปนพื้นฐานของทุกสงัคม 

2. เทคโนโลยีแตละชนิดก็จะเหมาะสมกับรูปแบบโครงสรางสังคมแตละอยาง 

3. ข้ันตอนของการผลิตและการใชเทคโนโลยกีารสื่อสารจะเปนตัวนําใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงของสังคม 

4. การปฏิวัติเปลีย่นแปลงเทคโนโลยกีารสื่อสารในแตละครั้งจะทําใหเกิดการปฏิวัติ

เปลี่ยนแปลงสงัคมตามมาเสมอ 

 

McLuhan (อางใน กาญจนา แกวเทพ, 2541: 118- 120) นักทฤษฎีในกลุมเทคโนโลยีเปน

ตัวกําหนดที่อยูในสํานักโตรอนโต มีแนวคิดพืน้ฐานตอเทคโนโลยส่ืีอสารที่เขามาเกี่ยวของ

ประสบการณของมนุษยก็คอื ส่ือทกุชนิด (Media) คือการขยายประสบการณดานผสัสะของมนษุย 

(Extension of experience) เร่ิมต้ังแตจดหมายทีท่าํใหเราสามารถจะพูดคุยคนที่อยูหางไกลใน

รูปแบบสื่ออักษร จนกระทั่งมาเปนโทรศัพทที่ทาํใหพดูคุยไดในรูปแบบสื่อเสียง โทรทัศนทาํให

มองเหน็ไดยนิ  (และเกือบจะสัมผัส) กับเร่ืองราวที่อยูใกลตัว โดยเฉพาะสื่ออิเล็กทรอนิคสนัน้ไดขยับ

ขยายประสบการณของมนษุยออกไปอยางมากมายจนราวกับวา ทาํใหคนจาํนวนมากสามารถจะ

ไปรูเร่ืองที่ไหนก็ได (Space) ภายในเวลาที่รวดเร็วยิง่ (Time) การเกดิขึ้นของการถายทอดสดผาน

ดาวเทียม ทําใหคนที่อยูหางจากเหตุการณนับเปนหมืน่ๆ ไมล (Space) ไดเห็นเหตุการณที่เกดิขึ้น

ในชวงเวลาจรงิ (Real time) อยางแทบไมนาเชื่อ พฒันาการของเทคโนโลยีการสื่อสารในยุค

ปจจุบัน ทําใหอุปสรรคดานระยะทางและการเวลาเปนเรื่องที่ไรความหมาย เพราะไมอาจจะปดกัน้

ประสบการณของมนุษยอีกตอไปแลว McLuhan ยังไดใหความสนใจ รูปแบบของสื่อ ดังที่อยูใน

ขอสรุปของเขาทีว่า “เพยีงแคส่ือก็เปนสารแลว” (Medium is the message) เนื่องจาก เขาคิดวา

เพียงแคการเปลี่ยนตัวสื่อเทานั้น ก็จะสรางผลกระทบใหเกิดการเปลี่ยนแปลงกบัประสบการณของ

มนุษยแลว  

 

E. Rogers (อางถงึใน กาญจนา แกวเทพ, 2541: 121) อีกนักทฤษฎีหนึ่งที่อยูในกลุม

เทคโนโลยีเปนตัวกาํหนด มีความคิดพื้นฐานวา “ปจจัยดานเทคโนโลยกีารสือ่สาร บวกผสมกับ

ปจจัยอื่นๆ จะรวมกนัเปนสาเหตุแหงการเปลี่ยนแปลงตางๆ ในสงัคม” กลาวคอื เขาเหน็วา 

เทคโนโลยีการสื่อสารเปนปจจัยหลักที่สําคัญอยางยิ่งของการเปลีย่นแปลงสังคม แตทวาปจจัยตวันี้

ตองทํางานรวมไปกับปจจัยตัวอื่นๆ  
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Rogers ไดศึกษาคุณลักษณะของสื่อแบบใหม (New Media) ที่กาํลังเกิดขึ้นในปจจุบนั 

และไดชี้ใหเหน็วาคุณลักษณะสําคัญๆ ของสื่อแบบใหมทีจ่ะมผีลตอเนื่องไปถึงการเปลี่ยนแปลง

ประสบการณของมนุษย และการเปลี่ยนแปลงสังคมนั้นมีอยู 3 ประการ คือ 

 

1. ลักษณะ Interactivity ของสื่อ แตเดิมนั้นคณุสมบัติที่จะตอบโตการสื่อสารระหวาง 2 

ฝายนัน้ จะมีอยูเฉพาะในการสื่อสารระหวางบุคคลแบบเผชิญหนาเทานัน้ (Face-to-Face 

Communication) หากเริ่มมีการใชส่ือกลางแบบใดเขามาเกีย่วของ ลักษณะ “ตอบโตอยางฉับพลัน

ทันที” จะสูญหายไป แตในสื่อสมัยใหม เชน การใช E-mail Computer-Conference จะสามารถ

สรางเงื่อนไขใหเกิดการตอบโตไดอยางฉับพลันทันทีอันจะทําใหมิติดานกาละและเทศะของการ

ส่ือสารเปลี่ยนแปลงไปอยางมาก 

2. ลักษณะ Individualize/Demassified แตเดิมนั้นรูปแบบการสื่อสารแบบสื่อมวลชน

จะสรางกลุมผูรับสารแบบเปน “มวลชน” (Massified) ข้ึนมาทุกคนจะดูรายการทกุอยางเหมือนๆ 

กันในชวงเวลาเดียวกัน แตยิ่งนับวนัความกาวหนาของเทคโนโลยกีารสือ่สารจะทาํใหผูใชสาร

สามารถเลือกใชตามกาลเทศะที่คนเองตองการไดมากขึ้น ตัวอยางงายๆ ก็เชนเครื่องอัดวิดีโอเทป 

การดูรายการเคเบิลทีวีแบบเสียเงนิที่เลือกรายการดูไดเอง (Pay per view) แมแตระบบการใช

โปรแกรมคอมพิวเตอรแบบทีผู่เรียนเลือกเรยีนดวยตัวเอง ในเวลาใดก็ได ณ สถานที่ไหนก็ได เปนตน 

3. ลักษณะ Asynchronous nature of new communication คุณลักษณะประการ

หนึง่ของสื่อแบบใหม คือ สามารถจะแบงแยกกันเปนสวนๆ ได (Asynchronize) โดยไมมาเปนกลุม

กอนเดียว ตวัอยางเชน ลักษณะการใหขาวสารจะไมมาเปนขาวที่ตอเนื่องกันยาวๆ ทีเดยีว แตจะมา

แบบแยกเปนสวนๆ เชน ขาวสัน้ทกุชั่วโมง โดยที่ผูรับสารจะตองมาประกอบเอาเอง นอกจากนั้นยัง

หมายความถงึศักยภาพของสื่อที่สามารถจะเก็บรักษาขาวสารขอมูลเอาไวดวย และวิธีการเก็บ

ขาวสารกย็ังสามารถแยกไวในที่ตางๆ ไดดวย 

 

Altheide & Snow (อางถงึใน กาญจนา แกวเทพ, 2541: 125) ไดกลาวถึงรูปแบบ 

(Formats) ของการสื่อสารทีแ่ยกยอยออกไปไดเปนหลายมิติ ดังนี้คือ 

1. รูปแบบของการผัสสะแหงประสบการณ (Sense of experience) อันไดแก การ

วิเคราะหวารูปแบบของสื่อแตละชนิดจะสรางประสบการณใดใหแกผูรับสาร เชน เมื่อผูรับสาร

เปดรับฟงเสียงเพลงจากวทิยุ ประสบการณจากสื่อเสียงจะเปนแบบหนึ่ง จินตนาการจากการฟงจะ

เปนแบบหนึ่ง แตเมื่อเพลงนัน้ถูกนาํไปรองในรูปแบบของมิวสิควิดโีอ รูปแบบประสบการณก็จะ
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กลายเปนสื่อภาพและเสียงไปพรอมกัน นอกจากนัน้ ผัสสะแหงประสบการณยังหมายความวา 

รูปแบบของสื่อนั้นไดดึงดูดใหผูรับสารเขามามีสวนรวม หรือผูกพนัมากนอยเพียงใด 

2. รูปแบบของเนือ้หาซึง่ไดแบงเปนแบบตางๆ เชน เปนเนื้อหาประเภทสมจริงหรือ

จินตนาการ มคีวามหมายหลากหลายอยางไร (Polysemy) รูปแบบของเนื้อหาเปนแบบเปดหรือปด 

(Open/closed content) กลวคือเปดโอกาสใหผูรับไดตีความอยางหลากหลายหรือกาํหนด

ความหมายทีแ่นนอนเอาไวเลย 

3. รูปแบบการใชรหัส ไดแกการวิเคราะหรูปแบบของสื่อที่ถูกนํามาใชวาขาวสารและ

ความหมายทีอ่ยูในสารนั้น ถูกใสรหัสมากนอยเพยีงใด ตัวอยางเชน มกีารใชภาพหรือใชตัวอักษร

หรือใชเสียงบรรยาย ในกรณีของการใชภาพ ถาใชภาพถายเฉยๆ กับการใชภาพถายแลวมคีํา

บรรยายประกอบภาพอยูขางใต กห็มายความวาในกรณหีลังจะมีการใชรหัสมากกวาในกรณีแรก 

4. รูปแบบของปริบทของการใชส่ือ (Context of use) เนื่องจากปริบทของการใชส่ือเปน

สวนเสีย้วสาํคัญของประสบการณของมนษุย ไมวาจะเปนมิติของกาละหรือเทศะกต็าม เชน การใช

ส่ืออยูที่บาน (คอมพิวเตอร) กับการใชส่ืออยูนอกบาน (การไปดูหนงั) การใชส่ือแบบปจเจก (อาน

หนงัสือ) กับการใชส่ือแบบกลุม (ดูโทรทัศนรวมกบัครอบครัว) เปนตน ดังนัน้จึงควรสนใจปริบทของ

การสื่อสารในฐานะประสบการณแบบตางๆ ของมนุษย 

5. รูปแบบความสัมพันธระหวางผูสงสาร-ผูรับสาร ในแงนี ้  Atheide & Snow สนใจวา

รูปแบบความสัมพันธระหวางผูสง-ผูรับ จะเปนแบบการสื่อสารทางเดียว (One-Way 

Communication) ซึ่งหมายความวา ผูสงจะเปนผูควบคุมกระบวนการสื่อสารหรือเปนการสื่อสาร

แบบสองทาง (Two-Way Communication) เชน ลักษณะตอบโตกันได (Interactive) ของสื่อ

สมัยใหม ซึง่สอนัยยะวาบคุคล 2 ฝายในกระบวนการสื่อสารจะผลัดเปลี่ยนบทบาทเปนผูรับและผู

สงพรอมทั้งสามารถควบคุมกระบวนการสือ่สารไดคอนขางเทาเทียมกนั 

 

นักวชิาการในกลุมทฤษฎีเทคโนโลยีเปนตวักําหนด (อางถึงในกมลรัฐ อินทรทัศน, 2548: 

451)  ตางมีความเหน็รวมกนัวา  เทคโนโลยี คือตัวกาํหนดหรือตัวชีน้าํใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตางๆ 

ข้ึนในสังคม เมื่อเทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงไป  ระบบการสื่อสารของสังคม โดยเฉพาะสื่อสารมวลชนก็

จะปรับเปลี่ยนตัวเองเขาสูโลกเทคโนโลยีสารสนเทศไปดวย โดยทีย่ังทําหนาที่และบทบาทหลกัของ

ตนเองอยู เชน การเปนแหลงขอมูลขาวสาร (Source of information) การเปนแหลงบนัเทิงหรือ

พักผอนหยอนใจ (Entertainment) และการเปนเพื่อน (Companionship) ของคนกลุมตางๆ ใน

สังคมหนึ่งๆ เมื่อเทคโนโลยสีารสนเทศเปลี่ยน รูปแบบและกระบวนการสื่อสารก็เปลี่ยนตามไปดวย 

เชน การรวมตัวกันเปนกลุมไซเบอร (Cyber group) เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดและแลกเปลี่ยนกบั
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กลุมอ่ืนๆ ในลักษณะกระดานสนทนา (Electronic bulletin board หรือ electronic discussion 

group) ตัวอยางการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญๆ ไดแก   

 

• โครงสรางความสนใจของผูคนและสังคมจะเปลี่ยนไป  โครงสรางความสนใจนี ้

หมายถงึ ส่ิงทีค่นทัว่ไปในสังคมสนใจ หรือมีแนวคิดเกีย่วกับส่ิงใดสิ่งหนึง่  

• โครงสรางสัญลักษณจะเปลีย่นไป  โครงสรางสัญลักษณ หมายถงึ เครื่องมือที่คนจะ

ใชหรือเครื่องมือที่สงผลตอความคิดของคนในสังคมหนึ่งๆ 

• ธรรมชาติของชุมชนจะเปลี่ยนไป ชุมชนจะเปนอาณาบริเวณที่ความคิดจะพัฒนาขึน้

มา  

 

เทคโนโลยีและการสื่อสาร สังคม และวฒันธรรมตางลวนมีความสมัพันธกนัอยางใกลชิด

และไมสามารถที่จะหลีกเลี่ยงซึ่งกันและกันได  เนื่องจากเทคโนโลยี และการสื่อสาร  อันไดแก 

เทคโนโลยีและส่ือตางๆ ไมวาจะเปนสื่อสารสนเทศ  อันไดแก ส่ืออินเทอรเน็ต  ส่ือมวลชน ลวนตาง

เปนทัง้ปรากฏการณและการเปลี่ยนแปลงตางๆ ที่เกิดขึน้และสงผลตอสังคมโดยรวม  

 

จากการพัฒนาและความกาวหนาของเทคโนโลย ี ทีท่ําใหเกิดนวัตกรรมทางการสื่อสาร

รูปแบบใหมอยางบล็อก และจากปรากฏการณที่มีจํานวนผูใชบล็อกที่เพิ่มข้ึนอยางรวดเรว็และ

ตอเนื่อง ทาํใหเหน็ถงึการเปลี่ยนแปลงของสังคมผูใชอินเทอรเน็ต ทีผู่ใชบริการอินเทอรเน็ตหันมาใช

รูปแบบการสื่อสารชนิดใหมที่วานี้ในการติดตอส่ือสารระหวางกันมากขึน้  ผูวจิัยจึงนําทฤษฎี

เทคโนโลยีเปนตัวกาํหนดมาเปนกรอบในการศึกษาเชิงเปรียบเทียบคณุคาของบล็อกเว็บไซต และ

ไดอารี่ออนไลน เพื่อดูวาเมื่อเทคโนโลยตีางๆ ไดเปลี่ยนแปลงไป โดยเฉพาะเทคโนโลยีทางการ

ส่ือสารบนสื่ออินเทอรเน็ตซึง่พัฒนาทาํใหรูปแบบการสื่อสารอยาง ”บล็อก” ที่ผนวกรวมเอาสวนดี

ของเว็บไซต และไดอารี่ออนไลนเขาไวดวยกันนัน้ สงผลกระทบอะไรกับสังคมผูใชอินเทอรเน็ต จึง

ทําใหผูคนหันมาใชบริการบล็อกมากขึน้ ซึ่งผูจยัจะนํากรอบแนวความคิดนี ้ เพื่อชวยในการหา

คําตอบ เพื่อคนหาประโยชนและคุณคาที่ผูใชงานบล็อกไดรับจากการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการ

ส่ือสารบนสื่ออินเทอรเน็ตจากเว็บไซต ไดอารี่ออนไลน และบล็อกในปจจุบัน 
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2.4 แนวคิดเรื่องการสื่อสารผานตัวกลางคอมพิวเตอร (CMC-Computer Mediated 
Communication) 

 
การสื่อสารมีบทบาทในสงัคมจนไมอาจจะปฏิเสธได ไมวาจะเปนเพื่อการประสานสังคม 

เพื่อประชาสมัพันธ เพื่อถายทอดวัฒนธรรม ฯลฯ การสื่อสารมีการพฒันารูปแบบไปตามยุค ตาม

สมัย ตามการพัฒนาของเทคโนโลยี รวมไปถึงกรรมวธิีในการสื่อสารก็เปลี่ยนแปลงไปดวยเชนกนั 

จากการสื่อสารแบบเผชิญหนา (Face-to-face communication) พูดคุยกนัตัวตอตัว การสง

จดหมายหากนั การโทรศพัทหากนั จนในปจจุบนัที่เทคโนโลยีไดพฒันาที่เราสามารถทาํการสือ่สาร

ทุกรูปแบบทีก่ลาวมาไดในเวลาเดียวกันโดยผานเครือขายที่เรียกวา อินเทอรเน็ต (internet) (อางถงึ

ใน ปยเนตร ขาวโต, 2546: 21-23) 

 

เมื่อสังคมไดเคลื่อนตัวผานยุคเกษตรกรรมและยุคอุตสาหกรรมมาอยูยุคสารสนเทศ ซึ่งเปน

ยุคที่มีลักษณะโลกานุวฒัน (Globalization) กลาวคือ มีการไหลอยางเสรีของขอมูลขาวสารทั่วถึง

ทุกมุมโลก โดยมีการสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอร (Computer Mediated Communication: 

CMC) ซึ่งมีลักษณะคือ เปนการสื่อสารสองทาง (Two ways communication) ไมจํากัดแหลงขอมลู 

(Hyper text) แสวงหาขอมูลตามความสนใจของผูใชงาน (Information pull) แยกยอยตามความ

สนใจของผูใชงาน (Demassified) การมีสวนรวมของผูรับสาร (Participate audience) และ

เอกลักษณของผูใชงานสามารถเปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลา อีกทั้งเปนการสื่อสารที่ปราศจากมติิ

ดานกาละและเทศะ นั่นคือ สามารถรับรูขอมูลขาวสารไดรวดเร็วทันใจ ไมวาแหลงขอมูลเหลานัน้จะ

อยูที่ใดของมมุโลก (Hoffman และ Novak อางถงึใน รัตนาวล ีเกยีรตินิยมศักดิ์, 2543: 15) 

 

Joseph B. Walther (1992) (อางถึงใน กิตต ิกนัภัย, 2543: 101) ใหความหมาย CMC 

เอาไวกวางๆ วา คือการประชุมโดยอาศยัคอมพิวเตอร (Computer conferencing) และการใช

ไปรษณียอิเล็คโทรนิค (Electronic mail) ซึ่งเกิดขึ้นและดําเนนิไปในเวลาเดียวกนั (Synchronous) 

หรือตางเวลากัน (Asynchronous) โดยที่ผูสงสารใสรหัส (Encode) ลงไปในเนือ้หาสาร (Text 

message) ซึ่งจะถกูถายทอด (Relayed) จากคอมพวิเตอรของผูสงสารไปสูคอมพิวเตอรของผูรับ

สาร จากที่กลาวมาจะเห็นไดวาอุปกรณคอมพิวเตอรเปนองคประกอบสําคัญที่ขาดไมไดสําหรบั 

CMC 

 

 



29 

การสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอรกอใหเกิดสังคมเทยีม (Psudo-community) ซึ่งเปน

สังคมใหมข้ึนมา นําไปสูการสรางรูปแบบการสื่อสารลักษณะใหมข้ึนมา Bakhtin (1986) เสนอวาใน

ขณะที่กลุมมกีารพัฒนาปรับเปลี่ยนอยูตลอดเวลา กลุมก็จะสรางความหมายเฉพาะกลุม (Group-

specific meaning) ข้ึนมาดวย ดงันัน้การใชถอยคําในการสื่อสารจึงมีลักษณะเฉพาะตวั เปน

คุณสมบัติเฉพาะตัวของกลุมหรือสังคมนัน้ๆ ชุมชนใน CMC จะสรางใหเกิดการใชภาษา (ปกติแลว

คือภาษาอังกฤษ) วธิีการพดู ส่ือสารและความเขาใจรวมกันขึน้มาใหม ความเขาใจรวม (Shared 

understanding) นีถ้ือเปนสิ่งสําคัญที่จะทําให “ชุมชน on-line” ดาํรงตอไปได (กิตติ กนัภัย, 2543: 

123) 

 

คอมพิวเตอรเปนสื่อที่มบีุคลิก (Personalities) ผูใชส่ือคอมพิวเตอรเปนเวลานานๆ จะ

คอยๆ ซึมซับบุคลิกและใชวฒันธรรมรวมที่มีคุณลักษณะเปนของกลางๆ การปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนใน

วัฒนธรรมที่แตกตางไปจากบริบทเกาที่คนเคยอยู เชน ตองใชภาษาอังกฤษแทนภาษาไทย ตองทํา

ความเขาใจกบัสัญลักษณใหมๆ ที่ในวฒันธรรมที่แทจริงภายนอกคอมพิวเตอรของคนไมเคยปรากฏ 

เปนตน 

 

การปฏิสัมพนัธในบริบทการสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอรนี้ ไดผลักดันใหผูใชเขาสู

ระบบวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอมใหมแบบใหม ซึ่งมีลักษณะเฉพาะตวั (Unique) ที่แตกตางไปจาก

นิยามของสถานที่ทีเ่ปนสิง่แวดลอมทางสงัคมทั่วไป ทีม่ีเร่ืองเงื่อนไขของเวลาและสถานที่ทาง

กายภาพมาเกีย่วของ ในสถานการณภายใตบริบทเชนนี้ ผูส่ือสารจําตองสรางบรรทัดฐานสงัคม 

(Social norms) และกฎเกณฑกติกา (Rules) ข้ึนมาเพื่อใชควบคมุจัดการบริบททางสงัคมใหมนี ้

(กิตติ กันภัย, 2543: 114) 

 

Morris (1996) แบงรูปแบบของการสื่อสารผานเครือขายอินเทอรเน็ตตามเกณฑของการ

เปนผูรับสารและสงสารได 4 ระดับ คือ 

 

1. การสื่อสารระหวางบุคคลตอบุคคลแบบไมพรอมกนั (One-to-One 

asynchronous communication) เชนการสง E-mail 

2. การสื่อสารระหวางกลุมบุคคลแบบไมพรอมกัน (One-to-Many asynchronous 

communication) เชน Electronic Bullet on board และ การลงทะเบยีนเพื่อเขาสู

โปรแกรม และสามารถเรยีกขอมูลเฉพาะทีส่นใจออกมาได 
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3. การสื่อสารแบบพรอมกนัและมีการโตตอบในทนัททีนัใด (synchronous 

communication) ทัง้ในแบบ One-to-One ไปจนกระทั่งเปนแบบ One-to-Many 

เชนการสนทนาในหองสนทนา (Chat room) 

4. การสื่อสารแบบไมพรอมกัน ทัง้ผูสงสารและผูรับสาร (Asynchronous 

communication) เปนการสือ่สารแบบ Many-to-One, One-to-One หรือ One-

to-Many ซึ่งเปนลักษณะของการคนหาขอมูล ขาวสาร ตางโดยทีผู่รับสารนั้น

จะตองคนหา Site ที่จะไปหาขอมูลเหลานัน้ 

 

การสื่อสารผานคอมพวิเตอรนั้นเปนการสื่อสารที่มีลักษณะของการสื่อสารในสังคมเสมือน

จริง (Virtual Communication) กลาวคือ 

 

1. สภาพไรการขัดขวางและควบคุม (Disinhibition) การสือ่สารสารแบบ CMC นัน้ 

สามารถแสดงความเปนตัวตนของแตละบคุคลออกมาไดอยางอิสระมากกวาในชีวิตจริง เพราะเรา

จะไมเหน็หนาหรือไดยินเสียง รวมทั้งเราอาจไมรูจักผูที่เราสื่อสารอยูดวย จงึไมมีการกําหนด

ขอบเขตในการสรางความหมาย (Deconstructing Boundaries) 

 

2. การสลับปรับเพศในการสื่อสารผานตวักลางคอมพิวเตอร (Gender Swapping) 

เนื่องมาจากธรรมชาติของการสื่อสารที่ไมรูวาผูสงสารเปนใครนี้เอง ทาํใหการสลับเพศจึงเกิดขึ้นไป

เปนเพศตรงขาม 

 

3. ความเปนตัวตนทีห่ลากหลายรูปแบบ (Multiple Identities) ผูทีท่าํการสื่อสารผาน

คอมพิวเตอรนัน้มีความสะดวกในการปลอม หรือซอนตัว เนื่องจากไมสามารถเห็นหนากนั คน

สามารถปลอมตัว (Fictitious) และหลอกลวง (Deception) หรือแสดงออกในสิง่ทีเ่ราอยากเปนแลว

ไมสามารถแสดงออก หรือเปนไดในชีวิตจริงๆ เราจึงจนิตนาการ (Fantasy) ออกมาในบทบาทตางๆ 

ในสังคมชุมชนเสมือนนัน่เอง 

 

การสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอรยงักอใหเกิดสังคมใหมที่เรียกวา  (Virtual 

community) ในชุมชนเสมือนนีม้ีลักษณะเปนพื้นที่สาธารณะ (Public Sphere) ใหมที่เกิดขึ้น

นอกเหนือจากพื้นที่สาธารณะที่เกิดขึน้ในสือ่มวลชนอืน่ๆ ซึ่งการสื่อสารแบบนี้มีลักษณะการสื่อสาร

ที่ไมมีจุดเริ่มตนและจุดสิ้นสดุ ขยายขอบขายแพรกระจายออกไปสูผูรับสารไดมากกวา 1 คนใน
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คราวเดียวกัน เปนการสื่อสารแบบไมจํากัดผูที่จะเขารวมในการสื่อสารทั้งเพศ วยั ความรู ฐานะทาง

สังคม ผูที่ส่ือสารกันไมรูวาผูที่ส่ือสารอยูดวยเปนใคร 

 

Kerr และ Hiltz (1982) ไดสรุปแนวคิดเกี่ยวกับระบบการสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอร

ไววา 

 

1. ปจจัยสําคัญในกระบวนการสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอร ไดแก ซอฟทแวรที่

นํามาใชในการควบคุมระบบ ซึ่งซอฟทแวรนั้น ตองสามารถสรางปฏิสัมพันธได เชน ความสามารถ

เขาถึงขอมูล การประมวลผล และความสามารถในการโตตอบ นอกจากนัน้ ไดกําหนดใหคุณสมบัติ

ในการสรางปฏิสัมพันธดานการแสดง ความคิดยอนกลับ (Feed back) ในรูปของขอความ (Text 

base communication) ซึ่งเปนสิ่งทีสํ่าคัญที่สุดในกระบวนการแลกเปลี่ยนขาวสารขอมูลระหวาง

กัน 

2. ผลกระทบที่เกดิขึ้นจากการใชคอมพิวเตอรในระบบการสือ่สารตอพฤตกิรรมของ

บุคคล เปนการเขาไปเกี่ยวของกับคุณภาพชวีิต เชน การมีเวลาวางเพิม่มากขึน้ หรือมีทางเลือกและ

เวลาในการสือ่สารเพิ่มมากขึ้น เพลิดเพลนิกับการทาํงานมากขึ้น ประหยัดเวลาในการเดินทาง เปน

ตน ในขณะเดียวกนั ก็อาจกอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงในดานของกิจกรรมยามวาง เปลี่ยนแปลง

วิธีการจัดเก็บขอมูลจากเดิมที่เปนเอกสารจํานวนมาก 

3. กระบวนในการสื่อสารผานสือ่กลางคอมพวิเตอรนั้น ผูสงสารจะทําการเขารหัสสาร 

(Encoding) ในรูปของขอความ (Text) สงผานเครื่องคอมพิวเตอรของผูสงสารไปยังคอมพวิเตอร

ของผูรับสาร ซึ่งในยุคแรกเริ่ม การสื่อสารทางคอมพิวเตอรจะเปนการสื่อสารกนัดวยขอความโดย

ปราศจากภาพ เสยีง หรือภาพเคลื่อนไหวอยางในปจจุบัน จากจุดนี้ เมื่อ World Wide Web ไดถูก

คิดคนขึ้นทาํใหสามารถใชคอมพิวเตอรเครือขายในการสื่อสารไดทั้งขอความ เสียง แมแต

ภาพเคลื่อนไหวและพัฒนาไปสูความเปนปฏิสัมพันธ โดยการใชกระบวนการสื่อสารในลักษณะ

โตตอบระหวางผูสงสารและผูรับสารมาเปนสวนหนึ่งของกระบวนการสื่อสารผานสื่อกลาง

คอมพิวเตอร  
 
การสื่อสารผานตัวกลางคอมพิวเตอร (CMC) นั้น Donna L. Hoffman และ Thomas P. 

Novak ไดทําการวิจยัเกี่ยวกับ CMC และใหคํานิยาม CMC อยางไมเปนทางการวา ... เปน

เครือขายคอมพิวเตอรสําหรบัการแจกจายขาวสารเพื่อใหเขาถงึขอมูลไดรวดเร็วและมีขอมูล

หลากหลาย... (Donna L. Hoffman และ Thomas P. อางถงึใน ปยเนตร ขาวโต, 2546: 22-23) 
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รูปแบบการสื่อสารทั่วไปเปรียบไดกับเสนตรง (Linear) การสื่อสารผานเครือขาย

คอมพิวเตอรเปรียบเหมือนวงกนหอย (Spiral) ที่ซอนทบักัน เพราะผูสงสารสามารถสงสารใหผูรับ

สารหลายคนในเวลาเดียวกนัและรับสารจากหลายคนในเวลาเดียวกนั ที่เรียกกันวา MUD (Multi 

User Dimension) อีกทัง้ยังรับสารไดหลายรูปแบบ ไมวาจะเปนการคนหาขอมูลจากเว็บไซตไป

พรอมๆ กบัการเช็ค E-mail เปนตน และยังสงขอมูลไปยังหลายสถานที ่ และหลากหลายเวลาอัน

เนื่องมาจากธรรมชาติของสื่อประเภทนี้ไมจํากัดเวลาและสถานที่ (Time & Space) นั่นเอง วงกน

หอยที่เกิดขึ้นจึงซอนทับกนัอยูอยางไมเปนระเบียบ 

 

Hoffman และ Novak (1995) ยังพบอีกวา อินเทอรเนต็มีคุณลักษณะของการสื่อสารแบบ

การแสวงหาขอมูลตามความสนใจของผูใช (Information pull) ซึ่งตางจากการสื่อสารประเภทอื่นๆ 

ที่เปนการสื่อสารแบบผลักดันขอมูลขาวสารสูผูรับ (Information push) ซึ่งทําใหการบริโภคขอมูล

ขาวสารของสือ่ทั้ง 2 ประเภทมีความแตกตางกนั เนื่องจากอนิเทอรเน็ตเปนสื่อที่ถกูควบคุมโดยผูใช

มากกวาจะเปนสื่อทีถู่กควบคุมโดยผูสงสาร การควบคมุกระบวนการสื่อสารที่เปลี่ยนจากผูสงสาร

ไปเปนผูรับสารนี้ มีแนวโนมที่จะทําใหส่ือมีลักษณะแยกยอยมากขึน้ (Fragmentation) มีความ

หลากหลาย (Diversity) และมีลักษณะแตกตางกันมากยิ่งขึ้น (Heterogenization) 

 

เนื่องจาก บล็อกเปนรูปแบบการสื่อสารที่ตองอาศัยสือ่อินเทอรเน็ตในการติดตอ จึงนับได

วาเปนการสื่อสารผานตวักลางคอมพิวเตอร ผูวิจัยนาํแนวความคดิเรื่องการสื่อสารผานตวักลาง

คอมพิวเตอรมาเปนกรอบในการศึกษาในประเด็นลักษณะของการสือ่สารระหวางผูสงสารและผูรับ

สาร การมีปฏิสัมพันธระหวางผูสงสารกับผูรับสารที่เกิดข้ึนในบล็อก เปนการสื่อสารระหวางใครกบั

ใคร และในรูปแบบใด รวมไปถึงดูลักษณะของเนื้อหาทีถู่กนาํเสนอในบล็อก เพื่อนําไปเปรียบเทียบ

กับลักษณะการสื่อสารระหวางผูสงสารและผูรับสาร และลักษณะของเนื้อหาในเวบ็ไซต และไดอารี่

ออนไลนวามคีวามเหมือนหรือแตกตางกนัอยางไร ซึง่ประเด็นตางๆ เหลานีจ้ะชวยผูวจิัยในการ

คนหาคุณคาของบล็อกทีม่ีตอผูใชงาน 

 
2.5 แนวคิดเรื่องพื้นที่สาธารณะ (Public Sphere) 

 

Habermas (อางถงึใน รัตนาวลี เกียรตนิิยมศักดิ,์ 2542: 10) กลาวถึงพืน้ที่สาธารณะ วา

พื้นที่สาธารณะเกิดขึ้นในชวงระหวางศตวรรษที่ 17 และ 18 ที่ประเทศอังกฤษอนัอยูในชวงทุนนิยม 

เปนสถานที่อิสระจากรัฐบาล และมีการปกครองตนเองดวยอาํนาจทางเศรษฐกิจ การแสดงความ
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คิดเห็นเรื่องการเมืองเปนการใชเหตุผลในการวิจารณอํานาจรัฐ เพื่อขอสรุปที่เปนอนัหนึ่งอนัเดียวกัน 

ขอมูลขาวสารเปนสิ่งสาํคัญสําหรับพืน้ที่สาธารณะนี้ ประชาชนมีสิทธิมีความคิดที่เปดกวาง และ

สามารถเสนอขอถกเถียงแกรัฐบาลในขณะนัน้ได การทํางานของรัฐบาลเปดกวางสูสาธารณะโดย

ผานการวิจารณ และตีพิมพเปนหนงัสือพมิพ 

 

Poster (อางถงึใน รัตนาวล ีเกียรตินิยมศักดิ์, 2542: 11) กลาวสรุปไววาอารยธรรมตะวันตก 

พื้นที่สาธารณะอยูในหลายๆ สถานที่ดวยกัน เชน โบสถทองถิ่น (New England Church) ราน

กาแฟ (Coffee house) ลานชุมนุมประจาํเมือง (Village Square) หรือแมแตมุมถนนซึ่งเปนสถานที่

แสดงความคดิเห็นในประเด็นตางๆ ในสังคม สถานที่เหลานีเ้ปนการแสดงสาธารณะมติ (Public 

Opinion) ซึ่งในสมัยนั้นเปนความคิดเหน็ทางการเมือง พืน้ที่สาธารณะเปนสิ่งหนึ่งที่แสดงถงึความ

เปนประชาธิปไตย 

 

ปจจุบันพื้นที่สาธารณะเหลานี้ก็ยงัคงมีอยู ไมเพยีงแตเปนศูนยกลางแสดงความคิดเห็น

ทางดานการเมืองอยางเดียว แตยังรวมถึงเรื่องอื่นๆ ที่นาสนใจในสังคมดวย พื้นที่สาธารณะ

บางสวนยายมาอยูในสื่อวทิยุ โทรทัศน และส่ืออ่ืนๆ ที่เกิดขึน้พรอมกับเทคโนโลยีใหมๆ เปนการ

แสดงความคดิเห็นในประเด็นทัว่ๆ ไป อันเปนสิง่ที่นาสนใจในสงัคมหรือเรียกวาเวทีเสวนาทาง

วัฒนธรรม (Cultural Forum) ซึ่งเปนตัวแทนของคนในสังคม (Social Representation)  

 

Poster ยังกลาวอีกวา เมื่อวิวัฒนาการสื่อสารไรพรมแดนมาถึงอนิเทอรเน็ตไดกอใหเกิด

ชุมชนเสมือน (Virtual Community) ซึ่งเปนพืน้ที่สาธารณะใหมในปจจุบนั แตพื้นที่สาธารณะที่

เกิดขึ้นในอาณาบริเวณเครือขายการสื่อสารทางคอมพวิเตอร (Cyber Space) แตกตางจากพื้นที่

สาธารณะในอดีต เพราะการสื่อสารโดยผานตัวกลางคอมพิวเตอรทาํใหเกิดความแตกตางจากการ

ส่ือสารแบบเผชิญหนา พืน้ทีส่าธารณะในสมัยกอน เปนสถานทีท่ี่ประชาชนสามารถพูดไดอยางเทา

เทียมกัน เปนการอภิปรายอยางเปดเผยโดยมีการกําหนดสถานภาพของคนแตละคนโดยชัดเจน ผู

แสดงความคดิเห็นมีขอโตแยงอยางมเีหตผุลเพื่อบรรลุเปาหมายที่สอดคลองกัน แตคํานิยามของ

พื้นที่สาธารณะในอดีตไมสามารถใชไดกับชุมชนเสมือนที่เกิดขึ้นในระบบการสื่อสารผาน

อินเทอรเน็ต ถึงแมวาผูใชอินเทอรเน็ตมีสิทธิพูดไดเทาเทียมกัน แตเปนการโตแยงกันอยางไมคอยมี

เหตุผลและไมมีความสอดคลองกัน 
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แนวคิดเรื่องพืน้ที่สาธารณะของ Habermas ที่คร้ังหนึ่ง “พื้นที่สาธารณะ” เคยเกิดและ

ขยายตัวขึน้เพราะเกิดเทคโนโลยีการพิมพ (เทคโนโลยีส่ือสาร) ที่ชวยเพิม่อํานาจใหกับปจเจก 

สําหรับการเกดิขึ้นของสื่อกบั "พืน้ที่สาธารณะ" สามารถพิจารณาแบงไดเปน 3 สมยั ดงันี ้(กาญจนา 

แกวเทพ, 2543, 183-185) 

1. ยุคแรก ประเภทของการสื่อสาร และส่ือหนงัสอืพิมพเปนสื่อที่เอื้อตอการเกิด 

Communication rationality ตามแนวคิดของ Habermas แตเมื่อหนงัสือพมิพ

เปลี่ยนแปลงไปเปนเชงิธุรกจิ และสนใจทีจ่ะขายผูอานใหแกโฆษณามากกวา 

หนงัสือพมิพกเ็ร่ิมหางหายจากภารกิจดังกลาว  

 

2. ยุคที่สอง ยุคของสื่ออิเลคทรอนิกส เชน วิทยุและโทรทศันนัน้ไดเขามาทาํหนาที่สราง

พื้นที่สาธารณะไดนอยมาก เนื่องมาจากรูปแบบการใชส่ือวิทยุและโทรทัศนเปนสือ่ที่

ใชอยูภายในบานแบบสวนตวั/เปนครอบครัว (Domestic media) และแมวาจะเปน

ส่ือที่มีความเรว็กวาหนงัสือพิมพ แตก็มีลักษณะแตกแยก ประเด็นตางๆ เขามาสู

ความสนใจแลวก็ถอยหางออกไปอยางรวดเร็ว นอกจากนัน้การเปดตวัของสื่อวทิยุ

และโทรทัศน ก็ยังคอนขางเนนหนักไปทางเปนสื่อเพื่อความบันเทิงมากกวาการ

ถกเถยีงทางการเมือง 

 

3. ยุคที่สาม หรือยุคปจจุบัน เปนยุคของการสื่อสารเสมือนจริง (Virtual 

communication) โดยมีส่ือคอมพิวเตอรเขามาเปนสื่อกลาง ในดานหนึ่ง การสื่อสาร

แบบเสมือนจรงินี้จะเปนรูปแบบการรื้อฟนการสื่อสารแบบเผชิญหนา (Face-to-face 

communication) ข้ึนมาใหม เพราะผูสงสารและผูรับสารจะสนทนาพูดคุยกนัไดแบบ

ตัวตอตัว ขอที่แตกตางไปจากการสื่อสารแบบเผชิญหนาอยางเดิมก็คือ การ

เผชิญหนานั้นเปนการเผชิญกันในโลกของคอมพิวเตอร (Cyberspace) ไมใชโลกของ

กายภาพ 

การสื่อสารผานคอมพวิเตอรทําใหพืน้ที่สาธารณะที่เกิดขึ้นในชมุชนออนไลนหรือสังคมไซ

เบอรสเปซ (The public sphere in cyberspace) ไดกลายเปนพืน้ที่แลกเปลี่ยนขอมูล

อิเล็กทรอนกิส (Electronic marketplace) ประชาชนสามารถทองไปยังเว็บตางๆ ได ซึ่งทาํใหเกดิ

การตีความหมายใหมตามแนวคิดของ Habermas คือส่ือใหมถูกมองวาทาํใหพื้นที่สวนบุคคล 

(Sphere of private people) มาเปนพืน้ทีส่าธารณะ  
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การสื่อสารทีเ่กิดขึ้นในบล็อก ถือเปนการสื่อสารที่อาศยัพืน้ที่สาธารณะบนสื่ออินเทอรเน็ต 

ที่มีลักษณะเปนชุมชนเสมือน เชนเดียวกับการสื่อสารที่เกิดขึ้นในเวบ็ไซต และไดอารี่ออนไลนที่

เกิดขึ้นกอนในอดีต ผูวิจัยนําเอาแนวความคิดเรื่องพืน้ที่สาธารณะมาเปนกรอบในการศึกษาครั้งนี้

เพื่อคนหาวา รูปแบบการใชงาน รูปแบบการออกแบบและการจัดวางและเนื้อหาในบล็อก ที่ถือวา

เปนการใชพืน้ที่สาธารณะบนสื่ออินเทอรเน็ตนัน้มีลักษณะเปนอยางไร มีความเหมือนหรือแตกตาง

จากการใชพืน้ที่สาธารณะบนสื่ออินเทอรเน็ตของเว็บไซต และไดอารี่ออนไลนอยางไร  

 
2.6 ทฤษฏีเรื่องบทบาทหนาทีข่องสื่อมวลชน (Functionalism) 
 

เอกลักษณของทฤษฏีหนาทีน่ิยมคือ แตละระบบยอยในสังคมใหญ มีบทบาทหนาทีท่ี่

สัมพันธกับระบบใหญ และจะตองปฏิบัติหนาที่ตามกฎเกณฑ สําหรับส่ือมวลชน ไดถูกเปรียบเทยีบ

อยูเสมอวาเปน “ตัวกลาง” ระหวางความสัมพนัธทางสังคม ทฤษฎหีนาทีน่ิยมสามารถประยกุตใช

ไดกับหนาที่ของสื่อมวลชนได กลาวคือ 

 

หนาทีห่ลักของสื่อมวลชนในสังคม 

หนาที่ของส่ือมวลชนในฐานะที่เปนตวักลางของสงัคมมีหลายประเภท เชน เปนสถาบนัที่

คอย “เชื่อมความสัมพันธ “ชี้แนวทาง” หรือ “แปลความหมาย” ฯลฯ Lasswell (อางถงึใน McQuail, 

1987) ไดสรุปหนาทีห่ลักพื้นฐานของสือ่มวลชนวาตองเปนไปตามระบบใหญ คือ ธํารงรักษา

เสถียรภาพของสังคม โดยแบงหนาที่ดังนี ้

 

1. คอยสอดสองดูแลสภาพแวดลอม (Surveillance of environment) ส่ือมวลชนมี

หนาที่ตรวจตรา คิดตามเหตุการณวามีอะไรเกิดขึ้นบางเพื่อจะไดมีปฏิกิริยาโตตอบไดถูกตอง 

เทากับทาํหนาที่เก็บเกี่ยวรวบรวมและรายงานขาว (New reporting) หรือการแจงขาวสาร 

(Informing) ที่ควรแกการสนใจไปสูสมาชิกในสังคมเพื่อใหตระหนกัถึงภยันตรายและมองเห็น

โอกาสหรือลูทางตางๆ ที่มีอยูในสังคม 

2. สรางความเปนอันหนึง่อันเดียวใหกบัสังคม (Correlation of the parts of the 

society) เพือ่ตอบสนองตอสภาพแวดลอม เปนหนาที่ที่มากกวาการรายงานขาวเพยีงอยางเดียว 

โดยเพิ่มการตคีวาม การใหคําอธิบาย เพือ่ใหสวนตางๆ ของสงัคมกระทําปฏิบัติในทิศทางเดียวกนั 

ซึ่งเปนการกระตุนใหมีปฏิกริิยาโตตอบตอเหตุการณ หรือเร่ืองราวทีเ่กิดขึ้นเทากับมีหนาที่ในการชัก

จูงใจ (Persuasion) หรือบทบาทบรรณาธกิาร (Editiorial) 
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3. ถายทอดมรดกทางสงัคมจากรุนหนึ่งไปอีกรุนหนึ่ง (Transmission of the social 

heritage) สืบทอดความคดิเห็น ความเชื่อ คานยิมและบรรทัดฐานจากสมาชิกของสังคมในชวง

สมัยหนึ่งไปอกีสมัยหนึง่ เพื่อเปนการอบรมใหสมาชิกไดเรียนรูบทบาทและสถานภาพทางสังคม 

เปนหนาทีท่างดานใหการศึกษา (Education function) ของสื่อมวลชน 

 

ในเรื่องนี ้Schramm (1997) และคนอื่นๆ รวมทัง้ Wright (1997) ไดเพิ่มหนาที่ของ

ส่ือมวลชนไปอีก 1 ขอ คือ 

4. ใหความบันเทงิ (Entertainment) ถึงแมวาจะเปนการถายทอดวัฒนธรรมอยางหนึง่

แตก็เปนการถายทอดวัฒนธรรมในแงมุมใหม คือ การใหการพักผอน และลดความตึงเครียดจาก

สภาพตางๆ ที่ประสบอยูในสังคม อยางไรก็ตามหนาที่ประการสุดทายนีม้ิใชมุงใหความสนุกสนาน

เพียงดานเดียวเทานัน้ แตควรมีความรูนาสนใจสอดแทรกอยู เชน การนําเสนอเนื้อหาทางดาน

วัฒนธรรมเพือ่ใหเกิดการถายทอดเปนมรดกของสังคม 

 

ตอมา McQuail ไดเพิ่มหนาที่ของสื่อมวลชนอีก 1 ขอ คือ 

5. กระตุนเราและการผลักดนั (Mobilization) ส่ือมวลชนมีหนาที่กระตุนเราสงัคมเพือ่

พัฒนาใหเกิดผลประโยชนของชาติ สงเสริมแบบแผนของพฤติกรรม และคานิยมของสงัคม

โดยเฉพาะอยางยิง่ในภาวะวิกฤติ  

 

หนาที่ของส่ือมวลชนตอปจเจกบุคคล 

ทฤษฏนีี้ใชผูรับสารเปนตัววเิคราะห เนนพฤติกรรม แรงกระตุน และผลลัพธการใชส่ือของ

แตละบุคคล บุคคลเหลานี้เปนสวนหนึ่งของโครงสรางสงัคม และส่ือก็ทาํหนาที่ตอบสนองความ

ตองการของแตละคน หนาที่ของสื่อมวลชนตอปจเจกบุคคลจึงมาจากทฤษฏีการใชส่ือเพื่อประโยชน

และความพึงพอใจ  McQuail (1987) ไดเสนอหนาที่ของส่ือมวลชนตอปจเจกบุคคลในสังคมดังนี ้

 

1. การใหขอมูล 

 ใหขอมูลเกี่ยวกับเหตกุารณตางๆ ที่เกิดขึน้ในสงัคม และโลกอยางเรงดวน 

 ใหคําแนะนาํในเรื่องใดเรื่องหนึง่หรือแสดงความคิดเหน็และเสนอขอเลอืกในการ

ตัดสินใจ 

 ตอบสนองความอยากรูอยากเหน็และความสนใจทัว่ไป 

 ใหความรู เปนการเรียนรูดวยตัวเอง 
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 ใหความรูสึกปลอดภัย เมื่อไดขอมูลในเรื่องที่ตองการ 

2. การใหขอมูลเรื่องเอกลักษณเฉพาะบุคคล 

 หาสิง่สนับสนนุคานิยมของตนเอง 

 หาตนแบบของพฤตกิรรมของตนเอง 

 รับรูความเปนตนเอง 

3. การมีสวนรวม และปฏิสัมพนัธในสงัคม 

 เขาใจพฤติกรรมของคนอื่น สรางความเหน็อกเห็นใจในสังคม 

 คนหาเอกลักษณของตัวเองโดยเปรียบเทยีบกับคนอ่ืนๆ ใหความรูสึกเปนเจาของใน

สังคม 

 กอใหเกิดการสนทนาและปฏิสัมพันธในสงัคม 

 เปนตัวทดแทนความเปนเพือ่นในชวีิตจริง 

 ชวยรับผิดชอบบทบาทของสังคม 

 เปนสิ่งที่สามารถสานสัมพนัธใหกับครอบครัว เพื่อน และสังคม 

4. การใหความบนัเทงิ 

 เพื่อหลกีหนีจากความโดดเดียว หลีกหนีจากปญหา 

 เพื่อผอนคลาย 

 เพื่อความสุนทรีย ความรืน่รม 

 เพื่อฆาเวลา 

 เพื่อปลดปลอยอารมณ 

 เพื่อกระตุนอารมณทางเพศ 

 

นอกจากนี ้ Durkheim (อางถึงใน กาญจนา แกวเทพ, 2541: 210) กลาววาลกัษณะใน

สังคมเมือง มีการแบงงานกันทําสงู (Division of labor) บุคคลมีความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน 

(Specialized) สภาพสงัคมเมืองมีลักษณะตางคนตางอยู จึงกอใหเกิดสภาวะแตกแยกจากสงัคม 

(Alienation) เปนสภาพที่ไรญาติขาดมิตร มีความรูสึกขดัแยงกับระบบคานิยมของกลุมสังคม เปน

สภาพความแปลกแยกออกจากกลุมหรือสังคม และไมรูวาตัวเองมีความสาํคัญตอสังคมอยางไร ไม

รูเปาหมายที่แนชัดของตัวเอง ทาํใหรูสึกสับสนและเปลาเปลี่ยว ไมมีความสัมพันธระหวางกนั

เหมือนกับคนในชนบท ส่ือมวลชนมหีนาที่เปนตัวเชื่อมความสัมพันธระหวางคนในสงัคมเมือง 

Merton (อางถึงใน กาญจนา แกวเทพ, 2541: 211) ไดกลางถึงการสรางความสมดลุระหวางหนาที่
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ตางๆ (Function equivalence) วา ส่ือมวลชนไดทําหนาที่บางประการที่ทาํใหสังคมเมืองสามารถ

อยูไดอยางเปนระบบ กลาวคือ 

 

1. หนาทีพ่าผูคนหลบหนีไปจากโลกแหงความเปนจริง (Escapist) ไมวาโลกแหงความ

เปนจริงจะโหดรายหรือไมเปนอยางที่คาดหวัง ส่ือมวลชนจะทําหนาที่ใหบุคคลลืมโลกแหงความเปน

จริงชั่วขณะ และมีความสุขกับความบันเทิงที่ส่ือมวลชนนาํเสนอ และสําหรับโลกของการสื่อสารใน

อินเทอรเน็ตแลว ผูใชงานก็สามารถเปลี่ยนแปลงเอกลักษณของตัวเองใหเปนอยางที่ตัวเอง

ปรารถนาได 

2. หนาที่ผอนคลายความตึงเครียด (Tension-relaxing) เปนการใหความบันเทงิชนิด

หนึง่ เพื่อผอนคลายจากหนาทีก่ารงานประจําวนั ผูใชงานสามารถใชเทคโนโลยีการสื่อสารแหง

อินเทอรเน็ตเปนสิ่งที่ชั่วปลดปลอยความตึงเครียด โดยการสืบคนขอมูลที่ตัวเองตองการ หรือจะใช

เปนสื่อทีพู่ดคยุกับคนอ่ืนและระบายอารมณได 

3. หนาที่สรางสิง่ชดเชยหรือทดแทน (Compensation) ถึงแมวาสงัคมเมอืงจะไมมีการ

สรางสัมพันธที่แนนแฟนระหวางบุคคลในชุมชน แตส่ือก็สามารถทดแทนใหผูคนในสงัคมเมืองมี

ความรูสึกรวมกันได 

 

เนื่องจาก บล็อกเปนสื่อที่ใชพื้นที่สาธารณะในการสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอร ถือเปน

ส่ือใหมทีม่ีบทบาทตอสังคมในปจจุบัน ผูวิจัยจงึสนใจนาํทฤษฎีบทบาทหนาที่ของสือ่มวลชนมาเปน

กรอบในการวจิัยเชิงเปรียบเทียบคุณคา รูปแบบ และเนือ้หาของบล็อก เพื่อเปรียบเทียบบทบาทของ

บล็อกที่มีตอสังคมนัน้เหมือน หรือแตกตางกับบทบาทและหนาที่ของสื่อมวลชนทีเ่ปนตัวกลาง

ระหวางคนในสังคม ทําหนาที่เสมือนสื่อมวลชนอืน่ๆ หรือทําหนาที่อ่ืนๆ เพิ่มเติมที่ส่ืออ่ืนไมสามารถ

ทําได หรือไม อยางไร 
 
2.7 แนวคิดยุคหลังสมัยใหม (Postmodernism) 
 

แนวคิดยุคหลงัสมัยใหม (Postmodernism) เปนแนวคิดที่ปรากฏในวงการการศึกษาตั้งแต

ทศวรรษ 1980 ในเชิงศิลปะ สถาปตยกรรม ดนตรี ภาพยนตร วรรณกรรม สังคมวทิยา การสื่อสาร 

แฟชั่น และเทคโนโลยี จึงยากตอการกําหนดจุดยนืที่แนนอน เพราะไมชัดเจนพอที่จะบอกวา 

แนวคิดยุคหลงัสมัยใหมเร่ิมตนขึ้นเมื่อใด 
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Jean-Francois Lyotard ใหคํานิยามของแนวคิดยุคหลังสมัยใหม (Postmodernism) ไววา

เปนเรื่องของการตั้งคําถามและขอสงสัยอยางไมหยุดยัง้ตออภิมหาพรรณนา (Meta-narratives) 

โดยยังไดกลาววาสงัคมยุคหลังสมยัใหม ถูกเขยีนขึน้บนความเคลื่อนไหวของระบบอุตสาหกรรม 

เปนสังคมที่กาวเขาสูยุคขอมลูขาวสาร จุดสนใจเฉพาะนัน้มุงไปที่ผลกระทบจากสังคมคอมพิวเตอร 

ลักษณะสําคญัของยุคหลังสมัยใหม คือ ทกุคนสามารถที่จะเลือกทาํอะไรตามความพงึพอใจของ

ตนเอง ตองการทําอะไรก็ตามที่ทาํใหตนเองมีความสุขโดยไมสนใจใคร วัฒนธรรมในยุคหลัง

สมัยใหมจงึเปนเรื่องที่ฉาบฉวย ผิวเผนิ เปนสิ่งที่ดําเนินไปตามอารมณมากกวาเหตุผล และเปนสิง่ที่

ไมสมเหตุสมผลจึงแปรเปลี่ยนไดงาย และมีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ ซึ่งทกุสิ่งทุกอยางมุงไปสูการ

แสวงหาความสุข แนวคดิยุคหลังสมยัใหมจะมุงไปทีพ่ฤติกรรมและการสรางวัฒนธรรมที่แตกตัว

ออกไปอยางหลากหลาย 

 

Real (1996) ไดสรุปและเสนอนิยามของลกัษณะยุคหลังสมัยใหมไวดงันี ้

1. เปนรูปแบบที่เดนชัดในการผสมกลมกลนืของศิลปะ สถาปตยกรรม และสุนทรียะ

ทุกอยาง โดยมีรูปแบบคือ การวางเคียงคูกันของลกัษณะที่แตกตาง เปนการผสานรปูแบบที่ไดมา

จากการผลิตทางวัฒนธรรมจากอดีต (Jameson, 1991) 

2. เปนการลมลางเรื่องเลาแบบดั้งเดิม และลักษณะเฉพาะของปรัชญาการเลาเรื่อง

ดวยวทิยาศาสตรที่เปนลักษณะการแกไขปญหาของมนุษยโดยทัว่ๆ ไปที่มีที่มา (Lyotard, 1984) 

3. ศูนยกลางเทคโนโลยกีารสื่อสารไดจัดใหเกดิการเขาถงึทัว่โลก ในเรื่องการผลิตซ้าํ

ของวัฒนธรรมมวลชนและภาพเสมือจริง (Simulacra) ซึ่งก็คือ การลอกเลียนแบบโดยไมมีตนแบบ 

(Baudrillard, 1983) 

4. วัฒนธรรมการบริโภคของยุคหลังทุนนิยม (Late capitalism) ซึ่งหลักการผลิตได

ถูกแทนทีห่ลักการคาเพื่อนการบริโภคเปนใหญ 

5. การแตกแยกยอยของอารมณความรูสึก (The fragmentation of sensibility) โดย

รูปแบบความไมตอเนื่องทางความรูและวฒันธรรม ซึง่ไดตั้งความหมายและหลักใหญใน

ความสาํคัญทีข่าดไป การแตกยอยนี้รวมถึงเครื่องบงชีท้างวัฒนธรรมที่มีจาํนวนมาก และเครื่องบงชี้

ทางศิลปะโดยการลมรูปแบบดั้งเดิม ตกแตงใหมดวยหลักใหญจากชีวิตสวนบุคคลและสังคมทีถ่ือ

ความพอใจเปนที่ตัง้ การมีสัมพันธภาพความเปนสวนตัว ซึ่งถายเทความแตกตางของลักษณะอืน่ๆ 

เปนลักษณะงานศิลปะแบบยุคหลังสมัยใหมที่สรางงานจากรูปแบบที่เลียนแบบความแตกตาง 

6. การขาดแคลนการเปลี่ยนรูปแบบภายในสถานการณคับขันของยุคหลงัสมัยใหม 

ทําใหเกิดการอธิบายอยางทรงพลังของยุคนี ้
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Baudrillard (1995) ไดอธิบายถงึลักษณะของยุคหลงัสมัยใหมวาเปนสังคมหรือโลกที่ไมมี

ตนแบบ เปนเพียงการลอกเลียนแบบ ทีส่รางจากภาพจําลอง (Simulation) ความจริงที่เกินจริง 

(Hyperreality) การรวมความหมาย (Implosion of meaning) และเทคโนโลยีรูปแบบใหมซึ่งมักจะ

เปนระบบดิจติอลที่ตองการคําตอบในลักษณะใชหรือไมอยูตลอดเวลา ในยุคหลังสมัยใหม ความ

เปนจริง (Reality) จะเปนตวัตนแบบแรก (Model) ใหมนุษยสรางภาพจําลอง (Simulation) ข้ึนมา 

แตตอมาการเกิดของภาพจาํลองในรุนถัดมาก็ไมจาํเปนที่จะพึ่งพาความเปนจริงอีก ภาพจําลอง

เหลานั้นจะเปนตัวตนแบบใหกนัเองจนเกดิเปน ภาพนมิิต (Simulacrum) และจะเปนความเปนจริง

ที่เกนิจริง (Hyperreality) ไปในที่สุด 

 

Baudrillard ไดลําดับพัฒนาการของภาพนิมิต (Simulacrum) ซึ่งเริ่มปรากฏเดนชัดในยุค

ฟนฟูศิลปะวทิยาการ (Renaissance) โดยเริ่มจาก 

 

• การทาํเทียม (Counterfeit) ถือเปนแบบแผนหลักในยคุคลาสสิก เร่ิมจากยุคฟนฟู

ศลิปะวิทยาการไปจนถงึยุคปฏิวัติอุตสาหกรรม เปนผลมาจากการทาํลายระบบเจาขุนมูลนายโดย

ชนชั้นกลาง รวมถงึการขยายความหมายของการใชสัญลักษณตางๆ ซึ่งแตเดิมถูกใชเฉพาะในระบบ

เจาขุนมูลนายเทานัน้ ศิลปะของชนชัน้สงูแพรกระจายสูสาธารณชนมากขึ้น เชนโรงละครที่มกีาร

ตกแตงอยางหรูหราอลังการ ขณะเดียวกนัก็สะทอนใหเห็นถึงการสรางสัญลักษณใหมๆ ของชนชั้น

กลางในลักษณะทําเทียมขากของจริง แตการทําเทยีมก็มีผลแคเพียงเปนการแทนทีใ่นแงการใชสอย

และรูปแบบที่ดูเหมือนเทานัน้ แตยังไมสามารถตัดขาดมิติความสัมพันธระหวางของจรงิกับของ

เทียม รวมทั้งแตกตางกนัในดานโครางสรางและวัตถุดิบอีกดวย 

• การผลิต (Production) ถือเปนแบบแผนหลักในยุคอุตสาหกรรม เมื่อมี

เครื่องจักรกลเขามาชวยสรางความสามารถในการผลิตสิ่งตางๆ ไดทีละมากๆ จงึกอใหเกิดกฎแหง

ความเทาเทียมกัน ความเปนเอกลักษณหายไป ของจริงของเทยีมไมไดเปนปญหาอีกตอไป 

เนื่องจากไมเหน็ความแตกตาง มิติความสัมพันธระหวางของจรงิและของเทยีมถกูตัดขาดออกจาก

กัน ดังนัน้ ระบบงานและสายพานการผลิตจึงเปนสิง่ที่มีความสําคญัมาก และเปนจุดกําเนิดของ

การผลิตซ้ํา (Reproduction) เมื่อการทาํซ้ํากอนใหเกิดสัญลักษณใหมๆ เพิ่มมากขึน้ ความสับสนก็

เพิ่มมากขึ้นตามไปดวย เร่ิมมีคําถามเกีย่วกับสัญญะตางๆ มากขึน้ในแงของการคนหาความหมาย

ระบบรหัส (Code) จึงถกูนาํมาชวยอธิบาย 

• การจาํลองแบบ (Simulation) ถือเปนแบบแผนที่แพรหลายในยุคปจจุบัน เมื่อ

กาวเขามาสูยคุของขอมูลขาวสาร การผลิตซ้ําจึงเปลีย่นมาเปนการจําลองแบบโดยจุดประสงคที่
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เปลี่ยนไป จากเนนเพื่อการคา ก็เร่ิมมีการหันกลับมามองการแขงขันความเปนเลิศ ความโดดเดน 

และมีภาพลักษณเปนเอกลกัษณของตนเอง เปนลักษณะที่เรียกวา “มีความแตงตางในความ

เหมือน” 

 

เนื่องจากความจริงถูกแปรสภาพไปจากการแขงขันดังกลาว (อางถงึใน ดารนิทร สวสัด์ิเสวี, 

2545: 36) ลักษณะทีเ่กนิจริง (Hyperreal) ของการจาํลองแบบจึงเกิดขึ้นในที่สุด ทัง้นี ้ เพราะใน

ทกุๆ คร้ังที่ความจริงถกูทาํซ้าํ (Reproduction) ผานสื่อตางๆ จากสื่อหนึง่ไปอีกสื่อหนึง่ ความจรงิจะ

คอยๆ จางหายไป ในขณะเดียวกนัก็สงผลใหเกิดความจริงใหมข้ึนมาทดแทน ซึ่งความจรงิใหมนีม้ี

พลังเหนือกวา และไมใชแคเพียงสิง่ทีถ่กูสรางขึ้นมาทดแทนความจริงทีห่ายไปเทานัน้ แตกลบั

กลายเปนความจริงยิง่กวาความจรงิ หรือจริงมากจนเกินจริงในตัวของมันเอง ซึ่งเปนที่แนนอนวา

ลักษณะทีเ่กนิจริงดังกลาวเปนสิ่งที่ทกุคนยอมรับได เพราะลกัษณะเกินจริงนัน้ ไดลบชองวาง

ระหวางความจริงกับส่ิงที่สรางขึ้นจากจนิตนาการออกไปจนหมด หรือกลาวงายๆ คือ ความจริงไมมี

ตัวตนเหลืออยูแลวกอนที่ลักษณะเกนิจริงจะพัฒนาตวัเองขึ้นมา 

 

โลกแหงการจาํลองแบบ (Simulation World) ในยุคแหงขอมูลขาวสารและเทคโนโลยีนี ้คือ 

โลกบนอนิเทอรเน็ตนัน่เอง (อางถงึใน ดารินทร สวัสด์ิเสวี, 2545: 36) สังคมบนอนิเทอรเน็ตนบัเปน

สังคมใหมที่เกดิขึ้นและมีรูปแบบที่แตกตางจากสังคมจรงิ งานวจิยัชิ้นนี้อยูในกระบวนทัศนของ

การศึกษาสื่อสมัยใหม (New media) ซึ่งกลาวไดวาเปนสังคมการสือ่สารบนโลกอนิเทอรเน็ต โดย

ผูวิจัยจะนําเอาแนวคิดเรื่องยุคหลังสมัยใหมนี ้ มาเปนกรอบในการมองลักษณะสังคมที่เกิดขึน้ใน

บล็อก ซึง่เปนสังคมใหมที่เกิดขึ้นบนโลกอินเทอรเน็ตเพื่อดูวามีลักษณะเปนอยางไร แลวนาํมาใช

เปนแนวทางในการวิเคราะหเพื่อคนหาคณุคาของบล็อก 

 
2.8 งานวจิัยที่เกีย่วของ 

 

งานวิจยัของศนุิสา ทดลา (2542) เร่ืองรูปแบบพฤติกรรมการสื่อสารในหองสนทนาบน

เครือขายอินเทอรเน็ต พบวารูปแบบพฤติกรรมการสื่อสารของผูสนทนาเปนไปทัง้ในรูปแบบที่

แตกตาง และคลายคลึงกบัการแสดงออกในโลกของความเปนจริง และเปดโอกาสใหผูสนทนามี

อิสรเสรีภาพในการแสดงออกในการสื่อสารอยางไรขอบเขต นอกจากนีผู้สนทนาจะใชขอความ และ

สัญลักษณในการแสดงออกถึงอารมณและความรูสึกในการสนทนา อีกทั้งผูสนทนาจะคิดสรางคาํ 

และรูปแบบประโยคใหมๆ ซึ่งเปนลักษณะเฉพาะของรูปแบบการสื่อสารผานตัวกลางดวย
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คอมพิวเตอร สําหรับประเด็นเรื่อง ปจจัยที่แสดงพฤติกรรมที่เปนรูปแบบเฉพาะการสื่อสารของผู

สนทนา ผลการศึกษาพบวา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการแสดงพฤติกรรมการสื่อสารของผูสนทนา

ประกอบดวย ลักษณะทีเ่ปนชุมชนจาํลอง สภาวะไรการขัดขวางและการควบคุม การไรขอบเขตใน

การสรางความหมาย การไมรูจักผูที่ส่ือสารดวย การปลอมตัว การหลอกลวง ความเปนตัวตน

หลากหลาย การเปลี่ยนเพศ การสรางจนิตนาการ และนอกจากนี้ยงัมปีจจัยทางดานจติวทิยาสังคม 

ไดแกแนวคิดเกี่ยวกับตนเอง รวมทั้งทัศนคติ ความเชื่อ คานิยม และความเห็นอีกสวนหนึง่ดวย 

 

เนื่องจากบล็อกเปนรูปแบบหนึง่ทีเ่ปนการสื่อสารของบุคคลผานสื่ออินเทอรเน็ต จากการ

อานงานวิจยัชิน้นี ้ ทาํใหผูวิจัยทราบรูปแบบของการสื่อสารของบุคคลผานสื่ออินเทอรเน็ตนัน้ มี

รูปแบบใดบาง และอะไรเปนปจจัยทีท่ําใหแสดงพฤติกรรมเหลานั้น ซึ่งทาํใหผูวิจัยเขาใจถึงรูปแบบ

ของการสื่อสารในเบื้องตน จงึเปนประโยชนตอผูวิจัยในการทาํการวิเคราะหเนื้อหาทีอ่ยูในบล็อก 

 

งานวิจยัของ รัตนาวล ีเกยีรตินิยมศักดิ์ (2542) ทาํการศึกษาเกี่ยวกับมณฑลสาธารณะของ

การสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอร กรณีศึกษา www.pantip.com และ www.sanook.com 

พบวาลักษณะในมณฑลสาธารณะของการสื่อสารผานสือ่กลางคอมพวิเตอรนั้นเปนเวทีเสวนาทาง

วัฒนธรรม (Cultural Forum) ทีม่ีประเดน็ตามความสนใจของผูใชงาน และยงัมลัีกษณะเปนชุมชน

เสมือน (Virtual Community) ที่เกิดขึ้นขนานไปกับโลกแหงความเปนจริง ลักษณะการมีสวนรวม

เปนการปฏิสัมพันธกับเครือ่งคอมพวิเตอร (Machine Interactivity) หนาที่ในมณฑลสาธารณะของ

การสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอร คือ เปนชองทางใหผูใชงานมีสวนรวมในหนาที่ดังตอไปนี้ คือ 

การใหขอมูลสาธารณะ การสอดสองดูแลสภาพแวดลอม การกระตุนเราและผลกัดันเพื่อพัฒนา

ผลประโยชนแหงชาติ การสรางสายสัมพนัธ การใหความบันเทงิ และชองทางการสื่อสารตองหาม 

นอกจากนี ้ ผูใชงานยงัใชมณฑลสาธารณะของการสือ่สารผานสื่อกลางคอมพิวเตอรเพื่อประโยชน

และความพึงพอใจของตนเองดังนี ้ คอื การใชมณฑลสาธารณะของการสือ่สารผานสื่อกลาง

คอมพิวเตอรเพื่อตอบสนองความตองการสวนตัว เปนแหลงขอมูลเพื่อรับฟงความคิดเห็นจากคน

อ่ืนๆ เพื่อนําไปเปนประโยชนตอตัวเอง และใชเพื่อเปนตัวกลางในการสรางสัมพนัธกับคนอื่นๆ 

 

จากการอานงานวิจัยเรื่องนี ้ ทําใหผูวิจัยทราบวามณฑลสาธารณะของการสือ่สารผาน

ส่ือกลางคอมพิวเตอร ไดทาํบทบาทหนาที่ของสื่อมวลชน และเกิดขึ้นเพราะความตองการสวนตวั

ของผูส่ือสาร และยังสามารถสรางผลประโยชนใหกับสังคมโดยรวมได จากงานวจิัยเรื่องนี้ ผูวจิัย
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สามารถนําไปวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบกบั การใชพื้นที่สาธารณะผานสื่อกลางคอมพิวเตอร 

กรณีศึกษา บล็อกวาใหประโยชน และมีคณุคาเหมือนหรือแตกตางจากเว็บไซตนี้อยางไร 

 

งานวิจยัของ นราธิป วิรุฬหชาตะพนัธ (2548) ทําการศกึษาเกี่ยวกับ การสรางอัตลกัษณ

ในอัลบ้ัมภาพออนไลน ผลการศึกษาพบวา เว็บไซตที่เปดบริการอัลบ้ัมภาพออนไลนนัน้ เปดโอกาส

ใหปจเจกบุคคลเขาสูพืน้ที่สาธารณะ (Public sphere) โดยที่เจาของอัลบ้ัมภาพออนไลนสามารถ

คัดเลือกภาพ ที่เก็บอยูในคอมพิวเตอรเขาไปอยูในอัลบ้ัมภาพออนไลนไดทันที โดยอํานาจนั้นตกอยู

ที่เจาของอัลบ้ัมภาพออนไลน โดยกลองถายภาพแบบดิจิตอลทําใหการถายภาพเปนเรื่องงาย และ

ไมจําเปนตองอาศัยความเชีย่วชาญ ดังนั้นผูถายจึงสามารถถายภาพไดตามใจชอบ จนกวาจะได

ภาพที่ตนเองพึงพอใจ และเปนการสรางอัตลักษณของตนเองผานการถายภาพ เชน การเลือกมุม

หนาตัวเอง การถายโดยเนนอวัยวะบางสวน หรือการถายภาพอื่นๆ ที่ตัวเองชื่นชอบ รวมไปถึงการ

คัดเลือกภาพลงอัลบ้ัม การตั้งชื่ออัลบ้ัม การตัง้ชื่อภาพ และการแนะนาํตัวเอง นับไดวาเปน

กระบวนการสรางอัตลักษณดวยภาพและภาษาอีกทางหนึง่ ซึ่งกระบวนการตางๆ เหลานี ้ เจาของ

อัลบ้ัมภาพออนไลนสามารถควบคุมไดอยางครบวงจร ตั้งแตข้ันตอนการผลิต (production) 

ข้ันตอนการสะสม (collection) ข้ันตอนการเผยแพร (distribution) ข้ันตอนการเปลีย่นแปลงแกไข 

(retrieve)  

 

กลาวไดวา เจาของอัลบ้ัมภาพออนไลนมอํีานาจในการสรางอัตลักษณของตนเองไดในทุกๆ 

ข้ันตอน และเนื้อหาตางๆ ในอัลบ้ัมภาพออนไลน กเ็ปนการบอกเลา “ตัวตน” ของเจาของอัลบ้ัม

ภาพออนไลน ซึ่งเปน “อัตลักษณ” ที่ถกูสรางขึ้น (Identity formation) ที่ถูกสรางขึ้นในบริบททาง

คอมพิวเตอร ซึ่งผูวิจยัพบวามีอัตลักษณของผูสรางอัลบ้ัมภาพออนไลน สามารถจัดเปนหมวดหมูได

ดังนี ้ 1) อัตลักษณทางเพศ (sexual identity) 2) อัตลักษณทางบุคลิกภาพ (personality identity) 

3) อัตลักษณทางสถานภาพทางสงัคม (social status identity) 4) อัตลักษณทางรูปแบบการใช

ชีวิต (lifestyle identity)  

 

จากการอานงานวิจัยของนราธิป ผูวิจยัพบวา งานวิจยัชิ้นนี ้ ไดหยิบยกเอาประเด็นของการ

พัฒนา และการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี ที่สงผลกระทบตอสังคม โดยใชกรอบทฤษฎีเทคโนโลยี

เปนตัวกาํหนดมาใชเพื่อการศึกษา และนอกจากนี้ ยงัวเิคราะหถงึสาเหตุที่ปจเจกบคุคลหันมาใชส่ือ

อินเทอรเน็ต และพืน้ที่สาธารณะในบริบทของการสื่อสารผานคอมพิวเตอร เปนที่สรางอัตลกัษณ

ของตัวเอง ซึง่จากการอานผลวิเคราะห ทาํใหผูวจิัยสามารถนาํเอาผลการวิเคราะหนี้ ไปประยุกตใช
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เนื่องจากการโพสตรูปถายก็เปนอีกฟงกชั่นหนึง่ของบล็อก ผูวิจัยสามารถนํามาชวยสําหรับการ

วิเคราะหในการศึกษาเชงิเปรียบเทียบคุณคาของบล็อก สําหรับในสวนของบทที่สองแนวคิดและ

ทฤษฎีอ่ืนๆ ทีน่ราธิปนําเอามาเปนกรอบในการศึกษา ทัง้แนวคิดอํานาจทางวฒันธรรม แนวคิดเรื่อง

แรงจูงใจทางสังคม จะทาํใหผูเขียนเขาใจถึงปจจัยและสาเหตุ ของผูใชบริการสือ่อินเทอรเน็ตไดดี

ยิ่งขึ้น  

 

งานวิจยัของ ปยเนตร ขาวโต (2547) ศึกษาเรื่องการวิเคราะหไดอารี่ออนไลน: 

www.catcha.com พบวาลักษณะของไดอารี่ออนไลนมีการผสมผสานระหวาง สมุดบันทึก 

กระดานขาว และหองสนทนา โดยม ี 2 ลักษณะคือ ลักษณะทางกายภาพ มพีื้นทีท่ี่เปนสวนเฉพาะ

ของเจาของไดอารี่ใช และสวนที่ใชรวมกับผูอ่ืน ลักษณะ ดานเนื้อหา ปรากฏอยู 2 ลักษณะคือ เปน

สวนตัว และเรื่องทัว่ไป ซึ่งเรื่องราวที่จะเลาในไดอารี่ออนไลนตองเปนเรื่องที่ไมเปนสวนตวัมาก

เกินไป และเปนเรื่องที่นาจะเปนประโยชนแกผูอ่ืน รูปแบบการใชไดอารี่ออนไลนของผูบันทกึ มี

วัตถุประสงคเพื่อบันทึกเรื่องราวของความรัก เร่ืองทั่วไปในชีวิตประจาํวัน เร่ืองราวทีช่วยใหปรับปรุง

ขอผิดพลาดในการใชชวีิต เร่ืองความคดิสวนตัวที่นาจะเปนประโยชนตอผูอ่ืน และเรื่องที่ตองการ

ระบายทั้งบวกและลบ โดยมีการบนัทึกทกุวัน และการบันทึกเฉพาะวันที่สําคัญ รูปแบบการใช

เหมือนกับการใชสมุดบันทกึ คือเพื่อการระบาย แตกตางกนัที่เนื้อหาทีบ่ันทกึลงไป โดยที่เร่ืองที่เปน

สวนตัวมาก เปนความลับมากจะยังคงบันทึกไวในสมุดบันทกึหรือเกบ็ไวในใจไมเผยแพรในรูปแบบ

ใดเลย 

 

ดานบทบาทของไดอารี่ออนไลน สําหรับผูใชอินเทอรเนต็ ไดอารี่ออนไลน นอกจากจะเปน

พื้นที่เพื่อการระบายแลว ยงัเปนพืน้ที่ของการสมาคม ปรึกษาหารือ บอกเลาประสบการณ เก็บ

ความลับ ตลอดจนสนองตอบจินตนาการของผูบันทกึในการสรางตัวตน และสรางเรื่องราวตางๆ ที่

ชวยผอนคลายและปลดปลอยความตองการของผูบันทึก สําหรับความหมายที่ปรากฏอยูในไดอารี่

ออนไลน มนษุยตองการใหผูคนในสังคมยอมรับ ตองการเปนผูนาํทางความคิดตองการใหมีผูคน

รับรูส่ิงที่ตนประสพ ทัง้เรื่องดีใจ เสียใจ ภูมิใจ แตเมื่อมีนอยคนที่จะสนองความตองการนี้ไดอยาง

เต็มที ่ และมีเทคโนโลยีทีเ่ขาถึงคนไดกวางขวาง และเปนพืน้ทีท่ี่ยอมรับรูในเรื่องทีต่องการเลาอยาง

ไดอารี่ออนไลน ผูคนจึงนําชวีิตสวนตวัมาเปดเผยในพืน้ที่สวนรวมอยางเสรี 
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จากการอานงานวิจัยชิน้นี ้ ทําใหผูวิจยัเขาใจถึงลกัษณะ บทบาท และหนาที่ของไดอารี่

ออนไลน ผูวจิัยสามารถนาํผลของการศึกษา ไปวิเคราะหเชงิเปรียบเทียบการศึกษา บล็อกเพื่อ

คนหาคุณคา รูปแบบ และเนื้อหาของ บล็อกวาเหมือนหรือแตกตางกันอยางไรกับไดอาร่ีออนไลน 
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คุณคา (Value) 
• ความเชื่อ (Believe) 

• ทัศนคติ (Attitude) 

• ขอด,ี ขอไดเปรียบ (Advantage) 

• อรรถประโยชน (utilities/usage) 

• Etc. 

การออกแบบและการจัดวาง-รูปแบบการ
ใชงาน (Format) 
• ตัวอักษร (Font) 

• ภาพเคลือ่นไหว (Animation) 

• รูปภาพ (Image) 

• เสียง (Audio) 

• วิดีโอ (VDO) 

• ลิงค (Link) 

• ตนแบบ (Template) 

• การสุม (Random) 

• การเลือก (Selective) 

• Etc. 

  
 

บล็อก  
(Blog) 

เว็บไซต (Website)

ไลนไดอารีออน
 (Online Diary) 

& 
เปรียบเทียบ 

(Compare) 

เนื้อหา (Content) 
• เรื่องในจินตนาการ (Fantasy) 

• ขาว (News) 

• ขอเท็จจริง (Facts) 

• ความคดิเห็น (Opinion) 

• แฟชั่น-ความงาม (Fashion-Beauty) 

 

• บันทึกประจําวัน (Journal) 

• เกร็ดความรู (Tips) 

• กีฬา (Sports) 

• Etc. 

กรอบแนวความคิดในการศึกษา (Conceptual framework) 
 

chula
Text Box
46
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บทที่ 3 
 

ระเบียบวธิวีจิัย 
 

การวิจยัคร้ังนี ้ เปนการศึกษาเปรียบเทียบคุณคาของ บล็อกกับเว็บไซต และไดอาร่ีออนไลน 

โดยมุงศึกษาเปรียบเทียบคุณคา รูปแบบการใช และเนือ้หาที่มีตอผูใชงาน ระหวางบล็อกกับเว็บไซต 

และไดอาร่ีออนไลน เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยผูวิจัยใชเคร่ืองมือดังตอไปนี้มาชวยในการทาํวิจยั 

 

1. การวิเคราะหเนื้อหา (Textual Analysis) โดยใชเนื้อหาที่ปรากฏอยูบน บล็อกที่

เปนกรณีศึกษา ต้ังแต 1 ธันวาคม 2550 ถึง 29 กุมภาพันธ 2551 ซึ่งปรากฏจํานวน 

50 บล็อก 

2. การวิเคราะหขอมูลจากเอกสาร (Document Analysis) โดยรวบรวมขอมูลจาก

เอกสารงานวจิัย งานเขียนทางวิชาการ บทความ บทวิเคราะห บทสัมภาษณ ที่

เกี่ยวของกับการศึกษาส่ือใหมอยางอินเทอรเน็ต เว็บไซต ไดอาร่ีออนไลน และส่ือ

อ่ืนๆ 

3. การสัมภาษณ (Interview) ทําการสัมภาษณเจาของ บล็อกจํานวน 50 ทานที่เลือก

มาเปนกลุมตัวอยาง และสัมภาษณผูที่เขามาใชบริการเขามาอาน และให

ขอเสนอแนะตางๆ ในบล็อกจํานวน 50 ทานทีเ่ขามาใชบริการบล็อกที่เลือกมาเปน

กลุมตัวอยางในการศึกษาคร้ังนี ้รวมเปนจาํนวน 100 ทาน 

 

การวิเคราะหเนื้อหา  จะทาํใหไดขอมูลเกี่ยวกับเนื้อหาและรูปแบบของบล็อก ซึง่ทาํใหผูวิจยั

สามารถนําขอมูลที่ไดไปใชในการสรางแนวคําถามในการสัมภาษณกลุมผูใชงานบล็อก เพื่อให

ทราบถงึคุณคาของบล็อกในดานตางๆ ที่มตีอผูใชงาน 

 
3.1 หนวยการวิเคราะห (Unit of Analysis) 

 

กลุมเปาหมายในการศึกษาในงานวิจัยชิน้นี้ คือ บล็อกที่เปนสมาชิก ใน 

www.bloggang.com จํานวน 329,964 บล็อกโดยแบงประเภทของ บล็อกไดเปน 75 ประเภท ดังนี ้
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no. ประเภท จํานวนสมาชิก 

1 ไดอารี่-ประสบการณชีวิต 49570 

2 เพลงออนไลน 36320 

3 ความรัก 10130 

4 ชีวิตในตางแดน 9677 

5 ดารา-นักรอง-คนดัง 8837 

6 ทองเที่ยวไทย 8615 

7 แกลเลอรี่ภาพถาย 7747 

8 ทองเที่ยวตางประเทศ 7144 

9 ภาพยนตร 6916 

10 ดอกไม-ตนไม-ธรรมชาติ 6911 

11 ครอบครัว 6816 

12 ดนตรี 6684 

13 ความงาม 6630 

14 สูตรทําอาหาร 6198 

15 ขอคิด-ธรรมะ 5788 

16 โคลง-ฉันท-กาพย-กลอน 5366 

17 การตกแตง Blog 5277 

18 งานเขียน-บทประพันธ 4835 

19 หนังสือ 4685 

20 เนื้อเพลง (Lyric) 4646 

21 เร่ืองเลาบอกตอ 4618 

22 ความรูทั่วไป 4235 

23 สุขภาพ 4225 

24 รองเพลง 3969 

25 อาหารการกิน 3887 

26 สัตวเลี้ยง: สุนัข 3857 

27 งานเขียน: นิยาย 3479 

28 เร่ืองขําขํา 3353 

29 เพื่อน 2943 

30 การตูน 2658 

31 ขาวสารกีฬา 2401 

32 งานเขียน: เร่ืองสั้น 2388 

33 ศิลปะ 2325 

34 guestbook 2311 

35 คอมพิวเตอร-เทคโนโลย ี 2264 

36 การเมือง-สังคม 2160 

37 ชีวิตการงาน 2150 

38 งานอดิเรก-ของสะสม 2098 
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no. ประเภท จํานวนสมาชิก 

39 สัตวเลี้ยง: แมว 2019 

40 ภาษาตางประเทศ 2017 

41 กลองและการถายภาพ 1922 

42 แวดวงสมาชิก 1908 

43 ซีรีสตางประเทศ 1906 

44 กระทูพันทิป 1871 

45 ขาวเดน-ประเด็นดัง 1810 

46 การตกแตงบาน 1796 

47 ประวัติศาสตร 1635 

48 DIY-สิ่งประดิษฐ 1537 

49 กิจกรรมนาสนใจ 1343 

50 วิทยาศาสตร 1307 

51 สัตวเลี้ยง 1260 

52 การเรียน 1234 

53 หลักพัฒนาตนเอง 1216 

54 รานอาหาร 1195 

55 หุน-เศรษฐกิจ 1019 

56 แฟช่ัน 918 

57 เกม 914 

58 ดูดวง-ทํานาย 857 

59 การบริหารและจัดการ (How-to) 729 

60 เว็บไซตนาสนใจ 644 

61 แวดวงอินเทอรเน็ต 643 

62 Reality Show 641 

63 แวดวงวรรณกรรม 633 

64 เทศกาล-วันสําคัญ 617 

65 การดําเนินธุรกิจ-ลงทุน 564 

66 ละครไทย 534 

67 เร่ืองลึกลับ 503 

68 รายการโทรทัศน 468 

69 อุปกรณสื่อสาร-Gadget 337 

70 กฎหมาย 336 

71 เทคนิคการเลนกีฬา 304 

72 งานเขียน: เร่ืองแปล 300 

73 สัตว-ดูนก 256 

74 การจัดดอกไม 78 

75 จิปาถะ 27725 

Total 329964 

  

ตาราง 3.1 ตารางแสดงประเภทตางๆ ของ บล็อกใน www.bloggang.com (ขอมูล ณ วันที่ 2 สิงหาคม 2550) 
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ภาพที่ 3.1 แสดงหนาแรกของ www.bloggang.com 

 
3.2 กลุมตวัอยาง (Sample) และการเลือกกลุมตวัอยาง (Sampling) 
 

3.2.1 กลุมตัวอยางที่เปน Social Artifact การเลือกกลุมตัวอยางที่จะนาํมาศึกษาในครัง้

นี้อาศัยหลักการ Selective Sampling เนื่องจากการศึกษาครั้งนี้ ตองการศึกษา

คุณคาของบล็อกโดยกลุมตัวอยางทีเ่ลือกมาศึกษานี ้ มคีวามโดดเดน มีคุณคา ซึ่ง

จะมีความเฉพาะ เปนเรื่องที่หลากหลาย และเฉพาะเจาะจง มีเนื้อหาที่เปนสาระ 

วิชาการ และความบนัเทงิ โดยจะเลือกบล็อกมา 10 ประเภทจากทัง้หมด 75 

ประเภท และเลือกบล็อกจํานวน 5 บล็อกที่มีจํานวนผูใชบริการมากทีสุ่ดจากในแต

ละประเภททีเ่ลือกมาเปนกลุมตัวอยาง ซึ่งจํานวนกลุมตัวอยางทัง้หมดจะมีจํานวน 

50 บล็อกจากตาราง 3.1 กลุมตัวอยางทีผู่วิจัยจะเลือกนํามาทาํการศึกษาในครั้งนี ้

ไดแก 
no. ประเภท จํานวนสมาชิก 

1 ไดอารี่-ประสบการณชีวิต 49570 

2 เพลงออนไลน 36320 

6 ทองเที่ยวไทย 8615 

7 แกลเลอรี่ภาพถาย 7747 

9 ภาพยนตร 6916 

26 สัตวเลี้ยง: สุนัข 3857 

31 ขาวสารกีฬา 2401 

35 คอมพิวเตอร-เทคโนโลย ี 2264 

36 การเมือง-สังคม 2160 

45 ขาวเดน-ประเด็นดัง 1810 

  

ตาราง 3.2 ตารางแสดงประเภท บล็อกที่ผูวิจัยเลือกนํามาเปนกลุมตัวอยางในการศึกษา 
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3.2.2 กลุมตัวอยางที่เปน Individual มีจํานวนทั้งหมด 100 ทาน แบงเปนสองกลุมดังนี ้

3.2.2.1 ผูที่เปนเจาของบล็อก (บล็อกเกอร) ซึง่ก็คอื ผูทีเ่ปนเจาของบล็อกที่ได

จากการเลือกกลุมตัวอยางในขอ 3.2.1 รวมเปนจํานวนบล็อกเกอร

ทั้งหมด 50 ทาน  

 

3.2.2.2 ผูที่เขามาใชงานบล็อก ซึ่งก็คือ ผูทีเ่ขามาใชงานบลอ็กที่ไดจากการ

เลือกกลุมตัวอยางในขอ 3.2.1 รวมเปนจํานวนผูใชงานทัง้หมด 50 

ทาน วิธกีารเลือกกลุมตัวอยางที่เปนผูใชงานนี ้ ผูวิจยัจะใชวิธี

อาสาสมัคร (Volunteer) ผูที่เขามาใชงานบล็อกที่เลือกมาเปนกลุม

ตัวอยาง โดยสังเกตจากผูใชงานที่เขามาใหขอเสนอแนะ และมกีาร

โตตอบกับบล็อกเกอรอยางสม่ําเสมอ 

 
3.3 การเก็บรวบรวมขอมลู 

 
3.3.1 หนวยวิเคราะหที่เปน Social Artifact ใชการบนัทกึขอมูลจากบล็อกที่เปน

กรณีศึกษาจาํนวน 50 บล็อกดวยวธิกีารสังเกตอยางมีสวนรวม (Participant 

Observe) โดยที่ผูวิจยัไดเขาไปในบล็อกกลุมตัวอยาง เพื่อทาํการสํารวจเนื้อหา 

และทุกสวนทีบ่ล็อกนัน้นาํเสนอ และทําการบันทึกขอมูลลงในสมุดจดบันทกึ ทัง้นี้ 

เพื่อนาํมาใชประกอบการสัมภาษณ รวมทั้งประกอบการวิเคราะหกับขอมูลจาก

ผลงานวิจยัที่เกี่ยวของ 

 

3.3.2 หนวยวิเคราะหที่เปน Individual ใชการเก็บขอมูลโดยใชการสัมภาษณเจาของ

บล็อกที่เปนกลุมตัวอยาง จํานวน 50 ทาน และผูใชบริการบล็อกดังกลาวจาํนวน 

50 ทาน ตัวผูวิจัยเองก็เปนสมาชิกของ www.bloggang.com ซึ่งในการติดตอขอ

สัมภาษณบุคคลดังกลาว ผูวิจัยสามารถติดตอผานทางบล็อกของกลุมตัวอยางได

โดยตรง หลงัจากนัน้จึงขอนัดสัมภาษณตามความสะดวกของทัง้สองฝาย โดย

เลือกจากวิธกีารดังตอไปนี ้

 

1. การถาม-ตอบขอมูลผานทาง E-mail  

2. การตั้งกระทูคาํถามในเว็บบอรดของกลุมสมาชิก 
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3. การสัมภาษณพูดคุยทางอินเทอรเน็ตผานโปรแกรม MSN Messenger ซึ่ง

เปนโปรแกรมสนทนาออนไลนแบบ real time 

4. การสัมภาษณพูดคุยทางโทรศัพท 

 

ผูวิจัยจะเตรียมคําถามที่เหมาะสม และครอบคลุมสอดคลองกับปญหานําวิจัย คือ 

เพื่อศึกษาเปรียบเทียบคุณคาของบล็อกกับเว็บไซต และไดอารี่ออนไลน ซึ่งแนว

คําถามที่ ผูวิจัยออกแบบไวเพื่อทําการสัมภาษณผูใชงานบล็อกเปนคําถาม

ปลายเปด โดยมีแนวคําถามดังนี้ คือ 

 

• รูจักบล็อกไดอยางไร สาเหตทุี่ใชบล็อก  

• ใชงานบล็อกบอยแคไหน และใชงานในชวงเวลาใด 

• บล็อกมีคุณคา ใหประโยชนอะไรกับเรา 

• เคยใชส่ืออินเทอรเน็ตอื่นๆ อะไรบางมากอนที่จะใชบล็อกหรือไม 

• เมื่อเปลี่ยนใชบล็อกแลว เลิกใชส่ืออินเทอรเน็ตอื่นๆ ที่เคยใชไปเลย

หรือไม เพราะอะไร 

• ถามีรูปแบบของการสื่อสารบนสื่ออินเทอรเน็ตใหมๆ เกดิขึ้นมา สนใจ

ที่จะลองใช หรือเปลี่ยนมาใชส่ือใหมนีเ้ลยหรือไมอยางไร 

• ขอใหกลุมตัวอยางแสดงความคิดเหน็อยางอิสระ 

• ประเด็นอื่นๆ ที่คนพบจากการทําการวเิคราะหเนื้อหาบลอ็กที่เลือกมา

เปนกลุมตวัอยาง เชน 

o สําหรับผูใชงานบล็อก มีวิธีในการเลือกอานบล็อกอยางไร 

o สําหรับผูใชงานบล็อก โดยเฉพาะบลอ็กที่เปนประเภทไดอารี่

บันทกึชีวิตประจําวนั เคยเหน็บล็อกที่บล็อกเกอรเขียนในลักษณะ

ปลดปลอยความตึงเครียด หรือระบายอารมณหรือไม ถาเคยเห็น 

มีวิธีการสวนรวมในการแสดงความคิดเหน็ในบล็อกนัน้ๆ หรือไม 

และอยางไร 

o ผูใชงานคิดวาการแสดงความคิดเห็น ใหอะไรกับสวนรวมบาง 

o ทั้งบล็อกเกอร และผูใชงาน รูจักกับบล็อกเกอรคนอืน่ๆ และ

ผูใชงานคนอืน่ๆ ทั้งในโลกเสมือน และโลกจริง หรือไม 
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3.4 ระยะเวลาทีใ่ชในการเก็บขอมูล 
 

ใชแบบ Cross section หรือแบบภาคตัดขวาง เนื่องจากผูวิจัยเชื่อวาการเก็บขอมูลในชวง

ใดก็ตามจะไดผลจากการวิจยัไมตางกนั โดยเลือกเก็บขอมูลในชวง เดือนธันวาคม 2550 ถงึเดอืน

กุมภาพนัธ 2551 

 
3.5 การวิเคราะหขอมูล 

 
ตัวผูวิจัยเปนผูวิเคราะหขอมลูดวยตัวเอง โดยทาํการวิเคราะหรูปแบบและเนื้อหาที่ไดจาก

การศึกษาบลอ็ก เมื่อไดขอมูลมาแลวผูวจิัยจะแบงขอมูลออกเปนหมวดตางๆ โดยใชตารางลงรหัส 

(Coding Sheet) แลวจงึคนหาแบบแผนของขอมูลวามีแบบใดบาง เพื่อทาํการเปรียบเทียบการ

ออกแบบและการจัดวาง รูปแบบการใชงาน รวมไปถึงเนื้อหาที่ปรากฏอยูระหวางบล็อกกับเว็บไซต 

และไดอารี่ออนไลน และใชแนวคิดทฤษฎีตางๆ รวมถึงผลงานวิจยัที่เกีย่วของ มาชวยในการหา

คุณคาที่มีอยูในขอมูลที่เก็บรวบรวมมาได และทาํการสัมภาษณผูใชงานในประเดน็ตางๆ ที่เตรียมไว 

และทําการ Cross check คุณคาที่พบจากการวิเคราะหเนื้อหา กับคุณคาที่พบจากการสัมภาษณ

ผูใชงาน วามปีระเด็นใดบาง และมีความสอดคลองกันหรือไม อยางไร 

 
3.6 การนาํเสนอผลการวิจัย 
 

ในการนําเสนอขอมูลจากการศึกษาวิจัยครั้งนี ้ ผูวิจยัใชวิธีการนาํเสนอขอมูลเชิงพรรณนา 

(Descriptive) รวมกับการแสดงตารางขอมูล และรูปภาพตางๆ เพื่อเปนตัวอยางประกอบการ

นําเสนอ นอกจากนี้ จะยกตัวอยางบทสมัภาษณเจาของบล็อก และผูใชบล็อกรวมในการพรรณนา

ดวย โดยในการนําเสนอขอมูลนั้นไดแยกการนาํเสนอขอมูลออกเปน 

 

1. การออกแบบและการจัดวางบล็อก 

2. รูปแบบการใชงานบล็อก 

3. เนื้อหาทีถู่กนําเสนอในบล็อก 

4. คุณคาของบล็อกที่ผูใชงานไดรับในดานตางๆ 
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ผูวิจัยจะนําเสนอ โดยทาํการเปรียบเทยีบใหเห็นความแตกตางระหวางบล็อกกับเว็บไซต 

และไดอารี่ออนไลน ในประเด็นเนื้อหาที่ถกูนําเสนอ รูปแบบการใชงาน รูปแบบการออกแบบและ

การจัดวาง และผลจากการสัมภาษณผูใชงาน เพื่อแสดงใหเห็นถึงคุณคาที่มีในตัวบล็อกและคุณคา

ที่ผูใชงานไดรับ พรอมทัง้นาํเสนอประเด็นอื่นๆ ที่ผูวิจยัคนพบจากการรวบรวมเก็บขอมูล และทําการ

วิเคราะหโดยอิงกับแนวคิดทฤษฎี และผลงานวิจยัที่เกีย่วของ 
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บทที ่4 
 

คุณคาของบล็อกกับเว็บไซต และไดอารี่ออนไลน 
 

4.1 คุณคาของบล็อก 
การศึกษาหาคุณคาของบล็อก ผูวิจัยไดศึกษาคุณคาของบล็อกในดานการออกแบบ และ

การจัดวางบลอ็ก ดานการใชงาน และดานเนื้อหาที่อยูในบล็อก โดยผูวิจัยใชวธิีการวิเคราะหเนื้อหา 

(Textual Analysis) เพื่อใหทราบวาการออกแบบและการจัดการบล็อก การใชงาน รวมไปถึงเนื้อหา

ที่ปรากฏอยูบนบล็อกเปนอยางไร มีเนื้อหาประเภทใดบาง เพื่อนาํไปสูการตอบคําถามนาํวิจยัใน

สวนของคุณคาในตัวของบลอ็ก  

 
4.1.1 การออกแบบและการจัดวางบล็อก 

การออกแบบและการจัดวางบล็อก ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหเนื้อหาบลอ็กจํานวน 50 บล็อก

ใน www.bloggang.com ผูวิจัยไดทาํการศึกษาโครงสราง และสวนประกอบตางๆ ที่ประกอบกนั

ข้ึนมาเปนบลอ็ก โดยแบงการพิจารณาศึกษาออกเปน  

 
4.1.1.1 รูปแบบการแสดงบล็อก 

ทาง www.bloggang.com ผูใหพืน้ที่บริการสําหรับทาํบล็อก ไดกําหนดรูปแบบการแสดง

บล็อกใหผูใชงานไดเลือกใช 2 แบบดวยกนั คือ 

 

Diary Style รูปแบบการแสดงบล็อกแบบ Diary Style นี ้ จะมีลักษณะ เหมือนกับไดอาร่ี

สวนตัว ที่เกบ็บันทกึเรื่องราวชวีิตประจําวัน โดยจะจดัแสดงขอมูลตางๆ ในบลอ็ก เปน

ปฏิทิน ใหผูเขามาอาน สามารถเลือกอานบล็อกไดในแตละวันตามวนัที่ที่แสดงในปฏทิิน  

 

ตัวอยาง รูปแบบการแสดงบล็อกแบบ Diary Style 
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Diary Style จะแสดงเปนปฏิทิน ให

ผูอานสามารถเขาอานบล็อกไดในแต

ละวัน 

Diary Style จะแสดงเปนปฏิทิน ให

ผูอานสามารถเขาอานบล็อกไดในแต

ละวัน 

4.1 ภาพตัวอยางแสดง รูปแบบการแสดงบล็อกแบบ Diary Style 
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Blog Style รูปแบบการแสดงบล็อกแบบ Blog Style จะไมแสดงขอมูลเปนปฏิทนิ แตจะ

รวบรวมบล็อกหลายๆ บล็อกที่เจาของบลอ็กนัน้ๆ เขียน ไวในหนาเดียวกนั โดยบล็อกที่

เขียนไวลาสุด จะถกูจัดไวอยูบนสุดของบล็อก ซึง่การแสดงบล็อกแบบ Blog Style นี้ 

สามารถดูบล็อกหลายๆ บล็อกพรอมกนัในหนาเดียว 
 

ตัวอยาง รูปแบบการแสดงบล็อกแบบ Blog Style 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Blog Style รวบรวมบล็อกหลายๆ 

บล็อกไวในหนาเดียว โดยบล็อก

ลาสุดที่เขียนจะอยูบนสุด 

Blog Style รวบรวมบล็อกหลายๆ 

บล็อกไวในหนาเดียว โดยบล็อก

ลาสุดที่เขียนจะอยูบนสุด 

4.2 ภาพตัวอยางแสดง รูปแบบการแสดงบล็อกแบบ Blog Style 
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หลังจากที่เจาของบล็อกเลือกรูปแบบการแสดงบล็อกที่ตนเองตองการแลว ข้ันตอนตอไป

คือ การเลือกธีม (Theme) ใหกับบล็อกของตน ธีมที่วานี้รวมหมายถึง สีของตัวอักษร ใน

หัวขอตางๆ สีของพื้นหลังบล็อก โดยทางผูใหบริการบล็อก มีธีมสําเร็จรูปใหเลือกใชอยู 8 

แบบ (กําหนดรูปแบบ และสีของตัวอักษร สีของพื้นหลังมาใหแลว) และธีมแบบอิสระอีก 3 

แบบ โดยธีมอิสระเจาของบล็อกสามารถปรับแตงสีของตัวอักษร สีของพื้นหลังบล็อก และ

ไอคอนตางๆ ภายในบล็อกของตนเองไดอยางอิสระบนพื้นที่ที่ทางผูใหบริการจัดเตรียมไว 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

เจาของบล็อกสามารถเลือกรูปแบบ

การแสดงบล็อกของตนได วาจะให

เปนแบบ Diary Style หรือ Blog 

Style ตามความชอบของผูใชงาน

แตละคน 

เจาของบล็อกตองทําการเลือกธีมใหกับบล็อกของตัวเอง ซึ่งมีธีมใหเลือก เปนธีม

สําเร็จรูป 8 แบบ และธีมอิสระที่ปรับแตงไดเองอีก 3 แบบ 

  

4.3 ภาพตัวอยางแสดงธีมสําเร็จรูป 8 แบบ และธีมอิสระ 3 แบบ 



59 

จากการศึกษารูปแบบการแสดงบล็อกพบวา มีคุณคาดานความสะดวก สบาย และการใช

งานทีง่าย สําหรับผูใชงานผูเปนเจาของบล็อก เนื่องจากรูปแบบการแสดงบล็อกดังกลาว เปน

โปรแกรมสําเร็จรูปที่ทางผูใหบริการจัดเตรียมไวให ผูใชงานเพยีงแคเลือกรูปแบบการแสดงบล็อก

แบบตางๆ ทีต่นอยากนาํเสนอ และยังสามารถปรับเปลีย่นรูปแบบในการแสดงบล็อกไดตลอดเวลา 

เนื่องจากมวีิธแีละข้ันตอนที ่งาย สะดวก รวดเร็วในการทาํ   

 

นอกจากนี ้ยังมีคุณคาดานการมีอิสระในการเลือกรูปแบบการแสดงบล็อก ซึ่งนอกจากจะมี

รูปแบบที่ตายตัวแลว ยงัมรูีปแบบอิสระ ที่เจาของบล็อกสามารถตกแตงเพิ่มเตมิตามใจชอบใหมี

ความแตกตาง โดดเดนจากบล็อกของคนอื่นไดอีกดวย จากการมีอิสระในการเลือกรูปแบบการ

แสดงบล็อกทีต่นตองการนําเสนอรูปแบบตางๆ ทําใหเกิดคุณคาในดานการสะทอนตัวตนหรอือัต

ลักษณ ที่เจาของบล็อกตองการนาํเสนอตวัตนในโลกไซเบอรบนพืน้ที่บล็อกแหงนี้  

 
4.1.1.2 สวนประกอบหลัก 

จากการทาํการวิเคราะหเนื้อหาบล็อกกลุมตัวอยางใน www.bloggang.com จํานวน 50 

บล็อก พบวาองคประกอบหลักๆ ของบล็อก จะประกอบไปดวยสวนตางๆ ดังนี ้
 

1. ชื่อสมาชิก (Username) 

2. สโลแกน (Slogan) 

3. ภาพตัวแทนเจาของบล็อก (Profile image) 

4. ที่อยู (Location) 

5. ขอมูลเกี่ยวกับเจาของบล็อก (Profile) 

6. ขอความแนะนําตัว (Introduction) 

7. กลุมบล็อก (Group blog) 

8. กลุมยอยบล็อก (All blogs) 

9. พื้นที่แสดงเนือ้หาบล็อก (Contents) 

10. ความคิดเหน็ (Comments) 

11. เพื่อนสมาชิก (Friend’s blog) 

12. ลิงค (Links) 
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ชื่อสมาชกิ (Username) 
 

เปนชื่อทีเ่จาของบล็อกผูเปนสมาชิก www.bloggang.com ใชทําการ เขาสูระบบ (ล็อคอิน) 

เปนชื่อที่ใชแสดงตัวตนในพืน้ที่บล็อกแหงนี้ เพื่อทาํการเขียนบล็อก เพิ่มขอมูล ตกแตง ปรับแตงสิ่ง

ตางๆ ในบลอ็ก โดยในสวนของชื่อสมาชิกที่ใชทําการล็อคอินนัน้ ผูใชงานมีอิสระ และสามารถ

สรางสรรคในการตั้งชื่อสมาชิกของตัวเองได แตตองอยูภายใตเงื่อนไข กฎ กติกา ตามทีเ่ว็บที่

ใหบริการกาํหนดไว เชน  

 

หามใชชื่อไมเหมาะสมดังตอไปนี้  

• มีความหมายไมเหมาะสม หยาบคาย เปนคําผวน หรือสอไปในทางลามกอนาจาร  

• กลาวพาดพิง หรือลอเลียน ถึงสถาบัน ยีห่อสินคา บุคคลอ่ืน  

• มีขอมูลสวนตวั เชน ชื่อ-นามสกุล E-mail เบอรโทร ฯลฯ  

• ชื่อคลายชื่อสมาชิกที่มีอยูแลว หรือมีขอความที่ทาํใหเกิดความสับสน เชน ตวัจริง 

ตัวปลอมไมไดล็อคอิน  

• มีสัญลักษณรวมอยูในชื่อ เชน จุด . หรือ วงเล็บ ( )  

• ใชตัวอักษรซ้ํากันมากๆ หรือไมมีความหมาย เชน 55555, adsdsfsd  

• เปนชื่อเว็บไซต, ชื่อสินคาและบริการ, ชื่อหนวยงาน หรือช่ือเขาขายโฆษณา 

สงเสริมการขาย 

 

สวนประกอบหลักที่เปนชื่อสมาชิก เปนสวนประกอบสาํคัญสวนหนึ่ง ซึ่งนอกจากจะใชเปน

ชื่อสมาชิกแลว ยังใชเปนชือ่บล็อกอีกดวย จากการวิเคราะหพบวา มีคุณคาดานการมีอิสระในการ

ตั้งชื่อสมาชกิ ไมวาจะเปนชื่อที่เปนชื่อจริงของเจาบล็อก นามแฝง ชื่อสถานที ่ ชือ่นักกฬีา ฯลฯ 

อาจจะเกีย่วของ หรือไมเกีย่วของกับเนื้อหาของบล็อก ข้ึนอยูกับการสรางสรรค ความตองการของ

เจาของ 

 

ชื่อสมาชิกเหลานีท้ําหนาที่เปนตัวแทนของสมาชิก กลาวคือ ชื่อดังกลาวจะทาํหนาที่เปน

ตัวแทนเจาของบล็อก เปนชือ่ที่เจาของเลือกใชใหเปนตัวแทนในการแสดงตนสังคมไซเบอรแหงนี้ มี

คุณคาดานการแสดงตัวตนหรืออัตลักษณอยางหนึ่งของเจาของบล็อก ซึ่งเปนสิ่งที่เจาของบล็อก

ตองการจะนําเสนอตัวตนของตนเองออกมาผานชื่อเพื่อใหเปนที่รูจักของผูที่เขามาสนใจ กลาวไดวา
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เปนการสรางอัตลักษณตางๆ ผานทางการตั้งชื่อ เชน อัตลักษณทางเพศ อัตลักษณที่สะทอน

บุคลิกภาพ อัตลักษณที่สะทอนสถานภาพทางสงัคม เปนตน 

 

ตัวอยางชื่อสมาชิก 

PIWAT, Blog_angel, Murmur072, โสดในซอย, Larorimosa, Ninniko, ดอกฝนในสายลม

หนาว, ชรันจ, nutthed, คนเคยดื้อ, Cookkae, Nilz, k.j, คนขับชา, ตงเหลงฉา, 

KTOne, ชานไมชายเขา, Link_conner55, นางมารรายจีจี,้ KOok_k, SevenDaffodils, 

ดาวทะเล, นาโหด, JewNid, ถปรร, “ผมอยูขางหลังคณุ”, ดอกหญาเมืองเลย, หอมกร, 

Bernadette, alexkh, beerled, สาวชาววัง, Jannyfer, pim.tk, amornsri, เจโลไดดา, 

G_TX27, --แปวแหวว--, latics1, รอนนี่ โอเพน, Yupin, ลองแมปง, สงบใจ, [เทวดานอย], 

mitrapap, IceIcy, relaxontheweb, ผูชายปายเหลือง, บูรพาราศีเมษ, สยึมกึ๋ย, สองสราง

สังคม, แสนแสบ!!ทรวง!!, เซียน_กีตาร, แหวหวาน, warotah, mambococonut, ลูกโปง

ลอยฟา_ชิงชาสวรรค, iamZEON, scimovie และ ตอตระกูล เปนตน 

 
สโลแกน (Slogan) 
 

สโลแกน เปนชื่อไตเติ้ล (Title) ขอความทีจ่ะแสดงอยูบนสุดของหนาบล็อก โดยสโลแกนจะ

เปน ชื่อ คํานาม คํากริยา วล ีหรือขอความสั้นๆ แนะนาํเกี่ยวกับบล็อก คติพจน ขอคิด ปรัชญา หรือ

อาจจะเปนประโยค ขอความอะไรก็ได ซึ่งเจาของบล็อกมีอิสระในการใชความคิดสรางสรรคในการ

ตั้งสโลแกนของตนตามความตองการของเจาของบล็อก และสําหรับเจาของบล็อกที่เลือกใชธมีแบบ

อิสระ สามารถปรับแตงตัวอักษร ไอคอน เพิ่มรูปภาพในสวนของสโลแกนนี้ได หรือในขณะเดียวกัน

เจาของบล็อกบางทานก็เลือกที่จะไมตัง้ชื่อสโลแกนใหกับบล็อกของตนก็ได ซึ่งก็จะไมปรากฏ

ขอความดังกลาวในหนาบล็อกของสมาชิกทานนั้น 

 

สวนของสโลแกน มีคุณคาดานความมีอิสระในการตั้งชือ่ขอความที่ตองการนําเสนอ ซึ่งทาง

เว็บไซตผูใหบริการ ใหอิสระเต็มที่ในการตกแตงในสวนนี ้ ไมวาจะเปนความมีอิสระในการตั้งชื่อ 

รวมถึงอิสระในการตกแตงเพิ่มเติม ทัง้นี้ข้ึนอยูกับความคิดสรางสรรค และความตองการของเจาของ

บล็อก 
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นอกจากนี้ ในสวนของสโลแกน ยงัมีคณุคาดานการแสดงอัตลักษณของ เจาของบล็อก 

กลาวคือ เจาของบล็อกสามารถแสดงอัตลักษณ ผานทางการตั้งสโลแกนที่ปรากฏอยูในบล็อกของ

ตนได ไมวาจะเปนขอความแนะนาํตัวเอง ขอความแนะนําบล็อก คตพิจน ขอคิดตางๆ ซึ่งเปนสิง่ที่

เจาของบล็อกตองการจะนําเสนอตัวตนของตนเองออกมาผานสโลแกน เพื่อใหเปนทีรู่จักของผูที่เขา

มาสนใจ 

 

ตัวอยางสโลแกน 

 

• "It's time to Relax" 

• สองคนในรางเดียว 

• เพียงมีวาสนา ถึงสุดขอบฟาก็พานพบ หากไรวาสนา แมไขวควาก็คลาดคลา 

• ..จะมีมั๊ย?? ใครสักคน.. มาเปลี่ยนชวีิตฉนั. 

• หนุมชามะนาว....เย็น 

• นางมารรายจจีี้ ภรรยาทานจอมมาร คุณแมของหมูอวนจา 

• Hero คือ คนที่พรอมจะยืนเคียงขางเรา ไมวาอะไรจะเกดิขึ้น ไมวาใครพูดถึงเราอยางไร 

จะรับฟง เขาใจ เหน็ใจ และ ใหกําลังใจเราเสมอ 

• Plain Living, High Doing... 

• ~*กระจกเงาบานนั้นแคลองมองเขาไป。。。。 นัน่แหละเธอคือใครคนนั้น*~ 

• แกลเลอรี่รวมภาพจากกลองฟูจ ิS6500fd + กลอง Canon 40d 

• ขาราชการไทยใจรักชาต ิ

• นอมรําลึกในพระมหากรุณาธิคุณ สมเดจ็พระเจาพีน่างเธอ เจาฟากลัยาณิวฒันา กรม

หลวงนราธิวาสราชนครินทร....ขอพระองคทรงเสด็จฯสูสวรรคาลัย 

• พูดดวยปากกา ฟงดวยหวัใจ 

• เรา รัก ในหลวง 

• ...ส บ า ย ๆ ส ไ ต ล ม ือ ไ ม PRO แ ถ ม ยั ง... LOWFESSIONAL ... 

• สโลแกน : เวลาไมเคยคอยใคร.... สายน้าํไมไหลยอนกลับ.... ปรัชญา : คาของคน.....

อยูที่ผลแหงกรรมดี 

• โปรดเขาใจ...ไมใชคนเกง...แตอยากใหทุกคนโงเทาเทยีมกัน...{๑_๑} 
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• ขอโม ขอเมา ขอฝอยเรื่อง เซ็กส เพศวิถี สังคม การเมอืง วัฒนธรรม การศึกษา ววิาทะ 

วาดวยเรื่องมโนสาเร 

• @@@///--มุงมัน่ตอไปก็เพื่อชีวิต--///@@@ 

• ที่นี่ไมมีคนแปลกหนา มีแตเพื่อนมากมายที่เรายงัไมไดคบหา !! 

• อาทิตยสาดสอง..ความจรงิจักปรากฏทัว่ปฐพี!!! 

 

 

 

 
ตัวอยางการตั้งชื่อสโลแกน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ตําแหนงของสโลแกนจะแสดง

อยูบนสุดของหนาบล็อก 

ตําแหนงของสโลแกนจะแสดง

อยูบนสุดของหนาบล็อก 

4.4 ภาพตัวอยางแสดงสโลแกน และตําแหนงของสโลแกนบนหนาบล็อก 
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ภาพตัวแทนเจาของบล็อก (Profile image) 
 

เปนภาพที่ใชเปนภาพตวัแทนของเจาของบล็อก ซึ่งทางเว็บไซตผูใชบริการ 

www.bloggang.com ไดกําหนดขนาดของภาพที่ปรากฏอยูในบล็อกไวที่ 80x80 พิกเซล (pixels) 

โดยจะเปนภาพนิง่ ภาพเคลื่อนไหว ภาพการตนู รูปถาย สัญลักษณ ซึ่งก็แลวแตเจาของบล็อกจะ

กําหนด และเลือกใชภาพนัน้ๆ เพื่อเปนภาพตัวแทนสมาชิกของตน โดยภาพตางๆ เหลานั้น จะเปน

ภาพถายของเจาของบล็อก ภาพสมาชิกในครอบครัว ภาพสัตวเลี้ยง หรืออาจจะเปนภาพที่เกี่ยวของ

กับช่ือของสมาชิก หรืออาจจะเปนภาพที่ไมมีความเกีย่วของกับชื่อของสมาชกิเลย หรือเจาของ

บล็อกบางทาน อาจจะไมเลอืกอัพโหลดภาพมาใสในสวนนี ้โดยเลือกใชภาพทีท่างเวบ็ไซตจัดไวให  

 

จากการศึกษาพบวา ในสวนของภาพตัวแทน มีคุณคาดานการมีอิสระในการเลือกภาพมา

นําเสนอในบลอ็กของตนเอง โดยเจาของบล็อกมีอิสระเต็มที่ในการเลอืกภาพมาใชเปนภาพตวัแทน

ตน โดยภาพตางๆ เหลานี ้ สามารถสะทอนตัวตน อัตลักษณของเจาของบล็อกได อาจกลาวไดวา 

ภาพตัวแทนเจาของบล็อก มีคุณคาดานการแสดงอัตลักษณของเจาของบล็อก โดยเจาของบล็อก

สามารถแสดงอัตลักษณในดานตางๆ ผานทางการภาพตัวแทนสมาชกิที่ปรากฏอยูในบล็อกของตน

ได และในขณะเดียวกนัผูที่เขามาชมในบล็อกสามารถรูจักตัวตนของเจาของบล็อกผานทางภาพ

ตัวแทนสมาชกิทีน่ําเสนอในบล็อกนัน้ๆ ได 

 

ตัวอยางภาพตัวแทนเจาของบล็อก 

 

 

 

 

 
4.5 ภาพตัวแทนเจาของบล็อก (profile image) ที่เปนภาพถายเจาของบล็อก 

 

 

 

 

 

 4.6 ภาพตัวแทนเจาของบล็อก (profile image) ที่เปนภาพนิ่ง ภาพวิว สัญลักษณ การตูน 
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1 2 3 4 1 2 3 

4.7 ภาพตัวแทนเจาของบล็อก (profile image) ที่เปนภาพเคลื่อนไหว 

 

4.8 ภาพตัวแทนเจาของบล็อก (profile image) ที่เปนภาพ default ที่ทางบล็อกจัดไวให 

 

 

 

 
 
 

ที่อยู (Location) 
 

ที่อยู หรือ Location เปนสวนหนึง่ของขอมูลเกี่ยวกับเจาของบล็อก  ใหเจาของบล็อก

แนะนาํตัวเอง บอกชื่อเมือง จังหวัด ประเทศ ซึ่งเปนสถานทีท่ี่ตัวเองอาศัยอยู โดยขอมูลสวนของ 

Location นี้ เจาของบล็อกจะเขียนที่อยูจริง หรือที่อยูแฝงที่แตงขึน้มาก็ได เลือกทีจ่ะเปดเผย หรือไม

เปดเผยในขอมูลสวนนี้ก็ได เชน กรุงเทพฯ Thailand, สระบุรี Thailand, พังงา Thailand,  กรุงเทพฯ 

Netherlands, Maryland United States, คานทองนิเวศน, Tsim Sha Tsui, Kowloon, Hong Kong 

SAR, ฟลอริดา United States เปนตน สําหรับตําแหนงที่จะแสดงขอมูล Location นี้ จะปรากฏอยู

ดานขางของภาพตัวแทนสมาชิก ดังตัวอยาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

เจาของบล็อกสามารถเลือกใส

ขอมูลเพื่อแสดง Location ของตน 

4.9 ภาพตัวอยางแสดงการใสขอมูล Location ในบล็อก 

เจาของบล็อกสามารถเลือกเปดเผย หรือไมเปดเผยขอมูลใน

สวน Location ในหนาบล็อกของตนเองได 
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ขอมูลแสดง Location บน

หนาบล็อก 

4.10 ภาพตัวอยาง ขอมูล Location ทีป่รากฏอยูบนหนาบล็อก 

 
 
สวนประกอบ “ที่อยู” มีคุณคาดานการแสดงอัตลักษณตัวตนของเจาของบล็อก โดยเวบ็ไซต

ผูใหบริการจัดทําบล็อก ใหพื้นที่เจาของบล็อกในการแสดงตัวตนในการใสขอมูลที่แสดงถึง

สถานภาพทางภูมิลําเนา ซึ่งเจาของบล็อกมีสิทธทิี่จะเลือกใสขอมูลจริง หรือขอมูลที่เลอืกมา

นําเสนอตัวตนเพื่อใชในสงัคมไซเบอรแหงนี้ก็ได เปนการอาศัยพืน้ที่ในบล็อกในการแสดงอัตลักษณ

เพื่อบงบอกสถานภาพทางภูมิลําเนาของตนใหกับผูอ่ืนทราบผานทางพื้นที่บล็อกของตน  
 

ขอมูลเกี่ยวกบัเจาของบลอ็ก (Profile) 
 

ในสวนของขอมูลที่เกีย่วกับเจาของบล็อก จะเปนสวนที่สามารถคลิกลงิคคําวา “ดู Profile 

ทั้งหมด” เพื่อเขาไปดูขอมูลทั้งหมดเกีย่วกบัเจาของบล็อก ซึ่งเปนพืน้ที ่ ที่ทางผูใหบริการใหเจาของ

บล็อกใหพืน้ที ่ เพื่อใหเจาของบล็อกไดใสรายละเอยีด ขอมูลสวนตวัเกีย่วกับตัวเองไวในพื้นที่นี้ เปน

สวนที่เจาของบล็อกแนะนําตัวเอง เพือ่ใหคนทีเ่ขามาอานไดรูจักเจาของบล็อกมากขึ้น ขอมูล

เกี่ยวกับเจาของบล็อกจะประกอบไปดวย ขอมูลทั่วไป และขอมูลติดตอ ไดแก  
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ขอมูลทั่วไป 

• อาย-ุเพศ 

• วันเดือนปเกิด 

• สถาบนัการศกึษา 

• อาชีพ 

• งานอดิเรก 

• ความสนใจ 

ขอมูลติดตอ 

• อีเมล  

• MSN  ขอมูลสําหรับการใหเพื่อนสมาชิก หรือคนอาน 

• Yahoo  สามารถติดตอได ในรูปแบบของโปรแกรมสนทนา

ทางคอมพิวเตอร (Chat) • ICQ  

• เว็บไซตสวนตวั 

  

ในสวนของขอมูลเกี่ยวกับเจาของบล็อก ผูอานบล็อกสามารถทําความรูจักกับเจาของ

บล็อกในเบื้องตน จากขอมูลเกี่ยวกับเจาของบล็อกในสวนนี้ ซึง่ขอมูลที่เจาของบล็อกเขียนไว 

อาจจะเปนขอมูลแสดงตัวตนที่แทจริง หรืออาจจะเปนขอมูลที่แตงขึ้นมาเพือ่ใชในโลกเสมือนที่

บล็อกแหงนี้ แตเจาของบล็อกบางทานอาจใหขอมูลไมครบ หรืออาจจะไมไดใสขอมูลไวในสวนนีเ้ลย

ก็ได  

 

คุณคาที่พบในสวนขอมูลเกี่ยวกับเจาของบล็อก คือ คุณคาการแสดงอัตลักษณตัวตนของ

เจาของบล็อก เจาของบลอ็กสามารถใสรายละเอียดตางๆ เกีย่วกบัตัวเอง ไมวาจะเปน ขอมูล

เกี่ยวกับดานประชากรศาสตร อาย ุ เพศ การศึกษา อาชพี ตลอดจนความชอบ ส่ิงทีต่นสนใจ งาน

อดิเรก กลาวไดวาคุณคาของบล็อกในสวนของขอมูลเกีย่วกับเจาของบล็อก ชวยใหผูใชงานที่เปน

เจาของบล็อกสามารถแสดงอัตลักษณตัวตน ผานทางบล็อก โดยการนําเสนอขอมูลตางๆ เกี่ยวกับ

ตนเองใหผูอ่ืนไดทราบ หรือผูที่สนใจเขามาดูบล็อกของตน โดยเจาของบล็อกมีสิทธทิี่จะเลือก

นําเสนอขอมูลที่เปนตวัตนทีแ่ทจริง หรือเปนตัวตนที่ตองการสรางขึน้มาใหม เพื่อใชในการสื่อสารกบั

ผูคนในโลกไซเบอรแหงนีก้็ได 
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ตัวอยาง การใหขอมูลเกี่ยวกบัเจาของบล็อก 

 

 

 

 

 

ลิงค สามารถคลิก เพื่อไปสู

หนาที่แสดงขอมูลของเจาของ

บล็อก (Profile) ทั้งหมด 

4.11 ตัวอยางภาพแสดงหนาขอมูลเกี่ยวกับเจาของบล็อก (profile) 
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ขอความแนะนําตัว (Introduction) 
 

ผูใหบริการบลอ็กไดจัดพื้นทีใ่ตภาพตัวแทนเจาของบล็อก เปนพืน้ทีว่าง ใหเจาของบล็อกได

เขียนขอความแนะนาํตัวเอง เพื่อใหผูที่เขามาอานบล็อกไดรูจักกับเจาของบล็อกมากขึ้น ขอความ

แนะนาํตัวนี้ เจาของบล็อกจะเลือกใหแสดง หรือไมแสดงบนหนาบลอ็กของตนก็ได สําหรับเจาของ

บล็อกที่เลือกธมีบล็อกแบบอิสระ สามารถเลือกตกแตงในสวนของขอความแนะนาํตัว ใสเปนภาพ 

คลิปเสียง ของตกแตงอื่นๆ ได ความแตกตางระหวางขอความแนะตัวตัว กับขอมลูเกี่ยวกับเจาของ

บล็อก คือ ขอความแนะนาํตัว จะปรากฏอยูบนหนาบลอ็ก ขณะที่ขอมูลเกี่ยวกับเจาของบล็อก เปน

ลิงค ผูอานตองกดลิงคดังกลาวเพื่อไปอานขอมูลในสวนขอมูลเกี่ยวกับเจาของบล็อก  

 

ตัวอยาง ขอความแนะนําตัว 

 

• หัดแปลเพื่อเรียนภาษาอังกฤษอยูคะ ดงันัน้ทัง้หมดทีล่งในบล็อกนี้ไดลอกมาจาก

บล็อกคนอื่นมาทัง้หมด ไมไดแตงขึ้นมาเอง  

 

**หมายเหตุ บางทีอาจจะแปลผิดเพี้ยนไป(เพราะความไมรอบคอบ+ภาษาอังกฤษ

ยังแย) ตองขออภัยดวยคะ**เสนอแนะ+แนะนําไดคะ 

 

 

• คุณมี๊วัย 30 แสน Alert เซอร ซา บาบอ...ผันตัวเองเปนทาสคุณชายจิระจิระ กับ

มาดามเนี๊ยะโกะ....ตบตีกะชาวบานในทูเปนระยะๆ บาแตงหนา กับ กินๆ เมาทๆ 

ชวงนี้อาจหางหายไปบางเพราะลูกแมวน้ําออกมาชมโลกแลวกาบ แมยก พอยก

อยาลืมชวยปนเรทติ้งดวยเดอคะ... คําเตือน : อยาเชื่อรูปตอแหลในเนท 

จนกวาจะเจอตัวจรงิ!!! มี๊จีน และหลอศักดิ์กราบขอบพระคุณทกุคะแนนเสียง

สําหรับผลโหวต Bloggang Popular Award#4 นะครา 
ปล. บอกความงาม โบะ โบะ ทั้งหลายยายไปที ่www.jeban.com และ บอก
ที่ถูกยึดอํานาจไปนีส้ามารถเขาไดจากทาง www.jirajira.com ดวยจา 

 

 

  

http://www.jeban.com/
http://www.jirajira.com/
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คุณคาที่พบในสวนขอความแนะนาํตัว คือ คุณคาดานการมีอิสระในการเลือกนําเสนอ 

ปรับปรุง เปลีย่นแปลง ในสวนของขอมูลแนะนาํตัว ซึ่งอาจจะเปนขอความตัวอกัษร ภาพ คลิป ฯลฯ 

ที่กลาวไวขางตน เจาของบล็อกมีอิสระเต็มที่ในการนําเสนอสิ่งตางๆ ในพืน้ที่บล็อกของตน 

 

นอกจากนีย้ังมีคุณคาดานการแสดงอัตลักษณตัวตนของเจาของบล็อก เจาของบล็อก

สามารถใสรายละเอียดตางๆ เกี่ยวกับตัวเอง หรือเกีย่วกับเนื้อหาในบล็อก กลาวไดวาคุณคาของ

บล็อกในสวนของขอมูลแนะนําตวั ชวยใหผูใชงานที่เปนเจาของบล็อกสามารถแสดงอัตลักษณ

ตัวตน ผานทางบล็อก โดยการนําเสนอขอมูลแนะนําตัวใหผูอ่ืนไดทราบ หรือผูที่สนใจเขามาดูบล็อก

ของตน โดยเจาของบล็อกมีสิทธิที่จะเลือกนําเสนอขอมูลที่เปนตัวตนที่แทจริง หรือเปนตัวตนที่

ตองการสรางขึ้นมาใหม เพือ่ใชในการสื่อสารกับผูคนในโลกไซเบอรแหงนี้ก็ได 

 

 

 

ตัวอยาง การใสขอมูลแนะนาํตัว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

พื้นที่สําหรับใสขอความแนะนําตัว ซึ่ง

เจาของบล็อก สามารถเลือกใหแสดง 

หรือไมแสดงขอความสวนนี้ในหนา

บล็อกของตน 

4.12 ภาพตัวอยาง การใสขอมูลแนะนําตัว (Introduction) ในบล็อก 
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ขอความแนะนําตัว ที่ปรากฏอยูบนบล็อก ตําแหนง

ของขอความแนะนําตัวจะอยูใตภาพตัวแทนเจาของ

บล็อก 

4.13 ภาพตัวอยาง ขอมูลแนะนําตัว ที่ปรากฏอยูบนหนาบล็อก 
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พื้นที่แสดงขอความแนะนําตัว ที่ถูกตกแตงดวย ของตกแตง

บล็อกอื่นๆ เชน รูปภาพ ตัวอักษรวิ่งๆ ขาวสั้นประจําวัน 

เปนตน 

4.14 ภาพตัวอยาง ขอมูลแนะนําตัว ซ่ึงถูกตกแตงดวยของตกแตงบล็อกอื่นๆ 
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กลุมบล็อก (Group blog) 
 

ในเว็บไซต www.bloggang.com ผูใหบริการพื้นที่บล็อก มีการแบงหัวขอสําหรับการเขียน

บล็อก เรียกวา Group blog ซึ่งแสดงหัวขอหลัก วาในบล็อกนัน้ๆ มหีัวขอบล็อกประเภทใดบาง เปน

การจัดระเบียบเนื้อหาใหเปนหมวดหมู หวัขอ Group blog นี ้ เจาของบล็อกสามารถกําหนดไดเอง

วาจะมีกีห่ัวขอ และเปนหัวขอเกี่ยวกับอะไรบาง ตั้งชื่อใหหวัขอหลัก Group blog วาอะไร ข้ึนอยูกับ

ความตองการ ความคิดสรางสรรคของเจาของบล็อก โดยสามารถเพิม่ Group blog ใหมไดไมจํากัด

จํานวน  

 

ใน Group blog นี้เจาของบล็อกสามารถกําหนดรูปแบบใหกับ Group blog ของตนได 2 

รูปแบบดวยกนั คือ แบบ Public และแบบ Private โดยที่แบบ Public จะหมายถงึบล็อกกลุมยอยใน 

Group blog เหลานั้น ผูอานสามารถคลกิเขาไปอานไดแบบไมมีเงื่อนไข แตในขณะที่แบบ Private 

ผูอานที่จะคลกิเขาไปอานบล็อกใน Group blog เหลานัน้ จะตองใสรหัสผาน (Password) ที่

เจาของบล็อกเปนผูกาํหนด จึงจะสามารถคลิกเขาไปอานบล็อกใน Group blog นั้นได (ผูอานตอง

ทําการติดตอเจาของบล็อก โดยทิ้งขอความ หรือติดตอผานหลังไมค เพื่อขอรหัสผานในการเขาไป

อานบล็อกใน Group blog นั้นๆ) 

 

จากการศึกษาพบวา กลุมบล็อก มีคุณคาดานความสะดวกในการใชงาน กลาวคือ การที่

บล็อกมีการจดัประเภทหมวดหมูของเนื้อหาตามหัวขอกลุมบล็อกตางๆ นี ้ทาํใหผูใชงานทัง้ในแงของ

ผูเขียนบล็อก คือ เจาของบล็อก เลือกใสขอมูลตามหวัขอกลุมบล็อกที่ตนจัดประเภท และจัดแบงไว  

และผูอานบลอ็กสามารถเลอืกคนหาขอมลูตามการแบงประเภทตามกลุมบล็อกที่จัดไวอยางเปน

ระบบระเบียบ แบงประเภทไวอยางชัดเจน ทําใหสะดวก และงายตอการใชงาน 

 

นอกจากนี ้ ในแงของผูเขยีนบล็อก พบวามีคุณคาดานการมีอิสระในการจัดการกบัขอมูล 

โดยผูเขียนบลอ็กมีอิสระเต็มที่ในการจัดแบงประเภท รวมไปถึงการตั้งชื่อหัวขอกลุมบล็อกตางๆ ซึ่ง

สามารถปรับปรุง เปลี่ยนแปลง แกไขชื่อหัวขอ ตลอดจนการเพิ่มหัวขอกลุมบล็อกไดอีกโดยไมจํากัด

จํานวน 
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ตัวอยาง กลุมบล็อก (Group blog) 
 

Group blog  

• Long Live The King  

• สารบัญ blog  

• อาหารคาว 1  

• อาหารหวาน 1  

• อาหารวาง 1  

• เบเกอรี่ 1  

• นานาสาระเรื่องในครัว (close)  

• เจาตูบ (close)  

• จิปาถะ (close)  

• Recipe 1 (close)  

• Recipe 2 (close)  

• อาหารคาว 2 …………………….. 

 

Group blog  

• ทําเนียบเด็กสารสนเทศ  

• เที่ยวไปในโลกกวาง  

• webboard  

• หนาแรก ณ.ที่แหงนี้  

• เรียงรอยเร่ืองราวจาก Email  

• ประทวง ประทวง ประทวง  

• ดนตรี และ เพลง  

• เมนูอาหาร  

• +-Remind-+  

• เพลงรัก  

• เพลง online  

• รองเทา งามงาม มาแลวจา  

• ทรงผม งามงาม มาแลวจา  

• สารบัญ  

• กระเปา งามงาม มาแลวจา  

• เปดถุง เปดถุง …………………… 
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Group blog 

• ขาวการเมือง  

• ขาวลับเฉพาะ  

• คนเปนขาว  

• ดอกไมหลายสี  

• ยังไงวันนี้ก็ดีเสมอ..  

• บทความโดน!  

• ฉันจึงมาหาความหมาย..  

• ในความหมายระหวางบรรทัด  

Group Blog 

• ประวัติแกงสามสี  

• ความรูทั่วไป  

• การผจญภัยของแกงค3สี  

• ขาวสําหรับสุนัข  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
4.15 ตัวอยางภาพแสดงกลุมบล็อก (Group blog) ที่ปรากฏอยูในบล็อก 

Group blog แสดงชื่อหัวขอ

บล็อกตางๆ วาในบล็อกนี้ มี 

Group blog เร่ืองอะไรบาง 
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4.16 ตัวอยางภาพแสดงกลุมบล็อก (Group blog) ที่ปรากฏอยูในบล็อก 

Group blog แสดงชื่อหัวขอบล็อก

ตางๆ วาในบล็อกนี้ มี Group blog 

เร่ืองอะไรบาง 

Group blog แสดงชื่อหัวขอบล็อก

ตางๆ วาในบล็อกนี้ มี Group blog 

เร่ืองอะไรบาง 

Group blog แสดงชื่อหัวขอบล็อก

ตางๆ วาในบล็อกนี้ มี Group blog 

เร่ืองอะไรบาง 
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กลุมยอยบลอ็ก (All blogs) 
 

กลุมยอยบล็อก คือ บล็อกตางๆ ที่อยูภายใต Group blog กลาวคอื ในการเขียนบล็อก

ยอยๆ แตละบล็อก เจาของบล็อกจะตองกําหนดใหบล็อกยอยๆ ดงักลาวอยูใน Group blog ใด 

Group blog หนึง่ และในแตละ Group blog สามารถมีบล็อกยอยๆ ไดไมจํากัดจํานวน  เจาของ

บล็อกจะตองตั้งชื่อหัวขอใหกับบล็อกยอยเหลานั้นดวย เหมือนกบัการตั้งชื่อเร่ือง เรียงความ 

บทความ ขอความ โดยชื่อหัวขอเหลายอยเหลานี ้ซึง่ชือ่หัวขอยอยนี ้ เจาของบล็อกมีอิสระในการตั้ง

ชื่อ โดยบล็อกลาสุดที่เจาของบล็อกเขียนจะอยูอันดับแรกสุดในกลุมบล็อกนัน้ และหัวขอเกาที่เคย

อัพเดทขอมูล เรียงลําดับกนัมาตามเวลา และวนัที่ ที่เจาของบล็อกอัพเดทขอมูล โดยที่หวัขอยอย

เกาๆ เหลานัน้จะไมถูกลบขอมูลไป นอกจากเจาของบลอ็กจะทาํการลบทิ้งเสยีเอง  

 

จากการศึกษาพบวา กลุมยอยบล็อก มีคุณคาดานความสะดวกในการใชงาน เชนเดียวกับ 

กลุมบล็อก เพราะกลาวไดกลุมยอยบล็อก เปนหัวขอยอยที่อยูในกลุมบล็อก ทีถู่กจัดระเบียบไว

อยางเปนระบบ โดยผูใชงานในฐานะผูเขยีนหรือเจาของบล็อก จะเปนผูกาํหนดวากลุมยอยบลอ็ก

ตางๆ เหลานี้จะอยูภายใตกลุมบล็อกใด เปนการจดัแบงประเภทบล็อกตามเนือ้หาไวอยางชดัเจน 

ซึ่งทาํใหผูใชงานบล็อกในฐานะคนอานสะดวก สบาย งายตอการคนหาขอมูลตามการแบงประเภท

เนื้อหาภายใตหัวขอบล็อกนัน้ๆ  

 

นอกจากนี้ในแงของผูเขียนบล็อก พบวามีคุณคาดานการมีอิสระในการตั้งชื่อ และเขียน

หัวขอกลุมยอยบล็อก รวมไปถึงการจัดแบงประเภทวาจะใหบล็อกที่เขียนขึ้นมาใหมนัน้ ไปอยู

ภายใตหัวขอกลุมบล็อกได โดยผูเขียน หรือเจาของบล็อก มีอิสระเต็มที่ในการจัดการกับขอมูลตางๆ 

ที่ตนอยากนําเสนอ รวมทัง้การปรับปรุง เปลี่ยนแปลง และแกไขจัดระเบียบกลุมยอยบล็อกทีต่น

นําเสนอในบลอ็กของตน  

 

ตัวอยางเชน 
ใน Group blog ชื่อ “ธรรมะ วันละนิดจิตแจมใส” มีบล็อกยอยๆ ดังนี้ 

• ตายแลวฟน 2 ครั้ง - พันเอก (พิเศษ) เสนาะ จินตรัตน 

• พระพุทธภาษิต พุทธสุภาษิต บาลี ภาษาบาลี คําแปล พระคาถา พุทธวจนะ พุทธพจน 

• สติปฏฐาน 4 วิธีการเดินจงกรม การเดินจงกรม ระยะที่ 1 - หลวงพอจรัญ ตอนที่ 4/9 

• การเดินจงกลม วิธีเดินจงกลม - หลวงพอจรัญ ตอนที่ 3/9 

  



78 

• สอนวิปสสนากรรมฐาน - หลวงพอจรัญ ฐิตธมฺโม 2/9 

• สอนวิปสสนากรรมฐาน โดยหลวงพอจรัญ ตอนที่ 1/9 

• รวมเรื่อง ศาสนา บทความทางศาสนา  

• ตายแลวฟน - คุณครูบุญชู  

• วิธีใชหนี้พอแม - พระธรรมสิงหบุราจารย (หลวงพอจรัญ ฐิตธมฺโม) วัดอัมพวัน จ.สิงหบุรี  

• ตายแลวฟน-พัชรินทร บูรีจิตตินันท คลิป VDO ยอนหลัง รายการตีสิบ 

• …. 

ตัวอยาง แสดงชื่อกลุมยอยบล็อก (All blogs) 

 

กลุมบล็อก (Group blog) ชื่อ 

“ธรรมมะ วันละนิดจิตแจมใส” 

กลุมยอยบล็อก (All blogs) ที่อยูภายใต

หัวขอหลัก “ธรรมมะ วันละนิดจิตแจมใส” 

4.17 ตัวอยางภาพแสดงกลุมยอยบล็อก (All blogs) ที่ปรากฏอยูบนบล็อก 
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พื้นที่แสดงเนื้อหาบล็อก (Contents) 
 

เปนสวนที่แสดงสิ่งตางๆ ที่เจาของบล็อกสรางขึ้นในแตละครั้ง ทีท่ําการเขียนบล็อก ไมวาจะ

เปนขอมูลทีเ่ปนตัวอักษร รูปภาพ ภาพเคลื่อนไหว เสยีง คลิปวิดีโอ ลิงคไปยังสวนอื่นๆ ซึ่งเจาของ

บล็อกมีอิสระในการผลิตขอมูล รวมทัง้ออกแบบจัดวาง ตกแตงสิ่งตางๆ กําหนดวาตองการนําเสนอ

อะไรบางในพืน้ที่บล็อกของตัวเอง ซึ่งในสวนทายของขอความในบลอ็กนัน้ๆ จะปรากฏขอมูล วนัที่ 

และเวลาที่เจาของบล็อกอัพเดทขอมูลนัน้ๆ ขอมูลจํานวนผูที่เขาชมหนาบล็อกนัน้ๆ และจํานวนผูที่

เขามา Comment บล็อกนัน้ๆ 

 

จากการศึกษาพบวา พืน้ที่แสดงเนื้อหาบล็อก มีคณุคาดานการมีอิสระในการนําเสนอ

ขอมูล ส่ิงตางๆ  ผูเขียนบลอ็กมีอิสระในการเลือกรูปแบบหรือลักษณะของขอมูลที่ตองการนําเสนอ

ในบล็อกนัน้ๆ เชน นําเสนอผานตัวอักษร รูปภาพ เสยีง หรือรูปแบบอื่นๆ ที่กลาวมาแลวขางตน 

นอกจากนี ้ ผูเขียนบล็อกยังมีอิสระในการนําเสนอเนือ้หาขอมูล โดยสามารถเลือกหรือปรับปรุง

เปลี่ยนแปลง รวมถึงเขียนเนือ้หาขอมูลข้ันมาใหมไดตามความพึงพอใจของผูเขียนบลอ็ก ตลอดจน

ผูอานก็สามารถเลือกรับขอมูลที่ตัวเองสนใจไดอยางอิสระ 

 

ตัวอยาง พื้นทีแ่สดงเนื้อหาบล็อก 
บล็อก ชื่อ “คิดสักนิด กอนเลือกซื้อ

ขนม ใหสุนัขกิน”  

พื้นที่แสดงเนื้อหา ภายใตหัวขอ “คิดสัก

นิด กอนเลือกซื้อขนม ใหสุนัขกิน” ซึ่ง

ประกอบไปดวย ขอมูลตัวอักษร และ

ขอมูลภาพ 

ขอมูลแสดง วันที่ และเวลาที่

เจาของบล็อกอัพเดทขอมูล,

จํานวนผูที่เขาชมหนาบล็อก และ

จํานวนผูที่เขามา Comment 

บล็อก 

4.18 ตัวอยางภาพแสดงพื้นที่แสดงเนื้อหาบล็อก ที่เปนขอมูลตัวอักษร และขอมูลภาพ 
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บล็อก ชื่อ “ตายแลวฟน 2 ครั้ง - 

พันเอก (พิเศษ) เสนาะ จินตรัตน” 

  

พื้นที่แสดงเนื้อหา ภายใตหัวขอ “ตาย

แลวฟน 2 ครั้ง - พันเอก (พิเศษ) 

เสนาะ จินตรัตน” ซึ่งประกอบไปดวย

ขอมูลเสียง 

ขอมูลแสดง วันที่ และเวลาที่

เจาของบล็อกอัพเดทขอมูล,

จํานวนผูที่เขาชมหนาบล็อก และ

จํานวนผูที่เขามา Comment 

บล็อก 

4.19 ตัวอยางภาพแสดงพื้นที่แสดงเนื้อหาบล็อก ที่เปนขอมูลเสียง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
ความคิดเห็น/ขอเสนอแนะ (Comments) 
 

ส้ินสุดของพืน้ที่แสดงเนื้อหาของบล็อก จะเปนพื้นทีท่ี่ทางเว็บไซตใหบริการในสวนของการ

ใหขอเสนอแนะ หรือพื้นที่ความคิดเหน็ ของผูที่เขามาอานบล็อก เรียกวา “Comments” หรือทีเ่รียก

ส้ันๆ ในหมูชาวไซเบอรวา “การเมนต” ซึง่จะเปนการแสดงความคิดเหน็ แลกเปลีย่นความคิดเหน็ ให

ขอเสนอแนะ คําติชม เกี่ยวกับเนื้อหาของบล็อกนัน้ๆ สอบถามขอมูลเกี่ยวกับเนื้อหาของบล็อก หรือ

อาจจะเปนการทักทาย หรือใหกําลังใจเจาของบล็อกเฉยๆ ไมเกีย่วกับขอมูลหรือเนื้อหาในบล็อก

นั้นๆ เลยก็ได ซึ่งในสวนของการใหขอเสนอแนะ หรือแสดงความคดิเห็นนี้ สามารถทําไดโดยเขยีน

เปนขอมูลตัวอักษร รูปภาพ ภาพเคลื่อนไหว เสียง วิดีโอ  
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โดยผูทําเขามาทาํการเขียนขอเสนอแนะ หรือแสดงความคิดเหน็นี้ จะตองลงชื่อผูแสดง

ความคิดเหน็ดวย ซึง่ชื่อที่ใหไวนี ้ ผูเขียนขอเสนอแนะ มีอิสระในการตั้งชื่อตนเอง ซึ่งอาจจะเปนชื่อ

จริง หรือเปนนามแฝงที่แตงขึ้นมา สามารถเปดเผยหรือไมเปดเผยชื่อตัวตนที่แทจริงของตัวเองก็ได 

ขอเสนอแนะ หรือความคิดเห็นที่ปรากฏอยูในหนาบล็อกนัน้ จะประกอบไปดวย ขอเสนอแนะ ลง

ทายดวยชื่อ วนัที่ และเวลาที่ทาํการเขียนขอเสนอแนะนัน้ๆ ขอแตกตางระหวางการ Comment โดย

ผูอานทั่วไป กบัผูที่เปนสมาชิก คือ ทายชือ่ของผูที่ไมไดเปนสมาชิกจะปรากฏ IP Address ที่ใช สวน

ผูที่เปนสมาชกิบล็อกจะปรากฏชื่อสมาชกิ ซึ่งเปนลงิคเชื่อมโยง สามารถคลิกเขาไปยังหนาบล็อก

ของสมาชิกบล็อกทานนั้นได 

 

พื้นที่ในการแสดงความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะ มีคุณคาดานการมีอิสระในการเลือก

รูปแบบ ลักษณะ รวมถึงเนือ้หาในการนําเสนอ ไมวาจะเปนผูเขียนบลอ็กหรือผูอานบล็อก กลาวคือ 

ผูอานบล็อก สามารถแสดงความคิดเห็นของตวัเองทั้งตอเนื้อหาทีน่ําเสนอ มอิีสระในการเลอืก

เนื้อหาที่ตวัเองตองการนาํเสนอ รวมถึงรูปแบบไมวาจะเปนตัวอกัษร รูปภาพ หรือแมกระทัง่แนะนํา

ลิงคที่เกีย่วของ ในดานของผูเขียนบล็อกนั้น ก็สามารถแสดงความคิดเห็นตอบกลับผูอานบล็อกได

เชนกนั โดยผูเขียนบล็อกเองก็มีอิสระในการโตตอบกลับในเนื้อหาและรูปแบบที่ผูเขียนบล็อก

ตองการได 
 
ตัวอยาง ความคิดเห็น/ขอเสนอแนะในบล็อก 
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บล็อกชื่อ “High tea buffet” 

พื้นที่แสดงเนื้อหา ประกอบไปดวย

ขอมูลตัวอักษร 

ขอเสนอแนะ/ความ

คิดเห็น 

ขอเสนอแนะ ความคิดเห็นจาก 

สมาชิกบล็อกจะปรากฏชื่อสมาชิก 

ซึ่งเปนลิงคเชื่อมโยง สามารถคลิก

เขาไปยังหนาบล็อกของสมาชิก

บล็อกทานนั้นได 

ขอเสนอแนะ ความคิดเห็นจาก ผูที่

ไมไดเปนสมาชิกบล็อกจะปรากฏ 
IP Address ตอทายชื่อ  

ขอมูลแสดง วันที่ 

และเวลาที่เขามา 

Comment 

พื้นที่สําหรับใหผูอาน ที่ตองการ

แสดงความคิดเห็น ไดแสดง

ความคิดเห็น 

4.20 ตัวอยางภาพแสดงความคิดเห็น/ขอเสนอแนะ (Comments) ที่ปรากฏอยูบนบล็อก 
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เพื่อนสมาชกิ (Friend’s blog) 
 

เจาของบล็อกสามารถใสลิงคบล็อกของเพือ่นสมาชกิทานอื่นไวในบล็อกของตัวเองได ทํา

ใหเจาของบล็อก หรือผูที่เขามาอานบลอ็กสามารถเขาบล็อกของเพือ่นสมาชกิทานไดผานทางลงิค

เพื่อนสมาชิกไดที่หนาบล็อกของตน ในขณะเดียวกนัเจาของบล็อกบางทานอาจจะไมไดใสลิงค

เพื่อนสมาชิกไวในหนาบล็อกของตัวเอง 

 

จากการศึกษาพบวา เพื่อนสมาชกิมีคณุคาดานความสะดวกและงายตอการใชงาน 

กลาวคือ รายชื่อของเพื่อนสมาชิกนั้นถูกนําเสนอในรูปแบบของลิงค ผูอานบล็อกสามารถเลือกเขา

ชมบล็อกที่ผูเขียนบล็อกแนะนําเพื่อนสมาชิกทานอืน่ไดโดยคลิกที่ลิงคดังกลาว ทําใหผูอานบล็อกได

แวะเยี่ยมชมขอมูลเนื้อหาทีน่าจะเกี่ยวของไดโดยงาย ไมตองเสียเวลาไปนั่งหาใหม 

 

ตัวอยาง รายชือ่เพื่อนสมาชกิบล็อก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายชื่อเพื่อนสมาชิก ที่เปน

ลิงคสามารถคลิกเขาไปดู

หนาบล็อกของเพื่อน

สมาชิกได 

4.21 ตัวอยางภาพแสดงรายชื่อเพื่อนสมาชิก (Friend’s blog) ที่ปรากฏอยูบนบล็อก 
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ลิงค (Links)  
 

เจาของบล็อกสามารถใสลิงคของเว็บไซตที่ตัวเองสนใจ ชื่นชอบ หรือเปนเวบ็ไซตที่เขาไปใช
บริการประจํา เพื่อเปนการแนะนําใหกับเพือ่นๆ สมาชิกบล็อกทานอืน่ หรือบุคคลทัว่ไปที่เขามาอาน
บล็อกของตนไดรูจักเว็บไซตนั้น สําหรับเจาของบล็อกบางทานอาจจะไมไดใสลิงคเว็บไซตไวในหนา
บล็อกของตัวเอง 

 
ในสวนของลิงคนั้น ผูวิจัยพบวามคีุณคาทางดานความสะดวกและงายในการใชงาน 

กลาวคือ ผูอานบล็อกสามารถเลือกเขาชมลิงคตางๆ ไดงายโดยการคลิกที่ลิงคนั้นๆ โดยที่เจาของ
บล็อกอาจจะรวบรวมลงิคทีม่ีประโยชน ลิงคที่เกีย่วของกับเนื้อหา หรือลิงคที่มีผูนิยมเขาเยีย่มชม
บอยๆ ไว เพื่อความสะดวกในการใชงานของผูอาน 

 
ตัวอยาง รายชือ่ลิงค 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายชื่อของเว็บไซตที่เจาของบล็อก

นํามาใสไวบล็อกของตน สามารถ

คลิกลิงคเขาไปที่เว็บไซตนั้นๆ ไดเลย 

4.22 ตัวอยางภาพแสดงลิงค (Links) ของเว็บไซตที่ปรากฏอยูบนหนาบล็อก 

 

จากการศึกษาวิเคราะหสวนประกอบหลักของบล็อก ผูวจิัยคุณคาในดานตางๆ ดังนี ้

  
คุณคาดานการมีอิสระในการใชงาน  

คุณคาดานการมีอิสระในการใชงานทั้งเจาของบล็อกและผูอานบล็อก กลาวคือ เจาของ

บล็อกสามารถเลือกทัง้รูปแบบ และลักษณะ รวมถึงเนือ้หาตางๆ ที่ตนเองตองการนําเสนอในบลอ็ก

นั้นๆ ได ไมวาจะในรูปแบบตัวอักษร รูปภาพ รูปภาพเคลื่อนไหว เสยีง วีดีโอ หรือแมกระทั่งลงิค
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ตางๆ ก็ตาม เจาของบล็อกสามารถเลือกเนื้อหา ปรับปรุง เปลีย่นแปลงเนื้อหา หรือแมกระทั้งลบ

เนื้อหาตางๆ ออกจากพืน้ที่ในบล็อกนัน้ๆ ในขณะที่ผูอานบล็อกก็มีอิสระในการใชงาน ในสวนที่

ผูอานมีสวนรวม ไมวาจะเปนการเลือกรับขอมูล หรือเลือกรูปแบบลักษณะการจดัวางขอความ

คิดเห็นตางๆกต็าม 

 
คุณคาดานความสะดวกและงายตอการใชงาน  

คุณคาดานความสะดวกและงายตอการใชงาน ทัง้ในแงของเจาของบล็อกและผูอานบล็อก 

เนื่องจากบล็อกเปนโปรแกรมสําเร็จรูป เจาของบล็อกสามารถสรางและกําหนดรูปแบบของ

สวนประกอบหลักตางๆ ได โดยไมจําเปนตองอาศยัความรูความชํานาญในการเขียนโปรแกรม

คอมพิวเตอร เจาของบลอ็กเพียงทําตามีข้ันตอนในการเลือกรูปแบบ และการจัดวางของสวนประ

กอยหลกัตางๆ โดยการคลิกเลือกรูปแบบที่ตนตองการนําเสนอไปทีละขั้นตอนทีท่างเวบ็ไซตผู

ใหบริการจัดเตรียมไวให ในขณะเดียวกนัผูอานบล็อกก็สามารถสบืคน เลือกรับ หรือเขาถงึขอมูลที่

ตัวเองสนใจไดอยางงาย สะดวก และตรงตามความตองการ เนือ่งจากบล็อกมีการจัดหมวดหมู

ประเภทตางๆ ของเนื้อหาไวอยางชัดเจน นอกจากนี้ในบล็อกยังมกีารรวบรวมขอมูลจากแหลงอืน่ใน

รูปแบบของลิงค ที่สามารถเชื่อมโยงไปยังแหลงขอมูลนัน้ๆ ไดอีกดวย 

 
คุณคาในดานการแสดงอตัลักษณ 

คุณคาในดานการแสดงอัตลักษณ เนื่องจากเจาของบล็อกสามารถสรางอัตลักษณ หรือ

ตัวตนการออกแบบและการจัดวางบล็อกในสวนประกอบหลักตางๆ ไมวาจะเปนอัตลักษณแท 

หรืออัตลักษณเทียมที่เจาของบล็อกตองการสรางขึ้นมาใหม เพื่อตอบสนองตอจินตนาการของ

เจาของบล็อกในการสรางตวัตนในสงัคมอินเทอรเน็ตแหงนี ้
 
 

4.1.1.3 สวนประกอบเพิ่มเติม 
สวนประกอบเพิ่มเติมนี ้ จะเปนการตกแตงบลอ็กโดยที่เจาของบล็อกจัดหาของตกแตง

เพิ่มเติมเหลานี้มาใสไวในบล็อกของตน จากการที่ผูวิจัยเขาไปศึกษาในบล็อก 50 บล็อกพบวากลุม

ตัวอยาง มกีารตกแตงบล็อกดวยสวนประกอบเพิม่เติม ดังนี ้

 

1. รูปภาพ, ภาพสไลด (Pictures, Slide Show) 

2. เสียง, เพลง (Sounds, Music) 
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3. วิดีโอ (Video) 

4. ขอความตอนเปด-ปดหนาบล็อก (Greeting messages) 

5. ภาพพืน้หลังบล็อก (Blog’s Background) 

6. พื้นที่สําหรับแสดงความคิดเห็น (Comment’s Background) 

7. ตัวอักษร, ไอคอน (Font, Icon) 

8. ตัวชี้ตําแหนง (Cursor)  

9. นาฬิกา (Clock) 

10. วัน/เดือน/ป (Date) 

11. จํานวนผูเขาชม, สถานะออนไลน (Counter, Online status) 

12. บริการคนหา (Search engine) 

13. ตัววิ่งขอความ (Running message) 

14. อ่ืนๆ  

 
รูปภาพ, ภาพสไลด (Pictures, Slide show) 
 

เปนภาพที่เจาของบล็อกนาํมาตกแตงไวในบล็อกของตวัเอง หรืออาจจะใชเปน

ภาพประกอบกับเนื้อหาของบล็อกที่เขียน ทาํใหผูอานเขาใจในเนือ้หาที่เขียนมากยิ่งขึน้ ใน

ขณะเดียวกนัผูอานบล็อกกส็ามารถเขยีน Comments โดยใชรูปภาพตกแตงไดเชนเดียวกัน ภาพ

ตางๆ เหลานี ้ ผูใชงานสามารถปรับแตงรูปภาพไดตามความตองการไดอยางเต็มที ่ ไมวาจะเปน รูป

ถาย ภาพนิง่ ภาพเคลื่อนไหว ภาพการตูน ภาพกราฟฟค หรือแมแตภาพสไลดก็ได 

 

จากการศึกษาพบวา รูปภาพ หรือภาพสไลดมีคุณคาดานการมีอิสระในการนําเสนอ โดย

ผูใชงานสามารถจัดการกับรูปภาพ ไมวาจะเปนการตกแตง เลือกภาพ ตามความคิดสรางสรรค ตาม

ความตองการของตนที่จะนาํเสนอไวในบล็อก นอกจากนี้การตกแตงบล็อกดวยรูปภาพ หรือภาพ

สไลดจะเปนการตกแตงบล็อกใหสวยงาม นาสนใจแลว การใชรูปภาพประกอบเนื้อหาที่เขียน ยังทาํ

ใหผูอานเขาใจเนื้อหาไดมากยิ่งขึน้ เพราะภาพบางภาพสามารถสื่อความหมายไดมากกวาการเขียน

หรือการบรรยาย  

 

นอกจากนี ้รูปภาพหรือภาพสไลด ยังมีคณุคาในการแสดงอัตลักษณ หรือตัวตนของเจาของ

บล็อกอีกดวย เนื่องจากเจาของบล็อกมอิีสระเต็มที่ในการเลือกรูปภาพมานาํเสนอในบล็อกของตน
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ตามความตองการ ความคิดสรางสรรคของเจาของบล็อก ซึง่เปนสิ่งที่เจาของบล็อกตองการ จะ

นําเสนอตัวตนของตนเองออกมาผานทางการตกแตงบลอ็ก เพื่อใหเปนที่รูจกัของผูที่เขามาสนใจ 

กลาวไดวาเปนการสรางอัตลักษณตางๆ ผานทางการตกแตงบล็อก กอใหเกิดความแตกตาง โดด

เดนจากบล็อกอ่ืนๆ ทาํใหบล็อกมีความเปนเอกลักษณ และชวยใหผูอานสามารถจดจําบล็อกนั้นๆ 

ไดยิ่งขึ้น  

  

ตัวอยาง ภาพที่ถูกตกแตงไวในบล็อก 

 

 

 

 

4.23 ตัวอยางภาพ ที่ใชตกแตง เปนสวนประกอบเพิ่มเติมในบล็อก 

ภาพที่ใสเพื่อประกอบ

เนื้อหา/เร่ืองราวที่เขียน

ในบล็อก 

การเขียน 

Comments โดยใช

ภาพประกอบ 
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4.24 ตัวอยางภาพ ที่ใชตกแตง เปนสวนประกอบเพิ่มเติมในบล็อก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
เสียง, เพลง (Sounds, Music) 
 

เปนสวนประกอบเพิ่มเติมที่ผูใชงานนาํมาใสไวในบล็อก ไมวาจะเปนเสียงประกอบ เพลง 

หรือวิทยุออนไลน ผูที่เขามาอานบล็อกสามารถเปดฟงได หรืออาจจะตั้งคาใหเสยีงตางๆ ดังกลาวดัง

ข้ึนอัตโนมัต ิ เมื่อเปดหนาบล็อกนัน้ๆ โดยที่เสยีงประกอบตางๆเหลานี้ อาจจะเปนแคการตกแตง

บล็อก ที่ผูใชงานนาํมาใสไว หรืออาจเปนสวนหนึ่งของเนื้อหาในบลอ็กนัน้ๆ ก็ได เชน บล็อกที่มี

เนื้อหาประเภทเพลงออนไลน เปนตน  
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จากการศึกษาพบวาสวนประกอบเพิม่เติมในสวนของ เสียง เพลง มคีุณคาดานการมีอิสระ

ในการนําเสนอ โดยผูใชงานสามารถเลือกไฟลเสียง หรือเพลงที่ตนตองการนําเสนอมาไวในบล็อก

ของตนไดอยางอิสระ ทัง้ยงัสามารถตัง้คาเสียงตางๆ ใหดังขึ้นอัตโนมัติ หรือใหผูเขามาอานบลอ็ก

สามารถควบคุมการเปด-ปดเสียงเพลงไดเอง 

 

การตกแตงบลอ็กดวยเสียงหรือเพลง ยังชวยใหบล็อกนาสนใจมากยิ่งขึน้ เนื่องจาก

เสียงเพลงเปนอีกสิ่งหนึง่ที่สามารถดงึดูดความสนใจจากผูใชงาน และการใชเสียง หรือเพลง

ประกอบกับเนือ้หาในบล็อก ทําใหผูอานเขาใจเนื้อหาในบล็อกมากขึ้นดวย เชน บล็อกที่เขยีน

เกี่ยวกับเนื้อเพลง หรือเนื้อเพลง การใสคลิปเสียงเพลง ก็เปนการเพิ่มความนาสนใจ และทําใหผูอาน

บล็อกเขาใจในเนื้อหาของเพลงมากยิ่งขึน้ เปนตน 

 

นอกจากนี ้ เสยีงหรือเพลง ยังมคีุณคาในการแสดงอัตลักษณ หรือตัวตนของเจาของบล็อก

อีกดวย เนื่องจากเจาของบล็อกมีอิสระใจการเลือกเพลงมานําเสนอในบล็อกตามความตองการ 

ความคิดสรางสรรคของเจาของบล็อก ซึง่เปนสิง่ที่เจาของบล็อกตองการ จะนาํเสนอตัวตนของ

ตนเองออกมาผานทางการตกแตงบล็อกดวยเสียงเพลง เพื่อใหเปนที่รูจักของผูที่เขามาสนใจ กลาว

ไดวาเปนการสรางอัตลักษณตางๆ ผานทางการตกแตงบล็อก กอใหเกิดความแตกตาง โดดเดนจาก

บล็อกอื่นๆ ทําใหบล็อกมีความเปนเอกลักษณ และชวยใหผูอานสามารถจดจําบล็อกนั้นๆ ไดยิง่ขึ้น  

  

ตัวอยาง การใสเพลง วทิยุออนไลนไวในบล็อก 

 

 

4.25 ตัวอยางการใสเพลงไวในบล็อก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



90 

4.26 ตัวอยางการใสเพลงไวในบล็อก 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
วิดีโอ (Video) 
 

เปนไฟลวิดีโอตางๆ ที่ผูใชงานนํามาใสไวในบล็อก ไดแก ไฟลที่เปนคลิปวิดีโอสัน้ๆ วิดีโอ

ตอนยาว ละคร ภาพยนตร มิวสิควิดีโอ หรือแมแตทวีีออนไลน ดูรายการทวีีสดๆ นอกจากนี้ ยังมี

ไฟลที่เปนคลิปวิดีโอสั้นๆ ทีเ่จาของบล็อกเปนผูสราง/ถายขึ้นมาเองอีกดวย 

 

จากการศึกษาพบวาสวนประกอบเพิม่เติมในสวนของ วดิีโอมีคุณคาดานการมีอิสระในการ

นําเสนอ โดยผูใชงานสามารถเลือกไฟลวดิีโอ คลิปตางๆ ที่ตนตองการนําเสนอมาไวในบล็อกของตน

ไดอยางอิสระ ทัง้ยงัสามารถตั้งคาไฟลวิดโีอตางๆ ใหเลนแบบอัตโนมัติ หรือใหผูเขามาอานบลอ็ก

สามารถควบคุมการเปด-ปดวิดีโอไดเอง 

 

นอกจากนี ้ ยงัพบวาวิดีโอทีอ่ยูในบล็อกยงัชวยใหบล็อกมีความนาสนใจมากยิง่ขึ้น เพราะ

วิดีโอเปนสิง่สามารถดงึดูดความสนใจจากผูใชงาน และนอกจากนีก้ารใชวิดีโอประกอบกับเนื้อหาที่

เขียนในบล็อก ทาํใหผูอานเขาใจในเนื้อหาไดมากยิง่ขึ้นดวย เชน บล็อกที่เขียนรายงานผลฟุตบอล 

การใสคลิปวิดโีอการแขงขันฟุตบอล ทาํใหบล็อกที่เขียนมีความนาสนใจ และผูที่เขามาอานบลอ็ก

เขาใจในเนื้อหาของบล็อกมากขึ้น เปนตน  

 

การตกแตงบลอ็กดวยวิดีโอ ยังพบวา มีคณุคาในดานการแสดงอัตลักษณ เนื่องจากการที่

ผูใชงานมีอิสระในการเลือกวิดีโอมานําเสนอในบล็อกตามความตองการ ความคิดสรางสรรคของ

เจาของบล็อก ซึ่งเปนสิ่งที่เจาของบล็อกตองการ จะนําเสนอตัวตนของตนเองออกมาผานทางการ
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ตกแตงบล็อก เพื่อใหเปนทีรู่จักของผูที่เขามาสนใจ กลาวไดวาเปนการสรางอัตลักษณตางๆ ผาน

ทางการตกแตงบล็อก กอใหเกิดความแตกตาง โดดเดนจากบล็อกอืน่ๆ ทําใหบล็อกมีความเปน

เอกลักษณ และชวยใหผูอานสามารถจดจําบล็อกนั้นๆ ไดยิ่งขึ้น  

 

ตัวอยาง การตกแตงบล็อกดวยวิดีโอ 

 

4.27 ตัวอยางการใสคลิปวิดีโอไวในบล็อก 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
ขอความตอนเปด-ปดหนาบล็อก (Greeting messages)  
 

เจาของบล็อกบางทาน ไดตกแตงบล็อกใหมีขอความตอนรับปรากฏขึ้นเปนหนาตางเล็กๆ 

เมื่อคลิกเขาไปยังหนาบล็อก หรือเมื่อทําการคลิกเปลี่ยนไปยังหนาบล็อกอื่นๆ ภายในบล็อกของเขา 

และมีขอความปรากฏขึ้นเปนหนาตางเลก็ๆ เมื่อกดปดหนาตางบล็อก โดยขอความดังกลาวนี้ จะ

เปนขอความสัน้ๆ ประโยคทกัทายคนที่เขามาอานบล็อก มีแคขอความตอนเปด และปดหนาบล็อก 

หรือจะเลือกอยางใดอยางหนึ่งก็ได 

 

จากการศึกษาพบวา สวนประกอบเพิ่มเติมที่เปนขอความเปด-ปดหนาบล็อก มีคุณคาดาน

การมีอิสระในการนาํเสนอ ผูใชงานทีเ่ปนเจาของบลอ็กสามารถเลอืกใชถอยคําอะไรก็ไดที่ตองการ

ส่ือสารกับคนที่เขามาในบลอ็กของตนไดอยางอิสระ  
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จากการที่เจาของบล็อกมีอิสระในการเลือกใชถอยคํา ในสวนที่เปนขอความเปด-ปดหนา

บล็อก ทาํใหเกิดคุณคาในการแสดงอัตลักษณของเจาของบล็อก กลาวคือ การที่มีขอความเปด-ปด

หนาบล็อกที่สามารถใชถอยคําที่คิดขึ้นมาเองตามความตองการ ความคิดสรางสรรคของเจาของ

บล็อก ซึง่เปนสิ่งที่เจาของบล็อกตองการจะนําเสนอตวัตนของตนเองออกมาผานทางการตกแตง

บล็อก เพื่อใหเปนที่รูจกัของผูที่เขามาสนใจ กลาวไดวาเปนการสรางอัตลักษณตางๆ ผานทางการ

ตกแตงบล็อก กอใหเกิดความแตกตาง โดดเดนจากบลอ็กอื่นๆ ชวยดงึดูดความสนใจจากผูอาน ทาํ

ใหบล็อกมีความนาสนใจมากยิ่งขึน้ ที่สําคัญคือ ทําใหบล็อกมีความเปนเอกลักษณ และชวยให

ผูอานสามารถจดจําบล็อกนัน้ๆ ไดยิ่งขึน้  
 

ตัวอยางขอความ 

• ขอความเปด: วันเวลาที่เรามาพบกันบนโลกใบนี้-ขอความปด: ขอบคุณที่ไมเคยทิ้งกัน 

• ขอความเปด: ยินดี..คาบผม 

• ขอความเปด: จะเอ!!! สวัสดีจา... Blog นี้ไมตอนรับ คนจิตปวน นะคะ ชมแลว อยาลืม ฝาก

ขอความกําลังใจไวหนอยนะจะ-ขอความปด: อยาลืม!!! ลองแวะไปดูหนาอื่นอีกนะ ยังมีสาระและ

ไรสาระอีกมากมายจา บายบายยยย จุ บ บ บ ส ๆ ๆ ๆ 

• ขอความเปด: เขามาแลวขอคอมเมนต ‘สรางสรรค’ สักอันดวยความจริงใจ + ขอความกรุณา เจียด

เวลากระดิกนิ้วมาแวะ Group Blog อื่นๆ ดวยครับ...ขอบคุณมากครับ>>>ถาคุณแอดผม – คุณจะ

หนาตาดีขึ้น 10 เทาๆ | ถาคุณเมนตใหผม – คุณจะมีแฟนหนาตาดี | ถาเอาไปบอกตอ ๆกัน – ขอให

ทานรวยขึ้นๆ คราบบ ^^   

 

4.28 ตัวอยางขอความเปด-ปดหนาบล็อก (Greeting message) 
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ภาพพืน้หลงับล็อก (Blog’s Background) 
 

ภาพพืน้หลังบล็อก เปรียบเสมือนกับ “ฉาก” หรือพื้นหลงัของบล็อก ซึง่ปรากฏอยูในบล็อก

ทุกๆ อัน แตสําหรับบล็อกที่เลือกรูปแบบธีมแบบอิสระ จะสามารถตกแตง เปลีย่นแปลง พืน้หลัง

บล็อกได ไมวาจะเปนสีของพื้นหลัง หรือตกแตงดวยรูปภาพที่จัดหามาเอง ภาพถาย ภาพเคลื่อนไหว 

ภาพการตูน ภาพกราฟฟค ข้ึนอยูกับความคิดสรางสรรคของผูใชงานทีจ่ะตกแตงบลอ็กของตัวเองให

เปนตามที่ตองการ 

 

จากการศึกษาพบวาสวนประกอบเพิม่เติมที่เปนภาพพื้นหลัง มีคุณคาดานการมีอิสระใน

การนาํเสนอ ผูใชงานที่เปนเจาของบล็อกสามารถปรับเปล่ียน ตกแตง รูปแบบของภาพพื้นหลงัได

อยางอิสระ ตามความตองการ ไมวาเปนภาพถาย ภาพเคลื่อนไหว ภาพการตูน ภาพกราฟฟค เปน

ตน 

 

นอกจากนีย้ังพบวา ยงัมคีุณคาดานการแสดงอัตลักษณ กลาวคอื การทีเ่จาของบล็อก

ตกแตงภาพพืน้หลงับล็อกไดอยางอิสระ ตามความตองการ ความคิดสรางสรรคของเจาของบล็อก 

ซึ่งเปนสิง่ที่เจาของบล็อก ตองการจะนําเสนอตัวตนของตนเองออกมาผานทางการตกแตงบล็อก 

เพื่อใหเปนที่รูจักของผูที่เขามาสนใจ กลาวไดวาเปนการสรางอัตลักษณตางๆ ผานทางการตกแตง

บล็อก กอใหเกิดความแตกตาง โดดเดนจากบล็อกอืน่ๆ เปนที่ดึงดูด นาสนใจ ทาํใหบล็อกมีความ

เปนเอกลกัษณ และชวยใหผูอานสามารถจดจําบล็อกนัน้ๆ ไดยิ่งขึน้  

 

ตัวอยางบล็อกที่มกีารตกแตงภาพพื้นหลงั 

 

4.29 ตัวอยางบล็อกที่มีการตกแตงภาพพื้นหลงั 
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4.30 ตัวอยางบล็อกที่มีการตกแตงภาพพื้นหลงั 

 

 

 

 
 
 

 

 
 
 
 
ภาพพืน้หลงัของพื้นที่แสดงความคิดเห็น (Comment’s Background) 
 

พื้นที่แสดงความคิดเหน็ เปนพืน้ที่ทีม่ีไวสําหรับใหผูทีเ่ขามาอานบลอ็ก ไดแสดงความ

คิดเห็น จะปรากฏอยูในทุกๆ บล็อก โดยปกติแลว พืน้ที่สวนนี้จะมีลักษณะเปนพืน้ที่ส่ีเหลีย่มผนืผา 

สีขาวธรรมดา แตสําหรับบล็อกที่เลือกธีมแบบอิสระ สามารถตกแตงพื้นที่ดังกลาวนี้ดวยรูปภาพ ไม

วาจะเปนภาพนิ่ง หรือภาพเคลื่อนไหวก็ได  

 

 

ตัวอยางการตกแตงพืน้ที่แสดงความคิดเหน็ 

 

4.31 ตัวอยางบล็อกที่มีการตกแตงภาพพื้นที่แสดงความคิดเห็น 
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 4.32 ตัวอยางบล็อกที่มีการตกแตงภาพพื้นที่แสดงความคิดเห็น 

 

นอกจากนีก้ารตกแตงเกี่ยวกบัพื้นที่แสดงความคิดเห็น ยงัรวมไปถึงสวนที่เปนกรอบของ

พื้นที่ที่แสดงความคิดเห็น และลําดับที่ของความคิดเหน็ในบล็อกนัน้ๆ (ความคิดเห็นที ่ 1, 2...) 

เจาของบล็อกบางทานใสขอความตรงลาํดับที่เสียใหมใหเปนคําพูดของตัวเอง เชน ผูมีน้ําใจเอยวจี

คนที่ (1, 2, ..), เพื่อนคนที ่ (1, 2,…), Thanks คนใจดีคนที่ (1,2, ..) ที่แวะมานะคะ, คนนารัก 

NO.(1, 2, …) ที่แวะเติมกาํลังใจ  เปนตน 

 

จากการศึกษาพบวา สวนประกอบเพิ่มเติมที่เปนภาพพื้นหลังของพืน้ที่แสดงความคิดเห็น 

มีคุณคาดานการมีอิสระในการนําเสนอ ผูใชงานที่เปนเจาของบล็อกสามารถปรับเปล่ียน ตกแตง 

รูปแบบของภาพพื้นหลังของพืน้ที่แสดงความคิดเห็นไดอยางอิสระตามความตองการ ไมวาเปน

ภาพถาย ภาพเคลื่อนไหว ภาพการตูน ภาพกราฟฟค เปนตน 

 

นอกจากนีย้ังพบวา ยงัมคีณุคาดานการแสดงอัตลักษณ กลาวคอื การทีเ่จาของบล็อก

ตกแตงภาพพืน้หลงัของพื้นที่แสดงความคิดเห็นบล็อกไดอยางอิสระตามความตองการ ความคิด

สรางสรรคของเจาของบล็อก ซึ่งเปนสิง่ที่เจาของบล็อกตองการจะนาํเสนอตัวตนของตนเองออกมา

ผานทางการตกแตงบล็อก เพื่อใหเปนที่รูจกัของผูที่เขามาสนใจ กลาวไดวาเปนการสรางอัตลักษณ

ตางๆ ผานทางการตกแตงบล็อก กอใหเกิดความแตกตาง โดดเดนจากบล็อกอืน่ๆ เปนที่ดงึดดู 

นาสนใจ ทําใหบล็อกมีความเปนเอกลักษณ และชวยใหผูอานสามารถจดจําบล็อกนัน้ๆ ไดยิ่งขึน้  

  

ตัวอยาง การตกแตงกรอบพื้นที่แสดงความคิดเหน็ และลําดับที ่
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4.33 การตกแตงกรอบพื้นที่แสดงความคิดเห็น และลําดับที ่
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ตัวอักษร, ไอคอน (Font, Icon) 
 

บล็อกที่เลือกธมีแบบอิสระ สามารถตกแตงตัวอักษรที่เปนลิงคใหมีรูปแบบ ขนาด และสีสัน

ตางๆ ได นอกจากนี้ยงัสามารถปรับแตงสวนของลงิค เปลี่ยนจากตัวอักษรใหเปนไอคอน รูปภาพ 

หรือสัญลักษณตางๆ ไดเชนกนั 

 

สวนประกอบเพิ่มเติมที่เปนตัวอักษร หรือไอคอน มีคุณคาดานการมีอิสระในการนําเสนอ 

ผูใชงานที่เปนเจาของบล็อกสามารถเลือกรูปแบบตางๆ ของตัวอักษร ไมวาจะเปนขนาด หรือสีสัน 

อยางที่ตนเองชอบ รวมถงึมีอิสระในการปรับเปลี่ยน ตกแตง บล็อกดวยการใชไอคอนตางๆ แทน

ตัวอักษรไดอีกดวย 

 

นอกจากนี ้ คณุคาดานการแสดงอัตลักษณก็เปนอีกคณุคาหนึง่ที่ไดจากตัวอกัษร, ไอคอน

เชนกนั กลาวคือ การทีเ่จาของบล็อกสามารถเลือกลกัษณะตางๆ ของตวัอักษร ตามความตองการ 

ความคิดสรางสรรคของเจาของบล็อก ซึ่งเปนสิ่งที่เจาของบล็อกตองการจะนําเสนอตัวตนของ

ตนเองออกมาผานทางการตกแตงบล็อก เพื่อใหเปนที่รูจักของผูที่เขามาสนใจ กลาวไดวาเปนการ

สรางอัตลักษณตางๆ ผานทางการตกแตงบล็อก กอใหเกิดความแตกตาง โดดเดนจากบล็อกอืน่ๆ 

นาสนใจ ดึงดดูตอผูเขามาเยี่ยมชม และยังชวยสามารถสื่อความใหผูอานเขาใจไดทันที และทําให

บล็อกมีความเปนเอกลักษณ ชวยใหผูอานสามารถจดจาํบล็อกนัน้ๆ ไดยิ่งขึ้น  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวอยาง การตกแตงลิงคดวย

ไอคอน/ภาพ 

4.34 การตกแตงลิงคดวยไอคอน/ภาพ/สัญลักษณ 

การตกแตงลิงคสําหรับดู 

TV Online ดวย

สัญลักษณของโทรทัศน

ชองตางๆ  
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ตัวชี้ตําแหนง (Cursor) 
 

เปนสัญลักษณบนจอภาพ แสดงตัวชี้ตําแหนงเวลาที่ลากเมาสไปยังทิศทางตางๆ โดยปกต ิ
Cursor จะมีลักษณะเปนรูปลูกศร แตในบล็อกสามารถตกแตง Cursor ใหเปนสัญลักษณอ่ืนได เชน 
รูปตัวการตูนตางๆ, ตนไม, นก เปนตน 

 

ตัวชี้ตําแหนงมีคุณคาดานการมีอิสระในการนําเสนอเชนกนั ผูใชงานที่เปนเจาของบล็อก

สามารถเลือก ปรับเปลี่ยน ตวัชี้ตําแหนงไดตามความตองการของตนอยางอิสระ ไมวาเปนรูป

การตูน หรือรูปกราฟฟคตางๆ  

 

คุณคาของสวนประกอบตัวชี้ตําแหนงมีอีกคุณคาหนึ่งคอื คุณคาดานการแสดงอัตลักษณ 

จากการที่เจาของบล็อกสามารถเลือกตวัชี้ตําแหนงไดตามที่ตนตองการ ตามความคิดสรางสรรค

ของเจาของบล็อก ซึง่เปนสิง่ที่เจาของบล็อกตองการจะนาํเสนอตัวตนของตนเองออกมาผาน

ทางการตกแตงบล็อก เพื่อใหเปนที่รูจักของผูที่เขามาสนใจ กลาวไดวาเปนการสรางอัตลักษณตางๆ 

ผานทางการตกแตงบล็อก กอใหเกิดความแตกตาง โดดเดนจากบล็อกอื่นๆ ทําใหบล็อกมีความเปน

เอกลักษณ และชวยใหผูอานสามารถจดจําบล็อกนั้นๆ ไดยิ่งขึ้น  
 
ตัวอยาง การตกแตง Cursor 
 
 
 
 

4.35 การตกแตง Cursor ดวยภาพการตูนตางๆ 

 
 
 
นาฬกิา (Clock) 
 

แสดงเวลาในขณะนั้น โดยรูปแบบของนาฬิกา และลวดลายของนาฬิกา จะมีลักษณะ
แตกตางกนัไป แบบอนาลอ็ก แบบดิจติอล แลวแตการตกแตง ตามความตอการ ความคิด
สรางสรรคของเจาของบล็อก  

 

สวนประกอบเพิ่มเติมที่เปนนาฬิกา มีคณุคาดานการมีอิสระในการนําเสนอ โดยผูใชงาน

สามารถเลือก ปรับเปลี่ยน รูปแบบของนาฬิกาที่ตองการนําเสนอในบลอ็กของตนไดอยางอิสระ 
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นอกจากนี ้ ยังพบคุณคาดานการแสดงอตัลักษณ เนือ่งจากการที่เจาของบล็อกสามารถ

เลือก ปรับเปล่ียน รูปแบบของนาฬิกาทีน่ําเสนอในบล็อกไดตามที่ตนตองการ ตามความคิด

สรางสรรคของเจาของบล็อก ซึ่งเปนสิง่ที่เจาของบล็อกตองการจะนาํเสนอตัวตนของตนเองออกมา

ผานทางการตกแตงบล็อก เพื่อใหเปนที่รูจกัของผูที่เขามาสนใจ กลาวไดวาเปนการสรางอัตลักษณ

ตางๆ ผานทางการตกแตงบล็อก กอใหเกิดความแตกตาง โดดเดนจากบล็อกอืน่ๆ ทําใหบล็อกมี

ความเปนเอกลักษณ และชวยใหผูอานสามารถจดจําบล็อกนัน้ๆ ไดยิง่ขึ้น  

  
ตัวอยางการตกแตงบล็อกดวยนาฬิกา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.36 ตัวอยางแสดงนาฬิกาแบบตางๆ ที่ตกแตงในบล็อก 

 

วัน/เดือน/ป (Date) 
 

แสดงวัน เดือน ป ปจจุบนัที่เปดเขามาอานบล็อก โดยรูปแบบ และลวดลายของ วนั เดือน 
ป ที่แสดง จะมีลักษณะแตกตางกันไป แลวแตการตกแตงของเจาของบล็อก 

 

จากการศึกษาสวนประกอบเพิ่มเติมที่เปน วนั/เดือน/ป พบวามีคุณคาดานการมีอิสระใน

การนาํเสนอ โดยผูใชงานสามารถเลือก ปรับเปลี่ยน วัน/เดือน/ป ที่ตองการนําเสนอในบล็อกของตน

ไดอยางอิสระ 

 

จากการที่เจาของบล็อกสามารถ เลือก ปรับเปลี่ยน รูปแบบของ วนั/เดือน/ป มาตกแตงใน

บล็อกของตนไดอยางอิสระ กอใหเกิดคณุคาในดานการแสดงอัตลักษณ เนื่องจากการตกแตงที่

อิสระตามความตองการ ความคิดสรางสรรคของเจาของบล็อก ซึ่งเปนสิ่งที่เจาของบล็อกตองการจะ

นําเสนอตัวตนของตนเองออกมาผานทางการตกแตงบลอ็ก เพื่อใหเปนที่รูจกัของผูที่เขามาสนใจ 
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กลาวไดวาเปนการสรางอัตลักษณตางๆ ผานทางการตกแตงบล็อก กอใหเกิดความแตกตาง โดด

เดนจากบล็อกอ่ืนๆ ทาํใหบล็อกมีความเปนเอกลักษณ และชวยใหผูอานสามารถจดจําบล็อกนั้นๆ 

ไดยิ่งขึ้น  

  
ตัวอยางการตกแตงดวย วนั/เดือน/ป 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
4.37 ตัวอยางแสดงการตกแตง วัน เดือน ป ในบล็อก 

 
จํานวนผูเขาชม, สถานะออนไลน (Counter, Online status) 
 

Counter แสดงจํานวนครั้ง ที่เคยมีผูเขามาชมหนาเว็บบล็อกนัน้ และ online status แสดง

จํานวนผูออนไลน ที่กาํลังชมเว็บบล็อกอยูในขณะนัน้  

 

จากการศึกษาสวนประกอบเพิ่มเติมสวนนี ้ พบวามีคณุคาดานการมีอิสระในการนําเสนอ 

โดยเจาของบล็อกสามารถเลือก ปรับเปลี่ยน รูปแบบจํานวนผูเขาชม สถานะออนไลน ที่ตองการ

นําเสนอบนพืน้ที่บล็อกของตนทีท่างผูใหบริการจัดเตรียมไวใหไดอยางอิสระ 

 

นอกจากนีย้ังพบคุณคาในดานการแสดงอตัลักษณ เนื่องจากเจาของบล็อกสามารถ เลือก 

ปรับเปลี่ยน รูปแบบของ รูปแบบจํานวนผูเขาชม สถานะออนไลน มาตกแตงในบล็อกของตนได

อยางอิสระตามความตองการ ความคดิสรางสรรคของเจาของบล็อก ซึ่งเปนสิ่งที่เจาของบล็อก

ตองการจะนําเสนอตัวตนของตนเองออกมาผานการตกแตงบล็อก เพื่อใหเปนที่รูจกัของผูที่เขามา

สนใจ กลาวไดวาเปนการสรางอัตลักษณตางๆ ผานทางการตกแตงบล็อก กอใหเกดิความแตกตาง 

  



101 

โดดเดนจากบล็อกอื่นๆ  ทาํใหบล็อกมีความเปนเอกลกัษณ และชวยใหผูอานสามารถจดจําบล็อก

นั้นๆ ไดยิง่ขึ้น  

 

ตัวอยาง การแสดงจํานวนผูเขาชม และสถานะออนไลน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.38 ตัวอยางแสดงการตกแตง จํานวนผูเชาชม และสถานะออนไลนในบล็อก 

 
 
 
 
 
 
 
บริการคนหา (Search engine) 
 

เปนโปรแกรมที่ชวยในการสบืหาขอมูลบนอินเทอรเน็ต เจาของบล็อกบางทานไดตกแตง

บล็อก ดวยการนําโปรแกรม Search engine ไวในบล็อกของเขาดวย  

 

จากการศึกษาสวนประกอบเพิ่มเติมที่เปนสวนของบริการคนหา พบวา มีคุณคาในดานการ

มิอิสระในการนําเสนอ เนื่องจากเจาของบล็อกสามารถเลือก ปรับเปลีย่นรูปแบบของบริการคนหาที่

ตองการนาํเสนอในบล็อกของตนไดอยางอิสระ ไมวาจะเปนรูปแบบของตัวอักษร รูปแบบการแสดง

ของบริการคนหาชนิดตางๆ 
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นอกจากนี ้ ยังพบคุณคาในดานการแสดงอัตลักษณจากการตกแตงสวนประกอบเพิ่มเติม

ของบริการคนหา เนื่องจากการที่เจาของบล็อกมีอิสระในการตกแตงไดอยางเตม็ที่บนพื้นทีท่ี่ทางผู

ใหบริการจัดเตรียมไวสําหรบัการตกแตงเพิ่มเติมตามความตองการ ความคิดสรางสรรคของเจาของ

บล็อก ซึ่งเปนสิ่งที่เจาของบล็อกตองการจะนาํเสนอตวัตนของตนเองออกมาผานการตกแตงบล็อก

เพื่อใหเปนที่รูจักของผูที่เขามาสนใจ กลาวไดวาเปนการสรางอัตลักษณตางๆ ผานทางการตกแตง

บล็อก กอใหเกิดความแตกตาง โดดเดนจากบล็อกอืน่ๆ  ทําใหบล็อกมีความเปนเอกลักษณ และ

ชวยใหผูอานสามารถจดจาํบล็อกนัน้ๆ ไดยิง่ขึ้น  

ตัวอยาง โปรแกรม Search engine 

 

 

 

 

 

 

 

 4.39 ตัวอยางโปรแกรม Search engine

 

ตัวอยาง การตกแตงบล็อกดวย Search engine 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
4.40 ตัวอยางโปรแกรม Search engine ที่ตกแตงในบล็อก 
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ตัววิ่งขอความ (Animated text) 
 

เปนลักษณะของตัวอักษรที่เคลื่อนที่ไปมาในหนาจอบลอ็ก มีลักษณะคลายกับตัวอกัษรทีว่ิ่ง

อยูดานลางของหนาจอโทรทศัน เชน รายงานสถานการณขาวปจจุบนั เหตุบาน-การเมือง เปนตน 

 

การตกแตงสวนประกอบตัววิ่งขอความในบล็อก มีคุณคาในดานการมีอิสระในการนําเสนอ 

เนื่องจากเจาของบล็อกมีอิสระเต็มที่ในการเลือกรูปแบบของตัวอักษร สี การเคลื่อนไหวของตวัอักษร 

รวมไปถึงเนื้อหาของขอความ ทั้งยงัสามารถมีอิสระในการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง แกไข ตวัวิ่ง

ขอความไดอยางเต็มที่เชนกนั 

 

จากการที่เจาของบล็อกมีอิสระเต็มที่ในการนําเสนอตัววิ่งขอความในบล็อก กอใหเกิด

คุณคาในดานการแสดงอัตลักษณ เพราะการตกแตงตัววิง่ขอความที่แตกตางกนั ตามความตองการ 

ความคิดสรางสรรคของเจาของบล็อก ซึ่งเปนสิ่งที่เจาของบล็อกตองการจะนําเสนอตัวตนของ

ตนเองออกมาผานการตกแตงบล็อกเพื่อใหเปนที่รูจักของผูที่เขามาสนใจ กลาวไดวาเปนการ

สรางอัตลักษณตางๆ ผานทางการตกแตงบล็อก กอใหเกิดความแตกตาง โดดเดนจากบล็อกอืน่ๆ  

ทําใหบล็อกมคีวามเปนเอกลักษณ และชวยใหผูอานสามารถจดจําบล็อกนัน้ๆ ไดยิง่ขึ้น  

 

ตัวอยางการตกแตงตัววิง่ขอความในบล็อก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวอยาง ตําแหนง

ตัววิ่งขอความที่

ปรากฏในบล็อก 

ตัววิ่งขอความที่ปรากฏในบล็อก 4.41 ตัวอยางตัวว่ิงขอความที่ปรากฏอยูในบล็อก 
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อ่ืนๆ 

เปนโปรแกรมเสริมอ่ืนๆ ที่เจาของบล็อกนํามาตกแตงใสไวในบล็อก เชน เกม โปรแกรม

คํานวณน้ําหนกั-สวนสงู กลองแสดงความคิดเห็น ตารางหุน อัตราแลกเปลี่ยนเงนิ เปนตน 

 

จากการศึกษาพบวา มีคุณคาในดานการมีอิสระในการนําเสนอ เนื่องจากเจาของบล็อกมี

อิสระเต็มที่ในการเลือกสวนประกอบอื่นๆ มานาํเสนอในบล็อกของตน ตามความตองการ ความคิด

สรางสรรคของเจาของบล็อกแตละคน  

 

นอกจากนีย้ังพบวา มีคุณคาในดานการแสดงอัตลักษณ เนื่องจากเจาของบล็อกมีอิสระใน

การตกแตงบลอ็กของตนดวยสวนประกอบอื่นๆ เหลานี ้ตามความตองการ ความคดิสรางสรรค ทํา

ใหบล็อกมีความนาสนใจ ซึง่เปนสิง่ที่เจาของบล็อกตองการจะนาํเสนอตัวตนของตนเองออกมาผาน

การตกแตงบลอ็กเพื่อใหเปนที่รูจักของผูที่เขามาสนใจ กลาวไดวาเปนการสรางอัตลักษณตางๆ ผาน

ทางการตกแตงบล็อก กอใหเกิดความแตกตาง โดดเดน ทําใหบล็อกมีความเปนเอกลักษณ และ

ชวยใหผูอานสามารถจดจาํบล็อกนัน้ๆ ไดยิง่ขึ้น  
 
ตัวอยางการตกแตงตัวโปรแกรมเสริมอ่ืนๆ ในบล็อก 

4.42 ตัวอยางโปรแกรมเสริมอื่นๆ ที่ตกแตงอยูในบล็อก 

  



105 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 4.43 ตัวอยางโปรแกรมเสริมอื่นๆ ที่ตกแตงอยูในบล็อก 

 

จากการศึกษาวิเคราะหการออกแบบและการจัดวาง ในดานสวนประกอบเพิ่มเติมของ

บล็อก พบวามีคุณคาในดานตางๆ ดังนี ้

 
คุณคาดานการมีอิสระในการตกแตง 

คุณคาดานการมีอิสระในการตกแตง จัดวาง ผูใชงานมีอิสระในการเลือกตกแตง หรือจัด

วางสวนประกอบตางๆ เพิ่มเติมเหลานีไ้ดตามความคดิสรางสรรค หรือความตองการของตนได

อยางเตม็ที่ตามโปรแกรมสําเร็จรูปที่มีไวให  
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คุณคาดานความสะดวกและงายตอการใชงาน 
คุณคาดานความสะดวกและงายตอการใชงาน เจาของบล็อกที่ตองการตกแตงบล็อกดวย

สวนประกอบเพิ่มเติมตางๆ เหลานี้สามารถทําไดเพียงเลอืกสวนประกอบที่ตัวเองตองการตางๆ มา

จัดวางไวในพืน้ทีท่ี่ทางเว็บไซตผูใหบริการจัดเตรียมไวให โดยไมตองอาศัยความรูความเชียวชาญใน

การเขียนโปรแกรมการออกแบบคอมพิวเตอร 

 
คุณคาดานความหลากหลายในการออกแบบและการจัดวาง 

คุณคาดานความหลากหลาย กลาวคือ เจาของบล็อกสามารถสรรหาสวนประกอบเพิ่มเติม

ตางๆ เขามาตกแตงบลอ็กของตนไดตามตองการของตนเอง โดยไมมีขอจํากดั สามารถใส

สวนประกอบเพิ่มเติมไดนอกเหนือจากสวนประกอบหลกัที่เว็บไซตผูใหบริการจัดเตรียมไวให 

 
คุณคาดานการแสดงอัตลกัษณ 

คุณคาดานการแสดงอัตลักษณ เนื่องจากเจาของบลอ็กมีอิสระในการเลือกสวนประกอบ

เพิ่มเติมตางๆ ที่ตัวเองสนใจ มานําเสนอในพืน้ที่บล็อกของตน ประกอบกับสวนประกอบเพิ่มเติม

เหลานี้มฟีงกชัน่ทีห่ลากหลายใหเจาของบลอ็กเลือกนาํมาตกแตงและจดัวางตามความตองการของ

เจาของบล็อก ทําใหแตละบล็อกมีความแตกตางเฉพาะตัว มีเอกลักษณโดดเดน นาสนใจ ชวยให

ผูอานสามารถจดจําบล็อกนัน้ๆ ไดดียิ่งขึ้น เจาของบล็อกสามารถแสดงอัตลักษณผานการออกแบบ

และจัดวางสวนประกอบเพิม่เติมตางๆ 
 
นอกจากการทีผู่วิจัยใชวธิีการวิเคราะหเนื้อหาจากกลุมตัวอยางบล็อกจาํนวน 50 บล็อก 

เพื่อคนหาคุณคาของบล็อกในดานการออกแบบและการจัดวางแลว ผูวิจยัยังไดทําการสอบถาม

ผูใชงานบล็อกเกี่ยวกับการใชงานบล็อก ดวยวิธกีารสงแบบคําถามปลายเปดผานทาง E-mail ของ

กลุมตัวอยาง ติดตอพูดคุยกันผานทางโปรแกรมสนทนา ตั้งกระทูแสดงความคดิเห็นตางๆ หรือ

ติดตอขอสัมภาษณพูดคุยทางโทรศัพท โดยผูวิจัยไดจัดกลุมของคําตอบที่เกี่ยวของกับประเด็นเรือ่ง

การออกแบบและจัดวางบลอ็ก วามีผลตอการเลือกใชงานบล็อกอยางไร ผูใชงานมองเหน็คุณคา

ของบล็อกในดานการออกแบบและการจดัวางบล็อกอยางไรบาง 
 
“ใชงานงาย สามารถปรับแตงไดโดยอิสระ และหลากหลาย” 

จากคุณ สาวชาววงั (E-mail, 31 มกราคม 2551) 
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“คิดวาบล็อกสะดวก และงายตอการใชงาน หากจะเปรียบก็เปรียบเหมือนเว็บไซตกึ่ง

สําเร็จรูป ที่ผูทีเ่ปนเจาของพืน้ที่ในสวนนัน้ๆ สามารถปรับแตงใชงานไดกึ่งอิสระ” 

จากคุณ axeku60 (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“สะดวก ใชงายและเก็บขอมลูไดเปนระบบ และไดหลายรูปแบบ เชน เขียนบันทึก เลนเกม 

ฟงเพลง อัลบ้ัมรูป และส่ือสารในรูปแบบการตั้งตอบกระทูได” 

จากคุณ มนๆ กลมๆ (E-mail, 5 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“เปรียบไดกับหนาตา ซึ่งจะเปนสิง่ดึงดูดความสนใจในอันดับตนๆ จากผูที่เขามา การ

ตกแตงที่สวยงามนาติดตาม ทําใหเพิม่จุดเดนตอผูที่เขามาชม” 

 

“ที่หนัมาใชเพราะมีเวลาวาง และก็ชอบเกีย่วกับการนาํเสนอในรูปแบบนี้ดวย เนื่องจากมนั

สะดวก งาย และไดใจความ” 

จากคุณ ekildo (E-mail, 1 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“มันสามารถลงิคไปยังเว็บอ่ืนๆ เราตัง้คาไวแลวได งาย-สะดวก” 

จากคุณ มวนนอย (E-mail, 22 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“จริงๆ ชอบดูระบบการใชงานและโคดทีใ่ชนะคะ เวลาตกแตงบล็อกออกมา ชอบบล็อก

มากกวาคะ เพราะอิสระในการอัพเดท เทาไรก็ไดตามทีใ่จตองการคะ” 

จากคุณ โอนาจอมซาส (ตอบกระทู, 18 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“ใชงานงาย สะดวกในการสราง ตกแตงไดหลากหลาย” 

จากคุณ -->+:+โชยุ&วาซาบจิัง+:+ (ตอบกระทู, 18 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“รูสึกสนุกมากๆ ที่ไดแตงบลอ็กใหเปนอยางที่ตองการ ไดเลาเรื่องตางๆ ใหเพื่อนๆ หรือคนที่

เขามาอานไดรับรู ปรับแตงไดตามใจ ทนัสมัย เขาถึงกลุมคนเขาชมไดงายคะ” 

จากคุณ แอบรักนะคะ...คนดี (ตอบกระทู, 20 กุมภาพันธ 2551) 
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“สนุก ไมยุงยาก ไมเสียคาใชจาย ระหวางแตงก็เปดโนนนี่หาไอเดีย แลวธีมอะไรก็มใีหเลือก

เยอะ สวยมากๆ คะยิ่งคนที่อยูตางประเทศตามมหาลยัทีห่าคอมพิวเตอรไดงายมาก ทาํให

เราสะดวกมากวางก็เลน” 

จากคุณ ltoeyl (ตอบกระทู, 21 กุมภาพนัธ 2551) 

 

จากการที่ผูวิจยัทําการวิเคราะหเนื้อหา และทําการสัมภาษณผูใชงานบล็อกเกีย่วกบัการ

ออกแบบและการจัดวางบลอ็ก สามารถสรุปคุณคาของบล็อกในดานการออกแบบและการจัดวาง

ไดเปนประเด็นตางๆ ดังนี ้

 
คุณคาดานการมีอิสระในการออกแบบและการจัดวางบล็อก 

ผูใชงานในฐานะเจาของบลอ็กมีอิสระในการออกแบบและจัดวาง รูปแบบการแสดงบล็อก 

สวนประกอบหลัก และสวนประกอบเพิ่มเติมตามที่โปรแกรมสําเร็จรูปมีไวใหในบล็อกของตนได

อยางเตม็ที ่ รวมถึงการมีอิสระในการปรบัปรุง เปลีย่นแปลง แกไข การออกแบบและจัดวาง

สวนประกอบตางๆ เหลานัน้ไดอีกดวย ในขณะเดียวกนัผูใชงานในฐานะผูอานบลอ็กก็มีอิสระในการ

เลือกใชสวนประกอบตางๆ เหลานั้น ไมวาจะเปนการเลือกรับขอมูล หรือเลือกรูปแบบลักษณะการ

จัดวางขอความคิดเห็นตางๆ 

 
คุณคาดานความงาย สะดวก และรวดเร็วตอการออกแบบและการจัดวางบลอ็ก 

ผูใชงานในฐานะเจาของบลอ็กสามารออกแบบและจัดวางสวนประกอบตางๆ ในบล็อกได

งาย  สะดวก รวดเร็วเนือ่งจากบล็อกเปนโปรแกรมสาํเร็จรูป ผูใชงานไมจําเปนตองอาศัยความรู

ความชาํนาญในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร เจาของบล็อกเพียงทาํตามีข้ันตอนในการเลือก

รูปแบบ และการจัดวางของสวนประกอบตางๆ ไปตามขั้นตอนที่เว็บไซตผูใหบริการจัดเตรียมไว  

 

ในขณะเดียวกนั ผูใชงานในฐานะผูอานบล็อกสามารถเลือกใสรูปภาพ หรือภาพกราฟฟค

ตางๆ ไดงาย สะดวก และรวดเร็ว เนื่องจากเปนโปรแกรมสําเร็จรูป เพียงแคคลิกรูปภาพที่ตองการใส

ในสวนของพืน้ที่แสดงความคิดเห็นก็สามารถทาํไดทนัที นอกจากนี ้ ผูใชงานในฐานะบล็อก ไดรับ

ความสะดวก สบาย และงาย ในการสืบคน เลือกรบั หรือเขาถงึขอมูลที่ตัวเองสนใจไดอยางงาย 

สะดวก และตรงตามความตองการ จากการออกแบบและการจัดวางบล็อก ที่มีการการจัดหมวดหมู

ประเภทตางๆ ของเนื้อหาไวอยางชัดเจน นอกจากนี้ในบล็อกยังมกีารรวบรวมขอมูลจากแหลงอืน่ใน

รูปแบบของลิงค ที่สามารถเชื่อมโยงไปยังแหลงขอมูลนัน้ๆ ไดอีกดวย 
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คุณคาดานความหลากหลายในการออกแบบและการจัดวางบล็อก 
ผูใชงานในฐานะเจาของบลอ็กสามารถสรรหาสวนประกอบเพิ่มเติมตางๆ เขามาตกแตง

บล็อกของตนไดตามตองการของตนเอง โดยไมมีขอจํากัด สามารถใสสวนประกอบเพิ่มเติมได

นอกเหนือจากสวนประกอบหลักที่เว็บไซตผูใหบริการจัดเตรียมไวให 

 
คุณคาดานการแสดงอัตลกัษณผานการออกแบบและการจัดวางบล็อก 

เนื่องจากเจาของบล็อกมีอิสระในการออกแบบและจัดวางสวนประกอบตางๆ ในบล็อกของ

ตน ทั้งยงัสามารถตกแตงสวนประกอบเพิม่เติมอ่ืนๆ ทีม่ีฟงคชัน่ที่หลากหลาย ทาํใหแตละบล็อกมี

ความแตกตางเฉพาะตัว มีเอกลักษณโดดเดน นาสนใจ ชวยใหผูอานสามารถจดจาํบล็อกนัน้ๆ ไดดี

ยิ่งขึ้น เจาของบล็อกสามารถแสดงอัตลักษณหรือตัวตนผานการออกแบบและจัดวางสวนประกอบ

ตางๆ ภายในบล็อกของตน ไมวาจะเปนอัตลักษณแท หรืออัตลักษณเทียมที่เจาของบล็อกตองการ

สรางขึ้นมาใหม เพือ่ตอบสนองตอจินตนาการของเจาของบล็อกในการสรางตัวตนในสังคม

อินเทอรเน็ตแหงนี ้

 
4.1.2 รูปแบบการใชงาน 

เพื่อการวิเคราะหคุณคาของบล็อกดานการใชงาน ผูวจิัยไดทําการศึกษาจากกลุมตัวอยาง

บล็อก จํานวน 50 บล็อก เพือ่คนหารูปแบบการใชงานบล็อก แลวทาํไปวิเคราะหเชิงเปรียบเทยีบกบั

การใชงานเว็บไซตและไดอารี่ออนไลน โดยแบงการพจิารณาศึกษารูปแบบการใชงานบล็อก

ออกเปนดังนี ้

 
4.1.2.1 จุดประสงคของการใชบลอ็ก 

ผูวิจัยไดแบงการศึกษาจุดประสงคของการใชบล็อกออกเปน 2 กลุมดวยกัน คือ  
 

ผูใหขอมูล ในบล็อก ผูใชงานจะนยิมเรียกเจาของบล็อกวา “บล็อกเกอร” (Blogger) หรือ

เรียกกนัสั้นๆ วา “จขบ.” ซึ่งยอมากจากคาํวา “เจาของบล็อก” นัน่เอง ผูวิจยัจะศึกษาจุดประสงคการ

ใชงานของเจาของบล็อกในแงของ “Sender” คือ ผูใหขอมูล ผูผลิตเนื้อหาสาร และผูสงสาร โดย

เจาของบล็อกที่มีฐานะเปน Sender มีจุดประสงคในการใชงานบล็อก ดังนี ้ 
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เผยแพรขาวสาร 
เจาของบล็อกบางทานใชบล็อกเพื่อการเผยแพรขาวสาร โดยขอมูลที่นาํมาเขียนในบล็อก 

จะเปนขอความ บทความ  ที่คัดลอกมาจากเว็บไซต หนังสือพิมพ นติยสาร E-mail  หรือเปนภาพ 

คลิปเสียง คลปิวิดีโอ จากทีต่างๆ เชน 

 

Group blog: News Channel 2008/2 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: ฮิลลารีปรับทีมหาเสียงหลังพาย 4 รัฐรวด 

 
ฮิลลารีปรับทีมหาเสียงหลังพาย 4 รัฐรวด 

สหรัฐ - ฮิลลารีเปล่ียนตัว ผจก.ทีมหาเสียงหลังพายโอบามาติดๆ กันใน 4 รัฐ ขณะที่บุชประกาศหนุน

แมคเคน สวนเพาเวลลแยมอาจไมเลือกคนของรีพับลิกัน 

 

สํานักขาวตางประเทศ รายงานเมื่อวันจันทร (11 ก.พ.) วา นางฮิลลารี คลินตัน ไดปรับแผนหาเสียงใหม

ภายหลังจากที่พายการหยั่งเสียงหาตัวแทนพรรคเดโมแครตไปลงชิงเกาอี้ประธานาธิบดี ใหแก นายบา

รัก โอบามา ติดๆ กันถึง 4 รัฐรวด โดยดึง นางแมกกี้ วิลเลียมส อดีตที่ปรึกษาคนสําคัญตั้งแตสมัยที่เธอ

ดํารงตําแหนงสุภาพสตรีหมายเลข 1 มาเปนผูจัดการการหาเสียงแทน นางแพทตี้ โซลิส ดอยล ซึ่งถูก

ยายไปทําหนาที่ที่ปรึกษาอาวุโสเพื่อวางแผนสําหรับการหาเสียงชิงเกาอี้ประธานาธิบดีปลายปนี้แทน 

 

นางฮิลลารี ไมไดระบุสาเหตุของการปรับเปล่ียนทีมหาเสียง แตเปนที่นาสังเกตวา การปรับเปลี่ยนผูนํา

คณะหาเสียงของคลินตันเกิดขึ้นเพียงหนึ่งวัน หลังจากที่นายโอบามาชนะขาดลอยในการเลือกตั้งที่รัฐห

ลุยเซียนา เนบราสกา และวอชิงตัน เมื่อวันเสารที่ผานมา แถมเมื่อวันอาทิตยนายโอบามายังควาชัยใน

การเลือกตั้งแบบคอคัสที่รัฐเมนอีกดวย 

 

อยางไรก็ตาม จนถึงขณะนี้นางฮิลลารียังมีคะแนนจากคณะผูแทน (ดิลิเกต) นํานายโอบามาดวยคะแนน 

1,135 ตอ 1,106 คะแนน ในขณะที่ผูชนะไดเปนตัวแทนพรรคเดโมแครต จะตองมีคะแนน 2,025 

คะแนน… 

 

แบงปนความรู 
เจาของบล็อกบางทานใชบล็อกเพื่อเขียน บันทกึ ขอมูล ความรูในเรือ่งตางๆ เพื่อแบงปน

ความรูที่ตวัเองมี ถนัด มีความชํานาญ หรือจากประสบการณของเจาของบล็อกโดยตรง เชน  
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Group blog: สามเจ News  

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: อัพเดทขาว "โรคนิว่ในกระเพาะปสสาวะ" ของเจาเจโล 

 

 

 

 

 
เห็นแลวอยาตกใจ โฉมหนาของ "นิ่วสตูไวท" ของเจาเจโล 

จากการปสสาวะออกมาพรอมกัน เม็ดเล็กๆ ในกลอง มามี๋เก็บมาจากผารองฉี่เคาคะ สวนที่อยูนอก

กลอง เม็ดใหญ-กลาง-เล็ก ดานขวามือ นั้นมาจากการผาตัดปที่แลว 

 

สวน 2 เม็ดใหญ-เล็ก นั้น เปนผลของการทานอาหารของ Science Diet S/D เฉพาะนิ่วสตูไวทคะ เปน

เวลา 1 เดือนเต็ม เพิ่งไป X'rays เมื่อวันที่ 5 ธันวาคมไปผลปรากฏวาจากเม็ดใหญ 2 เม็ด ครั้งที่แลว ได

ลดขนาดลง แตคุณหมอก็ไดแนะนําวาใหทาน S/D ตอไปโดยไมตองทานอาหารอยางอื่นเลยอีก 1 เดือน

คะ ประมาณ 10 วัน เจาเจโลก็มีความสามารถในการดันเม็ดนิ่วที่กวางประมาณ 1 ซ.ม. และหนาถึง 0.5 

ซ.ม. ออกมาได  

 

ซึ่งคุณหมอบอกวา สุนัขจะสามารถเบงเม็ดนิ่วที่มีความใหญไดถึง 0.8 ซ.ม. แตเจโลมีความสามารถเกิน

เนื่องจากคงอึดอัด และเบงสุดขีด คงเจ็บนาดู นาสงสารเนอะ แตก็ทําใหมามี๋โลงอกไปได  

 

ตอนนี้ก็ทาน S/D ปนผสมกลวยน้ําหวา เพื่อเพิ่มรสชาติ และทานน้ําชาเขียวโออิชิแทนนมสดไปกอน ส่ิง

ที่ทานไดอีกก็คือผลไม เจโลชอบทานผักสด และผลไมเย็นๆ คะ โดยเฉพาะแกวมังกรแชเย็น ชอบกันทั้ง 3 

เจเลยคะ  

 

รอตรวจอีกครั้งในวันที่ 7 ม.ค 08 มาชวยกันลุนหนอยนะคะ วาจะมีอะไรเหลืออีกมั๊ย รักษาแบบนี้แพง

กวาการผาตัด แตวาเจโลไมเจ็บตัวคะ....สงสารเคาคะ ผามาตั้ง 4 ครั้งแลว ไมดีตอกระเพาะปสสาวะ

แนๆ  

 

ตอนนี้เจาเจโลก็สบายตัวขึ้นมากคะ ฉ่ีไดทานได เหลือแคทําน้ําหนักขึ้นมาเทาเดิม ก็จะนากอด

เหมือนเดิมคะ น้ําหนักลดเพราะ S/D เคาไมคอยชอบ แตตองทนทาน แตก็ไดผลนะคะ กับการมีระเบียบ

วินัยแบบนี้  

 

สําหรับทานใดที่มีสุนัขกับอาการดังนี้เชน ฉ่ีไมคอยออก วิ่งฉ่ีถี่ และบอยมากๆ ฉ่ีออกมาครั้งละนิดแตทาน
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น้ําครั้งละมาก มีเลือดปนมากับปสสาวะ หรือทองบวม ถาหนักหนอย ซึม และไมทานอาหาร ใหทราบไว

เลยคะ วานองหมาของทานอาจจะเปนโรคนิ่ว ซึ่งมีอยูหลายชนิด บางอยางเปนและรักษาหาย เชนนิ่ว

แบบแคลเซียม ออกซาเลด หรือนิ่วสตูไวทที่เปนแลวโอกาสกลับมาเปนใหมมีสูง เนื่องจากโปรตีนสูงใน

รางกาย หรือโรคไต........  

 

กรุณานําสุนัขของทานไปรับการตรวจโดยดวนคะ อันตรายมากๆ นึกถึงเราสิคะ ฉ่ีไมออก ฉ่ีกระปดกระ

ปอย ยังเจ็บเลย แตนองหมาพูดไมไดนะคะ ตองดูแลเอาใจใสถึงที่สุด คุณหมอที่เกง และใหคําแนะนําได

ดีคือคุณหมอเฉลิมพล ของ ร.พ.สัตวเกษตรศาสตรคะ จะลงตรวจเฉพาะวันจันทรเทานั้นคะ ตั้งแตเวลา 

8.30 น - 16.00 น. คะ ที่อื่นจะแพง และรักษาไมตรงจุดคะ ไมมียาสลายนะคะ มีแต S/D และตัวอื่นของ 

Science Diet คะ Royal Canine - Urinary ยังสูไมไดเลยคะ 

 

ยังไงก็ขออยาใหมีโรคภัยไขเจ็บเลยคะ นาสงสารตรงที่เคาไมสามารถพูดออกมาได ตองใสใจกันจริงๆ 

เทานั้นคะ หมาไมใชเพียงแคหมา แตเปนมากกวาที่คุณคิดคะ...........จริงๆ นะ 

 

Group blog: เร่ืองที่ 61-ลาสุด  

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: กาแฟ-หกรดคียบอรดจนได... 
 

 
 
 

 
ปกติผมมีภารกิจตองดื่มกาแฟรอนๆวันละ 2 แกวครับ คือเมื่อเริ่มงานประมาณ 8.00 น. ก็จะเขาเว็บ

ประเภทขาวๆตางๆ นั่งอานไปดื่มกาแฟไป หมดกาแฟ 1 ถวยก็ปดขาวเริ่มงานประจํากันตอไป 

 

อีกถวยถัดมาก็มักจะเปนตอนประมาณ 13.00 น.(สวนมากจะเลย) คือหลังจากไป"ตะแลดแตดแต"หา

ขาวกินนอกที่ทํางานแลว ก็จะกลับเขามาทํางานตอในภาคบาย จังหวะนี้ก็จะเลนอีกแกวครับ เพื่อไมให

หนังตาหยอนลง(อันเปนปฏิภาคโดยปกติกับหนังทองที่ตึงขึ้น) ถัดจากนี้ก็นั่งลุยงานเปนขั้นตอนตอไป 

 

เมื่อคืนมีม้ือพิเศษครับ ดวยวาตองชวยผูใหญที่บานทําแฟมผลงานตางๆ (ผูใหญที่บานคนที่กลาวถึงเปน

ครูครับ) ดูแววแลวคงนั่งยาวแนๆ ประมาณ 21.30 น.แลว ผมเลยลุกไปชงกาแฟ(ซอง)มา 1 แกว ผมดื่ม

กาแฟกอนนอนแลวไมเคยนอนไมหลับครับ เพราะกวาจะนอนก็งวงซะจนประมาณวา เขานอนแปบเดียว

ก็ผลอยหลับซะแลว กาแฟคงไปออกฤทธิ์ตอนผมหลับนั่นแหละ (ผมเลยไมเคยรูสักทีวาดื่มกาแฟแลว

นอนไมหลับนั้นเปนอยางไร) 

 

ทํางานไปดวย ยกกาแฟดื่มไปดวย เดี๋ยวพิมพคียบอรด เดี๋ยวจับเมาส เดี๋ยวยกกาแฟ พักเดียวก็ไดเร่ือง
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ครับ ไมรูไปพลาดอีทาไหน นิ้วกอยไปเกี่ยวเอาหูถวยกาแฟ หกราดลงมาบนคียบอรดเขาเต็มๆ...! 

 

ถาเปนน้ําธรรมดาๆก็อาจจะพอทําเนา แตนี่เปนกาแฟ มันเลยเหนียวเหนอะหนะ หนึบหนับเขาไปถึงขาง

ใน ผมเลยเอาฟองน้ําลางจานมาเช็ดๆถูๆ ชุบน้ําพอหมาดๆปาดออกจนมองดูวาสะอาดดีแลวแลว แลวก็

ปดเครื่อง กะทิ้งไวใหแหง ระหวางนี้ก็ยายไปทําเครื่องอื่นครับ (เปนรานเน็ตครับ มีเครื่องใหใชไดหลาย

เครื่อง) 

 

ผานไป 1 วันทํางาน ตกตอนเย็นลูกชายรายงานวา คอมฯเครื่องที่พอทํากาแฟหกรดเมื่อคืน ไมสามารถ

ใหบริการลูกคาได ผมไปลองกดๆดู อาการก็คลายๆกับแปนคียบอรดมันชอรตกันครับ เชน กดตัว T จะ

ได TU ออกมา กดเลข 8 จะได 48 ออกมา อยางนี้หลายๆตัวครับ 

 

ผมเลยจัดแจงถอดสายคียบอรดออกมาจากเคส นั่งมองทบทวนความหลังกันสักครูกอน ไดความวา อนั

วาหลักการทํางานของแปนพิมพแตละตัวของคียบอรดอันนี้ ประมาณไดดังภาพขางลางครับ 

 
1. จากปุมที่เรากดลงไป ขางใตของแตละปุมจะมี"จุกยาง"ที่เดงดึ๋งๆได เพื่อใหเวลาเรากดลงไปแลว 

สามารถเดงคืนออกมาไดนั่นเองครับ ผมวาดเปน "สีดํา" อยูในรูป 

2. ถัดลงมาจะเปนแผนใสที่ออนตัวได ยืดหยุนได ในรูปคือหมายเลข 1 โดยขางใตแผนใสนี้ จะฉาบไว

ดวยเสนสายตัวนําไฟฟา เปนลายวงจรสําหรับตัวอักษร/ตัวเลขแตละตัว เปนจุดๆตรงกับปุมกดแตละปุม 

3. ถัดลงมาอีกชั้นหนึ่ง จะเปนแผนใสอีกแผนหนึ่ง แผนนี้ไมไดฉาบตัวนําไฟฟาเปนลายวงจรใดๆ แตจะ"

เจาะรูกลมๆ" ตรงตามตําแหนงของตัวอักษรแตละตัวเอาไว ดังในรูปคือหมายเลข 2 ครับ  

4. ถัดลงมาเปนชั้นลางสุด ในรูปคือหมายเลข 3 แผนใสแผนนี้จะฉาบดวยลายวงจรเปนตัวนําไฟฟาอยู

ดานบน โดยเนนเปนจุดใหญๆตรงกับรูที่เจาะไวที่ชั้น 2 

 

แผนใสทั้ง 3 ชั้น วางแนบติดกันสนิทนะครับ  

 

การทํางานเมื่อเรากดคียใดๆลงไปก็คือ หัวจุกของจุกยางใตปุมกด จะกดลงที่แผนใสชั้นที่ 1 ดวยความ

ยืดหยุนของตัวมันเอง เมื่อถูกกด ก็จะยุบตัวลงมา ตัวนําไฟฟาที่ฉาบไวดานลาง ก็จะถูกดันผานชอง

กลมๆที่เจาะไวที่ชั้น 2 ลงมาสัมผัสกับตัวนําไฟฟาที่ฉาบไวดานบนของชั้นที่ 3 ทําใหสัญญาณไฟฟาไหล

ผานได ตรงตามตําแหนงของปุมนั้นๆ ฉะนี้นี่เอง...! 
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เนื่องจากแผนใสทั้ง 3 ชั้นนี้ เปนแผนบางๆ หนารวมกันยังไมถึงมิล จึงทําใหน้ําหรืออะไรก็ตามที่เปน

ตัวนําไฟฟาแลวเล็ดลอดเขาไปได สามารถจะนําไฟฟาจากแผนบน ผานรูลงไปยังแผนลางไดงายๆ 

 

ปญหาที่เกิดจาก"กาแฟหก"ของผม ทําใหเกิดเหตุการณภายในแผนใสของคียบอรดดังนี้ครับ 

 

1. กาแฟไมเหมือนน้ําที่จะแหงไปไดงายๆ เพราะมันเปนคราบเหนียวๆของน้ําตาล+กาแฟ+คอฟฟเมท 

ตอนมันหกเขาไปนั้น มันมีความรอนอยูดวย จึงทําใหแผนใสโปงออก น้ํากาแฟจึงไหลเขาไปอยูตามชอง

กลมๆของชั้น 2 และดวยความเปน"น้ํา" มันจึงนําไฟฟาระหวางชั้น 1 และชั้น 3 ผานรูของชั้น 2 อยู

ตลอดเวลา (เหมือนเรากดปุมบนคียบอรดคางไว 

2. ปกติแลว แผนใสจะมีความยืดหยุนคอนขางสูง เมื่อกดปุมใด เฉพาะตรงตําแหนงนั้นๆจึงจะยุบตัวลง

ไปแตะกับชั้นลาง แตพอคราบกาแฟเหนียวๆเขาไปเกาะติด ทําใหแผนใสเกิดความ"แข็ง"เพิ่มขึ้น เวลากด

ปุมใดปุมหนึ่ง บริเวณขางๆก็จะยุบตัวตามไปดวย เหมือนเรากดปุมทีละ 2-3 ปุม 

 

หลังจากวิเคราะหปญหาจนเสร็จส้ิน (ทําหยั่งกะเรื่องใหญโต...!?) ผมจึงจัดการคว่ําคียบอรดลง แลวเอา

ไขควงแฉกตัวเล็กๆ ไขน็อตยึดฝาหลังออก (ทั้งหมด 18 ตัว) แลวบรรจงยกแผนใสออกมาขางนอก ออ...

แผนใสทั้ง 3 ชั้นนี่เขายึดติดกันเอาไวที่จุดๆหนึ่ง จึงไมสามารถแยกจากกันได แตสามารถเปดออกจากกัน

ไดแบบชั่วคราวครับ (บางยี่หอจะเปนแผนๆแยกกันเลยก็มี) ก็จริงดังคาด เพราะวาคราบกาแฟหนึบหนับ

ไปทั่วเลย  

 

เวลาทํางานตรงนี้ ระวังจุกยาง"ตางๆใหดีนะครับ เพราะทั้งปุมกดของอักษรแตละตัว กับจุกยางแตละอัน 

ไมไดยึดติดอะไรไวเลย ถาเผลอเรอลมพัดแรง หรือพลิกคียบอรดตอนนี้ รับรองกระจายแนๆครับ แลวการ

วางคียแตละคียใหตรงตามตําแหนงนั้น ไมใชของงายๆเลย(หามลอง) สวนจุกยางนั้นก็มักชอบกระเดง

กระดอนหนีหายไปตามซอกหลืบเปนประจํา ระวังอยางยิ่งยวดครับ  

 

ผมก็เอาฟองน้ําลางจานที่ยังไมไดใช มาชุบน้ําพอหมาดๆ คอยๆเช็ดคราบกาแฟออกจากดานใตของชั้นที่ 

1,ดานบนของชั้นที่ 3 และทั้ง 2 ดานของชั้นกลาง รวมทั้งทําความสะอาดไปทั่วๆแผนใสทั้งหมดดวย 

จากนั้นก็นําผาสะอาดๆอีกผืน เช็ดย้ําไลคราบน้ําอีกที แลววางผึ่งไวใหแหงสนิท 

 

ผมชงกาแฟมาอีก 1 แกว (ยังไมเข็ด!!!) แลวคอยๆเอาแผนใสกลับมาวางลงไปยังตําแหนงเดิม ตรงนี้ตอง

ระวังอยาใหกลับดานนะครับ เพราะดวยความที่มันเปนแผนใส อาจจะทําใหมองผิดดานไดงายๆ ตอง

คอยๆบรรจงจัดตําแหนงจุกยางตางๆใหลงล็อคลงรูของแตละตัวอักษรพอดี ตัวแผนใสนี้ก็จะมีรูสําหรับ

ใหไปลงล็อค กับเดือยพลาสติกของตัวแปนพิมพอยูแลว ก็ตองจัดใหลงตามนั้น จะตองไมมีการ"ฝน"ใดๆ

เด็ดขาด 
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เรียบรอยครับ...ผมยกกาแฟขึ้นซดหนึ่งอึกใหญ เปดเครื่อง แลวทดสอบแปนพิมพทันที ปรากฏวางานนี้

วิเคราะหไดถูกตอง แกปญหาไดถูกจุดครับ สามารถใชงานไดดีดังเดิม กับเวลาที่ใชไปประมาณ 45 นาที 

ก็ถือวาคุมเพราะประหยัดเงินไปไดเปนรอย 

 

ขอใหมีความสุขกับการดื่มกาแฟกันทุกๆคน สวัสดีครับผม... 

 
วิเคราะห วิจารณ แสดงความคิดเห็น 

เจาของบล็อกบางทาน ใชบล็อกเปนอีกชองทางหนึง่ในการ แสดงความคิดเหน็ หยิบยก

ประเด็น เร่ืองราว เร่ืองที่ตนสนใจ หรือกระแสนิยมในสังคมขณะนั้น เพื่อวิเคราะห วจิารณ หรือแสดง

ความคิดเหน็ในพืน้ที่บล็อกของตน เชน 

 

Group blog: Group ตัวอยาง 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: รักแหงสยาม" (เปดตํานานรักฉบับสีมวง)บทวพิากษหนงั ในมิติทาง

สังคมวทิยา 

รักแหงสยาม" (เปดตํานานรักฉบับสีมวง)บทวิพากษหนัง ในมิติทางสังคมวิทยา 

น  

 

สําหรับวัยรุนและครอบครัว 

“รักแหงสยาม” (เปดตํานานรักฉบับสีมวง)บทวิพากษหนัง ในมิติทางสังคมวิทยา  

คําเตือน: ดูหนัง ดูละคร ยอนดูตัวเองนาย  

ชลเทพ ปนบุญชู(นักวิชาการอิสระดานสังคม)  

 

ภาคอารัมภบท  

 

ในชวงเวลายามบาย ณ โรงหนังแหงหนึ่งยานพระราม 3 แมวาผูคนจะมิไดมากมายอยางที่คิด แตก็สงบ

เพียงพอที่จะทําใหผมไดดูหนังพรอมกับทบทวนเนื้อหา วิธีคิด วิธีถายทอดไดอยางละเอียดเพื่อเขียน

บทความมหากาพยเกยภาคสาม ผมถือวานี่คือซีร่ีสตอเนื่องจากชุดที่หนึ่งและชุดที่สองที่ผมเคยไดเขียน

เอาไวในบทความเรื่อง ประวัติศาสตรเกยในสยามประเทศ[1] และเรื่อง เพื่อนกูรักมึงวะ[2] ผมเองก็มิได

เชี่ยวชาญเรื่องเกยอะไรแตที่สนใจเพราะชวงนี้หนังเกยเขามาบอยๆตอเนื่องและแฝงไปดวยนัยยะตางๆที่

ตองการคนหาคําตอบ อีกทั้งเพื่อนหลายคนรบเราใหผมไปดูเร่ืองนี้จนผมตองออกโรงไปชมหนังเรื่อง

ดังกลาว ทั้งๆที่ชีวิตจริงคือไมคอยไดดูหนังโรงซักเทาไร (คืองบนอยและเสียดายเงินนะครับ) แตอยางไรก็

ตามหนังเรื่องนี้ก็ถือวาคุมคากับราคาเพราะเนื้อหาดีจนผมคาดไมถึง ตอนแรกก็นึกวาหนังรักทั่วๆไปตาม

  



116 

ประสาหนุมสาววัยรุนเพราะไดเห็นการทําPR ของหนังเรื่องนี้ ก็ดูเรียบๆธรรมดา ผมมันวัยรุนชวงปลาย

กลัวจะไมสามารถรับอรรถรสของเนื้อหาไดอยางเต็มบริบูรณ (เลยชวงวัยของรักแบบนั้นไปแลว) แตที่

ไหนไดครับมีเร่ืองอื่นมาดวย ทั้งความรัก(เพื่อน หรือ? ครอบครัว และแฟน)เรียกไดวาเกินความ

คาดหมายจนนึกวาดูผิดเรื่อง 

ภาคสารัตถะ วาดวยสังคมวิทยากับการศึกษางานภาพยนตร “รักแหงสยาม” บทวิพากษ วิจารณ

วิเคราะห 

นาฏลักษณตัวละครและเนื้อหา  

เร่ือง รักแหงสยาม เปนภาพยนตรที่ผมจัดใหอยูในประเภทromantic dramaโดยมีตัวดําเนินเรื่องหลักคือ 

มิว เด็กหนุมผูมีอดีตที่ออนแอถูกเพื่อนแกลง พลัดพรากจากพอมาอาศัยอยูกับอามา โดยความรูสึก

เสมือนถูกทิ้งใหโดดเดี่ยว และโตงเพื่อนบานรุนราวคราวเดียวกันที่มีพี่สาวชื่อแตงและครอบครัวที่อบอุน 

มิวรูสึกวาตนเองผูกพันกับโตงเพราะโตงคอยชวยเหลือจากการรังแกของเพื่อนๆที่โรงเรียน… 

Group blog: ขาวสารกฬีา  

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: .. ศึกสายเลือด อาเจนติโน.. 

 
โลกฟุตบอลของผม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ยิ่งดูบอล ผมยิ่งพบความนาเบื่อของโลกฟุตบอลครับ 
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ฟุตบอลในปจจุบันเลนกันนาเบื่อ ในลีกอังกฤษ ผมยังไมเคยดูเกมสใหน 

จบเลยในฤดูกาลนี้ ตอนนี้พูดตามตรงนะครับวา ผมดูจบแคลาลีกา และอยากดูบอล เฉพาะลาลีกา 

โดยเฉพาะ บารซา โบคา และ พวกทีมชาติ อยางทีม สเปน หรือ อาเจนตินาเทานั้น 

 

แปลกนะครับ นับวันผมยิ่งดูสึกเบื่อบอลในกระแสอยางอังกฤษ เพราะผมรูสึกวา พวกในอังกฤษ มันเลน

บอลกันไมเกง เม่ือคืนไปนั่งดูได 20นาทีแลวกลับมานอน ที่ผมดูตอนนี้คือนัดเกาๆของซีดาน หรือการเลน

ของโรมี่เทานั้นเองที่ทําให รูสึกวา ฟุตบอลมันสวยงาม 

 

อยางพวก ทอปของโลก เมสซ่ี กากา โด หรือ รอนนี่ พวกนี้ผมไมคิดวามันเกงอะไรเลยครับ ไมมี

พรสวรรค แควิ่เร็ว ยิงคม แคนี้ ...เฮออ...โลกของวงการบอล มนจะจบแคตรงนี้เหรอ วงการบอลปจจุบัน 

ดูแลวมันไมไดทําใหสามารถมองไดวาบอลเปนกีฬา ที่พิเศษกวา กีฬาอื่นเลนกันเหมือนหุนยนต… 
 

Group blog: วิพากษ 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: 20080211 วิพากษ Man UTD vs Man CITY 
 

MISSION IMPOSSIBLE 1 Man City 
 

อรุณสวัสดิ์วันที่ไมสดใสนักครับ แหะ แหะ ทุกๆทาน เฮอ... อาถรรพยอดเยี่ยมประจําเดือนสําหรับ

ยูไนเต็ดยังคงรอนแรงอยูตอไป เม่ือ ทั้งทานเซอร และลูกโด กวาดรางวัล ผจก. ยอดเยี่ยมและนักเตะยอด

เยี่ยมมาครองไดปุบ ก็แพปบ แหม... ไมมีใครเก็บสถิติของแคมปเรากันมั่งเลยเหรอครับเนี่ย คราวที่แลวก็

โดนไปทีนึงแลว คราวนี้มาแบบกําลังสอง เพราะไดมาสองคนเลยดวยครับ เอาละ เร่ืองนั้นก็พูดกันไป แต

ส่ิงหนึ่งที่เถียงไมออกสําหรับความพายแพเมื่อวานนี้ ก็คือฟอรมการเลนที่ไมไหลล่ืน ไมกระหาย และไม

เนียนตาเอาซะเลย สําหรับพลพรรคนักเตะปศาจแดง กลับเปนนักเตะอริรวมเมืองมากกวา ที่ดูจะมีสมาธิ 

มีความมุงมั่น และมีความเฉียบคมสูงกวา จนควาชัยชนะครั้งแรกในรอบสามสิบกวาปไปได เฮอ..... 

 

กอนเกมเริ่ม ก็มีการตั้งแถวรอบวงกลมกลางสนาม และทําพิธีรําลึกถึงผูเสียชีวิตจากโศกนาฏกรรม

เครื่องบินตกที่มิวนิค มีการสงบนิ่งไวอาลัย ซึ่งก็ตองขอบคุณแฟนๆซิตี้ในสนามเปนอยางยิ่ง ที่พรอมใจ

กันสงบไดเงียบดีมากครับ ทําใหส่ิงที่แตละฝายเกรงวาจะเกิดเรื่องไมงามก็ไมไดเกิดขึ้นมา ถือเปนการให

เกียรติผูเสียชีวิตเปนอยางดี 

 

สําหรับการจัดทัพนักเตะ ก็เปนไปตามคาดเมื่อสุกรโลกันตร เวยนรูนี่ย และ พี่ติ๊ก ของเรา ปาทริซ เอวรา 

สะสมใบเหลืองครบหาใบในบัญชีออมทรัพยเรียบรอย ทําใหถูกแบนไปหนึ่งนัดในนัดนี้ ทานเซอรจึงจัด

ชุดเกงตามนักเตะที่เหลือลงสนาม มีนาซารเฝาเสา ฟูลแบคเปนเวส บราวน และ จอหน โอเช คูเซ็นเตอร

เปน ริโอ เฟอรดินานด กับ เนมานยา วิดิช กองกลางมีเซอรไพรส ดวยการจับคู พอล สโคลส กับ อันแดร

สัน มีนานี่ และ กิ๊กส ลากเลื้อยริมเสน ใหโรนัลโด กับเตเวซ เลนเปนกองหนา 
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ทานเซอรเองก็ดูจะพอรูแท็คติค 4-5-1 ของสเวนเปนอยางดี แตที่เปล่ียนไปก็คือ การที่สเวนเลือกใช เบน

จานี่ ที่เพิ่งไดมาหมาดๆ ลงเปนหอกเปาทันที ใหดาริอุส วาสเซลล ยืนต่ํา ทางริมเสน เปนกองกลางตัวรุก

ตามกราบซึ่งอีกดานใช มารติน เปตรอฟ เดินเกม สวนตรงกลางสนามใช ไอรแลนด, แฟรนานเดซ และ 

ฮามันน คุมพื้นที่ กองหลังส่ีตัวมี โอนูฮา, ริชารดส, ดันน, และ บอลล ใชโจ ฮารท เฝาเสา 

 

เร่ิมเกมก็เปนไปตามคาด เมื่อ แมนฯ ยูฯ เนนการเปดเกมเร็ว เพื่อโจมตีหวังทําประตูตั้งแตแรก ในขณะที่

ซิตี้ มาเนนเกมเหนียวแนน ใครจะบอกวาซิตี้มาอุด ผมคงบอกวาไมใช เพราะการเคลื่อนที่ของแผงกลาง

และหลังของซิตี้ ไมใชเกมอุด แตเปนเกมบีบพื้นที่ และเขาประกบเร็ว เพรสซิ่งถึงตัวตลอดเวลา เกมแบบ

นี้ผมมองวาเปนเกมที่เนนความเหนียวแนน และเนนการเลนอยางอดทน มีวินัยในการยืนตําแหนงและ

การซอนตัวกัน ซึ่งนักเตะซิตี้ทํางานตรงนี้ไดดีมากๆ ทําใหเกมรุกของยูไนเต็ดทํางานไดไมถนัด... 

 

 

บันทึกเรื่องราวชีวิตประจาํวัน 
เจาของบล็อกบางทานใชบล็อกในการเขียนบันทึกชวีิตประจําวนั เร่ืองราวสวนตัว เร่ืองราว

ที่เกิดขึ้นทั่วไปในชีวิตประจาํวัน รวมทัง้เขียนระบายความรูสึกตางๆ ทีม่ตีอตัวเอง และผูอ่ืน ทัง้ดีและ

ไมดี  ปลดปลอยอารมณตางๆ เชน 
 
Group blog: murmur 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: อยากเปลี่ยนงาน 

 
ความจริงหลังปใหมตั้งปณิธานไวแลววา..ตอไปจะเลิกคิดเรื่องเปลี่ยนงานอีก.. 

แตมาถึงวันนี้..ความคิดนั้นยังคงวนเวียนไมหาง.... 

ความคิดเดิมๆ..มันกลับมาแวววว.. 

วันนี้โทรไปสมัครงานใหม..เขานัดสัมภาษณ..วันที่9นี้.. 

กําลังคิดวา..ทําไงใหเขารับเราเขาทํางาน.. 

อยากไดงานนนี้มาก..เพราะ ทุกอยางของเราอยูที่นี่.. 

..ส่ิงที่รักที่จะทํา...ก็อยูที่นี่...เหอๆ... 

เราไมตองยายถิ่นฐาน.. 

ถาเราไดงานนี้..เราจะลาออกทันที..อิอิ.. 

ใครมีเคล็ดลับไร..มาบอกกันมั่งนะคะ.. 

ตอนนี้ทําไดอยางเดียว..ทําไงใหหนาใสๆ..เขาไว..หุหุ.. 
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Group blog: โมกระจายไดอารี่ 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: โมกระจายไดอารี ่

 
รูแคเพียงวาแพอาหารทะเลฝงตะวันตก ตอมาก็แพพืชตระกูลถั่วทุกชนิด และตอมาก็แพไขเค็ม 

แตในที่สุด ก็ไมมีใครคาดคิดกันมากอนวา............... 

คุณมาที่ใจรายที่สุดในโลกคนนี้จะมีอาการแพพริกสดเพิ่มขึ้นมาอีก แทบเอาชีวิตไมรอดเลยนะ 

หายใจไมออก อาเจียนพุงตลอดเวลา ออกซิเจนในรางกายต่ํากวา 

เกณฑที่กําหนดมากพอสมควร ก็แมลูกสาวตัวดีของคุณมานะซิคะ อยากจะกินน้ําพริกออง 

ซะจนนาสงสาร ออดออนมาสารพัด เห็นแลวอดสงสารไมได 

เปนไงเปนกัน คุณปาไมอยูไปงานเลี้ยงผูบริหารโรงเรียน ซึ่งในนั้นก็หมายถึงคุณปาของเราดวย 

อยูทางนี้กันสองคนแมลูก ก็บันเทิงเลยซิคับทั่น อิอิอิ 

ขนน้ําพริกเขาบานกันพะรุงพะรัง เห็นแลวก็อดขําตัวเองไมได เพราะหากปาอยูดวย หมูอวน… 

 

ใหความบนัเทิง 
เจาของบล็อกบางทานใชบล็อก เปนชองทางหนึง่ในการเผยแพรส่ิงบนัเทิงตางๆ  ทีอ่ยูบน

ส่ืออินเทอรเนต็ ไมวาจะเปน เพลงออนไลน มิวสิควิดีโอ วทิยุออนไลน ทีวีออนไลน คลิปวิดีโอตางๆ  

เปนตน 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
เผยแพรผลงาน 

เจาของบล็อกบางทานใชบล็อก เพื่อการเผยแพรผลงานของตัวเอง เชน การถายภาพ งาน

เขียน เร่ืองสั้น กลอน เชน 
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Group blog: บั น เ ทิ ง เ ริ ง ภ า พ 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: ::: RED---> PaSsIoN oF LoVe::: 

 
เขาเดือน กพ. เรียกวาเปนการยางกรายเขาสูเดือนแหงความรัก และเดือนนี้ก็ยังพิเศษดวยเพราะวาก็

เปนวันตรุษจีน เลยกลายเปนวาเดือนกุมภาปนี้ก็เปนวันแหงความสุขโดยแท เพราะไปไหนมาไหน มีแต

คนยิ้มแยมแจมใสกันถวนหนา ไมรูวาคิดไปเองหรือเปลา แตก็ชอบละที่ไดคิดวา รอบๆ ตัวเรานั้นมี

ความสุขอยูใกลๆ นะ  

 

 

ความสดใส มักจะมาพรอมกับ "สีสัน" ... ฟาก็ได เขียวก็ดี น้ําเงินก็จาบ ฟาก็ใช เหลืองก็สดใส แตไมวาสี

อะไร เราก็ตองนึกถึงสีแดงๆ กันเอาไวแทนความสดใส และมีสีสัน ... ฉันเองก็คนหนึ่งละที่ชอบสีแดง ถึง

จะไมใชสีประจําตัว หรือวาชอบมากที่สุด แตมันก็เปนสีที่ปฏิเสธไมไดละวาเห็นแลวก็ "เหมือนถูก

กระตุน" ... หรือใครจะวาไมจริง ...  

 

 

วาแลวชวงแหงวันที่วางอยู ลองเลือกภาพออกมาทํา โดยเลือกสีแดงที่เคยถายๆ เอาไว แลวลองนั่งดูสิ

วา .. ทําไมถึงไดชอบถายภาพนี้ออกมา ... กลับมายอนอดีตไปดวยกันนะคะ  
-1- 

สถานที่ : Tulip Filed เมือง Lisse, Netherlands  
 

กับความสวยงามของดอกไมแดงๆ ทิวลิป เห็นแลวก็ชอบใจ เพราะสดใส 

ไมมีใครเกิน ยิ่งดอกเรียงรายอยูในทองทุง นั่งรถไฟนั่งผาน 

เรียกวากระตุนหัวใจไมนอยใหตื่นเห็นแตความสดใส 
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-2- 

สถานที่ : ดอยตุง เชียงราย  
 

ไมรูวาใครเรียกอะไรละ แตฉันจะเรียกดอกนี้วาดอกคริสตมาส สีแดง 

แรงฤทธิ์ดีแทๆ เตะตาดีจัง ไมถายก็ไมไดแลวอะสิ เลยเลน 

ซูมเอาตรงกลางๆ ดอก สวยงามากๆ เลย ... เห็นแลวโดนใจ  

 

 

 

 

 

 

 
 
 
Group blog: เร่ืองสั้น  

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: เร่ืองสั้นแนวยูริ : ความเอยความรัก ตอนพเิศษ คนพเิศษ 

 

 

 

 

 

 

 
 
ความเอยความรัก ตอนพิเศษ คนพิเศษ 

 

“ยังจําไดไมลูกที่ลูกเคยถาม วาลูกเกิดมาไดอยางไร” มัชวีพูดกับเด็กหญิงอายุ ๑๓ ป ตรงหนาเธอ 

 

“จําไดคะแมมัช” 
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“วันนี้แมจะบอกเรื่องทั้งหมดใหกับหนูไดรับรู” มัชวีอุมเด็กหญิงมานั่งที่ตักของเธอ  

ธัญชนกเดินตามมานั่งขางๆ กับลูกดวยอีกคนทั้งสองโอบไหลเด็กนอยและเริ่มอธิบาย 

 

“กอนอื่นแมตองบอกลูกวาลูกคือคนพิเศษสําหรับแมทั้งสอง แมรักลูกมากกวาใคร แมทั้งสองเริ่มที

ความคิดที่จะมีลูกดวยกัน ลูกคือความผูกพันของแม แมเกิดอุบัติเหตุทางรถยนตเมื่อเกือบ ๒๐ ปกอน 

อุบัติเหตุในครั้งนั้น แมตองตัดมดลูกทิ้ง มดลูกนี่ก็คือส่ิงที่จะทําใหผูหญิงเรามีลูกไดนะคะตัวเล็ก” มัชวี

พยายามอธิบายใหกับตัวเล็กที่นั่งฟงตาเปว...  

 

...ฉันยังอยากใหอะไรหลายๆ อยางที่เขียนเปนความจริงขึ้นมาบาง แตคงเปนไปไมไดในชวงชีวิตของฉัน 

สังคมบานเรายังไมยอมรับการแตงงานกันระหวางบุคคลเพศเดียวกัน และเปนการยากที่จะมีใคร

ยินยอมใหตั้งทองโดยที่ไมมีบิดา หรือหากจะมีก็คงเพียงเพราะเพศผูบางคนที่ไมใยดีตอการกระทําของ

ตน  

 

ฉันไมไดตําหนิหรือติเตียนอะไรกับสังคมบานเราหรอกนะคะ เพียงแตเห็นแลวรูสึกนอยใจ ฉันก็คนๆ หนึ่ง 

ที่เสียภาษีครบ ไมเคยบายเบี่ยง แตสิทธิของฉันมีเพียงหางอึ่ง  

ฉันดีใจที่กฎหมายเปลี่ยนคํานําหนานามของหญิงมายเพราะการหยารางไดเกิดขึ้นในบานเรา ฉันเขาใจ

และรูสึกขอบคุณคณะที่รางกฎหมายฉบับนั้นออกมาใหไดใชกัน ถึงฉันจะไมมีสวนเกี่ยวของที่จะตองใช

กฎหมายฉบับนั้นเลยก็ตามที แตฉันก็ยังยินดีที่สตรีไทยสามารถเลือกไดวาจะใชนามสกุลของใคร หรือ

จะใชคํานําหนานามอะไร  

 

รวมยินดีอีกครั้งจากใจจริงคะ 

 

ผิงดาว ณ.คืนไรเดือน 

๑๑ กุมภาพันธ ๒๕๕๑ เวลา ๑๑.๔๓ น. ประเทศไทย 
 
 

ประชาสัมพนัธ/โฆษณา 
เจาของบล็อกบางทานใชบล็อกเพื่อทําการประชาสัมพันธขาวคราว หรือโฆษณาสิง่ตางๆ 

เชน 
 
Group blog: ขาวสําหรับสุนขั 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: งานมหกรรมสัตวเลี้ยงแหงประเทศไทย คร้ังที7่ วันที่14-16 ธ.ค.50 

 
ชมรมไทยบางแกวแหงประเทศไทย, ชมรมร็อทไวเลอร(ประเทศไทย), ชมรมสุนัขเพื่อการกีฬาและใชงาน 
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รวมกับ มหกรรมสัตวเล้ียงแหงประเทศไทย ครั้งที่ 7 

ขอเชิญรวมสงสุนัขเขาประกวด 

ชิงถวยพระราชทานพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช 

ชิงถวยพระราชทานสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ 

ชิงถวยพระราชทานสมเด็จพระบรมโอรสาธิราชฯ 

ณ. สวนสามพราน (The Rose Garden) 

FCI INTERNATIONAL CHAMPIONSHIP DOG SHOW 4/2007 53rd KCTH ALL BREED 

CHAMPIONSHIP DOG SHOW 

Group 5, 8, 9 & Thai Ridgeback Dog & Thai Bangkaew Dog, Rottweiler 

 
Group blog: เกี่ยวกับ “ปาเจน” 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: หอพัก " ญาศิณี " 

หอพัก " ญาศิณี "  

Yasinee Dormitory 

(ขางมหาวิทยาลัยนเรศวร-พิษณุโลก) 

 

แยกหอพักชาย-หญิง รวม 42 หอง คุณภาพเทียบเทาโรงแรมชั้นดี 

ทุกหองมีแอร-พัดลม-ทีวี-ตูเย็น-โทรศัพท-เฟอรนิเจอรครบชุด 

ผามาน-เหล็กดัด-มุงลวด-กันสาด-ฟรีเคเบิ้ลทีวี 

ฟรีอินเตอรเน็ตความเร็วสูง-ที่จอดรถสะดวกสบาย 

มีโทรทัศนวงจรปดทุกชั้นเพื่อรักษาความปลอดภัย แคเดือนละ 2,800 บาท 

 

สนใจติดตอ Tel: 055-227251 ตอ 101, E-mail: yasinee2003@hotmail.com 
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ชวนทาํกิจกรรม 

เจาของบล็อกบางทานใชบล็อก เพื่อเปนอกีชองทางหนึ่งในการชวนสมาชิกทานอื่นๆ และผู

ที่สนใจทั่วไป รวมกันทาํกิจกรรมตางๆ เชน 
 
Group blog: ทําบุญกับหมาจร 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: ขอเชิญรวมทาํบญุกับสุนัขจรจดัเพื่อเปนคารักษาพยาบาล 

 
บัญชีฉุกเฉิน 

บัญชี นายสุรชัย ศรีอรุณลักษณ เพื่อสุนัขจรจัด 

ธ.กรุงเทพ สาขายอยคารฟูรบางใหญ 

บ/ช สะสมทรัพย เลขที่ 094-0-12663-4 

ตัวอยางหมาที่ชวยเหลือคะhttp://www.pantip.com/cafe/jatujak/topic/J6012638/J6012638.html 

 

 

โครงการสี่ขาหนึ่งหางไมตางกันบัญชี นวลทิพย เกียรติอําไพ 

ธนาคาร กรุงเทพ สาขา สุขุมวิท 43 ออมทรัพย เลขที่ 172-0-834-751 

โครงการนี้ชวยเหลือhttp://www.pantip.com/cafe/jatujak/topic/J5999865/J5999865.html 

บัญชีชวยเหลือ ของคุณตอมีนะกะกาโมคุณตอศักดิ์ จินดา 

ธนาคาร กรุงเทพฯ สาขาเทสโกโลตัส แจงวัฒนา  

เลขที่บัญชี 023-0-008815 

หมาที่ไดรับความชวยเหลือนะคะ

http://www.pantip.com/cafe/jatujak/topic/J5994088/J5994088.html 

 

อีกตัวอยางหนึ่ง ของการใชบล็อกเพื่อการชวนทํากจิกรรม คือ โครงการหนังสือ Lend it 

forward ซึ่งเปนโครงการ ที่เจาของบล็อกทานหนึง่ริเร่ิม ตัวอยางรายละเอียดของโครงการ 

มีดังนี ้
 
Group blog: Lend it Forward 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: รายละเอียดของ Lend it Forward 
 
วัตถุประสงค: 
เพื่อใหทุกคนอานหนังสือไดมากเลมขึ้น โดยเสียแคคาสงหนังสือทางไปรษณียไปใหคนอื่น  
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หลักการ:  
คลาย Pay it Forward คือรับมาจากคนหนึ่ง แลวตอบแทนดวยการสงตอใหคนอื่น แตในโครงการนี้ ยัง

ไมใชการกุศลอยางแทจริง เพราะยังตองการหนังสือคืน  

 

 

ในกรณี LIF ก็คือ จขบ. (เจาของหนังสือ) จะสงหนังสือให A  

เมื่อ A อานจบและมีคนอยากอานตอ A จะสงให B  

และ B สงให C ตอไปเปนทอด ๆ  

จน (สมมติ) วาหมดคิวที่ E  

คุณ E ก็จะสงคืนมาใหจขบ. -จบ- 

 
หนังสือ: 
บอกกอนวาไมใชหนังสือดีเดนอะไร เพราะจขบ. เปนพวกหวงและถนอมหนังสือนะ พวก LIF นี่จะเลือก

แตเลมที่ไมสนุก ...เอย! พูดเลนๆ เลมที่ไมไดเดนจนตองเก็บไว หรือพวกอานเพลิน ๆ ของปริ๊นเซส 

แจมใส อะไรพวกเนี้ย 

 

และคงมีไมกี่เลมหรอก (ไมไดเปดรานเชานะคราบ) อีกอยาง หลายเลมเอาไปขายแลว รีวิวเสร็จขายเลย 

ดังนั้น ลิสตอาจเพิ่มชา ๆ แลวแตวาจขบ. อานอะไร อยากใหยืมไหม ฯลฯ ... ถามีใครรวมสมทบดวยก็จะ

ดีมาก หนังสือจะไดเยอะและหลากหลาย… 

 
พูดคุย/หาเพือ่น 

เจาของบล็อกใชบล็อกเปนอกีชองทางหนึ่งในการมีปฏิสัมพันธกับผูคน โดยอาศัยสื่อ

อินเทอรเน็ต เจาของบล็อกที่มีจุดประสงคการใชงานในขอนี้ จะเปนกลุมคนที่รูจกักันมากอน หรือ

เพิ่งรูจักกันผานบล็อก จากการติดตามอานบล็อกที่ตนชืน่ชอบเปนประจํา จากการเขาไป Comment 

บล็อกของทานอื่น หรือจากการแนะนําตอๆ กันมา เกิดการสื่อสารระหวางบุคคล และสานสมัพนัธ

ตอเนื่องมาทัง้ในโลกเสมือน หรือโลกความเปนจริง 

 
งานอดิเรก 
 

จากการศึกษาวิเคราะหวัตถปุระสงคการใชงานในฐานะผูใหขอมูล พบวามคีุณคาดาน

ความหลากลาย สามารถตอบสนองวัตถปุระสงคในการใชงานของผูใหขอมูลไดอยางครอบคลุม ไม

วาจะเปน ส่ือกลางในการเผยแพรรับสงขอมูลขาวสาร ความรูความบนัเทงิ ความคดิเห็นตางๆ เปน
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อีกชองทางหนึง่ในการติดตอส่ือสารระหวางบุคคลบนเครอืขายอินเทอรเน็ต เผยแพรผลงาน 

โฆษณา ประชาสัมพนัธ 

 

ผูรับขอมูล ในทีน่ี้จะหมายถึง คนอานบล็อกทั่วไป ทั้งผูที่เปน และไมเปนสมาชิกบล็อก 

ผูวิจัยจะศกึษาจุดประสงคการใชงานของคนอานบล็อกในแงของ “Receiver” คือ ผูคนหาขอมลู 

และผูรับสาร โดยคนอานบลอ็กที่มีฐานะเปน Receiver มีจุดประสงคในการใชงานบลอ็ก ดังนี้  

 
คนหา/รับขอมูล 

ใชบล็อกในการคนหา/รับขอมูลตางๆ รวมถึงสิ่งตางๆ ทีบ่ล็อกนําเสนอทั้งหมด ไมวาจะเปน

ขอมูลขาวสาร ความรูตางๆ ขอเท็จจริง บทความ เร่ืองเลา รูปถาย เพลง วิดีโอ ตามความสนใจของ

คนอานแตละคน 

 
ความบันเทิง 

เนื่องจากขอมูลที่ถูกนําเสนอในบล็อกมีรูปแบบตางๆ มากมาย ไมวาจะเปนการเขียน ภาพ 

ภาพเคลื่อนไหว เสียง เพลง วิดีโอ ผูใชงานในฐานะผูรับขอมูล เลือกใชบล็อกเพื่อรับความบนัเทิง

จากบล็อกตางๆ เพราะถือวาบล็อกเปนสือ่บันเทงิอยางหนึง่ 

 
แสดงความคดิเห็น 

เนื่องจากบล็อกมีพืน้ที่สําหรับแสดงความคิดเห็น คนอานบล็อกบางทานใชพื้นที่ในบล็อก

สวนนี้ในการแสดงความคิดเหน็ของตนเองในเรื่องตางๆ ซึ่งอาจจะเกี่ยวของกับเนื้อหาของบลอ็ก 

หรือไมเกี่ยวของกับเนื้อหาของบล็อกเลยกไ็ด 

 
พูดคุย/หาเพือ่น ติดตอสื่อสารกับผูคน 

คนอานบล็อกใชบล็อกเปนอกีชองทางหนึ่งในการมีปฏิสัมพันธกับผูคน โดยอาศัยสื่อ

อินเทอรเน็ต คนอานบล็อกที่มีจุดประสงคการใชงานในขอนี้ อาจจะเปนกลุมคนที่รูจักกันมากอน 

หรือเพิง่รูจักกนัผานบล็อก จากการตดิตามอานบลอ็กที่ตนชืน่ชอบเปนประจาํ จากการเขาไป 

Comment บล็อกของทานอื่น หรือจากการแนะนาํตอๆ กนัมา เกิดการสื่อสารระหวางบุคคล และ

สานสัมพนัธตอเนื่องมาทั้งในโลกเสมือน หรือโลกความเปนจริง 

 
งานอดิเรก 

  



127 

จากการศึกษาวิเคราะหวัตถปุระสงคการใชงานในฐานะผูรับขอมูลพบวา มีคุณคาดาน

ความหลากลาย สามารถตอบสนองวัตถปุระสงคในการใชงานของผูใหขอมูลไดอยางครอบคลุม ไม

วาจะเปน ส่ือกลางในการเผยแพรรับสงขอมูลขาวสาร ความรูความบนัเทงิ ความคดิเห็นตางๆ เปน

อีกชองทางหนึง่ในการติดตอส่ือสารระหวางบุคคลบนเครอืขายอินเทอรเน็ต เผยแพรผลงาน 

โฆษณา ประชาสัมพนัธ  

 
4.1.2.2 วิธีและขั้นตอนการใชงานบล็อก 

ผูวิจัยไดแบงการศึกษาวิธีและข้ันตอนการใชงานบล็อกออกเปน 2 กลุมดวยกนั คือ  

 

เจาของบล็อก ศึกษาวิธีและขั้นตอนการใชบล็อกในฐานะผูใหขอมลู (Sender) ซึ่งมวีิธี

และข้ันตอนการใชงานบล็อก ดังนี ้

 
สมัครสมาชกิ 

ข้ันตอนแรกของการสรางบล็อก คอื ตองทําการสมัครสมาชิกกับทางเว็บไซต 

www.bloggang.com ซึ่งเปนเว็บไซตผูใหบริการพื้นทีสํ่าหรับสรางบล็อก โดยผูสมัครจะตองปฏิบัติ

ตามภายใตเงือ่นไข กฎ กตกิา ในการสมคัรสมาชิกทีท่างเว็บไซตผูใหบริการกําหนดไว (ผูใหบริการ

แตละเว็บไซต อาจมีเงื่อนไข กฎ กติกา ที่แตกตางกนั) ซึ่งในขั้นตอนนี้ผูใชงานตองตั้งชื่อสมาชกิ 

(Username) เปนชื่อที่ใชในการทาํบล็อก  

 
สรางบล็อก 

เมื่อทําการสมคัรสมาชิกแลว ข้ันตอนตอไปคือ การสรางบล็อก โดยผูใชงานจะตองกําหนด

รูปแบบการแสดงบล็อกของตนวาจะใหเปนรูปแบบไหน ลักษณะของธีมที่ตองการใช กําหนดกลุม

บล็อก ซึง่ในขั้นตอนนี้จะรวมไปถึงการตกแตงบล็อกในสวนตางๆ ไมวาจะเปน ตวัอักษร ภาพพื้น

หลังบล็อก และสวนประกอบทุกสวนในบล็อกที่ผูใชงานตองการจะตกแตง 

 
อัพเดทขอมลู 

เปนขั้นตอนที่เจาของบล็อกทําการใสขอมูลในสวนตางๆ ที่ตองการนาํเสนอในบล็อกของตน 

รวมไปถึงการเขียนบล็อกยอยๆ ในแตละวนั ซึง่โอกาสทีจ่ะอัพเดทขอมูลในบล็อกกข้ึ็นอยูกับเจาของ

บล็อกวาจะมคีวามถี่ในการเขามาอพัเดทขอมูลในบล็อกของตัวเองมากนอยแคไหน 
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แกไข 
ในสวนของการแกไข เจาของบล็อกมีสิทธิ์ในการจัดการบล็อกของตนเองไดทกุสวน ไมวา

จะเปนรูปแบบของบล็อก สวนประกอบตางๆ ของบล็อก ตลอดจนเนื้อหาในบล็อกที่เคยเขียนไปแลว 

เจาของบล็อกสามารถทําการตกแตง แกไข หรือลบทิง้ ส่ิงตางๆ ในบล็อกของตนเองไดตามความ

ตองการ นอกจากนี้เจาของบล็อก สามารถที่จะจัดการกับขอมูลที่เปนสวนของความคิดเห็นของคน

อานที่มาโพสไวในบล็อกของตนได โดยเลือกที่จะแสดงหรือไมแสดงในบล็อกของตน หรือจะลบ

ขอความดังกลาวทิ้งก็ได 

 

จากการศึกษาและวิเคราะหวิธีและข้ันตอนการใชในฐานะเจาของบลอ็ก พบวามีคุณคา

ดานการใชงานทีง่าย สะดวก และรวดเร็ว เนื่องจากบล็อกเปนโปรแกรมสําเร็จรูป ไมจะเปนตอง

อาศัยความรูในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร ไมตองอาศัยความรูหรือความชาํนาญในการใช

เทคโนโลยทีี่ลึกซึ่งก็สามารถสรางบล็อก รวมไปถึงการอพัเดท แกไขขอมูล ไดดวยตัวเอง ในเวลา

อันรวดเร็ว และบอยเทาทีเ่จาของบล็อกตองการ เพยีงแคทาํตามขั้นตอนตางๆ ตามกตกิาและ

เงื่อนไขทีท่างเว็บไซตผูใหบริการกําหนดไวเทานัน้ ซึ่งในแตละขั้นตอนกม็ีคําชี้แจงและอธิบายวิธีใชไว

อยางละเอียด แมคนที่ไมมีความรูที่ลึกซึ่งเกีย่วกับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ก็สามารถปฏิบัตติาม

ข้ันตอนตางๆ เหลานั้น และมีบล็อกของตวัเองไดในเวลาอันรวดเร็ว  

 

คนอานบล็อก ศกึษาวธิีและข้ันตอนการใชบล็อกในฐานะผูรับสาร (Receiver) ซึ่งมีวิธีและ

ข้ันตอนการใชงานบล็อกที่แตกตางกนัไป ดังนี ้

 
Random สุมอานไปเรื่อยๆ 

การอานบล็อกวิธนีี้ จะเปนการสุมอานบล็อกไปเร่ือยๆ โดยเขาไปยังหนาหลักของ 

www.bloggang.com แลวสุมเลือกเขาไปอานบล็อกทีต่ัวเองสนใจ 

 
ตามการคนหาขอมลู 

การอานบล็อกวิธนีี้ จะใชบริการคนหาขอมูล หรือ Search engine ในการคนหาขอมูลที่อยู

ในบล็อกทัง้หมด ดวยวธิีการคนหาจาก “คําสําคัญ” ของขอมูลที่ตองการคนหา จากนัน้กเ็ลือกอาน

บล็อกตามผลจากการคนหาขอมูลที่ไดมา 
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ตามประเภทเนื้อหาที่จัดไว 
เปนการเลือกอานบล็อกตามประเภทเนื้อหาของบล็อกที่ถูกจัดกลุมไว ซึง่จะมีหลากหลาย

ประเภท คนอานสามารถเลอืกอานบล็อกไดตามประเภทเนื้อหาที่ตัวเองสนใจ 
 
ตามการจัดอันดับบล็อกยอดนิยม 

ทาง www.bloggang.com ไดจัดอันดับบล็อกยอดนิยม ทีม่ีผูเขาไปเยีย่มชมมากที่สุดในแต

ละวัน ผูอานบางคนมีวธิีเลอืกอานบล็อกจากการจัดอันดับบล็อกยอดนิยมที่ทางเว็บไซตผูใหบริการ

จัดอันดับไวให 

 
เลือกอานบลอ็กของคนรูจกั 

คนรูจักทีว่านี้ อาจจะเปนคนที่รูจักกนัมากอน เชน คนในครอบครัว เพื่อน คนสนิท อาจารย 

เปนตน หรืออาจจะเปนคนทีเ่พิ่งรูจักกันผานทางบล็อกก็ได 

 
เลือกอานบลอ็กที่มีคนเขามา Comment บล็อกของตัวเอง 

สําหรับคนอานที่เปนสมาชกิบล็อก ใชวิธเีลือกอานบล็อกของคนที่เขามา Comment บล็อก

ของตัวเอง กลาวคือ ในสวนที่เปนการแสดงความคิดเหน็ หากคนที่มาแสดงความคิดเห็นในบล็อก

ของตนเปนสมาชิกบล็อกเชนเดียวกัน ทายขอความจะปรากฏชื่อสมาชิกของคนที่เขามาแสดงความ

คิดเห็น ซึ่งเปนลิงคสามารถคลิกเขาไปยังบล็อกของเพื่อนสมาชกิคนนัน้ได 

 
ตามคําแนะนํา 

เลือกอานบล็อกตามคําแนะนําจากคนรูจัก หรือคําแนะนําจากสื่ออ่ืนๆ เชน เว็บไซต 

หนงัสือพมิพ นิตยสาร เปนตน 

 

จากกการวเิคราะหวิธีและข้ันตอนการใชงานของผูใชงานในฐานะผูอานบล็อก พบวามี

คุณคาดานการใชงานที่งาย สะดวก รวดเร็ว ในการสืบคน และเขาถงึขอมูลไดตรงตามความ

ตองการ และตรงตามความสนใจของผูอาน เนื่องจากบล็อกไดถูกจัดวาง แบงประเภทไวใหเปน

หมวดหมูอยางชัดเจน ทําใหผูอานสามารถเลือกคนหาขอมูลจากบล็อกที่ถกูจัดแบงประเภทไวอยาง

ชัดเจนแลว ทาํใหผูอานบล็อกสามารถคนหาจากฐานขอมูลที่แคบลง ทาํใหงายตอการเลือกและ

คนหาในสิง่ทีต่ัวเองสนใจ (Selective and Specific) 
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นอกจากการทีผู่วิจัยใชวธิีการวิเคราะหเนื้อหาจากกลุมตัวอยางบล็อกจาํนวน 50 บล็อก 

เพื่อคนหาคุณคาของบล็อกในดานการใชงานบล็อก ผูวิจัยยงัไดทําการสอบถามผูใชงานบล็อก

เกี่ยวกับการใชงานบล็อก ดวยวิธกีารสงแบบคําถามปลายเปดผานทาง E-mail ของกลุมตัวอยาง 

ติดตอพูดคุยกันผานทางโปรแกรมสนทนา ตั้งกระทูแสดงความคิดเหน็ตางๆ หรือติดตอขอสัมภาษณ

พูดคุยทางโทรศัพท โดยผูวิจัยไดจัดกลุมของคําตอบที่เกีย่วของกับประเด็นเรื่องจดุประสงค และ

วิธีการใชงานบล็อก วามีผลตอการเลือกใชงานบล็อกอยางไร ผูใชงานมองเหน็คุณคาของบล็อกใน

ดานจุดประสงค และวิธีการใชงานบล็อกอยางไรบาง 

 

“ที่หนัมาใชบล็อกเพราะวา สะดวก รวดเรว็ ทนัใจ และสามารถแบงปนใหเพื่อนๆ ทราบได

เร็ว เพราะกลุมเพื่อนๆ ก็ใชกันมานานแลว” 

จากคุณ WaN-r-Tit (E-mail, 31 มกราคม 2551) 

 

“บล็อกมีประโยชนสําหรับดิฉันในสวนที ่ เปนแหลงคนขอมูล เปนแหลงแลกเปลี่ยน

ความเห็น เปนชุมชนออนไลนที่สรางมิตรภาพและในบางกรณีกม็ีประโยชนทางธรุกิจและ

กิจกรรมอ่ืนๆ” 

จากคุณ สาวชาววงั (E-mail, 31 มกราคม 2551) 

 

“ใชบล็อกเปนหลัก เพราะวามกีารตกแตงบล็อกและนาํเรื่องราวตางๆ เขามาใสในบล็อก 

และไดเจอเพื่อนๆ พี่ๆ นองๆ ที่นารักทั้งหลาย มิตรภาพชางไรพรมแดน” 

 

“บล็อก สามารถเจาะหาขอมูลไดตามหมวดหมู สะดวก รวดเรว็ และงายตอการคนหา 

สามารถเขาถงึสิ่งตางๆ ไดงาย” 

จากคุณ Doungtawan (E-mail, 31 มกราคม 2551) 

 

“หลักๆ เลยนะครับ เพื่อความบันเทงิสวนตัว เหมือนเปนการบนัทกึเรือ่งราวที่ผานเขามา ทัง้

ในรูปแบบของขอความหรือในรูปแบบภาพตางๆ ประโยชนรองๆ ลงมาคือหาขอมูลที่สนใจ

โดยเฉพาะโดยหาจากการเลาประสบการณจากบล็อกของทานอืน่ๆ” 

จากคุณ มิสเตอรฮอง (E-mail, 31 มกราคม 2551) 
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“เมื่อเลนเน็ต   มบีล็อกก็ลองเลนด ู เหมือนกับการใชเวลาวางเพื่อทาํอะไรสักอยาง บล็อกก็

เหมือนทางเลอืกหนึ่งที่ทาํใหเราไดมีเพื่อน มีเนื้อที่ในการคิดและเขียน” 

จากคุณ กระจอน (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“ผูทําบล็อกสามารถสรางสรรคผลงานไดเอง ตลอดจนเผยแพรผลงานใหแกผูที่สนใจในสิ่ง

เดียวกนัไดรับทราบ”  

จากคุณ prezcot (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551)  

 

“ใชบล็อกเปนหลัก เพราะมันสามารถลงิคไปยังเว็บไซตอ่ืนๆ เราตัง้คาไวแลวได งาย-

สะดวก” 

จากคุณ มวนนอย (E-mail, 22 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“ที่หนัมาใชเพราะมีเวลาวาง และก็ชอบเกีย่วกับการนาํเสนอในรูปแบบนี้ดวย เนื่องจากมนั

สะดวก งาย และไดใจความ” 

จากคุณ axeku60 (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“เราไดแสดงออกถึงสิง่ทีเ่ราสนใจ โดยมีบล็อกเปนสือ่ใหเรากะคนอื่นๆ ที่มีความสนใจ

เหมือนกนัมารวมตัวกนัแบบออนไลน อาจเปนชองทางที่ดีที่ชวยในเรื่องอื่นๆ ไดดวย เชน 

การติดตอคาขาย จางงาน การไดเพื่อนที่มคีวามสนใจเหมือนกนัเพิ่ม ได connection เพิ่ม 

และที่ใชเพราะวามันฮิตใครๆ เคากอใชกนั” 

จากคุณ ฉันทีซ่ื่อสัตยและรักเธอหมดใจ (E-mail, 1 กมุภาพันธ 2551) 

 

“ที่หนัมาใชบล็อกเพราะตองการมี Space ของตัวเองในการเขียนเรื่องที่ตัวเองสนใจ และ 

คิดวาคนอืน่กส็นใจดวย อีกอยางหนึ่งคือมีการสรางความสัมพันธกัน เกิดความเปนเพื่อน 

ไดพบเพื่อนใหม พูดคุยแลกเปลี่ยนความเห็นกันในสิ่งทีส่นใจตรงกนั บางทีความสมัพันธก็

ไปสานกนัตอนอกบล็อก กลายเปนเพื่อนสนิทที่พบปะพูดคุยกนัในโลกของความจริง” 

จากคุณ ~ @ Called ME LYDIA @~  (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“คิดวาบล็อกสะดวก และงายตอการใชงาน หากจะเปรียบก็เปรียบเหมือนเวบ็ไซตกึ่ง

สําเร็จรูป ที่ผูทีเ่ปนเจาของพืน้ที่ในสวนนัน้ๆ สามารถปรับแตงใชงานไดกึ่งอิสระ” 
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“หันมาใชบล็อกแทนที่ส่ืออ่ืนๆ เพราะการใชบล็อกเหมือนเปนชีวิตประจําวนัไปแลว บางทีก็

อานขาว หาขอมูล หรือบันทึกเรื่องราวประจําวนั พูดคุยกับเพื่อน” 

 

“ใชงานงาย ไดเพื่อน มีความรูใหมๆ เพิ่มข้ึนมา ไดปลดปลอยอารมณและจินตนาการของ

เราเอง และบางครั้งประสบการณในชวีติของบางคน หรือของเราก็อาจจะเปนบทเรียน

ใหกับใครหลายๆ คนได”  

จากคุณ nupaew (E-mail, 1 กมุภาพันธ 2551) 

 

“หันมาใชบล็อกแทนที่ส่ืออ่ืนๆ เพราะเราสามารถควบคุม content ของมันไดเอง มลัีกษณะ

เปน active เวลาอานเว็บอ่ืนๆ เราจะเปน passive” 

จากคุณ merveillesxx (E-mail, 3 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“การที่บล็อกถกูจัดประเภทเนื้อหาไวอยางเปนหมวดหมู และคนอานบล็อกก็เลอืกอาน

บล็อกที่ตัวเองสนใจ โดยทีท่ั้งคนเขียนบล็อก และคนอานบล็อกมีความสนใจเรื่องเดียวกนั 

เปนขอดีของบล็อก เพราะถาผูอาน เลือกอานไดตามรสนิยม ทุกอยางจะงายขึ้น เรียกไดวา

ทุกอยางพรอมและงาย มีประโยชน ในการแลกเปลี่ยน ติดตอ ส่ือสาร ไดงาย และเรว็” 

จากคุณ เชานีย้ังมีเธอ (E-mail, 1 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“บล็อกสามารถเขียนเรื่องราวใดๆ ตามที่เราตองการได โดยสามารถจัดการเนือ้หาเปน

หมวดหมู เนือ่งจากบางคนมีความสนใจในหลายๆ ดาน อีกทัง้สามารถติดตอส่ือสารกับ

ผูอ่ืน รับคําติชม จากผูที่เขาเยี่ยมชม/อานเนื้อหาที่เราเขยีนลงไป” 

จากคุณ HelloH (E-mail, 3 กุมภาพนัธ 2551) 

 

จากการที่ผูวิจยัทําการวิเคราะหเนื้อหา และทําการสัมภาษณผูใชงานบล็อกเกี่ยวกับการใช

งานบล็อก สามารถสรุปคุณคาของบล็อกในดานการใชงานออกเปนประเด็นตางๆ ไดดังนี ้

 
คุณคาดานความหลากลายดานรูปแบบการใชงาน 
 เนื่องจากบล็อกสามารถตอบสนองไดหลากหลายวัตถปุระสงคการใชงาน ทั้งในแงของ

เจาของบล็อก และผูอานบล็อก ไมวาจะเปนวัตถุประสงคในดานการรับสงขอมูลขาวสาร สาระ

ความรูความบนัเทงิ วิเคราะหวิจารณความคิดเห็นตางๆ รวมถงึการใชบล็อกแทนการโฆษณา หรือ
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ประชาสัมพันธขาวสารของเจาของบล็อกนั้นๆ นับไดวาบล็อกสามารถตอบสนองความตองการดาน

วัตถุประสงคการใชงานไดครอบคลุม เกือบทุกความตองการของผูใช แลวแตความคิดสรางสรรคที่

ผูใชงานตองการใชผานสื่อนี ้

 
คุณคาดานความสะดวก งาย และความรวดเรว็ดานรูปแบบการใชงาน 
 เนื่องจากบล็อกมีวิธกีารและขั้นตอนในการใชงานทีง่าย สะดวก และรวดเร็ว ทัง้ในดาน

ผูใชงานที่เปนเจาของบล็อก และผูใชงานที่เปนผูอานบล็อก ในฐานะเจาของบล็อกมีวิธกีารและ

ข้ันตอนในการสราง แกไข และปรับปรุง รวมถงึลบสิ่งตางๆ ในบล็อกไดดวยความงายดาย และบอย

เทาที่ตองการ เนื่องจากบล็อกเปนโปรแกรมสําเร็จรูป ผูใชงานสามารถเรียนรูวิธกีารใชงานไดดวย

ความรวดเร็ว สะดวก เปนขัน้ตอน อีกทัง้ยังมีคําอธิบายวิธกีารใชคอยชอยเหลือผูใชงานทีย่ังใชงาน

ไมคลองอีกดวย โดยคําอธบิายวธิีการตางๆ นั้นเปนภาษาที่เขาใจงาย ไมตองอาศัยวิชาความรู

ทางดานการเขียนโปรแกรม หรือความรูความชาํนาญดานเทคโนโลยี ทางดานผูอานบล็อกนัน้ ก็

ไดรับความสะดวก ในการสบืคน หรือเขาถึงขอมูลที่ตวัเองตองการในเวลาอนัรวดเร็ว และงายดาย 

เนื่องจากขอมูลเนื้อหาในบลอ็ก ถูกจัดไวเปนหมวดหมู แบงแยกประเภทอยางชัดเจน ผูอานบล็อกไม

ตองเสียเวลาในการคนหา หรือเลือกเนื้อหาจากฐานขอมลูทั้งหมด 

 
4.1.3 เนื้อหาในบลอ็ก 

เพื่อวิเคราะหคุณคาของบล็อกดานเนื้อหา ผูวิจัยไดทําการศึกษาสิ่งทีถู่กนาํเสนอทีป่รากฏ

เปนเนื้อหาอยูในบล็อก คนหาถงึลักษณะของเนื้อหาทีอ่ยูในบล็อก วามีเนื้อหาประเภทใดบางที่

ปรากฏในบลอ็ก และจากการศึกษากลุมตัวอยางบลอ็ก จาํนวน 50 บล็อก พบวาเนื้อหาที่อยูใน

บล็อกแบงเปนประเภทได ดังนี ้

 
4.1.3.1 ขาวสาร 

เนื้อหาประเภทขาวสาร ไดแก ขอมูล ขอเท็จจริง หรือเร่ืองราวที่เกดิขึ้นประจําวนั เปนการ

รายงานเหตุการณปจจุบัน ทันตอเวลา หรือเปนประเด็นทีน่าสนใจในขณะนัน้ เราอาจแบงเนื้อหา

ของขาวออกเปน ขาวที่นาสนใจทัว่ไป ขาวเหตุบานการเมือง ขาวในประเทศ ขาวตางประเทศ ขาว

ระหวางประเทศ ขาวกฬีา ขาวธุรกิจ ขาวบนัเทงิ หรือความเคลื่อนไหวตางๆ ที่เกิดขึน้ในปจจุบนั เชน 
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Group blog: News Channel 2008/1 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: หญงิจีนถูกเหยยีบตายทีก่วางโจวภาคกลางเจอหมอกถลมซ้าํอีก 

 
หญิงจีนถูกเหยียบตายที่กวางโจวภาคกลางเจอหมอกถลมซ้ําอีก 

ปกกิ่ง-หญิงจีนถูกเหยียบตายในเหตุแยงกันขึ้นรถไฟกลับบานที่กวางโจว 

 

สํานักขาวซินหัวของจีนรายงานเมื่อวันอาทิตย (3 ก.พ.) วาผูโดยสารหลายแสนคนที่ตกคางอยูตามสถานี

รถไฟในเมืองกวางโจว มณฑลกวางตุง มาเปนเวลาหลายวันเพราะหิมะตกหนักไดแยงกันขึ้นรถไฟกลับ

ภูมิลําเนาไปฉลองตรุษจีนจนทําใหหญิงคนหนึ่งจากมณฑลหูเปยเสียชีวิตเพราะถูกเหยียบตาย ขณะที่

ตํารวจราว 2,000 คนที่ถูกสงมาควบคุมสถานการณไมสามารถรับมือกับคล่ืนมหาชนได 

 

ทั้งนี้ พายุหิมะที่ตกหนักที่สุดในรอบ 50 ปทําใหการคมนาคมทางภาคกลางของจีนเปนอัมพาต 

ประชาชนนับลานคนที่จะเดินทางกลับไปฉลองตรุษจีนที่บานเกิดตองตกคางตามสถานีรถไฟ และรถ

โดยสาร โดยทางการแจงวาวิกฤติครั้งนี้ไดสรางความเสียหายเปนมูลคา 7,500 ลานดอลลาร ทั้งยังทําให

มีผูเสียชีวิตแลว 60 คน และสงผลกระทบตอคนอีกอยางนอย 105 ลานคน 

 

รายงานขาวแจงดวยวา สถานการณยิ่งเลวรายลงไปอีกเมื่อเกิดหมอกหนาจัดปกคลุมพื้นที่หลายสวน

ทางภาคกลาง ทําใหการจราจรที่เปนอัมพาตเพราะหิมะตกหนักอยูแลวย่ําแยลงไปอีก โดยหมอกที่ปก

คลุมมณฑลหูหนานทําใหเที่ยวบินหลายเที่ยวตองลาชา การจราจรบนถนนหลายสายตองหยุดนิ่ง โดยที่

เมืองฉางซา เมืองเอกของมณฑลนั้น ทัศนวิสัยย่ําแยมากจนมองเห็นไดไกลเพียง 50 เมตรเทานั้น ดาน

กรมอุตุนิยมวิทยาพยากรณวาจะยังมีหิมะตกอีกในวันจันทร และวันอังคาร 

 

ดานนายกรัฐมนตรีเหวิน เจียเปา ออกมาเรียกรองใหประชาชนมีความกลาหาญ โดยกลาววาตองมี

ศรัทธา ความกลาหาญ และความสามารถจึงจะเอาชนะหายนะภัยทางธรรมชาติครั้งนี้ไปได 

 

http://www.komchadluek.net/2008/02/04/x_for_g001_188469.php?news_id=188469 

Last Update : 4 กุมภาพันธ 2551 

19:44:41 น. 

 

 จากการศึกษาเนื้อหาของบลอ็กประเภทขาวสารพบวา มีคุณคาดานการใหขอมูล ขาวสาร 

กลาวคือทําใหผูอานไดรับรูเร่ืองราวที่เกิดขึน้ในโลกปจจุบัน ทันตอเหตุการณที่เกิดขึ้นในประเด็น

ตางๆ ไมวาจะเปน เศรษฐกิจ การเมือง สังคม ศาสนา ฯลฯ ทําใหผูใชงานสามารถรับรูเร่ืองราวที่
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เกิดขึ้นทัว่โลกได ไมวาอยูทีใ่ดก็ตาม เพื่อใหตระหนักถงึภยันตราย และมองเปนโอกาสหรือลูทางทีม่ี

อยูในสังคม 
 
4.1.3.2 สาระความรู  

เปนขอมูลทีเ่ขียนขึ้นโดยมีจดุประสงคใหผูอานไดรับความรูในเรื่องตางๆ  ไดแก ความรู

ทั่วไป เศรษฐกิจ การเมือง สังคม ศาสนา การศึกษา การลงทุน ศิลปะ ประวัติศาสตร กีฬา การ

ทําอาหาร สุขภาพ แฟชัน่ เทคโนโลยี คอมพิวเตอร การถายภาพ สถานที่ทองเที่ยว  ธรรมชาติ การ

ปลูกตนไม การทําสวน การดูแลรักษาสวน การเลี้ยงสตัว การตกแตงบล็อก เปนตน โดยเนื้อหา

ประเภทสาระความรูนี ้ อาจเปนการคัดลอกขอมูลมาจากแหลงอื่น ออกมาในรูปของบทความ 

สารคดี หรือเปนการเขยีนจากประสบการณตรงของผูเขียน ออกมาในรูปของเรื่องเลาจาก

ประสบการณ เร่ืองเลาบอกตอ มีทั้งความรูทั่วไป ที่อยูในรูปแบบของเกร็ดความรู และเปนความรู

ขอมูลในเชิงลกึ เฉพาะดาน เชน  

 

Group blog: ความรูทัว่ไป  

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: วิธีตดัขากางเกงยนีส 

 
วิธีตัดขากางเกงยีนส จากนิตยสาร threads  

 

วิธีที่เราอานมากจากนิตยสารthreadsนะคะ 

1. เลาะดายรอบๆขอบขาออก และ แผรอยพับ 

เลาะตะเข็บกางเกงดานขาง เลือกดานที่ไมมีการ 

เย็บโชวนะคะ สวนมากเปนดานขางในขาคะ เลาะ 

ขึ้นไป 4 นิ้ว 

2. ตัดขอบขาออก วิธีตัด ใหตัดเหนือรอยเกาที่คุณเลาะ 

ออก-เสนแรกนั่นแหละคะ ตัดเหนือรอย ครึ่งนิ้ว 

(เก็บสวนนี้ไว) 

 

3. ลองกางเกงแลวก็ตัดขากางเกงอีกถามันยังยาวไป 

4.เอาขอบขาที่เก็บไวจากขอ 2 มาเย็บตอกับขากางเกงไดแลว 

วิธีทํา-- เอาผาดานถูกประกบกัน เอาชายรุยๆที่เราตัดไว 

ประกบกัน เย็บโดยรอบ ใหความกวางตะเข็บ "นอยกวา" 

ครึ่งนิ้ว สังเกตงายๆคือ เย็บออกหางจากรอยเย็บเกามาจิ๊ดดดหนึ่ง 
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ประมาณ 2 มิลลิเมตรได 

 

5. ตองติดเตารีดละ เพื่อรีดลมตะเข็บ ลมไปดานขอบขานะคะ 

แลวหันมาเย็บตะเข็บขางขากางเกงที่ดิฉันใหคุณเลาะไว 4 นิ้ว 

เย็บยาวลงไปเรื่อยจนสุดขอบขาเลย 

 

6. ทีนี้คุณก็พับขอบขากางเกงตามรอยเกาของมัน เย็บโดยรอบ 

ดวยดายเหลืองๆสําหรับเย็บยีนส สวยหรือไมสวยก็ตองใชฝมือ 

ตรงนี้หนอยละ 

 

 

 

 

 

 

 

 
http://www.bloggang.com/viewdiary.php?id=cold&group=2 

 
Last Update : 20 ตุลาคม 2550 8:49:44 น.   

 

Group blog: Thai native orchid profiles 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: อินจนั 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ชื่อสามัญของกลวยไมชนิดนี้คงตั้งตามชื่อแฝดสยาม "อินจัน" ดวยลักษณะดอกที่ออกเปนคูๆ โดยมา

จากฐานชอเดียวกัน Common name ภาษาอังกฤษเขาขนานนามกลวยไมชนิดนี้วา "Two flowers eria" 
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ซึ่งก็ดูสมเหตุสมผลจริงๆ 

ชนิดของกลวยไมในสกุล Eria ที่กระจายพันธุในธรรมชาติบานเรา แมมีสมาชิกไมมากเทา Dendrobium 

และ Bulbophyllum แตพอเช็คชื่อจริงๆ กลวยไมในสกุล Eria ก็มีมากหลาย 10 ชนิดอยูเหมือนกัน เรา

สามารถพบ Eria พันธุแทไดในปาธรรมชาติไดทุกภาคของประเทศไทย มีทั้งชนิดที่ขึ้นเกาะตามกิ่งไมสูง 

เกาะตามโคนตน แมกระทั่งเลื้อยไปตามลานหินที่อยูกลางแจง 

 

"อินจัน" Eria biflora ที่พบในธรรมชาติมักเกาะตามกิ่งไม ลําลูกกลวยยาวเรียว ชอดอกแทงออกจากซอก

ลํา ดอกมีสีเหลืองออน ขนาดกาบหุมที่โคนดอกสีสมก็ยังสวย ลักษณะดอกออกจากฐานเดียวกันโดยติด

เปนคูๆ ตรงขามกัน  

 Last Update : 26 มกราคม 2551 11:33:41 น. 

 จากการวิจยัเนื้อหาประเภทความรูพบวา บล็อกมีคณุคาในการใหขอมูลความรู ในดาน

ตางๆ ไมวาจะเปนขอมูลความรูทางวิชาการ ขอมูลความรูทัว่ไป ขอมูลความรูจากประสบการณ

โดยตรงของผูเขียน ทําใหเนือ้หาเหลานัน้มีลักษณะเฉพาะเจาะจง เฉพาะกลุม (Niche & Specific) 

กลาวคือเนื้อหาประเภทความรูสวนใหญ จะมีรายละเอยีดเจาะลกึ ในเรื่องที่เจาของสนใจ หรือมี

ประสบการณตรง และไดรวบรวมขอมูลตางๆ ที่เกีย่วของกับเร่ืองที่เขาสนใจ ไวในบล็อก ทาํให

ลักษณะของขอมูลเนื้อหาประเภทความรูมคีวามเฉพาะเจาะจงสูง ซึง่นับไดวาเปนคณุคาที่โดดเดน

มากในดานเนือ้หาของบล็อก 

 
4.1.3.3 บันเทิง 

เนื้อหาประเภทบันเทงิ มีจุดประสงคใหผูอานไดรับความเพลิดเพลนิ แบงออกเปน 

3.1 ขอมูลที่เปนการบรรยายดวยตัวอักษร เชน เนื้อเพลง เร่ืองยอละคร/ภาพยนตร เร่ือง

ขําขัน เร่ืองสยองขวัญ ดวง/พยากรณ/ทํานายดวงชะตา นวนยิาย เร่ืองแปล เร่ืองสัน้ 

เปนตน 

3.2 ขอมูลที่เปนภาพ เชน ภาพถาย ภาพการตูน ภาพแฟชัน่ เปนตน 

3.3 ขอมูลที่เปนเสยีง เชน เพลงออนไลน วิทยอุอนไลน 

3.4 ขอมูลที่เปนวดิีโอ เชน คลิปตัวอยางภาพยนตร คลิปการแขงฟุตบอล มิวสิควิดีโอ ทวีี

ออนไลน เปนตน 
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ผูวิจัยศึกษาเนือ้หาประเภทบนัเทงิพบวา มคีุณคาในดานการใหความบนัเทงิแกผูใชงาน ผูที่

เขามาอานบลอ็กไดรับความบันเทงิ ความเพลิดเพลนิจากสิ่งตางๆ ที่ถกูนําเสนอในบล็อก เปนการ

พักผอน และลดความตึงเครยีด จากสภาพตางๆ ที่ประสบอยูในสังคม 

 
4.1.3.4 บันทึกประจาํวัน/ไดอารี่ 

เนื้อหาประเภทบันทึกประจาํวนั หรือไดอาร่ี มีลักษณะเปนการเขียนบันทกึเรื่องราวสวนตัว  

เหมือนกับการเขียนไดอารี่ในสมุดบันทกึ ไมวาจะเปน เร่ืองราวที่เกิดขึน้ในชวีิตประจาํวนั บนัทึกการ

เดินทาง การบน การระบาย บอกเลาประสบการณ หรือเร่ืองตางๆ ที่ไดพบประสบมา เชน  

 

Group blog: บนๆ และ บนๆ 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: ฝนตก นรกแตก...ลุยคลองสุขุมวิท 

 
อากาศบาบอ~!!!! ฝนโหมกระหน่ําทุกเย็น ทั้งๆ ที่ตอนกลางวันฟายังใสกิ๊งอยูเรย.......พอบายหนอยก็

เอาแระ 

 
10-10-06 
วันนี้หนักหนอย เปล่ียนสภาพเปนคลอง สขุมวิท ฟงขาววาน้ําทวมกาจาย 70-80 cm.++ โอวววววววว

.....แตอิชั้นติดแหงกอยูที่ออฟฟส ออกมะดายยย กวาจะลุยออกมา ก็เกือบ 3 ทุมน้ําก็ลดไปมั่งแระ คอยๆ 

ไตเลียบมาเรียกมอไซคไปมุดดินไดก็เลนเอาไกลเกือบครึ่งทาง 

 

snap shot จากหลังเบาะมาเปนสักขีพยาน วาวันนี้อิชั้นซิ่งมอไซคลัลลากลางคลองสุขุมวิทมาจิงๆ นะฮา 

 

 

 
 
 
11-10-06
รายงานสภาพอากาศเพิ่มเติม เพิ่งออกไปถายใหที่หนาตางออฟฟสช้ัน 12 มะกี๊เนี้ย...... โอวว ณ เวลา

เที่ยงกาๆ แตทองฟามืดซะขนาดนี้ ในเริ่มตกแลว แตยังไมหนักมาก โคตรนากลัว เย็นนี้จะตองลุยน้ํากลับ

บานอีกปาวเนี่ย...... 
 
Last Update : 11 ตุลาคม 2549 13:24:44 น. 
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Group blog: diaryของฉัน 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: 2/16/08 วันนี้วนัใจสลาย 

อึ้งไปเลยนะ กับคําที่เคาบอกวา เราไปกันไมคอยจะได อืม... จริงๆกอรูสึกเหมือนกันวามันไปกันไมได 

เจ็บจัง ความรูสึกแบบนี้มันแยมากเหลือเกิน  

 

ไอเรากอดันไปหวังสะไกล สุดทาย กอเหมือนเดิม ตัวเดวิดไมไดคิดอะไรกะเราลึกซึ้งไปกวา การอยากได

คูนอนสักคนกอเทานั้นเอง  

 

แลวตอจากนี้ ฉันกอทําตัวไมถูกเลย เพื่อนกันเคาจับมือจับเอวกันเหรอ เร่ิมจากเพื่อนกัน ตองทํางัย ถา

ฉันพูดอะไรผิดไป คําวาคอนเน็กชั่นที่เคามีให มันกอจะย่ิงเพิ่มขึ้นใชม้ัย ตองทํางัยวะเนี้ยะ ทําตัวไมถูก

เลบยเก ทําตัวไมถูกเลน อยากไปใหพนจากตรงนี้จัง ไมไหวแลว  

 

อยากกลับ Colo จังเลย หรือไม กออยากกลับกรุงเทพแลวงะ อดทนหนอยนะเก พรุงนี้กอไดกลับแลว 

อดทน อดทน ผานคืนนี้ไปใหไดเทานั้นพอ  

 

จะไมรองไห ฉันจะไมรองไห ใหกับเรื่องความรักนี้อีกแลว ฉันโตแลว จะ 30 แลวนะ เขมแข็ง เร่ือง

เล็กนอยนะ ไมระคายผิวฉันเลย ทองไว วาไมระคายผิวฉันเลย 

 

ตอนนี้รูแลววา ฉันอยูกับใครแลวสบายใจที่สุด ขอเพียงแคใหคนคนนั้นรอฉันแลวกัน อีกเดือนเดียว ขอให

เคายังมั้นคงกะฉันกอแลวกัน ขอแคเดือนเดียวเอง ขอใหรอฉันนะ ตอนนี้ ฉันรูแลววาเธอเทานั้นงะ ที่ดีกับ

ฉัน (ขอใหที่ฉันคิดไมผิดอีกนะ ) 

 Last Update : 16 กุมภาพันธ 2551 19:31:04 น. 

 

จากการศึกษาวิจัยเนื้อหาประเภทบันทึกประจําวนัพบวา มีคุณคาในการใหความบันเทิงแก

ผูใชงาน ไมวาจะเปนเจาของบล็อก หรือผูอานบล็อกกต็าม โดยที่เนือ้หาที่เปนบันทึกประจาํวนัหรือ 

ไดอารี่ทําหนาที่ผูใชงานไดปลดปลอยอารมณ ระบายความเครียด ระบายสิง่ตางๆ ที่อึดอดัได 

นอกจากนี้ ผูอานยงัไดรับความรู ความเพลิดเพลนิตางๆ จากเนื้อหาที่เปนบนัทกึการเดินทาง เร่ือง

เลาจากประสบการณ หรือเร่ืองเลาตางๆ ที่ผูเขียนไดประสบพบมา 
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4.1.3.5 เรื่องแตงจากจินตนาการ 
เปนการเขียนเรื่องราวจากจนิตนาการของผูเขียน เชน เร่ืองสั้น นิยาย บทประพันธตางๆ 

โคลง ฉันท กาพย กลอน เปนตน 

 

Group blog: Group ตัวอยาง 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: ทําไมตอง...รัก ตอนที ่1 

 
ทําไมตอง...รัก 

โดย รัน วายุ 

หลายคนบอกวา...ความรัก...คือส่ิงที่สวยงาม  

 

คือส่ิงที่มีคุณคาและความหมาย 

 

คือส่ิงที่หลายคนพยายามจะไขวควา เพื่อใหไดมาครอบครอง 

 

แตสําหรับฉัน..........รูม๊ัยฉันเกลียดความรักที่สุดเลยละ 

 

ทําไมตองรัก............................. ฉันพร่ําบนคํานี้กับตัวเองเสมอ 

 

ทําไมนะเหรอคะ ? 

 

ก็เพราะวาฉันดันไปหลงรักคนที่เคามีเจาของแลวนะสิ ทั้ง ๆ ที่รูวาไมถูกตอง ทั้ง ๆ ที่พยายามหามใจ

ตัวเองไมใหรัก แตมันก็ทําไมไดสักที 

 

นี่แหละ...ฉันเลยอยากจะหนีมันไปใหพน หนีไปจากความรักบา ๆ นี่สักที 

 

ทําไมตองรักดวยนะ 

 

ไดอารี่ของฉันถูกปดลงพรอมกับซุกไวในกระเปาชั้นลางสุดเพราะกลัววาถาใครบังเอิญมาอานไดอารี่เลม

นี้เขาแลวละก็ ฉันคงจะอายจนแทบจะแทรกแผนดินหนีแน ๆ ก็ตั้งแตหนาแรกจนถึงหนาสุดทายที่ฉันเพิ่ง

จบการพร่ําเพอของตัวเองลงไปก็มีแตเร่ืองราวของแฟนคนอื่นเคาทั้งนั้นละคะ...เพราะฉะนั้นอยาหวังซะ

ใหยากวาไดอารี่เลมนี้จะปรากฏแกสายตาประชาชนคนไหนนอกจากเจาของอยางฉันแตเพียงผูเดียว 
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วันที่แสนจะนาเบื่อของฉันไดเร่ิมตนขึ้นอีกวันนึงแลวละคะ สมุดเลมบางในกระเปาถูกหยิบขึ้นมาวาง

ตรงหนาพรอมกับจดเล็กเชอรเร่ืองราวตาง ๆ ที่อาจารยกําลังสอนอยูบนกระดาน มือจด ตามองกระดาน 

แตหูนี่สิกลับไมไดสนใจผูที่กําลังประสิทธิ์ประศาสตรวิชาอยูขางหนาเลยสักนิด เสียงหนึ่งพยายาม

เตือนสติฉันวาอยาไดไปกาวกายสิทธิสวนบุคคลของใครเลยเชียวละ แตอีกเสียงหนึ่งกลับส่ังใหฉันสดับ

ตรับฟงทุกประโยคและทุกถอยวาจาที่เปลงออกมาจากปากของชลิตา เพื่อนสาวคนสนิทของฉันที่กําลัง

นั่งคุยโทรศัพทอยูขาง ๆ ดวยสุมเสียงที่เบาที่สุดที่เธอสามารถจะทําได… 

นี่เปนตอนแรกนะคะ ถาติดใจอยากอานตอตอนที่ 2 ก็ link ไปตามเว็บนี้นะคะ 

http://www.jamsai.com/Story/Story.aspx?StoryID=82245 

Last Update : 15 กุมภาพันธ 2551 2:46:41 น.  

Group blog: ลอยรมณ 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: รักของเรา 

 
บนฟากฟาทางดาวยังพราวพราง 

หยาดน้ําคางพรางพรายปลายยอดหญา 

ความรักยังปกตรึงซึ้งวิญญา 

ยากจะหาสิ่งใดใหมาแทน 

เธอมีฉัน ฉันมีเธอ เสมอมา 

เหมือนฟากฟามีดาวเฝาหวงแหน 

รักของเรายาวไกลใชแคแฟน 

แตเหนียวแนนนิรันดรและมั่นคง 

หมาโจ 

....................................................................................... 

 

สุขสันตวันวาเลนไทนครับชาวโลก  

 Last Update : 14 กุมภาพันธ 2551 9:09:28 น 
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จากการศึกษาวิจัยเนื้อหาประเภทเรื่องแตงจากจนิตนาการพบวา มีคณุคาในการใหความ

บันเทงิแกผูใชงาน โดยทีผู่อานไดรับความบันเทงิ เพลิดเพลนิ สนุกสนานจากการอานเนื้อหา

ประเภทเรื่องแตงจากจนิตนาการ ในขณะเดียวกนั ผูเขียนก็ไดรับความบันเทงิจากการสรางสรรค 

พัฒนาความคดิในการแตง การเขียนบทประพันธเหลานัน้ 
 
4.1.3.6 ความคิดเห็น บทวิเคราะห บทวิจารณ 

เปนการเขียนที่แสดงทัศนะ หรือความความคิดเหน็ของผูเขียน รวมไปถึงการวเิคราะห 

วิจารณในประเด็นตางๆ  ทีห่ยิบยกนาํเอามาเขียนไวในบล็อก รวมไปถึงการแสดงความคิดเห็น

โตตอบกันระหวางผูใชงานบล็อกดวยกนั เชน แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกตัง้ แสดงความ

คิดเห็นเกี่ยวกบัการทาํงานของรัฐบาล เหตุบานการณเมือง วิเคราะหขาว วเิคราะหหุน วิจารณ

ภาพยนตร เร่ืองเกี่ยวกับสตรี แมบาน เด็ก สุขภาพอนามัย แฟชั่น ดารา นกัรอง เปนตน ซึ่งมีทัง้การ

วิเคราะห วพิากย วจิารณที่เปนทางการแบบนักวิชาการ และการแสดงความคิดเหน็ของคนทั่วๆ ไป 

เชน  

 

Group blog: ประทวง ประทวง ประทวง 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: ไมมีใครสงสัยเหรอวา ไอเทพชยั หยอง มันเสยีภาษีหรือเปลา 

 

ไมมีใคร สงสัยเหรอ เพราะตอนทักษิณขาย มันดา แทบเปนแทบตายวา ทําไมไมมีจริยธรรม 

 Last Update : 18 มกราคม 2551 8:09:08 น. 

คห.ที่ 1 ที่แวะมาตอบ blog  

ก็เปนแบบนี้แหละครับ...สังคมไทยสองมาตรฐาน เลือกปฏิบัติ  

โดย: เซียน_กีตาร วันที่: 18 มกราคม 2551 เวลา:10:46:03 น.  

 
 
 
 
 

  

http://marnburapa.bloggang.com/
http://marnburapa.bloggang.com/
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Group blog: ดู(หนัง)แลวมาคุยกนั 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: โปงลางสะดิง้ ฯ, นั่งนิ่งๆแลวสายหนา 

 

 

 

 

 

 

ไตรภาคหนังตระกูล'สายหนา'ประกอบไปดวย 

 

พยัคฆรายสายหนา ... หนังตลกตัวอยางของการเลาเรื่องแบบเอามุกมาชนมุก โดยไมคํานึงถึงการลําดับ

เร่ืองราว และ ทําใหผมตั้งใจไววาถางานของผูกํากับคนนี้มีออกมาอีกจะนั่งดูแตทางฟรีทีวี เพราะรสนิยม

คงไมตรงกัน 

 

แสบสนิทศิษยสายหนา ... เขาไปดูเพราะกระแสในพันทิปมาแรง ทั้งที่ตอนแรกหมายมั่นปนมือไวแลววา 

ถาเปนงานของผกก.คนเดียวกันนี้จะหลีกหนีใหไกล แตพอไดดูกลับพบวา ผูกํากับหลายคนเริ่มตนจาก

หนังหวยๆ ก็ใชวาเขาจะทําหนังหวยตลอดไป แสบสนิทฯอาจไมใชหนังตลกคลาสสิค แตหนังก็มี

พัฒนาการที่ดีขึ้นกวาพยัคฆรายหลายเทา 

 

หนังใหความสําคัญกับพล็อตเร่ืองและการลําดับเรื่องราวทําไดดีกวาเอามุกมาชนตอๆกัน ประการ

สําคัญหนังไดนักแสดงเปนทีมที่เลนรับสงกันไดลงตัว มุกตลกสวนใหญมาถูกที่ถูกจังหวะ จึงทําให

ประสบความสําเร็จไดไมยาก ยิ่งไดวีเจจามาเลนนารักๆไมหวงสวย กับ หนุมแดนมาเลนฮาๆไมหวงหลอ 

ยิ่งกวาดแฟนคนดูหนุมๆสาวๆไปไดอีกเพียบ 

 

แสบสนิทฯ เปนหนังตลกไทยๆที่ไมควรพลาดเรื่องหนึ่ง และ ถาเทียบกับหนังตลกที่มีมุกตลกในแนวตลก

คาเฟแลว แสบสนิทฯ นาจะดีที่สุดเสียดวยซ้ํา 

 

โปงลางสะดิ้งลําซิ่งสายหนา ... ตีตั๋วเขาไปเพราะความประทับใจจากแสบสนิทฯ คิดไววาจะฮาใหคุมคา

ตั๋วทุกเม็ด แตผลสรุปเบ็ดเสร็จฮาหนักๆแคฉากเดียว ฮาประปรายตามเสียงฮาคนอื่นอีกบาง แตหลายๆ

มุกใหอารมณฮากริบเปนอยางยิ่ง ปญหาของโปงลางสะดิ้ง คือ หนังเริ่มถอยหลังกลับไปเหมือน พยัคฆ
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รายฯ นั่นคือ พยายามอัดมุกมากมายมาตอๆกัน โดยไมสนวาการเลาเรื่องจะทําใหหนังเรื่องนี้เปนหนังอยู

อีกหรือไม…. 

 

สรุป ... พอมีใหขําอยูบาง ถาเครียดๆไปดูแบบไมคิดอะไรก็ไดคลายเครียด แตสวนตัวแลวคิดวา รอแผน

ก็ได ยิ่งถาชอบ แสบสนิท ฯ ไปดูไดแตขํานอยลงครึ่งครึ่ง แตถาไมเคยดู แสบสนิทฯ ไปหาเชาแสบสนิทฯ

มาดูดีกวาหลายเทา ยิ่งถาเชามาดูแลวไมขํา ยิ่งไมตองหวังอะไรจากหนังเรื่องนี้… 

 

การวิเคราะหวจิัยเนื้อหาประเภทความคิดเห็น บทวิเคราะห บทวิจารณ พบวา บล็อกให

อิสระในการแสดงความคิดเห็น ผูใชงานไมวาจะเปนเจาของบล็อก หรือผูอานมีอิสระ มีสิทธ ิ มี

เสรีภาพในการนําเสนอ แสดงความคิดเหน็ วเิคราะห และวิจารณ ในประเด็นตางๆ ไดอยางเตม็ที่ 

เนื่องจากเปนใชส่ืออินเทอรเน็ตที่ยงัไมมีกฎเกณฑมากควบคุมมากนกั อีกทัง้ผูใชงานไมจําเปน

จะตองแสดงตนที่แทจริงออกมา ทาํใหผูใชงานกลาการแสดงความคดิเห็นที่แทจริงออกมา โดยไม

ตองคํานงึถงึวาจะมีผลตอบริบทในสังคมแหงความเปนจริง จึงทําใหผูอานไดคุณคาทางดานความรู 

ความบนัเทงิ รวมถึงความคดิเห็นในแงมุมตางๆ จากเนือ้หาประเภทความคิดเห็น บทวิเคราะห บท

วิจารณ ซึง่บางความคดิเหน็ บทวิเคราะห หรือวิจารณกม็ีลักษณะเจาะลึก นาเชื่อถอืเนื่องจากเขยีน

โดยนักวิชาการ ผูที่มีความชาํนาญ หรือมปีระสบการณโดยตรง ทาํใหผูอาน มีมมุมองใหมๆ จึงทํา

ใหเนื้อหาประเภทนี้สงเสริมใหบล็อกมีคุณคาในการทําหนาที่เปนแหลงใหขอมูลความรูในดานตางๆ 

จากการแลกเปลี่ยนความคดิเหลานั้น 

 

เนื่องจากบล็อกเปดโอกาสใหผูใชงานมีอิสระในการแสดงความคิดเหน็ โตตอบไปมา

ระหวางกัน จึงทาํใหเกิดเปนเวทีสาธารณะในการแลกเปลี่ยนความคิดเหน็ระหวางกนั เนือ้หา

ประเภทนี้จงึสงเสริมใหบล็อก มีคุณคาในการเปนเวทีสาธารณะในการแลกเปลีย่นความคิดเห็น

ระหวางผูใชงานดวยเชนกัน  

 
4.1.3.7 ประชาสัมพนัธ/โฆษณา/การคา 

เนื้อหาที่ปรากฏอยูในบล็อกที่เปนการโฆษณา เกี่ยวของกับธุรกิจ การคา รวมถึงขาวเพื่อ

การเผยแพร ประชาสัมพันธ และเนื้อหาที่เปนการประกาศสรรพคุณคุณภาพ หรือคุณประโยชนของ

สินคา และบรกิาร เชน 
 
 

  



145 

Group blog: รานขายของ 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: สนใจไมบานนี้มทีีต่ิดตอ 

 

 

 

  

 

 

สนใจสั่งซื้อสามารถทําไดโดย 
 

1. E-mail มาที่ puna_k@hotmail.com  

2. หลังไมคของพันทิพ 

3. มือถือ 0-1532-4600 

 

หลังจากไดรับแจงรายการจะทําการตอบกลับและเก็บสินคาไวใหพรอมแจงรายละเอียดการจัดสงและ

การชําระคาสินคา 

 

การจัดสงทางไปรษณีย จะจัดสงทางพัสดุ (EMS)  

กลองเล็ก(น้ําหนักไมเกิน 1 ก.ก.) คิดคาสง 60.- บาท  

กลองใหญ(น้ําหนักเกิน 1 ก.ก.) คิดคาสง 100.- บาท ทั่วไทย 

ส่ังซื้อเกิน 2,000.- บาท จัดสงใหฟรี 

กรณีที่ส่ังซื้อจํานวนมาก ตกลงราคาพิเศษกันได  

สวนทานที่สนใจสินคานอกเหนือจากรายการที่แจงไวติดตอสอบถามไดคราบบบบผม 

Last Update : 9 สิงหาคม 2549 21:14:44 น.  

Group blog: กิจกรรมพิเศษ 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: ขอเชิญรวมงานเสวนานัดพบนกัเขียน (ฟรี) 

 
...หลังจากที่เคยมาชวนไปเที่ยวทางเรือกับสํานักงานเขตบางกอกใหญไปแลว วนันี้ผมมีกิจกรรมดี ๆ 

จากเขตบางกอกใหญมานําเสนออีกแลวครับ 
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สํานักงานเขตบางกอกใหญ รวมกับ สภาเยาวชนเขตบางกอกใหญ และ โรงเรียนเทคโนโลยีสยาม จะจัด

กิจกรรมเสวนานัดพบนักเขียนขึ้นในวันเสารที่ 25 สิงหาคม 2550 ที่โรงเรียนเทคโนโลยีสยาม ถ.จรัญ

สนิทวงศ เขตบางกอกใหญ เวลา 12.30 น. – 16.30 น. จึงอยากจะขอเชิญทุกทานไปรวมงานนี้กันครับ 

 

...สวนผูดําเนินรายการเราไดวาที่นักเขียนหนาใหมของสํานักพิมพแจมใส แตจริง ๆ แลวก็เคยมีผลงาน

กับสํานักพิมพอื่นมากอน คือคุณศุวิลา (นามปากกาใหม) หรือ 1981 (นามปากกาเกา) 

ผูที่สนใจสามารถสํารองที่นั่งไดที่ฝายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ชั้น 5 สํานักงานเขตบางกอก

ใหญ โทรศัพท 0 2457 0069 ตอ 5720 , 5721 โทรสาร 0 2868 1253 หรือจะโทรมาที่เบอรมือถือ 08 

9687 1926 ก็ไดครับ 

ปล. 

1. อยากจะฝากทุกทาน ชวยกันประชาสัมพันธงานนี้ดวยนะครับ คนจัดงานมันปวยบอยไมคอยจะมีแรง

ทํางาน  

2. ของที่ระลึกสําหรับผูรวมงาน คงจะเปนหนังสือครับ ประสานไปทางสํานักพิมพแจมใส ไดยินวาจะให

หนังสือ 100 เลม ไมรูวาฟงผิดหรือเปลา ถาฟงไมผิดสงสัยจะเปนหนังสือของอุรัสยาที่ขายไมออก 

(ลอเลนนะครับ จริง ๆ แลว หนังสือของอุรัสยาขายดีทุกเลมเลย)  

3. ฝากเว็บนองใหมเพิ่งเปดไดไมกี่วันดวยนะครับ "http://youth.igetweb.com" … 

 

จากการวิเคราะหวจิัยเนื้อหาประเภท ประชาสัมพนัธ/โฆษณา/การคา พบวา มีคณุคาใน

การใหขอมูลทีเ่กี่ยวกับการคา การตลาด โฆษณา หรือประชาสัมพนัธ และเนื่องจากบล็อกมีการ

จัดแบงประเภทของเนื้อหา ทําใหเนื้อหามลัีกษณะทีเ่ฉพาะเจาะจงเฉพาะกลุม ทัง้ผูซื้อและผูขายจึง

สามารถเขาถงึกลุมเปาหมายของตนไดอยางชัดเจน และสามารถกําหนดของเขตของผูรับขาวสาร

ขอมูลได เนื้อหาประเภทประชาสัมพันธ/โฆษณา/การคา จงึเสริมสรางใหบล็อก มีคุณคาดานการ

เปนเครื่องมือการสื่อสารการตลาดดวยเชนกนั 

 

นอกจากการทีผู่วิจัยใชวธิีการวิเคราะหเนื้อหาจากกลุมตัวอยางบล็อกจาํนวน 50 บล็อก 

เพื่อคนหาคุณคาของบล็อกในดานเนื้อหาที่อยูในบล็อก ผูวิจัยยงัไดทําการสอบถามผูใชงานบล็อก

เกี่ยวกับการใชงานบล็อก ดวยวิธกีารสงแบบคําถามปลายเปดผานทาง E-mail ของกลุมตัวอยาง 

ติดตอพูดคุยกันผานทางโปรแกรมสนทนา ตั้งกระทูแสดงความคิดเหน็ตางๆ หรือติดตอขอสัมภาษณ

พูดคุยทางโทรศัพท โดยผูวิจยัไดจัดกลุมของคําตอบที่เกีย่วของกับประเด็นเรื่องเนื้อหาที่อยูในบล็อก 

วามีผลตอการเลือกใชงานบล็อกอยางไร ผูใชงานมองเหน็คุณคาของบล็อกในดานเนื้อหาที่อยูใน

บล็อกอยางไร 
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“ไดความรูตางๆ ที่ตองการหาจากการเซิรชขอมูลในบลอ็ก คนทําบลอ็กคอนขางใหขอมูลได

ละเอียด” 

จากคุณ Love U forever (E-mail, 31 มกราคม 2551) 

 

“การที่บล็อกถกูจัดประเภทเนื้อหาไวอยางเปนหมวดหมู ทั้งคนเขียนบล็อก และคนอาน

บล็อกมีความสนใจเรื่องเดียวกัน ทําใหเกดิเปนชุมชนทีม่ีคนสนใจเรื่องเดียวกัน เพราะโดย

สวนตัวสนใจเรื่อง Make up ทําใหเราตองเขาไปในบล็อกประจํา เพื่ออัพเดทขอมูลและ ดู

รีวิวผลิตภัณฑตางๆ ทาํใหเราไดประโยชนจากตรงนี้เยอะ จะมีคนมาแชรขอมูลกันวาดีไมดี

อยางไร” 

จากคุณกษมา (สัมภาษณ, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“เห็นดวยครับ ที่บอกวาเนื้อหาในบล็อก มีทั้ง ขอมูล ขาวสาร ขอเทจ็จริง เร่ืองเลา บันทึก

ชีวิตประจําวัน รวมไปถึงความคิดเห็น ซึ่งถกูถายทอดออกมาผานการเขียนของเจาของ

บล็อก ทาํใหเนื้อหาตางๆ เหลานั้นมีความนาสนใจมากขึ้น เหมือนกับไดฟงเรื่องเลา บอก

ตอ จากประสบการณโดยตรงของผูเขยีน เพราะเราหากเปนผูอานกจ็ะไดรับขอมูลจาก

เจาของบล็อกวาเขาคิดอยางไร ตลอดจน comment คนอื่นที่เขามาอานวาเห็นดวยหรือไม

อยางไร” 

จากคุณ prezcot (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“ในความรูสึกพี่คิดวาบล็อกมันจะเนนการเอาประสบการณ ความสนใจ งานอดิเรกของคน

คนนัน้มาเขียนมาบอกเลา และเปนชมุนุมออนไลนของคนทีห่ลงใหลในสิง่เดียวกัน แต

ไดอารี่มันจะออกแนวแพลมๆ บนๆ พีก่อเคยเขียนนะ แตเขียนไดแปบเดียวกอเบื่อ เพราะไม

รูจะแพลมไปเพื่ออะไร”   

จากคุณ ฉันทีซ่ื่อสัตยและรักเธอหมดใจ (E-mail, 1 กมุภาพันธ 2551) 

 

“การที่บล็อกมกีารจัดประเภทของเนื้อหาไวอยางเปนหมวดหมู เหมือนทําใหมี Community 

เดียวกนั และสะดวกตอการคนหาประเภทขอมูลที่ตองการ เหมือนเลือกคุยกับคนที่คยุเรื่อง

เดียวกับเรา” 

จากคุณรุงอรณุ (สัมภาษณ, 4 กุมภาพนัธ 2551) 
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“ในบล็อก มีขอมูลการแสดงความเหน็กันและบางทอีาจจะมาจากประสบการณของผูใช

จริง ทาํใหบล็อกนัน้เกิดความนาสนใจ มีขอมูลที่เฉพาะเจาะจงในเรื่องที่ตองการหาความรู” 

จากคุณ budsara_jeep (E-mail, 4 กุมภาพันธ 2551) 

 

“การอานขอมลูที่คลายเรื่องเลาจะทําใหมีความนาสนใจกวาขอมูลทั่วไป เพราะจะทําให

ไดรับรูถึงความรูสึกของผูเขียนเกี่ยวกับเร่ืองตางๆ” 

จากคุณ แวม (MSN, 14 กุมภาพันธ 2551) 

 

จากการที่ผูวิจยัทําการวิเคราะหเนื้อหา และทําการสัมภาษณผูใชงานบล็อกเกี่ยวกับเนื้อหา

ที่อยูในบล็อก สามารถสรุปคุณคาของบล็อกในดานเนื้อหาออกเปนประเด็นตางๆ ไดดังนี ้

 
คุณคาดานการใหความรู ขอมูล ขาวสารที่หลากหลาย 

จากการศึกษาเนื้อหาของบลอ็กพบวา เนื้อหาในบล็อกมทีั้งขอมูลขาวสาร ขอเท็จจริง รวม

ไปถึงขอมูลความรูในเรื่องตางๆ ทัง้ความรูทางดานวิชาการ หรือความรูทั่วไป รวมไปถึงเรื่องเลาจาก

ประสบการณ ทาํใหผูใชงานไดรับคุณคาดานการใหความรู ขอมูล ขาวสารที่หลากหลายจากเนื้อหา

ในบล็อก  

 
คุณคาดานความเฉพาะเจาะจงของเนือ้หา 

เนื้อหาที่อยูในบล็อก มีลักษณะเฉพาะเจาะจง เฉพาะเรื่อง (Niche & Specific) เจาะลึกใน

เร่ืองที่เจาของบล็อกสนใจ หรือมีประสบการณตรง แลวนาํมารวบรวมไวในบล็อกของตน ทําให

ลักษณะของขอมูลเนื้อหานีม้ีความเฉพาะเจาะจงเฉพาะกลุมสูง ซึง่นับไดวาเปนคุณคาที่โดดเดน

มากในดานเนือ้หาของบล็อก 

 
คุณคาในดานการใหความบันเทิง 

จากการศึกษาพบวาเนื้อหาทีอ่ยูในบล็อก ไมวาจะเปนขอมูลตัวอักษร รูปภาพ 

ภาพเคลื่อนไหว เสยีงเพลง วีดีโอ หรือคลิปตางๆ ที่ถกูนําเสนอในบลอ็ก ทําใหผูใชงานไดรับความ

เพลิดเพลนิ เปนการพักผอน หรือการระบาย ปลดปลอย ลดความตึงเครียด จากสภาพตางๆ ที่

ประสบอยูในสังคม 
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คุณคาในการใหมุมมองจากความคิดเหน็ที่หลากหลาย 
เนื่องจากบล็อกมีความโดดเดนในดานการใหอิสระในการแสดง หรือแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็น ผูใชงานจงึไดรับความรูที่เปนทั้งขอมูล ขอเท็จจริง และที่สําคญัยังไดรับฟงความคิดเหน็ของ

ผูใชงานทานอืน่ ทาํใหผูใชงานมมีุมมองใหมๆ ที่แตกตาง โดยเฉพาะความคิดเห็นที่แทจริง เขมขน 

เนื่องจากการแสดงความคดิเห็นในบล็อกนี้ ผูใชงานสามารถแสดงความคิดเหน็โดยไมมีขอจํากัดวา

จะไปขัดแยงกบัใคร หรือบริบทตัวเองในสงัคม 

 

จากการวิเคราะหเนื้อหากลุมตัวอยางบล็อกจํานวน 50 บล็อก ในดานการออกแบบและการ

จัดวาง ดานการใชงาน และดานเนื้อหา สามารถสรุป คุณคาของบล็อกในดานตางๆ ไดดังนี้  

 
คุณคาดานการมีอิสระ 

การมีอิสระในการออกแบบและการจดัวาง ผูใชงานในฐานะเจาของบล็อกมีอิสระใน

การออกแบบและจัดวาง รูปแบบการแสดงบล็อก สวนประกอบหลัก และสวนประกอบเพิม่เติม

ตามที่โปรแกรมสําเร็จรูปมีไวใหในบล็อกของตนไดอยางเต็มที ่ รวมถึงการมีอิสระในการปรับปรุง 

เปลี่ยนแปลง แกไข การออกแบบและจัดวางสวนประกอบตางๆ เหลานัน้ไดอีกดวย ในขณะเดียวกัน

ผูใชงานในฐานะผูอานบล็อกก็มีอิสระในการเลือกใชสวนประกอบตางๆ เหลานัน้ ไมวาจะเปนการ

เลือกรับขอมูล หรือเลือกรูปแบบลักษณะการจัดวางขอความคิดเห็นตางๆ 

 

การมีอิสระในการแสดงความคิดเหน็ ผูใชงานไมวาจะเปนเจาของบล็อก หรือผูอานมี

อิสระ มีสิทธ ิมีเสรีภาพในการนําเสนอ แสดงความคิดเห็น วิเคราะห และวิจารณ ในประเด็นตางๆ 

ไดอยางเต็มที ่ เนื่องจากเปนใชส่ืออินเทอรเน็ตที่ยงัไมมกีฎเกณฑมากควบคุมมากนกั อีกทัง้ผูใชงาน

ไมจําเปนจะตองแสดงตนทีแ่ทจริงออกมา ทาํใหผูใชงานกลาการแสดงความคิดเหน็ที่แทจริงออกมา 

โดยไมตองคํานึงถึงวาจะมีผลตอบริบทในสังคมแหงความเปนจริง และเนื่องจากผูใชงานมีอิสระใน

การแสดงความคิดเห็น โตตอบไปมาระหวางกนั จึงทาํใหเกิดเปนเวทีสาธารณะในการแลกเปลีย่น

ความคิดเหน็ระหวางกัน จงึมีคณุคาในการเปนเวทีสาธารณะในการแลกเปลี่ยนความคดิเห็น

ระหวางผูใชงานดวยเชนกัน  

 
คุณคาดานความงาย สะดวก และรวดเร็ว 

ความงาย สะดวก และรวดเร็วในการออกแบบและการจัดวางบล็อกดานการ

ออกแบบและการจัดวางบลอ็ก ผูใชงานในฐานะเจาของบลอ็กสามารออกแบบและจัดวาง
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สวนประกอบตางๆ ในบล็อกไดงาย  สะดวก รวดเรว็เนือ่งจากบล็อกเปนโปรแกรมสาํเร็จรูป ผูใชงาน

ไมจําเปนตองอาศัยความรูความชาํนาญในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร เจาของบล็อกเพียงทํา

ตามีข้ันตอนในการเลือกรูปแบบ และการจัดวางของสวนประกอบตางๆ ไปตามขัน้ตอนที่เว็บไซตผู

ใหบริการจัดเตรียมไว  

 

ในขณะเดียวกนั ผูใชงานในฐานะผูอานบล็อกสามารถเลือกใสรูปภาพ หรือภาพกราฟฟค

ตางๆ ไดงาย สะดวก และรวดเร็ว เนื่องจากเปนโปรแกรมสําเร็จรูป เพียงแคคลิกรูปภาพที่ตองการใส

ในสวนของพืน้ที่แสดงความคิดเห็นก็สามารถทาํไดทนัที นอกจากนี ้ ผูใชงานในฐานะบล็อก ไดรับ

ความสะดวก สบาย และงาย ในการสืบคน เลือกรบั หรือเขาถงึขอมูลที่ตัวเองสนใจไดอยางงาย 

สะดวก และตรงตามความตองการ จากการออกแบบและการจัดวางบล็อก ที่มีการการจัดหมวดหมู

ประเภทตางๆ ของเนื้อหาไวอยางชัดเจน นอกจากนี้ในบล็อกยงัมกีารรวบรวมขอมูลจากแหลงอืน่ใน

รูปแบบของลิงค ที่สามารถเชื่อมโยงไปยังแหลงขอมูลนัน้ๆ ไดอีกดวย 

 

ความสะดวก งาย และความรวดเร็วดานรูปแบบการใชงาน เนื่องจากบล็อกมีวิธีการ

และข้ันตอนในการใชงานทีง่าย สะดวก และรวดเร็ว ทั้งในดานผูใชงานทีเ่ปนเจาของบล็อก และ

ผูใชงานที่เปนผูอานบล็อก ในฐานะเจาของบล็อกมวีิธีการและขั้นตอนในการสราง แกไข และ

ปรับปรุง รวมถึงลบสิ่งตางๆ ในบล็อกไดดวยความงายดาย และบอยเทาที่ตองการ เนื่องจากบล็อก

เปนโปรแกรมสําเร็จรูป ผูใชงานสามารถเรียนรูวธิีการใชงานไดดวยความรวดเร็ว สะดวก เปน

ข้ันตอน อีกทัง้ยังมีคําอธบิายวธิีการใชคอยชอยเหลือผูใชงานทีย่ังใชงานไมคลองอีกดวย โดย

คําอธิบายวิธกีารตางๆ นั้นเปนภาษาที่เขาใจงาย ไมตองอาศัยวิชาความรูทางดานการเขียน

โปรแกรม หรือความรูความชาํนาญดานเทคโนโลย ีทางดานผูอานบล็อกนัน้ ก็ไดรับความสะดวก ใน

การสืบคน หรือเขาถึงขอมูลที่ตัวเองตองการในเวลาอันรวดเร็ว และงายดาย เนื่องจากขอมูลเนื้อหา

ในบล็อก ถูกจัดไวเปนหมวดหมู แบงแยกประเภทอยางชัดเจน ผูอานบล็อกไมตองเสียเวลาในการ

คนหา หรือเลือกเนื้อหาจากฐานขอมูลทั้งหมด 
 
คุณคาดานความหลากหลาย 

ความหลากหลายในการออกแบบและการจัดวางบล็อก ผูใชงานในฐานะเจาของ

บล็อกสามารถสรรหาสวนประกอบเพิ่มเติมตางๆ เขามาตกแตงบล็อกของตนไดตามตองการของ

ตนเอง โดยไมมีขอจํากัด สามารถใสสวนประกอบเพิ่มเติมไดนอกเหนือจากสวนประกอบหลกัที่

เว็บไซตผูใหบริการจัดเตรียมไวให 
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ความหลากลายดานรปูแบบการใชงาน เนื่องจากบล็อกสามารถตอบสนองได

หลากหลายวตัถุประสงคการใชงาน ทัง้ในแงของเจาของบล็อก และผูอานบล็อก ไมวาจะเปน

วัตถุประสงคในดานการรับสงขอมูลขาวสาร สาระความรูความบันเทิง วิเคราะหวิจารณความ

คิดเห็นตางๆ รวมถึงการใชบล็อกแทนการโฆษณา หรือประชาสัมพันธขาวสารของเจาของบล็อก

นั้นๆ นับไดวาบล็อกสามารถตอบสนองความตองการดานวัตถุประสงคการใชงานไดครอบคลุม 

เกือบทุกความตองการของผูใช แลวแตความคิดสรางสรรคที่ผูใชงานตองการใชผานสื่อชนิดนี ้

 

ความหลากลายดานเนื้อหา จากการศึกษาพบวา เนื้อหาที่ถกูนําเสนออยูในบล็อกมี

ความหลากหลาย ทัง้ในแงของลักษณะของเนื้อหา ไมวาจะเปนตวัอักษร รูปภาพ เสียง วีดีโอ หรือ

มัลติมีเดียตางๆ และในแงของประเภทของเนื้อหา ไมวาจะเปนขอมูล ขาวสาร ขอเท็จจริง ความรู 

ประเภทตางๆ ทัง้ที่เปนความรูทางวิชาการ ความรูทั่วไป หรือความรูเฉพาะเจาะจง เฉพาะกลุม และ

ที่สําคัญยงัมีความหลากหลายของเนื้อหาประเภทความคิดเห็นตางๆ อีกดวย 

 
คุณคาดานความเฉพาะเจาะจงของเนือ้หา 

เนื้อหาที่อยูในบล็อก มีลักษณะเฉพาะเจาะจง เฉพาะเรือ่งสูง (Niche & Specific) กลาวคือ 

เนื้อหาในบล็อกสวนใหญจะมีรายละเอยีดเจาะลึก ในเร่ืองที่เจาของบล็อกสนใจ หรือมีประสบการณ

ตรง และไดรวบรวมขอมูลตางๆ ที่เกี่ยวของกบัเร่ืองที่เขาสนใจไวในบล็อก ทําใหลักษณะของขอมลู 

และเนื้อหา มีความเฉพาะเจาะจง มีความเปนเฉพาะตัวสูง ประกอบกับเนื้อหาที่อยูในบล็อกมีทั้ง

ขอมูลที่นาํมาจากแหลงอื่น ในรูปแบบของลิงคทีจ่ะทาํการเชื่อมโยง ทําใหผูใชงานบล็อกสามารถ

เขาถึงขอมูลตางๆ ทีห่ลากหลายได เชน ในบล็อกของคนที่สนใจเรื่องภาพยนตร จะใสลิงคของ

เว็บไซตที่เกีย่วกับภาพยนตรไวในหนาบล็อกของตน กับเนื้อหาทีเ่จาของบล็อกเขียนขึ้นมาเอง ซึง่

เนื้อหาทีเ่จาของบล็อกเขียนขึ้นมาเอง ไดเพิ่มคุณคาใหกับบล็อกในดานเนื้อหา กลาวคือ เนื้อหา

ประเภทนี้จะเปนการเขียนจากประสบการณของผูเขียน ซึง่ความรูที่ไดจากสวนนี้มีความ

เฉพาะเจาะจง ผูอานไดรับขอมูลในเชิงลึกจากประสบการณโดยตรงของผูเขียน ซึ่งนับไดวาเปน

คุณคาที่โดดเดนมากในดานเนื้อหาของบล็อก  

 
คุณคาในการเปนตัวกลางในการสรางสัมพันธกบัคนอ่ืน  
 เนื่องจากการออกแบบและการจัดวางบลอ็กที่งายและใหอิสระแกผูใชงาน ทัง้อิสระในการ

ออกแบบและจัดวาง และอิสระในการนําเสนอสิ่งตางๆ ทําใหผูใชงานสามารถใชบล็อกเปนตัวกลาง

ในการสื่อสารระหวางเจาของบล็อก กบัผูอานบล็อก หรือระหวางผูอานบล็อกดวยกนัเองได
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โดยสะดวก ซึง่ผูใชงานบล็อกที่ความสนใจในเนื้อหาประเภทเดียวกนั นอกจากจะมีการแสดงความ

คิดเห็นผานบล็อกตางๆ แลว ยงัมีการติดตอส่ือสารที่ออกมาในรูปแบบของการพดูคุย ทักทาย ให

กําลังใจกัน กอใหเกิดความคุนเคย หรือความสัมพนัธระหวางผูใชงานได 

 

นอกจากนี ้ในสวนของ Friend’ blog (เพือ่นสมาชกิ) ทีอ่ยูในหนาบลอ็ก ทีเ่ปนลงิคสามารถ

เชื่อมโยงไปยงับล็อกของทานอื่นๆ ไดไมรูจบนั้น ยังกอใหเกิดเปนเครือขายกลุมผูใชงาน ที่มีความ

สนใจเรื่องเดียวกัน หรือมีมติรภาพดีๆ ใหแกกนั ซึ่งกลาวไดวา บล็อก ไดทําหนาที่เปนตัวกลางใน

การสรางสมัพนัธระหวางบุคคล กลุมคนผูใชงาน บนสื่ออินเทอรเน็ตไดอีกทางหนึง่ 

 

“ที่หนัมาใชบล็อกเพราะตองการมี Space ของตัวเองในการเขียนเรื่องที่ตัวเองสนใจ และ 

คิดวาคนอืน่กส็นใจดวย อีกอยางหนึ่งคือมีการสรางความสัมพันธกัน เกิดความเปนเพื่อน 

ไดพบเพื่อนใหม พูดคุยแลกเปลี่ยนความเห็นกันในสิ่งทีส่นใจตรงกนั บางทีความสมัพันธก็

ไปสานกนัตอนอกบล็อก กลายเปนเพื่อนสนิทที่พบปะพูดคุยกนัในโลกของความจริง” 

จากคุณ ~ @ Called ME LYDIA @~  (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“บล็อกสามารถเขียนเรื่องราวใดๆ ตามที่เราตองการได โดยสามารถจัดการเนือ้หาเปน

หมวดหมู เนือ่งจากบางคนมีความสนใจในหลายๆ ดาน อีกทัง้สามารถติดตอส่ือสารกับ

ผูอ่ืน รับคําติชม จากผูที่เขาเยี่ยมชม/อานเนื้อหาที่เราเขยีนลงไป” 

จากคุณ HelloH (E-mail, 3 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“บล็อกชวยใหไดคนพบมิตรภาพและสังคมใหมๆ บนโลกอินเทอรเนต็ สามารถแลกเปลี่ยน

ความรู และหาขอมูลตางๆ ที่ตองการไดมากจากที่แหงนี้ รวมถงึเปนสังคมขนาดเล็กที่มี

ความเอื้ออาทรตอกัน หากเกิดปญหาก็มผูีที่มีประสบการณเขามาชวยชี้แนะ รวมถึงแสดง

ความคิดเหน็ในดานตางๆ แตบนพืน้ฐานทีเ่ปนมิตรกนั” 

 จากคุณ บัวริมบึง (E-mail, 2 กุมภาพันธ 2551) 

 

“ทําใหไดเจอเพื่อนเกา ที่ไมไดเจอกันนาน และ เจอเพื่อนใหมๆ ที่มีความชอบเดียวกนั” 

จากคุณ suwimolp (E-mail, 3 กุมภาพนัธ 2551) 
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“เราไดแสดงออกถึงสิง่ทีเ่ราสนใจ โดยมีบล็อกเปนสือ่ใหเรากับคนอื่นๆ ที่มีความสนใจ

เหมือนกนัมารวมตัวกนัแบบออนไลน อาจเปนชองทางที่ดีที่ชวยในเรื่องอื่นๆ ไดดวย เชน 

การติดตอคาขาย จางงาน การไดเพื่อนที่มคีวามสนใจเหมือนกนัเพิ่ม ได connection เพิ่ม 

และที่ใชเพราะวามันฮิตใครๆ เขาก็ใชกนั” 

จากคุณ ฉันทีซ่ื่อสัตยและรักเธอหมดใจ (E-mail, 1 กมุภาพันธ 2551) 

 

“สวนตัวใชบล็อกเพราะงานที่ทาํ เปนงานอยูบาน นั่งหนาคอม ไมคอยไดออกไปไหน มี

บล็อกแลวเหมอืนไดติดตอโลกภายนอก ไดเจอเพื่อนที่ชอบอะไรเหมือนๆ กัน บางคนก็

กลายเปนเพื่อนที่มารูจักกันในชีวิตจริง หรือกลายเปนเพือ่นรวมงานไปเลย เพราะสวนมาก

ก็ประกอบอาชีพในสายงานเดียวกนั” 

จากคุณ แพนดามหาภัย (E-mail, 4 กุมภาพันธ 2551) 

 
คุณคาดานการเปนเวทีสาธารณะ 

บล็อกเปนพื้นที่สาธารณะในโลกไซเบอร ที่เปดโอกาสใหผูใชงานสามารถใชพืน้ที่บนสื่อ

อินเทอรเน็ตไดอยางอิสระ ผูใชงานบลอ็กสามารถใชบล็อกในการเผยแพรส่ิงตางๆ ตลอดจนการ

แสดงความคดิเห็นไดอยางเสรี มีการตอบโตกัน พูดคุยกนัในประเดน็ตางๆ กอใหเกิดชองทางที่ทาํให

คนทนัตอเหตกุารณทางสงัคมที่เกิดขึ้นในโลกรอบตัว เปดโอกาสใหผูใชงานมีสวนรวมในการให

ขอมูลสาธารณะ ทําใหเกดิการมีสวนรวมแบบประชาธิปไตย เนื่องจากการสื่อสารภายในบล็อกทุก

คนมีความเทาเทียมกันในการแสดงบทบาท ลดความตางทางสงัคม และสถานภาพผูรวมสื่อสาร ทํา

ใหทุกคนสามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางเต็มที่ ในขณะที่อาจจะไมสามารถแสดงความคิดเห็น

แบบนี้ไดในโลกแหงความเปนจริง 

 

“สําหรับผมคิดวาการแสดงความคิดเหน็มีประโยชนครับ เพราะไดทราบ ไดแชรความ

คิดเห็นกนั และทายที่สุด ก็ไดรูส่ิงที่อยากรู โดยแตละคนจะเชื่อหรือไม ก็อีกเรื่องหนึ่ง 

แลวแตวิจารณญาณสวนบคุคล” 

จากคุณ WaN-r-Tit (E-mail, 31 มกราคม 2551) 
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“เปนหนทางใหส่ือสารความคิดความรูสึก ใหไดแสดงออกในกรณีทีค่วามคิดนัน้ๆ ไมอาจ

เลาใหคนที่รูจกัฟงได และทําใหไดรูจักเพื่อนใหมๆ เหมือนเพื่อนทางจดหมายในสมัยกอน 

แตสะดวกกวากันมาก สวนทีเ่ร่ิมตนใชเพราะเพื่อนแนะนํา และก็ลองผิดลองถูกเรื่อยมา” 

จากคุณ seasiri (E-mail,  กมุภาพนัธ 2551) 

 

“การแสดงความคิดเหน็ ใหประโยชนในดานการแบงปนประสบการณและความคิดเห็น บน

พื้นฐานของการใหเกยีรติและยอมรับฟงกันและกนั รวมถงึชวยชี้แนะจุดบกพรองจากผูที่มี

ประสบการณ” 

 จากคุณ บัวริมบึง (E-mail, 2 กุมภาพันธ 2551) 

 

“การแสดงความคิดเหน็ มีประโยชนสําหรับบางคนตองการคําแนะนาํทาํใหไดประโยชน

จากผูมีความรู หรือเปนเวทีเล็กๆ ในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับบล็อกเกอรคนอืน่ๆ” 

จากคุณ ละไวในฐานที่เขาใจ (E-mail, 11 กุมภาพันธ 2551) 

 

“คิดวาการ Comment มีประโยชน เพราะ ไดแลกเปลี่ยนขอมูล ความคิดเห็น ตลอดจนรวม

คิดแกปญหาและสงผานกาํลงัใจ” 

จากคุณ สาวชาววงั (E-mail, 31 มกราคม 2551) 

 

 “สําหรับผมคิดวาการ Comment มีประโยชนครับ เพราะไดทราบ ไดแชรความคิดเห็นกนั 

และทายที่สุด ก็ไดรูส่ิงที่อยากรู โดยแตละคนจะเชื่อหรือไม ก็อีกเรื่องหนึ่ง แลวแต

วิจารณญาณสวนบุคคล” 

จากคุณ WaN-r-Tit (E-mail, 31 มกราคม 2551) 

 

“มีคะ เพราะวาเปนการติดตอส่ือสารระหวางกัน บางครั้งบางเรือ่งก็สามารถทีจ่ะเปน

กําลังใจใหซึ่งกันและกนัได ในอินเทอรเนต็บางครั้งก็ไมไดมีแตเร่ืองเลวรายเทานัน้ ข้ึนอยูกับ

การวางตัวของผูเลนเองดวย วาแสดงตัวและบทบาทเชนไร การติดตอส่ือสารกันนัน้เปนสิง่

ดีที่ทาํใหรูจักคาํวามิตรภาพไรพรมแดน ผูกพันกัน มีส่ิงดีๆ  หยิบยืน่แกกัน จนกระทั่งสงของ

ไปใหกัน คุยโทรศัพท นัดเจอกัน จนเปนพีน่องกัน หวงใยกัน ซึ่งทาํใหเกิดเรื่องดีๆ อีก

มากมาย บางครั้งเมื่อลมหรอืเจ็บมายงัมทีีค่อยฉุดและดันใหลุกขึน้คะ” 

จากคุณ Doungtawan (E-mail, 31 มกราคม 2551) 
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คุณคาในการเปนชุมชนเสมือน 
เนื่องจากบล็อกมีสวนของการแสดงความคิดเห็น สามารถโตตอบกนัไดอยางรวดเร็ว มี

ลักษณะของการสื่อสารสองทาง (Two-way communication) แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารซึง่กนัและ

กัน ณ ขณะนัน้ (Real time) เกิดการติดตอส่ือสารกันระหวางผูใชงานบล็อก และจากการที่บล็อก มี

การแบงประเภท หมวดหมู ของเนื้อหาบล็อกไวอยางชดัเจน ทําใหเกิดการแบงประเภทกลุมคนผูที่

สนใจเรื่องเดียวกัน พูดคุยประเดน็เดียวกนั เกิดเปนลกัษณะของกลุมคน ชุมชน ทีม่ีความสนใจเรื่อง

เดียวกนั หรืออาจจะเปนแคการพูดคุย ใหกําลงัใจ การสรางสายสัมพันธ การใหความบนัเทงิ

ระหวางกลุมผูใชงานบล็อก เพื่อตอบสนองทัง้ความตองการสวนตัว เปนแหลงขอมูลเพื่อรับฟงความ

คิดเห็นจากคนอื่นๆ เพื่อนาํไปเปนประโยชนตอตัวเอง และใชเพื่อเปนตัวกลางในการสรางสมัพนัธ

กับคนอ่ืนๆ จนทาํใหเกิดเปนชุมชนเสมือนบนพื้นที่แหงนี ้

 

“เปนการติดตอส่ือสารระหวางกนั บางครัง้บางเรื่องก็สามารถทีจ่ะเปนกําลังใจใหซึ่งกันและ

กันได... การตดิตอส่ือสารกันนัน้เปนสิ่งดทีี่ทาํใหรูจักคาํวามิตรภาพไรพรมแดน ผูกพันกัน มี

ส่ิงดีๆ หยิบยืน่แกกนั จนกระทั่งสงของไปใหกนั คุยโทรศัพท นัดเจอกัน จนเปนพีน่องกัน 

หวงใยกนั ซึง่ทําใหเกิดเรื่องดีๆ อีกมากมาย...” 

จากคุณ Doungtawan (E-mail, 31 มกราคม 2551) 

 

“ในแงของคนเขียน เปนงานอดิเรกที่ไดระบาย ปลดปลอย หรือแสดงความคิดเห็น 

ความสามารถ ถาเนื้อหาในบล็อกนัน้มีประโยชน มีคนเขามาแสดงความคิดเหน็ เจาของ

บล็อกก็รูสึกชืน่ใจคะ เปนกําลังใจ ไดพบเจอเพื่อนทีม่ีความสนใจในเรื่องเดียวกนั สราง

มิตรภาพใหมๆ  ในแงของคนอาน ไดความรูจากเรื่องราวที่ไดจากบล็อก บางเรื่องเรานึกไม

ถึงดวยซ้ํา หรือหาไมไดเลย ก็มาไดจากในบล็อกนี่แหละคะ และเชนเดียวกนั คือไดรูจักกลุม

คนที่สนใจในเรื่องเดียวกนั แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน” 

จากคุณ แอบรักนะคะ...คนดี (ตอบกระทู, 20 กุมภาพันธ 2551) 

 

“ไดแสดงความคิดเห็น/อานความคิดเหน็คนอื่น แลกเปลี่ยนกนั ไดระบายจินตนาการอัน

บรรเจิดออกไปผานทางตัวหนงัสือ ไดอานบล็อกของคนอื่นดวย แตละคนจะมคีวามชอบ 

ความสนใจไมเหมือนกนั เราก็ไดขอมูลในสิ่งที่เราไมรู จากคนอืน่ ไดเพื่อนใหม ที่นารัก 

สนุกสนาน เฮฮา ชอบในส่ิงเดียวกนั ฯลฯ มีแตไดกับได” 

 จากคุณ Medical (ตอบกระทู, 18 กุมภาพนัธ 2551) 
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“...และยังมีอิสระในการแสดงความคิดเหน็ และไดพบปะพูดคุยกบัเพื่อนที่มีแนวคิดและ

ชอบอะไรคลายๆ กนั เหมือนเปนชุมชนเลก็ๆ...”  

จากคุณ bench (E-mail, 4 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“เพราะวาการแชรความคิดเห็นทําใหเรารูสึกไดเปนสวนหนึง่ของ community นั้นๆ รูสึก

ใกลชิดมากขึน้” 

จากคุณกษมา (สัมภาษณ, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

 “การ Comment เปนการใหกําลังใจคนเขียนบล็อก เปนการบอกเขาวายงัมีคนติดตามอาน

ผลงานที่เขาสรางขึ้น อีกทั้งยังไดแลกเปลีย่นความคิดเห็นกับอีกหลายๆ คนทําใหเรามีโลก

ทัศนที่กวางไกลมากยิง่ขึ้น” 

จากคุณ prezcot (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“มีนะ เผื่อเราถามแลวมีคนมาตอบก็ดี หรือบางทีเราก็ตองการความคดิเห็นของคนอืน่ มันก็

เปนเรื่องที่มีประโยชนมากทีจ่ะเปนชมุนุมของคนที่มีความสนใจเหมือนกนั อาจจะเกิดอะไร

ที่ดีๆ ตอสังคมจากชมุนุมเลก็ๆ เหลานี้เชนการรวมตัวกันของบล็อกเกอรและผูอานเพื่อทาํ

กิจกรรมอะไรดีๆ รวมกัน มีใหเหน็อยูแลวมากมาย” 

จากคุณ ฉันทีซ่ื่อสัตยและรักเธอหมดใจ (E-mail, 1 กมุภาพันธ 2551) 

 

“ถาคอมเมนตดีๆ ก็สามารถทําใหเรานําไปปรับปรุงแกไขได แตบางครั้งคอมเมนตส้ันๆ ก็

เปนกาํลังใจในการเขียนตอไป หรือสามารถทาํใหทราบวายงัมีคนอานผลงานเราอยู ไมใช

แคหลงเขามาเฉยๆ” 

จากคุณ jj_san2 (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“Comment ของคนอื่น ทาํใหเราไดแกไขใหดีข้ึน หรือตามความตองการของผูขอมา และ

เราตองการกําลังใจ ตองการทราบจาํนวนผูอาน ตองการทราบวา คนอื่น ๆ มองงานของเรา

และตัวเราอยางไร เราเองกต็องการแสดงความคิดเหน็ในบล็อกของคนอื่นเหมือนกนั” 

จากคุณ chaiwatmsu (E-mail, 1 กุมภาพนัธ 2551) 
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“การ Comment ในสวนหนึ่งก็เปนการพดูคุยทักทายกนั ทําใหเราไดเพื่อน และบางครั้งก็

เปนการถามตอบขอสงสัยของแตละคน และบางทีกเ็ปนการใหกาํลังใจซึ่งกนัและกนัดวย” 

จากคุณ nupaew (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“การ Comment ใหประโยชนในดานการแบงปนประสบการณและความคิดเห็น บน

พื้นฐานของการใหเกยีรติและยอมรับฟงกันและกนั รวมถงึชวยชี้แนะจุดบกพรองจากผูที่มี

ประสบการณ” 

จากคุณ บัวริมบึง (E-mail, 2 กุมภาพันธ 2551) 

 

“อยางนอยเราก็มีเพื่อนทางออนไลนเพิ่มข้ึน แลวเปนการสรางขวัญและกําลังใจกับเจาของ

บล็อก นอกจากนี ้เรายังเปดโอกาสใหคนไดเห็นวาคนที่เขามา Comment เราเขามีความคิด

เห็นอยางไร” 

จากคุณ เจาเจี๊ยบจอมเจื้อยแจว (E-mail, 2 กุมภาพันธ 2551) 

 

“การ Comment มีประโยชน เพราะเปนการแสดงความคิดเห็นในเรื่องหนึง่ๆ รวมกนั ซึง่ทัง้

ผูเขียนและผูเขาชมจะไดรับรูรับทราบแงมมุที่แตกตางกนัไปในเรื่องนัน้ๆ ผานความเห็นและ

เนื้อหา” 

จากคุณ The Legendary Midfielder (E-mail, 4 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“การ Comment มีประโยชน สําหรับบางคนตองการคําแนะนําทําใหไดประโยชนจากผูมี

ความรู หรือเปนเวทีเล็กๆในการแลกเปลี่ยนความคิดเหน็กับบล็อกเกอรคนอื่นๆ” 

จากคุณ ละไวในฐานที่เขาใจ (E-mail, 11 กุมภาพันธ 2551) 

 
คุณคาในการเปนสถานทีท่ี่สามารถแสดงอัตลักษณ (Identity formation)  

จากการที่บล็อกใหอิสระกับผูใชงานในการนําเสนอสิ่งตางๆ บนพืน้ทีบ่ล็อกของตน ทําให

ผูใชงานสามารถใชพื้นที่บล็อกในการแสดงอัตลักษณ เลือก และสรางในสิง่ทีเ่จาของบล็อกนัน้ๆ 

อยากจะใหคนอื่นรับรูถึงตัวตนที่เขาอยากจะเปน โดยการเลือก ปรับปรุง คัดสรร และสรางในสิ่งที่

เจาของบล็อกนั้นๆ อยากจะใหคนอืน่รับรูถึงตัวตนที่เขาอยากจะเปน ผานการตกแตง จัดวาง

สวนประกอบตางๆ ภายในบล็อก  ซึ่งการแสดงอัตลักษณ หรือตัวตน มักจะแสดงผาน ประวัติ

สวนตัวเกี่ยวกบัเจาของบล็อก ภาพเจาของบล็อก การตกแตงบล็อก ลิงคทีเ่ชื่อมโยงไปยงัเว็บไซต
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ตางๆ ที่เจาของบล็อกเขาไปใชงาน รวมไปถึงเนื้อหาตางๆ ที่เจาของบล็อกตองการนาํเสนอ ดวยการ

ควบคุมเนื้อหาขอมูลตางๆ สามารถตอบสนองจนิตนาการผูใชงานในการแสดงอัตลักษณ สราง

ตัวตนบนพืน้ทีบ่ล็อกที่ตองการจะนาํเสนอใหคนอื่นๆ ไดรับรู รวมถึงสามารถปรับเปล่ียนอัตลักษณ

ของตนใหมไดตลอดเวลา ทําใหแตละบล็อกมีความแตกตางเฉพาะตวั มเีอกลักษณโดดเดน 

นาสนใจ ชวยใหผูอานสามารถจดจําบล็อกนัน้ๆ ไดดียิ่งขึ้น 

 

ซึ่งนอกจากผูใชงานบล็อก จะเลือกใชบล็อกเพื่อการติดตอส่ือสารกับคนอ่ืนๆ แลว ผูใชงาน

บางทาน ก็เชื่อวาสามารถใชบล็อกในการแสดงตัวตนใหคนอื่นรูจกั และในขณะเดียวกนัเราก็

สามารถรูจกัคนๆ หนึ่งผานบล็อกของเขาไดดวย ซึ่งอัตลักษณทีว่านี้อาจจะเปนการนําเอาอัตลักษณ

ที่มีอยูเดิมของคนมานําเสนอ หรืออาจจะเปนการสรางอัตลักษณใหมข้ึนมา หรืออาจเปนการ

ปรับเปลี่ยนอตัลักษณของตนเพื่อตอบสนองตอจินตนาการของเจาของบล็อกในการสรางตัวตนใน

สังคมอินเทอรเน็ตแหงนี ้ 

 

“ผมตองการแสดงตัวตนบนพื้นที่ชุมชนออนไลน ใหเปนที่ประจักษแกสังคม บรรลุความ

กระสันของตนเอง เพื่ออยากใหผูอ่ืนรับรูเพราะวาชวีิตจริงผมมีวฒุิแคในระดับปริญญาตรี 

แตผมอยากใชความรู และประสบการณเขามาสรางตัวตนในชุมชนแหงนี้เพื่อใหตรรกะและ

ความคิดผมถกูนําเสนอโดยไมผานปริญญาโท... ผมจึงเลือกสื่อนี้แหละครับ เพราะเงื่อนไข

นอย ผูอานมาก สามารถดงึความรูสึกรวมใหกับคนที่สนใจวิธีคิดผมไดไมยาก และเปนการ

ปาวประกาศใหชาวบานรูดวยวาผมเองนี่แหละ ก็เปนนักวิชาการกับเคาได ไมตองรอใหใคร

มากาํหนด” 

จากคุณ ชลเทพ (E-mail, 6 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“บล็อกเปนเสมือนกระดาษโนต สมุดบันทกึ เปนพื้นที่สวนตัวที่เปนสาธารณะ เขียนอะไรๆ 

ที่เราอยากเขียน...เปนที่แสดงตัวตน ดานมืด ดานสวางอยางเต็มที่... เปนการสงผาน

ความรูสึก ความคิด ความเขาใจออกไปยงัสังคมรอบๆ ตัว” 

จากคุณ เชานีย้ังมีเธอ (E-mail, 1 กุมภาพนัธ 2551) 
 
คุณคาดานการทําหนาที่เปนแหลงสะสมขอมลู 

จากการศึกษาพบวา บล็อกสามารถทําหนาที่เปนแหลงสะสมขอมูล ความรูในดานตางๆ ไม

วาจะเปนขอมลูความรูทางวชิาการ ขอมลูความรูทัว่ไป โดยเฉพาะขอมูลความรูจากประสบการณ
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โดยตรงของผูเขียน ทาํใหเนือ้หาเหลานัน้มีลักษณะเฉพาะ เจาะจง (Niche & Specific) กลาวคือ

เนื้อหาประเภทความรูสวนใหญ จะมรีายละเอียดเจาะลึก ในเรื่องที่เจาของสนใจ หรือมี

ประสบการณตรง และไดรวบรวมขอมูลตางๆ ที่เกีย่วของกับเร่ืองที่เขาสนใจ ไวในบล็อก ทาํให

ลักษณะของขอมูลเนื้อหาประเภทความรูมคีวามเฉพาะเจาะจงสูง ซึง่นับไดวาเปนคณุคาที่โดดเดน

มากในดานเนือ้หาของบล็อก 

 

นอกจากนี ้ คุณคาของบล็อกในการทําหนาทีเ่ปนแหลงขอมูลความรูจากการแลกเปลี่ยน

ความคิดเหน็ระหวางผูใชงาน ที่ผูอานยงัไดรับมุมมองที่หลากหลายจากความคิด บทวเิคราะห 

วิจารณ ซึ่งบางความคิดเห็น บทวิเคราะห หรือวิจารณก็มีลักษณะเจาะลกึ นาเชื่อถือ โดย

นักวชิาการ ผูที่มีความชาํนาญ หรือมีประสบการณโดยตรง ทาํใหผูอาน มีมุมมองใหมๆ มากยิ่งขึน้ 

 

กลาวไดวา เนือ้หาที่อยูในบล็อก ไมวาจะเปน การบันทึกเรื่องราว การนําเสนอรูปภาพ เพลง 

วิดีโอ การนําเสนอสิ่งตางๆ ของเจาของบล็อก ตลอดจนเนื้อหาที่เปนการแสดงความคิดเหน็ของผู

เขามาอานบลอ็ก ทัง้หมดนี ้ กลายเปนแหลงสะสมขอมูล ความรูตางๆ ที่สามารถเปนประโยชน

สําหรับผูใชงานอินเทอรเน็ต ที่ตองการเขามาหาสาระ และความบนัเทงิตางๆ จากสือ่อินเทอรเน็ต 

 

“เปนชองทางรบัรูขาวสารและถายทอดประสบการณใหมๆ ใหผูอ่ืนทราบ เร่ืองบางเรื่องสื่อ

ในประเทศ ไมนําเสนอ เรากส็ามารถหาไดจากบล็อก...” 

จากคุณ toor36 (E-mail, 17 กุมภาพันธ 2551) 

 

“บล็อกมีประโยชนสําหรับดิฉันในสวนที ่ เปนแหลงคนขอมูล เปนแหลงแลกเปลี่ยน

ความเห็น เปนชุมชนออนไลนที่สรางมิตรภาพและในบางกรณีกม็ีประโยชนทางธรุกิจและ

กิจกรรมอ่ืนๆ” 

จากคุณ สาวชาววงั (E-mail, 31 มกราคม 2551) 

 

“หลักๆ เลยนะครับ เพื่อความบันเทงิสวนตัว เหมือนเปนการบนัทกึเรือ่งราวที่ผานเขามา ทัง้

ในรูปแบบของขอความหรือในรูปแบบภาพตางๆ ประโยชนรองๆ ลงมาคือหาขอมูลที่สนใจ

โดยเฉพาะโดยหาจากการเลาประสบการณจากบล็อกของทานอืน่ๆ” 

จากคุณ มิสเตอรฮอง (E-mail, 31 มกราคม 2551) 
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คุณคาดานการเปนพืน้ทีส่ําหรบัการระบาย/ปลดปลอยอารมณ  
จากการศึกษาพบวา บล็อกสามารถทาํหนาทีเ่ปนพื้นที่ในการระบาย ปลดปลอยอารมณ 

โดยผูใชงานสามารถใชบล็อกเปนที่ระบายความเครียด ระบายสิง่ตางๆ ที่อึดอัด ปลดปลอยอารมณ 

ปลดปลอยความตองการที่แทจริงที่ถูกกดไวเนื่องจากบริบททางสงัคมไดอยางเปดเผยเสรี ทัง้ยัง

สามารถแสดงความคิดเหน็โดยไมมีขอจํากัดวาจะไปขัดแยงกับใคร หรือบริบทตัวเองในสงัคมในโลก

แหงความเปนจริง 

 

“บล็อกสามารถใหเราไดนาํความรู ความสามารถของเราออกมาถายทอดใหผูคนไดรบชม

โดยไมตองออกมาแสดงตัวมากมาย และบางครั้งเราอดึอัดอะไรก็สามารถระบายออกไปได 

และไดเจอเพื่อนๆ หลากหลายจงัหวัด เพศ วัย ไดแลกเปลี่ยนความคดิเห็นและทัศนะคติที่มี

ตอเร่ืองราวตางๆ ที่เกิดขึ้นบนบล็อก” 

จากคุณ pajingkok (E-mail, 1 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“คือไมชอบไดอาร่ีแบบสมุดเขียนมือเพราะมันเมื่อยมือนะ เลยหันมาเขยีนบล็อก จะกําหนด

อะไรยงัไงก็ได รูสึกวา นี่มนัที่ของเรานะ ทาํอะไรก็ไมมีใครมาวา อยากเขียนอะไรก็เขียน 

ประมาณนี ้คอืรูสึกมีอิสระทีจ่ะคิดจะบรรยายนะคะ” 

จากคุณ Play Losz (E-mail, 4 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“...เปนงานอดเิรกที่ไดระบาย ปลดปลอย หรือแสดงความคิดเห็น ความสามารถ...” 

จากคุณ แอบรักนะคะ...คนดี (ตอบกระทู, 20 กุมภาพันธ 2551) 

 

“...ไดเขียนอะไรที่ตองการประกาศใหคนอืน่ไดรับรูดวยทัง้เรื่องที่มีประโยชน หรือชีวิต

สวนตัวทีน่าสนใจ ไดระบายความเครียด แลวก็อาจจะบนัทกึเรื่องราวตางๆ ที่ตองการจดจํา

ผานโลกอินเทอรเน็ต...” 

จากคุณ ltoeyl (ตอบกระทู, 21 กุมภาพนัธ 2551) 

 
คุณคาในการทําหนาที่เปนตัวกลางในการนาํเสนอขาวสาร 

จากการศึกษาพบวา บล็อกสามารถทาํหนาทีเ่ปนตัวกลางในการนาํเสนอขาวสารที่เกิดขึ้น 

ในโลกปจจุบนั ทาํใหผูใชงานสามารถรับรูเร่ืองราวทีเ่กดิขึ้นทั่วโลกได ไมวาอยูที่ใดก็ตาม ทําหนาที่

บทบาทของสือ่ในการสอดสองดูแล ตรวจตา ติดตามเหตุการณ เก็บเกี่ยวและรวบรวมรายงาน หรือ
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การแจงขาวสารที่ควรสนใจไปสูสมาชิกในสังคม เพื่อใหตระหนักถึงภยันตราย และมองเปนโอกาส

หรือลูทางที่มอียูในสังคม 

 
คุณคาในการทําหนาที่เปนสื่อที่ใหความบันเทิง 

จากการศึกษาพบวา บล็อกสามารถทาํหนาที่ใหความบันเทิงแกผูใชงาน ทั้งผูใชงานใน

ฐานะผูใหขอมลู และในฐานะผูรับขอมูล ทาํใหผูใชงานไดรับความเพลดิเพลิน เปนการพักผอน และ

ลดความตึงเครียด จากสภาพตางๆ ที่ประสบอยูในสังคม 

 
คุณคาในการทําหนาเปนเครื่องมือสื่อสารทางการตลาด  

เนื่องจากการใชงานทีง่าย ประกอบกบัความอิสระที่ไดรับจากการใชงาน และเนื้อหาที่

เฉพาะเจาะจง ที่ถูกจัดกลุมแบงประเภทไวอยางชัดเจนในบล็อก ทําใหผูใชงาน ไมวาจะมีความ

สนใจที่จะขายสินคา หรือความสนใจที่จะซื้อสินคา สามารถเลือกหาขอมูลของสินคาที่ตนเอง

ตองการไดอยางตรงเปาหมาย ผูใชงานสามารถกําหนดของเขตของขอมูลสินคาในบลอ็ก นับไดวา

เปนชวยใหการซื้อขายสินคาตางๆ บนโลกอินเทอรเน็ตประสบความสาํเร็จไดเชนกัน 
 
คุณคาในการเปนพื้นทีส่ําหรับแสดงความสามารถ/ผลงาน 

ผูวิจัยพบวา เนื่องจากความมีอิสระ และการใชงานทีง่าย สะดวก รวดเร็วของบล็อก ทําให

ผูใชงานเลือกใชบล็อกเปนอกีพืน้ทีห่นึง่ในการแสดงความสามารถ นําเสนอผลงานของตนสู

สาธารณะชน ไมวาจะเปนงานเขียน บทประพนัธประเภทตางๆ ภาพถาย เสียงเพลง ภาพวดีีโอ  

เพราะในโลกแหงความเปนจริง โอกาสที่จะทําการเผยแพรผลงานตางๆ เหลานี้ของตนตอสู

สาธารณะชนจะเปนไปไดยากกวา ผูเขียนจึงใชบล็อกเปนพืน้ที่ในการแสดงความสามารถ เผยแพร

ผลงานของตนสูสาธารณะชน ทั้งยังไดรับขอติชม ความคิดเห็น ผานมมุมองตางๆ จากผูอานอีกดวย 
 

“ไดระบาย ไดแสดงผลงานและความคิดตนเอง ไดทํางานตามที่หวังและตั้งใจ โดยไมมี

อะไรมาขวาง มาสกัดกัน้ หากเขียนเรื่องลงหนังสือก็นานกวาจะไดลง บางทีโดนกลั่นกรอง 

ไมไดตีพิมพดังใจหวัง ก็ไดบล็อกระบายความเครียด ไดพบเพื่อนใหมๆ ไดมีส่ือของเรา

สําหรับคนอ่ืนๆ ทัง้หมดเกิดขึ้นไดโดยไมตองจายเงนิ เพยีงใชเวลาและความสามารถ ความ

สนใจ รวมทัง้มีเพื่อนชวยแนะนําการเขียนบล็อก และเพื่อนที่สนใจอะไรเหมือนๆ กัน โดยที่

ไมเคยเหน็หนากัน” 

จากคุณ chaiwatmsu (E-mail, 1 กุมภาพนัธ 2551) 
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“เปนการเปดพื้นที่ของเราเองบนโลกอินเตอรเน็ต เรามีอิสระที่จะจดัการกับพืน้ที่เล็กๆ ของ

เราเองได เปนชองทางหนึง่ในการสื่อสารใหคนอืน่ไดรับรูสารที่เราตองการสื่อออกไป ซึ่งเปน

เหตุผลในการใชบล็อก” 

จากคุณ naigod (E-mail, 30 มกราคม 2551)  

 

“เพราะโดยสวนตัวชอบเขียนนิยาย ทาํใหเราไดใชความสามารถใหคนอื่นไดอาน สามารถ

นําคอมเมนตไปปรับปรุงแกไขได เพื่อจะไดรูถึงความคิดเห็นของเพื่อนๆ ที่มีตอผลงานของ

เรา” 

จากคุณ jj_san2  (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“การมีบล็อก เหมือนเรามีบานของเราในโลกเว็บไซต เปนทีท่ี่เราแชรความคิด แชรส่ิงตางๆ 

ที่เราอยากจะแชร ใหคนอื่นๆ ทั้งโลกไดรับรู... เราก็ดูงานคนอื่นจากตรงนี้แหละ ก็อยางที่เรา

บอก เอาไวดงูานคนอืน่ แลวก็ใหคนอื่นดูงานเรา ใหเขาคอมเมนตงานเรา จะไดเอาไป

พัฒนา แตสวนใหญนะ เราจะลงแคคร้ังเดียว ที่เหลือมันแพรกระจายไปเอง ขอดีของการ 

Comment คือ ทําใหเราเหน็จุดบกพรองในงานของเรา ในกรณีที่มีคนมา Comment งาน 

หรืออาจจะเหน็อีกมุมของคนอื่นที่เราอาจคิดไมถึง” 

จากคุณชายแดน (สัมภาษณ, 1 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“การ Comment หรือ ติ/ชม หรือแสดงความคิดเหน็ คือ การตอยอดความคิดนั้นก็เพื่อ

เจาของบล็อกเองหรือ ผูทีเ่ขามาดูบล็อกนั้นๆ อาจจะนําไปปรับปรุง หรืออาจจะนําไป

ประยุกตใช หรือเพื่อเปนกําลังใจ ก็ตามแตที่จะเหมาะสมตามสถานการณนั้นๆ” 

จากคุณ axeku60 (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“เปนทัง้ขอติ-ชม และเปนกาํลังใจในการทํา เพราะ เมือ่มีคนเขามา Comment แสดงวามี

คนที่สนใจในบล็อกของเรา มีคนติดตามอานเนื้อหาของเราอยู” 

จากคุณ ekildo (E-mail, 1 กุมภาพนัธ 2551) 
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“เราสามารถใชนําเสนอความรูที่เรารู และอยากจะเผยแพรใหคนอื่นไดรูดวย และนําเสนอ

ผลงานของตัวเอง ไมวาจะเปนดานการถายภาพ การรองเพลง หรือแมแตการเขียนนยิายก็

ตาม” 

จากคุณ wawavirata (E-mail, 4 กุมภาพนัธ 2551) 

 
4.2 คุณคาของบล็อกเปรยีบเทียบกับเว็บไซตและไดอารี่ออนไลน 
 
4.2.1 คุณคาของบล็อกเปรยีบเทียบกับเว็บไซต 
 
4.2.1.1 คุณคาของบล็อกเปรยีบเทียบกับเว็บไซตดานการออกแบบและการจัดวาง 
 
คุณคาดานการมอิีสระในการออกแบบและการจัดวาง 

การออกแบบและการจัดวางสวนประกอบตางๆ ของเว็บไซต เจาของเว็บไซตมีอิสระอยาง

เต็มที่ในการเลือกออกแบบและจัดวางสวนประกอบตางๆ ไมวาจะเปนการออกแบบรูปแบบคงตัว 

(Template) หนากระดาษ รวมไปถึงสวนประกอบตางๆ ที่ตองการนาํเสนอในเว็บไซต ซึง่เมื่อ

เปรียบเทยีบกบัการออกแบบและจัดวางในบล็อกแลว พบวาการออกแบบและการจัดวางในบล็อก 

เจาของบล็อกมีอิสระนอยกวา เนื่องจากบล็อกเปนโปรแกรมสําเร็จรูป ที่กาํหนดรูปแบบคงตัว และ

สวนประกอบหลกัไวอยางตายตัวแลว  

 
คุณคาดานความหลากหลายในการออกแบบและการจัดวาง 

เมื่อเปรียบเทยีบดานความหลากหลายในการออกแบบ และการจัดวางสวนประกอบตางๆ 

พบวาเว็บไซตมีการออกแบบและจัดวางทีห่ลากหลายมากกวาบล็อก เนื่องจากเว็บไซตมีตัวเลือกใน

การจัดหาสวนประกอบตางๆ ทีม่ากกวาบล็อก อีกทั้งยังสามารถเขียนโปรแกรมขึ้นมาใหมเพือ่

ตอบสนองความตองการในดานการใชงานของสวนประกอบตางๆ ที่เจาของเว็บไซตตองการ 

ในขณะที่เจาของบล็อกตองเลือกสวนประกอบตางๆ จากโปรแกรมสําเร็จรูปที่มีอยูแลวเทานัน้ 

 
คุณคาดานความงาย สะดวก และรวดเร็วตอการออกแบบและการจัดวาง 

การออกแบบและการจัดวางเว็บไซต ตองอาศัยผูเชีย่วชาญ และผูชํานาญทางเทคนิค

เฉพาะดาน ทีม่ีความรูในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร ความรูในการเขียนเว็บไซต ซึ่งมีความยาก

พอสมควรในการที่จะเขียนเว็บไซตข้ึนมาแตละครั้ง รวมไปถึงการแกไขสวนประกอบตางๆ เมื่อ
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เปรียบเทยีบกบัการออกแบบและจัดวางภายในบล็อก พบวา บล็อกมีวิธีการออกแบบและจัดวางที่

งายกวาเว็บไซต โดยที่ความสะดวก งาย รวดเร็ว ของการออกแบบและการจัดวางบล็อก คือเจาของ

บล็อกไมจําเปนตองอาศัยความรูเทคนิคในการเขียนโปรแกรม หรือความรูเกีย่วกับเทคโนโลยี

คอมพิวเตอรทีลึ่กซึ้ง เนื่องจากบล็อกเปนโปรแกรมสําเร็จรูปที่ถูกออกแบบ พฒันามาใหใชงานได

งายขึน้ โดยสวนประกอบตางๆ ของบล็อกนัน้ ถูกออกแบบและกําหนดมาไวแลว พูดงายๆ ก็คอื 

ออกแบบมาสาํเร็จรูปไวอยูแลว วาสวนประกอบใดจะอยูตรงไหน ตาํแหนงใด เจาของบล็อกเพียงแต

เลือกชุดรูปแบบของ Template ที่ทางผูใหบริการจัดเตรียมไว และทาํตามขั้นตอนตางๆ ที่ผูบริการ

จัดเตรียมไว  

 
คุณคาดานการแสดงอัตลกัษณผานการออกแบบและการจัดวาง 

ในดานการแสดงอัตลักษณผานการออกแบบและการจัดวาง ผูวิจัยพบวา เมื่อเปรียบเทียบ

เว็บไซตกับบล็อกแลว การแสดงอัตลักษณผานการออกแบบและการจัดวางของทัง้สองอยางนี ้

ผูใชงานสามารถแสดงอัตลักษณผานการออกแบบและการจัดวางไดเกอืบเทาเทียมกนั ตางกนัตรงที่

เว็บไซตมีอิสระ และความหลากหลายในการออกแบบและการจัดวางสวนประกอบตางๆ ที่มากกวา

บล็อก จึงใหอัตลักษณทีแ่สดงผานการออกแบบและการจัดวางในเว็บไซตมีความโดดเดน และ

ชัดเจนมากกวาการแสดงอัตลักษณผานการออกแบบและการจัดวางบล็อก 

 

นอกจากนี ้ ผูวิจัยไดทาํการสัมภาษณผูใชงานบล็อก เกีย่วกับการออกแบบและการจดัวาง

บล็อก ดวยวิธกีารสงแบบคําถามปลายเปดผานทาง E-mail ของกลุมตัวอยาง ติดตอพูดคุยกันผาน

ทางโปรแกรมสนทนา ตั้งกระทูแสดงความคิดเห็นตางๆ หรือติดตอขอสัมภาษณพดูคุยทางโทรศพัท 

เพื่อทาํการวิเคราะหเชงิเปรยีบเทยีบคุณคาที่ผูใชงานไดรับจากการออกแบบและการจัดวางระหวาง

บล็อกกับเว็บไซต  

 

ตัวอยาง จากการสัมภาษณ 

 

“บล็อกไมจําเปนตองใชความรูทางคอมพวิเตอรเทาใดนกั แตการสรางเว็บนัน้จาํเปนตองมี

ความรูทางดานคอมพวิเตอร ทําใหยุงยากในการสราง อีกทั้งจะตองมพีื้นที่จัดเก็บ ซึ่งตาง

จากบล็อกเพยีงสมัครสมาชกิก็สามารถ พิมพขอความ หรือสรางเรื่องราวตางๆ ทีต่องการ

ได” 

จากคุณ HelloH (E-mail, 3 กุมภาพนัธ 2551) 
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“เหตุผลหลกัทีค่นมีเว็บไซตเปนของตัวเองนอย เพราะความยุงยากในการมีและจัดทํา 

เชนเดียวกนักบัคนที่สนใจดานอืน่ที่ไมใชการเขียนไดอารี ่ ก็จะไมใชไดอารี่ออนไลน แต

บล็อกตางจากนัน้ เพราะไดขจัดขอยุงยากและขอจํากัดตางๆ ของทั้งสองอยางขางตนไป” 

จากคุณ The Legendary Midfielder (E-mail, 4 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“เหตุที่ใชบล็อกเพราะ ทําเองได งายกวาทาํเว็บ เเละทําเว็บไมเปน” 

จากคุณ กาแฟดําไมเผ็ด (ตอบกระทู, 18 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“บล็อกเปนสิง่ที่เขาถงึไดงายกวาการทําเวบ็ไซต และผูใชงานสามารถใชงานได แมจะไมมี

ความรูเร่ืองโปรแกรม” 

จากคุณ wawavirata (E-mail, 4 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“ใชงานงายกวาเว็บไซต แตขณะเดียวกนัผูทําบล็อกก็ควรจะมีความรูในดานการเขียน 

เว็บไซตบาง เพื่อนาํมาพัฒนาปรับเปลีย่นรูปแบบบลอ็กของตนใหนาเขาชม” 

จากคุณ bench (E-mail, 4 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“สวนตัวไมไดคิดวาตางจากเว็บเพจมากมาย เพยีงแคบล็อกสรางงายและสะดวกกวา

เทานัน้” 

จากคุณ - - แปวแหวว - - (E-mail, 12 กมุภาพนัธ 2551) 

 

จากการสัมภาษณผูใชงานบล็อกพบวา ผูใชงานมีความคิด และทศันคติเห็นวาการสราง

บล็อก การออกแบบและการจัดวางบล็อกนั้นทําไดงาย สะดวก ข้ันตอนไมซับซอน ไมยุงยาก ไมตอง

ใชเทคนิคความรูเกี่ยวกับเทคโนโลยทีี่ลึกซึง้มาก ก็สามารถสรางบล็อกของตนเองได นอกจากนั้น 

แมวารูปแบบของ Template จะเปนรูปแบบตายตัว ซึ่งอาจจะทาํใหบล็อกมีลักษณะเหมือนๆ กัน 

แตเจาของบลอ็กก็มีอิสระในการตกแตงเพิม่เติมรายละเอียด และสวนประกอบเพิม่เติมอ่ืนๆ ให

บล็อกของตนเองใหมีเอกลักษณ โดดเดน ไมเหมือนกับบล็อกของคนอื่น สามารถสะทอนอัตลักษณ 

แสดงตัวตนของตนเองได ซึ่งสอดคลองกับการเปรียบเทียบจากการวิเคราะหเนื้อหาจากกลุม

ตัวอยางบล็อกจํานวน 50 บล็อก ในประเด็นตางๆ เกี่ยวกับการออกแบบและการจดัวางบล็อกและ

เว็บไซต 
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4.2.1.2 คุณคาของบล็อกเปรยีบเทียบกับเว็บไซตดานรูปแบบการใชงาน 

 
คุณคาดานความหลากหลายดานในการใชงาน 
 จากการศึกษากลุมตัวอยาง และจากการวเิคราะหเปรียบเทียบความหลากหลายดาน

รูปแบบการใชงานของบล็อกและเว็บไซต ผูวิจัยพบวาบล็อกสามารถตอบสนองในดานจุดประสงค

การใชงานไดคลายคลึงหรือเกือบจะเทียบเทาเว็บไซต โดยที่เว็บไซตสามารถตอบสนองวัตถุประสงค

ที่เฉพาะเจาะจงของผูใชงานบางอยางไดมากกวา เชน การทําขอสอบใน E-learning หรือการทํา

แบบสอบถามออนไลนเปนตน ซึ่งวัตถุประสงคที่เฉพาะเจาะจงเหลานีต้องอาศัยการเขียนโปรแกรม

คอมพิวเตอรข้ึนมาใหม ในขณะที่บล็อกไมสามารถตอบสนองวัตถปุระสงคที่เฉพาะเจาะจงขางตน

ได เนื่องจากบล็อกเปนโปรแกรมสําเร็จรูป ผูใชงานไมสามารถเขียนโปรแกรมเพิ่มเตมิไดเอง  

 
คุณคาดานความสะดวก งาย และความรวดเรว็ในการใชงาน 
 จากการศึกษาเปรียบเทยีบรูปแบบการใชงานของบล็อก และเว็บไซต พบวา ในฐานะผูสง

สาร เว็บไซตมีวิธีและข้ันตอนการใชงานที่ยุงยากและซบัซอนมากกวา เนื่องจากการสรางเว็บไซต

จําเปนตองอาศัยความรูเฉพาะทางในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร จําเปนตองมีความรูที่ลึกซึ่ง

เกี่ยวกับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ซึ่งผูใชงานบางกลุมอาจจะตองไปจางผูเชี่ยวชาญ ผูที่ชํานาญ เพื่อ

จัดทําเว็บไซต แตในขณะทีบ่ล็อกเปนโปรแกรมสําเร็จรูป จึงไมจาํเปนตองอาศัยความรูในการเขยีน

โปรแกรมคอมพิวเตอร ไมตองมีความรูเกีย่วกับเทคโนโลยีที่ลึกซึง้ และหากจะอพัเดทขอมูล ผูใชงาน

บล็อกก็สามารถทําไดเองทนัท ีในเวลาอนัรวดเร็ว  

 

 รูปแบบการใชงานในสวนของผูรับสาร ผูวจิัยพบวา การคนหาขอมูลในเว็บไซตมีมวีธิีและ

ข้ันตอนในการเขาถึงขอมูลทีต่รงความตองการไดยากกวาบล็อก เนื่องจากเว็บไซตมีฐานขอมลู 

(Database) เปนจํานวนมากมายมหาศาล ทําใหการสืบคนหาขอมูลในแตละหมวดหมูดังกลาวมี

ความยุงยาก ผูใชงานตองอาศัยคาํสําคัญ (Keyword) ในการคนหาขอมูลจากเว็บไซต แตการใชคํา

สําคัญที่กวางเกินไป ผลจากการหาขอมูลในเว็บไซตอาจจะมมีากเกนิกวาที่จะไดขอมูลที่ตรงตาม

ความตองการ และในขณะเดียวกนัหากที่ใชคําสําคัญที่เฉพาะเจาะจงมากเกนิไป ก็อาจจะไมได

ขอมูลที่ตรงตามความตองการไดเชนกนั เมื่อเปรียบเทยีบกับบล็อกแลว ในสวนของผูรับสาร บล็อก

มีวิธีและข้ันตอนการใชงานในการคนขอมลูที่งายกวา เนื่องจากบล็อกไดถูกจัดวาง แบงประเภทไว

ใหเปนหมวดหมูอยางชัดเจน ทาํใหผูใชงานสามารถเลือกคนหาขอมูลจากบล็อกที่ถกูจัดแบง
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ประเภทไวอยางชัดเจนแลว ทาํใหผูอานบล็อกสามารถคนหาจากฐานขอมูลที่แคบลง ทําใหงายตอ

การเลือกและคนหาในสิง่ทีต่ัวเองสนใจ (Selective and Specific) และเขาถงึขอมลูที่ตรงตามความ

ตองการไดสะดวก และรวดเร็วกวา 

 

นอกจากนี ้ ผูวิจัยยงัไดทําการสอบถามผูใชงานบล็อกเกีย่วกับการใชงานบล็อก ดวยวิธกีาร

สงแบบคําถามปลายเปดผานทาง E-mail ของกลุมตัวอยาง ติดตอพูดคุยกันผานทางโปรแกรม

สนทนา ตั้งกระทูแสดงความคิดเห็นตางๆ หรือติดตอขอสัมภาษณพดูคุยทางโทรศพัท เพื่อทาํการ

วิเคราะหเชิงเปรียบเทียบคณุคาที่ผูใชงานไดรับจากการใชงานระหวางบล็อกกับเว็บไซต  

 

ตัวอยางจากการสัมภาษณ 

 

“ใชเปนชองทางหนึง่ในการติดตอส่ือสารกับเพื่อนสนทิ” 

“เลือกใชบล็อก เพราะบล็อกมีวิธกีารใชงานที่งายกวา และสะดวกกวาเว็บไซต” 

จากคุณ naigod (E-mail, 30 มกราคม 2551) 

 

“เว็บไซตมีวิธกีารยากทีจ่ะจดัทํา แตบล็อกงายกวา และสามารถสื่อสารความคิดเหน็เราได

โดยตรง” 

  จากคุณ ชรันจ (E-mail, 31 มกราคม 2551) 

 

“สามารถหาขอมูลที่เราตองการได เฉพาะเจาะจงกวา เพราะวาในบลอ็กจะแบงหมวดหมูไว 

แลวบล็อกก็สามารถใหเราแสดงความคิดเห็นได” 

 

“บล็อกมีประโยชนมากในการเขาไปคนหาขอมูล ทีเ่ราสนใจ เพียงแค search ก็จะมเีจาของ

บล็อกมากมาย พูดถึงเรื่องที่เราสนใจไว ทําใหมีการแชร มีการเปรียบเทียบ มีการ discuss 

กันได ทาํใหเกดิประโยชนมาก ตอนแรกใชเว็บไซตแตพอมาเขา bloggang จะเห็นไดเลยวา 

มันดู specific กวาหาในเว็บไซตคะ ไดขอมูลตรงความตองการมากกวา” 

จากคุณกษมา (สัมภาษณ, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“ผมเคยทาํเวบ็ไซตมากอนสมัยเด็กๆ ม.1-2 แตก็ไปไมรอดเพราะไมมีคนมาดู แตพอไดมา

ลองทาํบล็อกดู ปรากฏวามีคนเขามาด ู มาเขียน Comment เปนกําลงัใจใหผมทําบล็อก
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ตอไป และผมก็สามารถหาบล็อกทีม่เีนื้อหาในเรื่องที่ผมสนใจไดสะดวก สามารถ

แลกเปลี่ยนความคิดเหน็ รับทราบความคดิเห็นของคนอืน่ไดกวางไกล มากกวาเว็บไซต ซึ่ง

เปนการใหขอมูลแบบทิศทางเดียว ไมม ี feedback ไมเหมือนกบับล็อกที่เราสามารถ 

Comment ได ซึ่งเปนการ feedback กลับอีกทางหนึง่” 

จากคุณ prezcot (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“บล็อกเปนสิง่ที่เขาถงึไดงายกวาการทําเวบ็ไซต และผูใชงานสามารถใชงานได แมจะไมมี

ความรูเร่ืองโปรแกรม” 

จากคุณ wawavirata (E-mail, 4 กุมภาพนัธ 2551) 

 

จากการสัมภาษณผูใชงานบล็อกพบวา ในฐานะของเจาของบล็อก หรือผูสงสาร เห็นวา

บล็อกมีวิธกีารสรางทีง่าย ไมยุงยาก และสะดวกกวาการสรางเว็บไซต โดยไมจําเปนตองอาศยั

ความรู ความชํานาญ เกี่ยวกับการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร ก็สามารถสรางบลอ็ก ซึง่เปนพืน้ที่

ของตัวเอง จะจัดการอยางไรก็ไดกับพื้นที่ของตัวเองสวนนี้ไดตามใจชอบ ทั้งการตกแตง การ

นําเสนอสิ่งตางๆ ที่ตนอยากจะเผยแพร และสื่อสารกับผูคนบนสื่ออินเทอรเน็ต  

 

ในฐานะของผูอานบล็อก หรือผูรับสาร เห็นวา การสืบคนขอมูลในบล็อก จะหาไดงายกวา

การสืบคนขอมูลในเว็บไซต เนื่องจากเว็บไซตมีฐานขอมูลเปนจํานวนมากมายมหาศาล เมื่อ

เปรียบเทยีบกบับล็อกที่ยงัมฐีานขอมูลนอยกวา และเนื้อหาที่อยูในบล็อกมีการจดัประเภท และ

หมวดหมูของเนื้อหาไว ทําใหผูใชงานสามารถเขาถงึขอมูลที่ตรงความตองการ สะดวก และรวดเร็ว

กวา นอกจากนี้ ยังมีการรวบรวมขอมูลจากแหลงอื่น ในรูปแบบของลิงคที่สามารถเชื่อมโยงไปยัง

แหลงขอมูลนัน้ๆ ไดอีกดวย เมื่อเปรียบเทียบกับเว็บไซต ผูใชงานเห็นคุณคาดานการใชงานทีง่าย

ของบล็อกในการใชคนหาขอมูล  เนื่องจากบล็อกมีการจัดประเภท และหมวดหมูของเนื้อหา ทาํให

งายตอการเลอืก และคนหาในสิ่งที่ตัวเองสนใจ (Selective & Specific) สะดวกในการคนหาขอมูล

ที่ตองการ (Easy to use) ซึ่งสอดคลองกับการเปรียบเทียบจากการวเิคราะหเนื้อหาจากกลุม

ตัวอยางบล็อกจํานวน 50 บล็อก ในประเด็นตางๆ เกี่ยวกับการใชงานบล็อกและเวบ็ไซต 
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4.2.1.3 คุณคาของบล็อกเปรยีบเทียบกับเว็บไซตดานเนื้อหา 
 
คุณคาดานการใหความรู ขอมูล ขาวสารที่หลากหลาย 

จากการวิเคราะหเปรียบเทียบคุณคาของบล็อกกับเว็บไซต ดานเนื้อหาที่เปนความรู ขอมูล 

ขาวสารพบวา เว็บไซตมีคณุคาในดานการใหความรู ขอมูล ขาวสารที่หลากหลายมากกวาบล็อก 

เนื่องจากฐานขอมูลในเว็บไซตมีจํานวนมากกวา จะถกูนําเสนอออกมาในลักษณะทีเ่ปนทางการ มี

ความนาเชื่อถอืมากกวา สามารถนําไปอางอิงได ในขณะที่ฐานขอมลูของบล็อกยงัมีไมมาก หรือ

ครอบคลุมเทียบเทาฐานขอมูลที่อยูในเว็บไซต 

 
คุณคาดานเฉพาะเจาะจงเฉพาะกลุมของเนื้อหา 

จากกการเปรยีบเทยีบคุณคาดานความเฉพาะเจาะจง เฉพาะกลุมของเนื้อหาในบลอ็กและ

เว็บไซต พบวาเว็บไซตจะนาํเสนอเนื้อไดอยางครอบคลมุในหลายๆ เร่ือง (General) ซึ่งมีฐานขอมูล

ขนาดใหญ แตในขณะที่เนือ้หาในบล็อกจะมีความเฉพาะเจาะจง (Niche & Specific) กลาวคอื 

เนื้อหาในบล็อกสวนใหญจะมีรายละเอยีดเจาะลึก ในเร่ืองที่เจาของบล็อกสนใจ หรือมีประสบการณ

ตรง และไดรวบรวมขอมูลตางๆ ที่เกี่ยวของกับเร่ืองที่เขาสนใจไวในบล็อก ทําใหลักษณะของขอมลู 

และเนื้อหา มคีวามเฉพาะเจาะจง มีความเปนเฉพาะตัวสูงมากกวาเว็บไซต ประกอบกับเนื้อหาที่อยู

ในบล็อกมทีั้งขอมูลที่นาํมาจากแหลงอื่น กับเนื้อหาที่เจาของบล็อกเขียนขึน้มาเอง ซึ่งเนื้อหาที่

เจาของบล็อกเขียนขึ้นมาเองนี้ไดเพิม่คุณคาใหกับบล็อกในดานเนื้อหา กลาวคือ เนื้อหาประเภทนี้

จะเปนการเขยีนจากประสบการณของผูเขียน ซึง่ความรูที่ไดจากสวนนี้มีความเฉพาะเจาะจง ผูอาน

ไดรับขอมูลในเชิงลึกจากประสบการณโดยตรงของผูเขยีน 

 
คุณคาในการใหมุมมองจากความคิดเหน็ที่หลากหลาย 

เมื่อเปรียบเทยีบคุณคาในดานการการใหมุมมองจากความคิดเห็นทีห่ลากหลายของบล็อก 

และเว็บไซต พบวาในฐานะของผูสงสารสามารถใชพื้นทีท่ั้งบล็อกและเว็บไซตในการเปนพืน้ที่ในการ

แลกเปลี่ยนขอมูลความคิดเห็นไดเทาเทียมกัน แตเนื่องจากบล็อกมีพืน้ที่แสดงความคิดเหน็เปน

สวนประกอบหลักของบล็อก จึงทําใหผูอานสามารถใชพื้นที่แสดงความคิดเห็นไดเชนกนั ไมวาจะ

เปนการแบงปนความรู การวิเคราะห วิจารณ หรือแมกระทั่งการพูดคยุทักทาย ซึ่งเมื่อเปรียบเทยีบ

กับเว็บไซตแลว โอกาสที่ผูอานจะใชพืน้ที่ในเว็บไซตในการเปนพื้นที่ในการแลกเปลี่ยนขอมูลความ

คิดเห็นมนีอยกวา บล็อกจึงมีคุณคาในการใหมมุมองจากความคิดเห็นที่หลากหลายมากกวา

เว็บไซต 
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คุณคาในดานการใหความบันเทิง 
จากการศึกษาพบวา ทัง้บล็อกและเว็บไซตมีคุณคาดานการใหความบันเทงิที่เทาเทียมกัน 

ไมวาจะเปนเนือ้หาในดาน ดนตรี เกม เพลง เร่ืองตลก ภาพยนตร หรือมัลติมีเดียตางๆ รวมไปถึง

กลุมชมรม และหนวยขอมูลขาวสารที่ใหความบนัเทิง ทาํใหผูใชงานไดรับความเพลดิเพลิน เปนการ

พักผอน หรือการระบาย ปลดปลอย ลดความตึงเครียด จากสภาพตางๆ ที่ประสบอยูในสังคม  
 

นอกจากนี ้ ผูวิจัยไดทาํการสัมภาษณผูใชงานบล็อก เกี่ยวกับเนื้อหาที่อยูในบล็อก ดวย

วิธีการสงแบบคําถามปลายเปดผานทาง E-mail ของกลุมตัวอยาง ติดตอพูดคุยกนัผานทาง

โปรแกรมสนทนา ตั้งกระทูแสดงความคิดเห็นตางๆ หรือติดตอขอสัมภาษณพูดคุยทางโทรศัพท เพือ่

ทําการวิเคราะหเชิงเปรียบเทยีบคุณคาที่ผูใชงานไดรับจากเนื้อหาที่อยูในบล็อกและเวบ็ไซต 

 

ตัวอยาง  บทสนทนาจากการสัมภาษณผูใชงานบลอ็กทางอินเทอรเน็ต ผานโปรแกรม 

MSN Messenger ซึ่งเปนโปรแกรมสนทนาออนไลนแบบ real time เกีย่วกับ

คุณคาดานเนือ้หาที่อยูในบล็อก (Fattophobia: ผูวิจัย, vee: ผูใชงานบล็อก) 

 
vee says (18:31): 
จริงๆ แลวเราวาบล็อกก็มีประโยชนเวลาหาขอมูลจริงจังเหมือนกันนะ  

 

ตอนทํางาน ไปเจอบล็อกคนนึง เคาทําเรื่องการศึกษามาเลย คือ เราก็เขาแตบล็อกของเคาอะ เวลาจะ

หาไรเกี่ยวกับมาเลย เคาเอาลิงคขาวการศึกษามาเลย มารวมสรุปไวหมดเลย 

 
Fattophobia says (18:32): 
คือมันใหขอมูลในเชิงลึก? 
 
vee says (18:33): 
อืม ไมตองเสียเวลาไปหาเอง 

 
Fattophobia says (18:33): 
แบบมันจัดประเภทมาใหแลว? 
 
vee says (18:33): 
ใชๆ 

แถมมีความคิดเห็นอีก คือ มันเปนความคิดของเคากับเพื่อนๆ เคา 
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ถาไปเจอคนวงการเดียวกันเขา ก็ดีเลย 

ปกติถาจะไปหาขาวขนาดนั้น 

ตองเขาเว็บหนังสือพิมพไมรูกี่อัน 

ยอนไมรูเทาไหร 

เขาเว็บตานี่ มันรวมมาแลว สบาย 

มันก็ดีตรงที่วา สมมุติวาตองการหาขอมูลเกี่ยวกับเรื่องๆ นึง 

ถาไปอานตามหนังสือพิมพ หรืออะไรที่เคากลาเปดเผยแหลง เคาก็จะบอกแตขอเท็จจริง 

แตบล็อกนี่ ดาไรก็ดาเลย ก็ไดรูความคิดเห็นผูบริโภค 

 
Fattophobia says (18:42): 
แตเว็บไซต กับไดอารี่ออนไลนมันก็ทําไดปะ? 
 
vee says (18:42): 
ก็ทําไดนะ แตบล็อกมันเหมือนตองมี theme ปะ 

สมมุตติวาเราตองหาขอมูลเรื่องเปด campus มหาลัยอังกฤษในมาเลยเงี้ย 

จะไปรูไดไงวาคนเคาคิดไง 

นอกจากไปอานเอาตามบล็อกคนที่เขียนเกี่ยวกับการศึกษา 

จะไปหาไดอารี่ร่ีที่ไหน เว็บไซตมันก็มีแคขาวๆ  

ตอนเราทํางาน กอนจะทํา focus group นายเราก็ส่ังใหไปอานตามบล็อกวาพวกเด็กๆ ผูปกครอง หรือ

คนในวงการเคาคิดไง 

แลวก็พยามดูวามีประเด็นไนที่เราจะเพิ่มไดตอนทํา focus group 

 
Fattophobia says (18:45): 
คือ บล็อกมันดีที่วามีการแสดงความคิดเห็นใชปะ? 
 
vee says (18:45): 
ใช มันคือของฟรี 

คือถาไปทํา focus group แพงมาก อันนี้เปนความคิดเห็นผูบริโภคฟรีๆ 

สวน ไดอารี่เราวามันทั่วไปเกิน 

ไดอารี่มันก็คือเรื่องชีวิตประจําวัน กวาจะเจอวาเคาพูดถึงการศึกษาเมื่อไหร ไมตองอานกันตาแฉะหรอ 

บล็อกจัด theme มาแลว 

 
Fattophobia says (18:47): 
ออ แตบล็อกมันจัดกลุม แบงประเภทเอาไวแลว? 
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vee says (18:47): 
ใช search ก็เจอเลย 

 
Fattophobia says (18:48): 
สรุปก็คือ บล็อกมันใหขอมูลในเชิงลึก ที่คนเขียนสนใจเอง ดังนั้นขอมูลก็เลยละเอียด เชิงลึก แถมคนที่

เขามาอานแสดงวาสนใจเรื่องเดียวกัน มีการคอมเมนต แสดงความคิดเห็น ก็ยิ่งดีใหญ 
 
vee says (18:48): 
อืมๆ ใชๆ เหมือนไดเขาไปมีสวนรวมในกลุม... 
 
ตัวอยางจากการสัมภาษณ 

 

“ถาเทียบกบัเว็บไซต เนื้อหาในบล็อกจะดูเปนกนัเองและสวนตวักวา ดูใกลชิด เขาใจงาย 

คอมเมนตได ซึ่งเทาที่ไดใชบล็อกมา สวนใหญบล็อกจะเปนการเลาถงึประสบการณตัวเอง 

หรือมาแชร Information กันมากกวา ซึ่งแตกตางจากเว็บไซต โดยสวนตวัใชทัง้สองอยาง 

แลวแตจุดประสงคและขอมูลที่ตองการศึกษา” 

จากคุณกษมา (สัมภาษณ, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“เว็บไซตตางๆ นัน้บางครั้งเราตอบโตกับเคายากกวาการที่ใชบล็อกคะ กวาเคาจะมาตอบ

ขอสงสัยก็ใชเวลานาน เสมอืนวาที่บล็อกจะมีผูทีท่ําบลอ็กจะอัพเดทเสมอ สนใจ สงสัย ส่ิง

ใดก็จะมีคําตอบและหลากหลาย” 

จากคุณ Doungtawan (E-mail, 31 มกราคม 2551) 

 

“เมื่อเปรียบเทยีบเนื้อหาของบล็อกกับเว็บไซต คิดวามีความใกลเคียงกนั แตบล็อกมี

ลักษณะเปนรูปแบบสวนตัวกวา” 

  จากคุณ ชรันจ (E-mail, 31 มกราคม 2551) 

 

“ถามองในเรื่องเนื้อหาและขอมูล แทบจะไมมีความแตกตางกันเลย ทั้งบล็อกและเว็บไซต

สามารถที่จะถายทอดออกมาไดเชนเดียวกนั” 

จากคุณ ekildo (E-mail, 1 กุมภาพนัธ 2551) 
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“เปรียบเทยีบบล็อกกับเว็บไซต คิดวาลักษณะเนื้อหามีความตางกนัที่บล็อกจะมเีนื้อหา

เฉพาะเจาะจงมากกวา” 

จากคุณ pim.tik (E-mail, 31 มกราคม 2551) 

 

“บล็อกถือวาเปนพืน้ที่สวนตัวของเจาของบล็อก ดังนั้นในบล็อกจะเปนเนื้อหาทีเ่ขียนจะ

ละเอียดกวาในบอรดมีความเปนสวนตัวสูงกวา สวนเว็บบอรดสวนใหญจะเปนการเนนใน

เร่ืองของการแสดงความคิดเห็นโตตอบ ไมคอยแสดงตัวหรือเลาเรื่องราวที่เกี่ยวของกับ

ตัวเอง หรือโพสรูปภาพตัวเองลงในกระทู” 

จากคุณ ~ @ Called ME LYDIA @~  (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“เนื้อหาในเว็บไซตจะดูจริงจังกวา และมีลักษณะของกลุมบุคคลมากกวาบล็อกคนใดคน

หนึง่ แตบล็อกมีความเปนสวนตัวกวา แสดงอัตลักษณของบุคคลไดมากกวา อางองิไดนอย

กวา แตมีความจรงิใจกวาเนื่องจากเปนเรื่องระหวางบุคคลกับบุคคล รวมทั้งแตละคนมี

ความหลากหลายตามบุคลกิของแตละคน” 

จากคุณ chaiwatmsu (E-mail, 1 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“เนื้อหาในเว็บไซตกับบล็อกคอนขางคลายคลึงกนั แตบล็อกจะมีความเปนสวนตัวมากกวา 

รวมถึงการใหความสาํคัญในการใชภาษามีนอยกวาเว็บไซต แตก็สามารถหาขอมลูความรู

ไดใกลเคียงกนั” 

 

“สรุปคือ เนื้อหาในบล็อกเปนการรวบรวมเอาเว็บไซตและไดอารี่มาผสมกัน ทําใหบล็อกมี

ความหลากหลายมากกวา” 

จากคุณ บวัริมบึง (E-mail, 2 กุมภาพันธ 2551) 

 

“ถาเปรียบเทียบกับเว็บไซต ผมคิดวาเนื้อหาในบล็อกจะกะทัดรัดกวา specific มากกวา แต

ถาเทียบกับเวบ็ไซตบล็อกกวางกวา มีไดตั้งแตบทความวิชาการ ไปจนถงึ ใชหาแฟน และ

การที่บล็อกมกีารจัดประเภทของเนื้อหาไวเปนหมวดหมู เหมือนทําให Connect กันไดงาย

ข้ึน เชน คนทีช่อบดูหนงัอารต หนงัอินดี ้ก็จะมี Community เดียวกนั” 

จากคุณ merveillesxx (E-mail, 3 กุมภาพนัธ 2551) 
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“ถาเปรียบเทียบเนื้อหาของเว็บไซต กับบล็อกแลว โดยรวมๆ คิดวาคลายคลึงกัน เพียงแต

ดวยความงายในการมีและใสขอมูลของบล็อก จึงอาจทาํใหเนื้อหา/ขอมูลมีความตื้นและลึก

ตางกนัไปบาง” 

จากคุณ The Legendary Midfielder (E-mail, 4 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“คิดวาเนื้อหาในเว็บไซตนาจะนาํเสนอเรือ่งราวตางๆ ในภาพรวม สวนไดอารี่นัน้เปนเพียง

การเลาเรื่องในชีวิตประจาํวนัที่ผานมา สวนในบล็อกนัน้จะมกีารจัดหมวดหมูเพื่อใหผูสนใจ

ในเรื่องตางๆ ไดเขาไปศึกษาในสิง่ทีต่นเองสนใจไดงายยิ่งขึ้น เปนการรวมคนที่ชอบ

เหมือนๆ กนั มาอยูรวมกันมากที่สุด ทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึง่กนัและกัน” 

จากคุณ wawavirata (E-mail, 4 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“เว็บไซตสวนมากเปนการสือ่สารทางเดียวของเจาของเว็บ แตบล็อกสวนมากมักมีพื้นที่ให

คนอานแสดงความเห็นได” 

จากคุณ แพนดานมหาภัย (E-mail, 4 กมุภาพันธ 2551) 

 

“ขอมูลในบล็อกมีลักษณะเฉพาะและเขาถงึกลุมไดมากกวาเว็บไซต” 

จากคุณ ชลเทพ (E-mail, 6 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“เนื้อหาบางสวนในบล็อกก็ไมตางจากในเว็บไซตเพราะอาจมีการคัดลอกขอมูลกันมา แต

บล็อกจะมีบางเรื่องที่อยูในสวนของทรรศนะผูเขียน อาจไมไดเนนเพือ่ใหความรูหรือขอมูล 

แตใหความบนัเทงิ รวมทัง้การเลาเรื่องทีผู่เขียนไดไปประสบมาในแตละวัน หรือแมแตรูป

ถายจากการไปทองเที่ยว ฯลฯ ซึ่งในเว็บไซตสวนใหญจะไมมี” 

จากคุณ ชางคยุ (E-mail, 7 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“เนื้อหาในบลอ็กมีความเปนสวนบุคคล เฉพาะตวัมากกวาเว็บไซต” 

จากคุณ allcraftsharing (E-mail, 8 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“เนื้อหาในเว็บไซตกับบล็อก คิดวาเนื้อหาไมตาง ตางแครูปแบบ แตเทียบกับเนื้อหาไดอารี่

ออนไลน บล็อกหลากหลายและมีสาระกวา” 

จากคุณ --แปวแหวว-- (E-mail, 12 กุมภาพนัธ 2551) 
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“เนื้อหาในบลอ็กจะมีความเปนตัวเองของเจาของบล็อกสูงกวาเว็บไซต มีความเปน

ธรรมชาติมากกวา บล็อกทีแ่ยกไวเปนหมวดหมูทําใหการหาขอมูลทีต่องการงายกวา ตรง

ประเด็นกวา เชน สูตรอาหาร และไดอารี่ออนไลนก็เปนสวนหนึง่ของบล็อก” 

จากคุณ ละไวในฐานที่เขาใจ (E-mail, 11 กุมภาพันธ 2551) 

 

“บล็อกมันจะมีความเปนกนัเองมากกวา ในขณะที่เนือ้หามนัอาจจะดีเหมือนกนักับเว็บไซต

ก็ได” 

จากคุณ มวนนอย (E-mail, 22 กุมภาพนัธ 2551) 

 

จากการสัมภาษณเกี่ยวกับเนื้อหาที่อยูในบล็อก ผูวิจัยพบวาผูใชงานไดเห็นคุณคาดานการ

แสดงความคดิเห็นในบล็อกที่แตกตางจากเว็บไซต กลาวคือ บล็อกมีสวนของการแสดงความคิดเหน็ 

(หรือการ Comment) ซึ่งเมือ่เปรียบเทียบกับบล็อกแลวการสื่อสารในเว็บไซตจะมีการสื่อสารโตตอบ

ระหวางเจาของเว็บไซต (ผูสงสาร/ผูใหขอมูล) กับคนอานเว็บไซต (ผูรับสาร/ผูสืบคนขอมูล) ไมมาก 

หรือไมไดมีการโตตอบแบบทันทวงที แตกตางจากบลอ็ก ที่เนน และใหความสําคัญกับพื้นที่แสดง

ความคิดเหน็ระหวางเจาของบล็อก กับคนที่เขามาอานบล็อก หรือแมกระทัง่คนอานบล็อกดวยกนั

เองเปนอยางมาก การมีพืน้ที ่ และการมีอิสระของผูใชงานในการแสดงความคิดในผานบล็อกตรงนี้

เอง ทําใหผูใชงานเหน็คุณคาของบล็อก ทีม่ีเนื้อหาของความคิดเห็นของคนอืน่ๆ ทําใหการหาขอมลู

ความรูตางๆ ซึ่งนอกจากจะไดขอเท็จจริง เร่ืองจากประสบการณโดยตรงของผูเขยีนแลว ยงัไดรับ

ขอมูลที่เปนสวนของความคดิเห็นของคนอืน่ ซึ่งเปนมมุมองทีห่ลากหลายทีม่ีความรู ความสนใจใน

เร่ืองเดียวกัน และจากจุดนี้เอง ทําใหเกิดเปนชุมชน กลุมคนในอินเทอรเน็ตทีม่ีความสนใจเรื่อง

เดียวกนั ไดเผยแพร แลกเปลี่ยนความรู ความคิดเห็นผานบล็อก 

 

ประกอบกับลักษณะเนื้อหาที่เชื่อมโยงถึงกัน กลาวคือ เนื้อหาที่อยูในบล็อกยังอยูในรูปแบบ

ของ Hypertext ที่เปนลงิค ทําใหผูใชงานสามารถเขาถึงขอมูลแหลงอื่นๆ ทั้งภายในบล็อก และ

แหลงขอมูลตามเว็บไซตอ่ืนๆ ไดอยางงายดาย ผานทางลงิคที่เชื่อมโยงไปยงัแหลงขอมูลๆ ซึ่งนอก

จะไดรับขอมูล เนื้อหา สาระภายในบล็อกแลว ผูใชงานยังไดรับขอมูล เนื้อหา สาระ จากแหลงขอมูล

อ่ืนๆ อีกดวย และนอกจากนี้ผูใชงานยังไดประโยชนจากขอมูลที่เปนสวนของการแสดงความคิดเห็น

ของคนอานบล็อก ทําใหไดรับความคิดเหน็ และมุมมองทีห่ลากหลายในหวัขอ ประเด็นนั้นๆ ไดอีก

ดวย 
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กลาวไดวาผูใชงานเลือกใชงานบล็อก เนื่องจากเห็นคณุคา และประโยชนจากการคนหา

ขอมูลในบล็อก โดยเหน็วาเนื้อหาที่อยูในบล็อก มีความหลากหลาย กลาวคือ มทีั้งขอมูล ความรู 

ขอเท็จจริง ที่นาํมาจากแหลงที่เชื่อถือ สามารถอางอิงได และขอมูล ความรู ที่เขียนจาก

ประสบการณของเจาของบล็อก ที่มีความรู ความชาํนาญ ความสนใจ และรวบรวมขอมูลนัน้ไวบน

พื้นที่บล็อกของตัวเอง ทําใหเนื้อหาในบลอ็กมีความเฉพาะเจาะจง มีความเฉพาะตัวสูง (Niche & 

Specific) มากกวาเว็บไซต และผูอานที่มีความสนใจตรงกัน ยงัสามารถคนหาขอมูลที่ถกูแบง

ประเภท และหมวดหมูของเนื้อหาไวอยางชัดเจน ทัง้ยังเปนเรื่องเฉพาะเจาะจง ผูใชงานจงึไดรับ

ประโยชนจากการคนหาขอมูลที่ตรงตามความตองการ และขอมูลที่มคีวามละเอยีด เจาะลึก เฉพาะ

ทางมากกวาการคนหาขอมลูจากเว็บไซต และที่สําคัญคือ เนื้อหาในบล็อก มีสวนของความคิดเห็น

จากทั้งคนเขียน และคนอาน ทําใหทั้งผูเขียน และผูอานไดรับฟงความคิดเห็น ไดรับขอมูล ความรู

เพิ่มเติม ทัง้ยงัสามารถแสดงความคิดเหน็โตตอบ ส่ือสารกับคนในบลอ็กไดอยางอิสระ ซึ่งประโยชน

ที่ผูใชงานมองเห็น และไดรับจากเนื้อหาที่อยูในบล็อก สอดคลองกับการเปรียบเทยีบจากการ

วิเคราะหเนื้อหาจากกลุมตัวอยางบล็อกจาํนวน 50 บล็อก ในประเดน็ตางๆ เกี่ยวกับเนื้อหาที่อยูใน

บล็อกและเว็บไซต 
 

4.2.1.4 คุณคาของบล็อกเปรยีบเทียบกับเว็บไซตดานอื่นๆ 
 
คุณคาดานการในการแสดงความคิดเห็น    

คุณคาดานอิสระในการแสดงความคิดเหน็ เมื่อเปรียบเทยีบกับเวบ็ไซตผูวิจัยพบวาผูใชงาน

ทั้งเว็บไซตและบล็อก มีอิสระในการแสดงความคดิเห็นเทาเทยีมกัน เนือ่งจากผูใชงานสื่อ

อินเทอรเน็ตมคีวามเทาเทียมกันในการแสดงบทบาท ทําใหทกุคนแสดงความคิดเห็นไดอยางเตม็ที่ 

โดยไมคํานงึถงึบริบทของตวัเองในความเปนจริงทางสังคม  

 

 คุณคาดานโอกาสในการแสดงความคิดเหน็ เมื่อเปรียบเทียบกับเว็บไซตผูวิจัยพบวาโอกาส

ที่ผูใชงานจะแสดงความคิดเห็นในบล็อกมมีากกวาในเวบ็ไซต เนื่องจากพืน้ที่แสดงความคิดเหน็เปน

สวนประกอบหลักของบล็อก ทาํใหผูใชงานมโีอกาสที่จะแสดง หรือแลกเปลี่ยนความคดิเห็นระหวาง

ผูใชงานดวยกนั ในขณะที่เว็บไซตบางเว็บไซตไมไดใหพืน้ที่สําหรับผูใชงานไดแสดงความคิดเหน็

ตางๆ   
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คุณคาดานการเปนเวทีสาธารณะ 
เมื่อเปรียบเทยีบคุณคาดานการเปนเวทีสาธารณะแลว พบวาทัง้บล็อกและเวบ็ไซตทํา

หนาทีเ่ปนเวทสีาธารณะไดเหมือนกัน เนื่องจากผูใชงานทั้งบล็อกและเว็บไซตสามารถนาํเสนอสิ่ง

ตางๆ ตลอกจนแลกเปลี่ยนความคิดเหน็โตตอบกันไดอยางเสร ี แตเนื่องจากบลอ็กมีคุณคาในดาน

โอกาสในการแสดงความคดิเห็นมากกวาเว็บไซต จึงทาํใหบล็อกกลายเปนเวทีสาธารณะไดงายกวา 

และชัดเจนมากกวาเว็บไซต 
 
คุณคาในการเปนชุมชนเสมือน 

เมื่อเปรียบเทยีบคุณคาในการเปนชุมชนเสมือนแลว พบวาทั้งบล็อกและเว็บไซตมลัีกษณะ

เปนชุมชนเสมอืนไดเหมือนกนั เนื่องจากเปนการรวมกลุมที่ผูใชงานสามารถโตตอบกนั มีลักษณะ

ของการสื่อสารสองทาง แตเนื่องจากบล็อกมีการแบงประเภทหมวดหมูของเนื้อหาไวอยางชัดเจน 

ทําใหเกิดการแบงประเภทของกลุมคนของผูที่สนใจเนื้อหาประเภทเดยีวกนั เมือ่เปรียบเทียบกับ

ลักษณะของชมุชนเสมือนในเว็บไซตแลว พบวาลักษณะของชุมชนเสมือนในบล็อกมีความเฉพาะ

กลุมเฉพาะตัว (Niche & Specific) มากกวาเว็บไซต 

 
คุณคาในการเปนตัวกลางในการสรางสัมพันธกับคนอ่ืน  

เมื่อเปรียบเทยีบคุณคาดานการเปนตวักลางในการสรางสัมพันธกับคนอื่นแลว พบวาทั้ง

บล็อกและเว็บไซตมีลักษณะการเปนตวักลางในการสรางสัมพันธกับคนอื่นไดคลายคลึงกนั แต

เนื่องจากบล็อกมีคุณคาในดานโอกาสในการแสดงความคิดเห็นมากกวาเว็บไซต และบล็อกยังมี

สวนประกอบที่เปนรายเพื่อนสมาชกิ (Friend’s blog) ที่เปนลงิคสามารถเชื่อมโยงตอๆ กันไปไมรูจบ 

ทําใหเกิดเปนเครือขายกลุมผูใชงาน ที่มีความสนใจเรื่องเดียวกนั หรือมีมิตรภาพดีๆ ใหแกกัน เมือ่

เปรียบเทยีบความสามารถในการเปนตัวกลางในการสรางความสัมพนัธกับคนอ่ืนแลว พบวา บล็อก

มีความสามารถในการเปนตวักลางในการสรางความสัมพันธกับคนอ่ืนมากกวาเว็บไซต  
 
คุณคาดานการทําหนาที่เปนตัวกลางในการนาํเสนอขาวสาร 

คุณคาดานความรวดเร็วในการนําเสนอขาวสาร เมื่อเปรียบเทียบกับเว็บไซต ผูวิจยัพบวา 

บล็อกมีความรวดเร็วในการนําเสนอขาวสารมากกวาเวบ็ไซต เนื่องจากการจากคุณคาของบล็อก

ดานการใชงานทีง่าย สะดวก และรวดเร็ว ทาํใหบล็อกมีบทบาทในการนําเสนอขาวสารไดอยาง

ฉับพลัน ผูใชงานซึง่เปนเจาของพื้นที่บล็อก สามารถผลติเนื้อหาขาวสารไดเอง และนําเสนอไดอยาง

ทันทวงท ี อยางเชน ขาวอบุัติเหตุ ขาวทองถิน่ ขาวภัยธรรมชาติ หรือเหตุการณฉุกเฉินตางๆ ที่
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ส่ือมวลชนอยางโทรทัศน หนังสือพิมพ ไมทันตอเหตุการณ และดวยความกาวหนาของเทคโนโลยีใน

ยุคดิจิตอล ทาํใหสามารถเก็บภาพเหตุการณไดตางๆ ทันทวงท ี ไมวาจะเปนภาพนิ่ง หรือคลิปวดิีโอ 

ก็สามารถนาํเสนอในบล็อกไดอยางครบถวน ซึง่เมื่อเปรียบเทียบดานความรวดเรว็ในการนาํเสนอ

ขาวสารแลว บล็อกสามารถทาํหนาที่เปนตัวกลางในการนาํเสนอขอมูล ขาวสาร เผยแพรไปสู

สาธารณะชนไดอยางรวดเรว็ ทนัทวงทีกวาเว็บไซต  

 

คุณคาดานความนาเชื่อถือในการนําเสนอขาวสาร เมื่อเปรียบเทียบกบัเว็บไซต ผูวจิัยพบวา 

บล็อกมีความนาเชื่อถือในการนําเสนอขาวสารนอยกวาเว็บไซต เนื่องจากขอมูลในบล็อกจะ

ประกอบไปดวย ขอมูลขาวสาร ที่เปนขอเท็จจริง เร่ืองเลา เร่ืองแตง เร่ืองที่เขียนจากประสบการณ

ของผูเขียน ซึ่งเมื่อเทียบกบัเว็บไซตแลว ขอมูลในเวบ็ไซตจะมีความนาเชื่อถือมากกวา เนื่องจาก

ขอมูลในเว็บไซตสวนใหญ จะเปนขอมูลที่มีความนาเชือ่ถือ ผานการตรวจสอบกอนนาํขอมูลลงไป

เผยแพรสูสาธารณะชน เปนขอมูลที่สามารถนําไปอางองิได 

 
คุณคาดานการทําหนาที่เปนแหลงสะสมขอมลู 

จากการศึกษาวิเคราะหถึงคณุคาการทาํหนาที่เปนแหลงสะสมขอมูล พบวา ทัง้บลอ็กและ

เว็บไซตมีคุณคาในการทําหนาที่เปนแหลงสะสมขอมูลเหมือนกัน เนือ่งจากทัง้สองสื่อนี้ ทําหนาที่

เปนแหลงรวบรวม สะสมขอมูล ความรูในดานตางๆ ไมวาจะเปนขอมูลความรูทางวิชาการ ขอมลู

ความรูทัว่ไป ความคิดเหน็ตางๆ ตลอดจนเนื้อหาประเภทใหความบันเทงิ เมื่อเปรียบเทียบแลว

พบวาเว็บไซตมีฐานขอมูลทีใ่หญกวา และมคีวามหลากหลายมากกวา จึงกลาวไดวา เว็บไซตมี

คุณคาในดานการทาํหนาที่เปนแหลงสะสมขอมูลที่มีฐานขอมูลที่ใหญกวา และมีความหลากหลาย

มากกวาบล็อก 

 
คุณคาดานการเปนพืน้ทีส่ําหรบัการระบาย/ปลดปลอยอารมณ  

จากการศึกษาเปรียบเทยีบคุณคาดานการเปนพืน้ที่ในการระบาย หรือปลดปลอยอารมณ

พบวาในฐานะผูใหขอมูล ทั้งบล็อกและเว็บไซตสามารถทําหนาที่ในการเปนพืน้ที่ในการระบาย/

ปลดปลอยอารมณไดเทาเทยีมกนั เนื่องจากผูใชงานสามารถจัดการกับพื้นที่ของตัวเองในการ

นําเสนอ ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง แกไขสิ่งตางๆ ในพื้นทีข่องตัวเองไดอยางอิสระ แตในขณะเดียวกนั 

เมื่อเปรียบเทยีบคุณคาในการเปนพื้นที่ในการระบาย หรือปลดปลอยอารมณ ในฐานะผูรับขอมูล

แลว พบวาบล็อกมีคุณคาในการเปนพื้นที่ในการระบาย หรือปลดปลอยอารมณไดมากกวาเว็บไซต 

เนื่องจากบล็อกมีความโดดเดนในดานการใหอิสระแกผูอานบล็อกในการแสดงความคิดเห็น และที่
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สําคัญบล็อกยงัมีสวนของพืน้ที่แสดงความคิดเห็นเปนสวนประกอบหลัก ดังนัน้ ผูใชงานในฐานะ

ผูรับขอมูล จึงมีโอกาสและอิสระในการใชพื้นที่ในบล็อกในการแสดงความคดิเห็น ระบาย

ความเครียด ปลดปลอยอารมณ มากกวาผูใชงานเว็บไซต 

 
คุณคาดานการทําหนาเปนเครื่องมือสือ่สารทางการตลาด  

จากการศึกษาพบวา ทัง้บล็อกและเว็บไซตมีคุณคาดานการทาํหนาเปนเครื่องมือส่ือสาร

ทางการตลาดไดเหมือนกนั เนื่องจากผูใชงานสามารถอาศัยบล็อกและเว็บไซต เปนสื่อกลางในการ

ทําการตลาด เปนชองทางในการซื้อขายสินคา โฆษณา ประชาสัมพนัธไดอยางเสรี แตเมื่อ

เปรียบเทยีบดานความเฉพาะทางในการเปนเครื่องมือส่ือสารทางการตลาด พบวาเว็บไซตมีความ

เฉพาะทางในการเปนเครื่องมือส่ือสารทางการตลาดมากกวาบล็อก เนื่องจากเว็บไซตมีฟงกชั่นที่

หลากหลายมากกวาบล็อก การทาํงานบางอยางที่ตองอาศัยความเฉพาะเจาะจงในการทํา เชน 

ธุรกิจ การซื้อขายผานเว็บไซต การจายบัตรเครดิตผานเว็บไซต ซึง่เปนโปรแกรมเฉพาะทาง ตอง

อาศัยการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอรข้ึนมาใหม ซึง่บลอ็กไมสามารถตอบสนองการใชงานในสวนนี้

ได 

 
คุณคาในการเปนพื้นทีส่ําหรับแสดงความสามารถ/ผลงาน 

จากการศึกษาพบวา ทัง้บล็อกและเวบ็ไซตมีคุณคาในการเปนพืน้ที่สําหรับแสดง

ความสามารถ/ผลงานไดเหมอืนกนั เนื่องจากทั้งบล็อกและเว็บไซตไดเปดโอกาสใหผูใชงานใชพืน้ที่

สาธารณะบนสื่ออินเทอรเนต็ในการนาํเสนอผลงานตางๆ ไมวาจะเปนผลงานการเขียน ภาพถาย 

เพลง วิดีโอ เผยแพรออกสูสาธารณะชนไดอยางอิสระและเทาเทยีมกนั แตเมื่อเปรียบเทียบในแงของ

การไดรับฟงความคิดเห็น คําติ-ชม จากคนอื่นๆ บล็อกสามารถทาํไดมากกวาเวบ็ไซต เนื่องจาก

บล็อกใหความสําคัญกับผูใชงานในการแสดงความคิดเห็น และมีสวนของพืน้ที่แสดงความคิดเห็น

เปนสวนประกอบหลัก เจาของบล็อกที่นาํเสนอผลงานของตวัเองออกสูสาธารณะชน ยงัได

ประโยชน จากการรับฟงความคิดเหน็ คําติ-ชม จากมุมมองทีห่ลากหลายของผูที่เขามาเยี่ยมชมใน

บล็อกนัน้ๆ ดังนัน้ เมื่อเปรียบเทียบการทาํหนาทีเ่ปนพื้นที่สําหรับแสดงความสามารถ/ผลงาน

ระหวางบล็อกกับเว็บไซตแลว บล็อกจะมคีุณคามากกวา เนื่องจากผูนําเสนอผลงาน นอกจากจะได

นําเสนอผลงานออกสูสาธารณะชนแลว ยงัไดรับฟงความคิดเห็น คําติ-ชมตอบกลับ ที่หลากหลาย

มุมมองจากผูที่เขามาเยีย่มชมอีกดวย  
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4.2.2 คุณคาของบล็อกเปรยีบเทียบกับไดอารี่ออนไลน 
 
4.2.2.1 คุณคาของบล็อกเปรยีบเทียบกับไดอารี่ออนไลนดานการออกแบบและการจดัวาง 
 
คุณคาดานการมีอิสระในการออกแบบและการจัดวาง 

เมื่อเปรียบเทยีบคุณคาดานการมีอิสระในการออกแบบ และการจัดวางสวนประกอบตางๆ 

ของบล็อกกับไดอาร่ีออนไลน พบวาทัง้บล็อกและไดอารี่ออนไลนมีอิสระเทาเทียมกันในการ

ออกแบบและจัดวางสวนประกอบตางๆ ในพืน้ที่ของตน เนื่องจากเปนโปรแกรมสําเร็จรูปเหมือนกัน 

ที่ทางเว็บไซตผูใหบริการไดกําหนดรูปแบบคงตัว (Template) และสวนประกอบหลักตางๆ ไวอยาง

ตายตัวแลว 

 
คุณคาดานความหลากหลายในการออกแบบและการจัดวาง 

เมื่อเปรียบเทยีบคุณดานความหลากหลายในการออกแบบ และการจัดวางสวนประกอบ

ตางๆ พบวาบล็อกมีการออกแบบและจัดวางทีห่ลากหลายมากกวาไดอารี่ออนไลน เนื่องจากบลอ็ก

เปนโปรแกรมที่พัฒนามาจากไดอารี่ออนไลน ถูกออกแบบมาโดยเพิ่มฟงกชั่นในการตกแตงเพิ่มเตมิ  

มีตัวเลือกในการจัดหาสวนประกอบตางๆ ที่มากกวานอกเหนือไปจากไดอารี่ออนไลน  

 
คุณคาดานความงาย สะดวก และรวดเร็วในการออกแบบและการจัดวาง 

เมื่อเปรียบเทยีบคุณคาดานความงาย สะดวก และรวดเร็วในการออกแบบและการจดัวาง 

พบวาทัง้บล็อกและไดอารี่ออนไลนมีความงาย สะดวก และรวดเร็วในการออกแบบและจัดวางเทา

เทียมกัน เนื่องจากทัง้บล็อกและไดอารี่ออนไลน เปนโปรแกรมสําเร็จรูป ถูกออกแบบ พัฒนามาให

ใชงานไดงาย  ผูใชงานไมจาํเปนตองอาศัยความรู เทคนคิในการเขียนโปรแกรม หรือความรูเกีย่วกับ

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรที่ลึกซึ้ง เพราะสวนประกอบตางๆ ของบล็อกและไดอารี่ออนไลนนัน้ ถกู

ออกแบบและกําหนดมาไวแลววาสวนประกอบใดจะอยูตรงไหน ตําแหนงใด ผูใชงานเพียงแตเลือก

ชุดรูปแบบของ Template ทีท่างผูใหบริการจัดเตรียมไว และทําตามขั้นตอนตางๆ ที่ผูบริการ

จัดเตรียมไว  

 
คุณคาดานการแสดงอัตลกัษณผานการออกแบบและการจัดวาง 

ในดานการแสดงอัตลักษณผานการออกแบบและการจัดวาง ผูวิจัยพบวา เมื่อเปรียบเทียบ

บล็อกกับไดอาร่ีออนไลนแลว ผูใชงานสามารถแสดงอตัลักษณผานการออกแบบและการจัดวางได
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เกือบเทาเทียมกัน ตางกนัตรงที่บล็อกมีความหลากหลายในการออกแบบและการจัดวาง

สวนประกอบตางๆ ที่มากกวาไดอารี่ออนไลน จึงใหอัตลักษณที่แสดงผานการออกแบบและการจัด

วางในบล็อกมคีวามโดดเดน และชัดเจนมากกวา การแสดงอัตลักษณผานการออกแบบและการจัด

วางไดอารี่ออนไลน 
 

นอกจากนี ้ ผูวิจัยยงัไดทําการสอบถามผูใชงานบล็อกเกีย่วกับการออกแบบและการจดัวาง

บล็อก ดวยวิธกีารสงแบบคําถามปลายเปดผานทาง E-mail ของกลุมตัวอยาง ติดตอพูดคุยกันผาน

ทางโปรแกรมสนทนา ตั้งกระทูแสดงความคิดเห็นตางๆ หรือติดตอขอสัมภาษณพดูคุยทางโทรศพัท 

เพื่อทาํการวิเคราะหเชงิเปรยีบเทยีบคุณคาที่ผูใชงานไดรับจากการออกแบบและการจัดวางระหวาง

บล็อกกับไดอาร่ีออนไลน  

 

ตัวอยาง จากการสัมภาษณ 

 

“บล็อกจะใชสนองความตองการไดหลากหลายมากกวาไดอารี่ออนไลน” 

จากคุณรุงอรณุ (สัมภาษณ, 4 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“บล็อกจะมีรายละเอียดที่ดีกวา ตกแตงไดเยอะกวาไดอารี่ออนไลน” 

จากคุณ jj_san2 (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“บล็อกดีกวาไดอารี่ออนไลน เพราะสะดวกในการลงขอความ การตกแตง และจัดหมวดหมู

ไดงาย เลือกไดวาเกีย่วกับเร่ืองอะไร ไมตองเรียงตามวนัเวลาทีเ่ขียน สะดวกในการบันทึก

ขอมูล เพื่อเผยแพร” 

จากคุณ หมอหม ู(E-mail, 6 กุมภาพันธ 2551) 
 

จากการสัมภาษณผูใชงานบล็อกพบวา ผูใชงานมีความคิด และทศันคติเห็นวาการสราง

บล็อก การออกแบบและการจัดวางบล็อกมีความหลากหลายมากวาไดอารี่ออนไลน โดยรูปแบบ

ของไดอารี่นั้นจะเปนการบนัทึกเรื่องราว คลายกับการบันทกึเรื่องราวสวนตัวลงในสมุดบันทกึ แต

ตางตรงที่เปนการบันทึกไดอารี่บนพืน้ที่อินเทอรเน็ตแบบออนไลน มกีารตกแตงเพิม่เติมโดยการใส

รูปภาพประกอบ เสียงเพลงประกอบได แตเมื่อเปรียบเทียบกับบล็อกแลวพบวา บล็อกถูกออกแบบ

มา โดยเพิม่ฟงกชั่นในการตกแตงเพิ่มเติมที่หลากหลายมากกวาสวนประกอบของไดอารี่ออนไลน 
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ทําใหผูใชงานสามารถตกแตงพืน้ที่ของตวัเองไดอยางอสิระ สามรถตกแตงพื้นที่บล็อกของตนเองได

โดดเดน และมีเอกลักษณไมเหมือนใครไดตามใจตองการ โดยที่สําคัญคือ เนื่องจากบล็อกเปน

โปรแกรมสําเร็จรูป ผูใชงานไมตองอาศัยความรูเทคโนโลยีที่ลึกซึง้ในการใชงาน ก็สามารถสรางพืน้ที่

ที่เปนของตัวเองบนเครือขายอินเทอรเน็ตนี้ไดดวยตนเองอยางงาย สะดวก และรวดเร็ว ซึง่

สอดคลองกับการเปรียบเทยีบจากการวเิคราะหเนื้อหาจากกลุมตัวอยางบล็อกจํานวน 50 บล็อก ใน

ประเด็นตางๆ เกี่ยวกับการออกแบบและการจัดวางบล็อกและไดอารี่ออนไลน 
 
4.2.2.2 คุณคาของบล็อกเปรยีบเทียบกับไดอารี่ออนไลนดานรูปแบบการใชงาน 
 
คุณคาดานความหลากลายดานรูปแบบการใชงาน 
 จากการศึกษากลุมตัวอยาง และจากการวเิคราะหเปรียบเทียบความหลากหลายดาน

รูปแบบการใชงานของบล็อกและไดอารี่ออนไลน ผูวิจัยพบวาบลอ็กสามารถตอบสนองในดาน

จุดประสงคการใชงานไดมากกวาไดอารี่ออนไลน เนื่องจากจุดประสงคหลักของการใชไดอารี่

ออนไลน คือ การบันทึกเรื่องราวชวีิตประจําวนั บนัทกึประสบการณ แตสําหรับจุดประสงคในการใช

บล็อกทีน่อกเหนือจากการใชเปนไดอารี่เพื่อบันทึกขอความ เร่ืองราวชีวิตประจําวันแลว ยงัสามารถ

ใชเพื่อจุดประสงคอ่ืนๆ ไดอีก เชน ใหขอมูลขาวสาร แบงปนความรู วิเคราะห วิจารณ แสดงความ

คิดเห็น เผยแพรผลงาน โฆษณา ประชาสัมพันธ กลาวไดวา ไดอารี่ออนไลนเปนเพียงสวนหนึ่งของ

จุดประสงคในการใชงานบลอ็ก 

 
คุณคาดานความสะดวก งาย และความรวดเรว็ดานรูปแบบการใชงาน 
 จากการศึกษาเปรียบเทยีบรูปแบบการใชงานของบล็อก และไดอารี่ออนไลน พบวาใน

ฐานะผูสงสาร ทัง้บล็อกและไดอารี่ออนไลนมีวธิีและข้ันตอนการใชงานที่สะดวก งาย และรวดเร็ว

เทาเทียมกนั โดยวิธกีารใชงานในการสรางทัง้บล็อกและไดอารี่ออนไลนนั้น ไมจําเปนตองอาศัย

ความรู ความชํานาญในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร เนื่องจากเปนโปรแกรมสําเร็จรูป จึงมีความ

สะดวก งาย และรวดเร็วที่จะใชงาน เพียงสมัครสมาชิกเว็บไซตทีใ่หบริการพืน้ทีใ่นการสรางบล็อก

หรือไดอาร่ีออนไลน ซึง่มีกฎ และกติกาในการใชงานแตกตางกันไป แลวแตเว็บไซตผูใหบริการ แลว

อัพเดทขอมูลตางๆ ที่ตองการจะนาํเสนอลงไปบนพื้นทีต่ามความตองการของตวัเอง 

 

 รูปแบบการใชงานในสวนของผูรับสาร ผูวจิัยพบวา การคนหาขอมูลในไดอาร่ีออนไลนมีวธิี

และข้ันตอนในการเขาถึงขอมูลที่ตรงความตองการไดยากกวาบล็อก เนื่องจากบล็อกมกีารจัด
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ประเภท และหมวดหมูของเนื้อหาในบลอ็ก ทาํใหงายตอการเลือก และคนหาในสิ่งที่ตัวเองสนใจ 

(Selective & Specific) ในขณะที่ไดอารี่ออนไลนนัน้ ไมมีการจัดหมวดหมูประเภทของเนื้อหา ทาํให

ผูอานตองเลือกอานจากการสุมจากผูเขียนเทานัน้ เมือ่เทียบแลวพบวาบล็อกมีคุณคาดานความ

สะดวก งาย และความรวดเร็วในในการคนหาขอมูลที่ตวัเองตองการมากกวาไดอารี่ออนไลน 

 

นอกจากนี ้ ผูวิจัยยงัไดทําการสอบถามผูใชงานบล็อกเกีย่วกับการใชงานบล็อก ดวยวิธกีาร

สงแบบคําถามปลายเปดผานทาง E-mail ของกลุมตัวอยาง ติดตอพูดคุยกันผานทางโปรแกรม

สนทนา ตั้งกระทูแสดงความคิดเห็นตางๆ หรือติดตอขอสัมภาษณพดูคุยทางโทรศพัท เกีย่วกับการ

ใชงานบล็อก เพื่อทําการวิเคราะหเชงิเปรียบเทียบคุณคาที่ผูใชงานไดรับจากการใชงานระหวาง

บล็อกกับไดอาร่ีออนไลน 

 

ตัวอยางจากการสัมภาษณ 
 

“สามารถหาขอมูลที่เราตองการได เฉพาะเจาะจงกวา เพราะวาในบลอ็กจะแบงหมวดหมูไว 

แลวบล็อกก็สามารถใหเราแสดงความคิดเห็นได” 

 

จากคุณกษมา (สัมภาษณ, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“บล็อกมีการจดัการและระเบียบที่ดูดีกวา เนื้อหาจัดการไดเปนหมวดหมู สะดวกสําหรับ

ผูเขียนเองและผูอาน แตเนือ้หาของไดอารี่ออนไลนจะเปนจิปาถะ ยากในการคนหา” 

จากคุณ ~ @ Called ME LYDIA @~  (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 
 

จากการสัมภาษณผูใชงานบล็อกพบวา ผูใชงานมีความคิด และทศันคติเห็นวาในฐานะของ

เจาของบล็อก หรือผูสงสาร เห็นวาบล็อก และไดอารี่ออนไลนมวีิธีการสรางทีง่าย ไมยุงยาก เพราะ

ไมจําเปนตองอาศัยความรู ความชาํนาญ เกี่ยวกับการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร ก็สามารถสราง

บล็อก ซึง่เปนพืน้ที่ของตัวเองจะจัดการอยางไรก็ไดกับพื้นที่ของตัวเองสวนนี้ไดตามใจชอบ ทัง้การ

ตกแตง การนาํเสนอสิง่ตางๆ ที่ตนอยากจะเผยแพร และสื่อสารกับผูคนบนสื่ออินเทอรเน็ต และใน

ขณะเดียวกนัผูใชงานเหน็วาการใชงานบล็อก มีความหลากหลายมากกวาการใชไดอารี่ออนไลน 

เนื่องจากผูใชงานเหน็วาการใชงานแบบไดอารี่ออนไลน เปนสวนหนึ่งของบล็อก 
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ในฐานะของผูอานบล็อก หรือผูรับสาร เห็นวา การสืบคนขอมูลในบล็อก จะหาไดงายกวา

การสืบคนขอมูลในไดอารี่ออนไลน เนื่องจากเนื้อหาทีอ่ยูในบล็อกมกีารจัดประเภท และหมวดหมู

ของเนื้อหาไว ทําใหผูใชงานสามารถเขาถงึขอมูลที่ตรงความตองการ สะดวก และรวดเร็วกวา เมือ่

เปรียบเทยีบกบัไดอาร่ีออนไลนแลว ผูใชงานเหน็คุณคาของบล็อกในดานการใชงานในการสืบคนหา

ขอมูล  เนื่องจากบล็อกมกีารจัดประเภท และหมวดหมูของเนื้อหา ทาํใหงายตอการเลือก และคนหา

ในสิ่งที่ตัวเองสนใจ (Selective & Specific) สะดวกในการคนหาขอมลูที่ตองการ (Easy to use) ซึ่ง

สอดคลองกับการเปรียบเทยีบจากการวเิคราะหเนื้อหาจากกลุมตัวอยางบล็อกจํานวน 50 บล็อก ใน

ประเด็นตางๆ เกี่ยวกับการใชงานบล็อกและไดอารี่ออนไลน 
 
4.2.2.3 คุณคาของบล็อกเปรยีบเทียบกับไดอารี่ออนไลนดานเนื้อหา 
  
คุณคาดานการใหความรู ขอมูล ขาวสารที่หลากหลาย 

จากการวิเคราะหเปรียบเทียบคุณคาของบล็อกกับไดอาร่ีออนไลนดานเนื้อหาที่เปนความรู 

ขอมูล ขาวสารพบวา บล็อกมีคุณคาในดานการใหความรู ขอมูล ขาวสารที่หลากหลายมากกวา

ไดอารี่ออนไลน เนื่องจากเนื้อหาที่อยูในบล็อกจะมีความหลากหลายมากกวาเนื้อหาที่อยูในไดอารี่

ออนไลน เมือ่เปรียบเทียบกับเนื้อหาที่อยูในไดอารี่ออนไลนแลว พบวาเนื้อหาที่อยูในบล็อก มทีั้ง

ขอมูลขาวสารที่เปนขอเท็จจริง บทความ บทวิจารณ บทสัมภาษณ รวมไปถึงความคิดเห็นตางๆ ที่

มากกวาเนื้อหาประเภทบนัทกึเรื่องราวชีวิตประจําวนั เร่ืองเลาจากประสบการณ และการแสดง

ความคิดเหน็ที่มีอยูในไดอารี่ออนไลน จัดไดวาเนื้อหาของไดอารี่ออนไลนมีลักษณะที่แคบกวา และ

เปนเพียงสวนหนึง่ของเนื้อหาที่อยูในบล็อก  

 
คุณคาดานความเฉพาะเจาะจงของเนือ้หา 

เมื่อเปรียบเทยีบคุณคาดานความเฉพาะเจาะจงของเนือ้หาของบล็อก และไดอารี่ออนไลน 

พบวาบล็อกมคีุณคาดานความเฉพาะเจาะจงของเนื้อหามากกวาไดอารี่ออนไลน เนื่องจากเนื้อหาที่

อยูในไดอารี่ออนไลนสวนใหญแลว จะเปนเนื้อหาทีเ่ปนการบันทึกเรื่องราวชีวิตประจาํวนัสวนตัวของ

ผูบันทกึ และไมมีการจัดประเภทกลุมของเนื้อหาไว ซึ่งเมื่อเปรียบเทยีบกับเนื้อหาทีอ่ยูในบล็อกแลว 

พบวาเนื้อหาบล็อกที่มีมากกวาเลาจากประสบการณของผูเขียน และเนือ้หาที่รวบรวมมาจาก

แหลงขอมูลอ่ืน และที่สําคญัเนื้อหาในบล็อกมีการจัดประเภท หมวดหมูของเนื้อหาไวอยางชัดเจน 

ทําใหลักษณะเนื้อหาที่อยูในบล็อกจึงมีความเฉพาะเจาะจง (Niche & Specific) มีรายละเอียด

เจาะลึกมากกวาเนื้อหาที่อยูในไดอารี่ออนไลน  
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คุณคาในการใหมุมมองจากความคิดเหน็ที่หลากหลาย 
เมื่อเปรียบเทยีบคุณคาในดานการใหมมุมองจากความคดิเห็นที่หลากหลาย ของบล็อก 

และไดอารี่ออนไลน พบวาทั้งบล็อกและไดอารี่ออนไลนมีคุณคาในการใหมุมมาจากกความคดิที่

หลากหลายไดเทาเทียมกัน เนื่องจากทัง้บล็อกและไดอารี่ออนไลน มพีื้นที่แสดงความคิดเหน็เปน

สวนประกอบหลัก จงึทาํใหผูใชงานใชพืน้ที่ดงักลาวในการแสดงความคิดเห็น การแบงปนความรู 

การวิเคราะห วิจารณ หรือแมกระทัง่การพดูคุยทักทาย  

 
คุณคาในดานการใหความบันเทิง 

เมื่อเปรียบเทยีบคุณคาในดานการใหความบันเทิงของบล็อกและไดอารี่ออนไลน พบวา

บล็อกมีคุณคาในดานการใหความบันเทงิมากกวาไดอารี่ออนไลน เนื่องจากบล็อกมฟีงกชั่นที่

มากกวาไดอารี่ออนไลน บล็อกจึงสามารถตอบจุดประสงคการใชงานไดมากกวาไดอารี่ออนไลน 

บล็อกจึงทําหนาที่ในการใหความบนัเทงิไดมากกวาไดอารี่ออนไลน ไมวาจะเปนเนื้อหาในดาน 

ดนตรี เกม เพลง เร่ืองตลก ภาพยนตร หรือมัลติมีเดียตางๆ รวมไปถึงกลุมชมรม และหนวยขอมูล

ขาวสารที่ใหความบนัเทิง 
 

นอกจากนี ้ ผูวิจัยยงัไดทําการสอบถามผูใชงานบล็อกเกี่ยวกับเนื้อหาที่อยูในบล็อก ดวย

วิธีการสงแบบคําถามปลายเปดผานทาง E-mail ของกลุมตัวอยาง ติดตอพูดคุยกนัผานทาง

โปรแกรมสนทนา ตั้งกระทูแสดงความคิดเห็นตางๆ หรือติดตอขอสัมภาษณพูดคุยทางโทรศัพท 

เกี่ยวกับเนื้อหาที่อยูในบล็อก เพื่อทาํการวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบคณุคาที่ผูใชงานไดรับจากเนือ้หา

ที่อยูในบล็อกและไดอารี่ออนไลน 
 
“เนื้อหาในบลอ็กกับไดอาร่ีออนไลนมีความคลายคลึงกนั เพราะบล็อกก็สามารถสรางสวนที่

เปนไดอารี่ได แตบล็อกมีความหลากหลายกวา ตรงทีส่ามารถนําเสนอสิ่งที่นอกเหนือจาก

การเขียนบันทกึประจําวัน เชน อาจแนะนําหนงัสือ แนะนําภาพยนตร หรือ ลงเรื่องราว

เกี่ยวกับ Fwd Mail ที่สนใจ ใหผูอ่ืนไดทราบ” 

 จากคุณ สาวชาววัง (E-mail, 31 มกราคม 2551) 

 

“เมื่อเปรียบเทยีบกับเนื้อหากับไดอาร่ีออนไลน คิดวาบล็อกทาํหนาที่ไดกวางกวาไดอารี่

ออนไลน” 

  จากคุณ ชรันจ (E-mail, 31 มกราคม 2551) 
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“เนื้อหาในบลอ็กกับไดอาร่ีออนไลนตางกนัตรงที่ ไดอารีจะมีเนื้อหาเกี่ยวกับชีวิตประจําวนั

หรืออะไรทํานองนัน้ สวนบลอ็กเราสามารถทําเนื้อหาเกีย่วกับอะไรก็ได ความรู บนัเทิง ชีวิต 

หรือนิยาย” 

จากคุณ prezcot (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“บล็อกมีการจดัการและระเบียบที่ดูดีกวา เนื้อหาจัดการไดเปนหมวดหมู สะดวกสําหรับ

ผูเขียนเองและผูอาน แตเนือ้หาของไดอารี่ออนไลนจะเปนจิปาถะ ยากในการคนหา” 

จากคุณ ~ @ Called ME LYDIA @~  (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“จะตางกันตรงที ่ ไดอารี่ออนไลนนัน้โดยมากจะเปนเนือ้หาเกี่ยวกับประสบการณชวีิตของ

เจาของนั้นๆ อาจจะมีเนื้อหาความรูอันเปนประโยชนตอผูอานนอยกวาบล็อก” 

จากคุณ axeku60 (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“ถาเปรียบเทียบเนื้อหาของบล็อกกับไดอาร่ีออนไลน คดิวาเนื้อหาในไดอารี่ออนไลนมักมี

เร่ืองสวนตวัมากกวา” 

จากคุณ chaiwatmsu (E-mail, 1 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“บล็อกสามารถจัดการขอมลู นาํเสนอเนือ้หาที่คิดวานาสนใจ และตนเองสนใจ ซึง่เปนได

มากกวาไดอารี่ประจําวนั” 

จากคุณ HelloH (E-mail, 3 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“ถาเปรียบเทียบไดอารี่ออนไลน กับบล็อก เนื้อหาไดอารี่ออนไลนจะออกแนวเฉพาะกลุม

ตามชื่อวาเปน “ไดอารี่” แตบล็อกจะหลากหลายกวา” 

จากคุณ The Legendary Midfielder (E-mail, 4 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“ไดอารี่นั้นเปนเพยีงการเลาเรื่องในชีวิตประจําวนัที่ผานมา สวนในบล็อกนั้นจะมีการจัด

หมวดหมูเพื่อใหผูสนใจในเรือ่งตางๆ ไดเขาไปศึกษาในสิ่งที่ตนเองสนใจไดงายยิง่ขึ้น เปน

การรวมคนที่ชอบเหมือนๆ กัน มาอยูรวมกันมากที่สุด ทาํใหเกิดการแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็นซึง่กนัและกัน” 

จากคุณ wawavirata (E-mail, 4 กุมภาพนัธ 2551) 
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“บล็อกมีความหมายมากกวา ไดอารี่ออนไลน ในแงทีไ่มเนนเฉพาะแตเร่ืองราวสวนตัวของ

คน บล็อกเปนการเขียนบทความ และเรื่องราวที่ไมใชเร่ืองสวนตัวรวมอยูดวย” 

จากคุณ bench (E-mail, 4 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“บล็อกสวนมากมักมีพืน้ที่ใหคนอานแสดงความเหน็ได สําหรับไดอาร่ีออนไลนเปนเรื่อง

สวนบุคคลมากกวา แตหลายคนทีเ่ขียนบล็อกเปนไดอารี่ เทาที่อานเจอมักเขียนถึงประเด็น

ที่คนอานสวนใหญมีความรูสึกรวม” 

จากคุณ แพนดานมหาภัย (E-mail, 4 กมุภาพันธ 2551) 

 

“ถาเทียบกบัเนื้อหาไดอารี่ออนไลน บล็อกหลากหลายและมีสาระกวา” 

จากคุณ –แปวแหวว-- (E-mail, 12 กุมภาพันธ 2551) 

 

“เนื้อหาในบลอ็กจะมีความเปนตัวเองของเจาของบล็อกสูงกวาเว็บไซต มีความเปน

ธรรมชาติมากกวา บล็อกทีแ่ยกไวเปนหมวดหมูทําใหการหาขอมูลทีต่องการงายกวา ตรง

ประเด็นกวา เชน สูตรอาหาร และไดอารี่ออนไลนก็เปนสวนหนึง่ของบล็อก” 

จากคุณ ละไวในฐานที่เขาใจ (E-mail, 11 กุมภาพันธ 2551) 

 

“บล็อกสะดวกกวาไดอารี่ออนไลน และมกีารแบงกลุมเนื้อหาไวชัดเจน เชน บล็อกเรื่อง

ความสวยความงาม ขาวสารบานเมือง สัตวเลี้ยง ทําใหสะดวกตอการสืบคน หรือพดูคุยกับ

เพื่อนๆ ที่สนใจในเร่ืองเดียวกัน” 

จากคุณ -->+:+โชยุ&วาซาบจิัง+:+<-- (ตอบกระทู, 18 กุมภาพนัธ 2551) 

 

จากการสัมภาษณผูใชงานบล็อกพบวา ผูใชงานมีความคิด และทัศนคติเห็นวาเนื้อหาที่อยู

ในบล็อกเปนเนื้อหาที่ผสมผสานระหวางเนื้อหาในเว็บไซต กับไดอาร่ีออนไลน กลาวคือ มทีั้งขอมูล 

ความรู ขอเทจ็จริง ทีน่าํมาจากแหลงทีเ่ชือ่ถือ และสามารถอางอิงได และขอมูล ความรู ทีเ่ขียนจาก

ประสบการณของเจาของบล็อก ที่มีความรู ความชาํนาญ ความสนใจ และรวบรวมขอมูลนัน้ไวบน

พื้นที่บล็อกของตัวเอง ทําใหเนื้อหาในบลอ็กมีความเฉพาะเจาะจง มีความเฉพาะตัวสูง (Niche & 

Specific) มากกวาและมีความหลากหลายมากกวาไดอารี่ออนไลน และที่สําคญัคือ เนื้อหาใน

บล็อก มีสวนของความคิดเห็นจากทั้งคนเขียน และคนอาน ทาํใหทัง้ผูเขียน และผูอานไดรับฟง

ความคิดเหน็ ไดรับขอมูล ความรูเพิ่มเติม ทั้งยังสามารถแสดงความคดิเห็นโตตอบ ส่ือสารกับคนใน
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บล็อกไดอยางอิสระ ซึ่งประโยชนที่ผูใชงานมองเหน็ และไดรับจากเนือ้หาที่อยูในบล็อก สะทอนถึง

คุณคาภายในบล็อกดานเนือ้หา ทีม่ีความแตกตางจากเนื้อหาในไดอารี่ออนไลน ซึ่งสอดคลองกับ

การเปรียบเทยีบจากการวเิคราะหเนื้อหาจากกลุมตัวอยางบล็อกจํานวน 50 บล็อก ในประเดน็ตางๆ 

เกี่ยวกับการออกแบบและการจัดวางบล็อกและไดอารี่ออนไลน 

 
4.2.2.4 คุณคาของบล็อกเปรยีบเทียบกับไดอารี่ออนไลนดานอื่นๆ  

จากการศึกษาวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบคณุคาของบล็อกกับไดอาร่ีออนไลน ในดานการ

ออกแบบและการจัดวาง ดานการใชงาน และในดานเนื้อหา พบวาไดอารี่ออนไลนเปนสวนหนึง่ของ

บล็อก นั่นคือ เปนการใชพืน้ที่สําหรับบันทกึเรื่องราวชีวิตประจําวนั บันทึกเรื่องเลาจากประสบการณ 

และแสดงความคิดเห็น ทัง้บล็อกและไดอารี่ออนไลนจงึมีคุณคาในดานตางๆ ทีเ่กิดจากการทาํ

หนาที่ดงักลาวไดเทาเทียมกัน ซึ่งผูวิจัยไดสรุปออกมาเปนประเด็นตางๆ ดังตอไปนี ้ 

 
คุณคาดานการในการแสดงความคิดเห็น    

คุณคาดานอิสระในการแสดงความคิดเหน็ เมื่อเปรียบเทียบระหวางบล็อกกบัไดอารี่

ออนไลน ผูวจิัยพบวาผูใชงานทั้งบล็อกและไดอารี่ออนไลน มีอิสระในการแสดงความคิดเห็นเทา

เทียมกัน เนือ่งจากผูใชงานสื่ออินเทอรเน็ตมีความเทาเทียมกันในการแสดงบทบาท ทําใหทกุคน

แสดงความคดิเห็นไดอยางเต็มที่ โดยไมคํานงึถงึบริบทของตัวเองในความเปนจริงทางสงัคม  

 

 คุณคาดานโอกาสในการแสดงความคิดเหน็ เมื่อเปรียบเทยีบกับระหวางบล็อกกบัไดอารี่

ออนไลน ผูวจิัยพบวาผูใชงานทั้งบล็อกและไดอารี่ออนไลน มีโอกาสในการแสดงความคิดเหน็เทา

เทียมกัน เนื่องจากพืน้ที่แสดงความคิดเหน็เปนสวนประกอบหลักของบล็อกและไดอารี่ออนไลน ทํา

ใหผูใชงานมโีอกาสทีจ่ะแสดง หรือแลกเปลี่ยนความคดิเห็นระหวางผูใชงานดวยกนั  
  
คุณคาดานการเปนเวทีสาธารณะ 

เมื่อเปรียบเทยีบคุณคาดานการเปนเวทีสาธารณะแลว พบวาทั้งบลอ็กและไดอารี่ออนไลน

ทําหนาทีเ่ปนเวทีสาธารณะไดเหมือนกัน เนื่องจากผูใชงานทัง้บลอ็กและไดอารี่ออนไลนสามารถ

นําเสนอสิ่งตางๆ ตลอกจนแลกเปลี่ยนความคิดเหน็โตตอบกันไดอยางเสรี แตเนื่องจากบล็อกมีจัด

ประเภทของ และหมวดหมูของเนื้อหาไวอยางชัดเจน จงึทาํใหบล็อกเปนเวทีสาธารณะที่มีความ

ชัดเจนมากกวาไดอารี่ออนไลน 
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คุณคาในการเปนชุมชนเสมือน 
เมื่อเปรียบเทยีบคุณคาในการเปนชุมชนเสมือนแลว พบวาทัง้บล็อกและไดอารี่ออนไลนมี

ลักษณะเปนชมุชนเสมือนไดเหมือนกนั เนื่องจากเปนการรวมกลุมที่ผูใชงานสามารถโตตอบกัน มี

ลักษณะของการสื่อสารสองทาง แตเนื่องจากบล็อกมกีารแบงประเภทหมวดหมูของเนื้อหาไวอยาง

ชัดเจน ทาํใหเกิดการแบงประเภทของกลุมคนของผูที่สนใจเนื้อหาประเภทเดียวกนั เมื่อเปรียบเทยีบ

กับลักษณะของชุมชนเสมือนในบล็อกกับไดอารี่ออนไลนแลว พบวาลักษณะของชุมชนเสมือนใน

บล็อกมีความเฉพาะกลุมเฉพาะตวั (Niche & Specific) มากกวาไดอารี่ออนไลน 

 
คุณคาในการเปนตัวกลางในการสรางสัมพันธกับคนอ่ืน 

เมื่อเปรียบเทยีบคุณคาดานการเปนตวักลางในการสรางสัมพันธกับคนอื่นแลว พบวาทั้ง

บล็อกและไดอารี่ออนไลน มีลักษณะการเปนตัวกลางในการสรางสัมพันธกับคนอื่นไดเทาเทียมกัน 

เนื่องจากทั้งบล็อกและไดอารี่ออนไลนมีลักษณะของการสื่อสารสองทาง ที่ผูใชงานสามารถสื่อสาร 

พูดคุย โตตอบ ระหวางกนัได ผานการแสดงความคิดเหน็ และแลกเปลีย่นความคิดเห็น ไมวาจะเปน

การแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเนื้อหาที่บนัทกึ หรือการทักทาย ใหกาํลังใจกันและกนั ทาํใหเกิดการ

ติดตอส่ือสารระหวางกลุมผูใชงาน เกิดมิตรภาพ เปนตวักลางในการสรางสัมพันธผูใชงานในสงัคม

อินเทอรเน็ต 
 
คุณคาดานการเปนพืน้ทีส่ําหรบัการระบาย/ปลดปลอยอารมณ  

จากการศึกษาเปรียบเทยีบคุณคาดานการเปนพืน้ที่สําหรับการระบาย หรือปลดปลอย

อารมณพบวา ทั้งบล็อกและไดอารี่ออนไลนสามารถทาํหนาที่ในการเปนพื้นที่ในการระบาย/

ปลดปลอยอารมณไดเทาเทยีมกนั เนื่องจากผูใชงานสามารถจัดการกับพื้นที่ของตัวเองในการ

นําเสนอ ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง แกไขสิ่งตางๆ ในพื้นที่ของตัวเองไดอยางอิสระ และที่สําคญัทั้ง

บล็อกและไดอารี่ออนไลน มีความโดดเดนในดานการใหอิสระแกผูอานในการแสดงความคิดเห็น 

และยังมีสวนของพื้นที่แสดงความคิดเหน็เปนสวนประกอบหลักเชนกนั 

 

จากการสรุปคุณคาของบล็อกกับไดอาร่ีออนไลนในดานอืน่ๆ ที่เทาเทียมกัน อันเกิดจากที่

ทั้งบล็อกและไดอารี่ออนไลนทําหนาที่ในการใชพื้นที่สําหรับบันทึกเรื่องราวชีวิตประจาํวนั บันทกึ

เร่ืองเลาจากประสบการณ และแสดงความคิดเห็น แตในขณะเดียวกนั ไดอารี่ออนไลนก็ไมสามารถ

ทําหนาที่ไดดกีวา หรือมากกวาบล็อกในบางประการ เชน การทําหนาที่เปนตัวกลางในการนาํเสนอ

ขาวสาร การทําหนาทีเ่ปนแหลงสะสมขอมูล การทําหนาทีเ่ปนเครือ่งมือส่ือสารทางการตลาด หรือ
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การทาํหนาที่เปนพืน้ที่สําหรับแสดงความสามารถ/ผลงาน เนื่องจากการทีบ่ล็อกมีฟงกชัน่ที่

หลากหลายมากกวา และสามารถตอบจุดประสงคการใชงานที่มากกวา และทําหนาที่ไดดีกวา

ไดอารี่ออนไลน จงึทําใหผูใชงานเลือกใชบล็อกในการทาํหนาที่ดังกลาวมากกวา และเปนทีน่ิยม

มากกวาการใชไดอารี่ออนไลน   
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จากการวิเคราะหเชงิเปรียบเทียบคุณคาของบล็อก กับเวบ็ไซต และไดอารี่ออนไลนในดาน

ตางๆ ผูวิจยัไดสรุปเปนตารางเปรียบเทยีบคุณคาในดานการออกแบบ และการจดัวาง ดานการใช

งาน ดานเนื้อหา และคุณคาดานอืน่ ดงัตารางตอไปนี ้

 
ตารางเปรยีบเทียบคุณคาของบล็อกกบัเว็บไซต 

และไดอารี่ออนไลนดานการออกแบบและการจัดวาง 

คุณคาดานการ
ออกแบบ บล็อก เว็บไซต ไดอารี่ออนไลน 

และการจัดวาง 
การมีอิสระ - มีอิสระอยางเต็มที่ - มีขอจํากัด เนื่องจาก

เปนโปรแกรมสําเร็จรูป 

 

- มีขอจํากัด เนื่องจากเปน

โปรแกรมสําเร็จรูป 

ความ
หลากหลาย 

- มีความหลากหลาย 

เนื่องจากมีตัวเลือกใน

การจัดหาสวนประกอบ

ตางๆ และสามารถเขียน

โปรแกรมขึ้นมาใหม 

- มีขอจํากัดมาก 

เนื่องจากเปนโปรแกรมที่

ถูกพัฒนาไปเปนบล็อก 

โดยเพิ่มฟงกชั่นในการ

ตกแตง และมีตัวเลือกใน

การจัดหาสวนประกอบ

ตางๆ  

- มีขอจํากัด เนื่องจากตอง

เลือกสวนประกอบตางๆ

จากโปรแกรมสําเร็จรูป 

ความงาย 
สะดวก และ
รวดเร็ว 

 
 

- ยาก เนื่องจากตอง

อาศัยผูเชี่ยวชาญ และผู

ชํานาญในการเขียน

โปรแกรมคอมพิวเตอร 

และเว็บไซต  

- งาย สะดวก และรวดเร็ว

ไมตองอาศัยความรูใน

การเขียนโปรแกรม หรือ

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรที่

ลึกซึ้ง เนื่องจากเปน

โปรแกรมสําเร็จรูป 

- งาย สะดวก และรวดเร็ว 

ไมตองอาศัยความรูใน

การเขียนโปรแกรม หรือ

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรที่

ลึกซึ้ง เนื่องจากเปน

โปรแกรมสําเร็จรูป 

การแสดงอัต
ลักษณ 

- สามารถแสดงอัต

ลักษณได และมีความ

โดดเดน ชัดเจนมากกวา 

- มีขอจํากัดในการ

แสดงอัตลักษณ เนื่องจาก

ขาดความหลากหลายใน

การออกแบบและการจัด

วางสวนประกอบ 

-  สามารถแสดงอัต

ลักษณไดในระดับหนึ่ง 

ตาราง 4.1 ตารางเปรียบเทียบคุณคาระหวาง บล็อกกับเว็บไซต 

 และไดอารี่ออนไลนดานการออกแบบ และการจัดวาง 
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ตารางเปรยีบเทียบคุณคาของบล็อกกบัเว็บไซต 
และไดอารี่ออนไลนดานรปูแบบการใชงาน 

คุณคาดาน
รูปแบบการใช

งาน 
เว็บไซต ไดอารี่ออนไลน บล็อก 

- ตอบสนองวัตถุประสงค

ที่เฉพาะเจาะจงของ

ผูใชงานบางอยางได

มากกวา 

- ตอบสนองจุดประสงคการ

ใชงานไดอยางจํากัด 

เนื่องจากใชเพื่อบันทึก

เร่ืองราวชีวิตประจําวัน หรือ

บันทึกประสบการณเพียง

เทานั้น 

- ตอบสนองดาน

จุดประสงคการใชงานได

ในระดับหนึ่ง 

 

- ไดอารี่ออนไลนเปนเพียง

สวนหนึ่งของจุดประสงค

ในการใชงานบล็อก 

ความ
หลากหลาย 

- มีวิธีและขั้นตอนการใช

งานที่ยุงยากและซับซอน

มากกวา เนื่องจากตอง

อาศัยความรูเฉพาะทาง 

 

- ในสวนของผูรับสาร การ

คนหาขอมูลมีวิธีและ

ขั้นตอนในการเขาถึง

ขอมูลที่ตรงความตองการ

ไดยาก เนื่องจากมี

ฐานขอมูล เปนจํานวน

มาก 

- ผูสงสารมีวิธีและขั้นตอน

การใชงานที่สะดวก งาย และ

รวดเร็ว 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความสะดวก 
งาย และความ
รวดเร็ว 

 

 

- ในสวนของผูรับสาร การ

คนหาขอมูลมีวิธีและขั้นตอน

ในการเขาถึงขอมูลที่ตรง

ความตองการไดยาก 

เนื่องจากไมมีการจัด

หมวดหมูประเภทของเนื้อหา 

- มีวิธีและขั้นตอนใชงานที่

งาย สะดวก และรวดเร็ว 

เนื่องจากเปนโปรแกรม

สําเร็จรูป 

 

-  ในสวนของผูรับสาร มี

วิธีและขั้นตอนการใชงาน

ในการคนขอมูลที่งาย 

เนื่องจากถูกจัดวาง แบง

ประเภทไวใหเปน

หมวดหมูอยางชัดเจน 

 

ตาราง 4.2 ตารางเปรียบเทียบคุณคาระหวาง บล็อกกับเว็บไซต 

 และไดอารี่ออนไลนดานการใชงาน 

  



193 

ตารางเปรยีบเทียบคุณคาของบล็อกกบัเว็บไซต 
และไดอารี่ออนไลนดานเนื้อหา 

 
 

คุณคาดานเนื้อหา เว็บไซต ไดอารี่ออนไลน บล็อก 

การใหความรู 
ขอมูล ขาวสารที่
หลากหลาย 

- ใหความรู ขอมูล 

ขาวสารที่หลากหลาย 

และเปนทางการ 

นาเชื่อถือ เนื่องจาก

ฐานขอมูลมีจํานวน

มากกวา 

- ขอมูล ขาวสาร และ

เนื้อหามีลักษณะแคบ ไมมี

ความหลากหลาย และ

เปนเพียงสวนหนึ่งของ

เนื้อหาที่อยูในบล็อก และ

เว็บไซต 

- ใหความรู ขอมูล ขาวสาร

ไดไมมาก หรือครอบคลุม 

เฉพาะเจาะจง 
และเฉพาะกลุม
ของเนื้อหา 

- เนื้อหาครอบคลุมใน

หลายๆ เร่ือง (General) 

- ไมมีความเฉพาะเจาะจง

ของเนื้อหา เนื่องจากเปน

การบันทึกเรื่องราว

ชีวิตประจําวันสวนตัว และ

ไมมีการจัดประเภทกลุม

ของเนื้อหาไว 

- เนื้อหามีทั้งเฉพาะเจาะจง 

(Niche & Specific) และ

ครอบคลุมในหลายๆ เร่ือง 

(General)  

- ผูสงสารใชพื้นที่ในการ

แลกเปลี่ยนขอมูลความ

คิดเห็นได 

- ผูสงสารใชพื้นที่ในการ

แลกเปลี่ยนขอมูลความ

คิดเห็นได 

 

- ผูรับสารมีพื้นที่มากในการ

แลกเปลี่ยนขอมูลความ

คิดเห็น 

 

การใหมุมมอง
จากความคิดเห็น
ที่หลากหลาย 

 

- ผูรับสารมีพื้นที่นอยใน

การแลกเปลี่ยนขอมูล

ความคิดเห็น 

- ใหมุมมองจากความ

คิดเห็นที่หลากหลายได 

- ผูสงสารใชพื้นที่ในการ

แลกเปลี่ยนขอมูลความ

คิดเห็นได 

 

 - ผูรับสารมีพื้นที่มากใน

การแลกเปลี่ยนขอมูลความ

คิดเห็น 

 

- ใหมุมมองจากความ

คิดเห็นที่หลากหลายได 

การใหความ
บันเทิง 

- ใหความบันเทิงได - มีขอจํากัดในการใหความ

บันเทิง เนื่องจากมีฟงกชั่นที่

นอยกวา และไมสามารถ

ตอบสนองจุดประสงคการ

ใชงานบางอยางได 

- มีขอจํากัดในการใหความ

บันเทิง เนื่องจากมีฟงกชั่นที่

นอยกวา และไมสามารถ

ตอบสนองจุดประสงคการ

ใชงานบางอยางได 

 

 

ตาราง 4.3 ตารางเปรียบเทียบคุณคาระหวาง บล็อกกับเว็บไซต 

 และไดอารี่ออนไลนดานเนื้อหา 
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ตารางเปรยีบเทียบคุณคาของบล็อกกบัเว็บไซต 
และไดอารี่ออนไลนดานอื่นๆ 

 

คุณคาดานอื่นๆ เว็บไซต ไดอารี่ออนไลน บล็อก 

ความมีอิสระใน
การแสดงความ
คิดเห็น 

- มีอิสระในการแสดงความ

คิดเห็น เนื่องจากมีความ

เทาเทียมกันในการแสดง

บทบาท 

 

- โอกาสในการแสดงความ

คิดเห็นมีนอย เนื่องจาก

บางครั้งไมไดใหพื้นที่

สําหรับผูใชงานไดแสดง

ความคิดเห็น 

- มีอิสระในการแสดงความ

คิดเห็น เนื่องจากมีความเทา

เทียมกันในการแสดงบทบาท 

 

 

- โอกาสในการแสดงความ

คิดเห็นมีมาก เนื่องจากมี

พื้นที่แสดงความคิดเห็นเปน

สวนประกอบหลัก 

- มีอิสระในการแสดงความ

คิดเห็น เนื่องจากมีความ

เทาเทียมกันในการแสดง

บทบาท 

 

- โอกาสในการแสดงความ

คิดเห็นมีมาก เนื่องจากมี

พื้นที่แสดงความคิดเห็นเปน

สวนประกอบหลัก 

การเปนเวที
สาธารณะ 

- ทําหนาที่เปนเวที

สาธารณะได แตคอนขาง

นอย และไมชัดเจน 

- ทําหนาที่เปนเวทีสาธารณะ

ไดงาย แตไมชัดเจน 

เนื่องจากไมมีการจัดประเภท 

และหมวดหมูของเนื้อหา 

- ทําหนาที่เปนเวที

สาธารณะไดงาย และ

ชัดเจน 

การเปนชุมชน
เสมือน 

 

- มีลักษณะเปนชุมชน

เสมือนได 

- มีลักษณะเปนชุมชนเสมือน

ได 

- มีลักษณะเปนชุมชน

เสมือนได และมีความ

เฉพาะกลุมเฉพาะตัว 

(Niche & Specific) 

คอนขางมาก 

การเปนตัวกลาง
ในการสราง
สัมพันธกับคน
อื่น 

- เปนตัวกลางในการสราง

สัมพันธกับคนอื่นไดอยางมี

ขอจํากัด 

- เปนตัวกลางในการสราง

สัมพันธกับคนอื่นได

คอนขางมาก 

- เปนตัวกลางในการสราง

สัมพันธกับคนอื่นได

คอนขางมาก 

การทําหนาที่
เปนตัวกลางใน
การนําเสนอ
ขาวสาร 

- การนําเสนอขอมูล 

ขาวสารคอนขางชากวา 

เนื่องจากใชงานยากกวา 

และตองผานการตรวจสอบ

ขอมูลกอนนําไปลง 

 

- ทําหนาที่เปนตัวกลางใน

การนําเสนอขาวสารได แตไม

นิยมใช 

- มีความรวดเร็ว ทันทวงที

ในการนําเสนอขอมูล 

ขาวสาร เนื่องจากการใช

งานที่งาย สะดวก และ

รวดเร็ว 
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คุณคาดานอื่นๆ เว็บไซต ไดอารี่ออนไลน บล็อก 

- ขอมูล ขาวสารมีความ

นาเชื่อถือมากกวา 

 

 

- ความนาเชื่อถือในการ

นําเสนอขาวสารนอยกวา 

การทําหนาที่
เปนแหลงสะสม
ขอมูล 

- ทําหนาที่เปนแหลงสะสม

ขอมูล และมีฐานขอมูลที่

ใหญกวา และมีความ

หลากหลายมากกวา 

- ทําหนาที่เปนแหลงสะสม

ขอมูลได แตไมนิยมใช 

- ทําหนาที่เปนแหลงสะสม

ขอมูลได 

- ผูใชงานสามารถจัดการ

กับพื้นที่ของตัวเองในการ

เปนพื้นที่ระบาย/ปลดปลอย

อารมณไดอยางอิสระ 

- ผูใชงานสามารถจัดการ

กับพื้นที่ของตัวเองในการ

เปนพื้นที่ระบาย/ปลดปลอย

อารมณไดอยางอิสระ 

- ผูใชงานสามารถจัดการกับ

พื้นที่ของตัวเองในการเปน

พื้นที่ระบาย/ปลดปลอย

อารมณไดอยางอิสระ 

การเปนพ้ืนที่
สําหรับการ
ระบาย/
ปลดปลอย
อารมณ 

   

- ผูรับขอมูล มีอิสระ และ

โอกาสในการใชพื้นที่ในการ

ระบาย หรือปลดปลอย

อารมณไดคอนขางมาก 

- ผูรับขอมูล มีโอกาส และ

อิสระนอยในการใชพื้นที่ 

เพื่อ ระบายความเครียด 

ปลดปลอยอารมณ 

- ผูรับขอมูล มีอิสระ และ

โอกาสในการใชพื้นที่ในการ

ระบาย หรือปลดปลอย

อารมณไดคอนขางมาก 

- ทําหนาเปนเครื่องมือ

ส่ือสารทางการตลาดได 

และมีความเฉพาะทางใน

การเปนเครื่องมือส่ือสาร

ทางการตลาดมากกวา 

- ทําหนาเปนเครื่องมือส่ือสาร

ทางการตลาดได แตไมนิยม

ใช 

- ทําหนาเปนเครื่องมือ

ส่ือสารทางการตลาดได 

การทําหนาเปน
เครื่องมือ
ส่ือสารทางการ
ตลาด 

- เปนพื้นที่สําหรับแสดง

ความสามารถ/ผลงานได 

- เปนพื้นที่สําหรับแสดง

ความสามารถ/ผลงานได แต

ไมนิยมใช 

- เปนพื้นที่สําหรับแสดง

ความสามารถ/ผลงานได 

การเปนพ้ืนที่
สําหรับแสดง
ความสามารถ/
ผลงาน 

 

- สามารถรับฟงความ

คิดเห็น คําติ-ชม จากคน

อื่นๆ ได 

 
 
 

ตาราง 4.4 ตารางเปรียบเทียบคุณคาระหวาง บล็อกกับเว็บไซต 

 และไดอารี่ออนไลนดานอื่นๆ 
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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวจิัย อภิปราย และขอเสนอแนะ 
 

เนื่องจากสื่ออินเทอรเน็ตกลายเปนสื่อที่มคีวามสาํคัญ และมีบทบาทอยางยิ่งในการสื่อสาร

ปจจุบัน  จงึทาํใหเกิดการพฒันารูปแบบของการสื่อสารใหมๆ อยูเสมอ และลาสุดไดเกิดรูปแบบของ

การสื่อสารชนดิใหมที่เรียกวา “บล็อก” ซึ่งเปนรูปแบบการสื่อสารที่เปดบริการใหผูใช บนัทกึ

บทความของตนเองลงบนบล็อก โดยเนื้อหาของบล็อกนั้นจะครอบคลุมไดทุกเรื่อง รวมถงึสามารถ

แสดง และรับฟงความคิดเห็นของของคนอานไดอีกดวย ในปจจุบัน บล็อกไดกลายเปนสื่อที่ไดรับ

ความนิยมไมแพส่ืออ่ืน ผูวิจัยจงึสนใจทีจ่ะศึกษาเชิงเปรียบเทียบถึงคุณคาของบล็อก โดยทําการ

เปรียบเทยีบกบัรูปแบบการสื่อสารบนที่อินเทอรเน็ตที่เกดิขึ้นกอนอยางเว็บไซต และไดอาร่ีออนไลน  
  
การวิจยั “การศึกษาเปรยีบเทยีบคุณคาของบล็อกกับเว็บไซต และไดอารี่ออนไลน” มี

วัตถุประสงค ดังนี้  

 

1. เพื่อเปรียบเทยีบคุณคาของบล็อกกับเว็บไซต และไดอารี่ออนไลน  

2. เพื่อวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบการออกแบบ และการจัดวางบล็อก กับการออกแบบ

และการจัดวางเว็บไซต และไดอาร่ีออนไลน 

3. เพื่อวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบรูปแบบการใชงานบล็อกกบัรูปแบบการใชงานเว็บไซต 

และไดอารี่ออนไลน 

4. เพื่อวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบเนื้อหาในบลอ็กกับเว็บไซต และเนื้อหาในไดอารี่

ออนไลน 

 

การวิจยัครั้งนีเ้ปนการวิจัยเชงิคุณภาพ (Qualitative research) โดยอาศัยเครื่องมือในการ

วิจัยไดแก การวิเคราะหเนือ้หา (Textual analysis) การวเิคราะหขอมูลเอกสาร (Document 

analysis) และการสัมภาษณ (Interview) โดยเลอืกกลุมตัวอยาง Social artifact จาก 

www.bloggang.com จํานวน 50 บล็อก และกลุมตัวอยาง Individual ที่เปนผูใชงานบล็อกจํานวน 

100 ทาน  
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5.1 สรุปผลการวจิัย 
 

จากการศึกษาเชิงเปรียบเทียบคุณคาของบล็อกกับเว็บไซตและไดอารี่ออนไลน พบวามี

คุณคาแตกตางกนัในดานตางๆ ดังนี ้

 

1.  ดานการออกแบบและการจดัวาง 

• คุณคาดานการมีอิสระในการออกแบบและการจัดวาง พบวาผูใชงานเว็บไซตมีอิสระในการ

ออกแบบและจัดวางมากกวาผูใชงานบล็อกและไดอารี่ออนไลน เนือ่งจากเปนโปรแกรม

สําเร็จรูปทีท่างเว็บไซตผูใหบริการไดกําหนดรูปแบบคงตัว และสวนประกอบหลกัไวอยาง

ตายตัวแลว 

 

• คุณคาดานความหลากหลายในการออกแบบและการจดัวาง พบวาเว็บไซตมีความ

หลากหลายในการออกแบบและการจัดวางมากกวาบลอ็ก เนื่องจากสามารถเขียน

โปรแกรมขึ้นมาใหมเพื่อตอบสนองความตามวัตถุประสงคที่ตองการได แตบล็อกมีการ

ออกแบบและจัดวางทีห่ลากหลายมากกวาไดอารี่ออนไลน เนื่องจากเปนโปรแกรมที่พัฒนา

มาจากไดอารี่ออนไลน ถูกออกแบบมาโดยเพิ่มฟงกชัน่ในการตกแตงเพิม่เติมทีห่ลากหลาย

มากกวา  
 

• คุณคาดานความสะดวก งาย และรวดเร็วตอการออกแบบและการจดัวาง พบวาบล็อกและ

ไดอารี่ออนไลนมีความสะดวก งาย และรวดเร็วในการจัดวางมากกวาเว็บไซต เนื่องจาก

เปนโปรแกรมสําเร็จรูป ผูใชงานไมจําเปนตองอาศัยความรู ความชํานาญในการเขียน

โปรแกรม หรือความรูเกีย่วกบัเทคโนโลยีคอมพิวเตอรที่ลึกซึ้ง  
 

• คุณคาดานการแสดงอัตลักษณผานการออกแบบและการจัดวาง พบวาอัตลักษณที่แสดง

ผานการออกแบบและการจดัวางในเวบ็ไซตมีความโดดเดน และชัดเจนมากกวาในบล็อก 

เนื่องจากความมีอิสระ และความหลากหลายในการออกแบบและการจัดวางสวนประกอบ

ตางๆ ทีม่ากกวาบลอ็ก แตอัตลักษณทีแ่สดงผานการออกแบบและการจัดวางในบล็อกก็มี

ความโดดเดน และชัดเจนมากกวาในไดอารี่ออนไลน เนื่องจากมสีวนประกอบตางๆ ที่

หลากหลายมากกวาไดอารีอ่อนไลน 
 

  



198 

2. ดานรูปแบบการใชงาน 

• คุณคาดานความหลากหลายในการใชงาน พบวาเว็บไซตมีความหลากหลายในการใชงาน

มากกวาบล็อก เนื่องจากสามารถตอบจุดประสงคการใชงานที่เฉพาะเจาะจงบางอยางได

มากกวา  แตบล็อกสามารถตอบสนองในดานจุดประสงคการใชงานไดมากกวาไดอารี่

ออนไลน เนือ่งจากจุดประสงคหลักของการใชไดอารี่ออนไลน คือ การบันทึกเรื่องราว

ชีวิตประจําวัน หรือบันทึกประสบการณเทานัน้ 

 

• คุณคาดานความสะดวก งาย และความรวดเร็วในการใชงาน ในฐานะผูสงสารพบวาบล็อก

และไดอารี่ออนไลนมีความสะดวก งาย และรวดเร็วในการใชงานมากกวาเว็บไซต เพราะ

เปนโปรแกรมสําเร็จรูป มวีธิีและข้ันตอนในการใชงานทีส่ะดวก งาย และรวดเร็ว แตใน

ฐานะของผูรับสารพบวาบลอ็กมีคุณคาดานความสะดวก งาย และรวดเร็วในการคนหา

ขอมูล ที่ตรงตามความตองการไดมากวาเว็บไซตและไดอารี่ออนไลน เนื่องจากเนือ้หาที่อยู

ในบล็อกมีการจัดประเภท จดัหมวดหมูไวอยางชัดเจน จึงทาํใหทําใหผูใชงานสามารถเลือก

คนหาขอมูลจากฐานขอมูลที่แคบลง และเขาถึงขอมูลที่ตรงตามความตองการไดสะดวก 

และรวดเร็วกวา 

 
3. ดานเนื้อหา 

• คุณคาดานการใหความรู ขอมูล ขาวสารที่หลากหลาย พบวาเว็บไซตมีคุณคาดานการให

ความรู ขอมลู ขาวสารทีห่ลากหลาย และครอบคลุมมากที่สุด เนื่องจากมีฐานขอมูลที่มี

จํานวนมากทีสุ่ด แตบล็อกมีคุณคาในดานการใหความรู ขอมูล ขาวสารที่หลากหลาย

มากกวาไดอารี่ออนไลน เนือ่งจากเนื้อหาที่อยูในไดอารีอ่อนไลนมีลักษณะที่แคบกวา และ

เปนเพียงสวนหนึง่ของเนื้อหาที่อยูในบล็อก   
 

• คุณคาดานเฉพาะเจาะจงเฉพาะกลุมของเนื้อหา พบวาบล็อกมีคุณคาดานเฉพาะเจาะจง 

เฉพาะกลุมของเนื้อหามากกวาเว็บไซตและไดอารี่ออนไลน เนื่องจากเนื้อหาที่อยูในบล็อก 

มีลักษณะเฉพาะเจาะจง เจาะลึกในเรื่องที่เจาของบล็อกสนใจ หรือมีประสบการณตรง แลว

นํามารวบรวมไวในบล็อกของตน ทําใหลักษณะของขอมูลเนื้อหานีม้ีความเฉพาะเจาะจง

เฉพาะกลุมสูง และมีรายละเอียดที่เจาะลึกมากกวา 
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• คุณคาในการใหมุมมองจากความคิดเหน็ที่หลากหลาย พบวาบล็อกและไดอารี่ออนไลนมี

คุณคาในการใหมุมมองจากความคิดเหน็ที่หลากหลายมากกวาเว็บไซต เนื่องจากมพีื้นที่

แสดงความคดิเห็นเปนสวนประกอบหลัก จึงมีประโยชนในการแสดงความคิดเหน็ และรับ

ฟงความคิดเหน็ผานมุมมองที่หลากหลาย 
 

• คุณคาในดานการใหความบนัเทงิ พบวาทั้งบล็อกและเว็บไซตมีคณุคาดานการใหความ

บันเทงิที่มากกวาไดอารี่ออนไลน  เนื่องจากมฟีงกชั่นที่มากกวา และสามารถตอบ

จุดประสงคการใชงานไดมากกวา จึงทําหนาที่ในการใหความบันเทงิไดมากกวา ไมวาจะ

เปนเนื้อหาในดาน ดนตรี เกม เพลง เร่ืองตลก ภาพยนตร หรือมัลติมีเดียตางๆ รวมไปถึง

กลุมชมรม และหนวยขอมูลขาวสารที่ใหความบนัเทิง 

 

4. ดานอื่นๆ 

• คุณคาในการเปนตัวกลางในการสรางสมัพนัธกับคนอ่ืน พบวาบล็อกและไดอารี่ออนไลน มี

ความสามารถในการเปนตัวกลาง ในการสรางความสัมพนัธกับคนอ่ืนมากกวาเว็บไซต 

เนื่องจากโอกาสการสื่อสาร โตตอบไปมาระหวางผูใชงานในบล็อกมีมากกวาเว็บไซต  จงึทํา

ใหบล็อกมีโอกาส และทาํหนาทีเ่ปนสื่อกลางในการสรางสัมพันธระหวางผูใชงานไดดีกวา

เว็บไซต 

 

• คุณคาดานการเปนเวทีสาธารณะ พบวาบล็อกทําหนาที่เปนเวทีสาธารณะไดงาย และมี

ความชัดเจนมากกวาเว็บไซต เนื่องจากมโีอกาสในการแสดงความคดิเห็น และการโตตอบ

ระหวางผูใชงานมากกวาในเว็บไซต จึงทาํใหการสื่อสารที่เกิดขึ้นภายในบล็อก กลายเปน

เวทีสาธารณะไดงาย และชัดเจนมากกวา นอกจากนัน้บล็อกยงัมีคณุคาดานการเปนเวที

สาธารณะไดชดัเจนมากกวาไดอาร่ีออนไลน เนื่องจากมีการจัดประเภทและหมวดหมูของ

เนื้อหาไวอยางชัดเจน ทาํใหบล็อกเปนเวทสีาธารณะที่มคีวามชัดเจนมากกวาไดอารี่

ออนไลน 

 

• คุณคาในการเปนชุมชนเสมอืน พบวาลกัษณะชุมชนเสมือนทีเ่กิดขึ้นภายในบล็อกมีความ

เปนเฉพาะกลุม เฉพาะตวัมากกวาเว็บไซตและไดอารี่ออนไลน เนือ่งจากบล็อกมีการแบง

ประเภทหมวดหมูของเนื้อหาไวอยางชัดเจน ทําใหเกิดการแบงประเภทของกลุมคนของผูที่
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สนใจเนื้อหาประเภทเดียวกนั แลกเปลีย่น โตตอบ แสดงความคิดเห็นระหวางกลุมคนทีม่ี

ความสนใจเรือ่งเดียวกัน 

 

• คุณคาดานการทําหนาที่เปนแหลงสะสมขอมูล พบวาบล็อกเปนแหลงสะสมขอมูล ความรู

ตางๆ ที่สามารถเปนประโยชนสําหรับผูใชงานที่ตองการเขามาหาสาระ และความบันเทงิ

ตางๆ จากสื่ออินเทอรเน็ต เมื่อเปรียบเทยีบกับเว็บไซตพบวาเว็บไซตเปนแหลงสะสมขอมูล

ที่มีฐานขอมูลที่ใหญกวา และมีความหลากหลายมากกวาบล็อก แตเมื่อเปรียบเทียบกับ

ไดอารี่ออนไลนพบวาบล็อกทําหนาที่ไดดกีวา ไดรับความนยิมมากกวา ผูใชงานไมนิยมใช

ไดอารี่ออนไลนในการคนหา ขอมูล ความรู ขาวสารตางๆ 

 

• คุณคาดานการเปนพืน้ที่สําหรับการระบาย/ปลดปลอยอารมณ พบวาบล็อกและไดอารี่

ออนไลนมีคุณคาในการเปนพื้นที่ในการระบาย หรือปลดปลอยอารมณไดมากกวาเว็บไซต 

เนื่องจากมีความโดดเดนในดานการใหอิสระแกผูอานในการแสดงความคิดเห็น และที่

สําคัญยังมีสวนของพืน้ที่แสดงความคิดเหน็เปนสวนประกอบหลัก ผูใชงานในฐานะผูรับ

ขอมูล จึงมีโอกาส และอิสระในการใชพื้นที่ในการแสดงความคิดเหน็ ระบายความเครียด 

ปลดปลอยอารมณ มากกวาผูใชงานเว็บไซต 

 

• คุณคาดานการทําหนาที่เปนตัวกลางในการนําเสนอขาวสาร คุณคาดานความรวดเร็วใน

การนาํเสนอขาวสาร พบวาบล็อกมีความรวดเร็วในการนําเสนอขาวสารมากกวาเว็บไซต 

เนื่องจากใชงานงาย สะดวก และรวดเร็ว ทาํใหมีบทบาทในการนําเสนอขาวสารไดอยาง

ฉับพลัน สามารถผลิตเนื้อหาขาวสารไดเอง และเผยแพรไปสูสาธารณะชนไดอยางรวดเร็ว 

ทันทวงทกีวาเว็บไซต แตในขณะเดียวกนัคุณคาดานความนาเชื่อถือในการนําเสนอขาวสาร 

กลับพบวาบลอ็กมีความนาเชื่อถือในการนาํเสนอขาวสารนอยกวาเว็บไซต เนื่องจากขอมูล

ในเว็บไซตสวนใหญจะเปนขอมูลที่มีความนาเชื่อถือ ผานการตรวจสอบกอนนําขอมูลลงไป

เผยแพรสูสาธารณะชน สามารถนําไปอางอิงได แตเมื่อเปรียบเทยีบกับไดอาร่ีออนไลน

พบวาบล็อกทาํหนาที่ไดดีกวา ไดรับความนยิมมากกวา และผูใชงานไมนยิมใชไดอารี่

ออนไลนในการนําเสนอขาวสาร 
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• คุณคาดานการทําหนาเปนเครื่องมือส่ือสารทางการตลาด พบวาเวบ็ไซตมีความเฉพาะทาง

ในการเปนเครือ่งมือส่ือสารทางการตลาดมากกวาบล็อก เนื่องจากมฟีงคชัน่ทีห่ลากหลาย

มากกวาบล็อก การทํางานบางอยางที่ตองอาศัยความเฉพาะเจาะจงในการทํา เชน ธุรกิจ 

การซื้อขายผานเว็บไซต การจายบัตรเครดิตผานเว็บไซต ซึ่งเปนโปรแกรมเฉพาะทาง ตอง

อาศัยการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอรข้ึนมาใหม แตเมื่อเปรียบเทยีบกับไดอาร่ีออนไลน

พบวาบล็อกทาํหนาที่ไดดีกวา ไดรับความนิยมมากกวา ผูใชงานไมนยิมใชไดอารี่ออนไลน

ในการเปนเครือ่งมือส่ือสารทางการตลาด 

 

• คุณคาในการเปนพืน้ที่สําหรับแสดงความสามารถ/ผลงาน พบวาบลอ็กมีคุณคาในการเปน

พื้นที่สําหรับแสดงความสามารถ/ผลงานมากกวาเว็บไซตและไดอารี่ออนไลน ผูใชงาน

บล็อกสามารถใชบล็อกในการนําเสนอผลงานตางๆ เผยแพรออกสูสาธารณะชนไดอยาง

อิสระ และจากการที่บล็อกใหความสําคัญกับผูใชงานในการแสดงความคิดเห็น และมีสวน

ของพื้นที่แสดงความคิดเหน็เปนสวนประกอบหลัก ทําใหผูนาํเสนอผลงานยงัไดรับฟงความ

คิดเห็น คาํต-ิชมตอบกลับ ที่หลากหลายมุมมองจากผูที่เขามาเยีย่มชมอีกดวย  

 
5.2 อภิปรายผลการวิจัย 

 

บล็อกนับเปนชองทางการสือ่สารที่มีคุณคาหลายประการ ซึ่งหากเทียบตามแนวคิดเรื่อง

คุณคา ของ Scriven (1997) รวมทั้ง Guba และ Lincoln (1981) ที่มองวาคุณคาแบงออกเปน 2 

อยาง คือ  

1. คุณคาภายใน (Instrinsic value) หรือภาษาอังกฤษวา “Merit” เปนคณุคาภายในตวั

ของมันเอง เปนคุณคาที่แฝงเรนอยูในสิง่นัน้ตลอดเวลา ไมข้ึนกับบริบท จงึประมาณคา

ภายในของสิง่นั้นไดยาก  

2. คุณคาภายนอก (Extrinsic value) หรือตรงกับคําวา “Worth” (Guba & Lincoln, 

1981) หรือ “Value” (Scriven, 1967) เปนคุณคาภายนอกของสิง่นั้น ซึ่งขึ้นอยูกับ

สถานการณแวดลอม สามารถตีคาไดอยางคอนขางเปนปรนัย 

 

โดยในทีน่ี้ สําหรับบล็อกแลว คุณคาภายในหมายถึง คุณสมบัติในดานตางๆ อันเกิดจาก

ลักษณะประจาํตัวทีเ่ปนขอดีของบล็อก ขณะที่คุณคาภายนอก คือ คุณคาที่ผูใชงานมองเห็นและ

ไดรับประโยชนจากขอดีในดานตางๆ เหลานัน้ของบลอ็ก  
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ดวยเหตทุี่วา บล็อกมีคุณสมบัติเร่ิมตน คอื ความงาย สะดวก และรวดเร็ว ทั้งในดาน

การออกแบบจัดวางและการใชงาน อันถือเปนคุณคาภายในที่รับรูโดยทัว่ไป และดวยคุณคา

ภายในของบลอ็กขอนี้เอง ทาํใหบล็อกมีคุณคาภายนอกมากมายตามมา ดงันี ้

• คุณคาดานความหลากหลาย: ดานการออกแบบและการจัดวาง, ดานการใชงาน 

และดานเนื้อหา 

• คุณคาในการเปนตัวกลางในการสรางสมัพนัธกับคนอ่ืน 

• คุณคาดานการเปนเวทีสาธารณะ 

• คุณคาในการเปนชุมชนเสมอืน 

• คุณคาในการเปนสถานที่ที่สามารถแสดงอตัลักษณ 

• คุณคาดานการทําหนาที่เปนแหลงสะสมขอมูล 

• คุณคาดานการเปนพืน้ที่สําหรับการระบาย/ปลดปลอยอารมณ 

• คุณคาในการทําหนาทีเ่ปนตัวกลางในการนําเสนอขาวสาร 

• คุณคาในการทําหนาทีเ่ปนสื่อที่ใหความบันเทงิ 

• คุณคาในการทําหนาเปนเครื่องมือส่ือสารทางการตลาด 

• คุณคาในการเปนพืน้ที่สําหรับแสดงความสามารถ/ผลงาน 

 

หากมองตามแนวคิดเรื่องคณุคา กลาวไดวาคุณคาตางๆ เหลานี้ ข้ึนอยูกับวาใครเปนคน

มอง และใครไดรับประโยชนจากบล็อก ผูวจิัยเหน็วา บล็อก มีคุณคาทัง้ภายในและคุณคาภายนอก

ในสายตาผูใชงาน ไมวาจะเปนบล็อกเกอรก็ดี หรือผูอานบล็อกก็ด ี ตางก็ไดรับประโยชน และ

มองเหน็ขอดีในดานตางๆ จากการใชงานบล็อก เนื่องจากบล็อกมจีุดเริ่มมาจากการใชงานที่งาย 

สามารถตอบจุดประสงคการใชงานไดหลากหลาย ประกอบกับเนือ้หาที่หลากหลายและมีความ

เฉพาะเจาะจง กลาวไดวา บล็อกเปนกึง่กลางระหวางเว็บไซตและไดอารี่ออนไลน สามารถ

ตอบสนองความตองการใชงาน เขาถงึคนสวนใหญได (Reach) ผูคนสามารถเขาถงึบล็อกไดงาย  

สงผลใหบล็อกไดรับความนยิม (Popular) มีความเปนสากล และกระจายตวัไปยังกลุมผูใชงานสือ่

อินเทอรเน็ตอยางกวางขวางในเวลาอนัรวดเร็ว (Universal) มีความเปนวัฒนธรรมประชานยิม (Pop 

culture)  ตางจากการใชงานเว็บไซต และไดอารี่ออนไลนที่มีความเฉพาะ เจาะจง (Particular)  

และความเปนวัฒนธรรมชั้นสูง (High culture) 
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จากแนวความคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเว็บ 1.0 มาเปนบล็อก ทาํใหเขาใจไดวา บล็อก เปน

รูปแบบของเวบ็สมัยใหม ทีเ่กิดจากการพฒันาของเทคโนโลยกีารสื่อสารบนสื่ออินเทอรเน็ต ที่เปด

โอกาสและชองทางในผูใชงานมีสวนรวมในการเผยแพรขอมูล ขาวสาร ตลอดจนนาํเสนอสิง่ตางๆ 

บนสังคมอนิเทอรเน็ตไดมากขึ้น และสะดวก สบายมากยิง่ขึ้น จากคุณลักษณะของบล็อก ทีเ่ปน

รูปแบบของ Web 2.0 ที่ถกูพัฒนามาจากรูปแบบของ Web 1.0 ทาํใหมกีารใชงานที่งายขึ้น เพิ่ม

ฟงคชัน่ ลูกเลน การทาํงานที่หลากหลายมากขึ้น และทีสํ่าคัญลักษณะของ Web 2.0 ที ่มีเน็ตเวิรคที่

เกิดจากการเขามามีสวนรวมของผูใชอินเทอรเน็ต มีการสื่อสารระหวางผูใชอินเทอรเน็ตที่เปดกวาง 

มีการจัดหมวดหมูเนื้อหา และการจัดระเบียบภายในเว็บทีม่ปีระสิทธิภาพมากขึ้น และ

สถาปตยกรรมบนเว็บมีการพัฒนามากขึน้ ซึ่งสอดคลองกับผลการวจิัยทีพ่บกวาบล็อกมีคุณคาดาน

ความสะดวก งาย และรวดเร็วตอการใชงานทีม่ากกวาเว็บไซต และมีความหลากหลายในการใช

งานทีม่ากกวาไดอาร่ีออนไลน 

 

นอกจากนี ้ยงักลาวไดวา บล็อก ซึง่เทคโนโลยีของ Web 2.0 สามารถกระจายอํานาจมาสู

ผูใชงานมากขึ้น กลาวคือ บล็อกไดใหอํานาจผูใชงานการจัดการความรู การนําเสนอสิ่งตางๆ ใน

บล็อกของจน ตลอดจนการเขาถงึขอมูลตางๆ ไดหลากหลายมากขึ้น เพราะ Web 2.0 ได

เปลี่ยนแปลงพัฒนาจากเวบ็ไซต Static กลายเปนเว็บไซตแบบ Dynamic ที่มกีารโตตอบและมีการ

ถายทอดขอมูลระหวางเว็บไซต ซึ่งผูใชงานสามารถมีสวนรวมมากขึน้ โดยสามารถเปนผูสรางเนื้อหา 

และนําเสนอขอมูลตางๆ ได 

 

จากผลการวิจยัคุณคาภายนอกของบล็อกในดานตางๆ ทาํใหเหน็วาบล็อกสามารถทาํ

หนาที่ของส่ือมวลชนไดอยางครบถวนไมวาจะเปน คอยสอดสองดูแลสภาพแวดลอม สรางความ

เปนอันหนึ่งอนัเดียวใหกับสังคม ถายทอดมรดกทางสังคมจากรุนหนึง่ไปอีกรุนหนึง่ ใหความบันเทิง 

กระตุนเราและการผลักดนั ฯลฯ  

 

นอกจากนี ้ บล็อกยังชวยสงเสริมบทบาทและหนาที่ของสื่อมวลชนในการนําเสนอขาวสาร 

แตการนําเสนอขาวสาร อยางเชน ขาวอุบตัิเหตุ ขาวทองถิน่ ขาวภัยธรรมชาติ หรือเหตุการณฉุกเฉิน

ตางๆ ที่ส่ือมวลชนอยางโทรทัศน หนังสือพิมพ ไมทนัตอเหตุการณ บล็อกสามารถทําหนาที่ในการ

นําเสนอไดอยางทันทวงที ทั้งเนื้อหาขาว ภาพ คลิปวิดีโอ  ก็สามารถนาํเสนอในบล็อกไดอยาง

ครบถวน และมีอิสระในการนําเสนอสิ่งตางๆ ไดอยางเต็มที่ ไมวาจะเปนการแสดงความคิดเห็น 

วิเคราะห วิจารณ เพราะเนื่องจากบล็อกเปนสื่อใหม ผูใชงานไมจําเปนตองเปดเผยตวัตนที่แทจริง มี
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การควบคุมนอยกวาสื่อหลกัอยาง โทรทศัน หรือหนังสอืพิมพ แตอยางไรก็ตาม ผูใชงานในฐานะคน

อานบล็อก จึงควรใชวิจารณญาณในการรับสารในบล็อก เนื่องจากขอมูลที่ถกูนาํเสนอในบล็อก 

อาจจะมีความนาเชื่อถือนอยกวาการนําเสนอขาวสารในสื่อหลกัอยางโทรทัศน หนงัสือพิมพ เพราะ

การนาํเสนอในบล็อก ผูเขียนซึง่เปนปจเจกบุคคลอาจจะมีอคติ (Bias) หรือทัศนคติสวนตัวแฝงอยู 

ซึ่งในความเปนจริงแลว หนาที่ส่ือมวลชนที่ดีในการนําเสนอขาวสารตองนําเสนอขาวสารอยางเปน

กลาง  

 

 ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา บล็อกยงัสามารถทําหนาที่บางอยางที่ส่ือหลกัไมสามารถทําได 

เนื่องจากบล็อกเปนสื่อใหมจงึยังไมมีกฎเกณฑหรืออะไรมาควบคุมมากนัก การสือ่สารจึงสามารถ

กระจายตวัอยางรวดเร็ว และกวางขวางอยางไมมีที่ส้ินสุด เปนการเพิ่มอํานาจใหกับปจเจกในฐานะ

ผูสงสารทีน่ําเสนอสารตางๆ ไปสูมวลชนได (Mass communication) ซึ่งลักษณะของสื่อมวลชนที่

บล็อกสามารถทําไดนั้น มีความแตกตางจากลักษณะของสื่อมวลชนที่มมีากอนตามทีเ่ราเขาใจกัน 

นั่นคือ การเปนสื่อมวลชนทีผู่สงสารกระจายสารจากตรงกลาง (Centralize) ซึ่งผูกขาดการสงสาร

อยูที่คนกลุมหนึ่ง เชน นกัขาว สถานีวทิย ุโทรทัศน เปนตน แตกตางจากบล็อกทีก่ารสงสารจะไมถกู

ผูกขาดจากกลุมคนใดกลุมหนึง่ แตจะกระจายอาํนาจการเปนผูสงสารใหกับบุคคลทั่วไป ที่ผูใชงาน

ทุกคนสามารถสื่อสารโตตอบกันได (Interactive) สามารถทําหนาที่เปนสื่อมวลชนในฐานะผูสงสาร

ไดกันอยางเทาเทยีม ซึ่งในมุมมองของสื่อสารมวลชนนัน้ อาจกลาวไดวาบล็อกไดทําหนาทีข่อง

ส่ือมวลชนไดอยางสมบูรณ เนื่องจากเปนตัวกลางทีม่ีความอิสระสูง  

 

แตอยางไรก็ตามสําหรับในประเทศไทย ณ ปจจุบันนี ้ หากเปรียบเทยีบการทาํหนาที่เปน

ส่ือมวลชนของบล็อกกับส่ือมวลชนชนิดอืน่ๆ กลาวไดวาบล็อกสามารถทําหนาที่ในการเปนตวักลาง

เผยแพร ขอมลู ขาวสาร ไดอยางด ีแตหากมองลึกลงไปอีกขั้น ณ ปจจุบันนี ้กลาวไดวา บล็อกยงัไม

สามารถทําหนาที่เปนสื่อมวลชนที่มีอิทธพิลตอผูใชงาน ในกระบวนการขับเคลื่อนทางสงัคม ที่

กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง การเคลื่อนไหว หรือกอใหเกิดกระแสตางๆ ในสังคมได เนื่องจากบลอ็ก

ยังไมแพรหลาย ไมเปนที่นยิม และมีอิทธิพลเทียบเทาสื่อมวลชนอยางเชน  โทรทัศน วิทยุ หรือ

หนงัสือพมิพ แตจากศักยภาพการทาํงานในดานตางๆ ของบล็อก โดยเฉพาะการกระจายและเพิม่

อํานาจการสื่อสารใหกับปจเจก ผูวจิัยเหน็วา ในอนาคตที่ใกลมาถงึนี้บล็อกอาจถูกนาํมาใชเปนสื่อ

กระแสหลักในการขับเคลื่อนสังคม สรางกระแสตางๆ หรือแมกระทั่งเปนชองทางสาํคัญในการ

ดําเนนิกิจกรรมทางการเมือง เชน การหาเสียง แสดงความคิดเหน็ทางการเมืองไดไมแพส่ือหลกัๆ 

อยางเชน โทรทัศน วทิยุ หรือหนงัสือพิมพ 
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จากทฤษฎ ี“เทคโนโลยีเปนตัวกําหนด” Technology Determinism ที่เชื่อวาเทคโนโลยีเปน

สาเหตหุลักในการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม โดยแนวคิดนีเ้ชื่อวาเทคโนโลยีเปนตัวสาเหตุหลัก (Prime 

Mover) ในการขับเคลื่อนความเปลี่ยนแปลงใหเกิดขึ้นกับสวนอื่นๆ ในสังคมทั้งในระดับสังคม 

สถาบนัและปจเจกบุคคล จากผลการวิจัยพบวา บล็อกถือเปนเทคโนโลยีใหมเทคโนโลยีหนึ่ง ที่เปน

ผลจากการพฒันาเทคโนโลยีการสื่อสารทีต่องอาศัยสื่ออินเทอรเน็ต ทําใหมีการใชงานทีง่ายขึ้น ส่ือ

ใกลชิดกับปจเจกมากขึ้น  

 

การมีบล็อกทาํใหปจเจก ซึง่ในที่นี้ผูวิจัยหมายถงึ บุคคล/กลุมคนผูใชงานทัว่ไป สามารถทํา

หนาทีเ่ปนสื่อมวลชนในฐานะผูสงสาร ติดตอส่ือสารกับคนหมูมากไดอยางรวดเร็ว และมีอิสระ

มากกวา ซึ่งเมื่อเปรียบเทยีบกับส่ือมวลชนชนิดอืน่ๆ เชน โทรทัศน วทิยุ หนงัสือพมิพ ที่ตองผาน

กระบวนการสราง การผลิต และข้ันตอนของการเผยแพร ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบแลว บล็อกจะทาํไดงาย

กวา เปนการเพิ่มอํานาจใหกับปจเจกในการสราง เผยแพร และกระจายเนื้อหาไดเอง ปจเจก

กลายเปนผูสงสารมากขึน้ เรียกไดวาเปนสือ่ใกลมือ ใครๆ ก็สามารถเปนผูสงสารได และยงัสามารถ

กระจายเนื้อหาเหลานัน้ตอไปยังที่อ่ืนๆ ผานทางลงิค หรือการเชื่อมโยงกันตอไปเปนทอดๆ อยางไมรู

จบ 

 

ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา การเกิดขึ้นของ “บล็อก“ ซึ่งเปนเทคโนโลยกีารสื่อสารชนดิใหมใน

สังคมไซเบอร มีผลกระทบตอผูใชงาน กอใหเกิดความเปลีย่นแปลงตอปจเจกบคุคล กลาวคือ 

บล็อกไดเพิ่มอํานาจการสือ่สารใหกับผูใชงาน ทําใหผูใชงานผลิตเนื้อหาสารขึ้นไดเอง ทั้งยัง

สามารถเผยแพร และกระจายตอไปไมรูจบ คุณคาของบล็อกขอนี้เกิดจากความสามารถในการ

เขาถึงสื่อชนิดนี้ไดงาย (Easy accessibility) และสะดวกสบายของการใชงานบล็อก รวมถึงการมี

อิสระในการนาํเสนอสิง่ตางๆ ไดอยางเต็มที่ บนพืน้ที่บล็อกของตนเอง ไมวาจะเปนการบันทึก

เร่ืองราว การแสดงความคดิเห็น การวพิากย วิจารณ การนาํเสนอภาพ เสยีง วิดีโอ ฯลฯ เจาของ

บล็อกมีอิสระเต็มที่ในการใชพื้นที่บนสื่ออินเทอรเน็ต เปนสื่อมวลชนในการนําเสนอสิ่งตางๆ ไปยัง

กลุมคนขนาดใหญ ซึ่งเปนอกีเหตุผลหนึง่ที่บล็อกไดรับความนิยม และทําใหผูใชงานบล็อกมีจํานวน

เพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ 

 

บล็อกเปนชองทางการสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอร (CMC) ประเภทหนึง่บน

อินเทอรเน็ต ที่อนุญาตใหคนทัว่ไปสามารถเขาถงึบริการ ขอมูล ขาวสารแบบสื่อผสม (Multimedia) 

ไดในรูปแบบสาธารณะ ความพิเศษของบล็อก คือ การที่บล็อกถูกออกแบบและพัฒนามาใหมี
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วิธีการใชงานที่งาย ใครๆ กส็ามารถเขาถงึสื่อชนิดนี้ได ซึ่งบริการ ขอมูล ขาวสารตางๆ ที่ถูกนําเสนอ

ในบล็อกจึงเปนบริการที่คนทั่วไปสามารถเปนผูสรางขึ้น และเผยแพรไดเอง ดวยเหตุนี้ จงึทําให

ปริมาณของขอมูลขาวสาร รวมไปถึงจาํนวนของกลุมผูใชงานขยายเติบโตขึ้นอยางรวดเร็ว และไร

ขีดจํากัด 

 

จากผลการวิจยัทีพ่บวา บล็อกมีคุณคาดานการแสดงอัตลักษณ  ซึ่งผูใชงานสามารถสราง 

และแสดงอัตลักษณตางๆ ผานการออกแบบและจัดวาง รวมไปถงึสิง่ตางๆ ที่ตนตองการนําเสนอ 

รวมทัง้ยงัสามารถเปลี่ยนแปลง อัตลักษณของตนที่ตองการนําเสนอไดตลอดเวลา สอดคลองกับ

ลักษณะของการสื่อสารในสงัคมเสมือนจริง (Virtual Communication) กลาวคือ สภาพไรการ

ขัดขวางและควบคุม (Disinhibition) ที่สามารถแสดงความเปนตวัตนของแตละบุคคลออกมาได

อยางอิสระมากกวาในชวีิตจริง เพราะเราจะไมเหน็หนาหรือไดยินเสียง รวมทั้งเราอาจไมรูจักผูทีเ่รา

ส่ือสารอยูดวย จึงไมมีการกาํหนดขอบเขตในการสรางความหมาย (Deconstructing Boundaries) 

การสลับปรับเพศในการสื่อสารผานตวักลางคอมพิวเตอร (Gender Swapping) เนื่องมาจาก

ธรรมชาติของการสื่อสารที่ไมรูวาผูสงสารเปนใครนี้เอง ทาํใหการสลับเพศจึงเกิดขึ้นไปเปนเพศตรง

ขาม และความเปนตัวตนที่หลากหลายรูปแบบ (Multiple Identities) ผูที่ทาํการสื่อสารผาน

คอมพิวเตอรนัน้มีความสะดวกในการปลอม หรือซอนตัว เนื่องจากไมสามารถเห็นหนากนั คน

สามารถปลอมตัว (Fictitious) และหลอกลวง (Deception) หรือแสดงออกในสิง่ทีเ่ราอยากเปนแลว

ไมสามารถแสดงออก หรือเปนไดในชีวิตจริงๆ เราจงึจินตนาการ (Fantasy) ออกมาในบทบาทตางๆ 

ในสังคมชุมชนเสมือนนัน่เอง 

 

ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา ผูใชงานไดอาศัยลักษณะของการสื่อสารในสังคมเสมือนจริงของ

บล็อก ในการตอบสนองความตองการทีจ่ะแสดงตนในพื้นที่สาธารณะ ผานการนาํเสนอสิง่ตางๆ 

ตามความตองการของแตละคนในการสราง และนาํเสนอตัวตนในสงัคมไซเบอร และแมวาผูใชงาน

ซึ่งเปนเจาของพื้นที่บล็อก จะมีอิสระในการออกแบบและจัดวาง ตลอดจนการนําเสนอสิ่งตางๆ ได

ไมเทากับเว็บไซต แตเมื่อเปรียบเทียบคุณคาดานการใชงานระหวางบล็อกกับเว็บไซตแลว 

ผลการวิจยัพบวา บล็อกมีรูปแบบการใชงานที่งายกวา ไมยุงยาก และสะดวกกวางเว็บไซต และใน

ขณะเดียวกนัเมื่อเปรียบเทยีบคุณคาดานการใชงานระหวางบล็อกกับไดอาร่ีออนไลนแลว บล็อกก็มี

ความหลากหลายมากกวาไดอาร่ีออนไลน  
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จากผลการวิจยัแสดงใหเห็นวา บล็อกมีคุณลักษณะของการสื่อสารผานสือ่กลาง

คอมพิวเตอร ซึ่งกอใหเกิดคณุคาในดานตางๆ ตามแนวคิดของ Hoffman และ Novak ที่อธิบายถึง

ลักษณะของการสื่อสารไววา เปนการสื่อสารสองทาง (Two ways communication) ไมจํากดั

แหลงขอมูล (Hypertext) แสวงหาขอมูลตามความสนใจของผูใชงาน (Information pull) แยกยอย

ตามความสนใจของผูใชงาน (Demassified) การมีสวนรวมของผูรับสาร (Participate audience) 

และเอกลักษณของผูใชงานสามารถเปลีย่นแปลงไดตลอดเวลา อีกทั้งเปนการสื่อสารที่ปราศจากมิติ

ดานกาละและเทศะ นั่นคือ สามารถรับรูขอมูลขาวสารไดรวดเร็วทันใจ ไมวาแหลงขอมูลเหลานัน้จะ

อยูที่ใดของมมุโลก ซึ่งผูวจิัยไดนํามาเปรียบเทียบกับคุณลักษณะของการสื่อสารที่ปรากฏในบล็อก 

ดังตาราง 

 

ลักษณะของ CMC ลักษณะของการสื่อสารที่ปรากฏในบล็อก 

การสื่อสารแบบสองทาง (Two-way communication)  มีพื้นที่ใหผูใชงานไดแสดงความคิดเห็นอยางอิสระ 

(Comment) สามารถตอบโตไดอยางรวดเร็ว 

ไมจํากัดแหลงขอมูล (Hypertext) โดยสามารถหา

ขอมูลไดจากบล็อกนี้ และเชื่อมตอไปยังแหลงขอมูลอื่น

ไดอยางไมจํากัด 

ผูใชงานหาขอมูลเพิ่มเติมไดผานทางลิงค เชื่อมโยงไป

ยังแหลงขอมูลภายใน และภายนอกบล็อก ไปยัง

เว็บไซตอื่นๆ  

การแสวงหาขอมูลเปนไปตามความสนใจของผูใชงาน 

(Information pull) 

ผูใชงานสามารถเลือกคนหาขอมูลภายในบล็อกตาม

ความสนใจ โดยการคลิกเขาไปยังหัวขอตางๆ ภายใน

บล็อกนั้นๆ 

แยกยอยตามความสนใจของผูใชงาน (Demassified) เนื้อหาที่อยูในบล็อกถูกจัดแบงประเภท และหมวดหมู

ไวอยางชัดเจน ผูใชงานสามารถเลือกจากหัวขอยอย

ตางๆ ภายในบล็อกนั้นๆ ได  

การมีสวนรวมของผูรับสาร (Participative Audience) ผูรับสารสามารถแสดงความคิดเห็น ติชม หรือแนะนํา

ขอมูลเพิ่มได ผานทางพื้นที่แสดงความคิดเห็น 

(Comment area) 

เอกลักษณของผูใชงานสามารถเปลี่ยนแปลงได

ตลอดเวลา (Identity Shift) 

เอกลักษณ หรือตัวตนของผูใชงาน ที่สะทอนผานทาง

รูปแบบ และเนื้อหาของบล็อกนั้นๆ ซึ่ง ผูใชงานบล็อกมี

อิสระที่จะเปลี่ยนแปลงรูปแบบ และเนื้อหาที่นําเสนอ

ไดตลอดเวลา  

เปนส่ือประเภทใชเมื่อไหรก็ได (Transient) บล็อก เปนการสื่อสารโดยอาศัยส่ืออินเทอรเน็ต ซึ่ง

ผูใชงานสามารถเชื่อมตอเขามาใชงานบล็อกได

ตลอดเวลา 
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ลักษณะของ CMC ลักษณะของการสื่อสารที่ปรากฏในบล็อก 

การกระจายตัวเองอยูทั่วไป (Widely distributed) ผูใชงานสามารถเขาถึงบล็อกไดตลอดเวลา ตราบเทาที่

ผูใชงานมีเครื่องคอมพิวเตอร และสามารถเชื่อมตอกับ

อินเทอรเน็ตได 

ใหโอกาสกับผูส่ือสารในการกระทําใดๆ กับเนื้อหาสาร

ก็ยอมได (Manipulation of content) 

ผูใชงานบล็อกมีอิสระในการจัดการ เพิ่มเติม แกไข 

เนื้อหาตางๆ ภายในบล็อกของตัวเองตามความ

ตองการไดตลอดเวลา 

 

บล็อก ยังกอใหเกิดสังคมใหมที่เรียกวา “ชุมชนเสมือน” (Virtual community) มีลักษณะ

เปนพืน้ที่สาธารณะ ซึง่เปนสังคมใหมข้ึนมา เกิดจากการรวมตัวของกลุมคนที่มีปฏิสัมพันธจากการ

ติดตอส่ือสารระหวางกันผานบล็อก กอเกิดเปนความสัมพันธระหวางกลุมคนที่มคีวามสนใจเรือ่ง

เดียวกนั แลกเปลี่ยน แสดงความคิดเหน็ระหวางกัน พดูคุย ทกัทาย ใหกําลงัใจซึง่กนัและกนั ซึ่ง

สอดคลองกับแนวคิดของ Bakhtin (1986) ที่กลาววาการสื่อสารผานสือ่กลางคอมพวิเตอรกอใหเกดิ

สังคมเทยีม (Psudo-community) ซึ่งเปนสังคมใหมข้ึนมา นาํไปสูการสรางรูปแบบการสื่อสาร

ลักษณะใหมข้ึนมา เสนอวาในขณะที่กลุมมีการพัฒนาปรับเปลี่ยนอยูตลอดเวลา กลุมก็จะสราง

ความหมายเฉพาะกลุม (Group-specific meaning) ข้ึนมาดวย ดังนัน้การใชถอยคาํในการสื่อสาร

จึงมีลักษณะเฉพาะตวั เปนคุณสมบัติเฉพาะตัวของกลุมหรือสังคมนัน้ๆ ชุมชนใน CMC จะสรางให

เกิดการใชภาษา วธิีการพดู ส่ือสารและความเขาใจรวมกนัขึ้นมาใหม ความเขาใจรวม (Shared 

understanding) นี้ถือเปนสิ่งสําคัญที่จะทําให “ชุมชน on-line” ดํารงตอไปได  

 

ผูวิจัยมีความเห็นวา ชุมชนเสมือน ที่เกิดขึ้นภายในบลอ็กจะมีความชัดเจนมาก เนื่องจาก

บล็อกมีการจดัประเภท จดัหมวดหมูของเนื้อหาไวอยางชัดเจน และจากการทีบ่ล็อกมีคุณคาดาน

ความเฉพาะเจาะจงของเนือ้หา (Niche & Specific) ทาํใหเกิดการรวมกลุมของผูใชงานที่มีความ

สนใจเรื่องเดียวกัน เขามาแลกเปลี่ยนขอมูล ความรู ความคิดเห็น เกี่ยวกับเร่ืองทีพ่วกเขาสนใจ ยงั

กอใหเกิดเปนเครือขายกลุมผูใชงาน ทีม่ีความสนใจเรื่องเดียวกนัทีม่ีความเปนเฉพาะตัว เฉพาะกลุม

สูง สะทอนใหเห็นเครือขายทางสังคม (Social network) ของกลุมผูใชงานบล็อก ที่เกิดขึ้นภายใน

บล็อกไดอยางชัดเจน  

 

อยางไรก็ตาม แมวาลกัษณะ Social network ของกลุมคนผูใชงานบล็อกที่มีปฏิสัมพันธใน

การพูดคุย แลกเปลี่ยนขอมูล ขาวสาร ความคิดเหน็ระหวางกลุมผูใชงานบล็อกจะมีความชัดเจน 
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และมีประเด็นตางๆ มากมาย แตความชัดเจนของ Social network ทีเ่กิดขึ้นนัน้กย็ังเปนการสื่อสาร

ที่มีตัวตนอยูในสังคมโลกอนิเทอรเน็ต ไมไดมีปฏิสัมพนัธกับผูใชงานคนอื่นๆ ในโลกของความเปน

จริง ที่ยงัไมกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง ความเคลื่อนไหว กระแสทางสังคม หรือผลกระทบตอโลก

แหงความเปนจริงไดเทาไหรนักเมื่อเทียบกบัส่ืออ่ืน  เชน การใหขอมูล ขาวสาร ผานสื่อที่จะ

กอใหเกิดการชวยเหลือกนัในโลกสงัคมแหงความเปนจริง อยางรายการวทิยุรวมดวยชวยกนั หรือ

รายการ จส. 100 ที่สามารถสรางกระแสทางสังคม กอใหเกิดการขับเคลื่อนทางสงัคม จากการเปน 

Social network ของกลุมผูฟงวิทยุ ที่นาํไปสูการชวยเหลือกันในสงัคมจริงได 

 

จากผลการวิจยัรูปแบบการใชงานบล็อกแสดงใหเห็นวา บล็อกเปนการใชพื้นที่สาธารณะใน

การสื่อสาร แลกเปลี่ยนขอมูล ความรู แสดงความคิดเห็นระหวางผูใชงาน ซึง่สอดคลองกับแนวคิด

เร่ืองพืน้ที่สาธารณะ ทีก่ลาวถึงการใชพื้นที่สาธารณะในยุคปจจุบนั ที่เปนยุคของการสื่อสารเสมอืน

จริง โดยมีส่ือคอมพิวเตอรมาเขามาเปนสือ่กลาง และดวยคุณสมบัติของสื่ออินเทอรเน็ต ที่เอื้อตอ

การแสดงความคิดเห็น เพราะมีธรรมชาติที่เหมาะตอการโตตอบ อภิปราย แลกเปลีย่นความคิดเห็น

ระหวางผูใชงาน ดวยคุณสมบัติของการปฏิสัมพันธทีท่าํใหสามารถโตตอบกันไดเหมือนการสื่อสาร

จริง นอกจากนี้การมปีฏิสัมพันธกับเครื่องคอมพิวเตอร ยังมีสวนชวยใหผูใชมีสวนรวมไดมากขึ้น ซึง่

เอื้อตอการสรางพื้นที่สาธารณะในการแสดงความคิดเหน็ จากการทีบ่ล็อกมีคุณคาดานการมีอิสระ

ในการใชงาน อิสระในการแสดงความคิดเห็น และคุณคาดานการใชงานที่งาย สะดวก รวดเร็ว  

 

ปจจุบันนี้ พื้นที่สาธารณะบนสื่อสมยัใหม แตกตางจากพื้นที่สาธารณะในอดีตมาก 

เนื่องจากความสนใจของสาธารณะ ไมไดถูกสรางจากคนเพยีงกลุมเดียว หรือคนเพียงคนเดียวอีก

ตอไป อีกทั้งความสนใจของสาธารณะ ไมจําเปนตองเปนเรื่องการเมืองเพยีงเทานัน้ แตสามารถเปน

เร่ืองอะไรก็ได ที่เปนเชนนี ้ เนื่องมาจากคุณสมบัติของสื่อสมัยใหมอยางเชน “บล็อก” ที่เปนการ

ส่ือสารบนเครอืขายอนิเตอรเน็ต มีคุณคาคุณคาดานการมีอิสระ งาย สะดวก และรวดเร็ว ทัง้ในแง

ของการออกแบบและการใชงาน อํานวยความสะดวกทั้งผูสงสาร และผูรับสาร  ดังนั้นเนื้อหาจาก

บรรดาเจาของบล็อกมากมาย จงึเขาสูประเด็นสาธารณะไดไมยาก และประเด็นตางๆ เหลานัน้ เมือ่

ผานตาผูอานบล็อกจํานวนมากเขา นําไปสูกระบวนการแสดงความคดิเห็นผานบลอ็ก และเปดเขาสู

พื้นที่สาธารณะในที่สุด โดยการแสดงความคิดเห็นผานบล็อก เทากบัการเปดเผยมมุมองของตนเอง

ดวย ซึง่บล็อกสามารถปกปดตัวตนที่แทจริงไดดีมาก ดังนัน้ ผูใชจึงแสดงความคิดเห็นออกมาได

อยางเตม็ที่ ทั้งในเรื่องของประเด็นการเมอืง กีฬา ภาพยนตร บทเพลง และประเด็นตางๆ อีก

มากมาย โดยผูใชบล็อกไมจําเปนตองคาํนงึถงึบริบททางสังคมในโลกแหงความเปนจริง และ
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สามารถมั่นใจไดวาความคิดเห็นของตน จะไมนําพาผูอ่ืนไปรูจักตัวตนที่แทจริงไดอยางแนนอน โดย

ประสิทธิภาพของบล็อกในการยอมใหใครก็ไดเขามาแสดงความคิดเหน็ ทาํใหลักษณะของการเปน

พื้นที่สาธารณะ สามารถเกิดขึ้นไดในกลุมผูใชบล็อกอยางรวดเร็ว  

 

จากแนวความคิดเรื่องพื้นที่สาธารณะจะทาํใหเราเขาใจไดวา การเกิดขึ้นใหมของนวตักรรม

อยาง บล็อกซึ่งเปนผลพวงจากการพัฒนาทางดานเทคโนโลยี ผูวิจัยคดิวาบล็อกเปนทั้ง new public 

place และเปนทัง้เทคโนโลยีที่ชวยเพิ่มอํานาจใหกบัปจเจกในตวัของมันเอง หรือพูดใหถงึที่สุด 

บล็อกชวยใหปจเจกสามารถสรางพื้นที่สาธารณะขึน้เองได  กลาวคือ บล็อกนอกจากจะเปนพืน้ที่

สาธารณะในความหมายวา new public place แลว คือใครๆ ก็เขามาได แตบล็อกยังกอใหเกิด

ชุมชนออนไลน หรือสังคมไซเบอรสเปซ และยังทําหนาที่เปนแหลงขอมูล ทีน่ําเสนอ หรือแมกระทั่ง

ทําหนาทีเ่ผยแพรขาวสารดวย หรือพูดงายๆ วาบล็อกไมเพียงแตเปน “พื้นที่สาธารณะ แตยังทํา

หนาทีเ่ปน “ส่ือ” ในตัวของมันเองไดอีกดวย  ซึง่การสื่อสารในโลกของไซเบอรสเปซนั้น เราอาจกลาว

ไดวามันเปนการสื่อสารเสมอืนจริง หรือทีเ่ราเรียกวา Virtual communication ที่มคีอมพิวเตอรเขา

มาเปนสื่อกลาง 

 

แตอยางไรก็ตาม ผลการวิจยัแสดงใหเห็นวาการทาํหนาที่เปนพืน้ที่สาธารณะของบล็อก ยัง

ไมสอดคลองตามแนวความคิดของ Habermas ที่กลาวถงึพืน้ที่สาธารณะวาเปนการใชพื้นที่

สาธารณะเพื่อพูดคุยประเดน็ทางการเมือง เปนศนูยกลางแสดงความคิดเห็นทางดานการเมือง จน

กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง การเคลื่อนไหว หรือกอใหเกิดกระแสตางๆ ในสังคม ผูวิจัยมีความ

คิดเห็นวา สําหรับประเทศไทย ในปจจุบนันี ้ ผูใชงานอนิเทอรเน็ตทัว่ไป รวมถึงการใชบล็อกดวยนั้น 

นิยมใชส่ือชนดินี้เพื่อความบันเทงิ หรือเร่ืองเบาสมองมากกวา ยงัไมนิยมใชส่ือชนิดนี้ในการพดูคุย 

หรือถกประเดน็ทางการเมือง ทางสงัคม และเมื่อเทยีบสัดสวนของเนือ้หาในบล็อกประเด็นเรื่องทาง

การเมือง สังคม กับเร่ืองของความบันเทงิ พบวาประเด็นทางการเมอืง สังคม มีสัดสวนที่นอยกวา 

และยังไปไมถงึจุดที่จะกอใหเกิดการขับเคลื่อน การเปลีย่นแปลง หรือกระแสตางๆ ในสังคมได 

 

จากผลการวิจยัเกี่ยวกับการใชงานบล็อก สอดคลองกับแนวคิดยุคหลังสมยัใหม ตามที ่

Lyotard  ไดกลาววา สังคมยุคหลังสมัยใหม เปนสงัคมที่กาวเขาสูยุคขอมูลขาวสาร จุดสนใจเฉพาะ

นั้นมุงไปที่ผลกระทบจากสงัคมคอมพิวเตอร ลักษณะสําคัญของยคุหลังสมยัใหม คือ ทกุคน

สามารถที่จะเลือกทําอะไรตามความพงึพอใจของตนเอง ตองการทําอะไรก็ตามที่ทาํใหตนเองมี

ความสุขโดยไมสนใจใคร วัฒนธรรมในยุคหลังสมัยใหมจงึเปนเรื่องที่ฉาบฉวย ผิวเผิน เปนสิ่งที่
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ดําเนนิไปตามอารมณมากกวาเหตุผล และเปนสิง่ที่ไมสมเหตุสมผลจึงแปรเปลี่ยนไดงาย และมกีาร

เปลี่ยนแปลงอยูเสมอ ซึ่งทกุสิ่งทุกอยางมุงไปสูการแสวงหาความสุข และสอดคลองกับแนวคิดยุค

หลังสมยัใหมของ Baudrillard (1995) ทีก่ลาวถึงลกัษณะของยุคหลงัสมัยใหมวาเปนสังคมหรือโลก

ที่ไมมีตนแบบ เปนเพยีงการลอกเลียนแบบ ที่สรางจากภาพจําลอง (Simulation) ความจริงที่เกนิ

จริง (Hyperreality) การรวมความหมาย (Implosion of meaning) การเกิดของภาพจําลองในรุนถดั

มาก็ไมจาํเปนที่จะพึ่งพาความเปนจริงอีก ภาพจาํลองเหลานัน้จะเปนตัวตนแบบใหกนัเองจนเกิด

เปน ภาพนิมิต (Simulacrum) และจะเปนความเปนจริงที่เกินจริง (Hyperreality) ไปในที่สุด 

 

ผูวิจัยมีความเห็นวา ส่ิงตางๆ ที่ถกูนาํเสนอ และปรากฏอยูในบล็อก เปนลักษณะที่เกินจริง

ที่เกิดขึ้น เนื่องจากเปนการสราง และจาํลองสิ่งตางๆ ข้ึนมาอยางอิสระ ตามความพึงพอใจของ

บรรดาบล็อกเกอร ความเปนจริงที่ถูกทําซ้าํ (Reproduction) ผานสื่อตางๆ จากสื่อหนึง่ไปยังอกีสื่อ

หนึง่ ซึง่ในทีน่ีก้็คือ “บล็อก” นัน่เอง  Baudrillard ไดกลาววา ความจริงจะคอยๆ จางหายไป ใน

ขณะเดียวกนัก็สงผลใหเกิดความจริงใหมข้ึนมาทดแทน ซึ่งความจรงิใหมนี้มพีลังเหนือกวา และ

ไมใชแคเพียงสิ่งทีถู่กสรางขึ้นมาทดแทนความจรงิทีห่ายไปเทานั้น แตกลับกลายเปนความจริงยิง่

กวาความจรงิ หรือจริงมากจนเกนิจริงในตัวของมนัเอง ซึ่งเปนที่แนนอนวาลกัษณะทีเ่กนิจริง

ดังกลาวเปนสิง่ทีทุ่กคนยอมรับได เพราะลกัษณะเกนิจริงนัน้ ไดลบชองวางระหวางความจรงิกับส่ิงที่

สรางขึ้นจากจนิตนาการออกไปจนหมด หรือกลาวงายๆ คือ ความจริงไมมีตัวตนเหลืออยูแลวกอนที่

ลักษณะเกนิจริงจะพฒันาตัวเองขึ้นมา ยกตัวอยางเชน การอานขาวในบล็อกที่บล็อกเกอรนาํเนื้อหา

จากหนงัสือพมิพตนฉบับมาเขียนไวในบลอ็กของตน กลาวไดวาเปนการถูกทําซ้ํา (Reproduction) 

คือ เนื้อหาขาวเดียวกัน แตนํามาจัดเรียงขอมูลใหม ถูกนําเสนอแบบใหม ที่แตกตางจากการนาํเสนอ

ขอมูลตนฉบับ ซึ่งเปนการสรางความจริงใหมข้ึนมาทดแทนนั่นเอง 

 

กลาวไดวา คนอานบล็อกไมมองเห็นถึงความจรงิใหมทีถู่กสรางขึน้ หรือลักษณะเกินจริงที่

ปรากฏอยูในบล็อก เนื่องจากคนอานบล็อกก็จะรับรูถึงสิ่งตางๆ ที่ถูกนําเสนอในบล็อกวามนัคือ 

“ความจริง” ที่ปรากฏอยู เชน การที่คนอานบล็อก เปดรับเนื้อหาขาวสารจากบลอ็กหนึ่ง เขากจ็ะ

ไดรับความจริงของสารนั้นๆ ในรูปแบบของการ Reproduction ที่เปนการสราง/นําเสนอเนื้อหา

ขาวสารในรูปแบบใหมของบล็อกเกอรทานนัน้ จุดนี้เอง ทาํใหตองมองไปถึงความถกูตอง และความ

นาเชื่อถือของขอมูลที่ถูกนําเสนอในบล็อก เนื่องจากการที่บล็อกกระจายอาํนาจมาสูผูใชงานใน

ฐานะผูสงสาร สามารถจัดการกับความรู ขอมูล ขาวสารไดมากขึ้น ซึง่เราไมสามรถแยกแยะความ

จริงหรือลักษณะเกินจริงทีถ่กูสรางขึ้นมาเปนความรู ตลอดจนขอมูล ขาวสารที่ถกูนําเสนอในบลอ็ก 
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ซึ่งจุดนี้เองอาจเปนขอดอยของบล็อก ทาํใหเราตองคํานึงถึงความถกูตอง และความนาเชื่อถือของ

ขอมูล ตลอดจนสิ่งตางๆ ที่นาํเสนอในบล็อกนัน้มีมากนอยเพียงไร  

 

ผูวิจัยเลง็เหน็วาในฐานะที่บล็อกเปนสื่อมวลชนชนิดหนึง่ ผูใชงานบล็อกควรตองคํานึงถึง

ดานจริยธรรมดวย เพราะอํานาจทางการสื่อสารของบล็อกก็เหมือนเปนดาบสองคมที่ผูสงสารตอง

พิจารณาถึงความถูกตอง ความนาเชือ่ถือ รวมไปถึงความเหมาะสมในการเปนผูนาํเพื่อเผยแพร 

กระจาย ขอมลู ขาวสาร สูสาธารณะชน เนื่องจากบล็อกเปนสื่อใหมที่กําลังแพรหลายและเปนนยิม

ในประเทศไทย ทีเ่ปดโอกาสและใหอํานาจการสื่อสารแกผูใชงานอยางเต็มที ่ เพราะสําหรับการทาํ

หนาทีเ่ปนสื่อนั้น “บล็อก” จึงเปนไดทั้ง “พระเอก” หรือ “ผูราย” ข้ึนอยูที่วาจะเลือกใชอยางไร 

เปรียบเสมือนดาบสองคมทีม่ีทั้งขอดีและขอเสียที่ผูใชงานตองเลือกใชพื้นที่สาธารณะนี้ใหเหมาะสม 

และกอใหเกิดประโยชนสูงสดุนั่นเอง 

 

ผลการวิจยัชิ้นนี้แสดงใหเหน็วา ส่ือแตละชนิดมีความแตกตางเฉพาะตัวกนัไป กลาวได 

“บล็อก” เปนนวัตกรรมการสื่อสารบนสื่ออินเทอรเน็ตรูปแบบใหม ซึง่มีจุดเริ่มตนมาจากเว็บไซตและ

ไดอารี่ออนไลน โดยผสมผสานเอาสวนดขีองเว็บไซตและไดอารี่ออนไลนรวมไวดวยกัน ทาํใหมกีาร

ใชงานทีง่าย และหลากหลายมากขึ้น สามารถตอบสนองความตองการของปจเจกในการสรางพื้นที่

ของตัวเอง ในการแสดงอัตลักษณ ตัวตน ทาํหนาที่เปนสื่อกลางในการติดตอส่ือสาร เผยแพร 

นําเสนอสิ่งตางๆ บนพื้นที่ของตนเอง โดยเจาของบล็อกสามารถกําหนด สราง ควบคุม เปลี่ยนแปลง 

รูปแบบการออกแบบและจัดวางไดอยางอิสระตามที่เวบ็ไซตผูใชบริการจัดเตรียมไวให 

 
5.3 ขอจํากัดในการวิจยั 
 
1. เนื่องจากการศึกษาครั้งนี ้ เปนการศึกษารูปแบบของการสื่อสารที่อาศัยการสือ่สารผาน

ตัวกลางคอมพิวเตอร ซึง่นับไดวาเปนเทคโนโลยีทีพ่ฒันาตอเนื่องอยางรวดเร็ว มีการ

เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ดังนั้นในอนาคต เมื่อเทคโนโลยเีปลี่ยนแปลงไป รูปแบบการ

ส่ือสารเปลี่ยนแปลงไป บล็อกอาจมีคุณคาที่แตกตางเพิ่มข้ึนจากคุณคาในงานวิจัยชิน้นี ้
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2. การศึกษาคร้ังนี้เปนกรณีศึกษาจากกลุมตัวอยางใน www.bloggang.com คุณคาทีไ่ดจาก

การวิเคราะห การออกแบบและการจัดวาง รูปแบบการใชงาน และเนื้อหา จงึจาํกัดอยู

ภายใตการออกแบบและการจัดวาง รูปแบบการใชงาน และเนื้อหา ภายใน 

www.bloggang.com  
 
5.4 ขอเสนอแนะ 
 
1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย กลาวไดวา การใชงานบล็อกนัน้ข้ึนอยูกับผูใชงาน ดังนัน้ ผูใชงาน

ตองมีจริยธรรมในการทําหนาที่เปนส่ือมวลชนในฐานะผูสงสาร ที่ตองคํานึงถึงความถูกตอง 

ความนาเชื่อถอืของขอมูล และการใชอํานาจทางการส่ือสารในการจดัการนําเสนอสิ่งตางๆ 

บนที่บล็อกของตัวเองใหเหมาะสม  

 

2. ขอเสนอแนะจากการวิจัย จากการวิจัยทีพ่บวาบล็อกนัน้เปดโอกาสและใหอํานาจการ

ส่ือสารแกผูใชงานอยางเต็มที ่ ซึ่งในปจจุบัน กฎหมาย หรือกฎระเบียบที่เขามาควบคุม

เกี่ยวกับการใชส่ืออินเทอรเน็ตของประเทศไทยยังมีไมมาก ไมเครงครัด เขมงวดเพียงพอ 

ดังนัน้ ทางกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เว็บมาสเตอรของผูใหบริการ

พื้นที่ ควรจัดต้ังหนวยงานที่เกีย่วของกับบล็อกโดยเฉพาะ เพื่อเขามาควบคุมดูแล สอดสอง 

รวมถึงจัดต้ังศูนยรับแจงรองเรียนบล็อกที่ไมเหมาะสมแกผูใชงานทัว่ไป หรือแมกระทัง่ 

ผูใชงานที่เปนบล็อกเกอรดวยกันเอง ชวยกันสอดสองดูแลบล็อกที่ใชถอยคําหยาบคาย หรือ

มีเนื้อหาไมเหมาะสม  

 

3. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป นับไดวาบล็อกเปนสื่อมวลชนรูปแบบใหม ดังนัน้ใน

การศึกษาคร้ังตอไป ผูวิจัยมีขอเสนอแนะนําใหศึกษาถึงบทบาท หนาที่ และประสิทธิภาพ

ของบล็อกในการทําหนาที่เปนส่ือมวลชน รวมทั้งเปรียบเทยีบกับประสิทธภิาพของ

ส่ือมวลชนหลักในปจจุบนั เชน การศึกษาเปรียบเทยีบประสิทธิภาพในการนาํเสนอขาวสาร

ผานบล็อกกับโทรทัศน วิทยุ และหนงัสือพมิพ เปนตน 
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คําถามที่ใชในการสัมภาษณ 
 

1. ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ 

 

2. พฤติกรรมการใชส่ืออินเทอรเน็ต 

• ทานใชส่ืออินเทอรเน็ตใดบาง? 

• หลังจากที่ทานเริ่มใชบล็อกแลวพฤติกรรมในการใชส่ืออ่ืนบนอนิเตอรเน็ต

เปลี่ยนไปหรือไม?อยางไร?  

• ถามีรูปแบบของการสื่อสารบนสื่ออินเทอรเน็ตใหมๆ เกดิขึ้นมา สนใจที่จะลองใช 

หรือเปลี่ยนมาใชส่ือใหมนี้เลยหรือไมอยางไร 

 

 

3. ขอมูลเกี่ยวกับบล็อก 

ขอมูลทั่วไปเกีย่วกับบล็อก 

• ทําไมถงึหันมาใชบล็อก? 

• โดยปกติแลวทานใชบล็อกเพื่อ? 

• ใชงานบล็อกบอยแคไหน และใชงานในชวงเวลาใด 

 

 การออกแบบและการจัดวาง/การใชงาน 

• ทานคิดวา Template และรูปแบบตางๆ ทีท่าง Host จัดเตรียมไวในการสราง

บล็อก เพียงพอตอความตองการของทานหรือไม? 

• ทานมีอิสระในการตกแตง และจัดวางรูปแบบสวนประกอบตางๆ ของบล็อกทาน

มากนอยเพียงใด? 

• ทานคิดวาบลอ็กมีวิธกีารออกแบบและการจัดวางที่ยาก/งายมากนอยเพียงใด? 

• ในฐานะของผูอานบล็อก ทานคิดวาการตกแตงบล็อกมีอิทธพิลตอการคลิกเขา

ไปอานบล็อกหรือไม อยางไร? 

• ทานมีวธิีในการเลือกอานบลอ็กอยางไร?   
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เนื้อหา 

• ทานคิดวาเนื้อหาที่อยูในบล็อกสวนมากมลัีกษณะเปนอยางไร? 

• ทานคิดวาเนื้อหา/ขอมูลในบล็อก ครอบคลุม เพยีงพอ กบัความตองการของทาน

หรือไม? 

• เมื่อเปรียบเทยีบบล็อกกับเว็บไซต ทานคิดวาลกัษณะเนื้อหา/ขอมูล มีความ

ตางกนัอยางไร? 

• เมื่อเปรียบเทยีบบล็อกกับไดอาร่ีออนไลน ทานคิดวาลกัษณะเนื้อหา/ขอมูล มี

ความตางกนัอยางไร? 

การแสดงความคิดเห็น 

• ทานเคยเขาไป Comment บล็อกของทานอื่นหรือไม? 

• เหตุผลทีท่านเขาไป Comment บล็อกของบล็อกเกอรทานอื่น? 

• ทานคิดวาการ Comment มีประโยชนกับตัวทาน หรือสวนรวมหรือไม อยางไร? 

 

4. ใหผูใชงานแสดงความคิดเหน็อยางอิสระ 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
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