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ทาน ที่ไดรับฟงปญหาในการทําวิทยานิพนธ และใหความชวยเหลือดวยดีเสมอมา 

ขอขอบคุณเพื่อนๆ ทั้งสาขาวิชาวิชาวิจัยการศึกษา และสาขาวิชาวัดและ

ประเมินผลทางการศึกษา อาทิ บุษยารัตน เมษา วิสาลักษณ นัทธี จีรพิศ พิมพิกา และทุกคนที่

กลาวถึงไดไมหมดในที่นี้ ที่ไดใหกําลังใจ และชวยเหลือทั้งในการทําวิทยานิพนธและการเรียนมา

ตลอด 

ทายที่สุดขอกราบขอบพระคุณคุณพอและคุณแมเปนอยางสงู ที่อบรมสั่งสอน ให

กําลังใจตลอดการทาํวทิยานพินธและตลอดมา จนกระทัง่ประสบความสําเร็จดังเชนทกุวันนี ้
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บทที่  1 
บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 ในโลกปจจุบันของมนุษยเต็มไปดวยปญหาตาง ๆ รุมเรามากมาย เชน ปญหาพิษ

ภัยเศรษฐกิจ หนาที่การงาน ปญหาทางการเมือง ปญหาโรคภัยไขเจ็บ และปญหาเกี่ยวกับ

ความสัมพันธระหวางบุคคลหรือปญหาครอบครัว ปญหาตาง ๆ เหลานี้สงผลใหมนุษยมี

ความเครียด เกิดอาการของโรคเครียดและมีปญหาสุขภาพและปญหาอื่นเกี่ยวเนื่องตอมาอีก ถา

บุคคลมีภาวะความเครียดเกิดขึ้นในตัวเอง ก็ยอมสงผลกระทบตอตนเองและบุคคลรอบขาง และ

สังคมโดยสวนรวม สาเหตุหนึ่งของความเครียดอาจเกิดจากการทํางาน ผูรวมงาน ความเหมาะสม

ของสถานที่ทํางาน หรือปจจัยดานสิ่งแวดลอมตาง ๆ ในสังคม 

 ครูเปนอาชีพหนึ่งที่เสี่ยงตอการมีความเครียดในการทํางาน เนื่องจากครูมีภาระ

งานมากและตองมีความรับผิดชอบเกี่ยวกับตัวนักเรียน ซึ่งในขณะเดียวกันครูตองประสานกับ

ผูปกครองของนักเรียนอยูเสมอ อีกทั้งครูยังตองปฏิบัติตัวเปนแบบอยางที่ดีใหกับนักเรียนอยู

ตลอดเวลา นอกจากนี้ กระทรวงศึกษาธิการไดมีการปฏิรูปการเรียนรู ซึ่งเนนใหครูผูสอนใชแนว

ทางการสอนแบบเนนนักเรียนเปนศูนยกลาง (Child Center) ซึ่งวิธีนี้ใชเวลานานในการจัด

เตรียมการสอนและกระทําไดยาก การเปลี่ยนหลักสูตรใหมทําใหครูตองทํางานหนักมากยิ่งขึ้นใน

การเตรียมทําหลักสูตรของโรงเรียน การจัดทําแผนการสอน การเปลี่ยนแปลงการวัดและ

ประเมินผลของนักเรียนในหลักสูตร และการประกันคุณภาพการศึกษา ของพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ที่ทําใหครูตองปรับเปลี่ยนตนเองใหเขากับรูปแบบการทํางานใหม 

เพื่อใหผานการตรวจมาตรฐานของสถานศึกษาจากหนวยงานภายนอก 

 เนื่องจากครูในปจจุบันมีความลําบากในหนาที่การงานดังกลาว ทําใหครูเกิด

ความเครียดในการทํางาน หรือเกิดปญหาทางสุขภาพจิตตามมา วิชาชีพครูเปนวิชาชีพชั้นสูง

ประเภทหนึ่ง ซึ่งตองอาศัยกําลังทั้งแรงกายและแรงใจเปนอยางมาก แตก็ยังมีปจจัยอื่นๆในการ

ทํางานซึ่งสงผลกระทบตอครูทําใหครูขาดกําลังใจในการทํางาน อันอาจมาจากปญหาทาง

ความสัมพันธกับผูอ่ืน ปญหาเกี่ยวกับเงินเดือนและหนี้สิน ซึ่งนับวามีบทบาทสําคัญที่ทําใหครูมี

ขวัญและกําลังใจในการประกอบอาชีพลดนอยลงอีกดวย และยังอาจเปนอีกปจจัยหนึ่งที่ทําใหครู

เกิดความเครียดในการทํางาน 

 เพราะเหตุนี้ กําลังกายและกําลังใจของครูจึงนับวามีความสําคัญตอสุขภาพจิต

ของครู อยางมาก กลาวคือ หากครูมีปจจัยที่กอใหเกิดความเครียดในการทํางานมาก ครูก็จะไมมี

กําลังใจในการปฏิบัติงาน สุขภาพจิตเสียและไมเปนผลดีตอการจัดการเรียนการสอน ดังที่ ธีรศักดิ์ 
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อัครบวร (2542) กลาวถึงสุขภาพจิตของครูไววา ครูที่ดีจะตองมีสุขภาพจิตดี เพราะงานครูเปนงาน

ที่ตองอดทนตอการรบกวนอารมณจากศิษย ครูตองมีความอดกลั้นตอความไมพอใจอันเกิดจาก

การรบกวนอารมณจากศิษยและความประพฤติของศิษย ตลอดจนอดทนตอความรูสึกผิดหวังที่

ไมไดตั้งใจซึ่งอาจเกิดจากความไมพรอมของศิษย ครูจึงตองมีสุขภาพจิตที่ดี จึงจะทําใหครูสามารถ

ควบคุมตนเองไดดี ไมกระทําพฤติกรรมอันไมพึงประสงค 

 ความเครียดของครูนั้นเกิดไดหลายปจจัย เชน เร่ืองการทํางาน ไมมีเวลาพักผอน 

การขาดปจจัยที่สงเสริมคุณภาพชีวิต ความสัมพันธกับบุคคลอื่นในการทํางานหรือความประพฤติ

ของนักเรียน ธีรศักดิ์ อัครบวร (2542) กลาววา ครูตองมีความอดทนตอการประพฤติตนของศิษย 

ซึ่งหากศิษยประพฤติตนไมดีครูบางคนอาจมีความอดทนไมเพียงพอ กอใหเกิดอาการเครียด

ตามมาได จากการศึกษาวิจัยพบวา ครูในชนบทยังมีความเครียดจากการดูแลรักษาทรัพยสินของ

รัฐจากนักเรียน และการใชความรุนแรงทางรางกายของนักเรียนอีกดวย (Dworkin, Haney & 

Telschow, 1998; Phillips & Lee, 1980 อางถึงใน Sulsky and Smith, 2005) ครูที่ดียังตองมี

สัมพันธภาพที่ดีกับเพื่อนครูดวยกัน เนื่องจากการทํางานในโรงเรียนบางอยางมีความจําเปนตอง

ทํางานเปนกลุม  แบงงานกับตามความรูความสามารถ ซึ่งเพื่อนครูจะตองชวยเหลือกันและไม

แกงแยงชิงดีกัน ประเด็นนี้ก็อาจเปนอีกปจจัยหนึ่งที่ทําใหครูมีความลําบากในการสื่อสารกับเพื่อน

ครู เนื่องจากอาจมีความแตกตางกันในบุคลิกภาพและแนวคิดหลายอยาง ธีรพงศ แกนอินทร 

นิราศ จันทรกิจ และสมคิด ธนะเรืองสกุลไทย (2529 อางถึงใน ธีรศักดิ์ อัครบวร 2542) ไดศึกษา

ลักษณะครูโดยวิเคราะหจากขอมูลของครูดีเดนไดความวา ครูที่ดีตองมีความมัธยัสถ หากครูใชเงิน

ฟุมเฟอยเกินตัวก็อาจกอใหภาวะหนี้สินได เนื่องจากครูเปนอาชีพที่คนเคารพยกยองมีหนามีตาใน

สังคมชนบท ฉะนั้นครูชนบทบางคนจึงใชจายเงินเพื่อยกฐานะภายนอกใหตนเองดูดี และอาจมีการ

แขงขันกัน จุดนี้กอใหครูเกิดหนี้สินตามมา เงินเดือนครูนั้นถือวาไมไดสูง  เมื่อเทียบกับอาชีพอื่น 

นอกจากนี้ครูบางทานอาจมีผูที่ตองอุปการะมาก ก็อาจมีสวนกอใหเกิดปญหาความไมสมดุลของ

คาใชจายในชีวิต ทําใหเกิดความลําบากในการดําเนินชีวิตและกอใหเกิดความเครียดได และหาก

ครูมีภาระงานที่ตองทําเปนชิ้นงานมาก ไมมีอุปกรณหรือทรัพยากรในการทําการสอนเพียงพอ และ

ไมมีผลตอบรับในทางบวกก็อาจกอใหเกิดความเครียดได (Kyriacou & Sutcliffe, 1978; Phillips & 

Lee, 1980; Starnaman & Miller, 1992 อางถึงใน Sulsky and Smith, 2005) นอกจากนี้ การ

ปฏิรูปการเรียนรู การเปลี่ยนแปลงการจัดทําแผนการสอน การเปลี่ยนแปลงการวัดและประเมินผล

ของนักเรียนในหลักสูตร ที่ทําใหครูตองปรับเปลี่ยนตนเองใหเขากับรูปแบบการทํางานใหม เพื่อให

ผานการตรวจมาตรฐานของสถานศึกษาจากหนวยงานภายนอก ก็อาจทําใหครูเกิดความลําบาก

ในการทํางานมากขึ้นดังที่ไดกลาวไปแลว 
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 จากรายงานการวิจัยพบวา อาชีพครูมีความเครียดสูงกวาอาชีพอื่น (Harnon-

Vaught, 1985 อางถึงใน ปฏิมากร ชาญประโคน, 2543) ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาเปรียบเทียบ

ความเครียดของขาราชการกลุมตาง ๆ ในจังหวัดเชียงใหม พบวาครูมีความเครียดสูงถึงระดับ

รุนแรงรอยละ 9.3 อยูในระดับสูงรอยละ 28.0 (ธีรศักดิ์ อัครบวร, 2542) นอกจากนี้ครูที่สอนตาง

ระดับช้ันก็อาจมีระดับของความเครียดแตกตางกันได ดังเชน Malik, Mueller and Meinke (1991) 

ที่ไดทําการวิจัยเรื่อง ผลของประสบการณทํางานและระดับชั้นที่สอนของครูที่มีตอความเครียดของ

ครู ผลการวิจัยพบวาระดับชั้นที่สอนมีผลตอความเครียดในการทํางานของครู โดยที่ครูที่สอนใน

ระดับมัธยมศึกษาจะมีระดับของความเครียดสูงกวาครูที่สอนในระดับประถมศึกษา 

 บุคคลที่ตกอยูในภาวะของความเครียดสูง ยอมเผชิญกับภาวะวิกฤติในอาชีพ 

และประสิทธิภาพของการทํางาน (Gold and Robert, 1993 อางถึงใน ปฏิมากร ชาญประโคน, 

2543) โดยเฉพาะอยางยิ่งอาชีพครู ภาวะความเครียดของครูเปนสิ่งทําลายบรรยากาศของการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอน ครูขาดประสิทธิภาพในการสอน และสงผลกระทบทําใหคะแนน

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนต่ําลง (Sergio & Kristin Tatrow, 1998 อางถึงใน ปฏิมากร 

ชาญประโคน, 2543) นอกจากนี้ ภาวะสุขภาพจิตของครูยังสงผลถึงภาวะสุขภาพจิตของนักเรียน

ดวย เพราะถาครูมีสุขภาพจิตที่ดี มีบุคลิกภาพเหมาะสม จะสงผลใหนักเรียนเปนผูที่มีสุขภาพจิตดี

ดวย ในทางตรงกันขาม ถาครูไมเขาใจนักเรียนอาจเนื่อง มาจากความเครียดของครู ทําใหครู

ปรับตัวหรือเผชิญกับความเครียดไมไดและมีบุคลิกภาพไมเหมาะสม ก็จะสงผลใหนักเรียนมี

สุขภาพจิตเสียไปดวย (ผองพรรณ เกิดพิทักษ, 2530 อางถึงใน ปฏิมากร ชาญประโคน, 2543) 

ทั้งนี้ จากเกณฑการประเมินคุณภาพภายนอกของระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานรอบที่ 2 พุทธศักราช 

2549 ถึง 2553 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาไดกําหนดมาตรฐาน

ดานครู ในมาตรฐานที่ 8 ไววาครูตองคุณลักษณะที่เหมาะสมกับบทบาทหนาที่ ตองจบระดับ

ปริญญาตรีข้ึนไป ตองสอนตรงตามวิชาเอก/โท หรือความถนัด และตองไดรับการพัฒนาในวิชาที่

สอนตามที่คุรุสภากําหนด หากผานเกณฑจึงจะสรุปไดวาสถานศึกษานั้น ๆ มีพัฒนาการของ

คุณภาพการศึกษา การกําหนดมาตรฐานดานครูนี้มีผลดีตอสุขภาพจิตของครูดวยเนื่องจากจะทํา

ใหครูทํางานไดเต็มประสิทธิภาพของตนเอง และครูมีคุณภาพทัดเทียมและเหมาะสมกับงานที่ทํา 

 จากการศึกษาสรุปไดวา ความเครียดของครูจะสงผลในดานตาง ๆ ตอนักเรียน

รวมไปถึงการศึกษาของชาติ และครูเปนกลุมเสี่ยงที่จะมีความเครียดในการทํางานอยูในระดับสูง 

ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาปจจัยที่กอใหครูเกิดความเครียดในการทํางานวาเกิดจากปจจัยใดบาง 

และปจจัยนั้นเกี่ยวเนื่องเชื่อมโยงกันอยางไร และผูวิจัยยังสนใจที่จะศึกษาถึงปจจัยที่เปนความแตกตาง
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ของสภาพแวดลอมในการทํางานและสังคมที่เกิดจากความแตกตางของระดับชั้นที่สอนอีกดวย 

เพื่อที่จะไดเปนขอมูลที่เปนประโยชนในการหาแนวทางแกไขปญหาความเครียดของครู 

คําถามวิจยั 

1.    มีปจจัยใดบางที่สงผลตอความเครียดในการทํางานของครู สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และมีรูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุอยางไรกับความเครียด

ในการทํางานของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

2.    โมเดลเชิงสาเหตุของความเครียดในการทํางานของครู สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นจากทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของมีความ

สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษหรือไม 

3.    โมเดลเชิงสาเหตุของความเครียดในการทํางานของครู สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ระหวางครูที่สอนในระดับชั้นตางกัน  คือ  ระดับชั้น

ประถมศึกษา และระดับชั้นมัธยมศึกษา มีความแปรเปลี่ยนของรูปแบบโมเดลและคาพารามิเตอร

หรือไม 

วัตถุประสงคของการวิจยั 

1.    เพื่อพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของความเครียดในการทํางานของครู สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

2.    เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลเชิงสาเหตุของความเครียดในการ
ทํางานของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานที่พัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิง

ประจักษ 

3.    เพื่อทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของโมเดลเชิงสาเหตุของความเครียดในการ
ทํางานของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ระหวางครูผูสอนในระดับชั้น

แตกตางกัน 

ขอบเขตของการวิจัย 

1. การวิจัยครั้งนี้มุงพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของความเครียดในการทํางานของ
ครู ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่สอนในระดับประถมศึกษา

และมัธยมศึกษา หรือชวงชั้นที่ 1 ถึง 4 ผูวิจัยเลือกประชากรสังกัดนี้เนื่องจากเปนกลุมที่มีประชากร

ครูมากที่สุด 
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2. ตัวแปรที่ศึกษาในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก 
ตัวแปรตาม คือ ความเครียดในการทํางานของครู โดยศึกษาจากอาการของ

ความเครียดแบงเปน 3 ประเภท ไดแก อาการทางพฤติกรรม อาการทางอารมณและความคิด และ

อาการทางรางกาย 

ตัวแปรอิสระ คือ ปจจัยที่เปนสาเหตุของความเครียดในการทํางานของครู ตามที่

ผูวิจัยไดศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของจะมีปจจัยหลักอยู 5 ปจจัย ผูวิจัยเลือกมาศึกษา

ทั้ง 5 ปจจัย คือ ปจจัยดานการบริหารเวลา ปจจัยดานลักษณะของงาน ปจจัยดานเศรษฐานะของ

ครอบครัว ปจจัยดานความประพฤติของนักเรียน และปจจัยดานสัมพันธภาพภายในโรงเรียน โดย

ที่ปจจัยดานการบริหารเวลาเปนตัวแปรแฝง มีตัวบงชี้คือ การจัดระบบงาน และการจัดการเวลา

พักผอน ปจจัยดานลักษณะของงาน เปนตัวแปรแฝง มีตัวบงชี้คือ การเตรียมผลงานเพื่อการ

ประเมิน ความชัดเจนในบทบาทหนาที่ ความเหมาะสมของสถานที่ทํางาน ประสิทธิภาพของวัสดุ

อุปกรณในการทํางาน ความกาวหนาและมั่นคงในตําแหนง ปจจัยดานเศรษฐานะของครอบครัว

เปนตัวแปรแฝง มีตัวบงชี้คือ รายไดตอเดือน ภาวะหนี้สิน เงินออม ปจจัยดานความประพฤติของ

นักเรียนเปนตัวแปรแฝง มีตัวบงชี้คือ ความมีระเบียบวินัยในช้ันเรียน การเชื่อฟงคําสั่งของครู และ

ปจจัยดานสัมพันธภาพภายในโรงเรียน เปนตัวแปรแฝง มีตัวบงชี้คือสัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงาน 

และสัมพันธภาพกับผูบังคับบัญชา  

นิยามศัพททีใ่ชในการวจิยั 

 ความเครียด หมายถึง อาการของบุคคลที่เกิดขึ้นเพื่อตอบสนองตอสภาวะที่

กดดันตาง ๆ อาจทําใหรางกายและจิตใจไมอาจปรับสภาพใหเขาสูดุลยภาพได มีผลทําใหการ

แสดงพฤติกรรมเปลี่ยนไปจากเดิม 

 ความเครียดในการทํางาน หมายถึง  อาการของบุคคลที่เกิดขึ้นเพื่อตอบสนอง

ตอสภาวะที่กดดัน ที่เกิดจากความยุงยากในการจัดการกับผลลัพธในดานลบที่เพิ่มพูนมาจาก

ขอจํากัดในการทํางาน ซึ่งมีสาเหตุมาจากสิ่งแวดลอมในดานตาง ๆ ซึ่งสามารถวัดระดับ

ความเครียดในการทํางานไดโดยใชแบบวัดที่สรางขึ้นโดยผูวิจัย ซึ่งปรับปรุงมาจากแบบวัด

ความเครียดในการทํางานโดย Fimian & Fastenau (1990) ประกอบดวยตัวบงชี้ของความเครียด

ในการทํางาน ไดแก อาการทางพฤติกรรม อาการทางอารมณและความคิด และอาการทาง

รางกาย  

   อาการทางพฤติกรรม หมายถึง การกระทําและการแสดงออกในการดําเนิน

ชีวิตที่เปนผลมาจากความเครียดในการทํางาน ประกอบดวย การสูบบุหร่ีจัด ดื่มสุรามาก นิสัย
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เปลี่ยนไป ประสิทธิภาพในการทํางานลดลง ขาดงานหรือลาบอย และมีปญหาดานความสัมพันธ

กับผูอ่ืน 

   อาการทางรางกาย หมายถึง ลักษณะการเปลี่ยนแปลงทางสรีรวิทยาของ

รางกาย และสุขอนามัยที่เปนผลมาจากความเครียดในการทํางาน ประกอบดวย อาการปวดศีรษะ 

เวียนศีรษะ ใจส่ัน หัวใจเตนแรง หายใจไมสะดวก เหงื่อออกมาก ออนเพลีย เจ็บปวยอยูเสมอ 

   อาการทางอารมณและความคิด หมายถึง ลักษณะการเปลี่ยนแปลงทาง

สภาวะทางจิตใจและความคิดที่เปนผลมาจากความเครียดในการทํางาน ประกอบดวย การมี

อารมณหงุดหงิด วิตกกังวล โกรธ อึดอัด ทอแท ขาดสมาธิ กลัว หมกมุนครุนคิดอยูตลอดเวลา 

 

  การบริหารเวลา  หมายถึง การจัดการงานอยางมีระบบใหบรรลุผลตาม

วัตถุประสงคที่กําหนดไวโดยอาศัยปจจัยทั้งหลาย เชน ตัวครู งบประมาณ และอุปกรณการสอน 

โดยใชเวลาปฏิบัติงานใหไดผลครบถวนสมบูรณตามวัตถุประสงคและคุมกับเวลาที่เสียไปมากที่สุด 

โดยที่มีเวลาสําหรับการพักผอนดวย ในที่นี้ผูวิจัยสรุปวาประสิทธิภาพในการบริหารเวลาสามารถ

สังเกตไดจากการจัดระบบงาน และการจัดการเวลาพักผอน 

  การจัดระบบงาน หมายถึง การวางแผน และดําเนินการงานตาง ๆ ที่

รับผิดชอบอยางเปนระบบ โดยมีการควบคุมเวลาปฏิบัติงานแตละอยางใหเหมาะสมและพอดีกับ

ปริมาณงานและทรัพยากร ทั้งคน เงิน วัสดุอุปกรณและอ่ืนๆ 

  การจัดการเวลาพักผอน หมายถึง การวางแผนแยกเวลาทํางานออกจาก

เวลาพักผอนอยางชัดเจน กําหนดใหมีเวลาพักผอนอยูเสมอ และเปนไปอยางเหมาะสม 

 

 ความประพฤติของนักเรียน หมายถึง การแสดงออกในชีวิตประจําวันของ

นักเรียนที่เกิดจากอุปนิสัยสวนตัว และความมีคุณธรรมในตนเองของนักเรียน ในที่นี้ผูวิจัยศึกษา

ระดับความประพฤติของนักเรียนที่วัดไดจากความมีระเบียบวินัยในช้ันเรียน และการเชื่อฟงคําสั่ง

ของครู 

  ความมีระเบียบวินัยในชั้นเรียน หมายถึง การที่นักเรียนยึดถือและปฏิบัติ

ตามกฏระเบียบของชั้นเรียนที่กําหนดไวอยางเครงครัด 

  การเชื่อฟงคําสั่งของครู หมายถึง การที่นักเรียนปฏิบัติตามคําสั่งสอนของ

ครู เมื่อครูใหคําชี้แนะ หรือวากลาวตักเตือน 
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 ลักษณะของงาน หมายถึง สภาพทั่วไปในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน การ

ไดรับมอบหมายหนาที่การทํางาน วิธีการปฏิบัติงาน วิธีเตรียมการประเมินผลงาน การเลื่อน

ตําแหนงงาน ตลอดจนความพรอมของส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ ไมวาจะเปนสถานที่ทํางาน 

หรืออุปกรณที่ใชในการทํางาน ในที่นี้ผูวิจัยศึกษาลักษณะงานของครู ที่วัดจากการเตรียมผลงาน

เพื่อการประเมิน ความชัดเจนในบทบาทหนาที่ ความเหมาะสมของสถานที่ทํางาน ประสิทธิภาพ

ของวัสดุอุปกรณในการทํางาน และความกาวหนาและมั่นคงในตําแหนง 

  การเตรียมผลงานเพื่อการประเมิน หมายถึง การที่ครูตองปฏิบัติหนาที่

และจัดทําขอมูลเพื่อนําเสนอผลงานมารองรับการประเมินประสิทธิภาพของตนเองโดยเจาหนาที่

จากกระทรวงศึกษาธิการ หรือโดยครูหัวหนางาน ซึ่งการที่ตองเตรียมผลงานเปนประจํานั้นสงผลให

ครูตองเรงรีบทํางานใหเสร็จทันเวลาที่กําหนด 

  ความชัดเจนในบทบาทหนาที่ หมายถึง การที่มีการแบงแยกงานเปน

สัดสวนของแตละบุคคลอยางชัดเจน เพื่อใหหนาที่ที่ไดรับมอบหมายมาไมซ้ําซอน หรือเหลื่อมลํ้า

กัน รวมไปถึงการกําหนดนโยบายการบริหารของผูบังคับบัญชาที่จะตองมีเปาหมายและขอตกลง

เบื้องตนที่แนชัด เพื่อใหผูปฏิบัติงานมีความเขาใจตรงกันดวย 

  ความเหมาะสมของสถานที่ทํางาน หมายถึง บรรยากาศบริเวณโตะ

ทํางานที่สะอาดเรียบรอย ไมมี มลพิษทางเสียง และมลพิษทางอากาศมารบกวน ทําใหครูสามารถ

ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  ประสิทธิภาพของวัสดุอุปกรณในการทํางาน หมายถึง ความพรอมใน

ดานคุณภาพและปริมาณของเครื่องมือเคร่ืองใชที่ใชในการสอน เชน เครื่องมือวิทยาศาสตร 

อุปกรณกีฬาวิชาพลศึกษา และส่ือการสอนอื่น ๆ เปนตน 

  ความกาวหนาและมั่นคงในตําแหนง หมายถึง การไดเลื่อนชั้นหรือ

ตําแหนงในอาชีพอยางเปนธรรม มีสวัสดิการที่เหมาะสมกับตําแหนง รวมถึงการไดรับการ

ประสานงานและคําปรึกษาที่ดีจากเพื่อนรวมงานและผูบังคับบัญชา 

 

 เศรษฐานะของครอบครัว หมายถึง สภาพทางการเงินของครอบครัวที่มีผลมา

จากการวางแผนใชจายเงินในชีวิตประจําวัน ผูวิจัยศึกษาความพรอมทางดานเศรษฐานะของ

ครอบครัวของครู โดยวัดจากรายไดตอเดือน ภาวะหนี้สิน และเงินออม 

  รายไดตอเดือน หมายถึง เงินตอบแทนในแตละเดือนโดยเฉลี่ยของครู ที่ได

จากการปฏิบัติงานในอาชีพ รวมคาปฏิบัติงานนอกเวลา และเงินที่ไดจากการทําอาชีพอ่ืนทั้งหมด

ดวย 
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  ภาวะหนี้สิน หมายถึง จํานวนเงินที่ครูคางชําระกับบุคคล หางราน ธนาคาร 

หรือสหกรณ อันเนื่องมาจากการกูยืม การผอนสง การเชาซื้อ ที่จะตองชําระแตละเดือน 

  เงินออม หมายถึง จํานวนเงินที่ครูออมไวตอเดือนโดยเฉลี่ย ประกอบดวยเงิน

ออมจากสหกรณออมทรัพยครู เงินออมจากธนาคารหรือสถาบันการเงินอื่น ๆ และเงินออมสวนตัว

ทั้งหมด 

 

 สัมพันธภาพภายในโรงเรียน หมายถึง ปฏิสัมพันธระหวางครูกับเพื่อนรวมงาน

และกับผูบังคับบัญชาที่ เกิดจากการรวมงานกันหรือปฏิสัมพันธสวนบุคคล  ผูวิจัยศึกษา 

สัมพันธภาพภายในโรงเรียน โดยวัดจากสัมพันธภาพกับผูบังคับบัญชา และสัมพันธภาพกับเพื่อน

รวมงาน 

  สัมพันธภาพกับผูบังคับบัญชา หมายถึง  ปฏิสัมพันธระหวางครูกับ

ผูบังคับบัญชา เปนความเกี่ยวของกันระหวางครูกับผูบังคับบัญชา ซึ่งเปนหัวหนางาน และผูบริหาร

โรงเรียน  ในเรื่องของการปฏิบัติตามนโยบายของผูบังคับบัญชาและการปฏิบัติตนของ

ผูบังคับบัญชาตอครู 

  สัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงาน  หมายถึง ปฏิสัมพันธระหวางครูกับเพื่อน

รวมงาน เปนความเกี่ยวของกันระหวางครูกับเพื่อนครู ในเรื่องของการจัดสรรงานและการ

ชวยเหลือเกื้อกูลกัน 

 

 ครู หมายถึง บุคลากรทางการศึกษาที่ปฏิบัติหนาที่เปนผูสอนหนังสือในโรงเรียน

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา (สํานักงานการประถมศึกษาแหงชาติ และกรมสามัญศึกษา

เดิม) สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งประกอบดวยครูที่เปนขาราชการ และครู

อัตราจางแบงเปนครูผูสอนในระดับประถมศึกษา และครูผูสอนในระดับมัธยมศึกษา 

  ระดับชั้น หมายถึง ระดับของการเรียนการสอนที่ครูรับผิดชอบ แบงเปน 2 ระดับ 

คือ ระดับช้ันประถมศึกษา (ชวงชั้นที่ 1 และ 2) และระดับช้ันมัธยมศึกษา (ชวงชั้นที่ 3 และ 4) 
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 

1. โรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ทั้งในระดับชั้น

ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา สามารถนําไปเปนแนวทางในการพัฒนาหรือคิดหาวิธีการแกไข

ปญหาเรื่องความเครียดในการทํางานของครูในโรงเรียนตอไปได ในเรื่องเกี่ยวกับความเครียดใน

การทํางานของครูในโรงเรียน รูปแบบของโมเดลความเครียดในการทํางานของครู ลําดับ

ความสําคัญของปจจัยหรือตัวกอใหเกิดความเครียดในการทํางานของครูในโรงเรียน 

2. ครูอาจารยสามารถใชเปนแนวทางในการปฏิบัติตนเพื่อใหหลีกเลี่ยงจากภาวะ

ของความเครียดในการทํางานได ทําใหครูทํางานอยางมีความสุข 

3. ผูอํานวยการโรงเรียนหรือผูบริหารที่เกี่ยวของ สามารถใชเปนแนวทางในการ

วางนโยบายเพื่อแกไขปญหาเรื่องความเครียดในการทํางานของครูในโรงเรียนได 

 4. หนวยงานที่เกี่ยวของกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตครู สามารถนําขอคนพบไป

เปนแนวทางในการทําวิจัยตอยอด เพื่อพัฒนารูปแบบการแกปญหาเรื่องความเครียดในการทํางาน

ของครูในโรงเรียนได เชน จัดฝกอบรม จัดกิจกรรมสงเสริมสุขภาพจิตของครู หรือพัฒนาโครงการที่

จะกอใหเกิดการลดปจจัยที่ทําใหเกิดความเครียดในการทํางานของครูในระยะยาว เพื่อใหครูมี

สุขภาพจิตที่ดีข้ึน สามารถจัดการศึกษาใหแกนักเรียนไดอยางมีคุณภาพมากขึ้น รวมทั้งมีกําลังใจ

ในการปรับเปล่ียนตนเองใหเขากับรูปแบบการทํางานใหม เชน รูปแบบการสอนแบบเนนนักเรียน

เปนศูนยกลาง (Child Center) ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 เพื่อใหผานการ

ตรวจมาตรฐานของสถานศึกษาจากหนวยงานภายนอกได 

 



บทที่  2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

จากการศึกษาคนควาขอมูลจากเอกสาร ตํารา งานวิจัย และสื่อเทคโนโลยีที่

เกี่ยวของกับการสรางโมเดลเชิงสาเหตุของความเครียดในการทํางานของครู สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานในครั้งนี้ ผูวิจัยขอนําเสนอผลการศึกษาคนควาโดยแบงเปน 5 

ตอน ไดแก ตอนที่ 1 ความหมายและแนวคิดของความเครียด ตอนที่ 2 ความหมายและแนวคิดของ

ความเครียดในการทํางาน ตอนที่ 3 ปจจัยของความเครียดในการทํางานของครู ตอนที่ 4 การ

วิเคราะหเชิงสาเหตุและการวิเคราะหกลุมพหุดวยโมเดลลิสเรล ตอนที่ 5 กรอบแนวคิดและ

สมมติฐานการวิจัย ในแตละตอนมีรายละเอียดของสาระดังตอไปนี้ 

ตอนที่ 1 ความหมายและแนวคิดของความเครียด 
จากการศึกษาวิจัยในเบื้องตนพบวา ความเครียดเปนปญหาสําคัญที่มีผลกระทบ

ตอครูดังกลาว ผูวิจัยจึงไดนําเอาประเด็นเรื่องความเครียดมาขยายความใหละเอียดเพื่อการศึกษาใน

ข้ันตอไป โดยในเนื้อหาตอไปนี้จะเปนการแจกแจงประเด็นเกี่ยวกับความเครียดโดยมีหัวขอที่ศึกษา 

คือ ความหมายของความเครียด แนวคิดเกี่ยวกับความเครียด ทฤษฎีของความเครียด  สาเหตุของ

ความเครียด ระดับของความเครียด อาการของความเครียด  พฤติกรรมการเผชิญความเครียด  และ

การประเมินความเครียด 
 
 1. ความหมายของความเครียด 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของตาง ๆ ผูวิจัยไดขอมูลเกี่ยวกับ

ความหมายของความเครียดดังนี้ 

 Selye (1956 อางถึงใน ธรณินทร กองสุข, 2546) ไดใหความหมายของความเครยีด

ไววา ความเครียด หมายถึง กลุมอาการที่รางกายแสดงปฏิกิริยาตอบสนองตอส่ิงที่มาคุกคาม เชน 

สภาพการณที่เปนพิษหรือส่ิงเราที่เต็มไปดวยอันตราย อันมีผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายใน

รางกายเกี่ยวกับโครงสรางและสารเคมีเพื่อตอตานการคุกคามนั้น ปฏิกิริยาตอบสนองเหลานี้จะ

แสดงออกในรูปของการเปลี่ยนแปลงดานสรีระ ซึ่งนําไปสูอาการตาง ๆ เชน ปวดศีรษะ ปวดหลัง 

ความดันโลหิตสูง 

 Lazarus (1971 อางถึงใน ธรณินทร กองสุข, 2546) ไดใหความหมายของ

ความเครียดไววา ความเครียด หมายถึง ภาวะชั่วคราวของความไมสมดุล ซึ่งเกิดจากกระบวนการ

รับรู หรือการประเมินของบุคคลตอส่ิงที่เขามาในประสบการณวาสิ่งนั้นเปนสิ่งคุกคาม (treat) โดยที่

การรับรู หรือการประเมินนี้เปนผลจากการกระทํารวมกันของสภาพแวดลอมภายนอก อันไดแก 
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ส่ิงแวดลอมในสังคม ในการทํางาน ในธรรมชาติ และเหตุการณตาง ๆ ในชีวิต กับปจจัยภายในของ

บุคคล อันประกอบดวยทัศนคติ ลักษณะประจําตัว อารมณ ประสบการณในอดีต ตลอดจนความ

ตองการของบุคคลนั้น 

 ทิวา หอมสวาสดิ์ (2543) ไดใหความหมายของความเครียดไววา ความเครียด 

หมายถึง พฤติกรรมของบุคคลที่เกิดขึ้นเพื่อตอบสนองตอภาวะกดดันตาง ๆ รวมทั้งรางกายและจติใจ

ไมอาจปรับสภาพใหเขาสูดุลยภาพไดมีผลทําใหเกิดการแสดงพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม 

ทําใหเกิดความไมสมดุลของชีวิต 

 ปฏิมากร ชาญประโคน (2543) กลาววา ความเครียด หมายถึง ภาวะที่รางกายหรือ

จิตใจถูกคุกคามจากสิ่งภายนอก หรือถูกคุกคามจากสภาวการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นหรือสภาวการณนั้น 

ๆ มีการเปลี่ยนแปลง โดยการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นมีความเกี่ยวของสัมพันธกับบุคคลอื่นทั้งใน

ลักษณะเปนไปในทางที่ดีหรือไมดีก็ได ในทางที่ดี เชน การไดเลื่อนตําแหนง การแตงงาน เปนตน 

ในทางไมดี เชน การสูญเสียคนสําคัญในครอบครัว ถูกออกจากงาน การไมไดรับการตอบสนองใน

ดานตาง ๆ เปนตน ทําใหมีอาการแสดงออกมาหลาย ๆ อยาง ทั้งทางดานรางกาย ดานอารมณ และ

การเปลี่ยนแปลงทางสรีระ เชน ความเจ็บปวยทางรางกาย เหงื่อออกมาก ความรูสึกโกรธ ความกลัว 

ความวิตกกังวล ความคับของใจ อาการเบื่ออาหาร นอนไมหลับ เปนตน 

 ตรีชฏา พลอาสา (2544) อธิบายวา ความเครียด หมายถึง พฤติกรรมที่เกิดขึ้น เพื่อ

ตอบสนองตอสภาวะกดดันตาง ๆ รวมทั้งรางกายและจิตใจ ไมอาจปรับสภาพเขาสูดุลยภาพได มีผล

ทําใหเกิดการแสดงพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม ทําใหเกิดความไมสมดุลของชีวิต 

 ทศพล บุญธรรม (2547) ใหความหมายของความเครียดไววา ความเครียด 

หมายถึง กลุมอาการที่ปรากฏขึ้นอันเนื่องจากรางกายและจิตใจถูกกระตุนเพื่อตอบสนองตอส่ิงเรา

ที่มากระทบจากภายนอกรางกายและภายในรางกาย และเปนปจจัยที่มีผลกระทบตอสุขภาพ

รางกาย จิตใจ และพฤติกรรมเปลี่ยนไปจากเดิมได 

 สุญารินทร สิทธิวงศ (2544) กลาววา ความเครียด หมายถึง ความรูสึกในตัวบุคคล

ที่ไมสบาย เปนทุกข สามารถเกิดไดทั้งทางดานรางกายและจิตใจ เปนภาวะที่ไมสมดุลของบุคคล ซึ่ง

จะมีผลตอพฤติกรรมการปรับตัว การทํางาน และบุคคลภาพของตัวบุคคลตองผิดปกติไป 

 จากความหมายของความเครียดขางตน สรุปไดวา ความเครียด หมายถึง อาการที่

ปรากฏขึ้นอันเกิดจากรางกายและจิตใจถูกกระตุนเพื่อตอบสนองตอส่ิงคุกคามหรือภาวะกดดันตาง 

ๆ ที่มากระทบจากภายนอกรางกายและภายในรางกาย และเปนปจจัยที่มีผลกระทบตอ สุขภาพ

รางกาย จิตใจ และพฤติกรรม รวมถึงการปรับตัวในการทํางาน 

 ความเครียดเกิดขึ้นไดกับทุกคนในการดํารงชีวิตประจําวัน เปนภาวะของจิตใจที่

เกิดขึ้นเมื่อส่ิงที่เราคาดหวังไมตรงกับความเปนจริง เปนภาวะตื่นตัวเพื่อเตรียมรับเหตุการณตางๆ 
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ความเครียดสามารถใหคุณหรือโทษก็ไดข้ึนอยูกับความสามารถของบุคคลที่จะจัดการความเครียด

ไดอยางเหมาะ สมหรือไม (สุนันทา ตั้งปนิธานดี, 2541) 

 
 2. แนวคิดเกี่ยวกับความเครียด 

 จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับความเครียด ผูวิจัยไดขอมูลเกี่ยวกับประเภทของ

ความเครียดและแนวทางที่ความเครียดจะสงผลตอสุขภาพดังนี้ 

 Selye (1996 อางถึงใน จําลอง ดิษยวณิช, 2545) ไดจําแนกความเครียด (stress) 

ออกเปน Eustress และ Distress คําวา Eustress หมายถึง ความเครียดที่ดีที่มนุษยพยายาม

แสวงหา ตัวอยางเชน การสอบ ทําใหนักศึกษาตองกระตือรือรนและขยันในการศึกษาเลาเรียน การ

ปรับปรุงนิสัย การขยายธุรกิจ หรือการมีตําแหนงและหนาที่การงานสูงขึ้น สวน Distress เปน

ความเครียดที่ไมดี เชน การหยาราง การถูกออกจากงาน ความเจ็บปวย การถูกจําคุก ซึ่งเปนสิ่งที่

มนุษยพยายามหลีกเลี่ยง 

 Miller (1993) ไดจําแนกประเภทของความเครียดไว 2 แบบ ดังนี้ 

1. Acute stress คือความเครียดที่เกิดขึ้นทันทีและรางกายก็ตอบสนองตอ

ความเครียดนั้นทันทีเหมือนกันโดยมีการหลั่งฮอรโมนความเครียด เมื่อความเครียดหายไปรางกายก็

จะกลับสูปกติเหมือนเดิมฮอรโมนก็จะกลับสูปกติ ตัวอยางความเครียดแบบนี้ คือ เสียง อากาศเย็น

หรือรอนเกินไป  การอยูในชุมชนที่คนมากๆ ความกลัวสิ่งตาง ๆ ความตกใจชั่วขณะ การหิวอาหาร 

หรือความกลัวอันตราย เปนตน 

2. Chronic stress หรือความเครียดเรื้อรังเปนความเครียดที่เกิดขึ้นทุกวันและ

รางกายไมสามารถตอบสนองหรือแสดงออกตอความเครียดนั้น ซึ่งเมื่อนานวันเขาความเครียดนั้นก็

จะสะสมเปนความเครียดเร้ือรัง ตัวอยางความเครียดเรื้อรัง ความเครียดในลักษณะนี้ เชน 

ความเครียดที่ทํางาน ความเครียดที่เกิดจากความสัมพันธระหวางบุคคล ความเครียดของแมบาน 

หรือความเหงา ความเครียดประเภทนี้ทําใหบุคคลเสี่ยงตอการมีปญหาทางสุขภาพ 

 ไพศาล วิเชียรเกื้อ (2543) ไดแบงประเภทของความเครียดออกเปน 2 ประเภท ไดแก  

1)  ความเครียดทางรางกาย สามารถแบงตามระยะเวลาของการเกิดได 2 แบบ คือ 

  1.1)  ความเครียดอยางเฉียบพลัน (Emergency Stress) เกิดขึ้นเมื่อรางกาย

ถูกคุกคามอยางทันทีทันใด เชน อุบัติเหตุ หรือ เหตุการณที่นากลัวเกิดขึ้นโดยเฉียบพลัน 

  1.2)  ความเครียดตอเนื่อง (Continuing Stress) เกิดขึ้นเมื่อรางกายถูกคุกคาม

อยางตอเนื่อง เชน การเปลี่ยนแปลงตามวัย ได  แก การยางเขาสูวัยชรา หรือการเปลียนแปลงของ

ส่ิงแวดลอมตาง ๆ ที่กอใหเกิดความคับของใจอยางตอเนื่อง เชนการจราจรติดขัด เปนตน 
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2)  ความเครียดทางจิตใจ เปนความเครียดที่เกิดจากสภาพการณตาง ๆ ที่มา

กระทบมีผลกอใหเกิดความคับของใจ ขัดแยงในใจ เปนปฏิกิริยาที่เกิดขึ้นทันทีทันใดเมื่อคิดวาจะเกิด

เหตุ การณนั้นขึ้น 

 จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยจํานวนมากพบวา โดยทั่วไปความเครียดแบงออกได

เปน 2 ประเภท ใหญ ๆ คือ Eustress และ Distress โดย Eustress หมายถึง ความเครียดที่ดีที่

มนุษยพยายามแสวงหา สวน Distress หมายถึง ความเครียดที่ไมดี เปนสิ่งที่มนุษยพยายาม

หลีกเลี่ยง โดยอาจแบงความเครียดตามลักษณะอาการ ระยะเวลาการเกิดอาการเครียดและอื่น ๆ 

ไดอีกมากมายตามแตจะมีผูกําหนด 

  Farmer, Monahan and Hekeler (1984 อางถึงใน สุญารินทร สิทธิวงศ, 2544) 

กลาวถึงความเครียดที่เกี่ยวของกับวงจรสุขภาพ ซึ่งมีกระบวนการดังนี้ 

อาการเครียด 

สาเหตุของ พฤติกรรม 

สุขภาพ 
 

ภาพที่ 1 วงจรสุขภาพ 

ที่มา : Farmer, Monahan and Hekeler (1984 อางถึงใน สุญารินทร สิทธิวงศ, 2544) 

 จากภาพ วงจรสุขภาพประกอบดวย 

1. สาเหตุของความเครียด (Source of Stress) มีสาเหตุหลายทาง ตั้งแต ตัว

บุคคล ครอบครัว สภาพแวดลอมในการทํางาน บอยคร้ังที่ความเครียดเกิดจากปจจัยหลาย ๆ อยาง

พรอมกัน 

2. อาการเครียด (Stress symptom) โดยทั่วไปจะเกี่ยวของกับอารมณ 

ความรูสึก เชน ความซึมเศรา ความวิตกกังวล ความหงุดหงิด ฉุนเฉียว และมีผลทางสรีระ เชน ปวด

ศีรษะ ทองปนปวน  ซึ่งอาการของความเครียดนั้นเปนปฏิกิ ริยาของรางกายที่มีสาเหตุของ

ความเครียดในสถานการณนั้น ๆ 

3. พฤติกรรม (Behavior) สืบเนื่องจากผลของความเครียดเปนการกระทํา 

(Action) ที่ สัมพันธกับความรู สึก เชน บุคคลเกิดความเบื่อหนาย (ผลของความเครียด) อัน

เนื่องมาจากชีวิตประจําวัน (สาเหตุของความเครียด) ซึ่งทําใหนอนมาก (พฤติกรรม) ดังนั้น ผลของ

ความเครียดจึงสามารถเปลี่ยนพฤติกรรมได 
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4. สุขภาพ (Health) ในที่นี้หมายถึงทั้งสุขภาพรางกายและสุขภาพจิต แต

เนื่องจากลักษณะธรรมชาติของความเครียดนั้น อาจสงผลใหเกิดพฤติกรรมทางบวก เชน มุงมั่นจะ

เผชิญกับสถานการณ หรือพฤติกรรมทางลบ เชน ทอแท ส้ินหวังก็ได จากรูปจะเห็นเสนประ คือ

พฤติกรรมที่เกิดขึ้นจะมีผลตอสุขภาพหรือไมข้ึนอยูกับพฤติกรรมนั้นจะเปนพฤติกรรมทางบวกหรือ

ทางลบ 

โดยสรุปคือ ความเครียดทําใหรางกายเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเพื่อปรับตัวเปนขั้น ๆ 

และสาเหตุของความเครียด อาการเครียด พฤติกรรม สุขภาพรางกายและจิต มีความเกี่ยวของกัน 

 
  3. ทฤษฎีของความเครียด  
  ทฤษฎีของความเครียดแบงไดเปน 3 ประเภท (จําลอง ดิษยวณิช, 2545) คือ 

 3.1 ทฤษฎีเชิงสิ่งเรา (Stimulus-oriented theories) เกิดจากแนวคิดของ 

Holme และ Rahe ในป ค.ศ. 1967 (Holme and Rahe, 1967 อางถึงใน จําลอง ดิษยวณิช, 2545) 

ทฤษฎีนี้ถือวาความเครียดเกิดจากสิ่งเราที่มีอยูในสิ่งแวดลอมของบุคคล มีการเนนที่เหตุการณ 

(event) และการเกิดความเครียด ถาเหตุการณใดนําไปสูความยุงยากทางจิตใจ เชน มีความ

เปลี่ยนแปลง ไมไดอยางที่ตั้งใจ คนเราก็จะเกิดความเครียด เปนตน 

  3.2 ทฤษฎีเชิงการตอบสนอง (Response-oriented theories) เกิดจาก

แนวคิดของ Selye ในป ค.ศ. 1993 (Selye, 1993 อางถึงใน จําลอง ดิษยวณิช, 2545) ทฤษฎีนี้ถือวา

ความเครียดเกิดจากการตอบสนองตอส่ิงเราโดยไมจําเพาะเจาะจงสิ่งเรา ส่ิงเราอาจจะเปนการ

กระตุนใหมีความตั้งใจในการทํางานมากขึ้นซึ่งเปนการดีก็ได 

 3.3 ทฤษฎีเชิงอันตรกิริยา (Interactional theories) บางครั้งเรียกทฤษฎีเชิง

การกระทําระหวางกันเกี่ยวกับการรับรู (cognitive transactional theory) ของความเครียด เกิดจาก

แนวคิดของ Lazarus และ Folkman ในป ค.ศ. 1984 และ Lazarus ในป 1993 (Lazarus and 

Folkman, 1984;  Lazarus, 1993 อางถึงใน จําลอง ดิษยวณิช, 2545) ทฤษฎีนี้มองวาความเครียด

ทางจิตใจเปนสิ่งที่เกิดจากการกระทําระหวางกันระหวางบุคคลและสิ่งเรา แตละบุคคลจะมองสิ่งเรา

ไมเหมือนกัน ในสถานการณเดียวกันคนหนึ่งอาจประเมินวาเปนความตึงเครียดแตอีกคนอาจจะไม

เปนก็ได การประเมินคาดวยการรู (cognitive appraisal) มีปจจัยที่เกี่ยวของ 3 อยาง ดังนี้ (จําลอง 

ดิษยวณิช, 2545) 
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              (1) บุคคล (Person)                                  (2) ส่ิงแวดลอม    

                            (Environment)  

                           (3)   หรือส่ิงทีท่ําใหเกิดความเครียด (Stressor) 

                           การประเมินคาเชิงการรู (Cognitive Appraisal) 
 

 ภาพที่ 2 การประเมินคาเชิงการรูเกี่ยวกับสถานการณหรือส่ิงแวดลอม 

ที่มา : จําลอง ดิษยวณิช (2545) 

 ในรูปนี้จะเห็นอันตรกิริยาหรือการกระทําระหวางกัน (interaction) ของบุคคล (1) 

กับส่ิงแวดลอม (2) หรือส่ิงที่ทําใหเกิดความเครียด รวมทั้งสาเหตุของความเครียดก็ตองอาศัยความรู 

ความสามารถและประสบการณของตนเพื่อ (3) การประเมินคาดวยการรับรู 

 โดยสรุปจากทฤษฎีทั้งสามที่ไดกลาวมานี้ ความเครียดเกิดขึ้นจากการตอบสนองตอ

ส่ิงเราโดยอาจไมจําเพาะเจาะจงสิ่งเรา ความเครียดจะเกิดขึ้นเมื่อมีความยุงยากทางจิตใจ เชน มี

ความเปลี่ยนแปลง ไมไดอยางที่ตั้งใจ แตวาแตละบุคคลอาจมองสิ่งเราไมเหมือนกัน ในสถานการณ

เดียวกันคนหนึ่งอาจประเมินวาเปนความตึงเครียดแตอีกคนอาจจะไมเปนก็ได 

 
 4. สาเหตุของความเครียด 
 ความเครียดนั้นเกิดขึ้นอยางงายดายและบอยครั้งในบุคคลหนึ่ง ๆ และในบางครั้งก็

ยากที่จะขจัดออกไปได ซึ่งอาจทําใหเกิดผลเสียตอสุขภาพไดมากมาย  ในการที่จะแกไขเราควรทราบ

ถึงสาเหตุที่ทําใหคนเราเกิดความเครียด ดังที่ผูวิจัยไดรวบรวมสาเหตุของความเครียดมาไว ดังนี้ 

 Lazarus (1991 อางถึงใน Sulsky and smith, 2005) ไดสรางโมเดลแสดงระบบ

ของการเกิดความเครียดขึ้น โดยเขาชี้ใหเห็นวาปจจัยที่กอใหเกิดความเครียดมาจาก 2 แหลง คือ 

จากตนเอง และจากสิ่งแวดลอม ปจจัยจากตนเอง ไดแก คานิยม เปาหมาย ความเชื่อ สวนปจจัย

จากสิ่งแวดลอม เชน คําสั่งงาน ทรัพยากร การถูกคุกคาม เปนตน 

 Brown and Moberg (1980 อางถึงใน ธรณินทร กองสุข, 2546) กลาวถึง 

ความเครียดวาความเครียดของบุคคลเกิดจากปจจัยหลายดาน ไดแก 

1. เรื่องอาชีพการงาน ถาคนเรามีงานมากเกินไปหรือเปนงานที่ยุงยากกระทําได

ลําบาก หรืองานนั้นมีปญหาและอุปสรรคมาก ก็จะกอใหเกิดความเครียดได 

2. เรื่องบทบาทหนาที่และสัมพันธภาพในสังคม ในบทบาทหนาที่ความ

รับผิดชอบนั้น บางครั้งคนนั้นตั้งความหวังหรือคาดหวังวาตนจะทําอยางนั้นใหได แตเมื่อไมเปนไป

ตามที่คาดหวังก็เกิดความเครียดในบางกรณีกลับเปนวาผูอ่ืนคาดหวังวาตนจะตองมีบทบาทอยาง

นั้นอยางนี้แตถาไมเปนไปตามที่บุคคลอื่นหวังก็จะทําใหเกิดความเครียดไดเชนกัน เร่ืองสัมพันธภาพ
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ระหวางบุคคลนั้นเมื่อคนเรามีความขัดแยงกันทําใหมีสัมพันธภาพที่ไมดีตอกัน ก็จะทําใหเกิด

ความเครียดขึ้นได 

3. เรื่องสภาพแวดลอม สถานที่อยูคับแคบ ขาดอิสระ คนเราก็รูสึกเครียด หรือ

สภาพ แวดลอมที่มีส่ิงรบกวนทางกายภาพ เชน ความรอน เสียงดัง การมีฝุนรบกวน เหลานี้ก็

กอใหเกิดความเครียดเชนเดียวกัน 

4. เรื่องอุปนิสัยสวนบุคคล เปนเรื่องเกี่ยวกับชีวิตสวนตัวที่แตละบุคคลจะตอง

ปรับตัวไปตามครรลองของการดําเนินชีวิต แตเนื่องจากมีอุปนิสัยที่ปรับตัวยากหรือมีนิสัยที่เสี่ยงตอ

การเกิดความขัดแยง ก็จะเกิดความเครียดไดงาย เชน มีนิสัยใจรอน โกรธงาย หรือเปนคนชางวิตก

กังวล เปนคนเอาแตใจตนเอง เปนตน ดังนั้น ในชีวิตที่มีเหตุการณตาง ๆ เกิดขึ้น เชน ปญหาการเงิน 

การแตงงาน การมีบุตร ฯลฯ ก็อาจปรับตัวลําบาก และเกิดความเครียดไดบอย 

 กรมสุขภาพจิต (2542) ไดกลาวถึงสาเหตุของความเครียดไวแบงไดดังนี้ 

1. สภาพปญหาที่เกิดขึ้นกับชีวิต เชน ปญหาการเงิน ปญหาการงาน ปญหา

ครอบครัว ปญหาการเรียน ปญหาสุขภาพ ปญหามลพิษ ปญหารถติด ปญหาน้ําทวม ปญหาฝนแลง 

ปญหาความขัดแยงระหวางบุคคล ฯลฯ ปญหาเหลานี้จะเปนตัวกระตุนใหเราเกิดความเครียดขึ้น 

2. การคิดและการประเมินสถานการณของบุคคล เราจะสังเกตไดวาคนที่มอง

โลกในแงดี มีอารมณจัน ใจเย็น จะมีความเครียดนอยกวาคนที่มองโลกในแงราย เอาจริงเอาจังกับ

ชีวิต และใจรอน นอกจากนี้คนที่รูสึกวาตนเองมีคนคอยใหการชวยเหลือเมื่อมีปญหา เชน มีคูสมรส 

ญาติพี่นอง มีเพื่อนสนิทที่รักใคร และไววางใจกันได ก็จะมีความเครียดนอยกวาคนที่อยูโดดเดี่ยว

ตามลําพังดวย 

ความเครียดมักไมไดเกิดจากสาเหตุใดเพียงสาเหตุเดียว แตมักจะเกิดจากทั้งสอง

สาเหตุมาประกอบกัน คือ มีปญหาเปนตัวกระตุนและมีการคิด การประเมินสถานการณ เปนตัวบง

บอกวาจะเครียดมากนอยแคไหนนั่นเอง 

ปญหาทางดานการเงินเปนปจจัยสําคัญอีกอยางหนึ่งที่ทําใหครูเกิดความเครียด 

เห็นไดจากงานวิจัยมากมายที่บงชี้วาครูนั้นมีปญหาในเรื่องหนี้สินมากจนสงผลใหเกิดปญหาในการ

สอนตามมา (สีจันทร ใจปอ, 2545) จากปญหาหนี้สินเหลานี้ ดาว นามบัณฑิต (2542) พบวา

ขาราชการครูมีหนี้สินคิดเปนรอยละ 78.50 ซึ่งมากเกินครึ่งหนึ่งของจํานวนครูทั้งหมด และสวนใหญ

การเปนหนี้นั้นเกิดชึ้นเพราะการซื้อหรือสรางที่อยูอาศัยราคาแพง ซึ่งเปนสิ่งฟุมเฟอย 

การดํารงชีวิตอยูบนความฟุมเฟอยนี้ ขัดกับหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตามแนว

พระราชดํารัสพระราชทานของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ซึ่งปรัชญานี้ไดพัฒนามาเปน

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 9 พุทธศักราช 2545 – 2549 โดยนัยยะของปรัชญา

นี้ จะชี้นําแนวทางการดําเนินชีวิตและการปฎิบัติตนของประชาชนทุกระดับเพื่อการพัฒนาทางดาน
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เศรษฐกิจโดยคํานึงถึงหลักความพอประมาณ ความมีเหตุผล และการมีความคุมกันที่ดีในตัวเอง ทั้ง

ในเรื่องการใชจาย และเรื่องอื่น ๆ โดยมีเงื่อนไขของความรูและคุณธรรมเปนที่ตั้ง 

จากปรัชญาเรื่องเศรษฐกิจพอเพียงนี้จะเห็นไดวาการที่ครูเกิดหนี้สินอันเกิดจากการ

ใชจายเงินอยางฟุมเฟอยนั้นขัดตอหลักการพื้นฐานของปรัชญา เพราะไมอยูในความพอประมาณ

และพอเพียงในเรื่องของการใชจายเงิน เพราะไมวาจะมีเงินเดือนเทาใดนั้น หากใชจายเงินไปดวย

ความพอประมาณกับรายไดแลวก็จะไมเกิดปญหาหนี้สินของครอบครัว 

  สรุปคือ สาเหตุของความเครียดแบงเปนสาเหตุภายในและสาเหตุภายนอก สาเหตุ

ภายในมาจากตัวบุคคล ไดแก คานิยม เปาหมาย ความเชื่อ อุปนิสัยสวนบุคคล สวนสาเหตุภายนอก

มาจากปจจัยจากสิ่งแวดลอม เชน คําสั่ง ทรัพยากร การถูกคุกคาม รวมถึงสัมพันธภาพระหวาง

บุคคล เปนตน 
 
 5. ระดับของความเครียด 
 Janis (1952 อางถึงใน ชูทิตย ปานปรีชา 2529) ไดแบงระดับหรือความรุนแรงของ

ความ เครียดไวเปน 3 ระดับ คือ 

  5.1 ความเครียดระดับแรก เปนภาวะของจิตใจที่มีความเครียดอยูเล็กนอยยัง

ถือเปนภาวะปกติ พบไดในชีวิตประจําวันของทุกคน ขณะกําลังเผชิญกับปญหาตาง ๆ หรือกําลัง

ตอสูกับความรูสึกที่ไมดีของตนเอง ความเครียดเล็กนอยนี้อาจไมรูสึกเพราะความเคยชินหรือรูสึก

เพียงเล็กนอยพอทนได ไมมีการเปลี่ยนแปลงทางสรีระวิทยาของรางกาย ความนึกคิด อารมณ และ

พฤติกรรมใหเห็นไดชัดไมเกิดผลในการดํารงชีวิต 

  5.2 ความเครียดระดับที่สอง เปนภาวะของจิตใจที่มีความเครียดปานกลาง 

เปนระยะที่รางกายและจิตใจตอสูกับความเครียดที่มี แสดงออกใหเห็นโดยมีการเปลี่ยนแปลงทาง

สรีรวิทยาของรางกาย ความคิด อารมณ พฤติกรรมและการดําเนินชีวิต ความเครียดระดับนี้เปน

สัญญาณเตือนภัยวามีความเครียดมากกวาปกติ ตองรีบหาทางขจัดสาเหตุที่ทําใหเกิดความเครียด

หรือผอนคลายความเครียดลงเสีย ถาปลอยใหความเครียดเพิ่มข้ึน จะทําใหเกิดพยาธิสภาพของ

รางกายและจิตใจ เกิดเปนโรคตาง ๆ การดําเนินชีวิตประจําวันเสียไป ทําใหการทํางานเลวลงหรือ

ผิดพลาด การตัดสินใจเสียไปดวย 

  5.3 ความเครียดระดับที่สาม เปนภาวะของจิตใจที่มีความเครียดรุนแรงหรือ

เครียดมาก รางกายและจิตใจพายแพตอความเครียด มีการเปลี่ยนแปลงของรางกายและจิตใจให

เห็นไดชัดเจน มีพยาธิสภาพหรือปวยเปนโรคขึ้น ทําใหการดําเนินชีวิตเสียไป การตัดสินใจผิดพลาด 

ระยะนี้ตองการการดูแลชวยเหลือและรักษาตัว แมสาเหตุที่ทําใหเกิดความเครียดหมดไป หรือรูจัก
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ผอนคลายความเครียดดวยตนเอง ก็ยังไมสามารถจะทําใหความเครียดหมดไปไดโดยงาย การ

ชวยเหลือตัวเองเพียงอยางเดียวไมเพียงพอ ตองมีผูอ่ืนเขามาชวยดวย 

  สรุปแลวความเครียดที่เกิดขึ้นในบุคคลนั้นมีหลายระดับ ซึ่งสังเกตไดจากการ

เปลี่ยนแปลงของพฤติกรรม และในแตละระดับก็มีความรุนแรงทําใหเกิดผลเสียแตกตางกันออกไป 

 
  6. อาการของความเครียด  
  York University (2006) ไดกลาวถึงผลของความเครียดแบงเปนแตละประเภทดังนี้ 

  6.1 อาการทางรางกาย ทําให ปวดศีรษะ นอนไมหลับ แนนหนาอก และเมื่อ

ความเครียดไมไดรับการแกไขและคงอยูนาน ทําใหเกิดโรคทางกายได เชน โรคกระเพาะอาหาร โรค

ความดันโลหิตสูงโรคหัวใจ ฯลฯ 

  6.2 อาการทางอารมณและความคิด ทําใหรูสึกเปนทุกข หงุดหงิดงาย วาวุน

ใจ ความคิดสับสน ขาดความสามารถในการคิดและการตัดสินใจอยางรอบคอบ นอนวันเขาจะเกิด

อารมณเศราไดงาย มีโอกาสที่จะติดยาและสารเสพติดไดงายเชนเดียวกัน 

   6.3 อาการทางพฤติกรรม เชน สูบบุร่ี ดื่มสุรามากขึ้นปลีกตัวอยูคนเดียว ชอบ

ดึงผม ถอนผมตนเอง ทํางานหรือเรียนแยลง จูจี้บนกวาเดิม เปนตน 

 โดยสรุปคือ ความเครียดนั้นมีผลตอรางกายคนเราทั้งทางรางกาย จิตใจ และ

พฤติกรรมการแสดงออก มากนอยตางกันไป แตถาเครียดมากอาจทําใหเปนโรคตาง ๆ ไดโดยงาย 
 
  7. พฤติกรรมการเผชิญความเครียด 
  พฤติกรรมการเผชิญความเครียด (Coping Behavior) เปนกระบวนการที่แตละ

บุคคลพยายามระงับ แบงเบา หรือขจัดความเครียด หรือส่ิงที่มีคุกคาม ซึ่งอาจจะประกอบดวย

พฤติกรรมที่เปดเผยหรือแอบแฝงก็ได หรืออีกนัยหนึ่ง เปนความพยายามที่จะเผชิญกับสภาวะที่มา

คุกคามตอชีวิต รูปแบบกระบวนการเผชิญความเครียดมี 2 รูปแบบ คือ การแกปญหาและการ

ควบคุมอารมณ 

  พฤติกรรมเผชิญความเครียดโดยการแกปญหานั้นจะเกี่ยวของกับการคิดพิจารณา

หาแนวทางแกไขสภาวะที่สรางความยุงยากใหลุลวงไป สวนการควบคุมอารมณนั้นจะเปนการ

ปรับตัวโดยการกระทําหรือการพูดเพื่อใหตนเองรูสึกดีข้ึน แตไมไดเปลี่ยนแปลงภาวะนั้น ๆ คนทั่วไป

จะใชวิธีการเผชิญความเครียดรวมกันทั้ง 2 สวน 

  พฤติกรรมเผชิญความเครียดและการปรับตัวเปนการตอบสนองจากแรงผลักดัน

ภายในจิตใจตอสังคม ส่ิงแวดลอมภายนอก คนที่สามารถเผชิญกับปญหาในชีวิตประจําวันไดดีจะ

รูสึกวาตนเองไมเกิดความยุงยากใด ๆ และสามารถอยูรวมกับคนอ่ืนในสังคมไดดี 
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  แบบแผนของการเผชิญความเครียดโดยทั่วไป แบงออกเปน 2 ทาง ดังตอไปนี้

(ธรณินทร กองสุข, 2546)  

1.  การปรับตัวโดยถือเอาปญหา หรือความเปนจริงเปนเปาหมาย คือ การรูจัก

ใชความพยายามของตนที่จะยับยั้ง เปลี่ยนแปลงเหตุการณที่ทําใหเกิดความคับของใจ 

2.  กลไกการปองกันตนเองเมื่อเผชิญความวิตกกังวล โดยทําตนใหผิดไปจาก

ความเปนจริง (Defense Mechanism) มิไดดัดแปลงหรือเคลื่อนยายสถานการณที่ทําใหเกิดความ

คับของใจโดยตรง การปรับตัวมี 3 วิธี ดังนี้ 

1) การรับรูและแสดงความกาวราว มีจุดมุงหมายอยูที่การเปลี่ยนแปลง

สถานการณที่ทําใหเกิดความคับของใจ ความกาวราวไมใชเปนการทําลายเสมอไป ความคับของใจ

อาจจะทําใหคนมีความมานะพยายาม ในการสรางสรรคส่ิงที่ดีงามขึ้นก็ได 

2) การตกใจและถอยหนี เปนผลมาจากเมื่อพฤติกรรมทางดานความ
กาวราวใชมาไดผลหรือไมสามารถจํากัดสถานการณ ที่ทําใหเกิดความคับของใจหมดสิ้นไป 

3) การประนีประนอมและการทดแทน มีจุดมุงหมายเพื่อใหความคับของ

ใจนอยลงโดยหาสิ่งอื่นมาทดแทน 

  กลไกการปองกันตนเอง (Defense Mechanism) เปนการทําใจในลักษณะตาง ๆ 

ซึ่งจะชวยใหคนนั้นมีความสบายใจชั่วขณะหนึ่ง เพื่อรักษาความสมดุลของชีวิตของตนไวใน

ระยะเวลาสั้น ๆ กลไกนี้มักเกิดขึ้นโดยอัตโนมัติ สวนใหญอยูภายใตจิตสํานึกที่พยายามขจัดออกหรือ

ทําใหนอยลงในเรื่องของความวิตกกังวล ความโกรธ ความอิจฉา ความริษยา ความผิดหวัง ความตึง

เครียด ความคับของใจ และความกดดันตาง ๆ  (ธรณินทร กองสุข, 2546) 

  สรุปแลว พฤติกรรมการเผชิญความเครียดมีการแกปญหา และการควบคุมอารมณ 

การควบคุมอารมณนั้นมีหลายวิธี ทั้งการแสดงความกาวราว ถอยหนีและการประนีประนอม ซึ่งทั้ง

สามวิธีมีทั้งจุดที่ดีและไมดีซึ่งนาพิจารณา 

 
 8. การประเมินความเครียด 
 ความเครียดเปนภาวะความกดดันที่เราไมสามารถสังเกตเห็นได แตเมื่อบุคคลรูสึก

เครียดจะมีปฏิกิริยาตอบสนองตอความเครียด 4 ทาง คือ ดานความคิด ดานอารมณ ดานพฤติกรรม 

และดานสรีระ ดังนั้น เราจึงสามารถประเมินความเครียด โดยการวัดจากปฏิกิริยาตอบสนองเหลานี้ 

ซึ่งพอจะสรุปได 4 วิธี ดังนี้ (Lazarus, 1996 อางถึงใน ศิริจินดา เกตุคํา, 2547) 

  8.1 การใหบุคคลรายงานเกี่ยวกับตนเอง (self-report) เชน การตอบแบบ 

สอบถาม (Questionnaire) แบบสัมภาษณ แบบสํารวจหรือแบบทดสอบมาตรฐานที่สรางขึ้น และมี
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การหาคุณภาพของแบบสอบถามเหลานั้น ทั้งในดานความเที่ยง และความตรง แบบทดสอบ

ความเครียดที่ใชกัน เชน 

1) แบบสอบถาม SCL-90 (Symptom Check List 90) ประกอบดวยขอ

คําถาม 90 ขอ ชนิด 5 สเกล ใชวัดความผิดปกติดานจิตใจ วัดความเครียดที่แสดง ออกทางรางกาย 

(Somatization) อาการย้ําคิดย้ําทําความรูสึกไวตอผูอ่ืน อาการเศรา วิตกกังวล ความรูสึกไมเปนมิตร 

ความคิดหวาดระแวง ความหลงผิดและประสาทหลอน 

2) แบบสอบถาม CMI (Cornell Medical Index) เปนแบบสํารวจสุขภาพจิต

ทั่วๆ ไป ประกอบดวยขอคําถาม ใช หรือ ไมใช จํานวน 195 ขอ ในแบบ สอบถามจะถามถึงภาวะ

ทั่วไปทางจิต 

3) แบบวัดความเครียดสวนปรุง (SPST-20) ประกอบดวยขอคําถาม 20 ขอ 

ถามถึงภาวะทางจิต ความเศรา ความวิตกกังวล ความรูสึกโกรธ และการวัดความเครียดที่แสดงออก

ทางกาย 

  การใหบุคคลรายงานเกี่ยวกับตนเองนี้ ถาผูสัมภาษณมีทัศนคติที่ยอมรับตอผู

ถูกสัมภาษณแลว จะชวยลดความกดดันทางสังคมที่ผูถูกสัมภาษณจะรูสึกได หรือเขาจะไมตองกลัว

วาจะเสียหนา ดังนั้น เขาจึงไมจําเปนตองปองกันตนเองในการรายงานเกี่ยวกับตนเอง วิธีการ

รายงานเกี่ยวกับตนเองนี้เปนวิธีที่ใชไดงาย สะดวกและใชไดดีกับการวัด การตอบสนองทางดาน

อารมณ (Lazarus, 1996 อางถึงใน ศิริจินดา เกตุคํา, 2547) 

8.2 การใชเทคนิคการฉายภาพ (Projective Techniques) เปนการวัดการ

ตอบสนองของบุคคลที่มีตอส่ิงเราที่กําหนดให เปนการฉายภาพของบุคคลนั้นผานการตอบสนองของ

เขา เชน แบบทดสอบ Rorschach แบบทดสอบ TAT (Thematic Apperception Test) การวัดโดย

วิธีนี้ตองอาศัยความเชี่ยวชาญเฉพาะในการแปลผล ซึ่งไดรับการฝกฝนมาเปนพิเศษ 

8.3 การใชการสังเกต (Observation) เราสามารถจะสังเกตไดจากพฤติกรรมที่

แสดงออกเมื่อบุคคลตกอยูในภาวะความเครียด เชน พูดจาเกรี้ยวกราด เบื่ออาหาร นอนไมหลับ ไมมี

สมาธิ ประสิทธิภาพในการทํางานลดนอยลง หรือสังเกตจากภาษาทาทาง เชน ถอนหายใจบอย ๆ สี

หนา แววตา น้ําเสียง หรือทานั่ง เปนตน 

8.4 การวัดการเปลี่ยนแปลงทางสรีระ (Neurophysiological change) เปนการ

วัดการเปลี่ยนแปลงทางรางกาย เชน อัตราการเตนของหัวใจ อัตราการหายใจ ความดันโลหิต ความ

ตึงของกลามเนื้อ (EMG Biofeedback) เปนตน การวัดวิธีนี้ตองอาศัยผูเชี่ยวชาญและเครื่องมือที่มี

ประสิทธิภาพ 
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  การประเมินความเครียดนั้นทําไดหลายอยาง ทั้งดวยการประเมินตนเอง การให

เทคนิคการฉายภาพ การใชการสังเกตหรืออ่ืน ๆ แตวิธีที่งายที่สุดคือการประเมินตนเองโดยใช

แบบสอบถาม วิธีอ่ืน ๆ อาจจําเปนตองใชผูเชี่ยวชาญพิเศษมาทําการประเมิน 

ตอนที่ 2 ความหมายและแนวคิดของความเครียดในการทํางาน 
 จากการศึกษางานวิจัยจํานวนมากพบวา ความเครียดในการทํางานเปนสาเหตุ

สําคัญที่ทําใหเกิดความเครียดในครู ดังนั้นจึงควรที่จะทําการศึกษาเกี่ยวกับความเครียดในการ

ทํางานในขั้นตน โดยแบงเนื้อหาออกเปน ความหมายของความเครียดในการทํางาน ปจจัยของ

ความเครียดในการทํางาน อาการของความเครียดจากการทํางาน และเนื่องจาก Tewksbury and 

Higgins (2006) กลาววา ความพึงพอใจในงานมีความสัมพันธโดยตรงตอความเครียดในการทาํงาน 

ดังนั้นผูวิจัยจึงเพิ่มเนื้อหาในสวนของความหมายและแนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจในงานเปนสวน

สุดทาย ดังนี้ 
 

 1. ความหมายของความเครียดในการทํางาน 
 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตศรีราชา ไดแปล

ความหมายของ ความเครียดในการทํางาน มาจากหนังสือ  Organization  Communication  :  

Approaches  and  Process ของ  Katherine  Miller ในป ค.ศ. 2002 เร่ือง  Stress  and  Social  

Support  Process วา ความเครียดในการทํางาน หมายถึง  ความยุงยากในการจัดการกับผลลัพธ

ในดานลบที่เพิ่มพูนมาจากขอจํากัดในการทํางาน  ในที่นี้กลาวถึงความเครียดโดยทั่วไปที่พบไดและ

กอใหเกิดกระบวนการที่ทําใหเครียด (Stress Process) 

 กระบวนการที่ทําใหเครียด    มีสาเหตุมาจากสิ่งแวดลอมในดานตางๆ    (Aspects  

of  the Environment)  เราเรียกวา  ตัวกอความเครียดหรือสาเหตุของความเครียด  (Stressors)  

และผลกระทบจากความเครียดในแตละบุคคล  เรียกวา  Burnout  ซึ่งหมายถึง  ผลกระทบทางดาน

จิตใจ  ทางดานรางกาย   และผลทางดานลบในการปฏิสังคมในที่ทํางาน   (organizational 

outcomes) 

 นอกจากนี้ ในความหมายอื่น ๆ ของความเครียดที่เกิดจากการทํางาน ยังมีคําศัพท

บางคําที่นิยมพูดถึง เชน ความเหนื่อยลาจากการทํางาน (Burnout) 

 Freudenberger (1974 อางถึงใน คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย 

เกษตรศาสตร วิทยาเขตศรีราชา, 2549)  เปนผูบัญญัติ ศัพท  Burnout  ข้ึนมา  คํานี้มีความหมาย

เดียวกับ  wearing out  หรือการทําใหออนเพลีย  ซึ่งเปนผลมาจากการทํางาน  Burnout  เปน

ขอจํากัดเรื้อรังของลูกจาง  เปนผลมาจากความเครียดในการทํางานในแตละวันและสะสมไมไดรับ

การแกไข 
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 Miller (2002 อางถึงใน คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยา

เขตศรีราชา, 2549) ไดใหความหมายของความเหนื่อยลาจากการทํางาน (Burnout) ไววา ความ

เหนื่อยลาจากการทํางาน หมายถึง การที่สุขภาพไมดี การที่ตองออนเพลีย อันเนื่องมาจากการ

ทํางานมาก หรือมีความเครียดในการทํางาน 

 Maslach (1982 อางถึงใน คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

วิทยาเขตศรีราชา, 2549)  อธิบายวา  Burnout  มีมิติที่เกี่ยวของ  3  มิติ  คือ  

1) Emotional exhaustion  คือ  ความเหนื่อยออนทางอารมณ พนักงาน

มักจะเกิดความเหนื่อยออนทางอารมณ  เมื่อเขารูสึกเหนื่อยใจ  ผิดหวัง  หมดประโยชน  ไมสามารถ

ทํางานได   

2) A lack of personal accomplishment  คือ  การไมประสบความสําเร็จใน

แตละบุคคล  จะทําใหพนักงานผูนั้นรูสึกลมเหลว  ไมสามารถทํางานที่ไดรับมอบหมายไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

3) Depersonalization  คือ   การขาดความเชื่อมั่นในตัวเอง   พนักงาน

จําเปนตองมีการติดตอส่ือสารกับบุคคลที่เกี่ยวของในงาน  เชน  ลูกคา  คนไข  นักเรียน  เมื่อเกิด 

Burnout ข้ึน พนักงานคนนั้นก็จะ “มองคนอื่นผานแวนสีชา”   คือ   เร่ิมมองคนในแงราย  คาดหวังใน

ตัวผูอ่ืนในแงที่ไมดี  เร่ิมไมอยากมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน ตัวอยางเชน Rhoda  เปนนักสังคมสงเคราะห

ที่ทํางานมากวา  15  ป  เธอทํางานตามอุดมการณ  อยางไรก็ตามเมื่อเวลาผานไปหลายป  เธอเกิด

อาการเหนื่อยลาจากงานที่เธอทําเปนประจํา  เธอมีอาการทั้ง  3  อยางดังที่กลาวมาแลว  เธอตองไป

พบลูกคาเปนการสวนตัวที่มีปญหาตาง ๆ มากมาย  ซึ่งบางครั้งเธอเคยเรียกลูกคาเหลานั้นวา  “พวก

มีคุณภาพชีวิตต่ํา (Lowlifes)”  เธอเบื่อหนายไมอยากไปทํางาน  เหนื่อยกาย  เหนื่อยใจทุกครั้งเมื่อ

กลับบาน  เมื่อเธอคิดกลับไปวาเธอตองการประสบความสําเร็จอะไรในอาชีพ  เธอเริ่มซึมเศรา เร่ิม

รูสึกวาตัวเองแตกตางจากคนอื่น 

 Pines,  Aronson  และ  Kafry  (1981 อางถึงใน คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยเกษตร ศาสตร วิทยาเขตศรีราชา : http://ms.src.ku.ac.th/LearningCenter_old)  

อธิบายถึงความแตกตางระหวางคําวา  “Burnout”  กับคําวา “Tedium” วาทั้ง  2  คําหมายถึง  

ความเบื่อหนาย  ความเฉื่อยชา  แตตางกันที่แหลงกําเนิด  (Origin) ซึ่งคําวา Burnout  จะใชกับ

พนักงานบริษัท สวนคําวา Tedium จะ ใชกับขาราชการ 

 สรุปแลว ความเครียดในการทํางาน หมายถึง  ความยุงยากในการจัดการกับ

ผลลัพธในดานลบที่เพิ่มพูนมาจากขอจํากัดในการทํางาน มีสาเหตุมาจากสิ่งแวดลอมในดานตาง ๆ 

เรียกวา  ตัวกอความ เครียด หรือสาเหตุของความเครียด  (Stressors)  และผลกระทบจาก

ความเครียดในแตละบุคคล  เรียกวา  Burnout  ซึ่งหมายถึง  ผลกระทบทางดานจิตใจ ทางดาน
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รางกาย  และผลทางดานลบในการปฏิสังคมในที่ทํางาน  (organizational outcomes) ความเหนื่อย

ลาจากการทํางาน การที่สุขภาพไมดี การที่ตองออนเพลีย อันเนื่องมาจากการทํางานมาก หรือมี

ความเครียดในการทํางาน 

 
 2. ปจจัยของความเครียดในการทํางาน 
 ความเครียดในการทํางาน ไดสงผลกระทบทางดานจิตใจ ทางดานรางกาย  และผล

ทางดานลบในการปฏิสังคมในที่ทํางาน ซึ่งกอใหเกิดปญหาตาง ๆ ตามมามากมาย จากการศึกษา

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบสาเหตุของความเครียดในการทํางาน ดังนี้ 

 Brown and Moberg (1980 อางถึงใน จิรพร อุดมกิจ 2539) กลาววาสาเหตุที่

กอใหเกิดความเครียดในการทํางานของผูบริหาร คือ 

1) ปจจัยเกี่ยวกับงาน ไดแก 

 สภาพการทํางาน (Working Condition) เชน การที่ตองทํางานอยางรวดเร็ว 

ตองใชความพยายามสูงหรือลําบากเกินไป 

 งานที่หนักเกินไป (Work Overload) หมายถึง การมีปริมาณงานที่ตองทํา

มากหรืองานที่ทําตองใชสมาธิในการทําสูง ใชเวลารวดเร็วเปนการตัดสินใจที่มีความหมาย 

2) ปจจัยเกี่ยวกับบทบาทขององคการ ไดแก 

  บทบาทที่คลุมเครือ (Role Ambigulty) หมายถึง การที่คนไดรับขอมูลขาว

วารเกี่ยวกับวัตถุประสงคของงาน บทบาทของความคาดหวังเกี่ยวกับงานของผูรวมงานและ

เกี่ยวของกับขอบเขตความรับผิดชอบของงานที่ไมชัดเจน ผูบริหารที่ไดรับความทุกขทรมานจาก

บทบาทที่คลุมเครือจะมีผลตอสุขภาพกายและสุขภาพจิต เชน อารมณซึมเศรา ไมพอใจในชีวิต ไม

พึงพอใจในงานและทําใหละทิ้งงาน 

  บทบาทที่ขัดแยง (Role Conflict) หมายถึง การที่บทบาทหนาที่ของแตละ

บุคคลในองคการถูกกําหนดขึ้นอยางสับสน เกี่ยวกับงานที่ตองกระทําหรือไมตองกระทํา บทบาทที่

ขัดแยงพบเสมอเมื่องานถูกกําหนดโดยกลุมคนสองกลุม ซึ่งตองการพฤติกรรมที่แตกตางกันหรือ

คาดหวังในหนาที่ตางกัน ผูบริหารที่รูสึกขัดแยงในบทบาทจะมีความเครียดสูงและมีความสัมพันธกับ

ความเครียดทางกาย ทําใหอัตราการเตนของหัวใจสูง อัตราการเกิดโรคหลอดเลือดหัวใจสูง 

3) สัมพันธภาพในหนวยงาน สัมพันธภาพระหวางผูบริหาร ผูปฏิบัติงานและ

ผูรวมงานเปนสาเหตุของความเครียดประการหนึ่ง สัมพันธภาพไมดีจะทําใหเกิดความไววางใจต่ํา

และความชวยเหลือเกื้อกูลกันต่ํา ความสนใจที่จะพยายามแกปญหานอยลง ความไววางใจของ

บุคคลในหนวยงาน มีความสัมพันธกับบทบาทที่คลุมเครือ ซึ่งมีผลทําใหไมมีการสั่งการระหวาง

บุคคล จะเกิดความเครียดทางใจและรูสึกวาถูกคุกคามเกี่ยวกับงานและความสุขของตนเอง 
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  สัมพันธภาพกับผูบริหาร ผูบริหารที่มุงสัมพันธต่ํา คือ มีความเปนเพื่อน 

ความจริงใจ ยอมรับและใหความอบอุนนอย ทําใหผูปฏิบัติงานเกิดความรูสึกกดดันในงาน 

  สัมพันธภาพกับผู ร วมงาน  การขาดความชวยเหลือทางสังคมใน

สถานการณที่ยุงยาก เปนปจจัยหนึ่งที่กอใหเกิดความเครียด 

4) พัฒนาการทางอาชีพ ไดแก การขาดความมั่นคงปลอดภัยในงานและไมมี

ความกาวหนาในงาน 

5) บรรยากาศในการทํางาน ไดแก การคุกคามตออิสรภาพของแตละบุคคล 

เชน การไมมีสวนรวมในการตัดสินใจ การขาดการใหคําแนะนําปรึกษาที่มีประสิทธิภาพจาก

ผูบังคับบัญชา การสื่อสารที่ไมดีและการแสดงออกของพฤติกรรมถูกจํากัด 

6) สาเหตุภายนอกขององคการ ไดแก ปญหาครอบครัว วิกฤตของชีวิต ความ

ยุงยากทางการเงิน ความขัดแยงในความเชื่อถือของบุคคลกับองคการ และองคการกับความตองการ

ของครอบครัวและคุณลักษณะแตละบุคคล 

7) การเปลี่ยนแปลงในงาน เชน การเปลี่ยนแปลงในหนาที่ใหม การเปลี่ยน

ข้ันตอนการทํางาน โดยเฉพาะเมื่อการเปลี่ยนแปลงถูกตัดสินใจโดยปราศจากเหตุผล และไมมีการ

อธิบายใด ๆ ใหทราบถึงความคาดหวังพอที่จะไดรับจากการเปลี่ยนแปลงนั้น ๆ 

8) ระบบรางวัล  การประเมินผลในการปฏิบัติงานกอใหเกิดความเครียดขึ้นได 

Cooper (1980 อางถึงใน ศิริจินดา เกตุดํา 2547) กลาวถึงสาเหตุของความ เครียด

ในการทํางานไวดังนี้ 

1) บทบาทในองคการหรือหนวยงาน เชน การขัดแยงหรือสับสนในบทบาท

การรับผิดชอบสูง การไมมีสวนรวม การสั่งการวินิจฉัย นโยบาย เปนตน 

2) ลักษณะงาน เชน งานมากเกินไป การจํากัดเวลาในการทํางาน เปนตน 

3) ความกาวหนาในหนาที่การงาน เชน การเลื่อนขั้น การเลื่อนตําแหนง 

รวมทั้งความปลอดภัยในการทํางาน การไดรับการประสานงานและคําปรึกษาที่ดี 

4) ปจจัยนอกองคการ เชน การประสบปญหาการติดตอประสานงาน เปนตน 

 Miller,  Ellis,  Zook  และ  Lyles  (1990 อางถึงใน คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร วิทยาเขตศรีราชา, 2549)  พบวา  ปจจัยที่ทําใหเกิดความเครียดในการ

ทํางาน   คือ การที่มีงานมากเกินกําลัง (Workload) ซึ่งเกี่ยวของกับ “ปริมาณงาน” (Quantitatively)  

มีงานปริมาณมาก  ( too  much )  และคุณภาพ  (Qualitatively)  งานที่ใหทํามีความยากมาก  (too 

difficult)  และงานตาง ๆ  ก็มาจากหลากหลายแหลงในองคการ   ตัวอยางเชน  อาจารยรูสึกวา

รับภาระงานมาก  เนื่องจากมีนิสิตในช้ันมาก  ตองเปนกรรมการอาจารยคณะตาง ๆ ดวย  และตอง

ตรวจงานเด็กจํานวนมาก 
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 Kahn,  Wolfe,  Quinn,  Snoek  และ  Rosenthal (1964 อางถึงใน คณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตศรีราชา, 2549)   พบวา  สาเหตุมาจากความขัดแยง

ในบทบาทหนาที่  (Role  conflict)  และความคลุมเครือในบทบาทหนาที่  (Role  ambiguity) 

 ความขัดแยงในบทบาทหนาที่  (Role  conflict)  คือ  มีบทบาทหนาที่ที่ตอง

รับผิดชอบสองอยางหรือมากกวาและเกิดความขัดแยงกันเองในทั้งสองบทบาทนั้น สวนความคลุม 

เครือในบทบาทหนาที่  (Role  ambiguity)  คือ  ไมมีความชัดเจนแนนอนเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ที่

รับผิดชอบ  ตัวอยางเชน  นักโปรแกรมเมอรไดรับคําสั่งใหรับผิดชอบงาน ๆ หนึ่ง  แตเกิดความขดัแยง

ในความตองการของคนสั่งงาน  (คนนั้นจะเอาอยางนี้คนนี้จะเอาอยางนั้น) นักโปรแกรมเมอรคนนั้น

ก็จะเกิดการเหนื่อยลาในการทํางานได 

 นอกจากปจจัยที่เกิดการเหนื่อยลาในการทํางานจะเกิดจากที่ทํางานแลว  อาจจะ

เกิดจากปญหาสวนตัวก็ได  Holmes และ  Rahe  (1967 อางถึงใน คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยเกษตร ศาสตร วิทยาเขตศรีราช, 2549)  พบวา  เหตุ การณสําคัญในชีวิต เชน  การ

หยาราง  การเกษียณอายุ  การตั้งครรภ  การตายและการโยกยาย  อาจกอใหเกิดผลกระทบตอ

สุขภาพและสงผลกระทบตอการทํางานดวย  ผูบังคับบัญชาทราบดีวาเปนไปไมไดที่จะจัดการเรื่อง

ครอบครัวหรืองานสวนตัวและงานในที่ทํางานใหแยกจากกันโดยเด็ดขาด  สาเหตุของความเครียดใน

เร่ืองใดเรื่องหนึ่ง  ก็มักจะสงผลกระทบกับอีกดานหนึ่งเสมอ 

 NUT (1999) กลาววา ความประพฤติของนักเรียนในโรงเรียนที่ไมเชื่อฟงคําสั่งของ

ครูและดื้อร้ันนั้นทําใหเกิดความเครียดในการทํางานของครูได และความประพฤติของเพื่อนรวมงาน

หรือผูบังคับบัญชานั้นก็กอใหเกิดความเครียดไดเชนกัน โดยอาจจะมีการระราน แบงหนาที่กันโดยไม

ชอบธรรม หรือแกงแยงชิงดีชิงเดนกันในสถานที่ทํางาน เปนตน 

 Hugh J. Arnold (อางถึงใน จิรพร อุดมกิจ, 2539) กลาวถึงสาเหตุของความเครียด

ในการทํางานวาเกิดไดจากหลายปจจัย ไดแก ลักษณะของงาน สัมพันธภาพระหวางบุคคลและ

ปจจัยทางบุคคล โดยไดแสดงภาพใหเห็นถึงความสัมพันธระหวางความเครียดกับปจจัยที่กอใหเกิด

ความเครียดไวดังภาพ 
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ที่มา : Hugh J. Arnold (อางถึงใน จิรพร อุดมกิจ, 2539) 

ภาพที่ 3 แสดงความสัมพนัธระหวางความเครียดกับปจจัยทีก่อใหเกดิความเครียด 

 จากภาพแสดง ให เ ห็ น ว า  เ มื่ อมี ส่ิ ง ก ร ะตุ น ให บุ คคล เกิ ดความ เครี ยด 

(Stressors)ต่ําสุด (Low) บุคคลจะมีความเครียด (Stress) ในระดับสูง (High) เมื่อมีส่ิงกระตุนให

บุคคลเกิดความเครียดปานกลาง (Moderate) บุคคลจะมีความเครียดต่ําสุด (Low) แตถามีส่ิง

กระตุนใหบุคคลเกิดความเครียดมาก (High) บุคคลก็จะมีความเครียดในระดับสูง (High) 

 โดยสรุปแลวปจจัยที่กอใหเกิดความเครียดอาจมาจากในเรื่องลักษณะของงาน 

บทบาทของงาน  โอกาสความกาวหนาในหนาที่การงาน สภาพแวดลอมในการทํางานและ

ความสัมพันธระหวางเพื่อนรวมงาน 

 
  3. อาการของความเครียดจากการทํางาน  
  ศิริจินดา เกตุคํา (2547) ไดอธิบายถึงอาการของความเครียดจากการทํางานไวดังนี้ 

1) อาการของความเครียดทางรางกาย (Physical Health) มีการศึกษาวิจัย

ตาง ๆ มากมายที่ศึกษาถึงผลกระทบของงานตอการเปลี่ยนแปลงทางสรีรวิทยาในรางกายโดยเฉพาะ

ระบบหัวใจและหลอดเลือด โดยมุงศึกษาปจจัยเสี่ยงตอการเกิดโรคหัวใจและหลอดเลือดโคโรนารี 

(Coronary Heart Desease) ดังเชน Cobb & Karl (1997 อางถึงใน จิรพร อุดมกิจ 2539) ไดแสดง

ใหเห็นถึงปจจัยเสี่ยงที่มีความสัมพันธกับความเครียดในการทํางาน ไดแก ภาวะความดันโลหิตสูง 

ภาวะคอเลสเตอรอลในเลือดสูง ชีพจรเตนเร็วผิดปกติ คลื่นหัวใจเตนผิดปกติ นอกจากนี้ การศึกษา

ความสัมพันธระหวางความเครียดในการทํางานกับภาวะสุขอนามัย พบวา ความเครียดในการ

ทํางานในระดับสูงสัมพันธกับการเพิ่มระดับกรดยูริค ระดับน้ําตาลในเลือด และอุบัติการณของโรค

กระเพาะอาหารอักเสบ 

2) อาการของความเครียดทางจิตใจ (Physical Well-being) อาการของ

ความเครียดในการทํางานทางดานสภาพภาวะจิตใจที่เกิดขึ้นไดงายและบอย ไดแก ความไมพีง
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พอใจในงาน (Job Dissatisfaction) กอใหเกิดความเบื่อหนาย หงุดหงิด วิตกกังวล กาวราวหรือ

ซึมเศรา ทอแท ลาออก ฆาตัวตาย เปลี่ยนสายงานหรือเปลี่ยนอาชีพ ความคิดสรางสรรคลดนอยลง 

งานประสิทธิภาพนอยลง 

   นอกจากนี้ มีผูศึกษาวิจัยมากมายไดศึกษาความสัมพันธพบวา ระดับ

ความเครียดในการทํางานสูง มีความสัมพันธกับการเกิดปญหาสุขภาพจิต การเจ็บปวยทางจิต การ

ฆาตัวตาย ความเครียดทางระบบประสาท ภาวะซึมเศรา วิตกกังวลและอาการหงุดหงิด 

   กนกรัตน สุขะตุงคะ (2529 : 56 – 63) ไดสนับสนุนเพิ่มเติมวา บุคคลที่อยูใน

กลุมพฤติกรรมที่มีโอกาสเกิดความเครียดไดงาย ไดแก บุคคลพวกที่มีปมดอย รูสึกวาตนเองต่ําตอย 

มีความรูสึกแขงขันสูง ขาดความยืดหยุนทางความคิด บุคลิกภาพออนแอ ไมเปนตัวของตัวเอง ข้ี

ระแวง เปนโรคเรื้อรัง หรือโรครายแรง เก็บกด เบื่อตัวเอง เบื่อชีวิตประจําวันในภาวะที่หลีกเลี่ยงไมได 

เชน ตองอยูในภาวะที่เจ็บปวยนาน ๆ อยูรวมกับผูมีปญหาสุขภาพจิต ส่ิงแวดลอมเปนพิษ เชน ควัน 

เขมา เชื้อโรค เปนตน 

3) อาการของความเครียดทางพฤติกรรม (Behavioral Consequences of 

Stress) ความเครียดในการทํางานของบุคคลมีอาการทางพฤติกรรมที่แสดงใหเห็นในลักษณะตาง ๆ 

ตอไปนี้ 

 การกระทําของบุคคล (Performance) เชน ทํางานไมมีประสิทธิภาพ ผลผลิต

หรือผลงานนอย การขาดงานหรือโยกยายงาน เปนตน 

 การตัดสินใจ โดยเฉพาะนักบริหารระดับสูง ถาประสบภาวะเครียดจะมีผลตอ

การสั่งการวินิจฉัย (Decision-making) เปนตน 

  ผลกระทบของความเครียดในการทํางานทั้ง 3 ดานดังกลาวมาแลวนี้ ทางดาน

พฤติกรรมของปจเจกบุคคล เร่ิมเปนที่สนใจศึกษากวางขวางมากขึ้น เชน พฤติกรรมการสูบบุหร่ี เปน

ปฏิกิริยาหนึ่งที่แสดงออกวามีความเครียดและมีผลกระทบตอการเกิดโรคทางกายระยะยาว ไดแก 

โรคหัวใจและหลอดเลือด โรคมะเร็ง เปนตน 

 
 4. ความหมายและแนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจในงาน 
 Tewksbury and Higgins (2006) กลาววา ความพึงพอใจในงานมีความสัมพันธ

โดยตรงตอความเครียดในการทํางาน โดยเมื่อลูกจางไมมีความพึงพอใจในงานที่ทําก็จะทําใหมี

ระดับความเครียดในการทํางานสูง ผูวิจัยจึงนําเสนอสาระเกี่ยวกับความพึงพอใจในงานแบงเปน 3 

หัวขอ คือ  ความหมายของความพึงพอใจ ความหมายของความพึงพอใจในงาน และองคประกอบ

ของความพึงพอใจในงาน ดังนี้ 
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 4.1 ความหมายของความพึงพอใจ 
 ความพึงพอใจ (Satisfaction) ไดมีผูใหความหมายและแสดงความคิดเห็นไวหลาย

ประการ ซึง่สวนใหญมีความเห็นสอดคลองกันวา ความพงึพอใจ คือสภาพความรูสึกของบุคคลที่มี

ความสุข ความอิ่มใจ เมื่อความตองการของตนไดรับการตอบสนอง (Wolman, 1989 อางถงึใน 

ไพศาล วเิชียรเกื้อ, 2543) 

 
 4.2 ความหมายของความพึงพอใจในงาน 
 ความพึงพอใจในงาน (Job Satisfaction) เปนความรูสึกพอใจ หรือความนยิม

ชมชอบของบคุคลที่มีตอสภาพแวดลอมของงานที่ตนเองกระทาํอยู (Ivancevich and Donnelly, 

1968 อางถงึใน ไพศาล วิเชยีรเกื้อ, 2543) และสภาพแวดลอมของงานในทีน่ี้นาจะหมายถงึ ลักษณะ

ของงาน ผูบงัคับบัญชา และเพื่อนรวมงานเปนสาํคัญ (Secord and Backman, 1964 อางถึงใน 

ไพศาล วเิชียรเกื้อ, 2543) 

 
 4.3 องคประกอบของความพึงพอใจในงาน 
 องคประกอบที่สงผลใหผูปฏิบัติงานมีความพงึพอใจในงานมีมากมายหลาย

ประการประกอบกัน แตที่นกัวิชาการสวนใหญเหน็พองตองกันวา ถาหนวยงานใดมอีงคประกอบที่

กอใหเกิดความพึงพอใจในงาน 8 ประการ ตอไปนี้ดี ผูปฏิบัติงานจะมคีวามพึงพอใจในงาน คือ 

(Haller, 1966 อางถึงใน ไพศาล วิเชียรเกือ้, 2543) 

1) มีลักษณะของงาน หรือภาระหนาที่ที่อยูในความรับผิดชอบที่ตองปฏิบัติจริง

สัมพันธกับความรูความสามารถของผูปฏิบัติงาน 

2) มีคาตอบแทน อันไดแกรายไดที่ไดรับเปนคาตอบแทนจากการทํางานเชน 

เงินเดือน เงินคาลวงเวลา และสวัสดิการประเภทตาง ๆ รวมทั้งประโยชนเกื้อกูลอ่ืนๆ ตามกฎหมาย 

อยางเหมาะสม 

3) มีนโยบายในการบริหารงาน อันไดแกลักษณะของนโยบาย กฎ ระเบียบ 

ขอกําหนด และแนวทางปฏิบัติตาง ๆ ที่กําหนดไว เปนธรรม เอ้ือแกการปฏิบัติงาน ตลอดจนเปด

โอกาสใหมีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย กฎ ระเบียบขอกําหนด และแนวทางปฏิบัติตาง ๆ 

ดังกลาว 

4) มีผูบังคับบัญชาที่มีความสามารถในการปกครองบังคับบัญชา และมีภาวะ

ผูนํา มีความยุติธรรม 

5) มี สัมพันธภาพในการทํางานกับผูบังคับบัญชา  เพื่อนรวมงาน  และ

ผูใตบังคับบัญชาดี 
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6) มีสภาพแวดลอมของที่ทํางานดี แสงสวางเพียงพอ เสียงไมดังเกินไป มีวัสดุ

อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชตาง ๆ ครบครัน 

7) มีความรูสึกภูมิใจในสถานภาพของตําแหนงของตนเอง เปนที่ยอมรับของ

บุคคลอื่น และสังคม 

8) มีความกาวหนาในหนาที่การงาน มีโอกาสที่จะไดรับการสนับสนุนใหมี

ความกาวหนาในหนาที่การงาน ไดรับการเลื่อนขั้น เลื่อนตําแหนงใหสูงขึ้น ตลอดจนไดรับการ

สนับสนุนใหเขารับการศึกษา ฝกอบรม ประชุม หรือดูงานเพิ่มเติม 

เฟรดเดอริค เฮอรเบิรก (Frederick Herzberg) ไดกลาวถึงทฤษฎีเกี่ยวกับ

องคประกอบที่สําคัญที่ทาํใหเกิดความพึงพอใจในการทํางาน โดยแบงเปน 2 ประเภท  

(เฉลิมเผา อจละนันท และคณะ, 2546)  คือ 

1)  ปจจัยจูงใจ เปนตัวที่ทําใหเกิดความพึงพอใจ เปนตัวสนับสนุนใหบุคคลทํางาน

เพิ่มมากขึ้น อันเนื่องมาจากแรงจูงใจภายในที่เกิดจากการทํางาน ซึ่งเปนปจจัยนําไปสูการพัฒนา

ทัศนคติทางบวกและการจูงใจที่แทจริงไดแก 

1.1) ความสําเร็จของงาน คือ ความสําเร็จที่ไดรับเมื่อผูปฏิบัติงานเกิด

ความรูสึกวาเขาทํางานสําเร็จหรือมีความตองการที่จะทํางานใหสําเร็จ ส่ิงที่จําเปนคือ งานนั้นควร

เปนงานที่ทาทายความสามารถ แรงจูงใจเกี่ยวกับความสําเร็จของงานประกอบดวย 2 สิ่ง คือ ระดับ

ของแรงจูงใจในความสําเร็จ และความสามารถในการที่จะทํางานนั้น 

1.2)  ความกาวหนา แตละบุคคลไดรับความกาวหนาโดยการพัฒนาใหเกิด

ทักษะใหม ๆ มีความสามารถและเต็มใจที่จะเพิ่มพูนความรู 

1.3)  การยอมรับนับถือ เปนผลมาจากความสําเร็จ การยอมรับนับถือมีหลาย

รูป แบบ เชน การชมเชยดวยคําพูดหรือการเขียนเปนลายลักษณอักษร การใหการเสริมแรงบอย ๆ 

เปนสิ่งจําเปนที่จะทําใหเกิดแรงจูงใจตอเนื่องกันไป 

1.4)  ความรับผิดชอบ เมื่อบุคคลไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบในการตัดสินใจ

เกี่ยวกับงานของเขาจะชวยทําใหเขารูสึกผูกพัน บุคคลตองมีโอกาสที่จะรับผิดชอบถาเกิดความ

รับผิดชอบขึ้นแลวการถูกควบคุมจากภายนอกจะลดลง 

1.5)  ลักษณะของงาน ความพึงพอใจในงานของบุคคลนั้นขึ้นอยูกับการได

ปฏิบัติงานที่พึงพอใจดวย ลักษณะของงานที่กอใหเกิดความพึงพอใจแกผูปฏิบัติจะตองทาทาย

ความรูความสามารถ ไมซ้ําซากจําเจ และสรางความรูสึกกาวหนาในอาชีพการงาน 

 2. ปจจัยค้ําจุน บางครั้งอาจใชคําวา ปจจัยการธํารงรักษา เปนตัวปองกันไมใหเกิด

ความ ไมพึงพอใจในงาน เปนแรงจูงใจภายนอกที่เกิดจากสภาวะแวดลอมในการทํางาน เปนตัวที่มี

ความ สําคัญนอยมาก เมื่อเทียบกับปจจัยจูงใจ ไดแก 
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  2.1)  เงินเดือนหรือคาตอบแทน หมายถึง ผลตอบแทนจากการทํางาน ซึ่ง

อาจจะเปนในรูปของคาจาง เงินเดือนหรือส่ิงอื่น ๆ ที่ไดรับจากการปฏิบัติงาน 

  2.2)  โอกาสกาวหนา หมายถึง การที่บุคคลในโอกาสไดรับแตงตั้งโยกยาย

สับเปลี่ยนตําแหนงในหนวยงานที่มีชั้นยศสูงขึ้นหรือการมีทักษะเพิ่มข้ึนในวิชาชีพ 

  2.3)  ความสัมพันธกับบุคคลอื่น หมายถึง การปะทะสังสรรคของบุคคลอื่น ๆ 

ไดแก ผูบังคับบัญชา เพื่อนรวมงานและผูใตบังคับบัญชาในสถานการณที่แตกตางกัน 

  2.4)  สถานภาพ หมายถึง สถานภาพของบุคคลในสายตาคนอื่นหรือเปนการ

รับรูจาก บุคคลอื่นวาบุคคลนั้น ๆ อยูในฐานะตําแหนงใดในองคการ 

  2.5)  การนิเทศ หมายถึง สถานการณที่ผูนิเทศสามารถวิเคราะหความสามารถ

ของผูที่ทํางานไดไมวาจะเปนลักษณะอยูในขอบเขตหรือเปนการทํางานอิสระ 

  2.6) นโยบายและการบริการ หมายถึง  ความสามารถในการจัดลําดับ

เหตุการณตางๆ ของการทํางาน ซึ่งสะทอนใหเห็นนโยบายทั้งหมดของหนวยงาน ตลอดจน

ความสามารถในการบริหารงานใหสอดคลองกับนโยบายนั้น 

  2.7)  สภาพแวดลอมในการทํางาน หมายถึง สภาพที่เหมาะสมในการทํางาน

ความสะดวกสบายในการทํางาน รวมทั้งผูบริหาร ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน 

  2.8)  สภาพความเปนอยู หมายถึง สถานการณของบุคคลที่ทําใหมีความสุข

ในชวง เวลาที่ทํางาน ซึ่งทําใหบุคคลมีความรูสึกหรือเจตคติที่ดีตองานของเขา 

  2.9)  ความมั่นคงปลอดภัยในการทํางาน หมายถึง ความรูสึกปลอดภัยวาจะได

รับเขาทํางานในตําแหนงและสถานที่แหงนั้นดวยความมั่นคง 

 ปจจัยจูงใจ เปนองคประกอบที่สําคัญที่ทําใหคนเกิดความพึงพอใจในงาน ถามีส่ิง

เหลานี้จะทําใหคนทํางานอยางมีประสิทธิภาพ สวนปจจัยค้ําจุนทําหนาที่เปนตัวปองกันมิใหคนเกิด

ความไมพึงพอใจในงานนั้น เมื่อใดที่บุคคลไดรับการตอบสนองปจจัยชนิดนี้อยางเพียงพอแลว ความ

ไมพึงพอใจจะหมดไป แตมิไดหมายความวาความพึงพอใจจะเกิดขึ้น ความพึงพอใจจะเกิดขึ้นเมื่อ

ปจจัยจูงใจไดรับการตอบสนองหรืออีกนัยหนึ่งถาคนไดรับปจจัยค้ําจุนเพียงพอ ไมไดหมายความวา

คนนั้นจะทํางานเต็มความสามารถของเขา เขาจะทํางานเต็มหรือไมเต็มความสามารถอยูที่ไดรับการ

ตอบสนองปจจัยจูงใจเทานั้น ในบางครั้งจึงมีผูเรียกทฤษฎีนี้วา ทฤษฎีสองปจจัย หรือ “ทฤษฎีปจจัย

จูงใจ – ปจจัยค้ําจุน” (Motivation-Hygiene Theory) 

 โดยสรุปแลวองคประกอบที่สงผลใหผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจในงานมีมากมาย 

แตโดยหลักแลวถูกจําแนกออกเปน 2 ประเภท คือ ปจจัยจูงใจและปจจัยค้ําจุน ปจจัยจูงใจจะทําให

คนเกิดความพึงพอใจในงาน สวนปจจัยค้ําจุนทําหนาที่เปนตัวปองกันมิใหคนเกิดความไมพึงพอใจ

ในงาน 
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ตอนที่ 3 ปจจัยของความเครียดในการทํางานของครู 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยพบวา ครูเปนอาชีพหนึ่งที่มีความเครียดในการ

ทํางาน ผูวิจัยจึงไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยเกี่ยวกับความเครียดในการทํางานของครู เกี่ยวกับ

ปจจัยของความเครียดในการทํางานของครูตามวัตถุประสงคการวิจัย ซึ่งมีทั้งเอกสารและงานวิจัยทั้ง

ในประเทศและตางประเทศ ดังนี้ 

 Kyriacou, Cole & Walker (1989 อางถึงใน Overland, D., 2004) ไดระบุปจจัยทํา

ใหครูเกิดความเครียดไว 6 ปจจัยหลัก คือ ความกดดันเรื่องเวลา สถานะทางสังคมต่ํา นักเรียนไมมี

วินัย เงื่อนไขการทํางานไมดี ขาดแรงจูงใจกับนักเรียน และความสัมพันธเชิงขัดแยงกับเพื่อนรวมงาน 

 NUT (1999) ไดบงชี้ถึงปจจัยที่ทําใหครูเกิดความเครียดโดยรวม ๆ ไวมากมาย คือ 

เวลาทํางานมากเกินไป ปริมาณงานมากเกินไป จํานวนนักเรียนในหองเพิ่มข้ึน  มีการตรวจสอบและ

การประเมิน การปรับเปลี่ยนหลักสูตรการเรียนการสอน การปรับเปลี่ยนรูปแบบการประเมินผลการ

เรียน นโยบายการจัดการไมดี การระรานกันในที่ทํางาน ความรุนแรงในนักเรียน ผูปกครองและผูอ่ืน 

ระบบบริหารไมดี งานไมมีความมั่นคงโดยมีความซ้ําซอนของงานและละเมิดขอตกลง การไม

สามารถควบคุมหนาที่ของตนเองได การมีภาระงานแทนกัน การคุกคามใหเตรียมตัวเกษียณ 

นักเรียนไมมีความเคารพ และสุดทายคือนักเรียนประพฤติตนไมถูกตอง 

 Smith and Bourke (1992) ไดทําวิจัยเรื่องการพัฒนาโมเดลความเครียดของครู 

โดยยึดถือตามเนื้อหาที่สอน ปริมาณงาน และความพึงพอใจของครู โดยไดทําการสํารวจครูใน

ระดับชั้นมัธยมศึกษาใน Hunter Region of New South Wales, Australia โดยใชแบบสอบถามใน

การสํารวจความเครียดของครู งานวิจัยนี้ตองการหาความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางบุคลิกภาพของ

ครูกับเนื้อหาที่สอน ปริมาณงาน และความพึงพอใจในดานตาง ๆ ของครู โดยมีลักษณะที่สํารวจคือ 

ความสัมพันธและความขัดแยงระหวางเพื่อนรวมงาน ความกดดันในเวลาทํางาน  เงื่อนไขของผูเรียน

และหองเรียน และไมมีความกาวหนาหรือผลทางบวกในการทํางาน ผลการวิจัยพบวา เนื้อหาที่สอน 

ปริมาณงาน และความพึงพอใจของครูสามารถทํานายความเครียดของครูไดโดยตรง โดยที่ปริมาณ

งานและความพึงพอใจในงานมีผลโดยออมระหวางเนื้อหาที่สอนและความเครียดของครู 

 Malik, Mueller & Meinke (1991) ไดทําการวิจัยเรื่อง ผลของประสบการณทํางาน

และระดับชั้นที่สอนของครูที่มีตอความเครียดของครู โดยใชการสรางโมเดล LISREL คําถามวิจัยคือ 

ประสบการณทํางานและระดับช้ันที่สอนของครูมีผลตอระดับความเครียดของครูหรือไม โดย

ทําการศึกษาครูระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาจํานวน 166 คน ใชการวิจัยแบบสํารวจโดย

แบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา ระดับชั้นที่สอนมีผลกับความเครียดของครูโดยที่ประสบการณใน

การทํางานไมมีผลตอความเครียดของครู 
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 Fimian & Fastenau (1990) ไดทําการปรับปรุงแบบวัดความเครียดในการทํางาน

ของครูจากของเดิมที่เคยสรางไวในป ค.ศ. 1984 ชื่อวา แบบวัดความเครียดในการทํางานของครู 

(Teacher Stress Inventory: TSI) โดยในแบบวัดจะมีชื่อปจจัยโดยรวมซึ่งเปนตัวแปรแฝงและตัว

บงชี้แยกยอยเพื่อวัดตัวแปร ตัวแปรแฝงของผูวิจัยทานนี้มี การลงทุนทางหนาที่การงาน อาการทาง

พฤติกรรม การบริหารเวลา ระเบียบวินัยและแรงจูงใจ อาการทางอารมณ เกี่ยวกับการทํางาน 

อาการของโรคทางกระเพาะอาหาร อาการของโรคหัวใจ อาการทางกลามเนื้อ และความกังวลใจ

เกี่ยวกับหนาที่การงาน 

 จากการศึกษางานวิจัยในตางประเทศอื่น  ๆ  เกี่ยวกับปจจัยที่ทําใหครูเกิด

ความเครียดพบวา สวนใหญมีปจจัยเกี่ยวกับลักษณะงาน ความสัมพันธ และความประพฤติของ

นักเรียน โดย Miller (1990) และ Boyle, Falzon & Baglioni (1995) พบปจจัยลักษณะงาน และ

ความสัมพันธระหวางเพื่อนรวมงาน สวน Naylor (2001) และ Hart (2001) พบปจจัยเกี่ยวกับ

ลักษณะงานและ Kyriacou and Chen (2004) พบปจจัยเพิ่มเติมเกี่ยวกับนโยบายการบริหารและ

ความประพฤติของนักเรียน 

 รจเรข วีรยวรรธน (2544) ไดศึกษาเปรียบเทียบเปรียบเทียบความเครียดในการ

ทํางานของครูประถมศึกษาโรงเรียนเอกชนที่มีลักษณะประชากรและองคกรแตกตางกัน โดยทําการ

สํารวจครูประถมศึกษาในโรงเรียนเอกชน จังหวัดเชียงใหมจํานวน 254 คนโดยใชแบบสอบถาม 

พบวา ปจจัยที่ทําใหครูที่ลักษณะทางประชากรแตกตางกันมีความเครียดแตกตางกันมี วิชาที่สอน 

รายได ชั่วโมงที่สอนตอสัปดาห จํานวนนักเรียนที่รับผิดชอบ สัมพันธภาพในองคกร สวนปจจัยที่ทํา

ใหครูที่ลักษณะทางองคกรแตกตางกันมีความเครียดแตกตางกันมีดานภาระงานมากมายใน

ชวงเวลาจํากัด ดานนโยบายการบริหารจัดการ ดานสัมพันธภาพในองคกร และดานสิ่งแวดลอม 

 กรรณิการ คายหนองสวง (2541) ศึกษาความเครียดของครูการเงิน การบัญชี ใน

โรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดมหาสารคาม โดยกลุมตัวอยางคือ ครูการเงิน การบัญชี ใน

โรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา  จังหวัดมหาสารคาม  จํานวน  162 คน  เครื่องมือที่ ใชคือ

แบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่ทําใหครูเกิดความเครียดคือ ลักษณะงาน สภาพแวดลอมใน

การปฏิบัติงาน ความกาวหนามั่นคงในตําแหนง สัมพันธภาพกับบุคลากร 

 จุฑารัตน โทษาธรรม  (2548) ศึกษาปจจัยทางดานหนี้ สินของครูที่มีผลตอ

ความเครียด กลุมตัวอยาง คือ ครูในโรงเรียนระดับประถมศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

สกลนคร เขต 1 อําเภอเมือง และอําเภอภูพาน จังหวัดสกลนคร จํานวน 205 คน เครื่องมือที่ใชคือ

แบบสอบถาม พบวา ภาระทางครอบครัว เพศ อายุ สถานภาพสมรส รายได หนี้สิน แหลงเงินกู 

ดอกเบี้ยที่ตองจายรายเดือน เครดิตที่สามารถกูเพิ่ม ระยะเวลาในการผอนชําระ ความสามารถใน
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การเลื่อนชําระหนี้สิน ทรัพยสินที่สามารถยึดจํานอง สภาวะการออม มีผลตอความเครียดในที่ทํางาน

ของครูอยางมีนัยสําคัญ 

 ตรีชฏา พลอาสา (2544) ศึกษาความเครียดของครูแนะแนวโรงเรียนมัธยมศึกษา 

สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดรอยเอ็ด กลุมตัวอยางคือ ครูแนะแนวโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรม

สามัญศึกษา จังหวัดรอยเอ็ด จํานวน 75 คน ใชการเก็บขอมูลเปนแบบสอบถาม นํามาหารอยละ

คาเฉลี่ย พบวา ครูแนะแนวในโรงเรียนขนาดตางกันและมีประสบการณการสอนแตกตางกันไมมีผล

ตอความแตกตางของความเครียดของครู ปจจัยที่ทําใหครูแนะแนวโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรม

สามัญศึกษา จังหวัดรอยเอ็ด มีความเครียด คือ ดานลักษณะงานที่ทํา ชั่วโมงสอนมากทําให

ปฏิบัติงานแนะแนวไมเต็มที่ สภาพแวดลอม ขาดสื่อ อุปกรณในการปฏิบัติงาน ความสัมพันธกับ

เพื่อนรวมงาน ดานนโยบายและการบริหาร ขาดเงินสนับสนุนและขาดกําลังใจจากผูบริหาร ดาน

ครอบครัว ปญหาหนี้สิน ปญหาชีวิตคู ไมมีเวลาสวนตัวอยางเพียงพอ 

 ทศพล บุญธรรม (2546) ไดศึกษาภาวะความเครียดในการทํางานของครูระดับ

มัธยมศึกษา ในเขตพื้นที่การศึกษานครปฐม เขต 1 โดยศึกษาตัวแปรคือ ความคาดหวังในบทบาทครู 

ภาระความรับผิดชอบงาน ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานที่สามารถทํานายภาวะ

ความเครียดในการทํางาน กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาวิจัย คือ ครูระดับมัธยมศึกษา ในเขตพื้นที่

การศึกษานครปฐม เขต 1 จํานวน 276 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม 

ผลการวิจัยพบวา ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน ความคาดหวังในบทบาทของ

ตน และภาระความรับผิดชอบงาน สามารถรวมกันทํานายภาวะความเครียดในการทํางานของครูได

รอยละ 30.6 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 

 นิธิมา ชวยเพ็ง (2547) ไดศึกษาปจจัยที่ทําใหเกิดความกดดันและความเครียดของ

ครูในอําเภอตะกั่วปา จังหวัดพังงา กลุมตัวอยางเปนครูในอําเภอตะกั่วปา จังหวัดพังงา จํานวน 24 

โรงเรียน รวมทั้งสิ้น 336 คน เครื่องมือในการเก็บขอมูลคือแบบสอบถามเกี่ยวกับความกดดัน การ

วิเคราะหใชสถิติพื้นฐาน ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่ทําใหเกิดความกดดันและความเครียดของครูใน 

อําเภอตะกั่วปา จังหวัดพังงา มีดานลักษณะงานที่รับผิดชอบ ดานนโยบายการบริหาร ดานรายไดตอ

เดือนและสวัสดิการ ดานความสัมพันธระหวางครูกับเพื่อนรวมงาน และผูบริหาร ทั้งนี้ ผูบริหารที่

กําหนดนโยบายการบริหารไมชัดเจน ซ้ําซากจําเจ ทําใหครูตองเรงรีบและมีปญหาความขัดแยง 

เหลื่อมลํ้าหนาที่กันในการทํางาน  

 บุญเหลือ บุญผุย (2548) ไดศึกษาปจจัยที่ทําใหเกิดความเครียดของครูโรงเรียน

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุมที่ 11 กลุมตัวอยางคือ ครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศึกษา กลุมที่ 11 จํานวน 200 คน เครื่องมือที่ใชคือแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่
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ทําใหเกิดความเครียดของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุมที่ 11 มี ปจจัย

ดานหนาที่การงาน ดานเศรษฐกิจ ดานขวัญกําลังใจ และดานสิ่งแวดลอมในสถานที่ทํางาน  

 พัทยา พรหมราษฎร (2542) ไดศึกษาปจจัยที่ทําใหเกิดความเครียดในการ

ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนศึกษาสงเคราะห สังกัดกรมสามัญศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กลุม

ตัวอยาง คือ ครูโรงเรียนศึกษาสงเคราะห สังกัดกรมสามัญศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จํานวน 

129 คน วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติพื้นฐาน พบวา ปจจัยที่ทําใหครูโรงเรียนศึกษาสงเคราะห สังกัด

กรมสามัญศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือเกิดความเครียดในการปฏิบัติงานคือ สัมพันธภาพ

ระหวางเพื่อนรวมงาน และสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน 

 วิภาวดี บุญสุวรรณ (2547) ไดศึกษาความเครียดในการปฏิบัติงานและกลวิธีเผชิญ

ความเครียดของครูในเขตอําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา โดยสุมครูครูในเขตอําเภอเมือง จังหวัด

นครราชสีมาจํานวน 284 คน เครื่องมือที่ใช คือ แบบวัดความเครียดและกลวิธีการเผชิญความเครียด 

พบวา ปจจัยที่ทําใหครูเกิดความเครียด คือ ประสบการณในการสอนและ และกลวิธีในการเผชิญ

ความเครียดในครูที่มีประสบการณการสอนแตกตางกันมีความแตกตางกัน โดยครูที่มีอายุต่ํากวา 30 

ปมีกลวิธีการเผชิญความเครียดแบบหลีกหนีและเผชิญกับปญหามากกวาครูอายุ 40 ปข้ึนไป 

ในขณะที่ครูอายุ 40 ปข้ึนไปมีกลวิธีการเผชิญความเครียดแบบแกปญหามากกวา 

 สีจันทร ใจปอ (2545) ไดศึกษาระดับและปจจัยที่ทําใหเกิดความเครียดของครูยุค

ปฏิรูปการศึกษาในครูสังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดเชียงใหม กลุมตัวอยางคือครูสังกัดกรมสามัญ

ศึกษา จังหวัดเชียงใหมจํานวน 507 คน เครื่องมือที่ใชคือแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา ครูมี

ความเครียดอยูในระดับปกติ ปจจัยที่ทําใหครูเกิดความเครียดมากที่สุดคือ ดานสัมพันธภาพภายใน

โรงเรียน ระดับความเครียดและปจจัยที่ทําใหเกิดความเครียดมีความสัมพันธกัน และปจจัยดาน

สถานะทางการเงินมีความสัมพันธกันผลที่มีตอความเครียดของปจจัยทั่วไป ในขณะที่ปจจัยสวน

บุคคลดาน อายุ ระดับการศึกษา และสถานะทางการเงิน มีความสัมพันธกับผลที่มีตอความเครียด

ของปจจัยดานปฏิรูปการศึกษา 

 สุญารินทร สิทธิวงศ (2544) ไดศึกษาเรื่องความสัมพันธของความเครียดในบทบาท

ครูและคุณคาในงานของครู โดยกลุมตัวอยางเปนครูที่ปฏิบัติหนาที่ในโรงเรียนประถมศึกษา กลุม

โรงเรียนนางแดด สํานักงานการประถมศึกษาอําเภอหนองบัวแดง จังหวัดชัยภูมิ ปการศึกษา 2543 

จํานวน 98 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบวัดความเครียดในบทบาทครู ประกอบดวย 

ความเครียดในบทบาทหนาที่ที่ไมชัดเจน ความเครียดในบทบาทหนาที่ที่ขัดแยง และความเครียดใน

บทบาทหนาที่ที่มากเกินไป และแบบวัดในการใหคุณคาในงาน ประกอบดวย การใหคุณคาในตนเอง 

และการใหคุณคาในองคกร การวิเคราะหขอมูลทําโดยโปรแกรม SPSS หาคารอยละ คาเฉลี่ย สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน ผลการวิจัยพบวา ความเครียดใน



บทบาทหนาที่ครูในเรื่องบทบาทหนาที่ไมชัดเจน และความเครียดในบทบาทหนาทีท่ีขั่ดแยงมสูีง และ

ความเครี ยดในบทบาทหน าที่ ค รูมี ความสัมพันธทางบวกกับการใหคุณค า ในตนเอง 

(r=0.235,p<0.5) และมีความสัมพันธทางลบกับการใหคุณคาในองคกร(r=0.415,p<0.5) โดย

ความเครียดในบทบาทหนาที่ที่ไมชัดเจนกับบทบาทหนาที่ที่ขัดแยงมีความสัมพันธทางบวกกับการ

ใหคุณคาในตนเอง และมีความสัมพันธทางลบกับการใหคุณคาในองคกร 

 โดยสรุปแลว ปจจัยสําคัญที่ทําใหครูเกิดความเครียด ไดแก ปจจัยดานทัศนคติใน

อาชีพ ดานเศรษฐานะของครอบครัว ดานลักษณะของงาน และดานสัมพันธภาพภายในโรงเรียน 

โดยปจจัยทั้งหมดที่ไดศึกษาไวผูวิจัยทําเปนตารางแจกแจงเนื้อหาดังแสดงในตารางที่ 1 โดยผูวิจัยใช

เกณฑในการคัดเลือกตัวแปร โดยใชตัวแปรทุกตัวที่มีการศึกษาวาเปนปจจัยที่ทําใหครูเกิด

ความเครียดในการทํางาน  

 35 
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ผูวิจัย 

 

 

ปจจัยทีก่อ 

ใหเกิดความเครียด 

ในการทํางานของคร ู กร
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จุฑ
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1. ดานการบริหารเวลา 

 1.1 การจัดระบบงาน 

   
/ 

        
/ 

    
/ 

   

 1.2 การจัดการเวลาพกัผอน   / /                

2. ดานลกัษณะของงาน

 2.1 การเตรียมผลงานเพื่อการ

ประเมิน 

 
 
 

  
 
 

 
/ 

  
 
 

 
 
 

 
/ 
 

 
 
 

  
 
 

 
/ 
 

 
/ 
 

 
/ 
 

 
 
 

 
 
 

/ 
 

 
/ 
 

 
/ 
 

 2.2 ความชัดเจนในบทบาทหนาที ่           / / / / / / / / 

 2.3 ความเหมาะสมของสถานที่

ทํางาน 

/  / 
 

  / /         
 

/ 
 

   

 2.4 ประสิทธิภาพของวัสดอุุปกรณ

ในการทํางาน 

  / / /                

 2.5 ความกาวหนาและมั่นคงใน

ตําแหนง 

/ / / /                  

36 



                                    
                                                                                                                                                                 

38 

 

 

 

 

ผูวิจัย 

 

 

 

ปจจัยทีก่อ 

ใหเกิดความเครียด 

ในการทํางานของคร ู กร
รณ

ิกา
ร ค

าย
หน
อง
สว
ง 

(2
54

1)
 

จุฑ
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ุญ
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3. ดานเศรษฐานะของครอบครัว

 3.1 รายไดตอเดือน 

  
/ 

    
/ 

   
/ 

    
/ 

     
/ 

 3.2 ภาวะหนี้สนิ  / / / /                 

 3.3 เงินออม  /                 

4. ดานความประพฤตขิองนักเรียน

4.1 ความมีระเบียบวินยัในชั้นเรียน 

               
/ 

   
/ 

4.2 การเชื่อฟงคําสั่งของครู               / /    

5. ดานสัมพันธภาพภายในโรงเรียน

 5.1 สัมพันธภาพกับผูบังคับบัญชา 

 
/ 

   
/ 

 
/ 

  
/ 

 
/ 

 
/ 

   
/ 

 
/ 

  
/ 

   
/ 

 5.2 สัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงาน /   / /  / /  /  / /   / /  
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 จากตารางที่ 1 ปจจัยที่มีผลตอความเครียดในการทํางานของครูมี 5 ปจจัย ผูวิจัย

นํามาสรุปเปนแผนภาพนําเสนอแยกเปนแตละปจจัยดังนี้ 

 NUT (1999) และตรีชฏา พลอาสา (2544) ไดบงชี้ถึงปจจัยที่ทําใหครูเกิด

ความเครียดไวปจจัยหนึ่ง คือ ดานการบริหารเวลาของครู เชน เวลาทํางานมากเกินไป หรือ

ปริมาณงานมากเกินไป ซึ่งอาจทําใหครูตองทํางานเพื่อแขงขันกับเวลา จัดการเวลาไมถูก เวลา

สวนตัวจึงมีนอยลง มีการพักผอนนอยลง และเกิดปญหาสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่เกี่ยวกับ

ความเครียดในการทํางานตามมาได (สุญารินทร สิทธิวงศ, 2544) ดังนั้นผูวิจัยสามารถเขียน

แผนภาพไดดังนี้ 

 
การบริหาร

เวลา 
ความเครียดในการ

ทํางานของครู 
 

 

 

ภาพที่ 4 ปจจัยดานการบริหารเวลาที่มีผลตอความเครียดในการทาํงานของครู 

 

 กรรณิการ คายหนองสวง (2541) ตรีชฏา พลอาสา (2544) ท ศพ ล  บุ ญ ธ ร ร ม 

(2546) บุญเหลือ บุญผุย (2548) รจเรข วีรยวรรธน (2544)  สุญารินทร สิทธิวงศ (2544) Smith 

และ Bourke (1992) Miller (1990) Naylor (2001)  NUT (1999) Boyle (1995) Hart (2001) 

Kyriacou in Cole & Walker (1989 อางถึงใน Overland, 2004) ไดบงชี้ถึงปจจัยที่ทําใหครูเกิด

ความเครียดโดยรวม ๆ โดยกลาวถึงการที่ครูมีความเครียดเนื่องจากลักษณะการบริหารไมดี 

กลาวคือ การที่งานไมมีความมั่นคงโดยมีความซ้ําซอนของงานและละเมิดขอตกลง การไม

สามารถควบคุมหนาที่ของตนเองได และการมีภาระงานแทน วัสดุอุปกรณไมมีประสิทธิภาพ และ

อ่ืน ๆ ดังนั้นผูวิจัยสามารถเขียนแผนภาพไดดังนี้ 

 
ความเครียดในการ

ทํางานของครู 
ลักษณะ 
ของงาน 

 

 
 

ภาพที่ 5 ปจจัยดานลกัษณะของงานที่มีผลตอความเครียดในการทํางานของคร ู

 

  จุฑารัตน โทษาธรรม (2548) บุญเหลือ บุญผุย (2548) สีจันทร ใจปอ (2545) 

กลาววา รายได หนี้สิน แหลงเงินกู ดอกเบี้ยที่ตองจายรายเดือน เครดิตที่สามารถกูเพิ่ม ระยะเวลา

ในการผอนชําระ ความสามารถในการเลื่อนชําระหนี้สิน และทรัพยสินที่สามารถยึดจํานอง มีผล
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ตอความเครียดในที่ทํางานของครูอยางมีนัยสําคัญ ในขณะที่ Kyriacou in Cole & Walker (1989 

อางถึงใน Overland, 2004) ระบุวา สถานะการเงินที่ต่ํา มีผลตอความเครียดในการทํางานของครู 

และมีงานวิจัยอีกมากมายที่เกี่ยวกับปจจัยนี้ ผูวิจัยจึงรวมปจจัยทั้งหมดดังกลาวเปนปจจัยแฝงใน

ดานเศรษฐานะของครอบครัวแสดงเปนแผนภาพดังนี้ 

  
ความเครียดในการ

ทํางานของครู เศรษฐานะของครอบครัว  

 
 

ภาพที่ 6 ปจจัยดานเศรษฐานะของครอบครัว ที่มีผลตอความเครียดในการทํางานของครู 

 

 NUT (1999) และ Kyriacou in Cole & Walker (1989 อางถึงใน Overland, 

2004) กลาววา ปจจัยดานความประพฤติของนักเรียนมีผลตอความเครียดในการทํางานของครู 

ดังแสดงไดในแผนภาพตอไปนี้ 

 
ความเครียดในการ

ทํางานของครู 
ความประพฤติของ

นักเรียน 

 

 

 

ภาพที่ 7 ปจจัยดานความประพฤติของนกัเรียนที่มีผลตอความเครียดในการทํางานของครู 

  

 กรรณิการ คายหนองสวง (2541) ทศพล บุญธรรม (2556) รจเรข วีรยวรรธน 

(2544) สีจันทร ใจปอ (2545) Miller (1990) และ Kyriacou in Cole & Walker (1989 อางถึงใน 

Overland, 2004) กลาววาสัมพันธภาพระหวางครูกับเพื่อนรวมงานรวมถึงผูบังคับบัญชามีผลตอ

ความเครียดในการทํางานของครู โดยที่นิธิมา ชวยเพ็ง (2547) พัทยา พรหมราษฎร (2542) Smith 

and Bourke (1992) NUT (1999) และ Boyle (1995) กลาววาสัมพันธภาพระหวางครูกับ

ผูบังคับบัญชา และระหวางครูดวยกันมีผลตอความเครียดในการทํางานของครู ผูวิจัยจึงไดนํา

ขอมูลมาสรางเปนตัวแปรแฝงสัมพันธภาพภายในโรงเรียนโดยมีแผนภาพดังนี้ 
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ความเครียดในการ

ทํางานของครู 
สัมพันธภาพภายใน

โรงเรียน 

 

 

 

ภาพที่ 8 ปจจัยดานสมัพนัธภาพภายในโรงเรียนที่มีผลตอความเครียดในการทํางานของครู 

 

 นอกจากปจจัยที่สงผลโดยตรงตอความเครียดในการทํางานของครูแลว ปจจัยที่

สงผลโยตรงนั้นก็สงผลซึ่งกันและกันดวย ดังตอไปนี้ 

 NUT (1999) และตรีชฏา พลอาสา (2544) ไดบงชี้วาการบริหารเวลาของครูเปน

ปจจัยหนึ่งที่ทําใหเกิดความเครียดในการทํางาน โดยเมื่อลักษณะของงานมีการแบงแยกไมชัดเจน 

ทําใหเกิดการทํางานซ้ําซอนกัน การเกี่ยงงานกัน ทําใหใชเวลาในการทํางานคอนขางมากและไมมี

ประโยชน เมื่อใชเวลาทํางานมากเกินไป อาจทําใหครูตองทํางานเพื่อแขงขันกับเวลา จัดการเวลา

ไมถูก เวลาสวนตัวจึงมีนอยลง มีการพักผอนนอยลง และเกิดปญหาสุขภาพกายและสุขภาพจิต

ดังกลาว ดังนั้นผูวิจัยสามารถเขียนแผนภาพไดดังนี้ 

 
ลักษณะของงาน การบริหาร

เวลา 
 

 

ภาพที่ 9 ปจจัยดานลกัษณะของงานที่มีผลตอการบริหารเวลา 

  

 นิธิมา ชวยเพ็ง (2547) ไดศึกษาปจจัยที่ทําใหเกิดความกดดันและความเครียด

ของครูพบวา การมอบหมายบทบาทหนาที่ไมชัดเจน ซ้ําซากจําเจ ทําใหครูตองเรงรีบและมีปญหา

ความขัดแยง เหลื่อมล้ําหนาที่กันในการทํางาน ทําใหสัมพันธภาพระหวางครูกับเพื่อนรวมงาน 

และครูกับผูบังดับบัญชาไมดี จึงเกิดการเชื่อมโยงปจจัยดังนี้ 

 

 

  

 

ภาพที่ 10 ปจจัยดานลกัษณะของงานทีม่ีผลตอสัมพันธภาพภายในโรงเรียน 

   

ร
สัมพันธภาพภายในลักษณะของงาน 

โรงเรียน 
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 จากปจจัยหมดดังกลาว ทําใหเกิดความเครียดในการทํางานของครู ซึ่ง

ความเครียดในการทํางานของครูสามารถวัดไดจากตัวบงชี้ 3 ตัว คือ อาการทางพฤติกรรม อาการ

ทางอารมณและความคิด และอาการทางรางกาย ซึ่งตัวบงชี้เหลานี้มีแนวคิดมาจาก York 

University (2006) แสดงในแผนภาพดังนี้ 

 

ความเครียดในการ

ทํางานของครู 

อาการทางพฤติกรรม 

อาการทางอารมณและความคิด 

อาการทางรางกาย 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 11 ตวับงชี้ความเครียดในการทํางานของคร ู

 จากภาพที่ 11 ความเครียดในการทํางานของครูสามารถวัดไดจากตัวบงชี้ 3 ตัว 

คือ อาการทางพฤติกรรม อาการทางอารมณ และอาการทางรางกาย 

ตอนที่ 4 การวิเคราะหเชิงสาเหตุและการวิเคราะหกลุมพหุดวยโมเดลลิสเรล 
 ในการวิจัยครั้งนี้จะใชการวิเคราะหดวยโมเดลความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน

หรือโมเดลลิสเรล  ผูวิจัยจึงนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับการวิเคราะหลิสเรลนี้โดยจะแบงเนื้อหาออกเปน 

3 สวน คือ ขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับโมเดลความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนหรือโมเดลลิสเรล  ขอมูล

เกี่ยวกับการวิเคราะหกลุมพหุดวยโมเดลลิสเรล และสุดทายเปนการนําเสนองานวิจัยที่เกี่ยวของ

กับการวิเคราะหความไมแปรเปลี่ยนของโมเดล ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

 

1. โมเดลความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนหรือโมเดลลิสเรล (Linear 

Structure RELationship model or LISREL model) 

 โมเดลความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนหรือโมเดลลิสเรล (Linear Structure 

RELationship model or LISREL model) ประกอบดวยโมเดลสําคัญ 2 โมเดล คือ โมเดลการวัด 

(measurement model) และโมเดลสมการเชิงโครงสราง (structural equation model) โดย

โมเดลการวัดแบงออกเปนโมเดลสําหรับวัดตัวแปรภายนอกและโมเดลสําหรับวัดตัวแปรภายใน 

โมเดลการวัดทั้งสองโมเดลเปนโมเดลแสดงความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนระหวางตัวแปรแฝงและ

ตัวแปรสังเกตได ในโมเดลนี้มีวิธีวิเคราะหขอมูลที่สําคัญ 2 วิธี คือ การวิเคราะหองคประกอบ 

(factor analysis) และการวิเคราะหการถดถอย (regression analysis) โดยการวิเคราะห

องคประกอบของตัวแปรนั้นเปนการวิเคราะหองคประกอบของตัวแปรแฝงที่ไมสามารถสังเกตได 
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ดวยการวัดจากองคประกอบของตัวแปรแฝงที่ได สวนการวิเคราะหการถดถอยนั้นทําใหไดคาสถิติ

ที่ชวยใหทราบคาพารามิเตอรที่แทจริงและคาตัวแปรที่วัดไดจะบอกคาความคลาดเคลื่อนของการ

วัดในแตละตัวแปร สวนโมเดลสมการเชิงโครงสรางมีวิธีวิเคราะหขอมูลที่สําคัญคือ การวิเคราะห

อิทธิพล (path analysis) ซึ่งเปนการวิเคราะหหาความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปรแฝง

ภายนอกและตัวแปรแฝงภายใน (นงลักษณ วิรัชชัย, 2542) โมเดลใหญในโปรแกรมลิสเรลสามารถ

เขียนเปนสมการและแผนภาพไดดังภาพที่ 12 
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   Exogenous (independent) Variables                     Endogenous (dependent) Variables 

 

     

                               หมายถงึ โมเดลการวดั                   หมายถึงโมเดลสมการโครงสราง 

 

ภาพที่ 12 โมเดลใหญในโปรแกรมลิสเรล  

ที่มา: ดัดแปลงจาก Byrne (1998; นงลักษณ วิรัชชัย, 2542 อางถึงใน จิตตานนัท ตกิุล, 2545) 

 

โดยที่ NX   =      จํานวนตัวแปรภายนอกสังเกตได 

  NY   =   จํานวนตวัแปรภายในสงัเกตได 

  NK   =   จํานวนตวัแปรภายนอกแฝง 

  NE   =   จํานวนตวัแปรภายในแฝง 
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เวคเตอรของตัวแปรในโมเดลมีสัญลักษณอักษรกรีก คาํอาน และความหมายดังนี ้

X   = Eks      = เวคเตอรตัวแปรภายนอกสังเกตได X ขนาด (NX x 1) 

Y   = Wi      = เวคเตอรตัวแปรภายในสังเกตได Y ขนาด (NY x 1) 

ξ   = Xi   = เวคเตอรตัวแปรภายนอกแฝง K ขนาด (NK x 1) 

η   = Eta   = เวคเตอรตัวแปรภายนอกแฝง E ขนาด (NE x 1) 

δ   = Delta   = เวคเตอรความคลาดเคลื่อน d ในการวัดตัวแปร X ขนาด (NX x 1) 

ε   = Epsilon = เวคเตอรความคลาดเคลื่อน e ในการวัดตัวแปร Y ขนาด (NY x 1) 

ζ   = Zeta   = เวคเตอรความคลาดเคลื่อน z ในการวัดตัวแปร E ขนาด (NE x 1) 

 

  เมทริกซพารามิเตอรอิทธิพลเชิงสาเหตุหรือสัมประสิทธิ์การถดถอย (causal 

effects or regression coefficients) รวม 4 เมทริกซ และเมทริกซพารามิเตอรความแปรปรวน-

ความแปร ปรวนรวม (variance-covariance) รวม 4 เมทริกซ สัญลักษณและคําอานตัวยอ

ภาษาอังกฤษและความหมายมีดังนี้ 

ΔX = Lambda X = LX = เมทริกซ ส.ป.ส. การถดถอยของ X บน K ขนาด (NX x NK) 

ΔY = Lambda Y = LY = เมทริกซ ส.ป.ส. การถดถอยของ Y บน E ขนาด (NY x NE) 

Γ = Gamma = GA = เมทริกซอิทธพิลเชิงสาเหตุจาก K ไป E ขนาด (NE x NK) 

β = Beta = BE = เมทริกซอิทธพิลเชิงสาเหตุระหวาง E ขนาด (NE x NE) 

Φ = Phi = PH = เมทริกซความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวม ระหวางตวั 

      แปรภายนอกแฝง K ขนาด (NK x NK) 

Ψ = Psi = PS = เมทริกซความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวม ระหวางความ 

      คลาดเคลื่อน z ขนาด (NE x NE) 

Θδ = Theta-delta = TD = เมทริกซความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวม ระหวางความ 

      คลาดเคลื่อน d ขนาด (NX x NX) 

Θε = Theta-epsilon = TE = เมทริกซความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวม ระหวางความ 

      คลาดเคลื่อน e ขนาด (NY x NY) 

 

 กระบวนการวิเคราะหโมเดลความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนหรือโมเดลลิสเรลนั้น 

ตองสรางโมเดลที่เปนโมเดลสมมติฐานกอนแลวจึงดําเนินการวิเคราะหขอมูลเพื่อตรวจสอบความ
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สอดคลองระหวางโมเดลที่สรางขึ้นกับขอมูลเชิงประจักษ ซึ่งในการวิเคราะหจะแตกตางไปจาก

สถิติทั่วไปที่การวิเคราะหดวยโมเดลลิสเรลจะเนนความสําคัญของเมทริกซความแปรปรวน-ความ

แปรปรวนรวม (variance-covariance matrix) ระหวางตัวแปร การประมาณคาพารามิเตอรตาง ๆ 

ในโมเดลอาศัยหลักการที่วา พยายามทําใหคาเมทริกซความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวมของตวั

แปรที่สังเกตไดซึ่งคํานวณไดจากโมเดลและขอมูลเชิงประจักษมีคาใกลเคียงกันมากที่สุดและ

รายงานคาดัชนีความสอดคลอง ในการวิเคราะหโมเดลลิสเรลมีขอตกลงเบื้องตน 4 ประการ คือ 

(Joreskog and Sorborn, 1989:2, Mueller, 1988:18 อางถึงใน นงลักษณ วิรัชชัย, 2542)  

1)  ลักษณะความสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งหมดภายในโมเดลเปนความสัมพันธ

เชิงเสน (linear) แบบบวก (additive) และเปนความสัมพันธเชิงสาเหตุ (causal relationships)  

2)  ลักษณะการแจกแจงของตัวแปรทั้งตัวแปรภายนอกและตัวแปรภายในรวมทั้ง

ความคลาดเคลื่อนตองเปนการแจกแจงแบบปกติ และความคลาดเคลื่อนตาง ๆ ตองมีคาเฉลี่ย

เปนศูนย  

3)  ลักษณะความเปนอิสระตอกันระหวางตัวแปรกับความคลาดเคลื่อน มี

ขอตกลงเบื้องตนเกี่ยวกับความเปนอิสระระหวางความคลาดเคลื่อนกับตัวแปรแฝง และความเปน

อิสระ ระหวางความคลาดเคลื่อนดวยกันเอง  

4)  กรณีการวิเคราะหขอมูลอนุกรมเวลาที่มีการวัดมากกวา 2 คร้ัง การวัดตัวแปร

ตองไมไดรับอิทธิพลจากชวงเวลาเหลื่อมระหวางการวัด 

 จากขอตกลงเบื้องตนจะเห็นไดวาในโมเดลลิสเรลนั้นมีการผอนคลายขอตกลง

ของการวิเคราะหการถดถอยและการวิเคราะหอิทธิพลมากกวาในโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุ

แบบดั้งเดิมเปนอยางมาก 

  กระบวนการสรางโมเดลโดยทั่วไป ข้ันแรกจะเปนการสรางโมเดลที่ไดมาจากการ

ทบทวนเอกสารรายงานการวิจัยที่เกี่ยวของ ตอจากนั้นจะเปนการตรวจสอบโมเดลที่สรางขึ้นกับ

ขอมูลเชิงประจักษเพื่อดูวาโมเดลที่สรางขึ้นนั้นสอดคลองกับขอมูลในสภาพการณจริงหรือไม ใน

ข้ันนี้หากเลือกวิเคราะหดวยโปรแกรมลิสเรล จะมีข้ันตอนที่สําคัญ 6 ข้ันตอน (นงลักษณ วิรัชชัย, 

2542) ดังนี้  

 1.  การกําหนดขอมูลจําเพาะของโมเดล (specification of the model) ในการ

วิเคราะหขอมูลโปรแกรมลิสเรลสิ่งที่สําคัญคือ การกําหนดคาเมทริกซทั้ง 8 เมทริกซใหสอดคลอง

กับโมเดลการวิจัย เพื่อความสะดวกในการเขียนคําสั่งใหโปรแกรมลิสเรลประมาณคาพารามิเตอร

ในโมเดลลิสเรลสามารถกําหนดคาเมริกซ 3 แบบ (Joreskog and Sorborn, 1989 อางถึงใน นง

ลักษณ วิรัชชัย, 2542) คือ (1) พารามิเตอรกําหนด (fixed parameters) เมื่อโมเดลการวิจัยไมมี
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เสนแสดงอิทธิพลระหวางตัวแปร พารามิเตอรขนาดอิทธิพลตัวนั้นจะกําหนดใหมีคาเปนศูนย ใช

สัญลักษณ “0” (2) พารามิเตอรบังคับ (constrained parameters) เมื่อโมเดลการวิจัยมีเสนแสดง

อิทธิพลระหวางตัวแปร และพารามิเตอรขนาดอิทธิพลตัวนั้นเปนคาที่ตองประมาณ แตนักวิจัยมี

เงื่อนไขที่ตองกําหนดใหพารามิเตอรบางตัวมีคาเฉพาะคงที่ เชน มีคาเทากับหนึ่งหรือมีคาอ่ืน ๆ 

กรณีเชนนี้จะกําหนดคาสมาชิกในเมทริกซที่แทนคาพารามิเตอรนั้นเปนพารามิเตอรบังคับ (3) 

พารามิเตอรอิสระ (free parameters) เปนพารามิเตอรที่ตองการประมาณคาและไมไดบังคับใหมี

คาเปนอยางใดอยางหนึ่งใชสัญลักษณ “*” 

 2.  การระบุความเปนไปไดคาเดียวของโมเดล (identification of the model) 

กอนที่ผูวิจัยจะประมาณคาพารามิเตอรจะตองระบุความเปนไปไดคาเดียวของพารามิเตอรกอน 

เนื่องจากการระบุความเปนไปไดคาเดียวและประมาณคาพารามิเตอรมีความเกี่ยวของกันและการ

ระบุความเปนไปไดคาเดียวจะทําใหผูวิจัยทราบลวงหนาวา โมเดลนั้นสามารถจะประมาณ

คาพารามิเตอรไดหรือไม โดยไมตองวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมลิสเรล ซึ่งใชเวลาในการ

วิเคราะหมากกวาโปรแกรมทั่วไป เงื่อนไขในการกําหนดความเปนไปไดคาเดียวที่ตองพิจารณามี 3 

ประเภท (Bollen, 1989: 103, 332; Long, 1983: 44 อางถึงใน นงลักษณ วิรัชชัย, 2542) คือ (1) 

เงื่อนไขจําเปน (necessary condetion) โมเดลจะเปนโมเดลระบุไดพอดีตองมีเงื่อนไขจําเปน คือ 

จํานวนพารามิเตอรที่ไมทราบคาจะตองนอยกวาหรือเทากับจํานวนสมาชิกในเมทริกซความ

แปรปรวน-ความแปรรวนรวมของกลุมตัวอยาง เงื่อนไขนี้เรียกวา กฎที (t-rule) ซึ่งสามารถ

ตรวจสอบไดจาก t<(1/2)(NI) (NI+1) เมื่อ NI เปนจํานวนตัวแปรสังเกตได เมื่อตรวจสอบไดวา t มี

คานอยกวาจํานวนสมาชิกในเมทริกซความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวมสามารถที่จะบอกไดวา

โมเดลมีโอกาสที่จะระบุไดพอดี แตยังสรุปไมได ตองมีการตรวจสอบเงื่อนไขพอเพียงตอไป (2) 

เงื่อนไขพอเพียง (sufficient condition) เงื่อนไขพอเพียงสําหรับการระบุความเปนไปไดคาเดียว

ของโมเดลมีหลายกฎ (Bollen, 1989: 104, 247, 332 อางถึงใน นงลักษณ วิรัชชัย, 2542) เชน กฎ

แรก เปนกฎสําหรับโมเดลลิสเรลที่ไมมีความคลาดเคลื่อนในการวัด เงื่อนไขพอเพียง ไดแก กฏ

ความสัมพันธทางเดียว (recursive rule) กลาววา เมทริกซ BE ตองเปนเมทริกซใตแนวทแยง และ

เมทริกซ PS ตองเปนเมทริกซแนวทแยง กฎที่สอง เปนกฎสําหรับโมเดลการวิเคราะหองคประกอบ

เชิงยืนยันเงื่อนไขพอเพียง ไดแก กฎสามตัวบงชี้ (three-indicator rule) กลาววา สมาชิกในเมท

ริกซ LX จะตองมีคาไมเทากับศูนยอยางนอยหนึ่งตัวในแตละแถว ในแตละองคประกอบตองมีตัว

บงชี้หรือตัวแปรสังเกตไดอยางนอย 3 ตัว และเมทริกซ TD ตองเปนเมทริกซแนวทแยง และ กฎที่

สาม เปนกฎสําหรับโมเดลลิสเรลที่มีความคลาดเคลื่อนในการวัด เงื่อนไขพอเพียง ไดแก กฎสอง

ข้ันตอน (two-step rule) กลาววา ข้ันตอนแรกปรับโมเดลลิสเรลใหเปนโมเดลการวิเคราะห
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องคประกอบเชิงยืนยันโดยการรวมตัวแปรภายใน และตัวแปรภายนอกใหเปนขุดเดียวกับเสมือน

หนึ่งเปนตัวแปรภายนอกเพียงอยางเดียว หลังจากนั้นจึงตรวจสอบโดยใชกฎสามตัวบงชี้ พาก

พบวา โมเดลระบุไดพอดี ใหตรวจสอบข้ันที่สองโดยปรับโมเดลใหเปนโมเดลลิสเรลที่ไมมีความ

คลาดเคลื่อนในการวัด กลาวคือ เอาตัวแปรเฉพาะตัวแปรภายในมารวมเปนชุดเดียวกันเสมือน

หนึ่งวาเปนตัวแปรสังเกตได แลวตรวจสอบดวยกฎความสัมพันธทางเดียว (3) เงื่อนไขจําเปนและ

พอเพียง (necessary sufficient condition) เปนเงื่อนไขที่มีประสิทธิภาพสูงสุด เมื่อเปรียบเทียบ

กับเงื่อนไขสองประเภทแรก ซึ่งโมเดลจะเปนโมเดลระบุไดพอดีก็ตอเมื่อสามารถแสดงไดโดยการ

แกสมการโครงสรางวาพารามิเตอรแตละคาจะไดจากการแกสมการที่ เกี่ยวของกับความ

แปรปรวน-ความแปรปรวนรวมของประชากร 

 3.  การประมาณคาพารามิเตอรจากโมเดล (parameter estimation from the 

model) จุดทุงหมายของการประมาณคาพารามิเตอร คือ การหาคาพารามิเตอรที่จะทําใหเมทริกซ

ความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวมที่คํานวณไดจากกลุมตัวอยาง (S) และเมทริกซความ

แปรปรวน-ความแปรปรวนรวมที่ถูกสรางขึ้นจากพารามิเตอรที่ประมาณคาไดจากโมเดล

สมมติฐาน (Σ หรือ Sigma) มีคาใกลเคียงกันมากที่สุด ถาหากเมทริกซทั้งสองมีคาใกลเดียงกัน 

แสดงวา โมเดลที่เปนสมมติฐานมีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ ในการกําหนดเงื่อนไขเมท

ริกซทั้งสองมีคาใกลเคียงกันใชวิธีการสรางฟงกชั่นความกลมกลืน (fit or fitting function) รูปแบบ

ของฟงกชั่นทุกฟงกชั่นที่สรางขึ้นตองมีคุณสมบัติรวม 4 ประการ คือ (1) ฟงกชั่นความกลมกลืน

ตองเปนสเกลารหรือเปนตัวเลขจํานวน (2)ฟงกชั่นความกลมกลืนตองมีคามากกวาหรือเทากับ

ศูนย (3) ฟงกชั่นความกลมกลืนมีคาเทากับศูนย เมื่อเมทริกซ S และ Σ มีคาเทากันเทานั้น และ 

(4) ฟงกชั่นความกลมกลืนเปนฟงกชั่นตอเนื่อง (continuous function) วิธีการประมาณ

คาพารามิเตอรในการประมาณคาที่ใชความกลมกลืน มี 5 แบบ คือ (1) วิธีกําลังสองนอยที่สุดไม

ถวงน้ําหนัก (unweighted least squares = ULS) การประมาณคาดวยวิธีนี้จะมีความคงเสนคง

วาและเหมาะกับขอมูลที่มีลักษณะการแจกแจงแตกตางไปจากการแจกแจงแบบพหุนาม แตไมมี

ประสิทธิภาพและไมเปนอิสระจากมาตรวัด (2) วิธีกําลังสองนอยที่สุดวางนัยทั่วไป (generalized 

least squares = GLS) การประมาณคาดวยวิธีนี้ มีความคงเสนคงวา มีประสิทธิภาพ และเปน

อิสระจากมาตรวัด กรณีที่ขอมูลไมเปนไปตามขอตกลงที่วาดวยการแจกแจงแบบพหุนามจะทําให

การประมาณคาพารามิเตอรไมถูกตอง นอกจากนี้ถากลุมตัวอยางมีขนาดเล็กคาประมาณ

พารามิเตอรที่ไดจะมีความลําเอียงเขาหาศูนย (3) วิธีไลคลิฮูดสูงสุด (maximum likelihood = MI) 

การประมาณคาดวยวิธีนี้เปนวิธีที่ใชในการวิเคราะหโมเดลลิสเรลที่แพรหลายมากที่สุด เปนวิธี

ประมาณคาที่มีความคงเสนคงวา มีประสิทธิภาพ และเปนอิสระจากมาตรวัด (4) วิธีกําลังสอง
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นอยที่สุดถวงนหนักทั่วไป (generally weighted least squares = WLS) การประมาณคาโดยวิธีนี้

มีความคงเสนคงวา มีประสิทธิภาพ และเปนอิสระขากมาตรวัด แตถาเมทริกซมีขนาดใหญมากจะ

ทําใหการประมาณคาตองใชเวลาคอมพิวเตอรมาก นอกจากนี้ยังไมเหมาะกับเมทริกซที่มีการตัด

ขอมูลสูญหายแบบตัดเฉพาะคูที่ขาด และ (5) วิธีกําลังสองนอยที่สุดถวงน้ําหนักแนวทแยง 

(diagonally weighted least squares = DWLS) เปนวิธีที่พยายามลดเวลาคอมพิวเตอรในการ

คํานวณโดยคํานวณเฉพาะเมทริกซในแนวทแยง  

 4.  การตรวจสอบความตรงของโมเดล (validation of the model) ในขั้นตอนนี้

เปนการตรวจสอบความตรงของโมเดลที่เปนสมมติฐานการวิจัยหรือการประเมินผลความถูกตอง

ของโมเดลหรือการตรวจสอบความกลมกลืนระหวางขอมูลเชิงประจักษกับโมเดล คาสถิติที่ชวยใน

การตรวจสอบความตรงของโมเดลมี 5 วิธี (Joreskog and Sorborn, 1989: 23-28: Long, 1983: 

61-64: Bollen, 1989: 256-281, 335-338 อางถงึใน นงลักษณ วิรัชชัย, 2542) คือ (1) 

ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานและสหสัมพันธของคาประมาณพารามิเตอร ซึ่งถาคาประมาณที่ได

ไมมีนัยสําคัญ แสดงวาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานมีขนาดใหญและโมเดลการวิจัยอาจจะยังไมดี

พอ (2) สหสัมพันธพหุคูณและสัมประสิทธิ์การพยากรณ (multiple correlations and coefficients 

of determination) คาสถิติเหลานี้จะตองมีคาสูงไมเกินหนึ่ง และคาที่สูงแสดงวาโมเดลมีความตรง 

(3) คาสถิติวัดระดับความกลมกลืน (goodness of fit measures) คาสถิติกลุมนี้จะใชตรวจสอบ

ความตรงของโมเดลเปนภาพรวมทั้งโมเดล คาสถิติในกลุมนี้มี 4 ประเภท คือ ประเภทแรก คาสถิติ

ไค-สแควร เปนคาสถิติที่ใชทดสอบสมมติฐานทางสถิติวาฟงกชั่นความกลมกลืนมีคาเทากับศูนย 

คาสถิติไค-สแควรถามีคาเจาใกลศูนยมากเทาไรแสดงวาโมเดลลิสเรลมีความสอดคลองกับขอมูล

เชิงประจักษ ซึ่ง Saris and Stronkhorst (1984: 200 อางถึงใน นงลักษณ วิรัชชัย, 2542) เสนอวา

โมเดลลิสเรลที่มีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ คาสถิติไค-สแควรควรมีคาเทากับองศา

อิสระ ประเภทที่สอง ดัชนีวัดความกลมกลืน (Goodness of Fit Index = GFI) คาดัชนี GFI เปน

อัตราสวนของผลตางระหวางฟงกชั่นความกลมกลืนจากโมเดลกอนปรับและหลังปรับโมเดล กับ

ฟงกชั่นความกลมกลืนกอนปรับโมเดล คาดัชนี GFI จะมีคาอยูระหวาง 0 ถึง 1และเปนคาที่ไม

ข้ึนอยูกับขนาดของตัวอยาง ประเภทที่สาม ดัชนีวัดความกลมกลืนที่ปรับแกแลว (Adjusted 

Goodness of Fit Index = AGFI) เปนการนําคาดัชนี GFI มาปรับคาโดยคํานึงถึงขนาดขององศา

ความเปนอิสระ จํานวนตัวแปร และขนาดของกลุมตัวอยาง ทําใหไดคา AGFI ซึ่งคา AGFI นี้มี

คุณสมบัติเหมือน GFI และ ประเภทสุดทาย ดัชนีรากของคาเฉลี่ยกําลังสองของสวนที่เหลือ (Root 

Mean Square Residual = RMR) เปนดัชนีที่ใชเปรียบเทียบระดับความกลมกลืนกับขอมูลเชิง

ประจักษของโมเดลสองโมเดล เฉพาะกรณีที่เปนการเปรียบเทียบโดยใชขอมูลชุดเดียวกัน คา 



                                    48 
                                                                                                              

 

RMR ยิ่งมีคาเขาใกลศูนยแสดงวาโมเดลมีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ (4) การวิเคราะห

เศษเหลือหรือความคลาดเคลื่อน (analysis of residuals) ในการตรวจสอบความสอดคลองของ

โมเดลลิสเรลกับขอมูลเชิงประจักษจะดูจากเมทริกซเศษเหลือหรือความคลาดเคลื่อนในการเทียบ

ความกลมกลืน (fitted residuals matrix) ถาคาความคลาดเคลื่อนในรูปคะแนนมาตรฐานไมเกิน 

2.00 ถือวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ นอกจากนี้ยังดูไดจากกราฟแสดง

ความสัมพันธระหวางความคลาดเคลื่อนกับควอนไทลปกติ ถาเสนกราฟมีความชันมากกวาเสน

ทแยงมุมซ่ึงใชเปนเกณฑในการเปรียบเทียบ แสดงวาโมเดลมีความสอดคลองกีบขอมูลเชิง

ประจักษ (5) ดัชนีดัดแปรโมเดล (model modification indices) เปนคาสถิติเฉพาะสําหรับ

พารามิเตอรแตละตัว หากปรับใหพารามิเตอรนั้นเปนอิสระหรือมีการผอนคลายขอกําหนดจะทําให

คาไค-สแควรมีคาลดลง 

 5.  การปรับโมเดล (model adjustment) ในกรณีที่ผลการตรวจสอบความตรง

ของโมเดลพบวาโมเดลไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ผูวิจัยจะตองทําการปรับโมเดลโดย

อาศัยดัชนีดัดแปรโมเดล เปนแนวทางในการปรับโมเดลจนกวาจะไดโมเดลที่สอดคลองกับขอมูล

เชิงประจักษ 

 6.  การแปลผลการวิเคราะหขอมูล เปนขั้นตอนสุดทายที่ผูวิจัยตองทําหลังจากที่

ไดโมเดลที่สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษเรียบรอยแลว 

 

 2. การวิเคราะหกลุมพหุดวยโมเดลลิสเรล (multi-sample of multi-group 

analysis)  

 การวิเคราะหกลุมพหุ (multi-sample of multi-group analysis) ดวยลิสเรล เปน

การวิเคราะหสําหรับกรณีที่ประชากรหรือกลุมตัวอยางมากกวา 2 กลุมข้ึนไป เพื่อตรวจสอบวา

โมเดลลิสเรลที่มาจากกรอบแนวคิดที่นักวิจัยสรางขึ้น สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษของกลุม

ตัวอยางแตละกลุมหรือไม (ประภัสสร พูลโรจน, 2543 อางถึงใน จิตตานันท ติกุล, 2545) การ

วิเคราะหกลุมพหุมีขอตกลงเบื้องตนวากลุมตัวอยางเปนอิสระจากกันและไดมาโดยการสุมจาก

ประชากรแตละกลุม (Bollen, 1989; Joreskog and Sorborn, 1989 อางถึงใน วรรณี แกมเกตุ, 

2540)  

 การวิเคราะหกลุมพหุมีจุดเดนที่เหนือกวาการวิเคราะหโมเดลลิสเรลแบบเดิม

สําหรับกลุมประชากรหนึ่งกลุมอยู 2 ประการ คือ (1) การประมาณคาพารามิเตอรในโมเดลแตละ

กลุมประชากร คาพารามิเตอรนี้จะเปนคาที่บอกความสัมพันธระหวางตัวแปรในโมเดลทั้งที่เปนตัว

แปรสังเกตไดและตัวแปรแฝง ประโยชนที่ไดจากการประมาณคาพารามิเตอรนี้คือ จะใชในการ
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อธิบายความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปร และประโยชนในการพัฒนาตัวบงชี้ และ (2) มีการ

ทดสอบความไมแปรเปลี่ยน (invariance) ของคาพารามิเตอรในโมเดลระหวางกลุมประชากรที่

แตกตางกันมีความคงที่ทุกกลุมประชากรหรือไม ผลการทดสอบจะเปนการยืนยันวา โมเดลลิสเรล

แตละกลุมประชากรเปนโมเดลรูปแบบเดียวกันและมีคาพารามิเตอรเทากันหรือไม (Bollen, 1989; 

Joreskog and Sorborn, 1989 อางถึงใน วรรณี แกมเกตุ, 2540) 

 Joreskog and Sorborn (1989 อางถึงใน นงลักษณ วิรัชชัย , 2542) กลาววา

โปรแกรมลิสเรลสามารถวิเคราะหขอมูลที่ประกอบดวยประชากรหรือกลุมตัวอยางหลายกลุม

พรอมกันได โดยที่กลุมประชากรหรือกลุมตัวอยางอาจจะเปนกลุมที่เกิดจากการจัดแบงกลุมตาม

ตัวแปรจัดประเภท เชน ตัวแปรเพศ เชื้อชาติ ระดับการศึกษา ฯลฯ หรืออาจเปนประชากรหรือกลุม

ตัวอยางที่มาจากประเทศหรือพื้นที่ที่มีวัฒนธรรมแตกตางกัน และมีเงื่อนไขในการแบงกลุมวา

หนวยตัวอยางทุกหนวยตองเปนสมาชิกของกลุมใดกลุมกนึ่งเพียงกลุมเดียว โดยไมเปนสมาชิก

รวมกันในสองกลุม (mutually exclusive) หัวใจสําคัญของการวิเคราะหกลุมพหุ คือ การวิเคราะห

ขอมูลที่รวบรวมมาจากกลุมตัวอยางทุกกลุม โดยมีการกําหนดเงื่อนไขบังคับใหโมเดลลิสเรลที่

ผูวิจัยสรางจากกรอบแนวคิดในการวิจัยนั้น มีลักษณะแบบเดียวกันสําหรับการตรวจสอบความ

สอดคลองกลมกลืนระหวางโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ ถาโมเดลที่ผูวิจัยสรางจากกรอบแนวคิด

ทฤษฏีสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษทุกกลุมและโมเดลมีลักษณะแบบเดียวกัน จะเรียกวา

โมเดลลิสเรลไมแปรเปลี่ยนหรือมีความยืนยงระหวางกลุม (invariance across groups) ก็ตอเมื่อ

ผลการวิเคราะหใหคาไค-สแควร ในการทดสอบความกลมกลืนต่ํากวาคาวิกฤตอยางไมมี

นัยสําคัญทางสถิติ (นงลักษณ วิรัชชัย, 2542) สําหรับการวิเคราะหกลุมพหุเพื่อทดสอบความไม

แปรเปลี่ยนของโมเดล ผูวิจัยนําเสนอในสองสวน คือ หลักการทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของ

โมเดล และข้ันตอนการวิเคราะหโมเดลกลุมพหุ ดังนี้ 

 2.1 หลักการทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของโมเดล 

   การทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของโมเดล เปนการทดสอบความไม

แปรเปลี่ยนรูปแบบของโมเดล (model form) และการทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของพารามิเตอร

ในโมเดล (parameter values) โดยที่การวิเคราะหเพื่อทดสอบความไมแปรเปลี่ยนรูปแบบของ

โมเดล หมายถึง การทดสอบวาโมเดลตามสมมติฐานที่สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษในแตละ

กลุมนั้นประกอบดวยจํานวนตัวแปรและรูปแบบลักษณะโครงสรางแบบเดียวกันทุกกลุม หรือ

อาจจะกลาวไดวาเมทริกซพารามิเตอรของโมเดลทุกกลุมเปนแบบเดียวกัน มีขนาดเมทริกซเทากัน 

และสถานะของพารามิเตอรในเมทริกซเปนพารามิเตอรกําหนด (fixed) อิสระ (free) และบังคับ 

(constrained) เหมือนกัน โดยไมจําเปนตองมีคาพารามิเตอรเทากัน 
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   สําหรับการทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของพารามิเตอรในโมเดลนัน้ เปน

การทดสอบตอจากการทดสอบความไมแปรเปลี่ยนในรูปแบบของโมเดลเมื่อทราบวากลุมตัวอยาง

ทุกกลุมมีรูปแบบโมเดลเดียวกัน แลวก็ทดสอบตอวาพารามิเตอรในแตละเมทริกซมีคาเทากันทุก

กลุมประชากร หรืออาจกลาวไดวาคาพารามิเตอรในโมเดลของประชากรทุกกลุมมีคาเทากันเมื่อ

เมทริกซพารามิเตอรของโมเดลทุกกลุมเปนแบบเดียวกัน มีขนาดเมทริกซเทากัน และสถานะของ

พารามิเตอรในเมทริกซเปนพารามิเตอรกําหนด (fixed) อิสระ (free) และบังคับ (constrained) 

เหมือนกันและตองมีคาพารามิเตอรเทากันดวย โดยหลักการทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของเมท

ริกซพารามิเตอรมีหลายระดับซึ่งเริ่มต้ังแตระดับที่มีความเขมงอดนอยที่สุด (least restriction) ไป

จนถึงการทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของเมทริกซพารามิเตอรที่มีความเขมงวดมากที่สุด (most 

restriction) ตัวอยางการทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของโมเดลจากประชากร 3 กลุม ที่มีตัวเลขใน

วงเล็บหลังคาพารามิเตอรบอกวาเปนประชากรกลุมใด แบงการทดสอบสมมติฐานออกเปน 4 

ระดับ คือ สมมติฐานแรก เปนสมมติฐานที่เขมงวดนอยที่สุด ซึ่งเปนสมมติฐานเกี่ยวกับน้ําหนัก

องคประกอบ สมมติฐานที่สอง เปนการทดสอบสมมติฐานแรก รวมกับการทดสอบสมมติฐาน

เกี่ยวกับเทอมความคลาดเคลื่อนในโมเดลการวัด สมมติฐานที่สาม เปนการทดสอบสมมติฐานที่

สองทั้งหมด รวมกับการทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับพารามิเตอรในเมทริกซ BE และ GA และ

สมมติฐานสุดทาย เปนการทดสอบสมมติฐานที่สาม รวมกับการทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับ

พารามิเตอรความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวมในเมทริกซ PH และ PS ซึ่งมีความเขมงวด

เพิ่มข้ึนตามลําดับ สมมติฐานทั้ง 4 สามารถเขียนในรูปของสัญลักษณไดดังนี้ 

1. H0 สําหรับ Λ :   ΛX(1) = ΛX(2) = ΛX(3) 

     ΛY(1) = ΛY(2) = ΛY(3) 

2. H0 สําหรับ Λ และ Θ :  ΛX(1) = ΛX(2) = ΛX(3) 

     ΛY(1) = ΛY(2) = ΛY(3) 

     ΘX(1) = ΘX(2) = ΘX(3) 

     ΘY(1) = ΘY(2) = ΘY(3) 

3. H0 สําหรับ Λ, Θ, β และ Γ :  ΛX(1) = ΛX(2) = ΛX(3) 

     ΛY(1) = ΛY(2) = ΛY(3) 

     ΘX(1) = ΘX(2) = ΘX(3) 

     ΘY(1) = ΘY(2) = ΘY(3) 

     β(1)     = β(2)    = β(3) 
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     Γ(1)     = Γ(2)    = Γ(3) 

4. H0 สําหรับ Λ, Θ, β, Γ, Φ และ Ψ : ΛX(1) = ΛX(2) = ΛX(3) 

     ΛY(1) = ΛY(2) = ΛY(3) 

     ΘX(1) = ΘX(2) = ΘX(3) 

     ΘY(1) = ΘY(2) = ΘY(3) 

     β(1)     = β(2)    = β(3) 

     Γ(1)     = Γ(2)    = Γ(3) 

     Φ(1)    = Φ(2)   = Φ(3) 

     Ψ(1)    = Ψ(2)   = Ψ(3) 

 

   นอกจากนี้ Bryne (1998: 261 อางถึงใน จิตตานันท ติกุล, 2545) เสนอ

ลําดับความสําคัญของการทดสอบที่แตกตางไปจากการทดสอบขางตน กลาวคือ Bryne ให

ความสําคัญในการทดสอบกับพารามิเตอร ของเมทริกซสัมประสิทธิ์การถดถอย (factor loading 

paths,Λx; Λy) เปนอันดับแรก รองลงมาคือ คาพารามิเตอรของเมริกซความแปรปรวน-ความ

แปรปรวนรวมระหวางตัวแปรภายนอกแฝง (factor cariance-covariance, Φ) คาพารามิเตอร

ของเมทริกซอิทธิพลเชิงสาเหตุจากตัวแปรภายนอกแฝงไปตัวแปรภายในแฝง (structural 

regression paths, Γ) และใหความสําคัญกับคาพารามิเตอรของเมทริกซความแปรปรวน-ความ

แปรปรวนรวมระหวางความคลาดเคลื่อนในการวัด (error variance-invariance, disturbance 

terms: Θδ; Θε; Ψ) นอยที่สุด 

   2.2 ข้ันตอนการวิเคราะหโมเดลกลุมพหุ 

    ข้ันตอนในการวิเคราะหโมเดลกลุมพหุโดยลิสเรล ประกอบดวยขั้นตอน 3 

ข้ันตอน คือ ข้ันตอนแรก เปนการวิเคราะหกลุมพหุไมมีการกํานหดเงื่อนไขบังคับ ข้ันตอนที่สอง 

เปนการวิเคราะหกลุมพหุมีการกําหนดเงื่อนไขบังคับ และขั้นตอนสุดทาย เปนการวิเคราะหสรุป 

(Joreskog and Sorborn, 1989: 255-259; Jaccard and Wan, 1996: 24-31; Bollen, 1989: 

355-369 อางถึงใน นงลักษณ วิรัชชัย, 2542) โดยที่ ข้ันตอนแรก การวิเคราะหกลุมพหุไมมีการ

กําหนดเงื่อนไขบังคับ เปนการวิเคราะหขอมูลจากกลุมตัวอยางหลายกลุมโดยใชกลยุทธิ์กลุมพหุ

ในโปรแกรมลิสเรลเพื่อประมาณคาพารามิเตอรในแตละกลุมประชากรแยกกันและทดสอบวา

โมเดลสําหรับประชากรแตละกลุมนั้นมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ หากผลการทดสอบ

พบวาคาไค-สแควรรวมไมมีนับสําคัญทางสถิติ แสดงวาโมเดลแตละกลุมประชากรสอดคลอง
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กลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ แตถาพบวาคาไค-สแควรรวมมีนับสําคัญทางสถิติ แสดงวา

ประชากรอยางนอยหนึ่งกลุมไมสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ หากไดผลเชนนี้จะตอง

ทําการปรับโมเดลใหสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษตามที่โปรแกรมลิสเรลรายงานในสวนของ

ดัชนีดัดแปร (modification indices) หรือปรับแกตามขอสังเกตของนักวิจัยบนพื้นฐานของทฤษฏี 

จนไดโมเดลที่สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษแลวจึงดําเนินการขั้นที่สอง ข้ันตอนที่สอง การ

วิเคราะหกลุมพหุแบบมีการกําหนดเงื่อนไขบังคับ ในขั้นตอนนี้เปนการกําหนดเงื่อนไขบังคับเพื่อ

ทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของโมเดลระหวางประชากร 2 กลุม การวิเครในชั้นตอนนี้จะตอง

กระทําหลายครั้งตามจํานวนสมมติฐานที่ผูวิจัยตองการตรวจสอบ และ ข้ันตอนสุดทาย การ

วิเคราะหสรุป ในขั้นตอนนี้ดปนการวิเคราะหเพื่อคํานวณหาผลตางของดัชนีวัดระดับความ

กลมกลืนที่ไดจากการทดสอบสมมติฐานในขั้นตอนที่สอง ระหวางคูที่มีเงื่อนไขบังคับนอยกับมี

เงื่อนไขบังคับมาก ผลตางของคาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ไดจะนํามาตีความหมายเพื่อ

สรุปผลการวิเคราะหโมเดลกลุมพหุ 

 
 3. งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการวิเคราะหความไมแปรเปลี่ยนของโมเดล 
 จากการศึกษาคนควางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการวิเคราะหความไมแปรเปลี่ยน

ของโมเดลพบวามีผูศึกษาหลายทาน ดังนี้ 

 จิตตานันท ติกุล (2545) ไดศึกษาและเปรียบเทียบความมีวินัยในตนเองระหวาง

นักศึกษาสี่กลุมสหสาขาวิชาโดยใชโมเดลโครงสรางเชิงเสนโดยการวิเคราะหกลุมพหุ กลุมตัวอยาง

ที่ใชในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี จํานวน 1,241 คน 

แบ ง เ ป น  4  กลุ ม ส าขาวิ ช า  คื อ  สาขาวิ ช า วิ ศ วก ร รมศาสตร  สาธา รณสุ ขศาสตร 

เทคโนโลยีการเกษตรและเทคโนโลยีสารสนเทศ ผลการวิจัยพบวา ความมีวินัยในตนเองของ

นักศึกษากลุมสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร และสาธารณสุขศาสตรอยูในระดับสูง สวนกลุม

สาขาวิชาเทคโนโลยีการเกษตรและเทคโนโลยีสารสนเทศอยูในระดับปานกลาง โดยโมเดลเชิง

สาเหตุความมีวินัยในตนเองของนักศึกษามีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ และโมเดลมี

ความไมแปรเปล่ียนของรูปแบบโมเดลระหวางนักศึกษาตางกลุมสาขาวิชาแตมีความแปรเปลี่ยน

ของคาพารามิเตอรทุกคาที่ทดสอบ 

 นงลักษณ วิรัชชัย (2542) ไดศึกษาความไมแปรเปลี่ยนของแบบจําลองการเปน

สมาชิกดวยใจรักของครูระหวางบุคลากรครู 2 กลุม โดยประยุกตใชการสรางแบบจําลองสมการ

โครงสรางชนิดกลยุทธิ์กลุมพหุ กลุมตัวอยางที่ศึกษาเปนกลุมครูผูสอนและกลุมครูหัวหนาหมวดใน

โรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ จํานวน 2,938 และ 1,609 คน ตามลําดับ
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โดยมีการสุมครูผูสอน 5 ถึง 10 คน และหัวหนาหมวด 5 คน จากโรงเรียนแตละโรงเรียนรวม 344 

โรงเรียน ผลการศึกษาพบวามีความไมแปรเปลี่ยนของโมเดลการเปนสมาชิกดวยใจรักของครู

ระหวางกลุมครูผูสอนและกลุมครูหัวหนาหมวด มีความไมแปรเปลี่ยนของพารามิเตอรในเมทริกซ

น้ําหนักองคประกอบ (LX, LY) และเมทริกซอิทธิพลเชิงสาเหตุจากตัวแปรภายนอกแฝงไปตัวแปร

ภายในแฝง (GA) สวนการวิเคราะหเพื่อยืนยันในตอนที่สองพบวา โมเดลมีความไมแปรเปลี่ยนของ

พารามิเตอรในเมทริกซอิทธิพลเชิงสาเหตุจากตัวแปรภายนอกแฝงไปตัวแปรภายในแฝง (GA) เมท

ริกซน้ําหนักองคประกอบ (LX, LY) เมทริกซความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวมระหวางตัวแปร

ภายนอกแฝง (PH) และเมทริกซแปรปรวน-ความแปรปรวนรวมระหวางความคลาดเคลื่อนในการ

วัดตัวแปรภายในแฝง (PS) แตมีความแปรเปลี่ยนในเมทริกซแปรปรวน-ความแปรปรวนรวม

ระหวางความคลาดเคลื่อนในการวัดตัวแปรภายนอกสังเกตได (TD) และเมทริกซแปรปรวน-ความ

แปรปรวนรวมระหวางความคลาดเคลื่อนในการวัดตัวแปรภายในสังเกตได (TE) 

 วรรณี แกมเกตุ (2540) ไดศึกษาการพัฒนาตัวบงชี้ประสิทธิภาพการใชครู โดย

การประยุกตโมเดลสมการโครงสรางกลุมพหุและโมเดลเอ็มทีเอ็มเอ็ม เพื่อตรวจสอบวาโมเดลการ

ใชประสิทธิภาพครูมีความแปรเปลี่ยนระหวางกลุมโรงเรียนตางสังกัดอยางไร กลุมตัวอยางทีใ่ชเปน

ครูผูสอน  จํานวน  10,168 คน  จากโรงเรียนกลุมตัวอยางในสังกัดสํานักงานการศึกษา

กรุงเทพมหานคร สํานักงานการศึกษาทองถิ่น สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ 

กรมสามัญศึกษา และสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน จํานวน 1,290 โรงเรียน ผล

การศึกษาพบวา โมเดลประสิทธิภาพการใชครูทั้งโมเดลที่สัดตัวบงชี้ทางตรง และโมเดลที่วัดจาก

ตัวบงชี้ทางออม มีรูปแบบเดียวกันทุกสังกัด แตมีความแปรเปลี่ยนของน้ําหนักองคประกอบและ

ความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวมระหวางความคลาดเคลื่อน ขอคนพบนี้แสดงวา การพัฒนา

ตัวบงชี้ประสิทธิภาพการใชครูของโรงเรียนแตละสังกัดในประเทศไทยไมควรใชสูตรในการคํานวณ

ในการหาคาประสิทธิภาพการใชครูที่เปนสูตรเดียวกัน เพราะแตละสังกัดมีน้ําหนักองคประกอบ

ตางกัน 

จากผลการศึกษาดังกลาวพบวา สวนใหญขอคนพบมีความสอดคลองกัน 

กลาวคือ มีความไมแปรเปลี่ยนของรูปแบบโมเดล แตพบความแปรเปลี่ยนในพารามิเตอร ซึ่งมีทั้ง

ความแปรเปลี่ยนทุกสมมติฐานที่ทดสอบ หรือมีความไมแปรเปลี่ยนของพารามิเตอรบาง

สมมติฐานที่ทดสอบ 

 

 

 



  ในการจัดทํากรอบแนวคิดในการวิจัย เบื้องตนผูวิจัยทําการคนควาหาข

  1. กรอบแนวคิดในการวิจัย 

  จากการศึกษาเอกสาร ทฤษฎี และงานวิจัยที่ เกี่ยวของเกี่ยวกับปจจัยของ

ความเครียดในการทํางานของครู ผูวิจัยสามารถสรุปเปนกรอบแนวคิดและสมมติฐานของการวิจัย

ได ดังนี้ 

อมูล

เกี่ยวกับความเครียดในการทํางานของครู  และปจจัยที่นาจะสงผลตอความเครียดในการทํางาน

ของครู จากเอกสารที่เกี่ยวของตาง ๆ และนํามาสรางเปนกรอบแนวคิดในการวิจัยไดดังนี้ 
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ตอนที่ 5 กรอบแนวคิดและสมมติฐานการวิจัย  

 
                  

 



 
                                    

                                                                                                                                                             

 

การเตรียมผลงานเพื่อการประเมิน 

ความชัดเจนในบทบาทหนาที่ 

ความเหมาะสมของสถานที่ทํางาน 

ประสิทธิภาพของวัสดุอุปกรณในการทํางาน

ความกาวหนาและมั่นคงในตําแหนง 

สัมพันธภาพกับผูบังคับบัญชา 

สัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงาน 

เศรษฐานะของ

ครอบครัว 

ความเครียดในการ

ทํางานของครู 

อาการทาง

พฤติกรรม 

อาการทางอารมณ

และความคิด 

อาการทางรางกาย 

ความมีระเบียบวินัยในชั้นเรียน 

การเชื่อฟงคําสั่งของครู 

รายไดตอเดือน 

ภาวะหนี้สิน 

เงินออม 

การจัดระบบงาน 

การจัดการเวลาพักผอน 

ระดับชั้น 

การบริหารเวลา 

สัมพันธภาพภายใน

โรงเรียน 
ความประพฤติของ

นักเรียน 

ลักษณะของงาน 
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ภาพที่ 13 กรอบแนวคิดปจจัยที่กอใหเกิดความเครียดในการทํางานของครู 
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2. สมมติฐานของการวิจัย 

 จากกรอบแนวคิดขางตน ผูวิจัยไดสรุปเปนสมมติฐานการวิจัยดังนี้ 

 1.  โมเดลเชิงสาเหตุความเครียดในการทํางานของครู  สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมีลักษณะดังนี้ 

  ปจจัยดานการบริหารเวลา ปจจัยดานลักษณะของงาน ปจจัยดานเศรษฐานะ

ของครอบครัว ปจจัยดานความประพฤติของนักเรียน และปจจัยดานสัมพันธภาพภายในโรงเรียน 

สงผลทางตรงตอความเครียดในการทํางานของครู นอกจากนี้ปจจัยดานลักษณะของงานยังสงผล

ทางออมตอความเครียดในการทํางานของครู โดยผานทางปจจัยดานการบริหารเวลา และปจจัย

ดานสัมพันธภาพภายในโรงเรียนดวย ตัวแปรระดับช้ันที่สอนมีผลตอโมเดลสมมติฐานการวิจัย โดย

โมเดลสมมติฐานการวิจัยของครูที่สอนระดับช้ันประถมศึกษาและมัธยมศึกษามีความแตกตางกัน 

  ปจจัยดานการบริหารเวลาสามารถวัดไดจาก การจัดระบบงาน และการ

จัดการเวลาพักผอน ปจจัยดานลักษณะของงานสามารถวัดไดจาก การเตรียมผลงานเพื่อการ

ประเมิน ความชัดเจนในบทบาทหนาที่ ความเหมาะสมของสถานที่ทํางาน ประสิทธิภาพของวัสดุ

อุปกรณในการทํางาน และความกาวหนาและมั่นคงในตําแหนง ปจจัยดานเศรษฐานะของ

ครอบครัวสามารถวัดไดจาก รายไดตอเดือน ภาวะหนี้สิน และเงินออม ปจจัยดานความประพฤติ

ของนักเรียนสามารถวัดไดจาก ความมีระเบียบวินัยในชั้นเรียน และการเชื่อฟงคําสั่งของครู ปจจัย

ดานสัมพันธภาพภายในโรงเรียน สามารถวัดไดจาก สัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงาน และ

สัมพันธภาพกับผูบังคับบัญชา ความเครียดในการทํางานของครูสามารถวัดไดจากอาการทาง

พฤติกรรม อาการทางอารมณและความคิด และอาการทางรางกาย 

 2. โมเดลเชิงสาเหตุความเครียดในการทํางานของครู สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

 3. โมเดลเชิงสาเหตุความเครียดในการทํางานของครู สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน มีความไมแปรเปล่ียนในรูปแบบของโมเดล แตมีความ

แปรเปลี่ยนของพารามิเตอรในโมเดลระหวางกลุมครูที่สอนตางระดับช้ัน 

 



บทที่  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจยัครั้งนีเ้ปนการวิจัยเชงิสํารวจ ศึกษาความสัมพนัธเชงิสาเหต ุ (causal 

relationship) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสรางและตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลเชิงสาเหตุของ

ความเครียดในการทํางานของครูที่สรางขึน้กับขอมูลเชงิประจักษ รวมถงึตรวจสอบความไม

แปรเปลี่ยนของโมเดล โดยมรีายละเอียดขัน้ตอนในการดําเนนิการวิจยัดังนี ้

ประชากรและกลุมตวัอยาง 
 การวิจัยเรื่องการพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุปจจัยที่มีผลตอความเครียดในการ

ทํางานของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้ง

นี้ คือ ครูสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จํานวน 335,761 คน แบงเปนครูที่

สอนในชวงชั้นที่ 1 และ 2 (ระดับประถมศึกษา) จํานวนรวม 239,474 คน และครูที่สอนในชวงชั้นที่ 

3 และ 4 (ระดับมัธยมศึกษา) จํานวนรวม 96,287 คน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ, 2550) กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานที่สอนในชวงชั้นที่ 1 ถึงชวงชั้นที่ 4 ผูวิจัยมีข้ันตอนในการ

กําหนดขนาดกลุมตัวอยางและการสุมตัวอยาง ดังตอไปนี้ 

 ข้ันตอนที่ 1 การกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง Weiss (1972 อางถึงใน นงลักษณ 

วิรัชชัย, 2542, 2542: 54) ระบุวาขนาดกลุมตัวอยางและจํานวนพารามิเตอรควรจะอยูใน

อัตราสวน 20 ตอ 1 ในงานวิจัยครั้งนี้มีตัวแปรที่ใชทั้งหมด 17 ตัวแปร ดังนั้นขนาดของกลุมตัวอยาง

ที่เหมาะสมกับการวิจัยคือ 340 คน ดังนั้นผูวิจัยจึงกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางเปน 340 คน แต

เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้ใชการวิเคราะหความไมแปรเปลี่ยนของโมเดล โดยศึกษาจากระดับชั้นที่

สอนซึ่งมีจํานวน 2 ระดับช้ัน ประชากรจึงตองแบงออกเปน 2 กลุม ขนาดของกลุมตัวอยางจึงตอง

เปน 2 เทา คือ 680 คน ซึ่งแบงเปน ครูที่สอนในชวงชั้นที่ 1 และ 2 (ระดับประถมศึกษา) จํานวน 

340 คน และครูที่สอนในชวงชั้น 3 และ 4 (ระดับมัธยมศึกษา) จํานวน 340 คน รวมเปนกลุม

ตัวอยางทั้งหมด  680 คน  แตเพื่อปองกันความไมครบถวนของขอมูลอันเกิดจากการรับ

แบบสอบถามกลับคืนมาไมครบตามจํานวน ผูวิจัยจึงสงแบบสอบถามไปทั้งหมด 700 ฉบับ โดย

แบงสงไปที่โรงเรียนที่สอนในระดับประถมศึกษาจํานวน 350 ฉบับ และโรงเรียนที่สอนในระดับ

มัธยมศึกษาจํานวน 350 ฉบับ 

 ข้ันตอนที่ 2 เมื่อกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางแลวผูวิจัยใชวิธีการสุมแบบแบง

ชั้น (Stratified random sampling) โดยผูวิจัยทําการสุมจังหวัดจากภูมิภาคในประเทศไทยทั้งหมด 
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6 ภาค คือ ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคตะวันตก ภาคตะวันออก และ

ภาคใต มาภาคละ 2 จังหวัด 

 ข้ันตอนที่ 3 ผูวิจัยสุมตัวอยางโรงเรียนมาจังหวัดละ 6 โรงเรียน แบงเปนโรงเรียนที่

สอนในระดับประถมศึกษา จํานวน 3 โรงเรียน และโรงเรียนที่สอนในระดับมัธยมศึกษา จํานวน 3 

โรงเรียน ดังในตารางตอไปนี้ 

 

ตารางที ่2 รายชื่อจังหวัดและโรงเรียนทีท่าํการสุมตัวอยาง 
 จังหวัด โรงเรียนตวัอยาง 

ประถมศึกษา อนุบาลลาํปาง(เขลางครัตนอนุสรณ)  
ชุมชนบานฟอนวทิยา   
บานปงสนกุ  

ลําปาง 

มัธยมศึกษา บุญวาทยวทิยาลัย    
ลําปางกัลยาณี   
เขลางคนคร   

ประถมศึกษา อนุบาลลาํพนู   
ตําบลริมปง   
อนุบาลเมืองลาํพนู (บานปาเห็วอภิวงศ
ประชานกุูล) 

ภาคเหนือ 

ลําพนู 

มัธยมศึกษา สวนบุญโญปถัมภ   
บานแปนพทิยาคม   
ราชประชานุเคราะห 

ประถมศึกษา พญาไท  
พุทธจักรวทิยา   
ทุงมหาเมฆ  

ภาคกลาง 
 

 

กรุงเทพมหานคร 

มัธยมศึกษา เทพศิรินทร  
โยธินบูรณะ  
สตรีวิทยา   
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ตารางที ่2 (ตอ) รายชื่อจังหวัดและโรงเรียนทีท่ําการสุมตัวอยาง 
 จังหวัด โรงเรียนตวัอยาง 

ประถมศึกษา ประถมฐานบนิกําแพงแสน     
วัดพระปฐมเจดีย     
วัดไผลอม (พลูประชาอุปถมัภ)    

ภาคกลาง 
(ตอ) 

นครปฐม  

มัธยมศึกษา พระปฐมวิทยาลัย     
สิรินธรราชวทิยาลัย     
ศรีวิชัยวทิยา     

ประถมศึกษา กาฬสนิธุพิทยาสัย   
ชุมชนหนองสอวิทยาคาร   
ทาแสงวิทยายน   

กาฬสนิธุ 

มัธยมศึกษา เมืองกาฬสนิธุ   
หนองสอพทิยาคม   
แกงนาจารยพทิยาคม   

ประถมศึกษา เมืองใหมสุวรรณภูมิ    
บานนาโพธิ์(สหพนัธพิทยาภรณ) 
อนุบาลรอยเอด็ 

ภาคตะวันออก 

เฉียงเหนือ 

รอยเอ็ด  

มัธยมศึกษา จันทรุเบกษาอนุสรณ     
สุวรรณภูมิพิทยไพศาล     
พนมไพรวิทยาคาร 

ประถมศึกษา บานหวยยางมิตรภาพที ่35  

บางสะพาน   
บานคลองวาฬ   

ประจวบคีรีขันธ 

มัธยมศึกษา ประจวบวทิยาลัย   
อาวนอยวทิยานิคม   
บางสะพานวทิยา 

ประถมศึกษา อนุบาลราชบุรี     
วัดดอนตลุง(ราษฎรศรัทธาทาน)      
วัดเขาวงั(แสง ชวงสุวนิช)     

ภาคตะวันตก 

ราชบุรี  

มัธยมศึกษา ราชโบริกานุเคราะห     
คุรุราษฎรรังสฤษฏ     
เบญจมราชูทศิ ราชบุรี 
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ตารางที ่2 (ตอ) รายชื่อจังหวัดและโรงเรียนทีท่ําการสุมตัวอยาง 
 จังหวัด โรงเรียนตวัอยาง 

ประถมศึกษา บานมาบตาพดุ   
วัดตะพงนอก   
อนุบาลระยอง 

ระยอง 

มัธยมศึกษา ระยองวทิยาคม   
มาบตาพุดพนัพิทยาคาร 
วัดปาประดู  

ประถมศึกษา ชุมชนวัดหนองรี  
บานสวนอุดมวิทยา 

บานหวยกะป 

ภาคตะวันออก 

ชลบุรี 

มัธยมศึกษา ชลราษฏรอํารุง   
ชลบุรี(สุขบท)  
ชลกันยานุกูล 

ประถมศึกษา วัดเกาะถํ้า   
อนุบาลสงขลา 

บานกลาง   

สงขลา 

มัธยมศึกษา วรนารีเฉลิม  
นวมนิทราชทูศิ ทักษิณ   
มหาวชิราวุธ 

ประถมศึกษา อนุบาลสุราษฎรธานี  
บานโพหวาย   
บานบางใหญ   

ภาคใต 

สุราษฎรธาน ี

มัธยมศึกษา สุราษฏรพิทยา   
เมืองสุราษฏรธาน ี  
สุราษฎรธาน ี

 

 จากตารางที่ 2 ผูวิจัยทําการสุมตัวอยางโรงเรียน 6 โรงเรียน จากแตละจังหวัด 

แบงเปนโรงเรียนที่สอนในระดับประถมศึกษาจํานวน 3 โรงเรียน และโรงเรียนที่สอนในระดับ

มัธยมศึกษาจํานวน 3 โรงเรียน รวมทั้งหมด 72 โรงเรียน  

 ข้ันตอนที่ 4 ผูวิจัยสุมกลุมตัวอยางครูในแตละโรงเรียนตามสัดสวนจํานวนครูใน

โรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง ไดจํานวนครูทุกโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้จํานวน
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ทั้งสิ้น 700 คน แบงเปนครูที่สอนระดับประถมศึกษา จํานวน 350 คน ครูที่สอนระดับมัธยมศึกษา

จํานวน 350 คน ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลไดกลุมละ 244 คน คิดเปนทั้งหมด 488 คน อัตราการ

ตอบกลับของแบบสอบถามคิดเปนรอยละ 69.71 ดังแสดงในตารางที่ 3 

 

ตารางที ่3 จาํนวนครูตัวอยางที่สอนในโรงเรียนระดับประถมศึกษา  

ระดับช้ัน ภาค จังหวัด 
จํานวนครู

ทั้งหมด 

จํานวนครู

ตัวอยาง 

จํานวนการตอบกลับ 

(รอยละ) 

ประถมศึกษา ภาคเหนือ ลําปาง 232 39 34 (87.18) 

  ลําพูน 125 20 6 (30.00) 

 ภาคกลาง กรุงเทพมหานคร 196 33 11 (33.33) 
  นครปฐม  207 35 33 (94.29) 
 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กาฬสินธุ 122 21 18 (85.71) 
  รอยเอ็ด 193 33 30 (90.91) 

 ภาคตะวันตก ประจวบคีรีขันธ 76 13 10 (76.92) 

  ราชบุรี 264 46 36 (78.26) 

 ภาคตะวันออก ระยอง 214 37 9 (24.32) 

  ชลบุรี 100 17 16 (94.12) 

 ภาคใต สงขลา 193 32 32 (100.00) 

  สุราษฎรธานี 130 24 9 (37.50) 

 รวม 2,052 350 244 (69.71) 

มัธยมศึกษา ภาคเหนือ ลําปาง 473 42 40 (95.24) 

  ลําพูน 223 20 18 (90.00) 

 ภาคกลาง กรุงเทพมหานคร 449 40 13 (32.50) 

  นครปฐม  375 33 28 (84.85) 

 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กาฬสินธุ 125 11 3 (27.27) 

  รอยเอ็ด 259 24 12 (50.00) 

 ภาคตะวันตก ประจวบคีรีขันธ 202 19 17 (89.47) 

  ราชบุรี 391 35 27 (77.14) 

 ภาคตะวันออก ระยอง 272 24 23 (95.83) 

  ชลบุรี 373 33 21 (63.64) 

 ภาคใต สงขลา 431 38 25 (65.79) 

  สุราษฎรธานี 372 31 17 (54.84) 

 รวม 3,945 350 244 (69.71) 

รวมทั้งหมด 700 488 (69.71) 
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เมื่อพิจารณาอัตราการตอบกลับของครูที่เปนกลุมตัวอยางจากตารางที่ 3 พบวา 

ในกลุมตัวอยางครูที่สอนระดับประถมศึกษา  ครูจากจังหวัดสงขลามีอัตราการตอบกลับ

แบบสอบถามมากที่สุด (รอยละ 100.00) รองลงมาคือครูจากจังหวัดนครปฐม (รอยละ 94.29) 

สวนกลุมตัวอยางครูที่มีอัตราการตอบกลับนอยที่สุดคือ ครูจากจังหวัดระยอง (รอยละ 24.32) ใน

กลุมตัวอยางครูที่สอนระดับมัธยมศึกษา ครูจากจังหวัดระยองมีอัตราการตอบกลับแบบสอบถาม

มากที่สุด (รอยละ 95.83) รองลงมาคือครูจากจังหวัดลําปาง (รอยละ 95.24) สวนกลุมตัวอยางครู

ที่มีอัตราการตอบกลับนอยที่สุดคือ ครูจากจังหวัดกาฬสินธุ (รอยละ 27.27) ทั้งนี้ ผูวิจัยเก็บ

รวบรวมขอมูลของกลุมครูที่สอนช้ันประถมศึกษาไดมากกวามัธยมศึกษาในชวงแรก ผูวิจัยจึงใช

เวลาที่เหลือในการโทรศัพทติดตามโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาที่ยังไมสงแบบสอบถาม จนได

แบบสอบถามรวมทั้งหมดเทากับจํานวนแบบสอบถามของโรงเรียนระดับประถมศึกษา  

ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 

  การวิจัยครั้งนี้มีตัวแปรภายในแฝง 3 ตัวแปร ตัวแปรภายนอกแฝง 3 ตัวแปร ตัว

แปรสังเกตไดภายใน 7 ตัวแปร และตัวแปรสังเกตไดภายนอก 10 ตัวแปร  

 ตัวแปรภายในแฝง ไดแก ตัวแปรตามความเครียดในการทํางานของครู โดย

ประกอบดวยตัวแปรที่สังเกตได 3 ตัว คือ อาการทางพฤติกรรม อาการทางอารมณและความคิด 

และอาการทางรางกาย ตัวแปรแฝงปจจัยดานการบริหารเวลา มีตัวแปรสังเกตได 2 ตัว คือ การจัด

ระบบงาน และการจัดการเวลาพักผอน ตัวแปรแฝงปจจัยดานสัมพันธภาพภายในโรงเรียน มีตัว

แปรสังเกตได 2 ตัว คือ สัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงาน และสัมพันธภาพกับผูบังคับบัญชา 

 ตัวแปรภายนอกแฝง ไดแก ตัวแปรแฝงปจจัยดานลักษณะของงาน มีตัวแปร

สังเกตได 5 ตัว คือ การเตรียมผลงานเพื่อการประเมิน ความชัดเจนในบทบาทหนาที่ ความ

เหมาะสมของสถานที่ทํางาน ประสิทธิภาพของวัสดุอุปกรณในการทํางาน และความกาวหนาและ

มั่นคงในตําแหนง ตัวแปรแฝงปจจัยดานเศรษฐานะของครอบครัว มีตัวแปรสังเกตได 3 ตัว คือ 

รายไดตอเดือน ภาวะหนี้สิน และเงินออม ตัวแปรแฝงปจจัยดานความประพฤติของนักเรียน มีตัว

แปรสังเกตได 2 ตัว คือ ความมีระเบียบวินัยในชั้นเรียน และ การเชื่อฟงคําสั่งของครู 

 

 

 

 



 63 

เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 
  เครื่องมือที่ ใชในการวิจัยประกอบดวยแบบสอบถามจํานวน  1 ชุด ไดแก 

แบบสอบถามสภาวะทั่วไปในการทํางานของครู โดยเนื้อหาจะเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอ

ความเครียดในการทํางานของครู และลักษณะอาการของความเครียดในการทํางานของครู โดย

แบบสอบถามชุดนี้แบงออกเปน 3 ตอน ไดแก ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของ

ผูตอบแบบสอบถาม เปนแบบตรวจสอบรายการ ถามเกี่ยวกับ เพศ อายุ ประสบการณการทํางาน 

และระดับการศึกษา และการวัดตัวแปรแฝงเศรษฐานะของครอบครัว ซึ่งประกอบดวยรายไดตอ

เดือน ภาวะหนี้สิน และเงินออม สรางขึ้นโดยผูวิจัย ลักษณะเปนแบบสอบถามแบบเลือกตอบ และ

เติมขอความ ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยของความเครียดในการทํางานของครู สรางขึ้น

โดยผูวิจัย ที่ปรับปรุงบางสวนจากแบบวัดความเครียดในการทํางานของครูโดย Fimian และ 

Fastenau (1990) ลักษณะเปนแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ และ ตอนที่ 3 

แบบสอบถามเกี่ยวกับลักษณะที่บงชี้ถึงการมีความเครียดในการทํางานของครู สรางขึ้นโดยผูวิจัย 

และปรับปรุงบางสวนจากแบบวัดความเครียดในการทํางานของครูโดย Fimian และ Fastenau 

(1990) และแบบวัดความเครียดของครูโดย ทศพล บุญธรรม (2547) ลักษณะเปนแบบสอบถาม

แบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ 

แบบสอบถามที่ใชในการวิจัยมีข้ันตอนในการสรางและตรวจสอบคุณภาพของ

เครื่องมือ ดังนี้  
1. การกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการ 
ผูวิจัยศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ ทบทวนโครงสรางของตัวแปรและกําหนดนิยาม

เชิงปฏิบัติการของตัวแปรหลักทุกตัวในโมเดลกรอบแนวคิดในการวิจัย เพื่อความสะดวกในการ

แปลความหมายตัวแปรที่มีการวัดเปนมาตรประมาณคาแบบ Likert ชนิด 5 ระดับ จึงใหมีการให

คะแนนตั้งแต 1 – 5 คะแนน โดยผูวิจัยไดกําหนดเกณฑการใหคะแนนในขอคําถามแบบมาตร

ประมาณคาแบบ Likert ชนิด 5 ระดับ ไวดังนี้ 

ตารางที่ 4 เกณฑการใหคะแนนขอคําถามแบบมาตรประมาณคาแบบ Likert ชนิด 5 ระดับ  

เกณฑการใหคะแนนในแบบสอบถาม 
รายการ 

คําถามเชิงบวก คําถามเชิงลบ 

เปนจริงมากที่สุด 
เปนจริงมาก 

เปนจริงปานกลาง 
เปนจริงนอย 

เปนจริงนอยที่สุด 

5 
4 
3 
2 
1 

1 
2 
3 
4 
5 
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 ผูวิจัยกําหนดความหมายของคะแนนของขอคําถามแบบมาตรประมาณคาแบบ 

Likert ชนิด 5 ระดับไวเพื่อการสรุปผลดังนี้ 

ตารางที ่5 ความหมายของคะแนนของขอคําถามแบบมาตรประมาณคาแบบ Likert ชนิด 5 ระดับ 
ระดับคะแนน การสรุปความหมาย 
4.500 - 5.000 

3.500 - 4.499 

2.500 - 3.499 

1.500 - 2.499 
1.000 - 1.499 

ระดับดีมากที่สุด หรือมีความถี่สูงที่สุด หรือมีการแสดงออกมากที่สุด 
ระดับดี หรือมีความถี่สูง หรือมีการแสดงออกมาก 
ระดับปานกลาง หรือมีความถี่ปานกลาง มีการแสดงออกปานกลาง 
ระดับไมดี หรือมีความถี่ต่ํา มีการแสดงออกนอย 
ระดับไมดีที่สุด หรือมีความถี่ต่ําที่สุด มีการแสดงออกนอยที่สุด 

 

รายละเอียดของนิยามปฏิบัติการของตัวแปรหลักทุกตัวในโมเดลกรอบแนวคิดใน

การวิจัย อธิบายไดดังนี้ 

 

ตัวแปรแฝงลักษณะของงาน หมายถึง สภาพทั่วไปในการปฏิบัติงานของครูใน

โรงเรียน ไดแก การไดรับมอบหมายหนาที่การทํางาน วิธีการปฏิบัติงาน วิธีเตรียมการประเมินผล

งาน การเลื่อนตําแหนงงาน ตลอดจนความพรอมของสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ ไมวาจะเปน

สถานที่ทํางาน หรืออุปกรณที่ใชในการทํางาน ประกอบดวยตัวแปรสังเกตได 5 ตัวแปร คือ การ

เตรียมผลงานเพื่อการประเมิน   ความชัดเจนในบทบาทหนาที่ ความเหมาะสมของสถานที่ทํางาน 

ประสิทธิภาพของวัสดุอุปกรณในการทํางาน และความกาวหนาและมั่นคงในตําแหนง ความหมาย

ของตัวแปรสังเกตไดแตละตัวอธิบายไดดังนี้ 

 1. การเตรียมผลงานเพื่อการประเมิน หมายถึง การที่ครูตองปฏิบัติหนาที่และ

จัดทําขอมูลเพื่อนําเสนอผลงานมารองรับการประเมินประสิทธิภาพของตนเองโดยเจาหนาที่จาก

กระทรวงศึกษาธิการ หรือโดยครูหัวหนางาน ซึ่งการที่ตองเตรียมผลงานเปนประจํานั้นสงผลใหครู

ตองเรงรีบทํางานใหเสร็จทันเวลาที่กําหนด วัดไดจากแบบสอบถามมาตรประมาณคาแบบ Likert 

ชนิด 5 ระดับ จํานวน 6 ขอ ความหมายของของระดับคะแนนอธิบายไดจากตารางที่ 5 

 2. ความชัดเจนในบทบาทหนาที่ หมายถึง การที่มีการแบงแยกงานเปนสัดสวน

ของแตละบุคคลอยางชัดเจน เพื่อใหหนาที่ที่ไดรับมอบหมายมาไมซ้ําซอน หรือเหลื่อมลํ้ากัน รวม

ไปถึงการกําหนดนโยบายการบริหารของผูบังคับบัญชาที่จะตองมีเปาหมายและขอตกลงเบื้องตนที่

แนชัด เพื่อใหผูปฏิบัติงานมีความเขาใจตรงกันดวย วัดไดจากแบบสอบถามมาตรประมาณคาแบบ 

Likert ชนิด 5 ระดับ จํานวน 6 ขอ ความหมายของระดับคะแนนอธิบายไดจากตารางที่ 5 

 3. ความเหมาะสมของสถานที่ทํางาน หมายถึง บรรยากาศบริเวณโตะทํางานที่

สะอาดเรียบรอย ไมมี มลพิษทางเสียง และมลพิษทางอากาศมารบกวน ทําใหครูสามารถทํางาน
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ไดอยางมีประสิทธิภาพ วัดไดจากแบบสอบถามมาตรประมาณคาแบบ Likert ชนิด 5 ระดับ 

จํานวน 6 ขอ ความหมายของระดับคะแนนอธิบายไดจากตารางที่ 5 

 4. ประสิทธิภาพของวัสดุอุปกรณในการทํางาน หมายถึง ความพรอมในดาน

คุณภาพและปริมาณของเครื่องมือเครื่องใชที่ใชในการสอน เชน เครื่องมือวิทยาศาสตร อุปกรณ

กีฬาวิชาพลศึกษา และส่ือการสอนอ่ืน ๆ เปนตน วัดไดจากแบบสอบถามมาตรประมาณคาแบบ 

Likert ชนิด 5 ระดับ จํานวน 6 ขอ ความหมายของระดับคะแนนอธิบายไดจากตารางที่ 5 

 5. ความกาวหนาและมั่นคงในตําแหนง หมายถึง การไดเลื่อนชั้นหรือตําแหนงใน

อาชีพอยางเปนธรรม มีสวัสดิการที่เหมาะสมกับตําแหนง รวมถึงการไดรับการประสานงานและ

คําปรึกษาที่ดีจากเพื่อนรวมงานและผูบังคับบัญชา วัดไดจากแบบสอบถามมาตรประมาณคาแบบ 

Likert ชนิด 5 ระดับ จํานวน 6 ขอ ความหมายของระดับคะแนนอธิบายไดจากตารางที่ 5 

 

ตัวแปรแฝงเศรษฐานะของครอบครัว หมายถึง สภาพทางการเงินของ

ครอบครัวที่มีผลมาจากการวางแผนใชจายเงินในชีวิตประจําวัน ประกอบดวยตัวแปรสังเกตได 3 

ตัวแปร คือ รายไดตอเดือน ภาวะหนี้สิน และเงินออม ความหมายของตัวแปรสังเกตไดแตละตัว

อธิบายไดดังนี้ 

  1. รายไดตอเดือน หมายถึง เงินตอบแทนในแตละเดือนโดยเฉลี่ยของครู ที่ไดจาก

การปฏิบัติงานในอาชีพ รวมคาปฏิบัติงานนอกเวลา เงินสมนาคุณปลายป และเงินที่ไดจากการทํา

อาชีพอ่ืนทั้งหมดดวย วัดไดจากแบบสอบถามแบบเติมคําตอบ โดยขอมูลที่ไดมีตั้งแต 7,400 – 

50,000 บาท ดังนั้นในการกําหนดสเกลในการวัด ผูวิจัยจึงใชพิสัยของขอมูลมาเปนตัวกําหนด โดย

พิสัย ไดแก ขอมูลสูงสุด ลบดวยขอมูลตํ่าสุด ผูวิจัยทําการแบงออกเปน 5 ชวงตามพิสัยของขอมูล

ไดเปนชวงละ 8,520 บาท จากนั้นผูวิจัยจึงไดกําหนดเกณฑในการแปลความหมายเปน 5 ระดับ 

ดังนี้ 
รายไดตอเดือน (บาท) ความหมาย กําหนดคา 

41,480.01 ขึ้นไป 

32,960.01 – 41,480.00 

24,440.01 – 32,960.00 

15,920.01 – 24,440.00 

นอยกวาและเทากับ 15,920.00 

รายไดตอเดือนมากที่สุด 
รายไดตอเดือนมาก 
รายไดตอเดือนปานกลาง 
รายไดตอเดือนนอย 
รายไดตอเดือนนอยที่สุด 

5 

4 

3 

2 

1 

  2. ภาวะหนี้สิน หมายถึง จํานวนเงินที่ครูตองชําระในแตละเดือนกับบุคคล หาง

ราน ธนาคาร หรือสหกรณ อันเนื่องมาจากการกูยืม การผอนสง การเชาซื้อ วัดไดจาก

แบบสอบถามแบบเติมคําตอบ โดยขอมูลที่ไดมีตั้งแต 0 – 35,500 บาท ดังนั้นในการกําหนดสเกล

ในการวัด ผูวิจัยจึงใชพิสัยของขอมูลมาเปนตัวกําหนด โดยพิสัย ไดแก ขอมูลสูงสุด ลบดวยขอมูล
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ต่ําสุด ผูวิจัยทําการแบงออกเปน 5 ชวงตามพิสัยของขอมูลไดเปนชวงละ 7,100 บาท จากนัน้ผูวจิยั

จึงไดกําหนดเกณฑในการแปลความหมายเปน 5 ระดับ ดังนี้ 
จํานวนหนี้สินที่ตองชําระ        

ตอเดือน (บาท) 
ความหมาย กําหนดคา 

28,400.01 ขึ้นไป 

21,300.01 – 28,400.00 

14,200.01 – 21,300.00 

7,100.01 – 14,200.00 

นอยกวาและเทากับ 7,100.00 

มีหนี้สินมากที่สุด 
มีหนี้สินมาก 
มีหนี้สินปานกลาง 
มีหนี้สินนอย 
มีหนี้สินนอยที่สุด 

5 

4 

3 

2 

1 

  3. เงินออม หมายถึง จํานวนเงินที่ครูออมไวตอเดือนโดยเฉลี่ย ประกอบดวยเงินออม

จากสหกรณออมทรัพยครู เงินออมจากธนาคารหรือสถาบันการเงินอื่น ๆ และเงินออมสวนตัวทั้งหมด 

วัดไดจากแบบสอบถามแบบเติมคําตอบ โดยขอมูลที่ไดมีตั้งแต 0 – 3,000 บาท ดังนั้นในการ

กําหนดสเกลในการวัด ผูวิจัยจึงใชพิสัยของขอมูลมาเปนตัวกําหนด โดยพิสัย ไดแก ขอมูลสูงสุด 

ลบดวยขอมูลต่ําสุด ผูวิจัยทําการแบงออกเปน 5 ชวงตามพิสัยของขอมูลไดเปนชวงละ 600 บาท 

จากนั้นผูวิจัยจึงไดกําหนดเกณฑในการแปลความหมายเปน 5 ระดับ ดังนี้ 
จํานวนเงินออมตอเดือน (บาท) ความหมาย กําหนดคา 

2,400.01 ขึ้นไป 

1,800.01 – 2,400.00 

1,200.01 – 1,800.00 

600.01 – 1,200.00 

นอยกวาและเทากับ 600.00 

มีเงินออมมากที่สุด 
มีเงินออมมาก 
มีเงินออมปานกลาง 
มีเงินออมนอย 
มีเงินออมนอยที่สุด 

5 

4 

3 

2 

1 

   

  ตัวแปรแฝงสัมพันธภาพภายในโรงเรียน หมายถึง ปฏิสัมพันธระหวางครูกับ

เพื่อนรวมงานและครูกับผูบังคับบัญชา ประกอบดวยตัวแปรสังเกตได 2 ตัวแปร คือ สัมพันธภาพ

กับผูบังคับบัญชา และสัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงาน ความหมายของตัวแปรสังเกตไดแตละตัว

อธิบายไดดังนี้ 

 1. สัมพันธภาพกับผูบั งคับบัญชา  หมายถึง  ปฏิสัมพันธ ระหวางครูกับ

ผูบังคับบัญชา เปนความเกี่ยวของกันระหวางครูกับผูบังคับบัญชา ซึ่งเปนหัวหนางาน และผูบริหาร

โรงเรียน  ในเรื่องของการปฏิบัติตามนโยบายของผูบังคับบัญชาและการปฏิบัติตนของ

ผูบังคับบัญชาตอครู วัดไดจากแบบสอบถามมาตรประมาณคาแบบ Likert ชนิด 5 ระดับ จํานวน 6 

ขอ ความหมายของระดับคะแนนอธิบายไดจากตารางที่ 5 

 2. สัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงาน  หมายถึง ปฏิสัมพันธระหวางครูกับเพื่อน

รวมงาน เปนความเกี่ยวของกันระหวางครูกับเพื่อนครู ในเรื่องของการจัดสรรงานและการ
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ชวยเหลือเกื้อกูลกัน วัดไดจากแบบสอบถามมาตรประมาณคาแบบ Likert ชนิด 5 ระดับ จํานวน 6 

ขอ ความหมายของระดับคะแนนอธิบายไดจากตารางที่ 5 

 

ตัวแปรแฝงการบริหารเวลา หมายถึง การจัดการงานอยางมีระบบใหบรรลุผล

ตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวโดยอาศัยปจจัยทั้งหลายไดแก คน เงิน วัสดุอุปกรณ โดยใชเวลา

ปฏิบัติงานใหไดผลครบถวนสมบูรณตามวัตถุประสงคและคุมกับเวลาที่ เสียไปมากที่ สุด

ประกอบดวยตัวแปรสังเกตได 2 ตัวแปร คือ การจัดระบบงาน และการจัดการเวลาพักผอน

ความหมายของตัวแปรสังเกตไดแตละตัวอธิบายไดดังนี้ 

 1. การจัดระบบงาน หมายถึง การวางแผน และดําเนินการงานตาง ๆ ที่

รับผิดชอบอยางเปนระบบ โดยมีการควบคุมเวลาปฏิบัติงานแตละอยางใหเหมาะสมและพอดีกับ

ปริมาณงานและทรัพยากร ทั้งคน เงิน วัสดุอุปกรณและอ่ืนๆ วัดไดจากแบบสอบถามมาตร

ประมาณคาแบบ Likert ชนิด 5 ระดับ จํานวน 6 ขอ ความหมายของระดับคะแนนอธิบาย

ไดดัจากตารางที่ 5 

 2. การจัดการเวลาพักผอน หมายถึง การวางแผนแยกเวลาทํางานออกจากเวลา

พักผอนอยางชัดเจน กําหนดใหมีเวลาพักผอนอยูเสมอ และเปนไปอยางเหมาะสม วัดไดจาก

แบบสอบถามมาตรประมาณคาแบบ Likert ชนิด 5 ระดับ จํานวน 6 ขอ ความหมายของระดับ

คะแนนอธิบายไดจากตารางที่ 5 

 

ตัวแปรแฝงความประพฤติของนักเรียน  หมายถึง  การแสดงออกใน

ชีวิตประจําวันของนักเรียนที่เกิดจากอุปนิสัยสวนตัว และคุณธรรมของนักเรียน ประกอบดวยตัว

แปรสังเกตได 2 ตัวแปร คือ ความมีระเบียบวินัยในชั้นเรียน และการเชื่อฟงคําส่ังของครู

ความหมายของตัวแปรสังเกตไดแตละตัวอธิบายไดดังนี้ 

 1. ความมีระเบียบวินัยในชั้นเรียน หมายถึง การที่นักเรียนยึดถือและปฏิบัติตาม

กฎระเบียบของชั้นเรียนอยางเครงครัด วัดไดจากแบบสอบถามมาตรประมาณคาแบบ Likert ชนิด 

5 ระดับ จํานวน 6 ขอ ความหมายของระดับคะแนนอธิบายไดจากตารางที่ 5 

 2. การเชื่อฟงคําสั่งของครู หมายถึง การที่นักเรียนปฏิบัติตามคําสั่งสอนของครู 

เมื่อครูใหคําชี้แนะ หรือวากลาวตักเตือน วัดไดจากแบบสอบถามมาตรประมาณคาแบบ Likert 

ชนิด 5 ระดับ จํานวน 6 ขอ ความหมายของระดับคะแนนอธิบายไดจากตารางที่ 5 

 

ตัวแปรแฝงความเครียดในการทํางาน หมายถึง  อาการของบุคคลที่เกิดขึ้น

เพื่อตอบสนองตอสภาวะที่กดดัน ที่เกิดจากความยุงยากในการจัดการกับผลลัพธในดานลบที่
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เพิ่มพูนมาจากขอจํากัดในการทํางาน ซึ่งมีสาเหตุมาจากสิ่งแวดลอมในดานตาง ๆ ซึ่งสามารถวัด

ระดับความเครียดในการทํางานไดโดยใชแบบวัดที่สรางขึ้นโดยผูวิจัย ซึ่งปรับปรุงมาจากแบบวัด

ความเครียดในการทํางานโดย Fimian & Fastenau (1990) ประกอบดวยตัวแปรของความเครียด

ในการทํางาน ไดแก อาการทางพฤติกรรม อาการทางอารมณและความคิด และอาการทาง

รางกาย ความหมายของตัวแปรสังเกตไดแตละตัวอธิบายไดดังนี้ 

 1. อาการทางพฤติกรรม หมายถึง ลักษณะการเปลี่ยนแปลงทางการกระทํา และ

การแสดงออกในการดําเนินชีวิตที่เปนผลมาจากความเครียดในการทํางาน ประกอบดวย การสูบ

บุหรี่จัด ดื่มสุรามาก ตกใจงาย นิสัยเปลี่ยนไป ประสิทธิภาพในการทํางานลดลง ขาดงานหรือลา

บอย และมีปญหาดานความสัมพันธกับผูอ่ืน วัดไดจากแบบสอบถามมาตรประมาณคาแบบ 

Likert ชนิด 5 ระดับ จํานวน 10 ความหมายของระดับคะแนนอธิบายไดจากตารางที่ 5 

 2. อาการทางอารมณและความคิด หมายถึง ลักษณะการเปลี่ยนแปลงทาง

สภาวะทางจิตใจและความคิดที่เปนผลมาจากความเครียดในการทํางาน ประกอบดวย การมี

อารมณหงุดหงิด วิตกกังวล โกรธ อึดอัด ทอแท ขาดสมาธิ กลัว หมกมุนครุนคิดอยูตลอดเวลา วัด

ไดจากแบบสอบถามมาตรประมาณคาแบบ Likert ชนิด 5 ระดับ จํานวน 10 ขอ ความหมายของ

ระดับคะแนนอธิบายไดจากตารางที่ 5 

 3. อาการทางรางกาย หมายถึง ลักษณะการเปลี่ยนแปลงทางสรีรวิทยา และ

สุขอนามัยที่เปนผลมาจากความเครียดในการทํางาน ประกอบดวย อาการปวดศีรษะ เวียนศีรษะ 

ใจส่ัน หัวใจเตนแรง หายใจไมสะดวก เหงื่อออกมาก ออนเพลีย เจ็บปวยอยูเสมอ วัดไดจาก

แบบสอบถามมาตรประมาณคาแบบ Likert ชนิด 5 ระดับ จํานวน 10 ขอ ความหมายของระดับ

คะแนนอธิบายไดจากตารางที่ 5 

 
2.การสรางตารางแจกแจงตัวแปรที่ตองการวัดและจํานวนขอคําถาม 

ผูวิจัยนํานิยามเชิงปฏิบัติการที่กําหนดขึ้นมาสรางตารางแจกแจงตัวแปรที่ตองการ

วัดและจํานวนขอคําถาม (table of specification) ดังแสดงในตารางที่ 6 ดังนี้ 
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ตารางที่ 6 การแจกแจงตัวแปรที่ตองการวัดและจํานวนขอคําถาม 

องคประกอบที่วัด ตัวแปรสังเกตได 

น้ําหนัก

ความสําคัญ 

(รอยละ) 

จํานวนขอ 

ลักษณะของงาน 1. การเตรียมผลงานเพื่อการประเมิน 20.00 6 

 2. ความชัดเจนในบทบาทหนาที่  20.00 6 

 3. ความเหมาะสมของสถานที่ทํางาน  20.00 6 

 4. ประสิทธิภาพของวัสดุอุปกรณในการทํางาน 20.00 6 

 5. ความกาวหนาและมั่นคงในตําแหนง 20.00 6 

รวม 100.00 30 

เศรษฐานะของครอบครัว 1. รายไดตอเดือน  33.33 1 

 2. ภาวะหนี้สิน 33.33 1 

 3. เงินออม 33.33 1 

รวม 100.00 3 

ความประพฤติของนักเรียน 1. ความมีระเบียบวินัยในชั้นเรียน 50.00 6 

 2. การเชื่อฟงคําส่ังของครู 50.00 6 

รวม 100.00 12 

การบริหารเวลา 1. การจัดระบบงาน  50.00 6 

 2. การจัดการเวลาพักผอน 50.00 6 

รวม 100.00 12 

สัมพันธภาพภายในโรงเรียน 1. สัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงาน 50.00 6 

 2. สัมพันธภาพกับผูบังคับบัญชา 50.00 6 

รวม 100.00 12 

ความเครียดในการทํางานของครู 1. อาการทางพฤติกรรม 33.33 10 

 2. อาการทางอารมณและความคิด 33.33 10 

 3. อาการทางรางกาย 33.33 10 

รวม 100.00 30 

  3.การจัดทํารางแบบสอบถาม 

ผูวิจัยดําเนินการสรางแบบสอบถามตามตารางการแจกแจงตัวแปรที่ตองการวัด

และจํานวนขอคําถาม ไดเปนแบบรางของแบบสอบถาม จากนั้นผูวิจัยตรวจและปรับแกการใช

ภาษาใหเหมาะสม ผูวิจัยนําขอคําถามไปเสนอตออาจารยที่ปรึกษา และขอคําแนะนําจากอาจารย

ที่ปรึกษาเพื่อปรับปรุงแกไขเปนแบบสอบถามฉบับราง 
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4.การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) 
 ผูวิจัยนําแบบสอบถามฉบับรางพรอมกับเอกสารหัวขอการวิจัย วัตถุประสงค 

กรอบแนวคิด และวิธีการเก็บขอมูลโดยยอไปใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทาน ผูวิจัยกําหนดเกณฑใน

การคัดเลือกผูเชี่ยวชาญเพื่อตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยผูเชี่ยวชาญทานที่ 1-3 จะตองมี

ประสบการณการทํางานดานการวัดและประเมินผลทางการศึกษามาไมนอยกวา 5 ป ผูเชี่ยวชาญ

ทานที่ 4 และ 5 จะตองมีประสบการณการทํางานดานจิตวิทยาการศึกษามาไมนอยกวา 5 ป

รายนามผูเชี่ยวชาญทั้ง 5 ทาน นําเสนอไวในภาคผนวก ก ผูเชี่ยวชาญทําการพิจารณาตรวจสอบ

คุณภาพของแบบสอบถามในดานความตรงเชิงเนื้อหา โดยพิจารณาถึงความสอดคลองและความ

เหมาะสมของขอคําถามเปนรายขอกับนิยามเชิงปฏิบัติการ วาสอดคลอง (1) ไมแนใจ (0) หรือไม

สอดคลอง (-1) โดยกําหนดให สอดคลอง หมายถึงขอความนั้นมีความสอดคลองกับคํานิยามของ

ความเครียดในการทํางานของครู สามารถใชในการวัดความเครียดในการทํางานของครูได ไมแนใจ 

หมายถึง ไมสามารถตรวจสอบความสอดคลองของขอความนั้น เนื่องจากไมมีความชัดเจนใน

เนื้อความ และ ไมสอดคลอง หมายถึง ขอความนั้นไมมีความสอดคลองกับคํานิยามของ

ความเครียดในการทํางานของครู ไมสามารถใชในการวัดความเครียดในการทํางานของครูได ผล

การพิจารณาของผูเชี่ยวชาญทั้ง 5 ทาน แสดงในตารางที่ 7 

ตารางที่ 7 คา IOC จากการพิจารณาความตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถามโดยผูเชี่ยวชาญ 

คา IOC จํานวนขอของแบบสอบถาม (ขอ) 

1.00 26 

.80 62 

.60 8 

ต่ํากวา .60 - 

รวม 96 

 

  คา IOC จากตารางที่ 3.4 แสดงวาขอคําถามทั้งหมดมีความตรงเชิงเนื้อหา

เนื่องจากคา IOC ไมมีคาต่ํากวา .60 (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2544) ทั้งนี้ผูเชี่ยวชาญที่พิจารณาความ

ตรงบางทานยังไดใหขอเสนอแนะในการแกไขขอคําถามในการปรับปรุงภาษาใหเปนที่เขาใจ

ตรงกันมากขึ้น รายการการปรับปรุงแกไขขอคําถามนําเสนอไวในภาคผนวก ค ผูวิจัยทําการ

ปรับปรุงแกไขตามที่ผูเชี่ยวชาญเสนอ และแกไขคําอีกบางคําเพื่อใหขอความอานงายขึ้น จากนั้น

ผูวิจัยนําขอคําถามไปเสนอตออาจารยที่ปรึกษา และขอคําแนะนําจากอาจารยที่ปรึกษาเกี่ยวกับ

ความเหมาะสมของขอคําถาม 
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5. การทดลองใชแบบสอบถาม 
การทดลองใชแบบสอบถามมีวัตถุประสงค 2 ประการ คือ การทดลองใช

แบบสอบถามเพื่อตรวจสอบความตรง (validity) และเพื่อนําไปตรวจสอบความเที่ยง (reliability) 

ของแบบสอบถาม 

ในการทดลองใชแบบสอบถามเพื่อตรวจสอบความตรง (validity) และความเที่ยง 

(reliability) ของแบบสอบถาม ผูวิจัยทําโดยนําแบบสอบถามไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางที่คลาย

กับกลุมตัวอยางจริง เพื่อตรวจสอบความเขาใจและความชัดเจนของภาษาที่ใช โดยใชกลุม

ตัวอยางเปนครูสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ จํานวน 30 คน ไดรับ

แบบสอบถามคืนจํานวน 30 ชุด ผลปรากฏวาบางขอคําถามครูเสนอวาใหเปลี่ยนคําและขอความ

บางสวนเพื่อใหเขาใจงายขึ้น เชน ในแบบสอบถามตอนที่ 2 ขอที่ 66 “เพื่อนรวมงานสวนใหญมั่นใจ

ในความสามารถของทาน” ควรเปลี่ยนเปน “เพื่อนรวมงานสวนใหญยอมรับในความสามารถของทาน” 

และเมื่อผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ไปทดลองใชมาวิเคราะหคาความเที่ยง (reliability) ของ

แบบสอบถาม ดวยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) ผลการ

วิเคราะหพบวาความเที่ยงของแบบสอบถามที่ทดลองใชจํานวน 30 ชุด ตัวแปรทุกตัวมีความเที่ยง

อยูในชวง .562 ถึง .900 โดยตัวแปรสังเกตไดที่มีความเที่ยงมากที่สุดคือ ตัวแปรอาการทางรางกาย 

สวนตัวแปรสังเกตไดที่มีความเที่ยงนอยที่สุดคือ ตัวแปรความเหมาะสมของสถานที่ทํางาน แสดง

วาเครื่องมือวัดมีความเที่ยงอยูในเกณฑพอใช สวนตัวแปรสังเกตไดทั้ง 3 ตัวแปรของตัวแปรปจจัย

ดานเศรษฐานะของครอบครัวนั้นมีการใหขอมูลเปนแบบเติมคําตอบเพียงตัวแปรละ 1 ขอ จึงไมมี

การหาคาความเที่ยงของแบบสอบถาม ผลการวิเคราะหความเที่ยงของแบบสอบถามที่ทดลองใช

แสดงในตารางที่ 8 ดังนี้ 

ตารางที่ 8 คาสัมประสิทธิ์ความเที่ยงของตัวแปรสังเกตได 
ตัวแปรที่วัด คาความเที่ยง 

ตัวแปรความเครียดในการทํางานของครู   

อาการทางพฤติกรรม .792 

อาการทางอารมณและความคิด .849 

อาการทางรางกาย .900 

ปจจัยดานลักษณะของงาน  

การเตรียมผลงานเพื่อการประเมิน .638 

ความชัดเจนในบทบาทหนาที่ .714 

ความเหมาะสมของสถานที่ทํางาน .562 

ประสิทธิภาพของวัสดุอุปกรณในการทํางาน .709 

ความกาวหนาและมั่นคงในตําแหนง .603 
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ตารางที่ 8 (ตอ) คาสัมประสิทธิ์ความเที่ยงของตัวแปรสังเกตได 
ตัวแปรที่วัด คาความเที่ยง 

ปจจัยดานความประพฤติของนักเรียน  

ความมีระเบียบวินัยในชั้นเรียน .790 

การเชื่อฟงคําส่ังของครู .813 

ปจจัยดานการบริหารเวลา   

การจัดระบบงาน .734 

การจัดการเวลาพักผอน .608 

ปจจัยดานสัมพันธภาพภายในโรงเรียน  

สัมพันธภาพกับผูบังคับบัญชา .583 

สัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงาน .663 

 

6.การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ตามขั้นตอนตอไปนี้ 

6.1 ผูวิจัยทําหนังสือขอความรวมมือในการเก็บขอมูลการวิจัยจากภาควิชาวิจัย
และจิตวิทยาการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เพื่อขอความรวมมือจาก

ผูบริหารสถานศึกษาที่เปนหนวยงานของกลุมตัวอยางในการรวบรวมขอมูล จํานวนทั้งสิ้น 72 

โรงเรียน จากทั้ง 6 ภาค ภาคละ 2 จังหวัด จังหวัดละ 3 โรงเรียน  

6.2 ผูวิจัยทําหนังสือขอความรวมมือไปยังสํานักพัฒนาและสงเสริมวิชาชีพ 

สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา เพื่อขอความอนุเคราะหเอกสารความรูที่จะนําสงไปพรอมกับ

แบบสอบถาม เพื่อเปนของที่ระลึกใหแกโรงเรียนที่ใหความรวมมือตอบแบบสอบถามจํานวนทั้งสิ้น 

72 โรงเรียน  

6.3 ผูวิจัยกําหนดรหัสของโรงเรียนรวมทั้งชุดของแบบสอบถามทั้งหมด เพื่อให

งายตอการลงรหัสขอมูลในคอมพิวเตอร  

6.4 ผูวิจัยสงแบบสอบถามทั้งหมดทางไปรษณีย ประกอบดวยหนังสือขอความ
รวมมือในการเก็บขอมูลการวิจัย แบบสอบถาม และหนังสือที่ระลึก ผูวิจัยกําหนดเวลารับ

แบบสอบถามคืนหลังจากวันที่สงไปแลว 45 วัน คือจากวันที่ 16 มีนาคม ถึง 30 เมษายน พ.ศ. 

2551 โดยระบุกําหนดเวลาลงในหนังสือขอความรวมมือในการเก็บขอมูลดวย โดยผูวิจัยไดสอด

ซองติดแสตมปไปดวยกับซองแบบสอบถามที่สงไปแลว เพื่อความสะดวกตอโรงเรียนที่จะทําการ

จัดสงแบบสอบถามคืน 

6.5 หลังจากหมดกําหนดเวลาในการสงแบบสอบถามคืนแลว ปรากฏวายังไดรับ

แบบสอบถามคืนเพียง 393 ชุด จาก 700 ชุด คิดเปนรอยละ 56.14 เทานั้น ดังนั้นผูวิจัยจึง
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ดําเนินการติดตอสอบถามไปยังโรงเรียนที่ยังไมไดสงแบบสอบถามทางโทรศัพท โดยเฉพาะ

โรงเรียนในระดับมัธยมศึกษา ที่สงแบบสอบถามคืนมานอยกวาโรงเรียนในระดับประถมศึกษา 

6.6 ผูวิจัยกําหนดเวลารอรับแบบสอบถามคืนอีกเปนเวลา 31 วัน ตั้งแตวันที่ 1 

พฤษภาคม ถึง 31 พฤษภาคม พ.ศ. 2551 จึงหยุดการรับแบบสอบถาม รวมไดแบบสอบถามคืน

จํานวน 488 ชุด จากทั้งหมด 700 ชุด คิดเปนรอยละ 69.71 ซึ่งมีจํานวนมากขึ้นไมมากนัก ทั้งนี้

อาจเนื่องมาจากในชวงที่ทําการเก็บแบบสอบถามนั้น เปนชวงที่ครูกําลังอยูระหวางการเตรียมการ

สอบปลายภาค และเชื่อมตอกับชวงปดภาคเรียนอีกดวย  

6.7 ผูวิจัยรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามทั้งหมดมาบันทึกไวในโปรแกรม SPSS 

6.8 นําขอมูลที่เก็บรวบรวมไดมาวิเคราะหขอมูลและทําการแปลผล 

7. การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งนี้แบงออกเปน 4 ตอน ไดแก 7.1 การเตรียม

ขอมูลสําหรับการวิเคราะห 7.2 การวิเคราะหขอมูลเพื่อตรวจสอบคุณภาพของขอมูล 7.3 การ

วิเคราะหขอมูลเบื้องตน และ 7.4 การวิเคราะหขอมูลเพื่อตอบคําถามวิจัย รายละเอียดของการ

วิเคราะหขอมูลทั้ง 4 ตอนมีดังนี้ 

 7.1 การเตรียมขอมูลสําหรับการวิเคราะห 

  ผูวิจัยจัดเตรียมขอมูลสําหรับการวิเคราะห ดังนี้ 

  1) ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมาตรวจสอบจํานวนแบบสอบถาม 

และความครบถวนสมบูรณของคําตอบ จากนั้นนําแบบสอบถามทั้งหมดมาลงรหัสตามที่กําหนดไว 

กรณีที่มีขอมูลขาดหาย ผูวิจัยแทนที่ดวยคาเฉลี่ย (mean) 

  2) การสรางแฟมขอมูล ผูวิจัยสรางแฟมขอมูลสําหรับการวิเคราะหขอมูลเปน 

3 แฟม คือ แฟมขอมูลรวม แฟมขอมูลของกลุมตัวอยางครูที่สอนในระดับช้ันประถมศึกษา และ

แฟมขอมูลของกลุมตัวอยางครูที่สอนในระดับช้ันมัธยมศึกษา เพื่อใชในการวิเคราะหขอมูลเพื่อ

ตรวจสอบคุณภาพของขอมูล การวิเคราะหขอมูลเบื้องตน และการวิเคราะหขอมูลเพื่อตอบคําถาม

วิจัย 

 7.2 การวิเคราะหขอมูลเพื่อตรวจสอบคุณภาพของขอมูล 

  ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลเพื่อตรวจสอบคุณภาพของขอมูล โดยการวิเคราะหคา

ความเที่ยง (reliability) ของตัวแปรหลักในโมเดลกรอบแนวคิดในการวิจัย ไดแก ตัวแปรปจจัยดาน

การบริหารเวลา ดานลักษณะของงาน ดานเศรษฐานะของครอบครัว ดานความประพฤติของ

นักเรียน และดานสัมพันธภาพภายในโรงเรียน และตัวแปรตามความเครียดในการทํางานของครู  

โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) 

 7.3 การวิเคราะหขอมูลเบื้องตน  



 74 

 การวิเคราะหขอมูลเบื้องตน เปนการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของกลุมตัวอยาง 

เพื่อใหทราบลักษณะการแจกแจงของกลุมตัวอยางโดยใชสถิติเชิงบรรยาย ไดแก ความถี่ รอยละ 

และวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรที่ใช เพื่อใหทราบลักษณะการแจกแจงและการกระจาย

ของตัวแปรสังเกตไดที่ใชในการวิจัยดวยสถิติพรรณนา ไดแก คาเฉลี่ย (mean) สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (standard deviation) สัมประสิทธิ์การกระจาย (coefficient of variation) ความเบ 

(skewness) ความโดง (kurtosis) การวิเคราะหเพื่อตรวจสอบขอตกลงเบื้องตนของสถิติวิเคราะหที่

ใช ไดแก ลักษณะการแจกแจงแบบปกติ และภาวะรวมเสนตรงพหุ การวิเคราะหความสัมพันธ

ระหวางตัวแปร ดวยการวิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearsons product 

– moment correlation coefficient) เพื่อใหเห็นความสัมพันธระหวางตัวแปรตาง ๆ วาเปน

ความสัมพันธเชิงเสนตรงหรือไม (linear relationship) ทิศทาง (direction) ของความสัมพันธเปน

บวกหรือลบ ขนาด (strength) ของความสัมพันธ มีคาอยูในระดับใด และวิเคราะหหาความ

แตกตางของคาเฉลี่ยของความเครียดในการทํางานของครูที่สอนในระดับประถมศึกษา และ

มัธยมศึกษา โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows สําหรับเกณฑการพิจารณาวาตัวแปร 

2 ตัวแปรมีความสัมพันธกันหรือไม และมีความสัมพันธกันในระดับใด พิจารณาไดจากคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธซึ่งมีเกณฑดังนี้ (พวงรัตน ทวีรัตน, 2543) 

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ระดับความสมัพันธ 
r > .8 สูง 

.6 < r < .8 คอนขางสงู 

.4 < r < .6 ปานกลาง 

.2 < r < .4 คอนขางต่ํา 
r < .2 ต่ํา 

 

 7.4 การวิเคราะหขอมูลเพื่อตอบคําถามวิจัย 

  1) การวิเคราะหขอมูลเพื่อตอบคําถามวิจัยขอที่ 1 และ 2 การวิเคราะหใน

สวนนี้เปนการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดทุกตัว และใชเปนขอมูลสําหรับการ

ตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลเชิงสาเหตุความเครียดในการทํางานของครูที่สรางขึ้นจาก

ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับขอมูลเชิงประจักษดวยโปรแกรมลิสเรล (LISREL for Windows) 

  2) การวิเคราะหขอมูลเพื่อตอบคําถามวิจัยขอที่ 3 การวิเคราะหในสวนนี้เปน

การทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของโมเดลเชิงสาเหตุความเครียดในการทํางานของครู ระหวาง

กลุมตัวอยางครูที่สอนในระดับประถมศึกษาและครูที่สอนในระดับมัธยมศึกษา ดวยการวิเคราะห

กลุมพหุดวยโปรแกรมลิสเรล (LISREL for Windows)  



บทที่  4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลในบทนี้ เปนการวิเคราะหขอมูลเบื้องตน และการวิเคราะห

ขอมูลเพื่อตอบวัตถุประสงคในการวิจัยขอที่ 1 ถึง 3 ผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมลูแบงเปน 4 

ตอน ไดแก ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของตัวแปรภูมิหลังของกลุมตัวอยางอันไดแก 

เพศ อายุ ประสบการณการทํางาน ระดับการศึกษา และระดับชั้นที่สอน และขอมูลเบื้องตนของตัว

แปรสังเกตไดที่ใชในการวิจัย ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตได

เกี่ยวกับความเครียดในการทํางานของครู เพื่อพิจารณาตรวจสอบความเหมาะสมของคา

สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดที่นําไปใชในการวิเคราะหเพื่อประมาณคาพารามิเตอรของ

โมเดลเชิงสาเหตุความเครียดในการทํางานของครู ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความ

สอดคลองของโมเดลเชิงสาเหตุความเครียดในการทํางานของครูกับขอมูลเชิงประจักษ และ ตอนที่ 

4 ผลการวิเคราะหเพื่อทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของโมเดลโครงสรางกลุมพหุเชิงสาเหตุของ

ความเครียดในการทํางานของครูระหวางครูที่สอนในระดับช้ันประถมศึกษา และมัธยมศึกษา 

ผูวิจัยกําหนดสัญลักษณและความหมายที่ใชแทนคาสถิติและตัวแปรตางๆ ในการ

นําเสนอ ดังนี้ 

x  หมายถึง มัชฌิมเลขคณิต หรือคาเฉลี่ย (mean) 

SD หมายถึง สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 

CV หมายถึง สัมประสิทธิ์การกระจาย (coefficient of variation) 

max หมายถึง คะแนนสูงสุด (maximum) 

min หมายถึง คะแนนต่ําสุด (minimum) 

SE หมายถึง ความคาดเคลื่อนมาตรฐาน (standard error) 

SK หมายถึง คาความเบ (skewness) 

KU หมายถึง คาความโดง (kurtosis) 
2χ  หมายถึง ดัชนีตรวจสอบความกลมกลืนประเภทคาสถิติไค-สแควร 

df หมายถึง องศาอิสระ (degree of freedom) 

TE หมายถึง ขนาดอิทธิพลรวม (total effect) 

ID หมายถึง ขนาดอิทธิพลทางออม (indirect effect) 

DE หมายถึง ขนาดอิทธิพลทางตรง (derect effect) 

xΛ  หมายถึง เมทริกซพารามิเตอรสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปร

สังเกตไดบนตัวแปรภายนอกแฝง 
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YΛ  หมายถึง เมทริกซพารามิเตอรสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปร

สังเกตไดบนตัวแปรภายในแฝง 

δΘ  หมายถึง เมทริกซพารามิเตอรความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวม

ระหวางความคาดเคลื่อนในการวัดของตัวแปรภายนอก

สังเกตได 

εΘ  หมายถึง เมทริกซพารามิเตอรความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวม

ระหวางความคาดเคลื่อนในการวัดของตัวแปรภายใน

สังเกตได 

β  หมายถึง เมทริกซอิทธิพลเชิงสาเหตุระหวางตัวแปรภายในแฝง 

Γ  หมายถึง เมทริกซอิทธิพลเชิงสาเหตุจากตัวแปรภายนอกแฝงไปยัง

ตัวแปรภายในแฝง 

Φ  หมายถึง เมทริกซความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวมระหวางตัว

แปรภายนอกแฝง 

Ψ  หมายถึง เมทริกซความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวมระหวางตัว

แปรภายในแฝง 

R2 หมายถึง สัมประสิทธิ์การทํานาย (coefficient of determination) 

GFI หมายถึง ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (Goodness of Fit index) 

AGFI หมายถึง ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว (Adjusted 

Goodness of Fit index) 

NFI หมายถึง ดัชนีวัดความเปนปกติ (Normed Fit index) 

RFI หมายถึง ดัชนีวัดระดับความสัมพัทธ (Relative of Fit index) 

RMR หมายถึง ดัชนีรากของคาเฉลี่ยกําลังสองของสวนเหลือ (Root 

Mean Squared Residual) 

สัญลักษณที่ใชแทนตัวแปร 

STRESS หมายถึง ตัวแปรแฝงความเครียดในการทํางานของครู 

WORK หมายถึง ตัวแปรแฝงลักษณะของงาน 

ECON หมายถึง ตัวแปรแฝงเศรษฐานะของครอบครัว 

STUDENT หมายถึง ตัวแปรแฝงความประพฤติของนักเรียน 

TIME หมายถึง ตัวแปรแฝงการบริหารเวลา 

RELATION หมายถึง ตัวแปรแฝงสัมพันธภาพภายในโรงเรียน 
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EVALUATE หมายถึง การเตรียมผลงานเพื่อการประเมิน 

OBVIOUS หมายถึง ความชัดเจนในบทบาทหนาที่ 

WPLACE หมายถึง ความเหมาะสมของสถานที่ทํางาน 

MATERIAL หมายถึง ประสิทธิภาพของวัสดุอุปกรณในการทํางาน 

P_SECURE หมายถึง ความกาวหนาและมั่นคงในตําแหนง 

INCOME หมายถึง รายไดตอเดือน 

DEBT หมายถึง ภาวะหนี้สิน 

SAVING หมายถึง เงินออม 

DISCIP หมายถึง ความมีระเบียบวินัยในชั้นเรียน 

OBEY หมายถึง การเชื่อฟงคําสั่งของครู 

SYSTEM หมายถึง การจัดระบบงาน 

RELAX หมายถึง การจัดการเวลาพักผอน 

REL_HEAD หมายถึง สัมพันธภาพกับผูบังคับบัญชา 

REL_COLL หมายถึง สัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงาน 

BEHAV หมายถึง อาการทางพฤติกรรม 

TEMPERTH หมายถึง อาการทางอารมณและความคิด 

BODY หมายถึง อาการทางรางกาย 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนของตัวแปรภูมิหลังของกลุมตัวอยาง และขอมูล
เบ้ืองตนของตัวแปรสังเกตไดที่ใชในการวิจัย 

 ผลการวิเคราะหขอมูลในตอนนี้ ผูวิจัยไดแยกการนําเสนอไวเปน 3 สวนยอย ไดแก 

1.1 เปนผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของตัวแปรภูมิหลังของกลุมตัวอยาง ไดแก เพศ อายุ 

ประสบการณการทํางาน ระดับการศึกษา และระดับชั้นที่สอน โดยจะนําเสนอคาสถิติแสดงการแจก

แจงความถี่ รอยละ 1.2 เปนผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของตัวแปรสังเกตไดที่ใชในการศึกษา

โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความเครียดในการทํางานของครู ซึ่งไดแก คาเฉลี่ย ( X ) สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) คาคะแนนสูงสุด (max) คาคะแนนต่ําสุด (min) คาความเบ (SK) คา

ความโดง (KU) และคาสัมประสิทธิ์การกระจาย (CV) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาลักษณะการ

กระจายและการแจกแจงของตัวแปรสังเกตไดแตละตัวแปร และ 1.3 ผลการวิเคราะหความ

แตกตางของคาเฉลี่ยของความเครียดในการทํางานของครู ระหวางกลุมครูที่สอนแตละระดับช้ัน 
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 1.1  ผลการวิเคราะหคาสถิติเบื้องตนของขอมูลครู 

 การนําเสนอขอมูลในสวนนี้ ผูวิจัยไดนําเสนอการวิเคราะหแจกแจงความถี่ของตัว

แปรภูมิหลังของกลุมตัวอยาง ไดแก ระดับช้ันที่สอน เพศ อายุ ประสบการณการทํางาน ระดับ

การศึกษา และระดับช้ันที่สอน รายละเอียดของผลการวิเคราะหมีดังนี้ 

 ผลการวิเคราะหแจกแจงความถี่ของตัวแปรภูมิหลังของกลุมตัวอยางพบวา ครู

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 85.86) อายุระหวาง 51 – 60 ป (รอยละ 

45.90) มีประสบการณการทํางาน 16 ปข้ึนไป (รอยละ 83.40) และมีระดับการศึกษาสูงสุดคือ

ปริญญาตรี (รอยละ 81.35) สวนระดับชั้นที่สอนมีจํานวนเทากันคือรอยละ 50.00 เนื่องจาก

ตองการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบโดยใชเกณฑระดับชั้นที่สอนในตอนที่ 4 จากตารางแสดงให

เห็นวา ครูที่เปนกลุมตัวอยางเกือบทั้งหมดเปนเพศหญิงอายุคอนขางมาก มีประสบการณในการ

สอนมายาวนาน และมีระดับการศึกษาใกลเคียงกันคือระดับปริญญาตรี 

ตารางที่ 9 จํานวนและรอยละของครู จําแนกตามตัวแปรภูมิหลัง 
ตัวแปรภูมิหลัง กลุม จํานวน รอยละ 

1. เพศ ชาย 

หญิง 

69 

419 

14.14 

85.86 

2. อายุ นอยกวาหรือเทากับ 30 ป 

31 – 40 ป 

41 – 50 ป 

51 – 60 ป 

23 

52 

189 

224 

4.71 

10.66 

38.73 

45.90 

3. ประสบการณการทํางาน 0 – 5 ป 

6 – 10 ป 

11 – 15 ป 

16 ปขึ้นไป 

26 

16 

39 

407 

5.33 

3.28 

7.99 

83.40 

4. ระดับการศึกษา ต่ํากวาปริญญาตรี 

ปริญญาตรี 

ปริญญาโท 

ปริญญาเอก 

5 

397 

82 

4 

1.02 

81.35 

16.80 

.82 

5. ระดับชั้นที่สอน ประถมศึกษา 

มัธยมศึกษา 

244 

244 

50.00 

50.00 
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 เพื่อใหเห็นลักษณะของตัวแปรภูมิหลังของกลุมตัวอยางไดชัดเจนขึ้น ผูวิจัยจึงได

ทําการแจกแจงความถี่แบบสองทางโดยใชการวิเคราะหตารางไขว (cross-tabulation) ระหวาง

เพศ อายุ ประสบการณการทํางาน ระดับการศึกษา กับระดับช้ันที่สอน 

 ผลการแจกแจงความถี่แบบสองทางระหวางเพศกับระดับช้ันที่สอนพบวา  ใน

ระหวางครูที่สอนแตละระดับ ครูเพศชายและหญิงมีสัดสวนแตกตางกันมาก โดยครูผูสอนช้ัน

ประถมศึกษาเปนชายรอยละ  10.66 และเปนหญิงรอยละ  89.34 ในขณะที่ครูผูสอนชั้น

มัธยมศึกษา เปนชายรอยละ 28.69 เปนหญิงรอยละ 71.31 เมื่อมองภาพรวมของแตละกลุมครู

พบวา เปนชายรอยละ 19.67 เปนหญิงรอยละ 80.33 ซึ่งอยูในสัดสวนที่แตกตางกันมาก 

 ผลการแจกแจงความถี่แบบสองทางระหวางอายุกับระดับช้ันที่สอนพบวา  ใน

ระหวางครูที่สอนในระดับช้ันประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ครูสวนใหญมีอายุอยูในชวง 51 – 60 

ป (รอยละ 50.82 และ 40.98 ตามลําดับ) รองลงมา คือ 41 – 50 ป (รอยละ 39.75 และ 37.70 

ตามลําดับ) เมื่อพิจารณาแยกตามแตละชวงอายุพบวา ครูที่มีอายุนอยกวาหรือเทากับ 30 ปสวน

ใหญจะสอนในระดับช้ันมัธยมศึกษา (รอยละ 8.20) ครูที่มีอายุ 31 – 40 ปสวนใหญจะสอนใน

ระดับชั้นมัธยมศึกษา (รอยละ 13.11) ครูที่มีอายุ 41 – 50 ปสวนใหญจะสอนในระดับชั้น

ประถมศึกษา (รอยละ 39.75)  ครูที่มีอายุ 51 – 60 ปสวนใหญจะสอนในระดับชั้นประถมศึกษา 

(รอยละ 50.82)  แสดงใหเห็นวาครูที่มีอายุนอยจะสอนในระดับช้ันมัธยมศึกษามากกวา สวนครูที่มี

อายุมากจะสอนในระดับช้ันประถมศึกษามากกวา 

 ผลการแจกแจงความถี่แบบสองทางระหวางประสบการณการทํางานกับระดับชั้น

ที่สอนพบวา  ในระหวางครูที่สอนในระดับช้ันประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ครูสวนใหญมี

ประสบการณการทํางานอยูที่ 16 ปข้ึนไป (รอยละ 89.34 และ 74.18 ตามลําดับ) รองลงมา คือ 11 

- 15 ป (รอยละ 6.15 และ 9.84 ตามลําดับ) เมื่อพิจารณาแยกตามแตละชวงประสบการณการ

ทํางานพบวา ครูที่มีประสบการณการทํางาน 0 - 5 ปสวนใหญจะสอนในระดับช้ันมัธยมศึกษา 

(รอยละ 9.02) ครูที่มีประสบการณการทํางาน 6 - 10 ปสวนใหญจะสอนในระดับชั้นมัธยมศึกษา 

(รอยละ 3.69) ครูที่มีประสบการณการทํางาน 11 - 15 ปสวนใหญจะสอนในระดับชั้นมัธยมศึกษา 

(รอยละ  9.84) ครูที่มีประสบการณการทํางาน  16 ป ข้ึนไปสวนใหญจะสอนในระดับชั้น

ประถมศึกษา (รอยละ 89.34) แสดงใหเห็นวาครูที่มีประสบการณการทํางานนอยจะสอนใน

ระดับชั้นมัธยมศึกษามากกวา สวนครูที่มีประสบการณการทํางานมากจะสอนในระดับชั้น

ประถมศึกษามากกวา 
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 ผลการแจกแจงความถี่แบบสองทางระหวางระดับการศึกษากับระดับชั้นที่สอน

พบวา  ในระหวางครูที่สอนในระดับช้ันประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ครูสวนใหญมีระดับ

การศึกษาอยูที่ปริญญาตรี (รอยละ 86.89 และ 75.82 ตามลําดับ) รองลงมา คือปริญญาโท (รอย

ละ 10.66 และ 22.95 ตามลําดับ) เมื่อพิจารณาแยกตามแตละระดับการศึกษาพบวา ครูที่มีระดับ

การศึกษาต่ํากวาปริญญาตรีสวนใหญจะสอนในระดับชั้นประถมศึกษา (รอยละ 1.23) ครูที่มีระดับ

การศึกษาปริญญาตรีสวนใหญจะสอนในระดับชั้นประถมศึกษา (รอยละ 86.89) ครูที่มีระดับ

การศึกษาปริญญาโทสวนใหญจะสอนในระดับช้ันมัธยมศึกษา (รอยละ 22.95) ครูที่มีระดับ

การศึกษาปริญญาเอกสวนใหญจะสอนในระดับช้ันประถมศึกษา (รอยละ 1.23) แสดงใหเห็นวาครู

เกือบทั้งหมดในกลุมตัวอยางมีระดับการศึกษาปริญญาตรี (รอยละ 81.35) ดังแสดงในตารางที่ 7 

ตารางที่ 7 จํานวนและรอยละของครู จําแนกตามเพศ อายุ ประสบการณการทํางาน ระดับ

การศึกษา กับระดับช้ันที่สอน 
ระดับชั้นที่ครูสอน 

รายการจําแนก ประถมศึกษา 

(รอยละ) 

มัธยมศึกษา 

(รอยละ) 

รวม 

(รอยละ) 

เพศ ชาย 26 (10.66) 70 (28.69) 96 (19.67) 

 หญิง 218 (89.34) 174 (71.31) 392 (80.33) 

ชวงอายุ นอยกวาหรือเทากับ 30 ป 3(1.23) 20(8.20) 23(4.71) 

 31 – 40 ป 20(8.20) 32(13.11) 52(10.66) 

 41 – 50 ป 9(39.75) 92(37.70) 189(38.73) 

 51 – 60 ป 124(50.82) 100(40.98) 224(45.90) 

ประสบการณการทํางาน 0 – 5 ป 4(1.64) 22(9.02) 26(5.33) 

 6 – 10 ป 7(2.87) 9(3.69) 16(3.28) 

 11 - 15 ป 15(6.15) 24(9.84) 39(7.99) 

 16 ปขึ้นไป 218(89.34) 181(74.18) 399(81.76) 

ระดับการศึกษา ต่ํากวาปริญญาตรี 3(1.23) 2(.82) 5(1.02) 

 ปริญญาตรี 212(86.89) 185(75.82) 397(81.35) 

 ปริญญาโท 26(10.66) 56(22.95) 82(16.80) 

 ปริญญาเอก 3(1.23) 1(.41) 4(1.64) 
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 1.2 ผลการวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนของตัวแปรสังเกตไดที่ใชในการศึกษา 

 ผลการวิเคราะหขอมูลในตอนนี้ เปนผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของตัวแปร

สังเกตไดที่เปนตัวบงชี้รวม 17 ตัวแปรที่ใชวัดตัวแปรแฝง 6 ตัวแปร คือ การบริหารเวลา (TIME) 

สัมพันธภาพภายในโรงเรียน (RELATION) ลักษณะของงาน (WORK) เศรษฐานะของครอบครัว 

(ECON) ความประพฤติของนักเรียน (STUDENT) และความเครียดในการทํางานของครู 

(STRESS) เพื่อศึกษาลักษณะการกระจายและการแจกแจงของตัวแปรสังเกตไดแตละตัว สถิติ

เบื้องตนที่ใช ไดแก คาเฉลี่ย (Mean; x ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) คะแนนสูงสุด (Max) 

คะแนนต่ําสุด (Min) คาสัมประสิทธิ์การกระจาย (C.V.) คาความเบ (Skewness; SK) และคา

ความโดง (Kurtosis; KU) 

 ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา ตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงการบริหารเวลา 

(TIME) ซึ่งมี 2 ตัวแปรคือ ตัวแปรการจัดระบบงาน (SYSTEM) และตัวแปรการจัดการเวลาพักผอน 

(RELAX) ตัวแปรสังเกตไดการจัดระบบงาน (SYSTEM) มีคาเฉลี่ย 3.939 จัดอยูในระดับสูง (ระดับ

คะแนนอยูในชวง 3.500 – 4.499) สวนตัวแปรสังเกตไดการจัดการเวลาพักผอน (RELAX) มี

คาเฉลี่ย 3.219 จัดอยูในระดับปานกลาง (ระดับคะแนนอยูในชวง 2.500 – 3.499) ตัวแปรทั้งสองมี

คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ .442 และ .625 ตามลําดับ มีคาสัมประสิทธิ์การกระจาย 

(C.V.) รอยละ 11.221 และ 19.416 ตามลําดับ แสดงวาขอมูลของตัวแปรการจัดการเวลาพักผอน 

(RELAX) มีการกระจายมากกวาตัวแปรการจัดระบบงาน (SYSTEM) โดยทั้งสองตัวแปรมีคาความ

เบและความโดงใกลเคียง 0 แสดงวามีการแจกแจงอยูในโคงปกติ ตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝง

สัมพันธภาพภายในโรงเรียน (RELATION) มี 2 ตัวแปรคือตัวแปรสัมพันธภาพกับผูบังคับบัญชา 

(REL_HEAD) และตัวแปรสัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงาน (REL_ COLL) ตัวแปรสังเกตไดทั้งสองมี

คาเฉลี่ย 3.536 และ 3.584 ตามลําดับ จัดอยูในระดับสูง (ระดับคะแนนอยูในชวง 3.500 – 4.499)

ตัวแปรทั้งสองมีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ .510 และ .538 ตามลําดับ มีคา

สัมประสิทธิ์การกระจาย (C.V.) รอยละ 14.423 และ 15.011 ตามลําดับ แสดงวาตัวแปร

สัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงาน (REL_ COLL) มีการกระจายมากกวาตัวแปรสัมพันธภาพกับ

ผูบังคับบัญชา (REL_HEAD) โดยทั้งสองตัวแปรมีคาความเบและความโดงใกลเคียง 0 แสดงวามี

การแจกแจงอยูในโคงปกติ ตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงลักษณะของงาน (WORK) มี 5 ตัวแปร

คือตัวแปรการเตรียมผลงานเพื่อการประเมิน (EVALUATE) ตัวแปรความชัดเจนในบทบาทหนาที่ 

(OBVIOUS) ตัวแปรความเหมาะสมของสถานที่ทํางาน (WPLACE) ตัวแปรประสิทธิภาพของวัสดุ

อุปกรณในการทํางาน (MATERIAL) และตัวแปรความกาวหนาและมั่นคงในตําแหนง 
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(P_SECURE) ตัวแปรสังเกตไดทั้งหมดมีคาเฉลี่ยอยูในระดับสูง (ระดับคะแนนอยูในชวง 3.500 – 

4.499) ยกเวนตัวแปรประสิทธิภาพของวัสดุอุปกรณในการทํางาน (MATERIAL)  ตัวแปรสังเกตได

ที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ตัวแปรความกาวหนาและมั่นคงในตําแหนง (P_SECURE) ซึ่งมีคาเฉลี่ย 

3.944 รองลงมาคือ ตัวแปรความเหมาะสมของสถานที่ทํางาน (WPLACE) ซึ่งมีคาเฉลี่ย 3.715 ตัว

แปรทั้ง 5 มีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 0.612 0.568 0.641 0.679 และ 0.508 

ตามลําดับ มีคาสัมประสิทธิ์การกระจาย (C.V.) รอยละ 17.376 15.977 17.254 19.971 12.880 

ตามลําดับ แสดงวาตัวแปรประสิทธิภาพของวัสดุอุปกรณในการทํางาน (MATERIAL) มีการ

กระจายมากที่สุด รองลงมาคือ ตัวแปรการเตรียมผลงานเพื่อการประเมิน (EVALUATE) โดยตัว

แปรทั้ง 5 มีคาความเบและความโดงใกลเคียง 0 แสดงวามีการแจกแจงอยูในโคงปกติ ตัวแปร

สังเกตไดของตัวแปรแฝงเศรษฐานะของครอบครัว (ECON) มี 3 ตัวแปรคือ ตัวแปรรายไดตอเดือน 

(INCOME) ตัวแปรภาวะหนี้สิน (DEBT) และตัวแปรเงินออม (SAVING) ตัวแปรรายไดตอเดือน 

(INCOME) และตัวแปรภาวะหนี้สิน (DEBT) มีคาเฉลี่ย 4.166 และ 4.345 ตามลําดับ จัดวามี

คาเฉลี่ยอยูในระดับสูง (ระดับคะแนนอยูในชวง 3.500 – 4.499) และตัวแปรเงินออม (SAVING) มี

คาเฉลี่ย 1.750 จัดอยูในระดับตํ่า (ระดับคะแนนอยูในชวง 1.500 – 2.499) ตัวแปรทั้ง 3 มีคาสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 0.586 0.531 และ 0.427 ตามลําดับ มีคาสัมประสิทธิ์การ

กระจาย (C.V.) รอยละ 14.066 12.221 และ 24.400 ตามลําดับ แสดงวาตัวแปรเงินออม 

(SAVING) มีการกระจายมากที่สุด รองลงมาคือ ตัวแปรรายไดตอเดือน (INCOME) โดยตัวแปรตัว

แปรรายไดตอเดือน (INCOME) และตัวแปรภาวะหนี้สิน (DEBT) มีคาความเบและความโดง

ใกลเคียง 0 แสดงวามีการแจกแจงอยูในโคงปกติ สวนตัวแปรเงินออม (SAVING) มีคาความเบและ

ความโดงสูงกวา 0 มาก คือมีคาความเบ 4.964 และมีคาความโดง 5.802 แสดงวามีการแจกแจง

แบบเบขวา และมีความโดงมาก ขอมูลสวนใหญมีคานอยกวาคะแนนเฉลี่ย ตัวแปรสังเกตไดของ

ตัวแปรแฝงความประพฤติของนักเรียน (STUDENT)  มี 2 ตัวแปรความมีระเบียบวินัยในชั้นเรียน 

(DISCIP) และตัวแปรการเชื่อฟงคําสั่งของครู (OBEY) ตัวแปรสังเกตไดความมีระเบียบวินัยในชั้น

เรียน (DISCIP) มีคาเฉลี่ยสูงกวาตัวแปรการเชื่อฟงคําสั่งของครู (OBEY) โดยมีคะแนนเฉลี่ย 3.939 

จัดอยูในระดับสูง (ระดับคะแนนอยูในชวง 3.500 – 4.499) สวนตัวแปรการเชื่อฟงคําส่ังของครู 

(OBEY) มีคะแนนเฉลี่ย  3.200 จัดอยูในระดับปานกลาง (ระดับคะแนนอยูในชวง 2.500 – 3.499) 

ตัวแปรทั้งสองคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 0.582 และ 0.626 ตามลําดับ มีคา

สัมประสิทธิ์การกระจาย (C.V.) รอยละ 14.775 และ 19.441 ตามลําดับ แสดงวาตัวแปรการเชื่อ

ฟงคําสั่งของครู (OBEY) มีการกระจายมากกวาตัวแปรความมีระเบียบวินัยในชั้นเรียน (DISCIP) 

โดยทั้งสองตัวแปรมีคาความเบและความโดงใกลเคียง 0 แสดงวามีการแจกแจงอยูในโคงปกติ ตัว



                                                                                                                  83 
                                                                                                              

 

แปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงความเครียดในการทํางานของครู (STRESS) ซึ่งเปนตัวแปรตาม มี 3 

ตัวแปรคือ ตัวแปรอาการทางพฤติกรรม (BEHAV) ตัวแปรอาการทางอารมณและความคิด 

(TEMPERTH) และตัวแปรอาการทางรางกาย (BODY) ตัวแปรอาการทางพฤติกรรม (BEHAV) ตัว

แปรอาการทางรางกาย (BODY) มีคาเฉลี่ยอยูในระดับสูง  สวนตัวแปรอาการทางอารมณและ

ความคิด (TEMPERTH) ตัวแปรที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ  ตัวแปรอาการทางรางกาย (BODY) ซึ่งมี

คาเฉลี่ย 4.070 รองลงมาคือ ตัวแปรอาการทางพฤติกรรม (BEHAV) ซึ่งมีคาเฉลี่ย 3.619 ตัวแปรที่

มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุดคือ  ตัวแปรอาการทางอารมณและความคิด (TEMPERTH) ซึ่งมีคาเฉลี่ย 3.491 

โดยมีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 0.586 0.673 และ 0.737 ตามลําดับ มีคา

สัมประสิทธิ์การกระจาย (C.V.) รอยละ 16.192 19.278 และ 18.108 ตามลําดับ แสดงวาตัวแปร

อาการทางอารมณและความคิด (TEMPERTH) มีการกระจายมากที่สุด รองลงมาคือ ตัวแปร

อาการทางรางกาย (BODY) โดยตัวแปรทั้ง 3 มีคาความเบและความโดงใกลเคียง 0 แสดงวามีการ

แจกแจงอยูในโคงปกติ ดังตารางที่ 11 
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ตารางที่ 11 คาสถิติเบื้องตนของตัวแปรสังเกตไดในการวิจัย (n=488) 
กลุมตัวอยางทั้งหมด 

ตัวแปรสังเกตได 
x  S.D. Max Min SK KU C.V. (%) 

ตัวแปรแฝงการบริหารเวลา  

การจัดระบบงาน 3.939 0.442 5.000 2.500 -0.048 -0.024 11.221 

การจัดการเวลา

พักผอน 
3.219 0.625 5.000 1.167 -0.043 0.087 19.416 

ตัวแปรแฝงสัมพันธภาพภายในโรงเรียน  

สัมพันธภาพกับ

ผูบังคับบัญชา 
3.536 0.510 5.000 2.000 -0.076 -0.091 14.423 

สัมพันธภาพกับเพื่อน

รวมงาน 
3.584 0.538 5.000 1.833 0.065 0.318 15.011 

ตัวแปรแฝงลกัษณะของงาน  

การเตรียมผลงานเพื่อ

การประเมิน 
3.522 0.612 5.000 1.333 -0.025 0.019 17.376 

ความชัดเจนใน

บทบาทหนาที ่
3.555 0.568 5.000 1.333 0.032 0.092 15.977 

ความเหมาะสมของ

สถานที่ทํางาน 
3.715 0.641 5.000 1.833 0.040 -0.556 17.254 

ประสิทธิภาพของวัสดุ

อุปกรณในการทํางาน 
3.400 0.679 5.000 1.000 -0.084 0.129 19.971 

ความกาวหนาและ

ม่ันคงในตําแหนง 
3.944 0.508 5.000 2.500 -0.263 -0.364 12.880 

ตัวแปรแฝงเศรษฐานะของครอบครัว  

รายไดตอเดือน 4.166 0.586 5.000 1.000 -0.782 -0.320 14.066 

ภาวะหนี้สิน 4.345 0.531 5.000 1.000 -0.986 0.078 12.221 

เงินออม 1.750 0.427 5.000 1.000 4.964 5.802 24.400 

ตัวแปรแฝงความประพฤติของนกัเรียน  

ความมีระเบียบวินัยใน

ชั้นเรียน 
3.939 0.582 5.000 1.500 -0.410 0.588 14.775 

การเชื่อฟงคําสั่งของครู 3.220 0.626 5.000 1.333 -0.136 -0.004 19.441 
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ตารางที่ 11 (ตอ) คาสถิติเบื้องตนของตัวแปรสังเกตไดในการวิจัย (n=488) 
กลุมตัวอยางทั้งหมด 

ตัวแปรสังเกตได 
x  S.D. Max Min SK KU C.V. (%) 

ตัวแปรแฝงความเครียดในการทํางานของครู  

อาการทางพฤติกรรม 3.619 0.586 5.000 1.600 -0.223 0.185 16.192 

อาการทางอารมณและ

ความคิด 
3.491 0.673 5.000 1.000 -0.083 -0.180 19.278 

อาการทางรางกาย 4.070 0.737 5.000 1.500 -0.637 -0.458 18.108 

 โดยสรุป ตัวแปรสังเกตไดสวนใหญมีการแจกแจงใกลเคียงกับการแจกแจงแบบ

โคงปกติ มีตัวแปรบางตัวที่มีการแจกแจงแบบไมเปนโคงปกติ ซึ่งคาความเบและคาความโดงของ

ตัวแปรทั้งหมดยกเวนตัวแปรเงินออม (SAVING) เพียงตัวเดียวซึ่งเปนคาที่อยูในระดับใกลเคียง 0 

ผูวิจัยจึงนําตัวแปรสังเกตไดทุกตัวไปใชในการวิเคราะหขอมูล 

 1.3 ผลการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ยของความเครียดในการ
ทํางานของครู ระหวางกลุมครูที่สอนแตละระดับชั้น 

 การวิเคราะหขอมูลในสวนนี้เปนการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของ

คาเฉลี่ยของความเครียดในการทํางานของครู ระหวางกลุมครูที่สอนในระดับชั้นประถมศึกษาและ

มัธยมศึกษาโดยใชการวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ย ซึ่งในการวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของ

ตัวแปรสองกลุม หรือการวิเคราะหคาที (t-test) นี้ ลักษณะของตัวแปรที่จะนํามาวิเคราะหตอง

เปนไปตามขอตกลงเบื้องตน คือ (1) การสุมตัวอยางแตละชุดจะตองสุมอยางเปนอิสระตอกัน (2) 

สุมตัวอยางจากประชากรที่มีการแจกแจงแบบปกติ และ (3) ความแปรปรวนของประชากรทุกกลุม

ตองเทากัน 

 สําหรับขอตกลงเบื้องตน ขอ (1) การสุมตัวอยางแตละชุดสุมอยางเปนอิสระตอกัน

เนื่องจากในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยสุมตัวอยางดวยวิธีการสุมแบบแบงชั้น สําหรับขอตกลงเบือ้งตน ขอ 

(2) ประชากรมีการแจกแจงแบบปกติ ดังขอมูลในตารางที่ 11 สําหรับขอตกลงเบื้องตน ขอ(3) 

ความแปรปรวนของประชากรทุกกลุมเทากันแลว ในการวิจัยครั้งนี้พิจารณาโดยใชการวิเคราะห

เปรียบเทียบคาเฉลี่ย ซึ่งคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเครียดในการทํางานของครู

ที่สอนแตละระดับช้ัน มีรายละเอียดในตารางที่ 13 โดยแสดงรายละเอียดเบื้องตนในตารางที่ 12 
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ตารางที่ 12 คาสถิติเบื้องตนของตัวแปรความเครียดในการทํางานของครู จําแนกตามระดับช้ัน    

ที่ครูสอน 

กลุมสาขาวิชา N x  S.D. Min Max 

อาการทางพฤติกรรม 244 3.597 0.578 5.000 1.900 

อาการทางอารมณและความคิด 3.521 0.634 5.000 2.000 

ครูผูสอนช้ันประถมศึกษา 

อาการทางรางกาย  4.040 0.753 5.000 2.200 

อาการทางพฤติกรรม 244 3.640 0.594 4.900 1.600 

อาการทางอารมณและความคิด 3.461 0.711 5.000 1.000 

ครูผูสอนช้ันมัธยมศึกษา 

อาการทางรางกาย 4.100 0.721 5.000 1.500 

 จากตารางที่ 12 ผลการวิเคราะหพบวา อาการของความเครียดในการทํางานของ

ครูจากกลุมตัวอยางทั้งหมดมีคาเฉลี่ยอยูในระดับสูง ( x  อยูในชวง 3.500 – 4.499) เมื่อวิเคราะห

คาในแตละระดับช้ันที่สอนพบวา ความเครียดในการทํางานของครูทั้งสองกลุมอยูในระดับสูง  ( x  

อยูในชวง 3.500 – 4.499) เหมือนกัน 

 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของอาการของความเครียดใน

การทํางานของครูที่สอนแตละระดับช้ัน ซึ่งวิเคราะหโดยใชสถิติ t-test โดยกําหนดใหความ

แปรปรวนของประชากรทั้งสองกลุมเทากัน ดังมีรายละเอียดในตารางที่ 13 

ตารางที่ 13 ผลการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ยของความเครียดในการทํางานของครูที่

สอนในระดับระดับช้ันแตกตางกัน 

ตัวแปร 
Levene’s 

F-test (p) 
t-test df p 

อาการทางพฤติกรรม .052 (.820) -.820 486 .413 

อาการทางอารมณและความคิด 1.546 (.214) .981 486 .327 

อาการทางรางกาย 2.749 (.098) -.904 486 .366 

  จากตารางที่ 13 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยอาการของความเครียดในการทํางาน

ของครูทั้งสามอาการ ระหวางครูที่สอนแตละระดับชั้น พบวาคาเฉลี่ยของตัวแปรอาการทาง

พฤติกรรม อาการทางอารมณและความคิด และอาการทางรางกายของครูทั้งสองกลุมไมแตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงวาคาเฉลี่ยของตัวแปรอาการทางพฤติกรรม อาการ

ทางอารมณและความคิด และอาการทางรางกายของทั้งครูที่สอนระดับประถมศึกษาและ



                                                                                                                  87 
                                                                                                              

 

มัธยมศึกษาเทากัน แตแมวาตัวแปรระดับชั้นที่สอนจะไมมีอิทธิพลตอตัวแปรความเครียดในการ

ทํางานของครู แตตัวแปรระดับชั้นที่สอนก็อาจมีอิทธิพลตอตัวแปรอื่นๆ ในโมเดลสมมติฐานวิจัยได 

และจากการวิจัยของ Malik, Mueller & Meinke (1991) ที่ไดทําการวิจัยเรื่อง ผลของประสบการณ

ทํางานและระดับชั้นที่สอนของครูที่มีตอความเครียดของครู ซึ่งผลการวิจัยพบวา ระดับชั้นที่สอนมี

ผลกับความเครียดของครู ดังนั้นผูวิจัยจึงยังจะนําตัวแปรนี้ไปทดสอบดูวาตัวแปรระดับชั้นที่สอนนี้

จะมีอิทธิพลตอตัวแปรอิสระตัวอื่น ๆ ในโมเดลหรือไมโดยใชการวิเคราะหกลุมพหุ (multiple group 

analysis) ตอไป 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตได 

 ผลการวิเคราะหขอมูลในตอนนี้ เปนการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปร

สังเกตไดทั้งหมดที่ใชในการวิจัย เพื่อตรวจสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม 

และความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระดวยกันวามีปญหาเกี่ยวกับภาวะรวมเสนตรงพหุ 

(multicolinearity) หรือไม เพื่อใชเปนขอมูลพื้นฐานในการตรวจสอบความตรงของโมเดลตอไป ดัง

แสดงผลในตารางที่ 14  

 ในการวิเคราะหคาสถิติ Bartlett’s test of sphericity ซึ่งเปนคาสถิติทดสอบ

สมมติฐานวาเมทริกซสหสัมพันธนั้นเปนเมทริกซเอกลักษณ (identity matrix) หรือไม มีคาสถิติ

เทากับ 2461.564 (p<.01) แสดงวาเมทริกซสหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดทั้งหมดของกลุม

ตัวอยางแตกตางจากเมทริกซเอกลักษณอยางมีนัยสําคัญ สอดคลองกับผลการวิเคราะหคาดัชนีไก

เซอร-ไมเยอร-ออลคิน (Kaiser-Mayer-Olkin) มีคาเทากับ .854 ซึ่งเปนคาที่เขาใกล 1 แสดงวาตัว

แปรสังเกตไดของขอมูลชุดนี้มีความสัมพันธภายในตอกัน เหมาะสมที่นําไปใชในการวิเคราะห

โมเดลลิสเรลตอไป 

 ผลการวิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในเรื่องความเครียดในการ

ทํางานของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานของกลุมตัวอยางทั้งหมด ในที่นี้

เปนการวิเคราะหหาความสัมพันธของตัวแปรสังเกตไดจํานวน 17 ตัวแปร ไดคาสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธจํานวน 153 คู มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01 จํานวน 120 คู คิดเปนรอยละ 78.431 ของคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธทั้งหมด มีคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 5 คู คิดเปน

รอยละ 3.270 ของคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธทั้งหมด คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธสวนใหญมีทิศ

ทางบวก ขนาดปานกลาง มีคาพิสัยตั้งแต -.037 ถึง .703 โดยตัวแปรการจัดระบบงาน (SYSTEM) 



เปนตัวแปรที่มีความสัมพันธกับตัวแปรอื่นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติมากที่สุด ขณะที่ตัวแปรเงิน

ออม (SAVING) มีความสัมพันธกับตัวแปรอื่นอยางมีนัยสําคัญทางสถิตินอยที่สุด ความสัมพันธ

ระหวางตัวแปรสังเกตไดทุกคู ไมมีปญหาภาวะรวมเสนตรงพหุ (multicolinearity) คือมีคา

สหสัมพันธไมเกิน .8 

 การวิเคราะหขอมูลจากตารางคาสหสัมพันธ มีการแบงผลการวิเคราะหออกเปน 2 

ตอน คือ 2.1 ผลการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม และ 

2.2 ผลการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดภายในตัวแปรแฝงแตละ

ตัว 
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  ตารางที่ 14 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดของกลุมตัวอยางทั้งหมด (n=488) 
ตัวแปร SYSTEM RELAX REL_HEAD REL_COLL BEHAV TEMPERTH BODY EVALUATE OBVIOUS WPLACE MATERIAL P_SECURE INCOME DEBT SAVING DISCIP OBEY 

SYSTEM 1.000                 

RELAX .156** 1.000                

REL_HEAD .235** -.002 1.000               

REL_COLL .311** .218** .425** 1.000              

BEHAV .208** .048 .224** .277** 1.000             

TEMPERTH .250** .103* .244** .266** .703** 1.000            

BODY .192** .135** .182** .210** .571** .638** 1.000           

EVALUATE .218** .353** .152** .211** .326** .330** .295** 1.000          

OBVIOUS .232** .180** .339** .401** .380** .350** .343** .391** 1.000         

WPLACE .308** .163** .221** .302** .225** .246** .234** .359** .368** 1.000        

MATERIAL .198** .176** .263** .215** .317** .282** .289** .374** .416** .406** 1.000       

P_SECURE .365** .125** .466** .523** .273** .261** .250** .211** .415** .402** .371** 1.000      

INCOME .131** .107* .081 .067 .042 .097* .010 .057 .047 -.037 .040 .098** 1.000     

DEBT .112* .127** .063 .040 .078 .016 .012 .147** -.018 .080 .082 .075 -.002 1.000    

SAVING .135** .034 .098* -.003 .036 .016 -.006 .034 .010 .037 .012 .044 .018 .105* 1.000   

DISCIP .327** .143** .335** .388** .321** .257** .291** .250** .326** .376** .334** .403** .137** .018 .072 1.000  

OBEY .291** .084 .372** .422** .462** .391** .401** .254** .364** .344** .340** .429** .030 .028 .033 .680** 1.000 

Mean 3.939 3.219 3.536 3.584 3.619 3.491 4.070 3.522 3.555 3.715 3.400 3.944 4.166 4.345 1.750 3.939 3.220 

SD .442 .625 .510 .538 .586 .673 .737 .612 .568 .641 .679 .508 .586 .531 .427 .582 .626 

89 

** = p<.01 

*  = p<.05           
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 2.1 ผลการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับ
ตัวแปรตาม 

 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรที่นําเสนอในตอนนี้ เปนผลการ

วิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ 5 ชุดในโมเดลกับตัวแปรตาม ตัวแปรอิสระกลุมที่ 1 

คือตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงลักษณะของงาน (WORK) จํานวน 5 ตัวแปร ตัวแปรอิสระกลุม

ที่ 2 คือตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงเศรษฐานะของครอบครัว (ECON) จํานวน 3 ตัวแปร ตัว

แปรอิสระกลุมที่ 3 คือตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงความประพฤติของนักเรียน (STUDENT) 

จํานวน 2 ตัวแปร ตัวแปรอิสระกลุมที่ 4 คือตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงการบริหารเวลา (TIME) 

จํานวน 2 ตัวแปร ตัวแปรอิสระกลุมที่ 5 คือตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงสัมพันธภาพภายใน

โรงเรียน (RELATION) จํานวน 2 ตัวแปร สวนตัวแปรตามในการวิเคราะหความสัมพันธคร้ังนี้ คือ 

ตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงความเครียดในการทํางานของครู (STRESS) จํานวน 3 ตัวแปร ดัง

มีรายละเอียดตอไปนี้ 

 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงลักษณะ

ของงาน (WORK) กับตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงความเครียดในการทํางานของครู (STRESS) 

พบวา ความสัมพันธระหวางตัวแปรจํานวน 15 คู มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูระหวาง .225 ถึง 

.380 โดยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรทุกคูแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01 แสดงวาลักษณะของงาน (WORK) มีความสัมพันธกับความเครียดในการทํางาน

ของครู (STRESS) ในระดับคอนขางต่ํา (.2 < r < .4) 

 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงเศรษฐานะ

ของครอบครัว (ECON) กับตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงความเครียดในการทํางานของครู 

(STRESS) พบวา ความสัมพันธระหวางตัวแปรจํานวน 9 คู มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูระหวาง 

-.006 ถึง .097 โดยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรทุกคูแตกตางจากศูนยอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ยกเวนความสัมพันธระหวางตัวแปรรายไดตอเดือน (INCOME) กับ

ตัวแปรอาการทางอารมณและความคิด (TEMPERTH) แสดงวาเศรษฐานะของครอบครัว (ECON) 

มีความสัมพันธกับความเครียดในการทํางานของครู (STRESS) ในระดับตํ่า (r < .2) 

 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงความ

ประพฤติของนักเรียน (STUDENT) กับตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงความเครียดในการทํางาน

ของครู (STRESS) พบวา ความสัมพันธระหวางตัวแปรจํานวน 6 คู มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยู
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ระหวาง .257 ถึง .462 โดยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรทุกคูแตกตางจากศูนยอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงวาประพฤติของนักเรียน (STUDENT) มีความสัมพันธกับ

ความเครียดในการทํางานของครู (STRESS) ในระดับคอนขางต่ําถึงปานกลาง (.2 < r < .6) 

 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงการบริหาร

เวลา (TIME) กับตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงความเครียดในการทํางานของครู (STRESS) 

พบวา ความสัมพันธระหวางตัวแปรจํานวน 6 คู มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูระหวาง .048 ถึง 

.208 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรทุกคูแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ ระดับ  .01 ยกเวนความสัมพันธระหวางตัวแปรอาการทางอารมณและความคิด 

(TEMPERTH) กับตัวแปรการจัดการเวลาพักผอน (RELAX) ซึ่งมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

และความสัมพันธระหวางตัวแปรอาการทางพฤติกรรม (BEHAV) กับตัวแปรการจัดการเวลา

พักผอน (RELAX) ซึ่งไมมีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงวาการบริหารเวลา (TIME) มีความสัมพันธกับ

ความเครียดในการทํางานของครู (STRESS) ในระดับตํ่าถึงคอนขางต่ํา (r < .4) 

 ผลการวิ เคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝง

สัมพันธภาพภายในโรงเรียน (RELATION) กับตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงความเครียดในการ

ทํางานของครู (STRESS) พบวา ความสัมพันธระหวางตัวแปรจํานวน 6 คู มีคาสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธอยูระหวาง .182 ถึง .277 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรทุกคูแตกตาง

จากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงวาสัมพันธภาพภายในโรงเรียน (RELATION) 

มีความสัมพันธกับความเครียดในการทํางานของครู (STRESS) ในระดับต่ําถึงคอนขางต่ํา (r < .4) 

 2.2 ผลการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตได
ภายในตัวแปรแฝงแตละตัว 

 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรที่นําเสนอในตอนนี้ เปนผลการ

วิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดภายในตัวแปรแฝงแตละตัว ประกอบดวยตัวแปร

แฝงทั้งหมด 6 ตัวแปรหรือ 6 กลุมตัวแปรสังเกตได ไดแก กลุมตัวแปรแฝงลักษณะของงาน

(WORK) กลุมตัวแปรแฝงเศรษฐานะของครอบครัว (ECON) กลุมตัวแปรแฝงความประพฤติของ

นักเรียน (STUDENT) กลุมตัวแปรแฝงการบริหารเวลา (TIME) กลุมตัวแปรแฝงสัมพันธภาพ

ภายในโรงเรียน (RELATION) และกลุมตัวแปรแฝงความเครียดในการทํางานของครู (STRESS) 

ซึ่งเปนตัวแปรแฝงตัวแปรตาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 



                                                                                                                  92 
                                                                                                              

 

 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในกลุมตัวแปรแฝงลักษณะ

ของงาน มีพิสัยของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูในชวง .211 ถึง .416 จัดอยูในระดับคอนขางต่ําถึง

ปานกลาง (.2 < r < .6) โดยตัวแปรประสิทธิภาพของวัสดุอุปกรณในการทํางาน (MATERIAL) 

และตัวแปรความชัดเจนในบทบาทหนาที่ (OBVIOUS)  มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธสูงสุด (.416) 

และตัวแปรการเตรียมผลงานเพื่อการประเมิน (EVALUATE) และตัวแปรความกาวหนาและมั่นคง

ในตําแหนง (P_SECURE) มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธต่ําสุด (.211)  

 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในกลุมตัวแปรแฝงเศรษ

ฐานะของครอบครัว มีพิสัยของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูในชวง -.002 ถึง .105 จัดอยูในระดับตํ่า 

(r < .2) โดยตัวแปรรายไดตอเดือน (INCOME) และตัวแปรเงินออม (SAVING) มีคาสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธสูงสุด (.105) และตัวแปรรายไดตอเดือน (INCOME) และตัวแปรภาวะหนี้สิน (DEBT) 

มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธต่ําสุด (-.002) 

 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในกลุมตัวแปรแฝงความ

ประพฤติของนักเรียน มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ .680 จัดอยูในระดับคอนขางสูง (.6 < r < .8)

โดยมีตัวแปรความมีระเบียบวินัยในชั้นเรียน (DISCIP) และตัวแปรการเชื่อฟงคําสั่งของครู (OBEY)  

 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในกลุมตัวแปรแฝงการ

บริหารเวลา มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ .156 จัดอยูในระดับต่ํา (r < .2) โดยมีตัวแปรการจัด

ระบบงาน (SYSTEM) และตัวแปรการจัดการเวลาพักผอน (RELAX)  

 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในกลุมตัวแปรสัมพันธภาพ

ภายในโรงเรียน มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ .425 จัดอยูในระดับปานกลาง (.4 < r < .6) โดยมีตัว

แปรสัมพันธภาพกับผูบังคับบัญชา (REL_HEAD) และตัวแปรสัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงาน 

(REL_COLL)  

 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในกลุมตัวแปรแฝงตัวแปร

ตามความเครียดในการทํางานของครู (STRESS) มีพิสัยของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูในชวง .571 

ถึง .703 จัดอยูในระดับปานกลางถึงคอนขางสูง (.4 < r < .8) โดยตัวแปรอาการทางพฤติกรรม 

(BEHAV) และอาการทางอารมณและความคิด (TEMPERTH) มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธสูงสุด  

(.703) และตัวแปรอาการทางพฤติกรรม (BEHAV) และอาการทางรางกาย มีคาสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธต่ําสุด (.571) 
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 เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดทั้ง 17 ตัวแปร

พบวา มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธในระดับคอนขางต่ําและมีทั้งคาบวกและคาลบ ผูวิจัยนําตัวแปร

สังเกตไดทุกตัวไปใชในการวิเคราะหขอมูล เพื่อประมาณคาพารามิเตอรตางๆ ในโมเดลเชิงสาเหตุ

และการวิเคราะหกลุมพหุตอไป 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลเชิงสาเหตุ  
ความเครียดในการทํางานของครูกับขอมูลเชิงประจักษ 

 การวิเคราะหขอมูลในตอนนี้ เปนการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความตรงของโมเดล

ความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวาง ลักษณะของงาน เศรษฐานะของครอบครัว ความประพฤติของ

นักเรียน การบริหารเวลา สัมพันธภาพภายในโรงเรียน และความเครียดในการทํางานของครู สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน วาโมเดลมีความความสอดคลองของกับขอมูลเชิง

ประจักษหรือไม โดยมีสมมติฐานในการตรวจสอบ คือ เมทริกซความแปรปรวน-ความแปรปรวน

รวมตามโมเดลในสมมติฐานเทากับเมทริกซความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวมที่ไดจากขอมูลเชงิ

ประจักษ รายละเอียดของผลการวิเคราะหขอมูลมีดังนี้ 

 โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวาง ลักษณะของงาน  เศรษฐานะของ

ครอบครัว ความประพฤติของนักเรียน การบริหารเวลา สัมพันธภาพภายในโรงเรียน และ

ความเครียดในการทํางานของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานตามกรอบ

แนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวย ตัวแปรอิสระที่เปนตัวแปรแฝง 5 ตัวแปร คือ ตัวแปรแฝง

ลักษณะของงาน(WORK) เศรษฐานะของครอบครัว (ECON) ความประพฤติของนักเรียน 

(STUDENT) การบริหารเวลา (TIME) และสัมพันธภาพภายในโรงเรียน (RELATION) และตัวแปร

ตามซึ่งเปนตัวแปรแฝง 1 ตัวแปรคือ ตัวแปรแฝงความเครียดในการทํางานของครู (STRESS) โดย

ตัวแปรแฝงลักษณะของงาน (WORK) มีอิทธิพลทางออมไปยังตัวแปรแฝงการบริหารเวลา (TIME) 

และตัวแปรแฝงสัมพันธภาพภายในโรงเรียน (RELATION) ดวย แตหากแบงประเภทของตัวแปร

แฝงตามลักษณะการวิเคราะหโดยแบงเปนตัวแปรภายนอกแฝงและตัวแปรภายในแฝงแลว การ

วิจัยครั้งนี้มีตัวแปรภายในแฝงทั้งหมด 3 ตัวแปร คือ ความเครียดในการทํางานของครู ตัวแปร

ปจจัยการบริหารเวลา และตัวแปรปจจัยสัมพันธภาพภายในโรงเรียน และมีตัวแปรภายนอกแฝง

ทั้งหมด 3 ตัวแปร คือ ตัวแปรปจจัยลักษณะของงาน ตัวแปรปจจัยเศรษฐานะของครอบครัว และ

ตัวแปรปจจัยความประพฤติของนักเรียน โดยมีตัวแปรสังเกตไดที่ใชในการวิเคราะหทั้งหมด 17 ตัว

แปร 



 

 การทดสอบความสอดคลองของโมเดลเชิงสาเหตุความเครียดในการทํางานของ

ครูกับขอมูลเชิงประจักษ สามารถวิเคราะหโดยกําหนดใหความคลาดเคลื่อนในการวัดตัวแปร

สังเกตไดไมสัมพันธกัน ผลการวิเคราะหขอมูลปรากฏวาโมเดลตามสมมติฐานไมสอดคลองกับ

ขอมูลเชิงประจักษ โดยพิจารณาจากคาไคสแควร คาองศาอิสระ (Degree of freedom) และคา P-

value จากการวิเคราะหดังกลาว ผูวิจัยจึงดําเนินการปรับแกโมเดลเชิงสาเหตุของความเครียดใน

การทํางานของครู โดยยอมใหความคลาดเคลื่อนในการวัดตัวแปรสังเกตไดมีความสัมพันธกันได 

ซึ่งการปรับโมเดลในขั้นตอนนี้ผูวิจัยพิจารณาจากดัชนีปรับโมเดล (Modification Indices) และผล

จากการปรับโมเดล ผูวิจัยจึงไดโมเดลเชิงสาเหตุของความเครียดในการทํางานของครู สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานที่สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ดังแสดงในภาพที่ 

14 
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ภาพที่ 14 โมเดลแสดงอิทธพิลของตัวแปรตอความเครียดในการทาํงานของครู (n=488)

ความเครยีดใน

การทํางาน 

การบริหาร

เวลา 

สัมพันธภาพ

ภายในโรงเรียน 

เศรษฐานะของ

ครอบครัว 

ลักษณะ 

ของงาน 

ความประพฤติ

ของนักเรียน 

การเตรียมผลงานเพื่อการประเมิน 

ความชัดเจนในบทบาทหนาที ่

ความเหมาะสมของสถานที่ทํางาน 

ประสิทธิภาพของวสัดอุุปกรณ

ในการทํางาน 

ความกาวหนาและมั่นคงใน

ตําแหนง 

ภาวะหนีส้ิน 

เงินออม 

ความมีระเบียบวินัย 

ในชั้นเรียน 

การเชื่อฟงคําสั่งของครู 

การจัดระบบงาน 

การจัดการเวลาพักผอน 

อาการทางพฤติกรรม 

รายไดตอเดอืน 

อาการทางอารมณและความคดิ 

อาการทางรางกาย 

สัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงาน 

สัมพันธภาพกับผูบังคบับัญชา 

.435* 

.690 

.500* 

.504* 
.775* 

.898 

1.000 

.177 

.732* 

.929 

.137 

.465 

1.000 

1.010 

1.008 

.400 

.746 

.750 

.524 

.811 

.726 

.938 

.692 

.587 

.196 

.384 

.343 

.524 

.249* 

.897 

.785* 

.810* 

.555 

.643* 

.885* 

0.161* 

.123 

.963* .047 

.339* .072 

.218 

.666 

.073 

95 
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 ผลการวิเคราะหขอมูลจากโมเดลเชิงสาเหตุที่ปรับแลว พบวา โมเดลมีความ

สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษโดยพิจารณาจากคาสถิติที่ใชตรวจสอบความสอดคลองระหวาง

โมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ ไดแก คาไค-สแควร มีคาเทากับ 85.79 องศาอิสระมีคาเทากับ 69 ที่ระดับ

ความนาจะเปน (p) เทากับ .083 ซึ่งแสดงใหเห็นวาผลการทดสอบคาไค-สแควรไมแตกตางจากศูนย

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานวาโมเดลการวิจัยที่พัฒนาขึ้นมีความ

สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ซึ่งสอดคลองกับผลการวิเคราะหวา คาดัชนีวัดระดับความ

กลมกลืน (GFI) เทากับ .980 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว (AGFI) เทากับ .955 ซึ่งมี

คาเขาใกล 1 คาดัชนีกําลังสองของสวนเหลือ (RMR) เทากับ .033 มีคาเขาใกลศูนย และกราฟคิว

พลอตของของคาเศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน (Q plot of standardized residuals) มีความ

ชันมากกวาในแนวทแยง ซึ่งแสดงใหเห็นวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

 เมื่อพิจารณาคาความเที่ยงของตัวแปรสังเกตได 3  อันดับแรก พบวา ตัวแปร 

OBEY มีคาสูงสุด เทากับ .863 รองลงมา คือ BEHAV และ BODY ซึ่งมีคาเทากับ .804 และ.657 

ตามลําดับ จากโมเดลสมการโครงสรางตัวแปรภายในแฝงความเครียดในการทํางานของครู สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (STRESS) พบวาตัวแปรดังกลาวไดรับอิทธิพล

ทางตรงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จากตัวแปรความประพฤติของนักเรียน (STUDENT) 

มากที่สุด โดยมีขนาดอิทธิพลเทากับ .339 รองลงมาคือ ลักษณะของงาน (WORK) โดยมีขนาด

อิทธิพลเทากับ .161 และไดรับอิทธิพลทางตรงอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จากตัว

แปรเศรษฐานะของครอบครัว (ECON) มากที่สุด โดยมีขนาดอิทธิพลเทากับ .123 รองลงมาคือ 

สัมพันธภาพภายในโรงเรียน (RELATION) โดยมีขนาดอิทธิพลเทากับ .072 ตัวแปรที่มีขนาด

อิทธิพลนอยที่สุดอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คือ การบริหารเวลา (TIME) โดยมีขนาด

อิทธิพลเทากับ .047  

 ตัวแปรภายในแฝงความเครียดในการทํางานของครู  สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (STRESS) ไดรับอิทธิพลทางออมจากตัวแปรลักษณะของงาน 

(WORK) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีขนาดอิทธิพลเทากับ .111 ตัวแปรที่มี

อิทธิพลรวมตอความเครียดในการทํางานของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน (STRESS) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มากที่สุด คือ ตัวแปรความประพฤติของ

นักเรียน (STUDENT) โดยมีขนาดอิทธิพลเทากับ .339 รองลงมาคือ ตัวแปรลักษณะของงาน 

(WORK)  โดยมีขนาดอิทธิพลรวมเทากับ .272 ดังในตารางที่ 15 
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ตารางที่ 15 คาสถิติผลการวิเคราะหแยกคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรแฝง และการวิเคราะห

อิทธิพลของโมเดลเชิงสาเหตุของความเครียดในการทํางานของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ตัวแปรผล TIME RELATION STRESS 

ตัวแปรสาเหตุ TE IE DE TE IE DE TE IE DE 

WORK .885*    - .885*    .963*    - .963*    .272*    .111* .161* 

TIME       .047 - .047 

RELATION       .072 - .072 

ECON       .123 - .123 

STUDENT       .339* - .339* 

คาสถิติ 

ไคสแควร = 85.79 df = 69 P = .083 GFI = .980 AGFI = .955 RMR = .033 

ตัวแปร SYSTEM RELAX REL_HEAD REL_COLL BEHAV TEMPERTH 

ความเที่ยง .274 .062 .308 .413 .804 .616 

ตัวแปร BODY EVALUATE OBVIOUS WPLACE MATERIAL P_SECURE 

ความเที่ยง .657 .189 .476 .250 .254 .600 

ตัวแปร INCOME DEBT SAVING DISCIP OBEY  

ความเที่ยง -.008 -.010 .000 .535 .863  

สมการโครงสรางตัวแปร TIME RELATION STRESS 

R SQUARE .782 .927 .334 

เมทริกซสหสัมพันธระหวางตัวแปรแฝง 

 TIME RELATION STRESS WORK ECON STUDENT 

TIME 1.000      

RELATION .852 1.000     

STRESS .483 .520 1.000    

WORK .885 .963 .534 1.000   

ECON .109 .119 .042 .123 1.000  

STUDENT .646 .703 .541 .730 .029 1.000 

หมายเหตุ: * p < .05; TE = ผลรวมอิทธิพล (total effect); IE = อิทธิพลทางออม (indirect effect); 

                 DE = อิทธิพลทางตรง (direct effect) 

  

 เมื่อพิจารณาอิทธิพลทางตรงที่สงผลถึงตัวแปรปจจัยดานการบริหารเวลา (TIME) 

พบวา ตัวแปรดังกลาวไดรับอิทธิพลทางตรงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จากตัวแปร

ปจจัยดานลักษณะการทํางาน (WORK) ทางบวก โดยมีขนาดอิทธิพลเทากับ .885 ซึ่งคอนขางสูง 

แสดงวา ปจจัยดานลักษณะของงานมีอิทธิพลทําใหปจจัยดานการบริหารเวลาดีข้ึนได กลาวคือ 

หากครูมีทักษะที่ดีในการเตรียมผลงานเพื่อการประเมิน หรือมีความเขาใจบทบาทหนาที่ของ
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ตนเองอยางถองแท หากสถานที่ทํางานของครูมีความเหมาะสมนาอยู วัสดุอุปกรณที่ตองใชในการ

สอนก็ดีและไมขาดตกบกพรอง รวมถึงมีหนทางในการพัฒนาตนเองใหกาวหนาในสายอาชีพแลว 

ก็ยอมจะทําใหการบริหารเวลาดีข้ึน กลาวคือ ครูจัดระบบในการทํางานไดดีข้ึน และมีเวลาเหลือ

สําหรับการพักผอนได 

 เมื่อพิจารณาอิทธิพลทางตรงที่สงผลถึงตัวแปรปจจัยดานสัมพันธภาพภายใน

โรงเรียน (RELATION) พบวา ตัวแปรดังกลาวไดรับอิทธิพลทางตรงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 จากตัวแปรปจจัยดานลักษณะการทํางาน (WORK) ทางบวก โดยมีขนาดอทิธพิลเทากบั 

.963 ซึ่งคอนขางสูง แสดงวาปจจัยดานลักษณะของงานมีอิทธิพลทําใหปจจัยดานสัมพันธภาพ

ภายในโรงเรียนดีข้ึนได กลาวคือ หากครูมีทักษะที่ดีในการเตรียมผลงานเพื่อการประเมิน หรือมี

ความเขาใจบทบาทหนาที่ของตนเองอยางถองแท หากสถานที่ทํางานของครูมีความเหมาะสมนา

อยู วัสดุอุปกรณที่ตองใชในการสอนก็ดีและไมขาดตกบกพรอง รวมถึงมีหนทางในการพัฒนา

ตนเองใหกาวหนาในสายอาชีพแลว ก็ยอมจะทําใหความสัมพันธรักใครกลมเกลียวกันในหมูเพื่อน

รวมงาน และสัมพันธภาพที่ดีกับผูบังคับบัญชาเกิดขึ้นไดไมยาก 

 ตัวแปรแฝงที่เปนสาเหตุของตัวแปรความเครียดในการทํางานของครู (STRESS) 

สามารถรวมกันอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรความเครียดในการทํางานของครู (STRESS) ได

รอยละ 33.40 ตัวแปรแฝงที่เปนสาเหตุของตัวแปรการบริหารเวลา (TIME) สามารถรวมกันอธิบาย

ความแปรปรวนของตัวแปรการบริหารเวลา (TIME) ไดรอยละ 78.20 ตัวแปรแฝงที่เปนสาเหตุของ

ตัวแปรสัมพันธภาพภายในโรงเรียน (RELATION) สามารถรวมกันอธิบายความแปรปรวนของตัว

แปรสัมพันธภาพภายในโรงเรียน (RELATION) ไดรอยละ 92.70  

 เมื่อพิจารณาเมทริกซสหสัมพันธระหวางตัวแปรแฝง พบวา คาสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธระหวางตัวแปรแฝงมีคาอยูในระหวาง .029 ถึง .963 ซึ่งทุกคูเปนความสัมพันธแบบมี

ทิศทางเดียวกัน (คาความสัมพันธเปนบวก) แสดงวา ถาตัวแปรปจจัยตัวใดตัวหนึ่งมีขนาดเพิ่มมาก

ข้ึน ตัวแปรปจจัยอีกตัวหนึ่งก็จะมีขนาดเพิ่มมากขึ้นดวย  หรือหากตัวแปรปจจัยตัวใดตัวหนึ่งมี

ขนาดลดลง ตัวแปรปจจัยอีกตัวหนึ่งก็จะมีขนาดลดลงดวย เชน ถาตัวแปรปจจัยดานลักษณะของ

งาน (WORK)  มีขนาดเพิ่มมากขึ้น ตัวแปรปจจัยดานการบริหารเวลา (TIME) ก็จะมีขนาดเพิ่มมาก

ข้ึนดวย หรือถาตัวแปรปจจัยดานการบริหารเวลา (TIME) มีขนาดลดลง ตัวแปรปจจัยดานลักษณะ

ของงาน (WORK) ก็จะมีขนาดลดลงดวย ในที่นี้คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรปจจัย

ดานลักษณะของงาน (WORK) กับตัวแปรปจจัยดานสัมพันธภาพภายในโรงเรียน (RELATION) มี
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คามากที่สุด (.963) รองลงมาคือ คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรปจจัยการบริหารเวลา 

(TIME) กับตัวแปรปจจัยดานลักษณะของงาน (WORK) คือมีคาเทากับ .885 

 จากผลการพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของความเครียดในการทํางานของครู สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวา ความประพฤติของนักเรียนมีอิทธิพลโดยรวม

ตอความเครียดในการทํางานของครูในโรงเรียนมากที่สุด รองลงมาคือ ลักษณะของงาน ปญหา

ดานเศรษฐกิจในครอบครัว ปญหาเรื่องของสัมพันธภาพภายในโรงเรียน และปจจัยที่มีอิทธิพลนอย

ที่สุดคือปจจัยเรื่องการบริหารเวลา 

ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะหเพื่อทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของโมเดลโครงสรางกลุมพหุ
เชิงสาเหตุของความเครียดในการทํางานของครู 

 การวิเคราะหขอมูลในสวนนี้มีจุดมุงหมายในการวิเคราะหเพื่อทดสอบความไม

แปรเปลี่ยนของโมเดลโครงสรางกลุมพหุเชิงสาเหตุของความเครียดในการทํางานของครู สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยจะทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของโมเดลเชิง

สาเหตุระหวางกลุมตัวอยางครูที่สอนในระดับประถมศึกษา และครูที่สอนในระดับมัธยมศึกษา ซึ่ง

แบงเปนสองสวน สวนที่ 1  ผลการวิเคราะหคาสถิติเบื้องตนของตัวแปรสังเกตไดในโมเดลเชิงสาเหตุ

ของครูที่สอนในแตละระดับชั้น สวนที่ 2 การวิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในเร่ือง

ความเครียดในการทํางานของครู ของกลุมตัวอยางครูที่สอนในระดับประถมศึกษา และมัธยมศึกษา 

และสวนที่ 3 ผลการวิเคราะหเพื่อทดสอบความไมแปรเปล่ียนของโมเดลโครงสรางกลุมพหุเชิง

สาเหตุของความเครียดในการทํางานของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 สวนที่ 1 ผลการวิเคราะหคาสถิติเบื้องตนของตัวแปรสังเกตไดในโมเดลเชิงสาเหตุ

ของครูที่สอนในแตละระดับช้ัน 

 ผลการวิเคราะหคาสถิติเบื้องตนของตัวแปรสังเกตไดในโมเดลเชิงสาเหตุของครูที่

สอนในระดับช้ันประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ทั้งหมด 34 ตัวแปร ประกอบดวยตัวแปรสังเกตได

ในโมเดลเชิงสาเหตุของครูที่สอนในระดับช้ันประถมศึกษา 17 ตัวแปร และตัวแปรสังเกตไดในโมเดล

เชิงสาเหตุของครูที่สอนในระดับช้ันมัธยมศึกษา 17 ตัวแปร พบวา ตัวแปรทุกตัวมีการแจกแจงแบบ

โคงปกติ ยกเวนตัวแปรเงินออม (SAVING) ในทั้งสองโมเดลที่มีคาความเบและความโดงสูงกวา 0 

มากจึงเปนโคงเบขวา คาความเบ (SK) ของตัวแปรเงินออม (SAVING) ในกลุมตัวอยางครูที่สอนช้ัน

ประถมศึกษามีคาเทากับ 6.215 ซึ่งมากกวาในกลุมตัวอยางครูที่สอนช้ันมัธยมศึกษาซึ่งมีคาเทากับ 

3.970 แสดงวาจํานวนเงินออม (SAVING) ของครูทั้งสองระดับมีนอยกวาคามัธยฐานมาก จาํนวนเงนิ

ออม (SAVING) ของกลุมตัวอยางครูที่สอนช้ันประถมศึกษามีแนวโนมนอยกวาในกลุมตัวอยางครูที่
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สอนช้ันมัธยมศึกษา สวนคาความโดง (KU) ในกลุมตัวอยางครูที่สอนช้ันประถมศึกษามีคาเทากับ 

12.559 ซึ่งมากกวาครูที่สอนช้ันมัธยมศึกษาซึ่งมีคาเทากับ 13.967 แสดงวาจํานวนเงินออม 

(SAVING) ของครูทั้งสองระดับมีคาใกลเคียงกันในกลุมมาก ซึ่งในกลุมตัวอยางครูที่สอนชั้น

ประถมศึกษามีคาใกลเคียงกันในกลุมมากกวา คาเฉลี่ยของตัวแปรสังเกตไดของกลุมตัวอยางครูที่

สอนช้ันประถมศึกษา 13 ใน 17 ตัวมีคาสูงกวาในกลุมตัวอยางครูที่สอนชั้นมัธยมศึกษา ยกเวนตัว

แปรภาวะหนี้สิน (DEBT) เงินออม (SAVING) อาการทางพฤติกรรม (BEHAV) และอาการทาง

อารมณและความคิด (TEMPERTH) ที่คาเฉลี่ยของตัวแปรสังเกตไดของกลุมตัวอยางครูที่สอนชั้น

มัธยมศึกษามีคาสูงกวาครูที่สอนช้ันประถมศึกษา ผลการวิเคราะหแสดงในตารางที่ 16 และ 17 

 

ตารางที่ 16 คาสถิติเบื้องตนของตัวแปรสังเกตไดในโมเดลเชิงสาเหตุของครูที่สอนในระดับช้ัน

ประถมศึกษา 
กลุมตัวอยางทั้งหมด 

ตัวแปรสังเกตได 
S.D. Max Min SK KU C.V. (%) x  

ตัวแปรแฝงการบริหารเวลา  

การจัดระบบงาน 3.944 0.387 5.000 3.000 0.063 -0.033 9.809 

การจัดการเวลา

พักผอน 
3.272 0.649 5.000 1.500 -0.012 -0.034 19.827 

ตัวแปรแฝงสัมพันธภาพภายในโรงเรียน 

สัมพันธภาพกับ

ผูบังคับบัญชา 
3.541 0.508 4.833 2.000 -0.227 -0.047 14.337 

สัมพันธภาพกับเพื่อน

รวมงาน 
3.629 0.510 5.000 2.167 0.241 0.473 14.051 

ตัวแปรแฝงลกัษณะของงาน 

การเตรียมผลงานเพื่อ

การประเมิน 
3.577 0.566 5.000 2.167 0.207 -0.277 15.818 

ความชัดเจนใน

บทบาทหนาที ่
3.611 0.550 5.000 2.333 0.104 -0.473 15.226 

ความเหมาะสมของ

สถานที่ทํางาน 
3.859 0.663 5.000 2.333 -0.129 -0.766 17.191 

ประสิทธิภาพของวัสดุ

อุปกรณในการทํางาน 
3.482 0.697 5.000 1.667 -0.056 -0.208 20.024 

ความกาวหนาและ

ม่ันคงในตําแหนง 
3.992 0.502 5.000 2.833 -0.112 -0.515 12.573 
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ตารางที่ 16 (ตอ) คาสถิติเบื้องตนของตัวแปรสังเกตไดในโมเดลเชิงสาเหตุของครูที่สอนใน

ระดับช้ันประถมศึกษา 
กลุมตัวอยางทั้งหมด 

ตัวแปรสังเกตได 
S.D. Max Min SK KU C.V. (%) x  

ตัวแปรแฝงเศรษฐานะของครอบครัว 

รายไดตอเดือน 4.348 0.525 5.000 1.000 -0.882 -0.349 12.075 

ภาวะหนี้สิน 4.253 0.555 5.000 1.000 -0.867 -0.122 13.050 

เงินออม 1.732 0.209 5.000 1.000 6.215 12.559 12.067 

ตัวแปรแฝงความประพฤติของนกัเรียน 

ความมีระเบียบวินัยใน

ชั้นเรียน 
3.817 0.538 5.000 2.167 -0.136 -0.249 14.094 

การเชื่อฟงคําสั่งของครู 3.644 0.621 5.000 2.000 0.113 -0.341 17.030 

ตัวแปรแฝงความเครียดในการทํางานของครู  

อาการทางพฤติกรรม 3.597 0.578 5.000 1.900 -0.116 -0.046 16.071 

อาการทางอารมณและ

ความคิด 
3.521 0.634 5.000 2.000 0.090 -0.639 18.005 

อาการทางรางกาย 4.040 0.753 5.000 2.200 -0.493 -0.863 18.639 

ตารางที่ 17 คาสถิติเบื้องตนของตัวแปรสังเกตไดในโมเดลเชิงสาเหตุของครูที่สอนในระดับช้ัน

มัธยมศึกษา 
กลุมตัวอยางทั้งหมด 

ตัวแปรสังเกตได 
S.D. Max Min SK KU C.V. (%) x  

ตัวแปรแฝงการบริหารเวลา 

การจัดระบบงาน 3.934 0.492 5.000 2.500 -0.089 -0.229 12.507 

การจัดการเวลา

พักผอน 
3.166 0.596 4.667 1.167 -0.134 0.195 18.822 

ตัวแปรแฝงสัมพันธภาพภายในโรงเรียน  

สัมพันธภาพกับ

ผูบังคับบัญชา 
3.532 0.514 5.000 2.000 0.068 -0.101 14.562 

สัมพันธภาพกับเพื่อน

รวมงาน 
3.540 0.562 5.000 1.833 -0.023 0.130 15.872 
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ตารางที่ 17 (ตอ) คาสถิติเบื้องตนของตัวแปรสังเกตไดในโมเดลเชิงสาเหตุของครูที่สอนใน

ระดับช้ันมัธยมศึกษา 
กลุมตัวอยางทั้งหมด 

ตัวแปรสังเกตได 
S.D. Max Min SK KU C.V. (%) x  

ตัวแปรแฝงลกัษณะของงาน 

การเตรียมผลงานเพื่อ

การประเมิน 
3.467 0.652 5.000 1.333 -0.114 0.029 18.797 

ความชัดเจนใน

บทบาทหนาที ่
3.500 0.582 5.000 1.333 0.003 0.518 16.633 

ความเหมาะสมของ

สถานที่ทํางาน 
3.571 0.585 5.000 1.833 0.080 -0.172 16.380 

ประสิทธิภาพของวัสดุ

อุปกรณในการทํางาน 
3.319 0.651 5.000 1.000 -0.179 0.524 19.622 

ความกาวหนาและ

ม่ันคงในตําแหนง 
3.897 0.511 5.000 2.500 -0.405 -0.332 13.100 

ตัวแปรแฝงเศรษฐานะของครอบครัว 

รายไดตอเดือน 3.995 0.637 5.000 1.000 -0.613 -0.542 15.945 

ภาวะหนี้สิน 4.405 0.503 5.000 1.000 -0.109 0.316 11.419 

เงินออม 1.763 0.224 5.000 1.000 3.970 13.967 12.706 

ตัวแปรแฝงความประพฤติของนกัเรียน  

ความมีระเบียบวินัยใน

ชั้นเรียน 
3.521 0.587 4.833 1.500 -0.575 0.838 16.680 

การเชื่อฟงคําสั่งของครู 3.615 0.633 5.000 1.333 -0.370 0.286 17.508 

ตัวแปรแฝงความเครียดในการทํางานของครู  

อาการทางพฤติกรรม 3.640 0.594 4.900 1.600 -0.329 0.450 16.304 

อาการทางอารมณและ

ความคิด 
3.461 0.711 5.000 1.000 -0.181 0.024 20.536 

อาการทางรางกาย 4.100 0.721 5.000 1.500 -0.795 0.066 17.582 

 โดยสรุปตัวแปรสัง เกตได ในโมเดลเชิงสาเหตุของครูที่สอนในระดับ ช้ัน

ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาสวนใหญมีการแจกแจงใกลเคียงกับโคงปกติ ผูวิจัยจึงนําเอาตัวแปร

สังเกตไดทุกตัวไปใชวิเคราะหกลุมพหุตอไป 



 ผลการวิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในเรื่องความเครียดในการ

ทํางานของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานของกลุมตัวอยางครูที่สอนใน

ระดับประถมศึกษา (n = 244) ในที่นี้เปนการวิเคราะหหาความสัมพันธของตัวแปรสังเกตได

จํานวน 17 ตัวแปร ไดคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธจํานวน 153 คู มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ

แตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จํานวน 84 คู คิดเปนรอยละ 54.901 ของ

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธทั้งหมด มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 9 คู คิดเปนรอยละ 5.882 ของคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธทั้งหมด คา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธสวนใหญมีทิศทางบวก ขนาดปานกลาง มีคาพิสัยตั้งแต -.115 ถึง .669 

โดยตัวแปรการเตรียมผลงานเพื่อการประเมิน (EVALUATE) เปนตัวแปรที่มีความสัมพันธกับตัว

แปรอ่ืนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติมากที่สุดคือ 14 คู ขณะที่ตัวแปรรายไดตอเดือน (INCOME) 

ภาวะหนี้สิน (DEBT) และเงินออม (SAVING) มีความสัมพันธกับตัวแปรอื่นอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิตินอยที่สุดเทากันคือ 2 คู ความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดทุกคูไมมีปญหาภาวะรวม

เสนตรงพหุ (multicolinearity) คือมีคาสหส

 ในการวิเคราะหคาสถิติ Bartlett’s test of sphericity ซึ่งเปนคาสถิติทดสอบ

สมมติฐานวาเมทริกซสหสัมพันธนั้นเปนเมทริกซเอกลักษณ (identity matrix) หรือไม มีคาสถิติ

เทากับ 1257.629 (p<.01) แสดงวาเมทริกซสหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดทั้งหมดของกลุม

ตัวอยางแตกตางจากเมทริกซเอกลักษณอยางมีนัยสําคัญ สอดคลองกับผลการวิเคราะหคาดัชนีไก

เซอร-ไมเยอร-ออลคิน (Kaiser-Mayer-Olkin) มีคาเทากับ .841 ซึ่งเปนคาที่เขาใกล 1 แสดงวาตัว

แปรสังเกตไดของขอมูลชุดนี้มีความสัมพันธภายในตอกัน เหมาะสมที่นําไปใชในการวิเคราะห

โมเดลลิสเรลตอไป 

 2.1 การวิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในเรื่องความเครียดใน

การทํางานของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานของกลุมตัวอยางครูที่สอน

ในระดับประถมศึกษา 

 

 สวนที่ 2 การวิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในเรื่องความเครียด

ในการทํางานของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานของกลุมตัวอยางครูที่

สอนในระดับประถมศึกษา และกลุมตัวอยางครูที่สอนในระดับมัธยมศึกษา 

 

ัมพันธไมเกิน .80 ผลการวิเคราะหขอมูลในสวนนี้จะ

แสดงในตารางที่ 18 
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ตารางที่ 18 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดของกลุมตัวอยางครูที่สอนในระดับประถมศึกษา (n=244) 
ตัวแปร SYSTEM RELAX REL_HEAD REL_COLL BEHAV TEMPERTH BODY EVALUATE OBVIOUS WPLACE MATERIAL P_SECURE INCOME DEBT SAVING DISCIP OBEY 

SYSTEM 1.000                 

RELAX .166** 1.000                

REL_HEAD .197** .016 1.000               

REL_COLL .276** .288** .355** 1.000              

BEHAV .074 .119 .170** .212** 1.000             

TEMPERTH .211** .160* .220** .205** .644** 1.000            

BODY .187** .191** .175** .156* .553** .669** 1.000           

EVALUATE .150* .356** .144* .168** .311** .285** .288** 1.000          

OBVIOUS .302** .162* .257** .308** .389** .344** .385** .400** 1.000         

WPLACE .266** .204** .190** .264** .174** .186** .233** .331** .384** 1.000        

MATERIAL .273** .291** .288** .203** .348** .351** .398** .426** .484** .376** 1.000       

P_SECURE .372** .201** .503** .521** .244** .223** .241** .260** .370** .356** .420** 1.000      

INCOME .061 .157* .073 .035 -.029 .055 .046 .070 .094 -.115 .045 .049 1.000     

DEBT .075 .146* .026 .050 .019 -.035 .009 .154** -.049 .121 .109 .107 .041 1.000    

SAVING .153* -.074 .093 -.073 -.038 -.032 -.044 .045 .012 -.013 .028 .001 -.087 .072 1.000   

DISCIP .321** .193** .337** .433** .313** .280** .329** .252** .458** .349** .423** .457** .156* .036 -.036 1.000  

OBEY .231** .189** .337** .376** .434** .409** .447** .276** .429** .303** .423** .453** .049 -.030 -.088 .647** 1.000 

Mean 3.944 3.272 3.541 3.629 3.597 3.521 4.040 3.577 3.611 3.859 3.482 3.992 4.348 4.253 1.732 3.817 3.644 

SD .387 .649 .508 .510 .578 .634 .753 .566 .550 .663 .697 .502 .525 .555 .209 .538 .621 

** = p<.01 

*  = p<.05 
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 ผลการวิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในเรื่องความเครียดในการ

ทํางานของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานของกลุมตัวอยางครูที่สอนใน

ระดับประถมศึกษา (n = 244) ในที่นี้เปนการวิเคราะหหาความสัมพันธของตัวแปรสังเกตได

จํานวน 17 ตัวแปร ไดคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธจํานวน 153 คู มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ

แตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จํานวน 79 คู คิดเปนรอยละ 51.633 ของ

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธทั้งหมด มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 11 คู คิดเปนรอยละ 7.190 ของคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธทั้งหมด คา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธสวนใหญมีทิศทางบวก ขนาดปานกลาง มีคาพิสัยตั้งแต -.050 ถึง .760 

โดยตัวแปรการจัดระบบงาน (SYSTEM) เปนตัวแปรที่มีความสัมพันธกับตัวแปรอื่นอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติมากที่สุดคือ 15 คู ขณะที่ตัวแปรรายไดตอเดือน (INCOME) มีความสัมพันธกับ

ตัวแปรอื่นอยางมีนัยสําคัญทางสถิตินอยที่สุดเทากันคือ 1 คู ความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกต

ไดทุกคูไมมีปญหาภาวะรวมเสนตรงพหุ (multicolinearity) คือมีคาสหสัมพันธไมเกิน .80 ผลการ

วิเคราะหขอมูลในสวนนี้จะแสดงในตารางที่ 19 
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 2.2 การวิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในเรื่องความเครียดใน

การทํางานของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานของกลุมตัวอยางครูที่สอน

ในระดับมัธยมศึกษา 

 ในการวิเคราะหคาสถิติ Bartlett’s test of sphericity ซึ่งเปนคาสถิติทดสอบ

สมมติฐานวาเมทริกซสหสัมพันธนั้นเปนเมทริกซเอกลักษณ (identity matrix) หรือไม มีคาสถิติ

เทากับ 1369.319 (p<.01) แสดงวาเมทริกซสหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดทั้งหมดของกลุม

ตัวอยางแตกตางจากเมทริกซเอกลักษณอยางมีนัยสําคัญ สอดคลองกับผลการวิเคราะหคาดัชนีไก

เซอร-ไมเยอร-ออลคิน (Kaiser-Mayer-Olkin) มีคาเทากับ .822 ซึ่งเปนคาที่เขาใกล 1 แสดงวาตัว

แปรสังเกตไดของขอมูลชุดนี้มีความสัมพันธภายในตอกัน เหมาะสมที่นําไปใชในการวิเคราะห

โมเดลลิสเรลตอไป 

  โดยสรุปผลการวิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในโมเดลเชิง

สาเหตุของความเครียดในการทํางานของครูทั้งที่สอนในระดับชั้นประถมศึกษาและมัธยมศึกษา

สวนใหญมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ คาสหสัมพันธทุกคูไมมีปญหาภาวะรวม

เสนตรงพหุ (multicolinearity) และ ผูวิจัยจึงสามารถนําเอาตัวแปรสังเกตไดทุกตัวไปใชวิเคราะห

กลุมพหุตอไป 
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ตารางที่ 19 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดของกลุมตัวอยางครูที่สอนในระดับมัธยมศึกษา (n=244) 
ตัวแปร SYSTEM RELAX REL_HEAD REL_COLL BEHAV TEMPERTH BODY EVALUATE OBVIOUS WPLACE MATERIAL P_SECURE INCOME DEBT SAVING DISCIP OBEY 

SYSTEM 1.000                 

RELAX .151* 1.000                

REL_HEAD .267** -.023 1.000               

REL_COLL .338** .139* .489** 1.000              

BEHAV .314** -.021 .276** .344** 1.000             

TEMPERTH .278** .042 .266** .311** .760** 1.000            

BODY .202** .080 .191** .270** .589** .619** 1.000           

EVALUATE .264** .345** .159* .234** .350** .361** .312** 1.000          

OBVIOUS .182** .186** .418** .472** .383** .351** .314** .374** 1.000         

WPLACE .365** .079 .265** .323** .314** .304** .269** .374** .331** 1.000        

MATERIAL .140* .023 .239** .213** .299** .212** .184** .317** .334** .411** 1.000       

P_SECURE .364** .028 .433** .518** .311** .289** .271** .157* .446** .436** .305** 1.000      

INCOME .176** .039 .088 .067 .113 .117 -.007 .021 -.019 -.050 -.003 .111 1.000     

DEBT .151* .122 .105 .045 .136* .074 .008 .160* .031 .079 .074 .057 -.012 1.000    

SAVING .124 .151* .104 .063 .100 .060 .028 .032 .018 .113 .007 .093 .114 .133* 1.000   

DISCIP .347** .060 .351** .338** .368** .233** .297** .223** .186** .331** .212** .338** .050 .048 .190** 1.000  

OBEY .341** -.033 .407** .463** .491** .375** .356** .235** .303** .400** .254** .407** .007 .094 .147* .743** 1.000 

Mean 3.934 3.166 3.532 3.540 3.640 3.461 4.100 3.467 3.500 3.571 3.319 3.897 3.995 4.405 1.763 3.521 3.615 

SD .492 .596 .514 .562 .594 .711 .721 .652 .582 .585 .651 .511 .637 .503 .224 .587 .633 

** = p<.01 

*  = p<.05 
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 สวนที่ 3 ผลการวิเคราะหเพื่อทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของโมเดลโครงสราง

กลุมพหุเชิงสาเหตุของความเครียดในการทํางานของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

ข้ันพื้นฐาน 

 ในการวิ เคราะหโมเดลโครงสรางกลุมพหุเชิงสาเหตุเพื่อทดสอบความไม

แปรเปลี่ยนของโมเดลโครงสรางกลุมพหุเชิงสาเหตุของความเครียดในการทํางานของครู สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในที่นี้จะใชคามาตรฐานของขนาดอิทธิพล และคา

น้ําหนัก เนื่องจากเปนการเปรียบเทียบขนาดของอิทธิพลและคาน้ําหนักในโมเดลทั้งสอง ผลการ

วิเคราะหขอมูลพบวา โมเดลที่มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ไดแก โมเดลที่มีการกําหนด

เงื่อนไขตามสมมติฐานที่ 1 โดยพิจารณาจากคาไค-สแควร ซึ่งมีระดับนัยสําคัญทางสถิติ (p) 

มากกวา .01 โมเดลในสมมติฐานที่ 1 (Hform) นั้นเปนการทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของรูปแบบ

โมเดลโดยที่ไมมีการกําหนดใหคาพารามิเตอรระหวางกลุมมีคาเทากัน พบวาไมปฏิเสธสมมติฐาน 

โดยใหคาไค-สแควร เทากับ 242.180 คา p เทากับ .016 ชั้นแหงความเปนอิสระ (degree of 

freedom) เทากับ 197 อัตราสวนของไค-สแควรตอชั้นแหงความเปนอิสระมีคาเทากับ 1.229 ดัชนี

วัดความกลมกลืนมีคาเขาใกล 1 (GFI=.941; NFI=.950 ; RFI=.931) แสดงวาโมเดลมีความ

สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ หรืออาจกลาวไดวา ครูที่สอนตางระดับกัน มีรูปแบบของโมเดล

เชิงสาเหตุของความเครียดในการทํางานเหมือนกัน ดังแสดงในตารางที่ 20 
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ตารางที่ 20 ผลการทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของโมเดลโครงสรางกลุมพหุเชิงสาเหตุของ

ความเครียดในการทํางานของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน ของครูที่สอนตางระดับกัน 
สมมติฐาน χ2 df χ2 /df p GFI NFI RFI RMR 

1) Hform 242.180 197 1.229 .016 .941 .950 .931 .050 

2) H β 251.514 197 1.277 .005 .941 .950 .931 .050 

3) H Γ 252.199 199 1.267 .006 .942 .950 .931 .050 

4) HΛX 258.593 204 1.268 .006 .937 .947 .929 .055 

5) H ΛY 253.867 201 1.263 .007 .939 .948 .929 .055 

Δχ2
2-1 =   9.334 Δdf =  0 

Δχ2
3-1 = 10.019 Δdf =  2 

Δχ2
4-1 = 16.413 Δdf =  7 

Δχ2
5-1 = 11.687 Δdf =  4 

Δχ2
a-b     หมายถึง    ผลตางของคาไค-สแควรที่ไดจากการวิเคราะหโมเดลตามสมมติฐานที่ a และ b 

Δdf         หมายถึง   ผลตางของชั้นแหงความเปนอิสระที่ไดจากการวิเคราะหโมเดลตามสมมติฐานที่ a และ b 

 สําหรับผลการทดสอบสมมติฐานที่ 2 (Hβ) เปนการทดสอบความไมแปรเปลี่ยน

ของคาพารามิเตอรเมทริกซอิทธิพลเชิงสาเหตุระหวางตัวแปรภายในแฝง โดยการกําหนดให

คาพารามิเตอรดังกลาวมีคาเทากันทั้ง 2 กลุมตัวอยาง ผลการทดสอบพบวา ปฏิเสธสมมติฐาน 

โดยใหคาไค-สแควรเทากับ 251.514 คา p เปน .005 ชั้นแหงความเปนอิสระมีคาเทากับ 197 

อัตราสวนของไค-สแควรตอชั้นแหงความเปนอิสระมีคาเทากับ 1.277 แสดงวาโมเดลไมสอดคลอง

กับขอมูลเชิงประจักษ ผลตางของคาไค-สแควร ระหวางสมมติฐานที่ 2 และ 1 มีคาเทากับ 9.334 

ผลตางของชั้นแหงความเปนอิสระมีคาเทากับ 0 หมายความวาพารามิเตอรเมทริกซอิทธิพลเชิง

สาเหตุระหวางตัวแปรภายในแฝง ไดมีการแปรเปลี่ยนระหวางครูที่สอนแตละระดับ (ประถมศึกษา

และมัธยมศึกษา) หรือพารามิเตอรดังกลาวมีคาไมเทากัน 

 ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 3 (HΓ) เปนการทดสอบความไมแปรเปล่ียนของ

คาพารามิเตอรเมทริกซอิทธิพลเชิงสาเหตุจากตัวแปรภายนอกแฝงไปยังตัวแปรภายในแฝง โดย

การกําหนดใหคาพารามิเตอรดังกลาวมีคาเทากันทั้ง 2 กลุมตัวอยาง ผลการทดสอบพบวา ปฏิเสธ

สมมติฐาน โดยใหคาไค-สแควรเทากับ 252.199 คา p เปน .006 ชั้นแหงความเปนอิสระมีคา

เทากับ 199 อัตราสวนของไค-สแควรตอชั้นแหงความเปนอิสระมีคาเทากับ 1.267 แสดงวาโมเดล

ไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ผลตางของคาไค-สแควร ระหวางสมมติฐานที่ 3 และ 1 มีคา
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เทากับ 10.019 ผลตางของชั้นแหงความเปนอิสระมีคาเทากับ 2 หมายความวาพารามิเตอรเมท

ริกซอิทธิพลเชิงสาเหตุจากตัวแปรภายนอกแฝงไปยังตัวแปรภายในแฝง ไดมีการแปรเปลี่ยน

ระหวางครูที่สอนแตละระดับ (ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา) หรือพารามิเตอรดังกลาวมีคาไม

เทากัน 

 ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 4 (HΛX) และ 5 (H ΛY) เปนการทดสอบความไม

แปรเปลี่ยนของคาพารามิเตอรสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรภายนอกแฝงบนตัวแปรสังเกตได 

หรือคาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรภายนอกสังเกตได และทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของ

คาพารามิเตอรสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรภายในแฝงบนตัวแปรสังเกตไดหรือคาน้ําหนัก

องคประกอบของตัวแปรสังเกตได ตามลําดับ โดยการกําหนดใหคาพารามิเตอรดังกลาวมีคา

เทากันทั้ง 2 กลุมตัวอยางคือ กลุมครูที่สอนระดับช้ันประถมศึกษา และกลุมครูที่สอนระดับช้ัน

มัธยมศึกษา ผลการทดสอบพบวา ปฏิเสธสมมติฐาน โดยใหคาไค-สแควรเทากับ 258.593  และ 

253.867 ตามลําดับ คา p เปน .006 และ .007 ตามลําดับ ชั้นแหงความเปนอิสระมีคาเทากับ 204 

และ 201 ตามลําดับ และอัตราสวนของไค-สแควรตอชั้นแหงความเปนอิสระมีคาเทากับ 1.268 

และ 1.263 ตามลําดับ แสดงวาโมเดลไมมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ซึ่งแสดงวาคา

น้ําหนักองคประกอบของตัวแปรภายนอกสังเกตได และคาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรภายใน

สังเกตได มีความแปรเปลี่ยนระหวางครูที่สอนแตละระดับ (ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา) หรือ

กลาวอีกอยางหนึ่งวาคาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรภายนอกสังเกตได และคาน้ําหนัก

องคประกอบของตัวแปรภายในสังเกตไดในโมเดลเชิงสาเหตุของความเครียดในการทํางานของครู

ที่สอนทั้ง 2 ระดับมีคาไมเทากัน 

 ในการนําเสนอผลการวิเคราะหเพื่อทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของโมเดล ผูวิจัย

จะนําเสนอเฉพาะโมเดลที่มีความไมแปรเปล่ียนของรูปแบบโมเดล หรือโมเดลที่ไมมีเงื่อนไข

กําหนดใหพารามิเตอรของโมเดลความเครียดในการทํางานของครูมีคาเทากันระหวางครูที่สอนใน

แตละระดับเทานั้น เนื่องจากเปนโมเดลเดียวที่สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ (p>.01) โดย

คาพารามิเตอรของทั้ง 7 เมทริกซของครูที่สอนในแตละระดับแสดงไดดังภาพที่ 15 และ 16 
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110 ภาพที่ 15 โมเดลแสดงอิทธพิลของตัวแปรตอความเครียดในการทาํงานของครูที่สอนในระดับชั้นประถมศึกษา (n=244) 
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ภาพที่ 16 โมเดลแสดงอิทธพิลของตัวแปรตอความเครียดในการทาํงานของครูที่สอนในระดับชั้นมัธยมศึกษา (n=244)
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ผลการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความไมแปรเปลี่ยนของโมเดลเชิงสาเหตุของ

ความเครียดในการทํางานของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มี

รายละเอียดดังในตารางที่ 21 

ตารางที่ 21 แสดงใหเห็นโมเดลเชิงสาเหตุของความเครียดในการทํางานของครู 

โดยโมเดลที่นํามานําเสนอเปนโมเดลที่มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ซึ่งก็คือโมเดลที่มี

ความไมแปรเปลี่ยนของรูปแบบโมเดล ซึ่งใหคา χ2=242.180; df=197; p=.016; GFI=.941; 

NFI=.950; RFI=.931; RMR=.050 และคา χ2/df=1.229 จากขอมูลขางตนจะเห็นไดวา คาสถิติ

ทั้งหมดนี้มีความสอดคลองกัน โดยคา p มีคามากพอที่จะไมปฏิเสธสมมติฐาน (p>.01) คา GFI  NFI 

และ RFI มีคาเขาใกล 1 คา RMR มีคาเขาใกล 0 และคาไค-สแควรสัมพัทธมีคานอยกวา 2 

เมื่อพิจารณาอิทธิพลรวมที่สงผลตอความเครียดในการทํางานของครู (STRESS) 

พบวา ความเครียดในการทํางานของครูที่สอนในระดับชั้นประถมศึกษา และมัธยมศึกษา ไดรับ

อิทธิพลทางตรงจากปจจัยดานลักษณะของงาน (WORK) โดยมีคาอิทธิพลมาตรฐานเทากับ .152 

และ .152 ตามลําดับ ไดรับอิทธิพลทางตรงจากปจจัยดานการบริหารเวลา (TIME) โดยมีคา

อิทธิพลมาตรฐานเทากับ .147 และ .147 ตามลําดับ ไดรับอิทธิพลทางตรงจากปจจัยดาน

สัมพันธภาพภายในโรงเรียน (RELATION) โดยมีคาอิทธิพลมาตรฐานเทากับ .150 และ .150 

ตามลําดับ ไดรับอิทธิพลทางตรงจากปจจัยดานเศรษฐานะของครอบครัว (ECON) โดยมีคา

อิทธิพลมาตรฐานเทากับ .054 และ .054 ตามลําดับ ไดรับอิทธิพลทางตรงจากปจจัยดานความ

ประพฤติของนักเรียน (STUDENT) โดยมีคาอิทธิพลมาตรฐานเทากับ .259 และ .201 ตามลําดับ 

ปจจัยดานลักษณะของงาน (WORK) ยังพบวามีอิทธิพลทางตรงตอปจจัยดานการบริหารเวลา 

(TIME) โดยมีคาอิทธิพลมาตรฐานเทากับ .666 และ .938 ตามลําดับ และอิทธิพลทางตรงตอ

ปจจัยดานสัมพันธภาพภายในโรงเรียน (RELATION) โดยมีคาอิทธิพลมาตรฐานเทากับ .656 และ 

.925 ตามลําดับ แสดงใหเห็นวา ปจจัยดานความประพฤติของนักเรียนมีอิทธิพลทางตรงตอ

ความเครียดในการทํางานของครูมากที่ สุด รองลงมาคือปจจัยดานลักษณะของงานและ

สัมพันธภาพภายในโรงเรียน โดยปจจัยดานความประพฤติของนักเรียนในกลุมครูที่สอนในระดับ

ประถมศึกษานั้น มีผลตอความเครียดในการทํางานมากกวาครูที่สอนในระดับมัธยมศึกษา ดัง

แสดงในตารางที่ 21 
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ตารางที ่21 ผลการวิเคราะหความไมแปรเปลี่ยนของโมเดลเชิงสาเหตคุวามเครียดในการทํางาน

ของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

คาสถิติ 

ไค-สแควร=242.180; df=197; p=.016; GFI=.941; NFI=.950; RFI=.931; RMR=.050 

ขนาดของอิทธิพลรวมมาตรฐานของตัวแปรแฝง จากตัวแปรสาเหตุไปยังตัวแปรผล 

   1. โมเดลเชิงสาเหตุของกลุมตัวอยางครูท่ีสอนในระดับชั้นประถมศึกษา 

ตัวแปรผล 

ตัวแปรสาเหตุ TIME RELATION STRESS 

WORK .666 .656 .152 

TIME - - .147 

RELATION - - .150 

ECON - - .054 

STUDENT - - .259 

   2. โมเดลเชิงสาเหตุของกลุมตัวอยางครูท่ีสอนในระดับชั้นมัธยมศึกษา 

ตัวแปรผล 

ตัวแปรสาเหตุ TIME RELATION STRESS 

WORK .938 .925 .152 

TIME - - .147 

RELATION - - .150 

ECON - - .054 

STUDENT - - .201 

สมการโครงสรางตัวแปร 

 STRESS 

 

 

ระดับชั้นท่ีสอน ประถมศึกษา มัธยมศึกษา 

R-SQUARE .386 .355 

เมทริกซสหสัมพันธระหวางตัวแปรแฝง 

ระดับชั้นท่ีสอน ประถมศึกษา มัธยมศึกษา 

RE
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ON

 

TI
M

E 

TI
M
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ตัวแปรแฝง 

TIME 1.000      1.000      

RELATION .653 1.000     .646 1.000     

STRESS .568 .507 1.000    .489 .507 1.000    

WORK .903 .724 .605 1.000   .764 .845 .548 1.000   

ECON .794 .636 .356 .879 1.000  .302 .334 .301 .395 1.000  

STUDENT .718 .575 .541 .795 -.053 1.000 .445 .493 .466 .583 .378 1.000 
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ตารางที ่21 (ตอ) ผลการวิเคราะหความไมแปรเปลี่ยนของโมเดลเชงิสาเหตุความเครียดในการ

ทํางานของครู สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

คานํ้าหนักองคประกอบของตัวแปรสังเกตได (b) 

ระดับชั้นท่ีสอน ประถมศึกษา มัธยมศึกษา ระดับชั้นท่ีสอน ประถมศึกษา มัธยมศึกษา 

ตัวแปร ตัวแปร 

ตัวแปรแฝงการบริหารเวลา (TIME) ตัวแปรแฝงเศรษฐานะของครอบครัว (ECON)  

หมายเหตุ: * p<.05 

  เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์การพยากรณ (R SQUARE) ของสมการโครงสราง

แฝงภายในของความเครียดในการทํางานของครู พบวา คาสัมประสิทธิ์การพยากรณ (R 

SQUARE) ในกลุมครูที่สอนในระดับชั้นประถมศึกษา และระดับชั้นมัธยมศึกษา มีคาที่กับ .386 

และ .355 ตามลําดับ แสดงวา ตัวแปรในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรแฝง

ความเครียดในการทํางานของครู ในกลุมครูที่สอนในระดับชั้นประถมศึกษา และระดับช้ัน

มัธยมศึกษา ไดรอยละ 38.60 และ 35.50 ตามลําดับ 

เมื่อพิจารณาเมทริกซสหสัมพันธระหวางตัวแปรแฝง พบวา ในกลุมครูที่สอน

ระดับช้ันประถมศึกษา ตัวแปรแฝงลักษณะของงาน (WORK) และตัวแปรแฝงการบริหารเวลา 

(TIME) มีความสัมพันธกันสูงที่สุด โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .903 รองลงมาคือตัว

แปรแฝงเศรษฐานะของครอบครัว (ECON) และตัวแปรแฝงลักษณะของงาน (WORK) โดยมีคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .879 และระหวางตัวแปรแฝงความประพฤติของนักเรียน 

(STUDENT) และตัวแปรแฝงเศรษฐานะของครอบครัว (ECON) มีความสัมพันธกันต่ําสุด โดยมีคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ -.053 สวนในกลุมครูที่สอนระดับชั้นมัธยมศึกษา ตัวแปรแฝง

ลักษณะของงาน  (WORK) และ  ตัวแปรแฝงสัมพันธภาพภายในโรงเรียน  (RELATION) มี

ความสัมพันธกันสูงที่สุด โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .845 รองลงมาคือตัวแปรแฝง

ลักษณะของงาน  (WORK) และตัวแปรแฝงการบริหารเวลา  (TIME) โดยมีคาสัมประสิทธิ์

SYSTEM .644 .644 INCOME .100 .143 

RELAX .452* .131 DEBT .242 .242 

ตัวแปรแฝงสัมพันธภาพภายในโรงเรียน (RELATION)  SAVING .088 .331 

REL_HEAD .606* .602* ตัวแปรแฝงความประพฤติของนักเรียน (STUDENT) 

REL_COLL .674 .674 DISCIP .858* .718* 

ตัวแปรแฝงลักษณะของงาน (WORK)  OBEY .894 .894 

EVALUATE .517* .539* ตัวแปรแฝงความเครียดในการทํางานของครู (STRESS) 

OBVIOUS .674 .674 BEHAV .882 .882 

WPLACE .532* .619* TEMPERTH .831* .775* 

MATERIAL .685* .468* BODY .890* .712* 

P_SECURE .599* .734*    
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สหสัมพันธเทากับ .764 และระหวางตัวแปรแฝงเศรษฐานะของครอบครัว (ECON) และ ตัวแปร

แฝงความเครียดในการทํางาน (STRESS) มีความสัมพันธกันต่ําสุด โดยมีคาสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธเทากับ .301 

  เมื่อพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบมาตรฐานของตัวแปรสังเกตไดทั้ง 17 ตัว

แปร โดยแยกพิจารณาตามตัวแปรแฝง รายละเอียดมีดังนี้ 

  1. ตัวแปรแฝงการบริหารเวลา (TIME) ตัวแปรที่มีน้ําหนักความสําคัญมากที่สุด

ของกลุมครูที่สอนระดับช้ันประถมศึกษา คือ ตัวแปรการจัดระบบงาน (SYSTEM) โดยมีคาน้ําหนัก

องคประกอบมาตรฐานเทากับ .644 สวนตัวแปรการจัดการเวลาพักผอน (RELAX) มีน้ําหนัก

ความสําคัญนอยกวา โดยมีคาน้ําหนักองคประกอบมาตรฐานเทากับ .452 ตัวแปรที่มีน้ําหนัก

ความสําคัญมากที่สุดของกลุมครูที่สอนระดับช้ันมัธยมศึกษา คือ ตัวแปรการจัดระบบงาน 

(SYSTEM) เชนเดียวกัน โดยมีคาน้ําหนักองคประกอบมาตรฐานเทากันดวย คือ .644 สวนตัวแปร

การจัดการเวลาพักผอน (RELAX) มีน้ําหนักความสําคัญนอยกวา โดยมีคาน้ําหนักองคประกอบ

มาตรฐานเทากับ .131 แสดงวา หากกลาวในเรื่องความเครียดในการทํางานที่มีผลมาจากการ

บริหารเวลาแลว ปญหาในการจัดระบบงานมีความสําคัญมากกวาปญหาเรื่องการหาเวลาสําหรับ

พักผอนทั้งในครูที่สอนในระดับช้ันประถมศึกษาและระดับช้ันมัธยมศึกษา 

  2. ตัวแปรแฝงสัมพันธภาพภายในโรงเรียน (RELATION) ตัวแปรที่มีน้ําหนัก

ความสําคัญมากที่สุดของกลุมครูที่สอนระดับชั้นประถมศึกษา คือ ตัวแปรสัมพันธภาพกับเพื่อน

รวมงาน  (REL_COLL) โดยมีคาน้ําหนักองคประกอบมาตรฐานเทากับ .674 สวนตัวแปร

สัมพันธภาพกับผูบังคับบัญชา (REL_HEAD) มีน้ําหนักความสําคัญนอยกวา โดยมีคาน้ําหนัก

องคประกอบมาตรฐานเทากับ .606 ตัวแปรที่มีน้ําหนักความสําคัญมากที่สุดของกลุมครูที่สอน

ระดับช้ันมัธยมศึกษา คือ ตัวแปรสัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงาน (REL_COLL) เชนเดียวกัน โดยมี

คาน้ําหนักองคประกอบมาตรฐานเทากับ .674 สวนตัวแปรสัมพันธภาพกับผูบังคับบัญชา 

(REL_HEAD) มีน้ําหนักความสําคัญนอยกวา โดยมีคาน้ําหนักองคประกอบมาตรฐานเทากับ .602 

แสดงวา หากกลาวในเรื่องความเครียดในการทํางานที่มีผลมาจากความสัมพันธภายในโรงเรียน

แลว สัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงานมีความสําคัญมากกวาสัมพันธภาพกับผูบังคับบัญชาทั้งในครูที่

สอนในระดับช้ันประถมศึกษาและระดับช้ันมัธยมศึกษา 

  3. ตัวแปรแฝงลักษณะของงาน (WORK) ตัวแปรที่มีน้ําหนักความสําคัญมาก

ที่สุดของกลุมครูที่สอนระดับช้ันประถมศึกษา คือ ตัวแปรประสิทธิภาพของวัสดุอุปกรณในการ

ทํางาน (MATERIAL) โดยมีคาน้ําหนักองคประกอบมาตรฐานเทากับ .685 ตัวแปรที่มีน้ําหนัก

ความสําคัญรองลงมา คือ ตัวแปรความชัดเจนในบทบาทหนาที่ (OBVIOUS) โดยมีคาน้ําหนัก
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องคประกอบมาตรฐานเทากับ .674 สวนตัวแปรการเตรียมผลงานในการประเมิน (EVALUATE) มี

น้ําหนักความสําคัญนอยที่สุด โดยมีคาน้ําหนักองคประกอบมาตรฐานเทากับ .517 ตัวแปรที่มี

น้ําหนักความสําคัญมากที่สุดของกลุมครูที่สอนระดับชั้นมัธยมศึกษา คือ ตัวแปรความกาวหนา

และมั่นคงในตําแหนง (P_SECURE) โดยมีคาน้ําหนักองคประกอบมาตรฐานเทากับ .734 ตัวแปร

ที่มีน้ําหนักความสําคัญรองลงมา คือ ตัวแปรความชัดเจนในบทบาทหนาที่ (OBVIOUS) โดยมีคา

น้ําหนักองคประกอบมาตรฐานเทากับ .674 สวนตัวแปรประสิทธิภาพของวัสดุอุปกรณในการทํางาน 

(MATERIAL) มีคาน้ําหนักความสําคัญนอยที่สุด โดยมีคาน้ําหนักองคประกอบมาตรฐานเทากับ .468 

แสดงวา หากกลาวในเรื่องความเครียดในการทํางานที่มีผลมาจากลักษณะของงานแลว ในครูที่

สอนในระดับช้ันประถมศึกษา ปญหาดานประสิทธิภาพของวัสดุอุปกรณในการทํางานมี

ความสําคัญมากที่สุด รองลงมาคือความไมชัดเจนในบทบาทหนาที่ สวนปญหาดานการเตรียม

ผลงานในการประเมินมีความสําคัญนอยที่สุด สวนครูที่สอนในระดับชั้นมัธยมศึกษานั้นปญหา

เร่ืองโอกาสความกาวหนาและมั่นคงในตําแหนงมีความสําคัญมากที่สุด รองลงมาคือความไม

ชัดเจนในบทบาทหนาที่ สวนปญหาดานประสิทธิภาพของวัสดุอุปกรณในการทํางานมีความสําคัญ

นอยที่สุด 

  4. ตัวแปรแฝงเศรษฐานะของครอบครัว (ECON) ตัวแปรที่มีน้ําหนักความสําคัญ

มากที่สุดของกลุมครูที่สอนระดับชั้นประถมศึกษา คือ ตัวแปรภาวะหนี้สิน (DEBT) โดยมีคา

น้ําหนักองคประกอบมาตรฐานเทากับ .242 ตัวแปรที่มีน้ําหนักความสําคัญรองลงมา คือ ตัวแปร

รายไดตอเดือน (INCOME) โดยมีคาน้ําหนักองคประกอบมาตรฐานเทากับ .100 สวนตัวแปรเงิน

ออม (SAVING) มีน้ําหนักความสําคัญนอยที่สุด โดยมีคาน้ําหนักองคประกอบมาตรฐานเทากับ 

.088 ตัวแปรที่มีน้ําหนักความสําคัญมากที่สุดของกลุมครูที่สอนระดับช้ันมัธยมศึกษา คือ ตัวแปร

เงินออม (SAVING) โดยมีคาน้ําหนักองคประกอบมาตรฐานเทากับ .331 ตัวแปรที่มีน้ําหนัก

ความสําคัญรองลงมา คือ ตัวแปรภาวะหนี้สิน (DEBT) โดยมีคาน้ําหนักองคประกอบมาตรฐาน

เทากับ .242 สวนตัวแปรรายไดตอเดือน (INCOME) มีน้ําหนักความสําคัญนอยที่สุด โดยมีคา

น้ําหนักองคประกอบมาตรฐานเทากับ .143 แสดงวา หากกลาวในเรื่องความเครียดในการทาํงานที่

มีผลมาจากฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวแลว ในครูที่สอนในระดับชั้นประถมศึกษาปญหา

หนี้สินมีความสําคัญมากที่สุด รองลงมาคือรายไดตอเดือน สวนปญหาเรื่องของเงินออมมี

ความสําคัญนอยที่สุด สวนในครูที่สอนในระดับช้ันมัธยมศึกษาปญหาเรื่องเงินออมมีความสําคัญ

มากที่สุด รองลงมาคือปญหาหนี้สิน สวนปญหาเรื่องรายไดมีความสําคัญนอยที่สุด 

  5. ตัวแปรแฝงความประพฤติของนักเรียน (STUDENT) ตัวแปรที่มีน้ําหนัก

ความสําคัญมากกวาในกลุมครูที่สอนระดับชั้นประถมศึกษา คือ ตัวแปรการเชื่อฟงคําสั่งของครู 
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(OBEY) โดยมีคาน้ําหนักองคประกอบมาตรฐานเทากับ .894 สวนตัวแปรความมีวินัยในชั้นเรียน  

(DISCIP) มีน้ําหนักความสําคัญนอยกวา โดยมีคาน้ําหนักองคประกอบมาตรฐานเทากับ .858 ตัว

แปรที่มีน้ําหนักความสําคัญมากกวาในกลุมครูที่สอนระดับชั้นมัธยมศึกษา คือ ตัวแปรการเชื่อฟง

คําสั่งของครู (OBEY) เชนเดียวกัน โดยมีคาน้ําหนักองคประกอบมาตรฐานเทากับ .894 สวนตัว

แปรความมีวินัยในชั้นเรียน (DISCIP) มีน้ําหนักความสําคัญนอยกวาเชนเดียวกัน โดยมีคาน้ําหนัก

องคประกอบมาตรฐานเทากับ .718 แสดงวา หากกลาวในเรื่องความเครียดในการทํางานทีม่ผีลมา

จากความประพฤติของนักเรียนแลว ในครูที่สอนในระดับชั้นประถมศึกษา การที่นักเรียนไมเชื่อฟง

คําสั่งมีความสําคัญมากที่สุด สวนการที่นักเรียนขาดวินัยในชั้นเรียนมีความสําคัญนอยที่สุด สวน

ในครูที่สอนในระดับช้ันมัธยมศึกษา การที่นักเรียนไมเชื่อฟงคําสั่งมีความสําคัญมากที่สุด สวนการ

ที่นักเรียนขาดวินัยในชั้นเรียนมีความสําคัญนอยที่สุดเชนเดียวกัน 

 6. ตัวแปรตาม หรือตัวแปรแฝงความเครียดในการทํางานของครู (STRESS) ตัว

แปรที่มีน้ําหนักความสําคัญมากที่สุดของกลุมครูที่สอนระดับชั้นประถมศึกษา คือ ตัวแปรอาการ

ทางรางกาย (BODY) โดยมีคาน้ําหนักองคประกอบมาตรฐานเทากับ .890 ตัวแปรที่มีน้ําหนัก

ความสําคัญรองลงมา คือ ตัวแปรอาการทางพฤติกรรม (BEHAV) โดยมีคาน้ําหนักองคประกอบ

มาตรฐานเทากับ .882 สวนตัวแปรอาการทางอารมณและความคิด (TEMPERTH) มีน้ําหนัก

ความสําคัญนอยที่สุด โดยมีคาน้ําหนักองคประกอบมาตรฐานเทากับ .831 ตัวแปรที่มีน้ําหนัก

ความสําคัญมากที่สุดของกลุมครูที่สอนระดับช้ันมัธยมศึกษา คือ ตัวแปรอาการทางพฤติกรรม 

(BEHAV) โดยมีคาน้ําหนักองคประกอบมาตรฐานเทากับ .882 ตัวแปรที่มีน้ําหนักความสําคัญ

รองลงมา คือ ตัวแปรอาการทางอารมณและความคิด (TEMPERTH) มีน้ําหนักความสําคัญนอย

ที่สุด โดยมีคาน้ําหนักองคประกอบมาตรฐานเทากับ .775 สวนตัวแปรอาการทางรางกาย (BODY) 

มีน้ําหนักความสําคัญนอยที่สุด โดยมีคาน้ําหนักองคประกอบมาตรฐานเทากับ .712 แสดงวา ใน

ครูที่สอนระดับชั้นประถมศึกษานั้น มีอาการของความเครียดในการทํางานแสดงออกทางความ

เจ็บปวยของรางกายมากที่สุด รองลงมาคือทางพฤติกรรม และแสดงอาการทางอารมณและ

ความคิดนอยที่สุด สวนในครูที่สอนระดับชั้นมัธยมศึกษานั้น มีอาการของความเครียดในการ

ทํางานแสดงออกทางพฤติกรรมมากที่สุด รองลงมาคือทางอารมณและความคิด และแสดงอาการ

ทางความเจ็บปวยของรางกายนอยที่สุด 



บทที่  5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุปจจัยที่มีผลตอความเครียดในการ

ทํางานของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในครั้งนี้ เปนการศึกษา

ความสัมพันธเชิงสาเหตุ (causal relationships) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุ

ของความเครียดในการทํางานของครู เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลเชิงสาเหตุ

ความเครียดในการทํางานของครูกับขอมูลเชิงประจักษ และเพื่อทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของ

โมเดลเชิงสาเหตุความเครียดในการทํางานของครู ระหวางครูผูสอนในระดับช้ันประถมศึกษาและ

มัธยมศึกษา 

 การดําเนินการวิจัยครั้งนี้ กลุมประชากร คือ ครูสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน จํานวน 335,761 คน แบงเปนครูที่สอนในชวงชั้นที่ 1 และ 2 (ระดับ

ประถมศึกษา) จํานวนรวม 239,474 คน และครูที่สอนในชวงชั้นที่ 3 และ 4 (ระดับมัธยมศึกษา) 

จํานวนรวม 96,287 คน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ, 

2550) กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐานที่สอนในชวงชั้นที่ 1 และ 2 (ระดับประถมศึกษา) จํานวน 244 คน และชวงชั้นที่ 3 และ 4 

(ระดับมัธยมศึกษา) จํานวน 244 คน ผูวิจัยใชวิธีการสุมแบบแบงชั้น (Stratified random 

sampling) โดยจะทําการสุมจังหวัดจากภูมิภาคในประเทศไทยทั้งหมด 6 ภาค คือ ภาคเหนือ ภาค

กลาง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคตะวันตก ภาคตะวันออก และภาคใต มาภาคละ 2 จังหวัด 

จากนั้นสุมตัวอยางโรงเรียนมาจังหวัดละ 6 โรงเรียน แบงเปนโรงเรียนที่สอนในระดับประถมศึกษา 

จํานวน 3 โรงเรียน และโรงเรียนที่สอนในระดับมัธยมศึกษา จํานวน 3 โรงเรียน ตัวแปรที่ใชใน

การศึกษาครั้งนี้ ประกอบดวย ตัวแปรแฝงภายนอก และตัวแปรแฝงภายใน ตัวแปรแฝงภายนอกมี

ทั้งหมด 3 ตัวแปร ไดแก ตัวแปรแฝงลักษณะของงาน มีตัวแปรสังเกตได 5 ตัว คือ การเตรียม

ผลงานเพื่อการประเมิน ความชัดเจนในบทบาทหนาที่ ความเหมาะสมของสถานที่ทํางาน 

ประสิทธิภาพของวัสดุอุปกรณในการทํางาน และความกาวหนาและมั่นคงในตําแหนง ตัวแปรแฝง

เศรษฐานะของครอบครัว มีตัวแปรสังเกตได 3 ตัว คือ รายไดตอเดือน ภาวะหนี้สิน และเงินออม 

ตัวแปรแฝงความประพฤติของนักเรียน มีตัวแปรสังเกตได 2 ตัว คือ ความมีระเบียบวินัยในชั้นเรียน 

และ การเชื่อฟงคําสั่งของครู ตัวแปรแฝงภายในก็มีทั้งหมด 3 ตัวแปร ไดแก ตัวแปรแฝงการบริหาร

เวลา มีตัวแปรสังเกตได 2 ตัว คือ การจัดระบบงาน และการจัดการเวลาพักผอน ตัวแปรแฝง

สัมพันธภาพภายในโรงเรียน มีตัวแปรสังเกตได 2 ตัว คือ สัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงาน และ

สัมพันธภาพกับผูบังคับบัญชา และตัวแปรแฝงซึ่งเปนตัวแปรตามซึ่งไดแก ความเครียดในการ
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ทํางานของครู ประกอบดวยตัวแปรสังเกตได 3 ตัว คือ อาการทางพฤติกรรม อาการทางอารมณ

และความคิด และอาการทางรางกาย เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ประกอบดวยแบบสอบถาม

แบงเปน 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม เปนแบบ

ตรวจสอบรายการเกี่ยวกับ เพศ อายุ อายุราชการ สรางขึ้นโดยผูวิจัย ลักษณะเปนแบบสอบถาม

แบบเลือกตอบ และเติมขอความ ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยของความเครียดในการ

ทํางานของครู ลักษณะเปนแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ ตอนที่ 3 แบบสอบถาม

เกี่ยวกับลักษณะที่บงชี้ถึงการมีความเครียดในการทํางานของครู ลักษณะเปนแบบสอบถามแบบ

มาตรประมาณคา 5 ระดับ การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหคาสถิติพื้นฐาน และคาสหสัมพันธ

ระหวางตัวแปรสังเกตได โดยใชโปรแกรม SPSS for Windows และตรวจสอบความตรงของโมเดล

เชิงสาเหตุความเครียดในการทํางานของครูรวมถึงทดสอบความไมแปรเปล่ียนของรูปแบบและ

พารามิเตอรโมเดลกลุมพหุเชิงสาเหตุความเครียดในการทํางานของครู ดวยโปรแกรมลิสเรล 

(LISREL for Windows) 

สรุปผลการวจิัย 

การเสนอผลการวิจัยในครั้ งนี้  ผูวิจัยจะนําเสนอผลการวิจัยโดยยึดตาม

วัตถุประสงคการวิจัยทั้ง 3 ขอ และไดเพิ่มการวิเคราะหขอมูลพื้นฐานลงไปในเบื้องตนดวย รวม

ผลการวิจัยประกอบไปดวย 4 ขอ ดังนี้ 

1. ผลการวิเคราะหขอมูลพื้นฐาน  

ผลการวิเคราะหในตอนนี้ประกอบไปดวยผลการวิเคราะหภูมิหลังของผูตอบ

แบบสอบถาม และผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรสังเกตได ดังนี้ 

1.1 ผลการวิ เคราะหภูมิหลังของผูตอบแบบสอบถาม  ครูผูตอบ

แบบสอบถามมีจํานวนทั้งหมด 488 คน แบงเปนครูที่สอนชั้นประถมศึกษา 244 คน คิดเปนรอยละ 

50 และครูที่สอนในระดับมัธยมศึกษา 244 คน คิดเปนรอยละ 50 ครูผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ

เปนเพศหญิง อายุระหวาง 51 – 60 ป มีประสบการณการทํางาน 16 ปข้ึนไป และมีระดับ

การศึกษาสูงสุดคือปริญญาตรี ครูเพศหญิงจะมีสัดสวนมากกวาครูเพศชายในระดับช้ัน

ประถมศึกษา สวนครูเพศชายจะมีสัดสวนมากกวาครูเพศหญิงในระดับชั้นมัธยมศึกษา ครูที่มีอายุ

นอยจะสอนในระดับชั้นมัธยมศึกษามากกวา สวนครูที่มีอายุมากจะสอนในระดับชั้นประถมศึกษา

มากกวา ครูที่มีประสบการณการทํางานนอยจะสอนในระดับชั้นมัธยมศึกษามากกวา สวนครูที่มี

ประสบการณการทํางานมากจะสอนในระดับช้ันประถมศึกษามากกวา ครูที่มีระดับการศึกษาต่ํา
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กวาปริญญาตรีสวนใหญจะสอนในระดับชั้นประถมศึกษา ครูที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีสวน

ใหญจะสอนในระดับชั้นประถมศึกษา ครูที่มีระดับการศึกษาปริญญาโทสวนใหญจะสอนใน

ระดับชั้นมัธยมศึกษา และครูที่มีระดับการศึกษาปริญญาเอกสวนใหญจะสอนในระดับชั้น

ประถมศึกษา  

1.2 ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรสังเกตได  

 ผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหแยกเปนตัวแปรแฝง ดังนี้  

ตัวแปรสังเกตไดของความเครียดในการทํางาน ของกลุมตัวอยางทั้งหมด ตัว

แปรที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ  ตัวแปรอาการทางรางกาย รองลงมาคือ ตัวแปรอาการทางพฤติกรรม 

ตัวแปรที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุดคือ  ตัวแปรอาการทางอารมณและความคิด ตัวแปรอาการทางอารมณ

และความคิด มีการกระจายมากที่สุด รองลงมาคือ ตัวแปรอาการทางรางกาย โดยตัวแปรทั้ง 3 มี

คาความเบและความโดงใกลเคียง 0 แสดงวามีการแจกแจงอยูในโคงปกติ  

ตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงการบริหารเวลา ของกลุมตัวอยางทั้งหมด ตัว

แปรการจัดระบบงาน มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด สวนตัวแปรสังเกตไดการจัดการเวลาพักผอน (RELAX) มี

คาเฉลี่ยต่ํากวา ขอมูลของตัวแปรการจัดการเวลาพักผอน มีการกระจายมากกวาตัวแปรการจัด

ระบบงาน โดยทั้งสองตัวแปรมีคาความเบและความโดงใกลเคียง 0 แสดงวามีการแจกแจงอยูใน

โคงปกติ  

ตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงสัมพันธภาพภายในโรงเรียน ของกลุมตัวอยาง

ทั้งหมด ตัวแปรสัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงานมีคาเฉลี่ยมากกวา ตัวแปรสัมพันธภาพกับ

ผูบังคับบัญชา ตัวแปรสัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงาน มีการกระจายมากกวาตัวแปรสัมพันธภาพกบั

ผูบังคับบัญชา โดยทั้งสองตัวแปรมีคาความเบและความโดงใกลเคียง 0 แสดงวามีการแจกแจงอยู

ในโคงปกติ  

ตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงลักษณะของงาน ของกลุมตัวอยางทั้งหมด ตัว

แปรสังเกตไดที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ตัวแปรความกาวหนาและมั่นคงในตําแหนง รองลงมาคือ ตัว

แปรความเหมาะสมของสถานที่ทํางาน ตัวแปรประสิทธิภาพของวัสดุอุปกรณในการทํางาน มีการ

กระจายมากที่สุด รองลงมาคือ ตัวแปรการเตรียมผลงานเพื่อการประเมิน โดยตัวแปรทั้ง 5 มีคา

ความเบและความโดงใกลเคียง 0 แสดงวามีการแจกแจงอยูในโคงปกติ  

ตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงเศรษฐานะของครอบครัว ของกลุมตัวอยาง

ทั้งหมด ตัวแปรภาวะหนี้สิน มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือตัวแปรรายไดตอเดือน  และตัวแปรเงิน
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ออม มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด ตัวแปรเงินออม มีการกระจายมากที่สุด รองลงมาคือ ตัวแปรรายไดตอ

เดือน โดยตัวแปรตัวแปรรายไดตอเดือน และตัวแปรภาวะหนี้สิน มีคาความเบและความโดง

ใกลเคียง 0 แสดงวามีการแจกแจงอยูในโคงปกติ สวนตัวแปรเงินออม มีคาความเบและความโดง

สูงกวา 0 มาก แสดงวามีการแจกแจงแบบเบขวา และมีความโดงมาก ขอมูลสวนใหญมีคะแนน

เฉล่ียนอย  

ตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงความประพฤติของนักเรียน ของกลุมตัวอยาง

ทั้งหมด ตัวแปรสังเกตไดความมีระเบียบวินัยในช้ันเรียน มีคาเฉลี่ยสูงกวาตัวแปรการเชื่อฟงคําสั่ง

ของครู ตัวแปรการเชื่อฟงคําส่ังของครู มีการกระจายมากกวาตัวแปรความมีระเบียบวินัยในชั้น

เรียน โดยทั้งสองตัวแปรมีคาความเบและความโดงใกลเคียง 0 แสดงวามีการแจกแจงอยูในโคง

ปกติ 

ผลการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ยของตัวแปรความเครียดในการ

ทํางานของครู ระหวางกลุมครูที่สอนระดับชั้นประถมศึกษา และระดับช้ันมัธยมศึกษาพบวา 

ความเครียดในการทํางานของครูจากกลุมตัวอยางทั้งหมดมีคาเฉลี่ยอยูในระดับสูงเชนเดียวกัน 

โดยครูที่สอนชั้นมัธยมศึกษามีความเครียดในการทํางานมากกวาครูที่สอนช้ันประถมศึกษา และ

คาเฉลี่ยของความเครียดในการทํางานของครูที่สอนแตละระดับชั้นไมมีความแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงวาตัวแปรระดับช้ันที่สอนไมมีอิทธิพลหลัก (main effect) ตอ

ตัวแปรหลักในการวิจัย แตระดับช้ันที่สอนก็อาจมีอิทธิพลปฏิสัมพันธ (interaction effect) กับตัว

แปรอื่นๆ ในโมเดลสมมติฐานวิจัยได รวมทั้งมีงานวิจัยที่เกี่ยวของที่เสนอวาระดับชั้นที่สอนนั้นมีผล

ตอความเครียดในการทํางานของครูดวย ดังนั้นผูวิจัยจึงยังจะนําตัวแปรนี้ไปทดสอบดูวาตัวแปร

ระดับช้ันที่สอนนี้จะมีอิทธิพลตอความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระตัวอื่น ๆ กับตัวแปรตามใน

โมเดลหรือไมโดยใชการวิเคราะหกลุมพหุ (multiple group analysis) ตอไป 

  ผลการวิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในเร่ืองความเครียดใน

การทํางานของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานของกลุมตัวอยางทั้งหมด มี

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธจํานวน 153 คู มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแตกตางจากศูนยอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จํานวน 120 คู มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแตกตางจากศูนยอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 5 คู คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธสวนใหญมีทิศทางบวก 

ขนาดปานกลาง มีคาพิสัยตั้งแต -.037 ถึง .703 โดยตัวแปรการจัดระบบงาน เปนตัวแปรที่มี

ความสัมพันธกับตัวแปรอื่นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติมากที่ สุด ขณะที่ตัวแปรเงินออม มี

ความสัมพันธกับตัวแปรอื่นอยางมีนัยสําคัญทางสถิตินอยที่สุด ความสัมพันธระหวางตัวแปร
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สังเกตไดทุกคูไมมีปญหาภาวะรวมเสนตรงพหุ ผลการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความสัมพันธ

ระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตามพบวา ตัวแปรลักษณะของงาน มีความสัมพันธกับความเครียด

ในการทํางานของครู ในระดับคอนขางต่ํา (.2 < r < .4) ตัวแปรเศรษฐานะของครอบครัว มี

ความสัมพันธกับความเครียดในการทํางานของครู ในระดับตํ่า (r < .2) ตัวแปรประพฤติของ

นักเรียน มีความสัมพันธกับความเครียดในการทํางานของครู ในระดับคอนขางต่ําถึงปานกลาง (.2 

< r < .6) ตัวแปรการบริหารเวลา มีความสัมพันธกับความเครียดในการทํางานของครู ในระดับตํ่า

ถึงคอนขางต่ํา (r < .4) ตัวแปรสัมพันธภาพภายในโรงเรียน มีความสัมพันธกับความเครียดในการ

ทํางานของครู ในระดับตํ่าถึงคอนขางต่ํา (r < .4) ผลการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความสัมพันธ

ระหวางตัวแปรสังเกตไดภายในตัวแปรแฝงแตละตัวพบวา ภายในตัวแปรแฝงลักษณะของงาน มี

ความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดจัดอยูในระดับคอนขางต่ําถึงปานกลาง (.2 < r < .6) ตัวแปร

ประสิทธิภาพของวัสดุอุปกรณในการทํางานและตัวแปรความชัดเจนในบทบาทหนาที่ มี

ความสัมพันธกันสูงสุด และตัวแปรการเตรียมผลงานเพื่อการประเมิน และตัวแปรความกาวหนา

และมั่นคงในตําแหนง มีความสัมพันธกันต่ําสุด ภายในตัวแปรแฝงเศรษฐานะของครอบครัว มี

ความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดจัดอยูในระดับตํ่า (r < .2) โดยตัวแปรรายไดตอเดือนและตัว

แปรเงินออม มีความสัมพันธกันสูงสุด และตัวแปรรายไดตอเดือนและตัวแปรภาวะหนี้สิน มี

ความสัมพันธกันต่ําสุด ภายในตัวแปรแฝงความประพฤติของนักเรียน มีความสัมพันธระหวางตัว

แปรสังเกตไดจัดอยูในระดับคอนขางสูง (.6 < r < .8) โดยมีตัวแปรความมีระเบียบวินัยในชั้นเรียน

และตัวแปรการเชื่อฟงคําสั่งของครู ภายในตัวแปรแฝงการบริหารเวลา มีความสัมพันธระหวางตัว

แปรสังเกตไดจัดอยูในระดับตํ่า (r < .2) โดยมีตัวแปรการจัดระบบงาน และตัวแปรการจัดการเวลา

พักผอน ภายในตัวแปรแฝงสัมพันธภาพภายในโรงเรียน มีความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตได

จัดอยูในระดับปานกลาง (.4 < r < .6) โดยมีตัวแปรสัมพันธภาพกับผูบังคับบัญชาและตัวแปร

สัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงาน ภายในตัวแปรแฝงตัวแปรตามความเครียดในการทํางานของครู มี

ความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดจัดอยูในระดับปานกลางถึงคอนขางสูง (.4 < r < .8) โดยตัว

แปรอาการทางพฤติกรรมและอาการทางอารมณและความคิด มีความสัมพันธกันสูงสุด และตัว

แปรอาการทางพฤติกรรมและอาการทางรางกาย มีความสัมพันธกันต่ําสุด 

 2. รูปแบบของโมเดลเชิงสาเหตุความเครียดในการทํางานของครู สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

 จากโมเดลเชิงสาเหตุความเครียดในการทํางานของครู  สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปจจัยดานการบริหารเวลา ปจจัยดานลักษณะของงาน ปจจัย

ดานเศรษฐานะของครอบครัว ปจจัยดานความประพฤติของนักเรียน และปจจัยดานสัมพันธภาพ
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ภายในโรงเรียน มีผลตอความเครียดในการทํางานของครู โดยที่ปจจัยดานการบริหารเวลาสามารถ

วัดไดจาก การจัดระบบงาน และการจัดการเวลาพักผอน ปจจัยดานลักษณะของงานสามารถวดัได

จาก การเตรียมผลงานเพื่อการประเมิน ความชัดเจนในบทบาทหนาที่ ความเหมาะสมของสถานที่

ทํางาน ประสิทธิภาพของวัสดุอุปกรณในการทํางาน ความกาวหนาและมั่นคงในตําแหนง ปจจัย

ดานเศรษฐานะของครอบครัวสามารถวัดไดจาก รายไดตอเดือน ภาวะหนี้สิน เงินออม ปจจัยดาน

ความประพฤติของนักเรียนสามารถวัดไดจาก ความมีระเบียบวินัยในชั้นเรียน การเชื่อฟงคําสั่งของ

ครู และปจจัยดานสัมพันธภาพภายในโรงเรียน สามารถวัดไดจาก สัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงาน 

และสัมพันธภาพกับผูบังคับบัญชา โดยที่ความเครียดในการทํางานของครูสามารถวัดไดจาก

อาการทางพฤติกรรม อาการทางอารมณ และอาการทางรางกาย และระดับของตัวแปร

ความเครียดในการทํางานของครูในแตละระดับช้ันที่สอนไมเทากัน 

 3. ผลการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลเชิงสาเหตุความเครียดใน
การทํางานของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

 ผลการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลเชิงสาเหตุความเครียดในการทํางาน

ของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานตามกรอบแนวคิดกับขอมูลเชิง

ประจักษ จากตัวแปรสังเกตไดทั้ง 17 ตัวแปร ผลการทดสอบมีคาไค-สแควร เทากับ 85.79 องศา

อิสระมีคาเทากับ 69 ที่ระดับความนาจะเปน (p) เทากับ .083 ซึ่งแสดงใหเห็นวาผลการทดสอบคา

ไค-สแควรไมแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานวาโมเดลการ

วิจัยที่พัฒนาขึ้นมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ซึ่งสอดคลองกับผลการวิเคราะหวา คา

ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) เทากับ .980 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว 

(AGFI) เทากับ .955 ซึ่งมีคาเขาใกล 1 คาดัชนีกําลังสองของสวนเหลือ (RMR) เทากับ .033 มีคา

เขาใกลศูนย และกราฟคิวพลอตของของคาเศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน (Q plot of 

standardized residuals) มีความชันมากกวาในแนวทแยง ซึ่งแสดงใหเห็นวาโมเดลมีความ

สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ตัวแปรทั้งหมดทํานายสภาพความเครียดในการทํางานของครูได

ปานกลาง (สัมประสิทธิ์การทํานายมีคาเทากับ .334) ตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงกับตัวแปร

ความเครียดในการทํางานของครูมากที่สุดคือตัวแปรความประพฤติของนักเรียน ตัวแปรลักษณะ

ของงานสงผลทางออมไปยังตัวแปรความเครียดในการทํางานของครู โดยผานทางตัวแปรการ

บริหารเวลา และตัวแปรสัมพันธภาพภายในโรงเรียน แตขนาดของอิทธิพลนอยมาก แสดงใหเห็น

วาหากครูมีการบริหารเวลาดี และมีสัมพันธภาพกับผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานดแีลวจาํเปนที่

จะตองมีลักษณะของงานที่ดีดวย เชน สถานที่ทํางานมีบรรยากาศที่เหมาะสม งานมีความชัดเจน

และมีความกาวหนา เปนตน จึงจะชวยลดระดับความเครียดในการทํางานของครูลงได สวนตัว
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แปรแฝงที่มีอิทธิพลทางตรงกับตัวแปรความเครียดในการทํางานของครูรองลงมาคือตัวแปรแฝง

ลักษณะของงาน และเศรษฐานะของครอบครัวตามลําดับ 

จากผลการวิเคราะหดังกลาวสามารถสรุปไดวา ความประพฤติของนักเรียนเปน

ปจจัยสําคัญที่สุดที่จะสงผลตอความเครียดในการทํางานของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยที่ความเครียดในการทํางานของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐานโดยภาพรวมนั้นเปนผลมาจากความประพฤติของนักเรียนเปนอันดับแรก นั่น

คือ หากนักเรียนในชั้นที่ครูสอนหรือที่ครูรับผิดชอบมีระเบียบวินัยในชั้นเรียนดี ปฏิบัติตาม

กฎระเบียบของชั้นเรียนอยางเครงครัด ไมคุยกันขณะที่ครูสอน รวมทั้งหากครูส่ังสอนตักเตือนอะไร

ก็รับฟงและปฏิบัติตามโดยที่ไมตองใหบอกกลาวซ้ํา ครูก็ยอมจะมีระดับความเครียดในการทํางาน

นอย จนถึงไมมีเลย รองลงมาเปนผลมาจากปจจัยดานลักษณะงาน นั่นคือ หากครูมีความชัดเจน

แจมแจงในบทบาทหนาที่ของตัวเอง มีความเขาใจงานที่ทํา มีการวางแผนการเตรียมผลงานเพื่อ

การประเมินภายในและภายนอกที่ดี สถานที่ทํางานมีความเหมาะสมที่จะใชทํางานตลอดทั้งวัน 

วัสดุอุปกรณที่จะใชในการทํางานมีประสิทธิภาพ ตลอดจนงานที่ทํามีความกาวหนาและมั่นคงแลว 

ครูก็ยอมจะมีระดับความเครียดในการทํางานนอยรองลงมาเชนเดียวกัน สวนการพิจารณาคา

ความสัมพันธระหวางตัวแปรแฝง ตัวแปรปจจัยดานลักษณะของงาน กับตัวแปรปจจัยดาน

สัมพันธภาพภายในโรงเรียน มีความสัมพันธกันมากที่สุด รองลงมาคือ คาความสัมพันธระหวางตัว

แปรปจจัยดานลักษณะของงานกับตัวแปรปจจัยดานการบริหารเวลา 

 4. ผลการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางกลุมพหุ  

 ผลการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางกลุมพหุ เพื่อทดสอบความไมแปรเปล่ียน

ของโมเดลเชิงสาเหตุความเครียดในการทํางานของครู ระหวางครูผูสอนในระดับช้ันประถมศึกษา

และมัธยมศึกษา ผูวิจัยทําโดยการทดสอบสมมติฐานเปนลําดับชั้นลดหลั่นกันไปเพื่อทดสอบทั้ง

ความไมแปรเปลี่ยนของรูปแบบโมเดลและความไมแปรเปลี่ยนของคาพารามิเตอรระหวางครูผูสอน

แตละระดับช้ัน พบวา โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษและไมปฏิเสธสมมติฐานที่ 1 

คือรูปแบบโมเดลไมแปรเปลี่ยนเทานั้น พิจารณาจากไค-สแควร เทากับ 242.180 คา p เทากับ 

.016 ชั้นแหงความเปนอิสระ (degree of freedom) เทากับ 197 อัตราสวนของไค-สแควรตอชั้น

แหงความเปนอิสระมีคาเทากับ 1.229 ดัชนีวัดความกลมกลืนมีคาเขาใกล 1 (GFI=.941; 

NFI=.950 ; RFI=.931) แสดงวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ หรือโมเดลไมมี

ความแปรเปลี่ยนของรูปแบบระหวางครูผูสอนแตละระดับชั้น แตโมเดลของครูแตละระดับชั้น

ปฏิเสธสมมติฐานที่เหลือ กลาวคือมีความแปรเปลี่ยนของคาพารามิเตอรทุกคาที่ทดสอบ หมายถึง
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ทั้งสองโมเดลมีความแปรเปลี่ยนของคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรภายนอกแฝงบนตัวแปร

สังเกตได คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรภายในแฝงบนตัวแปรสังเกตได คาพารามิเตอรเมท

ริกซอิทธิพลเชิงสาเหตุระหวางตัวแปรแฝงภายใน และคาพารามิเตอรเมทริกซอิทธิพลเชิงสาเหตุ

จากตัวแปรแฝงภายนอกไปยังตัวแปรแฝงภายใน แสดงวาครูทั้งสองกลุมมีคาพารามิเตอรดังกลาว

ไมเทากัน คาสัมประสิทธิ์การพยากรณ (R SQUARE) ในกลุมครูที่สอนในระดับช้ันประถมศึกษา 

และระดับช้ันมัธยมศึกษา มีคาที่กับ .386 และ .355 ตามลําดับ แสดงวา ตัวแปรในโมเดลสามารถ

อธิบายความแปรปรวนของตัวแปรแฝงความเครียดในการทํางานของครู ในกลุมครูที่สอนใน

ระดับช้ันประถมศึกษา และระดับช้ันมัธยมศึกษา ไดรอยละ 38.60 และ 35.50 ตามลําดับ 

 ตัวแปรสังเกตไดในกลุมตัวแปรแฝงการบริหารเวลานั้น ตัวแปรที่มีน้ําหนัก

ความสําคัญมากกวาในกลุมครูที่สอนระดับช้ันประถมศึกษา คือ ตัวแปรการจัดระบบงาน สวนตัว

แปรการจัดการเวลาพักผอน มีน้ําหนักความสําคัญนอยกวา สวนตัวแปรที่มีน้ําหนักความสําคัญ

มากกวาในกลุมครูที่สอนระดับช้ันมัธยมศึกษา คือ ตัวแปรการจัดระบบงาน เชนเดียวกัน สวนตัว

แปรการจัดการเวลาพักผอน  มีน้ําหนักความสําคัญนอยกวา  แสดงวาหากกลาวในเรื่อง

ความเครียดในการทํางานที่มีผลมาจากการบริหารเวลาแลว ปญหาในการจัดระบบงานมี

ความสําคัญมากกวาปญหาเรื่องการหาเวลาสําหรับพักผอนทั้งในครูที่สอนในระดับชั้น

ประถมศึกษาและระดับช้ันมัธยมศึกษา 

  ตัวแปรสังเกตไดในกลุมตัวแปรแฝงสัมพันธภาพภายในโรงเรียนนั้น ตัวแปรที่มี

น้ําหนักความสําคัญมากกวาในกลุมครูที่สอนระดับชั้นประถมศึกษา คือ ตัวแปรสัมพันธภาพกับ

เพื่อนรวมงาน สวนตัวแปรสัมพันธภาพกับผูบังคับบัญชามีน้ําหนักความสําคัญนอยกวา ตวัแปรทีม่ี

น้ําหนักความสําคัญมากมากกวาในกลุมครูที่สอนระดับชั้นมัธยมศึกษา คือ ตัวแปรสัมพันธภาพ

กับเพื่อนรวมงานเชนเดียวกัน สวนตัวแปรสัมพันธภาพกับผูบังคับบัญชา มีน้ําหนักความสําคัญนอย

กวา แสดงวาหากกลาวในเรื่องความเครียดในการทํางานที่มีผลมาจากความสัมพันธภายใน

โรงเรียนแลว สัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงานมีความสําคัญมากกวาสัมพันธภาพกับผูบังคับบัญชาทั้ง

ในครูที่สอนในระดับช้ันประถมศึกษาและระดับช้ันมัธยมศึกษา 

  ตัวแปรสังเกตไดในกลุมตัวแปรแฝงลักษณะของงานนั้น ตัวแปรที่มีน้ําหนัก

ความสําคัญมากที่สุดของกลุมครูที่สอนระดับชั้นประถมศึกษา คือ ตัวแปรประสิทธิภาพของวัสดุ

อุปกรณในการทํางาน ตัวแปรที่มีน้ําหนักความสําคัญรองลงมา คือ ตัวแปรความชัดเจนในบทบาท

หนาที่ สวนตัวแปรการเตรียมผลงานในการประเมิน มีน้ําหนักความสําคัญนอยที่สุด ตัวแปรที่มี

น้ําหนักความสําคัญมากที่สุดของกลุมครูที่สอนระดับชั้นมัธยมศึกษา คือ ตัวแปรความกาวหนา
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และมั่นคงในตําแหนง ตัวแปรที่มีน้ําหนักความสําคัญรองลงมา คือ ตัวแปรความชัดเจนในบทบาท

หนาที่ สวนตัวแปรประสิทธิภาพของวัสดุอุปกรณในการทํางาน มีคาน้ําหนักความสําคัญนอยที่สุด 

แสดงวา หากกลาวในเรื่องความเครียดในการทํางานที่มีผลมาจากลักษณะของงานแลว ในครูที่

สอนในระดับช้ันประถมศึกษา ปญหาดานประสิทธิภาพของวัสดุอุปกรณในการทํางานมี

ความสําคัญมากที่สุด รองลงมาคือความไมชัดเจนในบทบาทหนาที่ สวนปญหาดานการเตรียม

ผลงานในการประเมินมีความสําคัญนอยที่สุด สวนครูที่สอนในระดับชั้นมัธยมศึกษานั้นปญหา

เร่ืองโอกาสความกาวหนาและมั่นคงในตําแหนงมีความสําคัญมากที่สุด รองลงมาคือความไม

ชัดเจนในบทบาทหนาที่ สวนปญหาดานประสิทธิภาพของวัสดุอุปกรณในการทํางานมีความสําคัญ

นอยที่สุด 

  ตัวแปรสังเกตไดในกลุมตัวแปรแฝงเศรษฐานะของครอบครัวนั้น ตัวแปรที่มี

น้ําหนักความสําคัญมากที่สุดของกลุมครูที่สอนระดับชั้นประถมศึกษา คือ ตัวแปรภาวะหนี้สิน ตัว

แปรที่มีน้ําหนักความสําคัญรองลงมา คือ ตัวแปรรายไดตอเดือน สวนตัวแปรเงินออม มีน้ําหนัก

ความสําคัญนอยที่สุด ตัวแปรที่มีน้ําหนักความสําคัญมากที่สุดของกลุมครูที่สอนระดับชั้น

มัธยมศึกษา คือ ตัวแปรเงินออม ตัวแปรที่มีน้ําหนักความสําคัญรองลงมา คือ ตัวแปรภาวะหนี้สิน 

สวนตัวแปรรายไดตอเดือน มีน้ําหนักความสําคัญนอยที่สุด แสดงวา หากกลาวในเรื่องความเครยีด

ในการทํางานที่มีผลมาจากฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวแลว ในครูที่สอนในระดับช้ัน

ประถมศึกษาปญหาหนี้สินมีความสําคัญมากที่สุด รองลงมาคือรายไดตอเดือน สวนปญหาเรื่อง

ของเงินออมมีความสําคัญนอยที่สุด สวนในครูที่สอนในระดับช้ันมัธยมศึกษาปญหาเรื่องเงินออมมี

ความสําคัญมากที่สุด รองลงมาคือปญหาหนี้สิน สวนปญหาเรื่องรายไดมีความสําคัญนอยที่สุด 

  ตัวแปรสังเกตไดในกลุมตัวแปรแฝงความประพฤติของนักเรียนนั้น ตัวแปรที่มี

น้ําหนักความสําคัญกมากกวาในกลุมครูที่สอนระดับชั้นประถมศึกษา คือ ตัวแปรการเชื่อฟงคําสั่ง

ของครู สวนตัวแปรความมีวินัยในช้ันเรียน มีน้ําหนักความสําคัญนอยกวา ตัวแปรที่มีน้ําหนัก

ความสําคัญมากกวาในกลุมครูที่สอนระดับช้ันมัธยมศึกษา คือ ตัวแปรการเชื่อฟงคําส่ังของครู 

เชนเดียวกัน สวนตัวแปรความมีวินัยในชั้นเรียน มีน้ําหนักความสําคัญนอยกวา แสดงวาหากกลาว

ในเรื่องความเครียดในการทํางานที่มีผลมาจากความประพฤติของนักเรียนแลว ในครูที่สอนใน

ระดับช้ันประถมศึกษา การที่นักเรียนไมเชื่อฟงคําสั่งมีความสําคัญมากที่สุด สวนการที่นักเรียน

ขาดวินัยในชั้นเรียนมีความสําคัญนอยที่สุด สวนในครูที่สอนในระดับช้ันมัธยมศึกษา การที่

นักเรียนไมเชื่อฟงคําส่ังมีความสําคัญมากที่ สุด สวนการที่นักเรียนขาดวินัยในช้ันเรียนมี

ความสําคัญนอยที่สุดเชนเดียวกัน 



                                                                                                                  127 
                                                                                                              

 

 ตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรตาม หรือตัวแปรแฝงความเครียดในการทํางานของครู 

นั้น ตัวแปรที่มีน้ําหนักความสําคัญมากที่สุดของกลุมครูที่สอนระดับชั้นประถมศึกษา คือ ตัวแปร

อาการทางรางกาย ตัวแปรที่มีน้ําหนักความสําคัญรองลงมา คือ ตัวแปรอาการทางพฤติกรรม 

สวนตัวแปรอาการทางอารมณและความคิด มีน้ําหนักความสําคัญนอยที่สุด ตัวแปรที่มีน้ําหนัก

ความสําคัญมากที่สุดของกลุมครูที่สอนระดับช้ันมัธยมศึกษา คือ ตัวแปรอาการทางพฤตกิรรม โดย 

ตัวแปรที่มีน้ําหนักความสําคัญรองลงมา คือ ตัวแปรอาการทางอารมณและความคิด สวนตัวแปร

อาการทางรางกาย มีน้ําหนักความสําคัญนอยที่สุด แสดงวา ในครูที่สอนระดับช้ันประถมศึกษานั้น 

มีอาการของความเครียดในการทํางานแสดงออกทางความเจ็บปวยของรางกายมากที่สุด 

รองลงมาคือทางพฤติกรรม และแสดงอาการทางอารมณและความคิดนอยที่สุด สวนในครูที่สอน

ระดับช้ันมัธยมศึกษานั้น มีอาการของความเครียดในการทํางานแสดงออกทางพฤติกรรมมากที่สุด 

รองลงมาคือทางอารมณและความคิด และแสดงอาการทางความเจ็บปวยของรางกายนอยที่สุด 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากสรุปผลการวิจัยที่นําเสนอขางตนแลวนั้น  จะเห็นไดวาโมเดลมีความ

สอดคลองกับกรอบแนวคิดและสมมติฐานการวิจัย อยางไรก็ตามผลการวิจัยยังมีประเด็นที่

นาสนใจ ดังนี้ 

1. ความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปรในโมเดลเชิงสาเหตุของ
ความเครียดในการทํางานของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานโดย
ภาพรวม 

 จากผลการวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปรในโมเดลเชิง

สาเหตุของความเครียดในการทํางานของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

โดยภาพรวม พบวา โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ โดยความเครียดในการทํางาน

ของครูไดรับอิทธิพลทางตรงจากปจจัยดานลักษณะของงาน ปจจัยดานเศรษฐานะของครอบครัว 

ปจจัยดานความประพฤติของนักเรียน ปจจัยดานการบริหารเวลา และปจจัยดานสัมพันธภาพ

ภายในโรงเรียน และไดรับอิทธิพลทางออมจากปจจัยดานลักษณะของงาน โดยผานทางปจจัยดาน

การบริหารเวลา และปจจัยดานสัมพันธภาพภายในโรงเรียน ซึ่งสอดคลองกับกรอบแนวคิดและ

สมมติฐานในการวิจัย การอภิปรายในประเด็นนี้ ผูวิจัยอภิปรายตามขนาดอิทธิพลของปจจัยที่

สงผลตอความเครียดในการทํางานของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

โดยปจจัยที่สงผลตอความเครียดในการทํางานของครูมากที่สุด คือ ปจจัยดานความประพฤติของ

นักเรียน ปจจัยที่สงผลรองลงมา คือ ปจจัยดานลักษณะของงาน ปจจัยดานเศรษฐานะของ
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ครอบครัว ปจจัยดานสัมพันธภาพภายในโรงเรียน และสุดทายปจจัยที่สงผลตอความเครียดในการ

ทํางานของครูนอยที่สุดคือปจจัยดานการบริหารเวลา ดังนี้ 

1.1 ปจจัยดานความประพฤติของนักเรียน 

ความเครียดในการทํางานของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

ข้ันพื้นฐานนั้นมีผลมาจากความประพฤติของนักเรียนเปนอันดับแรก โดยสงอิทธิพลทางตรงเปน

บวกมากที่สุดตอตัวแปรความเครียดในการทํางาน ตัวแปรแฝงปจจัยดานความประพฤติของ

นักเรียนมีตัวแปรสังเกตไดคือ ความมีระเบียบวินัยในชั้นเรียน และการเชื่อฟงคําสั่งของครู หาก

กลาวในเรื่องความประพฤติของนักเรียนที่มีผลตอความเครียดในการทํางานแลว การที่นักเรียนไม

เชื่อฟงคําสั่ง มีความสําคัญมากกวาการที่นักเรียนขาดวินัยในชั้นเรียนในครูที่สอนทั้งสองระดับชั้น

กลาวคือ หากนักเรียนไมมีความเคารพเชื่อฟงครูเมื่ออยูในชั้นเรียนแลวยอมจะกอใหเกิดปญหาใน

การเรียนการสอนมากที่สุด ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ NUT (1999) และจากผลการวิจัยของ 

Kyriacou, Cole & Walker(1989 อางถึงใน Overland, 2004) ยังพบวา ยิ่งหากมีจํานวนนักเรียน

มากๆ หรือนักเรียนใชความรุนแรงตอกัน ครูก็ยอมจะจัดการกับชั้นเรียนของตนเองไมได เปนผลให

ครูผูสอนเกิดปญหาทางสุขภาพจิต จนถึงกับไมมีแรงจูงใจในการสอนนักเรียนได ฉะนั้นในการแกไข

ปญหา ครูควรเขาใจในพฤติกรรมของนักเรียน หมั่นชื่นชมเมื่อนักเรียนปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี

แกเพื่อน ซึ่งครูก็ควรที่จะทําตนใหเปนแบบอยางที่ดีใหแกนักเรียนดวย และอาจมีการตั้งกฎเกณฑ

สําหรับปฏิบัติรวมกันภายในชั้นเรียน เพื่อความเปนระเบียบเรียบรอยมากขึ้น 

1.2 ปจจัยดานลักษณะของงาน 

ความเครียดในการทํางานของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

ข้ันพื้นฐานนั้นมีผลมาจากลักษณะของงานของครูเปนอันดับที่สอง โดยสงอิทธิพลทางตรงเปนบวก

อันดับรองลงมาตอตัวแปรความเครียดในการทํางาน ตัวแปรแฝงปจจัยดานลักษณะของงานมีตัว

แปรสังเกตไดคือ การเตรียมผลงานเพื่อการประเมิน ความชัดเจนในบทบาทหนาที่ ความเหมาะสม

ของสถานที่ทํางาน ประสิทธิภาพของวัสดุอุปกรณในการทํางาน และความกาวหนาและมั่นคงใน

ตําแหนง หากกลาวในเรื่องลักษณะของงานที่มีผลตอความเครียดในการทํางานแลว ในครูที่สอน

ในระดับชั้นประถมศึกษา ปญหาดานประสิทธิภาพของวัสดุอุปกรณในการทํางานมีความสําคัญ

มากที่สุด รองลงมาคือความไมชัดเจนในบทบาทหนาที่ สวนปญหาดานการเตรียมผลงานมี

ความสําคัญนอยที่สุด จะเห็นไดวาหากวัสดุอุปกรณที่ครูใชในการสอนไมดี ขาด หรือไมมีคุณภาพ

แลวครูก็อาจจัดการเรียนการสอนไดไมดีนัก สงผลตอความมั่นใจในการทํางานของครูตามมา 

สอดคลองกับผลการวิจัยของ Smith and Bourke (1992) ที่กลาววา ความเพียงพอและคุณภาพ
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ของอุปกรณการเรียนและสภาพหองเรียนมีผลตอความเครียดของครู สวนครูที่สอนในระดับช้ัน

มัธยมศึกษานั้นปญหาเรื่องโอกาสความกาวหนาและมั่นคงในตําแหนงมีความสําคัญมากที่สุด 

รองลงมาคือความชัดเจนในบทบาทหนาที่ สวนปญหาดานประสิทธิภาพของวัสดุอุปกรณในการ

ทํางานมีความสําคัญนอยที่สุด แสดงใหเห็นวาครูที่สอนในระดับชั้นมัธยมศึกษามีความกังวลใน

เร่ืองโอกาสที่จะกาวหนาในอาชีพการงานสูง ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ กรรณิการ คาย

หนองสวง (2541) ซึ่งพบวาความกาวหนามั่นคงในตําแหนงเปนปจจัยที่ทําใหครูสังกัดกรมสามัญ

ศึกษาขณะนั้นมีความเครียด และจากปจจัยความชัดเจนในบทบาทหนาที่ก็สอดคลองกับงานวิจัย

ของ สุญารินทร สิทธิวงศ (2544) ซึ่งพบวาความเครียดเนื่องจากบทบาทหนาที่ที่ไมชัดเจนกับ

บทบาทหนาที่ขัดแยง มีความสัมพันธทางบวกกับการใหคุณคาในตนเอง และมีความสัมพันธทาง

ลบกับการใหคุณคาในองคกร 

1.3 ปจจัยดานเศรษฐานะของครอบครัว 
ความเครียดในการทํางานของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

ข้ันพื้นฐานนั้นมีผลมาจากเศรษฐานะของครอบครัวของครูเปนอันดับที่สาม ตัวแปรแฝงปจจัยดาน

เศรษฐานะของครอบครัวมีตัวแปรสังเกตไดคือ รายไดตอเดือน ภาวะหนี้สิน และเงินออม หาก

กลาวในเรื่องฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวที่สงผลตอความเครียดในการทํางานของครูแลว ใน

ครูที่สอนในระดับช้ันประถมศึกษาปญหาดานหนี้สินมีความสําคัญมากที่สุด รองลงมาคือรายไดตอ

เดือน  สวนปญหาเรื่องของเงินออมมีความสําคัญนอยที่ สุด สวนในครูที่สอนในระดับช้ัน

มัธยมศึกษา ปญหาเรื่องเงินออมมีความสําคัญมากที่สุด รองลงมาคือ ปญหาหนี้สิน สวนปญหา

เร่ืองรายไดมีความสําคัญนอยที่สุด จะเห็นวา หนี้สินและเงินออมเปนปญหาสําคัญมากอยางหนึ่ง

ของครู สอดคลองกับผลการวิจัยของ จุฑารัตน โทษาธรรม (2548) ที่กลาววาปญหาดานหนี้สิน

เกี่ยวกับ แหลงเงินกู ดอกเบี้ยที่ตองจายรายเดือน เครดิตที่สามารถกูเพิ่ม ระยะเวลาในการผอน

ชําระ ความสามารถในการเลื่อนชําระหนี้สิน และทรัพยสินที่สามารถยึดจํานอง มีผลทําใหครูมี

ความเครียด เนื่องจากหมุนเวียนเงินสําหรับใชคืนไมทันเวลา และการที่ไมมีเงินเก็บพอสําหรับ

คาใชจายภายในครอบครัวในแตละเดือนและคาใชจายยามฉุกเฉิน ก็อาจทําใหครูเกิดสภาวะ

กดดันได และในปจจุบันนี้มีการใชบัตรเครดิตซื้อสินคาแทนเงินสดไดอยางสะดวกสบาย ทําใหการ

ใชจายของครูยิ่งเพิ่มมากขึ้นดวย ดังนั้นทุกฝายที่เกี่ยวของควรมองเห็นปญหานี้ ผลการวิจัยยังสรุป

อีกวาปญหาเงินรายไดตอเดือนสงผลตอความเครียดในการทํางานของครูที่สอนในระดับชั้น

มัธยมศึกษามากกวาประถมศึกษาดวย ดังนั้นกระทรวงศึกษาธิการหรือหนวยงานที่เกี่ยวของอาจ

แกปญหาหนี้สินและเงินออมของครูโดยการเพิ่มเงินสวัสดิการดานตางๆ เชน คาครองชีพ คาที่พัก 

หรือเงินตอบแทนปลายป หรือหากเปนไปไดก็อาจเพิ่มอัตราเงินเดือนและระดับข้ันของการเพิ่ม
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เงินเดือนตามคุณวุฒิใหสูงขึ้น ซึ่งก็อาจเปนอีกแนวทางหนึ่งที่สามารถนํามาพิจารณาได ดังเชน 

การหารือถึงการปรับโครงสรางเงินเดือนของขาราชการครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) เมื่อวันที่ 17 

กันยายน 2551 ที่ผานมา ที่คณะกรรมการที่ประชุมมีความเห็นวาอัตราเงินเดือนของครูที่เขาใหม

คอนขางต่ํามาก โดยผูที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีไดรับเงินเดือนประมาณ 7,600 บาท

เทานั้น ในขณะประเทศที่พัฒนาแลวไดรับเงินเดือนที่สูงมากกวานี้  ที่ประชุมจึงมีความคิดเห็นที่จะ

เพิ่มเงินเดือนแกขาราชการครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยเริ่มนํารอง

โครงการในโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณแลว เปาหมายของโครงการเพิ่มเงินเดือนแกครูใหมนี้ คือ 

ตองการใหครูมีรายไดที่เพียงพอ ซึ่งจะสงผลใหมีผูสนใจเขามาประกอบอาชีพครูมากขึ้น บัณฑิตที่

มีความรูความสามารถสูงก็จะเขามาเปนครูมากขึ้น (บรรณาธิการนสพ.ไทยรัฐ, 2551) 

1.4 ปจจัยดานสัมพันธภาพภายในโรงเรียน 
  ความเครียดในการทํางานของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

ข้ันพื้นฐานนั้นมีผลมาจากสัมพันธภาพภายในโรงเรียนเปนอันดับที่ส่ี ตัวแปรแฝงปจจัยดาน

สัมพันธภาพภายในโรงเรียนมีตัวแปรสังเกตไดคือ สัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงาน และสัมพันธภาพ

กับผูบังคับบัญชา หากกลาวในเรื่องสัมพันธภาพภายในโรงเรียนที่มีผลตอความเครียดในการ

ทํางานของครูแลว ปญหาเรื่องสัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงานมีความสําคัญมากกวาปญหาเรื่อง

สัมพันธภาพกับผูบังคับบัญชาทั้งในครูที่สอนในระดับช้ันประถมศึกษาและระดับชั้นมัธยมศึกษา ซึ่ง

สอดคลองกับผลการวิจัยของ Kyriacou, Cole & Walker (1989 อางถึงใน Overland, 2004) ที่

พบวา ความสัมพันธเชิงขัดแยงกับเพื่อนรวมงานทําใหครูเกิดความเครียดในการทํางานไดมากเปน

อันดับสอง เนื่องจากมีการแบงงานและรวมงานกันทุกๆ วัน ทําใหเกิดความขัดแยง แบงแยกฝาย 

เอารัดเอาเปรียบกันขึ้นได และผลการวิจัยของ ทศพล บุญธรรม (2546) ยังกลาววาปญหาเรื่อง

สัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงานรวมไปถึงผูบังคับบัญชาภายในสถานที่ทํางานนี้ ยังสามารถเกิดขึ้น

ไดกับอีกหลายอาชีพดวย และจากกรอบแนวคิดในการวิจัยจะเห็นไดวาลักษณะของงานสงผลตอ

สัมพันธภาพภายในโรงเรียน ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ นิธิมา ชวยเพ็ง (2547) ที่พบวา การ

มอบหมายบทบาทหนาที่ไมชัดเจน ซ้ําซากจําเจ ทําใหครูตองเรงรีบและมีปญหาความเอารัดเอา

เปรียบ เหลื่อมลํ้าหนาที่กันในการทํางาน ทําใหสัมพันธภาพระหวางครูกับเพื่อนรวมงานเปนไป

ในทางขัดแยงกันได ดังนั้นผูวิจัยจึงเห็นวาผูบริหาร หัวหนางาน ตลอดจนคณะทํางานควร

ปรึกษาหารือมอบหมายหนาที่กันอยางชัดเจน ไมเอารัดเอาเปรียบกัน เพราะจะทําใหเกิดความไว

เนื้อเชื่อใจ และมีการชวยเหลือกันในการทํางานได สงผลใหครูทํางานในหนาที่ที่รับผิดชอบอยาง

เปนสุข 
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1.5 ปจจัยดานการบริหารเวลา 
  ความเครียดในการทํางานของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

ข้ันพื้นฐานนั้นมีผลมาจากการบริหารเวลาเปนอันดับสุดทาย ตัวแปรแฝงปจจัยดานการบรหิารเวลา

มีตัวแปรสังเกตไดคือ การจัดระบบงาน และการจัดการเวลาพักผอน หากกลาวในเรื่องการบริหาร

เวลาที่มีผลตอความเครียดในการทํางานของครูแลว ปญหาในการจัดระบบงานมีความสําคัญ

มากกวาปญหาเรื่องการหาเวลาสําหรับพักผอนทั้งในครูที่สอนในระดับชั้นประถมศึกษาและ

ระดับชั้นมัธยมศึกษา แสดงใหเห็นวาการที่ครูตองใชเวลาทํางานมากเกินไป หรือปริมาณงานมาก

เกินไป ซึ่งอาจทําใหครูตองทํางานเพื่อแขงขันกับเวลา จัดการเวลาไมถูก เวลาสวนตวัจงึมนีอยลง มี

การพักผอนนอยลง และเกิดปญหาสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่เกี่ยวกับความเครียดในการทาํงาน

ตามมาได ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ ศิริจินดา เกตุคํา (2547) ที่กลาววาการที่ครูตองทํางาน

เพื่อแขงขันกับเวลา จึงเกิดการจัดการเวลาไมถูก เวลาสวนตัวจึงมีนอยลง เมื่อมีการพักผอนนอยลง 

ก็อาจเกิดปญหาสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่เกี่ยวกับความเครียดในการทํางานตามมาได ทั้งนี้

ลักษณะของงานยังสงผลตอการบริหารเวลา แสดงใหเห็นวาหากงานมีการแบงแยกไมชัดเจน ทํา

ใหเกิดการทํางานซ้ําซอนกัน การเกี่ยงงานกัน ทําใหใชเวลาในการทํางานคอนขางมากและไมมี

ประโยชน เหลือเวลาพักผอนนอยอีกดวย ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ ตรีชฏา พลอาสา 

(2544) ที่พบวาชั่วโมงสอนมากทําใหครูฝายแนะแนวปฏิบัติงานแนะแนวนักเรียนไดไมเต็มที่ ครูจึง

ควรจัดระบบการทํางานใหดี เพื่อที่จะสามารถวางแผนจัดการกับงานไดเสร็จลุลวงตามเวลาที่

กําหนดไวไดอยางมีคุณภาพ 

 จากขอมูลจะเห็นไดวา ระดับชั้นที่สอนมีผลตอความเครียดในการทํางานของครู 

ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Malik, Mueller และ Meinke (1991) โดยครูที่สอนชั้นมัธยมศึกษามี

ระดับความเครียดในการทํางานมากกวาครูที่สอนชั้นประถมศึกษา สวนอาการของความเครียดใน

การทํางานของครูที่สอนระดับชั้นประถมศึกษานั้น มีอาการแสดงออกทางความเจ็บปวยของ

รางกายมากที่สุด รองลงมาคือทางพฤติกรรม และแสดงอาการทางอารมณและความคิดนอยที่สุด 

ดังนั้นในการดูแลสุขภาพทางจิตใจของครูที่สอนช้ันประถมศึกษานั้นตองคํานึงถึงสุขภาพทาง

รางกายดวย เนื่องจากในระดับช้ันประถมศึกษานั้นนักเรียนยังเปนเด็กเล็ก จึงมีกิจกรรม

นันทนาการตองปฏิบัติมาก ครูตองรับภาระในการดูแลนักเรียนในวัยเด็กหลายคน จึงอาจมีสภาพ

รางกายที่ทรุดโทรมและเจ็บปวยไดงาย สวนอาการของความเครียดในการทํางานของครูที่สอน

ระดับชั้นมัธยมศึกษานั้น มีอาการแสดงออกทางพฤติกรรมมากที่สุด รองลงมาคือทางอารมณและ

ความคิด และแสดงอาการทางความเจ็บปวยของรางกายนอยที่สุด ดังนั้นครูที่สอนในระดับ

มัธยมศึกษาจึงควรมีความรอบคอบและมีสติในการปฏิบัติงาน เพราะจะทําใหทํางานไดอยางไม
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ผิดพลาดตกหลน เมื่อครูเกิดความเครียดจากการทํางานขึ้นแลวควรหาเวลาพักผอนจิตใจ และควร

แสดงอาการออกมาทางพฤติกรรมใหนอยที่สุด เชน ไมพูดวาจาหยาบคาย หรือเสียงดังกับนักเรียน 

เนื่องจากจะเปนแบบอยางที่ไมดีแกนักเรียนได ทั้งนี้ผลการศึกษาขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยางที่

ทําการสุมจากทั่วประเทศนั้น ครูที่มีอายุมากจะสอนในระดับชั้นประถมศึกษามากกวามัธยมศึกษา 

ซึ่งสอดคลองกับผลการสํารวจของสํานักเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน รายงาน

โดยสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2551) ทั้งนี้ยังรายงานวาตอไปนี้ครูไทยจะมีแนวโนมอายุ

ลดลง เนื่องจากรัฐบาลใชนโยบายลดจํานวนขาราชการ และคืนอัตราเกษียณรอยละ 20 ซึ่งตอไป

อาจเกิดปญหาขาดแคลนครูข้ึนได  เนื่องจากสุขภาพรางกายของครูที่มีอายุมากยอมทรุดโทรมได

งายกวา ดังนั้นครูที่สอนในระดับชั้นประถมศึกษาจึงมีโอกาสเกิดอาการของความเครียดขึ้นทาง

รางกายไดมากกวาครูที่สอนในระดับช้ันมัธยมศึกษา 

 2. ผลการทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของโมเดลสมการโครงสรางกลุมพหุ
เชิงสาเหตุของความเครียดในการทํางานของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน จําแนกตามระดับชั้นที่สอน 

 ผลการทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของโมเดล พบวา ไมมีความแปรเปลี่ยนของ

รูปแบบโมเดล แตมีความแปรเปลี่ยนของคาพารามิเตอรทุกคาที่ทําการทดสอบ ซึ่งสอดคลองกับ

งานวิจัยของ นงลักษณ วิรัชชัย (2542) วรรณี แกมเกตุ (2540) และจิตตานันท ติกุล (2545) โดย

ผลการวิเคราะหเพื่อทดสอบความไมแปรเปล่ียนของรูปแบบโมเดลในสายงานการวิจัยดังกลาว 

พบวา มีความไมแปรเปล่ียนของรูปแบบโมเดล แตมีความแปรเปลี่ยนของพารามิเตอรที่ทําการ

ทดสอบ จากผลการวิจัยครั้งนี้แสดงวาครูที่สอนทั้งระดับช้ันประถมศึกษาและมัธยมศึกษาเกิด

ความเครียดในการทํางานไดจากปจจัยหลายๆ ดาน ไดแก ปจจัยดานลักษณะของงาน เศรษฐานะ

ของครอบครัว ความประพฤติของนักเรียน การบริหารเวลา และสัมพันธภาพภายในโรงเรียน ซึ่ง

กลุมตัวอยางครูที่ใชในการวิจัยครั้งนี้สังกัดอยูในหนวยงานเดียวกัน คือ สํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงอาจมีระเบียบขอปฏิบัติ ลักษณะการทํางาน และรูปแบบของผลตอบแทน

และสวัสดิการใกลเคียงกัน ดังนั้นจึงอาจเปนสาเหตุที่ทําใหปจจัยดานตางๆ ที่สงผลตอความเครียด

ในการทํางานของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานมีความไมแปรเปลี่ยน

ของรูปแบบโมเดล แตทั้งนี้การจัดการเรียนการสอนแตละแบบก็อาจมีบริบทที่แตกตางกันไป 

โดยเฉพาะการจัดการเรียนการสอนแกนักเรียนตางระดับช้ัน ไดแก ประถมศึกษา และมัธยมศึกษา 

ที่บงบอกถึงความแตกตางของลักษณะของนักเรียน รูปแบบการสอน และลักษณะของหนาที่

รับผิดชอบในแตละระดับชั้นที่ครูสอน ส่ิงตางๆ เหลานี้อาจมีผลทําใหปจจัยที่ทําใหครูเกิด
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ความเครียดแตละปจจัยมีความสําคัญไม เทากัน  ซึ่งสงผลใหเกิดความแปรเปลี่ยนของ

คาพารามิเตอรที่ทําการทดสอบในการวิจัยครั้งนี้ 

ขอเสนอแนะในการวิจยั 

การนาํเสนอในสวนนี ้ ผูวจิยัแบงการนําเสนอเปน 2 สวน คือ สวนแรก เปนการ

นําเสนอขอเสนอแนะในการนําผลการวิจยัไปใช และสวนที่สอง เปนการนําเสนอขอเสนอแนะใน

การทาํวิจยัครั้งตอไป ดังมีรายละเอียดดังนี ้

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

จากผลการวิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุของความเครียดในการทํางานของครู สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูวิจัยพบประเด็นตางๆ ที่นาสนใจ ซึ่งในสวนนี้ขอ

เสนอแนะเพื่อการนําผลการวิจัยไปใชประโยชนในการแกไขปญหาความเครียดในการทํางานของ

ครูใหบรรลุผล โดยนําเสนอตามลําดับการใชประโยชนของกลุมบุคคลหรือหนวยงาน ดังนี้ 

1. ตัวครู จากขอคนพบของการวิจัยชี้ใหเห็นวาการที่จะลดระดับความเครียดใน

การทํางานของครูลงไดนั้นจะตองอาศัยการควบคุมความประพฤติของนักเรียนมากที่สุด เชน 

พฤติกรรมกาวราว ไมเชื่อฟงคําสั่ง ตลอดจนการขาดระเบียบวินัย เปนตน ในที่นี้ครูอาจใชวิธีการ

แกปญหาโดยอาศัยหลักจิตวิทยา เชน การเสริมแรงทางบวก การใหแตมสะสมคะแนนเมือ่ทาํความ

ดี การคัดเลือกหัวหนาหองเพื่อสอดสองดูแลเพื่อนนักเรียนกันเอง ซึ่งในสวนนี้ครูอาจขอคําแนะนํา

จากเพื่อนรวมงานได นําไปสูการแกไขปญหาความเครียดในการทํางาน อีกทั้งยังสงเสริม

สัมพันธภาพอันดีภายในโรงเรียน คือสัมพันธภาพระหวางเพื่อนรวมงานอีกดวย ปญหาเรื่อง

ลักษณะของงานซึ่งมีความสําคัญรองลงมาก็เชนเดียวกัน ครูควรมีการประชุม ปรึกษาหารือกับ

เพื่อนรวมงานและหัวหนางานหรือผูอํานวยการโรงเรียน ถึงนโยบายและความรับผิดชอบของครูแต

ละคน ครูและเพื่อนรวมงานควรมีการแบงแยกงานในหนาที่กันอยางชัดเจน ไมเกี่ยงงานกัน อีกทั้ง

ควรชวยเหลือกันเทาที่ทําได ในดานวัสดุอุปกรณในการทํางาน หากขาดเหลือก็ควรใหความ

ชวยเหลือหยิบยืมกัน และหากมีอุปกรณที่ชํารุดก็ควรนํามาซอมแซมใหกลับมีสภาพดี ใชงานได

เหมือนเดิม เปนการประหยัดงบประมาณของโรงเรียนอีกทางหนึ่งดวย 

2. ผูบริหาร จากผลการวิจัยพบวาปจจัยที่สงผลตอความเครียดในการทํางาน

ของครูหลายปจจัยนั้นเปนผลของนโยบายการบริหาร ดังนั้นผูบริหารจึงอาจสนับสนุนการแกไข

ปญหาความเครียดในการทํางานของครูไดโดยการกําหนดนโยบายการปฏิบัติงานที่ชัดเจน ไม

คลุมเครือ สอดสองดูแลสวัสดิภาพของครูทุกคนในโรงเรียนอยูเสมอ ใหความสนใจจัดหาวัสดุ
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อุปกรณที่จําเปนในการอํานวยการสอนของครูมาใหครบตามจํานวนที่ตองการโดยคํานึงถึงความ

เพียงพอของงบประมาณ กําหนดใหมีชวงเวลาพักผอนสําหรับครูเพื่อหลบหลีกจากภาระงานบาง 

และอาจจัดสรรสภาพแวดลอมภายในโรงเรียนใหดี รมร่ืน นาอยู จัดสรรสภาพของหองพักครูให

เหมาะสมกับการใชสมาธิในการทํางานโดยมีเสียงรบกวนใหนอยที่สุด อีกทั้งอาจหาแนวทางการ

พัฒนาผลงานของครู เพื่อใหสามารถนําไปใชในการประเมินเพื่อเลื่อนตําแหนงไดอีกดวย 

3. หนวยงานที่เกี่ยวของกับการพัฒนาสุขภาพจิตของครู ผลการวิจัยพบวา 

สาเหตุของความเครียดในการทํางานของครูนั้น เกิดจากพฤติกรรมของนักเรียนมากที่สุด รองลงมา

คือลักษณะของงาน และเศรษฐานะของครอบครัว ผลการวิจัยนี้อาจนําไปเปนขอมูลเบื้องตนใน

การสรางสรรคโครงการหรือกิจกรรมใดๆ เพื่อลดปญหาความเครียดในการทํางานของครูได โดย

การทําใหปจจัยดังกลาวนั้นเปนไปในทางที่ดี เชน การอบรมจิตวิทยาวัยเด็กสําหรับครู การจัด

รณรงคเพื่อทําความสะอาดและจัดตกแตงหองพักครูใหม หรือการรับบริจาคอุปกรณเครื่องใชใน

หองเรียนและหนังสือ เพื่อแบงปนกันระหวางโรงเรียนอีกดวย 

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 

1. ควรขยายผลการศึกษาออกไปในวงกวาง ไมเฉพาะครูในสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เชนศึกษาความไมแปรเปลี่ยนของโมเดลความเครียดในการ

ทํางานของครูระหวางกลุมครูที่สอนในโรงเรียนเอกชน โรงเรียนในสังกัดเทศบาล หรือโรงเรียนที่รับ

นักเรียนพิเศษเรียนรวม เปนตน เพื่อศึกษาระดับและปจจัยที่กอใหเกิดความเครียดในครูแตละกลุม 

2. จากผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา ความประพฤติของนักเรียนมีความสําคัญกับ

สุขภาพจิตของครูมากที่สุด ซึ่งจากการศึกษาเอกสารงานวิจัยในประเทศยังไมคอยพบปจจัยของ

ความเครียดของครูที่เกี่ยวของกับตัวนักเรียนอยางนี้มากนัก ดังนั้นจึงควรศึกษาเจาะลึกปจจัยนี้ ใน

หลายๆ มิติ เชน ความรับผิดชอบของนักเรียน ความมีน้ําใจ ความเปนผูนํา หรือความกาวราวของ

นักเรียน ที่อาจสงผลตอสุขภาพจิตของครูไดอีกดวย 

3. ควรใชวิธีการศึกษาเชิงคุณภาพมารวมดวย  เพื่อศึกษาถึงอาการของ

ความเครียดในการทํางานของครูไดอยางแทจริง โดยอาจลงพื้นที่ไปสังเกตครูในโรงเรียน 

สัมภาษณความคิดเห็นตอปจจัยตาง ๆ รวมถึงอาการของความเครียดที่เกิดขึ้น หรืออาจสัมภาษณ

ความรูสึกของนักเรียนตอพฤติกรรมของครู ทั้งที่สมควรเปนแบบอยางและไมสมควรเปนแบบอยาง 

ที่อาจสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนอีกดวย 
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ลําดับที่ 0.... – 0.... – 0.... – 0.... -  ...........  

แบบสอบถามสภาวะทั่วไปในการทํางานของครู 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 เรียน ทานผูตอบแบบสอบถาม 

 แบบสอบถามนี้จัดทําขึ้นเพื่อทําการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับสภาวะทั่วไปในการทํางานของครูซึ่งเปนสวนหนึ่ง 

ของการทําวิทยานิพนธระดับปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิจัยการศึกษา ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา   

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 ขอใหกรุณาตอบแบบสอบถามตามความเปนจริง คําตอบของทานจะไมมีผลกระทบตอหนาที่การทํางาน

ของทาน และจะไมเปดเผยที่ใดๆ เปนรายบุคคล นอกจากจะนําขอมูลที่ไดไปวิเคราะหเพื่อนําเสนอเปนภาพรวม และ

จะไมมีการระบุชื่อของผูตอบแบบสอบถามแตประการใด 

 ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทานในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้เปนอยางดี และ

ขอขอบพระคุณในความรวมมือของทานมา ณ โอกาสนี้ดวย 

       นางสาวโรจนรินทร โกมลหิรัญ 

              ผูวิจัย 
 
 คําแนะนําในการตอบแบบสอบถาม 
 แบบสอบถามชุดนี้มีทั้งหมด 3 ตอน 

  ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลทั่วไป 

  ตอนที่ 2 แบบสอบถามภาระความรับผิดชอบงาน 

  ตอนที่ 3 แบบสอบถามสภาวะทั่วไปในชีวิตการทํางานของครู 

 * โปรดอานคําชี้แจงในการตอบแบบสอบถามในแตละสวนอยางละเอียด  

ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลทั่วไป 

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย / หรือ เติมขอความในชองวางที่ตรงกับสภาพจริงของทาน 

1) เพศ   1.  ชาย   2.  หญิง 

2) อายุ   1.  นอยกวาหรือเทากับ 30 ป        2.  31 – 40 ป    

    3.  41 – 50 ป              4.  51 – 60 ป 

3) ประสบการณการทํางาน    1.  0 – 5  ป            2.  6 – 10  ป    

    3.  11 – 15  ป        4.  16 ปขึ้นไป 

4) ระดับการศึกษา   1.  ต่ํากวาปริญญาตรี     2.  ปริญญาตรี 

    3.  ปริญญาโท   4.  ปริญญาเอก 
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 5) โดยเฉลี่ยใน 1 เดือน ทานมีรายไดเทาไร? 
(รายไดตอเดือน ประกอบดวย เงินตอบแทนจากอาชีพครูรวมทั้งคาปฏิบัติงานนอกเวลา และเงินที่

ไดจากการทําอาชีพอื่นทั้งหมด) 

 ................................................................................................. บาท 

 6) โดยเฉลี่ยใน 1 เดือน ทานตองชําระหนี้สินเปนจาํนวนเทาไร? 
(หนี้สิน หมายถึง จํานวนเงินที่ครูตองชําระกับบุคคล หางราน หรือสหกรณ อันเนื่องมาจากการกูยืม ผอนสง 

หรือเชาซ้ือ ซ่ึงครูจะตองชําระคืนโดยหักจากคาใชจายตอเดือน) 

 ................................................................................................. บาท 

 7) โดยเฉลี่ยใน 1 เดือน ทานจะมีเงินออมเทาไร? 
(เงินออม ประกอบดวย เงินที่หักจากสหกรณออมทรัพยทุกแหงเพื่อเก็บสะสม เงินที่ฝากไวในสถาบันการเงิน 

และเงินที่หักเก็บไวหลังจากการใชจายใน 1 เดือน)  
 ................................................................................................. บาท 

  

ตอนที่ 2 แบบสอบถามภาระความรับผิดชอบงาน 

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย / ในชองวาง ที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 

 กําหนดให  เปนจริงมากที่สุด = 5 

  เปนจริงมาก  = 4 

  เปนจริงปานกลาง = 3 

  เปนจริงนอย  = 2 

  เปนจริงนอยที่สุด = 1 

ระดับความคิดเห็น 

เปนจริง

มากที่สุด 

เปนจริง

มาก 

เปนจริง

ปาน

กลาง 

เปนจริง

นอย 

เปนจริง

นอยที่สุด 
รายการ 

5 4 3 2 1 

1. ทานจะจัดเตรียมวัสดุอุปกรณในการทํางานใหพรอม

กอนเริ่มงาน 

   
  

2. ทานมีการประสานงานที่ดีกับทุกฝายที่รวมงานกัน      

3. ทานกําหนดเวลาในการทํางานใหเสร็จทุกครั้ง      

4. ทานรับรูถึงปริมาณงานที่ตองทําทั้งหมดกอนเริ่มงาน      

5. ทานจะวางแผนควบคุมการใชงบประมาณไมให

ส้ินเปลืองในทุกขั้นตอนของการทํางาน 

   
  

6. ทานเคยสงงานเลยเวลาที่กําหนดไปบางในบางครั้ง      

7. เมื่อถึงเวลาเลิกงาน ทานสามารถจัดการงานใหเสร็จ

เรียบรอย และเตรียมตัวกลับบานไดตรงเวลา 
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ระดับความคิดเห็น 

เปนจริง

มากที่สุด 

เปนจริง

มาก 

เปนจริง

ปาน

กลาง 

เปนจริง

นอย 

เปนจริง

นอยที่สุด 
รายการ 

5 4 3 2 1 

8. ในวันหยุดนักขัตฤกษ ทานสามารถวางแผนเตรียมการ

ไปเที่ยวพักผอนได 

   
  

9. ทานตองนํางานกลับไปทําที่บานในวันหยุดราชการ

เสมอ 

   
  

10. บอยครั้งที่ทานจะนัดนักเรียนใหเรียนเสริม เพราะเวลา

ในคาบเรียนไมพอ 

   
  

11. ทานมีเวลาใหกับครอบครัวในชวงวันหยุดอยางเต็มที่      

12. สวนใหญทานจะไมพูดคุยเรื่องงานในวันหยุดราชการ      

13. บอยครั้งทานก็ตองขาดสอนเพื่อใหการจัดทําขอมูล
นําเสนอผลงานเสร็จทันเวลา 

   
  

14. บอยครั้งทานตองแบงเวลาในวันหยุดราชการ เพื่อจัดทํา
ขอมูลเพื่อนําเสนอผูบริหารในการประเมินคุณภาพ

ภายใน 

   

  

15. บางครั้งทานก็ตองเลี่ยงกิจกรรมพิเศษของโรงเรียน
เพื่อใหการจัดทําขอมูลนําเสนอผลงานเสร็จทันเวลา 

   
  

16. บางครั้งทานก็ตองอยูทํางานจนค่ํา เพื่อใหการจัดทํา

ขอมูลนําเสนอผลงานเสร็จทันเวลา 

   
  

17. ทานมักใชเวลาในการจัดทําขอมูลเพื่อการประเมิน
คุณภาพภายนอกมากกวาเพื่อนรวมงานคนอื่น 

   
  

18. ทานสามารถจัดทําผลงานเพื่อการประเมินคุณภาพ  

ควบคูไปกับการเตรียมการสอนได 

   
  

19. ทานมักทํางานซ้ําซอนกับงานของผูอื่น      

20. ผูบังคับบัญชามีการกําหนดขอตกลงและเปาหมายใน
การทํางานไวอยางชัดเจน 

   
  

21. ทานเขาใจหลักและวิธีการของงานที่ผูบังคับบัญชา

มอบหมายเปนอยางดี 

   
  

22. บอยครั้งที่ทานและเพื่อนรวมงานมีความเขาใจงานชิ้น
เดียวกัน ไมตรงกัน 

   
  

23. ทานมักตองทํางานที่มีการแบงหนาที่ รับผิดชอบของ   
แตละคนไมชัดเจน 
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ระดับความคิดเห็น 

เปนจริง

มากที่สุด 

เปนจริง

มาก 

เปนจริง

ปาน

กลาง 

เปนจริง

นอย 

เปนจริง

นอยที่สุด 
รายการ 

5 4 3 2 1 

24. บอยครั้งที่ทานตองรับผิดชอบงานอื่นนอกเหนือจากที่
กําหนดไวแตเดิม เนื่องจากยังไมมีผูรับผิดชอบงานนั้น 

   
  

25. บริเวณหองทํางานของทานมีปญหามลพิษทางอากาศ      

26. บริเวณโตะทํางานของทานมีเสียงดังจอแจอยูเสมอ      

27. ทานดูแลปดกวาดโตะทํางานใหสะอาดอยูบอยครั้ง      

28. หองทํางานของทานไมเปนสัดสวน หรือคับแคบเกินไป      

29. ทานจัดโตะทํางานอยางเปนระเบียบ ทําใหส่ิงของบน

โตะวางอยูเปนที่เปนทาง 

   
  

30. โตะทํางานของทานอยูในตําแหนงที่ดี  มีแสงสวาง
เพียงพอ 

   
  

31. โรงเรียนของทานยังขาดสื่ออุปกรณเทคโนโลยี เชน 

วีดีโอ โทรทัศน เทป เครื่องฉาย ฯ 

   
  

32. ส่ืออุปกรณเทคโนโลยีที่ทานใชสวนใหญมีความทนทาน      

33. บางครั้งทานก็ประสบปญหายืมส่ืออุปกรณเทคโนโลยี
จากหนวยโสตทัศนูปกรณไมได 

   
  

34. ส่ืออุปกรณเทคโนโลยีที่ทานใช บางอยางใชมานาน เกิด

การชํารุดเสียหาย หรือลาสมัย 

   
  

35. ทานเคยตองเลื่อนเวลาการสอนเนื่องจากสื่ออุปกรณ
เทคโนโลยีอยูในระหวางการซอมแซม 

   
  

36. ทานสามารถใช ส่ือการสอนไดหลายประเภท จึงไม

ประสบปญหาหากสื่อมีไมพอใช 

   
  

37. เพื่อนรวมงานของทานใหความรวมมือในการปฏิบัติงาน
เปนอยางดี 

   
  

38. ผูบังคับบัญชามอบหมายงานที่อยูในความรับผิดชอบ
ของทาน ใหคนอื่นทําแทนบอยครั้ง 

   
  

39. ผูบังคับบัญชาไมใหการสงเสริม หรือสนับสนุนผลงาน

ของทาน 

   
  

40. ทานไดรับสวัสดิการคารักษาพยาบาล ที่อยูอาศัย และ

สวัสดิการอื่นๆ เหมาะสมกับตําแหนง 

   
  

41. ทานและเพื่อนรวมงานมีการประสานงานเปนทีมที่ดี      
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ระดับความคิดเห็น 

เปนจริง

มากที่สุด 

เปนจริง

มาก 

เปนจริง

ปาน

กลาง 

เปนจริง

นอย 

เปนจริง

นอยที่สุด 
รายการ 

5 4 3 2 1 

42. ทานไดรับความไววางใจใหทํางานสําคัญ ๆ บอยครั้ง      

43. นักเรียนในชั้นที่ทานรับผิดชอบสวนใหญมาเรียนตรง
เวลา 

   
  

44. นักเรียนในชั้นที่ทานรับผิดชอบสวนใหญคุยในระหวางที่
ทานสอน 

   
  

45. นักเรียนในชั้นที่ทานรับผิดชอบสวนใหญสงงานตาม
กําหนดเวลา 

   
  

46. นักเรียนในชั้นที่ทานรับผิดชอบสวนใหญจัดวางรองเทา
และส่ิงของอื่นๆ อยางเปนระเบียบ 

   
  

47. นักเรียนในชั้นที่ทานรับผิดชอบสวนใหญปฏิบัติตามกฏ
ของชั้นเรียน 

   
  

48. นักเรียนในชั้นที่ทานรับผิดชอบสวนใหญแตงกายไมถูก
ระเบียบ 

   
  

49. เมื่อทานตักเตือนนักเรียนใหเขาแถวเปนระเบียบ แลว

นักเรียนปฏิบัติตามทุกครั้ง 

   
  

50. นักเรียนสวนใหญแตงกายดีขึ้นเมื่อไดรับคําแนะนําจาก
ทาน 

   
  

51. นักเรียนสวนใหญทิ้งขยะเปนที่เมื่อไดรับคําแนะนําจาก
ทาน 

   
  

52. ทานตองวากลาวตักเตือนนักเรียนคนหนึ่งซ้ําหลายครั้ง      

53. นักเรียนสวนใหญพูดคุยกันในหองเรียน แมทานจะเตือน

แลว 

   
  

54. นักเรียนสวนใหญมักลืมนําส่ิงของที่ทานสั่งมาโรงเรียน      

55. ทานรูสึกวาผูบังคับบัญชาคอยจับผิดในการทํางานของ
ทาน 

   
  

56. ผูบังคับบัญชากลาวถึงผลงานของทานในทางที่ดี      

57. ผูบังคับบัญชาสนใจในปญหาสวนตัวของทาน      

58. ผูบังคับบัญชาใหโอกาสทานในการแสดงความคิดเห็น
ในเรื่องตางๆ อยูเสมอ 
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ระดับความคิดเห็น 

เปนจริง

มากที่สุด 

เปนจริง

มาก 

เปนจริง

ปาน

กลาง 

เปนจริง

นอย 

เปนจริง

นอยที่สุด 
รายการ 

5 4 3 2 1 

59. ผูบังคับบัญชาใหคําแนะนําในการปฏิบัติงานแกทาน      

60. ผูบังคับบัญชามอบหมายงานที่ไมเหมาะสมกับความ 

สามารถของทาน 

   
  

61. เพื่อนรวมงานสวนใหญแบงงานใหทานรับผิดชอบอยาง
เปนธรรม ไมเกี่ยงงานกัน 

   
  

62. เพื่อนรวมงานสวนใหญรับฟงความคิดเห็นของทาน      

63. เพื่อนรวมงานสวนใหญรับฟงเรื่องสวนตัวของทาน      

64. เพื่อนรวมงานบางคนไมเคยชวยเหลืองานสวนตัวของ
ทาน 

   
  

65. เพื่อนรวมงานบางคนปลอยใหทานแกปญหาในการ
ทํางานเพียงลําพัง 

   
  

66. เพื่อนรวมงานสวนใหญยอมรับในความสามารถของทาน      
 

ตอนที่ 3 แบบสอบถามสภาวะทั่วไปในชีวิตการทํางานของครู 

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย / ในชองวาง ที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 

 กําหนดให  เปนจริงมากที่สุด = 5 

  เปนจริงมาก  = 4 

  เปนจริงปานกลาง = 3 

  เปนจริงนอย  = 2 

  เปนจริงนอยที่สุด = 1 

ระดับความคิดเห็น 
เปนจริง

มาก

ที่สุด 

เปนจริง

มาก 

เปนจริง

ปาน

กลาง 

เปนจริง

นอย 

เปนจริง

นอย

ที่สุด 

รายการ 

5 4 3 2 1 

1. บางครั้งเมื่อนักเรียนในชั้นคุยกันเสียงดังทําลายสมาธิ 

ทานจะดุวาดวยเสียงดัง และไมสามารถสอนตอได 

   

2. เมื่อตองตรวจงานนักเรียนจํานวนมาก มีบอยครั้งที่ทาน

ตรวจพลาดหรือตกหลน 

   

3. ในชวงที่ตองรับผิดชอบงานจํานวนมาก ทานคิดวาตนเอง

ยังทุมเทกับงานไมเต็มที่ 
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ระดับความคิดเห็น 
เปนจริง

มาก

ที่สุด 

เปนจริง

มาก 

เปนจริง

ปาน

กลาง 

เปนจริง

นอย 

เปนจริง

นอย

ที่สุด 

รายการ 

5 4 3 2 1 

4. เมื่อตองตัดสินใจเกี่ยวกับงาน ทานจะลําบากใจหากตอง

ตัดสินใจคนเดียว 

   

5. เมื่อตองรับผิดชอบสอนหลายหอง ทานจะรูสึกวาสอนไดไม

ดีเทาที่ควร 

   

6. เมื่อมีงานที่รับผิดชอบจํานวนมาก ทานมักจะทํางานได

ไมครบถวน 

    

7. เมื่อทานออนเพลียจากการทํางาน บางครั้งทานก็จะหยุด

งานเพื่อพักผอน 

    

8. หลังเลิกงาน ทานจะดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล หรือสูบ

บุหรี่เพื่อชวยคลายเครียด 

    

9. เมื่ออยูในชวงเวลาที่ตองรับผิดชอบงานสําคัญ ทานจะ

รับประทานอาหารไดนอย 

    

10. ทานทําอะไรไมถูกเมื่อไดรับมอบหมายใหทํางานที่ไม

เคยทํามากอน 

    

11. บอยครั้งที่ทานแกปญหาเรื่องนักเรียนคุยกันระหวางที่

สอนไมได 

    

12. เมื่อตองตื่นมาในวันทํางาน แลวทานไมอยากลุกจาก

เตียงนอน 

    

13. ทานรูสึกวาตองการที่ปรึกษาปญหาสวนตัว     

14. เมื่อตองคิดหลายเรื่องในชวงเวลาเดียวกันแลวบอยครั้ง

ที่ทานคิดอะไรไมออก 

    

15. บอยครั้งที่ทานคิดมาก เพราะไมแนใจวางานที่ทําไปจะ

ไดผลดีหรือไม 

    

16. ทานรูสึกวาเมื่อไมสามารถตัดสินใจอะไรไดดวยตัวเอง

แลว ผลงานจะไมสมบูรณ 

    

17. เมื่อผลงานออกมาไมเปนดังหวัง ทานจะรูสึกไมอยาก

รับผิดชอบอะไรอีก 

    

18. ทานคิดวา อาชีพครูนั้นรับผิดชอบงานหนักเกินไป     

19. ทานรูสึกวางานที่ทํานั้นมีประโยชนนอย     
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ระดับความคิดเห็น 
เปนจริง

มาก

ที่สุด 

เปนจริง

มาก 

เปนจริง

ปาน

กลาง 

เปนจริง

นอย 

เปนจริง

นอย

ที่สุด 

รายการ 

5 4 3 2 1 

20. ทานคิดวาการที่ตองเจ็บปวยขณะสอนนั้น ทําใหทาน

ปฏิบัติหนาที่ไดไมสมบูรณ 

     

21. เมื่อตรวจขอสอบจํานวนมาก ๆ ทานจะมีอาการปวด

ศีรษะ 

   

22. เมื่อนั่งทํางานเปนเวลานาน ทานจะมีอาการมือส่ัน    

23. หลังจากที่ ดู แลงานตอ เนื่ อ ง เปน เวลานาน  ท าน

ออนเพลียจนมาทํางานไมไดในวันรุงขึ้น 

   

24. ขณะที่ยืนอยูหนาชั้นเรียน บอยครั้งที่ทานมีอาการใจส่ัน 

หรือหัวใจเตนแรงผิดปกติ 

   

25. เมื่อตองทํางานที่ยากเกินกวาปกติ ทานจะรู สึกไมมี

เร่ียวแรงทําตอ 

   

26. เมื่อสอนไประยะหนึ่งแลวทานรูสึกปากและคอแหง    

27. เมื่อตองทํางานที่ใชความอดทนมาก ทานจะมีปญหา

เกี่ยวกับทอง เชน ทองอืด ทองเสีย ปวดทอง 

   

28. เมื่อตองทุมเทใหกับงานหลายอยาง  ทานจะรู สึก

ออนเพลีย ไรเร่ียวแรงมากกวาปกติ  

   

29. ทานรูสึกปากสั่น มือส่ัน เมื่อรูสึกไมพอใจกับพฤติกรรม

ของนักเรียน 

   

30. ทานมีอาการหายใจถี่หรือหายใจขัด ขณะที่คณะ -

กรรมการนิเทศการสอนภายใน กําลังประเมินการสอน

ของทาน 

    

 

 
ขอขอบพระคุณในความรวมมือเปนอยางสูง... 
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ภาคผนวก ค 

การปรับปรุงแบบสอบถาม
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ภาคผนวก ง 
การปรับปรุงแบบสอบถาม 

ลําดับที่ ขอเสนอแนะจากผูเช่ียวชาญ การดําเนินการแกไข 

1 ในปจจัยดานเศรษฐานะของครอบครัว ผูวิจัยนาจะเพิ่ม

คําถามในเรื่องของความรูสึกวา ทั้ง 3 ขอสมดุลกันหรือไม 

ผูวิจัยไดเพิ่มขอคําถามดังนี้ ลงไปในตอนที่ 1 ของ

แบบสอบถาม 

- สถานะระหวางรายไดและรายจายของทาน
เปนอยางไร 

 1.   รายได  มากกวา  รายจาย 

 2.   รายไดและรายจายคอนขางเทากัน 

 3.   รายได  นอยกวา  รายจาย 

แตเนื่องจากผูเช่ียวชาญอีก 4 ทานไม

สนับสนุน ดังนั้นตอมาจึงนําขอคําถามนี้ออก 

2 คําถามขอที่ 37 ตอนที่ 2 

 -   เพื่อนรวมงานของทานใหความรวมมือดีในการปฏิบัติงาน 

แกไขเปน: 

 -   เพื่อนรวมงานของทานใหความรวมมือในการปฏิบัติงาน

เปนอยางดี 

ดําเนินการแกไขตามขอเสนอแนะ 

3 คําถามขอที่ 6 ตอนที่ 3 

-   บอยครั้งที่ทานลืมทํางานบางอยาง เมื่อมีงานที่รับผิดชอบ

จํานวนมาก 

แกไขเปน: 

 -   เมื่อมีงานที่รับผิดชอบจํานวนมาก ทานมักจะทํางานไดไม

ครบถวน 

ดําเนินการแกไขตามขอเสนอแนะ 

4 คําถามขอที่ 8 ตอนที่ 3 

-   หลังเลิกงาน ทานจะดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลเพื่อชวยให

ความคิดแลน 

แกไขเปน: 

 -   หลังเลิกงาน ทานจะดื่มเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล หรือสูบบุหรี่

เพื่อชวยคลายเครียด 

ดําเนินการแกไขตามขอเสนอแนะ 

5 คําถามขอที่ 30 ตอนที่ 3 

-   ทานมีอาการหายใจถี่หรือหายใจขัด ขณะที่คณะ -

กรรมการประเมินคุณภาพภายใน กําลังประเมินการสอนของ

ทาน 

แกไขเปน: 

 -   ทานมีอาการหายใจถี่หรือหายใจขัด ขณะที่คณะ 

กรรมการนิเทศการสอนภายใน กําลังประเมินการสอนของ

ทานหรือสูบบุหรี่เพื่อชวยคลายเครียด 

ดําเนินการแกไขตามขอเสนอแนะ 
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ภาคผนวก ง 

ตัวอยางผลการวิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุของ 
ความเครียดในการทํางานของครู
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ภาคผนวก ง 

ตัวอยางผลการวิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุ 
ความเครียดในการทํางานของคร ู

 

                                DATE:  8/ 9/2008 
                                  TIME:  9:40 
 
 
                                L I S R E L  8.72 
 
                                       BY 
 
                         Karl G. J”reskog & Dag S”rbom 
 
 
 
                    This program is published exclusively by 
                    Scientific Software International, Inc. 
                       7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 
                        Lincolnwood, IL 60712, U.S.A.  
            Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 
        Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2005  
          Use of this program is subject to the terms specified in the 
                        Universal Copyright Convention. 
                          Website: www.ssicentral.com 
 
 The following lines were read from file D:\Ja's Works\THESIS\ไฟลขอมูล SPSS และ LISREL สําหรับ
วิเคราะห\all8-test.LS8: 
 
 TEACHERS' STRESS MODEL 
 DA NI=17 NO=488 MA=KM 
 LA 
 system relax rel_head rel_coll behav temperth body evaluate obvious wplace material  p_secure 
income debt saving discip obey 
 KM 
 1.000 
 .156 1.000 
 .235 -.002 1.000 
 .311 .218 .425 1.000 
 .208 .048 .224 .277 1.000 
 .250 .103 .244 .266 .703 1.000 
 .192 .135 .182 .210 .571 .638 1.000 
 .218 .353 .152 .211 .326 .330 .295 1.000 
 .232 .180 .339 .401 .380 .350 .343 .391 1.000 
 .308 .163 .221 .302 .225 .246 .234 .359 .368 1.000 
 .198 .176 .263 .215 .317 .282 .289 .374 .416 .406 1.000 
 .365 .125 .466 .523 .273 .261 .250 .211 .415 .402 .371 1.000 
 .131 .107 .081 .067 .042 .097 .010 .057 .047 -.037 .040 .098 1.000 
 .112 .127 .063 .040 .078 .016 .012 .147 -.018 .080 .082 .075 -.002 1.000 
 .135 .034 .098 -.003 .036 .016 -.006 .034 .010 .037 .012 .044 .018 .105 1.000 
 .327 .143 .335 .388 .321 .257 .291 .250 .326 .376 .334 .403 .137 .018 .072 1.000 
 .291 .084 .372 .422 .462 .391 .401 .254 .364 .344 .340 .429 .030 .028 .033 .680 1.000 
 SD 
 .442 .625 .510 .538 .586 .673 .737 .612 .568 .641 .679 .508 .586 .531 .427 .582 .626 
 ME 
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 3.939 3.219 3.536 3.584 3.619 3.491 4.070 3.522 3.555 3.715 3.400 3.944 4.166 4.345 1.750 3.939 
3.220 
 MO NY=7 NX=10 NE=3 NK=3 C 
 LX=FU,FI LY=FU,FI BE=SD,FI GA=FU,FR PH=SY,FR PS=DI,FR TD=FU,FI TE=FU,FI TH=FU,FI 
 FR LY(2,1) LY(3,2) LY(6,3) LY(7,3) LX(1,1) LX(3,1) LX(4,1) LX(5,1) LX(6,2) LX(8,2) LX(9,3) 
 VA 1.00 LY(1,1) LY(4,2) LY(5,3) LX(2,1) LX(7,2) LX(10,3) 
 VA 0.08 BE(3,1) 
 VA 0.10 BE(3,2) 
 VA 0.03 PS(2,2) 
 VA 0.11 GA(3,2) 
 VA 1.00 PH(2,2) 
 FI GA(1,2) GA(2,2) GA(1,3) GA(2,3) GA(3,2) PS(2,2) 
 FR TD(1,1) TD(2,2) TD(3,3) TD(4,4) TD(5,5) TD(6,6) TD(7,7) TD(8,8) TD(9,9) TD(10,10) 
 FR TE(1,1) TE(2,2) TE(3,3) TE(4,4) TE(5,5) TE(6,6) TE(7,7) 
 FR TE(7,5) TD(9,6) TD(2,1) TE(3,2) TE(5,2) TD(4,1) TD(6,3) TD(7,2) TD(5,1) TD(3,1) C 
 TD(4,3) TD(4,2) TD(9,3) TD(7,1) TD(8,7) TD(3,2) TE(6,1) TE(5,1) TE(6,3) TE(7,4) C 
 TE(3,1) TE(4,2) TE(7,2) TD(10,1) TD(9,4) TD(5,2) TD(10,2) TD(8,2) TD(9,2) TD(10,5) C 
 TH(1,2) TH(4,4) TH(3,1) TH(8,1) TH(9,1) TH(7,2) TH(7,5) TH(5,5) TH(6,6) C 
 TH(8,3) TH(10,2) TH(2,1) TH(6,2) TE(4,3) 
 LE 
 time relation stress 
 LK 
 work econ student 
 PD 
 OU AD=OFF SE TV EF SS MI RS FS ND=3 SC NS 
 
 TEACHERS' STRESS MODEL                                                          
 
                           Number of Input Variables 17 
                           Number of Y - Variables    7 
                           Number of X - Variables   10 
                           Number of ETA - Variables  3 
                           Number of KSI - Variables  3 
                           Number of Observations   488 
 
 TEACHERS' STRESS MODEL                                                          
 
         Covariance Matrix        
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   system      1.000 
    relax      0.156      1.000 
 rel_head      0.235     -0.002      1.000 
 rel_coll      0.311      0.218      0.425      1.000 
    behav      0.208      0.048      0.224      0.277      1.000 
 temperth      0.250      0.103      0.244      0.266      0.703      1.000 
     body      0.192      0.135      0.182      0.210      0.571      0.638 
 evaluate      0.218      0.353      0.152      0.211      0.326      0.330 
  obvious      0.232      0.180      0.339      0.401      0.380      0.350 
   wplace      0.308      0.163      0.221      0.302      0.225      0.246 
 material      0.198      0.176      0.263      0.215      0.317      0.282 
 p_secure      0.365      0.125      0.466      0.523      0.273      0.261 
   income      0.131      0.107      0.081      0.067      0.042      0.097 
     debt      0.112      0.127      0.063      0.040      0.078      0.016 
   saving      0.135      0.034      0.098     -0.003      0.036      0.016 
   discip      0.327      0.143      0.335      0.388      0.321      0.257 
     obey      0.291      0.084      0.372      0.422      0.462      0.391 
 
         Covariance Matrix        
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                body   evaluate    obvious     wplace   material   p_secure    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     body      1.000 
 evaluate      0.295      1.000 
  obvious      0.343      0.391      1.000 
   wplace      0.234      0.359      0.368      1.000 
 material      0.289      0.374      0.416      0.406      1.000 
 p_secure      0.250      0.211      0.415      0.402      0.371      1.000 
   income      0.010      0.057      0.047     -0.037      0.040      0.098 
     debt      0.012      0.147     -0.018      0.080      0.082      0.075 
   saving     -0.006      0.034      0.010      0.037      0.012      0.044 
   discip      0.291      0.250      0.326      0.376      0.334      0.403 
     obey      0.401      0.254      0.364      0.344      0.340      0.429 
 
         Covariance Matrix        
 
              income       debt     saving     discip       obey    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   income      1.000 
     debt     -0.002      1.000 
   saving      0.018      0.105      1.000 
   discip      0.137      0.018      0.072      1.000 
     obey      0.030      0.028      0.033      0.680      1.000 
 
 
 TEACHERS' STRESS MODEL                                                          
 
 Parameter Specifications 
 
         LAMBDA-Y     
 
                time   relation     stress 
            --------   --------   -------- 
   system          0          0          0 
    relax          1          0          0 
 rel_head          0          2          0 
 rel_coll          0          0          0 
    behav          0          0          0 
 temperth          0          0          3 
     body          0          0          4 
 
         LAMBDA-X     
 
                work       econ    student 
            --------   --------   -------- 
 evaluate          5          0          0 
  obvious          0          0          0 
   wplace          6          0          0 
 material          7          0          0 
 p_secure          8          0          0 
   income          0          9          0 
     debt          0          0          0 
   saving          0         10          0 
   discip          0          0         11 
     obey          0          0          0 
 
         GAMMA        
 
                work       econ    student 
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            --------   --------   -------- 
     time         12          0          0 
 relation         13          0          0 
   stress         14          0         15 
 
         PHI          
 
                work       econ    student 
            --------   --------   -------- 
     work         16 
     econ         17         18 
  student         19         20         21 
 
         PSI          
 
                time   relation     stress 
            --------   --------   -------- 
                  22          0         23 
 
         THETA-EPS    
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   system         24 
    relax          0         25 
 rel_head         26         27         28 
 rel_coll          0         29         30         31 
    behav         32         33          0          0         34 
 temperth         35          0         36          0          0         37 
     body          0         38          0         39         40          0 
 
         THETA-EPS    
 
                body 
            -------- 
     body         41 
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 evaluate          0         42          0          0          0          0 
  obvious         44          0          0          0          0          0 
   wplace         47          0          0          0          0          0 
 material          0          0          0         51          0          0 
 p_secure          0          0          0          0         56          0 
   income          0         60          0          0          0         61 
     debt          0         64          0          0         65          0 
   saving         69          0         70          0          0          0 
   discip         74          0          0          0          0          0 
     obey          0         80          0          0          0          0 
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
                body 
            -------- 
 evaluate          0 
  obvious          0 
   wplace          0 
 material          0 
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 p_secure          0 
   income          0 
     debt          0 
   saving          0 
   discip          0 
     obey          0 
 
         THETA-DELTA  
 
            evaluate    obvious     wplace   material   p_secure     income 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 evaluate         43 
  obvious         45         46 
   wplace         48         49         50 
 material         52         53         54         55 
 p_secure         57         58          0          0         59 
   income          0          0         62          0          0         63 
     debt         66         67          0          0          0          0 
   saving          0         71          0          0          0          0 
   discip          0         75         76         77          0         78 
     obey         81         82          0          0         83          0 
 
         THETA-DELTA  
 
                debt     saving     discip       obey 
            --------   --------   --------   -------- 
     debt         68 
   saving         72         73 
   discip          0          0         79 
     obey          0          0          0         84 
  
 
 
 TEACHERS' STRESS MODEL                                                          
 
 Number of Iterations = 26 
 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            
 
         LAMBDA-Y     
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
   system      1.000       - -        - -  
  
    relax      0.477       - -        - -  
             (0.114) 
               4.183 
  
 rel_head       - -       0.862       - -  
                        (0.078) 
                         10.991 
  
 rel_coll       - -       1.000       - -  
  
    behav       - -        - -       1.000 
  
 temperth       - -        - -       0.880 
                                   (0.062) 
                                    14.153 
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     body       - -        - -       0.908 
                                   (0.055) 
                                    16.660 
  
 
         LAMBDA-X     
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
 evaluate      0.626       - -        - -  
             (0.079) 
               7.965 
  
  obvious      1.000       - -        - -  
  
   wplace      0.726       - -        - -  
             (0.079) 
               9.209 
  
 material      0.730       - -        - -  
             (0.078) 
               9.396 
  
 p_secure      1.123       - -        - -  
             (0.097) 
              11.550 
  
   income       - -       0.899       - -  
                        (0.513) 
                          1.754 
  
     debt       - -       1.000       - -  
  
   saving       - -       0.177       - -  
                        (0.389) 
                          0.454 
  
   discip       - -        - -       0.788 
                                   (0.055) 
                                    14.422 
  
     obey       - -        - -       1.000 
  
 
         BETA         
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
     time       - -        - -        - -  
  
 relation       - -        - -        - -  
  
   stress      0.080      0.100       - -  
  
 
         GAMMA        
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
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     time      0.670       - -        - -  
             (0.083) 
               8.121 
  
 relation      0.898       - -        - -  
             (0.091) 
               9.896 
  
   stress      0.209      0.110      0.326 
             (0.105)               (0.078) 
               1.984                 4.183 
  
 
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
 
                time   relation     stress       work       econ    student    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     time      0.272 
 relation      0.286      0.413 
   stress      0.225      0.298      0.798 
     work      0.318      0.426      0.329      0.475 
     econ      0.057      0.076      0.038      0.085     -0.010 
  student      0.313      0.420      0.449      0.467      0.027      0.863 
 
         PHI          
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     work      0.475 
             (0.072) 
               6.626 
  
     econ      0.085     -0.010 
             (0.034)    (0.048) 
               2.472     -0.201 
  
  student      0.467      0.027      0.863 
             (0.050)    (0.034)    (0.080) 
               9.344      0.802     10.764 
  
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
               0.059      0.030      0.531 
             (0.081)               (0.062) 
               0.727                 8.568 
  
 
         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
               0.782      0.927      0.334 
 
         Squared Multiple Correlations for Reduced Form           
 
                time   relation     stress    
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            --------   --------   -------- 
               0.782      0.927      0.333 
 
         Reduced Form                 
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time      0.670       - -        - -  
             (0.083) 
               8.121 
  
 relation      0.898       - -        - -  
             (0.091) 
               9.896 
  
   stress      0.352      0.110      0.326 
             (0.107)               (0.078) 
               3.280                 4.183 
  
 
         THETA-EPS    
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   system      0.721 
             (0.095) 
               7.569 
  
    relax       - -       0.937 
                        (0.063) 
                         14.993 
  
 rel_head     -0.020     -0.105      0.691 
             (0.035)    (0.037)    (0.050) 
              -0.555     -2.810     13.822 
  
 rel_coll       - -       0.100      0.067      0.587 
                        (0.036)    (0.035)    (0.045) 
                          2.753      1.902     12.952 
  
    behav     -0.010     -0.076       - -        - -       0.195 
             (0.032)    (0.029)                          (0.051) 
              -0.297     -2.617                            3.807 
  
 temperth      0.054       - -       0.040       - -        - -       0.385 
             (0.030)               (0.025)                          (0.042) 
               1.757                 1.598                            9.130 
  
     body       - -       0.030       - -      -0.041     -0.159       - -  
                        (0.032)               (0.027)    (0.043) 
                          0.945                -1.515     -3.683 
  
 
         THETA-EPS    
 
                body    
            -------- 
     body      0.344 
             (0.051) 
               6.792 
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         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.274      0.062      0.308      0.413      0.804      0.616 
 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
                body    
            -------- 
               0.657 
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 evaluate       - -       0.227       - -        - -        - -        - -  
                        (0.039) 
                          5.781 
  
  obvious     -0.087       - -        - -        - -        - -        - -  
             (0.037) 
              -2.367 
  
   wplace      0.079       - -        - -        - -        - -        - -  
             (0.035) 
               2.256 
  
 material       - -        - -        - -      -0.099       - -        - -  
                                              (0.031) 
                                               -3.165 
  
 p_secure       - -        - -        - -        - -      -0.046       - -  
                                                         (0.024) 
                                                          -1.887 
  
   income       - -       0.088       - -        - -        - -       0.073 
                        (0.041)                                     (0.029) 
                          2.158                                       2.539 
  
     debt       - -       0.107       - -        - -       0.053       - -  
                        (0.043)                          (0.030) 
                          2.488                            1.754 
  
   saving      0.101       - -       0.083       - -        - -        - -  
             (0.041)               (0.039) 
               2.471                 2.133 
  
   discip      0.082       - -        - -        - -        - -        - -  
             (0.030) 
               2.739 
  
     obey       - -      -0.071       - -        - -        - -        - -  
                        (0.031) 
                         -2.316 
  
 
         THETA-DELTA-EPS  



 165 

 
                body    
            -------- 
 evaluate       - -  
  
  obvious       - -  
  
   wplace       - -  
  
 material       - -  
  
 p_secure       - -  
  
   income       - -  
  
     debt       - -  
  
   saving       - -  
  
   discip       - -  
  
     obey       - -  
  
 
         THETA-DELTA  
 
            evaluate    obvious     wplace   material   p_secure     income    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 evaluate      0.799 
             (0.057) 
              13.966 
  
  obvious      0.085      0.523 
             (0.041)    (0.058) 
               2.083      9.084 
  
   wplace      0.137      0.026      0.751 
             (0.038)    (0.039)    (0.052) 
               3.604      0.657     14.427 
  
 material      0.127      0.053      0.153      0.744 
             (0.040)    (0.041)    (0.038)    (0.052) 
               3.203      1.287      4.022     14.254 
  
 p_secure     -0.110     -0.120       - -        - -       0.398 
             (0.034)    (0.039)                          (0.044) 
              -3.188     -3.049                            8.975 
  
   income       - -        - -      -0.106       - -        - -       1.010 
                                   (0.038)                          (0.076) 
                                    -2.824                           13.321 
  
     debt      0.086     -0.101       - -        - -        - -        - -  
             (0.040)    (0.038) 
               2.138     -2.650 
  
   saving       - -      -0.012       - -        - -        - -        - -  
                        (0.037) 
                         -0.314 
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   discip       - -      -0.059      0.100      0.070       - -       0.108 
                        (0.035)    (0.030)    (0.029)               (0.033) 
                         -1.684      3.343      2.371                 3.280 
  
     obey     -0.059     -0.114       - -        - -      -0.077       - -  
             (0.029)    (0.036)                          (0.028) 
              -2.072     -3.171                           -2.734 
  
 
         THETA-DELTA  
 
                debt     saving     discip       obey    
            --------   --------   --------   -------- 
     debt      1.010 
             (0.081) 
              12.442 
  
   saving      0.090      0.999 
             (0.046)    (0.064) 
               1.961     15.594 
  
   discip       - -        - -       0.465 
                                   (0.041) 
                                    11.312 
  
     obey       - -        - -        - -       0.137 
                                              (0.049) 
                                                2.794 
  
 
         Squared Multiple Correlations for X - Variables          
 
            evaluate    obvious     wplace   material   p_secure     income    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.189      0.476      0.250      0.254      0.600     -0.008 
 
         Squared Multiple Correlations for X - Variables          
 
                debt     saving     discip       obey    
            --------   --------   --------   -------- 
              -0.010      0.000      0.535      0.863 
 
 TH was written to file fort.811 
 
 
                           Goodness of Fit Statistics 
 
                             Degrees of Freedom = 69 
              Minimum Fit Function Chi-Square = 86.865 (P = 0.0719) 
      Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 85.792 (P = 0.0833) 
                Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 16.792 
             90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 44.503) 
  
                        Minimum Fit Function Value = 0.178 
               Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.0345 
              90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.0914) 
             Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.0224 
            90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.0364) 
               P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 1.00 
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                  Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.521 
            90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.487 ; 0.578) 
                         ECVI for Saturated Model = 0.628 
                       ECVI for Independence Model = 10.095 
  
     Chi-Square for Independence Model with 136 Degrees of Freedom = 4882.321 
                           Independence AIC = 4916.321 
                               Model AIC = 253.792 
                             Saturated AIC = 306.000 
                           Independence CAIC = 5004.556 
                               Model CAIC = 689.778 
                            Saturated CAIC = 1100.118 
  
                          Normed Fit Index (NFI) = 0.982 
                       Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.993 
                    Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.498 
                       Comparative Fit Index (CFI) = 0.996 
                       Incremental Fit Index (IFI) = 0.996 
                         Relative Fit Index (RFI) = 0.965 
  
                            Critical N (CN) = 557.316 
  
  
                     Root Mean Square Residual (RMR) = 0.0332 
                            Standardized RMR = 0.0334 
                       Goodness of Fit Index (GFI) = 0.980 
                  Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.955 
                  Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.442 
 
 TEACHERS' STRESS MODEL                                                          
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   system      0.994 
    relax      0.130      0.999 
 rel_head      0.227      0.012      0.998 
 rel_coll      0.286      0.236      0.423      1.000 
    behav      0.215      0.031      0.257      0.298      0.993 
 temperth      0.252      0.094      0.266      0.262      0.702      1.003 
     body      0.204      0.127      0.233      0.230      0.565      0.638 
 evaluate      0.199      0.322      0.230      0.267      0.206      0.181 
  obvious      0.231      0.152      0.368      0.426      0.329      0.289 
   wplace      0.310      0.110      0.267      0.309      0.238      0.210 
 material      0.232      0.111      0.268      0.212      0.240      0.211 
 p_secure      0.357      0.170      0.413      0.479      0.323      0.325 
   income      0.051      0.112      0.059      0.069      0.034      0.103 
     debt      0.057      0.135      0.066      0.076      0.090      0.033 
   saving      0.111      0.005      0.094      0.013      0.007      0.006 
   discip      0.329      0.118      0.285      0.330      0.353      0.311 
     obey      0.313      0.078      0.362      0.420      0.449      0.395 
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
                body   evaluate    obvious     wplace   material   p_secure    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     body      1.002 
 evaluate      0.187      0.985 
  obvious      0.298      0.382      0.997 
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   wplace      0.217      0.353      0.370      1.001 
 material      0.218      0.345      0.400      0.404      0.997 
 p_secure      0.335      0.224      0.413      0.387      0.389      0.997 
   income      0.031      0.048      0.076     -0.051      0.056      0.086 
     debt      0.034      0.139     -0.016      0.062      0.062      0.095 
   saving      0.006      0.009      0.003      0.011      0.011      0.017 
   discip      0.321      0.230      0.309      0.367      0.338      0.413 
     obey      0.407      0.233      0.353      0.339      0.341      0.448 
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
              income       debt     saving     discip       obey    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   income      1.002 
     debt     -0.009      1.000 
   saving     -0.002      0.088      0.998 
   discip      0.127      0.021      0.004      1.000 
     obey      0.024      0.027      0.005      0.680      1.000 
 
         Fitted Residuals 
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   system      0.006 
    relax      0.026      0.001 
 rel_head      0.008     -0.014      0.002 
 rel_coll      0.025     -0.018      0.002      0.000 
    behav     -0.007      0.017     -0.033     -0.021      0.007 
 temperth     -0.002      0.009     -0.022      0.004      0.001     -0.003 
     body     -0.012      0.008     -0.051     -0.020      0.006      0.000 
 evaluate      0.019      0.031     -0.078     -0.056      0.120      0.149 
  obvious      0.001      0.028     -0.029     -0.025      0.051      0.061 
   wplace     -0.002      0.053     -0.046     -0.007     -0.013      0.036 
 material     -0.034      0.065     -0.005      0.003      0.077      0.071 
 p_secure      0.008     -0.045      0.053      0.044     -0.050     -0.064 
   income      0.080     -0.005      0.022     -0.002      0.008     -0.006 
     debt      0.055     -0.008     -0.003     -0.036     -0.012     -0.017 
   saving      0.024      0.029      0.004     -0.016      0.029      0.010 
   discip     -0.002      0.025      0.050      0.058     -0.032     -0.054 
     obey     -0.022      0.006      0.010      0.002      0.013     -0.004 
 
         Fitted Residuals 
 
                body   evaluate    obvious     wplace   material   p_secure    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     body     -0.002 
 evaluate      0.108      0.015 
  obvious      0.045      0.009      0.003 
   wplace      0.017      0.006     -0.002     -0.001 
 material      0.071      0.029      0.016      0.002      0.003 
 p_secure     -0.085     -0.013      0.002      0.015     -0.018      0.003 
   income     -0.021      0.009     -0.029      0.014     -0.016      0.012 
     debt     -0.022      0.008     -0.002      0.018      0.020     -0.020 
   saving     -0.012      0.025      0.007      0.026      0.001      0.027 
   discip     -0.030      0.020      0.017      0.009     -0.004     -0.010 
     obey     -0.006      0.021      0.011      0.005     -0.001     -0.019 
 
         Fitted Residuals 
 
              income       debt     saving     discip       obey    
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            --------   --------   --------   --------   -------- 
   income     -0.002 
     debt      0.007      0.000 
   saving      0.020      0.017      0.002 
   discip      0.010     -0.003      0.068      0.000 
     obey      0.006      0.001      0.028      0.000      0.000 
 
 Summary Statistics for Fitted Residuals 
 
 Smallest Fitted Residual =   -0.085 
   Median Fitted Residual =    0.003 
  Largest Fitted Residual =    0.149 
 
 Stemleaf Plot 
 
 - 8|5  
 - 7|8  
 - 6|4  
 - 5|6410  
 - 4|65  
 - 3|64320  
 - 2|9952221100  
 - 1|9887664332220  
 - 0|8776655443332222222211000000  
   0|11111222222333344566666777888889999  
   1|0001234556777789  
   2|00012455566788999  
   3|16  
   4|45  
   5|013358  
   6|158  
   7|117  
   8|0  
   9|  
  10|8  
  11|  
  12|0  
  13|  
  14|9 
 
         Standardized Residuals   
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   system      1.749 
    relax      1.781      0.095 
 rel_head      1.061     -1.171      0.774 
 rel_coll      0.910     -1.643      0.285      0.149 
    behav     -0.431      0.633     -1.063     -0.744      1.270 
 temperth     -0.080      0.220     -0.987      0.117      0.098     -0.555 
     body     -0.354      0.311     -1.532     -1.042      1.664      0.024 
 evaluate      0.582      1.995     -2.628     -2.200      3.718      4.317 
  obvious      0.059      1.007     -1.305     -1.395      2.068      2.263 
   wplace     -0.195      1.447     -1.523     -0.276     -0.414      1.057 
 material     -1.080      1.793     -0.184      0.321      2.389      2.081 
 p_secure      0.403     -2.009      2.777      2.667     -3.230     -2.711 
   income      2.034     -0.312      0.588     -0.045      0.203     -0.191 
     debt      1.430     -0.644     -0.074     -1.099     -0.446     -0.417 
   saving      1.639      0.664      0.250     -0.482      0.690      0.234 
   discip     -0.112      0.718      1.695      2.179     -1.446     -2.258 
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     obey     -0.886      0.285      0.434      0.118      0.881     -0.287 
 
         Standardized Residuals   
 
                body   evaluate    obvious     wplace   material   p_secure    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     body     -0.707 
 evaluate      3.113      2.318 
  obvious      1.565      1.091      0.820 
   wplace      0.502      0.460     -0.294     -0.146 
 material      2.056      2.414      2.438      0.234      0.992 
 p_secure     -3.249     -1.758      0.368      0.857     -1.041      1.193 
   income     -0.503      0.232     -0.943      1.034     -0.411      0.470 
     debt     -0.544      0.545     -0.163      0.491      0.537     -0.858 
   saving     -0.278      0.618      0.437      0.680      0.028      1.054 
   discip     -1.130      0.656      2.091      0.704     -0.333     -0.558 
     obey     -0.314      1.453      1.479      0.217     -0.048     -2.292 
 
         Standardized Residuals   
 
              income       debt     saving     discip       obey    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   income     -0.741 
     debt      0.472     -0.118 
   saving      0.439      1.745      1.377 
   discip      0.420     -0.093      1.540     -0.061 
     obey      0.165      0.028      0.646      0.020     -0.112 
 
 Summary Statistics for Standardized Residuals 
 
 Smallest Standardized Residual =   -3.249 
   Median Standardized Residual =    0.232 
  Largest Standardized Residual =    4.317 
 
 Stemleaf Plot 
 
 - 3|22  
 - 2|76  
 - 2|3320  
 - 1|8655  
 - 1|44321111000  
 - 0|999777666555  
 - 0|4444443333333222211111111000000  
   0|111111222222233333444444  
   0|55555556666677777788999  
   1|000111123444  
   1|55566777788  
   2|001111233444  
   2|78  
   3|1  
   3|7  
   4|3 
 Largest Negative Standardized Residuals 
 Residual for evaluate and rel_head  -2.628 
 Residual for p_secure and    behav  -3.230 
 Residual for p_secure and temperth  -2.711 
 Residual for p_secure and     body  -3.249 
 Largest Positive Standardized Residuals 
 Residual for evaluate and    behav   3.718 
 Residual for evaluate and temperth   4.317 
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 Residual for evaluate and     body   3.113 
 Residual for p_secure and rel_head   2.777 
 Residual for p_secure and rel_coll   2.667 
 
 TEACHERS' STRESS MODEL                                                          
 
                         Qplot of Standardized Residuals 
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 Factor Scores Regressions 
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         ETA  
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     time      0.121      0.041      0.039      0.033      0.044     -0.032 
 relation      0.059      0.009      0.073      0.102      0.042     -0.030 
   stress     -0.005      0.034     -0.007      0.011      0.521      0.095 
 
         ETA  
 
                body   evaluate    obvious     wplace   material   p_secure    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     time      0.011      0.021      0.130      0.009      0.021      0.154 
 relation      0.019      0.041      0.160      0.020      0.034      0.209 
   stress      0.345      0.000     -0.002     -0.005     -0.002      0.049 
 
         ETA  
 
              income       debt     saving     discip       obey    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     time      0.014      0.017     -0.013     -0.036      0.126 
 relation      0.022      0.027     -0.010     -0.031      0.158 
   stress     -0.013     -0.034      0.004     -0.001      0.017 
 
         KSI  
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     work      0.069      0.012      0.051      0.068      0.046     -0.031 
     econ      0.025      0.004      0.021      0.028      0.010     -0.009 
  student     -0.012      0.045     -0.009     -0.042      0.030      0.002 
 
         KSI  
 
                body   evaluate    obvious     wplace   material   p_secure    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     work      0.015      0.050      0.194      0.026      0.033      0.253 
     econ      0.000      0.015      0.037      0.010      0.019      0.065 
  student     -0.005      0.041      0.156     -0.046     -0.047      0.139 
 
         KSI  
 
              income       debt     saving     discip       obey    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     work      0.026      0.032     -0.008     -0.036      0.192 
     econ     -0.019     -0.023     -0.006     -0.027     -0.038 
  student     -0.038     -0.010      0.002      0.147      0.677 
 
 TEACHERS' STRESS MODEL                                                          
 
 Standardized Solution            
 
         LAMBDA-Y     
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
   system      0.522       - -        - -  
    relax      0.249       - -        - -  
 rel_head       - -       0.554       - -  
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 rel_coll       - -       0.643       - -  
    behav       - -        - -       0.893 
 temperth       - -        - -       0.786 
     body       - -        - -       0.811 
 
         LAMBDA-X     
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
 evaluate      0.432       - -        - -  
  obvious      0.689       - -        - -  
   wplace      0.500       - -        - -  
 material      0.503       - -        - -  
 p_secure      0.774       - -        - -  
   income       - -       0.899       - -  
     debt       - -       1.000       - -  
   saving       - -       0.177       - -  
   discip       - -        - -       0.732 
     obey       - -        - -       0.929 
 
         BETA         
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
     time       - -        - -        - -  
 relation       - -        - -        - -  
   stress      0.047      0.072       - -  
 
         GAMMA        
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time      0.885       - -        - -  
 relation      0.963       - -        - -  
   stress      0.161      0.123      0.339 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
                time   relation     stress       work       econ    student    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     time      1.000 
 relation      0.852      1.000 
   stress      0.483      0.520      1.000 
     work      0.885      0.963      0.534      1.000 
     econ      0.109      0.119      0.042      0.123     1.000 
  student      0.646      0.703      0.541      0.730      0.029      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
               0.218      0.073      0.666 
 
         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time      0.885       - -        - -  
 relation      0.963       - -        - -  
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   stress      0.272      0.123      0.339 
 
 TEACHERS' STRESS MODEL                                                          
 
 Completely Standardized Solution 
 
         LAMBDA-Y     
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
   system      0.524       - -        - -  
    relax      0.249       - -        - -  
 rel_head       - -       0.555       - -  
 rel_coll       - -       0.643       - -  
    behav       - -        - -       0.897 
 temperth       - -        - -       0.785 
     body       - -        - -       0.810 
 
         LAMBDA-X     
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
 evaluate      0.435       - -        - -  
  obvious      0.690       - -        - -  
   wplace      0.500       - -        - -  
 material      0.504       - -        - -  
 p_secure      0.775       - -        - -  
   income       - -       0.898       - -  
     debt       - -       1.000       - -  
   saving       - -       0.177       - -  
   discip       - -        - -       0.732 
     obey       - -        - -       0.929 
 
         BETA         
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
     time       - -        - -        - -  
 relation       - -        - -        - -  
   stress      0.047      0.072       - -  
 
         GAMMA        
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time      0.885       - -        - -  
 relation      0.963       - -        - -  
   stress      0.161      0.123      0.339 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
                time   relation     stress       work       econ    student    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     time      1.000 
 relation      0.852      1.000 
   stress      0.483      0.520      1.000 
     work      0.885      0.963      0.534      1.000 
     econ      0.109      0.119      0.042      0.123       1.000 
  student      0.646      0.703      0.541      0.730      0.029      1.000 
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         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
               0.218      0.073      0.666 
 
         THETA-EPS    
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   system      0.726 
    relax       - -       0.938 
 rel_head     -0.020     -0.105      0.692 
 rel_coll       - -       0.100      0.067      0.587 
    behav     -0.010     -0.076       - -        - -       0.196 
 temperth      0.054       - -       0.040       - -        - -       0.384 
     body       - -       0.030       - -      -0.041     -0.160       - -  
 
         THETA-EPS    
 
                body    
            -------- 
     body      0.343 
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 evaluate       - -       0.229       - -        - -        - -        - -  
  obvious     -0.087       - -        - -        - -        - -        - -  
   wplace      0.079       - -        - -        - -        - -        - -  
 material       - -        - -        - -      -0.099       - -        - -  
 p_secure       - -        - -        - -        - -      -0.046       - -  
   income       - -       0.088       - -        - -        - -       0.073 
     debt       - -       0.107       - -        - -       0.053       - -  
   saving      0.102       - -       0.083       - -        - -        - -  
   discip      0.082       - -        - -        - -        - -        - -  
     obey       - -      -0.071       - -        - -        - -        - -  
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
                body    
            -------- 
 evaluate       - -  
  obvious       - -  
   wplace       - -  
 material       - -  
 p_secure       - -  
   income       - -  
     debt       - -  
   saving       - -  
   discip       - -  
     obey       - -  
 
         THETA-DELTA  
 
            evaluate    obvious     wplace   material   p_secure     income    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 evaluate      0.811 
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  obvious      0.086      0.524 
   wplace      0.138      0.026      0.750 
 material      0.129      0.053      0.153      0.746 
 p_secure     -0.111     -0.120       - -        - -       0.400 
   income       - -        - -      -0.106       - -        - -       1.008 
     debt      0.087     -0.101       - -        - -        - -        - -  
   saving       - -      -0.012       - -        - -        - -        - -  
   discip       - -      -0.059      0.100      0.070       - -       0.108 
     obey     -0.060     -0.114       - -        - -      -0.077       - -  
 
         THETA-DELTA  
 
                debt     saving     discip       obey    
            --------   --------   --------   -------- 
     debt      1.010 
   saving      0.090      1.000 
   discip       - -        - -       0.465 
     obey       - -        - -        - -       0.137 
 
         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time      0.885       - -        - -  
 relation      0.963       - -        - -  
   stress      0.272      0.123      0.339 
 
 TEACHERS' STRESS MODEL                                                          
 
 Total and Indirect Effects 
 
         Total Effects of KSI on ETA  
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time      0.670       - -        - -  
             (0.083) 
               8.121 
  
 relation      0.898       - -        - -  
             (0.091) 
               9.896 
  
   stress      0.352      0.110      0.326 
             (0.107)               (0.078) 
               3.280                 4.183 
  
 
         Indirect Effects of KSI on ETA   
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time       - -        - -        - -  
  
 relation       - -        - -        - -  
  
   stress      0.143       - -        - -  
             (0.014) 
              10.552 
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         Total Effects of ETA on ETA  
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
     time       - -        - -        - -  
  
 relation       - -        - -        - -  
  
   stress      0.080      0.100       - -  
  
 
    Largest Eigenvalue of B*B' (Stability Index) is   0.016 
 
         Total Effects of ETA on Y    
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
   system      1.000       - -        - -  
  
    relax      0.477       - -        - -  
             (0.114) 
               4.183 
  
 rel_head       - -       0.862       - -  
                        (0.078) 
                         10.991 
  
 rel_coll       - -       1.000       - -  
  
    behav      0.080      0.100      1.000 
  
 temperth      0.070      0.088      0.880 
             (0.005)    (0.006)    (0.062) 
              14.153     14.153     14.153 
  
     body      0.073      0.091      0.908 
             (0.004)    (0.005)    (0.055) 
              16.660     16.660     16.660 
  
 
         Indirect Effects of ETA on Y     
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
   system       - -        - -        - -  
  
    relax       - -        - -        - -  
  
 rel_head       - -        - -        - -  
  
 rel_coll       - -        - -        - -  
  
    behav      0.080      0.100       - -  
  
 temperth      0.070      0.088       - -  
             (0.005)    (0.006) 
              14.153     14.153 
  
     body      0.073      0.091       - -  



 178 

             (0.004)    (0.005) 
              16.660     16.660 
  
 
         Total Effects of KSI on Y    
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
   system      0.670       - -        - -  
             (0.083) 
               8.121 
  
    relax      0.320       - -        - -  
             (0.075) 
               4.238 
  
 rel_head      0.775       - -        - -  
             (0.086) 
               9.022 
  
 rel_coll      0.898       - -        - -  
             (0.091) 
               9.896 
  
    behav      0.352      0.110      0.326 
             (0.107)               (0.078) 
               3.280                 4.183 
  
 temperth      0.310      0.097      0.287 
             (0.096)    (0.007)    (0.071) 
               3.244     14.153      4.058 
  
     body      0.320      0.100      0.296 
             (0.098)    (0.006)    (0.071) 
               3.273     16.660      4.142 
  
 
 TEACHERS' STRESS MODEL                                                          
 
 Standardized Total and Indirect Effects 
 
         Standardized Total Effects of KSI on ETA 
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time      0.885       - -        - -  
 relation      0.963       - -        - -  
   stress      0.272      0.123      0.339 
 
         Standardized Indirect Effects of KSI on ETA  
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time       - -        - -        - -  
 relation       - -        - -        - -  
   stress      0.111       - -        - -  
 
         Standardized Total Effects of ETA on ETA 
 
                time   relation     stress    
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            --------   --------   -------- 
     time       - -        - -        - -  
 relation       - -        - -        - -  
   stress      0.047      0.072       - -  
 
         Standardized Total Effects of ETA on Y   
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
   system      0.522       - -        - -  
    relax      0.249       - -        - -  
 rel_head       - -       0.554       - -  
 rel_coll       - -       0.643       - -  
    behav      0.042      0.064      0.893 
 temperth      0.037      0.057      0.786 
     body      0.038      0.058      0.811 
 
         Completely Standardized Total Effects of ETA on Y    
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
   system      0.524       - -        - -  
    relax      0.249       - -        - -  
 rel_head       - -       0.555       - -  
 rel_coll       - -       0.643       - -  
    behav      0.042      0.065      0.897 
 temperth      0.037      0.056      0.785 
     body      0.038      0.058      0.810 
 
         Standardized Indirect Effects of ETA on Y    
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
   system       - -        - -        - -  
    relax       - -        - -        - -  
 rel_head       - -        - -        - -  
 rel_coll       - -        - -        - -  
    behav      0.042      0.064       - -  
 temperth      0.037      0.057       - -  
     body      0.038      0.058       - -  
 
         Completely Standardized Indirect Effects of ETA on Y     
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
   system       - -        - -        - -  
    relax       - -        - -        - -  
 rel_head       - -        - -        - -  
 rel_coll       - -        - -        - -  
    behav      0.042      0.065       - -  
 temperth      0.037      0.056       - -  
     body      0.038      0.058       - -  
 
         Standardized Total Effects of KSI on Y   
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
   system      0.462       - -        - -  
    relax      0.220       - -        - -  
 rel_head      0.534       - -        - -  
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 rel_coll      0.619       - -        - -  
    behav      0.243      0.110      0.303 
 temperth      0.214      0.097      0.266 
     body      0.220      0.100      0.275 
 
         Completely Standardized Total Effects of KSI on Y    
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
   system      0.463       - -        - -  
    relax      0.220       - -        - -  
 rel_head      0.534       - -        - -  
 rel_coll      0.619       - -        - -  
    behav      0.244      0.110      0.304 
 temperth      0.213      0.097      0.266 
     body      0.220      0.100      0.275 
 
Time used:    0.094 Seconds 
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ภาคผนวก จ 

ตัวอยางผลการวิเคราะหกลุมพห ุ
เพื่อทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของโมเดล
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ภาคผนวก จ 

ตัวอยางผลการวิเคราะหกลุมพห ุ
เพื่อทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของโมเดล 

 

                                DATE:  8/22/2008 
                                  TIME:  5:42 
 
 
                                L I S R E L  8.72 
 
                                       BY 
 
                         Karl G. J”reskog & Dag S”rbom 
 
 
 
                    This program is published exclusively by 
                    Scientific Software International, Inc. 
                       7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 
                        Lincolnwood, IL 60712, U.S.A.  
            Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 
        Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2005  
          Use of this program is subject to the terms specified in the 
                        Universal Copyright Convention. 
                          Website: www.ssicentral.com 
 
 The following lines were read from file D:\Ja's Works\THESIS\ไฟลขอมูล SPSS และ LISREL สําหรับ
วิเคราะห\new invariance\invar_04.LS8: 
 
 PRATOM TEACHER 
 DA NG=2 NI=17 NO=244 MA=KM 
 LA 
 system relax rel_head rel_coll behav temperth body evaluate obvious wplace material  p_secure 
income debt saving discip obey 
 KM 
 1.000 
 0.166 1.000 
 0.197 0.016 1.000 
 0.276 0.288 0.355 1.000 
 0.074 0.119 0.170 0.212 1.000 
 0.211 0.160 0.220 0.205 0.644 1.000 
 0.187 0.191 0.175 0.156 0.553 0.669 1.000 
 0.150 0.356 0.144 0.168 0.311 0.285 0.288 1.000 
 0.302 0.162 0.257 0.308 0.389 0.344 0.385 0.400 1.000 
 0.266 0.204 0.190 0.264 0.174 0.186 0.233 0.331 0.384 1.000 
 0.273 0.291 0.288 0.203 0.348 0.351 0.398 0.426 0.484 0.376 1.000 
 0.372 0.201 0.503 0.521 0.244 0.223 0.241 0.260 0.370 0.356 0.420 1.000 
 0.061 0.157 0.073 0.035 -0.029 0.055 0.046 0.070 0.094 -0.115 0.045 0.049 1.000 
 0.075 0.146 0.026 0.050 0.019 -0.035 0.009 0.154 -0.049 0.121 0.109 0.107 0.041 1.000 
 0.153 -0.074 0.093 -0.073 -0.038 -0.032 -0.044 0.045 0.012 -0.013 0.028 0.001 -0.087 0.072 1.000 
 0.321 0.193 0.337 0.433 0.313 0.280 0.329 0.252 0.458 0.349 0.423 0.457 0.156 0.036 -0.036 1.000 
 0.231 0.189 0.337 0.376 0.434 0.409 0.447 0.276 0.429 0.303 0.423 0.453 0.049 -0.030 -0.088 0.647 
1.000 
 SD 
 .387 .649 .508 .510 .578 .634 .753 .566 .550 .663 .697 .502 .525 .555 .209 .538 .621 
 ME 
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 3.944 3.272 3.541 3.629 3.597 3.521 4.040 3.577 3.611 3.859 3.482 3.992 4.348 4.253 1.732 3.817 
3.644 
 MO NY=7 NX=10 NE=3 NK=3 C 
 LX=FU,FI LY=FU,FI BE=SD,FI GA=FU,FR PH=SY,FR PS=DI,FR TD=FU,FI TE=FU,FI TH=FU,FI 
 FR LY(2,1) LY(3,2) LY(6,3) LY(7,3) LX(1,1) LX(3,1) LX(4,1) LX(5,1) LX(6,2) LX(8,2) LX(9,3) 
 ST 1 LY(1,1) LY(4,2) LY(5,3) LX(2,1) LX(7,2) LX(10,3) 
 FR BE(3,1) BE(3,2) 
 FI GA(1,2) GA(2,2) GA(1,3) GA(2,3) 
 FR TD(1,1) TD(2,2) TD(3,3) TD(4,4) TD(5,5) TD(6,6) TD(7,7) TD(8,8) TD(9,9) TD(10,10) 
 FR TE(1,1) TE(2,2) TE(3,3) TE(4,4) TE(5,5) TE(6,6) TE(7,7) 
 FR TD(5,1) TH(1,2) TH(2,1) TH(10,2) TH(4,4) TH(5,3) TH(5,4) TE(4,2) C 
 TE(5,1) TE(7,5) TH(8,1) TD(7,2) TD(9,6) TD(6,3) TH(6,2) 
 LE 
 time relation stress 
 LK 
 work econ student 
 EQ GA(3,3) GA(3,2) 
 EQ GA(2,1) GA(1,1) 
 EQ GA(2,3,3) BE(3,2) 
PD 
 OU AD=OFF SE TV EF SS MI RS FS SC ND=3 
 
 PRATOM TEACHER                                                                  
 
                           Number of Input Variables 17 
                           Number of Y - Variables    7 
                           Number of X - Variables   10 
                           Number of ETA - Variables  3 
                           Number of KSI - Variables  3 
                           Number of Observations   244 
                           Number of Groups           2 
   
 MATTAYOM TEACHER 
 DA NI=17 NO=244 MA=KM 
 LA 
 system relax rel_head rel_coll behav temperth body evaluate obvious wplace material  p_secure 
income debt saving discip obey 
 KM 
 1.000 
 0.151 1.000 
 0.267 -0.023 1.000 
 0.338 0.139 0.489 1.000 
 0.314 -0.021 0.276 0.344 1.000 
 0.278 0.042 0.266 0.311 0.760 1.000 
 0.202 0.080 0.191 0.270 0.589 0.619 1.000 
 0.264 0.345 0.159 0.234 0.350 0.361 0.312 1.000 
 0.182 0.186 0.418 0.472 0.383 0.351 0.314 0.374 1.000 
 0.365 0.079 0.265 0.323 0.314 0.304 0.269 0.374 0.331 1.000 
 0.140 0.023 0.239 0.213 0.299 0.212 0.184 0.317 0.334 0.411 1.000 
 0.364 0.028 0.433 0.518 0.311 0.289 0.271 0.157 0.446 0.436 0.305 1.000 
 0.176 0.039 0.088 0.067 0.113 0.117 -0.007 0.021 -0.019 -0.050 -0.003 0.111 1.000 
 0.151 0.122 0.105 0.045 0.136 0.074 0.008 0.160 0.031 0.079 0.074 0.057 -0.012 1.000 
 0.124 0.151 0.104 0.063 0.100 0.060 0.028 0.032 0.018 0.113 0.007 0.093 0.114 0.133 1.000 
 0.347 0.060 0.351 0.338 0.368 0.233 0.297 0.223 0.186 0.331 0.212 0.338 0.050 0.048 0.190 1.000 
 0.341 -0.033 0.407 0.463 0.491 0.375 0.356 0.235 0.303 0.400 0.254 0.407 0.007 0.094 0.147 0.743 
1.000 
 SD 
 .492 .596 .514 .562 .594 .711 .721 .652 .582 .585 .651 .511 .637 .503 .224 .587 .633 
 ME 
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 3.934 3.166 3.532 3.540 3.640 3.461 4.100 3.467 3.500 3.571 3.319 3.897 3.995 4.405 1.763 3.521 
3.615 
 MO NY=7 NX=10 NE=3 NK=3 C 
 LX=PS LY=PS  BE=PS GA=PS PH=PS PS=PS TD=PS TE=PS 
 FR TH(1,2) TH(2,1) TD(4,3) TH(8,2) TH(10,4) TH(4,1) TH(10,2) TH(4,5) TH(2,2) 
 LE 
 time relation stress 
 LK 
 work econ student 
 OU AD=OFF SE TV EF SS MI RS FS SC ND=3 
 
 MATTAYOM TEACHER                                                                
 
                           Number of Input Variables 17 
                           Number of Y - Variables    7 
                           Number of X - Variables   10 
                           Number of ETA - Variables  3 
                           Number of KSI - Variables  3 
                           Number of Observations   244 
                           Number of Groups           2 
 
 PRATOM TEACHER                                                                  
 
         Covariance Matrix        
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   system      1.000 
    relax      0.166      1.000 
 rel_head      0.197      0.016      1.000 
 rel_coll      0.276      0.288      0.355      1.000 
    behav      0.074      0.119      0.170      0.212      1.000 
 temperth      0.211      0.160      0.220      0.205      0.644      1.000 
     body      0.187      0.191      0.175      0.156      0.553      0.669 
 evaluate      0.150      0.356      0.144      0.168      0.311      0.285 
  obvious      0.302      0.162      0.257      0.308      0.389      0.344 
   wplace      0.266      0.204      0.190      0.264      0.174      0.186 
 material      0.273      0.291      0.288      0.203      0.348      0.351 
 p_secure      0.372      0.201      0.503      0.521      0.244      0.223 
   income      0.061      0.157      0.073      0.035     -0.029      0.055 
     debt      0.075      0.146      0.026      0.050      0.019     -0.035 
   saving      0.153     -0.074      0.093     -0.073     -0.038     -0.032 
   discip      0.321      0.193      0.337      0.433      0.313      0.280 
     obey      0.231      0.189      0.337      0.376      0.434      0.409 
 
         Covariance Matrix        
 
                body   evaluate    obvious     wplace   material   p_secure    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     body      1.000 
 evaluate      0.288      1.000 
  obvious      0.385      0.400      1.000 
   wplace      0.233      0.331      0.384      1.000 
 material      0.398      0.426      0.484      0.376      1.000 
 p_secure      0.241      0.260      0.370      0.356      0.420      1.000 
   income      0.046      0.070      0.094     -0.115      0.045      0.049 
     debt      0.009      0.154     -0.049      0.121      0.109      0.107 
   saving     -0.044      0.045      0.012     -0.013      0.028      0.001 
   discip      0.329      0.252      0.458      0.349      0.423      0.457 
     obey      0.447      0.276      0.429      0.303      0.423      0.453 
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         Covariance Matrix        
 
              income       debt     saving     discip       obey    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   income      1.000 
     debt      0.041      1.000 
   saving     -0.087      0.072      1.000 
   discip      0.156      0.036     -0.036      1.000 
     obey      0.049     -0.030     -0.088      0.647      1.000 
 
 MATTAYOM TEACHER                                                                
 
         Covariance Matrix        
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   system      1.000 
    relax      0.151      1.000 
 rel_head      0.267     -0.023      1.000 
 rel_coll      0.338      0.139      0.489      1.000 
    behav      0.314     -0.021      0.276      0.344      1.000 
 temperth      0.278      0.042      0.266      0.311      0.760      1.000 
     body      0.202      0.080      0.191      0.270      0.589      0.619 
 evaluate      0.264      0.345      0.159      0.234      0.350      0.361 
  obvious      0.182      0.186      0.418      0.472      0.383      0.351 
   wplace      0.365      0.079      0.265      0.323      0.314      0.304 
 material      0.140      0.023      0.239      0.213      0.299      0.212 
 p_secure      0.364      0.028      0.433      0.518      0.311      0.289 
   income      0.176      0.039      0.088      0.067      0.113      0.117 
     debt      0.151      0.122      0.105      0.045      0.136      0.074 
   saving      0.124      0.151      0.104      0.063      0.100      0.060 
   discip      0.347      0.060      0.351      0.338      0.368      0.233 
     obey      0.341     -0.033      0.407      0.463      0.491      0.375 
 
         Covariance Matrix        
 
                body   evaluate    obvious     wplace   material   p_secure    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     body      1.000 
 evaluate      0.312      1.000 
  obvious      0.314      0.374      1.000 
   wplace      0.269      0.374      0.331      1.000 
 material      0.184      0.317      0.334      0.411      1.000 
 p_secure      0.271      0.157      0.446      0.436      0.305      1.000 
   income     -0.007      0.021     -0.019     -0.050     -0.003      0.111 
     debt      0.008      0.160      0.031      0.079      0.074      0.057 
   saving      0.028      0.032      0.018      0.113      0.007      0.093 
   discip      0.297      0.223      0.186      0.331      0.212      0.338 
     obey      0.356      0.235      0.303      0.400      0.254      0.407 
 
         Covariance Matrix        
 
              income       debt     saving     discip       obey    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   income      1.000 
     debt     -0.012      1.000 
   saving      0.114      0.133      1.000 
   discip      0.050      0.048      0.190      1.000 
     obey      0.007      0.094      0.147      0.743      1.000 
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 PRATOM TEACHER                                                                  
 
 Parameter Specifications 
 
         LAMBDA-Y     
 
                time   relation     stress 
            --------   --------   -------- 
   system          0          0          0 
    relax          1          0          0 
 rel_head          0          2          0 
 rel_coll          0          0          0 
    behav          0          0          0 
 temperth          0          0          3 
     body          0          0          4 
 
         LAMBDA-X     
 
                work       econ    student 
            --------   --------   -------- 
 evaluate          5          0          0 
  obvious          0          0          0 
   wplace          6          0          0 
 material          7          0          0 
 p_secure          8          0          0 
   income          0          9          0 
     debt          0          0          0 
   saving          0         10          0 
   discip          0          0         11 
     obey          0          0          0 
 
         BETA         
 
                time   relation     stress 
            --------   --------   -------- 
     time          0          0          0 
 relation          0          0          0 
   stress         67         67          0 
 
 
         GAMMA        
 
                work       econ    student 
            --------   --------   -------- 
     time         12          0          0 
 relation         12          0          0 
   stress         67         67         13 
 
         PHI          
 
                work       econ    student 
            --------   --------   -------- 
     work         14 
     econ         15         16 
  student         17         18         19 
 
         PSI          
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                time   relation     stress 
            --------   --------   -------- 
                  20         21         22 
 
         THETA-EPS    
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   system         23 
    relax          0         24 
 rel_head          0          0         25 
 rel_coll          0         26          0         27 
    behav         28          0          0          0         29 
 temperth          0          0          0          0          0         30 
     body          0          0          0          0         31          0 
 
         THETA-EPS    
 
                body 
            -------- 
     body         32 
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 evaluate          0         33          0          0          0          0 
  obvious         35          0          0          0          0          0 
   wplace          0          0          0          0          0          0 
 material          0          0          0         38          0          0 
 p_secure          0          0         40         41          0          0 
   income          0         44          0          0          0          0 
     debt          0          0          0          0          0          0 
   saving         49          0          0          0          0          0 
   discip          0          0          0          0          0          0 
     obey          0         53          0          0          0          0 
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
                body 
            -------- 
 evaluate          0 
  obvious          0 
   wplace          0 
 material          0 
 p_secure          0 
   income          0 
     debt          0 
   saving          0 
   discip          0 
     obey          0 
 
         THETA-DELTA  
 
            evaluate    obvious     wplace   material   p_secure     income 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 evaluate         34 
  obvious          0         36 
   wplace          0          0         37 
 material          0          0          0         39 



 188 

 p_secure         42          0          0          0         43 
   income          0          0         45          0          0         46 
     debt          0         47          0          0          0          0 
   saving          0          0          0          0          0          0 
   discip          0          0          0          0          0         51 
     obey          0          0          0          0          0          0 
 
         THETA-DELTA  
 
                debt     saving     discip       obey 
            --------   --------   --------   -------- 
     debt         48 
   saving          0         50 
   discip          0          0         52 
     obey          0          0          0         54 
 
 
 MATTAYOM TEACHER                                                                
 
 Parameter Specifications 
 
         LAMBDA-Y     
 
                time   relation     stress 
            --------   --------   -------- 
   system          0          0          0 
    relax         55          0          0 
 rel_head          0         56          0 
 rel_coll          0          0          0 
    behav          0          0          0 
 temperth          0          0         57 
     body          0          0         58 
 
         LAMBDA-X     
 
                work       econ    student 
            --------   --------   -------- 
 evaluate         59          0          0 
  obvious          0          0          0 
   wplace         60          0          0 
 material         61          0          0 
 p_secure         62          0          0 
   income          0         63          0 
     debt          0          0          0 
   saving          0         64          0 
   discip          0          0         65 
     obey          0          0          0 
 
         BETA         
 
                time   relation     stress 
            --------   --------   -------- 
     time          0          0          0 
 relation          0          0          0 
   stress         67         67          0 
 
         GAMMA        
 
                work       econ    student 
            --------   --------   -------- 
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     time         66          0          0 
 relation         66          0          0 
   stress         67         67         67 
 
         PHI          
 
                work       econ    student 
            --------   --------   -------- 
     work         68 
     econ         69         70 
  student         71         72         73 
 
         PSI          
 
                time   relation     stress 
            --------   --------   -------- 
                  74         75         76 
 
         THETA-EPS    
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   system         77 
    relax          0         78 
 rel_head          0          0         79 
 rel_coll          0         80          0         81 
    behav         82          0          0          0         83 
 temperth          0          0          0          0          0         84 
     body          0          0          0          0         85          0 
 
         THETA-EPS    
 
                body 
            -------- 
     body         86 
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 evaluate          0         87          0          0          0          0 
  obvious         89         90          0          0          0          0 
   wplace          0          0          0          0          0          0 
 material         93          0          0          0         94          0 
 p_secure          0          0          0          0          0          0 
   income          0          0          0          0          0          0 
     debt          0          0          0          0          0          0 
   saving          0        103          0          0          0          0 
   discip          0          0          0          0          0          0 
     obey          0        107          0        108          0          0 
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
                body 
            -------- 
 evaluate          0 
  obvious          0 
   wplace          0 
 material          0 
 p_secure          0 
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   income          0 
     debt          0 
   saving          0 
   discip          0 
     obey          0 
 
         THETA-DELTA  
 
            evaluate    obvious     wplace   material   p_secure     income 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 evaluate         88 
  obvious          0         91 
   wplace          0          0         92 
 material          0          0         95         96 
 p_secure         97          0          0          0         98 
   income          0          0         99          0          0        100 
     debt          0        101          0          0          0          0 
   saving          0          0          0          0          0          0 
   discip          0          0          0          0          0        105 
     obey          0          0          0          0          0          0 
 
         THETA-DELTA  
 
                debt     saving     discip       obey 
            --------   --------   --------   -------- 
     debt        102 
   saving          0        104 
   discip          0          0        106 
     obey          0          0          0        109 
  
 
 
 PRATOM TEACHER                                                                  
 
 Number of Iterations = 31 
 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            
 
         LAMBDA-Y     
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
   system      1.000       - -        - -  
  
    relax      0.690       - -        - -  
             (0.153) 
               4.507 
  
 rel_head       - -       0.910       - -  
                        (0.153) 
                          5.960 
  
 rel_coll       - -       1.000       - -  
  
    behav       - -        - -       1.000 
  
 temperth       - -        - -       0.940 
                                   (0.096) 
                                     9.779 
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     body       - -        - -       1.008 
                                   (0.086) 
                                    11.774 
  
 
         LAMBDA-X     
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
 evaluate      0.769       - -        - -  
             (0.105) 
               7.335 
  
  obvious      1.000       - -        - -  
  
   wplace      0.791       - -        - -  
             (0.103) 
               7.649 
  
 material      1.017       - -        - -  
             (0.108) 
               9.427 
  
 p_secure      0.887       - -        - -  
             (0.104) 
               8.530 
  
   income       - -       0.415       - -  
                        (0.391) 
                          1.064 
  
     debt       - -       1.000       - -  
  
   saving       - -       0.365       - -  
                        (0.365) 
                          1.000 
  
   discip       - -        - -       0.960 
                                   (0.087) 
                                    11.021 
  
     obey       - -        - -       1.000 
  
 
         BETA         
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
     time       - -        - -        - -  
  
 relation       - -        - -        - -  
  
   stress      0.199      0.199       - -  
             (0.020)    (0.020) 
              10.020     10.020 
         GAMMA        
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time      0.648       - -        - -  
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             (0.080) 
               8.058 
  
 relation      0.648       - -        - -  
             (0.080) 
               8.058 
  
   stress      0.199      0.199      0.256 
             (0.020)    (0.020)    (0.081) 
              10.020     10.020      3.157 
  
 
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
 
                time   relation     stress       work       econ    student    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     time      0.246 
 relation      0.200      0.383 
   stress      0.239      0.266      0.719 
     work      0.310      0.310      0.355      0.478 
     econ      0.070      0.070      0.053      0.108      0.031 
  student      0.292      0.292      0.375      0.450     -0.008      0.670 
 
         PHI          
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     work      0.478 
             (0.084) 
               5.707 
  
     econ      0.108      0.031 
             (0.047)    (0.096) 
               2.284      0.327 
  
  student      0.450     -0.008      0.670 
             (0.065)    (0.052)    (0.098) 
               6.978     -0.147      6.858 
  
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
               0.045      0.182      0.441 
             (0.071)    (0.068)    (0.081) 
               0.644      2.681      5.443 
  
 
         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
               0.815      0.524      0.386 
 
         Squared Multiple Correlations for Reduced Form           
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
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               0.815      0.524      0.374 
 
         Reduced Form                 
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time      0.648       - -        - -  
             (0.080) 
               8.058 
  
 relation      0.648       - -        - -  
             (0.080) 
               8.058 
  
   stress      0.456      0.199      0.256 
             (0.054)    (0.020)    (0.081) 
               8.385     10.020      3.157 
  
 
         THETA-EPS    
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   system      0.763 
             (0.101) 
               7.575 
  
    relax       - -       0.886 
                        (0.087) 
                         10.207 
  
 rel_head       - -        - -       0.682 
                                   (0.081) 
                                     8.413 
  
 rel_coll       - -       0.186       - -       0.602 
                        (0.051)               (0.085) 
                          3.686                 7.096 
  
    behav     -0.140       - -        - -        - -       0.316 
             (0.043)                                     (0.072) 
              -3.226                                       4.376 
  
 temperth       - -        - -        - -        - -        - -       0.383 
                                                                    (0.060) 
                                                                      6.411 
  
     body       - -        - -        - -        - -      -0.154       - -  
                                                         (0.060) 
                                                          -2.563 
  
 
         THETA-EPS    
 
                body    
            -------- 
     body      0.283 
             (0.071) 
               4.008 
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         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.244      0.117      0.317      0.389      0.694      0.624 
 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
                body    
            -------- 
               0.721 
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 evaluate       - -       0.203       - -        - -        - -        - -  
                        (0.054) 
                          3.740 
  
  obvious      0.008       - -        - -        - -        - -        - -  
             (0.045) 
               0.169 
  
   wplace       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
 material       - -        - -        - -      -0.142       - -        - -  
                                              (0.042) 
                                               -3.349 
  
 p_secure       - -        - -       0.246      0.212       - -        - -  
                                   (0.053)    (0.051) 
                                     4.656      4.168 
  
   income       - -       0.132       - -        - -        - -        - -  
                        (0.056) 
                          2.351 
  
     debt       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
   saving      0.147       - -        - -        - -        - -        - -  
             (0.059) 
               2.489 
  
   discip       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
     obey       - -      -0.001       - -        - -        - -        - -  
                        (0.041) 
                         -0.034 
  
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
                body    
            -------- 
 evaluate       - -  
  
  obvious       - -  
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   wplace       - -  
  
 material       - -  
  
 p_secure       - -  
  
   income       - -  
  
     debt       - -  
  
   saving       - -  
  
   discip       - -  
  
     obey       - -  
  
 
         THETA-DELTA  
 
            evaluate    obvious     wplace   material   p_secure     income    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 evaluate      0.719 
             (0.071) 
              10.198 
  
  obvious       - -       0.519 
                        (0.058) 
                          8.976 
  
   wplace       - -        - -       0.706 
                                   (0.069) 
                                    10.185 
  
 material       - -        - -        - -       0.513 
                                              (0.057) 
                                                9.008 
  
 p_secure     -0.042       - -        - -        - -       0.610 
             (0.040)                                     (0.063) 
              -1.060                                       9.703 
  
   income       - -        - -      -0.180       - -        - -       0.999 
                                   (0.057)                          (0.092) 
                                    -3.181                           10.876 
  
     debt       - -      -0.165       - -        - -        - -        - -  
                        (0.052) 
                         -3.168 
  
   saving       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
   discip       - -        - -        - -        - -        - -       0.130 
                                                                    (0.049) 
                                                                      2.669 
  
     obey       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
 
         THETA-DELTA  
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                debt     saving     discip       obey    
            --------   --------   --------   -------- 
     debt      0.963 
             (0.128) 
               7.518 
  
   saving       - -       0.996 
                        (0.091) 
                         10.926 
  
   discip       - -        - -       0.375 
                                   (0.055) 
                                     6.776 
  
     obey       - -        - -        - -       0.330 
                                              (0.056) 
                                                5.904 
  
 
         Squared Multiple Correlations for X - Variables          
 
            evaluate    obvious     wplace   material   p_secure     income    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.282      0.480      0.298      0.491      0.381      0.005 
 
         Squared Multiple Correlations for X - Variables          
 
                debt     saving     discip       obey    
            --------   --------   --------   -------- 
               0.032      0.004      0.622      0.670 
 
 TH was written to file fort.811 
 
 
                         Group Goodness of Fit Statistics 
 
                       Contribution to Chi-Square = 111.541 
                  Percentage Contribution to Chi-Square = 44.348 
  
                     Root Mean Square Residual (RMR) = 0.0478 
                            Standardized RMR = 0.0477 
                       Goodness of Fit Index (GFI) = 0.949 
 
 PRATOM TEACHER                                                                  
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   system      1.009 
    relax      0.170      1.003 
 rel_head      0.182      0.126      0.999 
 rel_coll      0.200      0.324      0.348      0.985 
    behav      0.099      0.165      0.242      0.266      1.035 
 temperth      0.225      0.155      0.228      0.250      0.676      1.019 
     body      0.241      0.166      0.244      0.268      0.571      0.681 
 evaluate      0.238      0.367      0.217      0.238      0.273      0.257 
  obvious      0.317      0.214      0.282      0.310      0.355      0.334 
   wplace      0.245      0.169      0.223      0.245      0.281      0.264 
 material      0.315      0.217      0.287      0.173      0.361      0.339 
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 p_secure      0.274      0.189      0.496      0.486      0.315      0.296 
   income      0.029      0.152      0.026      0.029      0.022      0.021 
     debt      0.070      0.048      0.064      0.070      0.053      0.050 
   saving      0.172      0.018      0.023      0.025      0.020      0.018 
   discip      0.280      0.193      0.255      0.280      0.360      0.339 
     obey      0.292      0.200      0.265      0.292      0.375      0.353 
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
                body   evaluate    obvious     wplace   material   p_secure    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     body      1.014 
 evaluate      0.275      1.002 
  obvious      0.358      0.368      0.997 
   wplace      0.283      0.291      0.378      1.006 
 material      0.364      0.374      0.486      0.385      1.008 
 p_secure      0.317      0.284      0.424      0.335      0.431      0.985 
   income      0.022      0.034      0.045     -0.145      0.046      0.040 
     debt      0.054      0.083     -0.057      0.085      0.110      0.096 
   saving      0.020      0.030      0.039      0.031      0.040      0.035 
   discip      0.363      0.332      0.432      0.342      0.440      0.383 
     obey      0.378      0.346      0.450      0.356      0.458      0.399 
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
              income       debt     saving     discip       obey    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   income      1.004 
     debt      0.013      0.994 
   saving      0.005      0.011      1.000 
   discip      0.127     -0.007     -0.003      0.992 
     obey     -0.003     -0.008     -0.003      0.643      1.000 
 
         Fitted Residuals 
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   system     -0.009 
    relax     -0.004     -0.003 
 rel_head      0.015     -0.110      0.001 
 rel_coll      0.076     -0.036      0.007      0.015 
    behav     -0.025     -0.046     -0.072     -0.054     -0.035 
 temperth     -0.014      0.005     -0.008     -0.045     -0.032     -0.019 
     body     -0.054      0.025     -0.069     -0.112     -0.018     -0.012 
 evaluate     -0.088     -0.011     -0.073     -0.070      0.038      0.028 
  obvious     -0.015     -0.052     -0.025     -0.002      0.034      0.010 
   wplace      0.021      0.035     -0.033      0.019     -0.107     -0.078 
 material     -0.042      0.074      0.001      0.030     -0.013      0.012 
 p_secure      0.098      0.012      0.007      0.035     -0.071     -0.073 
   income      0.032      0.005      0.047      0.006     -0.051      0.034 
     debt      0.005      0.098     -0.038     -0.020     -0.034     -0.085 
   saving     -0.019     -0.092      0.070     -0.098     -0.058     -0.050 
   discip      0.041      0.000      0.082      0.153     -0.047     -0.059 
     obey     -0.061     -0.011      0.072      0.084      0.059      0.056 
 
         Fitted Residuals 
 
                body   evaluate    obvious     wplace   material   p_secure    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     body     -0.014 
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 evaluate      0.013     -0.002 
  obvious      0.027      0.032      0.003 
   wplace     -0.050      0.040      0.006     -0.006 
 material      0.034      0.052     -0.002     -0.009     -0.008 
 p_secure     -0.076     -0.024     -0.054      0.021     -0.011      0.015 
   income      0.024      0.036      0.049      0.030     -0.001      0.009 
     debt     -0.045      0.071      0.008      0.036     -0.001      0.011 
   saving     -0.064      0.015     -0.027     -0.044     -0.012     -0.034 
   discip     -0.034     -0.080      0.026      0.007     -0.017      0.074 
     obey      0.069     -0.070     -0.021     -0.053     -0.035      0.054 
 
         Fitted Residuals 
 
              income       debt     saving     discip       obey    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   income     -0.004 
     debt      0.028      0.006 
   saving     -0.092      0.061      0.000 
   discip      0.029      0.043     -0.033      0.008 
     obey      0.052     -0.022     -0.085      0.004      0.000 
 
 Summary Statistics for Fitted Residuals 
 
 Smallest Fitted Residual =   -0.112 
   Median Fitted Residual =   -0.002 
  Largest Fitted Residual =    0.153 
 
 Stemleaf Plot 
 
 -10|207  
 - 8|8228550  
 - 6|86332100941  
 - 4|9844432100765542  
 - 2|86554443327554210  
 - 0|99875443221119988644322211000  
   0|11345556667778890122355559  
   2|114567889002244455668  
   4|0137922469  
   6|19012446  
   8|2488  
  10|  
  12|  
  14|3 
 
         Standardized Residuals   
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   system     -0.261 
    relax     -0.114     -0.276 
 rel_head      0.281     -2.019      0.118 
 rel_coll      1.548     -1.231      0.253      0.441 
    behav     -0.735     -0.868     -1.407     -1.018     -1.425 
 temperth     -0.264      0.098     -0.154     -0.914     -1.479     -1.703 
     body     -1.041      0.489     -1.416     -2.237     -1.040     -1.034 
 evaluate     -1.702     -0.765     -1.540     -1.380      0.779      0.609 
  obvious     -0.517     -1.312     -0.647     -0.034      0.783      0.267 
   wplace      0.406      0.723     -0.703      0.374     -2.172     -1.671 
 material     -0.834      1.913      0.040      1.144     -0.288      0.290 
 p_secure      2.089      0.262      0.707      1.179     -1.498     -1.686 
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   income      0.544      0.172      0.784      0.103     -0.838      0.559 
     debt      0.093      1.646     -0.662     -0.359     -0.653     -1.592 
   saving     -0.815     -1.483      1.167     -1.685     -0.935     -0.820 
   discip      0.830      0.000      1.957      3.151     -1.378     -1.845 
     obey     -1.232     -0.452      1.758      1.753      1.811      1.905 
 
         Standardized Residuals   
 
                body   evaluate    obvious     wplace   material   p_secure    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     body     -1.623 
 evaluate      0.278     -1.087 
  obvious      0.674      0.971      0.530 
   wplace     -1.067      0.954      0.170     -0.675 
 material      0.819      1.571     -0.093     -0.266     -0.903 
 p_secure     -1.723     -1.202     -1.754      0.537     -0.386      1.214 
   income      0.391      0.634      0.992      1.184     -0.011      0.177 
     debt     -0.870      1.375      0.504      0.695     -0.016      0.244 
   saving     -1.049      0.260     -0.534     -0.780     -0.236     -0.632 
   discip     -1.019     -2.147      0.878      0.190     -0.568      2.163 
     obey      2.170     -1.950     -0.765     -1.475     -1.256      1.635 
 
         Standardized Residuals   
 
              income       debt     saving     discip       obey    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   income     -0.704 
     debt      0.564      0.960 
   saving     -1.470      1.142      0.001 
   discip      0.703      1.090     -0.544      0.729 
     obey      0.863     -0.598     -1.391      0.425      0.564 
 
 Summary Statistics for Standardized Residuals 
 
 Smallest Standardized Residual =   -2.237 
   Median Standardized Residual =   -0.093 
  Largest Standardized Residual =    3.151 
 
 Stemleaf Plot 
 
 - 2|22100  
 - 1|8877777766555555  
 - 1|4444443322211000000  
 - 0|99999888888877777766665555  
 - 0|44333332211000000  
   0|111122222333333344444  
   0|55555666667777778888899  
   1|000011122224  
   1|566688899  
   2|0122  
   2|  
   3|2 
 Largest Positive Standardized Residuals 
 Residual for   discip and rel_coll   3.151 
 
 PRATOM TEACHER                                                                  
 
                         Qplot of Standardized Residuals 
 
  3.5.......................................................................... 



 200 

     .                                                                       .. 
     .                                                                      . . 
     .                                                                    .   . 
     .                                                                  .     . 
     .                                                                 .      . 
     .                                                               .        . 
     .                                                             .      x   . 
     .                                                          x .           . 
     .                                                          x             . 
     .                                                        .x              . 
     .                                                       .x               . 
     .                                                     .x*                . 
     .                                                   . x*                 . 
     .                                                  x *x                  . 
 N   .                                               x*                       . 
 o   .                                             xx*                        . 
 r   .                                            *x                          . 
 m   .                                          **                            . 
 a   .                                        x*                              . 
 l   .                                      x*x                               . 
     .                                     x*                                 . 
 Q   .                                   xx*                                  . 
 u   .                                *x*.                                    . 
 a   .                             x** .                                      . 
 n   .                            ** .                                        . 
 t   .                          *x  .                                         . 
 i   .                        x*x .                                           . 
 l   .                     x*xx .                                             . 
 e   .                    xx   .                                              . 
 s   .                   x*  .                                                . 
     .                  ** .                                                  . 
     .                  x .                                                   . 
     .                xxx                                                     . 
     .               x.                                                       . 
     .              x.                                                        . 
     .             x                                                          . 
     .           . x                                                          . 
     .          . x                                                           . 
     .        .                                                               . 
     .      .                                                                 . 
     .     .                                                                  . 
     .   .                                                                    . 
     . .                                                                      . 
 -3.5.......................................................................... 
   -3.5                                                                      3.5 
                             Standardized Residuals 
 
 PRATOM TEACHER                                                                  
 
 Factor Scores Regressions 
 
         ETA  
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     time      0.098      0.037      0.006      0.023      0.054     -0.002 
 relation      0.032     -0.057      0.200      0.287      0.040      0.008 
   stress      0.071     -0.003      0.005      0.008      0.380      0.125 
 
         ETA  



 201 

 
                body   evaluate    obvious     wplace   material   p_secure    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     time      0.027      0.038      0.093      0.050      0.091      0.054 
 relation      0.033      0.041      0.067      0.039      0.140     -0.133 
   stress      0.387      0.003      0.003      0.002      0.007     -0.001 
 
         ETA  
 
              income       debt     saving     discip       obey    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     time      0.008      0.039     -0.006      0.043      0.054 
 relation      0.018      0.028      0.001      0.027      0.040 
   stress      0.000      0.000     -0.011      0.007      0.008 
 
         KSI  
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     work      0.063     -0.001      0.010      0.058      0.053      0.005 
     econ      0.031     -0.002      0.006      0.031      0.013     -0.002 
  student      0.033      0.010      0.003      0.021      0.037      0.006 
 
         KSI  
 
                body   evaluate    obvious     wplace   material   p_secure    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     work      0.036      0.082      0.157      0.086      0.158      0.085 
     econ      0.004      0.042      0.072      0.045      0.080      0.042 
  student      0.029      0.033      0.052      0.022      0.068      0.039 
 
         KSI  
 
              income       debt     saving     discip       obey    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     work      0.021      0.064      0.004      0.072      0.095 
     econ      0.018      0.008     -0.006     -0.086     -0.094 
  student     -0.050     -0.023     -0.016      0.304      0.339 
 
 PRATOM TEACHER                                                                  
 
 Within Group Standardized Solution            
 
         LAMBDA-Y     
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
   system      0.496       - -        - -  
    relax      0.342       - -        - -  
 rel_head       - -       0.563       - -  
 rel_coll       - -       0.619       - -  
    behav       - -        - -       0.848 
 temperth       - -        - -       0.797 
     body       - -        - -       0.855 
 
         LAMBDA-X     
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
 evaluate      0.532       - -        - -  
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  obvious      0.691       - -        - -  
   wplace      0.547       - -        - -  
 material      0.703       - -        - -  
 p_secure      0.613       - -        - -  
   income       - -       0.074       - -  
     debt       - -       0.177       - -  
   saving       - -       0.065       - -  
   discip       - -        - -       0.786 
     obey       - -        - -       0.819 
 
         BETA         
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
     time       - -        - -        - -  
 relation       - -        - -        - -  
   stress      0.116      0.145       - -  
 
         GAMMA        
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time      0.903       - -        - -  
 relation      0.724       - -        - -  
   stress      0.162      0.042      0.247 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
                time   relation     stress       work       econ    student    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     time      1.000 
 relation      0.653      1.000 
   stress      0.568      0.507      1.000 
     work      0.903      0.724      0.605      1.000 
     econ      0.794      0.636      0.356      0.879      1.000 
  student      0.718      0.575      0.541      0.795     -0.053      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
               0.185      0.476      0.614 
 
         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time      0.903       - -        - -  
 relation      0.724       - -        - -  
   stress      0.372      0.042      0.247 
 
 PRATOM TEACHER                                                                  
 
 Within Group Completely Standardized Solution 
 
         LAMBDA-Y     
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
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   system      0.494       - -        - -  
    relax      0.342       - -        - -  
 rel_head       - -       0.563       - -  
 rel_coll       - -       0.624       - -  
    behav       - -        - -       0.833 
 temperth       - -        - -       0.790 
     body       - -        - -       0.849 
 
         LAMBDA-X     
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
 evaluate      0.531       - -        - -  
  obvious      0.693       - -        - -  
   wplace      0.546       - -        - -  
 material      0.701       - -        - -  
 p_secure      0.618       - -        - -  
   income       - -       0.073       - -  
     debt       - -       0.178       - -  
   saving       - -       0.065       - -  
   discip       - -        - -       0.789 
     obey       - -        - -       0.819 
 
         BETA         
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
     time       - -        - -        - -  
 relation       - -        - -        - -  
   stress      0.116      0.145       - -  
 
         GAMMA        
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time      0.903       - -        - -  
 relation      0.724       - -        - -  
   stress      0.162      0.042      0.247 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
                time   relation     stress       work       econ    student    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     time      1.000 
 relation      0.653      1.000 
   stress      0.568      0.507      1.000 
     work      0.903      0.724      0.605      1.000 
     econ      0.794      0.636      0.356      0.879      1.000 
  student      0.718      0.575      0.541      0.795     -0.053      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
               0.185      0.476      0.614 
 
         THETA-EPS    
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
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            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   system      0.756 
    relax       - -       0.883 
 rel_head       - -        - -       0.683 
 rel_coll       - -       0.187       - -       0.611 
    behav     -0.137       - -        - -        - -       0.306 
 temperth       - -        - -        - -        - -        - -       0.376 
     body       - -        - -        - -        - -      -0.150       - -  
 
         THETA-EPS    
 
                body    
            -------- 
     body      0.279 
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 evaluate       - -       0.203       - -        - -        - -        - -  
  obvious      0.008       - -        - -        - -        - -        - -  
   wplace       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
 material       - -        - -        - -      -0.143       - -        - -  
 p_secure       - -        - -       0.248      0.215       - -        - -  
   income       - -       0.132       - -        - -        - -        - -  
     debt       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
   saving      0.146       - -        - -        - -        - -        - -  
   discip       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
     obey       - -      -0.001       - -        - -        - -        - -  
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
                body    
            -------- 
 evaluate       - -  
  obvious       - -  
   wplace       - -  
 material       - -  
 p_secure       - -  
   income       - -  
     debt       - -  
   saving       - -  
   discip       - -  
     obey       - -  
 
         THETA-DELTA  
 
            evaluate    obvious     wplace   material   p_secure     income    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 evaluate      0.718 
  obvious       - -       0.520 
   wplace       - -        - -       0.702 
 material       - -        - -        - -       0.509 
 p_secure     -0.043       - -        - -        - -       0.619 
   income       - -        - -      -0.179       - -        - -       0.995 
     debt       - -      -0.166       - -        - -        - -        - -  
   saving       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
   discip       - -        - -        - -        - -        - -       0.130 
     obey       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
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         THETA-DELTA  
 
                debt     saving     discip       obey    
            --------   --------   --------   -------- 
     debt      0.968 
   saving       - -       0.996 
   discip       - -        - -       0.378 
     obey       - -        - -        - -       0.330 
 
         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time      0.903       - -        - -  
 relation      0.724       - -        - -  
   stress      0.372      0.042      0.247 
 
 PRATOM TEACHER                                                                  
 
 Total and Indirect Effects 
 
         Total Effects of KSI on ETA  
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time      0.648       - -        - -  
             (0.080) 
               8.058 
  
 relation      0.648       - -        - -  
             (0.080) 
               8.058 
  
   stress      0.456      0.199      0.256 
             (0.054)    (0.020)    (0.081) 
               8.385     10.020      3.157 
  
 
         Indirect Effects of KSI on ETA   
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time       - -        - -        - -  
  
 relation       - -        - -        - -  
  
   stress      0.258       - -        - -  
             (0.040) 
               6.425 
  
 
         Total Effects of ETA on ETA  
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
     time       - -        - -        - -  
  
 relation       - -        - -        - -  
  
   stress      0.199      0.199       - -  
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             (0.020)    (0.020) 
              10.020     10.020 
  
 
    Largest Eigenvalue of B*B' (Stability Index) is   0.079 
 
         Total Effects of ETA on Y    
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
   system      1.000       - -        - -  
  
    relax      0.690       - -        - -  
             (0.153) 
               4.507 
  
 rel_head       - -       0.910       - -  
                        (0.153) 
                          5.960 
  
 rel_coll       - -       1.000       - -  
  
    behav      0.199      0.199      1.000 
             (0.020)    (0.020) 
              10.020     10.020 
  
 temperth      0.187      0.187      0.940 
             (0.026)    (0.026)    (0.096) 
               7.174      7.174      9.779 
  
     body      0.200      0.200      1.008 
             (0.025)    (0.025)    (0.086) 
               7.879      7.879     11.774 
  
 
         Indirect Effects of ETA on Y     
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
   system       - -        - -        - -  
  
    relax       - -        - -        - -  
  
 rel_head       - -        - -        - -  
  
 rel_coll       - -        - -        - -  
  
    behav      0.199      0.199       - -  
             (0.020)    (0.020) 
              10.020     10.020 
  
 temperth      0.187      0.187       - -  
             (0.026)    (0.026) 
               7.174      7.174 
  
     body      0.200      0.200       - -  
             (0.025)    (0.025) 
               7.879      7.879 
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         Total Effects of KSI on Y    
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
   system      0.648       - -        - -  
             (0.080) 
               8.058 
  
    relax      0.447       - -        - -  
             (0.103) 
               4.345 
  
 rel_head      0.589       - -        - -  
             (0.102) 
               5.789 
  
 rel_coll      0.648       - -        - -  
             (0.080) 
               8.058 
  
    behav      0.456      0.199      0.256 
             (0.054)    (0.020)    (0.081) 
               8.385     10.020      3.157 
  
 temperth      0.429      0.187      0.240 
             (0.067)    (0.026)    (0.075) 
               6.360      7.174      3.220 
  
     body      0.460      0.200      0.258 
             (0.067)    (0.025)    (0.078) 
               6.897      7.879      3.317 
  
 
 PRATOM TEACHER                                                                  
 
 Standardized Total and Indirect Effects 
 
         Standardized Total Effects of KSI on ETA 
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time      0.903       - -        - -  
 relation      0.724       - -        - -  
   stress      0.372      0.042      0.247 
 
         Standardized Indirect Effects of KSI on ETA  
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time       - -        - -        - -  
 relation       - -        - -        - -  
   stress      0.210       - -        - -  
 
         Standardized Total Effects of ETA on ETA 
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
     time       - -        - -        - -  
 relation       - -        - -        - -  
   stress      0.116      0.145       - -  
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         Standardized Total Effects of ETA on Y   
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
   system      0.496       - -        - -  
    relax      0.342       - -        - -  
 rel_head       - -       0.563       - -  
 rel_coll       - -       0.619       - -  
    behav      0.099      0.123      0.848 
 temperth      0.093      0.116      0.797 
     body      0.099      0.124      0.855 
 
         Completely Standardized Total Effects of ETA on Y    
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
   system      0.494       - -        - -  
    relax      0.342       - -        - -  
 rel_head       - -       0.563       - -  
 rel_coll       - -       0.624       - -  
    behav      0.097      0.121      0.833 
 temperth      0.092      0.115      0.790 
     body      0.099      0.123      0.849 
 
         Standardized Indirect Effects of ETA on Y    
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
   system       - -        - -        - -  
    relax       - -        - -        - -  
 rel_head       - -        - -        - -  
 rel_coll       - -        - -        - -  
    behav      0.099      0.123       - -  
 temperth      0.093      0.116       - -  
     body      0.099      0.124       - -  
 
         Completely Standardized Indirect Effects of ETA on Y     
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
   system       - -        - -        - -  
    relax       - -        - -        - -  
 rel_head       - -        - -        - -  
 rel_coll       - -        - -        - -  
    behav      0.097      0.121       - -  
 temperth      0.092      0.115       - -  
     body      0.099      0.123       - -  
 
         Standardized Total Effects of KSI on Y   
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
   system      0.448       - -        - -  
    relax      0.309       - -        - -  
 rel_head      0.407       - -        - -  
 rel_coll      0.448       - -        - -  
    behav      0.316      0.035      0.209 
 temperth      0.297      0.033      0.197 
     body      0.318      0.036      0.211 
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         Completely Standardized Total Effects of KSI on Y    
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
   system      0.446       - -        - -  
    relax      0.308       - -        - -  
 rel_head      0.407       - -        - -  
 rel_coll      0.451       - -        - -  
    behav      0.310      0.035      0.206 
 temperth      0.294      0.033      0.195 
     body      0.316      0.035      0.210 
 
 
 MATTAYOM TEACHER                                                                
 
 Number of Iterations = 31 
 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            
 
         LAMBDA-Y     
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
   system      1.000       - -        - -  
  
    relax      0.201       - -        - -  
             (0.106) 
               1.896 
  
 rel_head       - -       0.904       - -  
                        (0.106) 
                          8.561 
  
 rel_coll       - -       1.000       - -  
  
    behav       - -        - -       1.000 
  
 temperth       - -        - -       0.877 
                                   (0.079) 
                                    11.063 
  
     body       - -        - -       0.807 
                                   (0.069) 
                                    11.642 
  
 
         LAMBDA-X     
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
 evaluate      0.800       - -        - -  
             (0.116) 
               6.894 
  
  obvious      1.000       - -        - -  
  
   wplace      0.920       - -        - -  
             (0.115) 
               8.022 



 210 

  
 material      0.695       - -        - -  
             (0.113) 
               6.176 
  
 p_secure      1.085       - -        - -  
             (0.122) 
               8.914 
  
   income       - -       0.592       - -  
                        (0.446) 
                          1.327 
  
     debt       - -       1.000       - -  
  
   saving       - -       1.370       - -  
                        (0.770) 
                          1.779 
  
   discip       - -        - -       0.803 
                                   (0.075) 
                                    10.711 
  
     obey       - -        - -       1.000 
  
 
         BETA         
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
     time       - -        - -        - -  
  
 relation       - -        - -        - -  
  
   stress      0.199      0.199       - -  
             (0.020)    (0.020) 
              10.020     10.020 
  
 
         GAMMA        
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time      0.912       - -        - -  
             (0.105) 
               8.674 
  
 relation      0.912       - -        - -  
             (0.105) 
               8.674 
  
   stress      0.199      0.199      0.199 
             (0.020)    (0.020)    (0.020) 
              10.020     10.020     10.020 
  
 
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
 
                time   relation     stress       work       econ    student    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 



 211 

     time      0.612 
 relation      0.357      0.500 
   stress      0.351      0.328      0.841 
     work      0.391      0.391      0.329      0.429 
     econ      0.069      0.069      0.081      0.076      0.085 
  student      0.335      0.335      0.411      0.367      0.106      0.924 
 
         PHI          
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     work      0.429 
             (0.080) 
               5.338 
  
     econ      0.076      0.085 
             (0.040)    (0.067) 
               1.895      1.265 
  
  student      0.367      0.106      0.924 
             (0.058)    (0.055)    (0.113) 
               6.326      1.923      8.177 
  
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
               0.255      0.143      0.542 
             (0.210)    (0.054)    (0.083) 
               1.211      2.647      6.550 
  
 
         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
               0.584      0.714      0.355 
 
         Squared Multiple Correlations for Reduced Form           
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
               0.584      0.714      0.336 
 
         Reduced Form                 
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time      0.912       - -        - -  
             (0.080) 
              11.352 
  
 relation      0.912       - -        - -  
             (0.080) 
              11.352 
  
   stress      0.562      0.199      0.199 
             (0.063)    (0.020)    (0.081) 
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               8.881     10.020      2.456 
  
 
         THETA-EPS    
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   system      0.449 
             (0.212) 
               2.116 
  
    relax       - -       0.973 
                        (0.088) 
                         11.030 
  
 rel_head       - -        - -       0.581 
                                   (0.067) 
                                     8.647 
  
 rel_coll       - -       0.112       - -       0.455 
                        (0.047)               (0.066) 
                          2.362                 6.884 
  
    behav      0.009       - -        - -        - -       0.128 
             (0.037)                                     (0.066) 
               0.245                                       1.937 
  
 temperth       - -        - -        - -        - -        - -       0.332 
                                                                    (0.057) 
                                                                      5.874 
  
     body       - -        - -        - -        - -      -0.109       - -  
                                                         (0.055) 
                                                          -1.993 
  
 
         THETA-EPS    
 
                body    
            -------- 
     body      0.439 
             (0.068) 
               6.428 
  
 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.577      0.025      0.412      0.523      0.867      0.661 
 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
                body    
            -------- 
               0.555 
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
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            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 evaluate       - -       0.288       - -        - -        - -        - -  
                        (0.058) 
                          4.972 
  
  obvious     -0.181      0.136       - -        - -        - -        - -  
             (0.047)    (0.050) 
              -3.867      2.709 
  
   wplace       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
 material     -0.105       - -        - -        - -       0.066       - -  
             (0.051)                                     (0.034) 
              -2.078                                       1.907 
  
 p_secure       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
   income       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
     debt       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
   saving       - -       0.157       - -        - -        - -        - -  
                        (0.058) 
                          2.685 
  
   discip       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
     obey       - -      -0.059       - -       0.073       - -        - -  
                        (0.037)               (0.032) 
                         -1.577                 2.311 
  
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
                body    
            -------- 
 evaluate       - -  
  
  obvious       - -  
  
   wplace       - -  
  
 material       - -  
  
 p_secure       - -  
  
   income       - -  
  
     debt       - -  
  
   saving       - -  
  
   discip       - -  
  
     obey       - -  
  
 
         THETA-DELTA  
 
            evaluate    obvious     wplace   material   p_secure     income    
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            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 evaluate      0.727 
             (0.072) 
              10.072 
  
  obvious       - -       0.573 
                        (0.062) 
                          9.292 
  
   wplace       - -        - -       0.639 
                                   (0.064) 
                                     9.987 
  
 material       - -        - -       0.135      0.787 
                                   (0.051)    (0.076) 
                                     2.671     10.413 
  
 p_secure     -0.197       - -        - -        - -       0.495 
             (0.044)                                     (0.057) 
              -4.440                                       8.683 
  
   income       - -        - -      -0.104       - -        - -       0.971 
                                   (0.052)                          (0.093) 
                                    -2.009                           10.392 
  
     debt       - -      -0.042       - -        - -        - -        - -  
                        (0.051) 
                         -0.831 
  
   saving       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
   discip       - -        - -        - -        - -        - -       0.035 
                                                                    (0.042) 
                                                                      0.835 
  
     obey       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
 
         THETA-DELTA  
 
                debt     saving     discip       obey    
            --------   --------   --------   -------- 
     debt      0.917 
             (0.101) 
               9.069 
  
   saving       - -       0.838 
                        (0.128) 
                          6.571 
  
   discip       - -        - -       0.406 
                                   (0.059) 
                                     6.894 
  
     obey       - -        - -        - -       0.069 
                                              (0.071) 
                                                0.976 
  
 
         Squared Multiple Correlations for X - Variables          
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            evaluate    obvious     wplace   material   p_secure     income    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.274      0.428      0.363      0.208      0.505      0.030 
 
         Squared Multiple Correlations for X - Variables          
 
                debt     saving     discip       obey    
            --------   --------   --------   -------- 
               0.085      0.161      0.595      0.930 
 
 TH was written to file fort.811 
 
 
                        Global Goodness of Fit Statistics 
 
                             Degrees of Freedom = 197 
             Minimum Fit Function Chi-Square = 251.514 (P = 0.00523) 
      Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 242.180 (P = 0.0156) 
                Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 45.180 
            90 Percent Confidence Interval for NCP = (9.798 ; 88.746) 
  
                        Minimum Fit Function Value = 0.518 
               Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.0930 
             90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0202 ; 0.183) 
             Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.0307 
           90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0143 ; 0.0431) 
               P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.997 
  
                  Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.947 
            90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.874 ; 1.037) 
                         ECVI for Saturated Model = 0.630 
                       ECVI for Independence Model = 10.400 
  
     Chi-Square for Independence Model with 272 Degrees of Freedom = 5020.554 
                           Independence AIC = 5088.554 
                               Model AIC = 460.180 
                             Saturated AIC = 612.000 
                           Independence CAIC = 5265.024 
                              Model CAIC = 1025.924 
                            Saturated CAIC = 2200.237 
  
                          Normed Fit Index (NFI) = 0.950 
                       Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.984 
                    Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.688 
                       Comparative Fit Index (CFI) = 0.989 
                       Incremental Fit Index (IFI) = 0.989 
                         Relative Fit Index (RFI) = 0.931 
  
                            Critical N (CN) = 476.529 
  
 
 
                         Group Goodness of Fit Statistics 
 
                       Contribution to Chi-Square = 139.973 
                  Percentage Contribution to Chi-Square = 55.652 
  
                     Root Mean Square Residual (RMR) = 0.0497 
                            Standardized RMR = 0.0499 
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                       Goodness of Fit Index (GFI) = 0.941 
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         Fitted Covariance Matrix 
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   system      1.060 
    relax      0.123      0.998 
 rel_head      0.323      0.065      0.989 
 rel_coll      0.357      0.184      0.451      0.955 
    behav      0.360      0.070      0.297      0.328      0.969 
 temperth      0.307      0.062      0.260      0.288      0.737      0.978 
     body      0.283      0.057      0.239      0.265      0.569      0.594 
 evaluate      0.313      0.351      0.283      0.313      0.263      0.231 
  obvious      0.210      0.214      0.354      0.391      0.329      0.288 
   wplace      0.360      0.072      0.325      0.360      0.303      0.265 
 material      0.167      0.055      0.246      0.272      0.294      0.200 
 p_secure      0.425      0.085      0.384      0.425      0.357      0.313 
   income      0.041      0.008      0.037      0.041      0.048      0.042 
     debt      0.069      0.014      0.062      0.069      0.081      0.071 
   saving      0.095      0.176      0.085      0.095      0.110      0.097 
   discip      0.269      0.054      0.243      0.269      0.330      0.289 
     obey      0.335      0.008      0.303      0.408      0.411      0.360 
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
                body   evaluate    obvious     wplace   material   p_secure    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     body      0.986 
 evaluate      0.212      1.002 
  obvious      0.265      0.343      1.002 
   wplace      0.244      0.316      0.395      1.002 
 material      0.184      0.239      0.298      0.409      0.995 
 p_secure      0.288      0.176      0.465      0.428      0.324      1.000 
   income      0.039      0.036      0.045     -0.063      0.031      0.049 
     debt      0.065      0.061      0.033      0.070      0.053      0.082 
   saving      0.089      0.083      0.104      0.095      0.072      0.113 
   discip      0.266      0.236      0.295      0.271      0.205      0.320 
     obey      0.331      0.294      0.367      0.338      0.255      0.398 
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
              income       debt     saving     discip       obey    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   income      1.001 
     debt      0.051      1.002 
   saving      0.069      0.117      0.999 
   discip      0.086      0.085      0.117      1.002 
     obey      0.063      0.106      0.145      0.742      0.993 
 
         Fitted Residuals 
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   system     -0.060 
    relax      0.028      0.002 
 rel_head     -0.056     -0.088      0.011 
 rel_coll     -0.019     -0.045      0.038      0.045 
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    behav     -0.046     -0.091     -0.021      0.016      0.031 
 temperth     -0.029     -0.020      0.006      0.023      0.023      0.022 
     body     -0.081      0.023     -0.048      0.005      0.020      0.025 
 evaluate     -0.049     -0.006     -0.124     -0.079      0.087      0.130 
  obvious     -0.028     -0.028      0.064      0.081      0.054      0.063 
   wplace      0.005      0.007     -0.060     -0.037      0.011      0.039 
 material     -0.027     -0.032     -0.007     -0.059      0.005      0.012 
 p_secure     -0.061     -0.057      0.049      0.093     -0.046     -0.024 
   income      0.135      0.031      0.051      0.026      0.065      0.075 
     debt      0.082      0.108      0.043     -0.024      0.055      0.003 
   saving      0.029     -0.025      0.019     -0.032     -0.010     -0.037 
   discip      0.078      0.006      0.108      0.069      0.038     -0.056 
     obey      0.006     -0.041      0.104      0.055      0.080      0.015 
 
         Fitted Residuals 
 
                body   evaluate    obvious     wplace   material   p_secure    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     body      0.014 
 evaluate      0.100     -0.002 
  obvious      0.049      0.031     -0.002 
   wplace      0.025      0.058     -0.064     -0.002 
 material      0.000      0.078      0.036      0.002      0.005 
 p_secure     -0.017     -0.019     -0.019      0.008     -0.019      0.000 
   income     -0.046     -0.015     -0.064      0.013     -0.034      0.062 
     debt     -0.057      0.099     -0.002      0.009      0.021     -0.025 
   saving     -0.061     -0.051     -0.086      0.018     -0.065     -0.020 
   discip      0.031     -0.013     -0.109      0.060      0.007      0.018 
     obey      0.025     -0.059     -0.064      0.062     -0.001      0.009 
 
         Fitted Residuals 
 
              income       debt     saving     discip       obey    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   income     -0.001 
     debt     -0.063     -0.002 
   saving      0.045      0.016      0.001 
   discip     -0.036     -0.037      0.073     -0.002 
     obey     -0.056     -0.012      0.002      0.001      0.007 
 
 Summary Statistics for Fitted Residuals 
 
 Smallest Fitted Residual =   -0.124 
   Median Fitted Residual =    0.005 
  Largest Fitted Residual =    0.135 
 
 Stemleaf Plot 
 
 -12|4  
 -10|9  
 - 8|1861  
 - 6|9544431100  
 - 4|997766619866651  
 - 2|777642298875544100  
 - 0|999975320762222221100  
   0|112223555566677789911234566889  
   2|01233355568911116889  
   4|3559914558  
   6|02234593588  
   8|012739  
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  10|0488  
  12|05 
 
         Standardized Residuals   
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   system     -1.421 
    relax      1.024      0.204 
 rel_head     -1.242     -1.661      1.499 
 rel_coll     -0.516     -1.874      1.607      1.248 
    behav     -1.436     -1.760     -0.473      0.367      1.570 
 temperth     -0.785     -0.360      0.128      0.534      1.404      1.866 
     body     -1.851      0.410     -0.974      0.106      1.524      1.832 
 evaluate     -1.042     -0.274     -2.943     -1.871      1.899      2.735 
  obvious     -1.455     -1.036      1.729      1.852      1.321      1.479 
   wplace      0.106      0.133     -1.540     -0.893      0.256      0.850 
 material     -1.265     -0.562     -0.150     -1.323      0.132      0.233 
 p_secure     -1.375     -1.292      1.512      2.403     -1.160     -0.594 
   income      2.290      0.484      0.883      0.473      1.203      1.325 
     debt      1.483      1.709      0.781     -0.469      1.152      0.064 
   saving      0.557     -1.027      0.354     -0.650     -0.206     -0.688 
   discip      1.566      0.106      2.342      1.525      0.918     -1.324 
     obey      0.137     -1.061      2.538      1.645      2.404      0.444 
 
         Standardized Residuals   
 
                body   evaluate    obvious     wplace   material   p_secure    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     body      1.870 
 evaluate      1.941     -0.173 
  obvious      1.022      0.843     -0.127 
   wplace      0.498      1.477     -1.883     -0.336 
 material     -0.008      1.737      0.931      0.137      0.727 
 p_secure     -0.366     -1.394     -0.698      0.255     -0.540       - -  
   income     -0.783     -0.254     -1.153      0.494     -0.572      1.165 
     debt     -1.048      1.791     -0.107      0.178      0.373     -0.529 
   saving     -1.099     -0.954     -1.818      0.352     -1.168     -0.449 
   discip      0.643     -0.276     -2.637      1.366      0.146      0.484 
     obey      0.590     -1.431     -1.786      1.630     -0.024      0.278 
 
         Standardized Residuals   
 
              income       debt     saving     discip       obey    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   income     -0.596 
     debt     -1.199     -0.547 
   saving      1.085      0.566      0.471 
   discip     -1.056     -0.806      1.759     -0.891 
     obey     -1.242     -0.366      0.069      0.138      0.728 
 
 Summary Statistics for Standardized Residuals 
 
 Smallest Standardized Residual =   -2.943 
   Median Standardized Residual =    0.132 
  Largest Standardized Residual =    2.735 
 
 Stemleaf Plot 
 
 - 2|96  
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 - 2|  
 - 1|9999888755  
 - 1|444443333222222111000000  
 - 0|998887776666555555  
 - 0|4444333322211000  
   0|111111111111222333444444  
   0|5555555666677889999  
   1|00122223344  
   1|55555556666677788899999  
   2|3344  
   2|57 
 Largest Negative Standardized Residuals 
 Residual for evaluate and rel_head  -2.943 
 Residual for   discip and  obvious  -2.637 
 Largest Positive Standardized Residuals 
 Residual for evaluate and temperth   2.735 
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                         Qplot of Standardized Residuals 
 
  3.5.......................................................................... 
     .                                                                       .. 
     .                                                                      . . 
     .                                                                    .   . 
     .                                                                  .     . 
     .                                                                 .      . 
     .                                                               .        . 
     .                                                             .  x       . 
     .                                                            . x         . 
     .                                                          .  x          . 
     .                                                        .    x          . 
     .                                                       .    x           . 
     .                                                     . xx  x            . 
     .                                                   .   x                . 
     .                                                  .   xx                . 
 N   .                                                .   **x                 . 
 o   .                                              .    **                   . 
 r   .                                             .   **x                    . 
 m   .                                           . x*xxx                      . 
 a   .                                         .x*x*                          . 
 l   .                                        xxx                             . 
     .                                      **x                               . 
 Q   .                                    .*x                                 . 
 u   .                                   **x                                  . 
 a   .                                x**                                     . 
 n   .                              xxx                                       . 
 t   .                            *xx                                         . 
 i   .                         *xx.                                           . 
 l   .                       xxx.                                             . 
 e   .                      xx .                                              . 
 s   .                     *x.                                                . 
     .                    xx                                                  . 
     .                 xxx.                                                   . 
     .                x*.                                                     . 
     .                x                                                       . 
     .               .x                                                       . 
     .             .  x                                                       . 
     .        x  .                                                            . 
     .     x    .                                                             . 



 220 

     .        .                                                               . 
     .      .                                                                 . 
     .     .                                                                  . 
     .   .                                                                    . 
     . .                                                                      . 
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   -3.5                                                                      3.5 
                             Standardized Residuals 
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 Factor Scores Regressions 
 
         ETA  
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     time      0.445     -0.010      0.019      0.028      0.018      0.024 
 relation      0.073     -0.075      0.172      0.267      0.032      0.013 
   stress      0.000     -0.003      0.008      0.009      0.610      0.129 
 
         ETA  
 
                body   evaluate    obvious     wplace   material   p_secure    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     time      0.021      0.046      0.183      0.016      0.075      0.067 
 relation      0.017      0.095      0.098      0.042      0.029      0.109 
   stress      0.241      0.011      0.010      0.018     -0.050      0.016 
 
         ETA  
 
              income       debt     saving     discip       obey    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     time      0.002      0.010      0.003      0.006      0.008 
 relation      0.004      0.007      0.018      0.042     -0.037 
   stress      0.003      0.002      0.003      0.004      0.018 
 
         KSI  
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     work      0.125     -0.070      0.051      0.084      0.015      0.014 
     econ      0.010     -0.020      0.003      0.003      0.014      0.004 
  student      0.013      0.066      0.033     -0.107      0.018      0.005 
 
         KSI  
 
                body   evaluate    obvious     wplace   material   p_secure    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     work      0.013      0.140      0.157      0.073      0.053      0.181 
     econ      0.006      0.017      0.020      0.011      0.002      0.016 
  student      0.008     -0.006      0.010      0.016      0.008      0.025 
 
         KSI  
 
              income       debt     saving     discip       obey    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     work      0.009      0.012      0.020      0.024      0.030 
     econ      0.035      0.061      0.094      0.006      0.043 
  student      0.001      0.005     -0.005      0.094      0.858 
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 Within Group Standardized Solution            
 
         LAMBDA-Y     
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
   system      0.782       - -        - -  
    relax      0.157       - -        - -  
 rel_head       - -       0.639       - -  
 rel_coll       - -       0.707       - -  
    behav       - -        - -       0.917 
 temperth       - -        - -       0.804 
     body       - -        - -       0.740 
 
         LAMBDA-X     
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
 evaluate      0.524       - -        - -  
  obvious      0.655       - -        - -  
   wplace      0.603       - -        - -  
 material      0.455       - -        - -  
 p_secure      0.711       - -        - -  
   income       - -       0.173       - -  
     debt       - -       0.292       - -  
   saving       - -       0.400       - -  
   discip       - -        - -       0.772 
     obey       - -        - -       0.961 
 
         BETA         
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
     time       - -        - -        - -  
 relation       - -        - -        - -  
   stress      0.170      0.153       - -  
 
         GAMMA        
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time      0.764       - -        - -  
 relation      0.845       - -        - -  
   stress      0.142      0.063      0.208 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
                time   relation     stress       work       econ    student    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     time      1.000 
 relation      0.646      1.000 
   stress      0.489      0.507      1.000 
     work      0.764      0.845      0.548      1.000 
     econ      0.302      0.334      0.301      0.395      1.000 
  student      0.445      0.493      0.466      0.583      0.378      1.000 
 
         PSI          



 222 

         Note: This matrix is diagonal. 
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
               0.416      0.286      0.645 
 
         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time      0.764       - -        - -  
 relation      0.845       - -        - -  
   stress      0.401      0.063      0.208 
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 Within Group Completely Standardized Solution 
 
         LAMBDA-Y     
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
   system      0.759       - -        - -  
    relax      0.157       - -        - -  
 rel_head       - -       0.642       - -  
 rel_coll       - -       0.723       - -  
    behav       - -        - -       0.931 
 temperth       - -        - -       0.813 
     body       - -        - -       0.745 
 
         LAMBDA-X     
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
 evaluate      0.524       - -        - -  
  obvious      0.654       - -        - -  
   wplace      0.602       - -        - -  
 material      0.456       - -        - -  
 p_secure      0.711       - -        - -  
   income       - -       0.173       - -  
     debt       - -       0.292       - -  
   saving       - -       0.401       - -  
   discip       - -        - -       0.771 
     obey       - -        - -       0.965 
 
         BETA         
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
     time       - -        - -        - -  
 relation       - -        - -        - -  
   stress      0.170      0.153       - -  
 
         GAMMA        
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time      0.764       - -        - -  
 relation      0.845       - -        - -  
   stress      0.142      0.063      0.208 
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         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
                time   relation     stress       work       econ    student    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     time      1.000 
 relation      0.646      1.000 
   stress      0.489      0.507      1.000 
     work      0.764      0.845      0.548      1.000 
     econ      0.302      0.334      0.301      0.395      1.000 
  student      0.445      0.493      0.466      0.583      0.378      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
               0.416      0.286      0.645 
 
         THETA-EPS    
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   system      0.423 
    relax       - -       0.975 
 rel_head       - -        - -       0.588 
 rel_coll       - -       0.115       - -       0.477 
    behav      0.009       - -        - -        - -       0.133 
 temperth       - -        - -        - -        - -        - -       0.339 
     body       - -        - -        - -        - -      -0.112       - -  
 
         THETA-EPS    
 
                body    
            -------- 
     body      0.445 
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 evaluate       - -       0.288       - -        - -        - -        - -  
  obvious     -0.176      0.136       - -        - -        - -        - -  
   wplace       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
 material     -0.103       - -        - -        - -       0.067       - -  
 p_secure       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
   income       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
     debt       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
   saving       - -       0.157       - -        - -        - -        - -  
   discip       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
     obey       - -      -0.059       - -       0.075       - -        - -  
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
                body    
            -------- 
 evaluate       - -  
  obvious       - -  
   wplace       - -  
 material       - -  
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 p_secure       - -  
   income       - -  
     debt       - -  
   saving       - -  
   discip       - -  
     obey       - -  
 
         THETA-DELTA  
 
            evaluate    obvious     wplace   material   p_secure     income    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 evaluate      0.726 
  obvious       - -       0.572 
   wplace       - -        - -       0.637 
 material       - -        - -       0.135      0.792 
 p_secure     -0.197       - -        - -        - -       0.495 
   income       - -        - -      -0.104       - -        - -       0.970 
     debt       - -      -0.042       - -        - -        - -        - -  
   saving       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
   discip       - -        - -        - -        - -        - -       0.035 
     obey       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
 
         THETA-DELTA  
 
                debt     saving     discip       obey    
            --------   --------   --------   -------- 
     debt      0.915 
   saving       - -       0.839 
   discip       - -        - -       0.405 
     obey       - -        - -        - -       0.070 
 
         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time      0.764       - -        - -  
 relation      0.845       - -        - -  
   stress      0.401      0.063      0.208 
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 Total and Indirect Effects 
 
         Total Effects of KSI on ETA  
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time      0.912       - -        - -  
             (0.080) 
              11.352 
  
 relation      0.912       - -        - -  
             (0.080) 
              11.352 
  
   stress      0.562      0.199      0.199 
             (0.063)    (0.020)    (0.081) 
               8.881     10.020      2.456 
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         Indirect Effects of KSI on ETA   
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time       - -        - -        - -  
  
 relation       - -        - -        - -  
  
   stress      0.363       - -        - -  
             (0.047) 
               7.689 
  
 
         Total Effects of ETA on ETA  
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
     time       - -        - -        - -  
  
 relation       - -        - -        - -  
  
   stress      0.199      0.199       - -  
             (0.020)    (0.020) 
              10.020     10.020 
  
 
    Largest Eigenvalue of B*B' (Stability Index) is   0.079 
 
         Total Effects of ETA on Y    
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
   system      1.000       - -        - -  
  
    relax      0.201       - -        - -  
             (0.153) 
               1.312 
  
 rel_head       - -       0.904       - -  
                        (0.153) 
                          5.920 
  
 rel_coll       - -       1.000       - -  
  
    behav      0.199      0.199      1.000 
             (0.020)    (0.020) 
              10.020     10.020 
  
 temperth      0.174      0.174      0.877 
             (0.025)    (0.025)    (0.096) 
               6.911      6.911      9.116 
  
     body      0.160      0.160      0.807 
             (0.023)    (0.023)    (0.086) 
               7.090      7.090      9.422 
  
 
         Indirect Effects of ETA on Y     
 
                time   relation     stress    
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            --------   --------   -------- 
   system       - -        - -        - -  
  
    relax       - -        - -        - -  
  
 rel_head       - -        - -        - -  
  
 rel_coll       - -        - -        - -  
  
    behav      0.199      0.199       - -  
             (0.020)    (0.020) 
              10.020     10.020 
  
 temperth      0.174      0.174       - -  
             (0.025)    (0.025) 
               6.911      6.911 
  
     body      0.160      0.160       - -  
             (0.023)    (0.023) 
               7.090      7.090 
  
 
         Total Effects of KSI on Y    
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
   system      0.912       - -        - -  
             (0.080) 
              11.352 
  
    relax      0.183       - -        - -  
             (0.137) 
               1.336 
  
 rel_head      0.824       - -        - -  
             (0.134) 
               6.144 
  
 rel_coll      0.912       - -        - -  
             (0.080) 
              11.352 
  
    behav      0.562      0.199      0.199 
             (0.063)    (0.020)    (0.081) 
               8.881     10.020      2.456 
  
 temperth      0.492      0.174      0.174 
             (0.077)    (0.025)    (0.069) 
               6.382      6.911      2.515 
  
     body      0.453      0.160      0.160 
             (0.069)    (0.023)    (0.062) 
               6.555      7.090      2.579 
  
 
 MATTAYOM TEACHER                                                                
 
 Standardized Total and Indirect Effects 
 
         Standardized Total Effects of KSI on ETA 
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                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time      0.764       - -        - -  
 relation      0.845       - -        - -  
   stress      0.401      0.063      0.208 
 
         Standardized Indirect Effects of KSI on ETA  
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time       - -        - -        - -  
 relation       - -        - -        - -  
   stress      0.259       - -        - -  
 
         Standardized Total Effects of ETA on ETA 
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
     time       - -        - -        - -  
 relation       - -        - -        - -  
   stress      0.170      0.153       - -  
 
         Standardized Total Effects of ETA on Y   
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
   system      0.782       - -        - -  
    relax      0.157       - -        - -  
 rel_head       - -       0.639       - -  
 rel_coll       - -       0.707       - -  
    behav      0.156      0.141      0.917 
 temperth      0.136      0.123      0.804 
     body      0.125      0.113      0.740 
 
         Completely Standardized Total Effects of ETA on Y    
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
   system      0.759       - -        - -  
    relax      0.157       - -        - -  
 rel_head       - -       0.642       - -  
 rel_coll       - -       0.723       - -  
    behav      0.158      0.143      0.931 
 temperth      0.138      0.125      0.813 
     body      0.126      0.114      0.745 
 
         Standardized Indirect Effects of ETA on Y    
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
   system       - -        - -        - -  
    relax       - -        - -        - -  
 rel_head       - -        - -        - -  
 rel_coll       - -        - -        - -  
    behav      0.156      0.141       - -  
 temperth      0.136      0.123       - -  
     body      0.125      0.113       - -  
 
         Completely Standardized Indirect Effects of ETA on Y     
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                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
   system       - -        - -        - -  
    relax       - -        - -        - -  
 rel_head       - -        - -        - -  
 rel_coll       - -        - -        - -  
    behav      0.158      0.143       - -  
 temperth      0.138      0.125       - -  
     body      0.126      0.114       - -  
 
         Standardized Total Effects of KSI on Y   
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
   system      0.597       - -        - -  
    relax      0.120       - -        - -  
 rel_head      0.540       - -        - -  
 rel_coll      0.597       - -        - -  
    behav      0.368      0.058      0.191 
 temperth      0.322      0.051      0.168 
     body      0.297      0.047      0.154 
 
         Completely Standardized Total Effects of KSI on Y    
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
   system      0.580       - -        - -  
    relax      0.120       - -        - -  
 rel_head      0.543       - -        - -  
 rel_coll      0.611       - -        - -  
    behav      0.374      0.059      0.194 
 temperth      0.326      0.052      0.169 
     body      0.299      0.047      0.155 
 
 PRATOM TEACHER                                                                  
 
 Common Metric Standardized Solution            
 
         LAMBDA-Y     
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
   system      0.655       - -        - -  
    relax      0.452       - -        - -  
 rel_head       - -       0.604       - -  
 rel_coll       - -       0.664       - -  
    behav       - -        - -       0.883 
 temperth       - -        - -       0.830 
     body       - -        - -       0.890 
 
         LAMBDA-X     
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
 evaluate      0.518       - -        - -  
  obvious      0.673       - -        - -  
   wplace      0.533       - -        - -  
 material      0.685       - -        - -  
 p_secure      0.597       - -        - -  
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   income       - -       0.100       - -  
     debt       - -       0.242       - -  
   saving       - -       0.088       - -  
   discip       - -        - -       0.857 
     obey       - -        - -       0.893 
 
         BETA         
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
     time       - -        - -        - -  
 relation       - -        - -        - -  
   stress      0.147      0.150       - -  
 
         GAMMA        
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time      0.666       - -        - -  
 relation      0.656       - -        - -  
   stress      0.152      0.054      0.259 
 
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
 
                time   relation     stress       work       econ    student    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     time      0.574 
 relation      0.461      0.868 
   stress      0.413      0.454      0.922 
     work      0.702      0.692      0.597      1.054 
     econ      0.441      0.435      0.251      0.662      0.538 
  student      0.499      0.492      0.476      0.749     -0.035      0.841 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
               0.106      0.413      0.566 
 
         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time      0.666       - -        - -  
 relation      0.656       - -        - -  
   stress      0.348      0.054      0.259 
 
 PRATOM TEACHER                                                                  
 
 Common Metric Completely Standardized Solution 
 
         LAMBDA-Y     
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
   system      0.644       - -        - -  
    relax      0.452       - -        - -  
 rel_head       - -       0.606       - -  
 rel_coll       - -       0.674       - -  
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    behav       - -        - -       0.882 
 temperth       - -        - -       0.831 
     body       - -        - -       0.890 
 
         LAMBDA-X     
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
 evaluate      0.517       - -        - -  
  obvious      0.674       - -        - -  
   wplace      0.532       - -        - -  
 material      0.685       - -        - -  
 p_secure      0.599       - -        - -  
   income       - -       0.100       - -  
     debt       - -       0.242       - -  
   saving       - -       0.088       - -  
   discip       - -        - -       0.858 
     obey       - -        - -       0.894 
 
         BETA         
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
     time       - -        - -        - -  
 relation       - -        - -        - -  
   stress      0.147      0.150       - -  
 
         GAMMA        
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time      0.666       - -        - -  
 relation      0.656       - -        - -  
   stress      0.152      0.054      0.259 
 
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
 
                time   relation     stress       work       econ    student    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     time      0.574 
 relation      0.461      0.868 
   stress      0.413      0.454      0.922 
     work      0.702      0.692      0.597      1.054 
     econ      0.441      0.435      0.251      0.662      0.538 
  student      0.499      0.492      0.476      0.749     -0.035      0.841 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
               0.106      0.413      0.566 
 
         THETA-EPS    
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   system      0.737 
    relax       - -       0.886 
 rel_head       - -        - -       0.686 
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 rel_coll       - -       0.189       - -       0.621 
    behav     -0.138       - -        - -        - -       0.316 
 temperth       - -        - -        - -        - -        - -       0.384 
     body       - -        - -        - -        - -      -0.154       - -  
 
         THETA-EPS    
 
                body    
            -------- 
     body      0.283 
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 evaluate       - -       0.203       - -        - -        - -        - -  
  obvious      0.008       - -        - -        - -        - -        - -  
   wplace       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
 material       - -        - -        - -      -0.144       - -        - -  
 p_secure       - -        - -       0.248      0.216       - -        - -  
   income       - -       0.132       - -        - -        - -        - -  
     debt       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
   saving      0.144       - -        - -        - -        - -        - -  
   discip       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
     obey       - -      -0.001       - -        - -        - -        - -  
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
                body    
            -------- 
 evaluate       - -  
  obvious       - -  
   wplace       - -  
 material       - -  
 p_secure       - -  
   income       - -  
     debt       - -  
   saving       - -  
   discip       - -  
     obey       - -  
 
         THETA-DELTA  
 
            evaluate    obvious     wplace   material   p_secure     income    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 evaluate      0.718 
  obvious       - -       0.519 
   wplace       - -        - -       0.704 
 material       - -        - -        - -       0.513 
 p_secure     -0.042       - -        - -        - -       0.614 
   income       - -        - -      -0.180       - -        - -       0.996 
     debt       - -      -0.165       - -        - -        - -        - -  
   saving       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
   discip       - -        - -        - -        - -        - -       0.130 
     obey       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
 
         THETA-DELTA  
 
                debt     saving     discip       obey    
            --------   --------   --------   -------- 
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     debt      0.965 
   saving       - -       0.997 
   discip       - -        - -       0.376 
     obey       - -        - -        - -       0.331 
 
         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time      0.666       - -        - -  
 relation      0.656       - -        - -  
   stress      0.348      0.054      0.259 
 
 MATTAYOM TEACHER                                                                
 
 Common Metric Standardized Solution            
 
         LAMBDA-Y     
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
   system      0.655       - -        - -  
    relax      0.131       - -        - -  
 rel_head       - -       0.600       - -  
 rel_coll       - -       0.664       - -  
    behav       - -        - -       0.883 
 temperth       - -        - -       0.774 
     body       - -        - -       0.712 
 
         LAMBDA-X     
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
 evaluate      0.539       - -        - -  
  obvious      0.673       - -        - -  
   wplace      0.620       - -        - -  
 material      0.468       - -        - -  
 p_secure      0.731       - -        - -  
   income       - -       0.143       - -  
     debt       - -       0.242       - -  
   saving       - -       0.331       - -  
   discip       - -        - -       0.717 
     obey       - -        - -       0.893 
 
         BETA         
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
     time       - -        - -        - -  
 relation       - -        - -        - -  
   stress      0.147      0.150       - -  
 
         GAMMA        
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time      0.938       - -        - -  
 relation      0.925       - -        - -  
   stress      0.152      0.054      0.201 
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         Covariance Matrix of ETA and KSI         
 
                time   relation     stress       work       econ    student    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     time      1.426 
 relation      0.821      1.132 
   stress      0.607      0.560      1.078 
     work      0.887      0.875      0.553      0.946 
     econ      0.436      0.430      0.378      0.465      1.462 
  student      0.573      0.564      0.521      0.610      0.492      1.159 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
               0.594      0.323      0.696 
 
         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time      0.938       - -        - -  
 relation      0.925       - -        - -  
   stress      0.428      0.054      0.201 
 
 MATTAYOM TEACHER                                                                
 
 Common Metric Completely Standardized Solution 
 
         LAMBDA-Y     
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
   system      0.644       - -        - -  
    relax      0.131       - -        - -  
 rel_head       - -       0.602       - -  
 rel_coll       - -       0.674       - -  
    behav       - -        - -       0.882 
 temperth       - -        - -       0.775 
     body       - -        - -       0.712 
 
         LAMBDA-X     
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
 evaluate      0.539       - -        - -  
  obvious      0.674       - -        - -  
   wplace      0.619       - -        - -  
 material      0.468       - -        - -  
 p_secure      0.734       - -        - -  
   income       - -       0.143       - -  
     debt       - -       0.242       - -  
   saving       - -       0.331       - -  
   discip       - -        - -       0.718 
     obey       - -        - -       0.894 
 
         BETA         
 
                time   relation     stress    
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            --------   --------   -------- 
     time       - -        - -        - -  
 relation       - -        - -        - -  
   stress      0.147      0.150       - -  
 
         GAMMA        
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time      0.938       - -        - -  
 relation      0.925       - -        - -  
   stress      0.152      0.054      0.201 
 
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
 
                time   relation     stress       work       econ    student    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     time      1.426 
 relation      0.821      1.132 
   stress      0.607      0.560      1.078 
     work      0.887      0.875      0.553      0.946 
     econ      0.436      0.430      0.378      0.465      1.462 
  student      0.573      0.564      0.521      0.610      0.492      1.159 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
                time   relation     stress    
            --------   --------   -------- 
               0.594      0.323      0.696 
 
         THETA-EPS    
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   system      0.434 
    relax       - -       0.973 
 rel_head       - -        - -       0.585 
 rel_coll       - -       0.114       - -       0.469 
    behav      0.009       - -        - -        - -       0.128 
 temperth       - -        - -        - -        - -        - -       0.332 
     body       - -        - -        - -        - -      -0.109       - -  
 
         THETA-EPS    
 
                body    
            -------- 
     body      0.439 
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
              system      relax   rel_head   rel_coll      behav   temperth    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 evaluate       - -       0.288       - -        - -        - -        - -  
  obvious     -0.178      0.136       - -        - -        - -        - -  
   wplace       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
 material     -0.103       - -        - -        - -       0.066       - -  
 p_secure       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
   income       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
     debt       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
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   saving       - -       0.157       - -        - -        - -        - -  
   discip       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
     obey       - -      -0.059       - -       0.075       - -        - -  
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
                body    
            -------- 
 evaluate       - -  
  obvious       - -  
   wplace       - -  
 material       - -  
 p_secure       - -  
   income       - -  
     debt       - -  
   saving       - -  
   discip       - -  
     obey       - -  
 
         THETA-DELTA  
 
            evaluate    obvious     wplace   material   p_secure     income    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 evaluate      0.726 
  obvious       - -       0.573 
   wplace       - -        - -       0.636 
 material       - -        - -       0.135      0.786 
 p_secure     -0.197       - -        - -        - -       0.498 
   income       - -        - -      -0.104       - -        - -       0.968 
     debt       - -      -0.042       - -        - -        - -        - -  
   saving       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
   discip       - -        - -        - -        - -        - -       0.035 
     obey       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
 
         THETA-DELTA  
 
                debt     saving     discip       obey    
            --------   --------   --------   -------- 
     debt      0.918 
   saving       - -       0.839 
   discip       - -        - -       0.407 
     obey       - -        - -        - -       0.069 
 
         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  
 
                work       econ    student    
            --------   --------   -------- 
     time      0.938       - -        - -  
 relation      0.925       - -        - -  
   stress      0.428      0.054      0.201 
 
                           Time used:    0.172 Seconds 

 
 



 236 

ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

นางสาวโรจนรินทร โกมลหิรัญ เกิดเมื่อวันจันทรที่ 25 มิถุนายน พ.ศ. 2527 ที่

อําเภอเมือง  จังหวัดราชบุ รี สําเร็จการศึกษาครุศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชามัธยมศึกษา  – 

วิทยาศาสตร (ชีววิทยา) ภาควิชาหลักสูตรการสอนและเทคโนโลยีการศึกษา คณะครุศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เมื่อปการศึกษา 2548 เขาศึกษาตอในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต

สาขาวิจัยการศึกษา  ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย เมื่อปการศึกษา 2549 ไดรับทุนอุดหนุนวิทยานิพนธจากบัณฑิตวิทยาลัย 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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