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บทท่ี  1 

บทนํา 

ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 

สถาบันอุดมศึกษาเปนสถาบันการศึกษาข้ันสูงซึ่งมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาการศึกษา
ของชาติโดยมีพันธกิจและภารกิจในการจัดการเรียน การสอน และการวิจัย การใหบริการวิชาการ
แกสังคมและการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม นอกจากนี้ยังตองติดตาม วิเคราะห แกปญหา และชี้
ทางเลือกใหกับสังคมชุมชนและประเทศ (สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ 2542: 5-6) 
การศึกษาในระดับอุดมศึกษานั้น นอกจากผูเรียนจะมุงศึกษาหาความรูจากผูสอนแลว ยังจะตอง
ศึกษาคนควาดวยตนเองจากตํารา เอกสารตางๆ เพื่อเพิ่มพูนความรูใหกวางขวางยิ่งข้ึนดวย ดังนั้น
ผูที่จะศึกษาในระดับนี้จําเปนตองมีคุณสมบัติดานความใฝรู และมีความสามารถในการติดตาม
ความรูทางวิชาการที่เกิดข้ึนใหมอยูเสมอ การพัฒนานักศึกษาใหเปนผูใฝรู จึงตองสอนและแนะนํา
วิธีการแสวงหาความรูดวยตนเอง การสงเสริมใหใชความคิดอยางมีเหตุผล มีความคิดริเร่ิม
สรางสรรค และสามารถแสดงออกไดอยางถูกตอง การปลูกฝงใหนักศึกษารักการเรียนรู รูวิธี
แสวงหาความรู โดยการพัฒนาทักษะการอาน การคิด การพูดและการเขียน จะนําไปสูการเปน
บัณฑิตที่มีคุณคาตอสังคมและประเทศชาติ (น้ําทิพย วิภาวิน 2547: 1-3) 

จากเหตุผลดังกลาวขางตน หองสมุดมหาวิทยาลัยจึงมีความสําคัญยิ่ง เพราะเปนแหลง
ศึกษาคนควาหาความรู สงเสริมการเรียนการสอนและการวิจัยแกนักศึกษา อาจารยและบุคลากร
ของสถาบัน อุดมศึกษ า  เพื่ อตอบสน องน โย บาย ก าร เ รีย นก ารสอน ใ นห ลัก สูตรของ
สถาบันอุดมศึกษาแตละแหง นอกจากนั้นยังเปนแหลงสนับสนุนการเรียนการสอนของอาจารย 
ใหบริการทางวิชาการสงเสริมศิลปวัฒนธรรมรวมทั้งเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตของนักศึกษา 
(มหาวิทยาลัยบูรพา 2544: 5; น้ําทิพย วิภาวิน 2547: 19) จึงกลาวไดวาหองสมุดมหาวิทยาลัยเปน
โครงสรางพื้นฐานที่จะสรางความแข็งแกรงทางวิชาการใหกับสถาบันอุดมศึกษา มีความสําคัญ
และมีบทบาทเปนแหลงทรัพยากรการเรียนรูในสถานศึกษาที่จะตองพัฒนาใหทันสมัยอยาง
ตอเนื่อง (สุริทอง ศรีสะอาด 2544: 9-11) หองสมุดมหาวิทยาลัยในปจจุบันจึงทําหนาที่เปน
ตัวกลางระหวางผูใชหองสมุดและทรัพยากรสารนิเทศ โดยมีจุดมุงหมายคือ ทําใหผูใชรูวาหองสมุด
มีทรัพยากรสารนิเทศประเภทใดใหบริการบาง เปดโอกาสใหผูใชเขาถึงทรัพยากรสารนิเทศที่มีอยู 
และพยายามสงเสริมใหผูใช เกิดความตองการที่จะใชทรัพยากรเหลานั้นเพิ่มมากข้ึน เพื่อใหเกิด
ประโยชนและไดผลคุมคามากที่สุด 
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อยางไรก็ตามแมจะกลาววาหองสมุดเปนหัวใจสําคัญและมีความจําเปนอยางยิ่งตอ
การศึกษาระดับอุดมศึกษา แตในสภาพความเปนจริงนักศึกษายังมิไดใชประโยชนจากหองสมุด
อยางเต็มที่ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากมีปญหาในการใชหองสมุดหลายประการ ดังปรากฏในงานวิจัย
ของ สุมนา อินทรคํานอย, อรทัย เลียงจินดาถาวร, และมาลี ไชยเสนา (2539) ซึ่งศึกษาเร่ือง ความ
สนใจในการอานและการใชหองสมุดของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ที่พบปญหาการใช
หองสมุดวา นักศึกษาไมทราบวาหองสมุดมีส่ิงพิมพรัฐบาลชนิดใดบาง มีขอเสนอแนะวาหองสมุด
ควรจัดกิจกรรมสงเสริมการอานและการคนควาตางๆ อยางสมํ่าเสมอตลอดป และประชาสัมพันธ
บริการตางๆ รวมทั้งจัดทําคูมือการใชหองสมุด และผลการวิจัยของ วาณี ทองเสวต (2540) ศึกษา
เร่ือง การสํารวจพฤติกรรมการใชบริการหองสมุดของนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลเกื้อ
การุณย ผลการวิจัยพบวา ผูใชบริการสวนใหญเห็นพองตองกันวาหองสมุดมีความสําคัญมากตอ
การศึกษาหาความรู และมีขอเสนอแนะวาหองสมุดควรพยายามจัดดําเนินงานใหเหมาะสมกับ
การศึกษาคนควาและวิจัย จัดกิจกรรมอันจะทําใหผูใชหันเขามาใชหองสมุดมากข้ึน ควร
ประชาสัมพันธใหทราบวาหองสมุดมีบริการอะไรซึ่งอยูในความสนใจของผูใช และมีขอบเขต
ใหบริการอยางไร หองสมุดควรมีการปรับปรุงการประชาสัมพันธอยางจริงจังและสมํ่าเสมอ สวน
งานวิจัยของ คัทลียา ปริชานิ (2544) ศึกษาเร่ืองความตองการของนักศึกษาในการใชบริการ
หองสมุดคณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ผลการวิจัยพบวา นักศึกษามีปญหาในการใช
บริการและทรัพยากรสารนิเทศ คือ ไมทราบวิธีการคนหาโสตทัศนวัสดุและจุลสาร และเสนอแนะ
ใหมีการสอนวิธีการใช OPAC และจัดทําเอกสารแนะนําการใช  

นอกจากนี้ยังมีปญหาการใชบริการและทรัพยากรสารนิเทศไมคุมคากับการลงทุนของ
หองสมุดมหาวิทยาลัย กลาวคือการดําเนินงานตางๆ ของหองสมุดมหาวิทยาลัยซึ่งเปนศูนยกลาง
การเรียนรูในการสงเสริมการศึกษาทั้งภายในมหาวิทยาลัยตนสังกัด และสงเสริมการศึกษาอยาง
ตอเนื่องตลอดชีวิตของคนในสังคม ตองมีการลงทุนอยางมหาศาลเชนเดียวกันกับองคกรแสวงหา
ผลกําไร อ่ืนๆ แตผลกําไรของหองสมุดไม ใชผลกําไรที่ เปนตัว เงิน  หากแต เปนการใช
ทรัพยากรสารนิเทศที่หองสมุดจัดหามาอยางคุมคาและเกิดประโยชนมากที่สุด งบประมาณสวน
ใหญจึงถูกใชเพื่อจัดหาทรัพยากรสารนิเทศและเทคโนโลยีที่ทันสมัย ซึ่งแมวาหองสมุดจะจัดหา
ทรัพยากรสารนิเทศไวอยางดีเพียงใด ถาไมมีผูเขามาใชบริการหรือมีผูใชบริการนอย การลงทุนนั้น
ก็สูญเปลาทั้งทรัพยากรและงบประมาณ (วิลัย อัคคอิชยา 2533: 32)  

ดังนั้นอาจกลาวไดวา ปญหาที่พบในหองสมุดมหาวิทยาลัยในปจจุบัน คือ ปญหาผูใชไม
ทราบวิธีการสืบคนสารนิเทศที่ตองการ เนื่องจากปจจุบันหองสมุดมีระบบการจัดการทรัพยากรดวย
ส่ือที่หลากหลาย ซึ่งมีวิธีการสืบคนขอมูลแตกตางกัน ปญหาผูใชไมทราบวาหองสมุดมี
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ทรัพยากรสารนิเทศอะไรใหบริการบาง ทําใหผูใชไมไดใชบริการหรือทรัพยากรสารนิเทศบาง
ประเภทที่หองสมุดมี บางกรณีผูใชอาจทราบวามีทรัพยากรสารนิเทศใหบริการแตไมมีเวลาเขาใช
หรือไมเกิดความตองการใชเนื่องจากยังไมเล็งเห็นความจําเปน และปญหาการใชบริการและ
ทรัพยากรสารนิเทศไมคุมคากับการลงทุนของหองสมุดมหาวิทยาลัย 

จากปญหาที่พบในหองสมุดมหาวิทยาลัยในปจจุบันดังที่กลาวขางตน หากหองสมุดจะ
แกไขปญหาโดยเพิ่มปริมาณการเขาใชหองสมุดและการใชทรัพยากรสารนิเทศ รวมถึงใหผูใช
สามารถใชทรัพยากรสารนิเทศและบริการของหองสมุดไดอยางมีประสิทธิภาพ  ทําใหผูใชเห็น
ความสําคัญและประโยชนของหองสมุด กระตุน จูงใจใหผูใชอยากใชบริการ และไดประโยชนจาก
บริการตางๆ ที่หองสมุดจัดเตรียมไวให ใชทรัพยากรสารนิเทศเพื่อการศึกษาคนควา และเพื่อการ
เรียนรูตลอดชีวิต หองสมุดจะตองมีการสงเสริมการใชหองสมุด โดยหาวิธีในเชิงรุกเพื่อสงเสริมการ
ใชหองสมุดของผูใชบริการ  

การสงเสริมการใชหองสมุดเปนการส่ือสารกับผูใชบริการและผูที่คาดวาจะเปนผูใช เพื่อให
ทราบถึงทรัพยากรสารนิเทศและบริการของหองสมุด โดยการใชส่ือและเทคนิควิธีการที่หลากหลาย 
หองสมุดจําเปนตองพิจารณาเลือกใชส่ือที่แตกตางเพื่อเขาถึงผูใชที่แตกตางกัน (Hart 1999: 11-
14) และเพื่อใหหองสมุดเปนแหลงการเรียนรูที่แทจริง เทคนิควิธีการสงเสริมการใชหองสมุดไดมี
การพัฒนารูปแบบและวิธีการเพื่อตอบสนองความตองการของผูใชบริการและเปล่ียนไปตามยุค
สมัย (เสาวลักษณ บุญเจริญรักษา 2550: 2) โดยมีปจจัยที่ควรพิจารณากอนจะเลือกวิธีการ
สงเสริมการใชหองสมุด คือ ลักษณะเฉพาะของกลุมเปาหมาย สารนิเทศที่จะนําสง และคาใชจาย
สําหรับดําเนินการ (Baker 1993: 153-154) นอกจากนั้นหองสมุดสามารถนํากระบวนการทางการ
ตลาดและการประชาสัมพันธมาใชสําหรับการสงเสริมการใชหองสมุดไดอีกดวย ไดแก การใช
บุคคล กิจกรรม ส่ือมวลชน ส่ืออิเล็กทรอนิกส ส่ือส่ิงพิมพ (Fisher and Pride 2006: 76-81) ซึ่ง
รูปแบบของการตลาดเพื่อการสงเสริมการใชหองสมุด มี 4 สวน เรียกวา AIDA ไดแก Awareness 
คือ ทําใหผูใชตระหนักถึงความสําคัญของหองสมุดหรือศูนยสารนิเทศ เพื่อใชประโยชนจาก
สารนิเทศและบริการที่หองสมุดจัดเตรียมไวใหบริการ Interest คือ การดึงดูดความสนใจ กระตุนให
ผูใชเกิดความสนใจเขามามีสวนรวมในกิจกรรม หรือบริการ Desire คือ ผูใชปรารถนาที่จะใช
บริการ เกิดความตองการที่จะมีประสบการณดวยตนเอง ทําใหเกิดความคิดที่อยากเขามาใช
ประโยชนจากบริการของหองสมุด และ Action คือ เม่ือผูใชไดใชบริการหองสมุดเห็นประโยชน ทํา
ใหผูใชเกิดความรูสึกในแงบวกแกบริการหองสมุดและในไมชาตองการกลับมาใชบริการอีก (De 
Saez 2002: 83-87)  
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ดังนั้นการสงเสริมการใชหองสมุด หมายถึง การดําเนินการสนับสนุนเพื่อวัตถุประสงคใน
การเพิ่มจํานวนผูเขาใชหองสมุด และเพิ่มปริมาณการใชทรัพยากรสารนิเทศและบริการของ
หองสมุด โดยการดําเนินการเพื่อกระตุนและจูงใจใหผูใชตระหนักถึงความสําคัญและประโยชนของ
ทรัพยากรสารนิเทศ บริการสารนิเทศ เพื่อการเขาถึงสารนิเทศและส่ิงอํานวยความสะดวกที่
หองสมุดไดจัดไวให  การสงเสริมการใชหองสมุดนั้นสามารถทําไดหลายวิธี เชน การจัดนิทรรศการ 
การจัดกิจกรรม การประชาสัมพันธกิจกรรมและบริการสารนิเทศ การใหการศึกษาแกผูใช โดยการ
อบรมวิธีการสืบคนสารนิเทศออนไลนและฐานขอมูลตางๆ การสอนการใชหองสมุด การจัดหา
ทรัพยากรสารนิเทศที่ทันสมัยและหลากหลายรูปแบบ การเพิ่มบริการสารนิเทศ การจัดทําเว็บไซต
หองสมุดและเชื่ อมโยงสารนิ เทศที่ เปนประโยชนต อหลักสูตรการเ รียนการสอนของ
สถาบันอุดมศึกษา รวมถึงการใชส่ือบุคคล ส่ือมวลชน ส่ืออิเล็กทรอนิกส และสารนิเทศที่ระบุอยูใน
ส่ิงแจกตางๆ เปนตน การสงเสริมการใชหองสมุด จะชวยใหผูใชสามารถใชหองสมุดไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และเปนผลใหการลงทุนของหองสมุดในการจัดซื้อทรัพยากรสารนิเทศตางๆ เพื่อ
นํามาใหบริการผูใชเปนไปอยางคุมคามากยิ่งข้ึน 

การสงเสริมการใชหองสมุดจะชวยกระตุนใหผูใชเกิดความรูสึกอยากอาน มีนิสัยรักการ
อานและสามารถแสวงหาความรูที่ตนเองตองการไดอยางมีประสิทธิภาพ เปนการสรางทัศนคติที่ดี
ตอหองสมุดใหกับผูใช สรางมิตรภาพระหวางบรรณารักษและผูใชหองสมุด (ไพพรรณ อินทนิล 
2546: 131-132) ในหองสมุดมหาวิทยาลัย บรรณารักษทําหนาที่เปนผูจัดการสารนิเทศและเปน
ตัวกลางที่ทําใหผูใชไดเขาถึงสารนิเทศที่ตองการ รวมถึงมีบทบาทที่สําคัญในการสงเสริมการใช
หองสมุดดวย โดยบรรณารักษควรมีบทบาทดวยการคิดหาวิธีการที่จะทําใหผูใชบริการรูสึกวา
หองสมุดเปนแหลงขอมูลขาวสารที่เปนประโยชน มีการใหบริการที่ดี และมีบรรยากาศเชิญชวนให
มาใชบริการ บรรณารักษจําเปนตองใชความคิดริเร่ิมสรางสรรคในการจัดบริการ และหาวิธีการ
สงเสริมการใชหองสมุด เพื่อชักจูง กระตุนใหผูใชไดตระหนักถึงประโยชนและคุณคาของ
ทรัพยากรหองสมุด สงเสริมภาพลักษณของหองสมุดใหดีข้ึน ซึ่งอาจสงผลทําใหผูใชมาใชบริการ
มากกวาเดิม กิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดมีความสําคัญตอประสิทธิภาพของงานบริการเปน
อยางยิ่ง การจัดกิจกรรมจะชวยสรางความเขาใจอันดีระหวางผูใชหองสมุดกับบรรณารักษ อีกทั้ง
กิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดยังชวยใหผูใชสนใจเขาใชหองสมุดมากข้ึน (วาณี ฐาปนวงศศานติ 
2531: 7-8, 116) 

โดยทั่วไปการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดในหองสมุดมหาวิทยาลัยมีกลุมเปาหมาย
ครอบคลุมผูใชทุกกลุมของหองสมุด ซึ่งในมหาวิทยาลัยประกอบดวย อาจารย บุคลากร และ
นักศึกษา แตสําหรับการศึกษาในคร้ังนี้มุงเนนไปที่การสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษา 
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เพราะนักศึกษาเปนกลุมผูใชหลักของหองสมุดมหาวิทยาลัยและมีจํานวนมาก หองสมุด
มหาวิทยาลัยจึงมีนโยบายจัดบริการและทรัพยากรสารนิเทศเพื่อตอบสนองการเรียนของนักศึกษา
เปนสําคัญ หากหองสมุดสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาแลว นักศึกษาสามารถใช
ประโยชนจากบริการและทรัพยากรสารนิเทศที่จัดไวใหไดอยางคุมคา สามารถนําไปเสริมสรางและ
พัฒนาใหตนเองกลายเปนบัณฑิตที่มีคุณภาพและเปนที่ตองการของตลาดงานในอนาคต 

การจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัยมี
หลากหลายวิธีการ  ในการศึกษาคร้ังนี้ครอบคลุมกิจกรรมตางๆ ไดแก  การนําชมและแนะนําการ
ใชหองสมุด  การสอนสืบคนขอมูลออนไลน  การจัดทดลองใชฐานขอมูล (Trial Database) การ
เรียกชมส่ือวิดีทัศนผานระบบเครือขาย (Video on Demand) การรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชา
ตางๆ  การจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ การเรียนการสอนบนเว็บ (Web-based 
Instruction) การจัดนิทรรศการ การจัดแสดงหนังสือใหม การจัดงานสัปดาหหนังสือ การจัดฉาย
ภาพยนตร การแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล การวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล การบรรยาย /
อภิปรายทางวิชาการ การเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือ ซึ่งกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดแตละ
กิจกรรมตางมีนโยบาย หนวยงานที่รับผิดชอบ การดําเนินงานและการประเมินผลที่แตกตางกัน  

เนื่องจากความสําคัญและประโยชนของการสงเสริมการใชหองสมุดของหองสมุด
มหาวิทยาลัย ตลอดจนในประเทศไทยมีเพียงงานวิจัยของ ดาลัด กําลังเลิศ (2546) ที่ศึกษาเร่ือง 
การจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสรางการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร
อุตสาหกรรม สถาบนัเทคโนโลยีราชมงคลวิทยาเขตเทคนิคกรุงเทพฯ ซึ่งเปนการศึกษาเฉพาะกรณี 
และยังไมมีผูศึกษาการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัยมากอน 
ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย 
ในดานกิจกรรม หนวยงานที่รับผิดชอบ นโยบาย การดําเนินงานและการประเมินผล รวมทั้งปญหา
การสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย ทั้งนี้ผลการวิจัยที่ไดรับจะ
เปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดตอไป 

วัตถุประสงคการวิจัย เพื่อศกึษา 

1. การสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย ในดาน
กิจกรรม หนวยงานที่รับผิดชอบ นโยบาย การดําเนินงานและการประเมินผล  

2. ปญหาการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย  
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สมมุติฐานการวิจัย  

1. หองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญสงเสริมการใชหองสมุดโดยการนําชมและแนะนําการ
ใชหองสมุด และสอนการสืบคนขอมูลออนไลน โดยฝายบริการสารนิเทศเปนผูรับผิดชอบ 

2. ปญหาของหองสมุดมหาวิทยาลัยในการสงเสริมการใชหองสมุดที่พบในระดับมากคือ 
ไมมีหนวยงานที่รับผิดชอบการสงเสริมการใชหองสมุดโดยเฉพาะ 

ตัวแปรท่ีใชในการวิจัย 

1. การสงเสริมการใชหองสมุด 
1.1 ประเภทกิจกรรม  

1.1.1 การนําชมและแนะนําการใชหองสมุด  
1.1.2 การสอนสืบคนขอมูลออนไลน 
1.1.3 การจัดทดลองใชฐานขอมูล (Trial Database) 
1.1.4 การเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขาย (Video on Demand) 
1.1.5 การรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตาง  ๆ
1.1.6 การจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 
1.1.7 การเรียนการสอนบนเว็บ (Web-based Instruction) 
1.1.8 การจัดนิทรรศการ 
1.1.9 การจัดแสดงหนังสือใหม 
1.1.10 การจัดงานสัปดาหหนังสือ 
1.1.11 การจัดฉายภาพยนตร 
1.1.12 การแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 
1.1.13 การวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล 
1.1.14 การบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 
1.1.15 การเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือ 

1.2 หนวยงานที่รับผิดชอบ 
1.2.1 ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 
1.2.2 ฝายวิเคราะหทรัพยากรสารนิเทศ 
1.2.3 ฝายบริการสารนิเทศ 
1.2.4 ฝายประชาสัมพันธ 
1.2.5 ฝายสงเสริมการใชหองสมุด 



 
 

7

1.2.6 ฝายโสตทัศนวัสด ุ
1.2.7 ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 
1.2.8 ฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา 
1.2.9 ฝายบริการส่ือการศึกษา 
1.2.10 ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง 

1.3 นโยบาย 
1.4 การดําเนินงานในแตละกิจกรรม  

1.4.1 รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม 
1.4.2 หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรม 
1.4.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรม 
1.4.4 หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม 
1.4.5 วิธกีารประชาสัมพันธกิจกรรม 

- ส่ือส่ิงพิมพ 
- ส่ือมวลชน 
- เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
- เครือขายอินเทอรเน็ต 

1.4.6 ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม   
1.4.7 ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม   
1.4.8 ความถี่ในการจัดกิจกรรมตอ 1 ปการศึกษา 

1.5  การประเมินผล 
1.5.1 วิธกีารประเมินผล 
1.5.2 การนําผลการประเมินไปใช 

2. ปญหาการสงเสริมการใชหองสมุด 

ขอบเขตของการวิจัย 

 การวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาในหองสมุดกลาง
ของมหาวิทยาลัยของรัฐและมหาวิทยาลัยเอกชน จํานวน 102 แหง 

ประชากรทีเ่กี่ยวของกับการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ผูอํานวยการหองสมุด/หัวหนาหองสมุด หรือ
บรรณารักษผูมีหนาที่รับผิดชอบงานสงเสริมการใชหองสมุดโดยตรงในหองสมุดกลางของ
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มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน จํานวนรวมทั้งส้ิน 102 คน ประกอบดวย หองสมุดกลาง
มหาวิทยาลัยของรัฐ จํานวน 68 คน และหองสมุดกลางมหาวิทยาลัยเอกชน จํานวน 34 คน 

วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจโดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม
ขอมูล โดยมีวิธดีําเนินการวิจัยดังนี้ 

1. ศึกษาคนควาขอมูลเกี่ยวกับการสงเสริมการใชหองสมุดจากหนังสือ วารสาร บทความ
วิจัย วิทยานิพนธ เว็บไซตตางๆ ที่เกี่ยวของทั้งภาษาไทยและภาษาตางประเทศ 

2. กําหนดประชากรที่ใชในการวิจัย 
3. สํารวจเบื้องตนเกี่ยวกับวิธีการสงเสริมการใชหองสมุดของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดย

การสํารวจจากเว็บไซตหองสมุดมหาวิทยาลัยตางๆ ผลที่ไดจากการสํารวจนํามาเปนขอมูลสําหรับ
การสรางเคร่ืองมือในการวิจัย 

4. สรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม เปนเคร่ืองมือในการรวบรวมขอมูล 
โดยแบงเนื้อหาแบบสอบถามเปน 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2  ขอมูลเกี่ยวกับการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุด
มหาวิทยาลัย ในดานกิจกรรม หนวยงานที่รับผิดชอบ นโยบาย การดําเนินงานและการประเมินผล  

ตอนที่  3 ปญหาการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุด
มหาวิทยาลัย  

5.    ทดสอบแบบสอบถามกับกลุมประชากรที่มีลักษณะใกลเคียงกับประชากรที่ศึกษาจริง 
คือ ผูอํานวยการหองสมุด/หัวหนาหองสมุด หรือบรรณารักษผูรับผิดชอบงานสงเสริมการใช
หองสมุดโดยตรงในหองสมุดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล จํานวน  5 แหงๆ ละ 1 คน รวม 5 
คน 

6.   ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามใหมีความสมบูรณมากยิ่งข้ึน 
7.   เก็บรวบรวมขอมูล โดยแจกแบบสอบถามฉบับสมบูรณทางไปรษณีย 
8.   วิเคราะหขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามที่รวบรวมได โดยการแจกแจงความถี่ หาคา 

รอยละ คาเฉล่ีย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปสถิติทางสังคมศาสตร
สําหรับวินโดวส (Statistical Package for the Social Science for Windows-SPSS for 
Windows) 

9.    สรุปผลการวิเคราะหขอมูล รายงานผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

เปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดตอไป 



บทท่ี 2 

ปริทัศนวรรณกรรม 

การศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของในบทนี้ ประกอบดวยเนื้อหาซึ่งครอบคลุม ความหมาย
ของการสงเสริมการใชหองสมุด ความสําคัญและประโยชนของการสงเสริมการใชหองสมุด การ
สงเสริมการใชหองสมุดในหองสมุดมหาวิทยาลัย และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

ความหมายของการสงเสริมการใชหองสมุด 

 การสงเสริมการใชหองสมุด หมายถึง การกระทําตางๆ เพื่อใหกลุมเปาหมายเกิดความ
สนใจในการใชหองสมุด เห็นความจําเปนของหองสมุด บริการและทรัพยากรสารนิเทศของ
หองสมุด ซึ่งกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดควรมีลักษณะสําคัญดังนี้ (แมนมาส ชวลิต 2544: 17) 

1. เราใจบุคคลที่เปนเปาหมาย อาจเปนคนเดียว กลุมคน หรือคนทั่วไปใหเกิดความอยาก
เขาหองสมุด หรืออยากใชบริการและทรัพยากรสารนิเทศที่มีไวบริการ 

2. จูงใจใหบุคคลที่เปนเปาหมายเกิดความพยายามที่จะใชบริการและทรัพยากรสารนิเทศ 
นอกจากจะเห็นประโยชนแลวยังเกิดความรูสึกภาคภูมิใจในตนเอง เม่ือสามารถคนสารนิเทศที่
ตองการไดดวยตนเอง 

3. กระตุน แนะนําใหอยากรูอยากเห็นในส่ิงตางๆ ที่หองสมุดไดจัดใหบริการ ทําใหผูใช
สนใจอยากเขามาหองสมุด เพื่อใชบริการและทรัพยากรสารนิเทศ 

การสงเสริมการใชหองสมุด (Library use promotion) หมายถึง การดําเนินการสนับสนุน
เพื่อวัตถุประสงคในการเพิ่มจํานวนผูเขาใชหองสมุด และเพิ่มปริมาณการใชทรัพยากรสารนิเทศ
และบริการของหองสมุด (St. Clair 1990;  McCarthy 1992; Wenhong 2006) ในกรณีของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยอาจใชส่ิงพิมพ จดหมายขาวออนไลน เว็บไซต และหาโอกาสเสริมสราง
ความรวมมือกับอาจารยและบุคลากรในคณะตางๆ เพื่อสงเสริมการใชทรัพยากรสารนิเทศของ
หองสมุด (Cassell and Hiremath 2009: 11) การสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยจึงหมายถึง การสรางความสัมพันธอันดีระหวางผูใชบริการซึ่งก็คือนักศึกษา
และหองสมุด โดยใชเทคนิคและวิธีการตางๆ  เปนเคร่ืองมือสงเสริมการใชบริการหองสมุด เพื่อให
หองสมุดเปนแหลงการเรียนรูที่แทจริง ซึ่งเทคนิควิธีการสงเสริมการใชหองสมุดไดมีการพัฒนา
รูปแบบและวิธีการเพื่อตอบสนองความตองการของผูใชบริการและเปล่ียนไปตามยุคสมัย 
(เสาวลักษณ บุญเจริญรักษา 2550: 2) 
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การสงเสริมการใชหองสมุด  คือ การส่ือสารกับผูใชบริการและผูที่คาดวาจะเปนผูใชโดย
การใชส่ือที่หลากหลาย เพื่อนําสงภาพพจนและสารใหผูใชทราบถึงทรัพยากรสารนิเทศและบริการ
ของหองสมุด หองสมุดจําเปนตองใชส่ือที่แตกตางกันเพื่อเขาถึงผูใชที่แตกตางกัน (Hart 1999: 11-
14) การสงเสริมการใชหองสมุดครอบคลุมการส่ือสารทุกประเภทที่สามารถส่ือถึงผูใชบริการได 
โดยสามารถนําเทคนิคจากสาขาวิชาตางๆ มารวมกันเพื่อสงเสริมการใชหองสมุดได ตัวอยางเชน 
การโฆษณากิจกรรมผานทางส่ือส่ิงพิมพ ส่ืออิเล็กทรอนิกส ส่ือวิทยุ การจัดประกวดแขงขัน การจัด
นิทรรศการ โปสเตอร การแสดงสินคา เปนตน (Fisher and Pride 2006: 76-81)  

จากความหมายที่กลาวมาขางตน จึงสรุปไดวา การสงเสริมการใชหองสมุด (Library use 
promotion) คือ การดําเนินการสนับสนุนเพื่อวัตถุประสงคในการเพิ่มจํานวนผูเขาใชหองสมุด และ
เพิ่มปริมาณการใชทรัพยากรสารนิเทศและบริการของหองสมุด โดยการดําเนินการเพื่อกระตุนและ
จูงใจใหผูใชตระหนักถึงความสําคัญและประโยชนของทรัพยากรสารนิเทศ บริการสารนิเทศ เพื่อ
การเขาถึงสารนิเทศและส่ิงอํานวยความสะดวกที่หองสมุดไดจัดไวให   

ความสําคัญของการสงเสริมการใชหองสมุด  

เนื่องจากความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีไดสงผลกระทบตอหองสมุดมหาวิทยาลัย  ทํา
ใหหองสมุดมหาวิทยาลัยตองมีการปรับเปล่ียนการดําเนินงานใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมที่
เปล่ียนแปลงไป นอกจากนี้พฤติกรรมการใชหองสมุดและการสืบคนขอมูลของนักศึกษาก็
เปล่ียนแปลงไปดวย อาจเนื่องจากผูใชสามารถสืบคนขอมูลไดทุกที่ทุกเวลาจากอินเทอรเน็ต จึงไม
จําเปนตองมาหองสมุด จึงอาจขาดการตระหนักรูถึงความสําคัญและประโยชนของหองสมุด ซึ่ง
อาจทําใหจํานวนผูเขาใชหองสมุด และปริมาณการใชทรัพยากรสารนิเทศของหองสมุดลดนอยลง 
ไมคุมคากับเงินงบประมาณและการลงทุนของหองสมุด หองสมุดมหาวิทยาลัยจึงดําเนินการ
สงเสริมการใชหองสมุดข้ึน โดยหวังใหปริมาณการเขาใชหองสมุดและทรัพยากรสารนิเทศเพิ่ม
จํานวนมากข้ึน รวมทั้งเพิ่มปริมาณผูใชของหองสมุด ทั้งในสวนของผูใชหองสมุด ผูอาจจะใช
หองสมุด ผูคาดวาจะใชหองสมุด และผูไมใชหองสมุด ใหไดเขามาใชทรัพยากรสารนิเทศและ
บริการตางๆ ของหองสมุด  

นอกจากนี้ การสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษามีความสําคัญมาก เนื่องจากการ
สงเสริมการใชหองสมุดเปนการสงเสริมใหนักศึกษาเปนผูรูสารนิเทศซึ่งหมายถึงความสามารถใน
การคนหา คนคืน วิเคราะห และนําขอมูลไปใชไดอยางถูกตอง (Association of College and 
Research Libraries 2010) โดยการจะทําเชนนั้นได นักศึกษาตองมีความสามารถในการกําหนด
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ความตองการสารนิเทศ เขาใจในวิธีการจัดระบบของหองสมุด และรูจักทรัพยากรที่หองสมุดมีไว
บริการ เชน ทรัพยากรสารนิเทศรูปแบบตางๆ และเคร่ืองมือชวยคนออนไลน รูเทคนิคการวิจัย 
รวมทั้งมีการทักษะในการประเมินสารนิเทศ การใชสารนิเทศอยางมีประสิทธิผล เขาใจโครงสราง
พื้นฐานทางดานเทคโนโลยี และบริบทดานสังคม การเมือง และวัฒนธรรมของสารนิเทศ (Reitz 
2004)  

นอกจากนั้นการสงเสริมการใชหองสมุดยังเปนการสนับสนุนการเรียนรูตลอดชีวิต 
(Lifelong Learning) ซึ่งเปนการรับรูความรู ทักษะ และเจตคติ ตั้งแตเกิดจนตายจากบุคคลหรือ
สถาบันใดๆ โดยสามารถ จะเรียนรูดวยวิธีเรียนตางๆ อยางมีระบบหรือไมมีระบบ โดยตั้งใจหรือ
โดยบังเอิญก็ได ทั้งนี้สามารถทําใหบุคคลนั้นเกิดการพัฒนาตนเอง (Brophy 2007: 156-157) และ
ยังชวยใหเกิดการศึกษาตลอดชีวิต (Lifelong Education) สงเสริมกระบวนการทางการศึกษา 
เพื่อใหเกิดการเรียนรูตลอดชีวิต เปนการจัดการศึกษาในรูปแบบของการศึกษาในระบบโรงเรียน 
(Formal Education) การศึกษานอกระบบโรงเรียน (Non-formal Education) และการศึกษาตาม
อัธยาศัย (Informal Education) โดยมุงใหผูเรียนเกิดแรงจูงใจที่จะเรียนรูดวยตนเอง (Self-
directed Learning) มุงพัฒนาบุคคลใหสามารถพัฒนาตนเอง และปรับตนเองใหกาวทันความ
เปล่ียนแปลงของสังคมการเมืองและเศรษฐกิจ  

การสงเสริมการใชหองสมุดยังชวยใหเกิดความคุมคาในการลงทุนของหองสมุด เนื่องจาก
หองสมุดมหาวิทยาลัยตองมีการลงทุนอยางมหาศาลเชนเดียวกันกับองคกรแสวงหาผลกําไรอ่ืนๆ 
แตผลกําไรของหองสมุดไมใชผลกําไรที่เปนตัวเงิน หากแตเปนการใชทรัพยากรสารนิเทศที่
หองสมุดจัดหามาอยางคุมคาและเกิดประโยชนมากที่สุด งบประมาณสวนใหญจึงถูกใชเพื่อจัดหา
ทรัพยากรสารนิเทศและเทคโนโลยีที่ทันสมัย ซึ่งแมวาหองสมุดจะจัดหาทรัพยากรสารนิเทศไวอยาง
ดีเพียงใด ถาไมมีผูเขามาใชบริการหรือมีผูใชบริการนอย การลงทุนนั้นก็สูญเปลาทั้งทรัพยากรและ
งบประมาณ (วิลัย อัคคอิชยา 2533: 32) ดังนั้นการสงเสริมการใชหองสมุด จะชวยสนับสนุนให
ผูใชเขามาใชทรัพยากรสารนิเทศและบริการของหองสมุดที่ไดจัดหามาอยางคุมคากับการลงทุน 

ประโยชนของการสงเสริมการใชหองสมุด 

ประโยชนของการสงเสริมการใชหองสมุดที่หองสมุดจะไดรับคือ เกิดความคุมคาในการใช
ทรัพยากร ผูใชสามารถใชทรัพยากรสารนิเทศและบริการของหองสมุดไดอยางมีประสิทธิภาพ เพิ่ม
ปริมาณการเขาใชหองสมุดและการใชทรัพยากรสารนิเทศ กระตุนใหผูใชเกิดความรูสึกอยากอานมี
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นิสัยรักการอานและสามารถแสวงหาความรูที่ตนเองตองการไดอยางมีประสิทธิภาพ เปนการสราง
ทัศนคติที่ดีตอหองสมุดใหกับผูใช สรางมิตรภาพระหวางบรรณารักษและผูใชหองสมุด (ไพพรรณ 
อินทนิล 2546: 131-132) นอกจากนั้นยังเปนการชวยสรางคุณคาใหแกหองสมุด ชวยเปล่ียนแปลง
การรับรู ทําใหเกิดการตระหนักถึงคุณคาหองสมุด เนื่องจากการสงเสริมการใชหองสมุดเปนการให
การศึกษาแกผูใชหองสมุด และผูไมใชหองสมุด (St. Clair 1990) 

ประโยชนของการสงเสริมการใชหองสมุด สามารถสรุปไดเปน 3 ดานดังนี้ (Nicholas 
1998: 302; สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ 2542: 90; Babafemi 2002: 464; แมน
มาส ชวลิต 2546: 62; Wenhong 2006: 338) 

ประโยชนตอหองสมุดและทรัพยากรสารนิเทศของหองสมุด 

การสงเสริมการใชหองสมุดชวยเพิ่มปริมาณการยืม และการใชทรัพยากรสารนิเทศ ทําให
เกิดความคุมคากับการลงทุนของหองสมุด ปริมาณผูเขาใชหองสมุดเพิ่มมากข้ึน การสงเสริมการใช
หองสมุดยังชวยเพิ่มคุณคาและความสําคัญใหแกหองสมุด ทําใหเกิดบริการสารนิเทศใหมๆ เพื่อ
ตอบสนองความตองการของผูใชบริการ ทําใหเกิดรูปแบบและวิธีการสงเสริมการใชหองสมุดที่
หลากหลาย และทันสมัย เหมาะสมกับประเภทของผูใช และความตองการของผูใชบริการที่
เปล่ียนแปลงไป นอกจากนี้การสงเสริมการใชหองสมุดยังชวยสรางสัมพันธภาพอันดีกับผูใช  

ประโยชนตอผูใชบริการ 

การสงเสริมการใชหองสมุดชวยให ผู ใชบริการไดทราบถึงบริการสารนิ เทศและ
ทรัพยากรสารนิเทศที่หองสมุดจัดเตรียมไวใหบริการ ทําใหผูใชบริการไดตระหนักถึงความสําคัญ
รวมทั้งประโยชนของทรัพยากรสารนิเทศและหองสมุด การสงเสริมการใชหองสมุดทําใหผูใช
เปล่ียนการรับรูตอหองสมุดเปนแงบวก ผูใชไดเขาใจสภาพแวดลอมของทรัพยากรสารนิเทศใน
หองสมุดและเรียนรูที่จะใชประโยชนจากหองสมุด เปดโอกาสใหผูใชแสดงความคิดเห็นและมีสวน
รวมในการดําเนินงานของหองสมุด ผูใชบริการไดสามารถเขาถึงสารนิเทศที่ตรงตามความตองการ 
การสงเสริมการใชหองสมุดชวยใหผูใชมีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง รักการเรียนรูและ
พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง นอกจากนี้การสงเสริมการใชหองสมุดยังทําใหผูใชบริการเกิดนิสัยรัก
การอาน และเกิดความรูสึกภาคภูมิใจในตนเองซึ่งเกิดจากผูใชสามารถคนควาสารนิเทศที่ตองการ
ไดดวยตนเองอยางมีประสิทธิภาพ 
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ประโยชนตอบรรณารักษ 

การสงเสริมการใชหองสมุดชวยบรรณารักษไดพัฒนาความสัมพันธกับผูใชบริการ ทําให
ภาพลักษณของวิชาชีพเปนเชิงบวกมากข้ึน บรรณารักษมีการพัฒนาความสามารถในการส่ือสาร
กับผูใชบริการ และคิดหาวิธีเชิงรุกเพื่อสงเสริมการใชหองสมุดแกผูใชอยู เสมอ ผลจาการ
ประเมินผลการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด ทําใหบรรณารักษไดทราบวากิจกรรมที่จัดข้ึน
นั้นตรงกับความตองการของผูใชหรือไม เพื่อจะไดปรับปรุงแกไขตอไป นอกจากนี้บรรณารักษได
ตระหนักถึงความสําคัญของการศึกษาวิจัยดานการศึกษาผูใช เพื่อนํามาปรับปรุงการสงเสริมการ
ใชหองสมุดและบริการสารนิเทศ 

การสงเสริมการใชหองสมุดในหองสมุดมหาวิทยาลัย  

การสงเสริมการใชหองสมุดในหองสมุดมหาวิทยาลัยนั้นมีส่ิงที่ควรพิจารณา คือ (Cronin 
1981)  

1. วัตถุประสงคของการสงเสริมการใชหองสมุด 
2. เปาหมาย หรือผูใชที่ตองการสงเสริมการใชหองสมุด  
3. งบประมาณที่ใชเพื่อสงเสริมการใชหองสมุด 
4. วิธีการ และเคร่ืองมือที่ใชในการสงเสริมการใชหองสมุด  

กอนจะดําเนินการสงเสริมการใชหองสมุด หองสมุดตองพิจารณากอนวาผูใชบริการของ
หองสมุดเปนใคร และผูใชตองการอะไร ซึ่งในมหาวิทยาลัยอาจประกอบดวยกลุมผูใชดังนี้ 
นักศึกษาระดับปริญญาตรี นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา นักวิจัย ผูชวยนักวิจัย ผูชวยสอน คณะ
ผูบริหารมหาวิทยาลัย ผูทํางานในมหาวิทยาลัย ศิษยเกา ผูใชซึ่งเปนบุคคลภายนอก เปนตน ซึ่ง
ผูใชแตละกลุมจะมีลักษณะเฉพาะตัว สําหรับงานวิจัยนี้เนนการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับ
นักศึกษา เนื่องจากนักศึกษาเปนกลุมผูใชหลักและมีจํานวนมากที่สุดเม่ือเทียบกับผูใชกลุมอ่ืนใน
มหาวิทยาลัย 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี เปนกลุมผูใชบริการที่ เปนประชากรสวนมากที่ สุดใน
มหาวิทยาลัย แตเดิมนักศึกษากลุมนี้มักจะมีอายุตั้งแต 18 ป เรียนเต็มเวลา แตปจจุบันนักศึกษา
อาจเปนผูที่เ รียนนอกเวลา หรือเรียนพรอมกับทํางานดวย และมีครอบครัวที่ตองรับผิดชอบ 
ลักษณะของการใชหองสมุดก็จะแตกตางกันไปข้ึนอยูกบัสาขาวิชาที่เรียน นักศึกษาระดับปริญญา
ตรีสวนมากขาดทักษะการใชหองสมุด ไมตระหนักถึงความสําคัญของหองสมุด และบางคนนั้นไม
เคยเขาใชหองสมุดมหาวิทยาลัย ดังนั้นหองสมุดมหาวิทยาลัยบางแหงจึงจัดแนะนําการใช
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หองสมุดในสัปดาหแรกของภาคการศึกษาแกนักศึกษาใหไดใชหองสมุด ซึ่งการนําชมหองสมุดของ
นักศึกษาอาจสงผลใหเกิดโปรแกรมการอบรมอ่ืนๆ ตามมา (Brophy 2000: 58-60) 

นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา เปนกลุมผูใชที่มีประสบการณการใชหองสมุดมหาวิทยาลัย
มากอน และเปนผูที่มีประสบการณทํางาน นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาตองอานมาก และ
แสวงหาสารนิเทศสําหรับการเรียนที่มีเนื้อหาลึกซึ้ง ทันสมัย จําเปนตองใชวารสาร สาระสังเขปและ
ดัชนีวารสาร รวมทั้งบทความวิจัยหรือเอกสารอิเล็กทรอนิกสในสาขาวิชาที่เรียน บางคนอาจ
จําเปนตองยืมระหวางหองสมุด การเรียนระดับบัณฑิตศึกษามีความแตกตางจากระดับปริญญาตรี
ในเร่ืองของระยะเวลาการศึกษา ข้ึนอยูกับโครงสรางของสาขาวิชาที่ศึกษา อาจจะศึกษารายบุคคล 
หรือศึกษาเปนกลุม (Brophy 2000: 60-61) 

จากการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของและการสํารวจเบื้องตนของผูวิจัยทางเว็บไซตของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยในประเทศไทย พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยมีการสงเสริมการใชหองสมุด
โดยปรากฏในรูปแบบของกิจกรรมประเภทตางๆ ซึ่งกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดแตละกิจกรรม
ตางมีนโยบาย หนวยงานที่รับผิดชอบ การดําเนินงานและการประเมินผลที่แตกตางกัน จากการตั้ง
ขอสังเกตของผูวิจัยพบวา กิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดแตละกิจกรรมมักมีความรวมมือของ
หนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดมากกวาหนึ่งแหง ตัวอยางเชน การสอนสืบคนขอมูลออนไลน มี
หนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศและฝายเทคโนโลยีหองสมุด หรือบางคร้ังอาจมี
บริษัทที่ใหบริการฐานขอมูลรวมรับผิดชอบดวยก็ได มีรูปแบบการจัดโดยใชบุคคลที่เปนวิทยากร
รวมกับการใชส่ืออิเล็กทรอนิกสและส่ือส่ิงพิมพ  มีชวงเวลาจัดกิจกรรมในชวงเปดภาคการศึกษา มี
ระยะเวลาที่จัดกิจกรรม 1-2 วัน มีการประชาสัมพันธผานทางเว็บไซตของหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
โปสเตอร ปายผา และมีการประเมินผลโดยการถามความคิดเห็นจากผูเขารวมกิจกรรม เปนตน 

ประเภทของกิจกรรมการสงเสริมการใชหองสมุด  

หองสมุดมหาวิทยาลัยในประเทศไทยมีการสงเสริมการใชหองสมุดโดยการจัดกิจกรรม
ตางๆ  การสงเสริมการใชหองสมุดในหองสมุดมหาวิทยาลัยนั้นสามารถทําไดหลายวิธี เชน การจัด
นิทรรศการ การจัดกิจกรรม การประชาสัมพันธกิจกรรมและบริการสารนิเทศ การใหการศึกษาแก
ผูใช โดยการอบรมวิธีการสืบคนสารนิเทศออนไลนและฐานขอมูลตางๆ การสอนการใชหองสมุด 
การจัดหาทรัพยากรสารนิเทศที่ทันสมัยและหลากหลายรูปแบบ การเพิ่มบริการสารนิเทศ การ
จัดทําเว็บไซตหองสมุดและเชื่อมโยงสารนิเทศที่เปนประโยชนตอหลักสูตรการเรียนการสอนของ
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สถาบันอุดมศึกษา รวมถึงการใชส่ือบุคคล ส่ือมวลชน ส่ืออิเล็กทรอนิกส และสารนิเทศที่ระบุอยูใน
ส่ิงแจกตางๆ เปนตน  ในการศึกษาคร้ังนี้ครอบคลุมกิจกรรมตางๆ ซึ่งไดจากการสํารวจเบื้องตนของ
ผูวิจัยจากเว็บไซตของหองสมุดของมหาวิทยาลัยในประเทศไทยซึ่งมีทั้งส้ิน 15 กิจกรรม ไดแก  

1. การนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 

กลุมเปาหมายของกิจกรรมนี้  คือ นักศึกษาใหมทั้งระดับปริญญาตรี  และระดับ
บัณฑิตศึกษา เปนกิจกรรมที่ใหความรูพื้นฐานเกี่ยวกับหองสมุด แกผูใชบริการ ประกอบดวยการ
ใหความรู เกี่ยวกับบริการตางๆ ของหองสมุด  ระบบการจัดหมวดหมูและการจัดเ รียง
ทรัพยากรสารนเิทศในหองสมุด สถานที่จัดเก็บทรัพยากรสารนิเทศแตละประเภท มารยาท และขอ
ปฏิบัติในการใชหองสมุด วิธีการสืบคนสารนิเทศข้ันพื้นฐาน จาก OPAC และการนําชมบริเวณ
ตางๆ ภายในหองสมุด  

2. การสอนสืบคนขอมูลออนไลน 

กิจกรรมนี้เปนการสอนใหผูใชบริการรูจักวิธีการใชงานฐานขอมูลออนไลนที่สําคัญๆ และ
ตรงตามสาขาวิชาของผูใชบริการ เชน ฐานขอมูลออนไลน IEEE Explore สําหรับนักศึกษา
วิศวกรรมศาสตรฐานขอมูลออนไลน Science Direct สําหรับนักศึกษาวิทยาศาสตร ฐานขอมูล 
Emerald สําหรับนักศึกษาเศรษฐศาสตรและสังคมศาสตร เปนตน รวมทั้งวิธีการใชงานเคร่ืองมือ
สืบคนขอมูลบนเว็บไซต (Search Engine) ทักษะการสืบคนขอมูลจากฐานขอมูลเหลานี้จะชวยให
นักศึกษาใชในการสืบคนขอมูลเพื่อนํามาประกอบการศึกษาตลอดหลักสูตร ทั้งการทํารายงาน การ
คนควา การเตรียมสอบ การทําวิจัยไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3. การจัดทดลองใชฐานขอมูล (Trial Database) 

กิจกรรมนี้คือการที่บริษัทผูจัดจําหนายฐานขอมูลออนไลนนําสินคาของตนมาติดตั้งเพื่อให
ผูใชบริการหองสมุดไดทดลองใช ทางหองสมุดจะทําการประชาสัมพันธแกผูใชบริการดวยส่ือ
หลากหลายประเภท เชน เว็บไซตหองสมุด จดหมายอิเล็กทรอนิกส บอรดประชาสัมพันธ เพื่อให
อาจารย บุคลากร และนักศึกษาเขามาทดลองใชและประเมินผลการใชงาน ซึ่งหองสมุดจะใชผล
การประเมินนี้ในการพิจารณาบอกรับหรือปฏิเสธการซื้อบริการจากบริษัทผูจัดจําหนายฐานขอมูล
ออนไลนนั้นๆ 

4. การเรียกชมสื่อวีดทัิศนผานระบบเครือขาย (Video on Demand) 

ส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขาย (Video on Demand) คือ ระบบการแพรภาพและเสียงวีดิ
ทัศนจากคลังขอมูลวีดิทัศนสูผูชมที่อยูในเครือขายส่ือสาร ผานระบบจัดการขอมูลวีดิทัศนแบบ



17 
 

ทยอยสงโดยผูชมสามารถเลือกเนื้อหาวีดิทัศนไดตามตองการโดยไมจํากัดเวลา ในการนําส่ือวีดิ
ทัศนผานระบบเครือขาย (Video on Demand) มาใชเพื่อการศึกษาดวยตนเองนั้น จะชวยเสริมใน
เร่ืองของการเรียนการสอน โดยมีการนําจุดเดนของระบบคอมพิวเตอรและเครือขาย ที่สามารถ
จัดเก็บและสงขอมูลไดอยางตอเนื่องและไมจํากัดเวลา รวมกับส่ือที่มีทั้งภาพและเสียง ทําให
นาสนใจมากยิ่งข้ึน เพื่อเปนทางเลือกอีกทางหนึ่งในการหาความรูใหมใหกับผูที่ตองการศึกษา
เพิ่มเติมจากชั้นเรียนหรือผูที่ตองการทบทวนความรูที่ไดเรียนมาแตยังไมเขาใจดีพอ โดยใชระบบ
วีดิทัศนผานระบบเครือขายสําหรับการพัฒนาความรูของตนเองโดยไมพลาดการเรียนการสอนอีก
ตอไป กิจกรรมนี้ผูใชบริการสามารถเขารับชมวีดิทัศนออนไลน เชน ภาพยนตร บทเรียนรายวิชา 
ผานทางระบบเครือขายอินเทอรเน็ตของหองสมุด ซึ่งวีดิทัศนเหลานี้เปนทรัพยากรสารนิเทศที่
หองสมุดไดจัดเตรียมใหกับสมาชิกหองสมุด  

5. การรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ  

หองสมุดจะทําการรวมการเชื่อมโยงของเว็บไซตที่นาสนใจสําหรับผูใชบริการหองสมุดไว
บนหนาเว็บเพจของหองสมุด ตัวอยางของการเชื่อมโยงเว็บไซตที่นาสนใจ เชน เว็บไซตของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยตางๆ ฐานขอมูลออนไลน เคร่ืองมือชวยสืบคนขอมูล สารานุกรมออนไลน 
เว็บไซตของหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย เว็บไซตที่เปนที่นิยมในหมูนักศึกษา เปนตน  

6. การจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 

หองสมุดจัดหาทรัพยากรสารนิเทศอิเล็กทรอนิกสใหแกผูใชบริการ และใหบริการผานบน
เว็บไซตหองสมุด ตัวอยางทรัพยากรสารนิเทศอิเล็กทรอนิกสไดแก ฐานขอมูลออนไลน วารสาร
อิเล็กทรอนิกส Journal Impact Factor หนังสือพิมพอิเล็กทรอนิกส วิทยานิพนธอิเล็กทรอนิกส 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส บทเรียนมัลติมีเดีย บทเรียนออนไลน เปนตน    

7. การเรียนการสอนบนเว็บ (Web-based Instruction: WBI) 

กิจกรรมนี้เปนการเรียนรูผานส่ืออินเทอรเน็ต โดยการใชทรัพยากรที่มีอยูในระบบ
อินเทอรเน็ตมาออกแบบและจัดระบบเพื่อการเรียนการสอน สนับสนุนและสงเสริมใหเกิดการ
เรียนรูอยางมีความหมาย ซึ่งจัดไดวาเปนรูปแบบหนึ่งของการเรียนทางอิเล็กทรอนิกส (E-learning) 
ทําใหการเรียนการสอนสามารถเชือ่มโยงไปยังแหลงขอมูลตางๆ ที่อยูในเครือขายไดทุกเวลาและ
ทุกสถานที่ตามความตองการของผูเรียน นอกจากนี้ผูเรียนยังสามารถมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน
ดวยกันเองหรือมีปฏิสัมพันธกับผูสอนไดโดยผานทางระบบเครือขายคอมพิวเตอร (ฤทธิชัย ออนม่ิง 
2546: 66) ภายใตระบบนี้จะมีการจัดการทุกอยางใหแกผูเรียนผูสอน โดยที่ผูเ รียนสามารถ
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เตรียมการเรียนลวงหนา ทบทวนเนื้อหาหรือเขามาศึกษาเพิ่มเติมเม่ือเกิดขอสงสัย สามารถเลือก
วิชาที่จะเรียน ลงทะเบียนการเรียน การชําระคาลงทะเบียน ผูเรียนสามารถเลือกเรียนไดแบบ
ภายในสถานศึกษา หรือภายนอกสถานศึกษาโดยผานเครือขายอินเตอรเน็ต โดยจะมีการบันทึก
ขอมูล และมีเอกสารประกอบ ตลอดจนบรรยากาศการสอนบันทึกไวในระบบฐานขอมูลทั้งหมด 
ผูเรียนจะมีความสะดวกตอการคนหาขอมูล ไมวาจะอยูสถานที่ใดก็สามารถเขาไปใชเครือขายได
อยางเทาเทียมกัน ไมวาจะเปนการศึกษาในลักษณะที่เรียนรวมกันหรือเรียนตางหองกันหรือ
แมกระทั่งตางสถาบันก็สามารถแลกเปล่ียนความรูอยางตอเนื่องไดตลอดเวลา ทั้งระหวางผูสอน
กับผูเรียนและระหวางผูเ รียนเอง เครือขายคอมพิวเตอรจะเปนตัวเชื่อมใหผูเรียนเขาถึงผูให
คําปรึกษาหรือผูเชี่ยวชาญไดโดยตรง อีกทั้งยังเอ้ือใหเกิดการปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและผูสอน
ทั้งเวลาจริงหรือตางเวลากัน ทําใหเกิดสภาวะแวดลอมที่ตองมีการประสานงานกัน (Collaborative 
environment) ผูเรียนสามารถควบคุมจังหวะการเรียนไดดวยตนเองทําใหเกิดส่ิงแวดลอมยืดหยุน
แกผูเรียน (สุวิทย ดาวังปา [ม.ป.ป.]) 

8. การจัดนิทรรศการ 

นิทรรศการ คือ การใหการศึกษาดวยการแสดงงานใหชม อาจมีผูบรรยายใหฟงหรือไมมีก็
ได การแสดงอาจแสดงในอาคารหรือนอกอาคารก็ได ซึ่งจะประกอบดวยของจริง ส่ิงจําลอง 
ภาพถายและแผนภูมิส่ิงของตางๆ ที่จะนําออกมาแสดง โดยในการจัดเตรียมจะตองเปนระเบียบ
เรียบรอย ดูงายและคํานึงถึงความแจมชัด รวมทั้งกอใหเกิดความรู ชวยใหผูชมมีความเขาใจ
สารนิเทศที่ตองการนําเสนอไดงายข้ึน การจัดนิทรรศการของหองสมุดแบงเปน 5 ประเภท ไดแก 
นิทรรศการขนาดใหญ นิทรรศการขนาดยอย นิทรรศการที่ใหความรูเฉพาะอยาง นิทรรศการ
หนังสือ และนิทรรศการเนื่องในเทศกาล/วันสําคัญ การจัดนิทรรศการชวยกระตุนความสนใจในส่ิง
ที่แปลกๆ ใหมๆ ซึ่งจะนําไปสูการคนควาหาความรูจากหองสมุดตอไป  

การดําเนินงานจัดนิทรรศการ มีข้ันตอนโดยสรุปดังนี้ (วรพจน นวลสกุล 2550) 

1) การวางแผน  การวางแผนเปนข้ันตอนของการคิดในการที่จะดําเนินการจัดนิทรรศการ
ทั้งหมด เร่ิมตั้งแตการหาชื่อเร่ืองของนิทรรศการ การตั้งจุดมุงหมาย งบประมาณ สถานที่ ไปจนถึง
ข้ันตอนสุดทายของการจัดนิทรรศการ คือ การสรุปผล ซึ่งในการวางแผนอาจจะเขียนในรูปของ
โครงการจัดนิทรรศการก็ได 
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2) เตรียมการออกแบบ เม่ือไดกําหนดโครงการการจัดนิทรรศการเรียบรอยแลว ก็ถึงการ
เตรียมการและออกแบบ เตรียมการตั้งแตการวิเคราะหเนื้อหา รวบรวมวัตถุส่ิงของหรือเอกสาร
ตางๆ ที่จะนําออกแสดง จัดแบงประเภท หมวดหมู และความสําคัญตามลําดับ คําบรรยายของส่ิง
ตางๆ สํารวจดูใหแนใจวามีครบและพอเพียงตามจุดมุงหมายที่กําหนดไวหรือไม เม่ือรวบรวมวัตถุ
ส่ิงของตางๆ ที่จัดแสดง เม่ือไดครบแลวจะทําใหทราบ ขนาดของนิทรรศการที่จะจัดแสดง วามี
ขนาดใหญพียงไร ตองการใชพื้นที่ที่จัดแสดงเทาใด ตองใชบอรด ฐานตั้ง ตูกระจก โตะ สําหรับจัด
แสดงจํานวนเทาใด มีขนาดกวางยาวแคไหน จากนั้นก็นําขอมูลดังกลาวมาจัดวางผังงานและทํา
การออกแบบ โดยคํานึงถึงความสําคัญวา ส่ิงใดที่ตองการเนนเปนจุดเดน ส่ิงใดเปนจุดรอง และ
ควรคํานึงถึงเสนทางเดินของผูชมนิทรรศการดวย 

3) การจัดทํานิทรรศการ เม่ือไดเตรียมการและออกแบบแลว ก็ถึงข้ันลงมือจัดทํา ในข้ันนี้
ตองใชบุคคลฝายตางๆ มากมาย เชน นักวิชาการ ชางเทคนิคและชางศิลป  มารวมมือกัน
ปฏิบัติงาน ตามลักษณะงานที่ตนเองถนัดและชํานาญ โดยเร่ิมตั้งแต การจัดทําแผง การทําฐานตั้ง 
การเขียนตัวอักษร การจัดไฟ การประดับตกแตงหอง การจัดวางหรือติดตั้ง แขวนวัตถุส่ิงของที่จะ
จัดแสดง ในการจัดทํานั้นอาจจะจัดทําที่ใดที่หนึ่งใหเรียบรอยกอนแลวจึงขนไปจัดแสดง ยังสถานที่
ที่จัดนิทรรศการ หรือจะไปจัดทําในหองที่ใชจัดแสดงนิทรรศการก็ได ทั้งนี้แลวแตความสะดวกของ
ผูจัด 

4)  การประชาสัมพันธนิทรรศการ การประชาสัมพันธเปนการโฆษณา เพื่อเชิญชวนหรือ
ชักจูงหรือแจงขาวสารตางๆ ใหแกผูใชหองสมุดและผูสนใจ เพื่อใหทราบขอมูลตางๆ เกี่ยวกับงาน
นิทรรศการ เชน งานนิทรรศการจัดระหวางวันที่ เดือน ป ภายในงานมีการจัดแสดงอะไรบาง 
รายการใดที่มีความสําคัญ หรือมีคุณคามาก เปนตน ในการประชาสัมพันธนั้นควรมีการ
ประชาสัมพันธลวงหนากอนวันงานประมาณอยางนอย 1 เดือน และถาเปนนิทรรศการขนาดใหญ
มาก การประชาสัมพันธ ควรทําลวงหนาใหนานกวานี้ สําหรับส่ือที่จะใชในการประชาสัมพันธนั้นมี
อยูมากมาย เชน การประชาสัมพันธทางวิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ แผนภาพโฆษณา สติกเกอร 
เอกสาร สูจิบัตร เปนตน การประชาสัมพันธใหไดผลตามจุดมุงหมายที่ตั้งไว หองสมุดควรเลือกใช
ส่ือและวิธีการประชาสัมพันธหลายๆ รูปแบบ 

5)  การนําเสนอนิทรรศการ คือ การใหประชาชนเขาชมและเขารวมกิจกรรมตางๆ ที่ผูจัด
นิทรรศการจัดทําข้ึน ซึ่งในข้ันของการนําเสนอนี้ มีกิจกรรมตางๆ ดังนี้ คือ พิธีเปดนิทรรศการ การ
สาธิต การจัดกิจกรรมตางๆ เชน การอภิปราย การโตวาที การฉายภาพยนตร การฉายสไลด การ
อธิบายและตอบคําถามของผูชม การประชาสัมพันธในงาน การอํานวย ความสะดวก เชน การ
ชี้แจงเสนทางจราจร การแนะนําสถานที่ที่จะไปชมนิทรรศการวา ที่ใดจัดแสดงเร่ือง อะไร 
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6) การประเมินและการสรุปผล ในการจัดนิทรรศการนั้นควรมีการประเมินผลไว ทั้งนี้
เพื่อใหทราบวานิทรรศการที่จัดข้ึนนั้น บรรลุตามวัตถุประสงคที่ตั้งไวหรือไม มีขอดีและขอควร
ปรับปรุงอะไรบาง ทั้งนี้เพื่อจะไดนําไปใชเปนขอมูลในการพิจารณา ปรับปรุงแกไขการจัด
นิทรรศการคร้ังตอไป สําหรับกรรมวิธีในการเก็บขอมูลการประเมินผลนั้น อาจทําไดโดยการแจก
แบบสอบถาม หรืออาจจะใชวิธีการสัมภาษณผูเขาชมนิทรรศการก็ได หลังจากจัดนิทรรศการผาน
พนไปแลวประมาณ 1 สัปดาห ควรมีการประชุมคณะกรรมการฝายตางๆ ที่รวมจัดนิทรรศการเพื่อ
ทําการประเมินผล ผลการจัดนิทรรศการในสวนที่คณะกรรมการชุดนั้นๆ รับผิดชอบ วาผลการจัด 
นิทรรศการนั้นเปนอยางไร มีปญหาอุปสรรค ขอดีและขอเสียอยางไรบาง มีส่ิงที่ควรจะปรับปรุง
แกไขหรือขอเสนอแนะอยางไร เม่ือฝายตางๆ เสนอครบหมดทุกฝายแลว ก็นํามารวมสรุปเปนผล
ของการจัดนิทรรศการ ซึ่งการสรุปผลอาจทําในรูปของรายงาน ก็ได     

9. การจัดแสดงหนังสือใหม 

กิจกรรมนี้มุงเนนนําเสนอหนังสือใหมหรือวัสดุใหมของหองสมุดใหแกผูใชบริการ มักใช
การจัดแยกหนังสือเหลานี้ไวตางหาก และจัดไวใกลกับจุดใหบริการยืม-คืน หรือบริเวณที่สะดุดตาที่
ผูใชบริการสามารถพบเห็นไดงาย เพื่อเปนการดึงดูดความสนใจของผูใชหองสมุด เพื่อเปนการ
ประชาสัมพันธและเชิญชวนใหผูใชบริการใชหนังสือเหลานี้ อาจมีบรรณนิทัศนสังเขปประกอบ
หนังสือหรือวัสดุนั้นๆ หรือไมก็ได หากผูใชสนใจหนังสือเลมใดหรือวัสดุชิ้นใด อาจหยิบจากชั้นหรือ
ตูที่ใชแสดงไปยืมไดทันที หรืออาจตองรอใหหมดระยะเวลาแสดงเสียกอนจึงจะยืมได ทั้งนี้ข้ึนกับ
ประกาศของหองสมุดในบริเวณที่จัดแสดงหนังสือหรือวัสดุใหมนั้น  

10. การจัดงานสัปดาหหนังสือ 

กิจกรรมนี้จัดเปนการแสดงหนังสือประเภทหนึ่ง โดยหองสมุดจะเชิญชวนใหสํานักพิมพ
และรานหนังสือตางๆ มาออกรานจําหนายหนังสือในราคาพิเศษ และมีกิจกรรมยอยหลากหลาย
กิจกรรมเพื่อสงเสริมการอานและการใชบริการหองสมุด เชน การจับฉลากหนังสือ การแขงขันเลา
นิทาน การประกวดเรียงความ/บทรอยกรอง การประดิษฐหนังสือทํามือ เปนตน กิจกรรมการจัด
สัปดาหหนังสือจะชวยสงเสริมผูใชไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของการอาน สงเสริมใหอานหนังสือ
อยางตอเนื่อง และเม่ือผูใชรักการอาน มีความสนใจอยากอาน คนควาหาความรู ก็จะเปนการ
สนับสนุนใหผูใชเขาใชหองสมุด ผลดีทางออม คือเปนการสงเสริมใหสํานักพิมพในประเทศไทย 
เกิดความตื่นตัว ปรับปรุง และพัฒนาการผลิตหนังสือใหมีคุณภาพ มีความหลากหลาย เปน
ประโยชนตอผูอาน และการพัฒนาประเทศในทุกดาน ตลอดจนไดกระตุนใหผูอานเกิดการเปนผู
เรียนรูตลอดชีวิต 
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11. การจัดฉายภาพยนตร 

กิจกรรมนี้คือการที่หองสมุดจัดฉายภาพยนตรที่นาสนใจ เชน ภาพยนตรยอดเยี่ยมรางวัล
สุพรรณหงส ภาพยนตรยอดเยี่ยมรางวัลออสการ ภาพยนตรที่มีรายไดสูงที่สุดในรอบป ฯลฯ  
เพื่อใหเกิดการใชบริการทรัพยากรโสตทัศนวัสดุไดอยางคุมคามากข้ึน และกระตุนใหผูเขาชมเกิด
ความสนใจใชบริการทรัพยากรอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของกับภาพยนตร เชน อยากอานหนังสือ Lord of the 
Ring หลังจากชมภาพยนตรจบ เปนตน นอกจากนี้หองสมุดอาจจัดกิจกรรมฉายภาพยนตรข้ึนเปน
คร้ังคราวตามความตองการของอาจารยผูสอน เพื่อใหสอดคลองกับหลักสูตรการเรียนการสอนใน
มหาวิทยาลัย ตัวอยางเชน สาขาวิชาภาพยนตรและภาพถาย คณะวารสารศาสตรและ
ส่ือสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  และภาควิชาภาพยนตร มหาวิทยาลัยกรุงเทพ เปนตน 

12. การแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 

ลักษณะของกิจกรรมนี้คือการที่หองสมุดตั้งคําถามเพื่อใหผูใชบริการเขามารวมสนกุในการ
ตอบคําถามชิงรางวัล ส่ือที่ใชในการนําเสนอคําถามอาจเปนส่ืออิเล็กทรอนิกส เชน เว็บไซตของ
หองสมุด หรือเปนส่ือประชาสัมพันธอ่ืนๆ เชน บอรดประชาสัมพันธของหองสมุด เนื้อหาของ
คําถามจะเกี่ยวของกับทรัพยากรหรือบริการของหองสมุด ทําใหผูรวมกิจกรรมตองมาใชบริการของ
หองสมุดกอนจึงจะตอบคําถามได จึงเปนการสงเสริมการใชบริการหองสมุดโดยตรง 

13. การวิจารณหนังสือท่ีไดรับรางวัล 

รูปแบบของกิจกรรมนี้คือการที่หองสมุดเชิญวิทยากรผูทรงคุณวุฒิ นักเขียนที่มีชื่อเสียง 
มารวมแสดงความคิดเห็น วิพากษวิจารณเกี่ยวกับหนังสือที่ไดรับรางวัลตางๆ ที่มีชื่อเสียงและเปน
ที่ยอมรับของสังคม ไดแก รางวัลซีไรท รางวัลสัปดาหหนังสือแหงชาติ รางวัลชอการะเกด เปนตน 
และเปดโอกาสใหผูสนใจเขารวมรับฟง แสดงความคิดเห็น หรือสอบถามในประเด็นที่สนใจได ซึ่ง
เปนการกระตุนใหผูใชบริการเกิดความสนใจอยากอานหนังสือเลมดังกลาว กิจกรรมนี้จึงจัดไดวา
เปนการสงเสริมการใชหองสมุดแบบหนึ่ง 

14. การบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 

กิจกรรมนี้คือการเชิญวิทยากรผูทรงคุณวุฒิมาบรรยาย/อภิปรายในหัวขอที่กําหนดไว และ
หองสมุดจะเชิญชวนใหผูใชบริการที่สนใจเขารวมกิจกรรม โดยหัวขอดังกลาวอาจเปนประเด็นที่
สังคมกําลังใหความสนใจ เชน ปรากฏการณในสังคมที่สงผลกระทบตอเศรษฐกิจและสังคมไทย 
หรือประเด็นที่มีความเกี่ยวของกับการดําเนินงานของหองสมุด เปนตน 
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15. การเสนอ/การแนะนําการจัดซ้ือหนังสือ 

กิจกรรมนี้คือการที่ผูใชบริการมีความตองการใชหนังสือที่หองสมุดไมมีอยู ความตองการ
หนังสือใหมนี้อาจเกิดจากตองการใชเพื่อการสอน การเรียน การทําวิจัย หรือไดเห็นหนังสือที่
นาสนใจในงานแสดงหนังสือ หรือที่รานหนังสือตางๆ จากนั้นผูใชบริการจึงทําการเสนอใหหองสมุด
ทําการจัดซื้อหนังสือเหลานี้  ซึ่งหองสมุดหลายแหงจะมีแบบฟอรมสําหรับเสนอซื้อหนังสือ
โดยเฉพาะ ผูใชบริการเพียงกรอกขอมูลหนังสือที่ตองการลงบนแบบฟอรมและสงที่บรรณารักษผู
ใหบริการ   

รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด  

นอกจากการจัดกิจกรรมจะเปนการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาในหองสมุด
มหาวิทยาลัยแลว การใชส่ือในการจัดกิจกรรมเพื่อสรางการรับรูเกี่ยวกับกิจกรรมการสงเสริมการใช
หองสมุดก็เปนส่ิงที่ควรคํานึงถึงเชนกัน ส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม มีหลายลักษณะ สรุปไดดังนี้ 

1) สื่อบุคคล 

 ส่ือบุคคล เปนส่ือที่มีบทบาทสําคัญ เพราะเปนส่ือที่มีประสิทธิภาพในการส่ือสาร ผูสงสาร
และผูรับสารสามารถโตตอบกันไดทันทีหากเกิดขอสงสัยไมชัดแจงก็สามารถอธิบายเพิ่มเติมได
กอใหเกิดความเขาใจเพิ่มมากข้ึน  นอกจากนั้นส่ือบุคคลยังเปนส่ือที่ดีที่สุดในการสรางและเปล่ียน
ทัศนคติ (พิมพประภา ตรันเจริญ 2544: 37) อยางไรก็ตามส่ือบุคคลจะทําไดดีเพียงใดข้ึนอยูกับ
การมีทักษะในการส่ือสาร คือ สามารถใชภาษาไดอยางถูกตอง มีวิธีการพูดที่ดี ทําใหสารที่
ถายทอดไปนั้นคงความถูกตองและนาสนใจอยูเสมอ (พัชรี ภูริเทเวศร 2533: 33-34) 

 อยางไรก็ตามส่ือบุคคลก็มีขอจํากัด คือ เปนส่ือที่เหมาะสมสําหรับกลุมผูรับสารที่มีขนาด
เล็กหรือเปนรายบุคคล หากเปรียบเทียบคาใชจายในการส่ือสารแลว ส่ือบุคคลเปนส่ือที่ประหยัด
มากกวาการส่ือสารดวยวิธีการอ่ืน ส่ือบุคคลเปนส่ือที่มีจิตใจ มีกระบวนการเลือกรับสาร การจดจํา 
ตลอดจนการถายทอดสารตามความรูสึกนึกคิดและวิธีการของตนเอง ดังนั้น หากจะใชส่ือบุคคลใน
การสงเสริมการใชหองสมุดใหเกิดประสิทธิผลสูงสุดแลว จําเปนตองพิจารณาถึงคุณสมบัติของ
บุคคลที่จะมาทําหนาที่ดังกลาวดวย กลาวคือ ตองเปนบุคคลที่มีทักษะในการส่ือสาร มีบุคลิกที่
นาเชื่อถือ มีเจตคติที่ดีตองานบริการ มีเจตคติที่ดีตอผูใชบริการ มีอุปนิสัยชอบอธิบายชี้แจงเพื่อให
เกิดความเขาใจ มีความใฝรู สามารถประเมินผลของการถายทอดขาวสาร และเปนผูชวยกระตุนให
เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูใชบริการ (อุทัยรัตน สุทธิบูรณ 2545: 21) 
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2) สื่อสิ่งพิมพ 

 ส่ือส่ิงพมิพ เปนส่ือที่นํามาชวยในการส่ือสาร สามารถใชในขอบเขตที่กวางขวางกวาส่ือ
บุคคล ส่ือส่ิงพิมพเปนส่ือที่หองสมุดผลิตข้ึนเองหรือเปนส่ิงพิมพของหนวยงานอ่ืน ส่ือส่ิงพิมพที่
หองสมุดใชจัดกิจกรรม เพื่อสรางการรับรูเกี่ยวกับบริการมีหลายประเภท เชน คูมือการใชหองสมุด 
จดหมายขาว หรือสารแจงขาว วารสารของหองสมุด เปนตน (วิลัย อัคคอิชยา 2532: 47-51; พัชรี 
ภูริเทเวศร 2533: 29-30) 

 คูมือการใชหองสมุด (Library Handbook) เปนส่ิงพิมพที่อํานวยประโยชนทั้งสําหรับกลุม
ผูใชบริการหองสมุดเดิมและกลุมผูใชใหม โดยมุงหวังใหมีความรูเกี่ยวกับหองสมุดและรูจัก
ชวยเหลือตนเองในการใชหองสมุดอยางถูกวิธี คูมือการใชหองสมุดมักจะประกอบดวยเนื้อหา
เกี่ยวกับประวัติยอของหองสมุด การบริหารงาน แผนผัง ประเภทของทรัพยากรสารนิเทศ บริการ
ของหองสมุด การจัดหมวดหมูทรัพยากรสารนิเทศ สถานที่จัดเก็บทรัพยากรสารนิเทศ เคร่ืองมือ
ชวยคน กฎระเบียบการใชบริการ และสถิติที่สําคัญๆ ตลอดจนกิจกรรมตางๆ ของหองสมุด  

จดหมายขาว (Newsletter) เปนส่ิงพิมพตอเนื่องที่หองสมุดจัดทําข้ึนเพื่อใหขาวหรือแจง
ขาวของหองสมุดแกผูใชบริการ ขณะเดียวกันก็อาจใชเปนเคร่ืองมือส่ือสารกับบุคลากรของ
หองสมุดดวย โดยเฉพาะหองสมุดขนาดใหญที่มีบุคลากรจํานวนมาก เชน หองสมุดมหาวิทยาลัย 
เปนตน จดหมายขาวซึ่งแจงขาวแกกลุมผูใชบริการและหนวยงานภายนอกนั้นจัดเปนส่ือการ
ประชาสัมพันธโดยตรง เนื้อหาของจดหมายขาวสวนใหญจะเนนขาวเกี่ยวกับบริการและกิจกรรม
ของหองสมุด บุคลากรของหองสมุด เร่ืองทั่วๆ ไปเกี่ยวกับหองสมุด นอกจากนี้จดหมายขาวยังชวย
แกไขขาวหรือขอของใจเกี่ยวกับหองสมุดได  

 วารสารหองสมุด (Library Journal) เปนส่ิงพิมพที่หองสมุดมักจะผลิตข้ึนเองเพื่อเผยแพร
ขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมและขาวสารที่นาสนใจของหองสมุด การแนะนําหนังสือ การวิจารณหนังสือ 
บรรณนิทัศน ฯลฯ ตลอดจนบทความตางๆ รวมไปถึงความกาวหนาทางดานบรรณารักษศาสตร
และสารนิเทศศาสตร และสาขาวิชาที่เกี่ยวของ ซึ่งเขียนโดยบุคลากรของหองสมุดหรือผูเชี่ยวชาญ
ดานบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร และสาขาวิชาที่เกี่ยวของ 

 แผนพับแนะนําการใชบริการของหองสมุด เปนส่ิงพิมพที่อํานวยความสะดวกในการใช
บริการตางๆ ของสมาชิกหองสมุด และเพื่อชวยสงเสริมการสอนการใชหองสมุดของบรรณารักษ 
เนื่องจากแผนพับแนะนําการใชบริการหองสมุดสามารถชวยลดภาระของสมาชิกหองสมุดในการ
จดคําบรรยายซึ่งอาจผิดพลาดไดในขณะที่ฟงการบรรยายจากบรรณารักษ ในแผนพับมีเนื้อหา
เกี่ยวกับความรูทั่วไปเกี่ยวกับบริการ ข้ันตอนการใชบริการ รวมถึงกฎระเบียบการใชบริการ 
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3) สื่อโสตทัศน 

ส่ือโสตทัศน เปนส่ือที่สามารถดึงดูดความสนใจของผูใชหองสมุดเปนอยางดี เพราะเปนส่ือ
ที่มีสวนประกอบทั้งแสง สี และเสียงในเวลาเดียวกัน อีกทั้งยังสามารถเห็นภาพที่มีความเคล่ือนไหว
ดวย ทําใหผูใชสามารถเขาใจเนื้อหาที่หองสมุดตองการส่ือสารไดงายข้ึนในระยะเวลาส้ัน แต
อยางไรก็ตามส่ือประเภทนี้มีขอจํากัดในดานการจัดเตรียม ผูจัดเตรียมตองมีความรูความชํานาญ
ในการใชพอสมควร และตองใช  ณ สถานที่ที่จัดเตรียมไว เทานั้น ส่ือโสตทัศนที่นิยมใช  
ไดแก วีดิทัศน สไลด ปายนิเทศ และโปสเตอร (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 2532: 464; วิลัย 
อัคคอิชยา 2532: 51-52) 

วีดิทัศน หองสมุดมักนิยมนําวีดิทัศนมาใชในการแนะนําหองสมุดโดยเฉพาะหองสมุด
มหาวิทยาลัย หรือหองสมุดที่มีขนาดใหญ เนื้อหาของวีดิทัศนแนะนําหองสมุดสวนใหญเกี่ยวกับ
ที่ตั้ง บริการและกิจกรรมตางๆของหองสมุด ซึ่งเหมาะสําหรับใชในการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม
เพราะสามารถใชกับผูชมจํานวนมาก 

ปายนิเทศ เปนส่ือที่ใชภายในหองสมุดทุกแหงเพื่อเผยแพรความรูและแจงขาวสารของ
หองสมุดแกผูใชบริการ เชน ปายนิเทศเกี่ยวกับแหลงการจัดเก็บทรัพยากรสารนิเทศของหองสมุด 
ขาวเกี่ยวกับบริการและกจิกรรมตางๆ ของหองสมุด ขาวนาสนใจทั่วๆ ไป เปนตน หนาที่สําคัญของ
ปายนิเทศ คือ กระตุนใหเกิดความอยากรูอยากเห็นในกิจกรรมของหองสมุด ทรัพยากรสารนิเทศ
ของหองสมุด และการสนับสนุนใหมีสวนรวมในกิจกรรมทุกประเภทของหองสมุด 

โปสเตอร เปนส่ือที่ใชกันอยางกวางขวางสําหรับการใหขอมูลขาวสารของหองสมุด เพราะ
สามารถดึงดูดความสนใจไดงาย เขาใจไดงาย เนื่องจากโปสเตอรมีขนาดใหญ สีสันสวยงาม และ
ตั้งอยูในทําเลที่เดนและสะดุดตาจะมองเห็นไดงาย จุดมุงหมายของการใชโปสเตอรคือ เพื่อให
ขาวสารในเร่ืองใหมๆ ที่นาสนใจหรืออยูในความสนใจ เชน การเปล่ียนแปลงเวลาใหบริการ การ
เปล่ียนแปลงกฎระเบียบขอบังคับของหองสมุด ตลอดจนบริการตางๆ ของหองสมุด 

4) สื่ออิเล็กทรอนิกส 

 ส่ืออิเล็กทรอนิกสสามารถนําเสนอขอมูลไดหลายรูปแบบ ไดแก ขอความปกติ ขอความ
หลายมิติ (Hypertext) และรูปภาพ ส่ืออิเล็กทรอนิกสที่หองสมุดนิยมใชประชาสัมพันธขอมูลของ
หองสมุด คือ เว็บไซต เพราะชวยใหผูใชหองสมุดสามารถเขาถึงขอมูลที่หองมุดนําเสนอได
ตลอดเวลา โดยมาจํากัดจํานวนผูใช เวลา และสถานที ่
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 เว็บไซตของหองสมุด หองสมุดมหาวิทยาลัยนิยมจัดทําเว็บไซตเพื่ออํานวยความสะดวก
แกผูใชบริการในการเขาถึงบริการตางๆ ของหองสมุด ไดแก ที่อยู /ที่ตั้ง วัน-เวลาทําการ รายชื่อ
บุคลากร ทรัพยากรสารนิเทศที่หองสมุดใหบริการ ฐานขอมูลตางๆ และบริการตางๆของหองสมุด 
ขาวและกิจกรรมของหองสมุด เปนตน นอกจากนีผู้ใชยังสามารถใชเว็บไซตหองสมุดเชื่อมโยงไปยัง
เว็บไซตแหลงขอมูลอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ 

 เว็บไซตของมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยจัดทําเว็บไซตเพื่ออํานวยความสะดวกแก
นักศึกษา บุคลากรมหาวิทยาลัย ตลอดจนบุคคลทั่วไปในการเขาถึงขอมูลเกี่ยวกับที่อยู/ที่ตั้ง วัน-
เวลาทําการ หนวยงานของมหาวิทยาลัย รายชื่อบุคลากร หลักสูตรการศึกษา ตลอดจนขาวและ
กิจกรรมของมหาวิทยาลัย รวมทั้งการเชื่อมโยงไปยังเว็บไซตหนวยงาน เว็บไซตหองสมุด หรือ
แหลงขอมูลอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของทั้งภายในประเทศและตางประเทศ 

หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมและหนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือ 

 จากการสํารวจเบื้องตนของผูวิจัยทางเว็บไซตของหองสมุดมหาวิทยาลัยในประเทศไทย 
พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยมีหนวยงานรับผิดชอบการสงเสริมการใชหองสมุดโดยเฉพาะ และ
หองสมุดมหาวิทยาลัยแตละแหงมีชื่อเรียกหนวยงานรับผิดชอบการสงเสริมการใชหองสมุด
แตกตางกันไป ไดแก  งานบริการสารนิเทศ งานบริการ กลุมภารกิจสงเสริมการเรียนรู ฝายสงเสริม
และพัฒนาหองสมุด เปนตน นอกจากนี้ยังพบวาการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดแตละ
ประเภทจะมีหนวยงานทั้งภายในหองสมุด ภายในมหาวิทยาลัย และภายนอกมหาวิทยาลัยให
ความรวมมือและสนับสนุนการจัดกิจกรรม 

งบประมาณในการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด 

เม่ือศึกษาจากการอานวรรณกรรมพบวา งบประมาณสําหรับใชการจัดกิจกรรมสงเสริม
การใชหองสมุดนั้น พบวาแบงเปน 3 สวน คือ งบประมาณแผนดิน งบประมาณของหองสมุด
มหาวิทยาลัย และเงินรายไดของหองสมุด จากประกาศทบวงมหาวิทยาลัย เร่ือง มาตรฐาน
หองสมุดสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2544 ตอนที่ 2 งบประมาณและการเงิน ระบุวาหองสมุด
สถาบันอุดมศึกษา ควรไดรับงบประมาณอยางพอเพียง เพื่อใหสามารถปฏิบัติหนาที่ และความ
รับผิดชอบของหนวยงานตนสังกัดไดอยางมีประสิทธิภาพ งบประมาณใหคํานวณตามสวน โดยถือ
อัตราสวนอยางนอยรอยละ 8 ของงบดําเนินการทั้งหมดของสถาบันอุดมศึกษา และรายไดที่ไดจาก
กิจกรรมและบริการของหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาใหสงวนไวสําหรับเปนคาใชจายที่จําเปนของ
หองสมุด นอกเหนือจากงบประมาณที่ไดรับ (ทบวงมหาวิทยาลัย 2544: 4) 
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วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด 

วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด มีดังนี้ (Coote and Batchelor 
1997; Nicholas 1998; นัสฤมล มาเจริญ 2550: 9-16; ความรูทั่วไปเกี่ยวกับส่ือประชาสัมพันธ 
2553) 

1) สื่อสิ่งพิมพ 

เปนส่ือการประชาสัมพันธที่หองสมุดเปนผูผลิตและเผยแพรไปสูผูใชบริการ ดวย
วัตถุประสงคในการผลิต และรูปแบบของส่ิงพิมพที่แตกตางกันออกไป ไมวาจะเปนส่ิงพิมพไมได
เย็บเลม เชน ใบปลิว แผนพับ โปสเตอร จดหมายขาว เปนตน หรือที่เย็บเปนเลม เชนวารสาร 
เอกสารเผยแพร หนังสือในโอกาสพิเศษ เปนตน สําหรับการสงเสริมการใชหองสมุด ส่ิงพิมพมี
บทบาทสําคัญอยางมาก เนื่องจากจัดทําไดงาย ราคาถูก และสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายได
อยางสะดวกโดยตรง 

2) สื่อมวลชน 

เปนส่ือสําคัญในการประชาสัมพันธกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด และเปนส่ือที่สามารถ
เขาถึงกลุมเปาหมายจํานวนมากได ส่ือมวลชนในปจจุบันมีหลายประเภท โดยทั่วไปแบงไดดังนี้ 

หนังสือพิมพ  เปนส่ือมวลชนที่สําคัญในการเผยแพรขอมูลขาวสาร และโฆษณา
ประชาสัมพันธ เปนเคร่ืองมือที่มีอิทธิพลในการสรางกระแสและประชามติไดอีกดวย 

นิตยสาร เปนส่ิงพิมพที่มีลักษณะรูปเลมกะทัดรัด ทนทานกวาหนังสือพิมพ และยังมี
รูปภาพ ประกอบดวยเร่ืองราว ขาวสาร สารคดี จึงทําใหไดรับความสนใจจากบุคคลทั่วไปมาก 

วิทยุกระจายเสียง เปนส่ือที่สามารถสงขาวไดรวดเร็วและกวางขวาง ถึงแมวาผูรับขาวสาร
จะอานหนังสือไมออกก็สามารถรับขาวสารได และยังเปนส่ือที่ประชาชนใหความเชื่อถือรองลงมา
จากโทรทัศน 

วิทยุโทรทัศน  เปนส่ือมวลชนที่มีอิทธิพลตอการดําเนินชีวิตของประชาชนในปจจุบัน ทั้งยัง
มีพลังในการโนมนาวความคิด ความเชื่อถือไดมากที่สุด เม่ือเทียบกับส่ือมวลชนชนิดอ่ืนๆ 

ภาพยนตรเพื่อการประชาสัมพันธ อาจจัดทําไดทั้งแบบภาพยนตรสารคดี ภาพยนตรเพื่อ
การศึกษา ภาพยนตรขาวเบ็ดเตล็ด 

3) เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย  

เปนเคร่ืองมือชวยสงเสริมภาพลักษณของหองสมุดและชวยเสนอการใชบริการใหดียิ่งข้ึน 
เว็บไซตของหองสมุดมหาวิทยาลัยเปนเคร่ืองมือสงเสริมการประชาสัมพันธบริการตางๆ ภายใน
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หองสมุดและทรัพยากรสารนิเทศทางอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ บนเว็บไซตหองสมุดควรมีการทําการ
เชื่อมโยงที่อยูจดหมายอิเล็กทรอนิกส เพื่อใหผูใชสามารถติดตอกับบรรณารักษไดงายยิ่งข้ึน สวน
เว็บไซตมหาวิทยาลัย จะชวยประชาสัมพันธกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดแกผูใชบริการ และ
บุคลากรภายในมหาวิทยาลัยเปนหลัก สามารถเผยแพรขาวสารไดอยางสะดวกรวดเร็ว 

4) เครือขายอินเทอรเน็ต 

เครือขายอินเทอรเน็ตเขามามีบทบาทตอชีวิตประจําวันของคนเรามากข้ึนตลอดจนใน
สังคม หนาที่การงานอาชีพตางๆ รวมถึงการประชาสัมพันธกิจกรรมการสงเสริมการใชหองสมุด
ดวย เปนส่ือสมัยใหมที่นํามาใชเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดเชนเดียวกับส่ืออ่ืนๆ สวนใหญเครือขาย
อินเทอรเน็ตที่ใชทําการประชาสัมพันธจะผานทางระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส และระบบขอมูล
จากเวิลดไวดเว็บ ซึ่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส เปนวิธีการเขาถึงผูใชบริการหองสมุดที่สะดวกรวดเร็ว 
และมีคาใชจายถูก สามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดมากกวาวิธีการอ่ืนและมีประสิทธิภาพในการ
เขาถึงกลุมผูใชโดยเฉพาะ  

ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด 

ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม หมายถึง จํานวนวันที่ใชในการจัดกิจกรรมตั้งแตเร่ิมตนจน
จบกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด 

ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม หมายถึง กําหนดเวลาในแตละภาคการศึกษาที่หองสมุด
มหาวิทยาลัยไดจัดกิจกรรมแตละประเภทข้ึนในแตละภาคการศึกษานั้นๆ ประกอบดวย ภาค
การศึกษาที่ 1ปดภาคการศึกษาที่ 1 ภาคการศึกษาที่ 2 ปดภาคการศึกษาที่ 2 ภาคการศึกษาที่ 3/
ภาคฤดูรอน 

ความถี่ในการจัดกิจกรรม หมายถึง จํานวนความถี่ของการจัดกิจกรรมสงเสริมการใช
หองสมุดตอ 1 ปการศึกษา 

การประเมินผลการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด 

วิธีการประเมินผล การประเมินมีเหตุผลสําคัญ 2 ประการ คือ 1) เปนการหาทิศทางใน
การพัฒนาและปรับปรุงการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด และ 2) เปนการตัดสิน
ประสิทธิภาพของการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดหลังจากที่ไดดําเนินงานกิจกรรมเสร็จส้ิน
เพื่อใหทราบวาไดผลเปนอยางไร (Greene, Caracelli, and Graham,1989) ประกอบดวย      
(เทิดศักดิ์ สุพันดี 2551) 
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การสังเกต เปนวิธีการที่ใชเปนเคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย โดยการใชประสาท
สัมผัสของผูสังเกต แลวผูสังเกตเปนฝายบันทึกส่ิงที่สังเกตได  ซึ่งสามารถบันทึกขอมูลการสังเกตได
หลายวิธี เชน การเขียน การอัดเสียงลงในแถบบันทึกเสียง บันทึกเหตุการณไวในวีดีทัศน วิธีการ
สังเกตเปนการศึกษาพฤติกรรมของบุคคลและปรากฏการตางๆ แบงเปน  2  ประเภท คือ  

1) การสังเกตแบบไมมีโครงสราง เปนการสังเกตที่ไมไดกําหนดรายการส่ิงที่จะตอง
สังเกตไวอยางแนนอน แตผูสังเกตมีอิสระที่จะสังเกตพฤติกรรมหรือปรากฏการณตางๆ บางคร้ัง
เร่ืองราวที่สังเกตนั้น ไมสามารถคาดการณลวงหนาไดวาจะเกิดอะไรข้ึน   

2) การสังเกตแบบมีโครงสราง  เปนการสังเกตที่มี การกําหนดรายการที่ตองสังเกตไว
ลวงหนาวาจะสังเกตอะไรบาง จะสังเกตเม่ือใด  ดังนั้นการสังเกตแบบนี้ จําเปนตองใชแบบสังเกตที่
มีการจัดเตรียมไวกอน แบบสังเกตจะชวยใหผูสังเกตสามารถสังเกตพฤติกรรมไดครบถวนและเปน
ระบบ 

แบบสอบถาม (Questionnaire) แบบสอบถามเปนเคร่ืองมือชนิดหนึ่งที่นิยมใชหันมาก 
โดยเฉพาะการเก็บขอมูลทางสังคมศาสตร เพราะเปนวิธีการที่สะดวก และสามารถใชวัดไดอยาง
กวางขวาง รูปแบบของแบบสอบถาม แบงออกไดดังนี้ 

1) แบบสอบถามชนิดปลายเปด (Open-ended Form) แบบสอบถามชนิดนี้ไมได
กําหนดคําตอบไว เพื่อเปดโอกาสใหผูตอบเขียนตอบอยางอิสระดวยความคิดของตนเอง 
แบบสอบถามชนิดนี้ตอบยก และตองใชเวลาในการตอบมาก เพราะผูตอบจะตองคิดวิเคราะห 

2) แบบสอบถามปลายปด (Closed-ended Form) แบบสอบถามชนิดนี้ประกอบดวย
ขอคําถามและตัวเลือก (คําตอบ) ซึ่งตัวเลือกนี้สรางข้ึนโดยคาดวาผูตอบ สามารถเลือกตอบไดตาม
ความตองการ แบบสอบถามชนิดปลายปด แบงออกเปน 4 ชนิด  

2.1 แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) เปนการสรางรายการของขอคําถามที่เกี่ยวหรือ
สัมพันธกับคุณลักษณะของพฤติกรรม แตละรายการจะถูกประเมิน หรือชี้ใหตอบในแงใดแงหนึ่ง 
เชน มี - ไมมี จริง – ไมจริง 

2.2 มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) เปนเคร่ืองมือที่ใชในประเมินการปฏิบัติ 
กิจกรรม ทักษะตาง ๆ มีระดับความเขมใหพิจารณาตั้งแต 3 ระดับข้ึนไป เชน เห็นดวยอยางยิ่ง เห็น
ดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

2.3 แบบจัดอันดับ (Rank Order) มักจะใหผูตอบจัดอันดับความสําคัญหรือคุณภาพ โดย
ใหผูตอบเรียงลําดับตามความเขมจากมากไปหานอย 
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การสัมภาษณ (Interview) คือ การสนทนาหรือการพูดโตตอบกันอยางมีจุดมุงหมาย เพื่อ
คนหาความรู ความจริง ตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวลวงหนา รูปแบบของการสัมภาษณ แบงออก
ไดดังนี้ 

1) การสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง หมายถึง การสัมภาษณที่ไมใชแบบสัมภาษณ คือ 
ไมจําเปนตองใชคําถามเหมือนกันหมดกับผูถูกสัมภาษณทุกคน 

2) การสัมภาษณแบบมีโครงสราง หมายถึง การสัมภาษณที่ ผู สัมภาษณจะใชแบบ
สัมภาษณที่สรางข้ึนถามผูถูกสัมภาษณ 

 การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม คือ การจดบันทึกตัวเลขจํานวนผูเขารวมกิจกรรมสงเสริม
การสงเสริมการใชหองสมุดประเภทตางๆ ซึ่งบางกิจกรรมอาจนับประมาณคาตัวเลขจํานวน
ผูเขารวมกิจกรรม และคาดคะเนจํานวนดวยดวยการมองเห็น เชน กิจกรรมการจัดนิทรรศการ 
กิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ แตสําหรับบางกิจกรรมอาจใชนับจํานวนหนังสือที่ถูกยืม หรือ
จํานวนคร้ังของบริการหองสมุดที่ไดถูกใชบริการ เชน กิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม กิจกรรม
แขงขันตอบปญหาชิงรางวัล กิจกรรมจัดฉายภาพยนตร เปนตน 

การนําผลการประเมินไปใช 

เม่ือการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดจบลง และมีการประเมินผลการจัดกิจกรรม
ดวยวิธีการตางๆ  หองสมุดมหาวิทยาลัยไดมีการนําผลการประเมินไปใชเพื่อวัตถุประสงคตางๆ 
ดังนี้ เพื่อนําไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป เพื่อวางแผนการดําเนินงานในปตอไป ใชเปน
สถิติในรายงานประจําป หรือมีบางหองสมุดก็ไมไดนําผลการประเมินไปใช 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 จากการศึกษาวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวาในประเทศมีเพียงงานวิจัยของ
ดาลัด กําลังเลิศ (2006) เทานั้นที่เกี่ยวของกับการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาโดยตรง 
และพบงานวิจัยตางประเทศที่เกี่ยวของ ดังนี้ 

งานวิจัยในตางประเทศ 

Goldhor (1972) ศึกษาเร่ืองผลของการจัดแสดงหนังสือในหองสมุดประชาชนที่มีตอการ
ยืมหนังสือ โดยทดลองจัดแสดงหนังสือข้ึนที่หองสมุดประชาชนเมือง Champaign และ Urbana 
ในรัฐ Illinois ซึ่งเปนหองสมุดขนาดกลางและมีจํานวนหนังสือใกลเคียงกัน ผูวิจัยไดเลือกหนังสือ
จํานวน 110 ชื่อเร่ืองจากหองสมุดทั้ง 2 แหง โดยใหหองสมุดเมือง Champaign ทดลองจัดแสดง



30 
 

หนังสือในบริเวณใกลๆ โตะบริการยืม-คืน สวนที่หองสมุดเมือง Urbana จัดแสดงหนังสือไวในชั้น
ปกติ ผลที่ไดจากการเก็บสถิติการยืมของหองสมุดทั้ง 2 แหงนั้นไดผลที่คลายคลึงกัน คือสถิติการ
ยืมหนังสือไมแตกตางกัน จากนั้นใน 6 เดือนหลังจึงทดลองจัดแสดงหนังสือในบริเวณใกลๆ โตะ
บริการยืม-คืนที่หองสมุดเมือง Champaign สวนที่หองสมุดเมือง Urbana นั้นจัดแสดงหนังสือใน
ชั้นวางหนังสือปกติ ผลจากสถิติการยืมหนังสือที่ไดคือ หองสมุดเมือง Champaign มีสถิติการยืมที่
เพิ่มข้ึนกวา 6 เดือนแรกที่ไมไดจัดแสดงหนังสือ และมีสถิติการยืมมากกวาที่หองสมุดเมือง 
Urbana ซึ่งแสดงวาการจัดแสดงหนังสือมีผลตอการยืมหนังสือโดยมีปริมาณการยมืที่เพิ่มข้ึน 

Nicholas (1998) ศึกษาเร่ืองการตลาดและการสงเสริมการใชบริการของหองสมุด
โดยเฉพาะการใชทรัพยากรสารนิเทศอิเล็กทรอนิกส และใชเคร่ืองมือในการทําการตลาดและ
สงเสริมการใชบริการ คือ จดหมายอิเล็กทรอนิกส อินเทอรเน็ต จดหมายขาว ใบปลิว ผลการศึกษา
สรุปไดวา บรรณารักษเปนบุคลากรสําคัญของหองสมุดที่จะทําการตลาดและสงเสริมการใชบริการ
ของหองสมุด เพื่อที่จะตอบสนองความตองการของผูใชบริการไดอยางมีประสิทธิภาพ แผนการ
ตลาดเปนเคร่ืองมือสําคัญที่จะทําใหบรรณารักษเขาถึงกลุมเปาหมายได แผนการตลาดควร
ครอบคลุมถึงสถานภาพปจจุบัน (งานวิจัยทางการตลาด) เปาหมายที่ตองการไปถึง (วัตถุประสงค) 
และวิธีการในการไปถึงเปาหมาย (กลยุทธ) 

Turner, Wilkie, and Rosen (2004) ศึกษาเร่ือง การพัฒนาวิธีการสงเสริมการใชหองสมุด
สําหรับหองสมุดอิเล็กทรอนิกสแหงชาติดานสุขภาพ (The National electronic Library for 
Health-NeLH) โดยศึกษาถึงกิจกรรมและเคร่ืองมือชวยสงเสริมใหผูใชเขาถึงบริการหองสมุดเพื่อ
การเปนชุมชนสุขภาพ พบวาหลังจากจัดโครงการสงเสริมการใชหองสมุด ปริมาณการเขาใช
หองสมุดอิเล็กทรอนิกสเพิ่มมากข้ึน และการสงเสริมจะประสบความสําเร็จไดตองอาศัยความ
รวมมือกันระหวางบุคลากรดานสุขภาพและบรรณารักษ 

Mu (2007) ศึกษาเร่ืองการตลาดของบริการทรัพยากรและสารนิเทศสําหรับนักศึกษาจาก
เอเชีย ของหองสมุดมหาวิทยาลัย งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อเสนอกลยุทธทางการตลาดที่
เหมาะสมกับนักศึกษาเอเชียซึ่งมีความแตกตางจากนักศึกษาตะวันตกโดยเฉพาะทางดาน
วัฒนธรรมและไมคุนเคยกับการใชบริการของหองสมุดในนิวซีแลนด ผลการศึกษาสรุปไดวา 
บรรณารักษโดยเฉพาะบรรณารักษบริการตอบคําถามควรจะมีทักษะการส่ือสารที่ดี และมีการ
พัฒนาวิธีการใหมๆ เพื่อสงเสริมการใชทรัพยากรสารนิเทศและบริการหองสมุดแกนักศึกษา
ตางชาติ โดยคํานึงถึงลักษณะเฉพาะของผูเรียน ภาษาที่เชี่ยวชาญ รูปแบบการเรียนรูและหัวขอที่
นักศึกษาสนใจ 
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งานวิจัยในประเทศ 

ดาลัด กําลังเลิศ (2546) ไดศึกษาเร่ือง การจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสรางการใชหองสมุด
สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีราชมงคลวิทยา
เขตเทคนิคกรุงเทพฯ มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาสภาพและปญหาการใชหองสมุดตลอดจนผลการ
จัดกิจกรรมเสริมสรางการใชหองสมุดที่มีตอปริมาณการใชหองสมุดของนักศึกษา พบวาสภาพการ
ใชหองสมุดของนักศึกษากอนและหลังไดรับกิจกรรมเสริมสรางการใชหองสมุด โดยเฉล่ียมีความถี่
ในการเขาใชหองสมุดไมแนนอน กิจกรรมที่สรางความสนใจในการเขาใชหองสมุดและมีผลตอการ
สงเสริมการเรียนตามความเห็นของนักศึกษา คือ การสอนสืบคนรายการบรรณานุกรมจากโอแพก 
กิจกรรมที่สรางความสนใจในการยืมส่ิงพิมพจากหองสมุดคือ การไดรับบรรณานุกรมเฉพาะวิชา 
กิจกรรมที่ควรจัดทําตอไปคือ บรรณนิทัศนหนังสือใหม บรรณานุกรมเฉพาะวิชา และการสอน
สืบคนรายการบรรณานุกรมจากโอแพก  

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของดังกลาวขางตน สามารถสรุปประเด็นที่เกี่ยวของไดดังนี้ 

1. ผลของการจัดกิจกรรมการสงเสริมการใชหองสมุด 

งานวิจัยนั้นเปนการศึกษาในเชิงทดลองจัดกิจกรรมตางๆ เพื่อศึกษาผลที่เกิดข้ึนภายหลัง
การทดลอง เชน ศึกษาผลการทดลองจัดแสดงหนังสือที่มีผลตอการยืม ซึ่งผลการวิจัยของ 
Goldhor (1972) พบวาการจัดแสดงหนังสือมีผลตอการยืมหนังสือโดยมีปริมาณการยืมที่เพิ่มข้ึน 
สวนงานวิจัยของ Turner, Wilkie, and Rosen (2004) พบวาหลังจากจัดโครงการสงเสริมการใช
หองสมุด ปริมาณการเขาใชหองสมุดอิเล็กทรอนิกสเพิ่มมากข้ึน สวนดาลัด กําลังเลิศ (2546) 
พบวาสภาพการใชหองสมุดของนักศึกษากอนและหลังไดรับกิจกรรมเสริมสรางการใชหองสมุด 
โดยเฉล่ียมีความถี่ในการเขาใชหองสมุดไมแนนอน 

2. ผูรับผิดชอบในการสงเสริมการใชหองสมุด 

ผลการวิจัยของ Nicholas (1998) พบวา บรรณารักษเปนบุคลากรสําคัญของหองสมุดที่
จะทําการตลาดและสงเสริมการใชบริการของหองสมุด ซึ่งผลการวิจัยของ Mu (2007) พบวา
บรรณารักษโดยเฉพาะบรรณารักษบริการตอบคําถามควรจะมีทักษะการส่ือสารที่ดี และมีการ
พัฒนาวิธีการใหมๆ เพื่อสงเสริมการใชทรัพยากรสารนิเทศและบริการหองสมุดแกนักศึกษา
ตางชาติ และงานวิจัยของ Turner, Wilkie, and Rosen (2004) ที่ระบุวาการสงเสริมจะประสบ
ความสําเร็จไดตองอาศัยความรวมมือกันระหวางบุคลากรดานสุขภาพและบรรณารักษ 
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3. วิธีการและเคร่ืองมือท่ีใชสงเสริมการใชหองสมุด 

ผลการวิจัยของ Nicholas (1998)  พบวาเคร่ืองมือในการทําการตลาดและสงเสริมการใช
บริการ คือ จดหมายอิเล็กทรอนิกส อินเทอรเน็ต จดหมายขาว ใบปลิว และแผนการตลาดเปน
เคร่ืองมือสําคัญที่จะทําใหบรรณารักษเขาถึงกลุมเปาหมายได สวนงานวิจัยของ Mu (2007) พบวา
บรรณารักษบริการตอบคําถามควรจะมีทักษะการส่ือสารที่ดี และมีการพัฒนาวิธีการใหมๆ เพื่อ
สงเสริมการใชทรัพยากรสารนิเทศและบริการหองสมุดแกนักศึกษาตางชาติ โดยคํานึงถึง
ลักษณะเฉพาะของผูเรียน ภาษาที่เชี่ยวชาญ รูปแบบการเรียนรูและหัวขอที่นักศึกษาสนใจ สวน
งานวิจัยของ Turner, Wilkie, and Rosen (2004) พบวากิจกรรมและเคร่ืองมือชวยสงเสริมใหผูใช
เขาถึงบริการหองสมุดเพื่อการเปนชุมชนสุขภาพ คือ การจัดโครงการสงเสริมการใชหองสมุด 

 

 

 



บทท่ี 3  

วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยเร่ือง การสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย เปน
การวิจัยเชิงสํารวจ โดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล และมีวัตถุประสงค
ในการวิจัย 2 ประการ คือ เพื่อศึกษา  

1. การสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย ในดาน
กิจกรรม หนวยงานที่รับผิดชอบ นโยบาย การดําเนินงานและการประเมินผล  

2. ปญหาการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย  

ในบทนี้ผูวิจัยจะเสนอวิธีดําเนินการวิจัย ซึ่งประกอบดวยข้ันตอนตางๆ ดังนี้ 
1. การศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 
2. การกําหนดประชากรที่ใชในการวิจัย 
3. การสํารวจเบื้องตนเกี่ยวกับวิธีการสงเสริมการใชหองสมุดของหองสมุดมหาวิทยาลัย 
4. การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
5. การทดสอบเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
6. การเก็บรวบรวมขอมูล 
7. การวิเคราะหขอมูลและการนําเสนอผลการวิจัย 

การศึกษาวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 

ผูวิจัยไดศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของดวยการศึกษาคนควาขอมูลเกี่ยวกับการสงเสริมการ
ใชหองสมุด และปญหาการสงเสริมการใชหองสมุดของหองสมุดมหาวิทยาลัย จากหนังสือ วารสาร 
บทความวิจัย และวิทยานิพนธที่เกี่ยวของทั้งในและตางประเทศ รวมทั้งสืบคนสารนิเทศจาก
อินเทอรเน็ต และฐานขอมูลออนไลน 

การกําหนดประชากรท่ีใชในการวิจัย 

ประชากรที่เกี่ยวของกับการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ผูอํานวยการหองสมุด/หัวหนาหองสมุด หรือ
บรรณารักษผูมีหนาที่รับผิดชอบงานสงเสริมการใชหองสมุดโดยตรงในหองสมุดกลางของ
มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน รวมทั้งส้ิน 102 คน ประกอบดวย หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ 
จํานวน 68 คน และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน จํานวน  34 คน  
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 การวิจัยคร้ังนี้ไมรวมหองสมุดกลางมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล เนื่องจากผูวิจัยได
กําหนดใหเปนกลุมตัวอยางที่ใชทดสอบเคร่ืองมือการวิจัย รายชื่อหองสมุดกลางมหาวิทยาลัย มี
ดังนี้ 

หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ 68 แหง ไดแก 

1. สถาบันวิทยบริการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
2. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
3. สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยขอนแกน  
4. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม  
5. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยทักษิณ  
6. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี 
7. ศูนยบรรณสารและส่ือการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  
8. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  
9. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยนเรศวร  
10. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยบูรพา 
11. สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
12. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยมหิดล 
13. กองหองสมุด มหาวิทยาลัยแมโจ 
14. ศูนยบรรณสารและส่ือการศึกษา มหาวิทยาลัยแมฟาหลวง  
15. สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยรามคําแหง  
16. ศูนยบรรณสารและส่ือการศึกษา มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ  
17. สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
18. หอสมุดสาขาวังทาพระ มหาวิทยาลัยศิลปากร  
19. หอสมุดพระราชวังสนามจันทร มหาวิทยาลัยศิลปากร  
20. ฝายหอสมุดจอหน เอฟ เคนเนดี้ สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
21. ฝายหอสมุดคุณหญิงหลง อรรถกระวีสุนทร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  
22. สํานักบรรณสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
23. สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยอุบลราชธาน ี 
24. สํานักหอสมุดกลาง สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง  
25. สํานักหอสมุดกลาง สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ  
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26. สํานักบรรณสารการพัฒนา สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 
27. สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร 
28. สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยนครพนม 
29. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
30. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
31. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
32. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร  
33. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  
34. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จ

เจาพระยา  
35. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
36. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
37. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 
38. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ 
39. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
40. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร 
41. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค 
42. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 
43. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธาน ี
44. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
45. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
46. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
47. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
48. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย 
49. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 
50. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธาน ี
51. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
52. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ี
53. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร 
54. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
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55. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ใน
พระบรมราชูปถัมภ 

56. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 
57. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 
58. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
59. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 
60. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎธาน ี
61. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
62. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 
63. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
64. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 
65. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาฬสินธุ 
66. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
67. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด 
68. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 

หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 34 แหง ไดแก 

1. สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยกรุงเทพ  
2. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเกริก 
3. สํานักบรรณสาร มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
4. ศูนยวิทยบริการและหอสมุด มหาวิทยาลัยคริสเตียน 
5. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเจาพระยา 
6. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยชินวัตร 
7. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเซนตจอหน 
8. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร 
9. ศูนยสนเทศและหอสมุด มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 
10. ศูนยบรรณสารและส่ือการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรท-เชียงใหม 
11. หองสมุด มหาวิทยาลัยนานาชาติแสตมฟอรด 
12. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยปทุมธาน ี
13. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยพายัพ 
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14. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยภาคกลาง 
15. สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
16. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต 
17. สํานักบรรณสาร มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต 
18. สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยราชธาน ี
19. สํานักบรรณสารและสารสนเทศ มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล 
20. หองสมุดมหาวิทยาลัยเอเซียน 
21. หองสมุดมหาวิทยาลัยเว็บสเตอร (ประเทศไทย)  
22. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเวสเทิรน  
23. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
24. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยสยาม 
25. สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 
26. ศูนยบรรณสารสนเทศ มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรต ิ
27. สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยหาดใหญ 
28. สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 
29. สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยอีสเทิรนเอเชีย 
30. สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย 
31. สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยฟารอีสเทอรน 
32. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยโยนก 
33. สํานักหอสมุดและสารสนเทศ มหาวิทยาลัยธนบุรี 
34. สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยอิสลามยะลา 

การสํารวจเบื้องตนเกี่ยวกับวิธีการสงเสริมการใชหองสมุดในหองสมุดมหาวิทยาลัย 

ผูวิจัยไดสํารวจเบื้องตนเกี่ยวกับวิธีการสงเสริมการใชหองสมุดและกิจกรรมสําหรับ
นักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย โดยการสํารวจจากเว็บไซตหองสมุดมหาวิทยาลัยตางๆ ผลที่
ไดจากการสํารวจเว็บไซตและการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของนํามาเปนขอมูลสําหรับการสราง
เคร่ืองมือในการวิจัยตอไป 
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การสรางเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

การวิจัยนี้ใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยแบบสอบถามที่
สรางแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1  เปนคําถามเกี่ยวกับขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 2 ขอ ไดแก 
ชื่อหองสมุด สังกัดหองสมุด และตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม ลักษณะคําถามในตอนนี้เปน
แบบกําหนดใหตอบและคําถามปลายเปด  

ตอนที่ 2  เปนคําถามเกี่ยวกับการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุด
มหาวิทยาลัย ในดานกิจกรรม หนวยงานที่รับผิดชอบ นโยบาย การดําเนินงานและการประเมินผล 
ประกอบดวยคําถาม 2 สวน คือ  

สวนที่ 1 เปนคําถามเกี่ยวกับการสงเสริมการใชหองสมุดในภาพรวม จํานวน 7 ขอ ไดแก
นโยบายสงเสริมการใชหองสมุด ผูกําหนดนโยบาย หนวยงานรับผิดชอบ งบประมาณ กิจกรรม 
และวิธีการประชาสัมพันธ ลักษณะคําถามเปนแบบกําหนดใหตอบและคําถามปลายเปด 

สวนที่ 2 เปนคําถามเกี่ยวกับการสงเสริมการใชหองสมุดจําแนกตามประเภทของกิจกรรม 
รวมทั้งส้ิน 15 กิจกรรม ในแตละกิจกรรมประกอบดวยคําถามจํานวน 10 ขอ เปนคําถามเกี่ยวกับ
รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม หนวยงานที่รับผิดชอบ งบประมาณ หนวยงานอ่ืนที่ใหความ
รวมมือจัดกิจกรรม วิธีการประชาสัมพันธ ระยะเวลา ชวงเวลา และความถี่ในการจัดกิจกรรม 
วิธีการประเมินผล และการนําผลการประเมินไปใช ลักษณะคําถามเปนแบบกําหนดใหตอบและ
คําถามปลายเปด 

ตอนที่ 3 เปนคําถามเกี่ยวกับปญหาการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของ
หองสมุดมหาวิทยาลัย จํานวน 17 ขอ ลักษณะคําถามเปนแบบมาตราประมาณคา (Rating 
Scales) โดยกําหนดระดับของปญหาออกเปน 5 ระดับ คือ 

5  หมายถึง ประสบปญหาในระดับมากที่สุด 
4  หมายถึง ประสบปญหาในระดับมาก 
3 หมายถึง ประสบปญหาในระดับปานกลาง 
2 หมายถึง ประสบปญหาในระดับนอย 
1 หมายถึง ประสบปญหาในระดับนอยที่สุด 
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สวนขอเสนอแนะเปนคําถามปลายเปดเพื่อใหผูตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นและ
ใหขอเสนอแนะในการสงเสริมการใชหองสมุด 

การทดสอบเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

การทดสอบเคร่ืองมือในการวิจัย ผู วิจัยไดนําแบบสอบถามที่สรางข้ึนไปทดสอบกับ
ผูอํานวยการหองสมุด/หัวหนาหองสมุด หรือบรรณารักษผูมีหนาที่รับผิดชอบงานสงเสริมการใช
หองสมุดโดยตรงในหองสมุดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล จํานวน  5 แหงๆ ละ 1 คน รวม 5 
คน ไดแก  

1. สํานกัวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบรีุ 
2. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ  
3. สํานกัวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
4. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

รัตนโกสินทร  
5. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 

สุวรรณภูมิ  

จากการทดสอบแบบสอบถาม พบวามีขอบกพรอง ดังนี้ 

1. คําถามตอนที่ 2 สวนที่ 2 คําชี้แจงยังไมชัดเจน ทําใหผูตอบบางสวนตอบคําถามใน
กิจกรรมที่ไมไดระบุวามีการจัดกิจกรรมในขอคําถามตอนที่ 2 สวนที่ 1 ขอ 6 ดังนั้นจึงแกไขเพิ่ม
ขอความใน ( ) จากเดิม “ ตอนท่ี 2 สวนท่ี 2 กิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด ” แกไข เปน “ ตอน
ท่ี 2 สวนท่ี 2 กิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด (กรุณาตอบเฉพาะกิจกรรมที่หองสมุดของทานจัด
เทานั้น) ”  

2. คําถามตอนที่ 2 สวนที่ 2 ขอ 10 เร่ืองการประเมินผล เพิ่มตัวเลือกคําตอบ “  ไมมี
การนําผลการประเมินไปใช ” 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดจัดสงแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลว (ภาคผนวก ข) 

พรอมดวยสําเนาหนังสือขอความรวมมือในการวิจัยจากคณะอักษรศาสตร (ภาคผนวก ก)ใหกับ
ผูอํานวยการหองสมุด/หัวหนาหองสมุด หรือบรรณารักษผูมีหนาที่รับผิดชอบงานสงเสริมการใช
หองสมุดโดยตรงในหองสมุดกลางมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน รวมทั้งส้ิน 102 แหง จํานวน 
102 ชุด ทางไปรษณีย ในวันที่ 29 สิงหาคม พ.ศ. 2551 โดยกําหนดวันสงคืนแบบสอบถามภายใน
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วันที่ 17 กันยายน พ.ศ. 2551 ปรากฏวาเม่ือครบกําหนดไดรับแบบสอบถามกลับคืนมาจํานวน 42 
ชุด คิดเปนรอยละ 41.18 ของแบบสอบถามทั้งหมดที่สงไป จึงไดดําเนินการติดตามทางโทรศัพท
และจดหมาย พรอมทั้งไดสงแบบสอบถามไปอีกคร้ังทางไปรษณีย  โดยกําหนดวันสงคืน
แบบสอบถามคร้ังที่ 2 ในวันที่ 17 ตุลาคม พ.ศ. 2551 เม่ือครบกําหนดไดรับแบบสอบถามกลับคืน
มาจํานวน 25 ชุด รวมทั้ง 2 คร้ัง ปรากฏวาไดรับแบบสอบถามกลับคืนจํานวนทั้งส้ิน 67 ชุด คิดเปน
รอยละ 65.68 ของแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด ผูวิจัยจึงไดดําเนินการติดตามทางโทรศัพทอีกคร้ัง 
ซึ่งไดรับแบบสอบถามกลับคืนมาอีกจํานวน 16 ชุด รวมทั้ง 3 คร้ังปรากฏวาไดรับแบบสอบถาม
กลับคืนจํานวนรวมทั้งส้ิน 83 ชุด คิดเปนรอยละ 81.37 ของแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด จําแนก
เปนหองสมุดกลางมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 55 แหง (รอยละ 80.88) และเปนหองสมุดกลาง
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 28 แหง (รอยละ 82.35) (ตารางที่ 1) 

ตารางท่ี 1 จํานวนแบบสอบถามที่สงและไดรับคืน 
หองสมุดมหาวิทยาลัย จํานวนที่สง จํานวนที่ไดรับคืน รอยละ 

หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ  68 55 80.88 
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 34 28 82.35 

รวม 102 83 81.37 

การวิเคราะหขอมูลและการนําเสนอผลการวิจัย 

ผูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะหขอมูล โดยการแจกแจงความถี่ หาคา
รอยละ คาเฉล่ีย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปสถิติทางสังคมศาสตร
สําหรับวินโดวส (Package for the Social Science for Windows-SPSS for Windows) 

ขอมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 1 เกี่ยวกับขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม และ
ขอมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 2 เกี่ยวกับการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของ
หองสมุดมหาวิทยาลัย ในดานกิจกรรม หนวยงานที่รับผิดชอบ นโยบาย การดําเนินงานและการ
ประเมินผล ซึ่งเปนคําถามแบบกําหนดใหตอบ ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลโดยการแจกแจงความถี่ 
และหาคารอยละ 

ขอมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 3 เกี่ยวกับปญหาการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับ
นักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย ซึ่งเปนคําถามแบบมาตราประมาณคา ผูวิจัยไดวิเคราะห
ขอมูลโดยหาคาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยกําหนดเกณฑในการแปลความหมายของ
คาเฉล่ียกําหนดไว ดังนี้ 
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4.51 – 5.00 หมายถึง เปนปญหามากที่สุด (มส) 
3.51 – 4.50 หมายถึง เปนปญหามาก (ม) 
2.51 – 3.50 หมายถึง เปนปญหาปานกลาง (ป) 
1.51 – 2.50 หมายถึง เปนปญหานอย (น) 
1.00 – 1.50 หมายถึง เปนปญหานอยที่สุด (นส) 

 สําหรับขอคําถามที่ตอบวาไมประสบปญหาไดกําหนดใหคาน้ําหนักเปนศูนย และไมนํามา
หาคาทางสถิติ 

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล มีดังนี้ 

 N  หมายถึง   จํานวนประชากร 
f  หมายถึง   จํานวนผูตอบแบบสอบถามในแตละขอ 

 หมายถึง  คาเฉล่ีย (Mean) 
S.D. หมายถึง คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

สําหรับขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางในการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของ
หองสมุดมหาวิทยาลัย ใชการวิเคราะหโดยจัดกลุมคําตอบที่ไดเปนดานตางๆ โดยในแตละดานจะ
เรียงตามความถี่ของคําตอบ 

เม่ือวิเคราะหขอมูลดวยการคํานวณหาคาทางสถิติ และสรุปความคิดเห็นและขอเสนอแนะ
ของผูตอบแบบสอบถามแลว ผูวิจัยไดนําเสนอขอมูลที่ไดในรูปตารางและการบรรยายประกอบ
ตาราง ดังรายละเอียดผลการวิเคราะหขอมูลในบทที่ 4 สวนการสรุปและอภิปรายผล พรอมทั้ง
ขอเสนอแนะ นําเสนอในบทที่ 5 

ขอจํากัดของการวิจัย 

การวิจัยคร้ังนี้มีขอจํากัดคือ การใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือ ทําใหผูวิจัยไมไดมีโอกาส
อธิบายความหมายของขอคําถาม จึงอาจทําใหผูตอบตีความหรือเกิดความเขาใจไมตรงกัน 

 

 

 

x  
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บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

การศึกษาเร่ืองการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย 
ผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปนตารางประกอบคําบรรยาย โดยแบงขอมูลออกเปน 3 ตอน 
คือ 

ตอนที่ 1  ขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม  (ตารางที่ 2) 
ตอนที่ 2  ขอมูลเกี่ยวกับการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุด

มหาวิทยาลัย (ตารางที่ 3 – 114)  
ตอนที่ 3  ปญหาการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุด

มหาวิทยาลัย (ตารางที่ 115) 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

ตอนท่ี 1  ขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม   

ตอนที่ 1 เปนการนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม ซึ่งครอบคลุมขอมูลสวน
บุคคลในดาน ตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม ผลการวิเคราะหขอมูลสามารถสรุปไดดังตารางที่ 
2 ดังนี้ 

ผลจากการศึกษาตําแหนงของผูตอบแบบสอบถามการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับ
นักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 2) พบวาผูตอบแบบสอบถามจํานวนมาก
ที่สุด 29 คน (รอยละ 34.94) คือ บรรณารักษ รองลงมาจํานวน 28 คน (รอยละ 33.73) คือ 
ผูอํานวยการ/หัวหนาหองสมุด จํานวนนอยที่สุด 20 คน (รอยละ 24.10) คือ หัวหนาแผนก/ฝาย
สวนอีก 6 คน (รอยละ 7.23) เปนตําแหนงอ่ืนๆ คือ รองผูอํานวยการสํานักวิทยบริการ (2 คน) 
ผูชวยผู อํานวยการฝายบริการสารนิ เทศ (1 คน) รองผู อํานวยการฝายวิชาการ (1 คน) 
ประชาสัมพันธหองสมุด (1 คน) และเลขานุการหองสมุด (1 คน) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาผูตอบแบบสอบถามของหองสมุดมหาวิทยาลัย
ของรัฐจํานวนมากที่สุด 19 คน (รอยละ 34.55) คือ ผูอํานวยการ/หัวหนาหองสมุด รองลงมา
จํานวน 18 คน (รอยละ 32.73) คือ บรรณารักษ และจํานวนนอยที่สุด 14 คน (รอยละ 25.45) คือ 
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หัวหนาแผนก/ฝาย สวนตําแหนงอ่ืนๆ  4 คน (รอยละ 7.27) คือ รองผูอํานวยการสํานักวิทยบริการ 
(2 คน) ผูชวยผูอํานวยการฝายบริการสารนิเทศ (1 คน) และรองผูอํานวยการฝายวิชาการ (1 คน)  

ผูตอบแบบสอบถามของหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 11 คน (รอยละ 
39.29) คือ บรรณารักษ รองลงมาจํานวน 9 คน (รอยละ 32.14) คือ ผูอํานวยการ/หัวหนาหองสมุด 
และจํานวนนอยที่สุด 6 คน (รอยละ 21.43) คือ หัวหนาแผนก/ฝาย สวนตําแหนงอ่ืนๆ  2 คน (รอย
ละ 7.14)  คือ ประชาสัมพันธหองสมุด (1 คน) และเลขานุการหองสมุด (1 คน) 

ตารางท่ี 2 ตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม 
ตําแหนง รัฐ (N = 55) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 28) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 83) 
จํานวน      รอยละ 

ผูอํานวยการ/หัวหนาหองสมุด 19 34.55 9 32.14 28 33.73 
หัวหนาแผนก/ฝาย 14 25.45 6 21.43 20 24.10 
บรรณารักษ 18 32.73 11 39.29 29 34.94 
อื่นๆ 4 7.27 2 7.14 6 7.23 
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ตอนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุด
มหาวิทยาลัย  

ตอนที่ 2 เปนการนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของ
หองสมุดมหาวิทยาลัย ในดานกิจกรรม หนวยงานที่รับผิดชอบ นโยบาย การดําเนินงานและการ
ประเมินผล แบงเปน 2 สวนยอย คือ  

สวนที่ 1 เปนการนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาใน
ภาพรวม (ตารางที่ 3-9) 

สวนที่ 2 นําเสนอขอมูลกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด จําแนกตามประเภทของกิจกรรม 
(ตารางที่ 10-114) 

ผลการวิเคราะหขอมูลสามารถสรุปไดตอไปนี ้

สวนท่ี 1 การสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย 

2.1 นโยบายการสงเสริมการใชหองสมุด 

ผลการศึกษานโยบายการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 3) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 80 แหง (รอยละ 96.39) มี
นโยบายการสงเสริมการใชหองสมุด และหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 3 แหง (รอยละ 3.61) ไมมี
นโยบายการสงเสริมการใชหองสมุด สําหรับหองสมุดจํานวน 80 แหง ที่มีนโยบายการสงเสริมการ
ใชหองสมุด ปรากฏวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 58 แหง (รอยละ 69.88) มีนโยบาย
การสงเสริมการใชหองสมุดโดยเขียนเปนลายลักษณอักษร รองลงมาจํานวน 19 แหง (รอยละ 
22.89) มีนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุดโดยไมปรากฏเปนลายลักษณอักษร และจํานวน 3 
แหง (รอยละ 3.61) มีนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุดแบบอ่ืนๆ คือ เปนสวนหนึ่งของรายวิชาที่
สอนในหลักสูตร (2 แหง) และจัดกิจกรรมในโอกาสพิเศษ (1แหง)  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 52 แหง 
(รอยละ 94.55)  มีนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุด และหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 3 
แหง (รอยละ 5.45) ไมมีนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุด สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
จํานวน 52 แหง ที่มีนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุด ปรากฏวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
จํานวนมากที่สุด 41 แหง (รอยละ 74.55) มีนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุดโดยเขียนเปนลาย
ลักษณอักษร รองลงมาจํานวน 9 แหง (รอยละ 16.36) มีนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุดโดย
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ไมปรากฏเปนลายลักษณอักษร และจํานวน 2 แหง (รอยละ 3.64) มีนโยบายการสงเสริมการใช
หองสมุดแบบอ่ืนๆ คือ เปนสวนหนึ่งของรายวิชาที่สอนในหลักสูตร  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 28 แหง (รอยละ 100.00) มีนโยบาย
การสงเสริมการใชหองสมุด โดยสามารถจําแนกไดเปน หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมาก
ที่สุด 17 แหง (รอยละ 60.71) มีนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุดโดยเขียนเปนลายลักษณ
อักษร รองลงมาจํานวน 10 แหง (รอยละ 35.71) มีนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุดโดยไม
ปรากฏเปนลายลักษณอักษร และจํานวน 1 แหง (รอยละ 3.57) มีนโยบายการสงเสริมการใช
หองสมุดแบบอ่ืนๆ คือ จัดกิจกรรมในโอกาสพิเศษ 

ตารางท่ี 3 นโยบายการสงเสริมการใชหองสมุด 
นโยบาย รัฐ (N = 55) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 28) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 83) 
จํานวน      รอยละ 

มี 
เขียนเปนลายลักษณอักษร 
ไมปรากฏเปนลายลักษณอักษร 
อื่นๆ 

52 
41 
9 
2 

94.55 
74.55 
16.36 
3.64 

28 
17 
10 
1 

100.00 
60.71 
35.71 
3.57 

80 
58 
19 
3 

96.39 
69.88 
22.89 
3.61 

ไมมี 3 5.45 0 0.00 3 3.61 
 

2.2 ผูกําหนดนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุด 

ผลการศึกษาผูกําหนดนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 4) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 63 แหง (รอยละ 
75.90) ผูกําหนดนโยบาย คือ ผูอํานวยการ/หัวหนาหองสมุด รองลงมาจํานวน 35 แหง (รอยละ 
42.17) คือ คณะกรรมการบริหารหองสมุด สวนจํานวนใกลเคียงกัน 33 แหง (รอยละ 39.76) คือ 
หัวหนาแผนก/ฝาย สวนจํานวน 12 แหง (รอยละ 14.46) คือบุคคลอ่ืนๆ ไดแก บรรณารักษ (7 แหง) 
คณะกรรมการประชาสัมพันธหองสมุด (2 แหง) เจาหนาที่หองสมุด (1 แหง) ผูทรงคุณวุฒิประจํา
สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ (1 แหง) และอาจารย (1 แหง) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
38 แหง (รอยละ 69.09) ผูกําหนดนโยบาย คือ ผูอํานวยการ/หัวหนาหองสมุด รองลงมาจํานวน 24 
แหง (รอยละ 43.64) คือ หัวหนาแผนก/ฝาย และจํานวนใกลเคียงกัน 23 แหง (รอยละ 41.82) คือ
คณะกรรมการบริหารหองสมุด สวนจํานวน 9 แหง (รอยละ 16.36) คือ บุคคลอ่ืนๆ ไดแก
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บรรณารักษ (7 แหง) ผูทรงคุณวุฒิประจําสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ (1 แหง) และ
อาจารย (1 แหง)  

หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 25 แหง (รอยละ 89.29) ผูกําหนดนโยบาย
คือ ผูอํานวยการ/หัวหนาหองสมุด รองลงมาจํานวน 12 แหง (รอยละ 42.86) คือ คณะกรรมการ
บริหารหองสมุด จํานวนนอยที่สุด 9 แหง (รอยละ 32.14) คือ หัวหนาแผนก/ฝาย และหองสมุด
จํานวน 3 แหง (รอยละ 10.71) คือ บุคคลอ่ืนๆ ไดแก คณะกรรมการประชาสัมพันธหองสมุด (2 
แหง) และเจาหนาที่หองสมุด (1 แหง) 

ตารางท่ี 4 ผูกําหนดนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุด 
ผูกําหนดนโยบาย รัฐ (N = 55) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 28) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 83) 
จํานวน      รอยละ 

ผูอํานวยการ/หัวหนาหองสมุด 38 69.09 25 89.29 63 75.90 
คณะกรรมการบริหารหองสมุด 23 41.82 12 42.86 35 42.17 
หัวหนาแผนก/ฝาย 24 43.64 9 32.14 33 39.76 
อื่นๆ 9 16.36 3 10.71 12 14.46 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.3 หนวยงานท่ีรับผิดชอบดานการสงเสริมการใชหองสมุด 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบดานการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 5) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 51 แหง 
(รอยละ 61.45) มีฝาย/แผนกที่รับผิดชอบดานการสงเสริมการใชหองสมุด โดยเปนฝายบริการ
สารนิเทศ จํานวน 39 แหง (รอยละ 46.99) ฝายสงเสริมการใชหองสมุด จํานวน 10 แหง (รอยละ 
12.05) ฝายสงเสริมและพัฒนาหองสมุด และกลุมภารกิจสงเสริมการเรียนรู จํานวน 1 แหงเทากัน 
(รอยละ 1.20) รองลงมาจํานวน 21 แหง (รอยละ 25.30) ไมมีหนวยงานที่รับผิดชอบการสงเสริม
การใชหองสมุดโดยตรง และจํานวนนอยที่สุด 7 แหง (รอยละ 8.43) มีคณะกรรมการสําหรับ
รับผิดชอบ สวนหองสมุด 4 แหง (รอยละ 4.82) มีหนวยงานที่รับผิดชอบดานการสงเสริมการใช
หองสมุดอ่ืนๆ ไดแก คณะกรรมการจัดกิจกรรมในโอกาสพิเศษ 

เม่ือพจิารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 38 แหง (รอยละ 69.09) มีฝาย/แผนกที่รับผิดชอบดานการสงเสริมการใชหองสมุด โดยเปน
ฝายบริการสารนิเทศ จํานวน 29 แหง (รอยละ 52.73) ฝายสงเสริมการใชหองสมุด จํานวน 7 แหง 
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(รอยละ 12.73) ฝายสงเสริมและพัฒนาหองสมุด และกลุมภารกิจสงเสริมการเรียนรู จํานวน 1 
แหงเทากัน (รอยละ 1.82) รองลงมาจํานวน 10 แหง (รอยละ 18.18) ไมมีหนวยงานที่รับผิดชอบ
การสงเสริมการใชหองสมุดโดยตรง และจํานวนนอยที่สุด 4 แหง (รอยละ 7.27) มีคณะกรรมการ
สําหรับรับผิดชอบ สวนหองสมุด 3 แหง (รอยละ 5.45) มีหนวยงานที่รับผิดชอบดานการสงเสริม
การใชหองสมุดอ่ืนๆ ไดแก คณะกรรมการจัดกิจกรรมในโอกาสพิเศษ 

หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 13 แหง (รอยละ 46.43) มีฝาย/แผนกที่
รับผิดชอบดานการสงเสริมการใชหองสมุด ไดแก ฝายบริการสารนิเทศ จํานวน 10 แหง (รอยละ 
35.71) ฝายสงเสริมการใชหองสมุด จํานวน  3 แหง (รอยละ 10.71) รองลงมาจํานวน 11 แหง 
(รอยละ 39.29) ไมมีหนวยงานที่รับผิดชอบการสงเสริมการใชหองสมุดโดยตรง และจํานวนนอย
ที่สุด 3 แหง (รอยละ 10.71) มีคณะกรรมการสําหรับรับผิดชอบ สวนหองสมุด 1 แหง (รอยละ 
3.51) มีหนวยงานที่รับผิดชอบดานการสงเสริมการใชหองสมุดอ่ืนๆ ไดแก คณะกรรมการจัด
กิจกรรมในโอกาสพิเศษ 

ตารางท่ี 5 หนวยงานที่รับผิดชอบดานการสงเสริมการใชหองสมุด 
หนวยงานที่รับผิดชอบ รัฐ (N = 55) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 28) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 83) 
จํานวน      รอยละ 

มีฝาย/แผนกที่รับผิดชอบ 38 69.09 13 46.43 51 61.45 
ฝายบริการสารนิเทศ 29 52.73 10 35.71 39 46.99 
ฝายสงเสริมการใชหองสมุด 7 12.73 3 10.71 10 12.05 
ฝายสงเสริมและพัฒนาหองสมุด 1 1.82 0 0.00 1 1.20 
กลุมภารกิจสงเสริมการเรียนรู 1 1.82 0 0.00 1 1.20 

มีคณะกรรมการสําหรับรับผิดชอบ 4 7.27 3 10.71 7 8.43 
ไมมีผูรับผิดชอบโดยตรง 10 18.18 11 39.29 21 25.30 
อื่นๆ 3 5.45 1 3.51 4 4.82 

 
2.4 แหลงงบประมาณสําหรับการสงเสริมการใชหองสมุด 

 ผลการศึกษาแหลงงบประมาณสําหรับการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 6) พบวาแหลงงบประมาณของหองสมุดมหาวิทยาลัย
จํานวนมากที่สุด 45 แหง (รอยละ 54.22) คือ งบประมาณของหองสมุดมหาวิทยาลัย รองลงมา
จํานวน 40 แหง (รอยละ 48.19) คือ เงินรายไดของหองสมุด จํานวนนอยที่สุด 34 แหง (รอยละ 
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40.96) คือ งบประมาณแผนดิน สวนหองสมุดอีก 9 แหง (รอยละ 10.84) ระบงุบประมาณอ่ืนๆ คือ 
งบประมาณจากมหาวิทยาลัย (5 แหง) และงบประมาณที่ขอตามโครงการ (4 แหง) 

 เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาแหลงงบประมาณของหองสมุดมหาวิทยาลัย
ของรัฐจํานวนมากที่สุด 34 แหง (รอยละ 61.82) คือ เงินรายไดของหองสมุด รองลงมาจํานวน 32 
แหง (รอยละ 58.18) คือ งบประมาณแผนดิน และจํานวนนอยที่สุด 22 แหง (รอยละ 40.00) คือ 
งบประมาณของหองสมุดมหาวิทยาลัย สวนหองสมุดอีก 7 แหง (รอยละ 12.73) ระบุงบประมาณ
อ่ืนๆ คือ งบประมาณที่ขอตามโครงการ (4 แหง) และงบประมาณจากมหาวิทยาลัย (3 แหง) 

  แหลงงบประมาณของหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 23 แหง (รอยละ 
82.14) คือ งบประมาณของหองสมุดมหาวิทยาลัย รองลงมา จํานวน 6 แหง (รอยละ 21.43) คือ 
เงินรายไดของหองสมุด และจํานวนนอยที่สุด 2 แหง (7.14) คือ งบประมาณแผนดิน และสวน
งบประมาณอ่ืนๆ คือ งบประมาณจากมหาวิทยาลัย (2 แหง) 

ตารางท่ี 6 แหลงงบประมาณสําหรับการสงเสริมการใชหองสมุด 
แหลงงบประมาณ รัฐ (N = 55) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 28) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 83) 
จํานวน      รอยละ 

งบประมาณแผนดิน 32 58.18 2 7.14 34 40.96 
งบประมาณของหองสมุดมหาวิทยาลัย 22 40.00 23 82.14 45 54.22 
เงินรายไดของหองสมุด 34 61.82 6 21.43 40 48.19 
อื่นๆ 7 12.73 2 7.14 9 10.84 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.5 งบประมาณท่ีไดรับสําหรับการสงเสริมการใชหองสมุด 

 ผลการศึกษางบประมาณที่ไดรับสําหรับการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 7) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 63 แหง 
(รอยละ 75.90) ไมไดระบุงบประมาณ รองลงมาจํานวน 9 แหง (รอยละ 10.84) ระบุงบประมาณที่
ไดรับนอยกวา 50,000 บาท และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 1.20) ระบุงบประมาณที่ไดรับ
500,001-1,000,000 บาท 

 เม่ือพจิารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 39 แหง (รอยละ 70.91) ไมไดระบุงบประมาณ รองลงมาจํานวน 8 แหง (รอยละ 14.55) ระบุ
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งบประมาณที่ไดรับนอยกวา 50,000 บาท และจํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 1.82) ระบุ
งบประมาณที่ไดรับ 200,001-500,000 บาท และ 500,001-1,000,000 บาท 

  สวนหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 24 แหง (รอยละ 85.72) ไมไดระบุ
งบประมาณ รองลงมาจํานวน 1 แหงเทากัน (รอยละ 3.57) ระบุงบประมาณที่ไดรับนอยกวา 
50,000 บาท 50,001-200,000 บาท  200,001-500,000 บาท และมากกวา 1,000,000 บาท 

ตารางท่ี 7 งบประมาณที่ไดรับสําหรับการสงเสริมการใชหองสมุด 
งบประมาณ รัฐ (N = 55) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 28) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 83) 
จํานวน      รอยละ 

นอยกวา 50,000 บาท 8 14.55 1 3.57 9 10.84 
50,001 – 200,000 บาท 4 7.27 1 3.57 5 6.02 
200,001 – 500,000 บาท 1 1.82 1 3.57 2 2.41 
500,001 – 1,000,000 บาท 1 1.82 0 0.00 1 1.20 
มากกวา 1,000,000 บาท 2 3.64 1 3.57 3 3.61 
ไมไดระบ ุ 39 70.91 24 85.72 63 75.90 
 

2.6 กิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด   

ผลการศึกษากิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม (ตารางที่ 8) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 82 แหงเทากัน (รอยละ 98.80) 
จัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด การสอนสืบคนขอมูลออนไลน รองลงมาจํานวน 
76 แหง (รอยละ 91.57) จัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม และจํานวนนอยที่สุด 6 แหง (รอยละ 
7.23) จัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล นอกจากประเภทกิจกรรมสงเสริมการใช
หองสมุดที่กลาวขางตนแลว หองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 15 แหง (รอยละ 18.07) ระบุกิจกรรม
สงเสริมการใชหองสมุดอ่ืนๆ อีก คือ กิจกรรมรายการวิทยุเพื่อการศึกษา (7 แหง) กิจกรรมหองสมุด
เคล่ือนที่ (3 แหง) กิจกรรมหนังสือพิมพชุมชน (2 แหง) กิจกรรมจัดสรางหองสมุดชุมชน (1 แหง) 
กิจกรรมฉันรักหองสมุดโดยใหโอกาสนักศึกษาเสนอโครงการที่อยากทํากับหองสมุด (1 แหง) 
กิจกรรมการจัด Road Show ตามคณะ/หนวยงาน (1 แหง) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐทุกแหง จํานวน  
55 แหง (รอยละ 100.00) จัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน รองลงมาจํานวน 54 แหง 
(รอยละ 98.18) จัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด จํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 
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9.09) จัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล นอกจากนี้หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 
11 แหง (รอยละ 20.00) ระบุกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดอ่ืนๆ คือ กิจกรรมรายการวิทยุเพื่อ
การศึกษา (6 แหง) กิจกรรมหองสมุดเคล่ือนที่ (2 แหง) กิจกรรมจัดสรางหองสมุดชุมชน (1 แหง) 
กิจกรรมฉันรักหองสมุดโดยใหโอกาสนักศึกษาเสนอโครงการที่อยากทํากับหองสมุด (1 แหง) 
กิจกรรมการจัด Road Show ตามคณะ/หนวยงาน (1 แหง) 

สวนหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 28 แหง (รอยละ 100.00) จัดกิจกรรม
การนําชมและแนะนําการใชหองสมุด รองลงมาจํานวน 27 แหง (รอยละ 96.43) จัดกิจกรรมการ
สอนสืบคนขอมูลออนไลน จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 3.57) จัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่
ไดรับรางวัล สวนหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 4 แหง (รอยละ 14.29) ระบุกิจกรรมสงเสริม
การใชหองสมุดอ่ืนๆ อีก คือ กิจกรรมหนังสือพิมพชุมชน (2 แหง) กิจกรรมรายการวิทยุเพื่อ
การศึกษา (1 แหง) กิจกรรมหองสมุดเคล่ือนที่ (1 แหง)  
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ตารางท่ี 8 ประเภทกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด 
ประเภทกิจกรรม รัฐ (N = 55) เอกชน (N = 28) รวม (N = 83) 

 จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
การนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 54 98.18 28 100.00 82 98.80 
การสอนสืบคนขอมูลออนไลน 55 100.00 27 96.43 82 98.80 
การจัดทดลองใชฐานขอมูล (Trial Database) 47 85.45 18 64.29 65 78.31 
การเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขาย 

(Video on Demand) 
20 36.36 6 21.43 26 31.33 

การรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ 26 47.27 10 35.71 36 43.37 
การจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 41 74.55 12 42.86 53 63.86 
การเรียนการสอนบนเว็บ (Web-based 

Instruction) 
9 16.36 5 17.86 14 16.87 

การจัดนิทรรศการ 53 96.36 21 75.00 74 89.16 
การจัดแสดงหนังสือใหม 51 92.73 25 89.29 76 91.57 
การจัดงานสัปดาหหนังสือ 33 60.00 12 42.86 45 54.22 
การจัดฉายภาพยนตร 35 63.64 14 50.00 49 59.04 
การแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 18 32.73 7 25.00 25 30.12 
การวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล 5 9.09 1 3.57 6 7.23 
การบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 20 36.36 10 35.71 30 36.14 
การเสนอ/แนะนําการจัดซ้ือหนังสือ 49 89.09 20 71.43 69 83.13 
อื่นๆ 11 20.00 4 14.29 15 18.07 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.7 วิธีการประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมการใชหองสมุด  

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 9) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 81 แหง 
(รอยละ 97.59) ใชเว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 66 แหง (รอยละ 79.52) ใชส่ือ
ส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 12 แหง (รอยละ 14.46) ใชส่ือมวลชน นอกจากนี้หองสมุดมหาวิทยาลัย 
18 แหง (รอยละ 21.69) ใชวิธกีารประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ การติดประกาศบนกระดานขาวภายใน
มหาวิทยาลัย (6 แหง)  ปายผา (4 แหง) ปายไฟว่ิง (4 แหง) จดหมายอิเล็กทรอนิกส (3 แหง) ปาย
นิเทศ (1 แหง)  
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เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
54 แหง (รอยละ 98.18) ใชเว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 44 แหง (รอยละ 
80.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 11 แหง (รอยละ 20.00) ใชส่ือมวลชน สวนหองสมุด 12 
แหง (รอยละ 21.82) ใชวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ การติดประกาศบนกระดานขาวภายใน
มหาวิทยาลัย (4 แหง) ปายผา (3 แหง) ปายไฟว่ิง (2 แหง) จดหมายอิเล็กทรอนิกส (2 แหง) ปาย
นิเทศ (1 แหง) 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 27 แหง (รอยละ 96.43) ใชเว็บไซต
หองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 22 แหง (รอยละ 78.57) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 
1 แหง (รอยละ 3.57) ใชส่ือมวลชน สวนหองสมุด 6 แหง (รอยละ 21.43) ใชวิธีการประชาสัมพันธ
อ่ืนๆ คือ การติดประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (2 แหง) ปายไฟว่ิง (2 แหง) ปายผา 
(1 แหง) จดหมายอิเล็กทรอนิกส (1 แหง)  

ตารางท่ี 9 วิธกีารประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมการใชหองสมุด 
ประเภทของสื่อ รัฐ (N = 55) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 28) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 83) 
จํานวน      รอยละ 

ส่ือส่ิงพิมพ 44 80.00 22 78.57 66 79.52 
ส่ือมวลชน 11 20.00 1 3.57 12 14.46 
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 54 98.18 27 96.43 81 97.59 
เครือขายอินเทอรเน็ต 31 56.36 10 35.71 41 49.40 
อื่นๆ 12 21.82 6 21.43 18 21.69 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  
 
สวนท่ี 2 กิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด  

 เปนการศึกษาการดําเนินงานในแตละกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด รวม 15 กิจกรรม 
ในแตละกิจกรรมประกอบดวยรายละเอียดตางๆ ดังนี้ รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม 
หนวยงานที่รับผิดชอบ  งบประมาณในการจัดกิจกรรม หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม 
วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรม ระยะเวลา ชวงเวลา และความถี่ในการจัดกิจกรรม และการ
ประเมินผล 
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2.8 กิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 

การศึกษาการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุดของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม (ตารางที่ 8) พบวามีหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 82 แหง จัดกิจกรรมการนําชมและ
แนะนําการใชหองสมุด เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาเปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของ
รัฐจํานวน 54 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 28 แหง ผลการศึกษาการจัด
กิจกรรมมีดังนี้ 

 2.8.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 10) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 78 
แหง (รอยละ 95.12) ใชส่ือบุคคล รองลงมาจํานวน 64 แหง (รอยละ 78.05) ใชส่ือส่ิงพิมพ และ
จํานวนนอยที่สุด 45 แหง (รอยละ 54.88) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
51 แหง (รอยละ 94.44) ใชส่ือบุคคล รองลงมาจํานวน 43 แหง (รอยละ 79.63) ใชส่ือส่ิงพิมพ 
จํานวนนอยที่สุด 36 แหง (รอยละ 66.67) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 27 แหง (รอยละ 96.43) ใชส่ือ
บุคคล รองลงมาจํานวน 21 แหง (รอยละ 75.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 9 แหงเทากัน 
(รอยละ 32.14) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ และส่ืออิเล็กทรอนิกส 

ตารางท่ี 10 รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 
รูปแบบสื่อ รัฐ (N = 54) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 28) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 82) 
จํานวน      รอยละ 

บุคคล 51 94.44 27 96.43 78 95.12 
ส่ิงพิมพ 43 79.63 21 75.00 64 78.05 
โสตทัศนวัสดุ 36 66.67 9 32.14 45 54.88 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส 39 72.22 9 32.14 48 58.54 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
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2.8.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุดของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 11) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 52 
แหง (รอยละ 63.41) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 8 แหง 
(รอยละ 9.76) คือ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ และจํานวนนอยที่สุด 2 แหงเทากัน (รอยละ 
2.44) คือ ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศและฝายบริการส่ือการศึกษา  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
35 แหง (รอยละ 64.81) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 7 
แหง (รอยละ 12.96) คือ ฝายสงเสริมการใชหองสมุด และจํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 5.56) 
คือ ฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 17 แหง (รอยละ 60.71) ระบุ
หนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 3 แหงเทากัน (รอยละ 10.71) 
คือ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ และฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา จํานวนนอย
ที่สุด 1 แหง (รอยละ 3.57) คือ ฝายประชาสัมพันธ  

ตารางท่ี 11 หนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 
หนวยงานที่รับผิดชอบ รัฐ (N = 54) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 28) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 82) 
จํานวน      รอยละ 

ฝายพัฒนาทรัพยากรนิเทศ 0 0.00 2 7.14 2 2.44 
ฝายบริการสารนิเทศ 35 64.81 17 60.71 52 63.41 
ฝายประชาสัมพันธ 4 7.41 1 3.57 5 6.10 
ฝายสงเสริมการใชหองสมุด 7 12.96 0 0.00 7 8.54 
ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 5 9.26 3 10.71 8 9.76 
ฝายบริการตอบคําถามและชวยการ            
   คนควา 

3 5.56 3 10.71 6 7.32 

ฝายบริการส่ือการศึกษา 0 0.00 2 7.14 2 2.44 
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2.8.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุดของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 12) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 28 
แหง (รอยละ 34.15) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 15 แหง (รอยละ 18.29) ระบุ
งบประมาณ 1,001-5,000 บาท จํานวนนอยที่สุด 4 แหง (รอยละ 4.88) ระบุงบประมาณมากกวา 
25,000 บาท 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
18 แหง (รอยละ 33.33) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 11 แหง (รอยละ 20.37) ระบุ
วาไมทราบงบประมาณ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 1.85) ระบุงบประมาณนอยกวา 1,000 
บาท 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 10 แหง (รอยละ 35.71) ระบุวาไม
ใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 8 แหง (รอยละ 28.57) ระบุงบประมาณนอยกวา 1,000 บาท 
จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 3.57) ระบุงบประมาณ 5,001-10,000 บาท และมากกวา 
25,000 บาท 

ตารางท่ี 12 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 
งบประมาณ รัฐ (N = 54) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 28) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 82) 
จํานวน      รอยละ 

นอยกวา 1,000 บาท 1 1.85 8 28.57 9 10.98 
1,001 – 5,000 บาท 10 18.52 5 17.86 15 18.29 
5,001 – 10,000 บาท 6 11.11 1 3.57 7 8.54 
10,001 – 25,000 บาท 5 9.26 0 0.00 5 6.10 
มากกวา 25,000 บาท 3 5.56 1 3.57 4 4.88 
ไมใชงบประมาณ 18 33.33 10 35.71 28 34.15 
ไมทราบ 11 20.37 3 10.71 14 17.07 
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2.8.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใช
หองสมุด 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใช
หองสมุดของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 13) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน
มากที่สุด 57 แหง (รอยละ 69.51) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงาน
ภายในหองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ สํานักงานเลขานุการหองสมุด รองลงมาจํานวน 47 แหง (รอยละ 
57.32) ระบหุนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการ
การศึกษาของคณะ/ ภาควิชา บัณฑิตวิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 10 แหง (รอยละ 12.20) ระบุ
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ บริษัทจัดจําหนายฐานขอมูล   

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
42 แหง (รอยละ 77.78) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 
ฝายโสตทัศนวัสดุ สํานักงานเลขานุการหองสมุด รองลงมาจํานวน 26 แหง (รอยละ 48.15) ระบุ
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษา
ของคณะ/ภาควิชา บัณฑิตวิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 7 แหง (รอยละ 12.96) ระบุหนวยงาน
ภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ บริษัทจัดจําหนายฐานขอมูล   

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 21 แหง (รอยละ 75.00) ระบุ
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก  ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย บัณฑิตวิทยาลัย 
รองลงมาจํานวน 15 แหง (รอยละ 53.57) ระบุหนวยงานภายในหองสมุด ไดแก  ฝาย
ประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ สํานักงานเลขานุการหองสมุด 
จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 10.71) ระบหุนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ 
บริษัทจัดจําหนายฐานขอมูล   
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ตารางท่ี 13 หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด  
หนวยงานที่ใหความรวมมือ รัฐ (N = 54) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 28) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 82) 
จํานวน      รอยละ 

หนวยงานภายในหองสมุด 42 77.78 15 53.57 57 69.51 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 26 48.15 21 75.00 47 57.32 
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 7 12.96 3 10.71 10 12.20 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.8.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุดของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 14) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 74 
แหง (รอยละ 90.24)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมา
จํานวน 70 แหง (รอยละ 85.37) ประชาสัมพันธดวย ส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 8 แหง (รอยละ 
9.76) ประชาสัมพันธดวย ส่ือมวลชน นอกจากนี้มีหองสมุด 13 แหง (รอยละ 15.85) ระบุวิธีการ
ประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (6 แหง) ปายไฟว่ิง (4 
แหง) และปายผา (3 แหง)  

เม่ือพจิารณาตามประเภทหองสมุดพบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
52 แหง (รอยละ 96.30) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมา
จํานวน 47 แหง (รอยละ 87.04) ประชาสัมพันธดวย ส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 7 แหง (รอยละ 
12.96) ประชาสัมพันธดวย ส่ือมวลชน และหองสมุด 7 แหงเทากันระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ 
คือ ติดประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (4 แหง) ปายไฟว่ิง (2 แหง) และปายผา (1 
แหง) 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่ สุด 23 แหง (รอยละ 82.14) 
ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพ รองลงมาจํานวน  22 แหง (รอยละ 78.57) ประชาสัมพันธ
ดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 3.57) ประชาสัมพันธดวย 
ส่ือมวลชน และหองสมุดจํานวน 6 แหง (รอยละ 21.43) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติด
ประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (2 แหง) ปายไฟว่ิง (2 แหง) และปายผา (2 แหง)  
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ตารางท่ี 14  วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 
วิธีการประชาสัมพันธ รัฐ (N = 54) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 28) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 82) 
จํานวน      รอยละ 

ส่ือส่ิงพิมพ 47 87.04 23 82.14 70 85.37 
ส่ือมวลชน 7 12.96 1 3.57 8 9.76 
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 52 96.30 22 78.57 74 90.24 
เครือขายอินเทอรเน็ต 22 40.74 8 28.57 30 36.59 
อื่นๆ 7 12.96 6 21.43 13 15.85 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.8.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนํา
การใชหองสมุด 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุดของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 15) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 30 
แหง (รอยละ 36.59)  ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 สัปดาห รองลงมาจํานวน 15 แหง (รอย
ละ 18.29) ใชเวลามากกวา 1 เดือน และจํานวนนอยที่สุด 10 แหง (รอยละ 12.20) ใชเวลา 3-5 วัน  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
17 แหง (รอยละ 31.48) ใชระยะเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 สัปดาห รองลงมาจํานวน 13 
แหง (รอยละ 24.07) ใชเวลามากกวา 1 เดือน และจํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 9.26) ใชเวลา 
1-2 วัน สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 13 แหง (รอยละ 46.43) ใชเวลา
มากกวา 1 สัปดาห รองลงมาจํานวน 8 แหง (รอยละ 28.57) ใชเวลา 1-2 วัน และจํานวนนอยที่สุด 
1 แหง (รอยละ 3.57) ใชเวลา 3-5 วัน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุดของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 81 แหง (รอยละ 
98.78) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 51 แหง (รอยละ 62.20) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 6 แหง (รอยละ 7.32) จัดกิจกรรมใน
ชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 2  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐทุกแหง จํานวน  
54 แหง (รอยละ 100.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 33 แหง 
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(รอยละ 61.11) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 
9.26) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 2 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน
มากที่สุด 27 แหง (รอยละ 96.43) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 18 
แหง (รอยละ 64.29) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน 
(รอยละ 3.57) จัดกิจกรรมชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 และปดภาคการศึกษาที่ 2  

ผลการศึกษาความถีใ่นการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุดของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 45 แหง (รอยละ 54.88) จัด
กิจกรรม 2-5 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 13 แหง (รอยละ 15.85) จัดกิจกรรม
มากกวา 12 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 12 แหงเทากัน (รอยละ 14.63) มีความถี่ในการจัดกิจกรรม 
1 คร้ัง และ 6-12 คร้ัง  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
27 แหง (รอยละ 50.00) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 11 แหง (รอยละ 
20.37) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 7 แหง (รอยละ 12.96) จัดกิจกรรม 1 
คร้ัง สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 18 แหง (รอยละ 64.29) จัดกิจกรรม 2-
5 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 5 แหง (รอยละ 17.86) จัดกิจกรรม 1 คร้ัง และจํานวน
นอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 7.14) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ัง 
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ตารางท่ี 15 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถี่ในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใช
หองสมุด 

การจัดกิจกรรม รัฐ (N = 54) 
จํานวน      รอยละ 

เอกชน (N = 28) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 82) 
จํานวน      รอยละ 

ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม       
นอยกวา 1 วัน 10 18.52 4 14.29 14 17.07 
1 – 2 วัน 5 9.26 8 28.57 13 15.85 
3 – 5 วัน 9 16.67 1 3.57 10 12.20 
มากกวา 1 สัปดาห 17 31.48 13 46.43 30 36.59 
มากกวา 1 เดือน 13 24.07 2 7.14 15 18.29 

ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม*       
ภาคการศึกษาที่ 1 54 100.00 27 96.43 81 98.78 
ปดภาคการศึกษาที่ 1 6 11.11 1 3.57 7 8.54 
ภาคการศึกษาที่ 2 33 61.11 18 64.29 51 62.20 
ปดภาคการศึกษาที่ 2 5 9.26 1 3.57 6 7.32 
ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 14 25.93 6 21.43 20 24.39 

ความถ่ีตอ 1 ปการศึกษา       
1 คร้ัง  7 12.96 5 17.86 12 14.63 
2 – 5 คร้ัง 27 50.00 18 64.29 45 54.88 
6 – 12 คร้ัง  9 16.67 3 10.71 12 14.63 
มากกวา 12 คร้ัง 11 20.37 2 7.14 13 15.85 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.8.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุดของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 16) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 59 
แหง (รอยละ 71.95) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม รองลงมาจํานวน 56 แหง (รอยละ 
68.29) ใชการเก็บสถิติผู เขารวมกิจกรรม จํานวนนอยที่สุด 13 แหง (รอยละ 15.85) ใชการ
สัมภาษณ สวนหองสมุด 2 แหง (รอยละ 2.44) ระบุวิธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก การเก็บสถิติผู
เขาใชหองสมุด 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
41 แหง (รอยละ 75.93) ระบวุาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม รองลงมาจํานวน 38 แหง (รอยละ 
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70.37) ใชการเก็บสถิติผู เขารวมกิจกรรม จํานวนนอยที่สุด 10 แหง (รอยละ 18.52) ใชการ
สัมภาษณ สวนหองสมุด 1 แหง (รอยละ 1.85) ระบุวิธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก การเก็บสถิติผู
เขาใชหองสมุด สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 18 แหงเทากัน (รอยละ 
64.29) ระบวุาประเมินผลโดยใชแบบสอบถามและการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม รองลงมาจํานวน 
17 แหง (รอยละ 60.71) ใชการสังเกต จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 10.71) ใชการสัมภาษณ 
สวนหองสมุด 1 แหง (รอยละ 3.57) ระบุวิธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก การเก็บสถิติผูเขาใช
หองสมุด 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 70 แหง (รอยละ 85.37) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 67 แหง (รอยละ 81.71) ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 1.22) ไมมีการนําผลการประเมินไปใช สวนหองสมุด 6 แหง (รอย
ละ 7.32) มีการนําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุดพบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
49 แหง (รอยละ 90.74) ใชเปนสถิติในรายงานประจําป รองลงมาจํานวน 47 แหง (รอยละ 87.04) 
ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป จํานวนนอยที่สุด 45 แหง (รอยละ 83.33) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป สวนหองสมุด 4 แหง (รอยละ 7.41) นําไปใชอ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียนรายงาน
การประเมินตนเอง (SAR)  สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 25 แหง (รอยละ 
89.29) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 18 แหงเทากัน (รอยละ 64.29) 
ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป และใชเปนสถิติในรายงานประจําป จํานวนนอยที่สุด 1 แหง 
(รอยละ 3.57) ไมมีการนําผลการประเมินไปใช สวนหองสมุด 2 แหง (รอยละ 7.14) นําไปใชอ่ืนๆ 
ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR)  
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ตารางท่ี 16 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 
การประเมินผล รัฐ (N = 54) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 28) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 82) 
จํานวน      รอยละ 

วิธีการประเมินผล*        
การสังเกต 28 51.85 17 60.71 45 54.88 
แบบสอบถาม 41 75.93 18 64.29 59 71.95 
การสัมภาษณ 10 18.52 3 10.71 13 15.85 
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 38 70.37 18 64.29 56 68.29 
อื่นๆ 1 1.85 1 3.57 2 2.44 

การนําผลการประเมินไปใช*        
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 45 83.33 25 89.29 70 85.37 
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 47 87.04 18 64.29 65 79.27 
ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 49 90.74 18 64.29 67 81.71 
อื่นๆ 4 7.41 2 7.14 6 7.32 
ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 0 0.00 1 3.57 1 1.22 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.9 กิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 

การศึกษาการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม (ตารางที่ 8) พบวามีหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 82 แหง จัดกิจกรรมการสอน
สืบคนขอมูลออนไลน เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาเปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
ทุกแหง จํานวน 55 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 27 แหง ผลการศึกษาการจัด
กิจกรรมมีดังนี้ 

2.9.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 17) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 73 
แหง (รอยละ 89.02) ใชส่ือบุคคล  รองลงมาจํานวน 59 แหง (รอยละ 71.95) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส 
และจํานวนนอยที่สุด 24 แหง (รอยละ 29.27) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวน
มากที่สุด 49 แหงและ 24 แหง (รอยละ 89.09 และ รอยละ 88.89 ตามลําดับ) ใชส่ือบุคคล 



 
 

63

รองลงมาจํานวน 42 แหงและ 17 แหง (รอยละ 76.36 และ รอยละ 62.96 ตามลําดับ) ใชส่ือ
อิเล็กทรอนิกส จํานวนนอยที่สุด 17 แหงและ 7 แหง (รอยละ 30.91และ รอยละ 25.93 ตามลําดับ) 
ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ  

ตารางท่ี 17 รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 
รูปแบบสื่อ รัฐ (N = 55) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 27) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 82) 
จํานวน      รอยละ 

บุคคล 49 89.09 24 88.89 73 89.02 
ส่ิงพิมพ 37 67.27 16 59.26 53 64.63 
โสตทัศนวัสดุ 17 30.91 7 25.93 24 29.27 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส 42 76.36 17 62.96 59 71.95 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.9.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 

ผลการศึกษาหนวยงานที่ รับผิดชอบจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 18) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 48 
แหง (รอยละ 58.54) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 14 
แหง (รอยละ 17.07) มีการมอบหมายหนาที่ใหบุคคล/คณะบุคคลในหองสมุดรับผิดชอบ จํานวน
นอยที่สุด 3 แหงเทากัน (รอยละ 3.66) คือ ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุและ
ฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
30 แหง (รอยละ 54.55) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 9 
แหง (รอยละ 16.36) มีการมอบหมายหนาที่ใหบุคคล/คณะบุคคลในหองสมุดรับผิดชอบ และ
จํานวนนอยที่สุด 2 แหงเทากัน (รอยละ 3.64) คือ ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศและฝายบริการ
ตอบคําถามและชวยการคนควา  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 18 แหง (รอยละ 66.67) ระบุ
หนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 5 แหง (รอยละ 18.52) มีการ
มอบหมายหนาที่ใหบุคคล/คณะบุคคลในหองสมุดรับผิดชอบ และจํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน 
(รอยละ 3.70) คือ ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศและฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา  
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ตารางท่ี 18 หนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 
หนวยงานที่รับผิดชอบ รัฐ (N = 55) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 27) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 82) 
จํานวน      รอยละ 

ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 2 3.64 1 3.70 3 3.66 
ฝายบริการสารนิเทศ 30 54.55 18 66.67 48 58.54 
ฝายสงเสริมการใชหองสมุด 6 10.91 0 0.00 6 7.32 
ฝายโสตทัศนวัสดุ 3 5.45 0 0.00 3 3.66 
ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 3 5.45 2 7.41 5 6.10 
ฝายบริการตอบคําถามและชวยการ            
   คนควา 

2 3.64 1 3.70 3 3.66 

มีการมอบหมายหนาที่ใหบุคคล/คณะ 
   บุคคลในหองสมุดรับผิดชอบ 

9 16.36 5 18.52 14 17.07 

 
2.9.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 19) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 25 แหง (รอยละ 
30.49) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 17 แหง (รอยละ 20.73) ระบุงบประมาณนอย
กวา 1,000 บาท จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 3.66) ระบุงบประมาณมากกวา 25,000 บาท 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
15 แหง (รอยละ 27.27) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 9 แหง (รอยละ 16.36) ระบุวา
ไมทราบงบประมาณ จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 3.64) ระบุงบประมาณมากกวา 25,000 
บาท 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 10 แหง (รอยละ 37.04) ระบุวาไม
ใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 9 แหง (รอยละ 33.33) ระบุงบประมาณนอยกวา 1,000 บาท 
จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 3.70) ระบุงบประมาณ 10,001-25,000 บาท และมากกวา 
25,000 บาท 
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ตารางท่ี 19 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 
งบประมาณ รัฐ (N = 55) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 27) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 82) 
จํานวน      รอยละ 

นอยกวา 1,000 บาท 8 14.55 9 33.33 17 20.73 
1,001 – 5,000 บาท 7 12.73 3 11.11 10 12.20 
5,001 – 10,000 บาท 8 14.55 0 0.00 8 9.76 
10,001 – 25,000 บาท 6 10.91 1 3.70 7 8.54 
มากกวา 25,000 บาท 2 3.64 1 3.70 3 3.66 
ไมใชงบประมาณ 15 27.27 10 37.04 25 30.49 
ไมทราบ 9 16.36 3 11.11 12 14.63 

 
2.9.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 20) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 57 
แหง (รอยละ 69.51) ระบุหนวยงานที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในหองสมุด 
ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 
รองลงมาจํานวน 41 แหง (รอยละ 50.00) ระบุหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝาย
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา ศูนยหนังสือ
มหาวิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 11 แหง (รอยละ 13.41) ระบุหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 
ไดแก บริษัทจัดจําหนายฐานขอมูล  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
41 แหง (รอยละ 74.55) ระบุหนวยงานที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 
รองลงมาจํานวน 23 แหง (รอยละ 41.82) ระบุหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝาย
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา ศูนยหนังสือ
มหาวิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 10 แหง (รอยละ 18.18) ระบุหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 
ไดแก บริษัทจัดจําหนายฐานขอมูล 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 18 แหง (รอยละ 66.67) ระบุ 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษา
ของคณะ/ภาควิชา รองลงมาจํานวน 16 แหง (รอยละ 59.26) ระบุหนวยงานภายในหองสมุด 
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ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ จํานวน
นอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 3.70) ระบุหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก บริษัทจัดจําหนาย
ฐานขอมูล 

ตารางท่ี 20 หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน  
หนวยงานที่ใหความรวมมือ รัฐ (N = 55) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 27) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 82) 
จํานวน      รอยละ 

หนวยงานภายในหองสมุด 41 74.55 16 59.26 57 69.51 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 23 41.82 18 66.67 41 50.00 
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 10 18.18 1 3.70 11 13.41 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.9.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน  

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 21) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 77 แหง (รอยละ 
93.90)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 68 แหง 
(รอยละ 82.93) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 2.44) ใชส่ือมวลชน นอกจากนี้
หองสมุด 10 แหง (รอยละ 12.20) ระบวิุธกีารประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศบนกระดานขาว
ภายในมหาวิทยาลัย (5 แหง) จดหมายอิเล็กทรอนิกส (3 แหง) และปายไฟว่ิง (2 แหง)  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุดพบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
52 แหง (รอยละ 94.55) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมา
จํานวน 45 แหง (รอยละ 81.82) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 1.82) ใช 
ส่ือมวลชน สวนหองสมุด 6 แหง (รอยละ 10.91) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศ
บนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (3 แหง) จดหมายอิเล็กทรอนิกส (2 แหง) และปายไฟว่ิง (1 
แหง) 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่ สุด 25 แหง (รอยละ 92.59) 
ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย  รองลงมาจํานวน  23 แหง (รอยละ 
85.19) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 3.70) ใชส่ือมวลชน สวนหองสมุดจํานวน 4 
แหง (รอยละ 14.81) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศบนกระดานขาวภายใน
มหาวิทยาลัย (2 แหง) จดหมายอิเล็กทรอนิกส (1 แหง) และปายไฟว่ิง (1 แหง) 
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ตารางท่ี 21 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 
วิธีการประชาสัมพันธ รัฐ (N = 55) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 27) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 82) 
จํานวน      รอยละ 

ส่ือส่ิงพิมพ 45 81.82 23 85.19 68 82.93 
ส่ือมวลชน 1 1.82 1 3.70 2 2.44 
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 52 94.55 25 92.59 77 93.90 
เครือขายอินเทอรเน็ต 20 36.36 8 29.63 28 34.15 
อื่นๆ 6 10.91 4 14.81 10 12.20 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.9.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูล
ออนไลน 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 22) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 30 แหง (รอยละ 
36.59)  ใชเวลาในการจัดกิจกรรม 1-2 วัน รองลงมาจํานวน 17 แหง (รอยละ 20.73) ใชเวลา
มากกวา 1 เดือน และจํานวนนอยที่สุด 9 แหง (รอยละ 10.98) ใชเวลามากกวา 1 สัปดาห 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
23 แหง (รอยละ 41.82)  ใชเวลาในการจัดกิจกรรม 1-2 วัน รองลงมาจํานวน 14 แหง (รอยละ 
25.45) ใชเวลามากกวา 1 เดือน และจํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 5.45) ใชเวลามากกวา 1 
สัปดาห สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหง (รอยละ 25.93) ใชเวลา 1-2 
วัน รองลงมาจํานวน 6 แหงเทากัน (รอยละ 22.22) ใชเวลานอยกวา 1 วันและ มากกวา 1 สัปดาห 
จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 11.11) ใชเวลามากกวา 1 เดือน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 77 แหง (รอยละ 93.90) จัด
กิจกรรมข้ึนในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 54 แหง (รอยละ 65.85) จัดกิจกรรม
ในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 6 แหง (รอยละ 7.32) จัดกิจกรรมในชวงเวลา
ปดภาคการศึกษาที่ 2 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
51 แหง (รอยละ 92.73) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 38 แหง (รอย
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ละ 69.09) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 จํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 9.09) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 2 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 
26 แหง (รอยละ 96.30) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 16 แหง (รอย
ละ 59.26)  จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 
3.70) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 และชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 2 

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 40 แหง (รอยละ 48.79) จัด
กิจกรรม 2-5 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 16 แหง (รอยละ 19.51) จัดกิจกรรม 6-12 
คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 12 แหง (รอยละ 14.63) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ัง 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
31 แหง (รอยละ 56.36) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 12 แหง (รอยละ 
21.82) จัดกิจกรรม 6-12 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 9.09) จัดกิจกรรม 1 คร้ัง 
สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 9 แหงเทากัน (รอยละ 33.33) จัดกิจกรรม 1 
คร้ัง และ 2-5 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 5 แหง (รอยละ 18.52) จัดกิจกรรมมากกวา 
12 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 4 แหง (รอยละ 14.81) จัดกิจกรรม 6-12 คร้ัง  
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ตารางท่ี 22 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถี่ในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 
การจัดกิจกรรม รัฐ (N = 55) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 27) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 82) 
จํานวน      รอยละ 

ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม       
นอยกวา 1 วัน 7 12.73 6 22.22 13 15.85 
1 – 2 วัน 23 41.82 7 25.93 30 36.59 
3 – 5 วัน 8 14.55 5 18.52 13 15.85 
มากกวา 1 สัปดาห 3 5.45 6 22.22 9 10.98 
มากกวา 1 เดือน 14 25.45 3 11.11 17 20.73 

ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม*       
ภาคการศึกษาที่ 1 51 92.73 26 96.30 77 93.90 
ปดภาคการศึกษาที่ 1 6 10.91 1 3.70 7 8.54 
ภาคการศึกษาที่ 2 38 69.09 16 59.26 54 65.85 
ปดภาคการศึกษาที่ 2 5 9.09 1 3.70 6 7.32 
ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน               17 30.91 6 22.22 23 28.05 

ความถ่ีตอ 1 ปการศึกษา       
1 คร้ัง  5 9.09 9 33.33 14 17.07 
2 – 5 คร้ัง 31 56.36 9 33.33 40 48.79 
6 – 12 คร้ัง  12 21.82 4 14.81 16 19.51 
มากกวา 12 คร้ัง 7 12.73 5 18.52 12 14.63 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.9.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 23) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 57 แหง (รอยละ 
69.51) ระบวุาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม รองลงมาจํานวน 47 แหง (รอยละ 57.32) ใชการ
เก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม จํานวนนอยที่สุด 14 แหง (รอยละ 17.07) ใชการสัมภาษณ สวน
หองสมุด 3 แหง (รอยละ 3.66) ระบุวิธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก การเก็บสถิติผูเขาใชหองสมุด 
การใชขอทดสอบกอน-หลังการอบรม 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
39 แหง (รอยละ 70.91) ระบวุาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม รองลงมาจํานวน 31 แหง (รอยละ 
56.36) ใชการเก็บสถิติผู เขารวมกิจกรรม จํานวนนอยที่สุด 9 แหง (รอยละ 16.36) ใชการ



 
 

70

สัมภาษณ สวนหองสมุด 3 แหง (รอยละ 5.45) ระบุวิธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก การเก็บสถิติผู
เขาใชหองสมุด การใชขอทดสอบกอน-หลังการอบรม สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน
มากที่สุด 18 แหง (รอยละ 66.67) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม รองลงมาจํานวน 17 
แหง (รอยละ 62.96) ใชการสังเกต จํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 18.52) ใชการสัมภาษณ 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 75 แหง (รอยละ 91.46) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 61 แหงเทากัน (รอยละ 74.39) ใชวางแผนการดําเนินงาน
ในปตอไป และใชเปนสถิติในรายงานประจําป จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 3.66) ไมมีการนํา
ผลการประเมินไปใช สวนหองสมุด 5 แหง (รอยละ 6.10) มีการนําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ ไดแก 
นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 49 แหง (รอยละ 89.09) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 45 แหง 
(รอยละ 81.82) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 3.64) ไมมี
การนําผลการประเมินไปใช สวนหองสมุด 3 แหง (รอยละ 5.45) นําไปใชอ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียน
รายงานการประเมินตนเอง (SAR) สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 26 แหง 
(รอยละ 96.30) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 17 แหง (รอยละ 
62.96) ใชเปนสถิติในรายงานประจําป จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 3.70) ไมมีการนําผลการ
ประเมินไปใช สวนหองสมุด 2 แหง (รอยละ 7.41) นําไปใชอ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียนรายงานการ
ประเมินตนเอง (SAR) 
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ตารางท่ี 23 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 
การประเมินผล รัฐ (N = 55) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 27) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 82) 
จํานวน      รอยละ 

วิธีการประเมินผล *       
การสังเกต 21 38.18 17 62.96 38 46.34 
แบบสอบถาม 39 70.91 18 66.67 57 69.51 
การสัมภาษณ 9 16.36 5 18.52 14 17.07 
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 31 56.36 16 59.26 47 57.32 
อื่นๆ 3 5.45 0 0.00 3 3.66 

การนําผลการประเมินไปใช *       
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 49 89.09 26 96.30 75 91.46 
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 45 81.82 16 59.26 61 74.39 
ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 44 80.00 17 62.96 61 74.39 
อื่นๆ 3 5.45 2 7.41 5 6.10 
ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 2 3.64 1 3.70 3 3.66 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.10 กิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล (Trial Database) 

ผลการศึกษาการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม (ตารางที่ 8) พบวามีหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 65 แหง จัดกิจกรรมการจัดทดลองใช
ฐานขอมูล เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาเปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 47 
แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 18 แหง ผลการศึกษาการจัดกิจกรรมมีดังนี้ 

2.10.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 24) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 47 
แหง (รอยละ 72.31) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส  รองลงมาจํานวน 46 แหง (รอยละ 70.77) ใชส่ือบุคคล 
และจํานวนนอยที่สุด 13 แหง (รอยละ 20.00) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยรัฐจํานวนมากที่สุด 33 
แหงเทากัน (รอยละ 70.21) ใชส่ือบุคคลและส่ืออิเล็กทรอนิกส รองลงมาจํานวน 25 แหง (รอยละ 
53.19) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 8 แหง (รอยละ 17.02) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 
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สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 14 แหง (รอยละ 77.78) ใชส่ือ
อิเล็กทรอนิกส รองลงมาจํานวน 13 แหง (รอยละ 72.22) ใชส่ือบุคคล จํานวนนอยที่สุด 5 แหง 
(รอยละ 27.78) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ  

ตารางท่ี 24 รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล 
รูปแบบสื่อ รัฐ (N = 47) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 18) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 65) 
จํานวน      รอยละ 

บุคคล 33 70.21 13 72.22 46 70.77 
ส่ิงพิมพ 25 53.19 9 50.00 34 52.31 
โสตทัศนวัสดุ 8 17.02 5 27.78 13 20.00 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส 33 70.21 14 77.78 47 72.31 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.10.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 25) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 32 แหง (รอยละ 
49.23) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ งานบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 18 แหง (รอยละ 
27.69) คือ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ1.54) คือ ฝาย
โสตทัศนวัสดุ  

 เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยรัฐจํานวนมากที่สุด 22 
แหง (รอยละ 46.81) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ งานบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 15 
แหง (รอยละ 31.91) คือ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 
2.13) คือ ฝายโสตทัศนวัสดุ  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 10 แหง (รอยละ 55.56) ระบุ
หนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 3 แหงเทากัน (รอยละ 16.67) 
คือ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ และฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา และจํานวน
นอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 11.11) คือ ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 
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ตารางท่ี 25 หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล 
หนวยงานที่รับผิดชอบ รัฐ (N = 47) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 18) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 65) 
จํานวน      รอยละ 

ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 4 8.51 2 11.11 6 9.23 
ฝายบริการสารนิเทศ 22 46.81 10 55.56 32 49.23 
ฝายสงเสริมการใชหองสมุด 5 10.64 0 0.00 5 7.69 
ฝายโสตทัศนวัสดุ 1 2.13 0 0.00 1 1.54 
ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 15 31.91 3 16.67 18 27.69 
ฝายบริการตอบคําถามและชวยการ 
   คนควา 

0 0.00 3 16.67 3 4.62 

 
2.10.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 26) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 31 แหง (รอยละ 
47.69) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 10 แหง (รอยละ 15.38) ระบุวาไมทราบ
งบประมาณ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 1.54) ระบุงบประมาณมากกวา 25,000 บาท 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยรัฐจํานวนมากที่สุด 23 
แหง (รอยละ 48.94) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 7 แหงเทากัน (รอยละ 14.89) ระบุ
งบประมาณ 1,001-5,000 บาท และไมทราบงบประมาณ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 2.13) 
ระบุงบประมาณมากกวา 25,000 บาท 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 8 แหง (รอยละ 44.44) ระบุวาไมใช
งบประมาณ รองลงมาจํานวน 5 แหง (รอยละ 27.78) ระบุงบประมาณนอยกวา 1,000 บาท
จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 5.56) ระบุงบประมาณ 5,001-10,000 บาท และ 10,001-
25,000 บาท 
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ตารางท่ี 26 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล 
งบประมาณ รัฐ (N = 47) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 18) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 65) 
จํานวน      รอยละ 

นอยกวา 1,000 บาท 4 8.51 5 27.78 9 13.85 
1,001 – 5,000 บาท 7 14.89 0 0.00 7 10.77 
5,001 – 10,000 บาท 3 6.38 1 5.56 4 6.15 
10,001 – 25,000 บาท 2 4.26 1 5.56 3 4.61 
มากกวา 25,000 บาท 1 2.13 0 0.00 1 1.54 
ไมใชงบประมาณ 23 48.94 8 44.44 31 47.69 
ไมทราบ 7 14.89 3 16.67 10 15.38 

 
2.10.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 27) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 41 
แหง (รอยละ 63.08) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 
รองลงมาจํานวน 35 แหง (รอยละ 53.85) ระบุหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝาย
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา จํานวนนอยที่สุด 13 
แหง (รอยละ 20.00) ระบหุนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก บริษัทจัดจําหนายฐานขอมูล  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยรัฐจํานวนมากที่สุด 30 
แหง (รอยละ 63.83) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 
รองลงมาจํานวน 22 แหง (รอยละ 46.81) ระบุหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝาย
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา จํานวนนอยที่สุด 12 
แหง (รอยละ 25.53) ระบหุนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก บริษัทจัดจําหนายฐานขอมูล 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 13 แหง (รอยละ 72.22) คือ
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษา
ของคณะ/ภาควิชา รองลงมาจํานวน 11 แหง (รอยละ 61.11) ระบุหนวยงานภายในหองสมุด 
ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนเิทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ จํานวน
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นอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 5.56) ระบุหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก บริษัทจัดจําหนาย
ฐานขอมูล  

ตารางท่ี 27 หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล  
หนวยงานที่ใหความรวมมือ รัฐ (N = 47) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 18) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 65) 
จํานวน      รอยละ 

หนวยงานภายในหองสมุด 30 63.83 11 61.11 41 63.08 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 22 46.81 13 72.22 35 53.85 
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 12 25.53 1 5.56 13 20.00 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.10.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 28) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 63 แหง (รอยละ 
96.92)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 48 แหง 
(รอยละ 73.85) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 7.69) ใชส่ือมวลชน นอกจากนี้
หองสมุดจํานวน 10 แหง (รอยละ 15.38) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศบน
กระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (4 แหง) จดหมายอิเล็กทรอนิกส (3 แหง) และปายไฟว่ิง (3 แหง) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยรัฐจํานวนมากที่สุดทุก
แหง จํานวน 47 แหง (รอยละ 100.00) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
รองลงมาจํานวน 35 แหง (รอยละ 74.47) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 4.26) ใช
ส่ือมวลชน สวนหองสมุดจํานวน 3 แหง (รอยละ 6.38) ระบุการวิธีประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ปายไฟ
ว่ิง (2 แหง) และจดหมายอิเล็กทรอนิกส (1 แหง) 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่ สุด 16 แหง (รอยละ 88.89) 
ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 13 แหง (รอยละ 
72.22) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 16.67) ใชส่ือมวลชน สวนหองสมุดจํานวน 
7 แหง (รอยละ 38.89) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศบนกระดานขาวภายใน
มหาวิทยาลัย (4 แหง) จดหมายอิเล็กทรอนิกส (2 แหง) และปายไฟว่ิง (1 แหง) 
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ตารางท่ี 28 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล 
วิธีการประชาสัมพันธ รัฐ (N = 47) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 18) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 65) 
จํานวน      รอยละ 

ส่ือส่ิงพิมพ 35 74.47 13 72.22 48 73.85 
ส่ือมวลชน 2 4.26 3 16.67 5 7.69 
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 47 100.00 16 88.89 63 96.92 
เครือขายอินเทอรเน็ต 18 38.30 6 33.33 24 36.92 
อื่นๆ 3 6.38 7 38.89 10 15.38 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.10.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใช
ฐานขอมูล 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 29) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 23 แหงเทากัน 
(รอยละ 35.38) ใชเวลาในการจัดกิจกรรม 1-2 วัน และมากกวา 1 เดือน รองลงมาจํานวน 8 แหง 
(รอยละ 12.31) ใชเวลานอยกวา 1 วัน และจํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 7.69) ใชเวลา
มากกวา 1 สัปดาห 

 เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 18 แหงเทากัน (รอยละ 38.30) ใชเวลาในการจัดกิจกรรม 1-2 วัน และมากกวา 1 เดือน 
รองลงมาจํานวน 4 แหงเทากัน (รอยละ 8.51) ใชเวลานอยกวา 1 วัน และมากกวา 1 สัปดาห 
จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 6.38) ใชเวลา 3-5 วัน สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน
จํานวนมากที่สุด 5 แหงเทากัน (รอยละ 27.78) ใชเวลาในการจัดกิจกรรม 1-2 วัน และมากกวา 1 
เดือน รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 22.22) ใชเวลานอยกวา 1 วัน และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง 
(รอยละ 5.56) ใชเวลามากกวา 1 สัปดาห 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 58 แหง (รอยละ 89.23) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 44 แหง (รอยละ 67.69) จัดกิจกรรมใน
ชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 9 แหง (รอยละ 13.85) จัดกิจกรรมในชวงเวลา
ปดภาคการศึกษาที่ 1 
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เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวน
มากที่สุด 41 แหงและ 17 แหง (รอยละ 87.23 และ รอยละ 94.44 ตามลําดับ) จัดกิจกรรมใน
ชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 33 แหงและ 11 แหง (รอยละ 70.21 และ รอยละ 
61.11 ตามลําดับ) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 จํานวนนอยที่สุด 8 แหงและ 1 แหง 
(รอยละ 17.02 และ รอยละ 5.56 ตามลําดับ) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1  

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 38 แหง (รอยละ 58.46) จัด
กิจกรรม 2-5 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 13 แหง (รอยละ 20.00) จัดกิจกรรม 1 คร้ัง 
และจํานวนนอยที่สุด 6 แหง (รอยละ 9.23) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ัง 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
26 แหง (รอยละ 55.32) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 10 แหง (รอยละ 
21.28) จัดกิจกรรม 1 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 6.38) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ัง 
สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 66.67) จัดกิจกรรม 2-5 
คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 3 แหงเทากัน (รอยละ 16.67) จัดกิจกรรม 1 คร้ัง และ
มากกวา 12 คร้ัง  
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ตารางท่ี 29 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถี่ในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล 
การจัดกิจกรรม รัฐ (N = 47) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 18) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 65) 
จํานวน      รอยละ 

ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม       
นอยกวา 1 วัน 4 8.51 4 22.22 8 12.31 
1 – 2 วัน 18 38.30 5 27.78 23 35.38 
3 – 5 วัน 3 6.38 3 16.67 6 9.23 
มากกวา 1 สัปดาห 4 8.51 1 5.56 5 7.69 
มากกวา 1 เดือน 18 38.30 5 27.78 23 35.38 

ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม *       
ภาคการศึกษาที่ 1 41 87.23 17 94.44 58 89.23 
ปดภาคการศึกษาที่ 1 8 17.02 1 5.56 9 13.85 
ภาคการศึกษาที่ 2 33 70.21 11 61.11 44 67.69 
ปดภาคการศึกษาที่ 2 10 21.28 2 11.11 12 18.46 
ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 16 34.04 5 27.78 21 32.31 

ความถ่ีตอ 1 ปการศึกษา       
1 คร้ัง  10 21.28 3 16.67 13 20.00 
2 – 5 คร้ัง 26 55.32 12 66.67 38 58.46 
6 – 12 คร้ัง  8 17.02 0 0.00 8 12.31 
มากกวา 12 คร้ัง 3 6.38 3 16.67 6 9.23 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.10.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 30) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 42 แหง (รอยละ 
64.62) ระบวุาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม รองลงมาจํานวน 39 แหง (รอยละ 
60.00) ใชแบบสอบถาม จํานวนนอยที่สุด 13 แหง (รอยละ 20.00 ) ใชการสัมภาษณ สวน
หองสมุด 3 แหง (รอยละ 4.62) ระบวิุธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก การเก็บสถิติผูเขาใชหองสมุด 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
32 แหง (รอยละ 68.09) ระบุวาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม รองลงมาจํานวน 
24 แหง (รอยละ 51.06) ใชแบบสอบถาม จํานวนนอยที่สุด 8 แหง (รอยละ 17.02) ใชการ
สัมภาษณ สวนหองสมุดจํานวน 1 แหง (รอยละ 2.13) ระบุวิธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก การเก็บ
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สถิติผูเขาใชหองสมุด สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 15 แหง (รอยละ 
83.33) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม รองลงมาจํานวน 10 แหง (รอยละ 55.56) ใชการ
เก็บสถิติผู เขารวมกิจกรรม จํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 27.78) ใชการสัมภาษณ สวน
หองสมุดจํานวน 2 แหง (รอยละ 11.11) ระบุวิธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก การเก็บสถิติผูเขาใช
หองสมุด 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 52 แหง (รอยละ 80.00) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 50 แหง (รอยละ 76.92) ใชเพื่อวางแผนการดําเนินงานในป
ตอไป จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 4.62) ไมมีการนําผลการประเมินไปใช สวนหองสมุด
จํานวน 7 แหง (รอยละ 10.77) มีการนําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียนรายงานการ
ประเมินตนเอง (SAR) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 39 แหง (รอยละ 82.92) ใชเพื่อวางแผนการดําเนินงานในปตอไป รองลงมาจํานวน 37 แหง 
(รอยละ 78.72) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 6.38) 
ไมมีการนําผลการประเมินไปใช สวนหองสมุดจํานวน 4 แหง (รอยละ 8.51) นําไปใชอ่ืนๆ ไดแก 
นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมาก
ที่สุด 15 แหง (รอยละ 83.33) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 12 แหง 
(รอยละ 66.67) ใชเปนสถิติในรายงานประจําป จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 16.67) นําไปใช
อ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR)  
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ตารางท่ี 30 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล 
การประเมินผล รัฐ (N = 47) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 18) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 65) 
จํานวน      รอยละ 

วิธีการประเมินผล *       
การสังเกต 18 38.30 7 38.89 25 38.46 
แบบสอบถาม 24 51.06 15 83.33 39 60.00 
การสัมภาษณ 8 17.02 5 27.78 13 20.00 
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 32 68.09 10 55.56 42 64.62 
อื่นๆ 1 2.13 2 11.11 3 4.62 

การนําผลการประเมินไปใช *       
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 37 78.72 15 83.33 52 80.00 
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 39 82.92 11 61.11 50 76.92 
ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 32 68.09 12 66.67 44 67.69 
อื่นๆ 4 8.51 3 16.67 7 10.77 
ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 3 6.38 0 0.00 3 4.62 

(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.11 กิจกรรมการเรียกชมสื่อวีดิทัศนผานระบบเครือขาย (Video on Demand) 

การศึกษาการจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขายของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 8) พบวามีหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 26 แหง จัดกิจกรรมการ
การเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขาย เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาเปนหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 20 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 6 แหง ผลการศึกษาการจัด
กิจกรรมมีดังนี้ 

2.11.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการเรียกชมสื่อวีดิทัศนผานระบบ
เครือขาย 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบ
เครือขายของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 31) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน
มากที่สุด 19 แหง (รอยละ 73.08) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส  รองลงมาจํานวน 14 แหง (รอยละ 53.85) 
ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ และจํานวนนอยที่สุด 7 แหง (รอยละ 26.92) ใชส่ือส่ิงพิมพ 
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เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวามหาวิทยาลัยรัฐจํานวนมากที่สุด 15 แหง (รอย
ละ 75.00) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส รองลงมาจํานวน 12 แหง (รอยละ 60.00) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 
จํานวนนอยที่สุด 4 แหงเทากัน (รอยละ 20.00) ใชส่ือบุคคลและส่ือส่ิงพิมพ 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุดทุกแหง จํานวน 6 แหง (รอยละ 
100.00) ใชส่ือบุคคล รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 66.67) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส จํานวนนอย
ที่สุด 2 แหง (รอยละ 33.33) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ  

ตารางท่ี 31 รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขาย 
รูปแบบสื่อ รัฐ (N = 20) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 6) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 26) 

จํานวน      รอยละ 
บุคคล 4 20.00 6 100.00 10 38.46 
ส่ิงพิมพ 4 20.00 3 50.00 7 26.92 
โสตทัศนวัสดุ 12 60.00 2 33.33 14 53.85 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส 15 75.00 4 66.67 19 73.08 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.11.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการเรียกชมสื่อวีดิทัศนผานระบบ
เครือขาย 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขาย
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 32) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 11 
แหง (รอยละ 42.31) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายโสตทัศนวัสดุ รองลงมาจํานวน 6 แหง 
(รอยละ 23.08) คือ ฝายบริการสารนิเทศ และจํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 3.85) คือ 
ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ และฝายสงเสริมการใชหองสมุด  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด  
8 แหง (รอยละ 40.00) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายโสตทัศนวัสดุ รองลงมาจํานวน 4 แหง 
(รอยละ 20.00) คือ ฝายบริการส่ือการศึกษา และจํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 5.00) 
คือ ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ และฝายสงเสริมการใชหองสมุด  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 3 แหงเทากัน (รอยละ 50.00) ระบุ
หนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ และฝายโสตทัศนวัสดุ  
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ตารางท่ี 32 หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขาย 
หนวยงานที่รับผิดชอบ รัฐ (N = 20) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 6) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 26) 

จํานวน      รอยละ 
ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 1 5.00 0 0.00 1 3.85 
ฝายบริการสารนิเทศ 3 15.00 3 50.00 6 23.08 
ฝายสงเสริมการใชหองสมุด 1 5.00 0 0.00 1 3.85 
ฝายโสตทัศนวัสดุ 8 40.00 3 50.00 11 42.31 
ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 3 15.00 0 0.00 3 11.54 
ฝายบริการส่ือการศึกษา 4 20.00 0 0.00 4 15.39 
 

2.11.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการเรียกชมสื่อวีดิทัศนผานระบบเครือขาย 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขาย
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 33) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 9
แหง (รอยละ 34.62) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 7 แหง (รอยละ 26.92) ระบุวาไม
ทราบงบประมาณ และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 3.85) ระบุงบประมาณมากกวา 25,000 
บาท 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยรัฐจํานวนมากที่สุด 8 
แหง (รอยละ 40.00) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 5 แหง (รอยละ 25.00) ระบุวาไม
ทราบงบประมาณ จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 5.00) ระบุงบประมาณ 1,001-5,000 
บาท และมากกวา 25,000 บาท 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 2 แหงเทากัน (รอยละ 33.33) ระบุ
งบประมาณนอยกวา 1,000 บาทและไมทราบงบประมาณ รองลงมาจํานวน 1 แหงเทากัน (รอยละ 
16.67) ระบุงบประมาณ 1,001-5,000 บาท และระบุวาไมใชงบประมาณ  
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ตารางท่ี 33 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขาย 
งบประมาณ รัฐ (N = 20) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 6) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 26) 

จํานวน      รอยละ 
นอยกวา 1,000 บาท 3 15.00 2 33.33 5 19.23 
1,001 – 5,000 บาท 1 5.00 1 16.67 2 7.69 
5,001 – 10,000 บาท 2 10.00 0 0.00 2 7.69 
10,001 – 25,000 บาท 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
มากกวา 25,000 บาท 1 5.00 0 0.00 1 3.85 
ไมใชงบประมาณ 8 40.00 1 16.67 9 34.62 
ไมทราบ 5 25.00 2 33.33 7 26.92 

 
2.11.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการเรียกชมสื่อวีดิทัศนผาน

ระบบเครือขาย 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบ
เครือขายของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 34) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน
มากที่สุด 20 แหง (รอยละ 76.92) ระบุหนวยงานที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงาน
ภายในหองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ รองลงมาจํานวน 10 แหง (รอยละ 38.46) ระบุหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก 
สํานักคอมพิวเตอร ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา 
จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 3.85) ระบหุนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก สํานักพิมพ  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยรัฐจํานวนมากที่สุด 15 
แหง (รอยละ 75.00) ระบหุนวยงานที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในหองสมุด 
ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ รองลงมา
จํานวน 6 แหง (รอยละ 30.00) ระบหุนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก สํานักคอมพิวเตอร ฝาย
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา จํานวนนอยที่สุด 1 แหง 
(รอยละ 5.00) ระบหุนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก สํานักพิมพ 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 5 แหง (รอยละ 83.33) ระบุ
หนวยงานที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในหองสมุด ไดแก ฝายพัฒนา
ทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ รองลงมาจํานวน 4 แหง 
(รอยละ 66.67) ระบหุนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา  
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ตารางท่ี 34 หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขาย  
หนวยงานที่ใหความรวมมือ รัฐ (N = 20) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 6) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 26) 

จํานวน      รอยละ 
หนวยงานภายในหองสมุด 15 75.00 5 83.33 20 76.92 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 6 30.00 4 66.67 10 38.46 
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 1 5.00 0 0.00 1 3.85 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.11.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการเรียกชมสื่อวีดิทัศนผานระบบเครือขาย 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขายของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 35) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 24 
แหง (รอยละ 92.31)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมา
จํานวน 18 แหง (รอยละ 69.23) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 3.85) ใช
ส่ือมวลชน นอกจากนี้หองสมุดจํานวน 3 แหง (รอยละ 11.54) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ 
ติดประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยรัฐจํานวนมากที่สุด 19 
แหง (รอยละ 95.00) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 
13 แหง (รอยละ 65.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 10 แหง (50.00) ใชเครือขายอินเทอรเน็ต 
สวนหองสมุดจํานวน 2 แหง (รอยละ 10.00) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศบน
กระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 5 แหงเทากัน (รอยละ 83.33) 
ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพและเว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย  รองลงมาจํานวน  2 
แหง (รอยละ 33.33) ใชเครือขายอินเทอรเน็ต จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 16.67) ใช 
ส่ือมวลชน และอีก 1 แหงเทากันระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศบนกระดานขาว
ภายในมหาวิทยาลัย 
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ตารางท่ี 35 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขาย 
วิธีการประชาสัมพันธ รัฐ (N = 20) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 6) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 26) 

จํานวน      รอยละ 
ส่ือส่ิงพิมพ 13 65.00 5 83.33 18 69.23 
ส่ือมวลชน 0 0.00 1 16.67 1 3.85 
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 19 95.00 5 83.33 24 92.31 
เครือขายอินเทอรเน็ต 10 50.00 2 33.33 12 46.15 
อื่นๆ 2 10.00 1 16.67 3 11.54 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.11.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการเรียกชมสื่อวีดิทัศน
ผานระบบเครือขาย 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขายของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 36) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 17 
แหง (รอยละ 65.38)  ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 เดือน รองลงมาจํานวน 5 แหง (รอยละ 
19.23) ใชเวลานอยกวา 1 วัน และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 3.85) ใชเวลามากกวา 1 
สัปดาห 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวามหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 13 แหง 
(รอยละ 65.00) ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 เดือน รองลงมาจํานวน 3 แหงเทากัน (รอย
ละ 15.00) ใชเวลานอยกวา 1 วันและ 1-2 วัน จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 5.00) ใชเวลา
มากกวา 1 สัปดาห สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 4 แหง (รอยละ 66.67) 
ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 เดือน รองลงมาจํานวน 2 แหง (รอยละ 33.33) ใชเวลานอย
กวา 1 วัน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขายของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 24 แหง (รอยละ 
92.31) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 23 แหง (รอยละ 88.46) จัด
กิจกรรมในชวงภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 9 แหงเทากัน (รอยละ 34.62) จัดกิจกรรม
ในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 และปดภาคการศึกษาที่ 2   
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เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 19 แหง (รอยละ 95.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 18 แหง 
(รอยละ 90.00) จัดกิจกรรมในชวงภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 9 แหงเทากัน (รอยละ 
45.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 และปดภาคการศึกษาที่ 2 สําหรับหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 5 แหงเทากัน (รอยละ 83.33) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาค
การศึกษาที่ 1 และภาคการศึกษาที่ 2 รองลงมาจํานวน 2 แหง (รอยละ 33.33) จัดกิจกรรมใน
ชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขายของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 14 แหง (รอยละ 
53.85) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 7 แหง (รอยละ 26.92) จัด
กิจกรรม 2-5 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 7.69) จัดกิจกรรม 1 คร้ัง 

 เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
12 แหง (รอยละ 60.00) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 5 แหง 
(รอยละ 25.00) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 15.00) จัดกิจกรรม  
6-12 คร้ัง สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 2 แหงเทากัน (รอยละ 33.33) จัด
กิจกรรม 1 คร้ัง 2-5 คร้ัง และมากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา 
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ตารางท่ี 36 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถี่ในการจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบ
เครือขาย 

การจัดกิจกรรม รัฐ (N = 20) 
จํานวน      รอยละ 

เอกชน (N = 6) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 26) 
จํานวน      รอยละ 

ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม       
นอยกวา 1 วัน 3 15.00 2 33.33 5 19.23 
1 – 2 วัน 3 15.00 0 0.00 3 11.54 
3 – 5 วัน 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
มากกวา 1 สัปดาห 1 5.00 0 0.00 1 3.85 
มากกวา 1 เดือน 13 65.00 4 66.67 17 65.38 

ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม *       
ภาคการศึกษาที่ 1 19 95.00 5 83.33 24 92.31 
ปดภาคการศึกษาที่ 1 9 45.00 0 0.00 9 34.62 
ภาคการศึกษาที่ 2 18 90.00 5 83.33 23 88.46 
ปดภาคการศึกษาที่ 2 9 45.00 0 0.00 9 34.62 
ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 14 70.00 2 33.33 16 61.54 

ความถ่ีตอ 1 ปการศึกษา       
1 คร้ัง  0 0.00 2 33.33 2 7.69 
2 – 5 คร้ัง 5 25.00 2 33.33 7 26.92 
6 – 12 คร้ัง  3 15.00 0 0.00 3 11.54 
มากกวา 12 คร้ัง 12 60.00 2 33.33 14 53.85 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.11.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียกชมสื่อวีดิทัศนผานระบบเครือขาย 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขาย
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 37) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 20 
แหง (รอยละ 76.92) ระบุวาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม รองลงมาจํานวน 12 
แหง (รอยละ 46.15) ใชแบบสอบถาม จํานวนนอยที่สุด 7 แหง (รอยละ 26.92) ใชการสัมภาษณ 
สวนหองสมุดจํานวน 1 แหง (รอยละ 3.85) ระบวิุธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก การเก็บสถิติผูเขาใช
หองสมุด 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
16 แหง (รอยละ 80.00) ระบุวาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม รองลงมาจํานวน 
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10 แหง (รอยละ 50.00) ใชแบบสอบถาม จํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 25.00) ใชการ
สัมภาษณ สวนหองสมุดจํานวน 1 แหง (รอยละ 5.00) ระบุวิธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก การเก็บ
สถิติผูเขาใชหองสมุด สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 4 แหง (รอยละ 
66.67) ระบุวาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม รองลงมาจํานวน 3 แหง (รอยละ 
50.00) ใชการสังเกต จํานวนนอยที่สุด 2 แหงเทากัน (รอยละ 33.33) ใชแบบสอบถามและการ
สัมภาษณ  

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 21 แหง (รอยละ 80.77) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 17 แหงเทากัน (รอยละ 65.38) ใชวางแผนการดําเนินงาน
ในปตอไป และใชเปนสถิติในรายงานประจําป สวนหองสมุดจํานวน 1 แหง (รอยละ 3.85) มีการ
นําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR)  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
15 แหงเทากัน (รอยละ 75.00) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป และใชวางแผนการ
ดําเนินงานในปตอไป รองลงมาจํานวน 13 แหง (รอยละ 65.00) ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
สวนหองสมุดจํานวน 1 แหง (รอยละ 5.00) มีการนําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียน
รายงานการประเมินตนเอง (SAR)  สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุดทุกแหง 
จํานวน 6 แหง (รอยละ 100.00) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 4 แหง 
(รอยละ 66.67) ใชเปนสถิติในรายงานประจําป จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 33.33) ใช
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป  
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ตารางท่ี 37 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขาย 
การประเมินผล รัฐ (N = 20) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 6) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 26) 

จํานวน      รอยละ 
วิธีการประเมินผล *       

การสังเกต 6 30.00 3 50.00 9 34.68 
แบบสอบถาม 10 50.00 2 33.33 12 46.15 
การสัมภาษณ 5 25.00 2 33.33 7 26.92 
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 16 80.00 4 66.67 20 76.92 
อื่นๆ 1 5.00 0 0.00 1 3.85 

การนําผลการประเมินไปใช *       
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 15 75.00 6 100.00 21 80.77 
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 15 75.00 2 33.33 17 65.38 
ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 13 65.00 4 66.67 17 65.38 
อื่นๆ 1 5.00 0 0.00 1 3.85 
ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.12 กิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ 

การศึกษาการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ ของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 8) พบวามีหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 36 แหง จัดกิจกรรมการ
รวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาเปนหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 26 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 10 แหง ผลการศึกษาการ
จัดกิจกรรมมีดังนี้ 

2.12.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชา
ตางๆ 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 38) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 30
แหง (รอยละ 83.33) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส รองลงมาจํานวน 19 แหง (รอยละ 52.78) ใชส่ือบุคคล 
และจํานวนนอยที่สุด 8 แหง (รอยละ 22.22) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 
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เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
23 แหง (รอยละ 84.62) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส รองลงมาจํานวน 11 แหง (รอยละ 42.31) ใชส่ือ
บุคคล จํานวนนอยที่สุด 6 แหง (รอยละ 23.08) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 8 แหงเทากัน (รอยละ 80.00) ใชส่ือ
บุคคลและส่ืออิเล็กทรอนิกส รองลงมาจํานวน 3 แหง (รอยละ 30.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอย
ที่สุด 2 แหง (รอยละ 20.00) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ  

ตารางท่ี 38 รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ 
รูปแบบสื่อ รัฐ (N = 26) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 10) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 36) 
จํานวน      รอยละ 

บุคคล 11 42.31 8 80.00 19 52.78 
ส่ิงพิมพ 9 34.62 3 30.00 12 33.33 
โสตทัศนวัสดุ 6 23.08 2 20.00 8 22.22 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส 23 84.62 8 80.00 30 83.33 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.12.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ ของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 39) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 19 
แหง (รอยละ 52.78) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 10 
แหง (รอยละ 27.78) คือ ฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง 
(รอยละ 2.78) คือ ฝายสงเสริมการใชหองสมุด  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
13 แหง (รอยละ 50.00) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 9 
แหง (รอยละ 34.62) คือ ฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง 
(รอยละ 3.85) คือ ฝายสงเสริมการใชหองสมุด  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 6 แหง (รอยละ 60.00) ระบุ
หนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 3 แหง (รอยละ 30.00) คือ ฝาย
เทคโนโลยีและสารสนเทศ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 10.00) คือ ฝายบริการตอบคําถาม
และชวยการคนควา 
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ตารางท่ี 39 หนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ 
หนวยงานที่รับผิดชอบ รัฐ (N = 26) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 10) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 36) 
จํานวน      รอยละ 

ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
ฝายบริการสารนิเทศ 13 50.00 6 60.00 19 52.78 
ฝายสงเสริมการใชหองสมุด 1 3.85 0 0.00 1 2.78 
ฝายโสตทัศนวัสดุ 3 11.54 0 0.00 3 8.33 
ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 0 0.00 3 30.00 3 8.33 
ฝายบริการตอบคําถามและชวยการ 
   คนควา 

9 34.62 1 10.00 10 27.78 

 
2.12.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 40) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 20 
แหง (รอยละ 55.56) ระบวุาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 5 แหงเทากัน (รอยละ 13.89) ระบุ
งบประมาณนอยกวา 1,000 บาท และไมทราบงบประมาณ จํานวนนอยที่สุด 3 แหงเทากัน (รอย
ละ 8.33) ระบุงบประมาณ 1,001-5,000 บาท และ 5,001-10,000 บาท 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
16 แหง (รอยละ 61.54) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 3 แหงเทากัน (รอยละ 11.54) 
ระบุงบประมาณ 1,001-5,000 บาท และไมทราบงบประมาณ จํานวนนอยที่สุด 2 แหงเทากัน 
(รอยละ 7.69) ระบุงบประมาณนอยกวา 1,000 บาท และ 5,001-10,000 บาท 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 4 แหง (รอยละ 40.00) ระบุวาไมใช
งบประมาณ รองลงมาจํานวน 3 แหง (รอยละ 30.00) ระบุงบประมาณนอยกวา 1,000 บาท 
จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 10.00) ระบุงบประมาณ 5,001-10,000 บาท 
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ตารางท่ี 40 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ 
งบประมาณ รัฐ (N = 26) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 10) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 36) 
จํานวน      รอยละ 

นอยกวา 1,000 บาท 2 7.69 3 30.00 5 13.89 
1,001 – 5,000 บาท 3 11.54 0 0.00 3 8.33 
5,001 – 10,000 บาท 2 7.69 1 10.00 3 8.33 
10,001 – 25,000 บาท 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
มากกวา 25,000 บาท 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
ไมใชงบประมาณ 16 61.54 4 40.00 20 55.56 
ไมทราบ 3 11.54 2 20.00 5 13.89 
 

2.12.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตใน
สาขาวิชาตางๆ 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชา
ตางๆของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 41) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมาก
ที่สุด 20 แหง (รอยละ 55.56) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ รองลงมาจํานวน 17 แหง (รอยละ 47.22) คือ หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก 
ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 8.33) คือ หนวยงาน
ภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.)  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
15 แหง (รอยละ 57.69) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 
รองลงมาจํานวน 11 แหง (รอยละ 42.31) คือ หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝาย
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 11.54) คือ หนวยงานภายนอก
มหาวิทยาลัย ไดแก สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 6 แหง (รอยละ 60.00) ระบุ
หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝาย
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 5 แหง (รอยละ 50.00) คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 
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ตารางท่ี 41 หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ  
หนวยงานที่ใหความรวมมือ รัฐ (N = 26) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 10) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 36) 
จํานวน      รอยละ 

หนวยงานภายในหองสมุด 15 57.69 5 50.00 20 55.56 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 11 42.31 6 60.00 17 47.22 
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 3 11.54 0 0.00 3 8.33 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.12.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตาง  ๆ

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ ของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 42) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 33 
แหง (รอยละ 91.67)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมา
จํานวน 20 แหง (รอยละ 55.56) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 5.56) ใช
ส่ือมวลชน นอกจากนี้หองสมุดจํานวน 4 แหง (รอยละ 11.11) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ 
ติดประกาศบนกระดานขาวภายในหองสมุด (2 แหง) และจดหมายอิเล็กทรอนิกส (2 แหง)  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
25 แหง (รอยละ 96.15) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมา
จํานวน 14 แหง (รอยละ 53.85) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 3.85) ใช
ส่ือมวลชน และหองสมุดจํานวน 2 แหง (รอยละ 7.69) ระบุวิธีการประชาสัมพันธ อ่ืนๆ คือ 
จดหมายอิเล็กทรอนิกส (2 แหง)  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่ สุด 8 แหง ( รอยละ 80.00) 
ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน  6 แหง (รอยละ 
60.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 10.00) ใชส่ือมวลชน และหองสมุดจํานวน 
2 แหง (รอยละ 20.00) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศบนกระดานขาวภายใน
หองสมุด (2 แหง) 
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ตารางท่ี 42 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตาง  ๆ
วิธีการประชาสัมพันธ รัฐ (N = 26) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 10) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 36) 
จํานวน      รอยละ 

ส่ือส่ิงพิมพ 14 53.85 6 60.00 20 55.56 
ส่ือมวลชน 1 3.85 1 10.00 2 5.56 
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 25 96.15 8 80.00 33 91.67 
เครือขายอินเทอรเน็ต 11 42.31 4 40.00 15 41.67 
อื่นๆ 2 7.69 2 20.00 4 11.11 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.12.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตใน
สาขาวิชาตางๆ 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 43) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 24 
แหง (รอยละ 66.67)  ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 เดือน รองลงมาจํานวน 8 แหง (รอยละ 
22.22) ใชเวลา 1-2 วัน และจํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 2.78) ใชเวลานอยกวา 1 วัน 
และ 3-5 วัน  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
17 แหง (รอยละ 65.38) ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 เดือน รองลงมาจํานวน 7 แหง (รอย
ละ 26.92) ใชเวลา 1-2 วัน และจํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 7.69) ใชเวลามากกวา 1 สัปดาห 
สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหง (รอยละ 70.00) ใชเวลามากกวา 1 
เดือน รองลงมาจํานวน 1 แหงเทากัน (รอยละ 10.00) ใชเวลานอยกวา 1 วัน 1-2 วัน และ 3-5 วัน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 31 แหง (รอยละ 
86.11) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 29 แหง (รอยละ 80.56) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 9 แหง (รอยละ 25.00) จัดกิจกรรมใน
ชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 2  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด
22 แหง (รอยละ 84.62) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 21 แหง (รอย
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ละ 80.77) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 9 แหงเทากัน (รอยละ 
34.62) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 และปดภาคการศึกษาที่ 2 สําหรับหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 9 แหง (รอยละ 90.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาค
การศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 8 แหง (รอยละ 80.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 
และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 10.00) จัดกิจกรรมชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1  

ผลการศึกษาความถีใ่นการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 14 แหง (รอยละ 38.89) จัด
กิจกรรม 2-5 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 13 แหง (รอยละ 36.11) จัดกิจกรรม
มากกวา 12 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 4 แหง (รอยละ 11.11) มีความถี่ในการจัดกิจกรรม 6-12 
คร้ัง  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
12 แหง (รอยละ 46.15) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 7 แหง (รอยละ 
26.92) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 11.54) มีความถี่ในการ
จัดกิจกรรม 1 คร้ัง สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 6 แหง (รอยละ 60.00) 
จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 2 แหงเทากัน (รอยละ 20.00) จัด
กิจกรรม 1 คร้ัง และ 2-5 คร้ัง 
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ตารางท่ี 43 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถี่ในการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชา
ตางๆ 

การจัดกิจกรรม รัฐ (N = 26) 
จํานวน      รอยละ 

เอกชน (N = 10) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 36) 
จํานวน      รอยละ 

ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม       
นอยกวา 1 วัน 0 0.00 1 10.00 1 2.78 
1 – 2 วัน 7 26.92 1 10.00 8 22.22 
3 – 5 วัน 0 0.00 1 10.00 1 2.78 
มากกวา 1 สัปดาห 2 7.69 0 0.00 2 5.56 
มากกวา 1 เดือน 17 65.38 7 70.00 24 66.67 

ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม *       
ภาคการศึกษาที่ 1 22 84.62 9 90.00 31 86.11 
ปดภาคการศึกษาที่ 1 9 34.62 1 10.00 10 27.78 
ภาคการศึกษาที่ 2 21 80.77 8 80.00 29 80.56 
ปดภาคการศึกษาที่ 2 9 34.62 0 0.00 9 25.00 
ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 18 69.23 6 60.00 24 66.67 

ความถ่ีตอ 1 ปการศึกษา       
1 คร้ัง  3 11.54 2 20.00 5 13.89 
2 – 5 คร้ัง 12 46.15 2 20.00 14 38.89 
6 – 12 คร้ัง  4 15.38 0 0.00 4 11.11 
มากกวา 12 คร้ัง 7 26.92 6 60.00 13 36.11 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.12.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ ของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 44) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 18 
แหง (รอยละ 50.00) ระบวุาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม รองลงมาจํานวน 14 
แหง (รอยละ 38.89) ใชแบบสอบถาม และจํานวนนอยที่สุด 9 แหง (รอยละ 25.00) ใชการ
สัมภาษณ สวนหองสมุดจํานวน  2 แหง (รอยละ 5.56) ระบวิุธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก การเก็บ
สถิติผูเขาใชหองสมุด 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
12 แหง (รอยละ 46.15) ระบวุาประเมินผลโดยการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม รองลงมาจํานวน 8 
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แหง (รอยละ 30.77) ใชแบบสอบถาม จํานวนนอยที่สุด 6 แหงเทากัน (รอยละ 23.08) ใชการ
สังเกตและการสัมภาษณ สวนหองสมุดจํานวน  2 แหง (รอยละ 7.69) ระบุวิธีการประเมินผลอ่ืนๆ 
ไดแก การเก็บสถิติผูเขาใชหองสมุด สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 6 แหง
เทากัน (รอยละ 60.00) ระบุวาประเมินผลโดยแบบสอบถามและการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
รองลงมาจํานวน 5 แหง (รอยละ 50.00) ใชการสังเกต จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 30.00) ใช 
การสัมภาษณ 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 28 แหง (รอยละ 77.78) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 25 แหง (รอยละ 69.44) ใชวางแผนการดําเนินงานในป
ตอไป จํานวนนอยที่สุด 4 แหง (รอยละ 11.11) ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
19 แหงเทากัน (รอยละ 73.08) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป และวางแผนการ
ดําเนินงานในปตอไป รองลงมาจํานวน 16 แหง (รอยละ 61.54) ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
และจํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 11.54) ไมมีการนําผลการประเมินไปใช สําหรับหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 9 แหง (รอยละ 90.00) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ัง
ตอไป รองลงมาจํานวน 6 แหง (รอยละ 60.00) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป จํานวนนอย
ที่สุด 1 แหง (รอยละ 10.00) ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 
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ตารางท่ี 44 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ 
การประเมินผล รัฐ (N = 26) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 10) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 36) 
จํานวน      รอยละ 

วิธีการประเมินผล *       
การสังเกต 6 23.08 5 50.00 11 30.56 
แบบสอบถาม 8 30.77 6 60.00 14 38.89 
การสัมภาษณ 6 23.08 3 30.00 9 25.00 
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 12 46.15 6 60.00 18 50.00 
อื่นๆ 2 7.69 0 0.00 2 5.56 

การนําผลการประเมินไปใช *       
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 19 73.08 9 90.00 28 77.78 
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 19 73.08 6 60.00 25 69.44 
ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 16 61.54 5 50.00 21 58.33 
อื่นๆ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 3 11.54 1 10.00 4 11.11 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.13 กิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 

การศึกษาการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 8) พบวามีหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 53 แหง จัดกิจกรรมการ
จัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาเปนหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 41 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 12 แหง ผลการศึกษาการ
จัดกิจกรรมมีดังนี้ 

2.13.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากร
อิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกส
บนเว็บของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 45) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมาก
ที่สุด 43 แหง (รอยละ 81.13) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส  รองลงมาจํานวน 29 แหง (รอยละ 54.72) ใช
ส่ือบุคคล และจํานวนนอยที่สุด 11 แหง (รอยละ 20.75) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 
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เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
35 แหง (รอยละ 85.37) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส รองลงมาจํานวน 20 แหง (รอยละ 48.78) ใชส่ือ
บุคคล จํานวนนอยที่สุด 8 แหง (รอยละ 19.51) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 9 แหง (รอยละ 75.00) ใชส่ือบุคคล 
รองลงมาจํานวน 8 แหง (รอยละ 66.67) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 
25.00) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ  

ตารางท่ี 45 รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 
รูปแบบสื่อ รัฐ (N = 41) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 12) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 53) 
จํานวน      รอยละ 

บุคคล 20 48.78 9 75.00 29 54.72 
ส่ิงพิมพ 17 41.46 5 41.67 22 41.51 
โสตทัศนวัสดุ 8 19.51 3 25.00 11 20.75 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส 35 85.37 8 66.67 43 81.13 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.13.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกส
บนเว็บ 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบน
เว็บของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 46) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 
25 แหง (รอยละ 47.17) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 7 
แหง (รอยละ 13.21) คือ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 1.89) คือ 
ฝายสงเสริมการใชหองสมุด  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
17 แหง (รอยละ 41.46) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 6 
แหง (รอยละ 14.63) คือ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 
2.44) คือ ฝายสงเสริมการใชหองสมุด  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 8 แหง (รอยละ 66.67) ระบุ
หนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 2 แหง (รอยละ 16.67) คือ ฝาย
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พัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 8.33) คือ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ และฝายบริการส่ือการศึกษา  

ตารางท่ี 46 หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 
หนวยงานที่รับผิดชอบ รัฐ (N = 41) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 12) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 53) 
จํานวน      รอยละ 

ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 4 9.76 2 16.67 6 11.32 
ฝายวิเคราะหทรัพยากรสารนิเทศ 2 4.88 0 0.00 2 3.77 
ฝายบริการสารนิเทศ 17 41.46 8 66.67 25 47.17 
ฝายสงเสริมการใชหองสมุด 1 2.44 0 0.00 1 1.89 
ฝายโสตทัศนวัสดุ 2 4.88 0 0.00 2 3.77 
ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 6 14.63 1 8.33 7 13.21 
ฝายบริการตอบคําถามและชวยการ 
   คนควา 

4 9.76 0 0.00 4 7.55 

ฝายบริการส่ือการศึกษา 5 12.96 1 8.33 6 11.32 
 

2.13.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบน
เว็บ 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 47) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 28 
แหง (รอยละ 52.83) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 7 แหง (รอยละ 13.21) ระบุวาไม
ทราบงบประมาณ จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 1.89) ระบุงบประมาณ 5,001-10,000 
บาทและ 10,001-25,000 บาท 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
22 แหง (รอยละ 53.66) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 6 แหง (รอยละ 14.63) ระบุ
งบประมาณ 1,001 – 5,000 บาท จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 2.44) ระบุงบประมาณ
5,001-10,000 บาท และ 10,001-25,000 บาท 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 6 แหง (รอยละ 50.00) ระบุวาไมใช
งบประมาณ รองลงมาจํานวน 3 แหง (รอยละ 25.00) ระบุงบประมาณนอยกวา 1,000 บาท 
จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 8.33) ระบุงบประมาณมากกวา 25,000 บาท 
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ตารางท่ี 47 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 
งบประมาณ รัฐ (N = 41) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 12) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 53) 
จํานวน      รอยละ 

นอยกวา 1,000 บาท 2 4.88 3 25.00 5 9.43 
1,001 – 5,000 บาท 6 14.63 0 0.00 6 11.32 
5,001 – 10,000 บาท 1 2.44 0 0.00 1 1.89 
10,001 – 25,000 บาท 1 2.44 0 0.00 1 1.89 
มากกวา 25,000 บาท 4 9.76 1 8.33 5 9.43 
ไมใชงบประมาณ 22 53.66 6 50.00 28 52.83 
ไมทราบ 5 12.20 2 16.67 7 13.21 

 
2.13.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากร

อิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากร
อิเ ล็กทรอนิกสบนเว็บของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่  48) พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 40 แหง (รอยละ 75.47) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัด
กิจกรรม คือ หนวยงานภายในหองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ 
ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ รองลงมาจํานวน 19 แหง (รอยละ 35.85) ระบุ 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษา
ของคณะ/ภาควิชา บัณฑิตวิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 9.43) ระบุหนวยงาน
ภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก บริษัทจัดจําหนายฐานขอมูล   

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
30 แหง (รอยละ 73.17) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 
ฝายโสตทัศนวัสดุ รองลงมาจํานวน 13 แหง (รอยละ 31.71) ระบุหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 
ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา บัณฑิต
วิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 4 แหง (รอยละ 9.76) ระบุหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก 
บริษัทจัดจําหนายฐานขอมูล   

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 10 แหง (รอยละ 83.33) ระบุ
หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในหองสมุด ไดแก ฝายพัฒนา



 
 
102

ทรัพยากรสารนิเทศ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ รองลงมาจํานวน 6 แหง 
(รอยละ 50.00) ระบหุนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา 
บัณฑิตวิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 8.33) ระบุหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 
ไดแก บริษัทจัดจําหนายฐานขอมูล   

ตารางท่ี 48 หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบน
เว็บ  

หนวยงานที่ใหความรวมมือ รัฐ (N = 41) 
จํานวน      รอยละ 

เอกชน (N = 12) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 53) 
จํานวน      รอยละ 

หนวยงานภายในหองสมุด 30 73.17 10 83.33 40 75.47 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 13 31.71 6 50.00 19 35.85 
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 4 9.76 1 8.33 5 9.43 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.13.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบน
เว็บ  

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 49) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 50 
แหง (รอยละ 94.34)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมา
จํานวน 30 แหง (รอยละ 56.60) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 3.77) ใช
ส่ือมวลชน สวนหองสมุดจํานวน 5 แหง (รอยละ 9.43) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติด
ประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวน
มากที่สุด 39 แหงและ 11 แหง (รอยละ 95.12 และ รอยละ 91.67 ตามลําดับ) ประชาสัมพันธ
กิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 24 แหงและ 6 แหง (รอยละ 58.54 
และ รอยละ 50.00 ตามลําดับ) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 2.44 และ 
รอยละ 8.33 ตามลําดับ) ใชส่ือมวลชน นอกจากนี้หองสมุดมหาวิทยาลัยรัฐ 3 แหง (รอยละ 7.32) 
และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 2 แหง (รอยละ 16.67) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติด
ประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย  
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ตารางท่ี 49 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ  
วิธีการประชาสัมพันธ รัฐ (N = 41) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 12) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 53) 
จํานวน      รอยละ 

ส่ือส่ิงพิมพ 24 58.54 6 50.00 30 56.60 
ส่ือมวลชน 1 2.44 1 8.33 2 3.77 
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 39 95.12 11 91.67 50 94.34 
เครือขายอินเทอรเน็ต 19 73.08 5 41.67 24 45.28 
อื่นๆ 3 7.32 2 16.67 5 9.43 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.13.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากร
อิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 50) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 39 
แหง (รอยละ 73.58)  ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 เดือน รองลงมาจํานวน 6 แหง (รอยละ 
11.32) ใชเวลา 1-2 วัน และจํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 3.77) ใชเวลา 3-5 วัน  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
30 แหง (รอยละ 73.17) ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 เดือน รองลงมาจํานวน 5 แหง (รอย
ละ 12.20) ใชเวลา 1-2 วัน และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 2.44) ใชเวลา 3-5 วัน สําหรับ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 9 แหง (รอยละ 75.00) ใชเวลาในการจัดกิจกรรม
มากกวา 1 เดือน รองลงมาจํานวน 1 แหงเทากัน (รอยละ 8.33) ใชเวลานอยกวา 1 วัน 1-2 วัน 
และ 3-5 วัน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 49 แหง (รอยละ 
92.45) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 46 แหง (รอยละ 86.79) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 15 แหง (รอยละ 28.30) จัดกิจกรรม
ในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
37 แหง (รอยละ 90.24) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 35 แหง (รอย
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ละ 85.37) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 13 แหง (รอยละ 
31.71) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง
จํานวน 12 แหง (รอยละ 100.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 11 
แหง (รอยละ 91.67) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุดเทากัน 2 แหง
เทากัน (รอยละ 16.67) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 และปดภาคการศึกษาที่ 2  

ผลการศึกษาความถีใ่นการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 25 แหง (รอยละ 
47.17) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 16 แหง (รอยละ 30.19) 
จัดกิจกรรม 2-5 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 4 แหง (รอยละ 7.55) มีความถี่ในการจัดกิจกรรม 1 
คร้ัง  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
18 แหง (รอยละ 43.90) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 13 แหง 
(รอยละ 31.71) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 7.32) มีความถี่ในการ
จัดกิจกรรม 1 คร้ัง สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหง (รอยละ 58.33) 
จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 3 แหง (รอยละ 25.00) จัด
กิจกรรม 2-5 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 8.33) มีความถี่ในการจัดกิจกรรม 1 
คร้ัง และ 6-12 คร้ัง 
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ตารางท่ี 50 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถี่ในการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากร
อิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 

การจัดกิจกรรม รัฐ (N = 41) 
จํานวน      รอยละ 

เอกชน (N = 12) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 53) 
จํานวน      รอยละ 

ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม       
นอยกวา 1 วัน 2 4.88 1 8.33 3 5.66 
1 – 2 วัน 5 12.20 1 8.33 6 11.32 
3 – 5 วัน 1 2.44 1 8.33 2 3.77 
มากกวา 1 สัปดาห 3 7.32 0 0.00 3 5.66 
มากกวา 1 เดือน 30 73.17 9 75.00 39 73.58 

ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม *       
ภาคการศึกษาที่ 1 37 90.24 12 100.00 49 92.45 
ปดภาคการศึกษาที่ 1 13 31.71 2 16.67 15 28.30 
ภาคการศึกษาที่ 2 35 85.37 11 91.67 46 86.79 
ปดภาคการศึกษาที่ 2 14 34.15 2 16.67 16 30.19 
ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 25 60.98 9 75.00 34 64.15 

ความถ่ีตอ 1 ปการศึกษา       
1 คร้ัง  3 7.32 1 8.33 4 7.55 
2 – 5 คร้ัง 13 31.71 3 25.00 16 30.19 
6 – 12 คร้ัง  7 17.07 1 8.33 8 15.09 
มากกวา 12 คร้ัง 18 43.90 7 58.33 25 47.17 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.13.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากร
อิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบน
เว็บของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 51) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 
34 แหง (รอยละ 64.15) ระบวุาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม รองลงมาจํานวน 
24 แหง (รอยละ 45.28) ใชแบบสอบถาม จํานวนนอยที่สุด 9 แหง (รอยละ 16.98) ใชการ
สัมภาษณ สวนหองสมุดจํานวน 1 แหง (รอยละ 1.89) ระบุวิธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก การเก็บ
สถิติผูเขาใชหองสมุด  
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เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 27 แหง (รอยละ 65.85) ระบุวาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม รองลงมา
จํานวน 17 แหง (รอยละ 41.46) ใชแบบสอบถาม จํานวนนอยที่สุด 6 แหง (รอยละ 14.63) ใชการ
สัมภาษณ สวนหองสมุดจํานวน 1 แหง (รอยละ 2.44) ระบุวิธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก การเก็บ
สถิติผูเขาใชหองสมุด สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหงเทากัน (รอยละ 
58.33) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถามและการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม รองลงมาจํานวน 
4 แหง (รอยละ 33.33) ใชการสังเกต จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 25.00) ใชการสัมภาษณ 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 39 แหง (รอยละ 73.58) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 38 แหง (รอยละ 71.70) ใชวางแผนการดําเนินงานในป
ตอไป จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 5.66) ไมมีการนําผลการประเมินไปใช สวนหองสมุด
จํานวน 2 แหง (รอยละ 3.77) มีการนําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียนรายงานการ
ประเมินตนเอง (SAR) และใชแสดงสถิติการเขาใชบนหนาเว็บไซตของหองสมุด 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
30 แหง (รอยละ 73.17) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 29 แหง (รอย
ละ 70.73) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 7.32) ไมมีการ
นําผลการประเมินไปใช สวนหองสมุดจํานวน 2 แหง (รอยละ 4.88) มีการนําผลการประเมินไปใช
อ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) และใชแสดงสถิติการเขาใชบนหนา
เว็บไซตของหองสมุด สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 10 แหง (รอยละ 
83.33) ใชเพื่อใชเปนสถิติในรายงานประจําป รองลงมาจํานวน 9 แหงเทากัน (รอยละ 75.00) ใช
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป และวางแผนการดําเนินงานในปตอไป  
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ตารางท่ี 51 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 
การประเมินผล รัฐ (N = 41) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 12) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 53) 
จํานวน      รอยละ 

วิธีการประเมินผล *       
การสังเกต 9 21.95 4 33.33 13 24.53 
แบบสอบถาม 17 41.46 7 58.33 24 45.28 
การสัมภาษณ 6 14.63 3 25.00 9 16.98 
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 27 65.85 7 58.33 34 64.15 
อื่นๆ 1 2.44 0 0.00 1 1.89 

การนําผลการประเมินไปใช *       
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 30 73.17 9 75.00 39 73.58 
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 29 70.73 9 75.00 38 71.70 
ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 23 56.10 10 83.33 33 62.26 
อื่นๆ 2 4.88 0 0.00 2 3.77 
ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 3 7.32 0 0.00 3 5.66 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.14 กิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ (Web-based Instruction) 

การศึกษาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม 
(ตารางที่ 8) พบวามีหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 14 แหง จัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 
เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาเปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ 9 แหง และหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 5 แหง ผลการศึกษาการจัดกิจกรรมมีดังนี้ 

2.14.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 52) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 
85.71) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส รองลงมาจํานวน 7 แหง (รอยละ 50.00) ใชส่ือบุคคล และจํานวนนอย
ที่สุด 3 แหง (รอยละ 21.43) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด  
8 แหง (รอยละ 88.89) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 44.44) ใชส่ือบุคคล 
จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 11.11) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 
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สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 4 แหง (รอยละ 80.00) ใชส่ือ
อิเล็กทรอนิกส รองลงมาจํานวน 3 แหงเทากัน (รอยละ 60.00) ใชส่ือบุคคลและส่ือส่ิงพิมพ จํานวน
นอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 40.00) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ  

ตารางท่ี 52 รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 
รูปแบบสื่อ รัฐ (N = 9) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 5) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 14) 

จํานวน      รอยละ 
บุคคล 4 44.44 3 60.00 7 50.00 
ส่ิงพิมพ 2 22.22 3 60.00 5 35.71 
โสตทัศนวัสดุ 1 11.11 2 40.00 3 21.43 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส 8 88.89 4 80.00 12 85.71 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.14.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 53) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 7 แหง (รอยละ 
50.00) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ รองลงมาจํานวน 5 แหง 
(รอยละ 35.71) คือ ฝายบริการสารนิเทศ และจํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 14.29) คือ ฝาย
โสตทัศนวัสดุ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด  
6 แหง (รอยละ 66.67) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ รองลงมา
จํานวน 2 แหง (รอยละ 22.22) คือ ฝายบริการสารนิเทศ และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 
11.11) คือ ฝายโสตทัศนวัสดุ 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 3 แหง (รอยละ 60.00) ระบุ
หนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 1 แหงเทากัน (รอยละ 20.00) 
คือ  ฝายโสตทัศนวัสดุ และฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ  
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ตารางท่ี 53 หนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 
หนวยงานที่รับผิดชอบ รัฐ (N = 9) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 5) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 14) 

จํานวน      รอยละ 
ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
ฝายวิเคราะหทรัพยากรสารนิเทศ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
ฝายบริการสารนิเทศ 2 22.22 3 60.00 5 35.71 
ฝายสงเสริมการใชหองสมุด 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
ฝายโสตทัศนวัสดุ 1 11.11 1 20.00 2 14.29 
ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 6 66.67 1 20.00 7 50.00 
 

2.14.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการการเรียนการสอนบนเว็บ 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 54) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 4 แหง (รอยละ 
28.57) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 3 แหงเทากัน (รอยละ 21.43) ระบุงบประมาณ 
มากกวา 25,000 บาท และไมทราบงบประมาณ จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 7.14) 
ระบุงบประมาณนอยกวา 1,000 บาท และ 10,001-25,000 บาท 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด  
3 แหง (รอยละ 33.33) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 2 แหงเทากัน (รอยละ 22.22) 
ระบุงบประมาณ 5,001-10,000 บาท และไมทราบงบประมาณ จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน 
(รอยละ 11.11) ระบุงบประมาณ 10,001-25,000 บาท และมากกวา 25,000 บาท 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 2 แหง (รอยละ 40.00) ระบุ
งบประมาณมากกวา 25,000 บาท รองลงมาจํานวน 1 แหงเทากัน (รอยละ 20.00) ระบุ
งบประมาณนอยกวา 1,000 บาท ไมใชงบประมาณ และไมทราบงบประมาณ 
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ตารางท่ี 54 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 
งบประมาณ รัฐ (N = 9) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 5) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 14) 

จํานวน      รอยละ 
นอยกวา 1,000 บาท 0 0.00 1 20.00 1 7.14 
1,001 – 5,000 บาท 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
5,001 – 10,000 บาท 2 22.22 0 0.00 2 14.29 
10,001 – 25,000 บาท 1 11.11 0 0.00 1 7.14 
มากกวา 25,000 บาท 1 11.11 2 40.00 3 21.43 
ไมใชงบประมาณ 3 33.33 1 20.00 4 28.57 
ไมทราบ 2 22.22 1 20.00 3 21.43 
 

2.14.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 55) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 11 
แหง (รอยละ 78.57) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ไดแก ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา รองลงมาจํานวน 10 แหง (รอยละ 
71.43) ระบหุนวยงานภายในหองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 21.43) ระบุหนวยงานภายนอก
มหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ สํานักพิมพ บริษัทจัดจําหนายฐานขอมูล   

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด  
7 แหง (รอยละ 77.78) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ไดแก ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา รองลงมาจํานวน 6 แหง (รอยละ 
66.67) ระบหุนวยงานภายในหองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 11.11) ระบุหนวยงานภายนอก
มหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ สํานักพิมพ บริษัทจัดจําหนายฐานขอมูล   

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 4 แหงเทากัน (รอยละ 80.00) ระบุ
หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในหองสมุด ไดแก ฝายพัฒนา
ทรัพยากรสารนิเทศ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ และระบุหนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ไดแก ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา รองลงมาจํานวน 2 แหง (รอยละ 
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40.00) ระบุหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ สํานักพิมพ บริษัทจัดจําหนาย
ฐานขอมูล    

ตารางท่ี 55 หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ  
หนวยงานที่ใหความรวมมือ รัฐ (N = 9) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 5) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 14) 

จํานวน      รอยละ 
หนวยงานภายในหองสมุด 6 66.67 4 80.00 10 71.43 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 7 77.78 4 80.00 11 78.57 
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 1 11.11 2 40.00 3 21.43 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.14.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 56) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 
85.71)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 9 แหง (รอย
ละ 64.29) ใชเครือขายอินเทอรเน็ต จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 7.14) ใชส่ือมวลชน สวน
หองสมุดจํานวน 2 แหง (รอยละ 14.29) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศบน
กระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด  
8 แหง (รอยละ 88.89) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมา
จํานวน 7 แหง (รอยละ 77.78) ใชเครือขายอินเทอรเน็ต จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 22.22) 
ใชส่ือส่ิงพิมพ สวนหองสมุดจํานวน 1 แหง (รอยละ 11.11) ระบวิุธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติด
ประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนทุกแหง จํานวน 5 แหง (รอยละ 100.00) 
ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพ รองลงมาจํานวน  4 แหง (รอยละ 80.00) ใชเว็บไซต
หองสมุด/มหาวิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 20.00) ใชส่ือมวลชน และหองสมุด
จํานวน 1 แหงเทากันระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศบนกระดานขาวภายใน
มหาวิทยาลัย  
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ตารางท่ี 56 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 
วิธีการประชาสัมพันธ รัฐ (N = 9) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 5) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 14) 

จํานวน      รอยละ 
ส่ือส่ิงพิมพ 2 22.22 5 100.00 7 50.00 
ส่ือมวลชน 0 0.00 1 20.00 1 7.14 
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 8 88.89 4 80.00 12 85.71 
เครือขายอินเทอรเน็ต 7 77.78 2 40.00 9 64.29 
อื่นๆ 1 11.11 1 20.00 2 14.29 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.14.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบน
เว็บ 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการเ รียนการสอนบนเว็บของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 57) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 10 แหง (รอยละ 
71.43)  ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 เดือน รองลงมาจํานวน 3 แหง (รอยละ 21.43) ใช
เวลา 1-2 วัน และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 7.14) ใชเวลามากกวา 1 สัปดาห 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด  
7 แหง (รอยละ 77.78) ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 เดือน รองลงมาจํานวน 2 แหง (รอย
ละ 22.22) ใชเวลา 1-2 วัน สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 3 แหง (รอยละ 
60.00) ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 เดือน รองลงมาจํานวน 1 แหงเทากัน (รอยละ 20.00) 
ใชเวลา 1-2 วัน และมากกวา 1 สัปดาห 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยทุกแหง จํานวน 14 แหง (รอยละ 100.00) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 13 แหง (รอยละ 92.86) จัดกิจกรรมใน
ชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 2 แหงเทากัน (รอยละ 14.29) จัดกิจกรรมใน
ชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 และปดภาคการศึกษาที่ 2  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐทุกแหง จํานวน 9 
แหงเทากัน (รอยละ 100.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 และภาคการศึกษาที่ 2 
รองลงมาจํานวน 7 แหง (รอยละ 77.78) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 
และจํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 11.11) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 
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และปดภาคการศึกษาที่ 2 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 5 แหง (รอยละ 
100.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 80.00) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 20.00) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 และปดภาคการศึกษาที่ 2  

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการเ รียนการสอนบนเว็บของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 8 แหง (รอยละ 57.14) จัด
กิจกรรมมากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 28.57) จัดกิจกรรม 
2-5 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 7.14) จัดกิจกรรม 1 คร้ัง และ 6-12 คร้ัง  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด  
5 แหง (รอยละ 55.56) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 3 แหง 
(รอยละ 33.33) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 11.11) จัดกิจกรรม 6-
12 คร้ัง สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 3 แหง (รอยละ 60.00) จัดกิจกรรม
มากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 1 แหงเทากัน (รอยละ 20.00) จัดกิจกรรม 1 
คร้ัง และ 2-5 คร้ัง 
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ตารางท่ี 57 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถี่ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 
การจัดกิจกรรม รัฐ (N = 9) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 5) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 14) 

จํานวน      รอยละ 
ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม       

นอยกวา 1 วัน 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
1 – 2 วัน 2 22.22 1 20.00 3 21.43 
3 – 5 วัน 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
มากกวา 1 สัปดาห 0 0.00 1 20.00 1 7.14 
มากกวา 1 เดือน 7 77.78 3 60.00 10 71.43 

ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม *       
ภาคการศึกษาที่ 1 9 100.00 5 100.00 14 100.00 
ปดภาคการศึกษาที่ 1 1 11.11 1 20.00 2 14.29 
ภาคการศึกษาที่ 2 9 100.00 4 80.00 13 92.86 
ปดภาคการศึกษาที่ 2 1 11.11 1 20.00 2 14.29 
ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 7 77.78 2 40.00 9 64.29 

ความถ่ีตอ 1 ปการศึกษา       
1 คร้ัง  0 0.00 1 20.00 1 7.14 
2 – 5 คร้ัง 3 33.33 1 20.00 4 28.57 
6 – 12 คร้ัง  1 11.11 0 0.00 1 7.14 
มากกวา 12 คร้ัง 5 55.56 3 60.00 8 57.14 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.14.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 58) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 12 แหงเทากัน 
(รอยละ 85.71) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถามและการเก็บสถิติผู เขารวมกิจกรรม 
รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 28.57) ใชการสังเกต จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 7.14) ใช 
การสัมภาษณ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด  
8 แหง (รอยละ 88.89) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม รองลงมาจํานวน 7 แหง (รอยละ 
77.78) ใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 11.11) ใชการสังเกต 
สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนทุกแหง จํานวน 5 แหง (รอยละ 100.00) ระบุวา
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ประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 80.00) ใช 
แบบสอบถาม และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 20.00) ใชการสัมภาษณ 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 85.71) ใชเพื่อวางแผนการ
ดําเนินงานในปตอไป รองลงมาจํานวน 11 แหง (รอยละ 78.57) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรม
คร้ังตอไป จํานวนนอยที่สุด 10 แหง (รอยละ 71.43) ใชเปนสถิติในรายงานประจําป สวนหองสมุด
จํานวน 1 แหง (รอยละ 7.14) มีการนําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ คือ นําไปเขียนรายงานการ
ประเมินตนเอง (SAR) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 8 
แหง (รอยละ 88.89) ใชเพื่อวางแผนการดําเนินงานในปตอไป รองลงมาจํานวน 6 แหง (รอยละ 
66.67) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป จํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 55.56) ใชเปน
สถิติในรายงานประจําป สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 5 แหงเทากัน (รอย
ละ 100.00) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป และใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 80.00) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป สวนหองสมุด
จํานวน 1 แหง (รอยละ 20.00) นําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ คือ นําไปเขียนรายงานการประเมิน
ตนเอง (SAR)  
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ตารางท่ี 58 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 
การประเมินผล รัฐ (N = 9) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 5) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 14) 

จํานวน      รอยละ 
วิธีการประเมินผล *       

การสังเกต 1 11.11 3 60.00 4 28.57 
แบบสอบถาม 8 88.89 4 80.00 12 85.71 
การสัมภาษณ 0 0.00 1 20.00 1 7.14 
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 7 77.78 5 100.00 12 85.71 
อื่นๆ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

การนําผลการประเมินไปใช *       
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 6 66.67 5 100.00 11 78.57 
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 8 88.89 4 80.00 12 85.71 
ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 5 55.56 5 100.00 10 71.43 
อื่นๆ 0 0.00 1 20.00 1 7.14 
ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.15 กิจกรรมการจัดนิทรรศการ 

การศึกษาการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 
8) พบวามีหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 74 แหง จัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ เม่ือพิจารณาตาม
ประเภทหองสมุด พบวาเปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 53 แหง และหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชน 21 แหง ผลการศึกษาการจัดกิจกรรมมีดังนี้ 

2.15.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 59) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 61 แหง (รอยละ 
82.43) ใชส่ือส่ิงพิมพ  รองลงมาจํานวน 42 แหง (รอยละ 56.76) ใชส่ือบุคคล และจํานวนนอยที่สุด 
22 แหง (รอยละ 29.73) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
44 แหง (รอยละ 83.02) ใชส่ือส่ิงพิมพ รองลงมาจํานวน 29 แหง (รอยละ 54.72) ใชส่ือบุคคล 
จํานวนนอยที่สุด 15 แหง (รอยละ 28.30) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 
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สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 17 แหง (รอยละ 80.95) ใชส่ือ
ส่ิงพิมพ รองลงมาจํานวน 13 แหง (รอยละ 61.90) ใชส่ือบุคคล จํานวนนอยที่สุด 7 แหงเทากัน 
(รอยละ 33.33) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุและส่ืออิเล็กทรอนิกส 

ตารางท่ี 59 รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 
รูปแบบสื่อ รัฐ (N = 53) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 21) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 74) 
จํานวน      รอยละ 

บุคคล 29 54.72 13 61.90 42 56.76 
ส่ิงพิมพ 44 83.02 17 80.95 61 82.43 
โสตทัศนวัสดุ 15 28.30 7 33.33 22 29.73 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส 22 41.51 7 33.33 29 39.19 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.15.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 

ผลการศึกษาหนวยงานที่ รับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 60) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 36 แหง (รอยละ 
48.65) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน  12 แหง (รอยละ 
16.22) มีการมอบหมายหนาที่ใหบุคคล/คณะบุคคลในหองสมุดรับผิดชอบ และจํานวนนอยที่สุด 1 
แหงเทากัน (รอยละ 1.35) คือ ฝายวิเคราะหทรัพยากรสารนิเทศ และฝายภารกิจสงเสริมการเรียนรู  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
26 แหง (รอยละ 43.40) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 9 
แหง (รอยละ 16.98) มีการมอบหมายหนาที่ใหบุคคล/คณะบุคคลในหองสมุดรับผิดชอบ และ
จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 1.89) คือ ฝายวิเคราะหทรัพยากรสารนิเทศ ฝาย
ประชาสัมพันธ ฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา และฝายภารกิจสงเสริมการเรียนรู  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 10 แหง (รอยละ 47.62) ระบุ
หนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 3 แหงเทากัน (รอยละ 14.29) 
คือ มีการมอบหมายหนาที่ ใหบุคคล/คณะบุคคลในหองสมุดรับผิดชอบ และฝายบริการ
ส่ือการศึกษา จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 4.76) คือ ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 
ฝายประชาสัมพันธ และฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง 
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ตารางท่ี 60 หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 
หนวยงานที่รับผิดชอบ รัฐ (N = 53) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 21) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 74) 
จํานวน      รอยละ 

ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 2 3.77 1 4.76 3 4.05 
ฝายวิเคราะหทรัพยากรสารนิเทศ 1 1.89 0 0.00 1 1.35 
ฝายบริการสารนิเทศ 26 43.40 10 47.62 36 48.65 
ฝายประชาสัมพันธ 1 1.89 1 4.76 2 2.70 
ฝายสงเสริมการใชหองสมุด 4 7.55 0 0.00 4 5.41 
ฝายโสตทัศนวัสดุ 3 5.66 0 0.00 3 4.05 
ฝายบริการตอบคําถามและชวยการ 
   คนควา 

1 1.89 2 9.52 3 4.05 

มีการมอบหมายหนาที่ใหบุคคล/คณะ 
   บุคคลในหองสมุดรับผิดชอบ 

9 16.98 3 14.29 12 16.22 

ฝายบริการส่ือการศึกษา 0 0.00 3 14.29 3 4.05 
ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง 5 9.43 1 4.76 6 8.11 
ฝายภารกิจสงเสริมการเรียนรู 1 1.89 0 0.00 1 1.35 
 

2.15.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม (ตารางที่ 61) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 16 แหงเทากัน (รอยละ 
21.62) ระบุงบประมาณ 1,001-5,000 บาท และระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 10 
แหง (รอยละ 13.51) ระบวุาไมทราบงบประมาณ จํานวนนอยที่สุด 8 แหงเทากัน (รอยละ 10.81) 
ระบุงบประมาณนอยกวา 1,000 บาท 5,001-10,000 บาท 10,001-25,000 บาท และมากกวา 
25,000 บาท 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
14 แหง (รอยละ 26.42) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 9 แหง (รอยละ 16.98) ระบุ
งบประมาณ 1,001-5,000 บาท จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 5.66) ระบุงบประมาณนอยกวา 
1,000 บาท 
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สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหง (รอยละ 33.33) ระบุ
งบประมาณ 1,001-5,000 บาท รองลงมาจํานวน 5 แหง (รอยละ 23.81) ระบุงบประมาณนอย
กวา 1,000 บาท จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 4.76) ระบงุบประมาณมากกวา 25,000 บาท 

ตารางท่ี 61 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 
งบประมาณ รัฐ (N = 53) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 21) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 74) 
จํานวน      รอยละ 

นอยกวา 1,000 บาท 3 5.66 5 23.81 8 10.81 
1,001 – 5,000 บาท 9 16.98 7 33.33 16 21.62 
5,001 – 10,000 บาท 6 11.32 2 9.52 8 10.81 
10,001 – 25,000 บาท 6 11.32 2 9.52 8 10.81 
มากกวา 25,000 บาท 7 13.21 1 4.76 8 10.81 
ไมใชงบประมาณ 14 26.42 2 20.00 16 21.62 
ไมทราบ 8 15.09 2 20.00 10 13.51 

 
2.15.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ ของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 62) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 54 แหง (รอยละ 
72.97) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในหองสมุด ไดแก  ฝาย
พัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยี
และสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ รองลงมาจํานวน 27 แหง (รอยละ 36.49) ระบหุนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา 
ศูนยหนังสือของมหาวิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 12 แหง (รอยละ 16.22) ระบุหนวยงานภายนอก
มหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ สํานักพิมพ บริษัทจัดจําหนายฐานขอมูล สถานทูตตางประเทศ 
บริษัทส่ือส่ิงพิมพ บริษัทหนังสือพิมพ บริษัทเพลง 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
38 แหง (รอยละ 71.70) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง ฝาย
ประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ รองลงมาจํานวน 18 แหง (รอย
ละ 33.96) ระบหุนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝาย
บริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา ศูนยหนังสือของมหาวิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 10 แหง (รอย
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ละ 18.87) ระบหุนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ สํานักพิมพ บริษัทจัดจําหนาย
ฐานขอมูล สถานทูตตางประเทศ บริษัทส่ือส่ิงพิมพ บริษัทหนังสือพิมพ บริษัทเพลง 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 16 แหง (รอยละ 76.19) ระบุ
หนวยงานอ่ืนที่ ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในหองสมุด ฝายพัฒนา
ทรัพยากรสารนิเทศ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ รองลงมาจํานวน 9 แหง (รอยละ 42.86) ระบุหนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา 
จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 9.52) ระบุหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย  ไดแก สํานักพิมพ 
บริษัทจัดจําหนายฐานขอมูล บริษัทส่ือส่ิงพิมพ บริษัทหนังสือพิมพ  

ตารางท่ี 62 หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ  
หนวยงานที่ใหความรวมมือ รัฐ (N = 53) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 21) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 74) 
จํานวน      รอยละ 

หนวยงานภายในหองสมุด 38 71.70 16 76.19 54 72.97 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 18 33.96 9 42.86 27 36.49 
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 10 18.87 2 9.52 12 16.22 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.15.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดนิทรรศการของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม (ตารางที่ 63) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 59 แหง (รอยละ 79.73)  
ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพ รองลงมาจํานวน 56 แหง (รอยละ 75.68) ใชเว็บไซต
หองสมุด/มหาวิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 15 แหง (รอยละ 20.27) ใชส่ือมวลชน สวนหองสมุด
จํานวน 9 แหง (รอยละ 12.16) ระบวิุธกีารประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศบนกระดานขาวหนา
หองสมุด (3 แหง) ติดประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (3 แหง) ปายนิเทศ (2 แหง) 
และปายผา (1 แหง) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
42 แหง (รอยละ 79.25) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพ รองลงมาจํานวน 39 แหง (รอย
ละ 73.58) ใชเว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 13 แหง (รอยละ 24.53) ใช 
ส่ือมวลชน สวนหองสมุดจํานวน 3 แหง (รอยละ 5.66) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติด
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ประกาศบนกระดานขาวหนาหองสมุด (1 แหง) ติดประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย 
(1 แหง) ปายนิเทศ (1 แหง)  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 17 แหงเทากัน (รอยละ 80.95) 
ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพ และเว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน  3 
แหง (รอยละ 14.29) ใชเครือขายอินเทอรเน็ต จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 9.52) ใช 
ส่ือมวลชน สวนหองสมุดจํานวน 6 แหง (รอยละ 28.57) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ ไดแก ติด
ประกาศบนกระดานขาวหนาหองสมุด (2 แหง) ติดประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย 
(2 แหง) ปายนิเทศ (1 แหง) และปายผา (1 แหง) 

ตารางท่ี 63 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 
วิธีการประชาสัมพันธ รัฐ (N = 53) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 21) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 74) 
จํานวน      รอยละ 

ส่ือส่ิงพิมพ 42 79.25 17 80.95 59 79.73 
ส่ือมวลชน 13 24.53 2 9.52 15 20.27 
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 39 73.58 17 80.95 56 75.68 
เครือขายอินเทอรเน็ต 17 32.08 3 14.29 20 27.03 
อื่นๆ 3 5.66 6 28.57 9 12.16 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.15.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม (ตารางที่ 64) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 40 แหง (รอยละ 54.05)  ใช
เวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 สัปดาห รองลงมาจํานวน 19 แหง (รอยละ 25.68) ใชเวลา 3-5 
วัน และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 1.35) ใชเวลานอยกวา 1 วัน 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
28 แหง (รอยละ 52.83) ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 สัปดาห รองลงมาจํานวน 14 แหง 
(รอยละ 26.42) ใชเวลา 3-5 วัน และจํานวนนอยที่สุด 4 แหง (รอยละ 7.55) ใชเวลา 1-2 วัน 
สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 57.14) ใชเวลามากกวา 1 
สัปดาห รองลงมาจํานวน 5 แหง (รอยละ 23.81) ใชเวลา 3-5 วัน และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง
เทากัน (รอยละ 4.76) ใชเวลานอยกวา 1 วัน และมากกวา 1 เดือน 
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ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการการจัดนิทรรศการของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 67 แหง (รอยละ 90.54) จัดกิจกรรมใน
ชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 60 แหง (รอยละ 81.08) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาค
การศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 13 แหง (รอยละ 17.57) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาค
การศึกษาที่ 2  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 46 แหง 
(รอยละ 86.79) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 44 แหง (รอยละ 
83.02) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 11 แหง (รอยละ 20.75) 
จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 2 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 
21 แหง (รอยละ 100.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 16 แหง 
(รอยละ 76.19) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 2 แหงเทากัน 
(รอยละ 9.52) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 และปดภาคการศึกษาที่ 2  

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 38 แหง (รอยละ 51.35) จัดกิจกรรม 2-5 
คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 15 แหง (รอยละ 20.27) จัดกิจกรรม 6-12 คร้ัง และ
จํานวนนอยที่สุด 10 แหง (รอยละ 13.51) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ัง 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
23 แหง (รอยละ 43.40) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 12 แหง (รอยละ 
22.64) จัดกิจกรรม 6-12 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 9 แหงเทากัน (รอยละ 16.98) จัดกิจกรรม 1 
คร้ัง และมากกวา 12 คร้ัง สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 15 แหง (รอยละ 
71.43) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 3 แหง (รอยละ 14.29) จัด
กิจกรรม 6-12 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 4.76) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ัง 
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ตารางท่ี 64 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถี่ในการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 
การจัดกิจกรรม รัฐ (N = 53) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 21) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 74) 
จํานวน      รอยละ 

ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม       
นอยกวา 1 วัน 0 0.00 1 4.76 1 1.35 
1 – 2 วัน 4 7.55 2 9.52 6 8.11 
3 – 5 วัน 14 26.42 5 23.81 19 25.68 
มากกวา 1 สัปดาห 28 52.83 12 57.14 40 54.05 
มากกวา 1 เดือน 7 13.21 1 4.76 8 10.81 

ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม *       
ภาคการศึกษาที่ 1 46 86.79 21 100.00 67 90.54 
ปดภาคการศึกษาที่ 1 12 22.64 2 9.52 14 18.92 
ภาคการศึกษาที่ 2 44 83.02 16 76.19 60 81.08 
ปดภาคการศึกษาที่ 2 11 20.75 2 9.52 13 17.57 
ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 27 50.94 9 42.86 36 48.65 

ความถ่ีตอ 1 ปการศึกษา       
1 คร้ัง  9 16.98 2 9.52 11 14.86 
2 – 5 คร้ัง 23 43.40 15 71.43 38 51.35 
6 – 12 คร้ัง  12 22.64 3 14.29 15 20.27 
มากกวา 12 คร้ัง 9 16.98 1 4.76 10 13.51 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 2.15.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 

ผลการศึกษา วิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 65) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 53 แหง (รอยละ 
71.62) ระบุวาประเมินผลโดยใชการสังเกต รองลงมาจํานวน 40 แหง (รอยละ 54.05) ใช
แบบสอบถาม จํานวนนอยที่สุด 14 (รอยละ 18.92) ใชการสัมภาษณ สวนหองสมุดจํานวน 1 แหง 
(รอยละ 1.35) ระบวิุธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก การเก็บสถิติผูเขาใชหองสมุด 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
38 แหง (รอยละ 71.70) ระบุวาประเมินผลโดยใชการสังเกต รองลงมาจํานวน 26 แหง (รอยละ 
49.06) ใชแบบสอบถาม จํานวนนอยที่สุด 9 แหง (รอยละ 16.98) ใชการสัมภาษณ สวนหองสมุด
จํานวน  1 แหง (รอยละ 1.89) ระบุวิธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก การเก็บสถิติผูเขาใชหองสมุด 
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สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 15 แหง (รอยละ 71.43) ระบุวาประเมินผล
โดยใชการสังเกต รองลงมาจํานวน 14 แหง (รอยละ 66.67) ใชแบบสอบถาม จํานวนนอยที่สุด 5 
แหง (รอยละ 23.81) ใชการสัมภาษณ 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 64 แหง (รอยละ 86.49) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 54 แหง (รอยละ 72.97) ใชวางแผนการดําเนินงานในป
ตอไป จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 2.70) ไมมีการนําผลการประเมินไปใช สวนหองสมุด
จํานวน 2 แหงเทากัน นําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง 
(SAR) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
44 แหง (รอยละ 83.02) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 41 แหง (รอย
ละ 77.36) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 3.77) ไมมีการ
นําผลการประเมินไปใช สวนหองสมุดจํานวน 2 แหงเทากัน นําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ ไดแก 
นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมาก
ที่สุด 20 แหง (รอยละ 95.24) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 13 แหง
เทากัน (รอยละ 61.90) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป และใชเปนสถิติในรายงานประจําป  
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ตารางท่ี 65 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 
การประเมินผล รัฐ (N = 53) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 21) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 74) 
จํานวน      รอยละ 

วิธีการประเมินผล *       
การสังเกต 38 71.70 15 71.43 53 71.62 
แบบสอบถาม 26 49.06 14 66.67 40 54.05 
การสัมภาษณ 9 16.98 5 23.81 14 18.92 
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 21 39.62 10 47.62 31 41.89 
อื่นๆ 1 1.89 0 0.00 1 1.35 

การนําผลการประเมินไปใช *       
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 44 83.02 20 95.24 64 86.49 
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 41 77.36 13 61.90 54 72.97 
ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 31 58.49 13 61.90 44 59.46 
อื่นๆ 2 3.77 0 0.00 2 2.70 
ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 2 3.77 0 0.00 2 2.70 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.16 กิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 

การศึกษาการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม 
(ตารางที่ 8) พบวามีหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 76 แหง จัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 
เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาเปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 51 แหง และ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 25 แหง ผลการศึกษาการจัดกิจกรรมมีดังนี้ 

2.16.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 66) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 65 แหง (รอยละ 
85.53) ใชส่ือส่ิงพิมพ  รองลงมาจํานวน 37 แหง (รอยละ 48.68) ใชส่ือบุคคล และจํานวนนอยที่สุด 
14 แหง (รอยละ 18.42) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวน
มากที่สุด 46 แหง และ 19 แหง (รอยละ 90.20 และ รอยละ 76.00 ตามลําดับ) ใชส่ือส่ิงพิมพ 
รองลงมาจํานวน 25 แหง และ 12 แหง (รอยละ 49.02 และ รอยละ 48.00 ตามลําดับ) ใชส่ือ
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บุคคล จํานวนนอยที่สุด 11 แหง และ 3 แหง (รอยละ 21.57 และ รอยละ 12.00 ตามลําดับ) ใชส่ือ
โสตทัศนวัสดุ 

ตารางท่ี 66 รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 
รูปแบบสื่อ รัฐ (N = 51) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 25) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 76) 
จํานวน      รอยละ 

บุคคล 25 49.02 12 48.00 37 48.68 
ส่ิงพิมพ 46 90.20 19 76.00 65 85.53 
โสตทัศนวัสดุ 11 21.57 3 12.00 14 18.42 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส 23 45.10 8 32.00 31 40.79 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.16.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 67) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 42 แหง (รอยละ 
55.26) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 14 แหง (รอยละ 
18.42) คือ  ฝายพฒันาทรัพยากรสารนิเทศ และจํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 3.95) คือ ฝาย
วิเคราะหทรัพยากรสารนิเทศ  

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 25 แหง (รอยละ 49.02) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมา
จํานวน 11 แหง (รอยละ 21.57) คือ ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ และจํานวนนอยที่สุด 3 แหง 
(รอยละ 5.88) คือ ฝายวิเคราะหทรัพยากรสารนเิทศ  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 17 แหง (รอยละ 68.00) ระบุ
หนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมา จํานวน 5 แหง (รอยละ 20.00) คือ ฝาย
วารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง จํานวนนอยที่ สุด 3 แหง (รอยละ 12.00) คือ ฝายพัฒนา
ทรัพยากรสารนิเทศ  
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ตารางท่ี 67 หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 
หนวยงานที่รับผิดชอบ รัฐ (N = 51) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 25) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 76) 
จํานวน      รอยละ 

ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 11 21.57 3 12.00 14 18.42 
ฝายวิเคราะหทรัพยากรสารนิเทศ 3 5.88 0 0.00 3 3.95 
ฝายบริการสารนิเทศ 25 49.02 17 68.00 42 55.26 
ฝายสงเสริมการใชหองสมุด 4 7.84 0 0.00 4 5.26 
ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง 8 15.69 5 20.00 13 17.11 
 

2.16.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 68) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 45 แหง (รอยละ 
59.21) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 16 แหง (รอยละ 21.05) ระบุงบประมาณนอย
กวา 1,000 บาท จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 1.32) ระบุงบประมาณมากกวา 25,000 บาท 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
34 แหง (รอยละ 66.67) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 6 แหง (รอยละ 11.76) ระบุ
งบประมาณนอยกวา 1,000 บาท จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 1.96) ระบุงบประมาณ 
5,001-10,000 บาท และงบประมาณมากกวา 25,000 บาท 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 11 แหง (รอยละ 44.00) ระบุวาไม
ใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 10 แหง (รอยละ 40.00) ระบุงบประมาณนอยกวา 1,000 บาท 
จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 4.00) ระบุงบประมาณ 5,001-10,000 บาท  
  



 
 
128

ตารางท่ี 68 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 
งบประมาณ รัฐ (N = 51) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 25) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 76) 
จํานวน      รอยละ 

นอยกวา 1,000 บาท 6 11.76 10 40.00 16 21.05 
1,001 – 5,000 บาท 4 7.84 0 0.00 4 5.26 
5,001 – 10,000 บาท 1 1.96 1 4.00 2 2.63 
10,001 – 25,000 บาท 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
มากกวา 25,000 บาท 1 1.96 0 0.00 1 1.32 
ไมใชงบประมาณ 34 66.67 11 44.00 45 59.21 
ไมทราบ 5 9.80 3 12.00 8 10.53 

 
2.16.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 69) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 52 
แหง (รอยละ 68.42) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิ เทศ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง ฝาย
ประชาสัมพันธ ฝายโสตทัศนวัสดุ รองลงมาจํานวน 13 แหง (รอยละ 17.11) ระบหุนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ 
ภาควิชา จํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 6.58) ระบหุนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก ราน
หนังสือ สํานักพิมพ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
36 แหง (รอยละ 70.59) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิ เทศ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง ฝาย
ประชาสัมพันธ ฝายโสตทัศนวัสดุ รองลงมาจํานวน 7 แหง (รอยละ 13.73) ระบุหนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา 
จํานวนนอยที่สุด 4 แหง (รอยละ 7.84) ระบุหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ 
สํานักพิมพ 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 16 แหง (รอยละ 64.00) ระบุ
หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือหนวยงานภายในหองสมุด ไดแก ฝายพัฒนา
ทรัพยากรสารนิเทศ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง ฝายประชาสัมพันธ ฝายโสตทัศนวัสดุ 
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รองลงมาจํานวน 6 แหง (รอยละ 24.00) ระบุหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝาย
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ ภาควิชา จํานวนนอยที่สุด 1 แหง 
(รอยละ 4.00) ระบหุนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ สํานักพิมพ 

ตารางท่ี 69 หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม  
หนวยงานที่ใหความรวมมือ รัฐ (N = 51) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 25) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 76) 
จํานวน      รอยละ 

หนวยงานภายในหองสมุด 36 70.59 16 64.00 52 68.42 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 7 13.73 6 24.00 13 17.11 
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 4 7.84 1 4.00 5 6.58 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.16.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 70) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 59 แหง (รอยละ 
77.63)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 48 แหง 
(รอยละ 63.16) ใชส่ือส่ิงพมิพ จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 3.95) ใชส่ือมวลชน และหองสมุด
จํานวน 14 แหง (รอยละ 18.42) ระบุวิธีประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศบนกระดานขาวหนา
หองสมุด (8 แหง) ติดประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (6 แหง) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
40 แหง (รอยละ 78.43) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมา
จํานวน 32 แหง (รอยละ 62.75) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 1.96) ใช 
ส่ือมวลชน และหองสมุดจํานวน 10 แหง (รอยละ) 19.61 ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติด
ประกาศบนกระดานขาวหนาหองสมุด (6 แหง)  ติดประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย 
(4 แหง) 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่ สุด 19 แหง (รอยละ 76.00) 
ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน  16 แหง (รอยละ 
64.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 2 แหงเทากัน (รอยละ 8.00) ใชส่ือมวลชน และเครือขาย
อินเทอรเน็ต และหองสมุดจํานวน 4 แหง (รอยละ 16.00) ระบวิุธกีารประชาสัมพันธอ่ืนๆ ไดแก ติด
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ประกาศบนกระดานขาวหนาหองสมุด (2 แหง)  ติดประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย 
(2 แหง)   

ตารางท่ี 70 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 
วิธีการประชาสัมพันธ รัฐ (N = 51) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 25) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 76) 
จํานวน      รอยละ 

ส่ือส่ิงพิมพ 32 62.75 16 64.00 48 63.16 
ส่ือมวลชน 1 1.96 2 8.00 3 3.95 
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 40 78.43 19 76.00 59 77.63 
เครือขายอินเทอรเน็ต 14 27.45 2 8.00 16 21.05 
อื่นๆ 10 19.61 4 16.00 14 18.42 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.16.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือ
ใหม 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 71) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 38 แหง (รอยละ 
50.00)  ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 สัปดาห รองลงมาจํานวน 19 แหง (รอยละ 25.00) 
ใชเวลามากกวา 1 เดือน และจํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 2.63) ใชเวลานอยกวา 1 วัน 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
26 แหง (รอยละ 50.98) ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 สัปดาห รองลงมาจํานวน 11 แหง 
(รอยละ 21.57) ใชเวลามากกวา 1 เดือน และจํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 9.80) ใชเวลา 1-2 
วัน สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 48.00) ใชเวลาในการ
จัดกิจกรรมมากกวา 1 สัปดาห รองลงมาจํานวน 8 แหง (รอยละ 32.00) ใชเวลามากกวา 1 เดือน 
และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 4.00) ใชเวลา 1-2 วัน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 74 แหง (รอยละ 97.37) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 70 แหง (รอยละ 92.11) จัดกิจกรรมใน
ชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 22 แหง (รอยละ 28.95) จัดกิจกรรมในชวงเวลา
ปดภาคการศึกษาที่ 1 
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เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
50 แหง (รอยละ 98.04) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 47 แหง (รอย
ละ 92.16) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 16 แหง (รอยละ 
31.37) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน
มากที่สุด 24 แหง (รอยละ 96.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 23 
แหง (รอยละ 92.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 6 แหงเทากัน 
(รอยละ 24.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 และปดภาคการศึกษาที่ 2  

ผลการศึกษาความถีใ่นการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 34 แหง (รอยละ 44.74) จัดกิจกรรม
มากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 23 แหง (รอยละ 30.26) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ัง 
และจํานวนนอยที่สุด 4 แหง (รอยละ 5.26) จัดกิจกรรม 1 คร้ัง  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
22 แหง (รอยละ 43.14) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 16 แหง 
(รอยละ 31.37) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 5.88) จัดกิจกรรม 1 
คร้ัง สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 48.00) จัดกิจกรรม
มากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 7 แหง (รอยละ 28.00) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ัง 
และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 4.00) จัดกิจกรรม 1 คร้ัง 
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ตารางท่ี 71 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถี่ในการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 
การจัดกิจกรรม รัฐ (N = 51) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 25) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 76) 
จํานวน      รอยละ 

ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม       
นอยกวา 1 วัน 0 0.00 2 8.00 2 2.63 
1 – 2 วัน 5 9.80 1 4.00 6 7.89 
3 – 5 วัน 9 17.65 2 8.00 11 11.47 
มากกวา 1 สัปดาห 26 50.98 12 48.00 38 50.00 
มากกวา 1 เดือน 11 21.57 8 32.00 19 25.00 

ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม *       
ภาคการศึกษาที่ 1 50 98.04 24 96.00 74 97.37 
ปดภาคการศึกษาที่ 1 16 31.37 6 24.00 22 28.95 
ภาคการศึกษาที่ 2 47 92.16 23 92.00 70 92.11 
ปดภาคการศึกษาที่ 2 17 33.33 6 24.00 23 30.26 
ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 36 70.59 18 72.00 54 71.05 

ความถ่ีตอ 1 ปการศึกษา       
1 คร้ัง  3 5.88 1 4.00 4 5.26 
2 – 5 คร้ัง 16 31.37 7 28.00 23 30.26 
6 – 12 คร้ัง  10 19.61 5 20.00 15 19.74 
มากกวา 12 คร้ัง 22 43.14 12 48.00 34 44.74 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.16.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 72) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 57แหง (รอยละ 
75.00) ระบุวาประเมินผลโดยใชการสังเกต รองลงมาจํานวน 25 แหง (รอยละ 32.89) ใช 
แบบสอบถาม จํานวนนอยที่สุด 18 แหงเทากัน (รอยละ 23.68) ใชการสัมภาษณและการเก็บสถิติ
ผูเขารวมกิจกรรม สวนหองสมุดจํานวน 7 แหง (รอยละ 9.21) ระบุวิธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก 
การเก็บสถิติจํานวนผูยืมหนังสือใหม 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
37 แหง (รอยละ 72.55) ระบุวาประเมินผลโดยใชการสังเกต รองลงมาจํานวน 18 แหง (รอยละ 
35.29) ใชแบบสอบถาม จํานวนนอยที่สุด 12 แหงเทากัน (รอยละ 23.53) ใชการสัมภาษณและ
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การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม สวนหองสมุดจํานวน 5 แหง (รอยละ 9.80) ระบุวิธีการประเมินผล
อ่ืนๆ ไดแก การเก็บสถิติจํานวนผูยืมหนังสือใหม สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมาก
ที่สุด 20 แหง (รอยละ 80.00) ระบุวาประเมินผลโดยใชการสังเกต รองลงมาจํานวน 7 แหง (รอย
ละ 28.00) ใชแบบสอบถาม จํานวนนอยที่สุด 6 แหงเทากัน (รอยละ 24.00) ใชการสัมภาษณและ
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม สวนหองสมุดจํานวน 2 แหง (รอยละ 8.00) ระบุวิธีการประเมินผล
อ่ืนๆ ไดแก การเก็บสถิติจํานวนผูยืมหนังสือใหม 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 64 แหง (รอยละ 84.21) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 47 แหง (รอยละ 61.84) ใชวางแผนการดําเนินงานในป
ตอไป จํานวนนอยที่สุด 6 แหง (รอยละ 7.89) ไมมีการนําผลการประเมินไปใช สวนหองสมุด
จํานวน 2 แหง (รอยละ 2.63) นําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมิน
ตนเอง (SAR) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
43 แหง (รอยละ 84.31) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 34 แหง (รอย
ละ 66.67) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป จํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 9.80) ไมมีการ
นําผลการประเมินไปใช สวนหองสมุดจํานวน 1 แหง (รอยละ 1.96) นําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ 
ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน
มากที่สุด 21 แหง (รอยละ 84.00) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 13 
แหง (รอยละ 52.00) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 4.00) 
ไมมีการนําผลการประเมินไปใช และหองสมุดจํานวน 1แหงเทากัน นําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ 
ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 
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ตารางท่ี 72 การประเมินผลการจัดแสดงหนังสือใหม 
การประเมินผล รัฐ (N = 51) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 25) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 76) 
จํานวน      รอยละ 

วิธีการประเมินผล *       
การสังเกต 37 72.55 20 80.00 57 75.00 
แบบสอบถาม 18 35.29 7 28.00 25 32.89 
การสัมภาษณ 12 23.53 6 24.00 18 23.68 
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 12 23.53 6 24.00 18 23.68 
อื่นๆ 5 9.80 2 8.00 7 9.21 

การนําผลการประเมินไปใช *       
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 43 84.31 21 84.00 64 84.21 
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 34 66.67 13 52.00 47 61.84 
ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 31 60.78 11 44.00 42 55.23 
อื่นๆ 1 1.96 1 4.00 2 2.63 
ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 5 9.80 1 4.00 6 7.89 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.17 กิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 

การศึกษาการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม 
(ตารางที่ 8) พบวามีหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 45 แหง จัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 
เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาเปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 33 แหง และ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 12 แหง ผลการศึกษาการจัดกิจจกรรมมีดังนี้ 

2.17.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 73) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 42 แหง (รอยละ 
93.33) ใชส่ือส่ิงพิมพ รองลงมาจํานวน 33 แหง (รอยละ 73.33) ใชส่ือบุคคล  และจํานวนนอยที่สุด 
19 แหง (รอยละ 42.22) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวน
มากที่สุด 31 แหงและ 11 แหง (รอยละ 93.94 และ รอยละ 91.67 ตามลําดับ) ใชส่ือส่ิงพิมพ 
รองลงมาจํานวน 26 แหงและ 7 แหง (รอยละ 78.79 และ รอยละ 58.33 ตามลําดับ) ใชส่ือบุคคล 
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จํานวนนอยที่สุด 16 แหงและ 3 แหง (รอยละ 48.48 และ รอยละ 25.00 ตามลําดับ) ใชส่ือ
โสตทัศนวัสดุ 

ตารางท่ี 73 รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 
รูปแบบสื่อ รัฐ (N = 33) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 12) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 45) 
จํานวน      รอยละ 

บุคคล 26 78.79 7 58.33 33 73.33 
ส่ิงพิมพ 31 93.94 11 91.67 42 93.33 
โสตทัศนวัสดุ 16 48.48 3 25.00 19 42.22 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส 23 69.70 4 33.33 27 60.00 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.17.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 74) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 19 แหง (รอยละ 
42.22) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 10 แหง (รอยละ 
22.22) คือ ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ และจํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 2.22) คือ 
ฝายสงเสริมการใชหองสมุดและฝายโสตทัศนวัสดุ  

 เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
12 แหง (รอยละ 36.36) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 8 
แหงเทากัน (รอยละ 24.24) คือ ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ และฝายบริการตอบคําถามและ
ชวยการคนควา จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 3.03) คือ ฝายสงเสริมการใชหองสมุดและ
ฝายโสตทัศนวัสดุ  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหง (รอยละ 58.33) ระบุ
หนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 3 แหง (รอยละ 25.00) คือ ฝาย
บริการส่ือการศึกษา จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 16.67) คือ ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 
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ตารางท่ี 74 หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 
หนวยงานที่รับผิดชอบ รัฐ (N = 33) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 12) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 45) 
จํานวน      รอยละ 

ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 8 24.24 2 16.67 10 22.22 
ฝายวิเคราะหทรัพยากรสารนิเทศ 3 9.09 0 0.00 3 6.67 
ฝายบริการสารนิเทศ 12 36.36 7 58.33 19 42.22 
ฝายสงเสริมการใชหองสมุด 1 3.03 0 0.00 1 2.22 
ฝายโสตทัศนวัสดุ 1 3.03 0 0.00 1 2.22 
ฝายบริการตอบคําถามและชวยการ 
   คนควา 

8 24.24 0 0.00 8 17.78 

ฝายบริการส่ือการศึกษา 0 0.00 3 25.00 3 6.67 
 

2.17.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 75) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 15 แหง (รอยละ 
33.33) ระบุงบประมาณมากกวา 25,000 บาท รองลงมาจํานวน 9 แหง (รอยละ 20.00) ระบุ
งบประมาณ 1,001-5,000 บาท จํานวนนอยที่สุด 3 แหงเทากัน (รอยละ 6.67) ระบุงบประมาณ
นอยกวา 1,000 บาท 5,001-10,000 บาท และ 10,001-25,000 บาท 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
14 แหง (รอยละ 42.42) ระบุงบประมาณมากกวา 25,000 บาท รองลงมาจํานวน 6 แหง (รอยละ 
18.18) ระบุงบประมาณ 1,001-5,000 บาท จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 3.03) ระบุ
งบประมาณนอยกวา 1,000 บาท และ 10,001-25,000 บาท 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 4 แหง (รอยละ 33.33) ระบุวาไม
ทราบงบประมาณ รองลงมาจํานวน 3 แหง (รอยละ 25.00) ระบุงบประมาณ 1,001-5,000 บาท 
จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 8.33) ระบงุบประมาณมากกวา 25,000 บาท 
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ตารางท่ี 75 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 
งบประมาณ รัฐ (N = 33) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 12) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 45) 
จํานวน      รอยละ 

นอยกวา 1,000 บาท 1 3.03 2 16.67 3 6.67 
1,001 – 5,000 บาท 6 18.18 3 25.00 9 20.00 
5,001 – 10,000 บาท 3 9.09 0 0.00 3 6.67 
10,001 – 25,000 บาท 1 3.03 2 16.67 3 6.67 
มากกวา 25,000 บาท 14 42.42 1 8.33 15 33.33 
ไมใชงบประมาณ 5 15.15 0 0.00 5 11.11 
ไมทราบ 3 9.09 4 33.33 7 15.56 
 

2.17.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 76) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 35 
แหง (รอยละ 77.78) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง รองลงมาจํานวน 32 แหง (รอยละ 
77.11) ระบหุนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการ
การศึกษาของคณะ/ภาควิชา จํานวนนอยที่สุด 17 แหง (รอยละ 37.78) ระบุหนวยงานภายนอก
มหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ สํานักพิมพ   

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
25 แหง (รอยละ 75.76) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง รองลงมาจํานวน 21 แหง (รอยละ 
63.64) ระบหุนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการ
การศึกษาของคณะ/ภาควิชา จํานวนนอยที่สุด 15 แหง (รอยละ 45.45) ระบุหนวยงานภายนอก
มหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ สํานักพิมพ   

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 11 แหง (รอยละ 91.67) ระบุ
หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝาย
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา รองลงมาจํานวน 10 
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แหง (รอยละ 83.33) ระบหุนวยงานภายในหองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝาย
ประชาสัมพันธ ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอย
ละ 16.67) ระบหุนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ สํานักพิมพ   

ตารางท่ี 76 หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ  
หนวยงานที่ใหความรวมมือ รัฐ (N = 33) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 12) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 45) 
จํานวน      รอยละ 

หนวยงานภายในหองสมุด 25 75.76 10 83.33 35 77.78 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 21 63.64 11 91.67 32 77.11 
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 15 45.45 2 16.67 17 37.78 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.17.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 77) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 44 แหง (รอยละ 
97.78)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 41 แหง 
(รอยละ 91.11) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 10 แหง (รอยละ 22.22) ใชส่ือมวลชน สวน
หองสมุดจํานวน  7 แหง (รอยละ 15.56) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศบน
กระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (4 แหง) และปายผา (3 แหง) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
32 แหง (รอยละ 96.97) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมา
จํานวน 29 แหง (รอยละ 87.88) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 9 แหง (รอยละ 27.27) ใช
ส่ือมวลชน สวนหองสมุดจํานวน 4 แหง (รอยละ 12.12) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติด
ประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (2 แหง) และปายผา (2 แหง) 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 12 แหงเทากัน (รอยละ 100.00) 
ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพและเว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน  6 
แหง (รอยละ 50.00) ใชเครือขายอินเทอรเน็ต จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 8.33) ใชส่ือมวลชน 
สวนหองสมุดจํานวน 3 แหง (รอยละ 25.00) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศบน
กระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (2 แหง) และปายผา (1 แหง) 
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ตารางท่ี 77 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 
วิธีการประชาสัมพันธ รัฐ (N = 33) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 12) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 45) 
จํานวน      รอยละ 

ส่ือส่ิงพิมพ 29 87.88 12 100.00 41 91.11 
ส่ือมวลชน 9 27.27 1 8.33 10 22.22 
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 32 96.97 12 100.00 44 97.78 
เครือขายอินเทอรเน็ต 11 33.33 6 50.00 17 37.78 
อื่นๆ 4 12.12 3 25.00 7 15.56 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.17.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาห
หนังสือ 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 78) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 34 แหง (รอยละ 
75.56)  ใชเวลาในการจัดกิจกรรม 3-5 วัน รองลงมาจํานวน 6 แหง (รอยละ 13.33) ใชเวลา 1-2 
วัน และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 2.22) ใชเวลามากกวา 1 เดือน  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
24 แหง (รอยละ 72.73) ใชเวลาในการจัดกิจกรรม 3-5 วัน รองลงมาจํานวน 4 แหงเทากัน (รอยละ 
12.12) ใชเวลา 1-2 วัน และมากกวา 1 สัปดาห  จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 3.03) จัดใชเวลา
มากกวา 1 เดือน สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 10 แหง (รอยละ 83.33) 
ใชเวลา 3-5 วัน รองลงมาจํานวน 2 แหง (รอยละ 16.67) ใชเวลา 1-2 วัน  

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือหองสมุดของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 29 แหง (รอยละ 64.44) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวนใกลเคียงกัน 28 แหง (รอยละ 62.55) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 2.22) จัดกิจกรรมใน
ชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
21 แหงเทากัน (รอยละ 63.63) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 และภาคการศึกษาที่ 2 
รองลงมาจํานวน 2 แหงเทากัน (รอยละ 6.06) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 2 และ
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ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 3.03) จัดกิจกรรมในชวงเวลา
ปดภาคการศึกษาที่ 1 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 8 แหง (รอยละ 
66.67) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวนใกลเคียงกัน 7 แหง (รอยละ 
58.33) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2  

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 30 แหง (รอยละ 66.67) จัด
กิจกรรม 1 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 14 แหง (รอยละ 31.11) จัดกิจกรรมมากกวา 
2-5 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 2.22) จัดกิจกรรม มากกวา 12 คร้ัง 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
20 แหง (รอยละ 60.61) จัดกิจกรรม 1 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 12 แหง (รอยละ 
36.36) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 3.03) จัดกิจกรรมมากกวา 12 
คร้ัง สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 10 แหง (รอยละ 83.33) จัดกิจกรรม 1 
คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 2 แหง (รอยละ 16.67) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ัง  
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ตารางท่ี 78 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถี่ในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 
การจัดกิจกรรม รัฐ (N = 33) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 12) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 45) 
จํานวน      รอยละ 

ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม       
นอยกวา 1 วัน 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
1 – 2 วัน 4 12.12 2 16.67 6 13.33 
3 – 5 วัน 24 72.73 10 83.33 34 75.56 
มากกวา 1 สัปดาห 4 12.12 0 0.00 4 8.89 
มากกวา 1 เดือน 1 3.03 0 0.00 1 2.22 

ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม *       
ภาคการศึกษาที่ 1 21 63.63 8 66.67 29 64.44 
ปดภาคการศึกษาที่ 1 1 3.03 0 0.00 1 2.22 
ภาคการศึกษาที่ 2 21 63.63 7 58.33 28 62.55 
ปดภาคการศึกษาที่ 2 2 6.06 0 0.00 2 4.44 
ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 2 6.06 0 0.00 2 4.44 

ความถ่ีตอ 1 ปการศึกษา       
1 คร้ัง  20 60.61 10 83.33 30 66.67 
2 – 5 คร้ัง 12 36.36 2 16.67 14 31.11 
6 – 12 คร้ัง  0 0.00 0 0.00 0 0.00 
มากกวา 12 คร้ัง 1 3.03 0 0.00 1 2.22 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.17.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 79) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 38 แหง (รอยละ 
84.44) ระบวุาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม รองลงมาจํานวน 31 แหง (รอยละ 68.89) ใชการ
สังเกต จํานวนนอยที่สุด 13 แหง (รอยละ 28.89) ใชการสัมภาษณ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
26 แหง (รอยละ 78.79) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม รองลงมาจํานวน 21 แหง (รอยละ 
63.63) ใชการสังเกต จํานวนนอยที่สุด 10 แหง (รอยละ 30.30) ใชการสัมภาษณ สําหรับหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 12 แหง (รอยละ 100.00) ระบุวาประเมินผลโดยใช 



 
 
142

แบบสอบถาม รองลงมาจํานวน 10 แหง (รอยละ 83.33) ใชการสังเกต จํานวนนอยที่สุด 3 แหง 
(รอยละ 25.00) ใชการสัมภาษณ 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 41 แหงเทากัน (รอยละ 91.11) ใชวางแผน
การดําเนินงานในปตอไป และใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 37 แหง 
(รอยละ 82.22) ใชเปนสถิติในรายงานประจําป สวนหองสมุดจํานวน  1 แหง (รอยละ 2.22) นําผล
การประเมินไปใชอ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
30 แหง (รอยละ 90.90) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 29 แหง (รอย
ละ 87.88) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป จํานวนนอยที่สุด 25 แหง (รอยละ 75.76) ใชเปน
สถติิในรายงานประจําป สวนหองสมุดจํานวน 1 แหง (รอยละ 3.03) นําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ 
ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง 
จํานวน 12 แหงเทากัน (รอยละ 100.00) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป และใชเปนสถิติใน
รายงานประจําป รองลงมาจํานวน 11 แหง (รอยละ 91.67) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ัง
ตอไป   
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ตารางท่ี 79 การประเมินผลการจัดงานสัปดาหหนังสือ 
การประเมินผล รัฐ (N = 33) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 12) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 45) 
จํานวน      รอยละ 

วิธีการประเมินผล *       
การสังเกต 21 63.63 10 83.33 31 68.89 
แบบสอบถาม 26 78.79 12 100.00 38 84.44 
การสัมภาษณ 10 30.30 3 25.00 13 28.89 
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 18 54.55 6 50.00 24 53.33 

การนําผลการประเมินไปใช *       
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 30 90.90 11 91.67 41 91.11 
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 29 87.88 12 100.00 41 91.11 
ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 25 75.76 12 100.00 37 82.22 
อื่นๆ 1 3.03 0 0.00 1 2.22 
ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.18 กิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 

การศึกษาการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม 
(ตารางที่ 8) พบวามีหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 49 แหง จัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร เม่ือ
พิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาเปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ 35 แหง และหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 14 แหง ผลการศึกษาการจัดกิจกรรมมีดังนี้ 

2.18.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร   

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 80) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 31 แหง (รอยละ 
63.27) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ  รองลงมาจํานวน 24 แหง (รอยละ 48.98) ใชส่ือบุคคล และจํานวน
นอยที่สุด 21 แหงเทากัน (รอยละ 42.86) ใชส่ือส่ิงพิมพ และส่ืออิเล็กทรอนิกส 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
22 แหง (รอยละ 62.86) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ รองลงมาจํานวน 20 แหง (รอยละ 57.14) ใชส่ือบุคคล 
จํานวนนอยที่สุด 15 แหง (รอยละ 42.86) ใชส่ือส่ิงพิมพ 
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 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 9 แหง (รอยละ 64.29) ใชส่ือ
โสตทัศนวัสดุ รองลงมาจํานวน 6 แหง (รอยละ 42.86) ใชส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 4 แหง (รอยละ 
28.57) ใชส่ือบุคคล  

ตารางท่ี 80 รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 
รูปแบบสื่อ รัฐ (N = 35) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 14) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 49) 
จํานวน      รอยละ 

บุคคล 20 57.14 4 28.57 24 48.98 
ส่ิงพิมพ 15 42.86 6 42.86 21 42.86 
โสตทัศนวัสดุ 22 62.86 9 64.29 31 63.27 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส 16 45.71 5 35.71 21 42.86 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.18.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 81) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 26 แหง (รอยละ 
53.06) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายโสตทัศนวัสดุ รองลงมาจํานวน 11 แหง (รอยละ 
22.45) คือ  ฝายบริการสารนิเทศ และจํานวนนอยที่สุด 2 แหงเทากัน (รอยละ 4.08) คือ ฝาย
สงเสริมการใชหองสมุดและฝายบริการส่ือการศึกษา  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
21 แหง (รอยละ 60.00) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายโสตทัศนวัสดุ รองลงมาจํานวน 6 แหง 
(รอยละ 17.14) คือ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ และจํานวนนอยที่สุด 2 แหงเทากัน (รอยละ 
5.71) คือ ฝายสงเสริมการใชหองสมุดและฝายบริการส่ือการศึกษา  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหง (รอยละ 50.00) ระบุ
หนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 5 แหง (รอยละ 35.71) คือ ฝาย
โสตทัศนวัสดุ จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 14.29) คือ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ  
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ตารางท่ี 81 หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 
หนวยงานที่รับผิดชอบ รัฐ (N = 35) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 14) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 49) 
จํานวน      รอยละ 

ฝายบริการสารนิเทศ 4 11.43 7 50.00 11 22.45 
ฝายสงเสริมการใชหองสมุด 2 5.71 0 0.00 2 4.08 
ฝายโสตทัศนวัสดุ 21 60.00 5 35.71 26 53.06 
ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 6 17.14 2 14.29 8 16.33 
ฝายบริการส่ือการศึกษา 2 5.71 0 0.00 2 4.08 
 

2.18.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 82) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 20 แหง (รอยละ 
40.82) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 11 แหง (รอยละ 22.45) ระบุงบประมาณ 
1,001-5,000 บาท จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 4.08) ระบุงบประมาณมากกวา 5,0001-
10,000 บาท 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
16 แหง (รอยละ 45.71) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 8 แหง (รอยละ 22.86) ระบุ
งบประมาณ 1,001-5,000 บาท จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 5.71) ระบุวาไมทราบ
งบประมาณ 

 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 4 แหงเทากัน (รอยละ 28.57) ระบุ
งบประมาณนอยกวา 1,000 บาท และไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 3 แหง (รอยละ 21.43) 
ระบุงบประมาณ 1,001-5,000 บาท จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 7.14) ระบุวาไมทราบ
งบประมาณ 
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ตารางท่ี 82 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 
งบประมาณ รัฐ (N = 35) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 14) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 49) 
จํานวน      รอยละ 

นอยกวา 1,000 บาท 6 17.14 4 28.57 10 20.41 
1,001 – 5,000 บาท 8 22.86 3 21.43 11 22.45 
5,001 – 10,000 บาท 0 0.00 2 14.29 2 4.08 
10,001 – 25,000 บาท 3 8.57 0 0.00 3 6.12 
มากกวา 25,000 บาท 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
ไมใชงบประมาณ 16 45.71 4 28.57 20 40.82 
ไมทราบ 2 5.71 1 7.14 3 6.12 

 
2.18.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 83) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 28 
แหง (รอยละ 57.14) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ รองลงมาจํานวน 12 แหง (รอยละ 24.49) ระบุหนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 4.08) 
ระบหุนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก บริษัทผูผลิตและจัดจําหนายภาพยนตร 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
23 แหง (รอยละ 65.71) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 
ฝายโสตทัศนวัสดุ รองลงมาจํานวน 8 แหง (รอยละ 22.86) ระบุหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 
ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 5.71) ระบุหนวยงาน
ภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก บริษัทผูผลิตและจัดจําหนายภาพยนตร 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 5 แหง (รอยละ 35.71) ระบุ
หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในหองสมุด ไดแก ฝายพัฒนา
ทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ 
รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 28.57) ระบุหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝาย
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย  
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ตารางท่ี 83 หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร  
หนวยงานที่ใหความรวมมือ รัฐ (N = 35) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 14) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 49) 
จํานวน      รอยละ 

หนวยงานภายในหองสมุด 23 65.71 5 35.71 28 57.14 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 8 22.86 4 28.57 12 24.49 
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 2 5.71 0 0.00 2 4.08 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.18.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 84) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 40 แหง (รอยละ 
81.63)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 38 แหง 
(รอยละ 77.55) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 4.08) ใชส่ือมวลชน สวนหองสมุด
จํานวน 4 แหง (รอยละ 8.16) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศบนกระดานขาว
ภายในมหาวิทยาลัย (3 แหง) และปายไฟว่ิง (1  แหง) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
29 แหง (รอยละ 82.86) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมา
จํานวน 28 แหง (รอยละ 80.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 5.71) ใช
ส่ือมวลชน สวนหองสมุดจํานวน 2 แหงเทากัน ระบวิุธกีารประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศบน
กระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (2 แหง)  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่ สุด 11 แหง (รอยละ 78.57) 
ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 10 แหง (รอยละ 
71.43) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 7.14) ใชเครือขายอินเทอรเน็ต สวน
หองสมุดจํานวน 2 แหง (รอยละ 14.29) ระบุวิธีการประชาสัมพันธ อ่ืนๆ คือ ติดประกาศบน
กระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (1 แหง) และปายไฟว่ิง (1 แหง) 
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ตารางท่ี 84 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 
วิธีการประชาสัมพันธ รัฐ (N = 35) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 14) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 49) 
จํานวน      รอยละ 

ส่ือส่ิงพิมพ 28 80.00 10 71.43 38 77.55 
ส่ือมวลชน 2 5.71 0 0.00 2 4.08 
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 29 82.86 11 78.57 40 81.63 
เครือขายอินเทอรเน็ต 6 17.14 1 7.14 7 14.29 
อื่นๆ 2 5.71 2 14.29 4 8.16 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.18.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 85) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 25 แหง (รอยละ 
51.02)  ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 เดือน รองลงมาจํานวน 7 แหง (รอยละ 14.29) ใช
เวลา 1-2 วัน และจํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 10.20) ใชเวลานอยกวา 1 วัน  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
18 แหง (รอยละ 51.43) ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 เดือน รองลงมาจํานวน 6 แหง (รอย
ละ 17.14) ใชเวลามากกวา 1-2 วัน และจํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 8.57) ใชเวลามากกวา 1 
สัปดาห สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหง (รอยละ 50.00) ใชเวลาใน
การจัดกิจกรรมมากกวา 1 เดือน รองลงมาจํานวน 3 แหง (รอยละ 21.43) ใชเวลามากกวา 1 
สัปดาห และจํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 7.14) ใชเวลานอยกวา 1 วัน และ 1-2 วัน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 44 แหง (รอยละ 89.80) จัดกิจกรรมใน
ชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 42 แหง (รอยละ 85.71) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาค
การศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 12 แหง (รอยละ 24.49) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาค
การศึกษาที่ 1 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
33 แหง (รอยละ 94.29) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 30 แหง (รอย
ละ 85.71) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 9 แหง (รอยละ 25.71) 
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จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมาก
ที่สุด 12 แหง (รอยละ 85.71) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 รองลงมาจํานวน 11 แหง 
(รอยละ 78.57) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 และจํานวนนอยที่สุดเทากัน 3 แหง
เทากัน (รอยละ 21.43) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 และปดภาคการศึกษาที่ 2  

ผลการศึกษาความถีใ่นการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 31 แหง (รอยละ 63.27) จัดกิจกรรม
มากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 9 แหงเทากัน (รอยละ 18.37) จัดกิจกรรม   
2-5 คร้ัง และ 6-12 คร้ัง  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวน
มากที่สุด 21 แหงและ 10 แหง (รอยละ 60.00 และ รอยละ 71.43 ตามลําดับ) จัดกิจกรรมมากกวา 
12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 7 แหงเทากันและ 2 แหงเทากัน (รอยละ 20.00 และ 
รอยละ 14.29 ตามลําดับ) จัดกิจกรรม   2-5 คร้ัง และ 6-12 คร้ัง  
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ตารางท่ี 85 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถี่ในการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 
การจัดกิจกรรม รัฐ (N = 35) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 14) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 49) 
จํานวน      รอยละ 

ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม       
นอยกวา 1 วัน 4 11.43 1 7.14 5 10.20 
1 – 2 วัน 6 17.14 1 7.14 7 14.29 
3 – 5 วัน 4 11.43 2 14.29 6 12.24 
มากกวา 1 สัปดาห 3 8.57 3 21.43 6 12.24 
มากกวา 1 เดือน 18 51.43 7 50.00 25 51.02 

ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม *       
ภาคการศึกษาที่ 1 33 94.29 11 78.57 44 89.80 
ปดภาคการศึกษาที่ 1 9 25.71 3 21.43 12 24.49 
ภาคการศึกษาที่ 2 30 85.71 12 85.71 42 85.71 
ปดภาคการศึกษาที่ 2 10 28.57 3 21.43 13 26.53 
ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 20 57.14 7 50.00 27 55.10 

ความถ่ีตอ 1 ปการศึกษา       
1 คร้ัง  0 0.00 0 0.00 0 0.00 
2 – 5 คร้ัง 7 20.00 2 14.29 9 18.37 
6 – 12 คร้ัง  7 20.00 2 14.29 9 18.37 
มากกวา 12 คร้ัง 21 60.00 10 71.43 31 63.27 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.18.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 86) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 26 แหง (รอยละ 
53.06) ระบวุาประเมินผลโดยใชการสังเกต รองลงมาจํานวน 22 แหงเทากัน (รอยละ 44.90) ใช
แบบสอบถามและการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม จํานวนนอยที่สุด 9 แหง (รอยละ 18.37) ใชการ
สัมภาษณ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
18 แหง (รอยละ 51.43) ระบุวาประเมินผลโดยใชการสังเกต รองลงมาจํานวน 17 แหง (รอยละ 
48.57) ใชการเก็บสถิติผู เขารวมกิจกรรม จํานวนนอยที่สุด 6 แหง (รอยละ 17.14) ใชการ
สัมภาษณ สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 9 แหง (รอยละ 64.29) ระบุวา
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ประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม รองลงมาจํานวน 8 แหง (รอยละ 57.14) ใชการสังเกต จํานวน
นอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 21.43) ใชการสัมภาษณ 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 42 แหง (รอยละ 85.71) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 38 แหง (รอยละ 77.55) ใชวางแผนการดําเนินงานในป
ตอไป จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 2.04) ไมมีการนําผลการประเมินไปใช สวนหองสมุด
จํานวน 2 แหง (รอยละ 4.08) นําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมิน
ตนเอง (SAR) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
30 แหง (รอยละ 85.71) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 27 แหง (รอย
ละ 77.14) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 2.86) ไมมีการ
นําผลการประเมินไปใช สวนหองสมุดจํานวน 2 แหง (รอยละ 5.71) นําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ 
ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน
มากที่สุด 12 แหง (รอยละ 85.71) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 11 
แหง (รอยละ 78.57) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป จํานวนนอยที่สุด 10 แหง (รอยละ 
71.43) และใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
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ตารางท่ี 86 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 
การประเมินผล รัฐ (N = 35) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 14) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 49) 
จํานวน      รอยละ 

วิธีการประเมินผล *       
การสังเกต 18 51.43 8 57.14 26 53.06 
แบบสอบถาม 13 37.14 9 64.29 22 44.90 
การสัมภาษณ 6 17.14 3 21.43 9 18.37 
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 17 48.57 5 35.71 22 44.90 

การนําผลการประเมินไปใช *       
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 30 85.71 12 85.71 42 85.71 
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 27 77.14 11 78.57 38 77.55 
ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 24 68.57 10 71.43 34 69.39 
อื่นๆ 2 5.71 0 0.00 2 4.08 
ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 1 2.86 0 0.00 1 2.04 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.19 กิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 

การศึกษาการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัลของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม (ตารางที่ 8) พบวามีหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 25 แหง จัดกิจกรรมการแขงขันตอบ
ปญหาชิงรางวัล เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาเปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
จํานวน 18 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน  7 แหง ผลการศึกษาการจัดกิจกรรมมีดังนี้ 

2.19.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัลของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 87) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 18 
แหง (รอยละ 72.00) ใชส่ือบุคคล  รองลงมาจํานวน 16 แหง (รอยละ 64.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ และ
จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 8.00) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
14 แหง (รอยละ 77.78) ใชส่ือบุคคล รองลงมาจํานวน 9 แหง (รอยละ 50.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ 
จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 5.56) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 
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สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 7 แหง(รอยละ 100.00) ใชส่ือ
ส่ิงพิมพ รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 57.14) ใชส่ือบุคคล จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 
14.29) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ  

ตารางท่ี 87 รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 
รูปแบบสื่อ รัฐ (N = 18) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 7) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 25) 

จํานวน      รอยละ 
บุคคล 14 77.78 4 57.14 18 72.00 
ส่ิงพิมพ 9 50.00 7 100.00 16 64.00 
โสตทัศนวัสดุ 1 5.56 1 14.29 2 8.00 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส 7 38.89 2 28.57 9 36.00 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.19.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัลของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 88) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 18 
แหง (รอยละ 72.00) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 4 แหง 
(รอยละ 16.00) คือ ฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 
4.00) คือ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
12 แหง (รอยละ 66.67) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 4 
แหง (รอยละ 22.22) คือ ฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอย
ละ 11.11) คือ ฝายสงเสริมการใชหองสมุด  

 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 6 แหง (รอยละ 85.71) ระบุ
หนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 1 แหง (รอยละ 14.29) คือ ฝาย
เทคโนโลยีและสารสนเทศ  
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ตารางท่ี 88 หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 
หนวยงานที่รับผิดชอบ รัฐ (N = 18) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 7) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 25) 

จํานวน      รอยละ 
ฝายบริการสารนิเทศ 12 66.67 6 85.71 18 72.00 
ฝายสงเสริมการใชหองสมุด 2 11.11 0 0.00 2 8.00 
ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 0 0.00 1 14.29 1 4.00 
ฝายบริการตอบคําถามและชวยการ 
   คนควา 

4 22.22 0 0.00 4 16.00 

 
2.19.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 89) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 
48.00) ระบุวาใชงบประมาณ 1,001-5,000 บาท รองลงมาจํานวน 4 แหงเทากัน (รอยละ 16.00) 
ระบุงบประมาณ 10,001-25,000 บาท และไมทราบงบประมาณ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 
4.00) ระบุงบประมาณ  5,001-10,000 บาท 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 7 
แหง (รอยละ 38.89) ระบุวาใชงบประมาณ 1,001-5,000 บาท รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 
22.22) ระบงุบประมาณ 10,001-25,000 บาท จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 5.56) ระบุ
งบประมาณนอยกวา 1,000 บาท และ 5,001-10,000 บาท  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 5 แหง (รอยละ 71.43) ระบุวาใช
งบประมาณ 1,001-5,000 บาท รองลงมาจํานวน 1 แหงเทากัน (รอยละ 14.29) ระบุงบประมาณ
นอยกวา 1,000 บาทและไมทราบงบประมาณ  
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ตารางท่ี 89 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 
งบประมาณ รัฐ (N = 18) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 7) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 25) 

จํานวน      รอยละ 
นอยกวา 1,000 บาท 1 5.56 1 14.29 2 8.00 
1,001 – 5,000 บาท 7 38.89 5 71.43 12 48.00 
5,001 – 10,000 บาท 1 5.56 0 0.00 1 4.00 
10,001 – 25,000 บาท 4 22.22 0 0.00 4 16.00 
มากกวา 25,000 บาท 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
ไมใชงบประมาณ 2 11.11 0 0.00 2 8.00 
ไมทราบ 3 16.67 1 14.29 4 16.00 

 
2.19.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 90) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 14 
แหง (รอยละ 56.00) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ศูนยหนังสือมหาวิทยาลัย รองลงมา
จํานวน 13 แหง  (รอยละ 52.00)  ระบุหนวยงานภายในหองสมุด ไดแก  ฝ ายพัฒนา
ทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ จํานวน
นอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 20.00) ระบุหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ 
สํานักพิมพ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 9 
แหง (รอยละ 50.00) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ รองลงมาจํานวน 8 แหง (รอยละ 44.44) ระบุหนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ศูนยหนังสือมหาวิทยาลัย จํานวนนอย
ที่สุด 4 แหง (รอยละ 22.22) ระบหุนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ สํานักพิมพ 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 6 แหง (รอยละ 85.71) ระบุ
หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝาย
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ศูนยหนังสือมหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 
57.14) ระบหุนวยงานภายในหองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ 
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ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 14.29) ระบุ 
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ สํานักพิมพ 

ตารางท่ี 90 หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 
หนวยงานที่ใหความรวมมือ รัฐ (N = 18) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 7) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 25) 

จํานวน      รอยละ 
หนวยงานภายในหองสมุด 9 50.00 4 57.14 13 52.00 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 8 44.44 6 85.71 14 56.00 
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 4 22.22 1 14.29 5 20.00 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.19.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 91) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 24 แหง (รอยละ 
96.00)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 23 แหง 
(รอยละ 92.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 8.00) ใชส่ือมวลชน สวนหองสมุด
จํานวน 4 แหง (รอยละ 16.00) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศบนกระดานขาว
ภายในมหาวิทยาลัย (2 แหง) และปายไฟว่ิง (2 แหง) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
17 แหง (รอยละ 94.44) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมา
จํานวน 16 แหง (รอยละ 88.89) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 11.11) ใช 
ส่ือมวลชน และหองสมุดจํานวน 2 แหงเทากัน ระบวิุธกีารประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ปายไฟว่ิง 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 7 แหงเทากัน (รอยละ 100.00) 
ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพ และเว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน  3 
แหง (รอยละ 42.86) ใชเครือขายอินเทอรเน็ต สวนหองสมุด 2 แหง (รอยละ 28.57) ระบุวิธีการ
ประชาสัมพันอ่ืนๆ ไดแก ติดประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (2 แหง)  
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ตารางท่ี 91 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 
วิธีการประชาสัมพันธ รัฐ (N = 18) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 7) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 25) 

จํานวน      รอยละ 
ส่ือส่ิงพิมพ 16 88.89 7 100.00 23 92.00 
ส่ือมวลชน 2 11.11 0 0.00 2 8.00 
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 17 94.44 7 100.00 24 96.00 
เครือขายอินเทอรเน็ต 8 44.44 3 42.86 11 44.00 
อื่นๆ 2 11.11 2 28.57 4 16.00 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.19.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหา
ชิงรางวัล 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 92) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 8 แหง (รอยละ 
32.00)  ใชเวลาในการจัดกิจกรรม 3-5 วัน รองลงมาจํานวน 6 แหง (รอยละ 24.00) ใชเวลา
มากกวา 1 สัปดาห และจํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 8.00) ใชเวลานอยกวา 1 วัน 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 5 
แหง (รอยละ 27.78) ใชเวลา 3-5 วัน รองลงมาจํานวน 4 แหงเทากัน (รอยละ 22.22) ใชเวลา 1-2 
วัน มากกวา 1 สัปดาห และมากกวา 1 เดือน จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 5.56) ใชเวลานอย
กวา 1 วัน สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 3 แหง (รอยละ 42.86) ใชเวลา 3-
5 วัน รองลงมาจํานวน 2 แหง (รอยละ 28.57) ใชเวลามากกวา 1 สัปดาห และจํานวนนอยที่สุด 1 
แหงเทากัน (รอยละ 14.29) ใชเวลานอยกวา 1 วัน และ 1-2 วัน  

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 21 แหง (รอยละ 84.00) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 19 แหง (รอยละ 76.00) จัดกิจกรรมใน
ชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 1.00) จัดกิจกรรมใน
ชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 และปดภาคการศึกษาที่ 2  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาการหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 15 แหง (รอยละ 83.33) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 รองลงมาจํานวน 14 แหง 
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(รอยละ 77.78) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 และจํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน 
(รอยละ 5.56) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 และปดภาคการศึกษาที่ 2 สําหรับ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 7 แหง (รอยละ 100.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาค
การศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 57.14) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 
และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 14.29) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดู
รอน  

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 48.00) จัด
กิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 7 แหง (รอยละ 28.00) จัดกิจกรรม 1 คร้ัง 
และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 4.00) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ัง  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 9 
แหง (รอยละ 50.00) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 4 แหงเทากัน (รอย
ละ 22.22) จัดกิจกรรม 1 คร้ัง และ 6- 12 คร้ัง จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 5.56) จัดกิจกรรม
มากกวา 12 คร้ัง สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 3 แหงเทากัน (รอยละ 
42.86) จัดกิจกรรม  1 คร้ัง และ 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 1 แหง (รอยละ 
14.29) จัดกิจกรรม 6- 12 คร้ัง 
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ตารางท่ี 92 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถี่ในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 
การจัดกิจกรรม รัฐ (N = 18) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 7) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 25) 

จํานวน      รอยละ 
ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม       

นอยกวา 1 วัน 1 5.56 1 14.29 2 8.00 
1 – 2 วัน 4 22.22 1 14.29 5 20.00 
3 – 5 วัน 5 27.78 3 42.86 8 32.00 
มากกวา 1 สัปดาห 4 22.22 2 28.57 6 24.00 
มากกวา 1 เดือน 4 22.22 0 0.00 4 16.00 

ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม *       
ภาคการศึกษาที่ 1 14 77.78 7 100.00 21 84.00 
ปดภาคการศึกษาที่ 1 1 5.56 0 0.00 1 1.00 
ภาคการศึกษาที่ 2 15 83.33 4 57.14 19 76.00 
ปดภาคการศึกษาที่ 2 1 5.56 0 0.00 1 1.00 
ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 4 22.22 1 14.29 5 20.00 

ความถ่ีตอ 1 ปการศึกษา       
1 คร้ัง  4 22.22 3 42.86 7 28.00 
2 – 5 คร้ัง 9 50.00 3 42.86 12 48.00 
6 – 12 คร้ัง  4 22.22 1 14.29 5 20.00 
มากกวา 12 คร้ัง 1 5.56 0 0.00 1 4.00 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.19.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัลของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 93) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 17 
แหง (รอยละ 68.00) ระบวุาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม รองลงมาจํานวน 16 
แหง (รอยละ 64.00) ใชแบบสอบถาม จํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 20.00) ใชการสัมภาษณ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
12 แหงเทากัน (รอยละ 66.67) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถามและการเก็บสถิติผูเขารวม
กิจกรรม รองลงมาจํานวน 4 แหงเทากัน (รอยละ 22.22) ใชการสังเกตและการสัมภาษณ สําหรับ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 5 แหงเทากัน (รอยละ 71.43) ระบุวาประเมินผล
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โดยใชการสังเกตและการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 57.14) ใช 
แบบสอบถาม จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 14.29) ใชการสัมภาษณ 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 20 แหง (รอยละ 80.00) ใชเพื่อวางแผนการ
ดําเนินงานในปตอไป รองลงมาจํานวน 19 แหง (รอยละ 76.00) ใชปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ัง
ตอไป จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 4.00) ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
16 แหง (รอยละ 88.89) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป รองลงมาจํานวน 15 แหง (รอยละ 
83.33) ใชปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป จํานวนนอยที่สุด 13 แหง (รอยละ 72.22) ใชเปนสถิติ
ในรายงานประจําป สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 5 แหง (รอยละ 71.43) 
ใชเปนสถิติในรายงานประจําป รองลงมาจํานวน 4 แหงเทากัน (รอยละ 57.14) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไปและวางแผนการดําเนินงานในปตอไป จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 
14.29) ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 

ตารางท่ี 93 การประเมินผลการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 
การประเมินผล รัฐ (N = 18) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 7) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 25) 

จํานวน      รอยละ 
วิธีการประเมินผล *       

การสังเกต 4 22.22 5 71.43 9 36.00 
แบบสอบถาม 12 66.67 4 57.14 16 64.00 
การสัมภาษณ 4 22.22 1 14.29 5 20.00 
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 12 66.67 5 71.43 17 68.00 

การนําผลการประเมินไปใช *       
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 15 83.33 4 57.14 19 76.00 
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 16 88.89 4 57.14 20 80.00 
ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 13 72.22 5 71.43 18 72.00 
อื่นๆ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 0 0.00 1 14.29 1 4.00 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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2.20 กิจกรรมการวิจารณหนังสือท่ีไดรับรางวัล 

การศึกษาการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัลของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม (ตารางที่ 8) พบวามีหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 6 แหง จัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือ
ที่ไดรับรางวัล เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาเปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 
5 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 1 แหง  

2.20.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือท่ีไดรับรางวัล  

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัลของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 94) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 5 แหง 
(รอยละ 83.33) ใชส่ือส่ิงพิมพ รองลงมาจํานวน 2 แหงเทากัน (รอยละ 33.33) ใชส่ือบุคคลและส่ือ
อิเล็กทรอนิกส 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 4 
แหง (รอยละ 80.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ รองลงมาจํานวน 1 แหงเทากัน (รอยละ 20.00) ) ใชส่ือบุคคล
และส่ืออิเล็กทรอนิกส สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 1 แหงเทากัน(รอยละ 
100.00) ใชส่ือบุคคล ส่ือส่ิงพิมพ และส่ืออิเล็กทรอนิกส 

ตารางท่ี 94 รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล 
รูปแบบสื่อ รัฐ (N = 5) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 1) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 6) 

จํานวน      รอยละ 
บุคคล 1 20.00 1 100.00 2 33.33 
ส่ิงพิมพ 4 80.00 1 100.00 5 83.33 
โสตทัศนวัสดุ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส 1 20.00 1 100.00 2 33.33 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.20.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือท่ีไดรับรางวัล 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัลของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 95) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 3 แหง 
(รอยละ 50.00) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนเิทศ รองลงมาจํานวน 2 แหง (รอย
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ละ 33.33) คือ  ฝายวิเคราะหทรัพยากรสารนิเทศ และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 16.67) คือ 
งานพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 2 
แหงเทากัน (รอยละ 40.00) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ และฝายวิเคราะห
ทรัพยากรสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 1 แหง (รอยละ 20.00) คือ ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 
สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 1 แหง (รอยละ 100.00) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ 
คือ ฝายบริการสารนิเทศ  

ตารางท่ี 95 หนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล 
หนวยงานที่รับผิดชอบ รัฐ (N = 5) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 1) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 6) 

จํานวน      รอยละ 
ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 1 20.00 0 0.00 1 16.67 
ฝายวิเคราะหทรัพยากรสารนิเทศ 2 40.00 0 0.00 2 33.33 
ฝายบริการสารนิเทศ 2 40.00 1 100.00 3 50.00 
 

2.20.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือท่ีไดรับรางวัล 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 96) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 2 แหงเทากัน 
(รอยละ 33.33) ระบุวาใชงบประมาณ 1,001-5,000 บาท และไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 
1 แหงเทากัน (รอยละ 16.67) ระบุงบประมาณ 5,001-10,000 บาท และไมทราบงบประมาณ  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 2 
แหงเทากัน (รอยละ 40.00) ระบุงบประมาณ 1,001-5,000 บาท และระบุวาไมใชงบประมาณ และ
จํานวน 1 แหง (รอยละ 20.00) ระบุงบประมาณ 5,001-10,000 บาท สําหรับหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 1 แหง (รอยละ 100.00) ระบุวาไมทราบงบประมาณ  
  



 
 
163

ตารางท่ี 96 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล 
งบประมาณ รัฐ (N = 5) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 1) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 6) 

จํานวน      รอยละ 
นอยกวา 1,000 บาท 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
1,001 – 5,000 บาท 2 40.00 0 0.00 2 33.33 
5,001 – 10,000 บาท 1 20.00 0 0.00 1 16.67 
10,001 – 25,000 บาท 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
มากกวา 25,000 บาท 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
ไมใชงบประมาณ 2 40.00 0 0.00 2 33.33 
ไมทราบ 0 0.00 1 100.00 1 16.67 

 
2.20.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือท่ีไดรับ

รางวัล 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 97) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 4 
แหง (รอยละ 66.67) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก  ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝายวารสาร
และส่ิงพิมพตอเนื่อง สวนหองสมุดจํานวน 2 แหง (รอยละ 33.33) ระบุหนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ศูนยหนังสือมหาวิทยาลัย  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด  
4 แหง (รอยละ 80.00) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝายวารสาร
และส่ิงพิมพตอเนื่อง และจํานวน 1 แหง (รอยละ 20.00) ระบหุนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก 
ศูนยหนังสือมหาวิทยาลัย สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 1 แหง (รอยละ 100.00) 
ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝาย
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย  
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ตารางท่ี 97 หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล  
หนวยงานที่ใหความรวมมือ รัฐ (N = 5) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 1) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 6) 

จํานวน      รอยละ 
หนวยงานภายในหองสมุด 4 80.00 0 0.00 4 66.67 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 1 20.00 1 100.00 2 33.33 
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.20.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการวิจารณหนังสือท่ีไดรับรางวัล 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 98) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 5 แหงเทากัน 
(รอยละ 83.33)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพและเว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
รองลงมาจํานวน 2 แหง (รอยละ 33.33) ใชเครือขายอินเทอรเน็ต 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 4 
แหงเทากัน (รอยละ 80.00) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพและเว็บไซตหองสมุด/
มหาวิทยาลัย และจํานวน 1 แหง (รอยละ 20.00) ใชเครือขายอินเทอรเน็ต สําหรับหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 100.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ เว็บไซต
หองสมุด/มหาวิทยาลัย  และเครือขายอินเทอรเน็ต 

ตารางท่ี 98 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล 
วิธีการประชาสัมพันธ รัฐ (N = 5) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 1) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 6) 

จํานวน      รอยละ 
ส่ือส่ิงพิมพ 4 80.00 1 100.00 5 83.33 
ส่ือมวลชน 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 4 80.00 1 100.00 5 83.33 
เครือขายอินเทอรเน็ต 1 20.00 1 100.00 2 33.33 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
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2.20.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือท่ี
ไดรับรางวัล 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 99) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 3 แหง (รอยละ 
50.00)  ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 สัปดาห รองลงมาจํานวน 1 แหงเทากัน (รอยละ 
16.67) ใชเวลานอยกวา 1 วัน 1-2 วัน และ 3- 5 วัน 

 เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
3 แหง (รอยละ 60.00) ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 สัปดาห รองลงมาจํานวน 1 แหง
เทากัน (รอยละ 20.00) ใชเวลานอยกวา 1 วัน และ 3- 5 วัน สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน
จํานวน 1 แหง (รอยละ 100.00) ใชเวลา 1-2 วัน  

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 5 แหงเทากัน (รอยละ 83.33) 
จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 และภาคการศึกษาที่ 2 รองลงมาจํานวน 2 แหงเทากัน 
(รอยละ 33.33) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 ปดภาคการศึกษาที่ 2 และภาค
การศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน   

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐทุกแหง จํานวน 5 
แหง (รอยละ 100.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 
80.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 และจํานวนนอยที่สุด 2 แหงเทากัน (รอยละ 
40.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 ปดภาคการศึกษาที่ 2 และภาคการศึกษาที่ 
3/ภาคฤดูรอน  สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 1 แหง (รอยละ 100.00) จัดกิจกรรม
ในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1  

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 3 แหง (รอยละ 50.00) จัด
กิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 2 แหง (รอยละ 33.33) จัดกิจกรรม 1 คร้ัง 
และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 16.67) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ัง  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 3 
แหง (รอยละ 60.00) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 1 แหงเทากัน (รอย
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ละ 20.00) จัดกิจกรรม1 คร้ัง และมากกวา 12 คร้ัง สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 1 
แหง (รอยละ 100.00) จัดกิจกรรม 1 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา  

ตารางท่ี 99 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถี่ในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล 
การจัดกิจกรรม รัฐ (N = 5) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 1) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 6) 

จํานวน      รอยละ 
ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม       

นอยกวา 1 วัน 1 20.00 0 0.00 1 16.67 
1 – 2 วัน 0 0.00 1 100.00 1 16.67 
3 – 5 วัน 1 20.00 0 0.00 1 16.67 
มากกวา 1 สัปดาห 3 60.00 0 0.00 3 50.00 
มากกวา 1 เดือน 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม *       
ภาคการศึกษาที่ 1 4 80.00 1 100.00 5 83.33 
ปดภาคการศึกษาที่ 1 2 40.00 0 0.00 2 33.33 
ภาคการศึกษาที่ 2 5 100.00 0 0.00 5 83.33 
ปดภาคการศึกษาที่ 2 2 40.00 0 0.00 2 33.33 
ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 2 40.00 0 0.00 2 33.33 

ความถ่ีตอ 1 ปการศึกษา       
1 คร้ัง  1 20.00 1 100.00 2 33.33 
2 – 5 คร้ัง 3 60.00 0 0.00 3 50.00 
6 – 12 คร้ัง  0 0.00 0 0.00 0 0.00 
มากกวา 12 คร้ัง 1 20.00 0 0.00 1 16.67 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.20.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือท่ีไดรับรางวัล 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล ของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 100) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 4 
แหง (รอยละ 66.67) ระบวุาประเมินผลโดยใชการสังเกต รองลงมาจํานวน 3 แหง (รอยละ 50.00) 
ใชแบบสอบถาม จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 16.67) ใชการสัมภาษณ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุดพบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 3 
แหง (รอยละ 60.00) ระบุวาประเมินผลโดยใชการสังเกต รองลงมาจํานวน 2 แหง (รอยละ 40.00) 
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ใชแบบสอบถาม จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 20.00) ใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 100.00) ระบุวา
ประเมินผลโดยใชการสังเกต แบบสอบถาม การสัมภาษณและการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม  

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยทุกแหง จํานวน 6 แหงเทากัน (รอยละ 100.00) ใชเพื่อ
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป และใชเปนสถิติในรายงานประจําป รองลงมาจํานวน 4 แหง 
(รอยละ 66.67) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป และหองสมุดจํานวน 1 แหง (รอยละ 16.67) 
นําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนทุกแหง
จํานวน 5 แหงเทากัน (รอยละ 100.00) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป และใชเปนสถิติ
ในรายงานประจําป รองลงมาจํานวน 3 แหง (รอยละ 60.00) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
และจํานวน 1 แหง (รอยละ 20.00) นําไปใชอ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง 
(SAR) สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน จํานวน 1 แหงเทากัน (รอยละ 100.00) ใชเพื่อ
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป  ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป และใชเปนสถิติในรายงาน
ประจําป  

ตารางท่ี 100 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล 
การประเมินผล รัฐ (N = 5) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 1) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 6) 

จํานวน      รอยละ 
วิธีการประเมินผล *       

การสังเกต 3 60.00 1 100.00 4 66.67 
แบบสอบถาม 2 40.00 1 100.00 3 50.00 
การสัมภาษณ 0 0.00 1 100.00 1 16.67 
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 1 20.00 1 100.00 2 33.33 

การนําผลการประเมินไปใช *       
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 5 100.00 1 100.00 6 100.00 
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 3 60.00 1 100.00 4 66.67 
ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 5 100.00 1 100.00 6 100.00 
อื่นๆ 1 20.00 0 0.00 1 16.67 
ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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2.21 กิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 

การศึกษาการจัดกิจกรรมการการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 8) พบวามีหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 30 แหง จัดกิจกรรมการ
บรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ เ ม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาเปนหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐ 20 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 10 แหง ผลการศึกษาการ
จัดกิจกรรมมีดังนี้ 

2.21.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 101) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 26 
แหง (รอยละ 86.67) ใชส่ือบุคคล  รองลงมาจํานวน 20 แหง (รอยละ 66.67) ใชส่ือส่ิงพิมพ และ
จํานวนนอยที่สุด 10 แหง (รอยละ 33.33) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
19 แหง (รอยละ 95.00) ใชส่ือบุคคล รองลงมาจํานวน 13 แหง (รอยละ 65.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ 
จํานวนนอยที่สุด 8แหง (รอยละ 40.00) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหงเทากัน (รอยละ 70.00) ใช 
ส่ือบุคคลและส่ือส่ิงพิมพ รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 40.00) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส จํานวน
นอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 20.00) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ  

ตารางท่ี 101 รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 
รูปแบบสื่อ รัฐ (N = 20) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 10) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 30) 
จํานวน      รอยละ 

บุคคล 19 95.00 7 70.00 26 86.67 
ส่ิงพิมพ 13 65.00 7 70.00 20 66.67 
โสตทัศนวัสดุ 8 40.00 2 20.00 10 33.33 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส 10 50.00 4 40.00 14 46.67 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
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2.21.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 102) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 13 
แหง (รอยละ 43.33) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 6 แหง 
(รอยละ 20.00) คือ ฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง
เทากัน (รอยละ 3.33) คือ ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศและฝายประชาสัมพันธ  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 8 
แหง (รอยละ 40.00) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 5 แหง 
(รอยละ 25.00) คือ ฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอย
ละ 5.00) คือ ฝายประชาสัมพันธ  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 5 แหง (รอยละ 50.00) ระบุ
หนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 3 แหง (รอยละ 30.00) คือ ฝาย
บริการส่ือการศึกษา และจํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 10.00) คือ ฝายพัฒนา
ทรัพยากรสารนิเทศ และฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา 

ตารางท่ี 102 หนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 
หนวยงานที่รับผิดชอบ รัฐ (N = 20) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 10) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 30) 
จํานวน      รอยละ 

ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 0 0.00 1 10.00 1 3.33 
ฝายบริการสารนิเทศ 8 40.00 5 50.00 13 43.33 
ฝายประชาสัมพันธ 1 5.00 0 0.00 1 3.33 
ฝายสงเสริมการใชหองสมุด 3 15.00 0 0.00 3 10.00 
ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 3 15.00 0 0.00 3 10.00 
ฝายบริการตอบคําถามและชวยการ
คนควา 

5 25.00 1 10.00 6 20.00 

ฝายบริการส่ือการศึกษา 0 0.00 3 30.00 3 10.00 
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2.21.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 103) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 6 
แหงเทากัน (รอยละ 20.00) ระบุงบประมาณ 1,001-5,000 บาท 5,001-10,000 บาท และมากกวา 
25,000 บาท รองลงมาจํานวน 5 แหง (รอยละ 16.67) ระบุวาไมทราบงบประมาณ จํานวนนอย
ที่สุด 1 แหง (รอยละ 3.33) ระบุวาไมใชงบประมาณ  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 5 
แหงเทากัน (รอยละ 25.00) ระบุงบประมาณ 1,001-5,000 บาท และมากกวา 25,000 บาท 
รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 20.00) ระบุวาไมทราบงบประมาณ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง 
(รอยละ 5.00) ระบุงบประมาณนอยกวา 1,000 บาท 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 3 แหง (รอยละ 30.00) ระบุ
งบประมาณ 1,001-5,000 บาท รองลงมาจํานวน 2 แหง (รอยละ 20.00) ระบุงบประมาณ 1,001-
5,000 บาท จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 10.00) ระบุงบประมาณนอยกวา 1,000 บาท 
5,001-10,000 บาท มากกวา 25,000 บาท ไมใชงบประมาณ และไมทราบงบประมาณ 

ตารางท่ี 103 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 
งบประมาณ รัฐ (N = 20) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 10) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 30) 
จํานวน      รอยละ 

นอยกวา 1,000 บาท 1 5.00 1 10.00 2 6.67 
1,001 – 5,000 บาท 3 15.00 3 30.00 6 20.00 
5,001 – 10,000 บาท 5 25.00 1 10.00 6 20.00 
10,001 – 25,000 บาท 2 10.00 2 20.00 4 13.33 
มากกวา 25,000 บาท 5 25.00 1 10.00 6 20.00 
ไมใชงบประมาณ 0 0.00 1 10.00 1 3.33 
ไมทราบ 4 20.00 1 10.00 5 16.67 
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2.21.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทาง
วิชาการ 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 104) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 
22 แหง (รอยละ 73.33) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง สํานักงานเลขานุการหองสมุด 
รองลงมาจํานวน 20 แหง (รอยละ 66.67) ระบุหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝาย
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา บัณฑิตวิทยาลัย จํานวน
นอยที่สุด 11 แหง (รอยละ 36.67) ระบหุนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ บริษัท
จัดจําหนายฐานขอมูล  มหาวิทยาลัยอ่ืนๆ หนวยงานภาครัฐและเอกชน 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
15 แหง (รอยละ 75.00) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง สํานักงานเลขานุการหองสมุด 
รองลงมาจํานวน 12 แหง (รอยละ 60.00) ระบุหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝาย
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา บัณฑิตวิทยาลัย จํานวน
นอยที่สุด 8 แหง (รอยละ 40.00) ระบุหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ บริษัท
จัดจําหนายฐานขอมูล  มหาวิทยาลัยอ่ืนๆ หนวยงานภาครัฐและเอกชน 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 8 แหง (รอยละ 80.00) ระบุ
หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝาย
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา บัณฑิตวิทยาลัย 
รองลงมาจํานวน 7 แหง (รอยละ 70.00) ระบุหนวยงานภายในหองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนา
ทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝาย
วารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง สํานักงานเลขานุการหองสมุด จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 
30.00) ระบุหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ บริษัทจัดจําหนายฐานขอมูล  
มหาวิทยาลัยอ่ืนๆ หนวยงานภาครัฐและเอกชน 
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ตารางท่ี 104 หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 
หนวยงานที่ใหความรวมมือ รัฐ (N = 20) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 10) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 30) 
จํานวน      รอยละ 

หนวยงานภายในหองสมุด 15 75.00 7 70.00 22 73.33 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 12 60.00 8 80.00 20 66.67 
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 8 40.00 3 30.00 11 36.67 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.21.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 105) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยทุกแหงจํานวน 30 แหง 
(รอยละ 100.00)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 
29 แหง (รอยละ 96.67) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 7 แหง (รอยละ 23.33) ใชส่ือมวลชน และ
หองสมุดจํานวน 4 แหง (รอยละ 13.33) ระบุวิธีการประชาสัมพันธ อ่ืนๆ คือ ติดประกาศบน
กระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (3 แหง) จดหมายอิเล็กทรอนิกส (1 แหง)  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐทุกแหงจํานวน 20 
แหง (รอยละ 100.00) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมา
จํานวน 19 แหง (รอยละ 95.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 4 แหง (รอยละ 20.00) ใช 
ส่ือมวลชน สวนหองสมุด 1 แหง (รอยละ 5.00) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ ไดแก จดหมาย
อิเล็กทรอนิกส  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหงจํานวน 10 แหงเทากัน (รอยละ 100.00) 
ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพ และเว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 3 
แหง (รอยละ 30.00) ใช ส่ือมวลชน จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 20.00) ใชเครือขาย
อินเทอรเน็ต สวนหองสมุดจํานวน 3 แหง (รอยละ 30.00) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติด
ประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (3 แหง)   
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ตารางท่ี 105 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 
วิธีการประชาสัมพันธ รัฐ (N = 20) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 10) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 30) 
จํานวน      รอยละ 

ส่ือส่ิงพิมพ 19 95.00 10 100.00 29 96.67 
ส่ือมวลชน 4 20.00 3 30.00 7 23.33 
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 20 100.00 10 100.00 30 100.00 
เครือขายอินเทอรเน็ต 7 35.00 2 20.00 9 30.00 
อื่นๆ 1 5.00 3 30.00 4 13.33 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.21.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปราย
ทางวิชาการ 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 106) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 24 แหง (รอย
ละ 20.00)  ใชเวลาในการจัดกิจกรรม 1-2 วัน รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 13.33) ใชเวลา
นอยกวา 1 วัน และจํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 6.67) ใชเวลา 3-5 วัน  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
17 แหง (รอยละ 85.00) ใชเวลาในการจัดกิจกรรม 1-2 วัน รองลงมาจํานวน 2 แหง (รอยละ 
10.00) ใชเวลานอยกวา 1 วัน และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 5.00) ใชเวลา 3-5 วัน สําหรับ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหง (รอยละ 70.00) ใชเวลา 1-2 วัน รองลงมา
จํานวน 2 แหง (รอยละ 20.00) ใชเวลานอยกวา 1 วัน และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 10.00) 
ใชเวลา 3-5 วัน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 20 แหง (รอยละ 66.67) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 19 แหง (รอยละ 63.33) จัดกิจกรรมใน
ชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 6.67) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปด
ภาคการศึกษาที่ 1  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
14 แหง (รอยละ 70.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 รองลงมาจํานวน 13 แหง  
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(รอยละ 65.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 และจํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 
10.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 
7 แหง (รอยละ 70.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 5 แหง (รอยละ 
50.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2  

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 16 แหง (รอยละ 53.33) จัด
กิจกรรม 1 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 13 แหง (รอยละ 43.33) จัดกิจกรรมมากกวา 
2-5 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 3.33) จัดกิจกรรม 6-12 คร้ัง  

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 10 แหง (รอยละ 50.00) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 9 แหง (รอย
ละ 45.00) จัดกิจกรรม 1 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 5.00) จัดกิจกรรม 6-12 คร้ัง 
สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหง (รอยละ 70.00) จัดกิจกรรม 1 คร้ัง 
ตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 3 แหง (รอยละ 30.00) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ัง  
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ตารางท่ี 106 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถี่ในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทาง
วิชาการ 

การจัดกิจกรรม รัฐ (N = 20) 
จํานวน      รอยละ 

เอกชน (N = 10) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 30) 
จํานวน      รอยละ 

ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม       
นอยกวา 1 วัน 2 10.00 2 20.00 4 13.33 
1 – 2 วัน 17 85.00 7 70.00 24 20.00 
3 – 5 วัน 1 5.00 1 10.00 2 6.67 
มากกวา 1 สัปดาห 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
มากกวา 1 เดือน 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม *       
ภาคการศึกษาที่ 1 13 65.00 7 70.00 20 66.67 
ปดภาคการศึกษาที่ 1 2 10.00 0 0.00 2 6.67 
ภาคการศึกษาที่ 2 14 70.00 5 50.00 19 63.33 
ปดภาคการศึกษาที่ 2 3 15.00 0 0.00 3 10.00 
ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 3 15.00 0 0.00 3 10.00 

ความถ่ีตอ 1 ปการศึกษา       
1 คร้ัง  9 45.00 7 70.00 16 53.33 
2 – 5 คร้ัง 10 50.00 3 30.00 13 43.33 
6 – 12 คร้ัง  1 5.00 0 0.00 1 3.33 
มากกวา 12 คร้ัง 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.21.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 107) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 29 
แหง (รอยละ 96.67) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม รองลงมาจํานวน 19 แหง (รอยละ 
63.33) ใชการเก็บสถิติผู เขารวมกิจกรรม จํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 16.67) ใชการ
สัมภาษณ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุดพบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
19 แหง (รอยละ 95.00) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม รองลงมาจํานวน 12 แหง (รอยละ 
60.00) ใชการเก็บสถิติผู เขารวมกิจกรรม จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 15.00) ใชการ
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สัมภาษณ สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหงจํานวน 10 แหง (รอยละ 100.00) ระบุวา
ประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม รองลงมาจํานวน 7 แหง (รอยละ 70.00) ใชการเก็บสถิติผูเขารวม
กิจกรรม จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 20.00) ใชการสัมภาษณ 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 26 แหงเทากัน (รอยละ 86.67) ใชเพื่อ
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป และใชเปนสถิติในรายงานประจําป รองลงมาจํานวน 19 แหง 
(รอยละ 63.33) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป และจํานวน 2 แหง (รอยละ 6.67) ) นําผล
การประเมินไปใชอ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
19 แหง (รอยละ 95.00) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป รองลงมาจํานวน 18 แหง (รอยละ 
90.00) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป จํานวนนอยที่สุด 17 แหง (รอยละ 85.00) ใชเปน
สถิติในรายงานประจําป และหองสมุดจํานวน 2 แหง (รอยละ 10.00) นําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ 
ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน
มากที่สุด 9 แหง (รอยละ 90.00) ใชเปนสถิติในรายงานประจําป รองลงมาจํานวน 8 แหง (รอยละ 
80.00) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป  

ตารางท่ี 107 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 
การประเมินผล รัฐ (N = 20) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 10) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 30) 
จํานวน      รอยละ 

วิธีการประเมินผล *       
การสังเกต 5 25.00 5 50.00 10 33.33 
แบบสอบถาม 19 95.00 10 100.00 29 96.67 
การสัมภาษณ 3 15.00 2 20.00 5 16.67 
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 12 60.00 7 70.00 19 63.33 

การนําผลการประเมินไปใช *       
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 18 90.00 8 80.00 26 86.67 
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 19 95.00 0 0.00 19 63.33 
ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 17 85.00 9 90.00 26 86.67 
อื่นๆ 2 10.00 0 0.00 2 6.67 
ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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2.22 กิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซ้ือหนังสือ 

การศึกษาการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม (ตารางที่ 8) พบวามีหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 69 แหง จัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนํา
การจัดซื้อหนังสือ เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาเปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
จํานวน 49 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 20 แหง ผลการศึกษาการจัดกิจกรรมมีดังนี้ 

2.22.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซ้ือหนังสือ 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 108) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 54 
แหง (รอยละ 78.26) ใชส่ือส่ิงพิมพ รองลงมาจํานวน 53 แหง (รอยละ 76.81) ใชส่ือบุคคล และ
จํานวนนอยที่สุด 7 แหง (รอยละ 10.14) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
38 แหง (รอยละ 77.55) ใชส่ือบุคคล รองลงมาจํานวน 37 แหง (รอยละ 75.51) ใชส่ือส่ิงพิมพ 
จํานวนนอยที่สุด 6 แหง (รอยละ 12.24) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 17 แหง (รอยละ 85.00) ใชส่ือ
ส่ิงพิมพ รองลงมาจํานวน 15 แหง (รอยละ 75.00) ใชส่ือบุคคล จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 
5.00) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ  

ตารางท่ี 108 รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือ 
รูปแบบสื่อ รัฐ (N = 49) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 20) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 69) 
จํานวน      รอยละ 

บุคคล 38 77.55 15 75.00 53 76.81 
ส่ิงพิมพ 37 75.51 17 85.00 54 78.26 
โสตทัศนวัสดุ 6 12.24 1 5.00 7 10.14 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส 27 55.10 6 30.00 33 47.83 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
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2.22.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซ้ือหนังสือ 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 109) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 39 
แหง (รอยละ 56.52) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ รองลงมา
จํานวน 13 แหง (รอยละ 18.84) คือ  ฝายบริการสารนิเทศ และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 
1.45) คือ ฝายสงเสริมการใชหองสมุด 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
31 แหง (รอยละ 63.27) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ รองลงมา
จํานวน 8 แหง (รอยละ 16.33) คือ ฝายบริการสารนิเทศ และจํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอย
ละ 2.04) คือ ฝายสงเสริมการใชหองสมุด และฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 8 แหง (รอยละ 40.00) ระบุ
หนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 5 แหง (รอยละ 
25.00) คือ  ฝายบริการสารนิเทศ จํานวนนอยที่สุด 2 แหงเทากัน (รอยละ 10.00) คือ ฝาย
เทคโนโลยีและสารสนเทศ และฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา  

ตารางท่ี 109 หนวยงานที่รับผิดชอบการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือ 
หนวยงานที่รับผิดชอบ รัฐ (N = 49) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 20) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 69) 
จํานวน      รอยละ 

ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 31 63.27 8 40.00 39 56.52 
ฝายวิเคราะหทรัพยากรสารนิเทศ 6 12.24 3 15.00 9 13.04 
ฝายบริการสารนิเทศ 8 16.33 5 25.00 13 18.84 
ฝายสงเสริมการใชหองสมุด 1 2.04 0 0.00 1 1.45 
ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 2 4.09 2 10.00 4 5.80 
ฝายบริการตอบคําถามและชวยการ 
   คนควา 

1 2.04 2 10.00 3 4.35 
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2.22.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซ้ือหนังสือ 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 110) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 41 
แหง (รอยละ 59.42) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 10 แหง (รอยละ 14.49) ระบุ
งบประมาณมากกวา 25,000 บาท จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 1.45) ระบุงบประมาณ 
1,001-5,000 บาท 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
31 แหง (รอยละ 63.27) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 6 แหงเทากัน (รอยละ 12.24) 
ระบุงบประมาณมากกวา 25,000 บาท และไมทราบงบประมาณ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 
2.04) ระบุงบประมาณ 1,001-5,000 บาท 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 10 แหง (รอยละ 50.00) ระบุวาไม
ใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 20.00) ระบุงบประมาณมากกวา 25,000 บาท 
จํานวนนอยที่สุด 3 แหงเทากัน (รอยละ 15.00) ระบุงบประมาณนอยกวา 1,000 บาท และไม
ทราบงบประมาณ 

ตารางท่ี 110 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือ 
งบประมาณ รัฐ (N = 49) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 20) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N =69) 
จํานวน      รอยละ 

นอยกวา 1,000 บาท 3 6.12 3 15.00 6 8.70 
1,001 – 5,000 บาท 1 2.04 0 0.00 1 1.45 
5,001 – 10,000 บาท 2 4.08 0 0.00 2 2.90 
10,001 – 25,000 บาท 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
มากกวา 25,000 บาท 6 12.24 4 20.00 10 14.49 
ไมใชงบประมาณ 31 63.27 10 50.00 41 59.42 
ไมทราบ 6 12.24 3 15.00 9 13.04 
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2.22.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซ้ือ
หนังสือ 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อ
หนังสือของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 111) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน
มากที่สุด 46 แหง (รอยละ 66.67) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงาน
ภายในหองสมุด ไดแก ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝาย
วารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง ฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา รองลงมาจํานวน 36 แหง 
(รอยละ 52.17) ระบุหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย 
ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา จํานวนนอยที่สุด 12 แหง (รอยละ 17.39) ระบุหนวยงาน
ภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ สํานักพิมพ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
35 แหง (รอยละ 71.43) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝายวารสาร
และส่ิงพิมพตอเนื่อง ฝานตอบคําถามและชวยการคนควา รองลงมาจํานวน 23 แหง (รอยละ 
46.94) ระบหุนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการ
การศึกษาของคณะ/ภาควิชา จํานวนนอยที่สุด 9 แหง (รอยละ 18.37) ระบุหนวยงานภายนอก
มหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ สํานักพิมพ 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 13 แหง (รอยละ 65.00) ระบุ
หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝาย
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา รองลงมาจํานวน 11 
แหง (รอยละ 55.00) ระบหุนวยงานภายในหองสมุด ไดแก ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละ
สารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง ฝายตอบคําถามและชวยการ
คนควา จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 15.00) ระบหุนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก ราน
หนังสือ สํานักพิมพ 
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ตารางท่ี 111 หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือ  
หนวยงานที่ใหความรวมมือ รัฐ (N = 49) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 20) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 69) 
จํานวน      รอยละ 

หนวยงานภายในหองสมุด 35 71.43 11 55.00 46 66.67 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 23 46.94 13 65.00 36 52.17 
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 9 18.37 3 15.00 12 17.39 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.22.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซ้ือหนังสือ 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 112) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 54 
แหงเทากัน (รอยละ 78.26)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพ และเว็บไซตหองสมุด/
มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 24 แหง (รอยละ 34.78) ใชเครือขายอินเทอรเน็ต จํานวนนอยที่สุด 
1 แหง (รอยละ 1.45) ใช ส่ือมวลชน สวนหองสมุด 8 แหง (รอยละ 11.59) ระบุ วิธีการ
ประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ จดหมายอิเล็กทรอนิกส  (5 แหง) และติดประกาศบนกระดานขาวภายใน
มหาวิทยาลัย (3 แหง) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
43 แหง (รอยละ 87.76) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมา
จํานวน 38 แหง (รอยละ 77.55) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 2.04) ใช 
ส่ือมวลชน สวนหองสมุดจํานวน 4 แหง (รอยละ 8.16) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ 
จดหมายอิเล็กทรอนิกส  (3 แหง) และติดประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (1 แหง) 

 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 16 แหง (รอยละ 80.00) 
ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพ รองลงมาจํานวน  11 แหง (รอยละ 55.00) ใชเว็บไซต
หองสมุด/มหาวิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 6 แหง (รอยละ 30.00) ใชเครือขายอินเทอรเน็ต สวน
หองสมุดจํานวน 4 แหง (รอยละ 20.00)ระบวิุธกีารประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ จดหมายอิเล็กทรอนิกส  
(2 แหง) และติดประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (2 แหง) 
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ตารางท่ี 112 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือ 
วิธีการประชาสัมพันธ รัฐ (N = 49) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 20) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 69) 
จํานวน      รอยละ 

ส่ือส่ิงพิมพ 38 77.55 16 80.00 54 78.26 
ส่ือมวลชน 1 2.04 0 0.00 1 1.45 
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 43 87.76 11 55.00 54 78.26 
เครือขายอินเทอรเน็ต 18 36.73 6 30.00 24 34.78 
อื่นๆ 4 8.16 4 20.00 8 11.59 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.22.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการ
จัดซ้ือหนังสือ 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 113) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 30 แหง (รอย
ละ 43.48)  ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 เดือน รองลงมาจํานวน 17 แหง (รอยละ 24.64) 
ใชเวลามากกวา 1 สัปดาห และจํานวนนอยที่สุด 4 แหง (รอยละ 5.80) ใชเวลานอยกวา 1 วัน 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
25 แหง (รอยละ 51.02) ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 เดือน รองลงมาจํานวน 11 แหง 
(รอยละ 22.45) ใชเวลามากกวา 1 สัปดาห และจํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 4.08) ใชเวลา
นอยกวา 1 วัน สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 6 แหง (รอยละ 30.00) ใช
เวลามากกวา 1 สัปดาห รองลงมาจํานวน 5 แหง (รอยละ 25.00) ใชเวลามากกวา 1 เดือน และ
จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 10.00) ใชเวลานอยกวา 1 วัน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 65 แหง (รอยละ 94.20) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 55 แหง (รอยละ 79.71) จัดกิจกรรมใน
ชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 17 แหง (รอยละ 24.64) จัดกิจกรรมในชวงเวลา
ปดภาคการศึกษาที่ 1  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
46 แหง (รอยละ 93.88) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 38 แหง (รอย



 
 
183

ละ 77.55) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 16 แหง (รอยละ 
32.65) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน
มากที่สุด 19 แหง (รอยละ 95.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 17 
แหง (รอยละ 85.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน 
(รอยละ 5.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 และปดภาคการศึกษาที่ 2  

ผลการศึกษาความถีใ่นการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 30 แหง (รอยละ 46.38) จัด
กิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 18 แหง (รอยละ 26.09) จัดกิจกรรมมากกวา 
12 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 8 แหง (รอยละ 11.59) จัดกิจกรรม 6-12 คร้ัง  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
21 แหง (รอยละ 42.86) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 15 แหง (รอยละ 
30.61) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 6 แหง (รอยละ 12.24) จัดกิจกรรม  
6-12 คร้ัง สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 11 แหง (รอยละ 55.00) จัด
กิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 20.00) จัดกิจกรรม 1 คร้ัง 
และจํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 10.00) จัดกิจกรรม 6-12 คร้ัง 
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ตารางท่ี 113 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถี่ในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อ
หนังสือ 

การจัดกิจกรรม รัฐ (N = 49) 
จํานวน      รอยละ 

เอกชน (N = 20) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 69) 
จํานวน      รอยละ 

ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม       
นอยกวา 1 วัน 2 4.08 2 10.00 4 5.80 
1 – 2 วัน 5 10.20 3 15.00 8 11.59 
3 – 5 วัน 6 12.24 4 20.00 10 14.49 
มากกวา 1 สัปดาห 11 22.45 6 30.00 17 24.64 
มากกวา 1 เดือน 25 51.02 5 25.00 30 43.48 

ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม *       
ภาคการศึกษาที่ 1 46 93.88 19 95.00 65 94.20 
ปดภาคการศึกษาที่ 1 16 32.65 1 5.00 17 24.64 
ภาคการศึกษาที่ 2 38 77.55 17 85.00 55 79.71 
ปดภาคการศึกษาที่ 2 17 34.69 1 5.00 18 26.09 
ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 25 51.02 8 40.00 33 47.86 

ความถ่ีตอ 1 ปการศึกษา       
1 คร้ัง  7 14.29 4 20.00 11 15.94 
2 – 5 คร้ัง 21 42.86 11 55.00 30 46.38 
6 – 12 คร้ัง  6 12.24 2 10.00 8 11.59 
มากกวา 12 คร้ัง 15 30.61 3 15.00 18 26.09 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.22.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซ้ือหนังสือ 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 114) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 37 
แหง (รอยละ 53.62) ระบวุาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม รองลงมาจํานวน 28 
แหง (รอยละ 40.58) ใชการสังเกต จํานวนนอยที่สุด 14 แหง (รอยละ 20.29) ใชการสัมภาษณ 
สวนหองสมุดจํานวน 2 แหง (รอยละ 2.90) ระบุวิธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก การเก็บสถิติผูยืม
หนังสือ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
26 แหง (รอยละ 53.06) ระบุวาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม รองลงมาจํานวน 
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16 แหง (รอยละ 32.65) ใชการสังเกต จํานวนนอยที่สุด 8 แหง (รอยละ 16.33) ใชการสัมภาษณ 
สวนหองสมุดจํานวน 2 แหง (รอยละ 4.08) ระบุวิธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก การเก็บสถิติผูยืม
หนังสือ สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 60.00) ระบุวา
ประเมินผลโดยใชการสังเกต รองลงมาจํานวน 11 แหง (รอยละ 55.00) ใชการเก็บสถิติผูเขารวม
กิจกรรม จํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 25.00) ใชการสัมภาษณ 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 57 แหง (รอยละ 82.61) ใชวางแผนการ
ดําเนินงานในปตอไป รองลงมาจํานวน 53 แหง (รอยละ 76.81) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ัง
ตอไป จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 2.90) ไมมีการนําผลการประเมินไปใช สวนหองสมุด
จํานวน 3 แหง (รอยละ 4.35) นําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมิน
ตนเอง (SAR)  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
41 แหง (รอยละ 83.67) ) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป รองลงมาจํานวน 35 แหง (รอยละ 
71.43) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 4.08) ไมมีการ
นําผลการประเมินไปใช สวนหองสมุดจํานวน 1 แหง (รอยละ 2.04) นําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ 
ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน
มากที่สุด 18 แหง (รอยละ 90.00) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 16 
แหง (รอยละ 80.00) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป จํานวนนอยที่สุด 12 แหง (รอยละ 
60.00) ใชเปนสถิติในรายงานประจําป สวนหองสมุดจํานวน 2 แหง (รอยละ 10.00) นําผลการ
ประเมินไปใชอ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 
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ตารางท่ี 114 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือ 
การประเมินผล รัฐ (N = 49) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 20) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 69) 
จํานวน      รอยละ 

วิธีการประเมินผล *       
การสังเกต 16 32.65 12 60.00 28 40.58 
แบบสอบถาม 15 30.61 9 45.00 24 34.78 
การสัมภาษณ 8 16.33 5 25.00 14 20.29 
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 26 53.06 11 55.00 37 53.62 
อื่นๆ 2 4.08 0 0.00 2 2.90 

การนําผลการประเมินไปใช *       
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 35 71.43 18 90.00 53 76.81 
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 41 83.67 16 80.00 57 82.61 
ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 29 59.18 12 60.00 41 59.42 
อื่นๆ 1 2.04 2 10.00 3 4.35 
ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 2 4.08 0 0.00 2 2.90 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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ตอนท่ี 3   ปญหาในการสงเสริมการใชหองสมุด   

ตอนที่ 3 เปนการนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับปญหาในการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับ
นักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย ผลการวิเคราะหขอมูลสามารถสรุปไดดังตารางที่ 115  
ตอไปนี้ 

ผลการศึกษาปญหาในการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 115) พบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 57-77 แหง ประสบ
ปญหา 2 ระดับ คือ ระดับปานกลาง และระดับนอย ในระดับปานกลางมี 9 ปญหา เรียงตามลําดับ
คาเฉล่ีย 3 ลําดับแรกดังนี้ คือ ปญหาขาดแคลนบุคลากรในการดําเนินงานดานการสงเสริมการใช
หองสมุด (3.19) ปญหางบประมาณสําหรับใชในการสงเสริมการใชหองสมุดไมเพียงพอ (3.03) 
และปญหาขาดความตอเนื่องในการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด (2.95) และประสบปญหา
ในระดับนอย 8 ปญหา นอกจากนั้นหองสมุดมหาวิทยาลัย 2 แหง ระบุปญหาอ่ืนๆ เรียงตามลําดับ
คาเฉล่ียดังนี้ หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 1 แหง ประสบปญหาผูใชไมใหความสนใจการ
สงเสริมการใชหองสมุด (5.00) ซึ่ ง เปนปญหาในระดับมากที่ สุด และปญหาที่หองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐ 1 แหง ประสบคือ ปญหาขาดทักษะความชํานาญในการผลิตส่ือ
ประชาสัมพันธที่เหมาะสม (4.00) ซึ่งเปนปญหาในระดับมาก  

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 39-53 
แหง ประสบปญหา 2 ระดับ คือ ระดับปานกลาง และระดับนอย โดยประสบปญหาในระดับปาน
กลาง 9 ปญหา เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย 3 ลําดับแรกดังนี้  คือ ปญหาขาดแคลนบุคลากรในการ
ดําเนินงานดานการสงเสริมการใชหองสมุด (3.17) ปญหางบประมาณสําหรับใชในการสงเสริมการ
ใชหองสมุดไมเพียงพอ (3.09) และปญหาขาดการประชาสัมพันธที่มีประสิทธิภาพ (2.98) และ
ประสบปญหาในระดับนอย 8 ปญหา นอกจากนั้นหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 1 แหง ระบุ
ปญหาอ่ืนๆ คือ ประสบปญหาขาดทักษะความชํานาญในการผลิตส่ือประชาสัมพันธที่เหมาะสม 
(4.00) ซึ่งเปนปญหาในระดับมาก 

ปญหาในการสงเสริมการใชหองสมุดที่หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 18-26 แหง 
ประสบปญหา 2 ระดับ คือ ระดับปานกลางและระดับนอย โดยประสบปญหาในระดับปานกลาง 9 
ปญหา เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย 3 ลําดับแรกดังนี้ ปญหาขาดแคลนบุคลากรในการดําเนินงานดาน
การสงเสริมการใชหองสมุด (3.23) ปญหาไมมีหนวยงานที่รับผิดชอบในการสงเสริมการใช
หองสมุดโดยเฉพาะ (3.05) และปญหาขาดความตอเนื่องในการจัดกิจกรรมสงเสริมการใช
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หองสมุด (2.92) และประสบปญหาในระดับนอย 8 ปญหา นอกจากนั้นหองสมุดมหาวิทยาลัย
เอกชนจํานวน 1 แหง ระบุปญหาอ่ืนๆ คือ ประสบปญหาผูใชไมใหความสนใจการสงเสริมการใช
หองสมุด (5.00) ซึ่งเปนปญหาในระดับมากที่สุด  
  



 
 

1

ปญหา รัฐ (N = 55) เอกชน (N = 28) รวม (N = 83) 

f  x  ..DS  ป.ค. f  x  ..DS  ป.ค. f  x  ..DS  ป.ค. 

ไมมีนโยบายท่ีเปนลายลักษณอักษรในการสงเสริมการใชหองสมุด 43 2.79 1.25 ป 18 2.78 1.17 ป 61 2.79 1.21 ป 
ขาดการสนับสนุนจากผูบริหาร 42 2.38 1.10 น 20 2.20 0.95 น 62 2.32 1.05 น 
ไมมีหนวยงานท่ีรับผิดชอบในการสงเสริมการใชหองสมุดโดยเฉพาะ 41 2.59 1.18 ป 20 3.05 1.43 ป 61 2.74 1.28 ป 
ขาดแคลนบุคลากรในการดําเนินงานดานการสงเสริมการใชหองสมุด 46 3.17 1.39 ป 26 3.23 1.18 ป 72 3.19 1.31 ป 
บุคลากรขาดความรูความสามารถในดานการสงเสริมการใชหองสมุด 50 2.82 1.17 ป 25 2.64 0.76 ป 75 2.76 1.05 ป 
งบประมาณสําหรับใชในการสงเสริมการใชหองสมุดไมเพียงพอ 47 3.09 1.16 ป 23 2.91 0.90 ป 75 3.03 1.08 ป 
ขาดความตอเน่ืองในการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด 53 2.96 1.21 ป 24 2.92 1.02 ป 77 2.95 1.15 ป 
เน้ือหาของกิจกรรมไมตรงกับความตองการของหองสมุด 45 2.18 0.94 น 25 2.16 0.90 น 70 2.17 0.92 น 
เน้ือหาของกิจกรรมไมตรงกับความตองการของผูใชบริการ 49 2.10 0.94 น 24 2.29 0.95 น 73 2.16 0.94 น 
ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมไมเหมาะสม 48 1.96 0.82 น 24 2.21 0.66 น 72 2.04 0.78 น 
สถานท่ีจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดไมเหมาะสม 48 2.21 1.11 น 23 2.30 0.88 น 71 2.24 1.03 น 
ไมไดรับความรวมมือจากหนวยงานอื่นๆ ภายในมหาวิทยาลัย 50 2.76 1.12 ป 23 2.61 1.27 ป 73 2.71 1.16 ป 
ขาดการประชาสัมพันธท่ีมีประสิทธิภาพ 52 2.98 1.11 ป 24 2.75 0.94 ป 76 2.91 1.06 ป 
ขาดแคลนเทคโนโลยี/เคร่ืองมือท่ีใชในการสงเสริมการใชหองสมุด 49 2.53 1.10 ป 25 2.52 0.87 ป 74 2.53 1.02 ป 
วิธีการประเมินผลไมเหมาะสม 48 2.29 0.87 น 23 2.35 0.71 น 71 2.31 0.82 น 
หองสมุดไมมีการประเมินผลการจัดกิจกรรม 39 2.33 1.08 น 21 2.43 0.98 น 60 2.37 1.04 น 
หองสมุดไมนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมมาปรับปรุงการดําเนินงาน 39 2.36 1.01 น 18 2.22 0.73 น 57 2.32 0.93 น 
อื่นๆ  

ผูใชไมใหความสนใจการสงเสริมการใชหองสมุด 
ขาดทักษะความชํานาญในการผลิตส่ือประชาสัมพันธท่ีเหมาะสม 
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ตอนท่ี 3 ตารางท่ี 115 ปญหาในการสงเสริมการใชหองสมุด 



 
 

1

ขอเสนอแนะ 

 ผูตอบแบบสอบถามไดใหขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางในการสงเสริมการใชหองสมุด
สําหรับนักศึกษาในหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยเรียงลําดับความถี่ดังนี้ 

1. หองสมุดมหาวิทยาลัยควรมีนักประชาสัมพันธและนักการตลาดเขามาชวยวาง
แผนการดําเนินงานดานการสงเสริมการใชหองสมุดโดยเฉพาะ (4 คน) 

2. กิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดมีประโยชนมากสําหรับนักศึกษา อาจารย และทุกๆคน
ที่เกี่ยวของ เพื่อใหกิจกรรมตางๆ ไดเขาถึงผูใชกลุมเปาหมาย หองสมุดจึงควรมีการประชาสัมพันธ
เชิงรุกใหทั่วถึงทุกสวน และมีการประชาสัมพันธหลากหลายรูปแบบเพิ่มข้ึน รวมทั้งการส่ือสารทาง
อ่ืนๆ เชน MSN, จดหมายอิเล็กทรอนิกส, SMS เปนตน (3 คน) 

3. กิจกรรมการสงเสริมการใชหองสมุด มหาวิทยาลัยตองสนับสนุน และสงเสริมใหมีการ
จัดกิจกรรมอยางตอเนื่อง และควรใหมีในหลักสูตรการเรียนการสอน (1 คน) 

4. หองสมุดมหาวิทยาลัยควรมีหนวยงานที่ รับผิดชอบการสงเสริมการใชหองสมุด
โดยเฉพาะ มีการกําหนดบุคลากรผูรับผิดชอบการสงเสริมการใชหองสมุดโดยเฉพาะเพื่อผลสําเร็จ
ในการเขาถึงผูใชบริการ (1 คน) 

5. หองสมุดทั่วไปมุงจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด แตขาดการสงเสริมกิจกรรมการ
อาน (Reading) เชน การฝกทักษะการอานเร็ว (Speed reading) ซึ่งเปนหัวใจของการสงเสริมการ
ใชหองสมุด ดังนั้นจึงควรจัดกิจกรรมสงเสริมการอานควบคูไปดวย (1 คน) 

6. บรรณารักษตองเพิ่มทักษะดานการประชาสัมพันธและการตลาด รวมทั้งความรูอ่ืนๆ 
เพื่อชวยสนับสนุนการสงเสริมการใชหองสมุดใหประสบความสําเร็จ (1 คน) 
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บทท่ี  5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

บทนี้เปนการนําเสนอผลการวิจัย เร่ือง การสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของ
หองสมุดมหาวิทยาลัย ในดานวัตถุประสงคของการวิจัย สมมุติฐานการวิจัย วิธีดําเนินการวิจัย 
สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล สรุปผลการทดสอบสมมุติฐาน ขอเสนอแนะ และแนวทางสําหรับ
การวิจัยในอนาคต ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

วัตถุประสงคการวิจัย เพื่อศึกษา 

1. การสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย ในดาน
กิจกรรม หนวยงานที่รับผิดชอบ นโยบาย การดําเนินงานและการประเมินผล  

2. ปญหาการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย  

สมมุติฐานการวิจัย  

1. หองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญสงเสริมการใชหองสมุดโดยการนําชมและแนะนําการ
ใชหองสมุด และสอนการสืบคนขอมูลออนไลน โดยฝายบริการสารนิเทศเปนผูรับผิดชอบ 

2. ปญหาของหองสมุดมหาวิทยาลัยในการสงเสริมการใชหองสมุดที่พบในระดับมากคือ 
ไมมีหนวยงานที่รับผิดชอบการสงเสริมการใชหองสมุดโดยเฉพาะ 

วิธีดําเนินการวิจัย 

ประชากรที่ศึกษา คือ ผูอํานวยการหองสมุด/หัวหนาหองสมุด หรือบรรณารักษผูมีหนาที่
รับผิดชอบงานสงเสริมการใชหองสมุดโดยตรงในหองสมุดกลางของมหาวิทยาลัยทั้งของรัฐและ
เอกชน รวมทั้งส้ิน 102 คน ประกอบดวย หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 68 คน และ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 34 คน ผูวิจัยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บ
รวบรวมขอมูล ผลปรากฏวาจากแบบสอบถามที่สงไปจํานวน 102 ชุด ผูวิจัยไดรับแบบสอบถาม
กลับคืนมาจํานวน 83 ชุด (รอยละ 81.37) เม่ือจําแนกตามประเภทของหองสมุดพบวา เปน
แบบสอบถามที่ไดรับคืนจากหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ จํานวน 55 ชุด (รอยละ 80.88) และ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน จํานวน 28 ชุด (รอยละ 82.35) ผูวิจัยไดนําขอมูลจากแบบสอบถาม
มาวิเคราะหโดยการแจกแจงความถี่ หาคารอยละ คาเฉล่ีย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ผลการวิจัยสามารถสรุปและอภิปรายไดดังนี ้
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สรุปผลการวิจัย และอภิปรายผล 

ตอนท่ี 1 ขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 

1. ตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม 

ผลจากการศึกษาตําแหนงของผูตอบแบบสอบถามการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับ
นักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 2) พบวาผูตอบแบบสอบถามจํานวนมาก
ที่สุด 29 คน (รอยละ 34.94) คือ บรรณารักษ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาผูตอบแบบสอบถามของหองสมุดมหาวิทยาลัย
ของรัฐจํานวนมากที่สุด 19 คน (รอยละ 34.55) คือ ผูอํานวยการ/หัวหนาหองสมุด ผูตอบ
แบบสอบถามของหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 11 คน (รอยละ 39.29) คือ 
บรรณารักษ 

ตอนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุด
มหาวิทยาลัย 

สวนท่ี 1 การสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย 

2.1 นโยบายสงเสริมการใชหองสมุด 

ผลการศึกษานโยบายการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 3) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 80 แหง (รอยละ 96.39) มี
นโยบายการสงเสริมการใชหองสมุด และหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 3 แหง (รอยละ 3.61) ไมมี
นโยบายการสงเสริมการใชหองสมุด สําหรับหองสมุดจํานวน 80 แหง ที่มีนโยบายการสงเสริมการ
ใชหองสมุด ปรากฏวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 58 แหง (รอยละ 69.88) มีนโยบาย
การสงเสริมการใชหองสมุดโดยเขียนเปนลายลักษณอักษร  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ 52 แหง (รอยละ 
94.55)  มีนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุด และหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 3 แหง 
(รอยละ 5.45) ไมมีนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุด สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
จํานวน 52 แหง ที่มีนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุด ปรากฏวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
จํานวนมากที่สุด 41 แหง (รอยละ 74.55) มีนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุดโดยเขียนเปนลาย
ลักษณอักษร  
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สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 28 แหง (รอยละ 100.00) มีนโยบาย
การสงเสริมการใชหองสมุด โดยจํานวนมากที่สุด 17 แหง (รอยละ 60.71) มีนโยบายการสงเสริม
การใชหองสมุดโดยเขียนเปนลายลักษณอักษร  

2.2 ผูกําหนดนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุด 

ผลการศึกษาผูกําหนดนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 4) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 63 แหง (รอยละ 
75.90) ผูกําหนดนโยบาย คือ ผูอํานวยการ/หัวหนาหองสมุด  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวน
มากที่สุด 38 แหง และ 25 แหง (รอยละ 69.09 และ รอยละ 89.29 ตามลําดับ) ผูกําหนดนโยบาย 
คือ ผูอํานวยการ/หัวหนาหองสมุด 

2.3 หนวยงานท่ีรับผิดชอบดานการสงเสริมการใชหองสมุด 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบดานการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 5) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 51 แหง 
(รอยละ 61.45) คือ มีฝาย/แผนกที่รับผิดชอบดานการสงเสริมการใชหองสมุด โดยเปนฝายบริการ
สารนิเทศ จํานวน 39 แหง (รอยละ 46.99) ฝายสงเสริมการใชหองสมุด จํานวน 10 แหง (รอยละ 
12.05) ฝายสงเสริมและพัฒนาหองสมุด และกลุมภารกิจสงเสริมการเรียนรู จํานวน 1 แหงเทากัน 
(รอยละ 1.20) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
38 แหง (รอยละ 69.09) มีฝาย/แผนกที่รับผิดชอบดานการสงเสริมการใชหองสมุด โดยเปนฝาย
บริการสารนิเทศ จํานวน 29 แหง (รอยละ 52.73) ฝายสงเสริมการใชหองสมุด จํานวน 7 แหง (รอย
ละ 12.73) ฝายสงเสริมและพัฒนาหองสมุด และกลุมภารกิจสงเสริมการเรียนรู จํานวน 1 แหง
เทากัน (รอยละ 1.82) 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 13 แหง (รอยละ 46.43) มีฝาย/
แผนกที่รับผิดชอบดานการสงเสริมการใชหองสมุด โดยเปนฝายบริการสารนิเทศ จํานวน 10 แหง 
(รอยละ 35.71) ฝายสงเสริมการใชหองสมุด จํานวน 3 แหง (รอยละ 10.71) 

จากผลการวิจัยพบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยมีฝาย/แผนกที่รับผิดชอบดานการสงเสริมการ
ใชหองสมุด โดยเปนฝายบริการสารนิเทศ จํานวน 39 แหง (รอยละ 46.99) ปรากฏวาไมเปนไป
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ตามสมมุติฐานขอท่ี 1 ในสวนท่ีวา หองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญสงเสริมการใช
หองสมุดโดยฝายบริการสารนิเทศเปนผูรับผิดชอบ แตก็สามารถสรุปไดวาเปนหองสมุด
มหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 39 แหง (รอยละ 46.99) ที่มีฝายบริการสารนิเทศเปนผูรับผิดชอบ
การสงเสริมการใชหองสมุด ที่เปนเชนนี้เนื่องจากหองสมุดมหาวิทยาลัยบางแหงมีการจัดตั้ง
หนวยงานสําหรับดําเนินการสงเสริมการใชหองสมุดโดยเฉพาะ  หองสมุดมหาวิทยาลัยบางแหงได
มอบหมายงานใหฝายงานอ่ืนๆ รวมรับผิดชอบ และหองสมุดบางแหงมีการจัดตั้งคณะกรรมการ
สําหรับรับผิดชอบข้ึนเปนคร้ังคราวตามประเภทกิจกรรมที่จัด 

2.4 แหลงงบประมาณสําหรับการสงเสริมการใชหองสมุด 

ผลการศึกษาแหลงงบประมาณสําหรับการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 6) พบวาแหลงงบประมาณของหองสมุดมหาวิทยาลัย
จํานวนมากที่สุด 45 แหง (รอยละ 54.22) คือ งบประมาณของหองสมุดมหาวิทยาลัย  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวา แหลงงบประมาณของหองสมุดมหาวิทยาลัย
ของรัฐจํานวนมากที่สุด 34 แหง (รอยละ 61.82) คือ เงินรายไดของหองสมุด สําหรับหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 23 แหง (รอยละ 82.14) คือ งบประมาณของหองสมุด
มหาวิทยาลัย  

จากการวิจัยที่พบวาแหลงงบประมาณของหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
34 แหง (รอยละ 61.82) คือ เงินรายไดของหองสมุด ที่ เปนเชนนี้อาจเปนเพราะหองสมุด
มหาวิทยาลัยไดปฏิบัติตามมาตรฐานหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2544 ตอนที่  2 
งบประมาณและการเงิน  ซึ่ งระบุว ารายไดที่ ไดจากกิจกรรมและบริการของหองสมุด
สถาบันอุดมศึกษาใหสงวนไวสําหรับเปนคาใชจายที่จําเปนของหองสมุด นอกเหนือจาก
งบประมาณที่ไดรับ และจากการวิจัยที่พบวาแหลงงบประมาณของหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน
จํานวนมากที่สุด 23 แหง (รอยละ 82.14) คือ งบประมาณของหองสมุดมหาวิทยาลัย ที่เปนเชนนี้
อาจเปนเพราะสืบเนื่องจากมาตรฐานหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.2544 ตอนที่ 2 งบประมาณ
และการเงิน ซึ่งระบุวาหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาควรไดรับงบประมาณอยางพอเพียง เพื่อให
สามารถปฏิบัติงานในหนาที่ และความรับผิดชอบของหนวยงานตนสังกัดไดอยางมีประสิทธิภาพ 
งบประมาณใหคํานวณตามสวน โดยถืออัตราสวนอยางนอยรอยละ 8 ของงบดําเนินการทั้งหมด
ของสถาบันอุดมศึกษา (ทบวงมหาวิทยาลัย 2544 : 6) 
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2.5 งบประมาณท่ีไดรับสําหรับการสงเสริมการใชหองสมุด 

ผลการศึกษางบประมาณที่ไดรับสําหรับการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 7) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 63 แหง 
(รอยละ 75.90) ไมไดระบุงบประมาณ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
39 แหง (รอยละ 70.91) และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 24 แหง (รอยละ 
85.72) ไมไดระบุงบประมาณ 

จากผลการวิจัยที่พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 63 แหง (รอยละ 75.90) 
ไมไดระบุงบประมาณ ที่เปนเชนนี้อาจเปนเพราะไมสามารถระบุงบประมาณไดเนื่องจาก
งบประมาณมีการกระจายไปตามฝายงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด ไมไดมี
หนวยงานรับผิดชอบโดยเฉพาะ หรืออาจมีการตั้งงบประมาณโดยรวมแตไมไดจําแนกวาเปน
งบประมาณสําหรับการสงเสริมการใชหองสมุด 

2.6 กิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด   

ผลการศึกษาการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุด
มหาวิทยาลัยทั้งหมด 15 กิจกรรม (ตารางที่ 8) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 82 
แหงเทากัน (รอยละ 98.80) จัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด และกิจกรรมการ
สอนสืบคนขอมูลออนไลน  นอกจากประเภทกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดที่กลาวขางตนแลว 
หองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 15 แหง (รอยละ 18.07) ระบุกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดอ่ืนๆ 
อีก คือ กิจกรรมรายการวิทยุเพื่อการศึกษา (7 แหง) กิจกรรมหองสมุดเคล่ือนที่ (3 แหง) กิจกรรม
หนังสือพิมพชุมชน (2 แหง) กิจกรรมจัดสรางหองสมุดชุมชน (1 แหง) กิจกรรมฉันรักหองสมุดโดย
ใหโอกาสนักศึกษาเสนอโครงการที่อยากทํากับหองสมุด (1 แหง) กิจกรรมการจัด Road Show 
ตามคณะ/หนวยงาน (1 แหง) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐทุกแหง จํานวน  
55 แหง (รอยละ 100.00) จัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน นอกจากนี้หองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 11 แหง (รอยละ 20.00) ระบุกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดอ่ืนๆ คือ 
กิจกรรมรายการวิทยุเพื่อการศึกษา (6 แหง) กิจกรรมหองสมุดเคล่ือนที่ (2 แหง) กิจกรรมจัดสราง
หองสมุดชุมชน (1 แหง) กิจกรรมฉันรักหองสมุดโดยใหโอกาสนักศึกษาเสนอโครงการที่อยากทํา
กับหองสมุด (1 แหง) กิจกรรมการจัด Road Show ตามคณะ/หนวยงาน (1 แหง) 
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สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 28 แหง (รอยละ 100.00) จัด
กิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด สวนหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 4 แหง 
(รอยละ 14.29) ระบุกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดอ่ืนๆ อีก คือ กิจกรรมหนังสือพิมพชุมชน (2 
แหง) กิจกรรมรายการวิทยุเพื่อการศึกษา (1 แหง) กิจกรรมหองสมุดเคล่ือนที่ (1 แหง)  

จากผลการวิจัยที่พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญ จํานวน  82 แหงเทากัน (รอยละ 
98.80) มีการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด และกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูล
ออนไลน ปรากฏวาเปนไปตามสมมุติฐานขอท่ี 1 ในสวนท่ีวา หองสมุดมหาวิทยาลัยสวน
ใหญสงเสริมการใชหองสมุดโดยการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด และสอนการ
สืบคนขอมูลออนไลน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากหองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญไดมีการจัดกิจกรรม
นําชมและแนะนําการใชหองสมุด และกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน เปนประจําในชวง
เปดภาคการศึกษา เพื่อใหนักศึกษาใหมหรือผูที่สนใจได รับทราบถึงบริการและวิธีเขาถึง
ทรัพยากรสารนิเทศของหองสมุด เพื่อชวยสนับสนุนการเรียนในหลักสูตรของนักศึกษา  นอกจากนี้
ผลการวิจัยของ ดาลัด  กําลังเลิศ (2546) พบวา กิจกรรมที่สรางความสนใจในการเขาใชหองสมุด
และมีผลตอการสงเสริมเรียนตามความเห็นของนักศึกษาและเปนกิจกรรมที่ควรจัดตอเนื่อง
ตลอดไป คือ การสอนสืบคนรายการบรรณานุกรมจากโอแพก  

นอกจากนี้มีกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดอ่ืนๆ ที่หองสมุดมหาวิทยาลัยระบุไวดวย 
ไดแก กิจกรรมรายการวิทยุเพื่อการศึกษา (7 แหง) กิจกรรมหองสมุดเคล่ือนที่ (3 แหง) กิจกรรม
หนังสือพิมพชุมชน (2 แหง) กิจกรรมจัดสรางหองสมุดชุมชน (1 แหง) กิจกรรมฉันรักหองสมุดโดย
ใหโอกาสนักศึกษาเสนอโครงการที่อยากทํากับหองสมุด (1 แหง) กิจกรรมการจัด Road Show 
ตามคณะ/หนวยงาน (1 แหง) ซึ่งกิจกรรมตางๆ เหลานี้ถือวาเปนกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดที่
สรางความสนใจแกผูเขารวมกิจกรรม จะชวยสงเสริมการเขาใชบริการของหองสมุด และสงเสริมให
ผูเขารวมกิจกรรมเปนผูรักการอาน รวมถึงเปนการสนับสนุนการใชเวลาวางใหเปนประโยชนเพื่อ
สังคมอีกดวย 

2.7 วิธีการประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมการใชหองสมุด 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 9) พบวาหองสมุดของหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมาก
ที่สุด 81 แหง (รอยละ 97.59) ใชเว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย  
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เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวน
มากที่สุด 54 แหง และ 27 แหง (รอยละ 98.18 และ รอยละ 96.43 ตามลําดับ) ประชาสัมพันธโดย
ใชเว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย  

จากผลการวิจัยที่พบวา หองสมุดของหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 81 แหง 
(รอยละ 97.59) ประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมการใชหองสมุดโดยใชเว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากเว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย เปนเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับยุคสมัย 
สามารถใชเผยแพรขอมูลขาวสาร ไดอยางสะดวก รวดเร็ว กวางขวาง เขาถึงกลุมผูใชเปาหมายได
โดยตรง ซึ่งผลการวิจัยของ นัสฤมล มาเจริญ (2550) พบวา ส่ือที่ควรใชประชาสัมพันธทั้งภายนอก
และภายในของหองสมุด คือ เว็บไซตหองสมุด 

สวนท่ี 2 กิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด 

การดําเนินงานในแตละกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดมีดังนี้ 

2.8 กิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 

ผลการศึกษาหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 82 แหง 
จัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา
เปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 54 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง 
จํานวน 28 แหง ผลการศึกษาการจัดกิจกรรมมีดังนี้ 

2.8.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 10) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 78 
แหง (รอยละ 95.12) ใชส่ือบุคคล เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัย
ของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 51 แหงและ 27 แหง (รอยละ 94.44 และ รอยละ96.43 
ตามลําดับ) ใชส่ือบุคคล 

จากผลการวิจัยที่พบวา หองสมุดของหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 78 แหง 
(รอยละ 95.12) ใชส่ือบุคคลในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด ที่เปนเชนนี้
เพราะส่ือบุคคลจัดไดวาเปนส่ือที่มีประสิทธิภาพสูงในการสงเสริมการใชหองสมุด เปนการ
ติดตอส่ือสารโดยตรงระหวางผูจัดกิจกรรม/ผูบรรยายและผูเขารวมกิจกรรม สวนใหญเปนการพูด 



198 
 
การบรรยาย ซึ่งหากผูเขารวมกิจกรรมมีขอสงสัย ก็สามารถซักถามไดทันที  (นัสฤมล มาเจริญ 
2550: 13) 

2.8.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุดของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 11) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 52 
แหง (รอยละ 63.41) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ เม่ือพิจารณาตาม
ประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 35 แหงและ 17 
แหง (รอยละ 64.81 และ รอยละ 60.71 ตามลําดับ) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการ
สารนิเทศ 

2.8.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุดของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 12) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 28 
แหง (รอยละ 34.15) ระบุวาไมใชงบประมาณ เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 18 แหงและ 10 แหง (รอยละ 33.33 และ รอยละ 
35.71 ตามลําดับ) ระบุวาไมใชงบประมาณ 

2.8.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใช
หองสมุด 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใช
หองสมุดของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 13) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน
มากที่สุด 57 แหง (รอยละ 69.51) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงาน
ภายในหองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ สํานักงานเลขานุการหองสมุด  

จากผลการวิจัยที่พบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 57 แหง (รอยละ 69.51) 
ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด คือ หนวยงาน
ภายในหองสมุด ทั้งนี้อาจเปนเพราะการจัดกิจกรรมจําเปนตองขอความรวมมือจากหลายฝายงาน
ภายในหองสมุด เพื่อใหสามารถจัดกิจกรรมไดสําเร็จ และมีประสิทธิภาพ ซึ่งฝายงานตางๆ ภายใน
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หองสมุดอาจใหความรวมมือ ทั้งดานบุคลากร วัสดุอุปกรณ และการเผยแพรขาวสารการจัด
กิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
42 แหง (รอยละ 77.78) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 
ฝายโสตทัศนวัสดุ สํานักงานเลขานุการหองสมุด สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมาก
ที่สุด 21 แหง (รอยละ 75.00) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ไดแก  ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย บัณฑิตวิทยาลัย 

2.8.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุดของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 14) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 74 
แหง (รอยละ 90.24)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย เม่ือพิจารณา
ตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 52 แหง (รอยละ 
96.30) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัย
เอกชนจํานวนมากที่สุด 23 แหง (รอยละ 82.14) ใชส่ือส่ิงพิมพ 

2.8.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนํา
การใชหองสมุด 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุดของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 15) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 30 
แหง (รอยละ 36.59)  ใชเวลามากกวา 1 สัปดาห เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวา
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 17 แหงและ 13 แหง (รอยละ 31.48 
และ รอยละ 46.43 ตามลําดับ) ใชเวลามากกวา 1 สัปดาห 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุดของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 81 แหง (รอยละ 
98.78) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวา
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐทุกแหงจํานวน 54 แหง (รอยละ 100.00) และหองสมุดมหาวิทยาลัย
เอกชน 27 แหง (รอยละ 96.43) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 
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จากผลการวิจัยสรุปไดวา หองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญจัดกิจกรรมการนําชมและ
แนะนําการใชหองสมุดในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 ที่เปนเชนนี้เพราะเพิ่งเร่ิมตนปการศึกษา จึง
มีนักศึกษาใหมที่ยังไมทราบถึงบริการและทรัพยากรสารนิเทศของหองสมุด และเพื่อประโยชนตอ
การเรียนของนักศึกษาใหม หองสมุดมหาวิทยาลัยจึงจัดกิจกรรมในชวงเวลานี้ 

ผลการศึกษาความถีใ่นการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุดของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 45 แหง (รอยละ 54.88) จัด
กิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 27 แหงและ 18 แหง (รอยละ 50.00 และ รอยละ 
64.29 ตามลําดับ) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา 

2.8.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุดของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 16) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 59 
แหง (รอยละ 71.95) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด 
พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 41 แหง (รอยละ 75.93) ระบุวาประเมินผล
โดยใชแบบสอบถาม สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 18 แหงเทากัน (รอยละ 
64.29) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถามและการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม  

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 70 แหง (รอยละ 85.37) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุดพบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
จํานวนมากที่สุด 49 แหง (รอยละ 90.74) ใชเปนสถิติในรายงานประจําป สําหรับหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 25 แหง (รอยละ 89.29) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ัง
ตอไป 

2.9 กิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 

ผลการศึกษาหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 82 แหง 
จัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาเปน
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐทุกแหง จํานวน 55 แหงและหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 27 
แหง ผลการศึกษาการจัดกิจกรรมมีดงันี้ 
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2.9.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 17) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 73 
แหง (รอยละ 89.02) ใช ส่ือบุคคล เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 49 แหงและ 24 แหง (รอยละ 89.09 และ รอยละ 
88.89 ตามลําดับ) ใชส่ือบุคคล 

2.9.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 18) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 48 
แหง (รอยละ 58.54) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ เม่ือพิจารณาตาม
ประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 30 แหงและ 18 
แหง (รอยละ 54.55 และ รอยละ 66.67 ตามลําดับ) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการ
สารนเิทศ 

2.9.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 19) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 25 แหง (รอยละ 
30.49) ระบุวาไมใชงบประมาณ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 15 แหงและ10 แหง (รอยละ 27.27 และ รอยละ 
37.04 ตามลําดับ) ระบุวาไมใชงบประมาณ 

2.9.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 20) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 57 
แหง (รอยละ 69.51) ) ระบุหนวยงานที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในหองสมุด 
ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
41 แหง (รอยละ 74.55) ระบุหนวยงานที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 
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สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 18 แหง (รอยละ 66.67) ระบุหนวยงานที่ให
ความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย คือ หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 
ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา 

2.9.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน  

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 21) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 77 แหง (รอยละ 
93.90)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย  

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน
จํานวนมากที่สุด 52 แหงและที่สุด 25 แหง (รอยละ 94.55 และ รอยละ 92.59 ตามลําดับ) 
ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 

2.9.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูล
ออนไลน 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 22) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 30 แหง (รอยละ 
36.59)  ใชเวลา 1-2 วัน เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
และเอกชนจํานวนมากที่สุด 23 แหงและ 7 แหง (รอยละ 41.82 และรอยละ 25.93 ตามลําดับ) ใช
เวลา 1-2 วัน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 77 แหง (รอยละ 93.90) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 51 แหงและ 26 แหง (รอยละ 92.73 และ รอยละ 
96.30 ตามลําดับ) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 40 แหง (รอยละ 48.79) จัด
กิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 31 แหง (รอยละ 56.36) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ป
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การศึกษา สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 9 แหงเทากัน (รอยละ 33.33) จัด
กิจกรรม 1 คร้ัง และ2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา 

2.9.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 23) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 57 แหง (รอยละ 
69.51) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 39 แหงและ 18 แหง (รอยละ 70.91และรอยละ 
66.67 ตามลําดับ) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 75 แหง (รอยละ 91.46) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุดพบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
และเอกชนจํานวนมากที่สุด 49 แหงและ 26 แหง  (รอยละ 89.09และ รอยละ 96.30 ตามลําดับ) 
ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 

2.10 กิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล (Trial Database) 

ผลการศึกษาหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 65 แหง 
จัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาเปน
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 47 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 18 แหง ผล
การศึกษาการจัดกิจกรรมมีดังนี้ 

2.10.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 24) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 47 
แหง (รอยละ 72.31) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส  เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยรัฐจํานวนมากที่สุด 33 แหงเทากัน (รอยละ 70.21) ใชส่ือบุคคลและส่ืออิเล็กทรอนิกส 
สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 14 แหง (รอยละ 77.78) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส 
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2.10.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 25) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 32 แหง (รอยละ 
49.23) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ เม่ือพิจารณาตามประเภทของ
หองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 22 แหงและ 10 แหง (รอยละ 
46.81และ รอยละ 55.56 ตามลําดับ) คือ ฝายบริการสารนิเทศ 

2.10.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 26) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 31 แหง (รอยละ 
47.69) ระบุวาไมใชงบประมาณ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 23 แหงและ 8 แหง (รอยละ 48.94 และ รอยละ44.4 
ตามลําดับ) ระบุวาไมใชงบประมาณ 

2.10.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 27) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 41 
แหง (รอยละ 63.08) ระบุหนวยงานที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในหองสมุด 
ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ  

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยรัฐจํานวนมากที่สุด 
30 แหง (รอยละ 63.83) ระบุหนวยงานที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 
สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 13 แหง (รอยละ 72.22) คือ หนวยงาน
ภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/
ภาควิชา 

2.10.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 28) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 63 แหง (รอยละ 
96.92)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย  
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เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยรัฐจํานวนมากที่สุด
ทุกแหงจํานวน 47 แหง (รอยละ 100.00) และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 16 
แหง (รอยละ 88.89) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 

2.10.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใช
ฐานขอมูล 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 29) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 23 แหงเทากัน 
(รอยละ 35.38)  ใชเวลา 1-2 วัน และมากกวา 1 เดือน เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด 
พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 18 แหงเทากัน (รอยละ 38.30) และหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 5 แหงเทากัน (รอยละ 27.78) ใชเวลา 1-2 วัน และมากกวา 
1 เดือน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 58 แหง (รอยละ 89.23) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 41 แหงและ 17 แหง (รอยละ 87.23 และ รอยละ 
94.44 ตามลําดับ) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 38 แหง (รอยละ 58.46) จัด
กิจกรรม 2-5 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 26 แหงและ 12 แหง (รอยละ 55.32 และ รอยละ 
66.67 ตามลําดับ) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา 

2.10.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล  

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 30) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 42 แหง (รอยละ 
64.62) ระบุวาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม เม่ือพิจารณาตามประเภทของ
หองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 32 แหง (รอยละ 68.09) ระบุวา
ประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมาก
ที่สุด 15 แหง (รอยละ 83.33) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม  
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ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 52 แหง (รอยละ 80.00) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุดพบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
จํานวนมากที่สุด 39 แหง (รอยละ 82.92) ใชเพื่อวางแผนการดําเนินงานในปตอไป สําหรับ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 15 แหง (รอยละ 83.33) ใชเพื่อปรับปรุงการจัด
กิจกรรมคร้ังตอไป 

2.11 กิจกรรมการเรียกชมสื่อวีดิทัศนผานระบบเครือขาย (Video on Demand) 

ผลการศึกษาหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 26 แหง 
จัดกิจกรรมการการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขาย เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด 
พบวาเปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 20 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 6 แหง 
ผลการศึกษาการจัดกิจกรรมมีดังนี้ 

2.11.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการเรียกชมสื่อวีดิทัศนผานระบบ
เครือขาย 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบ
เครือขายของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 31) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน
มากที่สุด 19 แหง (รอยละ 73.08) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด 
พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยรัฐจํานวนมากที่สุด 15 แหง (รอยละ 75.00) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส 
สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุดทุกแหงจํานวน 6 แหง (รอยละ 100.00) ใช 
ส่ือบุคคล 

2.11.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการการเรียกชมสื่อวีดิทัศนผานระบบ
เครือขาย 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขาย
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 32) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 11 
แหง (รอยละ 42.31) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายโสตทัศนวัสดุ เม่ือพิจารณาตามประเภท
ของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 8 แหง (รอยละ 40.00) คือ ฝาย
โสตทัศนวัสดุ สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 3 แหงเทากัน (รอยละ 50.00) 
คือ ฝายบริการสารนิเทศ และฝายโสตทัศนวัสดุ 
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2.11.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการเรียกชมสื่อวีดิทัศนผานระบบเครือขาย 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขาย
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 33) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 9
แหง (รอยละ 34.62) ระบุวาไมใชงบประมาณ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา
หองสมุดมหาวิทยาลัยรัฐจํานวนมากที่สุด 8 แหง (รอยละ 40.00) ระบุวาไมใชงบประมาณ สําหรับ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 2 แหงเทากัน (รอยละ 33.33) ระบุงบประมาณนอย
กวา 1,000 บาทและไมทราบงบประมาณ 

2.11.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการเรียกชมสื่อวีดิทัศนผาน
ระบบเครือขาย 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบ
เครือขายของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 34) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน
มากที่สุด 20 แหง (รอยละ 76.92) ระบุหนวยงานที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงาน
ภายในหองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ  

 เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยรัฐจํานวนมากที่สุด 
15 แหง (รอยละ 75.00) ระบุหนวยงานที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 
สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 5 แหง (รอยละ 83.33) ระบุหนวยงานที่ให
ความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในหองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝาย
ประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ  

2.11.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการเรียกชมสื่อวีดิทัศนผานระบบเครือขาย  

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขายของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 35) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 24 
แหง (รอยละ 92.31)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย  

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยรัฐจํานวนมากที่สุด 
19 แหง (รอยละ 95.00) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย สําหรับ
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หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 5 แหงเทากัน (รอยละ 83.33) คือ ส่ือส่ิงพิมพและ
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 

2.11.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการเรียกชมสื่อวีดิทัศน
ผานระบบเครือขาย 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขายของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 36) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 17 
แหง (รอยละ 65.38)  ใชเวลามากกวา 1 เดือน เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 13 แหงและ 4 แหง (รอยละ 65.00 และ
รอยละ 66.67 ตามลําดับ) ใชเวลามากกวา 1 เดือน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขายของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 24 แหง (รอยละ 
92.31) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 19 แหง (รอยละ 95.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลา
ภาคการศึกษาที่ 1 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 5 แหงเทากัน (รอยละ 
83.33) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 และภาคการศึกษาที่ 2 

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขายของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 14 แหง (รอยละ 
53.85) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด 
พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 60.00) จัดกิจกรรมมากกวา 
12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 2 แหงเทากัน 
(รอยละ 33.33) จัดกิจกรรม 1 คร้ัง 2-5 คร้ัง และมากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา 

2.11.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียกชมสื่อวีดิทัศนผานระบบเครือขาย 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขาย
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 37) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 20 
แหง (รอยละ 76.92) ระบุวาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม เม่ือพิจารณาตาม
ประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 16 แหงและ 
4 แหง (รอยละ 80.00 และรอยละ 66.67 ตามลําดับ) ระบุวาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติ
ผูเขารวมกิจกรรม  
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ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 21 แหง (รอยละ 80.77) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
จํานวนมากที่สุด 15 แหงเทากัน (รอยละ 75.00) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป และใช
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุดทุกแหง 
จํานวน 6 แหง (รอยละ 100.00) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 

2.12 กิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ 

ผลการศึกษาหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 36 แหง 
จัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา
เปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 26 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 10 แหง ผล
การศึกษาการจัดกิจกรรมมีดังนี้    

2.12.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชา
ตาง  ๆ

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 38) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 30
แหง (รอยละ 83.33) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 23 แหง (รอยละ 84.62) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส สําหรับ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 8 แหงเทากัน (รอยละ 80.00) ใชส่ือบุคคลและส่ือ
อิเล็กทรอนิกส 

2.12.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ ของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 39) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 19 
แหง (รอยละ 52.78) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ เม่ือพิจารณาตาม
ประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 13 แหงและ 
6 แหง (รอยละ 50.00 และ รอยละ 60.00 ตามลําดับ) คือ ฝายบริการสารนเิทศ 
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2.12.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 40) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 20 
แหง (รอยละ 55.56) ระบุวาไมใชงบประมาณ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 16 แหงและ 4 แหง (รอยละ 61.54 และ 
รอยละ 40.00 ตามลําดับ) ระบุวาไมใชงบประมาณ 

2.12.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตใน
สาขาวิชาตาง  ๆ

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชา
ตางๆของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 41) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมาก
ที่สุด 20 แหง (รอยละ 55.56) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 15 แหง (รอยละ 57.69) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนเิทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 
สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 6 แหง (รอยละ 60.00) ระบุหนวยงานอ่ืนที่
ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของ
มหาวิทยาลัย 

2.12.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ ของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 42) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 33 
แหง (รอยละ 91.67)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย เม่ือพิจารณา
ตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 25 แหง
และ 8 แหง (รอยละ 96.15 และ รอยละ 80.00 ตามลําดับ) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซต
หองสมุด/มหาวิทยาลัย 
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2.12.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตใน
สาขาวิชาตาง  ๆ

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 43) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 24 
แหง (รอยละ 66.67)  ใชเวลามากกวา 1 เดือน เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 17 แหงและ 7 แหง (รอยละ 65.38 และ 
รอยละ 70.00 ตามลําดับ) ใชเวลามากกวา 1 เดือน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 31 แหง (รอยละ 
86.11) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 22 แหงและ 9 แหง (รอยละ 84.62 และ 
รอยละ 90.00 ตามลําดับ) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1  

ผลการศึกษาความถีใ่นการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 14 แหง (รอยละ 38.89) จัด
กิจกรรม 2-5 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 46.15) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ัง ตอ 1 ป
การศึกษา และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 6 แหง (รอยละ 60.00) จัดกิจกรรม
มากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา 

2.12.7 ประเมินผลการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 44) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 18 
แหง (รอยละ 50.00) ระบุวาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม เม่ือพิจารณาตาม
ประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 
46.15) ระบุวาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัย
เอกชนจํานวนมากที่สุด 6 แหงเทากัน (รอยละ 60.00) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถามและ
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 28 แหง (รอยละ 77.78) ใชเพื่อปรับปรุงการ



212 
 
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุดพบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
จํานวนมากที่สุด 19 แหงเทากัน (รอยละ 73.08) ใชปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป และวางแผน
การดําเนินงานในปตอไป สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 9 แหง (รอยละ 
90.00) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 

2.13 กิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ  

ผลการศึกษาหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 53 แหง 
จัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด 
พบวาเปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 41 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 12 แหง 

ผลการศึกษาการจัดกิจกรรมมีดังนี้ 

2.13.1 รูปแบบของสื่อ ท่ีใช ในการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากร
อิเล็กทรอนิกสบนเว็บ  

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกส
บนเว็บของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 45) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมาก
ที่สุด 43 แหง (รอยละ 81.13) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 35แหง (รอยละ 85.37) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส สําหรับ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 9 แหง (รอยละ 75.00) ใชส่ือบุคคล 

2.13.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกส
บนเว็บ  

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบน
เว็บของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 46) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 
25 แหง (รอยละ 47.17) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ เม่ือพิจารณาตาม
ประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 17 แหงและ 
8 แหง (รอยละ 41.46 และ รอยละ 66.67 ตามลําดับ) คือ ฝายบริการสารนิเทศ 

2.13.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบน
เว็บ  

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 47) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 28 
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แหง (รอยละ 52.83) ระบุวาไมใชงบประมาณ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 22 แหงและ 6 แหง (รอยละ 53.66 และ
รอยละ 50.00 ตามลําดับ) ระบุวาไมใชงบประมาณ 

2.13.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากร
อิเล็กทรอนิกสบนเว็บ  

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากร
อิเ ล็กทรอนิกสบนเว็บของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่  48) พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 40 แหง (รอยละ 75.47) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัด
กิจกรรม คือ หนวยงานภายในหองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ 
ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ  

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 30 แหง (รอยละ 73.17) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมคือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 
ฝายโสตทัศนวัสดุ สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 10 แหง (รอยละ 83.33) 
ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมคือ หนวยงานภายในหองสมุด ไดแก ฝายพัฒนา
ทรัพยากรสารนิเทศ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ 

2.13.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบน
เว็บ  

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 49) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 50 
แหง (รอยละ 94.34) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย เม่ือพิจารณา
ตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 39 แหง
และ 11 แหง (รอยละ 95.12 และ รอยละ 91.67 ตามลําดับ) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซต
หองสมุด/มหาวิทยาลัย 
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2.13.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการจัดบริการ
ทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ  

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 50) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 39 
แหง (รอยละ 73.58) ใชเวลามากกวา 1 เดือน เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 30 แหง และ 9 แหง (รอยละ 73.17 และ 
รอยละ 75.00 ตามลําดับ) ใชเวลามากกวา 1 เดือน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 49 แหง (รอยละ 
92.45) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 37 แหง (รอยละ 90.24) และหองสมุดมหาวิทยาลัย
เอกชนทุกแหงจํานวน 12 แหง (รอยละ 100.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 

ผลการศึกษาความถีใ่นการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 25 แหง (รอยละ 
47.17) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด 
พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 18 แหงและ 7 แหง (รอยละ 43.90 
และ รอยละ 58.33 ตามลําดับ) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา 

2.13.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากร
อิเล็กทรอนิกสบนเว็บ  

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบน
เว็บของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 51) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 
34 แหง (รอยละ 64.15) ระบุวาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม เม่ือพิจารณาตาม
ประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 27 แหง (รอยละ 
65.85) ระบุวาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัย
เอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหงเทากัน (รอยละ 58.33) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถามและ
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 39 แหง (รอยละ 73.58) ใชเพื่อปรับปรุงการ
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จัดกิจกรรมคร้ังตอไป เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
จํานวนมากที่สุด 30 แหง (รอยละ 73.17) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป สําหรับ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 10 แหง (รอยละ 83.33) ใชเพื่อใชเปนสถิติใน
รายงานประจําป 

2.14 กิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ (Web-based Instruction) 

ผลการศึกษาหองสมุดมหาวิทยาลัย พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 14 แหง จัด
กิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาเปนหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐ 9 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 5 แหง ผลการศึกษาการจัด
กิจกรรมมีดังนี้ 

2.14.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 52) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 
85.71) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส  เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัย
ของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 8 แหงและ 4 แหง (รอยละ 88.89 และรอยละ 80.00 
ตามลําดับ) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2.14.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 53) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 7 แหง (รอยละ 
50.00) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ เม่ือพิจารณาตามประเภท
ของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 6 แหง (รอยละ 66.67) ระบุ
หนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน
จํานวนมากที่สุด 3 แหง (รอยละ 60.00) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ 

2.14.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการการเรียนการสอนบนเว็บ 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 54) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 4 แหง (รอยละ 
28.57) ระบุวาไมใชงบประมาณ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 3 แหง (รอยละ 33.33) ระบุวาไมใชงบประมาณ สําหรับ
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หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 2 แหง (รอยละ 40.00) ระบุงบประมาณมากกวา 
25,000 บาท 

2.14.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 55) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 11 
แหง (รอยละ 78.57) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ไดแก ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา 

เม่ือพจิารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 7 แหง (รอยละ 77.78) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ไดแก ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน
จํานวนมากที่สุด 4 แหงเทากัน (รอยละ 80.00) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ
หนวยงานภายในหองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 
ฝายโสตทัศนวัสดุ และหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายบริการการศึกษาของคณะ/
ภาควิชา 

2.14.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 56) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 
85.71)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย เม่ือพิจารณาตามประเภท
ของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 8 แหง (รอยละ 88.89) 
ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน
จํานวนทุกแหง จํานวน 5 แหง (รอยละ 100.00) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพ 

2.14.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบน
เว็บ 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 57) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 10 แหง (รอยละ 
71.43)  ใชเวลามากกวา 1 เดือน เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
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มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหงและ 3 แหง (รอยละ 77.78 และ รอยละ 
60.00 ตามลําดับ) ใชเวลามากกวา 1 เดือน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการเ รียนการสอนบนเว็บของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยทุกแหง จํานวน 14 แหง (รอยละ 100.00) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐทุกแหง จํานวน 9 แหงเทากัน (รอยละ 100.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาค
การศึกษาที่ 1 และภาคการศึกษาที่ 2 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 5 แหง 
(รอยละ 100.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการเ รียนการสอนบนเ ว็บของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 8 แหง (รอยละ 57.14) จัด
กิจกรรมมากกวา 12 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 5 แหงและ 3 แหง (รอยละ 55.56 และ 
รอยละ 60.00 ตามลําดับ) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา 

2.14.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ  

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 58) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 12 แหงเทากัน 
(รอยละ 85.71) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถามและการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม เม่ือ
พิจารณาตามประเภทของหองสมุดพบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 8 แหง 
(รอยละ 88.89) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน
จํานวนทุกแหง จํานวน 5 แหง (รอยละ 100.00) ระบุวาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวม
กิจกรรม 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 85.71) ใชเพื่อวางแผนการ
ดําเนินงานในปตอไป เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุดพบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
จํานวนมากที่สุด 8 แหง (รอยละ 88.89) ใชเพื่อวางแผนการดําเนินงานในปตอไป สําหรับหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 5 แหงเทากัน (รอยละ 100.00) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรม
คร้ังตอไป และใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
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2.15 กิจกรรมการจัดนิทรรศการ 

ผลการศึกษาหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 74 แหง 
จัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาเปนหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 53 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 21 แหง   ผลการศึกษาการ
จัดกิจกรรมมีดังนี้ 

 

2.15.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 59) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 61 แหง (รอยละ 
82.43) ใชส่ือส่ิงพิมพ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
และเอกชนจํานวนมากที่สุด 44 แหงและ 17 แหง (รอยละ 83.02 และ รอยละ 80.95 ตามลําดับ) 
ใชส่ือส่ิงพิมพ 

2.15.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 

ผลการศึกษาหนวยงานที่ รับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 60) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 36 แหง (รอยละ 
48.65) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ เม่ือพิจารณาตามประเภทของ
หองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 26 แหงและ 10 แหง 
(รอยละ 43.40 และรอยละ 47.62 ตามลําดับ) คือ ฝายบริการสารนิเทศ 

2.15.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม (ตารางที่ 61) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 16 แหงเทากัน (รอยละ 
21.62) ระบุงบประมาณ 1,001- 5,000 บาท และระบุวาไมใชงบประมาณ เม่ือพิจารณาตาม
ประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 14 แหง (รอยละ 
26.42) ระบุวาไมใชงบประมาณ สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหง 
(รอยละ 33.33) ระบุระบุงบประมาณ 1,001 – 5,000 บาท 
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2.15.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ ของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 62) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากทีสุ่ด 54 แหง (รอยละ 
72.97) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในหองสมุด ไดแก  ฝาย
พัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยี
และสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน
จํานวนมากที่สุด 38 แหงและ 16 แหง (รอยละ 71.70 และ รอยละ 76.19 ตามลําดับ) ระบุ
หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในหองสมุด ไดแก ฝายพัฒนา
ทรัพยากรสารนิเทศ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ  

2.15.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดนิทรรศการของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม (ตารางที่ 63) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 59 แหง (รอยละ 79.73)  
ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 42 แหง (รอยละ 79.25) ใชส่ือส่ิงพิมพ สําหรับวิธีการ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 17 แหงเทากัน (รอยละ 80.95) ใชส่ือส่ิงพิมพ และ
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 

2.15.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม (ตารางที่ 64) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 40 แหง (รอยละ 54.05)  ใช
เวลามากกวา 1 สัปดาห เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของ
รัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 28 แหงและ 12 แหง (รอยละ 52.83 และ รอยละ 57.14 
ตามลําดับ) ใชเวลามากกวา 1 สัปดาห 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการการจัดนิทรรศการของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 67 แหง (รอยละ 90.54) จัดกิจกรรมใน
ชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัย
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ของรัฐจํานวน 46 แหง (รอยละ 86.79) และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหงจํานวน 21 แหง 
(รอยละ 100.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 38 แหง (รอยละ 51.35) จัดกิจกรรม 2-5 
คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
และเอกชนจํานวนมากที่สุด 23 แหงและ 15 แหง (รอยละ 43.40 และ รอยละ 71.43 ตามลําดับ) 
จัดกิจกรรม 2-5 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา 

2.15.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 

.ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 65) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 53 แหง (รอยละ 
71.62) ระบุวาประเมินผลโดยใชการสังเกต เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุดพบวา 
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 38 แหงและ 15 แหง (รอยละ 71.70 
และ รอยละ 71.43 ตามลําดับ) ระบุวาประเมินผลโดยใชการสังเกต  

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 64 แหง (รอยละ 86.49) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
และเอกชนจํานวนมากที่สุด 44 แหงและ 20 แหง (รอยละ 83.02 และ รอยละ 95.24 ตามลําดับ) 
ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 

2.16 กิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 

ผลการศึกษาหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 66) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัย
จํานวน 76 แหง จัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด 
พบวาเปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 51 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 25 แหง 

ผลการศึกษาการจัดกิจกรรมมีดังนี้ 
 

2.16.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 66) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 65 แหง (รอยละ 
85.53) ใชส่ือส่ิงพิมพ  เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
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และเอกชนจํานวนมากที่สุด 46 แหงและ 19 แหง (รอยละ 90.20 และรอยละ 76.00 ตามลําดับ) 
ใชส่ือส่ิงพิมพ 

2.16.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 67) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 42 แหง (รอยละ 
55.26) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ เม่ือพิจารณาตามประเภทของ
หองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 25 แหงและ 17 แหง 
(รอยละ 49.02 และ รอยละ 68.00) คือ ฝายบริการสารนิเทศ 

2.16.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 68) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 45 แหง (รอยละ 
59.21) ระบุวาไมใชงบประมาณ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 34 แหงและ 11 แหง (รอยละ 66.67 และ รอยละ 
44.00 ตามลําดับ) ระบุวาไมใชงบประมาณ 

2.16.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 69) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 52 
แหง (รอยละ 68.42) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิ เทศ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง ฝาย
ประชาสัมพันธ ฝายโสตทัศนวัสดุ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน
จํานวนมากที่สุด 36 แหงและ 16 แหง (รอยละ 70.59 และ รอยละ 64.00 ตามลําดับ) ระบุ
หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในหองสมุด ไดแก ฝายพัฒนา
ทรัพยากรสารนิเทศ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง ฝายประชาสัมพันธ ฝายโสตทัศนวัสดุ  
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2.16.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 70) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 59 แหง (รอยละ 
77.63)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย เม่ือพิจารณาตามประเภท
ของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 40 แหงและ 19 แหง 
(รอยละ 78.43 และ รอยละ 76.00 ตามลําดับ) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/
มหาวิทยาลัย 

2.16.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือ
ใหม 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 71) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 38 แหง (รอยละ 
50.00)  ใชเวลามากกวา 1 สัปดาห เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 26 แหงและ 12 แหง (รอยละ 50.98 และ รอยละ 
48.00 ตามลําดับ) ใชเวลามากกวา 1 สัปดาห 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 74 แหง (รอยละ 97.37) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 50 แหงและ 24 แหง (รอยละ 98.04 และ รอยละ 
96.00 ตามลําดับ) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 

ผลการศึกษาความถีใ่นการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 34 แหง (รอยละ 44.47) จัดกิจกรรม
มากกวา 12 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 22 แหงและ 12 แหง (รอยละ 43.14 และ รอยละ 
48.00 ตามลําดับ) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา 

2.16.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 72) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 57 แหง (รอยละ 
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75.00) ระบุวาประเมินผลโดยใชการสังเกต เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุดพบวา 
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 37 แหงและ 20 แหง (รอยละ 72.55 
และ รอยละ 80.00) ระบุวาประเมินผลโดยใชการสังเกต  

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 64 แหง (รอยละ 84.21) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป เม่ือพจิารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
และเอกชนจํานวนมากที่สุด 43 แหงและ 21 แหง (รอยละ 84.31 และ รอยละ 84.00 ตามลําดับ) 
ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 

2.17 กิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 

ผลการศึกษาหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 45 แหง 
จัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาเปนหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 33 แหง  และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 12 แหงผลการศึกษาการ
จัดกิจกรรมมีดังนี้ 

 

2.17.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 73) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 42 แหง (รอยละ 
93.33) ใชส่ือส่ิงพิมพ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
และเอกชนจํานวนมากที่สุด 31 แหงและ 11 แหง (รอยละ 93.94 และ รอยละ 91.67 ตามลําดับ) 
ใชส่ือส่ิงพิมพ 

2.17.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 74) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 19 แหง (รอยละ 
42.22) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ เม่ือพิจารณาตามประเภทของ
หองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 12 แหงและ 7 แหง (รอย
ละ 36.36 และ รอยละ 58.33 ตามลําดับ) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ 
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2.17.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 75) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 15 แหง (รอยละ 
33.33) ระบุงบประมาณมากกวา 25,000 บาท เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 14 แหง (รอยละ 42.42) ระบุงบประมาณมากกวา 
25,000 บาท สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 4 แหง (รอยละ 33.33) ระบุวา
ไมทราบงบประมาณ 

2.17.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 76) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 35 
แหง (รอยละ 77.78) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง 

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 25 แหง (รอยละ 75.76) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัย
เอกชนจํานวนมากที่สุด 11 แหง (รอยละ 91.67) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม 
คือ หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการ
การศึกษาของคณะ/ภาควิชา 

2.17.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 77) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 44 แหง (รอยละ 
97.78)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย เม่ือพิจารณาตามประเภท
ของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 32 แหง (รอยละ 96.97) ใช 
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 12 แหง
เทากัน  (รอยละ 100.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ และเว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
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2.17.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาห
หนังสือ 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 78) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 34 แหง (รอยละ 
75.56)  ใชเวลา 3-5 วัน เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของ
รัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 24 แหงและ 10 แหง (รอยละ 72.73 และรอยละ 83.33 ตามลําดับ) 
ใชเวลา 3-5 วัน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือหองสมุดของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 29 แหง (รอยละ 64.44) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 21 แหงเทากัน (รอยละ 63.63) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาค
การศึกษาที่ 1 และชวงภาคการศกึษาที่ 2 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 8 
แหง (รอยละ 66.67) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 30 แหง (รอยละ 66.67) จัด
กิจกรรม 1 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 20 แหงและ 10 แหง (รอยละ 60.61 และ รอยละ 
83.33 ตามลําดับ) จัดกิจกรรม 1 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา 

2.17.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 79) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 38 แหง (รอยละ 
84.44) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา 
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 26 แหง (รอยละ 78.79) และหองสมุดมหาวิทยาลัย
เอกชนทุกแหงจํานวน 12 แหง  (รอยละ 100.00) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 41 แหง (รอยละ 91.11) ใชวางแผนการ
ดําเนินงานในปตอไป เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
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จํานวนมากที่สุด 30 แหง (รอยละ 90.90) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป สําหรับ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนทุกแหง จํานวน 12 แหงเทากัน (รอยละ 100.00) ใชวางแผน
การดําเนินงานในปตอไป และใชเปนสถิติในรายงานประจําป 

2.18 กิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 

ผลการศึกษาหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 49 แหง 
จัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาเปนหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐ 35 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 14 แหง ผลการศึกษาการ
จัดกิจกรรมมีดังนี้ 

 

2.18.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร   

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 80) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 31 แหง (รอยละ 
63.27) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ  เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัย
ของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 22 แหงและ 9 แหง (รอยละ 62.86 และ รอยละ 64.29 
ตามลําดับ) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 

2.18.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 81) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 26 แหง (รอยละ 
53.06) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายโสตทัศนวัสดุ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด 
พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 21 แหง (รอยละ 60.00) คือ ฝาย
โสตทัศนวัสดุ สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหง (รอยละ 50.00) คือ 
ฝายบริการสารนิเทศ 

2.18.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 82) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 20 แหง (รอยละ 
40.82) ระบุวาไมใชงบประมาณ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 16 แหง (รอยละ 45.71) ระบุวาไมใชงบประมาณ สําหรับ
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หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 4 แหงเทากัน (รอยละ 28.57) ระบุงบประมาณนอย
กวา 1,000 บาท และไมใชงบประมาณ 

2.18.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 83) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 28 
แหง (รอยละ 57.14) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน
จํานวนมากที่สุด 23 แหงและ 5 แหง (รอยละ 65.71 และ รอยละ 35.71 ตามลําดับ) ระบุ
หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในหองสมุด ไดแก ฝายพัฒนา
ทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ  

2.18.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 84) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 40 แหง (รอยละ 
81.63)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย เม่ือพิจารณาตามประเภท
ของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 29 แหงและ 11 แหง 
(รอยละ 82.86 และ รอยละ 78.57 ตามลําดับ) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/
มหาวิทยาลัย 

2.18.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 85) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 25 แหง (รอยละ 
51.02)  ใชเวลามากกวา 1 เดือน เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 18 แหงและ 7 แหง (รอยละ 51.43 และ รอยละ 
50.00 ตามลําดับ) ใชเวลามากกวา 1 เดือน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 44 แหง (รอยละ 89.80) จัดกิจกรรมใน
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ชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัย
ของรัฐจํานวนมากที่สุด 33 แหง (รอยละ 94.29) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 สําหรับ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 85.71) จัดกิจกรรมในชวงเวลา
ภาคการศึกษาที่ 2 

ผลการศึกษาความถีใ่นการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 31 แหง (รอยละ 63.27) จัดกิจกรรม
มากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 21 แหงและ 10 แหง (รอยละ 60.00 และ รอยละ 
71.43 ตามลําดับ) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา                                             

2.18.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 86) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 26 แหง (รอยละ 
53.06) ระบุวาประเมินผลโดยใชการสังเกต เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา 
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 18 แหง (รอยละ 51.43) ระบุวาประเมินผลโดยใช
การสังเกต สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 9 แหง (รอยละ 64.29) ระบุวา
ประเมินผลโดยใช แบบสอบถาม 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 42 แหง (รอยละ 85.71) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
และเอกชนจํานวนมากที่สุด 30 แหงและ 12 แหง (รอยละ 85.71และ รอยละ 85.71 ตามลําดับ) 
ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 

2.19 กิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล  

ผลการศึกษาหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 25 แหง 
จัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาเปน
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 18 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 7 แหง ผล
การศึกษาการจัดกิจกรรมมีดังนี้ 
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2.19.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล  

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัลของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 87) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 18 
แหง (รอยละ 72.00) ใช ส่ือบุคคล เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 14 แหง (รอยละ 77.78) และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน
ทุกแหงจํานวน 7 แหง (รอยละ 100.00) ใชส่ือบุคคล 

2.19.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล  

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัลของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 88) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 18 
แหง (รอยละ 72.00) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ เม่ือพิจารณาตาม
ประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 12 แหงและ 
6 แหง (รอยละ 66.67 และ รอยละ 85.71 ตามลําดับ) คือ ฝายบริการสารนิเทศ 

2.19.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล  

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 89) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 
48.00) ระบุวาใชงบประมาณ 1,001-5,000 บาท เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหงและ 5 แหง (รอยละ 38.89 และ 
รอยละ 71.43) ระบุวาใชงบประมาณ 1,001 – 5,000 บาท 

2.19.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิง
รางวัล 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 90) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 14 
แหง (รอยละ 56.00) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ศูนยหนังสือมหาวิทยาลัย 

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 9 แหง (รอยละ 50.00) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
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สารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ สําหรับหนวยงานหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 6 
แหง (รอยละ 85.71) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือหนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ศูนยหนังสือมหาวิทยาลัย 

2.19.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล  

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 91) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 24 แหง (รอยละ 
96.00) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย เม่ือพจิารณาตามประเภทของ
หองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 17 แหง (รอยละ 94.44) ใช เว็บไซต
หองสมุด/มหาวิทยาลัย สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 7 แหงเทากัน (รอย
ละ 100.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ และเว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 

2.19.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหา
ชิงรางวัล 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 92) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 8 แหง (รอยละ 
32.00)  ใชเวลา 3-5 วัน เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของ
รัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 5 แหงและ 3 แหง (รอยละ 27.78 และ รอยละ 42.86 ตามลําดับ) 
ใชเวลา 3-5 วัน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 21 แหง (รอยละ 84.00) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 15 แหง (รอยละ 83.33) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาค
การศึกษาที่ 2 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 7 แหง (รอยละ 100.00) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 48.00) จัด
กิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 9 แหง (รอยละ 50.00) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ป
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การศึกษา สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 3 แหงเทากัน (รอยละ 42.86) จัด
กิจกรรม 1คร้ัง และ 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา 

2.19.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล  

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัลของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 93) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 17 
แหง (รอยละ 68.00) ระบุวาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม เม่ือพิจารณาตาม
ประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 12 แหงเทากัน (รอยละ 
66.67) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถามและการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม สําหรับหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 5 แหงเทากัน (รอยละ 71.43) ระบุวาประเมินผลโดยใชการ
สังเกตและการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 20 แหง (รอยละ 80.00) ใชเพื่อวางแผนการ
ดําเนินงานในปตอไป เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุดพบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
จํานวนมากที่สุด 16 แหง (รอยละ 88.89) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป สําหรับหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 5 แหง (รอยละ 71.43) ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 

2.20 กิจกรรมการวิจารณหนังสือท่ีไดรับรางวัล .  

ผลการศึกษาหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 6 แหง 
จัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาเปน
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 5 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 1 แหง ผล
การศึกษาการจัดกิจกรรมมีดังนี้ 

 

2.20.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือท่ีไดรับรางวัล  

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัลของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 94) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 5 แหง 
(รอยละ 83.33) ใช ส่ือส่ิงพิมพ เ ม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 4 แหง (รอยละ 80.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ สําหรับหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 1 แหงเทากัน (รอยละ 100.00) ใชส่ือบุคคล ส่ือส่ิงพิมพ และ
ส่ืออิเล็กทรอนิกส 
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2.20.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือท่ีไดรับรางวัล 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัลของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 95) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 3 แหง 
(รอยละ 50.00) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ เม่ือพิจารณาตามประเภท
ของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 2 แหงเทากัน (รอยละ 40.00) 
คือ ฝายบริการสารนิเทศ และฝายวิเคราะหทรัพยากรสารนิเทศ สําหรับหนวยงานที่รับผิดชอบจัด
กิจกรรมหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 1 แหง (รอยละ 100.00) คือ ฝายบริการสารนิเทศ 

2.20.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือท่ีไดรับรางวัล 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 96) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 2 แหงเทากัน 
(รอยละ 33.33) ระบุวาใชงบประมาณ 1,001–5,000 บาท และไมใชงบประมาณ เม่ือพิจารณา
ตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 2 แหงเทากัน (รอย
ละ 40.00) ระบุงบประมาณ 1,00-5,000 บาท และระบุวาไมใชงบประมาณ สําหรับหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 1 แหง (รอยละ 100.00) ระบุวาไมทราบงบประมาณ 

2.20.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือท่ีไดรับ
รางวัล 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 97) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 4 
แหง (รอยละ 66.67) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝายวารสาร
และส่ิงพิมพตอเนื่อง 

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 4 แหง (รอยละ 80.00) ระบุหนวยงานที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก  ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝายวารสาร
และส่ิงพิมพตอเนื่อง สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 1 แหง (รอยละ 100.00) ระบุหนวยงาน
ที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของ
มหาวิทยาลัย 
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2.20.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการวิจารณหนังสือท่ีไดรับรางวัล 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 98) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 5 แหงเทากัน 
(รอยละ 83.33) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพ และเว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย เม่ือ
พิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 4 แหง
เทากัน (รอยละ 80.00) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพ และเว็บไซตหองสมุด/
มหาวิทยาลัย สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 
100.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย และเครือขายอินเทอรเน็ต 

2.20.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือท่ี
ไดรับรางวัล 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 99) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 3 แหง (รอยละ 
50.00)  ใชเวลามากกวา 1 สัปดาห เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 3 แหง (รอยละ 60.00) ใชเวลามากกวา 1 สัปดาห สําหรับ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 1 แหง (รอยละ 100.00) ใชเวลา 1-2 วัน  

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 5 แหงเทากัน (รอยละ 83.33) 
จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 และภาคการศึกษาที่ 2 เม่ือพิจารณาตามประเภทของ
หองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐทุกแหงจํานวน 5 แหง (รอยละ 100.00) จัดกิจกรรม
ในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 1 แหง (รอยละ 
100.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 3 แหง (รอยละ 50.00) จัด
กิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 3 แหง (รอยละ 60.00) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ป
การศึกษา สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 1 แหง (รอยละ 100.00) จัดกิจกรรม 1 
คร้ังตอ 1 ปการศึกษา 
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2.20.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือท่ีไดรับรางวัล 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล ของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 100) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 4 
แหง (รอยละ 66.67) ระบุวาประเมินผลโดยใชการสังเกต เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด
พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 3 แหง (รอยละ 60.00) ระบุวาประเมินผลโดย
ใชการสังเกต สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 
100.00) ระบุวาประเมินผลโดยใชการสังเกต แบบสอบถาม การสัมภาษณและการเก็บสถิติ
ผูเขารวมกิจกรรม  

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนทุกแหง จํานวน 6 แหงเทากัน (รอยละ 100.00) ใช
เพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป และใชเปนสถิติในรายงานประจําป เม่ือพิจารณาตาม
ประเภทของหองสมุดพบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนทุกแหง จํานวน 5 แหงเทากัน 
(รอยละ 100.00) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป และใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 1 แหง(รอยละ 100.00) ใชเพื่อปรับปรุงการจัด
กิจกรรมคร้ังตอไป ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป และใชเปนสถิติในรายงานประจําป 

2.21 กิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 

ผลการศึกษาหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 30 แหง 
จัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาเปน
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ 20 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 10 แหง ผล
การศึกษาการจัดกิจกรรมมีดังนี้ 

 

2.21.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 101) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 26 
แหง (รอยละ 86.67) ใช ส่ือบุคคล เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 19 แหง (รอยละ 95.00) ใชส่ือบุคคล สําหรับหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหงเทากัน (รอยละ 70.00) ใชส่ือบุคคล และส่ือส่ิงพิมพ 
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2.21.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 102) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 13 
แหง (รอยละ 43.33) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ เม่ือพิจารณาตาม
ประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 8 แหงและ 
5 แหง (รอยละ 40.00 และ รอยละ 50.00 ตามลําดับ) คือ ฝายบริการสารนิเทศ 

2.21.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 103) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 6 
แหงเทากัน (รอยละ 20.00) ระบุงบประมาณ 1,001-5,000 บาท 5,001-10,000 บาท และมากกวา 
25,000 บาท เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน
มากที่สุด 5 แหงเทากัน (รอยละ 25.00) ระบุงบประมาณ 1,001 – 5,000 บาท และมากกวา 
25,000 บาท สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 3 แหง (รอยละ 30.00) ระบุ
งบประมาณ 1,001 – 5,000 บาท 

2.21.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทาง
วิชาการ 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 104) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 
22 แหง (รอยละ 73.33) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพนัธ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 
ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง สํานักงานเลขานุการหองสมุด 

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 15 แหง (รอยละ 75.00) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 
ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง สํานักงานเลขานุการหองสมุด สําหรับ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 8 แหง (รอยละ 80.00) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความ
รวมมือจัดกิจกรรม คือหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย 
ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา บัณฑิตวิทยาลัย 
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2.21.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 105) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยทุกแหงจํานวน 30 แหง  
(รอยละ 100.00)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย เม่ือพิจารณาตาม
ประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐทุกแหง จํานวน  20 แหง (รอยละ 
100.00) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย สําหรับหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 10 แหงเทากัน (รอยละ 100.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ และเว็บไซต
หองสมุด/มหาวิทยาลัย 

2.21.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปราย
ทางวิชาการ 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 106) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 24 แหง (รอย
ละ 20.00) ใชเวลา 1-2 วัน เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัย
ของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 17 แหง และ 7 แหง (รอยละ 85.00 และ รอยละ 70.00 
ตามลําดับ) ใชเวลา 1-2 วัน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 20 แหง (รอยละ 66.67) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 14 แหง (รอยละ 70.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาค
การศึกษาที่ 2 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 7 แหง (รอยละ 70.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลา
ภาคการศึกษาที่ 1 

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 16 แหง (รอยละ 53.33) จัด
กิจกรรม 1 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 10 แหง (รอยละ 50.00) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ป
การศึกษา สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหง (รอยละ 70.00) จัด
กิจกรรม 1 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา 
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จากผลการวิจัยที่พบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 16 แหง (รอยละ 53.33) 
มีความถีใ่นการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 1 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา ที่เปนเชนนี้
อาจเนื่องจากการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ เปนกิจกรรมที่ตองใชความรวมมือ
ของหลายฝายในการจัด ทั้งหนวยงานภายในหองสมุด หนวยงานภายในมหาวิทยลัย และ
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย รวมทั้งตองใชเวลาในการเตรียมงาน และตองใชงบประมาณ
จํานวนมากสําหรับการจัดกิจกรรม จึงไมสามารถจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการได
บอยคร้ัง 

2.21.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 107) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 19 
แหงเทากัน (รอยละ 96.67) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถามและการเก็บสถิติผูเขารวม
กิจกรรม เม่ือพจิารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 19 แหง (รอยละ 95.00) และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหงจํานวน 10 แหง (รอยละ 
100.00) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 26 แหงเทากัน (รอยละ 86.67) ใชเพื่อ
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป และใชเปนสถิติในรายงานประจําป เม่ือพิจารณาตามประเภท
ของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 19 แหง (รอยละ 95.00) ใช
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 9 แหง 
(รอยละ 90.00) ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 

2.22 กิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซ้ือหนังสือ 

ผลการศึกษาหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม  พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมาก
ที่สุด 69 แหง จัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือ เม่ือพิจารณาตามประเภทของ
หองสมุด พบวาเปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 49 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัย
เอกชน 20 แหง ผลการศึกษาการจัดกิจกรรมมีดังนี้ 
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2.22.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซ้ือหนังสือ 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 108) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 54 
แหง (รอยละ 78.26) ใชส่ือส่ิงพิมพ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 38 แหง (รอยละ 77.55) ใชส่ือบุคคล สําหรับหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 17 แหง (รอยละ 85.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ 

2.22.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซ้ือหนังสือ 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 109) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 39 
แหง (รอยละ 56.52) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ เม่ือพิจารณา
ตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 31 แหง
และ 8 แหง (รอยละ 63.27 และ รอยละ 40.00 ตามลําดับ) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝาย
พัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ  

2.22.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซ้ือหนังสือ 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 110) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 41 
แหง (รอยละ 59.42) ระบุวาไมใชงบประมาณ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 31 แหงและ 10 แหง (รอยละ 63.27 
และ รอยละ 50.00 ตามลําดับ) ระบุวาไมใชงบประมาณ 

2.22.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซ้ือ
หนังสือ 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อ
หนังสือของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 111) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน
มากที่สุด 46 แหง (รอยละ 66.67) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงาน
ภายในหองสมุด ไดแก ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝาย
วารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง ฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา 
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เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 35 แหง (รอยละ 71.43) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝายวารสาร
และส่ิงพิมพตอเนื่อง ฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัย
เอกชนจํานวนมากที่สุด 13 แหง (รอยละ 65.00) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม 
คือหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการ
การศึกษาของคณะ/ภาควิชา 

2.22.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซ้ือหนังสือ 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 112) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 54 
แหงเทากัน (รอยละ 78.26) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพ และเว็บไซตหองสมุด/
มหาวิทยาลัย เม่ือพจิารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน
มากที่สุด 43 แหง (รอยละ 87.76) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 16 แหง (รอยละ 80.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ 

2.22.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการ
จัดซ้ือหนังสือ 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 113) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 30 แหง (รอย
ละ 43.48)  ใชเวลามากกวา 1 เดือน เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 25 แหง (รอยละ 51.02) ใชเวลามากกวา 1 เดือน สําหรับ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 6 แหง (รอยละ 30.00) ใชเวลามากกวา 1 สัปดาห 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 65 แหง (รอยละ 94.20) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 46 แหงและ 19 แหง (รอยละ 93.88 และ รอยละ 
95.00 ตามลําดับ) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 30 แหง (รอยละ 46.38) จัด
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กิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐแลเอกชนจํานวนมากที่สุด 21 แหงและ 11 แหง (รอยละ 42.86 และรอยละ 
55.00 ตามลําดับ) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา 

2.22.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซ้ือหนังสือ 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 114) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 37 
แหง (รอยละ 53.62) ระบุวาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม เม่ือพิจารณาตาม
ประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 26 แหง (รอยละ 
53.06) ระบุวาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัย
เอกชนจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 60.00) ระบุวาประเมินผลโดยใชการสังเกต 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 57 แหง (รอยละ 82.61) ใชวางแผนการ
ดําเนินงานในปตอไป เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
จํานวนมากที่สุด 41 แหง (รอยละ 83.67) ) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป สําหรับหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 18 แหง (รอยละ 90.00) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ัง
ตอไป 

 จากผลการศึกษาการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดทั้ง 15 กิจกรรม พบวา 

1. รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดสวนใหญ  ใช ส่ือ
อิเล็กทรอนิกส ส่ือส่ิงพิมพ และส่ือบุคคล ซึ่งหองสมุดพิจารณาเลือกรูปแบบของส่ือที่ใชให
เหมาะสมตามประเภทและลักษณะของกิจกรรม ส่ืออิเล็กทรอนิกส ชวยกระตุนความสนใจแกผูรวม
กิจกรรม สะดวก รวดเร็วในการเขาถึง ส่ือส่ิงพิมพ มีราคาถูก จัดทําไดงาย และใหขอมูลที่
เฉพาะเจาะจง สวนส่ือบุคคล เปนส่ือที่มีปฏิสัมพันธกับผูเขารวมกิจกรรมไดทันทีทันใด หาก
ผูเขารวมกิจกรรมมีขอสงสัย สามารถซักถามไดทันที  

 

2. หนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดสวนใหญมีฝายบริการ
สารนิเทศรับผิดชอบจัดกิจกรรม ทั้งนี้อาจเนื่องจากฝายบริการสารนิเทศ เปนฝายที่มีหนาที่
รับผิดชอบดานบริการแกผูใชหองสมุด เม่ือมีการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดจึงเปน
ผูรับผิดชอบดําเนินการ และเปนฝายประสานงานกับหนวยงานอ่ืนๆ ที่มีสวนรวมในการจัดกิจกรรม 
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3. งบประมาณสําหรับจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญระบุวา
ไมใชงบประมาณ ซึ่งในความเปนจริงแลวการจัดกิจกรรม หรือการดําเนินการตางๆ ของหองสมุด
จะตองมีคาใชจาย ใชงบประมาณ แตที่ผลการวิจัยสวนใหญระบุวาไมใชงบประมาณ อาจเปนไป
ไดวา ผูตอบอาจไมทราบงบประมาณที่ใชดําเนินการจริง หรืองบประมาณที่ใชจัดกิจกรรมสงเสริม
การใชหองสมุดอาจไมไดจําแนกออกมาจากงบประมาณรวมทั้งหมดของหองสมุด 

 

4. หองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมสงเสริม
การใชหองสมุด คือ หนวยงานภายในหองสมุด หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย และหนวยงาน
ภายนอกมหาวิทยาลัย หนวยงานภายในหองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝาย
ประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ ฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา ฝาย
บริการส่ือการศึกษา หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย 
ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา บัณฑิตวิทยาลัย ศูนยหนังสือมหาวิทยาลัย และ
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ บริษัทจัดจําหนายฐานขอมูล บริษัทส่ือส่ิงพิมพ
บริษัทหนังสือพิมพ บริษัทผูผลิตและจัดจําหนายภาพยนตร บริษัทเพลง มหาวิทยาลัยอ่ืนๆ 
หนวยงานภาครัฐและเอกชน สถานทูตตางประเทศ สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) 
สํานักพิมพ หองสมุดมหาวิทยาลัยจําเปนตองขอความรวมมือในการจัดกิจกรรมสงเสริมการใช
หองสมุดจากหนวยงานอ่ืนๆ ทั้งภายในและภายนอกหองสมุด เนื่องจากกิจกรรมสงเสริมการใช
หองสมุดมีหลากหลายประเภทและวิธีการ ตองใชกําลังคน วัสดุอุปกรณ งบประมาณ การ
ประชาสัมพันธเผยแพรขาว ซึ่งอาจตองขอความชวยเหลือจากหนวยงานตางๆ เหลานั้น เพื่อให
สามารถจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดไดสําเร็จ และมีประสิทธิภาพ 

 

5. หองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญมีวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมสงเสริมการใช
เหมือนกัน คือ ประชาสัมพันธดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย ทั้งนี้อาจเนื่องจากเว็บไซต
หองสมุด/มหาวิทยาลัยเปนส่ือประชาสัมพันธที่สามารถเขาถึงไดงาย และเปนแหลงขอมูลบริการ
ตางๆของหองสมุด ชวยเผยแพรขาวและกิจกรรมของหองสมุด และยังสามารถเชื่อมโยงไปยัง
เว็บไซตแหลงขอมูลอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของทั้งภายในและตางประเทศ ซึ่งผลการวิจัยของ นัสฤมล มา
เจริญ (2550) พบวา ส่ือที่ควรใชประชาสัมพันธทั้งภายนอกและภายในของหองสมุด คือ เว็บไซต
หองสมุด 

 

6. กิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญมีการนําผลการประเมินการจัด
กิจกรรมไปใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป และใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป ทั้งนี้
อาจเนื่องจากการจัดกิจกรรมในแตละคร้ังอาจมีขอบกพรอง หรือขอเสนอแนะจากผูเขารวม
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กิจกรรม หองสมุดมหาวิทยาลัยจะไดนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมมาปรับการดําเนินงานดาน
สงเสริมการใชหองสมุดในคร้ังตอไปใหดียิ่งข้ึน 

ตอนท่ี 3 ปญหาการสงเสริมการใชหองสมุด 

ผลการศึกษาปญหาการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 115) พบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยประสบปญหาในระดับปาน
กลาง 9 ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ปญหาขาดแคลนบุคลากรในการดําเนินงานดาน
การสงเสริมการใชหองสมุด (3.19) สําหรับปญหาที่ตั้งสมมุติฐานขอ 2 ไววา ปญหาไมมีหนวยงาน
ที่รับผิดชอบการสงเสริมการใชหองสมุดโดยเฉพาะ ผลการวิจัยพบวาเปนปญหาระดับปานกลาง 
ลําดับที่ 7 และมีคาเฉล่ีย 2.74 ปรากฏวาไมเปนไปตามสมมติฐานขอ 2 ในสวนท่ีวาปญหา
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยในการสงเสริมการใชหองสมุดท่ีพบในระดับมากคือ ไมมี
หนวยงานท่ีรับผิดชอบการสงเสริมการใชหองสมุดโดยเฉพาะ  นอกจากนั้นหองสมุด
มหาวิทยาลัย 2 แหง ยังระบุปญหาอ่ืนๆ เรียงตามลําดับคาเฉล่ียดังนี้ หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน
จํานวน 1 แหง ประสบปญหาผูใชไมใหความสนใจการสงเสริมการใชหองสมุด (5.00) ซึ่งเปน
ปญหาในระดับมากที่สุด และหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 1 แหง ประสบปญหาขาด
ทักษะความชํานาญในการผลิตส่ือประชาสัมพันธที่เหมาะสม (4.00) ซึ่งเปนปญหาในระดับมาก  

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาทั้งหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนประสบปญหา ในระดับปานกลาง 9 ปญหาเชนเดียวกัน โดยปญหาที่
มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ปญหาขาดแคลนบุคลากรในการดําเนินงานดานการสงเสริมการใชหองสมุด 
(3.19  และ 3.23 ตามลําดับ)  

ผลจากการวิจัยสรุปไดวา ปญหาในการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาที่
หองสมุดมหาวิทยาลัยประสบในระดับปานกลางและมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ปญหาขาดแคลน
บุคลากรในการดําเนินงานดานการสงเสริมการใชหองสมุด ทั้งนี้อาจเนื่องจากลักษณะงานการจัด
กิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดตองไดรับความรวมมือจากหลายฝายงานในหองสมุด ซึ่งกระจาย
ไปตามงานที่เกี่ยวของกับบุคลากรผูรับผิดชอบ ซึ่งแตละบุคคลยอมมีหนาที่และภาระงานประจํา
ของตนเองอยูแลว เม่ือตองมารับผิดชอบการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดอีกหนาที่หนึ่ง จึง
ตองมีการแบงเวลาสําหรับการทํางานเพื่อใหบรรลุตามหนาที่ และบุคลากรสําหรับดําเนินงานดาน
การสงเสริมการใชหองสมุด ก็ควรจะมีคุณสมบัติและความสามารถที่เหมาะสมดวย เชน มีความรู
ทางเทคโนโลยี การประชาสัมพันธ การตลาด รวมทั้งตองเปนผูมีมนุษยสัมพันธที่ดี เนื่องจาก
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บุคลากรที่ทําหนาที่ในสวนนี้จะเปนจะตองมีความสามารถในการประสานงานกับฝาย/แผนกอ่ืนๆ 
ทั้งภายในและภายนอกหองสมุดอีกดวย 

ขอเสนอแนะ 

ผูตอบแบบสอบถามไดใหขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางในการสงเสริมการใชหองสมุด
สําหรับนักศึกษาในหองสมุดมหาวิทยาลัย โดยขอเสนอแนะที่มีผูเสนอแนะมากกวา 3 คนข้ึนไป มี
ดังนี้ 

1. หองสมุดมหาวิทยาลัยควรมีนักประชาสัมพันธและนักการตลาดเขามาชวยวาง
แผนการดําเนินงานดานการสงเสริมการใชหองสมุดโดยเฉพาะ (4 คน) 

2. กิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดมีประโยชนมากสําหรับนักศึกษา อาจารย และทุกๆคน
ที่เกี่ยวของ เพื่อใหกิจกรรมตางๆ ไดเขาถึงผูใชกลุมเปาหมาย หองสมุดจึงควรมีการประชาสัมพันธ
เชิงรุกใหทั่วถึงทุกสวน และมีการประชาสัมพันธหลากหลายรูปแบบเพิ่มข้ึน รวมทั้งการส่ือสารทาง
อ่ืนๆ เชน MSN, จดหมายอิเล็กทรอนิกส, SMS เปนตน (3 คน)  

สรุปผลการทดสอบสมมุติฐาน 

จากสมมุติฐานที่กําหนดไว 2 ขอ คือ 1) หองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญสงเสริมการใช
หองสมุดโดยการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด และสอนการสืบคนขอมูลออนไลน โดยฝาย
บริการสารนิเทศเปนผูรับผิดชอบ และ 2) ปญหาของหองสมุดมหาวิทยาลัยในการสงเสริมการใช
หองสมุดที่พบในระดับมากคือ ไมมีหนวยงานที่รับผิดชอบการสงเสริมการใชหองสมุดโดยเฉพาะ 
สามารถสรุปไดวา ผลที่ไดจากการวิจัยมีทั้งที่เปนไปตามสมมุติฐานและไมเปนไปตามสมมุติฐาน 
ดังนี้ 

ผลการทดสอบที่เปนไปตามสมมุติฐาน ไดแก 

สมมุติฐานขอ 1 ที่วา หองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญสงเสริมการใชหองสมุดโดยการนํา
ชมและแนะนําการใชหองสมุด และสอนการสืบคนขอมูลออนไลน  

ผลการทดสอบที่ไมเปนไปตามสมมุติฐาน ไดแก 

สมมุติฐานขอ 1 ที่วา หองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญสงเสริมการใชหองสมุดโดยฝาย
บริการสารนิเทศเปนผูรับผิดชอบ 
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สมมุติฐานขอ 2 ที่วา ปญหาของหองสมุดมหาวิทยาลัยในการสงเสริมการใชหองสมุดที่
พบในระดับมากคือ ไมมีหนวยงานที่รับผิดชอบการสงเสริมการใชหองสมุดโดยเฉพาะ 

ขอเสนอแนะสําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัย  

จากผลการวิจัย ผูวิจัยเห็นวาสามารถเปนแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงการสงเสริม
การใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัยไดดังนี้ 

1. หองสมุดมหาวิทยาลัยควรมีการกําหนดนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุดอยางเปน
ลายลักษณอักษร และวางแผนจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดอยางตอเนื่อง 

2. หองสมุดมหาวิทยาลัยควรมีการกําหนดบุคลากรผูรับผิดชอบในการดําเนินการสงเสริม
การใชหองสมุด เพื่อรับผิดชอบในการกําหนดนโยบายและกลยุทธในการสงเสริมการใชหองสมุด 
การจัดทําแผนการดําเนินงาน การนําแผนไปปฏิบัติและการประเมินผลการดําเนินงาน 

3. หองสมุดมหาวิทยาลัยควรมีการเพิ่มจํานวนบุคลากรผูรับผิดชอบในการดําเนินการ
สงเสริมการใชหองสมุด  

4. บุคลากรที่ปฏิบัติงาน ควรมีความรูความเชี่ยวชาญในเร่ือง การใชเทคโนโลยีตางๆ การ
ประชาสัมพันธ การตลาด เปนตน ดังนั้นหองสมุดจึงควรสนับสนุนใหมีการพัฒนาบุคลากรอยูเสมอ 

แนวทางสําหรับการวจัิยในอนาคต 

1. ศึกษาความตองการของผูใชบริการเกี่ยวกับการสงเสริมการใชหองสมุด ความตองการ
สารนิเทศ และวิธกีารประชาสัมพันธ  เพื่อนําผลมาดําเนินการสงเสริมการใชหองสมุดใหตอบสนอง
กับความตองการของผูใช 

2. ศึกษาการนําวิธีการทางดานการตลาดมาชวยในการสงเสริมการใชหองสมุด 

3. ศึกษาการสงเสริมการใชหองสมุดของหองสมุดเฉพาะ 
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แบบสอบถาม 

เร่ือง การสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย 
 
คําช้ีแจง    แบบสอบถามนี้แบงออกเปน 3 ตอน ไดแก  

ตอนที่ 1     ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2     ขอมูลเกี่ยวกับการสงเสริมการใชหองสมุด 
ตอนที่ 3     ปญหาการสงเสริมการใชหองสมุด 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หมายเหตุ สําหรับงานวิจัยนี้ “การสงเสริมการใชหองสมุด” หมายถึง การดําเนินการเพื่อกระตุนและจูง
ใจใหผูใชเห็นความสําคัญและประโยชนของทรัพยากรสารนิเทศ บริการสารนิเทศ เพื่อการเขาถึงสารนิเทศ 
และส่ิงอํานวยความสะดวกที่หองสมุดไดจัดไวให เชน การนําชมและแนะนําการใชหองสมุด การสอนสืบคน
ขอมูลออนไลน การจัดทดลองใชฐานขอมูล การจัดนิทรรศการ การจัดงานสัปดาหหนังสือ เปนตน  
 



255 
 
ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 
คําช้ีแจง กรุณากรอกขอมูลของทานลงในชองวางที่กําหนด 

1. ชื่อหองสมุด ……………………………………………………………………………………………… 
               สังกัด        สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ    สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

2. ตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม ……………………………………………..................................... 
ฝาย/แผนก ..................................................................................................................................  

ตอนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย ในดาน
กิจกรรม  หนวยงานที่รับผิดชอบ นโยบาย การดําเนินงานและการประเมินผล  
คําช้ีแจง กรุณาทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองวางที่กําหนด โดยคําถามแบงเปน 2 สวน ดังนี้  

สวนที่ 1  สอบถามเกี่ยวกับการสงเสริมการใชหองสมุดในภาพรวม  
สวนที่ 2  สอบถามเกี่ยวกับการสงเสริมการใชหองสมุดในแตละกิจกรรม รวมทั้งส้ิน 15 กิจกรรม   

ตอนท่ี 2 สวนท่ี 1 

1. หองสมุดของทานมีนโยบายสงเสริมการใชหองสมุดหรือไม 
  มี โดย       ไมมี (ขามไปตอบขอ 3)    
  เขียนเปนลายลักษณอักษร 
  ไมปรากฏเปนลายลักษณอักษร 
  อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ....................................................... 

2. ผูกําหนดนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุด คือ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  ผูอํานวยการ/หัวหนาหองสมุด   
  คณะกรรมการบริหารหองสมุด 
  หัวหนาแผนก/ฝาย ...................................................................  
  อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ...................................................................... 

3. หองสมุดของทานมีหนวยงานที่รับผิดชอบดานการสงเสริมการใชหองสมุดหรือไม  
  มีฝาย/แผนกที่รับผิดชอบ คือ .................................................... 
  มีคณะกรรมการสําหรับรับผิดชอบในเร่ืองนี ้
  ไมมีหนวยงานรับผิดชอบโดยตรง    
  อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ......................................................................    
  



256 
 

4. หองสมุดไดรับงบประมาณสําหรับการสงเสริมการใชหองสมุดจากแหลงใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 งบประมาณแผนดิน 
 งบประมาณของหองสมุดมหาวิทยาลัย 
 เงินรายไดของหองสมุด  
 อ่ืนๆ (โปรดระบุ).................................................................. 

5. งบประมาณที่ไดรับ (หากระบุได).....................................................บาท 

6. หองสมุดของทานมีกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดประเภทใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 การนําชมและแนะนําการใชหองสมุด  
 การสอนสืบคนขอมูลออนไลน 
 การจัดทดลองใชฐานขอมูล (Trial Database) 
 การเรียกชมส่ือวิดทีัศนผานระบบเครือขาย (Video on Demand) 
 การรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตาง  ๆ
 การจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 
 การเรียนการสอนบนเว็บ (Web-based Instruction) 
 การจัดนิทรรศการ 
 การจัดแสดงหนังสือใหม 
 การจัดงานสัปดาหหนังสือ 
 การจัดฉายภาพยนตร 
 การแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 
 การวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล 
 การบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 
 การเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือ 
 อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ......................................... 

7. หองสมุดของทานมีการประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมการใชหองสมุดโดยส่ือใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ส่ือส่ิงพิมพ 
 ส่ือมวลชน 
 เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
 เครือขายอินเทอรเน็ต 
 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)......................................... 
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ตอนท่ี 2 สวนท่ี 2 กิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด (กรุณาตอบเฉพาะกิจกรรมที่หองสมุดของทานจัดเทานั้น)  
1. การนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 

1) รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 บุคคล 
 ส่ิงพิมพ 
 โสตทัศนวัสดุ 
 ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2) หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมนี้คือ.......................... 
3) งบประมาณในการจัดกิจกรรมนี้ 

 นอยกวา 1,000 บาท 
 1,001 – 5,000 บาท 
 5,001 – 10,000 บาท 
 10,001 – 25,000 บาท  
 มากกวา 25,000 บาท 
 ไมใชงบประมาณ 
 ไมทราบ 

4) หนวยงานอื่นที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 หนวยงานภายในหองสมุด (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย (โปรด

ระบ)ุ........................................................ 
5) วิธีการประชาสัมพันธ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ส่ือส่ิงพิมพ 
 ส่ือมวลชน 
 เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
 เครือขายอินเทอรเน็ต 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 

6) ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 
 นอยกวา 1 วัน 
 1 – 2 วัน 
 3 – 5 วัน 
 มากกวา 1 สัปดาห (แตไมเกิน 1 เดือน) 
 มากกวา 1 เดือน 

 
 

7) ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ภาคการศึกษาที่ 1 
 ปดภาคการศึกษาที่ 1 
 ภาคการศึกษาที่ 2 
 ปดภาคการศึกษาที่ 2 
 ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 

8) ความถ่ีในการจัดกิจกรรมตอ 1 ปการศึกษา 
 1 คร้ัง  
 2 – 5 คร้ัง 
 6 – 12 คร้ัง 
 มากกวา 12 คร้ัง 

9) วิธีการประเมินผล (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 การสังเกต 
 แบบสอบถาม 
 การสัมภาษณ 
 การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
 วิธีอื่น (โปรดระบ)ุ...................................... 

10) การนําผลการประเมินไปใช (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 
 วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
 ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 
 ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 
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2. การสอนสืบคนขอมูลออนไลน 

1) รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 บุคคล 
 ส่ิงพิมพ 
 โสตทัศนวัสดุ 
 ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2) หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมนี้คือ.......................... 
............................................................................. 

3) งบประมาณในการจัดกิจกรรมนี้ 
 นอยกวา 1,000 บาท 
 1,001 – 5,000 บาท 
 5,001 – 10,000 บาท 
 10,001 – 25,000 บาท  
 มากกวา 25,000 บาท 
 ไมใชงบประมาณ 
 ไมทราบ 

4) หนวยงานอื่นที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 หนวยงานภายในหองสมุด (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย (โปรด

ระบ)ุ........................................................ 
5) วิธีการประชาสัมพันธ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ส่ือส่ิงพิมพ 
 ส่ือมวลชน 
 เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
 เครือขายอินเทอรเน็ต 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 

6) ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 
 นอยกวา 1 วัน 
 1 – 2 วัน 
 3 – 5 วัน 
 มากกวา 1 สัปดาห (แตไมเกิน 1 เดือน) 
 มากกวา 1 เดือน 

 
7) ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ภาคการศึกษาที่ 1 
 ปดภาคการศึกษาที่ 1 
 ภาคการศึกษาที่ 2 
 ปดภาคการศึกษาที่ 2 
 ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 

8) ความถ่ีในการจัดกิจกรรมตอ 1 ปการศึกษา 
 1 คร้ัง  
 2 – 5 คร้ัง 
 6 – 12 คร้ัง 
 มากกวา 12 คร้ัง 

9) วิธีการประเมินผล (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 การสังเกต 
 แบบสอบถาม 
 การสัมภาษณ 
 การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
 วิธีอื่น (โปรดระบ)ุ...................................... 

10) การนําผลการประเมินไปใช (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 
 วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
 ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 
 ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 
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3. การจัดทดลองใชฐานขอมูล 

1) รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 บุคคล 
 ส่ิงพิมพ 
 โสตทัศนวัสดุ 
 ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2) หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมนี้คือ.......................... 
............................................................................. 

3) งบประมาณในการจัดกิจกรรมนี้ 
 นอยกวา 1,000 บาท 
 1,001 – 5,000 บาท 
 5,001 – 10,000 บาท 
 10,001 – 25,000 บาท  
 มากกวา 25,000 บาท 
 ไมใชงบประมาณ 
 ไมทราบ 

4) หนวยงานอื่นที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 หนวยงานภายในหองสมุด (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย (โปรด

ระบ)ุ........................................................ 
5) วิธีการประชาสัมพันธ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ส่ือส่ิงพิมพ 
 ส่ือมวลชน 
 เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
 เครือขายอินเทอรเน็ต 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 

6) ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 
 นอยกวา 1 วัน 
 1 – 2 วัน 
 3 – 5 วัน 
 มากกวา 1 สัปดาห (แตไมเกิน 1 เดือน) 
 มากกวา 1 เดือน 

 
7) ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ภาคการศึกษาที่ 1 
 ปดภาคการศึกษาที่ 1 
 ภาคการศึกษาที่ 2 
 ปดภาคการศึกษาที่ 2 
 ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 

8) ความถ่ีในการจัดกิจกรรมตอ 1 ปการศึกษา 
 1 คร้ัง  
 2 – 5 คร้ัง 
 6 – 12 คร้ัง 
 มากกวา 12 คร้ัง 

9) วิธีการประเมินผล (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 การสังเกต 
 แบบสอบถาม 
 การสัมภาษณ 
 การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
 วิธีอื่น (โปรดระบ)ุ...................................... 

10) การนําผลการประเมินไปใช (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 
 วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
 ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 
 ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 
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4. การเรียกชมสื่อวิดีทัศนผานระบบเครือขาย 

1) รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 บุคคล 
 ส่ิงพิมพ 
 โสตทัศนวัสดุ 
 ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2) หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมนี้คือ.......................... 
............................................................................. 

3) งบประมาณในการจัดกิจกรรมนี้ 
 นอยกวา 1,000 บาท 
 1,001 – 5,000 บาท 
 5,001 – 10,000 บาท 
 10,001 – 25,000 บาท  
 มากกวา 25,000 บาท 
 ไมใชงบประมาณ 
 ไมทราบ 

4) หนวยงานอื่นที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 หนวยงานภายในหองสมุด (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย (โปรด

ระบ)ุ........................................................ 
5) วิธีการประชาสัมพันธ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ส่ือส่ิงพิมพ 
 ส่ือมวลชน 
 เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
 เครือขายอินเทอรเน็ต 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 

6) ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 
 นอยกวา 1 วัน 
 1 – 2 วัน 
 3 – 5 วัน 
 มากกวา 1 สัปดาห (แตไมเกิน 1 เดือน) 
 มากกวา 1 เดือน 

 
7) ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ภาคการศึกษาที่ 1 
 ปดภาคการศึกษาที่ 1 
 ภาคการศึกษาที่ 2 
 ปดภาคการศึกษาที่ 2 
 ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 

8) ความถ่ีในการจัดกิจกรรมตอ 1 ปการศึกษา 
 1 คร้ัง  
 2 – 5 คร้ัง 
 6 – 12 คร้ัง 
 มากกวา 12 คร้ัง 

9) วิธีการประเมินผล (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 การสังเกต 
 แบบสอบถาม 
 การสัมภาษณ 
 การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
 วิธีอื่น (โปรดระบ)ุ...................................... 

10) การนําผลการประเมินไปใช (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 
 วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
 ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 
 ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 
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5. การรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ 

1) รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 บุคคล 
 ส่ิงพิมพ 
 โสตทัศนวัสดุ 
 ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2) หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมนี้คือ.......................... 
............................................................................. 

3) งบประมาณในการจัดกิจกรรมนี้ 
 นอยกวา 1,000 บาท 
 1,001 – 5,000 บาท 
 5,001 – 10,000 บาท 
 10,001 – 25,000 บาท  
 มากกวา 25,000 บาท 
 ไมใชงบประมาณ 
 ไมทราบ 

4) หนวยงานอื่นที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 หนวยงานภายในหองสมุด (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย (โปรด

ระบ)ุ........................................................ 
5) วิธีการประชาสัมพันธ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ส่ือส่ิงพิมพ 
 ส่ือมวลชน 
 เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
 เครือขายอินเทอรเน็ต 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 

6) ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 
 นอยกวา 1 วัน 
 1 – 2 วัน 
 3 – 5 วัน 
 มากกวา 1 สัปดาห (แตไมเกิน 1 เดือน) 
 มากกวา 1 เดือน 

 
7) ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ภาคการศึกษาที่ 1 
 ปดภาคการศึกษาที่ 1 
 ภาคการศึกษาที่ 2 
 ปดภาคการศึกษาที่ 2 
 ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 

8) ความถ่ีในการจัดกิจกรรมตอ 1 ปการศึกษา 
 1 คร้ัง  
 2 – 5 คร้ัง 
 6 – 12 คร้ัง 
 มากกวา 12 คร้ัง 

9) วิธีการประเมินผล (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 การสังเกต 
 แบบสอบถาม 
 การสัมภาษณ 
 การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
 วิธีอื่น (โปรดระบ)ุ...................................... 

10) การนําผลการประเมินไปใช (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 
 วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
 ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 
 ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 
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6. การจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 

1) รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 บุคคล 
 ส่ิงพิมพ 
 โสตทัศนวัสดุ 
 ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2) หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมนี้คือ.......................... 
............................................................................. 

3) งบประมาณในการจัดกิจกรรมนี้ 
 นอยกวา 1,000 บาท 
 1,001 – 5,000 บาท 
 5,001 – 10,000 บาท 
 10,001 – 25,000 บาท  
 มากกวา 25,000 บาท 
 ไมใชงบประมาณ 
 ไมทราบ 

4) หนวยงานอื่นที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 หนวยงานภายในหองสมุด (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย (โปรด

ระบ)ุ........................................................ 
5) วิธีการประชาสัมพันธ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ส่ือส่ิงพิมพ 
 ส่ือมวลชน 
 เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
 เครือขายอินเทอรเน็ต 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 

6) ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 
 นอยกวา 1 วัน 
 1 – 2 วัน 
 3 – 5 วัน 
 มากกวา 1 สัปดาห (แตไมเกิน 1 เดือน) 
 มากกวา 1 เดือน 

 
7) ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ภาคการศึกษาที่ 1 
 ปดภาคการศึกษาที่ 1 
 ภาคการศึกษาที่ 2 
 ปดภาคการศึกษาที่ 2 
 ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 

8) ความถ่ีในการจัดกิจกรรมตอ 1 ปการศึกษา 
 1 คร้ัง  
 2 – 5 คร้ัง 
 6 – 12 คร้ัง 
 มากกวา 12 คร้ัง 

9) วิธีการประเมินผล (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 การสังเกต 
 แบบสอบถาม 
 การสัมภาษณ 
 การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
 วิธีอื่น (โปรดระบ)ุ...................................... 

10) การนําผลการประเมินไปใช (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 
 วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
 ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 
 ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 
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7. การเรียนการสอนบนเว็บ 

1) รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 บุคคล 
 ส่ิงพิมพ 
 โสตทัศนวัสดุ 
 ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2) หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมนี้คือ.......................... 
............................................................................. 

3) งบประมาณในการจัดกิจกรรมนี้ 
 นอยกวา 1,000 บาท 
 1,001 – 5,000 บาท 
 5,001 – 10,000 บาท 
 10,001 – 25,000 บาท  
 มากกวา 25,000 บาท 
 ไมใชงบประมาณ 
 ไมทราบ 

4) หนวยงานอื่นที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 หนวยงานภายในหองสมุด (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย (โปรด

ระบ)ุ........................................................ 
5) วิธีการประชาสัมพันธ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ส่ือส่ิงพิมพ 
 ส่ือมวลชน 
 เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
 เครือขายอินเทอรเน็ต 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 

6) ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 
 นอยกวา 1 วัน 
 1 – 2 วัน 
 3 – 5 วัน 
 มากกวา 1 สัปดาห (แตไมเกิน 1 เดือน) 
 มากกวา 1 เดือน 

 
7) ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ภาคการศึกษาที่ 1 
 ปดภาคการศึกษาที่ 1 
 ภาคการศึกษาที่ 2 
 ปดภาคการศึกษาที่ 2 
 ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 

8) ความถ่ีในการจัดกิจกรรมตอ 1 ปการศึกษา 
 1 คร้ัง  
 2 – 5 คร้ัง 
 6 – 12 คร้ัง 
 มากกวา 12 คร้ัง 

9) วิธีการประเมินผล (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 การสังเกต 
 แบบสอบถาม 
 การสัมภาษณ 
 การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
 วิธีอื่น (โปรดระบ)ุ...................................... 

10) การนําผลการประเมินไปใช (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 
 วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
 ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 
 ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 
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8. การจัดนิทรรศการ 

1) รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 บุคคล 
 ส่ิงพิมพ 
 โสตทัศนวัสดุ 
 ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2) หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมนี้คือ.......................... 
............................................................................. 

3) งบประมาณในการจัดกิจกรรมนี้ 
 นอยกวา 1,000 บาท 
 1,001 – 5,000 บาท 
 5,001 – 10,000 บาท 
 10,001 – 25,000 บาท  
 มากกวา 25,000 บาท 
 ไมใชงบประมาณ 
 ไมทราบ 

4) หนวยงานอื่นที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 หนวยงานภายในหองสมุด (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย (โปรด

ระบ)ุ........................................................ 
5) วิธีการประชาสัมพันธ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ส่ือส่ิงพิมพ 
 ส่ือมวลชน 
 เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
 เครือขายอินเทอรเน็ต 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 

6) ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 
 นอยกวา 1 วัน 
 1 – 2 วัน 
 3 – 5 วัน 
 มากกวา 1 สัปดาห (แตไมเกิน 1 เดือน) 
 มากกวา 1 เดือน 

 
7) ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ภาคการศึกษาที่ 1 
 ปดภาคการศึกษาที่ 1 
 ภาคการศึกษาที่ 2 
 ปดภาคการศึกษาที่ 2 
 ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 

8) ความถ่ีในการจัดกิจกรรมตอ 1 ปการศึกษา 
 1 คร้ัง  
 2 – 5 คร้ัง 
 6 – 12 คร้ัง 
 มากกวา 12 คร้ัง 

9) วิธีการประเมินผล (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 การสังเกต 
 แบบสอบถาม 
 การสัมภาษณ 
 การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
 วิธีอื่น (โปรดระบ)ุ...................................... 

10) การนําผลการประเมินไปใช (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 
 วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
 ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 
 ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 
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9. การจัดแสดงหนังสือใหม 

1) รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 บุคคล 
 ส่ิงพิมพ 
 โสตทัศนวัสดุ 
 ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2) หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมนี้คือ.......................... 
............................................................................. 

3) งบประมาณในการจัดกิจกรรมนี้ 
 นอยกวา 1,000 บาท 
 1,001 – 5,000 บาท 
 5,001 – 10,000 บาท 
 10,001 – 25,000 บาท  
 มากกวา 25,000 บาท 
 ไมใชงบประมาณ 
 ไมทราบ 

4) หนวยงานอื่นที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 หนวยงานภายในหองสมุด (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย (โปรด

ระบ)ุ........................................................ 
5) วิธีการประชาสัมพันธ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ส่ือส่ิงพิมพ 
 ส่ือมวลชน 
 เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
 เครือขายอินเทอรเน็ต 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 

6) ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 
 นอยกวา 1 วัน 
 1 – 2 วัน 
 3 – 5 วัน 
 มากกวา 1 สัปดาห (แตไมเกิน 1 เดือน) 
 มากกวา 1 เดือน 

 
7) ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ภาคการศึกษาที่ 1 
 ปดภาคการศึกษาที่ 1 
 ภาคการศึกษาที่ 2 
 ปดภาคการศึกษาที่ 2 
 ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 

8) ความถ่ีในการจัดกิจกรรมตอ 1 ปการศึกษา 
 1 คร้ัง  
 2 – 5 คร้ัง 
 6 – 12 คร้ัง 
 มากกวา 12 คร้ัง 

9) วิธีการประเมินผล (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 การสังเกต 
 แบบสอบถาม 
 การสัมภาษณ 
 การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
 วิธีอื่น (โปรดระบ)ุ...................................... 

10) การนําผลการประเมินไปใช (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 
 วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
 ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 
 ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 
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10. การจัดงานสัปดาหหนังสือ 

1) รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 บุคคล 
 ส่ิงพิมพ 
 โสตทัศนวัสดุ 
 ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2) หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมนี้คือ.......................... 
............................................................................. 

3) งบประมาณในการจัดกิจกรรมนี้ 
 นอยกวา 1,000 บาท 
 1,001 – 5,000 บาท 
 5,001 – 10,000 บาท 
 10,001 – 25,000 บาท  
 มากกวา 25,000 บาท 
 ไมใชงบประมาณ 
 ไมทราบ 

4) หนวยงานอื่นที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 หนวยงานภายในหองสมุด (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย (โปรด

ระบ)ุ........................................................ 
5) วิธีการประชาสัมพันธ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ส่ือส่ิงพิมพ 
 ส่ือมวลชน 
 เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
 เครือขายอินเทอรเน็ต 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 

6) ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 
 นอยกวา 1 วัน 
 1 – 2 วัน 
 3 – 5 วัน 
 มากกวา 1 สัปดาห (แตไมเกิน 1 เดือน) 
 มากกวา 1 เดือน 

 
7) ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ภาคการศึกษาที่ 1 
 ปดภาคการศึกษาที่ 1 
 ภาคการศึกษาที่ 2 
 ปดภาคการศึกษาที่ 2 
 ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 

8) ความถ่ีในการจัดกิจกรรมตอ 1 ปการศึกษา 
 1 คร้ัง  
 2 – 5 คร้ัง 
 6 – 12 คร้ัง 
 มากกวา 12 คร้ัง 

9) วิธีการประเมินผล (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 การสังเกต 
 แบบสอบถาม 
 การสัมภาษณ 
 การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
 วิธีอื่น (โปรดระบ)ุ...................................... 

10) การนําผลการประเมินไปใช (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 
 วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
 ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 
 ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 
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11. การจัดฉายภาพยนตร 

1) รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 บุคคล 
 ส่ิงพิมพ 
 โสตทัศนวัสดุ 
 ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2) หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมนี้คือ.......................... 
............................................................................. 

3) งบประมาณในการจัดกิจกรรมนี้ 
 นอยกวา 1,000 บาท 
 1,001 – 5,000 บาท 
 5,001 – 10,000 บาท 
 10,001 – 25,000 บาท  
 มากกวา 25,000 บาท 
 ไมใชงบประมาณ 
 ไมทราบ 

4) หนวยงานอื่นที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 หนวยงานภายในหองสมุด (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย (โปรด

ระบ)ุ........................................................ 
5) วิธีการประชาสัมพันธ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ส่ือส่ิงพิมพ 
 ส่ือมวลชน 
 เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
 เครือขายอินเทอรเน็ต 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 

6) ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 
 นอยกวา 1 วัน 
 1 – 2 วัน 
 3 – 5 วัน 
 มากกวา 1 สัปดาห (แตไมเกิน 1 เดือน) 
 มากกวา 1 เดือน 

 
7) ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ภาคการศึกษาที่ 1 
 ปดภาคการศึกษาที่ 1 
 ภาคการศึกษาที่ 2 
 ปดภาคการศึกษาที่ 2 
 ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 

8) ความถ่ีในการจัดกิจกรรมตอ 1 ปการศึกษา 
 1 คร้ัง  
 2 – 5 คร้ัง 
 6 – 12 คร้ัง 
 มากกวา 12 คร้ัง 

9) วิธีการประเมินผล (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 การสังเกต 
 แบบสอบถาม 
 การสัมภาษณ 
 การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
 วิธีอื่น (โปรดระบ)ุ...................................... 

10) การนําผลการประเมินไปใช (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 
 วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
 ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 
 ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 
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12. การแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 

1) รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 บุคคล 
 ส่ิงพิมพ 
 โสตทัศนวัสดุ 
 ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2) หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมนี้คือ.......................... 
............................................................................. 

3) งบประมาณในการจัดกิจกรรมนี้ 
 นอยกวา 1,000 บาท 
 1,001 – 5,000 บาท 
 5,001 – 10,000 บาท 
 10,001 – 25,000 บาท  
 มากกวา 25,000 บาท 
 ไมใชงบประมาณ 
 ไมทราบ 

4) หนวยงานอื่นที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 หนวยงานภายในหองสมุด (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย (โปรด

ระบ)ุ........................................................ 
5) วิธีการประชาสัมพันธ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ส่ือส่ิงพิมพ 
 ส่ือมวลชน 
 เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
 เครือขายอินเทอรเน็ต 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 

6) ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 
 นอยกวา 1 วัน 
 1 – 2 วัน 
 3 – 5 วัน 
 มากกวา 1 สัปดาห (แตไมเกิน 1 เดือน) 
 มากกวา 1 เดือน 

 
7) ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ภาคการศึกษาที่ 1 
 ปดภาคการศึกษาที่ 1 
 ภาคการศึกษาที่ 2 
 ปดภาคการศึกษาที่ 2 
 ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 

8) ความถ่ีในการจัดกิจกรรมตอ 1 ปการศึกษา 
 1 คร้ัง  
 2 – 5 คร้ัง 
 6 – 12 คร้ัง 
 มากกวา 12 คร้ัง 

9) วิธีการประเมินผล (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 การสังเกต 
 แบบสอบถาม 
 การสัมภาษณ 
 การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
 วิธีอื่น (โปรดระบ)ุ...................................... 

10) การนําผลการประเมินไปใช (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 
 วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
 ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 
 ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 
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13. การวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล 

1) รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 บุคคล 
 ส่ิงพิมพ 
 โสตทัศนวัสดุ 
 ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2) หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมนี้คือ.......................... 
............................................................................. 

3) งบประมาณในการจัดกิจกรรมนี้ 
 นอยกวา 1,000 บาท 
 1,001 – 5,000 บาท 
 5,001 – 10,000 บาท 
 10,001 – 25,000 บาท  
 มากกวา 25,000 บาท 
 ไมใชงบประมาณ 
 ไมทราบ 

4) หนวยงานอื่นที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ)  
 หนวยงานภายในหองสมุด (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย (โปรด

ระบ)ุ........................................................ 
5) วิธีการประชาสัมพันธ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ส่ือส่ิงพิมพ 
 ส่ือมวลชน 
 เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
 เครือขายอินเทอรเน็ต 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 

6) ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 
 นอยกวา 1 วัน 
 1 – 2 วัน 
 3 – 5 วัน 
 มากกวา 1 สัปดาห (แตไมเกิน 1 เดือน) 
 มากกวา 1 เดือน 

 
7) ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ภาคการศึกษาที่ 1 
 ปดภาคการศึกษาที่ 1 
 ภาคการศึกษาที่ 2 
 ปดภาคการศึกษาที่ 2 
 ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 

8) ความถ่ีในการจัดกิจกรรมตอ 1 ปการศึกษา 
 1 คร้ัง  
 2 – 5 คร้ัง 
 6 – 12 คร้ัง 
 มากกวา 12 คร้ัง 

9) วิธีการประเมินผล (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 การสังเกต 
 แบบสอบถาม 
 การสัมภาษณ 
 การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
 วิธีอื่น (โปรดระบ)ุ...................................... 

10) การนําผลการประเมินไปใช (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 
 วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
 ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 
 ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 
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14. การบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 

1) รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 บุคคล 
 ส่ิงพิมพ 
 โสตทัศนวัสดุ 
 ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2) หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมนี้คือ.......................... 
............................................................................. 

3) งบประมาณในการจัดกิจกรรมนี้ 
 นอยกวา 1,000 บาท 
 1,001 – 5,000 บาท 
 5,001 – 10,000 บาท 
 10,001 – 25,000 บาท  
 มากกวา 25,000 บาท 
 ไมใชงบประมาณ 
 ไมทราบ 

4) หนวยงานอื่นที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ)  
 หนวยงานภายในหองสมุด (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย (โปรด

ระบ)ุ........................................................ 
5) วิธีการประชาสัมพันธ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ส่ือส่ิงพิมพ 
 ส่ือมวลชน 
 เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
 เครือขายอินเทอรเน็ต 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 

6) ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 
 นอยกวา 1 วัน 
 1 – 2 วัน 
 3 – 5 วัน 
 มากกวา 1 สัปดาห (แตไมเกิน 1 เดือน) 
 มากกวา 1 เดือน 

 
7) ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ภาคการศึกษาที่ 1 
 ปดภาคการศึกษาที่ 1 
 ภาคการศึกษาที่ 2 
 ปดภาคการศึกษาที่ 2 
 ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 

8) ความถ่ีในการจัดกิจกรรมตอ 1 ปการศึกษา 
 1 คร้ัง  
 2 – 5 คร้ัง 
 6 – 12 คร้ัง 
 มากกวา 12 คร้ัง 

9) วิธีการประเมินผล (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 การสังเกต 
 แบบสอบถาม 
 การสัมภาษณ 
 การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
 วิธีอื่น (โปรดระบ)ุ...................................... 

10) การนําผลการประเมินไปใช (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 
 วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
 ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 
 ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 
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15. การเสนอ/แนะนําการจัดซ้ือหนังสือ 

1) รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 บุคคล 
 ส่ิงพิมพ 
 โสตทัศนวัสดุ 
 ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2) หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมนี้คือ.......................... 
............................................................................. 

3) งบประมาณในการจัดกิจกรรมนี้ 
 นอยกวา 1,000 บาท 
 1,001 – 5,000 บาท 
 5,001 – 10,000 บาท 
 10,001 – 25,000 บาท  
 มากกวา 25,000 บาท 
 ไมใชงบประมาณ 
 ไมทราบ 

4) หนวยงานอื่นที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 หนวยงานภายในหองสมุด (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย (โปรด

ระบ)ุ........................................................ 
5) วิธีการประชาสัมพันธ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ส่ือส่ิงพิมพ 
 ส่ือมวลชน 
 เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
 เครือขายอินเทอรเน็ต 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 

6) ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 
 นอยกวา 1 วัน 
 1 – 2 วัน 
 3 – 5 วัน 
 มากกวา 1 สัปดาห (แตไมเกิน 1 เดือน) 
 มากกวา 1 เดือน 

 
7) ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ภาคการศึกษาที่ 1 
 ปดภาคการศึกษาที่ 1 
 ภาคการศึกษาที่ 2 
 ปดภาคการศึกษาที่ 2 
 ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 

8) ความถ่ีในการจัดกิจกรรมตอ 1 ปการศึกษา 
 1 คร้ัง  
 2 – 5 คร้ัง 
 6 – 12 คร้ัง 
 มากกวา 12 คร้ัง 

9) วิธีการประเมินผล (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 การสังเกต 
 แบบสอบถาม 
 การสัมภาษณ 
 การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
 วิธีอื่น (โปรดระบ)ุ...................................... 

10) การนําผลการประเมินไปใช (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 
 วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
 ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 
 ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 
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................................................................................................ 16. กิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดอ่ืนๆ (โปรดระบุ)  
1) รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม (ตอบได

มากกวา 1 ขอ) 
 บุคคล 
 ส่ิงพิมพ 
 โสตทัศนวัสดุ 
 ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2) หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมนี้คือ.......................... 
............................................................................. 

3) งบประมาณในการจัดกิจกรรมนี้ 
 นอยกวา 1,000 บาท 
 1,001 – 5,000 บาท 
 5,001 – 10,000 บาท 
 10,001 – 25,000 บาท  
 มากกวา 25,000 บาท 
 ไมใชงบประมาณ 
 ไมทราบ 

4) หนวยงานอื่นที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ)  
 หนวยงานภายในหองสมุด (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย (โปรด

ระบ)ุ........................................................ 
5) วิธีการประชาสัมพันธ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ส่ือส่ิงพิมพ 
 ส่ือมวลชน 
 เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
 เครือขายอินเทอรเน็ต 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 

6) ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 
 นอยกวา 1 วัน 
 1 – 2 วัน 
 3 – 5 วัน 
 มากกวา 1 สัปดาห (แตไมเกิน 1 เดือน) 
 มากกวา 1 เดือน 

 
7) ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ภาคการศึกษาที่ 1 
 ปดภาคการศึกษาที่ 1 
 ภาคการศึกษาที่ 2 
 ปดภาคการศึกษาที่ 2 
 ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 

8) ความถ่ีในการจัดกิจกรรมตอ 1 ปการศึกษา 
 1 คร้ัง  
 2 – 5 คร้ัง 
 6 – 12 คร้ัง 
 มากกวา 12 คร้ัง 

9) วิธีการประเมินผล (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 การสังเกต 
 แบบสอบถาม 
 การสัมภาษณ 
 การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
 วิธีอื่น (โปรดระบ)ุ...................................... 

10) การนําผลการประเมินไปใช (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 
 วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
 ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 
 ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 
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ตอนท่ี 3 ปญหาการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย   
คําช้ีแจง กรุณาทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองวางที่กําหนด  

ขอ ปญหา 
ระดับของปญหา 

 ไมมีปญหา มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
1 ไมมีนโยบายที่เปนลายลักษณอักษรในการสงเสริมการใชหองสมุด       
2 ขาดการสนับสนุนจากผูบริหาร       
3 ไมมีหนวยงานที่รับผิดชอบในการสงเสริมการใชหองสมุดโดยเฉพาะ       
4 ขาดแคลนบุคลากรในการดําเนินงานดานการสงเสริมการใชหองสมุด       
5 บุคลากรขาดความรูความสามารถในดานการสงเสริมการใชหองสมุด       
6 งบประมาณสําหรับใชในการสงเสริมการใชหองสมุดไมเพียงพอ       
7 ขาดความตอเนื่องในการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด       
8 เนื้อหาของกิจกรรมไมตรงกับความตองการของหองสมุด       
9 เนื้อหาของกิจกรรมไมตรงกับความตองการของผูใชบริการ       
10 ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมไมเหมาะสม       
11 สถานที่จัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดไมเหมาะสม        
12 ไมไดรับความรวมมือจากหนวยงานอ่ืนๆ ภายในมหาวิทยาลัย       
13 ขาดการประชาสัมพันธที่มีประสิทธิภาพ       
14 ขาดแคลนเทคโนโลยี/เครื่องมือที่ใชในการสงเสริมการใชหองสมุด       
15 วิธีการประเมินผลไมเหมาะสม       
16 หองสมุดไมมีการประเมินผลการจัดกิจกรรม       
17 หองสมุดไมนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมมาปรับปรุงการดําเนินงาน       
18 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………….................       

 
ขอเสนอแนะ 
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
...………………....…………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
...………………....………………………………………………………………………………………………… 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

 นางสาวประภาศรี เขียวคง เกิดวันที่ 15 สิงหาคม พ.ศ. 2517 สําเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาตรีศิลปศาตรบัณฑิต สาขาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร คณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน ในปการศึกษา 2540 และเขาศึกษาตอใน
หลักสูตรอักษรศาสตรมหาบัณฑิต จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เม่ือปการศึกษา 2549 ปจจุบันเปน
บรรณารักษ สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
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