
 

 

การพยากรณโชคชะตาและกระบวนการชวยเหลือดานจิตใจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นางสาวเรวดี  สกุลอารยิะ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิทยานิพนธนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาจติวิทยาการปรกึษา 

คณะจิตวิทยา   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ปการศึกษา  2552 

ลิขสิทธิ์ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 



 

 

FORTUNE TELLING AND PSYCHOLOGICAL HELPING PROCESS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Miss Rewadee Skularriya 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A Thesis Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements 

for the Degree of Master of Arts Program in Counseling Psychology 

Faculty of Psychology 

Chulalongkorn University 

Academic Year 2009 

Copyright of Chulalongkorn University 

 



.... .. 
tJ.1-l~1(H1'l"" ~~~'fl11fJ::: 

9 ~fjYlmm1mn~ ~1~1'l'JI1 

'fl1~11U~mm~1fjYlfJ1U'YitJ.fi~~n ~"ll'lfJfi11~~n~11u ""1.m1rumf tJ.~n'JI~r)~,r 

" , 
~ru:::9~'lYlm "ri1~-lmM.J~1'lYlm~fJ tl~~~1'\XulJ'lYlmU'YitJ.fi~ulJild~tJ.g'htJ.~il-l~tl-l 

m1~n~m~~~n~~11Rn.Jn.J1~~1uru.;j~ 

.......... ~ .... +J.<:ed .......... . 

L. ~ • '\It 

..... ..... ,\~.~.l. ... ~V.NM ................. lh:::intJ.m1~m1 
(~"ll'lfJfi11~~n~11U ""1. tl1n.Jn.J1 ~fJFhiif) 

.... ~ .... 7. .. ~""': .. ~. = 'fl1~1m~mn~fjYlmU'YitJ.fi~~n 
(~"ll'lfJfi11~~11~11U ""1. nnrumf tJ.~11'J1~r)~,r) 

~ 

....... ~~~ .~~J~":'ft~ .......... m1~m1 

tfn-iL- .. v ................................................... m1~m11l1fJtJ.tln~~1'lYlm~fJ 



Lr';l~ ~~~!l11tJ~: mr'Yimnrru1"l1I"l"ll~IW1LL~~m~U';I'Wmr-rl';lm~~'il~h'W~(;Itfil . 

(FORTUNE TELLING AND PSYCHOLOGICAL HELPING PROCESS) 

un'Yimmru1"l1I"l"ll~(;I'li1uVlU'lVl LU'W~"J!';ItJ L~~'il LL~~t ~ mr~UU~~'WVl'l-.1 tJ\'l'W~ (;I tfil 
... ... 

'lJ'tNI"l'Wt'Wi-.1I"ll-J1Vlmjfil,,j'W'ilth-.1LL'Yi1~~'ltJ mrrj4'tJI"l1-.1il*~nM'lil-J~'Wfif1'l'YiLL~~rjfimr 

"J!';ItJL~~'t)fil'lnmr'Yimnrru1"l1I"l"ll~(;I'lL(;ltJt-Dr~LijtJurjm4'tJYI'l-.1l"Jnul'l'YiL;-.11Jr'ln!Jmrru 

rjYl m LnUr';lUr';ll-J-D 't)2J~ L(;ltJ m ri 2_Jf1'l~ruL;-.1~ nUn'YitJ'l mru1 "lII"l"ll ~ (;I'l LL~ ~~1uulm ~-.1 LU'W 

~ ~.;t't)2J~~~n ,j'l LVltJ,j'Wl1 n~1tJ\fil'lnn'lri2_Jf1'l~ru2_J'l (l't)(;\ 1"l';l'll-JLLUU,:)'l ~'t)~'l (l't) (;lr""~ 

1"1';1'll-J LL~';I4' (;l~l-J';I (;\~~ L~'t)£'lttJtJr~L~'WU't)tJ LL~~tJr~L~'W~~n (;I'l2_J~'l~U eJ~mr~4'tJ'YiU~'l 

iJfil4'tJ~il-J~'Wfif1'l'Yi~~t'Wmr'Yimmru1"l1I"l"ll~(;I'l~'t)mr'Yimmru1tJ\(;INh 1"l';l'l2_JmJ'Wiht'W 

.. .. .-... "'....- .. I I': " 
mr'Yimmru mrtJ(;lfilrrtJ'lL~r LL~~mrLtl(;ltfiltJ't)l-JrU~rUUrmr 'jj-.1~-.1L~~'l'W~-.1eJ~t~ 

I I " " 

~1uulmrLn(;lI"l';l'll-JL;'t)ti't) f111Vlfi'l H';I'l-.1tfil LL~~,j'lLtJ~mrU'W~t'WmrLtl(;lLeJtJL1't)-.1r'l';l vi-.1\l 
~ ~ 

mr-rl';ltJ L~~'t)i1ltJ LLUU LL(;I n ~'l-.1 n'W LtJ LL~i1, (;lhl-J~ ~ 'l ~ ClJ ~'t) n 'l rL~'t)'W t ~i1~ ~ L ~'t)'Yij't)2_Jfu 

mmnt,iJClJ~'l mrL£'l'W't)LL'W~t~y'hl"l';l'll-J~L~'t)£'lj'l-.1tJ'lJ~fiI~LL~~tJn~firr2_J n2_J~-.1n'lrt-D 
';I'lVl~~t1L~'t)t~ri'l~-.1tfil''il-.1~1uulmr ~-.1~n~'l';ll-J'ln5't)LU'Wn~Lnt'WmreJ~n~'Wt~ 
~1uulmrLn (;l1"l';l'll-J~tJ-.1 LL~ ~i1 ri'l~-.1 h~fil ~n'l';l L~'W~'ilLtJ tJr'l n!J mrru~LU'W~';I'W~'l ~ 'lJ~i1 
't)~t 'WtJ ~'Wfirrl-J LL ~-.1JJi1iJ 'lJ 'lJ'l (;I~tJ'W't)'t) n ~-.1 L~2_J~~';ItJ LtJ tJ';Imih,j (;l~ (;It fill-J'l'W'l'W ~-.1,r'W 
mr~nM'lmr-rl';ltJL~~'il''t)-.1Un'YitJ'lmru1"l11"l'jj~(;I'l~-.1Lu'Wmrih,j(;\LLUU~-.1L~2_Jt'WulUVl 

i-.1I"l2_JL VltJ ~-.1 LU'W.;t'il2J~~'l ~'lJt'WL~'t)2_J LtJ-.1JJi1iJ 'lJ 'lJ'l ~-.1 L~l-Jt 'Wi-.1I"l2_JL YltJ L .;t'lnUltJ LLuumr 

.~ ......... .. .. ..J., ., .,,,~ , .. 
umM'l L "lI-.1fil (;I';IVl tJ'l'jj-.1l-JVll-J'lfil'l m ~'Wfirrl-J (;I~';I'W(;I n ~(;\ Lu'W't)m-.1 (;l 

£'l'l''l~'jj'l .. ~~~:mn(nMmtJ ...... ~'ltJij't)~'t)ij~ (;I ...... k ~.~ .. ~. ~~.~~~! ..... ..... ...... . ........... . .. __ 
~ ~ ... J ..J. ~ ... ... ...., A ~ 4 -.c-
umrl'ln~'l __________ .2.5.5.2 ____________ . ~'ltJ2_J't)"lI't) 't). VlumM'l';lVltJ'l'W'Yi'Wfi~~n .... ~ ............... /-.. . 



# # 5078117138 : MAJOR COUNSELING PSYCHOLOGY 

KEYWORDS: FORTUNE TELLING / RELATIONSHIP / PSYCHOLOGICAL HELPING 

REWADEE SKULARRIYA: FORTUNE TELLING AND PSYCHOLOGICAL 

HELPING PROCESS. THESIS ADVISOR: ASST. PROF. KANNIKAR 

NOLRAJSUWAT, Ed.D., 145 pp. 

Currently, fortune-tellers play important roles in Thai society as psychological 

helpers and support providers. This research was focused on relationships and 

psychological helping of fortune-telling by using qualitative research method. Key 

informants, who are fortune-tellers and clients, were in-depth interviewed through 

interview guidelines. Then the interviews were coded from verbatim transcript and 

were categorized into themes. The results showed that relationship is established 

from pleasant prediction, accurate prediction, astrological ethics , and the fortune

tellers' open-mind. These finding consequentially lead to clients' beliefs, trust and 

disclosure. Despite the difference and variety of patterns, the similarity in helping 

process founded are: Suggesting the clients to be conscious for problem solving , 

suggesting clients to do merit or donation, suggesting clients to practice dhamma, 

and using supporting words to encourage them. All of these are processes that bring 

in clients' hope and courage to step forward in their future lives. As the eastern 

healing process, fortune-telling, has been existing in Thai society for decades; the 

study of fortune telling and psychological helping can well bridge the indigenous 

wisdom in Thai society and the counseling process derived from western culture. 
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กิตติกรรมประกาศ 

งานวิจัยชิ้นน้ีคงจะเปนงานวิจัยท่ีสมบูรณไมไดหากไมไดรับการสนับสนุนและ

ความเอ้ือเฟอจากอาจารยที่ปรึกษาของขาพเจา ผูชวยศาสตราจารย ดร. กรรณิการ นลราชสุวัจน 

ผูที่คอยแนะแนวทาง สงเสริมและใหความรูทางจิตวิทยาจนทําใหงานวิจัยชิ้นนี้เปนชิ้นเปนอันขึ้นมา  

ในขณะเดียวกันขาพเจาขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร.โสรีช โพธิแกว ผูประสิทธประสาท

วิชาทางจติวิทยา ผูชวยศาสตราจารย ดร.อรัญญา ตุยคําภีร รองศาสตราจารย ดร.จิราพร  

เกศพิชญวัฒนา และ ดร.นิรนาท แสนสา ซึ่งทานเหลานี้มีสวนสําคัญในการชวยขัดเกลาใหงานวิจัย

ชิ้นนี้เปนงานวิจัยที่สมบูรณอยางที่ควรจะเปน 

ในดานความรูทางจิตวิทยาหากขาดอาจารยผูพร่ําสอนวิชาตางๆ ทําใหขาพเจา

สามารถเดินอยูบนเสนทางน้ีไดอยางสมบูรณย่ิงขึ้น ขาพเจาจึงขอขอบพระคุณอาจารยทุกทานใน

คณะจิตวิทยาท่ีใหความเมตตาและชวยเหลือเอ้ืออาทรตลอดระยะเวลาที่ขาพเจาไดศึกษาในคณะ

จิตวิทยาแหงนี้ ทั้งนี้ขาพเจาไดหมายรวมถึงอาจารยทานอ่ืนๆ ที่เปนอาจารยตางคณะหรือตาง

สถาบันท่ีขาพเจาไดเคยเขาขอคําปรึกษาแนะนําจากทานเหลานั้น  

การเรียนที่คณะจิตวิทยาคงไมมีความหมายหากขาดเพื่อนจิตวิทยาการปรึกษารุน

ที่ 23 ทั้ง 9 คน เพื่อนท่ีคอยเปนกําลังใจ ใหความชวยเหลือและเปนแรงผลักดันใหขาพเจามาจนถึง

วันนี้ ดังนั้นสิ่งที่อยากจะกลาวคือคําขอบคุณและรูสึกยินดีท่ีไดมาใชชีวิตรวมกันในที่แหงนี้แมจะ

เปนชวงระยะเวลาสั้นๆ ก็ตาม แตก็ทําใหชีวิตการเรียนที่คณะจิตวิทยามีความหมายมากย่ิงขึ้น  

นอกเหนือจากกําลังใจที่ขาพเจาไดรับจากเพื่อนรวมรุนจิตวิทยาการปรึกษาแลว สิ่งสําคัญที่ชวย

เติมเต็มประสบการณที่คณะจิตวิทยาคือรุนพี่และรุนนองที่ใหความเปนมิตรและชวยเหลือตลอดมา  

ขอมูลที่ไดจากการวิจัยคงจะไมสามารถมีไดหากไมมีผูแนะนําเขาสูแหลงขอมูล

และการไดรับความยินยอมในการใหขอมูลจากผูใหขอมูลหลักทุกทาน ขาพเจาขอขอบคุณทุก

ประสบการณที่ไดจากทานทั้งหลาย ขอบคุณที่ยินดีเปดเผยและแบงปนเรื่องราวเพื่อสรางคุณคา

ใหกับงานวิจัยชิ้นน้ี ขอบคุณนักพยากรณโชคชะตาบางทานที่ใหความเมตตาในการพยากรณ

โชคชะตาใหแกผูวิจัยดวยความเต็มใจ  

ทายที่สุดคงจะไมมีขาพเจาในวันน้ีหากไมมีพอและแมผูใหชีวิต เลี้ยงดูและเอาใจ

ใสจนทําใหขาพเจาสามารถยืนหยัดอยูไดจนถึงวันนี้ ขอขอบคุณทุกๆ คนในครอบครัวที่คอยเปน

กําลังใจ ใหแรงเสริม ใหการสนับสนุนในทุกดานดวยดีตลอดมา...ขอบคุณจริงๆ  
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บทที่  1 

บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

นักพยากรณโชคชะตาหรือหมอดูเปนอาชีพที่คนไทยคุนเคยกนัดีในฐานะที่เปน
ผูนําวิชาโหราศาสตรมาใชเพื่อทาํนายทายทักเหตุการณในอดีต ปจจุบัน และอนาคต ศาสตรแหง
การพยากรณนี้มีประวัติการอยูคูสังคมไทยมาต้ังแตโบราณกาล (เบญญรัตน อติชานนท และ
ประมวล สุวรรณศรี, 2530) และยังคงอยูในวิถชีีวิตประจาํวนัแทบทุกมติิ ทั้งนี้เพราะโหราศาสตร
สามารถตอบสนองความตองการของบุคคลไดเพราะความมเีหตุผล มีกฎเกณฑและมีความ
แมนยําเปนทีน่าอัศจรรยที่สามารถพิสูจนได (กันยาวีร สัทธาพงษ, 2552) แมวาเดิมทีรูปแบบของ
การทาํนายเปนไปเพื่อทราบเหตุการณตางๆ และปรากฏการณทางธรรมชาติ แตปจจุบัน            
นักพยากรณโชคชะตาไดกลายเปนผูมีบทบาทสําคัญในการใหคําปรึกษาปญหาแกคนในสังคมไทย 
และนับวนัจะทวีความสําคัญมากข้ึนทุกขณะ ดังจะเหน็ไดจากผลการสํารวจพฤติกรรมการใช
บริการจากธุรกิจหมอดูของคนกรุงเทพโดยศูนยวิจัยกสิกรไทยป 2551 ที่พบวามีเมด็เงินสะพัดในสูง
ถึง 1,850 ลานบาทเพิม่ข้ึนจากป 2550 รอยละ 2.7 และมีแนวโนมจะเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง 

ความนิยมชมชอบการพยากรณโชคชะตาของคนไทยไมใชเปนปรากฏการณ
เกิดข้ึนเฉพาะในกรุงเทพฯเทานัน้ หากแตยังปรากฏความสําคัญในฐานะเปนแหลงชวยเหลือทาง
จิตใจที่แฝงในภูมิปญญาทองถิ่นในชนบทของประเทศและมีการสืบทอดกันมารุนตอรุน ส่ิงนี้
สามารถยืนยนัไดจากงานวจิัยของ จิตรประสงค สิงหนาง, วัชน ีหัตถพนม, วิญู สิงหนาง และ
อาภาพรรณ คงสงค (2545) ที่ทาํการสํารวจแหลงชวยเหลือทางจิตใจแกผูมีปญหาสุขภาพจิตใน
ชุมชนจังหวัดขอนแกน พบวาหมอดูเปนหนึง่ในแหลงชวยเหลือทางจติใจที่มีอยูรอยละ 18 ซึ่งมีมาก
เปนอันดับสองรองจากการไปวัด ซึง่สอดคลองกับงานวิจยัของ ถนอมศรี อินทนนท, อรวรรณ      
หนูแกว และศรีสุดา วนาลีสิน (2543) ที่พบวาประชาชนของหมูบานแหงหนึง่ในจังหวัดภาคใต
อาศัยภูมิปญญาทองถิ่นคือการปรึกษาหมอดูเปนสวนหน่ึงในการแกปญหาสุขภาพจิต ขอมูล
เหลานี้แสดงใหเหน็วาการพยากรณโชคชะตามีสวนในการชวยเยียวยาสุขภาพจิตของคนใน
สังคมไทยอยางแทจริง ประกอบกับ อุดม เพชรสังหาร, สกุลรัตน จารุสันติกุล, ปรีชา สุวังบุตร, 
มณฑา จันโทริ, วนัดี เนตรไสว และจันทนา มาศธนพนัธ (2541) ศึกษาภาวะสุขภาพจิตของ
ผูใชบริการหมอดูในเขตเทศบาลเมืองขอนแกนโดยใชแบบคัดกรองปญหาสุขภาพจิต (GHQ 12) 
พบวารอยละ 41.58 ของผูใชบริการหมอดูเปนผูทีม่ีแนวโนมมีปญหาสุขภาพจิต รูปแบบปญหา
สุขภาพจิตของคนในสังคมปจจุบันมกัปรากฏในรูปของความตึงเครียด ดังจะเห็นจากผลการสํารวจ
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ภาวะสุขภาพจิตของประชาชนในภาวะวิกฤตเศรษฐกิจทางโทรศัพทป 2542 พบวาจากกลุม
ตัวอยาง 1,677 ราย มีผูที่มคีวามเครียดถงึ 976 ราย (คิดเปนรอยละ 58.2) และกลุมตัวอยาง
จํานวนรอยละ 41.3 มีวิธีในการจัดการกับความเครียดโดยการพึง่พงิผูอ่ืนรวมถงึการไปหา         
นักพยากรณโชคชะตา ซึง่ขอมูลเหลานี้สะทอนถงึภาวะความไมมัน่คงทางจิตใจของคนในสังคม
ปจจุบัน จนทาํใหตองแสวงหาความชวยเหลือเพื่อเสริมสรางส่ิงที่ขาดหายไป อยางไรก็ตามแมวา
บุคคลจะประสบปญหาที่มคีวามคลายคลึงกัน แตวิธกีารแกไขปญหานัน้ๆ ยอมมคีวามแตกตางกัน
ไปตามบริบททางสังคมและวัฒนธรรม ทัง้นี้จุดมุงหมายหลักคือเพื่อเสริมสรางความมั่นคงทาง
จิตใจ  

กลไกสวนหนึ่งที่ชวยใหผูรับบริการรูสึกสบายใจเมื่อใชบริการพยากรณโชคชะตา
คือการที่ไดระบายความรูสึกนึกคิดตอนกัพยากรณโชคชะตา ซึง่ถือวาเปนการลดความตึงเครียด
ระดับหนึง่ (ฉวีวรรณ สัตยธรรม, 2533) โดยรูปแบบของการทํานายมกัจะเปนไปในทางที่ดี ทาํให
ผูใชบริการเกดิความหวังและสามารถลดความกังวลเกี่ยวกับอนาคตได (ฉวีวรรณ สัตยธรรม, 
2533) นอกจากนี้การพยากรณโชคชะตาเปนศาสตรที่สามารถชวยใหผูรับริการรับรูถึงปญหาอัน
นําไปสูการหาทางแกไขไดโดยงาย สะดวกและรวดเร็ว (กันยาวีร สัทธาพงษ, 2552) ส่ิงเหลานีม้ี
สวนสงเสริมใหการพยากรณโชคชะตายังคงดํารงบทบาทสําคัญในฐานะเปนแหลงใหคําปรึกษา
และสนับสนนุดานจิตใจในสังคมไทย  

Tseng (1999) กลาววาการพยากรณโชคชะตาเปนการบําบัดแบบด้ังเดิมที่      
ฝงแนนตามวฒันธรรมประเภทหน่ึง การบาํบัดแบบด้ังเดิมแบบนี้เปนการชวยเหลือทีต้ั่งบนฐานของ
ความเชื่อและกลวิธีเฉพาะของวัฒนธรรมหรือสังคมนั้น และถูกกาํหนดข้ึนเพื่อเยยีวยารักษา
สมาชิกในกลุมวัฒนธรรมของตน (Helms & Cook, 1999; Lee, 1996; D.W. Sue & Sue, 1999 
อางถงึใน Constantine, Myers, Kindaichi & Moore, 2004) โดยปกติแลวบุคคลมีแนวโนมจะรับรู
การถูกตีตราเมื่อเขารับบริการจากแหลงบริการสุขภาพจิตและอาจสงผลใหบุคคลมีรูปแบบในการ
เลือกเขารับการรักษาในแหลงทีท่ําใหตนรูสึกวาถูกตรีตรานอยกวาและเปนแบบธรรมชาติมากกวา 
(Helms & Cook, 1999; Lee, 1996; D.W. Sue & Sue, 1999 อางถงึใน Constantine, Myers, 
Kindaichi & Moore, 2004) ในทาํนองเดียวกนั สังคมไทยถือวานักพยากรณโชคชะตามีบทบาท
เปนผูชวยเหลือและสนับสนนุทางดานจิตใจโดยที่ผูรับบริการนัน้ไมมีความรูสึกดานลบตอตนเอง 
ผูรับบริการมักใชการพยากรณโชคชะตาเปนทางเลือกในการหาคําปรึกษาเมื่อเกิดปญหาทางจิตใจ
มากกวาการเลือกปรึกษานกัจิตวิทยา (ยลลดา มณเฑยีรมณี, 2538) 

อยางไรก็ตามความเช่ือในพยากรณโชคชะตาของบุคคลถือเปนตัวแปรทาง
จิตวิทยาประเภทหนึง่ ไดแกความเชื่ออํานาจการควบคุมภายนอก (External Locus of Control)  
นั่นคือบุคคลจะรับรูเหตุการณตาง ๆ ที่เกดิข้ึนกับตนเองวามีสาเหตุหรือไดรับอิทธิพลจาก            



3 
ส่ิงภายนอกตนที่ไมสามารถควบคุมได ไมวาจะเปนความลมเหลวหรือความสําเร็จลวนเปนส่ิงที่
ไดรับอิทธิพลจากสถานการณรอบ ๆ ตัวทีเ่กิดข้ึนจะดวยจากความยากของงานหรือเพราะ
โชคชะตาก็ตาม (Middlemist & Hitt, 1981) บุคคลลักษณะนี้เปนคนเฉ่ือยชา ขาดความ
กระตือรือรน ขาดความพยายามในการแกปญหาของตนเอง  มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ตํ่า มีความวิตก
กังวลสงู  ขาดความเชื่อมั่นในตนเอง ถกูชกัจูงไดงาย และมักแสวงหาส่ิงที่คิดวามีอํานาจเหนือ
ตนเอง กระนัน้ก็ดีการพยากรณโชคชะตาจัดเปนกระบวนการทางจิตวิทยาอยางหนึง่ทีท่ําให
ผูรับบริการต่ืนเตน ประหลาดใจ มีความหวังตออนาคตและรูสึกวามทีีพ่ึ่งทางใจ (กาลจักร, 2552)  
โดยที่ผูรับบริการหลายคนใชคําพยากรณโชคชะตาเปนแนวทางในการตัดสินใจบาง เตือนใจบาง  
ปลอบประโลมใจบาง หรือเสริมกําลังใจบาง   

ปจจุบันมนีักจติวิทยาการปรึกษาทางตะวนัตกบางทานเล็งเหน็ประโยชนและใช
การพยากรณโชคชะตามาเปนเคร่ืองมืออยางหนึง่ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยา ดวยเหตุที่วาการ
พยากรณโชคชะตาเปนเคร่ืองมือที่ชวยวิเคราะหบุคลิกภาพของบุคคล และชวยใหทราบแรงจงูใจ
ในการแสดงพฤติกรรมนั้น ๆ อันจะนาํไปสูวิธีแกปญหาท่ีถูกตอง (จกัรเทพ รําพงึกิจ, 2551) ส่ิง
เหลานี้เปนส่ิงที่ยนืยนัวาการปรึกษาเชิงจิตวิทยาและจิตบําบัดสามารถใชประโยชนจากมมุมองของ
วิถีการบําบัดแบบด้ังเดิมซึ่งมคีวามเปนธรรมชาติ ไมเปนทางการ และเปนการชวยเหลือที่สําคัญซึ่ง
ปรากฏอยูในวฒันธรรมโดยมีการพึง่พาอาศัยซึ่งกนัและกันอยู (Sue & Sue,1999 อางถงึใน Yeh, 
Hunter, Madan-Behel, Chiang & Arora, 2004)  

สําหรับการปรึกษาเชิงจิตวทิยาใหความสําคัญกับการสรางสัมพันธภาพเพราะ
เห็นวาสัมพนัธภาพที่ดีมีสวนสงเสริมใหเกดิการปรึกษาที่มีประสิทธิภาพสูง (Moursund & 
Erskine, 2004) ในการพยากรณโชคชะตาก็เชนเดียวกนัที่มองวาสัมพันธภาพระหวางนกัพยากรณ
โชคชะตาและผูรับบริการเปนตัวแปรสําคัญที่สงผลตอประสิทธิภาพในการการชวยเหลือ (Tseng, 
1999) กลาวคือผูรับบริการทีรู่สึกไววางใจและเช่ือม่ันในนกัพยากรณมกัจะมีแนวโนมยนิยอมที่จะ
เปดเผยตนเองอยางสะดวกใจ ซึ่งสงผลใหนักพยากรณโชคชะตาสามารถใหความชวยเหลือได
อยางเต็มที ่กระนั้นก็ตามหัวใจสําคัญในการชวยเหลือไมไดอยูที่การไดทราบเหตุการณในอนาคต 
หากแตเปนความสามารถของนักพยากรณโชคชะตาในการตีความและออกคําพยากรณใหเปน
ประโยชนเพื่อใหคําปรึกษาแกผูรับบริการ (Tseng, 1999) 

งานวิจยัที่ผานมามทีั้งการศึกษาอยางหลากหลายเก่ียวกบันักพยากรณโชคชะตา
และผูรับบริการทั้งทีเ่ปนการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจยัเชิงคุณภาพในบริบทสังคมไทย ในสวน
การวิจยัเชิงปริมาณนัน้เปนการศึกษาถึงภาวะสุขภาพจิต ลักษณะพฤติกรรมและปจจัยที่สงผลตอ
การใชบริการการพยากรณโชคชะตาในผูรับบริการ รวมถึงการศึกษาทศันคติของหมอดูตองาน
สุขภาพจิต (พไิลรัตน รุจิวณิชยกุล, 2524; อุดม เพชรสังหาร และคณะ, 2540; อุดม เพชรสังหาร 
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และคณะ, 2541; ณัฐยา นอยเหลือ, 2546)  สําหรับการวิจัยเชิงคุณภาพมีการศึกษาทั้งใน         
นักพยากรณโชคชะตาและผูรับบริการ กลาวคือมีการศึกษาบทบาท ความเชื่อ แบบแผน และ
วิธีการใหบริการของนักพยากรณโชคชะตา (ยลลดา มณเฑียรมณี, 2538; กัญชัช ศศิธร, 2541; 
ภิญโญ พงศเจริญ, 2542; อารีรัตน ทองแพง, 2547) เหตุผลความเช่ือ รวมถงึเหตุจูงใจ ความ
คาดหวงัของผูรับบริการ แมวางานวิจยัทัง้หมดทีก่ลาวถงึในขางตนจะมีบางสวนที่เปนการศึกษาถงึ
เหตุจูงใจในการเขารับบริการและวิธีการทีน่ักพยากรณโชคชะตาใหคําแนะนาํแกผูรับบริการในเชงิ
คุณภาพ แตยงัขาดการศึกษาในเบ้ืองลึกทีมุ่งพิจารณาการพยากรณโชคชะตาในฐานะท่ีเปน
กระบวนการชวยเหลือดานจิตใจที่อาศัยสัมพันธภาพที่ดีเปนพืน้ฐาน อยางไรก็ดีจิตวทิยาการ
ปรึกษาที่มีรากฐานมาจากศาสตรทางตะวันตกซ่ึงอยูบนฐานของขอมูลที่จับตองได ซึ่งตางจากการ
บําบัดแบบด้ังเดิมสวนมากที่อยูบนฐานทางจิตวิญญาณ เหลานีก้อใหเกิดชองวางเมื่อนํามาใชใน
วัฒนธรรมที่แตกตาง นัน่คือศาสตรแหงการพยากรณโชคชะตาในไทยเปนศาสตรแหงภูมิปญญา
ตะวันออกด้ังเดิมที่ฝงแนนในวัฒนธรรมมาชานาน ฉะนัน้การเปดใจยอมรับและพยายามศึกษา
รูปแบบการบําบัดแบบด้ังเดิมถือเปนกุญแจหลักอันนาํไปสูการปรึกษาที่มีประสิทธภิาพมากยิง่ข้ึน 
(Constantine, Myers, Kindaichi & Moore, 2004) ดวยเหตุนี้การศึกษากระบวนการชวยเหลือ
ของนักพยากรณโชคชะตาในบริบทสังคมไทยที่อาศัยสัมพันธภาพที่ดีเปนพืน้ฐาน จงึเปนตัวแปร
สําคัญในการเชี่อมโยงความแตกตางทางวฒันธรรมเพื่อสามารถประยุกตองคความรูด้ังเดิมให
ผสานเขากับรูปแบบการปรึกษาเชิงจิตวทิยาในปจจุบันไดดียิ่งข้ึน 

วัตถุประสงคของการวิจยั 

1. เพื่อศึกษาสัมพันธภาพระหวางนักพยากรณและผูรับบริการ 
2. เพื่อศึกษากระบวนการชวยเหลือดานจิตใจดวยการพยากรณโชคชะตา 

คําถามการวจิัย 

1. สัมพนัธภาพระหวางนกัพยากรณและผูรับบริการเปนอยางไร 
2. กระบวนการชวยเหลือดานจิตใจดวยการพยากรณโชคชะตาเปนอยางไร 

ขอบเขตของการวิจัย  

งานวิจยันี้เปนการวิจยัเชิงคุณภาพเชิงปรากฏการณวทิยา เพื่อศึกษากระบวนการ
ชวยเหลือดานจิตใจดวยการพยากรณโชคชะตารวมถึงสัมพันธภาพที่เกิดข้ึนระหวางนักพยากรณ
โชคชะตากับผูรับบริการ โดยสามารถอธิบายรายละเอียดขอบเขตของการวิจัยไดดังนี ้
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1. ระเบียบวธิีวิจยั (Methodology) 
ผูวิจัยดําเนนิการวิจัยตามระเบียบวิธวีิจัยเชิงคุณภาพแบบปรากฏการณวิทยา 

ซึ่งมนีักวจิัยเปนเคร่ืองมือหลักในการเก็บรวบรวมขอมูล การสังเกตอยางมีสวนรวม การจดบันทึก 
และการสัมภาษณเชิงลึกจากผูใหขอมูลหลักที่มีประสบการณตรง ตลอดจนทาํการวเิคราะหขอมูล
โดยการวเิคราะหเนื้อหาและแปลผลปรากฏการณที่ศึกษาโดยการตีความ 

2. พื้นทีศ่ึกษา (Field of Study) 
ผูวิจัยใหความสนใจศึกษาปรากฏการณพยากรณโชคชะตาเฉพาะในเขต

กรุงเทพมหานคร เนื่องจากความสะดวกในการเขาถงึของผูวิจัยกับทัง้มแีหลงการพยากรณ
โชคชะตาที่ไดรับความนยิมเปนจํานวนมาก และมีผูใหขอมูลหลักจาํนวนมากเพียงพอตอการให
ขอมูลในการวจิัย 

3. ผูใหขอมลูหลัก (Key Informants) 
ผูใหขอมูลหลักในการวิจัยคร้ังนี้สามารถแบงไดเปน 2 กลุมใหญ ไดแก       

ผูใหขอมูลหลักที่เปนนกัพยากรณโชคชะตา และผูใหขอมูลหลักที่เปนผูรับบริการ ซึ่งมีเกณฑในการ
คัดเลือกผูใหขอมูลหลักดังนี ้

นักพยากรณโชคชะตา 
1. เปนนักพยากรณโชคชะตาอาชีพ 
2. มีความเช่ียวชาญในศาสตรที่ตนใชพยากรณ โดยไมจํากัดศาสตรที่ใช

ในการพยากรณ 
3. มีผูมาใชบริการพยากรณโชคชะตาอยางสมํ่าเสมอ 
4. มีประสบการณการพยากรณโชคชะตาไมตํ่ากวา 5 ป 
5. มีความสมคัรใจเขารวมการวิจัยเพื่อใหขอมูล 
6. มีความสามารถในการถายทอดประสบการณไดดี 

แมวานักพยากรณโชคชะตาจะมทีั้งชายและหญิง แตในการวิจยัคร้ังนี้
ผูวิจัยไดทาํการสัมภาษณนกัพยากรณโชคชะตาท่ีสวนใหญเปนเพศชายเปนผูใหขอมูลหลัก ซึ่งได
จากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ส่ิงนี้อาจสงผลใหขอมูลที่ไดจากสัมภาษณเปน
ประสบการณและเปนมุมมองจากกลุมบุคคลเพศเดียวเทานั้น  ซึ่งอาจไมสามารถนาํไปใชกับคน
กลุมอ่ืนได 

ผูรับบริการ 
1. เปนผูมีประสบการณตรงในการรับบริการพยากรณโชคชะตาจาก

ศาสตรใดศาสตรหนึ่งมาแลวภายในระยะเวลาไมเกนิ 1 สัปดาห   



6 
2. มีความสมคัรใจเขารวมการวิจัยเพื่อใหขอมูล 
3. มีความสามารถในการถายทอดประสบการณไดดี 

เนื่องจากผูรับบริการการพยากรณโชคชะตาในสังคมไทยสวนใหญเปน
ผูหญิง ดังนัน้ผูใหขอมูลหลักที่เปนผูรับบริการจึงเปนผูหญิงทัง้หมด แมวาจะเลือกผูใหขอมูลหลัก
แบบบังเอิญ (Accidental Sampling) ก็ตาม ส่ิงนี้อาจสงผลใหขอมูลที่ไดจากสัมภาษณเปน
ประสบการณและเปนมุมมองเฉพาะจากกลุมบุคคลเพศเดียวเทานัน้ ซึ่งอาจไมสามารถนาํไปใชกบั
คนกลุมอ่ืนได 

4. ระยะเวลาเก็บขอมูล 
เนื่องจากแหลงพยากรณโชคชะตาในเขตกรุงเทพมหานครเปนสถานท่ีที่

ผูรับบริการสามารถเขาถึงไดโดยงายและสะดวกไมวาจะในฐานะผูวจิัยหรือผูรับบริการก็ตาม 
ดังนัน้ผูวิจยัจึงสามารถใชระยะเวลาในการเก็บขอมูลไดอยางเต็มที ่โดยเร่ิมจากผูใหขอมูลหลักราย
แรกและการเขาฝงตัวเพื่อศึกษาวิชาโหราศาสตร เวลาทีเ่ก็บขอมูลจากผูใหขอมูลหลักรายสุดทาย
เปนเวลารวมทั้งส้ินประมาณ 11 เดือน 

คําจํากัดความท่ีใชในการวิจัย 

1. การชวยเหลือดานจิตใจของนกัพยากรณโชคชะตา หมายถึงการ
ดําเนนิการปรึกษาของนักพยากรณเพื่อชวยบรรเทาหรือแกไขปญหาทางจิตใจของผูรับบริการ 
สําหรับการวิจยันี้ครอบคลุมการชวยเหลือดานจิตใจทีเ่ปนผลจากการพยากรณรูปแบบตางๆ 
ในชวงเวลาที่ใหบริการพยากรณโชคชะตาต้ังแตตนจนจบการใหบริการ 

2. ผูใหขอมลูหลัก (Key Informants) หมายถงึ บุคคลที่มีประสบการณตรงใน
ทั้งในดานใหหรือรับบริการพยากรณโชคชะตาและสามารถใหขอมูลที่เพียงพอสําหรับการวิจยั ซึง่
ประกอบดวย 

 2.1 นักพยากรณโชคชะตา หมายถึงบุคคลที่มีอาชพีพยากรณ
โชคชะตาแกผูรับบริการโดยใชการพยากรณโชคชะตาในศาสตรตางๆ ซึ่งไมจาํกัดวาเปนศาสตรใด
ศาสตรหนึง่โดยเฉพาะ ทั้งนี้เพื่อเพิ่มความหลากหลายของขอมูล สําหรับในการวิจยัคร้ังนี้หมายถึง
นักพยากรณโชคชะตาอาชีพที่มีผูรับบริการเปนประจาํ ซึ่งใหบริการพยากรณที่สมาคมโหราศาสตร
นานาชาติและ/หรือแหลงบริการพยากรณทั่วไป และมีความสมัครใจในการเปดเผยขอมูลหรือ
ประสบการณการพยากรณโชคชะตา 

 2.2 ผูรับบริการพยากรณโชคชะตา หมายถงึบุคคลทีรั่บบริการจาก 
นักพยากรณโชคชะตาอาชีพในแหลงบริการพยากรณโชคชะตาตางๆ โดยไมจํากัดศาสตรที่เขารับ
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บริการ ซึง่เปนบุคคลทั่วไปทีม่ีประสบการณตรงจากการรับบริการพยากรณโชคชะตา และมีความ
สมัครใจในการเปดเผยขอมูลจากการพยากรณ  

3. ผูแนะนําเขาสูแหลงขอมูล (Gate Keepers) หมายถึงบุคคลที่สามารถ
แนะนาํผูวิจยัหรือนําพาเขาสูพื้นที่ศึกษา และนํามาซ่ึงการสัมภาษณเชิงลึกในการวจิัย เนื่องจากมี
พื้นที่ศึกษาทีห่ลากหลาย ในการวิจยัคร้ังนีจ้ึงมีผูแนะนาํเขาสูแหลงขอมูลทั้งส้ิน 2 ราย  

ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 

1. ไดเขาใจการชวยเหลือดานจิตใจของนกัพยากรณโชคชะตา ซึง่เปนหนึง่ใน
แหลงที่พึง่ทางจิตใจของวัฒนธรรมตะวนัออก 

2. ไดแนวทางในการเชื่อมโยงภูมิปญญาตะวันออกเขากบัรูปแบบการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาในปจจุบัน 

3. ไดแนวทางในการเขาถึงกลุมผูรับบริการที่ประสบปญหาทางจิตใจในสังคมไทย
ไดหลากหลายยิ่งข้ึน 
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บทที่  2 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

ในการวิจัยคร้ังนี ้ผูวิจัยทาํการทบทวนแนวคิดตางๆ ที่เกี่ยวของโดยทาํความเขาใจ
ถึงการบําบัดแบบด้ังเดิมซึ่งเปนส่ิงที่ฝงแนนอยูในวัฒนธรรม รวมถงึสัมพันธภาพในการชวยเหลือ 
ประกอบกับศึกษาแนวคิดเกีย่วกับการพยากรณโชคชะตาและการวิจยัเชิงคุณภาพ เพื่อใชในการ
เชื่อมโยงถึงกระบวนการชวยเหลือดานจิตใจดวยการพยากรณโชคชะตา โดยผูวิจัยทบทวนแนวคิด
และงานวิจยัดังตอไปนี ้

1. การบําบัดแบบด้ังเดิม 
2. สัมพันธภาพ 
3. การพยากรณโชคชะตา 
4. การวิจยัเชงิคุณภาพ 
5. งานวิจัยทีเ่กี่ยวของ 

1. การบําบัดแบบด้ังเดิม (Indigenous Healing) 

การบําบัดแบบด้ังเดิม หมายถึง วิธปีฏิบัติที่ประกอบดวยความเช่ือเพือ่การ
ชวยเหลือและมีจุดกําเนิดจากวัฒนธรรมหรือสังคมนัน้ๆ โดยที่ไมไดรับอิทธิพลมาจากพื้นที่อ่ืน     
ซึ่งการบําบัดแบบด้ังเดิมนี้เปนเปนรูปแบบเฉพาะสําหรับการรักษากลุมคนที่อาศัยอยูในทีน่ั้นๆ 
(Sue & Sue, 2003) รูปแบบการบําบัดแบบด้ังเดิมคือรูปแบบที่ไมใชมาจากทางตะวันตก ซึ่งจะมี
ลักษณะแนวคิดแบบองครวมที่อยูบนพืน้ฐานสุขภาวะทางจิต โดยแทบไมมีการแบงแยกการทํางาน
ระหวางรางกายและจิตใจ ประกอบกับมีความศรัทธาอยางแรงกลาในความเปนหนึง่เดียวกนัทาง
จิตวิญญาณ จิตใจ และวัตถุ (Sue & Sue, 2003) นอกจากนี้ Lee, Oh และ Mountcastle (1992) 
ทําการศึกษาวถิีการบําบัดแบบด้ังเดิมใน 16 ประเทศพบรูปแบบด้ังเดิมที่ใชกนัแพรหลาย 2 
รูปแบบ ไดแก ระบบเครือญาติ ครอบครัวเปนแหลงแรกที่สนับสนนุดานจิตใจ ซึง่มีการพึ่งพาอาศัย
ซึ่งกนัและกนัระหวางสมาชกิครอบครัว และระบบที่สองคือความเชื่อทางศาสนาและจิตวิญญาณ 
เปนส่ิงที่ฝงรากลึกในวิถีปฏิบัติด้ังเดิมในการเยียวยาจิตใจ พบมากในเขตชุมชนที่อยูนอกเมือง     
ซึ่งการบําบัดเยียวยาแบบนีจ้ะใชคนทรงเจาหรือหมอผี (Shaman) ผูซึ่งเปนที่รูกนัวาเปน               
ผูชาญฉลาดอยูเหนือกาลเวลา  

1.1 รูปแบบของจิตบําบัดแบบธรรมชาติเชิงวัฒนธรรมท่ีตางกนั Tseng (1999) ไดแบง
แบบกวางๆไว 3 ประเภท ดังนี ้
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1.1.1 การบาํบัดแบบด้ังเดิมที่ฝงแนนในวัฒนธรรม (Culture - Embedded 

Indigenous Healing Practices ) การบําบัดแบบด้ังเดิม (Indigenous, Folk หรือ Traditional 
Healing) หมายถงึการบําบัดที่อยูบนฐานของวัฒนธรรมประเพณีด้ังเดิม และปฏิบัติงานอยูนอก
ระบบการดูแลสุขภาพ แมวาการปฏิบัติจะชวยในการเยยีวยาและบําบัดเพื่อแกไขปญหาได แตทาง
จิตบําบัดไมถอืวาเปนการแกปญหาดานจิตบําบัดของผูรับบริการ หากแตวาการปฏิบัติมักเปนที่รู
กันในทางพิธกีรรมทางศาสนาหรือการดําเนินบริการงานที่เกี่ยวของกบัเร่ืองเหนือธรรมชาติหรือ
พลังของธรรมชาติ อยางไรกต็ามสําหรับทางสุขภาพจิตมองวาการบําบัดแบบด้ังเดิมมีสวนในการ
สนับสนนุที่ดีตอการบําบัดทางจิตสําหรับผูรับบริการ รูปแบบการบัดบัดแบบด้ังเดิม ไดแก 

1.1.1.1 แบบรางทรง (Spirit Mediumship) หมายถงึสถานการณที่ผูบําบัดหรือ
ผูรับบริการ หรือทั้งสองฝาย มีประสบการณที่อยูในสภาวะของการเปลี่ยนแปลงระดับความรูสึกตัว
ซึ่งอยูในรูปของการถกูครอบงําหรือเขาสิงในชวงเวลาของพิธกีรรม 

1.1.1.2 พิธกีรรมบําบัดทางศาสนา (Religious Healing Ceremonies) เปนสวนมี
ความแตกตางจากตัวศาสนาเอง ในสวนของการบําบัดผานพิธกีรรมทางศาสนาจะมีความแตกตาง
กันในแตละสงัคมเมื่อพิจารณาจากการทาํงานดานสุขภาพจิตที่แตกตางกนั 

1.1.1.3 การทาํนายโชคชะตา (Divination) หมายถงึการกระทําหรือการพยากรณ
อนาคตหรือส่ิงที่ตองการทราบโดยใชวธิีการที่เหนือธรรมชาติ การทาํนายโชคชะตามีประโยชนทาง
จิตวิทยาเนื่องจากใหคําตอบที่ชัดเจนสําหรับแตละปญหา ซึ่งผูรับบริการจะมีแนวทางที่ชัดเจนใน
การแกไข การทํานายโชคชะตามีความเช่ือวาชีวิตมนษุยอยูภายใตกฎธรรมชาติ เปาหมายพืน้ฐาน
สําหรับมนุษยคือการหาหนทางที่เหมาะสมเพื่อใหเกิดความกลมกลืนกับจักรวาลผานคําแนะนาํ
ของพระเจา 

1.1.1.4 การพยากรณโชคชะตา (Fortune-Telling) การพยากรณโชคชะตาเปนการ
ยายระบบฐานจากเร่ืองเหนอืธรรมชาติมาเปนเร่ืองของธรรมชาติ ซึ่งอยูบนฐานแนวคิดของโลกและ
จักรวาลที่วาปญหาของแตละบุคคลมักจะเกิดจากความไมสมดุลของพลังชีวิต หรือความไม
สอดคลองกลมกลืนกับหลักธรรมชาติซึ่งเปนกฎของจักรวาล การพยากรณโชคชะตาสามารถแบง
ไดเปนหลายกลุมข้ึนกับแหลงของขอมูลที่ใช ตัวอยางเชน โหราศาสตร เทพพยากรณ (เชน อ้ีจงิ) 
และการดูโหงวเฮง เปนตน วัตถุประสงคของการทํานายโชคชะตาก็เพือ่ชวยใหผูรับบริการสามารถ
คนพบแนวทางในการดําเนนิชีวิตที่กลมกลืนกับธรรมชาติและปรับตัวกับสภาพแวดลอมไดดี แมวา
สมมติฐานเบ้ืองตนของการพยากรณโชคชะตาจะเชื่อวาชีวิตมนุษยทกุคนไดถูกกาํหนดและไม
สามารถเปล่ียนแปลงไดอยางแนนอน แตกระนั้นนักพยากรณโชคชะตาจะไมเพียงพยากรณและ
บอกใหผูรับบริการยอมรับชะตากรรมเพยีงอยางเดียว แตมักแนะนําใหปรับเปล่ียนโชคชะตาของ
แตละบุคคลดวย สําหรับจิตวิทยาการปรึกษาใหความสําคัญกับปฏิสัมพันธระหวางนกัพยากรณ
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โชคชะตาและผูรับบริการ ซึ่งถือวาเปนตัวแปรที่มีนยัสําคัญที่สงผลตอการบําบัดทีม่ีประสิทธิภาพ 
ซึ่งไมวาคําพยากรณจะออกมาในรูปแบบใด ส่ิงที่สําคัญกวาคือการทีน่กัพยากรณโชคชะตา
สามารถใชการพยากรณใหเปนประโยชนในการใหคําปรึกษาแกผูรับบริการได โดยนกัพยากรณ
โชคชะตาจะเปนผูวางแผนในการพยากรณเพื่อใหคําปรึกษาแกผูรับบริการซึ่งปรากฏการณนี้มี
ความคลายคลึงกับการทาํนายโชคชะตา (Divination) 

1.1.1.5 การทาํสมาธ ิ(Meditation) อาจพจิารณาอยูในดานของจิตบําบัดด้ังเดิม 
(Folk Psychotherapy) การปฏิบัติสมาธิมคีวามเกี่ยวของกับการฝกฝนที่มจีุดมุงหมายในการจัด
ความสัมพันธทางรางกายและจิตใจใหเกดิความสงบ ตัวอยางของจิตบําบัดแบบการทําสมาธิไดแก 
โยคะ (Yoga) และช่ีกง (Qigong)  

1.1.2 การบําบัดที่มีความเปนเอกลกัษณที่ไดรับอิทธิพลจากวัฒนธรรม (Culture-
Influenced Unique Therapies) ถือเปนแหลงในการบําบัดจิตใจเบ้ืองตน จิตบําบัดโดยทั่วไป    
มักไดรับอิทธพิลจากวัฒนธรรมทองถิน่อยางหลีกเล่ียงไมได ซึ่งคําวา “ไดรับอิทธิทางวัฒนธรรม” 
เปนส่ิงที่แสดงถึงการถูกแตงแตมอยางมากในแนวคิดเชิงปรัชญาหรือระบบคานยิมทีถู่กหลอหลอม
ข้ึนในสังคม ดังนัน้การบําบัดแบบนี้ยากทีจ่ะมีการเปล่ียนแปลงโยกยายทางวฒันธรรม และ
เนื่องจากการบําบัดมีรูปแบบและการปฏิบัติที่มีความแตกตางและมลัีกษณะเฉพาะ ดังนั้นในทีน่ีจ้ึง
เรียกวาการบําบัดที่มีความเปนเอกลักษณ ตัวอยางของการบําบัดแบบนี้คือ Somato-
Psychotherapy, Ho’oponopono,  Alcoholics  Anonymous, Rapid Integrated Therapy เปน
ตน 

1.1.3 การบําบัดทั่วไปทีส่มัพันธกับวัฒนธรรม (Culture-Related Common 
Therapies) เปนกลุมของการบําบัดทีม่ีการพัฒนาต้ังแตแรกเร่ิม และยังถกูใชอยางตอเนื่องใน
สังคมยุโรป-อเมริกา ความแตกตางระหวางการบาํบัดทีม่ีความเปนเอกลักษณและการบําบัดทัว่ไป
คือ ความเปนอิสระและข้ึนกบัใครเปนผูมองปรากฏการณนั้น อยางไรก็ตามการนาํการบําบัดแบบ
ทั่วไปใชในวัฒนธรรมที่แตกตางกนัจําเปนตองมีการดัดแปลงเพื่อใหเขากับวฒันธรรมนั้นๆ ตัวอยาง
ของการบําบัดแบบทั่วไปไดแก การบําบัดแบบจิตวิเคราะห (Psychoanalysis) การบาํบัดแบบยึด
ผูรับบริการเปนศูนยกลาง (Client-Centered Psychotherapy) พฤติกรรมบําบัด (Behavior 
Therapy) การบําบัดแบบครอบครัว (Family Therapy) การบําบัดแบบกลุม (Group Therapy) 

1.2 บทบาทในการชวยเหลือของผูบําบัดแบบด้ังเดิม 
ในฐานะที่เปนผูบําบัดแบบด้ังเดิมผูชวยเหลือมีบทบาทดังนี ้(Atkinson, Thompson & 

Grant, 1993 อางถงึใน Sue, Ivey & Pedersen, 1996) 
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1. ผูแนะนํา: ผูชวยเหลือใหคําแนะนําแกผูรับบริการเกีย่วกับการแกไข หรือ     

การปองกนัปญหาอยางเต็มศักยภาพ โดยการบอกกลาวเกีย่วกับทางเลือกที่มี และอาจแบงปน
ประสบการณตางๆ ที่จะสามารถใหความชวยเหลือพวกเขาได 

2. ผูสนับสนุน: ผูชวยเหลือนาํเสนอสวนที่เปนประโยชนที่สุดของผูรับบริการไปยัง
บุคคลอ่ืน กลุมอ่ืน หรือสถาบันองคกรอ่ืนๆ 

3. ผูเอื้อตอระบบการสนับสนุนแบบด้ังเดิม: ผูชวยเหลือทราบดีวาผูรับบริการ สวน
ใหญจะยอมรับตอระบบการสนับสนนุแบบด้ังเดิมไดดีกวา ตัวอยางเชนครอบครัวขยายผูอาวุโสใน
ชุมชน และกลุมสนับสนุนทางศาสนา หัวใจสําคัญคือนักจิตวิทยาตองทราบวาการสนับสนนุ
รูปแบบใดสามารถใชและสามารถเอ้ือใหเกิดประโยชนไดในวัฒนธรรมของผูรับบริการ 

4. ผูเอื้อตอระบบการเยียวยาแบบด้ังเดิม: นักจิตวทิยาอาจมีบทบาทในการสงตัว
ผูรับบริการไปยังผูเยยีวยาทีม่ีความรูเกี่ยวกับวัฒนธรรมด้ังเดิม และใชวิธีด้ังเดิมในการเยียวยา
อยางแทจริง อยางไรก็ตามสําหรับวธิีหลังนัน้นกัจิตวทิยาตองไดรับการฝกฝนจนเกิดความชํานาญ
ในการใชศิลปะน้ันเพื่อการเยียวยา 

5. ผูใหคําปรึกษา: แมวานกัจิตวิทยาจะมคีวามเปนมืออาชีพ แตการทํางาน
รวมกันนัน้มีความสัมพนัธระหวางผูใหคําปรึกษากับผูรับคําปรึกษา ซึง่เกิดการเปล่ียนแปลงหรือมี
ผลกระทบตอบุคคลที่สาม ผูใหคําปรึกษาที่มีประสิทธภิาพควรมีความรูและประสบการณตอการ
เปล่ียนแปลงในองคกร 

6. ผูนาํการเปล่ียนแปลง: นกัจิตวิทยามีบทบาทในการจดัแจงแนวทางเพ่ือใหเกิด
การเปล่ียนแปลงสภาพทางสังคมของผูรับบริการ ซึง่ผูนาํการเปล่ียนแปลงมีบทบาทที่มากข้ึนจาก
เดิม โดยมีความรับผิดชอบในการเปล่ียนส่ิงที่อาจเปนปญหาหนกัของผูรับบริการ และลักษณะ
บทบาทนีเ้ปนบทบาทลักษณะเดียวกับการเปนผูใหคําปรึกษาในหลายแงมมุ 

1.3 การผสานแนวทางการบําบัดแบบด้ังเดิมใหเขากับแหลงบรกิารสุขภาพจิต 
Constantine, Myers, Kindaichi และ Moore (2004) เสนอแนวทางสําหรับนักจิตวิทยา

การปรึกษาเพือ่พัฒนาการสรางความสัมพนัธในการบําบัดใหเขากับผูรับบริการและนกับําบัดแบบ
ด้ังเดิม ดังนี ้

1. ควรเปดใจยอมรับการบําบัดแบบด้ังเดิม เนื่องจากอาจเปนส่ิงที่ชวยใหเขาใจ
บริบทของผูรับบริการ 

 2. ควรตระหนกัรูในความรูสึกนึกคิดและความเชื่อของตนเอง ทัง้ในแงบวกและ 
แงลบที่มีตอนกับําบัดแบบด้ังเดิมและรูปแบบการบําบัดอ่ืน 

 3. พยายามทาํความเขาใจในมุมมองของผูรับบริการที่มตีอการบําบัดแบบด้ังเดิม
และความมากนอยในรูปแบบการบําบัดที่ตองการ 



12 
 4. ทาํการวิจัยและแสวงหาความรูเกีย่วกับการบําบัดแบบด้ังเดิมในรูปแบบตางๆ 
 5. ควรยอมรับวาทุกรูปแบบของการบําบัดแบบด้ังเดิมที่ไมสามารถเปน

ผูเชี่ยวชาญอยางแทจริง อยางไรก็ตามการเปดใจยอมรับรูปแบบการบําบัดแบบด้ังเดิมถือเปน
กุญแจหลักอันนําไปสูการปรึกษาที่มีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

 6. พยายามเขาถึงและพัฒนาการเช่ือมตอกับนักบําบัดแบบด้ังเดิม 
 7. สนทนากับนักบําบัดแบบด้ังเดิมเกี่ยวกบัแนวคิดปรัชญาและการรับรูถึงความ

เหมือนและความแตกตางระหวางจิตวิทยาการปรึกษารากฐานตะวนัตกและการบําบัดแบบด้ังเดิม 
 8. สรางรูปแบบความสมัพนัธรวมกับนักบําบัดแบบด้ังเดิมเพราะพวกเขาอาจเปน

สวนหนึง่ในการสรางสัมพนัธภาพในการบําบัด 
 9. สรางความสัมพันธเพื่อการบําบัดที่เกี่ยวกับทัง้ผูรับบริการและนกับําบัดแบบ

ด้ังเดิม 
 10. พยายามทําความเขาใจวาการบําบัดแบบด้ังเดิมอาจไมใชวิธีการทาง

วิทยาศาสตร ไมสามารวัดได และไมมีการจัดเรียงเปาหมาย 
 11. ระบุขอดีที่ผูรับบริการไดจากการปรึกษาเชิงจิตวิทยาเทียบกับการบําบัดแบบ

ด้ังเดิม 
 12. โดยปกตินักจิตวทิยามักมีกรอบในการปฏิบัติงานทีส่อดคลองกับตนเอง

เทานั้น ดังนั้นควรพัฒนาจิตวิญญาณของตน การติดตอกับผูอ่ืน บทบทแวดลอม และธรรมชาติ 

2. สัมพันธภาพ 

2.1 ความหมายของสัมพนัธภาพ 
สัมพันธภาพเปนความสัมพนัธทีเ่กิดข้ึนระหวางบุคคลซึ่งเปนการแสดงออกทางดานจิตใจ

ของบุคคลทั้งสองฝาย โดยมีสถานการณระหวางบุคคลเปนตัวกาํหนด (Schuzt, 1998) การได
สัมผัสกับบุคคลอ่ืนเกี่ยวของกับความรูสึกของบุคคลที่มตีอบุคคลอ่ืนซึ่งอาจเปนลักษณะทางลบ
หรือทางบวกก็ไดก็ทําใหเกิดสัมพันธภาพข้ึนไดเชนกนั (Baltus, 1994) ดังนัน้พฤติกรรมของแตละ
บุคคลสงผลใหบุคคลมีการแสดงพฤติกรรมที่แตกตางกนัออกไปตามสถานการณนัน้ๆ ซึ่ง
สถานการณระหวางบุคคลคือสถานการณที่เกิดข้ึนในขณะท่ีบุคคลสองฝายมีปฏิสัมพันธกนั  
บุคคลจะพจิารณาตัดสินใจในการแสดงสัมพันธภาพออกมาโดยใชสถานการณระหวางบุคคลชวย
ในการพิจารณา (Schuzt, 1998)   

2.2 การเกิดของสัมพันธภาพ 
สัมพันธภาพเปนส่ิงสําคัญในการชวยเหลือทุกรูปแบบไมเวนแมแตการชวยเหลือดานจิตใจ 

ซึ่ง สุรพล พยอมแยม (2548) ไดอธิบายถงึการเกิดของสัมพันธภาพระหวางบุคคลที่อาจเร่ิมจาก
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ความตองของฝายใดฝายหนึ่งหรือทัง้สองฝาย ซึง่ความตองการทีห่ลากหลายนัน้สามารถสรุปได
เปนความตองการพืน้ฐาน 5 ประการดังนี ้

1) ตองการไดรับการชวยเหลือ 
2) ตองการไดรับการกระตุน 
3) ตองการลดความวิตกกงัวลหรือความกลัว 
4) ตองการไดรับขอมูลเพิ่มเติม 
5) ตองการประเมินตนเอง 

ในกระบวนการเกิดสัมพันธภาพน้ัน  สัมพันธภาพที่มีกบับุคคลอ่ืนมิไดเกิดข้ึนเอง
โดยอัตโนมัติ  แตสัมพนัธภาพจะเกิดข้ึนหรือมีความมั่นคงไดก็ข้ึนอยูกับบุคคลและความสัมพนัธ
ระหวางบุคคล (Sasse, 1978; อางถงึใน ปยรัตน  นุชผองใส, 2530)   Sasse (1978; อางถึงใน   
ปยรัตน  นุชผองใส, 2530)  ไดเสนอหลักการในการพัฒนาสัมพนัธภาพระหวางบุคคลไวดังนี ้

1. การสรางสัมพันธเปนความรูสึกทีท่าํใหบุคคลอ่ืนสบายใจ   
การสรางสายสัมพันธที่ดีนําไปสูการมีปฏิสัมพันธในคร้ังตอไป  ขณะกําลัง

พัฒนาสายสัมพันธ บุคคลจะรูสึกสบายใจ  ไมกีดกันตนเองแตจะเปดเผยตนเองมากข้ึน 
2. การเลาเร่ืองเกี่ยวกับตนเอง   
เมื่อบุคคลมีสัมพันธภาพตอกัน  บุคคลมักจะชอบเลาถึงความรูสึก  

ประสบการณ  และทัศนคติของตนเอง  ทาํใหรูจักตนเองและบุคคลอ่ืนเพิ่มมากข้ึน 
3. การรูจักพึ่งพาซ่ึงกนัและกัน   
บุคคลจะไดเรียนรูซึ่งกันและกัน  ทราบวาบุคคลอ่ืนชอบอะไร  ไมชอบอะไร  

เพื่อจะตอบสนองไดถูกตอง  และทราบวาจะชวยเหลือกนัไดอยางไร 
4. ความตองการความสัมพนัธทีม่ั่นคง   
บุคคลจะเร่ิมเคารพซึ่งกันและกัน  มีความเชื่อมั่นในตนเองและบุคคลอ่ืน  และ

มีความรักในสัมพันธภาพที่เกิดข้ึน  เพื่อใหสัมพันธภาพนัน้มั่นคงตอไป  

2.3 ประเภทของสัมพันธภาพ 
สัมพันธภาพโดยทั่วไปสามารถแบงได 2 ประเภท (วัชนี หัตถพนม, 2548; ศูนยสนับสนุน

และพัฒนาการเรียนการสอน มหาวทิยาลัยรังสิต, 2550) ไดแก  
2.3.1 สัมพนัธภาพทางสังคม (Social Relationship) เปนความสัมพนัธในสังคมที่เราใช

ชีวิตรวมกนั โดยสวนใหญเปนสัมพนัธภาพระดับผิวเผิน (Super Ideal) แตอาจสามารถพัฒนาจาก
ผิวเผินไปถงึลึกซึ้งได ซึง่อาจมีทั้งการใหและการรับตางฝายตางทาํตามความตองการของตนเอง 
ไมมีรูปแบบเฉพาะ และบุคคลทั้งสองฝายอาจไมไดอยูในฐานะที่ตองรับผิดชอบชวยเหลือกัน 
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อยางไรก็ตามการเกิดสัมพันธภาพทางสังคมที่ลึกซึง้จะพบในความสัมพันธระหวางเพื่อนสนิท 
ญาติและบุคคลในครอบครัว เปนตน ซึง่ลักษณะของสัมพนัธภาพในสังคมโดยทัว่ไปมลัีกษณะดังนี ้

- มีลักษณะการเปดเผยตนเองนอย 
- การพูดคุยกนัเปนเร่ืองทัว่ๆ ไป 
- ไมรูจักกันดีพอ 
- ไมคอยมีการแสดงความเหน็รวมกนัในเร่ือง เปาหมาย ความคิด และความ

ตองการสวนตัว 
 2.3.2 สัมพนัธภาพเชงิวิชาชพี (Professional Relationship) หมายถงึ สัมพันธภาพเชิง

วิชาชพีทีเ่กี่ยวของกันระหวางผูใหการปรึกษาและผูรับการปรึกษา  เปนสัมพนัธภาพที่มีความลึกซึง้
ในสังคม มีวัตถุประสงค มีการกําหนดแนวทางปฏิบัติในระยะยาว มีการใหความชวยเหลือเพื่อให
ผูรับบริการเขาใจปญหา และตัดสินใจเลือกแนวทางแกไขปญหาดวยตนเอง โดยไดรับการ
ชวยเหลือจากผูใหการปรึกษาท่ีมีความรูและมีทักษะ ซ่ึงลกัษณะสัมพันธภาพเชงิวิชาชีพมีลักษณะ
ดังนี ้

- มีปฏิสัมพนัธกันใกลชิด 
- มีการยอมรับซ่ึงกนัและกนั 
- มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
- มีการเปดเผยความรูสึก ความคิด และความตองการซ่ึงกันและกันตามสมควร 
- มีความรูสึก อบอุน ปลอดภัย 
- มีความตระหนกัของการตองพึง่พาอาศัยกัน 

2.4 องคประกอบของสมัพันธภาพ 
Sullivan (1990; อางถึงใน ศรีเรือน  แกวกงัวาน, 2539) ไดกลาวถงึองคประกอบที่เกี่ยวของ

กับสัมพนัธภาพระหวางบุคคลที่หลอหลอมใหแสดงพฤติกรรมสัมพันธภาพในลักษณะที่แตกตาง
กันเม่ือมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอ่ืนไดนั้น  สามารถสรุปไดดังนี ้

1. ระบบสวนบุคคล (The Personal System) ซึ่งประกอบดวยความเชื่อ คานยิม  
ความตองการ  และความนกึคิดเกี่ยวกับตนเองในดานการรับรูพฤติกรรมตางๆ โดยทั่วไประบบ
สวนบุคคลประกอบดวยสวนตางๆ  4  สวนคือ 

1.1 เปาหมายและความตองการ (Goal) 
เปาหมายสวนบุคคล หมายถึง วัตถุ ส่ิงของหรือสภาวการณที่บุคคล

แสวงหาเพื่อตอบรับความตองการพื้นฐาน  ความตองการคือตัวกระตุนใหเกิดพฤติกรรมที่มุงตอ
เปาหมาย ซึง่เปาหมายบางอยางเปนเปาหมายระยะยาวและการที่จะทําใหไปสูเปาหมายนัน้ได  
จะตองแสวงหาเปาหมายระยะส้ันและระยะกลางจึงสามารถไปสูเปาหมายระยะยาวที่ตองการได 
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1.2 ความรูทักษะและความสามารถ 

ความรูความสามารถ หมายถึง ความรูความสามารถและทักษะทีเ่ปน
ประโยชนหรือมีคุณคาตอการแกปญหาหรือตอการทํางานในบทบาททีเ่ปนอยู 

1.3 ขอสันนษิฐานและความเช่ือ (Assumption and Belief) 
ขอสันนิษฐานและความเชื่อเปนความคิดตางๆ ที่บุคคลมีอยูเกี่ยวกับ

บุคคลอ่ืน งานและสังคมโดยทั่วไป  ความเชื่อดังกลาวไมเพียงแตมีผลตอการรับรูเทานั้น  แตยงัมี
ผลตอพฤติกรรมนั้นดวย 

1.4 คานยิม 
คานิยม คือเงือ่นไขตางๆ ทีบุ่คคลหนึ่งตองการที่จะเนนหรือทราบวามคีา

เหนือกวาบุคคลอ่ืนๆ จึงเปนองคประกอบที่สําคัญอยางหนึง่และเปนพื้นฐานของบุคคล 
2. ความนึกคิดเกี่ยวกบัตนเอง (Self-Concept) 
ความนึกคิดเกีย่วกับตนเองเปนส่ิงสะทอนใหเหน็ประสบการณทัง้หมดรวมถึง

ลักษณะตางๆ และคุณภาพตางๆ ของบุคคลที่แตกตางไปจากบุคคลอ่ืน  จากการทีบุ่คคลหนึ่งมี
ประสบการณกับบุคคลอ่ืนๆ ความนึกคิดเกี่ยวกบัตนจะถูกหลอหลอมเกิดข้ึนเปนทัศนคติที่เปน
แกนกลางของลักษณะบุคคลนั้น  และเมื่อใดที่มีความคิดเกี่ยวกบัตนเองเกิดข้ึนและพฤติกรรม
เฉพาะอยางไดรับการปรับจนเปนที่ยอมรับ ก็จะมีแนวโนมทีย่ากตอการเปล่ียนแปลง 

3. การดํารงไวและสภาพแวดลอมแหงสัมพันธภาพระหวางบุคคล (Maintaining 
and Interpersonal Environment) 

บุคคลจะมีความม่ันคงในสภาพแวดลอมในดานความสัมพันธระหวางบุคคล
ไดก็ดวยการรกัษาสัมพนัธภาพที่แนนอนระหวางความนกึคิดเกี่ยวกับตนเองและความเชื่อเกีย่วกบั
วาบุคคลอ่ืนๆ มีพฤติกรรมและความรูสึกในแงใดเก่ียวกบัความนึกคิดเกี่ยวกับตนเอง  คนเราจะใช
วิธีการเฉพาะอยางในการรักษาสภาพแวดลอมของความสัมพันธระหวางบุคคลเพือ่ใหเกิดความ
สอดคลองและความกลมกลืนใหมากที่สุด วิธีการเหลานั้นไดแก การสรางการรับรูที่ผิดไปจาก
ความเปนจริง การเลือกปฏิสัมพันธ การเลือกประเมินบุคคลอ่ืน การเลือกประเมินตนเอง และ
ปฏิกิริยาทีก่อใหเกิดส่ิงอ่ืนๆ  

4. ความตองการระหวางบุคคล (Interpersonal Needs) 
ตามปกติแลวบุคคลยอมตองการมีสัมพนัธภาพกับบุคคลอ่ืน ความตองการ

ดังกลาวจะเปนสาเหตุใหบุคคลสรางและคงไวซึ่งสัมพนัธภาพกับบุคคลอ่ืน บุคคลแตละคนยอมมี
ความตองการที่แตกตางกัน 
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5. ประเภทบุคคลในเชิงสรางสัมพันธภาพ 
บุคคลแตละคนมีความแตกตางกนัอยางมากในดานเกี่ยวกับการมี

ความสัมพันธเกี่ยวของกับบุคคลอ่ืนและการมีอิทธพิลเหนือบุคคลอ่ืน  โดยอาจแบงประเภทของ
บุคคลออกเปน  3  ประเภท คือ  นักสูที่แข็งแกรง (Tough Battler)  นกัชวยอยางมิตร (Friendly 
Helper) และนักคิด (Objective Thinkers)  ซึ่งบุคคลแตละประเภทกจ็ะแสดงพฤติกรรมที่แตกตาง
กันออกไปตามลักษณะประเภทบุคคลนั้นๆ  

ดังนัน้ การที่บคุคลจะรักษาสัมพันธภาพหรือสงเสริมสัมพันธภาพระหวางบุคคล
ไดนั้นตองอาศัยปจจัยเหลานีคื้อ (Carkhuff & Berenson, 1977) 

1. การเปดเผยความรูสึก ดวยความเต็มใจที่แลกเปล่ียนขอมูล  ประสบการณซึ่ง
กันและกนัอยางเปดเผย  เพือ่ใหเกิดความเขาใจอันดีตอกัน และกอใหเกิดสัมพนัธภาพที่มัน่คง 

2. ความรูสึกรวม หมายถงึ เปนการทําความเขาใจบุคคลอ่ืน  รับรูความรูสึกที่
เกิดข้ึนของบุคคลอ่ืนและรวมรูสึกรวมไปกบับุคคลอ่ืนดวย 

3. เคารพและยอมรับบุคคลอ่ืน หมายถงึ การยอมรับบุคคลอ่ืน โดยไมตัดสินวาถูก
หรือผิด ไมประเมินบุคคล ตลอดจนเคารพและรับฟงความคิดเห็นของบุคคลอ่ืน 

4. ยอมรับโดยไมจําเปนตองเห็นดวย หมายถึง เปนผูฟงทีดี่ พยายามทาํความ
เขาใจและสนใจ ไมแสดงอาการโตแยง  ไมประเมินและตัดสินบุคคลอ่ืน 

งานในเชิงวชิาชีพที่เกี่ยวของกับการบาํบัดรักษาอยางเชน การปรึกษาเชิงจิตวทิยา 
(Counseling) จิตบําบัด (Psychotherapy) เปนตนลวนอาศัยปจจัยเหลานี้ชวยคงไวและสงเสริม
สัมพันธภาพเชิงบําบัด (Therapeutic Relationship) การสรางสัมพันธภาพในการปรึกษา         
เชิงจิตวทิยาถือวาเปนส่ิงที่สําคัญที่สุด (Haaga, Rabois, & Brody, 1999 อางถึงใน Cormier, 
Nurius, Osborn, 2009) ดังนัน้ Culley และ Bond (2004) จึงไดสรุปองคประกอบหลักในการสราง
สัมพันธภาพอันนาํไปสูกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวทิยาทีม่ีประสิทธิภาพไวดังนี ้

1. การยอมรับ (Acceptance) หมายถงึนกัจิตวิทยาการปรึกษาใหความ
นับถือผูรับบริการปรึกษาดวยไมตรีจิต เหน็คุณคาของบุคคลในฐานะที่เปนมนษุย ในทกุๆ สภาวะ
โดยปราศจากเง่ือนไขใดๆ ทัง้ส้ิน ผูรับบริการจะรูสึกอบอุน ปลอดภัย และความปลอดภัยนี้ถือเปน
พื้นฐานสาํคัญของการสรางสัมพันธภาพในการชวยเหลือ (Rogers,1961) ซึ่งการยอมรับนี้เปนคําที่
มีความหมายอยางเดียวกับการมองบวกอยางไมมีเงื่อนไข (Unconditional Positive Regard) 
(Rogers, 1961 อางถงึใน Culley & Bond, 2004) และการใหความเคารพ (Respect) (Egan, 
2002 อางถงึใน Culley & Bond, 2004) 

2. ความเขาใจ (Understanding) หมายถึงความพยายามทําความเขาใจ
อยางถูกตองในส่ิงที่ผูรับบริการพยายามสื่อออกมาตามความเปนจริง สําหรับ Rogers หมายถึง
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ความเขาอกเขาใจ (Empathic Understanding) และพยายามทําความเขาใจโลกของผูรับบริการ
จากมมุมองและประสบการณที่เปดกวางของบุคคลนั้น (Rogers, 1951 อางถงึใน Culley & 
Bond, 2004) 

3. ความเปนธรรมชาติ (Genuineness) หมายถงึการเปนตัวเองโดย
ปราศจากการแตงเติมหรือเลนบทบาทสมมติบทใดบทหนึ่งที่ไมใชของตนเอง (วัชรี ธวุธรรม, 2533) 
นักจิตวทิยาการปรึกษาควรยอมรับ ตระหนักรูตนและยนิดีในการแสดงความเปนตัวตน จงึเปนส่ิงที่
ชวยใหเกิดสัมพันธภาพอันดีในกระบวนการชวยเหลือ (Rogers, 1961) 

3. การพยากรณโชคชะตา 

โหราศาสตรเปนศาสตรที่เกีย่วของกับการทํานายอนาคต  ปรากฏการณตางๆ 
ของโลกหรือโชคชะตาของมนุษยโดยอาศัยตําแหนงของดวงดาวในเวลาที่เกิดเหตุการณตางๆ หรือ
อาศัยการโคจรของดวงดาวเปนหลัก โดยการคํานวณและการจัดรวบรวมสถิติอยางมีระบบสืบมา
แตโบราณ   (พระพรหมวชิรญาณ, 2546) เพื่ออธิบายโอกาสการเกิดเหตุการณในอนาคต            
(วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี, 2549) โหราศาสตรเร่ิมกําเนดิเม่ือใดยังไมมีหลักฐานช้ีชดั (กันยาวีร 
สัทธาพงษ, 2552) แตปรากฏความเปนศาสตรที่ไดศึกษาอิทธพิลของดวงดาวท่ีมีผลตอพฤติกรรม 
บุคลิกภาพ และกิจกรรมอันเกิดจากการกระทําของมนษุย (กันยาวีร สัทธาพงษ, 2552) ปจจุบัน
วิชาทางโหราศาสตรไดมีการพัฒนาเปล่ียนแปลงตามกาลเวลา แตกแขนงออกเปนศาสตรการ
พยากรณตางๆ มากมาย เพือ่ใหเหน็ขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับการพยากรณโชคชะตากับกระบวนการ
ชวยเหลือดานจิตใจซ่ึงเปนแนวคิดหลักที่ใชในการตัง้แนวคําถามวิจยั ผูวิจัยจงึขอกลาวถงึ
โหราศาสตรในประเด็นตางๆ ดังนี ้

3.1 ประเภทของวิชาโหราศาสตร 
แมวาจุดเร่ิมตนโหราศาสตรมาจากการสังเกตปรากฏการณการเปลี่ยนแปลงของดวงดาว

บนทองฟา แตกระนัน้วิชาโหราศาตรในปจจุบันก็ปรากฎความหลากหลายในตัวเอง ซึ่งสานิต       
ศิริวิศิษฐกุล (2547) แบงวชิาโหราศาสตรออกเปนประเภทตางๆ ดังนี ้

3.1.1 การแบงโดยอาศยัวธิีการผูกดวง ซึ่งสามารถแบงได 2 ประเภทหลักๆ ดวยกนัคือ 
1. การผูกดวงแบบทราบความนาจะเปน เปนการผูกดวงโดยมีกฎเกณฑที่แนนอน

ในแบบแผนของดวงดาว ซึ่งยังแบงเปน 3 ประเภทยอยคือ  
 ก. การผูกดวงโดยอาศัยเวลาตกฟากคือ โหราศาสตรที่คํานงึถงึวนั เดือน 

ปเกิด และเวลาเกิดของเจาชะตารวมกนัในการผูกดวง เชน โหราศาสตรพาราณสีของพมา และ
โหราศาสตรยูเรเนียนของตะวันตก เปนตน 
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  ข. การผกูดวงโดยไมอาศัยเวลาตกฟากคือ โหราศาสตรที่คํานงึเฉพาะวัน 

เดือน ป เกิดของเจาของดวงชะตา แตไมนาํเวลาตกฟากหรือเวลาเกิดมารวมในการผูกดวงดวย 
เชน โหราศาสตรเลขเจ็ดตัวลักษณะตางๆ และกราฟชีวติ เปนตน 

 ค. การผูกดวงโดยไมอาศัยวนั เดือน ปเกิดและเวลาตกฟาก เชน       
หัตถศาสตร โหราศาสตรลายเทา การดูโหงวเฮง เปนตน 

2. การผูกดวงแบบไมทราบความนาจะเปนในการเรียงอันดับ เปนการผูกดวงที่ไม
ทราบโอกาสการจัดเรียงที่แนนอน นักพยากรณมีหนาทีอ่านแบบแผนความสัมพันธที่ถูกจัดเรียงข้ึน
เชน ไพปอก ใบชา เซยีมซี ลูกเตาคู เปนตน 

3.1.2 การแบงโดยอาศยัความเชื่อ เปนการแบงโดยยดึถือรูปแบบความเชื่อพืน้ฐาน 
สามารถแบงได 4 ประเภทหลักๆ คือ 

1. โหราศาสตรที่เปนศาสตรบริสุทธิ ์
พวกที่เชื่อวาโหราศาสตรเปนศาสตรบริสุทธิ์ เช่ือวากฎเกณฑทางโหราศาสตรมี

ความเปนวทิยาศาสตร ดังนัน้การพยากรณจะอยูบนหลักการทางวิชาการคือดาราศาสตร และ
ความนาจะเปนทางสถิติ ดังนั้นการพยากรณจะมีเพยีงสองภาคเทานัน้ คือภาคคํานวณและภาค
พยากรณ จะไมมีภาคแกไขดวงชะตา 

2. โหราศาสตรที่เกี่ยวของกบัศาสนา 
มีลักษณะเหมือนกับการมองโหราศาสตรวาเปนศาสตรบริสุทธิ์ ตางกนัตรงที่

การอธิบายความเปนไปของดวงชะตาน้ันมีความเกี่ยวพนักับหลักศาสนา นัน่คือเร่ืองกรรม หรือการ
กระทําวาเปนสิ่งดลบันดาลใหเกิดเร่ืองราวตางๆ ตามดวงชะตา การมชีีวิตในปจจุบนัเปนผลมาจาก
อดีตชาติ การแกกรรมจะอาศัยพิธีการทางพุทธสาสนา เชนการถวายสังฆทาน การทาํบุญตักบาตร  
การสะเดาะเคราะห เปนตน 

3. โหราศาสตรที่เกี่ยวของกบัไสยศาสตร 
โดยสวนใหญมีหลักการเหมือนกับสองประเภทแรก ตางกันในสวนของภาค

พยากรณที่มพีิธีการแกดวง การแกดวงจะอาศัยพิธกีารทางไสยศาสตรเขามาเกีย่วของ โดยสวน
ใหญจะเปนความเชื่อในลัทธิพราหมณและผี (ในที่นีม้ิไดหมายรวมเร่ืองการทรงเจาเขาผีดวย) 

4. โหราศาสตรที่เกี่ยวของกบัศาสนาและไสยศาสตร 
มีลักษณะรวมระหวางประเภทที่สองและสาม นั่นคือการผสมผสานระหวาง

ความเชื่อทางศาสนาและไสยศาสตรในภาคการพยากรณ และการแกไขดวงชะตาหรือการเปล่ียน
ดวงนัน่เอง 

นอกจากนี ้ โหราศาสตรแบงดวงชะตาของบุคคลออกเปน 2 สวน คือสวนดวง
ชะตากาํเนิดและดวงจร สําหรับดวงกําเนดินั้นถือวาเปนดวงที่แสดงถึงกรรมเกาที่เจาของดวงชะตา
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กระทําไวแตชาติปางกอน คร้ังเมื่อเกิดมาในชาตินี้จะตองดําเนินชวีิตไปตามผลกรรมที่ไดกระทาํไว 
โดยแสดงออกมาทางดวงชะตากําเนิดวาเจาชะตาจะเกิดมาในสถานะอยางไร มีรูปรางลักษณะ
อยางไรเปนตน สวนดวงจรนั้นแสดงถึงเหตุการณที่อาจเกิดข้ึนในชีวิตของเจาชะตาตามระยะเวลาที่
ดวงดาวจะโคจรมาทาํมุมกระทบ อันอาจจะสงผลในทางดีหรือราย แตเหตุการณนัน้ๆ ไมจําเปน
จะตองเกิดข้ึนเสมอไปหากเจาชะตาใชอํานาจอิสระที่ตนมีอยูปฏิบติัตนใหเปนไปในทางที่ชอบที่
ควร ซึ่งจะเกิดประโยชนแกตนตอไป (ดนัย ไชยโยธา, 2546) 

 3.2  จรรยาโหร 
“จรรยาโหร" หรือ "มารยาทของโหร" เปนส่ิงทีน่ักพยากรณโชคชะตาหรือโหราจารยยึดถือ

เปนขอปฏิบัติเปนแนวทางในการประกอบอาชีพ ธนกร สินเกษม ("จรรยาบรรณหมอดู" มีการ
กําหนดไวหรือไม-อยางไร?, 2551) นายกสมาคมโหรแหงประเทศไทย กลาววา "หมอดู" หรือ
โหราจารย ตองมีจรรยาโหรหรือมารยาทของหมอดูตามที่โบราณวาไวเดิมเชนเดียวกบัวิชาชีพอ่ืนๆ 
ที่มีจรรยาบรรณของสาขาวชิาชีพนัน้ๆ ตําราเกาแกเกี่ยวกับโหราศาสตรไดกลาวถึง “จรรยาโหร” 
หรือ “มารยาทของโหร” ที่ควรยึดถือปฏิบัติสําหรับโหราจารยหรือนกัพยากรณโชคชะตาทุกคนวา 

“...สิทธกิาริยะทานวาไว   ใครชอบตําราวชิาโหร   โจรใหญยังมีจรรยา
โจร   โหราอยาทะโมนทะล่ึงทาย   รักษาความลับเปนความลับ   มพิึงสับปลับ
ออกขยาย   ใชคําสุภาพมิหยาบคาย   เร่ืองขุนเคืองงายใหเก็บงํา   ชี้ไขชองทาง
วิธีแก   อยาเลนแงดูถูกเหยียบย่ํา   การสะเดาะเคราะหรายไมพงึทาํ   บุญกรรม
นําแนะตามวาท ี  มิสะเพราเขาถามความสงสัย   พเิคราะหใหครบชะตาราศี   
บอกความตามจริงส่ิงชัว่ดี   ทุกขอถวนถี่เขาช้ีแจง   มพิงึคะนงึหาแตลาภยศ   
หากเขาหดหูพอทายแสรง   ฤกษโจรยามขโมยมิโดยแสดง   อคติมิแฝงในวาจา   
ทายสมพงษเมียผัวเร่ืองช่ัวดี   ทายชีวิตวบิัติตัดชันษา   ทายคุณโทษทารก
ทาริกา   เรียนครูโหราหามทาํนาย   หากหวังสินจางอามิส   วชิาฤทธิ์จะเส่ือมลง
โดยงาย   หากใชวิชาโหรโจรอุบาย   ถึงตายก็ไมพนอเวจี   ทายการบานเมือง
เร่ืองใหญ ใหโหรหลวงทายราศี   โหรนอยโหรนิดคิดอัปรีย   ไมมีใครตายดีสักคน
เดียว...ดูกร ผูทรงปญญา   วิชาโหรมีคาพงึเฉลียว   นับแตนี้ตนหายปลายเรียว   
มีแตหอยโหนเที่ยวทายหาเงนิ...”  

(จรรยาโหร, 2551) 

ธนกร  สินเกษม ("จรรยาบรรณหมอดู" มกีารกําหนดไวหรือไม-อยางไร?, 2551)  
ไดเนนย้าํถงึความสําคัญของจรรยาโหรอีกวา  “ขอหามของโบราณเปนเร่ืองทีห่มอดูทกุคนตอง
ยึดถือและปฏิบัติตาม อยางไรก็ตาม คนทีม่าดูดวงนัน้สวนใหญก็มักจะถามเร่ืองครอบครัว 
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ลูกหลาน เคราะหดวงของตวัเอง หมอดูจะไมดูใหก็ไมไดเพราะเปนอาชีพ เพราะฉะน้ัน หมอดูทกุ
คนนัน้จะตองใชคําพูดใหเปน ใชคําพูดที่ดูดี"  นอกจากนี ้ธนกร  สินเกษม ("จรรยาบรรณหมอดู" มี
การกําหนดไวหรือไม-อยางไร?, 2551) ไดใหเหตุผลที่สําคัญของการทีน่ักพยากรณโชคชะตาหรือ
โหราจารยตองมีจรรยาโหรวา “สําหรับคนที่เขามาดูหมอทุกคนนัน้ ลวนแตมีความทกุขยิ่งกวาสุข 
หมอดูที่ดีนั้นกต็องมีหนาที่คลายความทกุขใหกับผูทีม่าดู ไมควรที่จะสรางความทกุขใหกับผูทีม่า
หา” ดังนั้น  ธนกร สินเกษม ("จรรยาบรรณหมอดู" มีการกําหนดไวหรือไม-อยางไร?, 2551) จึงได
แบงจรรยาโหรออกเปน 9 ขอหลักๆ คือ 

1. โหรทุกคนตองพงึรักษาความลับของผูทีม่าดู เสมอดวยเปนความลับของตนเอง 
2. ไมควรใหคําทาํนายแมวาจะเปนเร่ืองจริงก็ตาม หากเปนเหตุให

กระทบกระเทอืนตอผูมาดู อยางเชนในเร่ืองความรายแรง 
3. อยาใชภาษาคําทาํนายเปนเชิงบริภาษ หรือภาษาที่หยาบคายกับผูมาดู ทําให

ผูมาดูมีความละอายในทามกลางชมุนมุชน 
4. เมื่อดูวารายแลวก็พงึจะตองชี้ชองทางที่จะแกไขใหกบัผูดูดวยเสมอ แตไมควร

รับหนาที่สะเดาะเคราะหโดยเห็นแกเงนิทอง เวนแตเจาตัวผูดูขอรองก็แคใหคําแนะนําไป 
5. พึงประพฤติตนใหเปนที่เคารพนับถือของประชาชน มีนิสัยสุจริตเปนธรรม มี

ความประพฤติเรียบรอย เสมอตนเสมอปลาย ไมแสดงอาการฉุนเฉียวตึงตัง 
6. ใหถือวาแขกผูที่มาดูหมอทุกคนนัน้เปนแขกที่พิเศษ พึงที่จะตองตอนรับดวย

โอภาปราศรัย ดวยไมตรี 
7. พึงรักษาความเทีย่งธรรมในการดู อยามอีคติลําเอียงใดๆ อยาเชื่อขาว อยามี

อุปาทาน  
8. ไมควรสนับสนุนใหผูมาดูไปทําการที่ผิดกฎหมายและศีลธรรม เชน สนับสนนุ

ใหฉอราษฎรบังหลวง (รวมถึงการทํานายทีเ่ขาขายสนับสนุนการพนนั) 
9. หามทายผูเคราะหดีเปนเคราะหรายโดยจงใจ หรือเคราะหรายนอยก็บอกวา

เปนมาก เพื่อหวงัสินจางรางวัล  

สอดคลองกับ ภิญโญ พงศเจริญ ("จรรยาบรรณหมอดู" มีการกาํหนดไวหรือไม-
อยางไร?, 2551) นายกสมาคมโหราศาสตรนานาชาติ ทีใ่หความสําคัญกับจรรยาโหรทีน่ัก
พยากรณโชคชะตาหรือคนที่มีอาชพีหมอดูพึงรูแและพึงปฏิบัติ  โดยบอกไวอยางชัดเจนวา “โหรไม
ควรกาวกายในเร่ืองสวนตัวของเจาชะตาจนมากเกินควร, ตองสํารวมกิริยามารยาทเพ่ือใหเปนที่นา
เคารพ, ตองรักษาความลับของคนทีม่าดูดังวาเปนความลับของตัวเอง, ตองพงึระมดัระวังในการใช
ถอยคํา ใชคําพูดที่สุภาพ ไมควรใชคําพูดที่เปนผรุสวาท คําพูดที่หยาบคาย, ตองดูดวงชะตาของผู
ที่มาดูอยางละเอียดรอบคอบ มีความจริงใจในการดู บอกทุกเร่ืองกับคนที่มาดู แตการบอกไมควร
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ใชคําพูดที่รุนแรง ตองมีศิลปะในการพูด ถาเปนเร่ืองที่ไมดีก็ตองชี้ชองหาทางออก แนะนาํ หา
วิธีแกไขให แตไมควรหาผลประโยชนโดยมชิอบจากผูที่มาดู และท่ีสําคญัโหรไมควรดูดวงสนบัสนนุ
ในเร่ืองที่ผิดกฎหมาย ผิดศีลธรรม” 

3.3 ประโยชนของโหราศาสตร 
สานิต ศิริวิศิษฐกุล (2547) กลาวถึงประโยชนของโหราศาสตรดังนี ้

3.3.1 ใชเปนแนวทางในการตัดสินใจ โหราศาสตรนับวาเปนศาสตรที่ต้ังอยูบน
พื้นฐานของทฤษฎีความนาจะเปน ดังนั้นกฎเกณฑตางๆ ของโหราศาสตรลวนแตไดรับการพิสูจน
ดานโอกาสการเกิดเหตุการณตางๆ ตามคําพยากรณอาจมากถงึ 70 – 90 เปอรเซ็นต 

3.3.2 ใชเปนแนวทางในการเตือนใจใหต้ังตนอยูบนความไมประมาท คําพยากรณ
ทางโหราศาสตรเปนเคร่ืองมือเตือนภัยลวงหนาใหกับมนุษยใหต้ังอยูบนความไมประมาทในการ
ดํารงชีวิต 

3.3.3 ใชในการปลอบประโลมคนในสังคมไมใหอยูบนความเครียด สังคมไทยเปน
สังคมที่เช่ืออยูในความเหนือธรรมชาติอยูมากในขณะที่เปนสังคมที่มกีารรับคานิยมความทันสมัย
จากตะวันตกมามากมาย สงผลใหวิถีความเปนอยูพืน้ฐานถกูทาํลายลง สังคมเกิดความเปลีย่น
แลงและประชาชนเกิดความตึงเครียดแตก็ไมยอมไปพบจิตแพทย โหราศาสตรจึงนับวาเปนทีพ่ึ่งที่
สําคัญสําหรับคนในสังคมไทย  

สุพัตรา สุภาพ (2528) กลาวถึงประโยชนของโหราศาสตรในแงผูเชื่อถอืในเร่ืองนี้
ไววา ผูที่เชื่อถือเห็นวาชีวิตของมนษุยข้ึนอยูกับอิทธิพลของดาวพระเคราะหไมวาจะในทางดีหรือ
ทางราย ฉะนัน้การปฏิบัติตนใหถกูตองจงึเปนส่ิงดี เปนการประพฤติใหเหมาะสมกับเหตุการณ ไม
ประมาท และหาทางผอนหนักเปนเบาในเคราะหกรรมทีจ่ะเกิดข้ึน โดยเฉพาะบุคคลที่ไมประสบ
ผลสําเร็จในชีวิต หรือคนที่มคีวามทุกขมักจะชอบหาโหรหรือหมอดู เพือ่ขอคําแนะนาํเพื่อความ
สบายใจของตนเอง ฉะนั้นโหรหรือหมอดูบางคร้ังกท็าํหนาที่คลายๆ กับนักจิตวทิยา เพราะเปนการ
ระบายอารมณของคนบางคนและเปนที่ไดรับการปลอบจิตในบางเร่ือง แตก็มีเหมอืนกันที่ยิง่หาโหร
หรือหมอดูยิง่เศราใจเพราะเมื่อเขาทาํนายวาโชคเคราะหไมดีก็กลัดกลุม จึงตองหาทางสะเดาะ
เคราะหดวยวธิีการตางๆ เชน รดน้าํมนต บนบานศาลกลาว ตักบาตร เปนตน 

พระมหาประศักด์ิ อคฺคธมฺโม (2543) ไดสรุปประโยชนของโหราศาสตรในแงการ
ชวยเหลือมนษุยดานสังคมวิทยาและจิตวทิยาไว ดังนี ้

1. ใชพยากรณความเปนไปของดินฟาอากาศ  เพื่อจะไดทราบลวงหนาและ
หาทางปองกนัภายพิบัติทางธรรมชาติ 

2. ใชพยากรณเหตุการณดีรายของบานเมือง  ที่จะเกิดข้ึนในพืน้ภูมิภาคตางๆ ซึง่
จะชวยเตรียมแผนการปองกนัลวงหนา 
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3. ใชตรวจผลกรรมดีกรรมช่ัวของบุคคล  และเปนเคร่ืองชี้ลักษณะบุคคล เจาดวง

ชะตาชีวิตอันเปนหนทางใหสามารถช้ีแนวทางทีพ่ึงปฏิบติัในการดําเนนิชีวิต ใหเหมาะสมกับ
กาลเวลา และสถานการณทีจ่ะเปนประโยชนแกตน  ครอบครัวและสังคม 

4. ชวยบรรเทาความทุกขรอนทางจิตใจ โดยการรับฟงการระบายความเครียดรอน
ใจ  ตลอดจนปลอบประโลมและแนะนําหาทางดับทกุขทางใจดวยกรรมวิธีตางๆ  

5. ชวยปองกนัเหตุรายจากการกระทําอันวูวามของบุคคลบางคนที่ส่ังสมความ
เคียดแคน  เปนการชวยลดปญหาอาชญากรรมทางสังคมทางหนึ่ง 

6. ชวยใหผูที่ตองการศึกษาไดตรวจสอบและพิจารณาตนเองเสมอมิใหต้ังอยูใน
ความประมาท 

7. ชวยในแงมนุษยสัมพนัธทัง้ดานสัมพนัธภาพทางครอบครัว เพื่อนบาน มิตร
สหาย  ตลอดจนความมีเมตตาและความมีมนษุยธรรม เชน  เมื่อไปดูหมอปรากฏวา ญาติหรือ
เพื่อนคนที่ไมชอบจะเปนผูทําใหเรามีโชคลาภในภายหนา  หรือบุตรบุญธรรมที่ขอมาเล้ียงนีจ้ะทาํ
ใหตนโชคดีมีฐานะรํ่ารวย  กอใหเกิดความเมตตาตอกัน  ดังนี้เปนตน 
   อยางไรก็ตาม  ในทางกลับกนั โหราศาสตรก็ถูกมองจากมุมของนกัวทิยาศาสตร
เหมือนกนัวาเปนส่ิงงมงาย ใชความเชื่อนาํเหตุผล เปนเร่ืองของโชคลาง เปนเร่ืองทีท่ําใหคนงมงาย
ไรสาระ ขาดความตรงในการพยากรณ อีกทั้งไมสามารถพิสูจนในเชิงวทิยาศาสตรได (สถาบันวิจยั
และพัฒนา มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2537) 

3.4 บทบาทของโหราศาสตรตอวิถีชวีติชาวไทยในปจจุบัน 
จักรเทพ รําพึงกิจ (2551) ไดสรุปบทบาทของโหราศาสตรตอวิถีชาวไทยในปจจุบนัดังนี ้
 3.4.1 การดูแนวโนมชวีิตในอนาคต เมื่อบุคคลประสบปญหาในชีวิต มีความ    

คับของใจ หาทางออกไมได มักจะไปหาหมอดู เพื่อใหตรวจดูดวงชะตาตนวาดีรายอยางไร และ
แมวาคนจะไมมีความเชื่ออยางมัน่คงนักตอโหราศาสตร แตคําทํานายของหมอดูกท็าํใหคลอยตาม 
สบายใจ มีกําลังใจ แตก็อาจมีความกังวลใจเพิ่มข้ึน 

3.4.2 การต้ังชือ่และเปล่ียนชือ่ ในปจจุบนัความรูทางโหราศาสตรเร่ิมแพรหลาย 
คนในสังคมมคีวามเชื่อทางโหราศาสตรมากข้ึน การต้ังชื่อตามหลักโหราศาสตรจึงมีความสําคัญ
มากข้ึน ถงึแมจะไมมีขอพิสูจนอยางชัดเจนวาการเปล่ียนช่ือสามารถเปล่ียนชวีิตของตนไดหรือไม 
แตคนจํานวนไมนอยกน็ยิมเปล่ียนช่ือ เพราะเช่ือวาช่ือเปนสัญลักษณแทนตัวอยางหนึ่ง ซึ่งอยาง
นอยก็มผีลทางดานจิตวิทยา 

 3.4.3 การหาฤกษมงคล หรือการหาวนัเวลาอันเปนมงคลเพื่อดําเนินกจิกรรมใน
วิถีชีวิต ซึ่งถือวามีความสําคัญจนเปนธรรมเนียมปฏิบติัสืบมาแตโบราณ แมวาจะไมถูกกับหลัก
พุทธศาสนานกัแตก็ถือปฏิบัติกันโดยมาก 
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3.4.4 การสรางและตกแตงทีอ่ยูอาศัย ความแพรหลายของความเช่ือในเร่ือง   

ฮวงจุยและโหราศาสตรจีน ทําใหการเลือกทําเลที่ต้ัง การออกแบบและตกแตงที่อยูอาศัยใน
ปจจุบันมกีารใชศาสตรฮวงจุยมาประกอบมากข้ึน แมวาฮวงจุยจะเปนวทิยาศาสตรทางธรรมชาติ
สาขาหนึ่ง แตก็มีหลักเกณฑมากมายที่ไมมีขอสนับสนนุทางวทิยาศาสตร แตก็มีผูเชื่อถือเปน
จํานวนมากต้ังแตโบราณ จนมีอิทธิพลไปทั่วโลก รวมทัง้ประเทศไทยดวย 

3.5 ปจจัยเชงิจิตวิทยาของโหราศาสตร 
โหราศาสตรเปนศาสตรที่ต้ังอยูบนพืน้ฐานของ “ความเชื่อ”  ดังนัน้ ผูวิจัยจงึขอกลาวถึงหลัก

ความเชื่อ อิทธิพลของความเช่ือ โหราศาสตรในฐานะตัวแปรทางจิตวทิยา และปจจัยเชิงจิตวิทยาที่
ทําใหคนเชื่อโหราศาสตร  เพื่อใหเห็นภาพที่ชัดเจนมากข้ึนเกีย่วกับจิตวิทยาโหราศาสตร ดังนี ้  

3.5.1 หลักของความเช่ือ 
ความเชื่อเปนกระบวนการทางจิตวทิยาซ่ึงเกิดจากประสบการณและการเรียนรู  

ความเชื่อเปนบุคลิกภาพเฉพาะตัวของบุคคลที่อาจจะคลายคลึงกนัหรือแตกตางจากบุคคลอ่ืน  
บคุลิกภาพมีความสัมพนัธกบัพฤติกรรมทีแ่สดงออก ความเช่ือก็เปนพฤติกรรมอยางหน่ึง 
(สัทธินทรีย)  สามารถอธิบายไดทั้งในรูปแบบของพฤติกรรมภายในและพฤติกรรมภายนอก    
หลวงวิจิตรวาทการ (2516) ไดกลาวถงึความเชื่อไววา ความเชื่อความเห็นจริงดวย การยอมรับวา
เปนจริง หรือการยอมรับโดยมีเหตุวา ความเชื่อคือความเห็นจริงดวย การยอมรับวาเปนจริง หรือ 
การยอมรับโดยเหน็วามีเหตุผล การที่คนเราจะเช่ืออะไร  ส่ิงนัน้จะประกอบดวยองคประกอบสําคัญ  
2  ประการคือเพราะเปนความจริงและเพราะมีเหตุผล (หลวงวิจิตรวาทการ, 2516) 

3.5.2 อิทธพิลของความเชื่อ 
ความเชื่อมีอิทธิพลตอการแสดงพฤติกรรมของบุคคล ซึง่ความเชื่อนัน้จะเปน         

ตัวกําหนดใหบุคคลประพฤติปฏิบัติตามส่ิงที่ตนเช่ือ แมวาในบางคร้ังความเช่ือนั้นจะไมอยูบน
พื้นฐานของความเปนจริงกต็าม (Rokeach, 1970) การที่บคุคลจะอธบิายถงึสาเหตุของพฤติกรรม
ของตนไดวามเีหตุปจจัยมาจากตนเองหรือจากส่ิงแวดลอมภายนอกนัน้ก็เนื่องมาจากความเชื่อ
และความรูสึกนึกคิดของแตละบุคคล ซึ่งความเชื่อที่แตกตางกนันีเ้อง ทําใหแตละบุคคลมีรูปแบบ
พฤติกรรมที่แตกตางกนัออกไป (Rotter, 1971) ความเชื่อในปจจัยการควบคุมไดรับผลมาจาก
ประสบการณความสําเร็จหรือความลมเหลวท่ีผานมาของแตละบุคคล และมีการอนุมานสาเหตุ
ของความสําเร็จหรือความลมเหลวที่เกิดข้ึนนีว้ามาจากปจจัยภายในตนเองหรือปจจัยภายนอก 

3.5.3  โหราศาสตรในฐานะความเช่ืออํานาจการควบคุมภายนอก 
โหราศาสตรเมื่อวาตามแนวคิดทางจิตวทิยาก็คือความเช่ืออํานาจการควบคุม

ภายนอก (External Locus of Control) นัน่เอง การที่บคุคลเช่ือหรือรับรูวาเหตุการณตางๆ ที่เกิด
ข้ึนกับตนเองนัน้  มีสาเหตุหรือเปนผลมาจากอิทธพิลภายนอกตนที่ไมสามารถควบคุมได เชน  
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โชคชะตา  เคราะหกรรม  อํานาจเหนือธรรมชาติ  หรืออํานาจของบุคคลที่ตนเองไมสามารถเขาไป
เกี่ยวของได  ความลมเหลวหรือความสาํเร็จของตนเองเปนส่ิงที่ถกูกําหนดไวแลว หรือบันดาลให
เปนไปโดยที่ตนเองไมอาจควบคุมได (Rotter, 1966) ความลมเหลวหรือความสําเร็จมาจาก
ลักษณะของสถานการณรอบๆ ตัว เกิดข้ึนเพราะความยากของงานหรือเพราะโชคชะตา 
(Middlemist & Hitt, 1981)  บุคคลที่จะมคีวามเชื่ออํานาจการควบคุมภายนอกนัน้ จะตองเชื่อวา
ส่ิงตางๆ ที่เกิดข้ึนกับเขามีผลมาจากสาเหตุภายนอก  ซึง่อยูนอกเหนืออํานาจการควบคุม (Baron 
& Greenberg, 1990) ตกอยูในลิขิตของโชคชะตา โอกาส บุคคลอ่ืน และเหตุการณนอกตน 
(Miner, 1992) บุคคลประเภทนี้จะเช่ือวาปจจัยภายนอกอื่นๆ เชน โชคชะตาและโอกาส เปนตน  
เปนผูควบคุมชีวิตของเขา  เปนผูตัดสินใจในการใหรางวลัและลงโทแกเขา และหากมีสถานการณที่
คาดไมถึงเกิดข้ึนเขาจะเชื่อวาเปนเพราะโชคชะตาหรือสภาพแวดลอม เขาจะเปนคนที่มีลักษณะ
เฉ่ือยชา  ขาดความกระตือรือรน  ไมพยายามแสวงหาขอมูลเพื่อแกปญหาของตนเอง ขาดความ
พยายาม  มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ตํ่า มีความวิตกกงัวลสงู ขาดความเช่ือมั่นในตนเอง มักแสวงหาส่ิง
ที่คิดวามีอิทธพิลตอตนเอง สามารถรับคําชักจูงไดงาย 

3.5.4  ปจจัยเชิงจิตวทิยาแหงความเชื่อโหราศาสตร 
กาลจักร (2552ก) ไดยกตัวอยางปจจัยเชงิจิตวิทยาทีท่าํใหคนเชื่อโหราศาสตร 

ประกอบดวย 
1. คนเราชอบเร่ืองต่ืนเตนทีน่าประหลาดใจ ทาํใหดวนสรุปดวยความอยากใหเปน

จริง 
2. คนเราคิดดวยความหวัง ความนาจะเปนที่สนับสนุนความหวงั ยอมอยากให

เปนจริง 
3. การเหน็ส่ิงที่เกิดข้ึนพองกนั มกัจะเชื่อวาเกี่ยวของกนั หรือเปนสาเหตุของกัน

และกัน 
4. การอางเหตุผลเขาขางตัวเอง แมคําพยากรณจะไมคอยตรง ถาเชือ่แลวก็

สามารถยกเหตุผลมาสนนัสนุนได 
5. คนเรามักจะเช่ือในส่ิงที่เหน็ ลองเปรียบเทียบการดูดวงกับการเลนกล 
6. คนเรามักจะเลือกรับในส่ิงที่เชื่อ และไมใสใจส่ิงที่ไมเชือ่ เชน ถาเราเชื่อใน

โหราศาสตร คํานาย 10 ขอทีถู่กเพยีง 3 ขอ เราก็ถือวาการทํานายนั้นถกูตอง 
7.  คนเรามีแนวโนมที่จะตีความส่ิงที่ไดรับรูตามความเชื่อที่มี  
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3.6  โหราศาสตรกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยา (Counseling) 

กาลจักร (2552ข) กลาวถงึโหราศาสตรกับการปรึกษาเชิงจิตวทิยาในเงของความแตกตาง
และการใชโหราศาสตรตามลักษณะของการปรึกษาเชิงจติวิทยาซ่ึงเปนที่นยิมในหมูนกัจิตวิทยา
การปรึกษาบางกลุมไวดังนี ้

1. ความแตกตางระหวางการพยากรณโชคชะตากบัการปรกึษาเชิง
จิตวิทยา  

1.1 ดานภาพลักษณ 
ฐานะของนกัพยากรณโชคชะตาในเมืองไทย ก็ไมตางจากนกัจิตวทิยามาก

นัก เนื่องจากเมื่อคนมีปญหาท่ีแกดวยตนเองไมไดก็มักเขาหานักพยากรณโชคชะตา บางคร้ังได
ระบาย บางคร้ังไดคําแนะนาํจากประสบการณของนักพยากรณโชคชะตา ทําใหอยางนอยก็คลาย
ความกงัวลลงได คนทั่วไปจงึนิยมปรึกษากับนักพยากรณโชคชะตามากกวาเขาหานักจิตวทิยาการ
ปรึกษา ทัง้นี้อาจเพราะภาพลักษณของการไปหานกัจิตวทิยาปรึกษาไมคอยดีนักในสังคมไทย 
เพราะกลัวคนอ่ืนจะหาวาเปนบา  

1. 2 ดานแกนของการชวยเหลือดานจิตใจ 
นักพยากรณโชคชะตาหรือนักพยากรณโชคชะตาสวนหน่ึงมักช้ีปญหาไป

ที่กรรมในอดีต แลวบอกทางแกเคล็ดหรือแกกรรมเชน การทําบุญทาํทาน ถือศีลภาวนา เปนตน 
หรือสวนหนึ่งที่เชื่อมากๆ อาจบอกวาปญหาเกิดข้ึนเพราะดวงดาวจึงแนะนาํใหไปทาํพิธีบางอยาง 
ซึ่งไดผลบางไมไดผลบาง เพราะนักพยากรณโชคชะตาเหลานีม้ักมคํีาอธิบายทีท่าํใหตัวเองถกูตอง
ไดเสมอ บางคนอาจจะเหน็วาการทําอะไรที่ไรเหตุผลเหลานี้เปนกุศโลบายในการแกปญหา เพราะ
อยางนอยคนก็รูสึกสบายใจขึ้นเพราะไดทาํอะไรบางอยาง ซึ่งเปนผลดานจิตวทิยา ดังนัน้ จะเหน็ได
วาการแกปญหาของนักพยากรณโชคชะตาอยางนี ้ตัวปญหาจริงๆ ไมไดถูกแก แตนักพยากรณ
โชคชะตาจะหนัความสนใจของคนไปทางอื่น โดยหวงัวากําลังใจและเวลาจะชวยเยยีวยา ตนเหตุ
ของปญหายังคงอยูที่เดิม เพราะปญหาอยูที่ตัวเอง แตไปหาทางแกขางนอก  

ในขณะทีน่ักจติวิทยาการปรึกษาจะมองความทุกขความกังวลวาเกิดจากความไม
สามารถจะจัดการปญหาของตนเองได หรือไมไดมีความเขาใจตนเองตรงตามความเปนจริง 
รวมถึงการไมเขาใจโลกตามความเปนจริงดวย  วิธีแกปญหาเชิงจิตวทิยาคือการชี้ใหบุคคลที่มี
ปญหามองเหน็ปญหาจริงๆ วาคืออะไร ชี้ใหเขาใจวาปญหาอยูตรงไหน ใหคนที่มีปญหาเห็นปญหา
ของเขาเองและแกดวยตัวของเขาเอง โดยนกัจิตวิทยาเปนเพียงผูเอ้ือเทานั้น   สวนการมีปญหาทาง
จิตมากจนเปนโรคจิตเภทนัน้ ไมอยูในขอบเขตงานของนักจิตวทิยาการปรึกษา แตเปนหนาที่ของ
จิตแพทย ซึ่งตองมีการบําบัดทางการแพทย ดวยการใชยาในการบําบัดรักษา 
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1.3 ดานการใชทักษะชวยเหลือดานจิตใจ 

เนื่องจากนักพยากรณโชคชะตาไมไดใชทกัษะเปนระบบเหมือนการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยา นัน่ก็เพราะปญหาของคนที่ไปหานกัพยากรณโชคชะตาไมไดซับซอนมาก แต
นักพยากรณโชคชะตาก็มทีกัษะที่ตองฝก เชน ทักษะการฟงและถามเพื่อใหผูมาดูเลาถึงปญหาที่
แทจริง และถานักพยากรณโชคชะตาใสใจแกปญหาตรงจุด ไมเพียงแคจะปลอบประโลม หรือคิด
วาตัวเองรูทกุอยาง การใชทกัษะอ่ืนๆ ดวยก็ทําใหนักพยากรณโชคชะตาเขาถงึปญหาและหา
ทางแกไขไดตรงจุดมากข้ึน  

ในขณะทีน่ักจติวิทยาการปรึกษาจะเปนผูฟงมากกวาผูพูด การเสนอทางออกและ
ผลที่ตามมาจะทําในลักษณะการแลกเปล่ียนหรือปรึกษาหารือกัน และที่สําคัญผูใหการปรึกษา
จะตองหลีกเล่ียงการประเมินตัวผูรับคําปรึกษาหรือตัดสินในแงจริยธรรม  และหลีกเล่ียงการให
คําแนะนํา ซึ่งแตกตางจากนกัพยากรณโชคชะตาท่ีมกัจะคิดวาตัวเองรูทุกส่ิงทุกอยางในตัวลูกคา 
มักตัดสินหรือประเมินใหเสร็จ พรอมทั้งแนะนํากึ่งส่ังการวาใหไปทําอยางนั้นอยางนี ้ปญหาตางๆ 
จะลดนอยลง นักพยากรณโชคชะตาไมไดทําหนาทีเ่ปนผูใหการปรึกษา แตเหมือนผูวิเศษที่คอยกมุ
โชคชะตาของผูรับบริการไว  

2. การใชโหราศาสตรในการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 
กาลจักร (2552ข) กลาวถงึการใชโหราศาสตรในการปรึกษาเชิงจิตวทิยาวา  

ปจจุบันมีความพยายามที่จะนําศาสตรแหงการพยากรณโชคชะตามาใชรวมกับงานทางดานการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยา เพราะนกัพยากรณโชคชะตากับนักจิตวิทยามีบทบาทคลายกนั ความ
พยายามนี้เกดิข้ึนโดยนักจิตวิทยาที่สนใจโหราศาสตร เชน Dr.Zipporah Dobyns, Liz Greene, 
Noel Tyl, Stephen Arroyo เปนตน และนักโหราศาสตรที่สนใจปรัชญาและจิตวทิยา เชน Dane 
Rudhyar เปนตน โหราศาสตรสากลจึงพฒันาไปสูโหราศาสตรเชิงจิตวิทยา มีนกัจิตวิทยามากมาย
ที่ใชโหราศาสตรเปนเคร่ืองมือการใหคําปรึกษา เพราะโหราศาสตร (เชื่อกันวา) สามารถบอก
ลักษณะอุปนสัิยของบุคคลไดอยางลึกซ้ึง ทําใหนกัโหราศาสตรและผูรับคําปรึกษาเหน็ปญหาชัดข้ึน 
นําไปสูการแกปญหาที่ตรงจุด  

นอกจากนี ้กาลจักร (2552ข) ยังไดแบงการใชโหราศาสตรตามลักษณะการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาออกเปน 3 ประเภทคือ  

2.1 การอานดวงชะตา (Chart Reading) นักพยากรณโชคชะตาจะเปน        
ผูพูดหลัก ผูรับการปรึกษาเชิงจิตวทิยาจะเปนผูฟง สวนใหญจะใชเวลาไมมาก และเสร็จส้ินในคร้ัง
เดียว ลักษณะอยางนี้เปนแนวทีทุ่กคนคุนเคย บางคร้ังผูรับบริการก็ไมไดมีปญหา เพยีงแตอยากรู
ดวงชะตาของตัวเอง และคนสวนใหญจะคาดหวงัการทาํนายอนาคต (Fortune Telling) จากการ
อานดวงชะตา ดังนัน้การอานดวงชะตาก็คือการดูดวงโดยทั่วๆ ไป คนสวนใหญที่ดูดวงก็เพียงอยาก
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รูวาดวงดีรายอยางไร หรือมปีญหาบางอยางที่ตัวเองไมสามารถจะหาคําตอบได คนที่ดูดวงแบบนี้
ไมไดสนใจจะแกปญหาเชิงจิตวิทยาสักเทาไหร โดยเขาใจวามนัจะมีวิธแีกปญหาที่งายๆ ที่ตัวเองไม
ตองทําอะไรมากนกั หรือมีส่ิงอ่ืนที่จะคอยชวยเหลือตน หรือเพียงอยากหาคนระบายใหฟงเทานั้น 
การแกปญหาในเชิงจิตวิทยาจึงดูไมคอยจะไดผล อันนี้อยูที่ความเขาใจของบุคคล คนทัว่ไปมักจะ
เขาใจวาปญหาสามารถแกไดที่ภายนอกตัว หรือทําอะไรก็ไดโดยไมตองไปรับรูความจริงของตนเอง 
ซึ่งแนนอนบางคร้ังมนัเจ็บปวด และเราก็ไมอยากจะเปล่ียนแปลงอะไรที่เปน "เรา" ปญหาตางๆ 
แกไขไดดวยการยอมรับและรูเทาทันความจริงเทานัน้ การดูดวงแบบนีบ้างคร้ังผลที่ไดไมเหมือนกัน
การปรึกษาเชิงจิตวทิยาสักเทาใดนกั 

2.2 การสํารวจดวงชะตา (Chart Exploration) นักโหราศาสตรกับผูรับการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาจะสํารวจดวงชะตาไปดวยกนั ในลักษณะแลกเปล่ียนขอมูลกนั เพื่อหาทาง
แกปญหาที่ตรงจุด มักจะใชเวลามากและหลายคร้ัง ลักษณะการดูดวงแบบนี้เปนแนวที่เกนิไปกวา
การทาํนายเหตุการณ จะตองใชความรูดานจิตวทิยาเขามาประกอบเพือ่เขาใจปญหาและหาทาง
แกที่ถูกตอง การดูดวงแบบสํารวจดวงชะตารวมกนันั้น เปนวิธทีี่ไดประโยชนมากกวาการอานดวง
ชะตา แมจะใชเวลามาก แตก็คุมคาและแกปญหาไดจริง การดูดวงแบบนี้เหมือนการมาคุยกนั เพื่อ
ทําใหเหน็ปญหาและทางออกรวมกนั เทคนิคเชิงจิตวิทยาจะมีประโยชนมาก แตการดําเนนิการ
ปรึกษาแบบนีไ้ด ทั้งตัวนักโหราศาสตรผูใหการปรึกษาและตัวผูรับการปรึกษาจะตองมีความเชื่อใน
แนวเดียวกนั 

2.3 ดวงชะตาบําบัด (Chart Therapy) ทําโดยนักจิตบําบัดที่ใชโหราศาสตร
เปนเคร่ืองมือ ประกอบกับเทคนิควิธทีางจิตบําบัด เปนการแกปญหาสําหรับผูปวยทางจิตรุนแรง  

4. การวิจยัเชงิคุณภาพ 

การวิจยัเชิงคุณภาพเปนการวิจัยรูปแบบหนึง่ทีมุ่งคนหาขอคนพบดวยวิธีการแบบ
อุปนัย (Induction)  กลาวคือเปนการศึกษาปรากฏการณโดยคํานงึถงึความสําคัญของบริบทของ
ปรากฏการณนั้น การวิจัยเชิงคุณภาพนั้นสามารถจําแนกออกเปนลักษณะตางๆ ตามวัตถุประสงค
ของผูวิจัยที่ตองการคําตอบในดานตางๆ ที่เกี่ยวกับส่ิงทีศึ่กษา เชน การวิจัยเชิงคุณภาพแบบ
ปรากฏการณวิทยา  การวิจยัเชิงคุณภาพเพื่อการพัฒนา  และการวิจัยเชิงคุณภาพแบบ
มานษุยวิทยา  เปนตน 

ในการวิจัยคร้ังนี ้ ผูวิจัยไดเลือกการวิจยัเชิงคุณภาพแบบปรากฏการณวิทยาเปน
รูปแบบในการวิจัย  เนื่องจากผูวิจัยมีวัตถปุระสงคที่จะศึกษาการพยากรณโชคชะตาและ
กระบวนการชวยเหลือดานจิตใจของนักพยากรณโชคชะตาและผูรับบริการ ซึง่เปนการศึกษา
ประสบการณดานในที่เกีย่วกับความคิด ความรูสึก ของผูใหขอมูลหลัก และสอดคลองกับการวิจัย
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เชิงคุณภาพแบบปรากฏการณวิทยาที่มุงเนนการใหความหมาย (Meaning) แกประสบการณของ
แตละบุคคล  ทั้งนี้เพื่อใหไดรายละเอียดและขอมูลเชิงลึกซึ่งนําไปสูความเขาใจปรากฏการณ
ภายในจิตใจของนักพยากรณโชคชะตาและผูรับบริการที่เขารวมวิจัยไดดียิ่งข้ึน 

4.1  ความหมายและประเภท 
 การวิจยัเชิงคุณภาพคือการแสวงหาความรูโดยการพิจารณาปรากฏการณสังคมจาก
สภาพแวดลอม ตามความเปนจริงในทกุมิติ  เพื่อหาความสัมพันธของปรากฏการณใน
สภาพแวดลอมนั้นๆ วิธกีารนี้จะสนใจขอมูลดานความรูสึกนึกคิด ความหมาย คานยิม หรือ
อุดมการณของบุคคลนอกเหนือจากขอมลูเชิงปริมาณ  มักใชเวลานานในการศึกษาติดตามระยะ
ยาว ใชการสังเกตแบบมีสวนรวมและการสัมภาษณแบบไมเปนทางการเปนวิธีหลักในการเก็บ
ขอมูล  และเนนการวิเคราะหขอมูลโดยการตีความสรางขอสรุปแบบอุปนัย (Inductive) (สุภางค  
จันทวานิช,  2545) 

การวิจยัเชิงคุณภาพไดรับการพัฒนาข้ึนเพื่อตอบสนองความตองการของนักวิจัย
ที่มุงศึกษาปรากฏการณทางสังคมโดยคํานึงถงึลักษณะทางสังคมที่แตกตางจากปรากฏการณตาม
ธรรมชาติ การวิจัยเชิงคุณภาพมิไดปฏิเสธขอมูลในเชงิประจักษหรือวิธกีารเชิงปริมาณตามแนว  
ปฏิฐานนิยม (Positivism)  ที่เปนหลักของการศึกษาในแนววิทยาศาสตร เพียงแตใหความสําคัญ
มากข้ึนตอขอมูลในเชงิพรรณนาดวยถอยคําที่เหมาะสมกวาในการทําความเขาใจความหมายของ
ปรากฏการณทางสังคม (Phenomenon) และพฤติกรรมมนุษยอยางลึกซ้ึง 

4.2  ลักษณะงานวจิัยเชงิคุณภาพ 
ลักษณะของงานวิจัยเชิงคุณภาพสรุปไดดังนี้ (สุภางค  จนัทวานิช, 2545) 

1. เนนการมองปรากฏการณใหเหน็ภาพรวม โดยการมองจากหลายแงมุม   
การศึกษาปรากฏการณทางสังคมจะตองทําการศึกษาปรากฏการณนั้นจาก

แงมุม  หรือแนวคิดทฤษฎีทีม่คีวามหลากหลายมากกวายึดแนวคิดใดแนวคิดหนึง่เปนหลกั  
นอกจากนัน้ยงัตองพจิารณาปรากฏการณจากทัง้ปรากฏการณ  มิใชพิจารณาเพยีงแคสวนใดสวน
หนึง่ เพราะปรากฏการณเกดิจากความเกีย่วพนักนัของหนวยยอยๆ หรือบุคคลหลายกลุม 

2. เปนการศึกษาระยะยาและเจาะลึก   
เพื่อเขาใจความเปล่ียนแปลงของปรากฏการณหรือพฤติกรรมซ่ึงมีความเปน

พลวัต  การวิจยัเชิงคุณภาพจึงใชวิธีศึกษาติดตามเปนเวลายาวนาน เพื่อใหเห็นสภาพความ
เปล่ียนแปลงในระยะตางๆ นอกจากนัน้กจ็ะเปนการศึกษาแบบเจาะลึก เชน การศึกษาเฉพาะกรณี
หรือการศึกษาเฉพาะบุคคล เพื่อทาํความเขาใจอยางลึกซึ้งทกุแงมุม 
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3.  ศึกษาปรากฏการณในสภาพแวดลอมธรรมชาติ   
เพื่อใหเขาใจความหมายของปรากฏการณ นักวจิัยเชงิคุณภาพจึงศึกษาใน

สภาพแวดลอมตามความเปนจริง ซึ่งมกัเปนการวิจัยภาคสนามหรือพืน้ที่ (Field Research) การ
วิจัยเชิงคุณภาพจะไมมกีารควบคุมหรือทดลองในหองปฏิบัติการ เพราะจะทําใหผูวจิัยไมเหน็
ปรากฏการณในบริบททางสังคมและวัฒนธรรม 

4. คํานงึถงึความเปนมนษุยของผูเขารวมการวิจยั   
เนื่องจากเปนการศึกษาที่เกีย่วกับมนุษย นักวจิัยเชงิคุณภาพจึงให

ความสําคัญและเคารพผูถกูวิจัยในฐานะทีเ่ปนเพื่อนมนษุย จงึเขาไปสัมผัสโดยตรงอาศัยการสราง
ความสนิทสนม ไวเนื้อเช่ือใจ เอาใจเขามาใสใจเรา มากกวาจะใชเคร่ืองมือใดเปนส่ือกลาง ไมนาํ
ขอมูลของผูเขารวมการวิจัยไปใชในทางทีอ่าจกอใหเกิดความเสื่อมเสียแกผูเขารวมการวิจยั  ไมฝน
ใจหากผูเขารวมการวิจยัไมตองการใหขอมูลหรือไมตองการใหความรวมมือ  นักวิจัยเชิงคุณภาพ
จะเขาไปสัมผัสกับผูเขารวมวิจัยมากกวาจะใชเคร่ืองมือวจิัยอ่ืนใดเปนส่ือกลาง  และจะไมมุงรักษา
สภาพภววิสัยโดยวิธีแบงเสนกั้นระหวางผูวจิัยกับผูเขารวมวิจัย 

5. ใชการพรรณนาและการวิเคราะหขอมูลแบบอุปนัย   
นักวจิัยเชงิคุณภาพจะใหขอมูลโดยละเอียดเกี่ยวกับสภาพท่ัวไปหรือลักษณะ

ของกรณีศึกษาดวยการพรรณนา  เพื่อใหผูอานงานวิจยัเกิดความเขาใจปรากฏการณไดดีข้ึน  ใน
การวิเคราะหจะใชวิธีการตีความสรางขอสรุปแบบอุปนัย (Induction)  นั่นคือ  การนาํขอมูลเชิง
รูปธรรมยอย ๆ หลายๆ กรณีมาสรางเปนขอสรุปเชิงนามธรรม  โดยพจิารณาจากลักษณะรวมที่พบ  
มักเนนการวิเคราะหแบบอุปนัยมากกวาการใชสถิติตัวเลข 

6. เนนปจจัยหรือตัวแปรดานความรูสึกนกึคิด  จิตใจ และความหมาย   
ทั้งนี้เพราะเช่ือวาองคประกอบดานจิตใจ  ความคิด และความหมายคือส่ิงที่อยู

เบ้ืองหลังพฤติกรรมมนุษย  และเปนตัวกาํหนดพฤติกรรมมนุษยที่แสดงออกมา  จึงจาํเปนตองทาํ
ความเขาใจใหชัดเจนจงึจะสามารถอธิบายปรากฏการณได 

4.3 การวิจัยเชิงคุณภาพแบบปรากฏการณวิทยา (Phenomenological Research) 
การวิจยัเชิงคุณภาพแบบปรากฏการณวทิยาเปนรูปแบบหน่ึงของการวิจัยเชิงคุณภาพที่มี

พื้นฐานจากแนวคิดปรากฏการณนิยม  เปนการศึกษาที่มุงเนนการใหความหมายประสบการณ
ตางๆ  ตามสถานการณที่เปนจริง  และตามการรับรูของผูที่อยูในสถานการณนั้นๆ เนนความเปน
ธรรมชาติ  และความเปนจริงของประสบการณ  และสะทอนใหเหน็ถงึบริบทของประสบการณนัน้ๆ 
อยางลึกซึ้ง  มวีัตถุประสงคเพื่อทาํความเขาใจและอธิบายปรากฏการณหรือประสบการณที่
ตองการศึกษา   
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4.3.1 แนวคิดปรากฏการณนิยม 

แนวคิดปรากฏการณนิยมมลัีกษณะโนมเอียงไปในทางมนุษยศาสตร  ซึ่งสนใจชีวิต
ดานในของมนุษย  จงึเนนในเร่ืองของคุณคา  อารมณ และนามธรรมอ่ืนๆ ทีเ่กี่ยวของกับมนุษยเอง  
เชน  ความดี ความงาม  แตมีลักษณะเฉพาะเพิม่ข้ึนอีก  นักปรากฏการณนิยมคิดวาความรูที่
มนุษยไดรับการถายทอดมาจากผูอ่ืนและจากสังคมนัน้อาจผิดพลาดได  การรับรูอาจเกิดจากการ
ถูกบังคับหรือยดัเยียด  มนษุยควรศึกษาโลกและสังคมดวยตัวของตัวเอง  และสรางระบบความรูที่
เปนสวนตัวข้ึนมา จากนั้นมนษุยก็จะมีระบบความคิด วิจารณญาณ โลกทัศน  คานยิม อุดมการณ
เฉพาะของตนโดยการไดสัมผัสกับโลกโดยตรง พฤติกรรมของมนษุยเปนผลจากวิธกีารที่มนุษยให
ความหมายแกโลกของเรา  ดวยความเชื่อเชนนีน้ักปรากฏการณนิยมจะใหความสําคัญแกขอมูลที่
เปนความรูสึกนึกคิด และคุณคาของมนษุย และโดยเฉพาะอยางยิ่ง “ความหมาย” ที่มนษุยมีใหตอ
ส่ิงตางๆ รอบตัว นอกจากน้ันนกัปรากฏการณนิยมจะใชวิธีการสลัดความเชื่อหรือระบบความคิด
เดิมของผูวิจัยออกใหหมดสิ้น เพื่อรับรูความเช่ือ ระบบความคิดและความหมายที่เปนของบุคคล
หรือกลุมบุคคลที่ใหขอมูลและใชความรูสึกนึกคิดนั้นอธบิายพฤติกรรมของเขา (สุภางค จนัทวานชิ, 
2545) 

แนวคิดเชิงปรากฏการณนิยมเช่ือวามนษุยเปนสวนหนึง่ของส่ิงแวดลอมโดยไม
อาจแยกจากกนัได เปนตัวกอกําเนิดและใหความหมายซ่ึงกนัและกนั มนุษยจะตางกับส่ิงแวดลอม
เนื่องจากมีความลึกซึง้เชงิประสบการณ  และเปนผูเลือกในสถานการณตางๆ นอกจากนี้ยังรวมไป
ถึงความคิด รูปแบบการดําเนินชวีิต การมองโลกแตละบคุคล และความมุงมัน่ของบุคคลซึ่ง
แตกตางกนัไปและติดตัวในแตละบุคคล  ส่ิงนี้เปนหัวใจสาํคัญซึ่งจะทําใหเราเขาใจประสบการณ
ตางๆ ของมนษุย เพราะความหมายของประสบการณตางๆ ของบุคคลจะสะทอนออกมาจาก
ความคิดหรือแบบแผนที่ฝงลึกอยูในตัวของแตละบุคคล ความคิดที่ติดตัวบุคคลนั้นเปนรากฐาน
ของความหมายตางๆ ของบุคคลนั้นๆ  หรืออาจกลาวไดวา ความหมายของประสบการณคือ     
เงาสะทอนสิ่งที่อยูภายในบุคคล (สุภางค จันทวานิช, 2545) 

งานวิจยันี้มุงทาํความเขาใจความคิดภายในหรือความหมายของบุคคลตอ
ประสบการณที่มีคุณคา เปนการทําความเขาใจบุคคลทัง้โครงสรางความคิดภายในของเขาและ
ความหมายที่เขาใหตอประสบการณที่ประสบ โดยเชื่อวาทั้งสองสวนเอ้ือตอกันและไมสามารถแยก
จากกนัได  บคุคลจะเขาใจประสบการณชีวิตของบุคคลอีกคนหนึ่งไดถาใหความสนใจตอการรับรู
และการใหความหมายของบุคคลนั้นอยางแทจริง (Braud, 1998; อางถึงใน วสี  ศรีชลาคม, 2547) 
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4.3.2 หลักการของการศกึษาเชงิปรากฏการณวิทยา 

หลักการของการศึกษาเชิงปรากฏการณวทิยาประกอบดวยปจจัยเหลานี ้(เจริญพร  
ตรีเนตร,  2543; อางถงึใน  วสี  ศรีชลาคม, 2547)   

1. การเปดรับความรูหรือประสบการณ หมายถงึ ผูวิจัยจะตองยอมรับหรือทํา
ตนเองเปนผูไมรู เพื่อสามารถตักตวงส่ิงทีต่องการศึกษาไดอยางเต็มที่  และตองทาํอยางมีสติและ
เปนระบบ โดยใชประโยชนจากประสาทสัมผัสทั้งหาเปดรับประสบการณที่ศึกษาจนเกิดเปน
ประสบการณที่ซึมเขาสูจิตสํานึกของผูวิจยั เกิดเปนความรู ความเขาใจในปรากฏการณนั้นวา 
อะไรคือสาระสําคัญของปรากฏการณนั้น  และสาระสําคัญนั้นสัมพันธกันอยางไร 

2.  การรับรูตองเปนไปอยางรอบดาน  หมายความวา การศึกษาปรากฏการณนัน้
จะตองทาํไปทกุแงทกุมุม  ทัง้ตัวปรากฏการณเองและส่ิงแวดลอมที่เกีย่วของกับปรากฏการณนั้น  
นักปรากฏการณวิทยาเชื่อวา   มนษุยแตละคนมีความเปนเอกภาพทัง้ในแงความคิดและการ
กระทําซึ่งอาจแปรเปล่ียนไปตามสภาพแวดลอม ดังนัน้การศึกษาพฤติกรรมของบุคคลจําเปนตอง
ทําความเขาใจประสบการณชีวิตของเขาไปพรอมๆ กับสภาพแวดลอมทางสังคม วฒันธรรมและ
ความคิดซึ่งซอนอยูภายใตพฤติกรรมของเขา 

3. การเปดรับความรูจะตองมีอิสระ  หมายความวา  ในการวิจยัปรากฏการณใดๆ 
ผูวิจัยจะตองไมใหทฤษฎี  ความรูเดิม หรือขอสันนิษฐานของผูอ่ืนมามอิีทธิพลตอการรับรูของผูวิจัย
ได 

4.3.3 องคประกอบในการวิจัยเชิงคุณภาพแบบปรากฏการณวิทยา 
ในการวิจัยทางปรากฏการณวิทยามีองคประกอบที่สําคัญที่เกี่ยวของการไดขอมูล

หรือผลการวิจยัมาดังนี ้(อางถึงใน นุสรา วรภัทราทร, 2547) 
1. ผูวิจัย: ในการวิจยัเชิงคุณภาพแบบปรากฏการณวทิยา ผูวจิัยมหีนาที่ในการ

ทําความเขาใจประสบการณของผูใหขอมูลและนําขอมูลเหลานัน้มานาํเสนอตามความเปนจริง
ของขอมูลในโลกทัศน (World View) ของปรากฏการณที่ศึกษา ตัวผูวจิัยจะเปนเคร่ืองมือที่สําคัญ
ที่สุดในการวิจยัรูปแบบนี้ ทั้งนี้เพราะผูวิจยัตองเปนผูเก็บขอมูลและวิเคราะหขอมูลดวยตนเอง 

2. ผูใหขอมลูหลัก:  ผูใหขอมูลหลักถือวาเปนเจาของประสบการณ ผูวจิัยจึงตอง
ใหความเคารพและพทิักษสิทธิของผูใหขอมูลหลักอยางเครงครัด งานวิจัยเชิงคุณภาพแบบ
ปรากฏการณวิทยาสวนใหญจึงมักไมนําเสนอช่ือผูใหขอมูลหลักหรือสถานทีท่ี่ผูวิจยัทําการวจิัย  
นอกจากนัน้  ในการวิจัยเชิงคุณภาพแบบปรากฏการณวิทยา ผูวิจัยจะไมทําตัวเปนเพียงผูที่เขาไป
เก็บขอมูลอยางเดียวเทานัน้  หากแตตองเปนผูใหดวย เชน ผูวิจัยทําการเก็บขอมูลประสบการณ
ความทุกขใจของบุคคลผูสูญเสียอวัยวะในขณะที่ผูวิจัยทาํการสัมภาษณเชิงลึกเพื่อเก็บขอมูล  



32 
ผูวิจัยอาจตองใหคําปรึกษาเชิงจิตวทิยาและหาแหลงสนบัสนุนทางสังคม (Social Support) แก
ผูใหขอมูลดวยเปนตน 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล: ในงานวิจัยเชงิคุณภาพแบบปรากฏการณวิทยา  
ผูวิจัยตองเลือกผูใหขอมูลทีม่ีประสบการณในเร่ืองที่ศึกษาเปนคนใน (Emic) ในปรากฏการณที่
ศึกษาอยางแทจริง  ซึง่ผูวิจยัสามารถใชกลวิธีทีห่ลากหลายในการคัดเลือกรวมทั้งอาจใชวิธกีาร
วิจัยเชิงปริมาณเขาชวยในการใหไดมาซึง่ขอมูลดวยก็ได นอกจากนั้น  ผูวจิัยยงัตองคํานึงถึง
ความสามารถในการส่ือสาร ความเขาใจในเร่ืองภาษา และท่ีสําคัญที่สุดคือความสมัครใจและ
ยินยอมเขารวมวิจัย วิธกีารเก็บรวบรวมขอมูลสามารถกระทําไดหลายวธิี  เชน การสงัเกต         
การบันทึกภาคสนาม การสมัภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) เปนตน 

4.  การจัดการขอมูล: การจัดการกับขอมูล ผูวิจยัตองรูจักการจัดเกบ็ขอมูล
อยางถูกตอง ซึ่งงานวิจัยเชิงคุณภาพแบบปรากฏการณวิทยามักใชการบันทึกภาคสนาม และการ
บันทกึเทปการสัมภาษณ  เปนวิธหีลักในการเก็บรวบรวมขอมูล  การจัดทําบันทกึภาคสนามหรือ
การจดบันทึกทั้งฉากของเหตุการณหรือปรากฏการณ  โดยผูวิจัยตองบรรยายรายละเอียดที่สําคัญ
และเกี่ยวของกับปรากฏการณที่ศึกษาใหชดัเจนและมากที่สุดรวมทั้งบันทกึปญหา  ความรูสึกของ
ผูวิจัยที่เกิดข้ึนขณะเขาสูสนามการวิจัย  สําหรับการบันทึกเทปการสัมภาษณ  ผูวิจัยตองเตรียม
ความพรอมของอุปกรณเคร่ืองบันทึกเทปและเทปบันทกึใหดีเพื่อปองกันปญหาและอุปสรรคที่อาจ
เกิดข้ึนได  และภายหลังการสัมภาษณ  ผูวจิัยตองจัดการกับขอมูลการสัมภาษณโดยทันทีโดยตอง
ฟงเทปและตรวจสอบความถูกตองชัดเจนของเนื้อหา  เพื่อการสัมภาษณเพิ่มเติม  นอกจากนัน้  
ผูวิจัยยงัตองนาํขอมูลมาจัดเก็บเปนแฟมขอมูลที่เปนระเบียบเพื่อความสะดวกในการวิเคราะห
ขอมูลตอไป 

5.  การวิเคราะหขอมลู: การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพแบบ
ปรากฏการณวิทยาจะกระทาํไปพรอมๆ กบัการเก็บขอมลู  ผูวจิัยตองกระทําการวิเคราะหขอมูล
ดวยตนเอง  โดยผูวิจัยสามารถเลือกวธิีวิเคราะหขอมูลที่สอดคลองกบัปญหาและแนวคิดการวิจัย 

 นอกจากองคประกอบดังกลาวแลว ในการวิจัยเชิงคุณภาพแบบปรากฏการณ
วิทยา การตรวจสอบขอมูลทีไ่ดมาก็ถือวามคีวามสําคัญอยางยิ่งเรียกกนัในทางวิจยัเชิงคุณภาพวา 
Trustworthiness  หรือการตรวจสอบความเช่ือถือไดของขอมูล เปนคําที ่Guba & Lincoln (1985; 
อางถงึใน ธีรจฑุา จรัสโยธนินุวัฒน, 2547) กําหนดข้ึนมาเพื่อแสดงถึงคุณภาพและความจริงของ
งานวิจยัเชิงคุณภาพซึ่งแตเดิมมักถูกโจมตีวามีขอดอยในเร่ืองการยืนยันความนาเชือ่ถือและความ
ตรง ทัง้นี้เนื่องจากเปนการศึกษาที่อิง “ความจริงจากมมุมองสวนบุคคล” หรือ “อัตวสัิย” เปนหลัก 
พรอมกันนี ้Leininger (1985; อางถงึใน ธรีจุฑา จรัสโยธนินวุัฒน, 2547) ไดพยายามเทียบเคียง
ลักษณะของงานวิจัยเชิงคุณภาพในดานความนาเชื่อถือกับเกณฑโดยทั่วไปที่ใชตัดสินงานวิจัยเชิง
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ปริมาณโดย “ความตรง” (Validity) ในแงของงานวิจยัเชิงคุณภาพ คือการไดความรู หรือการเขาใจ
ลักษณะธรรมชาติที่แทจริง  แกน  ความหมายหรือลักษณะของปรากฏการรอยางใดอยางหนึง่ได  
ในขณะที่ “ความเทีย่ง” (Reliability) ของงานวิจัยเชิงคุณภาพก็คือการที่สามารถบอก ระบุ หรือมี
หลักฐานเกี่ยวกับส่ิงที่เกิดข้ึนไดอยางถูกตอง ครอบคลุม ชัดเจน ผลการวิจัยทีพ่บตองสามารถ
แสดงหรือบอกส่ิงทีเ่กิดข้ึนไดอยางครบถวน 

4.3.4 การตรวจสอบความเชื่อถือไดของขอมูล (Trusworthiness)  
ในงานวิจัยเชิงคุณภาพแบบปรากฏการณวิทยา  ความเชื่อถือไดของขอมูล

(Trustworthiness) จะประกอบไปดวยความถูกตองของระเบียบวธิีวิจยั  การทอนความคิดของ
ผูวิจัย  การยืนยันความถกูตอง  ความครบถวนของความหมายจากผูใหขอมูล  และความรูสึกมี
อารมณรวมไปกับปรากฏการณของผูวิจยั Trustworthiness จะเกิดข้ึนไดจากการทีผู่วิจัยม ี
Bracketing and intentionally (Streubert & Carpenter, 1999 ; Priest, 2002; อางถงึใน นุสรา  
วรภัทราทร, 2547)  ซึง่ผูวจิยัสามารถทาํการตรวจสอบโดยวิธีการดังนี ้

1.  คัดเลือกกลุมตัวอยางทีเ่ฉพาะเจาะจงตามคุณสมบัติของผูใหขอมูล 
2.  วางแผนการวิจัยตามระเบียบวิธกีารวิจยัเชิงปรากฏการณ 
3.  เก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูล  โดยผูวิจัยตระหนักถึงการปองกันและ

ลดอคติจากผูวิจัยตลอดเวลา 
4.  ทําการถอดเทปจากการสัมภาษณแบบคําตอคํา (Verbatim) 
5.  วิเคราะหขอมูลโดยการเขียนกลุมประเด็นคําสําคัญจากการวิเคราะหขอมูล  

ยกตัวอยางประโยคที่ส่ือความเขาใจในประเด็นนัน้ๆ โดยใชถอยคําของผูใหขอมูลมากที่สุด หากมี
ความจาํเปนตองตัดคําบางคําของผูใหขอมลู  ผูวจิัยตองกระทําเพื่อใหมกีารสื่อความหมายที่
กระชับชัดเจนโดยความหมายเดิมไมเปล่ียนไป 

6.  ใหผูใหขอมูลตรวจสอบความถูกตอง โดยคํานงึถงึความสามารถทางการอาน
และภาระของผูใหขอมูล  จากนัน้เปดโอกาสใหอธิบายเพิม่เติมในกรณีที่ขอมูลไมชัดเจนและเก็บ
รวบรวมเพิม่ในสวนที่ไมคบ  จากนัน้จึงปรับตามความคิดของผูใหขอมูลและใหผูใหขอมูลรับรอง 

7.  ตรวจสอบการดําเนินการวิจัยและวิเคราะหขอมูลแบบมีผูวิเคราะหรวม 
(Collaborative Analysis) โดยวิเคราะหขอมูลรวมกับอาจารยที่ปรึกษา 

8.  ตรวจสอบโดยคิดทบทวน  ประเมนิตนเอง  จดบันทึกความคิด  ความรูสึก  
เหตุการณปญหาที่เกิดข้ึนในสนามทุกคร้ังและอานทบทวนเปนระยะ 
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5. งานวิจัยทีเ่กี่ยวของ 

5.1 งานวจิัยตางประเทศ  

5.1.1 งานวิจยัที่เกี่ยวของกับการพยากรณโชคชะตาและการบําบดัแบบด้ังเดิม 
Ariela & Jonathan (2009) ศึกษาการพยากรณโชคชะตาในประเทศอิสราเอล

โดยทําการสัมภาษณเชิงลึกหญิงนักบําบัดชาวอาหรับและผูรับบริการมสุลิมชาวอาหรับจํานวน
อยางละ 10 คน โดยใหความสนใจใน 2 ประเด็นหลักคือ การพยากรณโชคชะตาในฐานะที่เปน
สวนหนึง่ของการบําบัดแบบด้ังเดิม และการพยากรณโชคชะตาในฐานะท่ีเปนเอกลักษณของ
ผูหญิงที่กระทาํโดยผูหญิง สําหรับผูหญิง และมุงประเด็นไปที่ผูหญิง ในรายงานนี้ไดอธิบายถงึการ
ทวีความสําคัญของการพยากรณโชคชะตาท่ีเปนการบําบัดแบบด้ังเดิมที่คงอยูในยคุปจจุบัน และ
มุงความสนใจเพื่อทาํความเขาใจปญหาทีม่ีอยูทัง้ในแงของการกําหนดปญหาและการใชการบอก
กลาวจากการพยากรณ ขอสรุปที่ไดคือการพยากรณเปนข้ันแรกของการบําบัดทีถู่กนํามา
ประยุกตใชในหลายทาง ซึ่งการพยากรณนี้กอใหเกิดสัมพันธภาพในการบําบัด ลดความวิตกกงัวล 
ปรับอารมณของผูรับบริการ เสริมแรงทางพฤติกรรม และชวยแกปญหาที่ปรากฏ 

McCabe (2007) สัมภาษณเชิงลึกในผูใหขอมูลหลักทัง้ที่เปนผูบาํบัดแบบด้ังเดิม
และผูรับบริการชาวอะบอริจนิจํานวนอยางละ 4 คน โดยมีการอภิปรายถึงประสบการณในการ
บําบัดและภายใตสภาวะใดที่เชื่อวาทาํใหเกิดผลดีตอการเปล่ียนพฤติกรรม การรูคิด และอารมณ
ทางบวก ผูรวมวิจัยใหความเห็นที่เปนเอกฉันทเก่ียวกับสภาวะที่เอ้ือใหเกิดประโยชนจํานวน 12 
สภาวะดังนี้ ความพรอมในการบําบัด (Readiness to Heal), ความเขาใจถึงประสบการณภายใน
บุคคล (Understanding Inner and Unknown Experience), บทเรียนในชีวิตประจาํวนั (Lesson 
of Daily Living), ความกลาที่จะเปล่ียนแปลง (Challenges to Change), ความเขาอกเขาใจ 
(Empathy), การยอมรับและใหความเคารพ (Acceptance and Respect), แสดงบทบาทตนแบบ 
(Role Modeling), ความเปนธรรมชาติ เชือ่ถือได และมีความชอบธรรม (Genuineness, 
Credibility, & Legitimacy), ความไววางใจและ ปลอดภัย (Trust and Safety), อุทิศเวลาในการ
สอน (The Sacred Techings), พิธีกรรมและแบบแผนการปฏิบัติตางๆ (Ceremonies and 
Rituals) และความเชื่อในจิตวิญญาณการบําบัด (Belief in the Healing Spirit) ซึ่งสภาวะที่เปน
ขอสรุปจากการอภิปรายนี้สามารถนาํมาใชแนวทางในการปรับการบําบัดใหเขากับวฒันธรรม
ด้ังเดิม 

5.1.2 งานวิจยัที่เกี่ยวของกับการการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 

Kim และคณะ (2005) ทําการวิจัยในอาสาสมัครชาวอเมริกันเช้ือสายเอเชียที่มา
รับบริการปรึกษาจํานวน 88 คน โดยทาํการวัดระดับความคาดหวงัตอกระบวนการปรึกษาเชิง
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จิตวิทยา การยึดติดในคานยิมแบบเอเชีย และการยึดติดในคานยิมแบบอเมริกันยุโรป กอนเขาสู
กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวทิยาแบบคร้ังเดียวจบกับนักจิตวิทยาการปรึกษาคนใดคนหนึ่งจาก
จํานวน 11 คน ซึง่นกัจิตวทิยาการปรึกษานี้อาจมโีลกทศันที่เหมือนหรือตางไปจากผูรับบริการ
ปรึกษาก็ได จากการศึกษาพบวาผูรับบริการปรึกษาทีม่ีโลกทัศนแบบเดียวนกัจิตวทิยาการปรึกษา
จะสามารถดําเนินการปรึกษาไดดีและสามารถรับรูไดถึงความเขาอกเขาใจของนักจิตวิทยาการ
ปรึกษาไดมากกวาในสภาวะที่ทัง้สองฝายมีโลกทัศนตางกัน  ผูรับบริการที่ยึดติดในคานิยมแบบ
เอเชียจะมีความสัมพันธทางบวกกับกระบวนการปรึกษาที่ดําเนนิไปดวยดี สวนผูรับบริการที่ยึดติด
ในคานยิมแบบอเมริกันยโุรปจะมีความสัมพันธทางบวกกับกระบวนการปรึกษาทีดํ่าเนนิไปดวยดี
และช่ัวโมงการปรึกษาทีม่ีความเขมขน นอกจากนี้จากการสังเกตในดานปฏิสัมพนัธพบวาทัง้ความ
คาดหวงัในกระบวนการปรึกษาและการยึดติดในคานิยมแบบยุโรปอเมริกันลวนสงผลให
ผูรับบริการมีการรับรูถึงความเขาอกเขาใจของนักจิตวิทยาการปรึกษาไดมากข้ึน 

Molock และคณะ (2007) สํารวจการรับรูพฤติกรรมการแสวงหาความชวยเหลือ
ของเด็กวัยรุนอเมริกันเช้ือสายแอฟริกนัในบริบทของภาวะวกิฤติการฆาตัวตาย ซึง่การศึกษาคร้ังนี้
เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพโดยมุงศึกษาใน 3 หัวขอหลัก  คือการรับรูปญหา การตัดสินใจแสวงหา
ความชวยเหลือ และการเลือกแหลงชวยเหลือ กลุมผูใหขอมูลหลักคือเด็กวัยรุนอเมริกันเช้ือสาย
แอฟริกันที่ไปประกอบศาสนกิจที่โบสถจาํนวน 42 คน ใชวิธีการสนทนากลุมจํานวน 6 กลุม พบวา
กลุมผูใหขอมลูหลักไมไดตระหนกัถงึความรุนแรงของปญหาการฆาตัวตายในชุมชนอเมริกนัเช้ือ
สายแอฟริกนั นอกจากนีย้ังคนพบวาวยัรุนจะรูสึกไมคอยสะดวกใจในสถานการณทีเ่ปนทางการ 
แตยังสามารถยอมรับการใหบริการชวยเหลือที่จัดข้ึนในโรงเรียนไดถาผูใหความชวยเหลือมี
ลักษณะเปนผูใหญที่รุนราวคราวเดียวกัน เปนผูรับฟงทีม่คีวามเหน็อกเห็นใจ ไมตัดสิน รักษา
ความลับ และผูชวยเหลือมีความเปนธรรมชาติ 

Vogel และคณะ (2007) ศึกษาผลของการตีตราตนเอง (Self-stigma) ตอการ
แสวงหาความชวยเหลือ ในฐานะตัวสงผานไปยังการแสวงหาความชวยเหลือจากนกัจติวิทยาและ
เจตคติตอการแสวงหาความชวยเหลือ โดยการเช่ือมโยงระหวางการรับรูการถูกตีตราจากสังคม 
(Public Stigma) และความเต็มใจที่จะไปพบนกัจิตวทิยา โดยทาํการศึกษากับนักศึกษาปริญญา
ตรีจํานวน 676 คน พบวาการการถูกตีตราจากสงัคมเปนตัวแปรทาํนายอยางมนีัยสําคัญ และการ
ตีตราตนเองตอการแสวงหาความชวยเหลือสามารถทํานายเจตคติที่มตีอการแสวงหาความ
ชวยเหลือจากนักจิตวทิยาได 
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5.2 งานวจิัยในประเทศไทย 

แมวาการพยากรณโชคชะตาจะเปนภูมิปญญาทางตะวนัออกทีม่ีการใชในคร้ัง
โบราณ แตยังคงดํารงบทบาทสําคัญอยูในสังคมไทยในปจจุบันนี้ ดังนัน้จึงมีงานวิจยัทีศึ่กษา
บทบาทของนกัพยากรณโชคชะตาตอสังคมไทยดังตอไปนี ้

สิรินทรสฤษฎ วินิจสร (2548) ศึกษารูปแบบวิธีการส่ือสารระหวางหมอดูกับ        
ผูเขารับบริการซึ่งประกอบดวยหมอดู 3 ประเภท ไดแก หมอดูประเภทคนทรงเจาหรือนั่งทางใน 
หมอดูประเภท 12 ราศี และหมอดูประเภทไพยิปซี รวมถึงการศึกษาปจจัยที่สงผลใหเกิดความ   
พึงพอใจแกผูรับบริการโดยใชการศึกษาดวยวิธีการสังเกตอยางมีสวนรวมประกอบกบัการสํารวจ
ความคิดเหน็และรวบรวมผลดวยแบบสอบถาม ซึ่งผลการวิจัยพบวาชวงของการส่ือสารระหวาง
หมอดูกับผูรับบริการมีอยู 4 ชวงคือ 1) ชวงทาํความรูจักเบ้ืองตน 2) ชวงของการเขาสูการให       
คําทํานาย 3) ชวงของการสนทนาโตตอบระหวางหมอดูกับผูเขารับบริการ 4) ชวงยติุการสนทนา 
สําหรับปจจัยที่สงผลใหผูรับบริการเกิดความพงึพอใจในตัวหมอดูคือคําทาํนายในเชิงบวกทีห่มอดู
มีให ความแมนยําของหมอดู คําแนะนําวธิีแกไขปญหาที่หมอดูมีให วธิีการพูดคุยของหมอดู และ
บุคลิกลักษณะของหมอดู 

อารีรัตน ทองแพง (2547) ศึกษาเหตุผล ความเชื่อ และพิธีกรรมของนกัศึกษา
มหาวิทยาลัยรามคําแหงทีม่าใชบริการหมอดู ในดานทัศนของนกัศึกษาท่ีมีตอหมอดแูละ ทัศนของ
หมอดูทีม่ีตอนกัศึกษา ซึ่งพบวานักศึกษาสวนใหญนยมมารับบริการหมอดูเพราะตองการรูอนาคต 
ตองการคําแนะนํา มีปญหา กลุมใจและไมสบายใจ เพื่อนแนะนําหรือชักชวน นึกสนกุและตองการ
ลองภูมิหมอด ูทัง้นีน้ักศึกษามีความศรัทธาในวิชาโหราศาสตรแตไมไดเชื่อในคําพยากรณทั้งหมด
โดยใหความสําคัญแกศาสตรมากกวาหมอดู ซึ่งส่ิงที่คาดหวงัจากการดูหมอคือตองการผูคอยช้ีนาํ
และแนะแนวทางการดําเนนิชีวิต เปนผูใหคําปรึกษาในอนาคต เปนผูบอกถึงชวีิตปจจุบันและ
อนาคต รวมทัง้เปนผูใหคําปรึกษาและสงเสริมสุขภาพจิต สําหรับหมอดูมองวาตนมีบทบาทในดาน
การเปนทีพ่ึ่งทางใจ เปนที่ระบายความทุกข  และใหคําแนะนาํในการแกไขปญหาแกนักศึกษา 

ณัฐยา นอยเหลือ (2546) ศึกษาลักษณะและพฤติกรรมของผูใชบริการหมอดู 
และปจจัยทีม่ผีลตออุปสงคการใชบริการหมอดูในกรุงเทพมหานคร พบวาลักษณะและพฤติกรรม
ของผูใชบริการหมอดูสวนใหญเปนผูหญิงและมักจะนยิมใชบริการทีบ่านหมอดู เหตุผลการมาใช
บริการหมอดูคือไดรับคําแนะนําจากญาติหรือเพื่อนฝูงวาทาํนายแมนและเล็งเหน็วาหมอดูจะชวย
ใหตนรูสึกคลายกังวล ทั้งนี้ผูรับบริการกับทัง้อยูในภาวะทีม่ีความคับของใจ ซึง่มักเปนเร่ืองเกี่ยวกับ
หนาทีก่ารงานเปนสวนใหญ นอกจากนี้สําหรับปจจัยที่มผีลตอการรใชบริการหมอดูไดแก เพศ อาย ุ
อาชีพ รายไดปญหาความคับของใจ และความเช่ือ 
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ถนอมศรี อินทนนท, อรวรรณ หนูแกว และศรีสุดา วนาลีสิน (2543) ทําการวิจยั

แบบชาติพันธุวรรณาเพื่อศึกษาการแกปญหาสุขภาพจิตโดยใชภูมิปญญาทองถิ่น โดยมุงศึกษาใน
หมูบานแหงหนึ่งในจังหวัดภาคใตของประเทศไทย ซึ่งมกีารเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสํารวจ 
สังเกต สัมภาษณเจาะลึกและสนทนากลุมในผูใหขอมลูหลัก 16 คน พบวาภูมิปญญาทองถิ่นที่
สมาชิกชมุชนใชการแกปญหาสุขภาพจิตคือการปรึกษาหมอดู การปฏิบัติศาสนกิจ การปรับตัวเพื่อ
เผชิญปญหา การพึง่พงิอํานาจเหนือธรรมชาติ และการใชยาแผนโบราณ อยางไรก็ตามในการ
แกไขปญหาสุขภาพจิตนัน้สมาชิกชมุชนมกัใชหลายๆ วธิีรวมกนัและสลับไปมามากกวาการใชวธิี
ใดวิธีหนึ่งเทานั้น 

ภิญโญ พงศเจริญ (2542) ศึกษาบทบาทของโหรในสังคมไทยในวัตถปุระสงค 4 
ประการคือ 1. เพื่อศึกษาวิเคราะหพฒันาการของโหราศาสตรในสังคมไทย 2. เพื่อศึกษาถึงความ
เชื่อในโหราศาสตรของผูประกอบอาชีพโหรและประชาชนผูมีประสบการณในการรับบริการจากโหร 
3. เพื่อศึกษาบทบาท หนาที่และกิจกรรมของโหรในสังคมไทย และ 4. เพื่อศึกษาวิเคราะหถงึ
อุปสรรคตางๆ ที่มีตอบทบาทของโหรในสังคมไทย ซึ่งในการศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาจากเอกสาร
และการสัมภาษณเจาะลึก ผลการศึกษาพบวาทั้งกลุมโหรและประชาชนมีความเช่ือวาวิถีชวีิต
ข้ึนกับความเพียรพยายาม กฎแหงกรรมและภายใตกาลเวลา โดยที่โหรมีบทบาทในสังคมทัง้ดาน
ปจเจกบุคคล ครอบครัว และองคกร ทั้งนี้โหรยังขาดความรูตามหลักวชิาการที่แทจริง ขาดความ
ชํานาญ ขาดการศึกษาพัฒนาปรับปรุงวิชาการใหทันสมยั มักเกิดความขัดแยงโดยมเีร่ืองพานิชย
เขามาเก่ียวของ และบางคร้ังขาดจรรยาบรรณของความเปนโหร 

กัญชัช ศศิธร (2541) ศึกษาภายใตวัตถุประสงคการวิจัย 3 ประการคือ 1. ศึกษา
ความเชื่อ แบบแผน และวิธกีารใหบริการของหมอดู 2. ศึกษาบทบาทของหมอดูทีม่ผีลตอ
ผูใชบริการและสังคม และ 3. เหตุผลของการมารับบริการจากหมอดู ซึง่ใชการสัมภาษณเจาะลึก
ควบคูกับการสังเกตแบบมสีวนรวม พบวาหมอดูสวนใหญมีความเช่ือในคําทาํนายของตน เชื่อใน
ครูอาจารย รวมกับความเช่ือดานศาสนา ไสยศาสตรและวิญญาณ สําหรับผูรับบริการสวนใหญเขา
หาหมอดูเพราะตองการรับรูดวงชะตาและอนาคต เพื่อสรางกาํลังใจและความหวงั ทั้งนี้บทบาท
ของหมอดูในมุมมองของผูรับบริการกลาวคือบทบาทดานจิตใจเชนการชวยใหผูรับบริการเกิด
ความเชื่อมั่นในการตอสูกับปญหา สวนบทบาทครอบครัวเชนอาจกอใหเกิดการทะเลาะเบาะแวง
กันในกรณีที่คําทาํนายของหมอดูอยูในทางลบ แตในบทบาทดานสังคมผูรับบริการสวนใหญมอง
วาหมอดูไมมบีทบาทเทาใดนัก 

อุดม เพชรสังหาร และคณะ (2541) ศึกษาภาวะสุขภาพจิตของผูใชบริการหมอดู 
ชนิดของปญหาท่ีหมอดูไดใหบริการ และเครือขายสังคมทีใ่หความชวยเหลือดานสุขภาพจิต กลุม
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ตัวอยางเปนผูใชบริการหมอดูในเขตเทศบาลเมืองขอนแกน ซึ่งทําการศึกษาโดยใชแบบสอบถาม
เกี่ยวกับการใชบริการนักพยากรณโชคชะตาท่ีสรางข้ึนเองและแบบคัดกรองปญหาสุขภาพจิต 
(General Health Questionnaire 12: GHQ 12) ผลการศึกษาพบวาจากกลุมตัวอยางจาํนวน 237 
คน เปนผูมีแนวโนมมีปญหาสุขภาพจิตรอยละ 41.58 คน ซึง่สวนใหญเปนผูหญิง สวนปญหาท่ี
นํามาปรึกษามากที่สุดคือเร่ืองหนาที่การงาน รองลงมาคือดานเศรษฐกิจ และเร่ืองความรัก
ตามลําดับ สําหรับส่ิงที่เกิดข้ึนหลังจากไดใชบริการนักพยากรณโชคชะตาแลวคือเกดิความรูสึก
ผอนคลาย ลดความทุกขใจ มีกําลังใจ และมีความหวังในชีวิตมากข้ึน นอกจากนีก้อนมาพบหมอดู
กลุมผูใชบริการหมอดูไดมีการแสวงหาความชวยเหลือจากเครือขายทางสังคมไดแก ผูใหญที่ตน
นับถือ เพื่อน ญาติพี่นอง และกลุมแพทย พยาบาล เจาหนาที่สาธารณสุขตามลําดับ 

อุดม เพชรสังหาร และคณะ (2540) ศึกษาความคิดเห็นและทัศนะของหมอดูที่มี
ตองานสุขภาพจิต ในทองถิน่ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือจํานวน 93 คน โดยใชแบบสอบถามที่ผูวจิัย
สรางข้ึน ซึ่งความเหน็ของหมอดูสวนใหญพบวา ประชาชนสวนใหญมีปญหาสุขภาพจติโดยใน
เฉพาะภาวะวกิฤต ซึง่ตองการความชวยเหลือจากงานสุขภาพจิตอยางมาก นอกจากนีย้ังเหน็วา
หมอดูควรมีบทบาทในการเปนผูใหคําปรึกษาปญหาสุขภาพจิตในชุมชน (Community Mental 
Health Counselor: CMHCo) อยางไรก็ตามหมอดูทัง้หลายสามารถใหความชวยเหลือประชาชน
ไดสวนหนึ่งเนือ่งจากยังขาดองคความรูดานสุขภาพจิตทัว่ไป หากวาไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐ
หมอดูจะมัน่ใจมากข้ึนและสามารถบริการไดอยางกวางขวาง 

ยลลดา มณเฑียรมณี (2538) ศึกษาเร่ืองหมอดู: ทางเลือกสําหรับความมั่นคงทาง
จิตใจ โดยทาํการศึกษาเชิงคุณภาพในบทบาทของหมอดูที่เปนผลมาจากความคาดหวังของผูมารับ
บริการ ลักษณะปญหาของผูมารับบริการ พื้นฐานความเช่ือของผูมารับบริการ สาเหตุที่เปน
แรงจูงใจใหบคุคลมาหาหมอดู และผลของคําทาํนายทีม่ีตอพฤติกรรมของผูมารับบริการ สวนใน
เชิงปริมาณเพือ่ศึกษาลักษณะของประชากรของผูมารับบริการดานการพยากรณ และความคิดเหน็
ของผูหญิงที่มตีอหมอดู โดยกลุมตัวอยางที่ใชเปนประชากรที่ใชบริการหมอดูในจังหวัดลําปาง จาก
การศึกษาพบวาผูมารับบริการคาดหวังใหหมอดูดํารงบทบาท 5 ประการคือ เปนผูสงเสริม
สุขภาพจิต ผูแนะแนวอาชพี ครูหรือผูนําทางชีวิต ผูใหคําปรึกษาดานสุขภาพและผูเผยแพรศาสนา 
นอกจากนี้ส่ิงที่ผูรับบริการตองการคือทีพ่ึ่งทางใจ ที่ปรึกษา และแนวทางเพื่อแกไขปญหาใน
ชีวิตประจําวัน อีกทัง้ยงัตองการระบายความคับของใจทีม่ีอยู ซึง่หลังจากไดรับฟงคําแนะนาํและ
คําทํานายแลวผูใบริการมีแนวโนมที่จะปฏิบัติตามเพื่อเกิดผลดีแกชีวติตนในอนาคต 

พิไลรัตน รุจิวณิชยกุล (2524) ศึกษาเชิงปริมาณเกี่ยวกบัทัศนคติ และประเภท
ของปญหาสุขภาพจิตในผูมารับบริการจากหมอดู โดยเลือกศึกษาเฉพาะผูรับบริการจากหมอดูของ
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สมาคมโหรแหงประเทศไทย โดยนําขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถามผูรับบริการ 250 คน และ
หมอดู 21 คน พบวาผูรับบริการสวนใหญตองการอยากรูอนาคตมากที่สุด และมีความคาดหวังวา
เมื่อมาหาหมอดูจะทําใหตนสบายใจขึ้น ในดานความรูสึกหลังจากใชบริการแลวพบวามีความหวงั 
คลายความวติกกังวล และรูสึกสบายใจข้ึน นอกจากนี้หากใหเลือกการรับบริการระหวางหมอดูกบั
นักสังคมสงเคราะห ผูรับบริการมองวาการไปรับบริการจากนักสังคมสงเคราะหดูเปนทางการและ
เปนระบบระเบียบมากเกนิไปเมื่อเทยีบกับการรับบริการจากหมอดู 

จากงานวิจยัในขางตนชี้ใหเห็นถึงบทบาทของนักพยากรณโชคชะตาทีค่นใน
สังคมไทยใหความสําคัญ แมวาแตเดิมความตองการสวนหนึ่งของผูใชบริการจะเปนเพียงเพ่ือ
ตองการทราบเหตุการณในอนาคต หากแตส่ิงที่แฝงในการทํานายทายทักคือบทบาทในการเปนผู
ชวยเหลือทางดานจิตใจใหกบัคนในสังคมไทยปจจุบนัอยางหลีกเล่ียงไมได ดังนัน้การศึกษาส่ิงที่
ซอนอยูจากบทบาทผูชวยเหลือของพยากรณโชคชะตาเปนส่ิงที่นาศึกษาใหถองแทตอไป 
 



บทที่  3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

ปรากฎการณการพยากรณโชคชะตาเปนสิง่ที่เหน็ไดบอยคร้ังในสังคมไทย        
แตยังขาดความเขาใจอันลึกซ้ึงในดานของสัมพันธภาพและการชวยเหลือดานจิตใจที่ยังไมปรากฎ
เดนชัดนัก ดังนั้นเพื่อทาํความเขาใจถงึปรากฏการณการพยากรณโชคชะตา  ในการวิจัยคร้ังนี้ 
ผูวิจัยจงึใชการวิจัยเชิงคุณภาพแบบปรากฏการณวิทยา (Phenomenological Study) เพื่อศึกษา
สัมพันธภาพระหวางนักพยากรณโชคชะตากับผูรับบริการและการชวยเหลือดานจิตใจของ         
นักพยากรณโชคชะตาในบริบทสังคมไทย การวิจยัคร้ังนีใ้หความสําคัญกับสัมพนัธภาพที่เกิดข้ึนใน
การพยากรณโชคชะตาซ่ึงเปนพืน้ฐานสําคัญที่นาํไปสูการชวยเหลืออยางมีประสิทธิภาพ ผูวิจัยใช
วิธีการเก็บรวบ รวมและวิเคราะหขอมูลตามระเบียบวธิีการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีรายละเอียดที่
ผูวิจัยขอนาํเสนอตามหัวขอดังตอไปนี้ 

1. พื้นทีศ่ึกษา 
2. การเขาถึงแหลงขอมูล 
3. ผูใหขอมลูหลัก 
4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
5. การวิเคราะหขอมูล 

1. พื้นทีศ่ึกษา (Field of Study) 

แมวาการพยากรณโชคชะตาจะปรากฏอยูกระจัดกระจายตามพืน้ที่ตางๆ ทัว่
ประเทศไทย แตในการวิจยัคร้ังนี้ผูวจิัยเลือกวิจัยสนามภายในกรุงเทพมหานคร เนื่องจากเขาถงึได
สะดวกและเปนแหลงพืน้ที่ศึกษาที่มีผูรับบริการพยากรณโชคชะตานยิมรับบริการคอนขางมาก 
(ศูนยวิจยักสิกรไทย, 2551) ในเบ้ืองตนของการวิจัยนั้น  ผูวิจัยไดออกสํารวจตามแหลงการ
พยากรณโชคชะตาตามแหลงบริการตางๆ  เพื่อศึกษาความเปนไปไดของการเขาถึงแหลงขอมลู ซึ่ง
บางคร้ังผูวิจัยไดแฝงตัวเขาไปเปนผูรับบริการเพื่อสังเกตและสรางความคุนเคยในกระบวนการ
พยากรณโชคชะตา บางแหงผูวิจัยไดเขาไปพูดคุยซักถามนักพยากรณโชคชะตาในมมุมองเกี่ยวกับ
การชวยเหลือแตไมไดทําการบันทึกขอมูลแตอยางใด เมือ่ทําการสํารวจพื้นทีท่ี่หลากหลายแลว 
ผูวิจัยจงึเลือกพื้นที่ศึกษาแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่งประกอบดวยสมาคม
โหราศาสตร แหลงใหบริการพยากรณโชคชะตาที่คนกรุงเทพใชบริการมากและเปนทีรู่จักกันดี และ
สถานที่สวนบุคคลของนักพยากรณโชคชะตา โดยสามารถระบุไดดังนี ้
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1) สมาคมโหราศาสตรนานาชาติ วัดราชนดัดารามวรวหิาร เปดสอนการ

พยากรณโชคชะตาในศาสตรตางๆ หลากหลาย ไดแก โหราศาสตรไทย โหราศาสตรสากลยูเรเนียน 
โหราศาสตรพาราณสี หัตถศาสตร ไพยิปซี เลข 7 ตัว 9 ฐาน ฮวงจุย ดวงจีน ไพปอกและกราฟชีวิต 
ทักษามหายุค ทักษามหาภูติ เปนตน ผูวจิยัเลือกสมัครเรียนวิชาหัตถศาสตรกับสมาคม
โหราศาสตรนานาชาติ วัดราชนัดดารามวรวิหาร เนื่องจากเปนสถานทีม่ีผูสนใจเขาศึกษาเปน
จํานวนมาก และผูวิจยัสามารถเดินทางไปถึงไดสะดวกประกอบกับคอรสเรียนหัตถศาสตรสามารถ
จบไดในระยะส้ัน (4 เดือน) ทั้งนี้มวีัตถุประสงคเพื่อสรางความคุนเคย เรียนรูวัฒนธรรมการ
พยากรณโชคชะตา และเขาถึงขอมูลไดสะดวกมากยิง่ข้ึน โดยลักษณะของสถานที่เรียนเปนตึกแถว
เกาแกแบบไมกึ่งปูน พื้นที่ขนาด 2 คูหา หนึ่งหองเรียนมผูีเขามาศึกษาประมาณ 10 - 15 คน ผูวิจัย
เขาไปศึกษาและสังเกตการณเปนระยะเวลา 4 เดือน (1 คอรสเรียน) จากนัน้จงึขอเรียนเชิญ
อาจารยผูสอนเปนผูใหขอมูลหลัก แลวขอนดัสัมภาษณเพือ่เก็บขอมูล 

  2)  สํานกังานบริการพยากรณโชคชะตาของสมาคมโหรแหงประเทศไทยใน   
พระบรมราชินปูถัมภ  หางสรรพสินคาดิโอลด สยามพลาซา เปดใหบริการพยากรณในศาสตรตางๆ 
หลายศาสตร เชน โหราศาสตรไทย หัตถศาสตร ไพยิปซี เปนตน ผูรับบริการสวนใหญเปนวยั
ทํางานและผูที่มาจบัจายสินคาในหางสรรพสินคาแหงนี้ ผูวิจัยเลือกศึกษาในพืน้ทีน่ี้ดวยเหตุที่
สามารถเขาถงึไดสะดวก มผูีรับบริการจํานวนมากเพยีงพอในการใหขอมูล และเพิม่ความ
หลากหลายของขอมูลที่ไดนอกเหนือจากพื้นที่ศึกษาอ่ืนๆ  

  3) สํานักพยากรณบริเวณทาพระจันทร เปนแหลงการพยากรณที่คอนขางใหญมี
ชื่อเสียง และเปนที่รูจกักันดี เนื่องจากเปนศูนยกลางการสัญจรทางน้ํากับทัง้ต้ังอยูใกลบริเวณ
มหาวิทยาลัยมีชือ่ของเมืองไทย บริเวณทาเรือแหงนี้มีผูคนสัญจรพลุกพลาน ประกอบดวยรานคา
มากมายซึง่เหมาะเปนแหลงที่ผูคนที่ผานเสนทางนี้อยูแลวไดถือโอกาสจับจายใชสอยฆาเวลา เมื่อ
ผูวิจัยเดินสํารวจโดยรอบจะพบรานนักพยากรณโชคชะตาต้ังอยูประปราย แตหากเดินเขาไปทีม่มุ
ซอยๆ หนึ่งกลับพบโตะที่ต้ังนักพยากรณโชคชะตาต้ังแถวเรียงกันนับสิบราย ผูรับบริการสวนใหญ
เปนนกัศึกษาและคนวัยทํางานที่มักมารับบริการอยางตอเนื่อง ผูวิจยัจงึคัดเลือกพืน้ที่แหงนี้เปน
หนึง่ในพื้นที่ศึกษาในการวิจยัคร้ังนี ้

  4) สํานักพยากรณบริเวณวดัมหาบุศย เขตพระโขนง จังหวัดกรุงเทพมหานคร วัด
นี้เปนวัดที่คนทั่วไปรูจักกนัดีวาเปนที่ต้ังของศาล “ยานาค” หรือ “แมนาคพระโขนง” ตามริมสองขาง
ทางเขาวัดจะพบแผงของนกัพยากรณโชคชะตานับสิบที่ต้ังเรียงรายตลอดทางเดินเขาวัด พบการ
พยากรณโชคชะตาอยูเปนระยะ และเมื่อกาวเขามาในเขตของวัดจะพบซุมนักพยากรณโชคชะตา
ประมาณ 20-30 คน ที่ต้ังอยูรวมกนัแตกนิบริเวณกวางลอมรอบบริเวณศาลยานาค ลักษณะของ
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ซุมของนกัพยากรณโชคชะตาแตละคนจะถูกแบงอาณาเขตเปนลอคๆ จะมีบางซุมที่มีผูรับบริการ
นั่งรอตอคิวอยูถึง 4-5 คน ในขณะที่บางซุมมีการเรียกลูกคาเพื่อใหมาใชบริการกับตน ผูรับบริการมี
หลากหลายระดับอาชีพและการศึกษาแตสวนใหญเปนวัยรุนและวัยทาํงาน นอกจากนี้ดวยเสียง 
ลํ่าลือในฐานะเปนแหลงทีม่บีริการพยากรณโชคชะตาเปนจํานวนมาก ผูวิจัยจงึตัดสินใจเขาไป  
เก็บขอมูลในพืน้ที่ศึกษาแหงนี ้

  5)  สถานที่สวนบุคคลของนักพยากรณโชคชะตา  ซึ่งประกอบดวยวัด สํานักงาน
พยากรณตางๆ รวมถงึบานพักของนักพยากรณโชคชะตา ซึ่งในบางคร้ังอาจไมใชเปนแหลงที่มี
บริการพยากรณโชคชะตา แตเปนสถานทีท่ี่สะดวกในการนัดพบนกัพยากรณโชคชะตาแตละทาน
เพื่อทาํการสัมภาษณเก็บขอมูลในการวิจัย  

2. การเขาถึงแหลงขอมูล 

เนื่องจากการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจยัสามารถเลือกเขาหาแหลงขอมูลไดมากมาย ดวย
เหตุที่การพยากรณโชคชะตามีอยางแพรหลาย  พบเหน็ไดทั่วไปในกรุงเทพมหานครและงายตอการ
เขาถึง ในชวงแรกของการเขาสูพืน้ที ่ผูวิจยัไดตระเวนสํารวจแหลงการใหบริการพยากรณโชคชะตา
อยูหลายแหง บางแหงผูวจิัยใชการแฝงตัวเปนผูรับบริการเพื่อทาํการสังเกตและเก็บขอมูลเบ้ืองตน 
ดวยแหลงขอมูลที่หลากหลายน้ีทาํใหวธิีในการเขาถึงแหลงขอมูลแตละแหงมีความแตกตางกนั  
ผูวิจัยจงึแบงตามการเขาถงึแหลงขอมูลผานผูแนะนาํเขาสูแหลงขอมลู (Gate Keeper) ดังนี ้

1) ผูใหขอมูลหลักรายที ่1 เปนพระภิกษุทีป่ระจําอยูวัดแหงหนึง่ยานชานเมืองของ
กรุงเทพมหานคร ผูวิจัยเขาถงึผูใหขอมูลหลักโดยมีผูแนะนําเขาสูแหลงขอมูลคนที่ 1 ซึ่งเปนผูที่รูจัก
กับผูวิจัยอยูแลว  เปนผูที่เคยบวชเรียนและมีความสนทิสนมคุนเคยกับพระภิกษุผูใหขอมูลหลักเปน
การสวนตัว ผูแนะนาํเขาสูแหลงขอมูลคนที่ 1 ทําการนัดหมายใหผูวิจยัไดเขาพบกับผูใหขอมูลหลัก
รายที ่1 โดยสถานที่ในการสนทนาครั้งแรกนี้เปนพืน้ที่ในบริเวณมหาวทิยาลัยทีม่ีชื่อเสียงแหงหนึง่
ของเมืองไทย เนื่องจากเปนสถานทีท่ี่ผูใหขอมูลหลักทานนี้สะดวกในการเดินทางเพื่อใหสัมภาษณ 
หลังจากที่ผูแนะนาํเขาสูแหลงขอมูลคนที่ 1 ไดแนะนําผูวิจัยใหรูจกักับผูใหขอมูลหลักรายนี้แลว 
การสนทนาในประเด็นที่เกี่ยวของกับงานวจิัยนี้จงึเร่ิมข้ึน เร่ิมตนผูใหขอมูลหลักไดสอบถามถงึ
ความสนใจในงานวิจยันี้ของผูวิจัยเองตลอดจนรายละเอียดของงานวิจยันี้ กับทัง้ไดแสดง
แนวความคิดของตนในเร่ืองเกี่ยวกับการพยากรณโชคชะตาในสังคมไทย ทั้งนี้ผูวิจยัยังมิไดทําการ
บันทกึเทปแตอยางใด แมวาจะพบประเด็นที่นาสนใจในการสนทนาคร้ังนั้น เมื่อส้ินสุดการสนทนา
ในคร้ังแรกนี้ ผูวิจัยจงึขอนัดหมายเวลาเพือ่ขอสัมภาษณผูใหขอมูลหลักคร้ังตอไป ซึ่งผูใหขอมูล
หลักกย็ินดีในการใหสัมภาษณในสถานทีแ่หงเดิม จากนั้นการสัมภาษณคร้ังแรกจึงเร่ิมข้ึน ผูวิจัย
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สัมภาษณตามแนวคําถามที่เตรียมไวโดยการสัมภาษณเชิงลึก  (In-depth Interview) รวมกับการ
บันทกึเทปและสังเกตอยางมีสวนรวม การสัมภาษณส้ินสุดลงพรอมดวยการไดรับการพยากรณ
โชคชะตาจากผูใหขอมูลหลักรายนี ้

2) ผูใหขอมูลหลักรายที ่2 เปนพระภิกษุเชนเดียวกับผูใหขอมูลหลักรายที ่1 
พระภิกษทุานนี้ประจําอยูทีว่ดัแหงหนึ่งยานใจกลางกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดอาศัยผูแนะนาํเขาสู
แหลงขอมูลคนท่ี 1เปนผูนัดหมายวนัและเวลาเพื่อสัมภาษณที่กุฏิของทาน ในการขอเขาสัมภาษณ
คร้ังแรกไดมีการสนทนาถึงรายละเอียดและวัตถุประสงคในการวิจัย จากนัน้จึงทําการสัมภาษณ
ตามแนวคําถามที่เตรียมไวโดยการสัมภาษณเชิงลึกรวมกับการบนัทกึเทปและสังเกตอยางมีสวน
รวม การสัมภาษณคร้ังนี้ส้ินสุดลงพรอมดวยการไดรับการพยากรณโชคชะตาจากผูใหขอมูลหลัก
รายนี้เชนเดียวกับผูใหขอมลูหลักรายที ่1 

3) ผูใหขอมูลหลักรายที ่3 รายที ่7 และรายที่ 8 ผูวิจยัเลือกจากนักพยากรณ
โชคชะตาทีม่ปีระสบการณและเปนทีย่อมรับในสังคมไทย แลวอาศัยผูแนะนาํเขาสูแหลงขอมูลคน
ที่ 1 เปนผูติดตอทางโทรศัพทเพื่อบอกกลาวรายละเอียดของการวิจยัเบ้ืองตนและทาํการนัด
สัมภาษณ จากน้ันผูวิจยัเดินทางไปยงัสถานที่ที่ผูใหขอมูลหลักทานนัน้สะดวก  ซึ่งสวนใหญเปนที่
พักอาศัยหรือสํานักงานของผูใหขอมูลหลักทานนั้นๆ การเดินทางเพื่อขอสัมภาษณแตละคร้ังผูวิจยั
แตงกายดวยชุดลําลองแบบสุภาพ เดินทางดวยรถโดยสารประจําทางเพื่อไปยังสถานท่ีนัดหมาย 
เมื่อไปถึงสถานท่ีนัดหมายแลวผูวิจัยแนะนําตัวพรอมแจงวัตถุประสงคการวิจัย จากนัน้จึงดําเนนิ 
การสัมภาษณตามแนวคําถามที่ไดเตรียมไว พรอมกบัการบันทึกเทปและสังเกตอยางมีสวนรวม ซึ่ง
เมื่อส้ินสุดการสัมภาษณ ผูใหขอมูลหลักรายที ่3 และรายที่ 8 ไดพยากรณโชคชะตาใหแกผูวิจัย 
เพื่อแสดงเปนตัวอยางใหแกผูวิจัยไดศึกษา 

4) ผูใหขอมูลหลักรายที ่4 และรายที ่5 เปนโหราจารยของสมาคมโหราศาสตร
นานาชาติ ผูวจิัยเขาถงึแหลงขอมูลโดยการสมัครเขาเรียนวิชาการพยากรณโชคชะตาและดํารง
บทบาทเปนผูศึกษาวชิาหัตถศาสตร เพื่อสรางความคุนเคยกับอาจารยผูสอนในสภาพแวดลอมของ
การพยากรณโชคชะตา เมื่อส้ินสุดการเรียนการสอนผูวจิัยจึงแนะนาํตัวแกอาจารยผูสอน เพื่อ
อธิบายรายละเอียดของการวิจัย แจงวัตถปุระสงคการวจิัย ขอเรียนเชิญอาจารยผูสอนเปนผูให
ขอมูลหลัก ผูวจิัยขอนัดวนั เวลา และสถานท่ีสัมภาษณเปนเบ้ืองตนกอน จากนั้นจงึเขาสัมภาษณ
เชิงลึกโดยมีการบันทึกเทปรวมกับการสังเกตอยางมีสวนรวม  

 5) ผูใหขอมูลหลักรายที ่6 เปนสาวประเภทสอง ผูวิจยัเขาถึงไดจากการแนะนํา
ของผูแนะนาํเขาสูแหลงขอมูลคนที ่2 ซึง่เปนผูที่รูจกักับผูวิจัยอยูแลว หลังจากนั้นในการเขารวม
กิจกรรมฝกอบรมทางจิตวทิยาตาง ๆ ทําใหผูวิจัยมีโอกาสไดพบปะพดูคุยกับผูใหขอมูลหลักรายนี้ 
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2-3 คร้ัง จากนั้นจงึแจงรายละเอียดและวัตถุประสงคของการวิจัยกอนขอนัดสัมภาษณในสถานทีท่ี่
ผูใหขอมูลหลักสะดวก  

6) ผูใหขอมูลหลักรายที ่9 ผูวิจัยไดเปล่ียนแนวทางเขาถึงแหลงขอมลู โดยใชการ
เขาไปที่แหลงการพยากรณโชคชะตาโดยตรง แลวสุมแบบบังเอิญเลือกนักพยากรณโชคชะตาทีม่ี
ลักษณะทาทางนาเชื่อถือและสอบถามพบวามีความเต็มใจในการใหขอมูล จากนัน้ผูวิจัยจงึแจง
วัตถุประสงคการวิจัย ขออนญุาตสัมภาษณเพื่อเปนผูใหขอมูลหลัก จากนัน้จงึดําเนนิการ
สัมภาษณเชิงลึกพรอมกับการบันทึกเทปและการสังเกตอยางมีสวนรวม 

7) สําหรับผูใหขอมูลหลักที่เปนผูรับบริการ (IDK 1- IDK 7) ผูวิจัยใชการเลือกผูให
ขอมูลหลักโดยการสุมแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) จากแหลงบริการพยากรณโชคชะตา
หลายแหง โดยข้ันแรกผูวิจัยเลือกผูรับบริการที่เพิง่เสร็จจากการรับบริการพยากรณโชคชะตาเปน
ผูใหขอมูลหลัก จากนัน้จงึเขาไปขออนุญาตแนะนําตัว แจงวัตถุประสงค และขอทาํการสัมภาษณ
พรอมกับบันทกึเทปโดยมีการสังเกตอยางมีสวนรวมประกอบดวย 

3. ผูใหขอมลูหลัก 

ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยแบงผูใหขอมูลหลักออกเปนสองฝายไดแกผูใหขอมูลหลักที่
ดํารงฐานะเปนนกัพยากรณโชคชะตาและผูใหขอมูลหลักที่เปนผูรับบริการ เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลที่
มีความนาเชื่อถือ (Trustworthiness) ในการศึกษาถึงสัมพันธภาพและกระบวนการชวยเหลือดาน
จิตใจดวยการพยากรณโชคชะตานี้ผูวิจัยไดใหน้ําหนักกบัขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณนักพยากรณ
โชคชะตาเปนหลัก และนาํแนวคําถามและประเด็นที่ไดจากการสัมภาษณนักพยากรณโชคชะตา
มาปรับเปล่ียนเปนแนวคําถามใหมที่ใชในการสัมภาษณผูรับบริการเพือ่เปนการยืนยนัขอคนพบ
(Triangulation) และประเด็นที่ไดจากการเก็บขอมูลในการวิจยั ทัง้นี้รายละเอียดของผูใหขอมูล
หลักสามารถแสดงไดดังนี ้

3.1 นักพยากรณโชคชะตา 
ผูวิจัยเลือกผูใหขอมูลหลักทีเ่ปนนกัพยากรณโชคชะตาแบบเจาะจง  (Purposive 

Sampling) โดยเลือกจากผูทีม่ีความรูทางการพยากรณโชคชะตา และใหการพยากรณโชคชะตา
แกบุคคลทั่วไปมาเปนเวลาไมนอยกวา 5  ป กับทัง้มีความสมัครใจในการใหขอมูล เร่ิมตนผูวิจัยได
ทําการนัดหมายผูใหขอมูลหลักลวงหนาผานทางผูแนะนําเขาสูแหลงขอมูลเพื่อขอเขาสัมภาษณ 
โดยแจงวัตถุประสงคการวจิยั ขออนุญาตเก็บขอมูล แลวทําการเก็บขอมูลโดยการสังเกตแบบมี
สวนรวมและการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) รวมกับการบันทกึเทป ในการวิจัยคร้ังนี้
ผูวิจัยเลือกเก็บขอมูลจากผูใหขอมูลหลักจํานวน 9 คน ซึ่งประกอบดวยพระสงฆจํานวน 2 รูป     
นักพยากรณโชคชะตาชายจํานวน 5 คน นกัพยากรณโชคชะตาหญิงจาํนวน 1 คน และ             
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นักพยากรณโชคชะตาที่เปนสาวประเภทสองอีก 1 คน การศึกษาของผูใหขอมูลหลักมีต้ังแตระดับ
มัธยมตนจนถงึปริญญาเอก อายุมากที่สุดคือ 69 ป อายนุอยที่สุดคือ 33 ป ศาสตรที่ใชในการ
พยากรณประกอบดวยเลขเจ็ดตัว โหราศาสตรไทย หัตถศาสตร ไพยิปซี ทกัษา มหาภูติ         
คัมภีรมหาสัตตเลข โหราศาสตรไทยพาราณสีประยุกต และเลข 12 ตัว สวนประสบการณในการ
พยากรณโชคชะตามีนอยทีสุ่ดคือ 7 ป และมากที่สุดคือ 40 ป (รายละเอียดของผูใหขอมูลหลักที่
เปนนกัพยากรณโชคชะตาซ่ึงใชรหัสแทนผูใหขอมูลหลักเปน ID 1- ID 9 ไดแสดงในตารางที่ 1) 

 
ตารางที ่1 รายละเอียดของผูใหขอมูลที่เปนนกัพยากรณโชคชะตา 

ID 
อายุ 
(ป) 

เพศ อาชีพ การศึกษา ศาสนา 
ประสบการณ
พยากรณ (ป) 

ศาสตรหลักท่ีใช
พยากรณ 

1 34 ชาย พระสงฆ ปริญญาเอก พุทธ 14 เลขเจ็ดตัว 
2 33 ชาย พระสงฆ ปริญญาโท พุทธ 10 เลขเจ็ดตัว 

3 40 ชาย 
นักพยากรณ
โชคชะตา 

ปริญญาโท พุทธ 7 โหราศาสตรไทย 

4 54 ชาย 
ทนายความ, 
โหราจารย** 

ปริญญาโท พุทธ 36 โหราศาสตรไทย 

5 68 หญิง โหราจาย อนุปริญญา พุทธ 38 หัตถศาสตร 

6 38 ชาย 
นักพยากรณ
โชคชะตา 

อนุปริญญา พุทธ 20 ไพยิปซี 

7 58 ชาย โหราจารย** ปริญญาตรี พุทธ 15 คัมภีรมหาสัตตเลข 

8 51 ชาย 
ทันตแพทย, 
โหราจารย** 

ปริญญาตรี พุทธ 38 
โหราศาสตรไทย
พาราณสีประยุกต 

9 69 ชาย 
นักพยากรณ
โชคชะตา 

มัธยมศึกษา
ปที่ 3 

พุทธ 40 เลข 12 ตัว 

**โหราจารยคือบุคคลที่เปนนักพยากรณโชคชะตาและเปนอาจารยที่สอนการพยากรณโชคชะตา 

3.2 ผูรับบริการ  
ผูวิจัยเลือกผูใหขอมูลหลักทีเ่ปนผูรับบริการพยากรณโชคชะตาแบบบังเอิญ (Accidental 

Sampling) โดยผูวิจัยเขาไปในพืน้ที่ศึกษาซ่ึงเปนแหลงทีม่ีการพยากรณโชคชะตาหลายแหง 
จากนั้นจงึเลือกขอสัมภาษณผูใหขอมูลหลักที่เพิ่งเดินออกจากแหลงรับบริการพยากรณโชคชะตา 
ผูวิจัยเร่ิมตนจากการแนะนําตนเองและรายละเอียดการวิจัยแบบคราวๆ แลวขอความรวมมือใน
การเปนผูใหขอมูลหลัก ผูวิจยัเลือกผูใหขอมูลหลักที่มีความเต็มใจในการใหสัมภาษณรวมแลวได
จํานวน 7 คน ทุกคนเปนเพศหญิงและนับถอืศาสนาพุทธ ประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัว 3 คน 
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พนักงานบริษทัเอกชน 1 คน นักศึกษา 2 คน และวางงาน 1 คน สถานภาพสมรส 3 คน และที่
เหลืออยูในสถานภาพโสด (รายละเอียดของผูใหขอมูลหลักที่เปนผูรับบริการซึ่งใชรหัสแทน       
ผูใหขอมูลหลักเปน IDK 1- IDK 7  ไดแสดงในตารางที ่2) 

 
ตารางที ่2 รายละเอียดของผูใหขอมูลหลักที่เปนผูรับบริการ 

ID อายุ (ป) เพศ สถานภาพ อาชีพ การศึกษา ศาสนา 
K1 48 หญิง สมรส ธุรกิจสวนตัว ปริญญาตรี พุทธ 
K2 45 หญิง โสด วางงาน ปริญญาตรี พุทธ 
K3 50 หญิง สมรส ธุรกิจสวนตัว ปริญญาตรี พุทธ 
K4 40 หญิง สมรส ธุรกิจสวนตัว ปริญญาตรี พุทธ 
K5 26 หญิง โสด นักศึกษา นักศึกษาปริญญาโท พุทธ 
K6 24 หญิง โสด นักศึกษา นักศึกษาปริญญาโท พุทธ 
K7 27 หญิง โสด พนักบริษัทเอกชน ปริญญาตรี พุทธ 

 

4. การเก็บขอมูล  

4.1 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

4.1.1 ผูวิจัย 
ในการวิจัยเชิงคุณภาพ  ผูวิจยัถือวาเปนเคร่ืองมือที่สําคัญที่สุด (สุภางค  จันทวานิช, 

2545) ผูวิจัยตองเปนผูทําการสังเกต จดบันทกึขอมูล บนัทกึเทป และดําเนนิการสัมภาษณดวย
ตนเอง ดังนัน้การเตรียมความพรอมเพื่อเขาเก็บขอมูลของผูวิจัยจึงถือเปนข้ันตอนสาํคัญที่จะนํามา
สูการไดมาซึ่งขอมูลที่มีคุณภาพ ดังนัน้กอนเขาสูพื้นที่ศึกษา   ผูวิจยัจงึไดเตรียมตัวเพื่อใหมีความ
พรอมสําหรับเปนเคร่ืองมือวจิัยดังนี ้

  1) ศึกษาเอกสารงานวิจยัและแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับสัมพันธภาพ การชวยเหลือ
ดานจิตใจในการพยากรณโชคชะตาเปนเบ้ืองตน แลวใชขอมูลเหลานัน้นาํมาประกอบการ          
ต้ังแนวคําถามที่ใชในการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) 
  2) ลงทะเบียนเรียนวิชาการวจิัยเชิงคุณภาพทางการพยาบาล คณะพยาบาล
ศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย และเขาฟงบรรยายวธิวีิจัยเชงิคุณภาพในทางสังคมศาสตร  
คณะรัฐศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

3) ศึกษาระเบียบวิธวีิจัยเชิงคุณภาพ และทักษะการสัมภาษณเชิงลึกเพื่อเก็บ
ขอมูลภาคสนาม ซึง่รวมถึงทักษะการจดบันทกึภาคสนามดวย 
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  4) ศึกษาการพยากรณโชคชะตา โดยผูวจิัยเลือกสมัครเรียนวิชาหัตถศาสตรที่
สมาคมโหราศาสตรนานาชาติ เนื่องจากวิชาหัตถศาสตรเปนวิชาที่ไดรับความนิยมอยางแพรหลาย
สําหรับการพยากรณโชคชะตา ประกอบกับระยะเวลาที่ใชในการเรียนมีระยะส้ันเม่ือเทียบกบับาง
รายวิชา เชน โหราศาสตรไทย เปนตน สวนการเลือกเรียนที่สมาคมโหราศาสตรนานาชาติก็
เนื่องจากเปนแหลงที่สามารถเขาถงึไดงายและมีการเปดสอนวิชาการพยากรณโชคชะตาท่ี
หลากหลาย การสมัครเรียนในครั้งนี้ผูวิจัยมีจุดประสงคในการสรางความคุนเคยและเก็บขอมูล
เบ้ืองตน 

4.1.2 แนวคําถามในการสมัภาษณเชิงลึก 

4.1.2.1 แนวคําถามสัมภาษณนกัพยากรณโชคชะตา : แนวคําถามสัมภาษณ 
(Interview Guideline) ที่ผูวิจัยใชสัมภาษณเชิงลึกนักพยากรณโชคชะตา เปนแนวคําถามที่ไดจาก
การทบทวนเอกสารและขอมลูเกี่ยวกับสัมพันธภาพและการพยากรณโชคชะตา จากนั้นจงึต้ังเปน
แนวคําถามเบ้ืองตนซึง่มีรายละเอียดเกี่ยวกับขอมูลดังตอไปนี้ 

1) ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับนกัพยากรณโชคชะตาเชน เพศ อาย ุการศึกษา ศาสนา
สถานภาพ ประสบการณการพยากรณโชคชะตา เปนตน 

2) การพยากรณโชคชะตา 
3) มุมมองในสัมพันธภาพและการชวยเหลือของนักพยากรณโชคชะตา 
4) วิธีการทีน่ักพยากรณโชคชะตาใชในการชวยเหลือ 

4.1.2.2 แนวคําถามสัมภาษณผูรับบรกิาร ในระยะเร่ิมแรกของการวิจัย ผูวิจัย
เร่ิมตนการวิจยัดวยการสัมภาษณผูใหขอมูลหลักที่เปนนักพยากรณโชคชะตา แลวนําเทปบันทกึ
การสัมภาษณมาทาํการถอดเทปแบบคําตอคํา (Verbatim) โดยเปนขอมูลจากผูใหขอมูลหลักที่
เปนนกัพยากรณโชคชะตาจํานวน 4 รายแรก  จากนั้นนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหเนื้อหาและสรุปเปน
ประเด็นในเบ้ืองตน  เมื่อพิจารณาประเด็นที่วิเคราะหไดพบวา มีบางประเด็นที่ตองการขอมูลยืนยนั
เพิ่มเติมจากผูรับบริการ ผูวจิัยจึงนําขอมลูเหลานี้มาประกอบการต้ังแนวคําถามในการสัมภาษณ
ผูรับบริการ และนําแนวคําถามดังกลาวไปปรับใชในการสัมภาษณผูรับบริการตอไป 

4.1.3 เครื่องบันทึกเสียง ผูวิจัยใชเคร่ืองบันทกึเสียงแบบ MP3 ที่มปีระสิทธิภาพดีในการ
บันทกึเสียง เพื่อความสะดวกในการพกพาและถอดเทปสัมภาษณไดงาย 

4.1.4 สมุดสาํหรับบันทึกขอมูล ผูวิจัยใชสมุดบันทกึแบบไดอาร่ีขนาดพกพา เพือ่บันทึก
ส่ิงที่สังเกตไดขณะที่ผูวิจัยอยูในพืน้ที่เก็บขอมูล และขณะทําการสัมภาษณ 
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4.2 การเก็บรวบรวมขอมูล 

เมื่อผูวิจัยเขาถึงแหลงขอมลูจากการแนะนําของผูแนะนําเขาสูแหลงขอมูลทั้ง 2 รายแลว 
ผูวิจัยไดเร่ิมเกบ็รวบรวมขอมลูโดยการสังเกตรายละเอียดสภาพแวดลอมของพืน้ที่ศึกษา 
บุคลิกลักษณะของผูใหขอมลูหลัก ทาํการสอบถามขอมลูสวนบุคคล และจดบันทึกขอมูล
ภาคสนามเปนเบ้ืองตน จากน้ันจึงเร่ิมทําการสัมภาษณเชิงลึกโดยใชแนวคําถามในการสัมภาษณ 
ทั้งนี้การเก็บรวบรวมขอมูลจากผูใหขอมลูหลักที่เปนนกัพยากรณโชคชะตา ผูวจิัยใชการนัดหมาย
และเดินทางไปสัมภาษณผูใหขอมูลหลักในวนั เวลา และสถานที่ตามที่ผูใหขอมูลหลักสะดวกและ
ไมติดภารกิจใดๆ ซึ่งแตกตางจากการเก็บขอมูลจากผูใหขอมูลหลักทีเ่ปนผูรับบริการที่ผูวิจัยใชการ
สุมแบบบังเอญิและคัดเลือกผูใหขอมูลหลักจากแหลงการพยากรณโชคชะตาโดยตรง ผูใหขอมูล
หลักที่เปนผูรับบริการจึงเปนผูรับบริการจากนกัพยากรณโชคชะตาทานอ่ืนๆ ที่ไมไดถูกคัดเลือกเปน
ผูใหขอมูลหลักในการวิจัยคร้ังนี้ ทัง้นี้ดวยเหตุที่ผูวิจัยตองการความหลากหลายของขอมูลและเปน
การยืนยันขอคนพบที่ได ดังนั้น ผูวิจยัจึงเลือกเก็บขอมลูจากผูใหขอมูลหลักสองฝายทีเ่ปนอิสระตอ
กัน กลาวคือในชวงเวลาของการสัมภาษณนี้ ผูใหขอมลูหลักแตละฝายไมไดเปนนกัพยากรณ
โชคชะตาและผูรับบริการซึ่งกันและกนั โดยรายละเอียดของการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูใหขอมูล
หลักแตละรายมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

4.2.1 การเกบ็รวบรวมขอมูลจากผูใหขอมูลหลกัที่เปนนักพยากรณโชคชะตา 
1) ในคร้ังแรกของการเขาถงึผูใหขอมูลหลักรายที ่1 ผูวิจยัไดมีโอกาสสนทนาเพื่อ

แลกเปล่ียนแนวความคิดเกีย่วกับการพยากรณโชคชะตาและการชวยเหลือดานจิตใจกับผูใหขอมลู
หลักรายนี ้เบ้ืองตนขอมูลทีไ่ดจากการสนทนายงัไมไดมีการถูกบันทึกเทปแตอยางใด แตขอมูล
ทั้งหมดถูกรวบรวม ประมวล และใชเปนสวนเสริมแนวความคิดของผูวิจัยในการวเิคราะหขอมูลใน
การวิจยันี ้ในการสัมภาษณผูใหขอมูลหลักรายแรกผูวิจยัดําเนนิการสัมภาษณตามแนวคําถาม
สัมภาษณที่ไดเตรียมไว จากนั้นนําเทปที่บนัทกึการสัมภาษณมาถอดเทปสัมภาษณแบบคําตอคํา 
และนําบทความท่ีถอดเทปการสัมภาษณสงกลับใหผูใหขอมูลหลักรายที่ 1 เพื่อตรวจสอบความ
ถูกตองของเนือ้หา 

2) หลังจากสัมภาษณผูใหขอมูลหลักรายที่ 1 ผูวิจัยไดใชแนวคําถามสัมภาษณชุด
เดิมสัมภาษณผูใหขอมูลหลักรายที ่2 จากนั้นนําเทปบันทึกการสัมภาษณมาถอดความแบบคําตอ
คําและทําการถอดรหัสความจากบทสัมภาษณ แลวจัดขอมูลสรุปเปนประเด็นหลักในเบื้องตน 
จากนั้นผูวิจัยจึงนาํประเด็นที่สรุปไดมาตรวจสอบขอบกพรองรวมกับแนวคําถามวิจยัในชุดแรก 
แลวทําการปรับปรุง เพิ่มเติมบางประเด็น ปรับลดบางหวัขอ จนไดแนวคําถามชุดใหมที่มีความ
เหมาะสม กระชับ และตอบคําถามการวจิยัไดมากยิง่ข้ึน 
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3) ผูวิจัยนําแนวคําถามชุดใหมมาตรวจสอบกับขอมูลจากการสัมภาษณ        

ผูใหขอมูลหลักรายที ่1 และรายที ่2 วายงัมีประเด็นใดบางที่ยงัไดไมครบถวน จากนัน้จึงติดตอไป
ยังผูแนะนาํเขาสูแหลงขอมลูคนที่ 1 เพื่อขอใหนัดหมายผูใหขอมูลหลักทั้งสองราย จากนัน้ผูวิจยัจึง
ทําการสัมภาษณคร้ังที่ 2 กบัผูใหขอมูลหลักรายที่ 1 และรายที ่2 ตามลําดับอีกคร้ัง 

4) แนวคําถามชุดใหมนี้ผูวจิัยไดนํามาใชสัมภาษณผูใหขอมูลหลักรายที่ 3 และ
รายที ่4 จากนัน้นาํขอมูลที่ไดจากการบันทึกเทปการสัมภาษณ มาถอดความแบบคําตอคําและ
ถอดรหัสความจากบทสัมภาษณ แลวนําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณผูใหขอมูลหลักรายที่ 1 ถงึ
รายที ่4 มาจัดเรียงหมวดหมู และสรุปเปนประเด็นหลักจากประเด็นยอยที่มีความสอดคลองกัน 
แลวนําประเด็นที่สรุปไดไปปรึกษากับอาจารยที่ปรึกษาและอาจารยผูเชี่ยวชาญทางการวิจยั      
เชิงคุณภาพเพือ่ตรวจสอบความถูกตองของการถอดรหัสความและประเด็นที่สรุปได (Peer 
Debrief) จากนั้นนําประเด็นที่มีการปรับปรุงมาใชเปนแนวทางปรับปรุงแนวคําถามชดุที่ 2 จนได
แนวคําถามชดุที่ 3 

5) ผูวิจัยใชแนวคําถามชุดที ่3 ในการสัมภาษณผูใหขอมลูหลักรายที ่5 และทํา
การถอดความจากเทปสัมภาษณ ถอดรหัสความ แลวนาํรหัสความที่ไดมาจัดหมวดหมูใหเขากบั
ประเด็นหลักทีม่ีอยูเดิมและเพิ่มเติมประเด็นใหมหากพบวารหัสความใหมไมสามารถจัดรวมอยูใน
ประเด็นเดิมได 

6) ผูวิจัยดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูใหขอมูลหลักรายที ่6 และรายที ่7 ใน
รูปแบบเดียวกันกับการวิเคราะหขอมูลจากผูใหขอมูลหลักรายที่ 5 และไมพบประเด็นใหมเพิ่มเติม
เมื่อวิเคราะหขอมูลในผูใหขอมูลหลักรายที ่7 และไมพบประเด็นใหมเพิม่เติมจากประเด็นเดิมทีม่ี
อยูซึ่งเปนส่ิงทีแ่สดงถึงความอิ่มตัวของขอมูล ผูวิจยัจึงนาํขอมูลจากการสรุปประเด็นที่ไดไปปรึกษา
กับอาจารยทีป่รึกษาและผูเช่ียวชาญทางการวิจยัเชิงคุณภาพ เพื่อตรวจสอบความถูกตองและ
ความอ่ิมตัวของขอมูล 

7) เมื่ออาจารยที่ปรึกษาและผูเชี่ยวชาญทางการวิจัยเชิงคุณภาพไดตรวจสอบ
ขอมูล และยืนยันความอ่ิมตัวของขอคนพบที่ได  ผูวิจัยจงึใชแนวคําถามชุดที่ 3 ในการสัมภาษณ
ผูใหขอมูลหลักรายที ่8 และรายที ่9 แลวดําเนนิการวิเคราะหขอมูลตามรูปแบบที่ใชกับผูใหขอมูล
หลักรายที ่5 รายที ่6 และรายที่ 7  อีกคร้ัง 

4.2.2 การเกบ็รวบรวมขอมูลจากผูใหขอมูลหลกัที่เปนผูรับบริการ 
1) ผูวิจัยเร่ิมทาํการสัมภาษณผูใหขอมูลหลักที่เปนผูรับบริการ โดยใชแนวคําถาม

สําหรับผูรับบริการที่ปรับปรุงจากแนวคําถามที่ใชสัมภาษณนักพยากรณโชคชะตาทัง้ 3 ชุด  โดย
ผูวิจัยเร่ิมเก็บรวบรวมขอมูลจากผูรับบริการเมื่อทําการวิเคราะหขอมูลจากนักพยากรณโชคชะตา
จํานวน 4 ราย 
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2) เมื่อเขาถงึแหลงการพยากรณโชคชะตา ผูวิจัยเลือกผูใหขอมูลหลัก และขอ

อนุญาตสัมภาษณผูรับบริการจากแหลงบริการนัน้ๆ โดยผูวิจัยทําการสัมภาษณผูใหขอมูลหลักที่
เปนผูรับบริการรายท่ี 1 ถึง รายที่4 แลวนาํขอมูลที่ไดมาถอดความแบบคําตอคํา ถอดรหัสความ 
และนํารหัสความที่ไดมาสรุปและวิเคราะหประเด็นรวมกบัขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหซึ่งไดจาก
ผูใหขอมูลหลักที่เปนนกัพยากรณโชคชะตา 

3) เมื่อไดสัมภาษณและวิเคราะหขอมูลจากผูใหขอมูลหลักที่เปนผูรับบริการทัง้   
4 รายแลว  ผูวิจัยจงึปรับแนวคําถามดวยขอมูลดังกลาว  แลวนําไปสัมภาษณผูใหขอมูลหลักที่เปน
ผูรับบริการรายที่ 5 โดยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูลเหมือนเชนผูใหขอมูลหลัก
รายที่ผานๆ มา  ผูวิจัยเร่ิมไมพบประเด็นเพิ่มเติมที่นอกเหนือจากประเด็นเดิมทีม่ีอยู ผูวิจัยจงึ
สัมภาษณผูใหขอมูลหลักรายที่ 6 และรายที่ 7  เพื่อยืนยนัความอ่ิมตัวของขอมูล จากนัน้จึงนํา
ขอมูลที่ไดทั้งหมดไปปรึกษากับอาจารยทีป่รึกษาเพื่อตรวจสอบความถูกตองของขอมูลอีกคร้ัง 

4.3 ระยะเวลาในการเกบ็ขอมูล 
ผูวิจัยเกบ็ขอมูลดวยการสาํรวจแหลงพยากรณโชคชะตาตางๆ ที่อยูในกรุงเทพมหานครเปน

เบ้ืองตน   โดยเร่ิมสํารวจในชวงตนเดือนเมษายน 2552  ในชวงเวลานัน้ผูวิจยัไดเขาไปพบปะ
พูดคุยกับนักพยากรณโชคชะตาตามสถานที่ตางๆ เพื่อสํารวจและเลือกผูใหขอมูลหลักที่มี
คุณสมบัติตามงานวจิัยและเต็มใจในการใหขอมูล ผูวิจัยทําการสัมภาษณและเก็บรวบรวมขอมูล
จากนักพยากรณโชคชะตาจํานวน  4 ราย  แลวจึงเร่ิมเกบ็ขอมูลจากผูรับบริการพรอมกับการเก็บ
ขอมูลจากนักพยากรณโชคชะตาที่เหลืออีก 5 รายภายในเวลาที่ใกลเคียงกนั แลวนาํขอมูลที่ไดมา
วิเคราะหและสรุปประเด็น  เมื่อพบวาขอมลูที่ไดมีความอ่ิมตัวแลว ผูวจิัยจึงยุติการเก็บขอมูลเม่ือ
ประมาณกลางเดือนมนีาคม 2553 รวมระยะเวลาที่ใชในการเก็บขอมลูประมาณ 11 เดือน 

5. การวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลในการวิจยัคร้ังนี ้ผูวิจัยใชการวิเคราะหขอมูลตามการวิจัย  
เชิงคุณภาพแบบปรากฏการณวิทยา ที่เนนการแปลความหมายขอมูลที่ไดจากการสมัภาษณ     
เชิงลึกรวมกับการสังเกตแบบมีสวนรวม โดยผูวิจัยดําเนนิการวิเคราะหขอมูลตามลําดับข้ันตอน
ดังนี ้

1) ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึก มาถอดความจากเทปสัมภาษณ
แบบคําตอคํา (Verbatim) แลวนาํเอกสารที่ไดจากการถอดเทปมาประเมินความถกูตองของเทคนิค
การสัมภาษณ   พรอมกนันี้ผูวิจัยก็ไดนาํแบบบันทกึารสังเกตแบบมีสวนรวมมาถอดความ  จัดกลุม 
เพื่อใชวิเคราะหรวมกบัขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึกดวย 
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2) ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากถอดเทปสงผูใหขอมูลหลักตรวจสอบความถูกตองของ

ขอมูลพรอมกบัการฟงเสียงสะทอนจากผูใหขอมูลหลัก (Playback Method) กอนทําการวิเคราะห
ขอมูล 

3) ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากการถอดเทป มาใหอาจารยที่ปรึกษาและผูเชี่ยวชาญ
ตรวจสอบความถูกตองของกระบวนการและขอมูลที่ตองการ (Peer Debriefing) ผูเชี่ยวชาญเปน
นิสิตระดับดุษฎีบัณฑิตที่มีประสบการณในการวิจัยเชิงคุณภาพ  

4) ผูวิจัยอานขอความจากการถอดความซํ้าหลาย ๆ คร้ัง เพื่อทาํใหเกดิความ
เขาใจในภาพรวม แลวทําการถอดรหัสความ (Coding) จากบทสัมภาษณ แลวจัดขอมูลเปน
หมวดหมู (Categories) ของประเด็นยอย (Sub Theme) จากนัน้จึงสรุปเปนประเด็นหลัก 
(Theme) โดยการรวบรวมประเด็นยอยที่มคีวามสอดคลองกัน ทั้งนี้ผูวจิัยไดนําขอมลูจาก         
ผูใหขอมูลหลัก 4 คนแรกมาจัดกลุมของขอมูลแลวทาํการวิเคราะหในเบ้ืองตน จากนั้นจงึนําขอมลู
นั้นมาใชเปนแนวทางในการวิเคราะหขอมูลสวนที่เหลือ พรอมกับใชเปนขอมูลในการต้ัง           
แนวคําถามสัมภาษณผูรับบริการ  

5) ผูวิจัยหาขอสรุป โดยนาํขอมูลที่ไดจัดเปนหมวดหมูแลวนาํมาวิเคราะหดู
ลักษณะของกระบวนการและรูปแบบความสัมพนัธของประเด็นตางๆ ในขอมูล แลวหาขอมูลใหม
จากผูใหขอมลูหลักรายสุดทายเพื่อเปนขอมูลสนับสนุนในการวิเคราะหประเด็นเหลานัน้ พรอมกับ
ตีความจากประเด็นที่ไดและทําการเช่ือมโยงประเด็นตางๆ อยางมีเหตุผล  

6) ผูวิจัยตรวจสอบขอมูลและความนาเชื่อถือของผลการวิเคราะหขอมูล โดยการ
นําผลการวิเคราะหไปขอความเหน็ (Peer Review) จากอาจารยที่ปรึกษา และผูที่มีความรูและ
ประสบการณทางดานงานวจิัยเชิงคุณภาพ 2 ทาน ซึ่งเปนนิสิตระดับมหาบัณฑิตทีม่ีประสบการณ
ในการทําวิจัยเชิงคุณภาพ 

7) จากนั้นผูวจิัยจึงเก็บขอมลูเพิ่มเติมเพื่อปรับปรุงการวเิคราะหขอมูลใหม ตาม
ความคิดเหน็สวนใหญเพื่อใหการตีความขอมูลถูกตอง และครอบคลุมประเด็นคําถามวิจัย 
 
 
 
 
 



บทที่ 4 

ผลการวิจัย 

การพยากรณโชคชะตาปรากฎใหเหน็ทัว่ไปในสังคมไทย ไมวาจะเปนแหลงของ
การพยากรณโชคชะตาโดยตรง หรือสถานที่ใดๆ ก็ตามทีม่ีนักพยากรณโชคชะตาและผูรับบริการ
ยอมเกิดมีการพยากรณโชคชะตาไดทั้งส้ิน ไมวาจะเปนวดั โรงเรียน สวนสาธารณะ โรงพยาบาล 
หรือแมกระทัง่สถานที่สวนบุคคล ทั้งนี้การพยากรณโชคชะตาใชเคร่ืองมือในการพยากรณที่ไม
ยุงยาก แตมีความซับซอนซึง่ข้ึนกับนักพยากรณโชคชะตาเปนสําคัญ 

ในการวิจัยคร้ังนี้มุงศึกษากระบวนการชวยเหลือดานจิตใจดวยการพยากรณ
โชคชะตาและสัมพันธภาพทีเ่กิดข้ึนในการพยากรณโชคชะตา  ผูวิจยัไดสัมภาษณนกัพยากรณ
โชคชะตาผูมีอาชีพหรือผูดํารงตนอยูในฐานะใหความชวยเหลือผูอ่ืนในสงัคมไทย ซึ่งมทีั้งพระภิกษุ
ในพทุธศาสนาและบุคคลทัว่ไปจํานวน  9  รูป/คน  ประกอบกับการสัมภาษณผูรับบริการจํานวน  7 
คน เพื่อเปนการยืนยันขอคนพบที่ไดจากทั้งผูใหและผูรับบริการพยากรณโชคชะตา ซึง่พบวาการ
พยากรณโชคชะตาไดดํารงอยู ปรากฏและแทรกซึมอยูทั่วไปในวิถีชวีติของคนไทย เนื่องดวย
พื้นฐานความเชื่อทางโหราศาสตรรวมกับธรรมชาติของผูรับบริการเองที่ตองการทราบอนาคต ซึง่
การพยากรณโชคชะตาก็สามารถใหคําตอบทําใหสามารถบรรเทาปญหาทางจิตใจของผูรับบริการ
ไดระดับหนึ่ง นอกจากนี ้ ผูรับบริการเกรงมักวาจะถกูตีตราวาเปนโรคจิตจากคนในสังคมหากเลือก
ไปพบและปรึกษานักจิตวิทยาหรือจิตแพทย สงผลใหคนไทยสวนใหญเลือกเขาหานักพยากรณ
โชคชะตามากกวา ดังนั้นความตองการไดรับพยากรณโชคชะตานัน้ถอืวาเปนจุดเร่ิมตนหรือที่มาใน
การเกิดสัมพันธภาพในการพยากรณโชคชะตา ซึง่แมวารูปแบบหรือรายละเอียดปลีกยอยในลําดับ
ข้ันการพยากรณยอมมีความแตกตางกนัไปตามแตลีลาของนักพยากรณ แตผูวิจัยใหความสําคัญ
เกี่ยวกับการชวยเหลือดานจิตใจที่มีจุดเร่ิมตนจากสัมพนัธภาพที่ดี ดังนัน้ผูวิจยัจึงไดศึกษาและ
นําเสนอผลการวิจัยดังนี ้

1. สัมพันธภาพในการพยากรณโชคชะตา 
2. กระบวนการชวยเหลือดานจิตใจดวยการพยากรณโชคชะตา 
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รูปแบบของสัมพันธภาพ

สัมพันธภาพในการพยากรณโชคชะตา 

การเกิดสัมพันธภาพ
ในการพยากรณโชคชะตา

ปจจัยสูสัมพันธภาพที่ดี ผลสะทอนในสมัพนัธภาพที่ดี สัมพันธภาพเชิงลบ 

ตองการที่พึ่งทางใจ
ในคราวทุกข

ตองการทราบอนาคต
เพื่อลดความกังวล

ตองการเติมเต็มความ
มั่นใจในการตัดสินใจ

ตองการทราบแนวทาง
ในการดําเนินชีวิต

ตองการหลีกเลี่ยงการถูกตีตรา 

ตองการลองของ

มีความสนิทสนม
คุนเคยดุจญาติพี่นอง

เปนที่พึ่ง
ที่ปรึกษา

เปนเพียงผู
ใหบริการ

ยังไมไววางใจ 

เกินเลยขอบเขตที่
เหมาะสมใน
สัมพันธภาพ 

เกิดความไววางใจ

เกิดศรัทธา

ใหความเคารพนับถือ

ยินดีเปดเผยเรื่องราว

กลับมาใชบริการอีก

แนะนําบอกตอใหมารับบริการ

การพยากรณ
ที่แมนยํา

การประพฤติใน
จรรยาบรรณโหร

การเปดใจยอมรับ
ผูรับบริการ

การบอกเรื่องราวที่ตรงกับความ
ทุกขใจในปจจุบันขณะ

ความแมนยําคือหัวใจสําคัญ
ของความเชื่อถือ 

ยึดมั่นคุณธรรม 

ไมทํานายในเรื่องทีเ่ปนขอหาม

รักษาความลับ 

ปราศจากความลําเอียง

nkam
Typewritten Text
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 1. สัมพันธภาพในการพยากรณโชคชะตา 

สัมพันธภาพเปนส่ิงที่เกิดจากการมีปฏิสัมพันธของบุคคล 2 ฝาย ซึง่ในทีน่ี้
หมายถงึสัมพนัธภาพระหวางนกัพยากรณโชคชะตาและผูรับบริการ โดยเกิดจากสาเหตุหลักคือ
ความตองการคําแนะนําปรึกษา (Guidance and Consultancy) เพื่อใหไดมาซึ่งคําตอบในปญหา
ตางๆ แมวาสัมพันธภาพในการพยากรณโชคชะตาจะถือวาเปนสัมพนัธภาพในเชงิวิชาชีพ แตก็
ปรากฎลักษณะที่แตกตางกนัไปซึ่งในบางคร้ังอาจกอใหเกิดความสนทิสนมคุนเคยมากกวาการเปน
แคผูใหและรับบริการโดยมีตัวแปรคือปจจัยสูสัมพนัธภาพที่ดี นอกจากนี้สัมพันธภาพท่ีเกิดในการ
พยากรณโชคชะตามีผลสะทอนที่เอ้ือใหผูรับบริการไดเปดเผยเร่ืองราวอันเปนผลดีตอการชวย
คลายทกุขภายในใจของผูรับบริการ ทัง้นีค้วรมีขอบเขตของสัมพนัธภาพที่เหมาะสม เพราะหาก
สัมพันธภาพทีเ่กิดข้ึนเกนิเลยความพอดียอมกลับกลายเปนดาบสองคมที่ยอนกลับมาสรางความ
เสียหายใหแกฝายทีเ่กี่ยวของ ซึง่ในประเด็นเกีย่วกับสัมพันธภาพในการพยากรณโชคชะตา ผูวจิัย
ขอแบงขอคนพบดังนี ้

1.1 การเกิดสัมพันธภาพในการพยากรณโชคชะตา เปนการอธิบายถงึสาเหตุ
ตางๆ อันเปนที่มาของการพยากรณโชคชะตาซ่ึงเปนมูลเหตุหลักแหงการเกิดของสัมพันธภาพใน
การพยากรณโชคชะตา 

1.2 ลักษณะของสัมพันธภาพ ปรากฏในรูปแบบที่แตกตางกันไป ซึง่รูปแบบ
หลักคือการเปนทีพ่ึ่งที่ปรึกษาใหแกผูรับบริการ จนบางครั้งอาจมีการพฒันาสัมพนัธภาพจนมีความ
สนิทสนมคุนเคยกัน กระนั้นก็ดีลักษณะของสัมพนัธภาพที่เกิดข้ึนอาจเปนเพยีงผูใหและผูรับบริการ
เทานัน้ซึ่งไมมภีาระที่ผูกพันกัน 

1.3 ปจจัยสูสมัพันธภาพทีดี่ กลาวถึงปจจัยหรือคุณสมบัติของนักพยากรณ
โชคชะตาทีจ่ะเอ้ือใหผูรับบริการมีสัมพันธภาพท่ีดีตอนักพยากรณโชคชะตา 

1.4 ผลสะทอนในสัมพันธภาพ เปนผลที่เกิดและสืบเนื่องมาจากการมี
สัมพันธภาพทีดี่ในการพยากรณโชคชะตา ซึ่งในบางคร้ังผลสะทอนบางแงมุมถือเปนการเอ้ือ
ประโยชนในการชวยเหลือผูรับบริการมากย่ิงข้ึน 

1.5 สัมพนัธภาพเชงิลบ กลาวคือสัมพนัธภาพที่เกิดข้ึนในการพยากรณ
โชคชะตายอมมีทั้งมุมบวกและมุมลบ โดยที่สัมพนัธภาพเชิงลบอยูในรูปของความไมไววางใจหรือ
แมกระทัง่ความไววางใจที่มมีากเกินควร ซึ่งมีสวนในการบั่นทอนประสิทธิ์ภาพในการชวยเหลือให
ลดลง 
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1.1 การเกิดสัมพันธภาพในการพยากรณโชคชะตา 
ผูรับบริการสวนหนึ่งเปนบุคคลที่กําลังประสบปญหาและคาดหวงัวาการเลือกปรึกษา     

นักพยากรณโชคชะตาเปนทางออกสูแสงสวาง ทั้งนี้ดวยความเชื่อมัน่วาศาสตรแหงการพยากรณ
จะสามารถใหคําตอบและคล่ีคลายสิ่งที่คางคาในใจของตนได ส่ิงที่ผูรับบริการตองการคือ
คําแนะนําปรึกษา ตองการที่พึง่ทางใจ ตองการขอมูลในอนาคตเพื่อเพิ่มความม่ันใจในการ
ตัดสินใจและทราบแนวทางในการดําเนนิชีวิต ซึง่สําหรับสังคมไทยมองการปรึกษานักพยากรณ
โชคชะตาเปนเร่ืองปกติ และไมมีความรูสึกดานลบตอตนเอง นอกจากนี้ดวยความเปนศาสตรแหง
อนาคตจึงเปนส่ิงที่เชื้อเชิญใหผูรับบริการบางคนตองการพิสูจนความแมนยาํอันเปนที่มาของคําวา 
“ลองของ” ทั้งหมดคือที่มาของสัมพนัธภาพในการพยากรณโชคชะตาดังปรากฎในขอคนพบ
ตอไปนี้  

1.1.1 ตองการท่ีพึ่งทางใจในคราวทุกข 
ในยามที่รูสึกสบัสน ทอแท อยูในวงัวนแหงทุกขจนมองไมเหน็หนทางที่จะกาวเดิน 

ผูรับบริการสวนหนึ่งเลือกพึง่การพยากรณโชคชะตาเปนทีย่ึดเหนี่ยว ดวยความเช่ือทีว่าจะสามารถ
เปนเคร่ืองมืออันนาํไปสูหนทางการคล่ีคลายปญหา ในมุมมองของนกัพยากรณโชคชะตาและ
ผูรับบริการเหน็วาผูรับบริการเปนบุคคลทีม่ีความทุกขและตองการหาที่ยึดเหน่ียวจิตใจ ดังตัวอยาง
คํากลาวทีว่า  

“สวนใหญชีวติเรา Happy (มีความสุข) มา เราก็เลยไมไดดู พอเราลมเหลวเรารูสึกวา
มันลมเหลวอยางหนัก...Hang (อยูในอาการมึนงง) อะ พอชีวิตเรา Hang มากๆ เราก็ไม
อยากเดินผิดอีก” (IDK3) 

 “พอเคามีทกุขเคาก็มาหานะ ไมใชจะมาหาทุกวันนะ...เคามีทกุข ไมรูจะไปหาใคร
แลว ก็ไปหาอาจารยXXX ไปคุยกับอาจารยXXX แลวสบายใจ” (ID9) 

“อยางตอนแรกที่วาที่ทาพระจันทรที่ดูไพยิปซีนะคะ กม็ีความรูสึกวา...มันไมรูจะทาํ
ยังไงกับตัวเองแลว เราก็เดินเขาไปแบบชีวติ เดินเขาไปหาเคา โดยที่เคาบอกนัดมั้ย พี่ก็
บอกไมไดนัด เคาก็ดูให นัน่หนะคร้ังนัน้เปนคร้ังแรกที่มีความรูสึกวาอยากดูหมอ” (IDK2) 

“ความสําคัญก็คือเปนที่พึง่ทางใจ ของคนท่ีทางตันไมรูจะไปปรึกษาใคร มีบางอยางที่
มันไมมทีางเลือกจริงๆ คือมันเลือกไมถกูจริงๆ คิดวาเหตุผลมันไมได กม็ีทางเดียวที่เราจะ
พึ่งโหราศาสตรพึ่งการดูดวงนะครับ” (ID3) 
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“เร่ืองราวของญาติโยมที่เขาทุกขใจมานี่ ถามาปกติก็คงจะไมไดยินเร่ืองราวของเขา 
แตถามาดูดวงแลวเขาถงึจะเลาเร่ืองราวของความทกุขใจของเขา” (ID2) 

1.1.2 ตองการทราบอนาคตเพ่ือลดความกังวล 
การทราบอนาคตลวงหนาจากการพยากรณโชคชะตาเปนการชวยลดชองวางแหง

การรอคอยที่เปนตนเหตุของความกระวนกระวายใจ  สับสน  และกังวล  แมวาคําตอบที่ไดจากการ
พยากรณโชคชะตาจะยงัมาไมถึง แตก็เปนส่ิงที่ชวยคลีค่ลายความคาใจไดระดับหนึ่ง ดังความ
คิดเห็นของนักพยากรณโชคชะตาและผูรับบริการที่กลาววา 

“รูสึกมันก็ไมตองกระวนกระวายใจ หมายถึงวาถามนับอกวาดี เราก็รูสึกวาเออมันดี...
ในระหวางที่เรารอเนี่ย บางทงีานมันกวาจะรูคําตอบชวงเดือนสองเดือนอะไรอยางนี้คะ” 
(IDK4) 

“มนุษยก็ตองการจะทราบอนาคต เพราะฉะน้ันคนที่มาดูหมอเนีย่สวนมากอยากทราบ
อนาคตทัง้ดานดีและดานราย” (ID4)  

“ถาเปนจิตวทิยาบอกไดมั้ยวาคุณลงทุนไปจะเจงไมเจง คุณพูดคํานี้ไดรึเปลา...คุณพูด
ไมไดเลย แลวคุณก็ใหความชัดเจนกับเคาไมได...จริงมัย้ ไอตรงนี้มันจะแมนไมแมนไมรู 
แตเราใชวิธีก็คือเคาดูในอดีตมา 90 เราก็เลยเช่ือคําวา 90 เปอรเซ็นตนาจะมีผล...” 
(IDK3) 

1.1.3 ตองการเสริมความมั่นใจในการตัดสินใจ  
เมื่อเดินมาถงึทางแยกและตกอยูในภาวะทีต่องตัดสินใจ หากมีขอมูลทีไ่มพอเพยีง

ยอมทาํใหการตัดสินใจนั้นเปนไปดวยความยากลําบากและสงผลใหเกิดความกดดัน กงัวล สับสน 
แมวาบางครั้งผูรับบริการจะมีคําตอบที่ตนเลือกอยูภายในใจ แตการไดรับขอมูลการพยากรณ
โชคชะตาในอนาคตยอมเติมเต็มความม่ันใจสงผลใหสามารถตัดสินใจในปญหาของตนไดงายข้ึน 
ผูใหขอมูลหลักทัง้สองฝายบอกเลาประสบการณตรงกนัดังแสดงในตัวอยางประโยคตอไปนี้ 

“ความจริงเราก็มีการตัดสินใจอยูแลว แตนีเ่หมือนเปนแรงของอีกคนทีพู่ดข้ึนมาและ
เปนศาสตรที่เรามองไมเห็น เราก็เชื่อ...นับถือ” (IDK5) 

“อยางหมอดูเปนเร่ืองที่ไมไดใหญมากนัก ที่มาดูสวนใหญจะเปน Choice (ทางเลือก) 
ที่เราจําเปนจะตองเลือกมากกวา สวนใหญเราก็จะมาดูแบบนี้” (IDK7) 
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“มันเปนคําตอบ มันไมใชเปนสวนทัง้หมด แตวาคือลึกๆ ในใจเราจะมีคําตอบอยูแลว
เจ็ดสิบเปอรเซ็นต แตเรามาหาอีกยี่สิบสามสิบเปอรเซ็นตเพื่อให fulfill (เติมเต็ม) ตรงนัน้ 
สําหรับพีน่ะ” (IDK4) 

“แตละคร้ังที่จะมาดู ดูเพื่อเพิ่ม หาแนวทางในการตัดสินใจ หรือเพิม่ความมัน่ใจของ
เราเอง” (IDK1) 

“สวนใหญก็ดูเพื่อปองกนัเคาเองอะแหละ ก็คือตองการความมัน่ใจในการที่จะ
ตัดสินใจอะไรสักอยาง” (ID2) 

“พอเคาเชื่อ เคาก็จะมัน่ใจ มีอะไรก็คือฝากไวทีพ่ระอาจารย แมแตเร่ืองการตัดสินใจ
อะไรเนี่ยมาใหเราตัดสินใจโดยเฉพาะเลย...เปนสวนใหญ” (ID2) 

1.1.4 ตองการทราบแนวทางในการดําเนินชีวิต 
บางคร้ังผูรับบริการอาจเกิดความสับสน ไมแนใจ วาควรจะดําเนนิชีวติตอไปอยางไร 

การเขารับบริการพยากรณโชคชะตาเปรียบเสมือนไดแผนทีน่ําทาง เพราะการพยากรณโชคชะตา
สามารถใหขอมูลในแนวกวางทาํใหสามารถดําเนนิชวีิตในทิศทางที่ตนเช่ือวาถูกตอง สะดวกและ
รวดเร็วที่สุด ดังคํากลาวที่วา 

“มันก็คือการ Guideline (แนวทาง) เฉยๆ แตถาจะเอาจริงๆ ก็คืออยากไดคําพูดทีว่า
เราตองปองกนัตัวเองอะไรบาง...ปนี้อยางนี้ ตองทาํอะไรเพิ่มบาง ขาดอะไรบาง ตองระวงั
อุบัติเหตุอะไรบางแคนัน้เอง” (IDK6) 

“ชวยในการวางแผนชีวิต เชนเรามีความสามารถพิเศษอะไรบางอยางเนี่ย บางทีเราไม
รูตัววาเรามีความสามารถนัน้ แลวเราจะชวยช้ีได วาคุณจริงๆ แลวเกงทางดานนี”้ (ID3) 

“สวนใหญก็ดูแลวก็จะวางแผนอนาคตวาตัวเองจะทํายงัไง อยางตองการจะลงทนุเรา
มองดูแลวขางหนามนัไมดี เคาก็ไมลงทุน มองดูอนาคตสองสามปขางหนา ถามนัไมดีจะ
ลงทนุไปทาํไม” (ID2) 

1.1.5 ตองการหลีกเลี่ยงการถูกตีตรา 
สังคมไทยมกัจะมองบุคคลที่เขารับการปรึกษาจากจิตแพทยหรือนกัจติวิทยาวาเปน

บุคคลที่มีอาการปวยทางจิตหรือเปนคนโรคจิตโรคประสาท การมองเชนนี้สงผลใหผูรับบริการที่มี
ความทุกขใจหรือประสบปญหามักเลือกปรึกษานักพยากรณโชคชะตามากกวา ซึง่สังคมไทยมอง
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วาเปนเร่ืองธรรมดาที่ไมจําเปนตองปกปดแตอยางใดในการเขารับบริการ กับทัง้ยงัรูสึกสนุกสนานที่
ไดมีโอกาสลุนในคําพยากรณดังตัวอยางประโยคทีว่า 

“ในสังคมไทยเปนเร่ืองธรรมดามาก แตวาถาใครไปหานกัจิตวิทยาแปลวาคนนึกวาเรา
มีปญหาละ เราเปนโรคจิต ความรูสึกมันเปนอยางนี้มันเปลี่ยนแปลงไมได” (ID3) 

“ไปหาจิตแพทยมันตองมีอะไรไมปกติแนเลย ซึ่งจริงๆ มนัก็เหมือนคนทัว่ไปแหละ
ใชมั้ย แคเครียดนิดหนอยแตไปหาหมอดูไมเหน็เปนไรเลย กลับไปบาน กินขาวแลวกห็ลับ
สบาย แตไปพบจิตแพทยมียากลับมาบานดวย ก.็..คนจะมองไมปกติ” (IDK1) 

“บางคร้ังเราไปคุยกับหมอดู ไมรูจัก...เราเปนใครก็ไมรู...ก็ดีกวา แตจิตวิทยา...บางที...
หมอเก็บประวติัเรา...ไมอยากเปดเผย และไมอยากใหเคารู และไมอยากอะไร อยางนี้
เหมือนกับเรามีอิสระในการ...ไมรูจัก...ใครก็ไมรู ไมรูจักเรา ก็จบๆ ไป...ดีกวา ไมตองมารู
เร่ืองของเราอะไรอยางนี”้ (IDK4) 

1.1.6 ตองการ “ลองของ” 
“นานาจิตตัง” เปนคําที่ส่ือถงึมุมมองความตางในใจบุคคล ทัง้นี้ศาสตรแหงการ

พยากรณโชคชะตาเปนศาสตรที่มีความลึกลับและเขาถงึยาก ทําใหบางคนไมตองการจะเขาใจแต
อาศัยเพยีงความศรัทธาเปนที่ต้ัง แตดวยความเจริญกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีทําให
บางคนมีมุมมองท่ีตางกนัไปโดยเช่ือวา “ของจริงตองพิสูจนได” ดังนั้นในการมารับบริการพยากรณ
โชคชะตาของผูรับบริการบางคนจงึอยูในรูปของการอยากทดลองเพื่อทดสอบความแมนยําวาจริง
สมคํารํ่าลือหรือไม ผูใหขอมลูทั้งสองฝายกลาวถงึความอยากลองของไวดังนี ้

“เหมือนกับวาแมนจริงเหรอ ก็เลยจะมาลองประมาณนั้น ไมเยอะคะ...นอย แตสวน
ใหญที่มาก็คืออยากรูจริงๆ” (ID6) 

“บางคนเรียนโหราศาสตรมาสิบปเปนวิศวกรอยูโคราชแกก็เกงพอตัวนะ มีอยูวันนึงแก
เห็นหนังสือหมอฟนสอนดูดวง แกก็มาเลย ขับรถมากรุงเทพพาหลานชายมาดวย และดู 
ดวงแก...ก็ทายเลย คิดแบบเก็บตังคดวยนะ คิดเปนพันอยูแลว แกบอกแกขอลอง” (ID8) 

“ใจนึงจะคิดวาหลอกลวงรึเปลา แตลองดูก็ดีวาจะแมนตามทีน่องเคาบอกมั้ย” (IDK7) 

“เพื่อนแนะนํามา..ไดขาววามันแมน เราก็โอเคลองๆ” (IDK6) 
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1.2 รูปแบบของสัมพันธภาพ 
สัมพันธภาพในการพยากรณโชคชะตาเปนสัมพนัธภาพที่เกิดจากความตองการคําปรึกษา

แนะนาํเปนสวนใหญ ดังนัน้ลักษณะของสัมพันธภาพจึงอยูในรูปของการใหคําแนะนาํปรึกษาจาก
นักพยากรณโชคชะตา และในบางคร้ังการที่ไดมาปรึกษาหลากหลายคร้ังกอใหเกิดความสนิทสนม
คุนเคยมากข้ึนและมีการพึง่พาอาศัยซึ่งกนัและกนั กระนั้นก็ดีสัมพนัธภาพทีเ่กิดข้ึนอาจไมไดมีการ
พัฒนาไปมากไปกวาผูใหและผูรับบริการ ซึ่งเมื่อส้ินสุดการพยากรณก็ไมไดมีการไปมาหาสูกนัอีก 
ซึ่งลักษณะของสัมพนัธภาพในการพยากรณโชคชะตาสามารถแบงไดเปนทีพ่ึง่ที่ปรึกษา มีความ
สนิทสนมคุนเคย และการเปนเพยีงผูใหบริการซึ่งทั้งสองฝายไมมีภาระผูกพนั  

1.2.1 มีความสนิทสนมคุนเคยดุจญาติพี่นอง 
บางคร้ังการใหคําปรึกษาแนะนํา ทาํใหผูรับบริการใหความเชื่อถือและไววางใจใน

การมาปรึกษาเร่ืองราวตางๆ ในหลายตอหลายคร้ังทําใหสัมพันธภาพถกูพัฒนาจนกลายเปนการ
พึ่งพาอาศัยและเกิดความสนิทสนมคุนเคยที่เปนมากกวาการเปนเพียงผูใหและรับบริการ ซึ่งความ
คิดเห็นนี้เปนแนวความคิดทีส่ะทอนประสบการณของนกัพยากรณโชคชะตา  ดังตัวอยางคํากลาว
ดังนี ้

“คร้ังที่หนึ่ง ทีส่องนี่สวนมากจะเปนเร่ืองหมอดูและก็แทรกดวยธรรมะ...มันก็เลย
กลายเปนลักษณะ คืออาจารยมองเลยวาคร้ังที่สามเปนตนไปคนที่มาดูกับพระอาจารยจะ
กลายเปนญาติโดยสนิทใจเลย” (ID1) 

“เราเลยมีชื่อเสียงไปเลย เคาไปบอกคนโนนคนนี้ ก็ดูกันใหญเลย ดูเกงดูหมอดีมาก
อะไรก็วาไป กเ็ลยเหมือนญาติกันไปเลยหนู สัมพันธภาพเนีย่กลายเปนญาติไปเลย” (ID5) 

“อยางครูมหีมอฟน ดูต้ังแตคุณแมเคาจนกระทัง่มาดูคุณลูกดวย คุณลูกเราก็ไมรูนะวา
มีอาชีพเปนหมอฟน สังกัดราชการ ครูเลยเปนหมอประจําเลย สัมพนัธภาพคือทาํฟนให
ฟรี หนูคิดดู...ทีนงึเปนหมืน่นะ ไมเสียสักบาทเลย” (ID5) 

“สัมพันธภาพระหวางคนที่เคามาดูกับเราอะ เคาก.็..มอีะไรนึกถงึเรานะ” (ID5) 

“สัมพันธภาพที่มันกลับมา มาใหเรา บางทีไมไดเปนเงินหรอก แตเปนน้ําใจ
เล็กๆนอยๆ และขอสําคัญคือมีเพื่อน ครูมเีพื่อนทุกระดับนะ ทุกระดับนี่คือระดับของ
ความรู ระดับของการเงิน ระดับช้ันของคน...มทีุกอยาง” (ID5) 

 “เราพยากรณใหคุณและอาจจะโยงไปยังความสัมพนัธระหวางเพือ่น มนัไมใชเฉพาะ
ความสัมพันธระหวางผูใหบริการและผูรับบริการ” (ID4) 
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1.2.2 เปนทีพ่ึ่งที่ปรกึษา 
ความตองการคําปรึกษาแนะนําในปญหาชีวิต ดวยความเช่ือในศาสตรและนัก

พยากรณโชคชะตาทาํใหเกดิสัมพันธภาพในรูปแบบการพึ่งพาและขอคําปรึกษา โดยเชื่อวานกั
พยากรณโชคชะตาเปนผูหยัง่รูอนาคต ซึง่การขอคําปรึกษาอาจเปนคร้ังคราวหรือเปนการขอ
คําแนะนําประจําป แมวาบางคร้ังส่ิงที่นกัพยากรณโชคชะตาไดแนะนาํนั้นจะเปนส่ิงทีต่นทราบอยู
เดิม แตการที่ไดรับคําช้ีแนะเพิ่มเติมถือเปนแนวทางที่ผูรับบริการเลือกเดินกาวไปดวยความม่ันใจ
ในอนาคต ดังคํากลาวของผูใหขอมูลหลักดังนี ้

“แมแตหมอดูไพยิปซีดังคนหนึ่งเนี่ย พอมีปญหาตองโทรศัพทมาปรึกษาใหผมชวย
ตลอดเวลา” (ID3) 

“คนที่เคามาเคามาหาเราเคาตองการคําปรึกษา เคาตองการขอเสนอแนะ ขอตักเตือน
เพื่อที่เคาจะไดเตรียมตัว ปองกัน เปนเคร่ืองเตือนภัยใหเคาอะไรอยางนี้” (ID4) 

“แตในกรณีที่เรามาดูหมอดู เราก็ตองการคําแนะนําที่ดี ถึงแมดู...เชนดวงคุณกําลังไม
ดีนะ เคาก็จะแนะนาํวาไปไหวหลวงพอบานแหลม ไปปลอยนกปลอยปลาอะไรอยางนี้”
(IDK3) 

1.2.3 เปนเพยีงผูใหบริการ 
ในบางมุมมองของทั้งผูรับบริการและนกัพยากรณโชคชะตามองวาการไดมาปรึกษา

กับนักพยากรณเปนเพยีงการปรึกษาตามหนาที่ไมไดมภีาระผูกพนั และนักพยากรณโชคชะตาก็
เปนบุคคลที่ตนไมรูจัก ทําใหผูรับบริการเกิดความรูสึกสบายใจในการบอกเลาหรือระบายเร่ืองราว 
ดวยมองวาขอมูลของตนจะถูกเก็บเปนความลับ ทั้งนี้ดวยเหตุที่การปรึกษากับนกัพยากรณ
โชคชะตาเปนไปดวยความเรียบงาย ไมมข้ัีนตอนมากมายและไมถกูบันทกึเปนประวติั ดังคํากลาว
ของผูใหขอมูลหลักดังนี ้

“เราก็ไมรูจักกบัเคาเปนการสวนตัว ก็สามารถที่จะเลาใหเคาฟงไดทกุเร่ือง เพราะบาง
ทีกับคนที่เรารูจัก เราเลาไปกลับเปนผลไมดีกับตัวเรา” (IDK1) 

“บางคร้ังเราไปคุยกับหมอดู ไมรูจัก...เราเปนใครก็ไมรู...ก็ดีกวา แตจิตวิทยา...บางที...
หมอเก็บประวติัเรา...ไมอยากเปดเผย และไมอยากใหเคารู และไมอยากอะไร อยางนี้
เหมือนกับเรามีอิสระในการ...ไมรูจัก...ใครก็ไมรู ไมรูจักเรา ก็จบๆ ไป...ดีกวา ไมตองมารู
เร่ืองของเราอะไรอยางนี้” (IDK4) 

 



61 

 

 

1.3 ปจจัยสูสมัพันธภาพทีดี่ 
สัมพันธภาพทีเ่กิดในการพยากรณโชคชะตาในรูปแบบใดๆ ยอมตองอาศัยสัมพนัธภาพที่ดี

อันนาํไปสูการชวยเหลือดานจิตใจที่มีประสิทธิภาพ  หลากหลายองคประกอบที่สงผลตอลักษณะ
ของสัมพนัธภาพในการพยากรณโชคชะตาลวนมีสวนสําคัญมาจากนกัพยากรณโชคชะตาท้ังส้ิน 
บุคลิกภาพภายนอกที่ดูดีมีความนาเชื่อถือจัดเปนดานแรกที่ผูรับบริการสามารถสัมผัสได และเปน
ปจจัยหนึ่งที่เหนีย่วนําใหผูรับบริการเกิดความรูสึกอยากเขารับบริการ ยิ่งไปกวานั้นพฤติกรรมที่นกั
พยากรณโชคชะตาแสดงออกก็เปนส่ิงสําคัญที่ไมยิ่งหยอนไปกวากนั นัน่คือการพยากรณที่แมนยํา 
การยึดหลักจรรยาบรรณโหร และการเปดใจยอมรับผูปริการ ทั้งหมดนีล้วนตองอาศัยเวลาเพื่อกอ
เกิดสัมพนัธภาพทั้งทางตรงและทางออม ซึ่งประกอบดวยรายละเอียดดังนี ้

1.3.1 การพยากรณที่แมนยํา 
ความคาดหวงัที่สําคัญของผูรับบริการเมื่อมารับการพยากรณโชคชะตาคือความ

ตองการไดรับคําพยากรณทีแ่มนยําไมวาจะอดีต ปจจุบนั หรืออนาคต ทัง้นี้ความแมนยําในการ
พยากรณโชคชะตาเปนส่ิงทีบ่งบอกความสามารถในการเขาถึงศาสตรของนักพยากรณโชคชะตา
แตละคนและเปนส่ิงยืนยันไดวาผูรับบริการไดพบ “ของจริง” กลาวคือไมใชนักพยากรณโชคชะตาที่
หลอกลวงและฉกฉวยผลประโยชนกับผูรับบริการแตอยางใด ซึ่งการพยากรณแมนยาํอันเปนปจจัย
เอ้ือใหเกิดสัมพันธภาพที่ดีสามารถแบงไดเปนการบอกเร่ืองราวที่ตรงกับความทุกขใจในปจจุบัน
ขณะและความแมนยาํคือหวัใจสําคัญของความเช่ือถือ 

1.3.1.1 การบอกเร่ืองราวท่ีตรงกับความทุกขใจในปจจุบันขณะ 
คําพยากรณทีต่รงใจและสามารถบงบอกตัวตนของผูรับบริการโดย

ปราศจากการบอกเลาเร่ืองราวจากผูรับบริการในแรกเร่ิม สงผลใหผูรับบริการรับรูถึงความเขาใจที่
นักพยากรณโชคชะตามีตอตนซ่ึงถือไดวาเปนจุดเร่ิมตนของการสรางความเช่ือถือและความ
ไววางใจ อันนําไปสูความยนิดีในการเปดเผยเร่ืองราวภายในใจมากข้ึนตามลําดับ ดังคํากลาวของ
ผูใหขอมูลหลักทัง้สองฝายทีว่า 

“บางคนเคาจะมาลองดูกอนวาเราพูดไปเนี่ยมนัจะตรงกับที่เคากําลังเปนอยูมัย้ อยาง
บางทีก็จี้ลงไปเลยวาปนี้เร่ืองนี้ปุบ พอมันตรงปบเนีย่เคาจะเร่ิมเปดใจเลย” (ID2) 

“เทาที่สังเกตเห็นจากการเปดไพชุดแรกแลว พอไพสามารถที่จะบอกตัวตนของเคา
หรือความรูสึกของเคาไดชัดเจนในระดับหนึ่งเนี่ย เคาจะมีความรูสึกวาเชื่อมั่นเรา มนัก็เลย
เพิ่มสัมพันธภาพตรงนั้นข้ึนมา” (ID6) 
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 “ถาสมมติไปทายจุดที่เคาเปนปญหาพอดี เหมือนเคากําลังทุกขมา เคาไมไดบอกลุง
เลย มีปญหาเร่ืองนี”้ (ID9) 

“พอเราดูแมนเสร็จใชมั้ย พอเราดูถูก ถูกใจกอนละกัน เคาจะถามวาอาจารย ยิง่ถกูใจ
หรือถูกส่ิงที่เขากําลังเปนทกุขอยูเนี่ย ส่ิงเราวาถูกแมนเนีย่ ไมใชการทํานายอนาคตนะ 
เพราะวาการดูมันมีอดีต ปจจุบนั อนาคตใชมั้ย แตวาที่มนัถูกที่วาคือมนัถูกอดีตกับ
ปจจุบันเขาไง เขาก็อ้ือมันถูกใจนี่นา มนัถกูตองเลยปญหาที่เรามีอยู จะถามวาพระ
อาจารยสะเดาะเคราะหยงัไงเนีย่” (ID1) 

“ใหเคาพูดมากอน ถามนัเปนแนวทางที่เรากําลังต้ังใจ หรือเราคิดไวอะ ถามันเขาลอค
ที่เรานั่นนะ เราก็จะถามใหเคาอธิบายกลับมา จะถาม จะเลาใหฟง” (IDK1) 

“ถาเกิดเคาดูแมนปุบ ถาเปดมาแมนก็จะมเีลาหลุดไปบาง แตถาไมแมนแลวมาหลอก
ถาม...ก็ไมเลา ก็เฉยๆ เหมือนเคากห็ลอกเอาขอมูลจากเรา แตถาเคาดูมาปงๆๆ เรากจ็ะ
ถาม ถามแลวเคาก็ตอบถาเกิดเร่ืองมัน link กันก็เลาอะคะ” (IDK5) 

“คนสวนใหญถาดูนะ ถาตรงสักสองสามประเด็นก็เชื่อหัวปกหวัปา จริงๆ นะ คือมันไป
พูดตรงกับทีเ่ขากําลังเปนอยูพอดี เขากําลังเผชิญอยูพอดีอยางเนี้ย อันนัน้จะเช่ือมากๆ 
เลย” (ID2) 

“พอเคาพูดมาแลวเออมันใชนะ มันตรง กม็ีความรูสึกอยากจะพูดกับเคาวาใชมัย้
ใชมั้ย หรือเคาจะบอกมากอนบอกแนวทางวาตอนนีเ้ปนอยางนีน้ะ ซึง่มันตรง เราก็มี
ความรูสึกอยากจะพูดกบัเคาตอ” (IDK1) 

1.3.1.2 ความแมนยําคือหัวใจสําคัญของความเชือ่ถือ 
ความคาดหวงัที่สําคัญของผูรับบริการเมื่อมารับการพยากรณโชคชะตาสวน

หนึง่คือตองการความแมนยาํสําหรับการทาํนายอนาคต กลาวคือเมื่อนกัพยากรณโชคชะตา
สามารถพยากรณไดแมนยํายอมสงผลใหผูรับบริการเกดิความเล่ือมใสและเชื่อถือในตัวนัก
พยากรณโชคชะตามากข้ึน ดังประโยคตอไปน้ี  

“คร้ังนั้นเปนคร้ังแรกที่มีความรูสึกวาอยากดูหมอ แลวใครๆ ก็บอกวาเคาเปนคนที่ดู
หมอแมนมาก แลวคร้ังแรกมาดูก็แมนจริงๆ” (IDK2) 

“โดยสวนตัวจะดูหมอดูทีท่ายอนาคตแลวเกิดข้ึนจริงแลวแมนจะชอบดู แตวาถาทาย
อดีตทายปจจุบันหนะเฉยๆ” (IDK5) 



63 

 

 

“หมอดูที่ดูเกงเคาจะระบุใหเลย คุณจะมีโชคชวงเดือนไหน ดวงดาวทบัอะไร จะ
คอนขางอยางนั้น แตถาหมอดูที่ไมไดพูดตรงน้ีเลย คุณลืมไปเลยเพราะวาหากินอยาง
เดียว” (IDK4) 

“ก็ตอบคําถามวาการทีจ่ะมคีนดูมาหาเราดูเยอะหรือไมเยอะเนีย่ มนัอยูกับความแมน 
เคาจดลงไปกีข่อถูกหมด เคาตองมาหาเราแลว” (ID7) 

ส่ิงที่เปนขอสังเกตความแตกตางของความแมนยําทัง้สองประเด็นคือการบอกเลา
เร่ืองราวที่ตรงกับความทุกขใจในปจจุบันเปนการพยากรณที่แมนยาํกบัเหตุการณในอดีตหรือ
ปจจุบันของผูรับบริการ ซึ่งจะสงผลใหผูรับริการเกิดการยอมรับนับถือในตัวนักพยากรณโชคชะตา 
และเกิดสัมพนัธภาพที่ดีในทันที ซึง่แตกตางจากการพยากรณเหตุการณในอนาคตซึง่ในขณะรับ
บริการนัน้ ผูรับบริการจะยงัไมเชื่อถือในตัวนักพยากรณโชคชะตาอยางเต็มที ่ตอเมื่อเวลาผานพน
ไปและเกิดเหตุการณดังคําพยากรณจริงๆ เมื่อนัน้ผูรับบริการจึงเกิดความรูสึกเช่ือถือและกลับมาใช
บริการกับนกัพยากรณโชคชะตาผูนัน้อีก 

 1.3.2 การประพฤติในจรรยาบรรณโหร 
แมวานักพยากรณโชคชะตาจะเปนอาชีพที่ยงัไมไดถูกยอมรับวาเปนวชิาชีพหนึ่งใน

สังคมไทย แตในกลุมของนกัพยากรณโชคชะตามีกฏเกณฑหรือมารยาทของหมอดูที่มักยึดถือ
ปฏิบัติกันมาแตโบราณ จนกระทั่งปจจุบันขอปฏิบัติเหลานี้ไดมีการเพิม่เติมปรับเปล่ียนให
เหมาะสมและถูกเรียกรวมวา “จรรยาบรรณโหร” ผูใหขอมูลหลักใหขอมูลเกี่ยวกับจรรยาบรรณโหร
ซึ่งหมายถึงการไมทํานายในขอหาม 3 ขอที่มีมาแตโบราณ ประกอบกบัการมีความจริงใจ มี
คุณธรรม ไมลําเอียง รักษาความลับ และไมฉกฉวยผลประโยชน ส่ิงเหลานี้ลวนเปนสิ่งที่ผูรับบริการ
สามารถสัมผัสไดในการพยากรณโชคชะตา ซึ่งมีสวนสงเสริมใหผูรับบริการเกิดความไววางใจและ
ไดรับประโยชนจากการพยากรณโชคชะตาอยางเต็มที ่ซึ่งทัง้นกัพยากรณโชคชะตาและผูรับบริการ
ตางมีความคิดเห็นตรงกันดังนี ้ 

1.3.2.1 ไมทาํนายเร่ืองทีเ่ปนขอหาม 
การพยากรณโชคชะตาเปนศาสตรต้ังอยูบนฐานของความเช่ือโบราณจึงมี

ขอหามในการพยากรณอยู 3 ประการ อันไดแกหามทายเร่ืองสามีภรรยาไมใชคูกนั หามทายวา
ทารกจะใหคุณใหโทษ และหามทายวาบุคคลจะหมดอายุไขเม่ือไร ดังคําพูดของผูใหขอมูลหลัก 
ID7 ที่ยกตัวอยางวา “ทายสามีภรรยาใหราคี ทายชีวีวิบติัตัดชันษา ทายช่ัวดีทารกทาริกา ครูโหรา
ทานหามการทํานาย” ทั้งนีก้ารพยากรณเร่ืองดังกลาวซ่ึงถือวาเปนเร่ืองทีก่ระทบตอความรูสึกได
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งาย การสามีภรรยาท่ีไดรับคําพยากรณวาไมใชเนื้อคูกนัยอมสงผลตอความเชื่อและสงผลใหคูนัน้
เลิกรากันไปในที่สุด การพยากรณที่กลาววาลูกคนนัน้จะพึ่งไมไดยอมสงผลใหพอแมผูปกครองเกดิ
ความรูสึกมีอคติกับเด็กและใหการดูแลเด็กไดอยางไมเต็มที่ และหากผูรับบริการไดทราบวาตน
กําลังจะเสียชีวิตยอมสงผลใหเกิดความรูสึกทอแท เสียใจ และหมดกําลังใจ ซึง่คําพยากรณเหลานี้
ยอมเปนส่ิงที่ไมตรงกับใจของผูรับบริการและสงผลตอความรูสึกทางลบของผูรับบริการ 
ความสําคัญของขอหามสามารถแสดงในตัวอยางคํากลาวดังตอไปนี ้

“ถาเคาไมใชลูกคาเราเนี่ย เราเทีย่วไปทาํนายตอหนาสาธารณชนคนอ่ืนไมได อันนี้
รายแรงมาก ทํานายเร่ืองคนนี้จะเลิกกับคนนี้ไมได ทาํนายเด็กทีช่วยเหลือตัวเองยงัหาเงิน
เล้ียงดูไมมีอาชีพไมได เพราะมันจะกระทบกับพอแมเคา มนัผิดกฎ ผิดจรรยาบรรณ เร่ือง
ตาย...คนนี้จะตายเม่ือไร...ไมได ทั้งที่ในดวงมันรูวาเมื่อไรจะเกิดอะไรข้ึน” (ID3) 

“เคาหามทายสามเร่ืองนี้แตถาหมอดูทายสามเร่ืองนี้ไมตองมาหากนิ เพราะคนจะถาม
แตเร่ืองผัวเมียลูก โรคภัยไขเจ็บคนถึงถาม เคาบอกหามทายคือหามทายแรงๆ ทายใหมัน
มีศิลปะ อา...ลูกคนนี้ดีเดนอยางนีน้ะ ควรสงเสริมใหเรียนทางนีน้ะ ลูกคนนี้ดีอยางนี้เรียน
ทางนีน้ะ พอแมก็รักลูกทั้งสองคน เกิดสมมติอาจารยXXX ทายแมน ไปบอกลูกคนนีจ้ะพึง่
ไมได พอแมฝงใจอะ เกิด guilty (มลทนิ) กับเด็ก” (ID7) 

1.3.2.2 รักษาความลับ 
ส่ิงสําคัญที่สุดของการยินดีเปดเผยเร่ืองราวคือการมีความไววางใจและเช่ือ

วาบุคคลนัน้จะไมนําความลับของตนไปเปดเผยซ่ึงเปนส่ิงสําคัญสําหรับทุกวิชาชีพ ในการพยากรณ
โชคชะตาก็เชนกนัหากนักพยากรณนาํเร่ืองราวที่ผูรับบริการมาปรึกษาตนไปเปดเผยกับบุคคลอ่ืน
ยอมสงผลใหผูรับบริการหมดความไววางใจ ดังคํากลาวของผูใหขอมูลหลักดังนี ้

“บางทีเกือบทกุเร่ืองที่เคาบอกเรา โดยเฉพาะจะเปนเร่ืองครอบครัวเร่ืองธุรกิจ เร่ือง
การคา แตเราก็ปกปดความลับเคานะ เมือ่เคาบอกเราแลวเราก็รับฟงแลวเรากห็าวธิีแก 
หาวิธีบอกใหเคาทําตัวยงัไงในขณะนัน้” (ID2) 

“ไววางใจนี่สําคัญที่สุด เพราะวาเราเปนหมอดูเนี่ย เราจะไมเอาความลับเคาไป
เปดเผย หมอดูตองมีจรรยาโหรนะหนู...” (ID5) 

1.3.2.3 ยึดม่ันคุณธรรม 
ในการสรางความเชื่อถือและไววางใจตองอาศัยความจริงใจเปนจุดเร่ิมตน 

นักพยากรณโชคชะตาท่ีมีคุณธรรม ไมโออวด ใหความชวยเหลือผูรับบริการอยางจริงใจ ยอมสงผล
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ใหผูรับบริการเกิดความวางใจและเลือกนกัพยากรณโชคชะตาเปนทีพ่ึ่งในยามทกุข ดังคํากลาวของ
ผูใหขอมูลหลักดังนี ้

 “หนึ่งก็คือเคาเปนมิตรกอน แลวก็คือดูดวงใหเราโดยที่แบบเคาดูดวงจริงๆ ไมไดหวัง
ผลทางการคามากมายอะไรอยางนี้” (IDK5) 

“ตอนที่ดูกับเคา เคาก็เปนคนดีมาก พีจ่ะเลือกคนดีเทานั้น ถาคนไมดีพี่จะไมไปอีก
คร้ังนึงเลย คือเรากไ็มชอบคนอยางนั้นอยูแลว” (IDK3) 

“ชอบหมอดูทีบุ่คลิกนิ่งๆ ไมโออวด ไมไดเรียกรองอะไร หรือวาไมไดพดูโออวดกอน ที่
ดูนิ่งๆ จะชอบแบบนั้นมากกวา” (IDK7) 

นอกจากนี ้ในศาสตรที่อิงความเชื่อเชนการพยากรณโชคชะตา หากผูรับบริการเกิด
ศรัทธาแตขาดปญญาเปนตัวเกื้อหนนุ อาจตกเปนเหยื่อของนักพยากรณโชคชะตาทีข่าดคุณธรรม
และจองฉกฉวยผลประโยชน ดังตัวอยางคํากลาวทีว่า 

“ถาพี่ไปเจอหมอดูที่เคาไมไดเรียกอะไรจากเรานอกจากคาดู และก็แนะนําเรา 
บางอยางพีท่ําไดพี่ก็ทาํ และมีความรูสึกดีข้ึนอยางนี ้แตถาไปเจอวาคุณตองซื้อไอโนนซื้อ
ไอนี่ ตองมาทาํพิธีไอโนนไอนี่ พี่จะเลิกเลยจะไมไปยุงอีกเลย” (IDK1) 

“ถาดูดวยความโลภเรียกเขาเทานัน้เทานีเ้นี่ย นัน่ก็คือไปเพิ่มความทกุขใหเขาอีก มนัก็
อาจจะมีบางประเภท ไปใหสะเดาะเคราะหเพิม่เทานัน้เทานี้ 9,999 หรือ 999 บาท อยาง
นี้ กย็ิ่งหนกัเขาไปอีก” (ID2) 

“เราก็ตองจริงใจกับเคา บางคนเนีย่ถาหมอดูทั่วๆ ไป มองเหน็ผลประโยชน ใหไป
ทําบุญ ทาํโนนทาํเนี่ย เสียเงิน เสียคะใชจายเพิ่มเติม ทแีรกตกลงกนั อยางดูดวงเนีย่ 500 
บาท พอดูเนี่ยไปสะเดาะเคราะหเพิ่มเติมอะไรอยางนี้ มนัเหมือนกับหลอกเคาใหจายเพิ่ม
ตลอด” (ID3) 

“คนมาดูหมอนี่ทกุขมากกวาสุข...อยาไปสรางทกุขซ้ําเติมใหเคา...นีคื่อจรรยาบรรณ
ของหมอดู ศักด์ิศรีเราอยูที่ไหน เคากม็ีครอบครัวเหมือนกัน อยาไปใหเคาเสียเงินขนาดนัน้ 
อยาไปเอาเงินเคาตรงนัน้” (ID7) 

1.3.2.4 ปราศจากความลาํเอียง 
การเลือกที่รักมักที่ชงัยอมสงผลตอความนาเชื่อถือในตัวนักพยากรณ

โชคชะตา การลําเอียงเพราะรัก ลําเอียงเพราะชอบ ลําเอียงเพราะชัง หรือลําเอียงเพราะหลง ยอม
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สงผลใหการพยากรณโชคชะตามีความบิดเบ้ียว ผิดเพีย้นไป และทําใหผูรับบริการหมดศรัทธาใน
ตัวนักพยากรณในที่สุด ดังคํากลาวของผูใหขอมูลหลักดังนี ้

“เราก็ตองใหความอนุเคราะหแกทกุคน ไมวาจะเปนคนตํ่าตอยเราก็ดูนะ ผมดูผม
ไมไดจํากัดวงเงินดวย ดูฟรีกดู็” (ID4)  

“เราก็เคยบอกวาบางอยางเราอยาไปเลือกชั้นดู บางอยางคนมีกะตังคมาเราจะไปดู
เอาใจก็ไมได เราจะไปดูใหเขาดีหมดทุกอยางมนัเปนไปไมได อยางคนลําบากลําบากมา
เราก็ดูใหเขาลําบากหมดทุกอยางก็เปนไปไมได เรามีความลําเอียงอคติเนี่ยจะเสียหมอดู” 
(ID5) 

1.3.3 การเปดใจยอมรับผูรับบริการ 
ในบางคร้ังเร่ืองราวปญหาทีผู่รับบริการกําลังเผชิญเปนส่ิงที่ขัดตอบรรทดัฐานของ

สังคมและตัวนักพยากรณโชคชะตาเอง ส่ิงนีถ้ือเปนหนาที่ของนกัพยากรณโชคชะตาที่ตองปรับ
ระดับจิตใจของตนเองเพื่อใหสามารถเปดใจยอมรับในส่ิงที่ผูรับบริการเปน ทั้งนี้เพื่อเอ้ือให
ผูรับบริการรูสึกสะดวกใจในการเปดเผยเร่ืองราวอันสามารถนาํไปสูการแกไขปญหาของผูรับบริการ
ได ดังที่นกัพยากรณโชคชะตาทานหน่ึงกลาวไววา 

“เคาก็จะสามารถเดินตามแนวทางเคาไดอยางปรกติ แลวเคากม็ีความรูสึกวาเคากไ็ม
ถูกแบงแยก เคาก็ไมใชคนทีจ่ะถูกสงัคมรังเกียจ หรือดวยความที่เคาเปนเมียนอยอยางเนีย้ 
สังคมจะตอง...แหมอุตสาหมาหาหมอดูแลว หมอดูก็ยงัตอวาเคาอีกอะไรแบบนี้ เคา
อุตสาหเปดใจ ยอมรับแลววามันจริง เคาใชชีวิตแบบนัน้จริงๆ แลวถาเราไมเขาใจ มนัก็จะ
ยิ่งไปใหญ” (ID6) 

“เคาเล่ียงไมได เราก็ถามวาถามนัจะตองเปน คุณจะเปนแบบไหน คุณจะแบบที่ไป
ระรานทาํใหอีกขางเคาเดือดรอนหรือคุณจะเปนแบบ...รูจักที่จะวางตัวใหชีวิตอยูไดอยางมี
ความสุข ถามนัจะตองเปนมนัก็ตองเปนอะไรแบบนี้คะ” (ID6) 

1.4 ผลสะทอนในสัมพันธภาพท่ีดี 
สัมพันธภาพทีดี่เปนจุดเร่ิมตนของการชวยเหลือที่ไดผล ความไววางใจ ความเช่ือถือและ

ศรัทธาในนักพยากรณโชคชะตาเปนผลทีเ่กิดจากการมสัีมพันธภาพทีดี่ ส่ิงเหลานี้เปนการเอ้ือให
ผูรับบริการยินดีเปดเผยเร่ืองราวซ่ึงเปนกลไกอันนําไปสูการแกไขปญหาที่ตนเหตุ อยางไรก็ตามใน
ระยะเร่ิมตนในการพยากรณโชคชะตานัน้ ผูรับบริการสวนใหญจะยงัไมใหความไววางใจ ทัง้นี้ดวย
เหตุวาอาชีพนกัพยากรณโชคชะตาเปนอาชีพที่อาศัยศรัทธาเปนสําคัญ การฉกฉวยผลประโยชนจงึ
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เกิดข้ึนไดบอยคร้ัง ส่ิงนี้ทาํใหผูรับบริการเกิดความระมดัระวังในการเลือกใชบริการพยากรณ
โชคชะตาและยังไมไววางใจนักพยากรณโชคชะตานักในชวงแรกเร่ิม ซึ่งหากนักพยากรณโชคชะตา
สามารถพยากรณไดแมนยําประกอบการมีจรรยาโหรยอมสงผลใหความไววางใจมีเพิ่มมากข้ึน
ตามลําดับ ผูวจิัยไดแสดงผลสะทอนจากสัมพันธภาพ ดังนี ้

1.4.1 เกิดความไววางใจ 
ดวยปจจัยแหงสัมพนัธภาพที่กอเกิดเปนความไววางใจในนกัพยากรณโชคชะตา 

ผูรับบริการที่ไววางใจในนักพยากรณโชคชะตามักมีความเช่ือถือและยินดีเปดเผยเร่ืองราวใน
ปญหาของตนเพ่ือหาแนวทางแกไข ซึ่งเปนคําพูดที่แสดงในนักพยากรณโชคชะตาทีว่า 

“เร่ืองราวของญาติโยมที่เขาทุกขใจมานี่ ถามาปกติก็คงจะไมไดยินเร่ืองราว
ของเขา แตถามาดูดวงแลวเขาถึงจะเลาเร่ืองราวของความทกุขใจของเขา” (ID2) 

“บางทีเกือบทกุเร่ืองที่เคาบอกเรา โดยเฉพาะจะเปนเร่ืองครอบครัวเร่ืองธุรกิจ 
เร่ืองการคา แตเราก็ปกปดความลับเคานะ เมื่อเคาบอกเราแลวเราก็รับฟงแลวเรา
ก็หาวิธีแก หาวิธีบอกใหเคาทําตัวยังไงในขณะนั้น” (ID2) 

“เคามาดูกับเราเนีย่ ก็คือหนึง่เคาใหความไววางใจเรา สองเคาใหความเชื่อถือเรา” 
(ID5) 

1.4.2 เกิดศรทัธา 
นอกจากความไววางใจในการเปดเผยเร่ืองราวและเปนที่พึง่ในยามทกุขแลว ส่ิงที่มา

ควบคูกันคือการเกิดความศรัทธาและมีความเชื่อมัน่วานกัพยากรณผูทีส่ามารถออกคําทํานายได
แมนยํายอมสามารถชี้แนะแนวทางในการแกไขปญหาทีไ่ดผลได ตัวอยางคํากลาวดังนี ้

“มันก็เปนสวนหนึง่ทีว่าเคารับการพยากรณไปแลวอะไรแลว...คือความเช่ือนัน่แหละ 
ความมัน่ใจในเรา” (ID2) 

 “พอเราดูถกูแลวอะไรแลวเนีย่ เราแนะนาํใหเขาไปทาํอะไรแลวเขาก็จะทําตาม” (ID2) 

1.4.3 ใหความเคารพนับถือ 
จากการใหคําแนะนาํปรึกษาจนสงผลใหผูรับบริการสามารถมองเหน็ทางออกของ

ปญหา ทาํใหผูรับบริการเกดิความศรัทธาและนําไปสูความเคารพนับถอืในฐานะผูนําทางในการ
ดําเนนิชีวิต ดังคํากลาวของผูใหขอมูลหลักดังนี ้
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“เคาก็เลยนับถือ ทกุวนันีน้บัถืออยู ครูก็ไดสัมพันธภาพจากการดูหมอเนี่ยแหละ โดยที่
เราไมไดไปเอาอะไรเคามากมาย ใหคําแนะนําเคาอะไรที่เคาไมดี แกจุดเสียใหเคา” (ID5) 

“เคาจะนับถือเรามาก ถือวาทางเราเปนผูที่ชี้ทางสวาง ปนึงเคารอที่จะพบเราเพื่อทีใ่ห
เราทํานายเพือ่จะไดคอยระวัง” (ID7) 

“คนที่มาหาสวนใหญจะสัมพันธดี คือพอเคามาเราก็เสนอแนะไป ดูดวงใหเคาไป
ตามแตโอกาส เพราะฉะนั้นคนที่เคามารับพยากรณก็มีความสัมพนัธใหความเช่ือถือ ให
ความเคารพนับถือ” (ID4) 

1.4.4 ยินดีเปดเผยเร่ืองราว 
ในระยะเร่ิมแรกของการพยากรณโชคชะตา ผูรับบริการสวนมากยังไมไววางใจอยาง

เต็มที่นกั ซึง่พฤติกรรมจะอยูในรูปของการพยายามไมตอบคําถามของนกัพยากรณและพยายาม
ไมบอกเลาเร่ืองราวของตนกบันักพยากรณโชคชะตากอน ตอเมื่อความไววางใจไดเกิดข้ึนจะดวย
การพยากรณที่แมนยําและตรงใจ หรือการมีจรรยาโหรก็ตาม ยอมสงผลใหผูรับบริการมีความยินดี
ในการบอกเลาเร่ืองราวที่เปนปญหา เพื่อตองการทราบแนวทางการแกไขจากนกัพยากรณ
โชคชะตา ดังคําสัมภาษณของผูใหขอมูลหลักที่กลาววา 

“ถาเกิดเคาดูแมนปุบ ถาเปดมาแมนก็จะมเีลาหลุดไปบาง แตถาไมแมนแลวมาหลอก
ถาม...ก็ไมเลา ก็เฉยๆ เหมือนเคากห็ลอกเอาขอมูลจากเรา แตถาเคาดูมาปงๆๆๆ เราก็จะ
ถาม ถามแลวเคาก็ตอบถาเกิดเร่ืองมัน link กันก็เลาอะคะ” (IDK5) 

“พอไดมีโอกาสพูดคุยกนั เคาก็มีความรูสึกวาการเปดใจจะมีมากข้ึน” (ID6) 

“เจอหลายๆ คนที่คร้ังแรกมาดูเหมือนเฉยๆ เหมือนไมสนใจ แตพอเราเร่ิมทํานาย
คําถามสองคําถามเร่ิมต้ังใจฟงอยางจริงจงั เร่ิมใหขอมูลเรามากข้ึน เร่ิมเปด” (ID6) 

1.4.5 กลับมาใชบริการอีก 
การพยากรณไดแมนยําซ่ึงเปนจุดหมายที่สําคัญอยางหนึง่ที่ผูรับบริการคาดหวังจาก

นักพยากรณโชคชะตา และหากสัมพนัธภาพที่เกิดข้ึนเปนไปในทางที่ดี ยอมทําใหผูรับบริการเลือก
มาใชบริการนกัพยากรณโชคชะตาทานนัน้ๆ อีกเมื่อประสบปญหา ดังคํากลาวของผูใหขอมูลหลัก
ดังนี ้

“เราก็ตองเลือกคนดู มาดูนี่ไมใชดูคนเดียว มาดูหลายคน แลวเราก็เออ...คนนี้แมน 
เราก็กลับมาดูคนนี้อีก” (IDK3) 
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“เราจะเชื่อหมอดูได เราตองดูวาหมอดูคนนี้ เมื่อปที่ผานมาไดทํานายเราแมนยาํมั้ย มี
คุณธรรมมั้ย หมอคนนั้นเรียกรองเงินมากกวาคาดูหมอม้ัย ถาหมอคนนัน้มีคุณธรรมมี
จรรยาบรรณของหมอดูและก็...ทาํนายมากี่ขอกี่ขอถูกหมด นัน่หนะควรจะกลับไปหาเคา
คนนัน้ได” (ID7) 

“เราจะใหโทรมาถามได มีปญหาอะไรก็โทรติดตอได จะดูใหเพิ่มเติม แตแนะนําใหเคา
ดูปละคร้ัง...กลับมาใหม” (ID3) 

1.4.6 แนะนําบอกตอใหมารับบริการ 
นอกจากการกลับมาใชบริการอีกของผูรับบริการแลว บางคนอาจมกีารแนะนํา

ชักชวนใหบุคคลที่ตนรูจักมาใชบริการทานนัน้ๆ เพราะเช่ือมั่นวาคนทีต่นแนะนํามาจะไมผิดหวงั
เมื่อเลือกเขาหานักพยากรณโชคชะตาทานนั้นๆ ดังคํากลาวของผูใหขอมูลหลักดังนี ้

“เคาไปบอกคนโนนคนนี้ กดู็กันใหญเลย ดูเกงดูหมอดีมากอะไรกว็าไป ก็เลยเหมือน
ญาติกันไปเลยหนู สัมพันธภาพเนี่ยกลายเปนญาติไปเลย” (ID5) 

“หลังจากที่เคามาแลวสวนใหญนะ ก็อยากจะชวนคนอ่ืนมาดวย แลวก็จะไปบอกวา
เราดูใชได แลวก็เราพูดไวเดือนไหนมันจะเปนไปตามที่วาไว แลวก็จะมีสายตอมาเร่ือยๆ 
แนะนาํคนนั้นมาบางคนนี้มาบาง” (ID2) 

“เราเตือนเขาไวเนีย่ เหตุการณเกิดข้ึนมาปบเขาจะไปเปดดู พอไปเปดดู อาวอาจารย
บอกไวแลวเดือนนี ้เดือนนี้ เปนอยางนี้ อยางนี้ ปรากฏวามันเปนไปตามที่เราพูดทกุอยาง 
เขาถึงพาคนมาหา” (ID2) 

“คนที่สนิทกันแบบดูกันทกุหาหกเดือนเคาจะมา พาเพื่อนมา พาเพื่อนใหมๆ มาแลว
ตัวเองมาดูดวย จะมาตลอดแลวก็มีปญหาอะไรก็โทรมาถาม” (ID3) 

“เปนทีป่รึกษากัน เปนเพื่อนกัน ชวยเหลือกันทํานองนี้ จริงใจกับเคา แลวเคากจ็ะดีกบั
เราดวย เคาจะหาลูกคามาเพิ่ม ไปบอกทีท่ํางาน” (ID3) 

1.5 สัมพนัธภาพเชงิลบ 
บอยคร้ังที่สัมพันธภาพในการพยากรณโชคชะตาปรากฎในเชิงลบ ดวยเหตุที่แทจริงแลว

เกิดจากการทีม่นุษยมีความหลากหลาย การใหความเช่ือถือไววางใจตองอาศัยระยะเวลาในการ
พิสูจน ดังนั้นในระยะเร่ิมแรกผูรับบริการมกัจะยงัไมเกิดความไววางใจในนักพยากรณโชคชะตา 
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แตถึงกระนัน้หากสัมพนัธภาพที่เกิดข้ึนมมีากเกินเลยขอบเขตความเหมาะสม ยอมสงผลเสียตอผูที่
เกี่ยวของ จงึแบงขอมูลดานสัมพันธภาพเชิงลบดังนี ้

1.5.1 ยังไมไววางใจ 
ผูรับบริการบางคนมารับบริการพยากรณโชคชะตาดวยความไมไววางใจ แตก็เลือกที่

จะมาปรึกษาเพราะเช่ือวากนัไวดีกวาแก และยังคงคาดหวังคําตอบดีๆ จากนักพยากรณโชคชะตา
ที่มีจรรยาบรรณ ดังคํากลาวของผูใหขอมูลหลักดังนี ้

“โดยสวนตัวคิดวาเคามจีิตวทิยาในการดูอากัปกิริยาคนที่จะพูดโนมนาว หรือพูดใน
ประเด็นที่เราสนใจแลวทาํใหเราอยากดูกับเคาอีก” (IDK7) 

“บางคนตอนแรกจะเก็บขอมลู ไมยอมใหเรารูอะไรทั้งส้ิน เราก็ไมถาม แตเราอาศัย
จากการเปดไพ” (ID6) 

“ลักษณะของหมอดูคนอ่ืนกอ็าจจะฟงและก็จับใจความหรืออะไรพวกนี้ คือมันจะมี
หมอดูทัง้แมนและก็ไมแมนไง มนัก็จะมีรวมคละกันไป ทนีี้ถาเราอยากทดสอบวาแมนไม
แมน...เราก็เงยีบ” (IDK3) 

1.5.2 เกินเลยขอบเขตทีเ่หมาะสมในสมัพันธภาพ 
ในบางคร้ังความสนทิสนมคุนเคยที่มากเกนิขอบเขตยอมสงผลในทางลบตอช่ือเสียง

และอาชีพการพยากรณโชคชะตา และนํามาสูการขาดความนาเชื่อถือในที่สุด ดังคํากลาวของนกั
พยากรณทานหนึง่ทีว่า 

“หมอดูกับคนมาดูอยาไปสนิทกันมากนัก มันจะมีเร่ืองเสียหายกนัเยอะ เทาที่วงการที่
อาจารยดู โอยสนทิกนั มีสัมพันธกนัลึกซึง้ระหวางคนดูกับคนมาดู ซึ่งมันไมควรจะเกิด 
ควรจะตองแนะนําอะไรใหถกูตอง” (ID7) 

2. กระบวนการชวยเหลือดานจิตใจดวยการพยากรณโชคชะตา 

การพยากรณโชคชะตามีหลากหลายรูปแบบในสังคมไทย ซึ่งแตละรูปแบบมี
ความแตกตางกันในรายละเอียดปลีกยอย แตส่ิงสําคัญทีแ่ฝงในการพยากรณโชคชะตาคือภาวะ
จิตใจของผูรับบริการหลังจากไดรับคําพยากรณโชคชะตาแลว  ถาคําพยากรณออกมาตรงใจยอม
สงผลใหผูรับบริการเกิดความสบายใจโดยไมจําเปนตองรับการชวยเหลือใดๆ เพิ่มเติมจาก         
นักพยากรณโชคชะตา แตหากคําพยากรณปรากฎในทางลบ ความรูสึกแรกของผูรับบริการเมื่อ
ไดรับรูคําพยากรณคือความกังวลใจ เสียใจ ทกุขใจ และตองการความชวยเหลือเพื่อหลุดพนจาก
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ภาวะแหงทกุข หากนักพยากรณโชคชะตากระทาํตนเปนผูชี้ทางสวางยอมสามารถชวยเหลือ
ผูรับบริการไดไมมากกน็อย ถึงกระนัน้การที่ปญหาท่ีหนกัหนวงยงัไมรับการแกไขอาจเกิดจากความ
ไมเอ้ือของเวลาหรือสถานการณในการชวยเหลือ ความทกุขใจของผูรับบริการก็ยงัคงอยูแมเสร็จส้ิน
จากการพยากรณโชคชะตาแลว ผูรับบริการแสดงความรูสึกเมื่อรับรูเร่ืองราวเก่ียวกับคําพยากรณ
ดวงชะตาของตนตัวอยางคํากลาวของผูใหขอมลูหลัก ID2 ที่วา “มทีุกขใจกลับไปก็มนีะ คือเห็น
น้ําตาเล็ดมาหลายคนก็มี เพราะอะไรรูมั้ย ดูดวงแลวมนัทุกขมาก ดูไปแลวมันถกูกน็้าํตาไหล 
รองไหเอง พอเราดูแลวเขาดูแลวดวงทําไมชีวิตถึงเปนแบบนี้ กเ็หน็หลายคน” เมื่อเปนเชนนี้ หนาที่
สําคัญของนักพยากรณโชคชะตาก็คือใชทกัษะหรือความสามารถในการดึงความรูสึกของ
ผูรับบริการใหกลับสูภาวะปกติ ตลอดจนหาวิธีในการชวยแกไขปญหาดวยวิธีการตางๆ ที่           
นักพยากรณโชคชะตาจะพึงใชเพื่อใหผูรับบริการเกิดความสบายใจ ทัง้นีก้ระบวนการชวยเหลือ
ดานจิตใจที่แฝงอยูในการพยากรณโชคชะตาสามารถลําดับเปนประเด็นดังนี ้

2.1 ขั้นตอนของกระบวนการชวยเหลอืดานจิตใจ เปนลําดับกระบวนการ
ชวยเหลือดานจิตใจที่แฝงในการพยากรณโชคชะตา ที่มักจะส้ินสุดลงดวยการแนะแนวทางการ
ชวยเหลือของนักพยากรณโชคชะตา  

2.2 กลไกทีพ่าใจผูรับบรกิารใหผอนคลาย เปนกลไกที่สงผลใหผูรับบริการเกิด
ความคลายกงัวลดวยพื้นฐานความเช่ือในคําพยากรณ 
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ขั้นตอนของกระบวนการ
ชวยเหลือดานจิตใจ

พยากรณตามหลักของ
ศาสตร 

กระบวนการชวยเหลือดานจิตใจดวยการพยากรณโชคชะตา

สังเกตทาทางของ
ผูรับบริการ

เปดโอกาสใหซักถาม เสนอแนะแนวทางการ
ชวยเหลือ

กลไกที่พาใจผูรับบริการ
ใหผอนคลาย

การไดระบายเรื่องราว
ของปญหา

การไดทราบเหตุการณ
ลวงหนาเปนการเตรียมใจ

ความเชื่อมั่นในคํา
พยากรณ

เชื่อวาทําปจจุบันดี
อนาคตจะไดดี 

หวังวาจะดีขึ้นตาม
เงื่อนไขของเวลา 

สามารถตัดสินใจใน
ปญหา

การทําใจยอมรับ
ความจริง

ใหตั้งสติกอนคนหา
แนวทางแกไข

ใชวาทศิลปเพื่อคลาย
กังวลของผรับบริการ 

แนะใหกระทําความดี 
สรางบุญสรางกุศล 

ชี้ใหเห็นสัจธรรมใน
กฏแหงกรรม

เลือกใชคําที่ไม
รุนแรง 

ใหความหวังสราง
ความเชื่อมั่น

เสริมกําลังใจดวย
ประสบการณดีๆ ที่ผานมา

เนนการกระทําอัน
นําไปสูปญญา

ใหแกดวงตามดาว 

เนนจุดดี แนะจุดดอย 

ใหเวลาอยางเพียงพอเพื่อ
ปรับภาวะใจของผูรับบริการ
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2.1 ขั้นตอนของกระบวนการชวยเหลอืดานจิตใจ 
ในการพยากรณโชคชะตาทกุรูปแบบ นักพยากรณโชคชะตามักใชการสังเกตเปนเบ้ืองตน 

ไมวาจะเปนการสังเกตอากปักิริยา บุคลิกลักษณะ หรือแมกระทัง่สังเกตสีหนาทาทางหรือคําพูดที่
ผูรับบริการไดส่ือสารออกมากอนที่จะออกคําพยากรณในแตคร้ัง ซึ่งหลังจากนัน้การเปดโอกาสให
ผูรับบริการไดซักถามเพื่อคลายปมปญหาที่คาใจเปนส่ิงที่ชวยใหนกัพยากรณโชคชะตาสามารถ
เขาถึงปญหาของผูรับบริการไดอยางตรงจุด แลวทายทีสุ่ดคือการเสนอแนะแนวทางเพื่อชวย
ผูรับบริการแกไขปญหา กลาวโดยสรุปคือข้ันตอนของกระบวนการชวยเหลือดานจิตใจดวยการ
พยากรณโชคชะตาประกอบดวย 4 ข้ันตอนดังนี ้

2.1.1 สังเกตทาทางของผูรับบริการ 
การสังเกตเปนคุณสมบัติสําคัญสําหรับการปรึกษาทุกรูปแบบ นักพยากรณโชคชะตา

ใชการสังเกตสีหนาทาทางเพื่อประเมินทศิทางอารมณของผูรับบริการในเบ้ืองตน ซึง่การสังเกตนี้
เปนส่ิงที่กอใหเกิดประโยชนทั้งการพยากรณโชคชะตาและวิถทีางการชวยเหลือดานจิตใจ ซึ่งใน
บางคร้ังผูรับบริการอาจมองวาเปนการใชจิตวิทยาเพื่อใหคําพยากรณดูแมนยํา ซึ่งเปนคํากลาวที่
อยูประโยคตอไปนี้ 

“เราจะดูภายนอกกับดวงวามันตรงกันรึเปลา ถาใชการพยากรณจะไหลลื่น เปนไป
ตามนัน้เปะๆๆ เร่ือง 80 - 90 เปอรเซ็นต เร่ืองทีพู่ดมา แบบแทงใจถกูตองเปะ” (ID3) 

“เราใชหลักของการสงัเกต และเราก็อาจจะตองดูวาอารมณเคาอยูในระดับไหน กําลัง
วิตกกงัวลมากเกินไปมั้ย คือมันตองประเมนิตัวนี้ตลอดหรือเราไปกระทบกับอะไรบางส่ิง
บางอยางมั้ย พฤติกรรมทีเ่คารับไมไดรึเปลา” (ID6) 

“บางคร้ัง หลายๆคนท่ีเกิดความสับสน บางเหมือนคนหมดกําลังใจ มันก็ข้ึนกับทักษะ
ของหมอดูหรือคนใหคําทํานายดวยวาคุณจะจับอากัปกิริยาตางๆ เหลานี้เคาไดมั้ย” (ID6) 

“คนที่เปนหมอดูประพฤติปฏิบัติในอยางที่สงเสริมตอการดูดวย บางทีเขาอาจจะมี
จิตวิทยาในการสังเกตในการดูคนๆ นี้ เหมอืนกับที่เราสังเกตกันวาคนเดินแบบนี้ควรจะ
เปนจริตไหน แลวจริตแบบไหนจะแกแบบไหน” (ID1) 

“แตวาถาเรามีจิตวิทยาเขาไปดวย เราก็รูวาระจิตของเคา หนักเบาขนาดไหน เราจะให
กําลังใจเคาขนาดไหน” (ID4) 
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2.1.2 พยากรณตามหลักของศาสตร 
การพยากรณโชคชะตาน้ันไมสามารถเกิดข้ึนไดเลยหากขาดเคร่ืองมือในการ

พยากรณ ความหลากหลายของศาสตรสงผลใหมีความแตกตางในเคร่ืองมือที่ใช กลาวคือ
โหราศาสตรไทยและเลขเจ็ดตัวตองอาศัยวันเดือนปเกดิของผูรับบริการ ไพยิปซีตองอาศัยไพเปน
ส่ือในการบอกเลาเร่ืองราว หตัถศาสตรอาศัยการอานจากเสนลายมือ เปนตน ทัง้นีน้กัพยากรณ
โชคชะตาบางทานไดมีการปรับเปล่ียนรูปแบบการพยากรณโชคชะตาของตนใหมีลักษณะเฉพาะ 
เพื่อเพิม่ความแมนยํา ลดความคลาดเคล่ือน ลดความนากลัวของสัญลักษณในกรณีไพยิปซี หรือ
เพื่อดึงความสนใจของผูรับบริการ ส่ิงเหลานี้เปนปจจัยหนึ่งที่ทาํใหนักพยากรณโชคชะตาแตละ
ทานมีความเปนเอกลักษณและเปนแรงดึงดูดใหผูรับบริการเลือกเขาหา ดังคํากลาวของ             
นักพยากรณโชคชะตาดังนี ้

“อาตมาดูใชเลขเจ็ดตัวเกาฐานแลวก็หลักทักษา หลักมหาภูต และกอ็าศัยดวงไทย
ประกอบดูฤกษดูอะไรบาง” (ID2) 

“คัมภีรมหาสัตเลขนี่ดังหนอย...เปนเลขเจด็ตัวที่ใชทกัษา เปนวิชาทีท่าํใหอาจารยมา
ดัง...อาจารยคิดข้ึนมา สมาคมโหรนี่ต้ังมาทั้งหมด ตอนนี้...ต้ังแตป 2490 ก็ 60 กวาปแลว 
มันไมนาจะทาํใหเราคิดอะไรได มีคนคิดมาเต็มแลว แตเราก็คิดวิชานี้ข้ึนมาได...มนัเลยดัง 
เปนวิชาเฉพาะตัว ใครๆ ก็อยากจะมาเรียน” (ID7) 

“คราวนีก้็เลยเร่ิมศึกษาลึกข้ึน ไปหาอาจารยหลายอาจารย มีทัง้อาจารยเปนพระ มทีั้ง
อาจารยฆราวาสที่ดังๆ ก็ไปศึกษาหลายทาน จนประมวลเปนวิชาของตัวเอง คือเราเปน
นักวทิยาศาสตร งั้นหลักของเราจะสงัเกต สรุปเปนกฎและก็เอามาใช” (ID8)  

“การดูดวงของพี่ พี่จะพยายามหาทางออกโดยระบบการดู ก็คือเปล่ียนแปลงโดยจะ
ไมดูตามแบบที่คนอ่ืนเคาดู เพราะเราคิดวาจะใชการดูดวงเปนเคร่ืองมอืชวยคน 
เพราะฉะนัน้ปกติบางคนแตละเร่ืองเคาจะมีไพใบเดียวทีท่ํานายนะคะ แตของพ่ีจะมีไพ 3 
ใบ ซึ่งถาทกุส่ิงทกุอยางทีม่นัเลวราย ไพ 3 ใบมันจะตองยนืยันทัง้ 3 ใบวามนัเลวราย ซึ่งพี่
คิดวาจากสถติิแลว...มันนอย นอยกวาการตัดสินดวยไพใบเดียวเพราะฉะนั้นโอกาสที่ไพ 3 
ใบจะเลวรายทั้งสามตัวเนี่ย ถามวามันมีมัย้ มนัมีแตนอย” (ID6) 

2.1.3 เปดโอกาสใหซักถาม 
ในบางคร้ังการทํานายทายทักส่ิงทีน่ักพยากรณโชคชะตาเหน็อาจเปนคําตอบที่ไม

ตรงกับปญหาในใจของผูรับบริการไดเต็มรอย การเปดโอกาสใหผูรับบริการต้ังคําถามเพื่อถามใน
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ส่ิงที่เกี่ยวกับดวงชะตาและวิธีการแกปญหา ซึง่หากผูรับบริการเกิดความเช่ือถือ ไววางใจ ยอม 
หยิบยกประเด็นที่เปนปมปญหามาเปดเผย ดวยความคาดหวงัวาจะไดรับคําตอบจากการ
พยากรณโชคชะตา ดังคําพดูที่วา 

“มันจะมีคนบางคนที่จะถามคําถามสองสามคําถามเทานัน้ แลวเราพยายามที่
อยากจะใหเคาถามเพิม่ หรือบางทีกําลังดูดวงแลวมโีทรศัพทเขามาเรงอะไรอยางนี้ แลว
กลายเปนวาดวงเคากําลังไมดี มันไมมีเวลาจะทําความเขาใจ แต Case นี้นอย” (ID6) 

“คนที่ดูเปน คนที่เคาศึกษามาเคาจะไมถามเลย คนที่เรียนโหราศาสตรมาเคาจะไม
ถามเราเลย พดูทุกอยาง แลวเคาใหเราจดดวย สุดทายเคาจะใหเราถาม” (IDK4) 

2.1.4 เสนอแนะแนวทางการชวยเหลือ 
วิธีการแกไขปญหาที่นกัพยากรณโชคชะตามักใชแนะนําผูรับบริการยอมมีความ

แตกตางกนัไปตามแตการสรรคสรางจากการเรียนรู ผูใหขอมูลหลักสวนใหญใหความสําคัญกับสติ
ซึ่งเปนความเช่ือที่วาหากมสีติก็จะสามารถกอเกิดปญญา ซึ่งนาํไปสูการหาแนวทางการแกไข
ปญหาไดหรือการตระเตรียมใจยอมรับส่ิงตางๆ ตามความเปนจริง ในขณะเดียวกนั  การใช
วาทศิลปดวยเวลาที่เพยีงพอเปนส่ิงทีน่ักพยากรณยนืยนัวามีสวนชวยดึงจิตใจของผูรับบริการให
เกิดความสบายใจและมีความพรอมในการรับมือกับปญหา นอกจากนีส่ิ้งทีน่ักพยากรณโชคชะตา
สวนใหญมักใหคําแนะนาํคือการกระทําความดีบาํเพ็ญบุญกุศล ปฏิบัติธรรมซ่ึงนาํไปสูการเกิด
ปญญาและปรับแกดวงตามดาวทีม่ีปญหา ทัง้นีก้ารใหคําแนะนําอาจมีการยกตัวอยาง
ประสบการณการพยากรณที่ผานมาประกอบดวย  ทัง้นี้เพื่อเปนกุศโลบายทําใหผูรับบริการเกิด
ความรูสึกดีและเกิดความพงึพอใจที่อยากกระทาํคุณงามความดีและบําเพ็ญบุญกศุลมากยิง่ข้ึน 
ผูวิจัยไดแบงขอคนพบในวิธกีารชวยเหลือไว 7 ประการดังตอไปนี้ 

2.1.4.1 ใหต้ังสติกอนคนหาแนวทางแกไข 
คงจะปฏิเสธไมไดวาผูรับบริการสวนใหญที่เลือกมาปรึกษานกัพยากรณ

โชคชะตาเปนบุคคลที่กําลังประสบปญหาตางๆ ซึง่ในบางคร้ังการตกอยูในหวงแหงปญหาอาจ
นํามาสูการขาดสติในการคิดไตรตรอง นักพยากรณสวนใหญใหความสําคัญกับการมีสติที่จะเปน
เคร่ืองประคองไปสูการหาวิธีการแกปญหาที่ถกูตองเหมาะสมได  วิธีต้ังคําถามเพื่อใหเกิดสติเปนวธิี
หนึง่ที่ผูใหขอมูลหลักใชเพื่อชวยดึงผูรับบริการใหตระหนกัถึงความจริงดังคํากลาวที่วา 

“ในพระพุทธศาสนาเรา เราเช่ือมั่นวามีสติแลวมันกโ็อเคทุกอยาง” (ID1) 
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“ถาจะถามวาแกไขปญหาดานจิตใจเคายงัไงนะคะ คนที่เคารับคําพยากรณจากเราไป
นี่ จากคนที่อยางที่บอกข้ีโมโหอะ เราก็บอก...อยาโมโหนะ ถาโมโหมากๆ เนี่ย...สติปญญา
มันไมเกิด อะไรก็โกรธหมด มันก็ไมมีสติปญญา เคาบอกสติมาปญญาเกิด สติเตลิดจะ
เกิดปญหา...บอกเคาไปอยางนี้แหละ” (ID5) 

“พระราหเูปนดาวแหงความหลง พระราหูเปนโมหะจริต ความลุมหลงมัวเมา วาทํา
ยังไงอยาใหหลง ราหูเปนความมืดก็ตองใชแสงสวางเจริญปญญา ก็จะขจัดความลุมหลง
มัวเมา ทําใหเกิดการรูตัว มสีติสัมปชัญญะ ที่จริงทางแกที่ถกูมนัก็เปนอยางนี้ คือถาคน
เคาทาํอยางนีไ้มได เราก็บอกวาถาอยางนัน้คุณไปสวดมนตละกนั เราก็กําหนดบทสวด
ให” (ID4)  

“เราก็จะใหเคาต้ังอยูในความมีสติ และไมประมาท” (ID6) 

“ตองต้ังสตินะ และฟงใหดี ตังใจฟงวามันเกิดอะไรข้ึน สถานการณเปนยงัไง ตอไป
เปนยงัไง ควรทําตัวยังไง” (ID3) 

“อยางบอกปนีใ้หระวงัอุบัติเหตุนะ เคาก็ระวังละ ขับรถไมประมาทละ หรือวาอะไร
ตางๆ ที่จะเปนความประมาท ขับรถเร็วอะไรตางๆ ปนีก้็จะมีสติข้ึน แลวก็อาจจะไปทําบุญ
ไปไหพระไปสวดมนต ถามันทกุขมากก็ใหไปปฏิบัติธรรม สวนใหญจะเปนอยางนัน้” (ID2) 

“พระอาจารยบอกวากอนทีจ่ะใหเขาฟงธรรมะ ใหเขารับรูปญหาของเขากอนแลวก็รูวา
เขามีปญหาอะไรอยู คือใหเขามีสติอยูกับปจจุบันกอนแลวคอยมานั่งคุยกัน” (ID1) 

2.1.4.2 ใชวาทศิลปเพื่อคลายกังวลของผูรับบริการ 
ส่ิงทีท่ําใหนกัพยากรณแตละทานแตกตางกันนั้นไมใชวชิาการพยากรณที่ได

รํ่าเรียนมา หากแตเปนลีลาที่ใชในการพยากรณโชคชะตา  นักพยากรณโชคชะตาสวนใหญมักใช
วาทศิลปโดยเร่ิมต้ังแตการลดระดับความรุนแรงของคําพยากรณ จากนัน้ทาํการโนมนาว
ปรับเปล่ียนความเชื่อเพื่อใหผูรับบริการเกิดความสบายใจ เกิดความเช่ือมั่น มีความหวังกับอนาคต
ที่ดี หรือในกรณีที่ไมสามารถปรับแกดวงชะตาไดแลว นกัพยากรณก็มกัเหนี่ยวนาํใหผูรับบริการเกดิ
การตระหนักรูและเลือกที่จะยอมรับความจริงในปจจุบนั ซึ่งการใชวาทศิลปของนักพยากรณ
โชคชะตาสามารถจําแนกไดเปนหวัขอดังนี ้

2.1.4.2.1 เลือกใชคําที่ไมรุนแรง 
ในกรณีที่ผลการพยากรณออกมาในดานลบและมีแนวโนมทีจ่ะ

กระทบกับภาวะใจของผูรับบริการ นกัพยากรณโชคชะตาท่ีมีความเมตตายอมออกคําพยากรณให
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มีความเบาบางลง เพื่อดึงจิตใจของผูรับบริการไมใหตกในหวงแหงทุกขมากยิง่ข้ึน ทัง้นีห้ากเปนการ
พยากรณที่แมนยําแตคําพยากรณนัน้กลับมาทิง่แทงจิตใจของผูรับบริการใหเจ็บปวดยอมเปนส่ิงที่
เปลาประโยชน นักพยากรณโชคชะตาจึงมักจะเล่ียงคําพยากรณเหลานัน้โดยยึดความรูสึกของ
ผูรับบริการเปนสําคัญ ดังคํากลาวของผูใหขอมูลหลักทีใ่หความเหน็วา 

“ขณะน้ันไพเปดข้ึนมามันฟองวาดวงเคาตกจริงๆ เราจะดึงความรูสึกเคากลับมายังไง 
จุดสําคัญอยูตรงนี้ นั่นก็คือทกัษะของหมอดู ถาเราย่ิงพูดเพิ่มความรุนแรงไปในนัน้ อาจจะ
ดูวาแมน แตถามวาประโยชนที่เกิด มนัไมเกิด...ทาํใหเคารูสึก fail ทําใหเคารูสึกทอแทลง
ไปอีก...ก็ไมมอีะไรดีข้ึน” (ID6) 

“แตดวยคําหมอดูใหอาจารยชวย มีบางอยางที่เรา นอกจากคําทํานายแลว เราใชคํา
บางๆ เบาใหเคาดีข้ึนได ก็แตกตางกนันะ” (ID7) 

“ถาจะใชมันกใ็ชตรงที่วาถาเราเหน็ดวงเคาแยมากๆ ก็คงไมอยากจะใหเคาหมกไหม
จนเกนิไป ก็คงมีการยั้งไวสักหาสิบเปอรเซ็นต” (ID8) 

 “กรณีของผมเนี่ยทายดวงคนไปเนี่ย รายๆ เราก็ไมคอยทายจะบอกทางเล่ียง ถาไป
ทางนี้เราจะดีกวา จะไมเจอกับปญหา..หาทางหลีก ทั้งทีบ่างทีมนัหลีกลําบาก แตวามันมี
ทางออกเสมอ” (ID3) 

“พยายามจะพูดหนักใหเปนเบา เร่ืองที่จะเปนจะตาย แตวาเพยีงแตเราบอกวาใหระวัง
เดือนนี้ เดือนนี้ แตมันก็มีจริง บางทีเราบอกวาอุบัติเหตุรถไปชนตายกม็ี” (ID2) 

“โหราศาสตรคือโหราศาสตร ไมใชจิตวิทยา แตพอตอนเราใชเราตองใชจิตวทิยา เรา
ไมใชโหราศาสตรเพียวๆ ถาโหราศาสตรเพียวๆ...ตายแน ก็เปนการซํ้าเติมไง แตวาพอใช
จิตวิทยาเปนศิลปะเขามาทาํใหคําพยากรณของเรามันสละสลวย เปนการฟนฟูจิตของคน 
ชวยเหลือคนทางดานจิตวทิยาไดดวยไง ผมเคยเจอหมอแมนๆ ที่พยากรณออกมาแลวไม
สวย มนัแรงไปมันหนกัไป มันอะไรเกนิไป” (ID4) 

2.1.4.2.2 ใหความหวังสรางความเชื่อมั่น 
การกาวเดินบนหนทางแหงอุปสรรคตองอาศัยกาํลังกายที่เขมแข็ง

และกําลังใจทีเ่ต็มเปยม การมีความหวังทาํใหบคุคลมองเหน็หนทางในอนาคต นกัพยากรณ
โชคชะตาใชประโยชนจากความเชื่อในศาสตรเปนส่ิงชักจูงใหผูรับบริการมีเชื่อมัน่วาอนาคตจะ
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เปล่ียนแปลงในทางที่ดี แตขอใหใชความอดทนจนในที่สุดส่ิงที่เปนปญหาจะผานพนไปในท่ีสุด   
ดังคํากลาวของนักพยากรณโชคชะตาทีว่า 

“บางคนอกหกัรักระบม รักขม มาหาเรา เราก็บอก โอ...ผูชายรออยูขางหลังเปนรอย 
หน.ู..อยาไปคิด เคาไมใชเนือ้คูเรา มันก็ไปกันไมได มนัเสียใจต้ังแตแรกดีกวาใชชวีติไป
คร่ึงคอนชีวิตแลวมาเสียใจทหีลัง” (ID5) 

“บางคนมันหมดหวงั ผิดหวงัในชีวิตมา ประสบความลมเหลวมา จิตตกไปอยูที่ตาตุม 
เดินคอตกมาตั้งแตหนาสมาคม แลวทํายงัไงจะฟนฟูจิตเคา อันนี้ตองมีศิลปะใหเคานี่เดิน
ยิ้มออกไปได เพราะฉะนัน้ตองสรางความหวังใหเคาภายใตกฎเกณฑในส่ิงที่เปนไปไดตาม
ดวงชะตา” (ID4) 

“โหรมักจะใหกําลังใจคนทีม่าพยากรณ กท็ําใหคนที่มาพยากรณเนีย่ มีความหวงั มี
ความมัน่ใจข้ึน มีความเชื่อมั่น คนเราไมมั่นใจไมเชื่อมัน่แลวเนี่ยเดินตอไปขางหนา
ลําบาก” (ID4) 

“ถาเกิดเราขยันเร่ืองสอบเร่ืองเรียน ถาดวงคุณไมดีเสียหายตกวินาศ ตกพยายงั
เสียหายเนี่ย วาเออปนี้เราไมดีแตถาเกิดดวงไมดี ถาเราขยันเร่ืองสอบเร่ืองเรียน ถาดวง
คุณไมดีตกเสียหายตกวนิาศ แตเกิดคุณมีความพยายามใหมากข้ึนมันสอบได” (ID2)  

“ถาเผ่ือเราบอกเคาวามนั...ทุกอยางจะผานพนไปไดดวยดี แลวเคาเชือ่อยางนั้นจริงๆ 
เราตองใหเคาเชื่อดวย ตัวเราคนทํานายตองเช่ืออยางนัน้ดวย ความเชื่อนี่สําคัญ ความเชื่อ
มีสิทธิท์ําใหเราเปล่ียนแปลงในทางที่ดีข้ึน เคาตองเช่ือเรา...แลวมนัก็จะผานไปได” (ID3) 

“ทายสุดพระอาจารยก็จะบอกวาที่จริงคุณมีจังหวะที่จะจบอยูนะขอใหเพิ่มความ
พยายามหนอย ที่จริงคําพูดนี้ไมตองพูดก็ได เพราะดร. เคาคิดไดอยูแลว แตบางทีอยาลืม
นะวาเราคิดเองกับคนอ่ืนพูดมันแตกตางกนันะ ก็ตองยอมรับวาตรงนั้นดวย เพราะบางที
เราไมเชื่อตัวเองก็มนีะ” (ID1) 

2.1.4.2.3 ชี้ใหเห็นสจัธรรมในกฏแหงกรรม 
นักพยากรณโชคชะตาใชศาสตรแหงการพยากรณเปนส่ือในการ

ชักนาํใหผูรับบริการมองเหน็กฎแหงกรรมอันเปนสัจธรรม เพื่อใหเขาใจวาภาวะทุกขใจของ
ผูรับบริการเปนผลมาจากการกระทาํในอดีตของตน ดังที่นกัพยากรณโชคชะตาทานหน่ึงกลาววา 
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“เราก็ใหเคาคิดไปนั่นแหละโยมทาํกรรมกบัเคาเยอะ ถงึเวลาที่เคาทํากรรมกับโยมบาง 
นี่แหละคือความทกุข โยมเห็นนะ แมบานโยมทุกขยังไงโยมก็ทกุขอยางนั้น เราก็ถือโอกาส
สอนไปดวย กคื็อไดแนะนําดานจิตใจเนี่ย” (ID2) 

“สวนใหญจะพูดใหกาํลังใจ ธรรมดาโยมเวรกรรมใครกรรมมัน พยายามตอสูไปและ
เราก็พยายามทําดีใหมากๆ ข้ึนนะ ชีวิตที่เหลือเนีย่กพ็ยายามทาํดีใหเยอะ และเรากท็ํา
เทาที่เราทําได” (ID2) 

“คุณเด๋ียวพอดาวดวงนีย้กนะ ถาดาวดวงน้ียกมาทับกบัดาวคูมิตร เหตุการณคุณก็คง
จะคลี่คลายในสวนนี ้คุณกท็นอีกสักหนอยก็แลวกนั อดทน ดําเนินชวีติไป แกปญหา
อุปสรรคไปกอน พอผานหวงเวลาที่ประสบเคราะหกรรมตรงน้ีไป เหตุการณก็คงจะดีข้ึน 
นั่นคือคนเรากม็ีดีมชีั่ว มีมืดและก็สวาง มนัวนเวยีนอยูอยางนี้ แตละชวีิตแตละคน” (ID4) 

2.1.4.2.4 เสรมิกําลังใจดวยประสบการณดีๆ ที่ผานมา 
ธรรมชาติของมนุษยหากไดรับรูวาตนมิไดเปนผูประสบเหตุแหง

ความโชครายแตเพียงผูเดียว ยอมทาํใหลดความกงัวลภายในจิตใจไดในระดับหนึง่ และเกิดความ
มั่นใจวาตนจะสามารถกาวผานเหตุการณนั้นๆ เชนเดียวกับบุคคลที่เคยประสบเหตุเชนเดียวกับตน 
นักพยากรณโชคชะตาบางคนไดนําประสบการณสวนหนึ่งจากการพยากรณมาบอกเลา เพื่อเปน
สวนในการชวยเสริมจิตใจของผูรับบริการใหรูสึกดีข้ึน ดังคํากลาวที่วา 

“อาจจะเลาประสบการณเกาๆ ที่เราเคยดูดวงต้ังแตสมยัยงัเด็กๆ วาเกิดดวงทีเ่คาจะมี
อุบัติเหตุ เราก็จะเตือนคนทีม่าดูวาอยาประมาทนะ แลวมันก็เกิดเหตุจริงๆ แลวเคาไม
ประมาทเคากไ็มเจบ็ตัวมาก ก็จะกลายเปนอุบัติเหตุเล็กๆ นอย” (ID6) 

“แตบางอยางเราไดขอมูลเหลานี้ แตเราก็จะไมระบุชื่อเขา ขอมูลเหลานี้เพื่อจะไป
แนะนาํคนอ่ืน เพราะวาบางทีดวงลักษณะบางทีมนัคลายๆ กัน มีความทุกขคลายๆ กัน 
เพราะวาบางทีคนถามก็จะประโยคซํ้าๆ กัน เราก็จะรูแลววาเขาจะถามอะไร” (ID2) 

2.1.4.3 แนะใหกระทาํความดี สรางบุญสรางกุศล 
ความเชื่อที่วา “ทําดี...ไดดี” เปนทีม่าของคําแนะนําใหสรางความดีและสราง

บุญกุศลอันไดแก การปลดปลอยชีวิตสัตว ถวายสัฆทาน ทําบุญโลงศพ เปนตน ซึง่คําแนะนาํ
เหลานี้เปนส่ิงที่นกัพยากรณโชคชะตาใชอยูบอยคร้ังเพื่อแนะนาํผูรับบริการเมื่อประสบปญหาชีวิต 
และดวยความเช่ือดังกลาวสงผลใหผูรับบริการเกิดความสบายใจดวยหวังวาชีวิตของตนจะดําเนนิ
ไปในทางที่ดีข้ึน ผูใหขอมูลหลักไดกลาวถึงวิธีการชวยเหลือดานนี้ไวดังนี ้
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“เราบอกวาการที่โยมไปทําเนี่ยเราก็ตองบอกดวยวามนัไมไดแกไดหมดนะ เพียงแตวา
ครูบาอาจารยเขาบอกมาอยางนี้ หนกัจะไดเปนเบา เบามันจะไดไมมี และก็ไดบุญจาก
การทีท่ําลงไปดวย เราชี้แจงใหฟง บุญมนัเกิดจากสวนนี้” (ID2) 

“ฉะนัน้การแกดวงพวกนี้มนัก็คือ หลักการแกดวงคือการปลอยชีวิตสัตว และก็ทําบุญ
เยอะๆ อันนี้แกได” (ID7) 

“คือมันจะม ีSense บอก...อยางเราไปทาํบุญโลงศพอยางนี้ มันก็เปนเร่ืองของการ
ที่วาเหมือนเอาเงนิไปชวยเหลือจิตวิญญาณที่เรรอน...มนัเปนกรรมที่ดีอันนงึ เหมือนกับวา
เคาเปนผีไมมญีาติ...อันนี้อันนงึนะ อันที่สองถวายสังฆทานพระปฏิบัติที่ไมจําเปนตองดัง
...อันที่สามคือวิปสนากรรมฐาน ก็สวดมนตไหวพระและก็อุทิศสวนบุญกุศลใหเจากรรม
นายเวร และกอั็นที่ส่ีถาเปนไปไดก็ปลอยปลา ปลอยกุง ปลอยสัตวใหญก็ไดในกรณีถาไหว 
อันนี้ส่ีอยางชวยได” (ID8) 

“โยมไปถวายผาไตรจีวรซะ หรือวาโยมไปทําบุญถวายหนังสือตํารับตํารา อยางคนที่
กําลังเรียนหนงัสืออยู พยายามสอบยงัไงก็ไมผานอาตมาก็แนะนําไปถวายหนงัสือมนตพิธี
หรือหนังสือธรรมะ ก็แลวแตกาํลังเขานะวาใหมากมายเทานั้น เทานี้คือหมายความวาจะ
ไมใหเขาเดือดรอน ถาโยมทาํไดโยมกท็ํา ปไหนที่มันมีทะเลาะเบาะแวงอะไรมากๆ เราก็
เออไปถวายแกวน้าํซะ ใหวดัใหอะไรก็ไดใหโรงเรียน ใหสถานศึกษาแตวาคุณไม
จําเปนตองมาถวายทีว่ัดนี ้คุณไปถวายที่อ่ืนก็ได และก็ไปปลอยปลา ปลอยนกใหสบายใจ 
ทําไป อันนีก้็แกได” (ID2) 

“การแกดวงพวกนีม้ันก็คือ หลักการแกดวงคือการปลอยชีวิตสัตว และก็ทําบุญเยอะๆ 
อันนี้แกได” (ID7) 

“เจริญเมตตาใหสรรพสัตว ใหเจากรรมนายเวร อุทิศสวนกุศลบางทีมนัทกุขมากๆไป
ทําแลวเผ่ือจะดีข้ึนนะโยมนะ ก็ไดมหากุศล ไดบุญ” (ID2) 

2.1.4.4 เนนการกระทําอันนําไปสูปญญา 
ผูใหขอมูลหลักบางทานใหความสําคัญกับหนทางอันนาํไปสูปญญา ซึ่งเช่ือ

วาสามารถนําผูรับบริการไปสูการแกปญหาท่ีถาวรได โดยหนทางที่ใชนั้นมีความแตกตางกัน
กลาวคือการต้ังคําถามใหคิด การนําหลักธรรมะเขามาชวยในการเยียวยาจิตใจ และแนะนาํให
ปฏิบัติธรรม วธิีการเหลานี้นกัพยากรณมองวาสามารถชวยใหผูรับบริการรูสึกดีข้ึนเพราะเม่ือบุคคล
ยึดหลักธรรมเปนทีพ่ึ่งทางใจ ยอมสามารถทําใหจิตใจสงบเกิดสัมมาทฐิิซึ่งนาํไปสูปญญา สามารถ
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บรรเทาความทุกขในจิตใจ และสามารถพบแนวทางแกไขปญหาได ดังคํากลาวทีว่าดังตัวอยาง    
คํากลาวทีว่า 

“สวนมากคําทีพ่ระอาจารยบอกใหแกไข พระอาจารยจะไมเทศนเลยนะ สวนมากพระ
อาจารยจะต้ังคําถามมากกวา จะต้ังคําถามใหเขาคิด ถาเขาคิดไมออกเราก็ชวยเขาคิด ถา
เขาคิดออกเราก็เออเขาทางแลว เราก็คอยๆ หยอดเขาไป” (ID1) 

 “ส่ิงหนึง่ที่จะดึงเขาคือใหธรรมะทุกคร้ังที่มา พยายามจะให ถาคนทุกขมากๆ ก็เจริญ
เมตตา บางททีุกขมากเกนิไปก็ใหไปนัง่วิปสสนา” (ID3)  

“อาจารยใหเชงิแนวๆ ปญญามากกวา...อยางวิปสนากรรมฐานเนี่ยตองเปนหัวใจ 
ตองเปนจุดแรกเลย...วิปสนากรรมฐาน คนเราสวนใหญจะมาจาก...ที่เรียกกวาการทาํบุญ
ข้ันเร่ิมตนกอน” (ID8) 

“เจริญสติเสีย ผมวาไมตองเสียตังคดวยสบาย ไดสวดมนตมีสมาธิดวย บาํเพ็ญเพียร 
ภาวนาดีกวาเยอะเลย ดีกวาไปหาซ้ือของดํา” (ID4) 

2.1.4.5 ใหแกดวงตามดาว 
พื้นฐานการชวยเหลือและใหคําแนะนํามีความแตกตางกนัไปตามแตพืน้ฐาน

ของศาสตรการพยากรณนั้นๆ ศาสตรที่อางอิงการโคจรของดวงดาวอยางเชนโหราศาสตรไทย จะ
มองดวงชะตามีปญหายอมสาเหตุมาจากดวงดาวที่โคจรผิดปกติ มีความเสียหาย หรือถูกอํานาจ
มืดครอบงํา ดังนัน้ดวยพืน้ฐานความเช่ือเชนนี้สงผลใหแนวทางแกไขที่นกัพยากรณโชคชะตา
แนะนาํจึงออกมาในรูปของปรับเปล่ียนเงื่อนไขอันเปนสาเหตุของปญหานัน้ ซึง่หากผูรับบริการที่มี
ความเชื่อมัน่วาพืน้ฐานดวงชะตาของตนมีสวนในการอิงกับดวงดาว ยอมรูสึกคลายความกังวล
หากตนไดกระทําการบางอยางตามคําแนะนําของนักพยากรณโชคชะตา อันอยูบนฐานความเช่ือ
ที่วาตนไดทาํการปรับแกที่ตนเหตุแลว ดังคํากลาวทีว่า 

“เร่ืองงานก็ตองวากนัวางานนี้ไมเหมาะกับคุณ ควรทํางานไหน ก็แกดวยโหราศาสตร
นั่นแหละ อยาไปโกหก ควรแกมันตามดาว” (ID7) 

“การแกตองแกตามดาว ก็แลวแตดาวองคไหนเสีย ดาววิตกกังวลเสียหรือดาวโทสะ
มากไป ก็ตองมีวิธีแก ตองเปลี่ยนเงื่อนไข ตองลดโทสะ” (ID4) 
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“เด๋ียวเคามีอุบัติเหตุนะ อาจารยยงัชวยเลย คุณก็ไปซือ้ของมีคมไปถวายพระนา ซื้อ
มีดโกนหนวด ชุดโกนหนวดไปถวายพระนะ แลวมนัจะบางเบา หรือวาดาวอังคารมันก็
เหมือนแปลวาหมอฟน คุณกไ็ปหาหมอฟนขูดหินปูนซะ” (ID7) 

2.1.4.6 เนนจุดดี แนะจุดดอย 
ประโยชนของการพยากรณโชคชะตาท่ีนอกจากจะใชในการพยากรณ

เหตุการณในอดีต ปจจุบัน และอนาคตแลว ยงัเปนศาสตรที่ทําใหรับรูถึงลักษณะนิสัย จุดเดน จุด
ดอยของเจาชะตา ดังนัน้นกัพยากรณโชคชะตาดึงผลจากการพยากรณมาประยุกตใชในการ
แนะนาํเพื่อเสริมสวนดี และปรับปรุงขอดอย ทาํใหผูรับบริการมองเห็นแนวทางในการพัฒนาตน ดัง
คําที่ผูใหขอมลูหลักกลาวดังนี ้

“เอาอยางนี้หนูเราก็ดูจากลายมือเคาวาเคาจะชํานาญดานไหน ก็ใหเคาเรียนดาน
อาชีวศึกษานะ ใชแรงงาน ใชสมองใชความคิด ทีนีเ้คาเรียนศาสตรทางดานมหาลัยเคา
เรียนไมได แตเราใหเคาเรียนทางวิชาชีพ” (ID5) 

“ทางแกก็บอกหาจุดดีและจุดดอยของแตละคน คนเราจะดีไปหมดไมได จุดดีเคา
เปนไง จุดดอยเคาเปนไง ถาจุดดอยเคาไมดีแกปญหา” (ID5) 

“พอผูกดวงปบจะรูวาคนนีม้ีจุดเดนยงัไง มีศักยภาพตรงไหน มีจุดดอยตรงไหน ที่เคา
ควรจะระวงั ควรจะแกไขตัวเอง” (ID3) 

“เราจะชวยช้ีได วาคุณจริงๆ แลวเกงทางดานนี้ งานคุณเนี่ย งานในดวงเน่ียบางทเีปน
งานที่เราไมชอบ อาจจะไมไดเดนนัก แตเราบอก เรามองเห็นศักยภาพเคาวาคนนี้เคาเกง
ทางนี ้ถาเคาจะเปล่ียนการทาํงานใหมใหไปทางนี้จะดีกบัเคามากกวาทํานองนี้” (ID3) 

“บางคนก็ตนเสนจิตเปนพูสวยสวย อาทิตยเดนใหทาํเบเกอร่ีขาย ของหวานๆ หอมๆ 
เสนจิตเปนพูเนี่ยหอมนะ ของหอมๆ ทัง้หลาย เคาก็รวยไปเลย” (ID5) 

2.1.4.7 ใหเวลาอยางเพียงพอเพื่อปรบัภาวะใจของผูรับบริการ 
หากการรูจักใชชวงเวลาที่เหมาะสมเปนส่ิงสําคัญในการใหคําปรึกษา ใน

ทํานองเดียวกนัสําหรับการพยากรณโชคชะตาการใชเวลาที่เหมาะสมก็เปนส่ิงสําคัญเชนเดียวกนั 
เมื่อที่ผูรับบริการเกิดความไมสบายใจทั้งจากคําพยากรณที่ไมเปนไปตามความคาดหวัง และจาก
ภาวะปญหาทีต่นกําลังประสบ การใหเวลาอยางเพียงพอแกผูรับบริการเปนส่ิงสําคัญที่จะทําให  
นักพยากรณสามารถใชความสามารถของตนดึงจิตใจของผูรับบริการใหเขาสูภาวะปกติได         
ดังตัวอยางคําพูดของนกัพยากรณโชคชะตาท่ีกลาววา  
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“การดูดวงของพี่จะพยายามไมเรงเวลา ไมกําหนดเวลา เพราะมีความรูสึกวา เรา
อยากใหเคามคีวามรูสึก Happy กลับไป” (ID6) 

“แตถามันจะมบีางคนแตเปนสวนนอยที่เคาคาดหวังวาดวงเคาจะดี แลวดวงเคาไมดี 
อันนัน้ถาบางคร้ังถาเราไมมเีวลาที่จะสรางความเขาใจไดมากกวานัน้หรือโอกาสหรือเวลา
ที่เคามีใหเราไมเยอะก็อาจจะผิดหวงักลับไป แตนอยหละ” (ID6) 

2.2 กลไกทีพ่าใจผูรับบรกิารใหผอนคลาย 
ผูรับบริการสวนหนึ่งรูสึกสบายใจหลังรับการพยากรณโชคชะตา แมวาส่ิงที่ไดรับรูจะเปนส่ิง

ที่ยงัไมเกิดข้ึน กลไกแรกทีม่สีวนในการชวยพาจิตใจของผูรับบริการใหเกิดความผอนคลายคือการ
ไดระบายเร่ืองราวที่ติดคางในใจ ซึง่แมบางคร้ังจะไดรับคําพยากรณในดานลบ แตกลับเปนส่ิงที่
ผูใหขอมูลหลักมองวาการไดทราบเหตุการณลวงหนาเปรียบเสมือนไดตระเตรียมใจของผูรับบริการ
ใหมีความพรอมและไมรูสึกเจ็บชํ้ามากนักเมื่อเผชิญปญหาจริงในอนาคต ยิ่งไปกวานั้นความ
เชื่อถือในคําพยากรณและแนวทางการแกปญหาทําใหผูรับบริการเกิดความหวังกับอนาคต มีความ
มั่นใจทีจ่ะกาวเดินและที่สุดคือสามารถทําใจยอมรับความจริงที่เกิดข้ึนได ซึ่งกลไกดังกลาว
สามารถจําแนกได 4 หวัขอ ดังตอไปนี้ 

2.2.1 การไดระบายเรื่องราวของปญหา 
การไดบอกเลาระบายเร่ืองราวที่เปนปญหาแกบุคคลที่ตนรูสึกไววางใจ และเช่ือวาจะ

สามารถรักษาความลับของตนได ยอมสงผลใหเกิดความสบายใจเพิ่มข้ึนในระดับหนึ่ง ซึ่งถือเปน
ดานแรกที่จะชวยลดความทกุขภายในจิตใจของผูรับบริการ ดังตัวอยางประโยคที่แสดงดังนี ้

“เรากับเคาก็ไมรูจักกัน ก็เลยมีความรูสึกวา...เออมนัคงไมมีอะไรที่กลับมาทาํใหเรา
เสียอะ เพราะมันไมใชเร่ืองเสียหายอะไรมากมาย แลวอีกอยางเราก็ไมรูจักกับเคาเปนการ
สวนตัว ก็สามารถที่จะเลาใหเคาฟงไดทกุเร่ือง เพราะบางทีกับคนที่เรารูจัก เราเลาไปกลับ
เปนผลไมดีกบัตัวเรา” (IDK1) 

“เพราะฉะนัน้การที่เราทกุขเราก็ตองดูวาทกุขของเราคืออะไร แลวเราก็พยายามแก
ทุกขตรงนัน้ ถาถามวาการดูหมอมนัเปนแคสวนประกอบ...ใหเรารูสึกวา อยางนอยหนึง่
มันอาจจะชวยระบายดวย เคาพูดในส่ิงทีดี่ๆ หรือวามเีปาหมายอะไรใหเราเกิดข้ึนมาบาง”  
(IDK2) 
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“เปนคนชอบดูดวงนะ คือบางทีเราอยากจะคุยอะไรกับใครสักคนแลวอยากจะรูอะไร
บางอยาง แลเราไมสามารถที่จะพูดไดกับคนทัว่ๆ ไป กบัเพื่อนฝูงเราหรือวาอะไรอยางนี้ 
เราดูกับหมอดูดีกวา” (IDK4) 

2.2.2 การไดทราบเหตุการณลวงหนาเปนการเตรียมใจ 
ไมวาดวงชะตาจะปรากฎในทางบวกหรือลบก็ตาม ส่ิงที่เปนขอไดเปรียบจากการ

ทราบเหตุการณในอนาคตคือสภาวะจิตใจของผูรับบริการจะถูกปรับใหเตรียมพรอมรับกับ
เหตุการณจริงที่คาดวาจะเกดิข้ึนตามคําทาํนาย ส่ิงนี้เปรียบเสมือนเปนเบาะรองรับจิตใจที่หลง
ระเริงไมใหบอบชํ้ามากเกนิควร ไมประมาทในการดําเนนิชีวิตและยงัมีเวลาพอสําหรับการหา   
แนวทางแกไขปญหา ดังความหมายที่แสดงในประโยคตอไปนี้ 

“รูสึกวาก็สบายใจข้ึน สบายใจข้ึน ถงึแมวาจะรูวาดวงไมดี ก็ดีกวาไมรูอะไรเลย” 
(IDK3) 

 “ในกรณีเปนเคราะห ซึง่คนจะไมชอบอยูแลวเคราะหกรรม กห็นึง่ก็ไดเปลี่ยน ได
เตรียมตัว กอนที่เคราะหกรรมนั้นมนัจะมาถึง เตรียมตัวนี่เตรียมในการแกไขนะครับ มันก็
มีอยูสองสามข้ันในวธิีเตรียม หนึ่งกรรมนัน้เคราะหนัน้ทาํยังไงจะใหไมเกิด ประการทีส่อง
เมื่อปองกนัไมใหเกิดไมได กต็องใหเกิดนอยที่สุด” (ID4) 

“ถาเรารูลวงหนา เราเตรียมการได เราไมประมาท เราเตรียมใจไวได มันก็ผานไปได...
พอเลยชวงนั้นแลวมันก็ผานไปแลว เลยชวงที่รายก็ไมมีอะไรเกิดข้ึน” (ID3) 

 “การรูอนาคต คือถารูแลวกต็องเตรียมรับในส่ิงที่ดี ส่ิงทีไ่มดีก็ตองหาทางแกไข แตวา
ถามันเปนปจจุบันแลว...เรียบรอย เปนอดีต...เรียบรอยเลย คุณไมมีทางแก” (ID4) 

2.2.3 ความเชื่อม่ันในคําพยากรณ 
ทุนเดิมในความเช่ือของผูรับบริการมองวาการพยากรณโชคชะตาเปนศาสตรที่      

บงบอกเหตุการณในอนาคต ซึ่งหากเหตุคําพยากรณที่ไดรับออกมาในทางที่ดียอมสงผลให
ผูรับบริการเกดิความรูสึกสบายใจและคลายกงัวลในทนัที หรือหากแมคําพยากรณนัน้ไมเปนดังใจ
แตยังไดรับแนวทางแกไข หรือคําพูดแนะนาํที่สรางเสริมกําลังใจ ยอมทําใหผูรับบริการเกิด
ความหวัง และมีพลังที่จะสามารถกาวขามความทุกขไป ตามที่กลาวมานี้ความเชื่อมั่นใน             
คําพยากรณโชคชะตาท่ีไดรับ เปนส่ิงที่สงผลใหผูรับบริการเกิดความหวัง มั่นใจในส่ิงที่จะตัดสินใจ
กระทาํ และมุงทาํความดีในปจจุบันดวยเช่ือวาอนาคตจะดีตามคําแนะนําของนักพยากรณ
โชคชะตา 
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2.2.3.1 หวังวาจะดีขึ้นตามเง่ือนไขของเวลา 
ความหวังเปนสิ่งที่ชวยผลักดันใหชีวิตมนษุยสามารถดําเนนิตอไปอยางมี

จุดหมาย ผูทีป่ระสบความทุกขและมองไมเหน็หนทางในอนาคตยอมมีความรูสึกยากลําบากใน
การกาวเดิน ซึง่ในบางคร้ังการไดคําตอบจากการพยากรณโชคชะตาถือเปนการจุดประกาย
ความหวังทีท่าํใหผูรับบริการบุคคลมีความเชื่อวาอนาคตจะเปล่ียนแปลงไปในทางที่ดี ดังคํากลาว
ของผูใหขอมูลหลักดังนี ้

“อยางเร่ืองการจะเปล่ียนงานแลวมีปญหากับหวัหนา อยางนอยพอดูมาบอกวาอีกไม
นานจะผานไป มันก็มีกาํลังใจข้ึน หรือวาถาจะเปล่ียนงานแลวบอกไมดีนะใหอดทน ก็คือ
ทําใหเราใจเยน็ข้ึนอะไรอยางนี้ มันก็เปนสวนหนึง่ แตเปนสวนที่เสริมเขามา” (IDK5) 

“ชวงนี้คุณดวงตกนิดนงึ แตปหนาคุณก็ดวงดีแลวนะ รอนึดนงึอะไรอยางนี้ คือหมอดู
เคาจะทาํใหคนรูสึกวาเคามคีวามหวัง” (IDK4) 

“มันเหมือนเปนทางดานจิตใจอยางทีพู่ดนะคะ เหมือนแบบเรารอคอยอะไรบางอยาง 
หรืออยากรู พอมาดู มาทกั ถาเคาบอกวาดี...กลับไปมันก็รูสึกดีข้ึนก็รูสึกอ่ิมใจ” (IDK5) 

“อยางนอยเราก็ยังมีความรูสึกวายังมเีปาหมายอยู ทีเ่ราต้ังเอาไวนี่ อยางนอยเรายัง
สานตอไปได...ไมลมซะทีเดียว” (IDK2) 

“มีสวนคะ ถาดวงออกมาดีเนี่ย เดินออกมาก็ยิ้มละ กลับไปก็อุย...ปญหาเด๋ียวก็ผาน
ไปได ถาไมแมนก็แบบ...ยิ่งนอยไปใหญเลย ยิง่แบบอะไรอยางนี ้ก็ถงึไมคอยดูมาก ถาไม
แมนจริงก็จะไมมาดูเลยคะ กลัวฟงออกไปแลวแบบไมอยากฟง...ไมอยากรู”  (IDK5) 

2.2.3.2 สามารถตัดสินใจในปญหา 
ในขณะที่ตองตัดสินใจเพื่อเลือกทางเดิน การไดรับขอมูลเพิ่มเติมเปน

ส่ิงจําเปน  แมวาบางคร้ังผูรับบริการจะมีคําตอบที่ตนไดเลือกไวแลว ขาดก็แตผูสนับสนุนหรือ
แนะนาํความคิดนั้น การพยากรณโชคชะตาจึงเปนทางออกที่ชวยทาํใหสามารถตัดสินใจเลือก
ทางเดินไดอยางมัน่ใจและลดความกดดันในชวงที่ตองเลือก ตัวอยางคําสัมภาษณแสดงดังตอไปนี ้

“ก็ถามพี่เคา..โดยทีพ่ี่เคาใชศาสตรทางไพที่เคาบอก แลวเคาก็เลือกให โดยใหเหตุผล
ทั้งสองขอ จะเปนการเดาหรือจะเปนการอานจากไพก็แลวแต มันเหมือนวา...เราเลือกทาง
นี้แลวละกัน เหมือนกับวาเราตัดสินใจเองแลว ก็มีคนหนึ่งหรือไพเปนตัวชวยเราตัดสินใจ
อีกทนีึง” (IDK7) 
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“ก็รูสึกดีข้ึนตรงทีว่าเคาพูดมาตรงกับที่เรากําลังเจออยูอยางนี้ เรากําลังเครียดอยูเร่ือง
นึงวา...ฉันจะลงทนุทาํอะไรสักอยางนงึ จะทําหรือไมทาํดี แตพอมาดูปุบเคากพ็ูดวาตอนนี้
คุณกําลังอยากลงทุนอยูใชมั้ย ทําไปเลยนะแลวจะดี เรามีความรูสึกวาชวยในการ
ตัดสินใจ” (IDK1) 

“ก็ไดความสบายใจสวนหน่ึง เหมือนวาส่ิงที่เราคิดเหมือนอยากรูจะตัดสินใจอะไร 
เหมือนพอเคาให Guideline มา เราก็คิดวานาจะจริง..เปนบางขอ” (IDK7) 

2.2.3.3 เชื่อวาทําปจจุบันดีอนาคตจะไดดี 
ดวยภาวะใจทีก่ําลังถูกรุมเราดวยปญหาปจจุบัน และคําตอบจากอนาคตที่

ไมเปนดังใจ สงผลใหผูรับบริการเกิดความทุกขและกังวลกับทัง้เหตุการณที่ตนกาํลังเผชิญและ
เหตุการณที่ยงัไมเกิดข้ึน การไดคําแนะนําถึงแนวทางการแกไขปญหาจากนักพยากรณโชคชะตา
ทําใหผูรับบริการเกิดความหวังภายใตความเช่ือพืน้ฐานเร่ืองกรรมในพทุธศาสนาที่วาหากตน
กระทาํกรรมปจจุบันดียอมเหนีย่วนําส่ิงดีๆ ใหเกิดข้ึนกบัชีวิตในอนาคต ซึ่งแมวาบางครั้งคําแนะนํา
นั้นอาจเปนส่ิงที่ตนทราบเปนอยางดี แตถอืเปนการเสริมความมั่นใจวาส่ิงที่จะกระทํานั้นเปนการ
แกไขปญหาทีต่รงจุด ทัง้หมดแสดงในคํากลาวของผูใหขอมูลหลักดังนี ้

“ทุกคนถูกกําหนดเสนทางมาแลว ทุกคนเนี่ยมกีรรมเปนเคร่ืองกําหนดทุกคน นกั
พยากรณเนีย่สามารถรูกรรมลวงหนาได ก็ใหเราทําบุญเยอะๆ การทาํบุญเยอะๆ เนีย่มัน
เล่ียงไดนะ จากตายก็อาจจะไมตายก็ได” (ID7) 

“ถาสมมติเรามีเคราะห ถานับถือศาสนาพุทธ เปนกรรมเกาที่เราสราง กรรมเกาที่เรา
สราง เราก็ไมรูวาเวลาเราสบายใจ เรากท็ําบุญเปนเนืองนิตย และก็ทาํสังฆทาน ซื้อจีวร
ถวาย ใสบาตร มีโอกาสก็พาลูกไปปลอยปลาไปอะไรอยางนี้ แตถาเกิดสมมติวามีเคราะห
จริงๆ เราก็จะตองทําเยอะ เพราะวาเราก็นักถือศาสนาพุทธ” (IDK3) 

“อยางเชนเคาทักมา ใหเราไปไหวพระ ไปถวายสังฆทาน มนักท็ําใหจติใจเราดีข้ึน 
หนกัจะไดเปนเบาอยางที่เคาชอบพูดกนั” (IDK5) 

“ถาดวงออกมาดีก็จะรูสึกดี ถาไมดีมันก็จะกังวล แตวาอาจจะไปแกใหมันดี ไปทําบุญ 
ตักบาตร ไหวพอไหวแม” (IDK5) 

2.2.4 การทําใจยอมรับความจริง 
ในบางคร้ังการเผชิญโชคชะตาดานรายเปนส่ิงที่หลีกเล่ียงไดยาก การไดคําช้ีแนะและ

ปลอบใจจากนักพยากรณโชคชะตา อาจเปนการปรับเปล่ียนมุมมองใหหนัมามองความจริง
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จนกระทั่งสามารถยอมรับในส่ิงที่เกิดข้ึนได ซึ่งการยอมรับนี้เปนส่ิงที่ทาํใหลดความทุกขใจของ
ผูรับบริการไดสวนหนึง่ ดังคํากลาวของผูใหขอมูลหลักทีว่า 

“เขามีความสุขมากข้ึน เพราะวาเขาเร่ิมทาํใจได เหมือนเขาเร่ิมแลวรูวามันเปนอยาง
งั้นนะ” (ID1) 

หลากหลายขอเสนอแนะในวิธีการชวยเหลือจากนักพยากรณโชคชะตาลวนเปน
ความหมายทีป่รากฏบนพื้นฐานของความเช่ือมั่นในศาสตรแหงการพยากรณโชคชะตาแทบทัง้ส้ิน 
โดยลําดับข้ันของกระบวนการชวยเหลือดานจิตใจมีความเปนเนื้อเดียวกับการพยากรณโชคชะตา
อยางแยกกันไมออก ทั้งหมดทั้งมวลนั้นหากต้ังบนพืน้ฐานของการมีสัมพันธภาพอันดีและ
เหมาะสม ยอมยังประโยชนใหเกิดตอทัง้ฝายอยางเต็มที ่และแมวากระบวนการชวยเหลือดาน
จิตใจที่แฝงอยูในการพยากรณโชคชะตาจะยังไมปรากฎเปนใหเหน็เปนรูปธรรมที่เดนชัดนกั แต
ความนิยมในการพยากรณโชคชะตาจะยังคงดํารงอยูในฐานะผูใหความชวยเหลือบําบัดแบบ
ด้ังเดิมใหกับผูรับบริการที่ประสบปญหาตอไป  
 



บทที่  5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

สรุปผลการวจิัย 

การพยากรณโชคชะตาเปนปรากฏการณทีค่นในสังคมไทยพบเห็นอยูเสมอและ
มองเปนธรรมดา หากแตส่ิงที่ซอนซอนคือการชวยเยียวยาจิตใจทีม่าพรอมกับการไดคําตอบจาก
การพยากรณโชคชะตา ดังนัน้เพื่อทําความเขาใจปรากฏการณธรรมดาที่ซอนซอนความเปน
เอกลักษณแหงศาสตรในแงมุมของสัมพันธภาพและการชวยเหลือดานจิตใจของนักพยากรณ
โชคชะตา ผูวจิัยจึงใชวิธีวจิยัเชิงคุณภาพแบบปรากฏการณวิทยาในการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการ
สัมภาษณเชิงลึกผูใหขอมลูหลักที่เปนนักพยากรณโชคชะตาจํานวน 9 คน รวมกับผูรับบริการ
จํานวน 7 คน ตามแนวคําถามในการสัมภาษณ  โดยใชแหลงการพยากรณโชคชะตาหลายแหงที่
อยูในกรุงเทพมหานคร จากนั้นทําการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ โดยการนําบทถอด
ความแบบคําตอคํามาเขารหัส จัดหมวดหมู และสรุปเปนประเด็นตางๆ แลวตรวจสอบความ
นาเช่ือถือของขอมูลโดยผูเชีย่วชาญทางการวิจัยเชิงคุณภาพและจิตวทิยา ดวยวิธทีีก่ลาวมา  ผูวจิยั
ขอสรุปประเด็นที่ไดจากการวิจัยดังนี ้

1. สัมพันธภาพในการพยากรณโชคชะตา  
ลักษณะของสัมพันธภาพในการพยากรณโชคชะตาเปนแบบการใหคําปรึกษา

แนะนาํ (Guidance) ซึ่งมีความแตกตางจากการปรึกษาเชิงจิตวทิยา (Counseling) ที่มี
สัมพันธภาพในเชิงบําบัด (Therapeutic Relationship) ทั้งนี้สัมพันธภาพในการพยากรณ
โชคชะตามีจุดเร่ิมตนจากความตองการคําตอบจากการพยากรณโชคชะตาเปนวัตถปุระสงคหลัก 
กลาวคือสาเหตุที่ผูรับบริการเลือกเขาหานกัพยากรณโชคชะตาเพราะตองการทีพ่ึง่ทางใจในคราว
ทุกข ตองการทราบอนาคตเพื่อลดความกงัวล ตองการเติมเต็มความมั่นใจในการตัดสินใจ หรือ
ความตองการทราบแนวทางในการดําเนนิชีวิต นอกจากนี้ความตองการหลีกเล่ียงการถูกตีตรา
สงผลใหผูรับบริการเลือกใชการพยากรณโชคชะตาแทนการเขาหานกัจติวิทยาหรือจิตแพทย 
อยางไรก็ดีสัมพันธภาพในการพยากรณโชคชะตาไมไดเกิดข้ึนเพยีงเพราะความตองการออกจาก
ปญหาหรือความทกุขใจอยางเดียวเทานัน้ ความอยาก“ลองของ” ก็ทาํใหเกิดสัมพันธภาพในการ
พยากรณโชคชะตาไดเชนกนั 

รูปแบบสัมพันธภาพในการพยากรณโชคชะตาท่ีพบเห็นในสังคมไทยม ี3 รูปแบบ
คือ 1)มีความสนิทสนมคุนเคยดุจญาติพีน่อง ซึ่งเปนรูปแบบที่เกิดจากการไปมาหาสูชวยเหลือ
เกื้อกูลจนกลายเปนบุคคลทีรู่จักสนิทคุนเคยกัน 2)เปนทีพ่ึ่งที่ปรึกษา กลาวคือเปนรูปแบบ
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ภาวะการพึง่พานักพยากรณ มองนักพยากรณโชคชะตาเปนผูชี้แนะแนวทางในการดําเนนิชีวิตใน
แตละยางกาวของการตัดสินใจ และ 3) เปนเพยีงผูใหบริการ นั่นก็คือผูรับบริการมองวาการปรึกษา
กับนักพยากรณโชคชะตาก็เพียงเพื่อตองการระบายปญหากับบุคคลทีไ่มรูจักกับตนเทานั้น 

อยางไรก็ตามไมวาสัมพันธภาพจะอยูในรูปแบบใด ถาหากเปนสัมพนัธภาพที่ดีก็
นําไปสูการชวยเหลือดานจิตใจได ทั้งนี้ปจจัยสูสัมพนัธภาพที่ดีในการพยากรณโชคชะตา
ประกอบดวยการพยากรณที่แมนยํา การประพฤติในจรรยาบรรณโหรและการเปดใจยอมรับ
ผูรับบริการ ซึ่งผลที่เกิดจากการมีสัมพนัธภาพที่ดีหรือผลสะทอนจากสัมพันธภาพที่ดีคือเกิดความ
ไววางใจ เกิดศรัทธา ใหความเคารพนับถอื ยินดีเปดเผยเร่ืองราว กลับมาใชบริการอีก และแนะนาํ
บอกตอใหมารับบริการ ซึ่งในทางการปรึกษาเชิงจิตวทิยามองวาการทีผู่รับบริการเกดิความ
ไววางใจจนนาํมาสูการเปดเผยเร่ืองราวเปนส่ิงสําคัญอันนาํไปสูการชวยเหลือที่ตรงประเด็นและมี
ประสิทธิภาพ กระนัน้ก็ดีในบางแงมุมของสัมพันธภาพ  การเกิดความรูสึกดานลบเปนส่ิงที่เปนไป
ได ทั้งนี้การมสัีมพันธภาพทีม่ากหรือนอยจนเกินไป ไมไววางใจ หรือเกินขอบเขตที่เหมาะสม  ยอม
ไมสงผลที่ดีตอทั้งนักพยากรณโชคชะตาและผูรับบริการอยางแนนอน  

2. กระบวนการชวยเหลือดานจิตใจดวยการพยากรณโชคชะตา 
ศาสตรแหงการพยากรณโชคชะตาเปนศาสตรที่มีความหลากหลายและแตกตาง

ในวิธ ีแตหากพิจารณาในดานการชวยเหลือดานจิตใจดวยการพยากรณโชคชะตา มีข้ันตอนใน
กระบวนการชวยเหลือดานจิตใจโดยเร่ิมจากการสังเกตทาทางของผูรับบริการเพื่อประเมิน
ความรูสึกนึกคิด และวัดระดับอารมณในการออกคําพยากรณ จากนัน้ทาํการพยากรณตามหลัก
ของศาสตร และในระหวางการพยากรณจะมีการเปดโอกาสใหซกัถามเพิ่มเติมในสวนที่ยงัคงรูสึก
สงสัยหรือคางคาใจ เพื่อใหผูรับบริการขจัดความกงัวลใจไดอยางเต็มที่ และมักจะลงทายดวยการ
เสนอแนะแนวทางการชวยเหลือดานจิตใจ ซึง่เปนส่ิงทีอิ่งบนฐานของความเชื่อในศาสตรการ
พยากรณโชคชะตา  

แนวทางทีน่ักพยากรณโชคชะตามักเสนอแนะคือ 
1. ใหต้ังสติกอนคนหาแนวทางแกไข ซึ่งเปนแนวทางชวยเหลือเบ้ืองตนที่นกั

พยากรณโชคชะตาใชเพื่อเตือนสติผูรับบริการ 
2. ใชวาทศิลปเพื่อคลายความกังวลของผูรับบริการ วิธีนีถ้ือเปนหัวใจสาํคัญ 

อยางหนึ่งในกระบวนการชวยเหลือเพราะไมวานักพยากรณโชคชะตาจะสามารถพยากรณได
แมนยําเพียงใดแตหากขาดความสามารถในการใชวาทศิลป คําพยากรณนั้นยอมไมยังประโยชน
ใหสําเร็จแกผูรับบริการ 



90 
3. แนะใหกระทําความดี สรางบุญสรางกศุล เปนคําแนะนําใหผูรับบริการกระทํา

ความดีดวยความเช่ือทีว่าจะทําใหชีวิตในอนาคตของตนดีข้ึน 
4. เนนการกระทําอันนําไปสูปญญา เปนคําแนะนําใหปฏิบัติธรรมอันเปนหนทาง

นําไปสูความสงบและเกิดปญญา สามารถคนหาแนวทางในการแกไขปญหาในชีวิตไดอยางถาวร 
5. ใหแกดวงตามดาว เปนคําแนะนําที่เนื่องดวยพื้นฐานความเช่ือทางโหราศาสตร 
6. เนนจุดดี แนะจุดดอย ดวยขอดีของการพยากรณโชคชะตาที่สามารถบงบอก

ถึงบุคลิกและนิสัยใจคอของผูรับบริการ ทาํใหนักพยากรณโชคชะตาใชเพื่อแนะนําขอดีและขอเสีย
แกผูรับบริการเพื่อเปนแนวทางในการดําเนนิชีวิต 

7. ใหเวลาอยางเพียงพอปรับภาวะใจของผูรับบริการ หากนกัพยากรณโชคชะตา
ทําการยุติการบริการในชวงเวลาที่ผูรับบริการยังอยูในความกงัวลกบัดวงชะตาของตน ยอมสงผล
ใหใจของผูรับบริการไมไดรับการชวยเหลือและยังรูสึกคางคาใจ 

นอกจากข้ันตอนของกระบวนการชวยเหลือดานจิตใจ ส่ิงที่สงผลใหผูรับบริการ
รูสึกสบายใจเมื่อไดมาปรึกษากับนักพยากรณโชคชะตาคือกลไกทีพ่าใจผูรับบริการใหผอนคลายซ่ึง
ไดแก 

1. ไดระบายเร่ืองราวของปญหา เปนกลไกเบ้ืองตนทีท่ําใหผูรับบริการผอนคลาย
แมวาจะยังไมไดรับการแนะแนวทางจากนกัพยากรณโชคชะตา  

2. ไดทราบเหตุการณลวงหนา การไดทราบเหตุการณในอนาคตจากคําพยากรณ
ทั้งดานดีและราย เปนเสมือนการไดตระเตรียมใจใหพรอมรับกับเหตุการณที่คาดวาจะเกิดข้ึนจริง 

3. เชื่อมัน่คําพยากรณ  ความเชื่อในคําพยากรณวาวันขางหนาเหตุการณเลวราย
ที่กําลังเผชิญอยูจะผานพนไปในท่ีสุด สงผลใหผูรับบริการเกิดความหวัง มีความมัน่ใจในการ
ดําเนนิชีวิต และการไดกระทําความดีในปจจุบันเปนส่ิงที่ผูรับบริการเช่ือวาอนาคตจะไดดีตาม
คําแนะนําของนักพยากรณโชคชะตา 

4. ยอมรับความจริง นั่นคือเมื่อเหตุการณที่เกิดข้ึนในปจบุันเปนสิ่งที่ยากแกการ
แกไข ส่ิงที่สามารถจะกระทําไดคือการปรับใจยอมรับความจริงที่เกิดข้ึน ผูรับบริการที่สามารถทาํใจ
ยอมรับไดยอมสงผลใหสภาวะใจมีความสงบและเกิดความสบายใจ 

อภิปรายผล 

  แมวาการพยากรณโชคชะตาเปนส่ิงทีก่ําลังไดรับความนยิมอยางสูงในสังคมไทย 
แตกลับมีคนสวนนอยที่เหน็ความสําคัญในบทบาทที่เปนเสมือนเครื่องเยียวยาจิตใจใหกับคนใน



91 
สังคมไทยมาต้ังแตด้ังเดิม เมื่อผูวิจัยไดทาํการศึกษาและวิเคราะหขอมูลแลวจึงอภิปรายผลการวิจัย
ตามประเด็นทีค่นพบดังตอไปนี ้

1. การเกิดสมัพันธภาพในการพยากรณโชคชะตา 
คนไทยมพีื้นฐานความเชื่อทางดานโหราศาสตรในฐานะเปนทีย่ึดเหนี่ยวทางจิตใจ  

พระพรหมวชิรญาณ (2546) ประกอบกับสภาวะที่ความตองการแนวทางแกไขปญหาแบบ      
เสร็จสรรพ ซึ่งเอกลักษณแหงการพยากรณโชคชะตาสามารถนํามาซ่ึงคําตอบแหงอนาคตไดอยาง
ทันทวงท ีจงึเปนเคร่ืองดึงความสนใจของผูรับบริการใหเขาหาเพื่อไดมาซึ่งคําตอบในส่ิงตนคางคา
ใจ ส่ิงนี้เปนเหตุผลหนึง่ทีท่ําใหการพยากรณโชคชะตาไดรับความแพรหลายในปจจุบัน ทั้งนี้
ผูรับบริการสวนใหญเปนบุคคลที่ประสบปญหาชีวิตอันนาํมาสูความทกุขในจิตใจ (ยลลดา 
มณเฑียรมณี, 2538; อุดม เพชรสังหารและคณะ, 2541; ณัฐยา นอยเหลือ, 2546; และอําไพพร 
ธนภูติ, 2549) และเลือกการพยากรณโชคชะตาเปนทีพ่ึ่ง ดวยเล็งเห็นและเช่ือมั่นในศาสตรนี้วาจะ
สามารถชวยแกปญหา ประกอบกับมีความคาดหวงัวาตนจะไดรับทราบดวงชะตาของตนใน
อนาคตเพื่อลดความกงัวล เพื่อเพิ่มความมั่นใจ เพื่อวางแผนการดําเนนิชีวิตและมีความหวงักับ
อนาคต ซึง่สอดคลองกับผลการวิจยัของ กัญชัช ศศิธร (2541) บุษบา มณีวรรณ (2538) ยลลดา 
มณเฑียรมณี (2538) สิรินทรสฤษฏ วนิิจสร (2548) และอารีรัตน ทองแพง (2547)  ตามทีก่ลาวมา
นี้ความตองการของผูรับบริการการพยากรณโชคชะตาถือเปนจุดเร่ิมตนของการเกดิสัมพันธภาพ 
ซึ่งตรงกับแนวคิดของสุรพล พยอมแยม (2548) ที่สรุปวาสัมพันธภาพเกิดจากความตองการ
พื้นฐาน 5 ขอ กลาวคือตองการไดรับความชวยเหลือ ตองการไดรับการกระตุน ตองการลดความ
วิตกกังวลหรือความกลัว ตองการไดรับขอมูลเพิ่มเติม และตองการประเมินตนเอง  

นอกจากความตองพืน้ฐานที่ไดกลาวไปแลวการเลือกรับบริการพยากรณของ
ผูรับบริการจํานวนไมนอยมารับบริการดวยความตองการ “ลองของ” เพื่อพิสูจนความแมนยาํ     
สมคํารํ่าลือหรือไม สําหรับผูรับบริการกลุมนี้อาจเปนบุคคลที่ไมไดอยูในชวงมีปญหาเขามาในชีวิต  
แตมีเพียงความรูสึกอยากลอง ในขณะที่ผูรับบริการบางคนมักรับการพยากรณโชคชะตาเปน
ประจําสม่ําเสมออยางนอยปละคร้ัง เพื่อตรวจสอบดวงชะตาของตนในรอบหนึ่งป เพื่อเสริมความ
มั่นใจ และหาแนวทางในการดําเนินชีวิต ผูรับบริการที่ใชบริการประจําปมีความรูสึกวาตนไมไดเปน
ผูประสบปญหาแตอยางใด  เพียงแตเปนการ “กนัไวดีกวาแก” และเตือนตนเองไมใหประมาท 
เทานั้น ซึง่สอดคลองกับที ่สานิต  ศิริวิศิษฐกุล (2547) ไดกลาวถงึประโยชนของโหราศาสตรไววา 
เปนแนวทางเตือนใจใหต้ังตนอยูในความไมประมาท  คําพยากรณทางโหราศาสตรเปนเคร่ืองมือ
เตือนภัยลวงหนาใหแกมนุษยเพื่อใหต้ังอยูบนความไมประมาทในการดํารงชีวิต 
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นอกจากนี้คานิยมของคนไทยสวนใหญมกัมองกนัวาการเขาหาแหลงบริการทาง

สุขภาพจิตเชนจิตแพทย  นกัจิตวิทยาเปนตนเปนส่ิงหนึง่ที่ทาํใหรูสึกถึงการถูกตีตราวาเปนโรคจิต 
(Helms & Cook, 1999; Lee, 1996; D.W. Sue & Sue, 1999 อางถงึใน Constantine, Myers, 
Kindaichi & Moore, 2004) ส่ิงนีม้ีสวนทาํใหผูที่มีปญหาเลือกเขาหา และยึดการพยากรณ
โชคชะตาเปนแหลงชวยเหลือในการบาํบัดแบบด้ังเดิมทีฝ่งแนนในวฒันธรรม (Tseng, 1999) ขอ
คนพบนี้สอดคลองกับแนวคิดของกาลจักร (2552) ผูซึ่งไดศึกษาวิจยัและเขียนบทความเก่ียวกับ
โหราศาสตรกลาวไววา  คนทั่วไปจงึนิยมปรึกษากับนักพยากรณโชคชะตามากกวาเขาหา
นักจิตวทิยาการปรึกษา ทั้งนี้อาจเพราะภาพลักษณของการไปหานักจติวิทยาปรึกษาไมคอยดีนัก
ในสังคมไทย เพราะกลัวคนอื่นจะหาวาเปนบา 

2. ลักษณะของสัมพันธภาพในการพยากรณโชคชะตา 
ลักษณะของสัมพันธภาพในการพยากรณโชคชะตาสวนใหญเปนแบบการแนะนํา

ใหคําปรึกษาซ่ึงสอดคลองกบัแนวคิดของ Atkinson, Thompson, และ Grant (1993) ที่อางถึงใน 
Sue, Ivey, และ Pedersen (1996) มองบทบาทในการชวยเหลือของผูบาํบัดแบบด้ังเดิมวาเปนผู
แนะนาํ ผูสนับสนุน  ผูเอื้อตอระบบการสนบัสนุนแบบด้ังเดิม ผูเอ้ือตอระบบการเยียวยาแบบ
ด้ังเดิม ผูใหคําปรึกษา และผูนําการเปล่ียนแปลง ทัง้นีก้ารเกิดข้ึนของสัมพันธภาพและบทบาท
ดังกลาวเปนผลมาจากวัตถปุระสงคของผูรับบริการที่ตองการทราบอนาคตและแนวทางในการ
แกปญหา โดยมีความเช่ือในนักพยากรณวาเปนผูหยั่งรูอนาคตและสามารถแนะนําทางออกใหกับ
ปญหาของตน ทัง้นี้ตองอาศัยสัมพนัธภาพอันดี เพราะสัมพันธภาพที่ดีนําไปสูการปรึกษาที่มี
ประสิทธิภาพ (วัชรี ทรัพยม,ี 2550) ซึ่งในบางครั้งการไปมาหาสูบอยครั้งทําใหเกิดความสนิทสนม
คุนเคยระหวางนักพยากรณโชคชะตาและผูรับบริการจนเกิดเปนรูปของการพึ่งพาอาศัยกัน ส่ิงนี้
เปนส่ิงทีน่ักพยากรณโชคชะตามองวาเปนลักษณะหนึง่ที่แสดงถึงสัมพันธภาพที่ดี แตในการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแลวสัมพันธภาพที่เกดิข้ึนมีความแตกตางจากโครงสรางในมิตรภาพทัว่ไป 
(Patterson, 1974) 

3. ปจจัยสูสมัพันธภาพทีดี่ 
ส่ิงที่ผูรับบริการคาดหวังเมื่อมารับการพยากรณโชคชะตาคือ การไดรับ             

คําพยากรณทีต่รงใจของผูรับบริการมากกวาความแมนยําของคําพยากรณ ส่ิงนี้ทาํใหผูรับบริการ
รับรูวานักพยากรณโชคชะตามีความเขาอกเขาใจความรูสึกของผูรับบริการโดยที่ไมจาํเปนตอง
เร่ิมตนบอกเลาเร่ืองราวของตนกอน ประกอบกับบุคลิกลักษณะของนักพยากรณที่ดูนาเชื่อถือและ
ความมีจรรยาบรรณสงผลใหผูรับบริการเกิดความไววางใจและเช่ือวานักพยากรณจะใหความ
ชวยเหลือผูรับบริการอยางจริงใจ 
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เมื่อพิจารณาในรายละเอียดของปจจัยสูสัมพันธภาพที่ดีของการพยากรณ

โชคชะตาแลวจะเหน็ไดวามสีวนที่มีความคลายคลึงและแตกตางจากการปรึกษาเชิงจิตวทิยา     
อยูบาง ทัง้นี้ดวยความพเิศษแหงศาสตรที่สามารถใหคําตอบไดในปจจุบันขณะ สงผลใหความ
คาดหวงัของผูรับบริการที่มีตอนักพยากรณโชคชะตาแตกตางจากการปรึกษาเชิงจิตวทิยา ดังนั้น
เมื่อเทียบปจจัยของสัมพนัธภาพที่ดีในการพยากรณโชคชะตากับองคประกอบของสัมพนัธภาพใน
การปรึกษาเชิงจิตวทิยา พบวามีจุดรวมและมุมตางซ่ึงสามารถแบงไดดังนี ้

3.1 การพยากรณไดตรงกบัภาวะใจหรอืตัวตนของผูรับบริการในขณะนั้น  
กลาวคือเปนการพยากรณทีแ่มนยําในเหตุการณปจจุบันสงผลใหผูรับบริการมีความรูสึกวา

นักพยากรณโชคชะตาไดรับรูถึงความกงัวลหรือความทกุขใจของตนอันเปนการเอ้ือใหผูรับบริการ
รูสึกศรัทธาและเชื่อถือในนักพยากรณโชคชะตา ซึง่ตรงกบัองคประกอบของสัมพนัธภาพใน
จิตวิทยาการปรึกษาในดานการเขาใจเนื้อหาและความรูสึกของผูรับบริการ (Empathy) (วัชรี   
ทรัพยม,ี 2550; Rogers, 1961)  ทั้งนี้การใชศาสตรแหงการพยากรณเปนส่ือแหงการบอกเลา
เร่ืองราวทําใหผูรับบริการรูสึกตองการทราบเร่ืองราวตางๆ ของตนมากยิ่งข้ึนดวยเช่ือวาจะได
คําตอบที่ทาํใหคลายความคาใจ เชนเดียวกันนี้การพยากรณไดตรงใจจึงถือเปนการกระตุนให
ผูรับบริการเปดเผยปมปญหาภายในใจอ่ืนๆ ที่ยงัอาจคางคาใจในสวนลึกเพิ่มเติมใหแกนัก
พยากรณโชคชะตา 

3.2 การประพฤติในจรรยาบรรณโหร 
จรรยาโหรที่ปรากฎในขอคนพบเปนส่ิงที่หมายรวมถึงมารยาทของโหรในการพยากรณไดแก 

การไมทาํนายในขอหามที่มมีาแตโบราณ 3 ขอ กระนัน้กดี็ การมีคุณธรรม มีความจริงใจ ไม
ลําเอียง ไมฉกฉวยผลประโยชน เปนสวนหนึ่งในมารยาทของโหรที่ไดถกูกําหนดเพิ่มเติม               
("จรรยาบรรณหมอดู" มีการกําหนดไวหรือไม-อยางไร?, 2551)  เพื่อใหการพยากรณโชคชะตาเปน
การยังประโยชนแกผูรับบริการอยางมากที่สุด ทัง้นี้นกัพยากรณโชคชะตาทีม่ีความปรารถนาดีตอ
ผูรับบริการอยางจริงใจและไมฉวยผลประโยชน ยอมสงผลใหเกิดความไววางใจเชื่อมัน่ใน
คําแนะนําและพรอมทีจ่ะเปดเผยตนเองอยางสะดวกใจ ซึ่งปจจัยขอนีต้รงกับองคประกอบของ
สัมพันธภาพในการปรึกษาเชิงจิตวทิยาทีม่องวาผูใหคําปรึกษาควรมคีวามจริงใจและต้ังใจที่จะ
ชวยเหลือผูรับบริการ (Authenticity) เพื่อสงเสริมใหผูรับบริการเกิดความไววางใจตอผูใหการ
ปรึกษาและพรอมที่จะเปดเผยตนเองสํารวจความรูสึกและประสบการณของตนอยางลึกซ้ึง (วัชรี 
ทรัพยม,ี 2550) 
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3.3 การรกัษาความลับของผูรับบริการ  

การรักษาความลับของผูรับบริการเปนปจจัยสําคัญที่สุดในการสรางความไววางใจให
เกิดข้ึน ผูรับบริการที่มีความเช่ือมั่นวาเร่ืองราวของตนจะไมถูกนาํไปขยายความเพิ่มเติมจะมีความ
ไววางใจและสะดวกใจในการเปดเผยเร่ืองราวของตนในสวนลึก ทั้งนี้เปนปจจัยที่สอดรับกับ
องคประกอบของสัมพนัธภาพในการปรึกษาเชิงจิตวทิยาที่ใหความสําคัญกับการรักษาความลับ
ของผูรับบริการ (Confidentiality) (วัชรี ทรัพยม,ี 2550) และขอคนพบของพระมหาสมคิด เสือกะ 
(2543) ที่ศึกษาถึงจริยธรรมในอาชพีโหราจารยโดยกลาววาการปกปดความลับของผูรับบริการและ
การบอกความจริงเปนจริยธรรมของโหราจารย 

3.4 การเปดใจยอมรับผูรบับริการ 
แมวามมุมองหรือส่ิงที่ผูรับบริการเปนนั้นจะขัดกับทัศนคติ คานิยม ความเชื่อของตน  การที่

นักพยากรณโชคชะตาไมตัดสินความผิดถกูยอมมีผลตอระดับความกลาเปดเผยเร่ืองราวของ
ผูรับบริการ กลาวคือผูรับบริการจะประเมนิความเส่ียงโดยการสังเกตในความรูสึกนกึคิดและคําพดู
ของนักพยากรณโชคชะตาวาตนสมควรจะเปดเผยเร่ืองราวและความเปนตัวตนมากนอยเพียงใด 
ดังนัน้เม่ือผูรับบริการรับรูถึงการเปดใจของนักพยากรณโชคชะตายอมทําใหเขารูสึกสบายใจที่จะ
ดําเนนิการปรึกษาตอไป ขอคนพบดังกลาวนี้เปนปจจัยที่ตรงกับองคประกอบของสัมพันธภาพคือ
การมองโลกในแงดีและใหเกียรติซึ่งกนัและกัน (Positive Regard and Respect) (วัชรี ทรัพยม,ี 
2550) หรือ การมองบวกอยางไมมีเงื่อนไข (Unconditional Positive Regard) (Rogers, 1961)   
ซึ่งเปนการแสดงทัศนคติในการมองเหน็คาของบุคคลอ่ืน รวมถึงการยอมรับและใหความสนใจแก
บุคคลอ่ืนนั่นเอง (วัชรี ทรัพยมี, 2550) 

ทั้งนี้สัมพันธภาพที่ดีในการพยากรณโชคชะตาไมใชส่ิงที่เกิดข้ึนจากปจจัยใด
ปจจัยหนึ่ง แตถือเปนองครวมที่กอใหเกิดสัมพันธภาพอันดี ซึ่งหากขาดสิ่งใดสิ่งหนึง่อาจไมเปน
สัมพันธภาพทีดี่อยางสมบูรณ 

4. กระบวนการชวยเหลือดานจิตใจดวยการพยากรณโชคชะตา 

4.1 สังเกตทาทางของผูรบับริการ 
การสังเกตเปนทกัษะเบ้ืองตนสําหรับนักจิตวิทยาการปรึกษา สําหรับนักพยากรณโชคชะตา

ก็เชนกัน  การสังเกตลักษณะทาทางของผูรับบริการในเบ้ืองตน และยงัคอยสังเกตอยูตลอดชวง
ระยะการพยากรณโชคชะตาของนกัพยากรณโชคชะตาเปนประโยชนในการประเมินบุคลิก 
ลักษณะภายนอก ความรูสึกนึกคิด และอารมณขณะนัน้ของผูรับบริการเพื่อใชประกอบคํา
พยากรณที่ตรงใจ ในขณะทีน่ักพยากรณโชคชะตาบางคนมีการใชทักษะการชวนพดูคุยในเร่ือง
ทั่วไป (Small Talk) เพื่อสรางความคุนเคยและความเปนกันเองกับผูรับบริการ อยางไรก็ตามดวย
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ศาสตรแหงการพยากรณตองอาศัยการตีความจากเครื่องมือประกอบกับการสังเกต ซึ่งในบางคร้ัง
หากนักพยากรณขาดทักษะหรือความสามารถในการตคีวามกับทัง้ใชวิธีการ “สังเกต” เพื่อประมวล
ขอมูลมากกวาการใชศาสตรแหงการพยากรณ ยอมทําใหเกิดความผิดพลาดในการพยากรณอัน
เปนทีม่าของคําวา “หมอดูคูหมอเดา” และเปนผลสืบเนื่องใหผูรับบริการมีความระมัดระวังและ
พยายามไมเปดเผยเร่ืองราวของตนแกนกัพยากรณโชคชะตากอน ดวยเหตุทีก่ลัวการถูกลวงขอมูล
แลวนํากลับมาเปนคําพยากรณใหตน 

4.2 พยากรณตามหลักของศาสตร 
ดังไดกลาวในขางตนวาการพยากรณโชคชะตาเปนศาสตรที่ตองอาศัยการตีความผาน

เคร่ืองมืออันเปนส่ือกลางแหงศาสตร ซึ่งในข้ันตอนนี้ถือเปนหวัใจสําคัญในกระบวนการพยากรณ
โชคชะตา นักพยากรณโชคชะตาแตละทานมีความเช่ือวาแตละศาสตรมีความแมนยาํแตกตางกัน 
ซึ่งโดยสวนใหญมักเช่ือในศาสตรที่ตนใชพยากรณวามคีวามแมนยําที่สุด  ในข้ันตอนนีน้ักพยากรณ
โชคชะตาจึงเปรียบเสมือนทูตผูนาํความจากอนาคตมาบอกกลาวแกผูรับบริการ ทั้งนี้ทูตตองมี
ความละเอียดออนและมีวาทศิลปในการบอกกลาวเร่ืองราวของผูรับบริการอยางนิม่นวล เพื่อ
ประคับประคองและปรับภาวะใจของผูรับบริการใหพรอมรับการปรับแกไขดวงชะตา 

ผูรับบริการสวนใหญมกัยังไมไววางใจนักพยากรณโชคชะตาในระยะเร่ิมแรก เหตุ
เพราะปจจุบันมีผูฉกฉวยผลประโยชนจากศรัทธาอยูไมนอย รูปแบบของการพยากรณจึงมักเร่ิมตน
การพยากรณโชคชะตาโดยปราศจากคําถามในเร่ืองที่เปนสวนตัวของผูรับบริการ โดยที่             
นักพยากรณโชคชะตาจะทําหนาที่เปนผูบอกเลาเร่ืองราวโดยเร่ิมตนจากอดีต ซึง่หากคําพยากรณ
นั้นมีความถูกตองยอมสงผลตอผูรับบริการใหเกิดความเช่ือถือและมีแนวโนมที่จะเชื่อมั่นในคํา
พยากรณในอนาคต ส่ิงนี้เองทําใหผูรับบริการบางคนมองวานักพยากรณโชคชะตาเปนบุคคลที่มี
อะไรเหนือกวาคนทัว่ไป และมีแนวโนมทีจ่ะทําตามในส่ิงทีน่ักพยากรณโชคชะตาแนะนาํดวยความ
เชื่อมั่นวาปญหาที่ตนกาํลังหรือจะประสบในอนาคตจะคล่ีคลายไปในทางท่ีดี 

5. แนะแนวทางการชวยเหลือ 
การพยากรณโชคชะตาเปนศาสตรที่อยูบนพื้นฐานของความเชื่อ นักพยากรณใช

หลักในการใหความหวังแกผูรับบริการดวยความเชื่อที่วานักพยากรณเปนผูหยั่งรูอนาคต ดังนั้น
หากผูรับบริการมีความเชื่อวาอนาคตตนจะดีข้ึน ทําใหผูรับบริการเกิดความหวังและมีความสบาย
ใจเบ้ืองตน ประกอบกับการแนะนาํใหผูรับบริการไดกระทําบางสิง่บางอยางที่เชื่อวาเปนการ
ปรับแกดวงชะตา ทาํใหลดความกังวลในปญหาที่กําลังเผชิญอยู ซึง่ผูวจิัยขอจําแนกรายละเอียด
ของแนวทางการชวยเหลือดานจิตใจดังนี ้
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5.1 สติ : พื้นฐานสําคัญทีน่ําไปสูการแกไขปญหา 

นักพยากรณโชคชะตาใหความสําคัญกับการมี “สติ” เพราะเช่ือวาสติเปนหนทางอันนําไปสู
ปญญาที่จะใชแกปญหาไดอยางถูกตอง คําวา “สติ” คือ ความระลกึได หมายถงึการควบคุมจิตไว
กับกิจทีท่าํหรือเกี่ยวของอยู ความไมเผลอ หรือการระลึกไดถึงส่ิงที่ผานเลยไปแลว (ชฤูทธิ ์         
เต็งไตรสรณ, 2548) การที่บคุคลประสบปญหาชีวิตยอมสงผลใหภาวะใจตกอยูในภวงัคแหงทุกข 
อันนาํมาซึ่งการขาดพลังและสติ ที่จะคิดหาหนทางในการนําพาตนใหกาวขามขวากหนามของชีวิต 
สติจึงเปนเสมือนฐานต้ังรับใหสามารถประคองตนใหคงอยูได แนวทางสําคัญเบ้ืองตนที ่            
นักพยากรณโชคชะตาใหความชวยเหลือแกผูรับบริการคือการกระตุนเตือนใหเกิดสติ ซึ่งถือเปน
หนึง่เหตุ 16 ประการของการเกิดสติ  (สติอาการปญหา, 2543) นอกจากนีกุ้ศโลบายที่นกัพยากรณ
โชคชะตามักแนะนาํใหผูรับบริการกระทาํคือการสวดมนตเพื่อปรับแกดวงดาวที่มปีญหา ซึ่งการ
สวดมนตภาวนานี้ในทางพุทธศาสนาถือวาเปนเหตุใหเกิดสติไดเชนกนักลาวคือเปนสติที่เกิดจาก
การพัฒนาจิตตามหลักภาวนา (สติอาการปญหา, 2543) แมวาการสวดมนตภาวนาจะยังไม  
บังเกิดผลในปจจุบัน แตดวยความเช่ือถือในนกัพยากรณโชคชะตายอมทําใหผูรับบริการยินยอมทาํ
ตาม เมื่อสติเกดิข้ึนทําใหผูรับบริการหลุดจากภวงัคกลับมามีภาวะใจที่พรอมรับเหตุการณตางๆ
และเร่ิมคิดหาแนวทางในการแกปญหาของตน ซึ่งปกติจะเร่ิมจากการไตถามคําแนะนําจาก       
นักพยากรณโชคชะตา และคําตอบที่ไดรับมักมีความหลากหลายแตจุดรวมหนึ่งทีสํ่าคัญคือการ
เนนหนทางไปสูปญญา กระนั้นก็ดีความศรัทธาที่ผูรับบริการมีตอนกัพยากรณโชคชะตาควรเปน
ศรัทธาที่ประกอบดวยปญญาเพราะศรัทธาทีง่มงายอาจทําใหตกเปนเหยื่อในการฉกฉวย
ผลประโยชนโดยนักพยากรณโชคชะตาทีข่าดจรรยาบรรณ 

5.2 ใชวาทศลิปของนกัพยากรณโชคชะตา 
ความสามารถในการใชวาทศิลปเปนส่ิงสําคัญที่สุดในการชวยเหลือดานจิตใจ แมวา       

นักพยากรณโชคชะตาจะมคีวามสามารถในการตีความดวงชะตาไดแมนยาํเพยีงใด แตหากไมมี
วาทศิลปที่เพยีงพอยอมอาจกลับกลายเปนส่ิงที่ทาํรายจิตใจของผูรับบริการเพราะความแมนยํา
นั่นเอง (Tseng, 1999) ในสวนลึกแลวผูรับบริการสวนใหญตองการคําพยากรณโชคชะตาท่ีสอดรับ
ใจของตนซ่ึงเปนธรรมชาติของมนษุยที่ตองการรับรูวาจะมีส่ิงดีๆ เกิดข้ึนกับตน  ตามที่กลาวมานี้
เมื่อนักพยากรณโชคชะตาใชวาทศิลปในการออกคําพยากรณโชคชะตาทาํใหผูรับบริการรับรูไดถึง
การปลอบประโลมและความปรารถนาดี ทําใหผูรับบริการเกิดกําลังใจ มีความหวังกบัอนาคต ทั้งนี ้
ความหวัง หมายถึงอารมณหรือความรูสึกนึกคิดสวนบุคคลที่เปนเร่ืองเฉพาะตัวของแตละบุคคล 
ในลักษณะของความเชื่อ หรือการคาดหมายในทางบวกถงึ ความเปนไปไดในการบรรลุหรือประสบ
ความสําเร็จในส่ิงที่มุงหวังในอนาคต (วสิกาล ญาณสาร, 2550) ดังทีก่ลาวมาขางตนการที่        
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นักพยากรณโชคชะตาสามารถชวยใหผูรับบริการเกิดความหวังถือเปนกลไกสําคัญทีท่ําใหบุคคล
กาวขามภาวะวิกฤตของชีวิตไปได  

5.3 แนะใหกระทําความดี สรางบุญสรางกศุล 
ในศาสนาพุทธใหความสําคัญกับการกระทําปจจุบันอันจะสงผลตอชีวติในอนาคต ดังนัน้

ความเชื่อเร่ือง “กรรม” จงึเปนความเชื่อพืน้ฐานที่สําคัญฝงรากลึกของคนไทยที่นับถอืศาสนาพุทธ 
(พระมหาประศักด์ิ อคฺคปฺโญ,  2541) ดังนัน้เม่ือผูรับบริการมีความเชื่อวาเคราะหกรรมที่ตน
กําลังเผชิญเปนผลมาจากการกระทาํในอดีต แตหากกระทําความดีในปจจุบันก็อาจเปนเงื่อนไขใน
การลด “กรรม” และทําใหตนหลุดพนจากปญหาที่ตนกาํลังเผชิญอยู ประเด็นทีน่าสนใจคือมีบุคคล
กลุมหนึ่งที่มองโหราศาสตรเปนศาสตรที่ใชอานกรรม (พระมหาประศักด์ิ อคฺคปฺโญ,  2541) 
ดังนัน้การแนะนําใหกระทําความดีสรางบุญกุศลเพื่อปรับแกดวงชะตา มีฐานบนหลักของการ
พยากรณโชคชะตาและสงผลใหผูรับบริการมีความเชื่อทีว่าเปนการแกไขปญหาที่ตรงจุดอันทําใหมี
ความหวังวาดวงชะตาของตนจะปรับเปล่ียนไปในทางที่ดี สงผลใหเกิดความสบายใจในปจจุบนั
ขณะ 

5.4 ใหเวลาทีพ่อเพียงกับผูรับบริการ 
การใหเวลาอยางพอเพียงแกผูรับบริการถอืเปนส่ิงสําคัญในการพยากรณโชคชะตาและการ

ปรึกษาเชิงจิตวิทยา หากนกัพยากรณโชคชะตายุติการบริการ ขณะที่ผูรับบริการยังคงมีความทกุข
หรือกังวลใจ ยอมสงผลใหปญหาของผูรับบริการไมไดรับการคลี่คลายอยางเต็มที ่และอาจถือไดวา
การชวยเหลือในคร้ังนัน้ไมไดผล 

อนึ่งการใหคําปรึกษาของนกัพยากรณโชคชะตาเปนแบบการใหคําแนะนําและ
ชี้นําทางซ่ึงตางจากจิตวทิยาการปรึกษาที่เปนแบบไมชี้นาํ (นจิวรรณ อ้ึงรังสีโสภณ, 2544; ศูนย
สนับสนนุและพัฒนาการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยรังสิต, 2550) ซึ่งการช้ีนํานี้ไมไดเปนส่ิงชวย
สงเสริมใหผูรับบริการเกิดการใครครวญและตระหนกัรูในตนเองอยางแทจริงดังนั้นเมื่อผูรับบริการ
เกิดปญหาคร้ังใหม ผูรับบริการจะกลับมาใชบริการกับนกัพยากรณโชคชะตาอีก ในขณะที่การ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยามีวัตถุประสงคที่จะใหผูรับบริการเกดิปญญาในการแกปญหาไดดวยตนเอง 
และไมจําเปนตองยอนกลับมาปรึกษานกัจิตวิทยาอีก 

ทั้งนี้แนวทางการชวยเหลือทีน่ักพยากรณโชคชะตามักเสนอแนะใหแกผูรับบริการ
นั้นเปนส่ิงที่ต้ังอยูบนพืน้ฐานของความคิด ความเชื่อ ทัศนคติ คานิยม ที่นกัพยากรณโชคชะตาทาน
นั้นๆ ยึดถืออยู กลาวคือหากเปนบุคคลทีน่บัถือพุทธศาสนาก็จะมีความเช่ือในเร่ืองกรรมและมอง
วาการพยากรณโชคชะตาเปนศาสตรที่มีความเชื่อมโยงกับการกระทําในอดีต ปจจุบนั อนาคต 
(พระมหาประศักด์ิ อคฺคปฺโญ,  2541) ฉะนั้นแนวทางที่เสนอแนะจงึอยูในรูปของการใหกระทํา
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ความดีสรางบุญสรางกุศลหรือใหปฏิบัติธรรม หรือแมแตในรายที่มีความเช่ือมั่นในศาสตรการ
พยากรณโชคชะตาโดยเฉพาะ ก็มักเสนอแนวทางการชวยเหลือดานจิตใจที่อิงกับดวงดาวทาง 
โหราศาตรเปนตน ดังนัน้หากผูรับบริการทีไ่ดรับการเสนอแนะแนวทางจากนักพยากรณโชคชะตามี
ความเชื่อเชนเดียวกับนักพยากรณโชคชะตายอมสงผลใหภาวะใจของผูรับบริการมีความผอน
คลายในเบ้ืองตน 

6. กลไกทีพ่าใจผูรับบริการใหผอนคลาย 
กลไกที่เกิดในกระบวนการชวยเหลือดานจิตใจดวยการพยากรณโชคชะตา

สามารถจัดเปนผลที่เกิดข้ึนทั้งทางตรงและทางออม กลาวคือการไดระบายเร่ืองราวของปญหาและ
การไดทราบเหตุการณลวงหนาเปนการเตรียมใจเปนผลพลอยไดจากการพยากรณโชคชะตา ซึง่
วัตถุประสงคทีแ่ทจริงของผูรับบริการคือการตองการทราบอนาคตโดยมีความเชื่อวาการพยากรณ
โชคชะตาเปนศาสตรที่สามารถใหคําตอบใหตนได นอกจากการไดทราบคําตอบพรอมแนวทางการ
แกไขแลวความเช่ือมั่นในอนาคตที่ไดจากคําพยากรณเปนส่ิงสําคัญที่จะทําใหผูรับบริการมี
ความหวังในการกาวผานปญหาหรืออุปสรรคที่ตนกําลังเผชิญ ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ 
สันทนา วิจิตรเนาวรัตน และ ฐิติวัสส สุขปอม (2552) ที่กลาวถึงประโยชนของความเช่ือคือ ทาํให
เกิดความมั่นใจ ทาํใหเกิดพลัง ทําใหเกิดความคิดสรางสรรค ทําใหเกิดความสามัคคี ทําใหเกิด
รูปธรรม เปนพื้นฐานใหเกิดปญญา ทาํใหการนับถือศาสนามัน่คง และทําใหเกิดฤทธิ์ทางใจ  

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะในการวจิยัคร้ังตอไป 
1.1 ควรขยายผลการศึกษาในกลุมนักพยากรณโชคชะตาทีห่ลากหลายมาก

ยิ่งข้ึน แมวาแตละศาสตรจะมีจุดรวมในการเกิดสัมพันธภาพ แตการเพิ่มขอบเขตการศึกษาอาจ
นํามาสูขอคนพบที่แปลกใหมและนาสนใจ 

1.2 ในการวิจยัคร้ังตอไปอาจนําขอคนพบที่ไดเกี่ยวกับสัมพันธภาพและ
กระบวนการชวยเหลือดานจิตใจไปทําการศึกษาเชิงปริมาณเพื่อยนืยนัขอคนพบ และนําไปขยาย
ผลในวงกวาง 

1.3 ควรศึกษาการใหความชวยเหลือดานจิตใจที่ดํารงอยูในสังคมไทย 
(Indigenous Healing) ลักษณะอื่น ๆ ซึ่งจะเปนการเพิม่ความสามารถในการเขาถงึกลุม
ผูรับบริการตามบริบทสังคมไทยไดดียิ่งข้ึน 

2. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
2.1 ผลการวิจยันี้แสดงใหเหน็วาการพยากรณโชคชะตาสามารถดึงดูดผูที่มี

ความทุกขทางดานจิตใจใหเขาถึงไดมาก ดังนัน้หากนักพยากรณโชคชะตามไดรับการเสริมความรู 
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ความเขาใจตลอดจนทักษะการปรึกษาทีถู่กตองตามหลักวิชาการ ยอมกอใหเกิดประโยชนกับผูทีม่ี
ความทุกขไดอยางกวางขวางและรอบดาน 

2.2 จากขอคนพบที่ไดทําใหเกิดความเขาใจมูลเหตุความตองการของ
ผูรับบริการและกระบวนการชวยเหลือดานจิตใจที่สามารถตอบสนองความตองการของผูรับบริการ
ไดในการพยากรณโชคชะตา ดังนัน้ในการปรึกษาเชิงจติวิทยา หากนาํความเขาใจดังกลาวไปใชก็
จะสามารถเขาถึงผูรับบริการไดกวางขวางและมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 
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แนวค าถามในการสัมภาษณ์นักพยากรณ์โชคชะตา 

1. ข๎อมูลทั่วไปของนักพยากรณ๑เชํน เพศ อายุ การศึกษา ศาสนา สถานภาพ 
อาชีพ เป็นต๎น 

2. ทํานให๎บริการพยากรณ๑โชคชะตามานานเทําไร 

3. วิธีการที่ใช๎ในการพยากรณ๑ และมีอุปกรณ๑ใดบ๎างรูปแบบการพยากรณ๑เป็น
อยํางไร 

4. จํานวนผู๎มารับบริการมากน๎อยเทําไร 

5. ทํานคิดวําผู๎รับบริการเลือกมารับบริการพยากรณ๑โชคชะตากับทํานเพราะอะไร  

6. สัมพันธภาพระหวํางทําน(นักพยากรณ๑)และผู๎รับบริการเป็นอยํางไร 

7. อะไรคือสิ่งที่แสดงให๎เห็นถึงสัมพันธภาพที่ดี 
10. ปัจจัยอะไรบ๎างที่ทํานคิดวําสํงผลตํอสัมพันธภาพที่ดี 
11.ความรู๎สึกอยากเปิดเผยเรื่องราวของผู๎รับบริการเกิดขึ้นได๎อยํางไร  
12.สัมพันธภาพสํงผลตํอการชํวยเหลือหรือไมํ 
13.สัมพันธภาพสํงผลตํอการชํวยเหลืออยํางไร 
14.การพยากรณ๑โชคชะตาสามารถแก๎ไขปัญหาทางจิตใจได๎หรือไมํ  
15.การพยากรณ๑โชคชะตาสามารถแก๎ไขปัญหาทางจิตใจได๎อยํางไร  
16.การพยากรณ๑โชคชะตาสามารถชํวยแก๎ปัญหาทางจิตใจของผู๎รับบริการใน

ด๎านใดบ๎าง 

17.แนวทางหรือคําแนะนําที่ทํานใช๎เพื่อชํวยเหลือผู๎รับบริการเป็นรูปแบบลักษณะ
ใด 

18.ความรู๎สึกของผู๎รับบริการหลังได๎รับคําพยากรณ๑ 
19.กระบวนการหรือวิธีการที่ทําให๎ผู๎รับบริการรู๎สึกสบายใจ (ดีขึ้น) เป็นอยํางไร  

แนวค าถามในการสัมภาษณ์ผู้รับบริการ 

1. ข๎อมูลทั่วไปของผู๎รับริการเชํน เพศ อายุ การศึกษา ศาสนา สถานภาพ อาชีพ 
เป็นต๎น 

2. อะไรเป็นเหตุจูงใจให๎มารับบริการพยากรณ๑โชคชะตา 
3. ปัจจัยที่สํงผลตํอการเลือกรับบริการจากนักพยากรณ๑โชคชะตาแตํละทํานคือ

อะไร 
4. สัมพันธภาพระหวํางทําน(ผู๎รับบริการ)กับนักพยากรณ๑เป็นอยํางไร  
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5. ลักษณะของนักพยากรณ๑ที่ทําให๎ทํานรู๎สึกวํามีสัมพันธภาพที่ดีเป็นอยํางไร  
6. นอกจากลักษณะนักพยากรณ๑แล๎วอะไรที่ทําให๎ทํานรู๎สึกดีในการพยากรณ๑

โชคชะตาแตํละครั้ง 
7. คําพูดหรือคําแนะนําใดที่ทําให๎ทํานรู๎สึกดีขึ้นหรือพอใจ  
8. ทํานรู๎สึกดีขึ้นเพราะอะไร 
9. กํอนหรือขณะตัดสินใจมารับบริการพยากรณ๑โชคชะตาทํานมีความรู๎สึก

อยํางไร 
10. หลังจากรับบริการพยากรณ๑โชคชะตาแล๎วทํานมีคามรู๎สึกอยํางไร  
11. การพยากรณ๑โชคชะตาสามารถแก๎ไขปัญหาทางจิตใจให๎ทํานได๎หรือไมํ 

อยํางไร 
12. แนวทางหรือคําแนะนําที่ทํานมักได๎รับจากนักพยากรณ๑คืออะไร  
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รายละเอียดผู้ให้ข้อมูลหลักที่เป็นนักพยากรณ์โชคชะตา 

รหัสผู้ให้ขอ้มูลหลัก ID1 
อายุ  34 ปี    เพศ  ชาย  
อาชีพ  พระสงฆ๑    
การศึกษา ปริญญาเอก   ศาสนา  พุทธ   

ศาสตร์ที่ใช้ในการพยากรณ์ เลขเจ็ดตัว  
ประสบการณ์การพยากรณ์โชคชะตา 14 ปี    

ข้อมูลโดยสังเขป 
พระภิกษุซึ่งเป็นพระอาจารย๑ ณ มหาวิทยาลัยสงฆ๑แหํงหนึ่ง อายุประมาณ 34 ปี 

รูปรํางสันทัด ผิวสองสี ซึ่งปกติแล๎วไมํได๎ให๎การพยากรณ๑โชคชะตาโดยตรง แตํมักจะมีญาติโยมมา
ขอคําปรึกษาและให๎ทํานชํวยพยากรณ๑โชคชะตาอยูํเสมอ  ผู๎รับบริการมีทั้งที่เป็นบุคคลคุ๎นเคยกับ
ทําน และผู๎ที่เคยได๎ยินกิตติศัพท๑จากคําบอกกลําวของญาติโยม ประสบการณ๑การพยากรณ๑
โชคชะตาของทํานประมาณ 14 ปี สถานที่ในการพยากรณ๑โชคชะตาไมํแนํนอน บางครั้งเป็นวัดที่
ทํานสังกัด ซึ่งเป็นวัดเกําแกํมีอายุนับร๎อยปี บางครั้งเป็นสถานที่ที่ญาติโยมสะดวก ซึ่งในการวิจัย
ครั้งนี้เป็นการนัดสัมภาษณ๑เป็นสํวนตัวซึ่งเป็นมหาวิทยาลัยแหํงหนึ่งในเขตกรุงเทพมหานคร 
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รายละเอียดผู้ให้ข้อมูลหลักที่เป็นนักพยากรณ์โชคชะตา 

รหัสผู้ให้ขอ้มูลหลัก ID2 
อายุ  34 ปี    เพศ  ชาย  
อาชีพ  พระสงฆ๑    

การศึกษา ปริญญาโท   ศาสนา  พุทธ    
ศาสตร์ที่ใช้ในการพยากรณ์ เลขเจ็ดตัว, มหาภูตพมํา, ทักษา 
ประสบการณ์การพยากรณ์โชคชะตา 10 ปี    

ข้อมูลโดยสังเขป 
พระอาจารย๑ผู๎ชํวยเจ๎าอาวาส อายุประมาณ 33 ปี รูปรํางท๎วม ผิวขาว เดิมทีมีการ

พยากรณ๑โชคชะตาให๎กับญาติโยมที่สนิทสนมค๎ุนเคยกัน ซึ่งในการขอพบทํานต๎องมีการนัดหมาย
ลํวงหน๎ากํอน แตํปัจจุบันทํานยังคงมีการพยากรณ๑ให๎ญาติโยมบ๎างแตํก็ลดลงเนื่องจากภารกิจของ
สงฆ๑ที่มีอยูํมากมายและมีความุํงมั่นในการปฏิบัติธรรม กุฏิที่ทํานอาศัยเป็นตึก 2 ชั้น ขนาดกลาง 
สร๎างด๎วยปูนในลักษณะสิ่งกํอสร๎างในสมัยปัจจุบัน บริเวณคํอนข๎างกว๎างภายในห๎องรับรองปูพื้น
ด๎วยกระเบื้องมีพรมปูรองรับในบริเวณกว๎าง มีการยกระดับพื้นเพื่อเป็นอาสนะสําหรับสงฆ๑และปู
ด๎วยพรมสีแดง มีโต๏ะหมูํพระพุทธรูปด๎านซ๎ายของมุมห๎อง  
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รายละเอียดผู้ให้ข้อมูลหลักที่เป็นนักพยากรณ์โชคชะตา 

รหัสผู้ให้ขอ้มูลหลัก ID3 
อายุ  40 ปี    เพศ  ชาย  
อาชีพ  นักพยากรณ๑โชคชะตา   

การศึกษา ปริญญาโท   ศาสนา  พุทธ 
สถานะภาพ สมรส 
ศาสตร์ที่ใช้ในการพยากรณ์ โหราศาสตร๑ไทยเป็นหลัก และใช๎ไพํยิปต๑ซีเป็นสํวนเสริม  
ประสบการณ์การพยากรณ์โชคชะตา 7 ปี    

ข้อมูลโดยสังเขป 
ชายกลางคนลักษณะทําทางภูมิฐาน น้ําเสียงนุํมนวลแตํงกายด๎วยเสื้อเชิ้ตแขน

ยาว กางเกงยีนส๑ รูปรํางเล็กไมํสูงนัก เดิมทีทํางานทางด๎านเทคโนโลยีสารสนเทศ แตํปัจจุบันได๎มี
อาชีพเป็นนักพยากรณ๑โชคชะตาเต็มตัว สถานที่หรือสํานักงานที่ใช๎สําหรับการพยากรณ๑โชคชะตา
เป็นบ๎านเด่ียวขนาดประมาณ 100 ตารางวา ต้ังอยูํยํานใจกลางเมือง ลักษณะบ๎านสไตล๑โมเดริ์น 
ประตูรั้วเป็นไม๎แบบคลาสสิก ภายในบ๎านมีรถเบนซ๑สีดําจอดอยูํหนึ่งคัน ห๎องสําหรับพยากรณ๑อยํู
บ๎านชั้นสอง ซึ่งลักษณะเป็นห๎องปิดผนังด๎านติดกับระเบียงเป็นกระจกใส โต๏ะทํางานเป็นโต๏ะไม๎
รูปแบบทันสมัย บนโต๏ะมีคอมพิวเตอร๑รุํนใหมํตั้งอยํู ผู๎พยากรณ๑ใช๎คอมพิวเตอร๑ในการคํานวณทาง
โหราศาสตร๑ไทย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



117 
รายละเอียดผู้ให้ข้อมูลหลักที่เป็นนักพยากรณ์โชคชะตา 

รหัสผู้ให้ขอ้มูลหลัก ID4 
อายุ  54 ปี    เพศ  ชาย  
อาชีพ  ทนายความ, โหราจารย๑   

การศึกษา ปริญญาโท    ศาสนา  พุทธ 
สถานะภาพ สมรส 

ศาสตร์ที่ใช้ในการพยากรณ์ โหราศาสตร๑ไทย  
ประสบการณ์การพยากรณ์โชคชะตา 36 ปี    

ข้อมูลโดยสังเขป 
โหราจารย๑ผู๎ดํารงตําแหนํงสําคัญในสมาคมโหรแหํงหนึ่ง ลักษณะรูปรํางท๎วม  ผิว

สองสี หน๎าตาทําทางใจดีและมีน้ําเสียงนุํมนวล ปัจจุบันดํารงตําแหนํงประธานกรรมการบริษัท
สํานักกฏหมายแหํงหนึ่ง และเป็นอาจารย๑สอนพิเศษวิชาทางโหราศาสตร๑ให๎กับสถาบันการศึกษา
ของรัฐและเอกชน ในขณะเดียวกันก็เป็นคอลัมนิสต๑ให๎กับหนังสือพิมพ๑ฉบับหนึ่ง ทั้งนี้มี
ประสบการณ๑ในการพยากรณ๑โชคชะตาเป็นระยะเวลานาน และเคยพยากรณ๑ให๎กับคนในระดับ
ตํางๆ จนถึงบุคคลสําคัญระดับประเทศ  

สถานที่ในการสัมภาษณ๑คือที่สํานักโหราจารย๑ที่ต้ังอยูํในคอนโดมิเนียมแหํงหนึ่ง 
ห๎องทํางานของผู๎ให๎ข๎อมูลหลักซึ่งเป็นสถานที่ในการสัมภาษณ๑ครั้งนี้ เป็นห๎องปรับอากาศขนาดเล็ก
ทรงสี่เหลี่ยมคางหมู ด๎านข๎างห๎องเป็นหน๎าตํางแบบบานกระจก ประดับด๎วยผ๎ามํานสีส๎มอมชมพู 
ภายในห๎องมีโต๏ะและเก๎าอ้ีทํางานขนาดกลาง ด๎านขวาของโต๏ะเป็นที่ประดิษฐานของพระพุทธรูป 
ด๎านข๎างประตูมีโซฟาขนาดเล็กซึ่งต้ังอยูํตรงกันข๎ามกับโต๏ะทํางาน  
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รหัสผู้ให้ขอ้มูลหลัก ID5 
อายุ  68 ปี    เพศ  หญิง 
อาชีพ  โหราจารย๑    
การศึกษา อนุปริญญา   ศาสนา  พุทธ   

สถานะภาพ โสด 
ศาสตร์ที่ใช้ในการพยากรณ์ หัตถศาสตร๑  
ประสบการณ์การพยากรณ์โชคชะตา 38 ปี    

ข้อมูลโดยสังเขป 
หญิงสูงวัยสวมชุดสีเขียวอํอนดูมีสีสันดูเป็นทางการเล็กน๎อย ลักษณะทําทางใจดี 

อบอํุน หน๎าตายิ้มแย๎มแจํมใสดูอํอนกวําวัย เดิมมีอาชีพรับราชการ สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย แตํ
ด๎วยใจรักทางด๎านการพยากรณ๑โชคชะตาประกอบกับความใฝ่รู๎และอยากทดลองทําให๎ผันตัวเอง
มาสูํการเป็นโหราจารย๑ทางด๎านหัตถศาสตร๑ ซึ่งได๎ดําเนินการสอนในสถาบันทางโหราศาสตร๑อยูํ
หลายแหํง และด๎วยประสบการณ๑การสอนและการพยากรณ๑ที่มากกวํา 30 ปี บวกกับความมีศิลปะ
ในการพยากรณ๑ ทําให๎โหราจารย๑ทํานนี้มีลูกศิษย๑ลูกหามากมายและผู๎รับบริการอยํางไมํขาดสาย 
ผู๎วิจัยอาศัยความเป็นลูกศิษย๑เพื่อชํวยในการเข๎าถึงและขอนัดสัมภาณ๑ ซึ่งอาจารย๑ก็ให๎สัมภาษณ๑
ด๎วยความยินดี การสัมภาษณ๑จึงดําเนินภายในห๎องเรียนหัตถศาสตร๑ ที่อยูํบนชั้นสองของตึกแถวไม๎
แบบด้ังเดิม ซึ่งเป็นห๎องเรียนเป็นห๎องปรับอากาศเล็ก ที่ใช๎สําหรับทําการเรียนการสอนได๎ประมาณ 
10-15 คน 
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รหัสผู้ให้ขอ้มูลหลัก ID6 
อายุ  38 ปี    เพศ  ชาย 
อาชีพ  นักพยากรณ๑โชคชะตา, ครูสอนร๎องเพลง, ให๎บริการนวดแผนโบราณ  

การศึกษา อนุปริญญา   ศาสนา  พุทธ   

สถานะภาพ โสด 
ศาสตร์ที่ใช้ในการพยากรณ์ ไพํยิปซี  
ประสบการณ์การพยากรณ์โชคชะตา 20 ปี    

ข้อมูลโดยสังเขป 
สาวประเภทสองแตํงกายคํอนข๎างเปรี้ยว ทําทางมั่นใจ มีอาชีพหลากหลายทั้งเป็น

ครูสอนร๎องเพลง นวดแผนโบราณ รวมทั้งนักพยากรณ๑ไพํยิปซี เธอมักใช๎เวลาวํางในการชํวยเหลือ
สังคม ลีลาการพยากรณ๑ของเธอเกิดจากการผสมผสานวิธีจากประสบการณ๑พยากรณ๑ของเธอ 
ผู๎วิจัยได๎ทดลองรับการพยากรณ๑โชคชะตา ซึ่งทําให๎สัมผัสได๎ถึงลีลาการพยากรณ๑ที่มีลักษณะ
เฉพาะตัวและคุณสมบัติในความเป็นผู๎ชํวยเหลือ ทั้งนี้เธอมีความตั้งใจในการใช๎ศาสตร๑แหํงการ
พยากรณ๑โชคชะตาเพื่อเป็นสื่อในการเข๎าถึงผู๎ประสบปัญหาและนําไปสูํการหาทางออกที่เหมาะสม
ได๎ การดําเนินการสัมภาษณ๑อยูํในบรรยากาศของโรงพยาบาล ซึ่งเป็นสถานที่ที่นักพยากรณ๑ทํานนี้
ได๎บําเพ็ญตนเพื่อชํวยเหลือสังคมอยูํสม่ําเสมอ 
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รหัสผู้ให้ขอ้มูลหลัก ID7 
อายุ  58 ปี    เพศ  ชาย 
อาชีพ  นักพยากรณ๑โชคชะตา, โหราจารย๑   

การศึกษา ปริญญาตรี   ศาสนา  พุทธ   

สถานะภาพ สมรส 
ศาสตร์ที่ใช้ในการพยากรณ์ คัมภีร๑มหาสัตตเลขเป็นหลัก, โหราศาสร๑ไทย, ไพํยิปซี  
ประสบการณ์การพยากรณ์โชคชะตา 15 ปี    

ข้อมูลโดยสังเขป 
ผู๎ให๎ข๎อมูลหลักทํานนี้เป็นโหราจารย๑ท่ีมีชื่อเสียงระดับนายกสมาคม ผู๎วิจัยเข๎าถึง

แหลํงข๎อมูลโดยมีผู๎แนะนําเข๎าสูํแหลํงข๎อมูล ( Gate Keeper) เป็นผู๎ติดตํอนัดหมาย ซึ่งผู๎ให๎ข๎อมูล
หลักมีความยินดีในการให๎สัมภาษณ๑ ผู๎วิจัยเดินทางโดยรถประจําทางเพื่อไปยังสํานักงานโหรตาม
เวลานัดหมาย ทางเข๎าไปสูํสํานักโหรเป็นซอยคํอนข๎างลึก แตํสามารถเดินเข๎าไปถึงได๎ 

ณ  สํานักงานโหรซึ่งตั้งอยูํบริเวณชั้นลํางในแมนชั่นแหํงหนึ่ง ห๎องปรับอากาศ
ขนาดกลางขนาดประมาณ 20 ตารางเมตร ด๎านหน๎าเป็นประตูกระจกประดับด๎วยผ๎ามํานสีขาว
บางเบา พื้นห๎องปูด๎วยกระเบื้องสีขาวลายชมพูเมฆ ภายในห๎องมีโต๏ะทํางานและเก๎าอ้ีโซฟาขนาด
กลาง 1 ชุด ตรงข๎ามโต๏ะทํางานมีโทรทัศน๑จอแบนขนาด 29 นิ้ว รอบห๎องเป็นท่ีต้ังของบูรพาจารย๑
ทางโหราศาสตร๑ ประกอบกับการประดับประดาด๎วยรูปถํายอันแสดงถึงประสบการณ๑และความ
ภาคภูมิใจของโหราจารย๑เจ๎าของสํานักงานแหํงนี้ โหราจารย๑ระดับนายกสมาคมยํางวัยเกษียณ
ทํานนี้มีน้ําเสียงรําเริง กระตือรือร๎น หน๎าตาดูอํอนกวําวัย รูปหน๎ากลม รูปรํางท๎วม ผิวคํอนไปทาง
เหลือง มีประสบการณ๑การพยากรณ๑รํวมกับการเป็นโหราจารย๑ประมาณ 15 ปี ได๎ทําการพยากรณ๑
กับคนหลากหลายรูปแบบต้ังแตํคนสําคัญระดับประเทศจนถึงบุคคลทั่วไป ศาสตร๑ที่ใช๎มีมากกวํา
หนึ่ง แตํที่สําคัญคือ “คัมภีร๑มหาสัตตเลข” ซึ่งเป็นศาสตร๑ที่ทํานคิดค๎นรวบรวมขึ้นมาใหมํและมองวํา
มีความแมํนยํามากกวําศาสตร๑อ่ืนที่เคยใช๎ อันเป็นศาสตร๑หนึ่งที่มีสํวนในการสร๎างชื่อเสียงให๎กับ
ทํานในปัจจุบันนี้ 
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รหัสผู้ให้ขอ้มูลหลัก ID8 
อายุ  51 ปี    เพศ  ชาย 
อาชีพ  ทันตแพทย๑, นักพยากรณ๑โชคชะตา, โหราจารย๑  

การศึกษา ปริญญาตรี   ศาสนา  พุทธ    

สถานะภาพ สมรส    ประสบการณ์การพยากรณ์โชคชะตา 38 ปี 
ศาสตร์ที่ใช้ในการพยากรณ์ โหราศาสร๑ไทยพาราณสีประยุกต๑  

ข้อมูลโดยสังเขป 
ในการเข๎าสูํสนามของการสัมภาษณ๑ผู๎ให๎ข๎อมูลหลักทํานน้ี  ผู๎แนะนําเข๎า

แหลํงข๎อมูล (Gate Keeper) ได๎ติดตํอผู๎ให๎ข๎อมูลหลักทํานนี้เป็นเบื้องต๎น  จากนั้นผู๎วิจัยจึงได๎ติดตํอ
เพื่อยืนยันการขอนัดสัมภาษณ๑  ซึ่งเดิมทีเป็นการนัดสัมภาษณ๑ที่คลีนิคทันตกรรมที่ผู๎ให๎ข๎อมูลหลัก
เป็นเจ๎าของ แตํก็มีเปลี่ยนสถานที่จากคลีนิคทันตกรรมเป็นที่บ๎านพักของผู๎ให๎ข๎อมูลหลัก  ดังนั้นเมื่อ
ถึงเวลาผู๎วิจัยจึงได๎เดินทางด๎วยรถยนต๑ไปตามที่และเวลาที่นัดหมายกับผู๎ให๎ข๎อมูลหลัก 

เมื่อเดินทางไปถึง  ผู๎วิจัยพบวําบ๎านพักของผู๎ให๎ข๎อมูลหลักทํานนี้เป็นบ๎านหลัง
เดี่ยวขนาดสองชั้นยํานใจกลางเมืองกรุงเทพ  ผู๎ให๎ข๎อมูลหลักใช๎บ๎านหลังนี้สําหรับเป็นที่พักอาศัย
และสถานที่สอนโหราศาสตร๑ ภายในบ๎านจัดแตํงเป็นสัดสํวนพอเหมาะ รอบบ๎านประดับประดา
ด๎วยไม๎ดอกไม๎ประดับทําให๎เกิดบรรยากาศรํมรื่นนําพักอาศัย ผู๎ให๎ข๎อมูลหลักทํานนี้เป็นทันตแพทย๑
ที่จบจากมหาวิทยาลัยเกําแกํชื่อดังของเมืองไทย  อยูํในวัยกลางคน รูปรํางท๎วมขาว ดูอํอนกวําวัย 
สวมเสื้อลายสก๏อตกางเกงสแล๏คดูสบายๆ  การให๎สัมภาษณ๑เกิดขึ้นภายในบริเวณห๎องรับแขกที่อยูํ
ชั้นสองของบ๎าน ซึ่งเป็นห๎องที่ผู๎ให๎ข๎อมูลหลักทํานน้ีใช๎สําหรับรับแขกและผํอนคลายเมื่อเสร็จจาก
ภารกิจในชีวิตประจําวัน  ขณะให๎สัมภาษณ๑ผู๎ให๎ข๎อมูลหลักอยูํในอิริยาบถที่ผํอนคลายเป็น
ธรรมชาติ เป็นกันเองกับผู๎วิจัย 
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รหัสผู้ให้ขอ้มูลหลัก ID9 
อายุ  69 ปี    เพศ  ชาย 
อาชีพ  นักพยากรณ๑โชคชะตา  

การศึกษา มัธยมศึกษาปีที่ 3  ศาสนา  พุทธ    

สถานะภาพ สมรส    ประสบการณ์การพยากรณ์โชคชะตา 40 ปี 
ศาสตร์ที่ใช้ในการพยากรณ์ เลข 12 ตัว  

ข้อมูลโดยสังเขป 
ผู๎ให๎ข๎อมูลหลักรายนี้เป็นบุคคลที่ผู๎วิจัยใช๎การเลือกแบบบังเอิญ (Accidental 

Sampling) ทั้งนี้เพื่อให๎ได๎ข๎อมูลหลักที่หลากหลายและเป็นการยืนยันข๎อค๎นพบในการวิจัย ผู๎วิจัย
จึงเข๎าไปที่แหลํงบริการพยากรณ๑โชคชะตาขนาดใหญํแหํงหนึ่ง และเลือกเข๎าหานักพยากรณ๑
โชคชะตาที่มีความยินยอมในการให๎ข๎อมูล การสัมภาษณ๑เริ่มจากผู๎แนะนําเข๎าสูํแหลํงข๎อมูล (Gate 
Keeper) เข๎าไปติดตํอกับนักพยากรณ๑โชคชะตาทํานนี้เพื่อขอความยินยอมในการให๎ข๎อมูล  

ผู๎ให๎ข๎อมูลหลักทํานนี้ทํานนี้เป็นชายสูงวัย หน๎าตาทําทางเป็นมิตร แตํงกายด๎วย
ชุดซาฟารีสีน้ําตาลอํอน นั่งให๎บริการพยากรณ๑โชคชะตาอยูํบริเวณซุ๎มที่รวมนักพยากรณ๑โชคชะตา
กวํา 20 คน แม๎วําผู๎ให๎ข๎อมูลหลักจะมีอายุมากแล๎ว แตํยังคงดูแคลํวคลํองในการพูดตอบ ซักถาม 
ซึ่งเมื่อแรกเริ่มการสัมภาษณ๑ ผู๎ให๎ข๎อมูลหลักเริ่มต๎นจากการถามวันเดือนปีเกิดกับผู๎วิจัย จากน้ันจึง
ออกคําพยากรณ๑ถึงลักษณะนิสัยที่เป็นจุดเดํนของผู๎วิจัยด๎วยคํากลําว 2-3 ประโยค ซึ่งแม๎วําผู๎วิจัย
จะไมํได๎มาในฐานะผู๎รับบริการก็ตาม แม๎วําผู๎วิจัยจะรู๎สึกสนใจใครํร๎ู แตํก็พยายามดึงผู๎ให๎ข๎อมูล
หลักให๎เข๎าสูํประเด็นโดยเริ่มสัมภาษณ๑ผู๎ให๎ข๎อมูลหลักตามแนวสัมภาษณ๑ที่ได๎เตรียมไว๎ เมื่อการ
สัมภาษณ๑เสร็จสิ้นลง ผู๎ให๎ข๎อมูลหลักได๎พูดคุยและบอกเลําเรื่องราวในชีวิตสํวนตัวให๎แกํผู๎วิจัยอยําง
เปิดเผยแม๎วําจะเป็นการพบกันครั้งแรกก็ตาม 

 

 

 

 

 
 



123 
แนวความคิดที่เป็นลักษณะร่วมของนักพยากรณ์โชคชะตา 
  สิ่งหนึ่งที่ผู๎วิจัยสามารถสังเกตได๎ในการสัมภาษณ๑คือ นักพยากรณ๑โชคชะตามักมี
ความเชื่อมั่นในศาสตร๑ของตนวําเป็นสิ่งที่สามารถใช๎ในทางแก๎ไขปัญหาให๎แกํผู๎รับบริการ ขณะที่
บอกเลําประสบการณ๑ในการพยากรณ๑โชคชะตามักแฝงด๎วยความภาคภูมิใจในความสามารถของ
ตนที่จะสามารถพยากรณ๑โชคชะตาได๎อยํางแมํนยํา แตํในความเป็นจริงแล๎วนักพยากรณ๑โชคชะตา
ทุกคนมองวําการพยากรณ๑โชคชะตาไมํใชํศาสตร๑สําเร็จรูป แตํหากต๎องอาศัยวาทศิลป์หรือใน
บางครั้งเรียกวําจิตวิทยาเพื่อให๎การพยากรณ๑โชคชะตาในครั้งนั้นๆ เป็นไปเพื่อเอื้อประโยชน๑แกํ
ผู๎รับบริการมากที่สุด และในชํวงท๎ายของการสัมภาษณ๑นักพยากรณ๑โชคชะตาเกือบทุกคนจะ
พยากรณ๑โชคชะตาแกํผู๎วิจัยโดยใช๎ศาสตร๑ที่ตนถนัดเพื่อแสดงให๎เห็นถึงความแมํนยํา และเป็นสิ่งที่
แสดงถึงสัมพันธภาพที่เกิดขึ้นระหวํางผู๎ให๎ข๎อมูลหลักที่เป็นนักพยากรณ๑โชคชะตาและผู๎วิจัย  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



124 
รายละเอียดผู้ให้ข้อมูลหลักที่เป็นผู้รับบริการ 

รหัสผู้ให้ข้อมูลหลัก IDK1 
อายุ  48 ปี    เพศ  หญิง 
อาชีพ  ประกอบธุรกิจสํวนตัว  ศาสนา  พุทธ 

การศึกษา ปริญญาตรี   สถานะภาพ สมรส    

ข้อมูลโดยสังเขป 
ศูนย๑การค๎าเกําแกํแหํงหนึ่งซึ่งเป็นที่รู๎จักกันดีในฐานะที่เป็นแหลํงขายสินค๎าที่มี

เสื้อผ๎าสําเร็จรูปและเครื่องประดับมากมาย และหนึ่งในบรรดาร๎านค๎าที่ขายกระเป๋าสําหรับ
สุภาพสตรี ปรากฎมีร๎านหนึ่งที่ได๎แบํงพื้นที่ร๎านสํวนหนึ่งสําหรับเป็นสํานักงานพยากรณ๑โชคชะตาที่
มีนักพยากรณ๑โชคชะตาอยูํ 2 ทําน มีผู๎รับบริการเข๎ามารับบริการอยํางตํอเนื่อง และมีแมํลูกคํูหนึ่ง
เดินออกมาจากร๎านที่รับพยากรณ๑โชคชะตาแหํงนั้น ผู๎เป็นแมํสวมชุดลําลองสบายๆเหมาะสมตาม
วัย ไว๎ผมยาวปะยํา มากับลูกสาววัยรุํนตอนปลายซึ่งไว๎ผมสั้นทันสมัย ผู๎เป็นแมํยินดีเป็นผู๎ให๎ข๎อมูล
หลักสําหรับงานวิจัยนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



125 
รายละเอียดผู้ให้ข้อมูลหลักที่เป็นผู้รับบริการ 

รหัสผู้ให้ข้อมูลหลัก IDK2 
อายุ  45 ปี    เพศ  หญิง 
อาชีพ  วํางงาน    ศาสนา  พุทธ 

การศึกษา ปริญญาตรี   สถานะภาพ โสด    

ข้อมูลโดยสังเขป 
ที่มุมตึกด๎านหนึ่งในศูนย๑การค๎าเกําแหํงหนึ่ง เป็นที่ต้ังของสํานักงานพยากรณ๑

โชคชะตาของสมาคมโหรแหํงหนึ่ง ด๎านหน๎าสํานักงานเป็นซุ๎มปูนสีขาวรูปทรงกรีกโบราณ ด๎านบน
ของซุ๎มนั้นมีป้ายของสมาคมโหร ด๎านข๎างสองด๎านของประตูประดับด๎วยไพํยิปซีขนาดใหญํ ใน
สํานักงานแหํงนั้นมีนักพยากรณ๑ที่ให๎บริการอยูํประมาณเกือบสิบทําน มีผู๎รับบริการเข๎ามา           
รับบริการพอประมาณ ผู๎ให๎ข๎อมูลหลักซึ่งเป็นหญิงวัยกลางคนสวมใสํชุดลําลองกางเกงขาสามสํวน
ดูอํอนกวําวัย ได๎เดินออกมาจากสํานักงานแหํงนั้นเพียงลําพัง หลังจากรับบริการพยากรณ๑
โชคชะตา เธอได๎เดินดูสินค๎าภายในศูนย๑การค๎าแหํงเพื่อเป็นการผํอนคลาย  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



126 
รายละเอียดผู้ให้ข้อมูลหลักที่เป็นผู้รับบริการ 

รหัสผู้ให้ข้อมูลหลัก IDK3 
อายุ  50 ปี    เพศ  หญิง 
อาชีพ  ประกอบธุกิจสํวนตัว  ศาสนา  พุทธ 

การศึกษา ปริญญาตรี   สถานะภาพ สมรส    

ข้อมูลโดยสังเขป  
บริเวณทําแหํงหนึ่งที่มีผู๎คนสันจรพลุกพลํานไปมาตลอดทั้งวัน ที่ดินบริเวณรอบ

ทํานั้นน้ํามีพํอค๎าแมํค๎ารวมกันต้ังร๎านค๎า ซึ่งถือได๎วําเป็นแหลํงดึงดูดความสนใจสําหรับสาวนักช๏อบ
อยูํไมํน๎อย และนอกจากสินค๎าที่เป็นเสื้อผ๎า เครื่องประดับและอาหารการกินที่มีความหลากหลาย
แล๎ว ทําน้ําแหํงนี้ยังถือได๎วําเป็นแหลํงรับพยากรณ๑โชคชะตาขนาดยํอมอันเป็นที่รู๎จักกันดีสําหรับ
แฟนพันธุ๑แท๎ที่ชอบใช๎บริการพยากรณ๑โชคชะตา ด๎วยเหตุที่มีร๎านที่ต้ังของนักพยากรณ๑โชคชะตา
ศาสตร๑ตํางๆ ต้ังเรียงรายกันในระแวกนั้นไมํต่ํากวํา 10 ร๎าน ทําให๎ผู๎รับบริการสามารถเลือกสรรค๑
เพื่อเข๎ารับบริการได๎อยํางอิสระ ซึ่งผู๎ให๎ข๎อมูลหลักทํานน้ีเป็นหญิงวัยกลางคนไว๎ผมปะบํา สวมชุด
แซคลายสก๏อตขาวดํา สวมกางเกงทรงเดฟดูทันสมัย แตํแววตาดูมีความวิตกกังวล เดินออกมา
จากร๎านของหญิงนักพยากรณ๑โชคชะตาทําหนึ่ง ซึ่งผู๎ให๎ข๎อมูลหลักทํานนี้มีความเต็มใจและยินดีใน
การให๎ข๎อมูลประกอบการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



127 
รายละเอียดผู้ให้ข้อมูลหลักที่เป็นผู้รับบริการ 

รหัสผู้ให้ข้อมูลหลัก IDK4 
อายุ  40 ปี    เพศ  หญิง 
อาชีพ  ประกอบธุกิจสํวนตัว  ศาสนา  พุทธ 

การศึกษา ปริญญาตรี   สถานะภาพ สมรส    

ข้อมูลโดยสังเขป  
ในบริเวณทําแหลํงหนึ่งผู๎วิจัยได๎เฝ้าสังเกตผู๎รับบริการ จนได๎พบผู๎ให๎ข๎อมูลหลักที่

เป็นหญิงวัยกลางคนไว๎ผมยาว สวมเสื้อยืดสีขาวกางเกงยีนส๑ ดูเป็นสาวสมัยใหมํออกเปร้ียวเก๐ไก๐ 
สวมรองเท๎าส๎นตึกที่มีความสูงประมาณสองนิ้ว ทําทางรําเริง ดูมั่นใจ เดินออกมาจากแผงของ     
นักพยากรณ๑โชคชะตาชายทํานหนึ่ง ที่ต้ังร๎านแยกออกมาตํางหากจากจุดร๎านรวมในบริเวณทําน้ํา
แหํงนั้น ซึ่งผู๎ให๎ข๎อมูลหลักทํานนี้มีความเต็มใจและยินดีในการให๎ข๎อมูลประกอบการวิจัย  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



128 
รายละเอียดผู้ให้ข้อมูลหลักที่เป็นผู้รับบริการ 

รหัสผู้ให้ข้อมูลหลัก IDK5 
อายุ  26 ปี    เพศ  หญิง 
อาชีพ  นักศึกษา   ศาสนา  พุทธ 

การศึกษา นักศึกษาปริญญาโท  สถานะภาพ โสด    

ข้อมูลโดยสังเขป  
แหลํงรวมนักพยากรณ๑โชคชะตาแหลํงใหญํในกรุงเทพที่ต้ังในวัดแหํงหนึ่ง ตลอด

ทางเดินเข๎าวัดจะสังเกตเห็นร๎านรับพยากรณ๑โชคชะตาเรียงรายด๎านริมทางเข๎าวัด และเมื่อก๎าวสูํ
เขตวัดกลับย่ิงพบซุ๎มของนักพยากรณ๑โชคชะตาจํานวนมากรวมแล๎วไมํตํ่ากวํา 20 ซุ๎ม ต้ังอยูํบริเวณ
โดยรอบวัด ซึ่งมีศาสตร๑การพยากรณ๑โชคชะตาที่ผู๎คนนิยมหลากหลายรูปแบบซึ่งเป็นศาสตร๑ที่ผู๎คน
นิยม ผู๎ให๎ข๎อมูลหลักรายหนึ่งเพิ่งเดินออกมาจากซุ๎มของนักพยากรณ๑โชคชะตาพร๎อมกับเพื่อนชาย 
เธอสวมเสื้อคลุมสีน้ําตาลอํอน กระโปรงพีทสีดํา ไว๎ผมยาวตัดหน๎าม๎าบางๆ  ผู๎วิจัยได๎เข๎าไปขอ
ความรํวมมือในการให๎ข๎อมูลการวิจัย ซึ่งเธอก็ให๎ความรํวมมือเป็นอยํางดี  

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



129 
รายละเอียดผู้ให้ข้อมูลหลักที่เป็นผู้รับบริการ 

รหัสผู้ให้ข้อมูลหลัก IDK6 
อายุ  24 ปี    เพศ  หญิง 
อาชีพ  นักศึกษา   ศาสนา  พุทธ 

การศึกษา นักศึกษาปริญญาโท  สถานะภาพ โสด    

ข้อมูลโดยสังเขป  
ในวัดชื่อดังด๎านแหลํงการพยากรณ๑โชคชะตาแหลํงเดิม ผู๎วิจัยได๎เฝ้าสังเกตบริเวณ

ซุ๎มที่กําลังมีการพยากรณ๑โชคชะตาอยูํ  หญิงสาวผู๎หนึ่งเดินตรงออกมาจากซุ๎มของนักพยากรณ๑
โชคชะตาเพียงลําพัง เธอไว๎ผมซอยสั้นดูทะมัดทแมง สวมเสื้อยืดสีขาวพอดีตัว กางเกงสามสํวนสี
ครีม ผู๎วิจัยได๎เข๎าไปขอความรํวมมือในการให๎ข๎อมูลการวิจัย ซึ่งเธอก็ให๎ความรํวมมือเป็นอยํางดี  
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



130 
รายละเอียดผู้ให้ข้อมูลหลักที่เป็นผู้รับบริการ 

รหัสผู้ให้ข้อมูลหลัก IDK7 
อายุ  27 ปี    เพศ  หญิง 
อาชีพ  พนักงานบริษัท   ศาสนา  พุทธ 

การศึกษา ปริญญาตรี   สถานะภาพ โสด 

ข้อมูลโดยสังเขป 

แหลํงรวมนักพยากรณ๑โชคชะตาแหลํงใหญํในกรุงเทพที่ต้ังในวัดแหลํงเดิม ยังมีที่
รวมของซุ๎มนักพยากรณ๑ที่ตั้งหํางออกไป ในสํวนซุ๎มนักพยากรณ๑โชคชะตาที่ต้ังด๎านหน๎าสุด มีกลุํม
วัยรุํนหญิงชายกลุํมเดียวกันประมาณ 4 - 5 คน นั่งรอบบริเวณซุ๎มหมอดูซุ๎มหนึ่ง ผู๎วิจัยเลือกหญิง
สาวที่เดินออกมาจากซุ๎มของนักพยากรณ๑โชคชะตาเพียงลําพัง และใช๎เวลาวํางในการเดินเลํน
บริเวณรอบวัดระหวํางที่รอเพื่อนของเธอที่กําลังรับการพยากรณ๑โชคชะตาอยูํ เธอไว๎ผมยาวสลวย 
สวมเสื้อคอโปโลสีเทา กางเกงยีนส๑สีน้ําเงินเข๎ม สะพายกระเป๋าสีน้ําตาลขนาดกลาง ผู๎วิจัยจึงเข๎าไป
แนะนําตัวพร๎อมขอความยินยอมในการให๎ข๎อมูล  
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ภาคผนวก ค 

ตัวอย่างค าสัมภาษณ์ในประเด็นของผู้ให้ข้อมูลหลัก 
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ประเด็นหลัก ประเด็นยํอย ID คําสัมภาษณ๑ 
สัมพันธภาพ

ในการ
พยากรณ์
โชคชะตา 

การเกิด
สัมพันธภาพใน
การพยากรณ๑

โชคชะตา 

ID1  
ID2 “ส่วนใหญ่ก็ดูเพื่อป้องกันเค้าเอง ก็คือต้องการความมั่นใจ

ในการท่ีจะตัดสินใจอะไรสักอย่าง” 
ID3 “ช่วยในการวางแผนชีวิต เช่นเรามีความสามารถพิเศษ

อะไรบางอย่างเนี่ย บางทีเราไม่รู้ตัวว่าเรามีความสามารถ
นั้น แล้วเราจะช่วยชี้ได้ ว่าคุณจริงๆ แล้วเก่งทางด้านน้ี” 

ID4 “มนุษย์ก็ต้องการจะทราบอนาคต เพราะฉะนั้นคนที่มาดู
หมอเนี่ยส่วนมากอยากทราบอนาคตทั้งด้านดีและด้าน
ร้าย”  

ID5 “แต่ถ้าเค้าไปหาจิตแพทย์ คนจะว่าเค้าบ้า มาหาเราไม่มี
ปัญหาเลย ไม่บ้าแล้วยังสนุกอีก เห็นมั้ย” 

ID6 “เหมือนกับว่าแม่นจริงเหรอ ก็เลยจะมาลองประมาณนั้น 
ไม่เยอะค่ะ...น้อย แต่ส่วนใหญ่ที่มาก็คืออยากรู้จริงๆ” 

ID7 “ทุกข์ยิ่งกว่าสุขฮะ คนสุขไม่ค่อยมาดูหมอหรอก”  
ID8 “บางคนเรียนโหราศาสตร์มาสิบปีเป็นวิศวกรอยู่โคราชแกก็

เก่งพอตัวนะ มีอยู่วันนึงแกเห็นหนังสือหมอฟันสอนดูดวง 
แกก็มาเลย ขับรถมากรุงเทพพาหลานชายมาด้วย และดูด
วงแก...ก็ทายเลย คิดแบบเก็บตังค์ด้วยนะ คิดเป็นพันอยู่
แล้ว แกบอกแกขอลอง” 

ID9 “บางคนก็มีทุกข์มาอย่างหนัก...แต่เงินไม่มี เราก็ต้องช่วย”  
IDK1 “แต่ละครั้งที่จะมาดู ดูเพื่อเพิ่ม หาแนวทางในการตัดสินใจ 

หรือเพิ่มความมั่นใจของเราเอง” 
IDK2  
IDK3 “หลังจากที่มีความล้มเหลวก็ดูมาเรื่อยๆ”  
IDK4 “อย่างสมมติว่าคุณไปหาจิตแพทย์ จิตแพทย์ก็ให้คุณพูด

อย่างเดียว และก็...อย่างนี้มันยังสนุกกว่า รู้สึกมันมีลุ้นอะ” 
IDK5 “ถ้าไม่มีเรื่อง...รู้สึกทุกข์ใจหรือว่าเรื่องรู้สึกอยากรู้หรือเรารอ

อะไรบางอย่างเนี่ย...ก็จะไม่มาดูอะค่ะ ก็จะเฉยๆ”  
IDK6 “มันก็คือการ guideline เฉยๆ แต่ถ้าจะเอาจริงๆ ก็คือ

อยากได้ค าพูดที่ว่าเราต้องป้องกันตัวเองอะไรบ้าง...ปีน้ี
อย่างนี้ ต้องท าอะไรเพิ่มบ้าง ขาดอะไรบ้าง ต้องระวัง
อุบัติเหตุอะไรบ้างแค่นั้นเอง”  
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IDK7 “ใจนึงจะคิดว่าหลอกลวงรึเปล่า แต่ลองดูก็ดีว่าจะแม่น
ตามที่น้องเค้าบอกมั้ย”  

รูปแบบของ
สัมพันธภาพ 

ID1  
ID2 “ความเชื่อนะ เค้าเราไง แต่เราก็บอกว่าต าราเค้าว่าอย่างนี้

นะ แล้วพอเค้าเชื่อ เค้าก็จะมั่นใจ มีอะไรก็คือฝากไว้ที่พระ
อาจารย์ แม้แต่เรื่องการตัดสินใจอะไรเนี่ยมาให้เราตัดสินใจ
โดยเฉพาะเลย...เป็นส่วนใหญ”่ 

ID3 “เป็นที่ปรึกษากัน เป็นเพื่อนกัน ช่วยเหลือกันท านองนี้ 
จริงใจกับเค้า แล้วเค้าก็จะดีกับเราด้วย เค้าจะหาลูกค้ามา
เพิ่ม ไปบอกที่ท างาน”  

ID4 “เราพยากรณ์ให้คุณและอาจจะโยงไปยังความสัมพันธ์
ระหว่างเพื่อน มันไม่ใช่เฉพาะความสัมพันธ์ระหว่างผู้
ให้บริการและผู้รับบริการ”  

ID5 “สัมพันธภาพท่ีมันกลับมา มาให้เรา บางทีไม่ได้เป็นเงิน
หรอก แต่เป็นน้ าใจเล็กๆน้อยๆ และข้อส าคัญคือมีเพื่อน ครู
มีเพื่อนทุกระดับนะ ทุกระดับนี่คือระดับของความรู้ ระดับ
ของการเงิน ระดับชั้นของคน...มีทุกอย่าง”  

ID6  
ID7 “เค้าจะนับถือเรามาก ถือว่าทางเราเป็นผู้ที่ชี้ทางสว่าง ปีนึง

เค้ารอท่ีจะพบเราเพื่อท่ีให้เราท านายเพื่อจะได้คอยระวัง”  
ID8  
ID9 “พอเค้าหายทุกข์ เค้าก็ลืมเราแล้ว”  

IDK1 “เราก็ไม่รู้จักกับเค้าเป็นการส่วนตัว ก็สามารถที่จะเล่าให้
เค้าฟังได้ทุกเรื่อง เพราะบางทีกับคนที่เรารู้จัก เราเล่าไป
กลับเป็นผลไม่ดีกับตัวเรา”  

IDK2  
IDK3 “แต่ในกรณีท่ีเรามาดูหมอดู เราก็ต้องการค าแนะน าที่ดี 

ถึงแม้ดู...เช่นดวงคุณก าลังไม่ดีนะ เค้าก็จะแนะน าว่าไป
ไหว้หลวงพ่อบ้านแหลม ไปปล่อยนกปล่อยปลาอะไรอย่าง
นี”้ 

IDK4 “เป็นคนชอบดูดวงนะ คือบางทีเราอยากจะคุยอะไรกับใคร
สักคนแล้วอยากจะรู้อะไรบางอย่าง แล้วเราไม่สามารถที่จะ
พูดได้กับคนท่ัวๆ ไป กับเพื่อนฝูงเราหรือว่าอะไรอย่างนี้ เรา
ดูกับหมอดูดีกว่า”  
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IDK5  
IDK6  
IDK7  

ปัจจัยสูํ
สัมพันธภาพท่ี

ดี 

ID1  
ID2 “ส่วนใหญ่คนที่มาก็คือสัมพันธภาพความไว้วางใจเราจะ

เริ่มมี แรกๆ บางคนเค้าจะมาลองดูก่อนว่าเราพูดไปเนี่ยมัน
จะตรงกับท่ีเค้าก าลังเป็นอยู่มั้ย อย่างบางทีก็จี้ลงไปเลยว่า
ปีน้ีเรื่องนี้ปุ๊บ พอมันตรงปั๊บเนี่ยเค้าจะเริ่มเปิดใจเลย”  

ID3  
ID4  
ID5 “ไว้วางใจนี่ส าคัญที่สุด เพราะว่าเราเป็นหมอดูเนี่ย เราจะ

ไม่เอาความลับเค้าไปเปิดเผย หมอดูต้องมีจรรยาโหรนะหนู
...” 

ID6 “เท่าที่สังเกตเห็นจากการเปิดไพ่ชุดแรกแล้ว พอไพ่สามารถ
ที่จะบอกตัวตนของเค้าหรือความรู้สึกของเค้าได้ชัดเจนใน
ระดับหนึ่งเนี่ย เค้าจะมีความรู้สึกว่าเชื่อมั่นเรา มันก็เลย
เพิ่มสัมพันธภาพตรงนั้นขึ้นมา”  

ID7 “ตอบค าถามว่าการท่ีจะมีคนดูมาหาเราดูเยอะหรือไม่เยอะ
เนี่ย มันอยู่กับความแม่น เค้าจดลงไปกี่ข้อถูกหมด เค้าต้อง
มาหาเราแล้ว”  

ID8  
ID9 “ถ้าสมมติไปทายจุดที่เค้าเป็นปัญหาพอดี เหมือนเค้าก าลัง

ทุกข์มา เค้าไม่ได้บอกลุงเลย มีปัญหาเรื่องนี”้ 
IDK1  
IDK2  
IDK3  
IDK4  
IDK5  
IDK6  
IDK7 “ชอบหมอดูที่บุคลิกนิ่งๆ ไม่โอ้อวด ไม่ได้เรียกร้องอะไร 

หรือว่าไม่ได้พูดโอ้อวดก่อน ที่ดูนิ่งๆ จะชอบแบบน้ัน
มากกว่า”  

ผลสะท๎อนใน
สัมพันธภาพที่

ID1  
ID2 “มันก็เป็นส่วนหนึ่งที่ว่าเค้ารับการพยากรณ์ไปแล้วอะไร
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ดี แล้ว...คือความเชื่อนั่นแหละ ความมั่นใจในเรา”  
ID3 “คนที่สนิทกันแบบดูกันทุกห้าหกเดือนเค้าจะมา พาเพื่อน

มา พาเพื่อนใหม่ๆ มาแล้วตัวเองมาดูด้วย จะมาตลอดแล้ว
ก็มีปัญหาอะไรก็โทรมาถาม”  

ID4 “คนที่มาหาส่วนใหญ่จะสัมพันธ์ดี คือพอเค้ามาเราก็
เสนอแนะไป ดูดวงให้เค้าไปตามแต่โอกาส เพราะฉะนั้นคน
ที่เค้ามารับพยากรณ์ก็มีความสัมพันธ์ให้ความเชื่อถือ ให้
ความเคารพนับถือ”  

ID5 “เค้ามาดูกับเราเนี่ย ก็คือหนึ่งเค้าให้ความไว้วางใจเรา สอง
เค้าให้ความเชื่อถือเรา”  

ID6 “เจอหลายๆ คนที่ครั้งแรกมาดูเหมือนเฉยๆ เหมือนไม่สนใจ 
แต่พอเราเริ่มท านายค าถามสองค าถามเริ่มตั้งใจฟังอย่าง
จริงจัง เริ่มให้ข้อมูลเรามากขึ้น เริ่มเปิด” 

ID7 “เค้าจะนับถือเรามาก ถือว่าทางเราเป็นผู้ที่ชี้ทางสว่าง ปีนึง
เค้ารอท่ีจะพบเราเพื่อท่ีให้เราท านายเพื่อจะได้คอยระวัง”  

ID8  
ID9 “เค้าบอกฉันไม่เคยนับถือใครเลย ดูอาจารย์ ฉันบอกสิบ

กว่าปี โอ้ยยี่สิบปีแล้ว แต่ตอนแรกเค้าไม่สนใจดู คนใช้มาดู 
แล้วแม่เค้าก็บอกให้มาดูบ้าง เค้าไม่เชื่อหมอดู ไม่ใช่พระ
เค้าไม่เชื่อ แต่มาดูแล้วก็เลยดูกันเรื่อยมา คนอื่นก็นึกว่า
แฟน เพราะอายุมันไล่เล่ียกัน แต่ไม่ใช่หรอกเค้านับถือ”  

IDK1 “กับหมอดูนี่คือเราเล่าได้หมดเลย”  
IDK2  
IDK3 “การท่ีดูมันดูจากอดีตมามากกว่า มันมีความแม่นย าจาก

อดีต อนาคตเราไม่รู้ แต่ถามว่าเราก็ต้องเลือกคนดู มาดูนี่
ไม่ใช่ดูคนเดียว มาดูหลายคน แล้วเราก็เออ...คนนี้แม่น เรา
ก็กลับมาดูคนน้ีอีก”  

IDK4  
IDK5  
IDK6  
IDK7  

กระบวนการ
การช่วยเหลือ
ด้านจิตใจ 

เสนอแนะ
แนวทางการ

ID1 “ท้ายสุดพระอาจารย์ก็จะบอกว่าที่จริงคุณมีจังหวะที่จะจบ
อยู่นะขอให้เพิ่มความพยายามหน่อย ที่จริงค าพูดนี้ไม่ต้อง
พูดก็ได้ เพราะดร. เค้าคิดได้อยู่แล้ว แต่บางทีอย่าลืมนะว่า
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ชํวยเหลือ เราคิดเองกับคนอื่นพูดมันแตกต่างกันนะ ก็ต้องยอมรับว่า
ตรงนั้นด้วย เพราะบางทีเราไม่เชื่อตัวเองก็มีนะ”  

ID2 “แต่ถ้าเผ่ือว่าเค้ายังไม่แตกเนี่ยอาตมาจะพยายามให้เค้า
อยู่กันได้ เพราะว่าไม่อยากให้ครอบครัวมีปัญหา ไม่อยาก
ให้ลูกมีปัญหา ก็บอกให้โยมอดทนเอาหน่ึงปี ถ้ามันทนได้ 
มันผ่านวันเดือนปีเกิดโยมไปได้มันก็จะผ่านพ้น”  

ID3 “เราบอกเค้าว่ามัน...ทุกอย่างจะผ่านพ้นไปได้ด้วยดี แล้ว
เค้าเชื่ออย่างนั้นจริงๆ เราต้องให้เค้าเชื่อด้วย ตัวเราคน
ท านายต้องเชื่ออย่างนั้นด้วย”  

ID4 “โหรมักจะให้ก าลังใจคนท่ีมาพยากรณ์ ก็ท าให้คนท่ีมา
พยากรณ์เนี่ย มีความหวัง มีความมั่นใจขึ้น มีความเชื่อมั่น 
คนเราไม่มั่นใจไม่เชื่อมั่นแล้วเนี่ยเดินต่อไปข้างหน้าล าบาก”  

ID5 “เอาอย่างนี้หนูเราก็ดูจากลายมือเค้าว่าเค้าจะช านาญด้าน
ไหน ก็ให้เค้าเรียนด้านอาชีวศึกษานะ ใช้แรงงาน ใช้สมอง
ใช้ความคิด ทีน้ีเค้าเรียนศาสตร์ทางด้านมหาลัยเค้าเรียน
ไม่ได้ แต่เราให้เค้าเรียนทางวิชาชีพ”  

ID6 “ขณะนั้นไพ่เปิดขึ้นมามันฟ้องว่าดวงเค้าตกจริงๆ เราจะดึง
ความรู้สึกเค้ากลับมายังไง จุดส าคัญอยู่ตรงนี้ นั่นก็คือ
ทักษะของหมอดู ถ้าเรายิ่งพูดเพิ่มความรุนแรงไปในนั้น 
อาจจะดูว่าแม่น แต่ถามว่าประโยชน์ท่ีเกิด มันไม่เกิด...ท า
ให้เค้ารู้สึก fail ท าให้เค้ารู้สึกท้อแท้ลงไปอีก...ก็ไม่มีอะไรดี
ขึ้น”  

ID7 “นอกจากค าท านายแล้ว เราใช้ค าบางๆ เบาให้เค้าดีขึ้นได้ 
ก็แตกต่างกันนะ”  

ID8 “คือมันจะมี Sense บอก...อย่างเราไปท าบุญโลงศพอย่าง
นี้ มันก็เป็นเรื่องของการท่ีว่าเหมือนเอาเงินไปช่วยเหลือจิต
วิญญาณที่เร่ร่อน...มันเป็นกรรมที่ดีอันนึง เหมือนกับว่าเค้า
เป็นผีไม่มีญาติ...อันน้ีอันนึงนะ อันท่ีสองถวายสังฆทาน
พระปฏิบัติที่ไม่จ าเป็นต้องดัง...อันท่ีสามคือวิปัสนา
กรรมฐาน ก็สวดมนต์ไหว้พระและก็อุทิศส่วนบุญกุศลให้
เจ้ากรรมนายเวร และก็อันที่ส่ีถ้าเป็นไปได้ก็ปล่อยปลา 
ปล่อยกุ้ง ปล่อยสัตว์ใหญ่ก็ได้ในกรณีถ้าไหว อันนี้ส่ีอย่าง
ช่วยได”้ 

ID9 “ก็บอกไม่ต้องร้อง ใจเย็นๆ มาหาลุงแล้ว มาถึงลุงแล้วไม่
ต้องกลัว ทุกส่ิงทุกอย่างค่อยๆ เป็นค่อยๆ ไป ไม่ใช่ท าวันน้ี
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พรุ่งนี้รวย ท าวันน้ีพรุ่งนี้หายเลย...ไม่ใช่ ต้องค่อยๆ เป็น
ค่อยๆ ไป หนูขึ้นบ้าน หนูขึ้นกระไดชั้น 3 ชั้น 4 ได้มั้ย หนู
ต้องขึ้นทีละขั้นนะ” 

IDK1  
IDK2  
IDK3  
IDK4  
IDK5  
IDK6  
IDK7  

กลไกที่พาใจ
ผ๎ูรับบริการให๎

ผํอนคลาย 

ID1 “เขามีความสุขมากขึ้น เพราะว่าเขาเริ่มท าใจได้ เหมือนเขา
เริ่มแล้วรู้ว่ามันเป็นอย่างงั้นนะ”  

ID2  
ID3 “ถ้าเรารู้ล่วงหน้า เราเตรียมการได้ เราไม่ประมาท เรา

เตรียมใจไว้ได้ มันก็ผ่านไปได้...พอเลยช่วงนั้นแล้วมันก็
ผ่านไปแล้ว เลยช่วงที่ร้ายก็ไม่มีอะไรเกิดขึ้น” 

ID4 “ในกรณีเป็นเคราะห์ ซึ่งคนจะไม่ชอบอยู่แล้วเคราะห์กรรม 
ก็หนึ่งก็ได้เปล่ียน ได้เตรียมตัว ก่อนท่ีเคราะห์กรรมนั้นมัน
จะมาถึง เตรียมตัวนี่เตรียมในการแก้ไขนะครับ มันก็มีอยู่
สองสามขั้นในวิธีเตรียม หนึ่งกรรมนั้นเคราะห์นั้นท ายังไง
จะให้ไม่เกิด ประการท่ีสองเมื่อป้องกันไม่ให้เกิดไม่ได้ ก็
ต้องให้เกิดน้อยที่สุด” 

ID5  
ID6 “แต่ดูจากพี่แล้วพี่เชื่อว่าเค้ารู้สึกสบายใจขึ้น เค้าได้ค าตอบ

ที่เค้าอยากรู้ ซึ่งจะจริงไม่จริง ซึ่งต้องเป็นเรื่องที่ต้องพิสูจน์
กัน แต่พี่ดูแล้วพี่จะให้ค าตอบที่เค้าอยากรู้” 

ID7 “ทุกคนถูกก าหนดเส้นทางมาแล้ว ทุกคนเนี่ยมีกรรมเป็น
เครื่องก าหนดทุกคน นักพยากรณ์เนี่ยสามารถรู้กรรม
ล่วงหน้าได้ ก็ให้เราท าบุญเยอะๆ การท าบุญเยอะๆ เนี่ย
มันเล่ียงได้นะ จากตายก็อาจจะไม่ตายก็ได”้ 

ID8  
ID9 “เค้าสบายใจ เค้าบอกมาหาแล้วเค้าสบายใจ มาคุยแล้ว

สบายใจ เออ มาหาหมอแบบน้ีสบายใจ” 
IDK1 “ก็รู้สึกดีขึ้นตรงที่ว่าเค้าพูดมาตรงกับที่เราก าลังเจออยู่อย่าง
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นี้ เราก าลังเครียดอยู่เรื่องนึงว่า...ฉันจะลงทุนท าอะไรสัก
อย่างนึง จะท าหรือไม่ท าดี แต่พอมาดูปุ๊บเค้าก็พูดว่าตอนนี้
คุณก าลังอยากลงทุนอยู่ใช่มั้ย ท าไปเลยนะแล้วจะดี เรามี
ความรู้สึกว่าช่วยในการตัดสินใจ” 

IDK2 “เพราะฉะนั้นการท่ีเราทุกข์เราก็ต้องดูว่าทุกข์ของเราคือ
อะไร แล้วเราก็พยายามแก้ทุกข์ตรงนั้น ถ้าถามว่าการดู
หมอมันเป็นแค่ส่วนประกอบ...ให้เรารู้สึกว่า อย่างน้อยหน่ึง
มันอาจจะช่วยระบายด้วย เค้าพูดในส่ิงที่ดีๆ หรือว่ามี
เป้าหมายอะไรให้เราเกิดขึ้นมาบ้าง” 

IDK3 “รู้สึกว่าก็สบายใจขึ้น สบายใจขึ้น ถึงแม้ว่าจะรู้ว่าดวงไม่ดี 
ก็ดีกว่าไม่รู้อะไรเลย” 

IDK4 “เป็นคนชอบดูดวงนะ คือบางทีเราอยากจะคุยอะไรกับใคร
สักคนแล้วอยากจะรู้อะไรบางอย่าง แล้เราไม่สามารถที่จะ
พูดได้กับคนท่ัวๆ ไป กับเพื่อนฝูงเราหรือว่าอะไรอย่างนี้ เรา
ดูกับหมอดูดีกว่า”  

IDK5 “อย่างเรื่องการจะเปล่ียนงานแล้วมีปัญหากับหัวหน้า อย่าง
น้อยพอดูมาบอกว่าอีกไม่นานจะผ่านไป มันก็มีก าลังใจขึ้น 
หรือว่าถ้าจะเปล่ียนงานแล้วบอกไม่ดีนะให้อดทน ก็คือท า
ให้เราใจเย็นขึ้นอะไรอย่างนี้ มันก็เป็นส่วนหนึ่ง แต่เป็นส่วน
ที่เสริมเข้ามา”  

IDK6  
IDK7 “อย่างเรื่องงานเมื่อสักครู่ถามอะคะ แล้วเราก าลังรู้สึก...เรา

จะเลือกดีมั้ย กับการท่ีเราจะเลือกเองอยู่แล้ว ก็ถามพี่เค้า..
โดยที่พ่ีเค้าใช้ศาสตร์ทางไพ่ท่ีเค้าบอก แล้วเค้าก็เลือกให้ 
โดยให้เหตุผลทั้งสองข้อ จะเป็นการเดาหรือจะเป็นการอ่าน
จากไพ่ก็แล้วแต่ มันเหมือนว่า...เราเลือกทางนี้แล้วละกัน 
เหมือนกับว่าเราตัดสินใจเองแล้ว ก็มีคนหน่ึงหรือไพ่เป็นตัว
ช่วยเราตัดสินใจอีกทีนึง” 
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รหัสผู๎ให๎ข๎อมูลหลัก ID6 
วันที่สัมภาษณ๑ 29 กันยายน 2552 
เวลา 16.00 – 16.30 น. 
สถานที่ โรงพยาบาลแหํงหนึ่ง 
 

 บทสัมภาษณ๑ Code 
ผ๎ูวิจัย ปกติคนมาดูกับพ่ีหนะคํะ พี่มองวําสัมพันธภาพของพี่กับคนที่เค๎ามา

ดูนี่มันดีรึเปลําคะ หรือพี่มองวําเป็นยังไง ลักษณะของสัมพันธภาพท่ี
ลักษณะความรู๎สึกที่มีตํอเรา ร๎ูสึกวําเค๎าดีกับเรามั้ยคะ 

 

006 มันมีทั้งสองแบบคํะ แตํถามวําสํวนใหญํจะมาด๎วยความรู๎สึกที่ดี 
และก็สัมพันธภาพท่ีไมํดีมันน๎อยคํะ เจอน๎อย  

สัมพันธภาพมีทั้งดีและไมํด ี

เหมือนกับวําแมํนจริงเหรอ ก็เลยจะมาลองประมาณนั้น ไมํเยอะคํะ
...น๎อย แตํสํวนใหญํท่ีมาก็คืออยากรู๎จริงๆ  

ลองของ 
 

แล๎วก็พอได๎มีโอกาสที่จะพูดคุยกันด๎วย เค๎าก็มีความรู๎สึกวําการเปิด
ใจจะมีมากขึ้น  

การพูดคุยกับนักพยากรณ๑ทํา
ให๎ผ๎ูรับบริการเปิดใจ 

ผ๎ูวิจัย แล๎วที่พ่ีบอกวําสํวนใหญํสัมพันธภาพสํวนใหญํจะดี พ่ีรู๎สึกวําอะไรท่ี
เป็นปัจจัยทําให๎สัมพันธภาพมันดีคะ 

 

006 พี่มีความรู๎สึกอยูํจุดนึง ท่ีพี่เอง อาจจะด๎วยบุคคลิกภาพของเราอันนึง 
แตํตัวนั้นอาจจะไมํใชํตัวที่ดึงสัมพันธภาพให๎มาดีอยํางชัดเจน  

บุคลิกภาพของนักพยากรณ๑มี
สํวนในการสร๎างสัมพันธภาพ 

แตํวําเทําที่สังเกตเห็นจากการเปิดไพํชุดแรกแล๎ว พอไพํสามารถที่จะ
บอกตัวตนของเค๎าหรือความรู๎สึกของเค๎าได๎ชัดเจนในระดับหน่ึงเนี่ย 
เค๎าจะมีความรู๎สึกวําเชื่อมั่นเรา มันก็เลยเพิ่มสัมพันธภาพตรงนั้น
ขึ้นมา  

พยากรณ๑ได๎แมํนยํานําไปสํูการ
สร๎างสัมพันธภาพ 

ซึ่งบางคนมีความรู๎สึกวําครั้งแรกมาก็เหมือนมาลอง ไมํศรัทธา บางที
ทําทางแสดงออกวําดูเลํนๆ “ร๎อยเดียวเหรอ..ดูเลํนๆ” กําลังนั่งนอน
นวด  

ลองของ 

จับไพํก็ไมํตั้งใจ แตํพอเราเปิดไพํขึ้นมา ขณะนี้กําลังอยํางนี้อยํางนี้
อยูํใชํมั้ย เค๎าก็เลยนั่งขึ้นมาอยํางตั้งใจฟัง ก็เริ่มที่จะสนใจขึ้น 
เหตุการณ๑แบบนี้ก็เกิดขึ้นคํอนข๎างเยอะ 

พยากรณ๑ได๎แมํนยํานําไปสํู
ความศรัทธา 

ผ๎ูวิจัย พี่ร๎ูได๎ไงคะวําตรงนั้นเป็นส่ิงที่แสดงวําเค๎ามีสัมพันธภาพดีกับเรา  
006 เราก็อาศัยจากการสังเกต เพราะวําอยํางแรกเข๎ามาเนี่ย คนท่ีจะมี

ความรู๎สึกวําดูฆําเวลาหรือวําลองของซิ...แมํนจริงรึเปลําเนี่ย ภาพน่ี
สังเกตความรู๎สึกของ
ผ๎ูรับบริการ 
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เราสามารถที่จะจับได๎ เราสังเกตได๎วําคนนี้มาแบบเจตนาแบบไหน
ยังไงซึ่งมันมาตั้งแตํเริ่มแรก  

 
 

แตํถ๎าการทํานายครั้งนั้นแล๎วก็ไพํสามารถจะบอกความรู๎สึกของเค๎า 
จริงๆ ไมํต๎องทั้งหมด บางสํวนน่ีก็สามารถที่จะสร๎างสัมพันธภาพให๎
มันดีขึ้นได๎  

การทํานายแมํนยํานําไปสํูการ
เปิดใจ 

ก็เจอหลายๆ คนที่ครั้งแรกมาดูเหมือนเฉยๆ เหมือนไมํสนใจ แตํพอ
เราเริ่มทํานายคําถามสองคําถามเริ่มตั้งใจฟังอยํางจริงจัง เริ่มให๎
ข๎อมูลเรามากขึ้น เริ่มเปิด  

พยากรณ๑ตรงใจนําไปสํูการ
เปิดเผยเรื่องราว 

คือมีบางคนตอนแรกจะเก็บข๎อมูล ไมํยอมให๎เรารู๎อะไรท้ังส้ิน เราก็ไมํ
ถามแตํเราอาศัยจากการเปิดไพํ แล๎วพอมันเปิดใจเค๎าได๎ เค๎าจะเป็น
ฝ่ายให๎ข๎อมูลออกมาเอง  

การทํานายแมํนยํานําไปสํูการ
เปิดเผยข๎อมูลสํวนตัวของ
ผ๎ูรับบริการ 

ผ๎ูวิจัย พี่มองวําการท่ีพี่ใช๎การพยากรณ๑ชํวยแก๎ปัญหาทางจิตใจเค๎าได๎มั้ยคะ  
006 อันน้ีพี่วําได๎เยอะทีเดียว เพราะวํา คนที่มาดูตรงนี้ บางครั้ง หลายๆ 

คนที่เกิดความสับสน บางเหมือนคนหมดกําลังใจ มันก็ขึ้นกับทักษะ
ของหมอดูหรือคนให๎คําทํานายด๎วยวําคุณจะจับอากัปกิริยาตํางๆ 
เหลํานี้เค๎าได๎มั้ย  

การพยากรณ๑ชํวยผู๎รับบริการได๎
แตํขึ้นกับทักษะของนัก
พยากรณ๑ 

แล๎วไพํท่ีเกิดขึ้นมาเนี่ย...บางครั้งเราต๎องดูประกอบกัน ถ๎าเค๎ามาด๎วย
ความสับสนท๎อแท๎ แล๎วไพํท่ีเปิดขึ้นมาเนี่ย ซึ่งหลายคนทีเดียว ท่ี
ขณะนั้นไพํเปิดขึ้นมามันฟ้องวําดวงเค๎าตกจริงๆ เราจะดึงความรู๎สึก
เค๎ากลับมายังไง จุดสําคัญอยูํตรงนี้ นั่นก็คือทักษะของหมอดู ถ๎าเรา
ยิ่งพูดเพิ่มความรุนแรงไปในนั้น อาจจะดูวําแมํน แตํถามวํา
ประโยชน๑ท่ีเกิด มันไมํเกิด...ทําให๎เค๎ารู๎สึก fail ทําให๎เค๎ารู๎สึกท๎อแท๎ลง
ไปอีก...ก็ไมํมีอะไรดีขึ้น อันน้ันตํางหาก  

นักพยากรณ๑ควรมีทักษะในการ
ทําให๎ผ๎ูรับบริการร๎ูสึกสบายใจ 

เพราะวําเทําที่ผํานมาใครที่กําลังประสบปัญหา แล๎วพอเปิดไพํขึ้นมา
เนี่ย...มันจะมีไพํไมํดีออกมาคํอนข๎างเยอะ แตํเราจะทํานายอยํางไร
ตํางหาก ซึ่งไมํได๎เป็นการโกหก คือเราเอาความจริงของไพํน้ันแหละ
ขึ้นมาพูด แตํเราจะให๎นํ้าหนัก  

ใช๎น้ําหนักคําพูดที่เหมาะสมกับ
ระดับใจของผู๎รับบริการเพื่อให๎
ผ๎ูรับบริการสบายใจ 

แล๎วเราจะหาทางออกให๎เค๎าแบบไหน ซึ่งมีไพํเป็นส่ือ เราไมํเอา
สถานการณ๑ขึ้นมาเป็นตัวตั้ง แตํเราจะเอาจากไพํเป็นส่ือ ไพํกําลัง
บอกวําเค๎าควรจะทําอยํางนั้นอยํางนี ้

ใช๎การพยากรณ๑โชคชะตาเป็น
ส่ือในการหาทางออกให๎กับ
ผ๎ูรับบริการ 

ผ๎ูวิจัย เป็นส่ือก็คือ และก็คําแนะนําของพี่ด๎วยรึเปลํา  
006 คํะ โดยจากไพํ ไมํได๎จากสถานการณ๑ คือเรารับฟังสถานการณ๑ก็จริง 

แตํเราจะไมํสนใจกับสถานการณ๑ แล๎วเราก็จะให๎เค๎าประเมินวําเค๎า
จะเลือกเชื่อตามไพํ หรือเค๎าจะเลือกแก๎ไขตามสถานการณ๑ของเค๎า 

ให๎ผ๎ูรับบริการตัดสินวิธีการ
แก๎ไขด๎วยตนเอง 
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หรือเค๎าจะเอาสิ่งที่ได๎จากไพํแล๎วเอาไปประยุกต๑แก๎ไขสถานการณ๑
ของเค๎าให๎มันสอดคล๎องกัน ซึ่งหลายๆ คนเลือกใช๎วิธีการหลังก็คือวํา 
พอไพํแนะนําแบบนี้ เค๎ารู๎แล๎วเดี๋ยวเค๎าจะต๎องไปทําแบบนั้น แบบน้ัน
กับสถานการณ๑ปัญหาที่เค๎าเกิดอยูํ แล๎วเค๎าก็จะเกิดไอเดีย เราไมํได๎
บอกทาง แตํเรากําลังวําไพํกําลังแนะนําแบบนี้แบบน้ี เราไมํได๎บอก
ทางแก๎กับเค๎า แตํเค๎าจะคิดออกมาเองวํา ไพํบอกแบบน้ีแบบนี้ เค๎า
ควรจะทําอะไรกับสถานการณ๑ของเค๎า ท่ีเค๎ากําลังประสบปัญหาอยู ํ

ใช๎การพยากรณ๑โชคชะตาเป็น
เครื่องชี้แนะแนวทางในการ
แก๎ปัญหา 

ผ๎ูวิจัย มันไมํบอก มันก็เหมือนบอก ฟังดูก็คล๎ายๆ กว๎างๆ และมันพอจะชี้
แนวทาง 

 

006 ใชํ มันไมํได๎บอกวํา คุณต๎องแบบนี้แบบน้ี คือไพํไมํสามารถบอกได๎
ลึกแบบนั้นจริงๆ แตํสามารถที่จะบอกแนวทางกว๎างๆ แล๎วคุณก็เอา
ไปใช๎กับสถานการณ๑ที่กําลังเกิดอยูํในชีวิตคุณ  

การพยากรณ๑โชคชะตา 
สามารถบอกทางแก๎ในแนวทาง
กว๎างๆ 

เพราะฉะนั้นคนที่มาดูดวงเค๎าเองก็ต๎องมีสติด๎วย คือถ๎ามาแบบจะ
หวังพึ่งหมอดูทั้งหมดก็จะต๎องตกเป็นเหยื่อ  

ควรมีศรัทธาแตํไมํงมงาย 

ถ๎าคนที่ให๎คําทํานายหรือหมอดูคนน้ันไมํมีจรรยาบรรณ แล๎วยิ่งเค๎ามี
ทักษะเทําไร มันก็จะยิ่งเป็นผลเสียกับคนมาดูเทํานั้น หมอดูบางคนมี
ทักษะที่ดีมากๆ ทักษะการโน๎มน๎าวที่ดีมาก และก็หาประโยชน๑ใสํตัว 
และทีน้ีประโยชน๑โดยรวมไมํเกิด มันก็เกิดประโยชน๑สํวนตน ซึ่งพี่เอง
ไมํคํอยนิยมแบบนั้น 

ผ๎ูรับบริการควรรับคําพยากรณ๑
อยํางมีสติเพื่อจะไมํตกเป็น
เหยื่อของนักพยากรณ๑ที่ไมํมี
จรรยาบรรณ 

ผ๎ูวิจัย แล๎วอยํางกรณีที่พ่ีบอกวํา เค๎ามีปัญหามาหาพี่อะคํะ หรือวําพอมี
ปัญหาปุ๊บ เปิดไพํปุ๊บ ร๎ูสึกวําไพํเค๎าจะออกมาไมํดี พ่ีมีวิธีการท่ีจะพูด
ให๎เค๎าสบายใจ หรือแนะนําเค๎า หรือมีทางแก๎ยังไงคะ 

 

006 การดูดวงของพี่ พี่จะพยายามหาทางออกโดยระบบการดู ก็คือ
เปล่ียนแปลงโดยจะไมํดูตามแบบที่คนอ่ืนเค๎าดู เพราะเราคิดวําจะใช๎
การดูดวงเป็นเครื่องมือชํวยคน เพราะฉะนั้นปกติบางคนแตํละเรื่อง
เค๎าจะมีไพํใบเดียวที่ทํานายนะคะ แตํของพี่จะมีไพํ 3 ใบ ซึ่งถ๎าทุกส่ิง
ทุกอยํางที่มันเลวร๎าย ไพํ 3 ใบมันจะต๎องยืนยันท้ัง 3 ใบวํามัน
เลวร๎าย ซึ่งพี่คิดวําจากสถิติแล๎ว...มันน๎อย น๎อยกวําการตัดสินด๎วย
ไพํใบเดียวเพราะฉะนั้นโอกาสที่ไพํ 3 ใบจะเลวร๎ายทั้งสามตัวเนี่ย 
ถามวํามันมีมั้ย มันมีแตํน๎อย  

ปรับเปล่ียนวิธีการพยากรณ๑
เพื่อให๎การพยากรณ๑ดูไมํรุนแรง
เกินไป 

แตํเคยเจอ Caseที่ไพํ 3 ใบร๎ายหมด แล๎วเกิดเหตุการณ๑ เค๎าเกิดอุบัติ
เกือบเสียชีวิต แตํขณะนั้นพี่กําลังบอกวํานี่คือการให๎คําทํานายนะ 
ตอนนี้ดวงหนูตกมากนะ ลองไปหาวิธีการแก๎ สะสมบุญ ประกอบ
กรรมดีหรือคิดดีทําดี ทําบุญอุทิศสํวนกุศลให๎เจ๎ากรรมนายเวร ลองด ู 

แนะนําให๎ทํากรรมดี  
 



143 
 บทสัมภาษณ๑ Code 

แล๎วเค๎าก็มีความรู๎สึกวําข๎อมูลท่ีเค๎าได๎มาจากเพื่อนหลังจากที่เค๎าไป
นอนโรงพยาบาลแล๎ววําเพื่อนหนูหนะเชื่อพี่นะ แล๎วเค๎าคิดจะไปทํา 
แตํวําเค๎ากําลังรอให๎คนที่บ๎านขับรถพาไปให๎ ไปทําบุญ ก็บังเอิญเกิด
เหตุการณ๑นี้ซะกํอน ก็เลยบอกวําถ๎าเค๎าไมํเชื่อเค๎าอาจจะเสียชีวิตไป
แล๎วก็ได๎ และพอหลังจากเกิดเหตุการณ๑นี้ แล๎วก็เค๎ารู๎สึกเลยที่คํา
ทํานายมันเป็นจริง แล๎วเค๎าก็เลยบอกให๎คนท่ีบ๎านรีบไปทําแทนกํอน 
แล๎วเค๎าก็ตั้งจิตวําหลังจากเค๎าออกจากโรงพยาบาลแล๎วเค๎าก็จะไป
ทํา 

 
เชื่อวําการทําบุญชํวยผํอน
เคราะกรรมจากหนักเป็นเบาได ๎

ผ๎ูวิจัย ชํวยแนะนําตามความเชื่อสํวนตัวของพี่ด๎วยวําการทําบุญนําจะชํวย
ได๎ 

 

006 คํะ ใชํ แล๎วกถ็๎าเราสังเกตอากัปกิริยาของคนท่ีมาดูดวง...รู๎สึกวําเค๎า
วิตกกังวล บางทีเราก็บอกวําดวงก็ไมํได๎หมายความวํามันจะต๎อง
เกิดขึ้นท้ังหมดหรือร๎อยเปอร๑เซนต๑...มันอาจจะไมํเกิดก็ได ๎ 

สังเกตความรู๎สึกของ
ผ๎ูรับบริการและใช๎วาทศิลป์ 
 

แตํที่ไพํไมํดีที่มาเตือนก็พยายามไมํให๎เราตั้งอยูํในความประมาท เตือนสติ 
และก็อาจจะเลําประสบการณ๑เกําๆที่เราเคยดูดวงตั้งแตํสมัยยังเด็กๆ 
วําเกิดดวงที่เค๎าจะมีอุบัติเหตุ เราก็จะเตือนคนที่มาดูวําอยําประมาท
นะ แล๎วมันก็เกิดเหตุจริงๆ แล๎วเค๎าไมํประมาทเค๎าก็ไมํเจ็บตัวมาก ก็
จะกลายเป็นอุบัติเหตุเล็กๆ น๎อยอยํางนี้คํะ  

ใช๎ประสบการณ๑การพยากรณ๑
มาเป็นตัวอยํางเพื่อให๎
ผ๎ูรับบริการสบายใจ 

เราก็จะให๎เค๎าตั้งอยูํในความมีสติ และไมํประมาท เตือนให๎มีสติและไมํประมาท 
ผ๎ูวิจัย ก็คือถ๎าเกิดออกมาร๎าย ก็คล๎ายๆ บอกเค๎ากลายๆ วําดูเพื่อป้องกัน 

ไมํได๎ดูเพื่อให๎เราไมํสบายใจ 
 

006 ใชํ...ให๎เราไมํสบายใจ  
ผ๎ูวิจัย แล๎วในการทํานายนี่ พี่ใช๎จิตวิทยาอะไรเยอะมั้ยคะ  
006 ใช๎จิตวิทยา...จะวําเป็นจิตวิทยามันก็ไมํเชิง แตํถามวําเราใช๎หลักของ

การสังเกต และเราก็อาจจะต๎องดูวําอารมณ๑เค๎าอยูํในระดับไหน 
กําลังวิตกกังวลมากเกินไปมั้ย คือมันต๎องประเมินตัวนี้ตลอด หรือเรา
ไปกระทบกับอะไรบางส่ิงบางอยํางมั้ย พฤติกรรมที่เค๎ารับไมํได๎รึ
เปลํา  

ใช๎การสังเกตความรู๎สึกของ
ผ๎ูรับบริการขณะพยากรณ๑ 

หรือบางเรื่องที่เราจะทํานาย ซึ่งเราบอกวําเราทํานายตามไพํเนี่ย แตํ
ไพํมันกําลังส่ือออกมาบางอยํางที่มันไมํเหมาะสม เราจะพูดยังไงให๎
เค๎ารู๎สึกวําเข๎าใจอยํางที่ไพํส่ือ แล๎วก็ไมํได๎กระทบถึงตัวเค๎าเองใน
ความรู๎สึก 

ใช๎วาทศิลป์ในการพูดให๎
ผ๎ูรับบริการร๎ูสึกสบายใจ 
 

case อยํางนี้อยํางเชํน คนที่มาดูดวงแล๎วบอกวําเหมือนจะต๎องเป็น
เมียน๎อยอยํางเนี้ย ถามวํามันกระทบกับศีลธรรม มันกระทบกับความ

ยอมรับในตัวผ๎ูรับบริการ 
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ถูกต๎องมั้ย...มันกระทบอะ แตํไพํมันบอกแบบนั้น แล๎วเราจะชักจูง
เค๎าแบบไหนให๎เค๎าเข๎าใจ เพราะดวงเค๎ามันจะต๎องเป็น แล๎วมันก็เป็น
จริงๆ เค๎าก็ยอมรับวําดวงเค๎าต๎องเป็น  
เพราะเค๎าเล่ียงไมํได๎ เราก็ถามวําถ๎ามันจะต๎องเป็น คุณจะเป็นแบบ
ไหน คุณจะแบบท่ีไประรานทําให๎อีกข๎างเค๎าเดือดร๎อน หรือคุณจะ
เป็นแบบที่...รู๎จักที่จะวางตัวแบบให๎ชีวิตอยูํได๎อยํางมีความสุข ถ๎ามัน
จะต๎องเป็นมันก็ต๎องเป็นอะไรแบบน้ีคํะ  

แนะทางที่เหมาะสมและถูกต๎อง
สําหรับผ๎ูรับบริการ 
 

คือเราก็ต๎องดึงตรงนี้มาด๎วย เพราะวําการดูดวงบางที เค๎าเรียกมันมี
หลักการ คือไมํใชํวําเราจะต๎องพูดในส่ิงที่ถูกต๎องหรือเอาใจคนท่ีมาดู 
ถ๎าอยํางนั้นมันก็ไมํใชํการพยากรณ๑ มันก็ไมํใชํการทํานาย 
เพราะฉะนั้นถ๎าเรายึดหลักอะไร สมมติวําเรายึดหลักไพํ ไพํบอกแบบ
นี้ เราก็ต๎องทํานายไปแบบนั้น สํวนคนท่ีมาดูจะเชื่อหรือไมํเชื่อนั่นเป็น
อีกเรื่องนึงนะคะ 

พยากรณ๑ด๎วยใจเป็นกลาง 
 

แล๎วมันอาจจะกระทบเรื่องของความถูกต๎อง เราก็ต๎องมีวิธีอยํางที่
บอกเนี่ยแหละคํะวําเราจะแนะนําเค๎าแบบไหนยังไง เราคงจะไปบอก
เค๎าวําเป็นเมียน๎อยไมํดีนะ ต๎องหักห๎ามใจ แตํดวงมันก็บอกวําเค๎า
จะต๎องเป็นเมียน๎อยแบบนี้ คือเค๎าก็จะมีความรู๎สึกวํา...เอ๎าดวงฉัน
จะต๎องเป็นเมียน๎อย ฉั นจะต๎องมานั่งหัก...อะไรอยํางนี ้มันก็ขัดตํอ
ความรู๎สึกของเค๎า เพราะฉะน้ันเราหาทางออกที่มันนําจะเหมาะสม
ที่สุดในสังคมดีกวํา 

แนะนําทางออกที่เหมาะสม
ให๎กับผ๎ูรับบริการ 

ผ๎ูวิจัย เข๎าใจเค๎าด๎วย แล๎วก็ใช๎วิธีการพูด  
006 ใชํคํะ เค๎าก็จะสามารถเดินตามแนวทางเค๎าได๎อยํางปรกติ แล๎วเค๎าก็

มีความรู๎สึกวําเค๎าก็ไมํถูกแบํงแยก เค๎าก็ไมํใชํคนท่ีจะถูกสังคม
รังเกียจ หรือด๎วยความที่เค๎าเป็นเมียน๎อยอยํางเนี้ย สังคมจะต๎อง...
แหมอุตสําห๑มาหาหมอดูแล๎ว หมอดูก็ยังตํอวําเค๎าอีกอะไรแบบน้ี เค๎า
อุตสําห๑เปิดใจ ยอมรับแล๎ววํามันจริง เค๎าใช๎ชีวิตแบบนั้นจริงๆ แล๎ว
ถ๎าเราไมํเข๎าใจ มันก็จะยิ่งไปใหญ ํ

ยอมรับในส่ิงที่ผ๎ูรับบริการเป็น 
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ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ์ 
 

นางสาวเรวดี สกุลอาริยะ เกิดเมื่อวันที่ 13 ตุลาคม 2519 จบการศึกษาชั้น
มัธยมศึกษาตอนต้นจากโรงเรียนพระหฤทัยคอนแวนต์ และชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายจากโรงเรียน
อัสสัมชัญคอนแวนต์ จากน้ันจึงจบการศึกษาในระดับปริญญาตรีจากสถาบันเทคโนโลยี           
พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง คณะวิทยาศาสตร์ สาขาเคมีอุตสาหกรรม และปริญญาโท
จากวิทยาลัยปิโตรเลียมและปิโตรเคมี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในสาขาวิทยาศาสตร์พอลิเมอร์ 
ทั้งนี้ได้เข้าศึกษาปริญญาโท ศิลปศาสตร์มหาบัณฑิต คณะจิตวิทยา สาขาจิตวิทยาการปรึกษา 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในปีการศึกษา 2550 
 
ประสบการณ์การเป็นนักจิตวิทยาปรึกษาฝึกหัด ในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  

1. ผู้น ากลุ่ม (Group Counseling) ประมาณ 300 ชั่วโมง 
2. ผู้ให้ค าปรึกษารายบุคคล (Individual Counseling) ประมาณ 30 ชั่วโมง 
3. ทีมงานการปรึกษาเชิงจิตวิทยาครอบครัว (Family Counseling) ประมาณ 20

ชั่วโมง 
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