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	บทที่ 1 บทนำ

	ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา

	แนวคิดพื้นฐานทางทฤษฎี
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
	จุดประสงค์ของการวิจัย

	สมมุติฐานของการวิจัย

	ขอบเขตของการวิจัย

	คำจำกัดความที่ใช้ในการวิจัย

	ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ





