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บทที่ 1 
 
บทน า 

 
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 โครงการสร้างศนูย์ราชการเฉลิมพระเกียรต ิ ๘๐ พรรษา ๕ ธนัวาคม ๒๕๕๐   เกิดขึน้จาก
การท่ีหนว่ยราชการตา่ง ๆ มีความต้องการท่ีดนิเพ่ือน าไปใช้สร้างอาคารท่ีท าการมาก ขึน้  รวมไปถึง
หนว่ยงานราชการหลายแหง่ตัง้อยูบ่นสถานท่ี อนัไมเ่หมาะสม แออดั คบัแคบ  และขาดการดแูล
บริหารจดัการท่ีดี  ประกอบกบัหนว่ยราชการตา่ง ๆ ท่ีมีอยูเ่ดมิและ  หนว่ยงานใหมต่ามรัฐธรรมนญู   
รวมถึงหนว่ยงานท่ีเกิดจากการปฏิรูประบบราชการตามพระราชบญัญตัปิรับปรุงโครงสร้าง
กระทรวง ทบวง กรม พ .ศ. 2545  บางหนว่ยงานยงัไมมี่สถา นท่ีท าการ  หรือมีไมเ่พียงพอ  ท าให้
กรมธนารักษ์ซึง่เป็นหนว่ยงานหลกัในการบริหารจดัการท่ีราชพสัด ุ ต้องสรรหาแนวทางในการ
จดัสรรท่ีดนิราชพสัดุ  เพ่ือตอบสนองความต้องการดงักลา่ว  จงึเป็นท่ีมาของแนวคดิการบริหารท่ี
ราชพสัดแุนวใหม ่ท่ีมุง่เน้นการใช้ท่ีราชพสัดใุห้คุ้มคา่ และเกิดประโยชน์สงูสดุ โดยคณะรัฐมนตรีได้
มีมตเิห็นชอบในหลกัการเก่ียวกบัโครงการ  ศนูย์ราชการฯ  ให้กรมธนารักษ์เป็นศนูย์กลางรวบรวม
และเสนอขออนมุตังิบประมาณคา่ใช้จา่ยในการก่อสร้างทัง้หมดของทกุสว่นราชการ  โดยการขอคืน
ท่ีราชพสัดจุาก 2 หนว่ยงาน ได้แก่ การส่ือสาร แหง่ประ เทศไทย  และกรมทางหลวง รวมเนือ้ท่ี
ประมาณ 450 ไร่ เพ่ือน ามาวางผงัจดัให้หนว่ยงานท่ีขอใช้พืน้ท่ีจากกรมธนารักษ์และ
คณะกรรมการอ านวยการจดัระบบศนูย์ราชการ (กศร .) และให้กรมธนารักษ์ด าเนินการตาม
นโยบายเก่ียวกบัการก่อสร้างศนูย์ราชการฯศนูย์ราชการเฉลิมพระเกียรต ิ ๘๐ พรรษา ๕ ธนัวาคม 
๒๕๕๐  ตัง้อยูใ่นท่ีราชพสัด ุถนนแจ้งวฒันะ แขวงทุง่สองห้อง เขตหลกัส่ี กรุงเทพมหานคร  บนท่ีดนิ
ประมาณ 349 ไร่ มีพืน้ท่ีอาคารในโครงการรวมประมาณ   929,800 ตารางเมตร เพ่ือรองรับ
ข้าราชการ พนกังานรัฐวิสาหกิจ ฯลฯ ท่ีจะย้ายเข้ามาท างานในศนูย์ราชการแหง่ใหม ่รวมทั ้ งสิน้
ประมาณ  30,000 คน โดยมีขอบเขตด้านพืน้ท่ีดงันี ้1 

ทิศเหนือ ตดิถนนแจ้งวฒันะ 

ทิศใต้  ตดิสนามกอล์ฟนอร์ธปาร์ค 

ทิศตะวนัออก ตดิการส่ือสารแหง่ประเทศไทย 

                                                                 
1 ศนูย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา ๕ ธันวาคม ๒๕๕๐[ออนไลน์], 3 มกราคม 2553. แหลง่ที่มา   

www.governmntcomplex.com/main/about/index.php 
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ทิศตะวนัตก ตดิพืน้ท่ีเอกชน และพืน้ท่ีของการประปานครหลวง 

ภาพท่ี 1-1 แสดงท่ีตัง้ศนูย์ราชการเฉลิมพระเกียรต ิ๘๐ พรรษา ๕ ธนัวาคม ๒๕๕๐  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ท่ีมา: http://earth.google.com 
พืน้ท่ีภายในแบง่ออกเป็น 3 โซน คือ 

โซน A เนือ้ท่ีประมาณ  100 ไร่ อยูด้่านทิศเหนือ  ตดิถนน แจ้งวฒันะซึง่ได้จดัสรรเป็นท่ีตัง้

ของหนว่ยงาน ด้านยตุธิรรม 

โซน B เนือ้ท่ีประมาณ 197 ไร่ อยูท่างทิศใต้  ซึง่จะเป็น ท่ีตัง้ของหนว่ยงานอ่ืน  ๆ ประมาณ 

23 หนว่ยงาน 

โซน C เนือ้ท่ีประมาณ  152 ไร่ อยูท่างทิศตะวนัออก เป็น พืน้ท่ีส าหรับรองรับการขยายตวั  
และเป็นสว่นส าหรับ พกัผอ่น  

โดยหนว่ยงานราชการตา่ง  ๆ ท่ีจะย้ายไปอยูศ่นูย์ราชการเฉลิมพระเกียรต ิ ๘๐ พรรษา  มี
จ านวนทัง้สิน้ 38 หนว่ยงาน ดงันี ้
อาคารที่ท าการศาลปกครอง 

ส านกังานศาลปกครอง 
อาคารศาลและหน่วยงานยุตธิรรม  อาคาร A 

กระทรวงยตุธิรรม  

โซน A 

 

โซน B 

โซน C 

กองบัญชาการทหารสูงสุด 

ถนนวิภาวดี-รังสิต 

ถนนแจ้งวัฒนะ 

CAT 
กสท. 
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- ส านกัปลดักระทรวงยตุธิรรม 

- กรมพินิจและคุ้มครองเดก็และเยาวชน 
- กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ 

- กรมคมุประพฤต ิ
ส านกังานศาลรัฐธรรมนญู 
ส านกังานอยัการสงูสดุ 
ส านกังานศาลฎีกา 
ส านกังานศาลยตุธิรรมและศาล 

- ศาลล้มละลายกลาง 
- ศาลทรัพย์สินทางปัญญาและการค้าระหวา่งประเทศกลาง 

อาคารรวมหน่วยงานราชการ  อาคาร B  

กระทรวงยตุธิรรม 

- ส านกังานกิจการยตุธิรรม 

- สถาบนันิตวิิทยาศาสตร์ 
กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

- ส านกังานปลดักระทรวง 
- ส านกังานรัฐมนตรี 
- ส านกังานสง่เสริมอตุสาหกรรมซอฟต์แวร์แหง่ชาติ(องค์กรมหาชน) SIPA 

กระทรวงตา่งประเทศ 

- สถาบนัเทววงศ์วโรปการ 
- กรมการกงศลุ 

- ส านกังานความร่วมมือเพ่ือการพฒันาระหวา่งประเทศ 
- ไทยมลูนิธิและศนูย์การเรียนรู้ 

ส านกังานต ารวจแหง่ชาติ 

- ส านกังานนิตวิิทยาศาสตร์ต ารวจ 
- ส านกังานตรวจคนเข้าเมือง 

กรมการพฒันาชมุชน 
กรมท่ีดนิ 
กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ัง 
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กรมธนารักษ์(ส านกัประเมินราคาทรัพย์สิน) 
กรมสรรพากร (ส านกังานสรรพากรพืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร 8,9 ) 
กรมสอบสวนคดีพิเศษ 
สถาบนัพระปกเกล้า 
ส านกังานคณะกรรมการการเลือกตัง้ 
ส านกังานคณะกรรมการสิทธิมนษุยชนแหง่ชาติ 
ส านกังานผู้ตรวจการแผน่ดนิ 
ส านกังานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค 
ส านกังานพฒันาเทคโนโลยีอวกาศและภมูิสารสนเทศ (องค์กรมหาชน) 
ส านกังานสถิตแิหง่ชาติ 
ส านกังานสภาท่ีปรึกษาเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ 
ส านกังานหลกัประกนัสขุภาพแหง่ชาติ 
ส านกังานพฒันาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (องค์กรมหาชน) 
องค์กรบริหารจดัการก๊าซเรือนกระจก (องค์กรมหาชน) 

ภาพท่ี 1-2 แสดงต าแหนง่ท่ีตัง้อาคารหนว่ยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ท่ีมา: http://earth.google.com 

อาคาร A 

อาคาร B 

อาคารที่ท าการศาลปกครอง 
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อยา่งไรก็ตามในการย้าย ข้าวของ หนว่ยงานตา่ง  ๆ ได้เร่ิมมีการ ย้ายเข้าตัง้แตเ่ดือน
กรกฎาคม 2551 จนถึงปัจจบุั นมีหนว่ยงานท่ีย้ายมาแล้วจ านวน 20 หนว่ยงาน (ข้อมลู ณ .เดือน
ตลุาคม 2552)และมีแผนท่ีจะย้ายหนว่ยงานทัง้หมดเข้ามายงัศนูย์ราชการให้เสร็จสินภายในสิน้ปี 
2552 ลกัษณะการย้ายหนว่ยงานตา่ง ๆ ของภาครัฐมารวมอยูใ่นศนูย์ราชการถือเป็นการย้ายแหลง่
งานจากท่ีหนึง่มารวมในท่ีหนึง่ ยอ่มท าให้ผู้ ท่ีท างานในหนว่ยงานได้รับผลกระทบในเร่ืองชีวิตความ
เป็นอยู ่2 

ผลจากการศกึษาของ รศ.วิทวสั รุ่งเรืองผล ท่ีได้ท าวิจยัศกึษาเหตผุลในการย้ายท่ีอยูอ่าศยั 
ในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล พบวา่ เหตผุลในการย้ายถ่ินท่ีอยูอ่าศยัของกลุม่ตวัอยา่งร้อยละ  30   
ย้ายท่ีอยูอ่าศยัตามท่ีท างาน รองลงมาคือแยกออกมาตัง้ครอบครัวใหมร้่อยละ 25 อนัดบัท่ี 3 คือ
ย้ายตามครอบครัวร้อยละ 16  ดงัตารางท่ี 1-1 

หรือในงานวิจยัของ ทนัพงศ์  ชณุหสวสัดกิลุ  พบวา่  พนกังานธนาคารไทยพาณิชย์ร้อยละ 
26.1 และพนกังานการส่ือสารแหง่ประเทศไทยร้อย ละ 31.9 คดิย้ายท่ีอยูอ่าศยัเม่ือย้ายท่ีท างาน 
เหตผุลสว่นใหญ่คือ เพ่ือใกล้ท่ีท างานและเดนิทางสะดวกขึน้3 เป็นต้น 
ตารางที่ 1-1 แสดงเหตผุลในการย้ายท่ีอยูอ่าศยัเดมิจากการศกึษาของ รศ .วิทวสั รุ่งเรืองผล 

 
เหตุผลในการย้ายที่อยู่อาศัยเดิม  ร้อยละ 

ย้ายตามที่ท างาน 30 

แยกออกมาตัง้ครอบครัวใหม ่ 25 

ย้ายตามครอบครัว 16 

หลีกหนีจากสภาพแวดล้อมเดิม 10 

ย้ายถ่ินฐานจากที่เดิมเพ่ือเข้ามาแสวงหาโอกาสในเมือง 7 

ที่อยูอ่าศยัเดิมโดนเวนคืน/ไลท่ี ่ 2 

เหตผุลอ่ืน ๆ (ค าตอบที่ได้กระจดักระจาย) 11  
ที่มา รศ.วิทวสั รุ่งเรืองผล , ศนูย์ข้อมลูอสงัหาริมทรัพย์ แหง่ชาติ, งานวิจยัวิถีชีวิตคนไทยกบัลกัษณะ

ท าเลที่อยูอ่าศยั, 2549 

                                                                 
2 บริษัท ธนารักษ์พฒันาสินทรัพย์ จ ากดั [ออนไลน์], 3 มกราคม 2553. แหลง่ที่มา 

www.dad.co.th/th/our_project/detail_gov.php 
3  ทนัพงศ์ ชณุหสวสัดิกลุ ,  “การศกึษาเปรียบเทียบผลกระทบจากการย้ายที่ท างานขนาดใหญ่ของภาคเอกชนและ

ภาครัฐ ที่มีตอ่ความต้องการที่อยูอ่าศยัของพนกังาน กรณีศกึษา ธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากดั และการสื่อสารแหง่ประเทศไทย ,” 
(วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต ภาควิชาเคหการ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2537). 
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จากงานวิจยัท่ีกลา่วถึง ผลกระทบจากการย้ายแหลง่งานและมีการย้ายแหลง่งานขนาด
ใหญ่ของหนว่ยงานราชการมายงัศนูย์ราชการเฉลิมพระเกียรต ิ๘๐ พรรษา ท าให้ผู้วิจยัเกิดค าถาม
วา่ เม่ือมีการย้ายแหลง่งานแล้ว ผู้ ท่ีท าง านจะได้รับผลกระทบด้านการอยูอ่าศยัอยา่งไร หากได้รับ
ผลกระทบแล้วจะมีแนวทางในการปรับตวัหรือแก้ปัญหาในการอยูอ่าศยัอยา่งไร ทัง้นีก้ารทราบถึง
ปัญหาและผลกระทบการอยูอ่าศยัท่ีเกิดจากการย้ายแหลง่งานจะท าให้ผู้ ท่ีก าหนดนโยบายของ
หนว่ยงานได้ข้อมลูเพื่อน าไปก าหนดเป็นแนวทางช่ วยเหลือบคุลากรในหนว่ยงานตอ่ไป อีกทัง้ยงั
เป็นข้อมลูให้กบัผู้ประกอบการท่ีจะท าโครงการในบริเวณโดยรอบ ศนูย์ราชการ  ซึง่จาก รายงาน
ตลาดท่ีอยูอ่าศยับริเวณใกล้ศนูย์ราชการแจ้งวฒันะ  โดย ศนูย์ข้อมลูอสงัหาริมทรัพย์ ธนาคาร
อาคารสงเคราะห์พบวา่ ผู้พฒันาอสงัหาริมทรัพย์ให้ความส นใจเปิดโครงการในบริเวณแจ้งวฒันะ  
เน่ืองจากอปุสงค์ท่ีอยูอ่าศยัซึง่จะเพิ่มขึน้หลงัจากการท่ี ศนูย์ราชการ เฉลิมพระเกียรต ิ ซึง่จะเปิดใช้
งานเตม็รูปแบบในเดือนธนัวาคม 25524 
 
1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. ศกึษาลกัษณะทางเศรษฐกิจและสงัคมของข้าราชการและพนกังานของรัฐท่ี ย้ายมายงัศนูย์
ราชการฯ 
2.  เพ่ือศกึษาความต้องการด้านท่ีอยูอ่าศยัเม่ือมีการย้ายท่ีท างานมายงัศนูย์ราชการฯ 
3.  เพ่ือศกึษาถึงปัญหาและผลกระทบ การปรับตวัด้านการอยูอ่าศยัของข้าราชการและพนกังาน

ของรัฐ เม่ือมีการย้ายท่ีท างาน 

 
1.3 ขอบเขตงานวิจัย 

ปัจจบุนั มีหนว่ยงานตา่ง  ๆ ย้ายเข้ามาอยูท่ี่ศนูย์ราชการแหง่ใหมเ่พิ่มขึน้เร่ือย  ๆ แล ะมี
หนว่ยงานท่ีย้ายมาแล้วจ านวน 24 หนว่ยงาน (ข้อมลู ณ .เดือนตลุาคม  2552)โดยมีแผนท่ีจะย้าย
หนว่ยงานทัง้หมดเข้ามายงัศนูย์ราชการภายในสิน้ปี 2552 แตก่ารศกึษาครัง้นีจ้ะท าการศกึษา
เฉพาะ 4 หนว่ยงาน คือ ส านกังานศาลปกครอง   กรมการพฒันาชมุชน   ส านกังานคณะกรรมการ
คุ้มครองผู้บริโภค   ส านกังานกิจการยตุธิรรม   เน่ืองจากได้ท าการย้ายเข้ามายงัศนูย์ราชการนั บถึง
ปัจจบุนัครบ 1 ปี  จงึคดิวา่นา่จะได้เห็นผลกระทบท่ีเกิดขึน้ชดัเจน  
 

                                                                 
4 “รายงานตลาดที่อยูอ่าศยั บริเวณใกล้ศนูย์ราชการ แจ้งวฒันะ,” ศนูย์ข้อมลูอสงัหาริมทรัพย์ ธนาคารอาคาร 

สงเคราะห์  
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1.4 นิยามศัพท์ 

ข้าราชการ  หมายความวา่ ข้ าราชการพลเรือนตามกฎหมายวา่ด้วยระเบียบข้าราชการ
พลเรือน ข้าราชการครูตามกฎหมายวา่ด้วยระเบียบข้าราชการครู ข้าราชการพลเรือนใน
มหาวิทยาลยัตามกฎหมายวา่ด้วยระเบียบข้าราชการพลเรือนในมหาวิทยาลยั ข้าราชการต ารวจ
ตามกฎหมายวา่ด้วยระเบียบข้าราชการต ารวจ ข้าราชการทหารตามกฎห มายวา่ด้วยระเบียบ
ข้าราชการทหาร และข้าราชการธุรการตามกฎหมายวา่ด้วยระเบียบข้าราชการฝ่ายอยัการ  บคุคล
ซึง่รับราชการโดยได้รับเงินเดือนจากเงินงบประมาณประเภทเงินเดือนในกระทรวง ทบวง กรม ทกุ
แหง่ ต าแหนง่ข้าราชการพลเรือนสามญัมี 4 ประเภท ดงัตอ่ไปนี ้

(1) ต าแหนง่ประเภทบริ หาร ได้แก่  ต าแหนง่หวัหน้าสว่นราช การและรองหวัหน้าสว่น
ราชการระดบักระทรวง  กรม และต าแหนง่อ่ืนท่ี  ก.พ. ก าหนดเป็นต าแหนง่ประเภทบริหาร  มีระดบั
ดงัตอ่ไปนี ้

(ก) ระดบัต้น 
(ข) ระดบัสงู 

(2) ต าแหนง่ประเภทอ านวยการ  ได้แก่ ต าแหนง่หวัหน้าสว่นราช การท่ีต ่ากวา่ระดบักรม
และต าแหนง่อ่ืนท่ี ก.พ. ก าหนดเป็นต าแหนง่ประเภทอ านวยการ มีระดบัดงัตอ่ไปนี ้

(ก) ระดบัต้น 
(ข) ระดบัสงู 

(3) ต าแหนง่ประเภทวิชาการ  ได้แก่  ต าแหนง่ท่ีจ าเป็นต้องใช้ผู้ส าเร็จการศกึษาระดบั
ปริญญาตามท่ี ก.พ. ก าหนดเพ่ือปฏิบตังิานในหน้าท่ีของต าแหนง่นัน้ มีระดบัดงัตอ่ไปนี ้

(ก) ระดบัปฏิบตักิาร 
(ข) ระดบัช านาญการ 
(ค) ระดบัช านาญการพิเศษ 
(ง) ระดบัเช่ียวชาญ 
(จ) ระดบัทรงคณุวฒุิ 

(4) ต าแหนง่ประเภททัว่ไป  ได้แก่ ต าแหนง่ท่ีไมใ่ชต่ าแหนง่ประเภทบริหาร  ต าแหนง่
ประเภท อ านวยการ และต าแหนง่ประเภทวิชาการ ทัง้นี ้ตามท่ี ก.พ. ก าหนด มีระดบัดงัตอ่ไปนี ้

(ก) ระดบัปฏิบตังิาน 
(ข) ระดบัช านาญงาน 
(ค) ระดบัอาวโุส 
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(ง) ระดบัทกัษะพิเศษ 
พนักงานราชการ  หมายถึง บคุคลซึง่ได้รับการจ้างตามสญัญาจ้างโดยได้รับคา่ตอบแทน

จากงบประมาณของสว่นราชการ  เพ่ือเป็นพนกังานของรัฐในกา รปฏิบตังิานให้กบัสว่นราชการนัน้ 
พนกังานราชการมี 2 ประเภท คือ 

1. พนกังานราชการทัว่ไป ได้แก่  พนกังานราชการซึง่ปฏิบตัใินลกัษณะเป็นงานประจ า
ทัว่ไป  ประกอบด้วย 5 กลุม่ คือ 

- กลุม่งานบริการ 
- กลุม่งานเทคนิค 
- กลุม่งานบริหารทัว่ไป 

- กลุม่งานวิชาชีพเฉพาะ 
- กลุม่งานเช่ียวชาญเฉพาะ 

2. พนกังานราชการพิเศษ ได้แก่ พนกังานราชการซึง่ปฏิบตังิาน ในลกัษณะท่ีต้องใช้ความรู้
ความเช่ียวชาญสงูมากเป็นพิเศษ  ปฏิบตังิานในเร่ืองท่ีมีความส าคญัและจ าเป็นเฉพาะเร่ืองของ
สว่นราชการ มี 1 กลุม่ คือ  

- กลุม่งานเช่ียวชาญพิเศษ 
ลูกจ้างประจ า  หมายความวา่ ลกูจ้างประจ ารายเดือนตามระเบียบวา่ด้วยการจา่ยคา่จ้าง

ลกูจ้างของสว่นราชการ 
ลูกจ้างช่ัวคราว   หมายความวา่ ลกูจ้างรายเดือน รายวนั และรายชัว่โมงท่ีจ้างไว้

ปฏิบตังิานท่ีลกัษณะชัว่คราว และหรือมีก าหนดเวลาจ้าง แตท่ัง้นีร้ะยะเวลาการจ้างต้องไมเ่กิน
ปีงบประมาณ5 

 
 
 
 
 
 
                                                                 
5 ส านกังานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ส านกังาน ก.พ.) [ออนไลน์], 3 มกราคม 2553. แหลง่ที่มา 

www.ocsc.go.th/ocsccms/frontweb/view.jsp  
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ค าจ ากัดความ 

จะเป็นลกัษณะของการแบง่กลุม่ระดบับคุลากรท่ีท าการวิจยัตามลกัษณะโ ครงสร้าง

ต าแหนง่ข้าราชการแบบระบบชัน้ยศเดมิ (Common Level) กบัระบบจ าแนกต าแหนง่ใหม่  

(Position Classification System) แบบเพ่ือท าการเปรียบเทียบถึงปัญหาและผลกระทบ ท่ีได้รับ

รวมถึงแนวทางการปรับตวัของบคุลากรกลุม่ระดบับริหารและกลุม่ระดบัปฏิบตักิาร 

ภาพท่ี  1-3 แสดงการเ ปรียบเทียบ ลกัษณะโครงสร้างต าแหนง่ข้าราชการแบบระบบชัน้ยศเดมิ
(Common Level) กบัระบบจ าแนกต าแหนง่ใหม ่(Position Classification System) 

 

  โครงสร้างระบบชัน้ยศเดมิ                                                     ระบบจ าแนกต าแหนง่ 

        (Common Level)                                                  (Position Classification System) 

 
กลุ่มระดับบริหาร  ได้แก่ ประเภทบริหาร /อ านวยการ ประกอบด้วย ระดบัต้น ระดบัสงู 

ประเภทวิชาการประกอบด้วย ระดบัทรงคณุวฒุิ ระดบัเช่ียวชาญ ระดบัช านาญการพิเศษ ประเภท
ทัว่ไปประกอบด้วย ระดบัทกัษะพิเศษ ระดบัอาวโุส  

กลุ่มระดับปฎิบัตกิาร ได้แก่ ประเภทวิชาการประกอบด้วย ระดบัช านาญการ ระดบั
ปฏิบตักิาร ประเภททัว่ไป ประกอบด้วย ระดบัช านาญงาน ระดบัปฏิบตังิานพนกังานราชการ 
ลกูจ้างประจ า ลกูจ้างชัว่คราว   
 
1.5 วิธีการด าเนินวิจัย  

การศกึษาวิจยัครัง้นี ้เป็นการศกึษาถึงความต้องการด้านท่ีอยูอ่าศยัเม่ือมีการย้ายท่ีท างาน
มายงัศนูย์ราชการฯรวมถึงปัญหาและผลกระทบท่ีเกิดขึน้ทัง้ในด้านการด าเนินชีวิต วิธีการแก้ไข
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ปัญหาและแนวทางในการปรับตวั การต้องการความชว่ยเหลือเม่ือมีการย้ายท่ีท างานมายงัศนูย์
ราชการแหง่ใหม ่ โดยมีขัน้ตอนวิธีการด าเนินการวิจยั ดงันี ้
ขัน้ตอนท่ี 1  ศกึษาความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา  
ขัน้ตอนท่ี 2  การเก็บรวบรวมข้อมลู 

- แนวคดิทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 

- วิทยานิพนธ์ และผลงานท่ีเก่ียวข้อง 
- ข้อมลูเก่ียวกบัศนูย์ราชการเฉลิมพระเกียรต ิ๘๐ พรรษา   

- ข้อมลูจ านวนหนว่ยงานตา่ง ๆ รวมถึงจ านวนบคุลากรในแตล่ะหนว่ยงาน 

- ข้อมลูด้านสวสัดกิารตา่ง ๆ ตลอดจนการเตรียมการรองรับ 
- ข้อมลูจากเอกสารท่ีเก่ียวข้อง 

ขัน้ตอนท่ี 3  ก าหนดขอบเขตในการวิจยั โดยการก าหนดวตัถุ ประสงค์ในการวิจยั ตวัแปรตา่ง ๆ 
และกลุม่ประชากรท่ีจะท าการวิจยั 
ขัน้ตอนท่ี 4 เลือกกลุม่ประชากรโดยท าการคดัเลือกกลุม่ประชากรจากการข้อมลูท่ีได้มา 
ขัน้ตอนท่ี 5 ก าหนดขนาดกลุม่ตวัอยา่งโดยใช้สตูรการค านวณขนาดกลุม่ตวัอยา่งท่ีพอดีของ 
Yamane เพ่ือให้ได้กลุม่ตวัอยา่งท่ีจะท าการแจกแบบสอบถาม 
ขัน้ตอนท่ี 6 แจกแบบสอบถามการวิจยัโดยท าการ เสนอผลการวิจยั และน ากลบัมาปรับปรุง
แบบสอบถามเพ่ือท าการแจกแบบสอบถามอีกครัง้หนึง่ 
ขัน้ตอนท่ี 7 วิเคราะห์ข้อมลูจากผลการศกึษาท่ีได้จากแบบสอบถาม 
ขัน้ตอนท่ี 8 สมัภาษณ์ผู้บริหารท่ีเก่ียวข้องเพ่ือหาแนวทางในการจดัการถึงผลท่ีได้จากการวิจยั
ขัน้ตอนท่ี 9 สรุปผลและเสนอแนะ  
 

1.6 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. เพ่ือให้ทราบถึงปัญหาและผลกระทบด้านการอยูอ่าศยัท่ีเกิดขึน้กบัข้าราชการและ
พนกังานของรัฐ หลงัจากมีการย้ายท่ีท างานมายงัศนูย์ราชการฯ 

2. เพ่ือเป็นข้อมลูพืน้ฐานทางด้านความต้องการท่ีอยูอ่าศยัหลงัจากมีการย้ายท่ีท างาน
มายงัศนูย์ราชการฯ 

3. เพ่ือเป็นแนวทางการเตรียมการของหนว่ยงานท่ีจะมีการย้ายท่ีท าการในอนาคต 



บทที่ 2 
 

แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
การศกึษาวิจยัทางเอกสารเร่ืองการปรับตวัด้านการอยูอ่าศยัของข้าราชการและพนกังาน

ของรัฐท่ีย้ายมายงัศนูย์ราชการเฉลิมพระเกียรต ิ 80 พรรษา ซึง่จะแบง่ออกเป็น 3 สว่น คือ 
การศกึษาแนวคดิทฤษฎี การศกึษางานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง และข้อมลูทัว่ไปของหนว่ยงาน  
 

2.1 แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับความสัมพันธ์ระหว่างท่ีอยู่อาศัยและท่ีท างาน 
Lean และ Goodall  กลา่วถึงความแตกตา่งในการเลือกท่ีอยูอ่าศยัของผู้ มีรายได้น้อยกบัผู้

มีรายได้สงูกวา่ ผู้ มีรายได้น้อยจะพยายามมีท่ีอยูอ่าศยัใกล้ท่ีท างาน เพราะจะประหยั ดคา่เดนิทาง 
โดยอาจจะเสียคา่ใช้จา่ยเฉพาะคา่บ้าน สว่นผู้ มีรายได้สงู จะสามารถเลือกท่ีอยูอ่าศยัได้หลาย
ประเภท โดยไมต้่องสนใจวา่ท่ีอยูอ่าศยัและท่ีท างานต้องมีความสมัพนัธ์ตอ่กนั เพราะผู้ มีรายได้สงู
จะสามารถเดนิทางได้รวดเร็ว โดยใช้เวลาเทา่กบัผู้ มีรายได้น้อยท่ีอยูใ่กล้แหลง่งาน1 

 John F.Kain  กลา่วถึงปัจจยัด้านระยะทางไปยงัแหลง่งานมีผลตอ่ท่ีตัง้ของท่ีอยูอ่าศยั 
วา่มีความสมัพนัธ์กบัระดบัรายได้ กลา่วคือ ระยะทางในการเดนิทางไปท างานจะเพิ่มขึน้ตามระดบั
รายได้ ผู้ ท่ีมีรายได้สงูท่ีท างานอยูบ่ริเวณศนูย์กลางเมืองมีแนวโน้มในการเดนิทา งไปท างานใน
ระยะทางท่ีไกลกวา่และจะอยูอ่าศยัในเขตชานเมือง สว่นผู้ ท่ีมีรายได้ต ่าจะเดนิทางไปท างานใน
ระยะทางท่ีใกล้กวา่ และอยูอ่าศยัในบริเวณแหลง่งานโดยไมค่ านงึถึงแหลง่งานจะอยูท่ี่ใด2 

 Wingo  ได้ท าการศกึษาด้านความสมัพนัธ์ระหวา่งท่ีอยูอ่าศยัและท่ีท างาน โดยให้
ความส าคญัในเร่ืองการเดนิทางจากท่ีอยูอ่าศยัไปยงัท่ีท างาน และการย้ายท่ีอยูอ่าศยัใกล้แหลง่
งานมากขึน้ ราคาท่ีอยูอ่าศยัก็จะสงูขึน้ แตก่ารเสียคา่ใช้จา่ยในการเดนิทางจะลดลง และมี
ครัวเรือนท่ียงัคงย้ายท่ีอยูใ่กล้แหลง่งานขึน้เร่ือยๆจนพบแหลง่ท่ีอยูอ่าศยัท่ีนา่พอใจ ซึง่ท าให้
คา่ใช้จา่ยในการเดนิทางลดลง ซึง่จะไปทดแทนในสว่นของราคาท่ีดนิท่ีอยูอ่าศยัท่ีเพิ่มขึน้3 

                                                                 
1 ชยวีร์ คีตวรนาฎ,  “การจดัเตรียมที่อยูอ่าศยัส าหรับพนกังานบริษัท ทา่อากาศยานไทย จ ากดั กรณีศกึษา ทา่อากาศ 

ยานสวุรรณภมิู,” (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต ภาควิชาเคหการ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2545). 
2 ทนัพงศ์ ชณุหสวสัดิกลุ,  “การศกึษาเปรียบเทียบผลกระทบจากการย้ายที่ท างานขนาดใหญ่ของภาคเอกชนและภาครัฐ  

ที่มีตอ่ความต้องการที่อยูอ่าศยัของพนกังาน กรณีศกึษา ธนาคารไทยพาณิชย์ จ า กดั และการสื่อสารแหง่ประเทศไทย ,” 
(วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต ภาควิชาเคหการ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2537). 

3 ชยวีร์ คีตวรนาฎ, “การจดัเตรียมที่อยูอ่าศยัส าหรับพนกังานบริษัท ทา่อากาศยานไทย จ ากดั กรณีศกึษา ทา่อากาศ 
ยานสวุรรณภมิู,” (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต ภาควิชาเคหการ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2545). 
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2.2 แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการเลือกท าเลท่ีตัง้ท่ีอยู่อาศัย 

 Brain J.L Berry and Frank E. Horton ได้เสนอวา่ปัจจยัพืน้ฐานท่ีก าหนดการเลือกท่ีอยู่
อาศยัมี 3 ประการ คือ4 

  1.ราคาหรือคา่เชา่ท่ีพกัอาศยั 
  2.ชนิดของท่ีพกัอาศยั 
  3.ท่ีตัง้ของท่ีพกัอาศยั 
 ปัจจยัทัง้ 3 ประการนีมี้ความสมัพนัธ์ควบคูไ่ปกบัเหตผุลสว่นตวัในการเลือกท่ีพกัอาศยั

ของแตล่ะบคุคล เชน่ จ านวนเงินท่ีบคุคลพอใจท่ีจะใช้จา่ยส าหรับท่ีอยูอ่าศยัซึง่ขึน้อยูก่บัรายได้ 
นอกจากนีย้ังขึน้อยูก่บัสถานภาพสมรสและขนาดครอบครัวหรือวิถีทางในการด าเนินชีวิต ซึง่จะมี
ผลตอ่ชนิดของชมุชนท่ีต้องการจะอยู ่สถานท่ีท างาน รวมทัง้ระยะจากบ้านไปยงัแหลง่งาน 

 อ้าง ถึง ธีรวฒัน์ อิทธิพรจิรพชัร  การเลือกท่ีอยูอ่าศยันัน้ถือเป็นการตดัสินใจท่ีมี
ความส าคญัเป็นอยา่งมาก และส าหรับแนวความคดิในการเลือกท่ีอยูอ่าศยันัน้ ประกอบด้วยหลาย
ปัจจยัท่ีเก่ียวข้อง โดยจะมีทัง้ปัจจยัตา่งๆเป็นสว่นประกอบ โดยบทสรุปการเลือกท่ีอยูอ่าศยันัน้
จะต้องประกอบด้วย5 

1. อายแุละสถานภาพของครอบครัว 
2. ลกัษณะและท าเลท่ีอยูอ่าศยัรวมไปถึงระดบัราคาของท่ีอยูอ่าศั ยจะต้องมีราคาไมส่งู

และมีความสามารถในการจา่ยเงินด้านท่ีอยูอ่าศยัได้ 
3. ระยะเวลาในการเดนิทางจากท่ีอยูอ่าศยัไปท างานนัน้จะต้องมีระยะทางท่ีไมไ่กลเกินไป

และสามารถใช้เวลาในการเดนิทางน้อย 
B,M Moriarty  ได้กลา่วถึงปัจจยัในการเลือกบริเวณท่ีพกัอาศยัไว้ 2 ประการ ดงันี ้6 
1. ปัจจยัด้านเศรษฐกิจ ความสามารถในการใช้จา่ยเงิน (Affordability) เป็นปัจจยัพืน้ฐาน

อนัดบัแรกในการเลือกท่ีอยูอ่าศยั สว่นระยะทางไปยงัแหลง่งานและราคาท่ีดนิเป็นปัจจยัท่ีจะ
ตามมาภายหลงั 

                                                                 
4 Murphy,R.E,  The American City: An Urban Geography (New York: Mc Grawhill,1966) 
5 ธีรวฒัน์ อิทธิพรจิรพชัร, “การวางแผนด้านที่อยูอ่าศยัของพนกังานสายการบินเม่ือเปิดใช้สนามบิน สวุรรณภมิู 

กรณีศกึษา พนกังานสายปฏิบตัิการสายการบินแอร์เอเชีย ,” (วิทยานิพนธ์ ปริญญามหาบณัฑิต ภาควิชา เคหการ  คณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2548). 

6 Carter,H,  The Study of  Urban Geography (London: Edward Arnold,1975) 
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2. ปัจจยัด้านสงัคม ท่ีแสดงถึงความแตกตา่งด้านคณุคา่ความต้องการและความพอใจ
เป็นสว่นตวั 
 
2.3 แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการย้ายท่ีอยู่อาศัย 

Rossi ได้ให้ความหมายของความต้องการย้ายถ่ินวา่ เป็นความปรารถนาของบคุคลท่ี
อยากจะย้ายท่ีอยูอ่าศยั โดยไมค่ านงึถึงความคาดหวงัหรือความสามารถในการย้าย กลา่วคือ 
ความต้องการย้ายถ่ินเป็นความรู้สกึท่ีอยากจะย้ายท่ี อยูไ่ปอยูท่ี่อ่ืน เน่ืองจากความไมพ่อใจใน
สถานภาพทางเศรษฐกิจ สงัคม และสภาพแวดล้อมปัจจบุนั เชน่ ท่ีอยูอ่าศยัคบัแคบ ไมพ่อใจเพื่อน
บ้าน ไมพ่อใจงานท่ีท า ฯลฯ แตโ่อกาสท่ีจะได้ย้ายนัน้ ขึน้อยูก่บัวิสยัความสามารถของแตล่ะบคุคล 
วา่มีความสามารถในประเดน็ตา่งๆเหลา่นีไ้ด้หรือไม ่เชน่ คา่ใช้จา่ยในการเคล่ือนย้าย การมีงานท า 
การรับรู้ขา่วสารในท่ีอยูใ่หม ่ตลอดจนลกัษณะสว่นตวัของผู้ ต้องการย้ายถ่ินด้วย โดยทัว่ไปแล้ว
บคุคลทัว่ไปจะมีความผกูพนักบัท่ีอยูอ่าศยัของตนเอง งานท่ีท า เพ่ือนบ้าน ญาตพ่ีิน้องและสงัคม
รอบตวั ความผกูพนักบัสิ่งเหลา่ นีจ้ะแสดงออกในรูปความพอใจในระดบัมากน้อยตา่งกนัในแตล่ะ
บคุคล สว่นใหญ่แล้ว ผู้ ท่ีมีความพอใจในสภาพท่ีอยูปั่จจบุนั จะไมค่ดิย้ายท่ีอยู ่แม้วา่เขาจะได้รับ
ผลประโยชน์จากการได้ย้ายไปอยูท่ี่อ่ืนก็ตาม7 

Speare,Goldstein และ Frey (n.d.) เห็นวา่การย้ายถ่ินเป็นผลจากกระบวนการตดัสินใจท่ี
พิจารณากนัอยา่งตอ่เน่ือง (desire to consider moving) โดยแบง่กระบวนการนีอ้อกเป็น 3 
ขัน้ตอน ได้แก่ 

ความต้องการท่ีจะย้ายถ่ินท่ีอยู ่ ( desire to consider moving ) เป็นผลมาจากความไม่
พอใจตอ่สถานการณ์ตา่งๆในท่ีอยูเ่ดมิ เชน่ ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั งานท่ี ท า เพ่ือนบ้าน ตลอดจน
สภาพแวดล้อมอ่ืนๆ และความไมพ่อใจตอ่สิ่งตา่งๆเหลา่นี ้เกินขีดระดบัท่ีแตล่ะคนจะทนได้ จงึมี
ความต้องการพิจารณาย้ายถ่ิน 

การเลือกท าเลท่ีอยูใ่หม ่ ( Select of an alternative location) เม่ือเกิดความไมพ่อใจในท่ี
อยูอ่าศยัเดมิ โดยทัว่ไปผู้ ท่ีต้องกา รย้ายท่ีอยูม่กัจะพิจารณาถึงท่ีอยูใ่หม ่บางคนอาจจะเลือก
พิจารณาถึงท่ีอยูใ่หมม่ากกวา่หนึง่แหง่ โดยประเมินถึงผลประโยชน์ตา่งๆในท้องท่ีท่ีให้ผลประโยชน์
มากท่ีสดุซึง่เป็นการประเมินแบบอตัวิสยั (subjective) ท่ีอาจแตกตา่งกนัไปตามประสบการณ์ 
ความรู้และการรับรู้ขา่วสารในท้องท่ีใหมข่องแตล่ะบคุคล 

                                                                 
7 ชยวีร์ คีตวรนาฎ, “การจดัเตรียมที่อยูอ่าศยัส าหรับพนกังานบริษัท ทา่อากาศยานไทย จ ากดั กรณีศกึษา ทา่อากาศ 

ยานสวุรรณภมิู,” (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต ภาควิชาเคหการ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2545). 
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การตดัสินใจย้ายท่ีอยูเ่ดมิ ( Decision to move or to stay) ผู้ ย้ายถ่ินจะประเมินผล
ประโยชน์ทัง้ท่ีเป็นตวัเงินและไมเ่ป็นตวัเงินเปรียบเทียบระหวา่งท้องท่ีใหมแ่ละท้องท่ีเดมิ ประกอบ
กบัมีการคาดหวงัในผลประโยชน์ในด้านตา่งๆท่ีจะได้รับในท้องท่ี ใหม ่และสามารถเสียคา่ใช้ในการ
เคล่ือนย้ายได้ กรณีไมส่ามารถเสียคา่ใช้จา่ยในการเคล่ือนย้ายได้ บคุคลนัน้มกัตดัสินใจอยูใ่น
ท้องท่ีเดมิตอ่ไป หรือพิจารณาเลือกท าเลท่ีอยูใ่หม่8 

 Franklin D.Becker อธิบายวา่ ผู้อยูอ่าศยัอาจมีความพอใจในท่ีอยูอ่าศยัในปัจจบุนัได้ 
แม้วา่ ท่ีอยูอ่าศยัในปัจจบุนั จะไมต่รงกบับ้านในอุ ดมคต ิผู้อยูอ่าศยัจะประเมินท่ี อยูอ่าศยัภายใต้
ปัจจยั 3 ประการ คือ 

1. ภาพพจน์บ้านในอดุมคติ 
2. เง่ือนไขตามสถานการณ์ 
3. กลไกการแก้ปัญหาในตวับคุคล 

โดยปัจจบุนัทัง้ 3 เกิดขึน้ได้โดยได้รับอิทธิพลจากประวตักิารอยูอ่าศยัในอดี ต ทัง้ในสว่นท่ี
ไมใ่ชก่ายภาพ เชน่สภาพสงัคม เศรษฐกิจของครอบครัว ราคาของท่ีอยูอ่าศยั และสว่นท่ีเป็น
กายภาพ เชน่ กายภาพหนว่ยพกัอาศยั ท่ีตัง้ และกายภาพของชมุชนท่ีล้อมรอบ9 

 Becker ชีแ้จงวา่ มนษุย์มีเหตผุลหลายอยา่งเป็นพืน้ฐานในการตดัสินใจเก่ียวกบัท่ีอยู่
อาศยั การ ท่ีบคุคลจะประเมินท่ีอยูอ่าศยัในแบบปัจจบุนัของตนจงึค านงึถึงปัจจยัอ่ืนได้ เชน่ 
ลกัษณะครอบครัวของตน ตลอดจนข้อจ ากดัเร่ืองรายได้ของครอบครัว และราคาบ้าน ดงันัน้ บ้าน
ในอดุมคต ิจงึเป็นเพียงเปาหมายเร่ืองท่ีอยูอ่าศยัในปัจจบุนัเพ่ือเป็นบนัไดก้าวไปสูเ่ป้าหมายนัน้ 
ดงันัน้เง่ือนไขตามสถานการณ์และกลไกการแก้ปัญหาในตวับคุคลในขณะหนึง่ อาจท าให้ผู้อยู่
อาศยั เกิดความพอใจตอ่ท่ีอยูอ่าศยัในขณะนัน้ได้ แม้ท่ีอยูอ่าศยัจะไมต่รงกบับ้านในอดุมคตแิละ
เม่ือเง่ือนไขตามสภาพการณ์และปัจจยัอ่ืน ๆ แปรเปล่ียนไป ก็อาจท าให้ผู้อยูอ่าศยัเปล่ียนแปลง
จากความพอใจเป็นความไมพ่อใจในท่ีอูอ่าศยัอนัเดียวกนันัน้ในเวลาตอ่มาได้ 

 ฉตัรชยั พงศ์ประยรู  กลา่วถึงแรงต้านการเปล่ียนแปลงท่ีอยูอ่าศยัวา่ แม้แรงกระตุ้น
ภายนอกเป็นแรงดงึดดูให้มีการย้ายท่ีอยูอ่าศยั ผนวกเข้ากบัแรงผลกัดนัภายในให้คนเราคดิท่ีจะ
ย้ายท่ีอยูอ่าศยัมากก็ตาม ในบางครัง้คนเราก็มิอาจย้ายท่ีอยูอ่าศยัได้ เพราะยงัมีแรงต้านทานการ
ย้ายท่ีอยูอ่าศยัเกิดขึน้ได้เชน่กนั แรงดงักลา่วอาจจะระงบัการคดิหาท่ีอยูอ่าศยัใหมเ่สียเลยก็ได้ 

                                                                 
8 ชยวีร์ คีตวรนาฎ, “การจดัเตรียมที่อยูอ่าศยัส าหรับพนกังานบริษัท ทา่อากาศยานไทย จ ากดั กรณีศกึษา ทา่อากาศ 

ยานสวุรรณภมิู,” วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต ภาควิชาเคหการ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2545). 
9 Franklin D. Becker,เร่ืองเดียวกนั,เลม่เดียวกนั 
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โดยเฉพาะอยา่งยิ่งทนุรอนในการย้ายสงู เม่ือคดิเทียบกบัผลประโยชน์ท่ีพงึได้รับจากการย้ายท่ีอยู่
ใหม ่นอกจากนีย้งัมีปัจจยัอ่ืนท่ีเก่ียวข้องในการย้ายอีกดงันี ้

 - ลกัษณะการถือครอง ไมว่า่จะพิจารณาในด้านเศรษฐกิจ จิตวิทยา หรือทาง กายภาพก็
ตามที โดยทัว่ไปผู้ เป็นเจ้าของบ้านไมค่อ่ยคดิท่ีจะย้ายบอ่ยเหมือนผู้ เชา่ ถ้าไมต้่องค านงึถึงอายแุละ
รายได้ ผู้ เชา่มีแนวโน้มท่ีจะย้ายท่ีอยูอ่าศยัมากกวา่ผู้ ท่ีเป็นเจ้าของบ้าน 

- ระยะเวลาการอาศยั การอยูอ่าศยัในท่ีหนึง่นานๆจะชว่ยลดความเป็นไปได้ในการย้ายให้
น้อยลง ทัง้นีอ้าจเน่ืองมาจากเกิดนิสยัความเคยชินกบัท่ีอยูเ่ก่า และไมอ่ยากท่ีจะไปปรับตวัเข้ากบัท่ี
ใหม ่

- พลงัทางสงัคม ครัง้หนึง่เคยเข้าใจวา่ การอยูใ่กล้เพ่ือนฝงูและญาตสินิทเป็นปัจจยัส าคญั 
จงึท าให้คนเราต้องย้ายบ้านไปอยูใ่กล้บคุคลเหลา่นัน้ แตใ่นปัจจบุนัความเช่ือดงักลา่วอยูใ่นขัน้
สงสยัเสียแล้ว ทัง้นีย้กเว้นกลุม่ผู้สงูอายท่ีุเคล่ือนไหวไปไหนมาไหนล าบาก อาจต้องอยูใ่กล้กบัญาต
พ่ีน้อง แตใ่นกลุม่อายอ่ืุน  ต้องพิจารณาในเร่ืองคณุภาพของการตดิตอ่ซึง่กนัและกนัแทนท่ีจะมอง
เฉพาะระยะทาง ถ้าบคุคลนัน้เห็นวา่เขามีบทบาทส าคญัทางสงัคมท่ีจะย้ายไปท่ีอยูใ่หม ่อาจท าให้
เขาตดัสินใจย้ายมากขึน้ก็ได้10 
 
2.4 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

 จากผลการวิจยัของ Clack, W, A, V., & E. Burt, J. สรุปได้อยา่งมีนยัส าคญัวา่ 
ประชากรสว่นใหญ่ จะย้ายท่ีอยูอ่าศยัเพ่ือให้ใกล้ท่ีท างานมากขึน้ ระยะทางในการเดนิทางไป
ท างานมีสาระส าคญัตอ่การย้ายท่ีอยูอ่าศยัของครัวเรือนหลายแหง่ มีการวิเคราะห์ทาง
เศรษฐศาสตร์ เก่ียวกบัความสมัพนัธ์ระหวา่งท่ีอยูอ่าศยัและสถานท่ีท างานท่ีตั ้ งอยูใ่นเมือง โดย
มุง่เน้นไปท่ีประเดน็เร่ืองของคา่ใช้จา่ยในการเดนิทาง โดยอธิบายวา่ การจะเลือกท่ีอยูอ่าศยั ของคน
สว่นใหญ่จะให้คา่น า้หนกัระหวา่งความต้องการท่ีจะมีท่ีอยูอ่าศยัใกล้ท่ีท างานกบัสิ่งอ านวยความ
สะดวกท่ีจะได้รับ  โดยสิ่งส าคญัอีกประการหนึง่คือคา่ใช้จา่ยในกา รเดนิทางจะเพิ่มขึน้ตาม
ระยะทางในการเดนิทางจากท่ีอยูอ่าศยัไปยงัสถานท่ีท างาน โดยการท่ีหลายครัวเรือนจะย้ายท่ีอยู่
อาศยัหรือไมน่ัน้ จะพิจารณาจาก ต้นทนุคา่ใช้จา่ยในการเดนิทาง , พืน้ท่ีใช้สอยภายในบ้าน , พืน้ท่ี
ด้านนอกอาคาร และรายได้ครัวเรือน11 

                                                                 
10สมพร กิจน าลาภเจริญ, “ผลกระทบจากการย้ายที่ท าการของกระทรวงพาณิชย์ ที่มีตอ่การอยูอ่าศยัของข้าราชการ,”  

(วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต ภาควิชาเคหการ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2545). 
11 Clack, W, A, V., & E. Burt, J,  “The impact of workplace on residential relocation,”  Annals of the  

Association of American Geographers 70,1 (1980) : 59-66 
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งานวิจยัของ Levinson, D, M. ท าการศกึษาถึงรูปแบบของการเดนิทางระหวา่งท่ีอยูอ่าศยั
กบัสถานท่ีท างาน ของผู้ ท่ีอาศยัอยูใ่นนครวอชิงตนั ผลลพัธ์ท่ีออกมามีอยูส่องกรณีท่ีนา่สนใจ คือ 
1. การท่ีแตล่ะคนจะเปล่ียนแปลงงานหรือสถานท่ีท างานใหม ่มีโอกาสท่ีระยะทางในการเดนิทางไป
ยงัสถานท่ีท างานจะน้อยลง และ 2. ปัจจบุนัการเลือกสถานท่ีส าหรับก่อสร้างท่ีอยูอ่าศยัสว่นใหญ่
จะเลือกท าเลท่ีตัง้ในบริเวณชานเมืองเพิ่มมากขึน้ ท าให้ระยะทางในการเดนิทางจากท่ีอยูอ่าศยัไป
ยงัสถานท่ีท างานมีระยะทางไกลมากขึน้ ซึง่หากใครก็ตามท่ีเพิ่งเลือกซือ้ท่ีอยูอ่าศยัใหม ่แนน่อนวา่
ต้องใช้เวลาและระยะทางในการเดนิทางมากกวา่เดมิ ซึง่ผลการประเมินออกมาแล้ววา่ สว่นใหญ่
แล้วผู้คนก็ยงัคงจะรักษาระยะทางระหวา่งสถานท่ีท างานและท่ีอยูอ่าศยัให้เหมือนเดมิ มากกวา่ท่ี
จะให้มีระยะทางในการเดนิทางเพิ่มมากขึน้ ซึง่หมายความวา่ เม่ือมีการเปล่ียนสถานท่ีท างานใหม ่
หรือเปล่ียนท่ีอยูอ่าศยัใหม ่ในระยะยาวแล้ว ก็อาจมีการเปล่ียนแปลงสถานท่ีท างาน หรือท่ีอยู่
อาศยัใหม ่เพ่ือให้ระยะทางในการเดนิทางยงัคงเดมิ12 

จากการทดสอบถึงความสมัพนัธ์ระหวา่งการเปล่ียน แปลงสถานท่ีท างานและการ
เปล่ียนแปลงท่ีอยูอ่าศยัของ  Brown, H, J.  โดยได้ท าการทดสอบจากโมเดลในเร่ืองของระยะทาง
ในการเดนิทางไปท างานกบัท่ีตัง้ของท่ีอยูอ่าศยั จากการวิเคราะห์ “ตวัก าหนดการเคล่ือนย้ายของ
ประชากร ” บง่ชีใ้ห้เห็นถึงความสมัพนัธ์ระหวา่งการเปล่ียนแปลงสถานท่ี ท างานและการ
เปล่ียนแปลงท่ีอยูอ่าศยั รวมถึงการให้ความชว่ยเหลือตา่ง ๆ จากท่ีท างานวา่มีความส าคญัในการท่ี
คนจะตดัสินใจเลือกท่ีอยูอ่าศยั ซึง่การพฒันาตวัอยา่งเร่ือง “การเคล่ือนย้ายของประชากร ” ใน
รายงานนี ้แสดงให้เห็นวา่ ในการด ารงชีวิตท่ีมีความหลากหลายของประชากรในสั งคมนัน้มีผลกบั
การเปล่ียนแปลงสถานท่ีท างาน ยิ่งไปกวา่นัน้ โมเดลนีย้งับง่ชีใ้ห้เห็นวา่ หากต้องการท่ีจะศกึษาถึง
ลกัษณะการเปล่ียนแปลงของครัวเรือนในลกัษณะอ่ืน ๆ ต้องมีการเก็บข้อมลูเพิ่มเตมิ เพื่อท่ีจะ
น ามาเป็นข้อมลูในการอธิบาย ตอ่ไป13 
 จากการศกึษางานวิจยัเร่ือง  การศกึษาเปรียบเทียบผลกระทบจากการย้ายท่ีท างาน
ขนาดใหญ่ของภาคเอกชนและภาครัฐ ท่ีมีตอ่ความต้องการท่ีอยูอ่าศยัของพนกังาน กรณีศกึษา 
ธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากดั และการส่ือสารแหง่ประเทศไท ย ของ ทนัพงศ์ ชณุหสวสัดกิลุ  พบวา่ 

                                                                 
12 Levinson, D, M, “Job and housing tenure and the journey to work,” The Annals of Regional Science 31,4  

(1997) : 451-471 
13 Brown, H, J, “Changes in workplace and residential locations,” Journal of the American Planning  

Association 41,1 : 32-39 
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การย้ายท่ีท างานสง่ผลกระทบตอ่พนกังาน โดยเฉพาะด้าน การเดนิทาง พนกังาน
การส่ือสารแหง่ประเทศไทยหนัมาใช้รถยนต์สว่นตวัและรถสวสัดกิารเพิ่มขึน้ พนกังานธนาคารไทย
พาณิชย์ก็หนัมาใช้รถยนต์สว่นตวัมากขึน้ ในขณะท่ีการใช้รถประจ าทางลดลง  เวลาท่ีจะมีให้กบั
ครอบครัวจะมีน้อยลงพนกังานสว่นใหญ่ไมมี่ทางเลือกอ่ืน นอกจากต้องย้ายไปท่ี ท างานใหมด้่วย 
และสว่นใหญ่ไมมี่การเตรียมการด้านท่ีอยูอ่าศยัใหม ่พนกังานธนาคารไทยพาณิชย์ร้อยละ 26.1 
และพนกังานการส่ือสารแหง่ประเทศไทยร้อยละ 31.9 คดิย้ายท่ีอยูอ่าศยัเม่ือย้ายท่ีท างาน เหตผุล
สว่นใหญ่คือ เพ่ือใกล้ท่ีท างานและเดนิทางสะดวกขึน้ ผู้ ท่ีมีสถานภาพโสดจะ คดิย้ายท่ีอยูอ่าศยั
มากกวา่ผู้ ท่ีแตง่งานแล้ว เชน่เดียวกบัผู้ ท่ีท างานระดบัพนกังานจะคดิย้ายท่ีอยูอ่าศยัมากกวา่
พนกังานระดบับริหาร นอกจากนีก้ารศกึษายงัพบวา่พนกังานคดิจะย้ายท่ีอยูอ่าศยัเพิ่มมากขึน้เม่ือ
ต้องใช้เวลาในการเดนิทางมากขึน้ โดยการเดนิทางท่ีมากกวา่ 120 นาทีพนกังานคดิจะย้ายท่ีอยู่
อาศยัมากท่ีสดุ 

จากการศกึษางานวิจยัเร่ือง การเปรียบเทียบทศันคตขิองพนกังานเก่ียวกบัปัญหาท่ีอยู่
อาศยัเน่ืองจากการย้ายส านกังานใหญ่ กรณีศกึษา ธนาคารกสิกรไทย และธนาคารกรุงศรีอยธุยา 
ของ สมเกียรต ิปีตบิรรเจิดพงศ์  พบวา่ จากการย้ายท่ีตัง้ส านกังานใหญ่ของธนาคารกสิกรไทย และ
ธนาคารกรุงศรีอยธุยา ก่อให้เกิดผลกระทบตอ่วิถีชีวิตการด าเนินชีวิตของพนกังานธนาคารทัง้สอง
แหง่ในด้านเวลาพกัผอ่นและเวลาท่ีให้กบัครอบครัว การนดัพบปะเพื่อนฝงู คา่ใช้จา่ยในการ
เดนิทางสว่นการเดนิทางและเวลาท่ีใช้ในการเดนิทางไป- กลบัท่ีอยูอ่าศยัของพนกังานทัง้สองแหง่
ไมค่อ่ยมีผลกระทบมากนกั เน่ืองจากเม่ือย้ายมาอยูส่ านกังานแหง่ใหมปั่ญหาด้านการจราจรลดลง 
ส าหรับการคดิย้ายท่ีอยูอ่าศยัของพนกังานเน่ืองจากการย้ายส านกังานใหญ่ของธนาคารพนกังาน
ธนาคารกสิกรไทยคดิย้ายท่ีอยูร้่อยละ 29.7 และพนกังานธนาคารกรุง ศรีอยธุยาคดิย้ายร้อยละ 
20.7 เหตผุลสว่นใหญ่คือเพ่ืออยูใ่กล้ท่ีท างานและเพ่ือความสะดวกในการเดนิทางมาท างาน ผู้ มี
สถานภาพโสดจะคดิย้ายท่ีอยูอ่าศยัมากกวา่ผู้ ท่ีแตง่งานแล้วและกลุม่ผู้ มีอายมุากขึน้ ซึง่มีภาระ
ผกูพนัตอ่ครอบครัวมากขึน้ พนกังานธนาคารกสิกรไทยท่ีคดิจะย้าย ท่ีอยูอ่าศยัมีความต้องการท่ีจะ
ซือ้บ้านเด่ียวมากท่ีสดุ สว่นพนกังานธนาคารกรุงศรีอยธุยามีความต้องการท่ีจะซือ้ทาวน์ เฮ้าส์มาก
ท่ีสดุ 

จากการศกึษางานวิจยัเร่ือง ผลกระทบจากการย้ายท่ีท าการของกระทรวงพาณิชย์ ท่ีมีตอ่
การอยูอ่าศยัของข้าราชการ ของ สมพร กิจน าลาภเจริญ  พบว่า ได้รับผลกระทบด้านการเดนิทางท่ี
ไกลขึน้แตมี่บางกลุม่ท่ีใกล้ขึน้ สว่นประเดน็การแก้ปัญหาจากผลกระทบจากการย้ายท่ีท างานใหม ่
แบง่ได้ 2 ชว่ง คือ ก่อนย้ายท่ีท างานข้าราชการเกินกวา่คร่ึงมีการศกึษาและวางแผนเปล่ียนเส้นทาง
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การเดนิทาง แตก็่มีร้อยละ 17 ท่ีวางแผนหาท่ีอยู่ อาศยัแหง่ใหม ่หลงัจากย้ายท่ีท างานแหง่ใหมแ่ล้ว 
ข้าราชการสว่นใหญ่ร้อยละ 94.9 ไมมี่การย้ายท่ีอยูอ่าศยั แตมี่ร้อยละ 4.8 ย้ายมาอยูจ่งัหวดั
นนทบรีุ สว่นใหญ่เป็นคนโสด ท่ีเชา่บ้านอยูร่ายเดือน จากการสอบถามเก่ียวกบัความคดิท่ีจะย้ายท่ี
อยูอ่าศยัในอนาคตของกลุม่ท่ียงัไม่ได้ย้ายท่ีอยูอ่าศยั พบวา่สว่นใหญ่ร้อยละ 83 ไมค่ดิจะย้ายท่ีอยู่
อาศยั แตมี่ร้อยละ 8.3 ท่ีคดิจะย้ายมาอยูจ่งัหวดันนทบรีุ เน่ืองจากได้รับผลกระทบในเร่ืองการ
เดนิทาง 

 จากการศกึษางานวิจยัเร่ือง การจดัเตรียมท่ีอยูอ่าศยัส าหรับพนกังานบริษัท ทา่อากาศ
ยานไทย จ ากดั กรณีศกึษา ทา่อากาศยานสวุรรณภมูิ ของ ชยวีร์ คีตวรนาฎ พบวา่ ในด้านของท่ีอยู่
อาศยัและการเดนิทาง พนกังานท่ีอยูอ่าศยัมาเป็นระยะเวลาโดยเฉล่ีย 15 ปี โดยคร่ึงหนึง่เป็น
เจ้าของเอง และอีกร้อยละ 31 อาศยัอยูบ้่านของพอ่แม ่พนกังานสว่นใหญ่ เป็นผู้ ท่ีมีภาระต้องจา่ย
คา่ท่ีอยูอ่าศัยเอง พนกังานร้อยละ 66 เดนิทางมาท างานด้วยรถยนต์สว่นตวั สว่นท่ีเหลือเดนิทาง
ด้วยรถประจ าทางและรถรับสง่สวสัดกิาร ส าหรับทศันคตด้ิานท่ีอยูอ่าศยัและการเดนิทาง พบวา่ 
พนกังานร้อยละ 57 ไมค่ดิท่ีจะย้ายท่ีอยูอ่าศยั โดยแนวโน้มท่ีคดิจะย้ายท่ีอยูอ่าศยัจะน้อยลงใน
กลุม่ของผู้ ท่ีมีรายได้สงู อายมุาก สมรสแล้ว เป็นเจ้าของท่ีอยูอ่าศยัเอง อยูม่านานกวา่ 10 ปี 
เดนิทางด้วยรถยนต์สว่นตวั ส าหรับผู้ ท่ีคดิจะย้ายออกจากงานเม่ือจะต้องย้ายท่ีท างานท่ีทา่อากาศ
ยานสวุรรณภมูิมีร้อยละ 2.3 เหตผุลส าคญัในอนัดบัแรก ส าหรับผู้ ท่ีจะไมย้่ายท่ีอยูอ่าศยั คือ  ไม่
อยากแยกกนัอยูก่บัครอบครัว สว่นเหตผุลส าหรับผู้ ท่ีจะย้ายท่ีอยูอ่าศยั คือ ท่ีอยูอ่าศยัเดมิอยูไ่กล
จากท่ีท างาน  

 จากการศกึษางานวิจยัเร่ือง  การวางแผนด้านท่ีอยูอ่าศยัของพนกังานสายการบนิเม่ือ
เปิดใช้สนามบนิ สวุรรณภมูิ กรณีศกึษา พนกังานสายปฏิบตักิารสายการบนิแอร์ เอเชีย ของ 
ธีรวฒัน์ อิทธิพรจิรพชัร พบวา่ พนกังานมีอายเุฉล่ีย 25-30 ปี  ร้อยละ 47 มีท่ีอยูอ่าศยัเป็นของ
ตนเองอาศยัมานาน 1-5 ปี ในด้านการวางแผนท่ีอยูอ่าศยัพบวา่ ร้อยละ 48.4 มีความต้องการย้าย
ท่ีอยูอ่าศยัโดยสว่นใหญ่เป็นกลุม่นกับนิและพนกังานต้อนรับบนเคร่ืองมีรา ยได้มากกวา่ 30,000 
บาทขึน้ไป ส าหรับพนกังานบริการภาคพืน้ดนิมีรายได้ 10,000-15,000 บาทต้องการท่ีอยูอ่าศยั
ประเภทเชา่อพาทเมนท์ เหตผุลท่ีต้องการย้ายคือท่ีอยูอ่าศยัเดมิมีสภาพแวดล้อมไมดี่และไม่
ปลอดภยั ทัง้สองกลุม่ต้องการท่ีพกัอาศยับริเวณถนนศรีนครินทร์ระยะเวลาเดนิ ทาง 15-30 นาที 
คา่ใช้จา่ยในการเดนิทาง 15-50 บาทตอ่วนัโดยน ารถยนต์สว่นตวัมาใช้ในการเดนิทาง ส าหรับกลุม่
ท่ีไมต้่องการย้ายท่ีอยูอ่าศยัพบวา่ร้อยละ 51.6 มีทัง้สถานภาพโสดและสมรสมีท่ีอยูอ่าศยัเป็นของ
ตนเองอาศยัมานานและคุ้นเคยกบัท่ีอยูเ่ดมิ ไมต้่องการแยกจากครอบครัว โ ดยมีการเปล่ียนแปลง
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การเดนิทางโดยใช้รถยนต์สว่นตวัมากขึน้ ปัญหางบประมาณในการซือ้ท่ีอยูอ่าศยัไมเ่พียงพอท่ีจะ
ย้ายเพราะราคาท่ีอยูอ่าศยัคอ่นข้างสงู 

 



 

ตารางท่ี 2-1 แสดงการสรุปเปรียบเทียบผลท่ีได้จากการวิจยัท่ีเก่ียวกบัการย้ายท่ีตัง้ท่ีท างาน 

วิทยานิพนธ์ ทนัพงศ์  2537 สมเกียรติ  2540  สมพร  2543  ชยวีร์  2545  ธีรวัฒน์  2548 

หน่วยงาน 

ธ.ไทย
พาณิชย์

(ย้ายแล้ว) 

การสื่อสารแหง่ประเทศไทย
(ย้ายแล้ว) 

ธ.กสิกรไทย  
(ย้ายแล้ว) 

ธ.กรุงศรี
อยธุยา(ย้าย

แล้ว)  

       กระทรวงพาณิชย์        
(ย้ายแล้ว)  

ทา่อากาศยานไทย
(ยงัไมย้่าย) 

สายการบินแอร์เอเชีย(ยงัไมย้่าย) 

ปัญหาและผลกระทบจากการ
ย้ายที่ท างาน 

ไมมี่ข้อมลู 
ระยะทางบ้านกบัที่ท างาน

เพ่ิมขึน้ 
ระยะทางบ้านกบัที่ท างานเพ่ิมขึน้ 

ระยะทางบ้านกบัที่ท างาน
เพ่ิมขึน้และลดลงเทา่กนั 

ไมมี่ข้อมลู ไมมี่ข้อมลู 

การเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
การเดินทาง 

หนัมาใช้รถยนต์สว่นตวัและรถสวสัดิการ
มากขึน้ 

หนัมาใช้รถยนต์
สว่นตวัมากขึน้ 

หนัมาใช้รถตู้
มากขึน้ 

ไมเ่ปลี่ยนแปลง 
ต้องการคา่เดินทางที่

เพ่ิมขึน้ 
หนัมาใช้รถยนต์สว่นตวัมากขึน้ 

อัตราการคิดที่จะย้ายที่อยู่
อาศัย 

คิดย้าย 
26.1% 

คิดย้าย 31.9% คิดย้าย 29.7% 
 คิดย้าย 
20.7% 

ย้ายแล้ว 4.80% 
คิดย้าย 42.80% คิดย้าย 48.4% 

คิดที่จะย้าย 12.10% 

เหตุผลในการตัดสินใจ ใกล้ที่ท างานและความสะดวกในการเดินทาง 
ได้รับผลกระทบเร่ืองการ

เดินทาง 

ที่อยูอ่าศยัเดิม ที่อยูอ่าศยัเดิมสภาพ 

ไกลจากที่ท างาน ไมด่ีไมป่ลอดภยั 

ผู้ที่ย้ายมาแล้ว 
ลักษณะที่อยู่อาศัยที่ต้องการ ไมมี่ข้อมลู ไมมี่ข้อมลู ไมมี่ข้อมลู ไมมี่ข้อมลู ไมมี่ข้อมลู 

ผู้ที่คิดจะย้ายที่อยู่อาศัย 
ลักษณะที่อยู่อาศัยที่ต้องการ บ้านเดี่ยวและทาวน์เฮ้าส์ บ้านเดี่ยว ทาวน์เฮ้าส์ 

ไมมี่ข้อมลู 
บ้านเดี่ยว บ้านเดี่ยว 

ลักษณะการถือครอง ซือ้ ซือ้ ซือ้ ซือ้ เชา่และซือ้ 
ผู้ที่ไม่คิดย้ายที่อยู่อาศัย 

เหตุผลที่ไม่ย้ายที่อยู่อาศัย ใกล้ที่ท างานอยูแ่ล้ว ไมมี่ข้อมลู ไมมี่ข้อมลู 
ไมอ่ยากแยกกนัอยู่
กบัครอบครัว 

มีความคุ้นเคยกบัที่อยูอ่าศยัเดิม
และไมต้่องการแยกจากครอบครัว 
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บทที� 3 
 

วิธีการดาํเนินการวิจัย 
การศกึษาวิจยัครั งนี  เป็นการศกึษาถึงความต้องการด้านที�อยู่อาศยัเมื�อมีการย้ายที�ทํางาน

มายงัศนูย์ราชการฯรวมถึงศึกษาปัญหาและผลกระทบที�เกิดขึ นทั งในด้านการดําเนินชีวิต วิธีการ

แก้ไขปัญหาและแนวทางในการปรับตวั การต้องการความช่วยเหลือหลงัมีการย้ายที�ทํางานมายงั

ศูนย์ราชการแห่งใหม่  ตลอดจนข้อมูลส่วนตัวทางด้านเศรษฐกิจ สังคม โดยมีขั นตอนวิธีการ

ดําเนินการวิจยัดงันี  

 
3.1 ขอบเขตของการศึกษา 
 3.1.1 ขอบเขตด้านเนื �อหา  
 จากการย้ายที�ทํางานของหน่วยงานตา่งๆมายงัศนูย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา
นั นย่อมส่งผลถึงบคุลากรที�ทํางานอยู่ในหน่วยงาน เช่น พฤติกรรมในการเดินทาง และด้านการอยู่
อาศยั จากปัญหาและผลกระทบที�เกิดขึ น ดงันั นการทําการศึกษาวิจัยครั งนี จะทําการศึกษาถึง
ปัญหาและผลกระทบที�ได้รับจากการย้ายที�ทํางานมายังศูนย์ราชการฯและวิธีการปรับตัวจาก
ผลกระทบที�ได้รับใน ด้านการอยู่อาศยั ได้แก่ ลักษณะการดําเนินชีวิต กิจวัตรประจําวัน ความ
เป็นอยู่ การกิน อยู่ หลบั นอน ลักษณะทางสงัคมเศรษฐกิจ และด้านการเดินทาง และด้านที�อยู่
อาศยั ได้แก่ ลกัษณะรูปแบบของที�อยู่อาศยั ทําเลที�ตั ง ระดบัราคา/ค่าเช่า การถือครอง ของบุคล
การที�อยู่ภายในหน่วยงานที�ทําการย้ายมายงัศนูย์ราชการฯว่ามีการปรับตวัหรือแก้ไขปัญหาจาก
ผลกระทบที�เกิดขึ นอย่างไร รวมถึงความต้องการด้านที�อยู่อาศยั ข้อมูลที�ได้ทําการศึกษาจึงแยก
ออกเป็นได้ดงันี  
  3.1.1.1 ข้อมูลทั�วไปของบุคลากร ได้แก่  
  ข้อมูลทางด้านสังคม เช่น เพศ  อายุ  สถานภาพ  ตําแหน่งหน้าที�การงาน  
ระยะเวลาการทํางาน   จํานวนสมาชิกในครอบครัว 

 ข้อมลูทางด้านเศรษฐกิจ เชน่ รายได้สว่นตวั  รายได้ครัวเรือน   รายจ่าย คา่ใช้จ่าย
เกี�ยวกบัที�อยูอ่าศยั  คา่ใช้จา่ยในการเดนิทาง  

 ข้อมูลด้านที�อยู่อาศยัและการเดินทาง เช่น รูปแบบที�อยู่อาศยั ระยะเวลาการอยู่
อาศยั  ทําเลที�ตั ง  ลกัษณะการถือครอง ราคา/คา่เชา่  การเดนิทาง 
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  3.1.1.2 ข้อมูลด้านผลกระทบที� ได้รับ ได้แก่ ระยะทางบ้านกับที� ทํางาน 
ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง  ค่าใช้จ่ายเกี�ยวกับที�อยู่อาศัย ระยะเวลาการเดินทาง  รูปแบบการ
เดนิทาง  เวลาที�มีให้กบัครอบครัว  การเปลี�ยนแปลงพฤตกิรรมการเดนิทาง 
  3.1.1.3 ข้อมูลด้านการปรับตัวและความต้องการด้านที�อยู่อาศัย ได้แก่ 

วิธีการแก้ไขปัญหา  การปรับตวัในการดําเนินชีวิต  การวางแผนด้านที�อยู่อาศยั  สาเหตขุองการ
ย้ายหรือไม่ย้าย รูปแบบที�อยู่อาศยัที�ต้องการ ทําเลที�ตั ง ลกัษณะการถือครอง ขนาด/พื นที� ระดบั
ราคา ปัญหาในการย้ายที�อยูอ่าศยั  ความชว่ยเหลือที�ต้องการ 
 3.1.2 ขอบเขตด้านพื �นที� 
 ในการศึกษาครั งนี เป็นการศึกษาถึงความต้องการด้านที�อยู่อาศยัของบุคลากรภายใน
หนว่ยงานเมื�อมีการย้ายที�ทํางานมายงัศนูย์ราชการเฉลิมพระเกียรต ิ๘๐ พรรษา รวมถึงปัญหาและ
ผลกระทบที�ได้รับ ดงันั นจะทําการศกึษาเฉพาะหนว่ยงานที�มีการย้ายมายงัศนูย์ราชการแล้วเท่านั น 
โดยจะทําการคดัเลือกจากหน่วยงานต่างๆที�ทําการย้ายมาซึ�งมีจํานวนทั งสิ น 24 หน่วยงานดัง
ตารางตอ่ไปนี  
ตารางที� 3-1 แสดงหนว่ยงานที�เข้าใช้ประโยชน์ภายในศนูย์ราชการเฉลิมพระเกียรตฯิ 

ชื�อหน่วยงาน วันที�หน่วยงานย้ายเข้า
อาคารที�ทําการศาลปกครอง
     สํานักงานศาลปกครอง 14 กรกฎาคม 2551
อาคารศาลและหน่วยงานยุติธรรม(อาคาร A)
     สํานักงานศาลล้มละลายกลาง 1 ธันวาคม 2551
    สํานักงานศาลทรพัย์สินทางปัญญาและการค้าระหว่างประเทศกลาง 16 เมษายน 2552
    สํานักงานศาลรัฐธรรมนูญ 1 กรกฎาคม 2552
อาคารรวมหน่วยงานราชการ

    กรมการพฒันาชุมชน 29 กันยายน 2551
    สํานักงานกิจการยุติธรรม 1 ตุลาคม 2551
    สํานักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค 6 ตุลาคม 2551
    สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั ง 29 พฤศจิกายน 2551
    สํานักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหง่ชาติ 18 ธันวาคม 2551
    สํานักงานหลกัประกนัสขุภาพแห่งชาติ 12 มีนาคม 2552
    กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝั�ง 31 มีนาคม 2552
    สํานักงานพฒันาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ(องค์การมหาชน) 3 เมษายน 2552
    สํานักงานสรรพากรพื นที�กรุงเทพมหานคร 9 7 เมษายน 2552
    กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสาร 4 พฤษภาคม 2552  



 

 

 23 

ตารางที� 3-1 แสดงหนว่ยงานที�เข้าใช้ประโยชน์ภายในศนูย์ราชการเฉลิมพระเกียรตฯิ (ตอ่) 
ชื�อหน่วยงาน วันที�หน่วยงานย้ายเข้า    สํานักงานตรวจคนเข้าเมือง 31 สิงหาคม 2552

    กองบงัคับการปราบปรามการกระทําความผดิเกี�ยวกบั 1 ตุลาคม 2552
    อาชญากรรมทางเทคโนโลยี
    สํานักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน 12 ตุลาคม 2552
    สํานักงานสง่เสริมอตุสาหกรรมซอฟต์แวร์แห่งชาต(ิองค์การมหาชน) 19 ตุลาคม 2552
    สํานักงานสภาที�ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 19 ตุลาคม 2552
    สาํนักงานพฒันาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ(องค์การมหาชน) 21 พฤษภาคม 2552
    สถาบันพระปกเกล้า 20 มิถุนายน 2552
    สาํนักประเมินราคาทรัพย์สนิ 4 กรกฎาคม 2552
    กรมที�ดิน 11 กรกฎาคม 2552
    องค์การบริหารจดัการก๊าซเรือนกระจก(องค์การมหาชน) 27 สิงหาคม 2552
    สาํนักงานตรวจคนเข้าเมือง 31 สิงหาคม 2552
    กองบงัคับการปราบปรามการกระทําความผดิเกี�ยวกบั 1 ตุลาคม 2552

 
ที�มา:บริษัท ธนารักษ์พฒันาสนิทรัพย์ จํากดั 
 
3.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.2.1 ข้อมูลทุติยภูมิ ประกอบด้วย แนวคิดทฤษฏี งานวิจยัที�เกี�ยวข้อง ข้อมลูเกี�ยวกับ
ศนูย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา ตลอดจนการเตรียมการรองรับหรือแก้ไขปัญหาตา่ง ๆ 
เมื�อมีการย้ายศนูย์ราชการแห่งใหม่โดยการรวบรวมข้อมูลจากเอกสารและหน่วยงานที�เกี�ยวข้อง 
เพื�อนํามากําหนดกรอบในการวิจยั 
 3.2.2 การสาํรวจข้อมูลปฐมภูมิ ประกอบด้วยข้อมลูเกี�ยวกบัหน่วยงานตา่งๆที�จะต้องทํา
การย้ายมายงัศนูย์ราชการ ช่วงเวลาการย้ายหน่วยงานมายงัศนูย์ราชการฯ ข้อมูลด้านโครงสร้าง
และจํานวนบคุลากรของแตล่ะหน่วยงาน เพื�อนํามากําหนดกลุ่มประชากรและกลุ่มตวัอย่างในการ
ทําการวิจยั 
 
3.3 การกาํหนดกลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 3.3.1 การกาํหนดกลุ่มประชากร 

กลุ่มประชากรที�จะทําการศึกษาในครั งนี  คือ บุคลากรที�อยู่ในหน่วยงานต่างๆ ที�ทําการ
ย้ายมายงัศนูย์ราชการ ซึ�งมีทั งที�เป็นข้าราชการ พนกังานราชการ และลูกจ้าง แตก่ารศกึษาครั งนี 
จะทําการศกึษาเฉพาะหน่วยงานที�ทําการย้ายมาครบ 1 ปีแล้วเท่านั น(ณ.เดือนตลุาคม) เนื�องจาก
คิดว่าน่าจะเป็นกลุ่มที�เห็นผลกระทบที�เกิดขึ นชดัเจนซึ�งมีทั งหมด 4 หน่วยงาน คือ สํานกังานศาล
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ปกครอง  กรมการพฒันาชมุชน  สํานกังานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค  สํานกังานกิจการ
ยตุธิรรม ดงันั นกลุม่ประชากรที�จะทําการศกึษาในครั งนี คือ บคุลากรที�ทํางานอยู่ในหน่วยงานทั ง 4 
หนว่ยงาน 

3.3.2 การกาํหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
จากการเลือกกลุม่ประชากรที�จะทําการศกึษาขั นต้นผู้ วิจยัได้กําหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่าง โดยใช้
สตูรการคํานวณขนาดกลุม่ตวัอยา่งที�พอดีของ Yamane ในการประมาณคา่พารามิเตอร์ด้วยความ
เชื�อมั�นที�ระดบั 95 % โดยคา่ประมาณจะคลาดเคลื�อนจากคา่ที�เป็นจริงไมเ่กิน 5%  

สําหรับกลุ่มตวัอย่าง จํานวน 2,314 คน คํานวณได้ขนาดของกลุ่มตวัอย่างที�เหมาะสม 
เทา่กบั 341 ตวัอยา่ง แตผู่้ ทําการวิจยัจะทําการแจกแบบสอบถามเป็นจํานวน 400 ตวัอย่างเพื�อให้
ง่ายตอ่การแบง่สดัสว่นตามขนาดกลุม่ตวัอยา่งดงัตารางที� 3-2 
ตารางที� 3-2 แสดงการคํานวณกลุม่ตวัอยา่งจากจํานวนกลุม่ประชากรของแตล่ะหนว่ยงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที�มา: ฝ่ายข้อมลูด้านบคุลากรของแตล่ะหนว่ยงาน 
 3.3.3 วิธีการสุ่มตัวอย่าง 
 การคดัเลือกกลุม่ตวัอยา่งในการเก็บแบบสอบถาม  ผู้ วิจยัได้ใช้วิธีการเก็บแบบการสุ่ม
ตวัอยา่ง โดยใช้ความนา่จะเป็น (Probability Sampling) แบบแบง่ชั นภมูิ (Stratified Random 
Sampling) ตามประเภทของเจ้าหน้าที�ภายในแตล่ะหนว่ยงาน เพื�อให้ได้กลุม่ตวัอยา่งที�กระจาย
ตามสดัส่วนของขนาดกลุม่ตวัอยา่งและกลุม่ประชากรในแตล่ะประเภทโดยการแบง่จํานวนของ
บคุลากรตามลกัษณะประเภทดงัตาราง 

ชื�อหน่วยงาน 
 

จาํนวนประชากร
ทั �งหมดภายใน

หน่วยงาน 
% 

กลุ่มตวัอย่าง
ที�ได้จากการ

คาํนวณ 

1.  สาํนกังานศาลปกครอง 1,592 68 275 

2.  กรมการพฒันาชมุชน 407 18 70 

3.  สาํนกังานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค    209 9 36 

4.  สาํนกังานกิจการยตุิธรรม 106 5 19 

รวม 2,314 100 400 
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ตารางที� 3-3 แสดงสดัสว่นการแจกแบบสอบถาม 

แบบสอบถามที�ได้

จากการคาํนวน 

ประชากร 2,314 คน (คํานวณขนาดกลุม่ตวัอยา่ง Yamane) = 341 กลุม่ตวัอยา่ง 

ทําการศกึษากลุม่ตวัอยา่งในการวิจยัจํานวน 400 ชดุ 

หน่วยงาน สนง.ศาลปกครอง กรมการพัฒนาชุมชน 

สนง.คณะกรรมการคุ้มครอง

ผู้บริโภค สนง.กิจการยุตธิรรม 

จาํนวนประชากร 1,592 407 209 106 

คิดเป็นร้อยละ 68% 18% 9% 5% 

แบบสอบถาม 275 70 36 19 

บุคลากร ระดบับริหาร ระดบัปฏิบตัิการ ระดบับริหาร ระดบัปฏิบตัิการ ระดบับริหาร ระดบัปฏิบตัิการ ระดบับริหาร ระดบัปฏิบตัิการ 

จาํนวนประชากร 150 1,442 53 354 23 186 18 88 

คิดเป็นร้อยละ 9.42% 90.58% 13% 87% 11 89 16.98% 83.02% 

แจกแบบสอบถาม 26 249 10 60 5 31 4 15 

การทําการศกึษาครั งนี ทําการแจกแบบสอบถามเผื�อที�จํานวน 600 ชดุ โดยการทําหนงัสือฝากหน่วยงานในการทําการแจกแบบสอบถามตามสดัส่วน

ของขนาดกลุม่ตวัอยา่งและกลุม่ประชากรในแตล่ะประเภท ได้กลบัมาจํานวน 560 ชดุและทําการคดัเลือกแบบสอบถามให้เหลือเพียง 400 ชดุตามขนาดกลุ่ม

ตวัอยา่งที�ได้จากการคํานวน 
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3.4 เครื�องมือที�ใช้ในการวิจัย 

เครื�องมือที�ใช้ในการวิจยั จะใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) และแบบสมัภาษณ์ โดยการสร้างรูปแบบเครื�องมือในครั งนี ได้ถกูออกแบบขึ นจากการ

กําหนดตวัแปรตามวตัถปุระสงค์ของการศกึษา ดงันี  

ตารางที� 3-4 แสดงการกําหนดตวัแปรตามวตัถปุระสงค์การศกึษา 

วัตถุประสงค์ ตัวแปรหลัก ตัวแปรรอง เครื�องมือ 

1. ศกึษาลกัษณะทางเศรษฐกิจและสงัคมของ

ข้าราชการและพนกังานของรัฐที�ย้ายมายงัศนูย์

ราชการฯ 

ข้อมลูทางด้านสงัคม เพศ  อาย ุ สถานภาพ  ตําแหน่งงาน  จํานวนสมาชิกในครอบครัว 

แจกแบบสอบถาม 

กลุม่ตวัอยา่ง 

ข้อมลูทางด้านเศรษฐกิจ 
อาชีพ รายได้สว่นตวั  รายได้ครัวเรือน   รายจา่ย คา่ใช้จา่ยเกี�ยวกบัที�อยูอ่าศยั  คา่ใช้จา่ยในการ

เดินทาง 

ข้อมลูด้านที�อยูอ่าศยั

และการเดินทาง 

รูปแบบที�อยูอ่าศยั ระยะเวลาการอยูอ่าศยั  ทําเลที�ตั ง  การถือครอง ราคา/คา่เชา่  ลกัษณะและ

รูปแบบการเดินทาง 

2.เพื�อศกึษาถึงปัญหาและผลกระทบ การปรับตวัด้าน

การอยูอ่าศยัของข้าราชการและพนกังานของรัฐเมื�อมี

การย้ายที�ทํางาน 

ปัญหาและผลกระทบ 
ระยะทางระหวา่งอยูอ่าศยักบัที�ทํางาน ระยะเวลาการเดินทาง คา่ใช้จา่ยในการเดินทาง  รูปแบบการ

เดินทาง  เวลาในการพกัผ่อน เวลาที�มีให้กบัครอบครัว 

การปรับตวั การปรับตวัในการดาํเนินชีวิตประจําวนั วิธีการแก้ไขปัญหา ความชว่ยเหลือที�ต้องการ 

3.เพื�อศกึษาความต้องการด้านที�อยูอ่าศยัเมื�อมีการ

ย้ายที�ทํางานมายงัศนูย์ราชการฯ 
ความต้องการด้านที�อยู่

อาศยั 

ความต้องการการเปลี�ยนแปลงด้านที�อยูอ่าศยั เหตผุลในการตดัสินใจ ลกัษณะรูปแบบที�อยูอ่าศยั 

ทําเลที�ตั ง ลกัษณะการถือครอง ระดบัราคา ความสามารถในการจา่ย 

ความชว่ยเหลือ การให้ความชว่ยเหลือด้านสวสัดิการการเดินทาง/ด้านที�อยูอ่าศยั การสมัภาษณ์ผู้ที�เกี�ยวข้อง 

26 



 

 

 27 

3.5 ทาํการ Pre-Test 
นําแบบสอบถามทําการทดลองกบักลุม่ประชากรเป้าหมาย จํานวน 10 ชดุ เพื�อนํากลบัมา

ปรับปรุงแก้ไข  
 

3.6 วิเคราะห์ข้อมูลจากผลการศึกษาที�ได้จากแบบสอบถาม 
ทําการวิเคราะห์ข้อมลูที�ได้จากผลการใช้แบบสอบถาม และทําการสมัภาษณ์ผู้บริหารที�

เกี�ยวข้องเพื�อหาแนวทางในการจดัการถึงผลที�ได้จากการวิจยั 
 

3.7 สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 
ในส่วนของการสรุปการวิจัยจะเป็นผลที�ได้จากการวิจัยทั งหมดของข้าราชการและ

พนกังานของรัฐว่ามีปัญหาและผลกระทบด้านใดบ้างทั งในการดําเนินชีวิต การอยู่อาศยั รวมถึง
วิธีการแก้ไขปัญหาและแนวทางในการปรับตวั การต้องการความช่วยเหลือหลงัจากที�มีการย้ายที�
ทํางานมายงัศนูย์ราชการแหง่ใหม ่ 
 

แผนภาพที� 3-1 แสดงกระบวนการวิจยั 

การเก็บรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ

ศึกษาความเป็นมาและความสําคญั
ของปัญหา

การเก็บรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิ

กําหนดขนาดกลุ่มประชากร
และกลุ่มตัวอย่าง

ร่างแบบสอบถาม

ผลการศึกษา # 1

วิเคราะห์ผลการศึกษาแนวคิดทฤษฎี
และงานวิจัยที�เกี�ยวข้อง

สรุปผลการวิจัยและ
ข้อเสนอแนะ

นําฐานข้อมูลที�ได้จากการศึกษาทํา
การสัมภาษณ์ผู้บริหารที�เกี�ยวข้อง

แจกแบบสอบถาม

แนวคิดทฤษฎี

ทําการ Pretest และ
นํามาปรับปรุง

งานวิจัยที�เกี�ยวข้อง ข้อมูลเอกสาร

กรอบในการศึกษา

ผลการศึกษา # 2
 



บทที� 4 
 

ข้อมูลทั�วไปของหน่วยงาน 
 

4.1 ข้อมูลโครงการศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรต ิ๘๐ พรรษา 
 กรมธนารักษ์ได้รับคําขอใช้ที�ราชพสัดจุากหนว่ยงานราชการสว่นกลางในกรุงเทพมหานคร
เป็นจํานวนมาก ซึ�งกรมธนารักษ์ไมส่ามารถจดัสรรที�ราชพสัด ุ ให้แก่หนว่ยงานเหลา่นั )นได้อยา่ง
เพียงพอ และได้พยายามแก้ไขปัญหาดงักล่าว จงึได้ริเริ�ม โครงการศนูย์ราชการฯ ขึ )น โดยการขอ
คืนที�ราชพสัดจุาก 2 หนว่ยงาน ได้แก่ การสื�อสาร แหง่ประเทศไทย และกรมทางหลวง รวมเนื )อที�
ประมาณ 450 ไร่ เพื�อนํามาวางผงัจดัให้หน่วยงาน ที�ขอใช้พื )นที�จากกรมธนารักษ์ ประกอบด้วย
หนว่ยราชการตา่ง ๆ ที�มีอยู่เดมิและ หนว่ยงานใหม่ตามรัฐธรรมนญู รวมถึงหนว่ยงานที�เกิดจาก
การปฏิรูประบบราชการตามพระราชบญัญตัิปรับปรุงโครงสร้างกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545 ที�
ยงัไมมี่สถานที�ทําการ หรือมีไมเ่พียงพอ จํานวน 28 หนว่ยงาน เมื�อวนัที� 8 ตลุาคม 2545 
คณะรัฐมนตรีได้มีมตเิห็นชอบในหลกัการเกี�ยวกบัโครงการ ศนูย์ราชการฯ โดยให้กรมธนารักษ์เป็น
ศนูย์กลางรวบรวมและเสนอขออนมุตังิบประมาณคา่ใช้จ่ายในการก่อสร้างทั )งหมดของทกุสว่น
ราชการ โดยคํานงึถึงความจําเป็น เหมาะสม ยึดหลกัให้เกิดประโยชน์สงูสดุ โดยใช้งบประมาณ
คา่ใช้จา่ยน้อยที�สดุ และควรให้ความสําคญักบัการออกแบบอาคารที�สามารถประหยดัพลงังาน
เพื�อให้เป็นแบบอยา่งที�ดีตอ่ไป คณะกรรมการอํานวยการจดัระบบศนูย์ราชการ (กศร.) ได้ให้
กรมธนารักษ์ดําเนินการตามนโยบายเกี�ยวกบัการก่อสร้างศนูย์ราชการฯ รวม 2 ประการ คือ  

1 เป็นอาคารประหยดัพลงังาน เพื�อให้ศนูย์ราชการฯ แหง่นี ) เป็นศนูย์ราชการที�ทนัสมยัและ
ประหยดัพลงังานแหง่แรกของ ประเทศไทย  

2 ไมใ่ช้งบประมาณในการก่อสร้างและไมก่่อหนี )สาธารณะ จงึเกิดแนวทาง การดําเนินงาน
โดยใช้วิธีการแปลงสินทรัพย์เป็นหลกัทรัพย์ (Securitization) ตามพระราชกําหนดนิติบคุคลเฉพาะ
กิจเพื�อการแปลงสินทรัพย์เป็นหลกัทรัพย์ พ.ศ. 2540 ในการดําเนินงานได้จดัตั )ง บริษัท ธนารักษ์
พฒันาสินทรัพย์ จํากดั (ธพส.) รับสิทธิการเชา่ที�ดนิจากกรมธนารักษ์ ทําการลงทนุและบริหารงาน
ก่อสร้าง บริหารจดัการโครงการศนูย์ราชการฯ ตลอดจนดําเนินการอื�น ๆ ที�เกี�ยวข้องกบัโครงการ
ศนูย์ราชการฯ 

ปัจจุบนั บริษัท ธนารักษ์พฒันาสินทรัพย์ จํากัด ในฐานะหน่วยงานบริหารศนูย์ราชการ
เฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา ๕ ธันวาคม ๒๕๕๐ มีภารกิจในการบริหารจดัการ ตลอดจนควบคมุ
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การดําเนินงานของโครงการในทกุขั )นตอนให้บรรลผุลตามเป้าหมายที�ตั )งไว้ โดยเน้นให้เกิดการ ใช้
ที�ดินราชพสัดใุห้คุ้มค่า เต็มศกัยภาพที�มี ช่วยสร้างมูลคา่เพิ�มให้สินทรัพย์ภาครัฐ สร้างรายได้ให้
รัฐบาล และกระตุ้นให้เกิดการยกระดบัคณุภาพชีวิตข้าราชการ ตลอดจนการให้บริการประชาชน
อนัเป็นกญุแจสําคญัในการพฒันาประเทศ อยา่งมั�นคงและยั�งยืน 

ศนูย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา ๕ ธันวาคม ๒๕๕๐ ได้รับการออกแบบโดยเป็น
สถาปัตยกรรมที�โดดเดน่ ทนัสมยั และสะท้อนความเป็นเอกลกัษณ์ของชาติด้วยการออกแบบที�
สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมและสภาพภูมิอากาศ ผสมผสานธรรมชาติเข้ากับการออกแบบได้
อย่างลงตวั ตอบสนองความต้องการใช้งาน ของแตล่ะหน่วยงาน และสามารถปรับเปลี�ยนการใช้
งานได้ตามความเหมาะสม ขณะเดียวกนัก็สามารถอํานวยความสะดวกในการติดตอ่ประสานงาน 
ทั )งระหว่างหน่วยงานเองและระหว่างหน่วยงาน กบัประชาชนได้เป็นอย่างดี สิ�งสําคญัคืออาคาร
ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติฯ แห่งนี )จะช่วยส่งเสริมคุณภาพชีวิตที�ดี เพิ�มประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการทํางาน สนบัสนุนการให้บริการแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (One Stop Service) 
ตลอดจนสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการเป็นอาคารประหยัดพลังงาน ทั )งในส่วนของการ
ออกแบบและการใช้ระบบ Co-Generation 

ศนูย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา ๕ ธันวาคม ๒๕๕๐ มีการกําหนดระยะเวลา
ดําเนินงาน ตั )งแตเ่ริ�มโครงการจนถึงเปิดทําการ ประมาณ 46 เดือน โดยเริ�มโครงการตั )งแตป่ลายปี 
2548 และพร้อมให้หน่วยงานเข้าใช้พื )นที�ได้ประมาณกลางปี 2551 จะใช้งบประมาณในโครงการ
ทั )งสิ )น ประมาณ 20,000 ล้านบาท ตั )งอยูใ่นที�ราชพสัด ุถนนแจ้งวฒันะ แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลกัสี� 
กรุงเทพมหานคร บนที�ดินประมาณ 349 ไร่ จะมีพื )นที�อาคารในโครงการรวมประมาณ 929,800 
ตารางเมตร เพื�อรองรับข้าราชการ พนกังานรัฐวิสาหกิจ ฯลฯ ที�จะย้ายเข้ามาทํางานในศนูย์ราชการ
แหง่ใหม ่รวมทั )งสิ )นประมาณ 30,000 คน 

ทิศเหนือ ตดิถนนแจ้งวฒันะ 
ทิศใต้  ตดิสนามกอล์ฟนอร์ธปาร์ค 
ทิศตะวนัออก ตดิการสื�อสารแหง่ประเทศไทย 
ทิศตะวนัตก ตดิพื )นที�เอกชน และพื )นที�ของการประปานครหลวง 

พื )นที�ภายในแบง่ออกเป็น 3 โซน 
โซน  A เนื )อที�ประมาณ 100 ไร่ อยู่ด้านทิศเหนือ ตดิถนน แจ้งวฒันะซึ�งได้จดัสรรเป็นที�ตั )ง

ของหนว่ยงานด้านยตุธิรรม 
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โซน  B เนื )อที�ประมาณ 197 ไร่ อยูท่างทิศใต้ ซึ�งจะเป็น ที�ตั )งของหนว่ยงานอื�นๆ ประมาณ 
23 หนว่ยงาน 

โซน  C เนื )อที�ประมาณ 152 ไร่ อยูท่างทิศตะวนัออก เป็น พื )นที�สําหรับรองรับการขยายตวั 
และเป็นสว่นพกัผ่อนสําหรับโครงการ  
ภาพที� 4-1 แสดงที�ตั )งศนูย์ราชการเฉลิมพระเกียรต ิ๘๐ พรรษา ๕ ธนัวาคม ๒๕๕๐  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที�มา: http://earth.google.com 
เมื�อศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา ๕ ธันวาคม ๒๕๕๐ แล้วเสร็จ จะเอื )อ

ประโยชน์ให้ทั )งภาครัฐและหนว่ยงานราชการ ตลอดจนประชาชน ทั�วไปในหลายด้าน อาทิ 
1.มีศูนย์ราชการที�เป็นอาคารประหยัดพลังงานและมีเทคโนโลยีทันสมัยแห่งแรกของ

ประเทศไทย 
2.เพิ�มความสะดวกในการติดต่อประสานงานระหว่างหน่วยงานและ การให้บริการ

ประชาชน 
3.ประหยดัคา่เชา่สํานกังานที�หนว่ยงานต้องเชา่จากให้เอกชน 
4.เพิ�มรายได้ให้รัฐ 
5.สง่เสริมการพฒันาอสงัหาริมทรัพย์ที�หน่วยราชการใช้ที�ราชพสัดอุยู่เดิมให้เกิดประโยชน์

ที�เหมาะสมตามศกัยภาพ 
6.อสงัหาริมทรัพย์ทั )งหมดเป็นของรัฐเมื�อสิ )นสดุโครงการ 

            โซน A 

  โซน B 

     โซน C 

          กองบัญชาการทหารสูงสุด 

ถนนวิภาวดี-รังสิต 

ถนนแจ้งวัฒนะ 

CAT 
กสท. 
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แนวทางการระดมทนุ บริษัท ธนารักษ์พฒันาสินทรัพย์ จํากดั อาศยัการระดมทนุ ตามการ
แปลงสินทรัพย์เป็นหลกัทรัพย์ (Securitization) โดยแบง่การ ระดมทนุแบง่ออกเป็น 3 ระยะ 

ระยะที� 1 การกู้ ยืมระยะสั )นจากธนาคารออมสิน เพื�อใช้ในการก่อสร้าง อาคารศาล
ปกครองและเป็นคา่ใช้จา่ยเกี�ยวกบัการ ทําสญัญามลูคา่ 1 ,800 ล้านบาท 

ระยะที� 2 การระดมทุนทั )งหมด เพื�อชําระคืนเงินกู้ ระยะที� 1 และใช้ในการดําเนินงาน
โครงการสว่นที�เหลือ มลูคา่ 24 ,000 ล้านบาท 

ระยะที� 3 วนัที� 15-16 และ 19 พฤศจิกายน 2550 จําหน่ายหุ้นกู้  งวดที� 3 (งวดสดุท้าย) 
มลูคา่5,500 ล้านบาท 
แผนภาพที� 4-1 แสดงแนวทางการลงทนุ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที�มา http://www.governmentcomplex.com/main/about/ 
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 แผนการปฏิบตังิาน บริษัท ธนารักษ์พฒันาสินทรัพย์ จํากดั (ธพส.) ทําสญัญาเชา่ที�ดนิ
จากกรมธนารักษ์ เพื�อทําบริหารจดัการโครงการ และบริหารงานก่อสร้างโดยเป็นผู้ กํากบัดแูลในทกุ
ขั )นตอนให้เกิดผลสมัฤทธิkตามที�ตั )งเป้าไว้ ภายใต้มาตรฐานระยะเวลาและงบประมาณที�กําหนด 
และยงัต้องก่อให้เกิดการใช้ประโยชน์จากที�ดนิราชพสัดอุย่างคุ้มคา่ นํารายได้เข้าสูภ่าครัฐ โดยใน
สว่นของการดําเนินโครงการ ได้จดัจ้างกลุม่บริษัทที�ปรึกษาด้านตา่งๆ เพื�อดําเนินงานตามหน้าที�ที�
ได้รับมอบหมาย โดยมี บริษัท ธนารักษ์พฒันาสินทรัพย์ จํากดั เป็นผู้ กํากบัดแูล1 
แผนภาพที� 4-2 แสดงแผนดําเนินงานโครงการ 

 
ที�มา http://www.governmentcomplex.com/main/about/ index.php 
 
4.2 ศาลปกครอง 
 4.2.1 โครงสร้างศาลปกครอง 
 ศาลปกครองมีเขตอํานาจ (เขตพื )นที�ที�อยู่ในอํานาจพิจารณาพิพากษาของศาลปกครอง) 
และมีอํานาจพิจารณาพิพากษาคดีหรืออํานาจของศาลปกครอง (อํานาจของศาลปกครองที�จะ
พิจารณาพิพากษาคดีปกครองประเภทตา่งๆ ตามที�กฎหมายกําหนด) แบง่ออกเป็น 2 ชั )น  
   
 

                                                           
1.ศนูย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา ๕ ธันวาคม ๒๕๕๐[ออนไลน์], 3 มกราคม 2553. แหลง่ที�มา 
www.governmntcomplex.com/main/about/index.php 
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4.2.1.1 ศาลปกครองสูงสุด 
  ศาลปกครองสงูสดุมีศาลเดียวจึงไม่มีข้อจํากัดด้านเขตอํานาจ ดงันั )นคดีที�อยู่ใน
อํานาจของศาลปกครองสงูสดุ ไม่ว่ามลูคดีจะเกิดที�ใด หรือผู้ ฟ้องคดีมีภูมิลําเนาอยู่ที�ใดก็สามารถ
ฟ้องคดีตอ่ศาลปกครองสงูสดุได้ เพียงแตต้่องยื�นฟ้องให้ถกูต้องตามหลกัเกณฑ์ที�กฎหมายกําหนด 
กล่าวคือ คดีนั )นต้องยื�นฟ้องตอ่ศาลปกครองสงูสดุโดยตรง ถ้าเป็นคดีตามมาตรา 11 (1) (2) และ 
(3) หรือยื�นอุทธรณ์ต่อศาลปกครองชั )นต้น ถ้าเป็นคดีอุทธรณ์คําพิพากษาหรือคําสั�งของศาล
ปกครองชั )นต้นตาม มาตรา 11 (4)  
ในศาลปกครองสงูสดุ มีตําแหนง่ตลุาการศาลปกครอง คือ 
(1) ประธานศาลปกครองสงูสดุ 
(2) รองประธานศาลปกครองสงูสดุ 
(3) ตลุาการหวัหน้าคณะศาลปกครองสงูสดุ 
(4) ตลุาการศาลปกครองสงูสดุ 
  4.2.1.2 ศาลปกครองชั :นต้น 
  ศาลปกครองชั )นต้น แบง่ออกเป็น 
(1) ศาลปกครองกลาง 
มีเขตอํานาจตลอดท้องที� 8 จังหวัด ครอบคลุมพื )นที� ของกรุงเทพมหานคร และอีก 7 จังหวัด
ใกล้เคียง และมีเขตอํานาจในเขตจงัหวดัอื�นที�ยงัมิได้อยู่ในเขตอํานาจของศาลปกครองในภูมิภาค
อื�น ทั )งยงัอาจรับพิจารณาพิพากษาคดีที�อยูใ่นเขตอํานาจของศาลปกครองในภูมิภาคตา่งๆ ที�มายื�น
ฟ้องตอ่ศาลปกครองกลางได้ด้วย 
(2) ศาลปกครองในภมูิภาค 
มีเขตอํานาจครอบคลมุพื )นที�จงัหวดัตามที�กําหนดในมาตรา 94 แตใ่นระหว่างยงัไม่อาจเปิดทําการ
ศาลปกครองในภูมิภาคครบตามที�กําหนด ที�ประชมุใหญ่ตลุาการในศาลปกครองสงูสุดมีอํานาจ
ออกประกาศในราชกิจจานเุบกษา กําหนดให้ศาลปกครองในภมูิภาคที�เปิดทําการแล้วมีเขตอํานาจ
ในจงัหวดัใดที�อยูใ่กล้เคียงกบัศาลปกครองนั )นเพิ�มเตมิได้ตามที�สมควร ปัจจบุนัมีจํานวน 7 แห่ง คือ 
ศาลปกครองเชียงใหม ่ศาลปกครองสงขลา ศาลปกครองนครราชสีมา ศาลปกครองขอนแก่น ศาล
ปกครองพิษณุโลก ศาลปกครองระยอง และศาลปกครองนครศรีธรรมราช โดยมีเขตอํานาจ
ครอบคลมุพื )นที�ทั�วประเทศ ดงันี ) 
       1. ศาลปกครองเชียงใหม่ มีเขตอํานาจตลอดท้องที�จงัหวดัเชียงราย จังหวดัเชียงใหม ่
จงัหวดัแม่ฮ่องสอน จงัหวัดลําปาง และจังหวดัลําพูน และมีเขตอํานาจเพิ�มเติมในจังหวดัน่าน 
จงัหวดัพะเยา จงัหวดัแพร่ และจงัหวดัอตุรดติถ์ 
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       2. ศาลปกครองสงขลา มีเขตอํานาจตลอดท้องที�จงัหวดัตรัง จงัหวดัพทัลงุ จงัหวดัสงขลา 
และจงัหวดัสตลู และมีเขตอํานาจเพิ�มเตมิในจงัหวดันราธิวาส จงัหวดัปัตตานี และจงัหวดัยะลา 
       3. ศาลปกครองนครราชสีมา มีเขตอํานาจตลอดท้องที�จังหวัดชัยภูมิ และจังหวัด
นครราชสีมา และมีเขตอํานาจเพิ�มเติมในจงัหวดับรีุรัมย์ จงัหวดัยโสธร จงัหวดัร้อยเอ็ด จงัหวดัศรี
สะเกศ จงัหวดัสริุนทร์ จงัหวดัอบุลราชธานี และจงัหวดัอํานาจเจริญ 
       4. ศาลปกครองขอนแก่น มีเขตอํานาจตลอดท้องที�จงัหวดักาฬสินธุ์ จงัหวดัขอนแก่น และ
จงัหวดัมหาสารคาม และมีเขตอํานาจเพิ�มเติมในจงัหวดันครพนม จงัหวดัมกุดาหาร จงัหวดัเลย 
จงัหวดัสกลนคร จงัหวดัหนองคาย จงัหวดัหนองบวัลําภ ูและจงัหวดัอดุรธานี 
       5. ศาลปกครองพิษณุโลก มีเขตอํานาจตลอดท้องที�จังหวัด กําแพงเพชร จังหวัดตาก 
จงัหวดันครสวรรค์ จงัหวดัพิจิตร จงัหวดัพิษณโุลก จงัหวดั เพชรบรูณ์ และจงัหวดัสโุขทยั 
       6. ศาลปกครองระยอง มีเขตอํานาจตลอดท้องที�จงัหวดัจนัทบรีุ จงัหวดัฉะเชิงเทรา จงัหวดั
ชลบรีุ จงัหวดัตราด จงัหวดัปราจีนบรีุ จงัหวดัระยอง และจงัหวดัสระแก้ว 
       7. ศาลปกครองนครศรีธรรมราช มีเขตอํานาจท้องที�จงัหวดักระบี� จงัหวดันครศรีธรรมราช 
จงัหวดัพงังา จงัหวดัภเูก็ต และจงัหวดัสรุาษฎร์ธานี และมีเขตอํานาจเพิ�มเติมในจงัหวดัชมุพร และ
จงัหวดัระนอง 
 ในศาลปกครองชั )นต้นมีตําแหนง่ตลุาการศาลปกครอง คือ 
 (1) อธิบดีศาลปกครองชั )นต้น 
 (2) รองอธิบดีศาลปกครองชั )นต้น 
 (3) ตลุาการหวัหน้าคณะศาลปกครองชั )นต้น 
 (4) ตลุาการศาลปกครองชั )นต้น 

4.2.2 สาํนักงานศาลปกครอง 
 ในการดําเนินคดีปกครองของศาลปกครอง จะมีสํานกังานศาลปกครองทําหน้าที�เป็น
หน่วยงานธุรการของศาลปกครองคือ ทําหน้าที�เป็นฝ่ายสนบัสนุนเพื�อให้การดําเนินการของศาล
ปกครองเป็นไปได้ด้วยดี และมีประสิทธิภาพ 
สํานกังานศาลปกครองมีฐานะเป็นส่วนราชการที�เป็นหน่วยงานอิสระตามรัฐธรรมนญู และเป็นนิติ
บคุคลโดยมีเลขาธิการสํานกังานศาลปกครองเป็นผู้บงัคบับญัชา 
หน้าที�สําคญัของสํานกังานศาลปกครอง คือ 
 1.รับผิดชอบในงานธุรการของศาลปกครอง 
 2. ดําเนินการเกี�ยวกบัคดีปกครองโดยตรง ตามคําสั�งของศาลปกครอง 
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 3. ดําเนินการเกี�ยวกบัการบงัคบัให้เป็นไปตามคําบงัคบัของศาลปกครอง 
 4. สนบัสนนุการปฏิบตังิานของศาลปกครอง หรือหนว่ยงานของรัฐที�เกี�ยวข้องในการศกึษา
และรวบรวมข้อมลู วิเคราะห์เหตแุหง่การฟ้องคดี 
 5. จดัพิมพ์และเผยแพร่คําพิพากษาหรือคําสั�งของศาลปกครอง 
 6. จดัให้มีการศกึษาอบรมเพื�อพฒันาความรู้ของตลุาการศาลปกครอง และ ข้าราชการ
ฝ่ายศาลปกครอง2 
 โดยทําเลที�ตั )งเดมิของสํานกังานศาลปกครองตั )งอยู่ที� ชั )น 31-37,43 ตกึเอ็มไพร์ทาวเวอร์ 
ถ.สาธร เขตสาธร กรุงเทพฯ.และทําการย้ายมายงัศนูย์ราชการเฉลิมพระเกียรต ิ๘๐ พรรษา ๕ 
ธนัวาคม ๒๕๕๐ เลขที� 120 หมูที่� 3 ถนนแจ้งวฒันะ แขวงทุง่สองห้อง เขตหลกัสี� กรุงเทพฯ 10210   
เมื�อวนัที� 14 กรกฎาคม 2551 ซึ�งคดิเป็นระยะทาง 24 กิโลเมตรจากสถานที�ตั )งเดมิ 
ภาพที� 4-2 แสดงตําแหนง่ที�ตั )งของศนูย์ราชการฯ และศาลปกครอง 

 
ที�มา: http://earth.google.com 

สําหรับกลุ่มประชากรที�จะนํามาทําการหาคํานวณกลุ่มตัวอย่างของสํานักงานศาล
ปกครองจะทําการศึกษาเฉพาะข้าราชการ พนักงานราชการ ลูกจ้างประจําและลูกจ้างชั�วคราว 
เท่านั )น เนื�องจากกลุ่มตุลาการศาลปกครองสูงสุดและตลุาการศาลปกครองชั )นต้นเป็นบุคลากร

                                                           
2 ศาลปกครอง [ออนไลน์], 3 มกราคม 2553. แหลง่ที�มา www.admincourt.go.th/00_web/01_court/01_org_high.htm 
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ทางด้านการพิพากษาต่างๆดงันั )นการเข้าถึงข้อมลูจึงเป็นไปค่อนข้างยาก ดงันั )น กลุ่มประชากรที�
จะนํามาทําการคํานวณคือ 1,592 คน 
ตารางที� 4-1 แสดงจํานวนเจ้าหน้าที�ของสํานกังานศาลปกครองแยกตามประเภท 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

4.3 กรมการพัฒนาชุมชน 
 4.3.1 ประวัตคิวามเป็นมาของกรมการพัฒนาชุมชน  
           กรมการพฒันาชมุชน เป็นหนว่ยราชการระดบักรมของกระทรวงมหาดไทย ก่อตั )งขึ )น เมื�อ
วนัที� 1 ตลุาคม 2505 ตามพระราชบญัญัตปิรับปรุงกระทรวงทบวงกรม ฉบบัที� 10 พ.ศ.2505 โดย
โอนกิจการบริหารของ ส่วนพฒันาการท้องถิ�น กรมมหาดไทยเดมิเป็นกิจการ บริหารของกรมการ
พฒันาชมุชน ในขณะที�กิจการบริหารของกรมมหาดไทยได้โอนเป็น กรมการปกครองในปัจจบุนั
ตามพระราชบญัญัตโิอนกิจการบริหารของกระทรวงมหาดไทย ซึ�งปรับปรับปรุงใหม่ พ.ศ.2505 

ประเภทเจ้าหน้าที�ของสาํนักงานศาลปกครองแยกตามประเภท จาํนวนคน 

ข้าราชการ 

ประเภทบริหาร ระดบัสงู 2 
ระดบัต้น 

ประเภทอํานวยการ ระดบัสงู 16 
ระดบัต้น 

ประเภทวิชาการ 

ระดบัทรงคณุวฒิุ 2 

ระดบัเชี�ยวชาญ 15 

ระดบัชํานาญการพิเศษ 115 

ระดบัชํานาญการ 266 
ระดบัปฏิบตัิการ 577 

ประเภททั�วไป 

ระดบัทกัษะพิเศษ - 

ระดบัอาวโุส - 

ระดบัชํานาญงาน 41 
ระดบัปฏิบตัิงาน 119 

พนักงานราชการ พนกังานราชการทั�วไป 

งานเชี�ยวชาญเฉพาะ 

168 
งานวิชาชีพเฉพาะ 

งานบริหารทั�วไป 

งานเทคนิค 
งานบริการ 

พนกังานราชการพิเศษ งานเชี�ยวชาญพิเศษ - 
ลูกจ้างประจาํ  21 
ลูกจ้างชั�วคราว  250 

ตุลาการศาลปกครองสูงสุด  17 
ตุลาการศาลปกครองชั :นต้น  94 

รวม 1,703 
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และเนื�องจากกรมการพฒันาชมุชน และกรมการปกครอง มีรากฐานมาจาก กรมมหาดไทย ที�ต้อง
ปฏิบตัใิห้บรรลผุลตามนโยบายของกระทรวงร่วมกนั กระทรวงมหาดไทยจงึมี หนงัสือดว่นมากที� 
1890/2505 ลงวนัที� 12 พฤศจิกายน 2505 สั�งการไปยงัผู้วา่ราชการจงัหวดั ทกุจงัหวดั ให้รับทราบ 
คําสั�งที� 1358/2505 เรื�องระเบียบวา่ด้วยความสมัพนัธ์และปฏิบตังิาน ร่วมกนัของกรมการปกครอง
และกรมการพฒันาชมุชน 
            สรุปได้วา่ "การพฒันาชมุชนเป็น นโยบายสําคญัของรัฐบาลในยคุนั )น ที�จะปรับปรุงความ
เป็นอยู่และมาตรฐานการครองชีพ ของประชาชนในชนบทให้ดียิ�งขึ )น ในระดบัอําเภอมีนายอําเภอ
เป็นผู้ประสานงานระหวา่ง เจ้าหน้าที�วิชาการของกระทรวงทบวงกรมตา่ง ๆ กบัพฒันากร ให้
ปฏิบตังิานร่วมกนัตาม หลกัการ ระเบียบ และวิธีการในระดบัจงัหวดั ผู้วา่ราชการจงัหวดัเป็น
ผู้ รับผิดชอบใน การบริหารงานพฒันาชมุชน โดยอาศยัการประสานงานอยา่งใกล้ชิดระหวา่งสว่น
ราชการ ตา่ง ๆ ของจงัหวดั กระทรวงมหาดไทยมีนโยบายให้ข้าราชการของทั )งสองกรมนี )ได้มี 
โอกาสศกึษา ประชมุ สมัมนาและร่วมกนัปฏิบตังิานพฒันาชมุชนให้มากที�สดุเทา่ที�จะทําได้ และมี
หลกัการสบัเปลี�ยนโอนหรือยืมตวัหมนุเวียนกนัไปปฏิบตังิานได้ตามความจําเป็น และเหมาะสม ใน
การสอบคดัเลือกเพื�อเลื�อนขั )นของข้าราชการของกรมการปกครอง กรมการพฒันาชมุชน สํานกังาน
เลขานกุารรัฐมนตรี และสํานกังานปลดักระทรวงมหาดไทย สามารถสอบร่วมกนัได้ " 
 4.3.2 การแบ่งส่วนราชการ  
             กฎกระทรวงแบง่สว่นราชการกรมการพฒันาชมุชน กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2552 ให้
แบง่สว่นราชการกรมการพฒันาชมุชน ดงัตอ่ไปนี )  

ก. ราชการบริหารสว่นกลาง (1) สํานกังานเลขานกุารกรม (2) กองการเจ้าหน้าที� (3) กอง
คลงั (4) กองแผนงาน (5) ศนูย์สารสนเทศเพื�อการพฒันาชมุชน (6) สถาบนัการพฒันาชมุชน (7) 
สํานกัพฒันาทนุและองค์กรการเงินชมุชน (8) สํานกัสง่เสริมภมูิปัญญาท้องถิ�นและวิสาหกิจชมุชน 
(9) สํานกัเสริมสร้างความเข้มแข็งชมุชน  

ข. ราชการบริหารสว่นภมูิภาค (1) สํานกังานพฒันาชมุชนจงัหวดั (2) สํานกังานพฒันา
ชมุชนอําเภอ 
 4.3.3 หลักการทาํงานกับประชาชน 
           1. พิจารณาภาวการณ์ที�เป็นอยูใ่นชมุชนเป็นหลกัเริ�มงาน  
           2. ให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมและรู้เห็นตั )งแตเ่ริ�มต้น  
           3. โครงการและกิจกรรมพฒันาชมุชนต้องคอ่ยเป็นคอ่ยไป ไมเ่ร่งรีบ รวบรัด  
           4. แสวงหาความต้องการที�แท้จริงของประชาชนให้พบ  
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           5. ใช้วิธีดําเนินงานแบบประชาธิปไตย  
           6. การวางโครงการต้องยืดหยุน่อ่อนตวัได้ตามสถานการณ์  
           7. ทําความเข้าใจในวฒันธรรมของชมุชน  
           8. แสวงหาผู้ นําท้องถิ�นและผู้ นําชมุชนเป็นมิตรคูง่าน  
           9. ใช้องค์กรที�มีอยูใ่นท้องถิ�นให้เป็นประโยชน์  
          10. อาศยันกัวิชาการหรือผู้ ชํานาญเฉพาะสาขา  
          11. ทํางานกบัสมาชิกทกุคนในสถาบนัครอบครัว  
          12. โครงการต้องมีลกัษณะกว้าง เพื�อสนองความต้องการของประชาชนได้ ครอบคลมุ
ปัญหาด้านตา่ง ด้วย  
          13. ทําการประเมินงานเป็นระยะๆ  
          14. ทํางานกบัคนทกุชั )นของสงัคม  
          15. สอดคล้องเป็นแนวทางเดียวกบักรอบนโยบายของชาติ  
          16. อาศยัหลกัการเข้าถึงชมุชน  
          17. ใช้ทรัพยากรท้องถิ�นให้เป็นประโยชน์  
 4.3.4 อํานาจหน้าที�ตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรมการพัฒนาชุมชน
กระทรวงมหาดไทยพ.ศ. 2552  

กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรมการพฒันาชุมชนกระทรวงมหาดไทยพ.ศ. 2552 ให้
กรมการพัฒนาชุมชน มีภารกิจเกี�ยวกับการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ และการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน ส่งเสริมและพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนฐานรากให้มีความมั�นคงและมีเสถียรภาพโดย
สนับสนุนให้มีการจัดทําและใช้ประโยชน์จากข้อมูลสารสนเทศ ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย จัดทํา
ยุทธศาสตร์ชุมชน ตลอดจนการฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรที�เกี�ยวข้องในการพัฒนาชุมชน 
เพื�อให้เป็นชมุชนเข้มแข็งอยา่งยั�งยืน โดยมีอํานาจหน้าที�ดงัตอ่ไปนี )  
(1) กําหนดนโยบาย ยุทธศาสตร์ มาตรการ และแนวทางในการพฒันาชมุชนระดบัชาติ เพื�อให้
หน่วยงานของรัฐ เอกชน และผู้ มีส่วนเกี�ยวข้องด้านการพฒันาชมุชน ได้ใช้เป็นกรอบแนวทาง ใน
การดําเนินงานเพื�อเสริมสร้างความสามารถและความเข้มแข็งของชมุชน  
(2) จัดทําและพัฒนาระบบมาตรฐานการพัฒนาชุมชน เพื�อใช้เป็นเครื�องมือสําหรับประเมิน 
ความก้าวหน้าและมาตรฐานการพฒันาของชมุชน  
(3) พฒันาระบบและกลไกในการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ การจดัการความรู้ การอาชีพ การ
ออม และการบริหารจดัการเงินทนุของชมุชน เพื�อเสริมสร้างขีดความสามารถของประชาชน ชมุชน 
ผู้ นําชมุชน องค์การชมุชน และเครือขา่ยองค์การชมุชน  
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(4) สนบัสนนุและพฒันาระบบข้อมลูสารสนเทศชมุชน สง่เสริมการใช้ประโยชน์และการ ให้บริการ
ข้อมลูสารสนเทศชมุชน เพื�อใช้ในการวางแผนบริหารการพฒันาได้อยา่งมีประสิทธิภาพ  
(5) ศกึษา วิเคราะห์ วิจยั พฒันา และสร้างองค์ความรู้เพื�อใช้ในงานพฒันาชมุชน และการ จดัทํา
ยทุธศาสตร์ชมุชน  
(6) ฝึกอบรมและพฒันาข้าราชการ เจ้าหน้าที�ที�เกี�ยวข้อง ผู้ นําชมุชน องค์การชมุชน และ เครือข่าย
องค์การชมุชนให้มีความรู้ ทกัษะ ทศันคต ิและสมรรถนะในการทํางาน รวมทั )งให้ความ ร่วมมือทาง
วิชาการด้านการพฒันาชมุชนแก่หนว่ยงานทั )งในประเทศและตา่งประเทศ  
(7) ปฏิบตัิการอื�นใดตามที�กฎหมายกําหนดให้เป็นอํานาจหน้าที�ของกรม หรือตามที�กระทรวง หรือ
คณะรัฐมนตรีมอบหมาย3 
โดยทําเลที�ตั )งเดมิของกรมการพฒันาชมุชนตั )งอยู่ที� ถ.อษัฎางค์ แขวงราชบพิตร เขตพระนคร กทม.
และทําการย้ายมายงัศนูย์ราชการเฉลิมพระเกียรต ิ๘๐ พรรษา ๕ ธนัวาคม ๒๕๕๐  ชั )น 5 อาคารบี 
เมื�อวนัที� 29 กนัยายน 2551 ซึ�งคดิเป็นระยะทาง 22.9 กิโลเมตรจากสถานที�ตั )งเดมิ 
ภาพที� 4-3 แสดงตําแหนง่ที�ตั )งของศนูย์ราชการฯ และกรมการพฒันาชมุชน 

 
ที�มา: http://earth.google.com 
 

 

                                                           
3กรมการพฒันาชมุชน [ออนไลน์], 3 มกราคม 2553. แหลง่ที�มา www.cdd.go.th/cdd/index.php?option=com_content&view 
 =category&layout=blog&id=4&Itemid=2 



 

    

 40 

ตารางที� 4-2 แสดงจํานวนเจ้าหน้าที�ของกรมการพฒันาชมุชนแยกตามประเภท 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.4 สาํนักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค 
 4.4.1 ประวัตคิวามเป็นมาของสาํนักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค 

ระยะแรกเมื�อปี พ.ศ. 2512 ได้มีเจ้าหน้าที�ของสหพนัธ์องค์การผู้บริโภคระหว่างประเทศ ซึ�ง
เป็น องค์การอิสระ ที�ไม่เกี�ยวข้องกับการเมือง จดัตั )งโดยสมาคม ผู้บริโภค ของประเทศต่าง ๆ 
รวมตวักนัมีสํานกังานใหญ่ อยูที่�กรุงเฮก ประเทศเนเธอร์แลนด์ ได้เข้ามาชกัชวน องค์การเอกชนใน
ประเทศไทยให้มีการจดัตั )งสมาคมผู้บริโภคขึ )น เช่นเดียวกบัประเทศอื�น ๆ แตไ่ม่ประสบผลสําเร็จ
เนื�องจาก องค์การเอกชน ของประเทศไทยในขณะนั )นยงัไมพ่ร้อม ที�จะดําเนินงาน 

 อย่างไรก็ตามสหพนัธ์องค์การผู้บริโภคระหว่างประเทศ ก็มิได้ย่อท้อ ได้ส่งเจ้าหน้าที� เข้า
มาชกัชวนอีกหลายครั )ง จนกระทั�งในครั )งที� 3 องค์การเอกชน ของประเทศไทยได้รับการชกัชวน ได้

ประเภทเจ้าหน้าที�ของกรมการพัฒนาชุมชนแยกตามประเภท จาํนวนคน 

ข้าราชการ 

ประเภทบริหาร ระดบัสงู 1 
ระดบัต้น 3 

ประเภทอํานวยการ ระดบัสงู 8 
ระดบัต้น 5 

ประเภทวิชาการ 

ระดบัทรงคณุวฒิุ - 

ระดบัเชี�ยวชาญ 2 

ระดบัชํานาญการพิเศษ 34 

ระดบัชํานาญการ 228 
ระดบัปฏิบตัิการ 32 

ประเภททั�วไป 

ระดบัทกัษะพิเศษ - 

ระดบัอาวโุส - 

ระดบัชํานาญงาน 33 
ระดบัปฏิบตัิงาน 41 

พนักงานราชการ พนกังานราชการทั�วไป 

งานเชี�ยวชาญเฉพาะ 

7 
งานวิชาชีพเฉพาะ 

งานบริหารทั�วไป 

งานเทคนิค 
งานบริการ 

พนกังานราชการพิเศษ งานเชี�ยวชาญพิเศษ - 
ลูกจ้างประจาํ  13 
ลูกจ้างชั�วคราว  - 

รวม 407 
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จัดตั )งคณะกรรมการเพื�อการศึกษาปัญหา ของผู้ บริโภคมีชื�อว่า กรรมการศึกษาและส่งเสริม
ผู้บริโภคใน ปี พ.ศ. 2514 และได้มีวิวฒันาการเรื�อยมาในภาคเอกชน รวมทั )งได้ประสานงานกับ
ภาครัฐ บาล จนกระทั�งใน ปี พ.ศ. 2519 รัฐบาลสมยั คกึฤทธิk ปราโมช เป็น นายกรัฐมนตรี ได้
จดัตั )งคณะกรรมการ คุ้มครองผู้บริโภคขึ )นคณะหนึ�ง โดยมีรองนายกรัฐมนตรี พลตรีประมาณ 
อดิเรกสาร เป็นประธานกรรมการชดุดงักล่าว ได้สลายตวัไปพร้อมกบัรัฐบาลในยคุนั )นตามวิถีทาง
การเมือง  

รัฐบาลสมัยต่อมาซึ�งมี พลเอกเกรียงศักดิk ชมะนันท์ เป็นนายกรัฐมนตรีได้เล็งเห็น 
ความสําคญัและความจําเป็นของการคุ้มครองผู้บริโภค จึงได้มีการจดัตั )งคณะกรรมการ คุ้มครอง
ผู้บริโภคขึ )นอีกครั )งโดยมีรองนายกรัฐมนตรี นายสมภพ โหตะกิตย์ เป็นประธานกรรมการ การ
ปฏิบัติงานโดยอาศัยอํานาจของนายกรัฐมนตรีและศึกษาหามาตรการถาวรในการคุ้ มครอง
ผู้บริโภค ทั )งในหลักทาง สาระบญัญัติ และการจดัองค์กรของรัฐเพื�อคุ้มครองผู้บริโภค จึงได้
พิจารณายกร่างกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครอง ผู้บริโภค และรัฐบาลได้นําเสนอต่อรัฐสภา มีมติ
เห็นชอบเป็นเอกฉนัท์ให้เป็นกฎหมายได้รัฐบาลจงึได้นําร่างขึ )นบงัคมทลูซึ�งได้มีพระบรมราชโองการ
โปรดเกล้าโปรดกระหมอ่ม ให้ตราเป็นพระราชบญัญตั ิได้ตั )งแตว่นั ทรงลงพระปรมาภิไธย เมื�อวนัที� 
30 เมษายน 2522 และประกาศในราชกิจจานเุบกษา ฉบบัพิเศษเล่มที� 96 ตอนที� 72 วนัที� 4 
พฤษภาคม 2522 มีผลการใช้บงัคบั ตั )งแตว่นัที� 5 พฤษภาคม 2522 เป็นต้นมา  

4.4.2 เหตุผลในการประการใช้ พรบ. คุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 
1. เพื�อกําหนดสิทธิของผู้บริโภค 
2. เพื�อกําหนดหน้าที�ของผู้ประกอบธุรกิจ  
3. เพื�อกําหนดให้มีการจดัตั )งองค์กรของรัฐ เพื�อคุ้มครองผู้บริโภค  
โดยให้เหตผุลในการประกาศใช้ พระราชบญัญัตฉิบบันี ) คือ เนื�องจากปัจจบุนั การเสนอ

ขายสินค้า และบริการตา่งๆ ตอ่ประชาชนนบัวนัแตจ่ะเพิ�มมากขึ )น ผู้ประกอบธุรกิจการค้า และผู้
ประกอบธุรกิจ โฆษณา ได้นําวิชาการทางการตลาดและทางการโฆษณามาใช้ในการสง่เสริมการ
ขายสินค้า และบริการ 
ซึ�งการกระทําดงักลา่วทําให้ผู้บริโภคตกอยูใ่นฐานะและบริการ ที�เสียเปรียบ เพราะผู้บริโภค ไมอ่ยู ่
ในฐานะที�ทราบภาวะตลาด และความจริงที�เกี�ยวกบัคณุภาพและราคาของสินค้าตา่ง ๆ ได้อยา่ง
ถกูต้องทนัทว่งที นอกจากนั )นในบางกรณีแม้จะมีกฎหมายให้ความคุ้มครองสิทธิของผู้บริโภคโดย
การกําหนดคณุภาพ และราคาของสินค้าหรือผู้ประกอบธุรกิจโฆษณาเมื�อมีการละเมิดสิทธิของ
ผู้บริโภคยอ่มจะเสียเวลาและคา่ใช้จา่ยเป็น การ ไมคุ่้มคา่ และผู้บริโภคจํานวนมากไมอ่ยูใ่นฐานะ 
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ที�จะสละเวลาและเสียคา่ใช้จา่ยในการดําเนินคดีได้และในบางกรณีไมอ่าจจะระงบั หรือยบัยั )ง การ
กระทําที�เกิดความเสียหาย แก่ผู้บริโภค ได้ทนัทว่งที สมควรมีกฎหมายให้ความคุ้มครอง สิทธิของ
ผู้บริโภค เป็นการทั�วไป โดยกําหนดหน้าที�ของผู้ประกอบธุรกิจ การค้าและผู้ประกอบธุรกิจ โฆษณา
ตอ่ผู้บริโภคเพื�อให้ความเป็นธรรม สมควรแก่ผู้บริโภค ตลอดจนจดัให้มีองค์กรของรัฐ ที�เหมาะสม
เพื�อตรวจตรา ดแูลและประสานงานการปฏิบตังิานของสว่นราชการตา่ง ๆ ในการให้ ความ
คุ้มครองผู้บริโภค จงึจําเป็นต้องตราพระราชบญัญัต ินี )ขึ )น  
 4.4.3 องค์กรของรัฐตามพระราชบัญญัตคุ้ิมครองผู้บริโภค พ.ศ.2522 
 พระราชบญัญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 ถือได้ว่าเป็นกฎหมายฉบบัแรกของประเทศ
ไทยที�มีการจดัตั )ง องค์กรของรัฐขึ )นเพื�อคุ้มครองสิทธิของผู้บริโภคโดยตรง เพราะกฎหมายอื�นๆ ได้
บญัญัติขึ )นเพื�อควบคมุผู้ประกอบธุรกิจ ซึ�งเป็นการคุ้มครองผู้บริโภคทางอ้อม ผู้บริโภคไม่สามารถ
ใช้สิทธิในการฟ้องร้องผู้ประกอบธุรกิจทางอาญาตอ่ศาลได้ สว่นการดําเนินการทางแพ่งก็เป็นภาระ
และเสียค่าใช้จ่ายมาก ซึ�งผู้ บริโภคส่วนใหญ่ยังไม่อยู่ในฐานะที�จะดําเนินคดีด้วยตนเอง
ได้  วิธีดําเนินการตามพระราชบญัญตัคิุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 ได้บญัญัติให้มีองค์กรของรัฐ มี
อํานาจหน้าที�ในการ กํากบัดแูลผู้ประกอบธุรกิจมิให้ประกอบธุรกิจที�เป็นการละเมิดสิทธิผู้บริโภค 
และประสานการปฏิบตัิงานของส่วนราชการต่างๆ เพื�อให้ความคุ้มครองผู้ บริโภครวมทั )งเป็น
หน่วยงานที�ให้ผู้บริโภคได้ใช้สิทธิร้องเรียน เพื�อขอให้ได้รับการพิจารณาและชดเชยความเสียหาย 
เมื�อถกูผู้ประกอบธุรกิจละเมิดสิทธิ องค์กรของรัฐที�จดัตั )งขึ )นตามพระราชบญัญัติคุ้มครองผู้บริโภค 
พ.ศ. 2522 ซึ�งแก้ไขเพิ�มเติมโดยพระราชบญัญัติคุ้มครองผู้บริโภค (ฉบบัที� 2) พ.ศ. 2541 เพื�อ
คุ้มครองสิทธิของผู้บริโภคดงักลา่ว ได้แก่  
1. คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค (Consumer Protection Board)  
 2. คณะกรรมการเฉพาะเรื�อง ได้แก่  
 2.1 คณะกรรมการวา่ด้วยการโฆษณา (The Committee On Advertisement)  
 2.2 คณะกรรมการวา่ด้วยฉลาก (The Committee On Labels) 
 2.3 คณะกรรมการวา่ด้วยสญัญา (The Committee On Contracts)  
3. คณะอนกุรรมการซึ�งคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคและคณะกรรมการเฉพาะเรื�องแตง่ตั )ง 
ได้แก่  
 3.1 คณะอนกุรรมการฝ่ายกฎหมาย 
 3.2 คณะอนกุรรมการพิจารณากลั�นกรองเรื�องราวร้องทกุข์จากผู้บริโภค  
 3.3 คณะอนกุรรมการฝ่ายเผยแพร่และประชาสมัพนัธ์ 
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 3.4 คณะอนกุรรมการสํารวจคณุภาพสินค้าและปริมาณเพื�อการคุ้มครองสิทธิผู้บริโภค 
 3.5 คณะอนกุรรมการตดิตามสอดส่องและวินิจฉยัการโฆษณา  
4. สํานกังานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค (The Office Of The Consumer Protection Board) 
เนื�องจากพระราชบญัญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 และฉบบัแก้ไขเพิ�มเติม (ฉบบัที�2) พ.ศ. 
2541 เป็นกฎหมายที�มีผลบงัคบัใช้ทั�วราชอาณาจกัร ในแต่ละจงัหวดัจะมีองค์กรที�แต่งตั )งโดย
คณะกรรมการคุ้มครองผู้ บริโภค เพื�อทําหน้าที�ในการ คุ้มครองผู้บริโภคตามพระราชบญัญัติ
ดงักลา่ว รวม 2 องค์กร ได้แก่  
           - คณะอนกุรรมการคุ้มครองผู้บริโภคประจําจงัหวดั (75 จงัหวดั)  

- คณะอนกุรรมการผู้ มีอํานาจเปรียบเทียบความผิดที�เกิดขึ )นในจงัหวดัอื�นนอกจากรุงเทพ
มหานคร แผนภมูิการจดั องค์กรคุ้มครองผู้บริโภคในสว่นกลางและในสว่นภมูิภาคทั�วประเทศ 

พระราชบญัญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 ได้บญัญัติไว้ในมาตรา 20 ให้สํานกังาน
คณะกรรมการคุ้มครอง ผู้บริโภค มีอํานาจหน้าที� ดงันี )บริโภคมีอํานาจหน้าที� ดงันี )  
1. รับเรื�องราวร้องทกุข์จากผู้บริโภคที�ได้รับความเดือดร้อนหรือเสียหายอนัเนื�องมาจากการกระทํา
ของผู้ประกอบธุรกิจเพื�อเสนอตอ่คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค  
2. ตดิตามและสอดส่องพฤติการณ์ของผู้ประกอบธุรกิจซึ�งกระทําการใดๆ อนัมีลกัษณะเป็นการ
ละเมิดสิทธิของผู้บริโภค และจดัให้มีการทดสอบหรือพิสจูน์สินค้าหรือบริการใดๆ ตามที�เห็นสมควร
และจําเป็นเพื�อคุ้มครองสิทธิของผู้บริโภค  
3. สนับสนุนหรือทําการศึกษาและวินิจฉัยปัญหาเกี�ยวกับการคุ้มครองของผู้ บริโภคร่วมกับ
สถาบนัการศกึษาและหนว่ยงานอื�น  
 4. สง่เสริมและสนบัสนนุให้มีการศกึษาแก่ผู้บริโภคในทกุระดบัการศกึษาที�เกี�ยวกบัความปลอดภยั
และอนัตรายที�อาจได้รับจากสินค้าหรือบริการ  
5. ดําเนินการเผยแพร่วิชาการ และให้ความรู้และการศกึษาแก่ผู้บริโภคเพื�อสร้างนิสยัในการบริโภค
ที�เป็นการส่งเสริมพลานามัย ประหยัดและใช้ทรัพยากรของชาติให้เป็นประโยชน์มากที�สุด  
6. ประสานกบัสว่นราชการหรือหนว่ยงานของรัฐที�มีอํานาจหน้าที�เกี�ยวกบัการควบคมุส่งเสริม หรือ
กําหนดมาตรฐานของสินค้าหรือบริการ  
7. ปฏิบัติการอื�นใดตามที�คณะกรรมการคุ้ มครองผู้ บริโภคหรือคณะกรรมการเฉพาะเรื�อง
มอบหมาย4สํานกังานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค เดิมตั )งอยู่ที�ตกึแดง 3 ถนนราชดําเนินนอก 
ทําเนียบรัฐบาล เขตดสุิต กรุงเทพฯ 10300 (ตรงข้ามกระทรวง ศกึษาธิการ) และทําการย้ายมายงั
                                                           
4 สํานกังานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค [ออนไลน์], 3 มกราคม 2553. แหลง่ที�มา www.ocpb.go.th/main_history.asp 
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จาํนวนคน
ระดบัสงู
ระดบัต้น
ระดบัสงู
ระดบัต้น

ระดบัทรงคณุวฒิุ -
ระดบัเชี�ยวชาญ -

ระดบัชํานาญการพิเศษ 12
ระดบัชํานาญการ 13
ระดบัปฏิบตัิการ 55

ระดบัทกัษะพิเศษ -
ระดบัอาวโุส 1

ระดบัชํานาญงาน 5
ระดบัปฏิบตัิงาน 3

งานเชี�ยวชาญเฉพาะ
งานวิชาชีพเฉพาะ
งานบริหารทั�วไป

งานเทคนิค
งานบริการ

พนกังานราชการพิเศษ งานเชี�ยวชาญพิเศษ -
ลูกจ้างประจาํ 2
ลูกจ้างชั�วคราว -

209รวม

พนักงานราชการ พนกังานราชการทั�วไป 108

ประเภทเจ้าหน้าที�ของสาํนักงานคณะกรรมการคุ้มครอง

ข้าราชการ

ประเภทบริหาร
10

ประเภทอํานวยการ

ประเภทวิชาการ

ประเภททั�วไป

ศนูย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา ๕ ธันวาคม ๒๕๕๐ อาคารบี ชั )น 5  เมื�อวนัที� 6 ตลุาคม 
2551 ซึ�งคดิเป็นระยะทาง 25.1 กิโลเมตรจากสถานที�ตั )งเดมิ 
ภาพที� 4-4 แสดงตําแหนง่ที�ตั )งของศนูย์ราชการฯ และสํานกังานคุ้มครองผู้บริโภค 

 
ที�มา: http://earth.google.com 
ตารางที� 4-3 แสดงจํานวนเจ้าหน้าที�ของสํานกังานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคแยกตาม
ประเภท 
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4.5 สาํนักงานกิจการยุตธิรรม 
 4.5.1 ประวัตคิวามเป็นมาของสาํนักงานกิจการยุตธิรรม 
 สํานกังานกิจการยตุธิรรม (สกธ.) เป็นสว่นราชการในสงักดักระทรวงยตุิธรรม มีหน้าที�หลกั
ในการพฒันากระบวนการยตุธิรรมให้เป็นไปโดยมีทิศทางเดียวกนั มีเป้าหมายสงูสดุในการอํานวย
ความยตุิธรรมให้กับประชาชนสืบเนื�องจากคณะกรรมาธิการการบริหารและการยุติธรรมวุฒิสภา
และคณะกรรมการพิจารณาโครงการสร้าง กระทรวงยตุิธรรม (ตามคําสั�งสํานกันายกรัฐมนตรีที� 
59/2541 ลงวนัที� 15 กมุภาพนัธ์ 2541) ได้มีความเห็นพ้องกนัว่ากระทรวงยตุิธรรมใหม่ ต้องเป็น 
"ศนูย์กลาง" (focal point) ของการบริหารงานยตุธิรรมอยา่งแท้จริง ดงันี ) 
 1.เป็นองค์หลกัในการบริหารและประสานระบบยอ่ย ของกระบวนการยตุิธรรมทกุระดบัชั )น 
ตั )งแตช่ั )นก่อนฟ้องชั )นพิจารณาคดี ชั )นบงัคบัคดีตลอดจน การดําเนินการในการพฒันาทางเลือก
อื�นๆในการแก้ปัญหาความขดัแย้งนอกจากที�มีอยู่ในกระบวนการ ยตุิธรรม (Alternative dispute 
Resolutions) ทั )งในทางแพง่และทางอาญา 
 2. เป็นองค์กรหลกัในการพฒันายทุธศาสตร์และแนวนโยบายการยตุธิรรมแหง่ชาต ิเป็น 
การประสาน ความร่วมมือในการป้องกันและควบคมุอาชญากรรม ระหว่างภาครัฐและเอกชน
รวมถึงการตรวจสอบถ่วงดุล การบริหารงานยุติธรรมในระบบย่อยของกระบวนการยุติธรรม
ประกอบกับจากรายงานการประชุมทางวิชาการ และสรุปผลการพิจารณาศึกษา เรื� อง 
กระบวนการยุติธรรมและเรื�องพัฒนาการขององค์กรหรือหน่วยงานต่างๆ ที�เกี�ยวข้องกับ
กระบวนการยุติธรรม ทางอาญาและทางแพ่ง ของคณะกรรมาธิการการบริหารและการยุติธรรม
วุฒิสภาได้เสนอว่า ในการพัฒนากระบวนการยุติธรรมให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันและมี
ประสิทธิภาพควรปรับปรุงการประสานงานและการวางแผนในหน่วยงานของกระบวนการยตุิธรรม 
ดงันี ) จดัตั )งฝ่ายประสานงานของทกุหน่วยงาน จดัตั )งองค์กรกลาง เช่น สถาบนัอาชญาวิทยาและ
ทณัฑ์วิทยาแห่งชาติ โดยตั )งเป้าหมายและอดุมการณ์ร่วมกนัในการรักษาความเป็นธรรมในสงัคม 
ให้ทุกองค์กรในภาครัฐร่วมกันวางแผนงานยุติธรรมแห่งชาติให้ชดัเจน ทั )งระบบ โดยให้องค์กร
เอกชนมีสว่นร่วมสภาพการณ์ที�เป็นปัญหาสําคญัประการหนึ�งของกระบวนการยตุิธรรมในภาพรวม
คือหน่วยงานที�มีภารกิจทางด้านงานยุติธรรมกระจัดกระจายอยู่ในความรับผิดชอบของต่าง
กระทรวงและกรมซึ�งแตล่ะหน่วยงานมีทิศทางและเป้าหมายการพฒันาแตกตา่งกนัออกไปตามาร
กิจ และสภาพการณ์ขององค์กร โดยไม่มีหน่วยงานกลางรับผิดชอบในการประสาน สนบัสนุน 
กําหนดทิศทางนโยบายและกํากบัดแูลการดําเนินภารกิจของหน่วยงานในกระบวนการยตุิธรรมให้
ไปสู่จดุมุ่งหมายเดียวกันในการอํานวยความยุติธรรมให้กบัประชาชนจึงทําให้เกิดสภาพปัญหาที�
ดํารงอยู ่ดงันี ) 
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 1. การประสานงานในกระบวนการยตุิธรรม มีความเข้มแข็งและไม่เป็นไปอย่างเป็นระบบ
และตอ่เนื�อง ทําให้การสร้างความร่วมมือในการแก้ไขปัญหาหรือสนบัสนนุการดําเนินงาน ระหว่าง
กนัไม่อาจเป็นจริงได้ หน่วยงานยงัยึดถือเป้าหมายขององค์กรตนเอง อย่างแข่งขนักนัในลกัษณะ
ทํางานแบบ ในอาณาจกัรของตนเอง อนัเป็นปรากฏการณ์ของความมุ่งหวงั;สร้างดาว กันคนละ
ดวง จนเป็นกําแพงปิดกั )นการบรูณาการภารกิจระหว่างองค์กรให้มุ่งไปสู่เป้าหมาย โดยรวมของ
กระบวนการยตุิธรรม ส่งผลให้การดําเนินงานมีลกัษณะซํ )าซ้อนกนั ทําให้การใช้จ่ายงบประมาณ
ของประเทศไม่เกิดประโยชน์สูงสุด การปฏิบตัิงานมีมาตรฐานที�แตกตา่งกัน มีความไม่ไว้วางใจ
ระหว่างองค์กร จนบางครั )งนําไปสู่ความขดัแย้งในการดําเนินการ ซึ�งสิ�งเหล่านี )ล้วนแตก่ระทบต่อ
สิทธิประโยชน์ และความสงบสขุของประชาชนแทบทั )งสิ )น อนันํามาซึ�งวิกฤติศรัทธาของประชาชน
ต่อกระบวนการยุติธรรม แม้ว่าหน่วยงานต่าง ๆ ในกระบวนการยุติธรรมได้ผลักดัน ให้มี
คณะกรรมการประสานงานกระบวนการยุติธรรมเกิดขึ )นมาแล้วก็ตาม แต่เนื�องจากหน่วยงานที�
รองรับภารกิจของคณะกรรมการชดุดงักล่าว ไม่ได้จดัตั )งขึ )นเพื�อให้มีหน้าที�ความรับผิดชอบโดยตรง 
แต่มีภารกิจหลักของตนรองรับอยู่แล้วจึงทําให้เกิดข้อจํากัด ในการปฏิบัติภารกิจของคณะ
กรรมการฯ อีกทั )งผู้ ที�เข้าร่วมประชุมเพื�อการประสานงาน มักจะเป็นผู้ ที�ได้รับมอบหมายจาก
กรรมการผู้ มีอํานาจ ซึ�งอยู่ในฐานะไม่มีอํานาจในการตดัสินใจ หรือสั�งการในหน่วยงาน และ
โดยเฉพาะอํานาจและหน้าที�ของคณะกรรมการฯ มีขอบเขตจํากดัและขาดการเชื�อมโยง กบัความ
รับผิดชอบในทางการเมือง จงึไมส่ามารถกํากบัดแูลให้เกิดผลในทางปฏิบตั ิได้อยา่งมีประสิทธิภาพ
โดยแท้จริง 
 2. การพฒันางานในภารกิจของกระบวนการยุติธรรม ในภาพรวมขาดทิศทางที�ชดัเจน 
กล่าวคือ แตล่ะหน่วยงานตา่งก็มีแผนพฒันาที�เป็นของตนเองทั )งนี )เนื�องจากขาดระบบการพฒันา
ยทุธศาสตร์และแนวนโยบายยุติธรรมแห่งชาติให้สอดคล้องกับสภาวะแวดล้อมที�เปลี�ยนแปลงไป 
การพัฒนากระบวนการยุติธรรมเท่าที�เป็นมาในอดีต มุ่งไปที�การแก้ไขปัญหาระบบย่อยที�ต่าง
ดําเนินการไปตามที�เห็นสมควรโดยไม่มีนโยบายและยุทธศาสตร์ชี )นําในภาพรวมที�ชัดเจนและ
ครอบคลุมภารกิจของกระบวนการยุติธรรม โดยเฉพาะในส่วนที�เกี�ยวกับสิทธิ เสรีภาพ และการ
ปฏิบตัติอ่ปัจเจกบคุคล 
3.ขาดหน่วยงานกลางที�ทําหน้าที�ในการพิจารณาการจัดสรรงบประมาณ ในภาพรวมของ
กระบวนการยตุธิรรม และกํากบัตดิตาม ตรวจสอบ และเร่งรัดประเมินผล การปฏิบตัิงานของระบบ
ย่อยในกระบวนการยุติธรรมทั )งระบบให้เป็นไปตามยุทธศาสตร์การพฒันาแผนกลยุทธ์และแผน
งบประมาณเพื�อไปสูจ่ดุมุง่หมายสงูสดุของกระบวนการยตุิธรรมตลอดจนยงัไม่มีหน่วยงานกลาง ที�
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ทําหน้าที�ในการติดตามและประเมินผลการใช้จ่ายงบประมาณและบงัคบัใช้กฎหมายอย่างเป็น
ระบบ ครบวงจรและตอ่เนื�อง 
4.ขาดหนว่ยงานกลางที�เป็นศนูย์กลางทางด้านสารสนเทศกระบวนการยตุิธรรม ที�จะสนบัสนนุการ
ปฏิบตัใินภารกิจของหนว่ยงานตา่ง ๆ ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 4.5.2 แนวคิดในการจัดตั :งสาํนักงานกิจการยุตธิรรม  
 เพื�อให้การพฒันากระบวนการยตุธิรรมเป็นไปอยา่งมีทิศทางเดียวกนัโดยมีเป้าหมายสงูสดุ
ในการอํานวยความยตุิธรรมให้กบัประชาชนคณะกรรมาธิการการบริหารและการยตุิธรรมวฒุิสภา
และคณะกรรมการพิจารณาโครงการสร้างกระทรวงยุติธรรม (ตามคําสั�งสํานกันายกรัฐมนตรีที� 
59/2541ลงวันที� 15กุมภาพนัธ์ 2541) ได้มีความเห็นพ้องกันว่ากระทรวงยุติธรรมใหม่ ต้องเป็น 
"ศนูย์กลาง" (focal point) ของการบริหารงานยตุธิรรมอยา่งแท้จริง ดงันี ) 
1.เป็นองค์หลกัในการบริหารและประสานระบบย่อย ของกระบวนการยตุิธรรมทกุระดบัชั )น ตั )งแต่
ชั )นก่อนฟ้องชั )นพิจารณาคดี ชั )นบงัคบัคดีตลอดจนการดําเนินการในการพฒันาทางเลือกอื�น ๆ ใน
การแก้ปัญหาความขัดแย้งนอกจากที�มีอยู่ในกระบวนการยุติธรรม (Alternative dispute 
Resolutions) ทั )งในทางแพง่และทางอาญา 
2.เป็นองค์กรหลกัในการพฒันายทุธศาสตร์และแนวนโยบายการยตุธิรรมแหง่ชาต ิเป็นการ
ประสานความร่วมมือในการป้องกนัและควบคมุอาชญากรรม ระหวา่งภาครัฐและเอกชนรวมถึง
การตรวจสอบถ่วงดลุการบริหารงานยตุธิรรมในระบบย่อยของกระบวนการยตุธิรรมประกอบกบั
จากรายงานการประชมุทางวิชาการและสรุปผลการพิจารณาศกึษา เรื�อง กระบวนการยตุธิรรมและ
เรื�องพฒันาการขององค์กรหรือหนว่ยงานตา่งๆที�เกี�ยวข้องกบักระบวนการยตุธิรรม ทางอาญาและ
ทางแพง่ ของคณะกรรมาธิการการบริหารและการยตุธิรรมวฒุิสภาได้เสนอวา่ ในการพฒันา
กระบวนการยตุธิรรมให้เป็นไปในทิศทางเดียวกนัและมีประสิทธิภาพควรปรับปรุงการประสานงาน
และการวางแผนในหนว่ยงานของกระบวนการยตุธิรรม ดงันี ) 
1.จดัตั )งฝ่ายประสานงานของทกุหนว่ยงาน  
2.จดัตั )งองค์กรกลาง เชน่ สถาบนัอาชญาวิทยาและทณัฑ์วิทยาแหง่ชาติ  
3.ตั )งเป้าหมายและอดุมการณ์ร่วมกนัในการรักษาความเป็นธรรมในสงัคม  
4.ให้ทกุองค์กรในภาครัฐร่วมกนัวางแผนงานยตุธิรรมแหง่ชาตใิห้ชดัเจนทั )งระบบ โดยให้องค์กร
เอกชนมีสว่นร่วม 
 4.5.3 ภารกิจหลัก 
 1.ดําเนินงานด้านนโยบายและแผน การงบประมาณและการบริหารงานยตุธิรรมของ
ประเทศ 
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 2.สนบัสนนุ ประสานและดําเนินการวิจยัด้านกฎหมายและระบบงานกระบวนการยตุธิรรม 
 3.พฒันาและสนบัสนนุการพฒันากฎหมายและระบบการบริหารงานยตุธิรรมของประเทศ 
 4.พฒันาทรัพยากรบคุคลในกระบวนการยตุธิรรม และผู้ เกี�ยวข้อง 
 5.ประสานความร่วมมือทางวิชาการ และงานยตุธิรรมระหวา่งหนว่ยงานยตุธิรรมทั )งใน
ประเทศ และตา่งประเทศ 
 4.5.4 อาํนาจหน้าที� 
 1.รับผิดชอบในงานธุรการของกองงานคณะกรรมการการยตุธิรรมแหง่ชาติ และ
ดําเนินงานตามที�คณะกรรมการมอบหมาย 
 2.ศกึษา วิเคราะห์นโยบาย แผนยทุธศาสตร์ และแนวทางการบริหารกระบวนการยตุธิรรม 
เพื�อสนองตอ่คณะกรรมการยตุธิรรมแหง่ชาติ 
 3.สนบัสนนุและดําเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์กระบวนการยตุธิรรม 
 4.ประสานและดําเนินการวิจัยด้านกฎหมาย ระบบงานยุติธรรม และทางด้านอาชญา
วิทยา รวมทั )งติดตาม และประเมินผลการบงัคบับญัชาใช้กฎหมายในกระบวนการยตุิธรรม และ
กฎหมายที�เกี�ยวข้อง 
 5.พฒันากฎหมายและระบบงานในกระบวนการยตุธิรรม 
 6.ดําเนินการสนบัสนนุการพฒันาบคุลากรในกระบวนการยตุธิรรมและบคุคลที�เกี�ยวข้อง 
 7.บริหารกองทนุเพื�อการวิจยัและพฒันาการบริหารงานยตุธิรรม 
 8.ปฏิบัติการอื�นใดตามที�กฎหมายกําหนดให้เป็นอํานาจหน้าที�ของสํานักงานกิจการ
ยตุธิรรม หรือตามที�กระทรวง หรือตามที�คณะรัฐมนตรีมอบหมาย5 
โดยทําเลที�ตั )งเดิมของสํานักงานกิจการยุติธรรมตั )งอยู่ที� อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั )น 14 ถ.แจ้ง
วฒันะ อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี และทําการย้ายมายงัศนูย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา ๕ 
ธันวาคม ๒๕๕๐  อาคารบี ชั )น 9 เมื�อวนัที� 1 ตลุาคม 2551 ซึ�งคิดเป็นระยะทาง 8.3 กิโลเมตรจาก
สถานที�ตั )งเดมิ 
 
 
 
 
 

                                                           
5 สํานกังานกิจการยตุิธรรม [ออนไลน์], 3 มกราคม 2553. แหลง่ที�มา www.oja.go.th/about/Pages/about.aspx 
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ภาพที� 4-5 แสดงตําแหนง่ที�ตั )งของศนูย์ราชการฯ และสํานกังานกิจการยตุธิรรม 

 
ที�มา: http://earth.google.com  
ตารางที� 4-4 แสดงจํานวนเจ้าหน้าที�ของสํานกังานกิจการยตุธิรรมแยกตามประเภท 

จาํนวนคน
ระดบัสงู 1
ระดบัต้น 2
ระดบัสงู 3
ระดบัต้น 2

ระดบัทรงคณุวฒิุ -
ระดบัเชี�ยวชาญ 1

ระดบัชํานาญการพิเศษ 9
ระดบัชํานาญการ 28
ระดบัปฏิบตัิการ 32

ระดบัทกัษะพิเศษ -
ระดบัอาวโุส -

ระดบัชํานาญงาน 2
ระดบัปฏิบตัิงาน 5

งานเชี�ยวชาญเฉพาะ
งานวิชาชีพเฉพาะ
งานบริหารทั�วไป

งานเทคนิค
งานบริการ

พนกังานราชการพิเศษ งานเชี�ยวชาญพิเศษ
ลูกจ้างประจาํ
ลูกจ้างชั�วคราว -

106รวม

พนักงานราชการ พนกังานราชการทั�วไป 16

5

ประเภทเจ้าหน้าที�ของสาํนักงานกิจการยุติธรรมแยกตามประเภท

ข้าราชการ

ประเภทบริหาร

ประเภทอํานวยการ

ประเภทวิชาการ

ประเภททั�วไป

 



บทที� 5 
 
ผลการศึกษา 

 
การนําเสนอผลการศกึษาข้อมลูการปรับตวัด้านการอยู่อาศยัของข้าราชการและพนกังาน

ของรัฐที#ย้ายมายงัศนูย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษานั )น ผู้ วิจยัได้สรุปผลการศกึษาเป็น 4 
สว่น  ดงันี ) 

5.1 ผลการศกึษาด้านข้อมลูทั#วไปของบคุลากร 
5.2 ผลการศกึษาข้อมลูด้านที#อยูอ่าศยัและการเดนิทางของบคุลากร 
5.3 ผลการศกึษาข้อมลูด้านผลกระทบจากการย้ายที#ทํางาน 
5.4 ผลการศกึษาข้อมลูการปรับตวัด้านการอยูอ่าศยัและความต้องการที#อยูอ่าศยั  

 
5.1 ผลการศึกษาด้านข้อมูลทั�วไปของบุคลากร 

จากลกัษณะภาพรวมของบุคลากรกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ร้อยละ 75.50 เป็นข้าราชการ
ส่วนอีกร้อยละ 25.50 จะเป็นพนกังานราชการรวมถึงลูกจ้างประจําและลูกจ้างชั#วคราว เมื#อแยก
ตามลกัษณะประเภทของบุคลากรตามลกัษณะโครงสร้างของบุคลากรสามารถสามารถแบ่งเป็น  
2  กลุ่ม คือ  1.กลุ่มระดบับริหารซึ#งมีสดัส่วนคิดเป็นร้อยละ 11.25  ประกอบไปด้วยข้าราชการ
ประเภทบริหาร /อํานวยการระดบัต้น-ระดบัสงู ข้าราชการประเภทวิชาการระดบัทรงคณุวฒุิ ระดบั
เชี#ยวชาญ ระดบัชํานาญการพิเศษ ข้าราชการประเภททั#วไประดบัทกัษะพิเศษ ระดบัอาวโุส และ 
2.กลุ่มระดบัปฏิบตัิการซึ#งมีร้อยละ 88.75  ประกอบไปด้วยข้าราชการประเภทวิชาการระดบั
ชํานาญการ ระดบัปฏิบตัิการ ข้าราชการประเภททั#วไประดบัชํานาญงาน ระดบัปฏิบตัิงาน และ
พนกังานราชการ ลูกจ้างประจํา ลูกจ้างชั#วคราว ซึ#งเมื#อดใูนแต่ละหน่วยงานแล้ว(ตารางที# 5-1) 
สดัส่วนบคุลากรของกลุ่มระดบับริหารและกลุ่มระดบัปฏิบตัิการจะมีลกัษณะที#คล้ายกัน คือจะมี
บุคลากรในกลุ่มระดบัปฏิบตัิการในสัดส่วนที#มากกว่าตามลักษณะโครงสร้างของหน่วยงาน ซึ#ง
สามารถสรุปลกัษณะของบคุลากรในแตล่ะกลุม่ได้ดงันี ) 

1.กลุ่มระดับบริหาร ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงร้อยละ 55.56  มีอายุ
ตั )งแต ่45 ปีขึ )นไปและแตง่งานมีครอบครัวถึงร้อยละ 71.11 โดยมีสมาชิกในครอบครัว 2-3 คน ส่วน
ใหญ่มีระยะเวลาการทํางานมากกว่า 20 ปีขึ )นไป โดยมีรายได้ส่วนตวัอยู่ระหว่าง 35,000-45,000 
บาท และรายได้รวมของครัวเรือน 50,000-75,000 บาท และมีกลุ่มที#มีรายได้อื#นนอกจากเงินเดือน
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ร้อยละ 31.11 ส่วนค่าใช้จ่ายนั )นส่วนใหญ่มีค่าใช้จ่ายต่อเดือน 20,000-25,000 บาทโดยเป็น
คา่ใช้จา่ยด้านที#อยูอ่าศยั 2,500-5,000 บาทตอ่เดือน 

2.กลุ่มระดับปฏิบัติการ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงเช่นเดียวกนัร้อยละ 
69.86 โดยส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 31-35 ปี และมีสถานภาพโสดเป็นส่วนใหญ่คิดเป็นร้อยละ 
57.46 มีระยะเวลาการทํางานส่วนใหญ่ไม่เกิน 10 ปี โดยมีรายได้ส่วนตัวอยู่ระหว่าง 5,000-
15,000 บาท และรายได้รวมของครัวเรือน 10,000-20,000 บาท และมีกลุ่มที#มีรายได้อื#นนอกจาก
เงินเดือนร้อยละ 37.89 ส่วนค่าใช้จ่ายนั )นส่วนใหญ่มีค่าใช้จ่ายต่อเดือน 5,000-10,000 บาทโดย
เป็นคา่ใช้จา่ยด้านที#อยูอ่าศยั 2,500-5,000 บาทตอ่เดือน 
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ตารางท่ี 5-1 แสดงต าแหน่งหน้าที่การงานแยกตามประเภทหน่วยงาน 
 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน 
ประเภทหน่วยงาน 

รวม 
สนง.ศาลปกครอง (A) กรมการพัฒนาชุมชน (B) สคบ.(C) สนง.กิจการยุติธรรม(D) 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ข้าราชการ 

ประเภทบริหาร/
ประเภทอ านวยการ 

ระดับสูง – ระดับต้น 3 1.09 3 4.29 2 5.56 1 5.26 9 2.25 

 
 

ประเภทวิชาการ 

ระดับทรงคุณวุฒิ 1 0.36 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 0.25 

ระดับเช่ียวชาญ 3 1.09 1 1.43 0 0.00 1 5.26 5 1.25 

ระดับช านาญการพิเศษ 20 7.27 6 8.57 2 5.56 1 5.26 29 7.25 

ระดับช านาญการ 46 16.37 38 54.29 2 5.56 4 21.10 90 22.50 

ระดับปฏิบัติการ 98 35.64 6 8.57 9 25.00 7 36.80 120 30.00 

 
 

ประเภทท่ัวไป 

ระดับทักษะพิเศษ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

ระดับอาวุโส 0 0.00 0 0.00 1 2.78 0 0.00 1 0.25 

ระดับช านาญงาน 7 2.55 6 8.57 1 2.78 0 0.00 15 3.75 

ระดับปฏิบัติงาน 21 7.64 7 10.00 3 8.33 1 5.26 32 8.00 
รวมข้าราชการ 199 72.36 67 95.71 21 58.33 15 78.95 302 75.50 

พนักงานราชการ 29 10.55 1 1.43 15 41.67 4 21.10 49 12.25 

ลูกจ้างประจ า 4 1.45 2 2.86 0 0.00 0 0.00 6 1.50 

ลูกจ้างชั่วคราว 43 15.64 0 0.00 0 0.00 0 0.00 43 10.47 
รวม 275 100.00 70 100.00 36 100.00 19 100.00 400 100.00 

จากตารางที่ 5-1 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นข้าราชการคิดเป็นร้อยละ 75.50 เมื่อจ าแนกตามประเภทหน่วยงาน พบว่า หน่วยงาน A, B ,C 
และ D ส่วนใหญ่เป็นข้าราชการเช่นกัน คิดเป็นร้อยละ 72.36, 95.71 ,58.33 และ 78.95 ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 5-2 แสดงลักษณะเพศของผู้ตอบแบบสอบถามแยกตามลักษณะต าแหน่งหน้าที่การงาน 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน 
ไม่ได้ตอบแบบสอบถาม 

เพศ 
รวม 

ชาย หญิง 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระดับบริหาร/อ านวยการ  0 0.00 5 55.56 4 44.44 9 100.00 

ระดับทรงคุณวุฒิ 0 0.00 0 0.00 1 100.00 1 100.00 

ระดับเช่ียวชาญ 0 0.00 0 0.00 5 100.00 5 100.00 

ระดับช านาญการพิเศษ 2 6.90 13 44.83 14 48.28 29 100.00 

ระดับทักษะพิเศษ - - - - - - - 0.00 

ระดับอาวุโส 0 0.00 0 0.00 1 100.00 1 100.00 
รวมระดับบริหาร 2 4.44 18 40.00 25 55.56 45 100.00 

ระดับช านาญการ 7 7.78 22 24.44 61 67.78 90 100.00 

ระดับปฏิบัติการ 3 2.50 36 30.00 81 67.50 120 100.00 

ระดับช านาญงาน 0 0.00 3 20.00 12 80.00 15 100.00 

ระดับปฏิบัติงาน 0 0.00 5 15.63 27 84.38 32 100.00 

พนักงานราชการ 5 10.20 14 28.57 30 61.22 49 100.00 

ลูกจ้างประจ า 0 0.00 5 83.33 1 16.67 6 100.00 

ลูกจ้างชั่วคราว 3 6.98 4 9.30 36 83.72 43 100.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 18 5.07 89 25.07 248 69.86 355 100.00 

จากตารางที่ 5-2 พบว่า กลุ่มตัวอย่างทั้งกลุ่มระดับบริหารและกลุ่มระดับปฏิบัติการ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 55.56 และ 69.86  มีเพียงกลุ่ม
ตัวอย่างในระดับบริหาร/อ านวยการ และลูกจ้างประจ า เท่านั้นที่ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย  
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ตารางท่ี 5-3 แสดงอายุแยกตามลักษณะต าแหน่งหน้าที่การงาน 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน 
ไม่ได้ตอบ

แบบสอบถาม 
อายุ 

รวม 
น้อยกว่า 25 ปี 25 - 30 ปี 31 - 35 ปี 36 - 40 ปี 41 - 45 ปี 45 ปี ขึ้นไป 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระดับบริหาร/อ านวยการ  0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 11.11 0 0.00 0 0.00 8 88.89 9 100.00 

ระดับทรงคุณวุฒิ 0 0.00 0 0.00 1 100.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 

ระดับเช่ียวชาญ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 5 100.00 5 100.00 

ระดับช านาญการพิเศษ 1 3.45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 2 6.90 4 13.79 22 75.86 29 100.00 

ระดับทักษะพิเศษ - - - - - - - - - - - - - - - 0.00 

ระดับอาวุโส 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 0 0.00 1 100.00 
รวมระดับบริหาร 1 2.22 0 0.00 1 2.22 1 2.22 2 4.44 5 11.11 35 77.78 45 100.00 

ระดับช านาญการ 5 5.56 0 0.00 4 4.44 11 12.22 20 22.22 18 20.00 32 35.56 90 100.00 

ระดับปฏิบัติการ 7 5.83 1 0.83 36 30.00 58 48.33 12 10.00 4 3.33 2 1.67 120 100.00 

ระดับช านาญงาน 1 6.67 0 0.00 0 0.00 4 26.67 3 20.00 4 26.67 3 20.00 15 100.00 

ระดับปฏิบัติงาน 1 3.13 0 0.00 14 43.75 12 37.50 4 12.50 0 0.00 1 3.13 32 100.00 

พนักงานราชการ 2 4.08 2 4.08 16 32.65 14 28.57 7 14.29 6 12.24 2 4.08 49 100.00 

ลูกจ้างประจ า 0 0.00 1 16.67 0 0.00 1 16.67 1 16.67 0 0.00 3 50.00 6 100.00 

ลูกจ้างชั่วคราว 3 6.98 7 16.28 21 48.84 10 23.26 2 4.65 0 0.00 0 0.00 43 100.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 19 5.35 11 3.10 91 25.63 110 30.99 49 13.80 32 9.01 43 12.11 355 100.00 

จากตารางที่ 5-3 พบว่า กลุ่มตัวอย่างระดับบริหารส่วนใหญ่มีอายตุั้งแต่ 45 ปีขึ้นไป ส่วนในระดับปฏิบัติการส่วนใหญ่จะมีอายุในช่วง 31-35 ปี เนื่องจากใน
ระดับต าแหน่งสูงๆนั้นจะเป็นผู้ที่มีอายุการท างานมานานซึ่งสอดคล้องกับช่วงของอาย ุ
 
 

  
54 



55 

 

ตารางท่ี 5-4 แสดงสถานภาพสมรสแยกตามลักษณะต าแหน่งหน้าที่การงาน 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน 
ไม่ได้ตอบ

แบบสอบถาม 
สถานภาพสมรส 

รวม 
โสด แต่งงาน หย่าร้าง หม้าย แยกกันอยู ่

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระดับบริหาร/อ านวยการ  0 0.00 1 11.11 7 77.78 1 11.11 0 0.00 0 0.00 9 100.00 

ระดับทรงคุณวุฒิ 0 0.00 0 0.00 1 100.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 

ระดับเช่ียวชาญ 0 0.00 3 60.00 2 40.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 5 100.00 

ระดับช านาญการพิเศษ 0 0.00 5 17.24 22 75.86 0 0.00 2 6.90 0 0.00 29 100.00 

ระดับทักษะพิเศษ - - - - - - - - - - - - - 0.00 

ระดับอาวุโส 0 0.00 1 100.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 
รวมระดับบริหาร 0 0.00 10 22.22 32 71.11 1 2.22 2 4.44 0 0.00 45 100.00 

ระดับช านาญการ 0 0.00 40 44.44 37 41.11 11 12.22 2 2.22 0 0.00 90 100.00 

ระดับปฏิบัติการ 1 0.83 82 68.33 37 30.83 0 0.00 0 0.00 0 0.00 120 100.00 

ระดับช านาญงาน 0 0.00 5 33.33 10 66.67 0 0.00 0 0.00 0 0.00 15 100.00 

ระดับปฏิบัติงาน 0 0.00 20 62.50 11 34.38 0 0.00 0 0.00 1 3.13 32 100.00 

พนักงานราชการ 3 6.12 24 48.98 16 32.65 3 6.12 2 4.08 1 2.04 49 100.00 

ลูกจ้างประจ า 0 0.00 2 33.33 1 16.67 1 16.67 2 33.33 0 0.00 6 100.00 

ลูกจ้างชั่วคราว 0 0.00 31 72.09 11 25.58 0 0.00 1 2.33 0 0.00 43 100.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 4 1.13 204 57.46 123 34.65 15 4.23 7 1.97 2 0.56 355 100.00 

จากตารางที่ 5-4 พบว่า กลุ่มตัวอย่างระดับบริหารส่วนใหญร่้อยละ 71.11 จะแต่งงานมีครอบครัวแล้ว ส่วนในระดับปฏิบัติการร้อยละ 57.46 มีสถานภาพโสด
เป็นส่วนใหญ ่
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ตารางท่ี 5-5 แสดงจ านวนสมาชิกในครอบครัวที่อาศัยอยู่ด้วยกันแยกตามลักษณะต าแหน่งหน้าที่การงาน 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน 
ไม่ได้ตอบ

แบบสอบถาม 

จ านวนสมาชิกในครอบครัวที่อาศัยอยูด่้วยกัน 
รวม 1 คน 2 คน 3 คน 4 คน 5 คน มากกว่า 5 คนขึ้น

ไป 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระดับบริหาร/อ านวยการ  1 11.11 1 11.11 2 22.22 1 11.11 1 11.11 1 11.11 2 22.22 9 100.00 

ระดับทรงคุณวุฒิ 0 0.00 0 0.00 1 100.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 

ระดับเช่ียวชาญ 0 0.00 1 20.00 1 20.00 1 20.00 1 20.00 0 0.00 1 20.00 5 100.00 

ระดับช านาญการพิเศษ 0 0.00 2 6.90 7 24.14 7 24.14 5 17.24 4 13.79 4 13.79 29 100.00 

ระดับทักษะพิเศษ - - - - - - - - - - - - - - - 0.00 

ระดับอาวุโส 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 0 0.00 1 100.00 
รวมระดับบริหาร 1 2.22 4 8.89 11 24.44 9 20.00 7 15.56 6 13.33 7 15.56 45 100.00 

ระดับช านาญการ 5 5.56 18 20.00 11 12.22 23 25.56 19 21.11 6 6.67 8 8.89 90 100.00 

ระดับปฏิบัติการ 1 0.83 31 25.83 25 20.83 24 20.00 23 19.17 9 7.50 7 5.83 120 100.00 

ระดับช านาญงาน 0 0.00 2 13.33 3 20.00 4 26.67 2 13.33 3 20.00 1 6.67 15 100.00 

ระดับปฏิบัติงาน 1 3.13 8 25.00 8 25.00 5 15.63 3 9.38 2 6.25 5 15.63 32 100.00 

พนักงานราชการ 3 6.12 6 12.24 10 20.41 10 20.41 6 12.24 9 18.37 5 10.20 49 100.00 

ลูกจ้างประจ า 0 0.00 3 50.00 0 0.00 2 33.33 0 0.00 0 0.00 1 16.67 6 100.00 

ลูกจ้างชั่วคราว 1 2.33 7 16.28 12 27.91 4 9.30 10 23.26 3 6.98 6 13.95 43 100.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 11 3.10 75 21.13 69 19.44 72 20.28 63 17.75 32 9.01 33 9.30 355 100.00 

จากตารางที่ 5-5 พบว่า กลุ่มตัวอย่างระดับบริหารส่วนใหญใ่นเกือบทุกระดับมีสมาชิกในครอบครัวที่อาศัยอยู่ด้วยกันจ านวน 2 และ 3 คน ส่วนในระดับ
ปฏิบัติการส่วนใหญ ่  มีสมาชิกในครอบครัวที่อาศัยอยู่ด้วยกัน ตั้งแต่ 1 -3 คน
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ตารางท่ี 5-6 แสดงระยะเวลาในการท างานแยกตามลักษณะต าแหน่งหน้าที่การงาน 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน 
ไม่ได้ตอบ

แบบสอบถาม 
ระยะเวลาในการท างาน 

รวม 
ต่ ากว่า 5 ปี 5 - 10 ปี 11 - 15 ปี 16 - 20 ปี มากกว่า 20 ปี 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระดับบริหาร/อ านวยการ  2 22.22 1 11.11 0 0.00 0 0.00 2 22.22 4 44.44 9 100.00 

ระดับทรงคุณวุฒิ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 0 0.00 1 100.00 

ระดับเช่ียวชาญ 1 20.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 20.00 3 60.00 5 100.00 

ระดับช านาญการพิเศษ 3 10.34 1 3.45 1 3.45 3 10.34 4 13.79 17 58.62 29 100.00 

ระดับทักษะพิเศษ - - - - - - - - - - - - - 0.00 

ระดับอาวุโส 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 1 100.00 
รวมระดับบริหาร 6 13.33 2 4.44 1 2.22 3 6.67 8 17.78 25 55.56 45 100.00 

ระดับช านาญการ 2 2.22 3 3.33 19 21.11 23 25.56 20 22.22 23 25.56 90 100.00 

ระดับปฏิบัติการ 7 5.83 37 30.83 64 53.33 9 7.50 1 0.83 2 1.67 120 100.00 

ระดับช านาญงาน 0 0.00 0 0.00 6 40.00 1 6.67 3 20.00 5 33.33 15 100.00 

ระดับปฏิบัติงาน 1 3.13 17 53.13 14 43.75 0 0.00 0 0.00 0 0.00 32 100.00 

พนักงานราชการ 9 18.37 20 40.82 18 36.73 2 4.08 0 0.00 0 0.00 49 100.00 

ลูกจ้างประจ า 0 0.00 1 16.67 2 33.33 0 0.00 0 0.00 3 50.00 6 100.00 

ลูกจ้างชั่วคราว 7 16.28 36 83.72 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 43 100.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 26 73.32 114 32.11 123 34.65 35 9.86 24 6.76 33 9.30 355 100.00 

จากตารางที่ 5-6 พบว่า ในช่วงระยะเวลาการท างานของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จะสอดคล้องตามระดับต าแหน่งหน้าที่การงาน คือ ในกลุ่มระดับปฏิบัติการจะ
มีอายุการท างานน้อยและจะเพิ่มข้ึนในกลุ่มระดับบริหารที่สูงมากขึ้นตามล าดับ โดยกลุ่มระดับปฏิบัติการส่วนใหญ่จะมีระยะเวลาในการท างานต่ ากว่า 5 ปี
จนถึง 10 ปีและในกลุ่มกลุ่มระดับบริหารจะมรีะยะเวลาในการท างานมากกว่า 20 ปีขึ้นไป 
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ตารางท่ี 5-7 แสดงรายได้ส่วนตัวเฉล่ียต่อเดือนแยกตามลักษณะต าแหน่งหน้าที่การงาน 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน 

รายได้ส่วนตัวเฉล่ียต่อเดือน 
ต่ ากว่า  5,000 

บาท 
5,001 - 10,000 

บาท 
10,001 - 

15,000 บาท 
15,001 - 

20,000 บาท 
20,001 - 

25,000 บาท 
25,001 - 

30,000 บาท 
30,001 - 35,000 

บาท 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระดับบริหาร/อ านวยการ  0 0.00 1 11.11 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 11.11 

ระดับทรงคุณวุฒิ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 

ระดับเช่ียวชาญ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 20.00 

ระดับช านาญการพิเศษ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 3.45 5 17.24 3 10.34 

ระดับทักษะพิเศษ - - - - - - - - - - - - - - 

ระดับอาวุโส 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
รวมระดับบริหาร 0 0.00 1 2.22 0 0.00 0 0.00 1 2.22 5 11.11 6 13.33 

ระดับช านาญการ 0 0.00 1 1.11 7 7.78 28 31.11 22 24.44 18 20.00 9 10.00 

ระดับปฏิบัติการ 0 0.00 20 16.67 68 56.67 29 24.17 2 1.67 1 0.83 0 0.00 

ระดับช านาญงาน 0 0.00 0 0.00 4 26.67 3 20.00 7 46.67 1 6.67 0 0.00 

ระดับปฏิบัติงาน 1 3.13 23 71.88 7 21.88 1 3.13 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

พนักงานราชการ 0 0.00 15 30.61 31 63.27 2 4.08 0 0.00 1 2.04 0 0.00 

ลูกจ้างประจ า 0 0.00 2 33.33 3 50.00 1 16.67 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

ลูกจ้างชั่วคราว 0 0.00 42 97.67 1 2.33 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 1 0.28 103 29.01 121 34.08 64 18.03 31 8.73 21 5.92 9 2.54 
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ตารางท่ี 5-7 แสดงรายได้ส่วนตัวเฉล่ียต่อเดือนแยกตามลักษณะต าแหน่งหน้าที่การงาน (ต่อ) 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน 

รายได้ส่วนตัวเฉล่ียต่อเดือน 
รวม 35,001 - 

40,000 บาท 
40,001 - 

45,000 บาท 
45,001 - 

50,000 บาท 
50,001 - 

60,000 บาท 
มากกว่า 60,000 

บาท 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระดับบริหาร/อ านวยการ  2 22.22 1 11.11 1 11.11 2 22.22 1 11.11 9 100.00 

ระดับทรงคุณวุฒิ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 

ระดับเช่ียวชาญ 0 0.00 1 20.00 1 20.00 2 40.00 0 0.00 5 100.00 

ระดับช านาญการพิเศษ 8 27.59 9 31.03 3 10.34 0 0.00 0 0.00 29 100.00 

ระดับทักษะพิเศษ - - - - - - - - - - - 0.00 

ระดับอาวุโส 1 100.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 
รวมระดับบริหาร 11 24.44 11 24.44 5 11.11 4 8.89 1 2.22 45 100.00 

ระดับช านาญการ 5 5.56 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 90 100.00 

ระดับปฏิบัติการ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 120 100.00 

ระดับช านาญงาน 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 15 100.00 

ระดับปฏิบัติงาน 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 32 100.00 

พนักงานราชการ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 49 100.00 

ลูกจ้างประจ า 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 6 100.00 

ลูกจ้างชั่วคราว 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 43 100.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 5 1.41 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 355 100.00 

จากตารางที่ 5-7 พบว่า ระดับรายได้ของกลุ่มตัวอย่างจะสัมพันธ์กับระดับของต าแหน่งหน้าที่การงาน คือ ระดับรายได้จะเพิ่มข้ึนเรื่อยๆตามต าแหน่งงานที่
สูงข้ึน โดยกลุ่มระดับปฏิบัติการส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือน 10,001 - 15,000 บาท ร้อยละ 34.08 ส่วนในกลุ่มระดับบริหารส่วนใหญ่จะมีรายไดต้่อเดือน 
35,000-45,000 บาท  
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ตารางท่ี 5-8 แสดงรายได้รวมของครัวเรือนแยกตามลักษณะต าแหน่งหน้าที่การงาน 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน 

รายได้รวมของครัวเรือน 
ไม่ได้ตอบ

แบบสอบถาม 
ต่ ากว่า  10,000 

บาท 
10,001 - 20,000 

บาท 
20,001 - 30,000 

บาท 
30,001 - 40,000 

บาท 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระดับบริหาร/อ านวยการ  0 0.00 1 11.11 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

ระดับทรงคุณวุฒิ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

ระดับเช่ียวชาญ 1 20.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 20.00 

ระดับช านาญการพิเศษ 0 0.00 1 3.45 0 0.00 1 3.45 3 10.34 

ระดับทักษะพิเศษ - - - - - - - - - - 

ระดับอาวุโส 1 100.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
รวมระดับบริหาร 2 4.44 2 4.44 0 0.00 1 2.22 4 8.89 

ระดับช านาญการ 5 5.56 0 0.00 14 15.56 20 22.22 14 15.56 

ระดับปฏิบัติการ 7 5.83 5 4.17 47 39.17 28 23.33 16 13.33 

ระดับช านาญงาน 1 6.67 1 6.67 2 13.33 7 46.67 2 13.33 

ระดับปฏิบัติงาน 3 9.38 9 28.13 11 34.38 3 9.38 4 12.50 

พนักงานราชการ 6 12.24 3 6.12 15 30.61 11 22.45 5 10.20 

ลูกจ้างประจ า 1 16.67 2 33.33 2 33.33 0 0.00 0 0.00 

ลูกจา้งชั่วคราว 5 11.63 15 34.88 11 25.58 5 11.63 3 6.98 
รวมระดับปฏิบัติการ 28 7.89 35 9.86 102 28.73 74 20.85 44 12.39 
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ตารางท่ี 5-8 แสดงรายได้รวมของครัวเรือนแยกตามลักษณะต าแหน่งหน้าที่การงาน (ต่อ) 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน 

รายได้รวมของครัวเรือน  
40,001 - 50,000 

บาท 
50,001 - 75,000 

บาท 
75,001 - 100,000 

บาท 
มากกว่า 100,000 

บาท 
รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระดับบริหาร/อ านวยการ  3 33.33 3 33.33 1 11.11 1 11.11 9 100.00 

ระดับทรงคุณวุฒิ 1 100.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 

ระดับเช่ียวชาญ 1 20.00 0 0.00 1 20.00 1 20.00 5 100.00 

ระดับช านาญการพิเศษ 4 13.79 10 34.48 6 20.69 4 13.79 29 100.00 

ระดับทักษะพิเศษ - - - - - - - - - 0.00 

ระดับอาวุโส 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 
รวมระดับบริหาร 9 20.00 13 28.89 8 17.78 6 13.33 45 100.00 

ระดับช านาญการ 16 17.78 13 14.44 5 5.56 3 3.33 90 100.00 

ระดับปฏิบัติการ 8 6.67 3 2.50 2 1.67 4 3.33 120 100.00 

ระดับช านาญงาน 1 6.67 1 6.67 0 0.00 0 0.00 15 100.00 

ระดับปฏิบัติงาน 1 3.13 1 3.13 0 0.00 0 0.00 32 100.00 

พนักงานราชการ 2 4.08 6 12.24 0 0.00 1 2.04 49 100.00 

ลูกจ้างประจ า 0 0.00 1 16.67 0 0.00 0 0.00 6 100.00 

ลูกจ้างชั่วคราว 2 4.65 2 4.65 0 0.00 0 0.00 43 100.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 30 8.45 27 7.61 7 1.97 8 2.25 355 100.00 

จากตารางที่ 5-8 พบว่า กลุ่มตัวอย่างระดับปฏิบัติการส่วนใหญ่ร้อยละ 28.73 มีรายได้รวมต่อเดือน 10,001 - 20,000 บาท ส่วนในกลุ่มระดับบริหารส่วนใหญ่
ร้อยละ 28.89 จะมรีายได้รวมต่อเดือน 40,000-50,000 บาท เมื่อเทียบกับระดับรายได้ส่วนตัวแล้วถือว่าไม่แตกต่างกันมากนัก 
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ตารางท่ี 5-9 แสดงรายได้อ่ืนนอกจากเงินเดือนแยกตามลักษณะต าแหน่งหน้าที่การงาน 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน 
ไม่ได้ตอบ

แบบสอบถาม 
รายได้อื่นนอกจากเงินเดือน 

รวม 
ไม่มี มี 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระดับบริหาร/อ านวยการ  0 0.00 7 77.78 2 22.22 9 100.00 

ระดับทรงคุณวุฒิ 0 0.00 0 0.00 1 100.00 1 100.00 

ระดับเช่ียวชาญ 0 0.00 5 100.00 0 0.00 5 100.00 

ระดับช านาญการพิเศษ 0 0.00 18 62.07 11 37.93 29 100.00 

ระดับทักษะพิเศษ - - - - - - - 0.00 

ระดับอาวุโส 0 0.00 1 100.00 0 0.00 1 100.00 
รวมระดับบริหาร 0 0.00 31 68.89 14 31.11 45 100.00 

ระดับช านาญการ 3 3.33 57 63.33 30 33.33 90 100.00 

ระดับปฏิบัติการ 1 0.83 92 76.67 27 22.50 120 100.00 

ระดับช านาญงาน 0 0.00 13 86.67 2 13.33 15 100.00 

ระดับปฏิบัติงาน 0 0.00 26 81.25 6 18.75 32 100.00 

พนักงานราชการ 1 2.04 26 53.06 22 44.90 49 100.00 

ลูกจ้างประจ า 1 16.67 4 66.67 1 16.67 6 100.00 

ลูกจ้างชั่วคราว 0 0.00 32 74.42 11 25.58 43 100.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 6 1.69 250 70.24 99 27.89 355 100.00 

จากตารางที่ 5-9 พบว่า กลุ่มตัวอย่างระดับบริหารส่วนใหญ่ร้อยละ 68.89  ไม่มีรายได้อ่ืนนอกจากเงินเดือน และกลุ่มระดับปฏิบัติการส่วนใหญ่ร้อยละ 70.24 
ไม่มีรายได้อ่ืนนอกจากเงินเดือน เช่นกัน จะสังเกตุได้ว่าในเกือบทุกระดับจะมีรายได้อ่ืนนอกจากเงินเดือนโดยเฉพาะในระดับพนักงานราชการเกือบครึ่งหนึ่งมี
รายได้อ่ืนนอกจากเงินเดือนถึงร้อยละ 44.90 
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ตารางท่ี 5-10 แสดงค่าใช้จ่ายต่อเดือนแยกตามลกัษณะต าแหน่งหน้าที่การงาน 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน 
ไม่ได้ตอบ

แบบสอบถาม 

ค่าใช้จ่ายต่อเดือน 
ต่ ากว่า  5,000 

บาท 
5,001 - 10,000 

บาท 
10,001 - 

15,000 บาท 
15,001 - 20,000 

บาท 
20,001 - 25,000 

บาท 
25,001 - 30,000 

บาท 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระดับบริหาร/อ านวยการ  1 11.11 0 0.00 2 22.22 0 0.00 1 11.11 1 11.11 1 11.11 

ระดับทรงคุณวุฒิ 0 0.00 0 0.00 1 100.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

ระดับเช่ียวชาญ 1 20.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 2 40.00 0 0.00 

ระดับช านาญการพิเศษ 1 3.45 0 0.00 0 0.00 1 3.45 4 13.79 5 17.24 2 6.90 

ระดับทักษะพิเศษ - - - - - - - - - - - - - - 

ระดับอาวุโส 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 
รวมระดับบริหาร 3 6.67 0 0.00 3 6.67 1 2.22 5 11.11 8 17.78 4 8.89 

ระดับช านาญการ 1 1.11 4 4.44 13 14.44 24 26.67 11 12.22 13 14.44 4 4.44 

ระดับปฏิบัติการ 0 0.00 9 7.50 62 51.67 24 20.00 15 12.50 4 3.33 2 1.67 

ระดับช านาญงาน 0 0.00 0 0.00 7 46.67 2 13.33 3 20.00 2 13.33 0 0.00 

ระดับปฏิบัติงาน 0 0.00 6 18.75 20 62.50 4 12.50 2 6.25 0 0.00 0 0.00 

พนักงานราชการ 1 2.04 6 12.24 21 42.86 10 20.41 9 18.37 1 2.04 0 0.00 

ลูกจ้างประจ า 0 0.00 1 16.67 2 33.33 2 33.33 0 0.00 1 16.67 0 0.00 

ลูกจ้างชั่วคราว 0 0.00 7 16.28 25 58.14 6 13.95 3 6.98 1 2.33 0 0.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 2 0.56 33 9.30 150 42.25 72 20.28 43 12.11 22 6.20 6 1.69 
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ตารางท่ี 5-10 แสดงค่าใช้จ่ายต่อเดือนแยกตามลักษณะต าแหน่งหน้าที่การงาน(ต่อ) 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน 
ค่าใช้จ่ายต่อเดือน 

รวม 30,001 - 35,000 
บาท 

35,001 - 40,000 
บาท 

40,001 - 45,000 
บาท 

45,001 - 50,000 
บาท 

50,001 - 60,000 
บาท 

มากกว่า 60,000 
บาท 

 จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระดับบริหาร/อ านวยการ  0 0.00 1 11.11 2 22.22 0 0.00 0 0.00 0 0.00 9 100.00 

ระดับทรงคุณวุฒิ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 

ระดับเช่ียวชาญ 0 0.00 1 20.00 0 0.00 1 20.00 0 0.00 0 0.00 5 100.00 

ระดับช านาญการพิเศษ 3 10.34 3 10.34 3 10.34 2 6.90 2 6.90 3 10.34 29 100.00 

ระดับทักษะพิเศษ - - - - - - - - - - - - - 0.00 

ระดับอาวุโส 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 
รวมระดับบริหาร 3 6.67 5 11.11 5 11.11 3 6.67 2 4.44 3 6.67 45 100.00 

ระดับช านาญการ 8 8.89 2 2.22 4 4.44 3 3.33 2 2.22 1 1.11 90 100.00 

ระดับปฏิบัติการ 2 1.67 1 0.83 0 0.00 1 0.83 0 0.00 0 0.00 120 100.00 

ระดับช านาญงาน 1 6.67 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 15 100.00 

ระดับปฏิบัติงาน 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 32 100.00 

พนักงานราชการ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 2.04 0 0.00 49 100.00 

ลูกจ้างประจ า 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 6 100.00 

ลูกจ้างชั่วคราว 0 0.00 1 2.33 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 43 100.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 11 3.10 4 1.13 4 1.13 4 1.13 3 0.85 1 0.28 355 100.00 

จากตารางที่ 5-10 พบว่า กลุ่มตัวอย่างระดับบริหารส่วนใหญ่ร้อยละ 17.78  มีค่าใช้จ่าย มีค่าใช้ต่อเดือนอยู่ระหว่าง 20,001 - 25,000 บาท ส่วนกลุ่มระดับ
ปฏิบัติการส่วนใหญ่ส่วนใหญ่ร้อยละ 42.25 มีค่าใช้ต่อเดือนอยู่ระหว่าง 5,001 - 10,000 บาท  
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ตารางท่ี 5-11 แสดงลักษณะการจ่ายค่าใช้จ่ายต่อเดือนแยกตามลักษณะต าแหน่งหน้าที่การงาน  

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ

ระดับบริหาร/อ านวยการ 7 77.78 5 55.56 7 77.78 7 77.78 3 33.33 3 33.33 3 33.33 2 22.22 6 66.67 0 0 43 2.34

ระดับทรงคุณวุฒิ 1 100 0 0 1 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100 0 0 3 0.16

ระดับเช่ียวชาญ 4 80 4 80 5 100 5 100 0 0 0 0 1 20 0 0 1 20 0 0 20 1.09

ระดับช านาญการพิเศษ 24 82.76 20 68.97 23 79.31 23 79.31 7 24.14 14 48.28 17 58.62 4 13.79 9 31.03 3 10.34 144 7.84

ระดับทักษะพิเศษ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0.00

ระดับอาวุโส 1 100 1 100 1 100 1 100 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100 6 0.33

รวมระดับบริหาร 37 82.22 30 66.66 37 82.22 36 80.00 10 22.22 17 37.77 21 46.66 6 13.33 18 40.00 4 8.88 216 -

ระดับช านาญการ 79 87.78 47 52.22 78 86.67 83 92.22 18 20 27 30 54 60 20 22.22 44 48.89 11 12.22 461 25.11

ระดับปฏิบัติการ 105 87.5 42 35 112 93.33 112 93.33 20 16.67 15 12.5 74 61.67 17 14.17 42 35 16 13.33 555 30.23

ระดับช านาญงาน 13 86.67 6 40 13 86.67 14 93.33 4 26.67 6 40 7 46.67 3 20 10 66.67 1 6.67 77 4.19

ระดับปฏิบัติงาน 27 84.38 10 31.25 24 75 29 90.63 5 15.63 4 12.5 16 50 3 9.38 9 28.13 2 6.25 129 7.03

พนักงานราชการ 44 89.8 20 40.82 43 87.76 43 87.76 11 22.45 10 20.41 19 38.78 7 14.29 17 34.69 5 10.2 219 11.93

ลูกจ้างประจ า 6 100 1 16.67 5 83.33 4 66.67 1 16.67 1 16.67 4 66.67 2 33.33 1 16.67 0 0 25 1.36

ลูกจ้างช่ัวคราว 34 79.07 10 23.26 35 81.4 33 76.74 5 11.63 2 4.65 16 37.21 4 9.3 12 27.91 3 6.98 154 8.39

รวมรวมระดับปฏิบัติการ 308 86.76 136 38.30 310 87.32 318 89.57 64 18.02 65 18.30 190 53.52 56 15.77 135 38.02 38 10.70 1620 100.00

รวมผ่อนช าระค่า
บ้าน/ค่าเช่าบ้าน

ผ่อนช าระค่ารถ
ค่าเล้ียงดูพ่อ-

แม่
อ่ืน ๆ

การจ่ายค่าใช้จ่ายต่อเดือน

ค่าใช้จ่ายใน
การเดินทาง

ค่าผ่อนช าระ
สินค้า

ค่าใช้จ่ายลูกไป
โรงเรียน

ต าแหน่งหน้าท่ีการงาน
ค่าน้ า/ค่าไฟ/ค่า

โทรศัพท์

ค่าผ่อนช าระ
บัตรเครดิต/
หน้ีสิน

ค่าอาหาร

 
หมายเหตุ :  เป็นค าถามที่สามารถตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 

จากตารางที่ 5-11 พบวา่ กลุ่มตัวอย่างระดับบริหารส่วนใหญ่มคี่าใช้จ่ายในเรื่องการเดินทาง ค่าอาหาร และค่าน้ า/ค่าไฟ/ค่าโทรศัพท์ในสัดส่วนทีใ่กล้เคียงกัน
เช่นเดียวกับกลุ่มระดับปฏิบัติการ 
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ตารางท่ี 5-12 แสดงค่าใช้จ่ายด้านที่อยู่อาศัยแยกตามลักษณะต าแหน่งหน้าที่การงาน 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน 

ค่าใช้จ่ายด้านท่ีอยู่อาศัย 
ไม่ได้ตอบ

แบบสอบถาม 
น้อยกว่า 2,501 

บาท 
2,501 - 5,000 

บาท 
5,001 - 7,500 

บาท 
7,501 - 10,000 

บาท 
10,001 - 12,500 

บาท 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระดับบริหาร/อ านวยการ  1 11.11 2 22.22 2 22.22 1 11.11 0 0.00 2 22.22 

ระดับทรงคุณวุฒิ 0 0.00 0 0.00 1 100.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

ระดับเช่ียวชาญ 3 60.00 1 20.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 20.00 

ระดับช านาญการพิเศษ 3 10.34 4 13.79 8 27.59 0 0.00 4 13.79 2 6.90 

ระดับทักษะพิเศษ - - - - - - - - - - - - 

ระดับอาวุโส 1 100.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
รวมระดับบริหาร 8 17.78 7 15.56 11 24.44 1 2.22 4 8.89 5 11.11 

ระดับช านาญการ 5 5.56 16 17.78 26 28.89 18 20.00 9 10.00 5 5.56 

ระดับปฏิบัติการ 5 4.17 37 30.83 52 43.33 12 10.00 7 5.83 3 2.50 

ระดับช านาญงาน 4 26.67 4 26.67 3 20.00 1 6.67 1 6.67 0 0.00 

ระดับปฏิบัติงาน 3 9.38 11 34.38 15 46.88 3 9.38 0 0.00 0 0.00 

พนักงานราชการ 5 10.20 17 34.69 18 36.73 4 8.16 1 2.04 2 4.08 

ลูกจ้างประจ า 1 16.67 2 33.33 2 33.33 1 16.67 0 0.00 0 0.00 

ลูกจ้างชัว่คราว 1 2.33 18 41.86 16 37.21 6 13.95 2 4.65 0 0.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 24 6.78 105 29.58 132 37.18 45 12.68 20 5.63 10 2.82 
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ตารางท่ี 5-12 แสดงค่าใช้จ่ายด้านที่อยู่อาศัยแยกตามลักษณะต าแหน่งหน้าที่การงาน(ต่อ) 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน 

ค่าใช้จ่ายด้านท่ีอยูอ่าศัย 
รวม 12,501 - 15,000 

บาท 
15,001 - 17,500 

บาท 
17,501 - 20,000 

บาท 
มากกว่า 20,000 
บาทขึ้นไป 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระดับบริหาร/อ านวยการ  1 11.11 0 0.00 0 0.00 0 0.00 9 100.00 

ระดับทรงคุณวุฒิ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 

ระดับเช่ียวชาญ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 5 100.00 

ระดับช านาญการพิเศษ 4 13.79 0 0.00 2 6.90 2 6.90 29 100.00 

ระดับทักษะพิเศษ - - - - - - - - - 0.00 

ระดับอาวุโส 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 
รวมระดับบริหาร 5 11.11 0 0.00 2 4.44 2 4.44 45 100.00 

ระดับช านาญการ 6 6.67 0 0.00 0 0.00 5 5.56 90 100.00 

ระดับปฏิบัติการ 1 0.83 2 1.67 1 0.83 0 0.00 120 100.00 

ระดับช านาญงาน 1 6.67 0 0.00 1 6.67 0 0.00 15 100.00 

ระดับปฏิบัติงาน 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 32 100.00 

พนักงานราชการ 0 0.00 0 0.00 1 2.04 1 2.04 49 100.00 

ลูกจ้างประจ า 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 6 100.00 

ลูกจ้างชั่วคราว 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 43 100.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 8 2.25 2 0.56 3 0.85 6 1,69 355 100.00 

จากตารางที่ 5-12 พบว่า ทั้งในกลุ่มตัวอย่างระดับบริหารและกลุ่มระดับปฏิบัติการส่วนใหญ ่มีค่าใช้จ่ายด้านที่อยู่อาศัย ระหว่าง 2,501 - 5,000 บาท ร้อยละ 
24.44 และร้อยละ 37.18 ตามล าดับ 
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5.2 ผลการศึกษาข้อมูลด้านที�อยู่อาศัยและการเดนิทางของบุคลากร 
เมื#อดภูาพรวม (ตาราง 5-13) จะเห็นได้ว่าบคุลากรกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีที#อยู่อาศยัอยู่

ในเขตกรุงเทพฯร้อยละ 64.25 และในเขตปริมณฑลร้อยละ 35.75 ซึ#งเมื#อแยกตามลักษณะ
หนว่ยงานก็พบวา่ ในแตล่ะหนว่ยงานทั )งกลุ่มระดบับริหารและกลุ่มระดบัปฎิบตัิการส่วนใหญ่ก็มีที#
อยู่อาศยัในเขตกรุงเทพฯเช่นเดียวกัน ยกเว้น กลุ่มระดบับริหารในหน่วยงานสํานักงานกิจการ
ยุติธรรมที#ส่วนใหญ่มีที#อยู่อาศยัอยู่ในเขตปริมณฑลถึงร้อยละ 75 สําหรับผู้ ที#มีที#อยู่อาศยัในเขต
ปริมณฑลสว่นใหญ่จะอาศยัอยูใ่นจงัหวดันนทบรีุร้อยละ 23.75 ซึ#งเมื#อพิจารณาเกี#ยวกบัทําเลที#ตั )ง
ที#อยูอ่าศยัของบคุลากรตามของแตล่ะหนว่ยงานอธิบายได้ดงันี ) 

สํานักงานศาลปกครอง ส่วนใหญ่ร้อยละ 63.64 มีทําเลที#ตั )งที#อยู่อาศยัในเขตกรุงเทพฯ 
และพบว่ามีถึงร้อยละ 18.55 ที#ทําการย้ายที#อยู่อาศยัมาแล้วหลังจากย้ายที#ทํางานมายังศูนย์
ราชการ ซึ#งส่วนใหญ่นั )นจะย้ายมาอยู่ในบริเวณเขตหลกัสี# รองลงมาคือในอําเภอปากเกร็ดจงัหวดั
นนทบรีุ  

กรมการพัฒนาชุมชน สว่นใหญ่ร้อยละ 68.57 นั )นมีทําเลที#ตั )งที#อยู่อาศยัในเขตกรุงเทพฯ 
เช่นเดียวกนั และมีร้อยละ 40.00 ที#ทําการย้ายที#อยู่อาศยัมาแล้วหลงัจากย้ายที#ทํางานมายงัศนูย์
ราชการ ซึ#งส่วนใหญ่นั )นจะย้ายมาอยู่ในบริเวณเขตหลกัสี# รองลงมาคือในอําเภอปากเกร็ดจงัหวดั
นนทบรีุเชน่กนั  

สํานักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค ส่วนใหญ่ร้อยละ 66.67 มีทําเลที#ตั )งที#อยู่
อาศยัในเขตกรุงเทพฯ เช่นกนั โดยเฉพาะกลุ่มบคุลากรระดบับริหารที#มีที#อยู่อาศยัส่วนใหญ่อยู่ใน
เขตกรุงเทพฯ ทั )งหมด และมีร้อยละ 22.22 ที#ทําการย้ายที#อยู่อาศยัมาแล้วหลงัจากย้ายที#ทํางาน
มายงัศนูย์ราชการเช่นกนั ซึ#งส่วนใหญ่นั )นจะย้ายมาอยู่ในอําเภอปากเกร็ดจงัหวดันนทบรีุเป็นส่วน
ใหญ่ และในเขตหลกัสี# จตจุกัรและดอนเมือง 

สํานักงานกิจการยุติธรรม ส่วนใหญ่ร้อยละ 52.63 นั )นมีทําเลที#ตั )งที#อยู่อาศยัในเขต
กรุงเทพฯ ยกเว้นในกลุ่มบคุลากรระดบับริหารที#มีที#อยู่อาศยัส่วนใหญ่อยู่ในเขตปริมณฑลถึงร้อย
ละ 75 ในอําเภอปากเกร็ดจังหวัดนนทบุรี และพบว่ามีร้อยละ 15.79 ที#ทําการย้ายที#อยู่อาศัย
มาแล้วหลงัจากย้ายที#ทํางานมายงัศนูย์ราชการ ซึ#งมีทั )งในเขตหลกัสี# บางเขน จตจุกัรและอําเภอ
ปากเกร็ดจงัหวดันนทบรีุ  

ผลการศึกษาข้อมูลด้านที#อยู่อาศยัและการเดินทางของบุคลากรโดยแยกตามลักษณะ
ประเภทบคุลากรได้ดงันี ) 
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กลุ่มระดับบริหาร พบว่า ส่วนใหญ่อาศยัอยู่ในเขตกรุงเทพฯร้อยละ 66.66 และร้อยละ 
33.33 มีที#อาศยัในเขตปริมณฑลโดยในจงัหวดันนทบรีุ ระยะเวลาการอยู่อาศยัตั )งแต ่5-10 ปี ส่วน
ใหญ่เป็นลกัษณะรูปแบบบ้านเดี#ยวร้อยละ 62.22 โดยเป็นเจ้าของเองถึงร้อยละ 75 และส่วนใหญ่
ไมไ่ด้รับการชว่ยเหลือในเรื#องสวสัดกิารด้านที#อยูอ่าศยั ด้านการเดนิทางส่วนใหญ่ใช้รถยนต์ส่วนตวั
ในการเดินทางร้อยละ 68.88 และใช้ระยะเวลาในการเดินทางตั )งแต่ 31-60 นาทีและมีค่าใช้จ่าย
ตั )งแต ่80 บาทขึ )นและสว่นใหญ่ไมไ่ด้รับสวสัดกิารการชว่ยเหลือด้านการเดนิทาง 

กลุ่มระดับปฎิบัติการ ส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในเขตกรุงเทพฯร้อยละ 63.94 และร้อยละ 
36.06 มีที#อาศยัในเขตปริมณฑลในจังหวัดนนทบุรีเช่นกัน ระยะการอาศยัส่วนใหญ่ตํ#ากว่า 5 ปี 
โดยรูปแบบที#อยูอ่าศยัมีทั )งที#เป็นบ้านเดี#ยวมีร้อยละ 26.48 โดยที#ร้อยละ 47 นั )นเป็นบ้านของพ่อแม ่
รองลงมาคือทาวเฮ้าส์มีร้อยละ 23.10 เป็นเจ้าของเองร้อยละ 51 และเช่าอพาร์ตเม้นท์/แฟลตมี
ร้อยละ 21.69  ตามลําดบั และส่วนใหญ่ไม่ได้รับการช่วยเหลือในเรื#องสวสัดิการด้านที#อยู่อาศยั 
ด้านการเดินทางส่วนใหญ่เดินทางโดยใช้รถสาธารณะร้อยละ 50.55 และใช้ระยะเวลาในการ
เดินทางตั )งแต่ 31- 60 นาทีและมีค่าใช้จ่ายตั )งแต่ 80 บาทขึ )นไปเช่นกันและส่วนใหญ่ไม่ได้รับ
สวสัดกิารการชว่ยเหลือด้านการเดนิทาง  
ตารางที� 5-13 แสดงทําเลที#อยูอ่าศยัในปัจจบุนัแยกตามลกัษณะหนว่ยงาน 

ที�อยู่อาศัยใน
ปัจจุบัน 

 

ประเภทหน่วยงาน 
รวม สนง.ศาลปกครอง 

(A) 
กรมการพัฒนา

ชุมชน (B) 
สคบ.(C) 

สนง.กิจการ
ยุติธรรม(D) 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

กรุงเทพมหานคร 175 63.64 48 68.57 24 66.67 10 52.63 257 64.25 

ปริมณฑล 100 36.36 22 31.43 12 33.33 9 47.37 143 35.75 
รวม 275 100.00 70 100.00 36 100.00 19 100.00 400 100.00 

จากตารางที# 5-13 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีที#อยู่อาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร คิด
เป็นร้อยละ 64.25 เมื#อจําแนกตามประเภทหน่วยงาน พบว่า กลุ่มตวัอย่างในหน่วยงาน A, B, C 
และ D ส่วนใหญ่มีที#อยู่อาศยัในเขตกรุงเทพมหานครเช่นกนั คิดเป็นร้อยละ 63.64, 68.57, 66.67 
และ 52.63 ตามลําดบั   
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ตารางที� 5-14 แสดงทําเลที#อยูอ่าศยัในปัจจบุนัในเขตปริมณฑลแยกตามลกัษณะหนว่ยงาน 

เขตอาํเภอในเขต
ปริมณฑล 

 

ประเภทหน่วยงาน 
รวม สนง.ศาล

ปกครอง (A) 
กรมการพัฒนา

ชุมชน (B) 
สคบ.(C) 

สนง.กิจการ
ยุติธรรม(D) 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ปทมุธานี 17 6.18 4 5.71 0 0.00 1 5.26 22 5.50 

นนทบรีุ 64 23.27 14 20.00 11 30.56 6 31.58 95 23.75 

สมทุรปราการ 9 3.27 1 1.43 0 0.00 1 5.26 11 2.75 

สมทุรสาคร 1 0.36 1 1.43 0 0.00 1 5.26 3 0.75 

นครปฐม 3 1.09 1 1.43 0 0.00 0 0.00 4 1.00 

อื#น ๆ 1 0.36 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 0.25 

ไมไ่ด้ตอบแบบสอบถาม 180 65.45 49 70.00 25 69.44 10 52.64 264 66.00 
รวม 275 100.00 21 100.00 36 100.00 19 100.00 400 100.00 

จากตารางที# 5-14 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตวัอย่างที#อาศยัในเขตปริมณฑลส่วนใหญ่อาศยัอยู่ใน
จงัหวดันนทบรีุ คดิเป็นร้อยละ 23.75 เมื#อจําแนกตามประเภทหน่วยงาน พบว่า หน่วยงาน A, B, C 
และ D ส่วนใหญ่อาศยัอยู่ในจงัหวดันนทบุรี คิดเป็นร้อยละ 23.27, 20.00, 30.56 และ 31.58 
ตามลําดบั 
ตารางที� 5-15 แสดงทําเลที#อยูอ่าศยัในปัจจบุนัแยกตามลกัษณะประเภทบคุลากร  

ทาํเลที�ตั ;ง 
สนง.ศาลปกครอง(A) กรมการพัฒนาชุมชน(B) สคบ.(C) สนง.กิจการยุติธรรม(D) 

กรุงเทพฯ ปริมณฑล กรุงเทพฯ ปริมณฑล กรุงเทพฯ ปริมณฑล กรุงเทพฯ ปริมณฑล 
บริหาร 6.78 2.27 9.81 3.70 13.89 0.00 5.26 15.80 

ปฏิบตัิการ 56.86 34.09 58.76 27.73 52.77 33.33 47.37 31.57 

รวม 63.64 36.36 68.57 31.43 66.66 33.33 52.63 47.37 
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ภาพที� 5-1 แสดงทําเลที#ตั )งที#อยูอ่าศยัของบคุลากรของหนว่ยงานสํานกังานศาลปกครอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
จากภาพ 5-1 พบว่า กลุ่มตวัอย่างบคุลากรของสํานกังานศาลปกครองส่วนใหญ่ร้อยละ 63.64 มี
ทําเลที#ตั )งที#อยู่อาศยัในเขตกรุงเทพฯ เช่นเดียวกนั และพบว่ามีถึงร้อยละ 18.55 ที#ทําการย้ายที#อยู่
อาศยัมาแล้วหลงัจากย้ายที#ทํางานมายงัศนูย์ราชการ ซึ#งส่วนใหญ่นั )นจะย้ายมาอยู่ในบริเวณเขต
หลกัสี#ใกล้ที#ทํางาน รองลงมาคือในอําเภอปากเกร็ดจงัหวดันนทบรีุ  
ภาพที� 5-2 แสดงทําเลที#ตั )งที#อยูอ่าศยัของบคุลากรของหนว่ยงานกรมการพฒันาชมุชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ ที#ย้ายที#อยูอ่าศยั ผู้ ที#ยงัไมย้่ายที#อยู่

ผู้ ที#ย้ายที#อยูอ่าศยั ผู้ ที#ยงัไมย้่ายที#อยู่



 

จากภาพ 5-2 พบว่า กลุ่มตวัอย่างบคุลากรของกรมการพฒันาชมุชนส่วนใหญ่ร้อยละ 
ทําเลที#ตั )งที#อยู่อาศยัในเขตกรุงเทพฯ เช่นเดียวกัน และพบว่ามีถึงร้อยละ 
อาศยัมาแล้วหลงัจากย้ายที#ทํางานมายงัศนูย์ราชการ ซึ#งส่วนใหญ่นั )นจะย้ายมาอยู่ในบริเวณเขต
หลักสี# รองลงมาคือในอําเภอปากเกร็ดจังหวัดนนทบุรี จะเห็นว่าทําเลที#ตั )งของที#อยู่อาศัยของ
บุคลากรส่วนใหญ่จะมีที#อยู่อาศัยที#ใกล้สถานที#ทํางานเดิมมากกว่าสถานที#ทํางานใหม่ที#ศูนย์
ราชการฯ 

ภาพที� 5-3 แสดงทําเลที#ตั )งที#อยูอ่าศยัของบคุลากรของหนว่ยงานสํานกังานคณะกรรมการคุ้มครอง
ผู้บริโภค 

 
จากภาพ 5-3 พบว่า กลุ่มตวัอย่างบุคลากรของสํานักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคส่วน
ใหญ่ร้อยละ 66.67 มีทําเลที#ตั )งที#อยู่อาศยัในเขตกรุงเทพฯ เช่นกนั 
บริหารที#มีที#อยูอ่าศยัสว่นใหญ่อยูใ่นเขตกรุงเทพฯ ทั )งหมด และพบว่ามีร้อยละ 
ที#อยู่อาศยัมาแล้วหลงัจากย้ายที#ทํางานมายงัศนูย์ราชการเช่นกนั ซึ#งส่วนใหญ่นั )นจะย้ายมาอยู่ใน
อําเภอปากเกร็ดจงัหวดันนทบรีุเป็นสว่นใหญ่ รวมถึงใน
 
 
 
 

ผู้ ที#ย้ายที#อยูอ่าศยัมาแล้ว      

กลุ่มตวัอย่างบคุลากรของกรมการพฒันาชมุชนส่วนใหญ่ร้อยละ 
ทําเลที#ตั )งที#อยู่อาศยัในเขตกรุงเทพฯ เช่นเดียวกัน และพบว่ามีถึงร้อยละ 40
อาศยัมาแล้วหลงัจากย้ายที#ทํางานมายงัศนูย์ราชการ ซึ#งส่วนใหญ่นั )นจะย้ายมาอยู่ในบริเวณเขต

องลงมาคือในอําเภอปากเกร็ดจังหวัดนนทบุรี จะเห็นว่าทําเลที#ตั )งของที#อยู่อาศัยของ
บุคลากรส่วนใหญ่จะมีที#อยู่อาศัยที#ใกล้สถานที#ทํางานเดิมมากกว่าสถานที#ทํางานใหม่ที#ศูนย์

แสดงทําเลที#ตั )งที#อยูอ่าศยัของบคุลากรของหนว่ยงานสํานกังานคณะกรรมการคุ้มครอง

พบว่า กลุ่มตวัอย่างบุคลากรของสํานักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคส่วน
มีทําเลที#ตั )งที#อยู่อาศยัในเขตกรุงเทพฯ เช่นกนั โดยเฉพาะกลุ่มบุคลากรระดบั

บริหารที#มีที#อยูอ่าศยัสว่นใหญ่อยูใ่นเขตกรุงเทพฯ ทั )งหมด และพบว่ามีร้อยละ 
ที#อยู่อาศยัมาแล้วหลงัจากย้ายที#ทํางานมายงัศนูย์ราชการเช่นกนั ซึ#งส่วนใหญ่นั )นจะย้ายมาอยู่ใน
อําเภอปากเกร็ดจงัหวดันนทบรีุเป็นสว่นใหญ่ รวมถึงในเขตหลกัสี# จตจุกัรและดอนเมือง

ผู้ ที#ย้ายที#อยูอ่าศยัมาแล้ว      ผู้ ที#ยงัไมย้่ายที#อยูอ่าศยั 
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กลุ่มตวัอย่างบคุลากรของกรมการพฒันาชมุชนส่วนใหญ่ร้อยละ 68.57 นั )นมี
40.00 ที#ทําการย้ายที#อยู่

อาศยัมาแล้วหลงัจากย้ายที#ทํางานมายงัศนูย์ราชการ ซึ#งส่วนใหญ่นั )นจะย้ายมาอยู่ในบริเวณเขต
องลงมาคือในอําเภอปากเกร็ดจังหวัดนนทบุรี จะเห็นว่าทําเลที#ตั )งของที#อยู่อาศัยของ

บุคลากรส่วนใหญ่จะมีที#อยู่อาศัยที#ใกล้สถานที#ทํางานเดิมมากกว่าสถานที#ทํางานใหม่ที#ศูนย์

แสดงทําเลที#ตั )งที#อยูอ่าศยัของบคุลากรของหนว่ยงานสํานกังานคณะกรรมการคุ้มครอง

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

พบว่า กลุ่มตวัอย่างบุคลากรของสํานักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคส่วน
โดยเฉพาะกลุ่มบุคลากรระดบั

บริหารที#มีที#อยูอ่าศยัสว่นใหญ่อยูใ่นเขตกรุงเทพฯ ทั )งหมด และพบว่ามีร้อยละ 22.22 ที#ทําการย้าย
ที#อยู่อาศยัมาแล้วหลงัจากย้ายที#ทํางานมายงัศนูย์ราชการเช่นกนั ซึ#งส่วนใหญ่นั )นจะย้ายมาอยู่ใน

เขตหลกัสี# จตจุกัรและดอนเมือง 
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ภาพที� 5-4 แสดงทําเลที#ตั )งที#อยูอ่าศยัของบคุลากรของหนว่ยงานสํานกังานกิจการยตุิธรรม 
                           

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากภาพ 5-4 พบว่า กลุ่มตวัอย่างบุคลากรของสํานกังานกิจการยุติธรรมส่วนใหญ่ร้อยละ 52.63 
นั )นมีทําเลที#ตั )งที#อยู่อาศยัในเขตกรุงเทพฯ ยกเว้นในกลุ่มบุคลากรระดบับริหารที#มีที#อยู่อาศยัส่วน
ใหญ่อยู่ในเขตปริมณฑลถึงร้อยละ 75 ในอําเภอปากเกร็ดจังหวัดนนทบุรี และพบว่ามีร้อยละ 
15.79 ที#ทําการย้ายที#อยูอ่าศยัมาแล้วหลงัจากย้ายที#ทํางานมายงัศนูย์ราชการ ซึ#งมีทั )งในเขตหลกัสี# 
บางเขน จตจุกัรและอําเภอปากเกร็ดจงัหวดันนทบรีุ  
ตารางที� 5-16 แสดงทําเลที#ตั )งที#อยู่อาศยัในปัจจบุนัแยกตามลกัษณะประเภทบคุลากร 

ตาํแหน่งหน้าที�การงาน 
ที�อยู่อาศัยในปัจจุบัน 

รวม 
กรุงเทพมหานคร ปริมณฑล 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ระดบับริหาร/อํานวยการ 6 66.67 3 33.33 9 100.00 

ระดบัทรงคณุวฒิุ 0 0.00 1 100.00 1 100.00 

ระดบัเชี#ยวชาญ 1 20.00 4 80.00 5 100.00 

ระดบัชํานาญการพิเศษ 22 75.86 7 24.14 29 100.00 

ระดบัทกัษะพิเศษ - - - - - 0.00 

ระดบัอาวโุส 1 100.00 0 0.00 1 100.00 
รวมระดับบริหาร 30 66.67 15 33.33 45 100.00 

ระดบัชํานาญการ 63 70.00 27 30.00 90 100.00 

ระดบัปฏิบตัิการ 70 58.33 50 41.67 120 100.00 

ผู้ ที#ย้ายที#อยูอ่าศยัมาแล้ว      ผู้ ที#ยงัไมย้่ายที#อยูอ่าศยั 
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ตารางที� 5-16 แสดงทําเลที#ตั )งที#อยู่อาศยัในปัจจบุนัแยกตามลกัษณะประเภทบคุลากร (ตอ่) 

ตาํแหน่งหน้าที�การงาน 
ที�อยู่อาศัยในปัจจุบัน 

รวม 
กรุงเทพมหานคร ปริมณฑล 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ระดบัชํานาญงาน 7 46.67 8 53.33 15 100.00 

ระดบัปฏิบตัิงาน 18 56.25 14 43.75 32 100.00 

พนกังานราชการ 31 63.27 18 36.73 49 100.00 

ลกูจ้างประจํา 3 50.00 3 50.00 6 100.00 

ลกูจ้างชั#วคราว 35 81.40 8 18.60 43 100.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 227 63.94 128 36.06 355 100.00 

จากตารางที#  5-16 พบว่า กลุ่มตัวอย่างระดับบริหารส่วนใหญ่มีที#อยู่อาศัยอยู่ในเขต
กรุงเทพมหานครร้อยละ 66.67 มีเพียงระดบัทรงคณุวฒุิ ระดบัเชี#ยวชาญเท่านั )น ที#ส่วนใหญ่มีที#อยู่
อาศยัอยูใ่นเขตปริมณฑล สว่นกลุม่ระดบัปฏิบตักิารส่วนใหญ่ร้อยละ 63.94 มีที#อยู่อาศยัอยู่ในเขต
กรุงเทพมหานคร ยกเว้นระดบัชํานาญงานที#สว่นใหญ่มีที#อยูอ่าศยัอยูใ่นเขตปริมณฑล 
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ตารางท่ี 5-17 แสดงท าเลที่อยู่อาศัยในปัจจุบนัในเขตปริมณฑลแยกตามลักษณะประเภทบุคลากร 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน 

เขต/อ าเภอในเขตปริมณฑล 
รวม ไม่ได้ตอบ

แบบสอบถาม 
ปทุมธาน ี นนทบุรี สมุทรปราการ สมุทรสาคร นครปฐม อื่น ๆ 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระดับบริหาร/อ านวยการ  7 77.78 0 0 2 22.22 0 0 0 0 0 0 0 0 9 100.00 
ระดับทรงคุณวุฒิ 0 0 0 0 1 100 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100.00 

ระดับเช่ียวชาญ 1 20 1 20 2 40 0 0 1 20 0 0 0 0 5 100.00 
ระดับช านาญการพิเศษ 22 75.86 0 0 7 24.14 0 0 0 0 0 0 0 0 29 100.00 
ระดับทักษะพิเศษ - - - - - - - - - - - - - - - 0.00 

ระดับอาวุโส 1 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100.00 
รวมระดับบริหาร 31 68.89 1 2.22 12 26.67 0 0.00 1 2.22 0 0.00 0 0.00 45 100.00 

ระดับช านาญการ 63 70 5 5.56 19 21.11 1 1.11 1 1.11 1 1.11 0 0 90 100.00 
ระดับปฏิบัติการ 73 60.83 9 7.5 32 26.67 4 3.33 0 0 2 1.67 0 0 120 100.00 
ระดับช านาญงาน 8 53.33 2 13.33 5 33.33 0 0 0 0 0 0 0 0 15 100.00 

ระดับปฏิบัติงาน 19 59.38 2 6.25 8 25 1 3.13 0 0 1 3.13 1 3.13 32 100.00 
พนักงานราชการ 32 65.31 2 4.08 11 22.45 3 6.12 1 2.04 0 0 0 0 49 100.00 

ลูกจ้างประจ า 3 50 0 0 3 50 0 0 0 0 0 0 0 0 6 100.00 
ลูกจ้างชั่วคราว 35 81.4 1 2.33 5 11.63 2 4.65 0 0 0 0 0 0 43 100.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 233 65.63 21 5.92 83 23.38 11 3.10 2 0.56 4 1.13 1 0.28 355 100.00 

จากตารางที่ 5-17 พบว่า กลุ่มตัวอย่างระดับบริหารส่วนใหญ่ที่อาศัยในเขตปริมณฑลส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในจังหวัดนนทบุรี ร้อยละ 26.67  และกลุ่มระดับ
ปฏิบัติการส่วนใหญ่ที่อาศัยในเขตปริมณฑลส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในจังหวัดนนทบุรรี้อยละ 23.38 เช่นกัน 
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ตารางท่ี 5-18 แสดงระยะเวลาการอยู่อาศัยแยกตามลักษณะประเภทบุคลากร 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน 
ไม่ได้ตอบ

แบบสอบถาม 
ระยะเวลาการอยู่อาศัย 

รวม 
ต่ ากว่า 5 ปี 5 - 10 ปี 11 - 15 ปี 16 - 20 ปี มากกว่า 20 ปี 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระดับบริหาร/อ านวยการ 0 0.00 3 33.33 2 22.22 1 11.11 1 11.11 2 22.22 9 100.00 

ระดับทรงคุณวุฒิ 0 0.00 1 100.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 

ระดับเช่ียวชาญ 0 0.00 0 0.00 1 20.00 0 0.00 3 60.00 1 20.00 5 100.00 

ระดับช านาญการพิเศษ 0 0.00 5 17.24 13 44.83 1 3.45 3 10.34 7 24.14 29 100.00 

ระดับทักษะพิเศษ - - - - - - - - - - - - - 0.00 

ระดับอาวุโส 0 0.00 0 0.00 1 100.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 
รวมระดับบริหาร 0 0.00 9 20.00 17 37.78 2 4.44 7 15.56 10 22.22 45 100.00 

ระดับช านาญการ 5 5.56 38 42.22 22 24.44 12 13.33 4 4.44 9 10.00 90 100.00 

ระดับปฏิบัติการ 6 5.00 68 56.67 23 19.17 4 3.33 9 7.50 10 8.33 120 100.00 

ระดับช านาญงาน 3 20.00 2 13.33 8 53.33 1 6.67 0 0.00 1 6.67 15 100.00 

ระดับปฏิบัติงาน 2 6.25 19 59.38 6 18.75 2 6.25 2 6.25 1 3.13 32 100.00 

พนักงานราชการ 8 16.33 15 30.61 11 22.45 2 4.08 3 6.12 10 20.41 49 100.00 

ลูกจ้างประจ า 0 0.00 4 66.67 0 0.00 0 0.00 2 33.33 0 0.00 6 100.00 

ลูกจ้างชั่วคราว 7 16.28 16 37.21 10 23.26 4 9.30 2 4.65 4 9.30 43 100.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 31 8.73 162 45.63 80 22.54 25 7.04 22 6.20 35 9.86 355 100.00 

จากตารางที่ 5-18 พบว่า กลุ่มตัวอย่างระดับบริหารส่วนใหญ่มีระยะเวลาในการอยู่อาศัยบ้านหลังปัจจุบันตั้งแต ่5 – 10 ปีร้อยละ 37.78 ส่วนกลุ่มระดับ
ปฏิบัติการส่วนใหญ่มีระยะเวลาในการอยู่อาศัยบ้านหลังปัจจุบันต่ ากว่า 5 ปีร้อยละ 45.63   
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ตารางท่ี 5-19 แสดงลักษณะรูปแบบของที่อยู่อาศัยปัจจุบันแยกตามลักษณะประเภทบุคลากร 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ

ระดบับริหาร/อ านวยการ 0 0 6 66.67 0 0 0 0 1 11.11 1 11.11 1 11.11 0 0 0 0 9 100.00

ระดบัทรงคณุวุฒิ 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100.00

ระดบัเช่ียวชาญ 0 0 4 80 0 0 1 20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 100.00

ระดบัช านาญการพิเศษ 0 0 17 58.62 0 0 3 10.34 2 6.9 3 10.34 4 13.79 0 0 0 0 29 100.00

ระดบัทกัษะพิเศษ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0.00

ระดบัอาวุโส 0 0 1 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100.00

รวมระดบับริหาร 0 0 28 62.22 0 0 4 8.89 4 8.89 4 8.89 5 11.11 0 0 0 0 45 100.00

ระดบัช านาญการ 1 1.11 28 31.11 6 6.67 21 23.33 17 18.89 12 13.33 3 3.33 2 2.22 0 0 90 100.00

ระดบัปฏิบตักิาร 1 0.83 29 24.17 3 2.5 24 20 25 20.83 28 23.33 4 3.33 0 0 6 5 120 100.00

ระดบัช านาญงาน 0 0 4 26.67 0 0 7 46.67 2 13.33 1 6.67 0 0 1 6.67 0 0 15 100.00

ระดบัปฏิบตังิาน 0 0 5 15.63 0 0 10 31.25 9 28.13 5 15.63 0 0 0 0 3 9.38 32 100.00

พนกังานราชการ 1 2.04 17 34.69 0 0 10 20.41 9 18.37 6 12.24 3 6.12 3 6.12 0 0 49 100.00

ลกูจ้างประจ า 0 0 1 16.67 0 0 1 16.67 2 33.33 1 16.67 0 0 1 16.67 0 0 6 100.00

ลกูจ้างช่ัวคราว 0 0 10 23.26 0 0 9 20.93 13 30.23 4 9.3 2 4.65 2 4.65 3 6.98 43 100.00

รวมรวมระดบัปฏิบัตกิาร 3 0.85 94 26.48 9 2.54 82 23.10 77 21.69 57 16.06 12 3.38 9 2.54 12 3.38 355 100.00

อพาร์ตเม้นท์ / 
แฟลต

อาคารชุดพัก
อาศยั 

(คอนโดมิเนียม)

อาคารพาณิชย ์/ 
ตกึแถว

ห้องแบ่งให้เช่า อ่ืน ๆ รวมต าแหน่งหน้าท่ีการงาน

ลักษณะรูปแบบของท่ีอยู่อาศยั

ไม่ไดต้อบ
แบบสอบถาม

บ้านเดี่ยว บ้านแฝด ทาวน์เฮา้ส์

 
จากตารางที่ 5-19 พบว่า กลุ่มตัวอย่างระดับบริหารส่วนใหญ่มีลักษณะรูปแบบของที่อยู่อาศัยเป็นแบบบ้านเดี่ยวร้อยละ 62.22  ส่วนกลุ่มระดับปฏิบัติการมีที่
อยู่อาศัยเป็นแบบบ้านเดี่ยวร้อยละ 26.48  ยกเว้นระดับช านาญงาน ระดับปฏิบัติงานที่ส่วนใหญ่มีที่อยู่อาศัยเป็นแบบทาวน์เฮ้าส์ และลูกจ้างประจ าลูกจ้าง
ชั่วคราวมีที่อยู่อาศัยเป็นลักษณะแฟลต/อพาร์ตเม้นท์
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ตารางท่ี 5-20 แสดงลักษณะการถือครองที่อยู่อาศัยในปัจจุบันแยกตามลักษณะประเภทบุคลากร 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน 
ไม่ได้ตอบ

แบบสอบถาม 
ลักษณะการถือครองที่อยู่อาศัยในปัจจุบัน 

รวม 
บ้านของญาต ิ บ้านสวัสดิการ เป็นเจ้าของเอง บ้านของพ่อ-แม่ เช่า อื่น ๆ 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระดับบริหาร/อ านวยการ  0 0.00 1 11.11 0 0.00 7 77.78 0 0.00 1 11.11 0 0.00 9 100.00 

ระดับทรงคุณวุฒิ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 

ระดับเช่ียวชาญ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 3 60.00 2 40.00 0 0.00 0 0.00 5 100.00 

ระดับช านาญการพิเศษ 0 0.00 3 10.34 1 3.45 18 62.07 3 10.34 3 10.34 1 3.45 29 100.00 

ระดับทักษะพิเศษ - - - - - - - - - - - - - - - 0.00 

ระดับอาวุโส 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 
รวมระดับบริหาร 0 0.00 4 8.89 1 2.22 30 66.67 5 11.11 4 8.89 1 2.22 45 100.00 

ระดับช านาญการ 2 2.22 5 5.56 1 1.11 39 43.33 17 18.89 21 23.33 5 5.56 90 100.00 

ระดับปฏิบัติการ 0 0.00 14 11.67 3 2.50 43 35.83 22 18.33 32 26.67 6 5.00 120 100.00 

ระดับช านาญงาน 0 0.00 2 13.33 0 0.00 7 46.67 2 13.33 3 20.00 1 6.67 15 100.00 

ระดับปฏิบัติงาน 0 0.00 1 3.13 2 6.25 6 18.75 9 28.13 14 43.75 0 0.00 32 100.00 

พนักงานราชการ 0 0.00 5 10.20 0 0.00 16 32.65 14 28.57 14 28.57 0 0.00 49 100.00 

ลูกจ้างประจ า 0 0.00 0 0.00 0 0.00 4 66.67 0 0.00 2 33.33 0 0.00 6 100.00 

ลูกจ้างชั่วคราว 0 0.00 4 9.30 2 4.65 3 6.98 17 39.53 16 37.21 1 2.33 43 100.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 2 0.56 31 8.73 8 2.25 118 33.24 81 22.82 102 28.73 13 3.66 355 100.00 

 จากตารางที่ 5-20 พบว่า กลุ่มตัวอย่างระดับบริหารส่วนใหญเ่ป็นเจ้าของเองร้อยละ 66.67 และกลุ่มระดับปฏิบัติการส่วนใหญเ่ป็นเจ้าของเองร้อยละ 
33.24 รองลงมา คือ ลักษณะเช่าและอาศัยอยู่กับพ่อ-แม่ ในระดับปฏิบัติงานและลูกจ้างชั่วคราว ตามล าดับ 
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ตารางที� 5-21 แสดงลกัษณะการถือครองปัจจบุนัแยกตามลกัษณะประเภทบคุลากร 
 

 
 
 
 
 

ลักษณะการถือ
ครองปัจจุบัน 

รูปแบบที�อยู่อาศัย
ปัจจุบัน 

ตาํแหน่งหน้าที�การงาน 
รวม 

กลุ่มระดับบริหาร กลุ่มระดับปฎิบัติการ 
จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ไมไ่ด้ตอบ
แบบสอบถาม 

อพาร์ตเม้นท์ / แฟลต 0 0.00 1 0.28 1 0.25 
อาคารชดุพกัอาศยั 0 0.00 1 0.28 1 0.25 

บ้านของญาต ิ

บ้านเดี#ยว 2 4.44 12 3.38 14 3.50 
บ้านแฝด 0 0.00 2 0.56 2 0.50 
ทาวน์เฮ้าส์ 0 0.00 6 1.69 6 1.50 
อพาร์ตเม้นท์ / แฟลต 0 0.00 3 0.85 3 0.75 
อาคารชดุพกัอาศยั 0 0.00 6 1.69 6 1.50 
อาคารพาณิชย์ / ตกึแถว 2 4.44 1 0.28 3 0.75 
อื#น ๆ 0 0.00 1 0.28 1 0.25 

บ้านสวสัดิการ 

บ้านเดี#ยว 1 2.22 1 0.28 2 0.50 
ทาวน์เฮ้าส์ 0 0.00 2 0.56 2 0.50 
อพาร์ตเม้นท์ / แฟลต 0 0.00 3 0.85 3 0.75 
อื#น ๆ 0 0.00 2 0.56 2 0.50 

เป็นเจ้าของเอง 

ไมไ่ด้ตอบแบบสอบถาม 0 0.00 3 0.85 3 0.75 
บ้านเดี#ยว 21 46.67 32 9.01 53 13.25 
บ้านแฝด 0 0.00 5 1.41 5 1.25 
ทาวน์เฮ้าส์ 4 8.89 42 11.83 46 11.50 
อพาร์ตเม้นท์ / แฟลต 2 4.44 5 1.41 7 1.75 
อาคารชดุพกัอาศยั 2 4.44 29 8.17 31 7.75 
อาคารพาณิชย์ / ตกึแถว 1 2.22 2 0.56 3 0.75 

บ้านของพอ่-แม ่

บ้านเดี#ยว 4 8.89 45 12.68 49 12.25 
บ้านแฝด 0 0.00 1 0.28 1 0.25 
ทาวน์เฮ้าส์ 0 0.00 23 6.48 23 5.75 
อพาร์ตเม้นท์ / แฟลต 0 0.00 2 0.56 2 0.50 
อาคารชดุพกัอาศยั  0 0.00 1 0.28 1 0.25 
อาคารพาณิชย์ / ตกึแถว 1 2.22 7 1.97 8 2.00 
อื#น ๆ 0 0.00 2 0.56 2 0.50 
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ตารางที� 5-21 แสดงลกัษณะการถือครองปัจจบุนัแยกตามลกัษณะประเภทบคุลากร (ตอ่) 
 

จากตาราง 5-21 พบว่า กลุ่มตวัอย่างระดบับริหารที#ส่วนใหญ่มีรูปแบบที#อยู่อาศยัเป็นบ้านเดี#ยว
ร้อยละ 62.22 และนั )นมีลกัษณะที#เป็นเจ้าของเองถึงร้อยละ 75 ส่วนกลุ่มระดบัปฏิบตัิการนั )นกลุ่ม
ที#ส่วนใหญ่มีรูปแบบที#อยู่อาศยัที#เป็นบ้านเดี#ยวร้อยละ 26.48 นั )นมีลกัษณะที#เป็นเจ้าของเองร้อย
ละ 34.00 และเป็นบ้านของพอ่แมร้่อยละ 47.00 รองลงมาคือทาวเฮ้าส์มีลกัษณะที#เป็นเจ้าของเอง
ร้อยละ 51 และเป็นบ้านของพ่อแม่ร้อยละ 28.00 และเช่าอพาร์ตเม้นท์/แฟลตอยู่อาศยัเองร้อยละ 
80.00 
 
 

ลักษณะการถือ
ครองปัจจุบัน 

รูปแบบที�อยู่อาศัย
ปัจจุบัน 

ตาํแหน่งหน้าที�การงาน 
รวม 

กลุ่มระดับบริหาร กลุ่มระดับปฎิบัติการ 
จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

เชา่ 

บ้านเดี#ยว 0 0.00 2 0.56 2 0.50 
บ้านแฝด 0 0.00 1 0.28 1 0.25 
ทาวน์เฮ้าส์ 0 0.00 4 1.13 4 1.00 
อพาร์ตเม้นท์ / แฟลต 2 4.44 61 17.18 63 15.75 
อาคารชดุพกัอาศยั  2 4.44 17 4.79 19 4.75 
อาคารพาณิชย์ / ตกึแถว 0 0.00 1 0.28 1 0.25 
ห้องแบง่ให้เชา่ 0 0.00 9 2.54 9 2.25 
อื#น ๆ 0 0.00 7 1.97 7 1.75 

อื#น ๆ 

บ้านเดี#ยว 0 0.00 2 0.56 2 0.50 
ทาวน์เฮ้าส์ 0 0.00 5 1.41 5 1.25 
อพาร์ตเม้นท์ / แฟลต 0 0.00 2 0.56 2 0.50 
อาคารชดุพกัอาศยั  0 0.00 3 0.85 3 0.75 
อาคารพาณิชย์ / ตกึแถว 1 2.22 1 0.28 2 0.50 

รวม 45 100.00 355 100.00 400 100.00 
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ตารางท่ี 5-22 แสดงสวัสดิการช่วยเหลือด้านที่อยู่อาศัยที่ได้รับแยกตามลักษณะประเภทบุคลากร 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน 

สวัสดิการช่วยเหลือด้านท่ีอยู่อาศัยที่ได้รับ 
รวม ไม่ได้ตอบ

แบบสอบถาม 
เงินช่วยเหลือเพื่อที่

อยู่อาศัย 
จัดให้มีที่พักอาศัย โดย
เสียค่าใช้จ่ายในการเช่า 

เงินกู้เพื่อซื้อหรือจัดหา
ที่อยู่อาศัย 

ไม่ได้รับสวัสดิการ
ใด ๆ 

อื่น ๆ 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระดับบริหาร/อ านวยการ  1 11.11 1 11.11 0 0 1 11.11 6 66.67 0 0 9 2.09 
ระดับทรงคุณวุฒิ 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100 0 0 1 0.26 

ระดับเช่ียวชาญ 0 0 0 0 0 0 1 20 4 80 0 0 5 1.31 
ระดับช านาญการพิเศษ 4 13.79 5 17.24 1 3.45 5 17.24 13 44.83 1 3.45 29 7.25 
ระดับทักษะพิเศษ - - - - - - - - - - - - - 0.00 

ระดับอาวุโส 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100 0 0 1 0.26 
รวมระดับบริหาร 5 11.11 6 13.33 1 2.22 7 15.56 25 55.56 1 2.22 45 - 

ระดับช านาญการ 1 1.12 12 13.33 2 2.22 18 20 47 52.22 10 11.11 90 23.30 
ระดับปฏิบัติการ 4 3.33 7 5.83 0 0 13 10.83 92 76.67 4 3.33 120 30.37 
ระดับช านาญงาน 2 13.33 1 6.67 0 0 2 13.33 7 46.67 3 20 15 3.40 

ระดับปฏิบัติงาน 1 3.13 0 0 0 0 0 0 30 93.75 1 3.13 32 8.12 
พนักงานราชการ 2 4.08 0 0 1 2.04 0 0 45 91.84 1 2.04 49 12.30 

ลูกจ้างประจ า 2 33.33 0 0 0 0 0 0 4 66.67 0 0 6 1.05 
ลูกจ้างชั่วคราว 1 2.33 1 2.33 0 0 1 2.33 38 88.37 2 4.65 43 10.99 

รวมระดับปฏิบัติการ 13 3.66 21 5.92 3 0.85 34 9.58 263 74.08 21 5.92 355 100.00 

หมายเหตุ :  เป็นค าถามที่สามารถตอบได้มากกว่า 1 ขอ้ 

จากตารางที่ 5-22 พบว่า ทั้งในกลุ่มตัวอย่างระดับบริหารและกลุ่มระดับปฏิบัติการส่วนใหญ่ไม่ได้รับสวัสดิการช่วยเหลือด้านที่อยู่อาศัยใด ๆ ร้อยละ 55.56 
และร้อยละ 74.08 ตามล าดับ  และจะเห็นว่าลักษณะสวัสดิการช่วยเหลือที่ได้รับมีสัดส่วนทีน่้อยลงในกลุ่มระดับล่างลงมา 
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ตารางท่ี 5-23 แสดงลักษณะการเดินทางไปท างานแยกตามลักษณะประเภทบุคลากร 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน 
ลักษณะการเดินทางไปท างาน 

รวม 
เดิน รถส่วนตัว รถรับ-ส่ง สวัสดิการ รถสาธารณะ อาศัยเพื่อน / ญาต ิ ทางเรือ อื่น ๆ 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระดับบริหาร/อ านวยการ  0 0 4 44.44 0 0 2 22.22 1 11.11 0 0 2 22.22 9 1.85 
ระดับทรงคุณวุฒิ 0 0 1 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0.21 

ระดับเช่ียวชาญ 0 0 5 100 0 0 1 20 1 20 0 0 0 0 7 1.44 
ระดับช านาญการพิเศษ 0 0 21 72.41 0 0 9 31.03 2 6.9 0 0 0 0 32 6.57 

ระดับทักษะพิเศษ - - - - - - - - - - - - - - - 0 
ระดับอาวุโส 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100 0 0 0 0 1 0.21 

รวมระดับบริหาร 0 0.00 31 68.88 0 0.00 12 26.66 5 11.11 0 0.00 2 4.44 50 - 

ระดับช านาญการ 7 7.78 42 46.67 4 4.44 50 55.56 8 8.89 2 2.22 6 6.67 119 24.44 
ระดับปฏิบัติการ 4 3.33 45 37.5 1 0.83 79 65.83 9 7.5 2 1.67 3 2.5 143 29.36 

ระดับช านาญงาน 0 0 6 40 0 0 9 60 1 6.67 1 6.67 1 6.67 18 3.7 
ระดับปฏิบัติงาน 3 9.38 11 34.38 0 0 21 65.63 4 12.5 0 0 0 0 39 8.01 

พนักงานราชการ 0 0 16 32.65 2 4.08 33 67.35 7 14.29 0 0 0 0 58 11.91 
ลูกจ้างประจ า 0 0 2 33.33 0 0 4 66.67 0 0 1 16.67 0 0 7 1.44 
ลูกจ้างชั่วคราว 2 4.65 14 32.56 0 0 30 69.77 4 9.3 1 2.33 2 4.65 53 10.88 
รวมระดับปฏิบัติการ 16 4.50 136 38.30 7 1.97 226 63.66 33 9.29 7 1.97 12 3.38 437 100.00 

หมายเหตุ :  เป็นค าถามที่สามารถตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 

จากตารางที่ 5-23 พบว่า กลุ่มตัวอย่างระดับบริหารส่วนใหญร่้อยละ 68.88 เดินทางไปท างานด้วยรถยนต์ส่วนตัว ขณะที่กลุ่มระดับปฏิบัติการส่วนใหญ่ร้อยละ 
63.66 เดินทางไปท างานด้วยรถสาธารณะ  
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ตารางท่ี 5-24 แสดงระยะเวลาที่ใช้ในการเดินทางไปท างานแยกตามลักษณะประเภทบุคลากร 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน 
ไม่ได้ตอบ

แบบสอบถาม 
ระยะเวลาที่ใช้ในการเดินทางไปท างาน 

รวม 
15 - 30 นาท ี 31 - 60 นาท ี 61 - 90 นาท ี 91 - 120 นาท ี มากกว่า 120 นาท ี

 จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระดับบริหาร/อ านวยการ  0 0.00 4 44.44 2 22.22 2 22.22 1 11.11 0 0.00 9 100.00 

ระดับทรงคุณวุฒิ 0 0.00 0 0.00 1 100.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 

ระดับเช่ียวชาญ 0 0.00 1 20.00 4 80.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 5 100.00 

ระดับช านาญการพิเศษ 0 0.00 3 10.34 16 55.17 6 20.69 3 10.34 1 3.45 29 100.00 

ระดับทักษะพิเศษ - - - - - - - - - - - - - 0.00 

ระดับอาวุโส 0 0.00 0 0.00 1 100.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 
รวมระดับบริหาร 0 0.00 8 17.78 24 53.33 8 17.78 4 8.89 1 2.22 45 100.00 

ระดับช านาญการ 1 1.11 30 33.33 28 31.11 17 18.89 5 5.56 9 10.00 90 100.00 

ระดับปฏิบัติการ 0 0.00 38 31.67 51 42.50 17 14.17 9 7.50 5 4.17 120 100.00 

ระดับช านาญงาน 0 0.00 2 13.33 5 33.33 6 40.00 1 6.67 1 6.67 15 100.00 

ระดับปฏิบัติงาน 0 0.00 15 46.88 12 37.50 4 12.50 0 0.00 1 3.13 32 100.00 

พนักงานราชการ 0 0.00 10 20.41 16 32.65 14 28.57 6 12.24 3 6.12 49 100.00 

ลูกจ้างประจ า 0 0.00 2 33.33 3 50.00 1 16.67 0 0.00 0 0.00 6 100.00 

ลูกจ้างชั่วคราว 0 0.00 12 27.91 13 30.23 11 25.58 3 6.98 4 9.30 43 100.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 1 0.28 109 30.70 128 36.06 70 19.72 24 6.76 23 6.48 355 100.00 

จากตารางที่ 5-24 พบว่า กลุ่มตัวอย่างระดับบริหารส่วนใหญร่้อยละ 53.33 ใช้ระยะเวลาในการเดินทางไปท างาน 31 - 60 นาที และกลุ่มระดับปฏิบัติการส่วน
ใหญ่ร้อยละ 36.06 ใช้ระยะเวลาในการเดินทางไปท างาน 31 - 60 นาที เช่นกัน 
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ตารางท่ี 5-25 แสดงค่าใช้จ่ายในการเดินทางไป-กลับแยกตามลักษณะประเภทบุคลากร 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน 
ไม่ได้ตอบ

แบบสอบถาม 
ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไป-กลับ 

รวม 
ต่ ากว่า 20 บาท 21 - 35 บาท 36 - 50 บาท 51 - 65 บาท 66 - 80 บาท 81 บาทขึ้นไป 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระดับบริหาร/อ านวยการ  0 0.00 0 0.00 2 22.22 0 0.00 1 11.11 2 22.22 4 44.44 9 100.00 

ระดับทรงคุณวุฒิ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 

ระดับเช่ียวชาญ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 20.00 0 0.00 4 80.00 5 100.00 

ระดับช านาญการพิเศษ 0 0.00 0 0.00 3 10.34 2 6.90 2 6.90 4 13.79 18 62.07 29 100.00 

ระดับทักษะพิเศษ - - - - - - - - - - - - - - - 0.00 

ระดับอาวุโส 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 1 100.00 

รวมระดับบริหาร 0 0.00 0 0.00 5 11.11 3 6.67 4 8.89 6 13.33 27 60.00 45 100.00 

ระดับช านาญการ 1 1.11 10 11.11 6 6.67 12 13.33 7 7.78 10 11.11 44 48.89 90 100.00 

ระดับปฏิบัติการ 0 0.00 9 7.50 23 19.17 21 17.50 5 4.17 12 10.00 50 41.67 120 100.00 

ระดับช านาญงาน 0 0.00 0 0.00 0 0.00 4 26.67 0 0.00 5 33.33 6 40.00 15 100.00 

ระดับปฏิบัติงาน 0 0.00 2 6.25 7 21.88 7 21.88 5 15.63 4 12.50 7 21.88 32 100.00 

พนักงานราชการ 1 2.04 1 2.04 5 10.20 11 22.45 5 10.20 6 12.24 20 40.82 49 100.00 

ลูกจ้างประจ า 0 0.00 0 0.00 3 50.00 0 0.00 0 0.00 2 33.33 1 16.67 6 100.00 

ลูกจ้างชั่วคราว 0 0.00 3 6.98 5 11.63 6 13.95 5 11.63 8 18.60 16 37.21 43 100.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 2 0.56 25 7.04 49 13.80 61 17.18 27 7.61 47 13.24 144 40.56 355 100.00 

จากตารางที่ 5-25 พบว่า ทั้งในกลุ่มตัวอย่างระดับบริหารและกลุ่มระดับปฏิบัติการส่วนใหญ่ มีค่าใช้จ่ายในการเดินทางตั้งแต ่81 บาทขึ้นไป ร้อยละ 60.00 
และ 40.56 ตามล าดับ  
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ตารางท่ี 5-26 แสดงสวัสดิการด้านการเดินทางทีไ่ด้รับแยกตามลักษณะประเภทบุคลากร 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน 

สวัสดิการด้านการเดินทางที่ได้รับ 
รวม รถรับ-ส่ง 

สวัสดิการ 
ช่วยเหลือค่าเดินทางหรือค่า

น้ ามันรถรายเดือน 
เงินกู้เพื่อซื้อพาหนะส่วนตัว ไม่ได้รับสวัสดิการใด ๆ อื่น ๆ 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระดับบริหาร/อ านวยการ  0 0 1 11.11 0 0 8 88.89 0 0 9 2.33 

ระดับทรงคุณวุฒิ 0 0 0 0 0 0 1 100 0 0 1 0.26 
ระดับเช่ียวชาญ 0 0 1 20 0 0 4 80 0 0 5 1.29 
ระดับช านาญการพิเศษ 0 0 0 0 0 0 28 96.55 0 0 28 7.24 

ระดับทักษะพิเศษ - - - - - - - - - - - 0.00 
ระดับอาวุโส 0 0 0 0 0 0 1 100 0 0 1 0.26 

รวมระดับบริหาร 0 0 2 4.44 0 0 42 93.33 0 0 44 - 
ระดับช านาญการ 7 7.78 0 0 1 1.11 78 86.67 0 0 86 22.22 
ระดับปฏิบัติการ 0 0 1 0.83 1 0.83 114 95 1 0.83 117 30.23 

ระดับช านาญงาน 0 0 0 0 0 0 13 86.67 1 6.67 14 3.62 
ระดับปฏิบัติงาน 1 3.13 0 0 0 0 30 93.75 0 0 31 8.01 

พนักงานราชการ 1 2.04 1 2.04 0 0 45 91.84 1 2.04 48 12.40 
ลูกจ้างประจ า 0 0 0 0 0 0 3 50 0 0 3 0.78 
ลูกจ้างชั่วคราว 1 2.33 1 2.33 0 0 42 97.67 0 0 44 11.37 

รวมระดับปฏิบัติการ 10 2.81 3 0.84 2 0.56 325 91.55 3 0.84 343 100.00 

หมายเหตุ :  เป็นค าถามที่สามารถตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 

จากตารางที่ 5-26 พบว่า ทั้งในกลุ่มตัวอย่างระดับบริหารและกลุ่มระดับปฏิบัติการส่วนใหญ่ไม่ได้รับสวัสดิการด้านการเดินทางใด ๆ ถึงร้อยละ 93.33 และ
ร้อยละ 91.55 ตามล าดับ 
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5.3 ผลการศึกษาข้อมูลด้านผลกระทบจากการย้ายที�ทาํงาน 
จากผลการศกึษา พบวา่ ภาพรวมอนัดบัของผลกระทบที#ได้รับจากการย้ายที#ทํางานมายงั

ศูนย์ราชการฯเรียงลําดบัได้ดงันี )  1.มีระยะทางการเดินทางจากบ้านไปที#ทํางานที#ไกลขึ )น 2. มี
ค่าใช้จ่ายในการเดินทางที#เพิ#มขึ )น 3.ใช้ระยะเวลาในการเดินทางเพิ#มขึ )น 4.ความสะดวกในการ
เดินทางแย่ลง 5.เวลาว่างที#เหลือจากการทํางานน้อยลง 6.เวลาในการพกัผ่อนน้อยลง 7.เวลาที#มี
ให้กบัครอบครัวน้อยลง 8.การไปรับ-สง่ลกูไปโรงเรียนแย่ลง ส่วนในเรื#องปัญหาและผลกระทบด้าน
การเดินทางนั )น และเมื#อพิจารณาถึงปัญหาผลกระทบจากการย้ายที#ทํางานตามลักษณะกลุ่ม
บคุลากร พบวา่ 

กลุ่มระดับบริหาร อนัดบัของปัญหาและผลกระทบที#ได้รับมีดงันี ) 1.ใช้ระยะเวลาในการ
เดินทางเพิ#มขึ )นร้อยละ 60.00  และเรื#องความสะดวกในการเดินทางแย่ลงร้อยละ 60.00 โดยใช้
เวลาเพิ#มขึ )น 31-60 นาที 2.ระยะทางบ้านกบัที#ทํางานที#ไกลขึ )นร้อยละ 57.78  3.มีคา่ใช้จ่ายในการ
เดินทางเพิ#มขึ )นร้อยละ 55.56 โดยมีค่าใช้จ่ายเพิ#มขึ )นตั )งแต่ 60 บาทขึ )นไป ซึ#งจากผลกระทบได้
ส่งผลต่อด้านอื#นๆตามมาได้แก่  เวลาพักผ่อนที#น้อยลงร้อยละ 48.89 เวลาที#มีให้กับครอบครัว
น้อยลงร้อยละ 46.67 เวลาว่างจากการทํางานที#น้อยลงมีร้อยละ 42.22 และการไปรับ-ส่งลูกไป
โรงเรียนแย่ลงร้อยละ 20.00 ส่วนปัญหาด้านการเดินทางส่วนใหญ่ได้รับผลกระทบในเรื#อง 
การจราจรที#ติดขดัร้อยละ 68.88 รองลงมาคือการต่อรถหลายตอ่ร้อยละ 28.88 ทําให้บคุลากรหนั
มาเดนิทางด้วยรถยนต์สว่นตวัเพิ#มขึ )นร้อยละ 12.68 และมีบางกลุ่มที#เปลี#ยนแปลงการเดินทางโดย
การอาศยัรถเพื#อนหรือญาตใินการเดนิทาง ด้านสวสัดิการด้านการเดินทางนั )นส่วนใหญ่ต้องการให้
องค์กรจดัให้มีเงินช่วยเหลือค่าเดินทางหรือค่านํ )ามันรถที#เพิ#มขึ )นร้อยละ 40.00 รองลงมาคือ รถ
รับสง่ร้อยละ 37.77  และพบวา่มีถึงร้อยละ 24.44 ที#ไมต้่องการความชว่ยเหลือ 

กลุ่มระดับปฏิบัติการ อันดบัของปัญหาและผลกระทบที#ได้รับมีดงันี )  1.มีค่าใช้จ่ายใน
การเดินทางเพิ#มขึ )นร้อยละ 55.77 โดยมีคา่ใช้จ่ายเพิ#มขึ )นตั )งแต ่60 บาทขึ )นไป  2.ใช้ระยะเวลาใน
การเดินทางเพิ#มขึ )นร้อยละ 49.58 โดยใช้เวลาเพิ#มขึ )น 31-60 นาที 3.ความสะดวกในการเดินทาง
แยล่งร้อยละ 47.61 4.ระยะทางบ้านกบัที#ทํางานที#ไกลขึ )นร้อยละ 43.66 ซึ#งจากผลกระทบได้ส่งผล
ตอ่ด้านอื#นๆตามมาได้แก่ เวลาพกัผ่อนที#น้อยลงร้อยละ 43.94 เวลาว่างจากการทํางานที#น้อยลงมี
ร้อยละ 41.97 เวลาที#มีให้กบัครอบครัวน้อยลงร้อยละ 36.90 และการไปรับ-ส่งลกูไปโรงเรียนแย่ลง
ร้อยละ 11.83 สว่นปัญหาด้านการเดนิทางสว่นใหญ่ได้รับผลกระทบในเรื#อง การจราจรที#ติดขดัร้อย
ละ 66.20 รองลงมาคือการต่อรถหลายต่อร้อยละ 37.46 ในเรื#องของรูปแบบการเดินทางนั )นจาก
เดิมที#เดินทางโดยรถสาธารณะหลังจากย้ายมายังศูนย์ราชการส่วนใหญ่ก็ยังคงเดินทางโดยรถ
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สาธารณะเช่นเดิมแต่มีสัดส่วนที#น้อยลงและเปลี#ยนมาใช้รถยนต์ส่วนตวัเพิ#มขึ )นจากเดิมร้อยละ 
8.89 และมีบางกลุม่ที#เปลี#ยนแปลงการเดินทางโดยการอาศยัรถเพื#อนหรือญาติในการเดินทางร้อย
ละ 15.56 ด้านสวัสดิการด้านการเดินทางที#ต้องการนั )นส่วนใหญ่ต้องการสวัสดิการโดยการให้
องค์กรจัดให้มีรถรับส่งร้อยละ 56.90 รองลงมาคือเงินช่วยเหลือค่าเดินทางหรือค่านํ )ามันรถที#
เพิ#มขึ )นร้อยละ 45.63 
ตารางที� 5-27 แสดงอนัดบัของผลกระทบที#ได้รับหลงัจากย้ายที#ทํางานมายงัศนูย์ราชการแยกตาม
ลกัษณะหนว่ยงาน 

อันดับปัญหาและ
ผลกระทบที�ได้รับ 

ประเภทหน่วยงาน 
รวม สนง.ศาล

ปกครอง (A) 
กรมการพัฒนา

ชุมชน (B) 
สคบ. 

(C) 
สนง.กิจการ
ยุติธรรม(D) 

คะแนน อันดับ คะแนน อันดับ คะแนน อันดับ คะแนน อันดับ คะแนน อันดับ 

ระยะทางบ้านกบัที#ทํางาน 1167 1 215 2 100 2 100 3 1582 1 

ระยะเวลาในการเดินทาง 1121 2 199 3 99 3 110 1 1529 3 

คา่ใช้จา่ยในการเดินทาง 1113 3 225 1 111 1 102 2 1551 2 

ความสะดวกในการเดินทาง 960 4 195 4 95 4 78 4 1328 4 

เวลาวา่งจากการทํางาน 564 5 153 5 57 6 48 6 822 5 

เวลาพกัผ่อน 542 6 113 7 72 5 53 5 780 6 

เวลาที#มีให้กบัครอบครัว 431 7 117 6 54 7 38 7 640 7 

การรับ-สง่ลกูไปโรงเรียน 143 8 48 8 12 8 12 8 215 8 

หมายเหต ุ:  เป็นคําถามที#ให้เรียงลาํดบัจากมากไปหาน้อยและมีการให้คะแนนในแตล่ะอนัดบัดงันี ) 
อนัดบั 1 ให้ 8 คะแนน    อนัดบั 2  ให้ 7 คะแนน    อนัดบั 3  ให้ 6 คะแนน    อนัดบั 4 ให้ 5 คะแนน 
อนัดบั 5 ให้ 4 คะแนน    อนัดบั 6  ให้ 3 คะแนน    อนัดบั 7  ให้ 2 คะแนน    อนัดบั 8 ให้ 1 คะแนน 

จากตารางที# 5 -27 แสดงให้เห็นว่า ภาพรวมอันดบัของผลกระทบที#ได้รับจากการย้ายที#ทํางาน
มายงัศนูย์ราชการฯเรียงลําดบัได้ดงันี )  1.มีระยะทางการเดนิทางจากบ้านไปที#ทํางานที#ไกลขึ )น 2. มี
ค่าใช้จ่ายในการเดินทางที#เพิ#มขึ )น 3.ใช้ระยะเวลาในการเดินทางเพิ#มขึ )น 4.ความสะดวกในการ
เดินทางแย่ลง 5.เวลาว่างที#เหลือจากการทํางานน้อยลง 6.เวลาในการพกัผ่อนน้อยลง 7.เวลาที#มี
ให้กบัครอบครัวน้อยลง 8.การไปรับ-สง่ลกูไปโรงเรียนแยล่ง ซึ#งเมื#อดตูามลกัษณะหนว่ยงานพบวา่ 
 กลุ่มตวัอย่างในหน่วยงานสํานกังานศาลปกครอง 3 อนัดบัแรกของผลกระทบที#ได้รับจาก
การย้ายที#ทํางานคือ 1.มีระยะทางการเดนิทางจากบ้านไปที#ทํางานที#ไกลขึ )น 2.ใช้ระยะเวลาในการ
เดนิทางเพิ#มขึ )น 3. มีคา่ใช้จา่ยในการเดนิทางที#เพิ#มขึ )น 
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 สําหรับหน่วยงานกรมการพฒันาชมุชน และสํานกังานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค 3 
อนัดบัแรกของผลกระทบที#ได้รับจากการย้ายที#ทํางานคือ 1. มีคา่ใช้จ่ายในการเดินทางที#เพิ#มขึ )น 2.
มีระยะทางการเดนิทางจากบ้านไปที#ทํางานที#ไกลขึ )น  3.ใช้ระยะเวลาในการเดนิทางเพิ#มขึ )น  
 และสํานกังานกิจการยตุิธรรม 3 อนัดบัแรกของผลกระทบที#ได้รับจากการย้ายที#ทํางานคือ 
1.ใช้ระยะเวลาในการเดินทางเพิ#มขึ )น 2. มีค่าใช้จ่ายในการเดินทางที#เพิ#มขึ )น 3.มีระยะทางการ
เดนิทางจากบ้านไปที#ทํางานที#ไกลขึ )น 
ตารางที� 5-28 แสดงร้อยละผลกระทบที#ได้รับหลงัจากย้ายที#ทํางานมายงัศนูย์ราชการแยกตาม
ลกัษณะหนว่ยงาน 

ร้อยละของปัญหาและ
ผลกระทบที�ได้รับ 

ประเภทหน่วยงาน 
รวม สนง.ศาล

ปกครอง (A) 
กรมการพัฒนา

ชุมชน (B) 
สคบ.(C) 

สนง.กิจการ
ยุติธรรม(D) 

เพิ�มขึ ;น น้อยลง เพิ�มขึ ;น น้อยลง เพิ�มขึ ;น น้อยลง เพิ�มขึ ;น น้อยลง เพิ�มขึ ;น น้อยลง 

ระยะทางบ้านกบัที#ทํางาน 42.55 46.18 44.29 38.57 55.56 30.56 68.42 21.05 45.25 42.25 

ระยะเวลาในการเดินทาง 48.36 40.00 45.71 38.57 55.56 27.78 94.74 5.26 50.75 37.00 

คา่ใช้จา่ยในการเดินทาง 52.36 34.55 61.43 24.28 61.11 25.00 73.68 15.79 55.75 31.00 

ความสะดวกในการเดินทาง 34.55 46.55 34.29 48.57 27.78 58.33 21.05 68.74 33.25 49.00 

เวลาวา่งจากการทํางาน 39.64 28.57 40.00 19.44 50.00 0.00 68.42 25.25 42.00 

เวลาพกัผ่อน 26.91 41.45 24.29 45.71 25.00 50.00 0.00 73.69 25.00 44.50 

เวลาที#มีให้กบัครอบครัว 25.09 33.09 18.57 47.14 13.89 47.22 0.00 57.89 21.75 38.00 

การรับ-สง่ลกูไปโรงเรียน 4.73 10.91 1.43 22.86 5.56 8.33 0.00 10.53 6.5 12.75 

จากตารางที# 5 -28 ภาพรวมร้อยละของผลกระทบที#ได้รับจากการย้ายที#ทํางานมายงัศนูย์ราชการฯ
มีดงันี )  ผลกระทบในเรื#องระยะทางบ้านกับทํางานมีร้อยละ 45.25 ที#มีระยะทางที#เพิ#มขึ )น ยกเว้น 
หน่วยงานสํานักงานศาลปกครองที#ส่วนใหญ่มีระยะทางบ้านกับที#ทํางานน้อยลงร้อยละ 46.18 
ผลกระทบเรื#องระยะเวลาในการเดินทางส่วนใหญ่ได้รับผลในเรื#องระยะเวลาในการเดินทางที#
เพิ#มขึ )นร้อยละ 50.75 ผลกระทบในเรื#องค่าใช้จ่ายในการเดินทางส่วนใหญ่มีค่าใช้จ่ายในการ
เดนิทางเพิ#มขึ )นร้อยละ 55.75 ส่วนผลกระทบเรื#องความสะดวกในการเดินทางส่วนใหญ่แย่ลงร้อย
ละ 49.00 

ซึ#งจากผลกระทบดงักล่าวจึงส่งผลให้เวลาว่างที#เหลือจากการทํางานน้อยลงร้อยละ 42.00 เวลา
พกัผ่อนน้อยลงร้อยละ 44.50 เวลาที#มีให้กบัครอบครัวน้อยลงร้อยละ 38.00 และการไปรับ-ส่งลูก
ไปโรงเรียนแยล่งร้อยละ 12.75 
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ตารางที�  5-29 แสดงผลกระทบที#ได้รับในเรื#องระยะทางบ้านกับที#ทํางานแยกตามลักษณะ
ตําแหนง่หน้าที#การงาน 

ตาํแหน่งหน้าที� 
การงาน 

ไม่ได้ตอบ
แบบสอบถาม 

ระยะทางบ้านกับที�ทาํงาน 
รวม 

มากขึ ;น น้อยลง ไม่เปลี�ยนแปลง
จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ระดบับริหาร/อํานวยการ 0 0.00 5 55.56 2 22.22 2 22.22 9 100.00 

ระดบัทรงคณุวฒิุ 0 0.00 1 100.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 

ระดบัเชี#ยวชาญ 0 0.00 1 20.00 4 80.00 0 0.00 5 100.00 

ระดบัชํานาญการพิเศษ 0 0.00 18 62.07 9 31.03 2 6.90 29 100.00 

ระดบัทกัษะพิเศษ - - - - - - - - - 0.00 

ระดบัอาวโุส 0 0.00 1 100.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 
รวมระดับบริหาร 0 0.00 26 57.78 15 33.33 4 8.89 45 100.00 

ระดบัชํานาญการ 0 0.00 42 46.67 41 45.56 7 7.78 90 100.00 

ระดบัปฏิบตัิการ 2 1.67 50 41.67 55 45.83 13 10.83 120 100.00 

ระดบัชํานาญงาน 0 0.00 8 53.33 6 40.00 1 6.67 15 100.00 

ระดบัปฏิบตัิงาน 1 3.13 11 34.38 16 50.00 4 12.50 32 100.00 

พนกังานราชการ 2 4.08 26 53.06 16 32.65 5 10.20 49 100.00 

ลกูจ้างประจํา 0 0.00 0 0.00 4 66.67 2 33.33 6 100.00 

ลกูจ้างชั#วคราว 2 4.65 18 41.86 16 37.21 7 16.28 43 100.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 7 19.7 155 43.66 154 43.38 39 10.99 355 100.00 

จากตารางที# 5-29 พบว่า กลุ่มตวัอย่างระดบับริหารได้รับผลกระทบในเรื#องระยะทางบ้านกับที#
ทํางานที# เพิ#มขึ )นร้อยละ 57.78 ส่วนกลุ่มระดับปฏิบัติการส่วนใหญ่ได้รับผลกระทบในเรื# อง
ระยะทางที#มากขึ )นร้อยละ 43.66 และกลุ่มที#มีระยะทางที#น้อยลงมีร้อยละ 43.38 ซึ#งมีสดัส่วนที#
ใกล้เคียงกนัมากเนื#องจากมีกลุ่มที#มีที#อยู่อาศยัในบริเวณนี )อยู่แล้วประกอบกบัมีบางกลุ่มที#ทําการ
ย้ายที#อยูม่าแล้ว 
ตารางที� 5-30 แสดงผลกระทบที#ได้รับในเรื#องระยะเวลาในการเดินทางแยกตามลกัษณะตําแหน่ง
หน้าที#การงาน 

ตาํแหน่งหน้าที� 
การงาน 

ไม่ได้ตอบ
แบบสอบถาม 

ระยะเวลาในการเดินทาง 
รวม 

มากขึ ;น น้อยลง ไม่เปลี�ยนแปลง 
จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ระดบับริหาร/อํานวยการ 1 11.11 5 55.56 2 22.22 1 11.11 9 100.00 

ระดบัทรงคณุวฒิุ 0 0.00 0 0.00 1 100.00 0 0.00 1 100.00 

ระดบัเชี#ยวชาญ 0 0.00 1 20.00 4 80.00 0 0.00 5 100.00 

ระดบัชํานาญการพิเศษ 0 0.00 20 68.97 8 27.59 1 3.45 29 100.00 

ระดบัทกัษะพิเศษ - - - - - - - - - 0.00 
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ตารางที� 5-30 แสดงผลกระทบที#ได้รับในเรื#องระยะเวลาในการเดินทางแยกตามลกัษณะตําแหน่ง
หน้าที#การงาน (ตอ่) 

ตาํแหน่งหน้าที� 
การงาน 

ไม่ได้ตอบ
แบบสอบถาม 

ระยะเวลาในการเดินทาง 
รวม 

มากขึ ;น น้อยลง ไม่เปลี�ยนแปลง 
จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ระดบัอาวโุส 0 0.00 1 100.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 
รวมระดับบริหาร 1 2.22 27 60.00 15 33.33 2 4.44 45 100.00 

ระดบัชํานาญการ 1 1.11 40 44.44 42 46.67 7 7.78 90 100.00 

ระดบัปฏิบตัิการ 1 0.83 60 50.00 45 37.50 14 11.67 120 100.00 

ระดบัชํานาญงาน 0 0.00 9 60.00 5 33.33 1 6.67 15 100.00 

ระดบัปฏิบตัิงาน 0 0.00 14 43.75 13 40.63 5 15.63 32 100.00 

พนกังานราชการ 2 4.08 28 57.14 14 28.57 5 10.20 49 100.00 

ลกูจ้างประจํา 0 0.00 1 16.67 3 50.00 2 33.33 6 100.00 

ลกูจ้างชั#วคราว 2 4.65 24 55.81 11 25.58 6 13.95 43 100.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 6 1.69 176 49.58 133 37.46 40 11.27 355 100.00 

จากตารางที# 5-30 พบว่า กลุ่มตวัอย่างทั )งในระดบับริหารและระดบัปฏิบตัิการส่วนใหญ่ได้รับ
ผลกระทบในเรื#องของระยะเวลาในการเดินทางที#เพิ#มมากขึ )นร้อยละ 60.00 และร้อยละ 49.58 
ตามลําดบั  
ตารางที� 5-31 แสดงผลกระทบที#ได้รับในเรื#องคา่ใช้จ่ายในการเดินทางแยกตามลกัษณะตําแหน่ง
หน้าที#การงาน 

ตาํแหน่งหน้าที� 
การงาน 

ไม่ได้ตอบ
แบบสอบถาม 

ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง 
รวม 

มากขึ ;น น้อยลง ไม่เปลี�ยนแปลง 
จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ระดบับริหาร/อํานวยการ 1 11.11 6 66.67 1 11.11 1 11.11 9 100.00 

ระดบัทรงคณุวฒิุ 0 0.00 0 0.00 1 100.00 0 0.00 1 100.00 

ระดบัเชี#ยวชาญ 0 0.00 1 20.00 2 40.00 2 40.00 5 100.00 

ระดบัชํานาญการพิเศษ 1 3.45 17 58.62 9 31.03 2 6.90 29 100.00 

ระดบัทกัษะพิเศษ - - - - - - - - - 0.00 

ระดบัอาวโุส 0 0.00 1 100.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 
รวมระดับบริหาร 2 4.44 25 55.56 13 28.89 5 11.11 45 100.00 

ระดบัชํานาญการ 1 1.11 46 51.11 32 35.56 11 12.22 90 100.00 

ระดบัปฏิบตัิการ 5 4.17 64 53.33 40 33.33 11 9.17 120 100.00 

ระดบัชํานาญงาน 0 0.00 9 60.00 5 33.33 1 6.67 15 100.00 

ระดบัปฏิบตัิงาน 0 0.00 17 53.13 10 31.25 5 15.63 32 100.00 

พนกังานราชการ 2 4.08 32 65.31 14 28.57 1 2.04 49 100.00 

ลกูจ้างประจํา 0 0.00 3 50.00 2 33.33 1 16.67 6 100.00 
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ตารางที� 5-31 แสดงผลกระทบที#ได้รับในเรื#องคา่ใช้จ่ายในการเดินทางแยกตามลกัษณะตําแหน่ง
หน้าที#การงาน (ตอ่) 

ตาํแหน่งหน้าที� 
การงาน 

ไม่ได้ตอบ
แบบสอบถาม 

ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง 
รวม 

มากขึ ;น น้อยลง ไม่เปลี�ยนแปลง 
จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ลกูจ้างชั#วคราว 1 2.33 27 62.79 8 18.60 7 16.28 43 100.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 9 2.54 198 55.77 111 31.27 37 10.44 355 100.00 

จากตารางที# 5-31 พบวา่ กลุ่มตวัอย่างทั )งในระดบับริหารและกลุ่มระดบัปฏิบตัิการส่วนใหญ่ได้รับ
ผลกระทบในเรื#องคา่ใช้จา่ยในการเดนิทางที#มากขึ )นร้อยละ 55.56 และร้อยละ 55.77 ตามลําดบั 
ตารางที�  5-32 แสดงผลกระทบที#ได้รับในเรื#องความสะดวกในการเดินทางแยกตามลักษณะ
ตําแหนง่หน้าที#การงาน 

ตาํแหน่งหน้าที�การ
งาน 

ไม่ได้ตอบ
แบบสอบถาม 

ความสะดวกในการเดินทาง 
รวม 

ดีขึ ;น แย่ลง ไม่เปลี�ยนแปลง
จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ระดบับริหาร/อํานวยการ 1 11.11 1 11.11 4 44.44 3 33.33 9 100.00 

ระดบัทรงคณุวฒิุ 0 0.00 1 100.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 

ระดบัเชี#ยวชาญ 0 0.00 2 40.00 2 40.00 1 20.00 5 100.00 

ระดบัชํานาญการพิเศษ 0 0.00 7 24.14 20 68.97 2 6.90 29 100.00 

ระดบัทกัษะพิเศษ - - - - - - - - - 0.00 

ระดบัอาวโุส 0 0.00 0 0.00 1 100.00 0 0.00 1 100.00 
รวมระดับบริหาร 1 2.22 11 24.44 27 60.00 6 13.33 45 100.00 

ระดบัชํานาญการ 5 5.56 40 44.44 36 40.00 9 10.00 90 100.00 

ระดบัปฏิบตัิการ 5 4.17 39 32.50 63 52.50 13 10.83 120 100.00 

ระดบัชํานาญงาน 0 0.00 6 40.00 8 53.33 1 6.67 15 100.00 

ระดบัปฏิบตัิงาน 0 0.00 12 37.50 14 43.75 6 18.75 32 100.00 

พนกังานราชการ 2 4.08 12 24.49 31 63.27 4 8.16 49 100.00 

ลกูจ้างประจํา 0 0.00 3 50.00 2 33.33 1 16.67 6 100.00 

ลกูจ้างชั#วคราว 3 6.98 10 23.26 15 34.88 15 34.88 43 100.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 15 4.23 122 34.37 169 47.61 49 13.80 355 100.00 

จากตารางที# 5-32 พบวา่ กลุม่ตวัอย่างทั )งในระดบับริหารและกลุ่มระดบัปฏิบตัิการส่วนใหญ่ได้รับ
ผลกระทบในเรื#องความสะดวกในการเดนิทางที#แยล่งร้อยละ 60.00 และร้อยละ 47.61 ตามลําดบั  
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ตารางที� 5-33 แสดงผลกระทบที#ได้รับในเรื#องเวลาว่างจากการทํางานแยกตามลกัษณะตําแหน่ง
หน้าที#การงาน 

ตาํแหน่งหน้าที� 
การงาน 

ไม่ได้ตอบ
แบบสอบถาม 

เวลาว่างจากการทาํงาน 
รวม 

มากขึ ;น น้อยลง ไม่เปลี�ยนแปลง
จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ระดบับริหาร/อํานวยการ 1 11.11 0 0.00 3 33.33 5 55.56 9 100.00 

ระดบัทรงคณุวฒิุ 0 0.00 1 100.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 

ระดบัเชี#ยวชาญ 1 20.00 1 20.00 0 0.00 3 60.00 5 100.00 

ระดบัชํานาญการพิเศษ 3 10.34 4 13.79 15 51.72 7 24.14 29 100.00 

ระดบัทกัษะพิเศษ - - - - - - - - - 0.00 

ระดบัอาวโุส 0 0.00 0 0.00 1 100.00 0 0.00 1 100.00 
รวมระดับบริหาร 5 11.11 6 13.33 19 42.22 15 33.33 45 100.00 

ระดบัปฏิบตัิการ 11 9.17 30 25.00 54 45.00 25 20.83 120 100.00 

ระดบัชํานาญงาน 0 0.00 6 40.00 7 46.67 2 13.33 15 100.00 

ระดบัปฏิบตัิงาน 0 0.00 9 28.13 14 43.75 9 28.13 32 100.00 

พนกังานราชการ 2 4.08 10 20.41 25 51.02 12 24.49 49 100.00 

ลกูจ้างประจํา 0 0.00 3 50.00 0 0.00 3 50.00 6 100.00 

ลกูจ้างชั#วคราว 2 4.65 7 16.28 18 41.86 16 37.21 43 100.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 25 7.04 95 26.76 149 41.97 86 24.23 355 100.00 

จากตารางที# 5-33 พบวา่ กลุม่ตวัอย่างทั )งในระดบับริหารและกลุ่มระดบัปฏิบตัิการส่วนใหญ่ได้รับ
ผลกระทบในเรื#องเวลาวา่งจากการทํางานที#น้อยลงร้อยละ 42.22 และร้อยละ 41.97 ตามลําดบั 
ตารางที� 5-34 แสดงผลกระทบที#ได้รับในเรื#องเวลาพกัผ่อนแยกตามลกัษณะตําแหน่งหน้าที#การ
งาน 

ตาํแหน่งหน้าที� 
การงาน 

ไม่ได้ตอบ
แบบสอบถาม 

เวลาพักผ่อน 
รวม 

มากขึ ;น น้อยลง ไม่เปลี�ยนแปลง
จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ประเภทบริหาร/
อํานวยการ 1 11.11 0 0.00 3 33.33 5 55.56 9 100.00 

ระดบัทรงคณุวฒิุ 0 0.00 1 100.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 

ระดบัเชี#ยวชาญ 1 20.00 1 20.00 0 0.00 3 60.00 5 100.00 

ระดบัชํานาญการพิเศษ 0 0.00 3 10.34 18 62.07 8 27.59 29 100.00 

ระดบัทกัษะพิเศษ - - - - - - - - - 0.00 

ระดบัอาวโุส 0 0.00 0 0.00 1 100.00 0 0.00 1 100.00 
รวมระดับบริหาร 2 4.44 5 11.11 22 48.89 16 35.56 45 100.00 

ระดบัชํานาญการ 11 12.22 32 35.56 31 34.44 16 17.78 90 100.00 

ระดบัปฏิบตัิการ 10 8.33 29 24.17 54 45.00 27 22.50 120 100.00 
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ตารางที� 5-34 แสดงผลกระทบที#ได้รับในเรื#องเวลาพกัผ่อนแยกตามลกัษณะตําแหน่งหน้าที#การ
งาน (ตอ่) 

ตาํแหน่งหน้าที� 
การงาน 

ไม่ได้ตอบ
แบบสอบถาม 

เวลาพักผ่อน 
รวม 

มากขึ ;น น้อยลง ไม่เปลี�ยนแปลง
จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ระดบัชํานาญงาน 0 0.00 5 33.33 9 60.00 1 6.67 15 100.00 

ระดบัปฏิบตัิงาน 0 0.00 10 31.25 13 40.63 9 28.13 32 100.00 

พนกังานราชการ 2 4.08 9 18.37 28 57.14 10 20.41 49 100.00 

ลกูจ้างประจํา 0 0.00 3 50.00 0 0.00 3 50.00 6 100.00 

ลกูจ้างชั#วคราว 2 4.65 7 16.28 21 48.84 13 30.23 43 100.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 25 7.04 95 26.76 156 43.94 79 2.25 355 100.00 

จากตารางที# 5-34 พบวา่ กลุ่มตวัอย่างทั )งในระดบับริหารและกลุ่มระดบัปฏิบตัิการส่วนใหญ่ได้รับ
ผลกระทบในเรื#องเวลาพกัผอ่นที#น้อยลงร้อยละ 48.89 และร้อยละ 43.94 ตามลําดบั  
ตารางที� 5-35 แสดงผลกระทบที#ได้รับในเรื#องเวลาที#มีให้กบัครอบครัวแยกตามลกัษณะตําแหน่ง
หน้าที#การงาน 

ตาํแหน่งหน้าที� 
การงาน 

ไม่ได้ตอบ
แบบสอบถาม 

เวลาที�มีให้กับครอบครัว 
รวม 

มากขึ ;น น้อยลง ไม่เปลี�ยนแปลง
จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ระดบับริหาร/อํานวยการ 0 0.00 2 22.22 3 33.33 4 44.44 9 100.00 

ระดบัทรงคณุวฒิุ 0 0.00 1 100.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 

ระดบัเชี#ยวชาญ 2 40.00 1 20.00 0 0.00 2 40.00 5 100.00 

ระดบัชํานาญการพิเศษ 1 3.45 5 17.24 17 58.62 6 20.69 29 100.00 

ระดบัทกัษะพิเศษ - - - - - - - - - 0.00 

ระดบัอาวโุส 0 0.00 0 0.00 1 100.00 0 0.00 1 100.00 
รวมระดับบริหาร 3 6.67 9 20.00 21 46.67 12 26.67 45 100.00 

ระดบัชํานาญการ 12 13.33 27 30.00 33 36.67 18 20.00 90 100.00 

ระดบัปฏิบตัิการ 28 23.33 24 20.00 38 31.67 30 25.00 120 100.00 

ระดบัชํานาญงาน 2 13.33 4 26.67 8 53.33 1 6.67 15 100.00 

ระดบัปฏิบตัิงาน 2 6.25 7 21.88 15 46.88 8 25.00 32 100.00 

พนกังานราชการ 9 18.37 8 16.33 23 46.94 9 18.37 49 100.00 

ลกูจ้างประจํา 0 0.00 3 50.00 1 16.67 2 33.33 6 100.00 

ลกูจ้างชั#วคราว 8 18.60 5 11.63 13 30.23 17 39.53 43 100.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 61 17.18 78 21.97 131 36.90 85 23.94 355 100.00 

จากตารางที# 5-35 พบวา่ กลุ่มตวัอย่างทั )งในระดบับริหารและกลุ่มระดบัปฏิบตัิการส่วนใหญ่ได้รับ
ผลกระทบในเรื#องเวลาที#มีให้กบัครอบครัวที#น้อยลงร้อยละ 46.67 และร้อยละ 36.90 ตามลําดบั 
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ตารางที� 5-36 แสดงผลกระทบที#ได้รับในเรื#องการรับ-ส่งลกูไปโรงเรียนแยกตามลกัษณะตําแหน่ง
หน้าที#การงาน 

ตาํแหน่งหน้าที�การ
งาน 

ไม่ได้ตอบ
แบบสอบถาม 

การรับ-ส่งลูกไปโรงเรียน 
รวม 

ดีขึ ;น แย่ลง ไม่เปลี�ยนแปลง
จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ระดบับริหาร/อํานวยการ 6 66.67 1 11.11 1 11.11 1 11.11 9 100.00 

ระดบัทรงคณุวฒิุ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 1 100.00 

ระดบัเชี#ยวชาญ 4 80.00 0 0.00 0 0.00 1 20.00 5 100.00 

ระดบัชํานาญการพิเศษ 17 58.62 2 6.90 8 27.59 2 6.90 29 100.00 

ระดบัทกัษะพิเศษ - - - - - - - - - 0.00 

ระดบัอาวโุส 1 100.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 
รวมระดับบริหาร 28 62.22 3 6.67 9 20.00 5 11.11 45 100.00 

ระดบัชํานาญการ 62 68.89 4 4.44 14 15.56 10 11.11 90 100.00 

ระดบัปฏิบตัิการ 96 80.00 3 2.50 13 10.83 8 6.67 120 100.00 

ระดบัชํานาญงาน 9 60.00 2 13.33 1 6.67 3 20.00 15 100.00 

ระดบัปฏิบตัิงาน 24 75.00 0 0.00 2 6.25 6 18.75 32 100.00 

พนกังานราชการ 34 69.39 3 6.12 9 18.37 3 6.12 49 100.00 

ลกูจ้างประจํา 6 100.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 6 100.00 

ลกูจ้างชั#วคราว 30 69.77 1 2.33 3 6.98 9 20.93 43 100.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 261 73.52 13 3.66 42 11.83 39 10.99 355 100.00 

จากตารางที# 5-36 พบว่า กลุ่มตวัอย่างในระดบับริหารส่วนใหญ่ได้รับผลกระทบในเรื#องการรับ-ส่ง
ลกูไปโรงเรียนที#แยล่งมากกวา่ร้อยละ 20.00 สว่นกลุม่ระดบัปฏิบตักิาร ได้รับผลกระทบในเรื#องการ
รับ-สง่ลกูไปโรงเรียนที#แยล่งเพียงร้อยละ 11.83  
ตารางที� 5.37 แสดงปัญหาและผลกระทบด้านการเดนิทางแยกตามลกัษณะหนว่ยงาน 

ปัญหาและผลกระทบ 
ด้านการเดินทาง 

สนง.ศาล
ปกครอง  

(A) 

กรมการ
พัฒนาชุมชน

(B) 
สคบ.(C) 

สนง.กิจการ
ยุติธรรม 

(D) 

 
รวม 

ไม่มีปัญหา 19.64 27.14 13.89 0.00 19.50 

รอรถสองแถว/รถประจาํทางนาน 24.73 12.86 19.44 26.32 22.25 

การจราจรติดขัด 66.18 58.57 75.00 84.21 66.50 

ต่อรถหลายต่อ 34.91 40.00 44.44 31.58 36.50 

ไม่มีรถประจาํทางผ่าน 19.64 12.86 27.78 15.79 19.00 

อื�น ๆ 10.91 1.43 16.67 10.53 9.75 

รวม 69.74 15.42 10.23 4.61 100.00 
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ตารางท่ี 5-38 แสดงปัญหาและผลกระทบทางด้านการเดินทางหลังจากย้ายมายังศูนย์ราชการแยกตามลักษณะต าแหน่งหน้าที่การงาน 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน 

ปัญหาทางด้านการเดินทางหลังจากย้ายมายังศูนย์ราชการ 
รวม 

ไม่มีปัญหา 
รอรถสองแถว /       

รถประจ าทาง นาน 
การจราจรติดขัด ต่อรถหลายต่อ 

ไม่มีรถประจ า
ทางผ่าน 

อื่น ๆ 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระดับบริหาร/อ านวยการ 0 0 1 11.11 7 77.78 3 33.33 1 11.11 3 33.33 15 2.16 
ระดับทรงคุณวุฒิ 1 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0.14 
ระดับเช่ียวชาญ 2 40 1 20 3 60 1 20 1 20 0 0 8 1.15 

ระดับช านาญการพิเศษ 6 20.69 4 13.79 21 72.41 8 27.59 5 17.24 3 10.34 47 6.77 
ระดับทักษะพิเศษ - - - - - - - - - - - - - 0.00 

ระดับอาวุโส 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100 0 0 2 0.29 
รวมระดับบริหาร 9 20.00 6 13.33 31 68.88 13 28.88 8 17.77 6 13.33 73 100.00 

ระดับช านาญการ 23 25.56 15 16.67 53 58.89 28 31.11 12 13.33 6 6.67 137 19.74 
ระดับปฏิบัติการ 18 15 35 29.17 85 70.83 43 35.83 25 20.83 10 8.33 216 31.12 

ระดับช านาญงาน 3 20 1 6.67 10 66.67 5 33.33 3 20 3 20 25 3.60 
ระดับปฏิบัติงาน 5 15.63 9 28.13 23 71.88 12 37.5 5 15.63 3 9.38 57 8.21 

พนักงานราชการ 7 14.29 11 22.45 30 61.22 25 51.02 13 26.53 7 14.29 93 13.40 
ลูกจ้างประจ า 3 50 1 16.67 4 66.67 2 33.33 1 16.67 0 0 11 1.59 
ลูกจ้างชั่วคราว 10 23.26 11 25.58 30 69.77 18 41.86 9 20.93 4 9.3 82 11.82 
รวมระดับปฏิบัติการ 69 19.44 83 23.38 235 66.20 133 37.46 68 19.15 33 9.29 621 100.00 

หมายเหตุ :  เป็นค าถามที่สามารถตอบได้มากกว่า 1 ข้อ  

จากตารางที่ 5-38 พบว่า ในเรื่องของปัญหาด้านการเดินทางที่ส่วนใหญ่ได้รับไม่ว่าจะเป็นกลุ่มตัวอย่างในระดับบริหารที่เดินทางด้วยรถยนต์ส่วนตัวและกลุ่ม
ระดับปฏิบัติการที่เดินทางด้วยรถสาธารณะก็ได้รับผลกระทบในเรื่องเดียวกัน คือ ในเรื่องการจราจรติดขัดร้อยละ 68.88 และร้อยละ 66.20  
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ตารางท่ี 5-39 แสดงระยะเวลาที่ใช้ในการเดินทางไปท างานที่เพิ่มข้ึนแยกตามลักษณะต าแหน่งหน้าที่การงาน 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน 
ไม่ได้ตอบ

แบบสอบถาม 
ระยะเวลาที่ใช้ในการเดินทางไปท างานท่ีเพิ่มขึ้น 

รวม 
15 - 30 นาท ี 31 - 60 นาที 61 - 90 นาท ี 91 - 120 นาท ี มากกว่า 120 นาท ี

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระดับบริหาร/อ านวยการ 1 20.00 1 20.00 1 20.00 2 40.00 0 0.00 0 0.00 5 100.00 

ระดับทรงคุณวุฒิ - - - - - - - - - - - - - 0.00 

ระดับเช่ียวชาญ 0 0.00 0 0.00 1 100.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 

ระดับช านาญการพิเศษ 0 0.00 5 25.00 8 40.00 5 25.00 2 10.00 0 0.00 20 100.00 

ระดับทักษะพิเศษ - - - - - - - - - - - - - 0.00 

ระดับอาวุโส 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 
รวมระดับบริหาร 1 3.70 6 22.22 10 37.04 8 29.63 2 7.41 0 0.00 27 100.00 

ระดับช านาญการ 0 0.00 9 23.68 14 36.84 10 26.32 2 5.26 3 7.89 38 100.00 

ระดับปฏิบัติการ 4 6.56 21 34.43 22 36.07 8 13.11 3 4.92 3 4.92 61 100.00 

ระดับช านาญงาน 0 0.00 2 22.22 3 33.33 3 33.33 0 0.00 1 11.11 9 100.00 

ระดับปฏิบัติงาน 0 0.00 8 53.33 5 33.33 1 6.67 0 0.00 1 6.67 15 100.00 

พนักงานราชการ 1 3.70 4 14.81 10 37.04 7 25.93 4 14.81 1 3.70 27 100.00 

ลูกจ้างประจ า 0 0.00 1 100.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 

ลูกจ้างชั่วคราว 1 4.76 6 28.57 7 33.33 3 14.29 3 14.29 1 4.76 21 100.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 6 3.49 51 29.65 61 35.47 32 18.60 12 6.98 10 5.81 172 100.00 

จากตารางที่ 5-39 พบว่า กลุ่มตัวอย่างระดับบริหารร้อยละ 37.04 และกลุ่มระดับปฏิบัติการร้อยละ 35.47 ส่วนใหญ่ใช้เวลาในการเดินทางไปท างานเพิ่มข้ึน 
31 - 60 นาที 
 
 

 
96 



97 

 

ตารางท่ี 5-40 แสดงค่าใช้จ่ายในการเดินทางไป - กลับต่อวันที่เพิ่มข้ึนแยกตามลักษณะต าแหน่งหน้าที่การงาน 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน 
ไม่ได้ตอบ

แบบสอบถาม 
ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไป - กลับต่อวันท่ีเพิ่มขึ้น 

รวม 
ต่ ากว่า 15 บาท 15 - 30 บาท 31 - 45 บาท 46 - 60 บาท 60 บาทขึ้นไป 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระดับบริหาร/อ านวยการ 1 16.67 1 16.67 0 0.00 1 16.67 0 0.00 3 50.00 6 100.00 

ระดับทรงคุณวุฒิ - - - - - - - - - - - - - 0.00 

ระดับเช่ียวชาญ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 1 100.00 

ระดับช านาญการพิเศษ 1 5.56 0 0.00 1 5.56 1 5.56 1 5.56 14 77.78 18 100.00 

ระดับทักษะพิเศษ - - - - - - - - - - - - - 0.00 

ระดับอาวุโส 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 1 100.00 
รวมระดับบริหาร 2 7.69 1 3.85 1 3.85 2 7.69 1 3.85 19 73.08 26 100.00 

ระดับช านาญการ 1 2.38 2 4.76 5 11.90 3 7.14 3 7.14 28 66.67 42 100.00 

ระดับปฏิบัติการ 4 6.35 1 1.59 15 23.81 9 14.29 6 9.52 28 44.44 63 100.00 

ระดับช านาญงาน 0 0.00 0 0.00 2 22.22 2 22.22 0 0.00 5 55.56 9 100.00 

ระดับปฏิบัติงาน 0 0.00 0 0.00 6 40.00 3 20.00 1 6.67 5 33.33 15 100.00 

พนักงานราชการ 5 16.67 0 0.00 6 20.00 6 20.00 0 0.00 13 43.33 30 100.00 

ลูกจ้างประจ า 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 

ลูกจ้างชั่วคราว 2 8.33 1 4.17 5 20.83 2 8.33 6 25.00 8 33.33 24 100.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 12 6.52 4 2.17 39 21.20 26 14.13 16 8.70 87 47.28 184 100.00 

จากตารางที่ 5-40 พบว่า จากในเรื่องที่มีค่าใช้จ่ายในการเดินทางเพิ่มข้ึนนั้น กลุ่มตัวอย่างทั้งในระดับบริหารและกลุ่มระดับปฏิบัติการต่างมีค่าใช้จ่ายในการ
เดินทางไป – กลับต่อวันเพิ่มข้ึนเหมือนกัน คือ ตั้งแต่ 60 บาทขึ้นไปร้อยละ 73.08 และร้อยละ 47.28 ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 5-41 แสดงการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการเดินทางหลังจากย้ายที่ท างานมายังศูนย์ราชการแยกตามลักษณะต าแหน่งหน้าที่การงาน 

ต าแหน่งหน้าท่ีการงาน 

จากเดิม 
รวม 

เดิน รถส่วนตัว 
รถรับ-ส่ง 
สวัสดิการ 

รถสาธารณะ อาศัยเพื่อน / ญาต ิ ทางเรือ อื่น ๆ 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
ระดับบริหาร/อ านวยการ 1 11.11 4 44.44 0 0 2 22.22 0 0 1 11.11 1 11.11 9 1.81 

ระดับทรงคุณวุฒิ 0 0 1 100 0 0 1 100 0 0 0 0 0 0 2 0.40 
ระดับเช่ียวชาญ 1 20 4 80 0 0 2 40 0 0 0 0 0 0 7 1.41 
ระดับช านาญการพิเศษ 0 0 15 51.72 0 0 13 44.83 3 10.34 2 6.9 4 13.79 37 7.44 

ระดับทักษะพิเศษ - - - - - - - - - - - - - - - 0.00 
ระดับอาวุโส 0 0 0 0 0 0 1 100 0 0 0 0 0 0 1 0.20 
รวมระดับบริหาร 2 4.44 24 53.33 0 0 19 42.22 3 6.66 3 6.66 5 11.11 56 100.00 
ระดับช านาญการ 9 10 28 31.11 1 1.11 54 60 7 7.78 6 6.67 8 8.89 113 22.74 

ระดับปฏิบัติการ 11 9.17 24 20 0 0 82 68.33 7 5.83 14 11.67 8 6.67 146 29.38 
ระดับช านาญงาน 0 0 7 46.67 0 0 8 53.33 1 6.67 3 20 0 0 19 3.82 
ระดับปฏิบัติงาน 7 21.88 7 21.88 0 0 21 65.63 2 6.25 5 15.63 1 3.13 43 8.65 

พนักงานราชการ 4 8.16 11 22.45 1 2.04 33 67.35 4 8.16 7 14.29 4 8.16 64 12.88 
ลูกจ้างประจ า 0 0 2 33.33 0 0 3 50 1 16.67 1 16.67 0 0 7 1.41 

ลูกจ้างชั่วคราว 3 6.98 7 16.28 1 2.33 25 58.14 3 6.98 5 11.63 5 11.63 49 9.86 
รวมระดับปฏิบัติการ 34 9.57 86 24.22 3 0.84 226 63.66 25 7.04 41 11.55 26 7.32 441 100.00 

หมายเหตุ :  เป็นค าถามที่สามารถตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 
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ตารางท่ี 5-41 แสดงการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการเดินทางหลังจากย้ายที่ท างานมายังศูนย์ราชการแยกตามลักษณะต าแหน่งหน้าที่การงาน (ต่อ) 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน 

เปล่ียนเป็น 
รวม 

เดิน รถส่วนตัว 
รถรับ-ส่ง 
สวัสดิการ 

รถสาธารณะ อาศัยเพื่อน / ญาต ิ ทางเรือ อื่น ๆ 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
ระดับบริหาร/อ านวยการ 0 0.00 5 55.56 0 0.00 2 22.22 2 22.22 0 0.00 0 0.00 9 1.79 

ระดับทรงคุณวุฒิ 0 0.00 1 100.00 0 0.00 1 100 0 0.00 0 0.00 0 0.00 2 0.40 
ระดับเช่ียวชาญ 0 0.00 4 80.00 0 0.00 2 40 1 20.00 0 0.00 0 0.00 7 1.39 

ระดับช านาญการพิเศษ 0 0.00 18 62.07 0 0.00 9 31.03 6 20.69 0 0.00 4 13.79 37 7.37 
ระดับทักษะพิเศษ - - - - - - - - - - - - - - - - 
ระดับอาวุโส 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0 1 100.00 0 0.00 0 0.00 1 0.20 
รวมระดับบริหาร 0 0.00 28 62.22 0 0.00 14 31.11 10 22.22 0 0.00 4 8.88 56 100.00 
ระดับช านาญการ 8 8.89 36 40.00 6 6.67 50 55.56 14 15.56 2 2.22 9 10.00 125 24.90 

ระดับปฏิบัติการ 8 6.67 45 37.50 2 1.67 73 60.83 15 12.50 3 2.50 6 5.00 152 30.28 
ระดับช านาญงาน 1 6.67 6 40.00 1 6.67 7 46.67 1 6.67 1 6.67 0 0.00 17 3.39 

ระดับปฏิบัติงาน 4 12.50 12 37.50 1 3.13 20 62.5 4 12.50 0 0.00 0 0.00 41 8.17 
พนักงานราชการ 2 4.08 18 36.73 0 0.00 26 53.06 7 14.29 3 6.12 3 6.12 59 11.75 
ลูกจ้างประจ า 0 0.00 2 33.33 0 0.00 2 33.33 0 0.00 1 16.67 0 0.00 5 1.00 

ลูกจ้างชั่วคราว 1 2.33 12 27.91 1 2.33 24 55.81 3 6.98 2 4.65 4 9.30 47 9.36 
รวมระดับปฏิบัติการ 24 6.76 131 36.90 11 3.09 202 56.90 44 12.39 12 3.38 22 6.19 446 100.00 

หมายเหตุ :  เป็นค าถามที่สามารถตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 

จากตารางที่ 5-41 พบว่า กลุ่มตัวอย่างระดับบริหารส่วนใหญ่ใช้รถยนต์ส่วนตัวในการเดินทางร้อยละ 53.33 และมีแนวโน้มที่เพิ่มมากขึ้นเป็น 62.22 ส่วนกลุ่มระดับ
ปฏิบัติการส่วนใหญ่เดินทางด้วยรถสาธารณะร้อยละ 63.66  และมีแนวโน้มหันมาใช้รถยนต์ส่วนตัวมากขึ้นจากเดิม ร้อยละ 24.22 เป็น 36.90 
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ตารางท่ี 5-42 แสดงสวัสดิการใดที่ต้องการให้องค์กรจัดให้มีเพิ่มเติมในด้านการเดินทางแยกตามลักษณะต าแหน่งหน้าที่การงาน 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน 

สวัสดิการใดที่ต้องการให้องค์กรจัดให้มีเพิ่มเติมในด้านการเดินทาง 
รวม เงินกู้เพื่อซื้อ

พาหนะส่วนตัว 
เงินช่วยเหลือค่าเดินทาง
หรือค่าน้ ามันรถที่เพิ่มขึ้น 

เพิ่มเส้นทางรถ
ประจ าทาง 

รถรับส่ง ไม่ต้องการ อื่น ๆ 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระดับบริหาร/อ านวยการ 1 11.11 1 11.11 1 11.11 5 55.56 2 22.22 0 0 10 1.62 
ระดับทรงคุณวุฒิ 0 0 1 100 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0.81 

ระดับเช่ียวชาญ 1 20 1 20 1 20 0 0 2 40 0 0 5 6.96 
ระดับช านาญการพิเศษ 4 13.79 14 48.28 6 20.69 12 41.38 7 24.14 0 0 43 0.81 
ระดับทักษะพเิศษ - - - - - - - - - - - - - 0.00  

ระดับอาวุโส 0 0 1 100 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0.16 
รวมระดับบริหาร 6 13.33 18 40.00 8 17.77 17 37.77 11 24.44 0 0 60 100.00 

ระดับช านาญการ 14 15.56 35 38.89 24 26.67 49 54.44 12 13.33 4 4.44 138 22.33 
ระดับปฏิบัติการ 19 15.83 58 48.33 37 30.83 66 55 13 10.83 4 3.33 197 31.88 

ระดับช านาญงาน 1 6.67 8 53.33 4 26.67 7 46.67 0 0 1 6.67 21 3.40 
ระดับปฏิบัติงาน 4 12.5 15 46.88 10 31.25 19 59.38 3 9.38 2 6.25 53 8.58 

พนักงานราชการ 5 10.2 20 40.82 11 22.45 26 53.06 3 6.12 2 4.08 67 10.84 
ลูกจ้างประจ า 1 16.67 3 50 1 16.67 5 83.33 1 16.67 0 0 11 1.78 
ลูกจ้างชั่วคราว 7 16.28 23 53.49 8 18.6 30 69.77 2 4.65 1 2.33 71 11.49 
รวมระดับปฏิบัติการ 51 14.37 162 45.63 95 26.76 202 56.90 34 9.57 14 3.94 558 100.00 

หมายเหตุ :  เป็นค าถามที่สามารถตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 

จากตารางที่ 5-42 พบว่า กลุ่มตัวอย่างในระดับบริหารส่วนใหญต่้องการให้องค์กรจัดสวัสดิการให้มีเงินช่วยเหลือค่าเดินทางหรือค่าน้ ามันรถที่เพิ่มข้ึนร้อยละ 
40.00 ส่วนกลุ่มระดับปฏิบัติการส่วนใหญ่ต้องการให้องค์กรจัดสวัสดิการให้มีรถรับส่งเพิ่มเตมิร้อยละ 56.90  

 
100 
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5.4 ผลการศึกษาข้อมูลการปรับตัวด้านการอยู่อาศัยและความต้องการที�อยู่อาศัย 
จากผลกระทบที#ได้รับจากการย้ายสถานที#ทํางานมายงัศนูย์ราชการฯ พบว่า กลุ่มตวัอย่าง

มีวิธีการปรับตวั 2 แบบคือ  
1.ย้ายที#อยู่อาศยัตามที#ทํางาน แยกได้ 2 ประเภทคือ กลุ่มที#ทําการย้ายที#อยู่อาศยัมาแล้ว

ซึ#งมีร้อยละ 22.50 และกลุม่ที#คาดวา่จะย้ายมีร้อยละ 20.25  
2.ไมย้่ายที#อยูอ่าศยั โดยในกลุม่นี )มีร้อยละ 56.25 
ซึ#งเมื#อดตูามลกัษณะของหน่วยงาน พบว่า หน่วยงานกรมการพฒันาชมุชนมีการปรับตวั

โดยการย้ายที#อยู่อาศยัตามที#ทํางานมากที#สุดถึงร้อยละ 57.14 โดยแยกเป็น ผู้ ที#ย้ายที#อยู่อาศยั
มาแล้วร้อยละ 40.00 และคาดว่าจะย้ายร้อยละ 17.14 อันดบัสองคือ สํานกังานคณะกรรมการ
คุ้มครองผู้บริโภค มีการปรับตวัโดยการย้ายที#อยูอ่าศยัตามที#ทํางานร้อยละ 44.44 โดยแยกเป็น ผู้ ที#
ย้ายที#อยู่อาศยัมาแล้วร้อยละ 22.22 และคาดว่าจะย้ายร้อยละ 22.22 อนัดบัสามคือ สํานกังาน
ศาลปกครอง มีการปรับตวัโดยการย้ายที#อยู่อาศยัตามที#ทํางานร้อยละ 39.64 โดยแยกเป็น ผู้ ที#
ย้ายที#อยูอ่าศยัมาแล้วร้อยละ 18.55 และคาดวา่จะย้ายร้อยละ 21.09 อนัดบัสดุท้ายคือ สํานกังาน
กิจการยตุิธรรม มีการปรับตวัโดยการย้ายที#อยู่อาศยัตามที#ทํางานร้อยละ 31.58 โดยแยกเป็น ผู้ ที#
ย้ายที#อยูอ่าศยัมาแล้วร้อยละ 15.56 และคาดวา่จะย้ายร้อยละ 15.55 

และเมื#อดตูามลกัษณะประเภทบุคลากร พบว่า ในกลุ่มระดบัปฏิบตัิการมีสดัส่วนในการ
ปรับตวัโดยการย้ายที#อยูอ่าศยัตามที#ทํางานมากกวา่กลุม่ระดบับริหาร ดงันี ) 

กลุ่มระดับบริหาร มีการปรับตวัโดยการย้ายที#อยู่อาศยัตามที#ทํางานร้อยละ 31.11 โดย
แยกเป็น ผู้ ที#ย้ายที#อยูอ่าศยัมาแล้วร้อยละ 15.56 และคาดวา่จะย้ายร้อยละ 15.55 

กลุ่มระดับปฏิบัติการ มีการปรับตวัโดยการย้ายที#อยู่อาศยัตามที#ทํางานร้อยละ 44.23 
โดยแยกเป็น ผู้ ที#ย้ายที#อยูอ่าศยัมาแล้วร้อยละ 23.38 และคาดวา่จะย้ายร้อยละ 20.85 

ลักษณะการปรับตัวด้านการอยู่อาศัยสาํหรับผู้ที�ย้ายมาแล้ว 
กลุ่มระดับบริหาร ส่วนใหญ่ให้เหตผุลในการตดัสินใจเพราะที#อยู่อาศยัเดิมไกลจากที#

ทํางานร้อยละ 57.14 รองลงมาคือย้ายตามที#ทํางานและเป็นบ้านหลงัที#สองร้อยละ 42.85 เท่ากัน 
โดยผู้ ที#ย้ายมาส่วนใหญ่สมรสแล้วถึงร้อยละ 85.71 รูปแบบที#อยู่อาศยัที#ทําการย้ายมาส่วนใหญ่
เป็นรูปแบบทาวน์เฮ้าส์ร้อยละ 42.86 รองลงมาคือบ้านเดี#ยวและอพาร์ตเม้นท์ / แฟลตในสดัส่วนที#
เทา่กนัร้อยละ 28.57 โดยมีลกัษณะเป็นเจ้าของเองร้อยละ 71.43 และเชา่ร้อยละ 28.57 

กลุ่มระดับปฏิบัตกิาร สว่นใหญ่ให้เหตผุลในการตดัสินใจเพราะย้ายตามที#ทํางานร้อยละ 
83.75 และที#อยูอ่าศยัเดมิไกลจากที#ทํางานร้อยละ 32.50  โดยผู้ ที#ย้ายมาส่วนใหญ่เป็นโสดร้อยละ
67.07 รูปแบบที#อยูอ่าศยัที#ทําการย้ายมาส่วนใหญ่เป็นรูปแบบอพาร์ตเม้นท์ / แฟลตร้อยละ 40.24 
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รองลงมาคืออาคารชดุพกัอาศยั (คอนโดมิเนียม)ร้อยละ 24.39 โดยเป็นลกัษณะเช่าร้อยละ 57.69 
และเป็นเจ้าของเองร้อยละ 34.62 
ความต้องการด้านที�อยู่อาศัยสาํหรับผู้ที�คาดว่าจะย้าย 

กลุ่มระดับบริหาร ส่วนใหญ่จะเป็นผู้ ที#สมรสแล้วคิดเป็นร้อยละ 42.86 โดยให้เหตผุลใน
การตดัสินใจเพราะใกล้ที#ทํางานร้อยละ 100  โดยส่วนใหญ่ร้อยละ 85.72 ต้องการซื )อบ้านเดี#ยว
จากโครงการเป็นของตนเองทําเลในเขตกรุงเทพฯบริเวณหลกัสี#และถนนแจ้งวฒันะเป็นส่วนใหญ่ 
ในระดบัราคา 1,500,000-2,000,000 บาท สามารถผ่อนเดือนละตั )งแต ่5,000 จนถึง 20,000 บาท
โดยการกู้ ธนาคารหรือสถาบนัการเงิน ส่วนความช่วยเหลือที#ต้องการให้องค์กรให้ความช่วยเหลือ
ด้านสวสัดกิารที#เกี#ยวกบัที#อยูอ่าศยัในเรื#อง การทําข้อตกลงกบัโครงการจดัสรรที#อยู่อาศยัในละแวก
ใกล้เคียง เพื#อให้พนกังานสามารถซื )อที#อยูอ่าศยัได้ในราคาตํ#ากวา่ปกต ิ

กลุ่มระดับปฏิบัตกิาร ส่วนใหญ่จะเป็นผู้ ที#มีสถานภาพโสดคิดเป็นร้อยละ 62.16 โดยให้
เหตผุลในการตดัสินใจเพราะใกล้ที#ทํางานร้อยละ 79.72 โดยส่วนใหญ่ร้อยละ 63.52 ต้องการซื )อ
บ้านเดี#ยวจากโครงการเป็นของตนเองทําเลในเขตกรุงเทพฯบริเวณหลกัสี#และถนนแจ้งวฒันะเป็น
ส่วนใหญ่เช่นกัน ในระดบัราคา 500,000-1,000,000 บาทสามารถผ่อนเดือนละตั )งแต่ 2,500-
5,000 บาทโดยการกู้ธนาคารหรือสถาบนัการเงินและกู้สวสัดิการ ยกเว้นในกลุ่มระดบัชํานาญงาน 
ระดบัปฏิบตัิงาน พนกังานราชการและลูกจ้างประจํา ที#ต้องการซื )อบ้านมือสองและเช่าเป็นส่วน
ใหญ่ ในลกัษณะรูปแบบที#อยู่อาศยัที#เป็นอาคารชุดพกัอาศยั ทาวน์เฮ้าส์ และอพาร์ตเม้นท์/แฟลต 
ส่วนความช่วยเหลือที#ต้องการให้องค์กรให้ความช่วยเหลือด้านสวสัดิการที#เกี#ยวกบัที#อยู่อาศยัใน
เรื#อง การสร้างที#อยู่อาศยัให้พนกังานเช่าหรือซื )อในราคาถูกและเงินช่วยเหลือด้านที#อยู่อาศยัเป็น
รายเดือน 
การปรับตัวด้านการอยู่อาศัยสาํหรับผู้ที�ไม่ย้าย 

สําหรับกลุ่มที#ไม่ย้ายที#อยู่อาศยั ในภาพรวมมีผู้ ที#ไม่ย้ายที#อยู่อาศยัร้อยละ 56.25 ซึ#งหาก
แยกตามหน่วยงาน พบว่า สํานกังานกิจการยุติธรรม มีผู้ ที#ไม่ย้ายที#อยู่อาศยัมากที#สุดคือร้อยละ 
68.42 อนัดบัสองคือ สํานกังานศาลปกครอง มีผู้ ที#ไม่ย้ายที#อยู่อาศยัร้อยละ 60.00 อนัดบัสามคือ 
สํานกังานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค มีผู้ ที#ไมย้่ายที#อยูอ่าศยัร้อยละ 47.22 และอนัดบัสดุท้าย
คือ กรมการพฒันาชุมชน มีผู้ ที#ไม่ย้ายที#อยู่อาศยัร้อยละ 42.86 โดยหากไม่ย้ายที#อยู่อาศยักลุ่ม
บคุลากรที#เป็นกลุม่ตวัอยา่งมีการปรับด้านตา่งๆโดยสรุปได้ดงันี ) 

กลุ่มระดับบริหาร ให้เหตผุลในการตดัสินใจเพราะไม่อยากแยกกนัอยู่กบัครอบครัวญาติ
พี#น้องร้อยละ 57.14 เพราะส่วนใหญ่มีครอบครัวแล้ว รองลงมาคือมีความคุ้นเคยกับชุมชนที#อยู่
อาศยัละแวกเดิมและอยู่มานานร้อยละ 42.85  โดยหากไม่ย้ายที#อยู่อาศยั มีวิธีแก้ไขปัญหาด้วย
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การเปลี#ยนแปลงกิจวตัรประจําวนัและพฤติกรรมการเดินทางไปทํางานแทนร้อยละ 43.33 รวมถึง
ขอย้ายไปอยู่หน่วยงานอื#นร้อยละ 10 และพบว่ามีบางกลุ่มตดัสินใจลาออกจากงานร้อยละ 6.67 
สว่นความชว่ยเหลือที#ต้องการนั )นต้องการให้ช่วยเหลือในเรื#องเงินคา่เดินทางหรือคา่นํ )ามนัเป็นราย
เดือน เนื#องจากสว่นใหญ่ใช้รถยนต์สว่นตวัในการเดนิทาง 

กลุ่มระดับปฏิบัติการ ให้เหตุผลในการตัดสินใจเพราะมีความคุ้นเคยกับชุมชนที#อยู่
อาศยัละแวกเดิมและอยู่มานานร้อยละ 24.10 และข้อจํากัดในเรื#องของรายได้ร้อยละ 23.07 โดย
หากไม่ย้ายที#อยู่อาศยั มีวิธีแก้ไขปัญหาด้วยการเปลี#ยนแปลงกิจวตัรประจําวนัและพฤติกรรมการ
เดินทางไปทํางานแทนร้อยละ 56.92 เช่นเดียวกับกลุ่มบริหาร และพบว่ามีบางกลุ่มตดัสินใจ
ลาออกจากงานร้อยละ 2.56 เชน่กนั สว่นความชว่ยเหลือที#ต้องการนั )นต้องการให้ช่วยเหลือในเรื#อง
ของรถรับสง่สวสัดกิาร  เนื#องจากสว่นใหญ่ใช้รถสาธารณะในการเดนิทาง 
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5.4.2 ส าหรับผู้ท่ีคาดว่าจะย้าย 
ตารางท่ี 5-43 แสดงเหตุผลในการตัดสินใจย้ายที่อยู่อาศัยของผู้ที่คาดว่าจะย้าย 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ

ระดบับริหาร/อ านวยการ 3 100.00 0 0.00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3.44
ระดบัทรงคณุวุฒิ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
ระดบัเช่ียวชาญ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
ระดบัช านาญการพิเศษ 4 100.00 0 0.00 1 25 0 0 3 75 0 0 0 0 0 0 1 25 0 0 9 10.34
ระดบัทกัษะพิเศษ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
ระดบัอาวุโส - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

รวมระดบับริหาร 7 100.00 0 0.00 1 14.28 0 0.00 3 42.85 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 14.28 0 0.00 12 -
ระดบัช านาญการ 14 82.35 1 5.88 3 17.65 2 11.76 6 35.29 0 0 1 5.88 2 11.76 0 0 0 0 17 19.54
ระดบัปฏิบตักิาร 20 74.07 7 25.93 1 3.7 4 14.81 12 44.44 0 0 4 14.81 5 18.52 1 3.7 0 0 28 32.18
ระดบัช านาญงาน 3 75 2 50 0 0 0 0 2 50 0 0 0 0 0 0 0 0 2 50 4 4.59
ระดบัปฏิบตังิาน 3 75 1 25 2 50 2 50 4 100 1 25 1 25 1 33.33 2 66.67 0 0 4 4.59
พนกังานราชการ 9 81.82 1 9.09 1 9.09 0 0 4 36.36 0 0 0 0 1 9.09 0 0 0 0 11 12.64
ลกูจ้างประจ า 1 100 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100 1 100 0 0 0 0 1 1.14
ลกูจ้างช่ัวคราว 9 90 0 0 0 0 2 20 4 40 1 10 1 10 2 20 0 0 0 0 10 11.49
รวมรวมระดบัปฏิบัตกิาร 59 79.72 12 16.21 7 9.45 10 13.51 32 43.24 3 4.05 8 10.81 12 16.21 3 4.05 2 2.70 75 100.00

รวมท่ีอยู่อาศยัเดมิ 
มี

ท่ีอยู่อาศยัเดมิ มี
ความคับแคบ

เพื่อการลงทุน/
เก็งก าไร

อ่ืน ๆ

เหตผุลในการตดัสินใจยา้ยท่ีอยู่อาศยั

แตง่งาน
ท่ีอยู่อาศยัเดมิ 
อยู่ไกลจากท่ี

ท่ีอยู่อาศยัเดมิ 
ไม่มีความ

ต าแหน่งหน้าท่ีการงาน ใกล้ท่ีท างาน
เป็นบ้านหลัง
แรกของ

เป็นบ้านหลัง
ท่ี 2

 
หมายเหตุ :  เป็นค าถามที่สามารถตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 

จากตารางที่ 5-43 พบว่า กลุ่มตัวอย่างทั้งในระดับบริหารและกลุ่มระดับปฏิบัติการส่วนใหญ่ให้เหตุผลในการตัดสินใจย้ายที่อยู่อาศัยเนื่องจากใกล้ที่ท างานถึง
ร้อยละ 100 และร้อยละ 79.72 ตามล าดับ  
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ตารางท่ี 5-44 แสดงลักษณะการมีที่อยู่อาศัยใหม่ที่ต้องการของผู้ที่คาดว่าจะย้าย 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน 

ลักษณะการมีที่อยู่อาศัยใหม ่
รวม สร้างเอง ซื้อบ้านจาก

โครงการ 
ซื้อบ้านมือสอง เช่า อาศัยบ้านญาติ/พี่

น้อง 
อื่น ๆ 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระดับบริหาร/อ านวยการ  0 0.00 1 33.33 0 0.00 2 66.67 0 0.00 0 0.00 3 100.00 

ระดับทรงคุณวุฒิ - - - - - - - - - - - - - 0.00 

ระดับเช่ียวชาญ - - - - - - - - - - - - - 0.00 

ระดับช านาญการพิเศษ 0 0.00 4 100.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 4 100.00 

ระดับทักษะพิเศษ - - - - - - - - - - - - - 0.00 

ระดับอาวุโส - - - - - - - - - - - - - 0.00 
รวมระะดับบริหาร 0 0.00 5 71.43 0 0.00 2 28.57 0 0.00 0 0.00 7 100.00 

ระดับช านาญการ 1 5.88 11 64.71 1 5.88 3 17.65 0 0.00 1 5.88 17 100.00 

ระดับปฏิบัติการ 2 7.41 18 66.67 2 7.41 4 14.81 1 3.70 0 0.00 27 100.00 

ระดับช านาญงาน 0 0.00 1 25.00 2 50.00 1 25.00 0 0.00 0 0.00 4 100.00 

ระดับปฏิบัติงาน 1 25.00 1 25.00 1 25.00 1 25.00 0 0.00 0 0.00 4 100.00 

พนักงานราชการ 2 18.18 2 18.18 3 27.27 3 27.27 0 0.00 1 9.09 11 100.00 

ลูกจ้างประจ า 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 

ลูกจ้างชั่วคราว 1 10.00 6 60.00 0 0.00 3 30.00 0 0.00 0 0.00 10 100.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 7 9.46 39 52.70 9 12.16 16 21.62 1 1.35 2 2.70 74 100.00 

จากตารางที่ 5-44 พบว่า กลุ่มตัวอย่างทั้งในระดับบริหารและกลุ่มระดับปฏิบัติการส่วนใหญ่ต้องการที่อยู่อาศัยใหม่โดยซื้อบ้านจากโครงการร้อยละ 71.43 และ
ร้อยละ 52.70 ตามล าดับ รองลงมาคือลักษณะเช่า 
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ตารางท่ี 5-45 แสดงลักษณะรูปแบบที่อยู่อาศัยใหม่ที่ต้องการของผู้ที่คาดว่าจะย้าย 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน 
ไม่ได้ตอบ

แบบสอบถาม 

ลักษณะรูปแบบที่อยู่อาศัยใหม่ที่ต้องการ 
รวม บ้านเดี่ยว บ้านแฝด ทาวน์เฮ้าส์ อาคารชุดพักอาศัย 

(คอนโดมิเนียม) 
อพาร์ตเม้นท์ 

(ห้องพักให้เช่า) 
ห้องแบ่งให้เช่า 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระดับบริหาร/อ านวยการ  0 0.00 1 33.33 0 0.00 0 0.00 2 66.67 0 0.00 0 0.00 3 100.00 

ระดับทรงคุณวุฒิ - - - - - - - - - - - - - - - 0.00 

ระดับเช่ียวชาญ - - - - - - - - - - - - - - - 0.00 

ระดับช านาญการพิเศษ 0 0.00 3 75.00 0 0.00 1 25.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 4 100.00 

ระดับทักษะพิเศษ - - - - - - - - - - - - - - - 0.00 

ระดับอาวุโส - - - - - - - - - - - - - - - 0.00 
รวมระดับบริหาร 0 0.00 4 57.14 0 0.00 1 14.29 2 28.57 0 0.00 0 0.00 7 100.00 

ระดับช านาญการ 0 0.00 7 41.18 3 17.65 3 17.65 4 23.53 0 0.00 0 0.00 17 100.00 

ระดับปฏิบัติการ 0 0.00 15 55.56 0 0.00 7 25.93 2 7.41 3 11.11 0 0.00 27 100.00 

ระดับช านาญงาน 0 0.00 1 25.00 0 0.00 2 50.00 0 0.00 1 25.00 0 0.00 4 100.00 

ระดับปฏิบัติงาน 1 25.00 1 25.00 0 0.00 0 0.00 1 25.00 1 25.00 0 0.00 4 100.00 

พนักงานราชการ 1 9.09 3 27.27 1 9.09 1 9.09 3 27.27 2 18.18 0 0.00 11 100.00 

ลูกจ้างประจ า 0 0.00 1 100.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 

ลูกจ้างชั่วคราว 0 0.00 5 50.00 0 0.00 1 10.00 2 20.00 1 10.00 1 10.00 10 100.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 2 2.70 33 44.59 4 5.41 14 18.92 12 16.22 8 10.81 1 1.35 74 100.00 

จากตารางที่ 5-45 พบว่า กลุ่มตัวอย่างทั้งในระดับบริหารและกลุ่มระดับปฏิบัติการส่วนใหญ่ต้องการที่อยู่อาศัยใหม่แบบบ้านเดี่ยวร้อยละ 57.14 และ 44.59 
ตามล าดับ มีเพียงกลุ่มตัวอย่างที่มีต าแหน่งระดับบริหาร/อ านวยการ ที่ต้องการที่อยู่อาศัยใหม่แบบอาคารชุดพักอาศัย (คอนโดมิเนียม) และระดับช านาญงาน
ต้องการที่อยู่อาศัยใหม่เป็นทาวน์เฮ้าส ์
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ตารางท่ี 5-46 แสดงลักษณะการถือครองที่อยู่อาศัยใหม่ที่ต้องการของผู้ที่คาดว่าจะย้าย 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน 
ไม่ได้ตอบ

แบบสอบถาม 

ลักษณะความต้องการถือครองที่อยู่อาศัยใหม ่
รวม เป็นเจ้าของเอง เป็นเจ้าของเองร่วมกับคู่

สมรส 
บ้านของพ่อ-แม่ อื่น ๆ 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระดับบริหาร/อ านวยการ  0 0.00 2 66.67 0 0.00 0 0.00 1 33.33 3 100.00 

ระดับทรงคุณวุฒิ - - - - - - - - - - - 0.00 

ระดับเช่ียวชาญ - - - - - - - - - - - 0.00 

ระดับช านาญการพิเศษ 0 0.00 4 100.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 4 100.00 

ระดับทักษะพิเศษ - - - - - - - - - - - 0.00 

ระดับอาวุโส - - - - - - - - - - - 0.00 
รวมระดับบริหาร 0 0.00 6 85.71 0 0.00 0 0.00 1 14.29 7 100.00 

ระดับช านาญการ 1 5.88 12 70.59 4 23.53 0 0.00 0 0.00 17 100.00 

ระดับปฏิบัติการ 2 7.41 19 70.37 5 18.52 0 0.00 1 3.70 27 100.00 

ระดับช านาญงาน 1 25.00 1 25.00 2 50.00 0 0.00 0 0.00 4 100.00 

ระดับปฏิบัติงาน 2 50.00 2 50.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 4 100.00 

พนักงานราชการ 1 9.09 6 54.55 2 18.18 0 0.00 2 18.18 11 100.00 

ลูกจ้างประจ า 0 0.00 1 100.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 

ลูกจ้างชั่วคราว 2 20.00 4 40.00 1 10.00 2 20.00 1 10.00 10 100.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 9 12.16 45 60.81 14 18.92 2 2.70 4 5.41 74 100.00 

จากตารางที่ 5-46 พบว่า กลุ่มตัวอย่างทั้งในระดับบริหารและกลุ่มระดับปฏิบัติการส่วนใหญ่ต้องการเป็นเจ้าของที่อยู่อาศัยใหม่เองร้อยละ 85.71 และร้อยละ 
60.81 มีเพียงระดับช านาญงานเท่านั้นที่ต้องการเป็นเจ้าของเองร่วมกับคู่สมรส 
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ตารางที� 5-47 แสดงทําเลที#ตั )งที#อยู่อาศยัใหมที่#ต้องการของผู้ ที#คาดวา่จะย้าย 

ตาํแหน่งหน้าที�การงาน 
ทาํเลที�ตั ;งที�อยู่อาศัยใหม่ที�ต้องการ 

รวม 
กรุงเทพมหานคร ปริมณฑล 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ระดบับริหาร/อํานวยการ 3 100.00 0 0.00 3 100.00 

ระดบัทรงคณุวฒิุ - - - - - 0.00 

ระดบัเชี#ยวชาญ - - - - - 0.00 

ระดบัชํานาญการพิเศษ 3 75.00 1 25.00 4 100.00 

ระดบัทกัษะพิเศษ - - - - - 0.00 

ระดบัอาวโุส - - - - - 0.00 
รวมระดับบริหาร 6 85.72 1 14.28 7 100.00 

ระดบัชํานาญการ 10 58.82 7 41.18 17 100.00 

ระดบัปฏิบตัิการ 21 77.78 6 22.22 27 100.00 

ระดบัชํานาญงาน 3 75.00 1 25.00 4 100.00 

ระดบัปฏิบตัิงาน 2 50.00 2 50.00 4 100.00 

พนกังานราชการ 6 54.55 5 45.45 11 100.00 

ลกูจ้างประจํา 0 0.00 1 100.00 1 100.00 

ลกูจ้างชั#วคราว 5 50.00 5 50.00 10 100.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 47 63.52 27 36.48 74 100.00 

จากตารางที# 5-47 พบว่า กลุ่มตวัอย่างทั )งในระดบับริหารและกลุ่มระดบัปฏิบตัิการส่วนใหญ่
ต้องการมีที#อยู่อาศัยใหม่ในเขตกรุงเทพมหานครร้อยละ 85.72 และ 63.52 ตามลําดับ มีใน
ตําแหน่งลูกจ้างประจําเท่านั )นที#ต้องการมีที#อยู่อาศยัใหม่ในเขตปริมณฑล และกลุ่มตวัอย่างที#มี
ตําแหน่งระดบัปฏิบตัิงานและลูกจ้างชั#วคราวส่วนใหญ่ต้องการมีที#อยู่อาศยัใหม่ในเขตกรุงเทพฯ 
และเขตปริมณฑล ในอตัราที#เทา่กนั 
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ตารางที� 5-48 แสดงทําเลที#ตั )งที#อยู่อาศยัใหมท่ี#ต้องการในเขต/อําเภอในเขตปริมณฑลของผู้ ที#คาดว่าจะย้าย 

ตาํแหน่งหน้าที�การงาน 
เขต/อาํเภอในเขตปริมณฑล 

รวม 
ไม่ได้ตอบแบบสอบถาม ปทุมธานี นนทบุรี 
จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ระดบับริหาร/อํานวยการ 0 0.00 0 0.00 1 100.00 1 100.00 

ระดบัทรงคณุวฒุิ - - - - - - - 0.00 

ระดบัเชี#ยวชาญ - - - - - - - 0.00 

ระดบัชํานาญการพิเศษ 1 14.29 1 14.29 5 71.43 7 100.00 

ระดบัทกัษะพิเศษ - - - - - - - 0.00 

ระดบัอาวโุส - - - - - - - 0.00 
รวมระะดับบริหาร 1 12.50 1 12.50 6 75.00 8 100.00 

ระดบัชํานาญการ 1 16.67 1 16.67 4 66.67 6 100.00 

ระดบัปฏิบตัิการ 0 0.00 0 0.00 1 100.00 1 100.00 

ระดบัชํานาญงาน 1 50.00 0 0.00 1 50.00 2 100.00 

ระดบัปฏิบตัิงาน 0 0.00 1 20.00 4 80.00 5 100.00 

พนกังานราชการ 0 0.00 0 0.00 1 100.00 1 100.00 

ลกูจ้างประจํา 2 40.00 0 0.00 3 60.00 5 100.00 

ลกูจ้างชั#วคราว 0 0.00 0 0.00 1 100 1 100.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 4 19.05 2 9.53 15 71.43 21 100.00 

จากตารางที# 5-48 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งทั )งในระดบับริหารและกลุม่ระดบัปฏิบตักิารที#ต้องการที#อาศยัในเขตปริมณฑล สว่นใหญ่ต้องการอาศยัในจงัหวดันนทบรุี
ร้อยละ 75.00 และ 71.43 ตามลําดบั 
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ตารางที� 5-49 แสดงความสามารถในการผอ่นชําระด้านที#อยู่อาศยัตอ่เดือนของผู้ ที#คาดวา่จะย้าย 

 
จากตารางที# 5-49 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งระดบับริหารสว่นใหญ่มีความสามารถในการผ่อนชําระได้ตั )งแต ่5,001 จนถึง 20,000 บาท สว่นกลุม่ระดบัปฏิบตักิาร
สว่นใหญ่มีความสามารถในการผอ่นชําระได้ตั )งแต ่2,501 จนถึง 5,000 บาท จะสงัเกตได้วา่ ความสามารถในการผอ่นชําระนั )นจะเพิ#มขึ )นตามระดบัตําแหนง่
หน้าที#การงานและระดบัรายได้   
 
 

จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ

ระดบับริหาร/อํานวยการ 1 33.33 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 66.67 3 100.00

ระดบัทรงคณุวฒุิ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0.00

ระดบัเชี#ยวชาญ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0.00

ระดบัชํานาญการพเิศษ 0 0 0 0 0 0 2 50 2 50 0 0 0 0 0 0 0 0 4 100.00

ระดบัทกัษะพิเศษ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0.00

ระดบัอาวโุส - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0.00

รวมระดับบริหาร 1 14.29 0 0.00 0 0.00 2 28.57 2 28.57 0 0.00 0 0.00 0 0.00 2 28.57 7 100.00

ระดบัชํานาญการ 0 0 1 5.88 6 35.29 4 23.53 3 17.65 1 5.88 1 5.88 1 5.88 0 0 17 100

ระดบัปฏิบตักิาร 0 0 1 3.7 16 59.26 10 37.04 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 27 100

ระดบัชํานาญงาน 1 25 1 25 1 25 1 25 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 100

ระดบัปฏิบตังิาน 1 25 2 50 1 25 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 100

พนกังานราชการ 0 0 0 0 10 90.91 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 9.09 11 100

ลกูจ้างประจํา 0 0 1 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100

ลกูจ้างชั#วคราว 0 0 7 70 2 20 0 0 1 10 0 0 0 0 0 0 0 0 10 100

รวมรวมระดบัปฏบิัตกิาร 2 2.70 13 17.57 36 48.65 15 20.27 4 5.41 1 1.35 1 1.35 1 1.35 1 1.35 74 100.00

รวม
10,001 - 12,500 บาท 12,501 - 15,000 บาท 15,001 - 17,500 บาท 17,501 - 20,000 บาท

ความสามารถในการผ่อนชาํระต่อเดอืน

5,001 - 7,500 บาท 7,501 - 10,000 บาทตําแหน่งหน้าที�การงาน

ไม่ได้ตอบ
แบบสอบถาม น้อยกว่า 2,500 บาท 2,501 - 5,000 บาท
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ตารางที� 5-50 แสดงระดบัราคาของที#อยูอ่าศยัใหมท่ี#ต้องการจะซื )อของผู้ ที#คาดว่าจะย้าย 

 
จากตารางที# 5-50 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งระดบับริหารสว่นใหญ่มีความต้องการซื )อที#อยู่อาศยัใหมใ่นระดบัราคา 1,000,001 - 1,500,000 บาท สว่นกลุม่ระดบั
ปฏิบตัิการความต้องการซื )อที#อยู่อาศยัใหมใ่นระดบัราคา 500,001 - 1,000,000 บาท จะเห็นวา่ระดบัที#อยูอ่าศยัใหมท่ี#ต้องการจะซื )อจะเพิ#มขึ )นตามระดบั
ตําแหนง่หน้าที#การงานและระดบัรายได้  
 

จํานวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ

ระดบับริหาร/อํานวยการ 1 33.33 0 0 0 0 1 33.33 0 0 0 0 0 0 1 33.33 0 0 3 100.00

ระดบัทรงคณุวฒุิ - - - - - - - - - 0 - - - - - - - - - 0.00

ระดบัเชี#ยวชาญ - - - - - - - - - 0 - - - - - - - - - 0.00

ระดบัชํานาญการพิเศษ 0 0.00 0 0 1 25 0 0 2 50 0 0 1 25 0 0 0 0 4 100.00

ระดบัทกัษะพิเศษ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0.00

ระดบัอาวโุส - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0.00

รวมระดับบริหาร 1 14.29 0 0.00 1 14.29 1 14.29 2 28.57 0 0.00 1 14.29 1 14.29 0 0.00 7 100.00

ระดบัชํานาญการ 0 0.00 3 17.65 4 23.53 5 29.41 3 17.65 1 5.88 0 0 1 5.88 0 0 17 100.00

ระดบัปฏิบตัิการ 1 3.70 4 14.81 11 40.74 4 14.81 6 22.22 0 0 1 3.7 0 0 0 0 27 100.00

ระดบัชํานาญงาน 1 25.00 1 25 1 25 1 25 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 100.00

ระดบัปฏิบตัิงาน 1 25.00 2 50 1 25 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 100.00

พนกังานราชการ 0 0.00 1 9.09 4 36.36 3 27.27 2 18.18 0 0 0 0 0 0 1 9.09 11 100.00

ลูกจ้างประจํา 0 0.00 1 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100.00

ลูกจ้างชั#วคราว 0 0.00 3 30 2 20 2 20 0 0 1 10 1 10 0 0 1 10 10 100.00

รวมรวมระดับปฏิบัตกิาร 3 4.05 15 20.27 23 31.08 15 20.27 11 14.86 2 2.70 2 2.70 1 1.35 2 2.70 74 100.00

รวม2,000,001 - 
2,500,000 บาท

2,500,001 - 
3,000,000 บาท

3,000,001 - 
3,500,000 บาท

มากกว่า 5,500,000 
บาทขึ ;นไป

ระดับราคาของที�อยู่อาศัยใหม่ที�ต้องการจะซื ;อ

1,000,001 - 
1,500,000 บาท

1,500,001 - 
2,000,000 บาท

ตําแหน่งหน้าที�การงาน
ไม่ได้ตอบแบบสอบถาม น้อยกว่า 500,000

 บาท
500,001 - 

1,000,000 บาท
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ตารางที� 5-51 แสดงลกัษณะการซื )อที#อยู่อาศยัใหมข่องผู้ ที#คาดวา่จะย้าย 

ตาํแหน่งหน้าที�การงาน 
ไม่ได้ตอบแบบสอบถาม 

ลักษณะการซื ;อที�อยู่อาศัยใหม่ 
รวม 

เงนิสด ผ่อนชาํระ อื�น ๆ 
จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ระดบับริหาร/อํานวยการ 1 33.33 0 0.00 2 66.67 0 0.00 3 100.00 

ระดบัทรงคณุวฒุิ - - - - - - - - - 0.00 

ระดบัเชี#ยวชาญ - - - - - - - - - 0.00 

ระดบัชํานาญการพิเศษ 0 0.00 0 0.00 4 100.00 0 0.00 4 100.00 

ระดบัทกัษะพิเศษ - - - - - - - - - 0.00 

ระดบัอาวโุส - - - - - - - - - 0.00 
รวมระดับบริหาร 1 14.29 0 0.00 6 85.71 0 0.00 7 100.00 

ระดบัชํานาญการ 0 0.00 0 0.00 17 100.00 0 0.00 17 100.00 

ระดบัปฏิบตัิการ 1 3.70 1 3.70 24 88.89 1 3.70 27 100.00 

ระดบัชํานาญงาน 1 25.00 0 0.00 3 75.00 0 0.00 4 100.00 

ระดบัปฏิบตัิงาน 1 25.00 0 0.00 3 75.00 0 0.00 4 100.00 

พนกังานราชการ 0 0.00 1 9.09 10 90.91 0 0.00 11 100.00 

ลกูจ้างประจํา 0 0.00 0 0.00 1 100.00 0 0.00 1 100.00 

ลกูจ้างชั#วคราว 0 0.00 1 10.00 9 90.00 0 0.00 10 100.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 3 4.06 3 4.06 67 90.54 1 1.36 74 100.00 

จากตารางที# 5-51 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งทั )งในระดบับริหารและกลุม่ระดบัปฏิบตักิารส่วนใหญ่จะซื )อที#อยูอ่าศยัใหมด่้วยการผ่อนชําระถึงร้อยละ 85.71 และ 
90.54 ตามลําดบั  
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ตารางที� 5-52 แสดงแหลง่ที#มาของเงินในการซื )อที#อยู่อาศยัใหมข่องผู้ ที#คาดว่าจะย้าย 

ตาํแหน่งหน้าที�การงาน 
ไม่ได้ตอบ

แบบสอบถาม 

แหล่งที�มาของเงินในการซื ;อที�อยู่อาศัยใหม่ 
รวม เงนิของท่านเอง พ่อ - แม่ เงนิร่วมกับคู่สมรส กู้สวัสดิการ กู้ธนาคาร / สถาบัน

การเงนิ 
อื�น ๆ 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ระดบับริหาร/อํานวยการ 1 33.33 1 33.33 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 33.33 0 0.00 3 100.00 

ระดบัทรงคณุวฒุิ - - - - - - - - - - - - - - - 0.00 

ระดบัเชี#ยวชาญ - - - - - - - - - - - - - - - 0.00 

ระดบัชํานาญการพิเศษ 0 0.00 0 0.00 1 25.00 0 0.00 1 25.00 2 50.00 0 0.00 4 100.00 

ระดบัทกัษะพิเศษ - - - - - - - - - - - - - - - 0.00 

ระดบัอาวโุส - - - - - - - - - - - - - - - 0.00 
รวมระดับบริหาร 1 14.29 1 14.29 1 14.29 0 0.00 1 14.29 3 42.86 0 0.00 7 100.00 

ระดบัชํานาญการ 0 0.00 2 11.76 0 0.00 3 17.65 3 17.65 9 52.94 0 0.00 17 100.00 

ระดบัปฏิบตัิการ 1 3.70 2 7.41 2 7.41 2 7.41 6 22.22 13 48.15 1 3.70 27 100.00 

ระดบัชํานาญงาน 1 25.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 25.00 2 50.00 0 0.00 4 100.00 

ระดบัปฏิบตัิงาน 1 25.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 2 50.00 1 25.00 0 0.00 4 100.00 

พนกังานราชการ 0 0.00 3 27.27 0 0.00 1 9.09 3 27.27 4 36.36 0 0.00 11 100.00 

ลกูจ้างประจํา 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 

ลกูจ้างชั#วคราว 0 0.00 2 20.00 3 30.00 1 10.00 0 0.00 4 40.00 0 0.00 10 100.00 

รวมระดับปฏิบัติการ 3 4.06 9 12.17 5 6.76 7 9.46 16 21.63 33 44.60 1 1.36 74 100.00 

จากตารางที# 5-52 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งทั )งในระดบับริหารและกลุม่ระดบัปฏิบตักิารส่วนใหญ่ต้องการซื )อที#อยูอ่าศยัใหมด่้วยการกู้ธนาคาร / สถาบนัการเงินร้อย
ละ 42.86 และ 44.60 ส่วนในระดบัปฏิบตังิาน และลกูจ้างประจํา ต้องการซื )อที#อยูอ่าศยัใหมด่้วยการกู้สวสัดกิาร  
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ตารางที� 5-53 แสดงความชว่ยเหลือหรือสวสัดกิารที#ต้องการจากองค์กรเกี#ยวกบัด้านที#อยู่อาศยัของผู้ ที#คาดวา่จะย้าย 

ตาํแหน่งหน้าที�การงาน 

ความช่วยเหลือหรือสวัสดิการที�ต้องการจากองค์กรเกี�ยวกับด้านที�อยู่อาศัย 

รวม 
การสร้างที�อยู่ 

อาศัยให้พนักงาน
เช่า หรือ ซื ;อใน

ราคาถูก 

การจัดให้มีเงนิ 
กู้เพื�อซื ;อที�อยู่

อาศัย 

เงนิช่วยเหลือด้าน
ที�อยู่อาศัย 

เป็นรายเดือน 

การทาํข้อตกลงกับโครงการจัดสรรที�
อยู่อาศัยในละแวกใกล้เคียง  

เพื�อให้พนักงานสามารถซื ;อที�อยู่
อาศัยได้ในราคาตํ�ากว่าปกติ 

การจัดให้มีโรงเรียนเพื�อ
บุตรหลานของพนักงาน
เพื�อความสะดวกในการ

เดินทางรับส่ง 

การสร้างที�อยู่อาศัย
ให้พนักงานเช่า หรือ 

ซื ;อในราคาถูก 
จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ระดบับริหาร/อํานวยการ 1 33.33 0 0.00 1 33.33 2 66.66 0 0.00 0 0.00 4 1.96 

ระดบัทรงคณุวฒุิ - - - - - - - - - - - - - 0.00 

ระดบัเชี#ยวชาญ - - - - - - - - - - - - - 0.00 

ระดบัชํานาญการพิเศษ 3 75.00 3 75.00 3 75.00 3 75.00 0 0.00 0 0.00 12 5.88 

ระดบัทกัษะพิเศษ - - - - - - - - - - - - - 0.00 

ระดบัอาวโุส - - - - - - - - - - - - - 0.00 
รวมระดับบริหาร 4 57.14 3 42.85 4 57.14 5 71.42 0 0.00 0 0.00 16 - 

ระดบัชํานาญการ 6 35.29 11 64.70 9 52.94 8 47.05 2 11.76 1 5.88 37 18.14 

ระดบัปฏิบตัิการ 23 85.18 16 59.25 21 77.77 17 62.96 8 29.62 0 0.00 85 41.67 

ระดบัชํานาญงาน 2 50.00 0 0.00 2 50.00 2 50.00 0 0.00 1 25.00 7 3.43 

ระดบัปฏิบตัิงาน 2 50.00 3 75.00 3 75.00 2 50.00 1 25.00 0 0.00 11 5.39 

พนกังานราชการ 7 63.63 7 63.63 7 63.63 4 36.36 1 9.09 0 0.00 26 12.75 

ลกูจ้างประจํา 0 0.00 0 0.00 1 100 1 100 0 0.00 0 0.00 2 0.98 

ลกูจ้างชั#วคราว 8 80.00 3 30.00 3 30.00 5 50.00 1 10.00 0 0.00 20 9.80 
รวมระดับปฏิบัติการ 48 64.86 40 54.05 46 62.16 39 52.70 13 17.56 2 2.70 188 100.00 

หมายเหต ุ:  เป็นคําถามที#สามารถตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ 

 
114 



 
 

จากตารางที# 5-53 พบวา่ กลุ่มระดบับริหารสว่นใหญ่ต้องการให้องค์กรให้ความชว่ยเหลือหรือสวสัดิการที#เกี#ยวกบัด้านที#อยูอ่าศยัในเรื#องของ การทําข้อตกลง 
กบัโครงการจดัสรรที#อยู่อาศยัในละแวกใกล้เคียงเพื#อให้พนกังานสามารถซื )อที#อยู่อาศยัได้ในราคาตํ#ากวา่ปกตริ้อยละ 71.42 สว่นกลุม่ระดบัปฏิบตักิารสว่นใหญ่
ต้องการให้องค์กรให้ความชว่ยเหลือในเรื#อง การสร้างที#อยูอ่าศยัให้พนกังานเชา่หรือซื )อในราคาถกูร้อยละ 64.86  และเงินชว่ยเหลือด้านที#อยู่อาศยัเป็นรายเดือน  
และการจดัให้มีเงินกู้ เพื#อซื )อที#อยู่อาศยั ร้อยละ 62.16 และ 54.05 ตามลําดบัในสดัสว่นที#ใกล้เคียงกนั 
 
ตารางที� 5- 54 แสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งตําแหนง่หน้าที#การงานและสถานภาพของผู้ ที#คาดวา่จะย้าย 

ประเภทบุคลากร ไม่ได้ตอบแบบสอบถาม โสด สมรส หย่าร้าง หม้าย แยกกันอยู่ รวม 

  จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

กลุ่มระดับบริหาร 0 0.00 2 28.57 3 42.86 1 14.29 1 14.29 0 0.00 7 100 
กลุ่มระดับปฏิบัติการ 1 1.35 46 62.16 23 31.08 2 2.70 1 1.35 1 1.35 74 100 

 
จากตารางที# 5-54 พบวา่ กลุ่มระดบับริหารที#คาดวา่จะอยู่อาศยันั )นสว่นใหญ่จะเป็นผู้ ที#สมรสแล้วเชน่กนัคดิเป็นร้อยละ 42.86 สว่นกลุม่ระดบัปฏิบตักิารที#คาด
วา่จะอยู่อาศยันั )นส่วนใหญ่จะเป็นผู้ ที#มีสถานภาพโสดร้อยละ 62.16 รองลงมาคือผู้ ที#สมรสแล้วร้อยละ 31.08
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5.4.3 สาํหรับผู้ที�ไม่ย้าย 
ตารางที� 5-55 แสดงเหตผุลในการตดัสินใจไมย่้ายที#อยู่อาศยัของผู้ ที#ไมย่้าย 

 
หมายเหต ุ:  เป็นคําถามที#สามารถตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ 

จากตารางที# 5-55 พบวา่ กลุ่มระดบับริหารสว่นใหญ่ให้เหตผุลที#ไมย่้ายที#อยู่อาศยัเนื#องจากไมอ่ยากแยกกนัอยูก่บัครอบครัวญาตพิี#น้องร้อยละ 30.00 ส่วนกลุม่
ระดบัปฏิบตัิการสว่นใหญ่ให้เหตผุลที#ไมย่้ายที#อยู่อาศยัเนื#องจากมีความคุ้นเคยกบัชมุชนที#อยู่อาศยัละแวกเดมิและข้อจํากดัในเรื#องรายได้ร้อยละ 24.10 และ 
23.07  

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ

ระดบับริหาร/อํานวยการ 0 0 1 25.00 0 0 0 0 0 0 0 0 2 50.00 0 0 0 0 0 0 3 0.84

ระดบัทรงคณุวฒุิ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0.00

ระดบัเชี#ยวชาญ 0 0 2 50.00 0 0 2 40 2 40 0 0 3 75.00 0 0 0 0 0 0 9 2.51

ระดบัชํานาญการพิเศษ 1 4.76 4 19.04 4 19.04 6 28.57 3 14.28 3 24.28 2 9.52 1 4.76 2 9.52 1 4.76 27 7.54

ระดบัทกัษะพิเศษ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0.00

ระดบัอาวโุส 0 0 0 0 0 0 1 100 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100 0 0 3 0.84

1 3.33 7 23.33 4 13.33 9 30.00 5 16.66 3 10.00 7 23.33 2 6.66 3 10.00 1 3.33 42 -

ระดบัชํานาญการ 5 9.61 8 15.38 5 9.61 15 28.84 9 17.3 11 21.15 7 13.46 5 9.61 14 26.92 4 7.69 83 23.18

ระดบัปฏบิตัิการ 3 5.66 13 24.52 4 7.54 9 16.98 12 22.64 8 15.09 8 15.09 9 16.98 11 20.75 2 3.77 79 22.07

ระดบัชํานาญงาน 0 0 2 25.00 2 25.00 0 0 1 12.50 3 37.50 3 37.50 2 25.00 4 50.00 0 0 17 4.75

ระดบัปฏบิตัิงาน 2 11.76 5 29.41 1 5.88 5 29.41 4 23.52 2 11.76 5 29.41 0 0 5 29.41 1 5.88 30 8.38

พนกังานราชการ 4 12.90 8 25.80 6 19.35 4 12.90 8 25.80 2 6.45 6 19.35 2 6.45 2 6.45 1 3.22 43 12.01

ลกูจ้างประจํา 0 0 1 20.00 0 0 0 0 2 40.00 2 40.00 1 20.00 1 20.00 2 40.00 0 0 9 2.51

ลกูจ้างชั#วคราว 3 10.34 10 34.48 1 3.44 10 34.48 6 20.68 0 0 12 41.36 4 13.79 7 24.13 2 6.89 55 15.36

รวมระดับปฏิบตัิการ 17 8.71 47 24.10 19 9.74 43 22.05 42 21.53 28 14.35 42 21.53 23 11.79 45 23.07 10 5.12 316 100.00

รวม

ไม่อยากย้ายที�อยู่
อาศัย เนื�องจากอยู่

มานาน

ไม่มี
ความสามารถที�

จะย้ายที�อยู่อาศยั

ข้อจาํกัดในเรื�อง
รายได้

อืน ๆ

เหตุผลในการตัดสินใจไม่ย้ายที�อยู่อาศัย

ไม่อยากแยกกันอยู่
กับครอบครัว ญาติพี�

น้อง

ที�อยู่อาศยัเดิม 
ใกล้ที�ทาํงาน

ยงัมภีาระหนี ;สิน
ด้านที�อยู่อาศยัอยู่

ตาํแหน่งหน้าที�การงาน

ที�อยู่อาศยัเดิม อยู่
ใกล้ที�ทาํงานคู่สมรส

มคีวามคุ้นเคยกับ
ชุมชนละแวกที�อยู่

อาศยัเดิม

ที�อยู่อาศัยเดิม อยู่
ใกล้โรงเรียนของบุตร
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ตารางที� 5-56 แสดงวิธีการแก้ปัญหาหากไมย่้ายที#อยูอ่าศยัของผู้ ที#ไมย่้าย 

ตาํแหน่งหน้าที�การงาน 
ไม่ได้ตอบแบบสอบถาม

วิธีการแก้ปัญหาหากไม่ย้ายที�อยู่อาศัย 
รวม 

ลาออกจากงาน 
เปลี�ยนแปลงกิจวัตรประจาํวัน และ

พฤติกรรมการเดินทาง 
ขอย้ายไปอยู่
หน่วยงานอื�น อื�น ๆ 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ระดบับริหาร/อํานวยการ 2 50.00 0 0.00 2 50.00 0 0.00 0 0.00 4 100.00 

ระดบัทรงคณุวฒุิ - - - - - - - - - - - 0.00 

ระดบัเชี#ยวชาญ 1 25.00 1 25.00 1 25.00 0 0.00 1 25.00 4 100.00 

ระดบัชํานาญการพิเศษ 4 19.05 1 4.76 9 42.86 3 14.29 4 19.05 21 100.00 

ระดบัทกัษะพิเศษ - - - - - - - - - - - 0.00 

ระดบัอาวโุส 0 0.00 0 0.00 1 100.00 0 0.00 0 0.00 1 100.00 
รวมระดับบริหาร 7 23.33 2 6.67 13 43.33 3 10.00 5 16.67 30 100.00 

ระดบัชํานาญการ 15 28.85 2 3.85 25 48.08 2 3.85 8 15.38 52 100.00 

ระดบัปฏิบตัิการ 14 26.42 1 1.89 35 66.04 2 3.77 1 1.89 53 100.00 

ระดบัชํานาญงาน 2 25.00 0 0.00 5 62.50 0 0.00 1 12.50 8 100.00 

ระดบัปฏิบตัิงาน 5 29.41 0 0.00 11 64.71 1 5.88 0 0.00 17 100.00 

พนกังานราชการ 10 32.26 1 3.23 17 54.84 1 3.23 2 6.45 31 100.00 

ลกูจ้างประจํา 2 40.00 0 0.00 2 40.00 0 0.00 1 20.00 5 100.00 

ลกูจ้างชั#วคราว 9 31.03 1 3.45 16 55.17 1 3.45 2 6.90 29 100.00 
รวมระดับปฏิบัติการ 57 29.23 5 2.56 111 56.92 7 3.95 15 7.69 195 100.00 

จากตารางที# 5-56 พบวา่ กลุม่ตวัอย่างทั )งในระดบับริหารและกลุม่ระดบัปฏิบตัิการสว่นใหญ่แก้ปัญหาด้วยการเปลี#ยนแปลงกิจวตัรประจําวนั และพฤติกรรมการเดินทาง
ร้อยละ 43.33 และ 56.92 และพบวา่มีกลุม่ที#แก้ไขปัญหาด้วยการลาออกจากงานซึ#งมีทั )งในระดบัเชี#ยวชาญ ระดบัชํานาญการพิเศษ ระดบัชํานาญการ ระดบัปฏิบตัิการ 
พนกังานราชการและลกูจ้างชั#วคราว 
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ตารางที� 5-57 แสดงความชว่ยเหลือหรือสวสัดกิารที#ต้องการของผู้ ที#ไมย่้าย 

ตาํแหน่งหน้าที�การงาน 

ความช่วยเหลือหรือสวัสดิการที�ต้องการ 
รวม 

รถรับ-ส่ง สวัสดิการ 
เพิ�มเส้นทางรถ 

ประจาํทาง 
ช่วยเหลือค่าเดินทาง 

หรือค่านํ ;ามันรายเดือน 
เงนิกู้เพื�อซื ;อ 

พาหนะส่วนตัว 
ไม่ต้องการ อื�น ๆ 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 
ระดบับริหาร/อํานวยการ 2 50 2 50.00 1 25.00 0 0.00 0 0.00 1 25.00 6 1.79 
ระดบัทรงคณุวฒุิ - - - - - - - - - - - - - - 
ระดบัเชี#ยวชาญ 1 25 0 0.00 0 0.00 0 0.00 2 50.00 0 0.00 3 0.90 
ระดบัชํานาญการพิเศษ 6 29 5 23.81 10 47.62 2 9.52 4 19.05 1 4.76 28 8.36 
ระดบัทกัษะพิเศษ - - - - - - - - - - - - - - 
ระดบัอาวโุส 1 100 1 100.00 1 100.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 3 0.90 

รวมระดับบริหาร 10 33.33 8 26.66 12 40.00 2 6.66 6 20.00 2 6.66 40 - 
ระดบัชํานาญการ 23 44 18 34.62 23 44.23 5 9.62 6 11.54 1 1.92 76 22.96 
ระดบัปฏิบตัิการ 26 49 18 33.96 24 45.28 7 13.21 2 3.77 1 1.89 78 23.28 
ระดบัชํานาญงาน 8 100 4 50.00 4 50.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 16 4.78 
ระดบัปฏิบตัิงาน 9 53 7 41.18 9 52.94 2 11.76 0 0.00 0 0.00 27 8.06 
พนกังานราชการ 13 42 8 25.81 13 41.94 3 9.68 0 0.00 2 6.45 39 11.64 
ลกูจ้างประจํา 3 60 1 20.00 3 60.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 7 2.09 
ลกูจ้างชั#วคราว 21 72 10 34.48 15 51.72 5 17.24 0 0.00 1 3.45 52 15.52 

รวมระดับปฏิบัติการ 103 52.82 66 33.85 91 46.67 22 11.28 8 4.10 5 2.56 295 100.00 

หมายเหต ุ:  เป็นคําถามที#สามารถตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ 

จากตารางที# 5-57 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งระดบับริหารสว่นใหญ่ต้องการความชว่ยเหลือด้านคา่เดินทางหรือคา่นํ )ามนัรายเดือนร้อยละ 40.00 สว่นระดบัปฏิบตัิการ
สว่นใหญ่ ต้องการความชว่ยเหลือในเรื#องของรถรับ-สง่สวสัดกิาร ร้อยละ 52.82 
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5.5 สรุปผลการศึกษา 
จากผลการศกึษาสามารถสรุปได้ดงันี )   
               1. บุคลากรที#ย้ายมาศนูย์ราชการฯ แบ่งออกได้เป็น 2 กลุ่มคือ  1.กลุ่มระดบับริหาร มี
ประมาณร้อยละ 11.25  ประกอบไปด้วยข้าราชการประเภทบริหาร /อํานวยการระดบัต้น-ระดบัสงู 
ข้าราชการประเภทวิชาการระดบัทรงคณุวุฒิ ระดบัเชี#ยวชาญ ระดบัชํานาญการพิเศษ ข้าราชการ
ประเภททั#วไประดบัทกัษะพิเศษ ระดบัอาวุโส ส่วนใหญ่มีอายุตั )งแต่ 45 ปีขึ )นไป และแต่งงานมี
ครอบครัวแล้ว มีรายได้ระหว่าง  35,000-45,00 บาทตอ่เดือน มีที#อยู่อาศยัเป็นของตนเองร้อยละ 
66.67 และสว่นใหญ่เดนิทางมาทํางานด้วยรถยนต์ส่วนตวั 2.กลุ่มระดบัปฏิบตัิการ มีประมาณร้อย
ละ 88.75  ซึ#งประกอบไปด้วย ข้าราชการประเภทวิชาการระดบัชํานาญการ ระดบัปฏิบตัิการ 
ข้าราชการประเภททั#วไประดบัชํานาญงาน ระดบัปฏิบตัิงาน และพนกังานราชการ ลกูจ้างประจํา 
ลกูจ้างชั#วคราว ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 31-35 ปี และมีสถานภาพโสด มีรายได้ไม่เกิน 15,000 
บาทต่อเดือน มีที#อยู่อาศยัเป็นของตนเองร้อยละ 33.24 และส่วนใหญ่เดินทางมาทํางานด้วยรถ
สาธารณะ 
 2. ปัญหาและผลกระทบที#บุคลากรได้รับอนัเนื#องมาจากการย้ายที#ทํางาน  5 อนัดบัแรก 
คือ  1.มีค่าใช้จ่ายที#เพิ#มขึ )น (55.75%)   2. ใช้ระยะเวลาในการเดินทางเพิ#มขึ )น (50.75%) 3. มี
ระยะทางการเดินทางจากบ้านไปที#ทํางานไกลขึ )น(45.25%) 4. ได้รับความสะดวกในการเดินทาง
น้อยลง (33.25%)  5. มีเวลาว่างจากการทํางานน้อยลง (25.25%) 6.เวลาในการพกัผ่อนน้อยลง
(25.00%) 7. เวลาที#มีให้กลบัครอบครัวน้อยลง(21.75%) และ 8.การไปรับ-ส่งลกูไปโรงเรียนแย่ลง
(6.50%) 

3. วิธีการปรับตวัจากผลกระทบที#ได้รับจากการย้ายสถานที#ทํางานมายังศูนย์ราชการฯ
ส่งผลให้เกิดการปรับตัวด้านต่างๆตามมาซึ#งจากการศึกษาพบว่ามีวิธีการปรับตัวหลังจากได้
ผลกระทบ  2 แบบคือ  

3.1.ย้ายที#อยู่อาศยัตามที#ทํางาน สามารถแยกได้ 2 ประเภท คือ กลุ่มที#ทําการย้ายที#อยู่
อาศยัมาแล้วซึ#งมีร้อยละ 22.50 และกลุม่ที#คาดวา่จะย้ายมีร้อยละ 20.25  

3.2.ไมย้่ายที#อยูอ่าศยั โดยในกลุม่นี )มีร้อยละ 56.25 
ซึ#งจากสดัส่วนภาพรวมของการปรับตวัโดยการย้ายที#อยู่อาศยัตามที#ทํางาน : กลุ่มที#ไม่

ย้ายที#มีสดัส่วนร้อยละ 42.75 : 56.25 จะเห็นว่ามีสดัส่วนเกือบครึ#งหนึ#งของกลุ่มตวัอย่างบคุลากร
ซึ#งถือวา่มีการปรับตวัโดยการย้ายที#อยูอ่าศยัคอ่นข้างมาก และเมื#อดตูามลกัษณะประเภทของกลุ่ม
บุคลากรดงัตาราง 6-1 พบว่า การปรับตัวโดยการย้ายที#อยู่อาศยัตามที#ทํางานของกลุ่มระดับ
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ปฏิบตัิการ : กลุ่มระดบับริหารที#มีสดัส่วนร้อยละ 44.23 : 31.11 จะเห็นว่ากลุ่มระดบัปฏิบตัิการมี
การปรับตวัโดยการย้ายที#อยู่อาศยัตามที#ทํางานมากกว่ากลุ่มระดบับริหาร เนื#องจากกลุ่มระดบั
ปฏิบตัิการที#ปรับโดยการย้ายที#อยู่อาศยัมานั )นส่วนใหญ่มีสถานภาพโสดรวมถึงลกัษณะการย้ายที#
อยู่อาศยัจะเป็นลกัษณะการเช่าเป็นส่วนใหญ่ดงันั )นจึงทําให้การตดัสินใจในการย้ายเป็นไปได้ง่าย
กวา่ในกลุม่ระดบับริหารที#สว่นใหญ่แตง่งานมีครอบครัวแล้วและมีที#อยูอ่าศยัเป็นของตนเอง 

ส่วนกลุ่มที#ไม่ย้ายที#อยู่อาศัย มีการปรับตวัโดยการเปลี#ยนแปลงกิจวัตรประจําวันและ
พฤติกรรมการเดินทางและมีบางส่วนที#จะขอย้ายไปอยู่หน่วยงานอื#น (4.50%) รวมถึงลาออกจาก
งาน(3.20%) 

4. ด้านความต้องการด้านที#อยู่อาศัย   กลุ่มระดับบริหารต้องการซื )อบ้านเดี#ยวจาก
โครงการเป็นของตนเองทําเลในเขตกรุงเทพฯบริเวณหลกัสี#และถนนแจ้งวฒันะเป็นส่วนใหญ่ ใน
ระดบัราคา 1,500,000-2,000,000 บาท สามารถผ่อนเดือนละตั )งแต่ 5,000 จนถึง 20,000 บาท
โดยต้องการให้องค์กรทําข้อตกลงกบัโครงการจดัสรรที#อยู่อาศยัในละแวกใกล้เคียงเพื#อให้ซื )อที#อยู่
อาศยัได้ในราคาตํ#ากว่าปกติ ส่วนระดบัปฏิบัติการต้องการซื )อบ้านเดี#ยวจากโครงการเป็นของ
ตนเองทําเลในเขตกรุงเทพฯบริเวณหลกัสี#และถนนแจ้งวฒันะเป็นส่วนใหญ่เช่นกัน ในระดบัราคา 
500,000-1,000,000 บาท สามารถผ่อนเดือนละตั )งแต่ 2,500-5,000 บาท โดยต้องการให้องค์กร
สร้างที#อยูอ่าศยัให้พนกังานเชา่หรือซื )อในราคาถกู และมีเงินชว่ยเหลือด้านที#อยูอ่าศยัเป็นรายเดือน  
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บทที่ 6 
 

สรุปผลการศึกษา อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
จากการศกึษาเก่ียวกบัการปรับตวัด้านการอยูอ่าศยัของข้าราชการและพนกังานของรัฐท่ี

ย้ายมายงัศนูย์ราชการเฉลิมพระเกียรต ิ๘๐ พรรษานัน้ ผู้วิจยัได้สรุปผลการศกึษาเป็น 6 สว่นดงันี ้
6.1 ข้อมลูทัว่ไปของบคุลากร 
6.2 ปัญหาและผลกระทบจากการย้ายท่ีท างานมายงัศนูย์ราชการฯ 
6.3 ด้านการปรับตวัและความต้องการด้านท่ีอยูอ่าศยัเม่ือมีการย้ายท่ีท างาน   

6.4 อภิปรายผลการศกึษาเปรียบเทียบกบัแนวคดิทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง  
6.5 ข้อเสนอแนะจากการวิจยั 
6.6 ข้อเสนอแนะในการท าการวิจยัครัง้ตอ่ไป  

 
6.1 ข้อมูลท่ัวไปของบุคลากร 

จากลกัษณะภาพรวมของบคุลากรสว่นใหญ่ร้อยละ 75.50 เป็นข้าราชการ สว่นอีกร้อยละ 
25.50 จะเป็นพนกังานราชการรวมถึงลกูจ้างประจ าและลกูจ้างชัว่คราว  เม่ือแยกตามลกัษณะ
ประเภทของบคุลากร ตามลกัษณะโครงสร้าง ของบคุลากรสามารถสามารถแบง่เป็น  2  กลุม่ คือ  
กลุม่ระดบับริหาร ซึง่มีสดัสว่นคดิเป็นร้อยละ 11.25 และ กลุม่ระดบัปฎิบตักิาร ซึง่มีร้อยละ 88.75 
ซึง่เม่ือดใูนแตล่ะหนว่ยงานแล้ว สดัสว่นบคุลากรของกลุม่ระดบับริหารและกลุม่ระดบัปฎิบตักิารจะ
มีลกัษณะท่ีคล้ายกนั คือจะมี บคุลากรในกลุม่ระดบัปฎิบตักิารในสดัสว่นท่ีมากกว่ ากลุม่ระดบั
บริหารตามลกัษณะโครงสร้างของหนว่ยงาน ซึง่สามารถสรุป ตามลกัษณะของบคุลากรในแตล่ะ
กลุม่ได้ดงันี ้

1.กลุ่มระดับบริหาร  ผู้ตอบแบบสอบถาม สว่นใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 55.56  มีอายุ
ตัง้แต ่45 ปีขึน้ไปและแตง่งานมีครอบครัว ถึงร้อยละ 71.11 มีระยะเวลาการท างานมากกวา่ 20 ปี
ขึน้ไป โดยมีรายได้สว่นตวัอยู่ระหวา่ง 35,000-45,000 บาท และรายได้รวมของครัวเรือน  50,000-
75,000 บาท  สว่นคา่ใช้จา่ยนัน้สว่นใหญ่มีคา่ใช้จา่ยตอ่เดือน 20,000- 25,000 บาทโดยเป็น
คา่ใช้จา่ยด้านท่ีอยูอ่าศยั 2,500-5,000 บาทตอ่เดือน  ด้านท่ีอยูอ่าศยั สว่นใหญ่อาศยัอ ยูใ่นเขต
กรุงเทพฯร้อยละ 66.66 เป็นลกัษณะรูปแบบบ้านเด่ียวร้อยละ 62.22 โดยเป็นเจ้าของเองถึงร้อยละ 
75 มีระยะเวลาการอาศยัตัง้แต ่5-10 ปี ด้านการเดนิทางสว่นใหญ่ใช้รถยนต์สว่นตวัในการเดนิทาง



 122 

ร้อยละ 68.88 และใช้ระยะเวลาในการเดนิทางตัง้แต ่31-60 นาทีและมีคา่ใช้จา่ยตั ง้แต ่80 บาทขึน้
และสว่นใหญ่ไมไ่ด้รับสวสัดกิารการชว่ยเหลือด้านการเดนิทาง 

2.กลุ่มระดับปฎิบัตกิาร  ผู้ตอบแบบสอบถาม สว่นใหญ่เป็นเพศหญิงเชน่เดียวกนั ร้อยละ 
69.86 โดยสว่นใหญ่ มีอายรุะหวา่ง 31-35 ปี และมีสถานภาพ โสดเป็นสว่นใหญ่ คดิเป็นร้อยละ 
57.46 มีระยะเวลาการท างาน ไม่เกิน 10 ปี โดยมีรายได้ สว่นตวัอยู่ระหวา่ง 5,000-15,000 บาท 
และรายได้รวมของครัวเรือน 10,000-20,000 บาท สว่นคา่ใช้จา่ยนัน้สว่นใหญ่มีคา่ใช้จา่ยตอ่เดือน 
5,000-10,000 บาทโดยเป็นคา่ใช้จา่ยด้านท่ีอยูอ่าศยั 2,500-5,000 บาทตอ่เดือน  ด้านท่ีอยูอ่าศยั  
สว่นใหญ่อาศยัอยูใ่นเขตกรุงเทพฯร้อยละ 63.94 ระยะการอาศยัสว่นใหญ่ต ่ากวา่ 5 ปี โดยรูปแบบ
ท่ีอยูอ่าศยัมีทัง้ท่ีเป็นบ้านเด่ียว ซึง่มีร้อยละ 26.48 โดยท่ีร้อยละ 47 นัน้เป็นบ้านของพอ่แม่ และเป็น
เจ้าของเองร้อยละ 34.00 รองลงมาคือทาวเฮ้าส์มีร้อยละ 23.10 ท่ีเป็นเจ้าของเองร้อยละ 51 และ
เชา่อพาร์ตเม้นท์/แฟลตมีร้อยละ 21.69  ด้านการเดนิทางสว่นใหญ่เดนิทางโดยใช้รถสาธารณะร้อย
ละ 50.55 และใช้ระยะเวลาในการเดนิทางตัง้แต ่31- 60 นาทีและมีคา่ใช้จา่ยตัง้แต ่80 บาทขึน้ไป  
 
6.2 ปัญหาและผลกระทบจากการย้ายที่ท างานมายังศูนย์ราชการฯ 

จากผลการศกึษาปัญหาและผลกระทบจากการย้ายท่ีท างานมายงัศนูย์ราชการฯสามารถ

สรุปปัญหาและผลกระทบได้ออกเป็น 2 สว่นคือ 

6.2.1 ด้านการอยู่อาศัย   
ในภาพรวมจะเห็นวา่ จากการย้ายท่ีท างานมายงัศนูย์ราชการฯแทบทกุหนว่ยงาน 

ได้รับปัญหาและผลกระทบ จากการย้ายสถานท่ีท างาน โดย ล าดบัของผลกระทบมี ดงันี ้  1).เร่ือง
ของระยะทางในการเดนิทางจากบ้านไปท่ีท างานท่ีไกลขึน้  2). มีคา่ใช้จา่ยในการเดนิทาง ท่ีเพิ่มขึน้ 
3).ใช้ระยะเวลาในการเดนิทาง เพิ่มขึน้  4).ความสะดวกในการเดนิทางแยล่ง 5).เวลาวา่งท่ีเหลือ
จากการท างานน้อยลง 6).เวลาในการพกัผอ่นน้อยลง 7).เวลาท่ีมีให้กบัครอบครัวน้อยลง 8).การไป
รับ-สง่ลกูไปโรงเรียนแยล่ง  ยกเว้นในหนว่ยงานส านกังานศาลปกครองท่ีไมไ่ด้รับผลกระทบในเร่ือง
ระยะทางบ้านกบัท่ีท างาน แตก่ลบัมีระยะทางระหวา่งบ้านกบัท่ีท างานท่ีน้อยลง  ซึง่เม่ือพิจารณาดู
ในเร่ืองของท าเลท่ีตัง้ท่ีอยูอ่าศยัของกลุม่ตวัอยา่ง (ภาพท่ี 5.1-5.4) แล้วจงึพบวา่ สาเหตท่ีุบคุลากร
ภายในหนว่ยงานส านกังานศาลปกครองไมไ่ด้รับผลกระทบในเร่ือง ระยะทางบ้านกบัท่ีท างาน มาก
นกัเน่ืองจากมีกลุม่ท่ีท าการย้ายท่ีอยูอ่าศยัมาแล้วหลงัจากย้ายท่ีท างาน มายงัศนูย์ราชการฯ  
ประกอบกบักลุม่ท่ีมีท าเลท่ีตัง้ของท่ีอยูอ่าศยัอยูใ่นบริเวณนีอ้ยูแ่ล้ว ท าให้กลุม่ท่ีได้รับผลกระทบใน
เร่ืองระยะทางบ้านกบัท่ีท างาน มีน้อยลง  ซึ่งเม่ือเทียบกบัหนว่ยงานส านกังานกิจการยตุธิรรมท่ีมี
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ระยะทางในการย้าย สถานท่ีท างาน น้อยท่ีสดุ คดิเป็นระยะทาง 8.30 กิโลเมตรจากท่ีตัง้ สถานท่ี
ท างานเดมิแต่กลบัได้รับผลกระทบมากท่ีสดุ  เน่ืองจากท าเลท่ีตัง้ท่ีอาศยัของบคุลากรกลุม่ตวัอยา่ง
นัน้อยูใ่กล้กบัสถานท่ีท างานเดมิมากกวา่ เม่ือเทียบกบัศนูย์ราชการฯ  และเม่ือแยก ลกัษณะของ
ปัญหาและผลกระทบตามลกัษณะของบคุลากรในแตล่ะกลุม่สามารถสรุปได้ดงันี ้

กลุ่มระดับบริหาร อนัดบัของปัญหาและผลกระทบท่ีได้รับ จากการย้ายสถานท่ีท างาน มี
ดงันี ้1).เร่ืองระยะเวลาในการเดนิทาง เพิ่มขึน้และความสะดวกในการเดนิทางแยล่งร้อยละ 60.00 
โดยใช้เวลา ในการเดนิทาง เพิ่มขึน้ 31-60 นาที 2).มีระยะทางบ้านกบัท่ีท างาน ท่ีไกลขึน้ร้อยละ 
57.78  3).มีคา่ใช้จา่ยในการเดนิทาง เพิ่มขึน้ร้อยละ 55.56 โดยมีคา่ใช้จา่ย เพิ่มขึน้ตั ง้แต ่60 บาท
ขึน้ไป 4).เวลาพกัผอ่นท่ีน้อยลงร้อยละ 48.89  5).เวลาท่ีมีให้กบัครอบครัวน้อยลงร้อยละ 46.67  
6).เวลาวา่งจากการท างานท่ีน้อยลงมีร้อยละ 42.22 และ 7).การไปรับ-สง่ลกูไปโรงเรียนแยล่งร้อย
ละ 20.00  

กลุ่มระดับปฎิบัตกิาร  อนัดบัของ ปัญหาและ ผลกระทบท่ีได้รับ จากการย้ายสถานท่ี
ท างาน มีดงันี ้ 1.เร่ืองคา่ใช้จา่ยในการเดนิทาง เพิ่มขึน้ร้อยละ 55.77 โดยมีคา่ใช้จา่ยเพิ่มขึน้ตัง้แต ่
60 บาทขึน้ไป  2.ใช้ระยะเวลาในการเดนิทางเพิ่มขึน้ร้อยละ 49.58 โดยใช้เวลาเพิ่มขึน้ 31-60 นาที 
3.ความสะดวกในการเดนิทางแยล่งร้อยละ 47.61 4.ระยะทา งบ้านกบัท่ีท างาน ท่ีไกลขึน้ร้อยละ 
43.66 5.เวลาพกัผอ่นท่ีน้อยลงร้อยละ 43.94 6.เวลาวา่งจากการท างานท่ีน้อยลงมีร้อยละ 41.97 
7.เวลาท่ีมีให้กบัครอบครัวน้อยลงร้อยละ 36.90 และ 8.การไปรับ-สง่ลกูไปโรงเรียนแยล่งร้อยละ 
11.83 และพบวา่ในกลุม่ระดบัปฎิบตักิาร นี ้มีกลุม่ท่ีมีระยะทางบ้านกบัท่ีท างาน ท่ีน้อยลงมีถึงร้อย
ละ 43.38 ซึง่มีสดัสว่นท่ีใกล้เคียงกนัมากกบักลุม่ท่ีมีระยะทางบ้านกบัท่ีท างานท่ีไกลขึน้ เน่ืองจากมี
กลุม่บคุลากรท่ีมีท่ีอยูอ่าศยัในบริเวณนีอ้ยูแ่ล้วประกอบกบักลุม่ท่ีท าการย้ายท่ีอยูม่าแล้ว หลงัจาก
ย้ายสถานท่ีท างานมายงัศนูย์ราชการฯ  

 เม่ือพิจารณาถึงปัญหาและ ผลกระทบจากการย้ายท่ีท างาน มายงัศนูย์ราชการเฉลิมพระ
เกียรต ิ๘๐ พรรษา  พบวา่ สว่นใหญ่ได้รับ ผลกระทบจากการย้ายท่ีท างานมายงัศนูย์ราชการแหง่
ใหม่ท่ีเหมือนกนั คือ เร่ืองระยะทางบ้านกบัท่ีท างาน ท่ีไกลขึน้  มีคา่ใช้จา่ยในการเดนิทาง เพิ่มขึน้ 
และ ใช้ระยะเวลาในการเดนิทาง เพิ่มขึน้  ความไมส่ะดวกในการเดนิทาง ซึง่ จากปัญหาและ
ผลกระทบข้างต้นนัน้เป็นผลท าให้สง่ผลกระทบตอ่ด้านอ่ืนๆตามมาได้แก่ เวลาวา่งจากการท างาน ท่ี
น้อยลง  เวลาพกัผอ่น ท่ีน้อยลง  เวลาท่ีมีให้กบัครอบครัว น้อยลง  สว่นปัญหาและผลกระทบใน ด้าน
การเดนิทางนัน้สว่นใหญ่ก็ได้รับกระทบท่ีเหมือนกนัเชน่กนั  คือ เร่ืองการจราจรท่ีตดิขดั ในขณะท่ี
ผลกระทบในเร่ืองของ คา่ใช้จา่ยในการเดนิทางท่ีเพิ่มขึน้ 60 บาทขึน้ไป หรือคดิเป็น 1,320 บาท /
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เดือนซึง่ถือวา่คอ่นข้างมากโดยเฉพาะส าหรับบคุลากรในกลุม่ระดบัปฎิบตักิาร  ท่ีมีรายได้ ตอ่เดือน 
10,000-15,000 บาทเทา่นัน้คดิเป็นคา่ใช้จา่ยท่ีเพิ่มขึน้ถึงร้อยละ 8.80-13.20 ของระดบัรายได้ 

6.2.2 ด้านการเดนิทาง  
จากผลการศกึษา  จะเห็นวา่ปัญหาและผลกระทบด้านการเดนิทาง ภาพรวมสว่น

ใหญ่ได้รับผลกระทบในเร่ืองของการจราจรท่ีตดิขดั มากท่ีสดุร้อยละ 66.50 รองลงมาคือ การตอ่รถ
หลายตอ่ ร้อยละ 36.50 และรอรถประจ าทางนาน ร้อยละ 22.25 ซึง่เม่ือดตูามลกัษณะของกลุม่
บคุลากรจะพบวา่บคุลากรในกลุม่ระดบัปฎิบตักิารจะได้รับผลกระทบท่ีคอ่นข้างมากกวา่กลุม่ระดบั
บริหารเพราะเน่ืองจาก สว่นใหญ่เดนิทางมาท างานด้วยรถสาธารณะ จงึท าให้ได้รับผลกระทบท่ี
คอ่นข้างมากกวา่ 
 
6.3 ด้านการปรับตัวและความต้องการด้านท่ีอยู่อาศัยเม่ือมีการย้ายท่ีท างานมายังศูนย์
ราชการฯ   

จากผลการศกึษาด้านการปรับตวัสามารถแบง่ออกได้เป็น 2 สว่นเชน่กนั คือ 
6.3.1 การปรับตัวด้านการอยู่อาศัย 
จากผลกระทบท่ีได้รับ จากการย้ายสถานท่ีท างานมายงัศนูย์ร าชการฯ สง่ผลให้เกิดการ

ปรับตวัด้านตา่งๆตามมาซึง่จากการศกึษาพบวา่มีวิธีการปรับตวัหลงัจากได้ผลกระทบ  2 แบบคือ  
1.ย้ายท่ีอยูอ่าศยัตามท่ีท างาน สามารถ แยกได้ 2 ประเภท  คือ กลุม่ท่ีท าการย้ายท่ีอยู่

อาศยัมาแล้วซึง่มีร้อยละ 22.50 และกลุม่ท่ีคาดวา่จะย้ายมีร้อยละ 20.25  
2.ไมย้่ายท่ีอยูอ่าศยั โดยในกลุม่นีมี้ร้อยละ 56.25 
ซึง่จากสดัสว่น ภาพรวมของการปรับตวัโดยการ ย้ายท่ีอยูอ่าศยัตามท่ีท างาน  : กลุม่ท่ีไม่

ย้ายท่ีมีสดัสว่นร้อยละ 42.75 : 56.25 จะเห็นวา่มีสดัสว่นเกือบคร่ึงหนึง่ ของกลุม่ตวัอยา่งบคุลากร
ซึง่ถือวา่มีการปรับตวัโดยการย้ายท่ีอยูอ่าศยัคอ่นข้างมาก และเม่ือดตูามลกัษณะประเภทของกลุม่
บคุลากร ดงัตาราง 6-1 พบวา่  การปรับตวัโดยการ ย้ายท่ีอยูอ่าศยัตามท่ีท างาน ของกลุม่ ระดบั
ปฏิบตักิาร : กลุม่ระดบับริหารท่ีมีสดัสว่นร้อยละ 44.23 : 31.11 กลุม่ระดบัปฏิบตักิาร มีการปรับตวั
โดยการ ย้ายท่ีอยูอ่าศยัตา มท่ีท างานมากกวา่กลุม่ระดบับริหาร  เน่ืองจากกลุม่ระดบัปฏิบตักิาร ท่ี
ปรับโดยการ ย้ายท่ีอยูอ่าศยัมานัน้สว่นใหญ่มีสถานภาพโสดรวมถึงลกัษณะการย้ายท่ีอยูอ่าศยัจะ
เป็นลกัษณะการเชา่เป็นสว่นใหญ่ดงันัน้จงึท าให้การตดัสินใจในการย้ายเป็นไปได้ง่ายกวา่ใน กลุม่
ระดบับริหารท่ีสว่นใหญ่แตง่งานมีครอบครัวแล้วและมีท่ีอยูอ่าศยัเป็นของตนเอง 
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ตารางท่ี 6-1 แสดงลกัษณะการปรับตวัด้านการอยูอ่าศยัแยกตามประเภทบคุลากร 
การปรับตัวด้านการอยู่อาศัย กลุ่มระดับบริหาร กลุ่มระดับปฏิบัติการ 

ผู้ ย้ายที่มาแล้ว 15.56% 23.38% 

ผู้ที่คาดวา่จะย้าย 15.55% 20.85% 

ส าหรับผู้ที่ไม่ย้าย กลุ่มระดับบริหาร กลุ่มระดับปฏิบัติการ 

ขอย้ายไปอยูห่นว่ยงานอื่น 10% 3.95% 

เปลีย่นแปลงกิจวตัรประจ าวนั และ
พฤติกรรมการเดินทาง 

43.33% 56.92% 

ลาออกจากงาน 6.67% 2.56% 

ลักษณะการปรับตัวด้านการอยู่อาศัยส าหรับผู้ท่ีย้ายมาแล้ว 
กลุ่มระดับบริหาร มีการปรับตวัโดยการ ย้ายท่ีอยูอ่าศยัมาแล้วร้อยละ 15.56 ให้เหตผุล

ในการตดัสินใจเพราะท่ีอยูอ่าศยัเดมิไกลจากท่ีท างานร้อยละ 57.14 รองลงมาคือย้ายตามท่ีท างาน
และเป็นบ้านหลงัท่ีสองร้อยละ 42.85 เทา่กนั โดยผู้ ท่ีย้ายมาสว่นใหญ่ แตง่งานมีครอบครัว แล้วถึง
ร้อยละ 85.71 รูปแบบท่ีอยูอ่าศยัท่ีท าการย้ายมาสว่นใหญ่เป็นรูปแบบ ทาวน์เฮ้าส์ ร้อยละ 42.86 
รองลงมาคือ บ้านเด่ียวและอพาร์ตเม้นท์ / แฟลตในสดัสว่นท่ีเทา่กนัร้อยละ 28.57 โดยมีลกัษณะ
เป็นเจ้าของเองร้อยละ 71.43 และเชา่ร้อยละ 28.57 

กลุ่มระดับปฎิบัตกิาร  มีการปรับตวัโดยการ ย้ายท่ีอยู่ อาศยัมาแล้วร้อยละ 23.38 สว่น
ใหญ่ให้เหตผุลในการตดัสินใจเพราะย้ายตามท่ีท างานร้อยละ 83.75 และท่ีอยูอ่าศยัเดมิไกลจากท่ี
ท างานร้อยละ 32.50 โดยผู้ ท่ีย้ายมาสว่นใหญ่เป็นโสดร้อยละ 67.07 รูปแบบท่ีอยูอ่าศยัท่ีท าการ
ย้ายมาสว่นใหญ่เป็นรูปแบบ อพาร์ตเม้นท์ / แฟลตร้อยละ 40.24 รองลงมาคืออาคารชดุพกัอาศยั 
(คอนโดมิเนียม ) ร้อยละ 24.39 โดยเป็นลกัษณะเชา่ร้อยละ 57.69 และเป็นเจ้าของเองร้อยละ 
34.62 
การปรับตัวและความต้องการด้านที่อยู่อาศัยส าหรับผู้ท่ีคาดว่าจะย้าย 

กลุ่มระดับบริหาร มีผู้ ท่ีคาดวา่จะย้ายร้อยละ 15.55 สว่นใหญ่จะเป็นผู้ ท่ีแตง่งานมี
ครอบครัวแล้วคดิเป็นร้อยละ 42.86 โดยให้เหตผุลในการตดัสินใจเพราะใกล้ท่ีท างาน โดยร้อยละ 
85.72 ต้องการซือ้บ้านเด่ียวจากโครงการเป็นของตนเองท าเลในเขตกรุงเทพฯบริเวณหลกัส่ีและ
ถนนแจ้งวฒันะเป็นสว่นใหญ่ ในระดบัราคา 1,500,000-2,000,000 บาท สามารถผอ่นเดือนละ
ตัง้แต ่5,000 จนถึง 20,000 บาท 

กลุ่มระดับปฎิบัตกิาร มีผู้ ท่ีคาดวา่จะย้ายร้อยละ 20.85 สว่นใหญ่จะเป็นผู้ ท่ีมีสถานภาพ
โสดคดิเป็นร้อยละ 62.16 โดยให้เหตผุลในการตดัสินใจเพราะใกล้ท่ีท างาน โดยร้อยละ 63.52 
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ต้องการซือ้บ้านเด่ียวจากโครงการเป็นของตนเองท าเลในเขตกรุงเทพฯบริเวณหลกัส่ีและถนนแจ้ง
วฒันะเป็นสว่นใหญ่เชน่กนั ในระดบัราคา 500,000-1,000,000 บาท สามารถผอ่นเดือนละตัง้แต ่
2,500-5,000 บาท 

ตารางท่ี 6-2 แสดงความสามารถในการผอ่นช าระจริงเปรียบเทียบกบัความสามารถในการผอ่น
ช าระตามโปรแกรมการค านวณ ณ ระดบัราคาท่ีอยูอ่าศยัเดียวกนั  

ประเภท
บุคลากร 

ระดับรายได้/เดือน 
ความสามารถใน
การผ่อน/เดือน 

ระดับราคาที่อยู่อาศัยที่
ต้องการ 

ระดับรายได้ที่
สามารถผ่อนได้/
เดือนจากการ

ค านวน 

เงนิงวดที่ต้อง
ช าระ/เดือนจาก
การค านวน 

ระดบับริหาร 35,001 - 45,000  5,001 - 20,000  1,500,001 - 2,000,000  35,666-47,666 10,700-14,300 
ระดบัปฏิบตัิการ 5,001 - 15,000  2,501 - 5,000  500,001 - 1,000,000  12,000-24,000 3,600-7,200  
ท่ีมา โปรแกรมการค านวณส าเร็จรูปของธนาคารอาคารสงเคราะห์http://www.ghb.co.th/th/Service/Service_LoanCal_NoStatic_th.htm 

จากตาราง 6-2 แสดงความสามารถในการผอ่นช า ระจริงเปรียบเทียบกบัความสามารถใน
การผอ่นช าระตามโปรแกรมการค านวณของธนาคารอาคารสงเคราะห์พบวา่ ในกลุม่ระดบับริหาร
นัน้ในเร่ืองของระดบัราคาท่ีอยูอ่าศยัท่ีต้องการและความสามารถในการผอ่นช าระนัน้มีลกัษณะท่ี
สอดคล้องกบัโปรแกรมการค านวณในเร่ืองของระดบัรายได้และเงินงวดท่ี จะต้องผอ่นช าระ สว่น
กลุม่ระดบัปฎิบตักิารมีลกัษณะท่ีคอ่นข้างต ่ากวา่เกณฑ์ตามโปรแกรมการค านวณทัง้ในเร่ืองของ
ระดบัรายได้และเงินงวดท่ีจะต้องผอ่นช าระ 
การปรับตัวด้านการอยู่อาศัยส าหรับผู้ท่ีไม่ย้าย 

กลุ่มระดับบริหาร มีผู้ ท่ีไมย้่ายร้อยละ 66.66 เหตผุลเพราะไมอ่ยากแยกกั นอยูก่บั
ครอบครัวญาตพ่ีิน้อง มีความคุ้นเคยกบัชมุชนท่ีอยูอ่าศยัระแวกเดมิ เน่ืองจากอยูม่านาน  โดยหาก
ไมย้่าย ท่ีอยูอ่าศยั  มีวิธีแก้ไขปัญหาด้วยการเ ปล่ียนแปลงกิจวตัรประจ าวนัและพฤตกิรรมการ
เดนิทางไปท างานแทนร้อยละ 43.33 รวมถึงขอย้ายไปอยูห่นว่ยงานอ่ืนร้อยละ 10 และพบวา่มีบาง
กลุม่ตดัสินใจลาออกจากงานร้อยละ 6.67  

กลุ่มระดับปฎิบัตกิาร มีผู้ ท่ีไมย้่ายร้อยละ 54.65 เหตผุลเพราะมีความคุ้นเคยกบัชมุชนท่ี
อยูอ่าศยัระแวกเดมิเน่ืองจากอยูม่านานและข้อจ ากดัในเร่ืองของรายได้ โดยหากไมย้่าย ท่ีอยูอ่าศยั 
มีวิธีแก้ไขปัญหาด้วยการเ ปล่ียนแปลงกิจวั ตรประจ าวนัและพฤตกิรรมการเดนิทาง ไปท างานแทน
ร้อยละ 56.92 เชน่เดียวกบักลุม่บริหาร รวมถึงขอย้ายไปอยูห่นว่ยงานอ่ืนร้อยละ 3.95 และพบวา่มี
บางกลุม่ตดัสินใจลาออกจากงานร้อยละ 2.56 เชน่กนั  
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6.3.2 การปรับตัวด้านการเดนิทาง 
ตารางท่ี 6-3 แสดงลกัษณะการปรับตวัด้านการเดนิทางแยกตามประเภทบคุลากร 
การปรับตัวด้านการเดินทาง กลุ่มระดับบริหาร กลุ่มระดับปฏิบัติการ 

หนัมาใช้รถสว่นตวัมากขึน้ 12.68% 8.89% 

อาศยัรถเพื่อน/ญาตเิดินทาง 5.35% 15.56% 

จากปัญหาและผลกระทบด้านการเดนิทางท่ีได้รับในนัน้ท าให้มีการปรับตวั โดยในกลุม่
ระดบับริหารปรับตวัโดยหนัมาใช้รถสว่นตวัมากขึน้ร้อยละ 12.68 และอาศยัรถเพ่ือน/ญาตเิดนิทาง
ร้อยละ 5.35 สว่นในกลุม่ระดบัปฎิบตักิารนัน้สว่นใหญ่หนัมาอาศยัรถเพ่ือน/ญาติเดนิทางร้อยละ 
15.56 และมีบางสว่นหนัมาใช้รถสว่นตวัมากขึน้ร้อยละ 8.89 
 
6.4 อภปิรายผลการศึกษาเปรียบเทียบกับแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง  

6.4.1 ด้านการปรับตัว  
จากผลการศกึษาการปรับตวัและความต้องการด้านท่ีอยูอ่าศยั  พบวา่ กลุม่ท่ีคดิ

จะย้ายท่ีอยูอ่าศยัและมีการย้ายท่ีอยูอ่าศยัมาแล้วนัน้สว่นใหญ่จะเป็นบคุลากรในกลุม่ระดบัปฎิบตัิ
การมากกวา่กลุม่ระดบับริหาร ซึง่บคุลากรในกลุ่มระดบัปฎิบตักิารถือวา่เป็นกลุม่ท่ีมีรายได้น้อยคือ
มีระดบัรายได้อยูท่ี่  10,000-15,000 บาท สว่นกลุม่ระดบับริหารนัน้มีรายได้ระหวา่ง 35,000-
45,000 บาทถือวา่คอ่นข้างสงู จากลกัษณะดงักลา่ว สอดคล้องกบัแนวคดิของ Lean และ Goodall 
(1966) ท่ีกลา่วถึงความแตกตา่งในการเลื อกท่ีอยูอ่าศยัของผู้ มีรายได้น้อยกบัผู้ มีรายได้สงู วา่ ผู้ มี
รายได้น้อยจะพยายามมีท่ีอยูอ่าศยัใกล้ท่ีท างาน เพราะจะประหยดัคา่เดนิทาง โดยอาจจะเสีย
คา่ใช้จา่ยเฉพาะคา่บ้าน สว่นผู้ มีรายได้สงู จะสามารถเลือกท่ีอยูอ่าศยัได้หลายประเภท โดยไมต้่อง
สนใจวา่ท่ีอยูอ่าศยัและท่ี ท างานต้องมีความสมัพนัธ์ตอ่กนั เพราะผู้ มีรายได้สงูจะสามารถเดนิทาง
ได้รวดเร็ว โดยใช้เวลาเทา่กบัผู้ มีรายได้น้อยท่ีอยูใ่กล้แหลง่งาน1 

6.4.2 การย้ายท่ีอยู่อาศัย  
จากการปรับตวัและความต้องการท่ีอยูอ่าศยัส าหรับผู้ ท่ีย้ายมาแล้วนัน้ถือวา่มีการ

ย้ายท่ีอยูอ่าศยัมาแล้วคอ่นข้างมาก ซึง่ตา่งกบังานวิจยัของ ทนัพงศ์ ชณุหสวสัดกิลุ  ท่ีท าการศกึษา
เปรียบเทียบผลกระทบจากการย้ายท่ีท างานขนาดใหญ่ของภาคเอกชนและภาครัฐ ท่ีมีตอ่ความ
ต้องการท่ีอยูอ่าศยัของพนกังาน กรณีศกึษา ธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากดั และ
การส่ือสารแหง่ประเทศไทย  ของสมเกียรต ิ ปีตบิรร เจิดพงศ์ ท่ีท าการศกึษางานวิจยัเร่ือง การ

                                                           
1 ชยวีร์ คีตวรนาฎ ,  “การจดัเตรียมที่อยูอ่าศยัส าหรับพนกังานบริษัท ทา่อากาศยานไทย จ ากดั กรณีศกึษา ทา่อาก าศ

ยานสวุรรณภมิู,” (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต ภาควิชาเคหการ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2545). 
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เปรียบเทียบทศันคตขิองพนกังานเก่ียวกบัปัญหาท่ีอยูอ่าศยัเน่ืองจากการย้ายส านกังานใหญ่ 
กรณีศกึษา ธนาคารกสิกรไทย และธนาคารกรุงศรีอยธุยา และของสมพร กิจน าลาภเจริญ ท่ี
การศกึษางานวิจยัเร่ือง ผลกระทบจากการย้ายท่ีท าการของกระทรวง พาณิชย์ ท่ีมีตอ่การอยูอ่าศยั
ของข้าราชการ  ซึง่ไมมี่ผู้ ท่ีย้ายท่ีอยูอ่าศยัหรือย้ายมาแล้วคอ่นข้างน้อย โดยเฉพาะหนว่ยงาน 
กรมการพฒันาชมุชน ท่ีมีจ านวนผู้ ท่ีย้ายมาแล้วถึง 40.00 % ซึง่สว่นใหญ่เป็นกลุม่ท่ีมีรูปแบบของท่ี
อยูอ่าศยัท่ีประเภท อพาร์ตเม้น /แฟลตในลกัษณะเชา่จึ งท าให้ลกัษณะของการตดัสินใจย้ายท่ีอยู่
อาศยัไมมี่ผลกระทบมากนกั ตรงกบั ฉตัรชยั พงศ์ประยรู  ท่ีกลา่ววา่ลกัษณะการถือครอง ไมว่า่จะ
พิจารณาในด้านเศรษฐกิจ จิตวิทยา หรือทางกายภาพก็ตามที โดยทัว่ไปผู้ เป็นเจ้าของบ้านไมค่อ่ย
คดิท่ีจะย้ายบอ่ยเหมือนผู้ เชา่ ถ้าไมต้่องค านงึถึงอายแุละรายได้ ผู้ เชา่มีแนวโน้มท่ีจะย้ายท่ีอยูอ่าศยั
มากกวา่ผู้ ท่ีเป็นเจ้าของบ้าน2 

6.4.3 เหตุผลในการตัดสินใจย้ายท่ีอยู่อาศัย 
 จากเหตผุลสว่นใหญ่ในการตดัสินใจย้ายท่ีอยูอ่าศยั ของทัง้กลุม่ท่ีย้ายท่ีอยูอ่าศยั

มาแล้วและคดิย้ายท่ีอยูอ่าศยั ท่ีให้เหตผุลวา่  ย้ายตามท่ี ท างานนัน้สอดคล้องกบังานวิจยัของ  
Clack, W, A, V., & E. Burt, J. ท่ีสรุปวา่ ประชากรสว่นใหญ่ จะย้ายท่ีอยูอ่าศยั เพ่ือให้ใกล้ท่ีท างาน
มากขึน้ ระยะทางในการเดนิทางไปท างานมีสาระส าคญัตอ่การย้ายท่ีอยูอ่าศยั  และการจะเลือกท่ี
อยูอ่าศยั ของคนสว่นใหญ่จะให้คา่น า้หนกัระหว่ างความต้องการท่ีจะมีท่ีอยูอ่าศยัใกล้ท่ีท างาน 3 
รวมถึงของ Levinson, D, M. ท่ีท าการศกึษาถึงรูปแบบของการเดนิทางระหวา่งท่ีอยูอ่าศยักบั
สถานท่ีท างาน  สว่นใหญ่แล้วผู้คนก็ยงัคงจะรักษาระยะทางระหวา่งสถานท่ีท างานและท่ีอยูอ่าศยั
ให้เหมือนเดมิ มากกวา่ท่ีจะให้มีระยะทางในกา รเดนิทางเพิ่มมากขึน้ ซึง่หมายความวา่ เม่ือมีการ
เปล่ียนสถานท่ีท างานใหม ่หรือเปล่ียนท่ีอยูอ่าศยัใหม ่ในระยะยาวแล้ว ก็อาจมีการเปล่ียนแปลง
สถานท่ีท างาน หรือท่ีอยูอ่าศยัใหม ่เพ่ือให้ระยะทางในการเดนิทางยงัคงเดมิ 4   และงานวิจยัของ 
รศ.วิทวสั รุ่งเรืองผล  ผลจากการศกึ ษาของ รศ .วิทวสั รุ่งเรืองผล ท่ีได้ท าวิจยัศกึษาเหตผุลในการ
ย้ายท่ีอยูอ่าศยั ในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล พบวา่ เหตผุลในการย้ายถ่ินท่ีอยูอ่าศยัของกลุม่
ตวัอยา่งร้อยละ 30   ย้ายท่ีอยูอ่าศยัตามท่ีท างาน รองลงมาคือแยกออกมาตัง้ครอบครัวใหมร้่อยละ 
                                                           

2สมพร กิจน าลาภเจริญ , “ผลกระทบจากการย้ายที่ท าการของกระทรวงพาณิชย์ ที่มีตอ่การอยูอ่าศยัของข้าราชการ ,” 
(วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต ภาควิชาเคหการ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2545). 

3 Clack, W, A, V., & E. Burt, J. (1980). The impact of workplace on residential relocation. Annals of the 
Association of American Geographers, 70(1), 59-66 

 
4 Levinson, D, M. (1997). Job and housing tenure and the journey to work. The Annals of Regional Science, 

31(4), 451-471 
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25 อนัดบัท่ี 3 คือย้ายตา มครอบครัวร้อยละ 16 5 หรือในงานวิจยัของ ทนัพงศ์  ชณุหสวสัดกิลุ 
พบวา่  พนกังานธนาคารไทยพาณิชย์ร้อยละ 26.1 และพนกังานการส่ือสารแหง่ประเทศไทยร้อย
ละ 31.9 คดิย้ายท่ีอยูอ่าศยัเม่ือย้ายท่ีท างาน เหตผุลสว่นใหญ่คือ เพ่ือใกล้ท่ีท างานและเดนิทาง
สะดวกขึน้ และงานวิจยัของ สมเกียรต ิปีตบิรรเจิดพงศ์ พบวา่ จากการย้ายท่ีตัง้ส านกังานใหญ่ของ
ธนาคารกสิกรไทย  และธนาคารกรุงศรีอยธุยา พนกังานธนาคารกสิกรไทยคดิย้ายท่ีอยูร้่อยละ 
29.7 และพนกังานธนาคารกรุงศรีอยธุยา คดิย้ายร้อยละ 20.7 เหตผุลสว่นใหญ่คือเพ่ืออยูใ่กล้ท่ี
ท างานและเพ่ือความสะดวกในการเดนิทางมาท างาน ดงัตาราง  6-4 แสดงการสรุปเปรียบเทียบผล
ท่ีได้จากการวิจยัท่ีเก่ียวกบัการย้ายท่ีตัง้ท่ีท างาน 

 

                                                           
5 รศ.วิทวสั รุ่งเรืองผล, ศนูย์ข้อมลูอสงัหาริมทรัพย์แหง่ชาติ, งานวิจยัวิถีชีวิตคนไทยกบัลกัษณะท าเลที่อยูอ่าศยั, 2549 
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ตารางที่ 6-4 แสดงการสรุปเปรียบเทียบผลท่ีได้จากการวิจยัท่ีเก่ียวกบัการย้ายท่ีตัง้ท่ีท างาน  
วทิยานิพนธ์ ทันพงศ์  2537 สมเกียรต ิ 2540 สมพร  2543 ชยวีร์  2545 ธีรวัฒน์  2548 ธนิกพันธ์ุ 2552 

หน่วยงาน 
ธ.ไทยพาณิชย์
(ยงัไม่ย้าย) 

การสื่อสารแหง่ป
ระเทศไทย(ย้าย
แล้ว) 

ธ.กสกิรไทย  
(ย้ายแล้ว) 

ธ.กรุงศรี
อยธุยา(ย้าย
แล้ว) 

กระทรวงพาณิชย์        
(ย้ายแล้ว) 

ทา่อากาศยาน
ไทย(ยงัไม่ย้าย) 

สายการบินแอร์เอเชีย
(ยงัไม่ย้าย) 

ศนูย์ราชการ 
เฉลมิพระเกียรตฯิ 
(ย้ายแล้ว) 

ปัญหาและผลกระทบจาก
การย้ายท่ีท างาน 

ไม่มีข้อมลู 
ระยะทางบ้านกบั
ท่ีท างานเพิ่มขึน้ 

ระยะทางบ้านกบัท่ีท างานเพิ่มขึน้ 
ระยะทางบ้านกบัท่ี
ท างานเพิ่มขึน้และ
ลดลงเทา่กนั 

ไม่มีข้อมลู ไม่มีข้อมลู 
ระยะทางบ้านกบัท่ี
ท างานเพิ่มขึน้การ
เดนิทางแย่ลง 

การเปล่ียนแปลง
พฤตกิรรมการเดนิทาง 

หนัมาใช้รถยนต์สว่นตวัและรถ
สวสัดกิารมากขึน้ 

หนัมาใช้รถยนต์
สว่นตวัมากขึน้ 

หนัมาใช้รถตู้
มากขึน้ 

ไม่เปล่ียนแปลง 
ต้องการคา่
เดนิทางท่ีเพิ่มขึน้ 

หนัมาใช้รถยนต์
สว่นตวัมากขึน้ 

หนัมาใช้รถยนต์
สว่นตวัมากขึน้ 

อัตราการคดิท่ีจะย้ายท่ี
อยู่อาศัย 

คดิย้าย 26.1% คดิย้าย 31.9% คดิย้าย 29.7% 
คดิย้าย 
20.7% 

ย้ายแล้ว 4.80% 
คดิย้าย 42.80% 48.40% 

ย้ายแล้ว 22.50% 

คดิท่ีจะย้าย 8.30% คดิท่ีจะย้าย 20.25% 

เหตุผลในการตัดสินใจ ใกล้ท่ีท างานและความสะดวกในการเดนิทาง 
ไม่มีข้อมลู ท่ีอยู่อาศยัเดมิ ท่ีอยู่อาศยัเดมิสภาพ 

ใกล้ท่ีท างาน 
 ไกลจากท่ีท างาน ไม่ดีไม่ปลอดภยั 

ผู้ท่ีย้ายมาแล้ว 

ลักษณะท่ีอยู่อาศัยท่ี
ต้องการ 

ไม่มีข้อมลู ไม่มีข้อมลู ไม่มีข้อมลู ไม่มีข้อมลู ไม่มีข้อมลู 
เช่าอพาร์ตเม้นท์/
แฟลต 

ผู้ท่ีคดิจะย้ายท่ีอยู่อาศัย 

ลักษณะท่ีอยู่อาศัยท่ี
ต้องการ 

บ้านเด่ียวและทาวน์เฮ้าส ์ บ้านเด่ียว 
ทาวน์
เฮ้าส ์

ไม่มีข้อมลู บ้านเด่ียว บ้านเด่ียว บ้านเด่ียว 

ลักษณะการถือครอง ซือ้ ซือ้ ซือ้  ซือ้ เช่าและซือ้ ซือ้ 
ผู้ท่ีไม่คดิย้ายท่ีอยู่อาศัย 

เหตุผลท่ีไม่ย้ายท่ีอยู่
อาศัย 

ใกล้ท่ีท างานอยู่แล้ว ไม่มีข้อมลู ไม่มีข้อมลู 
ไม่อยากแยกกนั
อยู่กบัครอบครัว 

มีความคุ้นเคยกบัท่ีอยู่อาศยัเดมิและไม่
ต้องการแยกจากครอบครัว 
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6.5 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 6.5.1 ข้อเสนอแนะด้านท่ีอยู่อาศัย 
ตารางท่ี 6-5 แสดงสวสัดกิารความชว่ยเหลือด้านสินเช่ือของหนว่ยงานท่ีมีให้กบับคุลากรภายใน
หนว่ยงาน 

 
 
ที่มา จากการสมัภาษณ์ผู้บริหารที่เก่ียวข้องและเอกสารบนัทกึข้อตกลงของแตล่ะหน่วยงานกบัธนาคาร 

จากความ ต้องการความ ชว่ยเหลือหรือสวสัดกิารท่ีต้องการจากหนว่ยงานเก่ียวกบัด้านท่ี
อยูอ่าศยัในเร่ืองการจดัให้มีเงินกู้ เพ่ือซือ้ท่ีอยูอ่าศยั นัน้จากการสมัภาษณ์ผู้บริหารท่ีเก่ียวข้องและ
เอกสารบนัทกึข้อตกลงของแตล่ะหนว่ยงานกบัธนาคาร พบวา่ แตล่ะหนว่ยงานนัน้มีสวสัดกิารใน
เร่ืองดงักลา่วคอ่นข้างท่ีจะเพียงพอและคลอบคลมุ กบับคุลากรในเกือบทกุระดบั ยกเว้นเฉพาะใน
กลุม่ของลกูจ้างประจ้างชัว่คราวเทา่นัน้ท่ีไมไ่ด้รั บสวสัดกิาร  ดงันัน้ ในการเสนอแนะนี ้ จงึจะ
เสนอแนะในเร่ืองของ ลกัษณะ ความต้องการด้าน ท่ีอยูอ่าศยั ท่ีบคุลากรต้องการให้ องค์กรหรือ
หนว่ยงานชว่ยเหลือ  ซึง่จากผลการศกึษาพบ วา่ กลุม่ระดบับริหารสว่นใหญ่ต้องการให้หนว่ยงาน
ท าข้อตกลงกบัโครงการจดัสรรท่ีอยูอ่าศยัในละแวกใกล้เคียง เพ่ือให้พนกังานสามารถซือ้ท่ีอยูอ่าศยั
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ได้ในราคาต ่ากวา่ปกติ ร้อยละ 71.42  ซึง่จากข้อมลูโครงการท่ีอยูอ่าศยับริเวณศนูย์ราชการฯโดย
ศนูย์ข้อมลูอสงัหาริมทรัพย์ แสดงให้เห็นวา่มีท่ีอยูอ่าศยัในลกัษณะรูปแบบและระดบัราคา ตามท่ี
บคุลากรต้องการ  ดงันัน้จงึเสนอให้หนว่ยงานหรืออ งค์กรนัน้เจรจาหรือท าข้อตกลงกบัโครงการ
เก่ียวกบัลกัษณะเพ่ือให้บคุลากร ซือ้ท่ีอยูอ่าศยัได้ในราคาต ่ากวา่ปกติ หรือจดัรายการสง่เสริมการ
ขายด้านอ่ืนๆเพิ่มเตมิ จะท าให้ ได้ประโยชน์ทัง้ 2 ฝ่ายเน่ืองจากจะเห็นวา่ มีความต้องการด้านท่ีอยู่
อาศยัอยูแ่ล้ว 
ตารางท่ี 6-6 แสดงโครงการท่ีอยูอ่าศยับริเวณศนูย์ราชการฯโดยศนูย์ข้อมลูอสงัหาริมทรัพย์  

ประเภทบ้าน 
ราคาเร่ิมต้น 
(ล้านบาท) 

หน่วย
ทัง้หมด 

ยอดขาย/ยอด
จอง(หน่วย) 

ยอดคงเหลือ 
(หน่วย) 

อัตราการขายเฉลี่ย
ต่อเดือน(หน่วย) 

รวมทกุประเภท 0.4 6,020 3,907 2,113 7 

บ้านเดี่ยว 2.99 2,038 1,058 980 6 

บ้านแฝด 3.00 108 10 98 5 

ทาวน์เฮ้าส์ 1.19 1,860 1,206 654 6 

อาคารชดุ 0.4 2,014 1,633 381 11 
ที่มา รายงานตลาดที่อยูอ่าศยับริเวณใกล้ศนูย์ราชการฯแจ้งวฒันะโดยศนูย์ข้อมลูอสงัหาริมทรัพย์ธนาคารอาคารสงเคราะห์(วนัที่ 
23 พฤษจิกายน 2552) 

สว่นในกลุม่ระดบัปฎิบตักิารนัน้สว่นใหญ่ต้องการให้หนว่ยงานสร้างท่ีอยูอ่าศยัให้พนกังาน
เชา่หรือ ซือ้ในราคาถกู ร้อยละ 64.86 จงึเสนอแนะให้ หนว่ยงานหรือองค์กรจดัหา ท่ีอยูอ่าศยัให้
พนกังานเชา่ หรือ ซือ้ในราคาถกูเน่ืองจากบคุลากรในกลุม่ระดบัปฎิบตักิารนัน้สว่นใหญ่นัน้มีรายได้
คอ่นข้างน้อย  มีรายได้ส่วนตวัเฉล่ียตอ่เดือน อยูท่ี่  5,001 - 15,000 บาท ดงันัน้ทางหนว่ยงานจงึ
ควรหาทางให้ความชว่ยเหลือเก่ียวด้านท่ีอยูอ่าศยั เชน่ โครงการบ้านเอือ้อาทรของการเคหะซึง่มี
ระดบัราคาและเง่ือนไขของผู้ ท่ีมีสิทธิในการซือ้ท่ีใกล้เคียงกบัระดบัรายได้บคุลากรกลุม่นี ้และยงัมี
จ านวนหนว่ยคงเหลือเป็นจ านวนมาก อีกทัง้คณะรัฐมนตรีมีความเห็นชอบให้การเคหะแหง่ชาติ
ปรับปรุงมาตรการในโครงการบ้านเอือ้อาทรให้สามารถน ามาเสนอขายลกัษณะยกอาคารหรือขาย
ทัง้โครงการให้แก่หนว่ยงานภาครัฐ โดยมีเง่ือนไขให้หนว่ยงานภาครัฐนัน้ๆดแูลจดัสรรให้แก่
ข้าราชการหรือพนกังานในสงักดัท่ีมีรายได้น้อยดงันัน้จากมาตรการดงักลา่ว จงึควรมีการศกึษาถึง
ความเป็นไปได้ในการท่ีจะน าโครงการบ้านเอือ้อาทรของการเคหะมารองรับและชว่ยเหลือส าหรับ
บคุลากรท่ีมีความต้องการท่ีอยูอ่าศยัในลกัษณะตา่งๆซึง่หากสามารถท าได้ก็จะมีประโยชน์ตอ่ทัง้ 2 
ฝ่าย 
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6.5.2 ข้อเสนอแนะด้านการเดนิทาง 
จากการศกึษาพบวา่ปัญหาและผลกระทบสว่นใหญ่ท่ีได้รับนัน้จะเป็นปัญหาใน

เร่ืองของการเดนิทาง เชน่ การจารจรท่ีตดิขดั การตอ่รถหลายตอ่ และรอรถประจ าทางนาน 
โดยเฉพาะในกลุม่ระดบัปฏิบตักิารท่ีสว่นใหญ่เดนิทางด้วยรถยนต์สาธารณะ ดงันัน้จงึมี
ข้อเสนอแนะแนวทางในการแก้ไขปัญหาในด้านการเดนิทางดงันี ้

1.ด้านรถประจ าทาง จากการศกึษาพบวา่บคุลากร สว่นใหญ่มีท่ีอยูอ่าศยัในเขต
กรุงเทพมหานคร  สว่นในเขตปริมณฑลสว่นใหญ่อาศยัอยูใ่นจงัหวดันนทบรีุ และสอดคล้องกบัการ
เก็บข้อมลูของ  บริษัท ธนารักษ์  ท่ีท าการส ารวจเพ่ือท าการศกึษาในการวางแผนเส้น ทางการ
ให้บริการรถประจ าทางและรถรับสง่ พบวา่เส้นทางท่ีต้องการให้เปิดมีรถประจ าทาง และรถรับสง่  3 
อนัดบัแรกได้แก่ รังสิต มีนบรีุ  และลาดพร้าว ดงันัน้ หากจะมีการจดัเส้นทางรถโดยสารประจ าทาง
หรือรถรับสง่นัน้ จงึเสนอวา่ควรให้มีการจดัเส้นทางตาม 4 เส้นทาง ดงันี ้ 

1.เส้นทาง จากศนูย์ราชการฯไปยงัอนเุสาวรีย์  เน่ืองจากเป็นจดุท่ีมีระบบขนสง่หลาย
เส้นทางเช่ือมตอ่จากจดุนีร้วมถึงรถไฟฟ้า  

 2.เส้นทางจากศนูย์ราชการฯไปยงั ปากเกร็ด  ซึง่สามารถเช่ือมตอ่กบัระบบขนสง่ทางเรือ
ของเรือดว่นเจ้าพระยาธงเขียว/เหลือง  

3.เส้นทางจากศนูย์ราชการฯไปยงัฟิวเจอร์ พาร์ครังสิต  เน่ืองจากจดุนีก็้เป็นจดุท่ีสามารถ
เช่ือมตอ่กบัเส้นทางอ่ืนอีกได้หลายเส้นทาง   

4. เส้นทางจากศนูย์ราชการฯไปยงัแฟร์ชัน่ไอแลนด์  ซึง่จดุนีก็้สามารถเช่ือมตอ่เส้นทางอ่ืน
ได้หลายเส้นทาง เชน่กนั 
ภาพท่ี 6-1 แสดงเส้นแนะเส้นทางรถประจ าทาง 4 เส้นทางหลกั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 1.ศนูย์ราชการฯ-อนเุสาวรีย์ 

 

2.ศนูย์ราชการฯ-ปากเกร็ด 

 

3.ศนูย์ราชการฯ-ฟิวเจอร์พาร์ครังสติ 

 

4.ศนูย์ราชการฯ-แฟร์ชัน่ไอแลนด์ 
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2.จากปัญหาและผลกระทบในเร่ืองการเดนิทางด้านตา่งๆเป็นผลท าให้บคุลากรเร่ิมหนัมา
ใช้รถยนต์สว่นตวัเพิ่มมากขึน้ซึง่จะเป็นการเพิ่มปัญหาการจราจรให้มากยิ่งขึน้รวมถึงการเพิ่มภาระ
หนีส้ินและคา่ใช้จา่ยท่ีเพิ่มขึน้ตามมา ดงันัน้ทางผู้ ท่ีเก่ียวข้องควรมีความจ าเป็นเร่งด่วนเก่ียวกบัการ
จดัการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้โดยเฉพาะในเร่ืองของระบบขนสง่มวลชน เชน่ รถไฟฟ้าสายสีชมพูชว่ง
ปากเกร็ด-มีนบรีุ และโครงการบีอาร์ที เส้นทาง หมอชิต -แจ้งวฒันะ (เมืองทองธานี) ซึง่หากระบบ
ขนสง่มวลชนสามารถแก้ไขปัญหาและรองรับตอ่ความต้องการได้แล้วก็จะสามารถช่วยลดปัญหา
และผลกระทบด้านอ่ืนๆ และอาจมีผลถึงการตดัสินใจในด้านท่ีอยูอ่าศยัตามมา  

6.5.3 ข้อเสนอแนะด้านการเตรียมการส าหรับ การย้ายสถ านที่ท างาน ของ
หน่วยงานอ่ืนๆในอนาคต 

จากการย้ายสถานท่ีท างานของหนว่ยงานตา่งๆ มายงัศนูย์ราชการ พบวา่ มีทัง้กลุม่ท่ีได้
ประโยชน์และได้รับผล กระทบจากการย้าย แตผู่้ ท่ีได้รับผลกระทบนัน้มีจ านวนมากกวา่ ซึง่จาก
ปัญหาผลกระทบด้านตา่งๆท่ีเกิดขึน้ สง่ผลให้บคุลากรนัน้มีการปรับตวัด้านตา่งๆตามมาโดยเฉพาะ
การปรับตวัเก่ียวกบัด้านท่ีอยูอ่าศยัซึง่จากการศกึษาครัง้นี ้ พบวา่ มีสดัสว่นเกือบคร่ึงหนึง่ของ
บคุลากรท่ีท าการย้ายสถานท่ีท างานมา ท่ีต้องการจะย้ายท่ีอยูอ่าศยัและผู้ ท่ีย้ายท่ีอยูอ่าศยัมาแล้ว    

ซึง่จากการศกึษา รายงานฉบบัสมบรูณ์การจดัท าแผนการด าเนินงานตามผงัแมบ่ทศนูย์
ราชการแจ้งวฒันะ 6 ปี พ.ศ. 2542 ท่ีได้มีการท าการวิจยั เพ่ือเป็นผงัแมบ่ทในการ ก าหนดแผนการ
ด าเนินงานส าหรับศู นย์ราชการนัน้ เป็นแผนการด าเนินงาน ท่ีประกอบไปด้วย 3 สว่นหลกัคือ ด้าน
การวางผงัส าหรับการก่อสร้าง ด้านการด าเนินงานการบริหาร และด้านการด าเนินงานงบประมาณ  
จะเห็นได้วา่  ไมมี่ แผนการด าเนินงาน ด้านการเตรียมการและวางแผนด้านท่ีอยูอ่าศยัส าหรับ
ข้าราชการหรือบคุลากรท่ีจะต้องท าการย้ายมา  ดงันัน้หากจะมีโครงการในลกัษณะนีเ้กิดขึน้อีกใน
อนาคตจงึควรมีแผนการด าเนินงาน การเตรียมการและวางแผนด้านท่ีอยูอ่าศยัส าหรับ ข้าราชการ
หรือบคุลากรท่ีจะต้องมีการย้ายท่ีอยูอ่าศยัเพ่ือเป็นการรองรับความต้องการและชว่ยลดปัญหาท่ีจะ
เกิดขึน้ให้กบับคุลากร ทัง้นีโ้ดยอาจให้ข้าราชการหรือบคุลากรมีสว่นร่วมเน่ืองจากคนท่ีจะต้อง ย้าย
มาอยูน่ัน้คือข้าราชการท่ีประจ าหนว่ยงาน เพ่ือท าการประเมินผลถึงข้อดีข้อเสียท่ีจะเกิดขึน้ รวมถึง 
ระบบขนสง่มวลชน (Mass Transit) ท่ีจะมารองรับด้านการเดนิทางเพื่อเป็นการชว่ยลดปัญหาท่ีจะ
เกิดขึน้ ซึง่หากมีระบบขนสง่มวลชนสามารถอ านวยความสะดวกและรองรับได้แล้วนัน้ ปัญหาและ

                                                           
6 รายงานฉบบัสมบรูณ์การจดัท าแผนการด าเนินงานตามผงัแมบ่ทศนูย์ราชการแจ้งวัฒนะ มีนาคม 2542 จดัท าโดย  

ศนูย์บริการวิชาการแหง่จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
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ผลกระทบในเร่ืองตา่งๆ โดยเฉพาะในเร่ืองการเดนิทางก็จะน้อยลงและจะสง่ผลถึงการตดัสินใจใน
การย้ายท่ีอยูอ่าศยัตามมา  
 
6.6 ข้อเสนอแนะในการท าการวิจัยครัง้ต่อไป  

ในการศกึษาครัง้นีไ้ด้เป็นการศกึษาถึงการปรับตวัด้านการอยูอ่าศยัเม่ือมีการย้ายท่ีท างาน
มายงัศนูย์ราชการฯรวมถึ งศกึษาปัญหาและผลกระทบท่ีเกิดขึ ้ น วิธีการแก้ไขปัญหา รวมถึง การ
ต้องการด้านท่ีอยูอ่าศยัและ ความชว่ยเหลือหลงัมีการย้ายท่ีท างานมายงัศนูย์ราชการแหง่ใหม่  ซึง่
จากผลการศกึษานีจ้ะแสดงให้เห็นถึงลกัษณะก ารตดัสินใจใน การแก้ไขปัญหาและการปรับตวั 
ขณะชว่งระยะเวลาท่ีท าการศกึษา เทา่นัน้ ซึง่หากระยะเวลาเปล่ียนแปลงไป  ผลของการศกึษาอาจ
เปล่ียนแปลงตามไปด้วยเน่ืองจากปัจจยัในด้านตา่งๆท่ีสง่ผลตอ่การตดัสินใจ ท่ีเปล่ียนแปลงไปตาม
กาลเวลา ดงันัน้ในการท าการศกึษาครัง้ ตอ่ไปจงึควรมีการท าการศกึษาตอ่เพ่ือท าการเปรียบเทียบ
ถึงลกัษณะผลการศกึษาวา่มีการเปล่ียนแปลงหรือไมอ่ยา่งไร หลงัจากท่ีระยะเวลาผา่นไป และจาก
การศกึษาได้พบถึงปัญหาในอีกหลายๆด้าน เชน่ ลกัษณะความเป็นอยูภ่ายในศนูย์ราชการฯแหง่
ใหมเ่ม่ือย้ายสถานท่ีท างาน จงึควรท าการศกึษาในเร่ืองความพึงพอใจของบคุลากรท่ีมีตอ่การย้าย
สถานท่ีท างาน เพ่ือศกึษาถึงระดบัความพงึพอใจของพนกังานท่ีมีตอ่การย้ายสถานท่ีท างานและน า
ข้อมลูท่ีได้มาท าการปรับปรุง แก้ไข ตอ่ไป 
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1.1 เพศ □ ชาย □ หญิง
1.2 อายุ □ น้อยกวา่ 25 ปี □ 25 - 30 □ 31 - 35 

□ 36 - 40 □ 41 - 45 □ 45 ปี ขึ �นไป
1.3 สถานภาพสมรส

□ โสด □ กําลงัจะแตง่งาน □ แต่งงาน □ มีบตุร............คน

□ ยงัไมค่ิดจะแตง่งาน □ ไมมี่บตุร

□ หยา่  มีบตุร……….....คน □ แยกกนัอยู่

□ หม้าย  มีบตุร…………...คน
1.4 จํานวนสมาชิกในครอบครัวที'พักอาศัยอยู่ด้วยกันในปัจจุบัน

□ 1 คน □ 2 คน □ 3 คน

□ 4 คน □ 5 คน □ มากกวา่ 5 คน ขึ �นไป
1.5 ตาํแหน่งหน้าที'การงานของท่านในปัจจุบันคือ

□ ข้าราชการ □ ประเภทบริหาร □ พนักงานราชการ □ งานเชี1ยวชาญเฉพาะ

□ ประเภทอํานวยการ □ งานวิชาชีพเฉพาะ

□ ประเภทวิชาการระดบัทรงคณุวฒิุ □ งานบริหารทั1วไป

□ ประเภทวิชาการระดบัเชี1ยวชาญ □ งานเทคนิค

□ ประเภทวิชาการระดบัชํานาญการพิเศษ □ งานบริการ

□ ประเภทวิชาการระดบัชํานาญการ □ งานเชี1ยวชาญพิเศษ

□ ประเภทวิชาการระดบัปฎิบติัการ □ ลูกจ้างประจํา

□ ประเภททั1วไประดบัทกัษะพิเศษ □ ลูกจ้างชั'วคราว

□ ประเภททั1วไประดบัอาวโุส □ อื'นๆ (ระบุ).....................................

□ ประเภททั1วไประดบัชํานาญงาน

□ ประเภททั1วไประดบัปฎิบตัิงาน
1.6 ระยะเวลาในการทาํงาน...................ปี..............เดือน

1.7 รายได้ของท่านต่อเดือน (เฉพาะเงินเดือน)

□ ตํ1ากว่า  5,000 บาท □ 5,001 - 10,000 บาท □ 10,001 - 15,000 บาท

□ 15,001 - 20,000 บาท □ 20,001 - 25,000 บาท □ 25,001 - 30,000 บาท

□ 30,001 - 35,000 บาท □ 35,001 - 40,000 บาท □ 40,001 - 45,000 บาท

□ 45,001 - 50,000 บาท □ 50,001 - 60,000 บาท □ มากกวา่ 60,000 บาท
1.8 รายได้รวมของครอบครัวเฉลี'ยเดือนละ (เงินเดือนของตัวท่าน + คู่สมรส +บุตร)

□ ตํ1ากว่า  10,000 บาท □ 10,001 - 20,000 บาท □ 20,001 - 30,000 บาท

□ 30,001 - 40,000 บาท □ 40,001 - 50,000 บาท □ 50,001 - 75,000 บาท

□ 75,001 - 100,000 บาท □ มากกวา่ 100,000 บาท
1.9 นอกจากเงินเดือนแล้ว ในแต่ละเดือนท่านมีรายได้อื'น ๆ หรือไม่

□ ไมมี่ □ มี  ประมาณเดือนละ..........................บาท

แบบสอบถาม
     วิทยานิพนธ์ เรื1อง การปรับตวัด้านการอยูอ่าศยัของข้าราชการและพนกังานของรัฐ ที1ย้ายมายงัศนูย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษาเพื1อศกึษาถงึปัญหา

 ข้อมลูที1ได้รับทั �งหมดจะเป็นประโยชน์ตอ่การทําวิทยานิพนธ์เพื1อการศกึษาวิจยัตามหลกัสูตรปริญญาเคหพฒันศาสตรมหาบณัทิตภาควิชาเคหการ
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ของนาย ธนิกพนัธุ์ รัตนโสภาจิรสิน หากมีข้อสงสยัในการทําแบบสอบถามกรุณาติดตอ่ 083-439-9955

และผลกระทบที1เกิดขึ �นจากการย้ายหนว่ยงานราชการตา่ง ๆ มายงัศนูย์ราชการแหง่ใหม ่รวมถงึแนวทางการแก้ไขปัญหา และความต้องการด้านที1อยูอ่าศยั

1 ข้อมูลส่วนตัว
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2.1 ที'อยู่อาศัยในปัจจุบันของท่านอยู่ที'
□□ □□ เขตกรุงเทพมหานคร  เขต/อําเภอ........................................................ถนน.............................................................

□□ □□ เขตปริมณฑล
□ ปทมุธานี เขต/อําเภอ...................... □ นนทบรีุ เขต/อําเภอ........................ □ สมทุรปราการ เขต/อําเภอ......................

□ สมทุรสาคร เขต/อําเภอ......................□ นครปฐม เขต/อําเภอ...................... □ อื1นๆ (ระบ)ุ..........................................
2.2 ระยะเวลาที'อยู่อาศัยในบ้านหลังปัจจุบันนาน.......................ปี.....................เดือน

2.3 ปัจจุบันท่านพักอาศัยอยู่ในที'พักอาศัยประเภทใด

□ บ้านเดี1ยว □ บ้านแฝด □ ทาวน์เฮ้าส์

□ อพาร์ตเม้นท์ / แฟลต □ อาคารชดุพกัอาศยั (คอนโดมิเนียม) □ อาคารพาณิชย์ / ตกึแถว

□ ห้องแบง่ให้เชา่ □ อื1น ๆ (ระบ)ุ..............................
2.4 ลักษณะการถือครองที'อยู่อาศัยในปัจจุบัน

□ บ้านของญาติ □ บ้านสวสัดิการ □ เป็นเจ้าของเอง

□ บ้านของพอ่-แม่ □ เชา่ □ อื1น ๆ (ระบ)ุ..............................
2.5 ท่านมีค่าใช้จ่ายเฉลี'ยต่อเดือนเท่าไหร่

□ ตํ1ากว่า  5,000 บาท □ 5,001 - 10,000 บาท □ 10,001 - 15,000 บาท

□ 15,001 - 20,000 บาท □ 20,001 - 25,000 บาท □ 25,001 - 30,000 บาท

□ 30,001 - 35,000 บาท □ 35,001 - 40,000 บาท □ 40,001 - 45,000 บาท

□ 45,001 - 50,000 บาท □ 50,001 - 60,000 บาท □ มากกวา่ 60,000 บาท
2.6 ค่าใช้จ่ายเฉลี'ยต่อเดือนของท่านมีค่าใช้จ่ายด้านใดบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

□ คา่นํ �า/คา่ไฟ/คา่โทรศพัท์ □ คา่ผ่อนชําระบตัรเครดิต/หนี �สิน □ คา่อาหาร

□ คา่ใช้จา่ยในการเดินทาง □ คา่ผ่อนชําระสินค้า □ คา่ใช้จา่ยลูกไปโรงเรียน

□ ผ่อนชําระคา่บ้าน/คา่เชา่บ้าน □ ผ่อนชําระคา่รถ □ คา่เลี �ยงดพูอ่-แม่

□ อื1น ๆ (ระบ)ุ..............................
2.7 ปัจจบุันท่านมีค่าใช้จ่ายด้านที'อยู่อาศัยเท่าไหร่ต่อเดือน

□ น้อยกว่า 2,501 บาท □ 2,501 - 5,000 บาท □ 5,001 - 7,500 บาท

□ 7,501 - 10,000 บาท □ 10,001 - 12,500 บาท □ 12,501 - 15,000 บาท

□ 15,001 - 17,500 บาท □ 17,501 - 20,000 บาท □ มากกว่า 20,000 บาทขึ �นไป

2.8 ปัจจุบันท่านจ่ายค่าใช้จ่ายด้านที'อยู่อาศัยอย่างไร

□ จา่ยคนเดียว □ จา่ยร่วมกบัคูส่มรส □ จา่ยร่วมกบัพอ่-แม ่ญาติพี1น้อง

□ ไมไ่ด้จา่ยเลย □ จา่ยร่วมกบัเพื1อน □ อื1น ๆ (ระบ)ุ..............................
2.9 ปัจจุบันท่านได้รับสวัสดิการช่วยเหลือด้านที'อยู่อาศัยอย่างไรบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

□ เงินชว่ยเหลือเพื1อที1อยูอ่าศยั □ จดัให้มีที1พกัอาศยั โดยเสียคา่ใช้จา่ยในการเชา่

□ เงินกู้ เพื1อซื �อหรือจดัหาที1อยูอ่าศยั □ ไมไ่ด้รับสวสัดิการใด ๆ □ อื1น ๆ (ระบ)ุ...................................
2.10 ปัจจุบันท่านเดินทางไปทาํงานด้วยพาหนะชนิดใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

□ เดิน □ รถส่วนตวั (จกัรยาน , รถยนต์ , รถจกัรยานยนต์)

□ รถรับ-ส่ง สวสัดิการ □ รถสาธารณะ (รถโดยสารประจําทาง , รถไฟ ,แท็กซี1  , รถตู้ประจําทาง)

□ อาศยัเพื1อน / ญาติ □ ทางเรือ □ อื1น ๆ (ระบ)ุ………………................
2.11 เวลาที'ท่านใช้ในการเดินทางไปทาํงาน

□ 15 - 30 นาที □ 31 - 60 นาที □ 61 - 90 นาที

□ 91 - 120 นาที □ มากกวา่ 120 นาที

2 ข้อมูลด้านการเดินทางและด้านที'อยู่อาศัย
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2.12 ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไป - กลับ ประจําวัน

□ ตํ1ากว่า 20 บาท □ 21 - 35 บาท □ 36 - 50 บาท
□ 51 - 65 บาท □ 66 - 80 บาท □ 81 บาทขึ �นไป

2.13 ปัจจุบัน ท่านได้รับสวัสดิการด้านการเดินทางอย่างไรบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

□ รถรับ-ส่ง สวสัดิการ □ ชว่ยเหลือคา่เดินทางหรือคา่นํ �ามนัร ถร ายเ ดือน

□ เงินกู้ เพื1อซื �อพาหนะส่วนตวั □ ไมไ่ด้รับสวสัดิการใด ๆ □ อื1น ๆ (ระบ)ุ.............................

3.1 จากการย้ายที'ทาํงานมายังศูนย์ราชการแห่งใหม่ ท่านได้รับผลกระทบทางด้านใดบ้าง (เรียงลาํดับจากมากไปน้อยเมื'อ  1 = มากที'สุด)

(.......) ระยะทางบ้านกบัที1ทํางาน  ไกลขึ �น  ใกล้ขึ �น □ ไมเ่ปลี1ยนแปลง

(.......) ระยะเวลาในการเดินทาง  มากขึ �น น้อยลง □ ไมเ่ปลี1ยนแปลง

(.......) คา่ใช้จา่ยในการเดินทาง  มากขึ �น  น้อยลง □ ไมเ่ปลี1ยนแปลง

(.......) ความสะดวกในการเดินทาง   ดีขึ �น แยล่ง □ ไมเ่ปลี1ยนแปลง

(.......) เวลาวา่งจากการทํางาน  มากขึ �น  น้อยลง □ ไมเ่ปลี1ยนแปลง

(.......) เวลาพกัผ่อน  มากขึ �น น้อยลง □ ไมเ่ปลี1ยนแปลง

(.......) เวลาที1มีให้กบัครอบครัว   มากขึ �น น้อยลง □ ไมเ่ปลี1ยนแปลง

(.......) การรับ-ส่งลูกไปโรงเรียน(ถ้าม)ี   ดีขึ �น  แยล่ง □ ไมเ่ปลี1ยนแปลง

อื1น ๆ (ระบเุพิ1มเติม)………………........................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................................................
3.2 หลังจากย้ายมายังศูนย์ราชการแห่งใหม่ท่านมีปัญหาทางด้านการเดินทางอย่างไรบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

□ ไมมี่ปัญหา □ รอรถสองแถว / รถประจําทาง นาน □ การจราจรติดขดั

□ ตอ่รถหลายตอ่ □ ไมมี่รถประจําทางผ่าน □ อื1น ๆ (ระบ)ุ........................................
3.3 ระยะเวลาที'ท่านใช้ในการเดินทางไปทาํงานเพิ'มขึ Cน หรือ ลดลง

□□ □□ เพิ'มขึ Cน □□ □□ ลดลง □□ □□ ไม่แตกต่าง

□ 15 - 30 นาที □ 31 - 60 นาที □ 61 - 90 นาที

□ 91 - 120 นาที □ มากกวา่ 120 นาที
3.4 ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไป - กลับ ต่อวัน เพิ'มขึ Cน หรือ ลดลง

□□ □□ เพิ'มขึ Cน □□ □□ ลดลง □□ □□ ไม่แตกต่าง

□ ตํ1ากว่า 15 บาท □ 15 - 30 บาท □ 31 - 45 บาท

□ 46 - 60 บาท □ 60 บาทขึ �นไป
3.5 ท่านมีการเปลี'ยนแปลงรูปแบบการเดินทางอย่างไรบ้างหลังจากย้ายที'ทาํงานมายังศูนย์ราชการ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

จากเดิม

□ เดิน □ รถส่วนตวั (จกัรยาน , รถยนต์ , รถจกัรยานยนต์)

□ รถรับ-ส่ง สวสัดิการ □ รถสาธารณะ (รถโดยสารประจําทาง , รถไฟ ,แท็กซี1  , รถตู้ประจําทาง)

□ อาศยัเพื1อน / ญาติ □ ทางเรือ □ อื1น ๆ (ระบ)ุ....................
เปลี'ยนเป็น

□ เดิน □ รถส่วนตวั (จกัรยาน , รถยนต์ , รถจกัรยานยนต์)

□ รถรับ-ส่ง สวสัดิการ □ รถสาธารณะ (รถโดยสารประจําทาง , รถไฟ ,แท็กซี1  , รถตู้ประจําทาง)

□ อาศยัเพื1อน / ญาติ □ ทางเรือ □ อื1น ๆ (ระบ)ุ....................
3.6 สวัสดิการใด ที'ท่านต้องการให้องค์กรจัดให้มีเพิ'มเติม ในด้านการเดินทาง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

□ เงินกู้ เพื1อซื �อพาหนะส่วนตวั □ เงินชว่ยเหลือคา่เดินทางหรือคา่นํ �ามนัร ถที1เพิ1มขึ �น

□ เพิ1มเส้นทางรถประจําทาง ระบเุส้นทาง..................................... □ รถรับส่ง ระบเุส้นทาง......................................

□ ไมต้่องการ □ อื1น ๆ (ระบ)ุ..................................................

3. ผลกระทบจากการย้ายที'ทาํงานมายังศูนย์ราชการแห่งใหม่

ลาํดับความสาํคัญ
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จากการย้ายที'ทาํงานมายังศูนย์ราชการแห่งใหม่ ท่านคิดที'จะย้ายที'อยู่อาศัยหรือไม่
□ ย้ายแนน่อน □ ไมย้่ายแนน่อน □ ย้ายมาแล้ว

□ คิดจะย้าย □ ยงัไมคิ่ดจะย้าย 

4.1 หากท่านจะมีที'อยู่อาศัยใหม่ท่านจะ

□ สร้างเอง □ ซื �อบ้านจากโครงการ □ ซื �อบ้านมือสอง

□ เชา่ □ อาศยับ้านญาติ/พี1น้อง □ อื1น ๆ (ระบ)ุ............................................
4.2  ท่านมีเหตุผลใดในการตัดสินใจย้ายที'อยู่อาศัย (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

□ ใกล้ที1ทํางาน □ เป็นบ้านหลงัแรกของครอบครัว

□ เป็นบ้านหลงัที1 2 □ แตง่งาน

□ ที1อยูอ่าศยัเดิม อยูไ่กลจากที1ทํางาน □ ที1อยูอ่าศยัเดิม ไมมี่ความปลอดภยั

□ ที1อยูอ่าศยัเดิม มีสภาพแวดล้อมไมดี่ □ ที1อยูอ่าศยัเดิม มีความคบัแคบ

□ เพื1อการลงทนุ/เก็งกําไร □ อื1น ๆ (ระบ)ุ...........................
4.3 ลักษณะรูปแบบที'อยู่อาศัยใหม่ที'ท่านต้องการ

□ บ้านเดี1ยว □ บ้านแฝด □ ทาวน์เฮ้าส์

□ อาคารพาณิชย์ / ตกึแถว □ อาคารชดุพกัอาศยั (คอนโดมิเนียม) □ เซอร์วิสอพาร์ตเม้นท์

□ อพาร์ตเม้นท์ (ห้องพกัให้เชา่) □ แฟลต □ ห้องแบง่ให้เชา่

□ อื1น ๆ (ระบ)ุ...........................
4.4 ลักษณะการถือครองที'อยู่อาศัยใหม่ 

□ เป็นเจ้าของเอง □ เป็นเจ้าของเองร่วมกบัคูส่มรส □ บ้านของพอ่-แม่

□ ซื �อให้ลูก-หลาน □ อื1น ๆ (ระบ)ุ..............................
4.5 ทาํเลที'ตั Cงที'อยู่อาศัยใหม่ที'ท่านต้องการ

□□ □□ เขตกรุงเทพมหานคร  เขต/อําเภอ........................................................ถนน.............................................................

□□ □□ เขตปริมณฑล

□ ปทมุธานี เขต/อําเภอ...................... □ นนทบรีุ เขต/อาํเภอ........................ □ สมทุรปราการ เขต/อาํเภอ......................

□ สมทุรสาคร เขต/อาํเภอ......................□ นครปฐม เขต/อาํเภอ...................... □ อื1นๆ (ระบ)ุ..........................................
4.6 เหตุผลในการเลือกซื Cอที'อยู่อาศัยใหม่ท่านพิจารณาเรื'องใดบ้าง (เรียงลาํดับความสาํคัญ 1-7 เมื'อ 1 สาํคัญที'สุด 2,3,4,5,6 และ 7 รองลงมาตามลาํดับ 

(    ) ใกล้ที1ทํางาน (    ) ลกัษณะอาคารและรูปแบบบ้าน (    ) ระดบัราคา
(    ) ใกล้ระบบขนส่งฯ,  ทางดว่น , รถไฟฟ้า (    ) ใกล้ญาติหรือเพื1อน (    ) ชื1อเสียงผู้ประกอบการ
(    ) สภาพแวดล้อมและแหล่งชมุชนที1ดี (    ) ขนาดพื �นที1

4.7 หากจะซื Cอที'อยู่อาศัยใหม่ท่านคิดว่าจะสามารถผ่อนได้เดือนละเท่าไหร่

□ น้อยกวา่ 2,500 บาท □ 2,501 - 5,000 บาท □ 5,001 - 7,500 บาท

□ 7,501 - 10,000 บาท □ 10,001 - 12,500 บาท □ 12,501 - 15,000 บาท

□ 15,001 - 17,500 บาท □ 17,501 - 20,000 บาท □ มากกวา่ 20,000 บาทขึ �นไป
4.8 ระดับราคาของที'อยู่อาศัยใหม่ที'ท่านต้องการจะซื Cอ

□ น้อยกวา่ 500,000 บาท □ 500,001 - 1,000,000 บาท □ 1,000,001 - 1,500,000 บาท

□ 1,500,001 - 2,000,000 บาท □ 2,000,001 - 2,500,000 บาท □ 2,500,001 - 3,000,000 บาท

□ 3,000,001 - 3,500,000 บาท □ 3,500,001 - 4,000,000 บาท □ 4,000,001 - 4,500,000 บาท

□ 4,500,001 - 5,000,000 บาท □ 5,000,001 - 5,500,000 บาท □ มากกวา่ 5,500,000 บาทขึ �นไป

4. ข้อมูลความต้องการด้านที'อยู่อาศัย

ในกรณีที'ท่านคิดว่าจะย้ายที'อยู่อาศัย
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4.9 ลักษณะการซื Cอที'อยู่อาศัยใหม่
□ เงินสด □ ผ่อนชําระ □ อื1น ๆ (ระบ)ุ...................................................

4.10 แหล่งที'มาของเงินในการซื Cอที'อยู่อาศัยใหม่

□ เงินของทา่นเอง □ พอ่ - แม่ □ เงินร่วมกบัคูส่มรส

□ กู้สวสัดิการ □ กู้ธนาคาร / สถาบนัการเงิน □ อื1น ๆ (ระบ)ุ...................................................

4.11 ท่านต้องการความช่วยเหลือหรือสวัสดิการใดจากองค์กรเกี'ยวกับด้านที'อยู่อาศัย (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

□ การสร้างที1อยูอ่าศยัให้พนกังานเชา่ หรือ ซื �อในราคาถกู

□ การจดัให้มีเงินกู้ เพื1อซื �อที1อยูอ่าศยั

□ เงินชว่ยเหลือด้านที1อยูอ่าศยัเป็นรายเดือน

□ การทําข้อตกลงกบัโครงการจดัสรรที1อยูอ่าศยัในละแวกใกล้เคียง เพื1อให้พนกังานสามารถซื �อที1อยูอ่าศยัได้
ในราคาตํ1ากว่าปกติ

□ การจดัให้มีโรงเรียนเพื1อบตุรหลานของพนกังานเพื1อความสะดวกในการเดินทางรับส่ง

□ อื1น ๆ (ระบ)ุ...................................................

4.12  ท่านมีเหตุผลใดบ้างในการตัดสินใจย้ายที'อยู่อาศัย (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

□ ย้ายตามที1ทํางาน □ เป็นบ้านหลงัแรกของครอบครัว

□ เป็นบ้านหลงัที1 2 □ แตง่งาน

□ ที1อยูอ่าศยัเดิม อยูไ่กลจากที1ทํางาน □ ที1อยูอ่าศยัเดิม ไมม่ีความปลอดภยั

□ ที1อยูอ่าศยัเดิม มีสภาพแวดล้อมไมดี่ □ ที1อยูอ่าศยัเดิม มีความคบัแคบ

□ เพื1อการลงทนุ/เก็งกําไร □ อื1น ๆ (ระบ)ุ...........................

4.13 ท่านมีเหตุผลใดเป็นสําคัญในการตัดสินใจไม่ย้ายที'อยู่อาศัย (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

□ ที1อยู่อาศยัเดิม อยู่ใกล้ที1ทํางานคู่สมรส □ มีความคุ้นเคยกบัชมุชนละแวกที1อยู่อาศยัเดิม

□ ที1อยู่อาศยัเดิม อยู่ใกล้โรงเรียนของบตุร □ ไม่อยากแยกกนัอยู่กบัครอบครัว ญาติพี1น้อง

□ ที1อยู่อาศยัเดิม ใกล้ที1ทํางาน □ ยงัมีภาระหนี �สนิด้านที1อยู่อาศยัอยู่

□ ไม่อยากย้ายที1อยู่อาศยั เนื1องจากอยู่มานาน □ ไม่มีความสามารถที1จะย้ายที1อยู่อาศยั

□ ข้อจํากดัในเรื1องรายได้ □ อื1น ๆ (ระบ)ุ...................................................

4.14 หากท่านไม่ย้ายที'อยู่อาศัย  ท่านจะแก้ไขปัญหาอย่างไร

□ ลาออกจากงาน □ เปลี1ยนแปลงกิจวตัรประจําวนั และพฤติกรรมการเดินทาง

□ ขอย้ายไปอยูห่นว่ยงานอื1น □ อื1น ๆ (ระบ)ุ...................................................

4.15

□ รถรับ-ส่ง สวสัดิการ □ เพิ1มเส้นทางรถประจําทาง

□ ชว่ยเหลือคา่เดินทางหรือคา่นํ �ามนัร ายเ ดือน □ เงินกู้เพื1อซื �อพาหนะส่วนตวั

□ ไมต้่องการ □ อื1น ๆ (ระบ)ุ...............................................
4.16 หากท่านคิดที'จะย้ายที'อยู่อาศัยท่านต้องการความช่วยเหลือด้านใดบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

□ การสร้างที1อยูอ่าศยัให้พนกังานเชา่ หรือ ซื �อในราคาถกู

□ การจดัให้มีเงินกู้ เพื1อซื �อที1อยูอ่าศยั

□ เงินชว่ยเหลือด้านที1อยูอ่าศยัเป็นรายเดือน

□ การทําข้อตกลงกบัโครงการจดัสรรที1อยูอ่าศยัในละแวกใกล้เคียง เพื1อให้พนกังานสามารถซื �อที1อยูอ่าศยัได้
ในราคาตํ1ากว่าปกติ

□ การจดัให้มีโรงเรียนเพื1อบตุรหลานของพนกังานเพื1อความสะดวกในการเดินทางรับส่ง

□ อื1น ๆ (ระบ)ุ...................................................

ข้อเสนอแนะ หรือแสดงความคิดเห็นอื'นๆ เกี'ยวกับผลกระทบจากการย้ายที'ทํางานมายังศูนย์ราชการ

....................................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................................

ท่านต้องการความช่วยเหลือ หรือสวัสดิการใดเพิ'มเติมในกรณีที'ไม่ย้ายที'อยู่อาศัย (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

ในกรณีที'ท่านคิดว่าจะไม่ย้ายที'อยู่อาศัย

ในกรณีที'ท่านย้ายที'อยู่อาศัยมาแล้ว
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ประวัตผู้ิเขียนวิทยานิพนธ์ 

 

นาย ธนิกพนัธุ์ รัตนโสภาจิรสิน   เกิดวนัที�  24 มกราคม พ.ศ. 2522 ที�จงัหวดัชลบรีุ สําเร็จ

การศึกษาระดบัมัธยมศึกษาโรงเรียนราชวินิตบางแก้ว  ระดับปริญญาตรี คณะสถาปัตยกรรม

ศาสตร์ สาขาสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิตปีการศึกษา 2546 ประวตัิการทํางาน  

สถาปนิกบริษัท เอสเธติคอาร์คิเทคจีโอ กรุ๊ป จํากัด พ.ศ. 2546 – พ.ศ. 2548   สถาปนิก บริษัท  

สเกลา่อาร์คเิทค จํากดั พ.ศ. 2549 – พ.ศ. 2552 สถาปนิกบริษัท สเปศอาร์คิเทค จํากดั พ.ศ. 2552 

– พ.ศ. 2553 ปัจจบุนัทํางานบริษัท Real Estate Planning Consultants จํากดั เข้าศกึษาตอ่ใน

ระดบัปริญญาโท หลกัสตูรเคหพฒันาศาสตรมหาบณัฑิตคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์   จฬุาลงกรณ์

มหาวิทยาลยั ในปีการศกึษา 2551  
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