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ระบบบริหารความต้องการการขนส่งสนิค้า  

ส าหรับโรงงานผลิตเคร่ืองนุ่งห่ม 

Management System of Transportation Requirement  

For a Garment Factory 
 

 ระบบการขนส่งของโรงงานผลิตเคร่ืองนุ่งห่มปัจจุบนั การท่ีจะได้มาซึ่งการขนส่งในแตล่ะ
การขนส่งของโรงงานนัน้ แต่ละหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องจะต้องติดต่อประสานงานกับหลายๆ
หนว่ยงานเพ่ือให้ได้วนัเวลาการขนสง่ท่ีต้องการ และแตล่ะหนว่ยงานจะมีวิธีการติดตอ่ประสานงาน
และรูปแบบข้อมลูท่ีใช้แตกต่างกัน นอกจากนีก้ารขนส่งแต่ละการขนส่งของโรงงานนัน้ ยงัมีความ
ไม่แน่นอนซึ่งเกิดจากการเปล่ียนแปลงข้อมลูบางอย่างในบางหน่วยงาน จนอาจท าให้วนัเวลาการ
ขนส่งท่ีได้ติดต่อเอาไว้ต้องเล่ือนไป ก็จะต้องเร่ิมการติดต่อประสานงานใหม่อีกครัง้ จากความ
ยุ่งยากในการสร้างวนัเวลาการขนส่งนี ้ท าให้การขนส่งส่วนใหญ่หน่วยงานขนส่งมกัจะรู้ล่วงหน้า
เพียง 1 ชัว่โมงถึง 1 วนั ซึ่งส่งผลให้วิธีการขนส่งปัจจบุนัท่ีใช้อยู่จะเป็นการเตรียมรถเอาไว้รอใช้
ขนส่ง หรือก าหนดรอบการขนส่งแบบตายตวั เพ่ือให้ตอบสนองกับความต้องการการขนส่งให้ทนั 
โดยการขนส่งทัง้หลายนีจ้ะแยกกันขนส่งอย่างชดัเจน ไม่มีการขนส่งรวมกัน ซึ่งเม่ือพิจารณาไปท่ี
การขนส่งของรถแต่ละเท่ียวจะพบว่า โรงงานมีการวิ่งรถท่ีไม่เต็มความจุบ่อยครัง้ มีการวิ่งรถท่ี
ซ้อนทับเส้นทางกัน มีการวิ่งรถเท่ียวเปล่าเกิดขึน้ ในบางวันมีการขนส่งท่ีมากจนต้องจัดจ้างรถ
ภายนอก ในบางวันก็มีรถเหลือในระบบเพราะมีการขนส่งน้อย  ซึ่งการขนส่งแบบนีจ้ะท าให้
ประสิทธิภาพในการใช้งานรถของโรงงานมีประสิทธิภาพไมคุ่้มคา่ 

 ดงันัน้งานวิจยัฉบบันีจ้ึงมีวตัถปุระสงค์เพ่ือออกแบบระบบบริหารความต้องการการขนส่ง
สินค้า ส าหรับโรงงานผลิตเคร่ืองนุ่งห่ม เพ่ือให้เกิดการติดต่อส่ือสารและใช้ทรัพยากรการขนส่ง
อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะท าให้โรงงานมีการติดต่อส่ือสารด้านการขนส่งท่ีดีขึน้ และส่งผลให้
หน่วยงานขนส่งมีเวลาในการวางแผนการขนส่งได้ดีขึน้ ซึ่งจะท าให้หน่วยงานขนส่งสามารถใช้
ทรัพยากรรถได้คุ้มคา่มากขึน้ 
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1. ทฤษฎแีละงานวจิัยที่เก่ียวข้อง 

1.1 ระบบการผลิตและการจัดส่งสินค้าในอุตสาหกรรมเคร่ืองนุ่งห่ม 

 ระบบการผลิตในอตุสาหกรรมเคร่ืองนุ่งห่มปัจจบุนัมีการผลิตอยู่ 2 แบบ[1] ท่ีนิยมใช้ก็คือ 
การผลิตแบบ Progressive bundle system (PBS) กับการผลิตแบบ Modular Production 
system (MPS) โดยการผลิตแบบ PBS นัน้ คือการออกแบบสถานีผลิตแบบผลิตเป็นชิน้ส่วนย่อยๆ 
จากนัน้น าชิน้สว่นเหลา่นัน้มามดัเป็นมดังาน และเคล่ือนย้ายมดังานนัน้จากสถานีหนึ่งไปอีกสถานี
หนึ่ง โดยภายในมดังานจะประกอบไปด้วยชิน้ส่วนของเคร่ืองนุ่งห่มท่ีเป็นส่วนประกอบของเสือ้ผ้า 
เช่น มดังานส าหรับแขนเสือ้เป็นต้น โดยการผลิตแบบ PBS จะแบ่งย่อยได้เป็น 2 ระบบ[2] คือ 
ระบบตอ่เน่ือง และระบบไมต่อ่เน่ือง สว่นการผลิตแบบ MPS นัน้ เป็นการผลิตท่ีมีการจดัสถานีงาน
เป็นแบบโมดท่ีูสามารถผลิตจนเป็นสินค้าส าเร็จรูปภายในโมดลูซึ่งสามารถลดเวลาการท างานได้
เม่ือเทียบกบัระบบ PBS ซึ่งในโรงงานผลิตเคร่ืองนุ่งห่มของไทยส่วนใหญ่จะใช้ระบบการผลิตแบบ 
PBS ซึ่งท าให้มีปริมาณงานระหว่างการผลิตจ านวนมาก และมีชิน้งานท่ีไม่ได้คณุภาพซ่อนอยู่ใน
มดังาน มีสถานะคงคลงัท่ีสงู[3] 

 การออกแบบระบบการจดัส่งสินค้า[4][5] จะต้องมีการออกแบบระบบสารสนเทศของการ
จดัสง่สินค้า โดยการจดัท าระบบฐานข้อมลูท่ีจ าเป็นส าหรับกระบวนการจดัส่งสินค้า ซึ่งจะสามารถ
จดัเก็บข้อมูลน าเข้าท่ีเป็นปัจจยัในการด าเนินงานจดัส่งเพ่ือการประมวลผล และสามารถจดัเก็บ
ข้อมูลท่ีได้จากการประมวลผลได้อย่างเป็นระบบ และได้มีการออกแบบและพฒันากระบวนการ
โดยแสดงในรูปแบบ Value Chain และ IDEF0 ของขัน้ตอนการท างานตา่งๆ โดยมีวตัถปุระสงค์
การออกแบบเพ่ือให้เกิดการท างานท่ีเป็นระบบ และสามารถรองรับการเปล่ียนแปลงได้อย่าง
เหมาะสม 

1.2 ระบบสารสนเทศ 

 ระบบสารสนเทศจะประกอบไปด้วยข้อมลู สารสนเทศ และระบบสารสนเทศ[6] โดยข้อมลู
หมายถึงข้อเท็จจริงต่างๆท่ีมีอยู่ในธรรมชาติของสิ่งท่ีได้รับการสนใจ ไม่ว่าจะเป็นบุคคล สัตว์
ผลิตภัณฑ์ สถานการณ์ เหตุการณ์ หรืออ่ืนๆ โดยจะอยู่ในรูปแบบท่ีเป็นตัวเลข ข้อความ หรือ
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รายละเอียดในรูปแบบต่างๆ สารสนเทศหมายถึงการน าข้อมูลมาประมวลผลเพ่ือให้ได้ความรู้ท่ี
ต้องการน าไปใช้ประโยชน์จริง โดยความสมัพนัธ์ระหวา่งข้อมลูและสารสนเทศ แสดงได้ดงัรูปท่ี 1 

 
รูปท่ี 1 ความสมัพนัธ์ระหวา่งข้อมลูและสารสนเทศ 

 ข้อมูลท่ีจะน ามาใช้ประมวลผลเพ่ือเป็นสารสนเทศนัน้  จะสามารถเกิดมาจาก 2 
แหลง่ข้อมลูคือ แหลง่ข้อมลูภายในองค์กร และแหลง่ข้อมลูภายนอกองค์กร โดยแหล่งข้อมลูภายใน
องค์กรจะประกอบด้วยแหล่งข้อมลูเก่ียวกับข้อเท็จจริงต่างๆ ขององค์กรเช่น ประสิทธิภาพในการ
ท างานของพนกังาน ส่วนแหล่งข้อมลูภายนอกองค์กร จะเป็นแหล่งข้อมลูท่ีมาจากลกูค้า บริษัทคู้
ค้า บริษัทคูแ่ขง่ หนงัสือ เป็นต้น 

 ระบบสารสนเทศท่ีดีจะต้องมีคณุสมบตัดิงันี ้

1. ความถูกต้อง  เป็นอัตราส่วนของสารสนเทศท่ีถูกต้องกับจ านวนสารสนเทศท่ีผลิตขึน้
ทัง้หมดในช่วงเวลาหนึ่ง ซึ่งจะต้องมีการก าหนดระดับความถูกต้องไว้ชีว้ัดระบบ
สารสนเทศ 

2. ความทันต่อการใช้งาน สารสนเทศท่ีดีนัน้จะมีความถูกต้องเพียงอย่างเดียวไม่ได้ แต่
จะต้องทนัตอ่การใช้ประโยชน์ด้วย ซึง่สารสนเทศท่ีดีจะต้องรวดเร็วพอท่ีจดัท าได้จากข้อมลู
ประมาณหนึง่ 

3. ความสมบรูณ์ของสารสนเทศ  ซึ่งได้มาจากการรวบรวมข้อเท็จจริง หรือข้อมลูท่ีมีอยู่อย่าง
กระจดักระจายในองค์กรได้ในปริมาณท่ีเพียงพอตอ่การผลิตสารสนเทศนัน้ 

4. ความกะทดัรัดของสารสนเทศ สารสนเทศท่ีดีควรท่ีจะกะทดัรัด และได้ใจความท่ีสมบรูณ์
ในตวัเอง สามารถแสดงสาระท่ีส าคญัๆตามท่ีผู้ใช้งานต้องการได้ครบถ้วน ซึ่งอาจจะจดัท า
ได้โดยการสรุปเฉพาะสิ่งท่ีผู้ใช้งานต้องการ และอาจใช้รูปภาพหรือกราฟเพ่ือชว่ยแสดงก็ได้ 

5. ความตรงกับความต้องการ คือสารสนเทศนัน้เป็นสารสนเทศท่ีต้องการจะรู้ สามารถส่ือ
ความหมายการกระท า ความรู้ ความเข้าใจตอ่ผู้ใช้งานได้ 

 ระบบสารสนเทศมกัจะมีเป้าหมายในการท าคือ[7] 
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1. ระบบสารสนเทศจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานให้งานท่ีท าอยู่สามารถท าได้
รวดเร็วขึน้ มีความถกูต้องมากขึน้ ท าให้พนกังานมีเวลาในการท างานสิ่งใหม่ๆ มากขึน้ 

2. การเพิ่มประสิทธิภาพของหน้าท่ีงาน เป็นการช่วยให้ผู้บริหารมีมมุมองท่ีมากขึน้และกว้าง
ขึน้ ได้รับข้อมลูท่ีหลากหลาย ชว่ยในการตดัสินใจได้ดีขึน้ 

3. การเพิ่มคณุประโยชน์ในเชิงแข่งขนั เป็นการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขนัเม่ือเทียบ
กบัคูแ่ขง่ ไมว่า่จะเป็นเร่ืองการตอบสนองความต้องการของลกูค้า การผลิตสินค้าใหม่ๆเข้า
ตลาด หรือการสร้างโอกาสทางธุรกิจเป็นต้น 

 ระบบสารสนเทศจะประกอบไปด้วยองค์ประกอบท่ีส าคญั 5 ส่วนคือ บุคลากร ฮาร์ดแวร์ 
ซอฟต์แวร์ กระบวนการท างาน และข้อมลูสารสนเทศ โดยสามารถแสดงได้ดงัรูปท่ี 2 

 
รูปท่ี 2 องค์ประกอบของระบบสารสนเทศ 

 โครงสร้างของระบบสารสนเทศสามารถพิจารณาได้ แนวทางคือ โครงสร้างระบบ
สารสนเทศแบ่งตามระดบัการบริหาร และระบบสารสนเทศแบ่งตามแหล่งท่ีมาของข้อมูล โดย
ระบบสารสนเทศแบง่ตามการบริหารจะสามารถแบง่ได้ 3 ระดบัคือ 

1. การบริหารระดบัสูง เรียกว่า ระดบักลยุทธ์ เป็นระดบัท่ีเน้นไปท่ีการวางแผนระยะยาว มี
การก าหนดเป้าหมายและวตัถปุระสงค์ลว่งหน้า 3-5 ปีหรือมากกวา่ 
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2. การบริหารระดบักลาง เรียกว่า ระดบักลวิธี เป็นระดบัท่ีเน้าการจดัการให้สอดคล้องกับ
แผนระยะยาว โดยจะด าเนินการในชว่งประมาณ 1 ปี 

3. การบริหารระดบัล่าง เรียกว่า ระดบัปฏิบตัิการ เป็นระดบัท่ีเน้นไปท่ีการด าเนินงาน  โดย
ท างานให้เป็นไปตามแผนระยะสัน้ท่ีก าหนดไว้ 

 โครงสร้างการบริหาร มกัจะเขียนเป็นรูปพีระมิดได้ดงัรูปท่ี 3 

 
รูปท่ี 3 โครงสร้างการบริหารทัง้ 3 ระดบั 

 โดยโครงสร้างการบริหารทัง้สามระดบัดงักล่าว เม่ือน ามาสมัพนัธ์กบัระบบสารสนเทศ จะ
เกิดเป็นโครงสร้างระบบสารสนเทศ ดงัรูปท่ี 4 
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รูปท่ี 4 โครงสร้างการบริหารเม่ือน ามาสมัพนัธ์กบัระบบสารสนเทศ 

 โครงสร้างการบริหารแบบสมัพนัธ์กบัระบบสารสนเทศ ท่ีมีรูปร่างเป็นพีระมิดนัน้ หมายถึง

ขอบเขตกว้างของข้อมลูจะมมีมากในระดบัลา่ง และลดหลัน่น้อยลงไปจนถึงยอดพีรามิด โดยระดบั

ลา่งสดุหมายถึงการใช้คอมพิวเตอร์ประมวลผลข้อมลูในแบบ Transaction processing ระดบัท่ี 2 

หมายถึงการใช้คอมพิวเตอร์จดัท าสารสนเทศท่ีใช้ในการวางแผน ควบคมุและตดัสินใจใน

ชีวิตประจ าวนั 

 โครงสร้างของระบบสารสนเทศท่ีพิจารณาตามแหลง่ท่ีมาของข้อมลูจะสามารถแบง่ได้ 3 

แบบคือ 

1. ข้อมลูท่ีเกิดจากการด าเนินงานตามปรกต ิ (Transaction) เชน่การรับในสินค้า การสัง่ซือ้

สินค้า เป็นต้น 

2. ข้อมลูการด าเนินงาน เชน่ ข้อมลูท่ีบอกผลของการด าเนินงาน เชน่จ านวนสินค้าท่ีผลิตได้

ตอ่วนั จ านวนของเสียท่ีเกิดขึน้ในแตล่ะวนั 
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3. ข้อมลูภายนอก เชน่ ข้อมลูภาวะตลาด ข้อมลูด้นเศรษฐกิจ สงัคม และสิ่งแวดล้อม ท่ีมี

ผลกระทบตอ่การด าเนินงาน 

1.3 การวิเคราะห์และออกแบบระบบ 

 วิธีการออกแบบระบบ โดยใช้วิธีการพัฒนาระบบแบบวงจรการพัฒนาระบบ(System 
Development Life cycle) เป็นการใช้วิธีการแบบ Structured System Analysis and Design 
เพ่ือพฒันาวาจรแบบ Adapted Waterfall โดยแบง่เป็น 7 ขัน้ตอนดงัรูปท่ี 5[8] 

 

 Project 
Identification 
and Selection

Project initiating 
and Planning 

Analysis

Logical design

Physical Design

Implementation

 
รูปท่ี 5 การพฒันาระบบในวงจรแบบ Adapted Waterfall 
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 การก าหนดความต้องการของระบบ คือการวิเคราะห์การท างานของระบบเดิมเพ่ือให้หา
ปัญหาท่ีเกิดขึน้จริง ดงันัน้จึงต้องมีการเก็บรวบรวมข้อมูลและข้อเท็จจริงของระบบเดิม โดยสิ่งท่ี
จะต้องรวบรวมคือ แบบฟอร์ม รายงาน รายละเอียดในการท างาน และเอกสารต่างๆท่ีเก่ียวข้อง 
โดยกระบวนการเก็บข้อมลูสามารถใช้วิธีการตา่งๆได้ดงันี ้

1. การเก็บตวัอย่างแบบฟอร์ม เอกสาร และฐานข้อมลูท่ีใช้งานในปัจจบุนั  วิธีนีเ้ป็นวิธีท่ีใช้ใน
การท าความเข้าใจระบบเบือ้งต้น โดยการเก็บรวบรวมเอกสารนีส้ามารถท าได้ 2 วิธีคือ 
การรวบรวมข้อเท็จจริงจากเอกสารท่ีมีอยู ่และการสุม่ตวัอยา่ง 

2. การค้นคว้าข้อมูล คือการพิจารณาข้อมูลของหน่วยงานอ่ืนท่ีมีลักษณะของปัญหา
คล้ายคลึงกัน เพ่ือให้ทราบถึงแนวทางการแก้ปัญหาได้ แล้วน ามาวิเคราะห์ หรือ
เปรียบเทียบกบัปัญหา เพ่ือน าข้อมลูท่ีได้มาประยกุต์ใช้ตอ่ไป 

3. การสังเกตการณ์ คือการหาข้อมูลด้วยการสังเกตเจ้าหน้าท่ีท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับการ
ด าเนินงาน โดยการหาข้อมูลชนิดนีจ้ะใช้เม่ือข้อมูลท่ีนกัวิเคราะห์ระบบรวบรวมมายงัไม่
ละเอียดพอ 

4. การจดัท าแบบสอบถาม เป็นการหาข้อมลูเพื่อส ารวจความต้องการของระบบใหม่ 
5. การสมัภาษณ์ เป็นการรวบรวมข้อมูลจากบุคคลต่างๆ เพ่ือให้ทราบถึงข้อเท็จจริง เข้าใจ 

และรับทราบถึงความต้องการของผู้ใช้งานมากขึน้ 

 การออกแบบ User Interface [9] จะเป็นส่วนติดตอ่ระหว่างผู้ ใช้กับระบบ เพ่ือเตรียมการ
สารสนเทศและน าสารสนเทศนัน้ไปใช้ด้วยการตอบโต้กบัคอมพิวเตอร์ โดยกระบวนการออกแบบ
จะมีขัน้ตอนคือ  

1. การเก็บรวบรวมข้อมลูการใช้งานหน้าจอการท างานสว่นตา่งๆ  
2. ร่างแบบของหน้าจอการท างานสว่นตา่งๆ 
3. สร้างตวัต้นแบบ (Prototype) 

2. หลักการและแนวคดิ 

 การท่ีโรงงานจะได้ความต้องการการขนส่งขึน้มานัน้ ทางโรงงานจะท าการประชุมกับ
หลายๆฝ่ายเพ่ือก าหนดวันท่ีจะท าการขนส่งขึน้มา เช่น การก าหนดวันขนส่งสินค้าส าเร็จ ฝ่ายท่ี
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จะต้องเข้ามาประชุมคือ ฝ่ายผลิต และฝ่ายธุรกิจ ซึ่งการท่ีจะเกิดการก าหนดวันท่ีต้องการขนส่ง
สินค้าส าเร็จได้นัน้ จะต้องการข้อมูล 3 ข้อมูล ดงันี ้วนัท่ีจะผลิตสินค้าเสร็จ (จากฝ่ายผลิต) วนัท่ี
ลูกค้าต้องการสินค้า (จากฝ่ายธุรกิจ) และวนัท่ีหน่วยงานตรวจสอบคณุภาพของลูกค้าจะเข้ามา
ตรวจสอบ (จากฝ่ายธุรกิจ) ซึ่งข้อมูลทัง้ 3 ข้อมลูจะมีความสมัพนัธ์กนัโดยฝ่ายธุรกิจจ าเป็นต้องรู้
วนัท่ีผลิตสินค้าเสร็จจากฝ่ายผลิต ก่อนท่ีจะนดัหน่วยงานตรวจสอบคณุภาพของลูกค้าจะเข้ามา
ตรวจสอบ 

 ระบบบริหารความต้องการการขนส่งท่ีออกแบบนัน้จะเป็นระบบท่ีจะปรับเปล่ียน
กระบวนการติดต่อส่ือสารด้านนี ้โดยการลดการติดต่อส่ือสารท่ีไม่จ าเป็นออกไป และท าให้การ
ติดต่อส่ือสารท่ีจ าเป็นท าได้ง่ายขึน้ และผิดพลาดน้อยลง ซึ่งมีแนวคิดหลกัคือ โดยปรกติการท่ีจะ
ก าหนดวนัท่ีจะขนส่งของโรงงาน โรงงานจะต้องมีการประชุมเพ่ือก าหนดวันขนส่ง แต่ในระบบท่ี
ออกแบบนัน้ โรงงานไม่จ าเป็นท่ีจะต้องประชุมเพ่ือก าหนดวนัท่ีจะขนส่ง แต่ระบบจะให้แตล่ะฝ่าย
ป้อนข้อมลูท่ีใช้ก าหนดวนัขนสง่เข้ามา จากนัน้ระบบก็จะท าการหาวนัท่ีสามารถขนส่งได้ขึน้มาจาก
ข้อมลูนัน้ และถ้าฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งต้องการท่ีจะเปล่ียนข้อมลูซึ่งอาจจะกระทบกบัฝ่ายอ่ืน โดยปรกติ
แล้วโรงงานก็จะต้องท าการติดตอ่ส่ือสารใหม่ แตร่ะบบท่ีออกแบบนัน้ จะให้ฝ่ายนัน้ๆป้อนข้อมลูท่ี
เปล่ียนแปลงเข้ามาในระบบแทน เพ่ือให้ระบบวิเคราะห์ถึงผลกระทบท่ีจากการเปล่ียนแปลงนัน้ 
และหาวนัท่ีสามารถขนสง่ได้ขึน้มาจากข้อมลูชดุใหม่ 

 เม่ือระบบสร้างวนัท่ีสามารถขนสง่ได้ขึน้มาแล้ว(เรียกวา่ ความต้องการการขนส่ง) ระบบจะ
ท าการสง่ข้อมลูความต้องการการขนสง่ไปให้กบัหนว่ยงานขนสง่จดัตารางการขนส่ง เม่ือหน่วยงาน
ขนสง่ท าการจดัตารางการขนสง่เสร็จเรียบร้อยแล้ว ระบบก็จะท าการรับผลการจดัตารางการขนส่ง
ไปแจ้งให้กับฝ่ายต่างๆทราบโดยระบบการท างานทัง้หมดจะสามารถอธิบายเป็นแผนภาพการ
เช่ือมโยงได้ดงัรูปท่ี 6  
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รูปท่ี 6 แผนภาพแสดงวิธีการท างานแบบคร่าวๆ 

 

 เม่ือฝ่ายจดัซือ้ ฝ่ายธุรกิจและฝ่ายผลิตประชมุเพ่ือวางแผนการผลิตเสร็จแล้วจากนัน้แตล่ะ
ฝ่ายจะน าแผนการผลิตไปวางแผนการท างานของฝ่ายตน(แสดงโดยเส้นประในภาพ) โดยมี
รายละเอียดคือ ฝ่ายจดัซือ้จะติดตอ่กบัผู้จดัหาวตัถดุิบเพ่ือท าการสัง่ซือ้วตัถดุิบจากผู้จดัหาวตัถดุิบ 
,ฝ่ายจดัซือ้จะตดิตอ่ไปท่ีโรงงานในเครือเพ่ือท าการวางแผนการส่งวตัถดุิบไปให้โรงงานในเครือของ
ตน, ฝ่ายผลิตจะติดตอ่กบัหน่วยงานผลิตภายนอกเพ่ือน าแผนการผลิตไปวางแผนการแบ่งงานให้
หน่วยงานผลิตภายนอก(Outsource), ฝ่ายธุรกิจก็จะติดต่อกับหน่วยงานกระจายสินค้า เพ่ือ
ก าหนดวันเก่ียวกับการขนส่งสินค้าไปท่ีหน่วยงานกระจายสินค้า, ฝ่ายคลังสินค้าก็จะติดต่อกับ
หนว่ยงานกระจายสินค้า เพ่ือก าหนดวนัท่ีจะไปรับของท่ีตกเทรนคืนกลบัมาท่ีโรงงาน 

 เม่ือทุกฝ่ายได้วางแผนแล้ว แผนนัน้จะเรียกว่า “ความต้องการการขนส่ง” ความต้องการ
การขนส่งจะถูกส่งไปให้หน่วยงานจดัการการเดินรถเพ่ือท าการจองรถท่ีจะให้ขนส่งตามวนัเวลาท่ี
ต้องการ ซึ่งหน่วยงานจดัการการเดินรถจะท าการจดัตารางการเดินรถ และแจ้งตารางการจดัส่ง
กลบัไปให้หนว่ยตา่งๆท่ีเก่ียวข้อง 

 เม่ือถึงวันท่ีขนส่งจริง หน่วยงานขนส่งจะท าการแจ้งผลสถานะการขนส่ง ไปให้กับ
หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง (แสดงโดยเส้นประ เว้น 1 จดุไขป่ลา) 
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 จากรายละเอียดงานข้างต้น ท าให้สามารถแบ่งออกเป็นงานย่อยได้ 4 ส่วน ซึ่งมี
รายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

1. ระบบรับข้อมลูเพื่อใช้ในการสร้างความต้องการการขนสง่ 

 คือการออกแบบกระบวนการท างานและระบบสารสนเทศท่ีใช้ส าหรับรับข้อมูลของส่วน
งานตา่งๆ โดยจะแบง่ออกเป็น 6 ส่วนการขนส่งคือ ข้อมลูส าหรับการขนส่งวตัถดุิบ, ข้อมลูส าหรับ
การขนส่งสินค้าระหว่างผลิต, ข้อมูลส าหรับการขนส่งสินค้าส าเร็จ และข้อมูลส าหรับการขนส่ง
สินค้าระหว่างโรงงานหลกักับโรงงานในเครือ, ข้อมูลส าหรับการขนส่งคืนในส่วนต่างๆ และการ
ขนสง่อ่ืนๆ  ซึง่แตล่ะส่วนการขนสง่จะประกอบด้วยข้อมลูท่ีมาจากหลายๆฝ่ายท่ีมีความสมัพนัธ์กนั 
และเป็นปัจจยัในการก าหนดวนัขนส่ง ซึ่งข้อมลูเหล่านีผู้้วิจยัได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมลูในแตล่ะ
โรงงานท่ีแตกตา่งกนั เพ่ือน ามาหาชดุข้อมลูท่ีครอบคลมุท่ีสดุ  

 ระบบท่ีออกแบบนัน้จะมีการรับข้อมูล คือการรับข้อมูลจากหน่วยงานต่างๆเพ่ือใช้ในการ
สร้างความต้องการการขนสง่ ซึง่เง่ือนไขของการรับข้อมลูนัน้ จะเป็นเง่ือนไขแบบการรับข้อมลูแบบ
เรียงล าดบักัน โดยบางข้อมลูจะไม่สามารถรับข้อมลูได้ถ้าระบบยงัไม่รับข้อมลูบางอย่างก่อนหน้า
นัน้ เช่นข้อมลูส าหรับการขนส่งสินค้าส าเร็จจะประกอบไปด้วย วนัท่ีจะผลิตสินค้าเสร็จ (จากฝ่าย
ผลิต) วนัท่ีลกูค้าต้องการสินค้า (จากฝ่ายธุรกิจ) วนัท่ีหนว่ยงานตรวจสอบคณุภาพของลกูค้าจะเข้า
มาตรวจสอบ (จากฝ่ายธุรกิจ) และวนัท่ีโรงงานจะต้องส่งสินค้าไปท่ีหน่วยงานขนส่งภายนอกเพ่ือ
รอส่งไปให้ลูกค้า ซึ่งฝ่ายธุรกิจจ าเป็นต้องรู้วันท่ีผลิตสินค้าเสร็จจากฝ่ายผลิต ก่อนท่ีจะนัด
หน่วยงานตรวจสอบคณุภาพของลกูค้าจะเข้ามาตรวจสอบ ดงันัน้ระบบจะต้องรับข้อมลูวนัท่ีผลิต
สินค้าเสร็จก่อนท่ีจะรับข้อมลูวนัท่ีหนว่ยงานตรวจสอบคณุภาพของลกูค้าจะเข้ามาตรวจสอบ 

2. ระบบสร้างความต้องการการขนสง่ 

 คือการออกแบบวิธีการคิดของระบบเพ่ือสร้างความต้องการการขนส่งจากข้อมูลท่ีได้มา 
ซึง่จะท าการหาชว่งเวลาขนสง่ท่ีเป็นไปได้ทัง้หมดออกมา ซึ่งวิธีนีจ้ะดีกว่าการก าหนดวนัขนส่งแบบ
ตายตวั เพราะการก าหนดวนัขนส่งแบบเป็นช่วงจะท าให้หน่วยงานขนส่งมีความยืดหยุ่นในการจดั
ตารางรถ และส่งผลให้ใช้รถได้มีประสิทธิภาพมากขึน้[12] เช่นการขนส่งสินค้าส าเร็จ ระบบจะรับ
ข้อมลูจากฝ่ายตา่งๆ 
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3. ระบบแจ้งผลการจดัตารางการขนสง่ 

 คือการออกแบบระบบท่ีใช้รับตารางการขนส่งจากหน่วยงานขนส่ง มาบนัทึกในฐานข้อมลู 
และแสดงผลท่ีได้ไปยังส่วนงานท่ีเก่ียวข้องเพ่ือให้แต่ละส่วนงานรับทราบตารางการขนส่งจริงท่ี
เกิดขึน้ โดยระบบท่ีออกแบบนัน้จะจะมีอยู่ 4 ส่วนคือส่วนรับข้อมลูการจดัตารางการขนส่ง, ส่วนรับ
ข้อมลูการจดัตารางการขนส่งท่ีเปล่ียนแปลง, ส่วนแจ้งข้อมลูการจดัตารางการขนส่ง และส่วนแจ้ง
ข้อมลูการจดัตารางการขนสง่ท่ีเปล่ียนแปลง 

4. ระบบแจ้งสถานะการขนสง่ 

 คือการออกแบบระบบท่ีรับสถานะการจัดส่งมาจากหน่วยงานขนส่ง มาบันทึกลงใน
ฐานข้อมลู และแสดงผลท่ีได้ไปยงัส่วนงานท่ีเก่ียวข้องเพ่ือให้แตล่ะส่วนงานรับทราบถึงสถานะการ
ขนสง่ท่ีเกิดขึน้จริง 

 ระบบบริหารความต้องการการขนส่งส าหรับโรงงานผลิตเคร่ืองนุ่งห่ม มีเป้าหมายของการ
ออกแบบคือ ต้องการท่ีจะออกแบบระบบท่ีสามารถรองรับการขนส่งเกือบทัง้หมดท่ีมีอยู่ในโรงงาน
ได้ และท าให้การติดต่อส่ือสารเพ่ือให้ได้มาซึ่งการขนส่งนัน้ง่ายและรวดเร็วขึน้  โดยการ
ติดต่อส่ือสารท่ีง่ายและรวดเร็วนัน้จะครอบคลุมไปถึงการเปล่ียนแปลงได้ง่าย และ รู้ว่าส่วนใด
เปล่ียนแปลงได้ ส่วนใดเปล่ียนแปลงไม่ได้ ซึ่งการออกแบบระบบนัน้ จะต้องพิจารณารายละเอียด
ในหลายๆสว่นคือ 

2.1 การก าหนดรูปแบบมาตรฐานของการขนส่ง 

 ปัจจุบนั จากการศึกษาประเภทการขนส่งของโรงงานจะพบว่า โรงงานมีการขนส่งนอก
โรงงานอยู่จ านวนมาก วันละหลายๆครัง้ โดยจากการศึกษาลักษณะการขนส่งของโรงงานใน
หลายๆท่ีเพ่ือหาลกัษณะของการขนส่งโดยรวมจะพบว่า การขนส่งของโรงงานท่ีเกินขึน้มีการขนส่ง
หลกัๆในสถานท่ีดงัตอ่ไปนีคื้อ โรงงาน โรงงานในเครือ ผู้จดัหาวตัถดุิบ ผู้ รับจ้างผลิต และลกูค้า ซึ่ง
สิ่งท่ีโรงงานขนสง่จะแบง่ออกเป็นประเภทหลกัๆได้คือ วตัถดุบิ สินค้าส าเร็จ และสินค้าระหว่างผลิต 
โดยการขนสง่หลกัๆท่ีเกิดขึน้นัน้จะสามารถอธิบายได้ดงัรูปท่ี 7  

 การขนส่งหลักๆของโรงงาน ดัง รูปท่ี 7 นัน้ จะประกอบไปด้วยการขนส่งสินค้าทัง้ 3 
ประเภท ทัง้การส่งและการคืน ซึ่งการขนส่งท่ีระบุด้วยตัวอักษร PTP นัน้ คือการขนส่งสินค้า
ระหว่างโรงงาน ซึ่งมีการขนส่งสินค้าทัง้ 3 ชนิด แต่จากการศึกษาการขนส่งในแต่ละโรงงานจะ
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พบว่า แตล่ะโรงงานจะมีการขนส่งหลกัๆท่ีคล้ายกนั แต่การขนส่งหลกัเหล่านี ้ไม่ได้ครอบคลมุการ
ขนส่งทัง้หมดของโรงงาน เช่น บางโรงงานยินยอมให้ส่งสินค้าส าเร็จตรงจากผู้ รับจ้างผลิตไปยัง
ลกูค้าเลย บางโรงงานไม่มีการขนส่งสินค้าส าเร็จจากโรงงานในเครือไปสู่ลกูค้า แตจ่ะต้องขนส่งไป
ท่ีโรงงานหลักก่อน บางโรงงานอาจจะมีการขนส่งวตัถุดิบจากผู้จัดหาวัตถุดิบไปยงัผู้ รับจ้างผลิต
โดยตรงเลย ดงันัน้ ถ้าระบบท่ีออกแบบจะน ามารองรับการขนส่งทัง้หมดของโรงงานได้นัน้ ระบบ
ต้องรองรับการขนสง่อ่ืนๆนอกเหนือจากการขนสง่หลกัเหลา่นีไ้ด้ 

 

 

รูปท่ี 7 การขนสง่หลกัๆท่ีเกิดขึน้ของโรงงานท่ีส ารวจ 

 เม่ือศึกษาไปท่ีการได้มาซึ่งการขนส่งในแต่ละการขนส่งในแต่ละโรงงานจะพบว่า ในการ
ขนสง่สินค้าชนิดเดียวกนั จากประเภทสถานท่ีเดียวกนั ไปยงัประเภทสถานท่ีเดียวกนั แตล่ะโรงงาน
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ก็มีแนวทางการได้มาซึ่งการขนส่งต่างกัน เช่นการขนส่งสินค้าส าเร็จจากโรงงานไปยงัลูกค้าของ
โรงงาน A และ B  

 ในสว่นของการขนสง่สินค้าส าเร็จจากโรงงานไปยงัลกูค้าของโรงงาน A จะเร่ิมจากเม่ือฝ่าย
ผลิตใกล้ผลิตสินค้าส าเร็จเสร็จแล้ว ฝ่ายผลิตจะมีการประสานงานไปท่ีฝ่ายตรวจสอบคณุภาพของ
โรงงานเพ่ือวางแผนการตรวจสอบคุณภาพของสินค้าส าเร็จ โดยฝ่ายตรวจสอบคุณภาพจะต้อง
ตรวจสอบคณุภาพให้เสร็จก่อนถึงวนัท่ีลกูค้าต้องการสินค้ารวมกบัระยะเวลาในการขนส่งสินค้า ใน
ส่วนของการขนส่งสินค้าส าเร็จจากโรงงานไปยงัลกูค้าของโรงงาน B จะเร่ิมจากเม่ือฝ่ายผลิตใกล้
ผลิตสินค้าส าเร็จเสร็จแล้ว ฝ่ายผลิตจะมีการประสานงานไปท่ีฝ่ายตรวจสอบคณุภาพของโรงงาน
เพ่ือวางแผนการตรวจสอบคณุภาพของสินค้าส าเร็จ เหมือนกบัโรงงาน A แตโ่รงงาน B จะต้องมี
การติดตอ่ไปท่ีหน่วยงานตรวจสอบคณุภาพของลกูค้า เพ่ือนดัเข้ามาตรวจสอบคณุภาพท่ีโรงงาน 
โดยหน่วยงานตรวจสอบคณุภาพของลูกค้าจะต้องตรวจสอบคุณภาพให้เสร็จก่อนถึงวนัท่ีลูกค้า
ต้องการสินค้ารวมกบัระยะเวลาในการขนสง่สินค้าเชน่กนั 

 จะเห็นได้วา่ ในการขนสง่สินค้าส าเร็จจากโรงงานไปยงัลกูค้าของโรงงาน A และ B มีความ
แตกตา่งกนัอยู ่เพราะของโรงงาน B จะต้องมีการนดัหน่วยงานตรวจสอบคณุภาพเข้ามาตรวจสอบ
คณุภาพด้วย 

 อีกตวัอยา่งการขนสง่หนึง่ท่ีมีความแตกตา่งกนัคือ การขนสง่วตัถดุิบจากผู้จดัหาวตัถดุิบไป
ยงัโรงงานของโรงงาน A และ B โรงงาน A มีนโยบายท่ีจะส่งพนกังานจากฝ่ายตรวจสอบคณุภาพ
ของโรงงานเข้าไปตรวจสอบคุณภาพท่ีโรงงานของผู้ จัดหาวัตถุดิบ และเม่ือพนักงานจากฝ่าย
ตรวจสอบคณุภาพตรวจสอบแล้ววา่ผา่น ทางโรงงานจึงจะขนส่งวตัถดุิบนัน้มาท่ีโรงงาน แตใ่นส่วน
ของโรงงาน B โรงงาน B จะให้ผู้จดัหาวตัถุดิบส่งวตัถดุิบมาท่ีโณงงานก่อน จากนัน้ค่อยให้ฝ่าย
ตรวจสอบคณุภาพของโรงงานตรวจสอบคณุภาพ 

 ถ้าน าวิธีการท างานของโรงงาน A มาพิจารณาในเร่ืองเวลาท่ีสมัพนัธ์กบัการขนส่งจะพบว่า 
หน่วยงานขนส่งของโรงงาน A จะจดัตารางการขนส่งได้นัน้ หน่วยงานขนส่งจะต้องรู้เวลาท่ีฝ่าย
ตรวจสอบคุณภาพของโรงงาน A จะตรวจสอบคุณภาพเสร็จ และเวลาท่ีฝ่ายผลิตจะต้องการใช้
วัตถุดิบ ซึ่งฝ่ายตรวจสอบคุณภาพจะก าหนดวันเวลาท่ีจะเข้าไปตรวจสอบคุณภาพได้นัน้ ฝ่าย
ตรวจสอบคุณภาพจ าเป็นต้องรู้ว่าผู้ จัดหาวัตถุดิบจะผลิตวัตถุดิบเสร็จเม่ือไร และฝ่ายผลิตจะ
ต้องการใช้วตัถดุบินัน้เม่ือไร 
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 ในส่วนของโรงงาน B หน่วยงานขนส่งของโรงงาน B จะจัดตารางการขนส่งได้นัน้ 
หน่วยงานขนส่งจะต้องรู้เวลาท่ีฝ่ายตรวจสอบคณุภาพของโรงงาน B จะตรวจสอบคณุภาพเสร็จ 
และต้องรู้เวลาท่ี ผู้จดัหาวตัถดุิบจะผลิตวตัถดุิบเสร็จ ซึ่งฝ่ายตรวจสอบคณุภาพจะก าหนดวนัเวลา
ท่ีจะตรวจสอบคณุภาพได้นัน้ ฝ่ายตรวจสอบคณุภาพจ าเป็นต้องรู้ว่าผู้จดัหาวตัถดุิบจะผลิตวตัถุดิบ
เสร็จเมื่อไร และฝ่ายผลิตจะต้องการใช้วตัถดุบินัน้เม่ือไร 

 เวลาการท างานท่ีเก่ียวข้องกับการขนส่งของทัง้ 2 โรงงาน สามารถอธิบายได้ดังรูปท่ี 8 
และรูปท่ี 9 

 
รูปท่ี 8 ตวัอยา่งการขนสง่สินค้าส าเร็จท่ีเขียนอ้างอิงตามเวลา 
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รูปท่ี 9 ตวัอยา่งการขนสง่วตัถดุบิท่ีเขียนอ้างอิงตามเวลา 

 

 จากภาพจะเห็นถึงความคล้ายกนัอยูคื่อ ในทกุภาพจะประกอบไปด้วย เวลาตา่งๆท่ีกระท า
อยู่ในสถานท่ีรับสินค้าขึน้รถ และสถานท่ีส่งสินค้าลงรถ ถ้าน ามาสรุปเป็นรูปแบบมาตรฐานจะ
พบวา่ ชว่งเวลาท่ีสามารถขนสง่ได้นัน้ จะขึน้กบัปัจจยั 4 ปัจจยัคือ  

1. วนัท่ีเร่ิมสง่สินค้าเข้ารถได้  
2. ชว่งวนัเวลาท่ีกระท าท่ีสถานท่ีสง่สินค้าเข้ารถ หลงัจากวนัท่ีเร่ิมรับสินค้าขึน้รถเพ่ือไปสง่ได้ 
3. ช่วงวนัเวลาท่ีกระท าท่ีสถานท่ีรับสินค้าจากรถ หลงัจากสินค้ามาถึงสถานท่ีรับสินค้าจาก

รถ และก่อนท่ีจะเร่ิมใช้สินค้า 
4. วนัท่ีเร่ิมใช้สินค้า 

 ซึง่จากปัจจยัทัง้ 4 ปัจจยันี ้ปัจจยัท่ี 1 และ 4 เป็นปัจจยัท่ีจ าเป็นต้องมี แตปั่จจยัท่ี 2 และ 3 
อาจไมจ่ าเป็นต้องมีก็ได้ ขึน้อยูก่บัแตล่ะการขนสง่ โดยเม่ือพิจารณาไปท่ีปัจจยัท่ี 1 และ 4 จะพบว่า 
ปัจจยัท่ี 1 และ 4 คือเวลาส่งสินค้าออกจากสถานท่ี และเวลารับสินค้าเข้าสู่สถานท่ีนัน้ ในสภาพ
งานท่ีแท้จริงนัน้ แต่ละโรงงาน ก็จะมีข้อจ ากัดในด้านเวลาเหล่านีไ้ม่เหมือนกัน เช่นบางโรงงาน
อาจจะมีนโยบายวา่ เม่ือโรงงานผลิตสินค้าเสร็จแล้ว โรงงานจะยินยอมให้เก็บสินค้าภายในโรงงาน
ไว้ไม่เกิน 30 วนั ซึ่งจะท าให้ปัจจยัด้านเวลาส่งของโรงงานนี ้จะกลายเป็นช่วงเวลาส่งสินค้าแทน 
โดยจะเร่ิมจากวนัท่ีโรงงานพร้อมส่งสินค้า จนไปถึงวนัท่ีโรงงานยินยอมให้ส่งสินค้าเป็นวนัสดุท้าย 
ดงันัน้จะท าให้รูปแบบมาตรฐานของการขนสง่จะกลายเป็น 
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1. วนัท่ีเร่ิมสง่สินค้าได้ ถึงวนัสดุท้ายท่ียินยอมให้เก็บสินค้า เรียกวา่ชว่งเวลารับสินค้าขึน้รถ 
2. ชว่งวนัเวลาท่ีกระท าท่ีสถานท่ีรับสินค้าออก หลงัจากวนัท่ีเร่ิมรับสินค้าไปสง่ได้ 
3. ช่วงวนัเวลาท่ีกระท าท่ีสถานท่ีส่งสินค้า หลงัจากสินค้ามาถึงสถานท่ีรับสินค้า และก่อนท่ี

จะเร่ิมใช้สินค้า 
4. วนัท่ีเร่ิมรับสินค้าเข้าได้ ถึงวนัท่ีเร่ิมใช้สินค้า เรียกวา่ชว่งเวลาสง่สง่สินค้าลงรถ 

 ในสว่นของชว่งเวลาท่ีกระท าในสถานท่ีรับสินค้าออกและสง่สินค้าเข้า จะมีมากกว่า 1 ช่วง
ได้ตามลักษณะของการขนส่งของโรงงานนัน้ๆ เม่ือได้รูปแบบมาตรฐานของการขนส่งของ
โรงงานผลิตเคร่ืองนุ่งห่มมาแล้ว ผู้ วิจยัจึงได้ออกแบบระบบท่ีใช้รองรับรูปแบบมาตรฐานนี ้โดยมี
รายละเอียดของระบบดงันี ้

1. ระบบจะรับช่วงวนัเวลาท่ีกระท าท่ีสถานท่ีรับสินค้าและส่งสินค้าได้ 3 ช่วงต่อสถานท่ี ซึ่ง
เป็นจ านวนท่ีเพียงพอส าหรับการขนสง่ในอตุสาหกรรมเคร่ืองนุง่หม่ 

2. ช่วงวันเวลาท่ีกระท าท่ีสถานท่ีรับสินค้าและส่งสินค้าจะต้องอยู่ภายในช่วงเวลารับละ
ชว่งเวลาสง่ของสถานท่ีนัน้ๆ 

3. ชว่งเวลารับและชว่งเวลาสง่ต้องซ้อนทบักนัอย่างน้อยมากกว่าระยะเวลาการส่งสินค้าจาก
สถานท่ีรับไปยงัสถานท่ีสง่ 

4. ช่วงวนัเวลาท่ีกระท าท่ีสถานท่ีรับสินค้าและส่งสินค้าจะต้องไม่มีช่วงวนัเวลาใดท่ีซ้อนทบั
กนั 

 จากรูปแบบมาตรฐานของการขนสง่นัน้ ท าให้สามารถสรุปได้ดงัรูปท่ี 10 

 
รูปท่ี 10 รูปแบบมาตรฐานของการขนสง่ 
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2.2 การก าหนดล าดับการเกบ็ข้อมูล 

 การท่ีจะสร้างช่วงเวลาการขนส่งได้นัน้ ระบบจ าเป็นจะต้องรับข้อมูลจากหลายๆฝ่าย ซึ่ง
เม่ือศกึษาไปท่ีข้อมลูท่ีรับมานัน้พบวา่ ข้อมลูบางข้อมลูไม่สามารถก าหนดขึน้มาได้ ถ้ายงัไม่รู้ข้อมลู
บางอยา่ง เชน่ ฝ่ายตรวจสอบคณุภาพจะไม่สามารถก าหนดช่วงวนัเวลาท่ีจะตรวจสอบคณุภาพได้ 
ถ้ายังไม่รู้ว่าฝ่ายผลิตผลิตสินค้าเสร็จเม่ือใด ดังนัน้ล าดับการเก็บข้อมูลจึงมีความส าคัญ โดย
โรงงานจะต้องระบุให้ได้ว่าข้อมูลใดมีความส าคญัมากกว่าข้อมูลใด โดยข้อมูลท่ีมีความส าคญั
มากกว่าก็จะต้องได้รับการบนัทึกเข้าระบบก่อน แต่ถ้าข้อมูลใดมีความส าคญัเท่ากันก็สามารถ
บนัทกึได้พร้อมกนั 

 จากการวิเคราะห์ไปท่ีการขนส่งของโรงงานหลายๆการขนส่งนัน้พบว่า ล าดบัการเก็บ
ข้อมูลนัน้ มีผลโดยตรงกับความส าคญัในการเปล่ียนแปลงข้อมูล เช่น ในการขนส่งสินค้าส าเร็จ
จากโรงงานไปยงัลูกค้า เม่ือพิจารณาไปท่ีล าดบัการเก็บข้อมูลจะพบว่า วันท่ีโรงงานผลิตสินค้า
เสร็จมีล าดบัการเก็บข้อมลูสงูกวา่ชว่งวนัท่ีโรงงานจะตรวจสอบคณุภาพสินค้า และเม่ือพิจารณาไป
ท่ีความส าคญัในการเปล่ียนแปลงของข้อมูลจะพบว่า ถ้าฝ่ายผลิตต้องการจะเปล่ียนแปลงวันท่ี
ผลิตสินค้าเสร็จแล้วไปกระทบกบัวนัท่ีจะตรวจสอบคณุภาพ ฝ่ายตรวจสอบคณุภาพก็จะต้องเล่ือน
วนัตรวจสอบคณุภาพตามไป แตถ้่าฝ่ายตรวจสอบคณุภาพต้องการจะเล่ือนวนัตรวจสอบคณุภาพ
แล้วไปกระทบกับวันท่ีผลิตสินค้าเสร็จ ฝ่ายตรวจสอบคุณภาพไม่สามารถท าได้ จะเห็นว่า
ความส าคัญในการเปล่ียนแปลงข้อมูลของวันท่ีโรงงานผลิตสินค้าเสร็จมีความส าคัญในการ
เปล่ียนแปลงข้อมลูสงูกวา่ชว่งวนัท่ีโรงงานจะตรวจสอบคณุภาพสินค้าเชน่กนั 

 จากข้อมูลท่ีได้กล่าวมานัน้ท าให้เห็นว่า การท่ีจะสร้างงานการขนส่งใดขึน้มา ระบบ
จ าเป็นต้องรับล าดบัการเก็บข้อมลูเข้ามาด้วย และป้อนไปท่ีผู้ ใช้ระบบต่างๆตามล าดบั ซึ่งล าดบั
การเก็บข้อมลูนีจ้ะมีผลตอ่ล าดบัการเปล่ียนแปลงข้อมลูด้วย 

2.3 การออกแบบระบบการรับและเปล่ียนแปลงข้อมูล 

 ในการรับข้อมลูท่ีผู้ ใช้ระบบบนัทึกเข้ามานัน้ ระบบจ าเป็นท่ีจะต้องตรวจสอบความเป็นไป
ได้ของข้อมลูท่ีบนัทกึเข้ามา โดยหลกัการตรวจสอบก็จะยดึตามหลกัการของระบบท่ีคือ 

1. ช่วงวันเวลาท่ีกระท าท่ีสถานท่ีรับสินค้าและส่งสินค้าจะต้องอยู่ภายในช่วงเวลารับละ
ชว่งเวลาสง่ของสถานท่ีนัน้ๆ 
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2. ช่วงวนัเวลาท่ีกระท าท่ีสถานท่ีรับสินค้าและส่งสินค้าจะต้องไม่มีช่วงวนัเวลาใดท่ีซ้อนทบั
กนั 

3. ชว่งเวลารับและชว่งเวลาสง่ต้องซ้อนทบักนัอย่างน้อยมากกว่าระยะเวลาการส่งสินค้าจาก
สถานท่ีรับไปยงัสถานท่ีสง่ 

4. เวลาปลายสดุของวนัเวลาท่ีกระท าท่ีสถานท่ีรับสินค้าเม่ือรวมกบัระยะเวลาการขนส่ง ต้อง
น้อยกวา่ เวลาต้นสดุของวนัเวลาท่ีกระท าท่ีสถานท่ีสง่สินค้า 

 โดยเม่ือผู้ใช้ระบบบนัทกึเวลาของฝ่ายตนเข้ามา ระบบจะตรวจสอบตามเง่ือนไขท่ีได้กล่าว
ไว้แล้ว ซึง่ระบบจะแจ้งผลการบนัทกึเวลาออกเป็น 2 แบบคือ  

1. ข้อมลูท่ีผู้ใช้ระบบกรอก ผา่นทกุเง่ือนไข 
2. ข้อมลูท่ีผู้ใช้ระบบกรอก ไมผ่า่นเง่ือนไขบางเง่ือนไข 

 การท่ีระบบตรวจสอบข้อมูลท่ีรับเข้ามาแล้วพบว่าข้อมูลนัน้ไม่ผ่านเง่ือนไขบางเง่ือนไข 
ระบบก็จะท าการดวู่าเวลาท่ีถกูบนัทึกไปแล้วเวลาใด ท่ีท าให้เวลาท่ีผู้ ใช้บนัทึกลงไปไม่ผ่านเง่ือนไข 
จากนัน้ก็จะพิจารณาว่าเวลาท่ีไม่ผ่านเง่ือนไขกับเวลาท่ีถูกบันทึกไปแล้ว เวลาใดมีล าดับการ
เปล่ียนแปลงข้อมลูสงูกวา่กนั 

1. ถ้าเวลาท่ีถกูบนัทกึเข้าไปใหม ่มีล าดบัการเปล่ียนแปลงข้อมลูสงูกว่า ระบบจะยอมรับเวลา
ตวันัน้ และแจ้งไปให้เวลาท่ีถูกบันทึกไปแล้วเข้าไปแก้ไขเวลาของตนให้สอดคล้องกับ
เง่ือนไขนัน้ 

2. ถ้าเวลาท่ีถกูบนัทกึเข้าไปใหม ่มีล าดบัการเปล่ียนแปลงข้อมลูต ่ากว่า ระบบจะปฏิเสธเวลา
ท่ีถกูบนัทกึเข้ามา และให้บนัทกึเข้ามาใหม ่

3. ถ้าเวลาท่ีถูกบนัทึกเข้าไปใหม่ มีล าดบัการเปล่ียนแปลงข้อมูลเท่ากันกับเวลาท่ีถูกบนัทึก
อยู่แล้ว ระบบจะขึน้หน้าจอเพ่ือถามผู้ ใช้ระบบว่าจะเลือกท่ีจะแก้ไขตวัเลขเองหรือให้ผู้ ใช้
ระบบท่ีถกูกระทบแก้ไขเวลาของตน 

 ระบบการรับและเปล่ียนแปลงข้อมลูท่ีออกแบบนัน้ สามารถอธิบายได้ดงัรูปท่ี 11 
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รูปท่ี 11 ล าดบัการรับข้อมลูของระบบ 

2.4 การสร้างช่วงการขนส่ง 

 การสร้างช่วงการขนส่ง คือการสร้างความเป็นไปได้ในการขนส่งขึน้มา จากข้อมลูท่ีได้รับ
จากผู้ใช้ระบบ โดยช่วงเวลาการขนส่งจะแบง่ออกเป็น 2 ส่วนคือ ช่วงเวลาท่ีรับสินค้าขึน้รถได้ และ
ชว่งเวลาท่ีสง่สินค้าได้ ซึง่ถ้าเป็นการขนสง่ในระยะทางใกล้ๆ และไม่มีการพกัระหว่างทาง ช่วงเวลา
การขนสง่ก็อาจจะน ามาซ้อนทบักนักลายเป็นช่วงเวลาการขนส่งเดียวได้ แตถ้่าโรงงานมีการขนส่ง
ในระยะทางท่ีไกลหรือมีการพกัสินค้าท่ีจะขนระหวา่งทาง การน าชว่งเวลาการขนส่งแบบมีช่วงเวลา
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รับ และช่วงเวลาส่งก็จะยืดหยุ่นกว่า โดยถ้าน าไปวาดลงในรูปแบบมาตรฐานจะได้ผลแบบง่ายดงั
รูปท่ี 12 

 

รูปท่ี 12 รูปแบบมาตรฐานของชว่งเวลาการขนสง่สินค้า 

 จากรูปท่ี 12 จะเห็นว่าถ้าโรงงานมีการขนส่งสินค้าในระยะทางไกลๆ หรือมีการพกัสินค้า
ระหว่างทาง โรงงานสามารถรับสินค้าได้ตัง้แตช่่วงต้นของช่วงเวลารับสินค้าขึน้รถ และน าไปส่งใน
ช่วงเวลาส่งสินค้าลงรถ แต่ถ้าโรงงานใช้ช่วงเวลารับส่งสินค้าเป็นตวัก าหนดในการจดัตารางการ
ขนส่งนัน้ โรงงานจะเสียโอกาสในการรับสินค้าในช่วงเวลาแรกๆท่ีหายไป ด้วยเหตุนีเ้อง ระบบท่ี
ออกแบบขึน้มานัน้ จะแยกช่วงเวลารับสินค้าขึน้รถ และช่วงเวลาส่งสินค้าลงรถออกจากกัน เพ่ือ
รองรับการขนสง่ประเภทนี ้

 ตรรกะท่ีใช้ในการสร้างชว่งการขนสง่นัน้ จะมีรายละเอียดคือ  

1. ช่วงเวลาเร่ิม ของช่วงเวลารับสินค้าขึน้รถ จะมีคา่เท่ากับ คา่ท่ีมากสดุระหว่างเวลาปลาย
ของเวลาอ่ืนๆในจดุรับสินค้าขึน้รถและเวลาต้นของเวลารับสินค้าขึน้รถ 

2. ชว่งเวลาปลาย ของชว่งเวลารับสินค้าขึน้รถจะมีคา่เท่ากบั คา่ท่ีน้อยสดุระหว่างเวลาปลาย
ของเวลารับสินค้า เวลาต้นของเวลาอ่ืนๆในจดุสง่สินค้าลงรถลบด้วยเวลาขนส่งสินค้า และ
เวลาปลายของเวลาสง่สินค้าลงรถลบด้วยเวลาขนสง่สินค้า 

3. ช่วงเวลาเร่ิม ของช่วงเวลาส่งสินค้าลงรถ จะมีค่าเท่ากับ ค่าท่ีมากสุดระหว่างเวลาปลาย
ของเวลาอ่ืนๆในจดุรับสินค้าขึน้รถ เวลาต้นของเวลารับสินค้าขึน้รถ และเวลาต้นของเวลา
สง่สินค้าลงรถ 
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4. ช่วงเวลาปลาย ของช่วงเวลาส่งสินค้าลงรถจะมีค่าเท่ากับ ค่าท่ีน้อยสุดระหว่างเวลาต้น
ของเวลาอ่ืนๆในจดุสง่สินค้าลงรถ และเวลาปลายของเวลาสง่สินค้าลงรถ 

 โดยในความเป็นจริงแล้ว ชว่งเวลารับสง่สินค้าและช่วงเวลาสง่สินค้า จะไม่ได้เป็นช่วงเวลา
ยาวๆ แตช่ว่งเวลาเหลา่นัน้จะถกูตดัแบง่เป็นชว่งๆ ตามวนัเวลาเปิดปิดของโรงงาน เช่น ช่วงเวลารับ
คือวนัท่ี  เวลา 12:00 จนถึงวนัท่ี 3/5/11 โดยเวลาเปิดปิดของสถานท่ีรับสินค้าขึน้รถคือ 8:00 – 
16:00 น. และช่วงเลาส่งสินค้าคือวันท่ี 2-3/5/11 โดยเวลาเปิดปิดของสถานท่ีส่งสินค้าลงรถคือ 
8:00 – 16:00 น. จะสามารถเขียนอธิบายได้ดงัรูปท่ี 13 

 

รูปท่ี 13 ภาพแสดงชว่งการขนสง่แบบละเอียด 

 โดยจากการศึกษาจะพบว่า โรงงานแต่ละโรงงานก็จะมีช่วงระยะเวลารับสินค้า หรือ
ช่วงเวลาส่งสินค้าใน 1 วนัไม่เหมือนกนั ดงันัน้ ระบบจะต้องรับข้อมูลด้านเวลารับ/ส่งสินค้าใน 1 
วนัของโรงงานด้วย 

2.5 กระบวนการส่งความต้องการการขนส่งและรับตารางการจัดส่ง 

 กระบวนการท างานในสว่นนี ้มีขัน้ตอนการท างานอยา่งง่ายดงัรูปท่ี 14 

 

รับสนิค้าขึน้รถ
รถ 

 

สง่สนิค้าลงรถ 

 

1/5/11 2/5/11 3/5/11 

0:00 8:00 16:00 24:00 
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รูปท่ี 14 กระบวนการท่ีเก่ียวข้องกบัหนว่ยงานจดัตารางการขนสง่อย่างง่าย 

 จากรูปท่ี 14 สามารถอธิบายได้ดงันีคื้อ เม่ือระบบได้รับข้อมลูท่ีใช้สร้างช่วงเวลาการขนส่ง
ขึน้มาแล้ว ระบบจะสร้างช่วงเวลาการขนส่งและส่งไปให้หน่วยงานขนส่ง ซึ่งข้อมูลช่วงเวลาการ
ขนสง่ท่ีสง่ไปนัน้ อาจจะยงัไมไ่ด้ถกูน าไปจดัตารางการขนสง่ก็ได้ โดยประเด็นหลกัๆท่ีต้องพิจารณา
ในส่วนนีก็้คือ อุตสาหกรรมเคร่ืองนุ่งห่มมีการเปล่ียนแปลงข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับการขนส่งอยู่
ตลอดเวลา ท าให้ระบบในการสง่และรับนีจ้ะต้องเป็นระบบท่ีรองรับการเปล่ียนแปลงได้อยู่เสมอ ซึ่ง
การเปล่ียนแปลงนัน้จะเป็นการเปล่ียนแปลงท่ีท าให้ช่วงเวลาการขนส่งท่ีส่งให้หน่วยงานขนส่ง
น าไปจดัตารางเปล่ียนไป โดยการเปล่ียนแปลงข้อมลูท่ีเกิดขึน้นัน้จะมีอยู ่3 สถานะคือ 

1. ชว่งเวลาท่ีเปล่ียนแปลงนัน้ หนว่ยงานขนสง่ยงัไมไ่ด้น าไปจดัตารางการขนสง่ 
2. ชว่งเวลาท่ีเปล่ียนแปลงนัน้ หนว่ยงานขนสง่ได้น าไปจดัตารางการขนส่งแล้ว แตช่่วงเวลาท่ี

เปล่ียนแปลงยงัครอบคลมุในตารางการขนสง่ท่ีหนว่ยงานขนสง่นัน้จดัอยู่ 
3. ชว่งเวลาท่ีเปล่ียนแปลงนัน้ หนว่ยงานขนส่งได้น าไปจดัตารางการขนส่งแล้ว และช่วงเวลา

ท่ีเปล่ียนแปลงนัน้ไม่ครอบคลุมตารางการขนส่งท่ีหน่วยงานขนส่งจัด ท าให้หน่วยงาน
ขนสง่ต้องท าการจดัตารางการขนสง่ใหมใ่ห้สอดคล้องกบัชว่งเวลาขนสง่ท่ีเปล่ียนแปลง 

 โดยทัง้ 3 สถานะนีมี้กระบวนการท างานและความเร่งด่วนท่ีไม่เท่ากนั เพราะแต่ละการ
เปล่ียนแปลงข้อมลูส่งผลกระทบไม่เท่ากัน โดยในการเปล่ียนแปลงข้อมลูแบบท่ี 1 นัน้ หน่วยงาน
ขนสง่ไมจ่ าเป็นท่ีจะต้องรู้เลยวา่มีการเปล่ียนแปลง ในการเปล่ียนแปลงในส่วนท่ี 2 หน่วยงานขนส่ง
จะต้องรับทราบถึงการเปล่ียนแปลงแตไ่ม่ต้องกระท าอะไร ในการเปล่ียนแปลงแบบท่ี 3 หน่วยงาน
ขนสง่จะต้องท าการจดัตารางการขนสง่ใหมใ่ห้สอดคล้องกบัชว่งเวลาขนสง่ท่ีเปล่ียนแปลง 

3. การออกแบบระบบ 

3.1 ภาพรวมของระบบ 

 ระบบบริหารความต้องการการขนสง่ท่ีออกแบบนัน้ จะมีล าดบัวิธีการท างานดงัรูปท่ี 15 



24 
 

 

24 

24 

1.                       

2.                            
     

                 
                     

            
        

           
                          

4.                  
               

                       
           

3

5.                 
             
                

6

7.                  
                  

         
 

รูปท่ี 15 ล าดบัวิธีการท างานแบบย่อ 

 จากรูป สามารถอธิบายการท างานโดยยอ่ได้คือ 

1. การตัง้คา่เร่ิมต้นของระบบ คือการสร้างข้อมลูเร่ิมแรกท่ีใช้ในระบบ ซึ่งประกอบไปด้วย การ
สร้างข้อมลูโรงงาน และการสร้างข้อมูลผู้ ใช้ระบบ โดยการสร้างข้อมูลโรงงานนัน้ จะเป็น
การระบวุา่ ในโรงงานมีฝ่ายใดท่ีเก่ียวข้องกบัการขนสง่บ้าง จากนัน้ก็จะเอาข้อมลูโรงงานท่ี
สร้างขึน้มา มาชนกับข้อมูลผู้ ใช้ระบบ ว่าผู้ ใช้ระบบท่ีสร้างขึน้นัน้ สังกัดโรงงานใด และ
สงักดัฝ่ายใด (ในข้อมลูโรงงานท่ีสร้างขึน้มา) 

2. การเพิ่มข้อมูลท่ีจ าเป็นต่อการขนส่ง คือการเพิ่มข้อมูลท่ีอยู่ขนส่ง ข้อมูลรถในโรงงาน 
ข้อมลูคนขบัรถ และข้อมลูหนว่ยงานรับจ้างขนสง่ 

3. ผู้ ใช้ระบบท่ีได้สร้างเอาไว้ จะเข้าระบบมาเพ่ือสร้างงานการขนส่ง โดยการสร้างงานการ
ขนสง่นัน้ จะมีผู้ใช้ระบบท่ีเก่ียวข้องกบัการสร้างงานนัน้ๆมากกวา่ 1 ผู้ใช้ระบบ 
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4. เม่ือระบบได้รับข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกบัการขนส่งครบแล้ว ระบบจะท าการสร้างช่วงการขนส่ง
ขึน้มาจากข้อมลูท่ีได้และสง่ไปให้หนว่ยงานขนสง่ท าการจดัตารางการขนสง่ 

5. หนว่ยงานขนสง่จะท าการจดัตารางการขนส่งจากช่วงการขนส่งท่ีได้มา และระบถุึงรถและ
คนขบั หรือหนว่ยงานรับจ้างขนสง่ท่ีรับผิดชอบงานการขนสง่นี ้

6. ข้อมลูท่ีหน่วยงานขนส่งจดัตารางการขนส่งนี ้จะถูกแจ้งไปท่ีผู้ ใช้ระบบท่ีเก่ียวข้องกับการ
ขนสง่เพ่ือรับทราบถึงตารางการขนสง่ท่ีถกูจดัขึน้ 

7. เม่ือถึงวันท่ีเกิดการขนส่งจริง ผู้ ใช้ระบบท่ีเก่ียวข้องกับการขนส่งจะได้รับแจ้งถึงผลการ
จดัสง่จริงท่ีเกิดขึน้ผา่นทางหนว่ยงานขนสง่ 

3.2 ขัน้ตอนและวิธีการท างานของระบบ 

3.2.1 การตัง้ค่าเร่ิมต้นของระบบ และเพิ่มข้อมูลท่ีจ าเป็นต่อการขนส่ง 

 ส่วนท่ี 1 จะแบ่งออกเป็น 2 ส่วนย่อยคือ การสร้างข้อมูลผู้ ใช้ระบบ และการเพิ่มข้อมูลท่ี
จ าเป็นตอ่การขนสง่อ่ืนๆ โดยล าดบัการท างานคือ  

1. Admin จะต้องท าการสร้างข้อมูลโรงงานก่อน โดยข้อมูลท่ีบนัทึกจะประกอบไปด้วย ช่ือ
โรงงาน ท่ีอยู่โรงงานท่ีรวมไปถึงตึกต่างๆในโรงงานท่ีเก่ียวข้องกับการขนส่ง และแผนกท่ี
เก่ียวข้องกบัการขนส่ง โดยแผนกท่ีเก่ียวข้องกบัการขนส่งนัน้ จะน าไปใช้ตอนสร้างข้อมูล
ผู้ ใช้ระบบ เพราะในส่วนของข้อมูลผู้ ใช้ระบบ ผู้ ใช้ระบบทุกคนจะต้องสังกัดโรงงานใด
โรงงานหนึง่ และสงักดัแผนกใดแผนกหนึง่ในโรงงานนัน้ 

2. การสร้างข้อมลูผู้ ใช้ระบบ ท่ีอิงกบัข้อมลูโรงงาน 
3. การบนัทึกข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับการขนส่ง โดยประกอบไปด้วยท่ีอยู่ขนส่ง รถ คนขับรถ 

หน่วยงานรับจ้างขนส่ง และข้อมลูการผลิตของโรงงาน การบนัทึกข้อมลูท่ีอยู่ขนส่งนัน้ จะ
แบ่งเป็น 5 ประเภทคือ โรงงาน ลูกค้า ผู้จัดหาวตัถุดิบ หน่วยงานรับจ้างผลิต ท่ีอ่ืนๆ ซึ่ง
ข้อมลูท่ีอยูข่นสง่ จะถกูน าไปใช้ระบสุถานท่ีขนสง่เพ่ือน าไปใช้สร้างงานการขนสง่ 

4. การบนัทึกข้อมลูรถ จะแบง่ออกเป็น 6 ประเภทคือรถนัง่ 4 ล้อ รถกระบะ 4 ล้อ รถตู้  4 ล้อ 
รถ 6 ล้อ รถ 10 ล้อ และรถอ่ืนๆ โดยข้อมลูรถจะน าไปใช้ตอนท่ีหน่วยงานขนส่งเลือกรถท่ี
จะใช้ขนสง่งานนัน้ๆ โดยมีรายละเอียดดงันี ้ 
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5. การบนัทึกข้อมูลคนขับรถ จะน าไปใช้ตอนท่ีหน่วยงานขนส่งเลือกคนขบัรถท่ีจะใช้ขนส่ง
งานนัน้ๆ โดย จะน าไปใช้ตอนท่ีหน่วยงานขนส่งเลือกหน่วยงานรับจ้างขนส่งท่ีจะใช้ขนส่ง
งานนัน้ๆ ในสถานการณ์ท่ีไมไ่ด้ใช้รถของตวัเอง  

6. การบนัทึกข้อมูลการผลิตของโรงงาน จะน าไปใช้เพ่ืออ้างอิงการขนส่งนัน้ๆท่ีจะเกิดขึน้ 
เพ่ือให้การขนส่งท่ีมีจ านวนมากในโรงงาน สามารถจ าแนกได้โดยง่าย ซึ่งถ้าการขนส่งใด
ไมไ่ด้ขึน้กบัการผลิต ผู้ใช้ระบบก็สามารถท าการขนสง่นัน้ได้  

 การบนัทึกข้อมูลทัง้หมดในส่วนท่ี 4.2.1 จะสามารถอธิบายแบ่งตามผู้ ใช้ระบบได้ดงัรูปท่ี 
16 
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รูปท่ี 16 การตัง้คา่เร่ิมต้นของระบบ และเพิ่มข้อมลูท่ีจ าเป็นตอ่การขนสง่ 
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3.2.2 การสร้างงานการขนส่ง 

 การสร้างงานการขนส่ง คือการสร้างานการขนส่งซึ่งจะเป็นส่วนท่ีมีความส าคญัท่ีสุดใน
การท างานของระบบ โดยในส่วนนีจ้ะต้องใช้ผู้ ท่ีมีความเข้าใจในการจดัส่งนัน้ๆเป็นคนสร้างงาน
การขนส่ง โดยข้อมูลท่ีจะใช้สร้างงานการขนส่งจะประกอบไปด้วยข้อมูล 2 กลุ่มคือ รายละเอียด
การขนสง่ และข้อมลูเฉพาะของการขนสง่นัน้  

 รายละเอียดการขนสง่คือ ข้อมลูท่ีจ าเป็นตอ่การขนส่ง ซึ่งจะประกอบไปด้วย รหสัการผลิต 
สถานท่ีรับสินค้าออก สถานท่ีส่งสินค้าเข้า สถานท่ีข้างในท่ีรับ สถานท่ีข้างในท่ีส่ง สิ่งของท่ีจะขน 
จ านวน ขนาด น า้หนกั และระยะเวลาประมาณการจากท่ีรับไปท่ีส่ง ซึ่งข้อมลูเหล่านีจ้ะเป็นข้อมลูท่ี
จ าเป็นจะต้องใช้ในการจดัการการขนสง่ 

 ในส่วนของข้อมูลเฉพาะของการขนส่งนัน้ ผู้ สร้างงานการขนส่งจ าเป็นต้องระบุลงไปว่า 
งานการขนส่งนีมี้เวลาอะไรบ้าง ใครเป็นผู้ดเูลเวลาเหล่านัน้ และเวลาใดมีความส าคญัเหนือเวลา
ใด โดยระบบจะรองรับเวลาอ่ืนๆในจดุรับและในจดุส่งได้ไม่เกินจดุละ 3 เวลา (ไม่รวมเวลารับและ
เวลาสง่) ซึง่ในสว่นของเวลารับและเวลาส่งนัน้ ระบบจะให้กรอกความส าคญัของการเล่ือนแยกกนั
ในแตล่ะขา (เวลาเร่ิม และเวลาจบ) โดยมีรายละเอียดดงันี ้ 

 เม่ือระบบได้รับการสร้างงานการขนส่งแล้ว ระบบจะท าการแจ้ง ไปท่ีผู้ ใช้ระบบท่ีมี
ความส าคญัในการเล่ือนสงูท่ีสุดในขณะนัน้ ให้เข้าไปบนัทึกเวลาท่ีระบบต้องการ  โดยถ้าเป็นใน
สว่นของเวลารับและเวลาสง่ ระบบจะอ้างอิงจากขาท่ีมีความส าคญัในการเล่ือนสงูกวา่เป็นตวัหลกั 

 การบนัทึกข้อมูลทัง้หมดในส่วนท่ี 4.2.2 จะสามารถอธิบายแบ่งตามผู้ ใช้ระบบได้ดงัรูปท่ี 
17 
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รูปท่ี 17 สร้างงานการขนสง่ 

 

3.2.3 การรับข้อมูลด้านเวลาท่ีเก่ียวกับการขนส่ง 

 เม่ือมีผู้ใช้ระบบ ป้อนเวลาท่ีตนเองเก่ียวข้องเข้ามา ระบบจะท าการตรวจสอบความเป็นไป
ได้ของตวัเลขท่ีกรอกเข้ามา โดยพิจารณาตรรกะดงันี ้

1. AX2+T<=BX1 

2. AX2+T<=BY1 

3. AX2+T<=BZ1 

4. AY2+T<=BX1 

5. AY2+T<=BY1 

6. AY2+T<=BZ1 

7. AZ2+T<=BX1 

8. AZ2+T<=BY1 

9. AZ2+T<=BZ1 

10. B1+T<=A2 

11. AX1>=A1 

12. AY1>=A1 

13. AZ1>=A1 

14. AX2<=A2 



29 
 

 

29 

29 

15. AY2<=A2 

16. AZ2<=A2 

17. BX1>=B1 

18. BY1>=B1 

19. BZ1>=B1 

20. BX2<=B2 

21. BY2<=B2 

22. BZ2<=B2 

23. AX2+T<=B2 

24. AY2+T<=B3 

25. AZ2+T<=B4 

26. BX1>=A1+T 

27. BY1>=A1+T 

28. BZ1>=A1+T 

29. A2>A1 

30. B2>B1 

31. AX2>AX1 

32. AY2>AY1 

33. AZ2>AZ1 

34. BX2>BX1 

35. BY2>BY1 

36. BZ2>BZ1 

เม่ือ 

A1=เวลาต้นของเวลารับสินค้าขึน้รถ 

A2=เวลาปลายของเวลารับสินค้าขึน้รถ 

B1=เวลาต้นของเวลาสง่สินค้าลงรถ 

B2=เวลาปลายของเวลาสง่สินค้าลงรถ 

AX1=เวลาต้น ของเวลาอ่ืนๆในจดุรับสินค้าขึน้รถ 1 

AX2=เวลาปลาย ของเวลาอ่ืนๆในจดุรับสินค้าขึน้รถ 1 

AY1=เวลาต้น ของเวลาอ่ืนๆในจดุรับสินค้าขึน้รถ 2 

AY2=เวลาปลาย ของเวลาอ่ืนๆในจดุรับสินค้าขึน้รถ 2 

AZ1=เวลาต้น ของเวลาอ่ืนๆในจดุรับสินค้าขึน้รถ 3 

AZ2=เวลาปลาย ของเวลาอ่ืนๆในจดุรับสินค้าขึน้รถ 3 

BX1=เวลาต้น ของเวลาอ่ืนๆในจดุสง่สินค้าลงรถ 1 

BX2=เวลาปลาย ของเวลาอ่ืนๆในจดุสง่สินค้าลงรถ 1 
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BY1=เวลาต้น ของเวลาอ่ืนๆในจดุสง่สินค้าลงรถ 2 

BY2=เวลาปลาย ของเวลาอ่ืนๆในจดุสง่สินค้าลงรถ 2 

BZ1=เวลาต้น ของเวลาอ่ืนๆในจดุสง่สินค้าลงรถ 3 

BZ2=เวลาปลาย ของเวลาอ่ืนๆในจดุสง่สินค้าลงรถ 3 

T=ชว่งเวลาประมาณการการขนสง่ 

 ถ้าระบบยังไม่มีข้อมูลเวลาใด ตรรกะท่ีมีเวลาเหล่านัน้ก็จะถูกข้ามไป ซึ่งถ้าเวลาท่ีผู้ ใช้
ระบบป้อนเข้ามา ผ่านตรรกะทัง้หมด ระบบก็จะรับเวลาท่ีป้อนนัน้ แต่ถ้าไม่ผ่าน ระบบก็จะ ต้อง
ตรวจสอบวา่ตรรกะใดท่ีไมผ่า่น และตวัแปรใดอยูใ่นตรรกะนัน้บ้าง(จะเป็นตวัแปรท่ีได้รับการบนัทึก
คา่แล้ว) จากนัน้ระบบก็จะน าตวัแปรมาเทียบกนัว่าตวัแปรไหนมีความส าคญัในการเล่ือนต ่ากว่า ก็
จะแจ้งให้ตวัแปรนัน้แก้เวลาของตน แตถ้่ามีความส าคญัในการเล่ือนเท่ากนั ระบบจ าท าการแจ้งไป
ท่ีผู้ใช้ระบบ ให้ผู้ใช้ระบบเป็นคนตดัสินวา่ ใครจะเป็นผู้ เล่ือนเวลานัน้ ซึง่แสดงได้ดงัรูปท่ี 18 

 



 

             
             

                    
        

              
    

    

                   
                

       

                 
                  
                    
                          
                   

            

                            
             

        

                      
                        
                    
                    

       
                       
                        

              
       

 

รูปท่ี 18 ขัน้ตอนการตรวจสอบความเป็นไปได้ของตวัเลขท่ีกรอกเข้ามา 

 

 เม่ือระบบได้รับตัวเลขครบหมดแล้ว ระบบก็จะท าการสร้างช่วงการขนส่งท่ีเป็นไปได้ 
ออกมาจากชดุตวัเลขนัน้ โดยมีสตูรการสร้างตวัเลขดงันี ้

เวลาเร่ิม ของชว่งเวลารับสินค้าขึน้รถ = MAX(AX2,AY2,AZ2,A1) 

เวลาปลาย ของชว่งเวลารับสินค้าขึน้รถ = MIN(A2,BX1,BY1,BZ1,B2) 

เวลาเร่ิม ของชว่งเวลาสง่สินค้าลงรถ = MAX(B1,AX2,AY2,AZ2,A1) 

เวลาปลาย ของชว่งเวลาสง่สินค้าลงรถ = MIN(BX1,BY1,BZ1,B2) 
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 ระบบจะท าการบันทึกชุดตัวเลขนีไ้ว้ และท าการปรับปรุงข้อมูลทุกครัง้ เ ม่ื อมีการ
เปล่ียนแปลงตวัเลขโดยผู้ใช้ระบบ 

 ชุดตวัเลขท่ีระบบสร้างขึน้นัน้ จะท าไว้รอให้หน่วยงานขนส่งท าการจัดตารางการขนส่ง
ขึน้มา เพ่ือระบวุนัเวลาท่ีขนสง่จริงจากชว่งการขนสง่ท่ีเป็นไปได้นัน้ 

 เน่ืองจากระบบจะยินยอมให้ผู้ ใช้ระบบสามารถเปล่ียนแปลงตวัเลขได้ตลอด ดงันัน้การจดั
ตารางการท างานโดยหน่วยงานขนส่งนัน้ จะต้องจดัตารางอยู่เร่ือยๆตามการเปล่ียนแปลงของผู้ ใช้
ระบบ ซึง่การเปล่ียนแปลงของผู้ใช้ระบบ จะมีอยู ่3 แบบคือ 

1. ช่วงการขนส่งท่ีเป็นไปได้ถกูเปล่ียนแปลง แตห่น่วยงานขนส่งยงัไม่ได้จดัตารางการขนส่ง
นัน้ (หนว่ยงานขนสง่ท าการจดัตารางตามปรกต)ิ 

2. ช่วงการขนส่งท่ีเป็นไปได้ถูกเปล่ียนแปลง และหน่วยงานขนส่งได้จดัตารางการขนส่งไป
แล้ว แตช่่วงท่ีเปล่ียนแปลงนัน้ ไม่ได้กระทบกบัวนัเวลาท่ีหน่วยงานขนส่งระบุ  (หน่วยงาน
ขนสง่ไมต้่องท าอะไร) 

3. ช่วงการขนส่งท่ีเป็นไปได้ถูกเปล่ียนแปลง และหน่วยงานขนส่งได้จดัตารางการขนส่งไป
แล้ว และชว่งท่ีเปล่ียนแปลงนัน้ กระทบกบัวนัเวลาท่ีหนว่ยงานขนส่งระบ ุ(หน่วยงานขนส่ง
ต้องท าการจดัตารางการท างานใหม่) 

 เม่ือหน่วยงานขนส่งจดัตารางการขนส่งเสร็จแล้ว ระบบจะท าการแจ้งตารางการขนส่งท่ี
หน่วยงานขนส่งจดัขึน้มานัน้ ให้กบัผู้ ใช้ระบบท่ีเก่ียวข้อง ซึ่งประกอบไปด้วย ผู้สร้างงานการขนส่ง 
และผู้ ท่ีบนัทกึตวัเลขท่ีเก่ียวข้องกบัการขนสง่ 

 การบนัทึกข้อมูลทัง้หมดในส่วนท่ี 3.2.3 จะสามารถอธิบายแบ่งตามผู้ ใช้ระบบได้ดงัรูปท่ี 
19 
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รูปท่ี 19 กรอกเวลาการขนสง่ และจดัตารางการขนสง่ 
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3.2.4 การจัดการสถานะการขนส่ง 

 เม่ือถึงวนัท่ีจะท าการขนสง่ หนว่ยงานขนสง่จะต้องท าการบนัทกึสถานะการขนส่ง เพ่ือแจ้ง
ให้ส่วนงานท่ีเก่ียวข้องทราบถึงผลการจัดส่งของตนเอง โดยระบบจะรับสถานะการขนส่งอยู่ 2 
สถานะคือ รับสินค้าขึน้มาแล้ว และส่งสินค้าแล้ว ซึ่งทัง้ 2 สถานะการขนส่งนีจ้ะต้องแจ้งเป็นวัน
เวลาท่ีเกิดสถานะนัน้ๆ โดยผู้ ใช้ระบบท่ีเก่ียวข้อง ซึ่งประกอบไปด้วย ผู้สร้างงานการขนส่ง และผู้ ท่ี
บนัทกึตวัเลขท่ีเก่ียวข้องกบัการขนสง่ 

 การบนัทึกข้อมูลทัง้หมดในส่วนท่ี 3.2.4 จะสามารถอธิบายแบ่งตามผู้ ใช้ระบบได้ดงัรูปท่ี 
20  
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รูปท่ี 20 การจดัการสถานการณ์ขนสง่ 

4. การออกแบบระบบสารสนเทศ 

 ระบบสารสนเทศท่ีออกแบบนัน้ จะออกแบบระบบเป็นแบบเว็บไซต์ เพราะการท างานของ
ระบบโดยหลกัแล้วจะเป็นการเช่ือมโยงข้อมลูของผู้ ใช้ระบบหลายๆส่วนท่ีอยู่ตา่งสถานท่ีกนัเข้ามา
รวมไว้ด้วยกนั โดยในส่วนของการออกแบบระบบสารสนเทศนัน้ จะประกอบด้วย 2 ส่วนคือ ส่วน
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งานอธิบายวตัถปุระสงค์และรายละเอียดของหน้าจอการท างาน และส่วนงานอธิบายแผนผงัคลาส 
(Class diagram) 

4.1 การอธิบายวัตถุประสงค์และรายละเอียดการใช้งานของสารสนเทศ 

 หน้าจอการท างานเป็นส่วนท่ีระบบใช้ติดตอ่กับผู้ ใช้ระบบ เพ่ือด าเนินการตา่งๆท่ีเก่ียวข้อง
กบัระบบ โดยหน้าท่ีหลกัของหน้าจอการท างานคือ การแสดงข้อมูล การรับข้อมลูเข้าจากผู้ ใช้งาน 
และสง่ค าสัง่ไปให้โปรแกรมท างาน โดยมีแนวคดิท่ีจะออกแบบพฒันาหน้าจอการท างานดงันี ้

1. ผู้ ใช้งานระบบจะต้องมีรหสัผู้ ใช้งานของตน โดยรหสัผู้ ใช้งานจะต้องผกูติดกบัโรงงานและ
แผนกของตน 

2. 1 โรงงานมีแผนกได้หลายแผนก แต ่1 แผนกมีผู้ใช้ระบบได้เพียง 1 ผู้ใช้ระบบเทา่นัน้ 
3. ผู้ใช้ระบบจะแบง่เป็น 2 กลุม่คือ ผู้ใช้ระบบทัว่ไป และผู้ใช้ระบบท่ีจดัการด้านการขนสง่ 

 หน้าจอการท างานของโปรแกรมจะแบ่งเป็น 2 แบบคือ หน้าจอการท างานทั่วไปท่ีผู้ ใช้
ระบบคนใดก็สามารถเข้าระบบไปท างานได้ และหน้าจอการท างานเฉพาะท่ีท างานได้เฉพาะผู้ ใช้
ระบบกลุม่นัน้ๆ โดยหน้าจอการท างานทัง้หมดจะมีรายละเอียดดงัรูปท่ี 21 
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รูปท่ี 21 แผนภาพแสดงการเช่ือมโยงของหน้าจอการท างาน 
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1. หน้าจอการ Login เพ่ือเข้าไปใช้งาน 

 
รูปท่ี 22 หน้าจอการ Login เพ่ือเข้าไปใช้งาน 

 

วตัถปุระสงค์ในการใช้งาน ใช้ส าหรับการเข้าสูร่ะบบเพ่ือเข้าสูห่น้าจอหลกัของตนเอง 

รายละเอียดการท างาน ผู้ ใช้งานจะต้องกรอก Username และ Password ของตนลงไป หรือถ้า
ผู้ ใช้งานเป็น admin ของระบบและต้องการเข้าสู่ระบบเพ่ือตัง้คา่ระบบก็สามารถ login ผ่านทาง
หน้าจอนีไ้ด้เหมือนกนั 
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2. หน้าจอเร่ิมต้นของ Admin 

 
รูปท่ี 23 หน้าจอเร่ิมต้นของ Admin 

วตัถปุระสงค์ในการใช้งาน ใช้ส าหรับการม างานในสว่นของ Admin ทัง้หมด 

รายละเอียดการท างาน หน้าจอในส่วนของ Admin นัน้ จะแบง่ออกเป็น 2 ส่วนย่อยคือ การสร้าง
ข้อมูลผู้ ใช้ระบบ และการเพิ่มข้อมูลท่ีจ าเป็นต่อการขนส่งอ่ืนๆ โดยล าดบัการท างานคือ ขัน้แรก 
Admin จะต้องท าการสร้างข้อมลูโรงงานก่อน ขัน้ท่ีสอง คือขัน้ตอนการสร้างข้อมลูผู้ ใช้ระบบ ท่ีอิง
กบัข้อมลูโรงงาน โดยข้อมลูผู้ใช้ระบบและข้อมลูโรงงาน สามารถเข้าไปแก้ไขรายละเอียดตา่งๆได้ 
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3. หน้าจอการท างานของผู้ใช้ระบบทัว่ไป 

 
รูปท่ี 24 หน้าจอการท างานของผู้ใช้ระบบทัว่ไป 

 

วตัถุประสงค์ในการใช้งาน หน้าจอนีเ้ป็นหน้าจอหลกัท่ีมีไว้ส าหรับในผู้ ใช้ระบบจดัการกับระบบ
ทัง้หมด โดยผู้ใช้ระบบแตล่ะคนจะมีรายละเอียดของหน้าจอท่ีไมเ่หมือนกนั 

รายละเอียดการท างาน .ในหน้าจอการท างานนีจ้ะแบง่ออกเป็น 2 ส่วนคือ การแจ้งเตือนหรือแจ้ง
ให้ทราบถึงสิ่งท่ีส าคญั และหน้าจอท่ีใช้ท าค าสัง่อ่ืนๆท่ีผู้ ใช้ระบบต้องการ โดยหน้าจอท่ีใช้แจ้งเตือน
หรือแจ้งให้ทราบถึงสิ่งท่ีส าคญันัน้ จะใช้การน าเสนอเป็นตวัเลขว่ามีงานท่ีแจ้งเตือนหรือแจ้งให้
ทราบถึงสิ่งท่ีส าคญัเหลืออยูเ่ทา่ไร โดยประกอบไปด้วย 3 สว่นคือ 

1. งานท่ีมีความส าคญั คืองานเร่งดว่นท่ีผู้ ใช้ระบบต้องรีบเข้าไปท างาน ซึ่งจะเกิดจากงานท่ี
ผู้ใช้ระบบได้ท าไปแล้ว และต้องเข้าไปแก้ไขงานนัน้ๆใหม่ 

2. งาน คืองานทัว่ไปท่ีผู้ ใช้ระบบจะต้องท า แตผู่้ ใช้ระบบไม่จ าเป็นท่ีจะต้องท าทนัทีก็ได้ โดย
งานในส่วนนีจ้ะเป็นงานท่ีผู้ ใช้ระบบจะต้องบนัทึกเวลางานในส่วนของตน โดยพิจารณา
จากข้อมลูท่ีระบบมีให้ 

3. ข้อมลูแจ้งให้ทราบ คือ การแจ้งข้อมลูท่ีผู้ใช้ระบบจ าเป็นต้องรู้ ซึง่จะประกอบไปด้วย 
a. การขนสง่ท่ีผู้ใช้ระบบเก่ียวข้องมีการสร้างเป็นชว่งเวลาการขนสง่ได้ผลอยา่งไร 
b. การขนสง่ท่ีผู้ใช้ระบบเก่ียวข้องมีการจดัตารางการขนสง่เป็นอยา่งไร 

 ในสว่นของหน้าจอท่ีใช้ท าค าสัง่อ่ืนๆ จะแบง่ออกเป็น 3 กลุม่คือ 
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1. การเพิ่มข้อมูลท่ีจ าเป็นตอ่การขนส่ง คือการเพิ่มข้อมลูท่ีจะน าไปใช้ในการขนส่ง โดยการ
เพิ่มข้อมูลเหล่านีจ้ะสามารถเพิ่มหรือแก้ไขข้อมูลได้ ซึ่งจะประกอบไปด้วย ท่ีอยู่ขนส่ง 
ประวตัริถ ประวตัคินขบัรถ หนว่ยงานรับจ้างขนสง่ และข้อมลูการผลิตของโรงงาน 

2. การสร้างงานการขนส่ง คือการกรอกรายละเอียดท่ีจ าเป็นต่อการขนส่ง เพ่ือเร่ิมงานการ
ขนสง่ 

3. การตรวจสอบสถานะการขนส่ง คือการดูผลการจดัส่งของการขนส่งท่ีเราเก่ียวข้องว่ามี
สถานะเป็นอยา่งไร 
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4. หน้าจอการท างานของผู้ใช้งานด้านการขนสง่ 

 
รูปท่ี 25 หน้าจอการท างานของผู้ใช้งานด้านการขนสง่ 

 

วตัถุประสงค์ในการใช้งาน หน้าจอนีเ้ป็นหน้าจอหลกัท่ีมีไว้ส าหรับให้ผู้ ใช้ระบบจดัการด้านการ
ขนสง่ 

รายละเอียดการท างาน .ในหน้าจอการท างานนีจ้ะแบง่ออกเป็น 2 ส่วนคือ การแจ้งเตือนหรือแจ้ง
ให้ทราบถึงสิ่งท่ีส าคญั และหน้าจอท่ีใช้ท าค าสัง่อ่ืนๆท่ีผู้ ใช้ระบบต้องการ โดยหน้าจอท่ีใช้แจ้งเตือน
หรือแจ้งให้ทราบถึงสิ่งท่ีส าคญันัน้ จะใช้การน าเสนอเป็นตวัเลขว่ามีงานท่ีแจ้งเตือนหรือแจ้งให้
ทราบถึงสิ่งท่ีส าคญัเหลืออยูเ่ทา่ไร โดยประกอบไปด้วย 2 สว่นคือ 

1. งานท่ีมีความส าคญั คืองานเร่งดว่นท่ีผู้ ใช้ระบบต้องรีบเข้าไปท างาน งานเร่งดว่นนีคื้อการ
ค้นหางานเก่ียวกับการจดัตารางการขนส่งท่ีอยู่มนช่วงเวลาท่ีผู้ ใช้ระบบตัง้ค่าไว้ ออกมา
แสดงเป็นงานท่ีมีความส าคญั รวมไปถึงการแจ้งเตือนให้เปล่ียนแปลงตารางการขนส่งท่ี
จดัไปแล้วด้วย 

2. ข้อมูลแจ้งให้ทราบ คือ การแจ้งข้อมูลเก่ียวกับช่วงเวลาขนส่งท่ีเปล่ียนแปลงไป แต่ไม่ได้
กระทบกบัตารางการจดัสง่ท่ีผู้ใช้ระบบสร้างขึน้  

 ในสว่นของหน้าจอท่ีใช้ท าค าสัง่อ่ืนๆ จะแบง่ออกเป็น 3 กลุม่คือ 
1. การเพิ่มข้อมูลท่ีจ าเป็นตอ่การขนส่ง คือการเพิ่มข้อมลูท่ีจะน าไปใช้ในการขนส่ง โดยการ

เพิ่มข้อมูลเหล่านีจ้ะสามารถเพิ่มหรือแก้ไขข้อมูลได้ ซึ่งจะประกอบไปด้วย ท่ีอยู่ขนส่ง 
ประวตัริถ ประวตัคินขบัรถ และหนว่ยงานรับจ้างขนสง่ 

2. การจดัตารางการขนสง่ คือการค้นการชว่งการขนสง่ท่ีจะน าไปจดัตารางการขนสง่ 
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3. การรายงานสถานะการขนส่ง คือการบนัทึกผลการจดัส่งของการขนส่งท่ีเราเก่ียวข้องว่ามี
สถานะเป็นอยา่งไร 
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5. หน้าจอการสร้างประวตัโิรงงาน 

 
รูปท่ี 26 หน้าจอการสร้างประวตัโิรงงาน 

 

วตัถปุระสงค์ในการใช้งาน ใช้ส าหรับการสร้างประวตัโิรงงาน 

รายละเอียดการท างาน ผู้ดแูลระบบจะต้องสร้างข้อมลูโรงงาน โดยข้อมลูท่ีบนัทึกจะประกอบไป
ด้วย ช่ือโรงงาน ท่ีอยู่โรงงานท่ีรวมไปถึงตึกต่างๆในโรงงานท่ีเก่ียวข้องกับการขนส่ง และแผนกท่ี
เก่ียวข้องกบัการขนสง่ โดยแผนกท่ีเก่ียวข้องกบัการขนส่งนัน้ จะน าไปใช้ตอนสร้างข้อมลูผู้ ใช้ระบบ 
เพราะในส่วนของข้อมลูผู้ ใช้ระบบ ผู้ ใช้ระบบทกุคนจะต้องสงักดัโรงงานใดโรงงานหนึ่ง และสงักัด
แผนกใดแผนกหนึง่ในโรงงานนัน้ 
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6. หน้าจอการสร้างผู้ใช้ระบบ 

 
รูปท่ี 27 หน้าจอการสร้างผู้ใช้ระบบ 

วตัถปุระสงค์ในการใช้งาน ใช้ส าหรับการสร้างสมาชิกของผู้ใช้ระบบ 

รายละเอียดการท างาน การสร้างสมาชิกนัน้ ผู้ ใช้ระบบจะต้องเลือกว่าสมาชิกท่ีก าลงัจะสร้างนัน้
สงักดัอยู่โรงงานใด(ซึ่งเป็น drop down จากฐานข้อมลูโรงงาน) และสมาชิกท่ีก าลงัจะสร้างนัน้จะ
อยูใ่นแผนกใด 
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7. หน้าจอการเพิ่มข้อมลูรถ 

 
รูปท่ี 28 หน้าจอการเพิ่มข้อมลูรถ 

 

วตัถปุระสงค์ในการใช้งาน ใช้ส าหรับบนัทกึข้อมลูของรถท่ีโรงงานมีเข้าไปในระบบ 

รายละเอียดการท างาน ผู้ ใช้ระบบสามารถเข้ามาท่ีหน้าจอนีไ้ด้โดยการกดจากหน้าจอเร่ิมต้นของ
ผู้ใช้ระบบ โดยผู้ใช้ระบบจะต้องบนัทึกข้อมลูรถท่ีโรงงานมี โดยจะแบง่ออกเป็น 6 ประเภทคือรถนัง่ 
4 ล้อ รถกระบะ 4 ล้อ รถตู้  4 ล้อ รถ 6 ล้อ รถ 10 ล้อ และรถอ่ืนๆ โดยข้อมลูรถจะน าไปใช้ตอนท่ี
หน่วยงานขนส่งเลือกรถท่ีจะใช้ขนส่งงานนัน้ๆ ซึ่งในส่วนของการเพิ่มรถยนต์นัน้ จะสามารถเพิ่ม
รถยนต์ใหม่ หรือค้นหารถยนต์เดิมท่ีถูกบนัทึกไว้แล้วได้อีกด้วย โดยในการเพิ่มรถยนต์นัน้ ถ้า
โรงงานมีรถยนต์หลายคนั ก็สามารถใส่จ านวนรถยนต์เข้าไปได้เลย แล้วระบบก็จะท าการสร้าง
ข้อมลูรถยนต์ขึน้มาให้ 
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8. หน้าจอการเพิ่มคนขบัรถ 

 
รูปท่ี 29 หน้าจอการเพิ่มคนขบัรถ 

 

วตัถปุระสงค์ในการใช้งาน ใช้ส าหรับบนัทกึข้อมลูของคนขบัรถท่ีโรงงานมีเข้าไปในระบบ  

รายละเอียดการท างาน ผู้ ใช้ระบบสามารถเข้ามาท่ีหน้าจอนีไ้ด้โดยการกดจากหน้าจอเร่ิมต้นของ
ผู้ใช้ระบบ  
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9. หน้าจอการเพิ่มหนว่ยงานขนสง่ 

 
รูปท่ี 30 หน้าจอการเพิ่มหน่วยงานขนสง่ 

 

วตัถปุระสงค์ในการใช้งาน ใช้ส าหรับบนัทึกข้อมลูของบริษัทรับจ้างรถ ท่ีโรงงานมีท าสญัญาไว้เข้า
ไปในระบบ  

รายละเอียดการท างาน ผู้ ใช้ระบบสามารถเข้ามาท่ีหน้าจอนีไ้ด้โดยการกดจากหน้าจอเร่ิมต้นของ
ผู้ใช้ระบบ 
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10. หน้าจอการสร้างข้อมลูการผลิต 

 
รูปท่ี 31 หน้าจอการสร้างข้อมลูการผลิต 

 

วตัถปุระสงค์ในการใช้งาน ใช้ส าหรับการบนัทกึข้อมลูการผลิตท่ีโรงงานมี 

รายละเอียดการท างาน ผู้ ใช้ระบบสามารถเข้ามาท่ีหน้าจอนีไ้ด้โดยการกดจากหน้าจอเร่ิมต้นของ
ผู้ ใช้ระบบ การบนัทึกข้อมูลการผลิตของโรงงาน จะน าไปใช้เพ่ืออ้างอิงการขนส่งนัน้ๆท่ีจะเกิดขึน้ 
เพ่ือให้การขนส่งท่ีมีจ านวนมากในโรงงาน สามารถจ าแนกได้โดยง่าย ซึ่งถ้าการขนส่งใดไม่ได้
ขึน้กบัการผลิต ผู้ใช้ระบบก็สามารถท าการขนสง่นัน้ได้ 
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11. หน้าจอการสร้างงานการขนสง่ 

 
รูปท่ี 32 หน้าจอการสร้างงานการขนสง่ 1 

 

รูปท่ี 33 หน้าจอการสร้างงานการขนสง่ 2 
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วตัถปุระสงค์ในการใช้งาน ใช้ส าหรับการสร้างงานการขนสง่ และแก้ไขงานการขนสง่ 

รายละเอียดการท างาน ผู้ ใช้ระบบสามารถเข้ามาท่ีหน้าจอนีไ้ด้โดยการกดจากหน้าจอเร่ิมต้นของ
ผู้ ใช้ระบบ โดยผู้ ใช้ระบบจะต้องกรอกรหัสการผลิตท่ีสัมพันธ์กับงานขนส่งท่ีก าลังจะสร้าง โดย
ข้อมูลท่ีจ าเป็นต่อการขนส่ง จะประกอบไปด้วย รหัสการผลิต สถานท่ีรับสินค้าออก สถานท่ีส่ง
สินค้าเข้า สถานท่ีข้างในท่ีรับ สถานท่ีข้างในท่ีส่ง สิ่งของท่ีจะขน จ านวน ขนาด น า้หนัก และ
ระยะเวลาประมาณการจากท่ีรับไปท่ีส่ง ซึ่งข้อมูลเหล่านีจ้ะเป็นข้อมูลท่ีจ าเป็นจะต้องใช้ในการ
จดัการการขนสง่ 
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12. หน้าจองาน 

 
รูปท่ี 34 หน้าจองาน 1 

 
รูปท่ี 35 หน้าจองาน 2 

 

วตัถปุระสงค์ในการใช้งาน ใช้ส าหรับการบนัทกึเวลาท่ีเก่ียวข้องกบัการขนสง่ ของผู้ ใช้ระบบ 

รายละเอียดการท างาน ผู้ ใช้ระบบสามารถเข้ามาท่ีหน้าจอนีไ้ด้โดยการกดจากหน้าจอเร่ิมต้นของ
ผู้ใช้ระบบ ในตารางงานนัน้ จะบอกถึงข้อมลูคร่าวๆของงานนัน้ๆ รวมถึงประเภทเวลาท่ีต้องการให้
ผู้ ใช้ระบบกรอก โดยผู้ ใช้ระบบจะสามารถเลือกก่อนได้ว่าจะบนัทึกเวลางานไหน โดยการท่ีจะ
บนัทกึเวลางานนัน้ ให้กดไปท่ีเลขรหสัการผลิตของงานนัน้ จากนัน้ผู้ ใช้ระบบจะต้องบนัทึกเวลาลง
ในชอ่งท่ีตนเองเก่ียวข้อง โดยพิจารณาจากข้อมลูเวลาในชอ่งอ่ืนๆประกอบ  
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13. หน้าจอการแจ้งข้อมลูแจ้งให้ทราบ 

 

 
รูปท่ี 36 หน้าจอการแจ้งข้อมลูแจ้งให้ทราบ 

 

วตัถปุระสงค์ในการใช้งาน ใช้ส าหรับการแจ้งข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกบัผู้ใช้ระบบ 

รายละเอียดการท างาน ผู้ ใช้ระบบสามารถเข้ามาท่ีหน้าจอนีไ้ด้โดยการกดจากหน้าจอเร่ิมต้นของ
ผู้ ใช้ระบบ ผู้ ใช้ระบบจะได้รับแจ้งถึงสถานะของงานท่ีผู้ ใช้ระบบเก่ียวข้อง โดยจะแบ่งออกเป็น 2 
แบบคือ ชว่งการขนสง่ถกูสร้างมาเป็นอยา่งไร และตารางการขนสง่ท่ีถกูจดัขึน้มาเป็นอยา่งไร 
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14. หน้าจอตรวจสอบสถานะการขนสง่ 

 
รูปท่ี 37 หน้าจอตรวจสอบสถานะการขนสง่ 

 

วตัถปุระสงค์ในการใช้งาน ใช้ตรวจสอบสถานะการขนสง่ท่ีตนเองเก่ียวข้อง 

รายละเอียดการท างาน ผู้ ใช้ระบบสามารถเข้ามาท่ีหน้าจอนีไ้ด้โดยการกดจากหน้าจอเร่ิมต้นของ
ผู้ ใช้ระบบ โดยสถานะการขนส่งจะรายงานสถานะอยู่ 2 สถานะคือ ของอยู่บนรถ และของถูกส่ง
แล้ว  
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15. หน้าจอการจดัตารางการขนสง่ 

 
รูปท่ี 38 หน้าจอจดัตารางการขนสง่ 1 

 
รูปท่ี 39 หน้าจอจดัตารางการขนสง่ 2 

 
รูปท่ี 40 หน้าจอจดัตารางการขนสง่ 3 



55 
 

 

55 

55 

วตัถปุระสงค์ในการใช้งาน ใช้ส าหรับการค้นหาและจดัตารางการขนสง่ของผู้ใช้ระบบด้านขนสง่ 

รายละเอียดการท างาน ผู้ ใช้ระบบสามารถเข้ามาท่ีหน้าจอนีไ้ด้โดยการกดจากหน้าจอเร่ิมต้นของ
ผู้ ใช้ระบบ จากนัน้ผู้ ใช้ระบบจะต้องกรอกข้อมลูท่ีใช้ค้นหางานการขนส่ง จากนัน้ระบบก็จะค้นหา
ตารางงานการขนส่งท่ียงัไม่ถูกจดัตารางเข้ามาแสดง ผู้ ใช้ระบบจะต้องกดไปท่ีรหสัการขนส่งนัน้ 
เพ่ือท าการจดัตารางการขนสง่ 
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16. หน้าจอรายงานสถานะการขนสง่ 

 

รูปท่ี 41 หน้าจอรายงานสถานะการขนสง่ 

วตัถปุระสงค์ในการใช้งาน .ใช้ส าหรับผู้ใช้ระบบรายงานสถานะการขนสง่ในวนัขนสง่จริง 

รายละเอียดการท างาน ผู้ ใช้ระบบสามารถเข้ามาท่ีหน้าจอนีไ้ด้โดยการกดจากหน้าจอเร่ิมต้นของ
ผู้ ใช้ระบบ จากนัน้ผู้ ใช้ระบบจะต้องกดไปท่ีสถานะท่ีตนเองจะรายงาน และกรอกวันเวลาท่ีเกิด
สถานะนัน้ลงไปในระบบ 
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4.2 ฐานข้อมูลและการเช่ือมโยงฐานข้อมูล 

 รายละเอียดของฐานข้อมูล จะแสดงในภาคผนวก ง ซึ่งมีการเช่ือมโยงดงัรูปท่ี 42 การ
เช่ือมโยงของฐานข้อมลู 

                             

 typeRm
 typeWip
 typeFg
 typeEtc

                         

 placeFac
 placeCus
 placeSup
 PlaceOut
 placeEtc

                 

 loadCar4
 loadTruck4
 loadVan4
 loadTruck6
 loadTruck10

               

PK facId

 facName
 facTel
 facCode
 facMoo
 facRoad
 facTumbon
 facAumper
 facProvince
 facCode
 facLac
 facLong
 facRoute
 facOpen
 facClose
 facDate
 facPlace1
 facPlace2
 facPlace3
 facPlace4
 facPlace5
 facHowplace1
 facHowplace2
 facHowplace3
 facHowplace4
 facHowplace5
 facTran
 facSys1
 facSys2
 facSys3
 facSys4
 facSys5
 facSys6
 facSys7
 facSys8
 facSys9
 facSys10

                   

PK userId

 userName
 userLast
 userPass
 userEmail
 userfac
 userDepart
 userPosi
 userTel

                     

PK TypeId

 typeFac
 facName
 factel
 facCode
 facMoo
 facRoad
 facTumbon
 facAumper
 facProvince
 facCode
 facLac
 facLong
 facRoute
 facOpen
 facClose
 facDate
 facPlace1
 facPlace2
 facPlace3
 facPlace4
 facPlace5
 facHowplace1
 facHowplace2
 facHowplace3
 facHowplace4
 facHowplace5

           

PK carId

 carType
 carVolume
 carWeight
 carPic
 carColour
 carBranb
 carTypebra
 carAmount

                

PK driverId

 driverName
 driverLast
 driverTel
 driverEmail
 driverEmertel
 driversex
 driverPic

                             

 outId
 outName
 outTel
 outPername
 outPerlast
 outPertel
 outTel

                

PK proId

 proType
 proAmount
 proPic
 proFac
 proLine

                      

PK temID

 temName
 temRes
 temSent
 temSent2
 temSent3
 temRes1
 temRes2
 temRes3
 temSentis
 temsent1is
 temSent2is
 temSent3is
 temRes1is
 temRes2is
 temRes3is
 temResby
 temSentby1
 temSentby2
 temSentby3
 temSent
 temResby1
 temResby2
 temResby3
 temPrisentL
 temPrisentF
 teePriresF
 temPriresL
 temPrisent1
 temprisent2
 temPrisent3
 temPrires1
 temPrires2
 temPrires3

                    

PK tranId

 proId
 tranRes
 tranSent
 tranResname
 tranSentname
 tranResin
 tranSentin
 trantype
 tranTypename
 tranAmount
 tranVolume
 tranWeight
 tranTime
 tranSent1
 tranSent2
 tranSent3
 tranRes1
 tranRes2
 tranRes3
 transentis
 tranResis
 TranSent1is
 TranSent2is
 tranSent3is
 tranRes1is
 tranRes2is
 TranRes3is
 tranResby
 transentby1
 transentby2
 transentby3
 tranResby1
 tranResby2
 tranResby3
 tranPrisentF
 tranPrisentL
 tranPriresF
 tranPriresL
 tranPrisent1
 tranPrisent2
 tranPrisent3
 tranprires1
 tranprires2
 tranprires3

                             

 gapResdateA
 gepRestimeA
 gapResdateB
 gapRestimeB
 gapSentdateA
 gapSenttimeA
 gapSentdateB
 gapSentdateB

                    

PK tranID

 ScheSenttime
 ScheRestime
 scheSentdate
 Scheresdate
 outId
 carCode
 driverName
 driverTel
 ScheDate
 ScheTime
 Scheper

 

รูปท่ี 42 การเช่ือมโยงของฐานข้อมลูการทดสอบระบบ 
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5. การทดสอบระบบ 

5.1 การประเมินจากการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

5.1.1 วิธีการสัมภาษณ์ 

 ในการประเมินระบบท่ีออกแบบในเบือ้งต้นนัน้ เป็นการประเมินผลโดยใช้วิธีการสมัภาษณ์
ผู้ ท่ีเก่ียวข้องหรือผู้ ท่ีเช่ียวชาญจากโรงงานตวัอย่าง โดยการอธิบายแนวคิด กระบวนการท างาน 
และหน้าจอการท างานให้ผู้ เช่ียวชาญด ูและสอบถามถึงความคดิเห็นในแตล่ะสว่น 

5.1.2 ผลการสัมภาษณ์ 

 จากผลการน าเสนอแนวคิดในการออกแบบระบบนัน้ ทางผู้ ท่ีถูกสมัภาษณ์ได้ตอบรับกับ
แนวคดิด้านการจดัการการขนส่งท่ีผู้วิจยัได้พฒันาขึน้ ว่าถ้าน าไปใช้จริงน่าจะอ านวยความสะดวก
ในด้านการตดิตอ่ส่ือสาร และการจดัตารางการขนสง่ได้มีประสิทธิภาพมากขึน้ แตผู่้ ท่ีถกูสมัภาษณ์
คิดว่าแนวคิดดงักล่าวน่าจะน าไปใช้งานได้ไม่เต็มประสิทธิภาพ เพราะปัจจบุนัการขนส่งส่วนหนึ่ง
ของโรงงาน เป็นการขนส่งท่ีเกิดขึน้อย่างรวดเร็ว และบางครัง้ต้องตัดสินใจวันต่อวัน ท าให้ไม่
สามารถวางแผนล่วงหน้าได้ และการขนส่งท่ีสามารถวางแผนล่วงหน้าได้ เช่นการขนส่งวตัถุดิบ 
โรงงานก็ไมไ่ด้ขนสง่เอง และไมส่ามารถน ามาขนสง่เองได้ 

 ในสว่นของการน าเสนอด้านหน้าจอการท างาน ทางผู้สมัภาษณ์เห็นว่าหน้าจอการท างาน
สามารถใช้งานได้ไมย่ากนกั แตต้่องอาศยัเวลาในการตรวจสอบหน้าจออยู่บอ่ยๆว่ามีการแจ้งเตือน
อะไรหรือไม ่และในสว่นของขัน้ตอนการสร้างงานการขนสง่นัน้ เป็นขัน้ตอนท่ีต้องอาศยัผู้ ท่ีมีความรู้
เป็นคนสร้างในชว่งแรกและบนัทกึเป็นรูปแบบไว้ และหลงัจากนัน้ถ้าทกุอย่างเร่ิมลงตวัแล้ว ระบบก็
นา่จะท างานได้ดี 

5.2 การประเมินจากการทดสอบระบบ 

5.2.1 การใช้งานระบบด้านข้อมูล 

 โรงงานท าผ้าไทยมีความต้องการจะขนส่งสินค้าส าเร็จไปสู่ลกูค้า โดยท่ีโรงงานมีข้อตกลง
กับลูกค้าไว้ว่า โรงงานจะต้องแจ้งให้บริษัทตรวจสอบคณุภาพท่ีลูกค้าไว้วางใจ เข้ามาตรวจสอบ
คณุภาพสินค้าก่อนท่ีโรงงานจะสง่สินค้าไปให้ลกูค้า ซึง่โรงงานมีรายละเอียดข้อมลูการขนสง่ดงันี ้
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รายละเอียดการขนสง่ 

 ประเภทการขนสง่ ขนสง่สินค้าส าเร็จ 

 สถานท่ีสง่ โรงงาน ท าผ้าไทย  

 สถานท่ีรับ บริษัท ไนกี ้จ ากดั  

 จ านวน 500 ลงั 

 ระยะเวลาเดนิทางประมาณการ = 4 ชัว่โมง 

 ชว่งเวลาท่ีมีเพิ่มคือ ชว่งเวลาในจดุสง่ 1 จดุ 

ปัจจยัเฉพาะของการขนสง่ 

 ช่วงเวลาส่งคือ  ช่วงท่ีผลิตเสร็จพร้อมส่ง (วนัท่ีผลิตเสร็จพร้อมส่ง--วนัที่สามารถเก็บใน
คลงัได)้ 

 ชว่งเวลารับคือ  ช่วงท่ีลกูค้าต้องการสินค้า (วนัที่สามารถส่งก่อนได้--วนัสดุท้ายท่ีต้องการ
สินค้า) 

 ช่วงเวลาในจดุส่ง 1 คือ  ช่วงท่ีฝ่ายตรวจสอบคณุภาพของลกูค้า ตรวจสอบคณุภาพ (เร่ิม
ตรวจ--ตรวจเสร็จ) 

 ผู้ดแูลชว่งเวลาสง่คือ  ฝ่ายผลิต 

 ผู้ดแูลชว่งเวลารับคือ  ฝ่ายธุรกิจ 

 ผู้ดแูลชว่งเวลาในจดุสง่ 1 คือ  ฝ่ายตดิตอ่ลกูค้า 

 ความส าคญัในการเล่ือนของชว่งเวลาสง่คือ  1-2 

 ความส าคญัในการเล่ือนของชว่งเวลารับคือ  2-1 

 ความส าคญัในการเล่ือนของชว่งเวลาในจดุสง่ 1 คือ  2 

โรงงานจะต้องด าเนินการดงันี ้

1. สร้างประวตัโิรงงานลงไปในฐานข้อมลู 
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ตารางท่ี 1 ตวัอยา่งประวตัิข้อมลูโรงงาน 

ข้อมูล ข้อมูลท่ีกรอก 

ช่ือโรงงาน โรงงานท าผ้าไทยจ ากดั 

เบอร์โทรศพัท์โรงงาน 26478954 

บ้านเลขท่ี 1091/209 

หมูท่ี่ 2 

ถนน เพชรบรีุ 

ต าบล มกักะสนั 

อ าเภอ ราชเทวี 

จงัหวดั กรุงเทพ 

รหสัไปรษณีย์ 10400 

ละตจิดู 13.750849 

ลองตจิดู 100.553827 

เวลาเปิด 9:00 

เวลาปิด 17:00 

สถานท่ีภายในโรงงาน 1 ตกึ A 

วิธีเดนิทางจากหน้าโรงงานไป 1 จากหน้าโรงงานเลีย้วซ้าย 2 ที ตกึอยูข่วามือ 

สถานท่ีภายในโรงงาน 2 ตกึ B 
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ข้อมูล ข้อมูลท่ีกรอก 

วิธีเดนิทางจากหน้าโรงงานไป 2 
จากหน้าโรงงานเลีย้วซ้าย 1 ที แล้วเลีย้วขวา ตึก
อยูข่วามือ 

แผนกท่ีท าหน้าท่ีจดัการการขนสง่ แผนกจดัการด้านการขนสง่ 

แผนกท่ีเก่ียวข้องกบัระบบ 1 ฝ่ายผลิต 

แผนกท่ีเก่ียวข้องกบัระบบ 2 ฝ่ายธุรกิจ 

 
2. สร้าง USER ท่ีจะใช้งานระบบ โดยเช่ือมจากประวตัิโรงงานในส่วนของแผนกท่ีเก่ียวข้อง

กบัระบบ 

ตารางท่ี 2 ตวัอยา่งการสร้างประวตัผิู้ ใช้ระบบ 

ข้อมูล USER1 USER2 USER3 

ช่ือ A B C 

นามสกลุ A B C 

User Name A B C 

Password 1234 1478 2587 

email a@thaimail.com b@thaimail.com c@thaimail.com 

โรงงานท่ี
สงักดั 

โรงงานท าผ้าไทย
จ ากดั 

โรงงานท าผ้าไทย
จ ากดั 

โรงงานท าผ้าไทยจ ากดั 

แผนก ฝ่ายผลิต ฝ่ายธุรกิจ แผนกจดัการด้านการขนสง่ 
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ข้อมูล USER1 USER2 USER3 

ต าแหนง่ รองหวัหน้าฝ่ายผลิต เจ้าหน้าท่ีฝ่ายธุรกิจ 
หัวหน้าฝ่ายจัดการด้านการ
ขนสง่ 

tel 0875563241 0875563242 0872283243 

 

3. สร้างประวตัข้ิอมลูคนขบัรถ 

ตารางท่ี 3 ตวัอยา่งการสร้างประวตัข้ิอมลูคนขบัรถ 

ข้อมูล ข้อมูลท่ีกรอก 

ช่ือ สมชาย 

นามสกลุ ชิดเชือ้ 

เบอร์ตดิตอ่ 0954456397 

email somchai@thaimail.com 

เบอร์ตดิตอ่ฉกุเฉิน 095456697 

เพศ ชาย 
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4. สร้างประวตัข้ิอมลูรถ 

ตารางท่ี 4 ตวัอยา่งการสร้างข้อมลูคนขบัรถ 

ข้อมูล ข้อมูลท่ีกรอก 

ประเภทรถ รถ 6 ล้อ 

ความจดุ้านขนาด(ลกูบาศก์เมตร) 30 

ความจดุ้านน า้หนกั(กิโลกรัม) 5000 

หมายเลขทะเบียนรถ 78-6933 

สีรถ ด า 

ย่ีห้อ Isuzu 

รุ่น NKR-110 

จ านวน 1 

 

5. สร้างข้อมลูท่ีอยูล่กูค้า 

ตารางท่ี 5 ตวัอยา่งการสร้างข้อมลูท่ีอยูล่กูค้า 

ข้อมูล ข้อมูลท่ีกรอก 

ประเภทข้อมลูท่ีเก็บ ลกูค้า 

ช่ือบริษัท บริษัท ไนกี ้จ ากดั 

เบอร์โทรศพัท์บริษัท 026658974 

ช่ือผู้ตดิตอ่ สดุใจ 



64 
 

 

64 

64 

ข้อมูล ข้อมูลท่ีกรอก 

นามสกลุผู้ตดิตอ่ จริงจงั 

เบอร์โทรศพัท์ผู้ตดิตอ่ 0857745695 

บ้านเลขท่ี 47/885 

หมูท่ี่ 2 

ถนน ป่ินเกล้า นครชยัศรี 

ต าบล ศาลายา 

อ าเภอ นครชยัศรี 

จงัหวดั นครปฐม 

รหสัไปรษณีย์ 73140 

ละตจิดู 13.788904 

ลองตจิดู 100.314145 

เวลาเปิด 9:00 

เวลาปิด 17:00 

สถานท่ีภายในโรงงาน 1 ตกึ 1 

วิธีเดนิทางจากหน้าโรงงานไป 1 
จากหน้าโรงงานเลีย้วซ้าย 2 ที ตกึอยู่
ขวามือ 

สถานท่ีภายในโรงงาน 2 ตกึ 2 
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ข้อมูล ข้อมูลท่ีกรอก 

วิธีเดนิทางจากหน้าโรงงานไป 2 
จากหน้าโรงงานเลีย้วซ้าย 1 ที แล้วเลีย้ว
ขวา ตกึอยูข่วามือ 

 

6. สร้างข้อมลูการผลิตท่ีเก่ียวข้องกบัการขนสง่นี ้

ตารางท่ี 6 ตวัอยา่งการสร้างข้อมลูการผลิต 

ข้อมูล ข้อมูลท่ีกรอก 

รหสัการผลิต A5581C7 

ประเภทสินค้าท่ีผลิต เสือ้ยืดสีขาว 

จ านวน 5000 

รูปสินค้า   

โรงงานท่ีผลิต โรงงานท าผ้าไทยจ ากดั 

line ท่ีผลิต ตกึ 2 

 

7. สร้างงานการขนสง่ท่ีจะเป็นตวัระบรุายละเอียดเก่ียวกบัการขนสง่ทัง้หมด 

ตารางท่ี 7 ตวัอยา่งการสร้างงานการขนสง่ 

ข้อมูล ข้อมูลท่ีกรอก 

รหสัการผลิต A5581C7 

ประเภทสถานท่ีรับ โรงงาน 
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ข้อมูล ข้อมูลท่ีกรอก 

ประเภทสถานท่ีสง่ ลกูค้า 

ช่ือสถานท่ีรับ โรงงานท าผ้าไทยจ ากดั 

ช่ือสถานท่ีสง่ บริษัท ไนกี ้จ ากดั 

สถานท่ีข้างในท่ีรับ ตกึ A 

สถานท่ีข้างในท่ีสง่ ตกึ 2 

ประเภทสิ่งท่ีจะขน สินค้าส าเร็จ 

ช่ือสิ่งท่ีจะขน เสือ้ยืดสีขาว 

จ านวน 2500 

ขนาด 125 

น า้หนกั 100 

ระยะเวลาประมาณการจากท่ีรับไปท่ีสง่ 5 

มี ชว่งเวลาอ่ืนๆในจดุสง่1 หรือไม ่ มี 

มี ชว่งเวลาอ่ืนๆในจดุสง่2 หรือไม ่ ไม ่

มี ชว่งเวลาอ่ืนๆในจดุสง่ 3 หรือไม ่ ไม ่

มี ชว่งเวลาอ่ืนๆในจดุรับ1 หรือไม ่ ไม ่

มี ชว่งเวลาอ่ืนๆในจดุรับ2 หรือไม ่ ไม ่

มี ชว่งเวลาอ่ืนๆในจดุรับ 3 หรือไม ่ ไม ่
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ข้อมูล ข้อมูลท่ีกรอก 

ชว่งเวลารับคือ ชว่งเวลาท่ีลกูค้าจะรับสินค้า 

ชว่งเวลาสง่คือ ชว่งเวลาท่ีโรงงานจะสง่สินค้า 

ชว่งเวลาอ่ืนๆในจดุสง่1 คืออะไร 
ช่ ว ง เ วล า ท่ี ฝ่ า ยตร วจสอบ
คณุภาพของลูกค้า ตรวจสอบ
คณุภาพ 

ผู้ดแูลชว่งเวลาสง่ ฝ่ายผลิต 

ผู้ดแูล ชว่งเวลาอ่ืนๆในจดุสง่1 ฝ่ายธุรกิจ 

ผู้ดแูลชว่งเวลารับ ฝ่ายธุรกิจ 

ความส าคญัในการเล่ือนของชว่งเวลาสง่ต้น 1 

ความส าคญัในการเล่ือนของชว่งเวลาสง่ปลาย 2 

ความส าคญัในการเล่ือนของชว่งเวลารับต้น 1 

ความส าคญัในการเล่ือนของชว่งเวลารับปลาย 1 

ความส าคญัในการเล่ือนของ ช่วงเวลาอ่ืนๆในจุด
สง่1 

2 

ความส าคญัในการเล่ือนของ ช่วงเวลาอ่ืนๆในจุด
สง่2 

2 

 

 จากตารางสามารถอธิบายได้ดงันี ้คือ โรงงานท าผ้าไทยต้องการจะขนส่งสินค้าส าเร็จไปท่ี
บริษัท ไนกี ้จ ากดั ซึง่เป็นของลกูค้าของทางโรงงาน โดยมีบริษัทตรวจสอบคณุภาพของลกูค้าลกูค้า 
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เข้ามาตรวจสอบคณุภาพสินค้าก่อนท่ีโรงงานจะส่งสินค้าไปให้ลูกค้า ซึ่งผู้ ท่ีดแูลด้านการผลิตของ
โรงงานคือ ฝ่ายผลิต ผู้ ท่ีดแูลด้านการส่งสินค้าไปสู่ลกูค้าคือ ฝ่ายธุรกิจ และผู้ ท่ีดแูลด้านการติดตอ่
กับบริษัทตรวจสอบคุณภาพคือ ฝ่ายธุรกิจ โดยเวลาท่ีมีความส าคญัและไม่สามารถเล่ือนได้คือ 
เวลาท่ีโรงงานจะผลิตสินค้าเสร็จ และวนัแรกและวนัสดุท้ายท่ีลกูค้าต้องการสินค้า ส่วนเวลาอ่ืนๆท่ี
มีความส าคญัต ่ากว่า คือ วนัสุดท้ายท่ีโรงงานยอมให้เก็บสินค้าในคลงัสินค้า วันเร่ิมและวนัจบท่ี
บริษัทตรวจสอบคณุภาพจะเข้ามาตรวจสอบคณุภาพ 

8. ระบบจะประมวลผลจากการสร้างงานการขนส่งท่ีได้บันทึกมาและแจ้งไปให้ฝ่ายท่ีมี
ความส าคญัในการเล่ือนสงูสุดเข้าไปกรอกข้อมลูด้านเวลาก่อนนัน้ก็คือ เวลาส่งและเวลา
รับ ซึง่ผู้ใช้ระบบท่ีรับผิดชอบคือ ฝ่ายธุรกิจและฝ่ายผลิต 

9. ผู้ ใช้ระบบทัง้ 2 ฝ่ายจะได้รับแจ้งในหน้าจอของตนว่า มีงานเกิดขึน้ 1 งาน สมมตุิให้ฝ่าย
ผลิตเข้าไปท างานนัน้ก่อนฝ่ายธุรกิจ 

10. ฝ่ายผลิต กรอกข้อมูลลงไปในส่วนของช่วงเวลาส่งว่า ฝ่ายผลิตจะผลิตเสร็จพร้อมส่งใน
วนัท่ี 10/1/11 เวลา 13:00 น. และยินยอมให้เก็บสินค้าอยู่ในคลงัจนถึงวนัท่ี 15/1/11 เวลา 
17:00 น. 

ตารางท่ี 8 ตวัอยา่งข้อมลูการกรอกเวลาของฝ่ายผลิต 

ข้อมูล ข้อมูลท่ีกรอก 

เวลาเร่ิมของชว่งเวลาสง่ 13:00 

เวลาจบของชว่งเวลาสง่ 17:00 

วนัเร่ิมของชว่งเวลาสง่ 10/1/54 

วนัจบของชว่งเวลาสง่ 15/1/54 

ผู้กรอกชว่งเวลาสง่ A 

วนักรอกชว่งเวลาสง่ 4/1/54 

เวลากรอกชว่งเวลาสง่ 13:25 
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11. ระบบจะน าข้อมูลท่ีฝ่ายผลิตบนัทึก และตรวจสอบความเป็นไปได้ของข้อมูล ซึ่งยังไม่มี

หนว่ยงานไหนกรอกข้อมลูเลย ระบบจงึรับเวลาท่ีฝ่ายผลิตบนัทกึ 
12. ฝ่ายธุรกิจ กรอกข้อมูลลงไปในส่วนของช่วงเวลารับว่า วนัท่ีสามารถส่งสินค้าก่อนได้คือ 

วนัท่ี 13/1/11 เวลา 13:00 น. และวนัสุดท้ายท่ีต้องการสินค้าคือ วนัท่ี 19/1/11 เวลา 
15:00 น. 

ตารางท่ี 9 ตวัอยา่งข้อมลูการกรอกเวลาของฝ่ายธุรกิจ 1 

ข้อมูล ข้อมูลท่ีกรอก 

รหสัการขนสง่ FCF0001 

เวลาเร่ิมของชว่งเวลารับ 13:00 

เวลาจบของชว่งเวลารับ 15:00 

วนัเร่ิมของชว่งเวลารับ 13/1/54 

วนัจบของชว่งเวลารับ 19/1/54 

ผู้กรอกชว่งเวลารับ B 

วนักรอกชว่งเวลารับ 5/1/54 

เวลากรอกชว่งเวลารับ 13:25 

 
13. ระบบจะน าข้อมลูท่ีฝ่ายธุรกิจบนัทกึ และตรวจสอบความเป็นไปได้ของข้อมลู ซึ่งจากระบบ 

มีเวลาส่งบนัทึกเข้ามาแล้ว ระบบก าลังจะรับเวลารับ ระบบจึงต้องตรวจสอบเง่ือนไขว่า 
เวลารับท่ีรับเข้ามาต้องมีจดุซ้อนทบักบัเวลาสง่ท่ีถกูบนัทกึไว้แล้วไมน้่อยกว่าระยะเวลาการ
ขนสง่ ซึง่พบวา่ เวลาสง่ท่ีได้รับการบนัทกึมาแล้ว กบัเวลารับท่ีพิ่งได้รับการบนัทึกมามีเวลา
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ซ้อนทบักนัประมาณ 2 วนั ซึง่มากกวา่เวลาขนส่งจากโรงงานไปสู่ลกูค้า ระบบจึงรับเวลาท่ี
ฝ่ายธุรกิจบนัทกึ 

14. เน่ืองจากข้อมลูท่ีมีความส าคญัสงูได้ถกูกรอกลงไปเรียบร้อยแล้ว ระบบจะท าการหาข้อมลู
ท่ีมีความส าคญัต ่าลงไปมาแจ้งให้ผู้ใช้ระบบเข้ามาบนัทกึเวลา ซึ่งก็คือเวลาอ่ืนๆในจดุส่ง 1 
คือ ชว่งเวลาท่ีฝ่ายตรวจสอบคณุภาพของลกูค้า ตรวจสอบคณุภาพ โดยระบบจะแจ้งไปให้
ฝ่ายธุรกิจวา่มีงาน 1 งานท่ีจะต้องกระท า 

15. ฝ่ายธุรกิจ กรอกข้อมูลลงไปในส่วนของช่วงเวลา ท่ีฝ่ายตรวจสอบคุณภาพของลูกค้า 
ตรวจสอบคณุภาพวา่ ชว่งเวลาตรวจสอบคณุภาพของบริษัทคือวนัท่ี 13/1/11 เวลา 10:00 
– 15:00 น. 

ตารางท่ี 10 ตวัอยา่งข้อมลูการกรอกเวลาของฝ่ายธุรกิจ 2 

ข้อมูล ข้อมูลท่ีกรอก 

เวลาเร่ิมของ ชว่งเวลาอ่ืนๆในจดุสง่1 10:00 

เวลาจบของ ชว่งเวลาอ่ืนๆในจดุสง่1 15:00 

วนัเร่ิมของ ชว่งเวลาอ่ืนๆในจดุสง่1 13/1/54 

วนัจบของ ชว่งเวลาอ่ืนๆในจดุสง่1 13/1/54 

ผู้กรอก ชว่งเวลาอ่ืนๆในจดุสง่1 B 

วนักรอก ชว่งเวลาอ่ืนๆในจดุสง่1 7/1/54 

เวลากรอก ชว่งเวลาอ่ืนๆในจดุสง่1 15:30 

 
16. ระบบจะน าข้อมลูท่ีฝ่ายธุรกิจบนัทกึ และตรวจสอบความเป็นไปได้ของข้อมลู ซึ่งจากระบบ

มีเวลาสง่และเวลารับบนัทกึเข้ามาแล้ว ระบบก าลงัจะรับเวลาอ่ืนๆในจดุสง่ 1 ระบบจึงต้อง
ตรวจสอบเง่ือนไขวา่  

 เวลาอ่ืนๆในจดุสง่ 1 ต้องอยูภ่ายในเวลาสง่ท่ีถกูบนัทกึไว้แล้ว 
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 เวลาปลายของเวลาอ่ืนๆในจดุส่ง 1 รวมกับเวลาขนส่ง ต้องน้อยกว่าเวลาปลายของ
เวลารับ 

 ซึ่งเวลาท่ีฝ่ายตรวจสอบคณุภาพของลกูค้า ตรวจสอบคณุภาพ อยู่ในช่วงเวลาส่ง
สินค้าท่ีฝ่ายผลิตกรอกเข้ามาอยู่แล้ว และเวลาปลายของเวลาตรวจสอบคณุภาพ รวมกับ
เวลาการขนส่งจะได้เป็น วนัท่ี 14/1/11 เวลา 14:00 น. ซึ่งมีค่าน้อยกว่าเวลาปลายของ
เวลารับ 

17. เน่ืองจากระบบได้รับการบนัทึกช่วงเวลาทัง้หมดลงไปแล้ว ระบบจะท าการสร้างช่วงการ
ขนสง่ท่ีเป็นไปได้ขึน้มาจากตรรกะท่ีระบบมี ซึง่ได้มีผลดงันี ้

ตารางท่ี 11 ตวัอยา่งชว่งเวลาการขนสง่ท่ีระบบสร้างขึน้ 

ช่วงเวลาการขนส่ง 

วนัเร่ิมของชว่งเวลารับ 13/1/54 

เวลาเร่ิมของชว่งเวลารับ 15:00 

วนัจบของชว่งเวลารับ 15/1/54 

เวลาจบของชว่งเวลารับ 17:00 

วนัเร่ิมของชว่งเวลาสง่ 13/1/54 

เวลาเร่ิมของชว่งเวลาสง่ 13:00 

วนัจบของชว่งเวลาสง่ 19/1/54 

เวลาจบของชว่งเวลาสง่ 15:00 

 

18. ชว่งการขนส่งท่ีระบบสร้างขึน้มานัน้ จะถกูน าไปแจ้งเป็นข้อมลูแจ้งให้ทราบ กบัผู้ ใช้ระบบ
ตา่งๆท่ีเก่ียวข้องกบัการขนส่งนัน้ และแจ้งเป็นงาน ไปท่ีผู้ ใช้ระบบท่ีจดัการด้านการขนส่ง 
เพ่ือให้ผู้ใช้ระบบท่ีจดัการด้านการขนสง่จดัตารางการขนสง่ขึน้มา 
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19. เม่ือผู้ ใช้ระบบท่ีจดัการด้านการขนส่งจดัตารางการขนส่งจากช่วงเวลาการขนส่งท่ีระบบ
แจ้งเข้าไปได้แล้ว ผู้ ใช้ระบบท่ีจดัการด้านการขนส่งจะเข้าไปบนัทึกตารางเวลาการขนส่ง
เข้าไปท่ีระบบ 

ตารางท่ี 12 ตวัอย่างผลการจดัตารางการขนส่งท่ีผู้ ใช้ระบบท่ีจดัการด้านการขนส่งจดัตารางการ
ขนสง่ป้อนเข้ามา 

ข้อมูล ข้อมูลท่ีกรอก 

รหสัการขนสง่ FCF0001 

วนัสง่ 14/1/54 

เวลาสง่ 16:00 

วนัรับ 14/1/54 

เวลารับ 10:00 

รหสัรถท่ีวิ่งขนสง่ D00001 

รหสัคนขบั M0001 

วนัท่ีสร้าง 12/1/54 

เวลาท่ีสร้าง 11:00 

ผู้สร้าง C 

 

20. ระบบจะท าการแจ้งตารางการขนส่งนีเ้ป็นข้อมูลแจ้งให้ทราบ ให้กับผู้ ใช้ระบบต่างๆท่ี
เก่ียวข้องกบัการขนสง่นัน้ 

21. เม่ือถึงวันขนส่งจริง ผู้ ใช้ระบบท่ีจัดการด้านการขนส่งจะเข้าไปท่ีระบบเพ่ือปรับปรุง
สถานะการขนสง่ท่ีเกิดขึน้ในวนันัน้วา่สินค้าถกูรับขึน้มาเม่ือใด และถกูสง่ออกไปเม่ือใด 
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ตารางท่ี 13 ตวัอยา่งการปรับปรุงสถานะการขนสง่ 

ข้อมูล ข้อมูลท่ีกรอก 

รหสัการขนสง่ FCF0001 

รหสัรถท่ีวิ่งขนสง่ D00001 

รหสัคนขบั M0001 

วนัท่ีรับสินค้า 14/1/54 

เวลาท่ีรับสินค้า 11:00 

ผู้กรอกวนั/เวลารับสินค้า C 

วนักรอกวนั/เวลารับสินค้า 14/1/54 

เวลากรอกวนั/เวลารับสินค้า 13:00 

วนัท่ีสง่สินค้า 14/1/54 

เวลาท่ีสง่สินค้า 16:30 

ผู้กรอกวนั/เวลาสง่สินค้า C 

วนักรอกวนั/เวลารับสินค้า 14/1/54 

เวลากรอกวนั/เวลารับสินค้า 17:00 

 

22. ระบบจะท าการแจ้งสถานะการขนส่งนีเ้ป็นข้อมูลแจ้งให้ทราบ ให้กับผู้ ใช้ระบบต่างๆท่ี
เก่ียวข้องกบัการขนสง่นัน้  
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5.2.2 การใช้งานระบบด้านหน้าจอการท างาน 

การตัง้คา่เร่ิมต้นของระบบ และเพิ่มข้อมลูท่ีจ าเป็นตอ่การขนสง่ 

 ส่วนท่ี 1 จะแบ่งออกเป็น 2 ส่วนย่อยคือ การสร้างข้อมูลผู้ ใช้ระบบ และการเพิ่มข้อมูลท่ี
จ าเป็นตอ่การขนสง่อ่ืนๆ โดยล าดบัการท างานคือ  

 ขัน้แรก Admin จะต้องท าการสร้างข้อมูลโรงงานก่อน โดยการ login ผ่านทางหน้าจอ 
login โดยกรอก Username เป็น admin และ Password เป็น admin 

 

รูปท่ี 43 ตวัอย่างหน้าจอ Login เพ่ือเข้าใช้งานระบบ 

 

 เม่ือ login เข้ามาแล้ว ผู้ใช้ระบบก็จะมี เมนกูารท างานให้เลือก(ในสว่นของ Admin) ซึ่งการ
ท างานเร่ิมแรก Admin จะต้องท าการสร้างข้อมลูโรงงานก่อน โดยกดไปท่ี เพิ่มประวตัโิรงงาน 
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รูปท่ี 44 ตวัอย่างหน้าจอการท างานของ Admin ด้านการเพิ่มประวตัโิรงงาน 

 

 จากนัน้ Admin ก็จะต้องท าการกรอกข้อมลูโรงงานเข้าสู่ระบบ โดยส่วนข้อมลูท่ีส าคญั คือ
การระบแุผนกท่ีเก่ียวข้องกบัระบบ เพราะถ้าไม่มีการระบแุผนกตรงจุดนี ้Admin ก็จะไม่สามารถ
สร้างผู้ใช้ระบบเข้ามาใช้งานระบบได้ 
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รูปท่ี 45 ตวัอย่างการเพิ่มข้อมลูโรงงานจาก Admin 

 

 โดยแผนกท่ีเก่ียวข้องกบัการขนส่งนัน้ จะน าไปใช้ตอนสร้างข้อมลูผู้ ใช้ระบบ เพราะในส่วน
ของข้อมลูผู้ใช้ระบบ ผู้ใช้ระบบทกุคนจะต้องสงักดัโรงงานใดโรงงานหนึ่ง และสงักดัแผนกใดแผนก
หนึง่ในโรงงานนัน้ 

 ขัน้ตอนการสร้างข้อมลูผู้ใช้ระบบ ท่ีอิงกบัข้อมลูโรงงาน โดยการกดไปท่ี เพิ่มสมาชิก 
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รูปท่ี 46 ตวัอย่างหน้าจอการท างานของ Admin ด้านการเพิ่มสมาชิก 
 

 Admin จะท าการเพิ่มสมาชิกซึ่งก็คือ ผู้ ท่ีจะต้องใช้ระบบ ซึ่งจะอิงตามข้อมลูโรงงานท่ีได้
สร้างขึน้มา ซึ่งเม่ือ Admin กรอกข้อมลูแล้ว Admin จะต้องเลือกว่า โรงงานท่ีผู้ ใช้ระบบนีส้งักดัคือ
โรงงานอะไร และช่ือแผนกท่ีผู้ใช้ระบบสงักดัคือแผนกอะไร ซึง่การระบช่ืุอแผนกท่ีสงักดั จะเป็นส่วน
หลกัท่ีจะแบง่ผู้ ใช้ระบบออกเป็น 2 แบบคือ ผู้ ใช้ระบบทัว่ไป และผู้ ใช้ระบบท่ีท าหน้าท่ีจดัการการ
ขนสง่ 
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รูปท่ี 47 ตวัอย่างการสร้างสมาชิกผู้ใช้ระบบ 
 

 เม่ือเพิ่มสมาชิกเสร็จแล้ว จะต้องเพิ่มข้อมูลท่ีจ าเป็นต่อการขนส่ง ซึ่งจะประกอบไปด้วย 
เพิ่มท่ีอยู่การขนส่ง เพิ่มข้อมูลรถยนต์ เพิ่มข้อมูลคนขบั เพิ่มหน่วยงานขนส่ง และสร้างข้อมูลการ
ผลิต โดยผู้ ท่ีสามารถเพิ่มข้อมลูเหลา่นีไ้ด้คือ ผู้ใช้ระบบท่ีถกูสร้างขึน้โดย Admin 

 ผู้ใช้ระบบจะต้อง login เข้าสูร่ะบบโดยการกรอก username และ password ของตน 
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รูปท่ี 48 ตวัอย่างการ login เข้าใช้งานของผู้ใช้ระบบทัว่ไป 

 

 เม่ือ login เข้ามาแล้ว หน้าจอการท างานของผู้ ใช้ระบบจะแบง่เป็น 2 แบบคือ ผู้ ใช้ระบบ
ทัว่ไป และผู้ใช้ระบบท่ีท าหน้าท่ีจดัการการขนสง่ 

 

รูปท่ี 49 ตวัอย่างหน้าจอเร่ิมแรกของการท างานของผู้ใช้ระบบท่ีท าหน้าท่ีจดัการการขนสง่ 
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รูปท่ี 50 ตวัอย่างหน้าจอเร่ิมแรกของการท างานของผู้ใช้ระบบทัว่ไป 
  

 ผู้ ใช้ระบบทัง้หมดสามารถเพิ่มข้อมูลท่ีจ าเป็นต่อการขนส่งได้จากหน้าแรกนี ้โดยถ้าผู้ ใช้
ระบบต้องการท่ีจะเพิ่มข้อมลูอะไร ก็เลือกการเพิ่มข้อมลูนัน้  

 การบนัทึกข้อมูลท่ีอยู่ขนส่งนัน้ จะแบ่งเป็น 5 ประเภทคือ โรงงาน ลูกค้า ผู้จดัหาวตัถุดิบ 
หนว่ยงานรับจ้างผลิตท่ีอ่ืนๆ ซึ่งข้อมลูท่ีอยู่ขนส่ง จะถกูน าไปใช้ระบสุถานท่ีขนส่งเพ่ือน าไปใช้สร้าง
งานการขนส่ง ซึ่งในส่วนของการเพิ่มท่ีอยู่การขนส่งนัน้ จะสามารถเพิ่มท่ีอยู่ใหม่ หรือค้นหาท่ีอยู่
เดมิท่ีถกูบนัทกึไว้แล้วได้อีกด้วย 
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รูปท่ี 51 ตวัอย่างหน้าจอการเพิ่ม/ค้นหาท่ีอยูก่ารขนสง่ 



82 
 

 

82 

82 

 

รูปท่ี 52 ตวัอย่างหน้าจอการเพิ่มท่ีอยูก่ารขนสง่ 

 

 การบนัทึกข้อมลูรถ จะแบง่ออกเป็น 6 ประเภทคือรถนัง่ 4 ล้อ รถกระบะ 4 ล้อ รถตู้  4 ล้อ 
รถ 6 ล้อ รถ 10 ล้อ และรถอ่ืนๆ โดยข้อมูลรถจะน าไปใช้ตอนท่ีหน่วยงานขนส่งเลือกรถท่ีจะใช้
ขนสง่งานนัน้ๆ ซึง่ในสว่นของการเพิ่มรถยนต์นัน้ จะสามารถเพิ่มรถยนต์ใหม ่หรือค้นหารถยนต์เดิม
ท่ีถกูบนัทึกไว้แล้วได้อีกด้วย โดยในการเพิ่มรถยนต์นัน้ ถ้าโรงงานมีรถยนต์หลายคนั ก็สามารถใส่
จ านวนรถยนต์เข้าไปได้เลย แล้วระบบก็จะท าการสร้างข้อมลูรถยนต์ขึน้มาให้ 
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รูปท่ี 53 ตวัอย่างหน้าจอการเพิ่ม/ค้นหารถยนต์ 

 

รูปท่ี 54 ตวัอย่างหน้าจอการเพิ่มรถยนต์ 
 

 การบนัทึกข้อมูลคนขับรถ จะน าไปใช้ตอนท่ีหน่วยงานขนส่งเลือกคนขบัรถท่ีจะใช้ขนส่ง
งานนัน้ๆนัน้ๆ ซึง่ในสว่นของการเพิ่มคนขบัรถนัน้ จะสามารถเพิ่มคนขบัรถใหม่ หรือค้นหาคนขบัรถ
เดมิท่ีถกูบนัทกึไว้แล้วได้อีกด้วย 
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รูปท่ี 55 ตวัอย่างหน้าจอการเพิ่ม/ค้นหาคนขบัรถ 

 

รูปท่ี 56 ตวัอย่างหน้าจอการเพิ่มคนขบัรถยนต์ 
 

 การบนัทกึข้อมลูหนว่ยงานรับจ้างขนส่ง จะน าไปใช้ตอนท่ีหน่วยงานขนส่งเลือกหน่วยงาน
รับจ้างขนส่งท่ีจะใช้ขนส่งงานนัน้ๆ ในสถานการณ์ท่ีไม่ได้ใช้รถของตวัเอง  ซึ่งในส่วนของการเพิ่ม
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หนว่ยงานขนสง่นัน้ จะสามารถเพิ่มหนว่ยงานขนสง่ใหม ่หรือค้นหาหน่วยงานขนส่งเดิมท่ีถกูบนัทึก
ไว้แล้วได้อีกด้วย 

 

รูปท่ี 57 ตวัอย่างหน้าจอการเพิ่ม/ค้นหาบริษัทรับจ้างรถ 

 

รูปท่ี 58 ตวัอย่างหน้าจอการเพิ่มบริษัทรับจ้างรถใหม่ 
 

 การบนัทึกข้อมูลการผลิตของโรงงาน จะน าไปใช้เพ่ืออ้างอิงการขนส่งนัน้ๆท่ีจะเกิดขึน้ 
เพ่ือให้การขนส่งท่ีมีจ านวนมากในโรงงาน สามารถจ าแนกได้โดยง่าย ซึ่งถ้าการขนส่งใดไม่ได้
ขึน้กบัการผลิต ผู้ใช้ระบบก็สามารถท าการขนสง่นัน้ได้ 

 



86 
 

 

86 

86 

 

รูปท่ี 59 ตวัอย่างหน้าจอการสร้างข้อมลูการผลิต 
 

การสร้างงานการขนสง่ 

 เม่ือระบบมีข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกบัการขนส่งแล้ว ในขัน้ตอนนีคื้อขัน้ตอนสร้างงานการขนส่ง 
ซึ่ง ผู้ ใช้ระบบท่ีท าได้คือผู้ ใช้ระบบทัว่ไปเท่านัน้ โดยการสร้างงานการขนส่งจะมีหน้าจอการท างาน
ดงันี ้ 

 

รูปท่ี 60 ตวัอย่างหน้าจอการสร้างงานการขนสง่ 
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 ในส่วนของการสร้างงานการขนส่งนัน้ ผู้ ใช้ระบบจะต้องกรอกรหสัการผลิต เพ่ืออิงการ
ขนส่งนัน้เข้ากับการผลิตท่ีได้สร้างไว้แล้ว แต่ถ้าการขนส่งนัน้ไม่ได้อิงกับการผลิต (การขนส่ง
นอกเหนือจากการผลิต) ผู้ ใช้ระบบก็ไม่ต้องกรอกรหสัการผลิต แตใ่ห้กดสร้างงานการขนส่งท่ีไม่อิง
กบัการผลิตแทน 

 เม่ือเข้ามาในสว่นของการสร้างงานการขนสง่ก็จะมีหน้าจอการท างานดงันี ้

 

 

รูปท่ี 61 ตวัอย่างหน้าจอการสร้างงานการขนสง่ด้านข้อมลูรายละเอียด 
 

 ผู้ ท่ีสร้างงานการขนส่ง จะต้องกรอกรายละเอียดทัง้หมด โดยจ าเป็นต้องระบลุงไปว่า งาน
การขนส่งนีมี้เวลาอะไรบ้าง ใครเป็นผู้ดเูลเวลาเหล่านัน้ และเวลาใดมีความส าคญัเหนือเวลาใด 
โดยระบบจะรองรับเวลาอ่ืนๆในจดุรับและในจดุสง่ได้ไมเ่กินจดุละ 3 เวลา (ไม่รวมเวลารับและเวลา
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สง่) ซึง่ในสว่นของเวลารับและเวลาสง่นัน้ ระบบจะให้กรอกความส าคญัของการเล่ือนแยกกนัในแต่
ละขา (เวลาเร่ิม และเวลาจบ) 

 โดยผู้ ใช้ระบบท่ีสร้างงานการขนส่งนี ้สามารถจัดเก็บรูปแบบงานการขนส่งท่ีได้สร้างไว้ 
เพ่ือเรียกใช้ได้ โดยข้อมลูท่ีระบบจะเก็บเป็นรูปแบบนัน้จะประกอบไปด้วยประเภทสถานท่ีรับ/ส่ง ,
ความหมายของชว่งเวลาตา่งๆ ,ผู้ดแูลชว่งเวลาตา่งๆ ,ความส าคญัในการเล่ือนของชว่งเวลาตา่งๆ 

 ผู้ ใช้ระบบสามารถแก้ไขงานการขนส่งท่ีบนัทึกไปแล้ว โดยข้อมูลท่ีสามารถแก้ไขได้จะ
ประกอบไปด้วย สถานท่ีรับส่ง สิ่งของท่ีขนส่ง และความหมายของช่วงเวลาตา่งๆ แตผู่้ ใช้ระบบไม่
สามารถแก้ไขผู้ดแูลชว่งเวลาตา่งๆ และความส าคญัในการเล่ือนของชว่งเวลาตา่งๆได้ 

 

รูปท่ี 62 ตวัอย่างหน้าจอการแก้ไขงานการขนสง่ด้านข้อมลูรายละเอียด 

 

 เม่ือผู้ใช้ระบบสร้างงานการขนสง่เสร็จ ระบบจะแจ้งไปท่ีผู้ ใช้ระบบท่ีจ าเป็นท่ีจะต้องบนัทึก
เวลาท่ีเก่ียวข้องกับการขนส่งเพ่ือท าการบนัทึกเวลาเรียงตามล าดบัความส าคญัในการเล่ือนท่ีได้
สร้างไว้ในขัน้ตอนการสร้างงานการขนสง่ 
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การจดัการด้านข้อมลู และสถานะการขนสง่ 

 เม่ือมีการสร้างงานการขนส่งเกิดขึน้ ผู้ ใช้ระบบท่ีเก่ียวข้องกับงานการขนส่งนัน้ๆจะได้รับ
การแจ้งเตือนท่ีหน้าจอของตนในสว่นของงาน 

 

รูปท่ี 63 ตวัอย่างหน้าจอเร่ิมแรกของการท างานของผู้ใช้ระบบในสว่นของงาน 
 

 ในส่วนของงานนัน้ ระบบจะแจ้งเป็นจ านวนงานการบนัทึกเวลาท่ีผู้ ใช้ระบบต้องท า เม่ือ
ผู้ใช้ระบบกดไปท่ีค าวา่งาน ก็จะเข้าสูห่น้าจอท่ีบอกถึงงานท่ีต้องท า 

 

 

รูปท่ี 64 ตวัอย่างหน้าจองาน 

 

 ในตารางงานนัน้ จะบอกถึงข้อมูลคร่าวๆของงานนัน้ๆ รวมถึงประเภทเวลาท่ีต้องการให้
ผู้ ใช้ระบบกรอก โดยผู้ ใช้ระบบจะสามารถเลือกก่อนได้ว่าจะบนัทึกเวลางานไหน โดยการท่ีจะ
บนัทกึเวลางานนัน้ ให้กดไปท่ีเลขรหสัการผลิตของงานนัน้ 
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รูปท่ี 65 ตวัอย่างหน้าจอรายละเอียดงาน 

 

 โดยเม่ือผู้ใช้ระบบได้บนัทกึเวลางานเรียบร้อยแล้ว ระบบจะแจ้งผลการบนัทึกเวลางานโดย
แบง่เป็น 3 แบบ คือ 

1. เวลาท่ีบนัทึกไม่ขดัแย้งกบัเง่ือนไขใดเลย หรือขดัแย้งกบัเง่ือนไขท่ีมีความส าคญัต ่า
กวา่ 

2. เวลาท่ีบนัทกึ ขดัแย้งกบัเง่ือนไขท่ีมีความส าคญัสงูกวา่ ระบบจงึไมรั่บการบนัทกึ 
3. เวลาท่ีบนัทึก ขดัแย้งกับเง่ือนไขท่ีมีความส าคญัเท่ากัน ระบบจะแจ้งให้ผู้ ใช้ระบบ

เลือกวา่จะให้ระบบบนัทกึ หรือจะแก้ไขข้อมลูเอง 

 

รูปท่ี 66 ตวัอย่างหน้าจอผลการบนัทกึข้อมลูด้านงาน 1 
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รูปท่ี 67 ตวัอย่างหน้าจอผลการบนัทกึข้อมลูด้านงาน 2 

 

รูปท่ี 68 ตวัอย่างหน้าจอผลการบนัทกึข้อมลูด้านงาน 3 

 

 โดยถ้าข้อมูลท่ีผู้ ใช้ระบบบนัทึกนัน้ ส่งผลให้ผู้ ใช้ระบบท่ีเก่ียวข้องต้องบนัทึกข้อมูลใหม ่
ผู้ใช้ระบบท่ีต้องบนัทกึข้อมลูใหมจ่ะได้รับการแจ้งเตือนผา่น งานท่ีมีความส าคญั 

 

รูปท่ี 69 ตวัอย่างหน้าจอเร่ิมแรกของการท างานของผู้ใช้ระบบในสว่นของงานท่ีมีความส าคญั 
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 ค านิยามของงานท่ีมีความส าคญันัน้ คืองานท่ีผู้ ใช้ระบบจะต้องท าก่อนเป็นอนัดบัแรก ซึ่ง
หน้าจอของงานท่ีมีความส าคญันัน้ จะเหมือนกบัหน้าจอของงาน 

 เม่ือระบบรับข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกบัการขนส่งจนครบแล้ว ระบบก็จะสร้างช่วงการขนส่งและ
บนัทกึเข้าไปในฐานข้อมลูเพื่อรอให้หนว่ยงานขนสง่เรียกข้อมลูไปจดัตารางการขนส่ง ซึ่งหน่วยงาน
ขนสง่จะสามารถดงึงานออกมาจดัตารางการขนสง่ได้ โดยกดไปท่ี จดัตารางการขนสง่ 

 

รูปท่ี 70 ตวัอย่างหน้าจอเร่ิมแรกของการท างานของผู้ใช้ระบบในสว่นของการจดัตารางการขนสง่ 

 

 ในส่วนของการจดัตารางการขนส่งนัน้ ผู้ ใช้ระบบสามารถก าหนดช่วงตารางงานท่ีตนเอง
จะจัด โดยระบุวันเร่ิม เวลาเร่ิม และวนัจบเวลาจบ ของตารางงานท่ีต้องการ จากนัน้ระบบก็จะ
ค้นหาตารางงานการขนสง่ท่ียงัไมถ่กูจดัตารางเข้ามาแสดง  

 

รูปท่ี 71 ตวัอย่างหน้าจอการจดัตารางการขนสง่ 1 
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รูปท่ี 72 ตวัอย่างหน้าจอการจดัตารางการขนสง่ 2 

 

 

รูปท่ี 73 ตวัอย่างหน้าจอการจดัตารางการขนสง่ 3 
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 ผู้ ใช้ระบบ สามารถจดัตารางการขนส่งได้อีกวิธีหนึ่ง คือการกรอกตรงช่องระยะเวลาของ
งานท่ีมีความส าคัญ ซึ่งระบบจ าท าการค้นหาตารางงานการขนส่งท่ียังไม่ถูกจัดตารางท่ีอยู่ใน
ช่วงเวลาเร่ิมตัง้แต่เวลาปัจจุบนั จนถึงระยะเวลาท่ีผู้ ใช้ระบบกรอก มาแสดงแจ้งเตือนตรงงานท่ีมี
ความส าคัญ โดยผู้ ใช้ระบบจะต้องกดเข้าไปดูว่ามีงานอะไรบ้าง ซึ่งหน้าจอก็จะคล้ายคลึงกับ
หน้าจอของงาน 

 

รูปท่ี 74 ตวัอย่างหน้าจอเร่ิมแรกของการท างานของผู้ใช้ระบบในสว่นของงานท่ีมีความส าคญั 

 

 เม่ือหนว่ยงานขนสง่บนัทึกตารางงานการขนสง่ ระบบก็จะแจ้งไปท่ีผู้ใช้ระบบท่ีเก่ียวข้อง
กบังานการขนสง่นัน้ โดยจะไปปรากฎตรงชอ่ง ข้อมลูแจ้งให้ทราบ 

 

รูปท่ี 75 ตวัอย่างหน้าจอเร่ิมแรกของการท างานของผู้ใช้ระบบในสว่นของข้อมลูแจ้งให้ทราบ 
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 โดยในวนัขนสง่จริง ผู้ใช้ระบบท่ีเกียวข้องกบัการขนสง่จะต้องท าการรายงานสถานะการ
ขนสง่โดยจะต้องรายงานสถานะ 2 สถานะคือ ของอยูบ่นรถ และของถกูสง่แล้ว ซึง่ผู้ใช้ระบบท่ี
เก่ียวข้องสามารถตรวจสอบสถานะการขนสง่ได้ทางชอ่งตรวจสอบสถานะการขนสง่ 

 

 

รูปท่ี 76 ตวัอย่างหน้าจอรายงานสถานะการขนสง่ 

 

6. สรุปผลการวจิยัและข้อเสนอแนะ 

6.1 สรุปผลการวิจัย 

 วิทยานิพนธ์ฉบบันีเ้ป็นงานวิจยัท่ีมีวตัถปุระสงค์เพ่ือพฒันาระบบบริหารความต้องการการ
ขนส่งสินค้าส าหรับโรงงานผลิตเคร่ืองนุ่งห่ม เพ่ือให้เกิดการติดต่อส่ือสารและใช้ทรัพยากรการ
ขนสง่อยา่งมีประสิทธิภาพ โดยการออกแบบระบบนัน้จะครอบคลมุไปท่ีการขนส่งหลกัท่ีมีอยู่เกือบ
ทัง้หมดของโรงงาน โดยเร่ิมตัง้แต่การเก็บรวบรวมปัจจยัท่ีส่งผลต่อวนัเวลาการขนส่ง การรับส่ง
ตารางการขนส่ง และการรับส่งผลการจดัส่ง โดยเลือกใช้แผนภาพกระบวนการท างาน (Business 
Flow Chart) ในการด าเนินงานวิจยัเป็นหลกั 

 วิธีการด าเนินงานวิจัยจะประกอบไปด้วยขัน้ตอนการศึกษากระบวนการขนส่งและ
กระบวนการท างานเพ่ือให้ได้มาซึง่การขนสง่ เพื่อน าไปประกอบการคดิแนวทางการออกแบบระบบ 
โดยจะใช้เป็นการศึกษาจากโรงงานตัวอย่างจ านวน 5 โรงงาน โดยการสัมภาษณ์พนักงานท่ี
เก่ียวข้องหลายๆฝ่าย เช่น ฝ่ายวางแผนการผลิต ฝ่ายคลังสินค้า ฝ่ายจัดซือ้ เป็นต้น ขัน้ตอน
การศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการออกแบบระบบบริหารความต้องการการขนส่ง 
ขัน้ตอนการวิเคราะห์ข้อมลูท่ีได้ศกึษามา เพ่ือหาแนวทางการออกแบบระบบ ขัน้ตอนการออกแบบ
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และพฒันาระบบบริหารความต้องการการขนส่งสินค้า และขัน้ตอนสุดท้ายคือการทดสอบความ
ถกูต้องและประเมินผลระบบท่ีได้ออกแบบมาโดยการสมัภาษณ์พนกังานท่ีมีความเก่ียวข้องกบัการ
ขนสง่ในโรงงาน ซึง่มีทัง้ผู้ ท่ีเห็นด้วยและไมเ่ห็นด้วยกบัระบบท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้ 

 จากการออกแบบและพฒันาระบบ ผู้ วิจยัได้เสนอแนวคิดการจดัการด้านการขนส่ง ด้วย
วิธีการสร้างการเช่ือมโยงด้านการติดต่อส่ือสารในระหว่างแผนกท่ีเก่ียวข้องกับการขนส่ง จนเกิด
เป็นระบบบริหารความต้องการการขนส่งขึน้ โดยกระบวนการท างานของระบบนัน้ สามารถแบ่ง
ออกเป็น 4 กระบวนการท างานคือ กระบวนการตัง้ค่าเร่ิมต้นของระบบ กระบวนการสร้างงานการ
ขนสง่ กระบวนการรับสง่ข้อมลูด้านเวลาการขนสง่ และกระบวนการจดัการสถานะการขนสง่ 

 ผลลพัท์ท่ีได้จากงานวิจยันีคื้อ แนวคิดและขัน้ตอนในการท างานของระบบบริหารความ
ต้องการการขนส่งซึ่งประกอบด้วย แผนภาพกระบวนการท างานของแต่ละส่วนงาน กระบวนการ
คิดและตดัสินใจของระบบในกระบวนการสร้างงานการขนส่ง และกระบวนการรับส่งข้อมูลด้าน
เวลาการขนสง่ และหน้าจอการท างานของทกุกระบวนการ 

 งานวิจัยฉบบันีส้ามารถน าไปใช้ประยุกต์กับโรงงานผลิตเคร่ืองนุ่งห่ม ซึ่งจะช่วยให้ผู้ ท่ี
เก่ียวข้องกับการขนส่งมีความสามารถในการติดต่อประสานงานด้านการขนส่งเพิ่มขึน้ และจะ
ส่งผลให้หน่วยงานขนส่งมีเวลาในการวางแผนการขนส่งได้ดีขึน้ ซึ่งจะช่วยให้หน่วยงานขนส่ง
สามารถใช้ทรัพยากรรถได้มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 

6.2 การอภปิรายผลการวิจัย 

 ระบบบริหารความต้องการการขนส่งท่ีผู้ วิจัยพัฒนาขึน้นัน้ เหมาะส าหรับโรงงานผลิต
เคร่ืองนุ่งห่มท่ีมีลกัษณะเป็นเครือข่ายท่ีประกอบด้วยโรงงานผลิตหลายๆโรงงาน มีผู้จดัหาวตัถดุิบ
เป็นของตวัเอง ท่ีเป็นเจ้าของเดียวกัน เพราะระบบบริหารความต้องการการขนส่งท่ีพฒันาขึน้มา
นัน้ จะเหมาะส าหรับการขนส่งท่ีมีเวลาน าอยู่บ้าง หรือมีเวลาน าสูง เช่นการขนส่งวัตถุดิบ การ
ขนส่งสินค้าระหว่างผลิตในบางการผลิต และการขนส่งสินค้าส าเร็จในการส่งไปท่ีท่าเรือ โดยการ
ขนส่งเหล่านัน้โรงงานจะต้องเป็นผู้จดัการการขนส่งเอง แต่ในสภาพการจริงนัน้ โรงงานส่วนใหญ่
ไม่ได้จัดการด้านการขนส่งวัตถุดิบเอง ท าให้ประโยชน์ท่ีโรงงานจะได้จากระบบนีก็้จะเป็นการ
ติดต่อส่ือสารของการขนส่งสินค้าส าเร็จและการขนส่งสินค้าระหว่างผลิต ซึ่งไม่ใช่การขนส่งหลกั
ของโรงงาน และเป็นการขนสง่ท่ีมีเวลาน าสัน้ 
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 ระบบท่ีผู้ วิจัยพัฒนาขึน้มาจะสามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพได้นัน้ เม่ือระบบ
สามารถออนไลน์ได้ตลอด 24 ชัว่โมง และผู้ ใช้ระบบท่ีเก่ียวข้องจะต้องบนัทึกข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับ
การขนส่งก่อนท่ีจะถึงวนัท่ีต้องการการขนส่ง เพ่ือให้ระบบสามารถสร้างช่วงเวลาการขนส่งเพ่ือไป
จดัตารางการขนสง่ได้อยา่งรวดเร็ว 

6.3 ปัญหาและอุปสรรคในการท าวิจัย 

1. ปัญหาในขัน้ตอนการเก็บข้อมลู ในการเก็บข้อมลูเพ่ือใช้ในการน าไปประกอบการคิดแนว
ทางการออกแบบระบบนัน้ เป็นไปได้ยาก เน่ืองจากโรงงานตวัอย่างท่ีเข้าไปสอบถามนัน้ 
ถ้าสอบถามข้อมลูในภาพกว้างก็สามารถหาข้อมลูได้ไม่ยาก แตเ่ม่ือต้องการข้อมลูเชิงลึก 
กลับท าได้ยาก เพราะต้องเข้าไปสอบถามพนกังานท่ีท าหน้าท่ีนัน้โดยตรง ซึ่งงานวิจัยท่ี
ผู้วิจยัท านัน้ ต้องอาศยัข้อมลูเชิงลกึของหลายๆฝ่ายเข้ามาประมวลผลร่วมกนั 

2. ปัญหาในขัน้ตอนการวิเคราะห์และออกแบบระบบ เน่ืองจากระบบท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้มานัน้
จะเป็นระบบท่ีเป็นส่วนหลักให้งานวิจัยอ่ืนๆท่ีจะพฒันาต่อมา ท าให้การออกแบบระบบ
จ าเป็นท่ีจะต้องรองรับความต้องการของงานวิจยัท่ีจะมาเป็นสว่นเสริมตอ่ด้วย 

3. ปัญหาในขัน้ตอนการทดสอบระบบ เน่ืองจากระบบบริหารความต้องการการขนส่งท่ี
ออกแบบขึน้นัน้ ยังไม่มีโรงงานตวัอย่างใดท่ีมีแนวทางการท างานอย่างนี ้ซึ่งท าให้การ
ทดสอบระบบไม่สามารถทดสอบด้วยการใช้งานจริงได้ ท าได้เพียงแคก่ารน าเสนอแนวคิด
และหน้าจอการท างานให้พนกังานท่ีเก่ียวข้องกบัระบบ และสอบถามความคิดเห็นท่ีมีต่อ
ระบบเทา่นัน้ 

6.4 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยเพิ่มเตมิ 

 งานวิจยันีส้ามารถน าระบบไปตอ่ยอดได้ด้วยการออกแบบระบบให้รองรับหน่วยงานขนส่ง
หลายๆหน่วยงาน โรงงานหลายๆโรงงาน ท่ีท าการขนส่งในระบบเดียวกัน โดยหน่วยงานขนส่งจะ
เข้ามาท าหน้าท่ีดงึงานการขนสง่ท่ีตนเองต้องการเข้ามาท า อาจพฒันาเป็นรูปแบบท่ีให้โรงงานเป็น
ผู้ก าหนดราคาการขนสง่และมีหน่วยงานขนส่งในระบบหลายๆหน่วยงานเข้ามาประมลูการท างาน 
ซึง่จะสง่ผลให้หนว่ยงานขนสง่ท่ีมีการวางแผนการขนส่งท่ีมีประสิทธิภาพ สามารถขนส่งได้ในราคา
ท่ีต ่ากวา่หนว่ยงานขนส่งอ่ืน ซึ่งจะท าให้หน่วยงานขนส่งตา่งๆต้องเร่ิมพฒันาการขนส่งของตนให้ดี
ขึน้ตามกลไกตลาด 
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6.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. เพิ่มความสามารถในการติดต่อประสานงานระหว่างลูกค้า โรงงาน ผู้ จัดหาวัตถุดิบ  
โรงงานในเครือ และหนว่ยงานภายนอก 

a. มีระบบการสร้างความต้องการการขนสง่ท่ีรับเอาข้อมลูจากหลายฝ่าย 
b. มีระบบท่ีรองรับการเปล่ียนแปลงของความต้องการการขนสง่ได้ 
c. มีระบบการแจ้งผลของการจดัตารางการเดนิรถ 
d. มีระบบท่ีรับรู้สถานะรถในวนัท่ีขนสง่ได้ 

2. เพิ่มความสามารถในการขนสง่ 
a. เพิ่มประสิทธิภาพในการใช้รถให้มากขึน้ 
b. ลดจ านวนรถท่ีมีในระบบให้น้อยลง 
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ภาคผนวก ก ฐานข้อมูลของระบบ 

ตารางท่ี 14 ข้อมลูฐานข้อมลูของระบบทัง้หมด 

Class Title Attribute List Attribute Definition Type 

ฐานข้อมูลประเภทสิ่งของที่จะขน typeRm วตัถดุิบ nvarchar(50) 

 
typeWip สนิค้าระหวา่งผลติ nvarchar(50) 

 
typeFg สนิค้าส าเร็จ nvarchar(50) 

 
typeEtc อื่นๆ nvarchar(50) 

ฐานข้อมูล สถานที่ที่ขนส่ง placeFac โรงงาน nvarchar(50) 

 
placeCus ลกูค้า nvarchar(50) 

 
placeSup ผู้จดัหาวตัถดุิบ nvarchar(50) 

 
placeOut ผู้ รับจ้างผลติ nvarchar(50) 

 
placeEtc อื่นๆ nvarchar(50) 

ฐานข้อมูลประเภทรถ loadCar4 รถนัง่ 4 ล้อ nvarchar(50) 

 
loadTruck4 รถกะบะ 4 ล้อ nvarchar(50) 

 
loadVan4 รถตู้  4 ล้อ nvarchar(50) 
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Class Title Attribute List Attribute Definition Type 

 
loadTruck6 รถ 6 ล้อ nvarchar(50) 

 
loadTruck10 รถ 10 ล้อ nvarchar(50) 

 
loadEtc อื่นๆ nvarchar(50) 

ฐานข้อมูลโรงงาน facId รหสัโรงงาน int 

 
facName ช่ือโรงงาน nvarchar(50) 

 
facTel เบอร์โทรศพัท์โรงงาน int 

 
facCode บ้านเลขท่ี int 

 
facMoo หมูท่ี่ nvarchar(50) 

 
facRoad ถนน nvarchar(50) 

 
facTumbon ต าบล nvarchar(50) 

 
facAumper อ าเภอ nvarchar(50) 

 
facProvince จงัหวดั nvarchar(50) 

 
facCode รหสัไปรษณีย์ int 

 
facLac ละติจดู int 

 
facLong ลองติจดู int 
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Class Title Attribute List Attribute Definition Type 

 
facRoute ข้อมลูเส้นทาง text 

 
facOpen เวลาเปิด int 

 
facClose เวลาปิด int 

 
facDate วนัท่ีเปิดท าการ nvarchar(50) 

 
facPlace1 สถานท่ีภายในโรงงาน 1 nvarchar(50) 

 
facHowplace1 วิธีเดินทางจากหน้าโรงงานไป 1 text 

 
facPlace2 สถานท่ีภายในโรงงาน 2 nvarchar(50) 

 
facHowplace2 วิธีเดินทางจากหน้าโรงงานไป 2 text 

 
facPlace3 สถานท่ีภายในโรงงาน 3 nvarchar(50) 

 
facHowplace3 วิธีเดินทางจากหน้าโรงงานไป 3 text 

 
facPlace4 สถานท่ีภายในโรงงาน 4 nvarchar(50) 

 
facHowplace4 วิธีเดินทางจากหน้าโรงงานไป 4 text 

 
facPlace5 สถานท่ีภายในโรงงาน 5 nvarchar(50) 

 
facHowplace5 วิธีเดินทางจากหน้าโรงงานไป 5 text 

 
facTran แผนกที่ท าหน้าที่จดัการการขนสง่ nvarchar(50) 
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Class Title Attribute List Attribute Definition Type 

 
facSys1 แผนกที่เก่ียวข้องกบัระบบ 1 nvarchar(50) 

 
facSys2 แผนกที่เก่ียวข้องกบัระบบ 2 nvarchar(50) 

 
facSys3 แผนกที่เก่ียวข้องกบัระบบ 3 nvarchar(50) 

 
facSys4 แผนกที่เก่ียวข้องกบัระบบ 4 nvarchar(50) 

 
facSys5 แผนกที่เก่ียวข้องกบัระบบ 5 nvarchar(50) 

 
facSys6 แผนกที่เก่ียวข้องกบัระบบ 6 nvarchar(50) 

 
facSys7 แผนกที่เก่ียวข้องกบัระบบ 7 nvarchar(50) 

 
facSys8 แผนกที่เก่ียวข้องกบัระบบ 8 nvarchar(50) 

 
facSys9 แผนกที่เก่ียวข้องกบัระบบ 9 nvarchar(50) 

 
facSys10 แผนกที่เก่ียวข้องกบัระบบ 10 nvarchar(50) 

ฐานข้อมูลผู้ใช้ระบบ userName ช่ือ nvarchar(50) 

 
userLast นามสกลุ nvarchar(50) 

 
userId User Name nvarchar(50) 

 
userPass Password nvarchar(50) 

 
userEmail email nvarchar(50) 
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Class Title Attribute List Attribute Definition Type 

 
userFac โรงงานท่ีสงักดั nvarchar(50) 

 
userDepart แผนก nvarchar(50) 

 
userPosi ต าแหนง่ nvarchar(50) 

 
userTel tel int 

ฐานข้อมูลที่อยู่ขนส่ง typeFac ประเภทข้อมลูที่เก็บ nvarchar(50) 

 
facId รหสับริษัท int 

 
facName ช่ือบริษัท nvarchar(50) 

 
facTel เบอร์โทรศพัท์บริษัท int 

 
facCode บ้านเลขท่ี int 

 
facMoo หมูท่ี่ int 

 
facRoad ถนน nvarchar(50) 

 
facTumbon ต าบล nvarchar(50) 

 
facAumper อ าเภอ nvarchar(50) 

 
facProvince จงัหวดั nvarchar(50) 

 
facCode รหสัไปรษณีย์ int 
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Class Title Attribute List Attribute Definition Type 

 
facLac ละติจดู int 

 
facLong ลองติจดู int 

 
facRoute ข้อมลูเส้นทาง text 

 
facOpen เวลาเปิด int 

 
facClose เวลาปิด int 

 
facDate วนัท่ีเปิดท าการ nvarchar(50) 

 
facPlace1 สถานท่ีภายในโรงงาน 1 nvarchar(50) 

 
facHowplace1 วิธีเดินทางจากหน้าโรงงานไป 1 text 

 
facPlace2 สถานท่ีภายในโรงงาน 2 nvarchar(50) 

 
facHowplace2 วิธีเดินทางจากหน้าโรงงานไป 2 text 

 
facPlace3 สถานท่ีภายในโรงงาน 3 nvarchar(50) 

 
facHowplace3 วิธีเดินทางจากหน้าโรงงานไป 3 text 

 
facPlace4 สถานท่ีภายในโรงงาน 4 nvarchar(50) 

 
facHowplace4 วิธีเดินทางจากหน้าโรงงานไป 4 text 

 
facPlace5 สถานท่ีภายในโรงงาน 5 nvarchar(50) 
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Class Title Attribute List Attribute Definition Type 

 
facHowplace5 วิธีเดินทางจากหน้าโรงงานไป 5 text 

ฐานข้อมูลรถ carId รหสัรถ int 

 
catType ประเภทรถ nvarchar(50) 

 
carVolume ความจดุ้านขนาด int 

 
carWeight ความจดุ้านน า้หนกั int 

 
carPic รูปรถ 

 

 
carCode หมายเลขทะเบียนรถ int 

 
carColour สรีถ nvarchar(50) 

 
carBrand ยี่ห้อ nvarchar(50) 

 
carTypebra รุ่น nvarchar(50) 

 
carAmount จ านวน int 

ฐานข้อมูลคนขับรถ driverName ช่ือ nvarchar(50) 

 
driverLast นามสกลุ nvarchar(50) 

 
driverId รหสัคนขบั int 

 
driverTel เบอร์ติดตอ่ int 
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Class Title Attribute List Attribute Definition Type 

 
driverEmail email nvarchar(50) 

 
driverEmertel เบอร์ติดตอ่ฉกุเฉิน int 

 
driverSex เพศ nvarchar(50) 

 
driverPic รูปถ่าย 

 
ฐานข้อมูลหน่วยงานรับจ้างขนส่ง outId รหสับริษัท int 

 
outName ช่ือบริษัท nvarchar(50) 

 
outTel เบอร์โทรศพัท์บริษัท int 

 
outPername ช่ือผู้ติดตอ่ nvarchar(50) 

 
outPerlast นามสกลุผู้ติดตอ่ nvarchar(50) 

 
outPertel เบอร์โทรศพัท์ผู้ติดตอ่ int 

 
outtel เบอร์ติดตอ่โรงงาน int 

ฐานข้อมูลการผลิต proId รหสัการผลติ int 

 
proType ประเภทสนิค้าที่ผลติ nvarchar(50) 

 
proAmount จ านวน int 

 
proPic รูปสนิค้า 

 



 
 

 

109 

109 109 
Class Title Attribute List Attribute Definition Type 

 
proFac โรงงานท่ีผลติ nvarchar(50) 

 
proLine line ที่ผลติ nvarchar(50) 

ฐานข้อมูลเก็บรูปแบบมาตรฐานของงานการขนส่ง temId รหสัรูปแบบมาตรฐาน int 

 
temName ช่ือรูปแบบมาตรฐาน nvarchar(50) 

 
temRes ประเภทสถานท่ีรับสนิค้าขึน้รถ nvarchar(50) 

 
temSent ประเภทสถานท่ีสง่สนิค้าลงรถ nvarchar(50) 

 
temSent1 มี ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ1 หรือไม ่ nvarchar(50) 

 
temSent2 มี ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ2 หรือไม ่ nvarchar(50) 

 
temSent3 มี ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ 3 หรือไม ่ nvarchar(50) 

 
temRes1 มี ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ1 หรือไม ่ nvarchar(50) 

 
temRes2 มี ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ2 หรือไม ่ nvarchar(50) 

 
temRes3 มี ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ 3 หรือไม ่ nvarchar(50) 

 
temSentis ช่วงเวลารับสนิค้าขึน้รถคือ nvarchar(50) 

 
temResis ช่วงเวลาสง่สนิค้าลงรถคือ nvarchar(50) 

 
temSent1is ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ1 คืออะไร nvarchar(50) 



 
 

 

110 

110 110 
Class Title Attribute List Attribute Definition Type 

 
temSent2is ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ2 คืออะไร nvarchar(50) 

 
temSent3is ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ3 คืออะไร nvarchar(50) 

 
temRes1is ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ1 คืออะไร nvarchar(50) 

 
temRes2is ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ2 คืออะไร nvarchar(50) 

 
temRes3is ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ3 คืออะไร nvarchar(50) 

 
temResby ผู้ดแูลช่วงเวลารับสนิค้าขึน้รถ nvarchar(50) 

 
temSentby1 ผู้ดแูล ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ1 nvarchar(50) 

 
temSentby2 ผู้ดแูล ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ2 nvarchar(50) 

 
temSentby3 ผู้ดแูล ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ3 nvarchar(50) 

 
temSent ผู้ดแูลช่วงเวลาสง่สนิค้าลงรถ nvarchar(50) 

 
temResby1 ผู้ดแูล ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ1 nvarchar(50) 

 
temResby2 ผู้ดแูล ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ2 nvarchar(50) 

 
temResby3 ผู้ดแูล ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ3 nvarchar(50) 

 
temPrisentF ความส าคญัในการเลือ่นของช่วงเวลาสง่สนิค้าลงรถต้น int 

 
temPrisentL ความส าคญัในการเลือ่นของช่วงเวลาสง่สนิค้าลงรถปลาย int 
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Class Title Attribute List Attribute Definition Type 

 
temPriresF ความส าคญัในการเลือ่นของช่วงเวลารับสนิค้าขึน้รถต้น int 

 
temPriresL ความส าคญัในการเลือ่นของช่วงเวลารับสนิค้าขึน้รถปลาย int 

 
temPrisent1 ความส าคญัในการเลือ่นของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ1 int 

 
temPrisent2 ความส าคญัในการเลือ่นของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ2 int 

 
temPrisent3 ความส าคญัในการเลือ่นของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ3 int 

 
temPrires1 ความส าคญัในการเลือ่นของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ1 int 

 
temPrires2 ความส าคญัในการเลือ่นของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ2 int 

 
temPrires3 ความส าคญัในการเลือ่นของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ3 int 

ฐานข้อมูลงานการขนส่ง proId รหสัการผลติ int 

 
tranId รหสัการขนสง่ int 

 
tranRes ประเภทสถานท่ีรับสนิค้าขึน้รถ nvarchar(50) 

 
tranSent ประเภทสถานท่ีสง่สนิค้าลงรถ nvarchar(50) 

 
tranResname ช่ือสถานท่ีรับสนิค้าขึน้รถ nvarchar(50) 

 
tranSentname ช่ือสถานท่ีสง่สนิค้าลงรถ nvarchar(50) 

 
tranResin สถานท่ีข้างในท่ีรับสนิค้าขึน้รถ nvarchar(50) 
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Class Title Attribute List Attribute Definition Type 

 
tranSentin สถานท่ีข้างในท่ีสง่สนิค้าลงรถ nvarchar(50) 

 
trantype ประเภทสิง่ที่จะขน nvarchar(50) 

 
trantypename ช่ือสิง่ที่จะขน nvarchar(50) 

 
tranAmount จ านวน int 

 
tranVolume ขนาด int 

 
tranWeight น า้หนกั int 

 
tranTime ระยะเวลาประมาณการจากที่รับสนิค้าขึน้รถไปที่สง่สนิค้าลงรถ int 

 
tranSent1 มี ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ1 หรือไม ่ nvarchar(50) 

 
tranSent2 มี ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ2 ฃหรือไม ่ nvarchar(50) 

 
tranSent3 มี ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ 3 หรือไม ่ nvarchar(50) 

 
tranRes1 มี ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ1 หรือไม ่ nvarchar(50) 

 
tranRes2 มี ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ2 หรือไม ่ nvarchar(50) 

 
tranRes3 มี ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ 3 หรือไม ่ nvarchar(50) 

 
tranSentis ช่วงเวลารับสนิค้าขึน้รถคือ nvarchar(50) 

 
tranResis ช่วงเวลาสง่สนิค้าลงรถคือ nvarchar(50) 
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Class Title Attribute List Attribute Definition Type 

 
tranSent1is ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ1 คืออะไร nvarchar(50) 

 
tranSent2is ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ2 คืออะไร nvarchar(50) 

 
tranSent3is ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ3 คืออะไร nvarchar(50) 

 
tranRes1is ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ1 คืออะไร nvarchar(50) 

 
tranRes2is ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ2 คืออะไร nvarchar(50) 

 
tranRes3is ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ3 คืออะไร nvarchar(50) 

 
tranResby ผู้ดแูลช่วงเวลารับสนิค้าขึน้รถ nvarchar(50) 

 
tranSentby1 ผู้ดแูล ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ1 nvarchar(50) 

 
tranSentby2 ผู้ดแูล ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ2 nvarchar(50) 

 
tranSentby3 ผู้ดแูล ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ3 nvarchar(50) 

 
tranSent ผู้ดแูลช่วงเวลาสง่สนิค้าลงรถ nvarchar(50) 

 
tranResby1 ผู้ดแูล ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ1 nvarchar(50) 

 
tranResby2 ผู้ดแูล ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ2 nvarchar(50) 

 
tranResby3 ผู้ดแูล ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ3 nvarchar(50) 

 
tranPrisentF ความส าคญัในการเลือ่นของช่วงเวลาสง่สนิค้าลงรถต้น int 
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Class Title Attribute List Attribute Definition Type 

 
tranPrisentL ความส าคญัในการเลือ่นของช่วงเวลาสง่สนิค้าลงรถปลาย int 

 
tranPriresF ความส าคญัในการเลือ่นของช่วงเวลารับสนิค้าขึน้รถต้น int 

 
tranPriresL ความส าคญัในการเลือ่นของช่วงเวลารับสนิค้าขึน้รถปลาย int 

 
tranPrisent1 ความส าคญัในการเลือ่นของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ1 int 

 
tranPrisent2 ความส าคญัในการเลือ่นของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ2 int 

 
tranPrisent3 ความส าคญัในการเลือ่นของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ3 int 

 
tranPrires1 ความส าคญัในการเลือ่นของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ1 int 

 
tranPrires2 ความส าคญัในการเลือ่นของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ2 int 

 
tranPrires3 ความส าคญัในการเลือ่นของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ3 int 

ฐานข้อมูลเก็บเวลาการขนส่ง tranId รหสัการขนสง่ int 

 
timeResA เวลาเร่ิมของช่วงเวลารับสนิค้าขึน้รถ int 

 
timeResB เวลาจบของช่วงเวลารับสนิค้าขึน้รถ int 

 
dateResA วนัเร่ิมของชว่งเวลารับสนิค้าขึน้รถ int 

 
dateResB วนัจบของช่วงเวลารับสนิค้าขึน้รถ int 

 
perRes ผู้กรอกช่วงเวลารับสนิค้าขึน้รถ nvarchar(50) 



 
 

 

115 

115 115 
Class Title Attribute List Attribute Definition Type 

 
perResdate วนักรอกชว่งเวลารับสนิค้าขึน้รถ int 

 
perRestime เวลากรอกชว่งเวลารับสนิค้าขึน้รถ int 

 
timeSentA เวลาเร่ิมของช่วงเวลาสง่สนิค้าลงรถ int 

 
timeSentB เวลาจบของช่วงเวลาสง่สนิค้าลงรถ int 

 
dateSentA วนัเร่ิมของชว่งเวลาสง่สนิค้าลงรถ int 

 
dateSentB วนัจบของช่วงเวลาสง่สนิค้าลงรถ int 

 
perSent ผู้กรอกช่วงเวลาสง่สนิค้าลงรถ nvarchar(50) 

 
perSentdate วนักรอกชว่งเวลาสง่สนิค้าลงรถ int 

 
perSenttime เวลากรอกชว่งเวลาสง่สนิค้าลงรถ int 

 
timeSentA1 เวลาเร่ิมของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ1 int 

 
timeSentB1 เวลาจบของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ1 int 

 
dateSentA1 วนัเร่ิมของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ1 int 

 
dateSentB1 วนัจบของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ1 int 

 
perSent1 ผู้กรอก ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ1 nvarchar(50) 

 
perSentdate1 วนักรอก ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ1 int 
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Class Title Attribute List Attribute Definition Type 

 
perSenttime1 เวลากรอก ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ1 int 

 
timeSentA2 เวลาเร่ิมของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ2 int 

 
timeSentB2 เวลาจบของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ2 int 

 
dateSentA2 วนัเร่ิมของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ2 int 

 
dateSentB2 วนัจบของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ2 int 

 
perSent2 ผู้กรอก ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ2 nvarchar(50) 

 
perSentdate2 วนักรอก ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ2 int 

 
perSenttime2 เวลากรอก ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ2 int 

 
timeSentA3 เวลาเร่ิมของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ3 int 

 
timeSentB3 เวลาจบของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ3 int 

 
dateSentA3 วนัเร่ิมของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ3 int 

 
dateSentB3 วนัจบของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ3 int 

 
perSent3 ผู้กรอก ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ3 nvarchar(50) 

 
perSentdate3 วนักรอก ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ3 int 

 
perSenttime3 เวลากรอก ช่วงเวลาอื่นๆในจดุสง่สนิค้าลงรถ3 int 
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Class Title Attribute List Attribute Definition Type 

 
timeResA1 เวลาเร่ิมของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ1 int 

 
timeResB1 เวลาจบของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ1 int 

 
dateResA1 วนัเร่ิมของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ1 int 

 
dateResB1 วนัจบของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ1 int 

 
perRes1 ผู้กรอก ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ1 nvarchar(50) 

 
perResdate1 วนักรอก ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ1 int 

 
perRestime1 เวลากรอก ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ1 int 

 
timeResA2 เวลาเร่ิมของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ2 int 

 
timeResB2 เวลาจบของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ2 int 

 
dateResA2 วนัเร่ิมของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ2 int 

 
dateResB2 วนัจบของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ2 int 

 
perRes2 ผู้กรอก ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ2 nvarchar(50) 

 
perResdate2 วนักรอก ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ2 int 

 
perRestime2 เวลากรอก ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ2 int 

 
timeResA3 เวลาเร่ิมของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ3 int 
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Class Title Attribute List Attribute Definition Type 

 
timeResB3 เวลาจบของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ3 int 

 
dateResA3 วนัเร่ิมของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ3 int 

 
dateResB3 วนัจบของ ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ3 int 

 
perRes3 ผู้กรอก ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ3 nvarchar(50) 

 
perResdate3 วนักรอก ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ3 int 

 
perRestime3 เวลากรอก ช่วงเวลาอื่นๆในจดุรับสนิค้าขึน้รถ3 int 

ฐานข้อมูลเก็บช่วงเวลาการขนส่ง GapResdateA วนัเร่ิมของชว่งเวลารับสนิค้าขึน้รถ int 

 
GapRestimeA เวลาเร่ิมของช่วงเวลารับสนิค้าขึน้รถ int 

 
GapResdateB วนัจบของช่วงเวลารับสนิค้าขึน้รถ int 

 
GapRestimeB เวลาจบของช่วงเวลารับสนิค้าขึน้รถ int 

 
GapSentdateA วนัเร่ิมของชว่งเวลาสง่สนิค้าลงรถ int 

 
GapSenttimeA เวลาเร่ิมของช่วงเวลาสง่สนิค้าลงรถ int 

 
GapSentdateB วนัจบของช่วงเวลาสง่สนิค้าลงรถ int 

 
GapSenttimeB เวลาจบของช่วงเวลาสง่สนิค้าลงรถ int 

ฐานข้อมูลตารางเวลาการขนส่ง tranId รหสัการขนสง่ int 
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ScheSenttime เวลารับสนิค้าขึน้รถ int 

 
ScheRestime เวลาสง่สนิค้าลงรถ int 

 
ScheSentdate วนัรับสนิค้าขึน้รถ int 

 
ScheResdate วนัสง่สนิค้าลงรถ int 

 
carId รหสัรถที่วิ่งขนสง่ int 

 
driverId รหสัคนขบั int 

 
outId บริษัทท่ีรับจ้างขนสง่ nvarchar(50) 

 
carCode ทะเบียนรถยนต์ที่ขน int 

 
driverName ช่ือคนขบั nvarchar(50) 

 
driverTel เบอร์ติดตอ่คนขบั int 

 
ScheDate วนัท่ีสร้าง int 

 
ScheTime เวลาที่สร้าง int 

 
SchePer ผู้สร้าง nvarchar(50) 

ฐานข้อมูลสถานะการขนส่ง tranId รหสัการขนสง่ int 

 
carId รหสัรถที่วิ่งขนสง่ int 
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driverId รหสัคนขบั int 

 
RealResdate วนัท่ีรับสนิค้าขึน้รถ int 

 
RealRestime เวลาที่รับสนิค้าขึน้รถ int 

 
RealResper ผู้กรอกวนั/เวลารับสนิค้าขึน้รถ nvarchar(50) 

 
RealResdate วนักรอกวนั/เวลารับสนิค้าขึน้รถ nvarchar(50) 

 
RealRestime เวลากรอกวนั/เวลารับสนิค้าขึน้รถ int 

 
RealSentdate วนัท่ีสง่สนิค้าลงรถ int 

 
RealSenttime เวลาที่สง่สนิค้าลงรถ int 

 
RealSentper ผู้กรอกวนั/เวลาสง่สนิค้าลงรถ nvarchar(50) 

 
RealSentdate วนักรอกวนั/เวลาสง่สนิค้าลงรถ int 

 
RealSenttime เวลากรอกวนั/เวลารับสง่สนิค้าลงรถ int 
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