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1.1 ��	������	�����	���	��� ��!�"	 

�����3e�������.
	,/��'/��ก�
��'ก��'/��f��fa� 
����-�������'*'�,��ก,a $-
��������3�ก ก�
�ก,a ก��ก� ก��3e� ���ก���� ��'กf����
�����3e���a����3e����� ����3�ก���������������
ก�
����-�������3�ก ��ก��ก,a���� ��-���������)
�
���'/�j����a �����)
�
���'/a����ก%�3
��
���
��������	$กก����������  �������.
��*'��'/���ก'��,�����.
�'/
��+d��ก���*�*
��.
����*��

�
 ��� ��)3�j��������� �d�������'/*������d��
����)�����3�กก��3e����� �����fa���ก�
����� fa���ก�f�����)3���fa��������ก�)33�ก�
)
	����  )
�3
�
�ก� h���
�*��&1,��	+�
 ����#�ก�* 2542 fa�)��
,����j���� �����, �����, �������, ����������fa�a��
'- 

 
���   ����+$� ����� , ���*j�
�0 , �*�
 ������� , �����3�ก%��� �*�
 ������i
 ������aeก. 
�����  ����+$� ������ก%���. 
�
f �  ����+$� �������, �����a�3e�. 
�������  ����+$�  ����'/f��	����������d�����f ��d������d/
, ������� กe���. 
 

�ก3�ก
'- �j���� ����� �d��'�ก ��.
(�%���a��� ����� (Wikipedia 	��
�ก��	') )��

��������f����� ������'�
���'/�ก%�����/�f�)��ก��������� �a�ก��,
,3h���� ���ก�3�a��
)��ก�����������d/��ก%���
�-
 )
��
�,3����-�
'-����,3�� �)*��j��'�ก��� ������� ��
�j������� ���
)*��j���� ���������  ��
�j�����
f � �'/����+$� ������'/fa���ก���3�ก%�3�ก����� g$/������
�����
�-
��ก3�fa�����ก���a�3e��d�����f � �������ก���3�ก%�3�ก������d�����*'/��*�0
���a��
ก��ก%��d/
� (Wikipedia 	��
�ก��	')  

 
����� ��)3�ก'/��ก���,*�*'������	d���a���ก�
����.
�����*d/� �����.
���
,�� ��

��*�*
�'/���(�� ����*'�����d�����������.
��*'��'/
���*d/�+d��'�ก'��, *������d� ���)��
��������ก����*'�
'- �,���ก��������
���'�'�����3,0ก����
�� ��d/���d����ก&����
ก�������'/��
	��� ��+$����ก%��������+�ก��,� $-
����d/����*
�������'������'/f��
	���+������ก%�)����� �afa� ��3����ก�)*�ก��j���a�d������*
,a�*�
����a	�กe���f��
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�'����ก%� ���a3
���'/�����,)���'/3j���.
����������ก%�)��ก����������������
�����' �*�

f ����a
ก ��.
��
 	,/������
'-	����ก����������	����
����������������������� ������a���� 
����� ��)3 ����*�*
��/�f��'/�'���������d� ������'�
���'/�ก%�������� )�����3�ก��(��f �
�3e� 	��
������� ��.
�������)
2�
��'/ �������*������d�a����ก%�	� (����(��f ��3e� 
����.

��������&�$/�#��%�'/ก������ก����
�����ก��ก%��������fa���a' ก��'/�
�'�����d
��� 
 $-
����ก��ก���������	���&	� �'/a' �������.
	�0��ก%&�	����
)����e
(�� ��ก��'/
��*�*
�'�����d
��� �
f��)
�i33���
�'�����d
�����ก $-
ก�����d/� 100 �5�'/���� ��d/�ก��
�� 50 
�5���������� ���a��h�'/������'/����& 50 ก����5 ������,/� $-
�d/�� � ���������
d/�� 3
	��+$�
����& 73-74 )
�i33���
 	��
�
$/���.
��ก������3,0a��
ก���������	���&�	� a��� 
(������� ��	��ก��, 2551)  

 
�����fกe��� a��
����	����
�������������ก���������ก���
����� 
��������,���'�� 

��	���� ���3���a��
ก������ �'/ก������� ก������f��)*���ก,3 ก��������.
#,��� ก�
��ก����*��,���,�'/a'������ก��f�a���  ก�����ก���i33���
 ��,���,a'������������������d/�
���
�,*�*'� ก�	�������	�����)3)��ก���
��� ก��'/�����f��fa��������$���)3 กe	����������
������������������������a���  ��������กe �a������/
)3)
ก��ก%� �ก,aก�f����/
�����3,�)3 
(���g$��#��f��	���)3 	,/������
'- ��.
	,/��'/�����f��fa� ���������ก �f��fa��ก,a�ก����������'�������
�a'�� �����������กe������(��)
�,*�*'� ���
����
���'/���	���� ������������ก������
���ก����+$�(�����af� ��������'/��d/��
���f�����ก��ก���,*�*'�
'-กe�' )
��� ��������.

�,*�*'������ �'�
���'/ �'�������,a*�� �'������d-�������������� �����	'�	��)
ก�*������d�
*'�,�����d/
 �����a
�
 ���������)
ก�a����ก%��������  �a��h���������,/������)
*
��3���.

��*'��'/	�������ก	j���� ��*�*
�d�*�����
�'/����ก�����*������d�)
����3e����� 
  

ก� ������ ��	�����'/)�0� $-
��*�ก�'3j�
�
��,/���ก $-
 3$��'ก�	���
��������
��
���
�����#a��
�������+$� ก���,�����	� (������*��, �ก,a $-
)
�5 2543 3�ก	����
�'/�' 
�a��eก)*�����	����
��������ก�
�a��� ���'/�
����.
����� �������d/�)��ก�a���
a��
	�(�� �-
�d-
2�
�ก,a $-
ก���
)
	���� �a��,/�ก�aj��
,
��
��-��ก)
�5 2544 )��
��������d/��ก��ก%������������������'��ก�
g$/��'�ก���ก�
'-��� ���ก��ก�
	� (��+��

�
�� (Universal coverage: UC) �d��'/��*�*
��/�f��'�ก������ก� 30 ����ก%���ก�� ��.

���ก��'/3�����,
��'�� 30 ��� ���	���+�ก%��������fa�3
��� g$/�)
�i33���

������'/�2
3�a��-� $-
��d/���.
	��	a,ก�a��
	� (��
'- f�������	'�����,ก� 30������� ��'���	a���������d/�
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��	,��,ก��ก%�������)
���������'/	��ก�a 3�ก �����3�ก	j�
�ก��
	+,�,)
�5 2550 
��*�*
f��)*�	,��,ก��ก%�������a������	� (��+��
�
��+$������ 76.6  ��	,��,ก�
�ก%��������d/
�
�ก3�ก
'-	,��,	��	a,ก���������ก�
	� (��������ก,a $-
)
����#f��
����'����a���ก�
������� f�����3���.
��ก�
	����ก����
�a��
�,a��.
����� 12.7 	��	a,ก�
 ���*ก��,a��.
����� 9.5 ��ก�
	� (���,%����ก*
�,a��.
����� 2.3 ���	��	a,ก��a�

��3����,a��.
����� 0.4  ������'/)*�)
����#f�� �'��ก�	j��3����+$���)3)
ก�)*�
�,ก����ก���������
�����ก�
	� (��+��
�
��)
�5 2544 g$/���,/��,/��'ก,3ก�a��
ก�
)���,ก�	� (�� $-
����ก���� ������f���'���)3�'/��ก� $-
�d� ก�f����)3���������f��
�ก������� 26.5 ���f����)3���������a�	��+$������ 49.3 �i0������f���$���)3�ก,a $-
	��ก��
�������*������� 35-60 �5  ������'/fa���.
ก��กe� �����3�ก��*�*
��-�����#)
ก��j�
���	��+�� 
�ก3�ก
'-�'ก�3�a�j���	j��3�����,a��e
 ����*�*
���ก�aj��
,
��
	���
���ก��ก�
	� (��+��
�
�� ��	j�
�ก��
���ก��ก�
	� (��+��
�
���'ก�	j��3	��+��
�ก'/��ก�� ���ก��������������������f���$���)3�'/fa���3�กก��ก%�������(��)�����
��ก�
	� (��+��
�
��)
�5 2549��ก���� ����� 23.5 �����������)��ก��ก%�����������
 �a��������� �������� 14 ��e
��)���'ก�aj��
,
ก������������������
�-
 	,/��'/��ก�
�����
'-��3ก��)���ก,a��)
)3a��
����	����
���'/�ก,a $-
���������������������fa� 3�ก�����*d/�
)
�a���'/ ��.
�i3�3ก3
ก������
+$�����	����
�����
������	� (��+��
�
�� 	,/���.

��	�ก�&��'/	�	�3�ก�a'������	�ก�&�)
�i33���
 ก��)���ก,a���������	����
�����
�����)���ก,a $-
��������������������� ���� �a�����'/�ก,a $-
)
�����-�
�-
��33���'�����
��
+$� �-
�������ก�
�����ก���.
 ���a��)
�i33���
 �'/���������������� ��������กe����ก���������� 
   

����	(� fa���ก��ก�#h����'/ 46/2549 ��d/���
�'/ 30 �.�. 2549 �'/�'	��	j���0)��
�������,�	�ก��ก%��������fa� �����fกe���������ก��ก�#h���a��ก���� ��ก���� 	����
ก���d/��)��ก����ก�	���&	� f�� 	���������	$ก���	����
�(���'/����������������ก��
�������  �'/��������.
ก����a�����d/������������� f��)��+�ก����aj��
,
�a'3�กก��ก%��������
����������������)
	�����i33���
ก��'�ก���	,��,)
ก��ก%�������)
a��
 ���2�
ก�
�ก%�
�-
 �,/���'��ก $-
 ����ก,a�a'��������������-��a'��������a'��0��*�
�d/�� ����������
ก��������.
�d/��	j���0�'/�ก'/����
ก������	����
�������������ก��������� )
���ก��������.

�'/������������	����
�����������������������กe��-������
�d-
2�
 ������f�����)3 ก����a���
����������ก�������a��,*��3���.
ก� �a�������f�����)3���
j�f�	��ก���������'�ก
����	'���� #��fa��
�
�-j�+$�����	j���0 ���d/������������+d������.
����*
�	���&��'/
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�������fa���ก��ก%����������� 3�ก	+,�,�����+�ก����'�
��-�����5 2531-2547�')
�5 2531
�,/��'�d/������'�
���ก������ 52 �d/��3
ก���-��5 2547 �5�a'�� 3j�
�
 222�d/�� ��������� 
7 �5 �'3j�
�
�d/������'�
+$� 2,247 �d/�� (�,1��� �'	�
���
�, 2008) ����	����
��ก����������
�������)
�i33���
 �����.
�d/�� �������$���)3 �����)���,ก�)
2�
���������������,ก�)

2�
�������� �d���ก����'กa��� ���
�����ก,aก����'/�
����a��
����	����
�������������ก��
�������)
�i33���
  

 
(��)������กaa�
3�ก������
���'/ ��������'/�������i0��3�กก��3e�����*������d�

a�����*�*
����
�-
 �������,a*���
���'/���3j�
�
��*�ก	�������	�a���������������
ก���������a�� ������'/�'ก�	j��33�ก	j�
�ก��
	+,�,����*��,)
�5 2549 a��
'- 
 
�#$	"�$	����	�ก	����%& 2543 2544 2545 2546 

��*�ก�������� 1 �
 3,427 3,307 3,569 3,476 
��*�ก�����
������ 1 �
 14,917 14,400 17,606 17,182 
��*�ก����(	�*ก 1 �
 9,676 9,103 9,948 8,807 
��*�ก��������� 1 �
 870 805 733 687 
��*�ก������������
,� 1 �
 2,096 2,161 2,233 2,625 
�����'/ 1.3j�
�
����������*�ก)
����#f�� 
 
 3�ก �����3���e
fa���� ����� 1 �
a����������3j�
�
��ก��� ������a�����������
����ก����ก������ ����*�*
�'��ก $-
���
�����ก�
	� (�� ����,/�)
�i33���
��.
�'/
�����ก�
��� ก�)���,ก� f�����3�)
	+���
�d�����ก)a +d���.
	,/�	j���0���(����ก%&� ��
����ก
�-
� f�����
������)
	+�
������ f��)*���������3��j�����
���'/�ก%��������������a'�����
��������ก%�	����
�(��ก����������'/�'3j�
�
��ก ��3�'�����-��'/�'����f��� ��)3�d��ก,a �a����
�ก,a $-
�����������ก��������� ������� �a���������
�-
ก�����.
	,/���ก������	�������
(����ก%&�������	$ก�������	����
���'/���'/�
����f�3�ก�a,� 

 
3�ก�'/fa�ก������ 	���+��-� ��	���ก�fa�����j�f�����	����
���*,���ก�'/���*d/
*� (��

�������
���ก'��,)
�a'��'/���
�� ������/
)3)
�,*�*'�������'/����' �i33���

'-����	����
���'/�'
+�ก���'/�
f�)
�����)a )
�i33���
�'ก�����'�
 ����'ก��	a���ก���ก�
�����f���$���)3 
����	����
���'/�'�,*�*'������3�ก�a'�������������3
+$��i33���
 ���
ก���
ก����	���� 
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������	$ก
$ก�,a ��������.
����� ���������.
������� ����f�����)3 ������a���� ���
��ก�
	� (�� �j�
�3ก������	����
�� ก�����ก�	d/�	� ��.
��
	,/������
'-�j�)������,3��	
)3

j���#$ก%�����+d��������d������ ��.
�,*�*'��'/�'����	j���0�,/�)
	���� 	,/������
'-�j�)��ก,a
���������	����
���'/���'/�
����f����)a���� 3$���.
���ae
�'/	j���0)
ก�
j���#$ก%��,3�� 
 
1.2 ��	,	�-�ก	���#% 

����	����
�� �������ก���������)
	���ก��
+d���.
�,*�*'���
���ก'��, �'��0��&���
	���� ����i33���
�j�f������+$�+�ก�������������ก $-
 3�ก	+,�, �������	(� )
�5 2548 �����+�ก
��������h�'/���
���กd�� 1 ��-���#
� ������������������	$ก�����)
���ก��ก�
	� (�� �a'
��ก����
	d/����*
g$/�	��������,*�*'�ก���
ก�a��
	���&�	� ���������	$ก ��
��*�*
  ����	����
�������������ก����������'/���'/�
����f� 	����3$��������
�����'/
�����	����ก�
 3$���	����.
�j�+���,3��fa���� �i33���
����	����
�������������ก����������'
����������f 
 
1.3 ��,.������&  

1. ��d/�#$ก%�����	����
�������������ก���������(��)�������ก�
	� (��+��
�
�� 
2. ��d/�#$ก%��� ������	����
�������������ก��������� ����������d/��ก�a����
��� ��

������� 
 
1.4 � ����-�ก	�
/ก0	 

1. #$ก%�����	����
���'/�'�������������ก�������(��)�������ก�
	� (��+��
�
�� 
2. #$ก%�����������d-��� ������������ก%� 

 
1.5 ก� ������1 

������a�����'/��������'���������'/3������.
�ก�,3�ก��(��f ��3e� ������j��
���'/)
ก�
a���)��������������.
�ก�, (��)��
��������	� (��+��
�
�� �'/)��	,��,ก����*�*
a�������
�	��(��)
ก��ก%�  ���ก��ก&1�����ก%��������'/�2	��	a,ก��')����*�*
 ��,	����
��
 ����������������� �ก,a $-
�,/�3�กก�� �����,a����ก%� 3����� 3
ก���/����������ก�a'�d����
����,a�����ก� 	,/��'/������$��'������������d/�)������������3�ก�����������ก%�������	$กa'� 
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���ก�
)
������ก��ก%�����.
�����f ����i33��)a�'/ก��)���ก,a���� �a��������i0���'/
�ก,a $-
)
�i33���
�'/�,/���' $-
3
ก���/������
��+$� 'a	�a �ก'/��ก��ก������������� ��������
กe����ก���������� ��-���'/��.
��*'��'/)������*������d�����������	���� 

 
����k%�' �� Talcott Parsons ก����+$�������
���'/)
�d/�� �� Sick Role f�� �a�

	������.
���กj��
a������
���'/)���ก,a $-
 ����������)
	�������������������)
	����+�ก
�'ก��������
��กj��
a�������.
����'������)��ก�*������d�	���� 	��
���������.
���fa���
�j��
�
j�*������d��ก%�)���������g$/���.
�����*d/����ก�����.
ก�กj��
a*���*�-
���	�����'/
	�	��d/���� ����	����
���'/�*d/�����������.
���	�/�ก�	��
���������.
�����,���,���(Guidance-
cooperation ) ������ก�k%�' �� Talcott Parsons 
�-
��.
ก��	a�+$����������	����
���'/
�ก,a $-
�����������ก������������Szasz and hollender 
j��k%�' �� Parsons ����,�����,/���,�
�ก'/��ก������	����
����������������������� �'a���ก�
 3 ��� �d�1.Activity-Passivity 
2.Guidance-cooperation 3.Mutual Participation ��.
	,/��'/ก�����ก'/��ก������	����
�������������
��������������-�����5 1956 ���� g$/�)
�i33���
����	����
�����������������������(��)�����
�����ก�
	� (��+��
�
�� ��f�� 3������	�a�����ก���k%�'�d��'ก����'/�
����f�3�ก
�a,������f ����	����
�������������ก���������	�������ก�a����
��� ��������������f���� 
��.
	,/��'/����,3��	
)3��.
���ae
�'/3�
j���#$ก%�)
��-�
'- 
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      (���'/ 1 ก���
��,a 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     
       
 
     
   
 
 
 
 
 
 
 
 

����	����
�������������ก��������� 

����� ������	����
��)
�
��,a �� 
Talcott Parsons 

�!##%�	%-�����2�3��2 ��	�����4& 

• ��	�ก�&�ก��3e����� 
• �����
�� ���� 
• ก�����	,��,  

• �����*d/� 
• �k�,ก� 
• 	+�
����ก���,
 
• (���
���'/ 
• ������a���� 

�!##%�	%� ก����2�3��2 ��	�����4& 

• ������ก��ก�
	� (�� 
• ก����� ���	� 
• �j�
�3  
• ��d/���d����ก&�)
ก��ก%� 
• ก����� 
• ������� 

 

������ก��ก�

	� (��+��
�
�� 

�������d/��ก�a���
�
��� ��������� 

�������.
����ก���
	�/�ก���������'/

��'���	�d�
��ก 
(Activity-Passivity) 
 

�������.
����ก���)��
�j��
�
j���������'/�,ก�ก

ก����(Guidance-

cooperation) 
 

���������������
����d�ก�
)
ก��ก%�
(Mutual Participation) 
 

 

? 
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����� 2 

�����1 �506� ������7ก�������ก��%��$ � 

 
ก�#$ก%��
��,a �k%�' ����&ก��'/�ก'/�� ������#$ก%�fa�������#$ก%�����

�
d-���	���'/	j���0�ก'/�� ���ก����
�,3�� a��
'- 
2.1 �
��,a�ก'/��ก��	,��, (Right based approach) 
2.2 �
��,a�ก'/��ก��
�����	�������	��	a,ก�	����������	���&	�   

( Social welfare and health insurance) 
2.3 �k%�'��,	����
���*,�	�0��ก%&� (Symbolic interaction) 
2.4 �
��,a�d/���j�
�3 (Power) 
2.5 �k%�'����	����
�������������ก��������� ( Doctor and patient Relationship) 
2.6 �k%�'�k�,ก�ก�a����
��� (Self-Care) 
2.7 ����
�,3���'/�ก'/�� ��� 

 
2.1 �����1�ก��%�ก����4� 

	,��, ����*�*
f�� fa����f��)
�2��
�0�	a�+$������	��(�����������'��ก�
 �a�
f����d���,���, f�����3��'������ก����ก�
)
a��
)aกe��� a���'/fa���ก�����)
�2��
�0����
�*��&�3�กf�� �.#. 2550  

���a 3 	,��,����	'(�� ��*
*��f�� 
	��
�'/ 2 �����	��(��  
���� 30 ����������	��ก�
)
ก��������fa�����������������ก�����������'��

ก�
*������0,��'	,��,������'��ก�
ก���d�ก��,���,�a�f����.
��������������������������
��ก����)
�d/��+,/
กj��
,a�*d-�*��, (�%� ��# ���� �����,ก� 	(�����ก���d�	� (�� 	+�
�
 ������� 2�
�����#%2ก,3�d�	���� �����*d/����#�	
� ก�#$ก%���� �d������,a��e

���ก���d����
f�� �a�������00��,�����2��
�0 3�ก��j��,fa����ก��'/�2กj��
a $-
��d/�
 3�a���	��d�	���	,�)�������	���+)*�	,��,����	'(��fa��*�
�a'��ก��������d/
 ����f��+d�
��.
ก���d�ก��,���,�a�f����.
�������	�� 

���� 31 ����������.
��� �j��3  ���*ก� �3���
���'/�d/
 ���2 ����
�ก��
�d�
��ก3��� ������ก ���2 �����'	,��,����	'(������2��
�0�*�
�a'��ก���������/�f����
����'/
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3j�ก�af��)
ก������d�ก��'/��ก�a���#���j�
�3�������00��,����ก����� �h���)
	��
�'/
�ก'/��ก��ก���d�� 	�+(�� �,
�� �d�3,��� 
���a 3 	,��,����	'(�� ��*
*��f�� 
	��
�'/ 9 	,��,)
ก�fa����,ก�	���&	� ���	��	a,ก�3�ก�2 
               ���� 51 ����������'	,��,�	��ก�
)
ก����,ก����	���&	� �'/�����	����fa�
���2�
 ��������กf��'	,��,fa���ก��ก%�������3�ก	+�
�,ก�	���&	�  ���2�a�f��
�	'����)*�3�������������'	,��,fa���ก��,ก�	���&	� 3�ก�2g$/�������.
f��������/�+$�����'
��	,��,(������������'	,��,fa���ก�����ก�
��� 3�a���,a�����
���3�ก�2����������	�
�a�f���	'����)*�3��������
�������ก�&� 
               ���� 52 �aeก�������*
 �'	,��,)
ก������a���fa���ก����
�a��
���ก��3,�)3 
���	�,�i00� ���#�ก�(��)
	(����a�����'/�����	� �a��j�
$�+$�ก��'	��
��� ���aeก���
����*
��.
	j���0�aeก ����*
 	�' ��������)
������ �'	,��,fa��������������3�ก�2)��
��#3�กก�)*������
�����ก���,���,��
f����.
�� ��-��'	,��,fa���ก��j���a���
�� 
               )
ก&'�'/�'����a��ก����ก���ก�g����ก�3j�ก�a	,��, ���aeก ����*
 ��������)

������ 3�ก��j��,fa����
����a���#���j�
�3�������00��,����ก����� �h�����d/�	��
���
�ก%�f��g$/�	+�
� ���������d�����*
�	��	�a �������
�-
�aeก�������*
g$/�f���'���a����'
	,��,fa���ก���'-��a����ก�#$ก%�����'/�����	�3�ก�2 
 
��,00�	�ก����a���	,��,�
�%�*
 ��	���*�*��, (Universal Declaration of human Rights) 
�,	�� �kก%���
 (2547) fa�
j��������������a��
'- 

���� 1 ����
�%��+d�กj��
,a��a��������'�,	����������'��ก�
)
	,��,���#�กa,9#' 
fa���ก���	��)��ก��a������������	j�
$ก����$���,���,���ก�
a���3,��,00�&����(�a
(�� (All Human beings are born free and equal in dignity and rights. They are endowed with 
reason and conscience and should act towards one another in a spirit of brotherhood) 

���� 3 �
�%����ก�
�'	,��,)
*'�,� �	'(�����������/
�����a(�� ���
 (Everyone 
has the right to life, liberty and security of person) 
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���*��00��,	� (������*��, ����#�ก�* 2550 ก����f��a��
'- 
�����'/ 3  

�	� (��� ����������� (��� ���
�%���'/	���&���-����ก�� ���3,� ����i00� ������
	���� �*d/�����ก�
��.
�����������	�a�� 

��i00�� ����������� ��������/� ��������
�������� ��)3�������กfa�)
����������
����a'����*�/� �����'����*
���������'��% g$/�
j�f�	�������'3,���
a'��������d-��������d/���� 

����	� (��� ����������� �������	����
����-�����'/�ก'/�� ���ก��	� (�� 
��,ก�	���&	� � ����������� �,ก����� � ��
�ก'/��ก��ก�	����	,�	� (��ก�

����ก�
���������������i33���'/��ก���	� (�� ก���3�,
,3h������j���a	(��������3e�����
���ก����
��	�+(�� ������� ���������*��*
 

������กa��
	���&	� � ����������� ���)���,ก�	���&	� �'/�'ก����� ���'��
�d� ��กj��
a���� 

������ก���,*�*'�a��
	���&	� � ����������� �����ก���,*�*'����ก��������a���
	+�
������ 

 
���a�'/ 1 	,��,����
���'/a��
	� (�� 

���� 5 ������'	,��,)
ก�aj��*'�,�)
	,/���a�������	(����a�����'/��d-����	� (��
������'�
���'/���ก���
�����
 ���2)
ก�aj��
,
ก�)���ก,a	,/���a�������(����a�������
���
$/� 

��� 6 	� (�� ���0,�)
a��
	� (�������#���	� (�� ������3,0��
���g$/��'
����3j����� g��g��
����'�,��,�����	� (���0,����a*���*'�,� ����fa���ก�	����	,� ���
������������	�a�������������	�	� (�� ���aeก �
�,ก� �
	������ �
a�����ก�	)
	����
���ก�����
���� � �'/�'����3j�����)
�d/��	� (������fa���ก�	����	,����������������
	�a�������������	�a��� 

���� 7  �����a��
	� (�� ������� ��.
�������	��
����� ���)a3�
j�f����a���)

��ก��'/
��3��j�)�������
�-
�	'����f��fa� ���
���ก����a���
�-
��.
f����������	��� ��
�����
�-
�a��� �d��'ก������h�����00��,)���������a��� ���f�����)
ก&')a � ���)a3���#��
�j�
�3�d�	,��,���ก��������a��� ����� ���	� ���*ก��d�ก������d/
��d/� ���ก	�
�ก'/��ก�� �����a��
	� (�� ��������'/f��)*� ���
f��fa� 

���� 8 )
ก��,ก�	���&	�  �����กa��
	���&	� �����3�� �����a��
	� (���'/
�ก'/�� ���ก��ก�)���,ก�)��������,ก�����������'�����'/������,ก�3�)*���ก��ก�
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��a	,
)3)
ก����d�f�����,ก�)a ���)
ก&'�'/������,ก���,�	�f�����,ก�)a 3�
)���,ก�
�-
�,fa�)
ก&'�'/�ก,a�����	'�����d���
����ก�������,ก����������'/������,ก�
�ก��a ����e33,��'/�
���������ก)���3�� �d��3�� ��������
��.
��e3 ���)���,ก�f������
���,a*��)
�����	'�����d���
���
�-
 ���
�����.
ก&'�'/���)���,ก��������,
���������
���������)
���
$/��,)��)*�������ก��ก&'a�����f�
'- 
 1.������,ก�����)
(����'/�	'/����
���+$�*'�,�����'����3j���.
����)������*������d�
��.
ก�'�a��
 
 2.������,ก�f������)
2�
��'/3������ �����fa� ���f����3�3��)�������g$/���.
�����
�a�����������ก��������������&,*�� ����ก��� ����ก���a��� ����,��ก%� �d�����
����
 ��������,ก� �������ก&' ����� �������
)
 &�
�-
fa� 

���� 9 )
ก&'�'/�����ก���,*�*'�a��
	���&	� ��	���3�)*�������,ก���.
	��

�
$/� ��ก��a���)
��
�,3�� �����ก���,*�*'�a��
	���&	� �����3��)��������,ก����
�����
���������fa��������,
�����.
�
��	d�3�ก������,ก�ก��
3$�3�aj��
,
ก�fa� ����
�,
���a��ก����������,ก�3���,ก+�
�	'���d/�)aกefa� 

���� 10 ��d/��'ก&'�'/3��'��ก������	� (�� ����*�*
�ก,a $-
 �
�����
 ���2�'/
�' ������ก'/��ก��ก&'a��ก���� �������a��� �����
�-
����,�'����ก�
��ก������	� (��)��
��*�*
������3�a�� �����)���a��e�ก����a��� �����������
$/�����f���'��ก%&���.

ก�����,a	,��,	��
����� �������)a��.
ก��h��� 

���� 11 ������d��&�������'	,��,��� �)���'ก�����,
����'	,��,���)

ก���
ก�����,
��ก���a��
	� (��3�ก
�����	���&�������d��&�������'	,��,
fa����� ����� �j�*'-�3� ���������3�ก�
�����
 ���2ก��
ก��
�0���d�ก�aj��
,
���ก�
�d�ก,3ก�)a�'/��3�'��ก������	� (�� ���
�d� ��*��*
����	a�������e
 ���
)

�d/��a��ก���� 

���� 12 ������'	,��,�j��
��	d��	a��3�
�f����	���3����,ก�	���&	� �'/
��.
f���'����d/��daก����)
���	�a���� ��*'�,��
 �d���d/����,ก����
3�กก��3e�����fa�
ก�aj��
,
ก�����
��	d��	a��3�
�������
$/� )����.
f�������ก�ก&1�����,�'ก��'/
กj��
a)
ก�ก������d/������ก���,*�*'�a��
	���&	� fa���,���,����3�
� ����������
���
$/������,)��+d����ก�ก��j�
�-
��.
�����,a���)����
3�ก�������,a��-���� 
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 �������� ������	(����a���ก��ก%�3,���ก��ก%�3,��������,*�*'���*ก� �.#.
2526  
���a 3 ก���ก���,*�*'���*ก� 

 �� 1. �����ก���,*�*'���*ก������ก%����2�
 ��ก���ก���,*�*'���*ก� 
���������)�����������
3�ก��ก����
3�ก���a�f���'�ก���	,
3���������, �#%

�ก��
d�3�ก����,ก��'/��fa�����ก�, 

 �� 2. �����ก���,*�*'���*ก�����f��3��)3�d�*�ก*�
�������)�������,ก����
�,*�*'���*ก���d/�������*
� ���
 

 �� 3. �����ก���,*�*'���*ก�����f��)���d���������*
���.
��������
 �
d/��3�ก
ก����d�	�����������d/����,ก�����,*�*'���*ก� 

 �� 4. �����ก���,*�*'���*ก�������,���,�����������a�	�(�� �����#3�กก������� ��
� e0 

 �� 5. �����ก���,*�*'���*ก�����f�����ก����������)������ ��)3�,a��d/�����*
�
 ���
 

 �� 6. �����ก���,*�*'���*ก�����f����ก���,*�*'��a�f���j�
$�+$��������a(��
�������	,-
���d�� ��������� 

 �� 7. �����ก���,*�*'���*ก�����f��	�/�)*� �d�	
��	
�
ก�)*����j������ ����-�)*�
���ก&�ก��������
f�����a���	��
��ก�� 

 �� 8. �����ก���,*�*'���*ก�����f����ก)�������
��.
������e3�a���-�)3 �d�)��
������e
�a�f��	�3,�)
�d/��)a� ��
�ก'/��ก���,*�*'� ���
 

 �� 9. �����ก���,*�*'���*ก�����f�����a���������� ���������g$/��
������
d/��3�ก
ก���ก���,*�*'� ���
���a��������,
��� ��������� �d���d/�������,���,���ก������d����
�
���'/ 

 �� 10. �����ก���,*�*'���*ก�����f����,�	�ก�*������d�����'/����)
�����
���3�ก
ก��3e����� ��d/�fa����j� ��������
����)
2�
��'/3�*���fa� 

 �� 11. �����ก���,*�*'���*ก�����f��)*� �d�	
��	
�
)���'ก���ก���,*�*'���*
ก� ��ก���,*�*'�ก����������ก��a���(� �d�ก���ก����#,����a��,aก����� 
��� 
�j���ก�#	,��, ����������'/กj��
a�a�����	(� 

1. ���������ก�
�'	,��,�d-
2�
�'/3�fa����,ก�a��
	� (������'/��00��,f��)
�2��
�0 
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2. ��������'	,��,�'/3�fa����,ก�3�ก�����ก���,*�*'�a��
	� (���a�f���'ก���d�ก��,���,
�
d/��3�ก������ก����a��
2�
� �*d-�*��, 	�0*��, #�	
� 	���� ����,ก���d�� ��# ���� 

3. ��������'/ ����,ก�a��
	� (���'	,��,�'/3�fa���� ������������'���� ���� ��)3*���3

3�ก�����ก���,*�*'�a��
	� (����d/�)��������� 	���+��d�ก��a	,
)3)
ก��,
���
�d�f���,
���)�������ก���,*�*'�a��
	� (����,���,����
 ���
�����.
ก�*������d�
'�a��
�d�3j���.
 

4. ��������'/����)
(����	'/����
���+$�*'�,� �'	,��,�'/3�fa���ก�*������d�'�a��
3�ก���
��ก���,*�*'�a��
	� (�� �a���
�'�������3j���.
�ก�ก&' �a�f���j�
$�����������3� �
��  �����*������d��d�f�� 

5. ��������'	,��,�'/3�fa������*d/� 	ก�� ������(� �������ก���,*�*'�a��
	� (���'/��.

���)���,ก��ก��
 

6. ��������'	,��,�'/3� �������e
3�ก�����ก���,*�*'�a��
	� (���d/
 �'/�,fa���.
���)���,ก�
�ก��
 ����'	,��,)
ก� ����'/�
���)���,ก����	+�
�,ก�fa� 

7. ��������'	,��,�'/3�fa���ก��ก��a ������ก'/��ก���
���3�ก�����ก���,*�*'�a��
	� (��
�a�������a���
���3�fa��������,
���3�ก��������d�ก���,���,�
���'/���ก����� 

8. ��������'	,��,�'/3�fa������ ������������+��
 )
ก���a	,
)3� ������d�+�
���3�ก
ก���.
���+�ก�a���)
ก��j��,3�� �������ก���,*�*'�a��
	� (�� 

9. ��������'	,��,�'/3�fa������ ������ก'/��ก��ก��ก%��������h��� ���
�'/��ก�)
��*
���'�
��d/���� � ��-�
'- �����a��ก��������f����.
ก�����,a	,��,	��
��� ��������d/
 

10. �,a� ��a� �d������
�a�*���� ��3)*�	,��,��
��������'/��.
�aeก�������f���ก,
	,�
��a�5�,��&� ����ก�������ก���d�3,�g$/�f��	���+)*�	,��,a����
���fa� 
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	,��,�'/3��������,�	��'/3�f���� ����������'�ก2�
��3�ก�
������,a�d/���,	(��)

ก�a��������a	,
)3�ก'/��ก���
��� �a���/�f�����	,��,�'/3�����.
�d/�������,
���g$/������������
fa����3�� �����)������d/�ก���a	,
)3 ���	,��,�'/3���,�	��'/3�f������.
	,/��'/ก����������d/�3���,�	�
f������ ������'/�ก'/�� ���ก���
��� �d/��
'-��.
������
$/� ��	,��,�'/3�fa���ก��ก%�������� 
a���'/ก����ก�
�����ก��3e����� ���������+d���.
����������)
ก&'�'/�������f������ก�)�����a������
ก��������������� ��.
�'/�����ก�
���)
�����-�	,��,��-�	����ก�a��ก������3+�ก�'�ก���3�ก
������'/	���'/����ก�3����� ����� ��
��.
ก��'�ก����'/ �a���	,��, ��f ��'/3�fa���ก��ก%�
������� ����'/�'ก�ก����ก�
�����.
	,/��'/a'�'/	�a�'/�������3�fa���������a	,
)3�ก'/��ก���d/��ก�
�ก%�	� (�� ���
��� ��.
�d/��3,���g$/�	
��	
�
�,	(��)
ก�a���������a	,
)3a���
�
�����e
��������3j���.
����fa��� ������������+��
��d/���ก��ก���a	,
)3)
�d/�������g$/�
3�ก��j�������ก�� ��� � ���������3�fa�������d/�������	'/��(�������a'��-����3�กก�
�ก%�  
   

����	����
������������������������'��ก%&������	�00�g$/�������.

����������3�
�j�ก���d/�����*
�	��	�a ��������� a��
�-
�������3$�fa�	���j�
�3)
ก���a	,
)3�����ก�
)��ก���������d/�3�aj��
,
ก�)a�)���ก,a����*
�	��	�a��
�������
�-
 �,/�f�ก���
'-��d/��,3�&�+$�
(��
��� ����*
� ��������d�ก�d/
)
ก��ก%� ��ก���f��)*������'/	���3����a��� ����e33,�
����d/�� ����������'	,��,�'/3��กe��������
�-
f��ก��
 �����f���'�
���'/�'/3������3�� �������ก�d/��
�'/fa���3�กก�)��ก��ก%�)������������  ������'/3j���.
3��������a����ก����������3��ก'/�� ���
�a���ก��ก���a	,
)3�'/���������d�ก)
ก��ก%���� �
d/��3�ก	,��,�'/3����'�ก2�
��3�ก���กก�
�d/���,	(��)
ก��ก����
���g$/�)*�������d/�ก���a	,
)3a��������� 3$��ก,a�j�+�� $-
��������
	���+�'/3�	��	,��,a��ก�����d�f�� ��ก������ก������,	(��)
ก��ก����
�����.
�d/��
 ��ก��'�j�
�3 ก�	��������+d���.
ก�	���j�
�3  

 
ก�������� �������
��.
�������g$/���.
 �����	��
��������ก��������-������
�
���'/

��� 3,���)
ก������,	(��)
ก��ก����
��� ������� �d/����������'����	j���0
���	,��,�������)
ก&'�'/����*
� ��������d/
�'����	j���0��'�����'/3��j�)��ก����a���
�������
�-
��.
f��a�*��  ��ก��������)
�d/�� ����������
��ก� �������(��
�ก�*�

	��*,ก)
������ ��������� �d�
��3��� �d��������ก�
(�� 3$� $-
����ก��ก��'/����������
�-

3��	a�+$�����*
��'/ ��.
�����'/�,/�ก�������	�a�ก ��ก�3�aก��d�	
��	
�
���ก
�,	(��)
ก��ก����
��� ����	a�+$�����*
������ก��'/	j���0ก���
�-
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2.2 �����1�ก��%�ก��8%�	%����������1�ก	������2 �����	4	�7�.� 
 

Bake ��.
���)����������
�����	��	a,ก�	����f��)
�
��	d� The Social Work 
Dictionary 3rd ed. Washington D.C. NASW Pressfa�ก���� +$�
�����	��	a,ก�	������.

ก,3ก�������ก��'/)*�)
	����+d���.
�
�����'/)*�)
ก���ก�g����	���ก��ก&1�������
�
�%�� ก���� ���	+���
���	���� �'/��.
����3�กก�)����&�������&'�����*d/� ��	���� �'��
���3�a	�����ก����� ��d/���&(��*'�,� ����*�*
 a��
�-
�
��,a���ก�ก'/��ก��
�����
	��	a,ก�	����3$�ก������+$�
�����ก����
�a��
ก�#$ก%� 	� (�� ������/
�����a(��a��

�#%2ก,3 ก�����ก�
����ก��i0����*0�ก� g$/�����2�������ก��ก*
���ก�
aj��
,


����� (��)�� ��3j�ก�a ��	���� �a��'3�a�����
�
��d/�����*
��ก�	����  (���� ��#�f*�, 2008) 
ก�กj��
a����� ��	��	a,ก�)
�i33���
	���+�ก,a�����fa���ก��� 1 ����� �
d/��3�ก
�����*d/�)
���ก�����ก�(,���
�	����������	��	a,ก� ��d/�)�������ก�������������� ���*d-�
*��, ������
�� �d��'/�'�ก���
�ก	��	a,ก�	�����
�)������ (New World Order Model) ��d/���.

ก�3�a	 	��	a,ก�)�������	������������'��ก�
 (��)����������ก� ����*�*
 �a�3�)*� 
3 �
��,a���ก (ก�������
�	�������������/
�� ���
�%��, 2548) 

1. 	��	a,ก�ก��	���ก ����+$��2	��	a,ก� �d�	��	a,ก��a��2 �'/3�a	)��ก��
��*�*
 �a��j�
$�+$������������ ��/�+$� ���������.
�� ก�3�a	��	a,ก�ก��	���ก
'-
	��
)�0�3�)*���3�กก����� ���(�%' �'/3�)���,ก�����d-
2�
ก����*�*
 

2. 	��	a,ก�ก��	�� ����+$�	��	a,ก������d�ก�'/�'#�ก�(�� �a�ก���ก��������ก
����+,/
 )
(����*�*
a�������	���)3�'/��.
����������f����.
������ ��.
ก�	���
���ก��ก�
���ก,3ก����
*���������
��)
����+,/
 (��)�����'������&' (��,�i00�
*�����
 ����������'������ ��� e� ��*��*
 

3. 	��	a,ก�����+,/
 ��.
	��	a,ก��a��2�'/ก�3��ก��,ก������	��	a,ก�	������+,/
 
��.
��������d��������2���ก�������2�������+,/
 3�aก,3ก�a��
	��	a,ก�	���� ��d/�
����������� ��+$�����+,/
fa� 

 
ก,�,���
� 

��i���a���� (2538) fa�)���j�
,���
�����	������ก��.
f�)
a��
a' ���)


	(��������.
3,� ��f����a��
	����� 
�����	����3���.
���	,/��'/a'��������������ก�*�������'/
a�����ก�	)
	���� �d���d/�������.
�����	���� ����3�ก���ก2�
ก�#$ก%������ก	�
����� 
�����	����)
�������#f��fa�ก�3�������ก�����fa�3�ก�
/j���	���
��ก3
 
��ก�
 ���ก�����.
ก�	
��	
�
)���
��ก3
�	'���'�� 
�����	�����������#��3��ก�-j�
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 ���*��������������
��/��'ก���
��ก3
)��+���������กf��'กกefa� ���a3
 
�����	�������
a��
 ���������#��3ก��)���ก,a����f����.
�����	����กefa� a��
�-
 
�����	����3$���.
	,/�
�'/�ก'/�� ���ก��ก�)����&����'/��ก����ก�
f���� (1) ���
,�� �������������'/�ก'/�� ��� (2) �i33��
����#%2ก,3 ก���d�����	���� �����������# (3) �,���
�ก� ��	����������
�� ��
���������# 

 
�
��,a	��	a,ก�	���� 	������a���, ��
�ก�,aก'

,	�� ��.
ก����
�ก	�����'/)��

����	j���0ก��*'�(�� ����������'��ก�
������	,/��'*'�,� ก����+$� ���	
�a��
	���&	� 
(George and wilding, 1994 ����)
ก,�,���
� 

��i���a����, 2538: 82) 

1. ��.
ก��,ก��ก%������� �'/�
�
ก�	���	(����a�����'/�'	� �
���� �i3�3ก�����
�'	� (���
�����'/a'fa�กe�����d/�	,/���a�����'	� �
����a' ก'

,	����e
a�����ก�2���3�a�,ก�
a��
ก�������a�f���,a������)��ก����*�*
�������/�+$� 
�ก3�ก
�-
�2��	���	,�ก�
�ก%����������a�-��a,� ���,�*�
 ก��i�� e��ก%��� ก�กa3�a�ก%��� ���ก�)*�	��
f�
�ก%��� ��.
��
 ��-�
'-���'������&	
��	
�
����'���'����,���,�'/*�a�3
 �����
ก�
�ก%����a�-��a,���.
�
�����'/+d�fa����f���'��
������	,/���a������������ก��*��, 

2. ก��ก%����������
�
�'/��*��,���,��/�f� ��d/�)���������������ก�'����)���������
��ก $-
 ��������.
ก�a����������)
2�
���.
�
�%����กก�����.
��ก� ���� �
��
���'/�
�
ก�
)*��������� 
�a)�0�� �������
���'ก������*�-
	������
ก������� ����d� �
�

	+�
������ 
�a��eก)
����+,/
 )��	+�
����������+,/
�'�����)
ก��ก%����������
ก�	���&	� ��ก $-
  

3. ก�)���,ก����ก���������	���&	� ����)����*�*
�'	��
�����ก�,/� $-
 ��
�'ก����'���'/���+$�	,��,�'/������'��ก�
 ����-�����ก%���������ก��ก%� ก�f�����)3 ���)��
�ก'��,g$/�ก�
���ก�
 3�
j�f�	�����ก�#�'/���
������������j�����,*�*'� �a����'�j�
�3
,��
���ก����j�
�3 ������*ก��� 

 

�����	���&���d/�	� (�� (Health public policy) (WHO, 1988 ����)
�i���%� �ก%	�

��&�, �
�� 2543: 2) 
�����	���&��'/�	a���������)������*�a�3
 �d/��	� (�� �����'/3�
���,a*�������ก���a��
	� (���'/��33��ก,a $-
3�ก
�����
�-
 ��.

������'/����	���
	,/���a������-����	����������ก��(���'/��d-����ก��'*'�,��'/�'	� (��a' ��.

������'/�j�)��
����d���'�����d�ก���	���+� ��+$������d�ก�'/ก��)���ก,a	� (��a' 
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a��
�-

�����	��	a,ก�	����กe�d�ก�����d�ก�
��ก����f�����3������2�����ก*
���
����ก���������d�ก�
 	�������*
���d/�	������.
ก��,ก���d/�	���� �,ก�	��	a,ก�	����
�'/�'����)
�i33���
 ��.
ก��,ก���d/�����3j���.
�d-
2�
)
*'�,��
�%�� �*�
�,ก�ก�#$ก%� ก�
�j���
��d/�ก��)���ก,a��fa� ก��'�'/������#�� 	���&���(� ��� �d/�� ��	� (�� ���ก�
�ก%������� a��
'-3$��'ก�	���������ก��ก�
	� (�� $-
��d/�*������d�	�����������'��fa�

���  

�,�3
� & �
�� (2549) fa��j�a�����
�ก� ��	��	a,ก���d/�	� (�� ���2 �ก'/��ก��
���ก�	�����������'��fa�
���	��ก�	������ก��ก�
	� (��+��
�
��a��
'-  

 
�.#. 2517 �2��
�0�����*��&�3�กf�� �.#. 2517��.
�2��
�0h����ก�'/

��00��,f����� ��2�$�)��ก��ก%��ก������กf��a�f���,a������� (���� 92) 
�.#. 2518 �2��� �..�. �$กk��,9 ����* ��ก�#	���������*�*
����'��fa�
���

a��
ก��ก%������� (	�
.) �'ก���ก���	��������h���)
� ���d�� �*�
 
ก��������
����3�����a)�0��a�+d��ก&1�����'��fa�
����/j�ก��� 1,000 
���/�ad�
 

�.#. 2522 ��ก�#)*����'��ก����	���&	�  ���a���ก�	�����������'��fa�
���
�ก'/��ก��ก��ก%������� �.#. 2522 �a�กj��
a�ก&1���fa�	j�����
�	a
�/j�ก��� 1,000 ���/�ad�
 ����/j�ก���2,000 ���/�ad�
	j���������� ���)��
����
��	+�
�������d����fa������������.
����,3�&� 

�.#. 2524�2525 ��ก�#)*����'��	j�
�ก
��ก�2�
�'���a���ก�	���������*�*
����'
��fa�
����ก'/��ก��ก��ก%������� �.#. 2524 �����ก���	���������.

��������)������'���� 3 �5 ���f��กj��
a*d/�	+�
������f��)
��� 
	���+)*��,ก�fa���ก���� กj��
a��fa� ������'/3�fa���	,��,)���	j����
�
�	a��.
�/j�ก��� 1,500 ���/�ad�
 	��
��fa����������a,� 

�.#. 2526 �,/��a������ก������ก�
	� (�� �a���กf�ก�����ก�ก����
�
����
�������aeก 

�.#. 2527 �,/����ก����	� (��)
��ก3�����a 3�����a�������
����
$/��j��� �a�
j�
��fa�����-���.
ก����
���
��'�
)
�j��� 
 

�.#. 2530�2533 ��ก���	������� (	�
.) ��-��'/ 3 �a�กj��
a	+�
������)
�����'��
�����a'���d�	+�
'�
�����d����������'/����)
(��,�j��
� 
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�.#. 2532 �2����'
�����)��ก��ก%��������a�f���,a�������ก����	��������-���� 60 �5
 $-
f� 

�.#. 2533 �..�. ��ก�
	���� �.#. 2533 �ก,a���ก���ก�
	���� g$/���.
���ก�
(���������'/�������	,��,)
ก��ก%�������	j������ก3�������
�ก��

	+�
��ก��ก���ก*
 

�.#. 2534 ��ก�#)*� �..�. ���
��	�+(������,ก� �.#. 2534 
�.#.2535 �2����'
�����)��ก��ก%��������a�f���,a������	j����ก�����aeก�ก�ก,a

3
+$� 12 �5 �������,ก� 
�ก3�ก
'-�����ก����������
#$ก���������  
�.#. 2535 ��ก�#)*� �..�.������������	�(��3�ก+ g$/�������)���3�� ��+gd-�

��ก�
3�ก�,%����ก�
 ����ก*
 ��d/�*a�*�����ก%����������)
ก&'
�	'�*'�,� 

�.#. 2536 �2�,/�)��ก�	
��	
�
a��
ก���,
ก�����ก����	� (���a�3���	���)��
	+�
������500 ��������� (��,/�3�ก�'/����d�
����3��� 500 ���������) 

�.#. 2537 ���'/�
*d/����ก�	���������*�*
����'��fa�
���a��
ก��ก%������� 
(	�
.) ��.
���ก�	��	a,ก���*�*
a��
ก��ก%������� (	�.) �ก��,ก
���'��� �.#. 2527 �����ก�#)*����'��	j�
�ก
��ก�2�
�'���a���
	��	a,ก���*�*
a��
ก�ก%������� �.#. 2537กj��
a�ก&1���fa�)��� 
��.
�
�	a��fa��/j�ก��� 2,000 ���/�ad�
 ����������/j�ก��� 2,800 ���/
�ad�
 ���กj��
a	+�
������)
�����'�������a'�� 

�.#. 2540�2543  ��ก��� 	�. ����'/�ก )*��ก&1���fa����d�
�a,� �����,/�	+�
������
��.
	������ (���������
$/��������	+�
'�
�����
$/�����) 

��%��
 2544 �,/����ก� �30 ����ก%���ก��� )
 6 3�����a
j���� ��ก ��������
	j������*�*
ก�����'/f���'���ก��ก�
	� (���d/
� aj��
,
ก�����a'��ก��
���ก� 	�. 

�,+�
��
 2544 �,/����ก� �30 ����ก%���ก��� )
3�����a
j����ก�����'/	�� 15 3�����a 
��ก ��������	j������*�*
ก�����'/f���'���ก��ก�
	� (���d/
� ����
3�����a�'+�
��������ก*
� ����� 
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������2544  ������ก� �30 ����ก%���ก���f�����ก3�����a(�ก���

ก��������
�*�-
)
) ��������ก� 	�. � ��ก�����ก�
'-������'/�

��� 	�. ��.
���������a ��� (g$/����+d����f������3���30 ���) ��,ก ��
���	� (�� 500 ��� �������� ���'/�
���	� (���'/��a������.
������
��-���a(��)
�
$/��5      

��%��
 2545 2545 aj��
,
���ก� �30 ����ก%���ก��� ����/�����# ���ก�
��ก�
	���� �������������������	+�
��ก��ก��'/�'��ก3����
$/��

 $-
f� 

� k # 3, ก � � 
 
2545 

���ก��ก�
	� (������*��, �.#. 2545 ��ก�#)*���.
ก����� 
 

�����'/ 2 ���
�ก� ��	��	a,ก���d/�	� (�� ���2 
 

	��
 
,�����(���#� ��.
������'/��ก��,ก�����ก�
	� (�� )
2�
��� ��,ก�
	j�
�ก��
��ก�
	� (������*��,�
�ก3
+$��i33���
+$����3��������f����� ��.
����
$/��'/,�,/�
���ก����ก��ก�
	� (��+��
�
����-�����5 2543 ����,/����ก�
j����)
�5 2544 ก����f��
�ก'/��ก��ก��'���ก��ก�
	� (�� �����.
	,��, �-
�d-
2�
�'/��*�*
��ก�
��fa��� f�����
��*�*
3���.
�
��ก3
�d�/j��� �d���.
*
*��,)a� กe�'��ก�	�'/3��3e���������'����
����ก�a������	� (��fa�)
��ก����  'aก�-
���a��
�#%2ก,3���
�� �d����	�)a � )

ก��'/3�f��fa���ก�a�������'/����ก� ��3�3j��
ก	��	a,ก����ก��ก�
	� (��fa���ก��.
 3 
ก����fa��ก�  

1. 	��	a,ก��ก%��������'/�23�a)�� (Social Welfare) ��.
	��	a,ก� ก��ก%��������'/�2
3�a)���ก������������(� �'���+���	��� ����������(���������ก�����ก�
 fa��ก� 
���ก�	��	a,ก���*�*
a��
ก��ก%������� ���ก�	����������	������a��
ก�
�ก%������� ���ก�	��������aeก���� 0-23 �5 a��
ก��ก%������� 	��	a,ก�ก�
�ก%������� �� ���*ก� ��ก3�����3j� ����
�ก��
�2�,	��ก,3 	��	a,ก�
�ก%��������h�������d/
� 

2. ก���ก�
	� (���*,������� (Compulsory Health Insurance) ��.
ก���ก�
	� (���'/
���������ก����� �a��h���������,/���ก3���)
(�����	��ก�����,ก� fa��ก� 
ก����
�a��
����
 ���ก����
��ก�
	���� 
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3. ��ก�
	� (���a�����	���)3 (Voluntary Health Insurance) ��.
ก���ก�
	� (��
a�������	���)3 ����*�*
�'/�'����	���+3�����'-��ก�
fa�������ก� fa��ก� 
ก���ก�
	� (��ก���,%����ก*
  
�a���-� 3 �����.
ก�3j��
ก������ก�ก&1� ��	��	a,ก����ก������g$/�)
�����

����� กe	���+3j��
ก��.
������ก��ก�
	� (��fa�a��
'- 
 
����� �������ก�
	� (�� ��f�� �i33���
������กfa� 5 ���  

1. ���ก��ก�
	� (��+��
�
�� (Universal coverage: UC) 
2. ��ก�
	���� (Social Security Scheme: SSS) 
3. 	��	a,ก��ก%������� ���*ก� (Civil Service Medical Benefits Scheme: CSMBS) 
4. ��ก�
��ก*
 (Private Insurance) 
5. 	��	a,ก��a�
��3��� (Employment Medical Benifits) 

 
���(����ก��ก�
	� (�� ��&��ก%&� ����ก�
	� (�� �
�����
�'/	��ก�a 
���ก��ก�
	� (��+��
�
�� 
(Universal coverage: UC) 

)���,ก�a��
	� (��+��
�
��
 �-
�d-
2�
ก����*�*
�'/f���'
��fa��d���fa��/j� ��*�*

��/�f��'�ก��� 30����ก%���ก
�� ����i33���
f���'ก��'�ก
�กe� 30 ����������
�����
 ���2���*�a�i33���
 

	j�
�ก��
���ก��ก�
	� (��
����*��, 

��ก�
	���� (Social Security 
Scheme: SSS) 

��.
��,
ก����
�'/��ก3�ก��fa�
� � �ก �� ��
 ��ก� 
	�  ( � � 
��ก�
	������ก3�ก��,
�ad�

 ����ก3� �� ��.
 ��'- ���ก�
 
	����a�
��3�������2��� 

	j�
�ก��
���ก��ก�
	� (��
����*��, 

	��	a,ก��ก%�������
 ���*ก� (Civil Service 
Medical Benefits Scheme: 
CSMBS) 

��.

������'/)��	��	a,ก��ก�
 ���*ก� ��.
	��	a,ก��'/fa�
����ก���j���
����
 )
ก�
�ก%�������  ���*ก����
�������a�f���	'���,
 

ก���0*'ก���
ก����ก����� ���
	j�
�ก��
���ก��ก�
	� (��
����*��,  
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��ก�
��ก*
 (Private 
Insurance) 

��.
ก�3�����'-���ก�
���
� � � � 	 �� �  ) 3 � � �
����	���+)
ก�*j����,

a����
���ก�����ก���ก�

	� (�� ���,%����ก*
 

�,%����ก�
(���d���ก�

	� (����ก*
 

	��	a,ก��a�
��3��� 
(Employment Medical Benifits) 

��.
	��	a,ก��'/
��3����'���
��ก3�����3��.
ก�gd-���ก�

ก ��� � � d � ก �  � �, ก 3� � � �� �
�ก%�������)����ก3� ��)

	��ก�a 

�,%����ก�
(���d���ก�

	� (����ก*
 

�����'/ 3 ���ก�ก&1� ��	��	a,ก����ก������ 
 

���ก���ก�
	� (��+��
�
���d��'�กก�
��� 30 ����ก%���ก�� (Universal 
coverage: UC) ��.
���ก� ���2����'/	���
�����	��	a,ก��d/�	� (���'/�2fa�3�a)��
��*�*
)
	�����'	��	a,ก��	��(�� $-
3�a��	�����d/�)����*�*
�'���ก��ก�
	� (���a�
�
f����ก�
	���+���,ก��ก%��� �a�3�����'��	��	,���� �a�(���23�)����*

������'�
ก��������������23�a	�����&��)
�����������3j�
�
�
����3ก���
��3j����)���ก�������,ก� �'�ก��� ������ g$/����ก�
'-aj��
,
��
�a� 	j�
�ก��
���ก��ก�

	� (������*��, g$/��,/���-�����5 2544 3
+$��i33���
 

 
������*��00��,���ก��ก�
	� (������*��, �.#.2545 ���� 5 กj��
a)�� �������ก

�
�'	,��,fa� ���,ก�	���&	� �'/�'���2�
����'��	,��,(������'/ กj ��
a)

���*��00��,  g$/ ������)
�'/
'-  ����+$� ������'/�'	�0*��,f��a��
�-
 ����'	,��,)
���
���ก��ก�
	� (��+��
�
�� �d� ������'/�'	�0*��,f�� �'�� ��3j������*�*
 13 ���ก ���f��
�'	��	a,ก�a��
ก��ก%��������d/
)a�'/�23�a)�� )
�i33���
�'��*�ก�'/)*�	,��,(��)��
���ก��ก�
	� (��+��
�
�� 76.6 �����g
�� ������# �����3�ก	j�
�ก��
	+,�,����*��,�5 
2550  
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�	���
�� ��
�,3,��#,��� (2548) fa�ก����+$������ก�
	� (������*��, ��.
*d/��'/�'�ก
ก�
��/�f�	j���������ก�
	� (����/��
���'/���������*�ก��-�����# �a�	��
)�0�����
)*�(�%'��.
�������,
���ก ��ก���ก�
 )
ก&'���ก��ก�
	� (������*��, �����)
2�
�
��*�*
�	'�(�%')��ก���2)
���������� g$/�����#	��
)�0���ก3���.
ก��กe�)
����
ก����
�� ������กก� )
���
'- ��*�*
��ก�
�'	,��,)
ก�)*��,ก�	� (������ก�
 f�����3�
�	'�(�%'����)a�d�f���	'�(�%'กe��� 	��
�d/�� ����'-���ก�
 3��'���กก��*�
�a'��ก��ก�
��ก�
	���� g$/������3���)
3j�
�
�'/��3��ก����ก�
 ���	,��,)
ก�)*��,ก�	� (������ก�
 

 
��ก�
	���� (Social Security Scheme: SSS) (	�	*) ���กก� �����
'-�d� ����'	,��, 

�d�����'/ก�����กj��
a)��� �������ก�
	���� ��.
���3�����,
� ��ก����
��ก�
	� (�������fa�
�d�����	���+)
ก�3��� g$/���ก��ก3�ก��,
�ad�
 �������
�-
��������	�a	��
 5 �����g
��
 ����,
�ad�
 a��
�-
����'��fa�	��กe3�+�ก��ก�����ก�
��กก�������'��fa�
���  )
����#f��
��ก�
	������ก3�ก��,
�ad�
 ����ก3�����.
��'-���ก�
 	����a�
��3�������2��� �'��*�ก
�'/)*�	,��,��ก�
	����)
����#�����'/ 12.7  ����*�ก)
����# �����3�ก 	j�
�ก��
	+,�,
����*��,�5 2550 

 
	��	a,ก��ก%������� ���*ก� (Civil Service Medical Benefits Scheme: CSMBS) 

��.
	��	a,ก��ก%��������'/)��������ก���
���'/ก���.
 ���*ก��'/�ก%��������'�����f��
3j�ก�a������& 	,��,a��ก����	���+�ก%�������fa���-����	�	 ��� ��������� �� ���*ก� 
(��)��ก�a��� ������,�����ก��ก�
	� (�����ก�
������ก����ก����� (�a�
ก���0*'ก���) ���	j�
�ก��
���ก��ก�
	� (������*��, (	�	*) 
�ก3�กก��ก%�������
���������+$��d/�� ���j���
e3�j�
�0 ���*ก�a��� �' ���*ก�)*�	,��,�����
'-�,a��.
����� 9.5 
 ������#  �����3�ก	j�
�ก��
	+,�,����*��,�5 2550 

 
ก���ก�
��ก*
��.
��ก,3�
$/��'/ ���)*��,ก��d��������gd-����ก��ก�
 �a�3�����'-�

��ก�
 ���3�����������	,��,�'/3���f������'-���ก�
 g$/���.
ก����,a*�����ก���,
)��ก��
��������'/��a���3��ก,a $-
 �����������d����3�����ก�
����	����'-���ก�
3�กก�กj��
aก��j�
�&
��'-������	'/���'/��33��ก,a $-
�*�
ก�
 �a�ก���ก�
	� (����ก*
������ ��3���ก��ก� ��
��ก�
*'�,�a��� g$/���.
ก��'/�����3��������'-���ก�
��.
�������f�ก������,%����ก�
(�� g$/�
�'��*�ก)*���ก�
��ก*
�,a��.
����� 2.3  ������#  �����3�ก	j�
�ก��
	+,�,����*��,�5 
2550 
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	��	a,ก� ��ก�3�����
 	,��,����*
�ก��ก%�������3�กก�3�����
�'/
��3���
)��ก����ก3���ก&'�,%����ก*
 gd-�	,��,ก���ก�
ก��ก%����������ก����)����ก3��� �a��j�
	�00�ก���,%����ก�
	� (����ก*
 g$/����fa���.
 ก�gd-���ก�
)����ก3������
��3���3�����'-�
��ก�
��-���a�d�	������	��
 g$/���ก��.
ก�gd-���ก�
��ก*
 ���ก�3�������ก%�������
)����ก3�����d/��'����3j���.
����)*��,ก� �a�f��fa�gd-���ก�
 ก�����d� ��d/���ก3�����������f���
ก��ก%�กe	���+��,ก����ก%�3�ก
��3���fa����	��
�d���-���a  g$/��'��*�ก�'/)*�	,��,
	��	a,ก� ��
��3��� 0.4 �����g
�� ������#  �����3�ก	j�
�ก��
	+,�,����*��,�5 2550 

 
a��������ก�
	� (����-� 5 ����'/�'����)
����#f��(��)��3j�
�
��*�ก��-�	,-
 

65 ���
�
 (	j�
�ก��
	+,�,: 2550) 	���+	j��3���)*�	,��,	��	a,ก��ก%���������-� 5 ���fa� 
3j�
�
 63 ���
�
 �,a��.
�����g
���d������ 96.3  ����*�ก��-�����# ���	,��,	��	a,ก��'/
��*�*
	��
)�0�)*�	,��,��ก�'/	�a�d� 	,��,ก��ก%�������(��)�����ก��ก�
	� (��+��

�
����ก�'/	�a�,a��.
�����g
���d������ 76.6  �����)*�	,��,ก��ก%��������/�����#��33���.

������.
	,��,)
ก��ก%������� �-
�d-
2�
�'/��*�*
� ��+$�fa���ก�'/	�a  a��
�-
)
ก�#$ก%�
����	����
�������������ก����������'/�ก,a $-
 ����,3����e
�����*�*
)
����#	��
)�0�)*�	,��,
ก��ก%�(��)�����ก��ก�
	� (����ก�'/	�a )
ก��กe� ������d/������	����
�������������ก��
�������3�	���+fa� ������'/�������)
�d/�����������	����
��fa���.
�����a' 
 
2.3 �506��9�����4&�:�����ก07&  

 �k%�'��,	����
���*,0	�0��ก%&� ก����+$�ก�ก��j�������ก�
���	�0��ก%&� g$/� �����
��กf�+$�����	����
���������
�%��ก��	���� ���	(�� ��	�����
�%�� g$/�3�	���+��,���
+$��������ก'/��ก���
�%�� (3,�)3����
 �d������ ����,ก(��))
	����fa� (	�00� 	�00��,���
�
,2547) ก�ก��j�������ก�
���	���� ก�ก��j�������ก�
���	�0��ก%&� ����+$� ก�ก��j�
 ��������'/�'�������)a������
$/���������,a�d�ก�ก��j� ��������'ก�
�
$/� a��
�-
ก�
ก��j�������ก�
���	�0��ก%&��'ก�+�����a���� �,aก�
a���  

�
��,a�ก'/��ก���k%�'��,	����
���*,�	�0��ก%&� ��,���+$��k�,ก� �������)
�����
�k�,ก�g$/� Herbert Blumer fa����
��,a��3�ก George Herbert Mead �ก'/����,	����
��
	�0��ก%&����	���� �	�����
�%�� ��ก�� $-
a��� ���������'����� (ก�����d� �j�ก����*'-����� �ก�
�
���) ก�ก��j� ���������.
ก�	���	�����f��)*�ก���a����� 	���	� $-
�� �a�
�����3�กก���
�$ก���ก��'���� ��ก%&������ ��	+�
ก�&�g$/�� �ก��j� ก�ก��j� ��
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ก������ก��f�a��� ก������	�
ก�ก��j� ��������
� ����ก�
 g$/��ก,a $-
3�กก��'/�����
������j�ก��'�����d��j�
$�+$�ก�ก��j� ��ก�
���ก�
� 

 
�k%�'��,	����
���*,�	�0��ก%&�����)������	
)3������ ��*'�,����	����g$/�ก���
ก�

�'�������	���	�k�,ก���ก�)����e
�����*�a�3
����'����	j���0��� g$/�fa��ก� 
ก���
ก���,	����
���a���  ก� �a�ก�����	���� ���ก���
ก����
������ �a����

ก���
ก���,	����
������������� ����k�,ก����  g$/�3�	���+��,�������	����
��
���������������������fa�)
ก�)�����������������	����
�����ก�
 g$/�+d������.
�k%�'�'/�'
a��
3,��,���	���� g$/�+d���� Gorge Herbert mead �'�,��,������
��,a�ก'/���d-
2�
��� *'�,� ��
�
�%�� ��.
f�fa�3�กก��'/�
�%���'����	���+)
ก�)*���ก��ก,,�� g$/���.
��ก%&���.
 
�	�0��ก%&�
��	j���0� (significant symbols) ���ก��	a����������������������������.

�3�� ����ก��ก,��ก��������'/	d/�	�a��� Mead 3$�	����k%�' h��(��)����e
�ก'/��ก����*��,
 ���
�%��a��
3,� (mind) ����� (Self) ���	���� (Society)  
 

Herbert Blumer (1969) fa����
��,a��3�ก Mead )��
,�����#
(��ก���,	����
���*,�
	�0��ก%&� ��ก��a��� �����,a�ก2�
 3 ��ก� �d� 

1. �
�%��ก��j����	,/������ 3�ก�d-
2�
���������'/	,/������
�-
�'������� � �*�
 )��
�������� ��������'�
���'/ )��ก��ก%�a���	� (��������� ���������d�
	+�
������ ��.
	+�
�'/)������*����ก%�	� (��g$/�3��'�����������������)��ก�
a��� 

2. �������� ��	,/������ fa���3�ก�d��ก,a3�กก���
ก���,	����
�����	�����'/�ก,a $-

�����������
�-
ก���
�d/
� �*�
 ������'��,	����
��ก���
�������)
ก�*������d��ก%�
)�����3�ก��ก��3e����� 3$�+d������.
�,*�*'��'/��.
��0��&�����*�*
���	���� 

3. ���ก��j���d�ก	 ��3	�� ���a��-� 3�aก����)�0����������'/�
������������� ���
	+�
ก�&��'/� ���*,0�������,#���ก�ก��j� ��� � �*�
	+�
ก�&�����	����
��
���������������������)
�i33���
���'/�
����f����ก�)�����������������	j���0
)
*����������	(��	�����'/���'/�
����f� ����� ��������'/��.
����'��0��&���
	����+�ก�����.
���)���,ก����ก��������
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Mead �*d/���� ���+��'/��ก������)�������������	,/�
�-
 ��.
������)������	j���0
���)	�)3)
ก�กj��
a�������� )
ก�	���	�0��ก%&� �*�
ก&' ก�)�����������ก'/��ก��
����� ก�����d� �����)
�a'�+�ก���)
2�
�����'��0��&)
ก�)��ก��ก%������� ���)
�i33���

ก���+�ก��������.
���)���,ก����ก������ 	�0��ก%&����ก��'�����������f�+$�ก���ก�
��� (appearance) �*�
 ��ก��ก,�� �	d-���� ���������ก�� ���ก,������� �'กa��� 	�0��ก%&������
*
,a��.
	��
�
$/� ����	�'/�
�d/
� ���
���)�����������'/��กj��
afa�  

ก�h��(������	����
�������������ก���������  ก���.
���ก��j� (Agency)  
ก�	����
ก��� (reflexivity) �'	���,2�
����
�%����.
����'/�'�����,a	���	��)���� 

�	��g$/�3�	�������ก��������ก�	����
ก��� ก�����d� �
�%���'ก��,*�ก�ก��j� ���
��� 
�������d/
  g$/� Mead *'-)����e
�d-
2�
ก�	����
ก��������'/ก�)*�	�0��ก%&� g$/���.
��������
�,�#% ���
�%�� ก�	������� ���
��� �'/3�	����
ก������	�����������d/
  �*�
 ��������
�
��������.
����ก%��������)
2�
�����'��0��& �����.
�'/�$/��������	j���0)
����3e����� g$/�	(���
	��k��,9���'/a'
�-
���,(��� �������.
�����������������
�ก2�
 ��ก��'3���&)
�,*�*'� 
g$/���.
ก�	����
ก����k�,ก� �������ก��	����	j�
$ก�����
���  (���ก���.
������'/

��
��+d�3$� $-
����ก��3���& ���ก�	����
(�� ���
���)
ก�	�������)
�,*�*'��'/
�
��.
���� 
 

����� (self)  f��)*�	,/� �� f��)*���ก%&�ก������� ������� �����.
ก���
ก�g$/�
����+$�ก����d/�
f���������a����������	��
�'/��ก����ก�
	��	��
 g$/� Mead �'�ก	��
�ก
��� I ก�����d� ��.
	��
�'/�ก'/��ก��	�0*��0�& ��� Me �d� ��.
����,�3�ก����d/
�'/fa��
���
�����

j�����.
ก��)
ก���,���,�
���	���� ��.
ก�����������a������/�f� ��ก�����'/�����
�-
� 
��.
	��*,ก����  )
ก��	a��������-� Me ��� I  ������	����
����������������������� g$/�
��33��,3�&��'������� ก�����d� ����� �������)
ก��'/3���.
 I �����e
�
����������
��.
����
 �'/�'��ก%&�
,	��ก� �a�ก��3�ก�d-
2�
�������ก����ก�
�����������ก���,*�*'��'/
��.
����*
����	���&�*
�'/3�)��ก�a����ก%�������� �
�%����ก�
3��'���� �ก *�� �ก� 
��� �d������-j���'��)
�
�����������f������ก�
 �����d/��������ก���.
��������� Me �'/�	a�
��ก��
�-
��.
(����ก%&��'/	������a������a���� �����
�-
� )������������k�,ก����
�
���'/ ��	��*,ก)
	���� g$/�+d���� �,*�*'������ ��.
�����
��	j���0 �'/	����*���ก�
 �a�ก��
�����)���ก,a $-
���������a���� �*�
 I  ��������
�
$/������ก�)*�*'�,�)
������
��33���.
�
�'/������)3�
���������'�
����������ก���,*�*'������ ก��	a������ Me 
 ���
กe��33��'������.
�
����������� ���กe����������ก%�ก���,*�*'� ���
)
ก�����)��
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�����ก�������� a����ก%�����
+��
�
��)�����3�กก��3e�����  ��.
������'/	����	���(����ก%&�
)���
����ก��j�   

 
ก��	a������ f��fa���ก�)����e
�a���� ����
��� �������+�ก�	
�����
�d/
 a��
�-


ก��	
������3$���.
��ก%&�ก���,���,��
 ��,���,�
���'/ (performance) ������
$/� (����ก%&��'/
�����)3�d�(�������,a �'/ ��)���ก�����d/
3�+�ก3�aก�3�a�กe�)
�,��� ��	����  ก�
���'/�
����)
	���� ��-�	(���#%2ก,3 	���� ก�#$ก%� ���
�� )
*��������'/���'/�
����f� 
�j�)���
��,a�����#
� ���,*�*'�������'/�'�����*�*
���'/�
����f�a��� ��3��.
a������
��ก�
	� (�� ก����
 ���ก�����
)
���������2�����ก*
�'/��ก����ก�
 	���(������,
��� �������)����ก����ก�
��กf� g$/�	��
��ก����-��d/��	��	a,ก���ก�
	� (�� ���ก�
�,ก�)
���������2�����ก*
 �'/��ก����ก�
�,/�h��(����ก���j�)��������'(����ก%&�)

	���� ����*�*
�������ก����ก�
  ��d/�ก���,���,�
���'/�ก,a�����,a���af�3�ก������a����
 ��	���� (��ก������������,a���ก��'�ก���ก�������� +�ก���������
	d/� ���
ก���
ก����,�� 	���*�a��������,a)���� �ก,a $-
)
	����  $-
)��� 3�ก����'��0��& ��.
     
��*ก�'/ก��j�ก��ก%�a������������ ����fa���ก�*a)*� )��+$��'/	�a  

 
(�� ������� (��3h,�� �&'
��� ����)
 ��� #,,��
,*, 2537) )
3,�
�ก� ��������� 

��.
������a���� �'/
�ก3�ก�����3���.
����'/�ก���'������	������ �����)
��a���, ����������'/
��ก����.
���� กe�d� f����'-��f � f���,a����ก%���������� �j���
�������������f����)��
��������
�
 ก������ �d������������.
����'/�'3,�)3���ก�� �'/a' ��d/������'/3��j�ก����
�
����#)
��กa��
���ก���
��*'��d/
 �fa��*�
ก�
 

 
�����)
��a���, �����	������ g$/�ก����f��)
�
��	d� �����ก��������� )
�#
�	��
���

 �����	�������
�
$/� fa�ก����+$������)
��a���, �a���a(�� ��������'/����3�f���f��a��
'- ����
��.
�����'/�'�
��	d�)����ก����#,������*j�
�0ก��ก'/��ก�����	�������a��� ���� �������

��3�����& 30-60 �5 �����	�
��a +����a��	���กe3��,/�a' �
�����,-������3��)	 f���������
�,a��*��, 3���.

��������d�������0,�กefa� ����ก��	�(�� �	d-����	'��e
�� ������3	��
�	d-������������3���	$ก��/
)3)
����	���+ ��������,/� $-
 �����'���ก���'/	���a��3�	e3����
�����d��d�	��+���d� �'3,�)3���������'��.
ก�
���ก��������� ��a3�f���� �����-���������
�ก
ก�����.
f ����fa� ��ก�������a3�a'� ��ก�
 ���ก��+���������af��a' ��ก�f ������33��
�ก $-

��.
fa� a���'/fa�ก���������� 	�00��'/�ก,a $-
)
)3�������� ��������� 	���������a�����'/3��ก,a $-
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)
ก��'/3�� ����ก��ก%� g$/�+����กf��3�(���'/�,af�3�ก�'/��a����f�� )
�����-���33���.

ก� �a���������	$ก���	����
�(���'/�ก,a $-
fa� 

 
ก��'	�0��ก%&���.
	d/�ก������� ����+$�ก�)��	�0��ก%&����	,/������ ��.
ก�

	���	��������
$/� 3�กก�)��	�0��ก%&���3�)	�������	$ก��������*d/������������� )���ก�
	,/������ 3�ก�
��,a�'/ Mead ก���������
j���3$�
j�����'����'��ก�)���������� ������� 
)
�a'�ก���i33���
���'/�
����f� ��3�ก,aก�ก�
,���	+�
ก�&��'/�3� g$/��
��3���.
���	���
��	�ก�&� ������� ������3,���-����� $-
��  ����� ��
,�������	+�
ก�&���.
	��

)
ก�ก�����ก���k�,ก� g$/��'�����ก�ก��j��d��k�,ก����	���� �*�
 ก���
���������'���+���	�����d/�����ก�ก��ก%������ก���a�3e�)����� �a ���fa���ก�a���
3�ก����������)ก��*,a ��������������.
	+�
�'/ �'/	�a�ก 	���a �������)��ก�*������d�
��d/�����3e�����fa��������
�����' �d/�����)*�3����d�ก�)*�	��	a,ก�3���.
�d/������ 	,/�	j���0�d�
ก�fa���ก��ก%�3�ก����������������'��ก�
  f�����3�a��������ก�
	� (�� �d��k�,ก�
 ��������'/���'/�
����f�3�ก�a'�กe��� 	+�
ก�&��ก'/��ก������	����
�������������ก��
��������'/ �a�����'ก���'�����
����ก $-
 �,/�	+�
ก�&����� �a��������� ก�3����ก�������

	d/� 	,/��'/��������'�ก�������	a�	,��, ���
 	���	+�
ก�&����ก��'����f�)
�����ก��
�����������.
�����)
�i33���
 g$/��k%�'��,	����
���*,�	�0��ก%&� ���	+�
ก�&� ก���,���
������.
������.
��  ��ก�ก��j�)
�a'� �i33���
 �d��
��� fa�  

����� ������� )
	���� ��������� ���������ก��������a��������)
2�
��'/3�����
)
	���������'����� ��ก%&��'/��.

�����'/��af�� ����� ����f�������3���& )��ก�
�ก%�fa���
�����' g$/�ก��ก%�������(�����)*��,�'ก��j���a���������� ��.
��
  �a���3
�����ก���.
�����'/���3,� ���,*�*'�f�����3���.
ก�3�aก��d/������ �����,a���a����
�ก,a $-
fa��	��f�����3���.
ก��j���
)
�,*�*'�)aกe��� 	��
����� ���������)
	���� ��
����� ������.
�����,���,������ก��ก%� ��������'/������
�
j� 3$�3��j�)��ก��ก%������
��������.
�ก�,a'fa� �*d/���/
)
���������ก%�  
�ก3�กก�)������������������ ��������
���� 	,/������
'-+�ก�����.
	�0��ก%&��'/	j���0)
	���� g$/�3��j������f)��	���+ก�d
ก�
fa� 
�����������ก�������  ����ก��ก�d
�����������ก������� (Role-person merger) Ralph 
Turner ��.

�ก��
�%��,��� )����#
��ก'/��ก������	����
�������������ก������� g$/�)������
	�a�����ก���d/�� ���k�,ก�ก�������*d/��d��'/ Goffman �'�ก��� �ก��	a��'/3,�)
� 
(Sincere performance)  ������� ��.
ก��	a������ ���
)��� ��ก��	��������k�,ก����
������a����)
	���� g$/�3�f��ก��)���ก,a�i0��3�กก�)�������������������a�������	���� 
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�k�,ก�3$���.
ก���
ก�	���	�����	���� 	�����d����	����k�,ก���������*d/� 3�ก
ก��,���������+����	���� 

 
������'/�ก��)
��#
� ��������� (�,��� +,2���
�� ,2005) g$�+�ก���a���������a���� 

�����)
ก���.
�����  
1. �������a�d���,����ก�� ���������
��a)��������� ���0��,� ��)3+$����'/�������กj����

��	���������,�'ก��ก%�fa���.
�����a' g$/�����
����i��	e3กe������ก �f�fa��������� 
��������
'-��.
������ก�����(��
$/�  

2. �������a+�ก)3�d����)3 �����������
����ก��
���)3�d�����j����  
3. �����������
����d/��)	 �������ก
'-��ก�'����,ก��ก%&�a' ������ ����a,
 �d�ก�����ก��

a�a' ��������
'-�����	j������������'/*���
�'/a�
����d/��)	  
 

Play stage(	,/��'/���*���a����) Back stage(	,/��'/��.
��� ��������) 
�������a�d���,����ก�� ���������
��a)��
�������  ���0��, � � �)3+$����'/�������กj����
��	���������,�'ก��ก%�fa���.
�����a' g$/�
����
����i��	e3กe������ก �f�fa�  
 

 ก��'/��a�ก����.
��3��.
��'��ก����)3�������
)���ก,a������	$กa'g$/��
�0��ก������
fa����
���)3�������  �da�������ก��ก%� ���
���)*�3����'/����3�����,/���,�)
ก��ก%�  

�������a+�ก)3�d����)3 �����������
����ก�
�
���)3�d�����j�  
 

��a'���������d��a���� �a�������ก���3

�
�d��j����)3�������กe3�fa���,
��,/���,�3�ก
ก��ก%���������
'-��ก�����3�d��ก%�
���)3������� g$/�ก���3�d��ก%���������
����� ���กe���� �f��3j� ��.
 ���f�����ก �a)3
��'ก��'/���'/3��+'��ก���������)������)3 

� � � �� �� � � � � 
� � � �d/ � � ) 	  � � � �� � � ก 
'- �'
����,ก��ก%&�a' ������ ����a,
 �d�ก�����ก��
a�a' ��������
'-�����	j������������'/*���
�'/
a�
����d/��)	 ���������
�'/a�a' 
 

ก�a��,���,
a���(����ก%&�(��
�ก��.
����
	���)3	��
��� ������������f�����)3���)

��ก���������� ��	,��,(��ก��j���
 ��
�������33�a���ก���(����ก%&��'/���กefa� 

�����'/ 4 ��'����'����ก%&��k%�' �� Goffman )
ก����
����� (Playing at role)   
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3�ก������.
ก��	a��������� ��ก��	a������ ��������'/�'���������� ��33�
��.
fa�������ก%&� ������������ ������� �'/�����j����������a�����'/�ก,a $-
 ������������
	������d/��a���� �a������������������������� )
	+�
ก�&�3��ก,a���� �a����fa�กe�d�ก�  
���)
	+�
ก�&��'/f�������	� g$/������-��������3��d�กก���,���,�������������*,
��กก���
������'/3���.
����*
�����
��กก��� ��33�+�ก�'������������������ �'/	�a�����ก��
����� ����������กefa� �*�
 ก&' �'/�ก,aก�)���j��$ก%�3�ก�����)
���������2�'/�'��������

�
 ���������)���j���,����'/	�-
� *�a�3
 )��ก��ก%��������3�a ��d/���
�������)
ก��3�ก
������������f� ��3�	a������ ���
�'/ก��)���ก,a����f����)3ก��������� ��d/������������ก��ก�
	d/�	� กe3�
j�f��'������� ก��ก�)�������������ก�กj��
a	�0��ก%&�)��ก����������
��������
�-
�g$/�&.�i33���
�,*�*'������
�ก3�ก3��'�
�,*��'/�ก'/��ก��ก��ก%��������������
���� ����������'�
�,*��'/�ก'/��ก��ก�	�������	����
������������d/
a��� �����������3����
��,	����
��ก�����������������������(� ก�)*�#,����d/������	����
��������ก�
 ��.
	��

�
$/� ��ก��'�
�,*�*'���������ก��ก%���������'/3�� ��+$� ก��ก%�fa�a'�,/� $-
a��� 

 
ก���
ก� )
ก���,	����
�����	������.
ก���
ก�����
d/���'/��#3�ก3�a�,/���


���3�a3��'/*�a�3
 �����'ก�������'/�
�����	�����*���������� g$/��� ��ก�ก��j������	,/�
�������.
��'����ก%&�*�/��������
�-
 ������*�
 ���)������	j���0ก�������)
2�
�����'��0��&)

	���� ����i33���
�'��� ���ก�������������������'/�
�����3�ก����'��0��&����.
���)���,ก�
���ก������������������.
�����)*��,ก����ก������ ���+d�����,*�*'�����������	'�	����d/�
��������������)���,ก�)��a'	��	�a �����	�ก��ก���d�ก�ก%�ก��������d����������'/fa�
��d�ก	������  g$/�ก�aj��
,
f�	��(���ก�ก���ก���f�	��	,/��d/
�������a����  a��
�-

����	����
���'/�ก,a $-
��������������������� 3$�	���+���'/�
f�fa��	��g$/�3�ก�a'� 3
+$�
�i33���
�������e
(�� �����)
��#
� ������������'/�
����f� )
ก���
ก���,	����
�����
	���� )
�
�������	����
�������������ก��������� ��33�ก�������.
����	����
���'/�กd-��
�

����'����	j���0ก�
���d�
)
�a'�กe��.
fa� g$/� $-
����ก���i33��������ก� �*�
 �����ก�

	� (�� ก�)���,ก����ก������������������� 
������2	��	a,ก� �����
'-��.
�i33��
��ก��	j���0�'/3�	�������	����
���������� �������ก���������)���'����	����
���'/a'�����
��/��d
fa� �k�'��,	����
���*,�	�0��ก%&�3$�+�ก
j�����,�������	����
�������������ก���������fa�
3�ก�����������ก���,��� �����
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2.4 �����1��;� � �	�	#  

 �,�*� ���ก� fa���,���+$�����	����
�����	������.
�d/�� �����ก������j�
�3 ������
�����)
�a������� ���ก��*d/���������+�ก������a������ก� ���j�
�3	,/��'/����� ��,���,3��'
ก�	���)�������'ก����'/�
����f�)
���������� ก�ก��j�)
��������3��'	�0��ก%&����
ก�aj��*'�,� g$/���,����d/������	����
�������������ก���������fa������.
ก�	������ก�)���
)���ก,a $-
)
�d/�� ���j�
�3 3�กก���.
����� ���3�กก���.
������� )
��#
� �����ก� ��ก	����
�a��d-
2�
�'����	����
��ก�
�*,��j�
�3����*�-
�����g��g��
 ���ก�����j�
�3)
��ก%&����f�
'- 
(Foucault 1980 ����)
 ��,��� �
�,(���
ก��, 2550) 
�j�
�3��.
	,/��'/+�ก��,���,ก� (Exercised) ��กก���3�+�ก������ ����j�
�3aj��fa� a���ก�
��,���,ก� ���j�
�3
�-
 ��'���	�d�
ก�	��ก���d/���,���, )
2�
� ����������a���/�f�����
�ก�)3���ก���)
�j���a����� �����,���,���	,/��'/������
�
j� (��)�������*d/�������
'��
��,���, 

 
�j�
�3�,)*�����)
��ก%&�������กaa�
 (repressive) )
������'/f��g��g��
�d���.
�j�
�3

�'/�
�� ����j�
�3fa���,����	,/���ก��ก �*�
 �j�
�3)
	����	���)���+�ก��,���,ก����
���
ก������,���,ก������ ��ก����'/fa���,�	����
a'/�
��� �
	� (��a'/�
���� �
�ก�,/f��
�ก�,  $-
)
	���� �
)
	����กj��
aก�����	,/�
'-��.
 �	,/��'/�'�ก���� �d� �	,/��'/กj��
a����  
��.
f����กj��
a ������'�j�
�3 �*�
ก��,
,3h�� ������� �
�
j��d�	�/�����f��)�����������,���,
)
	,/��'/�����กj��
a �d���3�,
,3h����������
'-�ก�,a'��-���'/��������ก,a��ก���'�
�������ก���
�ก%� ���������,
,3h��)��
�
��ก����3������� 

 
���ก��,�������j�
�3�'/��3�ก2�
���� (Bottom-up) g$/�����+$�ก��,�������j�
�3�'/

��ก�����)
*'�,���3j���
 	,/��'/��.
�i33���
 *�a ������3,��'/�ก,a $-
�������� g$/���กg$����
��ก��	�����.
	���� 	,/��'/�ก,a $-
��.
��3j�(��)������	����
�������������ก��������� �*�

3�กก��,
,3h��)
ก��j���a�ก%� ����������ก�������ก���������h�����
 ������-� ������
����ก��'/��ก����ก�
�ก,a���� �a��������'�
ก����'/3�����'�
����� กe�ก,a��.
�d/�� ���j�
�3
������ก�*�a)����ก,a $-
 

��������ก*
,a ก��ก&1� ��� ����,���,���	�������������
d/�� ��.
	,/�	j���0�'/�j�)���ก,a
ก����'/�
������������� ก����� ���	���� ��������ก*
,a�ก'/�� ���ก���j�
�3 	���+
j���
��.
��d/���d� ���j�
�3 
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�ก3�ก
'-���ก�fa�ก����+$� �j�
�3 ������� )
ก�)��
,����ก��������������d��ก�, +d�
����������.
���)*��j�
�3�����
'- �*�
ก�3���������
ก���
ก���,���, ���j�
�3�'/3�������
�k�,ก� ���
)
	����)������)
���'��  &��'/�����3�������d��j�ก��ก%�  ก�����d/��
�j�
�3���ก��������.
	,/��'/กj��
a����3,�)
ก��ก%������� 	��������'�,��,�����ก�
aj��*'�,�  ���
�%��)
	����
�-
� ���	,/������
'-��.
�����f����	(������	���� �j�
�3��.
	,/�
�'/���'/�
����f�fa��	��  $-
����ก������3,��'/�'���� ก�#$ก%�����	����
�������������ก��������� 
��.
�,��a��
�
$/� ���j�
�3���ก��'/�ก,a $-
3�ก�a'� 3
�i33���
	,/��'/����e
��.
���ก�
�ก'/��ก������3,� �'/+�ก	��� $-
���+�ก�j�)���*d/������.
3,�	,/������
'-��������d�
�a,��d�
���'/�
����f�  
 
2.5 �506���	�����4&��"�2	����%&ก�3<$�=�% 

 Talcott Parsons ��.

�ก�k%�'���	�����,��� �'/fa�
j��
��,a3�ก Freud g$/���.


�ก3,��,���	���� �����+$��d/�� ������	����
�������������ก��������� )
�*,���'����'�� 
�	�d�
 ������ ก����ก g$/���.
ก��,a�'/ �a����ก�
�ก,a $-
)
��� ������������a��� ����������
����ก�ก����)3)	�a��� ���3
ก���/� �'����	� )
ก��'/fa���ก�a������)3)	� 3�ก�
���'/�ก�,
���	���� ������ก�k%�'���	����
���'/fa�ก����+$�f���ก'/��ก���
���'/ �������  ����k%�'
���	����
���'/��ก� $-
�a����	�

j�����,��� Social Role ��� Sick Role �a�)*�ก�f��d/��
 ������� ��ก��3e����� , ������� �d�����'/��a�����	�����'/3��ก%� �d��
���'/ ��������'/��.

��d/���d�)
�,*�*'��'/3������ก%��������)��a'�'/	�a ����� ��������d�����'/ก���j�
�3f��)
*�/�
 &��'/�������������f������)
ก��ก%� ��ก3�ก�
���'/ก���
 ��������� ��d/�)���������fa�
���3�กก��3e����� 

 
����	����
�������������ก��������� +d���.
����	����
������������,	���,9��-�	������ 

g$/���
� '�
 �� Sigerist fa�� '�
ก����f����d/��5 1931 ก����+$����ae
 ������	����
��������
�����ก���������f����������� 40 �53
ก���/��i33���
 �'ก�ก����+$�����	����
���'/������f��
��
��
+d������������ก��������� �'/	�������	� �����ก��ก,a�����,a�ก�,)
ก��ก%�  

McKeow ��� MacLach: 1971ก����+$����	���������ก���.
�i3�3ก ����������
��������'/���	����'/��-����ก����+$��d/�� ���������d/������f��fa���ก��ก%�������'��	,��,(��
�����กe3�ก�����.
 ���)*�����
�'/�*d/��*�� ���	��� ����������กeก�����.
����,�(��'/����ก��	��
�	����	,/��'/a'�'/	�a 
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 )
ก�ก����+$�ก��,����������k%�'�'�&ก��'/� '�
f����.
3j�
�
��ก ��d/� 50 �5�'/
����fa�ก����+$��d/���k%�'���	����
���'/ �k%�'���� �a���� ���
'������g,	 )
 &��a'��ก�

กe�ก,aก����'/�
���� $-
 �'��-��d/������
���' ก��(�� ����d/�� ������ �����ก'/�� ���a��� 
�����,��,��)
�d/��ก����'/�
��������#%2ก,3 ����'ก��'������ก���)
�d/������	����
��
�����������ก��������� )
��
� '�
 �� Parsons  

 
ก��,������	,/��'/�ก,a $-
ก��	����a�-��a,�a����������� Sigerist ��.
������'/�'*d/��	'��

��กfa�)*�3,��,������)
ก��ก%���d/�)���ก,a����	����
���'/)ก��*,a�����������ก��������� � �
ก����+$����������
'f����
�'/3���.
�������)����������0*�)
�����j���
 ����'�,�'ก���a�
��
���
3,�)3�������)
ก��ก%���d/�)���'��	,��,(���,/� $-
a���  
 

ก�	�������� ������	����
�������������ก��������� �� Parsons (The Parsonian 
Model of the Doctor-Patient Relationship) 

1. �i0���d/�� ��	� (��ก�����d� ����	����
��ก��)���ก,a������.
���	�����ก,a $-
 �'
ก��ก&1� ����a��)
�d/�� ��ก�a���	� (��  

2. ก��3e��������ก��'	� (�� +d���.
	,/�	j���0���ก��)���ก,a��.
���
���ก,a $-
 
3. ก�a���	� (��+d���.
ก�	�������	����
�����	������������������������ก%� (�����) 
4. ก��ก&1����	����)
�d/������	����
��)
ก�a���	� (�� +d���.
������
$/� ��

���
�����ก��'�
������k�,ก�a��� 
 
3�ก	,/��'/ Parsons ก�����ก'/��ก���d/�� ������� ��������� (Sick role) 
�-
 	�����'/�ก,aก�

��'/����
a��� 	,/�f��fa���-�)3กe3�+�กกj��
a��% $-
�*�
3�ก��ก%� ���������+d������.
��*'��'/
fa���ก�f�����)3)
ก��ก%�������� �����������d�ก�
�j���a�ก%��������)��a'�'/	�a���ก����
	���� g$/�ก���
��,a����� ��������� (Sick role) 
�-
��.
fa�������*�/��������
�-
 ����f���$�
��+
� ������ก��ก ������ก,a $-
 ก�����d� ������'/�ก%��'ก�����ก�����������'/�
�ก%��ก,a $-

)
	���� 

 
�
������,a�'/ Parsons �	
�f�����)
 &��'/���j�)�����ก�� ���
�j���
�,a�ก�,f� 

Parsons )������	j���0)
�d/�� ��	+�
ก�&�a��
������*���������� �������*d/�)
�,*�*'�
����� g$/��������3��������������	�/�ก� �����กe3��ก����3�กก���a�,�3�ก�������3�กก��
�
��,a
'-�'/fa�ก��������f�� ��f�'/��.
������'�a�'/3�	�������	����
���'/a'�ก'/��ก��	����	� (��
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ก��������ก�a���	� (�� ก������d�ก��'/�
fa���ก�������������3���.
�����g$/���.
�'/
��a�������กj��
a $-
�a�	���� ����� ��ก������'	'/������d�  

 
1. fa���ก��ก���
3�ก�������,a*��)
ก��	a���������	��������ก�, ���)��ก�

�ก���
 ��
'-3�������.
����'�j�
�3)
�d/��ก��ก%��������a��� g$/��a���ก��ก��.

������d�������  

2. fa���ก��ก���
3�ก�������,a*��	j����ก�����
�-
 g$/�����������������������fa���
ก�a��� 

3. �
d/��3�กก��3e�������.
	,/�f���$���+
� �������3$�+�ก������)���ก,a��������ก��'/3�
���3�ก��ก�����  

4. 3$������	������������d��'/3�)��������� 
����� ��������� (Sick Role) ����� ������� (Professional Role) 
���������
���'/���ก����� �����a��
������a���� 
1.�j�)������������a'��.
�ก�, 1.��.
���ก��j�ก��ก%�������ก��ก�


	� (�� ��������� ()���	��(��)
�,#���
�a'��ก�
) 

2.��
������'����	���+������
,�)
ก�
*������d�a��� 

2.	���+)���j��
�
j����3���&�'/
������$��' 

3.�*d/�)
ก�a��� ���������������)

����	���+ �������(����	����
���'/f��
����ก�
) 

3.	���+����ก�����
���ก%�a��
ก�
�ก%��������)�����fa� 

 4.������.
ก���a��
���&����	,/���
 �������� )
�d/��ก��ก%�ก�����������ก
��� 

 �����'/ 5.ParsonsPDoctor-Patient System Model 
 
�
������,a�d/��������������*���)
ก��,������ก��ก&1����	�����ก'/��ก������

�3e����� ก�*������d��ก%�������������� �����3��)3 ���
)
	�����ก'/��ก�������3e����� 
��
fa���� �������������� ��.
���)3	j���0 �������,a���	�����,����ก'/��ก��	� (���
�������
�����3e�����  

 



34 
 

������ก��ก)
����	����
�� �������ก������������	�
fa��d
��
)
�&ก��'/
�ก'/��ก��ก���.
���gd-����3��������'����� ��)3g$/�ก�
���ก�
 �����+�ก3�a*
*�-
)
	������.
*
*�-
	��
)
	���� The Social Role of The Patient ������(���'/�������,a*��)
��������'/�'�k�,ก�
��'/����
)
ก�a���a��
	� (���a��h������ก&'�'/����)*��������)
ก��ก%��'/���
�
 �a�
	������3�f����a�����ก� � )
�����,a �� Parsons 	����f��	���+3�a�����d-������ก���������
�d-���fa� a��
�-
	��������	�������� ��)3��d/�f��)���ก,aก���ก��ก����	�����' ���3��j������f
ก��������������
'-fa� 

 
ก��,����������� ��������� (Sick role)  �� Parsons ��d/���)�����������d/��ก�����

��.
	��
�
$/��d���.
	+���
���	�����'/��*�*
�'/�'	� (��a'��������d/���d�)
ก�����ก�
ก������3���� �d���������d��������ก�����*������d�
�-
��� g$/�)
���ก���������3��'
����ก)
ก����a����ก%� 3$��j�)���d/�� ��	� (����.
�d/��	� (�����	�����'/��'ก��'/��f��fa� 

	j�������	�

�-
���� ก��������� ��	����3�aj��
,
���f�  a��
�-
	+���
���	����
�d��d����)3	j���0)
ก�	�������� ��)3)
�k�,ก�)
��3*'�,�)
�����	+���
  f�����)

����*
  ���
��ก��3e��������a����d/��3�'�����&' ������	�
�������	��������� ��������� 
(sick role) 3�aj��
,
���f�)
����'/3��ก%���� ����
��� ��.
ก�a������d�
	+���
���	����
��.
����ก%��a����
ก���
ก����	�������������	�������	����
��3
��.
	�����'/�'�,	�
���	���&���� ก��ก%�a���ก��'�
��a��
3,�)33�a'ก�����'��ก��ก%����ก��(��g$/�3�	���
����	����
���'/a'fa�  

 
Szasz-Hollender (1956) fa���,�����,/���,��
��,a �� Parsons �a�	����������,���+$�

����	����
�������������ก���������f�� )
�d/�� ������	����
�� 3 ��ก� 
1. Active-Passive ����+$�)
ก&'�'/�������.
���	�/�ก�������������.
�����,���,��� g$/�

����	����
��a��ก������'��fa����������.
��ก
�������������.
����ก��� 
2. Guidance-Cooperation ����+$�����������a�,�ก)
	,/��'/�ก,a $-
ก����ก��3e�����g$/�f�������

���j������f �	�d�
����ก��j��
�
j�3�ก����� ����	����
��a��ก������'����'��fa�
ก�� ��ก�'/����ก��j����3�ก����ก����'/�'�
���'/)��ก�*������d��ก�f �i0�� 

3. Mutual Participation ����+$����������������)����������d�ก�
)
ก��ก%� )
ก�
g�ก+����ก�����3��)����������fa�+�ก������d/�����)
ก��ก%�fa��������3�a �������
��ก�*������d�3�ก����� �a��'/�����กe3����a(��3�ก ���,a���a���ก�+�ก������� 
ก&'�*�

'-��ก�ก,aก����������'/�'������ f�����d�
ก��ก&'�'/ 1 ��� 2  
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�
��,a �� Parsons กj��
a������a�	������.
���กj��
a���	��� ������	����
��
)���ก,a $-
 )
(������ Freidson fa�#$ก%���,/���,����3�ก Parsons �a�ก����+$�����	����
��������
��������������� ��.
�d/�� ����� ���
�����ก�
	� (�� ��������'	,��,)
ก���d�ก	��	,/��'/
�
����ก�ก�����.
�i3�3ก�'/3�กj��
a�'/����ก����
��� ����3$��ก,a��.
	����������'*���*�-

���กj��
a�k�,ก�������������	����
��)���ก,a $-
 

�����fกe��� )
���������	����
������ � �'/�ก,a $-
��������������������� 3�f��
	���+���)��*'-*�a������fa������3�3�aก������fก���������fa�����������	� ������.
�d/��
����	����
���'/����(��)��������a���� ���� $-
����ก��	+�
ก�&� ���ก����'/�
�������	����
�������.
����� f�����
������'/�2	��� $-
��d/��j�
������	�a�ก)
ก��ก%������� �a��h���
������ก��ก�
	� (��+��
�
����.
	��	a,ก�	�����'/	�������)��ก����*�*
�'/�'��fa�
��� 
��.
��
f�3
+$�����'/f���'	,��,�ก%�������)a���� 3�	���+� ��)*��,ก� �����ก�
'-fa��a�
f���	'�����ก%������� �d������ก�
	� (�������กe f����3��'ก��'/��fa� �i0������ �a����
�����������ก����������'/��ก� $-
)
	���� 	����ก�����������ก���.
������'/f����/
�����
�,*�*'�3�กก�+�ก������� ��������ก,a����f���*d/�)3)
ก���ก��ก%� 3$���.
	,/�
��#$ก%�+$����
����	����
���'/�ก,a $-
)
�i33���
�����������ก���������(��)�������ก�
	� (��+��
�
�� �a�
3�
j��k%�'�'/fa�ก������ �����
��h��(������	����
��������,	�3
�����	����
������k%�'���
�������.
�����)
�k%�'�d���� &.�i33���
�'ก����'/�
��������������f������f���� 
2.6 �506��5��ก���ก	�1<����� �  

��.
�
��,aa��
ก�������)
ก�a����
��� (OremPs Self-Care Theory) �a� Orem fa�)��
�������� ��ก�a����
���f�������.
ก,3ก��'/����������ก��j���d/�����*
�)
ก�
aj��*'�,� 	� (���'/a'���������	�ก �a��ก�,3��ก,a $-
3��ก,a $-
ก����ก��� )
(����'/�3e�����
�d�f�����	���+ 3$�3�����ก�ก�a���3�ก����d/
 ��+$�a��
�����,a���3,�)3a��� a��
�-

�
��,a�ก'/��ก��ก�*������d��
���
�-
�j�)���ก,a����	���&�������	����
���'/ ������
�ก� 
�
�����'/3��j�)��ก�a����
�����.
��	j��e3 ����fa���.
 3 *
,a 

1    ����3j���.
)
ก�a����
����a���/�f� (Universal Self-Care requisis) 
1. ����3j���.
)
ก����
��
���������
�ก� (Developmental Self-Care requisites) 
2. ����3j���.
)
ก�a����
�������3e����� (Health Deviation Self-care requisites) 
)
	(����'/�ก,aก��3e������d�fa�����
��� �j�)������	���+)
ก�a����
�����.
f�

fa������f��	���&���� ��������(��)��ก��,
,3h�����ก������ 3$��j�)���ก,aก����'/�
�������
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���	����
���'/�ก,a $-
 �a��������3�����(��)��ก��,
,3h�� ������� ���)
ก��,
,3h�����
ก������	���+�������3j���.
)
ก�a����
���)
(����3e�����a��
'- 

1. ก��	���� �����*������d�3�ก�������d/��'��ก�������������	� 
2. ������	
)3+$�	(�������� ������,	(�� ���� 
3. ��,���,��� ���,
,3h�����ก������ ���	���+�j��
���'/ ���
fa������a' 
4. ��������	
)3	,/��'/������)�����3�กก����� ����j�	�/������ 
5. ��������
��#
� �d���#
��,������
��� �������3j���.
)
ก�a����
������

�j��
�
j� 
6. �'�
��ก�aj��*'�,� ���ก��,
,3h�� ก��ก%��'/	���	,����
�ก����������
d/�� 

�ก3�ก
'-�k%�'ก�a����
���
�
��f�+$�ก��'�
��ก,3ก�ก��'�
�������*��,


�-
����+$�ก���.
���)�0� $-
 �'�
����������*d/� ��ก%&�
,	����ก%&�ก���,���,�h������
���
�� ����&' a�����+$�������ก���� ��ก�����
���	���� ก��'�
��3�ก�2�(��,�d�
������  �����,a�ก�,)
ก�a���3�
j�f�	������������ก)
ก�a������f�a��
�-
ก���
ก�
��������� �������ก�a����'/�,a���ก3�	���������ก����d������������'�����ก�����
(������ ก�a����'/�,a���กf�
�-
	���+������'/�
)�������ก��	+�
ก�&��'/�ก,a $-
)
�����
����� 

���ae
	j���0�'/�������������d/�
j���a���	� (�� ���
��� 
1. ก���3�*e�	� (�����ก��j���	� (�� 
2. ก���กกj����ก��  
3. ก�������a���a��
�(*
�ก� ���������
-j��
�ก 
4. ก�3�aก�ก��������'�a 
5. ก��'/	�����'����'/*����	,�	���	� (��� 
6. ก�������	(����a����  
3�ก	,/��'/fa�ก������ �����
����k%�' ������fa�ก����f���ก'/��ก������	���+)
ก�

a����
���  ���� �-
��
 ������	���+a����
�����.
 3 �a�� �d� 
1. ����	���+�����&	����, �-
�d-
2�
 ��ก��f�a��� ������	$ก ก����� ����3j�

���ก���$กfa� 
2. ������ก�� ����������	���+ 10 ��ก� �d� �������ก��ก%� ก�������

ก�)*�������
)
���ก�� ก�������ก����d/�
f�� �����ก�� ����	���+)
ก�
�,a������'������ ��3��)3)
ก�ก��j� ����	���+)
ก���a	,
)3 �'������ �'
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��ก%�)
ก�	�	������� �'����	���+)
ก���,���,ก�a����
������	���+
�	��	�
ก��ก�aj��
,
*'�,�fa� 

3. ����	���+)
ก�ก��j�ก�a����
��� �d� ก���a���
��,���,ก�a����
��� 
�a�
j� ������ก'/��ก��	(���(��)
���(��
�ก���ก����.
������*'-��������ก�a���
�
��� �,3�&��ก'/��ก��ก�a����
��� ���ก�ก��j���d/��� ��ก�a����
��� ��.

ก���aก�a����������3j���.
�'/�����	� 

)
ก&'ก��3e������a����d-���ก��ก�a����
��� Connelly (1987) ก����f���ก'/��ก��ก�a����'/
���
�
 �������������ก3�กก�����ก�����กg��
 ก���,���,�
�j�)�������������������'
������'�a �,�กก����fa� a��
�-
ก��'�
��a������������ก�� ��)3�
���)��fa���ก�'/	�a3�*����j�
)����ก��3e����� ����	����
������� �'/3��ก,a $-
ก��������� ���3���.
f������a' �����3e�����
ก��)���ก,a����ก����)3 �ก,a������a����)
ก���ก��ก%�3�ก����� ������'/3�fa��� ���
���3,�����	,/������
'-f�����3���.
���d��������� f��)*���-���a ��ก���
ก��ก%� ���������
f�+$�ก���,���,�
������)3)	����ก��,
,3h�����ก������a��� ���ก�
ก��ก��ก%�a����� ��.

ก��j���a������ก��ก��i0��ก�����'/�ก,a $-
fa���.
�����a' 
2.7 3��	���#%����ก��%��$ � 

��(&� ���	
 (2541) #$ก%��,3���,���
,�
���d/�� �������ก��ก��������ก���,���,���
	,��,�'/�
�$�fa���: #$ก%��h���ก&'�������)
��������	��ae3�����
�ก��� ก����������d� 

��ก��,3������� a��
ก����� ������������	,��, ���
��-� 4 a��
  �d� 	,��,ก�fa���
�,ก���d/�	� (�� 	,��,ก�fa����� ������j���,��� 	,��,ก���d�ก���,ก� ��,�	�ก��ก%� ���
	,��,�ก��a ������ก'/��ก�����������.
������� ����������������� 50 �'ก��������	,��,a��
ก�
fa����,ก���d/�	� (��fa������+�ก������ก�'/	�a �a��'ก�����	,��,��ก  &��ก%��'/�������� 
�������fa�����3��'/�����*������d�)��	���ก�����)3 ��������'	,��,fa���ก���3	����ก�
�,a�ก�,��ก��-���d/��'��ก������������d�*������d���
�����' ����	����
�����0��,�������f��+�ก
ก'aก�
3�ก����� ���������#�0,��'ก��������	,��, ��,���,���	,��, ���
a'ก������������#*�� 3�ก
ก�#$ก%�ก���,���,���	,��, �����������-� 4 a��
 �	a�+$�����	����
��)
ก��������ก���,���,
)
�,#����a'��ก�
 )
	��
ก���,���,���	,��,
���
�-
 ��ก $-
����ก��	+�
(�� �����������
	���� ��������� �����������)��ก��ก%������� g$/� ����ก����)
�d/��	+�
����	���� ������ 
��#
��, �����������������ก���������กe��.
���	� �a ���)
ก��,a���������ก�
 )

	����f��ก�)���,ก�a��
	� (�� ���
f������$a�,a����ก��������	������*
*�-
 �j�)��
���)���,ก�fa��'ก�3�a���'�����	���(��)
����ก ������
�������,+'ก���,���,3
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ก�����.
���
���'/��.
��ก��ก%&��h��� ���
 )*���ก%�a��
�,���#�	�� fa���ก��ก����3�ก
��*�*
��/�f� ��.
����'����������	���+ ��*'��'/�'�ก'��, �'�������,	����
��a��
ก�
�ก%��������'/f��������'��ก�
 ���a3
���������e
����
������f���'������ �d�f��� ��)3a��
ก�
�ก%�������a��
�-
3$�������.
ก�)������	j���0������)���,ก������a'�� ��ก%&������ก�)3 ��
�������3$���.
���
,���'/��e
*�a)
	����f�� 
 

3���
 �����'� (Inter National Journal of Health Care Quality Assurance, 2003) ก����
�ก'/��ก�� The Quality of Health Purchasing �d���&(�� ���
�����
)
ก�3�agd-���ก�
	� (�� 
)
����#	�'�a
 f����� �
	��
)�0���ก3�ก����+$���&(��ก�)���,ก�ก���������������'
��	,��,(���'/���ก��ก%����ก��,ก��������� ���
�����
�'/ � �����j���ก�

��	�
��
ก����������กe�'	��
	j���0�'/)
���,3�&�+$���&(���'/��3�fa���3�กก��ก%�
������'��	,��,(��a��� �'ก�
j��	
��
����ก���a��&(�� g$/��
�����
�����
'-�����
�
��
*�a�3
)��ก�� 	,��,����*
� ��������� �'�
��3�ก������a���� ��������� ����i0��)����.

ก���
ก� ก��'���ก��,���'/�'��&(�� a�	(��������.
3,� ��������������������ก� 
3�a����,ก��'/a' ��������d/��a�����	'/�� �
�����
�'/3���.
�����
 ����*�*
)
ก�
�,a���ก��	+�
��������d/��������	��� ���������  �����	a�+$�#�ก�(�����	���������/
)3
)��ก����������'/�����,ก�fa� �,�'ก���&(��	���)�����3f��)*��j�����'/a'�'/	�a����������+$�����
��ก���� ����������'/3���)*��,ก����
j�����������&(�����������
d/�� 	,/�	j���0�d��
�

��&(�����ก������ ��������'ก�����,
��	,��,(�����ก������ ���
�����
 ���

�	�� 	��fa���� ��d/���'����'��ก&'ก������#f�� �
�����
�'/)���,ก�a��ก������3����+$� 
�,%����ก�
��ก*
 	j�
�ก��
��ก�
	���� ��.
��
 �'/3���.
�
�����
�'/3�	�����
����	����
��
������ �������ก��������'ก��ก� ก����������	���������
��i0��)��	���&�3�*����a
�i33���'/�ก,a���� �a����fa� 
 #�ก�
 �	����
,* (2524) fa�#$ก%��,3���j��,���
,�
�� �d/�� 	����
�(�������������
����������)
��#
� ��������� #$ก%��h���ก&'��������#,,�* ���)
���ก����
�	���� ��
ก�#$ก%������ ��������'��#
����	����
�(����-������ก��������ก�����d� �'�����*d/���/
)

��	,��,(��ก��ก%� �������	�� ���)
a��
ก�	�������	����
��ก��������� �����ก��� �a
����	
)3���f�����)3)	����������������'/�� ��-�f�������j�
$�+$�a��
3,�)3 ���������)
ก���3
�ก%� 
�ก3�ก
�-
������ก����ก�
���a��
	���� ���������ก������������� �����������'/
ก��)���ก,a ��3j�ก�a���a��
����)
ก���3�ก%�
�������.
���	�a��
�
$/� ��	����
�(��
��������������������� �a�������'�a���'ก����a��ก�#$ก%�f���'�����������ก����)
��#
�
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 ��������� 	��
��*'�  2�
�����#%2ก,3 +,/
�'/������#�� �����	�ก�&�)
ก�����ก���3
�ก%��'�����������ก�����������	����
��)
��#
� ��������� 
 
 	�
��a �	,�#'����3�	� ��e
 f�'�� (	+���
�,3����*�ก���	��������,��������,a�, 
2517) fa�#$ก%��d/���k�,ก�ก�)*��,ก����ก���������ก����กj��
,a ��f���a�	���ก�
���	��(�%&���*�*
)
*��*
)ก��ก������ ����� 	��
�'/�ก'/��ก��ก���d�ก�,�'ก��ก%� ��
��*�*
	��fa���� *��*
����
'-�'��*�*
3j�
�
��ก
,��ก��ก%�ก���������
���& ��-��'/
�*d/�������i33���
)����ก��ก%�a'ก��������& ����,3��fa���,���+$��i33��a$�a�a�'/�j�)���������
,��f�
�ก%�ก����������&ก�����d� �i33�����a��
����	����
�����	���� ก�	�a��������
���
�����	���� �ก,a����)ก��*,a	����
�(��ก���
)
�������
 ����,ก����ก��ก%�f���'
ก��'�ก�กe������.
#���� 	��
�i33���'/�'��������
������i33���
�d� ������,
����ก�
���	����
��������*�*
ก������� (Social distance) ก�����d��������.
������'/�'	+�
(���,�#%���
	���� ����
�ก3�ก2�
�����#%2ก,3���	�����'/��
d�ก�����*�*
���� ��*'� ���������3�
��
d�ก����'/�
��a�3�� ��)3fa� �����3$���.
����'�j�
�3)
ก���a	,
)3�,
,3h��+�ก�,a)
ก�
�ก%���'������a'�� �	'(�� �������������(��)��ก�a��� �������  a��
�-
��3���e
�i33���'/�ก,a3�ก
����	����
�����������������������fa�
�/
��� 

����,ก�)
�#�%�
��  (	j�
�ก���
�����,ก�	� (�� : ก�	
��	
�
�,ก�
	� (��) �a���,ก�	� (��g$/�������.
�a���,ก��a���2�(��, (Primary Care)  ���,�(��, 
(Secondary  Care)  �����,�(��, (Tertiary  Care) )
	,��5 ����
�� ��aก�&�fa����3��'��ก%&�f��
	�a�� (Imbalance) ��ก $-
 a��
'- �,ก�	� (���a���2�(��, (Primary Care) ��aก�&����3��'
������'/���ก���� ����3��'���3�a�,ก����ก����ก���� �*�
 ���.  �'/��ก��a��� ��#���  
��3. ��� ���.    g$/� ���.  �'/� ��� e�
�-
�'�
��
�����3�a$�	+�
'�
����f�����(��)��ก�
�ก��� ���
���   )
� ���d�� �*�
  ก��������
�กe	���+3�a�,ก�	� (���a���2�(��,
 ���
���  ��d/��,3�&�+$����2�
 ���a���,ก�	� (��)
�a���2�(��,�����  กj��
a
���2�
)
a��
3j�
�
�����  ��
������  �(	�*ก  ������
,�ก������  �'/�
�
�
�ก)
a��
ก�
�ก%���������ก $-
  �����ก ���,ก�	� (���a���2�(��,3�)*�����	��
)�0�f�ก��ก�
�ก%���������กก���ก�	���	,�	� (��  ����ก�
��  �'/�����
�
ก�)�������� ก��
�
j�  ก�
	�
  a��
	� (���ก���*�*
���*��*
��d/�)����*�*
���*��*
�'�k�,ก�	� (���'/+�ก����  
	���+a����
��������������d/��3e�������eก
����d�a�����������d-���)
������fa�   	��

�,ก�	� (���a�����,�(��, (Secondary  Care) ��aก�&����)
�'ก	,��5 ����
��   3��' 
�a��eก�� 
����'#�ก�(��)
�ก%������� (facility) ����f��fa���ก�	
��	
�
 (Focus) )
�d/�������ก  
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�
d/��3�ก�����ก	� (��3���f��'/	+�
�,ก�	� (��)
�a����,�(��, �����f��'/�a���,ก�
	� (���a���2�(��,��ก 	��
ก��,ก� �,ก�	� (���a����,�(��, (Tertiary Care)  ��aก�&�
fa����)
�'ก	,��5 ����
��  3��
�
ก��ก%����h��������ก $-
  3�ก�'/ก������������,/��
�
ก�
�ก%��h������กe3��,/�fa���������&��ก $-
  ���	+�
�,ก�	� (�� 
�a)�0�3�)���,ก�
��ea�	e3 

ก�	j��3��������ก� �������ก�
�
)
ก����,ก����ก������( 	j�
�ก��

��ก�
	���� ก���,3��������
�.2546) ��ก�#$ก%� ������.
 3 	��
�������'����'����� 
 �-
��
ก�)���,ก����ก������ �����ก,3ก��'/��,���, ��������'/)*� �����&(�� ���,ก�
ก,3ก��'/��,���, ��'����'�����������2 ����������ก*
 �����,
,ก��ก*
    ก,3ก� 
���������2�����ก*
3�����ก�
�'/��
กก���,
 �,ก�)
��,
,ก��ก*

�-
 	��
)�0�3�f���'
�,ก���กg����'���	��
�'/3��'ก���3�,
,3h�����d-
2�
 ���f���'	��
 ��������,���,ก� ���
ก,3ก�)
��
ก�(	�*ก��'/��,
,ก��ก*

�-
 f���'ก�)���j��
�
j�ก�)*����������h�ก�h,
 
ก,3ก��'/�j���-�)
�������� ���2 �����ก*
 f����ก����ก�
������d�
 �������
�ก �ก���

ก���,
��������'/)*� ��'����'����������'/)*�)
ก,3ก����
�� ��*���'�
 ก���3      
�����������(	�*ก� ��,
,ก��ก*
3�)*�����
����'/	�a��กก,3ก�3��	e3	,-
(��)
���� 1 � 5 

��' +�a���d� ����������ก*
 ������������2 ก,3ก�	��
)�0�3��	e3	,-
(��)

������� 6 � 10 
��'    ก�����,
��������ก� �������ก�
�
)
ก����,ก����ก������
(������-�����#)
	��
 ���������
�ก ��������ก�a��
���	��� �d� 	+�
�'/�'����	���a 
��.
���'�� �'�'/
�/������'���� ����3������'�'/
�/������'���� f������a �'�3���
���'/��3j� &    3�a
��*�	����
�� ����'�����	a�����a,
f���
ก���� � ��������ก�a��
�,ก� �d� �3���
���'/
��a3�	�(�� ก�	��+���d/��ก������ ก�*'-�3��ก'/��ก�����'/��.
ก���,����ก'/��ก���� �����'�� 
 ��3j�ก�a ��� �������� ���� ก���*�	����
��)�����+$� �-
��
/�,�'ก�)*��,ก����� � 
 ����������         ก���,����ก'/��ก�����'/fa��� ���ก��,ก��'/a'3�ก�3���
���'/ ��������ก�
ก���� ������'�  ���������
�ก���)

�-
f����ก����ก�
��ก
�ก g$/�����3�ก ����������)

ก��������
��������3�����a g$/����*�

'-��33�*'-+$�����f��������'��ก�
 ����&(���,ก� fa�
������������ก�)
ก���� �� ����'� ��'กefa�� ��� ����f��3j���.
 &�
'-� ��d/�)�����
�
��
�� ���,ก��'/����������3�3�a)���' $-
)
�
��� g$/���� ����33��'���ก'/�� ���ก��     
	,/���a����a��
	���&	�  �d�ก����� ������ ���'�������
��
ก��j���
 �i33��)
ก���d�ก
���,ก����ก������3�ก	+�
������ก���d�ก�������� ����� �i33���d/��	+�
�'/��-� ��
��������	j���0��ก�'/	�a�d� ����)ก�����
�d��'/�j���
 �������d� ก���.
�������� ���2 
��� 
�a ���������� 
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 ก�����a�	���d� ��������'��������ก����������'/)ก�����
�d��'/�j���
  ก,3ก����
 �-
��
ก�)���,ก����ก������ )
�������� ���2+d�������*��ก��� ����������ก*
 �d�
��'
,�   ก���a��� �j���,���)
ก��ก%��d�)*����'����������$���)3)
ก���d�ก)*��,ก� ��
������� a��������ก�
	� (���'/�,a���ก����������)
	��ก�aก����	,��,(��ก��j���
 )

���������2�����ก*
 �����ก+$�����	����
�(���'/ �ก,a $-
�������������ก��������'/
���'/�
����f�fa� ��������f��������'��ก�
)
ก�)���,ก� ��	+�
�,ก�����������'/f��
����ก�
 
 
���������� #,,��
,* fa�ก����+$�����	����
�������������ก���������f��)
�
��	d� 
�����ก��������� (2537)  �����.
����	����
���'/�'��3�ก)
�a'��'/����������.
��*'��'/�
)
	����
�ก���� ��-�����a'�3
�i33���
 �������)�����������ก�����*d/��i���������
 �����ก����	����
��
�����������ก���������)
�a'�3$���.
��a���a' )
	+�
ก�&��i33���
����	����
��fa����'/�
����
f� ���k�,ก���ก
�ก���
�ก��� �����������
  �����������'/����)
	(����ก ����
3�ก
��ก��3e����� )
	(������a ���������� ������
�
 ������'��ก�	'��ก������� 3$�
ก������	����
�(�� 	����
�(�������������ก���������)
�a'�3��' ��-������	��
f� �����
*�����
 ������������(�������
�i33���
) 	����
�(�� �������	��
f� ��������*�����
 
��.
)
�a���'/���
�����a���� ��+$�fa�����ก��� 	��
�������
�i33���
�'���
�ก� $-
�d/��� 
3
ก���/��2���3�a��-�����	(� �
���� �������� 	�0��ก%&� �������ก��*�����
�,/�
���'/�
f������*�a�3
���,/� $-
��d/��'ก�3�a�����ก�
	� (�� $-
 �j�)���'ก�������ก�ก,a $-

��������#f��)��
�������ก�
	� (�����ก$/��	'ก$/��2	��	a,ก� �2���3�a�,ก����ก�
�����)��ก����*�*
 ��.
�,ก�	���&� ����,
���)����ก*
 ���a3
���
,�,3�a�,ก�
���ก������)����*�*
a��� 	j�����,ก���ก*
��*�*
3��'�	'(��)
ก���d�ก)*��,ก� 
�a�f��3j���.
����� �����,ก����ก������ �-
�d-
2�
กefa� 3$��'ก�aj��
,
��ก,3ก������)

	+�
��������ก*
 ������*
��������3
j���+$������ก����a��
����	����
�� �������
�'/�'���������� ����f��������'��)
a��
2�
��#%2ก,3 ����*�*
	�������ก�� �����,ก�)

���������2�����ก*
��'����'��������ก�����'/�ก,a $-
)
 &�� �����,ก� ����,*�*'��'/
�����fa������'�
������a,���'��	�
)���'ก��ก%����ก��'/�������3�����
������������������
���(� ก��33��d�ก�	���	����
�(�������������d������a���ก�
 �����
'-f���')
���ก	���'/
���
�� �������3$��j�)���ก,a���� �a����fa�)
ก��,a���	d/�	�ก�
 g$/���#
��'/f��a'a��ก������.

��#
��'/���������	$ก+$�	����
�(���'/+a+���������� )
 &��'/�����กe�'ก�����กaa�
����,*�*'�
 ���
 �����������'/��a�������������'/��.
�
��a� �������ก���� �����
,	�� ��������� ก�
f��� ��)3+$�	,��,)
ก��ก%� ��������� �����������กe��.
ก�������ก�+�ก�������)
ก��ก%�  
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 �����
	�� �' ��	g�,2524 (����3�ก��(&� ���	
,2541) fa���
�����ก'/��ก������	����
��
�����������ก��������� g$/���.
ก��,3��)
����#f���5 2513-2514 �กe� �����3�ก�������� 4 
���� ���	+�
'�
���� 1 ���� ��ก��a��ก���3 370 ��-� ���ก��ก�	��(�%&�ก��������� 136 
�
 ��.
�������)
ก����� 56 �
 �����������3�����a 80 �
 	����ก��,3��fa���� �������	��
��กf��
*���,�'ก�)
�������� �d�ก���,���, ������� ����3���
���'/f���'������.
�,����������� 
�����������,a����ก%���� �d��'/�'�ก��� ��'-��f �  ��������,a��������)�����'/f��fa���&(�� )��
ก������ก%��'ก 	��
�����	��
)�0��'/)3a'����'������-��'/�'/+�ก������j��
, ���&��	'�)	�  �a
����� ��)3)3����������  3�a)�0� �'/�����������ก���a���ก�������)
 &��ก%� �d� ������.
��
��f ��
����d�f�� �������)*������ก%�
�
����f g$/��������	��
��ก��ก���f��fa����j���,���
3�ก�����  ��������-��j���,���กe��ก�'/�������3�� ��)3 (�%�'/��a���ก�
�����f��fa�a�a����)��
�����ก��ก���,���)���������� ��)3 3$���	��fa���� ������ก����)
�d/��	+�
����	���� ������
�����#
��,�����������ก��������� (�%��'/)*�)
ก���a��� ��.
���	����	����
�(���'/a'
��������������������� 

	�#�กa,9 �
'����
 (2545: 111-114) #$ก%��k�,ก�ก�)*��,ก�	� (�� ����*�*

)
���ก����ก��ก�
	� (��+��
�
�� ก&'#$ก%��j ��(����ก�� 3�����a

���'�j �ก�        
	�����������3�ก����,������������'�
���+d������� ก&'�	'�������
'�� 30 ������������'/
#$ก%�fa��ก� ��*�*
)
���ก����ก��ก�
	� (��+��
�
�� )
�j ��(����ก��3�����a


���' fa�3j �
�
�������� 631 �
 �กe� ������a�)*����	��(�%&� �j �ก��กe� �����)
������ 1 
��
���� 2544 +$� 31 �ก��� 2545 ��ก�#$ก%������ )
�� 6 �ad�
�'/���
���'ก�)*��,ก�)

���ก����ก��ก�
	� (��+��
�
�� ��.
�������
�ก ����� 60.3 �h�'/� 2.7��-�/�
 ����������)

�'f�)*��,ก������ 0.48 �a��'����ก�
�
�h�'/� 1 ��-�/�
 ������	j ���0 ��ก���d�กf�)*�
	,��,�d� )ก�����
�a,
���	�a�ก �������ก%���ก��
/��.
�
f ���3j ����������	j ���0 ��ก�
��d�กf��f�)*�	,��,�d� f������3e����� ���gd-���ก,
���/f���
 �����i33���'/	����
��ก��ก�f�)*�
�,ก�)
	+�
�������'/ $-
����'�
 fa��ก� ��*'� ��fa������$���)3)
�,ก��'/���fa��� ก�
����	,��,����*
����ก�fa�������d/�
f ก��,ก��i33��	
��	
�
 fa��ก� ����	�a�ก)
ก�
�a,
��� ��	�ก�&�)
ก����,ก� ���	,��,����*
��'/fa��� �i0�����	�)
ก�f�)*�
�,ก� fa��ก� ���ก�ก&1�ก�)*�	,��,�����ก�
	� (�� ���������/
)3)
��&(���,ก�  ���	

��
��d� ����d�ก	+�
�������'/ $-
����'�
 ���
��� ���	���+)*��,ก�����3�����afa� 
 
 	��(&� �
�3j��� (Suwaporn Naewchampa, 2002: 99 - 105) #$ก%������$���)3 �����
���,ก� ����������	�	,��,��	��� (��)�����ก�	������ก��ก�
	� (��+��
�
�� 
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�กe����� ������a�)*����	��(�%&�������,ก��'/��
ก�������
�ก�'/ $-
����'�
���fa���
	,��,�����ก�
	� (��+��
�
�� 3j �
�
 330 �
 )
��������
�'/ 1 +$� 10 �ก���2545 ����� ���
���,ก��'�����$���)3�a�������)
�a����ก����� 62.7 ��d/�3j ��
ก��a��
����� a��
����
	�a�ก �����#��  ������'/fa��� �����&(���,ก�����)
�a����ก�*�
�a'��ก�
����� 53.6 75.5 
73.0 ��� 82.7 ����j �a�� 	��
a��
ก���	�
�,ก������ ����)
�a����
ก��� ����� 54.8 
ก��a	������	����
�� ����� ���� �a��ก�#$ก%� ��*'����ก��fa� ก�����
�����ก�	���
���ก��ก�
	� (��+��
�
�� ก��'�����	a��d�*'-�3� �-
��
)
ก����,ก� ��������
�������3 ������������ ����k�,ก��,ก� �����)���,ก� �'����	����
��ก�������$�
��)3)
ก��,ก�������'
��	j ���0���	+,�, 
 

���' �*
�� (2536: 70-84) #$ก%�����	����
���������i33����a	ก��ก�)*��,ก�
�ก%��������'/	+�
'�
���� ����*�*
)
*
�� 3�����a	��%����
' �a�ก�	��(�%&�
��*�*
)
*
��g$/���.
����
�� �d�(������
������d�
 3j �
�
 400 �
 ����� ����
	����
��������������i33��
j � �i33��	
��	
�
 �i33����������ก�a��
	� (�������$���)3
 ��������,ก�ก��ก�)*��,ก��ก%��������'/	+�
'�
���� �'����	����
��ก�
������'
��	j ���0
���	+,�,�'/�a�� 0.05 	j �����i33���'/�'�,��,�����ก�)*��,ก��ก%��������'/	+�
'�
�����'��
����j �a���'/�'�,��,��3�ก��กf�
���fa� a��
'- �d� �����$���)3 ��������,ก�������3�ก���

+$�	+�
'�
���� ��fa� �������� �i33����������ก�a��
	� (�� �a��ก�#$ก%� ��# ก�
�������ก��,��3�aก�ก�)���,ก��ก%��������'/	+�
'�
���� ������
,���ก'/��ก��	� (�� 
���ก��3e�����3j���.
  

 
��d-���ad�
 �ก��	���� (2546: 75) #$ก%�ก�����,
��&(��ก�)���,ก� ����������

�2�'/aj ��
,
��
���
��������ก��ก�
	� (��+��
�
�� ก&'#$ก%�3�����a

���' ก������������
�'/#$ก%���.
�������
�ก�'/�'���� 15 �5 $-
f� �'/��)*��,ก�3�ก���������2)
3�����a

���' �'/aj 
��
,
��
���
��������ก��ก�
	� (��+��
�
�� 3j �
�
 400 �
��ก�#$ก%� ����� ��# ���� 
���ก�#$ก%� ��.
������'/�'��ก������ก�����,
��&(���,ก� ����������	��
)�0��'����
��a����	��ก����,ก��'/fa��� ����-�������a��������,ก��'/fa���3,��'����	����
�������ก
ก��ก�����,
��&(���,ก�������'
��	j ���0���	+,�, �a�������a�����'����	����
��ก��ก�
����,
��&(���,ก�)
�a�����
 ����j/ � ����,ก��'/fa���3,��'����	����
��ก��ก�����,

��&(���,ก�)
�a��	���d�	���,/���d/������������������������a����ก��ก��,ก��'/fa���
3,� ����� �'����	����
��ก�
)
������d��*,��ก��
ก��ก�����,
��&(���,ก� 
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���,
 �	��a'����&� (2543)fa�#$ก%��ก'/��ก���i0�������ก � ����*�*
�*,��,��& 
��d/�)*��,ก�	+�
�,ก�	���&	� ����� 	,/���a����)
�������� ���ก&���d/���d������ 
��ก%&���
�'/)���,ก� ���ก��,��3�aก�	,��,�������� )
ก����,ก� �'��	��������ก �
 ���������  	��
�*,���&(�� �����ก�	d/�	�ก�
������������� 0��,ก�������ก���ก�������'��
�'/
j�f�	��������ก � ��������,ก� 	+�
'�
����������'��f���� �����ก���a�'�����������ก �
�����
�� (Supply) g$/��������ก�f  	j��������������ก*
 ����������.
���กj��
a��&(��
ก�)���,ก� g$/��������3��ก,a������ก �ก����)33�+�ก�����������'�� 	��
ก�)���,ก�
���������2��������	'�����
�
 g$/�ก��������ก �)
ก���a�f�����	����� �������	��
)�0�
�'/��)*��,ก����������2���3�)*�	,��,��ก�
	� (�� ���2 g$/�กe����'������ก �ก�����d/��
��&(�� ���� �,�ก���3��,ก�f��a'	+�
�'/ �����������2���3�����a  �a	,/��j�
������
	�a�ก 	j�����i0��	�������f���$���)3�ก����)*��,ก�)
	+�
�,ก�	���&	� �'/��e
fa�*�a
�d� 	+�
'�
�����'/f���'���)���,ก� �ก'/��ก���d/������� g$/���������ก� �������������	�a�ก)ก��
���
�'��d/���d�����)
ก��ก%�  
 

ก�#$ก%�����	����
�������������ก�����������.
ก�#$ก%�ก���
ก�ก����'/�
����
*�a�����������*d/��'/�ก,a $-
)
	�����i33��a��
����	����
��f����'����.
����d/�� ���i3�3ก���
�i3�3ก����
�-
 �i33���
�'��
�,3��������
fa�ก����+$�����	����
�� �������ก��������� ���
���
��ก�
	� (�� ����d/�� �������$���)3	+�
�������d�	,/���a���� g$/�����
j����ก����
�
��,a�������,�������� ������	����
���'/�.
�d/������'�a���
3j���.
3�����#$ก%�
�����,#�	������	����
�������*d/� ��+$����ก� ���
)
	�����ก'/��ก������	����
��
�����������ก��������� ����
��������.
�d/�� ���j�
�3�'/��3�ก����� ��������
�,3�������.

�d/������'/�'���������	����
�� ����g��g��
�����
'-
�ก�,3����e
�����.
	,/��'/
�������'/
j���
�,	�3
��ก'/��ก�����������	����
���'/ �ก,a $-
�����������ก��������� ก��ก��,3��(��)��
���ก��ก�
	� (��+��
�
���'/��.
	��	a,ก��d-
2�
�'/��*�*
�$�fa�������'ก�)*��,ก����

�����ก�
	� (��+��
�
��
'-��ก�'/	�a  ������'/fa�����a���3�������� ���	���+���
�3����d/�����������	����
��fa� 
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����� 3 

�����%���4���#% 

3.1 �<����ก	���#% 
 

ก�#$ก%���-�
'-��.
ก�#$ก%�+$����������	����
���'/�ก,a $-
�����������ก���������)

�i33���
 ������'/�ก,a $-
���ก���.
����� ������	����
�� �a�����,3����d�ก)*��,�'ก��,3���*,�
��&(�� (Qualitative Methodology) �
d/��a�����.
ก��,3���ก'/��ก������	����
���'/������,���
������	$ก
$ก�,a ���
,�� ������� (��)��ก���
ก� ��	����)
�i33���
 ����,3������	����
)��
��e
���������	����
���'/�ก,a $-
 	,/��'/���������������'/�
f�3�ก�a'��a��'�j�a�� �-
��
�,�'
ก�#$ก%�a��
'- 

1. #$ก%� ����� �����
����#$ก%� �,��������	������ �*�
 �
��	d� ��ก	��,*�ก� 
������ ��
�,3��  �,���
,�
�� �����ก	��d/
� �'/�ก'/�� ��� ��d/�
j�����.
�
����)

ก��,������ ������'/fa��� 

2. #$ก%�3�ก �����)
ก��กe����� �����3�ก(��	
�� �a�ก�	��(�%&����
�3���$ก (Indepth  Interview) ���ก��ก�	���ก�����'	��
���(Participant 
Observation) ����j�ก�3a��
�$ก ����� (Flied note) 
j����,������������+���	���
�'/��-�f�� 

3. #$ก%�3�กก�	���ก�����'	��
��� (Participant Observation) 
3.2 ก	��ก?��������$ �<� 

�,�'ก�)
ก��กe����� ����� 

3.2.1 ���� �����3�ก��ก	� (Documentary data) ���(� ��	� ����
 ���������
�,*�ก� 	d/��,
�����
e� ��d/�
j�����.
 �������d-����
 

3.2.2 ก�	��(�%&�����3���$ก (Indepth  Interview) ���ก���,���	
��	
�
 ������'/fa�
3�กก�	��(�%&�a��� ������'/fa���)
(��	
���a�กj��
a*��������'/���)�� ������d����+�ก
	��(�%&������	�)
ก�)�� ����� �a�3��,a���	��(�%&���d/��� ������*,��$ก��.
�����d/��������
��������� 	��+��������'�a)
ก�� ����ก��ก%� ก���a��� ��#
��,�'/�'�������� ������	$ก
��������$���)3 ก�	��(�%&�a��ก�������������	�ก�&� �����������-�����,/��3e�����a���
��������
3
+$��i33���
 	��
ก��� ����� �������3���.
ก�	��(�%&���d/� 	��+�� 
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������	$ก�����#
��,�'/�'���������� ���ก���,���,�
���'/(��)�����ก��ก�
	� (��+��
�
�� 
�k�,ก�ก�a���	� (��a����
��� ���������)
������� �   

3.2.3 ก�	���ก�����'	��
��� (Participant Observation) ��.
ก��กe����� ������'/
�ก'/�� ���ก��ก,3�����3j���
 ����������������� ก���
ก�)
ก��ก%� ������� ��d/�
j���
�,�������'/�� �����������	����
��)
������� � �����������ก��������� 
�ก3�ก
'- ������'/
fa�3�กก�	���ก�)
(��	
��	���+
j����,������)����e
(�� �������fa������*�a�3
�,/� $-
 
�a����#$ก%�	���+����fa�3�ก	,/��'/fa������
j����,������a���ก��&�����)����e
(��fa�
�����*�a�3
�,/� $-
 �a�ก�	���ก�	,/����� � a��
'-  
• ก�	���ก�	,/���a���� g$/�3��ก'/��ก����ก%&����	���� ���
��ก��#��	+�
�����#%2ก,3 

 ��������� ก�	���ก�	��*,ก 
• ก�	���ก������ ��.
ก�	���ก���ก%&� ������� �*�
 	��
	�� �	d-���� )��
�� ����  
• ก�	���ก��k�,ก��'/��.
�j���a���f����.
�j���a �*�
 
-j��	'�� ��ก%&�
,	�� ก,3���

��3j���
  
 

3.3 ก	���; ก�� %2	� 

 ก�������������'/)*�)
ก�#$ก%���-�
'- ��.
����������d-���  (��)�����ก��ก%�������
a������ก��ก�
	� (��+��
�
�� ก�3j�����ก�������������������
 �
d/��a�����.
���d-����'/
�����'ก��ก%����������
d/���'ก�
�a��d/�a���ก� ��������������	�� ����	����
�������������
ก���������3��ก,a $-
���������
d/�� ���a�����ก� �����d-���*
,a
'-f��)*����'/�'�����
�����
�h'�����
ก�)��	��(�%&� ���������3�������'	�, 	���*�00� 	(������&��'/��d-�)
ก�)�� �����
��กก������d/
 3$���d�ก#$ก%�����	����
�������������ก�����������������
 
�ก3�ก
'-3��'
ก�3j��
ก�d-
�'/)
ก��กe� �������d/��	�������������	����
���'/�ก,a $-
�����������ก���������
)
� ���d������ �*
�� a��
'- 
• ����� 1 �� ก����������'/�����a��� 3 ��)
� ���d�� 
• ����� 1 ��ก��������� 3 ���'/�����a���)
� �*
��  

 
ก�กj��
a�d-
�'/� ���d������+$��d-
�'/)
� �3�����aก��������
� 	��
�d-
�'/*
��

)
��
�,3��
'-#$ก%�ก��3�����a)
(��ก��� 1 3�����a 
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3.4 ก	������	�"&�$ �<� 

 ก�	���ก� ก�	������������
�� �a���#�� ������'/fa�3�กก�	��(�%&�����3���$ก 
�a���ก�,������)
	��
 ����������'/�,a�������� ������������������ 3�ก
�-
3���#���
��,a���
�k%�'���� � �'/�ก'/�� ������, �k%�'����	����
�������������ก���������  �����	�
 �
��,a
�k�,ก�ก�a����
��� ��������� ����k%�'�*,��j�
�3 �����ก���,������ ���ก���,�����
	��(�%&�)����e
(��a����k%�'��,	����
���*,�	�0��ก%&� ��.
��d/���d�)
ก���,�����ก�ก�&�
�'/�ก,a $-
 ����ก���,3�&�����	�a����� ����ก�#$ก%��'/fa�ก������
�,3���'/�ก'/�� �������'/fa�
����
�&ก��� 
 ก��,������ ������j�fa��a�ก�
j� ��������&
���	��	j���0��d/�
j����,������)

�*,��k%�'�'/�'�ก��� �,�'���
���*,��,������ (analytic induction) �a�	��(�%&�ก�������������กe�
���� �����)��fa�����'/��-����+���	���f�� ����3�ก
�-
 ������'/fa�3�
j�����3	���,���������
 ������'/fa�����'�����'/3�	���+������+���	����'/fa���-�f����+��
�d�f�� �����d/�fa���
 �������+��
����3��'ก�
j� �������3�a3j��
กก���� ���(� �� �����������+���	����'/fa���-�
f�� g$/� ������'/fa�����33��' ����
�����)�����,/���,���d/�)�����#$ก%�
j� ������������'/fa���
��������.
������)��� �����e
(��������.
���������	����
�������������ก����������'/�ก,a $-

)
�i33���
 
3.5 ก	��ก?��$ �<��	���	� 
 ก��กe� ����������������������d/�
j����,���������������	����
������k�,ก�ก�
a����
��� ��������� ���#$ก%���d�กก�������������a��,/�3�กกj��
aก������������ ����������'/�ก%�
a�����������	+�
�������a'��ก�
ก��
 	��
�����3���.
���+�ก���3�กก������������ ����������'/
����ก%�ก�
��ก��
 
•  �����(��	
�� ��������� 
������.
 2  �-
��
a��
'-  
 �-
��
�'/ 1 ��d�กก�������������'/3�����#$ก%�)
� �ก��������
��������3�����a�'/����a���

��������
����ก%�(��)�����ก����ก��ก�
	� (��+��
�
�� 
����,3���,a���ก���������)
� �ก��������
� 3 �� �'/�ก%�)
	+�
�������a'��ก�
a���	,��,

ก��ก%����ก����ก��ก�
	� (��+��
�
��g$/��������ก����a��ก���������3�กก�����#$ก%���ก��

��������)
���ก���
�a,� �����#$ก%�	��
�����������3�����a 3 �� �'/�ก%�)
	+�
������
�a'��ก�
a���	,��,ก��ก%����ก����ก��ก�
	� (��+��
�
�� กe��.
ก������������'/���#$ก%�fa���
ก��
�
j�3�ก0��,)
ก�� ���กe� �����  
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 �-
��
�'/ 2 �กe� �����(��	
���a�ก�
�a	��(�%&���-��'/	+�
����������'/���
 ���������
��d/�)����e
(�� ��ก���
ก�)
ก��ก%� �k�,ก�ก�a����
�����+$� ��������ก��(��
���a��
���� � ��d/�
j�����,�������)����e
(��fa�*�a�3
�,/� $-
 

)
ก�	��(�%&�)
�������-�)*���������& 30-60 
��' 	j����ก�������������������)

����3�����a���#$ก%�fa��'��ก�	fa���ก�����ก�����������d/�����	�a�ก)
ก��a,
������	���
�������
���ก����������a�fa�����������d������a'3�ก��������
d/��3�กก������������'/	��(�%&�3���.

���	������f��fa��'(��)
ก��j���
��ก
�ก3$��'������a������)�� �����ก�����#$ก%� 
•  �����(��	
�� ������� 

������ก��.
 2  �-
��
 
 �-
��
�'/ 1 ก� ��
����,3�ก	+�
������)
ก� ��กe� �����3�ก����� ����,3��3�����

fa���ก��
����,3�ก	+�
������ก��
3$�3��กe� �����fa� g$/�)*������������& 1 �ad�
)
ก�
 ��
����, 

 �-
��
�'/ 2 ก� �
�a	��(�%&�������'/	+�
������ ��+$�ก�� ��	���ก�ก,3ก���d/�
�������������
)
	+�
������ ���ก�#���3j�
�
��������'/����ก��ก%� g$/�����)
ก�
��a����������-��'�����3j�ก�aa���(���
���'/ ��������'/����)��ก��ก%���������'/����� 
 
3.6 #��%4���ก	���#% 

ก�#$ก%�)
��-�
'- ��.
ก�#$ก%��ก'/������	����
������k�,ก� ������� 3��' �����
a��
������	$ก
$ก�,a ��#
��, �����$���)3���������d/
�d�ก��	a���ก+$�����f���$���)3 
������,��ก%��,3�&� g$/���.
	,/��'/���#$ก%��,3�&���ก������ก���������������aj��
,
ก�	,/��'/��
ก��j���d/�����*
�������)�� ����� �a�ก��ก%�f��g$/�	,��,	��
����� �����)�� ����� ��
��33�
��.
��ก��������)��ก������'/�ก'/�� ���ก��ก��,3�� 

3.6.1 ก��,a���ก��������� 
���#$ก%�fa���,���3$�3�a��	���)
ก� �	��(�%&�ก��ก��������������d/�����	���)3)


ก�)�� ����� ��ก�������������a�f��fa��'������� ก�
�a	��(�%&�)
�������-� $-
����ก������
	�a�ก �����������3��ก�
�'/���
�d���ก�
�'/	+�
������ g$/��'�j�a��)
ก�aj��
,
ก�a��
'- 
• ���#$ก%��3��*d/��d/��)
ก��j��,���
,�
�� ���+���	��� )
ก�#$ก%�)��ก��ก������������

���ก��
ก�	��(�%&� 
• ���#$ก%��3��ก��ก���������������3�f�����a���*d/�3,� 
��	ก��3,�������aea �a 
• ก�
�a	��(�%&�3�fa���ก��,
��������.
��
�'/ก������������	�a�ก 
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• ���#$ก%��3��)��ก��ก������������������3��'ก�3a��
�$ก�����
�$ก�	'�� &�	
�
� �a�
�	a����ก&�)��ก��ก������������)����e
�����*�a�3
 ����,3��3$��j�ก���
�$ก�	'�� 
3.6.2 ก��,a���ก������� 
���#$ก%�fa����
�0��)
ก�� ���กe� �����ก��	+�
������������d/�fa���ก�������fa�

*'-�3����+���	���)
ก��j��,3��)
��-�
'-)��ก�������fa����ก��
 ��d/�����	�a�ก���	���)3
)
ก�)�� �����g$/��'�j�a��ก�aj��
,
ก�a��
'- 
• ���#$ก%��3��*d/��d/��)
ก��j��,���
,�
�� ���+���	��� )
ก�#$ก%�)��ก��ก������������

���ก��
ก�	��(�%&� 
• ���#$ก%��3��ก��ก���������������3�f�����a���*d/�3,� 
��	ก��3,�������aea �a 
• ก�
�a	��(�%&�3�fa���ก��,
��������.
��
�'/ก������������	�a�ก 	j���������3�


�a�'/	+�
������ 
• ���#$ก%��3��)��ก��ก������������������3��'ก�3a��
�$ก�����
�$ก�	'�� &�	
�
� �a�

�	a����ก&�)��ก��ก������������)����e
�����*�a�3
 ����,3��3$��j�ก���
�$ก�	'�� 
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����� 4 

 �$ �<�3<$�=�%����$ �<����%&3<$�ก0	 

 
ก�#$ก%���-�
'-��.
ก�#$ก%��ก'/��ก�����������	����
�������������ก���������(��)��

���ก��ก�
	� (��+��
 �a��กe� �����3�กก�������������d� ������'/�ก%��������(��)�����ก�
���ก��ก�
	� (��+��
�
��)
� �ก����� ก����������'/������ก%����� 3 �� ������������3�����a 
ก����������'/������ก%����� 3 �� g$/����#$ก%�fa��j�ก��กe����� ������a�ก�	��(�%&��*,��$ก 
(In-depth Interview) ��d/�	���+� ��+$� ��#
��, �����,a��e
 ������������������'/3�	�������
����	����
�������������ก��������� ���#$ก%�3$�
j��	
��d/���� ������d-
2�
 ��������

a�����f�
'- 

 
4.1  ������������ 
��ก��a����������)
� �ก��������
� 3j�
�
  3 ����������������3�����a 3 �� 

��ก��a���������'�aa��
'- 
 

1)  �����	��
����� 
2) �����,ก�����a�����������
 
3) ก�a����
��� 
 

4.2  ���������� 
��ก��a��������)
� �ก��������
� 3j�
�
 1 ��������������3�����a 1 ��

��ก��a���������'�aa��
'- 
 

1)  �����	��
����� 
2) �����,ก��j���
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4.1�$ �<�3<$�=�% 
 ก�#$ก%�)
��-�
'-fa������ �ก�#$ก%� ���������	����
�������������ก���������)

�d-
�'/����3�����aก��� �ก��������
��
d/��3�ก����ก�#$ก%�ก���
ก� ��ก��ก,a�����
����	����
�������������ก��������� (��)�� ������d-
2�
 ������
�'/��ก����ก�
 )
�d/���,+'*'�,�
������.
���� �����*d/� ������� �ก������ก��� �����3�����a ก�3�aก�������ก��ก�

	� (��+��
�
��)
� �ก���������� �����3�����a�'/�'������ก����ก�
 g$/�	,/������
'-3�	����
ก����������	����
�������������ก����������'/��ก����ก�
 3$��j�)�����#$ก%�����
j����ae
�'/fa�
ก����f�����j�ก��,��������d/�)�����+$����������	����
�������������ก���������(��)��
������ก��ก�
	� (��+��
�
��)
�i33���
   

1. �@	A�� 

•  �����	��
����� 
���h�' (
��	����,) �0,���� 54 �5 3�ก�#$ก%��a����+�#$ก%� 	�	���������ก���

ก�
 ���h�'�'��ก	����-���a 4 �
g$/���ก�
�'��������)
����j���
3$�f��fa�ก������
������ก�����h�' �'
�����'�����
*�� 3 �
 g$/�����)
�����+���#������ก�����h�'  

���
,	�� �����h�' *������	
�ก	
�
���� ��.
�
��ก ��a3���������f����� 
������'/������3$��j�)��a���.
�
�'/���������� ก�h��ก��h� ����i33���
��������
fa��j�)��
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ก���)
ก��������
� ก�
�a��d/���3��ก�)
��-����f������a,
���� ��	��	��
ก���
�*�
ก�
�j�)���ก,a����f��	�a�ก��+$����)*�3����'/	��	j����������� 3$��j�)���������������*�
ก&'
���h�'f��	���+� ������ก��ก%�fa����������
d/�� (�������'/�'���ก����ก��ก�
	� (��+��

�
���������	���+� ����ก��ก%�fa�ก�����������'/)ก�����
 ����ก%��������กd����-���a
�2�����.
���a���)��ก��������� �'ก�	������2�
ก�)���,ก����ก������3$��j�)���ก,a����
��a���� ���������+$����2�
ก�a��ก�����ก,a $-
�����a��� �*�
ก&'���h�'ก����+$������	���
'-
��aก���������a'ก��������)
	���ก��
g$/����h�'�*d/������ก%&�
,	�� ������������)
ก��	a���ก
�������d/
3��'������ก���� �����-�
'-กe3��'�����	��
�
$/��'/ก�����������������+��)���,ก����ก�
�����f��a' �d���af��a'ก��������� 3$��j�)��)
�����-����h�'ก����'/3��+'��ก��������*,���*a
��*�
 ���+��	�������	����
��)��������ก��
�����������กef�����ก����'�
��������d�
ก�
 ก�
�3e������'/��.
)
�����,a �����h�'��e
���f��fa���.
�����ก����)
ก��ก%� ���������'��
������a'�������.
����ก�f��)	�)3a����
��� �����h�'�����-�����ก3$��j�)������ก���ก�����.
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�'ก 2 �
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3�กก�� ��f��j���
)
���ก������ 	��
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ก���'-�����
��'��������a'�� 

����,ก��ก%&� ��.
�
 '-)3
��� )3��e
 ��a*�� ���
d/�� � �,-�����  ����� ������&�3�a�
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f�����
���f�����3
�ก,
f� �����-�����&������)	��	d-��*,-�ก���ก� 3 	��
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 	'�
��ก����
�ก'/��ก��	� (��  

 
����"ก�(������( %�)�"��"��(����(1��ก���ก��������������'
��������� ����� %�(����
������������ก���������( ����.���%������( ��� %�'�����1)���% ���"ก�(����'ก����
���( �������/���"�%8 (�&�, ���	07&, 5 �,+�
��
 2552) 
 
����&�����)���i����	���ก��
��������.
�
�'/�'	� (��� e��� ��.
����0,�������3����ก

 ���	������
)*�����
�d/
 � fa� �j�)��f��fa��,a���ก�����ก'/��ก���d/��	� (����ก��
 
 
��.���(� �����"#'
���"ก�(����)�"��" ���ก����.���ก)�����#$�"��/�"�' D�&�(��(��(
�% #$����������% ������ก��'�("���� �����	���-�)�� ���)�����-��ก�� ��/�ก�#$�"��
��'�("��� ก���(��"��ก)����" #$����)��/����ก)��/�� ����'����"ก�(������(������ก�
�	���ก#$�"����������8 (�&�, ���	07&, 5 �,+�
��
 2552) 
 
����&���.
�
�,a��ก )3
�������'����ก�����d/��	� (���d/������������i0��

��ก����3$��j�)���ก,a������'�a����� ��fa��'/��ก)������ก����fa�3�ก	��' ������&�)

����ad�
f����)*�3��� ����&����กef��	���+3�*�����
fa���e��'/�������ก�����
�� 

���'L(��'����������(�����%�M:����-
�"ก���"	���(���%�.��(������'����"	� 3000  �ก
ก��#$���� %���&������ก����ก������ก 9�����ก��� %����%��ก	� ����" %���'(�
��'L(��������������'
 ������(�'��" ���������(�����#��������( �-
�ก�6�ก 6 /�"9��������1ก
���ก�#$�ก��)��������ก	�����&� 9��������,��)�ก� %�1")���� ���ก�&��(���ก + ���
���"�����/�"��'(�������(��#$��%�����ก���"#'���ก������� + ���������/������ ��-�
����� �%��ก�%#�� �������( �.�ก���������(� �(����� (	
"����'�����ก�6�������ก����
���(�&-
� ��'("��" ��"#'����O5)*����ก + 9*"ก���(�ก %P�������(�% (���������(	��) �1)N��
ก�������(�'8 
 

�(������.���	
��G�� +) ���'(���-
�" (��$���'("��
�) �M:����-
�"ก���"	� ������(�'�"	� ���
���� �����ก�'ก ��ก�)�ก���"��"�9�(�% �"	� %� '(�������������ก���(�" �.�ก���1"ก�
�1)N��������(�' (�'��$���6*�) &��"�'�ก�������(���(��( 	�� ����������� ��������
���ก�/�/�6����-��ก	�8 (�&�, ���	07&, 5 �,+�
��
 2552) 
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• �����,ก�������.
��������
 
����&�����)���i����	���ก��
����&�� e����j���
�'/)*�����
fa�	���a ��ก

 ���	�กe����j���ก��
f������'��ก��3e������ก,a $-
ก������&���� 3
ก���/���3�������.

������
��d/�����& 20 �5�'/���
�� ��-�������f���'���ก����ก��ก�
	� (��+��
�
��  

 
������	
�������(ก������	
������������ ���ก����)�"��"���������������#�1���( 
��-
�ก�����$����ก�(�%�% 70 ก���/� ����'����-� 50 ก���/����8 (�&�, ���	07&, 25 
��%��
 2552) 
 

�ก3�ก����&�3�������.
��������
�������������.
�� ��������a��'/�j�)�����

��a��d/����� �����f�������'�� ����&��*d/���� ก���
�� �'	��
�j�)�������.
������
 
 
�������ก������������ ��"���ก������������ �.����ก������R5ก���� %�'����#$����������
���������(8 (�&�, ���	07&, 25 ��%��
 2552) 
 
����&�fa���ก���3	� (�������	�/j��	�� ��-�������f���'���ก����ก��ก�
	� (��

+��
�
�� g$/� &�
�-
)*�	,��,���	� (�� 500 g$/��j�)��������
�����.
������
 (�������'/�'
���ก����ก��ก�
	� (��+��
�
������&���ก�����.
����'/a' �j�)����*�*
�������fa�
�a�f�������j�
$�+$����)*�3��� ��+$�����'/�'���2�
�j�)�������)���,ก������aก����*�*

a' $-
a��� 

 
��'����#�"����' ��-
�ก�����������ก���"��'(��"�5 ��'L(��'������'( (�ก����-����	������	� 
���(ก��������"��ก�����'����1 ������%���% ��"���)�ก��1�"������(�����������"���
�%����)��1�����������ก$���"� �����%�1 ���9������-�� �.���"ก	��(��"����(��"�'��% ����1
����'�% ก� %�' ��"#'�)�ก���� �����'��%��O��� ��.�������.�ก	�#$��� 9��)����.�����(
 %�����8 �)��������'��)���'(ก������ก�����)����' ���(ก��� ������*"�)�&�����
��'("��" ��"��'(" �-�...��...��� ��'("��" + ��'("�)��18 (�&�, ���	07&, 25 ��%��
 
2552) 
 
 



60 
 

	� (����.
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�/�S(...���ก����)�"��" ���ก��	��������)�"��" ���"ก�(����"��������%�� #$�"�����กก���"
ก	�)���(�% �.�������&��ก	�)�� ก	�#'ก��(�%�����'L(��'���������%�����"ก	�D�ก����ก 
ก	�)���(�%����' %ก�����ก	���$����8 (�&�, ���	07&, 5 �,+�
��
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���� 6 /�"ก���กก$���"ก�( 
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(�&�, ���	07&, 5 �,+�
��
 2552) 
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�ก3�กก�������
������'/�����	�/���������&����fa� ������ก'/��ก��
ก�������
	��
f��	,�ก�����'/�����	�/� 3�ก��d/�
 � �'/��.
������
a���ก�
)
��������
�'กa��� 
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����&�������������ก��ก�
	� (��+��
�
����.
	,/��'/a'����fa���ก��ก%�fa�

�a�f���	'����)*�3���������fa��'/�'�����3j�ก�a�j�)��������ก��ก�
	� (��+��
�
���'
����	j���0ก������&� 	,/��'/����&���	$ก�������d���	$กก��� ������3�a�+��a����
���f��a'
����ก��������
'-�j�)������&�f��ก�����ก����
�������ก���f ����&���,/������d�ก)
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a����
����a�ก�������
	��
f���d/�*����ก%���������
f��'กa��� 
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��ก����*'��ก%�ก��'-�����ก�*�������'-����� ���(�����������')����ก � aj��
,
ก,3ก���

	��
�����'3��'�
���'/�������
��'-�����
��'��������a'��  

����,ก(���d-
2�
 �������'3���.
�
��a
��� )3��e
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���'���h� ������'/a����� �
����ก���'�� � 
������+���	d-���ก��*�� �����'a�������.
���)�0��'/�����
���)3a'  

�����'+d������.
��������	�'/	�a)
���ก���
 ��ก��f�a��� ���
���h�' ���
����&� 
���
��ก �  �������'�'ก 3 ���� �'/ก��������-���a���
���������.
0�� �������'��-�	,-
 �j�)��
fa���ก�
��+d�g$/���ก3��'�ก�����'��� ����)�0��  
 ���
 �������'�����,a,�
-j��j�)���'���ก�#
����ก���
����
)3 3$���ก3��'��d/�
���
���
� ������ก��������'����������-��j�)�������'f���������� ��+$���ก �  �������'กe����f��fก�3�ก���
��'��ก
�ก	���+�a,
���������'�'/���
fa�)
����f��
�
 
 

�������(��"����ก �(�������'L(��������� ��'L(����'��� ��-
�ก�����'�("����ก�������"����'�
ก����"���ก��'�'�����1(��-
�( +8 (��', ���	07&, 5 �,+�
��
 2552) 
����3�f���������������-���ก � �����'3���	���f�	��)�� 
���ก�������"��ก��� %���������)�ก������ ����ก�����(�ก���'��ก���� %�' )�ก���
��"#'�)�ก�����"#'ก�/#���ก�������8 (��', ���	07&, 5 �,+�
��
 2552) 
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���'L(��'��.�ก�������(��#$��%����� ����ก���	
��)�/�"��'(���� ก����-��������ก�'ก��
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• �����,ก�������.
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�����'�,/���.
������
��-�������� 40 ก��� � )
*����ก � ��ก��ก%�3�ก��'
,�)
���

3�����aก��
��������,a���ก��3e�����f����3������ ���(������3$���� ����ก��ก%�ก��
���ก����ก��ก�
	� (��+��
�
�� 
�ก3�ก������.
��������
���������'����'����3j����
�d/
 � a��� �d����ก���������f���a� 

 
���-
�ก������������ก + ���ก��������#'
��'�	� �����ก + �)�ก�������& ��(������ ���

���ก��'��"#'
(���" �����"�� ��(�� ���9�����/�"�(������T����%ก�&� ��ก��)�"���
��������������(�ก�� ��"#'ก����-
�(��(� ������(��ก ���ก�%��กก�%��'�(������ ��
��(1��ก + �)�����%�����ก����1�ก�������"ก	�(��(�%ก������-
�8 (��', ���	07&, 5
�,+�
��
 2552) 
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	� (��+��
�
�� �����'กefa�� ��)*��,ก��'/�����������

�����'������
-j����fa�a'�j�)��)
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f���ก���3��d-����
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����กe	���+�j�fa�����'/�
����3�f���'��������a���3��'
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/�"�(�����1ก��� ���������(ก��
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#�"/�"�(������% $� �"����ก���ก������'ก��#$�����"���8 (��', ���	07&, 5 �,+�
��
 
2552) 
 
�����'�*d/����3��'���ก��ก�
	� (��+��
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���d�f���'���ก��ก�
	� (��+��
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��ก�

)���,ก����ก�������'/��.
����กef��	���+��'��fa�ก��ก�f��ก%�ก�������'
,�����	�a�ก 
�a�e� �����กe��aa'���)3������� 

 
�ก��'�%��������(�)���%�$������#$�����'����ก������"��'(��"�5 �������'(��"�5��(�.�ก��'
� ������(ก����&���� 500 9*"�Fก�#$����� ��	ก�� ก����� �ก����-����	����%���ก��(�ก
����(��' + (�#'
���������(����%�ก��ก����'�	�������ก���� ��'���� ��(8 (��', 
���	07&, 5 �,+�
��
 2552) 
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�����(�'���������(�#'
�����(�-
�������1�")*��8 (��', ���	07&, 5
�,+�
��
 2552) 

 
• ก�a����
��� 

 �����'a����
���a���ก����������� ������
������'/�����	�/������กกj����ก�� 
	j����ก���กกj����ก��)
�����-� �������'�d�ก� �j���
���
 g$/����3��d/
��ก�
��-�����' 4- �' 5 
��d/�����'������)	��������j���
���
  
 

�ก��'��กก$���"ก�(����&� �����	� (ก)�(ก�)���ก�����-
�"������ 9������กก$���"
ก�(���#'
�����
"���ก�ก�������ก��ก�����91���� #$�����-
�(+� (��', ���	07&, 5
�,+�
��
 2552) 

 

�ก3�กก���กกj����ก�����������'กe��e
����	j��0 ��ก�������������
-j��
�ก

a���a����*�
ก�
 
 

��.�ก	�D�ก��ก�% �����-��������(&��ก	� ก	���� ก	�"��(+ ��กก��� ����'�ก��'��'�("���� 
��"�1"�)��#$�ก��)����ก	� �����'L(��'���/�"��'(������� ������(�'�1������%��
��ก �ก)*��ก'( ��"����"���8 (��', ���	07&, 7 �,+�
��
 2552) 
 
�ก�ก	���� 2 �-�� ก	��&��(�� ก�������� U���"����� ����������/���-
�������(ก��'/���กS�#5
��( ���ก�(��#��(�5 (�)(�(������-�� ��%(�������� ��ก�'�ก	��&� ��������(��ก	�
(��������8 (��', ���	07&, 7 �,+�
��
 2552) 
 

 ��d/�	���ก��
�����'������
��������d/�*���)
ก��ก%�����3j�����'/��.
���� g$/����
fa��� �����ก�������
������a��ก����3�กก��i���ก��,���*��*
 
 
 



65 
 

 
�ก������ก	���1�����%���% 9�����'�%���#�ก�6"ก� %���ก	� ������(ก���ก	�(��� ก	�
���-��ก�� ����(�������������,M"�	#(1 (��'���"ก��/�����ก���(��"ก	� ���ก����(����
���� (����ก�ก	������()��������"������ก�����ก	��������'�.�ก���(��	ก8 (��', 
���	07&, 7 �,+�
��
 2552) 
 

�����'����)���i�+$��� ��ก�ก,
������3��j�)����������,a�� ����ก,
����ก
'-���a 
 

��������ก	� �	"+ �(��"�1"�)�ก��	��"���ก���#$�"���%���������( )�������(�'��"���
����'�ก�9'��9#$��%���� �)�ก	�(�������"��(���ก	���1������( ก	���1������ก
�'�ก� 2-3 ��� ก	����#��"��� �%��#'
����'�)�ก�ก	����% �����ก�'�)�ก�ก	����%8 (��', 
���	07&, 7 �,+�
��
 2552) 
 

 �a�	+�
�#%2ก,3 �������������'���'/3��'��,
f��������)
��'
,�fa��j�)���ก,a
 ����'����'��������������ก��ก�
	� (��+��
�
��ก����'
,�)����'����'��ก�
 �����'
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)���,ก�a'ก���)����a'ก������+���,3�&�3,� � �����a���กe�j�)�������'�$���)3����f������
�	'����)*�3���)
ก��ก%� �����'���ก��3e����� ���
�����.
�ก�, �����	������ก��ก%���
��#��ก�������
������'/�����	�/������d/�ก��
����a���������
�������	,����fa���
������(���������f��a'3$��j�)���i33���
ก�a����
��� �������'�'��'��ก����������� ��ก
กj����ก�������#������j�)��3,�)3��.
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��a�3,�3��	�� 
���ก,�����+$�*'�,�)
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ก��	��'������-�)33��'�������'/�����
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�a�ก��j���*'���.
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�����'�ก����ก�%����������(����%��-
�ก����.��%��(��.7'�(�P�����"������ก�(�(��
#$�"�����ก+ ����% %���'�"	� �(�ก��( �.��(�ก��������������' ����'��.��'��ก&�(���
����'(���(1 38 ��� ����.���(1 25 ก��'��ก&�(��� ���"�������"�(�ก�'��ก 4 �� #'
�'�����
����'(�ก�����%�(ก#�"ก���,� ����������(�ก#'
�.����"�� �,��.����'��'(���� 
���(ก����'�"	�������� �(กก���.�������� 1 ���" ����'��.�ก��(��ก����ก&�(�����ก�%�N 
�(��ก�� 3 �� ����'����6�ก#' ���+ ก�������(���1(ก��ก���.� �)���ก��#$�"��   �.�ก��(����
��'(�8 (ก,�, ���	07&, 14 �k%(��� 2552) 
 
��*'� �����ก,�
�ก3�ก3��j� 
� ���������ก,������3�����'-���
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���ก���
a��� 

�a�ก���3�����d/�a����
*�����������
)��ก���3�� �����
 
 
���"���ก����H.����ก��(���% ก������"#$��%����ก����%#�"���� �)�"��� �����
)�"ก	�����������ก��'���#'
����ก	� �(���� 9��������"����"8 (ก,�, ���	07&, 14 
�k%(��� 2552) 
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����9��'��.�ก��� �ก�(�%�% ��"#'ก����1(ก����ก�����%R�������������ก���ก���-�����
��(���������ก	���."�(�% #1��'(���� %��( + ����(8 (ก,�, ���	07&, 14 �k%(��� 
2552) 
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��(�ก %������� ���ก�ก������ %��������� ก��R�#$�����'�����R�ก��" %ก	�)���(�% 
�������9*")*�����ก���(���ก����������)���(8 (ก,�, ���	07&, 14 �k%(��� 2552) 
���"#'�.�#$�)���#'(��.�&��ก	��������.�ก�ก	� �����$������" 202 ���ก����#$��%����
��$������" �.�ก���ก��� ก	���)���#'(��(�%������( ��������(��#'
���" �"���� ���ก��1��( 
��ก���#'
���"�(��#$�����'��% �)�ก�����.� ������#$���ก��(�ก��������'�% ����%��$�����.�
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��" ���ก������/ก�R�)����ก ��"���.������)�)*�� 300 �.�(�"�	���(���#$�����ก�)������ก
�����" �'�(�����*"����1���$�������-���� 60 �������'������(����� ��� %��������%��$����
��(�ก	��� ก���(&��ก �(��"��)�"����.� ���ก������������ ���+ ก	��������6'
 �)�ก����ก
�����(��8 (ก,�, ���	07&, 14 �k%(��� 2552) 
 
• �����,ก�����a�����������
 
���ก,���.
��������
������ก��������a�
g$/��ก,a $-
fa���/�f�ก�����	������ 	j����

��������
��.
��fa�����& 7 �5���� �a�ก�	���ก�ก����'/�
�����ก'/��ก�����ก�� ��
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�������i		���������ก $-
 

 
������7'
���(���ก���(�����  �ก�	��$����ก�#���(�%�(������% ���������� ���ก���(��
��� 8 (ก,�, ���	07&, 14 �k%(��� 2552) 
 
���ก,��*d/����	����� ��ก���.
��������
�ก,a3�ก�k�,ก�ก�������
����)


	���ก��
 
 
�����(�������ก#$�����&��-
���ก� 	�ก��,��� 1 �ก� �1")��#$�ก��)�� ��ก��#$���� ��
ก��"���ก�ก	�ก��,�(��91"��:�+ �����ก 10 ��#ก�91"��:� �ก�,����)�"#'
)���������(
 �9*"#1ก����'�������� �	"+ ���)�"��������#������8 (ก,�, ���	07&, 14 �k%(��� 
2552) 
 
g$/�*����ก � กef���3ก�������'
,�)
ก������ ��3�����a�a�������ก���)*�3���)


ก��ก%���� �����กe���j����	� (�� 500 ����ก%�ก������������3j�3�����a ����(������
����������ก���������)*�	,��,ก��ก%�(��)�����ก����ก��ก�
	� (��+��
�
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�	'�����ก%���������.
	,/��'/a'ก���+����ก
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�(���'(��"��"ก��-�����'�	� ���(�������-��ก�� #'
��'�	��'ก�����*
"��-�����ก���'(�� 300 
��� �����,�'ก��'ก���8 (ก,�, ���	07&, 14 �k%(��� 2552) 
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��.�ก���%����%��"�.����� �)�9�ก7'�(�����'��ก��)�"��'("#�"�)���� 9���� %7'�
�'ก�)�ก����(����� ����)�����ก!��(��/�"�(����#'
������" �"���� ��ก!������ก	�(���( 
����)�ก��')*��N�(���"�% ��������)�)��������+ ��( �.�������������$����-�"����'��(���" 
)��������+ ��"����.�����9�ก�%��#	
� �����D��� 4-5 �F������" ��(���(���'+ ����'����ก�
�1)*�����'ก �����'ก8 (ก,�, ���	07&, 14 �k%(��� 2552) 
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ก��ก%������j�)�����
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�����ก�����%�$����.�ก	�(��%��(�	
���-�� 
����%)��.�����'���������#$������( )� %����' ���)� ����(1��ก 40-50 �)�ก�������
�)������	
���-�� �����ก	�(��%���.�ก�ก	�����%ก��� ��'L(���-�������'(�����' ������(
�'�ก�����(ก���ก����(+ก�� �������#'
����กก��� ����#'
�	��()�"�)���"���" ��"��ก��'��"��
ก�����'ก������� ����.� %�����% $���-�� �.��'�������� 22 ����.�ก������ #'
��	�	�ก��
���D��:	" ��������(��#'
ก�:W �)���� #'
����ก�.��)��.�(����"��� #'
ก�1"�#� �)��ก�����
��" 400 ��%������ �'ก 1000 ���+ ���ก� 1400 ��# �)���ก����'ก��#	�(5����,M"D� �)�
ก���ก�����'
(����ก�.����� 1� ��"�������ก#	�" ����)�ก��������.���/�"�(���� #'
 �"���� 
���.�������(�� 2 �-� �����"���ก������	
"����ก����ก$���" %���� ���ก�����"#��"
�-� �.��(����������ก����'ก��� ��� 2 ��� %#$��%��ก����#$� ���" �ก�����.����(ก�������
�'ก�,��.�ก����� �(�������ก���กก������'ก�����#$��ก��	��� �.�ก��������������%��
�%...�)����ก��N�!���� �)� %#$��ก��	�����ก����� �.�ก���กก�������� ����'ก���)���
���������ก#	�" ���D�&�(��#'
ก$���"��� �(����(�)��1��ก��( �)������� #$��ก��	���#$���
��"���������ก#	�" �����#$����(�ก� ������*�"  ���..�)�ก��1�.�ก���("" ��� $��$�#'
�)������
������( ���.���ก �ก��"ก���� ��������%���%�1 7	���(8 �,��.�ก�� ��� ������ 
������กN�!'����%#$������#$�����'�8 �.�ก�ก����,� %������-
�"ก���(ก������ก�� 
���"���������� �����'�ก�������������ก ก����������� %�����%����(�'
 ����กก�(�"�(��ก���.�
����(���'+  %�����)�"���8 (ก,�, ���	07&, 14 �k%(��� 2552) 
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����#'
��ก!��.���(1��ก����������ก!'(������ �กG	�	��&  �ก�"��������(1���" 80 
���4..����ก�ก�"�% �ก(�")���9����� �� ����กD��+ ������ '�)��+ �ก�����(�.�ก�
�����'�ก �กก��1(�������'���$�����(�%������(�% ����'���$�����'����% ��������' ���(��
#'
�'
 2 �F��	
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���-��#'
���#'
�����������'��ก�����'���� �"��(&��"�'������� �����"
������������()*�� ����.�ก�������ก	���$��(�%����%�����ก��ก	���$��(�%+ �% ��ก���
��(����.�ก	�����*"��� %6�ก 4 �	���� ���ก�����������ก����'++++ �'��� ������'����
����1��"�(��"������'�6	�' �ก�������ก�(�"�'(�"����ก!��� ��(1���" 80 ���$����$��9����
�.��)����������'��ก��"����"��-������ก������ �.�ก�����ก�����"���ก �ก�ก���� �'�(�� �.�
ก�(��9���������� #$����ก9���(��"�'���% #'
�����(ก��'���D��:	"��� �'ก���%������ก�
�����(��� ก���)��%�.���� �ก��������'�������(8 (ก,�, ���	07&, 20 �,+�
��
 2552) 
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 ���� %�����ก	�)���(�% ����.�������#��)���(�% �����ก���.�ก	�����-���%#���'
��'(������ก�.�ก�#$�������������'�#$������ �(�����)�ก���ก���9��.��(�กก	��%���"ก�
�����6�ก&	�����ก�������� ��'
(....�(���������ก�.�����'� 9��'���(�%+ �)�ก� %��#	�
ก����กก$���"ก�( ก����( 9��������$�����(�%ก���� %#$�������  ��"�)��������)�
 %��� ��'L(� %)*������� %��� �.�ก�ก����%ก������ %)*����ก����8 (ก,�, ���	07&, 20,
�,+�
��
 2552) 
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��(�)�����(�.�����(�ก��#'�����.�ก������ �ก��� 9��������ก!�ก��������'�����.�ก����
�(�ก��8 (ก,�, ���	07&, 2 �,+�
��
 2552) 
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�a��	��
3�����afa��ก� กj��
a)���'�&�ก�ก���d/�aj��
,
)

�d-
�'/  ��ก��a���  �����
�
�����
�2  �����
����ก�ก���	��
����+,/
�'/�ก'/�� ���  �����
����
�,*�*'�  �������&���,  �����
��*�*
�d�(����*�	����   �a�)���'�
���'/กj��
a
��������
��
���
�	� (�� ���d-
�'/  �a�	�a�����ก��
����������
a��
	� (�� ������#  3�a�j�
��
����#�	�������
��,���,ก�)
ก����
�	� (��)
�d-
�'/กj��
a���ก�ก&1�    ���3�a	
�����กa��
	� (��)���ก��
����,ก����ก��
������'/กj��
a 

)
ก�#$ก%�)
��-�
'-����,3��fa��กe� �����ก���������)
�a���2�(��,��-�)
����3�����a���
ก��������
� a��
�-
3$������
�
����	j���0 ��ก��,ก�	���&	� )
�a���2�(��,( Primary 
Care) g$/�)ก��*,aก���������fa���ก�'/	�a ก��,ก�	���&	� )
�a���2�(��,��.
ก��,ก��ก%�
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��������'/��.
ก���aก����)
��d-����
��+$�ก��	��	�
ก��	+�
�������'/�������	���+
��ก��ก%�fa�
�-
����)ก�����
 )ก���'/�j���
 ��.
�,ก�a��
�ก�'/)ก��*,aก��*��*
��ก�'/	�a ��.
�'/
�$ก%����)������������� ��)3a��
	� (��)��ก����*�*
 f����'��3���.
���ก��ก%�������
����
�-
 3�a��	���a��
�d/
� �ก'/��ก��ก��'/����� �3���
���'/	���&	� fa��'��ก�	� ��+$�a��
3,�)3
���	����ก���
)
*��*
���������.
�����	�
�*d/���������	����
���'/a')���ก,a $-
fa�������
�����ก����������,/� $-
3$��j�)��)
�����-��'����'�ก�,ก��2�(��,)
���ก����*d/�fa��ก� (	j��,� 
����ก���ก, 2543)  

1. 	+�
������a��
�ก (First Line Care) �d�	+�
�,ก�a��
�
�� (Front Line Care) 
2. 	+�
�,ก��2�(��, �d�	+�
�,ก��a����
 (Primary Care �d� Primary 

Medical Care) 
3. 	+�
�,ก���*��,���,������ �d���*#�	�������� (Family Practice) 
4. 	+�
�,ก������� (Family Service) 
5. �
����,ก��2�(��, (Primary Care Unit)  

 
��-� 5 *d/�
'-�'����������ก��	+�
�,ก��'/�'��������)
����#f�� fa��ก� 	+�
'�
���� 

#�
�������*��*
 �
����,ก���*��,���,������ ����������#�
��	���&	� ��#��� ��� 
�a��'��ก%&�	j���0 ���,ก��2�(��,a��
'- (	j�
�ก��
���ก���,������,ก�	���&	�  , 
2545) 

 
1. ��.
�
�����
�'/)���,ก�a��
	� (���'/�	��	�
��-�a��
ก�	���	,�	� (�� ����ก�
�� 

ก��ก%� ������
��	(�� �a��,3�&��i0���������.
������ 
2. ��.
�,ก�	� (��a��
�ก�'/��*�*
� ��+$�fa����� ��-�)
a��
(��,#�	�� 3,��,��� ���

a��
�#%2ก,3 
3. �
�
�����ก�)���,ก�	� (��)
�*,��ก��d/�ก�	����	,�	� (�� ก�����ก�
�� ���

ก���,/�#�ก�(��ก��$/��
��� ����*�*
 
4. ���a���	� (��ก����*�*
���������
d/�� ��-����ก��
����  &����� ���*������
��	(��

����ก��ก�3�a�j���� ����� ����*�*
��-�����ก,a3
�	'�*'�,��j��
���'/��	�
ก��
�
����,ก��d/
�'/�ก'/�� �����d/�)���,ก��'/����
d/����a��
 ���, 	+�
�������h���
a��
����� �
�����
	����	������� ����
�����
�ก�������+,/
 
�� ��ก�)���,ก��2�(��,3�	���+�j�)��*������d��������ก&'h�ก�h,
)
�a����d-����


fa� 	���+a���	� (����*�
fa���-����ก��3,�)3���	���� ��+$�ก�������'/�
�k�,ก���
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�	'/�����	� (�� ก����	,/���a������-�)
�a������� ���������*��*
 ก��,a���	(���
	� (�� ����*�*
ก�����	'/����d/�f��)���ก,a�i0��a��
	� (��)
*��*
fa��������
ก�&� ���
�
���'/��ก�	�a�����d�ก���.
�
����*d/�������������*�*
 *��*�
�������,ก�	� (��
������'��	,��,(�� g$/�	,/������
'-3�	���+ก��)���ก,a����� ��)3�������d�ก�
��.
�����a'(��)

*��*
��������*�*
ก��������ก���ก������ 

 
1. ก	���$	,/�����"�ก���ก��.��	�,$��"�$	 
)
ก��'/��*�*
3�� ��+$�������ก��ก�
	� (��fa�
�-
 3j���.
�'/3������'ก�

3�a����� ����d� �����d/�ก�3��)����*�*
� ��+$�����,ก�	� (��fa�������'��	,��,(�� 
� a � �' � �� ก ก �  ) 
 ก �  3� a � � d �  � � � a� � 
'-  ( 	j � 
� ก � � 
 	 � � �  & 	�  3� � � �� a � *' � �  � � 
http://cro.moph.go.th/ssa/ ssa17/immage/REGIS.htm, 2553: ��
f�
�)                                                          

1. �j�)���ก,a�,ก��'/�'��&(��ก�3���������/�+$� ��*�*
��กก����� ��+$��,ก�fa�����  
2. ������d-�)���ก,a����,ก�	� (���'/�'��	,��,(����&�ก�����'ก�	�����������  

�,ก�������a��fa������f���'*���������������,ก�	� (���d-
2�
	j���0���
	,��,����*
����ก(��)�������ก�
	� (��+��
�
���a�i0��ก��,ก��'/g��
 

3. ������d-�)���ก,aก��,ก��'/�'��&(��������2�
�a���/��
����d-����ก�3�a�,ก��'/
a�����*�*
���������
d/��  

4. ������d-�)���ก,a����,ก��'/�	��	�
a���a����
��,a����������&�ก�ก�
a�����-�a��
ก��ก%������� ก�	���	,�	� (�� ก�����ก�
����������� ���
ก����
�� 	� (�������	�a�����ก��	(����������ก� ����*�*
 

5. 	���)���ก,a�������,a*�� ����d� ����,ก����ก�a���	� (�� ����*�*

������ 

6. 	�����������d�)
ก�)���,ก�(���2 ��ก*
 ���(����*�*
 
a������กก�)
ก�3�a����� ����d� �����d/�)����*�*
� ��+$�ก�)*�����,ก�

	� (��fa�������'��	,��,(��3$������'ก����ก��j���
 ���
�����
�'/��.
���	�00��'/3�
)���,ก�	� (��(��)��ก���ก�
	� (��+��
�
����d/�� ��+$���*�*
�'/������/�����#fa��'����
	�a�ก����' �-
��
)
ก�� ����ก��ก%�ก��	+�
������ �a������
�����
�'/��.
���	�00�
��ก��.
  3  ก����   (	j �
�ก��
	���&	� 3�����a�*'����  http://cro.moph.go.th/ssa/ 
ssa17/immage/REGIS.htm, 2553: ��
f�
�) 

1) �
������	�00� ���,ก��a���2�(��, (Contracting unit for Primary care, CUP) 
(�����,�3�ก 	j��,� ����ก���ก , 2543) ����+$� 	+�
�,ก��'/��.
3�a�j�	�00���d/�
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3�a�,ก��2�(��, (Primary Care) �d��'�ก��� Main Contractor กefa� )
ก�
aj��
,
��
���ก��ก�
	� (��+��
�
�� g$/�3������'���gd-��,ก�(Purchaser) ���j�
	�00�gd-��,ก�ก�����)���,ก� (Provider) g$/����)���,ก�)
������ก��ก�

	� (��+��
�
��
�-
 ����3�a�,ก���.
ก��,ก��2�(��, (Primary Care) ���
�
d/��3�ก�
����,ก��2�(��,������� �*�
 	+�
'�
�������f���'��&	����,��+��
�'/
3��j�	�00� fa����gd-��,ก�3$�����f��j�	�00�ก��3�a�'/�j�	�00���
fa� �*�

��������*��*
 a��
�-
 ��������*��*
 3$���.
 CUP ��
 	+�
'�
���� a��
�-

3$��'�ก��������*��*
��.
�
����,ก��2�(��,���ก �d� Main Contractor 	��

	+�
'�
������.
�
����,ก��'/�'��&	����,f����������2�
�'/กj��
a3$��'�ก
	+�
'�
��������
����,ก��2�(��,���d�Sub � Contractor �d� PCU กefa������'
��*�ก�'/ $-
����'�
�'/*�a�3
���3�a)���'�
����,ก��'/��*�*
�'/�'	,��,)
���
��ก�
      	� (������*��,������d�ก $-
����'�
��.
	+�
��������3j����g$/�
�
����,ก��a��
'-��3  3�a�,ก��a�	+�
�������
����a'��  �d�3�a��.

��d� ��� ���
����,ก������'/���ก�
)���,ก�fa� ���3�a������.
�
����,ก�
�2�(��,���ก (main contractor) g$/�	���+3�a�,ก�fa�������ก&1����2�
�'/
กj��
a����
����,ก��2�(��,�� (sub - contractor)  g$/���.
�
����,ก��'/
)���,ก�f��fa�����ก���(� 

2) �
������	�00� ���,ก��a�����,�(��, (Contracting unit for Secondary care, CUS) 
����+$��
�����
�'/)���,ก�	� (����/�f�ก&'�������)
��.
���ก	+�
�������'/
)���,ก��a��
'-3��� ��������'/	�������3�ก�
����,ก��2�(��, ��d/�� ����ก��ก%�
��.
�������)
 

3) �
������	�00� ���,ก��a����,�(��, (Contracting unit for Tertiary care, CUT) 
����+$��
�����
�'/)���,ก��'/��.
�,ก��h������ ����)*�����
���'������)*�3���
)
ก� a����ก%�	��  �
���)���,ก��a��
'-��3��.
��������#�
�� ��������
����,������ �d�	+���
�'/a����ก%����h����������� 

 
ก��กe� �����)
ก�	��(�%&���
�,3��)
��-�
'-3$���.
ก��กe� �����ก���������)
�,ก��2�(��, 

)
����3�����a��.
�,ก��2�(��,���ก�'/��.
����������3j��j��(��������3�fa���ก���������d/�
fa�� ����3ก��������'/��������)
 &��'/������������
'-�'�,ก��2�(��,�� g$/��'�ก��� 
	+�
'�
���� �'��'���3���
���'/	���&	� )��ก�a����������	��
)
ก��������
���.
�,ก�
�2�(��,��g$/�f��fa�)���,ก�fa�����ก���(�����'�����)��ก�a����������)
	+�
������
�-
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5.2  �	�	#ก���	�����4&��"�2	����%&ก�3<$�=�%�	%-�$����"�ก���ก��.��	�,$��"�$	 

1. �	�ก���-"�2�ก��%�ก� �	�	#��"�2	����%&ก�3<$�=�% 
3�กก�	��(�%&����	���ก�ก���
ก��ก%������������ก�����������������������.


���	������ก�)����ก,a $-
���
ก�����3�ก��	�ก�&�)
ก��ก%�ก������� f��)*���'�������
3���.
���กj��
a�����������d� ��
���������
�-
 ����������fa���,�����������.
����,
,3h�������
)���,ก����ก������ก���������)��fa�������$���)3(��)��ก��������'�� �����	���
���ก��ก�
	� (��+��
�
�� g$/�+�������f����.
f����ก��
�-
�������3�)*��j�
�3)
ก�
�	a���ก+$�����f����)3ก������� ����'�
 g$/�+d������.
���ก�*�a)����'/�ก,a $-
 �j�
�33$�
��.
	,/��'/���'/�
����fa��	�� 

 
 ���'L(��'�����'ก������ก��� ��� ��'ก����ก�� ��'L(��'��)�ก�ก������) �&-
�����"��'(��)���"
/�� ��������������( %�'/�(�	��( ����'��-
�"ก���/����"��'(� #'
����'ก���"����"�)��1 ���
��"��#'
��ก�������'�)������� ����9����ก�����(ก� ก	��)���8 �.�ก��9'("������'��% ��� 
��1O���9����ก�����(ก���������1O������ก ����'
ก�����(��(����8 �.�ก����"��� ��"
��ก��'��"��ก��1#��"+#'
ก	��"	���-�����"�% ��%/(��'��.�ก���� �ก	��"	���-�����"���(�"�1
�'ก8 ������������ (������%) ก� �	"+ �'
�1��� ��� %�(�ก����$����)*����% ���" �ก����ก�(�"
������ �������'��'ก ���9�� ��)��1�.�ก��9'("�'ก���% (������%) 9��������'ก����� ก����
�9'("�)� ���#'
�'
9*"���+ก�� )�(��%��ก����%8 (h�',���	07&,5 �,+�
��
 2552) 
 
��	��(�%&� ��ก������������	���++�����afa�+$�ก�����	,��,)
ก��'/�������	���+

����'�
�����fa� ����	����
�����������������������3$��'ก����'/�
����������������d/����
	������'/�
����f� 	j�������ก����ก��ก�
	� (��+��
�
���
�
ก�)���,ก�ก����������'/
��.
��*�*
	��
)�0� ������#)��� ��+$�������ก��ก�
	� (���'/�'��&(��	���+��
 ���	
��
��d/������'�
3�ก��*�*
��d/�
j�f�����������,ก� �����3$���.
	��
�
$/��'/
����(��)��ก�� ��������ก��ก�
	� (��+��
�
��
'-�'/��*�*
	���+	�� ���	
��
��d�
����'�
fa� 3$��j�)���ก,a�j�
�3)
	����)����'/�����������
����
�����.
����'�j�
�3���

ก���
ก���,���,ก� ��������ก��ก�
	� (��+��
�
�� 

2.  �	�	#ก�ก	����ก	���"2�����%&ก�3<$�=�% 
 �,
,3h�� ��������
�
j�)�����������,���,)
	,/��'/�����	�/���.
	,/��'/�����	�����������.

	,/��'/+�ก���� g$/���������������g$�g�����	,/�)a�'/�
����,���,
�/
�d�	,/��'/�����	�/�)���j����f��
�������
�ก3�ก
'-ก������	,/��'/������
�
j��������3���	$ก����
����,a 



94 
 

�9�������D���-���'�)�ก��������)�ก��'
&�����%�������'��1���$�������'�% ���9�����'�)�ก�
�1��� ก��ก��"��(�% /�/�...���'(���(���% ก��������������"#$�����' )�������'�#'
����
��� ก�����������"�������กก$���"ก�(����"��$�ก��� ��(��'L(�ก������������� (��', 
���	07&, 5 �,+�
��
 2552) 
�j�
�3)
ก�	�/�ก� ���������.
	,/��'/
,���������������.
����'/����fa���ก�a���(��)��

�j��
�
j�3�ก����� ������������.
��������)
�j�
�3	�/�
�-
�����,���,�
�������'/������
�
j�
�a�f���������)
�j��
�
j������
�-
 ����������+d����	,/��'/������
�
j���.
	,/��'/+�ก���� 

 
�������������%������ %���(�"�" ��������(���������ก��� %#$��(��"�����(��"�'� 

����%��� %�����'ก���������"8 (��', ���	07&, 5 �,+�
��
 2552) 
 


�ก3�กก���������	,/��'/������
�
j���.
	,/�a'�'/	�a����ก��	a�����������.

���
$/� ��
ก�)������	j���0��������ก�)3ก������'�j�
�3����
 
 

��.��������#'
��ก�����ก#1ก#'���% ��-
�"ก����ก!��ก�ก�"���ก���"�&-
���� %�����#$�
(�"�"���ก�����X	���	�(��"#'
����������8 (ก,�, ���	07&, 14 �k%(��� 2552) 
 
�����ก� �'�%�������� �ก��%�$��'���������1��������%��กก$���"ก�(�.�ก�#$���

�% ��-
�ก�������������ก������ก��%�$����ก���"#$�����8 (3�
��, ���	07&, 24 �,+�
��
 
2552) 
 
������%�$������%�'#'
�1���� �����������ก	��%���%��%�%�% 9���$������"����1�

�����ก� %������( �.�ก�ก	�(����#'
�����
"��
����% (3��, ���	07&, 14 �k%(��� 2552) 
 

ก��,
,3h�� ���������.
�j�
�3)
ก����*'-)�����������ก��j�����'/������
�
j� ก�
	�/����� ก��
�
j�)�����������,���,����'/�����ก����3$���.
	,/��'/+�ก�������3���&�'/������$�
�' �����33�	�������������	$ก�������	����
���'/�������������,���,���กefa� 

 
��	
"#'
�'�$�����D��I�(�-�1. #$����#'�����%�$���
����% (������%) �����%�$��%����ก�
��� %�����	
"#'
�' 2. �-�ก���1������ ก��1���������� + ���ก	� 3. ก�ก����กก$���" ก� 
���#'
D��I�(��ก����" 9������������'��"��กก$���"ก�( 3-4 ����"���������5 �����-
�" 
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30-40 ��#'�(��"�����-
�" ����'��������� %#$�����-������ ���ก��R	��(�����)�#$� �)�#$�
�%������" ��-���"��)'
 �ก�(����ก��' ��"���)����-
��ก��������% ���ก������กก$���"
ก�(���� ���ก�#'
 %#$���ก���"��������" 9����������������� + ก���"�%��"
N��%�#�ก6�� �&�������D�#'
�#� ��"�����"�#��(������%���� ��%�'
 9��'&�ก���"��(
�%��"������9����&������������"�#���	�����%�����'
���ก������D� %��ก!��D���(�ก
�������'ก#'�D�ก�������� ��"����#�ก��' ก����N��%�#�ก6��)�"������� %�'�(�%
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 2552) 
 

�ก�������)�"D��I�(ก��')*�� ����%����'��'�	����������������ก��D��I�(����-
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�%���ก���D�� +  %�������(�*" (������%) ����������ก� %�� ����$�����" ���ก�&�����ก�
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����� %���"(�"�"���-���% "�����"���%ก�� (������%) ����� %�'�กO|5�(��"���' 9����" �ก
���)ก� %�' 1.������ก	�(��(��"��'(� 2. ก	�(������กก$���"ก�(��( 3.ก	�(���กก$���"
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������#$�����ก��(������ ���#�"#'
�'ก�#$����#'
�����
" %�'#'
�1����� �-�ก	�(� ��ก
ก$���"ก�( ��%�1���������� ����'�9*" %�'#'
�1���� ����(���1�������ก� %��ก
��%�	#R	N������������� ��"��ก	������ก��$�����" �������ก������ก	����'

�������$�����" D�ก��"���$���%�$���-
�"(���1�����������ก�#����������%���ก�������'
ก���	�� �5����'��-�����'�(��"�� ���9��)� %ก	� �	" + �����ก����'ก� ����... %ก	�ก�ก	��� 
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6.1 ����.� 
 ก��,3���d/�� ���������	����
�������������ก�������������������������������

 ��������� : #$ก%�ก&'����	����
�������������ก���������(������ก�)*�������ก��ก�

	� (��+��
�
�� (Dynamics of Doctor and Patient Relationship and its Consequences on 
PatientsPPerspectives of Diabetes: A Case Study of Doctor and Patient Relationship under 
Universal Coverage System) �'���+���	�����d/� 1.)��d/�#$ก%�����	����
�������������ก���������
(��)�������ก�
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����������d/��ก�a����
��� ��������� g$/��
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	���&	�  ( Social welfare and health insurance)�k%�'��,	����
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