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บทที่ 1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

นับตั้งแต่ประเทศไทยได้มีการประกาศใช้กฎหมายที่ส าคัญอันได้แก่ รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ .ศ . 2542 
รวมทั้งฉบับที่แก้ไขเพิ่มเติม พ .ศ. 2545 โดยมีเป้าหมายเพื่อปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบ ซึ่งส่งผล
ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงต่อการบริหารจัดการในสถานศึกษาเป็นอย่างมาก  อีกทั้งรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ได้บัญญัติเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไว้ใน
หมวด 5 แนวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐ ส่วนที่ 4 แนวนโยบายด้านศาสนา สังคม การสาธารณสุข
การศึกษาและวัฒนธรรมมาตรา 80 (3) และ (4) รัฐต้องด าเนินการตามแนวนโยบายฯ ดังนั้น 
การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาในทุกระดับและทุกรูปแบบให้สอดคล้องกับ
ความเปลี ่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม จึงจัดให้มีแผนการศึกษาแห่งชาติ เพื ่อพัฒนา
การศึกษาของชาติ อีกทั้งจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาให้ก้าวทันการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมโลกรวมทั้งปลูกฝังให้ผู ้เรียนมีจิตส านึกของความเป็นไทย มีระเบียบ
วิน ัยค านึงถ ึงประโยชน์ส ่วนรวม และย ึดมั ่นในการปกครองระบบประชาธ ิปไตย อันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ที่ส าคัญส่งเสริมและสนับสนุนในการกระจายอ านาจเพื่อให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ชุมชน องค์กรศาสนา และเอกชนจัดและมีส่วนร่วมจัดการศึกษา
เพื่อพัฒนามาตรฐานคุณภาพการศึกษาให้เท่าเทียมกันและสอดคล้องกับแนวนโยบายพื้นฐาน
แห่งรัฐ 

การปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ .ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ก าหนดหลักการส าคัญไว้อย่างชัดเจนว่าจะยึดหลักการมีส่วนร่วมเป็นส าคัญ    
ดังจะเห็นได้จากมีการก าหนดไว้ในหมวดที่ 1 ว่าด้วยหลักการและจุดมุ่งหมายไว้อย่างชัดเจน และใน
หมวดที่ 5 ซึ่งมีสาระว่าด้วยการบริหารจัดการจึงมีบทบัญญัติให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วม 
เช่น การก าหนดให้มีคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานประกอบด้วยผู้แทนผู้ปกครอง ผู้แทนครู  
ผู้แทนองค์กรชุมชน จ านวนหนึ่งคน ผู้แทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จ านวนหนึ่งคน ผู้แทนศิษย์
เก่า ผู้แทนพระภิกษุสงฆ์และหรือผู้แทนองค์กรศาสนาในพื้นที่ และผู้ทรงคุณวุฒิ เป็นต้น รวมทั้ง
นโยบายและแผนของกระทรวงศึกษาธิการได้มีโครงการเพื่อน าการบริหารแบบมีส่วนร่วมไปปฏิบัติ
มากมาย อาทิเช่น การเน้นนโยบาย บ (บ้าน) ว (วัด)  ร (โรงเรียน) เป็นต้น ซึ่งองค์ประกอบของผู้มี
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ส่วนเกี่ยวข้องแล้วพบว่าตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติคือ การมีส่วนร่วมแบบ
เครือข่าย อันได้แก่  1) โรงเรียน   2) บ้านหรือครอบครัว และ 3) วัดหรือองค์กรศาสนาอ่ืน และ 4) ภาค
ธุรกิจหรือภาคผู้ประกอบการ นอกจากนี้สถานศึกษาแต่ละแห่งจะต้องจัดการศึกษาให้  “ สังคมมี
ส่วนร่วม ” (มาตรา 8 (2)) รวมทั้งจัดระบบโครงสร้างและกระบวนการโดยยึดหลัก “การมีส่วน
ร่วมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เอกชน องค์กร
เอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการและสถาบันสังคมอื่น” (มาตรา 9(6)) 
จัดกระบวนการเรียนรู้โดย “ มีการประสานความร่วมมือกับบิดามารดา ผู้ปกครอง และบุคคล
ในชุมชนทุกฝ่าย” (มาตรา 24(6)) จะต้องร่วมกับภาคส่วนอื่น ๆ ตามมาตรา 9(6)  “ส่งเสริม
ความเข้มแข็งของชุมชน โดยจัดกระบวนการเรียนรู้ภายในชุมชน” (มาตรา29) สถานศึกษาแต่
ละแห่ง จะไม่สามารถปฏิบัติภารกิจต่างๆ ดังกล่าวได้ด้วยตนเองตามล าพังโดยปราศจากการมี
ส ่วนร่วมของผู ้ม ีส ่วนเกี ่ยวข้อง ความจ า เป็นและความส าคัญของการบริหารและการจัด
การศึกษาในรูปเครือข่ายที่เป็นระบบเพื่อเป็นกลไกส าคัญในการสร้างความร่วมมือขององค์กร
ต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา นับว่า  ยังเป็นเรื่องใหม่ที่ปรากฏขึ้นไม่นานมานี้เอง 
เมื่อเทียบกับอายุของระบบการศึกษาของประเทศไทย 

“เครือข่าย” ต่าง ๆ ที ่ระบบการศึกษาประเทศไทยด าเนินการอยู ่ ด า เนินงานโดย
กระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งจะมีหน่วยงานต้นสังกัดในส่วนกลางก าหนดขึ้นและสั่งการให้มีการ
ปฏิบ ัต ิตามอย ่าง เคร่งครัด  ในอดีตก่อนการปฏิร ูปโครงสร้างกระทรวง ศึกษาธ ิการ ตาม
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 หน่วยงานต้นสังกัดใน
ส่วนกลาง เช่น กรมสามัญศึกษา  ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร ก็ได้มีระเบียบปฏิบัติให้แต่ละสถานศึกษาใน
สังกัดด าเนินการบริหารจัดการศึกษาในรูปเครือข่ายกับสถานศึกษาอื่นอยู่แล้ว ไม่ว่าจะในรูป
ของกลุ่มโรงเรียนก็ดีหรือในรูปของวิทยาเขตก็ดี พอที่จะเป็นประโยชน์และ มีคุณค่าต่อการ
บริหารและการจัดการศึกษาในรูปเครือข่ายในอนาคต บริบทของเครือข่าย ที่สถานศึกษาจะต้อง
ด าเนินการร่วมกับภาคส่วนอ่ืน ๆ ที่ระบุไว้ในกฎหมายแม่บททางการศึกษา (การบริหารเพื่อการ
ปฏิรูปการเรียนรู้, 2545) ดังนั้น เรื่องของระบบเครือข่ายการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจึงมี
ความส าคัญและจ าเป็นต่อการบริหารจัดการของสถานศึกษาเพื ่อให้เก ิดประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพในด้านคุณภาพการศึกษา หากวิเคราะห์ในเชิงระบบการบริหารระบบเครือข่ายใน
สถานศึกษาอาจเชื่อมโยงกับ การบริหารแบบมีส่วนร่วมเพื่อให้สอดคล้องกับแนวทางการจัด
การศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ .ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)  
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พ.ศ. 2545 การบริหารระบบเครือข่ายของโรงเรียนคือแนวคิดและกระบวนทัศน์ใหม่ของ
บุคลากรที่เกี่ยวข้องทั้งในด้านการก าหนดนโยบาย การตัดสินใจ ก ากับ ติดตามประเมินผล อย่าง
เป็นระบบ ซึ่งจะส่งผลต่อการแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ร่วมกัน โดยใช้ทรัพยากรการบริหารจัดการ
อย่างคุ้มค่า สอดคล้องกับการปฏิรูประบบราชการของประเทศไทย ด้านการบริหารตามหลัก
ธรรมาภิบาล (Good Governance) ซึ่งเป็นยุทธศาสตร์ในการพัฒนาสถานศึกษาโดยองค์รวม 
โดยเฉพาะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ที่จะเกิดกับนักเรียน ด้วยการมีส่วนร่วมของเครือข่ายที่เกี ่ยวข้อง 
เมื ่อพิจารณาถึงบทบัญญัติและเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ .ศ.2542  
และที่แก้ไขเพิ ่มเติม( ฉบับที ่ 2 ) พ.ศ. 2545 อย่างละเอียดแล้ว เรื่องของรูปแบบการบริหาร
ระบบเครือข่ายความร่วมมือของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ยังคงมีความส าคัญและเป็นเรื่องจ าเป็น
ต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

การด าเนินงานในรูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายจะก่อให้เกิดประโยชน์ในสถานศึกษา
ด้านการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านการประหยัดงบประมาณและทรัพยากร
การบริหาร ซึ่งเกิดจากความร่วมมือจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องกับสถานศึกษา อีกทั้งแนวการจัด
การศึกษาตามกฎหมายการศึกษาของไทยในปัจจุบัน ยังให้ความส าคัญ เร่ืองคุณภาพการศึกษาเป็น
อย่างมาก ดังจะเห็นได้จากการก าหนดให้มีหมวด 6 ว่าด้วยเร่ืองมาตรฐานและการประกันคุณภาพ
การศึกษาเป็นการเฉพาะ ซึ่งประกอบด้วย 5 มาตรา รวมทั้ง ก าหนดให้มีการตั้งส านักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) เพื่อท าหน้าที่ประเมินคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาทั่วประเทศโดยเฉพาะอย่างยิ่งสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด  ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษากรุงเทพมหานคร ซึ่งจะมีศักยภาพที่แตกต่างไปจากสถานศึกษาในภูมิภาค ความพร้อมด้าน
เศรษฐกิจและสังคมตลอดจนความร่วมมือจากทุกภาคส่วนจึงเป็นลักษณะพิเศษเฉพาะตามสภาพ
บริบทของการจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
กรุงเทพมหานคร ฉะนั้นรูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายจะเป็นการบริหารสถานศึกษารูปแบบหนึ่ง
ที่จะเป็นกลไกส าคัญในการส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา ทั้งนี้มุ่งหวังว่าจะท าให้สามารถ
ยกระดับคุณภาพการศึกษาของไทยทั้งระบบ จากบทบัญญัติดังกล่าวส่งผลให้สถานศึกษาทุกแห่งต้อง
ด าเนินงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาด้วยการสร้างเครือข่ายที่หลากหลาย ทั้งเครือข่ายภาครัฐ 
เอกชน และเครือข่ายประชาสังคม โดยอยู่บนพื้นฐานของหลักการบริหารแบบมีส่วนร่วมตาม
เจตนารมณ์ของการปฏิรูปการศึกษาของประเทศ  

ส าหรับอุปสรรคในการด าเนินการมีส่วนร่วมในรูปแบบของการบริหารระบบเครือข่ายของ
ประเทศไทยมีหลายประการ เช่น การไม่เข้าใจบทบาทหน้าที่ซึ่งกันและกัน  ระหว่างสถานศึกษาและ
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ผู้เกี่ยวข้องในการมีส่วนร่วมการจัดการศึกษา และวัฒนธรรม  ประเพณีของคนไทยในอดีต    ที่มีความ
เคารพนับถือสถาบัน ท าให้ไม่กล้าแสดงออกในการที่จะแสดงความคิดเห็น  ประการส าคัญระบบ
กลไกของรัฐบาลยังไม่มีความชัดเจนในการส่งเสริมการมีส่วนร่วม การจัดการศึกษาของเครือข่ายต่าง 
ๆ อย่างเป็นรูปแบบ ซึ่งประเทศต่าง ๆ  ที่พัฒนาแล้วได้ด าเนินการเร่ืองดังกล่าวจนประสบความส า เร็จ 
และมีองค์กรเครือข่ายจ านวนมากสนับสนุนการจัดการศึกษา ในสถานศึกษาอย่างหลากหลายรูปแบบ 
สภาพปัญหาดังกล่าวของประเทศไทย ท าให้การพัฒนาระบบการศึกษายังไม่สอดคล้องกับสภาพของ
สังคมในปัจจุบัน ที่ก าลังเปลี่ยนผ่านเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจฐานความรู้ (Knowledge – based Economy)   
ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในอนาคต (ส านักงานเลขาธิการสถานศึกษา, 2551) จาก
การเปลี่ยนแปลงอันเนื่องมาจากการขับเคลื่อนการปฏิรูปการศึกษาของประเทศไทย ท าให้ส่งผล
กระทบต่อสภาพแวดล้อมภายในของสถานศึกษา และท าให้การบริหารจัดการศึกษาต้องปรับเปลี่ยน
ไปสู่การพัฒนาปรับปรุงคุณภาพให้เหมาะสมและทันต่อการเปลี่ยนแปลง ประกอบกับรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย    พ.ศ.2540  ก าหนดให้มีกฎหมายการศึกษาคือ พระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2542 หมวด 6  มาตรา 47  ระบุให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ ประกอบด้วยระบบการประกันคุณภาพภายใน และระบบ
การประกันคุณภาพภายนอก และมาตรา 48 ก าหนดให้สถานศึกษาจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา และให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร
การศึกษาที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนรัฐบาลก าหนดนโยบายด้านการศึกษามุ่งเน้น
ประเด็นส าคัญ คือ การพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่สามารถสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและสังคม
ที่ยั่งยืน ในการปรับปรุงคุณภาพการด าเนินงานของสถานศึกษาโดยอยู่บนพื้นฐานการกระจายอ านาจ 
การมีส่วนร่วมของบุคลากรภายในสถานศึกษาอย่างทั่วถึง รวมทั้งผู้ปกครอง และชุมชน ในการบริหาร
สถานศึกษา 

อย่างไรก็ตาม เ รื ่องมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษานับ เป ็นเ รื ่องที่
ค่อนข้างใหม่และไม่เคยมีการก าหนดไว้เป็นกฎหมายมาก่อนในประเทศ รวมทั้งหลักการมีส่วน
ร่วมของผู ้ที ่เกี ่ยวข้องในการจัดการศึกษาของประเทศไทยปัจจุบัน ท าให้การบริหารระบบ
เครือข่ายยังขาดความชัดเจนในการปฏิบัติ เนื่องจากในระบบของรัฐยังขาดการสนับสนุน และ
ส่งเสริมองค์กรต่างๆ ที ่จะเข้ามามีสวนร่วมเป็นเครือข่ายในการจัดการศึกษา ซึ ่งบริบทของ
ประเทศไทย เครือข่ายองค์กรต่าง ที่จะส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียน มีความหลากหลายและ
อยู ่กันอย่างกระจัดกระจายซึ ่งอาจเป็นปัญหาเกิดความสูญเปล่าทาง การศึกษา เกิดช่องว่าง
ระหว่างสถานศึกษาที่มีโอกาสต่างกันอีกทั้งกฎระเบียบของรัฐยังเป็นอุปสรรคต่อการที่เครือข่าย



 
 

5 

ต่าง ๆ ไม่สามารถเข้ามามีส่วนร่วมจัดการศึกษาได้อย่างเต็มที่ แนวความคิดในการจัดระบบ
เครือข่ายจึงเป็นหลักการใหม่ของระบบการศึกษาไทย ดังนั้น จึงเป็นประเด็นท้าทายที่น่าสนใจ 
และยังไม่ม ีผู ้ใดศึกษามาก่อนว่าร ูปแบบการบริหารระบบเครือข่าย เพื ่อส่ง เสริมคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานควรเป็นอย่างไร  จากการทบทวนวรรณกรรมผู้วิจัยจึงสนใจ
ที่จะศึกษารูปแบบและพัฒนาการบริหารระบบเครือข่ายที ่จะส่งผลต่อการส่งเสริมคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ซึ ่งจะสามารถน าไปประยุกต์ใช้ ในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษาได้อย่างสอดคล้องกับเป้าหมายในการปฏิรูปการศึกษา  ตามแนวทาง
การจัดการศึกษาของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่
2)  พ.ศ.2545 อีกทั้งเพื่อให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารจัด
การศึกษาของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐานไปยังคณะกรรมการเขตพื ้นที่
การศึกษาและสถานศึกษา พ.ศ.2550 อย่างเป็นระบบ และต่อเนื่องซึ่งจะเป็นการจัดการศึกษาที่
เหมาะสมกับบริบทของสังคมไทยต่อไป  

ค าถามการวิจัย 

1. สภาพปัจจุบันและปัญหาของการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นอย่างไร 

2. รูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา         

ขัน้พื้นฐานที่เหมาะสมควรเป็นอย่างไร 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาของการบริหารระบบเครือข่ายในสถานศึกษา        
ขั้นพื้นฐาน 

2. เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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ขอบเขตของการวิจัย 

1. การวิจัยครั้งนี้จะศึกษาครอบคลุมเฉพาะสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่จัดการเรียนการสอนใน
ระดับมัธยมศึกษา (ช่วงชั้นที่ 3-4) สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร 

2. ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง คือ สถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่จัดการเรียนการสอนใน
ระดับชั้นมัธยมศึกษา (ช่วงชั้นที่ 3-4) สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร รวม     
117 โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ข้าราชการครู 
และเครือข่ายผู้ปกครอง จาก 117 โรงเรียนรวม จ านวนทั้งสิ้น 15,617 คน 

ค าจ ากัดความในการวิจัย 

ระบบเครือข่าย หมายถึง ระบบการร่วมมือกันของหน่วยงานและบุคลากรภายในและ
ภายนอกสถานศึกษาเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาอย่างเป็นระบบด้วยความเป็นกัลยาณมิตรและใช้
ทรัพยากรที่มีอยู่ร่วมกันอย่างคุ้มค่าเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียน 

รูปแบบการบริหารระบบเครือข่าย หมายถึง รูปแบบการบริหารเครือข่ายทั้งภายในและ
ภายนอกสถานการศึกษาขั้นพื้นฐานที่ครอบคลุมการบริหารงาน 4 ด้าน ได้แก่ งานวิชาการ งาน
งบประมาณ งานบุคคล และงานบริหารทั่วไป 

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน หมายถึง โรงเรียนที่จัดการเรียนการสอนในระดับชั้นมัธยมศึกษา 
(ช่วงชั้นที่ 3–4) สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร หมายถึง หน่วยงานทางการศึกษาที่ก ากับ
ดูแลโรงเรียนที่จัดการเรียนการสอนระดับชั้นมัธยมศึกษา (ช่วงชั้นที่ 3-4) สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 เขต 2 และเขต 3 จ านวน 117 โรงเรียน 

คุณภาพการศึกษา หมายถึง ผลที่เกิดจากการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพ
การศึกษาขั้นพื้นฐานเกิดประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ ด้านคุณภาพสถานศึกษา คุณภาพผู้เรียน 
คุณภาพผู้บริหาร คุณภาพครูผู้สอน และคุณภาพของเครือข่ายผู้ปกครองและชุมชนทางการเรียนและ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียนตามมาตรฐานการศึกษาชาติ 

 เครือข่ายผู้ปกครอง หมายถึง ผู้ที่เข้ามามีบทบาทในฐานะผู้ปกครองนักเรียน เพื่อสร้างความ
ร่วมมือ และการมีส่วนร่วมในการดูแลช่วยเหลือนักเรียนด้านต่าง ๆ  
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 คณะกรรมการเครือข่ายผู้ปกครอง หมายถึง ตัวแทนของผู้ปกครองที่ได้รับการคัดเลือกจาก
ผู้ปกครองทั้งหมด ในการด าเนินงานดูแลช่วยเหลือนักเรียนร่วมกับโรงเรียน 

การบริหารงานแบบมีส่วนร่วม  (Participatory Management) หมายถึง รูปแบบของการ
ท างานที่เกิดจากการประสานงานกัน ระหว่างผู้เกี่ยวข้องในลักษณะของกัลยาณมิตร ที่มีเป้าหมายการ
ท างานร่วมกัน ด้วยการร่วมกันด้านความคิด ก าลังคน ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ ตลอดจน
ทรัพยากรของแต่ละสถานศึกษาร่วมกันแก้ปัญหา การบริหารงาน ในสถานศึกษา ด้วยระบบเครือข่าย
โดยการร่วมกันสร้างเป้าหมาย เนินการร่วมคิด ร่วมท า ร่วมท างานจากฝ่ายต่างๆ เปิดโอกาสให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ข่าวสารประสบการณ์กัน ทั้งภายในสถานศึกษา และระหว่างสถานศึกษา 

กรอบแนวคิดในการวิจัย  

 ในการวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้ประมวลความรู้น ามาใช้ในการวิเคราะห์ สังเคราะห์จากแนวคิด
ทฤษฎี เพื่อก าหนดเป็นกรอบแนวคิดเบื้องต้นของการวิจัยเร่ืองการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบ
เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานประกอบด้วยเนื้อหา ดังนี ้
 1. บริบทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใช้กรอบแนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบหลักขององค์การ
ทางการศึกษาของ Bush (1986) 4 องค์ประกอบ ได้แก่ (1) เป้าหมายองค์กร (2) โครงสร้างองค์กร (3) 
ภาวะผู้น า และ (4) สภาพแวดล้อม ดังรายละเอียดแผนภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 1  กรอบแนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบหลักขององค์กรทางการศึกษา 

สภาพแวดล้อม 

โครงสร้างองค์กร 

ภาวะผู้น า 

เป้าหมายองค์กร 

สภาพแวดล้อม 



 
 

8 

2. ระบบเครือข่ายใช้กรอบแนวคิดเครือข่ายการเรียนรู้ (Learning Network) ของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่ (1) เครือข่ายองค์กร (2) เครือข่ายคน 
(3) เครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) โดยครอบคลุมภารกิจการบริหารงาน 4 ด้าน 
ได้แก่ งานวิชาการ งานงบประมาณ งานบุคคล และงานบริหารทั่วไป ทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษา รายละเอียดดังแผนภาพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภาพที่ 2  ระบบเครือข่ายใช้กรอบแนวคิดเครือข่ายการเรียนรู้ (Learning Network)  

ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 
3. รูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายใช้กรอบแนวคิดการพัฒนากลยุทธ์เพื่อวางแผน          

การเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาของ Bushnell (1971) ซึ่งแสดงถึงขั้นตอนการด าเนินงานเพื่อ            
วางแผนการเปลี่ยนแปลง 6 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การวินิจฉัยปัญหา  2) การก าหนดวัตถุประสงค์ 3) การ
ระบุข้อจ ากัด  4) การก าหนดทางเลือก  5) การประเมินทางเลือก  6) การด าเนินตามทางเลือกที่
ตัดสินใจเลือก  โดยครอบคลุมภารกิจการบริหารงาน 4 ด้าน ได้แก่  งานวิชาการ  งานงบประมาณ   
งานบุคคล และงานบริหารทั่วไป รายละเอียดดังแผนภาพ 

เครือข่าย ICT เครือข่าย
องค์กร 

เครือข่ายคน 

- งานวิชาการ 
- งานบุคคล 
- งานงบประมาณ 
- งานบริหารทัว่ไป 
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                               การบริหารระบบเครือข่ายในสถานศึกษา 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 3  การบริหารระบบเครือข่ายใช้กรอบแนวคิดการพัฒนากลยุทธ์เพื่อวางแผน          
การเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาของ Bushnell (1971) 

 

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1.  เพื่อให้ได้รูปแบบการบริหารระบบเครือข่าย ใช้ในการส่งเสริมคุณภาพการศึกษาใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ให้ส่งผลต่อการปฏิรูปการศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา ตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ .ศ.2542 และแก้ไขเพิ่มเติม           
(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 

2.  เพื่อประโยชน์ทางการศึกษาในการน ารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริม
คุณภาพการศึกษาไปประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการในสถานศึกษา ให้เกิดประสิทธิผลและมี
ประสิทธิภาพ ส่งผลให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้ได้มาตรฐานตาม
เกณฑ์การประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของชาต ิ

ล าดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยจะน าเสนอรายงานการวิจัย โดยมีล าดับขั้นตอน ดังนี้ 

การบริหารงาน  4 ด้าน 

1. บริหารงานวิชาการ 
2. บริหารบุคคล 
3. บริหารงบประมาณ 
4. บริหารทั่วไป 
  

ขั้นตอนการด าเนินงาน 

1. การวินิจฉัยปัญหา 
2. การก าหนดวัตถุประสงค์ 
3. การระบุข้อจ ากัด 
4. การก าหนดทางเลือก 
5. การประเมินทางเลือก 
6. การด าเนินตามทางเลือก   
   ที่ตัดสินใจเลือก 
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 บทที่ 1  บทน า น าเสนอความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาในการวิจัย ค าถามในการวิจัย 
วัตถุประสงค์ ขอบเขตของการวิจัย ค าจ ากัดความที่ใช้ในการวิจัยประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ และ
ล าดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิจัย 
 บทที่ 2  เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยการศึกษาจะครอบคลุมทั้งเอกสารและงานวิจัย
ในประเทศและต่างประเทศ โดยมีสาระครอบคลุมเร่ืองแนวคิด ทฤษฎี และหลักการที่เกี่ยวข้อง เช่น 
แนวคิดหลักการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมองค์ประกอบรูปแบบการบริหารและการพัฒนา
รูปแบบ กฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น 
 บทที่ 3  วิธีด าเนินการวิจัย น าเสนอแผนของการวิจัย ประกอบด้วย ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
วิธีด าเนินการวิจัย เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย การตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัย วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
และวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 
 บทที่ 4  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล น าเสนอผลของการวิเคราะห์ข้อมูลที่รวบรวมได้ 
 บทที่ 5  รูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา    
ขั้นพื้นฐาน ที่ผู้วิจัยพัฒนาและปรับปรุงตรวจสอบความถูกต้อง 
 บทที่ 6  สรุป อภิปรายผล และเสนอแนะน าเสนอข้อสรุปที่ได้จากผลการวิจัยการอภิปราย
ผลการวิจัย และข้อเสนอแนะ 



       

บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

  
การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือขายเพื่อสงเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาข้ัน

พ้ืนฐานเปนรูปแบบหน่ึงของการบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน รูปแบบหน่ึงท่ีจะเปนกลไกในการ
สงเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน โดยใชหลักการการมีสวนรวมของเครือขายทั้ง
ภายในภายนอกสถานศึกษา อีกทั้งยังสอดคลองกับบริบทของระบบการศึกษาไทย นับต้ังแตประกาศใช
รัฐธรรมนูญ แหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 และฉบับพุทธศักราช 2550 ที่ยึดหลักการกระจาย
อํานาจและการมีสวนรวมของประชาชน โดยเฉพาะอยางย่ิง กฎหมายการศึกษา คือ พระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545   

ความสําคัญดังกลาว ผูวิจัยจึงสนใจศึกษา เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือขาย
เพื่อสงเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน โดยศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ เพื่อ
เปนขอมูลพ้ืนฐานสําหรับการสรางและพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือขายเพ่ือสงเสริมคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ซ่ึงนําเสนอในบทน้ีโดยแบงเปน 6 ตอน ดังนี้ 

 

ตอนท่ี 1 แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารและการพัฒนารูปแบบการบริหารมีสาระ
ครอบคลุมเรื่อง ความหมาย ประเภท ลักษณะรูปแบบ องคประกอบทางการศึกษาและคุณลักษณะของ
รูปแบบที่ดี รวมท้ังการพัฒนารูปแบบและการทดสอบรูปแบบ 

ตอนที่ 2 แนวคิดเกี่ยวกับระบบเครือขายสถานศึกษา สาระครอบคลุม เรื่อง ระบบการศึกษา 
องคประกอบของระบบ ประเภทของระบบ รูปแบบของระบบเครือขายท่ีเกี่ยวของกับสถานศึกษาทั้ง
ภายในประเทศและตางประเทศ 

ตอนที่ 3 แนวคิดเกี่ยวกับเครือขายสถานศึกษา สาระครอบคลุม เรื่อง แนวคิดเกี่ยวกับการเกิด
เครือขายประเภทเครือขาย การสรางและการพัฒนาเครือขาย การดําเนินงานเครือขาย รูปแบบเครือขาย
สถานศึกษาประเทศไทย องคประกอบเครือขายสถานศึกษา ปฏิสัมพันธเครือขายสถานศึกษา การสราง
เครือขายสงเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานประเทศไทย และการสรางเครือขาย
สถานศึกษาในตางประเทศ 

ตอนท่ี  4  แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพและการสงเสริมคุณภาพการศึกษาสาระครอบคลุม  
เรื่อง การพัฒนาคุณภาพการศึกษาการบริหารคุณภาพทั่วท้ังองคการ การประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ซ่ึงเปนกระบวนการที่จะสงเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
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ตอนท่ี 5 แนวคิดที่เกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา สาระครอบคลุม เรื่อง แนวคิดการบริหารเชิง
ระบบการบริหารแบบมีสวนรวม การบริหารยุทธศาสตร การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน แนวคิดใน
การบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวของ และบริบทของประเทศไทยดานการเมืองการปกครอง กฎหมาย และ
บริบทอ่ืน ๆ ที่มีผลกระทบตอการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ตอนท่ี 6 งานวจิัยที่เกี่ยวของ ซ่ึงรวมถึงงานวิจัยท้ังในประเทศและตางประเทศ 
สาระตาง ๆ ท่ีไดจากการศึกษาและทบทวนวรรณกรรม มีรายละเอียด ดังนี ้

   ตอนที่ 1  แนวคิดเกีย่วกับรูปแบบการบริหาร และการพัฒนารูปแบบการบริหาร 
 คําวา รูปแบบ แปลมาจากคําภาษาอังกฤษวา “Model” ซ่ึงมีผูแปลเปนภาษาไทยไวหลายคํา เชน 

ตนแบบ ตุกตา แบบจําลอง แบบแผน วงจร หรือแบบ เปนตน อยางไรก็ตาม ไมวาจะแปลวาอยางไรก็มีนยั
แหงความหมายที่มาจากคําวา Model ดังกลาว 
 1.1 ความหมายของรูปแบบ 

 มีผูใหความหมายของรูปแบบไวหลายทาน  โดย Stoner และ Wankel (1986: 12)            
ใหความหมายของรูปแบบวา เปนการจําลองความจริงของปรากฏการณเพื ่อทําใหเราไดเขาใจ
ความสัมพันธที่สลับซับซอนของปรากฏการณนั้นๆ ไดงายขึ้น  ในขณะท่ี Willer (1967: 15)  เห็นวา
รูปแบบเปนการสรางความคิดรวบยอดของชุดปรากฏการณ ดวยวิธีการของเหตุผลที่มีจุดมุงหมายเพื่อให
เกิดความกระจางชัดในนิยาม ความสัมพันธและขอเสนอของระบบ รูปนัยท่ีเกี่ยวของ ในทํานองเดียวกับที่  
Smith และคนอ่ืนๆ (1980) ไดกลาววา รูปแบบ หมายถึง การยอสวนของจริงใหเล็กลงเพื่อใหพิจารณาและ
ชวยทําความเขาใจในขอเท็จจริง ปรากฏการณหรือพฤติกรรมตางๆ โดยการจัดวางแบบแผนใหเขาใจงาย
ข้ึน ซ่ึงเปนเหมือนตัวแทนความจริง แตมิใชขอเท็จจริงหรือปรากฏการณท้ังหมดที่เกิดข้ึน ทั้งน้ี Bardo และ 
Hartman (1982: 70) ไดขยายความหมายของรูปแบบวาหมายถึงอะไรบางอยางท่ีเราพัฒนาข้ึน เพื่อบรรยาย 
คุณลักษณะที่สําคัญๆ ของปรากฏการณอยางใดอยางหน่ึง เพื่อใหงายตอการทําความเขาใจ รูปแบบจึง
ไมใชการบรรยายหรืออธิบายปรากฏการณอยางละเอียดทุกแงมุม สวนการท่ีจะระบุวารูปแบบหนึ่งๆ 
จะตองมีรายละเอียดมากนอยเพียงใดจึงจะเหมาะสม และรูปแบบน้ันๆ ควรมีองคประกอบอะไรบาง 
ไมไดมีขอกําหนดตายตัว ท้ังน้ี ข้ึนอยูกับปรากฏการณแตละอยาง และวัตถุประสงคของผูสรางรูปแบบที่
ตองการจะอธิบายปรากฏการณนั้นๆ อยางไร สวน Daft (1992: 20) ไดใหความหมายวา รูปแบบ หมายถึง 
ตัวแทนอยางงายๆ ที่ใชเปนเครื่องมือ อธิบายมิติหรือปรากฏการณที่สําคัญๆ บางมิติขององคการ 

ดังน้ัน จึงอาจสรุปไดวา  รูปแบบเปนการจําลองภาพในอุดมคติที่นําไปสูการอธิบายคุณลักษณะ
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สําคัญของปรากฏการณที่คาดวาจะเกิดข้ึน เพื่อใหงายตอการทําความเขาใจ ที่ไมมีองคประกอบตายตัว 
หรือรายละเอียดทุกแงมุม โดยผานกระบวนการทดสอบอยางเปนระบบ เพ่ือใหเกิดความแมนตรงและ
เช่ือถือได 

1.2  ประเภทของรูปแบบ 
 นักวิชาการหลายทานแบงประเภทของรูปแบบไว เชน Smith และคนอ่ืนๆ (1980: 461) 

แบงประเภทของรูปแบบออกเปน 
  (1) รูปแบบเชิงกายภาพ จําแนกเปน รูปแบบรูปปนท่ีมีลักษณะคลายของจริง เชน 
เครื่องบินจําลอง และรูปแบบเชิงอุปมา ท่ีมีลักษณะคลายปรากฏการณจริง เชน การทดลองทางเคมีใน
หองปฏิบัติการกอนทําการทดลองจริง 
  (2) รูปแบบเชิงสัญลักษณ จําแนกเปนรูปแบบขอความ ซ่ึงเปนการใชขอความในการ
อธิบายยอ เชน คําพรรณนาลักษณะงาน เปนตน และรูปแบบทางคณิตศาสตร 

Keeves  (1988: 561-565)  แบงประเภทของรูปแบบทางการศึกษา และสังคมศาสตร ไว   4 
ประการ คือ 
  (1)   Analogue model เปนรูปแบบที่ใชการอุปมาอุปมัยเทียบเคียงปรากฏการณ ซ่ึงเปน
รูปแบบเพ่ือสรางความเขาใจในปรากฏการณท่ีเปนนามธรรม เชน รูปแบบการทํานายจํานวนนักเรียนที่จะ
เขาสูระบบโรงเรียน เปนตน 
  (2) Semantic Model เปนรูปแบบที่ใชภาษาเปนส่ือในการบรรยายหรืออธิบาย 
ปรากฏการณที่ศึกษาดวยภาษา แผนภูมิหรือรูปภาพเพ่ือใหเห็นโครงสรางทางความคิด องคประกอบ
และความสัมพันธขององคประกอบของปรากฏการณนั้น ๆ เชน รูปแบบการเรียนรูในโรงเรียน เปนตน 
  (3) Mathematic Model เปนรูปแบบที่ใชสมการทางคณิตศาสตรเปนส่ือในการแสดง
ความสัมพันธของตัวแปรตางๆ รูปแบบประเภทนี้นิยมใชกันท้ังในสาขาจิตวิทยา ศึกษาศาสตร และการ
บริหารการศึกษา 
  (4) Casual Model เปนรูปแบบท่ีพัฒนามาจากเทคนิคการวิเคราะหแบบ Path Analysis โดย
การนําเอาตัวแปรตางๆ มาสัมพันธกันเชิงเหตุและผลที่เกิดขึ้น 

ขณะท่ีพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และมาตรา 15 ไดแบงประเภทของการจัด
การศึกษา ออกเปนสามรูปแบบ คือ การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย 
กลาวคือ  
  (1)  การศึกษาในระบบ เปนการศึกษาที่กําหนดจุดมุงหมาย วิธีการศึกษา หลักสูตร 
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ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล ซ่ึงเปนเงื่อนไขของการสําเร็จการศึกษา ท่ีแนนอน 
  (2) การศึกษานอกระบบ เปนการศึกษาที่มีความยืดหยุนในการกําหนดจุดมุงหมาย 
รูปแบบ วิธีการจัดการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล ซ่ึงเปนเง่ือนไขสําคัญของ
การสําเร็จการศึกษา โดยเนื้อหาและหลักสูตรจะตองมีความเหมาะสมสอดคลองกับสภาพปญหาและความ
ตองการของบุคคลแตละกลุม 
  (3) การศึกษาตามอัธยาศัย  เปนการศึกษาที่ใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเองตามความสนใจ 
ศักยภาพ ความพรอม และโอกาส โดยศึกษาจากบุคคล ประสบการณ สังคม สภาพแวดลอม ส่ือ หรือแหลง
ความรูอ่ืนๆ  
   1.3  องคประกอบของรูปแบบ 

 Brown และ Moberg (1980: 16-17) กําหนดองคประกอบของรูปแบบตามแนวคิดเชิง
ระบบองคการ ที่ประกอบดวย  

  (1) สภาพแวดลอม  
  (2) เทคโนโลยี  
  (3) โครงสราง  
  (4) กระบวนการบริหารจัดการ และ  
  (5) การตัดสินใจส่ังการ   
ซ่ึงสอดคลองกับ Bush (1986: 19) ที่กลาววาองคประกอบหลักของรูปแบบท่ีใชเปนเกณฑใน

การพจิารณารปูแบบขององคการทางการศึกษา   4 ประการ คือ  
  (1) เปาหมาย  
  (2) โครงสรางองคการ  
  (3) สภาพแวดลอม และ  
  (4) ภาวะผูนํา 
สําหรับ Getzels และ Guba (1957) ไดกําหนดองคประกอบของรูปแบบเปน 2 องคประกอบ คือ 

  (1) สถาบัน (Institution) เปนระบบของสังคมที่มีการกําหนดแนวปฏิบัติไวเปน
แนวทาง และมีการนําเอาแนวปฏิบัติมาใชอยางสมํ่าเสมอ หนวยยอยของสถาบันแบงออกเปนบทบาท 
(Role) และความคาดหวัง (Expectation) ซ่ึงบทบาทจะเกี่ยวพันกับบุคลิกภาพของบุคคล ในบทบาทน้ัน จะ
หมายถึงลักษณะของตําแหนงหนาท่ีและสภาพซ่ึงอยูภายใตสถาบัน และเปนตัวกําหนดพฤติกรรมของผู
สวมบทบาท ในสวนของความคาดหวังเปนเรื่องของเกณฑมาตรฐานของสังคมหรือสถาบันที่มุงหวังจะ
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ไดรับจากผูสวมบทบาท บทบาทที่สมบูรณควรกําหนดความสัมพันธกับบทบาทอื่นๆ  ภายในสถาบัน 
แนวคิดนี้เองทําใหการกําหนดงานในแตละหนาที่เปนไปในรูปของการดลําดับขั้น โดยกําหนดให
บทบาทหนึ่งมีบทบาทตอเนื่องไปกับอีกบทบาทหน่ึงตอไปเรื่อยๆ จนทําใหการดําเนินงานของสถาบัน
บรรลุวัตถุประสงคไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  (2)  บุคคล  (Individual)  เปนองคประกอบที่สําคัญของระบบสังคม สถาบันจะ
ดําเนินการไปไมไดหากไมมีองคประกอบดานบุคคล ซ่ึงมีสวนประกอบยอยที่มีอิทธิพลตอการดําเนินงาน
ของสถาบันอยู 2 ประการ คือ บุคลิกภาพ (Personality) และความตองการ (Need Disposition) บุคลิกภาพ
ของบุคคลมีความสําคัญตอการวางตัว การสวมบทบาท และความตองการในการทํางาน ในสวนของความ
ตองการเปนแนวโนมในการพยายามทําตัวใหเหมาะสม และปฏิบัติตอส่ิงใดส่ิงหนึ่งในลักษณะที่แนนอน
ของแตละคน โดยมีความคาดหวังบนพ้ืนฐานในการแสดงออก 
 โดยสรุปแลวการกําหนดองคประกอบของรูปแบบไมตายตัวแตจะข้ึนอยูส่ิงท่ีจะศึกษาวา 
ตองการทํานายปรากฏการณดานใด เรื่องอะไร แลวจึงเลือกใชใหสอดคลองกับวัตถุประสงค เปาหมาย
ท่ีตองการ 

 

 1.4  คุณลกัษณะของรูปแบบท่ีดี   
 การศึกษาจากแนวคิดที่มีนักวิชาการหลายทานไดศึกษาไว  มีรายละเอียดดังนี ้
 พูลสุข  หิงคานนท ( 2540 : 53) สรุปถึงรูปแบบที่ดีไววา ควรมีลักษณะ 5 ประการ คือ 1) 

ควรประกอบดวยความสัมพันธเชิงโครงสรางระหวางตัวแปรมากกวาการเนนความสัมพันธระหวางตัว
แปรรวม ๆ 2) ควรนําไปสูการทํานายผลที่จะตามมา โดยสามารถตรวจสอบไดดวยขอมูลเชิงประจักษ          
3) ความอธิบายถึงโครงสรางความสัมพันธเชิงเหตุผลของเร่ืองที่จะศึกษาไดอยางชัดเจน 4) ควรนําไปสู
การสรางแนวความคิดใหม หรือความสัมพันธใหมของเรื่องที่ศึกษาได และ 5) รูปแบบควรจะสอดคลอง
กับกรอบของทฤษฏีของส่ิงที่จะใชรูปแบบนั้นมาอธิบาย 

ทาดาโอะ  มิยากาวะ ( คงศักดิ์  สันติพฤษวงศ, แปล, 1986 : 15) กลาวถึงคุณลักษณะของ
รูปแบบที่ดีวา ควรประกอบดวยลักษณะท่ีสําคัญ 5 ประการ คือ 1) รูปแบบควรประกอบดวยความสัมพันธ
เชิงโครงสรางระหวางตัวแปร 2) ควรนําไปสูการทํานายผลที่ตามมาซ่ึงสามารถตรวจสอบไดดวยขอมูล
เชิงประจักษ 3) ควรอธิบายโครงสรางความสัมพันธเชิงเหตุผลของเรื่องที่จะศึกษาไดอยางชัดเจน 4) ควร
นําไปสูการสรางแนวความคิดใหม หรือความสัมพันธใหมของเรื่องที่ศึกษาได และ 5) รูปแบบในเรื่องใด
จะเปนเชนไรข้ึนกับกรอบของทฤษฏีในเรื่องนั้น ๆ 
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Keeves ( 1988 : 560 )  กลาวถึงหลักในการสรางรูปแบบ 4 ประการ ซ่ึงหลักการดังกลาว
เกี่ยวของกับคุณลักษณะของรูปแบบดวย คือ 1) รูปแบบความประกอบดวยความสัมพันธของตัวแปรแบบ
มีโครงสราง  2) รูปแบบความเปนแนวทางในการพยากรณผลได และสามารถตรวจสอบไดดวยการ
สังเกตหรือมีขอมูลเชิงประจักษสนับสนุน  3) รูปแบบควรมีการระบุถึงกลไกเชิงเหตุผลในการอธิบาย
ปรากฏการณได  และ  4) รูปแบบควรเปนเครื่องมือในการขยายองคความรูในเรื่องที่ศึกษา โดยสราง
แนวคิดและความสัมพันธของตัวแปรในลักษณะใหม 

รุงนภา  จิตรโรจนรักษ (2548 : 15) กลาวถึงคุณลักษณะท่ีดีของรูปแบบ 5 ประการ คือ             
1) รูปแบบตองมีความสัมพันธอยางมีโครงสรางตัวแปรที่ศึกษา 2) รูปแบบสามารถใชในการพยากรณผล
ท่ีจะเกิดข้ึนไดดวยขอมูลเชิงประจักษและหาขอสนับสนุนดวยขอมูลเชิงประจักษได 3) รูปแบบควร
อธิบายโครงสรางความสัมพันธเชิงคุณภาพของเรื่องท่ีจะศึกษาไดอยางชัดเจนแลวยังใชเปนเครื่องมือใน
การอธิบายปรากฏการณไดดวย 4) แบบจําลองควรเปนเครื่องมือในการสรางความคิดรวบยอด (concept) 
ใหม และการสรางความสัมพันธของตัวแปรใหม ซ่ึงจะเปนการเพิ่มองคความรู (Body of knowledge) ใน
เรื่องท่ีกําลังจะศึกษาดวย 5) สอดคลองกับทฤษฎีของเร่ืองที่จะนําการศึกษา 

จากแนวคิดของนักวิชาการท้ังส่ีทานดังกลาว เม่ือนํามาพิจารณาถึงแนวคิดที่สอดคลองกันตาม
รูปคุณลักษณะของรูปแบบที่ส่ีแลว สามารถแสดงตารางไดดังนี ้
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ตารางที่ 1 แสดงประกอบการวิเคราะหความสอดคลองเกีย่วกับแนวคิด เรื่อง คุณลกัษณะของรูปแบบ                   
 

 
คุณลกัษณะของรูปแบบทีด่ ี

 

พูล
สุข

  หิ
งค
าน
นท

 

ทา
ดา
โอ
ะ ม

ิยา
กา
วะ

 

Ke
ev

es 

รุง
นภ

า  
จิต

รโ
รจ
นร

กัษ
 

1.  การแสดงถงึความสัมพันธเชิงโครงสรางระหวางตัวแปร     

2.  นําไปสูการทํานายผลท่ีจะตามมา  โดยสามารถตรวจสอบได    
        ดวยขอมูลเชิงประจักษ 

    

3.  อธิบายถึงโครงสรางหรือกลไกความสัมพันธเชิงเหตุผลของเรื่อง     
        ที่ศึกษาอยางชัดเจน 

    

4.  นําไปสูการสรางแนวคิดใหมหรือความสัมพันธใหมหรือขยาย 
 องคความรู 

    

5.  สอดคลองกับทฤษฏีของเรื่องท่ีจะใชรูปแบบ      

จากตารางที่ 1  จะเห็นวา  แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะที่ดีของรูปแบบตามแนวคิดของพูลสุข    
หิงคานนท  ทาดาโอะ  มิยากาวะ  Keeves และรุงนภา  จิตรโรจนรักษ มีความสอดคลองกัน อยางมาก โดยมี
แนวคิดวารูปแบบท่ีดีควรมีคุณลักษณะ 5 ประการ คือ 1) ควรประกอบดวยความสัมพันธของตัวแปรมี
โครงสราง  2) มีลักษณะที่สามารถใชเปนแนวทางในการพยากรณผล และสามารถตรวจสอบไดดวยขอมูล
เชิงประจักษ  3) มีโครงสรางหรือกลไกเพ่ืออธิบายปรากฏการณในเชิงเหตุผลไดอยางชัดเจน  4) นําไปสูการ
สรางแนวความคิดใหม หรือความสัมพันธใหมของปรากฏการณที่ศึกษา  นอกจากน้ีคุณลักษณะที่สําคัญ
ประการหนึ่งที่ควรพิจารณาถึงคือความสอดคลองระหวางรูปแบบและทฤษฏีของเร่ืองหรือปรากฏการณที่
จะนํารูปแบบดังกลาวไปอธิบายดวย ซ่ึงขอสรุปน้ี ผูวิจัยจะไดนําไปประกอบการพัฒนารูปแบบการบริหาร
ระบบเครือขาย เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานใหเปนรูปแบบที่สมบูรณ สามารถ
นําไปประยุกตในการบริหารสถานศึกษาใหเกิดประสิทธิผลอยางรอบดานตอไป 
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 1.5 การพัฒนารูปแบบการบริหาร 
 Willer (1967: 83) กลาวถึง การพัฒนารูปแบบวา การพัฒนารูปแบบ อาจมีขั้นตอนการ
ดําเนินงานที่แตกตางกันไป แตโดยท่ัวไปอาจแบงเปน 2 สวน คือ การสรางรูปแบบและการสรรหาความ
เที่ยงตรงของรูปแบบ สวนรายละเอียดในแตละข้ันตอนวา มีการดําเนินการอยางไรน้ันข้ึนอยูกับลักษณะ
และกรอบแนวคิด ซ่ึงเปนพื้นฐานในการพัฒนารูปแบบนั้นๆ (สมาน อัศวภูมิ, 2537: 18)  

การพัฒนารูปแบบของหนวยงานหรือนักวิชาการพบวา ข้ึนอยูกับวตัถุประสงคและเปาหมายของ
การพฒันารูปแบบนั้นๆ เชน 
 

สมาน อัศวภูมิ  (2537: 8-9) ไดทําการพัฒนารูปแบบการบริหารการประถมศึกษาระดับจังหวัดโดยมี
ข้ันตอนการดาํเนนิการ 4 ข้ันตอน คือ (1) การศึกษาวิเคราะหเกี่ยวกับหลักการและขอมูลพ้ืนฐานประกอบการ
สรางรูปแบบ (2) การสรางรูปแบบในข้ันตอน (3) การประมวลความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับ
รูปแบบการบริหารการประถมศึกษาระดับจังหวัด และ (4) การปรับปรุงแกไขและพัฒนาเปนรูปแบบที่
สมบูรณ 
 

สมศักด์ิ ดลประสิทธิ์ (2539: 9) ไดทําการวิจัยเพ่ือนําเสนอรูปแบบระบบการบริหารคุณภาพแบบ
มุงคุณภาพท้ังองคการในสํานักงานศึกษาธิการจังหวัด โดยมีข้ันตอนการดําเนินงาน 6 ข้ันตอน คือ ข้ันตอน
ท่ี 1 กําหนดกรอบของแนวคิดสําหรับการวิจัย ข้ันตอนที่ 2 การวิเคราะหองคการ ระบบงาน และการประยุกต
การบริหารคุณภาพแบบมุงคุณภาพท้ังองคการ ข้ันตอนท่ี 3 การออกแบบรูปแบบระบบการบริหารคุณภาพ
แบบมุงคุณภาพทั้งองคการในสํานักงานศึกษาธิการจังหวัด ขั้นตอนท่ี 4 การตรวจสอบรูปแบบระบบบริหาร
แบบมุงคุณภาพทั้งองคการในสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดจากผูทรงคุณวุฒิ ขั้นตอนที่ 5 การปรับปรุง
แกไขและพัฒนาเปนรูปแบบระบบการบริหารคุณภาพแบบมุงคุณภาพทั้งองคการท่ีสมบูรณ  และข้ันตอน
ท่ี 6 สรุปและนําเสนอรูปแบบระบบการบริหารคุณภาพแบบ มุงคุณภาพทั้งองคการในสํานักงานศึกษาธิการ
จังหวัด และจัดทํารายงานผลการวิจัย  

 

สุทัศน  ขอบคํา (2540: 14-15) ไดพัฒนารูปแบบเร่ือง รูปแบบการกระจายอํานาจการจัด
การศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ โดยมีข้ันตอนการดําเนินงาน 2 ขั้นตอน คือ ข้ันตอนท่ี 1 เปนการศึกษา
ทฤษฎี ขอมูลที่เกี่ยวของและความคิดเห็นของผูบริหารการศึกษา  ทั้งในสวนกลาง และสวนภูมิภาค โดย
แบงออกเปนข้ันตอนยอย ไดแก (1) การศึกษาทฤษฎีการกระจายอํานาจการจัดการศึกษา   (2) ศึกษาสภาพ
การกระจายอํานาจการจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการไปสูจังหวัด (3) ศึกษาแนวคิดการกระจาย
อํานาจการจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการไปสูจังหวัดของผูบริหารการศึกษาและนักวิชาการ (4) 
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ศึกษารูปแบบการกระจายอํานาจการจัดการศึกษาของตางประเทศ และ (5) ศึกษาความคิดเห็นของ
ผูบริหารการศึกษาท้ังสวนกลางและสวนภูมิภาคที่มีตอการกระจายอํานาจการจัดการศึกษาของ
กระทรวงศึกษาธิการไปสูจังหวัด และขั้นตอนที่ 2 ขั้นการพัฒนา เปนการนําเอาผลการศึกษาจาก
ขั้นตอนที่หนึ ่งมาสังเคราะหสรางรูปแบบจําลองการกระจายอํานาจการจัดการศึกษาโดยใชเทคนิค       
เดลฟาย ประกอบดวยข้ันตอนยอยไดแก  (1) สรางรูปแบบการกระจายอํานาจการจัดการศึกษา  (2) 
สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบท่ีสรางข้ึนจากผูเช่ียวชาญ รอบที่ 1 (3) ปรับปรุงรูปแบบ (4) 
สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบจากผูเช่ียวชาญ  รอบท่ี 2  และ  (5) ปรับปรุงรูปแบบ 

 

รุงนภา  จิตรโรจนรักษ (2548:17) ไดพัฒนารูปแบบการบริหารของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานสําหรับประเทศไทย โดยแบงข้ันตอนการพัฒนา 3 ข้ันตอนหลัก ประกอบดวย 4 ข้ันตอนยอย คือ     
1) ศึกษาองคความรูและขอมูลพ้ืนฐานที่จําเปนสําหรับการพัฒนารูปแบบการบริหารของคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน การวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานท้ังในสวนแนวคิด ทฤษฎี และสภาพปจจุบันและกรอบ
แนวคิด หลักการ ในการพัฒนารูปแบบการบริหารของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สําหรับประเทศ
ไทย และ 2) พัฒนารูปแบบในมิติของความถูกตอง ความเหมาะสม และความเปนไปไดของการนํารูปแบบไป
ใช ข้ันตอนที่ 3 ทบทวนและปรับปรุงใหเหมาะสม 

จากการวิเคราะหแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบของสมาน  อัศวภูมิ (2537: 8-9) สมศักดิ์       
ดลประสิทธิ ์(2539: 9) สุทัศน ขอบคํา (2540: 14-15) รุงนภา จิตรโรจนรกัษ (2548: 17) และ Willer (1967: 83) 
สรุปไดวา การพัฒนารูปแบบ หมายถึง กระบวนการในการสรางหรือพัฒนาแบบจําลอง 

              นอกจากน้ี การวิเคราะหแนวคิดเกี่ยวกับข้ันตอนการพัฒนารูปแบบพบวาไมสามารถกําหนดแนนอน
ตายตัวไดแตข้ึนกับรายละเอียดของปรากฏการณหรือส่ิงที่เราจะพัฒนารูปแบบนั้นๆ ดังนั้น ผูวิจัยจึงได
วิเคราะหความสอดคลองของข้ันตอนในการพัฒนารูปแบบโดยใชตารางประกอบการวิเคราะหเพื่อใชเปน
กรอบในการกําหนดข้ันตอนการพัฒนารูปแบบสําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ดังแสดงในตาราง ที่ 2 
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ตารางท่ี 2  ตารางประกอบการวิเคราะหความสอดคลองเกี่ยวกบัขัน้ตอนในการพัฒนารปูแบบ 
 

 
ข้ันตอนการพัฒนารูปแบบ 

 

W
ille

r 

สม
าน

  อั
ศว

ภูม
ิ 

สม
ศัก

ดิ์  
ดล

ปร
ะสิ

ทธ
ิ ์

สุท
ัศน

  ข
อบ

คํา
 

รุง
นภ

า  
จิต

รโ
รจ
นร

กัษ
 

1. การพัฒนารปูแบบ      
 ศึกษาและวิเคราะหเกีย่วกับหลักการและขอมูล

พ้ืนฐาน (รวมถึงองคประกอบ และสภาพจริง โดยอาจ
ใชวธิีการสัมมนาก็ได) และระบุปญหาและความ
ตองการจําเปน 

     

 สรางรูปแบบเบ้ืองตน (อาจเปนลักษณะทางเลือกก็ได)     
  2. การตรวจสอบ/ทดสอบรูปแบบ (ความเหมาะสมความตรง 
     ของรูปแบบและการยอมรับ 

     

 ประมวลความคิดเห็นจากการตรวจสอบ (ซ่ึงอาจ      
    ใชวิธีการสัมมนาก็ได) และเปรียบเทียบรูปแบบกับ 
    องคประกอบและภารกิจจริงหรือทดสอบ 

     

  3. ทบทวนและปรับปรุงแกไขและพัฒนาใหสมบูรณ     
 

ดังนั้น การพัฒนารูปแบบการบริหารจึงเปนการสรางหรือปรับปรุงรูปแบบการดําเนินงานของ
องคการ หนวยงาน สาระ หรือองคประกอบที่สําคัญในเรื่องที่ตองการศึกษาที่แสดงถึงแนวความคิด 
วัตถุประสงค เปาหมาย และวิธีการ ท่ีนําไปสูการเปลี่ยนแปลงในทางท่ีดีขึ้น ดวยกระบวนการศึกษา
หลักการแนวความคิด ทฤษฎี การสังเคราะห การสรางรูปแบบการบริหารการศึกษาความเหมาะสมและ
ความเปนไปได หรือการตรวจสอบรูปแบบ และการนําเสนอรูปแบบ รูปแบบการบริหารจะเปน
กระบวนการพัฒนาองคกรใหเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ผูวิจัยไดกําหนดข้ันตอนการพัฒนา
รูปแบบเปนการสรางหรือปรับปรุงรูปแบบการดําเนินงานขององคการ หนวยงาน สาระ หรือองคประกอบที่
สําคัญในเรื่องที่ตองการศึกษาที่แสดงถึงแนวความคิด วัตถุประสงค เปาหมายและวิธีการ ที่นําไปสูการ
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เปลี่ยนแปลงในทางท่ีดีข้ึน ดวยกระบวนการศึกษาหลักการแนวความคิด ทฤษฎี การสังเคราะห การสราง
รูปแบบการศึกษาความเหมาะสม  และความเปนไปได หรือการตรวจสอบรูปแบบ และการนําเสนอ
รูปแบบ ผูวิจัยไดกําหนดข้ันตอนการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือขายเพ่ือสงเสริมคุณภาพของ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เพื่อใชในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 3 ขั้นตอน เพื่อให
รูปแบบดังกลาวมีความสมบูรณ เหมาะสมสําหรับสถานศึกษาอ่ืน นําไปใชเปนแนวทางการสงเสริม
คุณภาพการศึกษา ตามบริบทของแตละสถานศึกษา ซ่ึงประกอบดวย  

 

ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาวิเคราะหองคความรู ขอมูลพื้นฐานที่จําเปนในการสรางรูปแบบการ
บริหารระบบเครือขายเพ่ือสงเสริมคุณภาพการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

ข้ันตอนท่ี 2 การตรวจสอบรูปแบบ แบงเปน 3 ข้ันตอนยอย 
  ข้ันตอนยอยที่ 1 ศึกษาและวิเคราะห 
  ข้ันตอนยอยที่ 2 การตรวจสอบรูปแบบ 
  ข้ันตอนยอยที่ 3 การทบทวนและปรับปรุงรูปแบบ 
 
ดังแสดงแผนภาพตอไปนี ้
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แผนภาพท่ี  4  ขั้นตอนการพฒันารูปแบบการบริหารระบบเครอืขายเพ่ือสงเสริมคุณภาพ 
การศึกษาในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน   

 
 
 
 
          
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ท่ีมา : ผูวจัิย (2553) 
 

ขัน้ตอนการพฒันารปูแบบ

ขัน้ตอนท่ี  1 
 
ศึกษาและวิเคราะห ์
 
   ศกึษาองคค์วามรูข้อ้มลู
พืน้ฐานทีจ่าํเป็นในการ
สรา้งรปูแบบการบรหิาร
ระบบเครอืขา่ยเพือ่
สง่เสรมิคณุภาพ
การศกึษาในสถานศกึษา
ขัน้พืน้ฐาน  

ขัน้ตอนท่ี  2 
 
การตรวจสอบรปูแบบ 
 
1. การตรวจสอบความ
ถกูตอ้งของรปูแบบเชงิ
คณุลกัษณะ (Qualitative) 
ดว้ยวธิกีารประเมนิโดย
ผูท้รงคณุวฒุ ิ(Focus 
Group) 
2. ตรวจสอบรปูแบบ 
เชงิปรมิาณ 
(Quantitative) ดว้ยวธิกีาร
ประเมนิความเหมาะสม
และความเป็นไปไดข้อง
รปูแบบประเมนิโดย
ผูบ้รหิารสถานศกึษา 

 
 

ขัน้ตอนท่ี  3
 
การทบทวนและ
ปรบัปรงุรปูแบบ 
 
1. ทบทวนรปูแบบตาม
ขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการ
ตรวจสอบขัน้ตอนที ่2 
2. ปรบัปรงุรปูแบบให้
เหมาะสมและสมบรูณ์ 
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     1.6 การตรวจสอบรูปแบบ 
 

               แนวคิดในการตรวจสอบหรือการทดสอบรูปแบบทีสั่งเคราะหจากพูลสุข หิงคานนท  
(25540 : 53 -55) อุทุมพร  จาพรมาน (2541 : 23) Eisuer (1976 : 192 - 193) Keeves (1988 : 589 - 560) 
และรุงนภา  จิตรโรจนรักษ (2548 : 17 - 18)  สรุปไดวา การทดสอบหรือการตรวจสอบรูปแบบมีเปาหมาย
สําคัญ เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดในการนํารูปแบบไปใชโดยแบงการทดสอบ
รูปแบบไดเปน 2 ลักษณะ คือ การทดสอบโดยการพิสูจนหรือการตรวจสอบดวยขอมูลเชิงประจักษ ซ่ึง
มักจะใชในการทดสอบรูปแบบทางวิทยาศาสตร และคณิตศาสตร และ 2) การทดสอบรูปแบบทาง
สังคมศาสตรและพฤติกรรมศาสตร ซ่ึงอาจทดสอบโดยวิธีการทางสถิติ หรือการประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิ
ก็ได 

       สําหรับการวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคการวจิัยเพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือขาย 
เพื่อสงเสริมคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จะใชวิธีการตรวจสอบความถูกตองของรูปแบบโดย
ผูทรงคุณวุฒิและหรือผูเช่ียวชาญซ่ึงมีประสบการณผสมผสานกับการตรวจสอบดวยคาสถิติเชิงปริมาณ 
เนื่องจากการบริหารสถานศึกษาเปนเรื่องที่เกี่ยวของและสัมพันธกับมิติทางสังคมศาสตรอยางมาก ซ่ึง 
รูปแบบการบริหาร จําเปนจะตองอาศัยความคิดเห็นและความเช่ียวชาญจากผูทรงคุณวุฒิที่มีความรู ความ
เขาใจ เน่ืองจากตองมีการวิเคราะหวิจารณอยางลึกซ้ึงเพ่ือใหไดขอสรุปที่มีคุณภาพประสิทธิภาพและ
เหมาะสม 

ตอนที่ 2 แนวคิดเกี่ยวกับระบบเครอืขาย 
 

 การวิจัยเพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือขายเพื่อสงเสริมคุณภาพการศึกษาสถานศึกษา
ข้ันพื้นฐานน้ี จําเปนตองใชขอมูลเกี่ยวกับแนวคิดและทฤษฎีทางการบริหารการศึกษาเปนพื้นฐานในการ
พัฒนารูปแบบเพื่อใหเกิดความสอดคลองกับหลักการทางวิชาการ ดังนั้น ผูวิจัยจึงไดทบทวนวรรณกรรม
เกี่ยวกับแนวคิดและทฤษฎีทางการบริหารที่เกี่ยวของโดยครอบคลุมประเด็นหลักเกี่ยวกับการบริหารโดย
ระบบการบริหารสถานศึกษา และแนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ มีรายละเอียดดังนี้ 

2.1 ความหมายของระบบ 
 

Kast and Rosenzweig (1985) กลาววา ระบบคือ ส่ิงที่ถูกจัดใหเปนระบบอยูรวมกันเปนหนึ่ง
เดียวกัน ซ่ึงประกอบดวยสวนยอย (parts) อันเปนองคประกอบ (components) หรือระบบยอย 
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(subsystems) ต้ังแต 2 สวนข้ึนไปท่ีตองพึ่งพาอาศัยกันและกัน และมีเสนแบงเขตท่ีสามารถระบุไดวาเปน
เสนค่ันระหวางระบบและระบบสภาพแวดลอมที่อยูเหนือข้ึนไป (suprasystem)  

Robbins (1990) กลาววา ระบบคือ ชุดของสวนตาง ๆ (parts) ที่มีความสัมพันธและพ่ึงพาอาศัยซ่ึง
กันและกันท่ีถูกจัดไวอยางสอดคลองกันและมีความเปนหนึ่งเดียวกัน 

Lunenberg and Ornstein (1996) กลาววา ระบบ คือ ชุดขององคประกอบตาง ๆ (parts) ที่มี
ความสัมพันธกันทําหนาที่ในลักษณะเปนหนวย (unit) เพื่อบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว  

Hoy and Miskel (2001) กลาววาระบบ คือ ชุดขององคประกอบท่ีมีความสัมพันธซ่ึงกันและกันที่
ตองมีปจจัยนําเขา (Inputs) จากภายนอกระบบ และมีกระบวนการแปรสภาพปจจัยตาง ๆ เหลาน้ันเพ่ือให
ไดผลผลิตคืนสูส่ิงแวดลอม 

ประชุม  รอดประเสริฐ (2545) กลาววา ระบบ หมายถึงองคประกอบของสรรพส่ิงที่รวมตัวกัน
อยางเปนเอกภาพ โดยแตละองคประกอบตางปฏิบัติภาระหนาที่ของตนอยางประสานสัมพันธกับ
ภาระหนาท่ีขององคประกอบอื่นๆ และเปนการปฏิบัติภาระหนาที่อยางมีรูปแบบและมีข้ันตอนเปนการ
เฉพาะ 

จากความหมาย  แนวคิดและโครงสรางของระบบท่ีกลาวมาน้ีจะเห็นไดวาระบบมีลักษณะที่     
นาสังเกตดังนี้ 

1) ระบบตองมีองคประกอบยอย ซ่ึงอาจเรียกวา สวน (part) องคประกอบ (components or 
elements) หรือ ระบบยอย (subsystems)  

2) องคประกอบยอยๆ ของระบบมีความสัมพันธซ่ึงกนัและกัน (interrelate) ในลักษณะพ่ึงพา
อาศัยกันและกนั (Interdependent) และมผีลกระทบซ่ึงกนัและกนั 

3) ระบบตองมีปจจัยนําเขา (Inputs) จากภายนอกและมีกระบวนการแปรสภาพปจจัยตางๆ เหลานั้น
เพื่อใหไดผลผลิตคืนสูสภาพแวดลอมภายนอกตามวัตถปุระสงคท่ีวางไว 

 สรุปวา  ระบบ คือ ส่ิงที่ถูกจัดใหเปนระบบอยูรวมกันเปนหนึ่งเดียว ซ่ึงประกอบดวยสวนยอยอัน
เปนองคประกอบ(Components) หรือระบบยอย (subsystems)ต้ังแตสองสวนข้ึนไป ที่มีความสัมพันธซ่ึง
กันและกัน ในลักษณะพึ่งพาอาศัยกันและกันและมีผลกระทบซ่ึงกันและกัน  
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2.2  แนวคิดสําคัญของทฤษฎีระบบ 
    แนวคิดสําคัญของทฤษฎีระบบ เกิดข้ึนโดย Bertalanffy (1973: 26-48) นําเสนอทฤษฎีระบบ

และการประยุกตใช มีสาระสําคัญสรุปไดวา ทฤษฎีระบบจะพิจารณาปญหาท่ีขอเท็จจริงวาส่ิงตางๆ มี
ความสัมพันธกัน และคุณคาของการเปลี่ยนแปลงในบรรยากาศการสรางสรรคทางปญญา (Intellectual 
Climate) คือการยอมรับในการมองปญหาใหมๆ ที่มีอยูเดิมแตถูกมองขามมากอน เปนการพิจารณาปญหา
ในแนวทางใหมซ่ึงเปนวิถีทางสําคัญท่ีชวยอธิบายและการคาดคะเนท่ีมีความตรงกับปญหาที่อยูรอบๆ 
ทฤษฎีระบบไดรับการยอมรับในฐานะท่ีใหความสําคัญกับพลวัตหรือการเปลี่ยนแปลง โดยพื้นฐานของ
ทฤษฎีระบบสําหรับส่ิงมีชีวิตท่ีสําคัญ คือการเปนระบบท่ีไมหยุดนิ่ง (Active) แมภายใตเงื่อนไขที่
สภาพแวดลอมภายนอกคงที่ แตระบบภายในยังคงมีปฏิกิริยาที่จะสงผลสัมพันธกัน และทฤษฎีระบบ
สามารถนําไปประยุกตใชในสถานการณจริงตางๆ ไดอยางหลากหลายและเหมาะสม 

 

   2.3  องคประกอบของระบบ 
      องคประกอบของระบบตามแนวคิดของนักวิชาการหลายทานมีความสอดคลองกันโดยเห็น

วาควรประกอบดวยองคประกอบ ดังนี้  (Shoderbeck และคณะ, 1990: 22; Wilson, 1991: 62)  
1. ปจจัยนําเขา (Input) หรือทรัพยากร หรือส่ิงที่จําเปน ที่ตองนําเขาสูระบบเพ่ือกอใหเกิด

การทํางาน ท้ังนี้ ทรัพยากรของแตละระบบจะมีรูปแบบที่แตกตางกัน ข้ึนกับประเภทของระบบ สําหรับ
ระบบสถานศึกษา ปจจัยนําเขาอาจประกอบดวย นักเรียน หลักสูตร วัสดุอุปกรณ บุคลากร ฯลฯ  

2. กระบวนการ (Process) หมายถึง การแปรสภาพปจจัยนําเขาหรือทรัพยากรใหเปลี่ยนเปน
ผลผลิต ทั้งน้ี กระบวนการจะมีลักษณะใดข้ึนกับประเภทของระบบเชนกัน โดยกระบวนการของระบบ
สถานศึกษา ไดแก การบริหารจัดการทรัพยากร การเรียนการสอน การวัดและประเมินผลการเรียน       
เปนตน  

3. ผลผลิต (Output) คือส่ิงที่ตองการใหเกิดข้ึนตามวัตถุประสงคของระบบ โดยผลผลิตของ
ระบบสถานศึกษา ไดแก ผูเรียนที่มีคุณลักษณะพึงประสงคตามหลักสูตร และความพึงพอใจของนักเรียน 
ผูปกครอง ชุมชน และบุคลากร เปนตน  

4. ขอมูลปอนกลับ (Feedback) เปนสวนที่สงผลตอระบบ โดยสามารถใชเปนกลไกในการ
ควบคุมการทํางานของระบบใหเปนไปตามวัตถุประสงค ขอมูลปอนกลับจะช้ีใหเห็นถึงขอดีและ
ขอบกพรองของปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลผลิต และนําไปสูการปรับปรุงคุณภาพได สําหรับขอมูล
ปอนกลับของระบบสถานศึกษา เชน ผลการเรียนของนักเรียน และผลการปฏิบัติงานของบุคลากร เปนตน  
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5. สภาพแวดลอม (Environment) หมายถึงสภาพท่ีอยูแวดลอมระบบ โดยสภาพแวดลอม
ของระบบสถานศึกษา เชน ที่ต้ัง บรรยากาศองคการ ชุมชน และผูปกครอง เปนตน 

องคประกอบทั้ง 5 ของระบบ สามารถแสดงในแผนภาพท่ี 5  
 
 
 

แผนภาพที ่5 องคประกอบของระบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ท่ีมา : Kast and Rosenzweig (1985: 112) 
 

Kast และ Rosenzweig (1985) อธิบายถึงแนวคิดระบบแบบบูรณาการ (Integrated Systems) ซ่ึง
มีลักษณะเปนองคการระบบเปดท่ีประกอบดวยระบบยอยที่ปฏิสัมพันธกันอยางตอเน่ืองระหวางระบบ 
และระหวางระบบกับสภาพแวดลอม ตราบที่ยังสามารถคงความสามารถในการทํางานหรือเปลี่ยนแปลง
ใหเปนพลังงานไดจะทําใหระบบเกิดสภาวะสมดุล ซ่ึงสอดคลองสัมพันธกับแนวคิดของ Griffiths (1959) 
ท่ีวา ระบบทุกระบบจะมีระบบยอย (Subsystem) ยกเวนระบบท่ีเล็กที่สุดแลว และระบบทุกระบบยกเวน
ระบบท่ีใหญท่ีสุดจะมีระบบใหญ(Suprasystem) ครอบคลุมอีกทีหน่ึง ระบบใหญนี้เรียกอีกอยางหนึ่งวา
สภาพแวดลอม สําหรับองคประกอบของระบบตามแนวคิดของ Kast และ Rosenzweig ประกอบดวย 6 
สวนที่สําคัญ ไดแก  

1. สภาพแวดลอม (Environment) ซ่ึงแบงเปน 2 ลักษณะ คือ สภาพแวดลอมทั่วไประดับ
สังคม และสภาพแวดลอมระดับภารกิจ โดยสภาพแวดลอมทั้งสองลักษณะดังกลาวมีผลกระทบตอระบบ
ภายในองคการท้ังในดานการรับรูและกระบวนการบริหาร  

 

กระบวนการ 
(Process)

สภาพแวดลอม (Environment) 

ผลผลติ  (Output) ปจจัยนําเขา 
(Input)

ขอมูลปอนกลับ 
(Feedback)
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2. ระบบยอยเปาหมายและคานยิม (Goal and Values Subsystem) โดยเปาหมายขององคการที่
กลาวอยางกวางๆ จะไมสามารถนําไปสูการปฏิบัติ จึงตองมีการวิเคราะหเปาหมายดวยวิธีตางๆ เพื่อแปลง
เปาหมายไปสูการปฏิบัติ  

3. ระบบยอยดานโครงสราง (Structure Subsystem) ซ่ึงโครงสรางองคการคือรูปแบบหรือ
แบบแผนที่สรางข้ึน เพ่ือแสดงถึงความสัมพันธของสวนตางๆ ภายในองคการ อันกอใหเกิดความชัดเจน
แกผูปฏิบัติภารกิจในองคการใหสามารถดําเนินการไปสูเปาหมายหรือวัตถุประสงคขององคการไดอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยทั่วไปโครงสรางองคการจะมีรายละเอียดใน  4 เรื่อง ไดแก   (1) แบบ
แผนของความสัมพันธและหนาท่ีที่เปนทางการ ในลักษณะแผนภูมิ และรายละเอียดของงาน (2) 
รายละเอียดเกี่ยวกับกิจกรรมหรือภารกิจที่หนวยงานหรือบุคคลในหนวยงานตองปฏิบัติ (3) วิธีการ
ประสานงานระหวางกิจกรรมหรือภารกิจตางๆ และ (4) อํานาจ สถานภาพ (Status) และความสัมพันธ
ตามลําดับช้ันขององคการ  

4. ระบบยอยเทคโนโลยี (Technological Subsystem) หมายถึง เทคโนโลยีที่จะนําไป
ประยุกตใชใหเกิดสัมฤทธิผลตามวัตถุประสงคขององคการ โดยเทคโนโลยีมีลักษณะท้ังที่เปนรูปธรรม 
เชน เครื่องมือ และเคร่ืองจักร เปนตน และเทคโนโลยีที่มีลักษณะเปนนามธรรม เชน ปญญา ความรู และ
กระบวนการที่ใชในการแกปญหาเพ่ือใหไดมาซ่ึงผลผลิต เปนตน ดังนั้น สําหรับองคการทางการศึกษา
แลว เทคนิควิธีการตางๆ เชน การเรียนการสอน จึงจัดเปนเทคโนโลยีขององคการดวย  

5. ระบบยอยจติ-สังคม (Psychosocial Subsystem) ประกอบดวย ทรัพยากรมนุษย ทัศนคติ 
การรับรู แรงจูงใจ กระบวนการกลุม ภาวะผูนํา การส่ือสาร และความสัมพันธระหวางบุคคล  

6. ระบบยอยการบริหารจัดการ (Managerial Subsystem) ถือเปนระบบแกนที่เช่ือมโยงระบบ
ยอยตางๆ เขาไวดวยกัน โดยระบบยอยการบริหารจัดการไดแก แนวทาง เทคนิค หรือวิธีท่ีผูบริหารใชใน
การปฏิบัติภารกิจใหประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงค หรือเปาหมาย  
         องคการในฐานะระบบ ตามแนวคิดของ Kast และ Rosenzweig แสดงเปนแผนภูมิได ดังนี ้
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แผนภาพที ่6 องคการในฐานะระบบเปด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ท่ีมา : Kast and Rosenzweig (1985: 114) 
 

สถานศึกษาในฐานะระบบ โดยวิจิตร ศรีสอาน (2523: 75) และทองอินทร วงศโสธร (2536: 161) 
เสนอแนวคิดท่ีสอดคลองกันเกี่ยวกับสถานศึกษาในฐานะระบบไววา โรงเรียนเปนองคการท่ีเปนระบบ 
โดยแสดงใหเห็นถึงปจจัยสําคัญของระบบ ไดแก ตัวปอน กระบวนการในการผลิต และผลผลิต ซ่ึงอาจ
แสดงเปนแผนภาพไดดังนี้  
 

ระบบยอ่ย  
ดา้น

เป้าหมาย 

ระบบยอ่ยดา้น
เทคโนโลย ี

ระบบยอ่ย       
ดา้นการจดัการ 

ระบบยอ่ย  
ดา้นจติ-
สงัคม  

ระบบยอ่ยดา้น
โครงสรา้ง  

สภาพแวดล้อม 
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แผนภาพที ่7 สถานศึกษาในฐานะระบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ท่ีมา : วิจิตร ศรีสอาน (2523: 75) 
 

นอกจากนี้ กมล รอดคลาย (2537: 86-87) ไดนําแนวคิดระบบมาประยุกตใชกับองคการทางการ
ศึกษา โดยอธิบายถึงองคประกอบสําคัญในระบบยอยทั้ง 5 ระบบตามแนวคิดของ Kast และ Rosenzweig 
(1988) ไวดังน้ี 1) ระบบยอยดานเปาหมายขององคการประกอบดวย ปรัชญา เจตนารมณและหลักการใน
การจัดการศึกษา เปาหมายและทิศทางในการทํางานที่เปนรปูธรรม 2) ระบบยอยดานเทคนิค ประกอบดวย 
ความรู ขอมูล และกระบวนการ วธิีการ และเทคนิคในการสอน/การถายทอดใหนักเรยีน 3) ระบบยอยดาน
จิตวิทยา-สังคม ประกอบดวย ลักษณะและทัศนคติของผูบริหารและครู  4) ระบบยอยดานโครงสราง
องคการ ประกอบดวย ลักษณะงาน กิจกรรมและประเภทของงาน อํานาจหนาที่และความรับผิดชอบ สาย
การบังคับบัญชา และกฎ ระเบียบตางๆ ในการดําเนินงาน และ 5) ระบบยอยดานการจัดการ ประกอบดวย 
ความชัดเจนของเปาหมาย วัตถุประสงค และขั้นตอนในการกําหนดเปาหมาย การวางแผน การจัด
ทรัพยากร การจัดองคการ วิธีการและข้ันตอนในการดําเนินการ  การตัดสินใจ การประสานงาน และการ
ควบคุมงาน ซ่ึงนับวาสอดคลองกับแนวคิดของ Owens (2001)   ที่กลาวถึงสถานศึกษาในฐานะระบบของ
สังคม โดยแสดงรายละเอียดไดดังแผนภูมิตอไปน้ี 

-  นกัเรยีน 
-  คร ู– อาจารย ์
-  วสัดุ – อุปกรณ์ 
-  เงนิทุน ทรพัยส์นิ 
-  เทคโนโลย ี

-  วตัถุประสงคข์องโรงเรยีน
-  หลกัสตูร 
-  กระบวนการการจดั 
   การเรยีนการสอน 
-  กจิกรรมต่าง ๆ  
-  การประเมนิผล 

นกัเรยีนสาํเรจ็
การศกึษาตามที่
วางเป้าหมายไว ้

 

ตวัป้อน กระบวนการ ผลผลติ 

ขอ้มลูป้อนกลบั 
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แผนภาพที ่8 สภาพสถานศกึษาในฐานะระบบของสังคม 
 

 
แนวคิดและทฤษฎีระบบโรงเรียนในฐานะระบบสังคมของ Hoy and Miskel 
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Hoy and Miskel (2001) ไดกลาวถึงแนวคิดและทฤษฎีโรงเรียนในฐานะระบบสังคมไววา
โรงเรียนเปนองคการที่เปนทางการ (Formal organization) ซ่ึงมีองคประกอบที่สําคัญหรือระบบยอยที่มี
ความสัมพันธกันและสงผลกระทบตอกันและกันดังนี้ 

1) โครงสราง (Structure) อยางเปนทางการในลักษณะขององคการแบบราชการท่ีได
ออกแบบและจัดข้ึนเพื่อการบรรลุเปาหมายขององคการ 

2) บุคคล (Individual) ซ่ึงเนนศึกษาในประเด็นท่ีเกีย่วกับความตองการ (Needs) 
เปาหมาย ความเช่ือ การรับรู ความเขาใจในบทบาทของงานที่รับผิดชอบ โดยท่ีศักยภาพของบุคคลจะ
สงผลตอการบรรลุเปาหมายขององคการ 

3) วัฒนธรรม (Culture) คือลักษณะของการมีสวนรวมในการทํางานของบุคลากรใน
องคการ อันสงผลใหองคการมีเอกลักษณเปนของตนเอง  

4) การเมือง (Politics) เปนระบบของความสัมพันธของอํานาจที่ไมเปนทางการ ซ่ึงเปน
ส่ิงที่เกิดข้ึนเพื่อการตานทานระบบควบคุมอื่นๆ  

ภายใตความสัมพันธขององคประกอบตางๆ เหลานี้ ยังมีส่ิงที่เปนเง่ือนไขหรือแรงผลักจาก
เทคโนโลยีหลัก (Technological core) และส่ิงแวดลอม (Environment) ขององคการ ซ่ึงองคการจะตอง
ดําเนินการแกปญหาตางๆ ในการปรับตัว การบรรลุเปาหมาย การบูรณาการ และการดํารงศักยภาพที่มีอยู
เพื่อการอยูรอดและความเจริญกาวหนาที่เกิดข้ึนขององคการ   

Hoy and Miskel (2001) นําเสนอรูปแบบระบบสังคมของโรงเรียนไววาโรงเรียน เปนระบบ
สังคมที่มีองคประกอบตาง ๆ ดังน้ี  

1) ปจจัยนําเขา  (Inputs) ประกอบดวย  แรงผลักจากส่ิงแวดลอม  (Environmental 
constrains) ทรัพยากรมนุษย และ เงินทุน (Human and capital resources) ภารกิจและนโยบายของ
คณะกรรมการโรงเรียน (Mission and board policy) วัสดุและวิธีการ (Materials and methods) และ 
อุปกรณ (Equipment) 

2) กระบวนการแปรสภาพ (Transformation process) ประกอบดวย ระบบโครงสราง 
(Structure System) ระบบวัฒนธรรม (Cultural System) ระบบการเมือง (Political System) และ ระบบ
ปจเจกบุคคล (Individual System) 

3) โครงสราง (Structure System) ระบบวฒันธรรม (Cultural System) ระบบการเมือง 
(Political System) และ ระบบปจเจกบุคคล (Individual System) 



 

 

32

 

4) ผลผลิต (Outputs) ประกอบดวย ผลสัมฤทธิ์ (Achievement) ความพึงพอใจในงาน 
(Job satisfaction) การขาดเรียน (Absenteeism) การออกกลางคัน (Dropout rate) และคุณภาพโดยรวม 
(Overall quality) 

5) ส่ิงแวดลอม (Environment) คือ สรรพส่ิงที่อยูนอกองคการ โรงเรียนเปนระบบสังคม  
การกําหนดของเขตขององคการบางครั้งก็ทําไดไมชัดเจน เปนที่ยอมรับกันวาส่ิงแวดลอมเกี่ยวของและ
สงผลตอการดําเนินงานของโรงเรียน ส่ิงแวดลอมเปนแหลงของพลังงานหรือปจจัยนําเขาในรูปแบบตางๆ 
เชน ทรัพยากรตางๆ คานิยม เทคโนโลยี ความตองการ และประวัติศาสตร ซ่ึงเปนแรงผลักและโอกาสใน
การดําเนินงานขององคการ เม่ือเปนเชนนี้ส่ิงแวดลอมในลักษณะใดท่ีเปนแรงผลักหรือมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมองคการหรือการดําเนินงานของโรงเรียน ทั้งส่ิงแวดลอมวงกวางและส่ิงแวดลอมเฉพาะที่อยู
ใกลโรงเรียนลวนมีอิทธิพลตอโครงสรางและกิจกรรมของโรงเรียน ดังแผนภาพท่ี  9 

 

แผนภาพท่ี 9 รูปแบบระบบสังคมของโรงเรยีน (Social System Model School) 
 

ท่ีมา:  Adapted from Wayne K. Hoy and Cecil G. Miskel.  Educational Administration: Theory, 
Research, and Practice. 6 th ed.  Singapore: McGraw-Hill, 2001.  p.: 31. 
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 ทั้งนี้ Hoy and Miskel อธิบายไววารูปแบบระบบสังคม ดังแผนภาพที่ 2.9 มีกลไกขอมูลยอนกลับ
ในสองลักษณะคือ ขอมูลยอนกลับภายใน (Internal feedback loops) และขอมูลยอนกลับจากภายนอก 
(External feedback loops) ลักษณะโครงสรางอยางเปนทางการของโรงเรียนและกลุมไมเปนทางการมี
อิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคลากรแตละคนในโรงเรียน ขอมูลยอนกลับทําให แตละคนทราบวา
โครงสรางและกลุมไมเปนทางการมีผลตอพฤติกรรมของแตละคนอยางไร เชน ระบบการประเมินผลการ
ดําเนินงาน ระบบการใหส่ิงตอบแทน และความคาดหวังของกลุมครูตอเพื่อนรวมงานในการปฏิบัติงาน
ควบคุมนักเรียน เปนตน 

รูปแบบระบบสังคมเปนมุมมองแบบพลวัต  (Dynamic) ที่มีกลไกขอมูลยอนกลับ และ
องคประกอบตาง ๆ มีเหตุการณทั้งดี ไมดีหรือไมสงผลใด ๆ อยางตอเน่ืองในโรงเรียน ลักษณะท่ีเห็นได
ชัดเจนเก่ียวกับพลวัตหรือการเปลี่ยนแปลงของระบบอาจดูจากพฤติกรรมของนักเรียน ครู และผูบริหารที่
สงผลกระทบซ่ึงกันและกันการวิเคราะหระบบมีจุดเนนในการศึกษาวาองคประกอบทั้งหมดและกิจกรรม
ตางๆ นําไปสูผลผลิตไดอยางไร อยางไรก็ตาม ผลผลิตท่ีเกิดข้ึนน้ัน ก็เปนส่ิงท่ีไมสามารถทํานายได 
 

ตอนที่ 3 แนวคิดเกี่ยวกับเครอืขายสถานศึกษา 
3.1   แนวคิดเกี่ยวกับเครอืขาย 

ในทางสังคมวิทยา เครือขายเปนรูปแบบความสัมพันธทางสังคมอยางหนึ่งท่ีแตกตางไปจาก
กลุม โดยที่กลุมจะมีขอบเขตท่ีชัดเจน รูวาใครเปนสมาชิก ใครไมใชสมาชิก มีความเปนรูปธรรม มองเห็น
ไดมีโครงสรางทางสังคมในระดับหน่ึง แตเครือขายเปนรูปแบบความสัมพันธทางสังคมท่ีไมมีขอบเขต
การเช่ือมความสัมพันธระหวางสมาชิกเครือขายอาจจะมองเห็นและมองไมเห็นเปนรูปธรรมก็ได สาระ
ของการเช่ือมโยงระหวางกันท่ีจะชวยใหมองเห็นรูปธรรมของเครือขายมี 3 ลักษณะ คือ เครือขายการ
แลกเปลี่ยน เครือขายการติดตอส่ือสาร และเครือขายความสัมพันธในการอยูรวมกัน เครือขายไมมี
โครงสรางท่ีแนนอนตายตัว อาจมีการออกแบบโครงสรางข้ึนมาทําหนาที่สานความสัมพันธระหวางคน/
กลุมองคกรใหตอเน่ือง แตในเครือขายไมมีใครบังคับใหใครกระทําอะไรได แตละคน/กลุมองคกรตางก็
เปนศูนยกลางของเครือขายไดพอๆกัน ดังน้ัน รูปแบบความสัมพันธทางสังคมของเครือขายจึงมีความ
ซับซอนกวากลุม/ องคกรมากนัก (Boissevain and Mitchell, 1973) 

 Paul Starkey (1997) ใหความหมายของ "เครือขาย" วาคือ กลุมของคนหรือองคกรท่ี สมัครใจ
แลกเปลี่ยนขาวสารขอมูลระหวางกนั หรือทํากิจกรรมรวมกัน ในลักษณะท่ีบุคคลหรือองคกรสมาชิกยังคง
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มีความเปนอิสระในการดําเนินกิจกรรมของตน การสรางเครือขายเปนการทําใหบุคคลและองคกรที่กระจัด
กระจายไดติดตอและแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารและการรวมมือกันดวยความสมัครใจ อีกทั้งใหสมาชิกใน
เครือขายมีความสัมพันธกันฉันทเพ่ือนที่ตางก็มีความเปนอิสระมากกวาสรางการคบคาสมาคมแบบพ่ึงพิง 

 ทีมวิจัยสนามในโครงการสนับสนุนเครือขายองคกรชุมชนชวยกันนิยามความหมายของคําวา 
“เครือขาย” สรุปไดวา เครือขาย คือ กลุม/องคกรหลายๆ กลุมมารวมตัวกัน ประสานเช่ือมโยง สราง
ความสัมพันธ ถักทอ สรางสรรคกิจกรรมบนพื้นฐานของความเอ้ืออาทร เกิดพลังในการทํางานใหบรรลุ
เปาหมายทุกองคกร และชุมชนเขมแข็ง หัวใจของเครือขาย คือ การเช่ือมความสัมพันธ พลังของเครือขาย 
คือ เปาหมายและความพยายามที่จะทําใหบรรลุเปาหมาย คําวา องคกรเครือขาย กับเครือขายองคกร มี
ความหมายตางกัน องคกรเครือขาย คือ องคกร ในขณะท่ีเครือขายองคกร คือ เครือขาย 

 องคกรเครือขาย อาจหมายถึง องคกรบริหารเครือขาย องคกรสมาชิกของเครือขาย หรือภาพรวม
ขององคกรที่มีความสัมพันธกันในแวดวงอะไรสักอยางหนึ่ง แตเครือขายองคกรไมไดเนนท่ีรปูลกัษณของ
องคกร แตเนนลักษณะความสัมพันธระหวางองคกร 

 จากการสังเคราะหเครือขายในหลายประเทศ Starkey พบวา เครือขายอาจจัดต้ังข้ึนอยางเปน
ทางการจากหนวยราชการหรือหนวยงานพัฒนาเอกชน หรืออาจเกิดขึ้นแบบไมเปนทางการ ดวยการ
วางแผนและการทํากิจกรรมรวมกันของบุคคลหรือองคกรที่สมัครใจ โครงสรางของเครือขายมีไดหลาย
รูปแบบ แตก็มีความสําคัญนอยกวากระบวนการติดตอกันหลายทิศทางของสมาชิกภายในเครือขาย 
เครือขายไมใชการสงจดหมายขาวไปใหสมาชิกตามรายช่ือเทานั้น แตตองมีการแลกเปลี่ยนขาวสารขอมูล
ระหวางกัน ชองทางการแลกเปลี่ยนและรวมมือภายในเครือขายสามารถจัดข้ึนในลักษณะการประชุม   
การประชุมเชิงปฏิบัติการหรือการทดลอง การสัมมนา  การเผยแพรเอกสาร และการทํากิจกรรมรวมกัน 

 Adam Burke (1999: 76-79) กลาววา การท่ีเครือขายดํารงอยูไดก็ดวยเหตุผลหลายประการ เชน 
เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร เพ่ือเปนศูนยรวมของการสนับสนุน เพ่ือใหเกิดประโยชนจากการมี
ประสบการณแตกตางกัน เพ่ือเปนชองทางสําหรับแหลงทุน เครือขายเปนเวที ในการเจรจาตอรองกับ
หนวยงานหรือองคกรอ่ืน ๆ หนวยงานสงเสริมสนับสนุนการสรางเครือขายดวยเปาหมาย 2 ประการ คือ 
1) เพื่อเสริมสรางศักยภาพและสนับสนุนการเสริมสรางอํานาจแกประชาชน และ 2) เพื่อเปนชองทาง
สําหรับการใหบริการแกประชาชน 
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 Burke อธิบายวา เครือขายกับการติดตอส่ือสารมีความสัมพันธกัน กลาวคือ ที่ระดับชุมชน       
การติดตอส่ือสารทําไดอยางรวดเร็วแบบปากตอปากในกลุมคนรูจักมักคุน โครงการพัฒนามีสวนควบคุม
กระบวนการดังกลาวผานการจัดต้ังกลุม/องคกรชุมชน หรือประชาชนกลุมเปาหมายของโครงการ วิธีการ
แบบปากตอปากในกลุมคนรูจักมักคุนถูกนํามาใชและคอนขางประสบความสําเร็จ รูปแบบน้ีเปนลักษณะ
ท่ีสําคัญของวิธีการติดตอส่ือสารแบบมีสวนรวม บางทีปจจัยหลักท่ีเกี่ยวของคือความสมดุลระหวาง
เครือขายหลวมๆ ที่มีอยูของชุมชน กับโครงสรางแบบทางการท่ีทําใหขอมูลขาวสารไหลเวียนไดดีข้ึนที่
นักพัฒนานําเขามา เชน เครือขายระดับหมูบานใน Bangladesh, and "Naam" เครือขายใน Burkina Faso. 
การศึกษาของ UNICEF ใน West Africa ช้ีใหเห็นวา โครงการท่ีดําเนินการในพ้ืนท่ีดังกลาวตองมุงวาง
เงื่อนไขพื้นฐานเพื่อสรางสภาพแวดลอมใหเอ้ือกับการทํากิจกรรมข้ันตอไป ซ่ึงรวมถึงการสรางศักยภาพ
ของประชาชน และกลุมองคกร เพื่อใหโครงสรางหรือองคกรในทองถิน่สามารถดําเนนิการกิจกรรมตาง ๆ 
ในการสรางเครือขายต้ังแต   การจูงใจเพื่อนมารวมเครือขาย จนถึงการเกลี้ยกลอมระดับนโยบายให
สนับสนุนกิจกรรมของเครือขายการทําใหเกิดเครือขายระดับชุมชนกิจกรรมเสริมสรางศักยภาพนั้นจะ
แตกตางกันไปในแตละพ้ืนท่ีการศึกษาของ UNICEF สรุปวา เครือขายองคกรเปนชองทางที่มีคุณคา   
อยางยิ่งสําหรับการดําเนินกิจกรรมสงเสริมสุขภาพภาคประชาชน 

Burke ยกตัวอยางของเครือขายผูหญิง เขาบอกวา เครือขายผูหญิงก็เหมือนเครือขายอ่ืนๆ ท่ียอมมี
ความแตกตางกันไป แมวาจะสรางข้ึนมาเพื่อวัตถุประสงคที่เกี่ยวของกับความเปนเพศหญิง แตรูปแบบ
เครือขายและวัตถุประสงคก็แตกตางกัน เชน เครือขายผูหญิงทํางานทั่วโลกเปนเครือขายท่ีมีการ
แลกเปล่ียนทรัพยากรและสนับสนุนกลุมองคกรผูหญิงในภาคอุตสาหกรรม เครือขายตอตานการกระทํา
รุนแรงกับเพศหญิงใน South Africa เปนเครือขายผูหญิงซ่ึงเช่ือมโยงเครือขายกับกลุมองคกรตาง ๆ และ
เปนชองรับการสนับสนุนจากองคกรแหลงทุน รวมทั้งเจรจากับรัฐบาลและองคกรชุมชน เครือขายอ่ืนๆ ก็
อาจมีวัตถุประสงคกวางกวานี้ และเปนตัวอยางใหเห็นถึงการจดัต้ังกลไกอยางหนึ่งท่ีชวยใหสามารถเขาไป
สงเสริมกระบวนการตัดสินใจของผูหญิงไดงายข้ึน ความสําคัญของเครือขายไมใชการอยูใตการจัดการ
ของรัฐแตเปนการทํางานในรูปของการกระตุนใหผูหญิงรวมตัวกันเปนกลุมเปนองคกร ผนึกกําลังกัน
สราง พัฒนา รวมท้ังผลักดันส่ิงที่สงผลถึงชีวิตความเปนอยูของพวกเธอ เครือขายเปนเสนทางนําไปสูการ
เปลี่ยนแปลงทางการเมืองไดเทาๆ กับการพัฒนาตัวปจเจกบุคคล แมวาเครือขายหลายเครือขายจะออนแอ 
แตการเช่ือม่ันในเจตนารมณและในตัวสมาชิกก็สามารถทําใหเครือขายมีความยั่งยืนกวาการเปนเครือขาย
ท่ีถูกยัดเยียดมาจากเบ้ืองบน 
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ความหมายคําวา “เครอืขาย”  
 

 คําวา "เครือขาย" มีความสําคัญ ไมวาจะเปนระดับทองถิ่น ระดับชาติ และระดับนานาชาติ ผูคน
พูดถึงเครือขายของหนวยงานการพัฒนา วิจัย ธุรกิจ และในสาขาวิชาชีพตางๆ คนบางกลุมมอง 
"เครือขาย" วาเปนเพียงคําที่รูกันเฉพาะในวงการหนึ่ง ปจจุบันมีองคกรจํานวนมากตระหนักวา "เครือขาย" 
เปนเครื่องมือท่ีมีคุณคาในการพัฒนา แตเครือขายคืออะไร เครือขายทํางานอยางไร ทําไมบางเครือขาย
ประสบความสําเร็จ บางเครือขายไมประสบความสําเร็จ เจาหนาที่พัฒนาชุมชนหนวยงานตางๆ ในพ้ืนที่ 
คนในชุมชน และองคกรชุมชน จะรวมกันสรางและพัฒนาเครือขายไดอยางไร การจัดการภายในของ
เครือขายองคกรชุมชนควรเปนอยางไร เครือขาย เม่ือสรางข้ึนมาแลวจะทําหนาที่อยางไร ชุมชนจะได
ประโยชนอะไรบาง ลวนแตเปนคําถามท่ียังตองการกระบวนการศึกษาวิจัยอีกมากนัก ซ่ึงนักวิชาการหลาย
ทานไดใหความหมายไว ดังนี้ 

 ขนิฎฐา  กาญจนรังสีนนท (๒๕๔๗) กลาวเพ่ิมเติมวา เครือขายคือ กลุมคนของคนหรือองคกร
ท่ีสมัครใจแลกเปลี่ยนขาวสารขอมูลระหวางกันหรือทํากิจกรรมรวมกัน โดยมีการจัดรูปหรือจัดระเบียบ
โครงสรางโดยคนหรืองคกรสมาชิกยังมีความเปนอิสระ ในความหมายนี้สาระสําคัญคือ ความสัมพันธ 
ของสมาชิกในเครือขายตองเปนไปโดยสมัครใจ กิจกรรมที่ทําในเครือขายตองมีลักษณะเทาเทียมหรือ
แลกเปล่ียนซ่ึงกันและกัน และการเปนสมาชิกเครือขายไมมีผลกระทบตอความเปนอิสระหรือความเปน
ตัวของตัวเองของคนหรือองคกรนั้น ๆ  

 จากความหมายขางตน สรุปไดวา เครือขายเปนการรวมมือระหวางปจเจกบุคคล กลุมองคการ
ประเภทเดียวกัน หรือเปนเครือขายเช่ือมโยงระหวางกลุม องคการตางประเภทเดียวกัน ซ่ึงมีหลายระดับ 
ต้ังแตการเช่ือมโยงระหวางปจเจกตอปจเจก การเช่ือมโยงระหวางปจเจกกับกลุมการเชื่อมโยงระหวางกลุม
ตอกลุมโดยดําเนินงานภายใตเปาหมายและวิธีการทํางานรวมกันอยางเปนระบบ 
 

 3.2 ประเภทของเครอืขาย 
       เครือขายแตละเครือขาย ตางก็มีจุดเริ่มตน หรือถูกสรางมาไดดวยวิธีการตางๆ โดยมี               
3 ลักษณะสอดคลองกัน (ธนา  ประมุขกุล, 2547) 

        1. เครือขายที่เกิดโดยธรรมชาติ เครือขายน้ีมักเกิดจากการท่ีผูคนมีความคิดตรงกันทํางาน
คลายคลึงกัน หรือประสบกับสภาพปญหาเดียวกันมากอนมารวมตัวกัน เพ่ือแลกเปล่ียนความคิด 
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ประสบการณ ไปจนถึงรวมกันแสวงหาทางเลือกใหมท่ีดีกวาเครือขายเชนนี้มักเกิดในพ้ืนท่ีชุมชน ที่มี
วัฒนธรรมความเปนอยูคลายคลึงกันมารวมกันเปนกลุมเปนชมรมกอน 

  2. เครือขายจัดต้ัง เครือขายจัดต้ังน้ี มักจะมีความเกี่ยวของกับนโยบายหรือการ
ดําเนินงานของภาครัฐอยูเปนสวนมาก การรวมตัวกันจึงเปนลักษณะเพียงช่ัวคราวเปนการเฉพาะกิจไมมี
ความตอเนื่องและมักจะจางหายไปในที่สุดยกเวนเครือขายจะไดรับการชี้แนะที่ดีจนสามารถสรางความ
เขาใจที่ถูกตองและนําไปสูการพัฒนาเปนเครือขายท่ีแทจริงได 

  3. เครือขายวิวัฒนาการ เปนอีกรูปแบบการกําเนิดเครือขายท่ีมิไดเปนไปโดยธรรมชาติ
แตแรกเร่ิมและก็มิไดถูกจัดต้ังโดยตรง แตจะเปนไปในลักษณะของกระบวนการพัฒนาผสมผสาน โดย
เริ่มท่ีกลุมบุคคล องคการมารวมกันดวยวัตถุประสงคกวาง ๆ ในการท่ีจะสนับสนุนกันและเรียนรู ไปดวย
กอน นอกจากนี้ การจําแนกประเภทของเครือขาย ยังแบงไดหลายมิติ ดังนี้  (นฤมล    นิราทร, 2543) 
   1. ตามพื้นที่ดําเนินงาน เชน เครือขายระดับหมูบาน ตําบล จังหวัด ภาคและ
ระดับประเทศ 
   2. ตามประเภทกิจกรรมหรอืประเด็นปญหา เชน เครือขายท่ีทํางานดานเด็ก สตรี 
สาธารณสุข เศรษฐกิจ พัฒนาชุมชน สิทธิมนุษยชน ส่ิงแวดลอม ฯลฯ 
   3. ตามอาชีพ หรือสถานภาพทางสังคม เชน เครือขายแรง เครือขายกลุม 
เครือขายครูพทัิกษสิทธิเด็ก พระสหธรรม เครือขายสารวตัรนกัเรียน ฯลฯ 
   4. ตามรูปแบบโครงสรางหรอืความสัมพันธ การจําแนกโดยใชเกณฑน้ีจะทําให
เกิดเครือขาย 2 ลักษณะ คือ เครือขายตามแนวต้ัง และเครือขายตามแนวนอน 
  (1) เครือขายตามแนวต้ัง หมายถึง เครือขายท่ีโครงสรางมีลักษณะเปนชวงช้ัน
ความสัมพันธระหวางองคกรภายในเครือขายไมเทากัน มีองคกรท่ีมีสถานภาพสูงกวาและอยูในฐานะผูให
ความชวยเหลือแกองคกรท่ีเปนลูกขาย เครือขายตามแนวต้ังพบมากในองคกรธุรกิจ เชน เครือขายเฟรนไชส    
ตาง ๆ ลูกขายตองพึงพาบริษัทแมในเร่ืองเครื่องหมายการคา ขณะท่ีลูกขายตองเสียคาใชจายสําหรับ
ประโยชนท่ีจะไดจากแมขาย 
  (2) เครือขายตามแนวนอน เปนเครือขายที่ความสัมพันธระหวางองคกร    
ตาง ๆ ภายในเครือขายมีความเทาเทียมกัน ลักษณะการแลกเปลี่ยนเปนไปโดยชวยเหลือเกื้อกูลกัน การ
ติดตอภายในเครือขาย เปนการติดตอระหวางบุคคลหรือองคกร หรืออาจจะมีองคกรที่ทําหนาที่
ประสานงานระหวางเครอืขาย เชน จัดประชุม กระจายขาวสารขอมูล หรือเปนแกนกลางเม่ือตองการมีการ
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ปฏิบัติการรวมกัน องคกรประสานงานนี้ก็ยังมีสถานภาพเทาเทียมกับองคกรอ่ืน ๆ ภายในเครือขาย 
เครือขายในงานพัฒนาสวนใหญเปนเครือขายตามแนวนอน 

Burke (1999) ช้ีวา การรักษาความสมดุลระหวางหนวยงานสนับสนุนกับเครือขายเปนเรื่อง
เปราะบาง การสนับสนุนของหนวยงานภายนอกอาจชวยใหเครือขายเขมแข็งไดดวยการชวยกอตั้งและ
ตกแตง โดยไมทําใหวัตถุประสงคของการสรางเครือขายเสียหาย ความชวยเหลืออาจประกอบดวย         
ส่ิงตางๆ ดังตอไปนี้ 

 การสนับสนุนทรัพยากรเพ่ือการจัดประชุม การพัฒนาศักยภาพหรือฝกอบรมเพิ่มทักษะ  
ท่ีจําเปน เชน การเจรจาหวานลอม การติดตอส่ือสาร การสรางความสัมพันธกับส่ือมวลชนการใช
เทคโนโลยี การทําบัญชี เปนตน 

 การจัดหาผูเช่ียวชาญตามความตองการของเครือขาย 
 คาใชจายในการจัดหาเทคโนโลยีและเงินทุนเพ่ือการดําเนินกิจกรรมของเครือขาย 
 รับรองสถานภาพเพื่อใหเครอืขายไดรับความสนใจจากรัฐบาลอยางจรงิจัง 
 การเขารวมอภิปรายแสดงความคิดเห็นกับองคกรระดบันโยบาย องคกรระหวางประเทศ หรืออ่ืน ๆ  
 เช่ือมโยงความสัมพันธระหวางเครือขายกับองคกรอ่ืน ๆ 

 

3.3  การสรางและการพัฒนาเครอืขาย 

Burke (1999) เสนอ แนวทางการสรางและพัฒนาเครอืขายที่มุงรักษาความสมดลุระหวาง
ความตองการของหนวยงานสนับสนนุและเครอืขาย   ดังนี ้

1. ปจจัยนําเขาจากภายนอก : ประเด็นสําคัญท่ีสุด คือ อันตรายอันเกิดจากทรัพยากรจาก  
ภายนอกที่ใหผลเสียมากกวาผลดี การเปดกวาง และกระบวนการวางแผนแบบมีสวนรวมสามารถชวยได 
การรวมศูนยจะมีมาก ผานการจัดหาเงินอุดหนุน และเปนการทําลายเครือขาย จึงเปนเรื่องสําคัญที่ตองให
ตัวแทนกลุมมีความรับผิดชอบในการระดมทรัพยากรแทนที่หนวยงานสนับสนุนจะเปนหัวเรี่ยวหัวแรงใน
เรื่องน้ี 

2. ความเปนเอกภาพ :  รูปแบบท่ีถูกออกแบบไวยากที่จะเติบโตได แตละเครือขายอาจไม 
เหมือนกัน ตองเปดโอกาสใหเครือขายออกแบบของตัวเอง 
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3. คํานิยาม  :  เครือขายตองนิยาม/กําหนดวัตถุประสงค และขอบเขตประเด็นหรือขอบเขตพ้ืนที่ 
ของตัวเอง เครือขายจําเปนตองแนใจวาไมซํ้าซอนหรือแขงขันกับเครือขายที่มีอยูแลว แตจะพัฒนา
ความสัมพันธไปเช่ือมโยงกับสถาบันที่เกี่ยวของ 

4. ความเกี่ยวของในวงกวาง :  ถาจะใหเครือขายอยูรอด เครือขายตองมีสมาชิกที่มีความมุงมั่น 
อยูเปนหลักในการดําเนินกิจกรรมของเครือขายมากกวา 1 คน ตองมีกลุมแกนของเครือขายที่คอยผลักดัน 
คนกลุมน้ีควรเปนคนท่ีคอยกระตุนใหความสัมพันธภายในเครือขายมีอยูอยางตอเน่ือง และควร
ติดตอส่ือสารกับสมาชิกที่หางหายไปใหบอยครั้ง สมํ่าเสมอ มีการแบงงานใหกับสมาชิกรวมรับผิดชอบ 

5. การมีสวนรวม  :  ปกติเครือขายประกอบดวย สมาชิกขององคกรพัฒนาเอกชน นักวิจัย      
องคกรชุมชน เปนตน  ดวยเหตุนี้จึงจําเปนตองมีการสงเสริมการติดตอสัมพันธกันระหวางผูมีสวนไดสวน
เสียใกลชิดเพื่อใหแนใจวาคนเหลาน้ียังคงติดตอและเอ้ือประโยชนใหกันอยู 

6. ความขัดแยงภายใน : สมาชิกเครือขายมักจะสงสัยระแวงกันหรือมีวาระแฝงแปลก ๆ ออกไป   
การเปดเผย และการติดตอส่ือสารท่ีดีภายในเครอืขาย จะชวยลดความตึงเครยีดได ความเปนประชาธิปไตย 
และกระบวนการตัดสินใจแบบใสสะอาด มีความสําคัญสําหรับการจัดการกับเรื่องนี้ 

7. รางวัล  :  การรับรูถึงความพยายามท่ีสมาชิกทุมเทใหกับเครือขาย มีความสําคัญตอการรักษา 
ไวซ่ึงความกระตือรือรนของสมาชิก แตก็เปนที่หลีกเลี่ยงไมพนท่ีเครือขายอาจมีการเปลี่ยนแปลงเม่ือเวลา
ผานไป กลุมแยกตัวออกไปตั้งใหม วาระที่สนใจเปลี่ยนไป สมาชิกลาออกหรือเขามาใหม คุณคาของ
เครือขายอาจมาจากสายสัมพันธแบบไมเปนทางการที่เกิดข้ึนบริเวณรอบ ๆ เครือขาย 

8. ความยืดหยุน  :  เครือขายตองการกฎและความรับผิดชอบ แตตองไมตายตัวมากเกินไป  
ความสามารถในการปรับมีความสําคัญตอความยั่งยืนของเครือขาย ขณะที่วัตถุประสงคของเครือขายควร
จะชัดเจน แตก็ตองมีขอบเขตที่เครือขายสามารถเปล่ียนแปลงได 

9. ทําประสบการณใหเปนเรื่องเปนราว  : ถาเครือขายเปนการใชประโยชนจากประสบการณ  
การเรียนรูก็จําเปนตองถูกทําใหเปนเรื่องเปนราว เพ่ือเปนประโยชนตอสมาชิกใหมากท่ีสุดเทาท่ีจะมากได 

10. การใหเงินอุดหนุน  :  เครือขายไมอาจดําเนินกิจกรรมไดดวยตนเอง จําเปนตองใชเงินและ 
ทรัพยากรอ่ืนที่ไมใชตัวเงินในการทํางานของเครือขาย แหลงอุดหนุนเงินที่หลากหลายเปนส่ิงจําเปนใน
การสรางความยั่งยืนใหกับเครือขาย 
 
 



 

 

40

 

11. ความถูกตองตามกฎหมาย  : เครือขายตองมีช่ือและมีการติดตอเพื่อจัดต้ัง ช่ือเสียง  เรียงนาม 
ของเครือขาย การไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานระดับสูงและการประชาสัมพันธทางส่ือตาง ๆ จะชวย
สรางความย่ังยืนและพลังอํานาจของเครือขาย 

Starkey (1997) เสนอแนวทางในการสรางเครอืขาย วาควรดําเนนิการดังนี ้
1. เชิญองคกรและผูมีสวนไดเสียมารวมประชุม โดยมีหัวขอการประชุมท่ีนาสนใจเกี่ยวกับ 

ผลประโยชนรวม หรือเปาประสงคทีเกี่ยวของกัน มอบหนาที่ในการบริหารจัดการการประชุมใหกับ
บรรดาผูมีสวนไดเสียรวมกันรับผิดชอบ การหาขอตกลงรวมในกิจกรรมท่ีเปนผลประโยชนรวมดังกลาว 

2. กําหนดวัตถุประสงคของการจัดต้ังเครือขาย ทิศทาง กิจกรรมหลัก และคุณสมบัติของ 
สมาชิกใหชัดเจน โดยใหสมาชิกสวนใหญมีสวนรวมในกระบวนการกําหนดดวย เพื่อปองกันการครอบงํา
จากกลุมคนบางกลุม ทั้งนี้ควรมีการทบทวนเปนระยะๆ เพ่ือปรับใหเหมาะสมกับสภาพการณของสังคม 
และความตองการของสมาชิก 

3. จัดต้ังกลุมแกนของเครือขายที่ปรารถนาตัวเขามาทําหนาที่ประสานงาน จัดการ และสง 
กําลังบํารุงใหกับสมาชิก ซ่ึงตองไมติดอยูกับกิจกรรมประจําวันขององคกรตัวเองและกลุมแกนตองดําเนิน
กิจกรรมของเครือขายใหบังเกิดประโยชนสูงสุด ทั้งน้ีตองมี   ารหมุนเวียนเปล่ียนกลุมผูนําเครือขาย เพ่ือ
พัฒนาภาวะผูนําของสมาชิกและปองกันการผูกขาดอํานาจ 

4. ความรูสึกมีสวนเปนเจาของและความผูกพันที่เหนียวแนน มีสวนอยางสําคัญตอความ 
สําเร็จของเครือขาย ควรเปดโอกาสใหสมาชิกเขามีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจ การเลือกกิจกรรม
และวิธีการทํางานของเครือขายในลักษณะประชาธิปไตย 

5. เครือขายตองมีวิธีการจัดหาและจัดการทรัพยากร เพ่ือความมีประสิทธิภาพในการ 
ขับเคลื่อนกิจการของเครือขาย และความสามารถในการพ่ึงตนเอง ทรัพยากรนี้ไมไดหมายถึงเงินทุน
เทานั้น แตยังหมายความรวมไปถึงคุณภาพของสมาชิก วิธีการจัดการแบบมีสวนรวม เทคโนโลยีการ
แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร  ฯลฯ 

6. ทําใหเครือขายมีสถานภาพถูกตองตามกฎหมาย เพื่อใหเครือขายและผูนําเครือขายไดรับ 
การสนับสนุน และความไวเนื้อเช่ือใจจากสมาชิกเครือขาย อีกทั้งยังไดสามารถดําเนินงานไดกวางขวาง 
อาจมีช่ือและสัญลักษณของเครือขายเพ่ือใหเปนที่จดจําไดงาย และอาจสงขาวสารไปใหกับบุคคล
เปาหมายท่ีสามารถใหการรับรองเครือขายได 
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7. ควรสนับสนุนใหมีการเช่ือมโยงระหวางเครือขายกับเครือขาย เพื่อเสริมใหเครือขายมีความ 
เขมแข็งมากข้ึน ซ่ึงมีไดทั้งทางแนวราบ แนวต้ัง หรือในภูมิภาคตางระดับกันการเชื่อมเครือขายทําไดทั้ง
อยางเปนทางการและไมเปนทางการ ดวยการมีกิจกรรมรวมกัน หรือเปนตัวแทนรวมกันในการจัดประชุม
เชิงปฏิบัติการท่ีเกี่ยวของ และการรวมกันประสานงานการประชุม 

8. ควรมีการติดตามผลและประเมินผลเปนประจําสมํ่าเสมอและถี่ถวนโดยดูความสอดคลอง 
ของแผนการทํางานกับวัตถุประสงค ความกาวหนาและความสําเร็จของเครือขายในแตละระยะ ท้ังนี้ควร
ใหสมาชิกเขามามีสวนรวมในกระบวนการกําหนดวิธีและเครื่องช้ีวัดประสิทธิภาพของกิจกรรมเครือขาย 
และรวมเรียนรูตลอดกระบวนการติดตามและประเมินผล 

9. ควรมีการจัดหลักสูตรฝกอบรมดานการจัดการเครอืขายใหกับองคกรแกนและผูนําเครือขาย 
สมํ่าเสมอ 

10. ถาวัตถุประสงคของเครือขายดีการเช่ือมโยงภายในเครือขายเหมาะสม เอ้ือใหเกิดความ 
เคลื่อนไหวของกิจกรรมและความแข็งขันของสมาชิก โครงการหรือกิจกรรมมีลักษณะกระจายอํานาจไป
ใหกับมวลสมาชิกท่ีไดรับประโยชน การดําเนินงานของเครือขายจะนําไปสูการพัฒนาที่ยั่งยืนไดในที่สุด 

 จากการวิเคราะหสรุปแนวทางการสรางเครือขายสถานศึกษานั้น จะตองพิจารณาถึงปจจัยเหลานี้ 
  1. ตองมีความชัดเจนในศักยภาพจุดออนจุดแข็งขององคกรของตน ความเขาใจ
ดังกลาวจะชวยใหมองเห็นประโยชนท่ีองคกรจะสามารถสรางใหเครือขายหรือรับจากเครือขาย 
  2. กอนที่จะเขาไปสรางเครือขายหรือองคกรใด ควรจะตองพิจารณาถึงคุณสมบัติของ
องคกรที่จะเขาไปรวมเปนเครือขายดวย คุณสมบัติไดแก คานิยม วัฒนธรรมองคกรและศักยภาพของ
องคกร จะสังเกตไดจากส่ิงตาง ๆ เชน รูปแบบการตัดสินใจเปนแบบรวมอํานาจหรือกระจายอํานาจ การ
ปฏิบัติตอกันระหวางสมาชิกในองคกรและความรวมมือภายในองคกร 
  3. จะตองเขาใจถึงความเส่ียงที่อาจเกิดข้ึนจากการเขารวมเปนเครือขายความเส่ียงนี้
ไดแก การฉวยโอกาสในเร่ืองขาวสารขอมูลตาง ๆ เปนตน 
  4. การเขาเปนเครือขาย หมายถึง การเปนทั้งผูใหและผูรับ แมวาจะมีการพ่ึงพิงระหวาง
กันก็ตาม แตก็เปนการพ่ึงพิงบนพ้ืนฐานของการเปนทั้งผูรับและผูให 
  5. เครือขายตองเปนอิสระจากองคกรเดิม การเขามารวมในเครือขายเปนการเขามารวม
โดยบางสวนขององคกรเทานั้นและเครือขายมีพันธกิจที่จะตองบรรลุเชนเดียวกับที่องคกรเดิมมีพันธกิจ
ของตนท่ีตองบรรลุเชนเดียวกัน 
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  6. องคกรในเครือขายมีความเทาเทียมกัน ไมตองการการช้ีนําหรือครอบงําโดยฝายใด
ฝายหน่ึง การช้ีนําทําใหสมาชิกเกิดความรูสึกวาขาดการมีสวนรวม การทํางานในลักษณะเครือขายจะตอง
ทํางานเปนทีม 
  7. องคกรในเครือขายตองมีความไววางใจซ่ึงกันและกันการติดตอกันอยางสม่ําเสมอ
เปนเง่ือนไขที่จําเปนอยางย่ิง เพราะวาเมื่อความไววางใจเกิดข้ึน เครือขายก็มีแนวโนมที่จะสนับสนุน      
ใหผูปฏิบัติงานที่แมจะมาจากตางองคกรตัดสินใจกระทําการใดท่ีจะตอบสนองตอปญหาซึ่งมีการ
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 
  8. เครือขายตองมีกิจกรรมรวมกันกิจกรรมจะเปนเสมือนสายใยที่เชื่อมโยงเครือขายไว
ไดและตองมีการแบงงานกันทํา เครือขายที่ไมมีกิจกรรมคือเครือขายที่ตายแลว 
  9. การสรางเครือขายส่ิงที่จําเปนอยางยิ่งที่ตองพิจารณา คือ การสนับสนุนจากฝาย
บริหารซ่ึงฝายบริหารจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองแสดงใหผูปฏิบัติงานเห็นวา การสรางเครือขายเปน
ความสําคัญในระดับตน ๆ เชนกัน 

 3.4 ปญหาของเครือขาย ที่ Starkey (1997) พบ มีหลายประการดังนี ้
1. เครือขายที่ไมมีทิศทางวัตถุประสงคที่ชัดเจน ยากท่ีจะพัฒนากิจกรรมของเครือขาย 

ใหตอบสนองความตองการของสมาชิกไดอยางตอเน่ือง 
2. เครือขายที่มีสมาชิกหลากหลายประเภทหรือมีความแตกตางมากระหวางฐานะขนาด 

ความเขมแข็งและสถานภาพอื่น ๆ ของสมาชิก หนวยงานใหญ มีทรัพยากรมาก และสถาบันที่เจาหนาที่มี
การศึกษาสูง เช่ือมั่นในตัวเอง มีแนวโนมท่ีจะครอบงําองคกรท่ีมีขนาดเล็กกวา 

3. การรวมศูนยเกิดข้ึนเม่ือผูประสานงานของเครือขาย เลขานุการ คณะทํางาน และ 
คณะกรรมการ เริ่มควบคุมและดําเนินการเครือขายในนามของตนเอง มากกวาการประสานงานและ
อํานวยความสะดวกใหกับกิจกรรมของสมาชิก การตัดสินใจถูกรวมศูนยและการติดตอ  ส่ือสารภายใน
เครือขายดําเนินการโดยเลขานุการ 

4. บอยครั้งที่เครือขายประสบปญหาอันเนื่องจากการขาดเงินทุนสําหรับกิจกรรมและ 
การประสานงานภายในเครือขาย โดยเฉพาะคาใชจายในการเดินทาง เพื่อใหสมาชิกมารวมในกิจกรรม
ของเครือขาย สวนเครือขายท่ีมีทุนก็มักเกิดความเครียดเนื่องจากปญหาในการจัดการและจัดสรรคาใชจาย
กับสมาชิกใหทั่วถึง 
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5. เนื่องจากภายในเครือขายขอมูลขาวสารจะแพรกระจายไประหวางคนหน่ึงไปใหกับ 
คนอ่ืน ๆ ไดอยางเสรีทําใหอาจมีการสงขาวสารขอมูลที่ไมถูกตอง เครือขายตองสรางบรรยากาศที่
เอ้ืออํานวยใหคนซักถามหรือวิพากษวิจารณ เพ่ือตรวจสอบความถูกตองของขอมูลขาวสารภายใน
เครือขายได 

6. เครอืขายสามารถถูกกระทบจากการแขงขันของเครือขาย หรือองคกรอ่ืนที่มีงานคาบ 
เกี่ยวกัน ซ่ึงอาจนําไปสูการรวมมือกัน แตก็อาจนําไปสูการแขงขันเพ่ือใหไดรับการยอมรับการสนับสนุน
ทรัพยากรและการเพิ่มจํานวนสมาชิกไดเชนกัน แหลงทุนสามารถใชจํานวนเครือขายที่มีใหเลือกเปน
ขออางที่จะไมใหทุนสนับสนุนกิจกรรมของเครือขายที่คลายคลึงกัน 

7. การแขงขันระหวางเครือขายท่ีมีขอบเขตการดําเนินงานเหลื่อมซอนกัน อาจนําไปสู 
ความรวมมือกัน และการชวงชิงเพื่อใหไดรับการยอมรับ การสนับสนุน และการเขาเปนสมาชิกได ใน
ขณะเดียวกัน ท้ังน้ีพบวา การแขงขันเปนตัวการสําคัญในการทําลายเครือขายที่อยูลําดับทาย ๆ และมี
ทรัพยากรนอยอีกดวย 

8. การติดตามและประเมินผลเครือขายมีคอนขางนอยเน่ืองจากธรรมชาติของเครือขาย  
คือ  ความไมเปนระบบ และมีโครงสรางหลวมที่มุงเนนความกาวหนาในอนาคต ไมใชประสบการณใน
อดีตนอกจากน้ี ยังพบวาเปนการยากท่ีจะนิยามตัวช้ีวัดความสําเร็จของเครือขายและคุณลักษณะของผล
และประโยชนของการสรางเครือขายใหมคีวามเท่ียง 

9. เครือขายระดับชาติและเครือขายระหวางประเทศหลายแหงพบกับปญหาอุปสรรค 
ทางการเมืองทําใหมีสภาพท่ีไมม่ันคงและถูกควบคุมอยางเขมงวด โดยเฉพาะการแลกเปลี่ยนขาวสารและ
การวิจารณรัฐบาล 

 

 3.5 ปจจัยความสําเร็จการดําเนินงานของเครอืขาย 
       ความสําเรจ็ของเครือขายจะตองประกอบดวยปจจยัเหลานี้ (ธนา  ประมุขกลู, ๒๕๔๗) 
       1) ความเขาใจ เครือขายที่ต้ังข้ึนและลมไปอยางรวดเร็วในเวลาตอมามีสาเหตุสําคัญประการ
แรก มาจากการท่ีเครือขายไมสามารถสรางความเขาใจใหตรงกันไดระหวางมวลสมาชิก โดยอาจเปน
ความไมเขาใจตอวัตถุประสงคของเครือขาย ต้ังแตเริ่มตนหรือเปนความไมเขาใจในบทบาทของสมาชิกที่
ตนเองเปนอยูนั้นวามีบทบาทอยางไรเปนบทบาทหลักหรือบทบาทสนับสนุน ดังนั้นเม่ือเครือขายท่ีต้ังข้ึน
ไดดําเนินการไปชวงระยะเวลาหน่ึง สมาชิกที่ไมเขาใจวัตถุประสงคก็อาจถอนตัวออกไปบทบาทของ    
แตละสวนก็อาจเกิดเปนความสับสนวา กิจกรรมแตละกิจกรรม ใครควรเปนแกนหลักและใครควรเปน
ผูสนับสนุน เชน หนวยงานภาครัฐก็ไปทําบทบาทการเปนแกนหลัก  (แทนที่จะเปนบทบาทของกลุมคน 
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ชุมชนเจาของพื้นที่) ในขณะท่ีผูที่เปนแกนหลักเองก็อาจจะยังเคยชินกับรูปแบบเดิมของการเปน “ผูรวม
กิจกรรม” ท่ีรอคอยการนําจากภายนอก 

  2) ความเปนประชาธิปไตย การที่สมาชิกทุกคนในเครือขายมีอิสระทางความคิดส่ิงที่
ตามมาก็คือ ความหลากหลายท่ีมีทั้งคลายคลึงกันและแตกตางกัน ของความคิดที่แสดงออกมา ดังนั้น 
จุดเริ่มตนที่จะทําใหความแตกตางเหลานี้อยูดวยกันอยางราบรื่นคือ การใหเกียรติ ยอมรับความคิดเห็นของ
กันและกัน ซ่ึงเทากับเปนการเปดโอกาสใหสมาชิกทั้งหลายไดเห็นทางเลือกอ่ืน ๆ ท่ีนอกเหนือไปจากท่ี
ตนคิดเห็นตามประสบการณที่จํากัดของแตละบุคคลและเมื่อไดเกิดปฏิสัมพันธทางความคิดระหวางกัน
แลว จุดเดน - จุดดอยของแตละทางเลือกจะไดรับการวิเคราะหอยางเปนเหตุเปนผลเพื่อใหไดขอสรุปที่
เปนผลจากการหลอมรวมของทุกความคิดมาเปนทางเลือกที่เหมาะสมที่สุดบนพื้นฐานการยอมรับของ
สมาชิกโดยรวม 

  3) ความจริงใจ เนื่องจากการทํางานในเครือขายเนนการประสานงานในแนวราบไม
เนนการบังคับส่ังการ ดังน้ัน ผูที่เปนสมาชิกจึงตองเขามาดวยความสมัครใจและมีความจริงใจในการ
ทํางานรวมกัน โดยเห็นประโยชนรวมตามเครอืขายกําหนดวัตถปุระสงคไว ซ่ึงบางครั้งประโยชนรวมที่จะ
เกิดขึ้นไดน้ัน อาจหมายถึง ผลรวมของการเสียสละที่มาจากสมาชิกแตละสวนนั่นเอง 

  4) การจัดการ ไมวาในเครือขายใหญหรือเล็ก สมาชิกมากหรือนอย การจัดการยังเปน
หนึ่งในปจจัยสําคัญประการหน่ึงในความสําเร็จขององคกรเสมอ และสําหรับการจัดการเครือขายที่มี
พ้ืนฐานสมาชิกหลากหลายรวมกัน โดยอิสระโดยไมถือการส่ังการเปนกลไกหลักนั้น การจัดการจะมี
ความสําคัญยิ่งข้ึนไปอีก ความยืดหยุนในการจัดการใหเขากับสถานการณที่เปลี่ยนไปเปนส่ิงสําคัญ
ประการหน่ึงในการจัดการเครือขาย โดยเฉพาะอยางย่ิงสภาวการณที่เครือขายตองติดตอประสานงานกับ
กลุมองคกรภายนอกอ่ืน ๆ ที่อยูนอกเหนือจากการจัดการของเครือขาย 

  5) การส่ือสาร คือ ตัวกลางที่ทําใหเครือขายสามารถเชื่อมโยงติดตอถึงกันได โดยเปนที่
ทราบกันเปนอยางดีวาการส่ือสารที่มี่ประสิทธิผลไมควรจะเปนแบบทางเดียว เพราะน้ัน คือ ระบบส่ังการ 
การส่ือสารที่มีประสิทธิผลในเครือขายจะตองมีลักษณะหลากหลายชองทางเช่ือมโยงระหวางสมาชิก
กันเองไดโดยอิสระ เพ่ือเปดโอกาสใหมีการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกันใหมากที่สุด แมวา เครือขายจะมี
ระบบการส่ือสารหลักผานทางผูประสานงานอยูก็ตาม แตไมควรกําหนดเปนระบบการส่ือสารที่ตายตัววา
ตองผานเปนข้ันเปนตอนตามน้ันเพราะการกําหนดเชนน้ีอาจทําใหเครือขายตองเขาไปติดอยูในระบบที่
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มากข้ันตอนที่สรางข้ึนมาเองอีก ท้ัง ๆ ที่เครือขายก็พยายามจะหลีกตัวเองออกมาจากกรอบที่เปนปญหา
ของระบบอยูแลว นอกจากนี้ ยังมีปจจัยที่ทําใหเครือขายเกิดความเขมแข็ง 

  6) สัมพันธภาพ ปจจัยดานสัมพันธภาพจึงเพิ่มความสําคัญยิ่งข้ึน ตอการนําไปสู
ความสําเร็จของการเปนเครือขายที่เขมแข็ง ถาหากสมาชิกมีความเขาใจและจริงใจในการเขามารวม
เครือขายแลว ส่ิงที่จะตามมาคือ ความเชื่อม่ัน วางใจในเครือขายซ่ึงจะเปนพ้ืนฐานของสัมพันธภาพท่ีดีใน
หมูสมาชิก การมีสัมพันธภาพที่ดีน้ีไมเฉพาะวาตองเปนไปในลักษณะท่ีใกลชิดกันเทานั้นจึงเรียกวา
สัมพันธภาพท่ีดี เพราเครือขายท่ีสมาชิกอยูหางไกลกันตามสภาพภูมิศาสตรและการส่ือสารยังไมสมบูรณ
พรอมสมาชิกก็อาจจะไมสามารถสรางความใกลชิดสนิทสนมกันไดเหมือนกับเครือขายที่สมาชิกอยูใน
พ้ืนท่ีใกลเคียงกัน เชน ท่ีอยูในตําบล หรือจังหวัดเดียวกัน แตเครือขายท่ีมีขอจํากัดดังกลาวก็ยังคงสามารถ
สรางสัมพันธภาพท่ีดีไดในลักษณะของความกลมเกลียวเปนน้ําหน่ึงใจเดียวกันและมีความอะลุมอลวย 
ยืดหยุน ในความสัมพันธของสมาชิกที่เปนไปตามธรรมชาติของกลุมท่ีมีความเขาใจและความจริงใจเปน
พ้ืนฐาน 

  7) ความชัดเจนของเปาหมาย การมีเปาหมายท่ีชัดเจนของเครือขายสะทอนใหเห็น
ความเปนเอกภาพทางความคิดเห็นในเครือขายเปนเบ้ืองตน กอนที่จะนําไปสูเอกภาพในการดําเนิน
กิจกรรมเครือขาย ดังนั้น ความชัดเจนของเปาหมายซ่ึงมาจากความคิดเห็นของมวลหมูสมาชิก จึงสะทอน
ถึงความเขมแข็งของเครือขายไปดวยนอกจากนี้การมีเปาหมายท่ีเครือขายตองการบรรลุชัดเจนก็จะเปน
เสมือนเข็มทิศนําทางสมาชิกในเครือขายไดเขาใจตรงกันและเดินไปในทิศทางเดียวกันโดยไมหลงใชเวลา
และทรัพยากรกับภารกิจที่ไมสอดคลองกับเปาหมายของเครือขาย 

  8)  กระบวนการเสนอความคิดเห็นและตัดสินใจ  เครือข ายตองมีความเปน
ประชาธิปไตยซ่ึงจะแสดงออกใหปรากฏไดอยางชัดเจนในวาระที่จะตองเสนอความคิดเห็นและตัดสินใจ
หากเครือขายไดใหโอกาสในการเสนอความคิดเห็น และใหสิทธิในการตัดสินใจแกสมาชิกอยางเปน
อิสระเต็มท่ีแลว ยอมบงบอกถึงความเขมแข็งของการเปนเครือขายในกระบวนการที่ตางไปจากองคกรที่มี
การฝากอํานาจ สิทธิขาดในการคิดและตัดสินใจไวกับบุคคลเพียงคนเดียวหรือกับกลุมบุคคลใดกลุมหนึ่ง
ท่ีมิไดแสดงถึงโอกาสและสิทธิของสมาชิกทั้งหมด ผลจากการที่สมาชิกมีสวนรวมในการเสนอความ
คิดเห็นและตัดสินใจน้ีจะยังเปนปจจัยใหเกิดความรูสึกรับผิดชอบรวมกันของหมูสมาชิก ที่จะเปน
ประโยชนอยางยิ่งตอการระดมสรรพกําลัง เม่ือเครือขายมีความตองการ 
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  9) ลักษณะกิจกรรมและความตอเน่ือง การจัดกิจกรรมท่ีระบุวา เปนกิจกรรมเครือขาย
โดยที่มีหนวยงานเจาภาพเปนผูจัดใหภาคีสมาชิกไดมาพบปะกันอยูในหลาย ๆ เวทีซ่ึงอาจเปนจุดเริ่มตน
ของการสรางเครือขาย แตหลังจากนั้นเครือขายท่ีจะมีความเขมแข็งอยูไดดวยตนเองจะตองพยายามพัฒนา
ไปสูการคิดและดําเนินกิจกรรรมดวยเครือขายเองเปนหลัก โดยไมตองรอวาจะมีผูมาจัดการให จึงจะเปด
กิจกรรมของเครือขายได ซ่ึงเปนลักษณะของการพึ่งพิงภายนอกท่ีไมใชการอยูไดดวยตัวเอง นอกจากนี้
ความสม่ําเสมอตอเนื่องของกิจกรรมเปนส่ิงท่ีชวยบอกถึงความเขมแข็งของเครือขายเขมแข็งดวยเชนกัน 

  10) แหลงของทรัพยากร/ศักยภาพ ตราบใดที่เครือขายยังตองรอคอยผูรูและท่ีพึ่งพิง
ทรัพยากรจากภายนอก ตราบน้ันเครือขายก็จะไมไดช่ือวาอยูไดดวยตนเอง ดังนั้นการท่ีเครือขายสามารถ
แสวงหา และดึงทรัพยากร/ศักยภาพที่มีอยูภายใตเครือขายมาใชไดมากเพียงไร ความเขมแข็งของเครือขาย
ก็เพิ่มมากข้ึนเทาน้ันเพราะการกระทําเชนนี้นอกจากแสดงถึงการพึงพาตนเองไดแลว จะยังเปนการเพิ่ม
คุณคาใหกับส่ิงที่สมาชิกเปนและที่เครือขายมีอยูอยางแทจริง อยางไรก็ตาม ควรเขาใจตรงกันวาการ
แสวงหาทรัพยากร/ศักยภาพภายในนี้ มิไดมีความหมายวาเครือขายตองมุงพึ่งพาตนเองกอนนึกถึงการ
ชวยเหลือจากภายนอก 

  11) การเรียนรูและนวัตกรรม แมวาจํานวนของสมาชิกในเครือขายตองดูที่คุณภาพ
ประกอบและเปนคุณภาพท่ีมีความหมายมากกวาเปนเพียงการบวกรวมเชิงปริมาณนั่นหมายถึงวาความ
หลายกหลายที่มารวมกันของสมาชิกกอใหเกิดการเรียนรูใหมสามารถนําไปสูการพัฒนา จนเกิดการ
สรางสรรคนวัตกรรมตามมา คุณภาพใหมท่ีเกิดข้ึนน้ีจึงอาจเปนส่ิงที่เหลาสมาชิกเกิดเปนการเรียนรูข้ึนใน
ตนเอง อันเปนผลจากการมีปฏิสัมพันธในกลุมหรืออาจเปนผลปรากฏรูปธรรมในกิจกรรมท่ีมีพัฒนาการ
ไปเรื่อย ๆ จนกระทั่งถึงการเปนนวัตกรรมตนแบบใหกับผูอ่ืนตอไป 

  ในการดําเนินงานเร่ืองเครือขายของโครงการฯ ท้ัง การเสริมสรางเครือขายที่มีอยูแลว
ใหมีความเขมแข็งมากยิ่งข้ึนและการสงเสริมใหเกิดการรวมตัวของกลุมเปาหมายเปนเครือขาย ปจจัย
เงื่อนไขสําคัญที่โครงการฯ คํานึงถึง คือ ความเต็มใจที่จะเขารวมของกลุมเปาหมายซ่ึงความเต็มใจน้ีมาจาก
การเห็นประโยชนของเครือขายที่จะมีตองานตนเอง รวมทั้งการมีความศรัทธาไววางใจ (trust) ตอกัน ซ่ึง
มาจากการมีปฏิสัมพันธรวมกันมากอน ตลอดจนการมีเปาหมายระยะยาวรวมกัน 

  ในการรวมตัวกันของกลุมเปาหมายน้ีบางครั้งอาจจะใชคําเรียกวา “เครือขาย” อาทิ 
เครือขายคุณธรรมสมานฉันท (นครสวรรค) หรือใชคําอ่ืน เชน คําวา “ชมรม” ชมรมโรงเรียนวิถีพุทธ 
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(เชียงใหม) ซ่ึงลวนมีคุณลักษณะหรือบทบาทหนาที่คลายคลึงกัน คือ มีการชวยเหลือเกื้อกูลแลกเปลี่ยน
ประสบการณ จัดกิจกรรมหรือปฏิบัติรวมกัน 
 

 3.6 รูปแบบเครอืขายสถานศึกษาประเทศไทย 
 หลักการแนวคิดและทฤษฎีดานรูปแบบเครือขายสถานศึกษา ในการดําเนินการบริหารระบบ
เครือขายพัฒนาน้ี ถือไดวาเปนการพัฒนาที่มีการเปลี่ยนแปลงและมีความแปลกใหมสําหรับผูเกี่ยวของ
โดยเฉพาะครู ผูบริหารสถานศึกษาและบุคลากรที่เกี่ยวของทางการศึกษา โรงเรียนยังไมสามารถปรับตัว
เกี่ยวกับการบริหารระบบเครือขายแนวปฏิบัติซ่ึงเปนกระบวนการสงเสริมคุณภาพการศึกษาและจาก
ผลการวิจัยของสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษาที่มีขอคนพบวา โรงเรียนขนาดใหญมีความพรอมใน
การพัฒนาระบบเครอืขายมากกวาโรงเรยีนขนาดเลก็ จึงเกิดแนวคิดวาโรงเรียนขนาดใหญควรจะมีบทบาท
สําคัญในการทําหนาที่เปนพี่เลี้ยงใหแกโรงเรียนขนาดเล็ก โดยใชยุทธศาสตรการรวมกลุมโรงเรียน 
(School Cluster) ในพื้นที่ที่มีบริบทใกลเคียงกัน เพ่ือชวยเหลือซ่ึงกันและกันในลักษณะเครือขาย ในที่นี้
เรียกวา เครือขายสถานศึกษา ซ่ึงจะเปนแนวทางหนึ่งท่ีชวยใหโรงเรียนมีความเขมแข็ง สามารถพัฒนา
ระบบเครือขายเปนเคร่ืองมือในการสงเสริมคุณภาพผูเรียนใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ 

ความหมายของเครือขายสถานศึกษา หมายถึง การรวมตัวกันระหวางสถานศึกษาที่มีบทบาทใน
การจัดการศึกษาโดยมีการรวมตัวกันในหลายรูปแบบเพ่ือการเชื่อมโยงสงสารแลกเปลี่ยนขอมูลซ่ึงกันและ
กันมีสวนรวมในกิจกรรมพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบดวยความเปนกัลยาณมิตร ทั้งน้ีจะอาศัย
รูปแบบการบรหิารระบบเครือขายสถานศึกษา(School Cluster) ที่เนนการรวมคิด รวมทํารวมรับผดิชอบ และ
ทรัพยากรท่ีมีอยูรวมกันอยางคุมคาเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดตอผูเรียน 

แนวทางการดาํเนินการจดัตัง้เครือขายสถานศึกษา 
เครือขายสถานศึกษามีแนวทางการดําเนินการใชการบริหารงานแบบมีสวนรวมในรูปแบบของ

การทํางานที่เกิดจากการประสานงานกันระหวางผูเกี่ยวของในลักษณะของกัลยาณมิตรที่มีเปาหมายการ
ทํางานรวมกัน ดวยการรวมกันดานความคิด กําลังคน ความสามารถ ความเช่ียวชาญ ตลอดจนทรัพยากร
ของแตละสถานศึกษารวมมือกันแกปญหา การบริหารจัดการในสถานศึกษาดวยระบบเครือขายโดยการ
รวมกันสรางเปาหมาย เนนการรวมคิด รวมทํา รวมทํางานจากฝายตาง ๆ เปดโอกาสใหเกิดการแลกเปลี่ยน
เรียนรูขาวสารประสบการณกันทั้งภายในสถานศึกษาและระหวางสถานศึกษา 
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แนวทางการจัดต้ังเครือขายสถานศึกษา มปีระเด็นที่สําคัญที่ใชเปนหลกัการ ในการพจิารณา 
ดังนี ้

 1.   การจัดเครอืขายสถานศึกษา ควรจัดตามลักษณะสภาพภูมิศาสตร ทีม่ีบริบท
สภาพแวดลอมใกลเคียงกัน 

 2.   การมีผูประสานงานที่ดี เพือ่ทําหนาที่เปนแกนประสานในการรวมกลุมเปนเครือขาย 
 3.  สมาชิกในเครือขายมีความตองการรวมกันโดยการดําเนินการใหสมาชิกของเครือขาย

มีกิจกรรม ดังนี้ 
3.1 การประชุมในแตละเครือขายอยางไมเปนทางการ เม่ือการพบปะหารือกันระหวางผูที่

มีความตองการเหมือนกัน แลกเปลี่ยนประสบการณและความรูภายในเครือขายเดียวกัน 
3.2 จัดกิจกรรมใหสมาชิกรวมกันแสดงความสามารถ รวมคิดรวมกันวางแผนและ

รวมกันทํางาน หมุนเวียนกันรับผิดชอบภายในเครือขายแบบสังคมกัลยาณมิตร หรือเครือขายสังคมเรียนรู 
3.3 การศกึษาดูงานหรือเชิญวิทยากรมาใหความรูเพ่ิมเติมในเรื่องที่มีความสนใจ

รวมกัน 
 4. สมาชิกในเครือขายมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน สมาชิกในเครือขายสถานศึกษา               

มีจิตสํานึกรวมกัน เกิดความรักความสมานฉันท ความเอ้ืออาทรตอกัน มีความสามัคคีกลมเกลียว ชวยกัน
คิด ชวยกันทําจนงานสําเร็จตามวัตถุประสงค 

 

องคประกอบเครอืขายสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
การดําเนนิการของเครือขายสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ควรตองพิจารณาองคประกอบทีม่ีสวน

สัมพันธเกี่ยวของตาง ๆ ดังนี ้
1. วัตถุประสงคหรือเปาหมาย ถือเปนจุดเริ่มตนของการรวมตัวกันของบุคลากรใน 

เครือขายสถานศึกษา ควรมีวิสัยทัศนท่ีเปนเปาหมายในอนาคตรวมกนั สามารถนําไปสูการปฏิบติัภารกิจ
เพื่อตอบสนองความตองการหรือการแกปญหาได 

 2. สมาชิก สถานศึกษาในแตละเครือขาย ถือเปนองคประกอบที่สําคัญของเครือขายและ
มีความสําคัญเทาเทียมกัน มีความเปนเอกภาพในการบริหารจัดการในสถานศึกษาของตน บุคลากรสมัคร
ใจเขารวมกิจกรรม ภายใตเปาหมายในการพัฒนาการศึกษารวมกัน เพื่อใหการดําเนินงานของเครือขาย
เปนไปอยางเปนระบบ 
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 3. ผูประสานงานและกรรมการ เปนคณะบุคคลท่ีคัดเลือกจากสมาชิกเครือขาย มีการ
ผลัดเปลี่ยนทําหนาที่ดําเนินงานของเครือขายขับเคลื่อนไปดวยการรวมพลังของสมาชิก โดยท่ีกรรมการ
รวมเปนคณะกรรมการการบริหารเครือขาย 

 4. กิจกรรมการจัดกิจกรรมของเครือขายสถานศึกษา ตองเปนที่นาสนใจและเปน
ประโยชนตอสมาชิกในเครือขาย อาจเปนกิจกรรมท่ีสมาชิกมีความสนใจอยางเปนธรรมชาติ กิจกรรมจาก
การมีสวนรวมตัดสินใจ รวมดําเนินการและรวมทรัพยากรของสมาชิกดวยกันเอง เกิดความรวมมือกัน
ภายในเครือขาย ถือเปนการสรางความเขมแข็งแกเครือขาย 

 5. ทรัพยากร เพ่ือการดําเนินการใหเกิดประสิทธิภาพเครือขายสถานศึกษา ตองมีทรัพยากร  
ตาง ๆ  ไดแก งบประมาณ ความต้ังใจ การเสียสละ รวมทั้งขอมูลขาวสาร/ประสบการณ วัสดุครุภัณฑ 
เทคโนโลยีที่สามารถใชรวมกันในเครือขายถือเปนการพึ่งพาตนเอง และเพิ่มคุณคาใหกับเครือขาย 

 นอกจากนี้ การพิจารณาองคประกอบของเครือขาย ในดานของการมีสวนรวม จาก
แนวคิดของเกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์ (2543) เสนอแนวคิด ดังนี้ 

 1. การรับรูมุมมองรวมกัน (Common Perception) สมาชิกท่ีเขามาอยูในเครือขายตองมี
ความรูสึกนึกคิดและการรับรูรวมกันถึงเหตุผลการเขารวมเปนเครือขาย อาทิ มีความเขาใจในปญหาและมี
สํานึกในการแกไขปญหารวมกัน มีประสบการณในปญหารวมกัน มีความตองการความชวยเหลือใน
ลักษณะที่คลายคลึงกัน เปนตน ซ่ึงจะสงผลใหสมาชิกของเครือขายรูสึกผูกพันในการดําเนินกิจกรรม
บางอยางรวมกันเพื่อแกปญหาความเดือดรอนที่เกิดข้ึน การรับรูรวมกันถือเปนหัวใจของเครือขายจะทําให
การประสานงาน และการขอความรวมมือในการดําเนินการเปนไปไดอยางยากลําบาก เพราะตางคนตางก็
ใชกรอบการมองโลกคนละกรอบเหมือนคนละทิศทาง แตมิไดหมายความวาสมาชิกของเครือขายไม
สามารถจะมีความคิดเห็นแตกตางกัน เพราะมุมมองที่แตกตางยอมมีประโยชนชวยใหเกิดการสรางสรรค
ในการทํางาน แตความคิดที่แตกตางน้ีสมาชิกเครือขายยอมรับกัน มิฉะนั้นความแตกตางที่มีอยูจะนําไปสู
ความแตกแยกและแตกหักไดในท่ีสุด 

 2. การมีวิสัยทัศนรวมกัน (Common vision) วิสัยทัศนรวมเปนการมองเห็นภาพของ
จุดมุงหมายในอนาคตรวมกันระหวางสมาชิกในกลุม การรับรูเขาใจถึงทิศทางเดียวกันและการมีเปาหมาย
ท่ีจะไปดวยกันจะชวยทําการเคลื่อนไหวมีพลัง เกิดเอกภาพและชวยบรรเทาความขัดแยงอันจะเกิดจาก
มุมมองความคิดที่แตกตางลงไปไดในทางตรงกันขาม เมื่อใดวิสัยทัศนหรือเปาหมายสวนตัวขัดแยงกับ
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วิสัยทัศนหรือเปาหมายของเครือขายพฤติกรรมปฏิบัติของสมาชิกจะเริ่มแตกตางจากส่ิงท่ีสมาชิกเครือขาย
กระทํารวมกัน ดังนั้น แมวาวิสัยทัศนรวมกันเปนส่ิงที่ตองใชเวลาในการสรางใหเกิดข้ึน แตก็จําเปนตอง
สรางใหเกิดข้ึนใหไดและสมาชิกเครือขายก็ควรมีวิสัยทัศนยอยสวนตัวท่ีสอดคลองไปดวยกันกับ
วิสัยทัศนของเครือขาย แมอาจมิไดซอนทบอยางแนบสนิทกับวิสัยทัศนของเครือขาย แตอยางนอยก็ควร
สอดรับไปในทิศทางเดียวกัน 

  3. การเกิดผลประโยชนและความสนใจรวมกัน (Mutual interests/Benefits) เครือขาย
เกิดจากที่สมาชิกแตละคนท่ีมีความตองการของตนเอง แตความตองการเหลานั้นจะไมสามารถลุผลสําเร็จ
ไดหากสมาชิกตางคนตางอยู ความจํานี้ทําใหเกิดการรวมตัวกับบนฐานของผลประโยชนรวมท่ีมาก
เพียงพอจะดึงดูดใจใหรวมเปนเครือขาย ดังนั้น การรวมเปนเครือขายตองต้ังอยูบนฐานของผลประโยชนที่
มีรวมกัน ซ่ึงผลประโยชนในท่ีนี้ครอบคลุมถึงผลประโยชนที่เปนตัวเงินและไมใชตัวเงิน อาทิ เกียรติยศ 
ช่ือเสียง การยอมรับโอกาสในความกาวหนา ความสุข ความพึงพอใจ ฯลฯ กลาวโดยสรุปก็คือ การที่จะดึง
ใครเขามามีสวนรวมในขบวนการเครือขายจําเปนที่จะตองคํานึงถึงประโยชนที่เขาจะไดรับจากการเขา
รวม และในหลายกรณีอาจะเปนการพิจารณาลวงหนากอนที่เขาจะรองขอดวยซํ้าแมผลประโยชนที่เขา
ไดรับอาจมากนอยแตกตางกันแตทุกคนไดรับผลประโยชนเม่ือใดสมาชิกไดรับผลประโยชนรวม หรือเม่ือ
เขาคิดคํานวณแลวเขาเสียมากกวาได เขาก็จะเริ่มถอยตัวเองออกจากเครือขายไปหรือเมื่อเขาไดรับการ
สนองตอบตอความตองการท่ีมีอยูสมบูรณแลว เขาก็จะออกจากเครือขายในที่สุดประเด็นสําคัญอีก
ประการก็คือ ผลประโยชนที่เขาจะไดรับตองเพียงพอสําหรับเขาในการจูงใจใหเขามามีสวนรวมในทาง
ปฏิบัติจริงโดยไมไดมีสวนรวมแบบประดับที่มีเพียงตําแหนงหรือรายช่ือในเครือขายแตไมมีการเขารวม
ปฏิบัติจริงใจเครือขาย 

  4. การมีสวนรวมของเครือขายอยางกวางขวาง (all stakeholders participation) การมี
สวนรวมของสมาชิกในเครือขาย นับเปนกระบวนการท่ีสําคัญมากในการพัฒนาความเขมแข็งของ
เครือขาย เพราะกระบวนการมีสวนรวมทุกฝายในเครือขาย (all stakeholders participation) ยอมเปน
เงื่อนไขที่ทําใหเกิดการรวมรับรู รวมคิด รวมตัดสินใจและรวมลงมือกระทําอยางเขมแข็ง ดังนั้น สถานะ
ของสมาชิกของเครือขายจึงเปนไปในลักษณะของความเทาเทียมกัน (equal status) ในฐานะของหุนสวน 
(parther) ของเครือขายซ่ึงเปนความสัมพันธในแนวราบ (horizontal relationship) ที่เทาเทียมกันแทนการ
สัมพันธในแนวดิ่ง (vertical relationship) หมายความวาหากเรารวมตัวกันเปนเครือขายเกิดข้ึนระหวางรัฐ
กับชุมชน ทองถิ่น หนวยงานภาครัฐ ก็ตองวางสถานะของตนเองเทียบเทากับประชาชนในสถานะสมาชิก
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ของเครือขาย มิใชการวางตัวเปนเจานายเหนือประชาชน อยางไรก็ตามแมจะยากในทางปฏิบัติในหลาย ๆ 
กรณี เพราะตองอาศัยการเปลี่ยนกรอบความคิดของสมาชิกในเครือขายและการสรางบริบท แวดลอม    
อ่ืน ๆ เขามาประกอบดวย แตก็ยังเปนส่ิงท่ีจําเปนตองกระทําหากตองการสรางเครือขายท่ีเขมแข็ง 

  5. การเสริมสรางซ่ึงกันและกัน (complementary relationship) องคประกอบที่จะทําให
เครือขายดําเนินไปอยางตอเนื่องก็คือ การท่ีสมาชิกของเครือขายจะตองเสริมสรางซ่ึงกันและกัน โดยที่จุด
แข็งของฝายหน่ึงไปชวยเสริมจุดออนของอีกฝายหนึ่ง ซ่ึงจะทําใหผลประโยชนที่เกิดข้ึนจากการรวมตัว
เปนเครือขายมากกวาการไมสรางเครือขายแตตางคนตางอยู ตัวอยางเชน นักวิชาการที่เขาใจสภาพทองถิ่น
เขาไปทําวินิจฉัยรวมกับประชาชนในทองถิ่น ก็จะชวยใหเกิดการสะสมองคความรูของทองถิ่นอันเปน
ระบบเปนประโยชนตอชุมชน ในขณะท่ีประชาชนในทองถิ่นก็ใหขอมูลและความรวมมือในการ
ศึกษาวิจัย หรือการที่มูลนิธิขององคกรธุรกิจชวยสนับสนุนดานเงินแกองคกรประชาชน ขณะเดียวกัน
ความสําเร็จขององคกรประชาชน ก็สรางช่ือเสียงแกองคกรธุรกิจนั้นดวย 

  6. การพ่ึงพิงอิงรวมกัน (Interdependence) เนื่องจากธรรมชาติความจํากัดของสมาชิก
ในเครือขายท้ังดานทรัพยากร ความรู เงินทุน กาํลังคน ฯลฯ สมาชิกของเครือขายจึงไมสามารถดํารงอยูได
อยางสมบูรณดวยตัวเอง การจะทําใหเปาหมายรวมสําเร็จไดนั้นสมาชิกตางจําเปนตองพ่ึงพาซ่ึงกันและกัน
ระหวางสมาชิกในเครือขายเพื่อใหเกิดการเสริมสรางซ่ึงกันและกัน การจะทําใหสมาชิกหรือหุนสวนของ
เครือขายยึดโยงใหแนนหนาจําเปนตองทําใหหุนสวนแตละคนรูสึกวา หากเอาหุนสวนคนใดคนหนึ่ง
ออกไปจะทําใหเครือขายลมลงไปไดการดํารงอยูของหุนสวนแตละคน จึงจําเปนตอการดํารงอยูของ
เครือขาย ซ่ึงการพึ่งพิงรวมกันนี้จะสงผลทําใหสมาชิกตองมีการปฏิสัมพันธระหวางกันโดยอัตโนมัติ 

  7. การปฎิสัมพันธเชิงแลกเปลี่ยน (Interaction) สมาชิกในเครือขายตองทํากิจกรรม
รวมกันเพื่อใหเกิดการปฏิสัมพันธระหวางสมาชิกดวยกัน เชน มีการติดตอกันผานทางการเขียนหรือการ
พบปะพูดคุย การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน หรือมีกิจกรรมประชุมสัมมนารวมกัน เปนตน ซ่ึง
ผลของการปฏิสัมพันธน้ี ตองกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในเครือขายตามมาดวย  ปฎิสัมพันธดังกลาวจะ
เปนลักษณะความสัมพันธเชิงแลกเปล่ียนระหวางกัน (reciprocal exchange) มิใชปฏิสัมพันธฝายเดียว 
(unilateral exchange) ยิ่งสมาชิกมีการปฎิสัมพันธกันมากเทาใดก็ยิ่งเกิดความผูกพันภายในระหวางกันมาก
ข้ึนเทาน้ัน  ซ่ึงจะชวยใหเกิดการเช่ือมโยงในระดับท่ีแนนแฟนมากยิ่งข้ึน (highly integrated)  

 สรุปจากองคประกอบเครือขายสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่กลาวมาขางตนไดแสดงถึง
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ความสัมพันธกันในลักษณะของการดําเนินกิจกรรมดวยความรวมมือแบบหุนสวน ซ่ึงมีวัตถุประสงค
เดียวกัน เพื่อสงเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใหเปนไปตามท่ีสังคมคาดหวัง การสรางเครือขาย
ในการบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในปจจุบัน แมวาจะเปนไปตามแนวทางการจัดการศึกษาของ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และที่แกไขเพิ่ม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 หนวยงานระดับตาง ๆ 
ท่ีเกี่ยวของกับการศึกษาไดนําไปกําหนดนโยบายและยุทธศาสตรของหนวยงาน การบริหารมีสวนรวมใน
ลักษณะของรูปแบบเครอืขายกําหนดเปนกลยทุธของการบริหารองคกรสูความสําเร็จ เนื่องจากจะแสดงถึง
การบริหารจัดการที่เกิดจากความตองการของผูมีสวนเกี่ยวของอยางแทจริง สําหรับสถานศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานในปจจุบันไดปรับรูปแบบการบริหารเพ่ือใหสอดคลองกับความตองการของผูที่เกี่ยวของทั้ง
ภายในและภายนอกสถานศึกษา ดังแสดงแผนภาพความสัมพันธและเช่ือมโยงเครือขาย 
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แผนภาพท่ี 10  ความสัมพันธและการเชื่อมโยงเครือขายภายในและภายนอกของสถานศึกษา
ข้ันพื้นฐาน ในปจจุบัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  3.6  เครอืขายปฏิสัมพันธ 

เครือข่าย
สถานศึกษา 

สมาคม
ผูป้กครอง
และคร ู

กรรมการ
สถานศกึษา 

เครอืขา่ย
ผูป้กครอง 

มลูนิธิ
โรงเรยีน 

การส่ือสาร 

คณะคร ู
นกัเรยีน 

สมาคม 
ศษิยเ์กา่ 

หน่วยงาน
สถาบนั 
ศาสนา 

ทีเ่กีย่วขอ้ง 

หน่วยงานกาํกบั 
การดแูล 

กระทรวง/
ทบวง/กรม 
ท่ีเกี่ยวของ

หนวยงาน
เอกชน 

ชุมชน 

 

 

 ครอบครัว 
 

องคกร 
ปกครองทองถิ่น 

 

มูลนิธิเครือขาย 
สมาคม  

องคการมหาชน 

ท่ีมา : ประยกุตจาก Starkey (1997), Adam Burke (1999) 

วัด  สถาบัน
ศาสนาอ่ืน 

สถาบัน
แหลงเรียนรู 
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    ปฏิสัมพันธ คือ การโตตอบระหวางสองแหลงขาวสาร เปนกระบวนการตอเน่ืองสองทิศทาง
ท่ีจะนําไปสูการตรวจสอบทบทวนความเขาใจในเรื่องตาง ๆ กอใหเกิดความสัมพันธระหวางบุคคลตอ
บุคคลจะมีการแลกเปลี่ยนซ่ึงกันและกัน การแลกเปลี่ยนโดยเฉพาะในสวนความรูจะทําใหเกิด
กระบวนการเรียนรู (Learning Process) เปนการเรียนรูจากการกระทํารวมกัน (Learning Though Action) 
ในกรณีที่ทุกฝายมีสวนรวมกันในการคิดรวมกัน รวมตัดสินใจรวมดําเนินกิจกรรมก็จะสามารถทําใหเกิด
จากการปฏิบัติจริง 

 การมีปฏิสัมพันธสวนใหญมักมีรูปแบบการรวมมือ (Cooperation) เปนการทํางานรวมกัน
ชวยเหลือกันกระทํากิจกรรมอยางใดอยางหน่ึงระหวางบุคคลหรือกลุมคนเพื่อใหบรรลุความมุงหมายเปน
การกระทําของกลุมที่มีผลประโยชนไดเสียรวมกัน การรวมมือกันจะทําใหเกิดผลสําเร็จตามท่ีแตละ
สถานศึกษาตองการ ซ่ึงแตละฝายก็ไดประโยชน 

 นอกจากน้ี การทําใหเกิดปฏิสัมพันธของการเรียนรู ความสําเร็จอยูที่การมีสวนรวมของบุคคล
ทุกฝายและถือเปนการประสานความรวมมือการดําเนินการจะตองใหสมาชิกเครือขายเขามามีสวนรวมใน
การจัดการเรียนรู โดยการเขามามีสวนรวมในทุกข้ันตอน การที่คนมีประสบการณมารวมกันแกปญหาทั้ง
ยังมีการรวมกลุมปฏิบัติงานรวมกันชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ยองจะเกิดความเขมแข็ง มีพลังในตัวเอง 
สามารถเรียกไดวาเปนสังคมแหงการเรียนรู สามารถพ่ึงตนเองและชวยเหลือตนเองได ดําเนินการไปสูส่ิง
ท่ีพึงปรารถนา เปนความรวมมือหรือการมีสวนรวม (Participation) ของสมาชิกในเครือขายที่มีเปาหมาย
คือ การรวมคิด รวมตัดสินใจ และรวมดําเนินกิจกรรม ซ่ึงเปนการเรียนรู ท่ีเกิดจากการปฏิบัติจริง 
(Learning by doing หรือ learning through action) โดยใชกระบวนการมีสวนรวม ไดแก 

1. การรวมการตัดสินใจ 
2. การรวมปฏิบติัการ 
3. การรวมรกัษาประโยชน 
4. การรวมประเมินผล 

การมีปฏิสัมพนัธในลกัษณะการมีสวนรวมของเครือขาย จําแนกได 3 ประการ ดังน้ี 
ประการแรก ดานบริบท (Context) การมีปฏิสัมพันธในลักษณะการมีสวนรวมในการพัฒนาทําใหสามารถ
ตัดสินใจไดอยางถกูตองและมีประสิทธผิล 
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  ประการที่สอง ดานปฏิบัติ (Practical) การมีปฏิสัมพันธในลักษณะการมีสวนรวมใน
การทําประโยชนโดยใชความสามารถของตนในการรวมทํางาน ท้ังในรูปของความคิด การตัดสินใจและ
การกระทําอยางเต็มที่ รวมท้ังความรูสึกในการเปนเจาของเครือขาย และตองรวมกันในทางแกไขปญหา
เปนส่ิงที่สรางความรวมมือแทจริงในเครือขาย 

  ประการที่สาม ดานจิตใจ (Moral) การมีปฏิสัมพันธ ในลักษณะการมีสวนรวมทําให
เครือขายเกิดความรูสึกตอการตัดสินใจที่มีผลตอวิถีชีวิตของตน กอใหเกิดคุณคาทางบวกแกจิตใจ 

 การพัฒนาใด ๆ ก็ตามจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองใหบุคคลท่ีเกี่ยวของเขามามีสวนรวมในการ
ดําเนินการ เปนการสรางใหเกิดความรับผิดชอบ สงผลใหการพัฒนานั้นดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ
และเปาหมาย นอกจากนี้การมีสวนรวมของเครือขาย ควรมีการดําเนินการเปนขั้นตอน ดังนี้ 

1. เครือขายมีสวนรวมการคนหาปญหาและจัดลําดับความสําคัญของปญหา 
2. เครือขายมีสวนรวมวางแผนดําเนินกิจกรรมแกไขปญหา 
3. เครือขายมีสวนรวมในการตดัสินใจ เพื่อการจัดการทรัพยากร 

 ประโยชนของเครอืขายสถานศึกษา 
 การดําเนนิกิจกรรมของเครอืขายสถานศึกษากอใหเกดิการพัฒนาข้ึน สถานศึกษาของเครือขาย
ไดรับประโยชนรวมกนั มีความกาวหนาในอนาคต ท้ังนี้ประโยชนท่ีเกิดกับเครือขายสถานศึกษา สรปุได
ดังนี ้

1.  เปนการยกระดับคุณภาพของสถานศึกษาสูเปาหมายการปฏริูปการเรียนรู 
2.  เปนการเชือ่มโยงบุคลากรจากสวนตาง ๆ เขาดวยกันท้ังหมดวิธกีารทํางาน 

ประสบการณใหมีโอกาสทํางานรวมกนั สงผลใหเกิดความเขาใจกับผลงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
  3.  เปนการสรางความเช่ียวชาญใหแกสมาชิก โดยการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการจัดการเรียน

การสอน ขอมูลขาวสาร ทักษะประสบการณ เครื่องมือแกกัน 
  4.  เปนการรวมทรัพยากรเขาดวยกัน เพื่อการบรรลผุล ซ่ึงไมประสบความสําเรจ็หากตางคน

ตางทํา 
  5.  เปนการแบงปนความคิดและปญหา ทําใหรวมกันแกปญหาเพ่ือผลประโยชนรวมกัน 
  6.  ลดระยะเวลาการทํางาน และการใชทรพัยากรซํ้าซอนสามารถพัฒนาไดกาวหนารวดเร็ว 
สงผลตอสังคมในวงทีก่วางข้ึน 
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 จากการศึกษาแนวคิดของสํานักงานคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน เรื่องมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานโรงเรียนมัธยมศกึษา พ.ศ. 2552 กลาวถึง การดําเนินงานดานชุมชนภาคีและเครือขายใน
สถานศึกษาไว ดังนี ้

 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 
58 “ใหมีการระดมทรัพยากรและการลงทุนดานงบประมาณการเงินทั้งจากรัฐ องคกรปกครองสวน
ทองถิ่น บุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และ
สถาบันสังคมอ่ืน ๆ โดยเปนผูจัดและมีสวนรวมในการจัดการ ศึกษา” 

 ภาคีเครือขาย คือ การจัดหรือเชื่อมโยงกลุมบุคคล หรือองคกรที่สมัครใจ ที่จะแลกเปลี่ยนขาวสาร
รวมกัน เรียนรูและทํากิจกรรมรวมกัน ดวยความเปนอิสระเทาเทียมกันภายใตพื้นฐานของการเคารพใน
สิทธิของแตละคน เชื่อถือ เอ้ืออาทรซ่ึงกันและกัน การจัดภาคีเครือขายในสถานศึกษามีท้ังในสวนที่
กําหนดไวในพระราชบัญญัติ ในระเบียบ และขอบังคับ และคณะกรรมการท่ีจัดต้ังใหสอดคลองกับบริบท
ของสถานศึกษา เชน คณะกรรมการสถาน ศึกษาข้ันพื้นฐาน คณะกรรการมูลนิธิคณะกรรมการเครือขาย
ผูปกครอง คณะกรรมการบริหารงานวิชาการ สมาคมผูปกครองและครู สมาคมนักเรียนเกาหรือสมาคม
ศิษยเกา 

 หนาท่ีสําคัญของหนวยงานนี้คือ การสรางความสัมพันธกับชุมชน จัดทําขอมูลพื้นฐานและ
สภาพแวดลอมของชุมชน ประสานและขอรับการสนับสนุนดานตาง ๆ จากชุมชน รวมท้ังประเมินผล
ความตองการและความพึงพอใจของชุมชนเพื่อสรางเครือขายที่ยั่งยืนตอไป 

 ปญหาและอุปสรรคของเครอืขายสถานศึกษา 
 ปญหาและอุปสรรคท่ีอาจเกดิข้ึน เปนผลมาจากการดําเนนิการในเรื่องตาง ๆ ดังนี ้
  1. ความรู ความเขาใจ ดานการบริหารแบบเครือขาย ตลอดจนความชัดเจนในบทบาท
และหนาที่ของสมาชิกในเครือขาย 
  2. การขาดเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่ชัดเจน 
  3. ความไมเทาเทียมกนัของสมาชิกเครือขาย 
  4. การขาดทรพัยากรในดานงบประมาณ 
  5. การบริหารจัดการ ที่ควรมุงเนนการมีสวนรวม 
  6. การส่ือสาร ที่ตองเปดโอกาสใหมีการแลกเปลีย่นขาวสารที่มากขึน้ 
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  7. การติดตามและประเมินผล ท่ีควรมีการกระทําอยางตอเน่ืองเปนระบบ และการนาํ
ผลการประเมินมาใชในการปรับปรุงงานใหดียิ่งข้ึน 

 รูปแบบเครือขายสถานศึกษาที่ไดจากการวิเคราะหกระบวนการมีสวนรวมดานเครือขาย
ปฏิสัมพันธ (Interective Network) มาใชเปนกระบวนการในการบริหารโรงเรียน โดยใชภาวะผูนําของ
ผูบริหารและองคประกอบ ของการบริหารยุทธศาสตร และกลไกของการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ 
กําหนดเปนข้ันตอนในการบริหาร ไดแก   

1. การวิเคราะหเชิงยุทธศาสตร (Strategic Analysis) การวิเคราะหถึงปจจัยและสภาวะตางๆ ที่
เกี่ยวของกับองคการ ทั้งภายนอกและภายในองคการดวยเครื่องมือตางๆ ท่ีเหมาะสม เพ่ือที่จะไดมีความรู
และความเขาใจเกี่ยวกับปจจัยตางๆ รวมท้ังสถานะของตัวองคการไดอยาง ชัดเจนย่ิงข้ึน การวิเคราะหทาง
ยุทธศาสตรจะบอกใหทราบวาปจจัยหรีอสภาวะแวดลอมภายนอก มีลักษณะอยางไร มีการเปลี่ยนแปลง
ในลักษณะใด และกอใหเกิดโอกาสและขอจํากัดตอองคการไดอยางไรบาง นอกจากน้ีการวิเคราะหทาง
ยุทธศาสตรจะชวยใหองคการทราบถึงทรัพยากร (Resources) และความสามารถ (Capabilities) ตางๆ ที่มี
อยูภายในองคการวาเปนจุดแข็ง หรีอจุดออนอยางไร ซ่ึงการวิเคราะหทางยุทธศาสตร เปรียบเสมือนการ
ตอบคําถามที่สําคัญคีอ ปจจุบันองคการของเราอยู ณ จุดไหน (Where are we now?)  

 2. การวางแผนยุทธศาสตร (Strategic Planning) คือ การนําขอมูลและความรูตางๆ ที่ไดรับจาก
การกําหนดทิศทางขององคการและการวิเคราะหปจจัยภายนอกและภายในองคการมาจัดทําเปน
ยุทธศาสตรในระดับและรูปแบบตางๆ รวมทั้งการประเมินและคัดเลือกวายุทธศาสตร ใดท่ีมีความ
เหมาะสมกับองคการมากท่ีสุด ซ่ึงการจัดทํายุทธศาสตรเปรียบเสมือนการตอบคําถาม วาเราจะไปสูจุดนั้น
ไดอยางไร หรีอ เราจะไปสการบรรลุทิศทางขององคการไดอยางไร (How do we get there?) ซ่ึงในการ
จัดทํายุทธศาสตรนั้นผูจัดทําตองพึงระลึกเสมอวาการจัดทํายุทธศาสตร นั้นเปนการกําหนดแนวทาง 
วิธีการ และกิจกรรมตางๆ ขององคการเพื่อชวยใหองคการสามารถ บรรลุถึงวิสัยทัศน และพันธกิจที่ได
กําหนดไว โดยนําเอาปจจัยท้ังภายนอกและภายในองคการมาพิจารณาประกอบ 

ผูบริหารขององคการจะตองคํานึงถึงตลอดเวลา ไดแก การที่ยุทธศาสตรเปน ส่ิงท่ีไมหยุดน่ิง เปน
กระบวนการท่ีมีความตอเน่ืองและเปนกิจกรรมที่ดําเนินอยูตลอดเวลา เมื่อ กําหนดพันธกิจและ
วัตถุประสงคขององคการแลวพันธกิจและวัตถุประสงคนั้นอาจจะสามารถอยู ไดเปนเวลาหลายปโดยไม
เปลี่ยนแปลง  แตยุทธศาสตรหรีอวิธีการในการบรรลุพันธกิจและวัตถุประสงคน้ันจะดองมีการ
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เปลี่ยนแปลงอยูเสมอข้ึนอยูกับการเปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดลอม ตางๆ ดังน้ัน ยุทธศาสตรจึงควรมี
ความพรอมและความสามารถที่จะตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลง ในดานตางๆ ท่ีไมไดคาดคิดลวงหนา 
หรีอมืลักษณะของความเปนพลวัต (Dynamic) 

3. การนําแผนยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัต ิ(Strategic Implementation) เปนข้ันตอนท่ีมีความสําคัญ
อยางมากในการบริหารเชิงยุทธศาสตร เม่ือองคการไดกําหนดทิศทางขององคการ วิเคราะหปจจัยดาน
ตางๆ และจัดทํายุทธศาสตรแลวจะตองนํายุทธศาสตรที่ไดวางแผนจัดทําและคัดเลือกไวมาดําเนินการ
ประยุกตปฏิบัติเพ่ือใหเกิดผลลัพธ ตามวัตถุประสงคทีไดต้ังไว ถาโนการบริหารเชิงยุทธศาสตรขาด
ข้ันตอนนี้แลว ส่ิงท่ีผูบริหารของ องคการไดวิเคราะห จัดทําไวก็จะไมเกิดผลข้ึนจริง นอกจากนี้ถึงแมจะมี
การวิเคราะหหรือวางแผน ทางยุทธศาสตรไวดีเพียงใด แตถาการปฏิบัติตามยุทธศาสตรขององคการไม
เปนไปอยางมี ประสิทธิภาพ ความพยายามในการวิเคราะหหรือวางแผนก็จะไมกอใหเกิดประโยชนใดๆ 
ตอองคการ ดังนั้น จะเห็นไดวาความสามารถในการปฏิบัติตามยุทธศาสตรขององคการเปนสิงที่มี
ความสําคัญ และจําเปนตอความสําเร็จหรือลมเหลวของการบริหารเชิงยุทธศาสตร ช่ึงการนํายุทธศาสตร
ไปสู การปฏิบัติเปรียบเสมือนการตอบคําถามวาเราจะตองทําหรือเปล่ียนแปลงอะไรบาง เพื่อนํา 
ยุทธศาสตรที่ไดกําหนดไวไปสูการปฏิบัติ (What do we have to do or change?) 

 4. การประเมินผลและควบคุมเชิงยุทธศาสตร (Strategic Contral and Evalution) เม่ือองคกรได
นํากลยุทธไปปฏิบัติตามแผนกลยุทธแลว ข้ันตอนสุดทายก็คือ ตองมีการประเมินและควบคุมกลยุทธ 
เพื่อใหเปนท่ีมั่นใจวากลยุทธท่ีใชสามารถนําองคกรไปบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวได Wheelen 
และ Hunger ไดเสนอรูปแบบในการประเมินและควบคุมกลยุทธออกเปน 5 ข้ันตอน (Five – Step 
Feedback Model) ดังนี้  
  2.5.1  การกําหนดส่ิงที่ตองการจะวัด (Determine What to Measure) : ผูบริหารและ
ผูจัดการในแตละระดับขององคกรจะตองมีการกําหนดในแตละกลยุทธวา จะมีการวัดผลการดําเนินงาน
กันอยางไร และรวมกันกําหนดตัวช้ีวัดในการวัดซ่ึงมีการเห็นชอบรวมกัน 
  2.5.2  การกําหนดเปาหมายลวงหนา (Establish Predetermined Standards): หลังจาก
ผูบริหารและผูจัดการในแตละระดับขององคกรไดมีการกําหนดตัวช้ีวัดแลว ตอมาก็ตองมีการกําหนด
เปาหมายในการดําเนินงานหรือเกณฑมาตรฐานในการดําเนินงานของแตละกลยุทธไวลวงหนา เพื่อเปน
เกณฑในการเปรียบเทียบผลการดําเนินงานของแตละกลยุทธ 
  2.5.3 การวัดผลการดําเนินงาน (Measure Actual Performance) : เม่ือมีการกําหนด
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ตัวช้ีวัดและต้ังเปาหมายในการดําเนินงานแลว ตอมาก็ลงมือวัดผลการดําเนินงานท่ีทําไดจริงในเวลาท่ี
กําหนดไวลวงหนา 
  2.5.4  การวัดผลการดําเนินงานจริงเปรียบเทียบกับเปาหมายที่ต้ังไว (Compare Actual 
Performance with the Standard) : ในข้ันตอนน้ี ถาหากผลการดําเนินงานจริงตรงกับเปาหมายหรือเกณฑ
มาตรฐานท่ีต้ังไว ข้ันตอนในการวัดก็ส้ินสุดลงท่ีข้ันตอนน้ี 
  2.5.5 การลงมือแกไขใหถูกตอง (Take Corrective Action): แตหากผลการดําเนินงาน
จริงไมตรงตามเปาหมายหรือเกณฑมาตรฐานท่ีต้ังไว จะตองมีการลงมือแกไขการดําเนินงานใหถูกตอง
โดยเร็ว ซ่ึงหลักจากท่ีมีการแกไขการดําเนินงานใหมแลว 

 5. การส่ือสาร (Communication)  จะเปนกลไกสําคัญ ในการท่ีผูบริหารสถานศึกษาจะตองใช
ทักษะเพื่อใหเกิดความเขาใจตรงกันระหวางบุคลากรภายในสถานศึกษาและเครือขายกลุมตาง ๆ ที่
เกี่ยวของกับการบริหารจัดการในสถานศึกษา การส่ือสารท่ีดีจะตองมีลักษณะ 3  ประการ คือ 1) เขาใจงาย    
2)  แปลความได  3) และปฏิบัติไดตรงกัน เพราะถาส่ือสารไมดี จะเกิดลักษณะตรงขาม ฉะน้ัน ไมวาจะ
เปนการส่ือสารดวยการพูด อาน เขียน ฟง การใชภาษาทาทาง  การใชเครื่องมือส่ือสารทันสมัยจะตองมี
ลักษณะทั้ง  3  ประการ ดังกลาว โดยปกติการส่ือสารในองคกร หรือหนวยงานใดจะตองเปนระบบเปด 
(Open Communication)  คือ ใหมีการส่ือสารทั้งสองทางและท่ัวถึงท้ังบนลงลาง  ลางข้ึนบาน แนวนอน 
และทะแยงมุม ที่สําคัญ อีกประการหน่ึง ที่คนมองขามก็คือ การฟงซ่ึงถือวาเปนการส่ือสารอยางอน่ึงที่
ตองฟงอยางต่ืนตัว (Active Listening) โดยมีการสรุปยอ สะทอนความคิดเห็น ซ่ึงจะเปนลักษณะของการ
ส่ือสารท่ีดี (Good  Communication) ที่มีประสิทธิภาพซ่ึงจะตองเกิดข้ึนทั้งระหวางบุคคล ระหวางกลุม 
และภายในและภายนอกองคกร  

 

 โดยสรุป การสรางเครือขายของสถานศึกษาอยางเปนระบบเพ่ือใชเปนฐานการเช่ือมโยงในการ
บริหารจัดการศึกษาในสถานศึกษายอมมีวิธีการที่แตกตางกัน ทั้งนี้ เปนไปตามบริบทของแตละ
สถานศึกษา และท่ีสําคัญการใชภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา ที่จะตองมีวิสัยทัศน 
เพื่อมองภาพอนาคตของสถานการณเปลีย่นแปลงของระบบการศึกษาประเทศไทยมาวิเคราะหองคกร เพ่ือ
กําหนดยุทธศาสตรและนํายุทธศาสตรแปลงมาสูการปฏิบัติอยางเปนกระบวนการและมีการประเมินผล
สําเร็จหรืออุปสรรคเพื่อใหเกิดการพัฒนาและปรับปรุงอยางตอเน่ือง  ความสอดคลองใน   ทุก ๆ ดาน ที่จะ
เปนองคประกอบของการบริหารจัดการในสถานศึกษา ภายใตกรอบของกฎหมายท่ีหนวยงานจะตอง
ปฏิบัติเปนขอจํากัดทั้งส้ิน ความคาดหวัง ของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาท่ีเกิดจากการมี
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สวนรวมของทุกภาคสวนในลักษณะของเครือขายจึงเปนความจําเปนที่จะตองใหเกิดในสถานศึกษาทั้ง
ภายในภายนอกสถานศึกษาอยางเปนรูปธรรม เพื่อเปนกลไกสําคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให
เกิดผลสัมฤทธิ์ตอนักเรียนโดยตรง และสอดคลองกับแนวทางการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 นัยแหงมาตรา (8) และ (9) ที่
มุงเนนใหสังคมทุกภาคสวนมีสวนรวมในการจัดการศึกษา 
 

3.7 การสรางเครอืขายสถานศึกษาในตางประเทศ 
       งานวิจัยท้ังในและตางประเทศ แสดงใหเห็นวา  เครือขายของสถานศึกษาเปนตัวขับ
เคลื่อนที่สําคัญของการปรับปรุงคุณภาพการศึกษา  เพราะทําใหสถานศึกษาหรือองคกรอ่ืนท่ีมีความพรอม
ท้ังดานบุคลากร  เทคนิควิธีและทุนทางสังคม ( Social  Capital ) ไดมีการกระจายหรือแบงปนทรัพยากร
ไปยังสถานศึกษาทีมีทรัพยากรจํากัด  ดังจะเห็นไดจากขอสรุปของคณะนักวิจัยจากคณะครุศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยที่ไดดําเนินงานชุดโครงการวิจัยและพัฒนาเพ่ือปฏิรูปการเรียนรูทั้งโรงเรียน        
(ระหวางป  พ.ศ.2544 – 2547) วา “ การปฏิรูปการเรียนรูทั้งโรงเรียนดวยการวิจัยและพัฒนามีความเปนไป
ไดสูง  เม่ือมีการรวมพลังกันจากทุกฝายที่เกี่ยวของทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน”  (ทิศนา  แขมมณี 
และ คณะ 2547: หนา ง ) ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของตางประเทศที่เนนความสําคัญของเครือขายทาง
สังคม (Social  Networks) วาเปนแหลงของทรัพยากรที่เอ้ือตอการพัฒนาการเรียนรูของนักเรียนโดย
สถานศึกษาที่มีเครือขายทางสังคมเขมแข็งก็มีแนวโนมท่ีจะไดรับความชวยเหลือดานทรัพยากรจาก
เครือขายของตนไดมากกวาสถานศึกษาท่ีไมมีเครือขายหรือมีแตเครือขายทางสังคมยังไมเขมแข็ง              
(Coleman, 1988 ; Lareau, 1987)  
 

 อยางไรก็ตาม Wohistetter  et  al. (2003)  ไดเสนอแนะวา  การทํางานแบบรวมพลัง
กับเครือขายน้ันจะประสบความสําเร็จไดตองยึดหลักของการทํางานท่ีมีความจริงใจตอกันและรักษา  
พันธสัญญาท่ีใหไวตอกัน (a Sense of Trust and Commitment) น่ันคือ การปฏิบัติงานดวยความเคารพใน
ความรู ความสามารถ ประสบการณ ความคิดเห็น และยอมรับในบทบาทหนาที่ของกันและกัน ตลอดจน
ใหความชวยเหลือและแลกเปลี่ยนความรูซ่ึงกันและกัน 

 Lawler (1991, อางถึงใจ Wohistetteret al., 2003) กลาววาโดยทั่วไป สถานศึกษาท่ีมี
เครือขายเขมแข็งจะมีความรูความเขาใจเกีย่วกับการกระจายอํานาจขององคกรในประเด็นตอไปน้ี 
 1)  อํานาจ (Power)  หมายถึงการกระจายอํานาจทั้งในดานงบประมาณ บุคลากร และ
กระบวนการทํางานเพื่อใหการทํางานมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
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 2)  ขอมูลสารสนเทศ (Information) หมายถึง การแบงปนขอมูลซ่ึงกันและกันเพ่ือให
ผูท่ีมีสวนไดสวนเสียของสถานศึกษามีความรูความเขาใจ และนําไปใชในการตัดสินใจที่เกี่ยวกับการ
พัฒนาคุณภาพของนักเรียน 
 3)  รางวัลและแรงจูงใจ (Rewards and Incentives) หมายถึง ส่ิงที่ชวยใหเกิดกําลังใจ
ในการปฏิบัติหนาที่รวมกัน ในที่นี้เนนแรงจูงใจทั้งภายในและภายนอก โดยเฉพาะควรเปนแรงจูงใจท่ีทํา
ใหผูมีสวนรวมเกิดความตระหนักในคุณคาของตนเองที่มีสวนทําใหการเรียนการสอนมีการพัฒนา 
 4)  ความรูและทักษะ (Knowledge and Skills) เปนส่ิงท่ีผูมีสวนไดและสวนเสียของ
สถานศึกษาตองการ เพื่อนํามาใชในการตัดสินใจที่จะปรับปรุงและพัฒนาการศึกษาเพ่ือใหบรรลุ
สัมฤทธิผลที่คาดหวังไว 
 

 จะเห็นไดวาแนวคิดของ Lawler (1991) สอดคลองกับผลการศึกษาเอกสารงานวิจัย
ของ อภิญญา  เวชยชัย (2544) และผลการวิจัยของ  ทิศนา  แขมมณี  และคณะ (2547)  ที่สรุปวาผูบริหาร
โรงเรียนที่สามารถสรางความสัมพันธกับผูปกครองและชุมชนอยางมีประสิทธิภาพ มีกระบวนการ  
วิธีการ  และเทคนิคในการดึงชุมชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาการเรียนรูของนักเรียน  ดังนี้ 
   1)  เชิญผูปกครองที่มีความรูความเช่ียวชาญเปนวิทยากรเพ่ือใหความรูแกนักเรียน 
   2)  จัดประชุมผูปกครองเพ่ือแลกเปลีย่นขาวสารและนําเสนอผลงานให
ผูปกครองรับทราบ 
   3)  ขอความรวมมือดานงบประมาณเพ่ือสนับสนุนกิจกรรมการเรยีนการสอน
ของคร ู
   4)  ใหผูปกครองรวมประเมินหองเรียนและพัฒนาการของนักเรียน 
   5)  ใหผูปกครองมีสวนรวมกับการเรียนของลูก  เชน  ดแูลการทําการบานและ
การอานของลกู 
   6)  จัดประชุมครู  เพื่อใหมีความรูความเขาใจเกีย่วกับการมีสวนรวมของ
ผูปกครองและชุมชนในการจัดการศึกษาของโรงเรียน 
   7)  ประชุมรวมกับสมาชิกของชุมชนเพ่ือรายงานขอมูลขาวสารของโรงเรียน
และเพื่อขอความรวมมือหรือความสนับสนนุในดานวิชาการ 

การดําเนินกิจกรรมของเครือขายสถานศึกษา กอใหเกิดการพัฒนาในสถานศึกษาโดยไดรับ
ประโยชนรวมกัน  มีความรูสึกเปนเจาของ  เช่ือม่ันตอความสําเร็จ  ความกาวหนาของสถานศึกษา  โดย
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ความรวมมือกับเครือขายสถานศึกษา  ซ่ึงมองในแงของประโยชนตอการบริหารจัดการในสถานศึกษาได  
ดังนี้ 
   1)  เปนการยกระดับคุณภาพของสถานศึกษาสูเปาหมายของการปฏิรูปการศึกษา 
   2)  เปนการเช่ือมโยงบุคลากรสวนตาง ๆ ในสถานศึกษา  ใหเกิดความรวมมือใน
การทํางานรวมกัน 
   3)  เปนการจัดเก็บความรู ( KM) ของบุคลากรทุกสวนขององคกร 
   4)  เปนการแบงปนความคิดและปญหา  เพื่อการแกปญหา 
   5)  ลดระยะเวลาการทํางาน  และการใชทรพัยากรรวมกัน  สามารถทํางานให
กาวหนา  รวดเรว็  สงผลตอสังคมในวงกวางข้ึน 
 

จากการศึกษาผลงานวิจัย เรื่อง ระบบและกลไกการสงเสริมบทบาทการมีสวนรวมของพอแม
ผูปกครองในการพัฒนาผูเรียน ของสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงได
วิเคราะห สรุป เปนรูปแบบการสรางระบบและกลไกการสงเสริมบทบาทการมีสวนรวมของพอแม
ผูปกครองในการพัฒนาผูเรียน จากกรณีศึกษา 5 ประเทศ ไดแก ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศแคนาดา 
ประเทศออสเตรเลีย ประเทศสหพันธสาธารณรัฐเยอรมนี และประเทศญี่ปุน เพื่อเทียบเคียงแนวทางการ
ดําเนินการของประเทศไทย เกี่ยวกับการพัฒนาผูเรียน ซ่ึงถือเปนกลไกสําคัญในการสงเสริมคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษาของประเทศไทย จากการศึกษารายงานการวิจัย ดังกลาว ผูวิจัย ขอนําเสนอ
รูปแบบระบบและกลไกการสงเสริมบทบาทการมีสวนรวมของพอแมผูปกครองในการพัฒนาผูเรียน 
พรอมรายละเอียดวิธีการดําเนินงานของประเทศตาง ๆ ดังนี้ 
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ตัวกระตุน การสรางพลังทางสังคม

ผูกําหนดนโยบายระดับรัฐ 

กลุมพอแมผูปกครอง

กลุมองคกรในชุมชน

โรงเรียน ความจริงใจโรงเรยีน 

รักษาพันธสัญญา 

ทํางานแบบรวมพลัง 

เคารพซึ่งกนัและกัน

กลุมองคกรในชุมชน

ครอบครวั โรงเรียน

ประโยชน 

การกํากับตดิตาม & 
ประเมินผล 

แผนภาพท่ี 11  ระบบและกลไกการสรางเครือขายสนับสนุนบทบาทการมีสวนรวมของ                        
พอแมผูปกครองในการพัฒนาผูเรียน 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 ประเทศสหรัฐอเมรกิา 
สหรัฐอเมริกา เปนประเทศหนึ่งที่หนวยงานการศึกษาในทุกระดับทั้งระดับรัฐบาลกลางมลรัฐเขต

พ้ืนท่ีการศึกษา และโรงเรียนไดใหความสําคัญกับการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับอิทธิพลของความรวมมือทาง
การศึกษาของพอแมผูปกครอง และภาคสวนตาง ๆ ในสังคมตอผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนขอคนพบจากการ
ศึกษาวิจัยดังกลาว ไดสงผลใหสหรัฐอเมริกาพัฒนาระบบและกลไกการสงเสริมบทบาทของพอแม
ผูปกครองในการรวมพัฒนาผูเรียนที่มีความเขมแข็งและชัดเจน โดยครอบคลุมองคประกอบหรือระบบ
ยอยที่ทํางานประสานสัมพันธกัน ไดแก การกําหนดนโยบาย และกฎหมาย  การดูแลคุณภาพมาตรฐาน

ระบบการสราง 
เครือขายสนับสนุน

บทบาทการมีสวนรวม
ของพอแมผูปกครอง
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การมีสวนรวมของพอแมผูปกครอง การสนับสนุนงบประมาณและทรัพยากรอ่ืน และการสรางเครือขาย
ความรวมมือ ระบบยอยเหลานี้ตางก็มีกลไก หรือบทบาทหนาท่ีเฉพาะเพื่อใหบรรลุเปาหมายเดียวกัน คือ 
สงเสริมสนับสนุนบทบาทของพอแมผูปกครองในการมีสวนรวมพัฒนาผูเรียน 

 ขอคนพบจากงานวิจัยทั้งในประเทศและตางประเทศไดชวยใหรัฐบาลกลางของสหรัฐอเมริกาได
แนวทางการสรางเครอืขายสนับสนุนบทบาทการมีสวนรวมของพอแมผูปกครองระดับชาติ ซ่ึงปจจุบันนี้มี
องคกรระดับชาติมากกวา 100 องคกร รวมเปนเครือขายในการดําเนินงาน อยางเปนรูปธรรมน้ัน 
หนวยงานการศึกษาของรัฐบาลกลางไดประชุมผูบริหารระดับสูงและเจาหนาที่ พรอมทั้งองคกรเครือขาย
ซ่ึงเปนหนวยงานดานตาง ๆ ไดแก ภาคธุรกิจ การบริการชุมชน สถาบันทางศาสนา องคกรสิทธิมนุษยชน 
รวมทั้งรัฐบาลทองถิ่นเพื่อรวมวางแผนยุทธศาสตรเสริมสรางความรูความเขาใจ รวมรับผิดชอบและ
ดําเนินการสนับสนุนพัฒนาการและการเรียนรูของเด็กและเยาวชน 

 การประชุมเครือขายระดับชาติ ไดสงผลใหเกิดพันธสัญญาระยะยาวและตอมาไดพัฒนาเปน
เปาหมายการศึกษาชาติวาดวยการมีสวนรวมของพอแมผูปกครอง ซ่ึงพันธสัญญาดังกลาว มีดังน้ี 

 เชิญชวนองคกรตาง ๆ และบุคคลตาง ๆ รวมกันทํางานเพื่อโนมนาวใหพอแมมีสวนรวมใน
การศึกษาของลูก 

 กระตุนโรงเรียน หนวยงานภาคธุรกิจ และองคกรอ่ืน ๆ ในชุมชนเพื่อจัดสภาพแวดลอมที่
สนับสนุนการมีสวนรวมของครอบครัว 

 ดําเนินการหรือสนับสนุนการทําวิจัยท่ีเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางแนวการปฏิบัติของ
โรงเรียนกับการมีสวนรวมของครอบครัวในการพัฒนาผูเรียน 
  เลือกและพิมพเผยแพรตัวอยางเก่ียวกับการมีสวนรวมของครอบครัวที่เปนแนวปฏิบัติที่ดีที่สุด 
(Best Practices) จากแหลงตาง ๆ 
  จัดหาขอมูลขาวสารสนเทศท่ีมีประโยชนใหพอแมผูปกครอง 
  กระตุนเจาหนาที่ของรัฐบาลกลางใหมีสวนรวมในการพัฒนาลูกเพ่ือเปนตัวอยางท่ีดีของ
ครอบครัว (สรุปและเรียบเรียงจาก Putting the Pieces Together: Comprehensive School – Linked 
Strategies for Children and Families โดย The U.S.Department of Education & Regional Education 
Laboratory Network, 2006 และ New National Direction in Research and Policy โดย Oliver C.Moles, 
1996) 
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 ตัวอยาง การสรางเครือขายระดับชาติ เชน 
 องคการ NCPIE (National Coalition for Parent Involvement in Education) เปนองคกร

อิสระระดับชาติที่สนับสนุนบทบาทการมีสวนรวมของพอแมผูปกครองในการศึกษาท่ีจัดต้ังโดยสมาคม
เพื่อการเปนหุนสวนทางการศึกษาแหงชาติ (National Association for Partners in Education) และไดรับ
ทุนสนับสนุนจากมูลนิธิฟอรดและสหภาพคารไบต (Union Carbide) องคกรนี้มีพันธกิจคือ ใหการ
สนับสนุนการมีสวนรวมของพอแมและครอบครัวในการศึกษาของลูกและพัฒนาความรวมมือระหวาง
บาน โรงเรียน ภาคธุรกิจ และชุมชน เพ่ือเสริมสรางสมรรถภาพทางการศึกษาของเยาวชนของชาติ โดยมี
บทบาทสําคัญ คือ 1) เปนตัวแทนของการมีสวนรวมของพอแมและครอบครัวในระดับชาติ 2) จัดกิจกรรม
ท่ีโนมนาวใหเกิดความรวมมือระหวางองคกร หนวยงาน และกลุมบุคคลเพื่อสนับสนุนการมีสวนรวมของ
พอแม และครอบครัว และ 3) จัดหาแหลงทรัพยากรและขอมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการมีสวนรวม
ของพอแมและครอบครัว องคกร NCPIE นี้ประกอบดวย เครือขายตาง ๆ เชน องคกรพอแม กลุม
สนับสนนุพอแมและครอบครัว และองคกรการศึกษาแหงชาติที่มีครูและผูบริหารเปนตัวแทน โดยสมาชิก
เครือขายเหลานี้มีการประชุมรวมกันทุกเดือนเพื่อกํากับติดตามการปฏิบัติงานตามกฎระเบียบที่กําหนดไว 
พรอมท้ังแลกเปลี่ยนขอมูลและความคิดเห็นเก่ียวกับงานวิจัย นโยบาย และโปรแกรมตาง ๆ เกี่ยวกับการมี
สวนรวม นอกจากนี้ องคกร NCPIE ยังไดสนับสนุนคาใชจายในการจัดประชุมสัมมนาทางวิชาการ
ระดับชาติ (สรุปและเรียบเรียงจาก About NCPIE: Our Partners โดยองคกร NCPIE, 2006) 

  ประเทศแคนาดา 
 ประเทศแคนาดาเปนประเทศหนึ่งที่ใหความสําคัญตอการพัฒนาเด็กเยาวชนและครอบครัว
เปนเวลานานมาแลว โดยรัฐบาลตระหนักวาเดก็และเยาวชน คือทรัพยากรที่จะชวยใหประเทศชาติเขมแข็ง 
ดังที่มีคําขวัญวา เด็กและเยาวชนของเรา คืออนาคตของประเทศชาติ (Our children are our future.) 
(อริศรา  ชูชาติ, 2549) ดังน้ันการชวยเหลือเด็กเยาวชนแบะครอบครัวจังเปนพันธสัญญาระยะยาวของ
ประเทศท่ีตองขับเคลื่อนเพื่อใหประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดี ซ่ึงหมายถึง ชวยสงเสริมใหเด็กและเยาวชนมี
สุขภาพดี ครอบครัวมีความมั่นคงและสังคมมีความเขมแข็ง โดยเฉพาะงานวิจัยที่ผานมาแสดงใหเห็นวา 
พอแมผูปกครองมีบทบาทสําคัญตอการพัฒนาและการศึกษาของลูก และความสําเร็จของโรงเรียนและการ
สงเสริมสนับสนุนครอบครัวในการพัฒนาลูกตั้งแตเล็กยอมสงผลตอความสามารถในการเรียนรู เม่ือลูก
เติบโตข้ึน ซ่ึงสอดคลองกับคํากลาวของ Gerard Kennedy รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการที่กลาววา 
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พอแมผูปกครองมีบทบาทสําคัญในการศึกษาและการพัฒนาของบุตรหลานรวมทั้งการชวยให 
โรงเรียนประสบความสําเร็จ โรงเรียนที่ดีมีคุณภาพจะดียิ่งข้ึน ถาไดโนมนาวใหพอแมผูปกครองมีสวน
รวมในการจัดการศึกษาของโรงเรียนดวย เรากําลังจะเชิญพอแมผูปกครองเขามาปรึกษาหารือเพื่อให
สัมฤทธิ์ผลของผูเรยีนบรรลุเปาหมาย 
  

 นอกจากนี้ Kathleen Wynnne เจาหนาท่ีระดับสูงของกระทรวงศึกษาธิการไดกลาวสนบัสนุน
บทบาทของพอแมผูปกครองในการพัฒนาผูเรียน ดังน้ี 
 

พอแมเปนผูที่มีอิทธิพลท่ีสําคัญที่สุดตอชีวิตเด็กเม่ืออยูภายนอกโรงเรียน ดังน้ันเราตองชวยใหพอ 
แมท่ีมีภารกิจอยูตลอดเวลาไดมีสวนรวมในการเรียนของลูกใหได ในขณะเดียวกันเราเช่ือวา การประสบ
ความสําเร็จใสการศึกษาของลูกตองเปนหนาที่รับผิดชอบรวมกัน และนโยบายใหมเกี่ยวกับการมีสวนรวม
ของพอแมนี้จะตองเอื้อประโยชนใหกับทุกฝายที่เกี่ยวของ (อางถึงในบทความเรื่อง Parents Gain Voice in 
Education to Ensure Student Success และ New Parent Involvement Policy Recognizes Parents Vital Role   
in Improving Student Achievement โดยกระทรวงศึกษาธิการ แหงรัฐ ออนทาริโอ, 2005) 

  จากขอมูลดังกลาว จึงเห็นไดวา สถาบันครอบครัวของแคนาดาเปนพ้ืนฐานสําคัญในการ
พัฒนาคุณลักษณะของพลเมืองแคนาดา ดวยเหตุนี้ รัฐบาลจึงมีโครงการตาง ๆ ท่ีสนับสนุนสงเสริม
บทบาทของพอแมผูปกครองใหสามารถพัฒนาเด็กและเยาวชนไดอยางมีประสิทธิภาพ ดวยเหตุนี้
การศึกษาระบบและกลไกการสงเสริมบทบาทของพอแมผูปกครองในการรวมพัฒนาผูเรียนในประเทศ
แคนาดา จึงเปนประเด็นที่นาสนใจอีกประเทศหนึ่ง ดังจะกลาวตอไปนี้ 

 ระบบการศึกษาของแคนาดามีหลักการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ เพื่อสงเสริมการ
เรียนรูตลอดชีวิต และใหทุกคนไดมีโอกาสเรียนรูในระบบการศึกษาที่มีคุณภาพ และตรวจสอบได ดวย
เหตุนี้รัฐบาลจึงเนนใหการจัดการเรียนรูเปนความรวมมือของทุกฝายในสังคมเพื่อรวมกันพัฒนาผูเรียน 

 ในการสรางความสัมพันธกบัภาคสวนตาง ๆ ของสังคม รัฐบาลไดอาศัยหลักการ 3 ประการ (3R’s) 
คือ ความเคารพ (Respect) ความรับผิดชอบ (Responsibility) และผลลัพธ (Results) นั้นหมายถึง การเปน
หุนสวนที่แทจริงตองมีความเคารพตอกัน ตองมีความรับผิดชอบรวมกัน และนําไปสูการปฏิบัติใหไดผล
ลัพธที่คาดหวังรวมกัน (Ontario education excellence for all: Developing partners in education, 2005)  

 ดวยแนวคิดและหลักการดังกลาว รัฐไดดําเนินการสนับสนุนความเปนหุนสวนหรือเครือขายทาง
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การศึกษา โดยเปดโอกาสใหเครือขายทางการศึกษาของรัฐมีสวนรวมอยางเทาเทียมกันในการกําหนด
ผลลัพธที่คาดหวัง คือ การยกระดับคุณภาพของการมีสวนรวมของพอแมผูปกครองในการพัฒนาผูเรียน
อยางหลากหลายรูปแบบ พรอมทั้งรวมรับผิดชอบในการปฏิบัติงานท่ีนําไปสูผลลัพธดังกลาว เชน ใหทุน
สนับสนุนการจัดต้ังและดําเนินการขององคกรพอแมผูปกครองใหเปนเครือขายในระดับภูมิภาค ใหทุน
สนับสนุนสมาคมพอแม ผูปกครอง สภาการศึกษา สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา และองคกรอิสระ
อ่ืน ๆ ท่ีพัฒนานวัตกรรมท่ีเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพอแมผูปกครองในการพัฒนาผูเรียน รวมท้ังใหทุน
สนับสนุนความรวมมือในการพัฒนาโปรแกรมการมีสวนรวมระหวางหนวยงาน / องคกรอื่น ๆ ที่เปน
หุนสวนทางการศึกษากับสภาโรงเรียน นอกจากน้ีไดอํานวยความสะดวกในการประสานงานระหวางรัฐ
และองคกรเครือขายที่รวมพัฒนาบทบาทพอแมผูปกครอง โดยการจัดต้ังสํานักงานการมีสวนรวมของพอ
แมผูปกครองทั้งในระดับกระทรวงและระดับภูมิภาค 

 ตัวอยางการสรางเครือขายสนับสนุนบทบาทการมีสวนรวมของพอแมผูปกครองในการพัฒนา
ผูเรียนในแคนาดา เชน การดําเนินงานขององคกร FSC (Family Service Canada) ซ่ึงเปนองคกรการกุศล
ในระดับประเทศท่ีไดรับการสนับสนุนจากสมาชิกขององคกรท่ีเปนรายบุคลและเปนกลุมบุคคลหรือ
องคกรท่ีใหบริการแกครอบครัวในระดับทองถิ่นทั่วแคนาดา วิสัยทัศนขององคกรแหงน้ี คือ ครอบครัวที่
แข็งแรงยอมอยูในสังคมที่ดูแลหวงใยกัน (Strong Families in a Caring Society) หนาท่ีหลักประการหนึ่ง
ของ FSC คือ การสงเสริมและสนับสนุนโปรแกรม F&ST (Families and Schools Together) ซ่ึงเปน
โปรแกรมที่แคนาดารับมาจากสหรัฐอเมริกา ในป 1996 โดย FSC รวมมือกับองคกรพันธมิตรเพื่อเด็กและ
ครอบครัว (Alliance for Children and Families) และกลุมเครือขายทางศาสนาจัดโปรแกรมนี้ในชุมชน
ตาง ๆ ทั่วแคนาดา ท้ังนี้ไดรับการสนับสนุนดานเงินทุน และทรัพยากรจากมูลนิธิตาง ๆ บริษัทประกัน
ชีวิต องคกรดานสุขภาพและครอบครัว และงบประมาณของรัฐบาลท้ังในระดับรัฐและระดับทองถิ่น 

 ลักษณะของโปรแกรม F&ST 
 โปรแกรม F&ST เปนโปรแกรมที่กําหนดระยะเวลา 2 ป มีจุดประสงคคือ เสริมสรางสายสัมพันธ
ท่ีดีระหวางครอบครัวและเด็ก เสริมพลังอํานาจใหพอแมผูปกครอง (Empowering Parents) และเสริมสราง
แนวทางการชวยเหลือพอแมผูปกครอง ดังนั้นโปรแกรมน้ีจึงตองอาศัยการมีสวนรวมของทุกฝายที่
เกี่ยวของในการพัฒนาเด็ก ทั้งครองครัว โรงเรียน และชุมชน โปรแกรมน้ีมีฐานความคิดมาจากหลักการ
ตาง ๆ หลายดาน ไดแก การชวยเหลือบําบัดครอบครัวท่ีมีปญหา ยุทธศาสตรการปองกันปญหายาเสพติด 
ทฤษฎีเกี่ยวกับระบบครอบครัว การสรางสัมพันธภาพท่ีดี ระหวางครอบครัวและลูก โดยเฉพาะอยางยิ่ง 
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การสรางความสัมพันธที่ดีระหวางเด็กกับเด็กดวยกันเพื่อพัฒนามิตรภาพ ดวยเหตุน้ี หลักสูตรของ
โปรแกรม F&ST จึงพัฒนาข้ึนในหลากหลายมิติเพื่อใหบรรลุจุดประสงคดังกลาว 

 การเริ่มตนของโปรแกรม F&ST 
 ในชุมชนท่ีมีการดําเนินโปรแกรม F&ST ครอบครัวตาง ๆ จะไดรับเชิญใหเขารวมในโปรแกรม 
โดยเฉพาะอยางยิ่งครูหรือบุคลากรอื่น ๆ ในโรงเรียนที่เขารวมโปรแกรมจะตองระบุเด็กในโรงเรียนที่มี
พฤติกรรมเส่ียงตอการเรียนและเส่ียงตอการเปนปญหาสังคมในอนาคต ทั้งนี้โรงเรียนตองส่ือสารกับ     
พอแมผูปกครองใหเขาใจเกี่ยวกับตัวเด็กและโปรแกรม F&ST กอน หลังจากน้ันเจาหนาที่ของโปรแกรม
จะไปเยี่ยมครอบครัวและเชิญชวนใหเขารวมโปรแกรม 

  ประเทศออสเตรเลีย 
 ประเทศออสเตรเลียเปนอีกประเทศหน่ึงท่ีใหความสําคัญอยางย่ิงตอบทบาทของพอแม
ผูปกครองและชุมชนในการรวมมือพัฒนาการศึกษาของประเทศ และแนวทางปฏิบัติมีความชัดเจนมาก
ยิ่งข้ึน เม่ือไดมีการปฏิรูปการศึกษาในป ค.ศ.1987 โดยแตละรัฐไดใหความสําคัญกับความเปนอิสระของ
สถานศึกษาในการบริหารจัดการศึกษาดวยตนเอง (School – Based Management) รวมท้ังการสงเสริมและ
สนับสนุนใหพอแมผูปกครองมีบทบาทสําคัญในการรวมพัฒนาผูเรียน ผลของการศึกษาวิจัยเปนจํานวน
มากท้ังในประเทศและตางประเทศแสดงใหเห็นวา โรงเรียนที่เด็กสวนใหญเรียนไดดีและมีทัศนคติท่ีดีตอ
การเรียนนั้น พอแมผูปกครองและครูในโรงเรียนสามารถทํางานรวมกันอยางราบร่ืน โดยมีเปาหมาย
รวมกันคือ การพัฒนาผูเรียน ดวยเหตุนี้ ระบบและกลไกการสงเสริมบทบาทของพอแมผูปกครองในการมี
สวนรวมพัฒนาผูเรียนของออสเตรเลีย จึงมีประเด็นที่นาสนใจหลายประการดังตอไปนี้ 

 รัฐบาลออสเตรเลียมีเปาหมายการศึกษาที่สําคัญ คือ การยกระดับคุณภาพดานการอาน เขียน 
และคิดคํานวณของผูเรียน โดยใชยุทธศาสตรการมีสวนรวมของพอแมผูปกครองและชุมชนเพื่อใหบรรลุ
เปาหมายดังกลาว ในการน้ีรัฐบาลไดแสวงหาเครือขายทางการวิจัยเพื่อหาทางปรับปรุงและสงเสริมบทบาท
การมีสวนรวมในการศึกษาของพอแมผูปกครองใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน โดยเฉพาะพอแมผูปกครองท่ี
เปนชนพื้นเมือง ดังไดกลาวมาแลววา เด็กชนพื้นเมืองมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตํ่ามาก และพอแม
ผูปกครองไมคอยมีสวนรวมในการเรียนของลูก โดยสงเสริมระบบและกลไกการสงเสริมบทบาทการมี
สวนรวมของพอแมผูปกครองในการพัฒนาผูเรียนของออสเตรเลียไดแสดงใหเห็นวาการสงเสริมบทบาท
ของพอแมผูปกครองในการศึกษาไดมีความชัดเจนมากยิ่งข้ึน เม่ือรัฐบาลออสเตรเลียมีนโยบายปฏิรูป
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การศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่ง การใชหลักการการบริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐาน (School – Based 
Decision Making) เปนกลไกขับเคลื่อนการปฏิรูปการศึกษา ดวยเหตุน้ี นโยบายและยุทธศาสตรเกี่ยวกับการ
มีสวนรวมของพอแมผูปกครองและชุมชนในการศึกษารวมท้ังงบประมาณ สวนใหญจึงมุงลงสูหนวยงาน
การศึกษาระดับปฏิบัติ คือ โรงเรียน ดังนั้น โรงเรียนจึงมีบทบาทสําคัญยิ่งในการสงเสริมสนับสนุนบทบาท
การมีสวนรวมของพอแมผูปกครองในรูปแบบตาง ๆ มีการดูแลควบคุมมาตรฐานการมีสวนรวมของพอแม
ผูปกครองดวยการประกันคุณภาพภายใน รวมมือกับหนวยงานการศึกษาระดับรัฐจัดทําและเผยแพรขอมูล
ขาวสารในรูปแบบตาง ๆ วิจัยติดตามและประเมินผลของโปรแกรมการมีสวนรวม ตลอดจนสรางเครือขาย
เพื่อสงเสริมสนับสนุนบทบาทการมีสวนรวมของพอแมผูปกครองในการพัฒนาผูเรียน 

  ประเทศสหพันธสาธารณรฐัเยอรมนี 
 สหพันธสาธารณรัฐเยอรมนีเปนประเทศหนึ่งในยุโรปท่ีไดใหความสําคัญแกการศึกษา
อยางมาก โดยรัฐบาลกลางเปนผูกําหนดนโยบายและกระจายอํานาจใหแกรัฐตาง ๆ เพื่อใหมีอิสระในการ
จัดการศึกษา รัฐบาลกลางและรัฐตาง ๆ ทํางานรวมกันผานสํานักงานคณะกรรมกาสนับสนุนการวิจัยและ
วางแผนการศึกษา (Commission of Central Government and the Federal States for Education Planning 
and Research Support) โดยมีจุดมุงหมายเพื่อใหประชาชนไดเขาถึงการศึกษาไดอยางเทาเทียมกันและ
เสมอภาคเพื่อสรางพลเมืองที่มีคุณภาพเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาประเทศ (สํานักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2548) นอกจากนี้รัฐบาลไดใหความสําคัญและสงเสริมบทบาทการมีสวนรวมของพอแม
ผูปกครองในการจัดการศึกษาทุกระดับอยางชัดเจน ดังตอไปน้ี 

 รัฐของเยอรมนีมีระบบการบริหารจัดการใหพอแมผูปกครองมีสวนรวมในการพัฒนา
ผูเรียน โดยแบงเปนโครงสรางในระดับตาง ๆ อยางชัดเจน ทั้งน้ีมีจุดมุงหมายคือ การสรางเครือขายความ
รวมมือทางการศึกษาระหวางพอแมผูปกครองในแตละระดับ และเครือขายในแตละระดับสนับสนุน
บทบาทการมีสวนรวมของพอแมผูปกครองแตกตางกัน ดังนี้ 
 1. เครือขายระดับหองเรียน 
  รูปแบบเครือขายระดับน้ีเปนระดับจุลภาค โดยโรงเรียนไดดําเนินการสงเสริมสนับสนุน
บทบาทเครือขายพอแมผูปกครอง  
 2. เครือขายระดับสถานศึกษา 
  การสรางเครือขายพอแมผูปกครองในระดับน้ีเปนรูปแบบของสภาพอแมผูปกครองของ
โรงเรียน ดังไดกลาวมาแลว โรงเรียนสงเสริมสนับสนุนการดําเนินการ ดังนี้ 
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   ใหสภาพอแมผูปกครองสามารถตัดสินใจเกี่ยวกับการเกี่ยวกบประเด็นทางการศึกษา
เพื่อนําไปบังคับใชเปนกฎระเบียบของโรงเรียน อยางไรก็ตาม ประเด็นการศึกษาบางประเด็น รัฐไดมอบ
อํานาจหนาท่ีใหคณะกรรมการของสภาเพียงนําเสนอความคิดเปน แตการตัดสินใจเปนหนาท่ีของ
โรงเรียน เชน การตัดสินใจเกี่ยวกับชวงเวลาในการเรียนของแตละวันของโรงเรียน หรือการจัดวันเรียนใน
แตละสัปดาห หรือแนวทางการสอน หรือการบริหารโครงการทดลอง โรงเรียนบางแหงมีกลุมพอแม
ผูปกครองท่ีรวมกลุมอยางไมเปนทางการและเปนที่รูจักกันทั่วไปในนาม Parent “Table” ซ่ึงจะพบไดตาม
จุดตาง ๆ ที่เปนศูนยรวมในชุมชน เชน รานอาหาร หรือ รานเครื่องดื่ม การรวมกลุมในลักษณะนี้เปน
โอกาสของพอแมผูปกครองที่ไมสะดวกในการนําเรื่องเสนอโรงเรียนโดยผานสภาพอแมผูปกครองอยาง
เปนทางการไดมีโอกาสอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันซ่ึงภายในกลุมของ Parent “Table” มักมีพอ
แมผูปกครองที่เปนกรรมการในสภาพอแมผูปกครองรวมอยูดวย 

 3. เครือขายระดับชุมชน 
  ดังไดกลาวมาแลวารัฐไดสงเสริมการสรางเครือขายพอแมผูปกครองระดับชุมชนใน
รูปแบบของคณะกรรมการการศึกษาระดับชุมชน (A County School Board) ซ่ึงระดับนี้ผูแทนพอแม
ผูปกครองมีสวนสําคัญยิ่งในการรวมพิจารณาตัดสินใจเกี่ยวกับการจัดสรรงบประมาณและทรัพยากรของ
ชุมชนใหกับโรงเรียน พรอมท้ังระดมทุนและทรัพยากรจากทองถิ่น เพื่อสนับสนุนการจัดการศึกษาของ
โรงเรียน นอกจากน้ี รัฐบางรัฐมีลักษณะพิเศษ คือ กําหนดใหคณะกรรมการการศึกษาของชุมชน
ดําเนินการคัดเลือกครูใหญ แทนคณะกรรมการการศึกษาของโรงเรียน ซ่ึงกรรมการครึ่งหนึ่งเปนผูแทน
นักการเมืองจากทองถิ่น รอยละ 25 เปนผูแทนครูจากโรงเรียนท่ีตองการครูใหญ และอีกรอยละ 25 เปน
ผูแทนพอแมผูปกครองจากโรงเรียนแหงนั้น 

 4. เครือขายระดับรัฐ 
   ถึงแมวารัฐแตละรัฐไดสงเสริมสนับสนุนผูแทนเครือขายพอแมผูปกครองเขารวมเปน
คณะกรรมการการศึกษาระดับรัฐ แตบทบาทการมีสวนรวมจัดการศึกษาของเครือขายพอแมผูปกครองใน
ระดับน้ีมีความแตกตางกัน ซ่ึงข้ึนกับนโยบายการศึกษาของรัฐนั้น ๆ อยางไรก็ตาม ในภาพรวม รัฐยังคง
ตองการใหคณะกรรมการที่เปนผูแทนพอแมผูปกครองไดมีสวนรวมใหขอคิดเห็นและขอเสนอแนะใน
การกําหนดนโยบายการศึกษาของรัฐ ซ่ึงจัดวาเปนการกําหนดนโยบายระดับมหัพภาค เพ่ือใหนําลงสู
ระดับปฏิบัติ คือ โรงเรียน พรอมทั้งรวมกํากับติดตามและประเมินการดําเนินการตามนโยบายของรัฐ 
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 5. เครือขายระดับสหพันธรัฐ 
   การสนับสนุนเครือขายพอแมผูปกครองใหมีสวนรวมในการจัดการศึกษาระดับ
สหพันธรัฐของรัฐบาลเยอรมนี พบวายังไมคอยชัดเจนเปนรูปธรรมเม่ือเปรียบเทียบกับเครือขายพอแม
ผูปกครองในระดับอ่ืน ทั้งน้ี เนื่องจากรัฐแตละรัฐมีอํานาจในการจัดการศึกษาภาคบังคับไดอยางอิสระ
ตามที่รัฐธรรมนูญไดกําหนดไว ดังนั้น รัฐจึงไมไดระบุไวในกฎหมายอยางชัดเจนวา ตองมีผูแทนพอแม
ผูปกครองในระดับสหพันธรัฐ อยางไรก็ตาม การพัฒนาเครือขายทางการศึกษาในระดับสหพันธรัฐ เพ่ือ
รวมเปนคณะกรรมการการศึกษาระดับชาติเปนประเด็นที่รัฐแตละรัฐใหความสนใจ 

 จะเห็นไดวา รัฐแตละรัฐในเยอรมนีมีบทบาทสําคัญยิ่งในการพัฒนาระบบและกลไกการ
สงเสริมบทบาทการมีสวนรวมของพอแมผูปกครองในการพัฒนาผูเรียน แตทวา แนวทางการพัฒนานี้
แตกตางจากประเทศสหรัฐอเมริกา แคนาดา และออสเตรเลีย เน่ืองจากในเยอรมนี รัฐแตรัฐใหความสําคัญ
กับการกําหนดโครงสรางของการมีสวนรวมของพอแมผูปกครอง และการพัฒนาเครือขายพอแม
ผูปกครองเพ่ือการพัฒนาผูเรียนในระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานอยางเห็นไดชัด 

  ประเทศญีปุ่น 
 ประเทศญี่ปุนเปนประเทศหนึ่งในเอเชียที่ใหความสําคัญยิ่งกับบทบาทของครอบครัวตอ
การเลี้ยงดูและการใหการศึกษาแกลูก โดยมีจุดมุงหมายคือ ใหลูกประสบความสําเร็จในการเรียนเพื่อ
ความสําเร็จในหนาที่การงานในอนาคต แตบทบาทการมีสวนรวมของครอบครัวนั้นไดรับอิทธิพลมาจาก
วัฒนธรรมดั้งเดิมของสังคมญี่ปุน ซ่ึงสงผลใหรูปแบบการมีสวนรวมของพอแมผูปกครองญี่ปุนเปน
รูปแบบที่เกิดข้ึนเองอยางเปนธรรมชาติทั้งที่บาน และท่ีโรงเรียน มากกวาไดมาจากขอกําหนดใน
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมายการศึกษาของประเทศ ดวยเหตุน้ี การศึกษาระบบและกลไกการสงเสริมบทบาท
ของพอแมผูปกครองในการรวมพัฒนาผูเรียนของประเทศญี่ปุนครั้งน้ี จึงมีขอจํากัดบางประการที่ไม
สามารถครอบคลุมประเด็นที่มุงศึกษาดังเชนประเทศท่ีไดกลาวมาแลว 

 ประเทศญี่ปุนไดพยายามสงเสริมบทบาทการมีสวนรวมของพอแมผูปกครองในการพัฒนา
ผูเรียน โดยการสรางเครือขายระดับ 2 ระดับ คือ  
 1. การสรางเครือขายระดับชาติ โดยจําแนกนโยบาย ดังนี ้
  1.1 จัดต้ังคณะกรรมการแนะแนวระดับจังหวัดและระดับทองถิ่น เน่ืองจาก ในสังคม
ญี่ปุน นักเรียนไดเผชิญปญหาความรุนแรงหลายเรื่องในโรงเรียน เชน การปฏิเสธการมาโรงเรียน และการ
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รังแกเพ่ือน ดังนั้นพอแมผูปกครองจึงไดมีสวนรวมในคณะกรรมการดังกลาว เพ่ือสรรหาวิธีการจัด
กิจกรรมหรือจัดบริการชวยเหลือเด็ก ตัวอยางเชน จัดบริการใหคําปรึกษาทางโทรศัพทเพื่อลดปญหาความ
ประพฤติ รวมปรับปรุงหลักสูตรและกิจกรรมดานจริยศึกษาในโรงเรียน 
  1.2 กําหนดพื้นที่นํารองในการปรับปรุงและพัฒนารูปแบบความรวมมือระหวางบาน
และโรงเรียน โดยจัดพื้นที่เปน 11 เขตและปรับปรุงกิจกรรมของโรงเรียนในเขตเหลาน้ี เพ่ือใหพอแม
ผูปกครองมีสวนรวมในกิจกรรมมากข้ึน 
  1.3 สงเสริมการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาระดับอนุบาล โดยรัฐมีนโยบายใหพอแม
ผูปกครองรวมจัดกิจกรรมกับโรงเรียนเพื่อพัฒนาความพรอมของเด็กกอนวัยเรียนใหมากข้ึน  
  1.4 รวมมือกันในการพัฒนาทักษะการดูแลเด็กพิการโดยครูและพอแมผูปกครองไดรับ
การฝกอบรมรวมกันเก่ียวกับความรูและทักษะในการดูแลเด็กพิการ ในครอบครัว พรอมท้ังการผลิต      
ส่ือการสอนและการรวมศึกษาวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการศึกษาสําหรับเด็กพิการ 
  1.5 พัฒนาชุมชนตัวอยาง โดยความรวมมือระหวางครองครัว โรงเรียน และชุมชน โดย
จัดใหมีพื้นที่ชุมชนสําหรับนักเรียนไดมีโอกาสเรียนรูทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ พรอมท้ังเรียนรู
ประเพณีวัฒนธรรมทองถิ่น เพ่ือเสริมสรางศักยภาพของเด็กเปนรายบุคคลและเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนดวย (ดูรายละเอียดใน อภิญญา  เวชยชัย, 2544 : น.98-100) 

 2. การสรางเครือขายระดับโรงเรียน 
  โรงเรียนระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาไดพยายามสงเสริมการมีสวนรวมของพอ
แมผูปกครอง โดยการจัดต้ังสมาคมพอแมผูปกครองและครูของโรงเรียน (Japanese PTA) เพื่อใหพอแม
ผูปกครองไดมีสวนรวมอยางกระตือรือรนในการจัดการศึกษาอยางเปนทางการผานสมาคมแหงนี้ ซ่ึง
ไมไดเปนขอบังคับตามกฎหมาย 

  ดังตารางสรุปเปรียบเทียบการสรางระบบเครือขายสนับสนุนบทบาทการมีสวนรวมของ
พอแมผูปกครองในการพัฒนาผูเรยีน จากกรณีตัวอยางจากตางประเทศ จํานวน 5 ประเทศ ดังตอไปนี้ 
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ตารางที่ 3 ระบบการสรางเครอืขายสนับสนุนบทบาทการมีสวนรวมของพอแมผูปกครองในการพัฒนาผูเรยีน 
 

ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศแคนาดา ประเทศออสเตรเลีย ประเทศเยอรมนี ประเทศญี่ปุน 
1. รัฐบาลสนับสนุนการ
สรางเครือขายระดับ
นานาชาติ โดยมี
จุดประสงค คือ ศึกษาวจิัย
และแลกเปลีย่นเรียนรู
เกี่ยวกับความรวมมือ
ระหวางโรงเรยีน ครอบครวั 
และชุมชน เชน ใหศูนย
พัฒนาครอบครัว ชุมชน 
โรงเรียน และการเรยีนรู
ของเด็กรวมมอืกับนักวิจัย
ในสาขาตาง ๆ จากประเทศ
ตาง ๆ เพื่อพัฒนาความ
รวมมือระหวางครอบครวั 
โรงเรียนและชุมชน 
 

1.รัฐบาลไดอาศัยหลักการ 3 
ประการ (3R’s) คือ ความ
เคารพ (Respect) ความ
รับผิดชอบ (Responsibility) 
และผลลัพธ (Results) ในการ
สรางความสัมพันธกับภาค
สวนตาง ๆ ของสังคม นั่น
หมายถึง การเปนหุนสวนเพื่อ
สนับสนุนบทบาทการมีสวน
รวมของพอแมผูปกครองที่
แทจริงตองมีความเคารพตอ
กัน ตองมีความรับผิดชอบ
รวมกัน และมีผลลัพธที่
คาดหวังรวมกนั 

1.ใหผูแทนพอแมผูปกครองและ
ชุมชนเปนเครอืขายของรัฐในการ
พัฒนาคุณภาพของผูเรียนในระดับ
โรงเรียน โดยในฐานะเปนกรรมการ
สภาโรงเรียนมีหนาที่รวมกําหนด
นโยบายและจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนรวมตดัสินใจ
ในดานหลักสูตรและการสอน การ
แสวงหาทรัพยากร ใหขอเสนอแนะ
ในการแตงตั้งผูบริหารและการ
แลกเปลีย่นเรียนรูรวมกัน 

1.รัฐแตละรัฐกําหนดใหมี
เครือขายพอแมผูปกครองเพือ่มี
สวนรวมในการพัฒนาผูเรยีนใน 
5 ระดับ คือ ระดับหองเรียน 
ระดับสถานศึกษา ระดับชุมชน 
ระดับรัฐ และระดับสหพันธรัฐ 
2.เครือขายในระดับหองเรียน
และสถานศกึษามุงเนนการรวม
พิจารณาประเด็นตาง ๆ เกีย่วกับ
หลักสูตรและการเรยีนการสอน
พรอมทั้งชวยใหการตัดสินใจ
ของโรงเรยีนโปรงใสมากขึน้ 
3.เครือขายในระดับชุมชน
มุงเนนการรวมพิจารณาการ
จัดสรรงบประมาณและ
ทรัพยากรของชุมชน 

1.รัฐบาลจัดตั้ง
คณะกรรมการแนะแนว
ระดับจังหวดัและระดับ
ทองถิ่นเพื่อชวยดูแลและ
ชวยเหลือผูเรยีนใหสามารถ
ปรับตวัทางสังคมไดและ
จัดทําโครงการความรวมมือ
ระหวางบานและโรงเรียน
เพื่อแกปญหาจรยิธรรมของ
เด็ก 
2.มีองคกรพอแมที่จัดตั้งเปน
สมาคมตามความตองการ
ของโรงเรยีน เชน สมาคม
พอแมผูปกครองและครูที่ทํา
หนาที่ติดตอสื่อสารระหวาง
พอแมและโรงเรียนพรอมทั้ง
สนับสนุนกิจกรรม 
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ตารางที่ 3 (ตอ)  
ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศแคนาดา ประเทศออสเตรเลีย ประเทศเยอรมน ี ประเทศญี่ปุน 
2.รัฐบาลสนับสนุนการสราง
เครือขายระดบัชาติ เชน องคกร 
NCPIE มีเครือขายตางๆ เชน 
องคกรพอแมกลุมสนับสนุนพอ
แมและครอบครัวรวมทั้งองคกร
การศึกษาแหงชาติที่มีผูแทนครู
และผูบริหารเปนสมาชิกเพือ่
ติดตามการนํานโยบายและ
กฎหมายการมีสวนรวมไป
ปฏิบัติและรวมแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นในการพัฒนาความ
รวมมือระหวางบาน โรงเรยีน 
และกฎหมายการมีสวนรวมไป
ปฏิบัติและรวมแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นในการพัฒนาความ 

2.รัฐใหทุนสนบัสนุนการจัดตั้ง
และดําเนินการขององคกรพอแม
ผูปกครองใหเปนเครือขายในระดับ
ภูมิภาค ใหทุนสนับสนุนสมาคม
พอแมผูปกครอง สภาการศึกษา 
สถาบันการศกึษาใน
ระดับอุดมศึกษา และองคกร อิสระ
อื่น ๆ ในการพัฒนานวัตกรรมที่
เกี่ยวกับการมีสวนรวมของพอแม
ผูปกครองในการพฒันาผูเรยีน 
รวมทั้งใหทุนสนับสนุนความ
รวมมือในการพัฒนาโปรแกรมการ
มีสวนรวมระหวางหนวยงาน/
องคกรอื่น ๆ ที่ 

2.มีกลุม/องคกรตาง ๆ ใน
สังคมรวมสงเสริมบทบาท
พอแมผูปกครอง เชน 
สมาคมเด็กเลก็แหง
ออสเตรเลียพฒันา
บทบัญญัติเกีย่วกับ
จรรยาบรรณของสมาคม
เพื่อใหพอแมและทกุฝาย
ในสังคมรวมมือกันพัฒนา
คุณภาพของเด็กเลก็ รวมทั้ง
กลุม AIEW และกลุม 
ASSPA ใหการสนับสนุน
และรวมพัฒนาบทบาทของ
พอแมผูปกครองชน
พื้นเมืองในการศึกษา 
รวมทั้งอบรมใหความรู
ความเขาใจผูบริหารและครู
เกี่ยวกับประเพณี
วัฒนธรรมของชนพื้นเมือง 

หรือเขตพื้นทีก่ารศกึษาให
โรงเรียน 
4.เครือขายในระดับรัฐ
มุงเนนการใหขอคิดเห็น
และขอเสนอแนะในการ
กําหนดนโยบายและกํากับ
ติดตามและประเมิน
นโยบาย 

ของโรงเรียน 

74

 

nkam
Typewritten Text
74



 

 

75

 

ตารางที่ 3 (ตอ)  

 

ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศแคนาดา ประเทศออสเตรเลีย ประเทศเยอรมนี ประเทศญี่ปุน 
รวมมือระหวางบาน โรงเรยีน และ
ชุมชน รวมทั้งการจัดหาแหลง
ทรัพยากร และขอมูลสารสนเทศ 
3.มีเครือขายศูนยขอมูลสารสนเทศ
เกี่ยวกับพอแมในแตละมลรัฐ 
เพื่อใหความรูแกพอแมผูปกครอง
ทั้งในรูปแบบการจัดอบรม การให
ขอมูลขาวสารผานรายการ
โทรทัศน เอกสาร สิ่งพิมพ และจลุ
สารอิเลก็ทรอนิกส 
4.ในแตละมลรัฐมีการจัดตั้ง
หนวยงานหรอืองคกรที่เกี่ยวกับ
การมีสวนรวมของพอแม
ผูปกครอง เชน  รัฐยูทาห มีการ
จัดตั้งศูนยครอบครัวศึกษาแหงรัฐ
ยูทาห  

เปนหุนสวนทางการศกึษากบั
สภาโรงเรียน นอกจากนี้ ยัง
ไดอํานวยความสะดวกใน
การประสานงานระหวางรัฐ
และองคกรเครือขายที่รวม
พัฒนาบทบาทพอแม
ผูปกครองโดยการจัดตั้ง
สํานักงานการมีสวนรวมของ
พอแมผูปกครองทั้งในระดับ
กระทรวงและระดับเขตพืน้ที่
การศึกษา 
3.รัฐสนับสนุนใหมีองคกร
เครือขายชื่อ FSC (Family 
Servic Canada) โดยองคกรนี้
ใหการสนับสนุนโปรแกรม 
F&ST (Families and Schools 
Together) โดยรวมมือกับ 

3.มีสถาบันการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาเปนเครือขาย
ของรัฐในการรวมมือการวจิยั
เกี่ยวกับการมสีวนรวมของ
พอแมผูปกครองและชุมชน
ในการพัฒนาผูเรียน เชน     
รัฐ Western  Australia 
รวมมือวิจยักับมหาวิทยาลยั 
Edith Cowan เรื่อง การมีสวน
รวมของพอแมชนพื้นเมืองใน
การจัดการศึกษาของโรงเรียน
ประเทศออสเตรเลีย 
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ตารางที่ 3 (ตอ)  
 

ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศแคนาดา ประเทศออสเตรเลีย ประเทศเยอรมนี ประเทศญี่ปุน
 (The Utah Center for Families in 
Education) ซึ่งมีพันธกิจคือ การ
ชวยใหพอแมผูปกครองมีสวน
รับผิดชอบการเรียนของลกูอยาง
เปนระบบและมีโครงสรางการ
บริหารงานที่ชัดเจน โดยศูนยมีการ
จัดบริการตาง ๆ เชน จัดประชุม
วิชาการประจาํปใหกับพอแม
ผูปกครอง และชุมชน ใหทุน
สนับสนุนการอบรมเกี่ยวกับการมี
สวนรวมจัดทาํและเผยแพรขอมูล
สารสนเทศในรูปแบบตาง ๆ 
โดยเฉพาะอยางยิ่ง สนับสนุนการ
ดําเนินการโปรแกรมการมีสวน
รวมของครอบครัว โรงเรียน และ
ชุมชนในโรงเรียนนํารอง  

องคกรพนัธมิตรเพื่อเด็ก
และครอบครวั (Alliance 
for Children and 
Families) และกลุม
เครือขายทางศาสนาจัด
โปรแกรมนี้ในชุมชนตาง 
ๆ ทั่วแคนาดา 
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 3.8  การสรางเครอืขายเพือ่สงเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  
 การบริหารสถานศึกษาในรูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวม (Network Building 
and Participatory) เปนการดําเนินงานของสถานศึกษาท่ีสรางคุณคาของสังคม (Public Value) โดย
พยายามตอบสนองตอความตองการของผูเรียนและผูมีสวนเกี่ยวของ ดังนั้น สถานศึกษาจึงตองเขาใจ
มุมมองของผูเรียนและผูมีสวนเกี่ยวของตอการดําเนินกิจกรรม หรือบริการของสถานศึกษา เพ่ือจะกําหนด
รูปแบบการดําเนินกิจกรรมการจัดการเรียนรูหรือ การสงเสริมการเรียนรูที่เหมาะสม และกอใหเกิดคุณคา
ทางสังคมสูงสุดจากความรูสึกของผูเรียน และผูมีสวนเกี่ยวของ 

 ความสําคัญของการบริหารในรูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวม 
 เนื่องจากการสรางเครือขายและการมีสวนรวมของประชาชน  ถือเปนหลักการสากล                    
ท่ีอารยประเทศใหความสําคัญ และเปนประเด็นหลักที่ลังคมไทยใหความสนใจ เพ่ือพัฒนา การเมืองเขาสู
ระบอบประชาธิปไตยแบบมีสวนรวมตามหลักการธรรมาภิบาล ที่สถานศึกษาจะตองเปดโอกาสให
ประชาชนและผูเกี่ยวของทุกภาคสวน รับรู รวมคิด รวมตัดสินใจนั้น ไดถูก กําหนดโดยรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ใน มาตรา 87 ท่ีสงเสริมใหประชาชน มีสวนรวมในการกําหนด
นโยบาย รวมตัดสินใจและตรวจสอบทางเศรษฐกิจ สังคม การเมืองทุกดาน ต้ังแตระดับชาติจนถึงระดับ
ทองถิ่น  

แผนการศึกษาแหงชาติ ฉบับที่ 10 พ.ศ. (2545-2559) ไดกําหนดใหสงเสริม การมีสวนรวมของ
ภาคเอกชน ประชาชน ประชาสังคม และทุกภาคสวนของสังคม ในการบริหารจัดการศึกษา และ
สนับสนุนสงเสริมการศึกษา (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา แหงชาติ, 2545) 

 จากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และมีการแกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 
ไดบัญญัติสาระที่เปนหลักสําคัญเพ่ือเปดโอกาสใหหนวยงานทุกฝาย มีสวนรวม ในการจัดการศึกษาเพ่ือ
พัฒนาผูเรียน ดังปรากฏในมาตรา 8 (2) ใหสังคมมีสวนรวมในการจัด การศึกษา มาตรา 9 (6) ใหยึด
หลักการมีสวนรวมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น เอกชน 
องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืน (สํานักงานปฏิรูป
การศึกษา, 2542) 
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 แนวคิดการบรหิารจัดการการศึกษาในรูปแบบการสรางเครอืขายและ การมีสวนรวม 
 การบริหารแบบมีสวนรวมเนนการปฏิบัติงานท่ีใหภาคประชาชน และผูมีสวนเก่ียวของได เขามา
มีบทบาทในลักษณะหุนสวน ที่ครอบคลุมดานตางๆ ต้ังแตการริเริ่มดําเนินงาน และดําเนินโครงการการ
จัดทํางบประมาณโครงการและกิจกรรมตางๆ จึงมีความจําเปนท่ีหนวยงานทางการศึกษาจะตอง
ปรับเปล่ียนรูปแบบการปฏิบัติงานเพ่ือใหผูมีสวนเกี่ยวของไดเขามามีสวนรวม ซ่ึงการปรับเปลี่ยนดังกลาว
มี 3 ระดับ คือ 
 ระดับองคการ (Organizational Level) ไดแก การปรับเปลี่ยนโครงสรางองคการเพื่อ รองรับการ
บริหารงานแบบมีสวนรวม เชน ต้ังหนวยงาน บุคลากร นโยบาย หรืองบประมาณ ดานการบริหารแบบมี
สวนรวม เปนดน 
 ระดับสถาบัน (Institutional Level) ไดแก การสรางวัฒนธรรมการปฏิบัติงานแบบใหม ของการ
บริหารแบบมีสวนรวม การปรับเปลี่ยนวิธีการปฏิบัติงาน การปรับกระบวนทัศนของคนโน องคการให
สามารถปฏิบัติงานกับประชาชนในลักษณะเปนหุนสวน และการปฏิบัติงานในลักษณะ เครือขาย มีการ
ออกกฎเกณฑและแนวทางการปฏิบัติงานใหเปนที่รับรูและเขาใจ จนกลายเปน ธรรมเนียมปฏิบัติของคน
ในองคการ 
 ระดับบุคลากร (Individual Level) ไดแก การสรางบุคลากรและฟกทักษะบุคลากรใน องคการให
เช่ียวชาญในการปฏิบัติงานกับประชาชน เชน ทักษะการส่ือสาร ทักษะการมีสวนรวม ของประชาชน 
ทักษะการวิเคราะหการมีสวนไดสวนเสีย ทักษะการบริหารความขัดแยง การจัดหลักสตรอบรมดานการ
บริหารแบบมีสวนรวม เปนดน 

การสรางเครือขาย 
 สถานศึกษาที่มีความประสงคที่จะสรางเครือขายและการมีสวนรวม  และตองการเปน                  
ผูประสานงานหลักในการขับเคลื่อนการสรางเครือขายและการมีสวนรวมใหเกิดการดําเนินงาน เพ่ือให
บรรลุวัตถุประสงคที่ไดต้ังเอาไวน้ัน ตองนําเสนอแนวทางสูการปฏิบัติงาน การบริหารงาน โดยเริ่มจาก
เครือขาย ซ่ึงมีรูปแบบเครือขาย 4 ขั้นตอนหลัก โดยมีข้ันตอนการประสานงานเครือขายดังตอไปนี้ คือ    
1) การเช่ือมโยงเครือขายหรือการสรางเครือขาย  2) การประเมินความพรอม  ของเครือขาย  3)                 
การดําเนินงานปฏิบัติการดวยเครือขาย 4) การตรวจติดตามและประเมิน ผลงานของเครือขาย รายละเอียด
ของแตละข้ันตอนมีดังนี้ 
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 1) การเชื่อมโยงเครือขายหรอืการสรางเครอืขาย 
 ความสําเร็จของเครือขายน้ันจะเกิดข้ึนได หากสมาชิกทุกคนเขาใจบทบาทและหนาที่ของตน 
ตลอดจนรูจักและเขาใจขอจํากัดในการดําเนินการของสมาชิกคนอ่ืนๆ และที่สําคัญท่ีสุด สมาชิกทุกคนจะ
ดองเห็นพองตองกันในวัตถุประสงคและผลที่คาดหวังของการดําเนินงานใน รูปแบบเครือขาย 

 2) การประเมินความพรอมของเครือขาย 
 สําหรับแนวทางสูการปฏิบัติในสวนน้ี จะเปนสวนของผูประสานงานเครือขาย โดยจะนําเสนอ
เครื่องมือท่ีจะชวยประเมินความพรอมในการดําเนินงานในรูปแบบเครือขาย ภายหลังจากที่ ผานการ
ดําเนินกิจกรรมขางดน ซ่ึงผูประสานงานควรจะไปเย่ียมชมการดําเนินงานหรือพบปะกับ สมาชิกใน
เครือขายที่รวมในโครงการ โดยใชแบบประเมินตอไปนี้เปนแนวทางในการสอบถาม และประเมินความ
พรอมของเครือขาย 

  3) การดําเนินการปฏิบัติงานในรูปแบบเครือขาย 
 กอนที่จะเริ่มปฏิบัติงานสมาชิกโนเครือขายควรจะตองยื่นแผนการดําเนนิงานให ผูประสานงาน
จะตองตรวจสอบวามีขอมูลท่ีสําคัญดังตอไปนี ้
 (1) มีตารางเวลาของแตละกจิกรรม พรอมท้ังระบุทรัพยากรท่ีตองใช 
 (2) มีรายชื่อของสมาชิกท่ีสําคัญโนแตละกจิกรรม 
 (3) ระบุถึงความสอดคลองของกิจกรรมกับวัตถุประสงคของเครือขาย หากไมมีสมาชิก ตอง
อธิบายวากจิกรรมน้ันๆ กอใหเกิดประโยชนกับเครือขายอยางไร 
 เม่ือไดรับแผนงานของเครือขายแลว ผูประสานงานจะตองกําหนดวนัเวลาท่ีไปตรวจ ติดตามการ
ดําเนินงานของสมาชิกเครือขาย 

 4) การตรวจตดิตามและประเมินผลงานของเครือขาย 
เปาประสงคของการดําเนินการโนรูปแบบเครือขายมักเกี่ยวของกับการแกไข ปญหาทางสังคม

หรือบริการประชาชน ซ่ึงยากจะวัดผลลัพธที่จะประเมินผูปฏิบัติไดอยางเท่ียงตรง ดังนั้น การตรวจติดตาม
และประเมินผลจึงควรเปนการตรวจ ลักษณะการดําเนินการ รูปแบบ การดําเนินการ ปญหาของการ
ดําเนินการ แนวทางโนการแกไขปญหา เพื่อนํามาปรึกษารวมกับสมาชิกตอไป โดยผูตรวจติดตามและ
ประเมินผล ควรแบงการตรวจติดตามออกเปน 3 ประเด็นหลัก ดังตอไปน้ี 
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 (1) ตรวจวามีการจัดกิจกรรมตามแผนที่วางไว พรอมทั้งพิจารณาลักษณะของการดําเนินการ เพ่ือ
หาจุดปรับปรุง 
 (2) โนกรณีที่กิจกรรมตองทํารวมกันหลายเครือขาย ผูตรวจตองดูลักษณะการทํางานวา รวมมือกัน 
ตางคนตางทํา มีหลักฐานของการประสานงานกอนหนํากิจกรรมหรือไม อาทิ บันทึก การประชุม เปนสัน 
 (3) ภายหลังการจัดกิจกรรม ตองนําเอาผลการดําเนินการกับเปาหมายที่ต้ังไวมา วิเคราะหรวมกัน
กับเครือขายเพื่อหาสาเหตุและแนวทางการปรับปรุงการทํากิจกรรมตอไป 

 สรุปการสรางเครือขายในสถานศึกษาจะตองมีความสัมพันธและเช่ือมโยงกับการบริหารแบบมี
สวนรวมในสวนของสถานศึกษาการสงเสริมการสรางเครือขาย และการบริหารแบบมีสวนรวม ถือไดวา
เปนเงื่อนไข และเปนกุญแจดอกสําคัญของความสําเร็จในการพัฒนาใหสามารถ ตอบสนองความตองการ
ของผูเรียนและผูที่เกี่ยวของ และเอ้ือตอประโยชนสุขของผูเรียนและ ผูที่เกี่ยวของ เพราะกระบวนการ
สรางเครือขายและการมีสวนรวมเปนปจจัยท่ีสนับสนุน และสงเสริมใหสถานศึกษามีพลังในการพัฒนา
ประเทศอยางสรางสรรค อันเปนเปาหมายหลัก ของการพัฒนาสถานศึกษายุคใหมท่ีตองการใหเกิด
ภาพรวมอันเปนผลจากความรูสึกเปนเจาของ มีสวนรวมในประโยชน และมีความเช่ือม่ันในความสําเร็จที่
เกิดจากการมีสวนรวม 

 การสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการดําเนินงานของสถานศึกษาท่ีเนนความรวมมือ จากทุก
ภาคสวนของสังคม โดยเฉพาะอยางย่ิง ประชาชนผูมีสวนไดสวนเสีย (Steakholder)  และชุมชน ทองถิ่น จะ
ชวยทําใหสถานศึกษามีความใกลชิดกับประชาชน ไดรับทราบความตองการและ ปญหาท่ีแทจริง ลดความ
ขัดแยงและตอดาน ทั้งยังเปนการสรางสังคมแหงการเรียนรูที่เสริมสราง ใหประชาชน รวมคิด รวมตัดสินใจ
ในประเด็นสาธารณะ ซ่ึงเปนบทบาทท่ีสถานศึกษาจะตอง ดําเนินการใหเกิดข้ึน 

 อยางไรก็ตาม การบริหารแบบมีสวนรวมท่ีเปดโอกาสใหประชาชนและเครือขาย ภาคประชาชน 
สังคมทุกภาคสวนเขามาเปนหุนสวน จะประสบความสําเร็จหรือไมน้ัน ข้ึนอยูกับ สถานศึกษาตางๆ จะ
สนับสนุนใหเกิดการสรางเครือขายและการมีสวนรวมของประชาชนมากนอย เพียงใด รวมทั้งยังตอง
อาศัยกระบวนการมีสวนรวมของเครือขายท่ียังตองทําความเขาใจ ดังน้ี 
 1) เครือขายมสีวนรวมในการดนหาปญหาและจัดลําดับความสําคัญของปญหา 
 2) เครอืขายมสีวนรวมวางแผนดําเนินกิจกรรมแกไขปญหา 
 3) เครือขายมสีวนรวมในการตัดสินใจ เพือ่การมีสวนรวมในการกําหนดยุทธศาสตร การพฒันา 
รวมถึงโอกาส การจัดการทรพัยากร 
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เรียนรูในระหวางปฏิบัติงาน  เรียนรูในระหวางปฏิบัติงาน  ((LLeeaarrnniinngg oonn  tthhee  jjoobb))  

 ดังน้ัน ความรวมมือในการสรางเครือขายและการมีสวนรวมของทุกฝายในสังคมท่ีเปนพันธมิตร
ของภาคราชการโดยเฉพาะในสถานศึกษา ทําใหเกิดการบริหารท่ีดี เกิดการแบงสรรทรัพยากรอยาง
ยุติธรรม และลดความขัดแยงในสังคม และท่ีสําคัญท่ีสุด คือ การสรางกลไกของการพัฒนาที่ยั่งยืนเพื่อ
ประโยชนสุขของผูเรียนและผูท่ีเกี่ยวของ  

 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานไดกําหนดแนวทางการเรียนรูรวมกันระหวาง
ปฏิบัติงาน เพ่ือใหหนวยงานแตละระดับมีความสัมพันธกัน ในลักษณะของเครือขายการบริหารจัดการ
เพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพ ที่เกิดจากการมีสวนรวมของทุกฝายที่เกี่ยวของ โดยมีวัตถุประสงค เพ่ือให
ผูบริหาร ครู และศึกษานิเทศกมีความรู ความเขาใจ มีเจตคติในการบริหารการเปลี่ยนแปลง การบริหาร
โดยใชสถานศึกษาเปนฐาน และการปฏิรูปการเรียนรู  เพื่อเพ่ิมพูนทักษะของผูบริหาร ครู และ
ศึกษานิเทศก ในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงเพื่อรองรับการกระจายอํานาจ  เพ่ือใหผูบริหาร ครู 
ศึกษานิเทศก ปรับเปลี่ยนวิธีการทํางานของตนและขับเคลื่อนตนเองและองคกร ใหเปนผูนําการ
เปลี่ยนแปลงเพ่ือรองรับการกระจายอํานาจ ดังแสดง แผนภาพการเรียนรูระหวางการปฏิบัติงาน ดังน้ี 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ที่มา : สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

 การเรยีนรูระหวางปฏิบัติงาน จะมีการเรยีนรูรวมกันผานเครือขายรวมพัฒนา (Learning 
Network) 3 ลักษณะ 

 

ภาคเรียนท่ี 1/2551

โดยเรียนรูรวมกันผานเครอืขายรวมพัฒนา 
(Learning Network)

เครือขายองคกรเครือขายองคกร เครือขาย เครือขาย IICCTT  

เครือขายคนเครือขายคน  
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 1. เครือขายองคกร (Institutes Networking Connection) 
 2. เครือขาย ICT (ICT Networking Connection) 
 3. เครือขายคน (People Networking Connection) 
 การจัดกจิกรรมการเรยีนรูระหวางปฏิบัติงาน (Learning on the job) 

1. เครอืขายองคกร (Institutes Networking Connection) 
ท่ีมา : สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

 
หนวยประสานการจดัการถักทอเครอืขาย 

  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บาน 

เช่ือมโยงถักทอเครือขายองคกรเช่ือมโยงถักทอเครือขายองคกร  
((IInnssttiittuutteess NNeettwwoorrkkiinngg CCoonnnneeccttiioonn))  

 วัด 
ร.ร. 

บาน  วัด 
ร.ร. 

 บาน วัด 
ร.ร. 

บาน  วัด 
ร.ร. 

บาน  วัด 
ร.ร. 

บาน  วัด 
ร.ร. 

 สพท.  สพท. 

สถาบัน 
อุดมศึกษา 

สพท.

บาน วัด 
ร.ร. 

บาน วัด 
ร.ร. 

บาน วัด 
ร.ร. 

 

อปท. 
องคกรเอกชน 

 

สถาบัน 
ทางสังคม 



 

 

83

 

 1. สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีหนาท่ีสนับสนุนหรือประสานการจัดการใน
ระดับเขตพื้นที่การศึกษา สถาบันอุดมศึกษา และหนวยงาน / องคกร / บุคคล / ทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ 
 2. สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา มีหนาท่ีสนับสนุนหรือประสานการจัดการในระดับตางเขตพ้ืนที่
การศึกษา ระดับโรงเรียน ระดับหนวยงาน / องคกร / บุคคล ภายในจังหวัด / ตางจังหวัด หรือตางประเทศ 
 3. โรงเรียน มหีนาที่ประสานการจัดการในระดับตางโรงเรยีน หนวยงาน / องคกร / บุคคล มีสวน
รวมในการบริหารจัดการสถานศึกษา ทั้งในประเทศและตางประเทศ 
 

 
ที่มา : สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 
1. ภายในองคกร มีการประสานงานและจัดกิจกรรมในองคกร ดังนี ้

 1.1 ประชุมช้ีแจงและวางแผนการดําเนินการพัฒนาตนเองใหเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 
 1.2 จัดทําโครงการพัฒนาบคุลากร การประชุมเชิงปฏิบัติการและการศึกษาดูงาน 
 1.3 แตงตั้งคณะทํางานและมอบหมายงานในการกํากับ ติดตามการพัฒนา โดยมผีูบรหิารเปน
บุคลากรหลัก 
 1.4 จัดและสงเสริมสนับสนนุ ใหมีการเปลี่ยนแปลงเพื่อรองรับการกระจายอํานาจทกุมิติ 

  

เครือข่ายเครือข่าย
องคก์รองคก์ร

1.  ภายใน1.  ภายใน  สพฐ. สพท. ร.ร.   สพฐ. สพท. ร.ร.   
          เข้มแข็ง ร.ร. โดดเด่นเฉพาะทางเข้มแข็ง ร.ร. โดดเด่นเฉพาะทาง  
2.  ภายนอก2.  ภายนอก  สถาบนัอุดมศึกษา   สถาบนัอุดมศึกษา   
          บ้าน สถาบนัทางศาสนา สถาบนับ้าน สถาบนัทางศาสนา สถาบนั  

          ทางสงัคม อปท. องค์กรเอกชนทางสงัคม อปท. องค์กรเอกชน  
          ภายนอกภายนอก
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 1.5 แตงตั้งคณะผูประเมินภายใน โดยมีการประเมินขามสาระการเรียนรู / กลุม / ฝาย  
 1.6 สรุปผลการดําเนินการและผลการพัฒนาในการเรยีนรูระหวางปฏบิัติงาน (Learning on 
the job) กลุมละ 1 ช้ิน และภาพรวมขององคกร อีก 1 ช้ิน 

 2. ภายนอกองคกร มีการประสานงานเช่ือมโยง ถักทอเครือขายกับองคกรตาง ๆ เชน  
 2.1 สถาบันอุดมศึกษา 
 2.2 สถาบันการศึกษา ประเภท / กลุมเดียวกนั / มีคุณภาพใกลเคียงกัน 
 2.3 สถาบันในตางประเทศ เชน หนวยงานการศึกษาประเทศอังกฤษ ออสเตรเลีย แคนาดา 
ฯลฯ 
 2.4 องคกรปกครองสวนทองถิ่น เชน องคการบริหารสวนจังหวัด เทศบาล องคการบริหาร
สวนตําบล ฯลฯ 
 2.5 สถาบันทางสังคม เชน องคกรเอกชน องคกรอิสระ NGO สโมสร สมาคม เปนตน 
 2.6 สถาบันทางศาสนา เชน วัด โบสถคริสต มัสยิด 

ที่มา : สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

  
3. เรียนรู และรวมกันขับเคลื่อนการเปล่ียนแปลง 

1. จับคูเรียนรูตัวตอตัว หรือ โรงเรียนตอโรงเรียน
 
 
 
 
 
2. เรียนรูรวมกันเปนกลุม  
  โครงการกลุมรวมพัฒนา (Project – group) 
  วิจัยและพัฒนาอยางมีสวนรวม (Participatory Action Research           

And Development) 
  กิจกรรมกลุม “เร่ืองเลาเราพลัง” (Story Telling) 
  แลกเปล่ียนเรียนรู (Share and learn) 
   ดวยกิจกรรมและกระบวนการ การจัดการความรู 

 

เขมแข็ง  Peer Coaching  Peer Coaching 

 Shadowing 

 Peer Assist 

 Mentoring 

พรอมท่ีจะ
เขมแข็ง 

KM 
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 ลกัษณะการเชือ่มโยงและถักทอเครอืขายองคกร 
 1. สถาบันอุดมศึกษา เชน การทําความตกลงชวยเหลือสนับสนุนในดานวิชาการ การพัฒนา
บุคลากร การปฏิรูปการเรียนรู โดยมีสถาบันอุดมศึกษาเปนพี่เลี้ยงใหการสนับสนุน 
 2. สถาบันการศึกษา ประเภท / กลุมเดียวกัน / มีคุณภาพใกลเคียงกัน อาจเปนการเช่ือมโยงถักทอ
กันในดานใดดานหน่ึง อาทิ ดานบริหารวิชาการ ดานบริหารงบประมาณ ดานบริหารงานบุคคล และดาน
บริหารท่ัวไป หรือทุก ๆ ดานก็สามารถทําได กิจกรรมเช่ือมโยง กิจกรรมเช่ือมโยงถักทอเครือขาย 
  2.1  โรงเรียนประเภท / กลุมเดียวกัน / เชน มีการจับกลุม / จับคู แลกเปลี่ยนเรียนรู (Share 
and Learn) ระหวางกลุมโรงเรียนนวมินทราชูทิศ โรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลัย โรงเรียนกาญจนาภิเษก 
วิทยาลัย โรงเรียนเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระศรีนครินทร ฯลฯ 
  2.2  การต้ังศูนยพัฒนาการเรยีนรู 
   ในการเชื่อมโยงถักทอเครือขายดานวิชาการ ควรมีการจัดต้ังศูนยพัฒนาการเรียนรูทุก
กลุมสาระการเรียนรู กิจกรรมพัฒนาผูเรียน และกลุมปฐมวัย จะทําใหการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา
ไดเขมแข็ง โดยมีวิธีดําเนินการ ดงันี้ 
   ระดับเขตพ้ืนที่ ใหสํานักงานเขตพื้นที่จัดต้ังศูนยพัฒนาการเรยีนรูทั้ง 8 กลุมสาระการเรยีนรู 
กิจกรรมพัฒนาผูเรียน 1 กลุม และกลุมปฐมวัย 1 กลุม โดยมอบหมายใหโรงเรียนท่ีมีความพรอมในเขตพ้ืนที่
เปนศูนยพัฒนาการเรียนรู ในลักษณะกระจายความรับผิดชอบ เชน โรงเรียน ก. เปนศูนยพัฒนาการเรียนรู
กลุมสาระภาษาไทย โรงเรียน ข. เปนศูนยพัฒนาการเรียนรูกลุมสาระภาษาตางประเทศ โรงเรียน ค. เปนศูนย
พัฒนาการเรียนรูกลุมสาระคณิตศาสตร โรงเรียน ช. เปนศูนยพัฒนาการเรียนกิจกรรมพัฒนาผูเรียน เปนตน 
มีการทําโครงการรวมกันและเชื่อมโยงท้ังโครงการ แผนการดําเนินการ แนวคิด วิธีปฏิบัติและบุคลากรที่มี
ความรูความสามารถโดดเดน มาทํางานรวมกัน เพ่ือพัฒนาศักยภาพของกลุมสาระแตละกลุมสาระนั้น 
  ระดับจังหวัด ใหสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เขต 1 จังหวัดต้ังศูนยพัฒนาการเรียนรูระดับ
จังหวัด   8  กลุมสาระการเรียนรู กิจกรรมพัฒนาผูเรียน 1 กลุม และกลุมปฐมวัย 1 กลุม โดยประชุม
โรงเรียนท่ีเปนผูรับผิดชอบเปนศูนยพัฒนาการเรียนรูระดับจังหวัด จากโรงเรียนที่มีความพรอมทุกเขต
พ้ืนท่ีในจังหวัด เชน ในจังหวัดหนึ่ง กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย มีโรงเรียน ก. เขตพื้นที่การศึกษาเขต 1 
เปนผูรับผิดชอบ โรงเรียน A. เขตพื้นที่การศึกษา เขต 2 เปนผูรับผิดชอบ และโรงเรียน a. เขตพื้นที่
การศึกษาเขต 3 เปนผูรับผิดชอบใหมีการประชุมตกลงกันวา ใน 3 เขตพื้นที่จะเลือกโรงเรียน ก. หรือ
โรงเรียน A. หรือ โรงเรียน a. เปนศูนยพัฒนาการเรียนรูกลุมสาระการเรียนภาษาไทย จังหวัดน้ัน มีการทํา
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โครงการรวมกัน แผนการพัฒนา การพัฒนาบุคลากร หรือการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาคุณภาพรวมกัน และ
มีการดําเนินการเชนเดียวกันทุกกลุมสาระการเรียนรู กิจกรรมพัฒนาผูเรียนและกลุมปฐมวัย 

 3. สถาบันในตางประเทศ เชน มีโครงการ Sister School ระหวางโรงเรียนในประเทศไทย กับ
โรงเรียนในตางประเทศ หรือโครงการความรวมมือในการพัฒนาบุคลากรปฏิรูปการเรียนรู การ
แลกเปลี่ยนครู นักเรียน ผูบริหาร ระหวางสถาบันการศึกษา / หนวยงานทางการศึกษาในประเทศไทยและ
สถาบันการศึกษา / หนวยงานทางการศึกษาในตางประเทศ 

 4. องคการปกครองสวนทองถิ่น เชน มีการทําบันทึกความตกลงรวมกัน ในการสนับสนุน
งบประมาณในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ในรูปแบบตาง ๆ เชน การสรางอาคาร การจัดหาส่ือ
นวัตกรรม การจางครูชาวตางประเทศ เปนตน 

 5. สถาบันทางสังคม โดยมีปฏิสัมพันธ สงเสริมสนับสนุน ดานงบประมาณ วิทยากร การศึกษาดู
งาน จากบริษัท หางราน สมาคม สโมสรตาง ๆ เชน การสนับสนุนใหนักเรียนไดไปโครงการแลกเปลี่ยน                    
การอนุเคราะหวิทยากร หรือการศึกษาดูงาน การจัดงบประมาณของบริษัท สนับสนุนการจัดหาส่ือ
นวัตกรรม  เปนตน 

 6. สถาบันทางศาสนา การสรางความรวมมือระหวางบาน วัด โรงเรียน เชน การมีเครือขาย
ผูปกครอง เพ่ือดูแลชวยเหลือนักเรียน / สนับสนุนการจัดการศึกษารวมกันกับทางโรงเรียน การรวม
กิจกรรมหรือสงเสริมสนับสนุนซ่ึงกันและกันระหวางโรงเรียนและสถาบันทางศาสนาและทุกศาสนา 
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 2. เครอืขาย ICT (ICT Networking Connection) 
 

 ที่มา : สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 
 มีการทํา web site ของสถานศึกษา / หนวยงานทางการศึกษา และบันทึกขอมูลท่ีเปนสาระในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา / หนวยงานทางการศึกษาทุกดานโดยเฉพาะดานวิชาการ เพ่ือให
สถานศึกษา / หนวยงานทางการศึกษาอ่ืน สามารถศึกษา หรือ Download ขอมูลไปใช เพื่อประโยชนใน
การพัฒนาคุณภาพ หรือ จัดทํา web board ใหมีการสอบถาม แลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณในดานตาง ๆ 
ในลักษณะ Share and Learn จัดทํา e-mail e-office หรือ e-filling 

  

เครือข่ายเครือข่าย
IICCTT 

WWeebbssiittee
MMaanngg  MMoooomm  ((KKMM))  
WWeebblloogg  ((ggoo  ttoo  KKnnooww))  
WWeebb  bbooaarrdd  
ee  ––  mmaaii ll   
ee  ––  ooffffiiccee  
ee  ––  ffii ll iinngg  
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 3. เครอืขายคน (People Networking connection) 

  
ที่มา : สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และสถานศึกษา จัดทําขอมูลเครือขายบุคลากร เชน ครูแหงชาติ ครู

ดีเดน ครูแกนนํา Teacher Award ครูผูนําการเปลี่ยนแปลง ผูอํานวยการดีเดน บุคลากรดีเดน ผูเช่ียวชาญ
ดานตาง ๆ และเผยแพรใหทราบท่ัวกัน 
 จัดกิจกรรมใหมีการถายทอด / แลกเปลี่ยนเรียนรู ระหวางเครือขายบุคคลดวยกัน หรือกับ
บุคลากรอ่ืน ๆ เชน การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร การจัดการความรู (KM) จากหลักการสูการปฏิบัติ 

 

  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เชื่อมโยงถกัทอเครอืขายเชื่อมโยงถกัทอเครอืขายบุคคล บุคคล 
((PPeeoopplleess  NNeettwwoorrkkiinngg CCoonnnneeccttiioonn))

ครู

 สพท. สพท.

สพท.

ครู

ผอ.สพท. 

ผอ.สพท. 

 ศน. ผอ.ร.ร. 

ผอ.สพท. 

 ศน. 

ครู
KM

KM

ศน.ผอ.ร.ร. KM 

ผอ.ร.ร. 

KM
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 สรุป  การบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในยุคใหมของสถานการณ ที่มีการเปลี่ยนทางการศึกษา
อยูตลอดเวลา ซ่ึงอาจสงผลกระทบตอคุณภาพการศึกษาโดยตรงและทางออม แตส่ิงสําคัญสถานศึกษา
จะตองมีหลักการท่ีมั่นคงตามสภาพบริบทของโรงเรียนเพื่อปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนการบริหารองคกร
ใหสอดคลองกับสถานการณ การเปลี่ยนแปลงหลักการที่สําคัญที่จะทําใหการบริหารสถานศึกษาเกิด
ประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพเชิงคุณภาพ คือ การนําหลักการบริหารแบบมีสวนรวมในลักษณะของการ
บริหารท่ีเปนระบบเครือขาย ซ่ึงจะประกอบดวยเครือขายตางๆ ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาเพ่ือให
เกิดแนวรวมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบและเกิดประโยชนตอนักเรียนโดยตรง อีกทั้ง
ประโยชนท่ีจะเกิดตอคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาชาติ 
ตอนที่ 4 แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพและการสงเสริมคุณภาพสถานศึกษา 

4.1 ความหมายของคณุภาพ 
    Baumgart (1987 :  81-85) กลาววาคุณภาพสามารถอธิบายไดหลายอยาง แลวแตมุมมองและ

พ้ืนฐานของแนวคิด ไดแก 1) คุณภาพ หมายถึง ความตรงตามลักษณะเฉพาะและมาตรฐานในการใช
ประโยชนองคกร คือ ยึดองคการเปนหลักในการพิจารณา 2) คุณภาพ หมายถึงความเหมาะสมกับการใช

 
 
 

 

 

เครือข่ายคน 

  ครูดีเดน  ครูแกนนําครูดีเดน  ครูแกนนํา  

  TT ee aa cc hh ee rr AA ww aa rr dd  

  ครูผูนําการเปล่ียนแปลงครูผูนําการเปล่ียนแปลง  

     ผอ.ดีเดนผอ.ดีเดน   

    บุคลากรบุคลากร

      ผูเช่ียวชาญผูเช่ียวชาญ   

 ครูแหงชาติครูแหงชาติ  
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ผลิตภัณฑหรือบริการ คือยึดความพึงพอใจของลูกคาหรือผูใชบริการเปนหลัก 3) คุณภาพ หมายถึง การ
ตอบสนองความตองการและความคาดหวังของลูกคาในราคาประหยัดคือ  ยึดความพึงพอใจของลูกคา
และองคการเปนหลัก และ 4) คุณภาพ ข้ึนอยูกับปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการผลิต เม่ือปจจัยเปลี่ยนไป คุณภาพ
ก็จะเปลี่ยนไป ทั้งนี้ทางการศึกษามักพิจารณาคุณภาพในลักษณะประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
กระบวนการเรียนการสอน ความสามารถในการแกปญหา วิเคราะห วิจารณ  และส่ิงที่จะทําใหมีคุณภาพ 
คือ การปรับปรุงการเรียนการสอน 

Thomson (อางใน Whatmough, 1994:94-95; Seymour, 1993: 42) อธิบายคุณภาพการศึกษาใน 
2 มิติ คือ คุณภาพตามทัศนะของผูรับบริการ และคุณภาพตามทัศนะของนักการศึกษา และในแนวคิดเชิง
คุณภาพนั้น นักเรียนคือผูรับบริการซ่ึงตองใหความสําคัญ  

โดยสรุปแลว หัวใจสําคัญของคุณภาพคือความถูกตองและความเหมาะสมของกระบวนการ
ดําเนินงานตาง  โดยตระหนักถึงความพึงพอใจของผูรับบริการเปนสําคัญ ดังนั้น  เมื่อกลาวถึงคุณภาพ
การศึกษาน้ันสถาบันการศึกษาทุกระดับจึงตองใหความสําคัญกับนักเรียน และตระหนักถึงเรื่องการ
ควบคุม การพัฒนา การประกัน และการปรับปรุงคุณภาพอยางตอเนื่อง 

 4.2 การบริหารคุณภาพท่ัวท้ังองคการ (Total Quality Management : TQM) 
 William. (2549) กลาวถึง การบริหารคุณภาพทั่วทั่งองคการ (Total Quality Management: TQM) 
เปนการปรับปรุง คุณภาพอยางตอเน่ือง การฝกอบรม และทําใหลูกคาเกิดความพึงพอใจ ซ่ึงประกอบดวย
หลักสําคัญ 2 ประการ คือ การดําเนินการบนพ้ืนฐานเกี่ยวกับบุคคลและการปรับปรุงกระบวนการ
ดําเนินงาน ซ่ึงมีเทคนิคตางๆท่ีนํามาใชสําหรับการปรับปรุงคุณภาพ คือการดําเนินงานที่เกี่ยวกับบุคลากร 
การกําหนดมาตรฐานในการดําเนินงาน การใชผูประกอบการจากภายนอก การทําใหเวลาใน กระบวนการ
ดําเนินงานลดลง และการนําวิธีการทางสถิติมาใชในกระบวนการควบคุม  

 การบริหารคุณภาพทั่วทั้งองคการคือ การจัดการที่เนนในเรืองของคุณภาพ การดูแลในเรื่องของ
การควบคุมคุณภาพ การรับประกันคุณภาพ และการจัดการคุณภาพในภาพรวม เพราะ เช่ือวาเม่ือจัดการ
เรื่องคุณภาพใหดีแลวก็จะทําใหโรงเรียนไดเปรียบในการแขงขัน การบริหาร คุณภาพทั่วทั้งองคการเปน
การบริหารคุณภาพในภาพรวม ที่นําโดยผูบริหารระดับสูงและมีการ ดําเนินงานทั่วทั้งโรงเรียน เพ่ือที่จะ
ทําใหเกิดการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง รวมถึงเรื่องการสราง ความพอใจของลูกคา ช่ิงในหลักของการ
บริหารคุณภาพทั่วทั้งองคการ TQM ประกอบดวย หลักการ 4 ขอดวยกัน ไดแก 
 1. การทําใหการพัฒนาอยางตอเน่ืองเปนสิงสําคัญเปนอันดับตนๆในโรงเรียน 
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 2. การใหบุคลากรทุกคนเขามามีสวนรวม 
 3. การรับฟงเรยีนรูจากบุคลากรและลูกคา 
 4. การใชมาตรฐานท่ีถูกตองในการที่จะระบุและจัดการกบัปญหาที่เกิดข้ึน 
 ซ่ึงแนวคิดของ TQM นี้เปนแนวคิดที่แพรหลายท่ีใชกันอยู โดยในตางประเทศหลายๆ โรงเรียนก็
ใชแนวคิด TQM และเม่ือมีหลายโรงเรียนใชแนวคิด TQM ก็จะเกิดการจัดการประกวด การใชแนวคิดนี้
ในการจัดการ โดยหากเปนรางวัลในระดับนานาขาติ คือรางวัล Malcom Baldridge สวนรางวัลใน
ระดับประเทศไทย คือ รางวัลคุณภาพแหงชาติ (Thailand Quality Award: TQA) 

 หลกัสําคัญของ TQM (Core TQM Principle) 
 การบริหารคุณภาพทั่วทั้งองคการ (Total Quality Management TQM) มีความหมายครอบคลุมถึง
การดําเนินงานของผูบริหารระดับสูง และสนับสนุนใหเกิดการดําเนินการทั่วทั้งโรงเรียน เพ่ือใหเกิดการ
พัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง และสรางความพึงพอใจใหกับลูกคา ทั้งนี้ TQM ประกอบดวยหลักสําคัญ 2 
ประการ คือ 
 1. การดําเนินการบนฐานเกีย่วกับบุคคล (people orientation) 
 บุคคลทุกคนภายโนโรงเรียนควรมุงใหความสําคัญตอการเพิ่มคุณคาในสิงท่ีลูกคาตองการ โดย
ตระหนักวาบุคคลเปนทรัพยากรท่ีสําคัญที่สุด ซ่ึงบุคคลนี้หมายถึงผูดําเนินการผลิตสินคาหรือ บริการ และ
ผูท่ีไดรับสินคาหรือบริการเหลาน้ัน ซ่ึงมีขอบขายการดําเนินงานดังตอไปนี้ 
 • ใหความสําคัญมากที่สุดตอการเพิ่มคุณคาในสิงที่ลูกคาตองการ (delivering customer value is 
most important) วัตถุประสงคของ TQM จะมุงเนินใหความสําคัญกับบุคคล ทรัพยากร และกระบวนการ
ดําเนินงานเพื่อทาํใหสินคาหรือบริการที่ลูกคาไดรับมีคุณคาเพ่ิมข้ึน 
 • บุคคลจะมุงใหความสําคัญในเรื่องคุณภาพถาพวกเขาไดรับอํานาจ (people will focus on quality 
if given empowerment) TQM มีสมมุติฐานวาบุคลากรและผูที่เกี่ยวของตองการ การปรับปรุงคุณภาพถา
ไดรับอํานาจในการตัดสินใจ นอกจากนี้ ลูกคาก็สามารถเปนองคประกอบ ท่ีสําคัญตอการปรับปรุง
คุณภาพดวยเชนกัน ถาเปดโอกาสใหพวกเขาไดแสดงความปรารถนา 
 • TQM ตองจัดใหมีการจัดฟกอบรม การทํางานเปนทีม และการประสานงาน (TQM requires 
training, teamwork, and cross-functional efforts) บุคลากรและบุคคลท่ีเกี่ยวของ จําเปนตองไดรับการ
ฝกอบรมเปนอยางดี และพวกเขาเหลาน้ันตองดําเนินการในรูปแบบของทีม การทํางานเปนทีมนับไดวา
เปนเรื่องท่ีสําคัญ เพราะวาเวลาเกิดปญหาใดปญหาหน่ึงจะตองมีหลาย หนวยงานเขามามีสวนเกี่ยวของ 
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 2. การดําเนินการบนฐานของการปรับปรงุกระบวนการ (Improvement Orientation) 
 การปรับปรุงกระบวนการดําเนินงานเปนกิจกรรมที่ตองทําอยางตอเน่ืองเพ่ิมมากข้ึนท้ัง ในระดับ
บุคคลและระดับองคการและทําใหเกิดทุกสวนของโรงเรียน ซ่ึงประกอบดวยเรื่องตางๆ ดังตอไปนี้ 
 • ความส้ินเปลืองจะเกิดข้ึนนอยกวาถาทําถูกตองเสียต้ังแตครั้งแรก (It's less expensive to do it 
right the frist time) สมมติฐานของ TQM คือหากมีการดําเนินการอยางถูกตองต้ังแต ในครั้งแรกก็จะไม
เกิดความสูญเสียท่ีจะตองทําใหมอีกครั้ง 
 • เปนเรื่องที่ดีกวาที่จะทําการปรับปรุงเล็กๆ นอยๆ อยูตลอดเวลา (It's beter to do small 
improvements all the time) ภายใตขอสมมุติฐานที่วาตองทําการปรับปรุงอยางตอเน่ืองทุกๆ วันและ
พยายามที่จะทําใหทุกๆ เรื่องดีข้ึนทีละเล็กทีละนอยอยางตอเนื่องอยูตลอดเวลา 
 •  มาตรฐานที่ถูกตองแนนอนจะตองเกิดจากปจจัยผันแปรตางๆ (accurate standards must be 
followed to eliminate small variation) TQM จะเนนเรื่องการรวบรวมขอมูลอยางละเอียดในทุกข้ันตอน
ของกระบวนการดําเนินงาน และการใชมาตรฐานท่ีถูกตองในการประเมินความกาวหนาและปจจัยผัน
แปรตางๆ ซ่ึงเปนเหตุทําใหเกิดคุณภาพตลอดลงอีก 
 •  ผูบริหารระดับสูงตองผูกพันอยางเหนียวแนน (There must be strong commitment from top 
management) บุคลากรและผูที่ เกี่ยวของจะไมใหความสําคัญในการปรับปรุงใหเพิ่มมากข้ึน 
นอกเหนือจากผูบริหารสถานศึกษาบอกพวกเขาวาพรอมที่จะใหการสนับสนุนตอการ ดําเนินการที่มี
คุณภาพสูง 
 เทคนิคบางประการของ TQM (TQM techniques) มีเทคนิคอยูหลายแบบที่จะใชใน การปรับปรุง
คุณภาพ เปนตนวา สวนที่เกี่ยวกับบุคลากร บุคลากรท่ีใช TQM จะไตรับอํานาจใน การตัดสินใจมากกวา
บุคคลในโรงเรียนที่ไมไดใช เพราะกลุมบุคคลเหลาน้ีจะมีสวนเกี่ยวของใน การคนหาโอกาสในการ
ปรับปรุงคุณภาพและการใหบริการภายใตเงื่อนไขตางๆ เชน มกีารใชเครื่องมือ วงจรคุณภาพ 

4.3 การพฒันาคุณภาพสถานศึกษา 
    Sallis (1993: 27) กลาวถึง ลําดับข้ันของแนวคิดในการพัฒนาคุณภาพ คือ การควบคุม

คุณภาพ การประกันคุณภาพ และการบริหารงานแบบมุงคุณภาพทั้งองคการ 
 แนวคิดในการควบคุมคุณภาพสมัยใหมมีลักษณะ 9 ประการ ไดแก 1) เปนภารกิจของทุกฝาย 

2) ทุกสายงานตรวจสอบคุณภาพ/วิเคราะห/ปรับปรุง  3) ปรับปรุงวิธีการทํางานเพ่ือคุณภาพท่ีดีข้ึน 4)   
เนนการสรางคุณภาพในจิตสํานึกมิใชควบคุม  5) ปรับปรุงคุณภาพใหตนทุน  การผลิตตํ่าลง   6) คุณภาพ/
การผลิตเปนเรื่องเดียวกัน (ไมลาชา)  7) เปาหมายของเสียตองเปนศูนย (Zero) 8) เนนปรับปรุงคุณภาพ



 

 

93

 

เพื่อลดตนทุน และ  9) ใหมีความสามัคคีกันในกิจการกลุม (วีระพจน ลือประสิทธิ์สกุล, 2541: 82-90) ซ่ึง
เปนลักษณะของการทํางานแบบมีสวนรวม และหาวิธีการปรับปรุงคุณภาพงานใหดีข้ึนอยางตอเนื่อง 

Deming (อางใน Flood, 1993: 15-16)  เสนอแนวคิดในการพัฒนาคุณภาพโดยใชหลักการ
จัดการ 14 ขอ ไดแก 1) กําหนดเปาหมายที่แนนอนในการปรับปรุง 2) การยอมรับแนวคิดปรัชญาใหมๆ 
ในการนํามาซ่ึงการเปลี่ยนแปลงดานการบริหารจัดการ 3) สรางคุณภาพ โดยยึดม่ันการตรวจสอบ 
(Inspection) 4) ตองสรางความเช่ือม่ันใหผูรับบริการสนใจยอมรับแนวคิดรวมท้ังการตอบสนองเพ่ือให
ผูรับบริการพอใจ 5) ปรับปรุงระบบการผลิตและการบริการอยางสมํ่าเสมอและตอเน่ือง 6) มีหนวยงาน
การฝกอบรม 7) สรางภาวะผูนําใหบุคลากร และมีการนิเทศผูปฏิบัติงาน         8) ขจัดความกลัวที่จะเปน
อุปสรรคในการปรับปรุงประสิทธิผลของบุคลากรท้ังหมด 9) ทุกแผนกตองรวมกันทํางานเพื่อสัมฤทธิผล
ของงาน 10) มุงคุณภาพเปนหลักไมยึดติดคําขวัญหรือเปาหมายอยางเดียว   กระตุนใหทุกคนมีแรงจูงใจท่ี
จะทํางาน 11) เนนการทํางานโดยคํานึงถึงคุณภาพมากกวาการมุงปริมาณ 12) ขจัดส่ิงที่เปนอุปสรรคการ
ทํางานของบุคลากร 13) สนับสนุนใหมีการศึกษา อบรม และมีโปรแกรมการปรับปรุงตนเองของบุคลากร 
และ 14) จัดคนใหทํางานตามความเหมาะสมเพ่ือการเปลี่ยนแปลงที่มีคุณภาพ  

นอกจากนี้ยังไดเสนอวงจร PDCA ประกอบดวย 1) วางแผน (Plan) ซ่ึงครอบคลุมถึงการศึกษา
ปญหาการกําหนดเปาหมายการแกปญหา และการวางแผนแกปญหาในการปฏิบัติงาน 2) การจัดกระทํา 
(Do) เปนการดําเนินการแกปญหา หรือการนําวิธีการแกปญหาไปปฏิบัติ 3) การตรวจสอบ (Check) โดย
เปรียบเทียบผลการแกปญหาวา ตรงตามเปาหมายหรือไม อยางไร และ 4) การกําหนดมาตรการแกไข 
(Act) ซ่ึงเปนการนําวิธีการแกปญหาที่ไดจากการตรวจสอบแลววาไดผลมากําหนดเปนมาตรฐานการ
ทํางานเพื่อยึดถือเปนแนวปฏิบัติตอไป 

โดยสรุปแลวการพฒันาคุณภาพสถานศึกษา คือการปรบัปรุงและควบคุมการดําเนินงานอยาง
ตอเนื่องและตลอดเวลา ซ่ึงผลของการพัฒนาคุณภาพที่เปนวงจรอยางตอเน่ือง จะสงผลใหเกิดระบบ
ประกันคุณภาพสถานศึกษาท่ีจะสรางความเช่ือมั่นใหกบัผูที่เกีย่วของทุกฝายในสถานศึกษา 

4.4 มาตรฐานการศึกษาของชาติ และการประกนัคุณภาพการศกึษา 
               4.4.1 มาตรฐานการศึกษาของชาติ 
                    มาตรฐานการศึกษาของชาติ หมายถึง ลักษณะที่พึงประสงคของการจัดการศึกษา ทั้ง
ในดานปจจัยปอนเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลิตที่ เกิดจากการศึกษา ท้ังความรูความคิด 
ความสามารถที่พึงเกิดในตัวผูสําเร็จการศึกษา ตลอดจนผลไดอ่ืน ๆ (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
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2546) รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 และพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 
แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 ไดกําหนดหลักการจัดการศึกษาของชาติที่สําคัญ คือ การจัดใหมี
การศึกษาตลอดชีวิตและการสรางสังคมไทยใหเปนสังคมแหงการเรียนรู อันเปนผลใหมีการกําหนด
มาตรฐานการศึกษาของชาติไว 3 มาตรฐาน ดังน้ี (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2547)  
      มาตรฐานท่ี 1 คุณลกัษณะของคนไทยที่พงึประสงค คือ การพัฒนาคนไทยทุกคนใหเปน
คน “คนเกง คนดี และมีความสุข” โดยมกีารพัฒนาท่ีเหมาะสมกับชวงวัย 
     มาตรฐานท่ี 2 แนวการจัดการศึกษา วาดวยการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และ
การบริหาร โดยใชสถานศึกษาเปนฐาน 
  มาตรฐานท่ี 3 แนวการสรางสังคมแหงการเรียนรู/สังคมแหงความรู โดยการสรางวิถีการ
เรียนรูและแหลงการเรียนรูใหเขมแข็ง เพ่ือใหคนไทยทุกคนมีโอกาส และทางเลือกที่จะเขาถึงปจจัยและ
การเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวติดวยรปูแบบและวธิีการท่ีหลากหลาย โดยการไดรับความรวมมอืจากทุก
สวนของสังคมเพ่ือใหเกิดผลตามมาตรฐานการศึกษาของชาติขางตน จึงไดมีการกําหนดมาตรฐาน
การศึกษาในระดบัตาง ๆ ไดแก ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน ระดับอาชีวศึกษา และระดับอุดมศึกษา โดยใน
แตละระดับจะมีมาตรฐานและตัวบงช้ีของแตละมาตรฐานท่ีเปนรูปธรรม เพ่ือชวยสถานศึกษาใหสามารถ
พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานไดอยางชัดเจนย่ิงข้ึน เชน ในสวนของมาตรฐานการศึกษา ระดับการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐาน กําหนดไวรวมท้ังส้ิน 27 มาตรฐาน ในรอบแรก สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (2547) ไดดําเนินการประเมินคุณภาพภายนอกตามมาตรฐานการศึกษา ระดับการศึกษา
ข้ันพื้นฐานเพียง 14 มาตรฐาน จํานวนทั้งส้ิน 68 ตัวบงช้ี แบงเปน 3 ดาน คือ 1) มาตรฐานดานผูเรียน 7 
มาตรฐาน (30 ตัวบงช้ี)  2) มาตรฐานดานผูบริหาร 5 มาตรฐาน (22 ตัวบงช้ี)  และ 3) มาตรฐานดานครู 2 
มาตรฐาน (16 ตัวบงชี้)  
 4.4.2 ความเปนมาของการประกันคุณภาพ 

      ระบบการประกันคุณภาพเริ่มจากวงการอุตสาหกรรมในยุคกอนสงครามโลกครั้งท่ี 2 หรือ 
เม่ือประมาณรอยปท่ีผานมา โดยเริ่มมีการประกันคุณภาพข้ึนในประเทศสหรัฐอเมริกา เพื่อแกไขปญหา
ดานคุณภาพของยุทโธปกรณ และนําระบบการควบคุมคุณภาพมาใชในกระทรวงกลาโหม  และหลัง
สงครามโลกครั้งที่ 2 ประเทศญี่ปุนประสบปญหาเร่ืองคุณภาพสินคาอยางมาก จึงไดพยายามพัฒนาเทคนิค
การบริหารงานเพ่ือใหเกิดคุณภาพข้ึน โดยจัดต้ัง Union of Japanese Scientists and Engineering (JUSE) 
ใน ค.ศ. 1949 เพ่ือเปนหนวยงานเผยแพรหลักวิชาการควบคุมคุณภาพ และสหรัฐไดใหความชวยเหลือใน
โครงการดังกลาวดวยการสง Edwards Deming ไปเปนที่ปรึกษาและใหคําแนะนําเรื่องการประกันคุณภาพ
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สินคา ซ่ึง Edwards Deming ไดนําเรื่องวงจรคุณภาพ (Quality Control Circles: QCC) ที่เนนกระบวนการ
วางแผน  กระบวนการดําเนินงาน  กระบวนการประเมิน และกระบวนการปรับแผน (PDCA)  ไปแนะนํา
และพัฒนาระบบอุตสาหกรรมของญี่ปุนจนประสบความสําเร็จในการพัฒนาการประกันคุณภาพทั้งระบบ
ท่ีเรียกวา กระบวนการบริหารคุณภาพทั้งระบบ (Total Quality Management: TQM)  ตอมากลุมประเทศ
แถบยุโรป ซ่ึงริเริ่มโดยประเทศอังกฤษไดประกาศใชมาตรฐานระบบ คุณภาพอยางเปนทางการ โดย
พัฒนาระบบคุณภาพท่ีเรียกวา BS 5750 และไดมีการพัฒนาตอเน่ืองมา จนกระท่ัง ค.ศ. 1987 องคการ
ระหวางประเทศวาดวยมาตรฐาน (International Standard Organization: ISO)  ไดพัฒนาระบบคุณภาพ 
ISO 9000 สําเร็จ และกลุมประเทศยุโรปจึงไดเริม่นําระบบการประกันคุณภาพดงักลาวมาใช โดยมีช่ือเรียก
ท่ัวไปวาระบบ ISO ซ่ึงแตกตางกับการประกันคุณภาพของญี่ปุนตรงที่การประกันคุณภาพทั้งระบบของ
ญี่ปุนน้ันเนนการประกันคุณภาพภายใน ในขณะที่กระบวนการ International Standard Organization 
(ISO) เปนการประกันคุณภาพที่ เนนการประเมินคุณภาพจากภายนอก  และเนื่องจากกลุมประเทศยุโรป
เปนประชาคมท่ีรวมตัวกันอยางเหนียวแนน  จึงมีอํานาจซ้ือคิดเปนมูลคามหาศาล ประเทศผูผลิตจึงตองให
ความสําคัญกับระบบประกันคุณภาพดังกลาว ทําใหมีการใชการประกันคุณภาพดวยระบบ ISO อยาง
แพรหลาย (บรรจง  จันทมาศ, 2541, วรภัทร  ภูเจริญ, 2541 และรุง  แกวแดง, 2544)  

   4.5 ความเปนมาของการประกันคุณภาพการศึกษาในประเทศไทย 
นงราม  เศรษฐพานิช และคณะ (2543:7) ไดใหความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาวา 

ประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง การบริหารจัดการและการดําเนินกิจกรรมตามภารกิจปกติของ
สถานศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพของผูเรียนอยางตอเน่ือง  

แมวา การประกันคุณภาพการศึกษา ถือเปนคําที่คอนขางใหมสําหรับระบบ  การศึกษาไทย แต
โดยสาระการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาไมใชเรื่องใหมสําหรับประเทศไทย ดังที่  รุง  แกวแดง 
(2544) กลาววา เม่ือ  พ.ศ.  2484  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนไดมีโครงการรับรองมาตรฐาน
โรงเรียนเอกชนข้ึน โดยจุดเริ่มตนของโครงการรับรองวิทยฐานะเกิดจากการท่ีสังคมยังขาดความเช่ือม่ัน
ในการจัดการศึกษาของเอกชน เนื่องจากเอกชนเร่ิมจัดการศึกษาภายหลังจากที่รฐับาลจัด ประชาชนจึงเห็น
วาเอกชนเปน “มือใหม” และรูสึกไมมั่นใจในการสงบุตรหลานเขาเรียน รัฐจึงตองมีโครงการรับรองวิทย
ฐานะของโรงเรียนเอกชน  เพื่อประกันและสรางความเชื่อมั่นแกผูปกครองและสังคม  ทั้งน้ี การรับรอง
วิทยฐานะของโรงเรียนเอกชนในตอนตน เปนการรับรองวาสามารถจัดการเรียนการสอนและจัดการสอบ
นักเรียนของตนไดเทานั้น จากนั้นจึงไดพัฒนาโครงการตอเน่ือง จนกระทั่ง พ.ศ. 2531 จึงเปลี่ยนแปลงการ
รับรองวิทยฐานะโดยเนนรับรองมาตรฐานเรื่องกระบวนการแทน ซ่ึงกําหนดใหโรงเรียนตองมีการ
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วางแผน ประเมินตนเอง และมีคณะกรรมการจากภายนอกเขาไปประเมินโรงเรียนดวย อยางไรก็ตาม  
พ.ศ. 2536  ไดมีการยกเลิกโครงการดังกลาวไป  (รุง  แกวแดง, 2544)  

นอกจากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนแลว ใน พ.ศ.2527 สํานักงานคณะกรรมการ
การประถมศึกษาแหงชาติไดดําเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดของตนซ่ึงผลการ
ประเมินพบวา คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดมีความแตกตางกันมาก จึงไดริเริ่มโครงการเพื่อ
ชวยพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการศึกษา แตโครงการดังกลาวดําเนินการไดเพียงสามป โดยไดยกเลิก
โครงการไปเม่ือ พ.ศ. 2530  

จากนั้น ใน พ.ศ. 2539 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ไดศึกษา และวิเคราะห
ขอมูลพบวา ประเทศไทยไมไดมีการดําเนินการเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาอยางจริงจัง รวมทั้ง 
การศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของเด็กไทย ไดช้ีใหเห็นวา การศึกษาของประเทศประสบ
กับภาวะวิกฤตเปนอยางมาก จึงไดต้ังคณะทํางานเพื่อพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพและกําหนด
มาตรฐานการศึกษาของชาติอยางจริงจัง โดยไดดําเนินการขออนุมัติจัดต้ังสถาบันสงเสริมการประเมิน
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาแหงชาติเปนหนวยงานภายในสํานักงาน เพื่อศึกษาและวิเคราะหเรื่อง
คุณภาพการศึกษาอยางจริงจัง รวมท้ังศึกษาระบบการประเมินคุณภาพและมาตรฐานของภาคเอกชนไป
พรอมกัน และคณะรัฐมนตรีไดอนุมัติเม่ือ วันที่ 4  พฤศจิกายน  2540  

สถาบันสงเสริมการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาแหงชาติดังกลาวไดดําเนิน
การศึกษา รวบรวมขอมูล และวิจัยเรื่องคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาอยางจริงจัง เพื่อใหสามารถการ
วิเคราะหเรื่องคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาโดยมีวิจัยเปนฐาน ดังนั้น จึงมีเอกสารและงานวิจัยเรื่อง
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษามากมายเพ่ือรองรับการวิเคราะหขอมูลและกําหนดนโยบายในเร่ือง
ดังกลาว จึงมีขอมูลเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาคอนขางชัดเจน ดังนั้น เม่ือมีการประกาศใช
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 จึงไดมีการบรรจุสาระเร่ืองมาตรฐานและการประกัน
คุณภาพการศึกษาไวในหมวดท่ี 6 ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ดวยเหตุผลในการ
ปรับปรุงและพฒันาใหคุณภาพการศึกษาของชาติไดมาตรฐานและประกันใหผูรับบริการหรือผูเรียนไดรับ
การศึกษาท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานท่ีทัดเทียมกันทั่วประเทศ รวมท้ังแกไขขอบกพรองในอดีตที่การ
ประกันคุณภาพไมไดรับการปฏิบัติอยางตอเนื่อง การบรรจุสาระเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาไวใน
พระราชบัญญัติจะชวยประกันใหผูรับบริการม่ันใจวาจะมีการปฏิบัติเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา
อยางตอเน่ืองและท่ัวถึง   
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การประกันคุณภาพการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ ไดกําหนดสาระไวอยาง
ครอบคลุมท้ังระบบ ดังจะเห็นไดจากมาตรา 47 หมวด 6 กําหนดใหมีระบบการประกันคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาทุกระดับ ซ่ึงประกอบดวยการประกันคุณภาพภายใน และระบบการประกันคุณภาพ
ภายนอก  นอกจากนี้  ในมาตรา 48 กําหนดใหหนวยงานตนสังกัด และสถานศึกษาจัดใหมีระบบการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการ
บริหารการศึกษาที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการจัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตน
สังกัด หนวยงานที่เกี่ยวของ และเปดเผยตอสาธารณชนนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
และเพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอก สําหรับในมาตรา 49 ยังกําหนดใหมีสํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา มีฐานะเปนองคการมหาชน โดยมีหนาที่พัฒนาเกณฑ วิธีการ
ประเมินคุณภาพภายนอก และทําการประเมินผลการจัดการศึกษา เพื่อตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา 
โดยคํานึงถึงความมุงหมายและหลักการ และแนวทางการจัดการศึกษาในแตละระดับ ซ่ึงสถานศึกษาทุก
แหง ทุกระดับ และทุกสังกัด จะตองไดรับการประเมินภายนอกจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพ  การศึกษา โดยไมเสียคาใชจาย เน่ืองจากรัฐจะเปนผูจัดสรรงบประมาณเพ่ือการนี้ตาม
กฎหมาย และจากขอกําหนดดังกลาว จึงไดมีพระราชกฤษฎีกาจัดต้ังสํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) ข้ึน โดยมีผลตามกฎหมายเม่ือ พ.ศ. 2543 

 โดยสรุป  ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ประกอบดวย ระบบการประกันคุณภาพภายใน 
และระบบการประกันคุณภาพภายนอก โดยการประกันคุณภาพภายใน (Internal Quality Assurance) 
หมายถึง การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจาก
ภายใน โดยบุคลากรของสถานศึกษาน้ันเอง หรือโดยหนวยงานตนสังกัด ที่มีหนาที่กํากับดูแลสถานศึกษา
น้ัน ซ่ึงถือเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา ที่ตองดําเนินการอยางตอเน่ือง และถือเปน
รากฐานสําคัญท่ีสุดของการประกันคุณภาพ สวนการประกันคุณภาพภายนอก (External Quality 
Assurance) หมายถึง การประเมินผลและการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาจากภายนอก โดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) หรือ
บุคคลหรือหนวยงานภายนอก ที่สํานักงานดังกลาวรับรองและใหมีการเสนอผลการประเมินตอหนวยงาน
ท่ีเกี่ยวของและสาธารณชน ท้ังนี้เพื่อเปนการประกันคุณภาพ และใหมีการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2545; สํานักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2546; สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 2546, 2547) ลักษณะการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพเพื่อใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาของชาติและมาตรฐานการศึกษาใน
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ระดับตาง ๆ ตามระบบดังกลาวจะเห็นไดชัดจากแผนภาพของสํานักมาตรฐานการศึกษาและพัฒนาการ
เรียนรู สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ที่มีความสัมพันธและเช่ือมโยงกันอยาง
เปนระบบ ดังแสดงแผนภาพ ดังนี้ 
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 แผนภาพท่ี 12  ความเชื่อมโยงและกลไกการปฏิบัติตามมาตรฐานการศึกษาของชาต ิ
 

กระแสโลกาภิวัตน   ประชากร เอกรัฐและ วิทยากร  การเมือง เศรษฐกิจ 

     ความเปนไทย   สังคม และเทคโนโลย ี

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ที่มา : รายงานการวิจัยและพัฒนารูปแบบการปฏิรูปการเรียนรูท้ังโรงเรียน, หนา 31 
 

พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 (1) 
มาตรฐานการศึกษาของชาติ (1)

มาตรฐาน        

การศึกษาข้ันพื้นฐาน (2) 

- การศึกษาในระบบ 
- การศึกษานอกระบบ 
- การศึกษาตามอัธยาศัย 

มาตรฐาน       

กรมอาชีวศึกษา (3) 

- การศึกษาในระบบ 
- การศึกษานอกระบบ 
- การศึกษาตามอัธยาศัย 

มาตรฐาน        

การอุดมศึกษา (4) 

- การศึกษาในระบบ 
- การศึกษานอกระบบ 
- การศึกษาตามอัธยาศัย 

การจัดการศกึษา         
ข้ันพ้ืนฐาน และการ

ประกันคุณภาพภายใน 

การจัดการศกึษา         
ระดับอาชีวศึกษา  และ
การประกันคุณภาพ

การจัดการศกึษา         
ระดับอุดมศกึษา  และ
การประกันคุณภาพ

การทดสอบผลการเรียน
รวบยอดระดับชาต ิ
(ป.3, 6 ม.3, 6) (5) 

การประเมินคุณภาพ
ภายนอก (6) 

การประเมินคุณภาพ
ภายนอก (6) 

การประเมินคุณภาพ
ภายนอก (6) 

การประเมินผลการดําเนินงานในภาพรวม

(1) หนาท่ีของ สกศ. (3) หนาที่ของ สอศ. (5) หนาท่ีของ สมช. 
(2) หนาท่ีของ สพฐ. (4) หนาที่ของ สกอ. (6) หนาท่ีของ สมศ. 



 

 

100

 

ตอนที่ 5  แนวคิดท่ีเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 
การวิจัยเพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือขายเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาใน

สถานศึกษาข้ันพื้นฐานในครั้งนี้ จําเปนตองมีขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาเพื่อใหพัฒนา
รูปแบบเปนรูปแบบที่ เหมาะสมกับหลักการบริหารและภารกิจของสถานศึกษา ดังน้ัน  
จึงทบทวนแนวคิดในการบริหารสถานศึกษา มีรายละเอียดท่ีสําคัญสรุปไดดังน้ี 

  5.1 ความหมายและหนาท่ีในการบริหาร 
  ความหมายของการบริหาร จากการศึกษาแนวคิดของ Milstein และ Belasco (1973: 161) 

Drucker (1979) Hersey และ Blanchard (1982: 3) Koontz และ Weihrich (1990: 4) Husen และ 
Postlewaite (1994: 213) Robbins และ Coulter (1996: 8) Kreitner (1998: 5) และ Bateman และ Snell 
(1999: 6) สรุปไดวา การบริหารคือ กระบวนการทํางานโดยอาศัยผูอ่ืน ท่ีตองใชทั้งศาสตรและศิลปในการ
ทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคขององคการอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ีอาจเปนการดําเนินการรวมกับบุคคล
อ่ืนหรือดําเนินการผานบุคคลอื่น  

หนาท่ีและกระบวนการในการบริหาร จากการศึกษาแนวคิดของนักวิชาการไดแก สมพงษ 
เกษมสิน (2526: 10) ธงชัย สันติวงษ (2539: 75) ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ (2538: 192) อุทัย บุญ
ประเสริฐ (2540: 19) Flippo (1971: 417) Gulick และ Urwick (1973: 13) Holt (1990: 7 -10) Koontz และ 
Weihrich (1990: 22-24) Robbins และ Stuart-Kotze (1990: 22-23) Bartol และ Martin (1991: 6-9) Stoner 
และ Freeman (1992: 8-9) Robbins และ Mukerji (1994: 7-8) Lunenburg และ Ornstein (1996: 490) 
Robbins และ Coulter (1996: 9-10) Gibson และคณะ (1997: 15-17) Bateman และ Snell (1999: 6-8) และ 
DuBrin (2000: 12-13) พบวา มีความแตกตางกันบางในการจัดกลุมภารกิจ อยางไรตาม เม่ือพิจารณาแลว
จะเห็นวา ในรายละเอียดมีความสอดคลองกัน โดยกลุมภารกิจและกระบวนการบริหารจะครอบคลุมใน 5 
เรื่องหลัก ไดแก  

1. การวางแผน ซ่ึงเปนการคนหาและกําหนดวิธีการทํางานในอนาคต เพื่อใหบรรลุจุดมุงหมาย 
บรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชนตอหนวยงานหรือ
องคการมากท่ีสุด โดยแสดงใหเห็นวาจะมีการทําอะไร ที่ไหน เม่ือใด ใหใครทํา ทําอยางไร ตลอดจนให
รายละเอียดอ่ืนๆ ท่ีจําเปนเพื่อชวยใหการปฏิบัติงานลุลวงไปอยางมีประสิทธิภาพ  
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2. การจัดองคการ ซ่ึงหมายถึงการจําแนกแยกแยะงานท่ีจําเปน การจัดกลุมงานใหเหมาะกับ
ทรัพยากรและสถานการณ การมอบหมายงาน การมอบหนาที่ และการจัดการความสัมพันธของงานและ
อํานาจ  

3. การจัดบุคลากร ซ่ึงแบงออกเปน 6 ข้ันตอน คือ การวางแผนทรพัยากรมนษุย การสรรหา การ
คัดเลือก การฝกอบรมและการพัฒนา การประเมินการปฏบิัติงาน และการใหผลตอบแทน  

4. การอํานวยการ ซ่ึงเปนหนาท่ีของผูบริหารโดยตรงที่ตองใชความสามารถชักจูง
ผูใตบังคับบัญชาใหปฏิบัติงานอยางดีที่สุดจนกระท่ังองคการสามารถบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคได  

5. การควบคุม หมายถึงความพยายามบังคับใหงานและกจิกรรมตางๆ ปฏิบัติไปตามแผนท่ี
กําหนด โดยมีการวัด และปรับปรุงแกไขการปฏบัิติงานของผูใตบังคับบัญชาดวย 

 งานของสถานศึกษา ซ่ึงวิจิตร ศรีสอาน (2523: 46-47) มีความเห็นวา โรงเรียนเปนองคการ
การศึกษาที่อยูระดับลางสุดและมีความสําคัญมากท่ีสุด เพราะเปนหนวยที่นํานโยบายและหลักสูตรไป
ดําเนินการใหเกิดผลตามวัตถุประสงคที่วางไว ระบบบริหารการศึกษาทั้งหมดจะมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลเพียงใดจึงข้ึนกับระบบบริหารของโรงเรียน ดังน้ันระบบบริหารงานโรงเรียน และผูบริหาร
โรงเรียนจึงมีความสําคัญอยางย่ิง และผูบริหารโรงเรียนจําเปนตองศึกษาอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรูความ
เขาใจตลอดเวลาจึงจะสามารถนํานโยบายไปปฏิบัติ ตรวจสอบควบคุมการปฏิบัติ และการประเมินผลการ
ปฏิบัติใหเปนไปตามวัตถุประสงค  

สําหรับรายละเอียดงานของสถานศึกษานั้น สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ 
(2532) อุทัย บุญประเสริฐ (2540: 23-24) Campbell และ Gregg (1957) และ Smith และคณะ (1961: 170) 
กลาวถึงงานบริหารโรงเรียนที่สอดคลองกัน โดยแบงเปน 6 งาน คือ 1) งานดานหลักสูตรและการสอน 2) 
งานบริหารบุคลากร 3) งานบริการนักเรียน 4) งานดานอาคารสถานท่ี 5) งานดานงบประมาณและธุรการ 
และ 6) งานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน โดย Kimbrough และ Nunnery (1988: 44) มี
ความเห็นเพิ่มเติมวาควรมีงานการจัดโครงสรางองคการ และความรับผิดชอบที่ตรวจสอบไดตอ
สาธารณชนดวย ในขณะท่ีกรมสามัญศึกษา (2539: 3-10) ซ่ึงเปนหนวยงานท่ีจัดการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาของประเทศ แบงงานบริหารโรงเรยีนเปน 7 งาน คือ 1) การบริหารงานท่ัวไป 2) งานธุรการ 3) 
งานวิชาการ 4) งานปกครองนักเรียน 5) งานบริการ 6) งานโรงเรียนกับชุมชน และ 7) งานบริการอาคาร
สถานที่   
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ในการวิจัยน้ี ผูวิจัยจะวิเคราะหเรื่องงานบริหารโรงเรียนเพ่ือการพัฒนารูปแบการบริหารระบบ
ใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545   
และซ่ึงกําหนด ไว 4 งาน คือ 1) งานวิชาการ 2) งานบุคคล 3) งานการเงิน และ 4) งานบริหารท่ัวไป เปน
หลัก เน่ืองจากไดกําหนดขอบเขตในการวิจัยครั้งน้ีวา จะพัฒนาตามแนวทางของพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 อยางไรก็ตาม จากสาระเรื่องงานบริหาร
โรงเรียนขางตนสามารถบูรณาการและจัดกลุมภารกิจของงานบริหารโรงเรียนตามแนวคิดทฤษฎีให
สอดคลองภารกิจตามบทบัญญัติของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดเปนอยางดี โดยมี
รายละเอียดดังนี้  

งานวิชาการ ซ่ึงหมายถึง กิจกรรมทุกชนิดในโรงเรียนที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงและ
พัฒนาการเรียนการสอนของนักเรียนใหไดผลดีมีประสิทธิภาพมากที่สุด โดยเปนงานซ่ึงเปนหนาที่หลัก
ของโรงเรียนที่ตองใหความรูทางวิชาการแกนักเรยีน และจุดมุงหมายของงานวิชาการคือการสรางนักเรียน
ใหมีคุณภาพ มีความรู มีจริยธรรม และคุณสมบัติตามที่ตองการ ดังนั้น ผูบริหารโรงเรียนควรจะ
รับผิดชอบในการเปนผูนําทางวิชาการของครู (ภิญโญ สาธร, 2519: 253; นิพนธ กินาวงศ, 2523: 67-74)  

ขอบขายของงานวิชาการของโรงเรียนควรประกอบดวย 1) งานดานหลักสูตรซ่ึงครอบคลุมถึง
การกําหนดวัตถุประสงคของหลักสูตร การกําหนดเน้ือหาสาระ โครงสรางของหลักสูตร และการนําไปใช
ใหเหมาะสมกับสภาพทองถิ่น 2) การจัดการเรียนการสอน ครอบคลุมการกําหนดเปาหมายของหลักสูตร
ใหชัดเจนและเปนที่เขาใจรวมกันของทุกฝายโดยตอง แปลเปาหมายหลักสูตรไปสูระบบการจัดการเรียน
การสอน การจัดโปรแกรมการเรียน การสอนเสริม การปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน และการ
กําหนดใหมีการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู 3) การจัดส่ือ อุปกรณ และเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน ซ่ึง
ครอบคลุมการจัดหาวัสดุอุปกรณ และ ส่ิงอํานวยความสะดวกท่ีจําเปนตอระบบการเรียนรูตามเปาหมาย
ของหลักสูตร รวมถึงการจัดเจาหนาที่เพื่อใหบริการแกครู การสรางมาตรฐาน การเก็บรักษาและการ
นําไปใช และการพัฒนาบุคลากรดานผูผลิตและผูใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา รวมท้ังพัฒนาผูเรียนใหมี
ความสามารถในการใชเทคโนโลยีในโอกาสแรกท่ีทําได 4) การนิเทศการศึกษา โดยผูบริหารจะตองให
คําแนะนํา และช้ีแนะถึงวิธีการสอนใหแกครูและผูรวมงานในโรงเรียน และ 5) การวัดและประเมินผลการ
เรียนการสอน ที่สามารถวัดพฤติกรรมตางๆ ของนักเรียนไดตรงตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว และเปด
โอกาสใหเกิดการมีสวนรวมในการพัฒนาวิธีการวัดประเมินผล และการตัดสินผลการเรียน โดยพิจารณา
จากพัฒนาการของผูเรยีน ความประพฤติ การสังเกตพฤติกรรมการเรียน การรวมกิจกรรมและการทดสอบ
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ควบคูไปในกระบวนการเรียนการสอนตามความเหมาะสม (นิพนธ กินาวงศ, 2523: 67-74; พนัส หัน
นาคินทร, 2524: 62; ปรีชา คัมภีรปกรณ 2526: 164; อุทัย บุญประเสริฐ, 2540: 23-27; ไพฑูรย   จัยสิน, 
2546: 20; Kimbrough และ Nunnery, 1988: 44; Sergiovanni และคณะ,1992: 193-195) ทั้งนี้ เม่ือพิจารณา
บทบัญญัติของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
แลว พบวารายละเอียดที่สําคัญเกี่ยวกับการบริหารวิชาการ มีดังนี้  

1. หลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยกําหนดใหมีการจัดทําหรือปรับหลักสูตรการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน ใหมีลักษณะที่หลากหลายเหมาะสมกับบุคคลทุกกลุมเปาหมาย โดยรัฐจัดใหมีหลักสูตรที่มี
ลักษณะของความเปนไทย ความเปนพลเมืองที่ดีของชาติ การดํารงชีวิต และการประกอบอาชีพ ตลอดจน
เพื่อการศึกษาตอ และตองสงเสริมใหสถานศึกษาสามารถจัดทําสาระหลักสูตรใหสอดคลองกับสภาพ
ปญหาในชุมชนและสังคม ภูมิปญญาทองถิ่น คุณลักษณะอันพึงประสงคเพื่อเปนสมาชิกท่ีดีของครอบครัว 
ชุมชน สังคม และประเทศชาติ ดังนั้น สถานศึกษาแตละแหง จะมีหลักสูตรของตนเอง ประกอบดวย 2 
สวน คือ 1) หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ไดดําเนินการจัดทําหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน บนหลักการของการมีโครงสรางยืดหยุน โดยกําหนดจุดมุงหมาย สาระ
การเรียนรู มาตรฐานการเรียนรูแตละกลุมรวม 8 กลุมวิชา มาตรฐานการเรียนรูชวงช้ันละ 3 ป และเริ่มให
สถานศึกษานําหลักสูตรแกนกลางสําหรับช้ันประถมศึกษาปที่ 1 และ 4 และมัธยมศึกษาปที่ 1 และ 4 ไป
ใชนํารองในปการศึกษา 2545 และ 2) หลักสูตรสถานศึกษา ทั้งน้ี สถานศึกษาตองจัดทําสาระหลักสูตรที่
สอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสูตรแกนกลาง โดยเปนสาระในสวนที่เกี่ยวกับสภาพชุมชน สังคม 
ภูมิปญญาทองถิ่น คุณลักษณะที่พึงประสงคเพื่อเปนสมาชิกท่ีดีของครอบครัว ชุมชน สังคม และ
ประเทศชาติ เพื่อใหหลักสูตรสามารถตอบสนองผูเรียนและทองถิ่น ดังนั้น สถานศึกษาแตละแหงจะมี
อิสระมากขึ้นในการบริหารวิชาการดานหลักสูตร เน่ืองจากสามารถปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรได โดย 
อมรวิชช นาครทรรพ (2545: 34) เห็นวาหลักสูตรสถานศึกษาควรเปนหลักสูตรท่ีสะทอนความเขมแข็ง
และจุดยืนทางความคิดของชุมชนทองถิ่นเก่ียวกบัเปาหมายและวิธีการจัดการศึกษา  

2. การจัดการเรียนการสอน โดยพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และมีจุดมุงหมายสําคัญใหมีการปฏิรูปการเรียนรู โดยสถานศึกษาจะตอง
จัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ เพื่อไปสูจุดหมายของการมีความรูคูคุณธรรม ท้ังนี้ สถานศึกษาโดย
รวมมือกับผูปกครองและชุมชนจะตองจัดสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัด
ของผูเรียนแตละคน รวมท้ังจัดบรรยากาศการเรียนการสอนใหเอ้ือตอการเรียนรูไดในทุกสถานที่ ซ่ึง อม
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รวิชช นาครทรรพ (2545: 30-31) มีความเห็นวาความสําเร็จของการจัดการเรียนการสอนเปนส่ิงที่วัดไม
งายนัก แมจะมีองคประกอบของการเรียนรูแนวใหมที่ใชกันอยางแพรหลาย เชน โครงงาน ใบงาน และ
แฟมสะสมผลงาน เปนตน แตก็ไมไดหมายความวา จะประกันคุณภาพการเรียนรูและคุณลักษณะใหเด็ก
แตละคนได ดังน้ัน หัวใจของความสําเร็จในการจัดการเรียนการสอนจะอยูที่การมีระบบ “พ่ีเลี้ยง-คูคิด” 
คูขนานไปกับระบบ “ติดตาม-ตรวจตรา” ที่ดีและมีความตอเนื่อง นอกจากน้ี พระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ยังกําหนดใหสถานศึกษามีหนาท่ีสงเสริม
ใหผูสอนสามารถทําการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน และใชกระบวนการวิจัยเปนสวนหน่ึงของ
กระบวนการเรียนการสอน เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียนดวย  

3. การวัดและประเมินผลผูเรียน โดยพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 26 กําหนดใหสถานศึกษาปรับเปลี่ยนรปูแบบการวัดและประเมินผล
ผูเรียนโดยใชวิธีการที่หลากหลาย ซ่ึง อมรวิชช นาครทรรพ (2545: 75) เห็นวา จากขอกําหนดดังกลาวจะ
สงผลใหสถานศึกษาตองจัดใหมีกลไกตรวจสอบและเฝาระวังคุณภาพและมาตรฐานความรูเด็กไทย 
เพื่อใหมีกลไกของการวัดและประเมินผลความรูของผูเรียนใหมีมาตรฐานข้ันตํ่ารวมกันท้ังประเทศ โดย
ระบบประเมินคุณภาพสถานศึกษาควรพิจารณากระบวนการเรียนการสอนและความตั้งใจของครู 
ตลอดจนสภาพปญหาและขอจํากัดเฉพาะของสถานศึกษาแตละแหงอยางลึกซ้ึงดวย  

โดยสรุปแลวการบริหารวิชาการของสถานศึกษาในปจจุบันมีการปรับเปลี่ยนไปจากอดีต 
กลาวคือ ในอดีตแนวทางการดําเนินงานดานวิชาการ และหลักสูตรถูกกําหนดโดยสวนกลาง สงผลให
หลักสูตรไมสอดคลองกับวิถีชีวิตของทองถิ่นและไมสามารถนําไปใชในชีวิตประจําวันได แตในปจจุบัน
มีการกระจายอํานาจการบริหารทางวิชาการใหกับสถานศึกษา โดยเฉพาะสถานศึกษาสามารถจัดทํา
หลักสูตรสถานศึกษาไดเอง สงผลใหการจัดการเรียนการสอนมีความยืดหยุน และตอบสนองตอสภาพ
ของผูเรียน ชุมชน และทองถิ่น อยางไรก็ตาม ความสําเร็จในการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษาสวน
หนึ่งข้ึนอยูกับจัดใหมีกลไกในการนิเทศ กํากับ ติดตาม และตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานที่ดีและ
ตอเนื่องดวย 

งานบุคคล ซ่ึงเปนหัวใจของการบริหาร เพราะงานทุกชนิดของหนวยงานจะดําเนินไปอยางมี
ประสิทธิภาพและสําเร็จตามเปาหมายข้ึนอยูกับบุคลากรวาจะรวมมือกันปฏิบัติงานท่ีไดรับมอบหมายมาก
นอยเพียงใด นอกจากนั้น บุคลากรยังเปนทรัพยากรการบริหารท่ีสําคัญที่สุด เพราะเปนปจจัยแหง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกิจการนั้นๆ (วิจิตร ศรีสอาน, 2523: 4) ทั้งน้ี งานบุคลากรเปน
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กระบวนการท่ีเกี่ยวกับการจัดการบุคคล ต้ังแตการสรรหา การดูแลรักษา จนพนไปจากงาน เพื่อใหการ
ปฏิบัติงานบุคลากรมีประสิทธิภาพและบรรลุผลสําเร็จตามความประสงค (สมพงษ เกษมสิน, 2526: 4-6)  

Sergiovanni และคณะ (1992: 193-195) และ Kimbrough และ Nunnery (1988: 44) มีความเห็น
ท่ีสอดคลองกันเกี่ยวกับองคประกอบของขอบขายงานบริหารบุคคลวา ครอบคลุมเรื่องการวางแผน
บุคลากร การสรรหา การคัดเลือกและการบรรจุบุคลากร การประเมินบุคลากร การจัดสวัสดิการ และการ
พัฒนาบุคลากร โดยเห็นวาการบริหารงานบุคคลที่มีประสิทธิภาพนั้น ครูและบุคลากรอื่นตองมีโอกาสได
มีสวนรวมในการตัดสินใจ รวมทั้งตองมีความเขาใจในบทบาทของตนเอง จึงจะสามารถปฏิบัติงาน
ตอบสนองตอเปาหมายขององคการได  

มาตรา 54 ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2545 มีรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล โดยกําหนดใหมีองคกรกลางบริหารงาน
บุคคลของขาราชการครู ซ่ึงครูและบุคลากรทางการศึกษาของหนวยงานทางการศึกษา ทั้งในระดับ
สถานศึกษาและระดับเขตพื้นที่การศึกษาจะเปนขาราชการในสังกัดองคกรกลางบริหารงานบุคคลของ
ขาราชการครู โดยยึดหลักการกระจายอํานาจการบริหารงานบุคคลสูเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา 
ซ่ึงพระราชบัญญติัระเบียบขาราชการครแูละบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 มีบทบัญญัติเกี่ยวกับอํานาจ
หนาท่ีของหนวยงานสวนกลาง เขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษาไว โดยหนวยงานสวนกลางมีบทบาท
ในการกําหนดนโยบายดานการบริหารงานบุคคล กําหนดอัตราตําแหนง กําหนดกฎระเบียบตางๆ ในการ
บริหารงานขาราชการครูและบุคลากรสถานศึกษา ซ่ึงปฏิบัติงานในสถานศึกษา และเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
สําหรับระดับเขตพื้นที่การศึกษา จะมีอนุกรรมการขาราชการครูและบุคลากรการศึกษา (อ.ก.ค.ศ.) เขต
พ้ืนท่ีการศึกษา ซ่ึงมีอํานาจหนาที่การบริหารงานบุคคลของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
เขตพื้นที่การศึกษาในเรื่องการกําหนดอัตรากําลัง จํานวน และระเบียบหลักเกณฑในการแตงต้ังครูและ
บุคลากรในสถานศึกษา รวมทั้งพิจารณาความดีความชอบของผูบริหารสถานศึกษาดวย และระดับ
สถานศึกษา มีอํานาจหนาที่ในการกํากับ ดูแลการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาใหสอดคลองกับ
นโยบาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ หลักเกณฑ และวิธีการตามที่คณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) และ     อ.ก.ค.ศ. เขตพ้ืนที่การศึกษากําหนด เสนอความตองการจํานวนและอัตรา
ตําแหนงของขาราชการครูและบุคลากรตอ อ.ก.ค.ศ. เขตพ้ืนท่ีการศึกษา เพ่ือพิจารณาหรือตามท่ีไดรับ
มอบหมาย ทั้งนี้ ผูบริหารสถานศึกษาจะทําหนาที่เปนผูบังคับบัญชาของขาราชการครูและบุคลากรใน
สถานศึกษา โดยมีอํานาจหนาท่ี ควบคุม ดูแลการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา พิจารณาความดี
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ความชอบ สงเสริมสนับสนุนการพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรอยางตอเนื่องจัดทํามาตรฐานและภาระ
งานสําหรับขาราชการครูและบุคลากร ประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนที่
เกี่ยวของหรือที่ไดรับมอบหมายทั้งจาก อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา หรือคณะกรรมการสถานศึกษา  

งานงบประมาณ ซ่ึงพนัส หันนาคินทร (2524: 281) มีความเห็นวางานงบประมาณ/การเงินเปน
เรื่องสําคัญมาก เนื่องจากเกื้อหนุนซ่ึงกันและกันกับงานวิชาการ โดยเปรียบงานการเงินเสมือนแขนขาของ
การบริหารโรงเรียนที่สนับสนุนใหโรงเรียนสามารถใหบริการทางวิชาการไดอยางราบรื่น และนพพงษ 
บุญจิตราดุลย (2525: 36) มีความเห็นที่สอดคลองกันวา งานงบประมาณ/การเงินเปนเรื่องสําคัญมาก หาก
ผูบริหารโรงเรียนบริหารงานการเงินและงบประมาณไดไมดี หรือมีความบกพรองก็อาจกระทบกระเทือน
ถึงความม่ันคงในตําแหนงหนาที่ได รวมทั้งอาจเส่ือมเสียช่ือเสียงหรือถูกลงโทษทางวินัยไดงาย  

ขอบขายของงานบริหารงบประมาณโดยท่ัวไปงานบริหารการเงินของโรงเรียนสวนใหญมักจะ
ถูกจัดรวมกับงานธุรการ โดยขอบขายการบริหารงานการเงินของโรงเรียน ครอบคลุมเรื่อง การหาแหลง
รายได การจัดทํางบประมาณของโรงเรียน การควบคุมตรวจสอบการใชเงิน การจัดทําและการควบคุม
ตรวจสอบการบัญชี การเงิน การพัสดุ และการจัดซ้ือจัดหาพัสดุ (นิพนธ กินาวงศ, 2523: 76-77; 
Kimbrough และ Nunnery, 1988: 44) สําหรับรายละเอียดของการบริหารงบประมาณท่ีกําหนดไวใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 คือ ใหมีการกระจายอํานาจการบริหารงบประมาณไปยัง
สถานศึกษา รวมทั้งกําหนดภารกิจของสถานศึกษาในการบริหารงบประมาณและการเงินไวดวย ไดแก 1) 
ระดมทรัพยากรจากองคกรปกครองสวนทองถิ่น บุคคล องคกร และสถาบันสังคมอ่ืนในชุมชนเพื่อ
การศึกษา 2) รับการจัดสรรงบประมาณเปนคาใชจายดําเนินการและงบลงทุน เพื่อใหสามารถดําเนินการ
ตามนโยบาย แผนการศึกษาแหงชาติ และภารกิจของสถานศึกษา โดยใหสถานศึกษามีอิสระในการบรหิาร
งบประมาณและทรัพยากรทางการศึกษา 3) สถานศึกษาของรัฐที่เปนนิติบุคคล มีอํานาจในการปกครอง 
ดูแล บํารุง รักษา ใช และจัดหาผลประโยชนจากทรัพยสินของสถานศึกษา ทั้งที่เปนที่ราชพัสดุและที่เปน
ทรัพยสินอ่ืน รวมทั้งจัดหารายไดจากบริการของสถานศึกษาและเก็บคาธรรมเนียมการศึกษาที่ไมขัดหรือ
แยงกับนโยบาย วัตถุประสงค และภารกิจหลักของสถานศึกษา สวนอสังหาริมทรัพยท่ีสถานศึกษาไดมา
ใหเปนกรรมสิทธิ์ของสถานศึกษา ตลอดจนบรรดารายไดและผลประโยชนของสถานศึกษาไมเปนรายได
ท่ีตองนําสงกระทรวงการคลัง สําหรับรายไดและผลประโยชนของสถานศึกษาของรัฐที่ไมเปนนิติบุคคล 
ใหจัดสรรเปนคาใชจายในการจัดการศึกษาของสถานศึกษานั้นไดตามระเบียบท่ีกระทรวงการคลังกําหนด  
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นอกจากนี้ การปรับปรุงระบบงบประมาณของสํานักงบประมาณ ตามแนวทางของแผนปฏิรูป
ระบบบริหารภาครัฐ ซ่ึงคณะรัฐมนตรี มีมติเม่ือวันที่ 11 พฤษภาคม 2542 โดยเนนการปรับเปลี่ยนบทบาท
ของภาครัฐไปสูรูปแบบการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหมที่ยึดผลลัพธเปนหลักดังน้ัน ระบบงบประมาณ
จึงเปล่ียนไปเปนระบบที่มุงเนนผลงาน ผลผลิต และผลลัพธ โดยจัดใหมีกลไกสําหรับความรับผิดชอบ 
(Accountability) ความโปรงใส (Transparency) และการรายงาน (Reporting) การมอบอํานาจและการ
กระจายอํานาจการจัดทําและการบรหิารงบประมาณใหแกหนวยปฏบิัติ (Budget Devolution) เพิ่มขอบเขต
ความครอบคลุมของงบประมาณ (Expanding Budget Coverage) มีการจัดทําแผนงบประมาณรายจาย
ลวงหนาระยะปานกลาง (Medium Term Expenditure Framework-MTEF) ซ่ึงแนวทางระบบงบประมาณ
ใหมสอดคลองกับการกระจายอํานาจการตัดสินใจไปสูสถานศึกษา โดยการดําเนินการจัดทํางบประมาณ
แบบมุงเนนผลงานจะสงผลใหสถานศึกษาตองกําหนดภารกิจ ผลผลิต ผลลัพธ และการปฏิบัติงานอยาง
ชัดเจน เนื่องจากเปนเงื่อนไขสัญญาในการไดรับและจายงบประมาณจากหนวยงานสวนกลาง ซ่ึงจะ
จัดสรรใหเปนเงินกอน (Block Grant)  

งานบริหารท่ัวไป ซ่ึงหมายถึงงานบริหารอ่ืนๆ ของสถานศึกษาที่นอกเหนือจากงาน ดังกลาว
ขางตน เชน 1) งานบริหารความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนท่ีเกี่ยวของกับการติดตอ การใหความ
รวมมือ การชวยเหลือ การประสานงานระหวางโรงเรยีนกับชุมชน มุงสรางสรรคและกอประโยชนในดาน
ตางๆ วัตถุประสงคก็เพื่อสรางความสัมพันธอันดีกับชุมชน มีขอบขายงานท่ีครอบคลุมงานประชาสัมพันธ
โรงเรียนใหประชาชนทราบ อันจะสรางความเขาใจอันดีระหวางโรงเรียนกับชุมชน การรวมกิจกรรมของ
ชุมชนท่ีเปนประโยชน และการใหชุมชนเขารวมกิจกรรมของโรงเรียน รวมท้ังการใหบริการแกชุมชน
ตามกําลังความสามารถท่ีโรงเรียนจะดําเนินการได  2) งานกิจการนักเรียน และบรรดากิจการตางๆ ที่ไม
เกี่ยวของกับการเรียนการสอนในหองเรียนแตเกี่ยวของกับนักเรียน มีขอบขายของงานครอบคลุมถึง งาน
ระเบียนและทะเบียนตางๆ ซ่ึงรวมถึงการสํามะโนนักเรียน การรับสมัครนักเรียน การลงทะเบียน สถิติ
นักเรียน บัญชีนักเรียนและการมาเรียน การปฐมนิเทศนักเรียน การรายงานเกี่ยวกับนักเรียน ความ
ปลอดภัยของนักเรียน ทุนการศึกษา หอพัก การจัดหางาน การติดตามผลผูสําเร็จการศึกษา งานการจัด
กิจกรรมเสริมหลักสูตร และงานความประพฤติและระเบียบของนักเรียน 3) งานอาคารสถานท่ี ซ่ึงการ
ดําเนินการจะไดผลเพียงไรข้ึนอยูกับความรวมมือรวมใจของทุกฝายที่มีหนาที่เกี่ยวของกับโรงเรียน โดย
ขอบขายงานอาคารสถานที่ประกอบดวย งานการจัดสรางอาคารสถานที่ ทั้งในดานการวางแผน การ
ออกแบบ การกอสราง การใชอาคารสถานที่ใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการเรียนการสอน การจัดสถานท่ี
สําหรับการเรียนรูนอกหองเรียนและสําหรับชุมชน การควบคุม ดูแล รักษา ตรวจสอบและประเมินผลการ
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ใชอาคารสถานท่ี และการดูแลส่ิงแวดลอมทางกายภาพ (วิจิตร วรุตบางกูร, 2523:60; พนัส หันนาคินทร, 
2524: 217-269; ชวลิต พุทธรักษา, 2525: 117-178; ภิญโญ สาธร, 2526; ปรีชา นิพนธพิทยา  และสุทิน 
เนียมพลับ,2528; เฉลิม แชมชอย, 2529: 9; สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ, 2532: 28-
29; อุทัย บุญประเสริฐ, 2540: 37; Campbell และคณะ, 1977: 129-132; Kimbrough และ Nunnery, 1988: 
40-44; Sergiovanni และคณะ,1992: 193-195) 

นอกจากนี้ พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 48 ยังกําหนดใหหนวยงานตน
สังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และใหถือวาการประกัน
คุณภาพภายในเปนสวนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการ
จัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานที่เกี่ยวของ และเปดเผยตอสาธารณชนเพ่ือ
นําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพื่อรองรับการประกันคุณภาพ ซ่ึงการจัดทํา
รายงานประจําปดังกลาวถือเปนสวนหน่ึงของการบริหารท่ัวไปดวย โดยในรายงานจะตองมีสาระที่
ครอบคลุมรายละเอียดมาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกของการศึกษาข้ันพื้นฐานในรอบแรกที่
สถานศึกษาจะตองดําเนินการใหไดตามมาตรฐานและมีตัวบงช้ีที่ชัดเจน ทั้งในดานการจัดองคกร 
โครงสราง และการบริหารงานอยางเปนระบบครบวงจรใหบรรลุเปาหมายการศึกษา ดานปรัชญา 
แผนพัฒนา ธรรมนูญสถานศึกษา และแผนการดําเนินงานของสถานศึกษา ดานการปฏิบัติตามแผน ดาน
การสงเสริมการทํางานเปนทีม ดานการนิเทศ ติดตามประเมินผล เปรียบเทียบกับเปาหมายอยางตอเนื่อง 
ดานระบบขอมูลสารสนเทศท่ีครบถวน ถูกตอง ตรงกับความตองการและทันตอการใชงาน ดานการ
บันทึกและรายงานผลการประเมิน และดานการนําขอมูลและผลการประเมินไปใชในการตัดสินใจและ
ปรับปรุงงาน  

สําหรับงานดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนถือเปนงานบริหารท่ัวไปที่สําคัญอีก
ประการหนึ่ง เน่ืองจากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 29 กําหนดใหสถานศึกษา
รวมกับทุกสวนของสังคมจัดกระบวนการเรียนรูเพ่ือสงเสริมความเขมแข็งของชุมชนใหชุมชนจัด
การศึกษา อบรม มีการแสวงหาความรู ขอมูลขาวสาร และรูจักเลือกสรรภูมิปญญา และวิทยาการตางๆ 
เพื่อพัฒนาชุมชนใหสอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการ รวมทั้งหาวิธีการสนับสนุนใหมีการ
แลกเปล่ียนประสบการณการพัฒนาระหวางชุมชน โดยขอมูลของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
แหงชาติ (2546: 48-51) ช้ีใหเห็นวา การมีสวนรวมจัดการเรียนรูในชุมชน ที่ผานมามีการดําเนินงานใน
เรื่องตอไปน้ี 1) สงเสริมการเผยแพรศาสนา 2) ปรับบทบาทของสถานศึกษาในการจัดโปรแกรมพัฒนา
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ทรัพยากรของทองถิ่นและชุมชน 3) ประสานความรวมมือไปยังบางหนวยงานนําส่ือเทคโนโลยีทาง
การศึกษามาใชในการสรางความรูความเขาใจ เพ่ิมทักษะอาชีพ และวิสัยทัศนแกคนในชุมชน 4) สงเสริม
การทองเท่ียวเชิงอนุรักษในการอบรมใหครูมีความรูความเขาใจเพ่ือถายทอดแกนักเรียนใหสามารถเปน
มัคคุเทศก สามารถ เสาะแสวงหาถายทอดส่ิงที่ดีงามที่มีอยูในทองถิ่นของตน และสนับสนุนจัดหาทุนให
นักเรียนที่มีความสามารถไดรับการพัฒนาและหาประสบการณจากแหลงความรูตางๆ 5) ใหความรูแก 
ชุมชนในการจัดการศึกษา เพื่อใหชุมชนไดมีสวนรวมจัดการศึกษาในทองถิ่นของตน 6) จัดการศึกษานอก
โรงเรียนสายอาชีพใหกับประชาชน 7) จัดกิจกรรมสําหรับเยาวชน และนักเรียนใหมีคุณธรรม จริยธรรม 
หางไกลยาเสพติด อยางไรก็ตาม สถานศึกษายังไมไดใหความสําคัญกับ บทบาทในดานน้ีมากนัก 
เนื่องจากสวนใหญเนนการเตรียมความพรอมใหกับเยาวชนในการศึกษาตอระดับท่ีสูงข้ึนในดานวิชาการ
เปนหลกั 

ทั้งนี้ งานทั้ง 4 ดานของสถานศึกษาที่ทบทวนขางตน เปนงานทั้งหมดท่ีสถานศึกษาตองบริหาร 
ซ่ึงผูบริหารสถานศึกษา และคณะกรรมการสถานศึกษาควรมีการแบงบทบาท อํานาจหนาท่ีในการ
บริหารงานท้ัง 4 ดานดังกลาว 

5.2  การบริหารเชิงยุทธศาสตร (Strategic Management) 
กลยุทธหรือยุทธศาสตร คืออะไร คําวา กลยุทธ เปนศัพททางทหารที่ใชในบรรยาศาสตร

และศิลปของแมทัพหรือนายพล ซ่ึง Gordon E.Greenley ไดระบุวามีท่ีมาจากภาษากรีกโบราณ มาจากคํา
วา “Strategos”  ซ่ึงหมายถึง “Generalship” ในภาษาอังกฤษ คําวา “Strategos” รากศัพทมาจากคําสองคํา
รวมกัน คือ “Stratos”  รวมกับคําวา “Agein” ซ่ึงคําวา “Stratos”  หมายถึง “Army” ท่ีแปลวากองทัพ สวน
คําวา “Strategos” จึงหมายถึงการนําหนาหรือนําหนาหรือนําทางในการจัดเรียง ยักยาย โดยมีเปาหมาย
เพื่อที่จะชนะ Carl von Clausewitz ซ่ึงเปนจาวแหงทฤษฎีของศาสตรและศิลปของสงครามในศตวรรษที่ 
19 ไดใหคําจํากัดความของกลยุทธวาเปนการรางแผนในการรบและวางการทําศึกอยางเฉพาะเจาะจง 
พรอมกับเปนการตัดสินในการตอสูในป ค.ศ.1943 Edward Mead Earle ซ่ึงนักประวัติศาสตรไดให
ความหมายของกลยุทธวาเปนศาสตรและศิลปในการควบคุมและใชทรัพยากรของชาติหรือชาติที่เปน
พันธมิตรกัน 

ตอมาก็มีนักวิชาการท่ีมีอิทธิพลตอวิชาการทางดานกลยุทธ คือ Michael E.Porter ซ่ึงเปน
ศาสตรทางดานกลยุทธที่ชัดเจนข้ึนวาคือหลักเกณฑกวางๆ สําหรับธุรกิจที่ใชในการแขงขัน หลังจากนั้นก็
มีนักวิชาการหลายทานไดใหคําจํากัดความเกี่ยวกับกลยุทธในส่ิงที่ตนเองเขาใจออกมาอีกมากมาย สวน
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ของ Wriht และคณะ กําหนดใหกลยุทธ หมายถึง แผนของผูบิหารระดับสูงท่ีจะนําไปสูผลลัพทธตาง ๆ ที่
สอดคลองกับภารกิจและเปาประสงคขององคกรและกลยุทธคืออะไรกันแน ซ่ึงสําหรับผูเขียนแลว กล
ยุทธ หมายถึง แนวทางหรือวิธีการท่ีทําใหองคกรบรรลุเปาหมายที่ต้ังไวน่ันเอง ซ่ึงตรงกับแนวคิดของ 
Thompson และคณะวาจะตองเปนแนวหรือวิธีการในการปฏิบัติที่ประกอบดวยการดําเนินงานเชิงแขงขัน
และแนวทางในการทําธุรกิจสําหรับผูจัดการทั้งหลายเพอสามารถนําไปสูดําเนินงานใหบรรลุเปามหมาย
ท้ังหมดขององคกรได 

Westly,F.& Mintzberg,H(1989), ใหแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารเชิงยุทธศาสตรเปนการบริหาร
จัดการโดยคํานึงถงึสภาพแวดลอมภายใน และ สภาพแวดลอมภายนอกท่ีจะสงผลกระทบตอโรงเรียน เพ่ือ
พัฒนากลยุทธในการบริหารโรงเรียน 

สภาพแวดลอมภายใน หมายถึง ปจจัยภายในโรงเรียนท่ีมีผลตอกลยุทธของโรงเรียน ไดแก การ
นําปจจัยนําเขา โครงสรางของโรงเรียน แนวคิดและวิธีการบริหาร การกําหนดเปาหมาย คานิยม ความรู 
และงบประมาณ ทั้งนี้ การบริหารเชิงกลยุทธของโรงเรียนที่มีปจจัยช้ีนําจากสภาพแวดลอม ภายใน ไดแก 

1) วิเคราะหปจจัยนําเขาถึงคุณภาพและคุณลักษณะเพ่ือกําหนดกลยุทธที่เหมาะสมใหบรรลุ 
เปาหมายของโรงเรียน 

2) จัดโครงสรางในการบริหารโรงเรียน และการปรับเปล่ียนโครงสรางเปนระยะๆ 
3) กําหนดแนวคิดและวิธีการบริหารเชิงระบบที่มีความยืดหยุนและมีพลวัต 
4) กาํหนดเปาหมายในการพัฒนาคุณภาพการคิกษา 
5) สรางคานิยมที่เอ้ีอตอการปฏิบัติงานโดยใชความรู การแลกเปลี่ยนเรียนรู และการขยาย 

ความรูทั่วทั้งโรงเรียน 
6) ใชความรูเปนฐานในการบริหารโรงเรียน 
7) จัดทําแผนงบประมาณแบบมุงผลลัมฤทธิ์แบบสมดุลทั่วทั้งองคการ 

สภาพแวดลอมภายนอก หมายถึง ปจจัยจากภายนอกโรงเรียนที่มีผลกระทบกับการบริหาร 
จัดการของโรงเรียนในดานการเปนโอกาสหรือการเปนอุปสรรคของโรงเรียนในการดําเนินงานของ 
โรงเรียน ทั้งนี้ ปจจัยภายนอกที่ช้ีนํากลยุทธของโรงเรียน คือ ทิศทางการพัฒนาของโรงเรียนสลังคม และ
เศรษฐกิจฐานความรู (Knowledge / economic base society) ในสวนของปจจัยภายนอกที่ เปนอุปสรรคของ
โรงเรียน คือ สภาพการเปลี่ยนแปลงทางสังคมท่ีทําใหเกิดชองวางจากการพัฒนา และเกิดความไมยั่งยืน 
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   กระบวนการวางแผนกลยุทธและนําไปสูการปฏิบตั ิ(Strategic Implementation) 
แนวคิดเกีย่วกบัการวางแผนกลยุทธและนําไปปฏิบัติ ซ่ึงแตละเลมก็มรีายละเอียดแตกตางกัน

ออกไป ซ่ึงมีบางสวนก็เหมือนกัน บางสวนก็แตกตางกัน กระบวนการวางแผนกลยุทธและนําไปสูปฏิบัติ
สามารถจัดไดเปน  5  ขั้นตอน  คือ 

 ข้ันตอนท่ี  1: การกําหนดทิศทางหลักขององคกร (Defining Corporate Main Direction) 
 ข้ันตอนท่ี 2 : การวิเคราะหเพื่อกําหนดยุทธศาสตร (Strategy Analysis) 
 ข้ันตอนท่ี 3 : กําหนดยุทธศาสตร (Strategy Formulation) 
 ข้ันตอนท่ี 4 : การนํากลยุทธไปปฏิบัติ (Strategy Execution) 

ข้ันตอนท่ี 5 : การประเมินและควบคุมกลยุทธ (Strategy Evaluation and Control) 
ซ่ึงในแตละข้ันตอนมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

1) การกําหนดทิศทางหลักขององคกร (Defining Corporate Main direction) 
ทิศทางหลักขององคกรเปนส่ิงสําคัญที่องคกรจะตองทีการกําหนดใหชัดเจนกอนที่ 

จะวางแผนกลยุทธใหมีประสิทธิภาพได เนื่องจากบุคลากรในองคกร ดังนั้นถาองคกรสามารถกําหนด
ทิศทางหลักขององคกรไดก็จะเปนการงายสําหรับบุคลากรในองคกรท่ีจะดําเนินงานไปขางหนาอยาง
ถูกตอง เครื่องมือในการกําหนดทิศทางหลักของงอคกรประกอบดวย  4  ชนิด คือ วิสัยทัศน (Vision) 
ภารกิจ หรือพันธกิจ (Mission) วัตถุประสงค (Objective )  ปรัชญา (Business Philosophy) หรือคานิยม
รวม (Company Value) ในการดําเนินธุรกจิ 

  2) การวิเคราะหเพื่อกําหนดกลยุทธ (Strategy Analysis)  
  เม่ือองคกรไดกําหนดทิศทางหลักขององคกร แลวองคกรพรอมท่ีจะกําหนดกลยุทธ
เพื่อใหการดําเนินงานบรรลุตามทิศทางหลักขององคกรที่กําหนดไว แตกอนท่ีองคกรจะกําหนดกลยุทธได
องคกรจะตองมีขอมูลสําหรับใชในการวิเคราะหเพ่ือกําหนดกลยุทธ ซ่ึงในข้ันตอนนี้สามารถเปรียบกับ
กระบวนการวิเคราะหเพื่อกําหนดกลยุทธของทางทหารได 
  การวิเคราะหเพ่ือกําหนดกลยุทธเปนการวิเคราะหเพื่อใหเขาใจถึงสภาพแวดลอมท่ีมีผล
ตอการดําเนินงานขององคกรวา จะมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางไรและอาจมีการเปลี่ยนแปลงในอนาคต
อยางไร ถาองคกรปราศจากคงามเขาในการวิเคราะหืส่ิงน้ีจะทําใหการวางแผนกลยุทธมีความยากลําบาก
มาก  การวิเคราะหเพื่อกําหนดกลยุทธจะชวยใหผูบริหารเขาใจถึงสภาวะแวดลอมตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับ
องคกรพรอมกับสถานการณและปจจัยตาง ๆ ที่อาจมีผลกระทบตอการดําเนินงานขององคกรในปจจุบัน



 

 

112

 

และอนาคต การวิเคราะหเพอกําหนดกลยุทธ สามารถแบงออกเปนได 2  ระดับ คือ การวิเคราะหสภาวะ
แวดลอมภายนอกองคกร (External Environment Analysis) กับการวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายใน
องคกร (Internal Environment Analysis)  

  3) การกําหนดกลยุทธ (Strategy Formulation)  
  เม่ือองคกรไดทําการวิเคราะหเพ่ือกําหนดกลยุทธแลว องคกรก็พรอมที่จะกําหนดกลยุทธ
ตอไป การกําหนดกลยุทธเปนการนําผลลัพธท่ีไดจากการกําหนด ทิศทางหลักขององคกรและการ
วิเคราะหสภาวะแวดลอม ภายนอกและสภาวะแวดลอมภายในองคกรมาเพื่อกําหนดกลยุทธทางเลือก   
ตาง ๆ (Alternative  Strategies)  พรอมกับตองมีการพิจารณาคัดเลือกกลยุทธทางเลือกเหลานี้วากลยุทธ
ใดบางที่มีความเหมาะสมกับสถานการณขององคกรในปจจุบันมากที่สุด โดยนําผลลัพธท่ีไดจากการ
วิเคราะหเพ่ือกําหนดกลยุทธ ซ่ึงก็ คือ โอกาส อุปสรรค จุดแข็ง และจุดออนขององคกรมาใช ในการ
กําหนดกลยุทธนั่นเอง ในป 1982 Heinz Weiihrich  ไดเสนอแนวคิดในการกําหนดกลยุทธทางเลือกตาง ๆ 
อยางเปนระบบโดยใชเครื่องมือที่เรียกวา TOWS Matrix โดยอาศัยโจทย  4  ชนิด คือ  โอกาส อุปสรรค 
จุดแข็ง และจุดออน ขององคกร ซ่ึงสามารถกําหนดกลยุทธืทางเลือกไดเปน 4  รูปแบบ คือ กลยุทธ   SO 
(The So Strategy) เปนการใชจุดแข็งที่องคกรมีอยูกับโอกาสที่เปดกําหนดกลยุทเพ่ือใหองคกรมีความ
ไดเปรียบในการแขงขันกลยุทธ ST (The ST  Strategy) เปนการกําหนดกลยุทธ โดยใชจุดแข็งท่ีองคกรมี
อยูเพ่ือหลีกเลี่ยงอุปสรรคที่มีกลยุทธ WO (The WO Strategy) เปนการกําหนดกลยุทธ โดยใชโอกาสที่เปด
เพื่อแกไขปรับปรุงจุดออนที่มีและกลยุทธ WT (The WO Strategy) เปนการกําหนดกลยุทธโดยพยายามที่จะ
หลีกเลี่ยงอุปสรรคพรองกับลดจุดออนใหเหลือนอยท่ีสุด  

  4) การกําหนดกลยุทธไปปฏิบัติ ((Strategy Execution)  
       เมื่อกําหนดแผนกลยุทธเปนท่ีเรียบรอย แลวส่ิงที่จะตองทําตอมา ก็คือ การกําหนด  
กลยุทธไปปฏิบัติใหเกิดผล ซ่ึงจะทําไดโดยการเปลี่ยนแปลงกลยุทธแตละกลยุทธใหอยูในรูปของแผนการ
ดําเนินงาน (Operation Plan) และแผนปฏิบัติการ (Action Plan) 

  5)  การประเมินและควบคุมกลยุทธ (Strategy Evaluation and Control) 
 เม่ือองคกรไดนํากลยุทธไปปฏิบัติตามแผนกลยุทธ แลว ข้ันตอนสุดทาย ก็คือ ตองมี

การประเมินและควบคุม กลยุทธ เพ่ือใหเปนที่มั่นใจวากลยุทธที่ใชสามารถนํา องคกรไปบรรลุตาม
วัตถุประสงคที่กําหนดไวได Wheelen และ Hunger ไดเสนอรูปแบบในการประเมินและควบคุม กลยุทธ
ออกเปน 5 ข้ันตอน (Five-Step Feedback Model) ช่ึงมีรายละเอียดในแตละข้ันตอนดังนี้ 
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   5.1) การกําหนดส่ิงที่ตองการจะวัด (Determine What to Measure): ผูบริหาร
และผูจัดการในแตละ ระดับขององคกรจะตองมีการกําหนดในแตละกลยุทธวา จะมีการวัดผลการ
ดําเนินงานกันอยางไร และรวมกัน กําหนดดัวช้ึวัดในการวัดช่ึงมีการเห็นชอบรวมกัน 
   5.2) การกําหนดเปาหมายลวงหนา (Establish Predetermined Standards): 
หลังจากผูบริหารและ ผูจัดการในแตละระดับขององคกรไตมีการกําหนดตัวช้ีวัด แลว ตอมาก็ตองมีการ
กําหนดเปาหมายในการดําเนิน งานหรือเกณฑมาตรฐานในการดําเนินงานของแตละ กลยุทธไวลวงหนา 
เพื่อเปนเกณฑในการเปรียบเทียบ ผลการดําเนินงานของแตละกลยุทธ 
   5.3) การวัดผลการดําเนินงาน (Measure Actual Performance): เม่ือมีการ
กําหนดดัวช้ีวัดและ ตั้งเปาหมายในการดําเนินงานแลว ตอมาก็ลงมือวัด ผลการดําเนินงานที่ทําไดจริงใน
เวลาท่ีกําหนดไวลวงหนา 
   5.4) การวัดผลการดําเนินงานจริงเปรียบเทียบ กับ เปาหมายท่ีต้ังไว (Compare 
Actual Performance with the Standard): ในข้ันตอนนี้ ถาหากผลการดําเนินงานจริงตรงกับ เปาหมายหรือ
เกณฑมาตรฐานท่ีต้ังไว ข้ันตอนในการวัดก็สินสุดลงท่ีข้ันตอนน้ี 
   5.5) การลงมือแกไขใหถูกตอง (Take Corrective Action): แตถาหากผลการ
ดําเนินงานจริงไมตรงตามเปาหมายหรอืเกณฑมาตรฐานที่ต้ังไว จะตองมีการลงมือแกไขการดําเนินงานให
ถูกตองโดยเร็ว ซ่ึงหลังจากที่มี การแกไขการดําเนินงานใหมแลว จะตองมีการดําเนินตามข้ันตอนที่ 5.3 
ใหมอีก 

 5.3 แนวคิดการบริหารแบบมีสวนรวม 
        การบริหารระบบเครือขาย คือ การบริหารแบบมีสวนรวมรูปแบบหนึ่ง 

  5.3.1 ความหมายของการบริหารแบบมีสวนรวม 
       การบริหารแบบมีสวนรวมเปนการใหบุคคลอ่ืนมีสวนรวมในการบริหารการมี
สวนรวมในการบริหารน้ันเปนการมีสวนรวมในการตัดสินใจ และการมีสวนรวมในกระบวนการบริหาร
กลาวโดยสรุป ความหมายของการบริหารแบบมีสวนรวม เนนคําจํากัดความมีประเด็นสําคัญ   3 ประการ 
คือ (สุวรรณ  เรือนอินทร, 2544.) 
  1)  การเขามีสวนรวม 
  2)  การมีสวนรวม 
  3)  การมีสวนรับผิดชอบ 
 การบริหารโดยการมีสวนรวมมีลักษณะทีสํ่าคัญเกีย่วกับ 
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  1) เปนกระบวนการของการใหผูใตบังคับบัญชามีสวนเกี่ยวของในกระบวนการ
ตัดสินใจ 
  2) เปนการมีสวนรวมรับผิดชอบ 
  3) ใชความคิดสรางสรรค และความเช่ียวชาญในการแกปญหาของการบริหาร 
  4) การบริหารโดยการมีสวนรวมต้ังอยูบนพื้นฐานของแนวคิด การแบงอํานาจ
หนาท่ีผูบริหาร แบงอํานาจหนาที่การบรหิารใหกับผูใตบังคับบัญชา 
  5) ตองการใหผูบังคับบัญชามีสวนเกีย่วของอยางแทจริงในกระบวนการ
ตัดสินใจขององคการ มิใชเพียงแตหวงใยหรือสัมผัสปญหา 
 ดังนั้น การบริหารในยุคปจจุบัน หรือจะเรียกวาการบริหารสมัยใหม ผูบริหารโรงเรียน 
ตองมีวิสัยทัศนกวางไกลเปดโอกาสใหชุมชนเขามีสวนรวมในกระบวนการบริหาร เพื่อกอใหเกิดความ
รวมมือ รวมแรง รวมใจ และรวมดําเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหบรรลุตามเปาประสงคที่กําหนด 
จุดเนนอยูท่ีคุณภาพของผูเรียน การนําชุมชนเขามามีสวนรวมในการบริหารเปนทั้งศาสตรและศิลปที่
ผูบริหารพึงมี 

  5.3.2 ความจําเปนของการบรหิารแบบมีสวนรวมของชุมชน 

       เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ (2537.) กลาววา หลักสําคัญในการพัฒนาความสัมพันธ
ระหวางโรงเรียนกับชุมชน คือ ใหผูปกครองและประชาชนมีสวนเก่ียวของกับกิจการของโรงเรียน เพราะ
การมีสวนรวมของผูปกครองและประชาชนเปนองคประกอบที่สําคัญที่ทําใหโรงเรียนประสบผลสําเร็จ 
โรงเรียนที่ปราศจากความรวมมือและสนับสนุนจากชุมชนจะประสบผลสําเร็จไดโดยยาก การมีสวนรวม
ของประชาชนไมใชมีจุดมุงหมายเพียงสงเสริมความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนเทานั้น แตยังเปน
วิธีการสําคัญในการพัฒนาการศึกษาอีกดวย ผูบริหารจะตองตระหนักวา การมีสวนรวมเปนวิธีการ 
(Means) มิใชเปาหมาย (End) การมีสวนรวมจะเปนประโยชนถาหากผลที่เกิด คือการพัฒนาการศึกษา 
ปจจุบันเรามักไดยินเสมอวา ควรพัฒนาระบบการศึกษาใหสอดคลองกับความตองการของคนสวนใหญ
ในชุมชน ควรพัฒนาโรงเรียนใหไมแปลกแยกจากชุมชน ควรปรับปรุงหลักสูตรทองถิ่นใหสัมพันธกับภูมิ
ปญญาที่มีอยูในชุมชนใหมากข้ึน ควรนําภูมิปญญาเขามาในโรงเรียน ควรสงเสริมใหนักเรียนเกิดการ
เรียนรูความเขาใจ และเห็นคุณคาในชุมชนและ ภูมิปญญาทองถิ่นมากข้ึน การบริหารโรงเรียนแบบมีสวน
รวมของชุมชนจึงมีความจําเปน คือ 
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  1)  เปนการสนองความตองการของสังคมในดานใหบริการทางการศึกษาแก
สมาชิกของสังคมน้ัน ๆ การมีสวนรวมของชุมชนในการบริหารการศึกษาเปนวิธีการท่ีสําคัญอยางหนึ่งใน
การพัฒนาการศึกษาของชาติ โรงเรียนเปนสถาบันทางสังคมเชนเดียวกับบาน เปนตัวแทนของสถาบัน
ครอบครัว ดังนั้น ภารกิจของโรงเรียน คือ การใหบริการทางการศึกษาที่เหมาะสม และสอดคลองกับสังคม 
วิธีการหน่ึงที่จะทราบความตองการของสังคม คือ การใหประชาชนมีสวนในการบริหาร 
  2)  เพื่อกําหนดนโยบาย ควบคุม ติดตามและประเมินการจัดการศึกษาของ
ทองถิ่น โรงเรียนประถมศึกษาตั้งอยูในชุมชนและเปนสวนหนึ่งของชุมชน ชุมชนเปนส่ิงแวดลอมอยาง
หนึ่งของโรงเรียนที่มีอิทธิพลตอโรงเรียนเปนอยางมาก ดังน้ันโรงเรียนจะตองรับผิดชอบตอประชาชนใน
การจัดการศึกษาใหแกสมาชิกของชุมชนนั้น ดวยเหตุนี้ประชาชนจึงควรมีสวนรวมในการกําหนด
นโยบายของโรงเรียน นักการศึกษายอมรับวาการศึกษาเปนหนาที่ของทองถิ่น ดังนั้น ประชาชนจึงควรมี
สวนรวมในการบริหาร ในรูปของคณะกรรมการสถานศึกษาซึ่งมีบทบาทหนาท่ีตามท่ีระเบียบกําหนด 
  3)  เพื่อศึกษาหาขอมูลตาง ๆ โดยขอความรวมมือจากชุมชน โดยใหประชาชนมี
สวนรวมในการบริหารการศึกษาน้ัน ผูบริหารจําเปนตองตระหนักถึงความสนใจของประชาชน ซ่ึงความ
สนใจของประชาชนนั้นมีความหมายรวมถึงความตองการเยาวชน ความตองการของชุมชนและความ
ตองการของสังคม ปญหาความตองการของประชาชนเปนเรื่องที่ซับซอน เม่ือความตองการของ
ประชาชนมีความสําคัญ โรงเรียนสามารถศึกษาขอมูลตาง ๆ ไดเพื่อนําไปพัฒนารวมกัน 
  4)  การมีสวนรวมของผูปกครอง และชุมชน ทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนสูงข้ึน (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 2537 : 145 อางอิงจาก Snyder and Anderson) หนาที่
สําคัญอยางหน่ึงของผูบริหารโรงเรียน คือ จัดหาระบบ และจัดสรรทรัพยากรตาง ๆ ใหแกคณะครูชุมชน
เปนแหลงทรัพยากรที่สําคัญ ภูมิปญญาทองถิ่นเปนทรพัยากรที่สําคัญในการจดัการศึกษา โรงเรียนประสบ
ผลสําเร็จเพราะประชาชนใหความรวมมือน่ันเอง 
  5)  การมีสวนรวมของชุมชน ทําใหผูปกครองมีความพอใจโรงเรียน เช่ือถือและ
ศรัทธาโรงเรยีน เพราะในโรงเรียนที่มีประสิทธิผลนั้น ผูบริหารจําเปนจะตองรูจักหนาท่ีของความสัมพันธ
ระหวางบาน โรงเรียน ชุมชน โดยจะตองใหผูปกครองและประชาชนมาเกี่ยวของงานกิจการของโรงเรียน 
  6)  เปนหนาที่อยางหนึ่งของผูบริหารโรงเรียน หนวยงานท่ีสําคัญทางการศึกษา
ของโรงเรียนประถมศึกษา คือ กระทรวงศึกษาธิการ และสํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติมี
นโยบาย และระเบียบใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษาของโรงเรียน ตลอดจนแนวทาง
การปฏิรูปการศึกษา รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
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พ.ศ.2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 บัญญัติใหรัฐจัดการศึกษาโดยใชหลักการกระจาย
อํานาจใหสถานศึกษา สถานศึกษามีอํานาจจัดการศึกษามากข้ึน เปนการศึกษาเพื่อปวงชนเปนหลักประกัน
ในดานคุณภาพของการศึกษาที่ประชาชนจะไดรับการบริหารสถานศึกษาในอนาคต มิใชเปนอํานาจและ
หนาที่ของผูบริหารโรงเรียนแตเพียงอยางเดียว หากแตจะมีคณะกรรมการโรงเรียน หรือคณะกรรมการ
สถานศึกษาเขามามีบทบาทคอนขางมาก โดยที่ทุกฝายจะตองตระหนักวาโรงเรียนนั้นเปนของสาธารณชน
เปนของชุมชน ผูบริหารสถานศึกษารวมทั้งครู คือ บุคลากรท่ีมาทํางานใหแก สาธารณชนหรือชุมชน 
ไมใชบริหารงานตามความพึงพอใจของตนเอง (สุวรรณ  เรือนอินทร,2544 : 83 อางอิงจาก ศักรินทร 
สุวรรณโรจน, 2542) 

  5.3.3 แนวทางพัฒนาการมีสวนรวมของชมุชนในการบรหิารการศึกษา 

สุวรรณ  เรือนอินทร. (2544). ไดกลาวถึงแนวทางพัฒนาการมีสวนรวมของชุมชน
ในการบริหารการศึกษา มีสาระสําคัญ ดังน้ี  

ทิศทางการบริหารการศึกษาในปจจุบัน มีแนวโนมใหชุมชนเขามามีสวนรวมใน
การบริหารการศึกษามากข้ึน โดยเฉพาะการมีสวนรวมในระดับสถานศึกษา เน่ืองจากการมีสวนรวมของ
ประชาชน และผูปกครองจะทําใหทราบเก่ียวกับการเรียนรูของนักเรียน เขาใจปญหา ทราบวิธีการที่จะ
สนับสนุนโรงเรียนเพ่ือพัฒนาการศึกษา การมีสวนรวมของประชาชนและผูปกครองจะทําใหโรงเรียน
ไดรับความคิดเห็น ความเชี่ยวชาญและทรัพยากรจากชุมชน นอกจากจะไดรับทรัพยากรทองถิ่นมา
สนับสนุนการศึกษาแลว ยังไดภูมิปญญาชาวบานมาชวยการบริหารสถานศึกษาอีกดวย 

การมีสวนรวมของชุมชนในการบริหารการศึกษานั้นมี 2 ลักษณะ คือ การมีสวน
รวมแบบเปนทางการหรือการมีสวนรวมแบบไมเปนทางการหรือการมีสวนรวมในทางออม มีสาระสําคัญ 
ดังนี้ 

การมีสวนรวมแบบเปนทางการน้ัน จะใหไดจากการกําหนดใหประชาชนมีสวน
รวมในการบริหารในฐานะคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน การมีสวนรวมแบบไมเปนทางการหรือ
การมีสวนรวมในทางออมนั้น อาจปรากฏในรูปแบบตาง ๆ เชน สมาคมศิษยเกา สมาคมผูปกครอง เปนตน 
นอกจากน้ัน ผูบริหารสถานศึกษาอาจเชิญประชาชนใหเปนกรรมการที่ปรึกษาในกิจกรรมตาง ๆ หรือเปน
กรรมการในการดําเนินการหรือสนับสนุนกิจกรรมตาง ๆ เม่ือมีแนวโนมวาชุมชนจะมีสวนในการบริหาร
สถานศึกษามากย่ิงข้ึน และการมีสวนรวมก็อาจจะมีปญหาบางประการ ดังนั้น จึงจําเปนจะตองแสวงหา
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แนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของชุมชนนั้น อยางนอยที่สุดจะตองคํานึงถึงประเด็นตอไปน้ี (สุวรรณ  
เรือนอินทร, 2544: 85-86 อางอิงจากมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2537)  

 

ปญหาของการมีสวนรวมคืออะไร และจะแกปญหาเหลาน้ันอยางไร แตถาหากจะ
พิจารณาใหครอบคลุมแลว การพัฒนาการมีสวนรวมของชุมชนในการบริหารการศึกษา จําเปนจะตอง
พิจารณาประเด็นตอไปนี้อยางรอบคอบ กําหนดขอบเขตและตอบคําถามในประเด็นตอไปนี้ใหชัดเจน  
  1)  รวมทําไม ประเด็นน้ีเปนจุดมุงหมายของการมีสวนรวมการใหชุมชนมีสวน
รวมในการบริหารการศึกษานั้น จะตองมีจุดมุงหมายท่ีชัดเจน เปาหมายท่ัวไปของการมีสวนรวม คือ การ
พัฒนาการศึกษา แตจุดมุงหมายเฉพาะของการมีสวนรวม คืออะไร เชน เพ่ือกําหนดนโยบายวางแผน
ปฏิบัติการ การบริหารงานบุคคล สนับสนุนกิจกรรมตาง ๆ เปนตน 
  2)  ใครควรจะรวม เม่ือกําหนดจุดมุงหมายของการมีสวนรวมแลว ประเด็น
ตอไปที่จะตองพิจารณาคือผูที่ควรจะมีสวนรวม นั่นคือ การพิจารณาบุคคลใหเหมาะสมกับภารกิจที่
จะตองปฏิบั ติ  องคประกอบท่ีจะตองพิจารณาในการเลือกบุคคล  เชน  1)   ความรูและทักษะ                       
2)  ความสามารถที่จะทําประโยชน 3)  มีเวลาพอท่ีจะเขามามีสวนรวม 
  3)  รวมเรื่องอะไร ในแตละภารกิจหลักของการมีสวนรวมนั้น จะมีภารกิจยอย ๆ 
ดวย เชน ถาภารกิจหลักคือการบริหารบุคคล ภารกิจยอยตาง ๆ อาจประกอบดวย การสรรหา การเลื่อนข้ัน 
เลื่อนตําแหนง การพัฒนาบุคคล เปนตน ดังน้ัน ในการใหชุมชนมีสวนรวมในการบริหารการศึกษานั้น 
ควรจะพิจารณาวาเรื่องอะไรที่ชุมชนควรจะมีสวนรวม 
  4)  รวมอยางไร การมีสวนรวมนั้นมีหลายวิธี ทั้งการมีสวนรวมทางตรงและการ
มีสวนรวมทางออม รูปแบบของการมีสวนรวมมีหลายวิธีเชนกัน เชน รวมเปนกรรมการรวมเสนอความ
คิดเห็น มีสวนรวมในการตัดสินใจ เปนผูอุปถัมภหรือสนับสนุนกิจกรรมตาง ๆ เปนผูอํานวยความสะดวก 
หรือรวมในการหาทรัพยากรการบริหาร เปนตน รูปแบบหรือวิธีการมีสวนรวม จําเปนจะตองเหมาะสม
และสอดคลองกับบุคคลและภารกิจ 
  5)  รวมมากนอยเพียงใด ประเด็นนี้เปนการพิจารณาปริมาณของการมีสวนรวม
ชุมชนควรจะมีสวนรวมในการบริหารในปริมาณท่ีเหมาะสมกับภารกิจ ทั้งนี้ เพราะการมีสวนรวมแบบ
จอมปลอม เชน การมีสวนรวมแตในนาม หรือการมีสวนรวมท่ีมากเกินไป เชน สวนหรือยุงทุกเรื่อง ก็เปน
อันตรายของการมีสวนรวม การมีสวนรวมของชุมชนในการบริหารแตละระดับอาจมีปริมาณท่ีมากนอย
แตกตางกัน 
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สรุปไดวา สภาพปจจุบันของการบริหารการศึกษา ทําใหสามารถคาดคะเนแนวโนม
ในอนาคตไดวา ชุมชนจะมีสวนรวมในการบริหารการศึกษามากข้ึน ทั้งเปนทางการและไมเปนทางการ 
ท้ังนี้ เพราะเกิดจากการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา เศรษฐกิจ การเมือง และสังคม ตลอดจนความ
เจริญกาวหนาทางดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และโลกาภิวัตน เปนส่ิงท่ีผูบริหารควรคํานึงอยูเสมอวา
การนําชุมชนเขามามีสวนรวมนั้น ควรอยูในขอบเขตท่ีกําหนดตามความเหมาะสมกับสถานการณตางๆ 
ท้ังนี้ ควรเริ่มจากการวางแผนของการมีสวนรวมท่ีเปนระบบ การมีสวนรวมในการดําเนินงาน และมีสวน
รวมรับผิดชอบตอผลงานที่เกิดข้ึน โดยเพื่อพัฒนาคุณภาพของผูเรียนเปนสําคัญ 

  5.3.4 ลกัษณะของการมีสวนรวม 
           Cohen และ Uhoff (1980: 219-222) แบงข้ันตอนการมีสวนรวมเปน 4 ข้ันตอน คือ 
1) การมีสวนรวมในการตัดสินใจ ประกอบดวย 3 ข้ันตอน คือ ริเริ่ม ตัดสินใจ และตัดสินใจปฏิบัติการ 2) 
การมีสวนรวมในการปฏิบัติการ ประกอบดวย การสนับสนุนดานทรัพยากร การบริหาร และการประสาน
ความรวมมือ 3) การมีสวนรวมในการรักษาผลประโยชน และ 4) การมีสวนรวมในการประเมินผล 
รายละเอียดดังนี้ 

1. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Decision Making) เปนข้ันตอนของการ 
เริ่มตนการสวนรวม ซ่ึงจะตองมีการกําหนดระดับของการมีสวนรวม กําหนดวิธีการไดเขามีสวนรวม  
และตัวบุคคลท่ีจะเขามามีสวนรวม ในข้ันตอนการตัดสินใจน้ี ถือไดวาเปนการรวมตัดสินใจหรือการ
กําหนดรายละเอียดของสิ่งที่จะดําเนินการ ประกอบดวย  การริเริ่ม  การตัดสินใจ  และตัดสินใจปฏิบัติการ 

2. การมีสวนรวมในการปฏิบัติการ (Implementation) เปนข้ันตอนที่ผูมีสวน 
เกี่ยวของทุกฝายไดเขามามีสวนรวมในการดําเนินโครงการ  โดยการรวมแรง รวมสมทบคาใชจาย รวม
สมทบวัสดุอุปกรณ และรวมใหขอมูลขาวสารท่ีจําเปน ตลอดจนถึงการเขารวมเปนสวนหนึ่งของ
คณะกรรมการท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินโครงการ  หรือรวมในการบริหารงานหรือการประสานงาน เปน
ตน  ประกอบดวย 

2.1 การสนับสนุนดานทรัพยากร 
2.2 การสนับสนุนดานการบริหาร 
2.3 การสนับสนุนการประสานความรวมมือ 

3. การมีสวนรวมในการรักษาประโยชน (Benefits) เปนข้ันตอนของผูมีสวน 
เกี่ยวของเขามามีสวนรวมรับผลประโยชน  และรับผิดชอบผลของการดําเนินการที่องคการไดดําเนินการ
ท้ังหมด 
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4. การมีสวนรวมในการประเมินผล (Evaluation) เปนข้ันตอนของผูสวน 
เกี่ยวของเขามามีสวนรวมในการนิเทศ ติดตาม  และประเมินผลการดําเนินการวาบรรลุตามวัตถุประสงค
ขององคการมากนอยเพียงใด เพ่ือนําผลท่ีไดรับมาทําการปรับปรุง หรือพัฒนาเพ่ือชวยใหเขาใจขั้นตอน
ของการมีสวนรวมไดงายข้ึน จงึขอนําเสนอวงจรของการมีสวนรวมในรูปตอไปนี้ 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ท่ีมา : Cohen และ Uhoff   (1977) จาก Concept and Measure for Project Design Implementation and Evaluation 
  
 Arnstein (1962: 115-116 อางถึงในชูชาติ พวงสมจิตร, 2541: 22-23) เห็นวาการมีสวนรวมมี
ลักษณะเปนบนัไดการมีสวนรวม 8 ข้ันตอน ดังนี ้

 
 
 
 
 

สวนรวมในการตัดสินใจ 
   (Decision Making) 

สวนรวมในการปฏิบัติการ 
(Implementation)

สวนรวมในการรักษาผลประโยชน 
(Benefits)

สวนรวมในการประเมินผล 
(Evaluation)

แผนภาพท่ี 13   ขั้นตอนการบริหารแบบมีสวนรวม
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แผนภาพท่ี 14 บันไดการมีสวนรวม 
 

8. ขั้นควบคุมโดยประชาชน (Citizen Control) 

การมสีวนรวมระดับอํานาจเปนของ
ประชาชน (Degree of Citizen Power) 

7. ขั้นใชอํานาจผานตัวแทน (Delegated Power) 

6. ขั้นเปนหุนสวน (Partnership) 

5. ข้ันปลอบใจ (Placation) 
การมสีวนรวมระดับพิธีกรรมหรือ 
การมสีวนรวมบางสวน (Degree of 
Tokenism or Partial Participation) 

4. ขั้นปรึกษา (Consultation) 

3. ขั้นรับฟงขาวสาร (Informing) 

2. ข้ันบําบัดรักษา (Therapy) การมสีวนรวมเทียม หรือไมมี  สวนรวม 
(Pseudo-Participation or non Prticipation) 

1. ขั้นถูกจัดกระทํา (Manipulation) 

   โดยขั้นตอนการมีสวนรวมเทียม หรือไมมีสวนรวม หมายถึง ประชาชนยังไมเขามามี
สวนรวมในการตัดสินใจอยางแทจริง สําหรับการมีสวนรวมระดับพิธีกรรมหรือการมีสวนรวมบางสวน 
หมายถึงเปดโอกาสใหประชาชนเขาไปมีสวนรวมไดบางสวน บางเรื่องเทานั้น เพราะบางสวนผูมีอํานาจ
เต็มสงวนไว และข้ันการมีสวนรวมระดับอํานาจเปนของประชาชน หมายถึงประชาชนมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจมากท่ีสุด โดยพัฒนามาจากข้ันที่ 7-8 ข้ันควบคุม โดยประชาชน เปนการใชอํานาจตัดสินใจของ
ประชาชนผานตัวแทนหรือประชาชนเปนผูใชอํานาจนั่นเอง 

 วิโรจน  สารรัตนะ (2534: 15-18) กลาวถึงแนวคิดของ Caldwell และ Spinks ถึงลักษณะ
การมีสวนรวมในการบริหารโรงเรียน ดังน้ี 1) เปนกระบวนการกําหนดจุดมุงหมายของโรงเรียน การ
กําหนดนโยบาย การวางแผน การงบประมาณ การนําไปปฏิบัติ และการประเมินผลในเชิงบูรณาการที่
แตกตางจากกระบวนการที่ใชแตเดิม ซ่ึงมักไมเปนระบบ แยกสวน กอใหเกิดความสับสนและไมมี
ประสิทธิผล 2) สงเสริมการมีสวนรวมจากคณะครู นักเรียน และชุมชนท่ีเหมาะสม มีการกําหนดบทบาท
และความรับผิดชอบท่ีชัดเจน และ 3) เนนหนาที่หลักของโรงเรียน คือการเรียนการสอน การบริหาร
แผนงานท่ีสอดคลองกับรูปแบบปกติของแผนงานในโรงเรียน 
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5.3.5 ประวตัิความเปนมาของการบริหารราชการของประเทศไทยแบบมีสวนรวม 
           การบริหารราชการแบบมีสวนรวม มีมาต้ังแตประเทศไทยเริ่มมีการใชประชาธิปไตยใน การ
ปกครองประเทศในป พ.ศ. 2475 โดยสามารถแบงเปน 4 ยุคที่สําคัญ ซ่ึงสรุปรายละเอียดใน แตละยุคไดดังนี้ 

 ยุคท่ี 1 : ยุคปฏิรูปการปกครอง พ.ศ. 2475 
ต้ังแตเปลี่ยนแปลงการปกครอง พ.ศ. 2475 ถึง พ.ศ. 2523 การบริหารราชการไทย เปนแบบสังการ

จากบนลงสูลาง เปนรูปสามเหลี่ยมปรามิดที่สะทอนอํานาจของผูบริหารระดับสูง เปนผูส่ังการไมวาดาน
นโยบาย การวางแผน การจัดสรรงบประมาณ การกํากับดูแล และ การตรวจสอบ ฯลฯ ลวนมาจาก
สวนกลาง ในขณะเดียวกัน การบริหารภาครัฐก็มีการปรับปรุงมา โดยตลอดจนถึง พ.ศ. 2513 ไดมีการนํา
หลักการบริหารแบบเอกชนที่เนนการแขงชัน โดยลดบทบาทภาครัฐและเพ่ิมบทบาทภาคเอกชน ภาครัฐ
เริ่มเปลี่ยนจากการจัดการเองท้ังหมดมาเปนผูกํากับดูแล 

 ยุคท่ี 2 : ยุคประชาอาสา พ.ศ. 2523-2533 
นับต้ังแต พ.ศ. 2523-2533 ไดมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงทุกภาคสวน ไมวาฝาย ผูบริหาร ฝายปฏิบัติการ 

หรือประชาขนท่ีมีการเปลี่ยนแปลงจากการเปนผูคอยรับการบริการ อยางเดียว ไดพัฒนายกระดับมาเปนผูชวย
หนวยงานรัฐ การเขามามีสวนรวมของประชาชน มีมากข้ึน บทบาทดังกลาวสามารถสรุปไดดังตารางขางลางนี้ 
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ตารางที่ 4    บทบาทของผูบริหารภาครัฐ ผูปฏิบัติงานหรอืผูแทนภาครัฐ และประชาชนใน การ
บริหารราชการแบบมีสวนรวมในชวงป พ.ศ. 2523-2533 

 

ผูบริหาร ผูปฏิบัติงานหรือผูแทนภาครัฐ ประชาชน 
1. กําหนดนโยบายและแผนงาน 1 .  รับมอบภารกิจ 1. ใหขอมูลในการดําเนินงาน 
2. จัดสรรงบประมาณ 2. ปฏิบัติตามนโยบาย 2. ผูนําชุมชนประสานงาน ประชาชนกับ

ผูแทนภาครัฐ 
3. กําหนดผูรับผิดชอบ 3. ปรับปรุงการดําเนินงาน 3. รวมหารือกับตัวแทนภาครัฐ 
4. คํานึงถึงผลประโยชน
ท่ีจะไดรับจากการดําเนินงาน 

4. สรุปปญหาและอุปสรรคท่ี
พบ เจอ นําเสนอ ผูบังคับบัญชา 

4. รวมมือกับผูนําชุมชนจัดประชาคม เพ่ือรับ
ฟงความคิดเห็นของประชาชน 

5. ติดตามการดําเนินงาน 5. รายงานผลตามระยะเวลา 5. ตัดสินใจรวมกันโนการแกไข ปญหาและ
การพัฒนา 

6. สรุปและนําเสนอ 6. ประสานงานกับประชาชนใน
พื้นท่ี 

6. ใหความสะดวกแกผูปฏิบัติงาน และ
ผูติดตามประเมนผล 

ยุคท่ี 3 : ยุคการมีสวนรวมตามแนวการบรหิารธรรมาภบิาล (Good Governance) พ.ศ. 2543 
(ค.ศ. 2000) ถึงยุทธศาสตรการพฒันาระบบราชการไทย (พ.ศ. 2546-2550) ตามยุทธศาสตรฉบับที่ 7 
 การจัดการภาครัฐได เปลี่ ยนบทบาทตามกระแสโลกและสังคมท่ีเรียกรองใหรัฐบาล                     
มีธรรมาภิบาล (Good Governance) ต้ังแต พ.ศ. 2543 (ค.ศ. 2000) ซ่ึงทําใหประชาชนไดมี สวนรวมในการ
ตรวจสอบมากยิ่งข้ึน ภาพท่ีเห็นจึงเปนสามเหลี่ยมดานกลับ (ดูภาพที่ 1.1) ซ่ึง ทําใหบทบาทของภาครัฐ 
ผูนํา หรือผูบริหาร ไดมีการปรับเปลี่ยนกระบวนการคิดจากสวนกลาง และส่ังตรงใหไปปฏิบัติในแนวต้ัง
จากบนลงลางตามลําดับชั้นมาเปนแบบแนวราบท่ีตองรับฟง ความคิด หาจุดการมีสวนรวมของประชาชน
ในแตละเร่ืองที่จะดําเนินงาน การเปล่ียนแปลงนี้ มีผลใหบทบาทของขาราชการหรือผูปฏิบัติงานภาครัฐ 
ตองปรับปรุงเปลี่ยนแปลงวิธีการปฏิบัติงาน ใหสอดคลองกับความเปนจริงที่เหมาะสม ในดานประชาชน
ก็ไดเกิดการยอมรับใหเขามามีบทบาทในการทําหนาที่มากย่ิงข้ึน 

แมวาบทบาทของประชาชนจะมีมากข้ึน แตยังมีความจําเปนท่ีภาครัฐ ช่ิงเปนกลไกในการ
ควบคุมงบประมาณการตรวจสอบดานการเงิน ฯลฯ ตองคอยใหความรวมมือชวยเหลือ ในการปฏิบัติงาน
ใหถูกระเบียบของกฎหมายในดานตางๆ ซ่ึงบทบาทตามที่กลาวมาพอจะนํามาเสนอใหเห็นภาพรวม       
ดังตารางขางลางน้ี 
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ตารางที่ 5   บทบาทของผูบริหารภาครัฐ ผูปฏิบัติงานหรอืผูแทนภาครัฐ และประชาชนใน การ 
บริหาราชการแบบมีสวนรวมในปจจบัุน 
 
 

ผูบริหาร 
ผูปฏิบัติงาน 

หรอืผูแทนภาครัฐ 
ประชาชน 

1.นําปญหาของชุมชนมาพิจารณา 
เพ่ือใหการสนบัสนุนท้ังทาง 
วิชาการ วัสดุ อุปกรณและ 
งบประมาณ 

รวมพิจารณาปญหาและ การ
จัดทําประชาคมกับชุมชน 

1. ประชาชน ผูนําชุมชน และ ปราชญ
ชาวบานรวมกนัพิจารณา ปญหาของ
ชุมชน 

2.อํานวยความสะดวกใหผูปฏิบัติ 
งานไดมีอิสระอยางเต็มทีโ่น การ
ดําเนินงานกับชมชน 

ใหคําแนะนาํทางวิชาการและ 
ความเปนไปได ในประเด็น 
ตางๆ 

2. นําเสนอปญหาของชุมชนตอที่ 
ประชุมประชาคม หมูบาน 

3.สนับสนุนงบประมาณให 
ผูปฏิบัติงานอยางเพียงพอ 

ใหความเห็นตอปญหาของ
ชุมชน ที่นําเสนอท้ังดาน
วิชาการ และ การบริหาร 

3. ท่ีประชุมประชาคมลงมติที่จะ แกไข
ปญหาและการพัฒนา 

4. พิจารณาผลการดําเนนิงานใน 
การประชุมรวมระหวาง
ผูปฏิบัติงาน 

สรุปปญหาของชุมชน เพ่ือนํา 
เสนอผูบริหาร 

4. นําเสนอตอตัวแทนหรือผูปฏิบัติ งาน
ภาครฐั 

ใหการสนับสนุนและแกไข ปญหา
ตลอดการดําเนินงาน 

ประสานงานระหวาง
ประชาชน กับผูบริหาร 

5. รวบรวมขอมูลของชุมชน 

6. ขยายผลความสําเร็จที่เกิดข้ึน 6. ติดตามผลการดําเนินงาน 6. รวมสรางภมูิปญญาใหชุมชน 
7. สรุปเปนบทเรยีนแหง 
การเรยีนรูระหวางภาครฐักบั 
ประชาชน 

รายงานผลการดําเนินงาน ตอ
ผูบังคับบัญชาหรือผูบริหาร 

7. รวมทําใหชุมชนพัฒนาบน พื้นฐาน
เศรษฐกิจแบบพอเพียง 

ในยุคที่รัฐบาลไทยมีการกําหนดพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธี การบริหารกิจการ
บานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 โดยกําหนดเปาหมายของการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ไวในมาตรา 6 ดังน้ี 

มาตรา 6 การบริหารราชการบานเมืองที่ดี ไดแก การบริหารราชการเพ่ือบรรลุเปาหมาย 
  1. เกิดประโยชนสุขของประชาชน 
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  2. เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ 
  3. มีประสิทธภิาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ 
  4.ไมมีข้ันตอนการปฏิบัติงานเกินความจําเปน 
  5. มีการปรับปรุงภารกิจของสวนราชการใหทันตอสถานการณ 
  6. ประชาชนไดรับการอํานวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองความตองการ 
  7. มีการประเมินผลการปฏบิัติราชการอยางสมํ่าเสมอ 

 พระราชกฤษฎีกานี้ใหความสําคัญกับเรื่องของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี หรือธรรมาภิบาล 
รวมกับการบริหารรัฐกิจแนวใหมท่ีมุงใหประชาชนเปนปจจัยสําคัญ ช่ึงเปน หัวใจของการบริหารรัฐกิจแนว
ใหมนี้ เพราะประชาชนมีฐานะของการเปนพลเมือง และการเปนหุนสวนในการดําเนินกิจกรรมท่ีสําคัญ การ
ใหบริการกับประชาชนจึงตองเปนไปเพื่อใหประชาชน มีความพึงพอใจ และมีความสุขเปนสําคัญ 

 สํานักงาน ก.พ.ร. ไดนําเสนอแผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ. 2546-2550) 
และกําหนดเร่ืองการมีสวนรวมของประชาชนไวในยุทธศาสตรฉบับที่ 7 โดย ระบุวา  “การเปลี่ยนแปลง
ทางการเมืองการปกครอง และเจตนารมณของรัฐธรรมนูญแหง ราชอาณาจักรไทยพุทธคักราช 2540 มุง
เนินใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารกิจการ บานเมืองโดยตรงมากข้ึน แตระบบราชการไทยยัง
ไมมีการปรับตัวอยางจริงจัง และคงยึดติดกับ ลักษณะความเปนเจาขุนมูลนาย และการปฏิบัติงานแบบ
ดั้งเดิม ทําใหมีความจําเปนที่จะดอง เปดระบบราชการเขาสูขบวนการความเปนประชาธิปไตย 
(Democratization) โดยการยอมรับ และใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการเสนอแนะความคิดเห็น 
รวมปฏิบัติงาน และการตรวจสอบผลการดําเนินงาน” 

 ยุคท่ี 4 : ยุคการบริหารราชการแบบมีสวนรวมตามรัฐธรรมนญู พ.ศ. 2550 ถึง การพฒันาระบบ
ราชการไทย (พ.ศ. 2551-2555) ตามยุทธศาสตรฉบับที่ 2 
 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ไดกําหนดหลักสําคัญ เพ่ือสงเสริมและ คุมครอง
สิทธิ เสรีภาพของประชาชนใหเปนที่ประจักษชัดเจนย่ิงข้ึน สนับสนุนใหประชาชนมีบทบาท มีสวนรวม
ในการปกครอง และตรวจสอบการใชอํานาจรัฐอยางเปนรูปธรรม มีการเนนย้ําคุณคา และความสําคัญของ
คุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาลอันเปนหลักจรรโลงชาติ ประเด็นสําคัญที่เกี่ยวของกับการบริหาร
ราชการแบบมีสวนรวม ไดกําหนดไวโนสวนที่ 3 วาดวย แนวนโยบายดานการบริหารราชการแผนดิน ใน
มาตรา 78 ที่กําหนดใหรัฐตองดําเนินการตามแนวนโยบายดานการบริหารราชการแผนดิน มีการระบุ
ชัดเจนถึงการกําหนดใหมีการจัดระบบ บริหารราชการสวนกลาง สวนภูมิภาค และสวนทองถิ่น ใหมี
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ขอบเขต อํานาจหนาที่ และ ความรับผิดชอบชัดเจนเหมาะแกการพัฒนาประเทศ และสนับสนุนใหจังหวัด
มีแผนและ งบประมาณเพื่อพัฒนาจังหวัด เพื่อประโยชนของประชาชนในพี้นที่ ใหมีการพัฒนาระบบงาน
ภาครัฐ โดยมุงเนนการพัฒนาคุณภาพ คุณธรรม และจริยธรรมของเจาหนาท่ีรัฐควบคูไปกับการปรับปรุง 
รูปแบบและวิธีการปฏิบัติงาน เพ่ือใหการบริหารราชการแผนดินเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และ 
สงเสริมใหหนวยงานของรัฐใชหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี เปนแนวทางในการปฏิบัติ ราชการ 
นอกจากน้ียังใหมีการจัดระบบราชการและงานของรัฐอยางอ่ืน เพ่ือใหการจัดทําและ การใหบริการ
สาธารณะเปนไปอยางรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ โปรงใส และตรวจสอบได โดยคํานึงถึงการมีสวนรวมของ
ประชาชน 

 สํานักงาน ก.พ.ร. ไดเสนอยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย พ.ศ. 2551 - 2555 ตาม
ยุทธศาสตรฉบับที่ 2 ซ่ึงยุทธศาสตรน้ี ใหความสําคัญกับการบริหารราชการแบบมีสวนรวมอยางมาก 
รวมท้ังใหการบริหารราชการแบบมีสวนรวมเปนวิถีทางในกระบวนการ บริหารราชการ และเปนผลของ
ความพึงพอใจในการไดมีสวนรวม (Means and Ends)  

กระบวนการมีสวนรวมหนวยงานทางการศึกษา 
จิรประภา  อัครบวร และประยูร   อัครบวร.(2552). กลาวถึงแนวคิดทฤษฎีการบริหารในรูปแบบ

การสรางเครือขายและการมีสวนรวม และรูแนวทางการนําทฤษฎีการสรางเครือขายสูการปฏิบัติในการ
บริหารสถานศึกษา โดยขอแบงแนวทาง ปฏิบัติออกเปน 2 ระดับ คือ กระบวนการการมีสวนรวมระดับ
กระทรวง และกระบวนการการมีสวนรวมระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 

 

1) กระบวนการการมีสวนรวมระดับกระทรวง 
กระบวนการการบริหารแบบมีสวนรวมเปนสวนสําคัญที่ทําโหัทุกภาคสวนเขามารวมใน การ

ดําเนินงานของสถานสีกษาในดานตางๆ ข่ึงกระบวนการการบริหารแบบมีสวนรวมระดับ กระทรวง
สามารถแบงออกเปน 5 ข้ันตอน ไดแก 
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แนวทางการบริหารแบบมีสวนรวมในการกําหนดยุทธศาสตรระดับกระทรวง (Participatory 
Governance in Strategy Formulation) 

แนวทางการบริหารแบบมีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐในระดับกระทรวง ที่เปนระดับนโยบาย
ของสํานักงาน ก.พ.ร. ไดเสนอแผนยุทธศาสตรของระบบราชการไทย 4 มิติ คือ 

มิติประสิทธิผล โดยมุงเนนไปที่ผลงานตามแผนปฏิบัติราชการประจําป เพ่ือสรางมูลคา หรือ
คุณคา (Value Creation) ในรูปของประโยชนสาธารณะ 

มติิคุณภาพบรกิาร โดยใหความสําคัญกับความพึงพอใจ (Satisfaction) ของผูรับบรกิาร และความ
ไววางใจ (Trust) ของกลุมผูมีสวนไดสวนเสียที่เกีย่วของ 

มิติประสิทธิภาพ โดยมุงเนนไปท่ีความสามารถของสวนราชการในการใชทรัพยากร ทั้ง
งบประมาณและรอบเวลาการดําเนินงานที่ลดลง เพ่ือเพ่ิมความพึงพอใจของผูรับบริการและ สรางความ
ไววางใจจากกลุมผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของ 

กําหนดประเด็นสาธารณะ    กําหนดนโยบายระดับกระทรวง  
(Public Issue)   
 
กําหนดยุทธศาสตรระดับ    แผนยุทธศาสตร (Strategic Plan) 
กระทรวง 
 
กระบวนการจดัทําราง    กฎหมายรองรับแผนยุทธศาสตร 
กฏหมายของกระทรวง 
 
จัดสรรทรัพยากรเพ่ือกําหนด 
ทิศทางในการดําเนินงานระดับ            กําหนดงบประมาณ 
พ้ืนที่ 
 
ออกแบบและจัดการบริการ    จัดบรกิารสาธารณะใหสอดคลอง               
สาธารณะของกระทรวง    กับนโยบายและแผนยุทธศาสตร 
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มิติการพัฒนาองคการ โดยสรางความพรอมเชิงยุทธศาสตร (Strategic Readiness) ดวยการ
เสริมสรางสมรรถนะของบุคลากรและทุนมนุษย (Human Competency and Capital) การจัดการความรู
เพื่อใหเกิดทุนขอมูลสารสนเทศ (Information Capital) ตลอดจนเสริมสราง คานิยมเพื่อเปนรากฐานของ
วัฒนธรรมองคการ (Organizational Capital) ซ่ึงการเสริมสรางสมรรถนะของบุคลากร ทุนขอมูล
สารสนเทศ และวัฒนธรรมองคการ  เปนปจจัยหลัก ในการขับเคลื่อนมิติประสิทธิภาพ และมิติ
ประสิทธิภาพจะเปนมิติที่สงเสริมมิติคุณภาพการบริการ และมิติประสิทธิผล 

แผนยุทธศาสตรทั้ง 4 มิติน้ี เปนแผนยุทธศาสตรของระบบราชการไทยในปจจุบัน ที่ตองการ
แสดงความเชื่อมโยงเชิงเหตุและผลระหวางเปาประสงคของมิติการดําเนินงานตางๆ อันเปนผลมาจากการ
วิเคราะหปจจัยแวดลอมทั้งภายในและภายนอกองคการ ตามแนวคิด การประเมินองคการแบบสมดุล 
(BSC-Balanced Scorecard) ที่วาองคการท่ีประสบความสําเร็จ ทั้งในระยะสั้นและระยะยาวระหวางการ
เติบโตทั้งในดานมูลคาและคุณคาของสินทรัพยที่จับตอง ไดและจับตองไมได แนวคิดนี้ยังเนนการสราง
ความสมดุลระหวางผลสําเร็จท่ีเปนตัวเงินและ ที่ทมใชตัวเงินและตองบรรลุการสงเสริมการบริหารแบบมี
สวนรวมของหนวยงานภาครัฐ 

2) กระบวนการมีสวนรวมระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
    ความสําเร็จในการบริหารในระดับเขตพื้นที่การสีกษาและพัฒนาในแตละพื้นท่ี คุณภาพและ

ความสามารถของผูอํานวยการเขตพ้ืนที่การศึกษา การจัดทําแผนยุทธศาสตรเขตพ้ืนที่การศึกษา ที่สะทอน
ความตองการและนําไปสูประโยชนสุขของ ผูมีสวนเก่ียวของ และการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร 
ตลอดจนการควบคุมใหมีการเปลี่ยนแปลงแผนงานตางๆ ไปสูการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล (Effective Strategic Plan Executive and Control) ดังนั้น ในกระบวนการจัดทําแผน 
ยุทธศาสตรเขตพื้นที่การศึกษานี้ หัวใจสําคัญที่จะนําไปสูการบริหารเพ่ือประโยขนสุขของผูเรียนอยาง
แทจริง จึงอยูที่กระบวนการนําภาคประชาชนและผูที่มีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวม ตลอด
กระบวนการ 
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 กระบวนการบริหารแบบมีสวนรวมระดับเขตพื้นที่การศึกษามี 4 ข้ันตอนหลัก ดังนี ้
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
ชั้นท่ี 1  มีสวนรวมปรกึษาหารอึและวางแผนงาน 

ประกอบดวย การรับรู เขาถงึขอมูลเกีย่วกบัการวางแผนและรวมวางแผนกิจกรรม 
ชั้นท่ี 2  มีสวนรวมในการปฏบัิตแิละดําเนินการ 

ประกอบดวยการเกี่ยวของกบัการดําเนนิการในกิจกรรรมตางๆ และการตัดสินใจ 
ขั้นท่ี 3  มีสวนรวมในการติดตามประเมินผลงาน 

เปนการตรวจติดตามถึงผลงานทีไดทํา หรอืปฏิบัติไปแลวเพ่ือหาขอสรปุ  
ขั้นท่ี  4  มีสวนรวมในการจดัสรรผลประใยชน 

เปนการมีสวนรวมในการจัดสรรประโยชน ผลของกิจกรรม หรือผลของการตัดสินใจท่ีเกดิข้ึน 

 5.4 แนวคิดการบริหารแบบธรรมาภิบาล 
     คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบใหกําหนดเรื่องการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและ

สังคมท่ีดี (Good Governance) เปนวาระแหงชาติ และใหหนวยงานของรัฐทุกแหงกําหนดแผนงาน 
โครงการ เพื่อปรับงานในความรับผิดชอบใหสอดคลองกับหลักการบริหารจัดการที่ดี และรายงานให
คณะรัฐมนตรีรับทราบ เม่ือวันที่ 11 พฤษภาคม 2542 จากน้ัน จึงไดมีพระราชบัญญัติบริหารราชการ
แผนดิน (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2545 (ราชกิจจานุเบกษา เลมที่ 119 ตอนท่ี 99 ก) เพ่ือดําเนินการปฏิรูประบบ
ราชการสงผลใหทุกองคการของรัฐปรับเปลี่ยนการบริหารใหสอดคลองกับการปฏิรูปดังกลาว        โดย
หลักสําคัญในการปฏิรูประบบราชการประการหน่ึง คือ หลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ซ่ึงมี

 มสีว่นรว่มปรกึษาหารอืและ
วางแผนงาน 

 มสีว่นรว่มใน 
การจดัสรรผลประโยชน์ 

 มสีว่นรว่ม              
ในการปฏบิตัแิละดาํเนินการ 

  มสีว่นรว่ม              
ในการตดิตามประเมนิผลงาน 
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สาระสําคัญที่ความมีประสิทธิภาพ ความคุมคา การกระจายภารกิจ ทรัพยากรและอํานาจการตัดสินใจ 
ตอบสนองตอความตองการของประชาชนและการมีสวนรวมของประชาชน และความโปรงใสในการ
บริหาร ซ่ึงเปนหลักการของการบริหารแบบธรรมาภิบาล (Good Governance) นั่นเอง ในการน้ี สถานศึกษา
ท้ังภาครัฐและเอกชนในฐานะองคการจําเปนตองปรับการบริหารใหสอดคลองกับหลักการดังกลาว เพื่อให
สามารถรักษาสมดุลขององคการกับบริบทท่ีมีการเปลี่ยนแปลงไป ดังน้ัน การพัฒนารูปแบบการบริหารของ
คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในครั้งนี้จําเปนตองมีขอมูลเกี่ยวกับการบริหารแบบ ธรรมาภิบาลเพ่ือ
เปนขอมูลพื้นฐานในการพัฒนารูปแบบใหสอดคลองกับหลักการดังกลาวดวย  

ธรรมาภิบาล หมายถึง การกํากับที่ดี การดูแลท่ีดี โดยหลักธรรมาภิบาลเปนหลักคิดสําหรับการ
บริหารจัดการที่ดี เพ่ือประกันวาในองคการจะไมมีการฉอราษฎรบังหลวง และไมดอยประสิทธิภาพ 
(เกษม วัฒนชัย, 2546: 23)  

หลักแหงธรรมาภิบาลประกอบดวยหลักที่สําคัญ 6 ประการ ไดแก 1) หลักนิติธรรม หมายถึง 
การทําใหกฎหมาย กฎ และกติกาตางๆ เปนที่ยอมรับ ไดรับการถือปฏิบัติรวมกันอยางเสมอภาคและเปน
ธรรม 2) หลักความโปรงใส และมีการตรวจสอบท่ีดี หมายถึง หลักของการเปดเผยขอมูลขาวสารอยาง
ตรงไปตรงมา สามารถตรวจสอบความถูกตองไดอันจะชวยใหการทํางานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนปลอด
จากการทุจริต คอรัปช่ัน กระบวนการบรหิารตองโปรงใส ตรวจสอบและอธบิายได 3) หลักการมีสวนรวม 
และตอบสนองความตองการของสังคม หมายถึง การใหประชาชนมีสวนรวมรับรูและเสนอความเห็นใน
การตัดสินใจที่สําคัญ โดยมีความสามัคคี มีความรวมมือในการทํางาน โดยไมมีการผูกขาด เปาหมายการ
บริหารตองสอดคลองกับความตองการหรือความจําเปนของสังคมหรือชุมชน (Relevance) โดยส่ิงที่
โรงเรียนทําจะตองเปนประโยชนตอนักเรียน โรงเรียน ชุมชน สังคม และประเทศ 4) หลักความ
รับผิดชอบ หมายถึง มีความรับผิดชอบตอบทบาทหนาที่ของตน ความรับผิดชอบในการตัดสินใจของ
ตนเอง เคารพในความคิดเห็นที่แตกตาง โดยพยายามหาทางออกท่ีทุกฝายยอมรับรวมกันได กลารับผลการ
กระทําของตน 5) หลักความคุมคา หมายถึง การรูคุณคาทรัพยากรของชาติ และบริหารงานดวยความ
ประหยัด มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยเฉพาะอยางยิ่งภาครัฐตองใหบริการท่ีมีคุณภาพแก
ประชาชน คํานึงถึงประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณ รายรับ รายจาย และรูตนทุน 6) ความอิสระใน
การบริหารการจัดการ โดยคํานึงถึงประสิทธิภาพการบริหาร (ชวน หลีกภัย, 2542; อานันท ปนยารชุน, 
2542; เกษม วฒันชัย, 2546)  
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เกษม วัฒนชัย (2546) อธิบายไววา โรงเรยีนเปรียบเหมือนองคกรหนึ่ง ซ่ึงมี องคประกอบใน 3 
ฝาย ไดแก  

1. ฝายเจาของ ซ่ึงอาจเปนรัฐ เอกชน หรือองคกรปกครองสวนทองถิ่นก็ได โดยมี
บทบาท หนาท่ีในการกําหนดวัตถุประสงค และเปาหมายวาต้ังโรงเรียนข้ึนโดยมีเปาหมายและ
วัตถุประสงคอะไร 

2. ฝายนโยบาย ไดแก คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ซ่ึงมีบทบาทสําคัญมาก โดย
หนาท่ีหลักของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมี 6 ประการ คือ 1) ถายทอดเจตนารมณของเจาของ
สถานศึกษาใหเปนเปาหมายการบริหารจัดการ แลวมอบใหฝายบริหาร 2) กําหนดนโยบายเชิงบริหาร 
โดยเฉพาะนโยบายประเภท “หามทํา” 3) ติดตาม สนับสนุน   4) ประเมินผลการบริหารจัดการ  5) 
กําหนดการทํางานของคณะกรรมการสถานศึกษา เชน ขอบังคับการประชุม จริยธรรม และระเบียบ เปน
ตน และ 6) รับผิดชอบตอโรงเรียนและชุมชน สําหรับบทบาทท่ีสําคัญของคณะกรรมการสถานศึกษา 
ไดแก 1) เพ่ิมคุณคาแกสถานศึกษาโดยผานผูเรยีนไปยังสังคม 2) ศึกษาอดีตเพื่อขับเคลื่อนสูอนาคต และ 3) 
ตัดสินใจบนฐานขอมูลและความเห็นที่ดีที่สุด โดยอาศัยความเปนกลางและมีมาตรฐานเดียว  

3. ฝายปฏิบัติ ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและคณะครู โดยฝายปฏิบัติมีหนาท่ีสําคัญใน
การกําหนดนโยบายเชิงปฏิบัติ ทั้งน้ี อาจมีการแบงหนาที่ของฝายปฏิบัติเปนฝายจัดการ ฝายวิชาการ และ
ฝายสนับสนุน  

5.5 แนวคิดการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 
5.5.1 วัตถุประสงคของการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ในระดับสถานศึกษา 

โดยท่ัวไปจะคาํนึงใน 3 เรื่องหลัก คือ 
1) ประสิทธิภาพในการบริหาร ซ่ึงสวนใหญเลียนแบบจากวงการธุรกิจที่การตัดสินใจ 

เกี่ยวกับการดําเนินงานของบริษัท จะขึ้นอยูกับบุคคลท่ีรูดีท่ีสุดวาตองการอะไรโดยอาศัยหลักการตลาด
และการแขงขัน และเช่ือวาจะชวยใหสถานศึกษาสามารถใชทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัดไดอยางมี
ประสิทธิภาพและสอดคลองกับความตองการของนักเรียน 

2) ประสิทธิภาพของการจัดการศึกษา คาดหวังวาการกระจายอํานาจกระทําให             
มีหลักสูตร ท่ียืดหยุนมากข้ึน และสามารถสนองตอบตอความตองการเรียนรูของเด็กเปนรายบุคคลและ
คาดหวังวาจะมีนวัตกรรมตางๆ เพ่ิมในอัตราท่ีสูงข้ึน เพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนมีคุณธรรม
และพันธะสัญญาที่ตองดําเนินงานใหเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแกนักเรียน 
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3) การมีสวนรวม การกระจายอํานาจตองการการมีสวนรวมในการตัดสินใจของบุคคล 
ในระดับสถานศึกษา แตจะมีใครเกี่ยวของบาง และรวมตัดสินใจในเรื่องใดอยางไรนั้นข้ึนอยูกับเรื่องที่จะ
นํามาเสนอ การตัดสินใจสวนใหญจะเนนที่ครูในฐานะผูใหบริการและสรางผลผลิต 

5.5.2 หลักการแนวคิดของการบริหารสถานศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐานหลกัการ 
แนวคิดสําคัญ 

1. การบริหารที่มีความเปนอสิระในการตัดสินใจในการบริหารจัดการงาน 4 ดาน ใน 
สถานศึกษา ไดแก 

            1.1) ดานวิชาการ 
     1.2) ดานงบประมาณ 
     1.3) ดานบริหารบุคคล 
     1.4) ดานการบริหารทัว่ไป 
2. หลักการบรหิารแบบมีสวนรวมของทุกฝายท่ีมีสวนไดสวนเสีย (Steakholder) ในรปู

ของคณะกรรมการ 
3. การบริหารจัดการตองตอบสนอง และสอดคลองกับความตองการของผูเรียน

ผูปกครอง และชุมชนมากทีสุ่ด 

5.5.3 รูปแบบตาง ๆ ของการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 
1.  รูปแบบการบริหารโรงเรียนท่ีชุมชนมีบทบาทหลัก (Community Control SBM)        

เปนแบบท่ีเพิ่มความรับผิดชอบในการจัดการศึกษาใหแกชุมชนและผูปกครองโดยมุงเนนเพื่อให
ผูรับบริการการศึกษามีความพึงพอใจในการศึกษาท่ีจัดใหมากท่ีสุด คณะกรรมการโรงเรียนจึงมีสัดสวน
จํานวนตัวแทนผูปกครองและชุมชนมากที่สุด ตัวอยางเชน คณะกรรมการสภาบริหารโรงเรียน (Board of 
Trustees) ในประเทศนิวซีแลนด ประกอบดวยผูแทนผูปกครอง 5 คน ผูแทนครู    1 คน ผูบริหารโรงเรียน 
และตัวแทนนักเรียน 1 คน (เฉพาะโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย) และใน Chicago สหรัฐอเมริกา 
คณะกรรมการประกอบดวยผูแทนผูปกครอง 6 คน ผูแทนชุมชน  2 คน ผูแทนครู 2 คน ผูบริหารโรงเรียน
และนักเรียน (เฉพาะระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย) ประธานคณะกรรมการมาจากกลุมผูแทนชุมชนหรือ
ผูปกครอง บทบาทของคณะกรรมการโรงเรียนก็คือ การทําหนาที่คณะกรรมการบริหารโรงเรียน 

2. รูปแบบท่ีผูบริหารโรงเรียนเปนหลัก (Administrative Control SBM) รูปแบบนี้
คณะกรรมการโรงเรียนที่ตั้งข้ึนจะมีบทบาทเปนคณะกรรมการที่ปรึกษาของผูบริหารโรงเรียนผูบริหาร
โรงเรียนเปนประธานคณะกรรมการโดยตําแหนง คณะกรรมการจะประกอบดวยตัวแทนครู ตัวแทน
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ผูปกครอง ตัวแทนชุมชน ตัวแทนนักเรียน (ช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย) คณะกรรมการมีบทบาทในการให
ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะในการบริหาร แตอํานาจการตัดสินใจในขั้นสุดทายจะยังคงอยูที่ผูบริหาร
โรงเรียน ตัวอยางเชน ใน Edmonton ประเทศ Canada และรัฐ Texas สหรัฐอเมริกา สิงคโปรและโรงเรียน
สวนใหญในประเทศไทย  

     3.  รูปแบบที่มีครูเปนหลัก (Professional Control SBM) รูปแบบนี้เช่ือวาครูเปนผูใกลชิด
นักเรียนมากท่ีสุดและเปนผูปฏิบัติการสอนโดยตรง จึงยอมจะรับรูปญหาตางๆ ไดดีกวา ตัวแทนคณะครูจึง
มีสัดสวนมากท่ีสุดในคณะกรรมการโรงเรียน ซ่ึงประกอบดวยผูบริหารโรงเรียนเปนประธาน ผูแทนครู จาก
สหภาพครู 1 คน ผูแทนครูเลือกโดยกลุมผูบริหารในโรงเรียน 2 คน ผูแทนครูซ่ึงกลุมครูเลือกกันเอง 2 คน 
ตัวแทนผูปกครอง 1-2 คน และสมาชิกผูทรงคุณวุฒิ 1 คน บทบาทของคณะกรรมการนี้จะเปนทั้งกรรมการ
ท่ีปรึกษาและกรรมการบริหารไปดวยในตัว ดังตัวอยางเชน โรงเรียนในเขต Columbus รัฐ Ohio 
สหรัฐอเมรกิา 

      4. รูปแบบที่ครูและชุมชนมีบทบาทหลัก(Professional/Community Control SBM) 
รูปแบบนี้ถือวา ท้ังครูและผูปกครองตางมีบทบาทและความสําคัญในการจัดการศึกษาใหแกเด็กมากกวา
กลุมอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของกับโรงเรียน สัดสวนของผูแทนครูและผูแทนผูปกครอง/ชุมชน จะมีเทาๆ กันใน
คณะกรรมการโรงเรียน ตัวอยางเชน เมือง Salt Lake City รัฐ Utah สหรัฐอเมริกาและประเทศ Spain 
คณะกรรมการโรงเรียนทําหนาที่เปนคณะกรรมการบริหารโรงเรียน 

5. รูปแบบโรงเรียนในกํากับของรัฐ  มีลักษณะเปนโรงเรียนที่ไดรับเงินอุดหนุนจากรัฐ 
และมีฐานะเปนหรือเสมือนเปนองคกรนิติบุคคล  โรงเรียนดําเนินการของตนเองไดแบบอิสระ
(Deregulation) จากกฎระเบียบที่ใชบังคับกับโรงเรียนทั่วไป โรงเรียนสามารถออกกฎระเบียบของตนเองได
โดยเฉพาะ มีความเปนอิสระในเรื่องการจัดการดานวิชาการ การเงิน และบุคคลแตโรงเรียนจะตอง
รับผิดชอบตอผลการดําเนินงานตามพันธะสัญญา (Charter) หรือตามขอตกลงที่ไดทําไวกับหนวยงานที่มี
อํานาจอนุมัติใหเปนโรงเรียนในกํากับของรัฐ โรงเรียนในกํากับของรัฐนี้มีสถานภาพเปนองคกรนิติบุคคล
อยูภายใตการกํากับดูแลของรัฐ ไมเปนสวนราชการหรือเปนรัฐวิสาหกิจ แตจะไดรับการสนับสนุนดาน
งบประมาณจากรัฐ อาจเปนโรงเรียนที่ต้ังข้ึนใหมหรือเปนโรงเรียนรัฐบาลหรือเปนโรงเรียนของเอกชนที่มี
อยูเดิม แลวปรับใหเปนโรงเรียนในกํากับของรัฐก็ได ผูที่เสนอขอจัดอาจเปนบุคคล กลุมบุคคล องคกรของ
รัฐ หรือเอกชน เชน ครูผูปกครอง องคการบริหารสวนตําบล มูลนิธิ สมาคม บริษัท ก็ได จัดระบบภายใน
โรงเรียนของตนเองไดอยางอิสระ แตตองรับผิดชอบตอผลงานตามเงื่อนไขขอตกลง คณะกรรมการ
โรงเรียนมีอํานาจหนาที่ในการกําหนดนโยบายจัดทําแผนปฏิบัติ จัดสรรงบประมาณ ควบคุมและกํากับการ
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บริหารงาน การจางและเลิกจางผูบริหารโรงเรียน สวนผูบริหารโรงเรียนมีอํานาจหนาที่ในการบริหาร
โรงเรียนตามท่ีไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการโรงเรียน ดูแลการจางและเลิกจางการบังคับบัญชาครู
และบุคลากรอ่ืน ๆ ในโรงเรียน 

6. รูปแบบที่เปนการบริหารโดยองคกรปกครองทองถิ่น รูปแบบน้ีไดกําหนดข้ึนเพ่ือให
ตอบสนองรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 และพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542 
ท่ีไดเปดโอกาสใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดหรือมีสวนรวมในการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน หาก
องคกรปกครองสวนทองถิ่นใดมีความพรอมก็สามารถจัดการศึกษาเองไดทุกระดับและทุกประเภท ในการ
จัดการศึกษาจะกระจายอํานาจไปยังองคกรปกครองสวนทองถิ่นและสถานศึกษาโดยตรง (ไมตองผานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษา) ในระดับกระทรวงจะมีหนาท่ีและบทบาทสําคัญอยูท่ีการกําหนดนโยบายระดับชาติ 
กําหนดมาตรฐาน และสนับสนุนงบประมาณบางสวน แตงบประมาณสวนใหญสําหรับการดําเนินงานทาง
การศึกษาน้ัน จะไดมาจากองคกรปกครองสวนทองถิ่นนั้นๆ เอง การกําหนดคณะกรรมการโรงเรียนก็จะ
เปนอํานาจโดยตรง ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นนั้นๆ แตโดยทั่วไปแลว ควรจะประกอบดวย ตัวแทน
จากองคกรปกครองสวนทองถิ่นคร่ึงหนึ่ง อีกครึ่งหนึ่งมาจากตัวแทนผูปกครองและผูทรงคุณวุฒิโดยมี
ผูบริหารโรงเรียนเปนกรรมการและเลขานุการ คณะกรรมการโรงเรียนจะมีบทบาทสําคัญ ในการคัดเลือก
ผูบริหาร มีอํานาจในการจางหรือเลิกจางผูบริหารโรงเรียน สวนผูบริหารโรงเรียนจะมีอํานาจหนาที่โดยตรง
ในการบริหารโรงเรียน การจางและการเลิกจาง การบังคับบัญชาครูและบุคลากรในโรงเรียน 

5.5.5 กลยุทธท่ีจะทําใหการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานประสบความสําเร็จ 
                กลยุทธสําคัญที่ทําใหการบรหิารโดยใชโรงเรยีนเปนฐานประสบความสําเร็จตามแนวคิด
ของ Wohlstetter and Morhman, Wohlstetter, และOdden (Wohlstetter and Morhman, 1993; Wohlstetter, 
1995; Odden and Wohlstetter, 1995) ไดแก 

 1. การกระจายอํานาจ การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานที่มีประสิทธิผล ตองเปนการ
กระจายอํานาจไปใหผูมีสวนไดสวนเสีย ซ่ึงไดแก คณะกรรมการโรงเรียน และคณะอนุกรรมการ ไดมี
สวนรวมในการตัดสินใจมากที่สุด เม่ือเริ่มนําการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานไปปฏิบัติแตละโรงเรียน
จะตองมีการต้ังคณะกรรมการโรงเรียน (School Council) ข้ึน 

 2. การเนนที่การพัฒนาวิชาชีพครู การพัฒนาวิชาชีพครูในโรงเรียนท่ีประสบความสําเร็จ
น้ัน จะเปนการพัฒนาในภาพรวมท้ังโรงเรียน และเปนการพัฒนาระหวางปฏิบัติงาน โดยมีแผนการพัฒนา
อยางตอเนื่องเปนแผนระยะยาวและมีการติดตามผลท่ีแนนอน การพัฒนานั้นอาจเปนการสงครูกลุมหนึ่ง
ไปรับการอบรม 
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 3.  การเผยแพรขอมูลสารสนเทศ ควรเปนการดาํเนินการเพ่ือใหผูมีสวนไดเสียรับรูเรื่องที่
เกี่ยวกับโรงเรียนใหมากท่ีสุด 

 4.  การเลือกผูบริหารโรงเรียนที่เหมาะสม โรงเรียนที่จะประสบผลสําเร็จมักจะมี
ผูบริหารท่ีมีความสามารถในการเปนผูนํา รูจักการมอบหมายงาน ผูบริหารเปนผูที่มีบทบาทสําคัญมากใน
การกระจายอํานาจ ในการสนับสนุนใหบุคลากรในโรงเรียนมีความรูและทักษะเพ่ิมข้ึน และชักจูงใหครู
ทุกคนมีสวนรวมในงานของโรงเรียน และใหรางวัลอยางเหมาะสมแกครูและเจาหนาที่ 

 5. การมีวิสัยทัศน โรงเรียนสวนใหญที่ใชรูปแบบการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน
ไดผลดี จะมีวิสัยทัศนที่ชัดเจนเกี่ยวกับพันธกิจ (Mission) คานิยม (Values) และเปาหมาย (Goals)  ที่
เกี่ยวกับผลที่จะเกิดข้ึนกับตัวผูเรียน เปนวิสัยทัศนท่ีสัมพันธกับแนวทางการจัดหลักสูตรและการเรียนการ
สอน รวมทั้งการตัดสินใจเรื่องตาง ๆ วิสัยทัศนน้ันเกิดมาจากกระบวนการสรางฉันทามติ (Consensus-
building Process) หรือเปนความเห็นพองของครู ของบุคลากร และผูมีสวนไดเสีย เปนวิสัยทัศนท่ีมีการ
ยอมรับรวมกัน ในการจัดการเรียนการสอนการกําหนดหลักสูตรของโรงเรียนจะสอดคลองกับแนว
ทางการจัดหลักสูตรระดับบน ระดับรัฐและระดับชาติ แตครูจะมีอิสระในการเลือกกิจกรรมการเรียนการ
สอน กิจกรรมการวัดและประเมินผล โดยจะตองใหนักเรียนมีความรูและพฤติกรรมท่ีเปนไปตามท่ี
หลักสูตรกําหนดในที่สุด 

 6. การใหรางวัล การใหรางวัลแกบุคคลและกลุมตาง ๆ ในโรงเรียนอยางเหมาะสม อาจ
จัดไดหลากหลาย เชน การใหรางวัลเปนตัวเงิน เชน คาตอบแทน การใหเปนเงินคาใชจายในการพัฒนา
บุคลากร บางโรงเรียนใหคาตอบแทนแกคณะกรรมการโรงเรียนดวยรางวัลท่ีไมเปนตัวเงินที่อาจจัดได 
เชน การใหคําปรึกษา (Mentoring) แบบกันเอง บันทึกแสดงความซาบซ้ึงจากผูบริหารโรงเรียน การเลี้ยง
อาหารเปนกรณีพิเศษ และการใหโลรางวัล เปนตน 

  นอกจากนี้ Briggs K. (2003) ผูชวยพิเศษ สํานักงานการประถมและมัธยมศึกษา 
กระทรวงการศึกษา ประเทศสหรัฐอเมริกา กลาวถึงการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานในประเทศ
สหรัฐอเมริกาในงานสัมมนาปฏิรูปการศึกษานานาชาติ ครั้งที่ 3 ซ่ึงจัดโดยสํานักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา ณ โรงแรมแอมบาสซาเดอร กรุงเทพมหานคร ระหวางวันท่ี 8-11 กันยายน 2546 มีสาระสําคัญ
สรุปไดวา รูปแบบการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานที่เหมาะสมจะข้ึนกับบรบิทดวย รูปแบบการบริหาร
โดยใชโรงเรียนเปนฐานของสหรัฐอเมริกาก็จะเหมาะสมกับบริบทของตน ดังน้ัน การจะนําการบริหาร
โดยใชโรงเรียนเปนฐานไปดําเนินการจึงตองพิจารณาดวยวาอยูในบริบทอยางไร สําหรับสหรัฐอเมริกามี
บริบทท่ีสําคัญและเกี่ยวของกับการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานคือ รัฐบาลกลางของสหรัฐใหเงิน
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ที่มา : Briggs K. (2003) 

อุดหนุนกับการศึกษาของสถานศึกษาประมาณรอยละ 7-9 โดยเงินทุนสําหรับการจัดการศึกษาจะมีท้ังจาก
รัฐบาลกลางและรัฐบาลทองถิ่นจะเห็นวา รัฐบาลกลางของสหรัฐอเมริกาใชงบประมาณในสวนน้ีไมมากนัก 
นอกจากนี้ รัฐบาลกลางจะไมเขาไปเกี่ยวของในการพัฒนาหลักสูตร มาตรฐาน และการประเมินผล แตจะ
จัดใหมีการประเมินผลระดับชาติในทุกๆ 2 ป เพื่อพิจารณาปญหาในภาพรวมของประเทศ ทั้งนี้ ดุลอํานาจ
ของมลรัฐและเขตการศึกษาใน 50 มลรัฐมีความแตกตางกันมาก โดยปจจุบันสหรัฐอเมริกามี 14,859 เขต
การศึกษา 93,273 โรงเรียน และมีนักเรียน 47,233,000 คน ในอดีตที่ยังไมมีการดําเนินการบริหารโดยใช
โรงเรียนเปนฐานอํานาจสวนใหญในดานบุคลากร งบประมาณ และหลักสูตรจะอยูกับเขตการศึกษา และ
เม่ือดําเนินการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานไดกระจายอํานาจการตัดสินใจไปยังโรงเรียน โดยยึดการมี
สวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย ดวยหวงวาจะนําไปสูมูลคาเพิ่ม โดยเฉพาะการพัฒนาจริยธรรมในการ
ทํางาน และความรับผิดชอบ และหวังวาการเนนดําเนินการท่ีการบริหารจัดการองคกรโดยใชโรงเรียนเปน
ฐานจะนําไปสูการมีสวนรวมในการบริหารจัดการสูงข้ึน ทั้งในดานอํานาจ ขอมูลขาวสาร ความรู และ
รางวัล รวมทั้งนําไปสูการพัฒนาระดับบุคคลดวย โดยแสดงเปนแบบจําลองไดดังนี้  
 
 

แผนภาพท่ี 15 แบบจําลองของการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานที่นําไปสูการพัฒนา 
ระดับบคุคล                
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ท้ังน้ี เมื่อตอนเริ่มตนดําเนินการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานของสหรัฐอเมริกามี
จุดเนนเพียงใหสามารถดําเนินการได แตเมื่อเวลาผานไปจึงไดเปลี่ยนแปลงไปใชการบริหารโดยใช
โรงเรียนเปนฐานในฐานะเคร่ืองมือของการพัฒนา ซ่ึงการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานท่ีจะมี
ความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนไดนั้น ควรมีลักษณะดังน้ี 1) การพัฒนาวิสัยทัศนจะตองมีเรื่อง
การเรียนการสอน และสาระดานวิชาการและมาตรฐานอยูดวย 2) ใชการตัดสินใจเปนเครื่องมือ โดยให
อํานาจการตัดสินใจในเรื่องที่เปนปจจัยหลักที่จะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง 3) การกระจายอํานาจอยาง
ท่ัวถึงทั้งโรงเรียน ซ่ึงเปนกลยุทธหนึ่งท่ีจะนําศักยภาพที่มีอยูของบุคลากร ซ่ึงเช่ียวชาญคนละดานมาใช
อยางเต็มที่ 4) พัฒนาครูใหมีความรูและทักษะ โดยเฉพาะในเรื่องท่ีเปนจุดออนของโรงเรียน 5) การ
รวบรวมขอมูลจากผูที่เกี่ยวของหลายๆ แหลง เพื่อใหสามารถตัดสินใจบนพื้นฐานของขอมูล 6) การให
รางวัลเม่ือสามารถดําเนินการใหมีความกาวหนาในเรื่องตางๆ 7) สนับสนุนใหใชภาวะผูนํารวมภายใน
โรงเรียน ตามความเช่ียวชาญ ของบุคลากรที่ตางกัน และ 8) มีการระดมทรัพยากรจากภายนอกโรงเรียน  

โดยสรุป  การบริหารงานโดยใชโรงเรียนเปนฐาน  จะเปนรูปแบบการบริหารที่
สอดคลองกับสภาพปจจุบันท่ีสถานศึกษามีฐานะเปนนิติบุคคลและสอดคลองกับรูปแบบการบริหาร
ระบบเครือขายของสถานศึกษา สามารถบริหารจัดการดวยตนเอง  โดยการสรางแนวรวมจากผูเกี่ยวของ 
เพื่อสงเสริมทคุณภาพการจัดการศึกษาในสถานศึกษาไดอยางเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา ท้ังนี้
เพื่อใหเกิดประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพดานคุณภาพโดยองค 
 

 5.6  แนวคิดเกีย่วกับการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษา 
     5.6.1. หลักการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษา 

  หลักการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาใหคํานึงถึงหลกัการ  ดังตอไปน้ี 
     1) ความพรอมและความเหมาะสมในการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการเขตพื้นที่
การศึกษา  สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และสถานศึกษา ที่จะสามารถรับผิดชอบดําเนินการตามขีด
ความสามารถไดอยางมีประสิทธิภาพ 
      ความพรอมและความเหมาะสมในการปฏิบัติหนาที่ดังกลาวคือ ความพรอมและความ
เหมาะสมดานบริบททั่วไปและดานคุณลักษณะของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาซ่ึงไดแก  
การมีรูปแบบโครงสรางการแบงสวนงานที่เอ้ือตอการบริหารและการจัดการศึกษา  การมีทรัพยากรทาง
การศึกษาและบุคลากรท่ีเหมาะสมตามความจําเปน  เปนองคกรที่มีความเช่ียวชาญดานการกํากับ ดูแล 
สนับสนุน สงเสริมประสานงาน มีศักยภาพเพียงพอที่จะบริหารงานไดดวยตนเอง  สามารถจัดบริหารและ
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พัฒนาการศึกษาไดอยางเขมแข็ง คณะกรรมการเขตพ้ืนท่ีการศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
ผูบริหาร ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีความรู ความสามารถเปนที่ยอมรับของชุมชนและสังคม 

2) ความสอดคลองกับกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศหรอืมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวของ
กับเรื่องทีจ่ะกระจายอํานาจ 
     ความสอดคลองดังกลาว ไมวาจะเปนผูมอบอํานาจ ซ่ึงไดแกเลขาธิการคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน ก็จะตองดําเนินการกระจายอํานาจทั้งดานวิชาการ งบประมาณ  การบริหารงาน
บุคคล และการบริหารท่ัวไป ตามอํานาจหนาที่ของตน ตามที่กฎหมายกําหนด  เชนเดียวกับผูรับมอบ
อํานาจ ซ่ึงไดแก คณะกรรมการเขตพืน้ท่ีการศึกษา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือสถานศึกษา  ถึงแมวา
จะถือเปนผูมีอํานาจหนาท่ีเชนเดียวกับผูมอบอํานาจหรือผูซ่ึงตนแทน  แตก็ไมสามารถปฏิบัติเกินขอบเขต
อํานาจหนาที่ของกฎหมายหรือตามอํานาจท่ีผูมอบไดมอบอํานาจใหได นอกจากน้ันการบริหารและการ
จัดการศึกษาก็ตองปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ ประกาศหรือมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวของกับเรื่องที่
กระจายอํานาจหรือเรื่องอ่ืน ๆ จะหลีกเลี่ยงไมถือปฏิบัติมิได 

3) ความเปนเอกภาพดานมาตรฐานและนโยบายดานการศึกษา สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาและสถานศึกษาตองจัดใหมีการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพื่อนําไปสูการพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพ่ือรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก โดยยึดหลักการจัด
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ตองเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาระดับชาติ มาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
มาตรฐานการศึกษาปฐมวัยและนโยบายดานสังคมของรัฐบาล และดานการศึกษาของ 

กระทรวงศึกษาธิการ มีการตรวจสอบและเปดเผยตอสาธารณชนอันจะทําใหเปนที่
ยอมรับของสังคม 

4) ความเปนอิสระและความคลองตัวในการบริหารและการจัดการศึกษาความเปน
อิสระและความคลองตัวดังกลาวตองอยูภายใตกรอบนโยบายที่กําหนดดวยตนเอง การตัดสินใจโดย
สมบูรณ  ในการบริหารงานวิชาการ  งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหารทั่วไป ที่เปนสวน
หนึ่งของสถานศึกษา  จึงควรเบ็ดเสร็จอยูท่ีสถานศึกษาโดยตรง สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามีความ
คลองตัวเพียงพอที่จะกํากับ  ดูแล การปฏิบัติงานในเชิงนโยบาย  สงเสริม  สนับสนุน และประสานงาน
เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและในสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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5) มุงเนนการมีสวนรวมของชุมชนและผูมีสวนไดเสียในพื้นที่เขตพื้นที่การศึกษาและ
สถานศึกษา ควรมีการรวมพลังในการดําเนินงาน โดยการสรางเครือขายความรวมมือกับหนวยงาน  
องคกรและบุคคลท้ังภาครัฐและเอกชน  และการรวมกลุมสถานศึกษาเพ่ือใชเปนแนวทางในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพและเสริมพลังใหเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษาสามารถบริหารและจัดการศึกษาได
อยางกวางขวาง หลากหลายรูปแบบ นอกจากนั้นควรมุงเนนใหหนวยงาน  องคกรและบุคคลดังกลาวมี
สวนไดเสียกับการตัดสินใจตาง ๆ ที่เกิดข้ึนในสถานศึกษาในลักษณะการสรางฉันทานุมัติ จากผูมีสวน
รวมหรือผูเกี่ยวของกับสถานศึกษา เปนตน 
 

6) มุงใหเกิดผลสําเร็จแกสถานศึกษา  โดยเนนการกระจายอํานาจใหแกสถานศึกษาให
มากท่ีสุด เพื่อใหสถานศึกษาน้ันตองมีความเขมแข็งและความคลองตัวผลสําเร็จของสถานศึกษาดังกลาว 
คือ เม่ือจัดการศึกษาแลวผูเรียนเปนมนุษยท่ีสมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ  สติปญญา ความรู และคุณธรรม มี
จริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข โดยใชหลักการและ
แนวคิดการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ( School Based  Management : SBM )  เปนกลยุทธหรือ
ยุทธศาสตรสําคัญในการขับเคลื่อนเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารและการจัดการศึกษา 

7) เพ่ิมคุณภาพและประสิทธิภาพใหแกสถานศึกษา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาและ
สถานศึกษาตองสรางกลไกการบริหารที่นําไปสูความสําเร็จ มุงเนนใหเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษา
ปรับเปล่ียนการบริหารเปนการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม (New Public     Management  :  NPM )  มุง
ผลสัมฤทธิ์  มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและมีดัชนีช้ีวัดความสําเร็จของงานอยางเปนรูปธรรม โดยเริ่มจา
การจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาการกําหนดตัวช้ีวัดความสําเร็จ การบริหารโดยมุงเนนผลสัมฤทธิ์ 
การจัดระบบประเมินผลงานและการประเมินผูเรียน  และการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อมุงไปสูการ
พัฒนาคุณภาพมาตรฐานการศึกษา 

8)  เพื่อใหผูมีหนาที่รับผิดชอบในการดําเนินการเปนผูตัดสินใจในเร่ืองน้ัน ๆโดยตรง 
หน าที่ ความรับผิดชอบในการดํ า เ นินการ ตัด สินใจดั งกล าว  เปนการกํ าหนดว า เรื่ อ งใดจะ                  
กําหนดใหคณะกรรมการเขตพ้ืนที่การศึกษา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือสถานศึกษาเปนผูรับมอบ
อํานาจโดยตรง  และผูรับมอบอํานาจสามารถใชดุลพินิจของตนหรือใชอํานาจหนาที่เชนเดียวกับผูมอบ
อํานาจหรือผู ซ่ึงตนแทนแตตองคํานึงถึงประโยชนที่จะเกิดกับประชาชน  เปนหลักและพรอมท่ีจะ
รับผิดชอบตอผลงานที่เกิดจากการใชอํานาจดังกลาว 
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5.6.2 แนวทางการกระจายอํานาจการบริหารและจัดการศึกษาใหสถานศึกษา   
         ตามประกาศสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เรื่อง การกระจายอํานาจการ

บริหารและการจัดการศึกษาของเลขาธิการคณะกรรมการและการศึกษาข้ันพ้ืนฐานไปยังคณะกรรมการ  
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ. 
2550 ไดกระจายอํานาจภารกิจงาน 4 ดาน  คือ ดานวิชาการ  ดานงบประมาณ  ดานบริหารท่ัวไป  และดาน
บริหารงานบุคคล  รายละเอียดดังน้ี 
  ( 1 )  ดานวิชาการ 
   ( ก )  การพัฒนาหรือการดําเนินการเกี่ยวกบัการใหความเห็นการพฒันา 
สาระหลกัสูตรทองถิน่ 
   ( ข )  การวางแผนงานดานวชิาการ 
   ( ค )  การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 
   ( ง )  การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 
   ( จ )  การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
   ( ฉ )  การวดัผล  ประเมินผล  และดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน 
   ( ช )  การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
   ( ซ )  การพัฒนาและสงเสรมิใหมีแหลงเรยีนรู 
   ( ฌ )  การนิเทศการศกึษา 
    ( ญ )  การแนะแนว 
   ( ฎ )  การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 
   ( ฏ )  การสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทางวิชาการ 
   ( ฐ )  การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ 
องคกรอ่ืน 
   ( ฑ )  การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล  ครอบครวั  องคกร   
หนวยงาน  สถานประกอบการและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 
   ( ฒ )  การจัดทําระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานดานวิชาการของ 
สถานศึกษา 
   ( ณ )  การคัดเลือกหนังสือ  แบบเรียนเพ่ือใชในสถานศึกษา 
   ( ด )  การพัฒนาและใชส่ือเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
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  ( 2 )  ดานงบประมาณ 
   ( ก )  การจัดทาํแผนงบประมาณและคําขอต้ังงบประมาณเพ่ือเสนอตอ 
เลขาธกิารคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน 
   ( ข )  การจัดทาํแผนปฏิบัติการใชจายเงิน  ตามท่ีไดรับจัดสรรงบประมาณ 
จากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานโดยตรง 
   ( ค )  การอนุมติัการใชจายงบประมาณที่ไดรับจัดสรร 
   ( ง )  การขอโอนและการขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ 
   ( จ )  การรายงานผลการเบิกจายงบประมาณ 
   ( ฉ )  การตรวจสอบติดตามและรายงานการใชงบประมาณ 
   ( ช )  การตรวจสอบติดตามและรายงานการใชผลผลิตจากงบประมาณ 
   ( ซ )  การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพือ่การศึกษา 
   ( ฌ )  การปฏิบติังานอ่ืนใดตามท่ีไดรับมอบหมายเก่ียวกับกองทุนเพื่อการศึกษา                 
   ( ญ )  การบรหิารจัดการทรพัยากรเพื่อการศึกษา 
   ( ฎ )  การวางแผนพัสด ุ
   ( ฏ )  การกําหนดแบบรูปรายการ  หรือคุณลักษณะเฉพาะของครุภณัฑ   
หรือส่ิงกอสรางที่ใชเงินงบประมาณเพื่อเสนอตอเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
   ( ฐ )  การพัฒนาระบบขอมลูสารสนเทศเพื่อการจัดทําและจัดหาพัสด ุ
   ( ฑ )  การจัดหาพัสดุ 
   ( ฒ )  การควบคุมดูแล  บํารุงรักษาและจําหนวยพัสด ุ
   ( ณ )  การจัดหาผลประโยชนจากทรัพยสิน 
   ( ด )  การเบิกเงินจากคลัง  
   ( ต )  การรับเงนิ  การเก็บรักษาเงิน  และการจายเงิน 
   ( ถ )  การนําเงนิสงคลัง 
   ( ท )  การจดัทําบัญชีการเงนิ 
   ( ธ )  การจัดทาํรายงานทางการเงินและงบการเงิน 
   ( น )  การจัดทําและจัดหาแบบพิมพบัญชี  ทะเบียน  และรายงาน 
  ( 3 )  ดานการบริหารงานบุคคล 
   ( ก )  การวางแผนอัตรากําลงั 
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   ( ข )  การจัดสรรอัตรากําลังขาราชการครแูละบุคลากรทางการศึกษา 
   ( ค )  การสรรหาและบรรจุแตงต้ัง 
   ( ง )  การเปลี่ยนตําแหนงใหสูงข้ึน การยายขาราชการครูและบุคลากร 
ทางการศึกษา 
   ( จ )  การดําเนินการเกีย่วกับการเลื่อนข้ันเงนิเดือน 
 
   ( ฉ )  การลาของบุคลากรสังกัดสถานศึกษาท่ีไมมีระเบียบกําหนดไว 
โดยเฉพาะ 
   ( ช )  การประเมินผลการปฏบัิติงาน 
   ( ซ )  การดําเนินการทางวินยัและการลงโทษ 
   ( ฌ )  การส่ังพักราชการและการสั่งใหออกจากราชการไวกอน 
   ( ญ )  การรายงานการดําเนนิการทางวนิัยและการลงโทษ 
   ( ฎ )  การอุทธรณและการรองทุกข 
   ( ฏ )  การออกจากราชการ 
   ( ฐ )  การจัดระบบและการจัดทําทะเบียนประวัติ 
   ( ฑ )  การจัดทําบัญชีรายชื่อและใหความเห็นเกี่ยวกับการเสนอขอ 
พระราชทานเคร่ืองราชอิสรยิาภรณ 
   ( ฒ )  การสงเสริมการประเมินวิทยฐานะขาราชการครูและบุคลากรทางการ 
ศึกษา 
   ( ณ )  การสงเสริมและยกยองเชิดชูเกยีรติ 
   ( ด )  การสงเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
   ( ต )  การสงเสริมวินยั  คุณธรรมและจรยิธรรมสําหรับขาราชการครูและ 
บุคลากรทางการศึกษา 
   ( ถ )  การริเริ่มสงเสริมการขอรับใบอนญุาตประกอบวิชาชีพครูและ 
บุคลากรทางการศึกษา 
   ( ท )  การพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  การดําเนินการท่ีเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล  ใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยระเบยีบ
ขาราชการครแูละบุคลากรทางการศึกษา 
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  ( 4 )  ดานการบริหารทัว่ไป 
   ( ก )  การพัฒนาระบบและเครือขายขอมลูสารสนเทศ 
   ( ข )  การประสานงานและพัฒนาเครือขายการศึกษา 
   ( ค )  การวางแผนการบริหารงานการศึกษา 
   ( ง )  งานวิจยัเพื่อพัฒนานโยบายและแผน 
   ( จ )  การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองคกร 
   ( ฉ )  การพัฒนามาตรฐานการปฏบิัติงาน 
   ( ช )  งานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
   ( ซ )  การดําเนินงานธรุการ 
   ( ฌ )  การดูแลอาคารสถานทีแ่ละสภาพแวดลอม 
   ( ญ )  การจัดทําสํามะโนผูเรียน 
   ( ฎ )  การรับนักเรยีน 
   ( ฏ )  การเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องการจดัต้ัง  ยุบ  รวมหรือเลกิ 
สถานศึกษา 
   ( ฐ )  การประสานการจัดการศึกษาในระบบ  นอกระบบและตามอัธยาศัย 
   ( ฑ )  การระดมทรัพยากรเพือ่การศึกษา 
   ( ฒ )  การทัศนศึกษา 
   ( ณ )  งานกจิการนักเรยีน 
   ( ด )  การประชาสัมพันธงานการศึกษา 
   ( ต )  การสงเสริม  สนับสนนุและประสานการจัดการศึกษาของบุคคล   
ชุมชน  องคกร  หนวยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศึกษา 
   ( ถ )  งานประสานราชการกบัสวนภูมภิาคและสวนทองถิ่น 
   ( ท )  การรายงานผลการปฏบัิติงาน 
   ( ธ )  การจัดระบบการควบคุมภายในหนวยงาน 
   ( น )  แนวทางการจัดกจิกรรมเพื่อปรับเปลีย่นพฤติกรรมในการลงโทษนักเรยีน 
  อํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  ตามขอ 4 ( 1 )  ดานวิชาการ (ข)  
(ง)  (ฎ)  ขอ 4 (2)  ดานงบประมาณ (ก)  (ข)  (ง)  (ซ)  (ณ)  ขอ 4 (3)  ดานการบริหารงานบุคคล  (ก)  และ
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ขอ 4 (4)  ดานการบริหารทั่วไป (ค)  (ฎ)  (ฏ)  (ฑ)  ตองไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานดวย 

  โดยสรุป  การจัดการศึกษาแบบกระจายอํานาจในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน  เปนไปตาม
หลักการการจัดการศึกษาตามบทบัญญตัิพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  และที่แกไขเพิ่มเติม        
(ฉบับท่ี2) พ.ศ. 2545 ท่ีมุงความเปนอิสระและความคลองตัวในการบริหารจัดการศึกษา เพื่อเชื่อมโยง
นโยบายทางการศึกษาของรัฐไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม  สถานศึกษาจึงเปนองคกรท่ีมีศักยภาพใน
การปฏิบัติ  เพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณ ท้ังรางกาย  จิตใจ  สติปญญา  ความรู  และ
คุณธรรม  มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต และสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข 

 5.7 บริบทสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
       บริบทและเครือขายของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ในสภาพแวดลอมปจจุบัน ของการจัด

การศึกษาของประเทศไทย ซ่ึงเปนเงื่อนไขที่ตองพิจารณาในการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือขาย 
ไดแก บริบทดานนโยบาย แผนพัฒนา แผนการศึกษา กฎ ระเบียบท่ีเกี่ยวของ และเครือขายของ
สถานศึกษา พอสรุปไดดังน้ี 

1) รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจกัรไทย พุทธศักราช 2540 และรฐัธรรมนูญแหง 
ราชอาณาจกัรไทย พุทธศักราช 2550 

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ใหความสําคัญกับการศึกษาเปน 
อยางมาก โดยมีบทบัญญัติท่ีเกี่ยวของกับการศึกษาในหลายมาตรา โดยยึดหลักการกระจายอํานาจ การมี
สวนรวมของประชาชน และศักดิ์ศรีของความเปนมนุษย ใหความสําคัญกับการศึกษาท่ีเปนความรูคู
คุณธรรม สรางเสริมความรูและปลูกฝงจิตสํานึกท่ีถูกตองเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข โดยกําหนดใหรัฐจัดการศึกษาแกประชาชนไมนอย
กวา 12 ป อยางทั่วถึงและมีคุณภาพ โดยไมเก็บคาใชจาย บนพื้นฐานของจารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่น 
ศิลปะ หรือวัฒนธรรมอันดีของทองถิ่นและชาติ คํานึงถึงประโยชนสูงสุดของประชาชนในระดับชาติและ
ระดับทองถิ่น การมีสวนรวมขององคกรปกครองสวนทองถิ่นและเอกชน เสรีภาพทางวิชาการของบุคคล 
ความสอดคลองกับความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม นอกจากน้ี ยังกําหนดใหคุมครองการ
เผยแพรงานวิจัยตามหลักวิชาการ รวมท้ังกําหนดใหรัฐจัดสรรทรัพยากรเพื่อกิจการสาธารณะ ซ่ึงการจัด
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การศึกษาเปนหนึ่งในกิจการสาธารณะของรัฐจึงไดรับผลประโยชนจากบทบัญญัติแหงรัฐธรรมนูญ
ดังกลาวดวย 
  ในสวนของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ไดใหความสําคัญดาน
การศึกษาหลายมาตราโดยยึดหลักบุคคลยอมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษา ปลูกฝงใหผูเรียนมี
จิตสํานึกความเปนไทย มีระเบียบวินัย คํานึงถึงประโยชนสวนรวม และยึดมั่นในการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข โดยกําหนดใหรัฐจัดการศึกษาแกประชาชน ไมนอย
กวา 12 ป อยางท่ัวถึง และมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจายผูยากไร ผูพิการ หรือทุพพลภาพ หรือผูอยูใน
สภาวะยากลําบาก ตองไดรับการสนับสนุนจากรัฐเพื่อใหไดรับการศึกษาโดยทัดเทียมกับบุคคลอ่ืน การ
จัดการศึกษาอบรมขององคกรวิชาชีพหรือเอกชน การศึกษาทางเลือกของประชาชน การเรียนรูดวยตนเอง 
และการเรียนรูตลอดชีวิต ไดรับความคุมครองและสงเสริมจากรัฐ เสรีภาพทางวิชาการของบุคคล
การศึกษาอบรม การเรียนการสอน การวิจัย และการเผยแพรงานวิจัยตามหลักวิชาการไดรับความคุมครอง
การศึกษาทุกระดับ ทุกรูปแบบใหสอดคลองกับความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม พัฒนาคุณภาพ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาใหกาวหนาทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก 

2)  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และทีแ่กไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2)  
พ.ศ.2545 และท่ีแกไขเพิ่มเตมิ (ฉบับท่ี 3)  พ.ศ.2553 
 

        พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ไดบัญญัติเรื่องการบริหารและการจัด
การศึกษาโดยยึดหลัก 3 ประการ คือ 1) ความมีเอกภาพดานมาตรฐานและนโยบาย แตหลากหลายในทาง
ปฏิบัติ  2) การกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษา และ 3) การมีสวนรวมของประชาชน โดย
กระทรวงหรือสวนราชการในสวนกลางมีบทบาท อํานาจหนาท่ีในเรื่องนโยบาย แผน และมาตรฐาน
ระดับชาติเปนหลัก ท้ังในเชิงสงเสริมสนับสนุน กํากับ ดูแล ติดตามและตรวจสอบให  เขตพ้ืนท่ีการศึกษา
และสถานศึกษาใหสามารถดําเนินการตามนโยบาย แผน และมาตรฐาน สวนบทบาทอํานาจหนาที่ในทาง
ปฏิบัติน้ันใหกระจายอํานาจไปยังเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษา โดยเฉพาะในระดับสถานศึกษา ซ่ึง
เม่ือมีการแกไขพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ เม่ือ พ.ศ.2545  ก็ยังคงหลักการดังกลาวไว 
 

  3) พระราชบญัญตัริะเบยีบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธกิาร พ.ศ.2545 
  พระราชบัญญติัระเบียบราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2545 (ราชกิจจานุเบกษา เลมที่ 
120 ตอนที่  62 ก) ตราข้ึนเพ่ือใชในการบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการใหสอดคลองกับ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ โดยมีสาระท่ีกลาวถึงรายละเอียดของการแบงสวนราชการภายใน
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กระทรวงศึกษาธิการ พรอมดวยอํานาจหนาที่ของแตละหนวยงาน โดยบทบัญญัติท่ีเกี่ยวของการบริหาร
สถานศึกษากลาวไวใน 2 หมวด ไดแก หมวดที่ 2 วาดวยการจัดระเบียบบริหารเขตพื้นที่การศึกษาและ
หมวดที่ 3 วาดวยการจัดระเบียบราชการในสถานศึกษาของรัฐท่ีจัดการศึกษาระดับปริญญาที่เปนนิติ
บุคคล โดยสาระท่ีเกี่ยวของกับสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานกําหนดไวในหมวดท่ี 2 ไดแก มาตรา 35 กําหนดให
สถานศึกษาที่จัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานตามมาตรา 34 (2) เฉพาะท่ีเปนโรงเรียนมีฐานะเปนนิติบุคคล โดย
เม่ือมีการยุบเลิกสถานศึกษาใหความเปนนิติบุคคลส้ินสุดลง ถือเปนปรากฏการณใหมสําหรับสถานศึกษา
ท่ีจะมีฐานะเปนนิติบุคคล อยางไรก็ตาม สุรพล นิติไกรพจน (2546) ซ่ึงเปนผูเชียวชาญดานกฎหมาย
การศึกษาใหความเห็นวาการบริหารโดยโรงเรียนเปนฐานลวนเปนเรื่องที่มีอยูแลวในพระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2545 และในกฎหมายวาดวยการบริหารงานบุคคลที่ได
เตรียมไวเรียบรอยแลว ดังน้ันไมวาโรงเรียนจะเปนนิติบุคคลหรือไม การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานก็
จะเกิดข้ึน การที่โรงเรียนเปนนิติบุคคลเปนความพยายามในช้ันสุดทายของกระบวนการทางนิติบัญญัติ 
 

 4) แผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาต ิฉบับที่ 10 (พ.ศ.2550-2554) 
 แผนพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติถือเปนแผนแมบทในการพัฒนาประเทศ โดย
แผนพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับปจจุบัน เปนฉบับที่ 10 มีลักษณะเปนแผนยุทธศาสตรสู
ความพอเพียง ประกอบดวยยุทธศาสตร 5 ดาน คือ คน ชุมชน โครงสรางเศรษฐกิจ การจัดการทรัพยากร 
และการสรางธรรมาภิบาล หลักการสําคัญคือการยึด “สังคมท่ีมีความสุขอยางยั่งยืน” ใหความสําคัญกับ
การพัฒนาที่สมดุล พรอมกับการวางรากฐานการพัฒนาประเทศท่ีเขมแข็ง และสรางระบบการบริหาร
จัดการภายในที่ดีใหเกิดข้ึนในทุกระดับ โดยยึดคุณลักษณะสําคัญของกลไกการบริหารจัดการที่ดี 6 
ประการ ไดแก 1 (หลักความรับผิดชอบ โดยตระหนักถึงสิทธิหนาที่ การมีจิตสํานึกรับผิดชอบตอสังคม 
การใสใจในปญหาของบานเมือง มีความกลาหาญที่จะรับผิดขอบผลจากการกระทํา 2) หลักคุณธรรม คือ 
ยึดม่ันในความถูกตอง ดีงาม ยึดหลักความซ่ือสัตยสุจริต ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย 3) หลักการมี       
สวนรวม โดยเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมรับรูและรวมตัดสินใจในการพัฒนาประเทศ 4) หลัก
ความคุมคา โดยบริหารจัดการทรัพยากรท่ีมีจํากัดใหมีการใชอยางประหยัด คุมคา เกิดประโยชนสูงสุด 
และสอดคลองกับแนวทางการพัฒนาที่ยั่งยืน 5) หลักความโปรงใส คือ เปดเผยขอมูลขาวสารท่ีเปน
ประโยชนใหประชาชนเขาถึงไดสะดวก และมีสวนรวมตรวจสอบความถูกตองในการดําเนินการ และ 6) 
หลักนิติธรรม โดยตรากฎหมาย กฎขอบังคับตาง ๆ ใหทันสมัย เปนธรรม เปนที่ยอมรับของสังคม สําหรับ
การพัฒนาคุณภาพคนและการคุมครองทางสังคมน้ันมีแผนที่จะพัฒนาคุณภาพในทุกมิติทั้งดานสุขภาพ 
การศึกษา การเรียนรู และการพัฒนาทักษะฝมือ ควบคูกับการเสริมสรางหลักประกันความม่ันคงทาง
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สังคมดวย โดยุทธศาสตรสําคัญที่ใชในการปรับโครงสรางเศรษฐกิจใหมีความสมดุลและยั่งยืน ไดแก 1) 
ยุทธศาสตรแรกการพัฒนาคุณภาพคนและสังคมไทยสูสังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรู 2) ยุทธศาสตร
การสรางความเขมแข็งของชุมชนและสังคมเปนรากฐานที่มั่นคงของประเทศ 3) ยุทธศาสตรการปรับ
โครงสรางเศรษฐกิจใหสมดุลและยั่งยืน 4) ยุทธศาสตรการพัฒนาพื้นฐานความหลากหลายทางชีวภาพ
และการสรางความม่ันคงของฐานทรัพยากรและส่ิงแวดลอม 5) การเสริมสราง ธรรมาธิบาลในการบริหาร
จัดการประเทศสูความยั่งยืน จะเห็นไดวาแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 10 เนนการ
พัฒนาคนท่ีเปนพื้นฐานของการพัฒนาประเทศในทุกภาคสวน รวมทั้งยุทธศาสตรที่ใชในแผนดังกลาว 
ลวนแลวแตมีการศึกษาเปนปจจัยพ้ืนฐานท้ังส้ิน จึงเปนปจจัยที่เอ้ือตอภาคการศึกษาอยางมาก นอกจากนี้
คุณลักษณะของกลไกท้ัง 6 ประการ ยังสอดคลองกับแนวทางของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2540 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 รวมทั้งฉบับแกไข แผนการปฏิรูประบบ
ราชการ และแนวคิดการบริหารแบบธรรมาภิบาลดวย 
 

5) แผนการศึกษาแหงชาติ (พ.ศ.2545-2559)  
  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2545) ไดจัดทําแผนการศึกษาแหงชาติ 
(พ.ศ.2545-2559) โดยยึดกรอบแนวคิดสําคัญ คือ 1) ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 2) ยึดคนเปนศูนยกลางการ
พัฒนา 3) บูรณาการแบบองครวม 4) พัฒนาชีวิตใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณ และ 5) พัฒนาสังคมใหเขมแข็ง
และมีดุลยภาพ โดยการดําเนินงานจะตองนําไปสูการพัฒนาคนอยางรอบดานและสมดุลเปดโอกาสใหทุก
คนสามารถเขาถึงการเรียนรู ปฎิรูปการเรียนรูเพื่อผูเรียน การปลูกฝงและเสริมสรางศีลธรรม คุณธรรม 
จริยธรรม คานิยม และคุณลักษณะที่พึงประสงค เนนการพัฒนากําลังคนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
เพื่อการพ่ึงพาตนเอง และเพ่ิมสมรรถนะ พัฒนาสังคมแหงการเรียนรูเพื่อสรางความรู ความคิด ความ
ประพฤติ และคุณธรรมของตน สงเสริมการวิจัยและพัฒนา สรางสรรคประยุกตใช และเผยแพรความรู 
และพัฒนาสภาพแวดลอมของสังคม ดวยการสงเสริมและสรางสรรคทุนทางสังคมและวัฒนธรรม จํากัด 
ลด ขจัดปญหาทางโครงสราง เพื่อความเปนธรรมในสังคม พัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา และจัดระบบ
ทรัพยากรและการลงทุนทางการศึกษา ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม 

ตอนที่ 6  งานวจิัยท่ีเกีย่วของ 
      6.1 งานวจิยัในประเทศ 

นภเนตร  ธรรมบวร ( 2541)  ศึกษาบทบาทของครอบครัวกับการศึกษา  พบวา   การมีสวนรวม
ของพอแมผูปกครองดานการศึกษามิใชมีผลตอความสําเร็จดานการเรียนของเด็กเทานั้น  แตยังสงผลตอ
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การประสบความสําเร็จในชีวิตของเด็กยังเปนการพัฒนาทัศนคติทางบวกตอตัวเด็กอีกดวย  ซ่ึงสอดคลอง
กับงานวิจัยของ วรัตมา  สุขวัฒนานันท (2546) ซ่ึงศึกษาการพัฒนาทักษะชีวิตโดยการมีสวนรวมของ
ผูปกครองและครูเพื่อปองกันการเสพยาบาของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1  จังหวัดสงขลา  และ  พบวา  
ภายหลังการทดลองคะแนนเฉลี่ยทักษะชีวิตทั้ง 5 ดาน  สูงกวากอนทดลอง คือ 1) การคิดอยางมี
วิจารณญาณ  2) ทักษะการตัดสินใจและแกปญหา  3) การเห็นคุณคาในตัวเอง  4) ทักษะการปฏิเสธและ
การตอรอง  และ  5) ทักษะการจัดการกับอารมณ 

กมล  สุดประเสริฐ (2541) ไดวิจัย เรื่อง รูปแบบการบริหารและการจัดการศึกษาแบบกระจาย
อํานาจ พบวาการบริหารและการจัดการศึกษาแบบกระจายอํานาจของไทย ตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ.2542 มีรูปแบบคลายคลึงกับของประเทศตาง ๆ เชน สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร ญี่ปุน 
และสาธารณรัฐเกาหลี คือ มีการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาใหคณะกรรมการศึกษา
ทองถิ่นดําเนินการ บนพ้ืนฐานของหลักการที่สําคัญหลายประการ ไดแก หลักการดานนิติบัญญัติที่
กําหนดใหมีการกระจายอํานาจ หลักการประชาธิปไตยและการมีสวนรวมของประชาชน หลักการความ
เปนกลางทางการเมือง หลักการความเปนมืออาชีพทางดานการบริหารและการจัดการศึกษา หลักการ
ความเปนอิสระปลอดจากการแทรกแซง หลักการประกันคุณภาพ ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได และ
หลักการดานคุณประโยชนทางการศึกษา 

ยุวดี  ศันสนียรัตน (2542) ไดสรุปการศึกษาเกี่ยวกับการบริหารจัดการท่ีสถานศึกษาวา การ
บริหารจัดการที่สถานศึกษา ตามนัยของมาตรา 39 และมาตรา 40 ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ.2542 จะสงผลกระทบตอสวนตาง ๆ 4 ดาน คือ สถานศึกษาจะไมสามารถอยูอยางเอกเทศเชนแตกอน 
แตตองมีพันธะสัญญาตอผูเรยีนและชุมชน ผูปกครองและชุมชนจะมีสวนในกิจกรรมของโรงเรียนมากข้ึน 
การบริหารจัดการจะเปนไปในรูปองคคณะบุคคลแทนการใชอํานาจเบ็ดเสร็จแบบเดิม โดยบุคคลเพียงคน
เดียว บุคลากรในสถานศึกษา จะตองพัฒนาใหมีความเปนมืออาชีพ โดยมีเงื่อนไขความสําเร็จ 4 ประการ 
คือ ตองมีแนวทางการดําเนินงาน ตองพัฒนาผูเกี่ยวของทุกฝาย ตองเปดโอกาสใหชุมชนมีสวนรวมอยาง
แทจริง และตองสรางระบบฐานขอมูลเพื่อใชประโยชนในการวางแผนและการจัดการศึกษา 

อุทัย  บุญประเสริฐ (2543) ไดวิจัยเรื่อง การศึกษาแนวทางการบริหารและการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา ในรูปแบบการบริหารโรงเรียนเปนฐาน พบวา มีปจจัยท่ีเอ้ือและปจจัยที่เปนอุปสรรคตอการ
ดําเนินการนํารูปแบบการบริหารโรงเรียนเปนฐานไปใชปจจัยท่ีเอ้ือ คือ  
  1)  ตองกระจายอํานาจหนาท่ีการบริหาร จากหนวยงานบริหารสวนกลางไปยัง
คณะกรรมการโรงเรียนอยางแทจริง 
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  2)  ไดรับการยอมรับจากผูท่ีเกี่ยวของทุกฝาย ทั้งหนวยงานสวนกลาง บคุลากรใน
โรงเรียน ผูปกครอง และชุมชน 
  3)  การประชาสัมพันธที่ดี มปีระสิทธิภาพ ผูรบัรูทกุฝายทราบขอมูลสารสนเทศตรงกัน 
  4)  บุคลากรในสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและโรงเรียน ตองไดรับการอบรมหรือให
ความรูเกี่ยวกบัการบริหารโรงเรียนเปนฐาน 
  5)  ฝกอบรมคณะกรรมการโรงเรียนเกี่ยวกับการบริหารและการจัดการศึกษา เชน การ
ทํางานเปนกลุม การประชุม การตัดสินใจส่ังการ นโยบาย การวางแผนการปฏิบัติ การบริหารการเงิน การ
บริหารบุคลากร การบริหารวิชาการ หลักสูตรการเรียนการสอน การประเมินผล เปนตน 
  ปจจัยที่เปนอุปสรรค ไดแก การเปลี่ยนรูปแบบแตไมเปลี่ยนวิธีการบริหารงานและการ
ทํางาน อํานาจการตัดสินใจผูกขาดอยูท่ีคณะกรรมการโรงเรียน ไมกระจายไปท่ัวโรงเรียน  ผูบริหารใช
ความคิดเห็นสวนตัวในการตัดสินใจ ความขัดแยงระหวางผูบริหาร ครู และคณะกรรมการโรงเรียน 

ธีระ  รุณเจรญิ (2544) ไดวิจัยเรื่อง สภาพและปญหาการบริหารการจัดการศึกษาข้ันพืน้ฐานของ
สถานศึกษาในประเทศไทย พบวา 
  1) โรงเรียนรับรูเรื่องการกระจายอํานาจการบริหารตาม่ีกําหนดไวในพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แตยังไมไดเตรียมความพรอมอยางจริงจัง เพราะยังไมชัดเจนในการปฏิบัติ 
แตยอมรับวาการกระจายอํานาจเปนส่ิงที่ดี 
  2) โรงเรียนสวนใหญดําเนินการดานการปฏิรูปการศึกษาโดยเฉพาะโรงเรียนมัธยมศึกษา
มีการประเมินตนเองและจัดทํารายงานการจัดการศึกษา (SSR) และไดประเมินโรงเรียนตามเกณฑ
มาตรฐานท่ีกรมกําหนดไว โดยใชคณะกรรมการที่สํานักงานแตงต้ังข้ึน สวนโรงเรียนประถมศึกษาสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ มีการประเมินมาตรฐานตามที่ สปช. กําหนด ทําข้ึนโดย
จัดทําในระดับจังหวัด ผลการประเมินเกณฑมาตรฐาน โรงเรียนมัธยมศึกษาบางจังหวัดคุณภาพอยูใน
ระดับควรปรับปรุง บางจังหวัดอยูในระดับพอใช สวนระดับดีมีนอยมาก 
  3)  อุปสรรคปญหา เม่ือมีการกระจายอํานาจการบริหารน้ัน ผูบริหารโรงเรียนและ
ผูบริหารสํานักงานจะมีปญหาดานปจจัย เชน งบประมาณไมพอ  ครูไมพอ  วัสดุอุปกรณไมพอไมไดเสนอ
ประเด็นกระบวนการ คือ การบริหารและการจัดการเรียนการสอนและปญหาผลผลิตเลยมักจะปองกัน
ตัวเองเปนหลัก สําหรับความเห็นของผูบริหารโรงเรียนพบวาผูบริหารสวนใหญสนใจงานวิชาการนอยลง 
ไมคอยอยูโรงเรียน และมีปญหาดานคุณธรรม จริยธรรม 
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  4)  ผลงานโรงเรียนจะดีหรือไม อยูที่ความสนใจของผูบริหาร และการอยูปฏิบัติหนาที่
ในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน 
  5)  การใชคณะกรรมการโรงเรียน เพื่อประโยชนตอการบริหารและการจัดการศึกษายัง
ไมสามารถทําไดมากนัก เพราะแนวคิดวัฒนธรรม การปฏิบัติเดิม ความรูความสามารถ ความชัดเจนใน
อํานาจหนาท่ีไมมากพอ 
  6)  การยอมรับแนวทางการปฏิรูปการศึกษา ของผูบริหารและครูยังอยูในระดับมากแต
การดําเนินการยังไมมากพอ 

ดิเรก  วรรณเศียร (2545) ศึกษาเรื่องการพัฒนาแบบจําลองแบบสมบูรณในการบริหารโดยใช
โรงเรียนเปนฐานสําหรับสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาแบบจําลองแบบสมบูรณใน
การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานสําหรับสถานศึกษาข้ันพื้นฐานการวิจัย มี 5 ข้ันตอน คือ การศึกษาใน
ข้ันตนเพ่ือกําหนดกรอบแนวคิดการวิจัย การศึกษาภาคสนามเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนปจจุบัน การราง
แบบจําลอง การประเมินแบบจําลอง และการนําเสนอแบบจําลอง แหลงขอมูลที่ศึกษา ไดแก ผูบริหาร 
โรงเรียน เอกสาร และผูทรงคุณวุฒิ วิเคราะหขอมูลโดยการใชแบบสอบถาม วิเคราะหเอกสาร การ
สัมภาษณ และการสัมภาษณกลุม วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเน้ือหา แจกแจงความถี่ หาคารอยละ 
คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย แบบจําลองที่ครอบคลุมภารกิจของโรงเรียนทุกดาน 
สอดคลองกับสาระที่กําหนดในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ประกอบดวย 6 สวน ไดแก 
สวนนําการวางแผนการจัดองคกร การนําควบคุมและสารสนเทศเพื่อการบริหาร ครอบคลุมภารกิจ 4 ดาน 
คือ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงบประมาณ  การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานท่ัวไป 

สมชาย  ใจเที่ยง (2545) ศึกษาสภาพและปญหาการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนมัธยมศึกษา
สังกัดกรมสามัญศึกษาในกรุงเทพมหานคร  โดยใชระบบการประกันคุณภาพทางการศึกษาตามประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ  พบวา โรงเรียนมีการดําเนินการในระดับมากทุกองคประกอบเรียงตามลําดับดังนี้  
1) การพัฒนามาตรฐานการศึกษา  2) การจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  3) การดําเนินงานตาม
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  4) การประเมินคุณภาพการศึกษา  5) การจัดระบบการศึกษาประจําป  และ 
6) การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา  และพบวา  ปญหามีอยูในระดับนอยทุกองคประกอบ  
แตปริมาณงานและปญหาในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาที่มีขนาดตางกัน  มี
ความแตกตางกัน  โดยสถานศึกษาขนาดใหญกวามีการดําเนินงานมากกวาและมีปญหานอยกวา
สถานศึกษาที่มีขนาดเล็กกวา 
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วารีรัตน   แกวอุไร ( 2546 )  ศึกษาการพัฒนารูปแบบการปฏริูปกระบวนการเรียนรู  ผลการวิจัย
พบวา  ปจจัยสําคัญท่ีเอ้ือตอการพัฒนากระบวนการเรียนรูมี 8 ขอ ไดแก 1) โรงเรียนมีผูบริหารท่ีเห็น
ความสําคัญและมุงเนนการพัฒนางานวิชาการ  โดยมีความเขาใจเกี่ยวกับการปฏิรูปการเรียนรู  สามารถ
แปลงความคิดสูการปฏิบัติและเปนแบบอยางท่ีดีในการทํางาน  2) ผูบริหารมียุทธวิธีการเปลี่ยนแปลงและ
การพัฒนากระบวนการเรียนรูที่ไดผลท่ีสําคัญ  ไดแก  การสงเสริมการเรียนรูของครู  โดยการใหครูมีสวน
รวมในการพัฒนา  และการใชการนิเทศแบบกัลยาณมิตร 3) ผูบริหารมียุทธวิธีบริหารจัดการปจจัย
เกื้อหนุนใหเอ้ือการพัฒนาครบวงจร  4) โรงเรียนมีครูที่มีเจตคติท่ีดีตอผูบริหารและครูมีความเขาใจ
แนวคิดเพียงพอที่จะปฏิบัติได  5) ครูมีการพัฒนาตนเอง  พยายามเรียนรูอยูเสมอ   6) ครูมีการเตรียมการ
สอนโดยนําความรูที่ไดจากการสืบคนมาใช  7) ครูมีแนวคิดและสามารถปรับตัวใหเทาทันกับการ
เปลี่ยนแปลงของกระแสโลกและ  8) ผูปกครองและชุมชนใหความรวมมือและเขามามีสวนรวมในการ
พัฒนาการศึกษา 

สินธม   อุนกอง (2546)  ทําการวิจัย เรื่อง บทบาทของชุมชนตอการมีสวนรวมในการจัด
การศึกษาโรงเรียนอนุบาลเมืองชุม สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย พบวา 
โรงเรียนพัฒนาไปในทิศทางที่ดีข้ึน ชุมชนเห็นความสําคัญและมีสวนรวมในการวางแผนการดําเนินการ
มากข้ึน ตระหนักในความเปนเจาของโรงเรียน ภาคภูมิใจและเต็มใจสนับสนุนโรงเรียนในการพัฒนา
ตนเอง และใหโรงเรียนใหความชวยเหลือชุมชนทั้งดานวิชาการและทักษะวิชาชีพ รวมทั้งมีการสนับสนุน 
และมีสวนรวมในกิจกรรมของโรงเรียน 

ทิศนา  แขมมณี  และคณะ ( 2547 ) รายงานผลการวิจัย  โครงการวิจัยและพัฒนาเพ่ือปฏิรูปการ
เรียนรู  ท้ังโรงเรียน  พบวา  โรงเรียนที่เนนการปฏิรูปทั้งโรงเรียนสวนใหญ มีระดับการปฏิรูปการเรียนรู
ท้ังโรงเรียนอยูในระดับดีถึงดีมาก  โดยผลการดําเนินโครงงานช้ีใหเห็นวา  ปจจัยที่เอ้ือใหเด็กเกิดการ
พัฒนาการเรียนรูท้ังโรงเรียนดวยการวิจัยและพัฒนาก็คือ  การทํางานแบบมีสวนรวมของทุกฝายท้ังที่เปน
เครือขายภายในและภายนอกของโรงเรียน  โดยมีจุดมุงหมายรวมกันคือ  พัฒนาคุณภาพของนักเรียนใหมี
ผลการเรียนรูตามหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน  พ.ศ.2544 และตามเปาหมายท่ีโรงเรียนกําหนด 

   6.2  งานวจิัยตางประเทศ 
ในป  1987  Stevenson  และ  Baker  ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมของพอแมใน

กิจกรรมของโรงเรียนกับผลการเรียนของนักเรียนระหวางอายุ  5 – 17 ป  และพบวา  นักเรียนที่พอแมมีสวน
รวมในกิจกรรมของโรงเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวานักเรียนท่ีพอแมไมไดมีสวนรวมในกิจกรรม  
นอกจากนี้  พบวา  พอแมท่ีมีการศึกษาสูงหรือมีลูกท่ียังเล็กอยูมีแนวโนม  ท่ีจะมีสวนรวมมากกวาพอแมคน
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อ่ืน  นอกจากน้ี  งานวิจัยนี้ไดสะทอนวาเด็กท่ีมาจากครอบครัวท่ีพอแมมีการศึกษานอยไมประสบ
ความสําเร็จในการเรียนอาจเปนเพราะ  พอแมไมไดมีสวนรวมชวยเหลือในการเรียนของลูก 

Hallinger,  Murjdry,  and  Hausman  (1992 ,  อางถึงใน  Brown  & Hunter,  1995)  ไดสํารวจ
ความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาของรัฐ  จํานวน  15 คน  และพบวา  ผูบริหารสถานศึกษาสวนใหญ
มีความช่ืนชอบการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน (SBM )  แตบางคนยังคง   กังวลใจวา  ครูจะมีเวลา
เพียงพอในการบริหารการเรียนการสอนในชั้นเรียนหรือไม  ถาตองยุงเกี่ยวกับภาระหนาท่ีอ่ืน ๆ ในการ
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา และพอแมผูปกครองมีความรูเกี่ยวกับการจัดการศึกษาเพียงพอ
หรือไมที่จะมีสวนรวมในการจัดการศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ  นอกจากน้ี  ผูวิจัยยังไมสามารถทํานายได
วาปจจัยท่ีสงผลกระทบตอการดําเนินการบริหารและจัดการศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ( SBM ) นั้น  
จะสงผลตอนักเรียนหรือไม  อยางไร 

งานวิจัยของ Stevenson  และ  Baker  สอดคลองกับงานวิจัยของ Bulach ,  Malone  และ  
Castleman  ( 1995 )  ที่ไดสํารวจตัวแปรที่มีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน   

นักวิจัยพบวา  การมีสวนรวมของพอแมเปนตัวแปรสําคัญตัวหน่ึงที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนและสําคัญกวาตัวแปรดานฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม  ( SES ) ของครอบครัว  
งานวิจัยน้ีช้ีใหเห็นวาโรงเรียนที่จัดใหมีบรรยากาศท่ีเอ้ือตอการเรียนรูโดยเฉพาะมีการเชิญชวนใหพอแม
และชุมชนมีสวนรวมในการพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนอาจจะชวยสงผลใหนักเรียนท่ีมาจากครอบครัว
ยากจนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีข้ึน 

ในการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการบริหารและการจัดการศึกษาของสถานศึกษาโดยใช
โรงเรียนเปนฐาน  ( School – Based  Management )  โดย  Brown  และ Hunter  ( 1998 )  พบวา  การ
ปฏิรูปการศึกษาในสถานศึกษาท่ีไมประสบความสําเร็จนั้น  สวนใหญมีปญหาเกี่ยวกับบุคลากรใน
โรงเรียนยังไมมีความเขาใจรวมกันเกี่ยวกับวัตถุประสงคของการปฏิรูปการศึกษาและสถานศึกษายังไมมี
งบประมาณและทรัพยากรเพียงพอในการบริหารจัดการอยางอิสระ 

Marti Vazfpuez. (2000) ไดศึกษารายกรณี เรื่องผลกระทบของการกระจายอํานาจและการ
บริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานใน Puerto Rico (The Impact of Decentralization and School Based 
Management in Puerto Rico : A Case Study) การวิจัยครั้งน้ีใชวิธีการทางชาติพันธ (Ethnographic) มี
กฎหมายเก่ียวกับโรงเรียนชุมชนตั้งแต ป ค.ศ.1993 ผลการวิจัย พบวา โรงเรียนมีบทบาทในการจัดซ้ือและ
การจัดการเงินอยูบางเล็กนอย แตไมมีอํานาจเกี่ยวกับการจางบุคลากร และการตัดสินใจเกี่ยวกับหนังสือ
เรียน หือพัสดุรายการที่สําคัญ ซ่ึงสวนกลางยังคงมีบทบาทควบคุมเชนเดิม คณะกรรมการโรงเรียนแทบ
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ไมไดประชุมรอบป และการตัดสินใจส่ังการยงัคงอยูท่ีผูอํานวยการโรงเรียน ความรวมมือจากชุมชนรอบโรงเรียน
ยังไมดีพอ สาเหตุที่มีการปฏิรูปการศึกษาระดับโรงเรียนลมเหลว เพราะเปนการส่ังการจากสวนกลางไมไดเกิด
จากการริเริ่มของโรงเรียน ยังข้ึนอยูกับพรรคการเมืองที่เปลี่ยนแปลงบอย ไมมีการมอบอํานาจอยางแทจริงไปยัง
โรงเรียน หนวยงานดานปฏิรูปการศึกษาปฏิบัติงานไมเปนไปเปนไปแนวทางเดียวกับทางราชการท่ีมีความ
มาตรการควบคุม เครงครัด การจัดสรรทรัพยากรใหโรงเรียนไมเทาเทียมกัน เนนจัดสรรไปพื้นที่ยากจนเปนหลัก 
แบบจําลองการบริหารที่กําหนดในกฎหมายไมไดถูกนํามาสูการปฏิบัติในระดับโรงเรียน 

Wilson. (2001, 192) ไดศึกษากรณีการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน (School Based Management A 
Case Study) ผูวิจัยทําการศึกษารายกรณีการใชรูปแบบการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน โรงเรียน
ประถมศึกษาแหงหนึ่งในเมือง New York City เปนเวลา 1 ป ผลการวิจัยพบวา SBM ไมไดเกิดข้ึนจากภายใน
โรงเรียนแตถูกส่ังการลงมาจากรัฐ โดยในเบ้ืองตนโรงเรียนเพียงรับรูวาใหโรงเรียนมีอํานาจหนาท่ีตามกฎหมาย
มากข้ึน จํานวนผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการบริหารและคณะกรรมการโรงเรียนเพ่ิมข้ึน ตองออกกฎหมายท่ีทําให
เกิดการกระจายอํานาจอยางจริงจังและมีธรรมนูญหรือแผนแมบทในระดับโรงเรียนอยางชัดเจน  
 

นอกจากนี้ Daungkaew  (2004) ไดศึกษาการมีสวนรวมของพอแมผูปกครองในการศึกษาของลูกใน
โรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาประเทศไทย  โดยผูวิจัยมีความเชื่อวาการมีสวนรวมของพอแมผูปกครอง
ไดรับอิทธิพบจากปจจัยสําคัญ  5  ปจจัย  ไดแก  1) ทัศนคติตอการศึกษา     (Attitude  Toward  Education)  2)  
ความเช่ือมั่นในการชวยเหลือลกู  (Efficacy)  3)  การรับรูวาเปนโอกาสหรือเปนอุปสรรคในการเขามามีสวนรวม 
( Perception  of  Opportunities  or  barriers  for  Contributing )  4)  พื้นฐานการศึกษา ( Educational  Background )  
และ 5)  การมีเครือขายทางสังคมระหวางพอแมผูปกครอง ( Social  Networks )  สําหรับการมีสวนรวม  พอแม
ผูปกครองในการเรียนของลูกไดครอบคลุมกิจกรรม 3  ดาน คือ 1)  การรวมกิจกรรมที่โรงเรียน2) การรวม
กิจกรรมท่ีสงเสริมดานการเรียนของลูก  และ 3 ) การแสดงออกถึงความใสใจ  หวงใย และความสนใจในตัวลูก  
การวิจัยครั้งน้ี  ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลจากพอแมผูปกครองของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6  จํานวน 378 
คน  ในโรงเรียนเอกชน 4 แหงท่ีตั้งอยูในเขตใจกลางเมืองกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  โดยใชแบบสอบถาม
ท่ีมุงเนนปจจัยดังกลาวและวิเคราะหขอมูลโดยใช  Path  Analysis  Techniques 

จากผลการวิเคราะหขอมูล  พบวา  ปจจัยที่สงผลตอการมีสวนรวมของพอแมผูปกครองท้ังโดยตรงและ
โดยออมมี  4 ปจจัย  เรียงตามลําดับความสําคัญดังนี้  1) ความเช่ือม่ันในการชวยเหลือลูก  2) การมีเครือขายทาง
สังคม  3) ทัศนคติตอการศึกษา  และ 4) พื้นฐานการศึกษา  ปจจัยทางดานความเชื่อม่ันในการชวยเหลือลูกและ
การมีเครือขายทางสังคมมีอิทธิพลโดยตรงตอการมีสวนรวมของพอแม  สวนปจจัยดานทัศนคติตอการศึกษา
และพ้ืนฐานการศึกษามีอิทธิพบโดยออม  โดยท่ีปจจัยเหลานี้ท้ังหมดรวมกันทํานายการมีสวนรวมของพอแม
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ผูปกครองในการเรียนของลูกไดถึง 50% สวนปจจัยดานการรับรูของพอแมผูปกครองวาเปนโอกาสหรือเปน
อุปสรรคในการเขามามีสวนรวมไมพบวามีอิทธิพลตอการมีสวนรวมของพอแมผูปกครอง 

โดยสรุป  จากการศึกษา หลักการ  แนวคิด  และวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของท้ังในและตางประเทศ พบวา  
การบริหารจัดการในสถานศึกษาของประเทศไทยในปจจุบัน  มีความจําเปนที่จะตองปรับระบบ  ปรับกระบวน
ทัศนใหม  เพื่อใหสอดคลองกับสภาวการณที่เปลีย่นแปลง  ที่เปนพลวตัร  สงผลตอระบบการศึกษา  ผลสําเร็จของ
การบริหารจัดการในสถานศึกษา  ตองสรางแนวรวมจากผูที่มีสวนเกี่ยวของกับสถานศึกษาโดยตรงในการ  รวม
ตัดสินใจ  รวมปฏิบัติการ  รวมรักษาประโยชน และรวมติดตามประเมินผล  รูปแบบของการบริหารระบบ
เครือขาย เพ่ือสงเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน จะเปนรูปแบบท่ีเหมาะสม  สําหรับบริบทของ
สถานศึกษาในประเทศไทยท่ีใหความสําคัญและเนนการมีสวนรวมของผูท่ีเกี่ยวของกับสถานศึกษา  โดยพ้ืนฐาน
วัฒนธรรมของประเทศในอดีตไดหลอหลอมจิตใจของคนไทย  ใหมีความเอ้ืออาทร  ชวยเหลือกัน  ดังนั้น  ในการ
จัดการศึกษา  ซ่ึงผลเกิดกับนักเรียนโดยตรง  ขอจํากัดตาง ๆ เปนปจจัยภายในที่จะสงผลตอกระบวนการและ
ผลผลิต  จําเปนจะตองไดรับความรวมมือของทุกภาคสวน เพื่อการพัฒนาโดยองครวม ตามความคาดหวังของ
สังคมและชุมชนท่ีจะตองมีสวนรับผิดชอบในการจัดการศึกษาโดยตรง การนํารูปแบบการบริหารระบบเครือขาย 
จึงเปนกลไกสําคัญสําหรับการบริหารจัดการในสถานศึกษา ซ่ึงจะสงผลตอการสงเสริมคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาในภูมิภาคอ่ืนๆ ลักษณะพิเศษท่ีแตกตางในเชิงของ
ระบบการบริหารราชการ ซ่ึงสอดคลองกับพระราชบัญญัติการบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546  

สภาพความพรอมของสถานศึกษาและส่ิงแวดลอมทางดานเศรษฐกิจ ภูมิศาสตร และความรวมมือ
จากทุกภาคสวนนี้พรอมจะใหความรวมมือทางดานการจัดการศึกษาของสถานศึกษา การสรางและพัฒนา
ระบบเครือขายในสถานศึกษา จึงเปนกระบวนการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาใหเกิดประสิทธิผลและมี
ประสิทธิภาพ การจัดการศึกษาเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาชาติ ไดแก มาตรฐานท่ี  1  คุณลักษณะของคน
ไทยท่ีพึงประสงคทั้งในฐานะพลเมืองและพลโลก: เกงดี มีสุข  มาตรฐานท่ี2แนวการจัดการศึกษา : การจัดการ
เรียนรูท่ีมุงพัฒนาผูเรียนเปนสําคัญและบริหารโดยใชสถานศึกษาเปนฐาน  มาตรฐานท่ี  3  การสรางสังคมแหง
การเรียนรู / สังคมแหงการเรียนรู  และสอดคลองกับแนวทางการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ.2552 
- 2561) ที่มุงเนนใหคนไทยไดเรียนรูตลอดชีวิตอยางมีคุณภาพ โดยมีแนวทางการปฏิรูป 4 ประการ คือ 1) 
พัฒนาคนไทยยุคใหม  2) พัฒนาคุณภาพครูยุคใหม  3) พัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและแหลงเรียนรูยุคใหม  4) 
และพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม การบริหารระบบเครือขายในสถานศึกษาจะเปนกลไกหนึ่งใน
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานที่จะชวยขับเคลื่อนการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง เกิดผลสําเร็จตอการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานอยางเปนระบบและย่ังยืนตอไป 



บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา    

ขั้นพื้นฐาน เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบการ
บริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่สอดคล้องกับบริบทของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งเป็นไปตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่
แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) อีกทั้ง เพื่อสนองตอบต่อการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552 - 
2561) ของประเทศไทยในปัจจุบัน 

ในการวิจัยคร้ังนี้ได้ก าหนดเป้าหมายคุณลักษณะของรูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อ
ส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อเป็นกรอบในการออกแบบวิธีด าเนินการวิจัยไว้  
4 คุณลักษณะ คือ 1) ถูกต้องตามแนวคิดทฤษฎีทางการบริหาร 2) เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย    
3) สอดคล้องกับนโยบายการศึกษาของชาติ และ 4) เป็นไปได้ในทางปฏิบัติ 

ส าหรับการด าเนินการวิจัยและพัฒนาในครั้งนี้ก าหนดขั้นตอนการด าเนินงานวิจัยไว้  
4 ขั้นตอน ดังน้ี 

1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยผลการศึกษามีรายละเอียดตามที่เสนอในบท
ที่ 2 ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้น าผลจากการศึกษามาก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย 

2.   การสร้างรูปแบบ การบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

2.1 ประมวลผลและวิเคราะห์บริบทสถานศึกษาและสภาพปัจจุบันและปัญหาของ   
การบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษ าขั้นพื้นฐานโดยใช้สถิติ              
เชิงพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive statistics Analysis) 

2.2 น าผลการวิเคราะห์สร้างรูปแบบ (ฉบับร่าง) 
3. การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยก าหนดขั้นตอนการพัฒนารูปแบบ  3  ขั้นตอน ดังนี ้
ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาองค์ความรู้ข้อมูลพื้นฐานการสร้างรูปแบบ (ฉบับร่าง) 
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ขั้นตอนท่ี 2 การตรวจสอบรูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มี  2 ขั้นตอนย่อย ดังนี้ 

                     2.1 การตรวจสอบความถูกต้องของรูปแบบเชิงคุณลักษณะ  
                           (Qualitative) ด้วยวิธีการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิสนทนากลุ่ม  
                           (Focus Group) 
             2.2 ตรวจสอบรูปแบบเชิงปริมาณ (Quantivative) ด้วยวิธีการประเมิน 
                             ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของการน ารูปแบบไปใช้ใน 
                             สถานศึกษาประเมินโดยผู้บริหารสถานศึกษา    

    ขั้นตอนท่ี 3 การทบทวนและปรับปรุงรูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริม
คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด าเนินการดังนี ้

          3.1 ทบทวนรูปแบบตามข้อมูลที่ได้จากการตรวจสอบขั้นตอนที่ 2 
          3.2 ปรับปรุงรูปแบบให้เหมาะสมและสมบูรณ์ 
รายละเอียดดังแสดงแผนภาพขั้นตอนการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่าย 

เพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
4. น าเสนอรายงานผลการวิจัย ปรับปรุงแก้ไขโดยผ่านการตรวจสอบจากอาจารย์ที่

ปรึกษา ดังแสดงแผนภาพขั้นตอนการวิจัย 
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1. สืบค้นข้อมูล แหล่งต่าง ๆ 
2. วิเคราะห์ข้อมูล 
3. วิเคราะห์เอกสาร 
4. ก าหนดประเด็นข้อค าถาม  
5. จัดกลุ่มประเด็นและ 
     ลักษณะประเภท 
6. พัฒนาแบบสอบถาม 
7. ตรวจสอบ 
8. ปรับปรุงเครื่องมือ 
  
 

แผนภาพที่ 16   ขั้นตอนการวิจัยและพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริม
คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ศึกษาเอกสารและงานวิจัย 
       ที่เกี่ยวข้อง  
 
  
 

 

1. กรอบแนวคิดการวิจัย 
2. เครื่องมือการวิจัย 
 2.1 แบบสอบถาม 
 2.2 แบบสัมภาษณ์ 
 

  

  การสร้างรูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อสง่เสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 

 1.ประมวลผลและวิเคราะห์บริบทและสภาพปัจจุบันและปัญหาของการบริหารระบบเครือข่าย 
   เพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโดยใช้สถิติวิเคราะห์ 
2. สร้างรูปแบบบริหารระบบเครอืข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ( ฉบับร่าง  ) 
 
 
 การพัฒนารูปแบบการบรหิารระบบเครือข่ายเพื่อสง่เสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ขั้นตอนที่  1  การตรวจสอบรูปแบบ 
1.1 การตรวจสอบความถูกต้องของรูปแบบเชิงคุณลักษณะ (Qualitative) ด้วยวิธีการประเมินโดย 

ผู้ทรงคุณวุฒิสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
1.2 ตรวจสอบรูปแบบเชิงปริมาณ (Quantitative) ด้วยวิธีการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ 

การน ารูปแบบไปใช้ในสถานศึกษาประเมินโดยผู้บริหารสถานศึกษาที่เป็นประธานศูนย์เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร 
ขั้นตอนที่ 2 การทบทวนและปรับปรุงรูปแบบ 
1. ทบทวนรูปแบบตามข้อมูลที่ได้จากการตรวจสอบขัน้ตอนที่ 1 
2. ปรับปรุงรปูแบบใหเ้หมาะสมและสมบูรณ์ 
 

 

 น าเสนอรายงานผลการวิจัย 
 

1. ปรับปรุงแก้ไขโดยผ่านการ
ตรวจสอบจากอาจารยท์ี่ปรึกษา 
 

 

วิทยานิพนธ์ฉบับที่สมบูรณ์ 
 

ที่มา :  ผู้วิจัย 
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แผนภาพที่  17  ขั้นตอนการสร้างและพัฒนารูปแบบ การบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริม
คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   

 
 
 
 
          
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  

ขั้นตอนการพัฒนารูปแบบ 

ขั้นตอนท่ี  1 
 
ศึกษาและวิเคราะห์ 
 
   ศึกษาองค์ความรู้ข้อมูล
พื้นฐานที่จ าเป็นในการ
สร้างรูปแบบการบริหาร
ระบบเครือข่ายเพื่อ
ส่งเสริมคุณภาพการศึกษา
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  

ขั้นตอนท่ี  2 
 
การตรวจสอบรูปแบบ 
 
1. การตรวจสอบความ
ถูกต้องของรูปแบบเชิง
คุณลักษณะ (Qualitative) 
ด้วยวิธีการประเมินโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ (Focus 
Group) 
2. ตรวจสอบรูปแบบ 
เชิงปริมาณ (Quantitative) 
ด้วยวิธีการประเมินความ
เหมาะสมและความ
เป็นไปได้ของรูปแบบ
ประเมินโดยผู้บริหาร
สถานศึกษา 

 
 
 

ขั้นตอนท่ี  3 
 

การทบทวนและปรับปรุง
รูปแบบ 
 
1. ทบทวนรูปแบบตาม
ข้อมูลที่ได้จากการ
ตรวจสอบขั้นตอนที่ 2 
2. ปรับปรุงรูปแบบให้
เหมาะสมและสมบูรณ์ 
 
 
 

ท่ีมา : ผู้วิจัย 
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รายละเอียดขั้นตอนการวิจัย เร่ือง พัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร มีรายละเอียด
ในการด าเนินการวิจัย ตามล าดับ ดังต่อไปนี้ 

 ขั้นตอนท่ี  1  ศึกษาวิเคราะห์องค์ความรู้และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้ด าเนินการดังนี้ 
1.  ศึกษาวิเคราะห์เอกสาร (Content analysis) หลักการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

สาระส าคัญประกอบด้วย  
1.1 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

1.1.1 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 และพุทธศักราช 2550 
1.1.2 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม  

 (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545   
1.1.3 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546  
1.1.4 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554)  
1.1.5 แผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2545-2559)  
1.1.6 กฎกระทรวงว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหาร 

จัดการศึกษา 2550   

1.2 แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารและการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายมีสาระ
ครอบคลุมเร่ือง ความหมาย ประเภท ลักษณะ องค์ประกอบและคุณลักษณะของรูปแบบที่ดี รวมทั้งการ
พัฒนารูปแบบและการทดสอบรูปแบบ 

1.3 แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพและการส่งเสริมคุณภาพการศึกษาครอบคลุม เร่ือง การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ซึ่งเป็นกระบวนการที่จะส่งเสริมคุณภาพการศึกษา 

1.4 แนวคิดที่เกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา ครอบคลุม เร่ือง แนวคิดการบริหารเชิงระบบ 
แนวคิดในการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้อง และบริบทของประเทศไทยด้านการเมือง  การปกครอง 
เศรษฐกิจ สังคม กฎหมาย และบริบทอ่ืน ๆ ที่มีผลกระทบต่อการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

1.5 แนวคิดเกี่ยวกับระบบเครือข่ายสถานศึกษาสาระครอบคลุม เ ร่ือง ระบบการศึกษา 
องค์ประกอบของระบบ ประเภทของระบบ รูปแบบของระบบเครือข่ายที่เกี่ยวข้องกับสถานศึกษาทั้ง
ภายในประเทศและต่างประเทศ 
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1.6 แนวคิดเกี่ยวกับเครือข่ายสถานศึกษาสาระครอบคลุม เร่ือง แนวคิดเกี่ยวกับการเกิดเครือข่าย
ประเภทเครือข่าย การสร้างและการพัฒนาเครือข่าย การด าเนินงานเครือข่าย รูปแบบเครือข่ายสถานศึกษา
ประเทศไทย องค์ประกอบเครือข่ายสถานศึกษา ปฏิสัมพันธ์เครือข่ายสถานศึกษา การสร้าง เครือข่าย
ส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานประเทศไทย และการสร้างเครือข่ายสถานศึกษาใน
ประเทศและต่างประเทศ 

1.7 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งรวมถึงงานวิจัยทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
  

สรุปผลโดยการวิเคราะห์ สังเคราะห์ ประมวลข้อมูลเพื่อก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย 
2. น ากรอบแนวคิดในการวิจัย เสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อให้ข้อเสนอแนะ 
3. การปรับปรุงกรอบแนวคิดในการวิจัยตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  

เพื่อให้ได้กรอบแนวคิดในการวิจัยที่สมบูรณ์ 

จากกรอบแนวคิดการวิจัย เพื่อน าไปสู่การก าหนดสาระส าคัญในการสร้างเคร่ืองมือส าหรับ     
การวิจัยที่จะเป็นกระบวนการเพื่อน าไปสู่ข้อค้นพบในการสร้างนวัตกรรมใหม่ส าหรับการบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน คือ รูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยในคร้ังนี้ 

 

กระบวนการพัฒนาเคร่ืองมือ 
 กระบวนการพัฒนาเคร่ืองมือในการวิจัย มีขั้นตอน ดังนี้ 

1.   วิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องตามวัตถุประสงค์การวิจัย 
2. ก าหนดประเด็นข้อค าถามให้ตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
3.    จัดกลุ่มประเด็นค าถาม และลักษณะประเภทข้อค าถาม  ดังนี้ 

3.1 จัดกลุ่มประเด็นค าถามที่ใกล้เคียงกัน หรืออยู่ในกลุ่มเดียวกันไว้ด้วยกัน 
3.2 ก าหนดว่าข้อค าถามแต่ละข้อควรมีลักษณะค าถามแบบเลือกตอบแบบประมาณ

ค่า จัดอันดับ หรือควรเป็นค าถามปลายเปิด 

การตรวจสอบเครื่องมือ ตรวจสอบเครื่องมือใน 3 ลักษณะ  ได้แก่ 
1.   การตรวจสอบความถูกต้องตามหลักวิชาการโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
2.   ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยผู้ทรงคุณวุฒิ  
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ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่สร้างขึ้น เสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ พิจารณาตรวจสอบ แก้ไข
และให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม จากนั้นน าไปปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ แล้วจึงน าเสนอผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน  5  คน  ประกอบด้วย 
 

1) ตัวแทนผู้บริหารการศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการศึกษาส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน  2  คน 

2) ตัวแทนผู้บริหารการศึกษาที่มีประสบการณ์ในการบริหารหน่วยงานทางการศึกษา 
จ านวน 1  คน 

3) ตัวแทนนักวิชาการศึกษาด้านการบริหารการศึกษา  จ านวน  1  คน 
4) ตัวแทนนักวิชาการศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาผู้บริหารสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน  จ านวน  1  คน 
 

เพื่อให้ได้ความคิดเห็นและตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา ความตรงเชิงโครงสร้าง ตลอดจนการ
ใช้ภาษาซึ่งได้ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถาม และวัตถุประสงค์ (Item-Objective Congruence 
Index: IOC) อยู่ระหว่าง 0.60-1.00 แสดงว่าแบบสอบถามมีความตรงตามเนื้อหาทุกข้อ (รายละเอียดใน
ภาคผนวก) 
 3.   ตรวจสอบค่าความเที่ยง (Reliability) โดยการทดลองใช้ (Tryout) แบบสอบถามโดยเก็บ
ข้อมูลจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลที่ไม่เป็นกลุ่มตัวอย่างจริง 

น าแบบสอบถามไปทดลองใช้กับสถานศึกษา  สั งกั ดส านักงานเขตพื้นที่ ก ารศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1, 2 และ 3 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน  9  แห่ง โดยวิธีอาสาสมัครเพื่อตรวจสอบ
ความชัดเจน ความเข้าใจต่อข้อค าถาม แล้วน าผลที่ได้ปรับปรุงให้เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ก่อน
น าไปใช้เก็บข้อมูลจริง 
 

วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยขอความร่วมมือจากผู้ที่เกี่ยวข้องในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ สถานศึกษาที่จัดการเรียน

การสอน ช่วงชั้นที่ 3-4 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
จ านวน 80 โรงเรียน แล้วส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ จากนั้นเก็บรวบรวมแบบสอบถาม และตรวจสอบ
ความเรียบร้อยก่อนน าไปวิเคราะห์ข้อมูล  
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ ได้แก่ สถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่จัดการเรียนการ

สอน ระดับชั้นมัธยมศึกษา (ช่วงชั้นที่ 3-4) สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร ผู้ให้
ข้อมูล ได้แก่ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้แทนครู คณะกรรมการ
เครือข่ายผู้ปกครองในสถานศึกษา จ านวน 117 โรงเรียน จ านวนทั้งสิ้น 15,388  คน ดังแสดงรายละเอียด
ตารางที่  4  ดังนี ้

 
ตารางท่ี 6   จ านวนสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานครจ าแนกตาม 

ขนาดโรงเรียน 

* 

ขนาด
โรงเรียน 

จ านวน 
คณะกรรมการ
สถานศึกษา 

ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

เครือข่าย
ผู้ปกครอง 

คร ู รวม 

เล็ก 4 36 16 52 41 149 
กลาง 20 300 100 260 1,144 1,824 
ใหญ่ 31 480 160 416 2,578 3,666 
ใหญ่พิเศษ 62 930 310 806 7,641 9,749 

รวม 117 1,746 586 1,534 11,404 15,388 
 

* ขนาดโรงเรียน: นักเรียนน้อยกว่า 300 คน ขนาดเล็ก 301 – 1,000 คน ขนาดกลาง 1,001 – 2,000 ขนาด

ใหญ่ มากกว่า 2,001 ขนาดใหญ่พิเศษ  

ประชากร 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ คือ สถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่จัดการเรียนการสอนระดับชั้น

มัธยมศึกษา (ช่วงชั้นที่ 3-4) สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร จ านวน 117 โรงเรียน 
ผู้ให้ข้อมูลได้แก่ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้แทนครูและคณะกรรมการ
เครือข่ายผู้ปกครอง จ านวน 15,388  คน 
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กลุมตวัอยาง 

 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก  สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัด สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
กรุงเทพมหานคร จํานวน 80 โรงเรียน จําแนกตามขนาดของโรงเรียน ไดแก ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาด
ใหญ ขนาดใหญพิเศษ 
 การเลือกกลุมตัวอยางโดยวิธีการสุมแบบแบงช้ัน ( Stratified Random Sampling) โดยแบงกลุม
ตามขนาดโรงเรียน การคํานวณจํานวนกลุมตัวอยางแตละช้ันโดยวิธีทางสถิติ แลวทําการสุมแบบงาย 
(Simple Random Sampling) ไดกลุมตัวอยางจําแนกดังนี้  
 

ตารางที่ 7   จํานวนสถานศกึษาที่เลอืกเปนกลุมตวัอยาง                      (รายชือ่ ภาคผนวก) 
  

ขนาด
โรงเรียน 

จํานวน 
บุคลากรท่ีแบงเปนกลุมตวัอยาง 

กรรมการ
สถานศึกษา 

ผูบริหาร 
เครอืขาย
ผูปกครอง 

ครูผูสอน รวม 

เล็ก 4 4 20 4 4 32 
กลาง 17 17 85 17 17 136 
ใหญ 29 29 145 29 29 232 
ใหญพิเศษ 30 30 150 30 30 240 

รวม 80 80 400 80 80 720 
 
                   

ผูใหขอมูลไดแก  ผูอํานวยการและรองผูอํานวยการโรงเรียน จํานวน 400 คน  คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  80  คน   คณะกรรมการเครือขายผูปกครอง  80  คน  ผูแทนครูในคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 80  คน จากสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
กรุงเทพมหานคร ซ่ึงจําแนกตามขนาดโรงเรียน ไดแก ขนาดเล็ก  ขนาดกลาง  ขนาดใหญ และขนาดใหญ
พิเศษ 

เครือ่งมือท่ีใชในการวจิัย   เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้   ไดแก  
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1. แบบสอบถามการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือขายเพ่ือสงเสริมคุณภาพการศึกษาใน
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  โดยเปนแบบสอบถามท่ีประกอบดวยขอคําถามท่ีแบบเลือกตอบ แบบมาตราสวน
ประมาณคา (Rating scale) และคําถามปลายเปด โดยแบงออกเปน 4 ตอน ไดแก 

  ตอนที่ 1 สอบถามขอมูลพืน้ฐานของผูตอบแบบสอบถาม โดยมีขอคําถามแบบเลือกตอบ 
และแบบปลายเปด 

  ตอนที่  2 สภาพบริบทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเกี่ยวกับการบริหารระบบเครือขายเพ่ือ
สงเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยขอคําถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 

ตอนที่ 3 สภาพปจจุบันและปญหาอุปสรรคในการดําเนินงานการบริหารระบบเครือขาย
เพื่อสงเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศกึษาข้ันพืน้ฐาน ซ่ึงมีขอคําถามในทั้งแบบเลือกตอบและคําถาม
ปลายเปด 
  ตอนที่  4  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อใหการดําเนินงานการบริหาร 
ระบบเครือขายเพ่ือสงเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ
เหมาะสมกับบริบทการศึกษาของประเทศไทย 
 2. แบบประเมิน เปนเครื่องมือท่ีใชในการตรวจสอบรูปแบบ 
  2.1 แบบประเมินรูปแบบ สําหรับผูทรงคุณวุฒิท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะทาง โดยวิธีการ
สนทนากลุม Focus Group เพื่อหาความเหมาะสม และความเปนไปไดของรูปแบบ 
  2.2 แบบประเมินรูปแบบ เพือ่ทดสอบการนําไปใชประเมินโดยผูบริหารสถานศึกษา 
ข้ันพื้นฐาน เพ่ือหาความเปนไปไดและความเหมาะสม 
 

กระบวนการพัฒนาเครือ่งมือ 
กระบวนการพัฒนาเครื่องมือแบบสอบถามมีข้ันตอน ดังน้ี 

1.  วิเคราะหและสังเคราะหเอกสารและงานวิจยัที่เกีย่วของตามวัตถุประสงคการวิจัย 
2. กําหนดประเด็นขอคําถาม  
3.  จัดกลุมประเด็นคําถาม และลักษณะประเภทขอคําถามดังนี ้

3.1 จัดกลุมประเด็นคําถามทีใ่กลเคียงกัน หรืออยูในกลุมเดียวกันไวดวยกัน 
3.2 กําหนดวาขอคาํถามแตละขอควรมลีักษณะคําถามแบบเลอืกตอบแบบประมาณ 

คา จัดอันดับ หรือควรเปนคําถามปลายเปด 
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4.  พัฒนาแบบสอบถาม 
5.  ตรวจสอบเครื่องมือ 
6.  ปรับปรุงเครื่องมือ 
 
 

การตรวจสอบเครือ่งมือ   ตรวจสอบเคร่ืองมือใน 3 ลักษณะ ไดแก 
1.   การตรวจสอบความถูกตองตามหลักวิชาการโดยผูทรงคุณวุฒิ 
2.   ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยผูทรงคุณวฒิุ  
3.  ตรวจสอบคาความเที่ยง (Reliability) โดยการทดลองใช แบบสอบถามโดยเก็บขอมูลจาก

กลุมผูใหขอมูลที่ไมเปนกลุมตัวอยางจริงในการเก็บรวบรวมขอมลู 

วิธีเก็บรวบรวมขอมูล   ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามข้ันตอนการวิจัย โดยแบงการเก็บ
รวบรวมขอมูล 2 วิธีดังน้ี 

1. การเก็บขอมูลจากแบบสอบถาม ดังนี ้
1.1 ขอความรวมมือจากผูที่เกี่ยวของในการเก็บรวบรวมขอมูล 
1.2 สงแบบสอบถามใหกลุมตัวอยาง เพ่ือกรอกขอมูล 
1.3 เก็บรวบรวมแบบสอบถาม และตรวจสอบความเรยีบรอยกอนนําไปวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูล   วเิคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหเนือ้หา (Content Analysis) และสถิติ
วิเคราะห (Analysis Statistics) ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 สอบถามขอมูลพืน้ฐานของผูตอบแบบสอบถามและขอมูลสถานศึกษา วิเคราะหดวยคา
รอยละ  ( Percentage) 

ตอนท่ี 2 สอบถามบริบทของสถานศึกษา  โดยขอคําถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating 
Scale) วิเคราะหดวยคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยกําหนดคาดังนี ้
  คะแนน ระดับ 5 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับมากที่สุด 
  คะแนน ระดับ 4 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับมาก 
  คะแนน ระดับ 3 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง 
  คะแนน ระดับ 2 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับนอย 

คะแนน ระดับ 1 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับนอยท่ีสุด 
และกําหนดคาการแปลความหมายคาเฉลี่ย (บุญชม  ศรีสะอาด, 2540: 100) ดังนี ้ 
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  คาเฉลี่ย 4.50-5.00 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับมากทีสุ่ด 
          คาเฉลี่ย 3.50-4.49 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับมาก 
  คาเฉลี่ย 2.50-3.49 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง 
  คาเฉลี่ย 1.50-2.49 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับนอย 

คาเฉลี่ย 1.00-1.49 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับนอยทีสุ่ด 
ตอนที่ 3 สอบถามสภาพปจจุบันและปญหาของระบบเครือขายและการบริหารระบบเครือขาย

เพื่อสงเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน วิเคราะหขอมูล 
ตอนท่ี 4 สอบถามขอคิดเห็นและขอเสนอแนะในการบริหารระบบเครือขายในสถานศึกษาข้ัน

พ้ืนฐาน  วิเคราะหขอมูล 

แหลงขอมูลท่ีใชในการวจิัย 
1. แหลงขอมูลที่เปนเอกสาร ไดแก เอกสารท่ีเกี่ยวของกับการบริหารระบบเครือขายเพื่อ

สงเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ที่เปนกลุมตัวอยาง  80 แหง 

2. แหลงขอมูลที่เปนบุคคล ไดแก คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ผูบริหารสถานศึกษา 
ครูผูสอน และคณะกรรมการเครือขาย ท่ีเปนโรงเรียนกลุมตัวอยาง 80 แหง 

  

วธิกีารเก็บรวบรวมขอมูล  
ตอนท่ี 1  ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถามและขอมูลสถานศึกษา 
ตอนท่ี 2  ผลการวิเคราะหสภาพบริบทสถานศึกษาข้ันพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

กรุงเทพมหานคร 
 ตอนท่ี 3 สภาพปจจุบันและปญหาของระบบเครือขายและการบริหารระบบเครือขายเพ่ือสงเสริม
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน มุงสอบถามเกี่ยวกับสภาพปจจุบันในการบริหารระบบ
เครือขายที่มีการปฏิบัติ ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา โดยครอบคลุมงานบริหาร  4 ดานได งาน
บริหารวิชาการ งานบริหารงบประมาณ งานบริหารบุคคล และงานบริหารทั่วไป ในสถานศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร  

ตอนท่ี  4  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพ่ิมเติมเพ่ือใหการดําเนินงานการบริหารระบบเครือขาย
เพื่อสงเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพเหมาะสมกับ
บริบทการศึกษาของประเทศไทย 

 การวิเคราะหขอมูล  
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 ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลที่รวบรวมไดดวยวิธีการวิเคราะหเน้ือหา (Content analysis) 
เพื่อใหไดเนื้อหาสาระสําคัญ ปจจัยและตัวแปรที่เกี่ยวกับการบริหารระบบเครือขายเพ่ือสงเสริมคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ตามประเด็นการศึกษาขอมูลภาคสนามและหาความถี่เนื้อเรื่องลําดับ
ความคิดเห็นและขอเสนอแนะที่มีความถี่สูงตามลําดับ 

 ขั้นตอนที่ 2  นําผลการวิเคราะหมาสรางและพัฒนาเปนรูปแบบการบริหารระบบเครือขายเพื่อ
สงเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานเบ้ืองตน  การสรางรูปแบบการบริหารระบบ
เครือขายเพ่ือสงเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน เปนข้ันตอนการประมวลผลการ
วิเคราะหขอมูล บริบทสถานศึกษาและสภาพปจจุบันและปญหาของการบริหารระบบเครือขายเพื่อ
สงเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน จากแบบสอบถามและแบบสัมภาษณจากประชากร
และกลุมตัวอยางท่ีกําหนด โดยใชสถิติวิเคราะห ผลจากการวิเคราะหขอมูลนํามาสรางรูปแบบ โดย
กําหนดองคประกอบตามหลักการแนวคิดทฤษฎี ตามคุณลักษณะที่ดีของรูปแบบ 5 ประการ คือ      1) การ
แสดงถึงความสัมพันธเชิงโครงสรางระหวางตัวแปร 2) นําไปสูการทํานายผลที่จะตามมา โดยสามารถ
ตรวจสอบไดดวยขอมูลเชิงประจักษ 3) สามารถอธิบายถึงโครงสรางหรือกลไกความสัมพันธเชิงเหตุผล
ของเรื่องที่ศึกษาอยางชัดเจน 4) สามารถนําไปสูการสรางแนวคิดใหมหรือความสัมพันธใหมหรือขยาย
องคความรู 5) มีความสอดคลองกับทฤษฎีของเรื่องที่จะใชรูปแบบ ผลจากการวิเคราะหขอมูลนํามายกราง
รูปแบบการบริหารระบบเครือขายเพ่ือสงเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (ฉบับราง) 
แลวนําเสนอตออาจารยที่ปรึกษาและอาจารยที่ปรึกษารวม เพื่อใหขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ 

 ขั้นตอนที่ 3 การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือขายเพื่อสงเสริมคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เปนข้ันตอนของการนําขอเสนอแนะของอาจารยที่ปรึกษาและอาจารยที่ปรึกษา
รวมเก่ียวกับรูปแบบการบริหารระบบเครือขายเพื่อสงเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
(ฉบับราง) มาพัฒนาปรับปรุงตามข้ันตอนการพัฒนารูปแบบที่ผูวิจัยกําหนด 2 ข้ันตอน ไดแก 
  ข้ันตอนยอยท่ี 1 การตรวจสอบรปูแบบเชิงคุณลกัษณะ (Qualitative) ดวยวิธกีารประเมิน
รูปแบบการบริหารระบบเครือขายเพื่อสงเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน โดย
ผูทรงคุณวุฒิแบบสนทนากลุม (Focus Group) โดยมีข้ันตอนการดําเนินงาน 4 ข้ันตอน ดังนี ้

 1. การคัดเลือกกลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิ 
     ผูทรงคุณวฒิุ จํานวน  18 คน  โดยแบงออกเปน  4 กลุม  ดังน้ี 
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 กลุมท่ี  1  ผูบรหิารการศึกษา / นักวิชาการ 
 - ผูแทนสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จํานวน   2 คน 
 - ผูแทนสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษากรุงเทพมหานคร จํานวน   3  คน 
  

 กลุมท่ี  2  ผูบรหิารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 - สถานศึกษา สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1      จํานวน   2  คน 
 - สถานศึกษา สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2      จํานวน   2  คน 
 - สถานศึกษา สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3      จํานวน   2  คน 
   

 กลุมท่ี  3  คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน / เครือขายผูปกครอง 
 - สถานศึกษา สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1      จํานวน   1  คน 
 - สถานศึกษา สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2      จํานวน   1  คน 
 - สถานศึกษา สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3      จํานวน   1  คน  

 กลุมท่ี  4  ครูปฏิบัติการสอน 
 - สถานศึกษา สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1      จํานวน   1  คน 
 - สถานศึกษา สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2      จํานวน   1  คน 
 - สถานศึกษา สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3      จํานวน   1  คน 
 

2. การกําหนดหลักเกณฑ ในการคัดเลือกผูทรงคุณวุฒิ แบงออกเปน 4 กลุม ดังนี ้
 2.1 หลักเกณฑของกลุมนักวิชาการดานบริหารการศึกษา ใชวิธีการเลือกแบบเจาะจงโดย

การกําหนดคุณสมบัติไว ดังนี้ 
  1) เปนผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาดุษฎีบัณฑิต  สาขาวิชาบริหาร

การศึกษาหรือสาขาวิชาอ่ืนที่เกี่ยวของ 
  2) เปนหรือเคยเปนผูดํารงตําแหนงผูบริหารทางการศึกษาในองคการหนวยงาน

ทางการศึกษา  
  3) เปนผูมีผลงานวิชาการทางดานบริหารการศึกษา เชน งานวิจัย บทความ ตํารา 

หรือเปนวิทยากร เปนตน 
 2.2 หลักเกณฑของกลุมบรหิารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ใชวธิีการเลือกแบบเจาะจง โดย

การกําหนดคุณสมบัติ ไวดังนี้ 
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  1) เปนผูสําเร็จการศึกษาไมนอยกวาระดับปริญญาโท สาขาวิชาบริหารการศึกษา

หรือสาขาวิชาอ่ืนที่เกี่ยวของกับการศึกษา 
  2) เปนผูดํารงตําแหนงผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในตําแหนงผูอํานวยการ

สถานศึกษาวิทยฐานะชํานาญการพิเศษ เปนตนไป และดํารงตําแหนงในระดับไมนอยกวา   5  ป 
 2.3 หลักเกณฑของกลุมคณะกรรมการสถานศึกษาและคณะกรรมการเครือขายผูปกครอง 
 2.4 หลักเกณฑของกลุมครปูฏิบัติการสอน 

3.  วิธดีําเนนิการในขั้นตอนนี้ มีดังนี ้
      3.1  วิธกีารศึกษา ไดแก การประเมินรูปแบบโดยผูทรงคุณวุฒิ 
      3.2  กลุมประชากรและกลุมตัวอยาง 
      กลุมตัวอยาง ไดแก ผูทรงคุณวุฒิ  จํานวน 18 คน ท่ีไดมาดวยการสุมแบบเจาะจง (Purposive 
sampling) ตามเกณฑที่กําหนด 
      3.3  ตัวแปรที่ศึกษา เปนตัวแปรท่ีศึกษาตามรูปแบบการบริหารระบบเครือขายเพ่ือสงเสริม
คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน ฉบับยกราง 
 4.  เครื่องมือทีใ่ชในการวิจยั ไดแก แบบประเมินรูปแบบโดยผูทรงคุณวุฒิ ที่มีคา IOC อยูระหวาง 
0.60-1.00 

 ตอนท่ี 4  ขอคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาระบบเครือขายและรูปแบบการบริหารระบบเครือขายเพ่ือ
สงเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ซ่ึงมีขอคําถามในท้ังแบบเลือกตอบและคําถาม
ปลายเปด วิเคราะหดวยคาสถิติรอยละ และวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) 
 การสนทนาในรูปแบบของการสัมมนาวิชาการ ณ หองประชุมโรงแรม (รายละเอียดภาคผนวก ข) 
โดยกําหนดประเด็นการสนทนากลุม ดังนี้ 
 1.  รูปแบบการบริหารระบบเครือขายเพื่อสงเสริมคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน    
       1.1 ความเหมาะสมในการนํารูปแบบการบริหารระบบเครือขายเพื่อสงเสริมคุณภาพ
การศึกษาสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานไปใชในสถานศึกษา 
                           1.2  ความเปนไปไดในการนํารูปแบบการบริหารระบบเครือขายเพื่อสงเสริมคุณภาพ
การศึกษาสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานไปใชในสถานศึกษา 
       1.3  ขอเสนอแนะในการนํารูปแบบการบริหารระบบเครือขายเพื่อสงเสริมคุณภาพ
การศึกษาสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานไปใชในสถานศึกษา 
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 2.  ข้ันตอนของการนํารูปแบบการบริหารระบบเครือขายเพื่อสงเสริมการศึกษาสถานศึกษา ข้ัน
พ้ืนฐานไปใชในสถานศึกษา 
                 2.1 ความเหมาะสมในการนําข้ันตอนของรูปแบบการบริหารระบบเครือขายเพื่อ
สงเสริมการศึกษาสถานศึกษาข้ันพื้นฐานไปใชในสถานศึกษา 
                       2.2   ความเปนไปไดในการนําข้ันตอนของรูปแบบรปูแบบการบรหิารระบบเครอืขาย
เพื่อสงเสริมการศึกษาสถานศกึษาข้ันพ้ืนฐานไปใชในสถานศึกษา 
              2.3  ขอเสนอแนะในการนําข้ันตอนของรูปแบบการบริหารระบบเครือขายเพื่อ
สงเสริมคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานไปใชในสถานศึกษา 
 3.  เงื่อนไขและขอจํากัดของการนํารูปแบบการบริหารระบบเครือขายเพ่ือสงเสริมคุณภาพ
การศึกษาสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานไปใชในสถานศึกษา 
 และกําหนดเกณฑการประเมินตามความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการบริหาร
ระบบเครือขายเพื่อสงเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน ดังน้ี 

เกณฑในการประเมินระดับความเหมาะสมและความเปนไปได แบงเปน 5 ระดับ คือ 
 5  หมายถึง  มีความเหมาะสมหรือมีความเปนไปไดในการนํารูปแบบการบริหารระบบเครือขาย
เพื่อสงเสริมการศึกษาในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานไปใชในสถานศึกษามากท่ีสุด 
 4  หมายถึง  มีความเหมาะสมหรือมีความเปนไปไดในการนํารูปแบบการบริหารระบบเครือขาย
เพื่อสงเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานไปใชในสถานศึกษามาก 
 3  หมายถึง  มีความเหมาะสมหรือมีความเปนไปไดในการนํารูปแบบการบริหารระบบเครือขาย
เพื่อสงเสริมการศึกษาในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานไปใชในสถานศึกษาปานกลาง 
 2  หมายถึง  มีความเหมาะสมหรือมีความเปนไปไดในการนํารูปแบบการบริหารระบบเครือขาย
เพื่อสงเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานไปใชในสถานศึกษานอย 
 1  หมายถึง  มีความเหมาะสมหรือมีความเปนไปไดในการนํารูปแบบรูปแบบการบริหารระบบ
เครือขายเพื่อสงเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานไปใชในสถานศึกษานอยที่สุด 
 ไดขอเสนอแนะและความคิดเห็นจากการสนทนากลุมเพ่ือนําไปปรับปรุงและพัฒนารูปแบบใน
ข้ันตอนตอไป 

  ข้ันตอนยอยที่ 2  การตรวจสอบรูปแบบเชิงปริมาณ (quantitative) ดวยวิธีการทดสอบ
การใชในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จํานวน 14 โรงเรียน เพื่อประเมินความเหมาะสมและความเปนไปได
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ของรูปแบบ ประเมินโดยผูบริหารสถานศึกษา เสนอแนวคิดและใหขอเสนอแนะ โดยเปรียบเทียบ
ประสบการณการบริหารงานท่ีผานมาของผูบริหารสถานศึกษา ผูวิจัยดําเนินการ ดังน้ี 
 1.  กําหนดรายละเอียดและพัฒนาแบบสอบถามเพ่ือใชทดสอบการใชรูปแบบการบริหารระบบ
เครือขายเพื่อสงเสริมเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ซ่ึงพัฒนามาเปนลําดับ 
 2.  ประชุมช้ีแจงผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 14 โรงเรียน เพื่อทําความเขาใจเกี่ยวกับการประเมิน
รูปแบบการบริหารระบบเครือขายเพ่ือสงเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 3.  รวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม เพ่ือวิเคราะหผลการประเมินความเหมาะสม และความ
เปนไปไดของการนํารูปแบบการบริหารระบบเครือขายเพ่ือสงเสริมการศึกษาในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
ไปใชในสถานศึกษา 

 ขั้นตอนท่ี 4  การทบทวน ปรับปรุง และพัฒนาเปนรูปแบบท่ีสมบูรณ โดยนําแนวคิดและ
ขอเสนอแนะจากขั้นตอนที่ 2 มาปรับปรุง และพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือขายเพ่ือสงเสริม
คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  จากนั้นนําเสนอรูปแบบเสนอตออาจารยท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธเพื่อปรับปรุงใหเปนรูปแบบการบริหารระบบเครือขายเพ่ือสงเสริมคุณภาพการศึกษาใน
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ฉบับสมบูรณเพื่อขยายผลเผยแพรตอไป 

 ลําดับขั้นตอนในการนําเสนอผลการวจิัย 
 ผูวจัิยจะนําเสนอรายงานการวจัิย โดยแบงออกเปน 6 บท ไดแก 
 1.  บทที่ 1  บทนํา นําเสนอสาระพืน้ฐานและวัตถุประสงคของการวิจัยในครั้งน้ี 
 2.  บทที่ 2  แนวคิด ทฤษฎี และงานวจัิยท่ีเกี่ยวของ โดยการศกึษาครอบคลุมท้ังเอกสาร และ
งานวิจยัในประเทศ และตางประเทศ ท่ีมีสาระเก่ียวของกบัรูปแบบการบริหารระบบเครือขายเพ่ือสงเสริม
คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน 
 3.  บทที่ 3  วิธดีําเนินการวิจัย นําเสนอแบบแผนของการวิจัยครั้งน้ีอยางละเอียด 
 4.  บทที่ 4  ผลการวิเคราะหขอมูล นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลท่ีรวบรวมได 
 5.  บทที่ 5  การนําเสนอรูปแบบการบริหารระบบเครือขายเพ่ือสงเสริมการศกึษาในสถานศึกษา
ข้ันพื้นฐาน โดยเสนอสาระสําคัญและองคประกอบของรูปแบบการบริหารระบบเครือขายเพื่อสงเสริม
คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาข้ันพืน้ฐานอยางละเอยีด พรอมจัดทําคูมือการนํารูปแบบไปใชใน
สถานศึกษา ประกอบคําอธบิาย 
 6.  บทที่ 6  สรุปการวิจัย  อภปิรายผล และขอเสนอแนะ 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจัย เร่ือง การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เป็นงานวิจัยประเภทวิจัยและพัฒนา (Research and Development) โดยมี
วัตถุประสงค์การวิจัยเพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี ้

ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถามและข้อมูลสถานศึกษา 
ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะห์สภาพบริบทสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นที่               

การศึกษากรุงเทพมหานคร 
ตอนที่ 3  ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา       

รูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน                
ตอนที่ 4 สรุปกรอบสาระข้อมูลส าหรับการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อ

ส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการ

บริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ตอนท่ี 1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถามและข้อมูลสถานศึกษา      
               ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล  ดังนี้ 
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 ตารางท่ี  8   ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามและข้อมูลเกี่ยวกับสถานศึกษา 

 

รายการ จ านวน (n) ร้อยละ (%) 
1. สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
    1.1  เพศ  
           -  ชาย 
           -  หญิง 

 
 

285 
259 

 
 

52.39 
47.61 

    1.2 ต าแหน่ง 
          -  ผู้บริหารโรงเรียน 
          -  รองผู้บริหารโรงเรียน 
          -  ผู้แทนครู 
          -  คณะกรรมการสถานศึกษา 
          -  คณะกรรมการเครือข่ายผู้ปกครอง 

 
68 
272 
68 
68 
68 

 
12.50 
50.00 
12.50 
12.50 
12.50 

    1.3  อายุ                                
          -  ไม่เกิน 30 ปี 
          -  31-40 ปี 
          -  41-50 ปี 
          -  51-60 ปี 
          -  60 ปีขึ้นไป 

 
- 

79 
165 
276 
24 

 
- 

14.52 
30.33 
50.74 
4.41 

    1.4  วุฒิการศึกษาสูงสุด        
          -  ต่ ากว่าปริญญาตรี 
          -  ปริญญาตรี 
          -  ปริญญาโท 
          -  ปริญญาเอก 

 
43 

168 
306 
27 

 
7.90 

30.89 
56.25 
4.96 

  

 จากตาราง 4.1 พบว่า สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นชาย ร้อยละ 52.39 เป็นหญิง ร้อยละ 
47.61 โดยเป็นผู้บริหารโรงเรียน ร้อยละ 2.50  รองผู้บริหารโรงเรียน ร้อยละ 50.00 ผู้แทนครู ร้อยละ 12.50 
คณะกรรมการสถานศึกษา ร้อยละ 12.50 คณะกรรมการเครือข่ายผู้ปกครองร้อยละ 12.50 โดยมีอายุ
ระหว่าง 51-60 ปี มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 50.75 และไม่มีใครอายุน้อยกว่า 30 ปี  ด้านการศึกษาจบปริญญา
โท มากที่สุดร้อยละ 56.25 รองลงมาคือ ปริญญาตรี ร้อยละ 30.89 และ น้อยสุดคือปริญญาเอก ร้อยละ 4.96  
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 ตารางท่ี 9     ข้อมูลเกี่ยวกับสถานศึกษา 

 

รายการ จ านวน  (n) ร้อยละ (%) 
2.  ข้อมูลเกี่ยวกับสถานศึกษา 

2.1 สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา                                  
     -  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
     -  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 
     -  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 

 
 

183 
179 
182 

 
 

33.64 
32.90 
33.46 

2.2 เปิดท าการสอน                       
     -  ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 
     -  ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
     -  ระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและตอนปลาย                   

 
- 
- 

544 

 
- 
- 

100 
2.3  จ านวนนักเรียน                              
     -  1 - 120 คน                                            
     -  121 - 200 คน                                            
     -  201 - 300 คน                                            
     -  301 - 499 คน                                            
     -  500 - 1,499 คน 
     -  1,500 - 2,499 คน 
     -  2,500  คนขึ้นไป 

 
- 
- 
- 
20 
118 
197 
209 

 
- 
- 
- 

3.68 
21.69 
36.21 
38.42 

 
 จากตาราง 10 พบว่า  สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร  
เขต 1 มากที่สุด ร้อยละ 33.64 น้อยที่สุดคือสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร  เขต 3 
ร้อยละ 33.46 เปิดท าการสอนในระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและตอนปลาย และมีจ านวนนักเรียนตั้งแต่ 
2,500 คนขึ้นไปมากที่สุด คือ ร้อยละ 38.42 และมีนักเรียนจ านวนอย่างน้อย  301-499 คน คิดเป็น   
ร้อยละ 3.68  
 
ตอนท่ี 2  ผลการวิเคราะห์สภาพบริบทสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
กรุงเทพมหานคร



ตารางท่ี 10 ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพบริบทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา เครือข่ายผู้ปกครอง คร ู รวม 

  S.D. 
ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ 

 เป้าหมายองค์การ                  

1. สถานศึกษาของท่านมีการจัดระบบการ
บริหารแบบเครือข่ายเพื่อสร้างความร่วมมือ
ในการบริหารจัดการมากน้อยเพียงใด 

4.14 0.78 มาก 4.21 0.78 มาก 3.91 0.99 มาก 3.93 0.90 มาก 4.05 0.86 มาก 

2  สถานศึกษาของท่านมีการสร้างเครือข่าย
การมีส่วนร่วมในการพัฒนาสถานศึกษา
อย่างเป็นระบบ 

4.11 0.77 มาก 3.94 0.96 มาก 3.93 0.68 มาก 3.88 0.97 มาก 3.96 0.84 มาก 

3. สถานศึกษามีความสามารถในการ
แสวงหาความรว่มมือจากบุคลากรหรือ
หน่วยงานภายนอกเพื่อการบริหารระบบ
เครือข่ายได้มากน้อยเพียงใด 

3.96 0.77 มาก 4.18 0.86 มาก 3.94 0.86 มาก 3.87 0.81 มาก 3.99 0.82 มาก 

4. สถานศึกษาของท่านให้การสนับสนุน
ส่งเสริมองค์กรต่างๆ เข้ามามีส่วนร่วมใน
การบริหารระบบเครือข่าย 

4.11 0.76 มาก 4.21 0.84 มาก 3.82 0.98 มาก 3.93 0.76 มาก 4.02 0.84 

 
 

มาก 

 174 
174
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ตารางท่ี 10 (ต่อ)  
 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา เครือข่ายผู้ปกครอง คร ู รวม 

  S.D. 
ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ 

 เป้าหมายองค์การ (ต่อ)                

5. สถานศึกษาของท่านมีบรรยากาศของการ
มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาจากผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษา 

4.15 0.77 มาก 4.12 0.91 มาก 3.99 0.98 มาก 4.01 0.84 มาก 4.07 0.88 มาก 

 6.สถานศึกษาของท่านมีการบริหารจัดการ
ด้านงบประมาณเพื่อส่งเสริมและสนับสนุน
การบริหารแบบระบบเครือข่ายอย่าง
เพียงพอ 

4.07 0.74 มาก 4.00 1.04 มาก 3.57 1.03 มาก 3.60 1.07 มาก 3.81 0.97 มาก 

7.สถานศึกษาของท่านมีการจัดระบบการ
ประชาสัมพันธ์ เพื่อสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างเครือข่ายต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ 

3.97 0.80 มาก 3.88 0.86 มาก 3.79 0.86 มาก 3.68 0.85 มาก 3.83 0.84 มาก 

 

175 
 

175
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ตารางท่ี 10 (ต่อ)  
 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา เครือข่ายผู้ปกครอง คร ู รวม 

  S.D. 
ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ 

 เป้าหมายองค์การ (ต่อ)                

8.สถานศึกษามีระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพ
การศึกษามากน้อยเพียงใด 

3.86 0.87 มาก 4.06 0.88 มาก 3.63 0.90 มาก 3.47 0.72 มาก 3.76 0.84 มาก 

9.สถานศึกษาของท่านมีการสร้างความ
พร้อมให้กับบุคคลากรในการบริหารแบบ
ระบบเครือข่ายมากน้อยเพียงใด 

3.83 0.91 มาก 4.07 0.94 มาก 3.66 0.97 มาก 3.29 0.83 
ปาน
กลาง 

3.71 0.91 มาก 

10.สถานศึกษามีการเตรียมบุคลากรใน
สถานศึกษามีความรู้ความเข้าใจเร่ืองการ
ส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา
โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (SBM) มากน้อย
เพียงใด 

4.00 0.79 มาก 4.24 0.99 มาก 3.65 0.88 มาก 3.69 0.82 มาก 3.90 0.87 มาก 

 176 
 

176



183 
 

 

 
  

รายการ ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา เครือข่ายผู้ปกครอง คร ู รวม 

  S.D. 
ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ 

 เป้าหมายองค์การ (ต่อ)                

11.สถานศึกษามีวิธีการหรือรูปแบบในการ
ส่งเสริมสนับสนุนด้านความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการด าเนินงานของสถานศึกษาใน
การบริหารระบบเครือข่ายมีความเหมาะสม
มากน้อยเพียงใด 

3.80 0.76 มาก 4.01 0.89 มาก 3.78 0.94 มาก 3.56 0.84 มาก 3.79 0.86 มาก 

12.สถานศึกษาจัดบุคลากรในสถานศึกษา
ให้ได้รับการส่งเสริมสนับสนุนด้านความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนินงานการ
บริหารระบบเครือข่ายในสถานศึกษาของ
สถานศึกษามากน้อยเพียงใด 

3.82 0.82 มาก 3.90 0.93 มาก 3.69 0.97 มาก 3.51 1.00 มาก 3.73 0.93 มาก 

1 3 . ส ถ า น ศึ ก ษ า ไ ด้ รั บ ก า ร จั ด ส ร ร
งบประมาณพัฒนาเพื่อยกระดับสถานศึกษา
สู่มาตรฐานสากลมากน้อยเพียงใด 

3.61 0.95 มาก 3.65 0.88 มาก 3.88 0.80 มาก 3.53 1.01 มาก 3.67 0.91 

มาก 

ตารางท่ี 10 (ต่อ)  
 

177 
 

177
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ตารางท่ี 10 (ต่อ)  
 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา เครือข่ายผู้ปกครอง คร ู รวม 

  S.D. 
ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ 

 เป้าหมายองค์การ (ต่อ)                

14.สถานศึกษาได้รับการนิเทศเพื่อพัฒนา
ปรับปรุงด้านคุณภาพการศึกษาอย่างเป็น
ระบบมากน้อยเพียงใด 

3.79 0.82 มาก 3.94 0.81 มาก 4.00 0.85 มาก 3.76 0.81 มาก 3.87 0.82 มาก 

15.สถานศึกษาจัดระบบการบริหารจัดการ
ความรู้ (Knowledge  management)  เพือ่
พัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพ 

3.89 0.90 มาก 3.96 0.82 มาก 3.81 0.92 มาก 3.57 0.87 มาก 3.81 0.88 มาก 
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จากตารางท่ี 10 พบว่า ผู้บริหารซึ่งเป็นผู้ให้ข้อมูลในแบบสอบถามส่วนใหญ่มี 
ความคิดเห็นว่า เป้าหมายขององค์กรในภาพรวมอยู่ในระดับมาก x = 3.5-4.49 รายการที่มีระดับ
การปฏิบัติสูงสุด คือ สถานศึกษามีบรรยากาศของการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาจากผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา x = 4.15 รายการที่มีระดับการปฏิบัติน้อยที่สุด คือ 
สถานศึกษาได้รับการจัดสรรงบประมาณพัฒนาเพื ่อยกระดับสถานศึกษาสู ่มาตรฐานสากล            
x = 3.61 

กรรมการสถานศึกษา ซึ่งเป็นผู้ให้ข้อมูลในแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็น  
ว่า เป้าหมายขององค์การ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก x = 3.5-4.49 รายการที่มีระดับการปฏิบัติ
สูงสุด คือ สถานศึกษามีการเตรียมบุคลากรในสถานศึกษามีความรู้ความเข้าใจเรื่องการส่งเสริม
คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (SBM)  x = 4.24 รายการที่มีระดับการ
ปฏิบัติน้อยที่สุด คือ สถานศึกษาได้รับการจัดสรรงบประมาณพัฒนาเพื่อยกระดับสถานศึกษา       
สู่มาตรฐานสากล x = 3.65 

กรรมการเครือข่ายผู้ปกครอง ซึ่งเป็นผู้ให้ข้อมูลในแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความ 
คิดเห็นว่า เป้าหมายขององค์การ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก x = 3.5-4.49 รายการที่มีระดับการ
ปฏิบัติสูงสุด คือ สถานศึกษาได้รับการนิเทศเพื่อพัฒนาปรับปรุงด้านคุณภาพการศึกษาอย่างเป็น
ระบบ x = 4.00 รายการที่มีระดับการปฏิบัติน้อยที่สุด คือ สถานศึกษามีการบริหารจัดการด้าน
งบประมาณเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการบริหารแบบระบบเครือข่ายอย่างเพียงพอ x = 3.57 

ครู ซึ่งเป็นผู้ให้ข้อมูลในแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า เป้าหมายของ  
องค์การในภาพรวมอยู ่ในระดับมาก x = 3.5-4.49 รายการที ่มีระดับการปฏิบัติสูงสุด คือ 
สถานศึกษามีบรรยากาศของการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา x = 4.01 รายการที่มีระดับการปฏิบัติน้อยที่สุด คือ สถานศึกษาของท่านมีการ
สร้างความพร้อมให้กับบุคลากรในการบริหารแบบระบบเครือข่ายมากน้อยเพียงใด x = 3.29 

กลุ่มตัวอย่างทั้งหมดให้ข้อมูลในแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า  
เป้าหมายขององค์การ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก x = 3.5-4.49 รายการที่มีระดับการปฏิบัติสูงสุด 
คือ สถานศึกษามีบรรยากาศของการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งภายใน
และภายนอกสถานศึกษา x = 4.07 รายการที่มีระดับการปฏิบัติน้อยที่สุด คือ สถานศึกษาได้รับการ
จัดสรรงบประมาณพัฒนาเพื่อยกระดับสถานศึกษาสู่มาตรฐานสากลมากน้อยเพียงใด x = 3.67 
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ตารางท่ี 11 ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพบริบทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา เครือข่ายผู้ปกครอง คร ู รวม 

  S.D. 
ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ 

 โครงสร้างองค์การ                

1. สถานศึกษามีการจัดโครงสร้างการ
บริหารโรงเรียน สอดคล้องกับแนวทางการ
จัดการศึกษาของพระราชบัญญัติแห่งชาติ 
พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่2) 
พ.ศ.2545 มากน้อยเพียงใด 

4.45 0.83 มาก 4.16 0.70 มาก 4.03 0.81 มาก 4.38 0.75 มาก 4.26 0.77 มาก 

2. สถานศึกษาก าหนดระเบียบปฏิบัติของ
ทางราชการมีความเหมาะสมต่อการน า
นโยบายการกระจายอ านาจการบริหารสู่
การปฏิบัติมากน้อยเพียงใด 

4.27 0.82 มาก 4.09 0.84 มาก 3.99 0.78 มาก 4.13 0.71 มาก 4.12 0.79 มาก 

3. สถานศึกษาจัดโครงสร้างมีความยืดหยุ่น
สามารถปรับ เปลี่ ยน  เพื่ อรอง รับและ
ตอบสนองต่อความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่
เกิดขึ้นได ้

4.23 0.87 มาก 4.19 0.67 มาก 4.01 0.86 มาก 3.99 0.68 มาก 4.10 0.77 

 
มาก 
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ตารางท่ี 11 (ต่อ)  
 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา เครือข่ายผู้ปกครอง คร ู รวม 

  S.D. 
ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ 

 โครงสร้างองค์การ (ต่อ)                

4. สถานศึกษามีโครงสร้างการบริหารงาน
การกระจายอ านาจการบริหารและการ
ตัดสินใจให้แก่ผู้บริหารระดับรองลงมาเพื่อ
เอ้ือต่อการด าเนินงานที่รวดเร็ว 

4.21 0.79 มาก 3.91 0.99 มาก 3.97 0.77 มาก 3.85 0.70 มาก 3.98 0.81 มาก 

5. สถานศึกษามีการจัดแบ่งฝ่าย / กลุ่มงาน
ของสถานศึกษา มีความเหมาะสมต่อการ
ด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายตามพันธกิจ 

4.38 0.77 มาก 4.16 0.82 มาก 3.90 0.72 มาก 4.18 0.69 มาก 4.16 0.75 มาก 

6.  สถานศึกษามีการวิ เคราะห์งานตาม
นโยบายของต้นสังกัดเพื่อก าหนดแนวทาง 
ก า รด า เ นิ น ง านได้ อ ย่ า งถู ก ต้ อ ง และ
เหมาะสม 

4.17 0.86 มาก 4.10 0.83 มาก 3.99 0.72 มาก 3.97 0.75 มาก 4.06 0.79 มาก 
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ตารางท่ี 11 (ต่อ)  

 

รายการ 
ผู้บรหิาร กรรมการสถานศึกษา เครือข่ายผู้ปกครอง คร ู รวม 

  S.D. 
ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ 

 โครงสร้างองค์การ (ต่อ)                

7. สถานศึกษามีการจัดท าแผนปฏิบัติงาน 
ตัวชี้ วัด  ความส า เ ร็จของงานและการ
กระจายอ านาจ  ความ รับผิดชอบตาม
บทบาทหน้าที่ในการปฏิบัติงาน 4 ด้าน ตรง
ตามความรู้ ความสามารถความถนัด 

4.35 0.73 มาก 4.16 0.77 มาก 3.90 0.83 มาก 4.03 0.85 มาก 4.11 0.80 มาก 

8. สถานศึกษามีแผนงานติดตาม ก ากับ 
ตรวจสอบ ประ เมินผล  เพื่ อป รับปรุง
เปรียบเทียบกับเป้าหมาย และมีพัฒนา            
การปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายเป็น
ระบบต่อเน่ือง 

4.14 0.87 มาก 3.90 0.93 มาก 3.91 0.84 มาก 3.88 0.91 มาก 3.96 0.89 มาก 
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ตารางท่ี 11 (ต่อ)  
 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา เครือข่ายผู้ปกครอง คร ู รวม 

  S.D. 
ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ 

 โครงสร้างองค์การ (ต่อ)                

9. สถานศึกษามีการใช้ผลการประเมินมา
พัฒนาปรับปรุงแก้ไขและใช้ในการวางแผน
สร้างแรงจูงใจ พัฒนาสมรรถนะบุคลากร
และความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 

4.08 0.88 มาก 3.75 0.95 มาก 3.63 0.99 มาก 3.88 0.86 มาก 3.84 0.92 มาก 

10. สถานศึกษามีการก าหนดวิสัยทัศน์  
พันธกิจ เป้าประสงค์ที่ชัดเจนปฏิบัติได้  
เปิดโอกาสให้บุคลากรทุกภาคส่วน 
เข้ามามีส่วนร่วม 

4.39 0.81 มาก 4.09 1.03 มาก 3.96 0.87 มาก 4.01 0.84 มาก 4.11 0.89 มาก 
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ตารางท่ี 11 (ต่อ)  
 

รายการ 
ผู้บรหิาร กรรมการสถานศึกษา เครือข่ายผู้ปกครอง คร ู รวม 

  S.D. 
ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ 

 โครงสร้างองค์การ (ต่อ)                

11. สถานศึกษามีการใช้ข้อมูลสารสนเทศ 
การจัดล าดับความส าคัญของโครงการ  
การพัฒนาทีมงานให้เกิดความตระหนัก 
ท างานด้วยความมุ่งมั่น เสียสละพร้อมรับ
การเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 

4.03 0.75 มาก 3.85 0.90 มาก 3.75 1.03 มาก 3.80 0.81 มาก 3.86 0.87 มาก 

12.  สถานศึกษามีการติดตามประเมิน
ความก้ า วหน้ าของ เป้ าหมาย  ภารกิ จ 
กระบวนการผลผลิตอย่างเป็นระบบ 

4.01 0.74 มาก 3.82 0.98 มาก 3.91 0.79 มาก 3.82 0.80 มาก 3.89 0.83 มาก 
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ตารางท่ี 11 (ต่อ)  
 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา เครือข่ายผู้ปกครอง คร ู รวม 

  S.D. 
ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ 

 โครงสร้างองค์การ (ต่อ)                

13. สถานศึกษาจัดระบบโครงสร้าง 
การบริหารงาน การบริหารระบบ 
แบเครือข่ายเพื่อพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา 

4.12 0.78 มาก 4.00 0.85 มาก 3.97 0.88 มาก 3.91 0.71 มาก 4.00 0.81 มาก 

14. สถานศึกษาสนับสนุนกิจกรรมของ
เครือข่าย เพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา 

4.07 0.80 มาก 4.18 0.88 มาก 3.94 1.01 มาก 3.94 0.84 มาก 4.03 0.89 มาก 

15. สถานศึกษามีระบบการพัฒนาองค์กร 
เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา 

4.04 0.83 มาก 4.18 0.83 มาก 3.91 0.99 มาก 3.97 0.73 มาก 3.28 0.85 
ปาน
กลาง 
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จากตารางท่ี 11 พบว่า ผู้บริหารซึ่งเป็นผู้ให้ข้อมูลในแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความ
คิดเห็นว่า เป้าหมายขององค์กรในภาพรวมอยู่ในระดับมาก x = 3.5-4.49 รายการที่มีระดับการ
ปฏิบัติสูงสุด คือ สถานศึกษามีบรรยากาศของการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาจากผู ้มีส่วน
เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา x = 4.15 รายการที่มีระดับการปฏิบัติน้อยที่สุด คือ 
สถานศึกษาได้รับการจัดสรรงบประมาณพัฒนาเพื ่อยกระดับสถานศึกษาสู ่มาตรฐานสากล             
x = 3.61 

กรรมการสถานศึกษา ซึ่งเป็นผู้ให้ข้อมูลในแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า 
โครงสร้างขององค์การ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก x = 3.5-4.49 รายการที่มีระดับการปฏิบัติ
สูงสุด คือ สถานศึกษาจัดโครงสร้างมีความยืดหยุ่นสามารถปรับเปลี่ยน เพื่อรองรับและตอบสนอง
ต่อความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นได้ x = 4.19 รายการที่มีระดับการปฏิบัติน้อยที่สุด คือ 
สถานศึกษามีการใช้ผลการประเมินมาพัฒนาปรับปรุงแก้ไขและใช้ในการวางแผนสร้างแรงจูงใจ 
พัฒนาสมรรถนะบุคลากรและความก้าวหน้าทาง x = 3.75 

เครือข่ายผู้ปกครอง ซึ่งเป็นผู้ให้ข้อมูลในแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า 
โครงสร้างขององค์การ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก x = 3.5-4.49 รายการที่มีระดับการปฏิบัติ
สูงสุด คือ สถานศึกษามีการจัดโครงสร้างการบริหารโรงเรียน สอดคล้องกับแนวทางการจัด
การศึกษาของพระราชบัญญัติแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่2) พ.ศ.2545 x = 
4.03 รายการที่มีระดับการปฏิบัติน้อยที่สุด คือ สถานศึกษามีการใช้ผลการประเมินมาพัฒนา
ปรับปรุงแก้ไขและใช้ในการวางแผนสร้างแรงจูงใจ พัฒนาสมรรถนะบุคลากรและความก้าวหน้า
ทางวิชาชีพ x = 3.63 

ครู ซึ่งเป็นผู้ให้ข้อมูลในแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า โครงสร้างของ
องค์การ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก x = 3.5-4.49 รายการที่มีระดับการปฏิบัติสูงสุด คือ 
สถานศึกษามีการจัดโครงสร้างการบริหารโรงเรียน สอดคล้องกับแนวทางการจัดการศึกษาของ
พระราชบัญญัติแห่งชาติ     พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่2) พ.ศ.2545 x = 4.38 รายการที่
มีระดับการปฏิบัติน้อยที่สุด คือ สถานศึกษามีการใช้ข้อมูลสารสนเทศ การจัดล าดับความส าคัญ
ของโครงการ การพัฒนาทีมงานให้เกิดความตระหนัก ท างานด้วยความมุ่งมั่น เสียสละพร้อมรับ
การเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา x = 3.80 
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กลุ ่มต ัวอย ่างทั ้งหมดให้ข ้อม ูลในแบบสอบถามส ่วนใหญ่ม ีความค ิดเห ็นว ่า 
โครงสร้างขององค์การ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก x = 3.5-4.49 รายการที่มีระดับการปฏิบัติ
สูงสุด คือ สถานศึกษามีการจัดโครงสร้างการบริหารโรงเรียน สอดคล้องกับแนวทางการจัด
การศึกษาของพระราชบัญญัติแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่2) พ.ศ.2545 x = 
4.26 รายการที่มีระดับการปฏิบัติน้อยที่สุด คือ สถานศึกษามีการใช้ผลการประเมินมาพัฒนา
ปรับปรุงแก้ไขและใช้ในการวางแผนสร้างแรงจูงใจ พัฒนาสมรรถนะบุคลากรและความก้าวหน้า
ทางวิชาชีพ x = 3.84 
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ตารางท่ี 12 ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพบริบทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา เครือข่ายผู้ปกครอง คร ู รวม 

  S.D. 
ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ 

 สภาพแวดล้อม                

1. สภาพเศรษฐกิจของชุมชนมีศักยภาพใน
การให้การสนับสนุนการจัดการศึกษาใน
สถานศึกษาของท่านมากน้อยเพียงใด 

3.67 0.98 มาก 3.85 0.98 มาก 3.71 0.86 มาก 3.69 1.12 มาก 3.73 0.98 มาก 

2. ผู้ปกครองและบุคคลในชุมชนมีความ
ศรัทธาต่อสถานศึกษา และให้ความร่วมมือ
ในการพัฒนาสถานศึกษามากน้อยเพียงใด 

4.04 0.80 มาก 4.13 0.96 มาก 3.91 1.16 มาก 3.91 0.93 มาก 4.00 0.96 มาก 

3. บุคคลชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา และสนับสนุนกิจกรรมที่
สถานศึกษาจัดขึ้นอย่างสม่ าเสมอ 

3.88 0.78 มาก 4.12 1.00 มาก 3.59 0.92 มาก 3.88 0.74 มาก 3.87 0.86 มาก 

4. สภาพแวดล้อมของโรงเรียนเอ้ือและเป็น
ประโยชน์ต่อ   การเรียนรู้ของนักเรียนมาก
น้อยเพียงใด 

4.08 0.78 มาก 4.18 0.98 มาก 4.04 0.72 มาก 4.03 0.79 มาก 4.08 0.82 มาก 
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ตารางท่ี 12  (ต่อ)   
 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา เครือข่ายผู้ปกครอง คร ู รวม 

  S.D. 
ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ 

 สภาพแวดล้อม (ต่อ)                

5. สถานศึกษาจัดบรรยากาศและสิ่งแวดล้อม 
ที่ เอ้ือต่อการเรียนรู้ของนักเรียนมากน้อย
เพียงใด 

4.17 0.89 มาก 4.22 0.73 มาก 3.90 0.78 มาก 4.00 0.71 มาก 4.07 0.78 มาก 

6. สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก
สถานศึกษา ส่งผลกระทบ ต่อการส่งเสริม
คุณภาพการศึกษามากน้อยเพียงใด 

3.97 0.96 มาก 4.16 0.87 มาก 3.74 1.00 มาก 3.87 0.73 มาก 3.94 0.89 มาก 

7. สถานศึ กษาได้ รับความร่วมมือจาก
หน่วยงานภายนอกสถานศึกษาในการ
ส่งเสริมคุณภาพการศึกษามากน้อยเพียงใด 

3.91 0.86 มาก 4.15 0.87 มาก 3.71 0.77 มาก 3.78 0.86 มาก 3.89 0.84 มาก 

8. สถานศึ กษาได้ รับความร่วมมือจาก
เค รื อข่ า ยต่ า ง  ๆ  ทั้ ง ภ า ย ในภายนอก
สถานศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

3.89 0.82 มาก 4.03 0.86 มาก 3.74 0.80 มาก 3.79 0.76 มาก 3.93 0.81 มาก 
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ตารางท่ี 12  (ต่อ)  
 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา เครือข่ายผู้ปกครอง คร ู รวม 

  S.D. 
ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ 

 สภาพแวดล้อม (ต่อ)                

9. สถานศึกษาก าหนดมาตรการการดูแลรักษา
สภาพแวดล้อม และมีการติดตามประเมินผล 
เพื่อน าข้อมูลมาพัฒนาปรับปรุง 

4.04 0.83 มาก 3.94 0.91 มาก 3.87 0.62 มาก 3.74 0.92 มาก 3.90 0.82 มาก 

10. สถานศึกษามีการจัดระบบบริหารจัดการ
ในด้านการใช้ ดูแล และบ ารุงรักษาอาคาร
สถานที่  วัสดุครุภัณฑ์  เพื่ อการส่งเสริม
สนับสนุนการจัดการเรียนการสอน 

4.21 0.75 มาก 4.12 0.91 มาก 3.96 0.70 มาก 3.82 0.81 มาก 4.03 0.79 มาก 

11. สถานศึกษามีการบริหารจัดการด้านภูมิ
ทัศน์ การจัดบรรยากาศและสภาพแวดล้อม
ของสถานศึกษา 

4.26 0.85 มาก 4.31 0.67 มาก 4.15 0.72 มาก 3.99 0.97 มาก 4.18 0.80 มาก 
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ตารางท่ี 12  (ต่อ)  
 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา เครือข่ายผู้ปกครอง คร ู รวม 

  S.D. 
ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ 

 สภาพแวดล้อม (ต่อ)                

12. สถานศึกษามีการจัดระบบข้อมูลพื้นฐาน
ของชุมชน สมาคมผู้ปกครองและครูสมาคม
ศิษย์เก่าของโรงเรียน มูลนิธิ องค์กรต่าง ๆ ทั้ง
ภาครัฐ และภาคเอกชนที่มีความสัมพันธ์กับ
สถานศึกษา 

4.02 0.86 มาก 4.21 0.89 มาก 3.93 0.74 มาก 3.78 1.01 มาก 3.98 0.88 มาก 

13. สถานศึกษาส่งเสริมระบบการท างานของ
บุคลากรและมีการปรับเปลี่ยนการท างานให้
สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 

4.09 0.74 มาก 4.22 0.90 มาก 3.85 0.85 มาก 3.78 0.88 มาก 3.98 0.84 มาก 

14. สถานศึกษามีสภาพแวดล้อมภายนอก
โรงเรียนที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของนักเรียน 

3.95 0.81 มาก 4.16 0.82 มาก 4.15 0.74 มาก 3.76 0.81 มาก 4.00 0.80 มาก 

15. สถานศึกษามีปฏิสัมพันธ์ต่อเครือข่ายใน
การสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมกระบวนการ
เรียนรู้ของนักเรียน 

4.12 0.67 มาก 4.13 0.91 มาก 3.91 0.73 มาก 3.88 0.84 มาก 4.01 0.79 มาก 
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จากตารางที่ 12 พบว่า ผู้บริหารซึ่งเป็นผู้ให้ข้อมูลในแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความ
คิดเห็นว่า สภาพแวดล้อมขององค์กรในภาพรวมอยู่ในระดับมาก x = 3.5-4.49 รายการที่มีระดับการ
ปฏิบัติสูงสุด คือ สถานศึกษามีการบริหารจัดการด้านภูมิทัศน์ การจัดบรรยากาศและสภาพแวดล้อม
ของสถานศึกษา   x = 4.26 รายการที่มีระดับการปฏิบัติน้อยที่สุด คือ สภาพเศรษฐกิจของชุมชนมี
ศักยภาพในการให้การสนับสนุนการจัดการศึกษาในสถานศึกษา x = 3.67 

กรรมการสถานศึกษา ซึ่งเป็นผู้ให้ข้อมูลในแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า 
สภาพแวดล้อม ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก x = 3.5-4.49 รายการที่มีระดับการปฏิบัติสูงสุด คือ 
สถานศึกษามีการบริหารจัดการด้านภูมิทัศน์ การจัดบรรยากาศและสภาพแวดล้อมของสถานศึกษา          
x = 4.31 รายการที่มีระดับการปฏิบัติน้อยที่สุด คือ สภาพเศรษฐกิจของชุมชนมีศักยภาพในการให้
การสนับสนุนการจัดการศึกษาในสถานศึกษาของท่านมากน้อยเพียงใด x = 3.85 

เครือข่ายผู้ปกครอง ซึ่งเป็นผู้ให้ข้อมูลในแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า 
สภาพแวดล้อม ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก x = 3.5-4.49 รายการที่มีระดับการปฏิบัติสูงสุดเท่ากัน
สองรายการ คือ สถานศึกษามีการบริหารจัดการด้านภูมิทัศน์ การจัดบรรยากาศและสภาพแวดล้อม
ของสถานศึกษา และ สถานศึกษามีสภาพแวดล้อมภายนอกโรงเรียนที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของนักเรียน 
x = 4.15 รายการที่มีระดับการปฏิบัติน้อยที่สุด คือ สถานศึกษามีการจัดระบบข้อมูลพื้นฐานของ
ชุมชน สมาคมผู้ปกครองและครูสมาคมศิษย์เก่าของโรงเรียน มูลนิธิ องค์กรต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ และ
ภาคเอกชนที่มีความสัมพันธ์กับสถานศึกษา x = 3.94 

ครู ซึ่งเป็นผู้ให้ข้อมูลในแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า สภาพแวดล้อม
ขององค์การในภาพรวมอยู่ในระดับมาก x = 3.5-4.49 รายการที่มีระดับการปฏิบัติสูงสุด คือ 
สภาพแวดล้อมของโรงเรียนเอ้ือและเป็นประโยชน์ต่อ   การเรียนรู้ของนักเรียน x = 4.03 รายการที่มี
ระดับการปฏิบัติน้อยที่สุด คือ สภาพเศรษฐกิจของชุมชนมีศักยภาพในการให้การสนับสนุนการจัด
การศึกษาในสถานศึกษา    x = 3.69 

กลุ ่มต ัวอย ่างทั ้งหมดให ้ข ้อม ูลในแบบสอบถามส ่วนใหญ่ม ีความค ิดเห ็นว ่า 
สภาพแวดล้อมขององค์การ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก x = 3.5-4.49 รายการที่มีระดับการปฏิบัติ
สูงสุด คือ สถานศึกษามีการบริหารจัดการด้านภูมิทัศน์ การจัดบรรยากาศและสภาพแวดล้อมของ
สถานศึกษา  x = 4.18 รายการที่มีระดับการปฏิบัติน้อยที่สุด คือ สภาพเศรษฐกิจของชุมชนมี
ศักยภาพในการให้การสนับสนุนการจัดการศึกษาในสถานศึกษาของท่านมากน้อยเพียงใด x = 3.73 
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ตารางท่ี 13 ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพบริบทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา เครือข่ายผู้ปกครอง คร ู รวม 

  S.D. 
ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ 

 ภาวะผู้น า                

1. ผู้บริหารสถานศึกษามีวิสัยทัศน์กว้างไกล 
สามารถคาดคะเนสถานการณ์ในอนาคตเพื่อ
ก าหนดทิศทางของสถานศึกษาได้อย่ าง
เหมาะสมและทันต่อเหตุการณ์ 

4.31 0.78 มาก 4.16 0.97 มาก 4.15 0.87 มาก 3.96 0.90 มาก 4.14 0.88 มาก 

2. ผู้บริหารสถานศึกษามีความเป็นผู้น าทาง
วิชาการเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
ให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2552 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับ
ที่ 2) พ.ศ. 2545 

4.36 0.73 มาก 4.15 0.92 มาก 4.04 1.01 มาก 4.04 0.80 มาก 4.15 0.86 มาก 

3. ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าในการใช้
ทักษะการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพื่อส่งเสริม
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

4.26 0.86 มาก 4.09 1.03 มาก 4.03 1.13 มาก 3.96 0.95 มาก 4.08 0.99 

มาก 
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ตารางท่ี 13  (ต่อ)  
 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา เครือข่ายผู้ปกครอง คร ู รวม 

  S.D. 
ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ 

 ภาวะผู้น า (ต่อ)                

4. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้างพันธ
สัญญาร่วมของครู ในการก าหนดวิสัยทัศน์
และเป้าหมายของสถานศึกษา 

4.33 0.75 มาก 4.18 0.98 มาก 4.07 1.19 มาก 3.96 0.90 มาก 4.14 0.96 มาก 

5. ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ดีใน
การศึกษาค้นคว้า  ใฝ่หาความรู้ เพื่อการ
ปฏิบัติงานด้วยวิธีการที่หลากหลาย 

4.36 0.78 มาก 4.22 0.73 มาก 4.03 1.13 มาก 3.81 0.93 มาก 4.10 0.89 มาก 

6. ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถใน
การสร้างแรงจูงใจให้ครูมุ่งมั่นในการ
ปฏิบัติงานเพื่อบรรลุเป้าหมายขององค์การ 

4.32 0.82 มาก 4.15 0.92 มาก 4.04 1.01 มาก 3.85 1.07 มาก 4.09 0.96 มาก 
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ตารางท่ี 13  (ต่อ)  
 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา เครือข่ายผู้ปกครอง คร ู รวม 

  S.D. 
ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ 

 ภาวะผู้น า (ต่อ)                

7. ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถ
สร้างเสริมความเป็นผู้น าแก่ครูเพื่อเพิ่ม
ศักยภาพในการปฏิบัติงานอย่างทั่วถึง 

4.30 0.81 มาก 4.15 0.87 มาก 4.00 0.99 มาก 3.90 0.92 มาก 4.09 0.90 มาก 

8. ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถใน
การบริหารงานตามหลักการกระจายอ านาจ
การจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

4.28 0.78 มาก 4.03 0.86 มาก 4.15 0.97 มาก 3.91 0.97 มาก 4.09 0.90 มาก 

9. ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้มีความสามารถ
ในการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทั้งภายใน
และภายนอกโรงเรียนเพื่อส่งเสริมคุณภาพ
การศึกษา 

4.24 0.82 มาก 3.94 0.91 มาก 4.04 1.01 มาก 4.07 0.87 มาก 4.07 0.90 มาก 
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ตารางท่ี 13 (ต่อ)  
 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา เครือข่ายผู้ปกครอง คร ู รวม 

  S.D. 
ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ 

 ภาวะผู้น า (ต่อ)                

10. ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้สร้างจิตส านึก
ของบุคลากร   ทุกคนในองค์การให้มีความ
รับผิดชอบร่วมกันเพื่อองค์กร 

4.35 0.72 มาก 4.12 0.91 มาก 4.09 1.08 มาก 3.94 0.84 มาก 4.12 0.89 มาก 

11. ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถใน
การประสานความร่วมมือในการจัดระบบการ
บริหารแบบเครือข่าย เพื่อความส าเร็จของ
องค์กร 

4.24 0.75 มาก 4.16 0.77 มาก 4.01 1.10 มาก 3.99 0.97 มาก 4.10 0.90 มาก 

12. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถก าหนด 
กลยุทธ์  การบริหารงานเพื่อการบริหาร 
ระบบเครือข่ายในสถานศึกษา 

4.15 0.82 มาก 4.25 0.85 มาก 3.94 0.99 มาก 3.87 0.99 มาก 4.05 0.91 มาก 
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ตารางท่ี 13 (ต่อ)  
 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา เครือข่ายผู้ปกครอง คร ู รวม 

  S.D. 
ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ   S.D. 

ระดับ
ปฎิบัติ 

 ภาวะผู้น า (ต่อ)                

13. ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าในการ
ส ร้ า ง วั ฒ น ธ ร ร ม อ ง ค์ ก ร เ พื่ อ ส ร้ า ง
ความสัมพันธ์ที่ดีทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษา 

4.20 0.83 มาก 4.22 1.90 มาก 4.06 0.99 มาก 3.90 1.05 มาก 4.10 1.19 มาก 

14. ผู้บริหารสถานศึกษามีคุณลักษณะการ
เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง ซึ่งส่งผลต่อการ
ส่งเสริมคุณภาพการศึกษา 

4.36 0.74 มาก 4.16 0.82 มาก 4.04 0.92 มาก 3.97 1.08 มาก 4.13 0.89 มาก 

15. ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถใน
การคิดวิ เคราะห์  เพื่อวางแผนการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

4.26 0.80 มาก 4.15 0.87 มาก 4.03 1.01 มาก 3.91 0.93 มาก 4.09 0.90 มาก 
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จากตารางท่ี 13    พบว่า ผู้บริหารซึ่งเป็นผู้ให้ข้อมูลในแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็น
ว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหาร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก x = 3.5-4.49 รายการที่มีระดับการปฏิบัติสูงสุด 
คือ ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ดีในการศึกษาค้นคว้า ใฝ่หาความรู้เพื่อการปฏิบัติงานด้วย
วิธีการที่หลากหลาย x = 4.36 รายการที่มีระดับการปฏิบัติน้อยที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถ
ก าหนด  กลยุทธ์การบริหารงานเพื่อการบริหารระบบเครือข่ายในสถานศึกษา x = 4.15 

กรรมการสถานศึกษา ซึ่งเป็นผู้ให้ข้อมูลในแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ภาวะ
ผู้น าของผู้บริหาร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก x = 3.5-4.49 รายการที่มีระดับการปฏิบัติสูงสุด คือ 
ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถก าหนดกลยุทธ์ การบริหารงานเพื่อการบริหารระบบเครือข่ายใน
สถานศึกษา  x = 4.25 รายการที่มีระดับการปฏิบัติน้อยที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้มี
ความสามารถในการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนเพื่อส่งเสริมคุณภาพ
การศึกษา x = 3.94 

เครือข่ายผู้ปกครอง ซึ่งเป็นผู้ให้ข้อมูลในแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ภาวะผู้น า
ของผู้บริหาร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก x = 3.5-4.49 รายการที่มีระดับการปฏิบัติสูงสุดเท่ากันสอง
รายการ คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีวิสัยทัศน์กว้างไกล สามารถคาดคะเนสถานการณ์ในอนาคตเพื่อ
ก าหนดทิศทางของสถานศึกษาได้อย่างเหมาะสมและทันต่อเหตุการณ์  และผู้บริหารสถานศึกษามี
ความสามารถในการบริหารงานตามหลักการกระจายอ านาจการจัดการศึกษาของสถานศึกษา x = 4.15 
รายการที่มีระดับการปฏิบัติน้อยที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถก าหนดกลยุทธ์การบริหารงาน
เพื่อการบริหารระบบเครือข่ายในสถานศึกษา x = 3.94 

 ครู ซึ่งเป็นผู้ให้ข้อมูลในแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหาร ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก x = 3.5-4.49 รายการที่มีระดับการปฏิบัติสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาเป็น
ผู้มีความสามารถในการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนเพื่อส่งเสริม
คุณภาพการศึกษา x = 4.07 รายการที่มีระดับการปฏิบัติน้อยที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาเป็น
แบบอย่างที่ดีในการศึกษาค้นคว้า ใฝ่หาความรู้เพื่อการปฏิบัติงานด้วยวิธีการที่หลากหลาย x = 3.81 

  

 



199 
 

 

 กลุ่มตัวอย่างทั้งหมดให้ข้อมูลในแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ภาวะผู้น าของ
ผู้บริหาร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก x = 3.5-4.49 รายการที่มีระดับการปฏิบัติสูงสุด คือ ผู้บริหาร
สถานศึกษามีความเป็นผู้น าทางวิชาการเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2552 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 x = 4.15 
รายการที่มีระดับการปฏิบัติน้อยที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถก าหนดกลยุทธ์  การ
บริหารงานเพื่อการบริหารระบบเครือข่ายในสถานศึกษา x = 4.05 

ตอนท่ี 3  ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ
การบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   
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ตารางท่ี 14  ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหาและข้อเสนอแนะของระบบเครือข่าย และการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษา ขั้นพื้นฐาน (งานบริหารงานวิชาการ) 

 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
1. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายบริหารงานวิชาการภายในโรงเรียน 
       มี 
       ไม่มี           
1.1 สถานศึกษามีการบรหิารจัดการระบบเครือข่าย 
       มี 
   ไม่มี 

1.2 การบริหารระบบเครือข่ายภายในสถานศึกษา ได้รับความร่วมมือ
จากเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง 

   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
 ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

 
 

340 
- 
 

340 
- 
 

331 
9 

 
 

100 
- 
 

100 
- 

 
97.35 
2.65 

 
 

64 
4 
 

64 
4 
 

51 
17 

 
 

93.75 
6.25 

 
93.75 
6.25 

 
75.00 
25.00 

 
 

55 
13 

 
60 
8 
 

51 
17 

 
 

81.25 
18.75 

 
88.24 
11.76 

 
75 
25 

 
 

68 
- 
 

68 
- 
 

48 
20 

 
 

100 
- 
 

68 
- 
 

70.59 
29.41 

 

จากตารางที่ 15 การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน ด้านบริหารวิชาการ พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีการจัดเครือข่ายบริหารงานวิชาการ
ภายในโรงเรียน มากกว่าร้อยละ  81.25 ขึ้นไป และมีการบริหารจัดการระบบเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 88.24 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดับที่ท าการส ารวจ พบว่า ได้รับ
ความร่วมมืออย่างดีจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 70 ขึ้นไป 

200 
 

200



203 
 

 

 
รายการ ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
2. เครือข่ายภายในโรงเรียน ได้แก่ 
    เครือข่ายบุคคล 
    เครือข่าย ICT 
    เครือข่ายองค์กร 
   อื่น ๆ 

2.1 เครือข่ายต่างๆ มีความสัมพันธ์และสอดคล้องกัน       
     สอดคล้องกัน 
   ไม่สอดคล้องกัน 

2.2 ความไม่สอดคล้องกันในการบริหารระบบเครือข่าย    เกิดจาก 
     การส่ือสาร     
     ปฏิสัมพันธ์ของเครือข่าย 
     บทบาทไม่ชัดเจน 
    อื่น ๆ 

 
275 
213 
251 

- 
 

259 
81 
 

125 
134 
61 
92 

 
 
 
 
 
 

76.18 
23.82 

 
 
 
 
 

 
55 
34 
38 
- 
 

64 
4 
 

26 
21 
34 
- 

 
 
 
 
 
 

93.75 
6.25 

 
 
 

 
64 
25 
30 
 
 

51 
17 
 

38 
17 
16 
8 

 
 
 
 
 
 

75.00 
25.00 

 
 

 
64 
24 
32 
 
 

48 
20 
 

64 
24 
32 
- 

 
 
 
 
 
 

70.59 
29.41 

 

จากตารางที่ 14  (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ด้านบริหารวิชาการ พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู เห็นว่า เครือข่ายภายในโรงเรียนที่มีความถ่ีมากที่สุดในทุกระดับ คือ เครือข่ายบุคคล และ 
เห็นว่าเครือข่ายต่าง ๆ มีความสัมพันธ์และสอดคล้องกันอย่างน้อยร้อยละ 75.00 ทั้งนี้ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนครู เห็นว่า ถ้าการบริหารระบบเครือข่าย
ไม่สอดคล้องเกิดจากปัญหาการส่ือสาร มีค่าความถ่ี ดังนี้ คือ 125, 26, 38, และ 64 ปฏิสัมพันธ์เครือข่าย มีค่าความถี่ คือ 134, 21, 17, และ 24 บทบาทไม่ชัดเจน มีค่าความถี่ ดังนี้ คือ 61, 
34, 16, และ 32 และอื่นๆ มีค่าความถ่ี ดังนี้ คือ 92, -, 8 และ  -  201 

ตารางท่ี 14  (ต่อ) 
 

 201



204 
 

 

จากตารางที่ 14 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบรหิารระบบเครอืข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน ด้านบริหาร
วิชาการ พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู เห็นว่า เครือข่ายภายนอกโรงเรียนที่มีความถี่มากที่สดุในทุกระดับ คือ พ่อ แม่ ผู้ปกครอง และเครือข่าย
ต่างๆ   มีความสัมพันธ์และสอดคล้องกันอย่างน้อยร้อยละ 68.75 ทัง้นี้ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนครู เหน็ว่า ถ้าการบริหารระบบเครือข่ายไม่สอดคล้องเกิด
จากปัญหาการส่ือสาร มีค่าความถ่ี ดังนี้ คือ 141, 26, 22, และ 27 จากปฏิสัมพันธ์เครือข่าย มีค่าความถ่ี คือ 170, 21, 33, และ 40 บทบาทไม่ชัดเจนมีค่าความถ่ี ดังนี้ คือ  54, 37, 12, และ 28 
และอื่นๆ มีค่าความถี่ ดังนี้ คือ 63, 4, 7, และ -  

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
3. สถานศึกษามีเครือข่ายภายนอกโรงเรียน  ได้แก่ 
 สถานศึกษาในสังกัด สพท.กทม. 
 พ่อ แม่ ผู้ปกครอง 
 วัด/องค์กรศาสนาอื่น 
 มหาวิทยาลัย 
 สถาบันการศึกษาอ่ืน 
 หน่วยงานอื่นของรัฐ 
 หน่วยงานเอกชน 
3.1 เครือข่ายต่าง ๆ มคีวามสัมพันธ์และสอดคล้องกัน 
     สอดคล้องกัน 
    ไม่สอดคล้องกัน 

3.2 ความไม่สอดคล้องกันในการบริหารระบบเครือข่ายภายนอกเกิดจาก 
     การส่ือสาร 
     ปฏิสัมพันธ์ของเครือข่าย 
     บทบาทไม่ชัดเจน 
      อื่น ๆ 

 
304 
332 
311 
279 
240 
261 
176 

 
321 
19 
 

141 
170 
54 
63 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

94.41 
05.59 

 
55 
55 
43 
34 
29 
25 
38 
 

47 
21 
 

26 
21 
37 
4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

68.75 
31.25 

 
43 
64 
33 
25 
24 
30 
29 
 

55 
13 
 

22 
33 
12 
7 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

81.25 
18.75 

 
42 
48 
46 
27 
41 
39 
36 
 

52 
16 
 

27 
40 
28 
- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

76.47 
23.53 

ตารางท่ี 14  (ต่อ) 
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205 
 

 

ตารางท่ี 14 (ต่อ)   

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
4. สถานศึกษามีระบบการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน 
      มี 
    ไม่มี 

4.1 สถานศึกษามีการบรหิารระบบเครือข่ายเพื่อสร้างความร่วมมือในการ
บริหารงานวิชาการ 
     มี 
   ไม่มี 

4.2 สถานศึกษาได้รบัการสนับสนุนจากเครือข่ายในการจัดระบบการ
บริหารงานวิชาการ 
   ได้รับความร่วมมืออยา่งดียิ่ง 
   ไม่ค่อยได้รบัความร่วมมือ 

 
340 

- 
 
 

340 
- 
 
 

304 
36 

 
100 

- 
 
 

100 
- 
 
 

89.41 
10.59 

 
64 
4 
 
 

64 
4 
 
 

55 
13 

 
93.75 
6.25 

 
 

93.75 
6.25 

 
 

81.25 
18.75 

 
64 
4 
 
 

55 
13 

 
 

60 
8 

 
93.75 
6.25 

 
 

82.25 
18.75 

 
 

87.50 
12.50 

 
68 
- 
 
 

64 
4 
 
 

52 
16 

 
100 

- 
 
 

94.12 
5.88 

 
 

76.47 
23.53 

 
จากตารางที่ 14 (ต่อ)  การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้านบริหารวิชาการ พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบการบริหารงาน
วิชาการในโรงเรียน มากกว่าร้อยละ  93.75 ขึ้นไป และการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อสร้างความร่วมมือในการบริหารงานวิชาการมากกว่าร้อยละ 82.25 ขึ้นไป 
ทั้งนี้ในทุกระดับที่ท าการส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมืออย่างดีจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 76.47 ขึ้นไป 

203 
 

203



206 
 

 

ตารางที่ 14 (ต่อ)  

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
5. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิชาการ 
     มี 
    ไม่มี 

5.1  สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการบริหาร
ระบบสารสนเทศเพื่อส่งเสริมวิชาการ 
     มี 
   ไม่ม ี

5.2สถานศึกษาได้รบัการสนับสนนุจากเครือข่ายในการจัดระบบ
สารสนเทศเพื่อการบรหิารงานวิชาการ 
     ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
   ไม่ค่อยได้รบัความร่วมมือ 

 
340 

- 
 
 

340 
- 
 
 

307 
33 

 
100 

- 
 
 

100 
- 
 
 

90.29 
9.71 

 
55 
13 

 
 

51 
17 
 
 

60 
8 

 
81.25 
18.75 

 
 

75.00 
25.00 

 
 

88.24 
11.76 

 
60 
8 

 
 

55 
13 
 
 

51 
17 

 
88.24 
11.76 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

75.25 
25.25 

 
68 
- 
 

 
68 
- 
 
 

44 
24 

 
100 

- 
 

 
100 

- 
 
 

64.71 
35.29 

จากตารางที่ 14 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ด้านบริหารวิชาการ พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบเครือข่ายสารสนเทศเพื่อการ
บริหารงานวิชาการมากกว่าร้อยละ 81.25 ขึ้นไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการบริหารระบบสารสนเทศเพื่อส่งเสริมวิชาการมากกว่าร้อย
ละ 81.25 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดับที่ท าการส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 64.71 ขึ้นไป 

204 

 

204



207 
 

 

ตอนท่ี 14 (ต่อ)   

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
6. สถานศึกษามีระบบบรหิารจัดการวิชาการแบบเครือข่าย 
        มี 
       ไม่มี 

6.1 สถานศึกษามีการบรหิารระบบเครือข่ายเพื่อวางแผนงานด้านวิชาการ 
        มี  
       ไม่มี 

6.2 สถานศึกษาได้รบัความร่วมมือจากเครือข่ายในการจดัระบบวางแผน
งานด้านวิชาการ 
    ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
  ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

 
340 

- 
 

340 
- 
 
 

310 
30 

 
100 

- 
 

100 
- 
 
 

91.17 
8.83 

 
64 
4 

 
64 
4 
 

 
60 
8 

 
93.75 
6.25 

 
93.75 
6.25 

 
 

88.24 
11.76 

 
55 
13 

 
55 
13 

 
 

55 
13 

 
81.25 
18.75 

 
81.25 
18.75 

 
 

81.25 
18.75 

 
68 
- 

 
64 
4 
 

 
44 
24 

 
100 

- 
 

94.12 
5.88 

 
 

64.71 
35.29 

จากตารางที่ 14 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ด้านบริหารวิชาการ พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบบริหารจัดการวิชาการแบบ
เครือข่าย มากกว่าร้อยละ  81.25 ขึ้นไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อวางแผนงานด้านวิชาการ มากกว่าร้อยละ 81.25  ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดับที่ท าการ
ส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 64.71 ขึ้นไป 
 
 

205 

 

205



208 
 

 

ตารางท่ี 14 (ต่อ)   

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
7. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายในการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน 
             มี 
 ไม่ม ี

7.1 สถานศึกษามีการบรหิารระบบเครือข่ายเพื่อการพัฒนาหลักสูตรการ
เรียน  การสอน 
             มี 
 ไม่ม ี

7.2 สถานศึกษาได้รบัความร่วมมือจากเครือข่ายในการพัฒนาหลักสูตรการ
เรียนการสอน 
          ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
        ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

 
340 

- 
 

340 
- 

 
 
 

315 
25 

 
100 

- 
 

100 
- 

 
 
 

92.64 
7.36 

 
64 
4 

 
60 
8 

 
 
 

60 
8 

 
93.75 
6.25 

 
88.24 
11.76 

 
 
 

88.24 
11.76 

 
47 
21 

 
51 
17 

 
 
 

55 
13 

 
68.75 
31.25 

 
75.00 
25.00 

 
 
 

81.25 
18.75 

 
60 
8 

 
60 
8 

 
 
 

44 
24 

 
88.24 
11.76 

 
88.24 
11.76 

 
 
 

64.71 
35.29 

จากตารางที่ 14 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ด้านบริหารวิชาการ พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบเครือข่ายในการพัฒนา
หลักสูตรการเรียนการสอนมากกว่าร้อยละ  68.75 ขึน้ไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนมากกว่าร้อยละ 88.24 ขึ้นไป 
ทั้งนี้ในทุกระดับที่ท าการส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมืออย่างดีจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 64.71 ขึ้นไป 

 206 

 

206



209 
 

 

ตารางท่ี 14 (ต่อ)   

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
8. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายในการบริหาร งานวิชาการตามหลักการ
กระจายอ านาจ 
      มี 
  ไม่มี 

8.1 สถานศึกษามีการบรหิารเครือข่ายบริหารงานวิชาการตามหลักการ
กระจายอ านาจ 
      มี 
   ไม่ม ี

8.2 สถานศึกษาได้รบัความร่วมมือจากเครือข่ายในการบรหิารงานวิชาการ
ตามหลักการกระจายอ านาจ 
     ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
   ไม่ค่อยได้รบัความร่วมมือ 

 
 

332 
8 
 

 
330 
10 
 
 

306 
34 

 
 

97.65 
2.35 

 
 

97.06 
2.94 

 
 

90.00 
10.00 

 
 

64 
4 
 
 

64 
4 
 
 

51 
17 

 
 

94.12 
5.88 

 
 

93.75 
6.25 

 
 

75.50 
25.50 

 
 

64 
4 
 
 

64 
4 
 
 

55 
13 

 
 

94.12 
5.88 

 
 

94.12 
5.88 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

64 
4 
 
 

64 
4 
 
 

52 
16 

 
 

94.12 
5.88 

 
 

94.12 
5.88 

 
 

76.47 
23.53 

จากตารางที่ 14 (ต่อ)  การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้าน
บริหารวิชาการ พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบเครือข่ายในการบริหาร งานวิชาการตามหลักการกระจายอ านาจ 
มากกว่าร้อยละ  94.12 ขึ้นไป และมีการบริหารเครือข่ายบริหารงานวิชาการตามหลักการกระจายอ านาจมากกว่าร้อยละ 93.75 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดับที่ท าการส ารวจ พบว่า ได้รับ
ความร่วมมืออย่างดีจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 75.50 ขึ้นไป 
 

207 

 

207



210 
 

 

ตารางท่ี 14 (ต่อ)   

จากตารางที่ 14 (ต่อ)  การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้าน
บริหารวิชาการ พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบเครือข่ายการวัดผล ประเมินผล การจัดการเรียนการสอนมากกว่า 
ร้อยละ  88.24 ขึ้นไป และมีการบริหารเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการวัดผลประเมินผล การจัดการเรียนการสอนมากกว่าร้อยละ 75.00 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดับที่ท าการส ารวจ  
พบว่า ได้รับความร่วมมือจากเครอืข่ายมากกว่าร้อยละ 70.59 ขึ้นไป 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
9. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายการวัดผล ประเมินผล การจัดการเรียนการ
สอน 
    มี 
   ไม่มี 

9.1 สถานศึกษามีการบรหิารเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการวัดผล
ประเมนิผล การจัดการเรียนการสอน 
     มี 
   ไม่มี 

9.2 สถานศึกษาได้รบัความร่วมมือจากการบริหารระบบเครือข่ายในการ
วัดผล  ประเมินผล การจัดการเรียนการสอน 
   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
  ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

 
 

340 
- 
 
 

340 
- 
 
 

308 
32 

 
 

100 
- 
 
 

100 
- 
 
 

90.59 
9.41 

 
 

64 
4 
 
 

64 
4 
 
 

60 
8 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

88.24 
11.76 

 
 

60 
8 
 
 

51 
17 

 
 

55 
13 

 
 

88.24 
11.76 

 
 

75.00 
25.00 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

64 
4 
 
 

64 
4 
 
 

48 
20 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

70.59 
29.41 

208 
 

208



211 
 

 

ตารางท่ี 14 (ต่อ)   
 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
10. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายงานวิจัยเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาใน
สถานศึกษา 
        มี 
      ไม่มี 

10.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในมีการวิจัยเพื่อ
ส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
     มี 
    ไม่มี 

10.2 สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายในการด าเนินการวิจัย 
       ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
   ไม่ค่อยได้รบัความร่วมมือ 

 
 

340 
- 
 
 

340 
- 

 
309 
31 

 
 

100 
- 
 
 

100 
- 

 
90.88 
09.12 

 
 

64 
4 
 
 

64 
4 

 
47 
21 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

94.12 
05.88 

 
68.75 
31.25 

 
 

51 
17 

 
 

51 
17 

 
55 
13 

 
 

75.00 
25.00 

 
 

75.00 
25.00 

 
81.25 
18.75 

 
 

64 
4 
 
 

60 
8 

 
44 
24 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

88.24 
11.76 

 
64.71 
35.29 

จากตารางที่ 14 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่าย เพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน ด้านบริหารวิชาการ พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบเครือข่ายงานวิจัยเพื่อส่งเสริมคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษามากกว่าร้อยละ  75.00 ขึ้นไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในมีการวิจัยเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษามากกว่า
ร้อยละ 75.00 ขึ้นไป ทั้งน้ีในทุกระดับท่ีท าการส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 64.71 ขึ้นไป 

209 

 

209



212 
 

 

ตารางท่ี 14 (ต่อ)   

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
11. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายการพัฒนาแหล่งเรียนรูใ้นสถานศกึษา 
     มี 
   ไม่มี 

11.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการพัฒนา
และส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาอย่างหลากหลาย 
     มี 
    ไม่มี 

11.2 สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายในการพัฒนาและส่งเสริม
ให้มีแหลง่เรียนรู้ภายในสถานศึกษา 
   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
   ไม่ค่อยได้รบัความร่วมมือ 

 
 

340 
- 

 
340 

- 
 
 

318 
22 

 
 

100 
- 

 
100 

- 
 
 

92.53 
6.47 

 
 

64 
4 

 
64 
4 
 

 
64 
4 

 
 

94.12 
5.88 

 
94.12 
5.88 

 
 

94.12 
5.88 

 
 

64 
4 

 
60 
8 

 
 

55 
13 

 
 

94.12 
5.88 

 
88.24 
11.76 

 
 

94.12 
5.88 

 
 

64 
4 

 
64 
4 
 

 
52 
6 

 
 

94.12 
5.88 

 
94.12 
5.88 

 
 

76.47 
23.53 

จากตารางที่ 14 (ต่อ)  การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเค รือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้านบริหารวิชาการ พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีการจัดการระบบ
เครือข่ายบริหารงานวิชาการภายในโรงเรียน มากกว่าร้อยละ  81.25 ขึ้นไป และมีการบริหารจัดการระบบเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 88.24 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุก
ระดับที่ท าการส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 76.47 ขึ้นไป 
 210 

 

210



213 
 

 

ตารางท่ี 14 (ต่อ)   

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
12. สถานศึกษามีระบบการประกันคุณภาพภายในตาม มาตรฐานการศึกษา 
       มี 
   ไม่มี 

12.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการพัฒนา
ระบบประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา 
     มี 
  ไม่มี 

12.2 สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายในการพัฒนาระบบ
ประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา 
   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
   ไม่ค่อยได้รบัความร่วมมือ 

 
340 

- 
 

 
340 

- 
 
 

324 
16 

 
100 

- 
 
 

100 
- 
 
 

95.29 
4.71 

 
68 
- 
 

 
64 
4 
 
 

60 
8 

 
100 

- 
 

 
94.12 
05.88 

 
 

88.24 
11.76 

 
64 
4 
 

 
55 
13 
 
 

60 
8 

 
94.12 
5.88 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

88.24 
11.76 

 
68 
- 
 

 
68 
- 
 
 

56 
12 

 
100 

- 
 

 
100 

- 
 
 

82.35 
17.65 

จากตารางที่ 14 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ด้านบริหารวิชาการ พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีการจัดการระบบเครือข่าย
บริหารงานวิชาการภายในโรงเรียน มากกว่าร้อยละ  81.25 ขึ้นไป และมีการบริหารจัดการระบบเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 88.24 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดับที่ท าการ
ส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมืออย่างดีจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 70 ขึ้นไป 
 

211 

 

211



214 
 

 

ตารางท่ี 14 (ต่อ)   

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
13. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายด้านวิชาการแบบมีส่วนร่วมกับสถาบัน
และองค์กรอื่น 
        มี 
      ไม่ม ี

13.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการพัฒนา
งานทางวิชาการในสถาบัน และองค์กรอ่ืน 
      มี 
    ไม่ม ี

13.2 สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายในการพัฒนางานทาง
วิชาการในสถาบันและองค์กรอื่น 
  ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
  ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

 
 

340 
- 
 
 

335 
5 
 
 

306 
34 

 
 

100 
- 
 
 

98.53 
1.47 

 
 

90.00 
10.00 

 
 

60 
8 

 
 

60 
8 
 
 

64 
4 

 
 

88.24 
11.76 

 
 

88.24 
11.76 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

68 
- 

 
 

64 
4 
 
 

64 
4 

 
 

100 
- 

 
 

93.75 
06.25 

 
 

94.12 
5.88 

 
 

68 
- 

 
 

68 
- 

 
 

60 
8 

 
 

100 
- 

 
 

100 
- 

 
 

88.24 
11.76 

จากตารางที่ 14 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ด้านบริหารวิชาการ พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีการจัดการระบบเครือข่าย
บริหารงานวิชาการภายในโรงเรียน มากกว่า   ร้อยละ  81.25 ขึ้นไป และมีการบริหารจัดการระบบเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 88.24 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดับที่ท า
การส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 70 ขึ้นไป 
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ตารางท่ี 14 (ต่อ)   

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
14. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อพัฒนาส่ือเทคโนโลยีการศึกษา  
      มี 
   ไม่ม ี

14.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีได้ส่วนร่วมในการพัฒนา
ส่ือเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
     มี 
 ไม่ม ี

14.2 สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายในการพัฒนาส่ือ
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
    ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
   ไม่ค่อยได้รบัความร่วมมือ 

 
 

340 
- 
 

340 
- 
 
 

294 
46 

 
 

100 
- 

 
100 

- 
 

 
86.47 
13.53 

 
 

51 
17 

 
51 
17 

 
 

55 
13 

 
 

75.00 
25.00 

 
75.00 
25.00 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

60 
8 

 
55 
13 

 
 

51 
17 

 
 

88.24 
11.76 

 
81.25 
18.75 

 
 

75.00 
25.00 

 
 

68 
- 

 
68 
- 

 
 

60 
8 

 
 

100 
- 

 
100 

- 
 
 

88.24 
11.76 

จากตารางที่ 14 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ด้านบริหารวิชาการ พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีการจัดการระบบเครือข่าย
บริหารงานวิชาการภายในโรงเรียน มากกว่าร้อยละ  81.25 ขึ้นไป และมีการบริหารจัดการระบบเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 88.24 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดับที่ท าการ
ส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมืออย่างดีจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 70 ขึ้นไป 
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รายการ ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู
ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถ่ี ร้อยละ 

15. สถานศึกษามีระบบการประเมินประสิทธิผลประสิทธิภาพและคุณภาพ
การจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษา 
     มี 
  ไม่มี 

15.1 สถานศึกษามีการบรหิารระบบเครือข่ายให้มีการประเมินประสิทธิผล
ประสิทธิภาพและคุณภาพของจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษา 
      มี      
   ไม่ม ี

15.2 สถานศึกษาไดร้ับการสนับสนุนจากเครือข่ายเพื่อประเมินประสิทธิผล 
ประสิทธิภาพและคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษา 
   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
  ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

 
 

334 
6 
 
 

336 
4 
 

 
296 
44 

 
 

98.24 
1.76 

 
 

98.82 
1.18 

 
 

87.06 
12.94 

 
 

68 
- 
 

 
64 
4 
 

 
64 
4 

 
 

100 
- 

 
 

93.75 
6.25 

 
 

93.75 
06.25 

 
 

64 
4 

 
 

64 
4 
 

 
64 
4 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

94.12 
5.88 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

68 
- 

 
 

68 
- 
 

 
60 
8 

 
 

100 
- 
 

 
100 

- 
 

 
88.24 
11.76 

จากตารางที่ 14 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ด้านบริหารวิชาการ พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีการจัดการระบบเครือข่าย
บริหารงานวิชาการภายในโรงเรียน มากกว่าร้อยละ  81.25 ขึ้นไป และมีการบริหารจัดการระบบเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 88.24 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดับที่ท าการ
ส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมืออย่างดีจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 70 ขึ้นไป 
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ตารางท่ี 14 (ต่อ)   
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ตารางท่ี 15  สภาพปัจจุบันและปัญหาของระบบเครือข่าย และการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน              
(งานบริหารงานงบประมาณ) 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
16. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายบริหารงานงบประมาณภายในโรงเรียน 
     มี 
   ไม่มี 

16.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายการบริหารงานงบประมาณ 
     มี 
   ไม่ม ี

16.2  การบริหารระบบเครือข่ายการบริหารงานงบประมาณภายใน
สถานศึกษา ได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายทีเ่กี่ยวข้อง 
    ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
 ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

 
337 
3 

 
335 
5 
 
 

311 
29 

 
99.12 
00.88 

 
98.53 
1.47 

 
 

91.74 
8.53 

 
60 
8 

 
60 
8 
 
 

55 
13 

 
88.24 
11.76 

 
88.24 
11.76 

 
 

81.25 
18.75 

 
60 
8 

 
60 
8 
 
 

60 
8 

 
88.24 
11.76 

 
88.24 
11.76 

 
 

87.50 
12.50 

 
60 
8 

 
60 
8 
 
 

48 
20 

 
100 

- 
 

100 
- 

 
 

70.59 
29.41 

จากตารางที่ 15 การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน ด้านบริหารวิชาการ พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีการจัดการระบบเครือข่ายบริหารงาน
วิชาการภายในโรงเรียน มากกว่าร้อยละ  81.25 ขึ้นไป และมีการบริหารจัดการระบบเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 88.24 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดับที่ท าการส ารวจ 
พบว่า ได้รับความร่วมมืออย่างดีจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 70 ขึ้นไป 
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รายการ 

ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู
ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 

17. การบริหารงานงบประมาณเครือข่ายภายในโรงเรียน ได้แก่ 
   เครือข่ายบคุคล 
   เครือข่าย ICT 
   เครือข่ายองค์กร 
  อื่น ๆ 

17.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่าย 
ต่าง ๆ มีความสัมพันธ์และสอดคล้องกัน 
    สอดคล้องกัน 
  ไม่สอดคล้องกัน 

17.2 ความไม่สอดคล้องกันในการบริหารระบบเครือข่ายเกิดจาก 
     การส่ือสาร 
     ปฏิสัมพันธ์เครือข่าย 
     บทบาทไม่ชัดเจน 
    อื่น ๆ 

 
312 
232 
296 
27 
 
 

315 
25 
 

146 
123 
73 
53 

 
 
 
 
 
 
 

92.65 
7.37 

 
55 
29 
34 
- 
 
 

55 
13 
 

25 
27 
24 
3 

 
 
 
 
 
 
 

81.25 
18.75 

 
50 
25 
35 
 
 
 

60 
8 
 

22 
26 
9 
15 

 
 
 
 
 
 
 

88.24 
11.76 

 

 
56 
20 
32 
 
 
 

56 
12 
 

24 
44 
27 
- 

 
 
 
 
 
 
 

82.35 
17.65 

จากตารางที่  15 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบรหิารระบบเครอืข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน ด้าน
บริหารงานงบประมาณ พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู เหน็ว่า เครือข่ายภายในโรงเรียนที่มคีวามถี่มากที่สุดในทุกระดับ คือ เครือข่ายบคุคล 
และเห็นว่าเครือข่ายต่าง ๆ มีความสัมพันธ์และสอดคล้องกันอย่างน้อยร้อยละ 81.25 ทั้งนี้ผูบ้ริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนครู เหน็ว่า ถ้าการบริหารระบบ
เครือข่ายไม่สอดคล้องเกดิจากปญัหาการส่ือสาร มีค่าความถ่ี ดังนี้ คือ 146, 25, 22, และ 24 ปฏิสัมพันธ์เครือข่าย มีค่าความถ่ี คือ 123, 27, 26, และ 44 บทบาทไม่ชัดเจนมีค่าความถี่ 
ดังนี้ คือ 73, 24, 9, และ 27 และอื่นๆ มีค่าความถี่ ดังนี้ คือ 53, 3, 15, และ -  

ตารางท่ี 15 (ต่อ)  
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   ตารางท่ี 15 (ต่อ)   

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
18. การบริหารงานงบประมาณสถานศึกษามีเครือข่ายภายนอกโรงเรียน  
ได้แก่ 
  สถานศึกษาในสังกัด สพฐ.กทม. 
 สถานศึกษานอกสังกัด สพท.กทม. 
 พ่อ แม่ ผู้ปกครอง 
 วัด/องค์กรศาสนาอื่น   
  สถาบันการศึกษาอ่ืน      
  หน่วยงานอื่นของรัฐ 
 หน่วยงานเอกชน        

18.1 ระบบการบริหารงานงบประมาณเครือข่ายต่าง ๆ มีความสัมพันธ์และ
สอดคล้องกัน 
    สอดคล้องกัน 
    ไม่สอดคล้องกัน 
 

 
 

257 
288 
325 
256 
229 
165 
154 

 
 

317 
23 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

93.24 
6.76 

 
 

34 
38 
51 
30 
25 
26 
21 
 
 

60 
8 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

87.50 
12.50 

 

 
 

43 
25 
44 
30 
24 
29 
15 
 
 

60 
8 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

88.24 
11.76 

 

 
 

33 
41 
52 
44 
23 
24 
28 
 
 

52 
16 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

76.47 
23.53 
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ตารางท่ี 15 (ต่อ)   

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
18.2 ความไม่สอดคล้องกันในการบริหารระบบเครือข่ายการบรหิารงาน
งบประมาณเกิดจาก 
    การส่ือสาร  
    ปฏิสัมพันธ์เครือข่าย 
    บทบาทไม่ชัดเจน 
     อื่น ๆ 

 
 

148 
126 
73 
85 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

30 
25 
8 
9 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

18 
13 
24 
3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

28 
35 
36 
4 

 
 
 
 
 
 

จากตารางที่ 15 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้านบริหาร       
งานงบประมาณ พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู เห็นว่า เครือข่ายภายนอกโรงเรียนที่มีความถี่มากที่สุดในทุกระดับ คือ พ่อ แม่ ผู้ปกครอง และ
เครือข่ายต่างๆ มีความสัมพันธ์และสอดคล้องกันอย่างน้อยร้อยละ 76.47 ทั้งนี้ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนครู เห็นว่า ถ้าการบริหารระบบเครือข่าย  ไม่
สอดคล้องเกิดจากปัญหาการส่ือสาร มีค่าความถ่ี ดังนี้ คือ 148, 30, 18, และ 28 จากปฏิสัมพันธ์เครือข่าย มีค่าความถี่ คือ 126, 25, 13, และ 35 บทบาทไม่ชัดเจนมีค่าความถ่ี  ดังนี้ คือ  
73, 8, 24, และ 36 และอื่นๆ มีค่าความถี่ ดังนี้ คือ 85, 9, 3, และ 4 
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ตารางท่ี 15 (ต่อ)   

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
19. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายในการจัดท าแผนปฏิบตัิการใช้จ่ายเงิน
ตามที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ 
     มี 
   ไม่มี 

19.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายส่งเสริมให้มีส่วนร่วมในการ
จัดท าแผนปฏิบตัิการใช้จ่ายเงนิตามที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ 
      มี 
     ไม่ม ี

19.2 สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายในการจดัท าแผนปฏิบตัิ
การ 
      ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง  
   ไม่ค่อยได้รบัความร่วมมือ 

 
 

340 
- 

 
 

340 
- 
 
 

297 
43 

 
 

100 
- 
 

 
100 

- 
 
 

87.35 
12.65 

 
 

64 
4 
 

 
64 
4 
 
 

60 
8 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

94.12 
5.88 

 
 

88.24 
11.76 

 
 

55 
13 

 
 

47 
21 

 
 

47 
21 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

68.75 
31.25 

 
 

68.75 
31.25 

 
 

68 
- 
 

 
68 
- 
 
 

52 
16 

 
 

100 
- 
 

 
100 

- 
 
 

76.47 
23.53 

จากตารางที่ 15 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้าน
บริหารงานงบประมาณ พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบเครือข่ายในการจัดท าแผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงินตามที่ได้รับ 
จัดสรรงบประมาณมากกว่าร้อยละ  81.25 ขึ้นไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายส่งเสริมให้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงินตามที่ได้รับจัดสรรงบประมาณมากกว่า     
ร้อยละ 68.75 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดับที่ท าการส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมืออย่างดีจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 68.75 ขึ้นไป 
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ตารางท่ี 15 (ต่อ 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
20. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายในการควบคุมตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ 
       มี 
     ไม่ม ี

20.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการควบคุม
และตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 
      มี 
     ไม่ม ี

20.2 สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากการบริหารระบบเครือข่ายในการ
ควบคุมและตรวจสอบการใชจ้่ายงบประมาณ 
   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
   ไม่ค่อยได้รบัความร่วมมือ 

 
 

340 
- 

 
 

340 
- 
 
 

316 
24 

 
 

100 
- 
 
 

100 
- 
 
 

92.94 
7.06 

 
 

64 
4 
 
 

60 
8 
 
 

60 
8 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

88.24 
11.76 

 
 

88.24 
11.76 

 
 

47 
21 

 
 

47 
21 

 
 

51 
17 

 
 

68.75 
31.25 

 
 

68.75 
31.25 

 
 

75.00 
25.00 

 
 

68 
- 
 
 

68 
- 
 
 

52 
16 

 
 

100 
- 
 
 

100 
- 
 
 

76.47 
23.53 

จากตารางที่ 15 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้าน
บริหารงานงบประมาณ พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบเครือข่ายในการควบคุมตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 
มากกว่าร้อยละ  68.75 ขึ้นไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายใหม้ีส่วนร่วมในการควบคุมและตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณมากกว่าร้อยละ 68.75 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดบัทีท่ าการ
ส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมืออย่างดีจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 70.00 ขึ้นไป 
 220 
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ตารางท่ี 15 (ต่อ)   

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
21. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายการมีส่วนร่วมในการอนุมัติใช้จ่ายงบประมาณ 

     มี 
    ไม่มี 

21.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการอนุมัติ
การใช้จ่ายงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 
      มี 
    ไม่มี 

21.2 สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายในการพิจารณาอนุมัติ
การใช้จ่ายงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 
    ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
  ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

 
334 

6 
 

 
332 

8 
 
 

315 
25 

 
98.24 
1.76 

 
 

97.64 
2.36 

 
 

92.65 
07.35 

 
68 
- 
 

 
64 
4 
 
 

64 
4 

 
100 

- 
 
 

94.12 
05.88 

 
 

94.12 
05.88 

 
55 
13 
 

 
55 
13 
 
 

55 
13 

 
81.25 
18.75 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

81.25 
18.75 

 
68 
- 
 

 
68 
- 
 
 

60 
8 

 
100 

- 
 

 
100 

- 
 
 

88.24 
11.76 

จากตารางที่ 15 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบรหิารระบบเครอืข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน ด้าน
บริหารงานงบประมาณ พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คดิว่า สถานศึกษามีระบบเครือข่ายการมีส่วนร่วมในการอนุมัติใช้จ่ายงบประมาณ 
มากกว่าร้อยละ  81.25 ขึ้นไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการอนุมัติการใช้จ่ายงบประมาณที่ได้รับจัดสรรมากกว่าร้อยละ 81.25 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุก 
ระดับที่ท าการส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมืออย่างดีจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 81.25 ขึ้นไป 
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ตารางท่ี 15 (ต่อ)   

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
22. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายในการจัดท ารายงานผลการด าเนินงาน
ด้านงบประมาณ 
     มี 
   ไม่มี 

22.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการจัดท า
รายงานผลการเนินงานการบริหารงบประมาณอย่างเป็นระบบ 
     มี 
    ไม่มี 

22.2 สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายในการจดัท ารายงานผลการ
ด าเนินงานการบริหารงบประมาณอย่างเป็นระบบ 
   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
   ไม่ค่อยได้รบัความร่วมมือ 

 
 

340 
- 

 
 

340 
- 
 
 

316 
24 

 
 

100 
- 

 
 

100 
- 
 
 

92.94 
07.06 

 
 

68 
- 
 

 
68 
- 
 
 

60 
8 

 
 

100 
- 
 
 

100 
- 
 
 

88.24 
11.76 

 
 

51 
17 

 
 

55 
13 

 
 

51 
17 

 
 

75.00 
25.00 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

75.00 
25.00 

 
 

68 
- 

 
 

68 
- 
 
 

56 
12 

 
 

100 
- 
 

 
100 

- 
 
 

82.35 
17.65 

จากตารางที่ 15 (ต่อ)  การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานด้าน
บริหารงานงบประมาณ พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบเครือข่ายในการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานด้านงบประมาณ
มากกว่าร้อยละ  75.00 ขึ้นไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการจัดท ารายงานผลการเนินงานการบริหารงบประมาณอย่างเป็นระบบมากกว่าร้อยละ 81.25 ขึ้นไป ทั้งนี้
ในทุกระดับที่ท าการส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมืออย่างดีจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 75.00 ขึ้นไป 
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ตารางท่ี 15 (ต่อ)   

จากตารางที่ 15 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้าน
บริหารงานงบประมาณ พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบเครือข่ายติดตามข้อมูลการใช้งบประมาณ มากกว่าร้อยละ   
81.25 ขึ้นไป และมีการบรหิารระบบเครือข่ายตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้ผลผลิตจากงบประมาณและรายงานข้อมูลทางการเงินตามระเบียบกระทรวงการคลังมากกว่าร้อยละ 
81.25 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดบัทีท่ าการส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมืออย่างดีจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 81.25 ขึ้นไป 
 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
23. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายติดตามข้อมูลการใช้งบประมาณ 
     มี 
  ไม่มี 

23.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายตรวจสอบตดิตามและ
รายงานการใช้ผลผลิตจากงบประมาณและรายงานข้อมูลทางการเงนิตาม
ระเบียบกระทรวงการคลัง 
     มี 
   ไม่ม ี

23.2 สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายในการตรวจสอบติดตาม 
และรายงานการใช้ผลผลิตจากงบประมาณ 
  ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
  ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

 
 

340 
- 

 
 

340 
- 
 
 

326 
14 

 
 

100 
- 
 

 
100 

- 
 
 

95.89 
00.41 

 
 

55 
13 

 
 

55 
13 

 
 

55 
13 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

55 
13 

 
 

55 
13 

 
 

55 
13 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

68 
- 
 

 
68 
- 
 
 

60 
8 

 
 

100 
- 
 

 
100 

- 
 
 

88.24 
11.76 
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ตารางท่ี 15 (ต่อ)   

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
24. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายในการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
     มี 
   ไม่มี 

24.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายระดมทรัพยากรและการ
ลงทุนเพื่อการศึกษา 
      มี 
   ไม่มี 

24.2 สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายในการระดมทรัพยากร
และการลงทุนเพื่อการศึกษา 
    ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
   ไม่ค่อยได้รบัความร่วมมือ 

 
 

340 
- 

 
340 

- 
 
 

314 
26 

 

 
 

100 
- 

 
100 

- 
 
 

92.35 
07.65 

 

 
 

64 
4 

 
60 
8 
 
 

64 
4 
 

 
 

94.12 
05.88 

 
88.24 
11.76 

 
 

94.12 
05.88 

 

 
 

60 
8 

 
55 
13 

 
 

51 
17 

 

 
 

88.24 
11.76 

 
81.25 
18.75 

 
 

75.00 
25.00 

 
 

68 
- 

 
68 
- 
 
 

56 
12 

 
 

100 
- 

 
100 

- 
 
 

82.35 
17.65 

 
จากตารางที่ 15 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้าน

บริหารงานงบประมาณ พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบเครือข่ายในการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา มากกว่าร้อยละ  
88.24 ขึ้นไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษามากกว่าร้อยละ 81.25 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดับที่ท าการส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมืออย่างดี
จากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 75.00 ขึ้นไป 

224 
 

224



227 
 

 

ตารางท่ี 15 (ต่อ)   

จากตารางที่ 15 (ต่อ)  การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้านบริหาร
วิชาการ พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการจัดระบบตรวจสอบภารกิจตามแผนปฏิบัติงานงบประมาณ 
มากกว่าร้อยละ  75.00 ขึ้นไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อบริหารจัดการทรัพยากรเป็นไปตามแผนปฏิบัติการครอบคลุมทุกภารกิจมากกว่าร้อยละ 68.75 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดับ  
ที่ท าการส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมืออย่างดีจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 81.75 ขึ้นไป 

 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
25. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการจัดระบบตรวจสอบภารกิจตาม
แผนปฏิบัตงิานงบประมาณ 
      มี 
    ไม่มี 

25.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อบรหิารจดัการทรพัยากร
เป็นไปตามแผนปฏบิัติการครอบคลุมทุกภารกิจ 
       มี 
     ไม่มี 

25.2 สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายในการจดัระบบบริหาร
จัดการทรัพยากรเป็นไปตามแผนปฏิบตัิการครอบคลุมทุกภารกิจ 
    ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
  ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

 
 

334 
6 

 
 

336 
4 
 

 
317 
23 

 
 

98.24 
01.76 

 
 

98.82 
01.18 

 
 

93.24 
06.76 

 
 

55 
13 

 
 

55 
13 

 
 

64 
4 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

94.12 
5.88 

 
 

51 
17 

 
 

47 
21 

 
 

55 
13 

 
 

75.00 
25.00 

 
 

68.75 
31.25 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

64 
4 
 
 

64 
4 
 

 
56 
12 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

82.35 
17.65 

225 
 

225



228 
 

 

ตารางท่ี 15 (ต่อ)   

 
จากตารางที่ 15 (ต่อ)  การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้านบริหาร

วิชาการ พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศการบริหารงบประมาณ
มากกว่าร้อยละ  75.00 ขึ้นไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายส่งเสริมให้มีส่วนร่วมในการพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการบริหารงบประมาณมากกว่าร้อยละ 68.75 ขึ้นไป ทั้งนี้
ในทุกระดับที่ท าการส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมืออย่างดีจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 75.00 ขึ้นไป 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
26. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการพัฒนาระบบข้อมูลและ
สารสนเทศการบรหิารงบประมาณ 
        มี 
      ไม่มี 

26.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายส่งเสริมให้มีส่วนร่วมในการ
พัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการบรหิารงบประมาณ 
        มี 
    ไม่มี 

26.2 สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายในการพัฒนาระบบข้อมูล
และสารสนเทศเพื่อการบริหารงบประมาณ 
   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
   ไม่ค่อยได้รบัความร่วมมือ 

 
 

340 
- 

 
 

340 
- 
 
 

317 
23 

 
 

100 
- 
 

 
100 

- 
 
 

93.24 
06.76 

 
 

51 
17 
 

 
47 
21 

 
 

51 
17 

 
 

75.00 
25.00 

 
 

68.75 
31.25 

 
 

75.00 
25.00 

 
 

55 
13 
 

 
47 
21 
 

 
55 
13 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

68.75 
31.25 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

64 
4 
 

 
64 
4 
 

 
56 
12 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

82.35 
17.65 

226 
 

226



229 
 

 

ตารางท่ี 15 (ต่อ)   

 
จากตารางที่ 15 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้านบริห าร

วิชาการ พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการรายงานการใช้จ่ายงบประมาณทุกประเภทของสถานศึกษา 
มากกว่าร้อยละ  81.25 ขึ้นไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการจัดท ารายงานการใช้จ่ายงบประมาณทุกประเภทของสถานศึกษามากกว่าร้อยละ 62.50ขึ้นไป ทั้งนี้ 
ในทุกระดับที่ท าการส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมืออย่างดีจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 75.00 ขึ้นไป 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
27. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการรายงานการใช้จ่ายงบประมาณทุก
ประเภทของสถานศึกษา 
      มี 
     ไม่ม ี

27.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการจัดท า
รายงานการใช้จ่ายงบประมาณทุกประเภทของสถานศึกษา 
     มี 
    ไม่ม ี

27.2 สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายในการจดัท ารายงานการ
ใช้จ่ายงบประมาณทุกประเภทของสถานศึกษา 
    ได้รับความร่วมมืออย่างดยีิ่ง 
  ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

 
 

340 
- 

 
 

340 
- 
 
 

314 
26 

 
 

100 
- 

 
 

100 
- 
 
 

92.35 
07.65 

 
 

55 
13 

 
 

55 
13 

 
 

64 
4 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

55 
13 

 
 

42 
26 

 
 

51 
17 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

62.50 
37.50 

 
 

75.00 
25.00 

 
 

68 
- 

 
 

68 
- 
 

 
60 
8 

 
 

100 
- 
 

 
100 

- 
 

 
88.24 
11.76 

227 
 

227



230 
 

 

ตารางท่ี 15 (ต่อ)   

 
จากตารางที่ 15 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้ านบริหาร

วิชาการ พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบการระดมทรัพยากรจากแหล่งต่างๆ เพื่อการจัดการศึกษามากกว่าร้อยละ  
94.12 ขึ้นไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีการระดมทรัพยากรจากแหล่งต่าง ๆ เพื่อการจัดการศึกษามากกว่าร้อยละ 88.24 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดบัทีท่ าการส ารวจพบว่า ได้รับความ
ร่วมมืออย่างดีจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 75.00 ขึ้นไป 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถ่ี ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
28. สถานศึกษามีระบบการระดมทรัพยากรจากแหล่งต่างๆ เพื่อการจัด
การศึกษา 
      มี 
     ไม่มี 

28.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีการระดมทรัพยากรจาก
แหล่งต่าง ๆ เพื่อการจดัการศึกษา 
       มี 
      ไม่มี 

28.2 สถานศึกษาไดร้ับความร่วมมือจากเครือข่ายในการระดมทรัพยากร
จากแหล่งต่าง ๆ เพื่อการจดัการศกึษา 
    ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
  ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

 
 

340 
- 

 
 

340 
- 
 
 

318 
22 

 
 

100 
- 
 
 

100 
- 
 
 

93.53 
06.47 

 
 

64 
4 
 
 

60 
8 
 
 

60 
8 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

88.24 
11.76 

 
 

88.24 
11.76 

 
 

64 
4 
 
 

64 
4 
 
 

51 
17 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

93.75 
06.25 

 
 

75.00 
25.00 

 
 

68 
- 
 
 

68 
- 
 
 

56 
12 

 
 

100 
- 
 
 

100 
- 
 
 

82.35 
17.65 

228 
 

228



231 
 

 

ตารางท่ี 15 (ต่อ)   

จากตารางที่ 15 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้านบริห าร
วิชาการ พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบการจัดท าและการใช้งบประมาณของสถานศึกษามากกว่าร้อยละ 94.12 ขึ้นไป 
และมีการบริหารระบบเครือข่ายให้การจัดท าและการใช้งบประมาณของสถานศึกษามากกว่าร้อยละ 68.75 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดับที่ท าการส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมืออย่างดี 
จากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 75.00 ขึ้นไป 
 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
29. สถานศึกษามีระบบการจดัท าและการใช้งบประมาณของสถานศึกษา 
       มี 
      ไม่มี 

29.1 สถานศึกษามีการบรหิารระบบเครือข่ายให้การจดัท าและการใช้
งบประมาณของสถานศึกษา 
       มี 
     ไม่ม ี

29.2 สถานศึกษาไดร้ับการ 
สนับสนุนจากเครือข่ายในการจดัท าและการใช้งบประมาณของ
สถานศึกษา 
   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
   ไม่ค่อยได้รบัความร่วมมือ 
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- 
 
 

100 
- 
 
 
 

91.12 
00.88 

 
64 
4 
 
 

64 
4 
 
 
 

60 
8 

 
94.12 
05.88 

 
 

94.12 
05.88 

 
 
 

88.24 
11.76 

 
64 
4 
 
 

47 
21 
 
 
 

51 
17 

 
94.12 
05.88 

 
 

68.75 
31.25 

 
 
 

75.00 
25.00 

 
68 
- 
 
 

68 
- 
 
 
 

60 
8 
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- 
 
 

100 
- 
 
 
 

88.24 
11.76 

229 
 

229



232 
 

 

ตารางท่ี 15 (ต่อ)   
 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
30. สถานศึกษามีระบบการตรวจสอบติดตาม ประเมินผลและรายงาน
ผลงานจากแผนการใช้งบประมาณ 
       มี 
     ไม่ม ี

30.1 สถานศึกษามีการบรหิารระบบเครือข่ายให้การตรวจสอบติดตาม 
ประเมนิผลและรายงานผลจากแผนการใช้งบประมาณ 
      มี 
    ไม่มี 

30.2 สถานศึกษาไดร้ับความร่วมมอืจากเครือข่ายในการตรวจสอบติดตาม 
ประเมนิผลและรายงานผลจากแผนงานใช้งบประมาณ 
   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
  ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

 
 

340 
- 

 
 

340 
- 
 

 
324 
16 

 
 

100 
- 
 
 

100 
- 
 

 
96.29 
04.71 

 
 

64 
4 
 
 

64 
4 
 

 
60 
8 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

88.24 
11.76 

 
 

60 
8 
 
 

51 
17 

 
 

51 
17 

 
 

88.24 
11.76 

 
 

75.00 
25.00 

 
 

75.00 
25.00 

 
 

68 
- 
 
 

68 
- 
 

 
56 
12 

 
 

100 
- 
 
 

100 
- 
 

 
82.35 
17.65 

 
จากตารางที่ 15 (ต่อ)  การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้านบริหาร

วิชาการ พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบการตรวจสอบติดตาม ประเมินผลและรายงานผลงานจากแผนการใช้งบประมาณ
มากกว่าร้อยละ  88.24 ขึ้นไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายให้การตรวจสอบติดตาม ประเมินผลและรายงานผลจากแผนการใช้งบประมาณมากกว่าร้อยละ 75.00 ขึ้นไป ทั้งนี้ใน 
ทุกระดับที่ท าการส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมืออย่างดีจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 75.00 ขึ้นไป 

230 
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ตารางท่ี 16 สภาพปัจจุบันและปัญหาของระบบเครือข่าย และการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
งานบริหารงานบุคคล 

 
จากตารางที่ 16  การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้านบริหาร

วิชาการ พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อพัฒนาระบบการบริหารงานบุคคลมากกว่าร้อยละ  94.12 ขึ้นไป 
และ มีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการจัดระบบการบริหารงานบุคคลอย่างมีคุณภาพมากกว่าร้อยละ 68.75 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดับที่ท าการส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมือ
จากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 62.50 ขึ้นไป 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
31. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อพัฒนาระบบการบริหารงานบคุคล 
    มี 
  ไม่มี 

31.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการจัดระบบ
การบริหารงานบคุคลอย่างมีคุณภาพ 
     มี 
  ไม่มี 

31.2 สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายในการจดัระบบการ
บริหารงานบุคคล 
   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
   ไม่ค่อยได้รบัความร่วมมือ 

 
340 

- 
 
 

340 
- 
 
 

325 
15 

 

 
100 

- 
 
 

100 
- 
 
 

95.59 
04.41 

 
68 
- 
 
 

68 
- 
 
 

60 
8 

 
100 

- 
 
 

100 
- 
 
 

88.24 
11.76 

 

 
64 
4 
 
 

47 
21 

 
 

42 
26 

 
94.12 
05.88 

 
 

68.75 
31.25 

 
 

62.50 
37.50 

 

 
68 
- 
 
 

68 
- 
 
 

52 
16 

 

 
100 

- 
 
 

100 
- 
 
 

76.47 
23.53 
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ตารางท่ี 16 (ต่อ)   

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
32. เครือข่ายภายในโรงเรียน ได้แก่ 
    เครือข่ายบุคคล 
    เครือข่าย ICT 
    เครือข่ายองค์กร 
   อื่น ๆ 

32.1 เครือข่ายต่าง ๆ มีความสัมพันธ์และสอดคล้องกัน 
     สอดคล้องกัน 
      ไม่สอดคล้องกัน 
32.2 ความไม่สอดคล้องกันในการบริหารระบบเครือข่ายเกิดจาก 
     การส่ือสาร 
     ปฏิสัมพันธ์เครือข่าย 
      บทบาทไม่ชัดเจน 
     อื่น ๆ 

 
321 
307 
244 

 
 

326 
14 

 
167 
98 
45 
10 

 
 
 
 
 
 

95.89 
04.11 

 
59 
30 
29 
2 
 

51 
17 

 
26 
30 
21 
4 

 
 
 
 
 
 

75.00 
25.00 

 
61 
16 
31 
2 
 

51 
17 

 
20 
31 
16 
7 

 
 
 
 
 
 

75.00 
25.00 

 
53 
28 
32 
- 
 

56 
12 

 
32 
35 
23 
5 

 
 
 
 
 
 

82.35 
17.65 

จากตารางที่ 16 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบรหิารระบบเครอืข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน ด้านบริหาร 
งานบุคคล พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู เห็นว่า เครือข่ายภายในโรงเรียนที่มีความถี่มากที่สุดในทุกระดับ คือ เครือข่ายบุคคล และเห็นว่า
เครือข่ายต่าง ๆ มีความสัมพันธ์และสอดคล้องกันอย่างน้อยร้อยละ 75.00 ทั้งนี้ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนครู เห็นว่า ถ้าการบริหารระบบเครื อข่ายไม่
สอดคล้องเกิดจากปัญหาการส่ือสาร มีค่าความถ่ี ดังนี้ คือ 167, 26, 20, และ 32 ปฏิสัมพันธ์เครือข่าย มีค่าความถี่ คือ 98, 30, 31, และ 35 บทบาทไม่ชัดเจน มีค่าความถี่ ดังนี้ คือ  45, 21, 16, 
และ 23 และอื่นๆ มีค่าความถ่ี ดังนี้ คือ 10, 4, 7, และ 5  232 
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 รายการ ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู
ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 

33. สถานศึกษามีเครือข่ายภายนอกโรงเรียน  ได้แก่ 
  สถานศึกษาในสังกัด สพท.กทม. 
  พ่อ แม่ ผู้ปกครอง 
  วัด/องค์กรศาสนาอื่น 
  มหาวิทยาลัย 
  สถาบันการศึกษาอ่ืน 
  หน่วยงานอื่นของรัฐ 
 หน่วยงานเอกชน 

33.1 เครือข่ายต่าง ๆ มีความสัมพันธ์และสอดคล้องกัน 
    สอดคล้องกัน 
   ไม่สอดคล้องกัน 
33.2 ความไม่สอดคล้องกันในการบริหารระบบเครือข่ายเกิดจาก 
   การส่ือสาร 
   ปฏิสัมพันธ์เครือข่าย 
   บทบาทไม่ชัดเจน 
   อื่น ๆ 

 
317 
329 
274 
253 
246 
249 
212 

 
327 
13 

 
217 
144 
68 
10 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

96.18 
03.82 

 
51 
57 
56 
42 
30 
21 
17 

 
55 
13 

 
34 
26 
17 
3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

81.25 
18.75 

 
39 
68 
28 
24 
25 
23 
27 

 
55 
13 

 
23 
32 
15 
6 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

81.25 
18.75 

 

 
36 
51 
40 
28 
32 
31 
28 

 
48 
20 

 
36 
28 
32 
7 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

70.59 
29.41 

จากตารางที่ 16 (ต่อ)  การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบรหิารระบบเครอืข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานด้านบริหารงาน
บุคคล พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู เห็นว่า เครือข่ายภายนอกโรงเรียนที่มีความถี่มากที่สุดในทุกระดับ คือ พ่อ แม่ ผู้ปกครอง และเครือข่ายต่างๆ 
มีความสัมพันธ์และสอดคล้องกันอย่างน้อยร้อยละ 70.59 ทั้งนี้ผูบ้รหิาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนครู เหน็ว่า ถ้าการบริหารระบบเครือข่ายไม่สอดคล้องเกิดจากปัญหา
การส่ือสาร มีค่าความถ่ี ดังนี้ คือ 217, 34, 23, และ 36 จากปฏิสัมพันธ์เครือข่าย มีค่าความถ่ี คือ 144, 26, 32, และ 28 บทบาทไม่ชัดเจนมีค่าความถี่ ดังนี้ คือ 68, 17, 15, และ 32 และอื่นๆ มี
ค่าความถ่ี ดังนี้ คือ 10, 3, 6, และ 7 

ตารางท่ี 16 (ต่อ)   
 

233 
 

233
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ตารางท่ี 16 (ต่อ)   

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
34. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายการบริหารบคุคลในสถานศึกษา 
     มี 
   ไม่มี 

34.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อสร้างความร่วมมือในการ
บริหารงานบุคคล 
     มี 
    ไม่มี 

34.2 สถานศึกษาได้รับการสนับสนุนจากเครือข่ายในการจัดระบบการ
บริหารแบบเครือข่ายเพื่อสร้างความร่วมมือในการบริหารงานบุคคล 
  ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
  ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

 
340 

- 
 
 

340 
- 
 

 
304 
36 

 
100 

- 
 
 

100 
- 
 

 
89.41 
10.59 

 
68 
- 
 
 

68 
- 

 
 

60 
8 

 
100 

- 
 
 

100 
- 

 
 

88.24 
11.76 

 
60 
8 
 
 

55 
13 

 
 

47 
21 

 
87.50 
12.50 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

68.75 
31.25 

 
68 
- 
 
 

68 
- 
 

 
56 
12 

 
100 

- 
 
 

100 
- 
 

 
82.35 
17.65 

จากตารางที่ 16 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบรหิารระบบเครอืข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานด้าน
บริหารงานบุคคล พบว่า ผู้บรหิาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบเครือข่ายการบริหารบุคคลในสถานศึกษา มากกว่าร้อยละ  87.50 
ขึ้นไป  และมีการบรหิารระบบเครือข่ายเพื่อสร้างความร่วมมือในการบริหารงานบุคคลมากกว่าร้อยละ 81.25 ขึ้นไป ทั้งนีใ้นทุกระดบัที่ท าการส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมืออย่าง
ดีจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 68.75 ขึ้นไป 
 
 

234 
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ตารางท่ี16 (ต่อ)   

จากตารางที่ 16 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้าน
บริหารงานบุคคล พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการจัดสรรอัตราก าลังข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา มากกว่าร้อยละ  75.50 ขึ้นไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการจัดสรรอัตราก าลังข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามากกว่าร้อยละ 75.50  
ขึ้นไป   ทั้งนี้ในทุกระดบัทีท่ าการส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมืออย่างดีจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 75.50 ขึ้นไป 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
35. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการจัดสรรอัตราก าลังข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา 
    มี 
   ไม่มี 

35.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการจัดสรร
อัตราก าลังข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
     มี 
   ไม่ม ี

35.2 สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายในการจดัสรรอัตราก าลัง
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
    ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
   ไม่ค่อยได้รบัความร่วมมือ 

 
 

340 
- 

 
 

340 
- 
 
 

307 
33 

 
 

100 
- 
 
 

100 
- 
 
 

90.29 
09.71 

 
 

64 
4 
 
 

64 
4 
 
 

51 
17 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

75.50 
25.50 

 
 

51 
17 

 
 

51 
17 

 
 

51 
17 

 
 

75.50 
25.50 

 
 

75.50 
25.50 

 
 

75.50 
25.50 

 
 

68 
- 
 
 

68 
- 
 
 

52 
16 

 
 

100 
- 
 
 

100 
- 
 
 

76.47 
23.53 

235 

 

235



238 
 

 

ตารางท่ี 16 (ต่อ)   

 
จากตารางที่ 16 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้าน

บริหารงานบุคคล พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการจัดระบบการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งบุคลากร
มากกว่าร้อยละ  75.50 ขึ้นไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการจัดระบบการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งบุคลากรมากกว่าร้อยละ 68.75 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดับที่ 
ท าการส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมืออย่างดีจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 75.50 ขึ้นไป 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
36. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการจัดระบบการสรรหาและบรรจุ
แต่งตั้งบคุลากร 
      มี 
   ไม่ม ี

36.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการจัดระบบ
การสรรหาและบรรจุแตง่ตั้งบุคลากร 
   มี 
  ไม่มี 

36.2 สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายในการจดัระบบการสรร
หาและบรรจุแต่งตัง้บคุลากร 
  ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
  ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

 
 

340 
- 

 
 

340 
- 
 
 

316 
24 

 
 

100 
- 
 
 

100 
- 
 
 

92.94 
07.06 

 
 

64 
4 
 
 

64 
4 
 

 
51 
17 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

75.00 
25.00 

 
 

51 
17 

 
 

47 
21 

 
 

51 
17 

 
 

75.50 
25.50 

 
 

68.75 
31.35 

 
 

75.50 
25.50 

 
 

64 
4 
 
 

64 
4 
 

 
52 
16 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

76.47 
23.53 

236 
 

236



239 
 

 

ตารางท่ี 16 (ต่อ)   

จากตารางที่ 16 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้าน
บริหารงานบุคคล พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการจัดระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
สถานศึกษามากกว่าร้อยละ  75.50 ขึ้นไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการจัดระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของสถานศึกษามากกว่าร้อยละ 75.50 ขึ้นไป 
ทั้งนี้ในทุกระดับที่ท าการส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมืออย่างดีจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 75.50 ขึ้นไป 
 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
37. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการจัดระบบการประเมินผลการ
ปฏิบตัิงานของสถานศึกษา 
   มี 
  ไม่มี 

37.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการจัดระบบ
การประเมินผลการปฏบิัติงานของสถานศึกษา 
   มี 
  ไม่มี 

37.2 สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายในการจดัระบบการ
ประเมนิผลการปฏบิัติงานของสถานศึกษา 
     ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
   ไม่ค่อยได้รบัความร่วมมือ 

 
 

340 
- 

 
 

340 
- 
 
 

326 
14 

 
 

100 
- 
 
 

100 
- 
 
 

95.89 
04.12 

 
 

64 
4 
 
 

64 
4 
 
 

64 
4 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

51 
17 

 
 

51 
17 

 
 

51 
17 

 
 

75.50 
25.50 

 
 

75.50 
25.50 

 
 

75.50 
25.50 

 
 

68 
- 
 
 

68 
- 
 
 

52 
16 

 
 

100 
- 
 
 

100 
- 

 
 

76.47 
23.53 

237 

 

237



240 
 

 

ตารางท่ี 16 (ต่อ)   
 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
38. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการจัดระบบการด าเนนิการทางการ
รักษาวินัยของบุคลากร 
    มี 
   ไม่มี 

38.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการจัดระบบ
การด าเนินการรักษาวินัยของบคุลากร 
      มี 
   ไม่ม ี

38.2  สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายในการจดัระบบการ
ด าเนินการรักษาวินัยของบคุลากร 
      ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
   ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

 
 

340 
- 

 
 

340 
- 
 
 

318 
22 

 
 

100 
- 
 
 

100 
- 
 
 

93.53 
06.47 

 
 

60 
8 
 
 

60 
8 
 
 

55 
13 

 
 

88.24 
11.76 

 
 

88.24 
11.76 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

51 
17 

 
 

47 
21 

 
 

47 
21 

 
 

75.50 
25.50 

 
 

68.75 
31.25 

 
 

68.75 
31.25 

 
 

64 
4 
 
 

64 
4 
 
 

52 
16 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

76.47 
23.53 

จากตารางที่ 16 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้าน
บริหารงานบุคคล พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการจัดระบบการด าเนินการทางการรักษาวินัยของ
บุคลากรมากกว่าร้อยละ  75.50 ขึ้นไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการจัดระบบการด าเนินการรักษาวินัยของบุคลากรมากกว่าร้อยละ 68.75 ขึ้นไป ทั้งนี้ใน 
ทุกระดับที่ท าการส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมืออย่างดีจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 68.75 ขึ้นไป 

238 

 
 238



241 
 

 

ตารางท่ี 16 (ต่อ)   

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
39. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการส่งเสริมการประเมินวิทยาฐานะ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
    มี 
   ไม่มี 

39.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการส่งเสริม
การประเมินวิทยาฐานะข้าราชการครูและบคุลากรทางการศึกษา 
     มี 
  ไม่มี 

39.2 สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายในการส่งเสริมการ
ประเมนิวิทยาฐานะข้าราชการครแูละบุคลากรทางการศึกษา 
   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
  ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

 
 

340 
- 

 
 

340 
- 

 
 

309 
31 

 
 

100 
- 
 

 
100 

- 
 

 
90.89 
09.91 

 
 

64 
4 
 

 
64 
4 
 
 

60 
8 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

88.24 
11.76 

 
 

47 
21 

 
 

47 
21 

 
 

51 
17 

 
 

68.75 
31.25 

 
 

68.75 
31.25 

 
 

75.50 
25.50 

 
 

56 
12 

 
 

56 
12 

 
 

44 
24 

 
 

82.35 
17.65 

 
 

82.35 
17.65 

 
 

64.71 
35.29 

จากตารางที่  16 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้าน
บริหารงานบุคคล พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการส่งเสริมการประเมินวิทยาฐานะข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษามากกว่าร้อยละ  68.75 ขึ้นไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการส่งเสริมการประเมินวิทยาฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษามากกว่าร้อยละ 68.75 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดับที่ท าการส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 64.71 ขึ้นไป 
 239 

 

239



242 
 

 

ตารางท่ี 16 (ต่อ)   

จากตารางที่ 16 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้ นพื้นฐาน ด้าน
บริหารงานบุคคล พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติบุคลากรใน
สถานศึกษา มากกว่าร้อยละ  81.25 ขึ้นไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายมีส่วนร่วมในการส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติบุคลากรในสถานศึกษามากกว่าร้อยละ 75.50 ขึ้นไป 
ทั้งนี้ในทุกระดับที่ท าการส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมืออย่างดีจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 75.50 ขึ้นไป 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
40. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติ
บุคลากรในสถานศึกษา 
    มี 
  ไม่มี 

40.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายมีส่วนร่วมในการส่งเสริมและ
ยกย่องเชิดชูเกียรติบคุลากรในสถานศึกษา 
      มี 
   ไม่ม ี

40.2 สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายในการส่งเสริมและยก
ย่องเชิดชูเกียรติบคุลากรในสถานศึกษา 
   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
   ไม่ค่อยได้รบัความร่วมมือ 

 
 

340 
- 

 
 

340 
- 
 
 

327 
13 

 
 

100 
- 
 
 

100 
- 
 
 

96.18 
03.82 

 
 

64 
4 
 
 

64 
4 
 
 

60 
8 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

88.24 
11.76 

 
 

55 
13 

 
 

51 
17 

 
 

51 
17 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

75.50 
25.50 

 
 

75.50 
25.50 

 
 

68 
- 
 
 

64 
4 
 
 

56 
12 

 
 

100 
- 
 
 

94.12 
05.88 

 
 

82.35 
17.65 

240 

    

240



243 
 

 

ตารางท่ี 16 (ต่อ)   

 
 
 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
41. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการส่งเสริมวินัย  คุณธรรมและ
จริยธรรมส าหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษา 
     มี 
   ไม่ม ี

41.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายมีส่วนร่วมในการส่งเสริมวินัย  
คุณธรรมและจริยธรรมส าหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาของ
สถานศึกษา 
     มี 
   ไม่ม ี

41.2 สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายในการส่งเสริมวินัย  
คุณธรรมและจริยธรรมส าหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาของ
สถานศึกษา 
   ได้รับความร่วมมืออยา่งดียิ่ง 
  ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

 
 

340 
- 

 
 
 

340 
- 
 
 
 

325 
15 

 
 

100 
- 
 

 
 

100 
- 
 
 
 

95.59 
04.41 

 
 

68 
- 
 
 
 

68 
- 
 
 
 

64 
4 

 
 

100 
- 
 
 
 

100 
- 
 
 
 

93.75 
06.25 

 
 

55 
13 

 
 
 

51 
17 

 
 

 
47 
21 

 
 

81.25 
18.75 

 
 
 

75.50 
25.50 

 
 
 

68.75 
31.25 

 
 

68 
- 
 
 
 

68 
- 
 
 
 

60 
8 

 
 

100 
- 
 
 
 

100 
- 
 
 
 

88.24 
11.76 
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ตารางท่ี 16 (ต่อ)   

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
42. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายการประเมินผลการปฏบิัติงานของครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 
     มี 
   ไม่ม ี

42.1 สถานศึกษามีการบรหิารระบบเครือข่ายเพื่อการประเมินผลการ
ปฏิบตัิงานของครแูละบคุลากรทางการศึกษา 
     มี 
   ไม่ม ี

42.2 สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายในการประเมินผลการ
ปฏิบตัิงานของครแูละบคุลากรทางการศึกษา 
   ได้รับความร่วมมืออย่างดยีิ่ง 
  ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

 
 

340 
- 

 
 

340 
- 
 
 

318 
22 

 
 

100 
- 
 
 

100 
- 
 
 

93.53 
06.47 

 
 

68 
- 
 
 

68 
- 
 
 

60 
8 

 
 

100 
- 
 
 

100 
- 
 
 

88.24 
11.76 

 
 

47 
21 
 
 

47 
21 

 
 

51 
17 

 
 

68.75 
31.25 

 
 

68.75 
31.25 

 
 

75.50 
25.50 

 
 

64 
4 
 
 

64 
4 
 
 

56 
12 

 
 

93.75 
06.25 

 
 

93.75 
06.25 

 
 

82.35 
17.65 

จากตารางที่ 16 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้าน
บริหารงานบุคคล พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบเครือข่ายการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูและบุคลากร
ทางการศึกษา มากกว่าร้อยละ  68.75 ขึ้นไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษามากกว่าร้อยละ 68.75 ขึ้นไป ทั้งนี้ 
ในทุกระดับที่ท าการส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมืออย่างดีจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 75.50 ขึ้นไป 
 

242 

 

242
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ตารางท่ี 16 (ต่อ)   

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี่ ร้อยละ 
43. สถานศึกษามีระบบการก าหนดแผนอัตราก าลังและการก าหนดแผนพัฒนา
ครูและบคุลากรทางการศึกษา 
     มี 
   ไม่ม ี

43.1 สถานศึกษามีการบรหิารระบบเครือข่ายเพื่อการก าหนดแผนอัตราก าลังและ
การก าหนดแผนพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
    มี 
   ไม่มี 

43.2 สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายในการก าหนดแผนอัตราก าลัง
และการก าหนดแผนพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
   ไม่ค่อยได้รบัความร่วมมือ 

 
 

340 
- 

 
 

334 
6 
 

 
316 
24 

 
 

100 
- 
 
 

98.24 
01.76 

 
 

92.94 
07.06 

 
 

68 
- 
 

 
68 
- 
 

 
64 
4 

 
 

100 
- 
 
 

100 
- 
 

 
94.12 
05.88 

 
 

55 
13 

 
 

47 
21 

 
 

55 
13 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

68.75 
31.25 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

68 
- 
 
 

64 
4 
 

 
60 
8 

 
 

68 
- 
 
 

93.75 
06.25 

 
 

88.24 
11.76 

จากตารางที่ 16 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้าน
บริหารงานบุคคล พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบการก าหนดแผนอัตราก าลังและการก าหนดแผนพัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษา มากกว่าร้อยละ  68.75 ขึ้นไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อการก าหนดแผนอัตราก าลังและการก าหนดแผนพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษามากกว่า
ร้อยละ 68.75 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดับที่ท าการส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมืออย่างดีจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 81.25 ขึ้นไป 
 243 

 

243
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ตารางท่ี 16 (ต่อ)   

 
จากตารางที่ 16 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้าน

บริหารงานบุคคล พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าร้อยละ  81.25 ขึ้น
ไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าร้อยละ 75.50  ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดับที่ท าการส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมืออย่างดีจาก
เครือข่ายมากกว่าร้อยละ 68.75 ขึ้นไป 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
44. สถานศึกษามีระบบการสร้างแรงจูงใจในการปฏบิัติงาน 
     มี 
 ไม่ม ี

44.1 สถานศึกษามีการบรหิารระบบเครือข่ายเพื่อการสร้างแรงจูงใจในการ
ปฏิบตัิงาน 
     มี 
 ไม่ม ี

44.2 สถานศึกษาไดร้ับความร่วมมือจากเครือข่ายในการสร้างแรงจงูใจใน
การปฏิบัตงิาน 
   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
    ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

 
340 

- 
 
 

340 
- 
 
 

314 
26 

 
100 

- 
 
 

100 
- 
 
 

92.35 
07.65 

 
64 
4 
 
 

64 
4 
 
 

64 
4 

 
94.12 
05.88 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

94.12 
05.88 

 
55 
13 

 
 

51 
17 

 
 

47 
21 

 
81.25 
18.75 

 
 

75.50 
25.50 

 
 

68.75 
31.25 

 

 
60 
8 
 
 

60 
8 
 
 

48 
20 

 
88.24 
11.76 

 
 

88.24 
11.76 

 
 

70.59 
29.41 
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244
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จากตารางที่ 16 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้าน
บริหารงานบุคคล พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบการส่งเสริมด้านสวัสดิการ การให้ความช่วยเหลือสนับสนุนและ
ขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานมากกว่าร้อยละ  81.25 ขึ้นไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีการส่งเสริมด้านสวัสดิการ การให้ความช่วยเหลือสนับสนุนและขวัญก าลังใจใน 
การปฏิบัตงิานมากกว่าร้อยละ 81.25 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดบัทีท่ าการส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมืออย่างดีจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 75.50 ขึ้นไป 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี่ ร้อยละ 
45. สถานศึกษามีระบบการส่งเสริมด้านสวัสดิการ การให้ความช่วยเหลือ
สนับสนุนและขวัญก าลังใจในการปฏบิัติงาน 
     มี 
    ไม่ม ี

45.1 สถานศึกษามีการบรหิารระบบเครือข่ายให้มีการส่งเสริมด้านสวัสดิการ 
การให้ความช่วยเหลือสนับสนนุและขวัญก าลังใจในการปฏบิัติงาน 
     มี 
    ไม่ม ี

45.2 สถานศึกษาไดร้ับความร่วมมือจากเครือข่ายเพื่อการส่งเสริมดา้นสวัสดิการ 
การให้ความช่วยเหลือสนับสนนุและขวัญก าลังใจในการปฏบิัติงาน 
  ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
   ไม่ค่อยได้รบัความร่วมมือ 

 
 

340 
- 

 
 

340 
- 
 
 

315 
25 

 
 

100 
- 
 
 

100 
- 
 
 

92.65 
07.35 

 
 

64 
4 

 
 

64 
4 

 
 

60 
8 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

88.24 
11.76 

 
 

55 
13 

 
 

55 
13 

 
 

51 
17 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

75.50 
25.50 

 
 

68 
- 
 

 
68 
- 
 

 
56 
12 

 
 

100 
- 

 
 

100 
- 
 

 
82.35 
17.65 

ตารางท่ี 16 (ต่อ)   
 

245 

 

245
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ตารางท่ี 17   สภาพปัจจุบันและปัญหาของระบบเครือข่าย และการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   
งานบริหารงานท่ัวไป 

จากตารางที่ 17 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานด้าน
บริหารงานทั่วไป พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบเครือข่ายบริหารงานทั่วไปภายในโรงเรียน มากกว่าร้อยละ  
94.12 ขึ้นไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายงานบริหารทั่วไปมากกว่าร้อยละ 94.12 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดับที่ท าการส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 
70.59 ขึ้นไป 
 
 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
46. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายบริหารงานทั่วไปภายในโรงเรียน 
    มี 
  ไม่มี 

46.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายงานบรหิารทั่วไป 
     มี 
   ไม่มี 

46.2 การบริหารระบบเครือข่ายภายในสถานศึกษา ได้รับความร่วมมือจาก
เครือข่ายที่เกี่ยวข้อง 
    ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
  ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

 
340 

- 
 

340 
- 
 
 

334 
6 

 
100 

- 
 

100 
- 
 
 

98.24 
1.76 

 
64 
4 
 

64 
4 
 
 

55 
13 

 
94.12 
05.88 

 
94.12 
05.88 

 
 

81.25 
18.75 

 
64 
4 
 

64 
4 
 
 

64 
4 
 

 
94.12 
05.88 

 
94.12 
05.88 

 
 

94.12 
05.88 

 
64 
4 
 

64 
4 
 
 

48 
20 

 
94.12 
05.88 

 
94.12 
05.88 

 
 

70.59 
29.41 

246 

 

 
246
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จากตารางที.่17 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบรหิารระบบเครอืข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน ด้าน
บริหารงานทั่วไป พบว่า ผู้บรหิาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู เหน็ว่า เครือข่ายภายในโรงเรียนที่มคีวามถี่มากที่สุดในทุกระดับ คือ เครือข่ายบุคคล และ 
เห็นว่าเครือข่ายต่าง ๆ มีความสัมพันธ์และสอดคล้องกันอย่างน้อยร้อยละ 70.59 ทั้งนี้ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนครู เห็นว่า ถ้าการบริหารระบบ 
เครือข่ายไม่สอดคล้องเกดิจากปญัหาการส่ือสาร มีค่าความถ่ี ดังนี้ คือ 198, 29, 33, และ 34 ปฏิสัมพันธ์เครือข่าย มีค่าความถ่ี คือ 109, 13, 24, และ 38 บทบาทไม่ชัดเจนมีค่าความถี่ 
ดังนี ้คือ 92, 20, 12, และ 21 และอื่นๆ มีค่าความถ่ี ดังนี้ คือ 18, 3, 3, และ 12  

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
47. เครือข่ายภายในโรงเรียน ได้แก่ 
   เครือข่ายบคุคล 
   เครือข่าย ICT 
   เครือข่ายองค์กร 
  อื่น ๆ 

47.1 เครือข่ายต่าง ๆ มีความ สัมพันธ์และสอดคล้องกัน 
    สอดคล้องกัน 
   ไม่สอดคล้องกัน 

47.2 ความไม่สอดคล้องกันในการบริหารระบบเครือข่ายการบรหิารงาน
ทั่วไปเกิดจาก 
     การส่ือสาร 
     ปฏิสัมพันธ์เครือข่าย 
     บทบาทไม่ชัดเจน 
    อื่น ๆ 

 
332 
269 
307 
17 
 

327 
13 
 
 

198 
109 
92 
18 

 
 
 
 
 
 

96.18 
03.82 

 
63 
29 
34 
2 
 

60 
8 
 
 

29 
13 
20 
3 

 
 
 
 
 
 

88.24 
11.76 

 

 
64 
20 
34 
- 
 

60 
8 
 
 

33 
24 
12 
2 

 
 
 
 
 
 

88.24 
11.76 

 

 
64 
21 
33 
3 
 

48 
20 
 
 

34 
38 
21 
12 

 
 
 
 
 
 

70.59 
29.41 

ตารางท่ี 17 (ต่อ)   
 

247 

 

247



251 
 

 

 รายการ ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู
ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 

48. สถานศึกษามีเครือข่ายภายนอกโรงเรียน  ได้แก่ 
  สถานศึกษาในสังกัด สพท.กทม. 
   พ่อ แม่ ผู้ปกครอง 
   วัด/องค์กรศาสนาอื่น 
   มหาวิทยาลยั 
   สถาบันการศึกษาอ่ืน 
   หน่วยงานอื่นของรัฐ 
  หน่วยงานเอกชน 

48.1 เครือข่ายต่าง ๆ มีความ สัมพันธ์และสอดคล้องกัน 
     สอดคล้องกัน 
    ไม่สอดคล้องกัน 

48.2 ความไม่สอดคล้องกันในการบริหารระบบเครือข่ายเกิดจาก 
    การส่ือสาร 
    ปฏิสัมพันธ์เครือข่าย 
    บทบาทไม่ชัดเจน 
  อื่น ๆ 

 
334 
338 
303 
286 
239 
204 
187 

 
258 
82 

 
185 
114 
96 
15 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

75.89 
24.11 

 
48 
59 
47 
30 
22 
26 
25 

 
55 
13 

 
34 
17 
16 
2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

81.25 
18.75 

 
39 
68 
34 
24 
28 
26 
27 

 
55 
13 

 
32 
24 
20 
4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

81.25 
18.75 

 

 
40 
56 
51 
23 
33 
36 
31 

 
56 
12 

 
23 
33 
24 
11 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

82.35 
17.65 

จากตารางที่ 17 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้าน
บริหารงานทั่วไป พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู เห็นว่า เครือข่ายภายนอกโรงเรียนที่มีความถ่ีมากที่สุดในทุกระดับ คือ พ่อ แม่ ผู้ปกครอง  
และเครือข่ายต่างๆ มีความสัมพันธ์และสอดคล้องกันอย่างน้อยร้อยละ 81.25 ทั้งนี้ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนครู เห็นว่า ถ้าการบริหารระบบ 
เครือข่ายไม่สอดคล้องเกดิจากปญัหาการส่ือสาร มีค่าความถ่ี ดังนี้ คือ 185, 34, 32, และ 23 จากปฏสัิมพันธ์เครือข่าย มีค่าความถี่ คือ 114, 17, 24, และ 33 บทบาทไม่ชัดเจนมีค่าความถี่ 
ดังนี้ คือ 96, 16, 20, และ 24 และอื่นๆ มีค่าความถ่ี ดังนี้ คือ 15, 2, 4, และ 11 

ตารางท่ี 17 (ต่อ)   
 

248 

 

248



252 
 

 

ตารางท่ี 17 (ต่อ)   

จากตารางที่ 17 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานด้าน
บริหารงานทั่วไป พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบการบริหารเครือข่าย มากกว่าร้อยละ  94.12 ขึ้นไป และมีการ
บริหารระบบเครือข่ายเพื่อสร้างความร่วมมือในการบริหารจัดการมากกว่าร้อยละ 88.24 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดับที่ท าการส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมืออย่างดีจากเครือข่ายมากกว่า
ร้อยละ 70.59 ขึ้นไป 
 
 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
49. สถานศึกษามีระบบการบรหิารเครือข่าย 
        มี 
     ไม่ม ี

49.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อสร้างความร่วมมือในการ
บริหารจัดการ 
        มี 
       ไม่มี 

49.2  สถานศึกษาได้รับการสนับสนุนจากเครือข่ายในการจัดระบบการ
บริหารเครือข่ายเพื่อสร้างความรว่มมือในการบริหารจัดการ 
      ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
     ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

 
340 

- 
 
 

336 
4 
 

 
305 
35 

 
100 

- 
 
 

98.82 
1.18 

 
 

89.71 
10.29 

 
64 
4 
 
 

64 
4 
 

 
55 
13 

 
94.12 
05.88 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

81.25 
18.75 

 
64 
4 
 
 

60 
8 
 

 
60 
8 

 
94.12 
05.88 

 
 

88.24 
11.76 

 
 

88.24 
11.76 

 

 
64 
4 
 
 

64 
4 
 

 
48 
20 

 

 
94.12 
05.88 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

70.59 
29.41 

 

249 

 

249



253 
 

 

ตารางท่ี 17 (ต่อ)   
 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
50. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศเพื่อส่งเสริมคุณภาพ
การศึกษา 
    มี 
   ไม่มี 

50.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายส่งเสริมให้มีส่วนร่วมในการ
พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศ 
     มี 
   ไม่มี 

50.2 สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายในการพัฒนาระบบข้อมูล
สารสนเทศ 
   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
   ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

 
 

340 
- 

 
 

340 
- 
 
 

318 
22 

 
 

100 
- 
 
 

100 
- 
 
 

93.53 
06.47 

 
 

64 
4 
 
 

64 
4 
 
 

55 
13 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

60 
8 
 
 

51 
17 

 
 

51 
17 

 
 

88.24 
11.76 

 
 

77.50 
25.50 

 
 

77.50 
25.50 

 
 

64 
4 
 
 

64 
4 

 
 

48 
20 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

70.59 
29.41 

จากตารางที่ 17 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึ กษาขั้นพื้นฐาน ด้าน
บริหารงานทั่วไป พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษามากกว่า
ร้อยละ  88.24 ขึ้นไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายส่งเสริมให้มีส่วนร่วมในการพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศมากกว่าร้อยละ 77.50 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดับที่ท าการส ารวจ พบว่า 
ได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 70.59 ขึ้นไป 
 

250 
 

250



254 
 

 

ตารางท่ี 17 (ต่อ)   
 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
51. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการประสานงานในสถานศึกษา 
     มี 
  ไม่มี 

51.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายส่งเสริมให้มีส่วนร่วมในการ
ประสานงานและพัฒนาระบบเครอืข่ายในสถานศึกษา 
     มี 
  ไม่มี 

51.2 สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายในการประสานงานและ
พัฒนาระบบเครือข่ายในสถานศกึษา 
    ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
   ไม่ค่อยได้รบัความร่วมมือ 

 
340 

- 
 
 

340 
- 
 
 

318 
22 

 
100 

- 
 

 
100 

- 
 
 

93.53 
06.47 

 
64 
4 
 

 
64 
4 
 
 

55 
13 

 
94.12 
05.88 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

81.25 
18.75 

 
64 
4 
 

 
60 
8 
 
 

60 
8 

 
94.12 
05.88 

 
 

88.24 
11.76 

 
 

88.24 
11.76 

 
68 
- 
 

 
68 
- 
 
 

48 
20 

 
100 

- 
 

 
100 

- 
 
 

70.59 
29.41 

จากตารางที่ 17 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้าน
บริหารงานทั่วไป พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการประสานงานในสถานศึกษา มากกว่าร้อยละ  
94.12 ขึ้นไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายส่งเสริมให้มีส่วนร่วมในการประสานงานและพัฒนาระบบเครือข่ายในสถานศึกษามากกว่าร้อยละ 88.24 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดับที่ท า
การส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 70.59 ขึ้นไป 
 
 

251 

 

251



255 
 

 

ตารางท่ี 17 (ต่อ)   
 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
52. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา 
      มี 
     ไม่ม ี

52.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา 
     มี 
     ไม่ม ี

52.2  สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายในการส่งเสริมคณุภาพ
การศึกษา 
    ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
   ไม่ค่อยได้รบัความร่วมมือ 

 
340 

- 
 

340 
- 
 
 

323 
17 

 
100 

- 
 

100 
- 
 
 

95.00 
05.00 

 
68 
- 

 
68 
- 
 
 

60 
8 

 
100 

- 
 

100 
- 
 
 

88.24 
11.76 

 
60 
8 

 
60 
8 
 
 

60 
8 

 
88.24 
11.76 

 
88.24 
11.76 

 
 

88.24 
11.76 

 
68 
- 

 
68 
- 
 
 

56 
12 

 
100 

- 
 

100 
- 
 
 

82.35 
17.65 

จากตารางที่ 17 (ต่อ)  การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้าน
บริหารงานทั่วไป พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา มากกว่าร้อยละ  88.24 ขึ้น
ไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษามากกว่าร้อยละ 88.24 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดับที่ท าการส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมืออย่างดีจากเครือข่ายมากกว่า
ร้อยละ 82.35 ขึ้นไป 
 
 
 

252 

 

252



256 
 

 

ตารางท่ี 17 (ต่อ)   
 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
53. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการวิจัยและพัฒนา เพื่อเป็นขอ้มูลการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา 
         มี 
        ไม่มี 

53.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายส่งเสริมให้มีส่วนร่วมในการ
วิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
      มี 
   ไม่ม ี

53.2  สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายในการวิจัยเพื่อพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 
   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
  ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

 
 

340 
- 

 
 

340 
- 
 
 

318 
22 

 
 

100 
- 
 
 

100 
- 
 
 

93.53 
06.47 

 
 

60 
8 
 
 

60 
8 
 
 

60 
8 

 
 

88.24 
11.76 

 
 

88.24 
11.76 

 
 

88.24 
11.76 

 
 

51 
17 

 
 

51 
17 

 
 

55 
13 

 
 

77.50 
25.50 

 
 

77.50 
25.50 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

64 
4 
 
 

64 
4 
 
 

48 
20 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

70.59 
29.41 

จากตารางที่ 17 (ต่อ)  การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้าน
บริหารงานทั่วไป พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการวิจัยและพัฒนา เพื่อเป็นข้อมูลการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษามากกว่าร้อยละ  77.50  ขึ้นไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายส่งเสริมให้มีส่วนร่วมในการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษามากกว่าร้อยละ 88.24 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดับที่
ท าการส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 70.59 ขึ้นไป 
 

253 

 

253



257 
 

 

ตารางท่ี 17 (ต่อ)   

จากตารางที่ 17 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้าน
บริหารงานทั่วไป พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการบริหารและพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่องมากกว่า
ร้อยละ  81.25 ขึ้นไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายส่งเสริมให้มีส่วนร่วมในการบริหารและพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่องมากกว่าร้อยละ 77.50 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดับที่ท าการ
ส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมืออย่างดีจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 81.25 ขึ้นไป 
 
 
 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
54. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการบริหารและพัฒนาองค์กรอย่าง
ต่อเนื่อง 
     มี 
     ไม่ม ี

54.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายส่งเสริมให้มีส่วนร่วมในการ
บริหารและพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง 
      มี 
     ไม่ม ี

54.2 สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายในการจดัระบบการ
บริหารและพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง 
    ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
  ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

 
 

340 
- 

 
340 

- 
 
 

315 
25 

 
 

100 
- 
 

100 
- 
 
 

92.65 
07.35 

 
 

60 
8 
 
 
 
 
 

64 
4 

 
 

88.24 
11.76 

 
87.50 
12.50 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

55 
13 

 
51 
17 

 
 

55 
13 

 
 

81.25 
18.75 

 
77.50 
25.50 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

68 
- 
 

68 
- 
 
 

56 
12 

 
 

100 
- 
 

100 
- 
 
 

82.35 
17.65 

254 

 

254



258 
 

 

ตารางท่ี 17 (ต่อ)   

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
55. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการพัฒนางานเทคโนโลยีเพื่อใช้
พัฒนาการศึกษาในสถานศึกษา 
     มี 
    ไม่ม ี

55.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายส่งเสริมให้มีส่วนร่วมในการ
พัฒนางานเทคโนโลยเีพื่อใช้พัฒนาการศึกษาในสถานศึกษา 
     มี 
    ไม่ม ี

55.2 สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายในการพัฒนาระบบงาน
เทคโนโลยีเพื่อใช้พัฒนาการศึกษาในสถานศึกษา 
 ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
  ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

 
340 

- 
 
 

340 
- 
 
 

317 
23 

 

 
100 

- 
 
 

100 
- 
 
 

93.24 
06.76 

 
64 
4 
 
 

64 
4 
 
 

60 
8 
 

 
94.12 
05.88 

 
 

94.12 
05.88 

 
 

88.24 
11.76 

 

 
55 
13 

 
 

55 
13 

 
 

60 
8 

 
81.25 
18.75 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

88.24 
11.76 

 

 
68 
- 
 
 

68 
- 
 
 

52 
16 

 

 
100 

- 
 
 

100 
- 
 
 

76.47 
23.53 

จากตารางที่ 17 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้าน
บริหารงานทั่วไป พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการพัฒนางานเทคโนโลยีเพื่อใช้พัฒนาการศึกษาใน
สถานศึกษามากกว่าร้อยละ  81.25 ขึ้นไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายส่งเสริมให้มีส่วนร่วมในการพัฒนางานเทคโนโลยีเพื่อใช้พัฒนาการศึกษาในสถานศึกษามากกว่าร้อยละ 
81.25 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดับที่ท าการส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 76.47 ขึ้นไป 
 
 
 

255 

 

255



259 
 

 

ตารางท่ี 17 (ต่อ)   

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
56. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการพัฒนาอาคารสถานที่และ
สภาพแวดล้อม 
    มี 
   ไม่ม ี

56.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการพัฒนา
อาคารสถานที่ และสภาพแวดล้อม 
    มี 
   ไม่ม ี

56.2 สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากระบบเครือข่ายในการพัฒนาอาคาร
สถานที่และสภาพแวดล้อม 
 ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
   ไม่ค่อยได้รบัความร่วมมือ 

 
 

340 
- 

 
340 

- 
 
 

319 
21 

 

 
 

100 
- 
 

100 
- 
 
 

93.82 
06.18 

 
 

64 
4 
 

64 
4 
 
 

68 
- 

 
 

94.12 
05.88 

 
94.12 
05.88 

 
 

100 
- 

 
 

51 
17 

 
55 
13 

 
 

55 
13 

 

 
 

77.50 
25.50 

 
81.25 
18.75 

 
 

81.25 
18.75 

 

 
 

68 
- 
 

68 
- 
 
 

56 
12 

 

 
 

100 
- 
 

100 
- 
 
 

82.35 
17.65 

จากตารางที่ 17 (ต่อ)  การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้าน
บริหารงานทั่วไป พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการพัฒนาอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมมากกว่า
ร้อยละ  77.50 ขึ้นไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการพัฒนาอาคารสถานที่ และสภาพแวดล้อมมากกว่าร้อยละ 81.25 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดับที่ท าการส ารวจ 
พบว่า ได้รับความร่วมมืออย่างดีจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 81.25 ขึ้นไป 
 
 
 

256
9 

 

256



260 
 

 

ตารางท่ี 17 (ต่อ)   

จากตารางที่ 17 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้าน
บริหารงานทั่วไป พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการจัดระบบการประชาสัมพันธ์การจัดการศึกษา
อย่างต่อเนื่องมากกว่าร้อยละ  81.25 ขึ้นไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการประชาสัมพันธ์การจัดการศึกษาอย่างต่อเนื่องมากกว่าร้อยละ 81.25 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุก
ระดับที่ท าการส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 76.47 ขึ้นไป 

 
 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
57. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการจัดระบบการประชาสัมพันธ์การ
จัดการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
    มี 
  ไม่มี 

57.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการ
ประชาสัมพันธ์การจัดการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
   มี 
  ไม่มี 

57.2 สถานศึกษาได้รับความร่วมมือในการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อการ
ประชาสัมพันธ์งานการจัดการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
   ได้รับความรว่มมืออย่างดียิ่ง 
   ไม่ค่อยได้รบัความร่วมมือ 

 
 

340 
- 

 
 

340 
- 
 

 
304 
36 

 
 

100 
- 
 
 

100 
- 

 
 

89.41 
10.59 

 
 

55 
13 

 
 

55 
13 

 
 

60 
8 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

88.24 
11.76 

 
 

55 
13 

 
 

55 
13 

 
 

55 
13 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

81.25 
18.75 

 
 

68 
- 
 
 

68 
- 
 

 
52 
16 

 
 

100 
- 
 
 

100 
- 
 

 
76.47 
23.53 

257 

 

257



261 
 

 

รายการ ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู
ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 

58. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการส่งเสริม  สนับสนุน และประสาน
การ  จัดการศึกษาของบุคคล  ชุมชน  องค์กร  หน่วยงานและสถาบนัสังคม
อื่นที่จดัการศึกษา 
     มี 
    ไม่ม ี

58.1 สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการส่งเสริม  
สนับสนุน และประสานการจัดการศึกษาของบุคคล  ชุมชน  องค์กร 
หน่วยงานและสถาบันสังคมอื่นทีจ่ัดการศึกษา 
      มี 
    ไม่ม ี

58.2 สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากการบริหารระบบเครือข่ายในการ
จัดการศึกษาของบุคคล  ชุมชน  องค์กร  หน่วยงานและสถาบันสังคมอื่นที่
จัดการศึกษา 
  ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
   ไม่ค่อยได้รบัความร่วมมือ 

 
 
 

340 
- 
 
 
 

334 
6 
 
 
 

317 
23 

 
 
 

100 
- 
 
 
 

98.24 
01.76 

 
 
 

93.24 
06.76 

 
 
 

64 
4 
 
 
 

64 
4 
 
 

 
68 
- 

 
 
 

94.12 
05.88 

 
 
 

94.12 
05.88 

 
 

 
100 

- 

 
 
 

55 
13 

 
 
 

60 
8 
 

 
 

51 
17 

 
 
 

81.25 
18.75 

 
 
 

88.24 
11.76 

 
 

 
77.50 
25.50 

 
 
 

68 
- 
 
 
 

68 
- 
 
 
 

56 
12 

 
 
 

100 
- 
 
 
 

100 
- 
 
 
 

82.35 
17.65 

                  จากตารางที่ 17 (ต่อ)   การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานด้าน
บริหารงานทั่วไป พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการส่งเสริม  สนับสนุน และประสานการจัด
การศึกษาของบุคคล  ชุมชน  องค์กร  หน่วยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศึกษามากกว่าร้อยละ  81.25 ขึ้นไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการส่งเสริม  
สนับสนุน และประสานการจัดการศึกษาของบุคคล  ชุมชน  องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศึกษามากกว่าร้อยละ 81.25 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดับที่ท าการส ารวจ 
พบว่า ได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 77.50 ขึ้นไป 

ตารางท่ี 17 (ต่อ)   
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ตารางท่ี 17 (ต่อ)   

 
จากตารางที่ 17 (ต่อ)  การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึ กษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้าน

บริหารงานทั่วไป พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการส่งเสริมด้านการประชาสัมพันธ์โรงเรียนมากกว่า
ร้อยละ  81.25 ขึ้นไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการส่งเสริมด้านการประชาสัมพันธ์โรงเรียนมากกว่าร้อยละ 81.245 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดับที่ท าการส ารวจ 
พบว่า ได้รับความร่วมมืออย่างดีจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 82.35 ขึ้นไป 
 
 

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
59. สถานศึกษามีระบบเครือข่ายเพื่อการส่งเสริมด้านการประชาสัมพันธ์
โรงเรียน 
      มี 
     ไม่ม ี

59.1 สถานศึกษามีการบรหิารระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการส่งเสริม
ด้านการประชาสัมพันธ์โรงเรียน 
      มี 
   ไม่ม ี

59.2 สถานศึกษาไดร้ับความร่วมมือจากการบริหารระบบเครือข่ายในการ
ส่งเสริมด้านการประชาสัมพันธ์โรงเรียน 
 ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
   ไม่ค่อยได้รบัความร่วมมือ 
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ตารางท่ี 17 (ต่อ)   

 
จากตารางที่ 17 (ต่อ) การศึกษาสภาพปัญหาและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้าน

บริหารงานทั่วไป พบว่า ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย และผู้แทนครู คิดว่า สถานศึกษามีระบบการสนับสนุนจัดกิจกรรมยกย่องเชิดชูเกียรติภูมิปัญญาท้องถิ่น
ตามความเหมาะสมและโอกาสอันควรมากกว่าร้อยละ  81.25 ขึ้นไป และมีการบริหารระบบเครือข่ายในการจัดกิจกรรมยกย่องเชิดชูเกียรติภูมิปัญญาท้องถิ่นตามความเหมาะสม 
และโอกาสอันควรมากกว่าร้อยละ 88.24 ขึ้นไป ทั้งนี้ในทุกระดบัที่ท าการส ารวจ พบว่า ได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายมากกว่าร้อยละ 70 ขึ้นไป

รายการ 
ผู้บริหาร กรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้แทนคร ู

ความถ่ี ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 
60. สถานศึกษามีระบบการสนับสนุนจัดกจิกรรมยกย่องเชิดชูเกียรติภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นตามความเหมาะสมและโอกาสอันควร 
      มี 
     ไม่ม ี

60.1 สถานศึกษามีการบรหิารระบบเครือข่ายในการจดักิจกรรมยกย่องเชิด
ชูเกียรติภูมิปัญญาท้องถิ่นตามความเหมาะสมและโอกาสอันควร 
      มี 
     ไม่ม ี

60.2 สถานศึกษาไดร้ับความร่วมมือจากการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อการ
จัดกิจกรรม   ยกย่องเชิดชูเกียรติภูมิปัญญาท้องถิ่นตามความเหมาะสมและ
โอกาสอันควร 
   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
  ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 
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 ตอนท่ี 4  สรุปกรอบสาระข้อมูลส าหรับการสร้างและพัฒนารูปแบบการบริหารระบบ
เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 

จากการด าเนินการวิจัย ทั้งวิเคราะห์ และสังเคราะห์แนวคิดทฤษฎีการบริหารสถานศึกษา 
กฎหมาย และนโยบายด้านการศึกษาของชาติ และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การศึกษาวิเคราะห์
เกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน และปัญหาการบริหารระบบเครือข่าย เพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน รวมทั้งการด าเนินการในลักษณะกระบวนการวิจัย ตามล าดับขั้นตอนการวิจัย 
ผู้วิจัยได้ข้อสรุปกรอบข้อมูลที่น ามาก าหนดประเด็นในการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่าย
เพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่น าเสนอในตอนนี้ ดังนี้ 

ตารางท่ี  18   กรอบสาระของรูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 

ส่วนที่ กรอบสาระของรูปแบบ 
ผลการศึกษา 

สรุปสาระ วิเคราะห์
เอกสาร 

สอบถาม 

1 ชื่อรูปแบบ “เครือข่ายปฏิสัมพันธ์” 
(Interactive Network Model) 

   

2    ส่วนที่ 2  ประกอบด้วย    

     -  หลักการแนวคิด    

     - วัตถุประสงค์    

3 องค์ประกอบของรูปแบบ ประกอบด้วย    
    3.1 ระบบเครือข่าย ได้แก่ 

     3.1.1  เครือข่ายโรงเรียนหรือ
หน่วยงานการศึกษา 

   

      3.1.2  เครือข่ายหน่วยงานที่ไม่ใช่
หน่วยงานการศึกษา 

   

 3.2 ระบบการบริหารเครือข่าย ได้แก่     
 3.2.1  ภารกิจการบริหารงาน  4 ด้าน                      
 - บริหารงานวิชาการ    
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ตารางท่ี  18 (ต่อ)    
 

ส่วนที่ กรอบสาระของรูปแบบ 
ผลการศึกษา 

สรุปสาระ วิเคราะห์
เอกสาร 

สอบถาม 

       - บริหารงานบุคคล    

       -  บริหารงบประมาณ    

       -  บริหารทั่วไป    

      3.2.2 องค์ประกอบการบริหารระบบ
เครือข่าย 5 องค์ประกอบ 

   

       - การสื่อสาร    

       - การวิเคราะห์เชิงยุทธศาสตร์    

       - การจัดท าแผนยุทธศาสตร์    

        - การน าแผนยุทธศาสตร์ไปสู่การ
ปฏิบัต ิ

   

        - การประเมินและควบคุมเชิง
ยุทธศาสตร์ 

   

 3.2.3 คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

   

 4.สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก
สถานศึกษา 

   

 คุณภาพการศึกษา ประกอบด้วย    
       - ด้านคุณภาพสถานศึกษา    
       - ด้านคุณภาพผู้เรียน    
       - ด้านคุณภาพผู้บริหาร    
       - ด้านคุณภาพครูผู้สอน    
       -ด้านผู้ปกครอง ชุมชน และเครือข่าย    
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ตารางท่ี  18 (ต่อ)    
 

ส่วนที่ กรอบสาระของรูปแบบ 
ผลการศึกษา 

สรุปสาระ วิเคราะห์
เอกสาร 

สอบถาม 

 ส่วนที่ 4 ประกอบด้วย    
       - แนวทางการน ารูปแบบไปใช้และ

เงื่อนไขความส าเร็จการใช้รูปแบบ 
   

หมายเหต ุ         
1.    หมายถึง มีการด าเนินงานและเหมาะสมตามกรอบสาระของรูปแบบการบริหารระบบ

เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
2.  วิเคราะห์เอกสารครอบคลุมถึงการศึกษาเอกสารตามแนวคิดและทฤษฎีการบริหารตาม

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 กฎหมาย 
นโยบายที่เกี่ยวข้อง และผลการวิจัย 

จากตาราง  แสดงให้เห็นถึง กรอบสาระของรูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริม
คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่ประกอบด้วย 4 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 ชื่อรูปแบบ 
“เครือข่ายปฏิสัมพันธ์”(Interactive Network Model) ส่วนที่ 2 หลักการแนวคิดและวัตถุประสงค์ของ
รูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา ส่วนที่  3 
องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน ส่วนที่ 4 แนวทางการน ารูปแบบระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาไปใช้ใน
สถานศึกษาและเงื่อนไขความส าเร็จของการใช้รูปแบบ ซึ่งจะได้น าเสนอในการพัฒนารูปแบบ ใน
ขั้นตอนต่อไป 

 ตอนท่ี 5  ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการ
บริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

       ขั้นตอนต่อไปผู้วิจัยน ารูปแบบฉบับก่อนพัฒนา มาด าเนินการตรวจสอบความถูกต้องของ
รูปแบบเชิงคุณลักษณะ (Qualitative) เพื่อหาความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการบริหาร
ระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้วยการสนทนากลุ่ม (focus 
group) โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 18 คน โดยก าหนดหลักเกณฑ์ ดังนี้ 
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1. การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างผู้ทรงคุณวุฒิ จากผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 18 คน โดยแบ่ง 
ออกเป็น 4 กลุ่ม รายละเอียดดังนี ้
   กลุ่มที่ 1  นักบริหารระดับนโยบายจากหน่วยงานที่ก ากับโดยตรง ได้แก่ 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา จ านวน 4  คน 
   กลุ่มที่  2  นักวิชาการด้านบริหารการศึกษา จากสถาบันการศึกษาที่
ด าเนินการโดยรัฐ จ านวน  3  คน 
   กลุ่มที่ 3  ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่จัดการเรียนการสอนระดับ
มัธยมศึกษา ขนาดใหญ่พิเศษ ขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก จ านวน  4  คน 
   กลุ่มที่ 4  ผู้แทนองค์กร บุคคลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารสถานศึกษา 
ได้แก่ ผู้แทนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผู้แทนเครือข่ายผู้ปกครอง ผู้แทนครู ผู้แทนชุมชน 
จ านวน       4 คน 
  2.  การก าหนดหลักเกณฑ์ในการคัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง 
ก าหนดคุณสมบัติไว้ ดังนี้ 
        (1)  เป็นผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาบริหาร
การศึกษาหรือสาขาวิชาอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
       (2)  เป็นหรือเคยด ารงต าแหน่งผู้บริหารทางการศึกษาในองค์กรหน่วยงาน
ทางการศึกษา  
       (3)  เป็นผู้มีผลงานวิชาการทางด้านบริหารการศึกษา เช่น งานวิจัย บทความ 
ต ารา หรือเป็นวิทยากร  เป็นต้น 
       (4)  เป็นผู้ส าเร็จการศึกษาไม่น้อยกว่าระดับปริญญาโท สาขาบริหาร
การศึกษาหรือสาขาอื่นที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา 
       (5)  เป็นผู้ด ารงต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในต าแหน่ง
ผู้อ านวยการสถานศึกษาวิทยฐานะช านาญการพิเศษ เป็นต้นและด ารงต าแหน่งในระดับนั้นไม่น้อย
กว่า  5  ปี 
  3.  วิธีด าเนินการในขั้นตอนนี้ มีดังนี้ 
        3.1  วิธีการศึกษา ได้แก่ การประเมินรูปแบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
        3.2  กลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
             กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน 18  คน ที่ได้มาด้วยการสุ่มแบบเจาะจง 
(Purposive sampling) ตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
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        3.3  ตัวแปรที่ศึกษา เป็นตัวแปรที่ศึกษาตามรูปแบบการบริหารระบบ
เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ฉบับยกร่าง 

4.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบประเมินรูปแบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ ที่มีค่า  
IOC อยู่ระหว่าง 0.60-1.00  

5.  การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติภาคบรรยาย (Descriptive 
 statistics) คือ ค่าความถี่ ร้อยละ และด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis)  

6. ข้อมูลการประเมินรูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพ 
การศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ฉบับก่อนพัฒนา โดยผู้ทรงคุณวุฒิ วิเคราะห์ข้อมูล ความถี่ ค่าร้อย
ละ และด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา  (content analysis) น าเสนอในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย 

 ขั้นตอนย่อยท่ี 2 เป็นการตรวจสอบรูปแบบเชิงปริมาณ (Quantitative) ด้วยวิธีประเมินของ
ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 14 โรงเรียน สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร ที่
ได้รับการคัดเลือกจากส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานให้ท าหน้าที่ประธานศูนย์
เครือข่ายเพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เพื่อประเมิน
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ด้านประสิทธิภาพและคุณภาพของรูปแบบ ประเมินโดยผู้บริหาร
สถานศึกษา  
 

 วิธีด าเนินการในขั้นตอนนี้  

 1.  จัดท าแบบประเมินเพื่อใช้รูปแบบในสถานศึกษา (รายละเอียดภาคผนวก) 
 2.  ประชุมชี้แจงผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร 
จ านวน 14 โรงเรียน เพื่อขอความร่วมมือในการประเมิน 
 3.  เก็บและรวบรวมแบบประเมิน  
 4.  วิเคราะห์ข้อมูลความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ  
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 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ ดังนี้ 
 ตารางท่ี 19 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการบริหาร
ระบบเครือข่ายเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยผู้บริหารสถานศึกษา 

 
 

รายการ จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม (n=14) 

ความเหมาะสม                     ความเป็นไปได้ 

  S.D. CV.   S.D. CV. 

ส่วนที่ 1  ชื่อรูปแบบ “รูปแบบ
เครือข่ายปฏิสัมพันธ์ (Interactive 
Network Model) 

4.28 0.69 16.12 4.21 0.77 18.28 

ส่วนที่ 2  ประกอบด้วย       
   -  หลักการแนวคิด 4.43 0.62 14.00 4.50 0.50 11.11 
   - วัตถุประสงค์ 4.71 0.45 9.55 4.78 0.41 8.57 
 ส่วนที่ 3 องค์ประกอบของรูปแบบ 
ประกอบด้วย 

      

   3.1 ระบบเครือข่าย ได้แก่ 
     3.1.1  เครือข่ายโรงเรียนหรือ
หน่วยงานการศึกษา 

4.85 0.35 7.22 4.95 0.25 5.05 

     3.1.2  เครือข่ายหน่วยงานที่
ไม่ใช่หน่วยงานการศึกษา 

4.95 0.25 5.05 4.85 0.35 7.22 

     3.2 ระบบการบริหารเครือข่าย 
ได้แก่  
     3.2.1  ภารกิจการบริหารงาน                   
4 ด้าน                   

      

       -  บริหารงานวิชาการ        4.71 0.45 9.55 4.85 0.35 7.22 
       -  บริหารงานบุคคล 4.57 0.49 10.72 4.71 0.45 9.55 
       -  บริหารงบประมาณ 4.57 0.62 13.57 4.71 0.59 12.53 
       -  บริหารทั่วไป 4.43 0.62 14.00 4.57 0.62 13.57 
     3.2.2 องค์ประกอบการบริหาร
ระบบเครือข่าย 5 องค์ประกอบ 

      

      - การสื่อสาร 4.57 0.62 13.57 4.64 0.61 13.15 
      - การวิเคราะห์เชิงยุทธศาสตร์ 4.71 0.45 9.55 4.78 0.41 8.57 

 
 



267 
 

 

 ตารางท่ี 19 (ต่อ) 
 
             รายการ จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม (n=14) 

ความเหมาะสม                     ความเป็นไปได้ 

  S.D. CV.   S.D. CV. 
     - การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 4.95 0.25 5.05 4.95 0.25 5.05 
     - การน าแผนยุทธศาสตร์ไป       
สู่การปฏิบัต ิ

4.95 0.25 5.05 4.78 0.41 8.58 

     - การประเมินและควบคุมเชิง
ยุทธศาสตร์ 

4.95 0.25 5.05 4.95 0.25 5.05 

     3.2.3 คุณลักษณะภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

4.85 0.35 7.22 4.85 0.35 7.22 

    4. สภาพแวดล้อมภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา 

4.57 0.72 15.75 4.57 0.72 15.75 

    คุณภาพการศึกษา ประกอบด้วย       
     -  ด้านคุณภาพสถานศึกษา 4.95 0.25 5.05 4.78 0.56 11.72 
     -  ด้านคุณภาพผู้เรียน 4.78 0.56 11.72 4.71 0.59 12.53 
 - ด้านคุณภาพผู้บริหาร 4.85 0.35 7.22 4.78 0.56 11.72 

     -  ด้านคุณภาพครูผู้สอน 4.95 0.25 5.05 4.64 0.72 15.52 
     -  ด้านผู้ปกครอง ชุมชน และ
เครือข่าย 

4.71 0.59 12.53 4.57 0.72 15.75 

ส่วนที่ 4 ประกอบด้วย       
     - แนวทางการน ารูปแบบไปใช้
และเงื่อนไขความส าเร็จการใช้
รูปแบบ 

4.50 0.73 16.22 4.57 0.72 15.75 

                     
จากตาราง 19  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการ

บริหารระบบเครือข่ายเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยผู้บริหาร
สถานศึกษา  พบว่า  

ส่วนที่ 1  ชื่อรูปแบบ มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ( X  = 4.28และ 
4.21) 
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ส่วนท่ี 2 วัตถุประสงค์มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 

4.71 และ4.78) รองลงมาเป็น หลักการแนวคิดมีความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก 
( X  = 4.43 และ4.50) 

ส่วนท่ี 3 - ระบบเครือข่ายโรงเรียนหรือหน่วยงานการศึกษากับหน่วยงานที่ไม่ใช่หน่วยงาน
ทางการศึกษา มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุดทั้งสองเครือข่าย X  = 4.85,4.95 และความเป็นไป
ได้อยู่ในระดับมากที่สุด  X =4.95,4.85 

 -  ระบบการบริหารเครือข่าย ด้านบริหารงานวิชาการ มีความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.71 และ 4.85 ) 

 -  องค์ประกอบการบริหารระบบเครือข่าย การประเมินและควบคุมเชิงยุทธศาสตร์ มี
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.95 และ4.95) 

 -  คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีความเหมาะสมและ
ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.85 และ4.85) 

 -  สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกสถานศึกษา มีความเหมาะสมและความเป็นไป
ได้อยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.57 และ4.57) 

คุณภาพการศึกษาด้านคุณภาพสถานศึกษาและครูผู้สอนมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด X  = 4.95 เท่ากัน ส่วนความเป็นไปได้ด้านคุณภาพสถานศึกษาและคุณภาพผู้บริหาร          X  
= 4.78  เท่ากัน  

ส่วนท่ี 4 แนวทางการน ารูปแบบไปใช้และเงื่อนไขความส าเร็จการใช้รูปแบบ มีความ
เหมาะสมอยู่ในระดับมาก X  = 4.50 และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด X  = 4.57 
 
 
 
 
 



บทที่  5 
การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา 
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร  

 
  การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน ในคร้ังนี้ผู้วิจัยได้น าข้อค้นพบจากการวิจัยด้านบริบทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและ     
สภาพปัจจุบันและปัญหาของการบริหารระบบเครือข่ายที่จะส่งผลต่อการส่งเสริมคุณภาพการ         
ศึกษาสถานศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยค านึงถึงความสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 ซึ่งรูปแบบมีความถูกต้องตามแนวคิด
และทฤษฏีทางการบริหาร รวมทั้งความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในการน ารูปแบบไปใช้ใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งรายละเอียดได้น าเสนอแล้ว ในบทที่ 1 - 4 ในบทนี้จะน าเสนอขั้นตอนการ
พัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ของ
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร ดังแสดงแผนภาพรายละเอียดดังน้ี  
 

 ตารางท่ี  20    ขั้นตอนการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ขั้นตอนที่  3 
 
การทบทวนและปรบัปรุง
รูปแบบ 
 
1.  ทบทวนรปูแบบตามข้อมูล
ที่ได้จากการตรวจสอบ
ขั้นตอนที่ 1  
2.  ปรับปรงุรูปแบบให้
เหมาะสมและสมบูรณ ์

 
 
 

ขั้นตอนที่  1 
 
ศึกษาและพฒันารูปแบบ 

 
1.  ศึกษาองคค์วามรู้ข้อมูล
พื้นฐานที่จ าเป็นในการพัฒนา
รูปแบบการบริหารระบบ
เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  

2.  พัฒนารูปแบบการบริหาร
จัดการเครือข่ายเพื่อพัฒนา
คุณภาพการศึกษาใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  

ขั้นตอนที่  2 
 
การตรวจสอบรูปแบบ 

 
1.  การตรวจสอบความถูกต้อง
ของรูปแบบเชิงคุณลักษณะ 
(qualitative) ด้วยวิธีการ
ประเมนิโดยผูท้รงคุณวุฒิ 
(focus group) 
2.  ตรวจสอบรูปแบบ 
เชิงปริมาณ (quantitative) ด้วย
วิธีการประเมินความเหมาะสม
และความเป็นไปไดข้อง
รูปแบบ 

 
 
 

ขั้นตอนการพัฒนารูปแบบ 
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รายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน และปัญหาทั้งในการด าเนินงานรูปแบบการบริหาร
ระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั ้นพื้นฐานของส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษากรุงเทพมหานคร จากข้อค้นพบการวิจัยสภาพปัญหาที่ส่งผลต่อการบริหารระบบเครือข่าย
เพื ่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐานของส านักงานเขตพื ้นที ่การศ ึกษา 
กรุงเทพมหานครในระดับองค์กร และระดับบุคคลรายละเอียด ดังนี้  

ปัญหาระดับองค์กร 
1. สถานศึกษาขาดระบบการสื่อสาร ในการประชาสัมพันธ์กิจกรรมของสถานศึกษาให้

บุคลากรและเครือข่ายต่าง ๆ ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง (Stakeholder) รับทราบอย่างทั่วถึง โดยเฉพาะความ
เข้าใจในบทบาทของการเข้ามาเป็นเครือข่ายการมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาสถานศึกษา  

 2. สถานศึกษาขาดแคลนงบประมาณในการด าเนินงานรูปแบบการบริหารระบบเครือข่าย
เพื ่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐานของส านักงานเขตพื ้นที ่การศ ึกษา 
กรุงเทพมหานคร นับแต่มีพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับ
ที่ 2) พ.ศ. 2545  ได้ก าหนดแนวทางการศึกษาไว้หลายมาตรา เช่น มาตรา 8  มาตรา 9 และมาตรา 40 
สาระส าคัญก าหนดให้สถานศึกษามีการบริหารจัดการองค์คณะบุคคลต่าง ๆ มีส่วนร่วมในการจัด
การศึกษา สภาพปัจจุบันโดยรวมมิได้จัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานเป็นการสร้าง
ภาระให้กับสภาพการศึกษาที่จะต้องจัดหางบประมาณ ด าเนินการ ซึ่ง เป็นข้อจ ากัดในแต่ละบริบท
ของสถานศึกษา 

 3.  สถานศึกษายังใช้อ านาจในการตัดสินใจ และก าหนดนโยบายในการจัดสรรงบประมาณ 
โดยไม่เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามามีบทบาททางการมีส่วนร่วม และจากข้อค้นพบของ
งานวิจัย ข้อจ ากัดในเร่ืองของเวลา ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องยังส่งผลต่อการบริหารจัดการของสถานศึกษา 

 4.  ชุมชนไม่ค่อยเห็นความส าคัญของการด าเนินงานรูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อ
ส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งถือเป็นการบริหารแบบมีส่วนร่วมรูปแบบ
หนึ่ง สถานศึกษาขาดความชัดเจนในการสร้างความเข้าใจให้กับชุมชน  ประชาชน ที่เกี่ยวข้องกับ
สถานศึกษาให้ทราบถึงความส าคัญและความรับผิดชอบร่วมกันในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
ซึ่งจะต้องด าเนินการให้สอดคล้องกับกฎหมายการศึกษาชาติ คือ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 
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 5.  สถานศึกษาขาดการสนับสนุนส่งเสริมให้ผู้ปกครองรู้จักบทบาทหน้าที่ของตนเอง และ
เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานรูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานอย่างต่อเนื่องและจริงจัง เนื่องจากสภาพปัจจุบันการบริหารจัดการใน
สถานศึกษา ผู้บริหารส่วนใหญ่ยังรักษาอ านาจไว้แต่เพียงผู้เดียวไม่เปิดโอกาสให้ผู้ปกครองหรือชุมชน
เข้ามามีบทบาทในการมีส่วนร่วมอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

ปัญหาระดับบุคคล พบว่า 
1. บุคลากรขาดทักษะการสื่อสารในการร่วมสร้างความเข้าใจให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเกิดความ 

ตระหนักในการสร้างแนวร่วมเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
 2.  ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ขาดความเข้าใจ ความรู้ในการด าเนินงานรูปแบบการบริหารระบบ
เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
กรุงเทพมหานคร และไม่ปฏิบัติตนให้เป็นไปตามอ านาจหน้าที่หรือบทบาทหน้าที่ เพราะสถานศึกษา
ไม่ได้จัดท าขอบเขตของบทบาทหน้าที่ไว้ให้ปฏิบัติ ผู้มีส่วนร่วมจึงแสดงบทบาทไม่ถูกต้อง 
 3.  ผู้บริหารสถานศึกษาไม่เปิดโอกาสให้บุคลากรแสดงความคิดเห็นในการบริหารในรูปแบบ
ของระบบเครือข่าย เพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
 4.  ผู้ปกครองและเครือข่ายต่าง ๆ ไม่มีเวลาในการเข้ามามีส่วนร่วมหรือเวลาของการเข้ามามี
ส่วนร่วมไม่สัมพันธ์กันระหว่างสถานศึกษากับผู้เข้ามามีสว่นเกี่ยวข้อง 
 5.  ฐานะทางสังคมท าให้ผู้ปกครองและเครือข่ายต่าง ๆ เกิดความกลัวที่จะเข้ามามีบทบาทใน
การบริหารระบบเครือข่ายร่วมกับสถานศึกษา 
 6.  ลักษณะนิสัยของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง คอยฟังและปฏิบัติตามความคิดเห็นของผู้ที่มีอาวุโส
กว่าและคุ้นเคยกับการรับค าสั่งมากกว่าการเสนอความคิดเห็น 

 จากข้อค้นพบ สภาพปัจจุบัน และปัญหาของการด าเนินงานการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อ
ส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร  
ด้านองค์กรและด้านบุคคล ผู้วิจัยได้ยกร่างรูปแบบ ซึ่งมีองค์ประกอบที่จะน าไปสู่กระบวนการส่งเสริม
คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้เกิดประสิทธิผล และมีประสิทธิภาพอย่างเป็นระบบ 
โดยมีส่วนประกอบของรูปแบบ 4 ส่วน ดังนี ้ 

 ส่วนประกอบของรูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย 4 ส่วน ดังนี้ 
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 ส่วนที่ 1 ชื่อรูปแบบ “รูปแบบเครือข่ายปฏิสัมพันธ์” (Interactive Network Model) 
 ส่วนที่ 2 หลักการแนวคิดและวัตถุประสงค์ 
 ส่วนที่ 3 องค์ประกอบ 
 ส่วนที่ 4 แนวทางการน ารูปแบบไปใช้และเงื่อนไขความส าเร็จของการใช้รูปแบบ 

  จากนั้นน ารูปแบบ (ฉบับร่าง) ในขั้นตอนที่ 1 เพื่อน าสู่กระบวนการพัฒนาในขั้นตอน 
ที่ 2 ต่อไป  ดังแสดงแผนภาพรูปแบบ (ฉบับร่าง)
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ส่วนท่ี        องค์ประกอบ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เครือข่าย/ ผู้ปกครองและชุมชนเขม้แข็ง 

              

                 คุณภาพผู้เรียน 

              

             คุณภาพสถานศึกษา 
 

              
คุณภาพครูผู้สอน 

 

 

คุณภาพผู้บริหาร 
คุณภาพ
การศึกษา 

วิชาการ                 บุคคล     
 

                                 
                                            

ภาวะผู้น า     
ในการบรหิาร
โรงเรียน 

งบประมาณ บริหารทั่วไป 

ส่วนท่ี       ชื่อรูปแบบ  “รูปแบบเครือข่ายปฏิสัมพันธ์”  (Interactive Network Model) 

ส่วนท่ี        แนวทางการน ารูปแบบไปใช้ และเงื่อนไขความส าเรจ็ของการใช้รปูแบบ 
 

เครือข่ายโรงเรียนหรือหน่วยงานการศึกษา 
( School – Education Network ) 

เครือข่ายหน่วยงานทีไ่ม่ใช่หน่วยงานการศกึษา 
( Non – School Education Network ) 

3. แหล่งการศึกษาตาม
อัธยาศัย 
- พิพิธภัณฑ์การศึกษา 
- หอสมุดแห่งชาต ิ
- อุทยานแห่งการเรียนรู ้
- โรงละคร 

ฯลฯ 
 

1. สถานศึกษาในระบบ 

- การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

- การศึกษา    
  กรุงเทพมหานคร 
- การอาชีวศึกษา 
-การอุดมศึกษา 
 

2. สถานศึกษานอกระบบ 

- ศูนย์การศึกษานอก
โรงเรียน 

- ศูนย์ฝึกอาชีพ 
   ฯลฯ 
 

2. หน่วยงาน
ภาคเอกชน 
- รัฐวิสาหกิจ /    
  องค์การมหาชน 
- บริษทั/ ห้าง/ ร้าน 
- สถานศึกษาเอกชน 
- โรงพยาบาล 
- มูลนิธ/ิ สมาคม /    
  ชมรม 
- สโมสร 

ฯลฯ 
 
 

1. หน่วยงานภาครัฐ 

- กระทรวงศึกษาธิการ 
- ส านักนายกรัฐมนตรี 
- กระทรวงมหาดไทย 
- กระทรวงสาธารณสุข 
 
 
 

การน าแผนยุทธศาสตร์    
สู่การปฏิบัติ 

  การวิเคราะห์
เชิงยุทธศาสตร์ 

  การจัดท าแผน     
       ยุทธศาสตร์ 

การควบคุม 

และประเมิน 

เชิงยุทธศาสตร์ 

สภาพแวดล้อม  

สภาพแวดล้อม 

แผนภาพที่  18 รูปแบบการบริหารระบบเครือข่าย เพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (ฉบับร่าง) 

ส่วนท่ี       หลักการแนวคิด และวัตถุประสงค ์

 

 

  

 

- กระทรวงยุติธรรม 
- กระทรวง   
  วัฒนธรรม 
- กระทรวง แรงงาน 
- กระทรวงการคลัง 
- กระทรวงพาณิชย์ 
- กระทรวงเกษตร 
- กระทรวงการ   
  ท่องเที่ยวและ 
  การกีฬา 
- กระทรวง 
  วิทยาศาสตร์และ 
  เทคโนโลย ี
          ฯลฯ 
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ขั้นตอนท่ี 2   ในขั้นตอนนี้  ผู้วิจัยน ารูปแบบฉบับ (ร่าง) มาด าเนินการตรวจสอบความ ถูกต้องและ
ความเหมาะสมของรูปแบบแบ่ง เป็น 2 ขั้นตอนย่อย ดังนี้ 

 ขั้นตอนย่อยท่ี  1  เชิงคุณลักษณะ (Qualitative) เพื่อหาความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ
รูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้วยการ
สนทนากลุ่ม (focus group) โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 18 คน โดยก าหนดหลักเกณฑ์ ดังนี้ 

1.  การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างผู้ทรงคุณวุฒิ จากผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 18 คน โดยแบ่งออกเป็น 4 
กลุ่ม รายละเอียดดังน้ี 
  กลุ่มที่ 1  นักบริหารระดับนโยบายจากหน่วยงานที่ก ากับโดยตรง ได้แก่ ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา จ านวน 4  คน 
  กลุ่มที่ 2  นักวิชาการด้านบริหารการศึกษา จากสถาบันการศึกษาที่ด าเนินการโดยรัฐ 
จ านวน 3 คน 
  กลุ่มที่ 3  ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่จัดการเรียนการสอนระดับมัธยมศึกษา 
ขนาดใหญ่พิเศษขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก จ านวน  4  คน 
  กลุ่มที่ 4  ผู้แทนองค์กร บุคคลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารสถานศึกษา ได้แก่ 
ผู้แทนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผู้แทนเครือข่ายผู้ปกครอง ผู้แทนครู ผู้แทนชุมชน จ านวน   
4 คน 
 2.  การก าหนดหลักเกณฑ์ในการคัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง ก าหนด
คุณสมบัติไว้ ดังนี้ 
       (1)  เป็นผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา
หรือสาขาวิชาอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
       (2)  เป็นหรือเคยด ารงต าแหน่งผู้บริหารทางการศึกษาในองค์กรหน่วยงานทาง
การศึกษา  
       (3)  เป็นผู้มีผลงานวิชาการทางด้านบริหารการศึกษา เช่น งานวิจัย บทความ ต ารา 
หรือเป็นวิทยากรเป็นต้น 
       (4)  เป็นผู้ส าเร็จการศึกษาไม่น้อยกว่าระดับปริญญาโท สาขาบริหารการศึกษาหรือ
สาขาอื่นที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา 
       (5)  เป็นผู้ด ารงต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในต าแหน่งผู้อ านวยการ
สถานศึกษาวิทยฐานะช านาญการพิเศษ เป็นต้นและด ารงต าแหน่งในระดับนั้นไม่น้อยกว่า  5  ปี 
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 3.  วิธีด าเนินการในขั้นตอนนี้ มีดังนี้ 
       3.1  วิธีการศึกษา ได้แก่ การประเมินรูปแบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
       3.2  กลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
                   กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน 18  คน ที่ได้มาด้วยการสุ่มแบบเจาะจง 
(Purposive sampling) ตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
       3.3  ตัวแปรที่ศึกษา เป็นตัวแปรที่ศึกษาตามรูปแบบการบริหารจัดการเครือข่าย 
พหุภาคีเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ฉบับยกร่าง 

4.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบประเมินรูปแบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ ที่มีค่า IOC  
อยู่ระหว่าง 0.60 - 1.00  

5.  การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติภาคบรรยาย (Descriptive statistics) คือ 
ค่าความถี่ ร้อยละ และด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis)  

6.  ข้อมูลการประเมินรูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ฉบับก่อนพัฒนา โดยผู้ทรงคุณวุฒิ วิเคราะห์ข้อมูล ความถี่ ค่าร้อยละ และด้วย
การวิเคราะห์เนื้อหา   

ตาราง 21   สรุปแสดงความคิดเห็น และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารระบบ
เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้นในประเด็น
ต่าง ๆ จากการสัมมนาผู้ทรงคุณวุฒิและจากการตอบแบบสอบถามเพื่อการประเมิน โดยผู้ทรงคุณวุฒิ  
 

ประเด็น มีความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
1.  แนวคิดหลักการและ
วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.1  มีแนวคิดและหลักการก ากับการพัฒนารูปแบบที่เป็นไป
ตามหลักวิชาการที่ถูกต้อง มีความเหมาะสมเชิงทฤษฎี  มีการ
จัดระบบความคิด และการน าเสนอที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม 
1.2  มีเนื้อหาและกระบวนการที่ครอบคลุมการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา โดยใช้กระบวนการบริหารระบบเครือข่าย
ของสถานศึกษา สอดคล้องกับแนวทางการจัดการศึกษาของ
ส านักงานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่มุ่งเน้นให้
สถานศึกษามีการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วม เพื่อส่งเสริม
ประสิทธิภาพ 
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ตาราง  21  (ต่อ)   
   

ประเด็น มีความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
2.  ความเหมาะสมของการน า
รูปแบบไปใช้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.  ความเป็นไปได้ของการน า
รูปแบบไปใช้ 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.  ข้อดีของการน ารูปแบบ     
ไปใช้ 
 

2.1  มีความเหมาะสมตามหลักวิชาการเพราะ conceptual 
framework ดี และสอดคล้องกับแนวโน้มการบริหารจัดการ
ในสถานศึกษาและตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา 
รอบที่ 2 ที่มุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม่ 
2.2  มีขั้นตอนการพัฒนาครบถ้วนตามกระบวนการที่มี
ความเหมาะสมในเชิงทฤษฎี 
2.3  ในภาพรวมของรูปแบบมีความเหมาะสม และชัดเจนดี 
มีประโยชน์ต่อการบริหารจัดการในสถานศึกษาให้เกิด
ประสิทธิผล และประสิทธิภาพ โดยน าเครือข่ายทั้งภายใน 
และภายนอกสถานศึกษามาเป็นแนวร่วมในการส่งเสริม
คุณภาพการศึกษาที่จะส่งผลสัมฤทธิ์กับนักเรียนโดยตรง 

3.1  สามารถน าไปใช้ได้โดยต้องประยุกต์ใช้ให้เหมาะสม
กับบริบทของสถานศึกษาแต่ละแห่ง 
3.2  ความเป็นไปได้ของการน ารูปแบบไปใช้บางกรณีอาจ
ขึ้นอยู่กับภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาที่จะต้องมี
ทักษะในการบริหารตามสภาวการณข์องการเปลี่ยนแปลง
และมีทักษะในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา เพื่อให้เกิด
แนวร่วมในการส่งเสริมคุณภาพการศึกษาอย่างเป็น
รูปธรรม ซึ่งจะต้องเป็นผู้บริหารที่มีคุณลักษณะเป็น
ผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ 

(1)  เป็นแนวทางการบริหารสถานศึกษาที่สามารถน ามา
ประยุกต์ใช้ได้ในบริบทของแต่ละสถานศึกษาเป็นรูปแบบ
ที่มีความเป็นรูปธรรมสามารถน ามาประยุกต์ใช้ได้ 
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ตาราง  21  (ต่อ)     
 

ประเด็น มีความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

4.  ข้อดีของการน ารูปแบบ     
ไปใช้ (ต่อ) 
 
 

5. ข้อเสนอแนะเพื่อการ
ปรับปรุงแก้ไขและเพื่อความ
สมบูรณ์ของรูปแบบ 

 (2)  เป็นรูปแบบที่มคีวามเหมาะสมมาก มกีระบวนการ
ครบถ้วนให้แนวคิดทีส่ าคัญ ๆ  ต่อการบริหารจัดการที่มี
องค์ประกอบของกลุ่มบุคคลทีม่ีส่วนเกี่ยวข้องกับสถานศึกษา
ซึ่งเป็นกลไกส าคัญของการบริหารสถานศึกษาในปัจจุบัน 

(1)  รูปแบบซึ่ง ประกอบด้วย 4 ส่วน อาจท าให้การ
น าไปใช้ไม่ชัดเจนในทางปฏิบัติ ควรเสนอรายละเอียด
เฉพาะส่วนที่ เป็นกระบวนการที่ส าคัญและเกี่ยวข้องกับ
การบริหารจัดการในสถานศึกษาโดยตรง  
(2) องค์ประกอบของรูปแบบในส่วนที่ 2 คุณภาพที่เกิดจาก
การบริหารระบบเครือข่ายในแต่ละด้าน จากภาพการแสดง
ภาพลูกศรชี้คุณภาพสูงสุด คือ ด้านเครือข่าย /ผู้ปกครอง
และชุมชนเข้มแข็ง ผู้ทรงคุณวุฒิส่วนใหญ่แสดงความเห็น
และให้ข้อเสนอแนะ ควรน าคุณภาพด้านสังคมด้านผู้เรียน
และด้านคุณภาพการศึกษา ผู้เรียนเป็นเป้าหมายสูงสุดของ
คุณภาพการศึกษาที่เกิดจากการบริหารระบบเครือข่าย  
โดยมีองค์ประกอบในด้านต่าง ๆ เช่น สภาพแวดล้อม 
โครงสร้างองค์กร ภาวะผู้น าของผู้บริหารซึ่งการบริหาร
จะต้องครอบคลุมภารกิจการบริหารงานทั้ง 4 ด้าน คือ ด้าน
วิชาการ ด้านบุคคล ด้านงบประมาณ และด้านบริหารทั่วไป
และมีการบริหารในเชิงยุทธศาสตร์ เป็นตัวขับเคลื่อน 
(3)  จากองค์ประกอบของระบบเครือข่ายทั้ง 5 
องค์ประกอบ การสื่อสารเป็นส่วนประกอบของการที่จะ
น าไปเป็นกลไกเพื่อให้เกิดความส าเร็จของการบริหาร
ระบบเครือข่ายข้อเสนอแนะในการแสดงภาพหรือขนาด
ตัวอักษร “การสื่อสาร” เพื่อเป็นการสื่อความเข้าใจกับผู้ที่มี
ส่วนเกี่ยวข้อง (Stakeholder) มีความเข้าใจตรงกันไม่ควร
นับเป็นองค์ประกอบของระบบการบริหารเครือข่าย 
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ตาราง  21  (ต่อ)    
  

ประเด็น มีความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

5. ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแก้ไข
และเพื่อความสมบูรณ์ของรูปแบบ  
(ต่อ) 

 (4)  รูปแบบที่น าเสนอมคีวามสมบูรณ์ในเชิงของการ
บริหารจัดการ  และในเชิงวิชาการแต่การน ารูปแบบ
ไปใชไ้ด้มากน้อยเพียงใด  อาจมีข้อจ ากัดในเร่ืองของ
บริบทแต่ละสถานศึกษา  และภาวะผู้น าของผูบ้ริหาร  
ซึ่งมีความจ าเป็นต้องมีทักษะการบริหารแบบมีส่วน
ร่วมเพื่อสร้างแรงจูงใจให้กลุม่บุคคล  กลุ่มเป้าหมาย  
ร่วมส่งเสริมคุณภาพสถานศึกษา 
(5)  การน ารูปแบบไปใช้ในสถานศึกษาในเชิง
บริหารจัดการ  ควรมีการติดตามประเมินผลอย่าง
เป็นระบบ  เนื่องจากผลส าเร็จของการบริหารจัดการ
จะน าไปสู่ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน  กิจกรรมหรือ
โครงการควรเป็นกิจกรรมที่พัฒนาให้ต่อเนื่อง
อาจจะเป็นลักษณะ research and development 
เพื่อให้ได้ข้อเท็จจริงในการส่งเสริมคุณภาพ
การศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
(6)  เงื่อนไขและข้อจ ากัดของรูปแบบ ควรจัดท า
เป็นคู่มือการใช้รูปแบบ หรือจัดท าเป็นเอกสาร
เพื่อแนะน าการใช้รูปแบบ 

จากตาราง 22  พบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิส่วนใหญ่มีความคิดเห็น และมีข้อเสนอแนะในการ
ปรับปรุงรูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ให้มีความเหมาะสมกับสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในปัจจุบัน ในการที่น ารูปแบบการบริหารระบบ
เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับ
บริบทของแต่ละสถานศึกษาตามความคิดเห็นของแต่ละประเด็นการสนทนากลุ่ม (Focus group) 
ได้แก่ (1) แนวคิดหลักการและวัตถุประสงค์ของรูปแบบ (2) ความเหมาะสมของการน ารูปแบบไปใช้ 
(3) ความเป็นไปได้ของการน ารูปแบบไปใช้ (4) ข้อดีของการน ารูปแบบไปใช้ (5) ข้อเสนอแนะเพื่อ
การปรับปรุงแก้ไขและเพื่อความสมบูรณ์ของรูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเส ริมคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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ได้ข้อสรุปเพื่อน าไปปรับปรุงรูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ให้มีความเหมาะสมกับสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในปัจจุบันในการ
ที่น ารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไป
ประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของแต่ละสถานศึกษาตามความคิดเห็นของแต่ละประเด็นการ
สนทนากลุ่ม (Focus group) ได้แก่ (1) แนวคิดหลักการและวัตถุประสงค์ของรูปแบบ (2) ความ
เหมาะสมของการน ารูปแบบไปใช้ (3) ความเป็นไปได้ของการน ารูปแบบไปใช้ (4) ข้อดีของการน า
รูปแบบไปใช้ (5) ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแก้ไขและเพื่อความสมบูรณ์จากข้อเสนอแนะของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ ในการสนทนากลุ่ม ผู้วิจัยได้น ามาปรับและพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อ
ส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้มีความสมบูรณ์ ซึ่งประกอบด้วย 4 ส่วน ดังนี ้

 ส่วนที่  1 ชื่อรูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน 
 ส่วนที่  2 หลักการแนวคิดและวัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
 ส่วนที่  3 องค์ประกอบรูปแบบ 
 ส่วนที่  4 แนวทางการน ารูปแบบไปใช้และเงื่อนไขความส าเร็จของการใช้รูปแบบ ดังแสดง
แผนภาพรูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(ฉบับผลการวิจัย) รายละเอียดดังน้ี 
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แผนภาพที ่ 19  รูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายปฏิสัมพันธ์เชิงยุทธศาสตร์  

                             (Strategic Interactive Network  Management: SINM Model) 

คุณภาพสังคม 

คุณภาพผู้เรียน 

คุณภาพการศึกษา 

  สภาพแวดล้อม  
ที่มีการเปลี่ยนแปลง 

  สภาพแวดล้อม 

ที่มีการเปลี่ยนแปลง เป้าหมาย 

คุณภาพสถานศกึษา 

 

                                 
                                            

โครงสร้าง
องค์การและ
ภาวะผู้น า 

การสื่อสาร 
การควบคุมและประเมินเชิงยุทธศาสตร์ 

(Strategic Control and Evaluation) 
 

การวิเคราะห์เชิงยุทธศาสตร์ 

(Strategic Analysis) 
 

การบริหารงบประมาณ 
(Budget Management) 
 

การบริหารทั่วไป 
(General Management) 
 

การบริหารวิชาการ
(Academic Management) 

  การบริหารบุคคล 
(Personnel Management) 
 

 

การสื่อสาร 

การสื่อสาร 

การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 

(Strategic Planning) 
การน าแผนยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติ 

(Strategic Implementation) 
 

การสื่อสาร 
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ส่วนที่  1 ชื่อรูปแบบ “รูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายปฏิสัมพันธ์ เชิงยุทธศาสตร์” (Strategic 
Interactive Network Management Model: SINM) 

ส่วนที่ 2 หลักการแนวคิดและวัตถุประสงค์ของรูปแบบ 

 หลักการแนวคิดของรูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพ 

การศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
1. เป็นรูปแบบการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานรูปแบบหนึ่งที่มีความเหมาะสม

และสอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน และอนาคตของระบบการศึกษาไทย ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถใช้
เป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพเป็นไปตามแนว
ทางการจัดการศึกษาของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ.2545 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3 ) พ.ศ.2553 

2. เป็นรูปแบบที่มุ่งเน้นการบริหารจัดการที่เป็นระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่ครอบคลุมภารกิจการบริหารงาน  4  ด้าน  ได้แก่ 

1. ด้านบริหารวิชาการ  (Academic Management) 
2. ด้านการบริหารงบประมาณ (Budget Management)   
3.  ด้านการบริการงานบุคคล  (Personnel Administration)   
4. ด้านการบริหารทั่วไป   (General Administration) 

  ภายใต้การบริหารงานของผู้บริหารที่ใช้ภาวะผู้น าที่ เหมาะสมกับบริบทของ
สถานศึกษา 

3. เป็นรูปแบบที่ส่งเสริมด้านการพัฒนาบุคลากรทุกระดับ เพื่อสร้างแนวร่วมในการ
สร้างเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้เกิดคุณภาพในทุก ๆ ด้าน 

4. เป็นรูปแบบที่ก่อให้เกิดการพัฒนาองค์กรทั้งระบบเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็ง
ให้กับการบริหารระบบเครือข่ายในสถานศึกษา โดยใช้การกระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วมและ 
กระบวนการเครือข่ายปฏิสัมพันธ์ (Interactive Network) เป็นองค์ประกอบในการบริหารระบบ
เครือข่าย 4 ขั้นตอน ได้แก่  
  1. การวิเคราะห์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Analysis) 
  2. การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ (Strategic Planning) 
  3. การน าแผนยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติ (Strategic Implementation) 
  4. การควบคุมและประเมินเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Control and 
Evaluation) 
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  5. เป็นรูปแบบที่แสดงความสัมพันธ์กันในเชิงระบบขององค์ประกอบในการ
บริหารองค์กร ซึ่งในที่นี้ หมายถึง สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งเป็นไปตามแนวคิดทฤษฎี ซึ่งกล่าวถึง 
องค์ประกอบทางการศึกษา ประกอบด้วย โครงสร้างองค์กร เป้าหมาย ภาวะผู้น า และสิ่งแวดล้อม 

 วัตถุประสงค์ของรูปแบบการบริหารระบบเครือข่าย เพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาใน 

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

1. เพื่อเป็นรูปแบบและแนวทางส าหรับการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่เป็นกลไกในการ
ส่งเสริมคุณภาพการศึกษาโดยองค์รวม ซึ่งจะส่งผลต่อคุณภาพของสถานศึกษา คุณภาพผู้บริหาร
สถานศึกษา คุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา คุณภาพนักเรียน คุณภาพของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
สถานศึกษาในลักษณะของการมีส่วนร่วมแบบเครือข่ายทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 

     2. เพื่อให้รูปแบบการบริหารระบบเครือข่าย เพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน เป็นกระบวนการบริหารสถานศึกษาในการที่จะส่งเสริมคุณภาพการศึกษาให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์การเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาของประเทศไทย อันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงทางด้าน
เศรษฐกิจ ด้านเทคโนโลยี ด้านสังคม และด้านการเมือง  อีกทั้งยังสอดคล้องกับเจตนารมณ์ของการ
ปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552 – 2561) ที่ก าหนดกรอบแนวทางของการปฏิรูปการศึกษา 4 
ประการ คือ พัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม่   พัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่ พัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและ
แหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม่ 

 3. เพื่อให้รูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา   
ขั้นพื้นฐาน เป็นกลไกส าคัญต่อการพัฒนาและส่งเสริมคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักเรียนตาม
มาตรฐานการศึกษาชาติที่ก าหนด อีกทั้งให้สอดคล้องกับการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.
2552-25561) ของประเทศไทยที่มุ่งเน้นให้มีการพัฒนาคนไทยยุคใหม่ได้เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมี
คุณภาพ 

 

ส่วนที่  3  องค์ประกอบของรูปแบบม ี 2  องค์ประกอบ 
  องค์ประกอบท่ี 1 :  ระบบเครือข่ายปฏิสัมพันธ์ ประกอบด้วย 
  1.1 เครือข่ายการเรียนรู้ (Learning Network) ซึ่งเป็นลักษณะของเครือข่าย            
การบริหารจัดการเพื่อน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา            
ขั้นพื้นฐานก าหนดเป็นแนวทางการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างปฏิบัติงานในสถานศึกษา ได้แก่ 
   1.1.1 เครือข่ายองค์กร (Institutes Networking Connection) 
   1.1.2 เครือข่าย ICT (ICT Networking Connection) 



 

 

 

286 

   1.1.3 เครือข่ายคน (People Networking Connection) 
  1.2 เครือข่ายโรงเรียนหรือหน่วยงานการศึกษา (School – Education Network) 
ประกอบด้วย  

1.2.1 เครือข่ายโรงเรียนและหน่วยงานทางการศึกษา ได้แก่ 
   1. สถานศึกษาในระบบ 
    - การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
    -  การศึกษากรุงเทพมหานคร 
    -  การอาชีวศึกษา 
    -  การอุดมศึกษา 
         ฯลฯ 

   2. สถานศึกษานอกระบบ 
    -  ศูนย์การศึกษานอกโรงเรียน 
    -  ศูนย์ฝึกอาชีพ 
     ฯลฯ 
   3. แหล่งการศึกษาตามอัธยาศัย 
    -  พิพิธภัณฑ์การศึกษา 
    -  หอสมุดแห่งชาติ 
    -  อุทยานแห่งชาติการเรียนรู้ 
    -  โรงละคร 
     ฯลฯ 

1.2.2 เครือข่ายหน่วยงานที่ไม่ใช่หน่วยงานทางการศึกษา (Non – School  
Education Network) ประกอบด้วย 

 1. หน่วยงานภาครัฐ 
     -  ส านักนายกรัฐมนตรี 
     -  กระทรวงศึกษาธิการ 
     -  กระทรวงมหาดไทย 
     -  กระทรวงสาธารณสุข 
     -  กระทรวงยุติธรรม 
     -  กระทรวงวัฒนธรรม 
     -  กระทรวงแรงงาน 
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     -  กระทรวงการคลัง 
     -  กระทรวงยุติธรรม 
      ฯลฯ 
    2. หน่วยงานภาคเอกชน/รัฐวิสาหกิจ 
     - รัฐวิสาหกิจ / องค์กรมหาชน 
     -  บริษัท / ห้าง / ร้าน 
     -  สถานศึกษาเอกชน 
     -  โรงพยาบาล 
     -  มูลนิธิ / สมาคม / ชมรม 
     -  สโมสร 
      ฯลฯ   

  1.3 ภารกิจหลักการบริหารงาน 4 ด้าน ของสถานศึกษา ได้แก่  
  1. ด้านการบริหารวิชาการ (Academic Management)  
        สถานศึกษาจะต้องจัดระบบการบริหารจัดการด้านบริหารวิชาการตามภารกิจ
หลักอย่างถูกต้องครอบคลุมให้เกิดประสิทธิผลอย่างมีประสิทธิภาพในด้านต่าง ๆ ซึ่งมีภาระงานดังนี้
ต่อไปนี้ 
  งานพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา มีลักษณะการกระจายอ านาจแบบเบ็ดเสร็จ 
ให้แก่ กลุ่มวิชาการหรือกลุ่มงานบริหารหลักสูตรและงานวิชาการ สามารถออกแบบหลักสูตรและ
ประเมินผลการใช้หลักสูตรได้อย่างอิสระด้วยคณะท างานของตนเอง โดยค านึงถึงตามความเหมาะสม
ของแต่ละระดับ มุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคคลให้เหมาะสมแก่วัยและศักยภาพ 
  งานพัฒนากระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มีลักษณะการกระจาย
อ านาจแบบเบ็ดเสร็จ ให้ครูผู้สอนและคณะท างานกลุ่มวิชาการหรือกลุ่มงานหรืองานอ่ืน สามารถ
จัดการเรียนรู้ได้อย่างอิสระ โดยค านึงถึงการพัฒนาผู้เรียนสอดคล้องตามแนวการจัดการเรียนรู้ใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542  
  งานวัดและประเมินผลและการเทียบโอนมีลักษณะการกระจายอ านาจเป็น
แบบมอบอ านาจให้ครูและกลุ่มวิชาการหรือกลุ่มงานหรืองานอ่ืน สามารถจัดและประเมินผลการ
เรียนรู้ โดยค านึงถึงแนวการวัดผลประเมินผลการเรียนที่สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2542 ระเบียบการวัดและประเมินผลตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2544 



 

 

 

288 

  งานพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา มีลักษณะการ
กระจายอ านาจเป็นแบบเบ็ดเสร็จ ให้ครูและหรือคณะท างานกลุ่มวิชาการหรือกลุ่มงานหรืองานอ่ืน 
สามารถพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีได้อย่างอิสระ โดยค านึงถึงประสิทธิภาพการจัดการศึกษา 
  งานนิเทศการศึกษา มีลักษณะการกระจายอ านาจเป็นแบบแบ่งอ านาจ ให้แก่
กลุ่มวิชาการหรือกลุ่มงานนิเทศการศึกษา โดยค านึงถึงการนิเทศแบบมีส่วนร่วมและการช่วยเหลือซึ่ง
กันและกัน 
  งานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีการจัดระบบอบรมการประกัน
คุณภาพ ซึ่งประกอบด้วย ผู้ เกี่ยวข้องทุกฝ่ายของสถานศึกษารวมถึงเครือข่ายต่าง ๆ เพื่อร่วมคิด 
วางแผน และติดตามผลการด าเนินงาน ตามเกณฑ์มาตรฐานและตัวชี้วัดของส านักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์กรมหาชน)  
  งานวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีลักษณะการกระจายอ านาจเป็นแบบ
เบ็ดเสร็จ ให้ครูและหรือคณะท างานกลุ่มวิชาการหรือกลุ่มงานวิจัยหรืองานอ่ืน สามารถวิจัยได้อย่าง
อิสระ โดยค านึงถึงคุณภาพและประโยชน์ที่เกิดขึ้นต่อผู้เรียนเป็นส าคัญ 

 2. ด้านการบริหารงบประมาณ (Budget Management)  
  สถานศึกษาจะต้องจัดระบบการบริหารจัดการด้านบริหารงบประมาณตาม
ภารกิจหลักอย่างถูกต้องครอบคลุมให้เกิดประสิทธิผลอย่างมีประสิทธิภาพในด้านต่าง ๆ ซึ่งมีภาระ
งานดังนี้ต่อไปนี้ 
  -  งานจัดท าและเสนอของบประมาณ งานบัญชีและงานพัสดุ มีลักษณะการ
กระจายอ านาจเป็นแบบมอบอ านาจให้ปฏิบัติตามระเบียบหรือแนวปฏิบัติให้กลุ่มงบประมาณ กลุ่ม
งานบัญชี และกลุ่มงานพัสดุ และบริหารสินทรัพย์ โดยค านึงถึงระเบียบและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง 
  - การวางแผนในการจัดหาพัสดุและจัดทรัพยากรเพื่อการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาด้านบุคลากร การเงิน วัสดุอุปกรณ์ ข้อมูล สารสนเทศและเทคโนโลยีการศึกษา  
  -  การจัดระบบการบริหารงบประมาณตามหลักการจ าแนกประเภทรายจ่าย
งบประมาณ ได้แก่ 1) งานบุคลากร 2) งานด าเนินการ 3) งบลงทุน 4) งบเงินอุดหนุน  5) งบรายจ่ายอ่ืน  
  -  การจัดระบบการรายงานผลด้านการเบิกจ่ายเงินทุกประเภท  

 3. ด้านการบริหารงานบุคคล (Personnel Administration)   
 สถานศึกษาจะต้องจัดระบบการบริหารจัดการด้านบริหารงานบุคคลตามภารกิจหลัก
อย่างถูกต้องครอบคลุมให้เกิดประสิทธิผลอย่างมีประสิทธิภาพในด้านต่าง ๆ ซึ่งมีภาระงานดังนี้
ต่อไปนี้ 
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  -  การวางแผนอัตราก าลัง 
  -  การจัดหาอัตราก าลัง 
  -  การสรรหาและบรรจุแต่งต้ัง 
  - การจัดระบบพัฒนาบุคลากร 
  -  การเปลี่ยนต าแหน่งให้สูงขึ้น การย้ายข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  -  การเลื่อนขั้นเงินเดือน 
  -  การลาทุกประเภท 
  -  การประเมินผลงาน 
  - การส่งเสริมคุณภาพจริยธรรมและมาตรฐานวิชาชีพ 
  -  การดเนินการทางวินัยและการลงโทษ 
  -  การออกจากราชการ 
  -  การขอพระราชทางเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์      

                           ฯลฯ 

 4. ด้านการบริหารทั่วไป (General Administration)  
 สถานศึกษาจะต้องจัดระบบการบริหารจัดการด้านบริหารทั่วไปตามภารกิจหลัก
อย่างถูกต้องครอบคลุมให้เกิดประสิทธิผลอย่างมีประสิทธิภาพในด้านต่าง ๆ ซึ่งมีภาระงานดังนี้
ต่อไปนี้ 
 1. การวางแผนการบริหารงานการศึกษาในโรงเรียน 
  - การวางแผนการบริหารงานการศึกษา 
  -  การวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน 
 -  การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเร่ืองการจัดต้ัง ยุบ รวม หรือยกเลิกสถานศึกษา 
 2. เครือข่าย การมีส่วนร่วมและการระดมทรัพยากร 
 -  การพัฒนาระบบและเครือขายข้อมูลสารสนเทศ 
 -  การประสานงานและพัฒนาเครือขายการศึกษา 
 -  งานประสานราชการกับส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น 
 -  การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
 3. การบริหารจัดการด้านผู้เรียน 
 -  การจัดท าส ามะโนผู้เรียน 
 -  การรับนักเรียน 
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 -  การส่งเสริมงานกิจการนักเรียน 
 -  ทัศนศึกษา 
  -  แนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน 
 -  การประสานการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย 
 -  การส่งเสริมสนับสนุน และประสานการจัดการศึกษาของบุคคล 
 -  ชุมชน องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศึกษา 
 4. การบริหารส านักงาน 
 -  การด าเนินงานธุรการ 
 -  งานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
 -  การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 
 -  การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา 
 -  การรายงานผลการปฏิบัติงาน 
 5. ระบบบริหารองค์กร 
 -  การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร 
 -  การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 

  -  การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน 

  องค์ประกอบท่ี 2 :  การบริหารระบบเครือข่ายปฏิสัมพันธ์เชิงยุทธศาสตร์ 
 การบริหารระบบเครือข่าย จะน าไปสู่การส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน จากการศึกษาวิเคราะห์ สามารถแสดงให้เห็นถึงองค์ประกอบที่ส าคัญ ที่จะท าให้เกิด
กระบวนการบริหารจัดการการศึกษาในสถานศึกษาให้สอดคล้องกับแนวทางการจัดการศึกษาตาม 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ.2545 โดยมีองค์ประกอบของ
รูปแบบทางการศึกษา ได้แก่ โครงสร้างองค์การ (Organizational Structure)   และภาวะผู้น า 
(Leadership) เป็นกลไกหลักในการบริหาร ซึ่งจะเสนอรายละเอียดของโครงสร้างองค์การและภาวะ
ผู้น า ดังนี้       

  1. โครงสร้างองค์การ (Organizational Structure)  หมายถึง การจัดแบ่งฝ่ายต่าง ๆ  
เป็นกลุ่มงานเข้าด้วยกันอย่างมีเหตุผล ตามบทบาท หน้าที่ ความรับผิดชอบ มีการกระจายอ านาจการ
บริหารและการตัดสินใจ มีแนวปฏิบัติงานของแต่ละฝ่ายอย่างเหมาะสม ชัดเจนต่อการปฏิบัติมีความ
ยืดหยุ่นพร้อมปรับตัว เพื่อรองรับความเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม ส าหรับสภาพปัจจุบันของการ
จัดโครงสร้างองค์การของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานยึดแนวทางการด าเนินงานตามประกาศส านักงาน



 

 

 

291 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เร่ือง การกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษาของ
เลขาธิการคณะกรรมการและการศึกษาขั้นพื้นฐานไปยังคณะกรรมการ  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
และสถานศึกษาในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2550 ได้กระจายอ านาจ
ภารกิจงาน 4 ด้าน  ได้แก่  ด้านวิชาการ  ด้านงบประมาณ  ด้านบริหารทั่วไป  และด้านบริหารงาน
บุคคลและปรับเปลี่ยนไปตามบริบทของสถานศึกษาเพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการบริหารจัดการให้
เกิดประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพในเชิงคุณภาพการศึกษาสอดคล้องกับแนวคิดของ Luthans (2002: 
115-122) ได้เสนอรูปแบบโครงสร้างขององค์การสมัยใหม่ซึ่งเป็นโครงสร้างที่ตอบสนองต่อการ
เปลี่ยนแปลงขององค์การ และมีความแตกต่างไปจากโครงสร้างตามทฤษฎีแบบดั้งเดิมที่ไม่สามารถที่
จะแก้ปัญหาที่ซับซ้อนในปัจจุบันได้ ว่าต้องเป็นโครงสร้างองค์การที่มีความยืดหยุ่น สามารถปรับตัว
ต่อการเปลี่ยนแปลง การสร้างสรรค์นวัตกรรม จะเป็นโครงสร้างที่สามารถรองรับสภาพแวดล้อมที่มี
ความไม่แน่นอนและเป็นสิ่งที่ท้าทายขององค์การสมัยใหม่ ในขั้นต้น โครงสร้างองค์การที่เป็น
ทางเลือกของระบบราชการมี 2 รูปแบบ คือ โครงสร้างแบบโครงสร้าง (project design) และ
โครงสร้างแบบเมทริกซ์ (matrix design)  ต่อมาได้มีโครงสร้างแบบเครือข่าย (network design) 
องค์การแบบแนวราบ (horizontal organization) และองค์การเสมือนจริง (virtue organization) 
โดยเฉพาะโครงสร้างแบบเมทริกซ์นั้น นิยมใช้ในองค์การภาครัฐในปัจจุบันที่มีลักษณะรวมบุคลากร
จากฝ่ายต่าง ๆ ผนึกก าลังร่วมกันท ากิจกรรมต่าง ๆ ขององค์การที่ต้องระดมความสามารถที่
หลากหลายเป็นการผนึกก าลัง (synergy) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินงานส่งผลต่อความมี
ประสิทธิผลขององค์การ 

สรุป  การบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในยุคใหม่ของสถานการณ์ ที่มีการเปลี่ยน 
ทางการศึกษาอยู่ตลอดเวลา ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อคุณภาพการศึกษาโดยตรงและทางอ้อม แต่สิ่ง
ส าคัญสถานศึกษาจะต้องมีหลักการที่มั่นคงตามสภาพบริบทของโรงเรียนเพื่อปรับเปลี่ยนกระบวน
ทัศน์การบริหารองค์กรให้สอดคล้องกับสถานการณ์ การเปลี่ยนแปลงหลักการที่ส าคัญที่จะท าให้การ
บริหารสถานศึกษาเกิดประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพเชิงคุณภาพ คือ การน าหลักการบริหารแบบมี
ส่วนร่วมในลักษณะของการบริหารที่เป็นระบบเครือข่าย  ซึ่งจะประกอบด้วยเครือข่ายต่าง ๆ ทั้ง
ภายในและภายนอกสถานศึกษาเพื่อให้เกิดแนวร่วมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างเป็นระบบ
และเกิดประโยชน์ต่อนักเรียนโดยตรง อีกทั้งประโยชน์ที่จะเกิดต่อคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ตามมาตรฐานการศึกษาชาติ 

  2. ด้านภาวะผู้น า   (Leadership)  ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานซึ่งจะเป็น
ผู้น าในการบริหารระบบเครือข่าย ซึ่งเป็นหัวใจส าคัญของการบริหารจัดการที่จะน ามาสู่ความส าเร็จ 
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จากการศึกษาแนวคิดทฤษฏีภาวะผู้น า เพื่อน ามาก าหนดให้สอดคล้องกับภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาวะสถานการณ์ปัจจุบันของการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.
2552-2561) ที่มุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม่ ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในยุค
ปัจจุบันจะต้องมีความโดดเด่นในลักษณะของการเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่มีวิสัยทัศน์สามารถน าสู่
การปฏิบัติ 

  ฮอย และ มิสเกล  (Hoy and Miskel : อ้างถึงใน  สมคิด  สร้อยน้ า , 2544)  ได้แบ่ง
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนออกเป็น  4  ด้าน  ดังน้ี 
  1. ภาวะผู้น าด้านการศึกษา (Education Leadership) 
   1.1 ก าหนดจุดมุ่งหมายการสอน 
   1.2 ออกแบบหน่วยการเรียน 
   1.3 พัฒนาและน าหลักสูตรไปปฏิบัติ 
   1.4 ประเมินการใช้ประโยชน์ของทรัพยากรการเรียนการสอน 
   1.5 ผลิตสื่อการสอน 
   1.6 การนิเทศแบบคลินิก 
   1.7 การวางแผนเพื่อความก้าวหน้าบุคลากร 
  2.  ภาวะผู้น าด้านการนิเทศ (Supervisory Leadership) 
   2.1 สร้างบรรยากาศที่ดี 
   2.2 สร้างทีมงาน 
   2.3 แก้ปัญหาความขัดแย้ง 
   2.4 ตัดสินใจ 
   2.5 วางแผนและจัดการประชุม 
   2.6 คัดเลือกและสรรหาบุคลากร 
   2.7 วางตัวบุคคล 
   2.8 สร้างสิ่งใหม่ น ามาเปลี่ยนแปลง 
  3.  ภาวะผู้น าด้านองค์กร (Organization Leadership) 
   3.1 ทบทวนโครงสร้างองค์การให้ทันสมัย 
   3.2 เข้าใจรายละเอียดโครงการต่าง ๆ 
   3.3 ก ากับติดตาม 
   3.4 พัฒนาปรับปรุง 
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   3.5 ประชาสัมพันธ์ต่อสาธารณะ 
   3.6 ระเบียบวินัยของนักเรียน 
   3.7 นโยบายและขั้นตอนการปฏิบัติต่าง ๆ 

4.  ภาวะผู้น าด้านการบริหาร (Administrative Leadership) 
   4.1 ใช้การวางแผนและขั้นตอนการปฏิบัติงานเป็นเคร่ืองมือในการบริหารองค์การ 
   4.2 สามารถจัดด าเนินการ การนิเทศและบริหารจัดการด้านการเงิน
งบประมาณ 
   4.3 เข้าใจการจัดงบประมาณ ให้สอดคล้องกับความจ าเป็นของโรงเรียน 
รวมทั้งระบบค่าจ้างเงินเดือน การบ ารุงรักษาค่าใช้จ่ายต่าง ๆ 
   4.4 เข้าใจสถานะ การเงินของโรงเรียน สามารถวิเคราะห์ต้นทุนก าไร (Cost-
Benefit Effectiveness) 
   4.5 สามารถวางแผนการจัดการศึกษาบนพื้นฐานของสิ่งอ านวยความสะดวก
ที่จัดหาได ้
   4.6 การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล มีรูปแบบการตัดสินใจ 
   4.7 การบันทึกเก็บสถิติด้านต้นทุน ค่าใช้จ่าย การจัดซื้อ ตลอดจนบัญชีวัสดุ
สิ่งของต่าง ๆ 
  กล่าวโดยสรุป  ผู้บริหารคือผู้น าที่แท้จริงขององค์กร  การที่ผู้บริหารจะปฏิบัติงานได้
ดีมีประสิทธิภาพนั้น  ตัวผู้บริหารจะต้องมีความรู้ มีวิสัยทัศน์  มีทักษะในการบริหารและที่ส าคัญคือ  
ในการด าเนินงานนั้นจะต้องใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างประหยัด แต่ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร
ตามสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 

  วินิจ  เกตุข า  (2547 : 42 – 46) ได้สรุปคุณลักษณะของภาวะผู้น า ที่จะสามารถบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้เกิดประสิทธิผลและมีประสิทธภิาพได้ ดังน้ี 
  1. ภาวะผู้น าทางวิชาการ (Academic   Leadership) หมายถึง ลักษณะผู้น าที่มี
ความสามารถของผู้น าในการบริหารที่จะช่วยก าหนดทิศทางด้านวิชาการและงานการศึกษาใน
โรงเรียนซึ่งรวมถึงถึงภาวะผู้น าด้านหลักสูตร และภาวะผู้น าทางการเรียนการสอนด้วย  

  2. ภาวะผู้น าท่ีน่าเลื่อมใส (Charismatic Leadership) หมายถึง ลักษณะผู้น าที่มี
เสน่ห์ และมีพรสวรรค์บางอย่างอยู่ในตัวเองจนถูกน้องเชื่อถือ ศรัทธาอยากท างานด้วย ต่างจากภาวะ
ผู้น าแบบอ่ืนโดยเฉพาะการมี จุดม่งหมายในการท างานที่ชัดเจน มีอ านาจบารมี มีอ านาจความ
เชี่ยวชาญ ตลอดจนการตัดสินใจที่เด็ดเดี่ยวมั่นคง มีความสง่างาม อุทิศตนในการท างาน 
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  3. ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ (Contingency Leadership) หมายถึง ลักษณะผู้น าที่มี
การรู้จักใช้แบบการเป็นผู้น าของตนให้เหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์ ที่เกิดขึ้นในขณะนั้น 
นั่นคือตัวผู้น าจะต้องประเมินรูปแบบการเป็นผู้น า ของตนกับสถานการณ์ให้ได้ว่ามุ่งความสัมพันธ์
หรือมุ่งงาน  

  4. ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ (Creative Leadership) หมายถึงความ ลักษณะผู้น าที่ท า
ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในการท างาน โดยอาศัย นวัตกรรมและการดึงศักยภาพของสมาชิกในองค์การ
ออกมาใช้ ตลอดจน การสร้างความตระหนักในการริเร่ิมการท างานอย่างมีเป้าหมายให้เกิดขึ้นใน 
ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ ต้องอาศัยกระบวนการสองส่วนที่จะก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในการท างาน 
ได้ คือ ความคิดสร้างสรรค์ ซึ่งเป็นการคิดสิ่งใหม่ และ นวัตกรรม ซึ่งเป็นการ ท าสิ่งใหม่นั่นเอง  

  5. ภาวะผู้น ามุ่งวัฒนธรรมองค์การ (Cultural Leadership) หมายถึง ลักษณะผู้น าที่
มีความสามารถ ในการโน้มน้าวให้สมาชิกในองค์การ มุ่งปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายหรือตาม
ความคิดหวังที่ตั้งไว้โดยการใช้พลังความสามารถ ส่วนตัวของผู้น ามากกว่าการใช้การบังคับควบคุม 
จนกระทั่งสมาชิกท างานได้อย่างผสมกลมกลืนไปกับองค์การ ซึ่งผู้บริหารโรงเรียนจะ ต้องใช้ภาวะ
ผู้น ามุ่งวัฒนธรรมองค์การมาช่วยพัฒนาบุคลากรให้เกิดการร่วมมือกันท างาน มีความรู้สึกเป็นเจ้าของ
การมองเห็นพันธกิจและเป้าหมาย ในการท างานไค้อย่างชัดเจน 

  6. ภาวะผู้น าด้านหลักสูตร (Curricular Leadership) หมายถึง ลักษณะผู้น าที่มี
ความสามารถในการช่วยพัฒนาและออกแบบหลักสูตร แต่ไม่ได้เป็น ผู้จัดท าหลักสูตรโดยตรง เพียงมี
หน้าที่ช่วยในการบริหารและจัดการสร้าง หลักสูตรให้เสร็จจนใช้ได้ ซึ่งจ าเป็นจะต้องใช้ทักษะเฉพาะ 
คือ ความสามารถทางเทคนิค เป็นทักษะเกี่ยวกับความรู้ ความเข้าใจในเนือ้หาวิชา ความสามารถทางการ
จัดการทรัพยากรมนุษย์ ได้แก่ การรู้จักใช้และรวบรวมบุคลากรมาช่วยท าหลักสูตร ความสามารถด้าน
การประสานและการแก้ปัญหา และ ความสามารถในการสร้างสรรค์ ซึ่งได้แก่การก าหนดทิศทาง และ
เป้าหมายในการจัดท าหลักสูตรให้ส าเร็จ  

  7.   ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม (Ethical Leadership) หมายถึง ลักษณะผู้น าที่มี
ความสามารถในการสร้างค่านิยมให้ถูกต้องตรงตามบรรทัดฐานของสังคมผู้บริหาร จะเสมือนเป็น
ตัวกลางที่ก่อให้เกิดบรรยากาศทางจริยธรรมในองค์การหรือในหน่วยงาน   โดยเร่ิมจากการมีจริยธรรม
ในตัวผู้น าเองก่อนที่จะสร้างให้เกิดจริยธรรมในตัวลูกน้องหรือสมาชิกในองค์การ     
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  8. ภาวะผู้น าเชิงสนับสนุน (Facilitative Leadership) หมายถึง ลักษณะของผู้น าที่
กระตุน้ให้สมาชิกในองค์การหรือในหน่วยงานทุกระดับได้ใช้ความสามารถในตนเองมารวมกันเพื่อ
ปรับให้เข้ากับงาน ใช้การท างาน เป็นทีมมาตัดสินใจร่วมกัน โดยใช้หลักการบริหารที่ประสิทธิภาพ 
การเอาชนะปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ ได้  

  9. ภาวะผู้น าตามสายงาน (Hierarchical Leadership)    หมายถึง ลักษณะผู้น าที่ใช้
กฎเกณฑ์   มีการก าหนดนโยบายและทิศทางการท างานจากบนลงล่างตามต าแหน่งการบังคับบัญชา
เป็นภาวะผู้น าที่ยังสามารถใช้ได้ผลดี โดยสามารถใช้ร่วมกับคุณลักษณะผู้น าแบบต่างๆได้แม้ว่าภาวะ
ผู้น าแบบนีต้้องใช้ผสมผสานกับแบบอื่น  

  10. ภาวะผู้น าด้านการเรียนการสอน (Instructional Leadership) หมายถึงลักษณะ
ผู้น าที่มุ่งให้ผู้เรียนสัมฤทธิ์ผลตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ โดยผู้น าต้องมีพฤติกรรมมุ่งสนับสนุนการเรียน
การสอน ได้แก่ การก าหนดพันธกิจ และเป้าหมายของโรงเรียนให้ชัดเจน การส่งเสริมบรรยากาศที่ดี
ในการเรียน ของนักเรียนการสังเกตการสอน และการตรวจสอบผลการสอนของครูการบริหาร
หลักสูตรและการสอน   การประเมินผลการสอนและนิเทศ กล่าวโดยสรุป ภาวะผู้น าทางการเรียนการ
สอน เป็นภาวะผู้น าที่เกี่ยวข้องกับ กระบวนการเรียนการสอน ซึ่งช่วยให้ครู นักเรียน และหลักสูตร
มปีฎิสัมพันธ์กัน 

  11. ภาวะผู้น าเชิงจัดการ (Transactional Leadership) หมายถึง ลักษณะผู้น าที่มีการ
สร้างสัมพันธภาพที่ดีกับมวลสมาชิก โดยมุ่งการท างาน เพื่อต่อรองและแลกเปลี่ยนสิ่งตอบแทนและ
สิทธิประโยชน์ของสมาชิกถ้า ท างานได้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ ทั้งนีก้ารท างานของสมาชิกจะเป็นไป
ตาม หนา้ที่และบทบาทที่องค์การก าหนดไว้เท่านั้น เมื่อท างานบรรลุเป้าหมายก็ได้รางวัลและสิ่งตอบ
แทน พื้นฐานความคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น าแบบนี้มักจะมุ่งการสร้างคุณค่าใน จิตใจ (mind) ที่เน้นสิทธิ
ประโยชน์ของสมาชิกมากกว่า การมุ่งการพัฒนาพฤติกรรมของผู้น าเชิงจัดการจึงเป็นแบบยอมรับใน
ความคิดของถูกน้อง จัดหาสิ่งตอบแทนตามผลงาน อย่างเป็นธรรมและดูแลผลประโยชน์ของลูกน้อง 

  12. ภาวะผู้น าเชิงปฏิรูป  (Transformational  Leadership) หมายถึง ลักษณะผู้น าที่
มุ่งเน้นการเปลี่ยนแปลงทั้งองค์การให้ดีขึ้นกว่าเดิม โดยยกระดับคุณธรรมและแรงจูงใจจนส่งผลท าให้
สมาชิกรู้สึกอยากเปลี่ยนแปลง อย่างเต็มที่   ภาวะผู้น าเชิงปฏิรูปจะช่วยให้งานสัมฤทธิ์ ผลได้  สมาชิก
เห็นความส าคัญและคุณค่า  ผลงานและแนวทางการท างานให้ส าเร็จ สมาชิกเห็นประโยชน์ของทีม
และองค์การเป็นหลัก  ดังนั้นผู้น าเชิงปฏิรูปจึงเป็นเสมือนผู้จุดประกายแรงผลักดันให้สมาชิก หลอม
รวมสมาชิกให้มองเห็นประโยชน์ร่วมกัน  และปรับเปลี่ยนให้มี จุดมุ่งหมายในการท างานร่วมกัน  
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ทั้งนี้ผู้น าใช้ความสามารถเฉพาะตัวเข้ามา ช่วยมากกว่าการใช้การบังคับบัญชาตามสายงาน  และภาวะ
ผู้น าแบบนี้ต้อง ช่วยให้ทุกฝ่ายทุ่มเท หัวใจ (heart) และ จิตใจ (mind) ในการท างาน 

  13. ภาวะผู้น าท่ีมีวิสัยทัศน์ (Visionary Leadership) หมายถึง ลักษณะผู้น าที่มอง
การณ์ไกล ก าหนดเป้าหมายในการท างานไว้ล่วงหน้า ทั้งนี้ลักษณะผู้น าแบบนี้จะต้องสร้างวิสัยทัศน์
ในการท างานให้เกิดขึ้นกับสมาชิกในองค์การด้วย กล่าวคือให้คนในองค์การสร้างข้อตกลงร่วมกันใน
ด้านค่านิยม   ความเชื่อ   วัตถุประสงค์ และทิศทางที่น าไปสู่พฤติกรรมที่พึงประสงค์ วิสัยทัศน์ จะช่วย
สร้างบรรยากาศในการท างานที่ดีมองเห็นภาพ ในอนาคตได้อย่างชัดเจนจนก่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ใน
การท างานได้  

  ภาวะผู้น าที่กล่าวมาทั้งหมด จะเห็นว่าลักษณะแตกต่างกันและเกี่ยว ข้องสัมพันธ์กัน 
เช่น ภาวะผู้น าทางวิชาการต้องเกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าด้าน หลักสูตรและภาวะผู้น าด้านการเรียนการ
สอน หรือภาวะผู้น าเชิงปฏิรูปความสัมพันธ์กับภาวะผู้น าเชิงจัดการและภาวะผู้น าเชิงสนับสนุนด้วย 
หรือ ภาวะผู้น ามุ่งวัฒนธรรมองค์การเกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ ดังนั้นภาวะผู้น าจึงมิได้แยก
จากกันอย่างเบ็ดเสร็จเด็ดขาด ผู้น าคนหนึ่งอาจมีมีภาวะผู้น าหลายลักษณะแต่อาจมีภาวะผู้น ามากหรือ
เด่นชัดลักษณะใดลักษณะหนึ่ง ต่างกันไป อย่างไรก็ตามภาวะผู้น าของผู้บริหารองค์การหรือหน่วยงาน 
สามารถเปลี่ยนแปลงและพัฒนาได้ด้วยการฝึกฝนอบรม โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศึกษาจ าเป็น ต้องมีภาวะผู้น าหลายลักษณะและรู้จักใช้อย่างเหมาะสมกับงานเพื่ อการเพิ่ม
ประสิทธิภาพขององค์การ ในการบริหารระบบเครือข่ายใช้กระบวนการปฏิสัมพันธ์ในเชิงยุทธศาสตร์
เป็นกระบวนการในการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งผู้วิจัยจะน าเสนอให้เห็นภาพของขั้นตอน
บริหารระบบเครือข่ายเชิงยุทธศาสตร์ ที่มีความสัมพันธ์และสอดคล้องกันใน  เชิงระบบตามล าดับ
ขั้นตอน ดังน้ี 

 1. การวิเคราะห์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Analysis) การวิเคราะห์ถึงปัจจัยและ 
สภาวะต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับองค์การ ทั้งภายนอกและภายในองค์การด้วยเคร่ืองมือต่างๆ ที่เหมาะสม 
เพื่อที่จะได้มีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับปัจจัยต่างๆ รวมทั้งสถานะของตัวองค์การได้อย่าง ชัดเจน
ยิ่งขึ้น การวิเคราะห์ทางยุทธศาสตร์จะบอกให้ทราบว่าปัจจัยหรือสภาวะแวดล้อมภายนอก มีลักษณะ
อย่างไร มีการเปลี่ยนแปลงในลักษณะใด และก่อให้เกิดโอกาสและข้อจ ากัดต่อองค์การ ได้อย่างไร
บ้าง นอกจากนี้การวิเคราะห์ทางยุทธศาสตร์จะช่วยให้องค์การทราบถึงทรัพยากร  (Resources) และ
ความสามารถ (Capabilities) ต่างๆ ที่มีอยู่ภายในองค์การว่าเป็นจุดแข็ง หรือจุดอ่อนอย่างไร ซึ่งการ
วิเคราะห์ทางยุทธศาสตร์ เปรียบเสมือนการตอบค าถามที่ส าคัญคือ ปัจจุบันองค์การของเราอยู่ ณ จุด
ไหน (Where are we now?)  
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  2. การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ (Strategic Planning) คือ การน าข้อมูลและความรู้
ต่างๆ ที่ได้รับจากการก าหนดทิศทางขององค์การและการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกและภายในองค์การ
มาจัดท าเป็นยุทธศาสตร์ในระดับและรูปแบบต่างๆ รวมทั้งการประเมินและคัดเลือกว่ายุทธศาสตร์ ใด
ที่มีความเหมาะสมกับองค์การมากที่สุด ซึ่งการจัดท ายุทธศาสตร์เปรียบเสมือนการตอบค าถาม ว่าเรา
จะไปสู่จุดนั้นได้อย่างไร หรือ เราจะไปสู่การบรรลุทิศทางขององค์การได้อย่างไร (How do we get 
there?) ซึ่งในการจัดท ายุทธศาสตร์นั้นผู้จัดท าต้องพึงระลึกเสมอว่าการจัดท ายุทธศาสตร์ นั้นเป็นการ
ก าหนดแนวทาง วิธีการ และกิจกรรมต่างๆ ขององค์การเพื่อช่วยให้องค์การสามารถ บรรลุถึง
วิสัยทัศน์ และพันธกิจที่ได้ก าหนดไว้ โดยน าเอาปัจจัยทั้งภายนอกและภายในองค์การมาพิจารณา
ประกอบ 

ผู้บริหารขององค์การจะต้องค านึงถึงตลอดเวลา ได้แก่ การที่ยุทธศาสตร์เป็น สิ่งที่ 
ไม่หยุดนิ่ง เป็นกระบวนการที่มีความต่อเนื่องและเป็นกิจกรรมที่ด าเนินอยู่ตลอดเวลา เมื่อ ก าหนด
พันธกิจและวัตถุประสงค์ขององค์การแล้วพันธกิจและวัตถุประสงค์นั้นอาจจะสามารถอยู่ ได้เป็นเวลา
หลายปีโดยไม่เปลี่ยนแปลง แต่ยุทธศาสตร์หรือวิธีการในการบรรลุพันธกิจและวัตถุประสงค์นั้นจะ
ด้องมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ เสมอขึ้นอยู่กับการเปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดล้อม ต่างๆ ดังนั้น 
ยุทธศาสตร์จึงควรมีความพร้อมและความสามารถที่จะตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง ในด้านต่างๆ ที่
ไม่ได้คาดคิดล่วงหนา้ หรือมีลักษณะของความเป็นพลวัต (Dynamic) 

3. การน าแผนยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ (Strategic Implementation) เป็น 
ขั้นตอนที่มีความส าคัญอย่างมากในการบริหารเชิงยุทธศาสตร์ เมื่อองค์การได้ก าหนดทิศทางของ
องค์การวิเคราะห์ปัจจัยด้านต่างๆ และจัดท ายุทธศาสตร์แล้วจะต้องน ายุทธศาสตร์ที่ได้วางแผนจัดท า
และคัดเลือกไว้มาด าเนินการประยุกต์ปฏิบัติเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ ตามวัตถุประสงค์ทีได้ตั้งไว้ ถ้าในการ
บริหารเชิงยุทธศาสตร์ขาดขั้นตอนนี้แล้ว สิ่งที่ผู้บริหารของ องค์การได้วิเคราะห์ จัดท าไว้ก็จะไม่
เกิดผลขึ้นจริง นอกจากนี้ถึงแม้จะมีการวิเคราะห์หรือวางแผน ทางยุทธศาสตร์ไว้ดีเพียงใด แต่ถ้าการ
ปฏิบัติตามยุทธศาสตร์ขององค์การไม่เป็นไปอย่างมี ประสิทธิภาพ ความพยายามในการวิเคราะห์หรือ
วางแผนก็จะไม่ก่อให้เกิดประโยชน์ใดๆ ต่อองค์การ ดังนั้น จะเห็นได้ว่ าความสามารถในการปฏิบัติ
ตามยุทธศาสตร์ขององค์การเป็นสิงที่มีความส าคัญ และจ าเป็นต่อความส าเร็จหรือล้มเหลวของการ
บริหารเชิงยุทธศาสตร์ ซึ่งการน ายุทธศาสตร์ไปสู่ การปฏิบัติเปรียบเสมือนการตอบค าถามว่าเรา
จะต้องท าหรือเปลี่ยนแปลงอะไรบาง เพื่อน า ยุทธศาสตร์ที่ได้ก าหนดไว้ไปสู่การปฏิบัติ (What do we 
have to do or change?) 
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  4. การประเมินและควบคุมเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Control and Evaluation) 
เมื่อองค์กรได้น ากลยุทธ์ไปปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์แล้ว ขั้นตอนสุดท้ายก็คือ ต้องมีการประเมินและ
ควบคุมกลยุทธ์ เพื่อให้เป็นที่มั่นใจว่ากลยุทธ์ที่ใช้สามารถน าองค์กรไปบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่
ก าหนดไว้ได้ Wheelen และ Hunger ได้เสนอรูปแบบในการประเมินและควบคุมกลยุทธ์ออกเป็น    5 
ขั้นตอน (Five – Step Feedback Model) ดังนี้  
  4.1  การก าหนดสิ่งที่ต้องการจะวัด (Determine What to Measure) : ผู้บริหารและ
ผู้จัดการในแต่ละระดับขององค์กรจะต้องมีการก าหนดในแต่ละกลยุทธ์ว่า จะมีการวัดผลการ
ด าเนินงานกันอย่างไร และร่วมกันก าหนดตัวชี้วัดในการวัดซึ่งมีการเห็นชอบร่วมกัน 
  4.2  การก าหนดเป้าหมายล่วงหน้า (Establish Predetermined Standards) : หลังจาก
ผู้บริหารและผู้จัดการในแต่ละระดับขององค์กรได้มีการก าหนดตัวชี้วัดแล้ว ต่อมาก็ต้องมีการก าหนด
เป้าหมายในการด าเนินงานหรือเกณฑ์มาตรฐานในการด าเนินงานของแต่ละกลยุทธ์ไว้ล่วงหน้า เพื่อ
เป็นเกณฑ์ในการเปรียบเทียบผลการด าเนินงานของแต่ละกลยุทธ์ 
  4.3 การวัดผลการด าเนินงาน (Measure Actual Performance) : เมื่อมีการก าหนด
ตัวชี้วัดและตั้งเป้าหมายในการด าเนินงานแล้ว ต่อมาก็ลงมือวัดผลการด าเนินงานที่ท าได้จริงในเวลาที่
ก าหนดไว้ล่วงหน้า 
  4.4  การวัดผลการด าเนินงานจริงเปรียบเทียบกับเป้าหมายที่ตั้งไว้ (Compare 
Actual Performance with the Standard) : ในขั้นตอนนี้ ถ้าหากผลการด าเนินงานจริงตรงกับเป้าหมาย
หรือเกณฑ์มาตรฐานที่ต้ังไว้ ขั้นตอนในการวัดก็สิ้นสุดลงที่ขั้นตอนนี้ 
  4.5 การลงมือแก้ไขให้ถูกต้อง (Take Corrective Action): แต่หากผลการ
ด าเนินงานจริงไม่ตรงตามเป้าหมายหรือเกณฑ์มาตรฐานที่ตั้งไว้ จะต้องมีการลงมือแก้ไขการ
ด าเนินงานให้ถูกต้องโดยเร็ว ซึ่งหลักจากที่มีการแก้ไขการด าเนินงานใหม่แล้ว  จะต้องมีการด าเนิน
ตามขั้นตอน 

  จากกระบวนการทั้ง 4 ขั้นตอน กลไกส าคัญคือ การสื่อสาร (Communication) ที่
สถานศึกษาจะต้องน ามาบริหารอย่างเป็นระบบ เพื่อให้เกิดความเข้าใจของทุกฝ่ายในการร่วมปฏิบัติ
ในลักษณะของเครือข่ายความร่วมมือ การสื่อสาร (Communication)  จะเป็นกลไกส าคัญ ในการที่
ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องใช้ทักษะเพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกันระหว่างบุคลากรภายในสถานศึกษา
และเครือข่ายกลุ่มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการในสถานศึกษา การสื่อสารที่ดีจะต้องมี
ลักษณะ 3  ประการ คือ  1) เข้าใจง่าย  2)  แปลความได้  3) และปฏิบัติได้ตรงกัน เพราะถ้าสื่อสารไม่ดี 
จะเกิดลักษณะตรงข้าม ฉะนั้น ไม่ว่าจะเป็นการสื่อสารด้วยการพูด อ่าน เขียน ฟัง การใช้ภาษาท่าทาง  
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การใช้เคร่ืองมือสื่อสารทันสมัยจะต้องมีลักษณะทั้ง  3  ประการ ดังกล่าว โดยปกติการสื่อสารใน
องค์กร หรือหน่วยงานใดจะต้องเป็นระบบเปิด (Open Communication)  คือ ให้มีการสื่อสารทั้งสอง
ทางและทั่วถึงทั้งบนลงล่าง  ล่างขึ้นบาน แนวนอน และทแยงมุม ที่ส าคัญ อีกประการหนึ่ง ที่คน
มองข้ามก็คือ การฟังซึ่งถือว่าเป็นการสื่อสารอย่างอนึ่งที่ต้องฟังอย่างตื่นตัว (Active Listening) โดยมี
การสรุปย่อ สะท้อนความรู้สึกและความคิดเห็น ซึ่งจะเป็นลักษณะของการสื่อสารที่ดี (Good  
Communication) ซึ่งหมายถึง การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพซึ่งจะต้องเกิดขึ้นทั้งระหว่างบุคคล ระหว่าง
กลุ่ม และภายในและภายนอกองค์กร  
  เพื่อให้เกิดความเข้าใจในการน ากระบวนการทั้ง 4 ขั้นตอนสู่การปฏิบัติ ดังแสดง
แผนภาพที่ 20   ขั้นตอนการบริหารระบบเครือข่ายภายในสถานศึกษา ดังนี้ 
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 แผนภาพที่ 20   ขั้นตอนการบริหารระบบเครือข่าย  
 

 

 
 
 
   
 
 
 
 
 
 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

             ขั้นการเตรียมการ 

     
- ประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างความเข้าใจอนัดีต่อบุคลากร 
   ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง  ได้แก่  ผู้บริหาร  ครู  บุคลากร           
   นักเรียน  คณะกรรมการสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน  
   สมาคมผู้ปกครองและครู  สมาคมศษิย์เก่า  เครือข่าย  
   ผู้ปกครอง  และหน่วยงานการศกึษาที่เกี่ยวข้อง 
- ก าหนดคุณสมบตัิบคุคลกลุ่มเปา้หมาย 
- การเลือกตั้งตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องแต่ละองคค์ณะ 
   บุคคล 

- การแต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะท างานการบริหาร 
  ระบบเครือข่ายในสถานศึกษา 
-มอบหมายความรับผิดชอบ 

-การจัดโครงสร้างการบริหารใหเ้อื้อต่อการด าเนินงาน
เพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 

 

1.2 การสรรหาและการแต่งตั้ง 
      คณะกรรมการเครือข่าย  
      สถานศึกษา 

 

1.3 การสร้างความตระหนัก 

      และให้ความรู้ความเข้าใจ  
     แก่บุคลากรและเครือข่ายทุก   
     ระดับที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 

- มีการปลูกจิตส านึกในการท างานร่วมกับผู้อื่น 

- สร้างแนวร่วมการเป็นเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพ 

   การศึกษาในสถานศึกษา 
- ประชุมช้ีแจงแนวการด าเนินงานของเครือข่ายอย่าง 
   เป็นรูปธรรม 

1.4.ขั้นการพัฒนาบุคลากร 
1.4.1 การจัดระบบการบริหารงาน 

     บุคลากรที่มีคุณภาพ 

1.4.2 ก าหนดแผนพัฒนาบคุลากร 
      อย่างต่อเนื่องในแต่ละด้าน เชน่ 
- มีทักษะการท างานเปน็ทีม 

- มีคุณธรรม จริยธรรมและม ี

   ความรับผิดชอบ 

- มีความสามารถในการส่ือสาร 
   และใช้เทคโนโลย ี
- มีจิตสาธารณะ และจิตอาสา 
  ต่อสถานศึกษา 

- การประชุม / อบรม / สัมมนา / คณะกรรมการ /  
   บุคลากร 
- การศึกษาดูงานวิธีการปฏิบตัิทีเ่ป็นเลศิ  (Best  

  Practice)  
- การก าหนดบทบาทของเครือข่ายสถานศึกษาที่ส่ง 
  ผลต่อนักเรียน ชุมชน และสังคม 

- สร้างบรรยากาศ และส่งเสริมความร่วมมือในการ 
  บริหารระบบเครือข่าย 

1.1 การส่ือสาร 
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 การวิเคราะห์เชิงยุทธศาสตร ์(Strategic Analysis) 

แผนภาพท่ี 20   (ต่อ)                                 

- วิเคราะหป์ัจจัยและสภาวะต่างๆของ 
  สถานศึกษาด้วย  SWOT  Analysis 

- ก าหนดต าแหนง่ยุทธศาสตร์  
   (Strategic Position) 

2.1 การวิเคราะห์สภาพปัจจบุัน 

    และปัญหาในการพัฒนาคุณภาพ   
   การศึกษา 
     ในสถานศึกษา 
  การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ (Strategic Planning) 

 
- ก าหนดมาตรฐานและสร้างความเชื่อมั่น 

  และแรงจูงใจให้กับเครือข่าย 
- ก าหนดกิจกรรมโครงการสอดคล้อง 
  ยุทธศาสตร์ที่ต้องการพัฒนา 
- ก าหนดวัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัดหลัก . 
  รายละเอียด โดยย่อ จัดสรร งบประมาณ  
   และระยะเวลาด าเนินการ 
- ก าหนดตัวช้ีวัดความส าเร็จตามแผน 

3.1 การจัดท าแผนยทุธศาสตร ์
      พัฒนาสถานศึกษาตามวิสัยทัศน์  
      ปรัชญา พันธกิจ และสอดคล้อง 
      กับสภาวะปัจจุบัน มีเป้าหมาย 
      ชัดเจน 

 การน ายุทธศาสตร์สูก่ารปฏบิัติ (Strategic Implementation) 

4.1 ด าเนนิการตามแผนยุทธศาสตร์ที ่
      ก าหนด 

4.2 จัดระบบการตรวจสอบการปฏิบัต ิ

       ตามแผนและการใช้ทรัพยากร 
      อย่างมีคุณภาพ 

4.3 ติดตามและประเมนิผลการด าเนินงาน    
      ของเครือข่ายในสถานศึกษา 

- ถ่ายทอดและมอบหมายผู้รบัผิดชอบใน 

  การด าเนินงาน 

- ติดตามผลการด าเนนิงานอย่างเป็นระบบ 

- ประเมนิผลระดับความส าเร็จจากการ 
  ด าเนินงานตามแผนพัฒนาสถานศึกษา 

- ประเมนิผลความพึงพอใจของผูท้ี่มีส่วน 

  ได้ส่วนเสีย (Stakeholder) 
- ประเมนิผลวิเคราะหผ์ลส าเร็จ ตวัช้ีวัดที่ 
  ก าหนด 

- สรุปและรายงาน ผลการด าเนนิงาน 

- เครือข่ายร่วมกันวิพากย์ วิเคราะห์ สรุป 

   อุปสรรค และปัญหา 
- พัฒนา ปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 
- เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ ผลส าเร็จต่อ 

  สาธารณชน 

 การควบคุมและประเมินเชิงยุทธศาสตร์  
        (Strategic Control and Evaluation) 

 
5.1 วิเคราะห์และประเมินผล 

      ความส าเร็จของการบรหิารระบบ 

     เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพ 

     การศึกษาในสถานศึกษา 
5.2 ทบทวนผลการปฏิบตัิงานของ 
      เครือข่ายในสถานศึกษา 

ที่มา : ผู้วิจัย 
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  เป้าหมายของการด าเนินงานตามรูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริม
คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จะเกิดประสิทธิผลในด้านการบริหารจัดการที่มี
ประสิทธิภาพซึ่งจะส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาโดยองค์รวม โดยเฉพาะอย่างยิ่งคุณภาพที่จะเกิดกับ
ผู้เรียนและคุณภาพของสังคมในบริบทของประเทศไทย ซึ่งจะสอดคล้องกับแนวทางการจัดการศึกษา
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  อีกทั้ง
สอดคล้องกับแนวทางการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552 - 2561) ซึ่งได้ก าหนดกรอบ
แนวทางการปฏิรูปการศึกษาไว้  4 ประการ คือ  1) พัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม่      2) พัฒนาคุณภาพ
ครูยุคใหม่  3) พัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่  4) พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ใหม่ อีกทั้งแนวทางการประเมินคุณภาพการศึกษา ของส านักรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (สมศ.)  ซึ่งจะน าเสนอรายละเอียดของเป้าหมายที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาในแต่ละด้าน
ตามล าดับ ดังนี ้
  1. ด้านคุณภาพสถานศึกษา 
  2. ด้านคุณภาพนักเรียน 
  3. ด้านคุณภาพสังคม 

รายละเอียด 
  คุณภาพการศึกษา คือ เป้าหมายที่ ที่เกิดจากการบริหารระบบเครือข่ายปฏิสัมพันธ์
เชิงยุทธศาสตร์ที่มีการบริหารจัดการในสถานศึกษา โดยครอบคลุมภารกิจการบริหารงาน 4 ด้าน คือ  
งานวิชาการ งานงบประมาณ งานบุคคล และงานบริหารทั่วไป โดยมีระบบเครือข่ายทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา ที่มีความสัมพันธ์และเชื่อมโยงกันอย่างต่อเน่ือง ผลที่เกิดจากการบริหารระบบ
เครือข่าย ส่งผลต่อคุณภาพในแต่ละด้านโดยองค์รวม ดังนี้ 
 
 
 

    ด้านคุณภาพสถานศึกษา หมายถึง มีการจัดการศึกษาจนเกิดคุณภาพของ
สถานศึกษา ที่จัดการศึกษาจนเกิดผลผลิตที่สอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่น แข่งขันได้ใน
ระดับสากล ผู้เรียนมีคุณภาพมาตรฐานชาติ สามารถพัฒนาสู่มาตรฐานสากล บนพื้นฐานของความ
เป็นไปไทย มีการจัดบรรยากาศการเรียนรู้ที่เอ้ือต่อการพัฒนาศักยภาพผู้เรียนและมีความเป็น
ประชาธิปไตยได้มาตรฐานการศึกษา ประกอบด้วย 

1. ด้านคุณสถานศึกษา 
 

เป้าหมาย  (GOAL) 
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1. คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาชาติ ได้แก่ 
   มาตรฐานที่ 1 คุณลักษณะของคนไทย ที่พึงประสงค์ ทั้งในฐานะพลเมือง
และพลโลกคนไทยเป็นคนเก่ง คนดี และมีความสุข 
   มาตรฐานที่ 2 แนวการจัดการศึกษาจัดการเรียนรู้ที่มุ่งพัฒนาผู้เรียนเป็น
ส าคัญและการบริหารโดยใช้สถานศึกษาเป็นฐาน 
   มาตรฐานที่ 3 แนวการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้/สังคมแห่งความรู้ การ
สร้างวิถีการเรียนรู้ และแหล่งการเรียนรู้ให้เข้มแข็ง    
  2. คุณภาพตามมาตรฐานสากล ได้แก่ 
   1. สถานศึกษามีการบริหารจัดการที่เป็นเลิศทางด้านวิชาการ 
   2. สถานศึกษามีการบริหารจัดการที่เป็นการสื่อสารได้ 2 ภาษา 
   3. สถานศึกษามีการบริหารจัดการที่มีส่งเสรมินักเรียนให้ความล้ าหน้าทาง
ความคิด 
   4. สถานศึกษามีการบริหารจัดการที่ส่งเสริมนักเรียนให้ผลิตงานอย่าง
สร้างสรรค์ 
   5. สถานศึกษามีการบริหารจัดการที่ร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก 
   6. สถานศึกษามีการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ 
 

  ตามมาตรฐานข้างต้น ซึ่งมีความหมายถึง การบริหารจัดการเพื่อส่งเสริมคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจะต้องครอบคลุมถึงการปฏิรูปหลักสูตรที่ก าหนดสาระการเรียนรู้ 
กระบวนการ/วิธีการเรียนรู้ของนักเรียน และกระบวนการจัดการเรียนการสอนของครู รวมทั้ง
กระบวนการบริหารวิชาการของผู้บริหาร และกระบวนการมีส่วนร่วมของเครือข่ายต่าง ๆ ตลอดจน
ผู้ปกครอง นักเรียน นักวิชาการ จากภายนอกโรงเรียน และสมาชิกในชุมชนอ่ืน ๆ ที่สนับสนุนส่งเสริม
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู และการเรียนรู้ของนักเรียน  คุณภาพสถานศึกษาจะเกิดผลเป็นที่
ประจักษ์ขึ้นอยู่กับคุณภาพของบุคลากรที่ส าคัญ ดังต่อไปนี้ 

  1. ด้านคุณภาพผู้บริหารสถานศึกษา  หมายถึง ผู้บริหารที่มีทักษะการเป็นผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงมีการบริหารจัดการที่ดี มีความรู้ ความสามารถ ในการพัฒนาวิชาการ พัฒนาหลักสูตร 
สร้างนวัตกรรมและกระบวนการเรียนรู้ไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพและคุณภาพเกิดประโยชน์
สูงสุดแก่นักเรียน โดยอาศัยการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องและมีทักษะในการบริหารจัดการตาม
มาตรฐานต่าง ๆ ที่หน่วยงานก าหนด ประกอบด้วย 
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   1.1 คุณภาพตามสมรรถนะประจ าสายงานผู้บริหารสถานศึกษาที่
คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) ก าหนด ได้แก่ 
   -  มีความสามารถในการวิเคราะห์และสังเคราะห์ 
   -  มีความสามารถในการสื่อสารและจูงใจ 
   -  มีความสามารถในการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
   -  การมีวิสัยทัศน์ 
   -  มีความสามารถในการบริหารโดยใช้สถานศึกษาเป็นฐาน 
   -  มีความสามารถในการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
   -  มีความสามารถในการปฏิรูปการเรียนรู้เพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนตาม
มาตรฐานการศึกษาของชาติ 
   -  มีความสามารถในการสร้างความร่วมมือกับชุมชน 

   1.2 คุณภาพตามมาตรฐานของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (สมศ.) ที่ก าหนดภารกิจหน้าที่ของผู้บริหาร ได้แก่  
    มาตรฐานที่ 13  สถานศึกษา มีการจัดองค์กรโครงสร้าง และการ
บริหารงานอย่างเป็นระบบ ครบวงจรให้บรรลุเป้าหมายการศึกษา 
    มาตรฐานที่ 14  สถานศึกษา ส่งเสริมความสัมพันธ์ และความ
ร่วมมือกับชุมชนในการพัฒนาการศึกษา 
    มาตรฐานที่ 18  สถานศึกษา มีการจัดกิจกรรมและการเรียนการ
สอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมและการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ 
    มาตรฐานที่ 20  ผู้บริหาร มีภาวะผู้น า และมีความสามารถในการ
บริหารจัดการ 
    มาตรฐานที่ 25  สถานศึกษา มีหลักสูตรที่เหมาะสมกับผู้เรียนและ
ท้องถิ่นมีสื่อการเรียนการสอนที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
 

  2. ด้านคุณภาพครูผู้สอน หมายถึง ครูมีทักษะวิชาชีพในการพัฒนาหลักสูตรและ
กระบวนการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยใช้สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ทันสมัยเหมาะสมกับ
นักเรียน มีความกระตือรือร้น สนใจ ใส่ใจ ดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้เรียนรู้และพัฒนาตนเองตาม
ศักยภาพอย่างเต็มก าลังความสามารถและมีทักษะในการจัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานตางๆ ที่
หน่วยงานก าหนด ประกอบด้วย  
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   2.1 คุณภาพตามสมรรถนะประจ าสายงานที่คณะกรรมการข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) ก าหนดภารกิจหน้าที่ของครูผู้สอน ได้แก่ 
    - การจัดการเรียนรู้ 
    -  การพัฒนาผู้เรียน 
    -  การบริหารจัดการชั้นเรียน 
    -  การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และวิจัย 
    -  การสร้างความร่วมมือกับชุมชน 
    -  การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันปัญหา 
    -  การสื่อสารและจูงใจ 
    -  การพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
    -  การมีวิสัยทัศน์ 
    -  การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และวิจัย 
    -  การสร้างความร่วมมือกับชุมชน 
   2.2  คุณภาพตามมาตรฐานของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (สมศ.) ที่ก าหนด ได้แก่ 
    มาตรฐานที่ 22  ครู มีความสามารถในการจัดการเรียนการสอน
อย่างมีประสิทธิภาพ และเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  
    มาตรฐานที่ 24  ครู มีวุฒิ/ความสามารถตรงกับงานที่รับผิดชอบ
และมีครูเพียงพอ 
 
 
     
 

  ด้านคุณภาพนักเรียน นักเรียนมีลักษณะมีนิสัยใฝ่รู้ รักการอ่านและการค้นคว้า 
สามารถแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง เป็นคนดีมีคุณธรรม รู้จักคิด วิเคราะห์ มีทักษะการด ารงชี วิตใน
สังคมยุคใหม่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ สร้างงาน สร้างอาชีพ สามารถ
น าเสนอผลงานได้อย่างสร้างสรรค์ สืบสานวิถีวัฒนธรรมไทยอย่างมั่นใจในตนเอง และได้มาตรฐาน 
ดังนี ้ 
  2.1  คุณภาพตามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษา  ได้แก่ เป็นคนดี 
มีคุณธรรม มีความรอบรู้ มีความสามารถทั้งภาษาไทย ภาษาสากลและการใช้เทคโนโลยี  สารสนเทศ 
มีทักษะในการคิด วิเคราะห์ มีระเบียบวินัย ยึดมั่นในวิถีประชาธิปไตย รักในสถาบันชาติ ศาสนา และ

2. ด้านคุณภาพนักเรียน 
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พระมหากษัตริย์  มีจิตสาธารณะ รักการท างาน อนุ รักษ์  สร้างเสริมและพัฒนาวัฒนธรรม 
ทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มีทักษะ สามารถค้นคว้าหาความรู้และประกอบอาชีพเหมาะสม
กับช่วงวัยตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพทั้งด้านสุขภาพ ร่างกาย จิตใจ สติปัญญา คุณธรรม 
จริยธรรม มีความขยัน ซื่อสัตย์ อดทน และมีวัฒนธรรม มีภูมิคุ้มกันพร้อมเผชิญกับการเปลี่ยนแปลง
ในยุคโลกาภิวัฒน์ สามารถอยู่ร่วมกันในสังคมไทยและสังคมโลกอย่างสมานฉันท์และสันติสุข 

  2.2  คุณภาพตามสมรรถนะของผู้เรียนที่หลักสูตรแกนกลางสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พ.ศ.2551 ก าหนด ได้แก่  
   2.2.1 ความสามารถในการสื่อสาร เป็นความสามารถในการรับและส่งสาร  
มีวัฒนธรรมในการใช้ภาษาถ่ายทอดความคิด ความรู้ความเข้าใจ ความรู้สึก และทัศนะของตนเองเพื่อ
แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและประสบการณ์อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเองและสังคม 
รวมทั้งการเจรจาต่อรองเพื่อขจัดและลดปัญหาความขัดแย้งต่างๆ  การเลือกรับหรือไม่รับข้อมูล
ข่าวสารด้วยหลักเหตุผลและความถูกต้อง ตลอดจนการเลือกใช้วิธีการสื่อสาร ที่มีประสิทธิภาพโดย
ค านึงถึงผลกระทบที่มีต่อตนเองและสังคม 
   2.2.2 ความสามารถในการคิด  เป็นความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การคิด
สังเคราะห์ การคิด อย่างสร้างสรรค์  การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และการคิดเป็นระบบ เพื่อน าไปสู่การ
สร้างองค์ความรู้หรือสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจเกี่ยวกับตนเองและสังคมได้อย่างเหมาะสม 

2.2.3  ความสามารถในการแก้ปัญหา เป็นความสามารถในการแก้ปัญหา 
และอุปสรรคต่าง ๆ  ที่เผชิญได้อย่างถูกต้องเหมาะสมบนพื้นฐานของหลักเหตุผล คุณธรรมและข้อมูล
สารสนเทศ เข้าใจความสัมพันธ์และการเปลี่ยนแปลงของเหตุการณ์ต่าง ๆ ในสังคม แสวงหาความรู้ 
ประยุกต์ความรู้มาใช้ในการป้องกันและแก้ไขปัญหา และมีการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพโดยค านึงถึง
ผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อตนเอง สังคมและสิ่งแวดล้อม 
   2.2.4 ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต  เป็นความสามารถในการน า
กระบวนการต่าง ๆ ไปใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวัน การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง  
การท างาน และการอยู่ร่วมกันในสังคมด้วยการสร้างเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคล การจัดการ
ปัญหาและความขัดแย้งต่าง ๆ อย่างเหมาะสม การปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและ
สภาพแวดล้อม และการรู้จักหลีกเลี่ยงพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ที่ส่งผลกระทบต่อตนเองและผู้อ่ืน 

 2.2.5  ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี เป็นความสามารถในการเลือก และ
ใช้ เทคโนโลยีด้าน  ต่าง ๆ และมีทักษะกระบวนการทางเทคโนโลยี เพื่อการพัฒนาตนเองและสังคม ใน
ด้านการเรียนรู้ การสื่อสาร การท างาน  การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ถูกต้อง เหมาะสม และมีคุณธรรม 
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  2.3  คุณภาพตามคุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่หลักสูตรแกนกลางสถานศึกษา            
ขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2551 ก าหนด ได้แก่ 
  2.3.1  รักชาติ ศาสน์ กษัตริย์ 
  2.3.2  ซื่อสัตย์สุจริต 
  2.3.3  มีวินัย 
  2.3.4  ใฝ่เรียนรู้ 
  2.3.5  อยู่อย่างพอเพียง 
  2.3.6  มุ่งมั่นในการท างาน 
  2.3.7  รักความเป็นไทย   
  2.3.8  มีจิตสาธารณะ 
 

  2.4  คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาชาติ  ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (สมศ.) ที่ก าหนดคุณลักษณะของนักเรียน ได้แก่ 
   มาตรฐานที่ 1  ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมที่พึ่งประสงค์ 
   มาตรฐานที่ 4  ผู้เรียน มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ มีวิจารณญาณมี
ความคิดสร้างสรรค์  คิดไตร่ตรอง และมีวิสัยทัศน์ 
   มาตรฐานที่ 5  ผู้เรียน มีความรู้และทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตร 
   มาตรฐานที่ 6  ผู้เรียน มีทักษะในการแสวงหาความรู้ได้ด้วยตังเอง รักการ
เรียนรู้ และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
   มาตรฐานที่ 9  ผู้เรียน มีทักษะในการท างานรักการท างาน สามารถท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืนได้ และมีเจตคติที่ดีต่ออาชีพสุจริต 
   มาตรฐานที่ 10  ผู้เรียน มีสุขนิสัย สุขภาพกาย และสุขภาพจิตที่ดี 
   มาตรฐานที่ 12  ผู้เรียน มีสุนทรียภาพ และลักษณะนิสัย ด้านศิลปะ ดนตรี  และกีฬา 
 
 
 
 
 คุณภาพด้านสังคม ตามแผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบับปรับปรุง(พ.ศ.2552 - 2559) : ฉบับสรุป
ได้กล่าวถึง สังคมคุณภาพ มุ่งมั่นที่จะสร้างและพัฒนาให้คนไทยทุกคนมีโอกาส มีความเสมอภาค 
และสามารถพัฒนาตนเองเต็มตามศักยภาพเพื่อเป็นคนดี คนเก่ง และคนมีความสุข เป็นสังคมที่มีการ

 3. ด้านคุณภาพสงัคม 
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พัฒนาทางเศรษฐกิจเข้มแข็งและแข่งขันได้ และมีเสถียรภาพ เป็นระบบเศรษฐกิจที่มีการพัฒนาอย่าง
สมดุลกับทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมภายใต้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ที่สามารถ
เชื่อมโยงเข้าสู่สังคมเศรษฐกิจฐานความรู้ได้อย่างเหมาะสม รักษาและฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมให้เป็นการพัฒนาอย่างยั่งยืนและสมดุล มีชีวิตอยู่ร่วมกับธรรมชาติได้อย่างกลมกลืนและ
เกื้อกูล สังคมคุณภาพต้องเป็นสังคมซึ่งส่งเสริม “ธรรมรัฐ” และ “สังคมประชาธรรม” ซึ่งทุกคน
สามารถเข้าถึงบริการพื้นฐานทางเศรษฐกิจและสังคมอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม มีระบบการเมืองการ
ปกครองที่เกิดกว้าง โปร่งใส และอ านวยให้เกิดการมีส่วนร่วมของประชาชนในการก าหนดและ
ตัดสินใจในกิจกรรมทางการเมือง และกิจกรรมสาธารณะอ่ืน ๆ ที่เกี่ ยวข้องกับตนเองและชุมชน
ท้องถิ่นอย่างกว้างขวาง ซึ่งประกอบด้วย สังคมด้านต่าง ๆ ได้แก่ 

 สังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ จะสร้างโอกาสให้คนไทยทุกคนมีการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ให้ก้าวทันกับโลกยุคข้อมูลข่าวสารและวิทยาการสมัยใหม่ มีการแสวงหา
ความรู้ด้วยตนเอง ให้ทุกองค์กรและทุกส่วนในสังคมมีความใฝ่รู้และพร้อมที่จะเรียนรู้อยู่เสมอมุ่งให้
บุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรชุมชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ 
สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น ซึ่งสนับสนุนหรือจัดการศึกษาเป็นส่วนหนึ่ง
ของแหล่งการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาสังคมให้เป็นสังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ยิ่งขึ้นต่อไป 

 สังคมแห่งความสมานฉันท์และเอื้ออาทรต่อกัน  เป็นสังคมซึ่งมุ่งฟื้นฟู สืบสาน และธ ารงไว้
ซึ่งคุณค่า เอกลักษณ์ ศิลปะ และวัฒนธรรมของไทย ที่ช่วยเหลือเกื้อกูลและพึ่งพากันไว้ให้มั่นคง รักษา
ไว้ซึ่งสถาบันครอบครัว มีการพัฒนาเครือข่ายชุมชนให้เข้มแข็ง สร้างจิตส านึกแห่งความเป็นไทยให้
มากยิ่งขึ้น มีเจตคติ และค่านิยมของสังคมที่ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นแกนหลักของสังคม และ
ให้ความส าคัญกับการดูแลผู้ด้อยโอกาสทางสังคมและคนยากจน ค านึงถึงศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์
มีความยุติธรรมและความเสมอภาคทั่วหน้ากัน 

 โดยสรุป ผลจากการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานด้วยรูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อ
ส่งเสริมคุณภาพการศึกษาจะสนองเป้าหมายในด้านคุณภาพการศึกษาที่ส่งผลต่อคุณภาพสถานศึกษา 
คุณภาพนักเรียน และคุณภาพของสังคม เป็นไปตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2 ) พ.ศ.2545 และแผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบับปรับปรุง (พ.ศ.
2552 - 2559) ที่มุ่งมั่นพัฒนาคนและสังคมไทยโดยองค์รวม 
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 ส่วนที่  4 แนวทางการน ารูปแบบไปใช้และเงื่อนไขความส าเร็จในการใช้รูปแบบ 
 แนวทางการน ารูปแบบไปใช้ สถานศึกษาควรด าเนินการ ดังนี้ 

  1.โรงเรียนก าหนดบทบาทหน้าที่ให้กับผู้ร่วมงานหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องไว้อย่าง
ชัดเจนเพื่อเป็นแนวทางการปฏิบัติตนอย่างเหมาะสม 
  2.สร้างความตระหนักเกี่ยวกับการบริหารแบบมีส่วนร่วมให้เกิดในตัวของผู้บริหาร
สถานศึกษาผู้ร่วมงานและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องจนถึงขั้นสามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างเหมาะสม 
  3.สร้างเป็นคู่มือการบริหารเพื่อให้สถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ร่วมงาน และผู้
มีส่วนเกี่ยวข้องได้ศึกษาและใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติอย่างเหมาะสม 
  4. ด าเนินการพัฒนากลุ่มเป้าหมายให้มีความรู้ความเข้าใจด้วยวิธีการที่หลากหลาย 
  5.ด าเนินการให้เป็นโครงการน าร่องการใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมใน
สถานศึกษาที่เป็นกลุ่มทดลองก่อนน าไปขยายผล 
  6.ด าเนินการประเมินผลการใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมโดยมีตัวชี้วัดที่
ชัดเจนและประเมินผลอย่างต่อเน่ือง พร้อมรายงานผลให้หน่วยงานต้นสังกัดได้ทราบ 

 เงื่อนไขความส าเร็จของการใช้รูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพ 
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย  2 ส่วน ดังนี้ 
 

ส่วนที่ 1 ปัจจัยที่ส่งผล ประกอบด้วย 2 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จ  
และปัจจัยที่เป็นอุปสรรค 

ส่วนที่ 2 แหล่งที่มาของปัจจัยที่ส่งผล ประกอบด้วยแหล่งที่มา 2 แหล่ง คือ ภายใน                               
โรงเรียน ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ร่วมงานและองค์การ และภายนอกโรงเรียน ได้แก่ ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง 

 ขั้นตอนย่อยท่ี  2  เป็นการตรวจสอบรูปแบบเชิงปริมาณ (Quantitative) ด้วยวิธีประเมินของ
ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 14 โรงเรียน สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร ที่
ได้รับการคัดเลือกจากส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานให้ท าหน้าที่ประธานศูนย์
เครือข่ายเพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เพื่อประเมิน
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ด้านประสิทธิภาพและคุณภาพของรูปแบบ ประเมินโดยผู้บริหาร
สถานศึกษา  
 วิธีด าเนินการในขั้นตอนนี้  

 1.  จัดท าแบบประเมินเพื่อใช้รูปแบบในสถานศึกษา (รายละเอียดภาคผนวก) 
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 2.  ประชุมชี้แจงผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร 
จ านวน 14 โรงเรียน เพื่อขอความร่วมมือในการประเมิน 
 3.  เก็บและรวบรวมแบบประเมิน  
 4.  วิเคราะห์ข้อมูลความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการบริหารระบบ
เครือข่ายเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยผู้บริหารสถานศึกษา  พบว่า  

ส่วนที่ 1  ชื่อรูปแบบ มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ( X  = 4.28 และ 
4.21) 

ส่วนที่ 2 วัตถุประสงค์มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด            ( X  
= 4.71 และ4.78) รองลงมาเป็น หลักการแนวคิดมีความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับ
มาก ( X  = 4.43 และ4.50) 

ส่วนที่ 3 - ระบบเครือข่ายโรงเรียนหรือหน่วยงานการศึกษากับหน่วยงานที่ไม่ใช่หน่วยงาน
ทางการศึกษา มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุดทั้งสองเครือข่าย X  = 4.85, 4.95 และความเป็นไป
ได้อยู่ในระดับมากที่สุด  X =4.95,4.85 

 -  ระบบการบริหารเครือข่าย ด้านบริหารงานวิชาการ มีความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.71 และ 4.85 ) 

 -  องค์ประกอบการบริหารระบบเครือข่าย การประเมินและควบคุมเชิงยุทธศาสตร์ มี
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.95 และ4.95) 

 -  คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีความเหมาะสมและ
ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.85 และ4.85) 

 -  สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกสถานศึกษา มีความเหมาะสมและความเป็นไป
ได้อยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.57 และ4.57) 

คุณภาพการศึกษาด้านคุณภาพสถานศึกษาและครูผู้สอนมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด X  = 4.95 เท่ากัน ส่วนความเป็นไปได้ด้านคุณภาพสถานศึกษาและคุณภาพผู้บริหาร          X  
= 4.78 เท่ากัน  

ส่วนที่ 4 แนวทางการน ารูปแบบไปใช้และเงื่อนไขความส าเร็จการใช้รูปแบบ มีความเหมาะสม
อยู่ในระดับมาก X  = 4.50 และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด X  = 4.57 

 สรุปโดยองค์รวมของการน ารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ฉบับผลการวิจัยที่สมบูรณ์นี้ไปใช้ในสถานศึกษาจะส่งผลให้เกิดการพัฒนา
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สถานศึกษาขั้นพื้นฐานของประเทศไทยในสถานการณ์ของการเปลี่ยนแปลงเพื่อรองรับการปฏิรูป
การศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552-2561) (ส านักงานเลขาธิการสถานศึกษา, 2552 :  13-23) ดังนี้ 
การปฏิรูปการศึกษาและเรียนรู้อย่างเป็นระบบ โดยศึกษาประเด็นปัญหาหลักในการศึกษาและการ
เรียนรู้ที่ยึดโยงกัน และเน้นการปรับปรุงแก้ไขอย่างเป็นระบบ มิใช่ที่เพียงจุดใดจุดหนึ่งแยกจากกัน 
ตั้งแต่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาและเรียนรู้ เพื่อพัฒนาคนไทยยุคใหม่ ปรับกระบวนทัศน์การเรียนรู้ 
เพื่อให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ พัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา
ให้สามารถเอ้ืออ านวยให้เกิดการเรียนรู้ โดยการสร้างครูยุคใหม่ที่มีความรู้ ความสามารถ มีใจรัก มี
คุณธรรม จริยธรรม เข้ามาเป็นครู คณาจารย์ และปรับระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพคล่องตัว 
เพิ่มโอกาสทางการ ศึกษา และส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการบริหารและจัดการศึกษา เพื่อพัฒนา
ผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยก าหนดประเด็นส าคัญของระบบสถานศึกษาที่ต้องปฏิรูปอย่างเร่งด่วน 4 
ประการหลัก ได้แก่ (1) พัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม่  (2) พัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่ (3) พัฒนา
คุณภาพสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ (4) พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม่ 

 การน ารูปแบบการบริการระบบเครือข่ายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปประยุกต์ใช้ใน
สถานศึกษา    ขั้นพื้นฐาน จึงมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทการศึกษาของประเทศไทยใน
ยุคปัจจุบันอย่างยิ่ง ทั้งนี้ผู้วิจัยจะได้จัดท าแนวทางการน ารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อ
ส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษาและก าหนดเงื่อนไข
ความส าเร็จของการใช้รูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน เพื่อเป็นแนวทางในการป้องกัน หรือลดข้อจ ากัด อันเนื่องมาจากการใช้รูปแบบดังกล่าว  
 
 
 
 
 
 



บทที่ 6 
สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัย เร่ือง การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร ใช้กระบวนการวิจัย      
และพัฒนา (Research and Development) โดยมีสาระของวัตถุประสงค์การวิจัย วิธีด าเนินการวิจัย   
อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ ดังต่อไปนี้  

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาของระบบเครือข่าย และการบริหารระบบเครือข่ายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
    2. เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

วิธีด าเนินการวิจัย 

1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องโดยผลการศึกษามีรายละเอียดตามที่เสนอใน บทที่ 2 
ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้น าผลจากการศึกษามาก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย 

2. การสร้างรูปแบบ การบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน 

2.1 ประมวลผลและวิเคราะห์บริบทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและสภาพปัจจุบันและ
ปัญหาของการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยใช้
สถิติเชิงพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive statistics Analysis) 

  2.2 น าผลการวิเคราะห์สร้างรูปแบบ (ฉบับร่าง) 
3. การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐาน โดยก าหนดขั้นตอนการพัฒนารูปแบบ 3 ขั้นตอน ดังน้ี 
ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาองค์ความรู้ข้อมูลพื้นฐานการสร้างรูปแบบ (ฉบับร่าง) 
ขั้นตอนที่ 2 การตรวจสอบรูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพ

การศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน แบ่งเป็น 2 ขั้นตอนย่อย ดังนี้ 
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            1  การตรวจสอบความถูกต้องของรูปแบบเชิงคุณลักษณะ  (Qualitative) 

ด้วยวิธีการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
     2  ตรวจสอบรูปแบบเชิ งปริมาณ (Quantitative)  ด้ วยวิธี การ                    

ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของการน ารูปแบบไปใช้ในสถานศึกษาประเมินโดยผู้บริหาร
สถานศึกษา ที่ท าหน้าที่ประธานศูนย์เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการจัดการศึกษาของส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร  

    ขั้นตอนที่ 3 การทบทวนและปรับปรุงรูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อ
ส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   

  3.1 ทบทวนรูปแบบตามข้อมูลที่ได้จากการตรวจสอบขั้นตอนที่ 2 
  3.2 ปรับปรุงรูปแบบให้เหมาะสมและสมบูรณ์ 
4. น าเสนอรายงานผลการวิจัย ปรับปรุงแก้ไขโดยผ่านการตรวจสอบจากอาจารย์ที่

ปรึกษา  

 แหล่งข้อมูล ในการวิจัยนี้ ประกอบด้วย 
 1.เอกสาร ได้แนวคิดและทฤษฎีการบริหารกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา นโยบาย
การศึกษา เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารระบบเครือข่ายทั้งภายในและต่างประเทศ 
 2.บุคคล ประกอบด้วย ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผู้ทรงคุณวุฒิใน
การตรวจสอบเคร่ืองมือการวิจัยและตรวจสอบความถูกต้องของรูปแบบ คณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ผู้บริหารสถานศึกษา คณะกรรมการเครือข่ายผู้ปกครอง ผู้แทนครูในคณะกรรมการ
สถานศึกษาที่เป็นผู้ให้ข้อมูลและตอบแบบสอบถามในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 

 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้   ได้แก่ แบบสอบถามสภาพปัจจุบันของการบริหารระบบ
เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยเป็นแบบสอบถามที่
ประกอบด้วยข้อค าถามที่แบบเลือกตอบ แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) และค าถาม
ปลายเปิด โดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน ได้แก่ 
 ตอนที่ 1  ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถามและข้อมูลสถานศึกษา 
 ตอนที่ 2  สภาพบริบทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
กรุงเทพมหานคร 
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 ตอนที่ 3  สภาพปัจจุบันและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อ
ส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
             ตอนที่ 4  ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาระบบเครือข่ายและรูปแบบการ
บริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  

การวิเคราะห์ข้อมูล 

วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และสถิติวิเคราะห์ (Analysis 
Statistics) ดังนี ้

ตอนที่ 1 สอบถามข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถามและข้อมูลสถานศึกษา วิเคราะห์
ด้วยค่าร้อยละ  ( Percentage) 

ตอนที่ 2 สอบถามบริบทของสถานศึกษา  โดยข้อค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) วิเคราะห์ด้วยค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยก าหนดค่าดังนี้ 
   คะแนน ระดับ 5 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับมากที่สุด 
   คะแนน ระดับ 4 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับมาก 
   คะแนน ระดับ 3 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง 
   คะแนน ระดับ 2 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับน้อย 

คะแนน ระดับ 1 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับน้อยที่สุด 

และก าหนดค่าการแปลความหมายค่าเฉลี่ย (บุญชม  ศรีสะอาด, 2540: 100) ดังนี ้ 
   ค่าเฉลี่ย 4.50-5.00 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับมากที่สุด 
           ค่าเฉลี่ย 3.50-4.49 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับมาก 
   ค่าเฉลี่ย 2.50-3.49 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง 
   ค่าเฉลี่ย 1.50-2.49 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับน้อย 

ค่าเฉลี่ย 1.00-1.49 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับน้อยที่สุด 
ตอนที่ 3 สภาพปัจจุบันและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบเครือข่าย 

เพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันในการ
บริหารระบบเครือข่ายที่มีการปฏิบัติ ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา โดยครอบคลุมงานบริหาร    
4 ด้านได้แก่ งานบริหารวิชาการ งานบริหารงบประมาณ งานบริหารบุคคล และงานบริหารทั่วไป    
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร  
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  ตอนที่  4  ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อให้การด าเนินงานการบริหาร
ระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้ นพื้นฐานให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพเหมาะสมกับบริบทการศึกษาของประเทศไทย ซึ่งมีข้อค าถามปลายเปิด 
 

   การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลที่รวบรวมได้ด้วยวิธีการ
วิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) เพื่อให้ได้เนื้อหาสาระส าคัญ ปัจจัยและตัวแปรที่ เกี่ยวกับการ
บริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามประเด็น
การศึกษาข้อมูลภาคสนามและหาความถี่เนื้อเร่ืองล าดับความคิดเห็นและข้อเสนอแนะที่มีความถี่สูง
ตามล าดับ 

 จากนั้น จึงน าผลการวิเคราะห์มาสร้างและพัฒนาเป็นรูปแบบการบริหารระบบ
เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานแล้วจึงตรวจสอบความถูกต้องและ
ความเป็นไปได้ของรูปแบบเชิงคุณลักษณะ โดยการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ของผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อ
รับฟังข้อคิดเห็นและข้อเสนอ เพื่อทบทวนและยืนยันความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ 
จึงตรวจสอบรูปแบบเชิงปริมาณ (Quantities) ประเมินโดยผู้บริหารสถานศึกษาที่ท าหน้าที่ประธาน
ศูนย์เครือข่ายการส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษามัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษากรุงเทพมหานคร เพื่อน าข้อเสนอแนะและข้อคิดเห็นไปปรับปรุงและพัฒนารูปแบบการ
บริหารเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา    ขั้นพื้นฐานในสถานศึกษา ให้สมบูรณ์ต่อไป 

สรุปผลการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยสรุปผลการวิจัยออกเป็น 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 สภาพปัจจุบันและปัญหา
ของระบบเครือข่าย และการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน ตอนที่ 2 รูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน เป็นไปตามค าถามการวิจัยและวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยมีสาระส าคัญ ดังนี้ 

ตอนท่ี 1  สภาพปัจจุบันและปัญหาของระบบเครือข่าย และการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อ
สง่เสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยจ าแนก ดังนี้ 
  สภาพปัจจุบันและปัญหาของระบบเครือข่าย และการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อ
ส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เป็นการน าเสนอผลสรุปเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน
ของการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่ได้มาจาก
การเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ที่เกี่ยวข้อง พบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อ
ส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ปัจจุบันสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีการปฏิบัติตาม
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 
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2550 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 โดย
สรุปการปฏิบัติงานของสถานศึกษาได้ ดังนี ้
  1.  สถานศึกษาผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ได้แก่ ผู้บริหาร ครู องค์คณะบุคคลต่าง ๆ ใน
สถานศึกษาตลอดจนผู้ปกครอง ชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เครือข่ายทั้งที่เป็นเครือข่าย
โรงเรียนหรือหน่วยงานการศึกษาและเครือข่ายหน่วยงานที่ไม่ใช่หน่วยงานการศึกษาหน่วยงานทาง
การศึกษาเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาในสถานศึกษาตามสถานการณ์และโอกาส 
  2.  สถานศึกษามีการจัดโครงสร้างการบริหารงานตามสภาพบริบทของสถานศึกษามี
การสร้างบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียนมีความร่วมมือกันระหว่าง
บุคลากรทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
  3.  สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อท าหน้าที่
ก าหนดนโยบาย ก ากับติดตามสนับสนุนการจัดการศึกษาในสถานศึกษา ซึ่งเป็นไปตามนัยแห่งมาตรา
ที่ 40 ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ซึ่ง
ก าหนดว่า “ให้มีคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สถานศึกษา ประกอบด้วย ผู้แทนผู้ปกครอง 
ผู้แทนครู ผู้แทนองค์กรชุมชน ผู้แทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้แทนศิษย์เก่าของสถานศึกษา 
ผู้แทนพระภิกษุสงฆ์ และหรือผู้แทนองค์กรศาสนาอ่ืนในพื้นที่ และผู้ทรงคุณวุฒิ โดยให้ผู้บริหาร
สถานศึกษาเป็นกรรมการ และเลขานุการของคณะกรรมการสถานศึกษา 
  4.  สถานศึกษามีการบริหารตามแนวทางกระจายอ านาจการบริหารและการจัด
การศึกษา ตามประกาศส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เร่ือง การกระจายอ านาจการ
บริหารและการจัดการศึกษาของเลขาธิการคณะกรรมการและการศึกษาขั้นพื้นฐานไปยัง
คณะกรรมการ  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  และสถานศึกษาในสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2550 ซึ่งกระจายอ านาจการบริหารภารกิจงาน 4 ด้าน คือ ด้านวิชาการ  ด้าน
งบประมาณ  ด้านบริหารทั่วไป  และด้านบริหารงานบุคคล   
  5.  สถานศึกษามีการปฏิบัติในด้านประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อใช้ให้เป็นแนว
ทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ให้เป็นไปตามเกณฑ์และมาตรฐานของส านักงานรับรองมาตรฐาน 
และประเมินคุณภาพภายในและจัดท ารายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาต่อ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องตลอดจนต่อสาธารณชนอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง  

 สภาพอุปสรรค และปัญหาของการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  จากข้อค้นพบ อุปสรรคปัญหา ที่จะท าให้การบริหารระบบเครือข่ายเพื่อ
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ส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาไม่ประสบผลส าเร็จตามวัตถุ ประสงค์ สามารถจ าแนกได้
เป็นระดับองค์กรและระดับบุคคลรายละเอียด ดังน้ี  
  
 

 ปัญหาระดับองค์กร 
 1. สถานศึกษาขาดระบบการสื่อสาร ในการประชาสัมพันธ์กิจกรรมของสถานศึกษา

ให้บุคลากรและเครือข่ายต่าง ๆ ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง (Stakeholder) รับทราบอย่างทั่วถึง โดยเฉพาะความ
เข้าใจในบทบาทของการเข้ามาเป็นเครือข่ายการมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาสถานศึกษา 
  2. สถานศึกษาขาดแคลนงบประมาณในการบริหารระบบเครือข่าย เพื่อส่งเสริม
คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา นับแต่มีพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  และที่แก้ไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่  2) พ.ศ. 2545 ได้ก าหนดแนวทางการศึกษาไว้หลายมาตรา เช่น มาตรา 8  มาตรา 9 
และมาตรา 40 สาระส าคัญ ก าหนดให้สถานศึกษามีการบริหารจัดการองค์คณะบุคคลต่าง ๆ มีส่วน
ร่วมในการจัดการศึกษา สภาพปัจจุบันโดยรวมมิได้จัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการด าเนินงาน 
เป็นการสร้างภาวะให้กับสภาพการศึกษาที่จะต้องจัดหางบประมาณ ด าเนินการ ซึ่งเป็นข้อจ ากัดในแต่
ละบริบทของสถานศึกษา 
  3. ผู้บรหิารสถานศึกษาขาดภาวะผู้น าในการบริหารจัดการการบริหารเชิงกลยุทธ์ ใน
ภาวะของการเปลี่ยนแปลงของการศึกษาและทักษะการสื่อสารในการสร้างความเข้าใจทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา 
  4.  สถานศึกษาจะใช้อ านาจในการตัดสินใจ และก าหนดนโยบายในการจัดสรรงบ 
ประมาณ โดยไม่เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามามีบทบาททางการมีส่วนร่วม ซึ่งจากข้อค้นพบ
ของงานวิจัย ข้อจ ากัดในเร่ืองของเวลาที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ส่งผลต่อการบริหารจัดการของสถานศึกษา 
  5. ชุมชนยังไม่ค่อยเห็นความส าคัญของการบริหารระบบเครือข่ายของสถานศึกษา 
การบริหารระบบเครือข่าย ซึ่งถือเป็นการบริหารแบบมีส่วนร่วมรูปแบบหนึ่งสถานศึกษาการสื่อสาร
ขาดความชัดเจนในการสร้างความเข้าใจในบทบาทให้กับกลุ่มเครือข่ายต่าง ๆ  ที่ เกี่ยวข้องกับ
สถานศึกษา ทราบถึงความส าคัญและความรับผิดชอบร่วมกันในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
  6.  สถานศึกษาขาดการสนับสนุนส่งเสริมให้ผู้ปกครองรู้จักบทบาทหน้าที่ของตนเอง 
และการเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารระบบเครือข่ายในสถานศึกษา อย่างต่อเนื่องและจริงจัง 
เน่ืองจากสภาพปัจจุบันการบริหารจัดการในสถานศึกษา ผู้บริหารส่วนใหญ่ยัง ไม่เปิดโอกาสให้ผู้ที่มี
ส่วนได้ส่วนเสียอย่างแท้จริงเข้ามามีบทบาทในการมีส่วนร่วมอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 



318 

  

  7. สถานศึกษาขาดการสร้างความเข้าใจ ตระหนักในความส าคัญของการศึกษา 
เพื่อให้เกิดความร่วมมือและการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้ปกครองในการดูแลเอาใจ
ใส่การศึกษาของบุตรหลาน 
 
 
 

 ปัญหาระดับบุคคล   พบว่า 
  1. บุคลากรขาดทักษะการสื่อสารในการร่วมสร้างความเข้าใจให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเกิด 
ความตระหนักในการสร้างแนวร่วมเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
  2. องค์กรระดับบุคคลที่เกี่ยวข้องในสถานศึกษาและเครือข่ายกลุ่มต่าง ๆ ยังไม่ได้เข้า
มามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการสถานศึกษาเท่าที่ควร เนื่องจากยังไม่เข้ามามีบทบาทหน้าที่ รวมทั้ง
สถานศึกษาเองก็ไม่ได้เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมและใช้ศักยภาพของเครือข่ายต่าง ๆ อย่างเต็มที่ 
  3. ผู้ปกครองไม่เข้าใจหลักการจัดการศึกษาและไม่ให้ความร่วมมือในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน เน่ืองจากผู้ปกครองไม่มีเวลา และหลักสูตรในปัจจุบันแตกต่างจากอดีต ท า
ให้ผู้ปกครองสอนบุตรหลานไม่ได้ เหตุผลดังกล่าวท าให้ผู้ปกครองไม่เข้ามามีส่วนร่วมส่งเสริม
กิจกรรมการเรียนการสอนเท่าที่ควร 
  4. ครูและบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอนไม่เพียงพอกับภาระงานที่ปฏิบัติ 
เนื่องจากครูและบุคลากรเป็นปัจจัยส าคัญในการจัดกระบวนการเรียนรู้และสนับสนุนการท างานทาง
การศึกษา กรณีที่มีบุคลากรเพียงพอก็ยังไม่สามารถประกันได้ว่าจะท างานได้ส าเร็จ ยิ่งขาดบุคลากร
ด้วยแล้วยิ่งท าให้การด าเนินงานยากขึ้นกว่าปกติมาก 
  5. การขาดแคลนครูในบางวิชาเอก เนื่องจากแต่ละสาขา วิชาเคมี องค์ความรู้และ  
หลักวิชาเฉพาะที่สอน และจ าเป็นต้องจัดหาครูต่างสาขาวิชาเอกมาสอนแทน ท าให้การจัดกระบวนการ
เรียนการสอนไม่มีประสิทธิภาพ 
  6.  ขาดความเข้าใจ ความรู้ในการบริหารระบบเครือข่าย และไม่ปฏิบัติตนให้เป็นไป
ตามอ านาจหน้าที่หรือบทบาทหน้าที่ เพราะสถานศึกษาไม่ได้จัดท าขอบเขตของบทบาทหน้าที่ไว้ให้
ปฏิบัติ ผู้มีส่วนร่วมจึงแสดงบทบาทไม่ถูกต้อง 
  7.  ผู้บริหารสถานศึกษาไม่เปิดโอกาสให้บุคลากรแสดงความคิดเห็นในการบริหาร
ระบบเครือข่าย 
  8.  ผู้ปกครองไม่มีเวลาในการเข้ามามีส่วนร่วมหรือเวลาของการเข้ามามีส่วนร่วม  
ไม่สัมพันธ์กันระหว่างสถานศึกษากับผู้เข้ามามีส่วนเกี่ยวข้อง 
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  9.  ฐานะทางสังคมท าให้ผู้ปกครองและเครือข่ายต่าง ๆ เกิดความกลัวที่จะเข้ามามี
บทบาทในการบริหารระบบเครือข่ายร่วมกับสถานศึกษา 
  10.  ลักษณะนิสัยของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง คอยฟัง และปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูท้ี่มี
อาวุโสมากกว่าและคุ้นเคยกับการรับค าสั่ง ไม่กล้าแสดงความคิดเห็น  
 

 ตอนท่ี 2  ระบบเครือข่ายและรูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพ
การศึกษา ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 จากผลการวิจัยคร้ังนี้ น ามาสรุปก าหนดกรอบสาระข้อมูลเพื่อสร้างรูปแบบการบริหารระบบ
เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน แล้วน าไปพัฒนาตามล าดับขั้นตอน
ของการพัฒนารูปแบบที่ก าหนดได้รูปแบบฉบับสมบูรณ์สามารถน าไปใช้ในการบริหารจัดการศึกษา
ให้สนองตามความต้องการของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องซึ่งสอดคล้องกับรูปแบบการบริหารสถานศึกษาโดย
ใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School Based Management: SBM) ซึ่งเป็นรูปแบบที่ยึดหลักการกระจายอ านาจ
ในการตัดสินใจจากส่วนกลางไปสู่โรงเรียน โดยมุ่งไปที่การตัดสินใจร่วมกันในการบริหารจัด
การศึกษาในสถานศึกษา เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน และชุมชน รูปแบบการบริหาร
ระบบเครือข่าย เพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงเป็นรูปแบบที่เหมาะสมกับ
บริบทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในประเทศไทย  ซึ่งสถานศึกษาสามารถน าไปพิจารณาใช้ในการ
บริหารสถานศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
โดยองค์รวมซึ่งมีองค์ประกอบและสาระส าคัญของรูปแบบ  

 รายละเอียดรูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร ซึ่งประกอบด้วย 4 ส่วน ดังนี ้
 ส่วนที่  1 ชื่อรูปแบบ 
 ส่วนที่  2 หลักการแนวคิดและวัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
 ส่วนที่  3 องค์ประกอบรูปแบบ 

ส่วนที่ 4 แนวทางการน ารูปแบบไปใช้และเงื่อนไขความส าเร็จของการใช้รูปแบบ 
 
 

 ส่วนที่  1 ชื่อรูปแบบ “รูปแบบการบริหารเครือข่ายปฏิสัมพันธ์ เชิงยุทธศาสตร์” (Interactive 
Network Strategic Management Model) 

ส่วนที่ 2 หลักการแนวคิดและวัตถุประสงค์ของรูปแบบ 

 หลักการแนวคิดของรูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพ 

การศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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1. เป็นรูปแบบการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานรูปแบบหนึ่งที่มีความเหมาะสมและ
สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน และอนาคตของระบบการศึกษาไทยเป็นไปตามแนวทางการจัดการศึกษา
ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม  (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 และที่
แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3 ) พ.ศ.2553 
 2. เป็นรูปแบบที่มุ่งเน้นการบริหารจัดการที่เป็นระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่ครอบคลุมภารกิจการบริหารงาน  4  ด้าน  ได้แก่ 

1.  ด้านบริหารวิชาการ   (Academic Management) 
2. ด้านการบริหารงบประมาณ  (Budget Management)   
3.  ด้านการบริการงานบุคคล  (Personnel Administration)   
4. ด้านการบริหารทั่วไป  (General Administration) 

 3. เป็นรูปแบบที่ส่งเสริมด้านการพัฒนาบุคลากรทุกระดับ เพื่อสร้างแนวร่วมในการสร้าง
เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้เกิดคุณภาพในทุก ๆ ด้าน 

 4. เป็นรูปแบบที่ก่อให้เกิดการพัฒนาองค์กรทั้งระบบเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับการ
บริหารระบบเครือข่ายในสถานศึกษา โดยใช้การกระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วมและ 
กระบวนการเครือข่ายปฏิสัมพันธ์ (Interactive Network) เป็นองค์ประกอบในการบริหารระบบ
เครือข่าย 4 ขั้นตอน ได้แก่  
  1. การวิเคราะห์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Analysis) 
  2. การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ (Strategic Planning) 
  3. การน าแผนยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติ (Strategic Implementation) 
  4. การควบคุมและประเมินเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Control and Evaluation) 
    
 วัตถุประสงค์ของรูปแบบการบริหารระบบเครือข่าย เพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

1. เพื่อเป็นรูปแบบและแนวทางส าหรับการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่เป็นกลไกในการ
ส่งเสริมคุณภาพการศึกษาโดยองค์รวม ซึ่งจะส่งผลต่อคุณภาพของสถานศึกษา คุณภาพผู้บริหาร
สถานศึกษา คุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา คุณภาพนักเรียน คุณภาพของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
สถานศึกษาในลักษณะของการมีส่วนร่วมแบบเครือข่ายทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 

     2. เพื่อให้รูปแบบการบริหารระบบเครือข่าย เพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน เป็นกระบวนการบริหารสถานศึกษาในการที่จะส่งเสริมคุณภาพการศึกษาให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์การเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาของประเทศไทย  
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 3. เพื่อให้รูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน เป็นกลไกส าคัญต่อการพัฒนาและส่งเสริมคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักเรียนตามมาตรฐาน
การศึกษาชาติที่ก าหนด อีกทั้งให้สอดคล้องกับการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552-25561) 
ของประเทศไทยที่มุ่งเน้นให้มีการพัฒนาคนไทยยุคใหม่ได้เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ 

ส่วนที่  3  องค์ประกอบของรูปแบบมี  2  องค์ประกอบ 
องค์ประกอบท่ี 1 :  ระบบเครือข่ายปฏิสัมพันธ์ ประกอบด้วย 

  1.1 เครือข่ายการเรียนรู้ (Learning Network) ซึ่งเป็นลักษณะของเครือข่ายการบริหาร
จัดการเพื่อน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ก าหนดเป็นแนวทางการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างปฏิบัติงานในสถานศึกษา ได้แก่ 
   1.1.1 เครือข่ายองค์กร (Institutes Networking Connection) 
   1.1.2 เครือข่าย ICT (ICT Networking Connection) 
   1.1.3 เครือข่ายคน (People Networking Connection) 
  1.2 เครือข่ายโรงเรียนหรือหน่วยงานการศึกษา (School – Education Network) 
ประกอบด้วย  

1.2.1 เครือข่ายโรงเรียนและหน่วยงานทางการศึกษา ได้แก่ 
   1. สถานศึกษาในระบบ 
   2. สถานศึกษานอกระบบ     

   3. แหล่งการศึกษาตามอัธยาศัย     
1.2.2 เครือข่ายหน่วยงานที่ไม่ใช่หน่วยงานทางการศึกษา  

(Non – School Education Network) ประกอบด้วย 
 1. หน่วยงานภาครัฐ      

    2. หน่วยงานภาคเอกชน/รัฐวิสาหกิจ 

 ระบบเครือข่ายปฏิสัมพันธ์จะต้องครอบคลุมภารกิจการบริหารงาน 4 ด้าน ตามหลักเกณฑ์
และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารการจัดการศึกษาที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
มอบให้สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้แก่ การบริหารวิชาการ (Academic Management) การบริหาร
งบประมาณ (Budget Management)   การบริหารงานบุคคล (Personnel Administration) การ
บริหารทั่วไป (General Administration)  
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 องค์ประกอบท่ี 2 : การบริหารระบบเครือข่ายปฏิสัมพันธ์เชิงยุทธศาสตร์เป็นกระบวนการ
บริหารในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในลักษณะของเครือข่ายการมีส่วนร่วม ที่มีความสัมพันธ์กันอย่าง
เป็นระบบ โดยใช้ยุทธศาสตร์ เป็นขั้นตอนของการบริหาร ได้แก่ 

ขั้นตอนที่  1 การวิเคราะห์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Analysis) 
  ขั้นตอนที่  2 การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ (Strategic Planning) 
  ขั้นตอนที่  3 การน าแผนยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติ (Strategic Implementation) 
  ขั้นตอนที่  4 การควบคุมและประเมินเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Control                                                 
And Evaluation) 

  โดยมีส่วนประกอบของโครงสร้างองค์กร (Organizational Structure) เป็นตัวก าหนด
บทบาทหน้าที่ ความรับผิดชอบ ของบุคลากรเพื่อเป็นแรงขับเคลื่อนและผลักดันให้โครงสร้างสามารถ
สนองตอบต่อการเปลี่ยนแปลงขององค์การ ภายใต้การก ากับดูแลของผู้บริหารสถานศึกษาที่มีภาวะ
ผู้น าสูง ซึ่งเป็นความคาดหวังของการปฏิรูปการศึกษา ในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552 - 2561) ที่มุ่งเน้น
การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม่ ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในยุคใหม่จะต้องมีภาวะ
ผู้น าการเปลี่ยนแปลง ซึ่งตามแนวคิดของฮอย และ มิสเกล  (Hoy and Miskel)  ได้แบ่งภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาไว้  4  ด้าน  ดังน้ี 

1. ภาวะผู้น าด้านการศึกษา (Education Leadership) 
  2.  ภาวะผู้น าด้านการนิเทศ (Supervisory Leadership) 
  3.  ภาวะผู้น าด้านองค์กร (Organization Leadership) 
  4.  ภาวะผู้น าด้านการบริหาร (Administrative Leadership) 

  กลไกที่จะน าสู่ความส าเร็จของการบริหารระบบเครือข่ายปฏิสัมพันธ์เชิงยุทธศาสตร์ 
คือ การสื่อสาร (Communication) ที่สถานศึกษาจะต้องน ามาบริหารอย่างเป็นระบบ เพื่อให้เกิดความ
เข้าใจของทุกฝ่ายในการร่วมปฏิบัติในลักษณะของเครือข่ายความร่วมมือ การสื่อสาร Communication)  
จะเป็นกลไกส าคัญ ในการที่ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องใช้ทักษะเพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกันระหว่าง
บุคลากรภายในสถานศึกษาและเครือข่ายกลุ่มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการในสถานศึกษา 
การสื่อสารที่ดีจะต้องมีลักษณะ 3  ประการ คือ  1) เข้าใจง่าย  2)  แปลความได้  3) และปฏิบัติได้ตรงกัน 
เพราะถ้าสื่อสารไม่ดี จะเกิดลักษณะตรงข้าม ฉะนั้น ไม่ว่าจะเป็นการสื่อสารด้วยการพูด อ่าน เขียน ฟัง 
การใช้ภาษาท่าทาง  การใช้เคร่ืองมือสื่อสารทันสมัยจะต้องมีลักษณะทั้ง  3  ประการ ดังกล่าว โดยปกติ
การสื่อสารในองค์กร หรือหน่วยงานใดจะต้องเป็นระบบเปิด (Open Communication)  คือ ให้มีการ
สื่อสารทั้งสองทางและทั่วถึงทั้งบนลงล่าง  ล่างขึ้นบน แนวนอน และทแยงมุม ที่ส าคัญ อีกประการ
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หนึ่ง ที่คนมองข้ามก็คือ การฟังซึ่งถือว่าเป็นการสื่อสารอย่างอนึ่งที่ต้องฟังอย่างตื่นตัว (Active 
Listening) โดยมีการสรุปย่อ สะท้อนความรู้สึกและความคิดเห็น ซึ่งจะเป็นลักษณะของการสื่อสารที่ดี 
(Good  Communication) ซึ่งหมายถึง การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพซึ่งจะต้องเกิดขึ้นทั้งระหว่างบุคคล 
ระหว่างกลุ่ม และภายในและภายนอกองค์กร  

ส่วนที่  4 แนวทางการน ารูปแบบไปใช้และเงื่อนไขความส าเร็จในการใช้รูปแบบ 
จากกระบวนการน ารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้จะส่งผลให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาอย่างมี
ประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 

1. ประสิทธิผลของการบริหารจัดการที่ส่งผลต่อสถานศึกษา ผู้บริหาร ครู นักเรียน  ผู้ปกครอง 
ชุมชนและเครือข่าย 
   2. โรงเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาชาติและมาตรฐานสากล   
   3. ผู้บริหารมีทักษะในการบริหารจัดการ สร้างความสัมพันธ์และส่งเสริมการบริหารแบบมี
ส่วนร่วมในลักษณะของการบริหารแบบเครือข่ายที่เป็นธรรม 
   4. ครูมีความรู้ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
   5. นักเรียนมีผลสมัฤทธิ์และมคีุณลักษณะที่พงึประสงค์มาตรฐานการศึกษาตามหลกัสูตรแกนกลาง
การศึกษาและตามมาตรฐานของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 
   6. ผู้ปกครอง ชุมชน และเครือข่ายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เข้าใจและให้ความร่วมมือในการพัฒนา
โรงเรียน 

   7.  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  (Stakeholder) มีความพึงพอใจและให้การสนับสนุน  

ผลสรุปด้านคุณภาพการศึกษา สามารถน าไปสู่การปฏิบัติในแต่ละด้าน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ
และมีประสิทธิผลต่อสถานศึกษา โดยองค์รวมได้ ดังนี้ 

ด้านโรงเรียนและผู้บริหาร 
1. ผู้บริหารสถานศึกษามุ่งพัฒนาการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพได้มาตรฐานที่ยอมรับของ

ชุมชน โดยเฉพาะด้านการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ มีวิจา รณญาณ มีความคิดสร้างสรรค์               
คิดไตร่ตรองและมีวิสัยทัศน์ ความรู้และทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตร โดยสร้างพลังความร่วมมือใน
การจัดการศึกษาจากทั้งบุคลากรภายในและภายนอกสถานศึกษา 
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2. ผู้บริหารตระหนักในความส าคัญของงานวิชาการโดยมุ่งเน้นการพัฒนาการบริหารงาน
วิชาการให้มีคุณภาพ และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้น าทางวิชาการเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในการ
พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

3.  โรงเรียนมีการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ของผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายในสถานศึกษาให้ตระหนัก
ถึงบทบาทของตนเองในฐานะผู้มีส่วนร่วมในการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา
ในสถานศึกษา 
 4.  โรงเรียนมีการร่วมพลังสร้างเครือข่ายเชื่อมโยง และบูรณาการงานทุกด้านของสถานศึกษา 
และจัดให้เป็นระบบเครือข่าย เพื่อช่วยให้การท างานให้มีประสิทธิภาพ ลดความซ้ าซ้อนและขั้นตอน
ต่าง ๆ ให้เกิดความคล่องตัวในการท างาน 

5.  โรงเรียนได้แนวร่วมเพื่อแสวงหาแนวคิด แนวทางยุทธศาสตร์ วิธีการและนวัตกรรมต่าง ๆ 
มาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา โดยมีการเก็บข้อมูลและวิเคราะห์เพื่อศึกษาผล
การด าเนินงาน เพื่อพัฒนาปรับปรุงอย่างเป็นธรรมและต่อเนื่อง 
 6.  โรงเรียนมีการจัดระบบการส่งเสริมและพัฒนาครู ให้มีศักยภาพ เป็นครูผู้น าทางด้าน
วิชาการ สามารถจัดการเรียนการสอน โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
 7.  โรงเรียนสนับสนุนส่งเสริมการท างานแบบมีส่วนร่วมในลักษณะการสร้างเครือข่าย เพื่อ
เสริมพลังอ านาจ (Empower) บุคลากรของโรงเรียน โดยพัฒนาความรู้ความสามารถในทุก ๆ ด้านเป็น
ระยะอย่างต่อเนื่อง เช่น ทางด้านหลักสูตรการออกแบบและเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ การจัดการ
เรียนการสอน การวัดผลและประเมินผล การนิเทศภายในอย่างเป็นกัลยาณมิตร การวิจัยปฏิบัติการใน
ชั้นเรียน และความสัมพันธ์กับผู้ปกครอง ชุมชนและเครือข่ายต่าง ๆ  
 8.  โรงเรียนพัฒนาบุคลากรให้เป็นผู้จัดการความรู้ (Knowledge Management: KM) สามารถ
แลกเปลี่ยนความรู้และจัดเก็บความรู้อย่างเป็นระบบ 
 9.  โรงเรียนจัดภาระงานของครูให้เหมาะสม ให้สามารถปฏิบัติงานที่เป็นหน้าที่หลักคือ การ
จัดการเรียนการสอนและดูแลนักเรียนได้เต็มที่ และจัดปัจจัยเกื้อหนุนครูให้สามารถปฏิบัติงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 10.  โรงเรียนพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศ ส าหรับโรงเรียนและจัดการนิเทศภายในอย่าง
เป็นระบบเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการสอนของครู 
 11.  โรงเรียนสนับสนุนส่งเสริมการจัดกิจกรรมทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาที่จะเป็น
ประโยชน์ต่อการพัฒนานักเรียนและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ชุมชน และเครือข่าย 
ต่าง ๆ รวมทั้งการสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน 
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ด้านครูและนักเรียน 
1.  ครูสามารถจัดการเรียนรู้ตามแนวทางการจัดการศึกษาของกระบวนบัญญัติการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 เพื่อพัฒนาตนเองให้มีความสามารถ
ตามมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ และมาตรฐานการศึกษาของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (สมศ.) 

2.  ครูสามารถจัดระบบการท างาน ให้สามารถปฏิบัติหน้าที่หลักได้อย่างครบถ้วน ได้แก่ การ
เตรียมการสอน การจัดการเรียนการสอน การร่วมนิเทศการเรียนการสอน การวัดผล และประเมินผล 
การจัดระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน การสร้างสัมพันธ์กับชุมชน และการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน 

 3.  ครูสามารถก าหนดแนวทางการพัฒนาคุณภาพนักเรียนให้เป็นไปตามคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษาชาติ ได้แก่ เป็นคนดี มีคุณธรรม มีความรอบรู้ มีความ สามารถทั้ง
ภาษาไทย ภาษาสากล และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ มีทักษะในการคิด วิเคราะห์ มีระเบียบวินัย 
ยึดมั่นในวิถีประชาธิปไตย รักในสถาบันชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์ มีจิตสาธารณะ รักการ
ท างาน อนุรักษ์ สร้างเสริมและพัฒนาวัฒนธรรม ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มีทักษะ 
สามารถค้นคว้าหาความรู้และประกอบอาชีพเหมาะสมกับช่วงวัยตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ
ทั้งด้านสุขภาพ ร่างกาย จิตใจ สิตปัญญา คุณธรรม มีความขยัน ซื่อสัตย์ อดทน และมีวัฒนธรรม มี
ภูมิคุ้มกันพร้อมเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงในยุคโลกาภิวัตน์ สามารถอยู่ร่วมกันในสังคมไทยและ
สังคมโลกอย่างสมานฉันท์และสันติสุข 

4.  พัฒนาระบบการจัดเก็บข้อมูลเกี่ยวกับนักเรียน และการสอนของครูเพื่อน าไปใช้
ประโยชน์ และเชื่อมโยงด้านการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

 5. นักเรียนได้รับการพัฒนาให้เป็นเยาวชนคนไทยยุคใหม่ตามกรอบแนวทางการปฏิรูป
การศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552 - 2561) เพื่อให้มีคุณลักษณะนิสัยใฝ่เรียนรู้ สามารถเรียนรู้ด้วย
ตนเองและแสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต มีความสามารถในการสื่อสาร สามารถคิด 
วิเคราะห์ แก้ปัญหา คิดริเร่ิมสร้างสรรค์ มีจิตสาธารณะ มีระเบียบวินัย ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม 
สามารถท างานเป็นกลุ่มได้อย่างเป็นกัลยาณมิตร มีศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม มีจิตส านึก
และความภูมิใจในความเป็นไทย ยึดมั่นการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์    
ทรงเป็นประมุข รังเกียจการทุจริตและต่อต้านการซื้อสิทธิ ขายเสียง สามารถก้าวทันโลก มีสุขภาพกาย 
สุขภาพใจที่สมบูรณ์ แข็งแรง เป็นก าลังคนที่มีคุณภาพ มีทักษะความรู้พื้นฐานที่จ าเป็น มีสมรรถนะ 
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ความรู้ ความสามารถ สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีโอกาสเรียนรู้อย่างเท่าเทียม 
เสมอภาค  

ด้านผู้ปกครอง ชุมชน และเครือข่ายต่าง ๆ   ซึ่งเป็นผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) 
โดยตรงตามกฎหมายการศึกษา และบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญแห่งอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 
ผลจากการด าเนินงานตามกระบวนการบริหารระบบเครือข่าย ส่งผลต่อผู้ที่มีส่วนได้เสีย (stakeholder) 
ในเชิงคุณภาพ ดังนี้ 
      1.  ผู้ปกครอง ชุมชน มีความพึงพอใจ และให้การสนับสนุน กิจกรรมของสถานศึกษา 
      2.  ผู้ปกครอง ชุมชน ให้ความร่วมมือในการมีส่วนร่วมและสนับสนุนปัจจัยต่าง ๆ ในการ
พัฒนาคุณภาพสถานศึกษา 
      3.  ผู้ปกครอง ชุมชน มีความพึงพอใจ การบริหารระบบของเครือข่ายที่ท าให้สถานศึกษา
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ในการอบรมสั่งสอนบุตรหลาน ให้เป็นคนดี คนเก่ง และมีทักษะการด าเนิน
ชีวิตที่ดี อยู่ในสังคมอย่างมีความสุข 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัยมีประเด็นที่จะน ามาอภิปราย ดังนี้ 
1.  การสร้างนวัตกรรมการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน รูปแบบการบริหารระบบเครือข่าย

เพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการวิจัยคร้ังนี้จะเป็นรูปแบบการบริหาร
สถานศึกษารูปแบบหนึ่งที่สร้างขึ้นตามหลักการแนวคิด ทฤษฏีทางการบริหารการศึกษาและการมี
ส่วนร่วมเพื่อให้รูปแบบที่เป็นรูปธรรมที่ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสามารถน าไปปรับใช้ในการ
บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาซึ่งจะน าไปสู่การสร้างความ
ร่วมมือกันระหว่างผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ร่วมงานและ  ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้ร่วมมือกันในการ
ด าเนินงานให้ส่งเสริมคุณภาพการศึกษาส าเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์ของสถานศึกษาที่ได้ก าหนดไว้
และเป็นไปตามบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ พุทธศักราช 2540 และบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ 
พุทธศักราช 2550 และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2545 อีกทั้งสอดคล้องกับแนวทางการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552 - 2561) ที่ได้
ก าหนดไว้ให้ทุกภาคส่วน   เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการของสถานศึกษาในเร่ืองต่อไปนี้ (1)  
การเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาและตรวจสอบการใช้อ านาจของรัฐ  (2) ร่วมระดมทรัพยากร
บุคคลและงบประมาณเข้ามาใช้ในการบริหารจัดการศึกษาตามความจ าเป็นและความเหมาะสม   (3) 
ให้มีการแต่งตั้งคณะ กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อท าหน้าที่ก ากับติดตาม สนับสนุนการจัด
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การศึกษา (4) ให้มีการกระจายอ านาจในการบริหารจัดการศึกษาตามภาระงาน 4 ด้าน คือ การ
บริหารงานวิชาการ บริหารงานบุคคล บริหารงานงบประมาณและบริหารงานทั่วไปให้กับสถานศึกษา
อย่างแท้จริงสอดคล้องกับสรุปบทเรียนการสร้างเครือข่ายและการมีส่วนร่วม (2553) กล่าวถึง
ความส าคัญของการสร้างเครือข่ายและการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของสถานศึกษาที่เน้นความ
ร่วมมือจากทุกภาคส่วนของสังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ประชาชนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและชุมชน
ท้องถิ่น จะช่วยท าให้สถานศึกษามีความใกล้ชิดกับประชาชน ได้รับทราบความต้องการและปัญหาที่
แท้จริง ลดความขัดแย้งและต่อต้าน ทั้งยังเป็นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ที่เสริมสร้างให้ประชาชน 
ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจในประเด็นสาธารณะซึ่งเป็นบทบาทที่สถานศึกษาจะต้องด าเนินการให้เกิดขึ้น 
การบริหารแบบมีส่วนร่วมที่เปิดโอกาสให้ประชาชนและเครือข่ายภาคประชาชน สังคมทุกภาคส่วน
เข้ามาเป็นหุ้นส่วน จะประสบความส าเร็จหรือไม่นั้นขึ้นอยู่กับสถานศึกษาต่าง ๆ จะสนับสนุนให้เกิด
การสร้างเครือข่ายและการมีส่วนร่วมของประชาชนมากน้อยเพียงใด รวมทั้งยังต้องอาศัยกระบวนการ
มีส่วนร่วมของเครือข่ายที่ยังต้องท าความเข้าใจ 1) เครือข่ายมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและ
จัดล าดับความส าคัญของปัญหา   2) เครือข่ายมีส่วนร่วมวางแผนด าเนินกิจกรรมแก้ไขปัญหา 3) 
เครือข่ายมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ เพื่อการมีส่วนร่วมในการก าหนดยุทธศาสตร์ การพัฒนา รวมถึง
โอกาส การจัดการทรัพยากร ดังนั้น ความร่วมมือในการสร้างเครือข่ายและการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย
ในสังคมที่เป็นพันธมิตรของภาคราชการโดยเฉพาะในสถานศึกษา ท าให้เกิดการบริหารที่ดี เกิดการ
แบ่งสรรทรัพยากรอย่างยุติธรรม และลดความขัดแย้งในสังคมและที่ส าคัญที่สุด คือ การสร้างกลไก
ของการพัฒนาที่ยั่งยืน เพื่อประโยชน์สุขของผู้เรียนและผู้ที่เกี่ยวข้องนั่นเอง  ซึ่งผลจากการวิจัย  พบว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษามีความเห็นเกี่ยวกับภาวะงานในการบริหารระบบเครือข่ายในสถานศึกษาด้าน
การบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับมากที่สุด ด้านการบริหารงบประมาณอยู่ในระดับมากที่สุด ด้าน
การบริหารงานบุคคลอยู่ในระดับมากที่สุด และด้านการบริหารทั่วไปอยู่ในระดับมากที่สุด แสดงให้
เห็นว่า ผู้บริหารสถานศึกษาได้ให้ความส าคัญกับภาระงานทั้ง 4 ด้าน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ
นักวิชาการ เช่น Daniel  E.Griffiths, 1956; Campbell and others, 1978; Sergiovanni, 1980; 
Kimbrough and Nunnery, 1988; นิพนธ์ กินาวงศ์, 2528; หวน พินทุพันธ์, 2528; อุทัย ธรรมเดโช, 
2531; กิติมา ปรีดีดิลก, 2532; นพพงษ์  บุญจิตราดุลย์, 2534; อุทัย บุญประเสริฐ, 2540 ที่ได้ก าหนด
ภาระงานหรืออ านาจหน้าที่ของสถานศึกษาสรุปได้  ดังนี้  (1) บริหารงานวิชาการ (2) บริหารงาน
บุคคล (3) บริหารงานธุรการ-การเงิน-พัสดุ (4) บริหารงานกิจการนักเรียน (5) บริหารงานด้าน
ความสัมพันธ์ชุมชน (6)  บริหารงานด้านอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม (7) การจัดโครงสร้างองค์กร 
(8) การประเมินผล   
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2. ทักษะในการบริหารจัดการของผู้บริหาร ผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะหัวหน้าหน่วยงานที่
ซึ่งมีหน้าที่บริหารจัดการสถานศึกษาให้บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของสถานศึกษาที่ก าหนดไว้ 
สิ่งหนึ่งที่เป็นปัจจัยที่ส่งผลให้เกิดความส าเร็จหรือล้มเหลวต่อสถาน ศึกษาได้ก็คือ หลักการ แนวคิด 
ค่านิยม หรือวัฒนธรรมของบุคลากรในสถานศึกษานั้นเป็นอย่างไร ดังเช่น ในการวิจัยคร้ังนี้ ต้องการ
ให้สถานศึกษามีการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา โดยเน้นการมีส่วนร่วมของ
ทุกฝ่าย เพื่อสร้างความร่วมมือกันระหว่างผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ร่วมงานและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการ
บริหารระบบเครือข่ายของสถานศึกษาให้เกิดผลส าเร็จต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ผู้บริหาร
สถานศึกษาจะต้องร่วมมือกันสร้างหลักการ และแนวคิดการมีส่วนร่วมแบบเครือข่ายให้เกิดในตัว
บุคลากรในสถานศึกษา และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โดยให้บุคคลเหล่านั้น ตระหนักถึงความส าคัญ จนถึง
ขั้นสามารถน าเอาไปประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม สถานศึกษาก็จะพัฒนาไปตามทิศทางที่ต้องการได้ 
แนวทางการน ารูปแบบการบริหารไปใช้เพื่อคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาที่พบจากการวิจัยใน
สภาพปัญหาในระดับองค์กร และระดับบุคคล สถานศึกษาควรด าเนินการ (1) สร้างวัฒนธรรมองค์กร
ที่ให้ความส าคัญและมีบทบาทที่ชัดเจนต่อการบริหารแบบเครือข่ายและแสดงให้เห็นถึงความจ าเป็น
ของการบริหารระบบครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาให้มีคุณภาพ (2) ก าหนด
เป้าหมายของโรงเรียนไว้อย่างชัดเจน โดยการมีส่วนร่วมขององค์คณะบุคคลต่าง ๆ ในสถานศึกษาใน
ลักษณะของเครือข่าย (3) ก าหนดบทบาทหน้าที่ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องไว้อย่างชัดเจน โดยจัดท าเป็น
ขอบเขตการปฏิบัติหน้าที่ (4) จัดท าเอกสารคู่มือเกี่ยวกับการน ารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อ
ส่งเสริมคุณภาพการศึกษาไปใช้ในสถาน ศึกษาขั้นพื้นฐาน (5) อบรมให้ความรู้ หรือสร้างความเข้าใจ
ในทุกขั้นตอนของการบริหารระบบเครือข่ายแก่ผู้ปฏิบัติในสถานศึกษา เพื่อขยายผลการบริหารระบบ
เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาต่อไป (6) จัดให้มีการนิเทศ ติดตาม และ
ประเมินผล  การด าเนินงานตามรูปแบบการบริหารระบบเครือข่าย พร้อมทั้งสรุปผลการใช้รูปแบบ
การบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานว่ามีประสิทธิผล
และมีประสิทธิภาพต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษามากน้อยเพียงใด (7) หน่วยงานต้นสังกัด  ควร
ก าหนดเป็นนโยบายในการปฏิบัติโดยมีการนิเทศ ติดตาม ประเมินผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง มี
การก าหนดตัวชี้วัดให้ชัดเจนสอดคล้องกับ จินตนา  ศักดิ์ภู่อร่าม, 2545; วิสุทธิ์ วิจิตรพัชราภรณ์, 2548; 
รุ่งนภา จิตรโรจนรักษ์, 2548; ศักดา สถาพรวจนา, 2549  

3.  บทบาทสถานศึกษาในสถานการณ์ปัจจุบัน สถานศึกษาเป็นระบบย่อยระบบหนึ่งของ
ระบบทางสังคม ที่เป็นระบบที่มีความส าคัญต่อมนุษย์เป็นอย่างมาก เพราะสถานศึกษาเป็นระบบที่
ช่วยเสริมสร้างปัญญา จิตวิญญาณความเป็นมนุษย์ที่ดีมีคุณธรรมให้กับเยาวชน เพื่อให้เยาวชนได้
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เจริญเติบโตไปเป็นผู้ใหญ่ที่มีคุณภาพและเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาประเทศชาติในอนาคตต่อไป 
ซึ่งครูเป็นผู้ที่มีความส าคัญต่อการพัฒนาผู้เรียนและครูจะต้องได้รับการพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่อง  
สอดคล้องรายงานการวิจัย เร่ือง การวิจัยและพัฒนารูปแบบการปฏิรูปการเรียนรู้ทั้งโรงเรียน (2547) 
กล่าวถึง บทบาทครูต่อการพัฒนาผู้เรียน ครูต้องปฏิรูปตนเองก่อนจึงสามารถปฏิรูปการเรียนรู้ของ
นักเรียนได้ เนื่องจากครูเป็นผู้ปฏิบัติงานการจัดการเรียนการสอนโดยตรงและเป็นผู้ ใกล้ชิดนักเรียน
มากที่สุดและสอดคล้องกับเป้าหมายของแผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบับปรับปรุง (พ.ศ.2552 - 2559) : 
ฉบับสรุป ที่ก าหนดแนวทางการพัฒนาการศึกษาของประเทศไว้ดังนี้  (1) คนไทยเป็นคนดี เก่ง มี
ความสุข มีความรู้เชิงวิชาการและสมรรถนะทางวิชาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม ใฝ่เรียนรู้และแสวงหา
ความรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต ด ารงชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มีความสุข มีสุขภาพทั้ง
กายและใจที่สมบูรณ์ สามารถประกอบอาชีพและอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข เพื่อเป็นเป้าหมาย
และฐานหลักของการพัฒนาประเทศ   (2) สังคมไทยเป็นสังคมแห่งคุณธรรม ภูมิปัญญาและการเรียนรู้ 
มีการสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรมและเทคโนโลยี ทรัพย์สินทางปัญญาเพื่อการเรียนรู้ น าไปสู่สังคม
แห่งการเรียนรู้อย่างยั่งยืน มีโอกาสได้รับการศึกษาตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ  (3) สังคมไทยมี
สภาพแวดล้อมที่เอ้ืออ านวยต่อการพัฒนาคนอย่างมีคุณภาพและยั่งยืน มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาใช้เพื่อการศึกษาและเรียนรู้ มีการบริหารจัดการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ มีการกระจายอ านาจสู่
สถานศึกษา เขตพื้นที่การศึกษาและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีการระดมทรัพยากรและความ
ร่วมมือจากทุกภาคส่วนรวมทั้งความร่วมมือในภูมิภาคและกับนานาชาติมากขึ้น อันจะน าไปสู่
ความสามารถในการร่วมมือและแข่งขันของประเทศ และการอยู่ร่วมกันกับพลโลกอย่างสันติสุข   มี
การพึ่งพาอาศัยและเกื้อกูลกัน และการพัฒนาคุณภาพคน ได้แก่  (1) พัฒนาและเตรียมความพร้อมทุก
ด้านให้เด็กปฐมวัย (อายุ 0 – 5 ปี) ทุกคนก่อนเข้าเรียนประถมศึกษา   2) ด าเนินการอย่างจริงจังในการ
พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล ใน ทุกระดับและทุกประเภทการศึกษา เพื่อ
ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ปัญหา คิดริเร่ิม
สร้างสรรค์ รักการอ่าน สามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง มีความรู้ความเข้าใจในปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
และสามารถประยุกต์ใช้ในการด ารงตนและประกอบอาชีพ มีความสนใจใฝ่เรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอด
ชีวิต (3) ปลูกฝังและเสริมสร้างให้ผู้เรียนมีศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม มีจิตส านึกและความ
ภูมิใจในความเป็นไทย มีระเบียบวินัย มีจิตสาธารณะ ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม และยึดมั่นในการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข รังเกียจการทุจริต ซื้อสิทธิ     
ขายเสียง (4) ผลิตและพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา ให้มีคุณภาพและมาตรฐานมี
คุณธรรม และมีคุณภาพชีวิตที่ดี (5) ส่งเสริมสนับสนุนอย่างจริงจังในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารมาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและพัฒนาประสิทธิภาพการสอนของครู          
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ให้เป็นไปอย่างทั่วถึง ทุกระดับและประเภทการศึกษา โดยพัฒนาครูให้มีความรู้ ความสามารถในการ
ผลิตและใช้สื่อเทคโนโลยีในการเรียนการสอน ส าหรับแนวทางการมีส่วนร่วมในการบริหารและจัด
การศึกษา ได้แก่ (1) ส่งเสริมการบริหารจัดการศึกษาทุกระดับและประเภทโดยยึดพื้นที่เป็นฐาน (area 
- based) ทั้งระดับจังหวัด / กลุ่มจังหวัดพื้นที่พิเศษ เช่น จังหวัดชายแดนภาคใต้ เป็นต้น ให้มีองค์คณะ
บุคคลเพื่อประสานและบูรณาการการพัฒนาการศึกษาทุกระดับและประเภท / สังกัดให้เกื้อกูลกัน  (2) 
เสริมสร้างศักยภาพและความเข้มแข็งการบริหารจัดการโดยองค์คณะบุคคลในระดับ / ประเภทต่างๆ 
ทั้งกรรมการสถานศึกษา เขตพื้นที่การศึกษา กรรมการสภาสถาบันอุดมศึกษา และอ่ืน ๆ ให้มีบทบาท
ในการบริหารจัดการศึกษาที่มีนัยส าคัญเพิ่มขึ้น ตามหลักธรรมาภิบาล มีความรับผิดชอบ โปร่งใส 
เป็นธรรม และตรวจสอบได้ เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการศึกษา (3) ส่งเสริมพ่อแม่ ผู้ปกครอง 
องค์กรต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนให้เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารและจัดการศึกษามากขึ้น โดย
ปรับปรุงกลไกรองรับการบริหารจัดการของสถานศึกษาให้ยืดหยุ่นและมีความคล่องตัว 

ด้านคุณภาพของรูปแบบการบริหารระบบเครือขายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 เป็นรูปแบบที่มีคุณภาพทางวิชาการ 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการสอน ด้านการบริหารจัดการและ
ด้านการวิจัย เนื่องจากสถานศึกษาพัฒนาตัวบ่งชี้การเรียนการสอนที่สัมพันธ์สอดคล้องกับทฤษฎี / 
หลักการสอน สามารถด าเนินงานวิจัยและพัฒนาและงานวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน ที่สัมพันธ์กับงาน
ตามหน้าที่รับผิดชอบ 

รูปแบบการบริหารระบบเครือขายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจึง
เป็นรูปแบบที่มีความเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษากรุงเทพมหานคร ทางด้านประสิทธิภาพของรูปแบบ ถือว่าเป็นรูปแบบที่มีประสิทธิภาพทั้ง
ภายใน (Internal Efficiency) เนื่องจากเป็นการด าเนินงานภายใต้ทรัพยากรที่จ ากัด แต่โรงเรียนได้
ผลผลิต (Product) มากขึ้น ส่วนประสิทธิภาพภายนอก (External Efficiency) เนื่องจาก รูปแบบการ
บริหารเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา   ขั้นพื้นฐานมีความยืดหยุ่น (Flexibility) และสามารถ
สนองตอบ (Sensitivity) ต่อความหลากหลายของบริบทและปัจจัย ตลอดจนเงื่อนไขต่าง ๆ ของ
สถานศึกษาและสิ่งแวดล้อมและจะเป็นกลไกส าคัญสู่ความส าเร็จของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานได้อย่างแท้จริง และอย่างยั่งยืนในบริบทของการศึกษาประเทศไทย 

ข้อเสนอเสนอแนะการวิจัยคร้ังนี้   ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการวิจัย ดังต่อไปนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
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 1.  หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานในระดับสูงควรใช้สารสนเทศเกี่ยวกับการบริหาร
ระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่ค้นพบนี้ไปเป็นข้อมูล
พื้นฐานในการก าหนดเป็นโครงการโรงเรียนน าร่องการใช้รูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อพัฒนา
คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อขยายผลในเชิงปฏิบัติอีกทั้ง การจัดระบบกลไกและ
มาตรการต่าง ๆ ให้เอกชนและภาคธุรกิจให้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา โดยก าหนด        
สิทธิประโยชน์กลุ่มฝ่ายต่าง ๆ อย่างชัดเจนและเป็นธรรม เพื่อให้เกิดแรงจูงใจ ในการมีส่วนร่วมระดับ
ต่าง ๆ เพื่อน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษา ทั้งระบบของประเทศไทย 
 2.  รัฐควรสนับสนุนงบประมาณ เผยแพร่ประชาสัมพันธ์เชิงรุกให้สถานศึกษามีความ
คล่องตัวในการบริหารจัดการในสถานศึกษา และส่งเสริมแนวคิดในเร่ืองของการใช้ภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงเป็นหลักการของการบริการ เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ปกครอง ชุมชน องค์กรต่าง ๆ เข้ามามี
ส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่จะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาที่จะส่งผล
ต่อการพัฒนาคุณภาพนักเรียน ให้เป็นไปตามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามที่สังคมคาดหวัง 
 3.  เขตพื้นที่การศึกษาควรสร้างความสัมพันธ์และแสวงหาเครือข่ายในการจัดการศึกษาทั้ง
จากหน่วยงาน องค์กรท้องถิ่น โดยการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนเพื่อร่วมกันพัฒนาการบริหาร
จัดการคุณภาพการศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษา ทั้งในด้านวิชาการเพื่อส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

1.  สถานศึกษาควรปรับหรือสร้างวัฒนธรรม ภายในองค์กร เพื่อให้บุคลากรในสถานศึกษาทุก
คน เห็นคุณค่าของการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ปกครอง  และชุมชน เพื่อ
ใช้เป็นกลยุทธ์ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยองค์รวม ทั้งนี้ ให้ค านึงถึงประโยชน์ที่จะเกิดกับ
นักเรียน ในด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ โดยการน ารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริม
คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้เป็นแนวทางในการบริหารจัดการและพัฒนา
สถานศึกษาให้มีสภาพที่เอ้ือต่อการบริหารแบบมีส่วนร่วม 

2.  สถานศึกษาควรก าหนดนโยบาย การสนับสนุน การด าเนินงานของเครือข่ายที่เกี่ยวข้องใน
สถานศึกษาให้เข้มแข็ง และถือเป็นภารกิจหลักของสถานศึกษา ที่จะช่วยเสริมแรงกระตุ้นให้เกิดการ
พัฒนาระบบการด าเนินงานของเครือข่าย อย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การด าเนินงานของระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียน เพื่ อใช้เป็นกลไกในการพัฒนาคุณภาพนักเรียนทุกๆ ด้าน ที่ เป็น
ปัจจัยพื้นฐานของการสร้างทักษะชีวิตที่ดี พร้อมที่จะด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
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3.  สถานศึกษาควรด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาโดยการมีส่วนร่วมของผู้ที่
เกี่ยวข้อง (Stakeholder) และควรสร้างความตระหนักถึงบทบาทหน้าที่ของทุกฝ่าย มีการติดตาม
สะท้อนผลการด าเนินงานอย่างต่อเน่ือง มีการรายงานผลผู้ที่เกี่ยวข้องอย่างสม่ าเสมอ 
 4. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ควรจัดให้มี Best Practice กรณีตัวอย่างที่ประสบความส าเร็จ
ของสถานศึกษาที่มีการบริหารระบบเครือข่ายประสบความส าเร็จเพื่อการศึกษาเป็นตัวอย่าง 
 5. ส านักงานคณะกรรมการสถานศึกษา ควรจัดให้มีการช่วยเหลือเครือข่ายสถานศึกษาที่ไม่
สามารถด าเนินการได้ส าเร็จ โดยการจัดตั้งกรรมการด าเนินงานในระดับเครือข่ายสถานศึกษาที่
ใกล้เคียงกัน 

ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 

   1.  ควรมีการน ารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปท าการวิจัยและพัฒนาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานกลุ่มใหม่ โดยด าเนินการ
ตามกระบวนการของรูปแบบอย่างสมบูรณ์ และก าหนดกลุ่มควบคุมเพื่อศึกษาผลการทดลอง 

2.  ควรมีการวิจัยรูปแบบการบริหารระบบและกลไกประสานงาน ส่งเสริมเครือข่ายที่
เหมาะสมกับการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้มี
ประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ 
           3.  ควรมีการด าเนินการวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จและปัจจัยที่เป็นอุปสรรคต่อ
การบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

4.  ควรมีการวิจัยและพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลตามหลักการกระจายอ านาจและการบริหารจัด
การศึกษาของส านักงานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  



 
รายการอ้างอิง 
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(ส าหรับ ผู้อ านวยการโรงเรียน) 
 

แบบสอบถามการวิจัย 
เร่ือง การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา 
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร 

 

 

ค าชี้แจง  แบบสอบถามนี้จ าแนกเป็น  4  ตอน  ได้แก่ 
 

  ตอนที่ 1  ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถามและข้อมูลสถานศึกษา 
  ตอนที่ 2  สภาพบริบทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 

  การศึกษากรุงเทพมหานคร 
  ตอนที่ 3  สภาพปัจจุบันและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบ 

  เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
              ตอนที่ 4  ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาระบบเครือข่ายและ 
                                           รูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของ 
                                           สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  

 

  ผลการวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร ทั้งนี้เพื่อเป็นการรองรับ
การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552 - 2561) ซึ่งมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา  
สู่มาตรฐานสากลเพื่อพัฒนาคนไทยยุคใหม่ ตลอดจนส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการบริหารและ       
การจัดการศึกษาของสถานศึกษา จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านได้โปรดตอบแบบสอบถามตาม
สภาพความเป็นจริง ข้อมูลที่ได้รับจากการตอบของท่านจะใช้ส าหรับการวิจัยเท่านั้น และน าเสนอใน
ภาพรวมซึ่งไม่มีผลกระทบต่อสถานภาพและการปฏิบัติงานของท่านแต่อย่างใด 
 
                    (นางจ านงค์    แจ่มจันทรวงษ์) 
                           นิสิตหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต (นอกเวลาราชการ) 
                                                             ภาควิชานโยบาย การจัดการ และความเป็นผู้น าทางการศึกษา 
                                                                           คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
                                       17  มิถุนายน  2553 
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(ส าหรับ รองผู้อ านวยการโรงเรียน ฝ่ายการเงินและสินทรัพย์) 
 

แบบสอบถามการวิจัย 
เร่ือง การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา 
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร 

 

 

ค าชี้แจง  แบบสอบถามนี้จ าแนกเป็น  4  ตอน  ได้แก่ 
 

  ตอนที่ 1  ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถามและข้อมูลสถานศึกษา 
  ตอนที่ 2  สภาพบริบทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 

  การศึกษากรุงเทพมหานคร 
  ตอนที่ 3  สภาพปัจจุบันและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบ 

  เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
              ตอนที่ 4  ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาระบบเครือข่ายและ 
                                           รูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของ 
                                           สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  

 

  ผลการวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร ทั้งนี้เพื่อเป็นการรองรับ
การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552 - 2561) ซึ่งมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา  
สู่มาตรฐานสากลเพื่อพัฒนาคนไทยยุคใหม่ ตลอดจนส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการบริหารและ       
การจัดการศึกษาของสถานศึกษา จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านได้โปรดตอบแบบสอบถามตาม
สภาพความเป็นจริง ข้อมูลที่ได้รับจากการตอบของท่านจะใช้ส าหรับการวิจัยเท่านั้น และน าเสนอใน
ภาพรวมซึ่งไม่มีผลกระทบต่อสถานภาพและการปฏิบัติงานของท่านแต่อย่างใด 
 
                    (นางจ านงค์    แจ่มจันทรวงษ์) 
                           นิสิตหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต (นอกเวลาราชการ) 
                                                             ภาควิชานโยบาย การจัดการ และความเป็นผู้น าทางการศึกษา 
                                                                           คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
                                       17  มิถุนายน  2553 
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 (ส าหรับ รองผู้อ านวยการโรงเรียน ฝ่ายวิชาการ) 
 

แบบสอบถามการวิจัย 
เร่ือง การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา 
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร 

 

 

ค าชี้แจง  แบบสอบถามนี้จ าแนกเป็น  4  ตอน  ได้แก่ 
 

  ตอนที่ 1  ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถามและข้อมูลสถานศึกษา 
  ตอนที่ 2  สภาพบริบทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 

  การศึกษากรุงเทพมหานคร 
  ตอนที่ 3  สภาพปัจจุบันและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบ 

  เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
              ตอนที่ 4  ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาระบบเครือข่ายและ 
                                           รูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของ 
                                           สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  

 

  ผลการวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร ทั้งนี้เพื่อเป็นการรองรับ
การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552 - 2561) ซึ่งมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา  
สู่มาตรฐานสากลเพื่อพัฒนาคนไทยยุคใหม่ ตลอดจนส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการบริหารและ       
การจัดการศึกษาของสถานศึกษา จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านได้โปรดตอบแบบสอบถาม ตาม
สภาพความเป็นจริง ข้อมูลที่ได้รับจากการตอบของท่านจะใช้ส าหรับการวิจัยเท่านั้น และน าเสนอใน
ภาพรวมซึ่งไม่มีผลกระทบต่อสถานภาพและการปฏิบัติงานของท่านแต่อย่างใด 
 
                    (นางจ านงค์    แจ่มจันทรวงษ์) 
                           นิสิตหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต (นอกเวลาราชการ) 
                                                             ภาควิชานโยบาย การจัดการ และความเป็นผู้น าทางการศึกษา 
                                                                           คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
                                       17  มิถุนายน  2553 
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(ส าหรับ รองผู้อ านวยการโรงเรียน ฝ่ายบุคลากร) 
 

แบบสอบถามการวิจัย 
เร่ือง การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา 
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร 

 

 

ค าชี้แจง  แบบสอบถามนี้จ าแนกเป็น  4  ตอน  ได้แก่ 
 

  ตอนที่ 1  ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถามและข้อมูลสถานศึกษา 
  ตอนที่ 2  สภาพบริบทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 

  การศึกษากรุงเทพมหานคร 
  ตอนที่ 3  สภาพปัจจุบันและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบ 

  เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
              ตอนที่ 4  ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาระบบเครือข่ายและ 
                                           รูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของ 
                                           สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  

  ผลการวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร ทั้งนี้เพื่อเป็นการรองรับ
การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552 - 2561) ซึ่งมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา  
สู่มาตรฐานสากลเพื่อพัฒนาคนไทยยุคใหม่ ตลอดจนส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการบริหารและ       
การจัดการศึกษาของสถานศึกษา จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านได้โปรดตอบแบบสอบถาม ตาม
สภาพความเป็นจริง ข้อมูลที่ได้รับจากการตอบของท่านจะใช้ส าหรับการวิจัยเท่านั้น และน าเสนอใน
ภาพรวมซึ่งไม่มีผลกระทบต่อสถานภาพและการปฏิบัติงานของท่านแต่อย่างใด 

 
                    (นางจ านงค์    แจ่มจันทรวงษ์) 
                           นิสิตหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต (นอกเวลาราชการ) 
                                                             ภาควิชานโยบาย การจัดการ และความเป็นผู้น าทางการศึกษา 
                                                                           คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
                                       17  มิถุนายน  2553 



 
 

 

347 

(ส าหรับ รองผู้อ านวยการโรงเรียน ฝ่ายบริหารทั่วไป) 
 

แบบสอบถามการวิจัย 
เร่ือง การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา 
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร 

 

 

ค าชี้แจง  แบบสอบถามนี้จ าแนกเป็น  4  ตอน  ได้แก่ 
  ตอนที่ 1  ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถามและข้อมูลสถานศึกษา 
  ตอนที่ 2  สภาพบริบทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 

  การศึกษากรุงเทพมหานคร 
  ตอนที่ 3  สภาพปัจจุบันและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบ 

  เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
              ตอนที่ 4  ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาระบบเครือข่ายและ 
                                           รูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของ 
                                           สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  

  ผลการวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร ทั้งนี้เพื่อเป็นการรองรับ
การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552 - 2561) ซึ่งมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา  
สู่มาตรฐานสากลเพื่อพัฒนาคนไทยยุคใหม่ ตลอดจนส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการบริหารและ       
การจัดการศึกษาของสถานศึกษา จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านได้โปรดตอบแบบสอบถาม ตาม
สภาพความเป็นจริง ข้อมูลที่ได้รับจากการตอบของท่านจะใช้ส าหรับการวิจัยเท่านั้น และน าเสนอใน
ภาพรวมซึ่งไม่มีผลกระทบต่อสถานภาพและการปฏิบัติงานของท่านแต่อย่างใด 

 
                    (นางจ านงค์    แจ่มจันทรวงษ์) 
                           นิสิตหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต (นอกเวลาราชการ) 
                                                             ภาควิชานโยบาย การจัดการ และความเป็นผู้น าทางการศึกษา 
                                                                           คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
                                       17  มิถุนายน  2553 
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(ส าหรับ ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน) 
 

แบบสอบถามการวิจัย 
เร่ือง การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา 
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร 

 

 

ค าชี้แจง  แบบสอบถามนี้จ าแนกเป็น  4  ตอน  ได้แก่ 
  ตอนที่ 1  ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถามและข้อมูลสถานศึกษา 
  ตอนที่ 2  สภาพบริบทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 

  การศึกษากรุงเทพมหานคร 
  ตอนที่ 3  สภาพปัจจุบันและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบ 

  เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
              ตอนที่ 4  ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาระบบเครือข่ายและ 
                                           รูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของ 
                                           สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  

  ผลการวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร ทั้งนี้เพื่อเป็นการรองรับ
การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552 - 2561) ซึ่งมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา  
สู่มาตรฐานสากลเพื่อพัฒนาคนไทยยุคใหม่ ตลอดจนส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการบริหารและ       
การจัดการศึกษาของสถานศึกษา จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านได้โปรดตอบแบบสอบถาม  ตาม
สภาพความเป็นจริง ข้อมูลที่ได้รับจากการตอบของท่านจะใช้ส าหรับการวิจัยเท่านั้น และน าเสนอใน
ภาพรวมซึ่งไม่มีผลกระทบต่อสถานภาพและการปฏิบัติงานของท่านแต่อย่างใด 

 
                    (นางจ านงค์    แจ่มจันทรวงษ์) 
                           นิสิตหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต (นอกเวลาราชการ) 
                                                             ภาควิชานโยบาย การจัดการ และความเป็นผู้น าทางการศึกษา 
                                                                           คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
                                       17  มิถุนายน  2553 
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 (ส าหรับ ประธานกรรมการเครือข่ายผู้ปกครอง) 
 

แบบสอบถามการวิจัย 
เร่ือง การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา 
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร 

 

 

ค าชี้แจง  แบบสอบถามนี้จ าแนกเป็น  4  ตอน  ได้แก่ 
  ตอนที่ 1  ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถามและข้อมูลสถานศึกษา 
  ตอนที่ 2  สภาพบริบทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 

  การศึกษากรุงเทพมหานคร 
  ตอนที่ 3  สภาพปัจจุบันและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบ 

  เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
              ตอนที่ 4  ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาระบบเครือข่ายและ 
                                           รูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของ 
                                           สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  

  ผลการวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร ทั้งนี้เพื่อเป็นการรองรับ
การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552 - 2561) ซึ่งมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา  
สู่มาตรฐานสากลเพื่อพัฒนาคนไทยยุคใหม่ ตลอดจนส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการบริหารและ       
การจัดการศึกษาของสถานศึกษา จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านได้โปรดตอบแบบสอบถาม  ตาม
สภาพความเป็นจริง ข้อมูลที่ได้รับจากการตอบของท่านจะใช้ส าหรับการวิจัยเท่านั้น และน าเสนอใน
ภาพรวมซึ่งไม่มีผลกระทบต่อสถานภาพและการปฏิบัติงานของท่านแต่อย่างใด 

 
                    (นางจ านงค์    แจ่มจันทรวงษ์) 
                           นิสิตหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต (นอกเวลาราชการ) 
                                                             ภาควิชานโยบาย การจัดการ และความเป็นผู้น าทางการศึกษา 
                                                                           คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
                                       17  มิถุนายน  2553 
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 (ส าหรับ ครูผู้สอน) 
 

แบบสอบถามการวิจัย 
เร่ือง การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา 
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร 

 

 

ค าชี้แจง  แบบสอบถามนี้จ าแนกเป็น  4  ตอน  ได้แก่ 
  ตอนที่ 1  ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถามและข้อมูลสถานศึกษา 
  ตอนที่ 2  สภาพบริบทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 

  การศึกษากรุงเทพมหานคร 
  ตอนที่ 3  สภาพปัจจุบันและปัญหาของระบบเครือข่ายและการบริหารระบบ 

  เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
              ตอนที่ 4  ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาระบบเครือข่ายและ 
                                           รูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของ 
                                           สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  

  ผลการวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร ทั้งนี้เพื่อเป็นการรองรับ
การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552 - 2561) ซึ่งมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา  
สู่มาตรฐานสากลเพื่อพัฒนาคนไทยยุคใหม่ ตลอดจนส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการบริหารและ       
การจัดการศึกษาของสถานศึกษา จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านได้โปรดตอบแบบสอบถาม  ตาม
สภาพความเป็นจริง ข้อมูลที่ได้รับจากการตอบของท่านจะใช้ส าหรับการวิจัยเท่านั้น และน าเสนอใน
ภาพรวมซึ่งไม่มีผลกระทบต่อสถานภาพและการปฏิบัติงานของท่านแต่อย่างใด 

 
                    (นางจ านงค์    แจ่มจันทรวงษ์) 
                           นิสิตหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต (นอกเวลาราชการ) 
                                                             ภาควิชานโยบาย การจัดการ และความเป็นผู้น าทางการศึกษา 
                                                                           คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
                                       17  มิถุนายน  2553 
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ตอนท่ี 1 ข้อมูลเกีย่วกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  และข้อมูลเกี่ยวกับสถานศึกษา 
ค าชี้แจง  โปรดท ำเคร่ืองหมำย   ในช่อง          หน้ำข้อควำมหรือเติมข้อควำมที่เป็นข้อมูล
  เกี่ยวกับตัวท่ำน  และสถำนศึกษำตำมสภำพที่เป็นจริง 
1.  ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 1.1  เพศ   
   หญิง             ชาย  
 1.2  ต าแหน่ง 
   ผู้บริหารโรงเรียน           รองผู้บริหารโรงเรียน 
   ครูผู้สอน            คณะกรรมการสถานศึกษา 
   คณะกรรมการเครือข่ายผู้ปกครอง          อ่ืน ๆ.................................   
 1.3  อายุ   
   ไม่เกิน  30  ปี            41 – 50  ปี 
   31 - 40  ปี            51 – 60  ปี 
   60  ปีขึ้นไป    
 1.4  วุฒกิารศึกษาสูงสุด   
   ต่ ากว่าปริญญาตรี            ปริญญาตรี 
   ปริญญาโท             ปริญญาเอก 
   อ่ืน ๆ ( โปรดระบุ ) 
2.  ข้อมูลเกี่ยวกับสถานศึกษา 
 2.1  สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
   ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร  เขต  1 
   ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร  เขต  2 
   ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร  เขต  3 
 2.2  เปิดท าการสอน  (  ตอบได้มากกว่า  1  ข้อ ) 
   ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น            ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
 2.3  จ านวนนักเรียน 
   1 – 120  คน                     121 – 200  คน 
   201 – 300   คน                301 – 499  คน 
   500 – 1,499  คน              1,500 – 2,499  คน 
   2,500  คนขึ้นไป   
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ตอนท่ี 2  บริบทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร             
 

ค าชี้แจง  โปรดท ำเคร่ืองหมำย   ในช่องที่ตรงกับสภำพบริบทของสถำนศึกษำใน 
                           กำรบริหำรระบบเครือข่ำยเพื่อส่งเสริมคุณภำพกำรศึกษำในสถำนศึกษำของท่ำน   
                          โดยใช้องค์ประกอบของรูปแบบทำงกำรศึกษำตำมแนวคิดของ Bush 
เกณฑ์การพิจารณาระดับความพร้อมเพื่อตอบค าถาม  ดังนี้ 
 5  หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับมากอย่างยิ่ง 
 4  หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับมาก 
 3  หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง 
 2  หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับน้อย 
 1  หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับน้อยอย่างยิ่ง 
 

รายการ 
ระดับปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

 เป้าหมายองค์การ 

1.สถานศึกษาของท่านมีการจัดระบบการบริหารแบบ
เครือข่ายเพื่อสร้างความร่วมมือในการบริหารจัดการมากน้อย
เพียงใด 

     

2.สถานศึกษาของท่านมีการสร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 

     

3.สถานศึกษามีความสามารถในการแสวงหาความร่วมมือจาก
บุคลากรหรือหน่วยงานภายนอกเพื่อการบริหารระบบ
เครือข่ายได้มากน้อยเพียงใด 

     

4.สถานศึกษาของท่านให้การสนับสนุนส่งเสริมองค์กรต่างๆ 
เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารระบบเครือข่าย 

     

5.สถานศึกษาของท่านมีบรรยากาศของการมีส่วนร่วมในการ
จัดการศึกษาจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษา 
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รายการ 
ระดับปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

 เป้าหมายองค์การ (ต่อ) 

6.สถานศึกษาของท่านมีการบริหารจัดการด้านงบประมาณ
เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการบริหารแบบระบบเครือข่าย
อย่างเพียงพอ 

     

7.สถานศึกษาของท่านมีการจัดระบบการประชาสัมพันธ์เพื่อ
สร้างความสัมพันธ์ระหว่างเครือข่ายต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ 

     

8.สถานศึกษามีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารระบบ
เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษามากน้อยเพียงใด 

     

9.สถานศึกษาของท่านมีการสร้างความพร้อมให้กับบุคคลากร
ในการบริหารแบบระบบเครือข่ายมากน้อยเพียงใด 

     

10.สถานศึกษามีการเตรียมบุคลากรในสถานศึกษามีความรู้
ความเข้าใจเร่ืองการส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา
โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (SBM) มากน้อยเพียงใด 

     

11.สถานศึกษามีวิธีการหรือรูปแบบในการส่งเสริมสนับสนุน
ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนินงานของสถานศึกษา
ในการบริหารระบบเครือข่ายมีความเหมาะสมมากน้อย
เพียงใด 

     

12.สถานศึกษาจัดบุคลากรในสถานศึกษาให้ได้ รับการ
ส่งเสริมสนับสนุนด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
ด าเนินงานการบริหารระบบเครือข่ายในสถานศึกษาของ
สถานศึกษามากน้อยเพียงใด 
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รายการ 
ระดับปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

 เป้าหมายองค์การ (ต่อ) 

13.สถานศึกษาได้รับการจัดสรรงบประมาณพัฒนาเพื่อ
ยกระดับสถานศึกษาสู่มาตรฐานสากลมากน้อยเพียงใด 

     

14.สถานศึกษาได้ รับการนิเทศเพื่อพัฒนาปรับปรุงด้าน
คุณภาพการศึกษาอย่างเป็นระบบมากน้อยเพียงใด 

     

15.สถานศึกษาจัดระบบการบริหารจัดการความรู้ 
(Knowledge  management)  เพื่อพัฒนาองค์กรให้มี
ประสิทธิภาพ 

     

 โครงสร้างองค์การ 

1. สถานศึกษามีการจัดโครงสร้างการบริหารโรงเรียน 
สอดคล้องกับแนวทางการจัดการศึกษาของพระราชบัญญัติ
แห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่2) พ.ศ.2545 
มากน้อยเพียงใด 

     

2. สถานศึกษาก าหนดระเบียบปฏิบัติของทางราชการมีความ
เหมาะสมต่อการน านโยบายการกระจายอ านาจการบริหาร    
สู่การปฏิบัติมากน้อยเพียงใด 

     

3 .  สถานศึกษาจัดโครงสร้างมีความยืดหยุ่นสามารถ
ปรับเปลี่ยน เพื่อรองรับและตอบสนองต่อความเปลี่ยนแปลง
ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นได้ 
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รายการ 
ระดับปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

 โครงสร้างองค์การ  (ต่อ) 

4. สถานศึกษามีโครงสร้างการบริหารงานการกระจายอ านาจ
การบริหารและการตัดสินใจให้แก่ผู้บริหารระดับรองลงมา
เพื่อเอ้ือต่อการด าเนินงานที่รวดเร็ว 

     

5. สถานศึกษามีการจัดแบ่งฝ่าย / กลุ่มงานของสถานศึกษา     
มีความเหมาะสมต่อการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายตาม 

พันธกิจ 

     

6. สถานศึกษามีการวิเคราะห์งานตามนโยบายของต้นสังกัด
เพื่อก าหนดแนวทาง การด าเนินงานได้อย่างถูกต้องและ
เหมาะสม 

     

7. สถานศึกษามีการจัดท าแผนปฏิบัติงาน ตัวชี้วัด ความส าเร็จ
ของงานและการกระจายอ านาจ ความรับผิดชอบตามบทบาท
หน้าที่ในการปฏิบัติงาน 4 ด้าน ตรงตามความรู้ ความสามารถ
ความถนัด 

     

8. สถานศึกษามีแผนงานติดตาม ก ากับ ตรวจสอบ ประเมินผล 
เพื่ อป รับปรุง เป รียบ เที ยบกับ เป้ าหมาย  และมีพัฒนา            
การปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายเป็นระบบต่อเน่ือง 

     

9. สถานศึกษามีการใช้ผลการประเมินมาพัฒนาปรับปรุง
แก้ไขและใช้ในการวางแผนสร้างแรงจูงใจ พัฒนาสมรรถนะ
บุคลากรและความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 

     

10. สถานศึกษามีการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ที่
ชัดเจนปฏิบัติได้ เปิดโอกาสให้บุคลากรทุกภาคส่วนเข้ามา    
มีส่วนร่วม 
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รายการ 
ระดับปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

 โครงสร้างองค์การ  (ต่อ) 

11. สถานศึกษามีการใช้ข้อมูลสารสนเทศ การจัดล าดับ
ความส าคัญของโครงการ การพัฒนาทีมงานให้เกิดความ
ตระหนัก ท างานด้วยความมุ่งมั่น เสียสละพร้อมรับการ
เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 

     

12. สถานศึกษามีการติดตามประเมินความก้าวหน้าของ
เป้าหมาย ภารกิจ กระบวนการผลผลิตอย่างเป็นระบบ 

     

13. สถานศึกษาจัดระบบโครงสร้างการบริหารงาน การ
บริหารระบบแบเครือข่ายเพื่อพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา 

     

14. สถานศึกษาสนับสนุนกิจกรรมของเครือข่าย เพื่อส่งเสริม
คุณภาพการศึกษา 

     

15. สถานศึกษามีระบบการพัฒนาองค์กร เพื่อรองรับการ
เปลี่ยนแปลงทางการศึกษา 

     

 สภาพแวดล้อม 

1. สภาพเศรษฐกิจของชุมชนมีศักยภาพในการให้การ
สนับสนุนการจัดการศึกษาในสถานศึกษาของท่านมากน้อย
เพียงใด 

     

2 .  ผู้ ปกครองและบุคคลในชุมชนมีความศ รัทธาต่ อ
สถานศึกษา และให้ความร่วมมือในการพัฒนาสถานศึกษา
มากน้อยเพียงใด 
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รายการ 
ระดับปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

 สภาพแวดล้อม  (ต่อ) 

3. บุคคลชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
และสนับสนุนกิ จกรรมที่ สถานศึกษาจัดขึ้นอย่ า ง
สม่ าเสมอ 

     

4. สภาพแวดล้อมของโรงเรียนเอ้ือและเป็นประโยชน์ต่อ   
การเรียนรู้ของนักเรียนมากน้อยเพียงใด 

     

5. สถานศึกษาจัดบรรยากาศและสิ่งแวดล้อม ที่เอ้ือต่อการ
เรียนรู้ของนักเรียนมากน้อยเพียงใด 

     

6. สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกสถานศึกษา ส่งผล 

กระทบ ต่อการส่งเสริมคุณภาพการศึกษามากน้อยเพียงใด 

     

7. สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานภายนอก
สถานศึกษาในการส่งเสริมคุณภาพการศึกษามากน้อย
เพียงใด 

     

8. สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายต่าง ๆ ทั้ง
ภายในภายนอกสถานศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

     

9 .  สถ านศึ กษ าก าหนดมาตรก ารก ารดู แล รั กษ า
สภาพแวดล้อม และมีการติดตามประเมินผล เพื่อน า
ข้อมูลมาพัฒนาปรับปรุง 

     

10. สถานศึกษามีการจัดระบบบริหารจัดการในด้าน    
การใช้ ดูแล และบ ารุงรักษาอาคารสถานที่ วัสดุครุภัณฑ์ 
เพื่อการส่งเสริมสนับสนุน การจัดการเรียนการสอน 
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รายการ 
ระดับปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

 สภาพแวดล้อม  (ต่อ) 

11. สถานศึกษามีการบริหารจัดการด้านภูมิทัศน์ การจัด
บรรยากาศและสภาพแวดล้อมของสถานศึกษา 

     

12. สถานศึกษามีการจัดระบบข้อมูลพื้นฐานของชุมชน 
สมาคมผู้ปกครองและครูสมาคมศิษย์เก่าของโรงเรียน มูลนิธิ 
องค์กรต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ และภาคเอกชนที่มีความสัมพันธ์กับ
สถานศึกษา 

     

13. สถานศึกษาส่งเสริมระบบการท างานของบุคลากรและ    
มีการปรับเปลี่ยนการท างานให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลง 

     

14. สถานศึกษามีสภาพแวดล้อมภายนอกโรงเรียนที่เอ้ือต่อ
การเรียนรู้ของนักเรียน 

     

15. สถานศึกษามีปฏิสัมพันธ์ต่อเครือข่ายในการสร้าง
บรรยากาศที่ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ของนักเรียน 

     

 ภาวะผู้น า 

1.  ผู้บ ริหารสถานศึกษามีวิสัยทัศน์กว้างไกล สามารถ
คาดคะเนสถานการณ์ในอนาคตเพื่อก าหนดทิศทางของ
สถานศึกษาได้อย่างเหมาะสมและทันต่อเหตุการณ์ 
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รายการ 
ระดับปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

 ภาวะผู้น า (ต่อ) 

2. ผู้บริหารสถานศึกษามีความเป็นผู้น าทางวิชาการเพื่อ
พั ฒน า ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า รสอน ให้ ส อด คล้ อ ง กั บ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2552 และที่แก้ไข 

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 

     

3. ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าในการใช้ทักษะการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

     

4. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้างพันธสัญญาร่วมของครู 
ในการก าหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมายของสถานศึกษา 

     

5. ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ดีในการศึกษาค้นคว้า 
ใฝ่หาความรู้เพื่อการปฏิบัติงานด้วยวิธีการที่หลากหลาย 

     

6. ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ 

ให้ครูมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานเพื่อบรรลุเป้าหมายขององค์การ 

     

7. ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถสร้างเสริมความเป็น
ผู้น าแก่ครูเพื่อเพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงานอย่างทั่วถึง 

     

8. ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการบริหารงานตาม
หลักการกระจายอ านาจการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

     

9. ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้มีความสามารถในการสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนเพื่อ
ส่งเสริมคุณภาพการศึกษา 

     

10. ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้สร้างจิตส านึกของบุคลากร   
ทุกคนในองค์การให้มีความรับผิดชอบร่วมกันเพื่อองค์กร 
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ตอนท่ี 2  บริบทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร             
 
 

รายการ 
ระดับปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

 ภาวะผู้น า  (ต่อ) 

11. ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการประสานความ
ร่วมมือในการจัดระบบการบริหารแบบเครือข่าย  เพื่อ
ความส าเร็จขององค์กร 

     

1 2 .  ผู้ บ ริห า รสถ านศึ กษ าส าม า รถ ก า หนดกลยุ ท ธ์                 
การบริหารงานเพื่อการบริหารระบบเครือข่ายในสถานศึกษา 

     

13. ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าในการสร้างวัฒนธรรม
องค์กรเพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษา 

     

14 .  ผู้ บ ริหารสถานศึ กษามี คุณลั กษณะการ เป็นผู้ น า             
การเปลี่ยนแปลง ซึ่งส่งผลต่อการส่งเสริมคุณภาพการศึกษา 

     

15. ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
เพื่อวางแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
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ตอนท่ี 3  สภาพปัจจุบันและปัญหาของระบบเครือข่าย และการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริม 

               คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   

(จ าแนกตามภารกิจการบริหาร 4 ด้าน) 

โปรดกาเคร่ืองหมาย    ลงในช่อง      ที่ตรงกับสภาพปัจจุบันของสถานศึกษาที่ท่านปฏิบัติงาน 

ระบบเครือข่าย 
การบริหารระบบ

เครือข่าย 

ปัญหาระบบเครือข่ายและการ

บริหารระบบเครือข่าย 

ความคิดเห็น/ 

ข้อเสนอแนะ 

 งานบริหารงานวิชาการ  

1. สถานศึกษามีระบบเครือข่าย

บริหารงานวิชาการภายในโรงเรียน 

 

       มี 

      ไม่มี           

1.1 สถานศึกษามีการ

บริหารจัดการระบบ

เครือข่าย 

      ม ี

      ไม่มี 

1.2 การบริหารระบบเครือข่าย

ภายในสถานศึกษา ได้รับความ

ร่วมมือจากเครือข่ายท่ีเกี่ยวข้อง 

  ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

  ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

1.3 …………….. 

…………………. 

…………………. 

…………………. 

…………………. 

2. เครือข่ายภายในโรงเรียน ได้แก่ 

  

    เครือข่ายบุคคล 

    เครือข่าย ICT 

    เครือข่ายองค์กร 

    อ่ืน ๆ 

2.1 เครือข่ายต่างๆ มี

ความสัมพันธ์และ

สอดคล้องกัน       

    สอดคล้องกัน 

     ไม่สอดคล้องกัน 

2.2 ความไม่สอดคล้องกันในการ

บริหารระบบเครือข่าย    เกิดจาก 

 

     การสื่อสาร     

    ปฏิสัมพันธ์ของเครือข่าย 

     บทบาทไม่ชัดเจน 

      อ่ืน ๆ 

2.3 …………….. 

…………………. 

…………………. 

…………………. 

…………………. 

…………………. 
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ตอนท่ี 3  สภาพปัจจุบันและปัญหาของระบบเครือข่าย และการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริม 

               คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   

 (จ าแนกตามภารกิจการบริหาร 4 ด้าน) 

โปรดกาเคร่ืองหมาย    ลงในช่อง      ที่ตรงกับสภาพปัจจุบันของสถานศึกษาที่ท่านปฏิบัติงาน 

ระบบเครือข่าย 
การบริหารระบบ

เครือข่าย 
ปัญหาระบบเครือข่ายและการ

บริหารระบบเครือข่าย 
ความคิดเห็น/ 

ข้อเสนอแนะ 

 งานบริหารงานวิชาการ (ต่อ) 

3. สถานศึกษามีเครือข่ายภายนอก

โรงเรียน  ได้แก่ 

 สถานศึกษาในสังกัด สพท.กทม. 

 พ่อ แม่ ผู้ปกครอง 

 วัด/องค์กรศาสนาอ่ืน 

 มหาวิทยาลัย 

 สถาบันการศึกษาอ่ืน 

 หน่วยงานอ่ืนของรัฐ 

 หน่วยงานเอกชน 

3.1 เครือข่ายต่าง ๆ มี

ความสัมพันธ์และ

สอดคล้องกัน 

 

      สอดคล้องกัน 

       ไม่สอดคล้องกัน 

 

3.2 ความไม่สอดคล้องกันในการ

บริหารระบบเครือข่ายภายนอก

เกิดจาก 

 

     การสื่อสาร 

     ปฏิสัมพันธ์ของเครือข่าย 

     บทบาทไม่ชัดเจน 

      อ่ืน ๆ 

 

3.3 …………….. 

…………………. 

…………………. 

…………………. 

…………………. 

…………………. 

…………………. 

…………………. 

4. สถานศึกษามีระบบการ 

บริหารงานวิชาการในโรงเรียน 

 

 

      มี 

      ไม่มี 

4.1 สถานศึกษามีการ

บริหารระบบเครือข่าย

เพื่อสร้างความร่วมมือใน

การบริหารงานวิชาการ 

        มี 

          ไม่มี 

4.2 สถานศึกษาได้รับการ

สนับสนุนจากเครือข่ายในการ

จัดระบบการบริหารงานวิชาการ 

 

   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

    ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

4.3……………... 

…………………. 

…………………. 

…………………. 

…………………. 

………………… 

 

 

 



362 

 

ระบบเครือข่าย 
การบริหารระบบ

เครือข่าย 
ปัญหาระบบเครือข่ายและการ

บริหารระบบเครือข่าย 
ความคิดเห็น/ 

ข้อเสนอแนะ 

 งานบริหารงานวิชาการ (ต่อ) 

5. สถานศึกษามีระบบ

เครือข่ายสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานวิชาการ 

 

 

        มี 

       ไม่มี 

5.1  สถานศึกษามีการ

บริหารระบบเครือข่ายใหม้ี

ส่วนร่วมในการบริหารระบบ

สารสนเทศเพื่อส่งเสริม

วิชาการ 

       ม ี

       ไม่มี 

5.2สถานศึกษาได้รับการ

สนับสนุนจากเครือข่ายในการ

จัดระบบสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานวิชาการ 

 

    ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

    ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

5.3…………. 
………………. 
………………. 

………………. 

………………. 

….…………... 

…………………. 

6. สถานศึกษามีระบบบริหาร

จัดการวิชาการแบบเครือข่าย 

 

       ม ี

       ไม่ม ี

6.1 สถานศึกษามีการบริหาร

ระบบเครือข่ายเพื่อวางแผน

งานด้านวิชาการ 

        มี  

        ไม่ม ี

6.2 สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากเครือข่ายในการ

จัดระบบวางแผนงานด้านวิชาการ 

  ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

  ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

6.3…………. 
………………. 
………………. 

………………. 

………………. 

7. สถานศึกษามรีะบบ

เครือข่ายในการพัฒนา

หลักสูตรการเรียนการสอน 

 

        มี 

        ไม่ม ี

7.1 สถานศึกษามีการบริหาร

ระบบเครือข่ายเพื่อการ

พัฒนาหลักสูตรการเรียน  

การสอน 

          มี 

        ไม่ม ี

7.2 สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากเครือข่ายในการพัฒนา

หลักสูตรการเรยีนการสอน 

 

     ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

     ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

7.3……………... 

…………………. 

…………………. 

…………………. 

…………………. 

………………… 
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ระบบเครือข่าย 
การบริหารระบบ

เครือข่าย 
ปัญหาระบบเครือข่ายและการ

บริหารระบบเครือข่าย 
ความคิดเห็น/ 

ข้อเสนอแนะ 

 งานบริหารงานวิชาการ (ต่อ) 

8. สถานศึกษามรีะบบ

เครือข่ายในการบริหาร งาน

วิชาการตามหลักการกระจาย

อ านาจ 

       ม ี

       ไม่ม ี

8.1 สถานศึกษามีการ

บริหารเครือข่ายบริหารงาน

วิชาการตามหลักการ

กระจายอ านาจ 

       ม ี

       ไม่มี 

8.2 สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากเครือข่ายในการ

บริหารงานวิชาการตามหลักการ

กระจายอ านาจ 

     ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

      ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

8.3…………. 
………………. 
………………. 

………………. 

………………. 

….………….. 

9. สถานศึกษามีระบบ

เครือข่ายการวัดผล 

ประเมินผล การจัดการเรียน

การสอน 

 

       ม ี

       ไม่ม ี

9.1 สถานศึกษามีการ

บริหารเครือข่ายใหม้ีส่วน

ร่วมในการวัดผลประเมินผล 

การจัดการเรียนการสอน 

 

       ม ี

          ไม่ม ี

9.2 สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากการบริหารระบบ

เครือข่ายในการวัดผล  

ประเมินผล การจัดการเรียน      

การสอน 

   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

     ไม่คอ่ยได้รับความร่วมมือ 

9.3…………. 
………………. 
………………. 

………………. 

………………. 

………………... 

………………... 

10. สถานศึกษามีระบบ

เครือข่ายงานวิจัยเพื่อส่งเสริม

คุณภาพการศึกษาใน

สถานศึกษา 

 

        มี 

         ไม่มี 

10.1 สถานศึกษามีการ

บริหารระบบเครือข่ายใหม้ี

ส่วนร่วมในมีการวิจัยเพื่อ

ส่งเสริมคุณภาพการศึกษา

ในสถานศึกษา 

      มี 

      ไม่มี 

10.2 สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากเครือข่ายในการ

ด าเนินการวิจัย 

 

 

       ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

      ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

10.3…………. 
………………. 
………………. 

………………. 

………………. 

………………... 

………………... 
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ระบบเครือข่าย การบริหารระบบเครือข่าย 
ปัญหาระบบเครือข่ายและการ

บริหารระบบเครือข่าย 
ความคิดเห็น/ 

ข้อเสนอแนะ 

 งานบริหารงานวิชาการ (ต่อ) 

11. สถานศึกษามีระบบ

เครือข่ายการพัฒนาแหล่ง

เรียนรู้ในสถานศึกษา 

 

 

 

       ม ี

       ไม่มี 

11.1 สถานศึกษามีการ

บริหารระบบเครือข่ายใหม้ี

ส่วนร่วมในการพัฒนาและ

ส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้

ภายในสถานศึกษาอย่าง

หลากหลาย 

        มี 

          ไม่มี 

11.2 สถานศึกษาได้รับความร่วมมือ

จากเครือข่ายในการพัฒนาและ

ส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ภายใน

สถานศึกษา 

 

 

   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

   ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

11.3…………. 
………………. 
………………. 

………………. 

………………. 

………………... 

………………. 

………………... 

12. สถานศึกษามีระบบ

การประกันคุณภาพภายใน

ตาม มาตรฐานการศึกษา 

 

 

 

        มี 

         ไม่มี 

12.1 สถานศึกษามีการ

บริหารระบบเครือข่ายใหม้ี

ส่วนร่วมในการพัฒนาระบบ

ประกันคุณภาพภายในตาม

มาตรฐานการศึกษา 

      ม ี

       ไม่มี 

12.2 สถานศึกษาได้รับความร่วมมือ

จากเครือข่ายในการพัฒนาระบบ

ประกันคุณภาพภายในตาม

มาตรฐานการศึกษา 

 

  ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

   ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

12.3…………. 
………………. 
………………. 

………………. 

………………. 

………………... 

………………... 

………………... 
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ระบบเครือข่าย 
การบริหารระบบ

เครือข่าย 
ปัญหาระบบเครือข่ายและ

การบริหารระบบเครือข่าย 
ความคิดเห็น/ 

ข้อเสนอแนะ 

 งานบริหารงานวิชาการ (ต่อ) 

13. สถานศึกษามีระบบ

เครือข่ายด้านวิชาการแบบมี

ส่วนร่วมกับสถาบันและ

องค์กรอ่ืน 

 

        ม ี

         ไม่ม ี

13.1 สถานศึกษามีการ

บริหารระบบเครือข่ายใหม้ี

ส่วนร่วมในการพัฒนางาน

ทางวิชาการในสถาบัน 

และองค์กรอ่ืน 

        ม ี

        ไม่มี 

13.2 สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากเครือข่ายในการ

พัฒนางานทางวิชาการใน

สถาบันและองค์กรอ่ืน 

 

  ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

   ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

13.3…………. 
………………. 
………………. 

………………. 

………………. 

………………... 

………………... 

14. สถานศึกษามีระบบ

เครือข่ายเพื่อพัฒนาสื่อ

เทคโนโลยีการศึกษา  

 

         ม ี

       ไม่มี 

14.1 สถานศึกษามีการ

บริหารระบบเครือข่ายให้มี

ได้ส่วนร่วมในการพัฒนาสื่อ

เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

     มี 

     ไม่ม ี

14.2 สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากเครือข่ายในการ

พัฒนาสื่อเทคโนโลยีเพื่อ

การศึกษา 

    ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

   ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

14.3…………. 
………………. 
………………. 

………………. 

……………… 

………………. 

15. สถานศึกษามีระบบการ

ประเมินประสิทธิผล

ประสิทธิภาพและคุณภาพ

การจัดการเรียนการสอนของ

สถานศึกษา 

 

      ม ี

      ไม่มี 

15.1 สถานศึกษามีการ

บริหารระบบเครือข่ายให้มี

การประเมินประสิทธิผล

ประสิทธิภาพและคุณภาพ

ของจัดการเรียนการสอน

ของสถานศึกษา 

       ม ี     

      ไม่มี 

15.2 สถานศึกษาได้รับการ

สนับสนุนจากเครือข่ายเพื่อ

ประเมินประสิทธิผล 

ประสิทธิภาพและคุณภาพการ

จัดการเรียนการสอนของ

สถานศึกษา 

   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

   ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

15.3…………. 
………………. 
………………. 

………………. 

……………… 

………………. 
……………… 

………………. 
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ระบบเครือข่าย 
การบริหารระบบ

เครือข่าย 
ปัญหาระบบเครือข่ายและการ

บริหารระบบเครือข่าย 
ความคิดเห็น/ 

ข้อเสนอแนะ 

 งานบริหารงานงบประมาณ  

16. สถานศึกษามีระบบ

เครือข่ายบริหารงาน

งบประมาณภายในโรงเรียน 

 

    ม ี

    ไม่มี 

16.1 สถานศึกษามีการ

บริหารระบบเครือข่ายการ

บริหารงานงบประมาณ 

 

      ม ี

      ไม่มี 

16.2  การบริหารระบบเครือข่าย

การบริหารงานงบประมาณภายใน

สถานศึกษา ได้รับความร่วมมือจาก

เครือข่ายท่ีเกี่ยวข้อง 

    ได้รับความร่วมมืออย่างดีย่ิง 

     ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

16.3…………. 
………………. 
………………. 

………………. 

………………. 

……………….. 

17. การบริหารงานงบประมาณ

เครือข่ายภายในโรงเรียน ได้แก่ 

    เครือข่ายบุคคล 

    เครือข่าย ICT 

    เครือข่ายองค์กร 

    อ่ืน ๆ 

17.1 สถานศึกษามีการ

บริหารระบบเครือข่าย 

ต่าง ๆ มีความสัมพันธ์และ

สอดคล้องกัน 

    สอดคล้องกัน 

    ไม่สอดคล้องกัน 

17.2 ความไม่สอดคล้องกันในการ

บริหารระบบเครือข่ายเกิดจาก 

      การสื่อสาร 

     ปฏิสัมพันธ์เครือข่าย 

      บทบาทไม่ชัดเจน 

      อ่ืน ๆ 

17.3…………. 
………………. 
………………. 

………………. 

………………. 

……………….. 

18. การบริหารงานงบประมาณ

สถานศึกษามีเครือข่ายภายนอก

โรงเรียน  ได้แก่ 

  สถานศึกษาในสังกัด  

       สพฐ.กทม. 

 สถานศึกษาในสังกัด  

      สพท.กทม. 

 พ่อ แม่ ผู้ปกครอง 

 วัด/องค์กรศาสนาอ่ืน   

  สถาบันการศึกษาอ่ืน      

  หน่วยงานอ่ืนของรัฐ 

  หน่วยงานเอกชน        

18.1 ระบบการบริหารงาน

งบประมาณเครือข่าย 

ต่าง ๆ มีความสัมพันธ์และ

สอดคล้องกัน 

 

    สอดคล้องกัน 

    ไม่สอดคล้องกัน 

 

18.2 ความไม่สอดคล้องกันในการ

บริหารระบบเครือข่ายการ

บริหารงานงบประมาณเกิดจาก 

 

 

     การสื่อสาร  

    ปฏิสัมพันธ์เครือข่าย 

    บทบาทไม่ชัดเจน 

     อ่ืน ๆ 

 

18.3…………. 
………………. 
………………. 

………………. 

………………. 

……………….. 

………………. 

……………….. 

………………... 

……………….. 

………………... 
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ระบบเครือข่าย 
การบริหารระบบ

เครือข่าย 
ปัญหาระบบเครือข่ายและการ

บริหารระบบเครือข่าย 
ความคิดเห็น/ 

ข้อเสนอแนะ 

 งานบริหารงานงบประมาณ  (ต่อ) 

19. สถานศึกษามีระบบ

เครือข่ายในการจัดท า

แผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงินตามที่

ได้รับจัดสรรงบประมาณ 

 

 

       มี 

      ไม่มี 

19.1 สถานศึกษามีการ

บริหารระบบเครือข่าย

ส่งเสริมให้มีส่วนร่วมใน

การจัดท าแผนปฏิบัติการ

ใช้จ่ายเงินตามที่ได้รับ

จัดสรรงบประมาณ 

        มี 

        ไม่มี 

19.2 สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากเครือข่ายในการจัดท า

แผนปฏิบัติการ 

 

 

 

      ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง  

      ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

19.3…………. 
………………. 
………………. 

………………. 

………………. 

……………….. 

………………. 

………………. 

20. สถานศึกษามีระบบ

เครือข่ายในการควบคุม

ตรวจสอบการใช้จ่าย

งบประมาณ 

 

 

       ม ี

      ไม่มี 

20.1 สถานศึกษามีการ

บริหารระบบเครือข่ายให้มี

ส่วนร่วมในการควบคุม

และตรวจสอบการใช้จ่าย

งบประมาณ 

         ม ี

        ไม่มี 

20.2 สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากการบริหารระบบ

เครือข่ายในการควบคุมและ

ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 

 

   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

    ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

20.3…………. 
………………. 
………………. 

………………. 

………………. 

……………….. 

………………. 
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ระบบเครือข่าย 
การบริหารระบบ

เครือข่าย 
ปัญหาระบบเครือข่ายและการ

บริหารระบบเครือข่าย 
ความคิดเห็น/ 

ข้อเสนอแนะ 

 งานบริหารงานงบประมาณ (ต่อ) 

21. สถานศึกษามีระบบเครือข่าย

การมีส่วนร่วมในการอนุมัติใช้

จ่ายงบประมาณ 

 

        ม ี

       ไม่มี 

21.1 สถานศึกษามีการ

บริหารระบบเครือข่ายให้มี

ส่วนร่วมในการอนุมัติการ

ใช้จ่ายงบประมาณที่ได้รับ

จัดสรร 

      มี 

       ไม่มี 

21.2 สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากเครือข่ายในการ

พิจารณาอนุมัติการใช้จ่าย

งบประมาณที่ได้รับจัดสรร 

 

    ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

    ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

21.3…………. 
………………. 
………………. 

………………. 

………………. 

……………….. 

……………… 

22. สถานศึกษามีระบบเครือข่าย

ในการจัดท ารายงานผลการ

ด าเนินงานด้านงบประมาณ 

 

 

 

      มี 

       ไม่มี 

22.1 สถานศึกษามีการ

บริหารระบบเครือข่ายให้มี

ส่วนร่วมในการจัดท า

รายงานผลการเนินงานการ

บริหารงบประมาณอย่าง

เป็นระบบ 

      ม ี

       ไม่มี 

22.2 สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากเครือข่ายในการจัดท า

รายงานผลการด าเนินงานการ

บริหารงบประมาณอย่างเป็น

ระบบ 

 

   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

   ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

22.3………… 
………………. 
………………. 

………………. 

………………. 

………………. 

………………. 

………………. 
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ระบบเครือข่าย การบริหารระบบเครือข่าย 
ปัญหาระบบเครือข่ายและ

การบริหารระบบเครือข่าย 
ความคิดเห็น/ 

ข้อเสนอแนะ 

 งานบริหารงานงบประมาณ (ต่อ) 

23. สถานศึกษามีระบบ

เครือข่ายติดตามข้อมูลการ

ใช้งบประมาณ 

 

 

      ม ี

       ไม่มี 

23.1 สถานศึกษามีการบริหาร

ระบบเครือข่ายตรวจสอบติดตาม

และรายงานการใช้ผลผลิตจาก

งบประมาณและรายงานข้อมูล

ทางการเงินตามระเบียบ

กระทรวงการคลัง 

       ม ี

        ไม่มี 

23.2 สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากเครือข่ายในการ

ตรวจสอบติดตาม และรายงาน

การใช้ผลผลิตจากงบประมาณ 

 

  ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

   ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

23.3………… 
………………. 
………………. 

………………. 

………………. 

………………. 

………………. 

24. สถานศึกษามีระบบ

เครือข่ายในการระดม

ทรัพยากรเพื่อการศึกษา 

 

      ม ี

       ไม่มี 

24.1 สถานศึกษามีการบริหาร

ระบบเครือข่ายระดมทรัพยากร

และการลงทุนเพื่อการศึกษา 

 

       ม ี

        ไม่มี 

24.2 สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากเครือข่ายในการ

ระดมทรัพยากรและการลงทุน

เพื่อการศึกษา 

    ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

     ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

24.3………… 
………………. 
………………. 

………………. 

………………. 

………………. 

25. สถานศึกษามีระบบ

เครือข่ายเพื่อการจัดระบบ

ตรวจสอบภารกิจตาม

แผนปฏิบัติงาน

งบประมาณ 

 

       ม ี

       ไม่มี 

25.1 สถานศึกษามีการบริหาร

ระบบเครือข่ายเพื่อบริหารจัดการ

ทรัพยากรเป็นไปตามแผนปฏิบัติ

การครอบคลุมทุกภารกิจ 

 

        มี 

        ไม่มี 

25.2 สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากเครือข่ายในการ

จัดระบบบริหารจัดการทรัพยากร

เป็นไปตามแผนปฏิบัติการ

ครอบคลุมทุกภารกิจ 

   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

   ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

25.3………… 
………………. 
………………. 

………………. 

………………. 

………………. 

………………. 
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ระบบเครือข่าย การบริหารระบบเครือข่าย 
ปัญหาระบบเครือข่ายและการ

บริหารระบบเครือข่าย 

ความ

คิดเห็น/ 

ข้อเสนอแนะ 

 งานบริหารงานงบประมาณ (ต่อ) 

26. สถานศึกษามีระบบ

เครือข่ายเพื่อการพัฒนาระบบ

ข้อมูลและสารสนเทศการ

บริหารงบประมาณ 

 

        ม ี

        ไม่มี 

26.1 สถานศึกษามีการบริหาร

ระบบเครือข่ายส่งเสริมให้มีส่วน

ร่วมในการพัฒนาระบบข้อมูล

และสารสนเทศเพื่อการบริหาร

งบประมาณ 

         ม ี

         ไม่มี 

26.2 สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากเครือข่ายในการ

พัฒนาระบบข้อมูลและ

สารสนเทศเพื่อการบริหาร

งบประมาณ 

   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

    ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

26.3………… 

……………... 

……..……….

…….……..…

…..…………

…….…..……

…..…….…… 

27. สถานศึกษามีระบบ

เครือข่ายเพื่อการรายงานการ

ใช้จ่ายงบประมาณทุกประเภท

ของสถานศึกษา 

 

        ม ี

        ไม่มี 

27.1 สถานศึกษามีการบริหาร

ระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมใน

การจัดท ารายงานการใช้จ่าย

งบประมาณทุกประเภทของ

สถานศึกษา 

      มี 

       ไม่มี 

27.2 สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากเครือข่ายในการจัดท า

รายงานการใช้จ่ายงบประมาณ

ทุกประเภทของสถานศึกษา 

 

    ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

      ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

27.3………… 

……………... 

……..……….

…….……..…

…..…………

…….…..…... 

…….…..…... 

28. สถานศึกษามีระบบการ

ระดมทรัพยากรจากแหล่งต่างๆ 

เพื่อการจัดการศึกษา 

 

       ม ี

        ไม่มี 

28.1 สถานศึกษามีการบริหาร

ระบบเครือข่ายให้มีการระดม

ทรัพยากรจากแหล่งต่าง ๆ เพื่อ

การจัดการศึกษา 

        ม ี

        ไม่มี 

28.2 สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากเครือข่ายในการระดม

ทรัพยากรจากแหล่งต่าง ๆ เพื่อ

การจัดการศึกษา 

     ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

     ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

28.3………… 

……………... 

……..……….

…….……..…

…..…………

…….…..…... 
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ระบบเครือข่าย การบริหารระบบเครือข่าย 
ปัญหาระบบเครือข่ายและการ

บริหารระบบเครือข่าย 

ความ

คิดเห็น/ 

ข้อเสนอแนะ 

 งานบริหารงานงบประมาณ (ต่อ) 

29. สถานศึกษามีระบบการ

จัดท าและการใช้งบประมาณ

ของสถานศึกษา 

 

       ม ี

       ไม่มี 

29.1 สถานศึกษามีการบริหาร

ระบบเครือข่ายให้การจัดท าและ

การใช้งบประมาณของ

สถานศึกษา 

       ม ี

       ไม่มี 

29.2 สถานศึกษาได้รับการ 

สนับสนุนจากเครือข่ายในการ

จัดท าและการใช้งบประมาณของ

สถานศึกษา 

   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

         ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

29.3………… 

……………... 

……..……….

…….……..…

…..…………

…….…..…... 

30. สถานศึกษามีระบบการ

ตรวจสอบติดตาม ประเมินผล

และรายงานผลงานจาก

แผนการใช้งบประมาณ 

 

       ม ี

      ไม่มี 

30.1 สถานศึกษามีการบริหาร

ระบบเครือข่ายให้การตรวจสอบ

ติดตาม ประเมินผลและรายงาน

ผลจากแผนการใช้งบประมาณ 

 

      ม ี

      ไม่มี 

30.2 สถานศึกษาได้รับความ 

ร่วมมือจากเครือข่ายในการ 

ตรวจสอบติดตาม ประเมินผล 

และรายงานผลจากแผนงานใช้ 

งบประมาณ 

    ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

    ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

30.3………… 

……………... 

……..……….

…….……..…

…..…………

…….…..…... 

…….…..…... 
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ระบบเครือข่าย การบริหารระบบเครือข่าย 
ปัญหาระบบเครือข่ายและการ

บริหารระบบเครือข่าย 

ความ

คิดเห็น/ 

ข้อเสนอแนะ 

 งานบริหารงานบุคคล  

31. สถานศึกษามีระบบเครือข่าย

เพื่อพัฒนาระบบการบริหารงาน

บุคคล 

 

      ม ี

         ไม่มี 

31.1 สถานศึกษามีการ

บริหารระบบเครือข่ายใหม้ี

ส่วนร่วมในการจัดระบบการ

บริหารงานบุคคลอย่างมี

คุณภาพ 

      ม ี

       ไม่มี 

31.2 สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากเครือข่ายในการ

จัดระบบการบริหารงานบุคคล 

 

   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

    ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

31.3………… 

………..……

…………….. 

..................... 

..................... 

..................... 

32. เครือข่ายภายในโรงเรียน ได้แก่ 

 

     เครือข่ายบุคคล 

     เครือขา่ย ICT 

      เครือข่ายองค์กร 

      อ่ืน ๆ 

32.1 เครือข่ายต่าง ๆ มีความ  

สัมพันธ์และสอดคล้องกัน 

 

     สอดคล้องกัน 

      ไม่สอดคล้องกัน 

 

32.2 ความไม่สอดคล้องกันใน

การบริหารระบบเครือข่าย      

เกิดจาก 

     การสื่อสาร 

     ปฏิสัมพันธ์เครือข่าย 

      บทบาทไม่ชัดเจน 

       อ่ืน ๆ 

32.3………… 

……………... 

……..……….

…….……..…

…………..…

…………….. 

33. สถานศึกษามีเครือข่าย

ภายนอกโรงเรียน  ได้แก่ 

  สถานศึกษาในสังกัด สพท.กทม. 

  พ่อ แม่ ผู้ปกครอง 

  วัด/องค์กรศาสนาอ่ืน 

  มหาวิทยาลัย 

  สถาบันการศึกษาอ่ืน 

  หน่วยงานอ่ืนของรัฐ 

  หน่วยงานเอกชน 

33.1 เครือข่ายต่าง ๆ มีความ  

สัมพันธ์และสอดคล้องกัน 

 

      สอดคล้องกัน 

     ไม่สอดคล้องกัน 

 

33.2 ความไม่สอดคล้องกันใน

การบริหารระบบเครือข่าย      

เกิดจาก 

     การสื่อสาร 

      ปฏิสัมพันธ์เครือข่าย 

      บทบาทไม่ชัดเจน 

     อ่ืน ๆ 

33.3………… 

……………... 

……..……….

…….……..…

…………..…

………..……

…………..…

………..……. 
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ระบบเครือข่าย การบริหารระบบเครือข่าย 
ปัญหาระบบเครือข่ายและการ

บริหารระบบเครือข่าย 

ความ

คิดเห็น/ 

ข้อเสนอแนะ 

 งานบริหารงานบุคคล (ต่อ) 

34. สถานศึกษามีระบบ

เครือข่ายการบริหารบุคคล

ในสถานศึกษา 

 

 

      มี 

     ไม่ม ี

34.1 สถานศึกษามีการบริหาร

ระบบเครือข่ายเพื่อสร้างความ

ร่วมมือในการบริหารงานบุคคล 

 

 

      มี 

       ไม่มี 

34.2 สถานศึกษาได้รับการ

สนับสนุนจากเครือข่ายในการ

จัดระบบการบริหารแบบ

เครือข่ายเพื่อสร้างความร่วมมือ

ในการบริหารงานบุคคล 

  ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

   ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

34.3………… 

……………… 

..................... 

..................... 

..................... 

..................... 

..................... 

35. สถานศึกษามีระบบ

เครือข่ายเพื่อการจัดสรร

อัตราก าลังข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา 

     มี 

      ไม่มี 

35.1 สถานศึกษามีการบริหาร

ระบบเครือข่ายใหม้ีส่วนร่วมใน

การจัดสรรอัตราก าลัง

ข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 

     ม ี

     ไม่มี 

35.2 สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากเครือข่ายในการ

จัดสรรอัตราก าลังข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษา 

   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

     ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

35.3………… 

……………… 

..................... 

..................... 

..................... 

..................... 

36. สถานศึกษามีระบบ

เครือข่ายเพื่อการจัดระบบ

การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง

บุคลากร 

      มี 

       ไม่มี 

36.1 สถานศึกษามีการบริหาร

ระบบเครือข่ายใหม้ีส่วนร่วมใน

การจัดระบบการสรรหาและ

บรรจุแต่งต้ังบุคลากร 

    ม ี

      ไม่มี 

36.2 สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากเครือข่ายในการ

จัดระบบการสรรหาและบรรจุ

แต่งตั้งบุคลากร 

  ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

   ไม่ค่อยไดร้ับความร่วมมือ 

36.3………… 

……………… 

..................... 

..................... 

..................... 

..................... 
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ระบบเครือข่าย การบริหารระบบเครือข่าย 
ปัญหาระบบเครือข่ายและการ

บริหารระบบเครือข่าย 

ความ

คิดเห็น/ 

ข้อเสนอแนะ 

 งานบริหารงานบุคคล (ต่อ) 

37. สถานศึกษามีระบบ

เครือข่ายเพื่อการจัดระบบ

การประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของสถานศึกษา 

    ม ี

      ไม่มี 

37.1 สถานศึกษามีการบริหาร

ระบบเครือข่ายใหม้ีส่วนร่วมใน

การจัดระบบการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของสถานศึกษา 

    มี 

      ไม่มี 

37.2 สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากเครือข่ายในการ

จัดระบบการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของสถานศึกษา 

    ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

    ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

37.3………… 

……………… 

..................... 

..................... 

..................... 

..................... 

38. สถานศึกษามีระบบ

เครือข่ายเพื่อการจัดระบบ

การด าเนินการทางการรักษา

วินัยของบุคลากร 

     ม ี

        ไม่มี 

38.1 สถานศึกษามีการบริหาร

ระบบเครือข่ายใหม้ีส่วนร่วมใน

การจัดระบบการด าเนินการ

รักษาวินัยของบุคลากร 

       มี 

       ไม่มี 

38.2  สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากเครือข่ายในการ

จัดระบบการด าเนินการรักษา

วินัยของบุคลากร 

     ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

    ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

38.3………… 

……………… 

..................... 

..................... 

..................... 

..................... 

39. สถานศึกษามีระบบ

เครือข่ายเพื่อการส่งเสริมการ

ประเมินวิทยาฐานะ

ข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 

 

     ม ี

        ไม่มี 

39.1 สถานศึกษามีการบริหาร

ระบบเครือข่ายใหม้ีส่วนร่วมใน

การส่งเสริมการประเมินวิทยา

ฐานะข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา 

      มี 

        ไม่มี 

39.2 สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากเครือข่ายในการ

ส่งเสริมการประเมินวิทยาฐานะ

ข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 

  ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

   ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

39.3………… 

……………… 

..................... 

..................... 

..................... 

..................... 

..................... 
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ระบบเครือข่าย การบริหารระบบเครือข่าย 
ปัญหาระบบเครือข่ายและ

การบริหารระบบเครือข่าย 

ความ

คิดเห็น/ 

ข้อเสนอแนะ 

 งานบริหารงานบุคคล (ต่อ) 

40. สถานศึกษามีระบบ

เครือข่ายเพื่อการส่งเสริมและ

ยกย่องเชิดชูเกียรติบุคลากร

ในสถานศึกษา 

     ม ี

      ไม่มี 

40.1 สถานศึกษามีการบริหาร

ระบบเครือข่ายมีส่วนร่วมในการ

ส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติ

บุคลากรในสถานศึกษา 

      มี 

       ไม่มี 

40.2 สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากเครือข่ายในการ

ส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติ

บุคลากรในสถานศึกษา 

  ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

  ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

40.3………… 

……………… 

..................... 

..................... 

..................... 

..................... 

41. สถานศึกษามีระบบ

เครือข่ายเพื่อการส่งเสริม

วินัย  คุณธรรมและจริยธรรม

ส าหรับข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาของ

สถานศึกษา 

 

     ม ี

        ไม่มี 

41.1 สถานศึกษามีการบริหาร

ระบบเครือข่ายมีส่วนร่วมในการ

ส่งเสริมวินัย  คุณธรรมและ

จริยธรรมส าหรับข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาของ

สถานศึกษา 

      ม ี

       ไม่มี 

41.2 สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากเครือข่ายในการ

ส่งเสริมวินัย  คุณธรรมและ

จริยธรรมส าหรับข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษาของ

สถานศึกษา 

  ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

   ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

41.3………… 

……………… 

..................... 

..................... 

..................... 

..................... 

..................... 

..................... 

42. สถานศึกษามีระบบ

เครือข่ายการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของครูและ

บุคลากรทางการศึกษา 

     มี 

      ไม่มี 

42.1 สถานศึกษามีการบริหาร

ระบบเครือข่ายเพื่อการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานของครู

และบุคลากรทางการศึกษา 

     มี 

      ไม่มี 

42.2 สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากเครือข่ายในการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานของ

ครูและบุคลากรทางการศึกษา 

  ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

   ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

42.3………… 

……………… 

..................... 

..................... 

..................... 

..................... 
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ระบบเครือข่าย การบริหารระบบเครือข่าย 
ปัญหาระบบเครือข่ายและ

การบริหารระบบเครือข่าย 

ความ

คิดเห็น/ 

ข้อเสนอแนะ 

 งานบริหารงานบุคคล (ต่อ) 

43. สถานศึกษามีระบบการ

ก าหนดแผนอัตราก าลังและ

การก าหนดแผนพัฒนาครูและ

บุคลากรทางการศึกษา 

 

     ม ี

      ไม่มี 

43.1 สถานศึกษามีการบริหาร

ระบบเครือข่ายเพื่อการก าหนด

แผนอัตราก าลังและการก าหนด

แผนพัฒนาครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 

     ม ี

      ไม่มี 

43.2 สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากเครือข่ายในการ

ก าหนดแผนอัตราก าลังและ

การก าหนดแผนพัฒนาครูและ 

บุคลากรทางการศึกษา 

  ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

   ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

43.3………… 

……………… 

..................... 

..................... 

..................... 

..................... 

..................... 

44. สถานศึกษามีระบบการ

สร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

 

     ม ี

      ไม่มี 

44.1 สถานศึกษามีการบริหาร

ระบบเครือข่ายเพื่อการสร้าง

แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

     ม ี

      ไม่มี 

44.2 สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากเครือข่ายในการ

สร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

 ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

  ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

44.3………… 

……………… 

..................... 

..................... 

..................... 

45. สถานศึกษามีระบบการ

ส่งเสริมด้านสวัสดิการ การให้

ความช่วยเหลือสนับสนุนและ

ขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน 

 

     ม ี

     ไม่มี 

45.1 สถานศึกษามีการบริหาร

ระบบเครือข่ายให้มีการส่งเสริม

ด้านสวัสดิการ การให้ความ

ช่วยเหลือสนับสนุนและขวัญ

ก าลังใจในการปฏิบัติงาน 

     ม ี

     ไม่มี 

45.2 สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากเครือข่ายเพื่อการ

ส่งเสริมด้านสวัสดิการ การให้

ความช่วยเหลือสนับสนุนและ

ขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน 

 ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

  ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

45.3………… 

……………… 

..................... 

..................... 

..................... 

..................... 

..................... 
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ระบบเครือข่าย การบริหารระบบเครือข่าย 
ปัญหาระบบเครือข่ายและการ

บริหารระบบเครือข่าย 

ความ

คิดเห็น/ 

ข้อเสนอแนะ 

 งานบริหารงานทั่วไป 

46. สถานศึกษามีระบบ

เครือข่ายบริหารงานทั่วไป

ภายในโรงเรียน 

     ม ี

      ไม่มี 

46.1 สถานศึกษามีการ

บริหารระบบเครือข่ายงาน

บริหารทั่วไป 

      ม ี

       ไม่มี 

46.2 การบริหารระบบเครือข่าย

ภายในสถานศึกษา ได้รับความ

ร่วมมือจากเครือข่ายท่ีเกี่ยวข้อง 

   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

   ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

46.3………… 

……………… 

..................... 

..................... 

..................... 

47. เครือข่ายภายในโรงเรียน 

ได้แก่ 

 

    เครือข่ายบุคคล 

    เครือข่าย ICT 

     เครือข่ายองค์กร 

    อ่ืน ๆ 

47.1 เครือข่ายต่าง ๆ มีความ  

สัมพันธ์และสอดคล้องกัน 

 

 

    สอดคล้องกัน 

    ไม่สอดคล้องกัน 

47.2 ความไม่สอดคล้องกันใน

การบริหารระบบเครือข่ายการ

บริหารงานทั่วไปเกิดจาก 

    การสื่อสาร 

    ปฏิสัมพันธ์เครือข่าย 

    บทบาทไม่ชัดเจน 

     อ่ืน ๆ 

47.3………… 

……………… 

..................... 

..................... 

..................... 

..................... 

48. สถานศึกษามีเครือข่าย

ภายนอกโรงเรียน  ได้แก่ 

  สถานศึกษาในสังกัด สพท.ก

ทม. 

   พ่อ แม่ ผู้ปกครอง 

   วัด/องค์กรศาสนาอ่ืน 

   มหาวิทยาลัย 

   สถาบันการศึกษาอ่ืน 

   หน่วยงานอื่นของรัฐ 

   หน่วยงานเอกชน 

48.1 เครือข่ายต่าง ๆ มีความ  

สัมพันธ์และสอดคล้องกัน 

 

 

 

    สอดคล้องกัน 

   ไม่สอดคล้องกัน 

48.2 ความไม่สอดคล้องกันใน

การบริหารระบบเครือข่าย      

เกิดจาก 

 

 

   การสื่อสาร 

   ปฏิสัมพันธ์เครือข่าย 

    บทบาทไม่ชัดเจน 

   อ่ืน ๆ 

48.3………… 

……………… 

..................... 

..................... 

..................... 

..................... 

..................... 

..................... 

..................... 
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ระบบเครือข่าย 
การบริหารระบบ

เครือข่าย 
ปัญหาระบบเครือข่ายและการ

บริหารระบบเครือข่าย 

ความ

คิดเห็น/ 

ข้อเสนอแนะ 

 งานบริหารงานทั่วไป (ต่อ) 

49. สถานศึกษามีระบบ

การบริหารเครือข่าย 

 

 

 

       มี 

     ไม่ม ี

49.1 สถานศึกษามีการ

บริหารระบบเครือข่ายเพื่อ

สร้างความร่วมมือในการ

บริหารจัดการ 

 

    มี 

    ไม่มี 

49.2  สถานศึกษาได้รับการ

สนับสนุนจากเครือข่ายในการ

จัดระบบการบริหารเครือข่ายเพื่อ

สร้างความร่วมมือในการบริหาร

จัดการ 

   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

     ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

49.3………… 

……………… 

..................... 

..................... 

..................... 

..................... 

..................... 

50. สถานศึกษามีระบบ

เครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ

เพื่อส่งเสริมคุณภาพ

การศึกษา 

 

     มี 

      ไม่มี 

50.1 สถานศึกษามีการ

บริหารระบบเครือข่าย

ส่งเสริมให้มีส่วนร่วมในการ

พัฒนาระบบข้อมูล

สารสนเทศ 

      มี 

       ไม่มี 

50.2 สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากเครือข่ายในการพัฒนา

ระบบข้อมูลสารสนเทศ 

 

 

   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

    ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

50.3………… 

……………… 

..................... 

..................... 

..................... 

..................... 

..................... 

51. สถานศึกษามีระบบ

เครือข่ายเพื่อการ

ประสานงานใน

สถานศึกษา 

 

 

      มี 

       ไม่มี 

51.1 สถานศึกษามีการ

บริหารระบบเครือข่าย

ส่งเสริมให้มีส่วนร่วมในการ

ประสานงานและพัฒนา

ระบบเครือข่ายใน

สถานศึกษา 

      ม ี

      ไม่มี 

51.2 สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากเครือข่ายในการ

ประสานงานและพัฒนาระบบ

เครือข่ายในสถานศึกษา 

 

 

   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

    ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

51.3………… 

……………… 

..................... 

..................... 

..................... 

..................... 

..................... 

..................... 
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ระบบเครือข่าย การบริหารระบบเครือข่าย 
ปัญหาระบบเครือข่ายและการ

บริหารระบบเครือข่าย 

ความ

คิดเห็น/ 

ข้อเสนอแนะ 

 งานบริหารงานทั่วไป (ต่อ) 

52. สถานศึกษามีระบบ

เครือข่ายเพื่อส่งเสริม

คุณภาพการศึกษา 

       มี 

       ไม่มี 

52.1 สถานศึกษามีการ

บริหารระบบเครือข่ายเพื่อ

ส่งเสริมคุณภาพการศึกษา 

      ม ี

      ไม่มี 

52.2  สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากเครือข่ายในการ

ส่งเสริมคุณภาพการศึกษา 

    ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

     ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

52.3………… 

……………… 

..................... 

..................... 

..................... 

53. สถานศึกษามีระบบ

เครือข่ายเพื่อการวิจัยและ

พัฒนา เพื่อเป็นข้อมูลการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

 

         ม ี

        ไม่มี 

53.1 สถานศึกษามีการ

บริหารระบบเครือข่าย

ส่งเสริมให้มีส่วนร่วมในการ

วิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา 

       มี 

       ไม่มี 

53.2  สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากเครือข่ายในการวิจัย

เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

 

 

   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

   ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

53.3………… 

……………… 

..................... 

..................... 

..................... 

..................... 

54. สถานศึกษามีระบบ
เครือข่ายเพื่อการบริหารและ
พัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง 
 
 
      ม ี
      ไม่มี 

54.1 สถานศึกษามีการ
บริหารระบบเครือข่าย
ส่งเสริมให้มีส่วนร่วมในการ
บริหารและพัฒนาองค์กร
อย่างต่อเนื่อง 
       มี 
       ไม่มี 

54.2 สถานศึกษาได้รับความ
ร่วมมือจากเครือข่ายในการ
จัดระบบการบริหารและพัฒนา
องค์กรอย่างต่อเนื่อง 
 
   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
   ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

54.3………… 

……………… 

..................... 

..................... 

.................... 

.................... 
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ระบบเครือข่าย การบริหารระบบเครือข่าย 
ปัญหาระบบเครือข่ายและการ

บริหารระบบเครือข่าย 

ความ

คิดเห็น/ 

ข้อเสนอแนะ 

 งานบริหารงานทั่วไป (ต่อ) 

55. สถานศึกษามีระบบ
เครือข่ายเพื่อการพัฒนางาน
เทคโนโลยีเพื่อใช้พัฒนา
การศึกษาในสถานศึกษา 
 
      ม ี
      ไม่มี 

55.1 สถานศึกษามีการบริหาร
ระบบเครือข่ายส่งเสริมให้มีส่วน
ร่วมในการพัฒนางานเทคโนโลยี
เพื่อใช้พัฒนาการศึกษาใน
สถานศึกษา 
     มี 
      ไม่มี 

55.2 สถานศึกษาได้รับความ
ร่วมมือจากเครือข่ายในการ
พัฒนาระบบงานเทคโนโลยีเพื่อ
ใช้พัฒนาการศึกษาใน
สถานศึกษา 
 ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
  ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

55.3………… 

……………… 

..................... 

..................... 

..................... 

..................... 

56. สถานศึกษามีระบบ
เครือข่ายเพื่อการพัฒนา
อาคารสถานที่และ
สภาพแวดล้อม 
 
    ม ี
      ไม่มี 

56.1 สถานศึกษามีการบริหาร
ระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมใน
การพัฒนาอาคารสถานที่ และ
สภาพแวดล้อม 
    ม ี
    ไม่มี 

56.2 สถานศึกษาได้รับความ
ร่วมมือจากระบบเครือข่ายในการ
พัฒนาอาคารสถานที่และ
สภาพแวดล้อม 
 ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
  ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

56.3………… 

……………… 

..................... 

..................... 

.................... 

57. สถานศึกษามีระบบ

เครือข่ายเพื่อการจัดระบบ

การประชาสัมพันธ์การจัด

การศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

 

    มี 
    ไม่ม ี

57.1 สถานศึกษามีการบริหาร

ระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมใน

การประชาสัมพันธ์การจัด

การศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

 

    ม ี

      ไม่มี 

57.2 สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือในการบริหารระบบ

เครือข่ายเพื่อการประชาสัมพันธ์

งานการจัดการศึกษาอย่าง

ต่อเนื่อง 

   ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

     ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

57.3………… 

……………… 

..................... 

..................... 

.................... 

.................... 

..................... 
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ระบบเครือข่าย การบริหารระบบเครือข่าย 
ปัญหาระบบเครือข่ายและ

การบริหารระบบเครือข่าย 

ความ

คิดเห็น/ 

ข้อเสนอแนะ 

 งานบริหารงานทั่วไป (ต่อ) 

58. สถานศึกษามีระบบ

เครือข่ายเพื่อการส่งเสริม  

สนับสนุน และประสานการ  

จัดการศึกษาของบุคคล  

ชุมชน  องค์กร  หน่วยงาน

และสถาบันสังคมอื่นที่จัด

การศึกษา 

      ม ี

    ไม่มี 

58.1 สถานศึกษามีการบริหาร

ระบบเครือข่ายใหม้ีส่วนร่วมใน

การส่งเสริม  สนับสนุน และ

ประสานการจัดการศึกษาของ

บุคคล  ชุมชน  องค์กร 

หน่วยงานและสถาบันสังคมอ่ืนที่

จัดการศึกษา 

       มี 
       ไม่มี 

58.2 สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากการบริหารระบบ

เครือข่ายในการจัดการศึกษา

ของบุคคล  ชุมชน  องค์กร  

หน่วยงานและสถาบันสังคม

อ่ืนที่จัดการศึกษา 

 

 ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

  ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

58.3………… 

……………… 

..................... 

..................... 

.................... 

.................... 

.................... 

.................... 

.................... 

59. สถานศึกษามีระบบ

เครือข่ายเพื่อการส่งเสริม

ด้านการประชาสัมพันธ์

โรงเรียน 

 

      ม ี
      ไม่มี 

59.1 สถานศึกษามีการบริหาร

ระบบเครือข่ายให้มีส่วนร่วมใน

การส่งเสริมด้านการ 

ประชาสัมพันธ์โรงเรียน 

      ม ี
      ไม่มี 

59.2 สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากการบริหารระบบ

เครือข่ายในการส่งเสริมด้าน

การประชาสัมพันธ์โรงเรียน 

 ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

  ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

59.3………… 

……………… 

..................... 

..................... 

.................... 

.................... 
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ระบบเครือข่าย การบริหารระบบเครือข่าย 
ปัญหาระบบเครือข่ายและ

การบริหารระบบเครือข่าย 

ความ

คิดเห็น/ 

ข้อเสนอแนะ 

 งานบริหารงานทั่วไป (ต่อ) 

60. สถานศึกษามีระบบการ

สนับสนุนจัดกิจกรรมยกย่อง

เชิดชูเกียรติภูมิปัญญาท้องถิ่น

ตามความเหมาะสมและ

โอกาสอันควร 

 

      ม ี
      ไม่มี 

60.1 สถานศึกษามีการบริหาร

ระบบเครือข่ายในการจัด

กิจกรรมยกย่องเชิดชูเกียรติภูมิ

ปัญญาท้องถิ่นตามความ

เหมาะสมและโอกาสอันควร 

 

      ม ี
      ไม่มี 

60.2 สถานศึกษาได้รับความ

ร่วมมือจากการบริหารระบบ

เครือข่ายเพื่อการจัดกิจกรรม   

ยกย่องเชิดชูเกียรติภูมิปัญญา

ท้องถิ่นตามความเหมาะสมและ

โอกาสอันควร 

  ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 

   ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ 

60.3………… 

……………… 

..................... 

..................... 

..................... 

..................... 

..................... 

..................... 
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ตอนท่ี 4   ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อให้การด าเนินงานการบริหารสถานศึกษาโดยใช้ 
                รูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
                ขั้นพื้นฐานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 

ค าชี้แจง  รูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา     
                           ขั้นพื้นฐาน ผู้วิจัยใช้กรอบแนวคิดรูปแบบการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงของ                  
                          สตีฟ   ไตรเวตต์ (Steve Trivett. 2002) ประกอบด้วย มุมมอง 4 แบบ ได้แก่ 1) มุมมอง 
                          จาก บนลงล่าง (Top - Down) 2) มุมมองจากล่างขึ้นบน (Bottom - Up)   3) มุมมอง 
                          จาก ภายนอกสู่ภายใน (Outside - In)   4) มุมมองภายในสู่ภายนอก (Inside - Out)  
             ซึ่งผู้วิจัยได้สรุปสาระส าคัญในแต่ละองค์ประกอบเพื่อก าหนดเป็นรูปแบบ 
                          การบริหารระบบเครือข่ายเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
                          สังกัดส านักงานเขต พื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร 
 

4.1  โปรดกาเคร่ืองหมาย    ลงในช่อง     ที่ตรงกับสภาพปัจจุบันของสถานศึกษาที่ท่าน 
       ปฏิบัติงาน โดยแต่ละข้อท่านสามารถเลือกตอบได้มากกว่า 1 รายการ 
 
 

   รูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา   
ขั้นพื้นฐาน แบบมุมมองจากบนลงล่าง (Top - Down) เป็นรูปแบบการบริหารระบบเครือข่าย       
แบบรวมศูนย์ ที่หน่วยงานก ากับ เช่น ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงาน       
เขตพื้นที่การศึกษา เป็นผู้ก าหนดนโยบายและแนวทางการปฏิบัติให้กับสถานศึกษา บุคคลในองค์กรมี
ความสัมพันธ์กับกลุ่มที่เป็นศูนย์กลางสูง ความเป็นเครือข่ายระหว่างสมาชิกในองค์กรมีน้อย 
 

   รูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา   
ขั้นพื้นฐาน แบบมุมมองจากล่างขึ้นบน (Bottom - Up) เป็นรูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายแบบ
แสวงหาแกนน า เค รือข่ าย  สมาชิกในองค์กรมีปฏิสัมพันธ์ของ เค รือข่ ายในลักษณะของ                     
การติดต่อสื่อสารประสานงานร่วมมือซึ่งกันและกัน เพื่อประโยชน์สูงสุดขององค์กรมีการจัดระบบ
โครงสร้างการบริหารงานตามภารกิจที่กฎหมายก าหนดกลุ่มแกนน าต่าง ๆ ท าหน้าที่อ านวยความ
สะดวกให้กับสมาชิกเครือข่ายให้เกิดความตระหนักต่อผลประโยชน์ร่วมกัน และสร้างจุดเด่น คือ 
ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน โดยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน ด้วยกระบวนการจัดการความรู้ (Knowledge 
Management: KM) 
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   รูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา   
ขั้นพื้นฐาน แบบมุมมองจากภายนอกสู่ภายใน (Outside - In) เป็นรูปแบบการบริหารระบบเครือข่าย
แบบสร้างแนวร่วมเครือข่าย ด้วยการสร้างความเข้าใจและจิตส านึกที่ดีต่อเครือข่าย และหาแนวร่วม
เพื่อแสวงหาองค์ความรู้ทั้งเครือข่ายในโรงเรียนและนอกโรงเรียน เพื่อก าหนดเป้าหมายในการพัฒนา
งานและองค์กรให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างหน่วยงาน การสร้างปฏิสัมพันธ์ของเครือข่าย 
เป็นการสร้างจุดเด่นของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาโดยองค์รวม 
   

      รูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา   
ขั้นพื้นฐาน แบบมุมมองจากภายในสู่ภายนอก (Inside - Out) เป็นรูปแบบการบริหารระบบเครือข่าย
แบบกระจายเชิงซ้อน ที่เครือข่ายกระจายอ านาจที่สมาชิกเครือข่ายสามารถติดต่อประสานงานร่วมมือ
กันซึ่งกันและกัน และขยายการติดต่อไปยังกลุ่มหรือองค์กรอ่ืน ซึ่งเน้นเครือข่ายซึ่งกันและกัน มี
ลักษณะเป็นเครือข่ายเชิงซ้อน โดยกลุ่มแกนน าหรือองค์กรแกนน าต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอก
โรงเรียนจะมีผู้ประสานงานเครือข่ายอย่างเป็นระบบ การด าเนินกิจกรรมเป้าหมายหลัก คือ              
การส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
 

    4.2  ท่านมีความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อให้การด าเนินงานการบริหารระบบ
เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
เหมาะสมกับบริบทการศึกษาของประเทศไทยควรเป็นอย่างไร 
 1................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
 2................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
 3................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
 
         ขอขอบคุณท่ีกรุณาสละเวลาตอบแบบสอบถาม   

               ผู้วิจัย 
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ภาคผนวก ข 
เอกสารประกอบการสัมมนา 
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เอกสารประกอบการสัมมนาวิชาการ 
 

เรื่อง  การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่าย  
เพ่ือส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
สังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร 

 

 
 

 
 

 

 
  วันพฤหัสบดี ที่  19  สิงหาคม  พ.ศ.  2553    เวลา  13.00 น. 
  ณ  ห้องประชุม  โรงแรมพูลแมน 
  กรุงเทพมหานคร 
 

  โดย  
  นางจ านงค์   แจ่มจันทรวงษ์ 

  นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต 
  สาขาวิชาบริหารการศึกษา  คณะครุศาสตร์ 
  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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ก าหนดการสัมมนา 
เรื่อง 

“การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่าย  
เพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน  
สังกัด ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษากรุงเทพมหานคร” 

วัน พฤหัสบดี ที ่ 19   สิงหาคม  พ.ศ.2553  เวลา  13.00 น. 
ณ  ห้องประชุม  โรงแรมพูลแมน 

 
11.00 - 12.00 น. ลงทะเบียน รับเอกสาร 
12.00 - 13.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน 

13.15 - 14.00 น. เปิดการสัมมนา เร่ือง “การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบ 
                                           เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
                                           ขั้นพื้นฐาน สังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
                                           กรุงเทพมหานคร ” 
       โดย นายปราโมทย์  แก้วสุข 
        ท่ีปรึกษาส านักงานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
        ด้านพัฒนาระบบเครือข่ายและการมีส่วนร่วม 
14.00 - 14.30 น. น าเสนอ “รูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพ 

                การศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด ส านักงาน 
                เขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร” 
      โดย  นางจ านงค ์ แจ่มจันทรวงษ์ 

14.30 - 16.00 น. -  สนทนากลุ่ม เร่ือง “รูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อ 
                                                  ส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
                                                  สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร” 

- สรุปให้ข้อเสนอแนะ และปิดการสัมมนา 
 

หมายเหตุ : เวลา 14.30 น. รับประทานอาหารว่าง (เสิร์ฟในห้องสัมมนา) 
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             แบบการสนทนากลุ่มของผู้ทรงคุณวุฒิ (Focus Group) 
เร่ือง  การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่าย 

เพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร 
 

……………………………………… 
 

วัตถุประสงค์ในการสนทนากลุ่ม 
1. เพื่อรวบรวมข้อคิดเห็นเกี่ยวกับการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ

การน ารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้
ในสถานศึกษา 

2. เพื่อรวบรวมข้อเสนอแนะเกี่ยวกับเงื่อนไขหรือข้อจ ากัดของการน ารูปแบบการบริหาร
ระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา     
 
ค าชี้แจงการด าเนินการสนทนากลุ่ม  
            การสนทนากลุ่ม เป็นการรวบรวมข้อมูลจากการสนทนากลุ่มจากผู้ให้ข้อมูลในประเด็นปัญหา
ที่เฉพาะเจาะจง โดยมีผู้ด าเนินการสนทนา (Moderator) เป็นผู้น าเสนอข้อมูลและก าหนดประเด็นใน
การสนทนา เพื่อให้กลุ่มเกิดแนวคิดและแสดงความคิดเห็นต่อประเด็นหรือแนวทาง    การสนทนา
อย่างกว้างขวาง ละเอียด ลึกซึ้งทุกคน 
 
ขั้นตอนของการสนทนากลุ่ม 

1. ผู้ด าเนินการสนทนา  (Moderator) แนะน าตนเอง 
2. อธิบายถึงจุดมุ่งหมายในการสนทนากลุ่ม วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
3. เร่ิมค าถามในแนวทางการสนทนาที่จัดเตรียมไว้ตามประเด็น มีการแลกเปลี่ยน        

ความคิดเห็นต่อกัน ทุกคนมีโอกาสในการแสดงความคิดเห็น 
4. สรุปประเด็นจากการสนทนากลุ่ม 
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1. การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
    ขั้นพื้นฐาน 
 

    1.1 ความเหมาะสมในการน ารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา 
           1.2  ความเป็นไปได้ในการน ารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา 
 

    1.3 ข้อเสนอแนะในการน ารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา 
 
 

2. เงื่อนไขและข้อจ ากัดของการน ารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา 
 

 

ประเด็นการอภิปราย 
 

 1. รูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไป
ใช้ในสถานศึกษา 
                1.1 ความเหมาะสมในการน ารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพ
การศึกษาสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
 
 
 

 

ประเด็นในการสนทนากลุ่ม 
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                                                              1.2  ความเป็นไปได้ในการน ารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
 

               1.3 ข้อเสนอแนะในการน ารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
  

2. เงื่อนไขและข้อจ ากัดของการน ารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพ
การศึกษาสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
 
 
 
 
 
 
 

ขอขอบคุณทุกท่านที่ร่วมสนทนากลุ่ม 



391 
 

 
 

 

 

แบบสอบถามหลังการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
เร่ือง  การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่าย 

เพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร 

 

……………………………………… 

ค าชี้แจง 
1. การวิจัย เร่ือง การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพ 

การศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและพัฒนารูปแบบการบริหารระบบ
เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
กรุงเทพมหานคร 

2. ขอให้ท่านโปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดับความเหมาะสมและความเป็นไปได้
ในการน ารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาไปใช้ในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน ที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 
 

เกณฑ์ในการประเมินระดับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ แบ่งเป็น 5 ระดับ คือ 
  

 5   หมายถึง   มีความเหมาะสมหรือมีความเป็นไปได้ในการน ารูปแบบการบริหารระบบ
เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาไปใช้ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   มากท่ีสุด 
 

 4   หมายถึง   มีความเหมาะสมหรือมีความเป็นไปได้ในการน ารูปแบบการบริหารระบบ
เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาไปใช้ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   มาก 
 

 3   หมายถึง   มีความเหมาะสมหรือมีความเป็นไปได้ในการน ารูปแบบการบริหารระบบ
เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาไปใช้ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   ปานกลาง 
 

 2   หมายถึง   มีความเหมาะสมหรือมีความเป็นไปได้ในการน ารูปแบบการบริหารระบบ
เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาไปใช้ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   น้อย 
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 1   หมายถึง   มีความเหมาะสมหรือมีความเป็นไปได้ในการน ารูปแบบการบริหารระบบ
เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาไปใช้ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   น้อยท่ีสุด 
 

การน ารูปแบบการบริหารระบบเครือข่าย 
   เพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาใน 

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา 

ระดับความเหมาะสม ระดับความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. 
 

การน ารูปแบบการบริหารระบบ
เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา
ไปใช้ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

          

2. 
 

การน าขั้นตอนของรูปแบบการบริหาร
ระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพ
การศึกษาไปใช้ในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน 

          

3. 
 

การด าเนินตามเงื่อนไขและข้อจ ากัดของ
รูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อ
ส่งเสริมคุณภาพการศึกษาไปใช้ใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

          

 

 

 

ขอขอบคุณทุกท่านที่ตอบแบบสอบถาม 
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วัตถุประสงค์ในการประเมินรูปแบบ 
1. เพื่อรวบรวมข้อคิดเห็นเกี่ยวกับการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ

การน ารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้
ในสถานศึกษา 

2. เพื่อรวบรวมข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ ที่มีต่อรูปแบบและองค์ประกอบต่าง ๆ 
ภายในรูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาสถานศึกษา ขั้นพื้นฐาน  
 

ค าชี้แจงในการประเมินรูปแบบ 
1. การประเมินเป็นขั้นตอนของการตรวจสอบรูปแบบโดยใช้แบบสอบถามที่ผู้วิจัย       

สร้างขึ้นเพื่อประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของการน ารูปแบบการบริหารระบบ
เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา  โดยเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากผู้บ ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1    

2.  แบบสอบถามฉบับนี้แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ  
     ตอนที่   1    ข้อมูลพื้นฐานของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  

         ตอนที่ 2 การตรวจสอบรูปแบบด้วยวิธีการประเมินโดยผู้บริหารสถานศึกษา             
ขั้นพื้นฐาน เพื่อหาความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของการน ารูปแบบการบริหารระบบเครือข่าย
เพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา     
                     ตอนที่  3 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ ที่มีต่อรูปแบบและองค์ประกอบต่าง ๆ 
ภายในรูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน       

3.  ก่อนที่ท่านจะท าการตรวจสอบรูปแบบด้วยวิธีการประเมินเพื่อหาความเหมาะสมและ                      

 

แบบประเมินรูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร 

โดย  ผู้บริหารสถานศึกษา 
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ความเป็นไปได้ของการน ารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษานี้ โปรดศึกษารูปแบบการบริหารระบบเครือข่าย       
เพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่ผู้วิจัยได้แนบมาพร้อมกับเคร่ืองมือฉบับนี้ 
แล้วโปรดประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของการน ารูปแบบไปใช้ โดยท าเคร่ืองหมาย 
 ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 
 

ผลการวิจัยนี้ จะเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อ 
ส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทั่วประเทศ รวมทั้งโรงเรียนของท่าน จึงขอ
ความกรุณาจากท่านได้โปรดตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริงและโปรดตอบทุกข้อ ข้อมูลที่
ได้รับจากการตอบของท่านจะใช้ส าหรับการวิจัยเท่านั้น และจะน าเสนอในภาพรวม ซึ่งไม่มี
ผลกระทบต่อการปฏิบัติงานและสถานภาพทางราชการของท่านแต่อย่างใด ผู้วิจัยจึงขอขอบพระคุณ
ท่านไว้  ณ ที่นี้เป็นอย่างยิ่ง 
 
 
  

                                 นางจ านงค์   แจ่มจันทรวงษ์ 
                 ผู้อ านวยการโรงเรียนศรีอยุธยา ในพระอุปถัมภ์ 
    สมเด็จพระเจ้าภคินีเธอ  เจ้าฟ้าเพชรรัตนราชสุดา สิริโสภาพัณณวดี 

 

                                                                       
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



395 
 

ตอนท่ี  1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 

  ชื่อผู้บริหารสถานศึกษา..........................................นามสกุล.................................. .......... 
   เพศ......................ต าแหน่ง.....................................วิทยฐานะ........................................... 

    อายุ............ ปี อายุราชการ............ ปี อายุการด ารงต าแหน่งผู้บริหาร...............................ปี 
    ระดับการศึกษา................................................................................................................... 
     

ตอนท่ี  2   การตรวจสอบรูปแบบด้วยวิธีการประเมินโดยผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อหา
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของการน ารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริม
คุณภาพการศึกษาสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา     
 

ค าชี้แจง    โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 
 

เกณฑ์ในการประเมินระดับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ แบง่เป็น 5 ระดับ คือ 
            5   หมายถึง   มีความเหมาะสมหรือมีความเป็นไปได้ในการน ารูปแบบการบริหารระบบ
เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา       มากท่ีสุด 

 4   หมายถึง   มีความเหมาะสมหรือมีความเป็นไปได้ในการน ารูปแบบการบริหารระบบ
เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษามาก 
 3   หมายถึง   มีความเหมาะสมหรือมีความเป็นไปได้ในการน ารูปแบบการบริหารระบบ
เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา      ปานกลาง 
 2   หมายถึง   มีความเหมาะสมหรือมีความเป็นไปได้ในการน ารูปแบบการบริหารระบบ
เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษาน้อย 
 1   หมายถึง   มีความเหมาะสมหรือมีความเป็นไปได้ในการน ารูปแบบการบริหารระบบ
เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา     น้อยท่ีสุด 

ตัวอย่างการประเมิน 

การน ารูปแบบการบริหารระบบเครือข่าย
เพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา 

ระดับความเหมาะสม ระดับความเป็นไปได้ 
 

5 
 

4 
 

3 
 

2 
 

1 
 

5 
 

4 
 

3 
 

2 
 

1 

1. การน ารูปแบบการบริหารระบบเครือข่าย
เพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา 

          

จบตัวอย่าง 
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ตอนท่ี 3 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่น ๆ ที่มีต่อรูปแบบและองค์ประกอบต่าง ๆ ภายในรูปแบบ
การบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 

          ในกรณีที่ท่านมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อ
ส่งเสริมคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ว่ามีความเหมาะสมหรือความเป็นไปได้อยู่ใน
ระดับน้อย จ าเป็นต้องมีการปรับปรุง ท่านมีความคิดเห็นที่จะท าการปรับปรุงหรือพัฒนาในส่วน  
นั้น ๆ อย่างไร 
 

1. การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐานที่เหมาะสม ควรเป็นเช่นไร 
...........................................................................................................................................................  
...........................................................................................................................................................  
องค์ประกอบที่เปลี่ยนแปลง............................................................................................................... 
ควรเปลี่ยนแปลงเป็น.......................................................................................................................... 
เหตุผลประกอบ.................................................................................................................................. 
...........................................................................................................................................................  

การน ารูปแบบการบริหารระบบเครือข่าย
เพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา 

ระดับความเหมาะสม ระดับความเป็นไปได้ 
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1. การน ารูปแบบการบริหารระบบเครือข่าย
เพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา 

          

2. การน าขั้นตอนของการพัฒนารูปแบบ
การบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริม
คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา 

          

3. การด าเนินตามเงื่อนไขและข้อจ ากัดของ
การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบ
เครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา 
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2. ขั้นตอนของการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่ายเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา 
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เหมาะสม ควรเป็นเช่นไร 
...........................................................................................................................................................  
...........................................................................................................................................................  
องค์ประกอบที่เปลี่ยนแปลง............................................................................................................... 
ควรเปลี่ยนแปลงเป็น.......................................................................................................................... 
เหตุผลประกอบ.................................................................................................................................. 
...........................................................................................................................................................  
  

3. การด าเนินตามเงื่อนไขและข้อจ ากัดของการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบเครือข่าย
เพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เหมาะสม ควรเป็นเช่นไร 
...........................................................................................................................................................  
...........................................................................................................................................................  
องค์ประกอบที่เปลี่ยนแปลง............................................................................................................... 
ควรเปลี่ยนแปลงเป็น.......................................................................................................................... 
เหตุผลประกอบ.................................................................................................................................. 
...........................................................................................................................................................  
  

ขอขอบคุณทุกท่านที่ตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ค 
รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒ ิ
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รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒ ิ
 

ผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
 1.  นายปราโมทย์  แก้วสุข ที่ปรึกษา ระดับ 10 
     ส านักคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
     ด้านพัฒนาระบบเครือข่ายการมีส่วนร่วม 
 2.  ดร.ศักดิ์สิทธิ์ ขัตติยสุวรรณ      ผู้เชี่ยวชาญส านักงานคณะกรรมการการศึกษา        
                                                                    ขั้นพื้นฐาน 
 3.  ดร. รุ่งนภา   จิตรโรจนรักษ์ นักวิชาการศึกษา 6 
     ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
 4.  นางนันทวดี  นิลกระจ่าง ศึกษานิเทศน์ช านาญการพิเศษ 
     ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
 5.  ดร. ปัญญา แก้วกีรยูร ที่ปรึกษาส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
                                                                    ขั้นพื้นฐาน ด้านพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
ผู้ทรงคุณวุฒิในการประเมินเพื่อตรวจสอบรูปแบบ 
 1.  นายปราโมทย์   แก้วสุข ที่ปรึกษา ระดับ 10 
     ส านักคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
     ด้านพัฒนาระบบเครือข่ายการมีส่วนร่วม 
 2.  ดร.ปัญญา  แก้วกีรยูร  ที่ปรึกษาส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
                                                                    ขั้นพื้นฐาน ด้านพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
 3.  ดร.ศักดิ์สิทธิ์  ขัตติยสุวรรณ ผู้เชี่ยวชาญส านักงานคณะกรรมการการศึกษา        
                                                                    ขั้นพื้นฐาน 
 4.  ดร. สมศักดิ์   ดลประสิทธิ์ ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
 5.  ดร.รุ่งนภา  จิตตโรจนรักษ์ ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
 6.  นายเติบ  ใยเจริญ  ผู้อ านวยการเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร  เขต 1                                                                          
 7.  นายปรชีา   จิตตสิงห์  ผู้อ านวยการเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 
 8.  ดร.รัตนา  ดวงแก้ว  อาจารย์ประจ ามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
 9.  นายประเสริฐ  ผุดผ่อง  ผู้อ านวยการโรงเรียนธนบุรีวรเทพีพลารักษ์ 
 10.  นางจิรา  อ่อนไสว  ผู้อ านวยการโรงเรียนศีลาจารพิพัฒน์ 
 11.  นายณัฐกิจ   บัวขม  ผู้อ านวยการโรงเรียนสันติราษฎร์วิทยาลัย 
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 12.  นายเชิดศักดิ์  ศุภโสภณ ผู้อ านวยการโรงเรียนนนทรีวิทยา 
 13.  นางเยาวนาท  สุนทร  ผู้แทนครู 
 14.  นางพรทิพย์  คณางกูร ผู้แทนคณะกรรมการเครือข่ายผู้ปกครอง 
 14.  นางรสนา  ศิริสวัสดิ์  ผู้แทนผูป้กครอง 
 15.  นางสาวสุภาวดี  อ้ึงพานิช ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านหนองมะม่วง 

 
รายชื่อผู้บริหารสถานศึกษาเป็นประธานศูนย์เครือข่ายการส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการ

มัธยมศึกษา ส านักงานพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร 
 

1.นางพัชรา    ทิพยทัศน์  ต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียนสตรีวิทยา 
2. นางฎาทกาญจน ์ อุสตัส ต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียนสามเสนวิทยาลัย 
3. นายวิศรุต    สนธิชัย  ต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา 
4. นายพีระ     ชัยศิร ิ  ต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย 
5. นายเฉลิมชัย  จันทร์มิตรี ต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียนวิทยวรรณาลัย 
6. นางสุกัญญา  ภู่พันธาภักดิ์       ต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียนสตรีวัดมหาพฤฒาราม 
7. นายโชว์นันต์  มารุตตวงศ์          ต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียนนวมินทร์ราชินูทิศบดินทรเดชา 
8. นายอุดม    พรมพันธ์ใจ ต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ 
9. นางสาวสุพรรณี  สมานญาติ ต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียนเศรษฐบุตรบ าเพ็ญ 
10. นายภักดี  คงค า  ต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียนเทพลีลา 
11. นางกานดา   สุขทุม  ต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียนสตรีวัดอัปสรสวรรค์ 
12.นายทองปาน  แวงโสธรณ์ ต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียนบางปะกอกวิทยาคม 
13. นายสุนันทวิทย์  พลอยขาว ต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียนวัดสุทธิวราราม 
14. นางสิริยุพา    ศกุนตะเสฐียร ต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียนศึกษานารี 
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ภาคผนวก ง 
หนังสือรายการเพื่อขอความช่วยเหลือ 
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ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ์ 
 

ชื่อ-นามสกุล   นางจ านงค์   แจ่มจันทรวงษ์ 
ประวัติการศึกษา   -   พ.ศ. 2525 ปริญญาตรี คบ./ภาษาไทย  วิทยาลัยครูก าแพงเพชร   

-  พ.ศ. 2541 ปริญญาโท คม./บริหารการศึกษา  
    จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย   

ประสบการณ์ท างาน  -   พ.ศ. 2522-2524  ต าแหน่ง รักษาการในต าแหน่งครูใหญ่  
โรงเรียนลานกระบือวิทยา อ าเภอลานกระบือ  จังหวัดก าแพงเพชร 
- พ.ศ. 2525-2538  ท าหน้าที่ผู้ช่วยอาจารย์ใหญ่ (ฝ่ายธุรการ)    
โรงเรียนลานกระบือวิทยา   
-  พ.ศ. 2535-2536 ต าแหน่ง ผู้ช่วยผู้อ านวยการ ระดับ 6 

       โรงเรียนขามแก่นนคร อ าเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น 
        ท าหน้าที่ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่ายบริการ และฝ่ายธุรการ  

-  พ.ศ. 2536-2545 ต าแหน่ง ผู้ช่วยผู้อ านวยการสามัญศึกษา  
กรุงเทพมหานคร ระดับ  7 

             -   พ.ศ. 2536-2540 ท าหน้าที่ผู้ช่วยผู้อ านวยการฯ  ฝ่ายอ านวยการ     
             -   พ.ศ. 2540-2545 ท าหน้าที่ผู้ช่วยผู้อ านวยการฯ  

ฝ่ายพัฒนาการศึกษา 
-  25 กันยายน 2545 ต าแหน่ง ผู้ช่วยผู้อ านวยการสามัญศึกษา 
กรุงเทพมหานคร ระดับ 8 (เจ้าหน้าที่บริหารการมัธยมศึกษา 8) 
-  14 มกราคม 2546 ต าแหน่ง ผู้อ านวยการ ระดับ  8   
โรงเรียนล าลูกกา จังหวัดปทุมธานี                                
-  8 ตุลาคม 2546 ต าแหน่งผู้อ านวยการ ระดับ  8 
-  16 สิงหาคม 2550 ต าแหน่ง ผู้อ านวยการ ระดับ 9 
โรงเรียนราชนันทาจารย์ สามเสนวิทยาลัย 2 กรุงเทพมหานคร 
-  29 ตุลาคม 2551 ต าแหน่งผู้อ านวยการเชี่ยวชาญ ระดับ 9                              

        โรงเรียนศรีอยุธยา ในพระอุปถัมภ์สมเด็จพระเจ้าภคนีเธอ      
 เจ้าฟ้าเพชรรัตนราชสุดา สิริโสภาพัณณวดี 
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