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The purposes of this study were to develop, test the construct validity of the factors of 

learning organization's characteristics model for basic education schools, and analyze the factors 

affecting the five disciplines of personnel in basic education schools. The samples were recruited 

1,000 participants from administrators and teachers according to 200 KM leader schools by 

multi-stage sampling. The instruments consisted of 50-item of the learning organization and 

69-item of the five disciplines questionnaire. Exploratory factor analysis and mUltiple regression 

analysis by SPSS 13.0 for Windows, confirmatory factors analysis by LISREL 8.51. 

Exploratory factor analysis showed five factors and 34 variables oflearning organization's 

characteristics model. Second order confirmatory factor analysis supported the construct of 

five latent factors and model was fitted with empirical data. The loading of all factors were positive 

and significant at .Ollevel. In descending order according to their factor loading, knowledge 

management, technology application, people empowerment, learning dynamics and organization 

transformation. Multiple regression analysis found four factors oflearning organization's 

characteristics determined the five disciplines of personnel and had a positive effect. This set of 

factor mutually explained the variance of five disciplines of personnel at 47.0 % 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

วิทยานพินธ เร่ือง องคประกอบของคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท่ีสงผลตอ 
วินัย 5 ประการของบุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานฉบับนี้ สําเร็จลุลวงไปไดดวย 
ความกรุณาของ ผูชวยศาสตราจารย ดร.ปองสิน วิเศษศิริ อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธหลัก และ
รองศาสตราจารย ดร.วรรณี แกมเกตุ อาจารยท่ีปรึกษาวทิยานิพนธรวม ท่ีใหคําแนะนําปรึกษา 
ท่ีมีคุณคายิ่ง และใหความชวยเหลือในการดําเนินการวิจยัมาโดยตลอดทุกข้ันตอน รวมถึง  
รองศาสตราจารย ดร.บุญมี เณรยอด ประธานกรรมการสอบวิทยานพินธ ศาสตราจารยกิตติคุณ  
ดร.ไพฑูรย สินลารัตน และรองศาสตราจารย ดร.อรจรีย ณ ตะกั่วทุง กรรมการสอบวิทยานิพนธ  
ท่ีกรุณาใหขอเสนอแนะท่ีดียิง่ จนทําใหวิทยานิพนธฉบับนี้มีความสมบูรณมากยิ่งข้ึน ผูวิจัย 
ขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ ท่ีนี้ 
 

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยสาขาวิชาบริหารการศึกษา และคณาจารยจากสาขาวชิา
ตางๆ ของคณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยทุกทาน ท่ีประสาทวิชาความรูและประสบการณ
อันมีคุณคายิ่งใหแกผูวิจยั ตลอดระยะเวลาของการศึกษาระดับดุษฎีบัณฑิตคร้ังนี้ 
 

ขอขอบพระคุณผูทรงคุณวฒุิทุกทานท่ีกรุณาเสียสละเวลาอันมีคายิ่งในการตรวจสอบ
คุณภาพของเครื่องมือวิจัย โดยเฉพาะอยางยิง่ ผูชวยศาสตราจารย ดร.ชัยฤทธ์ิ ศิลาเดช รองอธิการบดี
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง ดร.ถาวร เสงเอียด คณบดีคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
หมูบานจอมบึง และคุณทัศนา หิรัญภัทร ศึกษานิเทศกเช่ียวชาญ สํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา
สิงหบุรี ท่ีกรุณาใหคําแนะนําท่ีเปนประโยชนอยางยิ่งตอการวิจยั ตลอดจนคุณดุจดาว ทิพยมาตย 
สํานักพัฒนานวัตกรรมการจดัการศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน ท่ีให
คําแนะนํา ชวยกรุณาติดตอประสานงานผูทรงคุณวุฒิ รวมถึงใหความเมตตาและอํานวยความ
สะดวกอยางดยีิ่งในการวางแผนเก็บรวบรวมขอมูลวิจัยในคร้ังนี้ 
 

ขอขอบคุณ “ทุน 90 ป จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย” กองทุนรัชดาภิเษกสมโภช ท่ีสนับสนุน
ทุนวิจยัในคร้ังนี้ และเพื่อนๆ ป.เอก บริหารการศึกษา (นอกเวลาราชการ) รุนท่ี 1 ทุกทานโดยเฉพาะ
อยางยิ่งทาน ผอ.เชิดศักดิ์ ศุภโสภณ ท่ีเปนท้ังพี่และเพื่อนรวมหองเรียน ไดใหความอนุเคราะหและ
เมตตาแกผูวิจยัอยางดยีิ่งเสมอมา รุนพี่บริหารการศึกษา และเจาหนาท่ีสาขาวิชาบริหารการศึกษา    
ทุกทาน เพื่อนรวมงานท่ีโรงเรียน ตลอดจนครอบครัวและญาติพี่นองท่ีใหความชวยเหลือและ 
เปนกําลังใจอยางดียิ่ง โดยเฉพาะคุณพรทพิย สงวนให ท่ีชวยวางแผนจัดการงานดานตางๆ รวมท้ัง
ชวยตรวจสอบตนฉบับการพมิพ จนทําใหวทิยานิพนธฉบับนี้สมบูรณและสําเร็จลุลวงไปไดดวยด ี
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บทท่ี1 

 

บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
 

กระแสการเปล่ียนแปลงในยุคโลกาภวิัตน ความเจริญทางเทคโนโลยีสารสนเทศทําให
สังคมแบบดั้งเดิมเปล่ียนสภาพเปนสังคมโลกท่ีสามารถติดตอส่ือสารกันไดอยางไรพรมแดนและ
เปนไปไดอยางรวดเร็ว ซ่ึงประเทศไทยก็ไดรับผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงดังกลาวดวย 
(กรมสามัญศึกษา, 2542: บทนํา) ดังนั้น หากเราไมสามารถเผชิญกับความซับซอนและความ
เคล่ือนไหวท่ีเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วได เราก็จะอยูในสภาวะวิกฤติ (ประเวศ วะสี, 2543: ก) 
 

ผลกระทบจากสภาพการณดงักลาว ทําใหสังคมไทยเร่ิมหันมาทบทวนทิศทางการพัฒนา
ประเทศใหม โดยกําหนดแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 9 (พ.ศ. 2545 – 2549)  
ดานวิสัยทัศนการพัฒนาประเทศ โดยมุงเนนการพัฒนาสู “สังคมท่ีเขมแข็ง มีดุลยภาพใน 3  ดาน  
คือ สังคมคุณภาพ สังคมภูมิปญญา และการเรียนรู และสังคมสมานฉันทและเอ้ืออาทรตอกัน” 
(สํานักงานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาติ, 2544: 2) โดยในดานสังคมแหง      
ภูมิปญญา และการเรียนรูมุงเปดโอกาสใหคนไทย ทุกคนสามารถคิดเปน ทําเปน มีเหตุผลมีความคิด
ริเร่ิมสรางสรรค สามารถเรียนรูไดตลอดชีวิตรูเทาทันโลก เพื่อพรอมรับกับการเปล่ียนแปลงและ
ความเจริญทางดานวิทยาการ การจัดการศึกษาจึงมุงพฒันาคนใหเรียนรูตลอดชีวิต เพ่ือกาวไปอีก 
ข้ันหนึ่งสูความคิดท่ีชวยใหทุกสวนของสังคมมีสวนรวมกันสนับสนนุเพราะทุกสวนทุกฝายจะ
เปนไดท้ังผูใหและผูรับความรู สังคมก็เปนสังคมแหงการเรียนรู (พนม พงษไพบูลย, 2543: 2) 
ความคิดเร่ืองสังคมแหงการเรียนรู เร่ิมเปนท่ีกลาวถึง และยอมรับอยางกวางขวางวามีความจําเปน
ตอการพัฒนาประเทศเปนอยางยิ่ง ดังนั้นหากเปาหมายของการศึกษาท่ีมุงใหเกิดการเรียนรูตลอด
ชีวิตและมุงสรางสังคมแหงการเรียนรู โรงเรียนก็จําเปนตองเปนองคการแหงการเรียนรู (Learning 
Organization) ท่ีสรางความมั่นใจใหเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่องในภารกิจทางการศึกษา และสอน
นักเรียนใหทําหนาท่ีอยางดท่ีีสุดในสังคมเหลานั้น (Keatings, 1998: 706-707) เพราะโรงเรียนตอง
เผชิญหนากับสังคมและสภาพการเปล่ียนแปลงขององคการจึงมีความจําเปนท่ีจะตองปรับเปล่ียน
ตนเองใหเปนองคการแหงการเรียนรู(Devos, Broeck, and Vanderheyden, 1998: 701)โรงเรียนตอง
ทบทวนภารกจิของตนเองเสียใหม โดยพิจารณาถึงรูปแบบและโครงสรางท่ีสงเสริมการเรียนรูท่ี 
จะไปเติมเต็มสังคมแหงการเรียนรู ปรับใหเหมาะสมกับสภาพสังคมท่ีกําลังเปล่ียนแปลง ท้ังนี้เพื่อ
เปนกลยุทธท่ีจะนําไปสูเปาหมาย และวิสัยทัศนดานการศึกษา (Strain, 2000: 286) อีกท้ังโรงเรียน 



2 
เปนองคการประเภทบริการท่ีมีขอผูกพันกบัการเรียนการสอน เปาหมายสูงสุดของโรงเรียน คือ  
การเรียนรูของนักเรียนในโรงเรียน โรงเรียนจึงนาจะเปนองคการแหงการเรียนรูมากกวาองคการ
ประเภทอ่ืน (Hoy and Miskel, 2001: 32) แนวคิดเร่ืองโรงเรียนกับการเปนองคการแหงการเรียนรู 
จึงเปนเร่ืองสําคัญท่ีจะสนับสนุน สงเสริมและพัฒนาสังคมใหเปนสังคมแหงการเรียนรูตาม
วิสัยทัศนของการพัฒนาประเทศไดในอนาคต 
 

แนวคิดเร่ืององคการแหงการเรียนรูเกิดข้ึนคร้ังแรกในประเทศสหรัฐอเมริกา โดย Agyris 
และ Schon ไดนําเสนอเร่ืองการเรียนรูขององคการ (Organizational Learning) เม่ือ ป ค.ศ.1978    
แตคร้ังนั้นยังไมไดรับความสนใจมากนัก ตอมา Senge ไดทําการสังเคราะห ทฤษฎีและวิธีการตาง ๆ 
เพื่อเผยแพรแนวคิด โดยเขียนหนังสือเลมแรกช่ือ “The Fifth Discipline: The Arts and Practice of 
Learning Organization” แนวคิดนี้จงึไดรับการกลาวถึงและตอบรับจากบุคคล องคการตางๆ ท่ัวโลก 
(วิชัย วงษใหญ, 2542: 9) ซ่ึงปจจุบันแนวคิดและแนวปฏิบัติตาง ๆ เปนนิยมแพรหลาย หากเปดดู
จากอินเตอรเนต็จะพบคําวาองคการแหงการเรียนรู ปรากฏในลักษณะบทความ งานวจิัยรวมท้ัง 
การสังเคราะหงานวิจยัไปสูการปฏิบัติอยางมากมาย (วีระวัฒน ปนนิตามัย, 2543: 5) 

 

ในสวนของประเทศไทยไดรับแนวคิดเร่ืององคการแหงการเรียนรูมาปรับใชคร้ังแรก  
โดยเร่ิมจากภาคธุรกิจเอกชน เชน ธนาคารไทยพาณิชย จาํกัด (มหาชน) บริษัท เครือซิเมนตไทย 
และองคการอ่ืนๆ อีกมากมาย (มาลี ธรรมศิริ, 2543: 3) จากน้ันแนวคิดดังกลาวกเ็ร่ิมเผยแพรเขาสู
องคการภาครัฐโดยนําแนวคิดมาปรับใชดวยเชนกนั จะเหน็ไดจากแนวคิดการปฏิรูประบบราชการ
เพื่อใหเปนระบบท่ีมีประสิทธิภาพโดย ปรัชญา เวสารัชช (2539: 40-41) ไดกลาวถึงระบบราชการท่ี
พึงประสงควาจะตองมีลักษณะอยางนอย  5 ประการ คือ เปนระบบท่ีมีวิสัยทัศนเปนองคการเรียนรู 
ยืดหยุนและปรับตัว เนนผลจากการทํางานและมีลักษณะเสริมแรง โดยกลาวถึงระบบราชการท่ีเปน
องคการแหงการเรียนรูวาระบบราชการมิใชเปนเพยีงกลไกท่ีรับฟงคําส่ังหรือยึดติดกับรูปแบบของ
กฎระเบียบเกา ๆ โดยขาดดุลพินิจ แตตองเปนองคการท่ีรับรูรับทราบขอมูลสถานการณ และสภาพ
ปญหาอยางตอเนื่อง สามารถนําขอมูลใหมมาวิเคราะห เพื่อประยกุตใชในการปฏิบัติงานของตนได 
ตองเปนองคการพลวัตรทันสมัยและมีความพรอมในการแกปญหาลักษณะใหม ๆ อยูเสมอ องคการ
ท่ีจะมีลักษณะเปนองคการแหงการเรียนรูได จะตองเขาใจถึงสภาพปญหาอยางแทจริงอยูตลอดเวลา 
สามารถรวบรวมวิเคราะหกล่ันกรองและมีความสามารถในการตัดสินใจสูง  ซ่ึงสอดรับกับแนวการ
ปฏิบัติของสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือนท่ี ทิพาวดี เมฆสวรรค (2544: 24) ไดกลาววา 
ราชการยุคใหมตองทบทวนภารกิจ โดยมุงพัฒนาใหเปนองคการแหงการเรียนรู โดยการปรับขนาด 
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ใหกะทัดรัด คลองตัวปรับเปล่ียน รวดเร็ว มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชปรับองคการ โดยรัฐ
ดําเนินภารกิจท่ีจําเปนเทานัน้ มุงเนนการสรางพัฒนา คํานึงถึงผลสัมฤทธ์ิของงาน ทํางานเปนทีม
และมืออาชีพ เนนการสรางและพัฒนาขาราชการอยางตอเนื่องและใหมีความรูอยางกวางขวาง 
 

แนวคิดเร่ืององคการแหงการเรียนรูถูกนําไปปรับใชอยางแพรหลาย และนําไปสูการศึกษา
คนควาวจิัยท้ังในหนวยงานภาครัฐและเอกชน เชน มาลี ธรรมศิริ (2543) ท่ีทําการวจิยัเร่ืองการ
พัฒนารูปแบบองคการแหงการเรียนรู โดยผานหนวยพัฒนาทรัพยากรมนุษย ในฐานะสวนขยายของ
การอุดมศึกษา ผลการวิจัยพบวา สภาพปจจุบันขององคการไทย มีความเปนองคการแหงการเรียน
รูอยูในระดับปานกลาง และมีความเปนไปไดสูงในระบบยอยดานวสัิยทัศนและกลยุทธ นอกจากนี้ 
ลือชัย พันธเจริญกิจ (2540) ไดศึกษาการพฒันาองคการตามแนวคิดองคการแหงการเรียนรู: 
กรณีศึกษาธนาคารไทยพาณชิย จํากดั (มหาชน) เพื่อวิเคราะหถึงศักยภาพและลักษณะองคการท่ีจะ
สรางและพัฒนาไปสูองคการแหงการเรียนรู พบวา ผูบริหารระดับลาง และผูปฏิบัติยงัไมสามารถ
มองเห็นภาพรวมและนําไปปฏิบัติใหเกดิผลตามแนวคิดดังกลาวไดทัน และสวนใหญเปนไปตาม
ความคาดหวังของผูบริหารระดับสูง จะเหน็ไดวาองคการของไทยเร่ิมมีความพรอมท่ีจะรับแนวคิด 
เร่ืององคการแหงการเรียนรูไปใชในการบริหาร 
 

ในบริบททางการบริหารการศึกษาของไทย ก็รับเอาแนวความคิดองคการแหงการเรียนรู 
มาใช โดยสํานักงานคณะกรรมการขาราชการครูไดกําหนดหลักเกณฑและวิธีพัฒนาขาราชการครู 
เพื่อเขาสูตําแหนงสายงานบริหารในสถานศึกษา โดยหลักสูตรฝกอบรมผูบริหารสถานศึกษา  
ไดบรรจุความรูเร่ืององคการแหงการเรียนรูเขาไปในหลักสูตรฝกอบรมดวย ท้ังนี้เพื่อใหผูบริหาร
สถานศึกษาไดนําความรูเร่ืองนี้ไปขยายผลตอในสถานศึกษา กรมสามัญศึกษา (2545: 23)  
ไดกําหนดวิสัยทัศนไววา “กรมสามัญศึกษาเปนองคการแหงการเรียนรูเร็วท่ีมีประสิทธิภาพ เปน
แกนนําในการปฏิรูปการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานใหท่ัวถึงทุกกลุมเปาหมายเต็มตามศักยภาพ และ 
มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของชาติและมาตรฐานสากล” นอกจากนี้ยังพบวา แนวคิดเกีย่วกบั
องคการแหงการเรียนรูยังถูกนําไปปรับใชในวงการบริหารการศึกษา โดยสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน
หลายแหงไดนําแนวคิดความเปนองคการแหงการเรียนรูไปกําหนดไวในวิสัยทัศนบาง ในแผนกล
ยุทธบาง แสดงใหเห็นวา สถานศึกษาข้ันพืน้ฐานรับแนวความคิดนี้ไปปรับใช เนื่องจากสถานศึกษา
ข้ันพื้นฐานจะตองจัดการศึกษาเพื่อสรางบุคลากรในการแขงขันกับนานาชาติ ตองสรางบุคลากร 
ท่ีมีความรูความสามารถและมีทักษะเพียงพอเหมาะสมกับความกาวหนาของเทคโนโลยี เพราะ
การศึกษายุคใหมจําเปนตอง มีการเปล่ียนแปลงรูปแบบการเรียนรู โดยผูเรียนจะกลายเปนศูนยกลาง
แหงการเรียนรู และสรางรูปแบบการเรียนรูของตนเอง ผูบริหาร ครู อาจารย ผูปกครอง และชุมชน 
จะตองแสวงหาความรูใหมตลอดเวลา ดังนัน้ จึงตองปรับบทบาทสถานศึกษาข้ันพืน้ฐานใหเปน 
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องคการแหงการเรียนรู(กรมสามัญศึกษา, 2545: 11) สถานศึกษาข้ันพื้นฐานจึงตองรับนโยบาย 
ในการปรับบุคลากรใหเปนบุคคลแหงการเรียนรูเพื่อสรางองคการแหงการเรียนรูใหเกิดข้ึน แตจาก 
ผลการศึกษาท่ีผานมายังพบวา การปรับเปล่ียนองคการหรือดําเนินการในอันที่จะนําสถานศึกษา 
เปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาข้ันพื้นฐานยังอยูในระดับตํ่า (กรมสามัญศึกษา, 2545: 7) 
และหากพิจารณาจากผลการดําเนินงานของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน พบวาบุคลากรท่ีเกี่ยวของ
โดยเฉพาะนักเรียนยังขาดการเรียนรู มีผลสัมฤทธ์ิในการวดัคุณภาพระดบัชาติ อยูในระดับท่ีต่ํา 
ในหลายวิชา (กรมวิชาการ, 2545: 40) และจากการสํารวจติดตามผลการปฏิรูปการเรียนรูของ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน พบวายังมีสถานศึกษาหลายแหงดําเนินการสรางการเรียนรูตามแนวปฏิรูป
การเรียนรูและสรางองคการแหงการเรียนรูไมสอดคลองตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546: 10) ดังนั้น การสรางสถานศึกษาใหเปนองคการแหงการเรียนรู 
ผูบริหารและบุคลากรตองรับรูรับทราบเร่ืององคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูเพื่อจะ
นําไปสูการปฏิบัติหรือปรับปรุงองคการและสวนประกอบอ่ืนใหดีข้ึน แตปจจุบันยังขาดการศึกษา
ในเร่ืององคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน ดังนั้นจึง
อาจอนุมานไดวาสาเหตุประการหน่ึงท่ีสถานศึกษาข้ันพื้นฐานยังไมสามารถปรับเปล่ียนเปนองคการ
แหงการเรียนรูได เนื่องจากยังขาดแนวทางท่ีถูกตอง และการกําหนดคุณลักษณะขององคการแหง
การเรียนรู ซ่ึงผูวิจัยเห็นวาแนวคิดขององคการแหงการเรียนรูไดรับความสนใจและถูกนําไปปรับใช
ในองคการท่ีมีลักษณะการใหบริการสาธารณะประเภทสถานศึกษาเปนอยางมาก และนอกจากน้ียัง
พบวา งานวิจยัท่ีเกี่ยวกับการทดสอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐานกับขอมูลเชิงประจักษ ยังมีผูศึกษานอยมาก การหาคําตอบเร่ืองคุณลักษณะขององคการแหง
การเรียนรูจึงเปนเร่ืองสําคัญท่ีควรทําการวจิัยเพื่อคนหาคําตอบใหกระจาง ดังน้ัน ผูวจิยัจึงสนใจท่ี 
จะศึกษาวาองคประกอบ ท่ีใชกําหนดคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษา 
ข้ันพื้นฐานมีลักษณะอยางไร และหากนําองคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูดังกลาว
มาตรวจสอบกบัขอมูลเชิงประจักษในบริบทของประเทศไทยแลว จะมีความกลมกลืนกันหรือไม 
และตัวแปรเก่ียวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูดังกลาวจะสงผลตอวินัย 5 ประการของ
บุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพืน้ฐานอยางไร ท้ังนี้เพื่อนําผลจากการวิจัยไปใชเปน
แนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลตอไป 
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คําถามการวิจัย 
 

ผูวิจัยต้ังคําถามสําหรับการวจิัยคร้ังนี้ ดังนี ้
1) องคประกอบของคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน      

มีลักษณะอยางไร ประกอบดวยองคประกอบใดบาง 
2) องคประกอบของคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน      

มีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษหรือไม 
3) ปจจยัเกีย่วกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสงผลตอวินัย 5 ประการของบุคลากร

ในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานอยางไร 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจยักําหนดวัตถุประสงคไวดังนี ้
1) เพื่อพัฒนาโมเดลองคประกอบของคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับ

สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
2) เพื่อตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลองคประกอบของคุณลักษณะองคการแหง    

การเรียนรูสําหรับสถานศึกษาข้ันพื้นฐานท่ีผูวิจัยพัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิงประจักษ 
3) เพื่อศึกษาปจจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท่ีสงผลตอวินัย 5 ประการ

ของบุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 

สมมุติฐานของการวิจัย 
 

จากแนวคิดของ Marquardt (1996) เกีย่วกับคุณลักษณะขององคการแหงการเรียนรู และ
แนวคิดเกีย่วกบัวินัย 5 ประการของ Senge (1990) ซ่ึงผูวิจัยไดนําเสนอรายละเอียดไวในบทท่ี 2 
ดังนั้น จึงกําหนดสมมติฐานของการวิจยั ดงันี้ 

1. โมเดลองคประกอบของคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษา           
ข้ันพื้นฐานท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึนมีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 

2. ปจจัยเกี่ยวกบัคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสงผลตอวินยั 5 ประการของบุคลากร
ในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 

ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตในการวิจัยไว ดังนี ้
 

1. องคการแหงการเรียนรู มุงเนนคุณลักษณะขององคการท่ีเกี่ยวของกบัการบริหารจดัการ
เรียนรู โดยคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู มี 5 ดาน ประกอบดวย 

1.1 พลวัตรแหงการเรียนรู (Learning Dynamics) 
1.2 การปรับเปล่ียนองคการ (Organization Transformation) 
1.3 การเสริมอํานาจบุคคล (People Empowerment) 
1.4 การบริหารจัดการความรู (Knowledge Management) 
1.5 การปรับใชเทคโนโลยี (Technology Application) 
 

คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท่ีไดโดยการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนั 
จากคุณลักษณะท้ัง 5 ดานขางตน ผูวิจยัจะใชเปนตัวแปรอิสระในการศึกษาปจจยัท่ีสงผลตอวินัย 
5 ประการของบุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพืน้ฐานดวย 
 

2. วินยั 5 ประการของบุคลากร ซ่ึงเปนตัวแปรตามในการวิจัย ประกอบดวย 
2.1 ความรอบรูแหงตน (Personal Mastery) 
2.2 แบบแผนความคิดอาน (Mental Models)  
2.3 วิสัยทัศนรวม (Shared Vision) 
2.4 การเรียนรูของทีม (Team Learning) 
2.5 การคิดอยางเปนระบบ (Systematic Thinking) 

 

3. ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวจิัย ประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียนและครูใน
โรงเรียนตนแบบการจัดการความรูของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน ปการศึกษา 2552 
 
ขอตกลงเบื้องตน 
 

การวิจยัคร้ังนี้ ผูวิจัยพฒันาโมเดลองคประกอบของคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู และ
กรอบแนวคิดของการวิจยัเกีย่วกับปจจยัเกีย่วกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท่ีสงผลตอวินัย  
5 ประการของบุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพืน้ฐาน ตามแบบการศึกษาภาคตัดขวาง 
(Cross-sectional) ซ่ึงหมายถึง การดําเนินการศึกษาในคร้ังเดียวกันไมแยกศึกษาตามชวงเวลา 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
 

ผูวิจัยกําหนดนิยามศัพทเฉพาะสําหรับการวิจัยคร้ังนี้ ดังนี้ 
 

1. องคการแหงการเรียนรู หมายถึง องคการท่ีมีการดําเนนิการ หรือสงเสริมใหบุคคล 
ทีมงาน หรือกลุมบุคคลในองคการ มีโอกาสเพิ่มพูนความรูความสามารถเพ่ือปรับเปล่ียนตนเอง 
แลวนํามาพัฒนาองคการไปสูเปาหมายท่ีกาํหนดไว โดยอาศัยกระบวนการเรียนรูท่ีเปนไปอยาง
ตอเนื่องและคํานึงถึงปจจัยตาง ๆ ท้ังภายในและภายนอกองคการ 

2. คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู หมายถึง ส่ิงท่ีเปนลักษณะประจาํตัวขององคการท่ี
แสดงใหเห็นถึงความเปนองคการแหงการเรียนรู  

3. องคประกอบ หมายถึง องคกําหนดดานตาง ๆ ของคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู 
ประกอบ ดวย 5 ดาน คือ ดานพลวัตรแหงการเรียนรู ดานการปรับเปล่ียนองคการ ดานการเสริม
อํานาจบุคคล ดานการบริหารจัดการความรู และดานการปรับใชเทคโนโลยี 

3.1 องคประกอบดานพลวัตรแหงการเรียนรู หมายถึง คุณลักษณะขององคการท่ีเกี่ยวของ
กับความสนใจท่ีจะคนหาความรูใหมๆ  อยูเสมอ ใหความสําคัญตอการทํางานเปนทีม มีวิธีการสราง
การเรียนรูหลากหลายในองคกร มีการกําหนดวิสัยทัศนกบันโยบายท่ีสอดคลองกัน มีการใชการ 
สนทนาเพ่ือแลกเปล่ียนความรู และสามารถคิดวิธีการใหมๆ เพื่อใหบรรลุเปาหมายของงาน 

3.2 องคประกอบดานการปรับเปล่ียนองคการ หมายถึง คุณลักษณะขององคการท่ี
เกี่ยวของกับความมุงม่ันท่ีจะเปนองคการแหงการเรียนรู การไดรับการสนับสนุนจากฝายบริหาร 
การเปล่ียนแปลงคานิยม ความเช่ือ หรือวัฒนธรรมภายในองคกร จัดสภาพแวดลอมท่ีสงเสริมให 
เกิดการเรียนรู พัฒนารูปแบบการทํางานท่ีสอดคลองกับสภาพการเปล่ียนแปลง การเรียนรูจาก 
ความสําเร็จและความลมเหลว การเปดโอกาสในการเรียนรู ส่ิงใหมๆ จากการทํางาน กาํหนด
โครงสรางการบริหารงานท่ีไมซับซอนและมีความคลองตัว และมีการปรับเปล่ียนรูปแบบการ
ทํางานใหมีความยืดหยุน 

3.3 องคประกอบดานการเสริมอํานาจบุคคล หมายถึง คุณลักษณะขององคการท่ีเกี่ยวของ
กับการพัฒนาบุคลากรดานการเรียนรู การเรียนรูจากผูมีประสบการณมากกวา การยอมรับฟงความ
คิดเห็นของผูอ่ืนเพื่อนํามาพัฒนางาน มีการแลกเปล่ียนความรูและประสบการณในรูปแบบการ
สัมมนา และมีการแลกเปล่ียนความรูกับบุคคลในชุมชน 
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3.4 องคประกอบดานการบริหารจัดการความรู หมายถึง คุณลักษณะขององคการท่ี

เกี่ยวของกับการใชแหลงความรูตางๆ ภายในองคกร การคนหาความรูเพื่อสนับสนุนการทํางาน  
การจัดเก็บและใชความรู มีการผสมผสานความรูเพื่อสรางความรูใหม การคิดอยางสรางสรรคและ
ทดลองส่ิงใหมๆ ชวยเหลือกันในการทํางานระหวางกลุม และการรวมกันสนับสนนุใหเกิดการ
แลกเปล่ียนเรียนรู 

3.5 องคประกอบดานการปรับใชเทคโนโลยี หมายถึง คุณลักษณะขององคการท่ี
เกี่ยวของกับการฝกอบรมการใชคอมพิวเตอร การพัฒนาทักษะการใชคอมพิวเตอร การใชระบบ
อินเทอรเน็ตเพื่อคนหาความรูท่ีจําเปน การใชเทคโนโลยีเพื่อการส่ือสารภายในองคกร และ 
การใชเทคโนโลยีชวยอํานวยความสะดวกในการเรียนรู 

4. โมเดลองคประกอบของคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู หมายถึง แผนภาพแสดง
แนวคิดเชิงทฤษฎีของตัวแปรตาง ๆ ท่ีใชกําหนดคุณลักษณะขององคการแหงการเรียนรู สําหรับ 
การบริหารจัดการสถานศึกษาของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน   

5. การพัฒนาโมเดลองคประกอบของคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน หมายถึง การศึกษาแนวคิดเชิงทฤษฎีของตัวแปรตาง ๆ ท่ีใชกําหนด
คุณลักษณะขององคการแหงการเรียนรู โดยพัฒนาจากแนวคิดของ Marquardt (1996) เกีย่วกับ
คุณลักษณะขององคการท่ีประสบความสําเร็จในการเรียนรูเปนหลัก แลวนํามาปรับปรุงพัฒนา 
ใหเขากับบริบทของประเทศไทยโดยผานการตรวจสอบจากกลุมผูเช่ียวชาญ 

6. ความกลมกลืนระหวางโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ หมายถึง ภาวการณท่ีโมเดลมีความ
สอดคลองกับสภาพท่ีแทจริง โดยสามารถพิจารณาไดจากผลการวิเคราะหดัชนีบงช้ีความกลมกลืน
จากขอมูลเชิงประจักษท่ีเก็บรวบรวมมาได 

7. ขอมูลเชิงประจักษ หมายถึง ขอมูลจริงท่ีเก็บรวบรวมไดจากแบบสอบถาม 
8. วินยั หมายถึง เทคนิควิธีการท่ีใชเปนแนวทางในการพัฒนาบุคลากรโดยเนนการแสวงหา 

การเสริมสรางทักษะหรือสมรรถนะท่ีเกิดจากการศึกษาใครครวญอยูเสมอ แลวนํามาปฏิบัติเพื่อเพ่ิม
ขีดความสามารถในการปฏิบัติงาน และนําไปสูการสรางสรรคส่ิงใหม ๆ   

9. วินยั 5 ประการ หมายถึง การกระทําท่ีแสดงออกตามสภาพการเปล่ียนแปลงทางสังคม
และวิสัยพื้นฐานของแตละบุคคลโดยผานกระบวนการเรียนรูจากการทํางานและประสบการณตางๆ 
จนเกดิเปนแนวปฏิบัติท่ีสําคัญในการสรางพื้นฐานใหบุคคลและองคการยึดถือปฏิบัติ เพื่อจะกาวสู
การเปนองคการแหงการเรียนรูไดอยางสมบูรณแบบ ซ่ึงในการวจิัยคร้ังนี้จะศึกษาวินยั 5 ประการ
ตามแนวคิดของ Senge (1990) ท่ีประกอบดวย ความรอบรูแหงตน แบบแผนความคิดอาน วิสัยทัศน
รวม การเรียนรูของทีม และการคิดอยางเปนระบบ 
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9.1 ความรอบรูแหงตน หมายถึง การใฝใจในการพัฒนาตนเอง สนใจและใฝหาท่ีจะ

เรียนรูในส่ิงใหมๆ อยูเสมอ ปรารถนาท่ีจะเรียนรูเพื่อเพ่ิมศักยภาพของตน และมุงสูจุดหมายแหง
ความสําเร็จ 

9.2 แบบแผนความคิดอาน หมายถึง แบบแผนทางจิต เจตคติ การมองโลก มองสังคม 
ท่ีเอ้ือตอการสะทอนภาพท่ีถูกตองชัดเจน 

9.3 วิสัยทัศนรวม หมายถึง การสรางทัศนะของความรวมมือกันท่ีจะมุงไปสูความ
ปรารถนารวมกัน สมาชิกมีความเขาใจในความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในองคการ มีมุมมองรวมกัน 
ยินยอมพรอมใจและผูกพันตอจุดหมายรวมกัน 

9.4 การเรียนรูของทีม หมายถึง การเรียนรูรวมกันของคนในองคการ โดยอาศัยความรู
ความคิดและประสบการณของสมาชิกในการแลกเปล่ียนและพัฒนาความฉลาดรอบรูและ
ความสามารถของทีม โดยการส่ือสารแลกเปล่ียนขอมูลความคิดเห็นและประสบการณซ่ึงกันและ
กันอยางตอเนือ่งสมํ่าเสมอ 

9.5 การคิดอยางเปนระบบ หมายถึง การคิดอยางมีกลยุทธ วิธีการในการอธิบายและ
การทําความเขาใจในปรากฏการณตางๆ ท่ีเกิดข้ึน ดวยการเช่ือมโยงเร่ืองราวตางๆ อยางเปน
รูปธรรม เปนองคความรูท่ีจะชวยใหผูฟงสามารถสรางความเปล่ียนแปลงไดอยางเปนระบบและ    
มีประสิทธิภาพ 
 10. บุคลากร หมายถึง ผูบริหารโรงเรียนและครูในโรงเรียนตนแบบการจัดการความรู ของ
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ปการศึกษา 2552 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 

การวิจยัคร้ังนี้ จะกอใหเกิดประโยชน ดังนี ้
 

1) ทําใหไดตวัแปรตางๆ ท่ีใชกําหนดคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู สําหรับ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานเพ่ือนําไปสูความสําเร็จในการพัฒนาองคกร 

2) เปนแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษาข้ันพื้นฐานใหเปนองคการแหงการเรียนรูและ
เช่ือมตอสูสถานศึกษาในระดบัอ่ืนๆ ท่ีเหมาะสมตอไป 

3) ทําใหทราบปจจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท่ีสงผลตอวินยั 5 ประการ
ของบุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน ทําใหผูบริหารสถานศึกษาสามารถบริหาร
จัดการไดอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
 
 



 
บทท่ี 2 

 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

ในบทนี้ผูวจิัยจะนําเสนอเอกสารและงานวิจัยท่ีเกีย่วของ โดยแบงลําดบัข้ันตอน ดังนี้ 
 

ตอนท่ี 1  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับองคการแหงการเรียนรู 
1.1 ความหมายขององคการแหงการเรียนรู 
1.2 ความเปนองคการแหงการเรียนรู 
1.3 สถานศึกษาในฐานะเปนองคการแหงการเรียนรู 
1.4 บทบาทผูนําสถานศึกษาท่ีจําเปนตอการเปนองคการแหงการเรียนรู 

 

ตอนท่ี 2  คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน 
2.1 พลวตัรแหงการเรียนรู (Learning Dynamics) 
2.2 การปรับเปล่ียนองคการ (Organization Transformation) 
2.3 การเสริมอํานาจบุคคล (People Empowerment) 
2.4 การบริหารจัดการความรู (Knowledge Management) 
2.5 การปรับใชเทคโนโลยี (Technology Application) 

 

ตอนท่ี 3  วินยั 5 ประการของบุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
3.1 ความรอบรูแหงตน (Personal Mastery) 
3.2 แบบแผนความคิดอาน (Mental Models) 
4.3 วิสัยทัศนรวม (Shared Vision) 
5.4 การเรียนรูของทีม (Team Learning) 
6.5 การคิดอยางเปนระบบ (Systematic Thinking) 

 

ตอนท่ี 4  งานวิจัยท่ีเกีย่วของ 
 

ตอนท่ี  5  กรอบแนวคิด ทฤษฎี และโมเดลท่ีใชในการวจิัย 
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ตอนท่ี 1  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับองคการแหงการเรียนรู 
 

1.1 ความหมายขององคการแหงการเรียนรู 
 

จากการศึกษานิยามเกีย่วกับองคการแหงการเรียนรู นักวชิาการ กําหนดความหมายของ
องคการแหงการเรียนรู ไวดงันี้ 

 

Senge (1990: 15) นิยามวาเปนองคการท่ีคนขยายความสามารถอยางตอเนื่อง เพื่อสราง
ผลงานตามท่ีตนตองการ มีรูปแบบแนวคิดใหม ๆ ไดรับการเผยแพรและปรับขยายซ่ึงเปนท่ีสามารถ
สรางแรงบันดาลใจ ใหม ๆ ไดอยางอิสระและเปนท่ีซ่ึงสมาชิกขององคการมีการเรียนรูท่ีจะเรียนรู 
(Learn to Learn) รวมกนั 

 

Garvin (1993: 80) สรุปไววาองคการแหงการเรียนรูเปนองคการท่ีมีทักษะในการสราง    
ใชและถายโอนความรู ตลอดจนปรับปรุงรูปแบบพฤติกรรมเพ่ือสรางความรูใหม 

 

Marquardt และ Reynold (1994: 22) ใหความหมายไววา องคการแหงการเรียนรูหมายถึง
องคการท่ีมีบรรยากาศท่ีกระตุนการเรียนรูของบุคคลและกลุมใหเกิดอยางรวดเร็วและสอนใหบุคคล
มีกระบวนการคิดวิพากษวิจารณเพื่อความเขาใจในส่ิงท่ีเกิดข้ึนซ่ึงส่ิงตาง ๆ เหลานี้ท่ีมีในแตละ
บุคคลชวยใหองคการเรียนรูในส่ิงท่ีผิดพลาดเชนเดยีวกับการเรียนรูในความสําเร็จ 

 

Bennett และ O’Brien (1994: 42) อธิบายวาองคการแหงการเรียนรูเปนองคการท่ีสรางให
เกิดและยกระดับความสามารถที่จะเรียนรูและปรับเปล่ียนไปสูวัฒนธรรมขององคการนั้น 

 

Marquardt (1996: 2) สรุปวาองคการแหงการเรียนรูเปนองคการท่ีปรับเปล่ียนตนเองอยาง
ตอเนื่องเพื่อบริหารความรูใชเทคโนโลยีเสริมอํานาจบุคคลและขยายการเรียนรูใหปรับตัวใหดีข้ึน
และมีความสําเร็จใสภาพแวดลอมท่ีกําลังเปล่ียนแปลง 

 

Gephart และ Marsick (1996: 36) ใหความหมายขององคการแหงการเรียนรูไววาเปน
องคการท่ียกระดับและปรับเปล่ียนความสามารถที่จะเรียนรูดวยเปาหมายท่ีสรางสรรคเปนองคการ
ท่ีวิเคราะห ควบคุม พัฒนาบริหารจัดการและวางแนวทางของกระบวนการเรียนรูอยางวิสัยทัศน    
กลยุทธ ผูนํา คานิยม โครงสราง ระบบกระบวนการและการปฏิบัติงานขององคการแหงการเรียนรู
กอใหเกิดการเรียนรูและการพัฒนาของบุคคลตลอดจนเรงใหเกดิการเรียนรูในทุกระดับ 

 

จําเรียง วัยวัฒน และเบญจมาศ อํ่าพันธ (2540: 11) นิยามวาองคการแหงการเรียนรูเปน
องคการท่ีมีการมุงเนนในการกระตุนเรงเราและจูงใจใหสมาชิกทุกคนมีความกระตือรือรนท่ีจะรับรู 
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และพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลาเพ่ือขยายศักยภาพของตนเองและขององคการในการท่ีจะลงมือ
ปฏิบัติภารกิจนานัปการใหสําเร็จลุลวง โดยอาศัยรูปแบบของการทํางานเปนทีมและการเรียนรู
รวมกันตลอดจนมีความคิดความเขาใจเชิงระบบ ท่ีจะประสานกันเพื่อใหเกดิเปนความไดเปรียบท่ี
ยั่งยืนตอการแบงปนทามกลางกระแสโลกาภิวัตนตลอดไป 
 

 

ชวินท ธัมมนนัทกุล (2541: 1) ใหความหมายวาองคการแหงการเรียนรู คือ องคการท่ี
สามารถเรียนรูและสรางความรูเพื่อเพ่ิมพูนสมรรถนะท่ีจะกอเกดิความกาวหนาในการดําเนินกจิการ
ไปสูเปาหมายรวมขององคการ 

 

วรารัตน เขียวไพรี (2542: 42) ใหความหมายขององคการแหงการเรียนรูวา หมายถึง
องคการท่ีเนนรูปแบบของการบริหารงานท่ีเนนการพัฒนาสภาวะผูนําในองคการควบคูกับการ
เรียนรู รวมกันกอใหเกิดการถายทอดแลกเปล่ียนองคความรู ประสบการณ ทักษะระหวางกนัและ
กัน เพื่อนํามาใชในการปฏิบัติงานใหไดอยางดีเลิศเหนือกวาคูแขงขันและมีระดับการพฒันาดาน
ความสามารถขององคการเปนไปอยางรวดเร็ว 

 

วิชัย วงษใหญ (2542: 9) นิยามองคการแหงการเรียนรูวา เปนองคการท่ีบุคคลเรียนรูเพิ่มพูน
ความสามารถอยางตอเนื่องเพื่อสรางผลงานท่ีปรารถนา มีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงองคการอยาง
ตอเนื่องเปนกระบวนการเชิงประสบการณท่ีมุงสรางองคความรูท่ีเกี่ยวกับความสัมพันธของการ
กระทําและเปนองคการท่ีสงเสริมรูปแบบการคิดใหมท่ีซ่ึงบุคคลเรียนรูอยางตอเนื่องท่ีจะรวมเรียนรู
รวมกันและเสริมสรางวัฒนธรรมของการคิดอยางเปนระบบเพื่อชวยปรับเปล่ียนพฤติกรรมของ
ผูเรียน ผูปฏิบัติในองคการ 

 

สุรสิทธ์ิ เหมตะศิลป (2543: 3) ใหคําจํากัดความวาองคการแหงการเรียนรูเปนองคการท่ี
สมาชิกไดเรียนรูเพื่อท่ีจะปรับเขากับสภาพแวดลอมท่ีเปล่ียนแปลงไปอยางไมมีท่ีส้ินสุด 

 

วิโรจน สารรัตนะ (2544: 11) สรุปวาองคการแหงการเรียนรูเปนองคการท่ีสมาชิกใน 
องคการมีความต่ืนตัวและมีแรงบันดาลใจท่ีจะพัฒนาศักยภาพของตนเองอยางตอเนือ่งมีความคิด
ริเร่ิมท่ีจะสรางสรรคส่ิงแปลก ๆ ใหม ๆ ใหเกิดข้ึนกับองคการมีความสัมพันธเพื่อการเรียนรูรวมกนั
ระหวางสมาชิกขององคการเองโดยภาพรวมเปนองคการท่ีมุงแสวงหาความเปนไปไดและโอกาส
เพื่อการพัฒนา 
 

เดชน เทียมรัตน และกานตสุดา มาฆะศิรานนท (2544: 11) กลาวไววาองคการแหงการ
เรียนรูเปนองคการท่ีมีการมุงเนนในการกระตุน เรงเราและจูงใจ ใหสมาชิกทุกคนมีความ
กระตือรือรนท่ีจะเรียนรูและพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลาเพื่อขยายศักยภาพของตนเองและของ 
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องคการในการท่ีจะปฏิบัติภารกิจนานัปการใหสําเร็จลุลวงโดยอาศัยรูปแบบของการทํางานเปน   
ทีมและการเรียนรูรวมกันตลอดจนมีความคิดความเขาใจเชิงระบบท่ีจะประสานกนัเพื่อใหเกิด    
เปนความไดเปรียบท่ียั่งยนืตอการแขงขันทามกลางกระแสโลกาภิวัตนตลอดไป 
 

จากท่ีกลาวมาสรุปไดวา องคการแหงการเรียนรูหมายถึงองคการท่ีมีการดําเนินการหรือ
สงเสริมใหบุคคล ทีมงานหรือกลุมในองคการไดมีโอกาสเพิ่มพูนความรู ความสามารถเพ่ือปรับ 
เปล่ียนตนเองแลวนํามาพัฒนาองคการไปสูเปาหมายท่ีกาํหนดไวโดยกระบวนการเรียนรูตองเปน 
ไปอยางตอเนือ่งโดยอาศัยปจจัยตาง ๆ ท้ังจากภายในและภายนอกองคการ 
 

1.2 ความเปนองคการแหงการเรียนรู 
 

ในการศึกษาความเปนองคการแหงการเรียนรู ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวจิัย 
สรุปไดดังนี ้

 

Senge (1990) นําเสนอองคประกอบ 5 ประการท่ีเรียกวาวนิัย 5 ประการ (Fifth Disciplines) 
ท่ีสงผลใหเกิดองคการแหงการเรียนรู ประกอบดวย 

 

1. ความรอบรูสวนตน (Personal Mastery) เปนการเรียนรูท่ีจะขยายสมรรถนะของบุคคลใน
การสรางผลงานท่ีตองการและสรางส่ิงแวดลอมขององคการเพื่อใหสมาชิกพัฒนาไปสูเปาหมายและ
วัตถุประสงคท่ีวางไว (Senge et al., 1994: 6) โดยการกระตุนใหบุคลากรไดพัฒนาศักยภาพของ
ตนเองใหสูงข้ึนเพราะ Senge (1990: 139) เนนวาองคการจะเรียนรูโดยผานบุคคลท่ีเรียนรู การ
เรียนรูของแตละคนไมไดเปนหลักประกันวาเกดิการเรียนรูในองคการข้ึน แตการเรียนรูขององคการ
จะเกดิข้ึนไมไดหากปราศจากบุคคลเรียนรู 

2. แบบแผนความคิด (Mental Model) เปนแบบแผนทางความคิดและจติสํานึกของบุคลากร 
ซ่ึงเปนส่ิงสะทอนพฤติกรรมของคนในองคการนั้น ๆ และตั้งสมมติฐานและปรากฏการณท่ีเกิดขึน้ 
องคการแหงการเรียนรูจะเกดิข้ึนไดเม่ือบุคลากรมีแบบแผนทางความคิด และสะทอนภาพท่ีถูกตอง 
เปนการพัฒนาแบบแผนความคิดท่ีมุงสวนรวม 

3. การมีวิสัยทศันรวม (Shared Vision) เปนการสรางความรวมมือของบุคลากรในการ
พัฒนาภาพอนาคตท่ีสมาชิกในองคการตองการ ชวยใหบุคลากรเกิดการยอมรับและมีขอผูกพันตอ
จุดมุงหมายขององคการ วิสัยทัศนรวมนั้นเกิดจากการบูรณาการวิสัยทัศนของบุคคลขององคการซ่ึง
จะสนับสนุนใหเกิดการรวมพลังของสมาชิกท่ีมีความคาดหวังและกาวหนาตอไปภายใตจุดมุงหมาย
เดียวกัน 
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4. การเรียนรูรวมกันเปนทีม (Team Learning) เปนการเรียนรูรวมกันของบุคลากรเปนกลุม

ภายในองคการโดยอาศัยความรูและความคิดของสมาชิกในการแลกเปล่ียนและพัฒนาความฉลาด
รอบรูของทีม องคการแหงการเรียนรูเกิดข้ึนไดเม่ือมีการรวมพลังของกลุมตาง ๆ ภายในองคการ 
สมาชิกในทีมไดมีโอกาสเรียนรูส่ิงตางๆ รวมกันโดยการส่ือสารขอมูลและแลกเปล่ียนประสบการณ 
ซ่ึงกันและกัน 

5. การคิดเชิงระบบ (Systematic Thinking) เปนวิธีการคิด การอธิบายและการทําความ
เขาใจในปรากฏการณท่ีเกิดขึน้ดวยการเช่ือมโยงเร่ืองราวตาง ๆ อยางเปนระบบเปนองคความรูท่ี
ชวยใหบุคคลสามารถสรางความเปล่ียนแปลงไดอยางเปนระบบสามารถเขาใจปรากฏการณตาง ๆ 
ท้ังในภาพรวมและสวนยอย การคิดเชิงระบบนี้เปนหวัใจสําคัญของการสรางองคการแหงการเรียนรู 
 

Marquardt (1996: 21) ไดเสนอรูปแบบขององคการแหงการเรียนรูโดยการวิเคราะห
บทความและหนังสือเกีย่วกบัองคการแหงการเรียนรู สามารถรวบรวมองคประกอบของการเปน
องคการแหงการเรียนรู ซ่ึงมี 5 องคประกอบ คือ 

1. องคประกอบดานการเรียนรู (Learning) ซ่ึงเปนลักษณะของพลวัตการเรียนรู (Learning 
Dynamics) 

2. องคประกอบดานองคการ (Organization) ซ่ึงมุงเนนการกลาวถึงการปรับเปล่ียนองคการ 
(Organizational Transformation) 

3. องคประกอบดานคน (People) ซ่ึงจะเปนการกลาวถึง การเสริมอํานาจบุคคล (People 
Empowerment) 

4. องคประกอบดานการบริหารจัดการความรู (Knowledge Management) 
5. องคประกอบดานเทคโนโลยี (Technology) ซ่ึงเปนการปรับใชเทคโนโลยีในองคการ 

 

องคประกอบท้ัง 5 ประการมีความสัมพันธกันโดยจะตองมีการพัฒนาไปพรอมกันและ 
ในองคประกอบหลักแตละองคประกอบแยกเปนองคประกอบยอย ดังนี ้

 

1. องคประกอบดานการเรียนรู ประกอบดวย 
1.1 องคประกอบยอยระดับการเรียนรู แบงเปน 3 ระดับ คือ 

1) การเรียนรูระดับบุคคล (Individual Learning) 
2) การเรียนรูระดับทีมงาน (Team Learning) 
3) การเรียนรูระดับองคการ (Organizational Learning) 

1.2 องคประกอบยอยรูปแบบการเรียนรู แบงไดเปน 4 วธีิ คือ 
1) การเรียนรูเพื่อปรับเปล่ียน (Adaptive Learning) 
2) การเรียนรูจากการคาดการณ (Anticipatory Learning) 
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3) การเรียนรูวธีิท่ีจะเรียนรู (Duteous Learning หรือ Learning How to Learn) 
4) การเรียนรูจากการปฏิบัติ (Action Learning) 

1.3 ทักษะและวินัยในการเรียนรู ประกอบดวย 
1) ความคิดเชิงระบบ (Systems Thinking) 
2) ความรอบรูสวนตน (Personal Mastery) 
3) การเรียนรูรวมกันเปนทีม (Team Learning) 
4) แบบแผนความคิด (Mental Model) 
5) วิสัยทัศนรวม (Shared Vision) 
6) การโตตอบสนทนาอยางมีแบบแผน (Dialogue) 

2. องคประกอบดานองคการ ประกอบดวย 
2.1 โครงสรางขององคการ (Structure) 
2.2 วิสัยทัศนองคการ (Vision) 
2.3 วัฒนธรรมองคการ (Culture) 
2.4 กลยุทธขององคการ (Strategy) 

3. องคประกอบดานบุคคล 
Marquardt (1996) ไดเสนอองคประกอบดานบุคคลโดยเนนการเสริมอํานาจบุคคล 

(People Empowerment) ซ่ึงแบงการเสริมอํานาจบุคคลได ดังนี ้
3.1 บุคลากร (Employee) 
3.2 ผูนํา / ผูบริหาร (Leaders / Managers) 
3.3 ลูกคา (Customers) 
3.4 ผูขาย (Suppliers and Vendors) 
3.5 พันธมิตรหรือหุนสวน (Alliances) 
3.6 ชุมชน (Communities) 

4. องคประกอบดานการจดัการความรู (Knowledge Management) 
การจัดการความรู เปนองคประกอบสําคัญขององคการแหงการเรียนรูและความรู

กลายเปนส่ิงสําคัญขององคการสมัยใหมซ่ึงประกอบดวย 
4.1 การแสวงหาความรู (Knowledge Acquisition) 
4.2 การสรางความรู (Knowledge Creation) 
4.3 การจัดเก็บความรู (Knowledge Storage) 
4.4 การถายโอนและใชความรู (Knowledge Transfer and Utilization) 
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5. องคประกอบดานเทคโนโลยี 

เทคโนโลยีเปนองคประกอบท่ีสําคัญในการสรางองคการแหงการเรียนรูเพราะองคการ
ใดมีความสามารถดานเทคโนโลยีจะสามารถกาวลํ้ากวาองคการอ่ืน ประกอบดวย 

5.1 เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) 
5.2 เทคโนโลยีพื้นฐานการเรียนรู (Technology-Based Learning) 
5.3 ระบบอิเล็กทรอนิคสท่ีสนับสนุนการปฏิบัติงาน (Electronic Performance Support  

Systems) 
 

Luthans (1998: 45) ไดเสนอแนะวาคุณลักษณะขององคการแหงการเรียนรู ประกอบดวย
องคประกอบท่ีสําคัญ 3 ประการ คือ 

1. สภาวะปจจบัุน การคํานึงถึงสภาวะปจจบัุน ประกอบดวย 
1.1 ชองวางระหวางวิสัยทัศนกับความเปนจริง (Gap between Vision and Reality) 
1.2 การตั้งคําถาม / การสืบคน (Questioning/ Inquiry) 
1.3 ความทาทายสถานะปจจบัุน (Challenging Status Quo) 
1.4 การทบทวนอยางมีวจิารณญาณ (Critical Reflection) 

2. วัฒนธรรมท่ีเอ้ืออํานวยการเรียนรู ประกอบดวย 
2.1 การแนะนาํ (Suggestion) 
2.2 การทํางานเปนทีม (Teamwork) 
2.3 การเสริมอํานาจ (Empowerment) 
2.4 การเห็นอกเห็นใจ (Empathy) 

3. การคิดเชิงระบบ ประกอบดวย 
3.1 วิสัยทัศนรวม (Shared Vision)] 
3.2 การคิดแบบองครวม (Holistic Thinking) 
3.3 การเปดเผย (Openness) 

 

Marquardt และ Reynolds (1994: 31-32) อธิบายคุณลักษณะขององคการแหงการเรียนรูวา
ประกอบดวย 10 ประการ ดงันี้ 

1. มีโครงสรางที่เหมาะสม (Appropriate Structure)โครงสรางขององคการเล็กและคลองตัว
ยืดหยุนไมตายตัว มีการพรรณนาความรับผิดชอบ (Job Description) ไมมีการบังคับบัญชาท่ีเนน
ควบคุม กระบวนการไมซํ้าซอนกัน 
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2. มีวัฒนธรรมการเรียนรู (Corporate Learning Culture) มีบรรยากาศท่ีสงเสริมการทดลอง

ทําส่ิงใหม ๆ เนนการรวมพลัง (Synergy) ความตระหนกัรูในตน (Self-Awareness) ใครครวญ 
(Self-Reflective) และการสรางสรรค (Creative Way) 

3. มีการเสริมอํานาจ (Empowerment) สงเสริมสนับสนุนใหบุคคลมีความสามารถในการ
เรียนรู มีอิสระในการตัดสินใจ แกปญหา กระจายความรับผิดชอบและอํานาจหนาท่ีไปสูระดับลาง 

4. การวิเคราะหสภาพแวดลอม (Environmental Scanning) องคการแหงการเรียนรู 
มีการวิเคราะหส่ิงแวดลอมและส่ิงท่ีอาจมีผลกระทบตอองคการ 

5. การสรางและถายโอนความรู (Knowledge Creation and Transfer) บุคลากรทุกคน 
มีบทบาทเสริมสรางความรูเรียนรูจากฝายอ่ืน ๆ ท้ังในและนอกองคการมีการสรางความรูใหม 

6. เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู (Learning Technology) ประยุกตใชเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม 
เพื่อชวยในการปฏิบัติงาน และการเรียนรูอยางท่ัวถึง 

7. มุงเนนคุณภาพ (Quality) องคการใหความสําคัญกับการบริหารคุณภาพ และ 
การปรับปรุงอยางตอเนื่อง 

8. มีกลยุทธ (Strategy) ใชกลยุทธการเรียนรู ควบคูกับการทํางาน 
9. บรรยากาศสนับสนุน (Supportive Atmosphere) เปนการรวมมือ แบงปน ทํางาน 

เปนทีม ทํางานเปนเครือขาย 
10. วิสัยทัศน (Vision) วิสัยทัศนเปนแรงผลักดันใหการปฏิบัติงานสูเปาหมายอยาง 

มีเจตจํานง 
 

Pedler, Burgoyne และ Boydell (1997: 18) กําหนดคุณลักษณะขององคการแหงการเรียนรู
ไวดังนี ้

1. องคประกอบดานกลยุทธ (Strategy) 
1.1 ใชการเรียนรูเปนกลยุทธขององคการ 
1.2 มีการสรางนโยบายแบบมีสวนรวม 

2. องคประกอบดานการมองภายในองคการ (Looking In) ประกอบดวย 
2.1 ใชขอมูลขาวสาร 
2.2 การสรางการตรวจสอบและควบคุม 
2.3 การแลกเปล่ียนภายใน 
2.4 การยึดหยุนในการใหรางวัล 

3. องคประกอบดานโครงสราง (Structures) เนนโครงสรางท่ีกระจายอํานาจ มีกฎระเบียบ
และกระบวนการแตสามารถเปล่ียนแปลงไดภายหลังการทบทวนและอภิปรายกนั 
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4. องคประกอบดานการมองภายนอก (Looking Out) ประกอบดวย 

4.1 บุคลากรเปนเหมือนผูวิเคราะหสภาพแวดลอม 
4.2 การเรียนรูระหวางองคการ 

5. องคประกอบดานโอกาสในการเรียนรู (Learning Opportunities) ประกอบดวย 
5.1 บรรยากาศการเรียนรู มีบรรยากาศการชวยเหลือสนับสนุน และสนใจในการเรียนรู

และปรับปรุงอยางตอเนื่อง 
5.2 โอกาสการพัฒนาตนเองของทุกคน มีงบประมาณการพัฒนาตนเอง องคการ

สนับสนุนใหบุคลากรพัฒนาตนเองมากท่ีสุด 
 

Daft (1999: 211-212) กลาววา องคการเรียนรูนั้นตองเปนองคการออกแบบเพ่ือการเรียนรู 
ท่ีตอเนื่อง โดยพิจารณาจากองคประกอบ 5 องคประกอบ ดังนี ้

1. โครงสราง (Structure) โครงสรางเปนโครงสรางท่ีมีการติดตอสัมพันธกันเปนแนวนอน 
(Horizontal) โดยพิจารณาความล่ืนไหลของงาน (Workflow) มากกวาการพิจารณาดานการแบงแยก
เปนหนาท่ีตามแผนกงาน (Departmental Functions) 

2. การเสริมอํานาจ (Empowerment) เนนโดยเฉพาะการเสริมอํานาจใหแกบุคลากรมากกวา
เนนดานงาน (Task) โดยเสริมอํานาจใหแกบุคลากรทุกคนในองคการเพื่อไดมีโอกาสตัดสินใจ 
เนนการทํางานเปนทีม 

3. การสรางเครือขาย (Network) เนนการสรางระบบท่ีเอ้ืออํานวยตอการเชื่อมโยงเปน
เครือขายและการแลกขอมูลขาวสาร (Shared Information) 

4. กลยุทธ (Strategy) ใชความรวมมือกันท้ังภายในและภายนอกองคการ 
5.วัฒนธรรมท่ีปรับตัว (Adaptive Culture) ท้ังในองคการแหงการเรียนรูเนนวฒันธรรม 

ท่ีเนนสวนรวมมากกวาสวนยอย ความเสมอภาค การเปล่ียนแปลง การกลาเส่ียงและการปรับปรุง
อยางตอเนื่อง 
 

Gephart และ Marsick (1996: 38) เสนอลักษณะสําคัญขององคการแหงการเรียนรู 
6 ประการ คือ 

1. การเรียนรูอยางตอเนื่องทุกระดับขององคการ (Continuous Learning) บุคลากรแตละคน
แบงปนการเรียนรู เพื่อชวยใหทีมและองคการไดเรียนรูโดยผานกระบวนการถายโอนความรูและ
บูรณาการการเรียนรูสูองคการและการปฏิบัติงาน 

2. การสรางและถายโอนความรู (Knowledge Generation and Sharing) มุงเนนกระบวนการ
สรางการไดมาและการถายโอนความรูเพื่อใหบุคลากรไดเขาถึงความรูอยางรวดเร็ว 
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3. การคิดเชิงสรางสรรคและเปนระบบ (Critical Systemic Thinking) บุคลากรไดรับการ

กระตุนใหคิดวิธีใหมและใชทักษะเชิงเหตุผลอยางเปนระบบเพื่อใหเหน็ความเช่ือมโยงและการใช
ขอมูลปอนกลับเพื่อหาขอสรุป 

4. วัฒนธรรมการเรียนรู (A Culture of Learning) การเรียนรูและการริเร่ิมสรางสรรค  
มีรางวัลผลตอบแทนให 

5. จิตสํานึกแหงการยดืหยุนและคนหาทดลองส่ิงใหม (Flexibility and Experimentation) 
บุคลากรมีอิสระที่จะเส่ียงทดลอง คิดคนนวัตกรรม คนหาแนวคิดใหมและสรางกระบวนการทํางาน
และผลผลิตใหม ๆ 

6. ยึดคนเปนศูนยกลาง (People Centered) ยึดหลักท่ีวาองคการแหงการเรียนรูตองเอาใจใส
บํารุงรักษา สรางคานิยม และสนับสนุนความเปนอยูท่ีดี พฒันาและสงเสริมการเรียนรูของบุคลากร
แตละคน 
 

Longworth และ Davies (1999: 75) ไดกลาวถึงคุณลักษณะขององคการแหงการเรียนรู  
10 ประการ ดงันี้ 

1. องคการแหงการเรียนรูเปนบริษัท องคการวิชาชีพ มหาวิทยาลัย โรงเรียน เม่ือชาติหรือ
กลุมบุคคลอาจจะใหญหรือเล็กที่มีความตองการที่จะปรับปรุงการปฏิบัติงานโดยอาศัยการเรียนรู 

2. องคการแหงการเรียนรู ลงทุนเพื่ออนาคตขององคการโดยการใหการศึกษาฝกอบรม 
แกบุคลากร 

3. องคการแหงการเรียนรูสรางโอกาส กระตุนบุคลากรในทุกตําแหนงหนาท่ีไดรับ 
การพัฒนาศักยภาพความเปนมนุษย 

4. องคการแหงการเรียนรูรวมสรางวิสัยทัศนกับบุคลากรและกระตุนบุคลากรใหบรรลุ
วิสัยทัศน ปรับเปล่ียน หรือสรางภาพอนาคตรวมกัน 

5. องคการแหงการเรียนรูบูรณาการงานและการเรียนรูและสรางแรงบันดาลใจใหบุคลากร
แสวงหาคุณภาพและปรับปรุงอยางตอเนื่อง 

6. องคการแหงการเรียนรูเปดโอกาสใหบุคคลในองคการไดแสดงความสามารถพิเศษโดย
การมุงเนนทีก่ารเรียนรูและการวางแผนกจิกรรมการศึกษาอบรมท่ีสอดคลองกับความสามารถดวย 

7. องคการแหงการเรียนรูเสริมอํานาจ (Empower) บุคลากรใหขยายขอบเขตหนาท่ีของตน 
สอดคลองกลมกลืนกับรูปแบบการเรียนรูของแตละบุคคล 

8. องคการแหงการเรียนรูประยุกตเทคโนโลยีอยางเหมาะสมในการสรางโอกาสแหง 
การเรียนรูมากยิ่งข้ึน 
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9. องคการแหงการเรียนรูตอบสนองตอความตองการของส่ิงแวดลอมและสังคม 

และกระตุนใหบุคลากรไปในทิศทางเดียวกัน 
10. องคการแหงการเรียนรูมีการทบทวนเรียนรูเพื่อรักษานวัตกรรมคิดคนส่ิงใหม ๆ          

อยูเสมอ 
 

Gephart, Marsick และ Buren (1997) ไดวิเคราะหรูปแบบขององคการแหงการเรียนรู 
และไดพัฒนากรอบการประเมิน องคการแหงการเรียนรูซ่ึงประกอบดวยองคประกอบ ดังนี ้

1. ระดับการเรียนรู (Levels of Learning) ประกอบดวยการเรียนรูระดับบุคคลทีมงาน 
และองคการ 

2. ระบบตาง ๆ ขององคการท่ีสนับสนุนการเรียนรูและปจจัยดานการบริหารการ
เปล่ียนแปลง (Change Management Factors) ประกอบดวย 

2.1 วิสัยทัศนและกลยุทธ 
2.2 ภาวะผูนําและการบริหาร 
2.3 วัฒนธรรมและโครงสรางองคการ 
2.4 การปฏิบัติงาน ประกอบดวย 

1) การติดตอส่ือสาร 
2) การบริหารจัดการดานขอมูลขาวสารและความรู 
3) การปฏิบัติงานและการสนบัสนุน 
4) การใชเทคโนโลยี 

 

Desimone, Werner และ Harris (2002) ไดกลาวถึงมิติขององคการท่ีสามารถอธิบาย 
ความเปนองคการแหงการเรียนรู ออกเปน 5 มิติ คือ 

1. โครงสรางขององคการ 
2. ระบบขอมูลขาวสาร 
3. ทรัพยากรมนุษยและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
4. วัฒนธรรมองคการ 
5. ภาวะผูนํา 
 

Kontoghiorghes, Awbrey และ Feurig (2003) ศึกษามิติตาง ๆ ขององคการแหงการเรียนรู 
ท่ีสัมพันธกับการเปล่ียนแปลง นวัตกรรมและการปฏิบัติงานขององคการ ไดแบงมิติตางๆ ของ
องคการแหงการเรียนรูออกเปน 8 ดาน ดังนี้ 
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1. การติดตอส่ือสารและการแบงปนขอมูล 
2. การกลาเส่ียงและการริเร่ิม 
3. การสนับสนุนและใหความสําคัญตอการเรียนรูและการพัฒนา 
4. การอํานวยความสะดวกในการทํางาน 
5. การสรางทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
6. การใหรางวลักับการเรียนรู ผลงานและความคิดริเร่ิม 
7. บรรยากาศในการเรียนรู 
8. การบริหารจัดการดานความรู 
 

Bennett และ O’Brien (1994: 77-79) ไดเสนอ องคประกอบขององคการแหงการเรียนรู  
12 ประการดังนี้ 

1. กลยุทธเชิงวิสัยทัศน องคการและสมาชิกตองมีวิสัยทัศนท่ีตนเองตองการเพื่อคาดการณ
ส่ิงท่ีเขาตองเรียนรู เพื่อไปใหถึงจุดมุงหมายท่ีตองการตองพัฒนากลยทุธในการบรรลุเปาหมาย  
เพื่อไดเรียนรูในการนําองคการไปสูวิสัยทัศนนั้น นอกจากนี้วิสัยทัศนและกลยุทธตองสนับสนุน
และสงเสริมการเรียนรูขององคการ 

2. การปฏิบัติของผูบริหารระดับสูง เปนการนําองคการไปสูจุดหมายตามวิสัยทัศน 
โดยผูบริหารตองปฏิบัติงาน รวบรวมบุคลากรเพ่ือการเรียนรูและการปรับปรุงอยางตอเนื่อง 
สรางแรงบันดาลใจในการนาํบุคลากรบรรลุวิสัยทัศนขององคการ 

3. การปฏิบัติงานของฝายจัดการเปนการมุงใหเกดิการเปล่ียนแปลงท่ีถาวรตองสนับสนุน
บุคคลและทีมงาน มีการเรียนรูท่ีตอเนื่อง 

4. บรรยากาศ เปนผลรวมของความเช่ือ และทัศนคติท่ีทุกคนในองคการประพฤติปฏิบัติ 
บรรยากาศองคการตองเปนแบบเปดและไววางใจ 

5. โครงสรางขององคการและงาน โครงสรางของงานสามารถสนับสนุนการเรียนรู 
อยางตอเนื่อง โดยใหมีการพรรณนางานท่ีมุงตอบสนองความตองการของส่ิงแวดลอมภายนอก 
รวมท้ังความตองการขององคการดวย 

6. การกระจายของขอมูลขาวสาร องคการตองไดมาซ่ึงขอมูลขาวสารและการกระจาย
ขอมูลขาวสารโดยใชเทคโนโลยี ระบบคอมพิวเตอร ชวยใหการส่ือสารระหวางสมาชิกในองคการ
งายข้ึนและสรางความม่ันใจไดวา บุคลากรนําขอมูลขาวสารสะทอนผลงานของตน 

7. การปฏิบัติของแตละคนและทีมงาน การปฏิบัติงานของบุคคลและทีมงานในองคการ
แหงการเรียนรูตองอาศัยขอมูลขาวสาร การแบงปนขอมูลขาวสาร เปนส่ิงจําเปนหากบุคคลไดเรียนรู
มีทีมงานเรียนรูยอมสงผลตอองคการโดยรวม 
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8. กระบวนการทํางาน องคการตองใชกระบวนการทํางานเปนกระบวนการท่ีเรียนรูอยาง

ตอเนื่อง มีเทคนิคการแกปญหาอยางเปนระบบ เรียนรูจากองคการอ่ืนโดยใชวิธีเทียบเคียงมาตรฐาน 
9. เปาหมายของการทํางาน ขอมูลปอนกลับ ส่ิงท่ีองคการมุงหวังความสําเร็จอยูท่ีลูกคาหรือ

รับบริการ ตองคํานึงถึงเปาหมายของการทํางานกับความตองการของลูกคาผูรับบริการและคํานึงถึง
ขอมูลปอนกลับเพื่อนํามาปรับปรุงแกไขการทํางานขององคการใหดีข้ึน 

10 การฝกอบรมและการใหการศึกษา ไดแกการฝกอบรมหรือการใหการศึกษาท่ีเปน
ทางการ การจดัทําแผนพัฒนาตนเองและการฝกอบรมหรือการใหการศึกษาแบบไมเปนทางการ 

11. การพัฒนาบุคลากรและทีมงาน องคการแหงการเรียนรู ตองหาวิธีสนับสนุนใหบุคคล
และทีมงานใหเกิดการพฒันา 

12. การใหรางวัลและการยอมรับ ระบบการใหรางวัลและการยอมรับขององคการตอง
สนับสนุนสงเสริมการเรียนรูของบุคคลและองคการ 
 

นอกจากนี้ Rosengarten (1995: 101, cited in Trans, 2000) กลาวถึงส่ิงท่ีควรคํานึงถึง 
ในการสรางองคการแหงการเรียนรู คือ 

1. การทํางานและการเรียนรูรวมกันเปน 
2. การกระจายอยางอิสระของขอมูลขาวสารทั้งแนวต้ังและแนวนอน 
3. การฝกอบรม 
4. การจัดระบบการใหส่ิงตอบแทนกับการเรียนรู 
5. การปรับปรุงงานอยางตอเนื่อง 
6. กลยุทธท่ียืดหยุน 
7. การกระจายอํานาจความรับผิดชอบตามลําดับข้ัน 
8. การบริหารแบบมีสวนรวม 
9. การทดลองส่ิงใหมในการทํางานอยางไมหยุดยั้ง 
10. การมีวัฒนธรรมองคการท่ีสนับสนุน 

 
1.3 สถานศึกษาในฐานะเปนองคการแหงการเรียนรู 

 

นักวิชาการไดกลาวถึงสถานศึกษา ในฐานะเปนองคการแหงการเรียนรูสรุปได  ดังนี ้
Perskins (2000) กลาวถึง สถานศึกษาในฐานะเปนองคการแหงการเรียนรู (The School  

as a Learning Organization) วาสถานศึกษาเปนท่ีสรางความเจริญงอกงามแกเยาวชน ควรสราง 
ความเจริญงอกงามใหกับบุคคลและผูบริหารดวยควรเปนสถานท่ีสนับสนุนสงเสริมการใชปญญา
และความรวมมือทางวิชาชีพ (Professional Collaborations) นอกจากนี้ องคการแหงการเรียนรู 



23 
ท่ีประสบผลสําเร็จตองกําหนดโครงสรางท่ีสงเสริมความสามารถของสมาชิกในสถานศึกษานั้นเพือ่
กอใหเกิดความรวมมือในการกําหนดทิศทางของสถานศึกษาและสงเสริมการควบคุมตนเอง สราง
ระบบท่ีเปนพลวัตรท่ีสามารถเปล่ียนแปลงความตองการและตรงความตองการและวสัิยทัศนของ
ชุมชน 
 

Butcher และคนอ่ืน ๆ (2001) อธิบายเกี่ยวกบัสถานศึกษาท่ีเปนองคการแหงการเรียนรู 
วาควรเปนระบบ (System) มากกวาแยกสวน (Separate Parts) ผูบริหาร ครูอาจารย นักเรียน 
บุคลากรสนับสนุน ผูปกครองและสมาชิกของชุมชนตองมีสวนเกีย่วของในการดําเนนิงานของ
สถานศึกษาและเสริมสรางขีดความสามารถในการปฏิบัติงาน ตองเปนสวนหนึ่งของการรับผิดชอบ
ในกระบวนการตัดสินใจของสถานศึกษาระบบตาง ๆ ของสถานศึกษาตองกอใหเกิดการเขาถึง 
องคความรู และกระจายความรูทุก ๆ กลุมในระบบนัน้ 
 

Karsten, Voncken และ Voorthuis (2000: 154-155) กลาวถึงสถานศึกษาท่ีเปนองคการแหง
การเรียนรูตองมีลักษณะท่ีสําคัญ คือ การปรับปรุงกลไกตาง ๆ เพื่อรับขอมูลขาวสารจากส่ิงแวดลอม
ภายนอก และคัดเลือกจัดระบบและเผยแพรขอมูลขาวสารภายในองคการรับความคิดใหม ๆ ของ
ลูกคาและผูมีสวนไดสวนเสียและนําความคิดเหลานี้ไปสรางความแข็งแกรงใหกับองคการ ปรับปรุง
การติดตอส่ือสารภายในองคการและสรางโอกาสในการแลกเปล่ียนความคิดเห็นและประสบการณ
ซ่ึงกันและกัน เก็บเกีย่วผลประโยชนจากแนวคิดใหม ๆและสนับสนุนความรวมมือและสราง
นวัตกรรมใหม ๆ สรางการเรียนรูใหเกิดข้ึนในทุกระดับและกําหนดเปนปทัสฐานและคานิยมของ
องคการ ทบทวนและสรางประสบการณในการเรียนรูในองคการอยางสมํ่าเสมอ 

 

Kerka (1995) กลาวถึง ความเปนองคการแหงการเรียนรูวาสถาบัน การศึกษาก็เปนองคการ
แหงการเรียนรู โดยพิจารณาจากคุณลักษณะตอไปนี้ คือ ตองสรางโอกาสการเรียนรูอยางตอเนื่อง    
ใชการเรียนรูเพ่ือนําไปสูเปาหมายขององคการเช่ือมโยงการปฏิบัติงานของบุคลากรกับการปฏิบัติงาน
ขององคการสนับสนุนการคนควาสืบสวนสอบสวนและการสนทนา ใหบุคลากรแบงปนความรู 
อยางเปดเผยและกลาเส่ียง คํานึงถึงการใชสภาวะปจจุบันเปนฐานในการเปล่ียนแปลง ตระหนกัถึง
ความสําคัญและปฏิสัมพันธกับสภาวะแวดลอม 

 

Brandt (2007) อธิบายถึง สถานศึกษาท่ีเปนองคการแหงการเรียนรูวา วฒันธรรมของ
สถานศึกษานัน้ตองรับเอาการเรียนรูทางวชิาชีพท่ีลึกซ้ึงและยั่งยืนซ่ึงจะนําไปสูความสําเร็จของ
ผูเรียน ปจเจกบุคคลเรียนรูไดดีท่ีสุดเม่ือระบบตาง ๆ มีความหมายบุคคลมีโอกาสปฏิสัมพันธทาง
สังคมและส่ิงแวดลอมตางๆ ตองสนับสนุนการเรียนรูในการพิจารณาวาสถานศึกษาเปนองคการ
แหงการเรียนรูนั้น ควรพจิารณาลักษณะท่ีสําคัญ 10 ประการ คือ 
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1. องคการแหงการเรียนรูตองมีโครงสรางท่ีสนับสนุนพฤติกรรมการเรียนรู กลาวคือ 

บุคคลเรียนรูเม่ือไดรับการจงูใจ องคการเรียนรูเม่ือมีเหตุผล การสนับสนุนใหเกดิการเรียนรู 
ควรมีวัสดุอุปกรณหรือหลักจิตวิทยา การสนับสนุนควรมีโครงสรางท่ีเสริมใหเกดิการเรียนรู 
ในทุกระดับขององคการ 

2. องคการแหงการเรียนรูมีเปาหมายท่ีทาทายและสามารถทําใหสําเร็จไดในสถานศึกษา 
เปาหมายท่ีสําคัญตองเกี่ยวของกับการเรียนรูของนักเรียน 

3. สมาชิกในองคการเรียนรูสามารถอธิบายข้ันตอนการพฒันาองคการไดอยางถูกตอง 
องคการอาจเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลาในองคการแหงการเรียนรู บุคคลสามารถกําหนดความ
เปล่ียนแปลงองคการได และสามารถ อธิบายสถานะของกระบวนการเปล่ียนแปลงนัน้ได 

4. รวบรวมจดัระบบและจดัการขอมูลขาวสารที่เหมาะสมกับวัตถุประสงคขององคการ 
องคการเหมือนกับบุคคลท่ีมีความแตกตางกันจึงมีการเรียนรูท่ีแตกตางกนัดวยในการเรียนรูตอง
พิจารณาถึงการใชขอมูลขาวสารเพ่ือใหเหมาะสมกับวัตถุประสงคขององคการ 

5 มีกระบวนการที่ใชความรูเปนฐานและใชกระบวนการสรางความคิดใหม 
6. มีการแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารกับแหลงการเรียนรูภายนอกอยูเสมอ 
7. ตองพิจารณาขอมูลปอนกลับ ดานผลผลิตและกระบวนการ 
8. มีการปรับปรุงแกไขกระบวนการทํางานอยางตอเนื่อง 
9. มีวัฒนธรรมท่ีสนับสนุน ไดแก บรรยากาศเปนมิตร สนับสนุนโอกาสเรียนรูจากผูอ่ืน 
10. เปนระบบเปด (Open System) ท่ีรับรูความเคล่ือนไหวจากส่ิงแวดลอมภายนอกรวมทั้ง

เง่ือนไขทางสังคม การเมือง และเศรษฐกิจ 
 

กลาวโดยสรุปสถานศึกษาในฐานะท่ีเปนองคการแหงการเรียนรูตองพิจารณาถึง
องคประกอบตาง ๆ ขององคการ ไดแก โครงสราง วัฒนธรรม การดําเนินงานและกลยุทธในการใช
กระบวนการเรียนรูของบุคลากรทุกระดับท่ีนําไปสูความสําเร็จขององคการหรือสถานศึกษานั้น
นอกจากนี้ยังตองพิจารณาถึงความรูและขอมูลขาวสารจากภายนอกและภายในองคการเอง รวมถึง
การสรางความรู การคิดคนส่ิงใหม ๆ ใหเกิดข้ึนกับองคการอยางสมํ่าเสมอและตอเนือ่ง สมาชิก    
ทุกฝายขององคการมีสวนรับผิดชอบในการสรางองคการแหงการเรียนรูใหเกดิข้ึนในสถานศึกษา 
 

1.4 บทบาทผูนําสถานศึกษาที่จําเปนตอการเปนองคการแหงการเรียนรู 
 

 การปรับปรุงพัฒนาสถานศึกษาไปสูความเปนองคการแหงการเรียนรู  นับเปนงานท่ี
ยากลําบากตอการทําใหสําเร็จ  เนื่องจากกรอบความคิดในเร่ืองนี้นี้คอนขางกวาง  ยังขาดความ
ชัดเจนเชิงปฏิบัติอีกมาก ตลอดจนมีปจจัยท่ีเปนตัวแปรท่ีเกี่ยวของมากมาย  แตผลจากงานวจิัย 
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จํานวนไมนอยท่ีมีความเห็นตรงกันประการหนึ่งวา  ภาวะผูนําเปนกุญแจสําคัญท่ีจะขับเคล่ือน
แนวคิดเร่ืองนีล้งสูการปฏิบัติ จนสามารถบรรลุเปาหมายการเปนองคการแหงการเรียนรู  เพราะถา
ผูนําสถานศึกษายังขาดความรูความเขาใจอยางถองแทถึงความสําคัญ ตลอดจนใหความสนับสนุน
ในกระบวนการดําเนินงานทุกข้ันตอนของโรงเรียนอยางจริงจังแลว ก็ยากท่ีจะสําเร็จได 
 

 สรุปบทบาทหนาท่ีของผูนําในการผลักดันใหสถานศึกษาสูความเปนโรงเรียนแหง 
การเรียนรูใน 3 ดานท่ีสําคัญ ไดแก ดานการกําหนดทิศทาง ดานการพฒันาบุคลากร และ 
ดานการพัฒนาองคกรของโรงเรียน 
 

1.4.1 บทบาทผูนําสถานศึกษาดานการกําหนดทิศทางของโรงเรียน (Setting School 
Directions) 
  

บทบาทของผูนําสถานศึกษาในดานนี้ครอบคลุมถึงการกําหนดนโยบาย   
วัตถุประสงคและเปาหมายของความเปนองคการแหงการเรียนรู การทําใหบุคลากรและผูเกี่ยวของ
ทุกฝายมองเหน็ และยอมรับตอภาพของโรงเรียนท่ีจะเกดิข้ึนในอนาคต บทบาทของผูนําในดานนี้  
ไดแก 

1) การกําหนดและจัดทําวิสัยทัศน  (Identifying and Articulating a Vision)  
ผูนําสถานศึกษาตองชวยทําใหโรงเรียน ไดรับความรวมมือจากบุคลากรตางๆ ใหมารวมคิดและ
จัดทําวิสัยทัศนท่ีระบุถึงแนวคิดท่ีดีท่ีสุด ของการจัดการเรียนการสอนขององคการแหงการเรียนรู 
โดยผูนําตองสรางแรงบันดาลใจผูอ่ืนใหกระหายท่ีจะชวยกันใหถึงเปาหมายน้ัน 

2) สรางความเขาใจท่ีตรงกันตอการพัฒนาสูความเปนองคการแหงการเรียนรู   
โดยผูนํารวมกบัครูผูสอนและผูเกี่ยวของในการแปลวิสัยทัศนของโรงเรียนใหเปนพนัธกิจและ
แผนปฏิบัติตางๆ โดยผูนําตองชวยสรางความเขาใจ คอยใหการสนับสนุนและความชวยเหลือใน
การขจัดอุปสรรคท้ังหลาย  ในเสนทางสูความเปนองคการแหงการเรียนรู  โดยเฉพาะอยางยิ่งความ
เขาใจในความรับผิดชอบรวมกัน ระหวางบุคลากรของโรงเรียนกับผูปกครองและชุมชน ในการท่ี
จะพัฒนาสถานศึกษาใหมีศักยภาพสูงในการจัดการศึกษาเพ่ือใหเกิดผลดีท่ีสุดตอผูเรียนและชุมชน
ของตน 

3)  ผูนําตองสรางความคาดหวังตอการปฏิบัติงานในระดบัสูง (Crating High  
Performance Expectations) โดยผูนําจะต้ังความคาดหวังของตนตอคุณภาพของผลงานท่ีครูปฏิบัติ 
และผลการเรียนรูท่ีนักเรียนไดรับอยูในระดบัสูง ผูนําสถานศึกษาตองสนับสนุนการใชผลงานวิจัย
และการทําวิจยัช้ันเรียนของครูเพื่อการแสวงหาเทคนิควธีิสอนใหมๆ เพื่อการยกระดบัคุณภาพ 
การเรียนรูของนักเรียนใหสูงข้ึน   
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4)  ชักจูงและสงเสริมใหครูผูสอนยอมรับในเปาหมายของกลุม (Fostering the  

Acceptance of Group Goals) เนื่องจากความรวมมือรวมใจซ่ึงกันและกนัเปนคุณลักษณะสําคัญ 
ขององคการแหงการเรียนรู ดังน้ัน ผูนําสถานศึกษาจึงมีหนาท่ีตองสงเสริมใหครูผูสอนและบุคลากร
ตางๆ ทํางานรวมกันในรูปแบบทีมงานท้ังดานจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมอ่ืนๆ ท่ัวท้ัง
โรงเรียน (Team–Based School) ท้ังนี้เพราะการทํางานแบบทีมชวยใหครูตองมีการปฏิสัมพันธและ
ตองปรึกษาหารือ และชวยเหลือซ่ึงกันและกันมากข้ึน และท่ีสําคัญของการทํางานแบบทีม ก็คือ  
ทุกคนตองยดึถือในเปาหมายเดียวกัน และรวมรับผิดชอบตอผลงานท่ีเกิดจากทีมงานของตน 

5) ใสใจติดตามดูแลการปฏิบัติภารกิจในการจัดการเรียนรูและงานสนบัสนุนอ่ืนๆ   
(Monitoring  Organizational  Performance) ผูนําองคการแหงการเรียนรู มีหนาท่ีตองคอยติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติงานดานตางๆ  ของโรงเรียนโดยใชดัชนีตัวบงช้ี (KPI) และขอมูลสารสนเทศ
อยางหลากหลายมาเปนเกณฑการประเมินรวมกับครูผูสอน โดยยึดหลักประเมินเพื่อการพัฒนาและ
ปรับปรุงใหงานดีข้ึน และตองไมเปนไปเพือ่การตําหนหิรือจับผิดครู เพราะไมเชนนัน้จะทําให
ครูผูสอนขาดความกลาท่ีจะริเร่ิมส่ิงใหมๆ (Innovations) การกลาเส่ียง (Risk  Taking) และอุปนิสัย
ชอบทดลอง (Experiments) ซ่ึงเปนหลักการสําคัญของโรงเรียนแหงการเรียนรูตรงกันขามควรถือวา  
“ผิดเปนครู”  หรือ “ความผิดพลาดชวยสรางโอกาสใหไดเรียนรู” 

 
1.4.2 บทบาทผูนําสถานศึกษาดานพัฒนาบุคลากร  (Developing People) 

 

  ทรัพยากรบุคคลถือเปนสินทรัพยท่ีทรงคุณคาขององคการ ครูและบุคลากรทาง 
การศึกษาจึงเปนปจจยัสําคัญตอผลสําเร็จของการเปนองคการแหงการเรียนรู  ดังนัน้ บุคคลเหลานี้
จึงจําเปนตองไดรับการพัฒนาทักษะ ความรูความสามารถ และการปรับเปล่ียนกระบวนทัศน 
ในการจดัการเรียนรูวิธีใหมแกผูเรียน ใหสอดคลองกับหลักการขององคการแหงการเรียนรู 
โดยเฉพาะอยางยิ่งการพัฒนาบุคลากรตามลักษณะการปฏิบัติงานท่ีดําเนนิอยูในโรงเรียน (School–
Based Professional Development) ซ่ึงผูนําสถานศึกษามีบทบาทท่ีจะทําไดอยูแลวตลอดเวลา ไดแก 

1) สงเสริมกิจกรรมการพัฒนาความเปนมืออาชีพของครูระหวางการปฏิบัติงาน    
เชน  การฝกอบรมเชิงปฏิบัติการดานพัฒนาทักษะการสอน  การจัดต้ังคลินิกเพื่อความเปนเลิศ
ทางการเรียนการสอน  การมีกิจกรรม การนิเทศแบบกัลยาณมิตร  หรือแบบเพื่อนชวยเหลือเพ่ือน  
(Peers Assisting Peers) การสงเสริมความกาวหนาทางวทิยฐานะท่ีอิงกบัการใชผลงานท่ีปฏิบัติจริง
ในช้ันเรียน การสงเสริมการวิจัยในช้ันเรียนของครู การใหครูตั้งทีมงานเพ่ือวจิัยหารูปแบบการสอน
ท่ีเหมาะสมกบับริบทของโรงเรียน เปนตน การสงเสริมกิจกรรมเหลานี้ ผูนําสถานศึกษาตองถือ 
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เปนเร่ืองสําคัญท่ีตองจัดเวลาใหสะดวกแกการทํากิจกรรมและถือวาเปนสวนหนึ่งของการปฏิบัติ
หนาท่ีซ่ึงตองคิดคํานวณใหนับเปนภาระงาน (Workload) ของครู 

2)  ผูนําสถานศึกษาตองรูจักสอนผูอ่ืนดวยพฤติกรรมแบบอยาง (Role Modeling)   
ของตน กลาวคือ ถาตองการใหครูผูสอนและผูเรียนมีนิสัยการใฝรู  ซ่ึงเปนคุณลักษณะสําคัญของ
โรงเรียนแหงการเรียนรูแลว ผูนําจะตองเปนบุคคลแรกท่ีตองแสดงพฤติกรรมแบบอยางของ 
“ผูเรียนรู หรือ “Learner” หรือทําหนาท่ีเปน “Learner Leader” ปรากฏใหผูอ่ืนเหน็อยางสมํ่าเสมอ  
และนําสาระความรูใหมๆท่ีตนไดรับมาจากการเรียนรูแบงปนใหคนอ่ืนเกิดการเรียนรูดวย  
พฤติกรรมการทําตัวเปนผูเรียนรูของผูนํา จะมีอิทธิพลท่ีสงผลใหครูผูสอนประพฤติตนเปน           
“ผูเรียนรู” ตามและพฤติกรรมแบบอยางในการเปน “ผูเรียนรู” ของผูนําและของครูผูสอนเม่ือ
ปรากฏใหนกัเรียนไดสังเกตเห็นอยูเนืองนติย ยอมมีอิทธิพลท่ีสงผลในการหลอหลอมพฤติกรรม
ของนักเรียนใหเปนผูใฝรูใฝเรียนตามไปดวย 

3) สงเสริมและเขารวมกับครูผูสอนเพื่อสรางความเปน “ชุมชนแหงวิชาชีพ”        
ใหเกดิข้ึนในโรงเรียน โดยการสนับสนุนใหนักเรียนทุกคนเขาเปนสมาชิกของกิจกรรมชมรมตางๆ 
ท่ีโรงเรียนควรมีใหนักเรียนไดเลือกตามความถนัดอยางหลากหลาย เพราะชมรมดังกลาวเหลานี ้
ก็คือ ชุมชนแหงการเรียนรูของนักเรียนท้ังส้ินนั่นเอง 

4) สงเสริมและกระตุนการใชปญญา (Intellectual Stimulation) กลาวคือ ผูนํา 
สถานศึกษาควรกระตุนใหครูผูสอน หม่ันตรวจสอบถึงวธีิทํางานที่เคยใชอยูเปนประจํานั้นดวย
ตนเองหรือกับเพื่อนรวมงาน เพื่อหาจดุเดนหรือจุดดอย และหาวิธีทํางานเดิมนัน้ดวยวธีิการใหม 
ท่ีมีทางเลือกหลายๆ วิธี สนับสนุนใหมีการทดลองทางเลือกดังกลาวโดยไมตองเกรงวาจะไมสําเร็จ  
นอกจากนี้ในงานบริหารทั่วไปท่ีตองมีการตดัสินใจของผูนํา โดยเฉพาะอยางยิ่งท่ีมีผลกระทบกับ
คนสวนใหญ  ผูนําควรเปดกวางใหครูและบุคลากรไดมีสวนรวมในการคิด เพื่อหาคําตอบท่ี
เหมาะสมมาประกอบการตัดสินใจนั้น แนวทางดําเนินการเชนนี้ ครูผูสอนควรนําไปใชกับนักเรียน
ดวย เพราะเปนการสรางบรรยากาศและพฒันาบุคคลทุกระดับใหสอดคลองกับการเปนโรงเรียน
แหงการเรียนรูท้ังส้ิน 

5) การใหความสนับสนุนผูรวมงานแตละรายบุคคล  (Providing Individualized  
Support) ในการเปล่ียนแปลงสถานศึกษาใหเปนโรงเรียนแหงการเรียนรูนั้น ก็เชนเดียวกับ 
การเปล่ียนแปลงในองคการท่ัวไปที่ตองสงผลกระทบหลายประการตอผูปฏิบัติงานในหนวยงาน
นั้นอยางหลีกเล่ียงมิได บางคนอาจตอตานเนื่องจากไมเหน็ดวยกับการเปลี่ยนแปลง และมีบางคน
เกิดความทอแท หมดกําลังใจ เพราะรูสึกวาตนตองอยูในภาวะจํายอมตองรองรับผลกระทบจาก 
การเปล่ียนแปลงนั้น จึงเปนบทบาทและหนาท่ีของผูนําสถานศึกษาโดยตรง ท่ีจะคอยเอาใจใสดูแล
บุคคลเหลานี้อยางใกลชิด ตองใหกําลังใจและความหวังท่ีดีกวา ตลอดจนช้ีทางเลือกท่ีใหประโยชน 
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มากกวาเม่ือโรงเรียนแหงการเรียนรูเกดิข้ึน เชน มีแรงจูงใจในดานผลตอบแทนท่ีจะไดรับ หรือมี
การปรับเปล่ียนดานโครงสรางแลวทําใหทุกคนมีความสะดวกคลองตัวในการทํางาน มีชุมชนแหง
วิชาชีพของตนท่ีใหความชวยเหลือ เอ้ืออาทรตอกัน มีลักษณะการทํางานแบบกลุมกอนหรือทีมงาน
มากข้ึน เปนตน นอกจากนี้ผูนําสถานศึกษาควรใหการพฒันาทักษะ ความรูความสามารถท่ีจําเปน
ตอการปฏิบัติงานในองคการแหงการเรียนรูเพื่อประโยชนสูงสุดของผูเรียน 

 
1.4.3 บทบาทผูนําสถานศึกษาดานการพฒันาองคการ (Developing the Organization) 

  เนื่องจากความเปนองคการแหงการเรียนรูมีกระบวนการท่ีเปนเครือขายเช่ือมโยง
ท้ังภายในและภายนอกโรงเรียน ดังนั้น ผูนาํสถานศึกษาตองสามารถทําใหโรงเรียนไดทําหนาท่ี 
เปนชุมชนแหงวิชาชีพดานการเรียนรู เพื่อสนับสนุนและสงเสริมการปฏิบัติภารกิจทางวิชาชีพของ
สมาชิกท่ีเกี่ยวของท้ังครูผูสอนและนกัเรียน ตลอดจนผูเกีย่วของอ่ืนๆ ผูนําสถานศึกษาจึงมีบทบาท
ในประเด็นตอไปนี ้

1) เสริมสรางความแข็งแกรงดานวัฒนธรรมของโรงเรียน (Strengthening School  
Culture) โดยผูนําสามารถพัฒนาวัฒนธรรมของโรงเรียนท่ีฝงรากลึกดวยคานยิม ปทัสถาน ความเช่ือ 
และทัศนคติรวมกันของสมาชิกทุกคนในองคการท่ีนําไปสูความเอ้ืออาทร (Caring) และความ
ไววางใจ (Trust) ตอกัน เพราะวัฒนธรรมของโรงเรียนจะเปนตัวกําหนดแนวทางและบริบทตางๆ 
ของการทํางานรวมกนัเพื่อนําไปสูเปาหมายเดยีวกันของโรงเรียน 

2) ทําการปรับปรุงแกไขโครงสรางองคการของโรงเรียน (Modifying Organization   
Structure)  ผูนําสถานศึกษามีหนาท่ีตองตรวจสอบดูแลและปรับปรุงโครงสรางองคการ เพื่อใหมี
ความยืดหยุน คลองตัวและสอดคลองกับคุณลักษณะของการเปนองคการแหงการเรียนรู ซ่ึงไดแก  
การจัดโครงสรางงานและการมอบหมายงานท่ีเนนรูปแบบทีมงานมากขึ้น การจัดตารางเวลาของครู 
ท่ีคิดใหเปนภาระงานท่ีประกอบดวย ช่ัวโมงสอน ช่ัวโมงครูพบปะเพื่อปรึกษาหารือเพ่ือนรวมงาน  
การวางแผนการสอน การประเมินผลการเรียน การแกปญหาและการพัฒนานักเรียนเฉพาะราย     
เปนตน ครูควรมีภาระงานรับผิดชอบตอวนัตอสัปดาหท่ีไมหนักจนเกนิไป ผูนําตองปรับปรุงเกณฑ
การประเมินใหความดีความชอบท่ียึดผลการทํางานแบบทีม และตองเปนไปเพื่อการสรางคุณภาพ
การเรียนรูของนักเรียนใหสูงข้ึน  การปรับปรุงหองเรียนใหเหมาะกับวธีิการสรางคุณภาพการเรียนรู
ของนักเรียนสูงข้ึน  การปรับปรุงหองเรียนใหเหมาะสมกบัวิธีสอนของครู และวิธีการเรียนรูของ
นักเรียน  มีการจัดหาวัสดุอุปกรณ  เคร่ืองมือและทรัพยากรเพื่อการเรียนรูอ่ืนๆ อยางเพียงพอ ตอง
พยายามหาทางลดงานเชิงธุรการของครูใหนอยลง ตองปรับปรุงกฎเกณฑระเบียบตางๆ ท่ีไมเอ้ือตอ
การจัดการเรียนรูสมัยใหม เปนตนโครงสรางองคการของโรงเรียนจึงเปนกรอบหลักของการ  

 



29 
ปฏิบัติงาน โดยโครงสรางอาจชวยสงเสริมหรืออาจกลายเปนอุปสรรคตอการทําหนาท่ีของครู 
ใหบรรลุเปาหมายของโรงเรียนแหงการเรียนรูก็ได ผูนําท่ีชาญฉลาดจึงพยายามปรับปรุงแกไข
โครงสรางใหมีลักษณะและเง่ือนไขเชิงบวกตอการสอนและการเรียนรูของครูและนักเรียน 

3)  สรางกระบวนการใหเกิดความรวมมือรวมใจ (Building Collaborative Process)   
ผูนําสถานศึกษาตองสงเสริมใหการปฏิบัติภารกิจของโรงเรียนเปนไปในลักษณะท่ีใหโอกาสแกครู
อาจารย ไดเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจตอประเดน็สําคัญท่ีมีผลกระทบตอตัวครู หรือตอการ
ปฏิบัติงานดานวิชาชีพของครู ดวยวิธีการมีสวนรวมเชนนี้ ผูนําสามารถท่ีจะนําพาโรงเรียนไปสู
ผลสําเร็จตามเปาหมายท้ังสวนบุคคลและโรงเรียนโดยรวมไดอยางราบร่ืน 

4)  การบริหารจัดการสภาพแวดลอม (Managing the Environment) ผูนําสถานศึกษา 
จําเปนตองทํางานรวมกับตัวแทนกลุมตางๆ ท่ีเปนสภาพแวดลอมของโรงเรียน ซ่ึงไดแก ผูปกครอง 
สมาชิกของชุมชน นักการเมือง ภาคธุรกิจเอกชน ตลอดจนหนวยงานภาคราชการท้ังหลายท่ีแวดลอม
โรงเรียน เพื่อใหคนเหลานีเ้ขาใจ และมีภาพลักษณท่ีเปนบวกตอวิสัยทัศน และเปาหมายของโรงเรียน 
และใหการสนบัสนุนปจจยัดานตางๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งทรัพยากรเพื่อการเรียนรูจากชุมชนตอ
โรงเรียน การสรางสัมพันธภาพอันดีตอกนักับหนวยงานและบุคคลดงักลาวจึงเปนบทบาทสําคัญ
สําหรับผูนํา แตตองคํานึงถึงการวางตําแหนงแหงท่ี (Positioning) ของโรงเรียนในทามกลาง
สภาพแวดลอมดังกลาวไดอยางเหมาะสมไมมากหรือนอยเกินไป และตองเปนไปเพื่อผลประโยชน
ของสวนรวมเปนสําคัญ 
 
ตอนท่ี 2 คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 

องคการแหงการเรียนรูเปนองคการท่ีบุคคลเรียนรูเพิ่มพนูความสามารถอยางตอเนื่อง     
เพื่อสรางผลงานท่ีปรารถนา มีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงองคการอยางตอเนื่องเปนกระบวนการ    
เชิงประสบการณท่ีมุงสรางองคความรูท่ีเกีย่วกับความสัมพันธของการกระทําและเปนองคการ 
ท่ีสงเสริมรูปแบบการคิดใหมท่ีซ่ึงบุคคลเรียนรูอยางตอเนื่องท่ีจะรวมเรียนรูรวมกนัและเสริมสราง
วัฒนธรรมของการคิดอยางเปนระบบเพื่อชวยปรับเปล่ียนพฤติกรรมของผูเรียน และผูปฏิบัติใน
องคการ 

 

2.1 พลวตัรแหงการเรียนรู (Learning Dynamics) 
 

การเรียนรูนับเปนหัวใจของความเปนองคการแหงการเรียนรูเพราะการเรียนรูจะนําพา
บุคคล ทีมงานและองคการบรรลุตามวัตถุประสงค เปาหมายท่ีกําหนดไว การเรียนรูในองคการแหง
การเรียนรูมีผูใหทัศนะ 2 กลุม ดังตอไปนี ้
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1) การเรียนรูในองคการแบงไดเปน 3 ระดบั (Marquardt, 1996; Gephart and Marsick, 
1996; Gephart, Marsic, and Buren, 1997) ดังนี ้

1.1) การเรียนรูระดับบุคคล (Individual Learning) เปนการเรียนรูระดับบุคคลท่ีมี
ความสําคัญตอองคการเพราะองคการจะเปนองคการแหงการเรียนรูไดตองอาศัยการรับรูของบุคคล
เปนพื้นฐาน 

1.2) การเรียนรูระดับทีมงาน (Team Learning) ทีมงานประกอบดวยบุคคลท่ีมี
ความคิดความเช่ือตางกัน จําเปนตองปรับความคิด แบบแผนความคิดใหสอดคลองกัน 

1.3) การเรียนรูระดับองคการ (Organizational Learning) การเรียนรูในระดับองคการ
ตองอาศัย ผลการเรียนรูของบุคคลและทีมงานเปนพืน้ฐาน 

2) การเรียนรูแบงไดเปน 5 ระดับ (Beeby and Booth, 2000) ดังนี ้
2.1) การเรียนรูระดับบุคคล (Individual Learning) 
2.2) การเรียนรูระดับทีมงาน (Team Learning) 
2.3) การเรียนรูระหวางแผนก/ฝาย/งาน (Interdepartmental/ Group Learning) 
2.4) การเรียนรูระดับองคการ (Organizational Learning) 
2.5) การเรียนรูระหวางองคการ (Interorganizational Learning) 

 

จากการศึกษาแนวคิดของนกัวิชาการสรุปรูปแบบการเรียนรูในองคการแหงการเรียนรู 
ไดดังนี ้

 

Marquardt (1996: 23) ใหความเห็นวา รูปแบบการเรียนรูของบุคลากร ทีมงานและองคการ
นั้น ใชรูปแบบการเรียนรูประกอบดวย 

1. การเรียนรูเพื่อการปรับเปล่ียน (Adaptive Learning) การเรียนรูแบบนี้เกิดข้ึน เพราะ
บุคคลหรือองคการเรียนรูจากประสบการณและการทบทวน (Reflection) กระบวนการในการเรียนรู
เพื่อปรับตัว พจิารณาจากส่ิงตอไปนี้ องคการปฏิบัติการโดยมุงหวังไปสูเปาหมาย การปฏิบัติมีผลตอ 
ผลลัพธ ท้ังภายในและภายนอกองคการ ความเปล่ียนแปลง สอดคลองกับเปาหมายขององคการ 
รูปแบบการปฏิบัติหรือการปรับเปล่ียนอยูบนพื้นฐานจากผลลัพธ 

2. การเรียนรูจากการคาดการณอนาคต (Anticipatory Learning) การเรียนรูเกิดข้ึนเม่ือ
องคการเรียนรูจากอนาคต โดยใชวิธีการทบทวนวิสัยทัศนและลงมือปฏิบัติโดยสวนใหญจะมุงหวงั
ผลใหเกิดข้ึนกบัองคการ โดยการพิจารณาโอกาสท่ีจะบรรลุเปาหมายในอนาคต ซ่ึงเปนวิธีใช
วางแผนคือการเรียนรู (Planning is learning) 
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3. การเรียนรูวธีิการเรียนรู (Deutero Learning หรือ Learning How to Learn) เปนการเรียนรู

วิธีการเรียนรู เปนวิธีท่ีเกีย่วของกับศักยภาพการเรียนรู โดยศึกษาตนเอง หาวิธีคิดและใชเหตุผล 
ศึกษาวิธีการเรียนรู ตั้งสมมุตฐิานเกีย่วกับส่ิงตาง ๆ แลวกาํหนดวิธีการ และแนวทางการเรียนรู 
องคการตองอาศัยแหลงการเรียนรู ท้ังภายในและภายนอกองคการเพื่อแสวงหาวิธีเรียนรู 

4. การเรียนรูจากการปฏิบัติ (Action Learning) การเรียนรูจะเกดิข้ึนจากการทํางานโดยผาน
การแกปญหาและการพัฒนางานไปสูความสําเร็จ ซ่ึงมีผลดีตอการพัฒนาความรูและทักษะ  
การเปล่ียนแปลงในทางท่ีดีข้ึนขององคการ 

 

วิชัย วงษใหญ (2542: 9) กลาวถึงการเรียนรู ในองคการแหงการเรียนรูวามี 2 รูปแบบ คือ 
1. การเรียนรูแบบวงเดียว (Single Loop Learning) มีลักษณะการเรียนรูท่ีเกิดขึ้นแกองคการ 

เม่ือทํางานบรรลุผลท่ีตองการ หากไมสอดคลองจะนําไปสูการปรับปรุงแกไขและพฤติกรรมการ
ปฏิบัติ การเรียนรูแบบวงเดียวมีลักษณะเปนการปรับตัว (Adaptive Learning) อันเปนข้ันตอนแรก
ขององคการแหงการเรียนรูท่ีปรับตัวตอการเปล่ียนแปลงของส่ิงแวดลอม บุคลากรจะตอบสนอง 
การเปล่ียนแปลงแบบมาตรฐานเดียวกนัซ่ึงจะมีผลในการแกปญหาระยะส้ัน 

2. การเรียนรูแบบสองวง (Double Loop Learning) มีลักษณะของการประเมินทบทวน
วัตถุประสงค ความเช่ือ คานยิมขององคการเพื่อเปล่ียนแปลงวัฒนธรรมองคการการแสวงหาวิธีการ
เรียนรูใหมโดยมุงสรางส่ิงใหม ๆใหเกิดข้ึนในองคการมีลักษณะเปนการคิดมุงอนาคต มากกวาจะ
ยอนกลับสูอดตี องคการแหงการเรียนรูจะบรรลุผลไดตองมีบุคลากรท่ีใชความคิดสรางสรรค 
อยูเสมอ ในขณะปฏิบัติงานกับองคการอันจะนํามาซ่ึงการเปล่ียนแปลงองคการไปในทางท่ีดีข้ึน 
 

Skyrme (2007: 2) เสนอรูปแบบการเรียนรูในองคการแหงการเรียนรูไว 4 รูปแบบ คือ 
1. การเรียนรูขอเท็จจริง ความรู กระบวนการและข้ันตอนตาง ๆ 
2. การเรียนรูงานใหมเพื่อเช่ือมโยงไปสูสถานการณอ่ืน (Learning New Job Skill) 
3. การเรียนรูเพื่อการปรับตัว (Learning to Adapt) 
4. การเรียนรูวธีิท่ีจะเรียนรู (Learning to Learn) 

 
2.2 การปรับเปล่ียนองคการ (Organization Transformation) 
 

1) วิสัยทัศนขององคการ 
 

วิสัยทัศน (Vision) เปนองคประกอบสําคัญของการเปนองคการแหงการเรียนรู 
เพราะวิสัยทัศนเปนตัวกําหนดทิศทางการทํางาน กําหนดเปาหมายในอนาคตขององคการ ซ่ึงมีผูให
ความหมาย และคุณลักษณะของวิสัยทัศนท่ีดีไว ดังนี ้
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กรมสามัญศึกษา (2545: 93) นิยามวา วิสัยทัศน คือ ภาพในอนาคตขององคการ 

ท่ีผูนําและสมาชิกในองคการรวมกันวาดฝนหรือจินตนาการข้ึนโดยมีพื้นฐานอยูบนความจริงใน
ปจจุบันเชื่อมโยงวัตถุประสงค ภารกิจ คานยิม ความเช่ือม่ันเขาดวยกนัพรอมท้ังพรรณนาใหเห็น
ทิศทางขององคการอยางชัดเจน มีพลังทาทายทะเยอทะยาน มีความเปนไปไดเนนถึงความมุงม่ัน 
ท่ีจะนําส่ิงท่ียิ่งใหญหรือท่ีดีท่ีสุดใหกับลูกคาหรือสังคม 
 

Senge และคนอื่น ๆ (1994: 302) กลาววา วสัิยทัศนเปนภาพอนาคตท่ีตองการสราง 
ใหเกดิข้ึน โดยอธิบายเปนสภาพปจจุบันเหมือนกับวา เปนเหตุการณท่ีกําลังเกิดข้ึนในขณะนี ้
 

Nanus (1992: 8) นิยามวาวิสัยทัศน เปนความคิดหรือภาพของอนาคตท่ีปรารถนา 
ขององคการ วิสัยทัศนเปนส่ิงกระตุนเรงเราใหไปยังอนาคตโดยการใชทักษะความสามารถและ
ทรัพยากรที่จะทําใหมันเกิดข้ึน 
 

Wallace, Engel และ Mooney (1997: 7) นิยามวา วิสัยทัศน เปนการกลาวถึงสภาพ 
อนาคตท่ีดีท่ีสุด บุคคลหรือสถาบันสามารถสรางเปนภาพข้ึนมาไดวิสัยทัศนสรางการคาดการณ
อนาคตท่ีจะไปท่ีบุคคลและกลุมต้ังใจจะทํางานเพ่ือบรรลุจุดมุงหมายนั้น กลาวโดยสรุป วิสัยทัศน 
คือ ความคาดหวังหรือภาพอนาคตท่ีบุคคล กลุมและองคการรวมกันสรางหรือคาดการณข้ึนเพื่อ
กําหนดจุดรวมในการที่จะทํางานใหบรรลุเปาหมายตามท่ีสรางหรือคาดการณไว 
 

Marquardt (1996: 69) กลาววา วิสัยทัศนขององคการแหงการเรียนรูเปนส่ิงสําคัญ 
มาก วิสัยทัศนจะตองเปนวิสัยทัศนรวม (Shared Vision) ตองมุงเนนและใหความสําคัญตอ 
การเรียนรู วิสัยทัศนตองนําไปสูการคิดเชิงกลยุทธและการวางแผนขององคการโดยตองเกิดจาก
ความรวมมือระหวางผูบริหาร บุคลากร และผูมีสวนไดสวนเสียทุกระดับไดชวยกนัพฒันาข้ึนมา 
วิสัยทัศนกอใหเกิดความคิดริเร่ิม กลาเส่ียง (Risk Taking) และคิดคนส่ิงใหม ๆ ใหเกดิข้ึนกับ
องคการ 
 

Granke (2007) อธิบายวา สถานศึกษาท่ีประสบผลสําเร็จจะตองมีวิสัยทัศนควร 
นําไปสูการวางแผนกลยุทธและโครงการตาง ๆ ตองเช่ือมโยงมาตรฐานการศึกษา กบัความคาดหวงั
ของครูอาจารยและความสําเร็จของผูเรียนเขาดวยกันตองรับผิดชอบตอการเรียนรูของผูเรียน  
ทุกสวนท่ีเกี่ยวของกับสถานศึกษา ตองเขาใจและสนับสนุนวิสัยทัศนนัน้ วิสัยทัศนตองเกิดจาก 
ทุกฝายรวมมือกันพัฒนาข้ึนมาและวิสัยทัศนตองนําไปสูการใชทรัพยากรเพื่อการเรียนรูหรือ
ตอบสนองการเรียนรูของผูเรียนและบุคลากรท่ีเกี่ยวของ 
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Daft (1999: 130-131) ไดกลาวถึงวิสัยทัศนท่ีดี ซ่ึงประกอบดวย 
1.วิสัยทัศนเปนของคนสวนใหญท่ีรวมกันสรางข้ึนมา 
2.วิสัยทัศนตองเกี่ยวของกับความเปล่ียนแปลง 
3. วิสัยทัศนตองกระตุนความศรัทธาและความหวัง (Faith and Hope) 
4.วิสัยทัศนตองสะทอนความนึกฝน 
5.วิสัยทัศนบงบอกจุดหมายและการเดนิทาง (Destination and the Journey) 

 

กรมสามัญศึกษา (2545: 95) กลาวถึงลักษณะวิสัยทัศนท่ีดีมี 5 ประการ คือ 
1. มีความชัดเจนสามารถนําไปปฏิบัติได 
2. เปนภาพเชิงบวกท่ีสะทอนถึงความเปนเลิศขององคการ 
3. ตองทาทายความสามารถของสมาชิกทุกคนในองคการ 
4. คํานึงถึงผูรับบริการเปนสําคัญ 
5. มีความสอดคลองกับแนวโนมอนาคต 

 

ชัยสิทธ์ิ  เฉลิมมีประเสริฐ (2544: 5) อธิบายลักษณะของวิสัยทัศนท่ีดี มีดังนี ้
1. มีขอบเขต (Scope) ของการปฏิบัติงาน 
2. มีความชัดเจนและสามารถนําไปปฏิบัติได (Implementability) 
3. เปนภาพเชิงบวก (Positive Image) ท่ีทุกคนในองคการมุงม่ันศรัทธาและสะทอน 

ถึงความเปนเลิศขององคการ 
4. เปนขอความในเชิงบวกปลุกเรา (Motivating) และดึงดูดใจ (Inspiring) 
5. ท้ังผูนําและสมาชิกทุกคนในองคการมีสวนรวม (Participation) ในการกําหนด 
6. คํานึงถึงความตองการ (Needs) ของผูมารับบริการเปนสําคัญ (Customer  

Oriented) 
7. มีความสอดคลองกับคานิยม (Values) ขององคการ 
8. มีความสอดคลองกับแนวโนมอนาคต (Future Trend) 
 
2)  ดานวัฒนธรรมองคการ 
 

วัฒนธรรมองคการ เปนส่ิงท่ีอธิบายสภาพแวดลอมภายในองคการท่ีรวมเอา      
ฐานคติ (Assumption) ความเช่ือและคานยิมท่ีสมาชิกขององคการมีรวมกันและใชเปนแนวทาง 
ในการปฏิบัติงานเพื่อมีปฏิสัมพันธในโครงสรางอยางเปนทางการในการสรางรูปแบบพฤติกรรม
วัฒนธรรมเก่ียวของกับการมีความหมายหรือการตีความรวมกัน (Gordon, 1999: 342; Johns, 1996:  
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288; Moorhead and Griffin, 1998: 512) ดังนั้น วัฒนธรรมจึงเปนองคประกอบท่ีสําคัญตอ
คุณลักษณะของความเปนองคการแหงการเรียนรูซ่ึงมีนกัวิชาการไดนาํเสนอคุณลักษณะวัฒนธรรม
ขององคการแหงการเรียนรู ไวดังนี ้
 

Marquardt (1996: 69-71) กลาววา ในองคการแหงการเรียนรู ความเช่ือ คานิยม  
ตองปรับเปล่ียนเปนวฒันธรรมการเรียนรู ระบบคานิยมตาง ๆ ตองสงเสริมการเรียนรูซ่ึงระบบ
ดังกลาวไดแก บรรยากาศองคการท่ีเนนคุณคาและใหรางวัลกับการเรียนรู มีการแบงความ
รับผิดชอบในการเรียนรูอยางท่ัวถึง มีความไววางใจและเนนความมีอิสระแหงตน (Autonomy) 
สงเสริมการสรางนวัตกรรม การคิดคนส่ิงใหม และการกลาเส่ียง (Risk Taking) สรางพันธะผูกพัน
ดานงบประมาณในการฝกอบรมและพัฒนา รวมมือ สรางสรรคปรับปรุงผลผลิตและการบริการ
อยางตอเนื่อง รับผิดชอบตอความเปล่ียนแปลง มุงเนนคุณภาพชีวิตการทํางาน (Quality of 
Worklife) 
 

Skyrme (2007) เสนอแนะวา วัฒนธรรมขององคการแหงการเรียนรูควรมีลักษณะ 
ดังนี้ มุงอนาคตและสภาพภายนอก การแลกเปล่ียนกันอยางอิสระและการกระจายของขอมูล
ขาวสาร มีขอผูกพันในการเรียนรู การพัฒนาบุคลากร สรางคานิยมแกบุคคลเปดเผยและไววางใจ 
เรียนรูจากประสบการณ 
 

Desimone, Werner และ Harris (2002) นิยามวาวัฒนธรรมองคการแหงการเรียนรู 
ประกอบดวยการใหความสําคัญและกระตุนใหเกิดความกลาเส่ียงในการปฏิบัติงานใหดีข้ึน       
(Risk Taking) และใหความคิดริเร่ิมสรางสรรค 

 

Brand (2007) เสนอแนะวา องคการแหงการเรียนรูตองมีวัฒนธรรมแบบ 
สนับสนุน (Supportive Culture) 

 

Leithwood Leonard และ Sharatf (1998: 262-263) กลาวไววา คุณลักษณะของ 
วัฒนธรรมท่ีเหมาะสมสําหรับองคการแหงการเรียนรู คือ เปนแบบรวมมือ และความเปนอันหนึ่ง
อันเดียวกนัไดแก คานิยมการสนับสนุนซ่ึงกันและกัน การเคารพในความคิดของเพื่อนรวมงาน 
ความมุงม่ันท่ีจะใชความกลาในการสรางผลงานใหม การแลกเปล่ียนขอมูลปอนกลับ การยินดกีับ
ความสําเร็จรวมกัน มุงเนนความตองการและผลสัมฤทธ์ิของนักเรียน แลกเปล่ียนความคิดเห็น 
และทรัพยากรอยางไมเปนทางการรวมท้ังการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเนือ่ง 
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Senge และคนอื่นๆ (2000: 326-328) ไดกลาวถึงวัฒนธรรมของโรงเรียนใน 
หนังสือ School That Learn วาวัฒนธรรมโรงเรียนเปนส่ิงไมตายตัวเปนกระบวนการท่ีตอเนื่อง
ประกอบดวย ทัศนคติ ความเช่ือและทักษะ มีการสนับสนุนซ่ึงกันและกันในกระบวนการเหลานัน้ 
ประกอบดวย 

1. การสนทนาโตตอบอยางไตรตรองในการทํางาน เปนการไตรตรองในงานหรือ 
กิจกรรมท่ีปฏิบัติรวมกัน ซ่ึงจะนําไปสูความรวมมือของครูอาจารย ท่ีผลสุดทายนําไปสูการปรับปรุง
ผลงานท่ีปฏิบัติ 

2. มีจุดมุงหมายเดียวกัน 
3. มีจุดเนนรวมคือ การเรียนรูของนักเรียน 
4. รวมมือและแบงปน 
5. เปดเผยเพื่อสรางนวัตกรรม 
6. การปฏิบัติอยางไมเปนทางการและการทบทวนอยางสรางสรรค 
7. ไววางใจและยกยอง 
8. ชุมชนวิชาชีพ 
9. ภาวะผูนําแบบสนับสนุน 

 

นันทา วิทวุฒศัิกดิ์ (2544: 9) กลาวถึงวัฒนธรรมท่ีนําไปสูความสําเร็จและเปน 
องคประกอบขององคการแหงการเรียนรู ไดแก วัฒนธรรมของความรวมมือกับวัฒนธรรมในการ
เอ้ืออาทรกันวฒันธรรมในการทํางานเปนทีมและวัฒนธรรมในการกลาเผชิญกับความเปล่ียนแปลง 
 

3)  กลยุทธองคการ 
 

กลยุทธองคการเปนสวนสําคัญท่ีจะชวยใหองคการเปนองคการแหงการเรียนรู    
ซ่ึงมีผูนิยามคําวา กลยุทธ (Strategy) ไวดังนี้ 
 

Mintzberg (1994 cited in Nicklos, 2000) ใหความหมายของกลยุทธวากลยุทธ 
เปนแผนวิธีการท่ีจะไดมาซ่ึงจุดมุงหมายท่ีตองการ กลยทุธเปนรูปแบบการปฏิบัติ กลยุทธเปนส่ิงท่ี
สะทอนการตดัสินใจและกลยุทธเปนมุมมอง (Perspective) ไปยัง วิสัยทัศนและทิศทางตองการ 
 

กรมสามัญศึกษา (2545: 7) ไดสรุปวากลยทุธหมายถึงส่ิงตอไปนี ้
1. กลยุทธเปนกระบวนการเรียนรู (Learning Process) กลยุทธไมไดเปน 

กระบวนการปรับปรุงตอเนื่อง แตเปนกระบวนการเรียนรูในการแสวงหาเพื่อทาทายความคิด 
ความเช่ือ เพื่อเปล่ียนกระบวนทัศนและสรางสรรควิธีการ นวัตกรรมใหม ๆ สูอนาคต 
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2. กลยุทธเปนกระบวนการปฏิบัติ (Action Process) กลยุทธไมใชกระบวนการ 

วางแผนปฏิบัติในรูปโครงการเปนข้ันตอนตามลําดับตอเนื่องเปนเสนตรง แตเปนกระบวนการ
ปฏิบัติท่ีเคล่ือนไหวยดืหยุนตอบสนองตอความเปล่ียนแปลงและย่ังยนื 

3. กลยุทธเปนกระบวนการเชิงพฤติกรรม (Behavioral Process) กระบวนการเชิง 
พฤติกรรมไมใชชุดของพฤติกรรมท่ีกําหนดตามบทบาทหนาท่ีท่ีปรากฏในพรรณนางานและไมใช
พฤติกรรมท่ีเกีย่วกับตําแหนงอํานาจในองคการหรือสถานภาพทางการเมืองแตหมายถึงส่ิงท่ีเราเรียก
กันวา ภาวะผูนํา ความเปดใจกวาง ยอมรับส่ิงทาทายใหม ๆ การรับฟงการมีสวนรวม ซ่ึงท้ังหมด 
เปนเร่ืองของพฤติกรรมบุคคล 

4. กลยุทธเปนกระบวนการตอเนื่องเปนองครวม (Continuous Holistic Process)  
เรากําหนดกลยุทธและทําใหงายตอความเขาใจและการปฏิบัติ โดยแยกแยะและหยิบยกมาจาก
รูปแบบ กรอบความคิดท่ีสลับซับซอน แตส่ิงสําคัญพึงสังวรคือตองพยายามคนหาชดุของกลยุทธ   
ท่ีเปนเอกภาพ เหมาะสมกับสถานภาพขององคการ และสามารถแสดงความเช่ือมโยงสัมพันธกัน 
ในกระบวนการดําเนินงานของหนวยงานโดยรวม 
 

Marquardt (1996: 25) กลาวถึงกลยุทธวาเกี่ยวของกับแผนปฏิบัติวิธีการ เทคนิค 
และเปนตําแหนงท่ีกาวยางท่ีใชเพื่อบรรลุวสัิยทัศนและเปาหมายองคการในองคการแหงการเรียนรู 
กลยุทธท่ีใชคือการมุงเนนในการไดมา การถายโอนและการใชการเรียนรูในการปฏิบัติงานของ
องคการในทุก ๆ ดาน 
 

กลยุทธขององคการแหงการเรียนรูในองคการแหงการเรียนรูควรใชกลยทุธ 
ตอไปนี้ (Marquardt, 1996: 74) 

1.มุงใหการเรียนรูเกดิข้ึนท่ัวท้ังองคการ เพือ่ความสําเร็จของบุคคลและองคการ 
2.สรางการเรียนรูในทุกหนวยปฏิบัติและทุกกิจกรรมขององคการ 
3. สรางความเช่ือมโยงสัมพันธระหวางนโยบายการพัฒนาบุคลากรกบัการเปน 

องคการแหงการเรียนรู 
4. ใหความสําคัญกับการเรียนรูและรางวัล 
5. วัดส่ิงท่ีไดและผลกระทบจากการเรียนรู 
6. สรางโอกาสในการเรียนรูใหมากท่ีสุด 
7. ใหเวลากับการเรียนรูแกบุคลากร ทุกหนวย ทุกงานในองคการ 
8. สรางส่ิงแวดลอมทางกายภาพใหเอ้ือตอการเรียนรู 
9. เพิ่มการเรียนรูจากการปฏิบัติงานใหมากข้ึน 
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4) โครงสรางขององคการ 
 

Marquardt และ Reynold (1994) กลาววา องคการแหงการเรียนรูตองมีโครงสราง 
ท่ีเหมาะสมมีลักษณะแบนราบ (Flat) มีการติดตอสัมพันธกันมีการกระจายขอมูลขาวสารสามารถ
ติดตอส่ือสารรวมมือท้ังภายในและภายนอกองคการ 
 

Leithwood, Leonard และ Sharratf (1998: 263) ไดวิเคราะหโรงเรียนท่ีสงเสริม 
ความเปนองคการแหงการเรียนรูพบวาโครงสรางของโรงเรียนท่ีเหมาะสมจะตองเปนโครงสราง 
ท่ียืดหยุน ยอมใหมีการตดัสินใจรวมของคณะครูอาจารย และผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder)  
 

Desimone, Werner และ Harris (2002: 600) ท่ีอธิบายวาองคการแหงการเรียนรู 
ตองจัดโครงสรางท่ีใหมีการแบงอาณาเขตของชวงช้ันการบังคับบัญชา สงเสริมใหมีการรวมมือกัน
ทุกระดับ ใหทีมงานบริหารตนเองและมีการติดตอระหวางสายงาน  
 

Goh (1997: 11) เสนอแนะวาโครงสรางขององคการแหงการเรียนรูมีลักษณะ 
เปนแบนราบ (Flat) มีข้ันตอนท่ีเปนทางการนอย โดยไดวิจัยพบวาความเปนทางการขององคการ 
มีความสัมพันธทางลบกับความสามารถในการเรียนรูขององคการ (Goh and Richardson, 1997) 
 

Morhman และ Morhman Jr. (1995) ไดศึกษาวิจยัพบวาองคการแหงการเรียนรู     
มีลักษณะการควบคุมบุคลากรนอย มีโครงสรางแบบแบนราบ (Flat Organization) ท่ีใหทีมงาน 
มีอํานาจตัดสินใจมากท่ีสุด 
 

Brandt (2007) กลาววา องคการแหงการเรียนรูเปนระบบเปด (Open System) 
ท่ีรับรูความเคล่ือนไหวจากส่ิงแวดลอมภายนอกรวมถึงภาวะทางสังคม การเมืองและเศรษฐกิจ 
 

Daft (1999: 211) กลาววาโครงสรางขององคการแหงการเรียนรูมีการบังคับบัญชา 
แบบแนวราบหรือแนวนอนมากกวาแนวตัง้เสริมอํานาจใหบุคลากร มีความรับผิดชอบและ
ปฏิบัติงานอยางเปนอิสระและสรางสรรค 
 

2.3  องคประกอบดานการเสริมอํานาจบุคคล (People Empowerment) 
 

ในองคการทุกองคการ มีสวนประกอบท่ีสําคัญหลายอยางท่ีทําใหองคการอยูได 
องคประกอบท่ีสําคัญยิ่งสวนหนึ่งท่ีจะขาดเสียมิได ก็คือ บุคคลท่ีทําหนาท่ีเปนผูนาํ หัวหนาหรือ
ผูบังคับบัญชาของหนวยงานนั้น ในการท่ีจะรวมพลังท้ังหลายเพื่อพาใหหนวยงานบรรลุ 
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เปาประสงคได (เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ, 2536: 6) เชนเดยีวกับความเปนองคการแหงการเรียนรู
จําเปนตองอาศัยผูนําเปนพลังขับเคล่ือนไปขางหนา (Desimone, Werner, and Harris, 2002: 600) 
ซ่ึงประกอบดวยองคประกอบตอไปนี้ ภาวะผูนําแบบเปล่ียนสภาพ (Transformational Leadership)  
 

Leithwood, Leonard และ Sharratf (1998: 267) ไดวิจัยพบวา ผูนําแบบเปล่ียนสภาพ 
มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติตอภาวะของโรงเรียนท่ีเปนองคการแหงการเรียนรู 

 

Sillins, Zarins และ Mulford (2002: 24-32) นําองคประกอบของภาวะผูนาํแบบเปล่ียน
สภาพเปนตัวแปรในการทํานายการเรียนรูขององคการ พบวาภาวะผูนําแบบเปล่ียนสภาพมีอิทธิพล
ตอการเรียนรู 

 

Popper และ Lipshitz (2000: 181) ท่ีกลาววา ในองคการแหงการเรียนรูจะตองสรางเง่ือนไข
แหงการไววางใจ (Condition of Trust) ซ่ึงจําเปนตองอาศัยภาวะผูนําและภาวะผูนําท่ีเปนแบบที่
เหมาะสมท่ีสุดคือภาวะผูนําแบบเปล่ียนสภาพ 

 

Hoy และ Miskel (2001: 33) กลาววาโรงเรียนท่ีจะเปนองคการแหงการเรียนรูอยางมี
ประสิทธิภาพไดนั้น ตองอาศัยภาวะผูนําแบบเปล่ียนสภาพเปนองคประกอบสําคัญอีกประการหนึ่ง
ดวย 

 

เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ (2536: 61) กลาววาผูนําแบบเปล่ียนสภาพเปนผูนําท่ีนําองคการ 
ไปสูทิศทางใหม ผูนําประเภทนี้ มีความสามารถท่ีจะชวยใหสมาชิกขององคการ ตระหนกัวา
เปาหมายท้ังหมดขององคการควรจะเปนอะไรและสามารถชวยใหองคการบรรลุเปาหมายใหม 
จากเปาหมายเกา ผูนําแบบเปล่ียนสภาพจะสรางส่ิงใหมบางอยางจากส่ิงเกาท่ีมีอยู สรางเปาหมาย
ใหมจากเปาหมายเกา ส่ือสารใหสมาชิกขององคการทราบวาเปาหมายใหมคืออะไรและมีความ
ผูกพันกับตัวเปาหมายใหมดวย 

 

ภาวะผูนําแบบเปล่ียนสภาพ มี 4 แบบ (เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ, 2536: 62-66) ดังนี้ 
1. ความเสนหา (Charisma) หมายถึงพรสวรรคความเสนหา เปนองคประกอบท่ีสําคัญของ

กระบวนการเปล่ียนสภาพ ความเสนหา เปนความสามารถที่จะทําใหผูอ่ืนอยากยอมรับและยอมเปน
ผูตาม มีความสามารถในการชักนําเกล้ียกลอมและมีพลังท่ีจะกระตุนอารมณใหคนอ่ืนมีความเห็น 
คลอยตาม มีอิทธิพลตอผูตามโดยปลุกเราอารมณผูตามใหเอาอยางผูนําประเภทนี้สามารถเปล่ียน
สภาพผูตามโดยทําหนาท่ีเปนโคชหรือครู หรือเปนพี่เล้ียง 
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2. การดลใจ (Inspiration) การดลใจมีความสัมพันธอยางใกลชิดกับความเสนหา การดลใจ

เปนวิธีการท่ีผูนํา อธิบายเปาหมายในอนาคตขององคการซ่ึงผูใตบังคับบัญชามีสวนรวม อธิบาย 
ใหผูบังคับบัญชาทราบวา จะปฏิบัติภารกิจใหลุลวงไดอยางไรผูนําโดยเสนหาจะดลใจผูตามโดย 
จุดประกายความคิดท่ีจะชวยทํางานใหญไดสําเร็จโดยใชความพยายามเพ่ิมข้ึน 

3. กระตุนการใชปญญา (Intellectual Stimulation) การกระตุนปญญาเปนวิธีการท่ีผูนํา
เปล่ียนสภาพยัว่ยุผูตามใหแกปญหาดวยวิธีการอยางใหม กระตุนการสรางระบบความคิด เรียนรู 
วิธีแกปญหาอยางสรางสรรค สงเสริมใหผูตาม รูจักวิเคราะหปญหาแกปญหาอยางเปนระบบ  
มียุทธศาสตรในการคิด สงเสริมการแกปญหาในลักษณะปองกันไวกอนมากกวาจะตามไปแกปญหา 

4. การมุงความสัมพันธเปนรายคน (Individualized Consideration) ในการมุงความสัมพันธ
เปนรายคนนัน้ ผูนําแบบเปล่ียนสภาพจะสนใจผูตามแตละคนอยางใกลชิด ทําหนาท่ีเปนพี่เล้ียง       
ผูตามซ่ึงตองการจะพัฒนาตนเอง สงเสริมและพัฒนาผูตามตามความตองการ ความสนใจและ
ความสามารถ ผูนําอาจชมเชยเม่ือผูใตบังคับบัญชาทํางานไดดี ช้ีใหเหน็จุดออนของการทํางาน 
การแลกเปล่ียนความคิดระหวางกนั การมุงความสัมพันธเปนรายคนนี้จะใหประสบการณท่ีเปน 
การเรียนรูแกผูตามหรือผูใตบังคับบัญชา จะชวยพัฒนาการเปนผูนํา เปนการส่ือความหมายแบบ
สองทางซ่ึงจะชวยใหไดขอมูลในการตัดสินใจท่ีดข้ึีน และสามารถชวยลดปญหาความคลุมเครือใน
บทบาทของผูตาม พฤติกรรมของผูนําแบบเปล่ียนสภาพ มีดังนี้ (เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ, 2536: 61) 
 

1) ใหผูตามมีอิสระในการทํางานและสงเสริมใหผูตามไดพัฒนาตนเอง 
2) มีความเปนมิตรกับผูตาม ใชวิธีแบบไมเปนทางการกับผูตามเหมือนกบับิดา 

ท่ีบุตรจะไปหาเม่ือไหรก็ได 
3) เปนแบบอยางของความซ่ือสัตย ความยตุิธรรมและมีมาตรฐานสูงใน 

การปฏิบัติงาน ขณะเดียวกันก็มีความสามารถในการแกปญหาตาง ๆ 
4) ยั่วยุใหผูใตบังคับบัญชาดวยการใหคําแนะนํา ชวยเหลือสนับสนุนยกยอง  

ยอมรับและเปดใจกวาง ขณะเดยีวกันกแ็ลกเปล่ียนความรู ความชํานาญกับผูใตบังคับบัญชา 
5) แสดงใหเหน็วามีความเช่ือม่ัน กระตือรือรน ตระหนกัในศักดิ์ศรีของบุคคล 

และมีความภักดี 
 
2.4  การบริหารจัดการความรู (Knowledge Management) 
 

การจัดการความรูในมุมมองดานนโยบายและการปฏิบัติ สามารถใชสนับสนุนการบริหาร
การศึกษาในการสนับสนุนการเรียนการสอน การจัดการความรู เปนการทําใหสถานศึกษาไดเตรียม
ตัวพัฒนาไปสูยุคขาวสาร เพราะในสังคมแหงความรู (Knowledge-Based Society) องคการจะ 
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ประสบความสําเร็จได ตองสามารถพิจารณาสรางสรรคและเหน็คุณคาของทุนความรู (Rawley, 
1999: 416) ความรูจึงเปนส่ิงสําคัญมาก เพราะความรูเปรียบเสมือนอาหารขององคการแหง 
การเรียนรู (Marquardt, 1996: 129) กระบวนการจัดการความรูตองไมเนนการควบคุม เพราะ 
เปนการแบงปนรวมมือและการใชทรัพยากรความรูดวย กระบวนการจดัการความรูไดมี  
ผูใหทัศนะ ดังนี้ 

 

Marquardt (1996: 27) แบงกระบวนการจัดการความรูออกเปน 4 กระบวนการ ดังนี ้
1. การแสวงหาความรู (Knowledge Acquisition) เปนกระบวนการท่ีองคการ นํามาปฏิบัติ

เพื่อใหไดมาซ่ึงความรู 
2. การสรางความรู (Knowledge Creation) เปนกระบวนการท่ีบุคคล ทีมงานและองคการ

ไดสรางความรูข้ึนมาเพื่อปรับปรุงการปฏิบัติงาน หรือเพ่ือพัฒนาศักยภาพของตนใหสูงข้ึน 
3. การถายโอนและใชความรู (Knowledge Transfer and Utilization) เปนกระบวนการ      

ท่ีบุคคล กลุม หรือองคการถายโอน และใชความรูใหเกิดประโยชน 
4. การจัดเก็บความรู และนํามาใชใหม (Knowledge Storage and Retrieval) เปน

กระบวนการท่ีนําความรูท่ีไดมาหรือสรางข้ึนโดยจดัเก็บเพื่อสะดวกในการนํากลับมาใชใหม 
 

Seng, Zannes และ Pace (2002 cited in Crawford, 2003) กลาววาข้ันตอนในการจัดการ
ความรูมี 5 ข้ันตอน ดังนี ้

1. การไดมาซ่ึงความรู (Capturing Knowledge) เปนวิธีการไดมาซ่ึงความรู 
2. การจัดเก็บความรู (Storing Knowledge) นําความรูท่ีไดมาจัดเก็บในรูปฐานขอมูลหรือ

รูปแบบอ่ืนๆ 
3. จัดระบบขอมูล (Processing Knowledge) การพิจารณากล่ันกรองความรู เปรียบเทียบ

ความรู วิเคราะห แบงแยกประเภทความรู 
4. การแบงปนความรู (Sharing Knowledge) การถายทอดความรูผานระบบขอมูลขาวสาร 

หรือผานการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล 
5. การใชความรู (Using Knowledge) ใชแกปญหาและนาํมาปฏิบัติเพื่อใหบรรลุ

วัตถุประสงคขององคการ 
 

Marquardt (1996: 131-132) กลาววา การแสวงหาความรูขององคการแหงการเรียนรู  
มี 2 วิธี คือ การแสวงหาความรูจากแหลงความรูภายนอกองคการและแหลงความรูภายในองคการ 
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1. การแสวงหาความรูจากแหลงภายนอก (External Collection of Knowledge) ปจจบัุนอยู

ในชวงของการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว องคการจะตองมองออกไปขางนอกเพื่อรับแนวความคิด
ใหม ๆ มาปรับปรุงการปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอ ดวยขอมูลสารสนเทศจากส่ิงแวดลอมภายนอก
ดวยวิธีการตาง ๆ เชน ใชมาตรฐานเปรียบเทียบ (Benchmarking) จางท่ีปรึกษา การอานจากส่ือ 
บทความ การดูขาวสารจากส่ือตาง ๆ รวบรวมขอมูลจากลูกคา การตรวจสอบแนวโนมทาง
เศรษฐศาสตร และเทคโนโลยี การรวมมือกับองคการอ่ืน ๆ เปนตน 

2. การแสวงหาความรูจากแหลงความรูภายในองคการ (Internal Collection of Knowledge) 
ความสามารถในการเรียนรู จากสวนตาง ๆ ภายในองคการนับเปนวิธีหนึ่งท่ีชวยพัฒนาความรวมมือ
ได องคการสามารถแสวงหาความรูภายในองคการโดยการคนหาความรูจากบุคลากร เรียนรูจาก
ประสบการณใชกระบวนการปรับปรุงอยางตอเนื่อง 
 

Marquardt (1996: 133) แบงความรูออกเปน 2 ประเภท ไดแก ความรูท่ีติดตัวบุคคล    
(Tacit Knowledge) กับความรูท่ีเห็นชัดแจง (Explicit Knowledge) การสรางความรูมี 4 รูปแบบ คือ 

 

1. การสรางความรูในตน (Tacit to Tacit Creation of Knowledge) เปนรูปแบบสวนตัว 
ท่ีความรูภายในตัวบุคคลถูกสงไปยังอีกคนหนึ่งโดยการฝกหัดงานดวยกัน การใชคนใกลชิดจาก 
การทํางานดวยกัน สามารถเรียนรูดวยกนั การสรางความรูประเภทนีจ้ะกลายเปนความรูท่ีเห็น
ชัดเจนไดยาก 

2. การสรางความรูท่ีชัดแจงสูความรูท่ีเห็นแจงแลว (Explicit to Explicit Knowledge) 
ความรูประเภทนี้เกิดจากการรวมและสังเคราะหความรูท่ีมีอยูแลวการสรางความรูแบบนี้มีความ
จํากัด เพราะจะมุงเนนเฉพาะความรูท่ีมีอยูแลว 

3. การสรางความรูจากความรูท่ีมีอยูแลวในตนไปสูความรูท่ีเห็นชัดแจง (Explicit to Tacit 
Creation of Knowledge) การสรางความรูแบบนี้ เกดิข้ึนเม่ือบุคคลนําความรูท่ีเห็นชดัแจงแลว 
เพิ่มความในตนเขาไปผสมผสานดวย แลวสรางสรรคส่ิงใหม สามารถแบงปนกนัไดท่ัวองคการ 

4. การสรางความรูจากท่ีเหน็ชัดแจงแลวไปสูความรูในตน การสรางความรูประเภทนี้
เกิดข้ึนเม่ือความท่ีมีอยูแลวไดรับการถายทอดไปยังสมาชิกขององคการแลวเกดิความรูในตน    
(Tacit Knowledge) ข้ึน 

 

ดังนั้น องคการสามารถสรางความรูไดโดยใชกจิกรรมท่ีหลากหลาย ไดแก การเรียนรู 
จากการปฏิบัต ิการแกปญหาอยางเปนระบบ การทดลอง และการเรียนรูจากประสบการณในอดตี  
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Newman และ Conrad (1999) กลาววา การสรางความรู ประกอบดวยกิจกรรมท่ีเกี่ยวของ

กับการรับเอาความรู เขามาอยูในระบบ ซ่ึงหมายรวมถึงการพัฒนาความรู การคิดคน และการรับ
ความรูใหม ๆ ซ่ึงตองเปนกระบวนการท่ีตอเนื่องและใชวิธีการท่ีหลากหลาย การถายโอนความรู 
เปนกระบวนการท่ีบุคคล กลุม แผนกงาน หรือหนวยงานยอยไดรับอิทธิพลจากประสบการณ 
ของอีกบุคคลหรือกลุมอ่ืน (Argote et al., 2000: 3) การถายโอนความรู มีความจําเปนท่ีขาดไมได 
สําหรับองคการแหงการเรียนรูความรูไดรับการเผยแพรอยางรวดเร็วและ เหมาะสมท่ัวทั้งองคการ 
(Marquardt, 1966: 199) การถายโอนและการใชความรูเกีย่วของกนั เคร่ืองมือเคร่ืองใชอุปกรณ
อิเลคทรอนิคส เทคโนโลยี เพราะจําเปนตองใชส่ิงเหลานี้ชวยในการถายโอนความรูและขอมูล
ขาวสาร การถายโอนความรูเปนไปทั้งโดยต้ังใจและไมตัง้ใจการถายโอนความรูโดยต้ังใจไดแก  
การเขียนขอความส่ือสาร เชน บันทึกขอความ จดหมาย รายงาน การตดิปายประชาสัมพันธ  
การใหการศึกษาและฝกอบรม การประชุมภายใน (Internal Conference) การบรรยายสรุป  
การทัศนศึกษา การหมุนเวียนเปล่ียนงาน การใชระบบพีเ่ล้ียง การถายโอนความรูโดยไมตั้งใจ 
ไดแก การท่ีความรูถูกถายโอนไปยังแผนก ฝาย อ่ืน ๆ ขององคการ เปนการถายทอดกันโดยไมตั้งใจ
ของบุคลากรโดยไมไดวางแผนกันไวลวงหนา การถายโอนและใชความรู กิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับ
การกระจายความรูจากบุคคลทีมงาน ไปยงัอีกบุคคลหรือทีมงานอ่ืน ๆ หมายรวมถึง การส่ือสาร  
การแปลความหมายการสนทนา การสอน การฝกอบรม การกล่ันกรองและการแสดงออกใหเห็น
ความรูการใชความรูรวมถึงกิจกรรมและเหตุการณตาง ๆ ท่ีเช่ือมโยงกบัการใชความรูของบุคลากร
ทีมงานและองคการใหเกิดประโยชนสูงสุด (Newman and Conrad, 1999) 
 

การจัดเก็บความรูเพื่อท่ีจะจดัเก็บความรูและนําความรูมาใชใหม องคการตองทําการพัฒนา
วาอะไรสําคัญท่ีตองนํามาใชไดอยางไร องคการสรางใหขอมูลสารสนเทศมีความหมายโดย 
การทบทวน วจิัย ทดลอง การเก็บความรูเกีย่วของกับเทคนิค (บันทึกฐานขอมูล เปนตน) รวมถึง
กระบวนการ (ความจําของกลุมและบุคคล ประชามติ) ความรูท่ีเก็บควรมีลักษณะ ดังนี้ (Marquardt, 
1996: 137-138) 

1. กําหนดโครงสรางและเกบ็ใหเปนระบบเพ่ือหางายและสงมอบไดอยางถูกตองและ
รวดเร็ว 

2. แบงแยกขอมูลความรูออกเปนชุด ๆ เชน ขอเท็จจริง นโยบาย แผนงานอยูบนพืน้ฐาน
ของความตองการท่ีจะเรียนรู 

3. จัดหมวดหมูเพื่อสามารถสงมอบใหผูใชไดอยางชัดแจงและรัดกุม 
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ดังนั้น การจัดระบบขอมูลควรคํานึงถึงความตองการวัตถุประสงคของงาน ความเช่ียวชาญ

ของผูใชหนาท่ี การใชขอมูล ตําแหนงการจัดเก็บ (เชน จัดเก็บท่ีไหนและจัดเก็บอยางไร) เพื่อให 
การนําความรูกลับมาใชใหมนั่นจําเปนตองอาศัยเทคโนโลยี เชน คอมพิวเตอรหรือระบบเทคโนโลยี
เครือขาย ขอมูลสารสนเทศ เพื่อการนําขอมูลกลับมาใชใหมเปนไปอยางสะดวกยิ่งข้ึน 
 

2.5  การปรับใชเทคโนโลยี (Technology Application) 
 

Marquardt (1996: 158) กลาววาเทคโนโลยีเปนระบบยอยขององคการ องคการใช
เทคโนโลยีในการสนับสนุนการทํางาน การสรางเครือขาย เทคโนโลยสีารสนเทศ ตลอดจน
เคร่ืองมือตาง ๆ เพื่อใหบุคลากรแลกเปล่ียนขอมูลขาวสาร และการเรียนรู ท้ังนี้รวมถึงกระบวนการ
ทางเทคนิค ระบบและโครงสรางองคการท่ีตองอาศัยความรวมมือการแนะนําและการประสานงาน
และแลกเปล่ียนทักษะทางดานความรูรวมกันแบงองคประกอบเปน 3 องคประกอบ คือ เทคโนโลยี
สารสนเทศ เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูและอุปกรณอิเลคทรอนิกส ท่ีชวยในการปฏิบัติงาน การให
บุคลากรไดเขาถึงเทคโนโลยีจะชวยยกระดับความสามารถของบุคลากรในการทํางานมากยิ่งข้ึน  
ในท่ีนี้ขอสรุปองคประกอบยอยเปนองคประกอบเดยีว คือ การใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูใน 
องคการแหงการเรียนรูควรพิจารณา ดังนี ้
 

1. กระตุนและสงเสริมความสามารถบุคลากรใหเขาถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. พัฒนาส่ือทางเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูอยูเสมอ เพื่อจะใชเปนทักษะในการคนควา 

หาความรูอยางมีประสิทธิภาพ 
3. สรางหรือขยายการสอน ฝกอบรมเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยี 
4. ใชเทคโนโลยีเพื่อการคนควาความรูท้ังในและนอกองคการ 
5. วางแผนและพัฒนาระบบการเรียนรูเกี่ยวกับเทคโนโลย ี
6. สรางความตระหนักของการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูท่ัวทั้งองคการ 
7. เพิ่มความรับผิดชอบในการบริหารเทคโนโลยี และพัฒนาทรัพยากรมนุษยควบคูกันไป 
 

ตอนท่ี 3 วินัย 5 ประการของบุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
  

3.1 ความรอบรูแหงตน (Personal Mastery) 
 

 Senge (1990) เขียนถึงจิตวิญญาณขององคการแหงการเรียนรูวา “องคการเรียนรูผาน 
กลุมบุคคลท่ีเรียนรู การเรียนรูของแตละคนไมไดเปนหลักประกนัวา เกดิการเรียนรูในองคการข้ึน  
แตการเรียนรูขององคการจะเกิดข้ึนไดก็ตอเม่ือบุคคลมีการเรียนรูเทานัน้” การฝกฝนอบรมตนดวย 
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การเรียนรูอยูเสมอเปนรากฐานสําคัญ เปนการขยายขีดความสามารถใหเช่ียวชาญมากข้ึน ความรอบรู
เปนผลรวมของทักษะและความสามารถ เปนสภาพท่ีเปนอยูตามความเปนจริงเหน็วาอะไรมี
ความสําคัญตอเรา ตอองคการ ขณะเดยีวกนัก็เหน็ภาพในอนาคต (Vision) ท่ีพึงเปนไดสรางเปน
วิสัยทัศนสวนตน (Personal Vision) ข้ึน ตอบตนเองได แทท่ีจริงแลวตนตองการอะไรจากการปฏิบัติ
หนาท่ี รักษาความตึงเครียดอยางสรางสรรค (Creative Tension) นี้ได นั่นคือ เหน็ความแตกตาง
ระหวางท่ีเปนจริงกับท่ีควรเปนไว สรางแรงจูงใจอยางตอเนื่อง ไมรูสึกไรอํานาจ ขับเคล่ือนวิสัยทัศน
ใหเปนจริง ผูกพันยึดม่ันตอขอเท็จจริง มีพลังของเจตนา (Will Power) การท่ีจะสรางความรอบรูแหง
ตนไดนัน้ เราจะตองผสมผสานความเปนเหตุเปนผลเขากับญาณหยั่งรู ท่ีเราไมสามารถอธิบายเหตุผล
ท่ีแทจริงได แตมีความเชื่อเชนนั้น เห็นความเปนสวนหนึง่ ความเช่ือมโยงของตัวเรากบัโลกนอกตน 
นอกจากนั้นยงัมีความเอ้ืออาทร เมตตาสงสารผูอ่ืน และมีความจงรักภักดีผูกพันกับเปาหมาย กับงาน
และองคการ 
 

3.2 แบบแผนความคิดอาน (Mental Models) 
 

แบบแผนความคิดอาน ไดแก ขอตกลงเบ้ืองตน ความเช่ือพื้นฐาน ขอสรุปหรือภาพลักษณ 
ท่ีตกผลึกในความคิดอานของคนท่ีมีอิทธิพลตอความรูความเขาใจตอสรรพส่ิงในโลก มีผลตอ 
การประพฤติปฏิบัติ ตอคานิยม เจตคติท่ีเขามีตอบุคคล สรรพส่ิงและสถานการณท้ังหลาย หนาท่ี
ของวินัยขอนี้ ก็เพื่อฝกฝนใหเราไดเขาใจ แยกแยะระหวางส่ิงท่ีเราเช่ือกับส่ิงท่ีเราปฏิบัติ การสืบคน
ความคิดความเช่ือของเรา ทําใหเราทาทายและปรับขยายขอบเขตและกระบวนการความคิดความ
เช่ือของเรา เขาใจมุมมองและการคิดของผูอ่ืน Senge เนนทักษะดานความคิดความเช่ือผานทักษะ
การคิดใครครวญ (Reflection Skills) เปนการตรวจสอบวาความคิดความเช่ือใดมีผลตอการปฏิบัติ 
การแสดงออกของเรา สวนทักษะในการสืบคน(Inquiry Skills) เปนดัชนีบอกวา เรามีความเกีย่วของ
สัมพันธแบบพบปะกับผูอ่ืนเชนไร เราเขาไปแกไขกับประเด็นปญหาท่ีซับซอนเชนไร ในการปฏิบัติ 
งานของทุกอาชีพจําเปนตองใชทักษะ 2 ประการนี้อยูเสมอ ทําอยางไรทีเ่ราจะรักษาใหสมดุล  
ผสมเขากับส่ิงท่ีเราเห็นดเีห็นงามและสนับสนุน แผนความคิดอานของแตละคนมีขอบกพรอง 
ดังนั้น ตองอาศัยการคิดอยางเปนระบบ  เขาไปรวมทํางานดวยซ่ึงจะมีพลังเกิดผลดีสูงสุด ผูบริหาร
จึงควรผสานแบบแผนความคิดอานของตนเขากับการฝกทักษะการคิดอยางเปนกลยุทธอยาง 
เปนระบบท่ีเนนภาพใหญ เนนความเช่ือมโยงใหได  การแกไขปญหา การปรับโครงสราง การฝก
ทักษะในการคิดใครครวญ การเปดใจกวางตอส่ิงท่ีทาทาย บางทีเราอาจจะหลงผิด คิดผิด เขาใจผิด 
ก็เปนได หนาท่ีของผูบริหาร คือ พัฒนาแบบแผนความคิดอานของเราอยูเปนนจิ อยางยืดหยุน  
ทําใหเราปรับเปล่ียนกระบวนทัศน แนวคิด แนวปฏิบัติใหเหมาะกับสภาพการณท่ีเปล่ียนไป 
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 Argyris และ Schon (1996) ไดใหคําแนะนําภาคธุรกิจในการบริหารแบบแผนความคิดอาน
ของตนไวยอ ๆ ดังนี้ 

1. พยายามออกแบบและเรียนรูสภาพแวดลอมของการทํางานอยูเสมอเพ่ือคาดคะเนและ 
เตรียมรับมือกบัปจจัยของภาวะแวดลอมท่ีจะมีอิทธิพลตอธุรกิจของเรา 

2. ใหการยอมรับและช่ืนชมผูอ่ืนอยูเสมอ บอกผูอ่ืนวาทานเช่ือถือยึดม่ันในอุดมการณใด 
ท่ีทําใหเขาสบายใจ ลดการบ่ันทอนขวัญและกําลังใจ เอ้ืออาทรผูอ่ืน 

3. อยาทาทายเหตุผลหรือการกระทําของผูอ่ืนโดยไมมีเหตุผล 
4. ยืนหยัดในแนวทางของเรา ยดึม่ันในหลักการ คุณคาและความเช่ือของเรา 
5. อยาแบไตความคิด แผนการ ความรูสึกของทานใหผูอ่ืนลวงรูหมดส้ิน 

 

แบบแผนความคิดอานจึงมีการเคล่ือนไหวอยูเสมอ แบบแผนความคิดอานมีพลัง มีอิทธิพล
ตอการรับรู การตีความและตอพฤติกรรมของเรา ยิ่งเม่ือมีการแบงปนความคิดเห็น มุมมองระหวาง
กันดวยแลว ยิง่ทําใหพลังของการเปนองคการแหงการเรียนรูเกดิข้ึน ซ่ึงไมนาแปลกใจวาหนทาง
แรกเร่ิมของการสรางองคการแหงการเรียนรูท่ีดี ไดผลและคุมคาท่ีสุด เร่ิมจากการพบปะพูดคุย 
แบบไมเปนทางการระหวางสมาชิกภายในองคการนั่นเอง นอกเหนือจากการฝกทักษะในการคิด
ใครครวญและทักษะในการสืบคนใหเกดิเปนนิสัยของบุคลากรในองคการ 

 

องคการพึงเปดเวทีท่ีสะทอนถึงชุมชนของการปฏิบัติ (Community of Practice) ใหเกิดข้ึน
ในองคการ เพือ่เปดโอกาสใหมีการเรียนรูรวมกัน อาทิ เครือขายการเรียนรูแบบไมเปนทางการ  
การแลกเปล่ียนความเห็น การพบปะกันตามทางเดิน การเลาเร่ือง การเลาประสบการณ เทคนิค 
การจัดประชุม แนวทางใหม ๆ ของการปฏิบัติงาน การแลกเปล่ียนขอมูลระหวางกัน เพื่อสราง 
ความเขาใจท่ีดตีอกัน ดังนัน้ องคการเรียนรูไดผานการปรับปรุงแบบแผนความคิดรวมกัน ผานเวที
การแลกเปล่ียนท่ี  
 

3.3 วิสัยทัศนรวม (Shared Vision) 
 

วิสัยทัศนหรือภาพในอนาคตท่ีปรารถนาใหเกิดมีข้ึนในองคการนั้นเปนส่ิงท่ีจําเปนตอ 
ภาวะผูนําทุกคน เปนพลังขับเคล่ือนในภารกิจทุกอยางขององคการใหมุงสูเปาหมายเดยีวกัน เปน 
จุดรวมและพลังของการเรียนรูของสมาชิกในองคการ ผูนําตองพัฒนาวิสัยทัศนเฉพาะตน(Personal 
Vision) ข้ึนมากอนจากคุณคาสวนบุคคล ความหวงใย ใหความสําคัญกับส่ิงใด จากการคิดได  
คิดเปน จากน้ันก็ขายฝน คิดดัง ๆ แบงปนใหผูอ่ืนไดรู เขาใจ เหน็คลอยตามดวยการส่ือสารโนมนาว
หรือดังท่ีเรียกกันวา “walk the talks” ทําใหคําพูดหรือภาพนั้นเดินได กลายเปนวิสัยทัศนรวม  
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(Shared Vision) ท่ีมีการแบงปนกับผูท่ีเกีย่วของในทุกระดับขององคการ โนมนาวใหเกิดการปฏิบัติ
รวมกันไปในทิศทางท่ีทําใหภาพวิสัยทัศนนั้นเปนจริงข้ึนมา (turn vision into action) ในลักษณะ
ของปฏิบัติการในเชิงรุก (Proaction) มิใชรอหรือตามแกไข (Reaction) 

 

 วิสัยทัศนรวมนี้มีคุณคาท้ังภายในและภายนอกแกบุคคล  คุณคาภายนอกคือใหทราบกัน
โดยท่ัวไปวา เรามุงสรางผลสําเร็จอะไรใหเกิดแกองคการความเปนเลิศในดานใด เม่ือใด คุณคา
ภายใน คือ มีสวนสรางแรงดลบันดาลใจ ความศรัทธายึดม่ัน เอกลักษณ ความเปนสวนหนึ่งหรือ
ความผูกพันใหเกิดแกบุคลากร ตอทีม ตอองคการ ตอหนาท่ี ผลักดันใหเกิดเปนความกลาคิด กลาทํา 
กลานํา กลาเปลี่ยนแปลงเพ่ือความดีกวา ความกลาเส่ียง กลาทดลอง การมีวิสัยทัศนรวมกันใน
องคการ จะมีสวนเสริมสรางความเปนองคการแหงการเรียนรูเปนอยางยิ่ง ท่ีเปรียบเสมือนหางเสือ
ของเรือท่ีขับเคล่ือนใหเรือนัน้มุงสูเปาหมายไปในทิศทางท่ีรวดเร็ว ประหยัดและปลอดภัย 
  

Senge เห็นวา การสรางวิสัยทัศนรวมนี้เปนการสรางความคิดท่ีใชปกครอง (Governing 
Ideas) ช้ีนําองคการวาองคการคิดอยางไร มีเปาหมาย พนัธกิจ และยึดถือคุณคาใด วสัิยทัศนท่ีดีตอง
สอดคลองกับคุณคาหรือคานิยมท่ีผูคนยดึถือ ในการดํารงชีวิตประจําวนั มิเชนนัน้แลววิสัยทัศนนั้น
จะเปนแคกระดาษหรือขอความท่ีไรพลังขับเคล่ือน ความคิดท่ีใชปกครองนี้มุงตอบคําถามหลัก       
3 ประการท่ีสะทอนใหเหน็วาเราเช่ือม่ันในส่ิงใด กลาวคือ 
 

 อะไร -  ภาพในอนาคตท่ีตองการใหเกิดคืออะไร 
 ทําไม -  ทําไปทําไม ดวยเปาหมายหรือพันธกิจใด มีสวนชวยเหลือสังคมเชนไร 
 อยางไร -  เราจะปฏิบัตตินเชนไรใหวสัิยทัศนและพนัธกิจนั้นเปนจริง ดวยความซ่ือสัตย  

    จริงใจ  เสียสละ อดทน เปนตน 
 

 Senge เช่ือวา หากเราใชแรงบันดาลใจเปนท่ีตั้ง เราก็สามารถสรางวิสัยทัศนทางบวกได  
เปนแรงขับเคลื่อนใหเกดิการเรียนรูการเตบิโตได  คิดสราง คิดทํา คิดพัฒนา แตหากความคิดนั้น    
มีความกลัวเปนพื้นฐานก็จะทําใหเกดิความรูสึกส้ินหวัง เปนไปไมได ไมมีอํานาจ ไมสนใจใยดี     
ทําใหองคการมีอายุขัยท่ีส้ัน ดังนั้น วิสัยทัศนรวมนี้ตองมีกระบวนการขับเคล่ือนใหมีชีวิตยนืยาว  
ผูคนเขาใจชัดเจน มีความเพียรพยายามรวมกันท่ีจะใหวิสัยทัศนบังเกิด มีการส่ือสาร มีความรูสึก
ผูกพัน  มีความต่ืนเตนอยากเห็น  Senge เหน็วา การคิดในเชิงระบบจะมีสวนสนับสนุนวิสัยทัศน
รวมใหเปนจริงได โดยอาศยักระบวนการของการสืบคนและการคิดใครครวญของแบบแผน
ความคิด (Mental Models) เขารวมดวย ทําใหเขาเช่ือม่ันไดวาตนมีสวนสรางอนาคตเชนนั้นให 
เปนจริงได 
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3.4 การเรียนรูของทีม (Team Learning) 
 

 เราจะทําอยางไรใหระดับความสามารถของทีมเหนือกวาระดับความสามารถของรายบุคคล
ในทีม ทีมสามารถพัฒนาขีดความสามารถประสานสัมพันธกันไดเปนอยางดี แนววิธีฝกฝนสราง
การเรียนรูของทีมท่ีดีและคุมคานั้น Senge เห็นวา ทําไดโดยผานการพดูคุย (Dialogue) และการ
อภิปราย (Discussion) ของผูคนในองคการ ทีมในองคการที่ขาดการปรับทิศทางทําความเขาใจ
ระหวางกันกอนจะมีพลังงานท่ีสูญเสียมากมาย ขาดทิศทางรวมกัน ขาดการประสานสัมพันธท่ีดี 
ดังนั้น Senge จึงใหความสําคัญของการปรับแนวปฏิบัตใิหตรงกนั (Alignment) วาเปนเง่ือนไข 
สําคัญกอนท่ีจะมีการเพิ่มอํานาจในการปฏิบัติ (Empowerment) ใหแกบุคคลหรือทีม ในการ
ตัดสินใจหรือการแกไขปญหาตาง ๆ 
 

แนวปฏิบัติของการฝกวินยัเพื่อสรางการเรียนรูของทีม คือ การพูดคุย (Dialogue) และ    
การอภิปราย (Discussion) การอภิปรายเปนการวิเคราะหและแยกสวนประเดน็ท่ีสนใจรวมกัน 
ของผูเกี่ยวของ เพื่อใหกลุมยอมรับแนวคิดมุมมองท่ีตนเสนอโดยท่ัวไป เราอาจจะรับความคิดและ
ขอเสนอแนะของผูอ่ืนไดบางสวน แตยังยนืหยดัในความคิดความเช่ือเดิม ๆ ของตน สวนการพูดคุย
หรือการเสวนาน้ัน ทําใหกลุมไดแสวงหาความหมายรวมกันอยางอิสระ ท่ีหาไมไดจากการพูดคุยกนั
เปนรายบุคคล ทําใหเขาใจมุมมองตาง ๆ ไดกวางขวางมากข้ึน ผูคนรวมมือกันเพื่อกอใหเกิดพลัง
ของการพัฒนาและการเปล่ียนแปลงอยางตอเนื่อง กลุมสามารถแกปญหาท่ียากและซับซอนจาก 
หลายมุมมอง มีการส่ือสารถึงความคิด ความเช่ืออยางอิสระเสรี เปาหมายของการเสวนา คือ การ
เปดเผยวาความคิดอานของแตละฝายแตกตางกันเชนไร ทําใหเราไดมีโอกาสสังเกตลักษณะความคิด
ของตนเองและของผูอ่ืน เง่ือนไข 3 ประการ ท่ีจะเกื้อกูลใหการพูดคุยเพ่ือการเสวนาไดผลสูงสุด คือ 

1. งดเวนการนําความคิด ความเช่ือของตนมาตัดสินตรวจสอบความคิดของผูอ่ืน 
2. มองวาผูอ่ืนก็รวมแสวงหาขอเท็จจริง หาความกระจาง หามุมมองเหมือนกับตนและ 

ตางก็เปนผูรวมเดินทาง จําเปนตองเปดใจ เห็นใจ และเขาใจผูอ่ืนดวย 
3. เปนผูเกื้อกลูบรรยากาศท่ีดีของการเสวนาไว ไมพยายามไป “ขม” หรือมีอิทธิพลเหนือ

ผูใดในกลุม 
 

ในการเรียนรูของทีมจําเปนตองอาศัยท้ังการเสวนาและการอภิปราย ในการวิเคราะห
สถานการณจําตองมีการอภิปราย เสนอมุมมองตาง ๆ แลวมีการอธิบายแกตางเพื่อหาทัศนะใหมท่ีด ี 
นําไปสูการตัดสินใจเลือก หาขอตกลงขอสรุปรวมกัน ขณะท่ีการเสวนาจะทําใหไดความคิด
หลากหลายโดยไมจําเปนตองไดขอตกลง ท้ัง 2 ลักษณะนี้ทําใหไดแนวปฏิบัติใหม ๆ บางที        
แนวปฏิบัตใิหมๆ เปนผลพลอยไดของการเสวนา สมาชิกของทีมควรแลกเปล่ียนขอมูลความคิดเห็น 
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โดยผานการเสวนาและการอภิปรายกนัอยางเปนกิจวัตร เพื่อความเขาใจท่ีดี ฝกฝนการใชทักษะ  
ของการสืบคนและการสะทอนความคิดเห็นใหเกดิประโยชนในทางสรางสรรคใหได 

Senge (1990) เห็นวา การเรียนรูเปนทีมมี 3 ลักษณะสําคัญ ไดแก 
1. สมาชิกทีมตองมีความสามารถในการคิด ตีปญหาหรือประเด็นพิจารณาใหแตก หลายหวั 

รวมกันคิด ยอมดีกวาการใหบุคคลคนเดียวคิด 
2. ภายในทีมตองมีการทํางานทีส่อดประสานกันเปนอยางดี คิดในส่ิงท่ีใหมและแตกตาง  

มีความไววางใจตอกัน 
3. บทบาทของสมาชิกทีมหนึ่งท่ีมีตอทีมอื่นๆ ขณะท่ีทีมหนึง่สมาชิกเรียนรูอยางตอเนื่อง   

การประพฤติปฏิบัติของทีมนั้นยังสงผลตอทีมอ่ืนๆ ดวย ซ่ึงจะชวยการสรางองคการแหงการเรียนรู
ใหมีพลังมากข้ึน 
 

3.5 การคิดอยางเปนระบบ (Systematic Thinking) 
 

วินัยท่ีมีความสําคัญมากท่ีสุดท่ีในความเปนจริง ผูบริหารหลายคนไมสามารถฝกฝนตนเอง
ใหมีความสามารถคิดไดอยางเปนระบบอยางเทาทันการณ หรือคิดไดลวงหนา ผลกคื็อทําใหเกดิ
ปญหาในการปฏิบัติงานในการบริหารมากมาย บางคิดวาท่ีตนปฏิบัติงานทุกวนัเปนการแกไขปญหา
และพัฒนางาน เนื่องจากการคิดส้ัน ผันตามเหตุการณหรือสถานการณ ทําใหขาดการเห็นภาพใหญ 
ไมตอเนื่อง ไมเห็นความเช่ือมโยงของสวนตางๆ ท่ีจะไดรับผลกระทบติดตามมาจากการปฏิบัติงาน
ของเขา ท้ังท่ีแทจริงแลวการปฏิบัติงานของเขาเปนการส่ังสมปญหาใหคนตอๆ มาตองแกไข   
ซ่ึงจําตองใชความสามารถท่ีมากกวาเดิมหลายเทาตัวทีเดยีว 

 

 คําวา “ระบบ” คือสวนยอยท่ีเกี่ยวเนื่องกนัในสวนใหญ สะทอนใหเหน็การข้ึนแกกันของ
สวนยอย ๆ ผลบวกของแตละสวนจะมีพลังนอยกวารวมแรงรวมใจหรือการผนึกกําลังของสวนยอย
อยางพรอมเพรียงกัน การทํางานของงานหนึ่งยอมจะมีผลกระทบตอสวนยอยตางๆ ท่ีเหลือในระบบ 
สงผลตอความเจริญรุงเรือง ความลมสลาย กําไร-ขาดทุน และภาพลักษณขององคการในมิติของ
สถานการณและเวลาตาง ๆ กัน 
 

 Senge (1990) ไดใหความหมายของคําวา “การคิดอยางเปนระบบ (Systematic Thinking)”
ไววา “วินยัของการมองเห็นภาพโดยรวม เห็นท้ังหมด มีกรอบท่ีมองเหน็ความสัมพันธท่ีเกี่ยวของ
กัน มากกวาท่ีจะเห็นแคเชิงเหตุเชิงผลเห็นแนวโนมรูปแบบของความเปล่ียนแปลง มากกวาจะเห็น
แคฉาบฉวยหรือผิวเผิน” การคิดอยางเปนระบบมีความสําคัญอยางมากกับสภาพการบริหารในยุค
ของการเปล่ียนแปลงท่ีเต็มไปดวยการชิงไหวชิงพริบในธุรกิจยุคนี้ ทุนทางปญญาท่ีผูบริหารทุกคน 
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จําตองมี หากใครไมมีจะเปนผูแพอยางถาวร สมองของผูบริหารตองเขาใจสภาพขององคประกอบ
ยอยตาง ๆ ในองคการ เขาใจปจจัยพืน้ฐาน ประวัติศาสตรและพัฒนาการแตอดีตถึงปจจุบัน เหน็
ความซับซอนเกี่ยวของสัมพันธกันของระบบยอย หากแกไขหรือดําเนนิการตรงท่ีใดท่ีหนึ่งของ
ระบบจะกระทบสวนอ่ืน ๆ ไดเชนไร ตอง “อานเกม” ได และอานเกมเปน เวลาจะเดนิหมากก ็
ไมสมควรเดินหมากทีละตัวโดยขาดการเล็งเห็นหมากท้ังกระดาน เดินหมากเชนนี้แลวผลที่จะ
ติดตามมาจะเกิดผลเชนไร มีแนวทางทีด่กีวาเชนไรบาง ปฏิกิริยาท่ีเกิดข้ึนจะเปนเชนไร 

 

ลักษณะของการคิดอยางเปนระบบท่ีดี  ไดแก 
1. คิดเปนกลยุทธ ชัดเจนในเปาหมาย มีแนวทางท่ีหลากหลาย แนวแนในเปาหมาย 

มีวิสัยทัศน 
2. คิดทันการไมชาเกินการณ มองใหเห็นความจริง บางทีชิงปฏิบัติกอนปญหาจะเกิด 
3. เล็งเห็นโอกาส ในทุกปญหามีโอกาส ไมยอทอ สรางประโยชน มองใหไดประโยชน 

 
ตอนท่ี 4 งานวจัิยท่ีเก่ียวของ 

 

งานวิจยัท่ีเกีย่วของกับองคการแหงการเรียนรู ปรากฏดังนี้ 
 

มาลี ธรรมศิริ (2543) ไดวิจยัเร่ือง การพัฒนารูปแบบองคการแหงการเรียนรูโดยผาน 
หนวยพัฒนาทรัพยากรมนษุย มีวัตถุประสงคเพื่อ ศึกษา วิเคราะห ทฤษฎีหลักการและการปฏิบัติ
เกี่ยวกับองคการแหงการเรียนรู เพื่อพัฒนารูปแบบองคการแหงการเรียนรู โดยผานหนวยงานพัฒนา
ทรัพยากรมนษุยขององคการของไทยและเพ่ือทดสอบความเท่ียงตรงของรูปแบบองคการแหง 
การเรียนรู เคร่ืองมือท่ีใชเปนแบบสอบถามความคิดเหน็ของผูบริหาร ผลการวจิัยพบวา สภาพ
ปจจุบันองคการไทย อยูในความเปนองคการแหงการเรียนรูในระดับปานกลาง และมีความเปนไป
ไดสูงในระบบยอย ดานวิสัยทัศนและกลยุทธ  นอกนัน้พบวา ลักษณะไทยท่ีเอ้ือตอการเปนองคการ
แหงการเรียนรู ไดแก 1) ปรับตัวตามกาลเทศะและโอกาส 2) เรียนรูวาจะทําอะไรอยางไรเพ่ือ 
บรรลุจุดประสงคของการศึกษา 3) ไวตอความรูสึกของผูอ่ืน ลักษณะไทยท่ีไมเอ้ือตอการเปน
องคการแหงการเรียนรู ไดแก 1) การนิยามการรวบอํานาจ 2) การปราศจากการคิดริเร่ิม 3) ทําตาม
คําส่ังและหลีกเล่ียงความรับผิดชอบ 4) ความออมคอมและไมแสดงออกอยางชัดเจน ผูวิจัยไดเสนอ
รูปแบบพัฒนาทรัพยากรมนษุยในฐานะเปนหนวยเปล่ียนแปลงองคการใหเปนองคการแหงการ
เรียนรู นอกจากน้ียังพบวา หลักสูตรการพัฒนาความเปนผูนําเพื่อการเปล่ียนแปลง เม่ือเปรียบเทียบ 
การทดสอบกอนการสอนและหลังการสอน ในการเปนผูนําเพื่อการเปล่ียนแปลง พบวา พัฒนาข้ึน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ในภาพรวม 
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วิโรจน  สารรัตนะ (2545) ไดวิจยัเร่ือง ปจจัยทางการบริหารกับความเปนองคการแหง 

การเรียนรู ในโรงเรียนประถมศึกษาสังกดัสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ 
เขตการศึกษา 9 ในประเด็นตาง ๆ ดังนี้ 1) ระดับการพัฒนาในปจจัยทางการบริหารและความเปน
องคการแหงการเรียนรู 2) เปรียบเทียบระดบัการพัฒนาระหวางโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง 
และขนาดใหญ 3) ความสัมพันธระหวางตัวแปรท่ีศึกษา 4) ปจจยัท่ีสงผลตอความเปนองคการแหง 
การเรียนรู และ 5)โครงสรางความสัมพันธเชิงเหตุและผลระหวางปจจยัทางการบริหารและ 
ความเปนองคการแหงการเรียนรู ผลการวิจยัพบวา โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานกังาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ เขตการศึกษา 9 มีการพัฒนาความเปนองคการแหง 
การเรียนรูอยูในเกณฑ ข้ันตํ่าของระดับมาก การศึกษาเปรียบเทียบพบวาโรงเรียนประถมศึกษา 
มีการพัฒนาตํ่ากวาโรงเรียนขนาดอ่ืน 3 กรณ ีความสัมพันธระหวางปจจัยทางการบริหารกับ 
ความเปนองคการแหงการเรียนรู ในระดับปานกลาง และมีทิศทางเปนบวก ผลการวิเคราะหเสนทาง
พบวา กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี   มีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 
 

ผดุงศักดิ์  หงสทอง (2547) ไดวจิัยเร่ือง การวิเคราะหความสัมพันธระหวางการพัฒนา
องคการแหงการเรียนรูกับผลการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 และ 2 มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและวิเคราะห
ความสัมพันธระหวางการพฒันาองคการแหงการเรียนรูกับผลการประเมินคุณภาพภายนอกของ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และ 2   
กลุมตัวอยางท่ีใช คือ ผูบริหารสถานศึกษา 73 คน จาก 73 โรงเรียนท่ีไดรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอกรอบแรก เคร่ืองมือท่ีใชในการเกบ็รวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูล 
โดยการหาคาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหถดถอยพหคูุณแบบข้ันตอน (Stepwise 
Multiple Regression Analysis) ผลการวิจัยพบวา 1) สถานศึกษาข้ันพื้นฐานมีการปฏิบัติเพื่อพัฒนา
องคความรู โดยเฉล่ียอยูในระดับมากท้ังโดยภาพรวมและรายดาน โดยเรียงตามลําดับดังนี้ คือ  
ดานการมีวิสัยทัศนรวมกนั ดานการเรียนรูเปนทีม ดานการมีแบบแผนความคิด ดานความคิด 
เชิงระบบ และดานการเปนบุคคลท่ีรอบรู 2) ผลการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา 
ข้ันพื้นฐาน ซ่ึงประเมินผลโดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศึกษา (องคการ
มหาชน) โดยเฉล่ียอยูในระดบัดี และเม่ือพจิารณาเปนรายมาตรฐานทุกมาตรฐานอยูในระดับดี 
ยกเวนมาตรฐาน  ท่ี 5 ผูเรียนมีความรูและทักษะท่ีจําเปนตามหลักสูตร และมาตรฐานท่ี 4 ผูเรียน 
มีความสามารถในการคิดวเิคราะห คิดสังเคราะห มีวจิารณญาณ มีความคิดสรางสรรค คิดไตรตรอง 
และมีวิสัยทัศน อยูในระดับพอใช 3) การพัฒนาองคการแหงการเรียนรูดานการมีแบบแผนความคิด
และดานความคิดเชิงระบบมีความสัมพันธกับการประเมินคุณภาพภายนอกอยางมีนัยสําคัญทาง 
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สถิติท่ีระดับ .05 และเมื่อพิจารณาแตละมาตรฐาน พบวา การพัฒนาองคการแหงการเรียนรู 
มีความสัมพันธกับการประเมินคุณภาพภายนอก มาตรฐานดานผูเรียนอยางไมมีนยัสําคัญทางสถิติ 
ท่ีระดับ .05 การพัฒนาองคการแหงการเรียนรูดานการมีแบบแผนความคิดและดานความคิด 
เชิงระบบมีความสัมพันธกับการประเมินคุณภาพภายนอกมาตรฐานดานครูผูสอนอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 การพัฒนาองคการแหงการเรียนรูดานการเปนบุคคลท่ีรอบรูและดานความคิด
เชิงระบบมีความสัมพันธกับการประเมินคุณภาพภายนอกมาตรฐานดานผูบริหารอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

ปรีชา  กองจินดา (2547) ไดวิจัยเร่ือง แนวทางการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูใน
โรงเรียนสังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และ 2 มีวัตถุประสงคเพื่อ
ศึกษาแนวทาง ความเหมาะสมและความเปนไปไดของแนวทางการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู
ในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และ 2 กลุมตัวอยางท่ีใช 
ประกอบดวย กลุมตัวอยางท่ีใชในข้ันศึกษาความเหมาะสมของแนวทาง ไดแก ผูเช่ียวชาญดาน 
การบริหารการศึกษา จํานวน 17 คน และกลุมตัวอยางข้ันศึกษาความเปนไปไดของแนวทาง ไดแก 
ผูบริหารโรงเรียน จํานวน 284 คน วิเคราะหขอมูลโดยการหาคามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล 
คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาที (t-test) ผลการวิจัยพบวา 
1) แนวทางการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู ประกอบดวย แนวปฏิบัติในการปรับปรุงหรือ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมของคนในองคการในดานการเปนบุคคลท่ีรอบรู การมีแบบแผนของ
ความคิด การมีวิสัยทัศนรวม การเรียนรูเปนทีม และการคิดเชิงระบบ 2) แนวทางการพัฒนาองคการ
แหงการเรียนรูมีความเหมาะสม 3) แนวทางการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูมีความเปนไปไดมาก 

 

ประวัติ  ขุนทวี (2548) ไดวจิัยเร่ือง ลักษณะองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนตามทัศนะ
ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาอุบลราชธานี มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
ลักษณะองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษา สังกดัสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศกึษาจังหวดัอุบลราชธานี และเพื่อเปรียบเทียบลักษณะองคการเรียนรูของโรงเรียน
ตามทัศนะผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาอุบลราชธานี จําแนกตามระดับ
การศึกษา อาย ุประสบการณในการทํางาน และท่ีตั้งของสถานศึกษา กลุมตัวอยางท่ีใช คือ ผูบริหาร
สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาอุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี ปการศึกษา 2547 
กลุมตัวอยาง จาํนวน 285 คน ไดมาโดยวิธีการสุมแบบแบงช้ัน ตามท่ีตั้งของโรงเรียนในเขตเทศบาล
กับนอกเขตเทศบาล เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถามแบบมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ วเิคราะหขอมูลโดยการหาคารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ 
การทดสอบคาที (t-test) ผลการวิจยัพบวา 1) โดยภาพรวมทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาเหน็วา  
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โรงเรียนมีลักษณะขององคการแหงการเรียนรู ท้ัง 5 ดาน อยูในระดับมาก 2) ลักษณะองคการแหง
การเรียนรูของโรงเรียนตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาจําแนกตามระดับการศึกษา ตามอายุ 
ตามประสบการณทํางานในโรงเรียน และท่ีตั้งของโรงเรียนมีทัศนะไมแตกตางกัน 
 

โฆษิต  เสตะจติ (2548) ไดวจิัยเร่ือง การศึกษาสภาพการเปนองคการแหงการเรียนรูของ
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาชลบุรี เขต 3 มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพการเปน
องคการแหงการเรียนรูของ สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาชลบุรีเขต 3 และ 
เพื่อเปรียบเทียบความคิดเหน็ของผูบริหารและครูผูสอน จําแนกตามตําแหนง วฒุิการศึกษา และ 
ประสบการณในการทํางานเกี่ยวกบัสภาพการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3 กลุมตัวอยางท่ีใช คือ ผูบริหารและครูผูสอนใน
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาชลบุรี เขต 3 จํานวน 501 คน เคร่ืองมือท่ีใชใน 
การเก็บรวบรวมขอมูล คือ เปนแบบสอบถาม แบบมาตราสวนประมาณคา 4 ระดับ วิเคราะหขอมูล
โดยการหาความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาที (t-test) ผลการวิจัย
พบวา 1) ความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูสอนในภาพรวม 5 ดาน อยูในระดับมาก 2) เม่ือ
พิจารณาเปนรายดานอยูในระดับมากทุกดาน เรียงลําดับดังนี้ ดานการแปรรูปองคการ ดานพลวัต
การเรียนรูการปฏิบัติงาน ดานการใหอํานาจ ดานการจัดการความรู ดานการใชเทคโนโลยีสมัยใหม
3) ความคิดเหน็ของผูบริหารและครูผูสอนในภาพรวม 5 ดานแตกตางกัน และเม่ือพจิารณาเปน 
รายดาน พบวา แตกตางกนั 4  ดาน คือ ดานพลวัตการเรียนรูการปฏิบัติงาน ดานการแปรรูปองคการ 
ดานการใหอํานาจ และดานการจัดการความรู สวนดานการใชเทคโนโลยีสมัยใหมไมแตกตางกนั  
 

จุฬารัตน  นิตกิารณสกุล (2546) ไดวิจัยเร่ือง ปจจัยดานผูบริหารที่สงผลตอองคการแหง 
การเรียนรูของโรงเรียนประถมศึกษา สํานกังานการประถมศึกษาจังหวดันครสวรรค มีวัตถุประสงค
เพื่อ 1) ศึกษาองคการแหงการเรียนรู ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา
จังหวดันครสวรรค 2) ศึกษาปจจัยดานการบริหาร ตามคุณลักษณะภาวะผูนํา มนุษยสัมพันธ 
ความเปนผูใฝรู ความคิดริเร่ิมสรางสรรค ความสามารถในการวางแผนบริหารการมีวิสัยทัศน และ
ความสามารถในการส่ือสาร ท่ีนาจะสงผลตอองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวดันครสวรรค 3) ศึกษาความสัมพันธพหุคูณระหวางปจจยั
ดานผูบริหาร ตามคุณลักษณะภาวะผูนํา มนุษยสัมพนัธ ความเปนผูใฝรู ความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
ความสามารถในการวางแผนบริหาร การมีวิสัยทัศน และความสามารถในการส่ือสารกับองคการ
แหงการเรียนรูของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวดันครสวรรค       
4) สรางสมการพยากรณ ทํานายการเปนองคการแหงการเรียนรู ของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัด
สํานักงานการประถมศึกษาจงัหวัดนครสวรรค โดยใชปจจัยดานผูบริหารตามคุณลักษณะภาวะผูนํา  
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มนุษยสัมพนัธ ความเปนผูใฝรู ความคิดริเร่ิมสรางสรรค ความสามารถในการวางแผนบริหาร  
การมีวิสัยทัศน และความสามารถในการส่ือสาร เปนตัวพยากรณ กลุมตัวอยางท่ีใช คือ ขาราชการ
ครู จํานวน 595 คน ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานกังานการประถมศึกษาจังหวดันครสวรรค 
เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถามแบบเลือกตอบและแบบมาตราสวน
ประมาณคา วเิคราะหขอมูลโดยการหาคารอยละ คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธพหุคุณ และการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression 
Analysis) ผลการวิจยัพบวา 1) องคการแหงการเรียนรูโดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก 
2) ปจจยัดานผูบริหารที่สงผลตอองคการแหงการเรียนรูโดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก  
3) ตัวแปร 3 ตัว ท่ีมีนยัสําคัญของการพยากรณองคการแหงการเรียนรู คือ การมีวิสัยทัศน  
มนุษยสัมพนัธและภาวะผูนํา โดยกลุมตัวแปรเหลานี้มีอํานาจในการพยากรณไดรอยละ 65.30  
 

มยุรี  ธรรมสอน (2546) ไดวจิัยเร่ือง การศึกษาวัฒนธรรมองคการกับองคการแหง 
การเรียนรูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวดักําแพงเพชร มีวัตถุประสงคเพื่อ        
1) ศึกษาวัฒนธรรมองคการในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวดักําแพงเพชร     
2) เปรียบเทียบวัฒนธรรมองคการในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จงัหวัด
กําแพงเพชร จาํแนกตามประสบการณของผูบริหารโรงเรียน 3) ศึกษาองคกรแหงการเรียนรูใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา 4) เปรียบเทียบองคการแหงการเรียนรูในโรงเรียนมัธยมศึกษา จําแนกตาม
ประสบการณของผูบริหารโรงเรียน 5) ศึกษาความสัมพนัธระหวางวัฒนธรรมองคการกับองคการ
แหงการเรียนรู  กลุมตัวอยางท่ีใช คือ ครูผูสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา 
จังหวดักําแพงเพชร ในปการศึกษา 2545 จํานวน 285 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
คือ แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที      
(t-test) และคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson's Product Moment Correlation 
Coefficient) ผลการวิจัยพบวา 1) วัฒนธรรมองคการในโรงเรียนโดยภาพรวมอยูในระดับมาก        
2) ระดับวัฒนธรรมองคการจําแนกตามประสบการณในการบริหารของผูบริหารโรงเรียน พบวา 
แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3) องคการแหงการเรียนรูในโรงเรียนโดยภาพรวม 
อยูในระดับมาก 4) ระดับองคกรแหงการเรียนรูจําแนกตามประสบการณในการบริหารของผูบริหาร
โรงเรียน พบวาแตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญท่ี .05 5) วัฒนธรรมองคการในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
โดยภาพรวมและรายดานมีความสัมพันธทางบวกกับองคการแหงการเรียนรูในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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เบญจวรรณ  ใยสวรรค (2545) ไดวิจัยเร่ือง การศึกษาสภาพและแนวทางการบริหาร 

จัดการในรูปแบบการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน 
การประถมศึกษาจังหวัดกําแพงเพชร มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาสภาพการบริหารจดัการใน
รูปแบบการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานการ
ประถมศึกษาจงัหวัดกําแพงเพชรตามทัศนะของผูบริหารโรงเรียน 2) เปรียบเทียบสภาพการบริหาร
จัดการในรูปแบบการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน 
การประถมศึกษาจังหวัดกําแพงเพชรตามทัศนะของผูบริหารโรงเรียน จําแนกตามขนาดของ
โรงเรียน วุฒกิารศึกษา และประสบการณในการบริหารของผูบริหารโรงเรียน 3) ศึกษาแนวทาง 
การบริหารจัดการในรูปแบบการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
สํานักงานการประถมศึกษาจงัหวัดกําแพงเพชรตามทัศนะของผูบริหารโรงเรียน กลุมตัวอยางท่ีใช 
คือ ผูบริหารโรงเรียนการประถมศึกษา สังกัดการประถมศึกษาจังหวดักาํแพงเพชร ปการศึกษา 
2544 จํานวน 201 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูล
โดยการหาคารอยละ คาเฉล่ีย คาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที (t-test) และทดสอบ 
คาเอฟ (F-test) ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพการบริหารจัดการในรูปแบบการพัฒนาองคแหง 
การเรียนรูโดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก 2) โรงเรียนท่ีมีขนาดตางกันมีสภาพการบริหาร
จัดการในรูปแบบการพัฒนาองคการแหงการเรียนดานการพัฒนางานขององคการ แตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และผูบริหารโรงเรียนท่ีมีวุฒิการศึกษาและประสบการณใน 
การบริหารงานท่ีตางกัน มีสภาพการบริหารจัดการในรูปแบบการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู 
ในภาพรวมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3) แนวทางการบริหารจัดการใน
รูปแบบการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู ประกอบดวย โรงเรียนควรมแีผนพัฒนาระบบโครงสราง
ท่ีเกิดจากการเรียนรูของบุคลากร โรงเรียนควรมีการปรับเปล่ียนการบริหาร การปฏิบัติงาน นโยบาย 
และข้ันตอนการทํางานท่ีไมกอใหเกิดประสิทธิภาพ โรงเรียนควรมีระบบบัญชี และงบประมาณ 
ท่ีถูกระเบียบ และเปดโอกาสใหบุคลากรสามารถตรวจสอบได โรงเรียนควรใชระบบการประเมิน
คุณภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรในการพิจารณาเล่ือนข้ันเงินเดือน ผูบริหารควรมีทักษะ 
การติดตอส่ือสารท่ีสรางความเขาใจอันดกีับบุคลากรภายในโรงเรียน  ผูบริหารควรมีความคิด 
ท่ีเปนระบบ และสามารถเปนแหลงความรูใหกับบุคลากรภายในโรงเรียนโดยเฉพาะวิธีปฏิบัติงาน 
โรงเรียนควรดาํเนินงานเกี่ยวกับการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูอยางตอเนื่อง ผูบริหารควร
ติดตามและประเมินผลการเรียนรูอยางตอเนื่อง ผูบริหารควรเปนผูนําในการพัฒนาองคการแหง 
การเรียนรู โรงเรียนควรมวีธีิปรับเปล่ียนเปนองคการแหงการเรียนรูใหเหมาะสมกบัสภาพแวดลอม 
หนวยงานตนสังกัดควรจัดทําแบบประเมินการเปนองคการแหงการเรียนรู และโรงเรียนขนาดกลาง
ควรมีการบริหารจัดการในการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูท่ีเปนระบบและเปนข้ันตอน 
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ชุลีพร  เอ่ียมอํานวย (2548) ไดวจิัยเร่ือง การศึกษาความคิดเห็นของพนักงานตอศักยภาพ
การพัฒนาไปสูการเปนองคการแหงการเรียนรูของบริษทั ทาอากาศยานไทย จาํกัด (มหาชน) 
มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคิดเห็นของพนักงานตอศักยภาพการพฒันาไปสูการเปนองคการแหง
การเรียนรูของบริษัท ทาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) และเปรียบเทียบความคิดเหน็ของพนักงาน
ตอศักยภาพการพัฒนาไปสูการเปนองคการแหงการเรียนรูของบริษัท ทาอากาศยานไทย จํากดั
(มหาชน) จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ข้ันท่ีดํารงตําแหนง 
ระยะเวลาท่ีปฏิบัติงาน กลุมตัวอยางท่ีใช คือ พนักงานบริษัท ทาอากาศยานไทย จํากดั (มหาชน) 
จํานวน 292 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดย 
การหาคารอยละ คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที (t-test) และการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) ผลการวิจัย พบวา 1) ความคิดเห็นโดยภาพรวมอยูใน
ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา พนักงานมีความคิดเหน็ตอศักยภาพการพัฒนา 
ไปสูการเปนองคการแหงการเรียนรู  ดานพลวัตรการเรียนรู และดานการประยุกตใชเทคโนโลยี 
อยูในระดับมาก ยกเวนดานการปรับเปล่ียนองคการ ดานการจัดการความรู และดานการเพิ่มสมาชิก
องคการ อยูในระดับปานกลาง 2) พนักงานที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา ข้ันท่ีดํารงตําแหนง และ
ระยะเวลาปฏิบัติงานแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอศักยภาพการพัฒนาไปสูการเปนองคการแหง 
การเรียนรูไมแตกตางกัน  
 

รัชนิกร  ดารกมาศ (2549) ไดวิจยัเร่ือง การเปนองคการแหงการเรียนรูตามทัศนะของ
บุคลากรกรมวทิยาศาสตรการแพทย มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับการเปนองคการแหงการเรียนรู 
ตามทัศนะของบุคลากรกรมวิทยาศาสตรการแพทย เพื่อเปรียบเทียบระดับการเปนองคการแหง 
การเรียนรูตามทัศนะของบุคลากรกรมวิทยาศาสตรการแพทย จําแนกตามสถานภาพสวนบุคคลและ
สถานภาพทางตําแหนง และเพื่อนําเสนอแนวทาง ในการกําหนดกลยุทธของการสรางองคการแหง
การเรียนรูในกรมวิทยาศาสตรการแพทย กลุมตัวอยางท่ีใช คือ บุคลากกรมวิทยาศาสตรการแพทย 
จํานวน 300 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือแบบสอบถามและแบบสัมภาษณเชิงลึก 
วิเคราะหขอมูลโดยการหาคารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบีย่งเบนมาตรฐานและทดสอบสมมุติฐาน 
โดยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว (One Way ANOVA) เปรียบเทียบความแตกตางรายคู 
โดยวิธี LSD ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับการเปนองคการแหงการเรียนรูในภาพรวมคาเฉล่ียอยูใน
เกณฑระดับมาก รายดานท้ัง 6 ดาน มีคาเฉลี่ยอยูในเกณฑระดับมาก 4 ดาน คือ การใหอํานาจและ
สรางความสามารถใหบุคคล เทคโนโลยีสนับสนุนการเรียนรู การมีวฒันธรรมแหงนวัตกรรมและ
การเรียนรูกลยทุธ และคาเฉล่ียอยูในเกณฑระดับปานกลาง คือ การเรียนรูของทีม การคิดอยางเปน
ระบบ 2) ระดบัการเปนองคการแหงการเรียนรู จําแนกตามสถานภาพสวนบุคคลและสถานภาพ  
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ทางตําแหนง ประกอบดวยอายุ ระดับการศึกษา ตําแหนงการทํางานในปจจุบัน แตกตางกันอยาง 
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 3) กลยุทธท่ีสําคัญเปนอันดับแรกในการสรางองคการแหงการเรียนรู 
คือ การรักษาสมดุลระหวางการเรียนรูและความตองการที่จะไดรับการพัฒนาของท้ังบุคลากรและ
องคการ 

 

ศุภลัคน  ปูประเสริฐ (2546) ไดวจิัยเร่ือง ปจจัยท่ีมีผลตอการเปนองคการแหงการเรียนรู
ของกลุมงานการพยาบาลตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลของรัฐเขตกรุงเทพมหานคร 
มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับบรรยากาศองคการ การเสริมสรางพลังอํานาจในงานภาวะผูนํา 
การเปล่ียนแปลงของหัวหนาหอผูปวยและการเปนองคการแหงการเรียนรูของกลุมงานการพยาบาล 
ศึกษาความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการ การเสริมสรางพลังอํานาจในงาน ภาวะผูนํา 
การเปล่ียนแปลงกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของกลุมงานการพยาบาล และศึกษาปจจยัท่ีดี
ท่ีสุด  ท่ีสามารถพยากรณการเปนองคการแหงการเรียนรู ของกลุมงานการพยาบาลตามการรับรูของ
พยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลของรัฐ เขตกรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางท่ีใช คือ พยาบาลวิชาชีพ
จํานวน 375 คน จากประชากรท้ังส้ิน 10,290 คน ไดมาโดยวิธีการสุมแบบหลายข้ันตอน เคร่ืองมือ 
ท่ีใชในการเกบ็รวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ วิเคราะห
ขอมูลโดยการหาคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานการทดสอบคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของ 
เพียรสัน (Pearson's Product Moment Correlation Coefficient) และการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ
แบบข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) ผลการวิจัยพบวา 1) คาเฉล่ียการเปน
องคการแหงการเรียนรูโดยรวมและรายดานอยูในระดับสูง 2) บรรยากาศองคการ การเสริมสราง
พลังอํานาจในงาน ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของหัวหนาหอผูปวยมีความสัมพันธทางบวกกับ 
การเปนองคการแหงการเรียนรูของกลุมงานการพยาบาลโรงพยาบาลรัฐ เขตกรุงเทพมหานคร 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 3) ตัวพยากรณการเปนองคการแหงการเรียนรู ไดแก  
การเสริมสรางพลังอํานาจในงาน และบรรยากาศองคการ ซ่ึงรวมกันพยากรณการเปนองคการ 
แหงการเรียนรูไดรอยละ 60  
 

นัฐการณ  แสนแกว (2551) ไดวจิัยเร่ือง การพัฒนาตัวบงช้ีรวมความเปนองคการแหง 
การเรียนรู สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาตัวบงช้ีรวมความเปนองคการ 
แหงการเรียนรูสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา และตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางของตัวบงช้ีรวม
ท่ีพัฒนาขึ้นตามผลการศึกษาของ  Silins, Zarins และ Mulford (2002) กลุมตัวอยางท่ีใช คือ ครู 
ผูบริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก และคณะกรรมการบริหารสถานศึกษา จํานวน 400 คน เคร่ืองมือ
ท่ีใชในการเกบ็รวบรวมขอมูล คือ แบบประเมินความเหมาะสมของตัวบงช้ี วิเคราะหขอมูลโดย 
การใชโปรแกรม SPSS for Windows และวิเคราะหองคประกอบเชิงยนืยันเพื่อตรวจสอบความตรง 
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เชิงโครงสรางของโมเดลองคประกอบ โดยใชโปรแกรม LISREL 8.50 ผลการวิจัยพบวา 1) สมการ 
ตัวบงช้ีรวมความเปนองคการแหงการเรียนรู ประกอบดวย 4 องคประกอบ 40 ตัวบงช้ี 2) เม่ือเรียง
อันดับความสําคัญตามน้ําหนักองคประกอบ คือ ดานพนัธกิจรวม ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ  
ดานความริเร่ิมและการยอมรับความเส่ียง และดานบรรยากาศความไววางใจและความรวมมือ
ตามลําดับ 3) โมเดลองคประกอบความเปนองคการแหงการเรียนรูมีความตรงเชิงโครงสราง 
อยูในเกณฑท่ีสามารถนําไปใชได 
 

ดิศกุล  เกษมสวัสดิ์ (2547) ไดวิจยัเร่ือง การพัฒนาตัวบงช้ีรวมความเปนองคการแหง 
การเรียนรูของศูนยการศกึษานอกโรงเรียนจังหวดั มีวัตถุประสงคเพื่อพฒันาตัวบงช้ีรวมความเปน
องคการแหงเรียนรูของศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวดั เพื่อทดสอบความสอดคลองของ 
โมเดลโครงสรางความเปนองคการแหงการเรียนรูของศูนยการศกึษานอกโรงเรียนจังหวัดใน 
เชิงทฤษฎีกับขอมูลเชิงประจกัษและเพื่อนําเสนอแนวทางการพัฒนาตัวบงช้ีรวมไปใชในการสราง
ศูนยการศกึษานอกโรงเรียนจังหวดัใหเปนองคการแหงการเรียนรู กลุมตัวอยางท่ีใช คือ ผูบริหารและ
เจาหนาท่ีในสังกัดศูนยการศกึษานอกโรงเรียนจังหวัด จาํนวน 480 คน ไดมาโดยวิธีการสุมแบบ 
หลายข้ันตอน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยใช
โปรแกรม AMOS ในการวเิคราะหองคประกอบเชิงยนืยัน และการวเิคราะหองคประกอบเชิงยืนยนั
อันดับท่ีสอง และเพื่อทดสอบความสอดคลองของโมเดลโครงสราง ผลการวิจัยพบวา 1) ตัวแปรที่
เปนองคประกอบหลักท่ีมีอิทธิพลตอความเปนองคการแหงการเรียนรู ประกอบดวย 3 องคประกอบ
หลัก ไดแก ดานการเรียนรู ดานการเรียนรู ดานองคการ และองคประกอบหลักดานการจัดการความรู      
ตัวแปรท่ีเปนองคประกอบยอย มี 20 องคประกอบ และตัวบงช้ีความเปนองคการแหงการเรียนรู 
มี 80 ตัว 2) ตัวบงช้ีรวมความเปนองคการแหงการเรียนรู เรียงลําดับตามนํ้าหนกัองคประกอบจากมาก
ไปนอย ไดแก องคการ การจดัการความรู และการเรียนรู 3) โมเดลความเปนองคการแหงการเรียนรู  
มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 

ปาริชาติ  คุณปล้ืม (2548) ไดวิจยัเร่ือง การพัฒนารูปแบบองคการแหงการเรียนรูของ
มหาวิทยาลัยเอกชนในประเทศไทย มีวัตถุประสงคเพื่อพฒันารูปแบบขององคการแหงการเรียนรู 
ท่ีเหมาะสมกบัมหาวิทยาลัยเอกชนในประเทศไทย และทดสอบความเปนไปไดของรูปแบบของ
องคการแหงการเรียนรูท่ีเหมาะสมกับมหาวิทยาลัยเอกชนในประเทศไทย กลุมตัวอยางท่ีใช 
ประกอบดวย ผูเช่ียวชาญในเร่ืององคการแหงการเรียนรู จํานวน 18 คน ไดมาโดยวิธีการคัดเลือก
แบบเจาะจง และกลุมตัวอยางท่ีใหขอคิดเหน็เกี่ยวกบัความเปนไปไดในการนํารูปแบบไปใช  
ไดแก ผูบริหารมหาวิทยาลัยเอกชน จํานวน 201 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ 
แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา วิเคราะหขอมูลโดยการหาคามัธยฐาน คาพิสัยระหวาง 
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ควอไทล คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา 1) รูปแบบท่ีเหมาะสมขององคการ
แหงการเรียนรู ประกอบดวย หลักการท่ี 1 ความรอบรูแหงตน ไดแก การสรางแรงบันดาลใหเกดิ
ความอยากท่ีจะเรียนรู และความสามารถปรับเปล่ียนความกดดันในการทํางานใหเปนแรงกระตุน 
ท่ีนํามาสรางสรรคผลงานได หลักการท่ี 2 การสรางแบบจําลองความคิด ไดแก การมีทักษะใน 
การฟงและมีการเปดใจท่ีจะยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ืนและการใชแหลงความรูหลาย ๆ แหลง 
เพื่อเปนขอมูลในการตัดสินใจ หลักการท่ี 3 การสรางวิสัยทัศนรวม ไดแก พนักงานตองมีความ
เขาใจในวิสัยทัศนขององคการอยางชัดเจน และการยอมรับวาความสําเร็จขององคการเปนภาระงาน
ของพนักงานทุกคน หลักการท่ี 4 การเรียนรูเปนทีม ไดแก การพัฒนาและสงเสริมระบบการทํางาน
เปนทีมและการสรางแรงยึดเหน่ียวระหวางสมาชิกในทีม หลักการท่ี 5 ความคิดเชิงระบบ ไดแก  
มีการแลกเปล่ียนความคิดเหน็ระหวางผูท่ีทํางานในหนวยงานเดยีวกนัและระหวางหนวยงานและ
การมีความเขาใจในการจัดลําดับความสําคัญของงาน 2) ประเด็นสําคัญท่ีกอใหเกิดหลักการท้ัง 5 
ประกอบดวย หลักการท่ี 1 ไดแก การมีสติและฝกจิตใจใหมีความมุงม่ันในการใฝเรียนใฝรู และ  
การใชขอมูล ขอเท็จจริงและเหตุผลทุกคร้ังในการคิดวิเคราะหและตัดสินใจ หลักการท่ี 2 ไดแก  
การปรับระบบการศึกษาท่ีสามารถสอนใหคิดและวิเคราะหไดดวยตนเอง และการใชแหลงความรู
หลาย ๆ แหลงเพื่อเปนขอมูลในการตัดสินใจ หลักการท่ี 3 ไดแก การยอมรับความสามารถของ 
ผูอ่ืน และการติดตอส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ หลักการท่ี 4 ไดแก การมีกระบวนการประเมินผล 
การปฏิบัติงานของสมาชิกในทีม และการมีกระบวนการฝกอบรมสมาชิกในทีม และหลักการท่ี 5 
ไดแก การมีความเขาใจในการจัดลําดับความสําคัญของงานและระบบ โครงสราง นโยบายและ
กระบวนการทํางานขององคการตองการมีการออกแบบใหสามารถดัดแปลงแกไขมีความยืดหยุน
และตอบสนองตอส่ิงท่ีมากระทบท้ังภายในและภายนอกองคการ 
 

ประสิทธิชัย  พิบูลรัตน (2549) ไดวิจัยเร่ือง การพัฒนาสถาบันวิชาการปองกันประเทศ 
ใหเปนองคการแหงการเรียนรู มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาแนวคิดทฤษฎีองคการแหงการเรียนรูและ
บทเรียนจากภาคปฏิบัติขององคการภาคเอกชนและภาครัฐ เพื่อวิเคราะหปจจยัแวดลอมและหา
แนวทางทีเ่หมาะสมในการพฒันาสถาบันวชิาการปองกันประเทศไปสูการเปนองคการแหงการ
เรียนรู ผลการวิจัยพบวา 1) ปจจุบันสถาบันวิชาการปองกันประเทศยังมีลักษณะเปนองคการแบบ 
รับคําส่ัง (Telling Organization) ท้ังท่ีมีกําลังพลที่มีการศึกษาสูงบรรจุอยูเปนจํานวนมาก 2) มีการ
กําหนดวิสัยทัศน (Shared Vision) ขององคการ แตกําลังพลสวนใหญไมเขาใจและไมเคยรับทราบ 
เนื่องจากกําหนดข้ึนโดยระดับผูบริหาร 3) กําลังพลสวนใหญไมสามารถอธิบายความเช่ือมโยงของ
ผลผลิตในหนวยงานของตนกับหนวยงานอื่นในสถาบันฯ ได (System Thinking) 4) วัฒนธรรมทาง
ทหารทําใหกําลังพลมีรูปแบบทางความคิด (Mental Model) ท่ีรูสึกวาไมจําเปนเปนตองมีสวนรวม  
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ในการตัดสินใจใด ๆ ไมตองการแสดงความคิดเห็น อยางไรก็ตามหากผูบริหารมีบุคลิกเปดเผย 
ยอมรับความคิดเห็นทีแ่ตกตางกัน กําลังพลท่ีจะเปล่ียนพฤติกรรมไปดวย 5) การวางผังและจัด
สํานักงานในพ้ืนที่บางสวนทําใหกําลังพลเคยชินและพอใจอยูกับงานประจําท่ีใชเพียงประสบการณ
หรือทักษะสวนบุคคล ไมสนใจการสรางสรรคแนวคิดใหมในขณะท่ีบางสวนมีการจัดสํานักงาน 
ท่ีมีบรรยากาศเอ้ือตอการเรียนรูเปนกลุม (Team Learning) 6) บุคลากรระดับบริหารมีโอกาสใน 
การเรียนรูมากกวา เชน การประชุม การสัมมนา การทํางานในรูปคณะกรรมการ ฯลฯ เปนปจจัย
เสริมความสามารถสวนบุคคล (Personal Mastery) 7) สถาบันฯ เปดโอกาสใหกําลังพลพัฒนาตนเอง
ดวยการจัดหองสมุดท่ีทันสมัย เปดหลักสูตรภายในหนวย แตขาดแรงจูงใจเนื่องจากไมมีผลโดยตรง
ตอความกาวหนาทางราชการ 8) การส่ือสารและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในองคการทําหนาท่ี
สงเสริมการเรียนรูไดเปนอยางดี แตเนนการส่ือสารจากบนลงลาง ทําใหองคการขาดโอกาสใน   
การรับทราบความรูสึกนึกคิดของบุคลากรระดับลาง กําลังพลขาดการมีสวนรวม 
 

วันเพ็ญ เจริญแพทย (2545) ไดวจิัยเร่ือง การศึกษาพฤติกรรมการบริหารองคการแหง 
การเรียนรูของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานกังานการประถมศึกษาอําเภอบานคาย 
จังหวดัระยอง มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบพฤติกรรมการบริหารองคการแหง 
การเรียนรูของผูบริหารโรงประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอบานคาย จังหวัด
ระยอง จําแนกตามประสบการณการบริหารและขนาดโรงเรียน กลุมตัวอยางท่ีใช คือ ครูผูสอน 
จํานวน 105 คน ไดมาโดยวิธีการสุมแบบแบงช้ันจากกลุมโรงเรียน สังกัดสํานักงานการ
ประถมศึกษาอําเภอบานคาย เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือแบบสอบถามแบบมาตรา
สวนประมาณคา 5 ระดับ วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบ
คาที (t-test) และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ผลการวิจัยพบวา  
1) ผูบริหารโรงเรียนมีพฤติกรรมการบริหารองคการแหงการเรียนรู โดยรวมและรายดานอยูใน
ระดับมาก 2) ผูบริหารโรงเรียนท่ีมีประสบการณการบริหารงานนอย และประสบการณการ
บริหารงานมากมีพฤติกรรม การบริหารองคการแหงการเรียนรูโดยรวมและรายดานแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3) ผูบริหารโรงเรียนท่ีมีขนาดโรงเรียนตางกนัมีพฤติกรรม 
การบริหารองคการแหงการเรียนรูโดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
ท่ีระดับ.05 
 

ตติยา  มวงม่ิงสุข (2550) ไดวิจัยเร่ือง การศึกษาวนิัยในการเปนองคการแหงการเรียนรู   
และประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของขาราชการในโรงเรียนสังกัดกองทัพเรือ มีวัตถุประสงค  
เพื่อศึกษาระดบัของวินัยในการเปนองคการแหงการเรียนรูและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
ของขาราชการในโรงเรียนสังกัดกองทัพเรือ รวมท้ังเพื่อหาความสัมพนัธระหวางวินยัในการเปน 



60 
องคการแหงการเรียนรูและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของขาราชการในโรงเรียนสังกัด
กองทัพเรือ และศึกษาตัวแปรวินัยในการเปนองคการแหงการเรียนรู ท่ีสามารถรวมกันทํานาย
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของขาราชการในโรงเรียนสังกัดกองทัพเรือ กลุมตัวอยางท่ีใช  
คือ ขาราชการในโรงเรียนนายเรือ วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ กรมแพทยทหารเรือ และโรงเรียน      
ชุมพลทหารเรือ กรมยุทธศึกษาทหารเรือ จาํนวน 306 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
คือ แบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ วเิคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉล่ีย ความเบ่ียงเบน
มาตรฐาน สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพยีรสัน (Pearson's Product Moment Correlation 
Coefficient) และการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression 
Analysis) ผลการวิจยัพบวา 1) ขาราชการในโรงเรียนสังกัดกองทัพเรือ มีวินัยในการเปนองคการ 
แหงการเรียนรูอยูในระดับมาก 2) ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของขาราชการในโรงเรียน 
สังกัดกองทัพเรืออยูในระดับมาก 3) วนิัยในการเปนองคการแหงการเรียนรูและประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติงานของขาราชการในโรงเรียนสังกัดกองทัพเรือ มีความสัมพันธกัน 4) วินัยในการเปน
องคการแหงการเรียนรู  ดานความคิดเชิงระบบ ดานแบบแผนความคิดอาน ดานการมีวิสัยทัศนรวม 
และดานความรอบรูแหงตน สามารถพยากรณและสงผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
ขาราชการในโรงเรียนสังกดักองทัพเรือ ไดรอยละ 67.9 
 

ประดับพณิ  ภธูนะกูล (2545) ไดวิจัยเร่ือง ความสัมพันธระหวางการเปนองคการแหง    
การเรียนรูกับบรรยากาศองคการของโรงพยาบาลชุมชน จังหวัดระยอง มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
ความสัมพันธระหวางการเปนองคการแหงการเรียนรูกับบรรยากาศองคการของโรงพยาบาลชุมชน 
จังหวดัระยอง กลุมตัวอยางท่ีใช คือ พยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบัติงานในโรงพยาบาลชุมชน จังหวัด
ระยอง จํานวน 140 คน ไดมาโดยวิธีการสุมอยางงาย เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ 
แบบสอบถามแบบเลือกตอบและแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ วิเคราะหขอมูลโดยการหา 
คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และหาคาความสัมพันธโดยหาคาไค-สแควร ผลการวจิัย
พบวา 1) โรงพยาบาลมีระดบัการเปนองคการแหงการเรียนรูโดยรวมอยูในระดับปานกลาง สวน 
ในรายดานพบวา ดานการปรับเปล่ียนองคการอยูในระดับมาก ดานพลวตัการเรียนรู ดานการเพิ่ม
อํานาจบุคลากร และดานการจดัการความรูอยูในระดับปานกลาง และดานการใชเทคโนโลยีอยูใน
ระดับนอย 2)โรงพยาบาลมีบรรยากาศองคการแบบมุงเนนคนมากกวามุงเนนระบบ 3)ความสัมพันธ
ระหวางการเปนองคการแหงการเรียนรูกับบรรยากาศองคการ โดยรวมมีความสัมพันธกันอยาง 
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 และดานพลวัตการเรียนรู ดานการจดัการความรู มีความสัมพันธ 
กับบรรยากาศองคการของโรงพยาบาลชุมชน จังหวัดระยอง อยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ศิริพร  จินดาพงษ (2549) ไดวิจัยเร่ือง ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการ บริหารองคการ

แหงการเรียนรูของผูบริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานักงาน 
เขตพ้ืนท่ีการศกึษาสระแกว เขต 1 มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมการบริหารองคการแหง 
การเรียนรูของผูบริหารโรงเรียน ประสิทธิของโรงเรียนประถมศึกษา ความสัมพันธระหวาง 
พฤติกรรมการบริหารองคการแหงการเรียนรูของผูบริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลของโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสระแกว เขต 1 กลุมตัวอยางท่ีใช คือ ครูผูสอนท่ี
ปฏิบัติการสอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสระแกว เขต 1 จํานวน 
304 คน ไดมาโดยการสุมแบบแบงช้ัน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม
แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ วเิคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพยีรสัน (Pearson's Product Moment Correlation Coefficient) 
ผลการวิจัยพบวา 1) พฤติกรรมการบริหารองคการแหงการเรียนรูของผูบริหารโรงเรียนโดยรวม
และรายดานอยูในระดับมาก 2) ประสิทธิผลของโรงเรียนโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก      
3) พฤติกรรมการบริหารองคการแหงการเรียนรูของผูบริหารโรงเรียนมีความสัมพันธทางบวกกับ
ประสิทธิผลของโรงเรียนโดยรวมและรายดานอยูในระดบัสูง อยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 

บุษบา  เภกะสุต (2549) ไดวจิัยเร่ือง ความสัมพันธระหวางวัฒนธรรมองคการแบบ
สรางสรรคกับองคการแหงการเรียนรูของกลุมการพยาบาลโรงพยาบาลพระปกเกลาจนัทบุรี  
มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาลักษณะวัฒนธรรมองคการแบบสรางสรรคและองคการแหงการเรียนรู 
ของกลุมการพยาบาลโรงพยาบาลพระปกเกลา และศึกษาความสัมพันธระหวางวัฒนธรรมองคการ
แบบสรางสรรคและองคการแหงการเรียนรูของกลุมการพยาบาลโรงพยาบาลพระปกเกลาจันทบุรี 
กลุมตัวอยางท่ีใช คือ พยาบาลวิชาชีพ จํานวน 239 คน ไดมาโดยวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย 
เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉล่ีย  
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson's Product Moment 
Correlation Coefficient) ผลการวิจยัพบวา 1) วัฒนธรรมองคการแบบสรางสรรคของกลุมพยาบาล
อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดานพบวา ทุกดานอยูในระดับมาก โดยมิติมุงเนนบุคคลและ 
การสนับสนุนมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ มิติมุงเนนสัจการแหงตน และดานท่ีมีคะแนนเฉลี่ย
ต่ําสุด คือ มิติมุงเนนไมตรีสัมพันธ 2) องคการแหงการเรียนรูของกลุมพยาบาลอยูในระดับมาก  
เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ทุกดานอยูในระดับมาก และดานท่ีมีคาคะแนนเฉล่ียสูงสุด คือ  
การปรับเปล่ียนองคการ รองลงมาคือ พลวัตการเรียนรู สวนดานท่ีมีคะแนนเฉล่ียต่ําสุด คือ  
ดานการจดัการความรู 3) ความสัมพันธระหวางวัฒนธรรมองคการแบบสรางสรรคของกลุม
พยาบาลโดยรวมมีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลางอยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ี .05 
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สุดารัตน  วิเลิศศักดิ ์(2549) ไดวจิัยเร่ือง ความเปนองคการแหงการเรียนรูขององคการ

บริหารสวนจังหวัดชลบุรี มีวตัถุประสงคเพื่อศึกษาเปรียบเทียบความเปนองคการแหงการเรียนรู
ขององคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรี กลุมตัวอยางท่ีใช คือ ขาราชการในองคการบริหารสวนตําบล 
จังหวดัชลบุรี ตําแหนงผูอํานวยการกอง/หวัหนาหนวยงานและหวัหนาฝาย จํานวน 71 คน เคร่ืองมือ
ท่ีใชในการเกบ็รวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดบั วิเคราะห
ขอมูลโดยการหาคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และคา Effect Size ผลการวิจัยพบวา 1) ความเปน
องคการแหงการเรียนรูโดยรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมาก 
4 ดาน เรียงลําดับจากมากไปหานอย ดังนี้ ดานระบบสมาชิก ดานระบบเทคโนโลยี ดานระบบ
องคการ และดานระบบความรู และอยูในระดับปานกลาง 1 ดาน คือ ดานระบบการเรียนรู  
2) กองกิจการสภาฯ กับกองแผนและงบประมาณ กองคลังกับกองชาง กองสงเสริมคุณภาพชีวิต 
กับกองพัสดแุละทรัพยสิน และกองพัสดุและทรัพยสินกบักองการศึกษาฯ มีความคิดเห็นเกีย่วกับ
ความเปนองคการแหงการเรียนรูขององคการบริหารสวนจังหวดัชลบุรีไมแตกตางกนั สวน
หนวยงานอ่ืนๆ มีความคิดเห็นเกีย่วกับความเปนองคการแหงการเรียนรูแตกตางกนั 
 

ประนอม  บัวเผ่ือน (2549) ไดวิจยัเร่ือง บทบาทของผูบริหารในการพฒันาโรงเรียน 
ใหเปนองคการแหงการเรียนรูในกลุมเครือขายนเรศวร สํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาปราจีนบุรี  
มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาบทบาทของผูบริหารในการพฒันาโรงเรียนใหเปนองคการแหงการเรียนรู
ในกลุมเครือขายนเรศวร สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาปราจีนบุรี ใน 5 ดาน คือ ดานความคิด 
เชิงระบบ ดานความรอบรูแหงตน ดานการมีวิสัยทัศนรวม ดานแบบแผนความคิดอาน ดาน 
การเรียนรูเปนทีม จําแนกตามประสบการณการบริหาร และขนาดโรงเรียน กลุมตัวอยางท่ีใช  
คือ ครูผูสอน จํานวน 103 คน ไดมาโดยการสุมแบบแบงช้ันจากกลุมเครือขายนเรศวร สํานักงาน 
เขตพ้ืนท่ีการศกึษาปราจีนบุรี เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถามแบบ 
มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
การทดสอบคาที (t-test) และความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ผลการวิจัยพบวา 
1) บทบาทของผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียนใหเปนองคการแหงการเรียนรูโดยรวมและรายดาน
อยูในระดับมาก 2) ผูบริหารท่ีมีประสบการณการบริหารงานนอยและประสบการณการบริหารงาน
มากมีบทบาทในการพัฒนาโรงเรียนใหเปนองคการแหงการเรียนรูโดยรวมและรายดานแตกตางกัน
อยางไมมีนยัสําคัญทางสถิติ 3) ผูบริหารในโรงเรียนท่ีมีขนาดตางกนัมีบทบาทในการพัฒนา
โรงเรียนใหเปนองคการแหงการเรียนรูโดยรวมและรายดาน แตกตางกนัอยางไมมีนยัสําคัญ 
ทางสถิติ 
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อํานวย  คงสาคร (2550) ไดวิจัยเร่ือง บทบาทในการพัฒนาโรงเรียนใหเปนองคการแหง 

การเรียนรูของผูบริหารสถานศึกษา สหวทิยาเขตบวรวทิยบางปะกง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาฉะเชิงเทราเขต 1 มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาบทบาทในการพัฒนาโรงเรียนใหเปนองคการ
แหงการเรียนรูของผูบริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตบวรวิทยบางปะกง สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาฉะเชิงเทราเขต 1 โดยการศึกษาเปรียบเทียบดานประสบการณการบริหาร และขนาด 
ของโรงเรียน กลุมตัวอยางท่ีใช คือ ครูผูสอน จํานวน 146 คน ในโรงเรียนสหวิทยาเขตบวรวิทย 
บางปะกง จํานวน 12 แหง ไดมาโดยการสุมแบบแบงช้ัน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
คือ แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉล่ีย  
คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที (t-test) ผลการวิจัยพบวา 1) บทบาทในการพฒันาโรงเรียน 
ใหเปนองคการแหงการเรียนรูของผูบริหารสถานศึกษาโดยรวมและรายดานอยูในระดบัมาก  
2) บทบาทการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาเม่ือจําแนกตามประสบการณการบริหารและ 
ขนาดของโรงเรียนโดยรวม พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

ปาลิกา  นิธิประเสริฐกุล (2547) ไดวิจัยเร่ือง ปจจัยดานภาวะผูนําและองคการแหงการ
เรียนรูท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ข้ันพื้นฐาน ในเขตพัฒนาพื้นท่ีชายฝงทะเลตะวนัออก มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับของภาวะผูนํา
ของผูบริหารโรงเรียน องคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนและประสิทธิผลของโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ในเขตพัฒนาพื้นท่ีชายฝงทะเล
ตะวนัออก รวมท้ังเพื่อศึกษาความสัมพันธและตัวแปรดานภาวะผูนําและองคการแหงการเรียนรู 
ท่ีสามารถรวมกันทํานายประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา กลุมตัวอยางท่ีใช คือ ครูผูสอน 
ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานในเขตพัฒนาพื้นท่ี
ชายฝงทะเลตะวันออก จํานวน 370 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม
แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ วเิคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson's Product Moment Correlation Coefficient)  
และการวิเคราะหถดถอยพหคูุณแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) ผลการวิจัย
พบวา 1) ภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียน องคการแหงการเรียนรูของโรงเรียน และประสิทธิผล 
ของโรงเรียนอยูในระดับมาก 2) ภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนและองคการแหงการเรียนรูของ
โรงเรียนมีความสัมพันธกับประสิทธิผลของโรงเรียนในระดับสูง 3) ปจจัยดานภาวะผูนําเชิงจัดการ 
แบบการจัดการโดยการยกเวน และองคการแหงการเรียนรูดานแบบแผนความคิดอาน ดานการมี
วิสัยทัศนรวม และดานความคิดเชิงระบบ สามารถพยากรณและสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน 
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สายใจ  รัตนพนัธ (2549) ไดวิจัยเร่ือง ปจจยัท่ีมีผลตอการเปนองคการแหงการเรียนรู 

ของกลุมงานการพยาบาล ตามการรับรูของกลุมงานการพยาบาล ตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพ
โรงพยาบาลชุมชนเขต 16 มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดบัการพัฒนาบุคลากร การทํางานเปนทีม 
ภาวะผูนํา การเปล่ียนแปลงของหัวหนาหอผูปวย และการเปนองคการแหงการเรียนรูท้ังโดยรวม
และรายดาน ศึกษาความสัมพันธระหวางการพัฒนาบุคลากร การทํางานเปนทีม และภาวะผูนํา 
การเปล่ียนแปลงของหัวหนาหอผูปวยท้ังโดยรวมและรายดาน และขนาดโรงพยาบาลกับ 
การเปนองคการแหงการเรียนรู และศึกษาปจจัยโดยรวมและตัวแปรรายดานท่ีดีท่ีสุดท่ีสามารถ
พยากรณการเปนองคการแหงการเรียนรูของกลุมงานการพยาบาล ตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพ 
โรงพยาบาลชุมชนเขต 16 กลุมตัวอยางท่ีใช คือ พยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลชุมชนเขต 16 จํานวน 
319 คน จากประชากรท้ังส้ิน 1,620  คน ไดมาโดยการสุมแบบหลายข้ันตอน เคร่ืองมือท่ีใชใน 
การเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ วเิคราะหขอมูล 
โดยการหาคาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน 
(Pearson's Product Moment Correlation Coefficient) และการวเิคราะหถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน 
(Stepwise Multiple Regression Analysis) ผลการวิจัยพบวา 1) การพฒันาบุคลากร การทํางานเปน
ทีม ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของหัวหนาหอผูปวยและการเปนองคการแหงการเรียนรู โดยรวม
และรายดานของกลุมงานการพยาบาลตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพอยูในระดับสูง ยกเวน 
ดานการดําเนนิการพัฒนาบุคลากรคาเฉล่ียอยูในระดับปานกลาง 2) การพัฒนาบุคลากร การทํางาน
เปนทีม และภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของหัวหนาหอผูปวยมีความสัมพันธทางบวกระดับ 
ปานกลาง กับการเปนองคการแหงการเรียนรูของกลุมงานการพยาบาลตามการรับรูของพยาบาล
วิชาชีพท้ังโดยรวมและรายดาน อยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 3) ปจจยัโดยรวมที่สามารถ
พยากรณการเปนองคการแหงการเรียนรูของกลุมงานการพยาบาลไดดีท่ีสุดตามลําดับ คือ  
การทํางานเปนทีม การพัฒนาบุคลากร ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง โดยสามารถรวมกันพยากรณ 
การเปนองคการแหงการเรียนรูของกลุมงานการพยาบาลไดรอยละ 52.84 4) ตัวแปรท่ีสามารถ
พยากรณการเปนองคการแหงการเรียนรูของกลุมงานการพยาบาลไดดีท่ีสุดตามลําดับ คือ  
การประเมินความจําเปนของการพัฒนาบุคลากร การติดตอ ส่ือสาร การมีเปาหมายรวม การสราง
บารมี การดําเนินการพัฒนาบุคลากร โดยสามารถรวมกันพยากรณการเปนองคการแหงการเรียนรู
ของกลุมงานการพยาบาลไดรอยละ 57.00 
 

เพ็ญสิริ  บุญอินทร (2550) ไดวิจยัเร่ือง ปจจัยท่ีสัมพันธกบัการเปนองคการแหงการเรียนรู
ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอหนองใหญ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาชลบุรี เขต 1     
มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับบรรยากาศองคการ การเสริมสรางพลังอํานาจในงาน ภาวะผูนํา  
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การเปล่ียนแปลงของผูอํานวยการโรงเรียน และการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา และศึกษาความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการ การเสริมสรางพลังอํานาจ
ในงาน ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูอํานวยการโรงเรียนและการเปนองคการแหงการเรียนรู 
ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา กลุมตัวอยางท่ีใช คือ ครูผูสอนในโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา อําเภอหนองใหญ สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 1 จํานวน 69 คน เคร่ืองมือท่ีใช
ในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถามแบบมาตรสวนประมาณคา 5 ระดับ วเิคราะหขอมูลโดย
การหาคาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน 
(Pearson's Product Moment Correlation Coefficient) ผลการวิจยัพบวา 1) การเปนองคการแหง 
การเรียนรูของโรงเรียนโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก 2) บรรยากาศองคการ การเสริมสราง
พลังอํานาจในงาน ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูอํานวยการโรงเรียนมีความสัมพันธทางบวก 
กับการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 

จุฑามาศ  ประเสริฐสุข (2550) ไดวิจัยเร่ือง ปจจัยส่ิงแวดลอมทางการเรียนการสอนท่ีสงผล
ตอองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในเขตตะวนัออก มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับปจจยั
ส่ิงแวดลอมทางการเรียนการสอน และระดับองคการแหงการเรียนรู เปรียบเทียบปจจยัส่ิงแวดลอม 
ทางการเรียนการสอนและองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนจําแนกตามประเภทโรงเรียน และ
ระดับชวงช้ัน ศึกษาความสัมพันธของปจจยัส่ิงแวดลอมทางการเรียนการสอนท่ีสงผลตอองคการ
แหงการเรียนรูของโรงเรียน และสรางสมการพยากรณองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนโดยรวม 
จากปจจยัส่ิงแวดลอมทางการเรียนการสอน กลุมตัวอยางท่ีใช คือ ครูประจําช้ัน หรือครูท่ีปรึกษา
โรงเรียนในฝนในเขตตะวนัออก ปการศึกษา 2549 จํานวน 230 คน ไดมาโดยการสุมแบบแบงช้ัน
ตามประเภทโรงเรียนและระดับชวงช้ัน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม
แบบมาตราสวนประมาณคา 4 ระดับ วเิคราะหขอมูลโดยการหาคาคะแนนเฉล่ีย ความเบ่ียงเบน
มาตรฐาน การทดสอบคาที (t-test) การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ
อยางงาย และวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน ผลการวิจัยพบวา 1) ปจจยัส่ิงแวดลอม
ทางการเรียนการสอนของโรงเรียนโดยรวมอยูในระดับดี 2) ปจจยัส่ิงแวดลอมทางการเรียนการ
สอนของโรงเรียนจําแนกตามประเภทโรงเรียน แตกตางกันอยางไมมีนยัสําคัญทางสถิติ 3) ปจจัย
ส่ิงแวดลอมทางการเรียนการสอนของโรงเรียนจําแนกตามระดับชวงช้ัน แตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ 4) องคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนโดยรวมอยูในระดับมาก 5) องคการแหง
การเรียนรูของโรงเรียนจําแนกตามประเภทโรงเรียน แตกตางกันอยางไมมีนัยทางสถิติ 6) องคการ
แหงการเรียนรูของโรงเรียนจาํแนกตามระดับชวงช้ัน แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  
7) ปจจยัส่ิงแวดลอมทางการเรียนการสอน มีความสัมพันธกับองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียน 
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โดยรวมและรายดานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 8) ปจจยัส่ิงแวดลอมทางการเรียน 
การสอนสามารถพยากรณองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียน โดยพบวาปจจัยดานความสัมพันธ
ระหวางนักเรียนกับครูและการบริการ ปจจยัดานสภานักเรียนและกลุมเพื่อน และปจจยัดานสุขภาพ 
สามารถพยากรณองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนโดยรวมไดรอยละ 54.30 และมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 
 

บุญลดา  คุณาเวชกิจ (2550) ไดวจิัยเร่ือง ปจจัยสวนบุคคลท่ีมีตอการพัฒนาทีมงานสู
องคการแหงการเรียนรู กรณศึีกษา: พนักงานระดับปฏิบัตกิารของบริษัทผลิตแอนิเมช่ันแหงหนึ่ง 
ในเขตกรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) เปรียบเทียบปจจยัสวนบุคคลท่ีมีตอการพัฒนา
ทีมงานไปสูองคการแหงการเรียนรูของพนักงานระดับปฏิบัติการในบริษัทผลิตแอนิเมช่ันแหงหนึ่ง
ในเขตกรุงเทพมหานคร 2) ศึกษาพฤติกรรมการทํางานเปนทีม 3) ศึกษาทัศนคติในการทํางานเปน
ทีมไปสูองคการแหงการเรียนรู 4) ศึกษาแนวทางพัฒนาทีมงานไปสูองคการแหงการเรียนรู  
กลุมตัวอยางท่ีใช คือ พนักงานระดับปฏิบัตกิารของบริษัทผลิตแอนิเมช่ันแหงหนึ่งในเขต
กรุงเทพมหานคร จํานวน 120 คน ไดมาโดยการเลือกตามความสะดวก เคร่ืองมือท่ีใชในการ 
เก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถามท่ีผูวิจัยไดปรับปรุงจากแบบสอบถามของ วัชรินทร กีรติกสิกร 
(2549) ผลการวิจัยพบวา 1) พนักงานระดบัปฏิบัติการของบริษัทมีการพัฒนาทีมงานสูองคการแหง
การเรียนรู โดยภาพรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากทุกดาน โดยแนวทางพัฒนาทีมงานไปสูองคการ
แหงการเรียนรูเปนอันดับแรก รองลงมาเปนทัศนคติในการทํางานเปนทีมไปสูองคการแหง 
การเรียนรู และพฤติกรรมในการทํางานเปนทีม 2) ระดบัการศึกษา ทัศนคติในการทํางานเปนทีม 
และแนวทางพฒันาทีมงานมีผลตอการพัฒนาไปสูองคการแหงการเรียนรูแตกตางกนัอยาง 
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนอายุ ฝายงานท่ีปฏิบัติ ระยะเวลาในการทํางาน และจํานวน
สมาชิกภายในทีมมีผลตอการพัฒนางานไปสูองคการแหงการเรียนรูไมแตกตางกนั 
 

คมสัน ณ รังสี (2550) ไดวิจยัเร่ือง ปญหาและแนวทางการพัฒนาองคกรแหงการเรียนรู
โรงเรียนบอไรวิทยาคม อําเภอบอไร จังหวัดตราด มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปญหาและแนวทาง 
การพัฒนาองคกรแหงการเรียนรูโรงเรียนบอไรวิทยาคม อําเภอบอไร จังหวดัตราด โดยใชกรอบ
วินัย 5 ประการ ประกอบดวย การเปนบุคคลใฝเรียนรู การมีรูปแบบจําลองทางความคิด การสราง
วิสัยทัศนรวมกนั การเรียนรูรวมกันเปนทีม และการคิดอยางเปนระบบ กลุมตัวอยางท่ีใช คือ 
ผูอํานวยการโรงเรียน 1 คน รองผูอํานวยการโรงเรียน จํานวน 2 คน หวัหนากลุมสาระการเรียนรู 
จํานวน 8 คน และผูแทนครูปฏิบัติการสอน จํานวน 17 คน รวม 28 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บ
รวบรวมขอมูล คือ การวเิคราะหเอกสาร และการสัมภาษณ ผลการวิจัยพบวา 1) ดานการเปนบุคคล
ใฝเรียนรู ครูมีภาระงานความรับผิดชอบมากเกินไป ขาดแหลงเรียนรูสําหรับครูโดยเฉพาะ  
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2) ดานการมีรูปแบบจําลองทางความคิดครูบางคนยังยึดกรอบความคิดความเช่ือเดิมๆ ไมคอย
ยอมรับการเปล่ียนแปลง 3) ดานการสรางวิสัยทัศนรวมกัน การนําเสนอความคิดเหน็หรืออภิปราย
ไมไดถูกนํา ไปปฏิบัติอยางจริงจังและความแตกตางระหวางวัยทําใหเกิดความปดกัน้ทางความคิด 
4) ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม การท่ีมีภาระงานมากเกนิไปทําใหการเรียนรูกันนอยลง 5) ดาน 
การคิดอยางเปนระบบ บุคลากรบางสวนยังไมเกิดการคิดหรือมองภาพรวมขององคกร ยังยึดเฉพาะ
กับงานท่ีทํา หรือไดรับมอบหมาย 6) แนวทางการพัฒนาที่ได คือ ลดภาระงานพิเศษใหนอยลง 
จัดหาแหลงเรียนรู ส่ืออุปกรณอํานวยความสะดวกในการเรียนรูแกครูโดยเฉพาะ ปรับเปล่ียน
วัฒนธรรมการทํางาน เปดรับการเปล่ียนแปลง และส่ิงใหม ๆ เปดโอกาสดานการแสดงออกทาง
ความคิดอยางเสรีมากข้ึนสรางแรงจูงใจในการเรียนรูรวมกันเปนทีม มีการแลกเปล่ียนเรียนรู 
ใหเพิ่มมากข้ึน สงเสริมการทาํงานขามสายงาน สงเสริมกิจกรรมรวมคิดรวมทํา เพื่อเปาหมายและ
วิสัยทัศนรวมกันขององคกร 
 

ทัศนีย  อวรัญ (2549) ไดวิจยัเร่ือง พฤติกรรมการบริหารองคการแหงการเรียนรูของ
ผูบริหารสถานศึกษา อําเภอขลุง สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาจนัทบุรี เขต 2 มีวตัถุประสงค
เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบพฤติกรรมการบริหารองคการแหงการเรียนรูของผูบริหารสถานศึกษา 
อําเภอขลุง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาจันทบุรี เขต 2 จําแนกตามประสบการณการบริหาร  
และประเภทสถานศึกษา กลุมตัวอยางท่ีใช คือ ครูผูสอนในสถานศึกษา อําเภอขลุงจํานวน 205 คน 
เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 
วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาคะแนนเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที (t-test) 
และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว (One-Way ANOVA) ผลการวิจยัพบวา 1) ผูบริหาร
สถานศึกษามีพฤติกรรมการบริหารองคการแหงการเรียนรูอยูในระดับมาก 2) ผูบริหารสถานศึกษา
ท่ีมีประสบการณการบริหารสถานศึกษามาก และประสบการณการบริหารสถานศึกษานอยมี 
พฤติกรรมการบริหารองคการแหงการเรียนรู โดยรวมและรายดาน แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ 3) ผูบริหารสถานศึกษาท่ีบริหารสถานศึกษาประเภทประถมศึกษา ขยายโอกาสทาง
การศึกษา มัธยมศึกษาและเอกชนมีพฤติกรรมการบริหารองคการแหงการเรียนรู โดยรวมและ 
รายดาน แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ยกเวนดานการมีวิสัยทัศนรวมท่ีแตกตางกัน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

ทิพยวรรณ  รอดคุม (2548) ไดวจิัยเร่ือง พฤติกรรมการบริหารองคการแหงการเรียนรูของ
ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสระแกว เขต 1 มีวัตถุประสงค 
เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบพฤติกรรมการบริหารองคการแหงการเรียนรูของผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาสระแกว เขต 1 จําแนกตามประสบการณและ  
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ขนาด ของโรงเรียน กลุมตัวอยางท่ีใช คือ ขาราชการครู จํานวน 177 คน ไดมาโดยวิธีการสุม 
แบบแบงช้ัน (Stratified Random Sampling) ตามขนาดโรงเรียน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูล คือ แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ วเิคราะหขอมูลโดยการหาความถ่ี 
รอยละ คะแนนเฉล่ีย สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที (t-test) และการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ผลการวิจัยพบวา 1) พฤติกรรมการบริหารองคการ 
แหงการเรียนรูของผูบริหารโรงเรียนโดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา 
มีพฤติกรรมการบริหารองคการแหงการเรียนรู ดานการเรียนรูเปนทีมมากท่ีสุด รองลงมาไดแก 
ดานการมีวิสัยทัศนรวม ดานความรอบรูแหงตน ดานแบบแผนความคิดอาน และดานความคิด 
เชิงระบบ ตามลําดับ 2) พฤติกรรมการบริหารองคการแหงการเรียนรูของผูบริหารโรงเรียน 
จําแนกตามประสบการณการบริหารงานโรงเรียนมีความแตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
ท่ีระดบั .05 และเม่ือจําแนกตามขนาดโรงเรียนพบวาไมแตกตางกนั 

 

ตวน จาว หยาง (2550) ไดวจิัยเร่ือง ภาวะผูนําของอธิการบดีและวฒันธรรมองคการท่ี
สัมพันธกับองคการแหงการเรียนรูของวิทยาลัยพาณิชยศาสตรในกํากับมหาวิทยาลัยคุรุศาสตร     
ยูนนานประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดบัภาวะผูนําของอธิการบดี
วัฒนธรรมองคการและองคการแหงการเรียนรู ศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนาํของอธิการบดี 
วัฒนธรรมองคการและองคการแหงการเรียนรู และปจจยัท่ีสามารถรวมกันพยากรณองคการแหง
การเรียนรูของวิทยาลัยพาณชิยศาสตรในกาํกับมหาวิทยาลัยยูนนาน ประเทศสาธารณรัฐประชาชน
จีน กลุมตัวอยางท่ีใช คือ ผูบริหารระดับกลาง อาจารยผูสอน และพนักงาน จํานวน 175 คน  
ไดมาโดยวิธีการสุมแบบแบงช้ัน เคร่ืองมือท่ีใชในการเกบ็รวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถามแบบ
มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉล่ีย คาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน(SD)  
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson's Product Moment Correlation Coefficient)  
และการวิเคราะหถดถอยพหคูุณแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) ผลการวิจัย
พบวา 1) ภาวะผูนําของอธิการบดีโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก 2) วัฒนธรรมองคการของ
วิทยาลัยโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก ยกเวนดานการใหอํานาจอยูในระดับปานกลาง  
3) องคการแหงการเรียนรูของวิทยาลัยโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก 4) ภาวะผูนําของ
อธิการบดี วัฒนธรรมองคการมีความสัมพันธทางบวกในระดับสูงกับองคการแหงการเรียนรู 
ของวิทยาลัยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 5) วัฒนธรรมองคการดานการตัดสินใจ ดาน 
การยอมรับ ดานความหลากหลายภาวะผูนาํการเปล่ียนแปลงดานกระตุนการใชปญญา และ
วัฒนธรรมองคการดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการสามารถพยากรณองคการแหง 
การเรียนรูไดรอยละ 62.50 
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ธวัชชัย  สัตยสมบูรณ (2549) ไดวิจัยเร่ือง วัฒนธรรมองคการท่ีพึงประสงคของวิทยาลัยการ
สาธารณสุขสิรินธร สถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษารูปแบบ
วัฒนธรรมองคการท่ีพึงประสงคของวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร สถาบันพระบรมราชชนก 
กระทรวงสาธารณสุข ศึกษาโดยใชเทคนิคเดลฟายและวิธีการสัมภาษณกลุม กลุมตัวอยางท่ีใช คือ  
กลุมท่ีเขารวมในการสรางรูปแบบไดมาโดยการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง จํานวน 3 กลุม ๆ ละ 6 คน 
รวม 18 คน และกลุมท่ีเขารวมการพิจารณาความเหมาะสมของรูปแบบไดมาโดยการเลือกแบบ
เฉพาะเจาะจง จํานวน 7 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือแบบสอบถามแบบปลายเปด
และแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ วิเคราะหขอมูลโดยการหาคามัธยฐานและ 
คาพิสัยระหวางคลอไทล ผลการวิจยัพบวา รูปแบบวัฒนธรรมองคการท่ีพึงประสงคของวิทยาลัย 
การสาธารณสุขสิรินธร สถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข ประกอบดวย 1) การมุง
ผลสัมฤทธ์ิเปนการเนนความรู 2) ความรับผิดชอบและความกระตือรือรนในงาน 3) ความเปนปจเจก
บุคคลเปนการเคารพในสิทธิสวนบุคคล 4) ความสัมพันธระหวางบุคคลและความเติบโตกาวหนา 
ของแตละบุคคล 5) การมีคุณธรรมเปนการยึดถือหลักการและเหตุผล 6) ความซ่ือสัตยสุจริตตอตนเอง 
หนาท่ีและสังคม 7) ความเปนหนวยงานใหบริการเปนการจัดใหบริการท่ีมีคุณภาพ มีหลักประกนั
คุณภาพของมาตรฐานการบริการ 8) ความเปนประชาธิปไตย เปนการบริหารแบบมีสวนรวมโดย 
มีหลักการทํางานเปนทีม  9) ความภูมิใจในอาชีพเปนความรูสึกถึงความสําเร็จในคุณคาของวิชาชีพ 
ลักษณะเนนอนาคตเปนการวางแผนกลยุทธ กําหนดวิสัยทัศนเพื่อพัฒนาตนเองและพฒันางาน 
10) การมุงพัฒนาบุคลากรเปนการวางแผนพัฒนาบุคลากร เพื่อพัฒนาระบบการจัดการความรู 
มุงสูการเปนองคการแหงการเรียนรู 
 

ปรีชา  ปล้ืมจิตต (2549) ไดวจิัยเร่ือง ศักยภาพของผูปฏิบัติงานดานการบริหารทรัพยากร
มนุษยท่ีจะนําองคการไปสูการเปนองคการแหงการเรียนรู กรณีศึกษา : ผูปฏิบัติงานดานการบริหาร
ทรัพยากรมนษุยในองคการของอุตสาหกรรมปโตรเคมีในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด จังหวดั
ระยอง มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับศักยภาพของผูปฏิบัติงานดานการบริหารทรัพยากรมนุษย 
ท่ีจะนําองคการไปสูการเปนองคการแหงการเรียนรู และเพื่อเปรียบเทียบระดับศักยภาพตามปจจยั
คุณลักษณะสวนบุคคลของผูปฏิบัติงานดานการบริหารทรัพยากรมนษุยกับการใหความสําคัญ 
ตอการพัฒนาองคการ ไปสูองคการแหงการเรียนรูและการปฏิบัติตนเพื่อนําไปสูองคการแหง 
การเรียนรูตามแนวคิดวนิัย 5 ประการ (The Fifth Discipline) ของ Senge (1990) ประกอบดวย 
วินัยมุงม่ันสูความเปนเลิศ (Personal Mastery) การเรียนรูรวมกันเปนทีม (Team Learning) 
รูปแบบวิธีการคิดและมุมมองท่ีเปดกวาง (Mental Models) สานวิสัยทัศนองคการ (Shared Vision) 
และความคิดความเขาใจเชิงระบบ (Systems Thinking) กลุมตัวอยางท่ีใช คือ ผูปฏิบัติงานดาน 
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การบริหารทรัพยากรมนษุยในองคการของอุตสาหกรรมปโตรเคมีในเขตนิคมอุตสาหกรรม 
มาบตาพุด ตําบลมาบตาพุด อําเภอเมือง จังหวัดระยอง จํานวน 10 บริษทั รวม 81 คน เคร่ืองมือท่ีใช
ในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา 1) ผูปฏิบัติงานดานการบริหาร
ทรัพยากรมนษุยในองคการของอุตสาหกรรมปโตรเลียมใหความสําคัญตอการพัฒนาองคการไปสู
องคการแหงการเรียนรูในภาพรวมอยูในระดับมาก 2) มีการปฏิบัติตนเพ่ือนําไปสูองคการแหง 
การเรียนรูในระดับปานกลาง โดยมีการปฏิบัติตนสูงในวนิัยดานการเรียนรูรวมกันเปนทีมและ 
วินัยดานรูปแบบวิธีการคิดและมุมมองท่ีเปดกวาง ซ่ึงถือเปนจุดเร่ิมตนท่ีดีท่ีจะนําศักยภาพดังกลาว
มานําองคการไปสูการเปนองคการแหงการเรียนรูไดตอไป 

 

ชีวพร  เครือใจวัง (2550) ไดวิจยัเร่ือง ศักยภาพเพื่อนําไปสูองคการแหงการเรียนรูของ
ผูปฏิบัติงานดานการบริหารทรัพยากรมนษุยในอุตสาหกรรมพลาสติกในเขตนิคมอุตสาหกรรม
อมตะซิตี้ จังหวัดระยอง มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับศักยภาพเพื่อนาํไปสูองคการแหงการเรียนรู
ของผูปฏิบัติงานดานการบริหารทรัพยากรมนุษยและเพื่อเปรียบเทียบระดับ ศักยภาพตามปจจัย
คุณลักษณะสวนบุคคลของผูปฏิบัติงานดานการบริหารทรัพยากรมนษุยตามแนวคิดวินยั 5 ประการ 
(The Fifth Discipline) ของ Senge (1990) ประกอบดวยวนิัย มุงม่ันสูความเปนเลิศ (Personal 
Mastery) การเรียนรูรวมกนัเปนทีม (Term Learning) รูปแบบวิธีการคิดและมุมมองท่ีเปดกวาง 
(Mental Models) สานวิสัยทัศนองคการ (Shared Vision) และความคิดความเขาใจเชิงระบบ 
(Systems Thinking) กลุมตัวอยางท่ีใช คือ ผูปฏิบัติงานดานการบริหารทรัพยากรมนษุยในองคการ
ของอุตสาหกรรมปโตรเคมีในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด ตําบลมาบตาพุด อําเภอเมือง จังหวดั
ระยอง จํานวน 12 บริษัท รวม 85 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม  
ผลการวิจัยพบวา 1) ผูปฏิบัติงานดานการบริหารทรัพยากรมนุษยในองคการของอุตสาหกรรม
พลาสติกมีการพัฒนาศักยภาพเพ่ือนําไปสูองคการแหงการเรียนรูอยูในระดับมาก 2) ผูปฏิบัติงาน
ดานการบริหารทรัพยากรมนุษยในองคการของบริษัทในอุตสาหกรรมพลาสติก ทุกปจจัย
คุณลักษณะสวนบุคคล ใหความสําคัญตอการพัฒนาองคการไปสูองคการแหงการเรียนรูในภาพรวม
อยูในระดับมากของทุกวนิัย 
 

กรรวิภา โสรัจจะวงศ (2549) ไดวจิัยเร่ือง ศักยภาพในการพัฒนาไปสูองคการแหง 
การเรียนรู: กรณีศึกษาขาราชการกรมสรรพากร สังกัดสํานักงานสรรพากรพื้นท่ีฉะเชิงเทรา  
มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินศักยภาพขององคการในการพัฒนาไปสูองคการแหงการเรียนรูและ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของเกี่ยวกับศักยภาพขององคการในการท่ีจะเปนองคการแหงการเรียนรู
ของขาราชการตามปจจัยสวนบุคคล โดยจําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนงงาน 
ประสบการณทํางาน และหนวยงานที่สังกดั กลุมตัวอยางท่ีใช คือ ขาราชการกรมสรรพากรท่ี 
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สังกัดสํานักงานสรรพากรพื้นท่ีฉะเชิงเทรา ปฏิบัติราชการ ณ สํานักงานสรรพากรพื้นท่ีฉะเชิงเทรา 
จํานวนท้ังส้ิน 123 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือแบบสอบถามแบบมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ วเิคราะหขอมูลโดยการหาคารอยละ คาเฉล่ีย และคาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับศักยภาพในการพัฒนาไปสูองคการแหงการเรียนรูของขาราชการโดยรวม
อยูในระดับสูง 2) เม่ือพิจารณารายดานเรียงลําดับจากสูงสุดไปต่ําสุด คือ ดานกลยุทธ ดานความ 
รอบรูแหงตน ดานการมองภายในองคการ ดานการมองภายนอกองคการ ดานการมีวสัิยทัศน
รวมกัน ดานแบบแผนความคิดอาน ดานโอกาสในการเรียนรู ดานการเรียนรูรวมกนัเปนทีม  
ดานโครงสรางและดานการคิดอยางเปนระบบ 3) ขาราชการเพศชายมีความคิดเหน็วาศักยภาพใน 
การพัฒนาไปสูการเปนองคการแหงการเรียนรูสูงกวาเพศหญิง ขาราชการอายุ 41-50 ป มีความ
คิดเห็นวาศักยภาพในการพฒันาไปสูการเปนองคการแหงการเรียนรูสูงท่ีสุด ระดับการศึกษาสูงกวา
ปริญญาตรีมีความคิดเห็นวาศักยภาพในการพัฒนาไปสูการเปนองคการแหงการเรียนรูสูงท่ีสุด 
ขาราชการตําแหนงงานระดบั 7-9 มีความคิดเห็นวา ศักยภาพในการพฒันาไปสูการเปนองคการแหง
การเรียนรูสูงท่ีสุด ขาราชการอายุงานในการปฏิบัติราชการ 21 ปข้ึนไปมีความคิดเหน็วาศักยภาพ 
ในการพัฒนาไปสูการเปนองคการแหงการเรียนรูสูงท่ีสุด ขาราชการท่ีสังกัดหนวยงานทีมบริหาร 
การสํารวจมีความคิดเห็นวาศักยภาพในการพัฒนาไปสูการเปนองคการแหงการเรียนรูสูงท่ีสุด 
 

พิชญวารี  ใจด ี(2550) ไดวิจยัเร่ือง ศักยภาพในการพัฒนาไปสูองคการแหงการเรียนรูของ
ขาราชการกรมชลประทาน สํานักชลประทานท่ี 11 มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาศักยภาพในการพัฒนา
ไปสูองคการแหงการเรียนรูของขาราชการกรมชลประทาน สํานักชลประทานท่ี11 และเปรียบเทียบ
ระดับศักยภาพในการเปนองคการแหงการเรียนรูของขาราชการกรมชลประทานสํานักชลประทาน
ท่ี 11 ท่ีมีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกันตอการพัฒนาองคการไปสูองคการแหงการเรียนรู ตามแนวคิด
วินัย 5 ประการ ของ Senge (1990) กลุมตัวอยางท่ีใช คือ ขาราชการในกรมชลประทาน สํานัก
ชลประทานท่ี 11 รวมจํานวน 172 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม
แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ วเิคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว  ผลการวิจัยพบวา 1) ศักยภาพในการไปสูการแหงการเรียนรู 
ของขาราชการในภาพรวมอยูในระดับมาก 2) ขาราชการท่ีมีการศึกษาตางกันมีศักยภาพการพัฒนา
องคการแหงการเรียนรูตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ขาราชการท่ีมีตําแหนงงาน
ตางกันมีศักยภาพการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
ขาราชการท่ีมีอายุงานตางกนัมีศักยภาพการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูไมตางกนัอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 ขาราชการท่ีมีหนวยงานท่ีสังกัดตางกันมีศักยภาพการพัฒนาองคการแหง 
การเรียนรูตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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วารินทร  เสมาลอม (2551) ไดวจิัยเร่ือง สภาพการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียน

ประถมศึกษา อําเภอวัฒนานคร สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาสระแกว เขต 2 มีวัตถุประสงคเพื่อ
ศึกษาเปรียบเทียบสภาพการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนประถมศึกษา อําเภอวัฒนานคร 
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว เขต 2 กลุมตัวอยางท่ีใช คือ โรงเรียนประถมศึกษาอําเภอ 
วัฒนานคร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาสระแกว เขต 2 จํานวน 212 คน เคร่ืองมือท่ีใชใน 
การเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ วิเคราะหขอมูล 
โดยการหาคาเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way 
ANOVA) การทดสอบเปรียบเทียบรายคูดวยวิธีของ Scheffe และการทดสอบคาที (t-test) 
ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนโดยรวมและรายดานอยูใน
ระดับมาก 2) สภาพการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนขนาดใหญกับขนาดเล็กโดยรวม
และรายดานมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยสภาพการเปนองคการแหง
การเรียนรู โรงเรียนขนาดใหญมากกวาโรงเรียนขนาดเล็ก ยกเวนดานความรอบรูแหงตนท่ีแตกตาง
กันอยางไมมีนยัสําคัญทางสถิติ 3) สภาพการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนท่ีครูผูสอน 
มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี และสูงกวาปริญญาตรีโดยรวมและรายดานมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดย สภาพการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนท่ีครูผูสอน 
ท่ีมีวุฒิการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี มากกวาโรงเรียนท่ีครูผูสอนมีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี ยกเวน
ดานความรอบรูแหงตน ดานแบบแผนความคิดอาน ดานความคิดเชิงระบบ ท่ีแตกตางกันอยาง 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 

พัชรา  บุรีเทศน (2549) ไดวจิัยเร่ือง องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาชลบุรี เขต 3 มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบองคการแหงการเรียนรูของ
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยจําแนกตามกลุมงานท่ีปฏิบัติ กลุมตัวอยางท่ีใช คือ 
บุคลากรสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3 จํานวน 68 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูล คือ แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉล่ีย 
ความเบ่ียงเบนมาตรฐานและคา Effect Size ผลการวิจัยพบวา 1) องคการแหงการเรียนรูของ
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยรวมและรายดานอยูในระดับปานกลาง เรียงลําดับคะแนนเฉล่ีย 
จากมากไป หานอย 3 อันดบั ไดแก ดานแบบแผนความคิดอาน ดานความรอบรูแหงตน และ 
ดานการมีวิสัยทัศนรวม 2) องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาจําแนกตาม 
กลุมงาน โดยรวมอยูในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาตามกลุม พบวา อยูในระดับมาก 2 กลุม คือ 
กลุมนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา/กลุมสงเสริมประสิทธิภาพการจดัการศึกษาและ
กลุมสงเสริมการจัดการศึกษา/กลุมสงเสริมสถานศึกษาเอกชน อยูในระดับปานกลาง 3 กลุม คือ  
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กลุมบริหารงานบุคคล กลุมนโยบายและแผน/กลุมตรวจสอบภายในและกลุมอํานวยการ 3) องคการ
แหงการเรียนรูของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาจําแนกตามกลุมท่ีปฏิบัติงานโดยรวมและรายดาน
แตกตางกนั 
 

อุสาห  เจียมจนัทร (2549) ไดวิจยัเร่ือง องคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 1 มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบองคการ
แหงการเรียนรูของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาชลบุรี เขต 1 โดยรวม
และรายดาน จาํแนกตามขนาดของโรงเรียน กลุมตัวอยางท่ีใช คือ ครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 1 จํานวน 255 คน ไดมาโดยการสุมแบบแบงช้ัน (Stratified 
Random Sampling) เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถามแบบมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ วเิคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson's Product Moment Correlation Coefficient) การวิเคราะห 
ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) และเปรียบเทียบรายคูดวยวิธี LSD (Fisher's Least 
Significant Difference) ผลการวิจัยพบวา 1) องคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนโดยรวมและ 
รายดานอยูในระดับมาก 2) องคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนจําแนกตามขนาดของโรงเรียน
โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก 3) องคแหงการเรียนรูของโรงเรียนจําแนกตามขนาดโรงเรียน
โดยรวมและรายดาน คือ ดานการมีวิสัยทัศนรวม ดานการเรียนรูเปนทีม ดานความคิดเชิงระบบ 
โรงเรียนขนาดใหญกับโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ มีความแตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 โดยโรงเรียนขนาดใหญพเิศษมีความเปนองคการแหงการเรียนรูมากกวาโรงเรียน 
ขนาดใหญ สวนโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญแตกตางกันอยางไมมีนยัสําคัญ 
 

จารุณี  ตันติเวชวุฒิกุล (2549) ไดวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบองคกรแหงการเรียนรูใน
โรงงานเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนารูปแบบองคกรแหงการเรียนรู 
ท่ีเหมาะสมกบัโรงงานอุตสาหกรรมเขตนคิมอุตสาหกรรมมาบตาพุด ตามกรอบแนวคิดของ Senge  
กลุมตัวอยางท่ีใชประกอบดวย กลุมตัวอยางท่ีใชในการสรางรูปแบบ ไดแก ผูเช่ียวชาญในเร่ือง
องคกรแหงการเรียนรูจํานวน 20 คน ซ่ึงไดมาโดยการคัดเลือกแบบเจาะจงโดยใชเทคนิคเดลฟาย 
และกลุมตัวอยางท่ีใหขอคิดเห็นเกีย่วกับความเหมาะสมไดในการนํารูปแบบไปใช ไดแก ผูบริหาร
และพนกังานกลุม QC ในโรงงาน เขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุดจํานวน 40 คน เคร่ืองมือท่ีใชใน
การเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา วิเคราะหขอมูลโดยการหา
คามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทลฺ คาเฉล่ีย และคาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา     
1) รูปแบบท่ีเหมาะสมขององคกรแหงการเรียนรูในโรงงานเขตนิคมอุตสาหกรรมตามแนวคิดของ
ผูเช่ียวชาญ ประกอบดวยหลักการท่ี 1 การมุงสูความเปนเลิศ ไดแก การใหความสําคัญตอการเรียนรู 
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แกพนกังานจะทําใหองคกรกาวสูความเปนเลิศอยางยั่งยนื และการสงเสริมใหพนักงานมีการจัด 
การเรียนรู หลักการท่ี 2 รูปแบบวิธีคิดและมุมมองท่ีเปดกวาง ไดแก การสรางแรงจูงใจในการให
พนักงานไดแสดงความคิดเห็นโดยใหการชมเชยหรือรางวัล และองคกรมีการกระจายอํานาจและ
มอบหมายงานท่ีเหมาะสมและชัดเจน หลักการท่ี 3 การสรางและสานวิสัยทัศน ไดแก การกําหนด
วิสัยทัศนของโรงงานโดยพนักงานยอมรับและมองเหน็ในทิศทางเดยีวกัน การกระตุนใหผูรวมงาน
ทุกคนเขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน หลักการท่ี 4 การเรียนรูรวมกนัเปนทีม ไดแก สนับสนุน
ใหสมาชิกในทีมงานเรียนรูรวมกัน และแลกเปล่ียนความรูดวยวิธีการงายๆ เพื่อไปสูผลลัพธท่ี
ตองการรวมกนัและการใหบุคลากรอบรมและเรียนรูวิธีการทํางานเปนทีม หลักการท่ี 5 ความคิด
เขาใจเชิงระบบ ไดแก การวางแนวทางขององคกรใหมุงไปทางเดียวกนั โดยกําหนดทิศทาง 
เชิงกลยุทธ และการมุงเนนลูกคา การกําหนดเปาหมายหรือทิศทางของหนวยงานไดอยางชัดเจน  
2) แนวคิดของผูบริหารและพนักงานกลุม QC ในโรงงานเขตนิคมอุตสาหกรรม พบวา ประเด็น
สําคัญตามหลักการท้ัง 5 ประกอบดวย หลักการท่ี 1 ไดแก การสงเสริมใหพนกังานมีการดูแลจัด 
การเรียนรู และพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง และการบริหารงานโดยใชวงจรของเดมม่ิง หลักการท่ี 2 
ไดแก ระบบเศรษฐกิจใหมตองพึ่งพาขอมูลขาวสาร ภูมิความรู ภูมิปญญา เพื่อการคิดการตัดสินใจ
ในชีวิตประจําวันและในธุรกจิ และผูบริหารสนับสนุนและใหโอกาสแกพนักงานในการเรียนรู
ตลอดจนสงเสริมใหมีการสรางผลงานความคิดใหมๆ อยูเสมอ หลักการท่ี 3 ไดแก การกําหนด
วิสัยทัศนของโรงงานโดยพนักงานยอมรับและมองเหน็ไปในทิศทางเดียว และเช่ือในวิสัยทัศน 
และการสรางความรูสึกรวมกันในการวางแผนพัฒนาระบบงาน หลักการท่ี 4 ไดแก สภาพแวดลอม 
การทํางานท่ีดจีะเอ้ือประโยชนตอการเรียนรูและพัฒนาทีมงาน และการปฏิบัติงานในโรงงานตอง
ตระหนกัเร่ืองความปลอดภยั และการฝกซอมแผนฉุกเฉิน และหลักการท่ี 5 ไดแก การคิดอยางเปน
ระบบเปนการนําองคความรูมาบูรณาการเปนความรูใหมเพื่อพัฒนานาํไปสูการเปล่ียนแปลงท่ีด ี

 

คํานึง  ผุดผอง (2547) ไดวิจยัเร่ือง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของ
ผูบริหารกับองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียน สังกัดสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน
ในเขตพืน้ท่ีพฒันาชายฝงทะเลตะวันออก มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับความสัมพนัธของภาวะ
ผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารกับองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียน สังกัดสํานกังาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานในเขตพื้นท่ีพัฒนาชายฝงทะเลตะวนัออก และเพือ่ศึกษาตัวแปร
ดานภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารที่สามารถรวมกันทํานายองคกรแหงการเรียนรูของ
โรงเรียนโดยรวม กลุมตัวอยางท่ีใช คือ ครูผูปฏิบัติหนาท่ีเปนหวัหนากลุมสาระการเรียนรูท้ัง 8 กลุม
ของโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานในเขตพ้ืนท่ีพัฒนาชายฝงทะเล
ตะวนัออก จํานวน 248 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถามแบบมาตรา 
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สวนประมาณคา 5 ระดับ วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาคะแนนเฉล่ีย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson's Product Moment Correlation Coefficient) และ
การวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) ผลการวิจัย
พบวา 1) ระดบัภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารโรงเรียนโดยรวมและรายดานอยูในระดับ
มาก 2) ระดับองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก 3) ภาวะผูนํา
การเปล่ียนแปลงของผูบริหารกับองคกรแหงการเรียนรูโดยรวมและรายดานมีความสัมพันธ
ทางบวก อยางมีนัยสําคัญท่ีสถิติ.01 4) ตัวแปรดานภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารที่
สามารถพยากรณองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียน คือ ดานการคํานึงถึงเอกบุคคล  ดานการสราง
บารมี และดานการกระตุนเชาวนปญญา โดยสามารถพยากรณองคกรแหงการเรียนรูโดยรวมได 
รอยละ 62.10  
 

พิมพกานต  อุนกุล (2546) ไดวิจยัเร่ือง การวิเคราะหองคประกอบท่ีมีอิทธิพลตอการเปน
องคกรแหงการเรียนรูของบุคลากรในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี มีวัตถุประสงค
เพื่อวิเคราะหและอธิบายองคประกอบท่ีมีอิทธิพลตอการเปนองคกรแหงการเรียนรูของมหาวิทยาลัย 
เทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี กลุมตัวอยางท่ีใช คือ บุคลากรในมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีพระจอม
เกลาธนบุรี จํานวน 1,937 คน ไดมาโดยวิธีการสุมอยางงาย เคร่ืองมือท่ีใชในการเกบ็รวบรวมขอมูล 
คือ แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 7 ระดับ วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉล่ีย  
คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหตัวประกอบดวยองคประกอบหลัก (Principal Component 
Analysis: PCA) การหมุนแกนตัวประกอบแบบมุมฉากดวยวิธีแวริแมกซ (Varimax Method) 
ผลการวิจัยพบวา 1) องคประกอบท่ีมีอิทธิพลตอการเปนองคกรแหงการเรียนรูมี 12 ตัวประกอบ 
คือ การรูทัศนคติและความเขาใจของตนเองและเพ่ือนรวมงาน (Mental Models) การคิดอยางมี
วิจารณญาณ (Critical Thinking) การรูท้ังระบบและคิดท้ังระบบ (Systems Thinking) การปรับ 
เปล่ียนการทํางาน(Work Improvement) การรูสถานภาพปจจุบันและรูวาตองการไปสูสถานภาพใด 
(Personal Mastery) การสรางเปาหมายรวมของกลุมและการมีวิธีการไปสูเปาหมายรวม(Shared 
Vision) การคิดสรางสรรค (Creative Thinking) การท่ีสามารถใชความแตกตางในความคิดเพื่อให
ไดคําตอบท่ีดกีวามีคนเดียวคิด(Team Learning) การคิดแกปญหาอยางมีระบบ(Systematic 
Thinking) การรวมมือกัน (Cooperation) การเรียนรูตลอดชีวิต (Lifelong Learning) และการระดม
ความคิด (Brainstorming) 2) ตัวประกอบสําคัญขององคประกอบท่ีมีอิทธิพลตอการเปนองคกรแหง 
การเรียนรูสามารถอธิบายความแปรปรวนไดรอยละ 64.492 ของความ แปรปรวนท้ังหมดโดย 
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธองคประกอบท่ีมีอิทธิพลตอการเปนองคกรแหงการเรียนรูระหวาง 12 
องคประกอบกับ 76 ตัวแปร มีคาเทากับ 0.389 - 0.779 และคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวาง  
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12 องคประกอบกับองคประกอบท่ีมีอิทธิพลตอการเปนองคกรแหงการเรียนรูมีคา เทากับ 0.549 - 
0.962 ซ่ึงมีคาความสัมพันธกันในระดับสูง ในขณะท่ีสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางตัวแปรภายใน
มีคาเทากับ 0.003 – 0.101 ซ่ึงมีความสัมพันธกันในระดับตํ่า โดยมีอํานาจพยากรณไดถึงรอยละ 
75.289 และมีคาความคลาดเคล่ือนของการพยากรณเทากบัรอยละ 8.336 
 

ชัยวัฒน  ตุมทอง (2548) ไดวิจัยเร่ือง ภาวะผูนําของผูบริหารที่สงผลตอองคการแหง 
การเรียนรูของสถานศึกษา มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1) ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาใน
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม 2) ความแตกตางระหวางภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา
ระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาท่ีจดัการศึกษาโดยภาครัฐกับภาคเอกชน ในสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษานครปฐม 3) องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา ในสํานกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษา
นครปฐม 4) ความแตกตางระหวางองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาระดับประถมศึกษาและ
ระดับมัธยมศึกษาท่ีจดัการศึกษาโดยภาครัฐกับภาคเอกชน ในสํานกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานครปฐม 
และ 5) ภาวะผูนําของผูบริหารที่สงผลตอองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา กลุมตัวอยางท่ีใช 
คือ ผูบริหารสถานศึกษาและครู จํานวน 724 คน จากสถานศึกษาระดับประถมศึกษาและระดับ 

มัธยมศึกษาท่ีจัดการศึกษาโดยภาครัฐกับภาคเอกชน สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานครปฐม 
เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาความถ่ี     
คารอยละ คาเฉล่ีย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที และการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ 
แบบข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) ผลการวิจัยพบวา 1) ภาวะผูนําของผูบริหาร
สถานศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา มีภาวะผูนําแบบ
เปล่ียนสภาพอยูในระดับมาก มีภาวะผูนําแบบแลกเปล่ียนอยูในระดับปานกลาง และมีภาวะผูนํา
แบบตามสบายอยูในระดับนอย 2) ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาระดับประถมศึกษาท่ีจดั
การศึกษาโดยภาครัฐแตกตางจากภาคเอกชนอยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และภาวะผูนํา
ของผูบริหารสถานศึกษาระดบัมัธยมศึกษาท่ีจัดการศึกษาโดยภาครัฐไมแตกตางจากภาคเอกชน     
3) องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาท่ีหลักการ    
ฝกปฏิบัติท้ัง 5 ประการขององคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา พบวา อยูในระดบัมากทุกดาน     
4) องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาระดับประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษาท่ีจัดการศึกษา
โดยภาครัฐกับภาคเอกชนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  5) ภาวะผูนําแบบเปล่ียน
สภาพและภาวะผูนําแบบแลกเปล่ียนสงผลตอองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา โดยท่ีภาวะ
ผูนําแบบแลกเปล่ียนสงผลผกผันตอองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาอยางมีนยัสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 
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ศิริมา  ธนานิมิต (2546) ไดวจิัยเร่ือง แนวทางการเสริมสรางองคกรแหงการเรียนรูใน

โรงเรียนสังกดัมูลนิธิแหงสภาคริสตจักรในประเทศไทย มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ทําความเขาใจ 
กับระดับคุณลักษณะองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนในภาพรวม 2) แสดงใหเห็นแนวทาง 
การสงเสริมองคกรแหงการเรียนรูในโรงเรียนภายใตหลักการของความมีวินัย กลุมตัวอยางท่ีใช  
คือ โรงเรียนสังกัดมูลนิธิแหงสภาคริสตจักรในประเทศไทย จํานวน 24 แหง เคร่ืองมือท่ีใชใน 
การเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณอยางมีโครงสราง วิเคราะหขอมูลโดย
การหาคาความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวเิคราะหเนื้อหา ผลการวิจัย
พบวา 1) คุณลักษณะองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนในภาพรวม อยูในระดับปานกลางและ 
เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดานยุทธศาสตรการเรียนรูอยูในระดับมากเปนอันดับแรก รองลงมา คือ 
การเรียนรูระหวางองคกร สวนคุณลักษณะอ่ืนๆ อีกเกาดานอยูในระดับปานกลาง โดยท่ีดานการมี
สวนรวมในการจัดทํานโยบายระบบสารสนเทศ และการพลิกแพลงรางวัลตอบแทน อยูในระดับ
ปานกลางคอนขางตํ่า 2) แนวทางการสงเสริมองคกรแหงการเรียนรูในโรงเรียนเปนไปตามหลักการ
ของความมีวินยั 5 ประการของ Senge คือ การมุงสูความเปนเลิศ รูปแบบทางความคิดและมุมมอง 
ท่ีเปดกวาง การสรางวิสัยทัศน การเรียนรูรวมกันเปนทีม การคิดอยางเปนระบบ และอีกส่ิงหนึ่ง 
ท่ีพบเพิ่มจากหลักการท้ังหาคือ การเปนพยานในความเช่ือและความศรัทธาในศาสนา 

 

พระมหาถวัลย  สังขสุจิต (2548) ไดวิจัยเร่ือง องคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียน 
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษากับโรงเรียนคาทอลิก มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1) ความเปน
องคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กับโรงเรียนคาทอลิก 
ในภาคกลาง 2) ความแตกตางของความเปนองคกรแหงการเรียนรูระหวางโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา กับโรงเรียนคาทอลิกในภาคกลาง กลุมตัวอยางท่ีใช คือ ผูบริหารโรงเรียน 
ผูชวยผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอน จํานวน152 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ 
แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและ
การทดสอบคาที (t-test) ผลการวิจยัพบวา 1) องคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษาอยูในระดบัปานกลางท้ังโดยภาพรวมและรายดาน สวนองคกรแหงการเรียนรู
ของโรงเรียนคาทอลิกโดยภาพรวมอยูในระดับมาก รายดานอยูในระดับมาก 3 ดาน คือ ดานองคกร 
ดานสมาชิก และดานความรู และอยูในระดับปานกลาง 2 ดาน คือ ดานการเรียนรู และดาน
เทคโนโลยี 2) องคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษากับโรงเรียน
คาทอลิกโดยภาพรวมและรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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วิมลรัตน  อองลอง (2547) ไดวิจยัเร่ือง ความสัมพันธระหวางการพัฒนาการเปนองคการ

แหงการเรียนรูของกลุมการพยาบาลการปฏิบัติบทบาทดานการบริหารของหัวหนาหอผูปวยกับ
ประสิทธิผลของหอผูปวยตามการรับรูของพยาบาลประจาํการ โรงพยาบาลสังกัดกรมสุขภาพจิต 
มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการพัฒนาการเปนองคการแหงการเรียนรูของ 
กลุมการพยาบาล การปฏิบัติบทบาทดานการบริหารของหัวหนาหอผูปวย กับประสิทธิผลของ 
หอผูปวยตามการรับรูของพยาบาลประจําการโรงพยาบาลจิตเวช กลุมตัวอยางท่ีใช คือ พยาบาล
ประจําการ จํานวน 245 คน ซ่ึงปฏิบัติงานในหอผูปวยตางๆ ของโรงพยาบาลจิตเวชท่ีไดรับ 
การคัดเลือกใหกระจายครอบคลุมทุกภาคของประเทศไทย เคร่ืองมือท่ีใชในการเกบ็รวบรวมขอมูล  
คือ แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาสมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพยีรสัน (Pearson's 
Product Moment Correlation Coefficient) ผลการวิจัยพบวา 1) ประสิทธิผลของหอผูปวยตาม 
การรับรูของพยาบาลประจําการอยูในระดบัสูง 2) การพฒันาการเปนองคการแหงการเรียนรูของ
กลุมการพยาบาลมีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลางกับประสิทธิผลของหอผูปวยตาม 
การรับรูของพยาบาลประจําการอยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3) การปฏิบัติบทบาท 
ดานการบริหารของหัวหนาหอผูปวย มีความสัมพันธทางบวกในระดับสูง กับประสิทธิผลของ 
หอผูปวยตามการรับรูของพยาบาลประจําการอยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

มลฤทัย  แกวกิริยา (2546) ไดวิจยัเร่ือง ความสัมพันธระหวางการพัฒนาตนเอง  
การสนับสนุนจากองคการ กบัความเปนองคการแหงการเรียนรูของฝายการพยาบาล ตามการรับรู
ของพยาบาลวชิาชีพ โรงพยาบาลเอกชน กรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาความเปน
องคการแหงการเรียนรูของฝายการพยาบาล การพัฒนาตนเอง และการสนับสนุนจากองคการและ 
2) ศึกษาความสัมพันธระหวางการพัฒนาตนเอง การสนบัสนุนจากองคการ กับความเปนองคการ
แหงการเรียนรูของฝายการพยาบาล ตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพ กลุมตัวอยางท่ีใช คือ  
พยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบัติงานในโรงพยาบาลเอกชน กรุงเทพมหานคร 11 แหง จํานวน 396 คน 
ไดจากการสุมแบบหลายข้ันตอน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม 
วิเคราะหขอมูลโดยการหาคารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Coefficient) ผลการวิจยัพบวา 1) คาเฉล่ีย
โดยรวมของความเปนองคการแหงการเรียนรูของฝายการพยาบาล การพัฒนาตนเอง และ 
การสนับสนุนจากองคการอยูในระดับสูง 2) การพัฒนาตนเองมีความสัมพันธทางบวกในระดับสูง
กับความเปนองคการแหงการเรียนรูของฝายการพยาบาลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ
การสนับสนุนจากองคการมีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลางกบัความเปนองคการแหง 
การเรียนรูของฝายการพยาบาลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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พัชรา  พันธเจริญ (2546) ไดวิจัยเร่ือง ความสัมพันธระหวางบรรยากาศการส่ือสารใน

องคการ ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของหวัหนาหอผูปวย กับความเปนองคการแหงการเรียนรู 
ของฝายการพยาบาล ตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม  
มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางบรรยากาศการส่ือสารในองคการ ภาวะผูนําการ
เปล่ียนแปลงของหัวหนาหอผูปวย กับความเปนองคการแหงการเรียนรูของฝายการพยาบาล ตาม
การรับรูของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม กลุมตัวอยางท่ีใช คือ พยาบาล
วิชาชีพระดับปฏิบัติการในหอผูปวย ไดจากการสุมแบบหลายข้ันตอนจํานวน 340 คน เคร่ืองมือ 
ท่ีใชในการเกบ็รวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยการหาคารอยละ คาเฉล่ีย  
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson's Product Moment 
Correlation Coefficient) ผลการวิจยัพบวา 1) คะแนนเฉล่ียของความเปนองคการแหงการเรียนรูของ
ฝายการพยาบาล ตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพโดยรวมอยูในระดับสูง 2) บรรยากาศการส่ือสาร
ในองคการมีความสัมพันธทางบวกในระดบัปานกลางกบัความเปนองคการแหงการเรียนรูของฝาย
การพยาบาลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.01 3) ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของหวัหนาหอผูปวย
มีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลางกับความเปนองคการแหงการเรียนรูของฝายการพยาบาล 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.01 ผลการวิจัยคร้ังนีแ้สดงใหเห็นวาบรรยากาศการสื่อสารใน
องคการ ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงมีความสําคัญตอความเปนองคการแหงการเรียนรู 
 

เสาวรส  บุนนาค (2543) ไดวิจัยเร่ือง ความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการกับความ
เปนองคการแหงการเรียนรูของฝายการพยาบาล ตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลรัฐ 
กรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1) ระดับความเปนองคการแหงการเรียนรูของฝายการ
พยาบาล 2) ศึกษาความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการกับความเปนองคการแหงการเรียนรูของ
ฝายการพยาบาล และ 3) ศึกษาตัวแปรบรรยากาศองคการท่ีรวมกันพยากรณความเปนองคการแหง
การเรียนรูของฝายการพยาบาล ตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลรัฐ กรุงเทพมหานคร  
กลุมตัวอยางท่ีใช คือ พยาบาลวิชาชีพจํานวน 374 คน จากประชากรท้ังส้ิน 7,924 คน จําแนกเปน
ผูบริหาร 109 คน พยาบาลประจําการ 265 คน สุมกลุมตัวอยางโดยวิธีการสุมแบบช้ันภูมิ (Stratified 
Sampling) เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  คือ แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยการหา
คาเฉล่ียสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาเอฟ (F-test) คาสัมประสิทธ์ิสัมพันธของเพียรสัน 
(Pearson's Product Moment Correlation Coefficient) และการวเิคราะหถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน 
(Stepwise Multiple Regression Analysis) ผลการวิจัยพบวา 1) คาเฉล่ียความเปนองคการแหง 
การเรียนรูของฝายการพยาบาลอยูในระดับสูง 2) คาสหสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการโดยรวม 
กับความเปนองคการแหงการเรียนรูของฝายการพยาบาลโดยรวมอยูในระดับปานกลาง และ 
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มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3) ตัวแปรท่ีรวมกนัพยากรณความเปนองคการ
แหงการเรียนรูของฝายการพยาบาล ไดแก การทํางานเปนทีม การสนบัสนุนในการปฏิบัติงาน 
ความรับผิดชอบในงานการเปดโอกาสใหเรียนรูโดยการทดลอง และมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ซ่ึงรวมกันพยากรณความเปนองคการแหงการเรียนรูไดรอยละ 42  
 

สิริพร  ทองบุญเกื้อ (2547) ไดวจิัยเร่ือง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําท่ีเปนแบบอยาง
ของหัวหนาหอผูปวย แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิกับความเปนองคการแหงการเรียนรูของฝายการพยาบาล
ตามการรับรูของพยาบาลประจําการ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาภาวะ
ผูนําท่ีเปนแบบอยางของหัวหนาหอผูปวย แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิ ความเปนองคการแหงการเรียนรูของ
ฝายการพยาบาล และศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําท่ีเปนแบบอยางของหัวหนาหอผูปวย 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิ กับความเปนองคการแหงการเรียนรูของฝายการพยาบาล ตามการรับรูของ
พยาบาลประจําการ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐ กลุมตัวอยางท่ีใช คือ พยาบาลประจําการ 
โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐ จํานวน 375 คน ไดจากการสุมแบบหลายข้ันตอน เคร่ืองมือท่ีใช 
ในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ
แบบเพียรสัน (Pearson's Product Moment Correlation Coefficient) ผลการวิจยัพบวา 1) ภาวะผูนํา 
ท่ีเปนแบบอยางของหัวหนาหอผูปวย อยูในระดับปานกลาง แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิ อยูในระดับสูง 
และความเปนองคการแหงการเรียนรูของฝายการพยาบาล อยูในระดับปานกลาง 2) ภาวะผูนําท่ีเปน
แบบอยางของหัวหนาหอผูปวย มีความสัมพันธทางบวกกับความเปนองคการแหงการเรียนรูของ
ฝายการพยาบาล อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3) แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิ มีความสัมพันธทาง 
บวกกับความเปนองคการแหงการเรียนรูของฝายการพยาบาล อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

ฉัตรชนก  สายสุวรรณ (2548)ไดวิจัยเร่ือง อิทธิพลแบบปรับของประเภทของครูอาชีวศึกษา
และบรรยากาศองคกร ตามการรับรูท่ีมีตอโมเดลเชิงสาเหตุของความตองการจําเปนระดับบุคคล 
ในการนําไปสูความเปนองคกรแหงการเรียนรู มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1) ระดับของความตองการ
จําเปนระดับบุคคลดานปจจยัปอนกระบวนการ และผลผลิตในการนําไปสูความเปนองคกรแหงการ
เรียนรู 2) โมเดลเชิงสาเหตุของความตองการจําเปนดานปจจยัปอน กระบวนการและผลผลิตในการ
นําไปสูความเปนองคกรแหงการเรียนรู และ 3) อิทธิพลแบบปรับโดยการศึกษาความไมแปรเปล่ียน
ของโมเดลเชิงสาเหตุ ของความตองการจําเปนระดับบุคคลในการนําไปสูความเปนองคกรแหง 
การเรียนรู เม่ือประเภทของครูและการรับรูบรรยากาศขององคกรแตกตางกัน กลุมตัวอยางท่ีใช คือ  
ครูอาจารยในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จํานวน 397 คน เคร่ืองมือ 
ท่ีใชในการเกบ็รวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะห LISREL
ผลการวิจัย พบวา 1) ครูอาจารยในสถานศึกษามีระดับของความตองการจําเปนระดับบุคคล 
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ดานปจจยัปอน กระบวนการและผลผลิตท่ีนําไปสูความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับมาก 
โดยความตองการจําเปนระดับบุคคลดานกระบวนการมีคาสูงสุด รองลงมา คือ ดานผลผลิตและ 
ดานปจจยัปอน สําหรับตัวแปรในองคประกอบความตองการจําเปนระดับบุคคล ดานปจจัยปอน 
กระบวนการ และผลผลิตท่ีมีคาสูงสุด คือ การมีความรอบรู การประยกุตใชเทคโนโลยี และ
พัฒนาการดานวิชาชีพ 2) โมเดลเชิงสาเหตุของความตองการจําเปนระดับบุคคลดานปจจัยปอน 
กระบวนการและผลผลิตในการนําไปสูความเปนองคกรแหงการเรียนรู สอดคลองกลมกลืนกับ
ขอมูลเชิงประจักษ (คาไค-สแควร = 4.16, องศาอิสระ = 14, คา P = .99, GFI = 1.00, AGFI = .99)  
3) ประเภทของครูและการรับรูบรรยากาศองคกรท่ีแตกตางกัน สงอิทธิพลแบบปรับตอโมเดล 
เชิงสาเหตุของความตองการจําเปนระดับบุคคล ในการนาํไปสูความเปนองคกรแหงการเรียนรู 
ทําใหโมเดลมรูีปแบบลักษณะโครงสรางเปนแบบเดยีวกนั แตมีคาพารามิเตอรของเมทริกซ อิทธิพล
เชิงสาเหตุของตัวแปรแฝงภายในและภายนอก พารามิเตอรของเมทริกซสัมประสิทธ์ิการถดถอยของ 
ตัวแปรแฝงภายในและภายนอกบนตัวแปรสังเกตไดหรือคาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรภายใน
และภายนอกสังเกตไดไมเทากัน 
 

จําเริญ  จิตรหลัง (2550) ไดวิจัยเร่ือง รูปแบบความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนของปจจัย 
การจัดการความรูท่ีสงผลตอองคการแหงการเรียนรูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐานในจังหวัดภาคใต มีวัตถุประสงคเพื่อตรวจสอบรูปแบบความสัมพันธ
โครงสรางเชิงเสนของปจจัยการจัดการความรูท่ีสงผลตอองคการแหงการเรียนรูในสถานศึกษา
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานในจงัหวัดภาคใต เพื่อศึกษาระดบัปจจัย 
การจัดการความรูและระดับความเปนองคการแหงการเรียนรู และเพื่อศึกษาอิทธิพลทางตรง 
อิทธิพลทางออมและอิทธิพลรวมของปจจยัการจัดการความรูท่ีสงผลตอองคการแหงการเรียนรู 
ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานในจังหวดัภาคใต กลุมตัวอยาง 
ท่ีใช คือ ผูบริหารสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 14 จังหวดัภาคใต จํานวน 380 คน เคร่ืองมือ 
ท่ีใชในการเกบ็รวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม แบบมาตราประมาณคา วิเคราะหขอมูลโดย 
การหาคาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน 
(Pearson's Product Moment Correlation Coefficient) และใชโปรแกรม LISREL version 8.30  
ในการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) และตรวจสอบความ
สอดคลองระหวางรูปแบบตามทฤษฎีกับขอมูลเชิงประจักษ ผลการวจิัยพบวา 1) โรงเรียนมีระดับ
ปจจัยการจัดการความรูและมีความเปนองคการแหงการเรียนรูโดยภาพรวมอยูในระดบัมาก  
2) รูปแบบความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนตามทฤษฎีระหวางปจจัยการจัดการความรูกับความเปน 
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องคการแหงการเรียนรูมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 3) ปจจยัการจัดการความรูมีอิทธิพล
ทางตรง อิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวมตอความเปนองคการแหงการเรียนรู 
 

วสันต  ลาจันทึก (2548) ไดวิจัยเร่ือง การจดัการความรูในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาขอนแกน เขต 4 มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาการจดัการความรู 
ในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาขอนแกน เขต 4 และ 2) ศึกษา
องคประกอบท่ีทําใหการจดัการความรูในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาขอนแกน เขต 4 ประสบผลสําเร็จตามการรับรูของครูและผูบริหาร กลุมตัวอยางท่ีใช  
คือ ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนในโรงเรียน 140 โรงเรียน จํานวน 280 คน เคร่ืองมือท่ีใช 
ในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยการหาคารอยละ คาเฉล่ียและ 
คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา 1) การจัดการความรู มีการปฏิบัติอยูในระดับมากตาม 
ทัศนะของครูและผูบริหาร เรียงลําดับจากมากไปนอย คือ ภาวะผูนําขององคการ ความเช่ือ คานิยม
วัฒนธรรมของหนวยงานเทคโนโลยีท่ีใชในโรงเรียน การส่ือสารในโรงเรียน กระบวนการจัดการ
ความรู สวนดานท่ีมีการปฏิบัติอันดับสุดทายคือ การวดัผลการจัดการความรู 2) องคประกอบ 
ท่ีทําใหการจดัการความรูประสบผลสําเร็จ ในสวนของสถานศึกษาไดแก สงเสริมบุคลากร 
โดยสนับสนุนงบประมาณ มีนโยบายแผนงานชัดเจน ตลอดจนระบบสารสนเทศท่ีเปนปจจุบัน 
ดานผูบริหารตองเปนผูใฝรูใฝเรียนสรางขวญักําลังใจโดยใชหลักพรหมวิหาร 4 เปนบุคคลท่ี
รับผิดชอบสูง ดานครูผูสอนตองพรอมรับกับการเปล่ียนแปลง นําเขาองคความรูใหมบรรยากาศ 
เปนประชาธิปไตย ตระหนกัในบทบาทหนาท่ีของตนเอง พัฒนาตนเองอยางตอเนื่องประสาน
สัมพันธกับเพือ่นรวมงานและเขาใจหลักของการจัดการความรู 
 

พินิต  แสงสุข (2548)ไดวิจยัเร่ือง การเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนประถมศึกษา 
ตามการรับรูของครู สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาขอนแกน เขต 5 มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับ
การเปนองคการแหงการเรียนรู ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษา
ขอนแกน เขต 5 ตามการรับรูของครู กลุมตัวอยางท่ีใช คือ ครูผูสอน จํานวน 998 คน เคร่ืองมือท่ีใช
ในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา 1) การเปนองคการแหงการเรียนรู
ของโรงเรียนประถมศึกษา ตามการรับรูของครูอยูในระดับมาก เม่ือแยกเปนรายดาน พบวา ดานท่ีมี
การดําเนินงานสูงสุดคือ ดานบรรยากาศและวัฒนธรรมของโรงเรียน และดานการจงูใจ รองลงมา
คือ ดานการพฒันาครูและทีมงาน ดานท่ีมีการดําเนินงานตํ่าสุดคือ ความมีประสิทธิผลของโรงเรียน 
แตก็ยังอยูในระดับมาก 2) ผูบริหารโรงเรียนแสดงพฤติกรรมภาวะผูนําในภาพรวมอยูในระดับมาก 
ซ่ึงมีอิทธิพลอยางมีนัยสําคัญตอการเพิ่มผลการปฏิบัติงานของบุคคลและของโรงเรียนสงผลตอ
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของโรงเรียน 
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จันทิวา  ยศแกว (2548) ไดวจิัยเร่ือง การศึกษาสภาพปจจัยท่ีสงผลตอการเปนองคการแหง
การเรียนรู: กรณีศึกษาโรงเรียนราชประชานุเคราะห 14 มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพปจจยัท่ี
สงผลตอการเปนองคการแหงการเรียนรู: กรณีศึกษาโรงเรียนราชประชานุเคราะห 14  กลุมตัวอยาง
ท่ีใช คือ กรรมการสถานศึกษา ผูนําชุมชน ผูปกครอง และนักเรียน ไดมาโดยวิธีการเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ การสัมภาษณแบบ 
กึ่งโครงสรางและแบบเจาะลึกลักษณะไมเปนทางการ การสังเกตแบบมีสวนรวม และแบบไมมี 
สวนรวม  การวิเคราะหเอกสารและการศึกษาหลักฐานหรือขอมูลท่ีอยูตามสภาพปกติ วิเคราะห
ขอมูลโดยการใชเทคนิคการตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา (Triangulation) เพื่อเปนการยืนยัน 
ความเท่ียงและความตรงของขอมูลจากแหลงและชนิดของขอมูลรวมท้ังความถูกตองท่ีเช่ือถือได 
ผลการวิจัยพบวา 1) วิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตร กําหนดไวอยางส้ันและชัดเจนใหทุกคน 
มีสวนรวมในการกําหนด 2) โครงสรางของโรงเรียน แบงขอบขายภาระงาน 4 งานจดัระบบท่ี 
ลดข้ันตอนการปฏิบัติงานและสงเสริมการมีสวนรวม 3) เทคโนโลยีและระบบงาน นําเทคโนโลยี
และนวัตกรรมใหมๆ เชน อินเทอรเน็ตอินทราเน็ต บทเรียนออนไลน ส่ือ ICT มาจัดการเรียนการ
สอนอยางเปนระบบ 4) การปฏิบัติดานการบริหารใชหลักการบริหารแบบ SBM SWOT และ BSC 
มาจัดทําแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป 5) การปฏิบัติดานการจัดการ มีระบบงานธุรการท่ี
กะทัดรัด ระบบอํานวยการระบบติดตอส่ือสารท้ังภายในภายนอกท่ีดี มีการควบคุม กาํกับนิเทศและ
การประกันคุณภาพภายใน 6) การปฏิบัติของครูและทีมงาน แบงทีมงานตามโครงสรางโรงเรียนใน 
รูปองคคณะบุคคลเลือกทีมงานตามความสามารถและความสมัครใจ 7) การพัฒนาครูและทีมงาน 
กําหนดนโยบายอยางชัดเจนมีการพัฒนาทีมงานดวยวิธีการท่ีหลากหลายเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน 
8) ภาวะผูนําทางวิชาการ ผูอํานวยการสถานศึกษาเปนผูบริหารมืออาชีพกระตุนใหครูใชวิธีการสอน
แบบบูรณาการตอบสนองธรรมชาติของนักเรียนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 9) บรรยากาศและ
วัฒนธรรมของโรงเรียนมีบรรยากาศแบบมีสวนรวมเอ้ืออาทรซ่ึงกันและกัน บรรยากาศทางวิชาการ
สูง ใชส่ือ ICT ในการจดัการเรียนการสอน มีวัฒนธรรมท่ีเขมแข็งและความมีเอกภาพ 10) การจูงใจ 
การเปนผูบริหารมืออาชีพสรางความไววางใจ ความรัก ความศรัทธา สามารถจูงใจโนมนาวใหครู
ปฏิบัติงานไดบรรลุตามเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ 11) เปาหมายและขอมูลยอนกลับการ
ปฏิบัติงาน หลอมรวมเปาหมายของผูมีสวนเกี่ยวของทุกคนมาเปนเปาหมายเดยีวกัน อุปสรรค
ขอจํากัด คือ โรงเรียนท่ีมีบริเวณพ้ืนท่ีคับแคบไมพอเหมาะกับจํานวนนกัเรียน ประชากรสวนใหญ 
มีฐานะยากจน และไดรับเด็กดอยโอกาสจากสถานสงเคราะหเด็กชายมาเรียนรวม จํานวนครู 
ไมเพียงพอและขาดแคลนสาขาเฉพาะวิชา ครูบางคนยังไมปรับเปล่ียนพฤติกรรมการเรียนการสอน
ตามแนวทางปฏิรูปการเรียนรู เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหมๆ มีไมเพียงพอกับจํานวนนักเรียน 
ขอเสนอแนะควรดําเนนิการแกไขใหจริงจังและตอเนื่องรวมมือกันทุกฝายท้ังภาครัฐและเอกชน 
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มนตรี  ผองแผว (2548) ไดวจิัยเร่ือง ปจจัยการบริหารที่เอ้ือตอการเปนองคการแหง 

การเรียนรูในโรงเรียนกลุมเครือขายโรงเรียนโนนสะอาด สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
อุดรธานีเขต 2 มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยการบริหารท่ีเอ้ือตอการเปนองคการแหงการเรียนรู 
ของโรงเรียนในกลุมเครือขายโรงเรียน อําเภอโนนสะอาด สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
อุดรธานี เขต 2 กลุมตัวอยางท่ีใช คือ ผูบริหารโรงเรียน และครูผูสอนในโรงเรียน กลุมเครือขาย
โรงเรียนอําเภอโนนสะอาด สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาอุดรธานเีขต 2 จํานวน 34 โรงเรียน 
รวมบุคลากรท้ังส้ิน 220 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม  
แบบสัมภาษณ แบบศึกษาเอกสาร และ แบบสังเกต วิเคราะหขอมูลโดยการหาความถ่ี คารอยละ 
คาเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจยัพบวา ปจจยัการบริหารที่เอ้ือตอการเปนองคการแหง
การเรียนรูในโรงเรียน โดยภาพรวมและรายดาน อยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดานแลว 
ปจจัยท่ีเอ้ือตอการเปนองคการแหงการเรียนรูท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดไดแก ปจจัยการจูงใจ สวนปจจยั 
การบริหารที่เอ้ือตอการเปนองคการแหงการเรียนรูในโรงเรียนท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือ ปจจัย 
การปฏิบัติดานการจัดการ 
 

บุญธรรม  โบราณมูล (2548) ไดวิจัยเร่ือง ปจจัยท่ีมีผลตอการเปนองคการแหงการเรียนรู 
ในโรงเรียนเทศบาลสังกัดเทศบาลนครขอนแกน จังหวัดขอนแกน มีวัตถุประสงคเพื่อหาปจจยั 
ท่ีมีผลตอการเปนองคการแหงการเรียนรูในโรงเรียนเทศบาล สังกัดเทศบาลนครขอนแกน จังหวัด
ขอนแกน กลุมตัวอยางท่ีใช คือผูบริหารสถานศึกษา 27 คน คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน
จํานวน 66 คนและครูปฏิบัติการสอน 200 คนในโรงเรียน 11 แหง รวม 293 คน เคร่ืองมือท่ีใช 
ในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาความถ่ี  รอยละ คาเฉล่ีย  
คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพยีรสัน (Pearson's Product Moment 
Correlation Coefficient) และการวเิคราะหถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple 
Regression Analysis) ผลการวิจัยพบวา 1) ปจจัยท่ีมีผลตอการเปนองคการแหงการเรียนรู โดย
ภาพรวมอยูในระดับมาก 2) ปจจัยตาง ๆ ท่ีมีผลตอการเปนองคการแหงการเรียนรูมีความสัมพันธ
ภายในกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 3) ปจจยัท่ีมีผลตอการเปนองคการแหงการเรียนรู 
คือ เปาหมายและขอมูลยอนกลับ โครงสรางการบริหารที่เหมาะสม การสรางวิสัยทัศนและ 
พันธกิจรวม ทีมงานและการบริหารทีมงาน การปฏิบัติดานการบริหารจดัการ เทคโนโลยีและ
ระบบงาน ภาวะผูนําทางวิชาการ การจูงใจ บรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรูของโรงเรียน 
มีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .01 4) ปจจัยท่ีเปนตัวทํานายการเปนองคการ 
แหงการเรียนรู คือ การปฏิบัติดานการบริหารจัดการ ภาวะผูนําทางวิชาการและทีมและการบริหาร
ทีมงาน โดยมีอํานาจการพยากรณรอยละ 93.9 อยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
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โพธิยา  คําผิว (2548) ไดวิจยัเร่ือง ปจจัยท่ีสงผลตอการเปนองคการแหงการเรียนรู 

ในโรงเรียนอําเภอเมือง สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหนองคาย เขต 1 มีวัตถุประสงคเพื่อ           
1) ศึกษาปจจัยท่ีมีความสําคัญตอการเปนองคการแหงการเรียนรู 2) ศึกษาความสัมพนัธระหวาง
ปจจัยท่ีมีความสําคัญตอการเปนองคการแหงการเรียนรู 3) เพื่อศึกษาปจจัยท่ีทํานายการเปนองคการ
แหงการเรียนรูของโรงเรียน อําเภอเมือง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาหนองคาย เขต 1 กลุม
ตัวอยางท่ีใช คือ ผูบริหารสถานศึกษา 36 คน คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานจํานวน 143 คน 
และครูปฏิบัติการสอน230 คน ในโรงเรียน 15 แหง รวม 409 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูล คือ แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson's Product Moment Correlation Coefficient) และ
การวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) ผลการวิจัย
พบวา 1) ปจจยัท่ีสําคัญตอการเปนองคการแหงการเรียนรูในโรงเรียนโดยภาพรวมมีความสําคัญ 
ในระดับมาก 2) ปจจยัท่ีสําคัญตอการเปนองคการแหงการเรียนรูมีความสัมพันธกับสภาพการเปน
องคการแหงการเรียนรู อยูในระดับสูง และมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 3) ปจจยัท่ีเปนตัวทํานาย 
การเปนองคการแหงการเรียนรู คือ บรรยากาศในโรงเรียน การปฏิบัติการเชิงกลยุทธ วัฒนธรรม 
การเรียนรูของโรงเรียน การจูงใจ ทีมงานและการบริหารทีมงาน และเทคโนโลยีและระบบงาน 
โดยมีอํานาจการทํานายรอยละ 59.30 และมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 
 

ณรงค  หลาวงศา (2548) ไดวิจัยเร่ือง การศึกษาความเปนองคการแหงการเรียนรู 
ในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาหนองคาย เขต 1 มีวัตถุประสงคเพื่อ 
ศึกษาความเปนองคการแหงการเรียนรูในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
หนองคาย เขต 1 ท้ังภาพรวมและเปนรายดาน กลุมตัวอยางท่ีใช คือ ผูบริหารและครูผูสอน จํานวน 
363 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยการหาคารอย
ละ คาเฉล่ีย และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานผลการวิจัยพบวา 1) ความคิดเห็นตอความเปนองคการแหง
การเรียนรูในสถานศึกษาโดยภาพรวมจะอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา อยูในระดับ
มากทุกดาน เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ดานบุคคลมีความเปนเลิศ ดานการมีวิสัยทัศน
รวม ดานการเรียนรูรวมกนัเปนทีม ดานการคิดอยางเปนระบบ และคาเฉล่ียนอยท่ีสุด คือ ดานรูปแบบ
การคิด 2) ดานบุคคลมีความเปนเลิศท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ บุคลากรในสถานศึกษามีความภาคภูมิใจ 
ในวิชาชีพประพฤติตนเหมาะสมอยู และคาเฉล่ียนอยท่ีสุด คือ บุคลากรในสถานศึกษามีนิสัยใฝเรียนรู
อยางตอเนื่องและสรางสรรคส่ิงใหมอยูเสมอ 3) ดานการมีวิสัยทัศนรวมท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ 
สถานศึกษากําหนดวิสัยทัศนไดอยางชัดเจนสอดคลองกับการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติปจจุบัน และสถานศึกษากําหนดแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการใหสอดคลอง 
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กับวิสัยทัศน และคาเฉล่ียนอยท่ีสุด คือ บุคลากรในสถานศึกษาเปนผูมีความคิดกวาง มองไกลและ
เปนผูใฝสูง 3) ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีมท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ สถานศึกษามีการประชุมปรึกษา
เพื่อเสนอแนะและแลกเปล่ียนความรวมท้ังการตัดสินใจ และคาเฉล่ียนอยท่ีสุด คือ บุคลากร 
มีการแลกเปล่ียนเรียนรูและสอนงานซ่ึงกันและกนัในสถานศึกษา 4) ดานการคิดอยางเปนระบบ 
ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ บุคลากรมีความรูประสบการณท่ีไดรับจากการทาํงานมาพัฒนาในสถานศึกษา  
และคาเฉล่ียนอยท่ีสุด คือ มีหลักการคิดจากเหตุไปสูผลและคํานึงถึงขอมูล 5) ดานรูปแบบการคิด 
ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ บุคลากรมีความพรอมท่ีจะรับขอมูลใหมๆ และแสวงหาประสบการณใหมๆ 
เพื่อทําการพัฒนาวิธีการคิดสรางสรรคของตน และคาเฉล่ียนอยท่ีสุด คือ บุคลากรสวนใหญ 
ในสถานศึกษายังยึดรูปแบบวิธีคิดแบบเดิมๆ  
 

Ellinger, Yang และ Ellinger (2000) ไดศึกษาเร่ือง ผลกระทบ (Impact) ของมิติความ 
เปนองคการแหงการเรียนรู ตอผลงานขององคการโดยทําการศึกษามิติ (Dimension) ของความเปน
องคการแหงการเรียนรูตามแนวคิดของ Watkinsและ Marsick จํานวน 7 มิติ คือ 1) การสรางโอกาส
การเรียนรูอยางตอเนื่อง 2) การสนับสนุนการคนควาและแลกเปล่ียนสนทนา (Inquiry and Dialogue) 
3) การสงเสริมความรวมมือและการเรียนรูเปนทีม 4) การจัดระบบเพื่อสรางการเรียนรูรวมกัน  
5) การเสริมอํานาจบุคลากรเพื่อสรางวิสัยทัศนรวม 6) การเช่ือมโยงองคการกับส่ิงแวดลอม และ  
7) การใชแบบผูนําและการสนับสนุนการเรียนรูระดับบุคคล ทีมงาน และระดับองคการ ตัวแปร 
ตามใชตัวแปรทางดานผลงานขององคการใชตัวแปรท่ีเปนสวนของการเงินและผลงานท่ีมิใชทาง 
ดานการเงิน ไดแก ดานความรู ทักษะท่ีเพิม่ข้ึนของบุคลากร เคร่ืองมือวิจัยใชแบบวัด Dimensions  
of  the Learning Organization Questionnaire (DLDQ) ของ Watkins และ Marsick สถิติท่ีใช  
คือ การวิเคราะหสหสัมพันธคาโนนิคอล ผลการวิจัยพบวาตัวแปรดานองคการแหงการเรียนรู 
มีความสัมพันธทางบวกกับตัวแปรดานผลงานขององคการทุกตัวแปร 
 

Moilanen (2001) ไดศึกษาเร่ือง เคร่ืองมือตรวจวนิิจฉัยองคการแหงการเรียนรู (Diagnostic 
Tools for Learning Organization) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาเคร่ืองสําหรับวิเคราะหองคการแหง
การเรียนรูและตรวจสอบความเท่ียงตรงและความเช่ือม่ันของเคร่ืองมือ โดยใชกรอบแนวคิดของ 
Pedler, Boydell, Burgoyne, Senge, Agyris และ Schon ผลการวิจัยพบวา เคร่ืองมือตรวจวินิจฉัย
องคการแหงการเรียนรู สามารถวัดความเปนองคการแหงการเรียนรูได โดยมีความเที่ยงตรง 
เชิงเนื้อหา และมีคาความเช่ือม่ันอยูระหวาง 0.5141 ถึง 0.8617 
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Osborne (1998) ไดศึกษาเร่ือง องคการแหงการเรียนรูและภาวะผูนําในระบบของวทิยาลัย 

(The Learning Organizations and Leadership for the College System) โดยใชวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ  
ใชเคร่ืองมือประเภทสํารวจและวิธีการสัมภาษณ  ผลการวิจัยพบวา องคประกอบ 5 ประการ  
ดานการเรียนรูระดับบุคคล (Individual learning) และวินยัของผูนํา (Leadership Disciplines) ไดแก 
ความรอบรูสวนตน (Personal Mastery) แบบแผนความคิด (Mental Models) การสรางวิสัยทัศน
รวม (Building Shared Vision) การเรียนรูรวมกันเปนทีม (Team Learning) และการคิดเชิงระบบ 
(Systems Thinking) เปนองคประกอบท่ีกําหนดความเปนองคการแหงการเรียนรู 
 

Suwannachin (2007) ไดศึกษาเร่ือง การวางแผนสําหรับการเปนองคการแหงการเรียนรู 
ในโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนในประเทศไทยการวิจัยคร้ังนี้ เปนการวิจยัเพ่ือเปนวิทยานิพนธของ
มหาวิทยาลัย Illinois State เปนการวจิัยเชิงคุณภาพ ใชวธีิวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม เพื่อสํารวจ
คุณลักษณะท่ีจําเปนของโรงเรียนในการสรางองคการแหงการเรียนรูและเพื่อเตรียมผูบริหารและ  
ครู ในการใชแนวความคิดองคการแหงการเรียนรู เพื่อใหสอดคลองกบัพระราชบัญญัติการศึกษา
แหง ชาติ พ.ศ. 2542 ใชการสนทนากลุม และการใชแบบสอบถามปลายเปดในการรวบรวมขอมูล 
ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารและครูเขาใจและเตรียมตัวรับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 
2542  นอกจากนี้ยังไดช้ีใหเห็นวา ผูบริหารและครูอาจารยตองปฏิบัติตามกฎหมายนั้น ผูบริหาร 
และครูเห็นวา เง่ือนไขท่ีจําเปนสําหรับโรงเรียนท่ีจะเปนองคการแหงการเรียนรู 8 ประการ ไดแก  
ภาวะผูนํา วฒันธรรมโรงเรียน วิสัยทัศน พนัธกิจ และเปาหมายของโรงเรียน กระบวนการตัดสินใจ 
กระบวนการส่ือสาร และการปฏิสัมพันธ ส่ิงอํานวยความสะดวก และทรัพยากรตางๆ ใน 
กระบวนการนําแนวคิดองคการแหงการเรียนรูไปใช มีกลยุทธท่ีสําคัญ 3 ประการ คือ กลยุทธ
สําหรับผูบริหาร กลยุทธสําหรับครูและกลยุทธของท้ังผูบริหารและครู นอกจากนี้ยังพบคุณลักษณะ
ขององคการท้ังท่ีตรงและไมตรงกับกรอบแนวคิดขององคการแหงการเรียนรู 
 

Sillins, Zarins และ Mulford (2002) ไดศึกษาเร่ือง คุณลักษณะและกระบวนการท่ีบงช้ีถึง
การเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียน (What Characteristics and Processes Define a School 
as a Learning Organization) เปนโครงการวิจัยในประเทศออสเตรเลีย ใชกลุมตัวอยางท่ีเปนครูและ
ผูบริหารโรงเรียนในรัฐออสเตรเลียใต (South Australia) และแทสมาเนีย (Tasmania) ผูวิจัยนําเสนอ
องคประกอบของคุณลักษณะขององคการท่ีเปนองคการแหงการเรียนรู 7 ดาน คือ การวิเคราะห
สภาพแวดลอม การพัฒนาเปาหมายรวมกนั การสรางบรรยากาศการเรียนการสอนแบบรวมมือ   
การกระตุนใชความคิดริเร่ิมและกลาเส่ียง ทบทวนส่ิงท่ีเกี่ยวของและมีอิทธิพลตองานของโรงเรียน 
การสรางงานใหดีข้ึนและโอกาสในการพฒันาวิชาชีพอยางตอเนื่อง เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจยัเปน
แบบสอบถาม ใชการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ ผลการวิจัย พบวาองคประกอบท่ีสรางข้ึน   
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ไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ จึงไดทําการสรางสเกลองคประกอบใหม ไดองคประกอบใหม 
4 โมเดล คือ บรรยากาศไวใจและรวมมือ การริเร่ิมและกลาเส่ียง พันธกิจรวม และการพัฒนาวิชาชีพ 
ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันพบวา โมเดลโครงสรางคุณลักษณะท่ีกําหนดข้ึนมีความ
สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
 
ตอนท่ี  5 กรอบแนวคิด ทฤษฎี และโมเดลท่ีใชในการวิจัย 
 

 การวิจยัคร้ังนี้เปนการศึกษาองคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู สําหรับ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานโดยประยุกตใชแนวคิดของ Marquardt (1996) เกี่ยวกับคุณลักษณะของ
องคการท่ีประสบความสําเร็จในการเรียนรู เปนหลัก ประกอบกับแนวคิดและทฤษฎีอ่ืนๆ เพื่อให
การศึกษามีความครอบคลุมและสมบูรณยิง่ข้ึน โดยประเด็นหลักของการวิจัยมุงพัฒนาโมเดลของ
องคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู สําหรับสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน แลวจึงขยายผล
การศึกษาวิเคราะหใหกวางออกไปถึงการศึกษาปจจยัเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู
ดังกลาวท่ีมีตอวินัย 5 ประการของบุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานดวยในคราว
เดียวกัน 
 

 กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีสําหรับการวิจยัเร่ืองนี้ ผูวิจยัพัฒนาข้ึนในรูปโมเดลลิสเรลหรือ
โมเดลความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน (LISREL or Linear Structural Relationship Model) แบบ   
มีตัวแปรแฝง (Latent Variables) ในลักษณะของโมเดลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยนืยันอันดับ 
ท่ีสอง (Second Order Confirmatory Factor Analysis) แสดงความสัมพันธระหวางคุณลักษณะ
องคการแหงการเรียนรูโดยรวม (LEA_ORG) ซ่ึงเปนองคประกอบอันดบัท่ีสอง กับคุณลักษณะ
องคการแหงการเรียนรูในแตละองคประกอบยอยๆ 5 ดาน ไดแก ดานพลวัตรแหงการเรียนรู 
(LEA_DYN) ดานการปรับเปล่ียนองคการ (ORG_TRA) ดานการเสริมอํานาจบุคคล (PEA_EMP) 
ดานการบริหารจัดการความรู (KNO_MAN) และดานการปรับใชเทคโนโลยี (TEC_APP)  ซ่ึงเปน
องคประกอบอันดับท่ีหนึ่ง โดยองคประกอบในแตละดานดังกลาวสรางข้ึนจากกลุมตัวแปรสังเกต
ได 5 กลุม แสดงดังแผนภาพที่ 1 สวนการศกึษาปจจยัเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท่ี 
มีตอวินยั 5 ประการของบุคลากร นั้น ผูวจิัยประยุกตใชแนวคิดการสรางองคการแหงการเรียนรูของ 
Senge (1990) เปนตัวแปรตามมี 5 ดาน ไดแก ความรอบรูแหงตน (Personal Mastery) แบบแผน
ความคิดอาน (Mental Models) วิสัยทัศนรวม (Shared Vision) การเรียนรูของทีม (Team Learning) 
และการคิดอยางเปนระบบ (Systematic Thinking) แสดงดังแผนภาพท่ี 2 โดยสัญลักษณท่ีใชใน
แผนภาพดังกลาว มีความหมายดังนี ้
 



LEA_ORG 

LEA_DYN 

ORG_TRA 

PEA_EMP 

KNO_MAN

TEC_APP 
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หมายถึง   ตัวแปรแฝงคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับ 
  สถานศึกษาข้ันพื้นฐานโดยรวม 
  

หมายถึง   ตัวแปรแฝงคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับ 
  สถานศึกษาข้ันพื้นฐานดานพลวัตรแหงการเรียนรู 

 

หมายถึง   ตัวแปรแฝงคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับ 
  สถานศึกษาข้ันพื้นฐานดานการปรับเปล่ียนองคการ 

 

หมายถึง   ตัวแปรแฝงคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับ 
  สถานศึกษาข้ันพื้นฐานดานการเสริมอํานาจบุคคล 

 

หมายถึง   ตัวแปรแฝงคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับ 
  สถานศึกษาข้ันพื้นฐานดานการบริหารจัดการความรู 
 

หมายถึง   ตัวแปรแฝงคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับ 
  สถานศึกษาข้ันพื้นฐานดานการปรับใชเทคโนโลย ี

 

หมายถึง   ตัวแปรสังเกตไดในแตละดานของคุณลักษณะองคการแหง 

  การเรียนรูสําหรับสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ตัวท่ี i  
  เม่ือ i = 1, 2, 3,…, 50 
 

    ei หมายถึง   ความคลาดเคล่ือนของตัวแปรสังเกตได VARi 
 

      หมายถึง   สัมประสิทธ์ิถดถอยจากตัวแปรสาเหตุท่ีมีตอตัวแปรผล 

 

      หมายถึง   ความคลาดเคล่ือนของตัวแปรสังเกตได VARi 
 

 

 
 
 
 
 
 

VAR
i
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                                                               e1 
  e2 
 e3 
  e4 
  e5 
  e6 
  e7 
  e8 
  e9 
  e10 
  e11 
  e12 
  e13 
  e14 
  e15 
  e16 
  e17 
  e18 
  e19 
  e20 
  e21 
  e22 
  e23 
  e24 
  e25 
  e26 
  e27 
  e28 
  e29 
  e30 
  e31 
  e32 
  e33 
  e34 
 e35 
  e36 
  e37 
  e38 
  e39 
  e40 
  e41 
  e42 
  e43 
  e44 
  e45 
  e46 
  e47 
  e48 
  e49 
 e50 
 

แผนภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดโมเดลลิสเรลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนัอันดับท่ีสองของ 
         องคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน

LEA_ORG

LEA_DYN

ORG_TRA

PEA_EMP

KN0_MAN

TEC_APP

VAR1

VAR2

VAR3

VAR4

VAR5

VAR6

VAR7

VAR8

VAR9

VAR10

VAR11

VAR12

VAR13

VAR14

VAR15

VAR16

VAR17

VAR18

VAR19

VAR20

VAR21

VAR22

VAR23

VAR24

VAR25

VAR26

VAR27

VAR28

VAR29

VAR30

VAR31

VAR32

VAR33

VAR34

VAR35

VAR36

VAR37

VAR38

VAR39

VAR40

VAR41

VAR42

VAR43

VAR44

VAR45

VAR46

VAR47

VAR48

VAR49

VAR50
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แผนภาพท่ี 2  กรอบแนวคิดการวิเคราะหปจจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท่ีสงผลตอ 

         วินยั 5 ประการของบุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพืน้ฐาน 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

 

วินัย 5 ประการของบุคลากร 

ความรอบรูแหงตน 
(Personal Mastery) 

แบบแผนความคิดอาน 
(Mental Models) 

วิสัยทัศนรวม 
(Shared Vision) 

การเรียนรูของทีม 
(Team Learning) 

การคิดอยางเปนระบบ 
(Systematic Thinking) 

พลวัตรแหงการเรียนรู 
(Learning Dynamics) 

การปรับเปล่ียนองคการ 
(Organization Transformation) 

การเสริมอํานาจบุคคล 
(People Empowerment) 

การบริหารจัดการความรู 
(Knowledge Management) 

การปรับใชเทคโนโลยี 
(Technology Application) 

 

คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู 



 
บทท่ี 3 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 การวิจยัคร้ังนีใ้ชระเบียบวิธีวิจัยเชิงบรรยาย โดยมีวัตถุประสงคหลักเพือ่พัฒนาโมเดล
องคประกอบของคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน และเพื่อศึกษา
ปจจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท่ีสงผลตอวินยั 5 ประการของบุคลากรในโรงเรียน
ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน โดยมีข้ันตอนในการดําเนนิการวิจัยท่ีขอนําเสนอ ในเร่ืองการกําหนด
กรอบประชากรและการสุมตัวอยาง การสรางเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย การเก็บรวบรวมขอมูล    
การวิเคราะหขอมูล และการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ดังรายละเอียดตอไปนี ้
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  

ประชากรและกลุมตัวอยางเปาหมายท่ีใชในการวจิัยคร้ังนี้ คือ บุคลากรในโรงเรียนระดับ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน จํานวน 32,489 แหง   
โดยมีกลุมประชากรผูใหขอมูล ประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียนและครู 

 

กลุมตัวอยางสําหรับการวิจยัคร้ังนี้ คือ ผูบริหารโรงเรียนและครูในโรงเรียนระดับการศึกษา
ข้ันพื้นฐานซ่ึงเปนโรงเรียนตนแบบการจดัการความรูของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ตามภูมิภาคตางๆ ของประเทศไทยท้ัง 4 ภูมิภาค 
ไดมาโดยวิธีการสุมแบบหลายข้ันตอน (Multistage Sampling) โดยมีข้ันตอนดําเนินการ ดังนี ้

 

1. การกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง ผูวิจยัใชสถานศึกษาเปนหนวยตัวอยางหลัก โดยมี 
ผูบริหารโรงเรียนเปนตัวแทนหนวยตัวอยาง และใชครูในโรงเรียนเดยีวกันเปนหนวยตัวอยาง  
ซ่ึงในการวิเคราะหขอมูลการวิจัยคร้ังนี้ใชโปรแกรมลิสเรล ซ่ึงขนาดของกลุมตัวอยางควรเทากับ
หรือมากกวา 100 (Anderson และ Gerbing, 1984 อางถึงใน นงลักษณ วรัิชชัย, 2542) และ
โดยเฉพาะการวิเคราะหองคประกอบเชิงยนืยัน ควรตองใชกลุมตัวอยางขนาดใหญ (Saris และ 
Stronkhorst, 1984 อางถึงใน วรรณี แกมเกตุ, 2545) กําหนดวากลุมตัวอยางควรเปน 100 หนวย 
เปนอยางนอย หรือ 5 หนวยตอหนึ่งตัวแปร และสําหรับการวิเคราะหถดถอยพหุคูณควรใชขนาด
กลุมตัวอยาง 15 หนวยตอตัวแปรตนท่ีเปนตัวแปรทํานายหน่ึงตัวแปร (Steven, 1986 อางถึงใน 
วรรณี แกมเกตุ, 2545) ดังนัน้ ผูวิจยัจึงกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางเปน 200 โรงเรียน เพื่อให 
มีความเหมาะสมตามหลักเกณฑดังกลาวและทําใหผลการวิเคราะหขอมูลมีความนาเชื่อถือ 
มากยิ่งข้ึน 
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2. การสุมเลือกกลุมตัวอยางผูใหขอมูล ดําเนินการสุมแบบหลายข้ันตอน ดังนี ้

2.1 สุมเลือกสถานศึกษาในสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา จํานวน 12 แหง มาแหงละ  
15 ถึง 17 โรงเรียน รวมสถานศึกษาท้ังหมดที่เปนกลุมตัวอยาง จํานวน 200 แหง โดยใชวิธีการ 
สุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

2.2 จากสถานศึกษาท้ังหมดท่ีเปนกลุมตัวอยาง จํานวน 200 แหง ผูวจิยัดําเนนิการเลือก
กลุมตัวอยางผูใหขอมูล ดวยวิธีการสุมอยางงาย (Simple Sampling) ดังนี้ 

1) ใชผูบริหารโรงเรียนเปนผูใหขอมูล โรงเรียนละ 1 คน รวม 200 คน 
2) ใชครูเปนผูใหขอมูล โรงเรียนละ 4 คน รวม 800 คน 

รวมกลุมตัวอยางผูใหขอมูลทั้งส้ิน 1,000 คน ดังแสดงรายละเอียดในตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1 จํานวนกลุมตัวอยางผูใหขอมูล จําแนกตามสํานกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษา 
 

สํานักงาน 
เขตพ้ืนท่ีการศกึษา 

เขต 
จํานวน
โรงเรียน 

จํานวนกลุมตัวอยางผูใหขอมูล 
รวม 

ผูบริหารโรงเรียน ครู 
สุรินทร 1 17 17 68 85 
จันทบุรี 1 17 17 68 85 
ลพบุรี 1 17 17 68 85 
สิงหบุรี 1 17 17 68 85 
นนทบุรี 1 16 16 64 80 
ลําพูน 1 17 17 68 85 
เชียงราย 1 17 17 68 85 

แมฮองสอน 1 16 16 64 80 
พิจิตร 1 17 17 68 85 

นครราชสีมา 3 17 17 68 85 
มหาสารคาม 1 15 15 60 75 

สงขลา 2 17 17 68 85 
รวม 12 200 200 800 1,000 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้แบงเปน 2 สวน คือ สวนท่ี 1 เปนเคร่ืองมือท่ีใชในการ 
เก็บรวบรวมขอมูลเพื่อสํารวจและระบุองคประกอบของคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู และ 
เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลองคประกอบของคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู 
ตามกรอบแนวคิดของการวจิัยกับขอมูลเชิงประจักษ ประกอบดวย แบบสอบถามคุณลักษณะ
องคการแหงการเรียนรู จํานวน 1 ฉบับ และสวนท่ี 2 เปนเคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
เพื่อศึกษาถึงปจจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท่ีสงผลตอวินัย 5 ประการของ
บุคลากร  ประกอบดวย แบบสอบถามวินัย 5 ประการของบุคลากร จํานวน 1 ฉบับ โดยมีข้ันตอน 
ในการสรางและพัฒนาเคร่ืองมือ แยกเปน 2 สวน ดังตอไปน้ี 
 
 

 สวนท่ี 1  แบบสอบถามคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู 
 

เปนแบบสอบถามปลายปด ประกอบดวยเนื้อหา 3 สวน ดังนี ้
สวนท่ี 1 คําช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม 
สวนท่ี 2 ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา

สูงสุด ตําแหนงหนาท่ี และขนาดของโรงเรียน ลักษณะขอคําถามเปนแบบตรวจสอบรายการ  
(Check List) 

สวนท่ี 3 ขอคําถามเก่ียวกับองคประกอบของคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับ 
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ภายใตองคประกอบคุณลักษณะหลัก 5 ประการ ซ่ึงผูวิจัยพัฒนาข้ึนจาก
เคร่ืองมือวินิจฉัยองคการแหงการเรียนรู (The Learning Organization Profile: LOP) ของ Marquardt 
(1996) และเคร่ืองมือประเมินสถานภาพองคการของ บดินทร วิจารณ (2552) ประกอบดวย 
 

1)   ดานพลวัตรแหงการเรียนรู 
2)  ดานการปรับเปล่ียนองคการ 
3)  ดานการเสริมอํานาจบุคคล 
4)  ดานการบริหารจัดการความรู 
5)  ดานการปรับใชเทคโนโลยี 
 

ลักษณะของขอคําถาม เปนแบบมาตรประมาณคาแบบลิเคอรท 5 ระดับ โดย 
สอบถามคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนตามสภาพจริงท่ีพบจากการปฏิบัติงาน 
ของผูบริหารโรงเรียนและครู 
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 สวนท่ี 2  แบบสอบถามวินัย 5 ประการของบุคลากร 
 

เปนแบบสอบถามปลายปด ประกอบดวยเนื้อหา 3 สวน ดังนี ้
สวนท่ี 1 คําช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม 
สวนท่ี 2 ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา

สูงสุด ตําแหนงหนาท่ี และขนาดของโรงเรียน ลักษณะขอคําถามเปนแบบตรวจสอบรายการ 
(Check list) 

สวนท่ี 3 ขอคําถามเก่ียวกับวินัย 5 ประการของบุคลากรตามสภาพจริงจากการปฏิบัตงิาน
ของผูบริหารโรงเรียนและครู ซ่ึงผูวิจัยพัฒนาข้ึนจากแนวคิดวินยั 5 ประการของ Senge (1990) 
และแบบประเมินพฤติกรรมการมีวินยัในการเรียนรู ของ ผองศรี วาณิชยศุภวงศ และคณะ (2548) 
ประกอบดวย  

1)  ดานความรอบรูแหงตน 
2)  ดานแบบแผนความคิดอาน 
3)  ดานวิสัยทัศนรวม 
4)  ดานการเรียนรูของทีม 
5)  ดานการคิดอยางเปนระบบ 
 

ลักษณะของขอคําถาม เปนแบบมาตรประมาณคาแบบลิเคอรท 5 ระดับ โดย 
สอบถามพฤติกรรมการมีวินยั 5 ประการของผูบริหารโรงเรียนและครู 
 

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือดังกลาว ผูวิจยัดําเนินการดังนี ้
1. นํากรอบแนวคิดท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ แนวคิดเกีย่วกับคุณลักษณะองคการแหง    

การเรียนรู ของ Marquardt (1996) และแนวคิดเกีย่วกับวนิัย 5 ประการ ของ Senge (1990) รวมถึง
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเกี่ยวของซ่ึงไดจากการศึกษาเอกสาร มากําหนดกรอบโครงสราง
เนื้อหาของแบบสอบถามท้ัง 2 ฉบับ 

2. ดําเนินการสรางแบบสอบถามฉบับรางตามโครงสรางเนื้อหาท่ีกาํหนด 
3. ตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity) โดยผูวิจัยนําแบบสอบถามฉบับราง

ท้ัง 2 ฉบับ พรอมท้ังนิยามเชิงปฏิบัติการไปใหผูทรงคุณวุฒิ ซ่ึงมีประสบการณดานการบริหาร
การศึกษา การจัดการความรู และองคการแหงการเรียนรู จํานวน 10 ทาน จากนัน้นํามาตรวจสอบ
ดวยการหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Objective Congruency: IOC) ระหวางขอคําถาม
กับคุณลักษณะขององคการแหงการเรียนรู และวนิัย 5 ประการของบุคลากร ตามวิธีการของ 
Rovinelli และ Hambleton (ผองศรี วาณิชยศุภวงศ, 2548: 56) โดยใหคะแนน ดังนี้ ถาแนใจวา 
ขอคําถามนั้นวัดคุณลักษณะนั้นได ใหคะแนน +1 ถาไมแนใจวาขอคําถามนั้นวดัคุณลักษณะน้ัน 
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ไดหรือไม ใหคะแนน 0 และถาแนใจวาขอคําถามนั้นไมสามารถวัดคุณลักษณะนั้นได ใหคะแนน -1 
จากนั้นคัดเลือกขอคําถามท่ีมีคาดัชนีความสอดคลองต้ังแต .60 ไว ปรากฏวาทุกขอคําถามผานเกณฑ 
โดยมีคาดัชนคีวามสอดคลองอยูระหวาง .67 ถึง 1.00 

4. นําแบบสอบถามฉบับรางท่ีผานการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา ตามขอ 3 แลว 
ไปทดลองใชกับกลุมเปาหมาย คือ ผูบริหารโรงเรียนและครูในโรงเรียนท่ีมีความพรอมใน 
ดานการจดัการเรียนรู ในเขตกรุงเทพมหานคร ระหวางวันท่ี 18 – 22 เดือน มกราคม พ.ศ. 2553 
จําแนกตามกลุมเปาหมายท้ัง 2 ฉบับ คือ ผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 15 คน และครู จํานวน 15 คน  
เพื่อศึกษาปญหาในการใชแบบสอบถาม ภาษาท่ีใชในขอคําถาม และเพื่อนําไปตรวจสอบคุณภาพ
ของเคร่ืองมือดานความเช่ือม่ัน (Reliability) ในข้ันตอนตอไป 

5. นําแบบสอบถามท่ีผานการทดลองใชตามขอ 4 มาตรวจสอบและวิเคราะหความเช่ือม่ัน
ของแบบสอบถามดวยวิธีหาคาความสอดคลองภายใน (Internal Consistency Method) โดยใช 
คาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ปรากฏวา คาความเช่ือม่ัน 
ท้ังฉบับของแบบสอบถาม ฉบับท่ี 1 เทากบั .95 โดยมีคาความเช่ือม่ันรายดานอยูระหวาง .55 ถึง .79 
และคาความเช่ือม่ันทั้งฉบับของแบบสอบถาม ฉบับท่ี 2 เทากับ .96 โดยมีคาความเช่ือม่ันรายดาน 
อยูระหวาง .69 ถึง .85 

6. หลังจากนําแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางแลว ผูวิจยันําขอมูล 
ท่ีไดมาหาคาความเช่ือม่ันอีกคร้ัง ปรากฏวา คาความเช่ือม่ันท้ังฉบับของแบบสอบถาม ฉบับท่ี 1 
เทากับ .96 โดยมีคาความเช่ือม่ันรายดานอยูระหวาง .54 ถึง .87 และคาความเช่ือม่ันท้ังฉบับของ
แบบสอบถาม ฉบับท่ี 2 เทากบั .97 โดยมีคาความเช่ือม่ันรายดานอยูระหวาง .72 ถึง .87 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

ผูวิจัยใชการเกบ็รวบรวมขอมูลดวยตนเองเปนหลัก ประกอบกับการใชเครือขาย และ 
การสงแบบสอบถามทางไปรษณีย เม่ือไดรับแบบสอบถามกลับคืนมา ผูวิจัยนําไปกําหนดรหัส 
เพื่อการวิเคราะหขอมูลตอไป 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 

การวิเคราะหขอมูล มีลําดับข้ันตอน ดังนี ้
1. ผูวิจัยตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามท่ีไดรับกลับคืน ลงรหัสขอมูล และ 

บันทึกขอมูลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 
2. นําเขาขอมูลในโปรแกรม SPSS 13.0 for Windows เพื่อคํานวณคาสถิติพื้นฐานเกี่ยวกับ

ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางท่ีตอบแบบสอบถาม ไดแก จํานวน และคารอยละ 
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3. สุมแบงขอมูลออกเปน 2 สวนเทาๆ กัน ดวยโปรแกรม SPSS 13.0 for Windows  

โดยขอมูลสวนแรกใชสําหรับการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ (Exploratory Factor Analysis)  
เพื่อสํารวจและระบุองคประกอบของคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู และขอมูลสวนท่ีสอง
สําหรับนําไปวิเคราะหองคประกอบเชิงยนืยันอันดับท่ีสอง (Second Order Confirmatory Factor 
Analysis) เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลองคประกอบของคุณลักษณะองคการแหง 
การเรียนรูกับขอมูลเชิงประจักษ 

4. วิเคราะหคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูโดยใชโปรแกรม SPSS 13.0 for Windows 
เพื่อหาคาเฉล่ีย และคาการกระจายของคุณลักษณะเปนรายดานและในภาพรวม โดยใชเกณฑ 
การแปลความหมาย ดังนี ้

4.50 – 5.00 หมายถึง คุณลักษณะขององคการดานนัน้อยูในระดับมากท่ีสุด 
3.50 – 4.49 หมายถึง คุณลักษณะขององคการดานนัน้อยูในระดับมาก 
2.50 – 3.49 หมายถึง คุณลักษณะขององคการดานนัน้อยูในระดับปานกลาง 
1.50 – 2.49 หมายถึง คุณลักษณะขององคการดานนัน้อยูในระดับนอย 
1.00 – 1.49 หมายถึง คุณลักษณะขององคการดานนัน้อยูในระดับนอยท่ีสุด 

5. วิเคราะหวนิัย 5 ประการของบุคลากรโดยใชโปรแกรม SPSS 13.0 for Windows  
เพื่อหาคาเฉล่ียและคาการกระจายของวินยัเปนรายดานและในภาพรวม โดยใชเกณฑการแปล
ความหมาย ดงันี้ 

4.50 – 5.00 หมายถึง วินยัของบุคลากรดานนั้นอยูในระดับมากท่ีสุด 
3.50 – 4.49 หมายถึง วินยัของบุคลากรดานนั้นอยูในระดับมาก 
2.50 – 3.49 หมายถึง วินยัของบุคลากรดานนั้นอยูในระดับปานกลาง 
1.50 – 2.49 หมายถึง วินยัของบุคลากรดานนั้นอยูในระดับนอย 
1.00 – 1.49 หมายถึง วินยัของบุคลากรดานนั้นอยูในระดับนอยท่ีสุด 

6. ตรวจสอบขอมูลตามขอตกลงเบ้ืองตนของสถิติอางอิงท่ีใชวิเคราะห เชน ลักษณะ 
การแจกแจงของขอมูล ความโดง ความเบ ลักษณะความสัมพันธเชิงเสนตรง และคํานวณเมทริกซ
สหสัมพันธ ดวยโปรแกรม PRELIS 2.51 (อยูในโปรแกรม LISREL 8.51) 

 

สําหรับเกณฑในการพจิารณาความเหมาะสมของเมทริกซสหสัมพันธกอนการวิเคราะห
องคประกอบ พิจารณาจากคาสถิติตางๆ ไดแก คาสถิติของ Bartlett ซ่ึงคาดังกลาวคือ Bartlett’s test 
of Sphericity จะตองมีนยัสําคัญทางสถิติ ประกอบกับการพิจารณาคาดัชนีไกเซอร-ไมเยอร-ออลคิน
(Kaiser–Meyer–Olkin Measures of  Sampling Adequacy = MSA) ตามขอเสนอแนะของ Kim และ 
Mueller (1978 อางถึงใน สมเกียรติ ทานอก, 2539) คาท่ีเหมาะสมจะตองมีคามากกวา .50 และ 
ถามากกวา .80 ถือวาด ี



98 
7. วิเคราะหความสอดคลองกลมกลืนของโมเดลองคประกอบของคุณลักษณะองคการ 

แหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษาข้ันพืน้ฐานกับขอมูลเชิงประจักษ ตามวัตถุประสงคของการวิจัย
ขอท่ี 2 และสมมุติฐานการวจิัยขอท่ี 1 โดยใชการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีสอง 
ดวยโปรแกรม LISREL 8.51  

สําหรับการตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของโมเดล (Goodness of Fit Measures) 
เพื่อศึกษาภาพรวมของโมเดลวาสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษเพยีงใด ผูวิจยัใชคาสถิติตรวจสอบ 
ดังนี้ (Joreskog and Sorbom, 1993: 122-125) 

7.1 คาสถิติไค-สแควร (Chi-Square Statistics) เปนคาสถิติท่ีใชทดสอบสมมติฐาน  
ทางสถิติวาฟงกช่ันความสอดคลองมีคาเปนศูนย ถาคาสถิติไค-สแควร มีคาตํ่ามากหรือยิ่งเขาใกล
ศูนยมากเทาไรแสดงวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

7.2 คาดัชนีวดัระดับความสอดคลอง (Goodness of Fit Index: GFI) ซ่ึงเปน 
อัตราสวนของผลตางระหวางฟงกช่ันความสอดคลองจากโมเดลกอนและหลังปรับโมเดลกับ
ฟงกช่ันความสอดคลองกอนปรับโมเดล คา GFI หากมีคามากกวา 0.90 แสดงวาโมเดลมีความ   
สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

7.3 คาดัชนีวดัความสอดคลองท่ีปรับแลว (Adjusted Goodness of Fit Index:  
AGFI) ซ่ึงนํา GFI มาปรับแกและคํานึงถึงขนาดของตัวแปรและกลุมตัวอยาง คาน้ีใชเชนเดยีวกับ 
GFI คา GFI และ AGFI ท่ีเขาใกล 1 แสดงวา โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

7.4 คา RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation) เปนคาท่ีบงบอกถึง 
ความไมสอดคลองของโมเดลท่ีสรางข้ึนกับเมทริกซความแปรปรวนรวมของประชากร คา RMSEA 
ท่ีใชได และถือวาโมเดลท่ีสรางข้ึนสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษไมควรเกิน .08 
 8. วิเคราะหสหสัมพันธระหวางตัวแปรท้ังหมด โดยมีตัวแปรเก่ียวกับวนิัย 5 ประการของ
บุคลากรเปนตัวแปรตาม และมีตัวแปรองคประกอบคุณลักษณะขององคการแหงการเรียนรูเปน 
ตัวแปรอิสระ เพื่อตรวจสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม และตรวจสอบ
ความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระดวยกันเองวามีปญหาเกี่ยวกับภาวะรวมเสนตรงพห ุ
(Multicollinearity) หรือไม เพื่อประโยชนในการคัดเลือกตัวแปรอิสระสําหรับใชในการวิเคราะห
ถดถอยพหุคูณ 

9. วิเคราะหปจจัยเกีย่วกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท่ีสงผลตอวินัย 5 ประการ 
ของบุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน ตามวัตถุประสงคของการวิจยัขอท่ี 3 และ
สมมุติฐานการวิจัยขอท่ี 2 โดยการวเิคราะหถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)  
โดยใชตวัแปรวินัย 5 ประการของบุคลากร ไดแก ความรอบรูแหงตน แบบแผนความคิดอาน 
วิสัยทัศนรวม การเรียนรูของทีม และการคิดอยางเปนระบบเปนตัวแปรตาม และตัวแปร 
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องคประกอบของคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูในแตละดาน ไดแก ดานพลวัตรแหงการเรียนรู 
ดานการปรับเปล่ียนองคการ ดานการเสริมอํานาจบุคคล ดานการบริหารจัดการความรู และดาน 
การปรับใชเทคโนโลยี เปนตัวแปรอิสระหรือตัวแปรทํานาย เพื่อศึกษาวามีปจจยัเกีย่วกับคุณลักษณะ
องคการแหงการเรียนรูใดบางท่ีสงผลตอวินัย 5 ประการของบุคลากร 
 
การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 

การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในการวจิัยคร้ังนี้ ผูวจิัยแยกนําเสนอตามข้ันตอนของ 
การวิเคราะหขอมูล เพื่อตอบวัตถุประสงคของการวิจยั 3 ประการ โดยแบงออกเปน 10 ตอน ดังนี ้

 

 ตอนท่ี 1  ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปเกีย่วกับผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียน
ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 ตอนท่ี 3  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับวนิยั 5 ประการของบุคลากรในโรงเรียนระดบั
การศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 ตอนท่ี 4   ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดเกี่ยวกับคุณลักษณะ
องคการแหงการเรียนรูท่ีใชในการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ 
 ตอนท่ี 5  ผลการวิเคราะหเพือ่สํารวจและระบุองคประกอบของคุณลักษณะองคการแหง       
การเรียนรูสําหรับสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 ตอนท่ี 6  ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานและความสัมพนัธระหวางตัวแปรสังเกตได
เกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท่ีใชในการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนั 

ตอนท่ี 7  ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลองคประกอบคุณลักษณะองคการแหง 
การเรียนรูสําหรับสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 

ตอนท่ี 8  ผลการพัฒนาองคประกอบของคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 ตอนท่ี 9  ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรท่ีใชในการศึกษาปจจัยเกี่ยวกบั
คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท่ีสงผลตอวินยั 5 ประการของบุคลากร 

ตอนท่ี 10  ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณในการศึกษาปจจัยเกีย่วกับคุณลักษณะองคการ
แหงการเรียนรูท่ีสงผลตอวินัย 5 ประการของบุคลากร 
 
 
 



 
บทท่ี 4 

 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ีนําเสนอตอไปนี้ เปนการเสนอรายละเอียดเก่ียวกับการพัฒนา
โมเดลองคประกอบของคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน รวมท้ัง
ศึกษาปจจัยเกีย่วกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท่ีสงผลตอวินัย 5 ประการของบุคลากรใน
โรงเรียนระดบัการศึกษาข้ันพื้นฐาน ตามโมเดลกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของการวิจยัท่ีไดนําเสนอไว
ในบทที่ 2 โดยผูวิจยัแบงการนําเสนอเปน 10 ตอน ดังนี ้
 

 ตอนท่ี 1  ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปเกีย่วกับผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียน
ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 ตอนท่ี 3  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับวนิยั 5 ประการของบุคลากรในโรงเรียนระดบั
การศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 ตอนท่ี 4   ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดเกี่ยวกับคุณลักษณะ
องคการแหงการเรียนรูท่ีใชในการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ 
 ตอนท่ี 5  ผลการวิเคราะหเพือ่สํารวจและระบุองคประกอบของคุณลักษณะองคการแหง       
การเรียนรูสําหรับสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 ตอนท่ี 6  ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานและความสัมพนัธระหวางตัวแปรสังเกตได
เกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท่ีใชในการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนั 

ตอนท่ี 7  ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลองคประกอบคุณลักษณะองคการแหง 
การเรียนรูสําหรับสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 

ตอนท่ี 8  ผลการพัฒนาองคประกอบของคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 ตอนท่ี 9  ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรท่ีใชในการศึกษาปจจัยเกี่ยวกบั
คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท่ีสงผลตอวินยั 5 ประการของบุคลากร 

ตอนท่ี 10  ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณในการศึกษาปจจัยเกีย่วกับคุณลักษณะองคการ
แหงการเรียนรูท่ีสงผลตอวินัย 5 ประการของบุคลากร 
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ตอนท่ี 1  ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 
 

 การนําเสนอผลการวิเคราะหในตอนนี้ครอบคลุมขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ซ่ึงประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด ตําแหนงหนาท่ี และขนาดของโรงเรียน ดังแสดง
ในตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2  คาสถิติเบ้ืองตนแสดงขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางท่ีตอบแบบสอบถาม 
 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 
เพศ   

ชาย 395 39.5 
หญิง 605 60.5 

รวม 1000 100.0 
อายุ   

ต่ํากวา 31 ป 36 3.6 
31 – 40 ป 156 15.6 
41 – 50 ป 400 40.0 
51 ปข้ึนไป 408 40.8 

รวม 1000 100.0 
ระดับการศึกษาสูงสุด   

ต่ํากวาปริญญาตรี 6 0.6 
ปริญญาตรี 695 69.5 
ปริญญาโท 290 29.0 
ประกาศนยีบัตรบัณฑิต 9 0.9 

รวม 1000 100.0 
ขนาดของโรงเรียน   

เล็ก (นักเรียนตํ่ากวา 121 คน) 34 17.0 
กลาง (นักเรียน 121 – 1000 คน) 121 60.5 
ใหญ (นกัเรียนมากกวา 1000 คน) 45 22.5 

รวม 200 100.0 
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ตารางท่ี 2  คาสถิติเบ้ืองตนแสดงขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางท่ีตอบแบบสอบถาม (ตอ) 
 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 
ประสบการณดานการจดัการความรู   

นอยกวา 1 ป 170 17.0 
1 – 2 ป 341 34.1 
2 – 3 ป 265 26.5 
มากกวา 3 ป 224 22.4 

รวม 1000 100.0 
 
 จากตารางท่ี 2  ผลการวิเคราะหขอมูล พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ (60.5 %)  
เปนเพศหญิง และเม่ือพิจารณาแยกตามอายุ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ (80.8 %) มีอายุ  
40 ปข้ึนไป สวนท่ีมีอายตุ่ํากวา 31 ป มีนอยมาก (3.6 %) สําหรับวุฒิการศึกษาสูงสุดของผูตอบ
แบบสอบถาม พบวา สวนใหญ (98.5 %) จบการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไป นอกนัน้จบการศึกษา
ในระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต (0.9 %) และตํ่ากวาปริญญาตรี (0.6 %) ตามลําดับ 
 

 ในดานขนาดของโรงเรียน พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ (60.5 %) ปฏิบัติงานใน
โรงเรียนขนาดกลาง รองลงมาเปนโรงเรียนขนาดใหญ (22.5 %) และโรงเรียนขนาดเล็ก (17.0 %) 
ตามลําดับ สําหรับประสบการณของผูตอบแบบสอบถามดานการจดัการความรู พบวา สวนใหญ 
(34.1 %) มีประสบการณ 1 – 2 ป รองลงมา มีประสบการณ 2 – 3 ป (26.5 %) มีประสบการณ
มากกวา 3 ป (22.4 %) และนอยท่ีสุด คือ มีประสบการณนอยกวา 1 ป (17.0 %) 
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ตอนท่ี 2  ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูของโรงเรยีนระดับ 

  การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 

 การนําเสนอผลการวิเคราะหในตอนนี้ครอบคลุมขอมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหง
การเรียนรูของโรงเรียนระดบัการศึกษาข้ันพื้นฐาน ซ่ึงประกอบดวย ดานพลวัตรแหงการเรียนรู  
ดานการปรับเปล่ียนองคการ ดานการเสริมอํานาจบุคคล ดานการบริหารจัดการความรู และ 
ดานการปรับใชเทคโนโลยี ดังรายละเอียดท่ีแสดงในตารางท่ี 3 - 8 
 
ตารางท่ี 3  คาสถิติเบ้ืองตนแสดงคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนระดับการศึกษา 

    ข้ันพื้นฐาน ดานพลวัตรแหงการเรียนรู 
 

คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู 
ระดับการประเมิน 

X  S.D. แปลผล 
ดานพลวัตรแหงการเรียนรู    
การรวบรวม จดัเก็บ สรางสรรค และถายโอนขอมูลความรูท่ี
ตอเนื่องเปนระบบ 

3.91 0.77 มาก 

ประสิทธิภาพในการเขาถึงขอมูลความรูท่ีตองการ 3.93 0.70 มาก 
บุคลากรไดรับการฝกอบรมเกี่ยวกับวิธีการทํางานและการเรียนรู
ภายในกลุม 

4.07 0.74 มาก 

ความสามารถในการคิดและการปฏิบัติท่ีเปนระบบของบุคลากร 3.96 0.61 มาก 
รวม 3.97 0.53 มาก 

 

จากตารางท่ี 3  เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหง
การเรียนรูของโรงเรียนระดบัการศึกษาข้ันพื้นฐาน ดานพลวัตรแหงการเรียนรู ตามความคิดเห็นของ
ผูบริหารโรงเรียนและครู พบวา ผูตอบแบบสอบถามประเมินคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู 
ดานพลวัตรแหงการเรียนรูโดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.97) และเม่ือพจิารณารายขอ พบวา 
ผูตอบแบบสอบถามประเมินคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู ดานพลวัตรแหงการเรียนรูอยูใน
ระดับมากทุกขอ โดยคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู เกี่ยวกับบุคลากรไดรับการฝกอบรม
เกี่ยวกับวิธีการทํางานและการเรียนรูภายในกลุม มีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด ( X = 4.07) รองลงมา คือ 
ความสามารถในการคิดและการปฏิบัติท่ีเปนระบบของบุคลากร ( X = 3.96) ประสิทธิภาพใน 
การเขาถึงขอมูลความรูท่ีตองการ ( X = 3.93) และการรวบรวม จัดเก็บ สรางสรรค และถายโอน
ขอมูลความรูท่ีตอเนื่องเปนระบบ มีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด ( X = 3.91) ตามลําดับ 



104 
ตารางท่ี 4  คาสถิติเบ้ืองตนแสดงคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนระดับการศึกษา 

    ข้ันพื้นฐาน ดานการปรับเปล่ียนองคการ 
 

คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู 
ระดับการประเมิน 

X  S.D. แปลผล 
ดานการปรับเปล่ียนองคการ    
การวิเคราะหไตรตรองถึงการปฏิบัติงานของบุคลากร เพื่อนําขอมูล
ไปใชพัฒนาตนเอง เพื่อนรวมงาน และองคกร 

4.20 0.54 มาก 

การใชกระบวนการคิดวเิคราะหทบทวนการปฏิบัติงาน เพื่อนํามา
ศึกษาความเปนไปได และการวางแผนในอนาคต 

4.09 0.58 มาก 

ความรูความเขาใจเกีย่วกับความสําคัญขององคการแหงการเรียนรู
ของบุคลากร 

4.41 0.55 มาก 

การรับฟงผูอ่ืน และใหขอมูลยอนกลับ (Feedback) ซ่ึงกันและกนั
ภายในองคกร 

4.43 0.54 มาก 

รวม 4.28 0.40 มาก 
 

จากตารางท่ี 4  เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหง
การเรียนรูของโรงเรียนระดบัการศึกษาข้ันพื้นฐาน ดานการปรับเปล่ียนองคการ ตามความคิดเหน็
ของผูบริหารโรงเรียนและครู พบวา ผูตอบแบบสอบถามประเมินคุณลักษณะองคการแหง 
การเรียนรู ดานการปรับเปล่ียนองคการโดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.28) และเม่ือพจิารณา 
รายขอ พบวา ผูตอบแบบสอบถามประเมินคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู ดานการปรับเปล่ียน
องคการอยูในระดับมากทุกขอ โดยคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู เกี่ยวกับการรับฟงผูอ่ืน และ
ใหขอมูลยอนกลับ (Feedback) ซ่ึงกันและกันภายในองคกร มีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด ( X = 4.43) รองลงมา 
คือ ความรูความเขาใจเกีย่วกบัความสําคัญขององคการแหงการเรียนรูของบุคลากร ( X = 4.41)  
การวิเคราะหไตรตรองถึงการปฏิบัติงานของบุคลากร เพื่อนําขอมูลไปใชพัฒนาตนเอง เพื่อน
รวมงาน และองคกร ( X = 4.20) และการใชกระบวนการคิดวิเคราะหทบทวนการปฏิบัติงาน 
เพื่อนํามาศึกษาความเปนไปได และการวางแผนในอนาคต มีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด ( X = 4.09) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 5  คาสถิติเบ้ืองตนแสดงคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนระดับการศึกษา 

    ข้ันพื้นฐาน ดานการเสริมอํานาจบุคคล 
 

คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู 
ระดับการประเมิน 

X  S.D. แปลผล 
ดานการเสริมอํานาจบุคคล    
การกระจายอํานาจและมอบอํานาจแกบุคลากรตามความรู
ความสามารถ 

4.21 0.66 มาก 

บทบาทของผูบริหารในการเอ้ือใหเกิดการเรียนรูในองคกร 4.09 0.68 มาก 
การพัฒนาศักยภาพบุคลากรโดยใหอํานาจตัดสินใจเกี่ยวกับ 
การปฏิบัติงานของตนเอง 

4.13 0.70 มาก 

การทํางานรวมกันเพื่อการเรียนรูและแกปญหาของบุคลากร 4.02 0.70 มาก 
การสนับสนุนวิสัยทัศนการเปนองคการแหงการเรียนรูของ
ผูบริหาร 

4.30 0.63 มาก 

การเพิ่มประสิทธิภาพในองคกรโดยลดข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ี
ซํ้าซอน 

3.82 0.68 มาก 

การมีบรรยากาศท่ีสนับสนุนและสรางความตระหนักในการเรียนรู 4.11 0.64 มาก 
การจัดกจิกรรมที่เปดโอกาสใหทุกคนในองคกรเรียนรูและ 
สรางความรู 

4.02 0.66 มาก 

การแสวงหาขอมูลความรูท่ีเปนประโยชนตอการปฏิบัติงานของ
บุคลากร 

4.14 0.66 มาก 

รวม 4.09 0.50 มาก 
 

จากตารางท่ี 5  เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหง
การเรียนรูของโรงเรียนระดบัการศึกษาข้ันพื้นฐาน ดานการเสริมอํานาจบุคคล ตามความคิดเห็นของ
ผูบริหารโรงเรียนและครู พบวา ผูตอบแบบสอบถามประเมินคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู 
ดานการเสริมอํานาจบุคคลโดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.09) และเม่ือพจิารณารายขอ พบวา 
ผูตอบแบบสอบถามประเมินคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู ดานการเสริมอํานาจบุคคลอยูใน
ระดับมากทุกขอ โดยคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู เกี่ยวกับการสนับสนุนวิสัยทัศนการเปน
องคการแหงการเรียนรูของผูบริหาร มีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด ( X = 4.30) รองลงมา คือ การกระจายอํานาจ
และมอบอํานาจแกบุคลากรตามความรูความสามารถ ( X = 4.21) การแสวงหาขอมูลความรูท่ีเปน 
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ประโยชนตอการปฏิบัติงานของบุคลากร ( X = 4.14) การพฒันาศักยภาพบุคลากรโดยใหอํานาจ
ตัดสินใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของตนเอง ( X = 4.13) การมีบรรยากาศท่ีสนับสนุนและสราง 
ความตระหนกัในการเรียนรู ( X = 4.11) บทบาทของผูบริหารในการเอ้ือใหเกดิการเรียนรูในองคกร 
( X = 4.09) การจดักิจกรรมท่ีเปดโอกาสใหทุกคนในองคกรเรียนรูและสรางความรู และการทํางาน
รวมกันเพื่อการเรียนรูและแกปญหาของบุคลากร ( X = 4.02) และการเพิม่ประสิทธิภาพในองคกร
โดยลดข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีซํ้าซอน มีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด ( X = 3.82) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 6  คาสถิติเบ้ืองตนแสดงคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนระดับการศึกษา 

    ข้ันพื้นฐาน ดานการบริหารจัดการความรู 
 

คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู 
ระดับการประเมิน 

X  S.D. แปลผล 
ดานการบริหารจัดการความรู    
การมีเครือขายการเรียนรูท้ังภายในและภายนอกองคกร 3.78 0.73 มาก 
การเขารวมกิจกรรมเพ่ือการเรียนรูกับบุคคล และองคกรทางวิชาชีพ 3.83 0.70 มาก 
การจัดต้ังทีมประสานงานระหวางกลุมตางๆ เพื่อสงเสริมการเรียนรู
ระหวางกัน 

3.62 0.79 มาก 

การจัดกจิกรรม/โครงการเพ่ือนําเสนอ สาธิตและทดลองนวัตกรรม
การศึกษาใหม ๆ 

3.69 0.73 มาก 

การพัฒนาระบบและโครงสรางของขอมูลความรูท่ีจําเปนภายใน
องคกร 

3.64 0.74 มาก 

บุคลากรมีทักษะเกี่ยวกับการคิดอยางสรางสรรค การสรางและ
ทดลองใชนวตักรรม  

3.93 0.73 มาก 

การกําหนดกลยุทธ และพัฒนาเคร่ืองมือสําหรับแบงปนความรู
อยางตอเนื่องท่ัวท้ังองคกร 

3.67 0.74 มาก 

การติดตามความเปล่ียนแปลงเกี่ยวกับวิธีการปฏิบัติงานใหมๆ    
จากภายนอกองคกร 

3.75 0.65 มาก 

การเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรูและ
การพัฒนาตนเอง 

3.86 0.80 มาก 

รวม 3.75 0.54 มาก 
 

จากตารางท่ี 6  เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหง
การเรียนรูของโรงเรียนระดบัการศึกษาข้ันพื้นฐาน ดานการบริหารจัดการความรู ตามความคิดเหน็
ของผูบริหารโรงเรียนและครู พบวา ผูตอบแบบสอบถามประเมินคุณลักษณะองคการแหง 
การเรียนรู ดานการบริหารจดัการความรูโดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.75) และเม่ือพจิารณา 
รายขอ พบวา ผูตอบแบบสอบถามประเมินคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู ดานการบริหาร
จัดการความรูอยูในระดับมากทุกขอ โดยคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูเกีย่วกับบุคลากร 
มีทักษะเกีย่วกบัการคิดอยางสรางสรรค การสรางและทดลองใชนวัตกรรม มีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด  
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( X = 3.93) รองลงมา คือ การเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรูและการ
พัฒนาตนเอง ( X = 3.86) การเขารวมกิจกรรมเพื่อการเรียนรูกับบุคคล และองคกรทางวชิาชีพ 
( X = 3.83) การมีเครือขายการเรียนรูท้ังภายในและภายนอกองคกร ( X = 3.78) การติดตามความ
เปล่ียนแปลงเกี่ยวกับวิธีการปฏิบัติงานใหมๆ จากภายนอกองคกร ( X = 3.75) การจัดกจิกรรม/
โครงการเพ่ือนําเสนอ สาธิตและทดลองนวัตกรรมการศึกษาใหม ๆ ( X = 3.69) การกําหนดกลยุทธ 
และพัฒนาเคร่ืองมือสําหรับแบงปนความรูอยางตอเนื่องทั่วท้ังองคกร ( X = 3.67) การพฒันาระบบ
และโครงสรางของขอมูลความรูท่ีจําเปนภายในองคกร ( X = 3.64) และการจัดต้ังทีมประสานงาน
ระหวางกลุมตางๆ เพื่อสงเสริมการเรียนรูระหวางกัน มีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด ( X = 3.62) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 7  คาสถิติเบ้ืองตนแสดงคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนระดับการศึกษา 

    ข้ันพื้นฐาน ดานการปรับใชเทคโนโลยี 
 

คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู 
ระดับการประเมิน 

X  S.D. แปลผล 
ดานการปรับใชเทคโนโลยี    
การมีระบบสนับสนุนการแลกเปล่ียนเรียนรูแบบอิเล็กทรอนิกส 
เพื่อชวยในการเรียนรูและการปฏิบัติงานของบุคลากร 

3.62 0.85 มาก 

การจัดหาโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีตรงกับความตองการของ
บุคลากร 

3.64 0.83 มาก 

การใชเทคโนโลยีเพื่อการจดัการกระบวนการเรียนรูภายในกลุม 
และระหวางกลุม 

3.47 0.84 ปานกลาง 

การใชคอมพิวเตอรเปนอุปกรณสนับสนุนการเรียนรูของบุคลากร
ภายในองคกร 

3.74 0.77 มาก 

การเรียนรูแบบทันทีท่ีตองการ (Just in Time) ซ่ึงประสมประสาน
การเรียนรู และ การปฏิบัติจริงในคราวเดยีวกัน 

3.61 0.74 มาก 

การนําส่ือประสมมัลติมีเดียมาเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนรู 
ของบุคลากร 

3.86 0.74 มาก 

การมีฐานขอมูลความรูในระบบคอมพิวเตอรท่ีสนับสนุน
กระบวนการเรียนรู 

3.86 0.76 มาก 

ประสิทธิภาพของเทคโนโลยีเพื่อการเขาถึงขอมูลความรู 4.04 0.74 มาก 
รวม 3.73 0.64 มาก 

 
จากตารางท่ี 7  เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหง

การเรียนรูของโรงเรียนระดบัการศึกษาข้ันพื้นฐาน ดานการปรับใชเทคโนโลยี ตามความคิดเหน็
ของผูบริหารโรงเรียนและครู พบวา ผูตอบแบบสอบถามประเมินคุณลักษณะองคการแหง 
การเรียนรู ดานการปรับใชเทคโนโลยีโดยรวมอยูในระดบัมาก ( X = 3.73) และเม่ือพจิารณารายขอ 
พบวา ผูตอบแบบสอบถามประเมินคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู ดานการปรับใชเทคโนโลยี
สวนใหญอยูในระดับมาก ยกเวนการใชเทคโนโลยีเพื่อการจัดการกระบวนการเรียนรูภายในกลุม
และระหวางกลุม ท่ีประเมินอยูในระดับปานกลาง โดยคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู เกีย่วกับ
ประสิทธิภาพของเทคโนโลยีเพื่อการเขาถึงขอมูลความรู มีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด ( X = 4.04) รองลงมา  
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คือ การมีฐานขอมูลความรูในระบบคอมพิวเตอรท่ีสนับสนุนกระบวนการเรียนรู และการนําส่ือ
ประสมมัลติมีเดียมาเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนรูของบุคลากร ( X = 3.86) การใชคอมพิวเตอร
เปนอุปกรณสนับสนุนการเรียนรูของบุคลากรภายในองคกร ( X = 3.74) การจัดหาโปรแกรม
คอมพิวเตอรท่ีตรงกับความตองการของบุคลากร ( X = 3.64) การมีระบบสนับสนุนการแลกเปล่ียน
เรียนรูแบบอิเล็กทรอนิกสเพื่อชวยในการเรียนรูและการปฏิบัติงานของบุคลากร ( X = 3.62)  
การเรียนรูแบบทันทีท่ีตองการ (Just in Time) ซ่ึงประสมประสานการเรียนรู และ การปฏิบัติจริง 
ในคราวเดียวกนั ( X = 3.61) และการใชเทคโนโลยีเพื่อการจัดการกระบวนการเรียนรูภายในกลุม
และระหวางกลุม มีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด ( X = 3.47) ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



111 
ตารางท่ี 8  คาสถิติเบ้ืองตนแสดงคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนระดับการศึกษา 

    ข้ันพื้นฐาน โดยรวมทุกดาน 
 

คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู 
ระดับการประเมิน 

X  S.D. แปลผล 
ดานพลวัตรแหงการเรียนรู 3.97 0.53 มาก 
ดานการปรับเปล่ียนองคการ 4.28 0.40 มาก 
ดานการเสริมอํานาจบุคคล 4.09 0.50 มาก 
ดานการบริหารจัดการความรู 3.75 0.54 มาก 
ดานการปรับใชเทคโนโลยี 3.73 0.64 มาก 

รวม 3.96 0.40 มาก 
 

จากตารางท่ี 8  เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหง
การเรียนรูของโรงเรียนระดบัการศึกษาข้ันพื้นฐานโดยรวมทุกดาน ตามความคิดเหน็ของผูบริหาร
โรงเรียนและครู พบวา ผูตอบแบบสอบถามประเมินคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู โดยรวม 
ทุกดานอยูในระดับมาก ( X = 3.96) และเม่ือพจิารณารายดาน พบวา ผูตอบแบบสอบถามประเมิน
คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูทุกดานอยูในระดับมาก โดยคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู 
ดานการปรับเปล่ียนองคการ มีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด ( X = 4.28) รองลงมา คือ ดานการเสริมอํานาจบุคคล 
( X = 4.09) ดานพลวัตรแหงการเรียนรู ( X = 3.97) ดานการบริหารจัดการความรู ( X = 3.75) และ
ดานการปรับใชเทคโนโลยี มีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด ( X = 3.73) ตามลําดับ 
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ตอนท่ี 3  ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับวินัย 5 ประการของบุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษา 

  ขั้นพื้นฐาน 
 

 การนําเสนอผลการวิเคราะหในตอนนี้ครอบคลุมขอมูลเกี่ยวกับวนิัย 5 ประการของ
บุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพืน้ฐาน ซ่ึงประกอบดวย ดานความรอบรูแหงตน  
ดานแบบแผนความคิดอาน ดานวิสัยทัศนรวม ดานการเรียนรูของทีม และดานการคิดอยางเปน
ระบบ ดังรายละเอียดท่ีแสดงในตารางท่ี 9 - 14 
 
ตารางท่ี 9  คาสถิติเบ้ืองตนแสดงวินยั 5 ประการของบุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน  

    ดานความรอบรูแหงตน 
 

วินัย 5 ประการ 
ระดับการประเมิน 

X  S.D. แปลผล 
ดานความรอบรูแหงตน    
ความมุงม่ันทุมเทในการทําส่ิงท่ีคาดหวังใหเปนผล 4.45 0.53 มาก 
การกําหนดแนวทางพัฒนาตนเองตามเปาหมายที่ตั้งไว 4.47 0.55 มาก 
การกําหนดเปาหมายการทํางานใหดีท่ีสุด 4.34 0.57 มาก 
ความกระตือรือรนท่ีจะคนควาความรูจากแหลงตางๆ 4.08 0.73 มาก 
การศึกษาหาความรูอยางตอเนื่องตลอดเวลา 4.48 0.56 มาก 
การเลือกวิธีการพัฒนาความรูท่ีเหมาะสมกบัตนเอง 4.49 0.54 มาก 

รวม 4.38 0.43 มาก 
 

จากตารางท่ี 9  เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนเกี่ยวกับวินยั 5 ประการของ
บุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพืน้ฐาน ดานความรอบรูแหงตน ตามความคิดเห็นของ
ผูบริหารโรงเรียนและครู พบวา ผูตอบแบบสอบถามประเมินวินยั 5 ประการของบุคลากร  
ดานความรอบรูแหงตนโดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.38) และเม่ือพิจารณารายขอ พบวา ผูตอบ
แบบสอบถามประเมินวินัย 5 ประการของบุคลากร ดานความรอบรูแหงตนอยูในระดบัมากทุกขอ 
โดยวนิัย 5 ประการของบุคลากรเกี่ยวกับการเลือกวิธีการพัฒนาความรูท่ีเหมาะสมกบัตนเอง  
มีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด ( X = 4.49) รองลงมา คือ การศึกษาหาความรูอยางตอเนือ่งตลอดเวลา ( X = 4.48) 
การกําหนดแนวทางพัฒนาตนเองตามเปาหมายที่ตั้งไว ( X = 4.47) ความมุงม่ันทุมเทในการทํา 
ส่ิงท่ีคาดหวังใหเปนผล ( X = 4.45) การกําหนดเปาหมายการทํางานใหดีท่ีสุด ( X = 4.34) และ
ความกระตือรือรนท่ีจะคนควาความรูจากแหลงตางๆ มีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด ( X = 4.08) ตามลําดับ 



113 
ตารางท่ี 10  คาสถิติเบ้ืองตนแสดงวินยั 5 ประการของบุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพืน้ฐาน  

      ดานแบบแผนความคิดอาน 
 

วินัย 5 ประการ 
ระดับการประเมิน 

X  S.D. แปลผล 
ดานแบบแผนความคิดอาน    
การทบทวนความรูท่ีไดท้ังกอนและหลังการทํางาน 4.08 0.61 มาก 
การวางแผนการทํางานโดยไมใหงานค่ังคาง 4.08 0.63 มาก 
การใหคําแนะนําวิธีการคิดหรือข้ันตอนการทํางานใหมๆ แก 
เพื่อนรวมงาน 

4.01 0.63 มาก 

การรวมอภิปรายเร่ืองงานท่ีทํากับเพื่อนรวมงาน 3.96 0.70 มาก 
การวางแผนจดัลําดับความสําคัญในการทํางาน และจัดแบงเวลา
อยางเหมาะสม 

4.15 0.64 มาก 

การแกปญหาที่เกิดจากการทํางานไดดวยตนเอง 4.24 0.55 มาก 
รวม 4.09 0.47 มาก 

 
จากตารางท่ี 10  เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนเกีย่วกับวนิยั 5 ประการของ

บุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพืน้ฐาน ดานแบบแผนความคิดอาน ตามความคิดเห็นของ
ผูบริหารโรงเรียนและครู พบวา ผูตอบแบบสอบถามประเมินวินยั 5 ประการของบุคลากร  
ดานแบบแผนความคิดอานโดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.09) และเม่ือพจิารณารายขอ พบวา 
ผูตอบแบบสอบถามประเมินวินัย 5 ประการของบุคลากร ดานแบบแผนความคิดอานอยูในระดับ
มากทุกขอ โดยวินยั 5 ประการของบุคลากรเกี่ยวกับการแกปญหาท่ีเกดิจากการทํางานไดดวยตนเอง 
มีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด ( X = 4.24) รองลงมา คือ การวางแผนจดัลําดับความสําคัญในการทํางาน และ
จัดแบงเวลาอยางเหมาะสม ( X = 4.15) การทบทวนความรูท่ีไดท้ังกอนและหลังการทํางาน  
( X = 4.08) การวางแผนการทํางานโดยไมใหงานค่ังคาง ( X = 4.08) การใหคําแนะนําวิธีการคิด
หรือข้ันตอนการทํางานใหมๆ  แกเพื่อนรวมงาน ( X = 4.01) และการรวมอภิปรายเร่ืองงานท่ีทํากับ 
เพื่อนรวมงาน มีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด ( X = 3.96) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 11  คาสถิติเบ้ืองตนแสดงวินยั 5 ประการของบุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพืน้ฐาน  

      ดานวิสัยทัศนรวม 
 

วินัย 5 ประการ 
ระดับการประเมิน 

X  S.D. แปลผล 
ดานวิสัยทัศนรวม    
ความเต็มใจในการประกอบอาชีพครู 4.76 0.48 มากท่ีสุด 
ความความภูมิใจและความรักในโรงเรียน 4.65 0.54 มากท่ีสุด 
การรับฟงความคิดเห็นจากเพื่อนรวมงาน 4.56 0.52 มากท่ีสุด 
ความพึงพอใจตอสถานท่ีทํางาน 4.49 0.61 มาก 
ความรูสึกยินดเีม่ือเพ่ือนรวมงานประสบความสําเร็จ 4.66 0.51 มากท่ีสุด 
การมีทัศนคติทางบวกตอวิชาชีพครู 4.63 0.51 มากท่ีสุด 
การยอมรับขอผิดพลาด ไมปดบัง และพยายามแกไขใหดข้ึีน 4.52 0.53 มากท่ีสุด 
ความรวมมือในการเขารวมกิจกรรมของโรงเรียน 4.60 0.53 มากท่ีสุด 

รวม 4.61 0.41 มากท่ีสุด 
 

จากตารางท่ี 11  เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนเกีย่วกับวนิยั 5 ประการของ
บุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพืน้ฐาน ดานวิสัยทัศนรวม ตามความคิดเหน็ของผูบริหาร
โรงเรียนและครู พบวา ผูตอบแบบสอบถามประเมินวินัย 5 ประการของบุคลากร ดานวิสัยทัศนรวม
โดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.61) และเม่ือพิจารณารายขอ พบวา ผูตอบแบบสอบถาม
ประเมินวินัย 5 ประการของบุคลากร ดานวิสัยทัศนรวมสวนใหญอยูในระดับมากท่ีสุด ยกเวน 
ความพึงพอใจตอสถานท่ีทํางานท่ีประเมินอยูในระดับมาก โดยวินยั 5 ประการของบุคลากรเกี่ยวกบั
ความเต็มใจในการประกอบอาชีพครู มีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด ( X = 4.76) รองลงมา คือ ความรูสึกยินดี
เม่ือเพ่ือนรวมงานประสบความสําเร็จ ( X = 4.66) ความความภูมิใจและความรักในโรงเรียน  
( X = 4.65) การมีทัศนคติทางบวกตอวิชาชีพครู ( X = 4.63) ความรวมมือในการเขารวมกิจกรรม
ของโรงเรียน ( X = 4.60) การรับฟงความคิดเห็นจากเพ่ือนรวมงาน ( X = 4.56) การยอมรับ
ขอผิดพลาด ไมปดบัง และพยายามแกไขใหดีข้ึน ( X = 4.52) และความพึงพอใจตอสถานท่ีทํางาน 
มีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด ( X = 4.49) ตามลําดับ 
 
 
 



115 
ตารางท่ี 12  คาสถิติเบ้ืองตนแสดงวินยั 5 ประการของบุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพืน้ฐาน  

      ดานการเรียนรูของทีม 
 

วินัย 5 ประการ 
ระดับการประเมิน 

X  S.D. แปลผล 
ดานการเรียนรูของทีม    
ความไววางใจตอเพ่ือนรวมงาน เม่ือตองปฏิบัติงานรวมกัน 4.42 0.57 มาก 
การปฏิบัติตอเพ่ือนรวมงานอยางเทาเทียมกัน 4.46 0.58 มาก 
การมีความยดืหยุนในความคิด และยอมรับความคิดเหน็ของ   
เพื่อนรวมงาน 

4.40 0.56 มาก 

การเรียนรูจากการปฏิบัติงานกับเพื่อนรวมงาน 4.42 0.57 มาก 
การสนทนากบัเพื่อนรวมงานอยางสมํ่าเสมอ เพื่อสราง
ความสัมพันธอันดีตอกัน 

4.41 0.58 มาก 

การยอมรับความสามารถของเพ่ือนรวมงานเม่ือทํางานรวมกัน 4.46 0.57 มาก 
ความสามารถในการทํางานรวมกันกับเพือ่นรวมงาน 4.54 0.56 มากท่ีสุด 
การเขารวมประชุมเพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็นจากการทํางาน 4.36 0.60 มาก 
การติดตอประสานงานรวมกบัทีมงานภายในโรงเรียน 4.31 0.59 มาก 

รวม 4.42 0.47 มาก 
 

จากตารางท่ี 12  เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนเกีย่วกับวนิยั 5 ประการของ
บุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพืน้ฐาน ดานการเรียนรูของทีม ตามความคิดเห็นของ
ผูบริหารโรงเรียนและครู พบวา ผูตอบแบบสอบถามประเมินวินยั 5 ประการ ดานการเรียนรูของทีม
โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.42) และเม่ือพิจารณารายขอ พบวา ผูตอบแบบสอบถามประเมิน
วินัย 5 ประการ ดานการเรียนรูของทีมสวนใหญอยูในระดับมาก ยกเวนความสามารถในการทํางาน
รวมกันกับเพือ่นรวมงานท่ีประเมินอยูในระดับมากท่ีสุด โดยวินยั 5 ประการของบุคลากรเกี่ยวกบั
ความสามารถในการทํางานรวมกันกับเพือ่นรวมงาน มีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด ( X = 4.54) รองลงมา คือ 
การยอมรับความสามารถของเพ่ือนรวมงานเม่ือทํางานรวมกัน ( X = 4.46) การปฏิบัติตอเพ่ือน
รวมงานอยางเทาเทียมกนั ( X = 4.46) ความไววางใจตอเพ่ือนรวมงาน เม่ือตองปฏิบัติงานรวมกนั 
( X = 4.42) การเรียนรูจากการปฏิบัติงานกับเพือ่นรวมงาน ( X = 4.42) การสนทนากับเพื่อน
รวมงานอยางสมํ่าเสมอ เพื่อสรางความสัมพันธอันดีตอกนั ( X = 4.41) การมีความยืดหยุนใน 
 



116 
ความคิด และยอมรับความคิดเห็นของเพื่อนรวมงาน ( X = 4.40) การเขารวมประชุมเพื่อแลกเปล่ียน
ความคิดเหน็จากการทํางาน ( X = 4.36) และการติดตอประสานงานรวมกับทีมงานภายในโรงเรียน 
มีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด ( X = 4.31) ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



117 
ตารางท่ี 13  คาสถิติเบ้ืองตนแสดงวินยั 5 ประการของบุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพืน้ฐาน  

      ดานการคิดอยางเปนระบบ 
 

วินัย 5 ประการ 
ระดับการประเมิน 

X  S.D. แปลผล 
ดานการคิดอยางเปนระบบ    
การใหความชวยเหลือเพ่ือนรวมงานเม่ืองานสวนรวมยังไมเสร็จ 4.31 0.58 มาก 
การใหความสําคัญตองานของตนเองท่ีสงผลใหงานสวนรวมสําเร็จ 4.35 0.62 มาก 
การจัดลําดับข้ันตอนการทํางานท่ีไดรับมอบหมายจนบรรลุ 
ผลสําเร็จ 

4.36 0.58 มาก 

ความสามารถในการเขียนแผนภูมิความคิด (Mind Map)             
เพื่ออธิบายความคิดของตนเอง 

4.27 0.59 มาก 

การเรียนรูจากการทํางานรวมกันเปนกลุม 4.37 0.56 มาก 
การวางแผนและจัดลําดับความสําคัญในการทํางาน  4.40 0.55 มาก 

รวม 4.34 0.47 มาก 
 

จากตารางท่ี 13  เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนเกีย่วกับวนิยั 5 ประการของ
บุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพืน้ฐาน ดานการคิดอยางเปนระบบ ตามความคิดเห็นของ
ผูบริหารโรงเรียนและครู พบวา ผูตอบแบบสอบถามประเมินวินยั 5 ประการ ดานการคิดอยางเปน
ระบบโดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.34) และเม่ือพิจารณารายขอ พบวา ผูตอบแบบสอบถาม
ประเมินวินัย 5 ประการ ดานการคิดอยางเปนระบบอยูในระดับมากทุกขอ โดยวินัย 5 ประการของ
บุคลากรเกี่ยวกับการวางแผนและจัดลําดบัความสําคัญในการทํางาน มีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด ( X = 4.40) 
รองลงมา คือ การเรียนรูจากการทํางานรวมกันเปนกลุม ( X = 4.37) การจัดลําดับข้ันตอนการทํางาน
ท่ีไดรับมอบหมายจนบรรลุผลสําเร็จ ( X = 4.36) การใหความสําคัญตองานของตนเองท่ีสงผลให
งานสวนรวมสําเร็จ ( X = 4.35) การใหความชวยเหลือเพ่ือนรวมงานเม่ืองานสวนรวมยงัไมเสร็จ 
( X = 4.31) และความสามารถในการเขียนแผนภูมิความคิด (Mind Map) เพื่ออธิบายความคิดของ
ตนเองมีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด ( X = 4.27) ตามลําดับ 
 
 
 
 



118 
ตารางท่ี 14  คาสถิติเบ้ืองตนแสดงวินยั 5 ประการของบุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพืน้ฐาน 
       โดยรวมทกุดาน 
 

วินัย 5 ประการ 
ระดับการประเมิน 

X  S.D. แปลผล 
ดานความรอบรูแหงตน 4.38 0.43 มาก 
ดานแบบแผนความคิดอาน 4.09 0.47 มาก 
ดานวิสัยทัศนรวม 4.61 0.41 มากท่ีสุด 
ดานการเรียนรูของทีม 4.42 0.47 มาก 
ดานการคิดอยางเปนระบบ 4.34 0.47 มาก 

รวม 4.37 0.37 มาก 
 

จากตารางท่ี 14  เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนเกีย่วกับวนิยั 5 ประการของ
บุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพืน้ฐานโดยรวมทุกดาน ตามความคิดเห็นของผูบริหาร
โรงเรียนและครู พบวา ผูตอบแบบสอบถามประเมินวินัย 5 ประการโดยรวมทุกดานอยูในระดับมาก 
( X = 4.37) และเม่ือพิจารณารายดาน พบวา ผูตอบแบบสอบถามประเมินคุณลักษณะวินยั  
5 ประการสวนใหญอยูในระดับมาก ยกเวนวินยั 5 ประการดานวิสัยทัศนรวมท่ีประเมินอยูในระดับ
มากท่ีสุด โดยมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด ( X = 4.61) รองลงมา คือ ดานการเรียนรูของทีม ( X = 4.42)  
ดานความรอบรูแหงตน ( X = 4.38) ดานการคิดอยางเปนระบบ ( X = 4.34) และดานแบบแผน
ความคิดอานมีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด ( X = 4.09) ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



119 
ตอนท่ี 4  ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดเก่ียวกับคุณลักษณะองคการแหง 

  การเรียนรูท่ีใชในการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ 
 

 ผลการวิเคราะหขอมูลในตอนนี้ ประกอบดวยผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวาง 
ตัวแปรสังเกตไดเกีย่วกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน จํานวน  
34 ตัวแปร ประกอบดวยกลุมตัวแปรเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูดานพลวัตรแหง 
การเรียนรู จํานวน 4 ตวัแปร ดานการปรับเปล่ียนองคการ จํานวน 4 ตวัแปร ดานการเสริมอํานาจ 
บุคคล จํานวน 9 ตัวแปร ดานการบริหารจดัการความรู จาํนวน 9 ตวัแปร และดานการปรับใช
เทคโนโลยี จํานวน 8 ตวัแปร โดยใชสหสัมพันธแบบเพยีรสัน (Pearson Product Moment 
Correlation) พบวา คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธมีคาต้ังแต 0.052 ถึง 0.835 ความสัมพันธระหวาง   
ตัวแปรท่ีมีคาแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P < .05) มีจํานวน 557 คู จากท้ังหมด  
561 คูโดยสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางตัวแปรมีคาต้ังแต 0.095 ถึง 0.835 ดังรายละเอียด 
ผลการวิเคราะหในตารางท่ี 15 
 

 จากตารางท่ี 15  เม่ือพิจารณาคาสถิติ Bartlett’s Test of Sphericity ซ่ึงเปนคาสถิติทดสอบ
สมมติฐานวาเมทริกซสหสัมพันธนั้นเปนเมทริกซเอกลักษณ (Identity Matrix) หรือไม พบวา 
มีคาเทากับ 10,791.270 (P < .000) แสดงวาเมทริกซสหสัมพันธระหวางตัวแปรแตกตางจากเมทริกซ
เอกลักษณอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สอดคลองกับผลการวิเคราะหคาดชันี Kaiser-Meyer-Olkin 
Measure of Sampling Adequacy ซ่ึงมีคาเขาใกล 1 (0.922) ผลการทดสอบนี้แสดงใหเห็นวาตัวแปร
ตางๆ ในขอมูลชุดนี้มีความสัมพันธกันมาก และมีความเหมาะสมท่ีจะนําไปใชวิเคราะห
องคประกอบตอไป 
 



ตารางที่ 15  คาเฉลี่ยเลขคณติ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันของตัวแปรเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับ 
      สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

                 

ตัวแปร LD_1 LD_2 LD_3 LD_4 OT_1 OT_2 OT_3 OT_4 PE_1 PE_2 PE_3 PE_4 PE_5 PE_6 
LD_1 1.000              
LD_2 .757** 1.000             
LD_3 .410** .358** 1.000            
LD_4 .389** .311** .432** 1.000           
OT_1 .294** .194** .291** .350** 1.000          
OT_2 .260** .179** .269** .321** .533** 1.000         
OT_3 .216** .187** .348** .343** .420** .299** 1.000        
OT_4 .180** .195** .236** .260** .300** .239** .355** 1.000       
PE_1 .223** .218** .261** .202** .235** .155** .402** .201** 1.000      
PE_2 .331** .338** .257** .252** .225** .210** .268** .239** .637** 1.000     
PE_3 .230** .243** .173** .194** .277** .264** .320** .316** .620** .579** 1.000    
PE_4 .323** .313** .288** .346** .238** .243** .267** .225** .647** .671** .638** 1.000   
PE_5 .381** .385** .394** .319** .243** .232** .347** .190** .526** .608** .471** .519** 1.000  
PE_6 .313** .365** .321** .319** .208** .240** .342** .143** .587** .567** .543** .585** .416** 1.000 
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ตารางที่ 15  คาเฉลี่ยเลขคณติ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันของตัวแปรเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับ 
      สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (ตอ) 

                    

ตัวแปร LD_1 LD_2 LD_3 LD_4 OT_1 OT_2 OT_3 OT_4 PE_1 PE_2 PE_3 PE_4 PE_5 PE_6 
PE_7 .271** .326** .203** .299** .198** .225** .310** .183** .489** .428** .495** .438** .573** .414** 
PE_8 .395** .430** .328** .336** .291** .295** .306** .258** .503** .543** .483** .588** .494** .510** 
PE_9 .269** .299** .196** .238** .316** .371** .347** .181** .457** .487** .530** .428** .385** .510** 
KM_1 .290** .283** .293** .263** .208** .255** .156** .289** .237** .341** .357** .377** .254** .419** 
KM_2 .173** .210** .331** .256** .191** .317** .246** .240** .172** .281** .226** .290** .264** .309** 
KM_3 .468** .395** .303** .247** .230** .301** .186** .216** .361** .507** .375** .489** .394** .495** 
KM_4 .300** .317** .322** .194** .259** .193** .244** .210** .323** .353** .398** .375** .317** .496** 
KM_5 .382** .383** .234** .182** .102* .142** .066 .095* .276** .438** .265** .394** .287** .498** 
KM_6 .375** .350** .488** .333** .239** .187** .180** .226** .298** .390** .353** .390** .405** .381** 
KM_7 .431** .417** .270** .247** .168** .271** .188** .137** .407** .526** .427** .527** .487** .526** 
KM_8 .352** .365** .275** .259** .282** .260** .243** .197** .424** .477** .409** .433** .419** .461** 
KM_9 .304** .319** .349** .267** .223** .214** .253** .234** .280** .375** .383** .427** .287** .384** 
TA_1 .398** .470** .173** .143** .141** .195** .204** .079 .206** .315** .220** .273** .281** .372** 
TA_2 .431** .526** .201** .210** .113* .170** .188** .080 .239** .303** .266** .293** .317** .394** 
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ตารางที่ 15  คาเฉลี่ยเลขคณติ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันของตัวแปรเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับ 
      สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (ตอ) 

                    

ตัวแปร LD_1 LD_2 LD_3 LD_4 OT_1 OT_2 OT_3 OT_4 PE_1 PE_2 PE_3 PE_4 PE_5 PE_6 
TA_3 
TA_4 
TA_5 
TA_6 
TA_7 
TA_8 

.400** 

.490** 

.369** 

.435** 

.392** 

.457** 

.452** 

.533** 

.429** 

.539** 

.459** 

.583** 

.195** 

.290** 

.201** 

.242** 

.188** 

.239** 

.156** 

.260** 

.167** 

.209** 

.217** 

.276** 

.107* 
.186** 
.128** 
.164** 
.125** 
.132** 

.261** 

.221** 

.197** 

.246** 

.149** 

.155** 

.162** 

.262** 

.157** 

.183** 

.144** 

.195** 

.115* 
.128** 
.052 

.171** 
.074 

.213** 

.246** 

.283** 

.302** 

.246** 

.252** 

.266** 

.309** 

.318** 

.328** 

.269** 

.333** 

.344** 

.212** 

.296** 

.249** 

.234** 

.292** 

.190** 

.309**

.338**

.359**

.305**

.345**

.315**

.256** 

.351** 

.259** 

.285** 

.369** 

.318**

.381** 

.363** 

.394** 

.326** 

.365** 

.358** 

     Mean      3.95      3.99      4.08      3.99      4.20      4.10      4.43      4.46      4.23      4.12      4.14      4.06      4.32      3.86  
S.D. .767 .679 .721 .589 .519 .569 .516 .526 .683 .688 .702 .692 .620 .704 

    Bartlett's Test of Sphericity/ χ2= 10,791.270 (P =.000)         
    Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = .922         
หมายเหต ุ **ความสัมพันธมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.01   *ความสัมพันธมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 
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ตารางที่ 15  คาเฉลี่ยเลขคณติ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันของตัวแปรเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับ 
      สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (ตอ) 

                

ตัวแปร PE_7 PE_8 PE_9 KM_1 KM_2 KM_3 KM_4 KM_5 KM_6 KM_7 KM_8 KM_9 TA_1 TA_2 
PE_7 1.000              
PE_8 .420** 1.000             
PE_9 .401** .551** 1.000            
KM_1 .329** .383** .381** 1.000           
KM_2 .207** .328** .356** .624** 1.000          
KM_3 .337** .554** .358** .499** .371** 1.000         
KM_4 .316** .466** .341** .435** .396** .485** 1.000        
KM_5 .327** .505** .344** .458** .361** .674** .530** 1.000       
KM_6 .240** .415** .254** .420** .431** .454** .543** .420** 1.000      
KM_7 .445** .620** .452** .521** .387** .725** .508** .593** .453** 1.000     
KM_8 .352** .495** .433** .470** .409** .509** .533** .457** .462** .605** 1.000    
KM_9 .148** .426** .304** .337** .380** .512** .427** .412** .381** .427** .406** 1.000   
TA_1 .351** .404** .339** .342** .304** .500** .380** .515** .315** .478** .334** .312** 1.000  
TA_2 .350** .363** .282** .381** .365** .482** .392** .499** .325** .451** .361** .344** .835** 1.000 
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ตารางที่ 15  คาเฉลี่ยเลขคณติ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันของตัวแปรเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับ 
      สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (ตอ) 

    

ตัวแปร PE_7 PE_8 PE_9 KM_1 KM_2 KM_3 KM_4 KM_5 KM_6 KM_7 KM_8 KM_9 TA_1 TA_2 
TA_3 .318** .359** .254** .400** .354** .534** .390** .541** .301** .506** .346** .394** .714** .692** 
TA_4 .386** .414** .292** .384** .292** .478** .365** .459** .353** .473** .411** .327** .675** .664** 
TA_5 .337** .435** .337** .377** .347** .488** .416** .565** .269** .533** .369** .329** .698** .658** 
TA_6 .346** .418** .313** .376** .307** .415** .366** .396** .331** .418** .344** .254** .593** .604** 
TA_7 .435** .381** .364** .270** .339** .407** .330** .475** .237** .419** .278** .288** .591** .553** 
TA_8 .342** .361** .295** .287** .220** .300** .271** .329** .261** .350** .287** .208** .414** .452** 

Mean 4.13 4.03 4.15 3.80 3.84 3.64 3.68 3.66 3.95 3.72 3.73 3.89 3.67 3.67  
S.D. .614 .660 .660 .708 .689 .777 .717 .724 .723 .717 .658 .782 .829 .820 

    Bartlett's Test of Sphericity/ χ2= 10,791.270 (P =.000)         
    Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = .922         
หมายเหต ุ **ความสัมพันธมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.01   *ความสัมพันธมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 
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ตารางที่ 15  คาเฉลี่ยเลขคณติ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันของตัวแปรเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับ 
      สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (ตอ) 

              

ตัวแปร TA_3 TA_4 TA_5 TA_6 TA_7 TA_8 
TA_3 1.000      
TA_4 .696** 1.000     
TA_5 .755** .608** 1.000    
TA_6 .618** .717** .561** 1.000   
TA_7 .488** .543** .535** .535** 1.000  
TA_8 .437** .555** .445** .603** .562** 1.000 
Mean 3.52 3.78 3.62 3.88 3.85 4.08 
S.D. .843 .751 .741 .719 .752 .721 

    Bartlett's Test of Sphericity/ χ2= 10,791.270 (P =.000)    
    Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = .922    

  หมายเหต ุ **ความสัมพันธมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.01   *ความสัมพันธมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 
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126 
ตอนท่ี 5  ผลการวิเคราะหเพื่อสํารวจและระบุองคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู 

  สําหรับสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 

 ผลการวิเคราะหขอมูลในตอนนี้ เปนผลจากการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ 
(Exploratory Factor Analysis) ของคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ
สํารวจและระบุองคประกอบของคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู ตามกรอบแนวคิดท่ีผูวจิัย 
สรางข้ึนจากทฤษฎีท่ีเกี่ยวของวามีแบบแผน (Pattern) และโครงสราง (Structure) ความสัมพันธ
ระหวางตัวแปรอยางไร 

 

การวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจในคร้ังนี้ ผูวิจยัเลือกใชการหมุนแกนแบบออโธกอ
นอล (Orthogonal Rotation) ดวยวิธีแวริแมกซ (Varimax Method) และพิจารณาคาน้ําหนัก
องคประกอบต้ังแต .50 ข้ึนไป พบวา ตวัแปรสังเกตไดเกีย่วกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู
สําหรับสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน จํานวน 34 ตัวแปร ประกอบดวยกลุมตัวแปรเกีย่วกับคุณลักษณะ
องคการแหงการเรียนรูดานพลวัตรแหงการเรียนรู จํานวน 4 ตัวแปร ดานการปรับเปลี่ยนองคการ 
จํานวน 4 ตัวแปร ดานการเสริมอํานาจบุคคล จํานวน 9 ตวัแปร ดานการบริหารจัดการความรู 
จํานวน 9 ตัวแปร และดานการปรับใชเทคโนโลยี จํานวน 8 ตัวแปร โดยองคประกอบท้ัง 5 
องคประกอบนี้สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรสังเกตไดประมาณรอยละ 61.19
รายละเอียดผลการวิเคราะหแสดงในตารางที่ 16 และ 17 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



127 
ตารางท่ี 16  คาไอเกน คาสัดสวนความแปรปรวน คาสัดสวนความแปรปรวนสะสม คาความรวมกนั  

  และคาน้ําหนกัองคประกอบขององคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู  
 โดยใชการหมุนแกนองคประกอบดวยวิธีแวริแมกซ 

 
 F1 F2 F3 F4 F5 

Communality 
Eigenvalues 2.415 2.599 5.227 4.582 5.982 

% of Variance 7.103 7.645 15.373 13.475 17.593 
Cumulative % 61.189 54.086 32.966 46.441 17.593 

 

ดานพลวัตรแหงการเรียนรู 
      

LD_1 .681 .112 .148 .158 .413 .694 
LD_2 .625 .044 .179 .107 .537 .724 
LD_3 .617 .308 .092 .324 .020 .589 
LD_4 .517 .430 .156 .135 .067 .499 

ดานการปรับเปล่ียนองคการ       
OT_1 .149 .728 .137 .106 .036 .584 
OT_2 -.001 .708 .086 .179 .157 .565 
OT_3 .125 .639 .321 -.018 .099 .537 
OT_4 .181 .516 .135 .158 -.022 .343 

ดานการเสริมอํานาจบุคคล       
PE_1 .056 .129 .822 .105 .091 .714 
PE_2 -.031 .233 .747 .220 .077 .685 
PE_3 .163 .047 .745 .285 .139 .667 
PE_4 .164 .095 .725 .304 .127 .670 
PE_5 .361 .133 .642 .121 .161 .600 
PE_6 .082 .182 .611 .011 .340 .584 
PE_7 .100 .110 .609 .367 .236 .529 
PE_8 .200 .171 .547 .383 .265 .585 
PE_9 -.091 .361 .547 .228 .240 .547 

       
       



128
ตารางท่ี 16  คาไอเกน คาสัดสวนความแปรปรวน คาสัดสวนความแปรปรวนสะสม คาความรวมกนั  

  และคาน้ําหนกัองคประกอบขององคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู  
 โดยใชการหมุนแกนองคประกอบดวยวิธีแวริแมกซ (ตอ) 

 
 F1 F2 F3 F4 F5 

Communality 
Eigenvalues 2.415 2.599 5.227 4.582 5.982 

% of Variance 7.103 7.645 15.373 13.475 17.593 
Cumulative % 61.189 54.086 32.966 46.441 17.593 

 

ดานการบริหารจัดการความรู 
      

KM_1 .013 .244 .147 .652 .245 .567 
KM_2 -.024 .357 .027 .632 .206 .570 
KM_3 .160 .036 .317 .629 .358 .651 
KM_4 .118 .111 .258 .627 .224 .536 
KM_5 .091 -.135 .249 .616 .437 .660 
KM_6 .431 .093 .193 .604 .080 .604 
KM_7 .128 -.006 .444 .576 .360 .675 
KM_8 .186 .152 .213 .563 .149 .531 
KM_9 .144 .144 .383 .554 .190 .442 

ดานการปรับใชเทคโนโลยี       
TA_1 -.004 .065 .125 .255 .824 .764 
TA_2 .079 .050 .124 .270 .793 .726 
TA_3 .004 .067 .087 .346 .778 .738 
TA_4 .218 .129 .167 .190 .763 .710 
TA_5 -.035 .029 .182 .326 .749 .702 
TA_6 .199 .149 .123 .151 .746 .656 
TA_7 .135 .028 .277 .109 .677 .566 
TA_8 .393 .085 .227 -.019 .604 .579 

       
 

 
 



129 
ตารางท่ี 17  ตัวแปรสังเกตไดเกี่ยวกบัคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษา 

      ข้ันพื้นฐานท่ีไดจากการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ 
 

ตัวแปรตามกรอบแนวคิด 
ของการวิจยั 

ตัวแปรท่ีไดจากการวิเคราะห
องคประกอบ 

องคประกอบ 

 

1.  การใหความสําคัญตอ       
การเรียนรูอยางตอเนื่อง     
ของบุคลากร 

2.  บุคลากรไดรับการสนับสนุน
ใหเรียนรูและการพัฒนา
ตนเอง 

3.  การรับฟงผูอ่ืน และใหขอมูล
ยอนกลับ (Feedback) ซ่ึงกัน
และกันภายในองคกร 

4.  บุคลากรไดรับการอบรมและ
ฝกฝนทักษะเกี่ยวกับวิธีการ
แสวงหาความรู (learning 
how to learn) 

5.  การแสวงหาวิธีการเรียนรู
แบบตางๆ เพือ่เพ่ิมความ
รวดเร็วในการเรียนรูของ
บุคลากร 

6.  การใชกระบวนการคิด
วิเคราะหทบทวนการ
ปฏิบัติงาน เพือ่นํามาศึกษา
ความเปนไปได และ         
การวางแผนในอนาคต 

 

 

1. การรวบรวม จัดเก็บ 
สรางสรรค และถายโอน
ขอมูลความรูท่ีตอเนื่อง
เปนระบบ 

2. ประสิทธิภาพในการเขาถึง
ขอมูลความรูท่ีตองการ 

3. บุคลากรไดรับการ
ฝกอบรมเกี่ยวกับวิธีการ
ทํางานและการเรียนรู
ภายในกลุม 

4. ความสามารถในการคิด
และการปฏิบัติท่ีเปน
ระบบของบุคลากร 

 

ดานพลวัตรแหงการเรียนรู 
(Learning Dynamics) 

 
 



130 
ตารางท่ี 17  ตัวแปรสังเกตไดเกี่ยวกบัคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษา 

      ข้ันพื้นฐานท่ีไดจากการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ (ตอ) 
 

ตัวแปรตามกรอบแนวคิด 
ของการวิจยั 

ตัวแปรท่ีไดจากการวิเคราะห
องคประกอบ 

องคประกอบ 

 

7.  การวิเคราะหไตรตรองถึงการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรเพ่ือ
นําขอมูลไปใชพัฒนาตนเอง 
เพื่อนรวมงาน และองคกร 

8.  การสงเสริมใหบุคลากร
เรียนรูและแบงปนความรูท่ี
ไดรับซ่ึงกันและกัน 

9.  ความสามารถในการคิดและ
การปฏิบัติท่ีเปนระบบของ
บุคลากร 

10. บุคลากรไดรับการฝกอบรม
เกี่ยวกับวิธีการทํางานและ 
การเรียนรูภายในกลุม 

11.  ความรูความเขาใจเกีย่วกับ
ความสําคัญขององคการแหง
การเรียนรูของบุคลากร 

12.  การสนับสนุนวิสัยทัศน  
การเปนองคการแหง       
การเรียนรูของผูบริหาร 

13.  การมีบรรยากาศท่ีสนับสนุน
และสรางความตระหนักใน
การเรียนรู 

14.  ความผูกพันตอการเรียนรู
อยางตอเนื่อง เพื่อปรับปรุง
และพัฒนาตนเอง 

 

1. การวิเคราะหไตรตรอง   
ถึงการปฏิบัติงานของ
บุคลากร เพื่อนําขอมูล  
ไปใชพัฒนาตนเอง เพื่อน
รวมงาน และองคกร 

2. การใชกระบวนการคิด
วิเคราะหทบทวนการ
ปฏิบัติงาน เพือ่นํามา
ศึกษาความเปนไปได และ
การวางแผนในอนาคต 

3. ความรูความเขาใจเกีย่วกบั
ความสําคัญขององคการ
แหงการเรียนรูของ
บุคลากร 

4. การรับฟงผูอ่ืนและ         
ใหขอมูลยอนกลับ 
(Feedback) ซ่ึงกันและกัน
ภายในองคกร 

 

ดานการปรับเปล่ียนองคการ 
(Organization Transformation)
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ตารางท่ี 17  ตัวแปรสังเกตไดเกี่ยวกบัคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษา 

      ข้ันพื้นฐานท่ีไดจากการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ (ตอ) 
 

ตัวแปรตามกรอบแนวคิด 
ของการวิจยั 

ตัวแปรท่ีไดจากการวิเคราะห
องคประกอบ 

องคประกอบ 

 

15.  บุคลากรไดเรียนรูจากความ
ผิดพลาดและความสําเร็จ   
ในการทํางาน 

16.  การใหรางวัลแกบุคลากรที่
พัฒนาการเรียนรูของตนเอง 
และชวยใหเพือ่นรวมงาน
เกิดการเรียนรู 

17.  บุคลากรไดรับโอกาสท่ีจะ
เรียนรูจากการปฏิบัติงาน 

18.  การพัฒนาวิธีการแบงปน
ความรูเพื่อสงเสริมใหเกิด
การเรียนรูท่ัวท้ังองคกร 

19.  การเพิ่มประสิทธิภาพ       
ในองคกรโดยลดข้ันตอน     
การปฏิบัติงานท่ีซํ้าซอน 

20.  ความรวมมือของเพ่ือน
รวมงานในการสราง        
การเรียนรูรวมกัน 

21.  การพัฒนาศักยภาพบุคลากร
โดยใหอํานาจตัดสินใจ
เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน    
ของตนเอง 

 

 

1. การกระจายอํานาจและ
มอบอํานาจแกบุคลากร
ตามความรูความสามารถ 

2. บทบาทของผูบริหารใน
การเอ้ือใหเกิดการเรียนรู
ในองคกร 

3. การพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรโดยใหอํานาจ
ตัดสินใจเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานของตนเอง 

4. การทํางานรวมกันเพื่อ  
การเรียนรูและแกปญหา
ของบุคลากร 

5. การสนับสนุนวิสัยทัศน
การเปนองคการแหง     
การเรียนรูของผูบริหาร 

6. การเพิ่มประสิทธิภาพใน
องคกรโดยลดขั้นตอน  
การปฏิบัติงานท่ีซํ้าซอน 

7. การมีบรรยากาศท่ี
สนับสนุนและสรางความ
ตระหนกัในการเรียนรู 

 

 

ดานการเสริมอํานาจบุคคล
(People Empowerment) 

 
 



132 
ตารางท่ี 17  ตัวแปรสังเกตไดเกี่ยวกบัคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษา 

      ข้ันพื้นฐานท่ีไดจากการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ (ตอ) 
 

ตัวแปรตามกรอบแนวคิด 
ของการวิจยั 

ตัวแปรท่ีไดจากการวิเคราะห
องคประกอบ 

องคประกอบ 

 

22.  การกระจายอํานาจและ  
มอบอํานาจแกบุคลากร   
ตามความรูความสามารถ 

23.  การทํางานรวมกนัเพื่อ     
การเรียนรูและแกปญหา  
ของบุคลากร 

24.  บทบาทของผูบริหาร        
ในการเอ้ือใหเกิดการเรียนรู
ในองคกร 

25.  การแสวงหาโอกาสใน    
การเรียนรู ทดลอง และ
ทบทวนความรูใหมๆ      
เพื่อนํามาปรับใชกับตนเอง 

26.  การแบงปนขอมูลความรู
และรับฟงความคิดเห็นเพื่อ
ปรับปรุงงานท่ีทําใหดีข้ึน 

27.  การเปดโอกาสใหบุคลากร 
มีสวนรวมในกระบวนการ
เรียนรูและการพัฒนาตนเอง 

28.  การแสวงหาโอกาส          
ในการเรียนรูจากบุคคล   
และส่ิงแวดลอมท้ังภายใน
และภายนอกองคกร 

 

 

8. การจัดกจิกรรมท่ีเปด
โอกาสใหทุกคน            
ในองคกรเรียนรูและ      
สรางความรู 

9. การแสวงหาขอมูลความรู
ท่ีเปนประโยชนตอ      
การปฏิบัติงานของ
บุคลากร 

 

 

ดานการเสริมอํานาจบุคคล
(People Empowerment)  
(ตอ) 

 



133 
ตารางท่ี 17  ตัวแปรสังเกตไดเกี่ยวกบัคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษา 

      ข้ันพื้นฐานท่ีไดจากการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ (ตอ) 
 

ตัวแปรตามกรอบแนวคิด 
ของการวิจยั 

ตัวแปรท่ีไดจากการวิเคราะห
องคประกอบ 

องคประกอบ 

 

29.  การเขารวมกิจกรรมเพื่อ   
การเรียนรูกับบุคคล และ
องคกรทางวิชาชีพ 

30.  การมีเครือขายการเรียนรูท้ัง
ภายในและภายนอกองคกร 

31.  การแสวงหาขอมูลความรู   
ท่ีเปนประโยชนตอ          
การปฏิบัติงานของบุคลากร 

32.  การมีระบบจัดเก็บขอมูล
ความรูท่ีใชงานไดงายและ
สะดวกรวดเร็ว 

33.  การติดตามความ
เปล่ียนแปลงเกี่ยวกับวิธีการ
ปฏิบัติงานใหมๆ จาก
ภายนอกองคกร 

34.  บุคลากรมีทักษะเกีย่วกบั 
การคิดอยางสรางสรรค    
การสรางและทดลองใช
นวัตกรรม 

35.  การจัดกจิกรรม/โครงการ
เพื่อนําเสนอ สาธิตและ
ทดลองนวัตกรรมการศึกษา
ใหมๆ 

 

 

1. การมีเครือขายการเรียนรู
ท้ังภายในและภายนอก
องคกร 

2. การเขารวมกิจกรรมเพื่อ
การเรียนรูกับบุคคลและ
องคกรทางวิชาชีพ 

3. การจัดต้ังทีมประสานงาน
ระหวางกลุมตางๆ เพื่อ
สงเสริมการเรียนรู 
ระหวางกัน 

4. การจัดกจิกรรม/โครงการ
เพื่อนําเสนอ สาธิตและ
ทดลองนวัตกรรม
การศึกษาใหมๆ  

5. การพัฒนาระบบและ
โครงสรางของขอมูล
ความรูท่ีจําเปนภายใน
องคกร 

6. บุคลากรมีทักษะเกี่ยวกับ
การคิดอยางสรางสรรค 
การสรางและทดลองใช
นวัตกรรม  

 

 

ดานการบริหารจัดการความรู 
(Knowledge Management) 
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ตารางท่ี 17  ตัวแปรสังเกตไดเกี่ยวกบัคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษา 

      ข้ันพื้นฐานท่ีไดจากการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ (ตอ) 
 

ตัวแปรตามกรอบแนวคิด 
ของการวิจยั 

ตัวแปรท่ีไดจากการวิเคราะห
องคประกอบ 

องคประกอบ 

 

36.  การพัฒนาระบบและ
โครงสรางของขอมูล   
ความรูท่ีจําเปนภายใน
องคกร 

37.  ความตระหนักถึงความ
จําเปนของการเก็บรักษา
ความรู และการแบงปน
ความรู 

38.  การจัดต้ังทีมประสานงาน
ระหวางกลุมตางๆ เพื่อ
สงเสริมการเรียนรู    
ระหวางกัน 

39.  การกําหนดกลยุทธ และ
พัฒนาเครื่องมือสําหรับ
แบงปนความรูอยางตอเนื่อง
ท่ัวทั้งองคกร 

40.  การจัดกจิกรรมท่ีเปดโอกาส
ใหทุกคนในองคกรเรียนรู
และสรางความรู 

41.  การมีฐานขอมูลความรู     
ในระบบคอมพิวเตอร         
ท่ีสนับสนุนกระบวนการ
เรียนรู 

 

 

7. การกําหนดกลยุทธและ
พัฒนาเครื่องมือสําหรับ
แบงปนความรูอยาง
ตอเนื่องท่ัวท้ังองคกร 

8. การติดตามความ
เปล่ียนแปลงเกี่ยวกับ
วิธีการปฏิบัติงานใหมๆ 
จากภายนอกองคกร 

9. การเปดโอกาสใหบุคลากร
มีสวนรวมใน
กระบวนการเรียนรูและ
การพัฒนาตนเอง 

 

ดานการบริหารจัดการความรู 
(Knowledge Management) 
(ตอ) 
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ตารางท่ี 17  ตัวแปรสังเกตไดเกี่ยวกบัคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษา 

      ข้ันพื้นฐานท่ีไดจากการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ (ตอ) 
 

ตัวแปรตามกรอบแนวคิด 
ของการวิจยั 

ตัวแปรท่ีไดจากการวิเคราะห
องคประกอบ 

องคประกอบ 

 

42.  ประสิทธิภาพในการใช
เทคโนโลยีเพือ่เขาถึง   
ขอมูลความรู 

43.  การนําส่ือประสมมัลติมีเดีย
มาเพิ่มประสิทธิภาพใน   
การเรียนรูของบุคลากร 

44.  การใชคอมพิวเตอรเปน
อุปกรณสนับสนุนการเรียนรู
ของบุคลากรภายในองคกร 

45.  การใชเทคโนโลยีเพื่อการ
จัดการกระบวนการเรียนรู
ภายในกลุมและระหวางกลุม 

46.  การเรียนรูแบบทันที           
ท่ีตองการ (Just in Time)     
ซ่ึงประสมประสานการ
เรียนรู และการปฏิบัติจริง 
ในคราวเดียวกนั 

47.  การมีระบบสนับสนุน     
การแลกเปล่ียนเรียนรู    
แบบอิเล็กทรอนิกสเพื่อ   
ชวยในการเรียนรูและ      
การปฏิบัติงานของบุคลากร 

 

 

1. การมีระบบสนับสนุน  
การแลกเปล่ียนเรียนรู
แบบอิเล็กทรอนิกสเพื่อ
ชวยในการเรียนรูและ  
การปฏิบัติงานของ
บุคลากร 

2. การจัดหาโปรแกรม
คอมพิวเตอรท่ีตรงกับ
ความตองการของ
บุคลากร 

3. การใชเทคโนโลยีเพื่อ   
การจัดการกระบวนการ
เรียนรูภายในกลุมและ
ระหวางกลุม 

4. การใชคอมพิวเตอรเปน
อุปกรณสนับสนุนการ
เรียนรูของบุคลากร 
ภายในองคกร 

5. การเรียนรูแบบทันที        
ท่ีตองการ (Just in Time)  
ซ่ึงประสมประสานการ
เรียนรู และการปฏิบัติจริง
ในคราวเดียวกนั 

 

 

ดานการปรับใชเทคโนโลยี 
(Technology Application) 

 



136 
ตารางท่ี 17  ตัวแปรสังเกตไดเกี่ยวกบัคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษา 

      ข้ันพื้นฐานท่ีไดจากการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ (ตอ) 
 

ตัวแปรตามกรอบแนวคิด 
ของการวิจยั 

ตัวแปรท่ีไดจากการวิเคราะห
องคประกอบ 

องคประกอบ 

 

48.  การจัดหาโปรแกรม
คอมพิวเตอรท่ีตรงกับ   
ความตองการของบุคลากร 

49.  ประสิทธิภาพในการเขาถึง
ขอมูลความรูท่ีตองการ 

50.  การรวบรวม จัดเก็บ 
สรางสรรค และถายโอน
ขอมูลความรูท่ีตอเนื่อง    
เปนระบบ 

 

6. การนําส่ือประสม
มัลติมีเดียมาเพิ่ม
ประสิทธิภาพใน          
การเรียนรูของบุคลากร 

7. การมีฐานขอมูลความรู   
ในระบบคอมพิวเตอร     
ท่ีสนับสนุนกระบวนการ
เรียนรู 

8. ประสิทธิภาพในการใช
เทคโนโลยีเพือ่เขาถึง
ขอมูลความรู 

 

 

ดานการปรับใชเทคโนโลยี 
(Technology Application) 
(ตอ) 
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ตอนท่ี 6  ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานและความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดเก่ียวกับ 

  คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท่ีใชในการวิเคราะหองคประกอบเชงิยืนยัน 
 

 ผลการวิเคราะหขอมูลในตอนนี้ ประกอบดวย ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปร
สังเกตไดซ่ึงเปนตัวแปรองคประกอบของคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษา  
ข้ันพื้นฐานท่ีใชในการวิจัย ไดแก คาเฉล่ีย (Mean) สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
พิสัย (Range) คาตํ่าสุด (Minimum) คาสูงสุด (Maximum) ความเบ (Skewness) ความโดง (Kurtosis) 
และผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตได โดยมีวัตถุประสงคของ
การวิเคราะหเพื่อศึกษาลักษณะการกระจายและการแจกแจงของตัวแปรแตละตัว และเพื่อตรวจสอบ
ความเหมาะสมของเมทริกซสหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตได ท่ีจะนาํไปใชในการวิเคราะห
โมเดลลิสเรลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนัขององคประกอบคุณลักษณะองคการแหง 
การเรียนรูสําหรับสถานศึกษาข้ันพื้นฐานตอไป การเสนอผลการวิเคราะหในตอนนี้แบงออกเปน  
2 ตอนยอย คือ ตอนแรกเปนการนําเสนอผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรสังเกตได 
และตอนท่ีสองเปนการนําเสนอผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตได รายละเอียด 
ของแตละตอนมีดังนี ้
 
 6.1 คาสถิติพื้นฐานของตัวแปรสังเกตไดเกีย่วกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 

 ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรสังเกตไดเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหง    
การเรียนรู จากผูบริหารโรงเรียนและครูในโรงเรียนตนแบบการจัดการความรู (KM) ของสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศกึษาท่ัวประเทศ จํานวน 12 เขตพ้ืนท่ีการศกึษา รวม 200 โรงเรียน ซ่ึงเปนโรงเรียน 
ในสังกัดสํานกังานคณะกรรมการศึกษาข้ันพื้นฐาน รวมผูใหขอมูลทั้งส้ิน 1,000 คน พบวา ตัวแปร 
สวนใหญมีการแจกแจงของขอมูลใกลเคียงกับโคงปกติ พิจารณาไดจากคาความเบมีคาตํ่าและ 
เขาใกลศูนย โดยมีคาอยูระหวาง -0.760 ถึง 0.080 แสดงวาในแตละตัวแปรนั้น โรงเรียนสวนใหญ
ไดคะแนนปานกลางหรือไปทางดานสูงเล็กนอย 
 

เม่ือพิจารณาความโดงของตัวแปร พบวา ตวัแปรสวนใหญมีคาความโดงใกลเคียงกับโคง
ปกติ พิจารณาไดจากคาความโดงมีคาตํ่าและเขาใกลศูนยเชนเดียวกนั โดยมีคาอยูระหวาง -0.884 ถึง 
1.352 แสดงวาในแตละตัวแปรมีการกระจายของขอมูลปานกลาง โดยมีรายละเอียดดังแสดงใน
ตารางท่ี 18 
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ตารางท่ี 18  คาสถิติพื้นฐานของตัวแปรสังเกตไดเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับ 

      สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 

ตัวแปร Mean S.D. ความเบ ความโดง คาสูงสุด คาต่ําสุด พิสัย 
LD_1 3.872 0.775 -0.034 -0.802 2.000 5.000 3 
LD_2 3.874 0.712 -0.113 -0.380 2.000 5.000 3 
LD_3 4.066 0.753 -0.760 1.352 1.000 5.000 4 
LD_4 3.938 0.622 0.042 -0.420 3.000 5.000 2 
OT_1 4.202 0.553 0.052 -0.172 3.000 5.000 2 
OT_3 4.394 0.576 -0.306 -0.752 3.000 5.000 2 
OT_2 4.070 0.591 -0.193 0.519 2.000 5.000 3 
OT_4 4.400 0.556 -0.197 -0.884 3.000 5.000 2 
PE_1 4.178 0.641 -0.270 -0.250 2.000 5.000 3 
PE_2 4.064 0.676 -0.156 -0.544 2.000 5.000 3 
PE_3 4.106 0.704 -0.290 -0.496 2.000 5.000 3 
PE_4 3.974 0.703 -0.207 -0.310 2.000 5.000 3 
PE_5 4.286 0.640 -0.475 -0.009 2.000 5.000 3 
PE_6 3.768 0.650 -0.123 -0.063 2.000 5.000 3 
PE_7 4.082 0.654 -0.344 0.258 2.000 5.000 3 
PE_8 4.006 0.653 -0.266 0.164 2.000 5.000 3 
PE_9 4.124 0.661 -0.307 -0.097 2.000 5.000 3 
KM_1 3.752 0.743 -0.214 -0.196 2.000 5.000 3 
KM_2 3.820 0.702 -0.084 -0.315 2.000 5.000 3 
KM_3 3.608 0.805 -0.285 0.224 1.000 5.000 4 
KM_4 3.704 0.736 -0.076 -0.318 2.000 5.000 3 
KM_5 3.624 0.745 -0.110 -0.281 2.000 5.000 3 
KM_6 3.908 0.727 -0.549 0.815 1.000 5.000 4 
KM_7 3.628 0.766 -0.275 0.338 1.000 5.000 4 
KM_8 3.760 0.651 -0.022 -0.228 2.000 5.000 3 
KM_9 3.822 0.820 -0.406 -0.142 1.000 5.000 4 
TA_1 3.574 0.866 -0.452 0.343 1.000 5.000 4 
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ตารางท่ี 18  คาสถิติพื้นฐานของตัวแปรสังเกตไดเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับ 

      สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน (ตอ) 
 

ตัวแปร Mean S.D. ความเบ ความโดง คาสูงสุด คาต่ําสุด พิสัย 
TA_2 3.602 0.835 -0.201 -0.099 1.000 5.000 4 
TA_3 3.412 0.834 -0.125 0.165 1.000 5.000 4 
TA_4 3.692 0.786 0.007 -0.292 1.000 5.000 4 
TA_5 3.592 0.742 0.080 -0.367 2.000 5.000 3 
TA_6 3.836 0.760 -0.127 -0.490 2.000 5.000 3 
TA_7 3.870 0.776 -0.210 -0.463 2.000 5.000 3 
TA_8 3.998 0.761 -0.271 -0.548 2.000 5.000 3 

 
 6.2 ความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู
สําหรับสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน 
 

 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดเกีย่วกับคุณลักษณะองคการแหง
การเรียนรูสําหรับสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน จํานวน 34 ตัวแปร ประกอบดวยกลุมตัวแปรเก่ียวกับ
คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู ดานพลวัตรแหงการเรียนรู จํานวน 4 ตัวแปร ดานการปรับ 
เปล่ียนองคการ จํานวน 4 ตัวแปร ดานการเสริมอํานาจบุคคล จํานวน 9 ตัวแปร ดานการบริหาร
จัดการความรู จํานวน 9 ตัวแปร และดานการปรับใชเทคโนโลยี จํานวน 8 ตัวแปร โดยใช
สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson Product Moment Correlation) พบวา คาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธมีคาต้ังแต 0.096 ถึง 0.759 ความสัมพันธระหวางตัวแปรท่ีมีคาแตกตางจากศูนย 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P < .05) มีจํานวน 559 คู จากท้ังหมด 561 คูโดยสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ
ระหวางตัวแปรมีคาต้ังแต 0.096 ถึง 0.759 ดังรายละเอียดผลการวิเคราะหในตารางท่ี 19 
 

 จากตารางท่ี 19 เม่ือพิจารณาคาสถิติ Bartlett’s Test of Sphericity ซ่ึงเปนคาสถิติทดสอบ
สมมติฐานวาเมทริกซสหสัมพันธนั้นเปนเมทริกซเอกลักษณ (Identity Matrix) หรือไม พบวา 
มีคาเทากับ 10,899.123 (P < .000) แสดงวาเมทริกซสหสัมพันธระหวางตัวแปรแตกตางจากเมทริกซ
เอกลักษณอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สอดคลองกับผลการวิเคราะหคาดชันี Kaiser-Meyer-Olkin 
Measure of Sampling Adequacy ซ่ึงมีคาเขาใกล 1 (0.93) ผลการทดสอบนี้แสดงใหเห็นวาตัวแปร
ตางๆ ในขอมูลชุดนี้มีความสัมพันธกันมาก และมีความเหมาะสมท่ีจะนําไปใชวิเคราะห
องคประกอบตอไป 



ตารางที่ 19  คาเฉลี่ยเลขคณติ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันของตัวแปรสังเกตไดเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู 
      สําหรับสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

                 

ตัวแปร LD_1 LD_2 LD_3 LD_4 OT_1 OT_2 OT_3 OT_4 PE_1 PE_2 PE_3 PE_4 PE_5 PE_6 
LD_1 1.000              
LD_2 .759** 1.000             
LD_3 .375** .322** 1.000            
LD_4 .349** .281** .398** 1.000           
OT_1 .257** .161** .281** .398** 1.000          
OT_2 .291** .221** .305** .377** .643** 1.000         
OT_3 .208** .175** .231** .287** .442** .337** 1.000        
OT_4 .203** .163** .239** .223** .284** .299** .421** 1.000       
PE_1 .264** .295** .133** .224** .187** .178** .342** .239** 1.000      
PE_2 .306** .342** .153** .262** .164** .219** .280** .289** .635** 1.000     
PE_3 .311** .298** .210** .230** .274** .261** .223** .265** .575** .474** 1.000    
PE_4 .435** .422** .246** .340** .261** .298** .214** .211** .602** .607** .605** 1.000   
PE_5 .280** .312** .364** .281** .210** .328** .390** .287** .472** .551** .427** .400** 1.000  
PE_6 .331** .348** .232** .301** .186** .245** .229** .113* .532** .526** .509** .596** .386** 1.000 
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ตารางที่ 19  คาเฉลี่ยเลขคณติ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันของตัวแปรสังเกตไดเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู 
      สําหรับสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

                    

ตัวแปร LD_1 LD_2 LD_3 LD_4 OT_1 OT_2 OT_3 OT_4 PE_1 PE_2 PE_3 PE_4 PE_5 PE_6 
PE_7 .278** .362** .176** .283** .181** .213** .286** .180** .476** .437** .468** .401** .514** .407** 
PE_8 .468** .437** .317** .346** .335** .362** .260** .275** .514** .485** .495** .568** .461** .437** 
PE_9 .332** .361** .169** .316** .320** .321** .377** .279** .581** .525** .518** .472** .432** .496** 
KM_1 .331** .320** .384** .344** .244** .318** .140** .251** .299** .327** .322** .479** .259** .461** 
KM_2 .304** .299** .375** .305** .249** .248** .235** .298** .294** .333** .335** .429** .294** .387** 
KM_3 .498** .417** .274** .228** .201** .264** .096* .159** .283** .359** .378** .446** .296** .427** 
KM_4 .302** .284** .249** .135** .211** .204** .120** .187** .316** .365** .420** .369** .291** .367** 
KM_5 .416** .443** .226** .209** .107* .214** .052 .136** .295** .426** .301** .455** .348** .465** 
KM_6 .395** .345** .418** .249** .191** .211** .163** .270** .293** .338** .371** .407** .363** .328** 
KM_7 .433** .395** .258** .288** .182** .257** .129** .148** .359** .410** .415** .492** .389** .470** 
KM_8 .324** .371** .204** .236** .274** .320** .178** .155** .444** .518** .401** .460** .372** .465** 
KM_9 .355** .322** .250** .210** .230** .294** .128** .179** .297** .379** .390** .472** .308** .389** 
TA_1 .537** .637** .221** .174** .147** .184** .201** .163** .324** .327** .393** .396** .282** .372** 
TA_2 .537** .671** .252** .196** .153** .199** .127** .098* .294** .312** .382** .402** .251** .372** 
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ตารางที่ 19  คาเฉลี่ยเลขคณติ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันของตัวแปรสังเกตไดเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู 
      สําหรับสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

          

ตัวแปร LD_1 LD_2 LD_3 LD_4 OT_1 OT_2 OT_3 OT_4 PE_1 PE_2 PE_3 PE_4 PE_5 PE_6 
TA_3 .460** .553** .253** .169** .149** .299** .195** .137** .245** .305** .318** .384** .271** .391** 
TA_4 .540** .589** .248** .264** .199** .266** .246** .177** .308** .275** .370** .391** .283** .350** 
TA_5 .477** .570** .217** .197** .138** .198** .157** .066 .342** .292** .359** .402** .238** .410** 
TA_6 .457** .513** .204** .186** .150** .266** .166** .222** .307** .251** .306** .322** .208** .284** 
TA_7 .415** .449** .186** .236** .164** .225** .137** .139** .341** .344** .341** .394** .333** .373** 
TA_8 .485** .539** .172** .190** .149** .196** .171** .244** .276** .308** .210** .300** .244** .274** 
Mean 3.87 3.87 4.07 3.94 4.20 4.07 4.39 4.40 4.18 4.06 4.11 3.97 4.29 3.77 
S.D. .775 .712 .753 .622 .553 .591 .576 .556 .641 .676 .704 .703 .640 .650 

Bartlett's Test of Sphericity/ χ2= 10,899.123 (P =.000)         
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = .930         
หมายเหต ุ **ความสัมพันธมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.01   *ความสัมพันธมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 
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ตารางที่ 19  คาเฉลี่ยเลขคณติ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันของตัวแปรสังเกตไดเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู 
      สําหรับสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

                

ตัวแปร PE_7 PE_8 PE_9 KM_1 KM_2 KM_3 KM_4 KM_5 KM_6 KM_7 KM_8 KM_9 TA_1 TA_2 
PE_7 1.000              
PE_8 .458** 1.000             
PE_9 .338** .518** 1.000            
KM_1 .236** .428** .352** 1.000           
KM_2 .268** .400** .363** .606** 1.000          
KM_3 .297** .580** .332** .434** .350** 1.000         
KM_4 .313** .537** .393** .423** .420** .487** 1.000        
KM_5 .347** .552** .367** .421** .330** .669** .578** 1.000       
KM_6 .227** .461** .382** .429** .509** .449** .545** .432** 1.000      
KM_7 .413** .649** .416** .475** .412** .745** .530** .611** .482** 1.000     
KM_8 .305** .517** .474** .461** .370** .455** .504** .442** .390** .560** 1.000    
KM_9 .233** .500** .355** .395** .428** .553** .447** .494** .319** .536** .487** 1.000   
TA_1 .433** .504** .358** .337** .296** .508** .453** .524** .447** .452** .380** .387** 1.000  
TA_2 .408** .442** .336** .351** .343** .468** .424** .496** .418** .385** .374** .347** .840** 1.000 
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ตารางที่ 19  คาเฉลี่ยเลขคณติ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันของตัวแปรสังเกตไดเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู 
      สําหรับสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

    

ตัวแปร PE_7 PE_8 PE_9 KM_1 KM_2 KM_3 KM_4 KM_5 KM_6 KM_7 KM_8 KM_9 TA_1 TA_2 
TA_3 .327** .404** .310** .385** .319** .507** .408** .524** .416** .472** .345** .421** .710** .656** 
TA_4 .384** .448** .351** .322** .270** .483** .341** .472** .360** .428** .384** .369** .719** .695** 
TA_5 .346** .485** .369** .351** .270** .517** .428** .552** .350** .480** .395** .411** .714** .672** 
TA_6 .325** .397** .323** .290** .249** .376** .350** .386** .350** .339** .333** .307** .591** .610** 
TA_7 .376** .397** .383** .208** .281** .361** .326** .470** .302** .330** .303** .354** .603** .566** 
TA_8 .302** .306** .287** .169** .206** .283** .224** .352** .224** .274** .250** .253** .479** .510** 
Mean 4.08 4.01 4.12 3.75 3.82 3.61 3.70 3.62 3.91 3.63 3.76 3.82 3.57 3.60 
S.D. .654 .653 .661 .743 .702 .805 .736 .745 .727 .766 .651 .820 .866 .835 

Bartlett's Test of Sphericity/ χ2= 10,899.123 (P =.000)         
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = .930         
หมายเหต ุ **ความสัมพันธมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.01   *ความสัมพันธมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 
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ตารางที่ 19  คาเฉลี่ยเลขคณติ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันของตัวแปรสังเกตไดเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู 
      สําหรับสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

              

ตัวแปร TA_3 TA_4 TA_5 TA_6 TA_7 TA_8 
TA_3 1.000      
TA_4 .716** 1.000     
TA_5 .742** .663** 1.000    
TA_6 .647** .730** .599** 1.000   
TA_7 .535** .581** .548** .544** 1.000  
TA_8 .475** .595** .527** .616** .563** 1.000 
Mean 3.41 3.69 3.59 3.84 3.87 4.00 
S.D. .834 .786 .742 .760 .776 .761 

Bartlett's Test of Sphericity/ χ2= 10,899.123 (P =.000)    
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = .930    

  หมายเหต ุ **ความสัมพันธมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.01   *ความสัมพันธมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 
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ตอนท่ี 7  ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลองคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู 

  สําหรับสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 

 ผลการวิเคราะหขอมูลในตอนนี้ เปนผลจากการวิเคราะหโมเดลลิสเรลการวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยนัอันดบัท่ีสองขององคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อตรวจสอบความตรงหรือความสอดคลองของโมเดลองคประกอบคุณลักษณะ
องคการแหงการเรียนรู ซ่ึงเปนโมเดลสมมติฐานทางทฤษฎีท่ีผูวิจยัสรางข้ึนวามีความสอดคลอง 
กับขอมูลเชิงประจักษหรือไม 
 

 ผลการวิเคราะหโมเดลลิสเรลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนัอันดบัท่ีสองของ
องคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู พบวา โมเดลสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
ดีมาก พิจารณาไดจากคาไค-สแควร (χ2 = 241.04, df  = 210) ซ่ึงมีคาความนาจะเปนมากกวา .05 
และมีคาเปน 0.07 นั่นคือคาไค-สแควรแตกตางจากศูนยอยางไมมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
แสดงวาไมปฏิเสธสมมติฐานหลักท่ีวา โมเดลตามทฤษฎีสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ และ 
ดัชนีวดัระดับความสอดคลองกลมกลืน (Goodness-of-Fit Index: GFI = 0.97) มีคาเขาใกล 1 รวมทั้ง 
ดัชนีรากของกาํลังสองเฉล่ียของเศษ (Root Mean Squared Residual: RMR = 0.02) มีคาเขาใกลศูนย 
แสดงวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ เม่ือพิจารณาคาน้ําหนกัองคประกอบของ 
ตัวแปรในโมเดล พบวา ตวัแปรทุกตัวมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 (P < .001) รายละเอียด 
ผลการวิเคราะหแสดงในตารางท่ี 20  และแผนภาพท่ี 3 
 

 การวิเคราะหโมเดลลิสเรล ตามแผนภาพท่ี 3 ท่ีนําเสนอในตอนนี้ เปนโมเดลการวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยนัอันดบัท่ีสอง (Second Order Confirmatory Factor Analysis) กลาวคือ  
เปนโมเดลท่ีแสดงความสัมพันธระหวางองคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูโดยรวม 
(LEA_ORG) ซ่ึงเปนตัวแปรชนิดองคประกอบอันดับท่ีสอง กับตัวแปรคุณลักษณะองคการแหง 
การเรียนรูในแตละองคประกอบยอยๆ 5 ดาน ไดแก ดานพลวัตรแหงการเรียนรู (LEA_DYN)  
ดานการปรับเปล่ียนองคการ (ORG_TRA) ดานการเสริมอํานาจบุคคล (PEA_EMP) ดานการบริหาร
จัดการความรู (KNO_MAN) และดานการปรับใชเทคโนโลยี (TEC_APP) ซ่ึงเปนตัวแปรชนิด
องคประกอบอันดับท่ีหนึ่ง โดยองคประกอบในแตละดานดังกลาวสรางข้ึนจากกลุมตัวแปรสังเกต
ได 5 กลุม ประกอบดวยกลุมตัวแปรเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูดานพลวัตรแหง 
การเรียนรู จํานวน 4 ตวัแปร ดานการปรับเปล่ียนองคการ จํานวน 4 ตวัแปร ดานการเสริมอํานาจ
บุคคลจํานวน 9 ตัวแปร ดานการบริหารจัดการความรู จํานวน 9 ตวัแปร และดานการปรับใช
เทคโนโลยี จํานวน 8 ตวัแปร รวมตัวแปรทั้งหมด 34 ตวัแปร โดยลักษณะของโมเดลดังกลาว 
แสดงในรูปโมเดลความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน 
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LEA_ORG
1.00

LEA_DYN

ORG_TRA

PEA_EMP

KNO_MAN

TEC_APP

LD_1 0.24

LD_2 0.14

LD_3 0.44

LD_4 0.30

OT_1 0.16

OT_2 0.11

OT_3 0.20

OT_4 0.19

PE_1 0.25

PE_2 0.23

PE_3 0.24

PE_4 0.17

PE_5 0.27

PE_6 0.20

PE_7 0.25

PE_8 0.08

PE_9 0.22

KM_1 0.35

KM_2 0.34

KM_3 0.28

KM_4 0.28

KM_5 0.23

KM_6 0.31

KM_7 0.23

KM_8 0.22

KM_9 0.37

TA_1 0.19

TA_2 0.23

TA_3 0.24

TA_4 0.20

TA_5 0.18

TA_6 0.28

TA_7 0.31

TA_8 0.37

0.60
0.60
0.35
0.27

0.37
0.49
0.35
0.33

0.40
0.47
0.50
0.57
0.36
0.46
0.42
0.59
0.47

0.45
0.38
0.61
0.51
0.57
0.47
0.60
0.45
0.55

0.73
0.67
0.67
0.64
0.60
0.55
0.53
0.44

0.81

0.48

0.90

0.83

0.82

 
Chi-Square=241.04, df=210, P-value=0.06971, RMSEA=0.017 

 

แผนภาพท่ี 3  โมเดลลิสเรลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนัอันดับท่ีสองขององคประกอบ 
          คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน 
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 เพื่อใหการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลและการทําความเขาใจเกีย่วกบัผลการวิเคราะห
ขอมูลมีความสะดวกข้ึน ผูวจิัยจึงไดกําหนดสัญลักษณและความหมายท่ีใชแทนคาสถิติและตัวแปร
ตางๆ ในการนําเสนอ ดังนี ้
 

χ2    หมายถึง   คาสถิติไค-สแควรท่ีใชทดสอบสมมติฐานทางสถิติวาฟงกช่ันความ 
  กลมกลืนมีคาเปนศูนย หรือโมเดลตามสมมติฐานมีความสอดคลองกับ 
  ขอมูลเชิงประจักษ 

R2 หมายถึง  คาสัมประสิทธ์ิการทํานาย (Coefficient of Determination) 
X  หมายถึง  คาเฉลี่ยเลขคณิต 

S.D. หมายถึง  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
b หมายถึง  คานํ้าหนักองคประกอบ (Factor Loading) 
FS หมายถึง  สัมประสิทธ์ิคะแนนองคประกอบ (Factor Score Coefficient) 
SE  หมายถึง  คาความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (Standard Error) 
df  หมายถึง  องศาอิสระ (Degree of Freedom) 

  
ตัวแปรสงัเกตไดเก่ียวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู 
 

ตัวแปรดานพลวัตรแหงการเรียนรู (LEA_DYN) 
 LD_1  หมายถึง   การรวบรวม จดัเก็บ สรางสรรค และถายโอนขอมูลความรูท่ีตอเนื่อง 

เปนระบบ 
LD_2  หมายถึง ประสิทธิภาพในการเขาถึงขอมูลความรูท่ีตองการ 
LD_3  หมายถึง บุคลากรไดรับการฝกอบรมเกี่ยวกับวิธีการทํางานและการเรียนรูภายใน 

กลุม 
LD_4  หมายถึง ความสามารถในการคิดและการปฏิบัติท่ีเปนระบบของบุคลากร 
 

ตัวแปรดานการปรับเปล่ียนองคการ (ORG_TRA) 
 OT_1  หมายถึง การวิเคราะหไตรตรองถึงการปฏิบัติงานของบุคลากร เพื่อนําขอมูลไปใช 

พัฒนาตนเอง เพื่อนรวมงาน และองคกร 
OT_2  หมายถึง   การใชกระบวนการคิดวเิคราะหทบทวนการปฏิบัติงาน เพื่อนํามาศึกษา 

ความเปนไปได และการวางแผนในอนาคต 
 OT_3  หมายถึง   ความรูความเขาใจเกีย่วกับความสําคัญขององคการแหงการเรียนรูของ 

บุคลากร 
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 OT_4  หมายถึง   การรับฟงผูอ่ืน และใหขอมูลยอนกลับ (Feedback) ซ่ึงกันและกนัภายใน 

องคกร 
 

ตัวแปรดานการเสริมอํานาจบุคคล (PEA_EMP) 
 PE_1  หมายถึง   การกระจายอํานาจและมอบอํานาจแกบุคลากรตามความรูความสามารถ 
 PE_2  หมายถึง   บทบาทของผูบริหารในการเอ้ือใหเกิดการเรียนรูในองคกร 
 PE_3  หมายถึง   การพัฒนาศักยภาพบุคลากรโดยใหอํานาจตัดสินใจเกี่ยวกับ 

การปฏิบัติงานของตนเอง 
 PE_4  หมายถึง   การทํางานรวมกันเพื่อการเรียนรูและแกปญหาของบุคลากร 
 PE_5  หมายถึง   การสนับสนุนวิสัยทัศนการเปนองคการแหงการเรียนรูของผูบริหาร 
 PE_6  หมายถึง   การเพิ่มประสิทธิภาพในองคกรโดยลดข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีซํ้าซอน 
 PE_7  หมายถึง   การมีบรรยากาศท่ีสนับสนุนและสรางความตระหนักในการเรียนรู 
 PE_8  หมายถึง   การจัดกจิกรรมที่เปดโอกาสใหทุกคนในองคกรเรียนรูและสรางความรู 
 PE_9  หมายถึง   การแสวงหาขอมูลความรูท่ีเปนประโยชนตอการปฏิบัติงานของบุคลากร 
 

ตัวแปรดานการบริหารจัดการความรู (KNO_MAN) 
 KM_1  หมายถึง การมีเครือขายการเรียนรูท้ังภายในและภายนอกองคกร 
 KM_2  หมายถึง การเขารวมกิจกรรมเพ่ือการเรียนรูกับบุคคล และองคกรทางวิชาชีพ 
 KM_3  หมายถึง การจัดต้ังทีมประสานงานระหวางกลุมตางๆ เพื่อสงเสริมการเรียนรู 

ระหวางกัน 
 KM_4  หมายถึง การจัดกจิกรรม/โครงการเพ่ือนําเสนอ สาธิตและทดลองนวัตกรรม 

การศึกษาใหมๆ  
 KM_5  หมายถึง การพัฒนาระบบและโครงสรางของขอมูลความรูท่ีจําเปนภายในองคกร 
 KM_6  หมายถึง บุคลากรมีทักษะเกี่ยวกับการคิดอยางสรางสรรค การสรางและทดลองใช 

นวัตกรรม  
 KM_7  หมายถึง  การกําหนดกลยุทธ และพัฒนาเคร่ืองมือสําหรับแบงปนความรูอยาง 

ตอเนื่องท่ัวท้ังองคกร 
 KM_8  หมายถึง  การติดตามความเปล่ียนแปลงเกี่ยวกับวิธีการปฏิบัติงานใหมๆ จาก 

ภายนอกองคกร 
 KM_9  หมายถึง  การเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรูและ 

การพัฒนาตนเอง 
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ตัวแปรดานการปรับใชเทคโนโลยี (TEC_APP) 
TA_1  หมายถึง การมีระบบสนับสนุนการแลกเปล่ียนเรียนรูแบบอิเล็กทรอนิกสเพื่อชวย 

ในการเรียนรูและการปฏิบัติงานของบุคลากร 
TA_2  หมายถึง การจัดหาโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีตรงกับความตองการของบุคลากร 

 TA_3  หมายถึง การใชเทคโนโลยีเพื่อการจดัการกระบวนการเรียนรูภายในกลุมและ 
ระหวางกลุม 

 TA_4  หมายถึง การใชคอมพิวเตอรเปนอุปกรณสนับสนุนการเรียนรูของบุคลากรภายใน 
องคกร 

TA_5  หมายถึง การเรียนรูแบบทันทีท่ีตองการ (Just in Time) ซ่ึงประสมประสาน 
การเรียนรู และการปฏิบัติจริงในคราวเดียวกัน 

 TA_6  หมายถึง การนําส่ือประสมมัลติมีเดียมาเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนรูของ 
บุคลากร 

TA_7  หมายถึง การมีฐานขอมูลความรูในระบบคอมพิวเตอรท่ีสนับสนุนกระบวนการ 
เรียนรู 

 TA_8  หมายถึง ประสิทธิภาพในการใชเทคโนโลยีเพื่อเขาถึงขอมูลความรู 
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ตารางท่ี 20  ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนัอันดบัท่ีสองของโมเดลองคประกอบ 

      คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 

ตัวแปร 
น้ําหนกัองคประกอบ 

b(SE) 
R2 

สัมประสิทธ์ิคะแนน
องคประกอบ 

(FS) 
การวิเคราะหองคประกอบอันดับท่ีหนึ่ง     
องคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู    
ดานพลวัตรแหงการเรียนรู (LEA_DYN)    

LD_1 .60  .60 .37                 
LD_2 .60*** (.03) .72 .35 
LD_3 .35*** (.04) .22 .29 
LD_4 .27*** (.03) .20 .28 

องคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู    
ดานการปรับเปล่ียนองคการ (ORG_TRA)    

OT_1 .37  .46 .39 
OT_2 .49*** (.06) .68 .35 
OT_3 .35*** (.06) .38 .34 
OT_4 .33*** (.06) .36 .29 

องคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู    
ดานการเสริมอํานาจบุคคล (PEA_EMP)    

PE_1 .40  .39 .16 
PE_2 .47*** (.04) .49 .16 
PE_3 .50*** (.04) .51 .15 
PE_4 .57*** (.04) .66 .16 
PE_5 .36*** (.03) .33 .14                 
PE_6 .46*** (.04) .51 .15 
PE_7 .42*** (.04) .42 .13 
PE_8 .59*** (.05) .80 .14 
PE_9 .47*** (.04) .50 .13 
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ตารางท่ี 20  ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนัอันดบัท่ีสองของโมเดลองคประกอบ 

      คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน (ตอ) 
 

ตัวแปร 
น้ําหนกัองคประกอบ 

b(SE) 
R2 

สัมประสิทธ์ิคะแนน
องคประกอบ 

(FS) 
องคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู    
ดานการบริหารจัดการความรู (KNO_MAN)    

KM_1 .45  .36 .15 
KM_2 .38*** (.03) .30 .14                 
KM_3 .61*** (.05) .57 .17 
KM_4 .51*** (.04) .48 .15 
KM_5 .57*** (.04) .58 .16 
KM_6 .47*** (.04) .42 .14 
KM_7 .60*** (.05) .61 .17 
KM_8 .45*** (.04) .48 .15 
KM_9 .55*** (.05) .45 .13 

องคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู    
ดานการปรับใชเทคโนโลยี (TEC_APP)    

TA_1 .73  .74 .17       
TA_2 .67*** (.02) .66 .16 
TA_3 .67*** (.03) .65 .16 
TA_4 .64*** (.03) .68 .16 
TA_5 .60*** (.03) .66 .16         
TA_6 .55*** (.03) .52 .16 
TA_7 .53*** (.03) .47 .14 
TA_8 .44*** (.04) .34 .13 

     
 
 
 



153 
ตารางท่ี 20  ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนัอันดบัท่ีสองของโมเดลองคประกอบ 

      คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน (ตอ) 
 

ตัวแปร 
น้ําหนกัองคประกอบ 

b(SE) 
R2 

การวิเคราะหองคประกอบอันดับท่ีสอง    
องคประกอบคุณลักษณะองคการแหง    
การเรียนรูโดยภาพรวม (LEA_ORG)    

LEA_DYN .81*** (.06) .66 
ORG_TRA .48*** (.07) .23 
PEA_EMP .82*** (.07) .67 
KNO_MAN .90*** (.07) .82 
TEC_APP .83*** (.05) .69 

χ2 = 241.04 df  = 210 P = 0.07 
GFI = 0.97 AGFI = 0.92 RMR = 0.02 

เมทริกซสหสัมพันธระหวางตัวแปรแฝง 
 LEA_DYN ORG_TRA PEA_EMP KNO_MAN TEC_APP LEA_ORG 

LEA_DYN 1.00      
ORG_TRA .39 1.00     
PEA_EMP .67 .39 1.00    
KNO_MAN .74 .43 .74 1.00   
TEC_APP .68 .40 .68 .75 1.00  
LEA_ORG .81 .48 .82 .90 .83 1.00 
หมายเหต ุ *P < .05  **P < .01 ***P < .001 
  ตัวเลขในวงเล็บ คือ คาความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน 
 
               ตารางท่ี 20  เปนการนําเสนอผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนัอันดับท่ีสอง 
ของโมเดลองคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน  
ซ่ึงประกอบดวยคาน้ําหนกัองคประกอบ (b) ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (SE) สัมประสิทธ์ิคะแนน
องคประกอบ (FS) และสัมประสิทธ์ิการทํานาย (R2) เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะหองคประกอบ
อันดับท่ีหนึ่ง ซ่ึงเปนผลการวิเคราะหโมเดลที่แสดงความสัมพันธระหวางองคประกอบคุณลักษณะ 
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องคการแหงการเรียนรูในแตละดานกับตัวแปรสังเกตได ซ่ึงเปนตัวแปรองคประกอบคุณลักษณะ
องคการแหงการเรียนรู พบวา คาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรทุกตัวแปร (34 ตวัแปร)  
มีนัยสําคัญทางสถิติ (P < .001) แสดงวาตัวแปรท้ัง 34 ตัวนี้เปนองคประกอบท่ีสําคัญและสามารถ   
บงบอกถึงการเปนคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูได โดยตัวแปรดังกลาวมีคาน้ําหนัก
องคประกอบอยูระหวาง .27 ถึง .67 ตัวแปรท่ีมีคาน้ําหนักความสําคัญมากท่ีสุด 10 อันดับแรก  
ไดแก การจัดหาโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีตรงกับความตองการของบุคลากร (TA_2) มีคาน้ําหนัก
องคประกอบ เทากับ .67 รองลงมา คือ การใชเทคโนโลยีเพื่อการจัดการกระบวนการเรียนรูภายใน
กลุมและระหวางกลุม(TA_3) มีคาน้ําหนกัองคประกอบ เทากับ .67 การใชคอมพิวเตอรเปนอุปกรณ
สนับสนุนการเรียนรูของบุคลากรภายในองคกร (TA_4) มีคาน้ําหนักองคประกอบ เทากับ .64    
การจัดต้ังทีมประสานงานระหวางกลุมตางๆ เพื่อสงเสริมการเรียนรูระหวางกนั (KM_3) มีคา
น้ําหนกัองคประกอบ เทากบั .61  การเรียนรูแบบทันทีท่ีตองการ (Just in Time) ซ่ึงประสมประสาน
การเรียนรู และการปฏิบัติจริงในคราวเดียวกัน (TA_5) มีคาน้ําหนักองคประกอบ เทากับ .60       
การกําหนดกลยุทธ และพัฒนาเคร่ืองมือสําหรับแบงปนความรูอยางตอเนื่องท่ัวท้ังองคกร (KM_7) 
มีคาน้ําหนักองคประกอบ เทากับ .60 ประสิทธิภาพในการเขาถึงขอมูลความรูท่ีตองการ (LD_2)     
มีคาน้ําหนักองคประกอบ เทากับ .60  การจัดกิจกรรมท่ีเปดโอกาสใหทุกคนในองคกรเรียนรูและ
สรางความรู (PE_8)  มีคาน้ําหนักองคประกอบ เทากับ .59  การทํางานรวมกันเพื่อการเรียนรูและ
แกปญหาของบุคลากร (PE_4)  มีคาน้ําหนกัองคประกอบ เทากับ .57  และการพัฒนาระบบและ
โครงสรางของขอมูลความรูท่ีจําเปนภายในองคกร (KM_5)  มีคาน้ําหนักองคประกอบ เทากับ .57 
ตามลําดับ ซ่ึงตัวแปรเหลานีเ้ปนตัวแปรองคประกอบดานการปรับใชเทคโนโลยี ดานการบริหาร
จัดการความรู ดานพลวัตรแหงการเรียนรู และดานการเสริมอํานาจบุคคล สวนตัวแปรท่ีมีน้ําหนัก
ความสําคัญนอยท่ีสุด ไดแก ความสามารถในการคิดและการปฏิบัติท่ีเปนระบบของบุคลากร 
(LD_4)  มีคาน้ําหนกัองคประกอบ เทากบั .27 และเม่ือพิจารณารายละเอียดในแตละดานปรากฏผล
ดังนี ้
 

 องคประกอบดานพลวัตรแหงการเรียนรู (LEA_DYN) ผลการวิเคราะหขอมูล พบวา        
คาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรทุกตวัมีนัยสําคัญทางสถิติ  (P < .001) โดยตัวแปรท่ีมีน้ําหนัก
ความสําคัญมากท่ีสุดในการบงบอกคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู ไดแก การรวบรวม จัดเก็บ 
สรางสรรค และถายโอนขอมูลความรูท่ีตอเนื่องเปนระบบ (LD_1) และประสิทธิภาพในการเขาถึง
ขอมูลความรูท่ีตองการ (LD_2) มีคาน้ําหนักองคประกอบ เทากับ .60 รองลงมา คือ บุคลากรไดรับ
การฝกอบรมเกี่ยวกับวิธีการทํางานและการเรียนรูภายในกลุม (LD_3) มีคาน้ําหนักองคประกอบ 
เทากับ .35 และความสามารถในการคิดและการปฏิบัติท่ีเปนระบบของบุคลากร (LD_4) มีคา 
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น้ําหนกัองคประกอบนอยท่ีสุด เทากับ .27 ตามลําดับ ตัวแปรดังกลาวมีคาสัดสวนความแปรปรวน 
ท่ีอธิบายไดดวยองคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูดานพลวัตรแหงการเรียนรูได
ประมาณรอยละ 20 ถึงรอยละ 72 
 

 เม่ือพิจารณาองคประกอบดานการปรับเปล่ียนองคการ (ORG_TRA) ผลการวิเคราะหขอมูล 
พบวา คาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรทุกตัวมีนยัสําคัญทางสถิติ  (P < .001) โดยตัวแปรท่ีมี
น้ําหนกัความสําคัญมากท่ีสุดในการบงบอกคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู ไดแก การใช
กระบวนการคิดวิเคราะหทบทวนการปฏิบัติงาน เพื่อนํามาศึกษาความเปนไปได และการวางแผน
ในอนาคต (OT_2) มีคาน้ําหนักองคประกอบ เทากับ .49 รองลงมา คือ การวิเคราะหไตรตรองถึง
การปฏิบัติงานของบุคลากร เพื่อนําขอมูลไปใชพัฒนาตนเอง เพื่อนรวมงาน และองคกร (OT_1)     
มีคาน้ําหนักองคประกอบ เทากับ .37 ความรูความเขาใจเกี่ยวกับความสําคัญขององคการแหงการ
เรียนรูของบุคลากร (OT_3) มีคาน้ําหนักองคประกอบ เทากับ .35 และการรับฟงผูอ่ืน และใหขอมูล
ยอนกลับ (Feedback) ซ่ึงกันและกันภายในองคกร (OT_4) มีคาน้ําหนกัองคประกอบนอยท่ีสุด 
เทากับ .33 ตามลําดับ ตัวแปรดังกลาวมีคาสัดสวนความแปรปรวนท่ีอธิบายไดดวยองคประกอบ
คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูดานการปรับเปล่ียนองคการ ไดประมาณรอยละ 36 ถึงรอยละ 68 
 

 เม่ือพิจารณาองคประกอบดานการเสริมอํานาจบุคคล (PEA_EMP) ผลการวิเคราะหขอมูล 
พบวา คาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรทุกตัวมีนยัสําคัญทางสถิติ  (P < .001) โดยตัวแปรท่ีมี
น้ําหนกัความสําคัญมากท่ีสุดในการบงบอกคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู ไดแก การจัด
กิจกรรมท่ีเปดโอกาสใหทุกคนในองคกรเรียนรูและสรางความรู (PE_8) มีคาน้ําหนกัองคประกอบ 
เทากับ .59 รองลงมา คือ การทํางานรวมกนัเพื่อการเรียนรูและแกปญหาของบุคลากร (PE_4) มีคา
น้ําหนกัองคประกอบ เทากบั .57 การพัฒนาศักยภาพบุคลากรโดยใหอํานาจตัดสินใจเกี่ยวกบัการ
ปฏิบัติงานของตนเอง (PE_3) มีคาน้ําหนกัองคประกอบ เทากับ .50 บทบาทของผูบริหารในการเอ้ือ
ใหเกดิการเรียนรูในองคกร (PE_2) และการแสวงหาขอมูลความรูท่ีเปนประโยชนตอการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร (PE_9) มีคาน้ําหนักองคประกอบ เทากับ .47 การเพิ่มประสิทธิภาพในองคกรโดยลด
ข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีซํ้าซอน (PE_6) มีคาน้ําหนักองคประกอบ เทากับ .46 การมีบรรยากาศท่ี
สนับสนุนและสรางความตระหนักในการเรียนรู (PE_7) มีคาน้ําหนักองคประกอบ เทากับ .42  
การกระจายอํานาจและมอบอํานาจแกบุคลากรตามความรูความสามารถ (PE_1) มีคาน้ําหนกั
องคประกอบ เทากับ .40 และการสนับสนนุวิสัยทัศนการเปนองคการแหงการเรียนรูของผูบริหาร 
(PE_5) มีคาน้าํหนักองคประกอบนอยท่ีสุด เทากับ .36 ตามลําดับ ตัวแปรดังกลาวมีคาสัดสวน 
ความแปรปรวนท่ีอธิบายไดดวยองคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูดานการเสริม
อํานาจบุคคล ไดประมาณรอยละ 33 ถึงรอยละ 80 
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 เม่ือพิจารณาองคประกอบดานการบริหารจดัการความรู (KNO_MAN) ผลการวิเคราะห
ขอมูล พบวา คาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรทุกตวัมีนัยสําคัญทางสถิติ (P < .001) โดยตัวแปร
ท่ีมีน้ําหนกัความสําคัญมากท่ีสุดในการบงบอกคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู ไดแก การจัดต้ัง
ทีมประสานงานระหวางกลุมตางๆ เพื่อสงเสริมการเรียนรูระหวางกัน (KM_3) มีคาน้าํหนัก
องคประกอบ เทากับ .61 รองลงมา คือ การกําหนดกลยุทธ และพัฒนาเคร่ืองมือสําหรับแบงปน
ความรูอยางตอเนื่องท่ัวท้ังองคกร (KM_7) มีคาน้ําหนักองคประกอบ เทากับ .60 การพัฒนาระบบ
และโครงสรางของขอมูลความรูท่ีจําเปนภายในองคกร (KM_5) มีคาน้าํหนักองคประกอบ เทากับ 
.57 การเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรูและการพัฒนาตนเอง (KM_9)       
มีคาน้ําหนักองคประกอบ เทากับ .55 การจัดกิจกรรม/โครงการเพ่ือนาํเสนอ สาธิตและทดลอง
นวัตกรรมการศึกษาใหมๆ (KM_4) มีคาน้าํหนักองคประกอบ เทากับ .51 บุคลากรมีทักษะเกีย่วกับ
การคิดอยางสรางสรรค การสรางและทดลองใชนวัตกรรม (KM_6) มีคาน้ําหนกัองคประกอบ 
เทากับ .47 การมีเครือขายการเรียนรูท้ังภายในและภายนอกองคกร (KM_1) และการตดิตามความ
เปล่ียนแปลงเกี่ยวกับวิธีการปฏิบัติงานใหมๆ จากภายนอกองคกร (KM_8) มีคาน้ําหนัก
องคประกอบ เทากับ .45 และการเขารวมกจิกรรมเพื่อการเรียนรูกับบุคคล และองคกรทางวิชาชีพ 
(KM_2) มีคาน้ําหนกัองคประกอบนอยท่ีสุด เทากับ .38 ตามลําดับ ตัวแปรดังกลาวมีคาสัดสวน
ความแปรปรวนท่ีอธิบายไดดวยองคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูดานการบริหาร
จัดการความรู ไดประมาณรอยละ 30 ถึงรอยละ 61 
 

 สําหรับองคประกอบดานการปรับใชเทคโนโลยี (TEC_APP) ผลการวเิคราะหขอมูล พบวา 
คาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรทุกตวัมีนัยสําคัญทางสถิติ (P < .001) โดยตัวแปรท่ีมีน้ําหนัก
ความสําคัญมากท่ีสุดในการบงบอกคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู ไดแก การมีระบบสนับสนนุ
การแลกเปล่ียนเรียนรูแบบอิเล็กทรอนิกสเพื่อชวยในการเรียนรูและการปฏิบัติงานของบุคลากร 
(TA_1) มีคาน้ําหนักองคประกอบ เทากับ .73 รองลงมา คือ การจัดหาโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีตรง
กับความตองการของบุคลากร (TA_2) และการใชเทคโนโลยีเพื่อการจดัการกระบวนการเรียนรู
ภายในกลุมและระหวางกลุม (TA_3) มีคาน้ําหนกัองคประกอบ เทากบั .67 การใชคอมพิวเตอรเปน
อุปกรณสนับสนุนการเรียนรูของบุคลากรภายในองคกร (TA_4) มีคาน้ําหนักองคประกอบ เทากับ 
.64 การเรียนรูแบบทันทีท่ีตองการ (Just in Time) ซ่ึงประสมประสานการเรียนรู และการปฏิบัติจริง
ในคราวเดียวกนั (TA_5) มีคาน้ําหนกัองคประกอบ เทากับ .60 การนําส่ือประสมมัลติมีเดียมาเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการเรียนรูของบุคลากร (TA_6) มีคาน้ําหนักองคประกอบ เทากับ .55 การมี
ฐานขอมูลความรูในระบบคอมพิวเตอรท่ีสนับสนุนกระบวนการเรียนรู (TA_7) มีคาน้ําหนัก
องคประกอบ เทากับ .53 และประสิทธิภาพของเทคโนโลยีเพื่อการเขาถึงขอมูลความรู (TA_8) 
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มีคาน้ําหนักองคประกอบนอยท่ีสุด เทากบั .44 ตามลําดับ ตัวแปรดังกลาวมีคาสัดสวนความ
แปรปรวนท่ีอธิบายไดดวยองคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูดานการปรับใช
เทคโนโลยี ไดประมาณรอยละ 34 ถึงรอยละ 74 
 

 จากท่ีกลาวมาขางตนสรุปไดวา ตัวแปรทุกตัวในโมเดลองคประกอบคุณลักษณะองคการ
แหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษาข้ันพืน้ฐานมีคาน้ําหนกัองคประกอบท่ีมีนัยสําคัญทางสถิติ  
เปนตัวแปรท่ีสามารถบงบอกคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูในดานตางๆ ได โดยทุกตวัแปร 
มีคาน้ําหนักองคประกอบเปนบวก ซ่ึงแสดงวาหากสถานศึกษามีคุณลักษณะตามตัวแปรดังกลาวสูง
ก็จะสงผลใหสถานศึกษามีคุณลักษณะการเปนองคการแหงการเรียนรูมาก ในทางตรงกันขาม 
หากสถานศึกษามีคุณลักษณะตามตัวแปรดังกลาวตํ่ากจ็ะสงผลใหสถานศึกษามีคุณลักษณะ 
การเปนองคการแหงการเรียนรูนอย 
 

 เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะหองคประกอบอันดับท่ีสอง ซ่ึงเปนผลการวิเคราะหโมเดลที่
แสดงความสัมพันธระหวางองคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูโดยรวม (LEA_ORG) 
ซ่ึงเปนองคประกอบอันดับท่ีสอง กับองคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูในแตละดาน 
ซ่ึงเปนองคประกอบอันดับท่ีหนึ่ง พบวา องคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท้ัง 5 ดาน 
ไดแก ดานพลวัตรแหงการเรียนรู (LEA_DYN) ดานการปรับเปล่ียนองคการ (ORG_TRA) ดาน 
การเสริมอํานาจบุคคล (PEA_EMP) ดานการบริหารจัดการความรู (KNO_MAN) และดานการปรับ
ใชเทคโนโลยี (TEC_APP) มีคาน้ําหนักองคประกอบท่ีมีนัยสําคัญทางสถิติ (P < .001) ทุกดาน 
แสดงวาองคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท้ัง 5 ดานนี้ เปนตัวแปรท่ีบงบอก
คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูโดยรวมไดอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ โดยองคประกอบท่ีมี
น้ําหนกัความสําคัญมากท่ีสุดในการบงบอกคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูโดยรวม ไดแก 
องคประกอบดานการบริหารจัดการความรู (KNO_MAN) มีคาน้ําหนกัองคประกอบ เทากับ .90 
รองลงมา คือ องคประกอบดานการปรับใชเทคโนโลยี (TEC_APP) มีคาน้ําหนักองคประกอบ 
เทากับ .83  องคประกอบดานการเสริมอํานาจบุคคล (PEA_EMP) มีคาน้ําหนกัองคประกอบ เทากับ 
.82 องคประกอบดานพลวัตรแหงการเรียนรู (LEA_DYN)  มีคาน้ําหนกัองคประกอบ เทากับ .81 
และองคประกอบดานการปรับเปล่ียนองคการ (ORG_TRA) มีคาน้ําหนกัองคประกอบนอยท่ีสุด 
เทากับ .48 ตามลําดับ องคประกอบแตละดานดังกลาวมีความแปรปรวนรวมกนักับองคประกอบ
คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูโดยรวม ประมาณรอยละ 23 ถึงรอยละ 82 ตามลําดับ และเม่ือ
พิจารณาความสัมพันธระหวางองคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูในแตละดานและ
โดยรวม พบวา องคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูในแตละดานมีความสัมพันธกัน 
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ในทางบวกคอนขางสูง โดยสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธมีคาต้ังแต .39 ถึง .90 แสดงวาคุณลักษณะ
องคการแหงการเรียนรูในแตละดานนัน้เปนปจจยัท่ีมีความสัมพันธเกื้อหนุนซ่ึงกนัและกัน มิได
แยกกันอยางเปนอิสระ นั่นคือ คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูในดานใดดานหนึ่งจะสงผลตอ
คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูในดานอ่ืนๆ ดวย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



159 
ตอนท่ี 8  ผลการพัฒนาองคประกอบของคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษา 

  ขั้นพื้นฐาน 
 

 จากผลการวิเคราะหโมเดลลิสเรลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีสองของ
คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ซ่ึงไดนําเสนอรายละเอียด 
ในตอนท่ี 7 ไปแลวนั้น ผูวิจยัไดนําสัมประสิทธ์ิคะแนนองคประกอบ (Factor Score Coefficient)  
ท่ีไดจากผลการวิเคราะหไปใชในการสรางสมการคะแนนองคประกอบ ซ่ึงในท่ีนี้คือ องคประกอบ
คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูใน 5 ดาน คือ ดานพลวัตรแหงการเรียนรู (LEA_DYN)  
ดานการปรับเปล่ียนองคการ (ORG_TRA) ดานการเสริมอํานาจบุคคล (PEA_EMP) ดานการบริหาร
จัดการความรู (KNO_MAN) และดานการปรับใชเทคโนโลยี (TEC_APP)ในการสรางองคประกอบ
ดังกลาวนี้ ผูวจิัยเลือกใชวิธีการสรางองคประกอบในรูปของคะแนนดิบ เพื่อประโยชนในการนํา
องคประกอบท่ีไดไปใชในการวิเคราะหตอไปดวย สําหรับสมการท่ีใชในการสรางคะแนน
องคประกอบซ่ึงเปนองคประกอบของคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูในแตละดาน ไดผลดังนี ้
 
สมการการสรางคะแนนองคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน 
 

ดานพลวตัรแหงการเรียนรู 
LEA_DYN = 0.37* (LD_1) + 0.35*** (LD_2) + 0.29*** (LD_3) + 0.28*** (LD_4) 
 

ดานการปรับเปล่ียนองคการ 
ORG_TRA = 0.39* (OT_1) + 0.35*** (OT_2) + 0.34*** (OT_3) + 0.29*** (OT_4) 
 

ดานการเสริมอํานาจบุคคล 
PEA_EMP = 0.16* (PE_1) + 0.16*** (PE_2) + 0.15*** (PE_3) + 0.16*** (PE_4)  

+ 0.14*** (PE_5) + 0.15*** (PE_6) + 0.13*** (PE_7) + 0.14*** (PE_8) 
+ 0.13*** (PE_9) 

 

ดานการบริหารจัดการความรู 
KNO_MAN = 0.15* (KM_1) + 0.14*** (KM_2) + 0.17*** (KM_3) + 0.15*** (KM_4) 

+ 0.16*** (KM_5) + 0.14*** (KM_6) + 0.17*** (KM_7) + 0.15*** (KM_8) 
+ 0.13*** (KM_9) 
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ดานการปรับใชเทคโนโลย ี
TEC_APP = 0.17* (TA_1) + 0.16*** (TA_2) + 0.16*** (TA_3) + 0.16*** (TA_4) 

+ 0.16*** (TA_5) + 0.16*** (TA_6) + 0.14*** (TA_7) + 0.13*** (TA_8) 
 

หมายเหต ุ *P < .05  ***P < .001 
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ตอนท่ี 9  ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรท่ีใชในการศึกษาปจจัยเก่ียวกับคุณลักษณะ 

  องคการแหงการเรียนรูท่ีสงผลตอวินัย 5 ประการของบุคลากร 
 

กอนการวิเคราะหถดถอยพหคูุณ ผูวิจยัไดทําการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปร
ท้ังหมดท่ีใชในการวิเคราะห เพื่อตรวจสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม และ
ระหวางตัวแปรอิสระดวยกันวามีปญหาภาวะรวมเสนตรงพหุ (Multicollinearity) หรือไม ซ่ึงใน 
การวิจยัคร้ังนีผู้วิจัยจะพิจารณาตัดตัวแปรอิสระท่ีมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางกันสูงต้ังแต 
.80 ข้ึนไป (r ≥ 0.80) และมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธกับตัวแปรตามตํ่าออกจากการวิเคราะห  
การตรวจสอบปญหาภาวะรวมเสนตรงพหุในข้ันตอนนี้ เปนวิธีการหนึ่งท่ีผูวิจัยนํามาใชในการ
ตรวจสอบข้ันตน และผูวจิัยจะตรวจสอบปญหาภาวะรวมเสนตรงพหอีุกคร้ังหนึ่งในกระบวนการ
วิเคราะหถดถอย โดยการตรวจสอบสถิติ 3 คา คือ Tolerance Variance Inflation Factor (VIF) และ 
Condition Index คาสถิติ Tolerance หมายถึง สัดสวนความแปรปรวนในตัวแปรท่ีอธิบายไมได 
ดวยตัวแปรอ่ืนๆ ถาคา Tolerance มีคาใกล 0 แสดงวาตัวแปรนั้นมีความสัมพันธสูงกับตัวแปรอ่ืนๆ  
คาท่ีใกล 1 แสดงวาตัวแปรนัน้มีความสัมพนัธต่ํากับตัวแปรอ่ืนๆ ในการวิเคราะหขอมูลคาสถิติ VIF 
มีคาเทากับสวนกลับของคา Tolerance จึงแปลความหมายตรงกันขาม กลาวคือคา VIF ท่ีสูงมาก 
(คาสูงสุดเทากบั 10.0) แสดงวามีปญหาภาวะรวมเสนตรงพหุสูงมากในกลุมตัวแปรอิสระดวยกัน 
สวนคาสถิติ Condition Index เปนคาสัดสวนความแปรปรวนซ่ึงวัดจากคาไอเกน (Eigen Value) 
เกณฑท่ีใชในการตรวจสอบ คือ 30 ถาตัวแปรใดมีคา Condition Index เกิน 30 แสดงวาตัวแปรนั้น 
มีปญหาภาวะรวมเสนตรงพหุ คาสถิติ Condition Index นี้ใชตรวจสอบดวยกระบวนการสอง
ข้ันตอน ข้ันตอนแรกตรวจดูวาตัวแปรตนตัวใดมีคาเกินกวาเกณฑ ข้ันตอนท่ีสองตรวจสอบสัดสวน
ของความแปรปรวนของสัมประสิทธ์ิถดถอย เฉพาะเม่ือตัวแปรอิสระมีคา Condition Index สูงกวา
เกณฑ ถาคาสัดสวนของความแปรปรวนของสัมประสิทธ์ิถดถอยมีคาสูงกวา .90 แสดงวาตัวแปร
นั้นมีความสัมพันธกับตัวแปรอ่ืนสูง (วรรณี แกมเกตุ, 2545 อางถึงใน นงลักษณ วิรัชชัย, 2542) 
 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรท่ีใชในการศึกษาปจจัยเกีย่วกับคุณลักษณะ
องคการแหงการเรียนรูท่ีสงผลตอวินัย 5 ประการของบุคลากรในโรงเรียนท้ังหมด 11 ตัวแปร 
ประกอบดวย กลุมตัวแปรอิสระเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู 5 ตัวแปร และตัวแปร
ตามเกี่ยวกับวนิัย 5 ประการของบุคลากรโดยรวมและจําแนกแตละดานรวม 6 ตัวแปร ไดผลการ
วิเคราะหดังแสดงในตางรางท่ี 21 



 
ตารางที่ 21  คาเฉลี่ยเลขคณติ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันของตัวแปรที่ใชในการศึกษาปจจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหง 

      การเรียนรูที่สงผลตอวินัย 5 ประการของบุคลากรในโรงเรียน 
                 

ตัวแปร LEA_DYN ORG_TRA PEA_EMP KNO_MAN TEC_APP PER_MAS MEN_MOD SHA_VIS TEA_LEA SYS_THI FIV_DIS 
LEA_DYN 1.000           
ORG_TRA .457** 1.000          
PEA_EMP .504** .470** 1.000         
KNO_MAN .561** .399** .686** 1.000        
TEC_APP .556** .273** .513** .640** 1.000       
PER_MAS .505** .590** .463** .470** .330** 1.000      
MEN_MOD .464** .427** .412** .536** .352** .611** 1.000     
SHA_VIS .352** .481** .444** .317** .269** .562** .448** 1.000    
TEA_LEA .303** .466** .403** .366** .202** .572** .466** .714** 1.000   
SYS_THI .360** .487** .366** .388** .196** .596** .578** .544** .713** 1.000  
FIV_DIS .483** .601** .511** .506** .327** .818** .751** .803** .857** .846** 1.000 

Mean 3.99 4.29 4.11 3.77 3.76 4.38 4.09 4.62 4.46 4.37 4.39 
S.D. .529 .383 .508 .526 .624 .431 .487 .414 .460 .469 .368 
**ความสัมพันธมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.01 162
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จากตารางท่ี 21 เม่ือพิจารณาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางตัวแปรซ่ึงมีท้ังหมด 55 คู 

พบวา สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธมีคาต้ังแต 0.196 ถึง 0.857 ความสัมพันธระหวางตัวแปรทุกคูมีคา
แตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P < .01) และเมื่อพิจารณาความสัมพันธระหวางตัวแปร
อิสระดวยกันเอง พบวา มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธมีคาต้ังแต 0.273 ถึง 0.686 ซ่ึงไมมีตัวแปร
อิสระคูใดท่ีมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธสูงเกินกวา .80 ดังนั้น ผูวจิัยจงึนําตัวแปรอิสระท้ังหมด      
5 ตัวแปรไปใชในการวิเคราะหถดถอยพหคูุณ ซ่ึงจะไดนาํเสนอผลการวิเคราะหในตอนตอไป 
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ตอนท่ี 10  ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณในการศึกษาปจจัยเก่ียวกับคุณลักษณะองคการแหง 

    การเรียนรูท่ีสงผลตอวินัย 5 ประการของบุคลากร 
 

 การวิเคราะหในสวนนีเ้ปนการวิเคราะหเพือ่ศึกษาถึงปจจยัเกีย่วกับคุณลักษณะองคการ 
แหงการเรียนรูท่ีสงผลตอวินัย 5 ประการของบุคลากรในโรงเรียน โดยนําตัวแปรองคประกอบ
คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท่ีพัฒนาขึ้น จํานวน 5 ดาน คือ ดานพลวัตรแหงการเรียนรู  
ดานการปรับเปล่ียนองคการ ดานการเสริมอํานาจบุคคล ดานการบริหารจัดการความรู และดาน 
การปรับใชเทคโนโลยี ซ่ึงเปนคะแนนองคประกอบ (Factor Score) ท่ีมีลักษณะเปนตัวแปรตอเนื่อง 
(Continuous Variables) มาเปนตัวแปรอิสระ และใชตัวแปรเก่ียวกับวินยั 5 ประการของบุคลากร  
5 ดาน คือ ดานความรอบรูแหงตน ดานแบบแผนความคิดอาน ดานวิสัยทัศนรวม ดานการเรียนรู
ของทีม และดานการคิดอยางเปนระบบ รวมทั้งตัวแปรวนิัย 5 ประการของบุคลากรโดยรวม มาใช
เปนตัวแปรตาม ดวยวิธีการวเิคราะหถดถอยพหุคูณ ในการวิเคราะหขอมูลผูวิจัยใชวิธีการคัดเลือก
ตัวแปรอิสระเขาสมการดวยวิธีการแบบข้ันตอน (Stepwise Method) และกําหนดใหโปรแกรม
คอมพิวเตอร SPSS 13.0 for Windows ตรวจสอบปญหาภาวะรวมเสนตรง (Collinearity 
Diagnostics) ดวย 
 

ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณเพื่อศึกษาถึงองคประกอบของคุณลักษณะองคการแหงการ
เรียนรูท่ีสงผลตอวินยั 5 ประการของบุคลากร ซ่ึงประกอบดวย ดานความรอบรูแหงตน (PER_MAS)  
ดานแบบแผนความคิดอาน (MEN_MOD) ดานวิสัยทัศนรวม (SHA_VIS) ดานการเรียนรูของทีม 
(TEA_LEA) และดานการคิดอยางเปนระบบ (SYS_THI) และตัวแปรเก่ียวกับวนิัย 5 ประการ
โดยรวม (FIV_DIS) รวมตัวแปรตาม 6 ตัวแปร และมีตวัแปรองคประกอบของคุณลักษณะองคการ
แหงการเรียนรู ซ่ึงเปนตัวแปรในรูปคะแนนองคประกอบดานพลวัตรแหงการเรียนรู (LEA_DYN) 
ดานการปรับเปล่ียนองคการ (ORG_TRA) ดานการเสริมอํานาจบุคคล (PEA_EMP) ดานการบริหาร
จัดการความรู (KNO_MAN) และดานการปรับใชเทคโนโลยี (TEC_APP) จํานวน 5 ตวัแปร เปน 
ตัวแปรอิสระ ซ่ึงตัวแปรดังกลาวไดผานการตรวจสอบปญหาเกี่ยวกับภาวะรวมเสนตรงพหุมาแลว     
ดังรายละเอียดท่ีผูวิจัยนําเสนอไวในตอนท่ี 8 ของบทน้ี สําหรับผลการวเิคราะหถดถอยพหุคูณท่ี
นําเสนอนี้ ประกอบดวยคาสัมประสิทธ์ิถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน (β) ของตัวแปรท่ีมี
นัยสําคัญทางสถิติเทานั้น รวมท้ังคาสถิติอ่ืนๆ ท่ีไดจากการวิเคราะหถดถอยสําหรับตัวแปรตาม 
แตละตัว โดยมีรายละเอียดผลการวิเคราะหดังแสดงในตารางท่ี 22
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ตารางท่ี 22  ผลการวิเคราะหปจจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท่ีสงผลตอ 

      วินยั 5 ประการของบุคลากรในแตละดาน และโดยรวมทุกดาน 
 

ตัวแปร PER_MAS MEN_MOD SHA_VIS TEA_LEA SYS_THI FIV_DIS  
อิสระ β β β β β β  

LEA_DYN .210*** .167***   .124* .130**  
ORG_TRA .420*** .207*** .350*** .343*** .363*** .409***  
PEA_EMP   .280*** .160**  .129**  

KNO_MAN .185*** .360***  .120* .263*** .182***  
TEC_APP     -.140**   

R .664 .599 .541 .518 .544 .683  
R2 .441 .359 .293 .268 .296 .466  
F 130.293*** 92.579*** 102.819*** 60.611*** 52.031*** 108.109***  

หมายเหต ุ *P < .05  **P < .01 ***P < .001 
 
 จากตางรางท่ี 22  เม่ือพิจารณาตัวแปรเก่ียวกับวินยั 5 ประการของบุคลากรโดยรวม 
(FIV_DIS) เปนตัวแปรตาม พบวา ตวัแปรองคประกอบท่ีมีคาสัมประสิทธ์ิถดถอยมีผลตอตัวแปร
เกี่ยวกับวินยั 5 ประการของบุคลากรโดยรวมอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ (P < .01) มี 4 ตัวแปร 
เรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก ดานการปรับเปล่ียนองคการ (ORG_TRA) มีคาสัมประสิทธ์ิ
ถดถอยเทากับ .409 รองลงมา คือ ดานการบริหารจัดการความรู (KNO_MAN) มีคาสัมประสิทธ์ิ
ถดถอยเทากับ .182 ดานพลวัตรแหงการเรียนรู (LEA_DYN) มีคาสัมประสิทธ์ิถดถอยเทากับ .130
และดานการเสริมอํานาจบุคคล (PEA_EMP) มีคาสัมประสิทธ์ิถดถอยนอยท่ีสุด เทากับ .129 
ตามลําดับ ซ่ึงตัวแปรทุกตวัดังกลาวมีผลในทางบวก แสดงวา การท่ีโรงเรียนมีคุณลักษณะองคการ
แหงการเรียนรูดานการปรับเปล่ียนองคการ ดานการบริหารจัดการความรู ดานพลวัตรแหงการ
เรียนรู และดานการเสริมอํานาจบุคคลมาก จะสงผลใหวินัย 5 ประการโดยรวมของบุคลากรสูงดวย 
โดยชุดของตัวแปรอิสระดังกลาวนี้สามารถรวมกันอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรเกี่ยวกับ 
วินัย 5 ประการของบุคลากรโดยรวมไดประมาณรอยละ 47.0 และเม่ือพิจารณาตวัแปรเก่ียวกับ 
วินัย 5 ประการของบุคลากรในแตละดาน ปรากฏผลดังนี้ 
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เม่ือพิจารณาตวัแปรเกีย่วกับวินัย 5 ประการของบุคลากรดานความรอบรูแหงตน 

(PER_MAS) เปนตัวแปรตาม พบวา ตวัแปรองคประกอบท่ีมีคาสัมประสิทธ์ิถดถอยมีผลตอตัวแปร  
เกี่ยวกับวินยั 5 ประการของบุคลากรดานความรอบรูแหงตนอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ (P < .001)  
มี 3 ตัวแปร เรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก ดานการปรับเปล่ียนองคการ (ORG_TRA) มีคา
สัมประสิทธ์ิถดถอยเทากับ .420 รองลงมา คือ ดานพลวัตรแหงการเรียนรู (LEA_DYN) มีคา
สัมประสิทธ์ิถดถอยเทากับ .210 และดานการบริหารจัดการความรู (KNO_MAN) มีคาสัมประสิทธ์ิ
ถดถอยนอยท่ีสุด เทากับ .185 ตามลําดับ ซ่ึงตัวแปรทุกตวัดังกลาวมีผลในทางบวก แสดงวา  
การท่ีโรงเรียนมีคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูดานการปรับเปล่ียนองคการ ดานพลวัตรแหง
การเรียนรู และดานการบริหารจัดการความรูมาก จะสงผลใหวินยั 5 ประการของบุคลากรดาน 
ความรอบรูแหงตนสูงดวย โดยชุดของตัวแปรอิสระดังกลาวนี้สามารถรวมกันอธิบายความ
แปรปรวน ของตัวแปรเกี่ยวกับวินยั 5 ประการของบุคลากรดานความรอบรูแหงตนไดประมาณ 
รอยละ 44.0 
 

 เม่ือพิจารณาตวัแปรเกีย่วกับวินัย 5 ประการของบุคลากรดานแบบแผนความคิดอาน 
(MEN_MOD) เปนตัวแปรตาม พบวา ตวัแปรองคประกอบท่ีมีคาสัมประสิทธ์ิถดถอยมีผลตอตัวแปร
เกี่ยวกับวินยั 5 ประการของบุคลากรดานแบบแผนความคิดอานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P < .001) 
มี 3 ตัวแปร เรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก ดานการบริหารจัดการความรู (KNO_MAN) มีคา
สัมประสิทธ์ิถดถอยเทากับ .360 รองลงมา คือ ดานการปรับเปล่ียนองคการ (ORG_TRA) มีคา
สัมประสิทธ์ิถดถอยเทากับ .207 และดานพลวัตรแหงการเรียนรู (LEA_DYN) มีคาสัมประสิทธ์ิ
ถดถอยนอยท่ีสุด เทากับ .167 ตามลําดับ ซ่ึงตัวแปรทุกตวัดังกลาวมีผลในทางบวก แสดงวา การท่ี
โรงเรียนมีคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูดานการบริหารจัดการความรู ดานการปรับเปล่ียน
องคการ และดานพลวัตรแหงการเรียนรูมาก จะสงผลใหวินัย 5 ประการของบุคลากรดานแบบแผน
ความคิดอานสูงดวย โดยชุดของตัวแปรอิสระดังกลาวนีส้ามารถรวมกันอธิบายความแปรปรวน 
ของตัวแปรเกีย่วกับวนิัย 5 ประการของบุคลากรดานแบบแผนความคิดอานไดประมาณรอยละ 36.0  
 

 เม่ือพิจารณาตวัแปรเกีย่วกับวินัย 5 ประการของบุคลากรดานวิสัยทัศนรวม (SHA_VIS) 
เปนตัวแปรตาม พบวา ตวัแปรองคประกอบท่ีมีคาสัมประสิทธ์ิถดถอยมีผลตอตัวแปรเก่ียวกับวินยั 
5 ประการของบุคลากรดานวสัิยทัศนรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P < .001) มี 2 ตัวแปร ไดแก 
ดานการปรับเปล่ียนองคการ (ORG_TRA) มีคาสัมประสิทธ์ิถดถอยเทากับ .350 และดานการเสริม
อํานาจบุคคล (PEA_EMP) มีคาสัมประสิทธ์ิถดถอยเทากับ .280 ตามลําดับ ซ่ึงตัวแปรดังกลาวมีผล
ในทางบวก แสดงวา การท่ีโรงเรียนมีคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูดานการปรับเปล่ียน 
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องคการ และดานการเสริมอํานาจบุคคลมาก จะสงผลใหวินัย 5 ประการของบุคลากรดานวิสัยทัศน
รวมสูงดวย โดยตัวแปรชุดนี้สามารถรวมกันอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรเกี่ยวกับวินยั 5 
ประการของบุคลากรดานวิสัยทัศนรวม ไดประมาณรอยละ 29.0 
 

 เม่ือพิจารณาตวัแปรเกีย่วกับวินัย 5 ประการของบุคลากรดานการเรียนรูของทีม 
(TEA_LEA) เปนตัวแปรตาม พบวา ตวัแปรองคประกอบท่ีมีคาสัมประสิทธ์ิถดถอยมีผลตอตัวแปร
เกี่ยวกับวินยั 5 ประการของบุคลากรดานการเรียนรูของทีมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P < .05)  
มี 3 ตัวแปร เรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก ดานการปรับเปล่ียนองคการ (ORG_TRA)  
มีคาสัมประสิทธ์ิถดถอยเทากับ .343 รองลงมา คือ ดานการเสริมอํานาจบุคคล (PEA_EMP) มีคา
สัมประสิทธ์ิถดถอยเทากับ .160 และดานการบริหารจัดการความรู (KNO_MAN) มีคาสัมประสิทธ์ิ
ถดถอยนอยท่ีสุด เทากับ .120 ตามลําดับ ซ่ึงตัวแปรทุกตวัดังกลาวมีผลในทางบวก แสดงวา  
การท่ีโรงเรียนมีคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูดานการปรับเปล่ียนองคการ ดานการเสริม
อํานาจบุคคล และดานการบริหารจัดการความรูมาก จะสงผลใหวินยั 5 ประการของบุคลากร 
ดานการเรียนรูของทีมสูงดวย โดยตัวแปรชุดนี้สามารถรวมกันอธิบายความแปรปรวนของตัวแปร
เกี่ยวกับวินยั 5 ประการของบุคลากรดานการเรียนรูของทีม ไดประมาณรอยละ 27.0 
 

 เม่ือพิจารณาตวัแปรเกีย่วกับวินัย 5 ประการของบุคลากรดานการคิดอยางเปนระบบ 
(SYS_THI) เปนตัวแปรตาม พบวา ตวัแปรองคประกอบท่ีมีคาสัมประสิทธ์ิถดถอยมีผลตอตัวแปร
เกี่ยวกับวินยั 5 ประการของบุคลากรดานการคิดอยางเปนระบบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P < .05) 
มี 4 ตัวแปร เรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก ดานการปรับเปล่ียนองคการ (ORG_TRA)  
มีคาสัมประสิทธ์ิถดถอยเทากับ .363 รองลงมา คือ ดานการบริหารจัดการความรู (KNO_MAN)  
มีคาสัมประสิทธ์ิถดถอยเทากับ .263 ดานการปรับใชเทคโนโลยี (TEC_APP) มีคาสัมประสิทธ์ิ
ถดถอยเทากับ -.140 และดานพลวัตรแหงการเรียนรู (LEA_DYN) มีคาสัมประสิทธ์ิถดถอยนอยท่ีสุด 
เทากับ .124 ตามลําดับ ซ่ึงตัวแปรสวนใหญมีผลในทางบวก ยกเวนดานการปรับใชเทคโนโลยีท่ี 
มีผลในทางลบ โดยตัวแปรชุดนี้สามารถรวมกันอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรเกี่ยวกับวินัย  
5 ประการของบุคลากรดานการคิดอยางเปนระบบไดประมาณรอยละ 30.0 
 

 จากผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ เพื่อศึกษาปจจยัเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหง 
การเรียนรูท่ีสงผลตอวินัย 5 ประการของบุคลากรในแตละดานดังกลาวมาแลวขางตนนั้น ผูวิจยัได
ตรวจสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระหรือภาวะรวมเสนตรงพหขุองตัวแปรในทุกชุดของ 
การวิเคราะหถดถอยพหุคูณจาํแนกตามตวัแปรตามแตละตัว จากคาสถิติ 3 คาท่ีไดจากการวิเคราะห 
ไดแก คา Tolerance Variance Inflation Factor (VIF) และ Condition Index ตามเกณฑท่ีผูวิจยัได
นําเสนอไวแลวนั้น พบวา ไมมีตัวแปรอิสระตัวใดมีปญหาภาวะรวมเสนตรงพห ุ



 
บทท่ี 5 

 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
 การวิจยัเร่ือง องคประกอบของคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท่ีสงผลตอวินัย 5 
ประการของบุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพืน้ฐานคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคหลักเพื่อพัฒนา
โมเดลองคประกอบของคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน รวมท้ัง
ศึกษาปจจัยเกีย่วกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท่ีสงผลตอวินัย 5 ประการของบุคลากรใน
โรงเรียนระดบัการศึกษาข้ันพื้นฐาน โดยมีวัตถุประสงคเฉพาะของการวิจัย 4 ประการ คือ ประการ
แรก เพื่อศึกษาสภาพโดยท่ัวไปเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนระดับ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน ประการท่ีสอง เพื่อศึกษาสภาพโดยทั่วไปเกีย่วกับวินัย 5 ประการของบุคลากร
ในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน ประการท่ีสาม เพื่อวิเคราะหและตรวจสอบความตรงตาม
ทฤษฎีหรือความสอดคลองของโมเดลองคประกอบของคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานกับขอมูลเชิงประจกัษ ประการท่ีส่ี เพื่อศึกษาวเิคราะหปจจยัเกี่ยวกับ
คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท่ีสงผลตอวินยั 5 ประการของบุคลากรในโรงเรียนระดับ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน  
 

 กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีสําหรับการวิจยั เปนการศึกษาคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู
สําหรับสถานศึกษาข้ันพืน้ฐานและศึกษาปจจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท่ีมีตอ
วินัย 5 ประการของบุคลากรของโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน ซ่ึงตัวแปรเกี่ยวกบัคุณลักษณะ
องคการแหงการเรียนรูนั้น ผูวิจัยประยกุตแนวคิดองคการแหงการเรียนรูของ Marquardt (1996)  
ท่ีกลาวถึงคุณลักษณะขององคการแหงการเรียนรู 5 ดาน ท่ีเช่ือมโยงสัมพันธกัน คือ ดานพลวัตร 
แหงการเรียนรู (LEA_DYN) ดานการปรับเปล่ียนองคการ (ORG_TRA) ดานการเสริมอํานาจบุคคล 
(PEA_EMP) ดานการบริหารจัดการความรู (KNO_MAN) และดานการปรับใชเทคโนโลยี 
(TEC_APP) จากกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีดงักลาวนี้ ผูวจิัยไดศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวของและพัฒนา
กรอบแนวคิดของการวิจยัในรูปโมเดลลิสเรล หรือโมเดลความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน (LISREL 
or Linear Structural Relationship Model) แบบมีตัวแปรแฝง (Latent Variables) ในลักษณะของ
โมเดลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีสอง (Second Order Confirmatory Factor 
Analysis) แสดงความสัมพนัธระหวางองคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูโดยรวม    
ซ่ึงเปนตัวแปรชนิดองคประกอบอันดับท่ีสองกับองคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู 
ในแตละองคประกอบยอยๆ 5 ดาน ไดแก ดานพลวัตรแหงการเรียนรู ดานการปรับเปล่ียนองคการ 
ดานการเสริมอํานาจบุคคล ดานการบริหารจัดการความรู และดานการปรับใชเทคโนโลยี ซ่ึงเปน 
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ตัวแปรชนดิองคประกอบอันดับท่ีหนึ่ง โดยองคประกอบในแตละดานดังกลาวสรางข้ึนจากกลุม 
ตัวแปรสังเกตได (Observed Variables) 5 กลุม รวม 50 ตัวแปร สวนตัวแปรเก่ียวกับวนิัย 5 ประการ
ของบุคลากร (FIV_DIS) นั้น ผูวิจัยไดประยกุตแนวคิดวินยั 5 ประการของ Senge (1997) ท่ีกลาวถึง
วินัย 5 ประการของบุคลากรในการพัฒนาไปสูองคการแหงการเรียนรู คือ ความรอบรูแหงตน 
(PER_MAS) แบบแผนความคิดอาน (MEN_MOD) วิสัยทัศนรวม (SHA_VIS) การเรียนรูของทีม 
(TEA_LEA) และการคิดอยางเปนระบบ (SYS_THI) ซ่ึงตัวแปร 5 ตวันี้ จัดเปนตัวแปรตาม 
(Dependent Variables) ในการวิเคราะหถดถอย เพื่อศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอวินยั 5 ประการของ
บุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพืน้ฐาน 
 

 วิธีดําเนนิการวิจัยใชระเบียบวิธีวิจยัเชิงบรรยาย โดยใชวิธีการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research Method) โดยมีข้ันตอนในการดําเนินการวิจยั พอสรุปไดดังนี ้
 

 ประชากรและกลุมตัวอยางสําหรับการวิจยั คือ บุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษา 
ข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน จํานวน 32,489  แหง สําหรับ 
กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจยั คือ ผูบริหารโรงเรียนและครูในโรงเรียนตนแบบการจดัการความรู 
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน จํานวน 200 แหง จาก 12 เขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
ตามภูมิภาคตางๆ ของประเทศไทยท้ัง 4 ภูมิภาค ประกอบดวย สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสุรินทร 
เขต 1 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาจนัทบุรี เขต 1 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาลพบุรี เขต 1 
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสิงหบุรี เขต 1 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานนทบุรี เขต 1 สํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศกึษาลําพูน เขต 1 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาเชียงราย เขต 1 สํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาแมฮองสอน เขต 1 สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาพิจิตร เขต 1 สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
นครราชสีมา เขต 3 สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคาม เขต 1 และสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาสงขลา เขต 2 ซ่ึงไดมาโดยวิธีการสุมแบบหลายข้ันตอน (Multistage Sampling) เร่ิมจาก
การสุมเลือกโรงเรียนตนแบบการจัดการความรูในแตละเขตพ้ืนท่ีการศกึษามาเปนโรงเรียนตัวอยาง 
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาละ 15 ถึง 17 แหง โดยใชวธีิการสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
และในแตละโรงเรียนท่ีสุมได ผูวิจยัเลือกผูบริหารโรงเรียน จํานวน 1 คน และครูแกนนําการจัดการ
ความรูในโรงเรียน โรงเรียนละ 4 คน ดวยวิธีการสุมอยางงาย (Simple Sampling) โดยมีกลุมตัวอยาง
ผูใหขอมูล ประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียนและครู จํานวนรวม 1,000 คน 
 

 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้แบงเปน 2 สวน คือ สวนท่ี 1 เปนเคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บ
รวบรวมขอมูลเพื่อสํารวจและระบุองคประกอบของคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู และเพื่อ
ตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลองคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู ตามกรอบ 
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แนวคิดของการวิจัยกับขอมูลเชิงประจักษ จากผูบริหารโรงเรียนและครูแกนนําการจดัการความรู 
ในโรงเรียน ประกอบดวย แบบสอบถามปลายปดชนิดมาตรประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 1 ฉบับ 
และสวนท่ี 2 เปนเคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อศึกษาถึงปจจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะ
องคการแหงการเรียนรูท่ีสงผลตอวินัย 5 ประการของบุคลากร ประกอบดวย แบบสอบถามปลายปด
ชนิดมาตรประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 1 ฉบับ ซ่ึงแบบสอบถามท้ัง 2 ฉบับดังกลาวครอบคลุมขอมูล
สําหรับการวิจยัคร้ังนี้ท้ังหมด ซ่ึงประกอบดวยกลุมตัวแปรเก่ียวกับคุณลักษณะองคการแหง 
การเรียนรู 5 ดาน คือ ดานพลวัตรแหงการเรียนรู ดานการปรับเปล่ียนองคการ ดานการเสริมอํานาจ
บุคคล ดานการบริหารจัดการความรู และดานการปรับใชเทคโนโลยี รวม 50 ตัวแปรยอย และ 
กลุมตัวแปรเกีย่วกับวนิัย 5 ประการของบุคลากร คือ ความรอบรูแหงตน แบบแผนความคิดอาน 
วิสัยทัศนรวม การเรียนรูของทีม และการคิดอยางเปนระบบ รวม 5 ตัวแปร ซ่ึงตัวแปรดังกลาวนี ้
เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามผูบริหารโรงเรียนและครูแกนนาํการจัดการความรูใน
โรงเรียน โดยเคร่ืองมือท้ัง 2 ฉบับดังกลาวมีคุณภาพในดานความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 
ตามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ รวมท้ังมีความเท่ียงแบบความสอดคลองภายใน (Internal 
Consistency) จําแนกตามคุณลักษณะท่ีมุงวัด มีคาเทากบั .95 และ .96 ตามลําดับ 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจยัดําเนนิการเกบ็รวบรวมขอมูลดวยตนเองเปนหลัก ประกอบ
กับการใชเครือขาย และการสงแบบสอบถามทางไปรษณีย เม่ือไดรับแบบสอบถามกลับคืนมา 
จึงนําไปกําหนดรหัสเพื่อการวิเคราะหขอมูลตอไป 

 

การวิเคราะหขอมูลสําหรับการวิจัย เปนการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณโดยใชสถิติเชิง
บรรยายและสถิติวิเคราะหประเภทตางๆ โดยการวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตน สถิติท่ีใชไดแก สถิติเชิง
บรรยายเพ่ือศึกษาลักษณะของกลุมตัวอยางและการแจกแจงของตัวแปร ไดแก ความถ่ี รอยละ 
คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเบ และความโดง การวิเคราะหหาคุณภาพของเคร่ืองมือใช
วิธีการหาคาดชันีความสอดคลอง (Index of Item Objective Congruency: IOC) และคาสัมประสิทธ์ิ
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) การวิเคราะหเพือ่สรางตัวแปรใหมในรูป
คะแนนองคประกอบใชหลักการวิเคราะหสวนประกอบมุขสําคัญ (Principal Component Analysis) 
สําหรับสถิติวิเคราะหเพื่อตอบปญหาการวจิัย ไดแก การวิเคราะหสหสัมพันธระหวางตัวแปรท่ีใชใน
การวิจยั เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของเมทริกซสหสัมพันธท่ีจะนําไปใชในการวิเคราะหโมเดล
ลิสเรล และตรวจสอบปญหาภาวะรวมเสนตรงพหุ (Multicollinearity) ของตัวแปรท่ีจะนําไปใช 
ในการวิเคราะหปจจยัท่ีสงผลตอวินัย 5 ประการของบุคลากร การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน
อันดับท่ีสอง (Second Order Confirmatory Factor Analysis) เพื่อตรวจสอบความตรงหรือความ
สอดคลองของโมเดลองคประกอบของคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูกับขอมูลเชิงประจักษ 
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โดยใชโปรแกรม LISREL 8.51 for Windows และการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 
Analysis) เพื่อศึกษาถึงปจจยัเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท่ีสงผลตอวินัย 5 ประการ
ของบุคลากรโดยใชโปรแกรม SPSS 13.0 for Windows 
 
สรุปผลการวิจัย 
 

1. สภาพโดยท่ัวไปของกลุมตวัอยาง 
 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนกลุมตัวอยางในการวิจยัคร้ังนี้ สวนใหญ (60.5 %) เปนเพศ
หญิง และเม่ือพิจารณาแยกตามอายุ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ (80.8 %) มีอายุ 40 ปข้ึน
ไป สวนท่ีมีอายุต่ํากวา 31 ป มีนอยมาก (3.6 %) สําหรับวฒุิการศึกษาสูงสุดของผูตอบแบบสอบถาม 
พบวา สวนใหญ (98.5 %) จบการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไป นอกนัน้จบการศึกษาในระดับ
ประกาศนยีบัตรบัณฑิต (0.9 %) และตํ่ากวาปริญญาตรี (0.6 %) ตามลําดับ และเม่ือพิจารณาใน 
ดานขนาดของโรงเรียน พบวา สวนใหญ (60.5 %) ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดกลาง รองลงมา 
เปนโรงเรียนขนาดใหญ (22.5 %) และโรงเรียนขนาดเล็ก (17.0 %) ตามลําดับ สําหรับประสบการณ 
ของผูตอบแบบสอบถามดานการจัดการความรู พบวา สวนใหญ (34.1 %) มีประสบการณ 1 – 2 ป 
รองลงมา มีประสบการณ 2 – 3 ป (26.5 %) มีประสบการณมากกวา 3 ป (22.4 %) และนอยท่ีสุด  
คือ มีประสบการณนอยกวา 1 ป (17.0 %) 
 

2. คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในดานตางๆ 
 

    2.1 คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูดานพลวัตรแหงการเรียนรู 
 

ผูตอบแบบสอบถามประเมินคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู ดานพลวัตรแหง 
การเรียนรูโดยรวมอยูในระดบัมาก ( X = 3.97) และเม่ือพจิารณารายขอ พบวา ผูตอบแบบสอบถาม
ประเมินคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู ดานพลวัตรแหงการเรียนรูอยูในระดับมากทุกขอ  
โดยคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู เกี่ยวกับบุคลากรไดรับการฝกอบรมเกี่ยวกับวธีิการทํางาน
และการเรียนรูภายในกลุม มีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด ( X = 4.07) รองลงมา คือ ความสามารถในการคิดและ
การปฏิบัติท่ีเปนระบบของบุคลากร ( X = 3.96) ประสิทธิภาพในการเขาถึงขอมูลความรูท่ีตองการ 
( X = 3.93) และการรวบรวม จัดเก็บ สรางสรรค และถายโอนขอมูลความรูท่ีตอเนื่องเปนระบบ     
มีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด ( X = 3.91) ตามลําดับ 
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    2.2 คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูดานการปรับเปล่ียนองคการ 
 

ผูตอบแบบสอบถามประเมินคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู ดานการปรับเปล่ียน
องคการโดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.28) และเม่ือพิจารณารายขอ พบวา ผูตอบแบบสอบถาม
ประเมินคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู ดานการปรับเปล่ียนองคการอยูในระดับมากทุกขอ  
โดยคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู เกี่ยวกับการรับฟงผูอ่ืน และใหขอมูลยอนกลับ (Feedback) 
ซ่ึงกันและกันภายในองคกร มีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด ( X = 4.43) รองลงมา คือ ความรูความเขาใจเกีย่วกับ
ความสําคัญขององคการแหงการเรียนรูของบุคลากร ( X = 4.41) การวิเคราะหไตรตรองถึงการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร เพื่อนําขอมูลไปใชพัฒนาตนเอง เพื่อนรวมงาน และองคกร ( X = 4.20) 
และการใชกระบวนการคิดวเิคราะหทบทวนการปฏิบัติงาน เพื่อนํามาศึกษาความเปนไปไดและ 
การวางแผนในอนาคต มีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด ( X = 4.09) ตามลําดับ 

 
    2.3 คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูดานการเสริมอํานาจบุคคล 
 

ผูตอบแบบสอบถามประเมินคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู ดานการเสริมอํานาจ
บุคคลโดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.09) และเม่ือพิจารณารายขอ พบวา ผูตอบแบบสอบถาม
ประเมินคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู ดานการเสริมอํานาจบุคคลอยูในระดับมากทุกขอ โดย
คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู เกีย่วกับการสนับสนุนวิสัยทัศนการเปนองคการแหงการเรียนรู
ของผูบริหาร มีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด ( X = 4.30) รองลงมา คือ การกระจายอํานาจและมอบอํานาจแก
บุคลากรตามความรูความสามารถ ( X = 4.21) การแสวงหาขอมูลความรูท่ีเปนประโยชนตอ 
การปฏิบัติงานของบุคลากร ( X = 4.14) การพฒันาศักยภาพบุคลากรโดยใหอํานาจตดัสินใจเกี่ยวกับ 
การปฏิบัติงานของตนเอง ( X = 4.13) การมีบรรยากาศท่ีสนบัสนุนและสรางความตระหนักใน 
การเรียนรู ( X = 4.11) บทบาทของผูบริหารในการเอ้ือใหเกดิการเรียนรูในองคกร ( X = 4.09)  
การจัดกจิกรรมที่เปดโอกาสใหทุกคนในองคกรเรียนรูและสรางความรู และการทํางานรวมกนั 
เพื่อการเรียนรูและแกปญหาของบุคลากร ( X = 4.02) และการเพ่ิมประสิทธิภาพในองคกร 
โดยลดข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีซํ้าซอน มีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด ( X = 3.82) ตามลําดับ 

 
    2.4 คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูดานการบริหารจัดการความรู 
 

ผูตอบแบบสอบถามประเมินคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู ดานการบริหาร
จัดการความรูโดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.75) และเม่ือพิจารณารายขอ พบวา ผูตอบ
แบบสอบถามประเมินคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู ดานการบริหารจัดการความรูอยูใน  
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ระดับมากทุกขอ โดยคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู เกี่ยวกับบุคลากรมีทักษะเกีย่วกับการคิด
อยางสรางสรรค การสรางและทดลองใชนวัตกรรม มีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด ( X = 3.93) รองลงมา คือ  
การเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรูและการพัฒนาตนเอง ( X = 3.86)  
การเขารวมกิจกรรมเพ่ือการเรียนรูกับบุคคล และองคกรทางวิชาชีพ ( X = 3.83) การมีเครือขาย 
การเรียนรูท้ังภายในและภายนอกองคกร ( X = 3.78) การติดตามความเปล่ียนแปลงเกีย่วกับวิธีการ
ปฏิบัติงานใหมๆ จากภายนอกองคกร ( X = 3.75) การจัดกจิกรรม/โครงการเพ่ือนําเสนอ สาธิตและ
ทดลองนวัตกรรมการศึกษาใหม ๆ ( X = 3.69) การกําหนดกลยุทธ และพัฒนาเคร่ืองมือสําหรับ
แบงปนความรูอยางตอเนื่องท่ัวท้ังองคกร ( X = 3.67) การพฒันาระบบและโครงสรางของขอมูล
ความรูท่ีจําเปนภายในองคกร ( X = 3.64) และการจัดต้ังทีมประสานงานระหวางกลุมตางๆ เพื่อ
สงเสริม  การเรียนรูระหวางกัน มีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด ( X = 3.62) ตามลําดับ 

 
    2.5 คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูดานการปรับใชเทคโนโลย ี
 

ผูตอบแบบสอบถามประเมินคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู ดานการปรับใช
เทคโนโลยีโดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.73) และเม่ือพจิารณารายขอ พบวา ผูตอบแบบสอบถาม
ประเมินคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู ดานการปรับใชเทคโนโลยีสวนใหญอยูในระดับมาก 
ยกเวนการใชเทคโนโลยีเพื่อการจัดการกระบวนการเรียนรูภายในกลุมและระหวางกลุม ท่ีประเมิน
อยูในระดับปานกลาง โดยคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู เกีย่วกับประสิทธิภาพของเทคโนโลยี
เพื่อการเขาถึงขอมูลความรู มีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด ( X = 4.04) รองลงมา คือ การมีฐานขอมูลความรูใน
ระบบคอมพิวเตอรท่ีสนับสนุนกระบวนการเรียนรู และการนําส่ือประสมมัลติมีเดียมาเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการเรียนรูของบุคลากร ( X = 3.86) การใชคอมพิวเตอรเปนอุปกรณสนับสนุนการ
เรียนรูของบุคลากรภายในองคกร ( X = 3.74) การจัดหาโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีตรงกับความ
ตองการของบุคลากร ( X = 3.64) การมีระบบสนับสนุนการแลกเปล่ียนเรียนรูแบบอิเล็กทรอนิกส
เพื่อชวยในการเรียนรูและการปฏิบัติงานของบุคลากร ( X = 3.62) การเรียนรูแบบทันทีท่ีตองการ 
(Just in Time) ซ่ึงประสมประสานการเรียนรู และ การปฏิบัติจริงในคราวเดยีวกัน ( X = 3.61) 
และการใชเทคโนโลยีเพื่อการจัดการกระบวนการเรียนรูภายในกลุมและระหวางกลุม มีคาเฉล่ีย 
ต่ําท่ีสุด  ( X = 3.47) ตามลําดับ 
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    2.6 คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูโดยรวมทุกดาน 
 

ผูตอบแบบสอบถามประเมินคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู โดยรวมทุกดาน 
อยูในระดับมาก ( X = 3.96) และเม่ือพิจารณารายดาน พบวา ผูตอบแบบสอบถามประเมิน
คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูทุกดานอยูในระดับมาก โดยคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู 
ดานการปรับเปล่ียนองคการ มีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด ( X = 4.28) รองลงมา คือ ดานการเสริมอํานาจบุคคล  
( X = 4.09) ดานพลวัตรแหงการเรียนรู ( X = 3.97) ดานการบริหารจัดการความรู ( X = 3.75)  
และดานการปรับใชเทคโนโลยี มีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด ( X = 3.73) ตามลําดับ 
 

3. วินัย 5 ประการของบุคลากรในโรงเรียนดานตางๆ 
 

 3.1 วินัย 5 ประการของบุคลากรดานความรอบรูแหงตน 
 

ผูตอบแบบสอบถามประเมินวินัย 5 ประการของบุคลากร ดานความรอบรูแหงตน
โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.38) และเม่ือพิจารณารายขอ พบวา ผูตอบแบบสอบถามประเมิน
วินัย 5 ประการของบุคลากร ดานความรอบรูแหงตนอยูในระดับมากทุกขอ โดยวินยั 5 ประการของ
บุคลากรเกี่ยวกับการเลือกวธีิการพัฒนาความรูท่ีเหมาะสมกับตนเอง มีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด ( X = 4.49) 
รองลงมา คือ การศึกษาหาความรูอยางตอเนื่องตลอดเวลา ( X = 4.48) การกําหนดแนวทางพัฒนา
ตนเองตามเปาหมายที่ตั้งไว ( X = 4.47) ความมุงม่ันทุมเทในการทําส่ิงท่ีคาดหวังใหเปนผล  
( X = 4.45) การกําหนดเปาหมายการทํางานใหดีท่ีสุด ( X = 4.34) และความกระตือรือรนท่ีจะ
คนควาความรูจากแหลงตางๆ มีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด ( X = 4.08) ตามลําดับ 

 
3.2 วินัย 5 ประการของบุคลากรดานแบบแผนความคิดอาน 

 

ผูตอบแบบสอบถามประเมินวินัย 5 ประการของบุคลากร ดานแบบแผนความคิด
อานโดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.09) และเม่ือพิจารณารายขอ พบวา ผูตอบแบบสอบถาม
ประเมินวินัย 5 ประการของบุคลากร ดานแบบแผนความคิดอานอยูในระดับมากทุกขอ โดยวินัย 
5 ประการของบุคลากรเกี่ยวกับการแกปญหาท่ีเกิดจากการทํางานไดดวยตนเอง มีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด 
( X = 4.24) รองลงมา คือ การวางแผนจัดลําดับความสําคัญในการทํางาน และจัดแบงเวลาอยาง
เหมาะสม ( X = 4.15) การทบทวนความรูท่ีไดท้ังกอนและหลังการทํางาน ( X = 4.08) การวางแผน
การทํางานโดยไมใหงานค่ังคาง ( X = 4.08) การใหคําแนะนําวิธีการคิดหรือข้ันตอนการทํางาน
ใหมๆ แกเพื่อนรวมงาน ( X = 4.01) และการรวมอภิปรายเร่ืองงานท่ีทํากบัเพื่อนรวมงาน มีคาเฉล่ีย
ต่ําท่ีสุด ( X = 3.96) ตามลําดับ 
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3.3 วินัย 5 ประการของบุคลากรดานวิสัยทัศนรวม 

 

ผูตอบแบบสอบถามประเมินวินัย 5 ประการของบุคลากร ดานวิสัยทัศนรวมโดยรวม
อยูในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.61) และเม่ือพจิารณารายขอ พบวา ผูตอบแบบสอบถามประเมินวินยั  
5 ประการของบุคลากร ดานวิสัยทัศนรวมสวนใหญอยูในระดับมากท่ีสุด ยกเวนความพึงพอใจตอ
สถานท่ีทํางานที่ประเมินอยูในระดับมาก โดยวนิัย 5 ประการของบุคลากรเกี่ยวกับความเต็มใจใน
การประกอบอาชีพครู มีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด ( X = 4.76) รองลงมา คือ ความรูสึกยินดีเม่ือเพ่ือนรวมงาน
ประสบความสําเร็จ ( X = 4.66) ความความภมิูใจและความรักในโรงเรียน ( X = 4.65) การมี
ทัศนคติทางบวกตอวิชาชีพครู ( X = 4.63) ความรวมมือในการเขารวมกิจกรรมของโรงเรียน  
( X = 4.60) การรับฟงความคิดเห็นจากเพ่ือนรวมงาน ( X = 4.56) การยอมรับขอผิดพลาดไมปดบัง 
และพยายามแกไขใหดีข้ึน ( X = 4.52) และความพึงพอใจตอสถานท่ีทํางาน มีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด         
( X = 4.49) ตามลําดับ 
 

3.4 วินัย 5 ประการของบุคลากรดานการเรยีนรูของทีม 
 

ผูตอบแบบสอบถามประเมินวินัย 5 ประการ ดานการเรียนรูของทีมโดยรวมอยูใน
ระดับมาก ( X = 4.42) และเม่ือพิจารณารายขอ พบวา ผูตอบแบบสอบถามประเมินวินัย 5 ประการ 
ดานการเรียนรูของทีมสวนใหญอยูในระดบัมาก ยกเวนความสามารถในการทํางานรวมกันกับเพื่อน
รวมงานท่ีประเมินอยูในระดบัมากท่ีสุด โดยวินยั 5 ประการของบุคลากรเกี่ยวกับความสามารถใน
การทํางานรวมกันกับเพื่อนรวมงาน มีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด ( X = 4.54) รองลงมา คือ การยอมรับ
ความสามารถของเพ่ือนรวมงานเม่ือทํางานรวมกัน ( X = 4.46) การปฏิบัติตอเพ่ือนรวมงานอยาง 
เทาเทียมกนั ( X = 4.46) ความไววางใจตอเพ่ือนรวมงาน เม่ือตองปฏิบัติงานรวมกนั ( X = 4.42)      
การเรียนรูจากการปฏิบัติงานกับเพื่อนรวมงาน ( X = 4.42) การสนทนากับเพื่อนรวมงานอยาง
สมํ่าเสมอ เพื่อสรางความสัมพันธอันดีตอกนั ( X = 4.41) การมีความยืดหยุนในความคิด และ
ยอมรับความคิดเห็นของเพื่อนรวมงาน ( X = 4.40) การเขารวมประชุมเพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็น
จากการทํางาน ( X = 4.36) และการติดตอประสานงานรวมกับทีมงานภายในโรงเรียน มีคาเฉล่ีย  
ต่ําท่ีสุด ( X = 4.31) ตามลําดับ 
 

3.5 วินัย 5 ประการของบุคลากรดานการคดิอยางเปนระบบ 
 

ผูตอบแบบสอบถามประเมินวินัย 5 ประการ ดานการคิดอยางเปนระบบโดยรวม   
อยูในระดับมาก ( X = 4.34) และเม่ือพิจารณารายขอ พบวา ผูตอบแบบสอบถามประเมินวินัย 5 
ประการ ดานการคิดอยางเปนระบบอยูในระดับมากทุกขอ โดยวินยั 5 ประการของบุคลากรเกี่ยวกับ 
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การวางแผนและจัดลําดับความสําคัญในการทํางาน มีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด ( X = 4.40) รองลงมา คือ  
การเรียนรูจากการทํางานรวมกันเปนกลุม ( X = 4.37) การจัดลําดับข้ันตอนการทํางานท่ีไดรับ
มอบหมายจนบรรลุผลสําเร็จ ( X = 4.36) การใหความสําคัญตองานของตนเองท่ีสงผลใหงาน 
สวนรวมสําเร็จ ( X = 4.35) การใหความชวยเหลือเพ่ือนรวมงานเม่ืองานสวนรวมยังไมเสร็จ  
( X = 4.31) และความสามารถในการเขียนแผนภูมิความคิด (Mind Map) เพื่ออธิบายความคิด 
ของตนเอง มีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด ( X = 4.27) ตามลําดับ 
 

3.6 วินัย 5 ประการของบุคลากรโดยรวมทุกดาน 
 

ผูตอบแบบสอบถามประเมินวินัย 5 ประการโดยรวมทุกดานอยูในระดับมาก  
( X = 4.37) และเม่ือพิจารณารายดาน พบวา ผูตอบแบบสอบถามประเมินคุณลักษณะวินยั 5 
ประการสวนใหญอยูในระดบัมาก ยกเวนวนิัย 5 ประการดานวิสัยทัศนรวมท่ีประเมินอยูในระดับ
มากท่ีสุด โดยมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด ( X = 4.61) รองลงมา คือ ดานการเรียนรูของทีม ( X = 4.42)  
ดานความรอบรูแหงตน ( X = 4.38) ดานการคิดอยางเปนระบบ ( X = 4.34) และดานแบบแผน
ความคิดอานมีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด ( X = 4.09) ตามลําดับ 
 
 4. ผลการสํารวจและระบุองคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับ
สถานศึกษาขัน้พื้นฐาน 
 

     ผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อสํารวจและระบุองคประกอบของคุณลักษณะองคการแหง 
การเรียนรู ตามกรอบแนวคิดของการวิจยั ดวยวิธีการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ (Exploratory 
Factor Analysis) โดยใชโปรแกรม SPSS 13.0 for Windows พบวา ตวัแปรสังเกตไดเกีย่วกับ
คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ท่ีมีคาน้ําหนักองคประกอบ 
ตั้งแต .50 ข้ึนไป มีจํานวน 34 ตัวแปร ประกอบดวยกลุมตัวแปรเกี่ยวกบัคุณลักษณะองคการแหง
การเรียนรูดานพลวัตรแหงการเรียนรู จํานวน 4 ตัวแปร ดานการปรับเปลี่ยนองคการ จํานวน 4 ตัว
แปร ดานการเสริมอํานาจบุคคล จํานวน 9 ตัวแปร ดานการบริหารจัดการความรู จํานวน 9 ตวัแปร 
และดานการปรับใชเทคโนโลยี จํานวน 8 ตัวแปร โดยองคประกอบท้ัง 5 องคประกอบน้ีสามารถ
อธิบายความแปรปรวนของตัวแปรสังเกตไดประมาณรอยละ 61.19 
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 5. ผลการตรวจสอบความตรงหรือความสอดคลองของโมเดลองคประกอบคุณลักษณะ
องคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานกับขอมูลเชิงประจักษ 
 

     ผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อตรวจสอบความตรงหรือความสอดคลองของโมเดล
องคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู ซ่ึงเปนโมเดลท่ีผูวิจัยสรางข้ึนตามกรอบแนวคิด
ของการวิจยั ดวยวิธีวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนัอันดบัท่ีสอง (Second Order Confirmatory 
Factor Analysis) โดยใชโปรแกรม LISREL 8.51 for Windows พบวา โมเดลตามกรอบแนวคิด 
ของการวิจยัสอดคลองกับขอมูลเชิงประจกัษดีมาก พิจารณาไดจากคาไค-สแควร (χ2 = 241.04,  
df  = 210) ซ่ึงมีคาความนาจะเปนมากกวา .05 และมีคาเปน 0.07 นั่นคือคาไค-สแควรแตกตางจาก
ศูนยอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 แสดงวาไมปฏิเสธสมมติฐานหลักท่ีวา โมเดลตาม
ทฤษฎีสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ และดัชนวีัดระดบัความสอดคลองกลมกลืน (goodness-of-
fit index: GFI = 0.97) มีคาเขาใกล 1 รวมท้ังดัชนีรากของกําลังสองเฉล่ียของเศษ (root mean 
squared residual: RMR = 0.02) มีคาเขาใกลศูนย แสดงวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิง
ประจักษ เม่ือพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรในโมเดล พบวา ตวัแปรทุกตัวมีนยัสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .001 (P < .001) แสดงวาตัวแปรท้ัง 34 ตวันี้เปนองคประกอบท่ีสําคัญและสามารถ
บงบอกถึงคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูได โดยตัวแปรดังกลาวมีคาน้ําหนักองคประกอบ 
อยูระหวาง .27 ถึง .67 ตัวแปรท่ีมีคาน้ําหนักความสําคัญมากท่ีสุด 10 อันดับแรก ไดแก การจัดหา
โปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีตรงกับความตองการของบุคลากร (TA_2) รองลงมา คือ การใชเทคโนโลยี
เพื่อการจัดการกระบวนการเรียนรูภายในกลุมและระหวางกลุม (TA_3) การใชคอมพิวเตอรเปน
อุปกรณสนับสนุนการเรียนรูของบุคลากรภายในองคกร (TA_4) การจดัต้ังทีมประสานงานระหวาง
กลุมตางๆ เพื่อสงเสริมการเรียนรูระหวางกนั (KM_3) การเรียนรูแบบทันทีท่ีตองการ (Just in Time)    
ซ่ึงประสมประสานการเรียนรู และการปฏิบัติจริงในคราวเดยีวกัน (TA_5) การกําหนดกลยุทธและ
พัฒนาเครื่องมือสําหรับแบงปนความรูอยางตอเนื่องท่ัวท้ังองคกร (KM_7) ประสิทธิภาพในการ
เขาถึงขอมูลความรูท่ีตองการ (LD_2)  การจัดกิจกรรมท่ีเปดโอกาสใหทุกคนในองคกรเรียนรูและ
สรางความรู (PE_8)  การทํางานรวมกนัเพือ่การเรียนรูและแกปญหาของบุคลากร (PE_4) และ 
การพัฒนาระบบและโครงสรางของขอมูลความรูท่ีจําเปนภายในองคกร (KM_5) ตามลําดับ  
ซ่ึงตัวแปรเหลานี้เปนตัวแปรองคประกอบดานการปรับใชเทคโนโลยี ดานการบริหารจัดการความรู 
ดานพลวัตรแหงการเรียนรู และดานการเสริมอํานาจบุคคล สวนตัวแปรท่ีมีน้ําหนักความสําคัญ 
นอยท่ีสุด ไดแก ความสามารถในการคิดและการปฏิบัติท่ีเปนระบบของบุคลากร (LD_4) และ 
เม่ือพิจารณารายละเอียดของตัวแปรในแตละองคประกอบของคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู  
สรุปผลไดดังนี้ 
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     5.1 องคประกอบดานพลวัตรแหงการเรียนรู (LEA_DYN) ตัวแปรท่ีมีน้ําหนกั
ความสําคัญในการบงบอกคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู เรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก 
การรวบรวม จดัเก็บ สรางสรรค และถายโอนขอมูลความรูท่ีตอเนื่องเปนระบบ (LD_1) และ
ประสิทธิภาพในการเขาถึงขอมูลความรูท่ีตองการ (LD_2) บุคลากรไดรับการฝกอบรมเกี่ยวกับ
วิธีการทํางานและการเรียนรูภายในกลุม (LD_3) และความสามารถในการคิดและการปฏิบัติท่ี 
เปนระบบของบุคลากร (LD_4)  
     5.2 องคประกอบดานการปรับเปล่ียนองคการ (ORG_TRA) ตัวแปรท่ีมีน้ําหนกั
ความสําคัญในการบงบอกคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู เรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก 
การใชกระบวนการคิดวเิคราะหทบทวนการปฏิบัติงาน เพื่อนํามาศึกษาความเปนไปได และการ
วางแผนในอนาคต (OT_2) การวิเคราะหไตรตรองถึงการปฏิบัติงานของบุคลากร เพื่อนําขอมูล 
ไปใชพัฒนาตนเอง เพื่อนรวมงาน และองคกร (OT_1) ความรูความเขาใจเกีย่วกับความสําคัญของ
องคการแหงการเรียนรูของบุคลากร (OT_3) และการรับฟงผูอ่ืน และใหขอมูลยอนกลับ (Feedback) 
ซ่ึงกันและกันภายในองคกร (OT_4) 
 

     5.3 องคประกอบดานการเสริมอํานาจบุคคล (PEA_EMP) ตัวแปรท่ีมีน้ําหนกั
ความสําคัญในการบงบอกคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู เรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก 
การจัดกจิกรรมที่เปดโอกาสใหทุกคนในองคกรเรียนรูและสรางความรู (PE_8) การทํางานรวมกนั
เพื่อการเรียนรูและแกปญหาของบุคลากร (PE_4)  การพฒันาศักยภาพบุคลากรโดยใหอํานาจ
ตัดสินใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของตนเอง (PE_3) บทบาทของผูบริหารในการเอ้ือใหเกดิการเรียนรู
ในองคกร (PE_2) และการแสวงหาขอมูลความรูท่ีเปนประโยชนตอการปฏิบัติงานของบุคลากร 
(PE_9) การเพิม่ประสิทธิภาพในองคกรโดยลดข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีซํ้าซอน (PE_6)  
การมีบรรยากาศท่ีสนับสนุนและสรางความตระหนักในการเรียนรู (PE_7) การกระจายอํานาจ 
และมอบอํานาจแกบุคลากรตามความรูความสามารถ (PE_1) และการสนับสนุนวิสัยทัศนการเปน
องคการแหงการเรียนรูของผูบริหาร (PE_5) 
 

     5.4 องคประกอบดานการบริหารจัดการความรู (KNO_MAN) ตัวแปรท่ีมีน้ําหนัก
ความสําคัญในการบงบอกคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู เรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก 
การจัดต้ังทีมประสานงานระหวางกลุมตางๆ เพื่อสงเสริมการเรียนรูระหวางกนั (KM_3)  
การกําหนดกลยุทธ และพัฒนาเคร่ืองมือสําหรับแบงปนความรูอยางตอเนื่องท่ัวท้ังองคกร (KM_7)  
การพัฒนาระบบและโครงสรางของขอมูลความรูท่ีจําเปนภายในองคกร (KM_5) การเปดโอกาสให
บุคลากรมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรูและการพัฒนาตนเอง (KM_9) การจดักจิกรรม/โครงการ
เพื่อนําเสนอ สาธิตและทดลองนวัตกรรมการศึกษาใหมๆ (KM_4) บุคลากรมีทักษะเกีย่วกับการคิด 
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อยางสรางสรรค การสรางและทดลองใชนวัตกรรม (KM_6) การมีเครือขายการเรียนรูท้ังภายใน
และภายนอกองคกร (KM_1) และการติดตามความเปล่ียนแปลงเก่ียวกับวิธีการปฏิบัติงานใหมๆ 
จากภายนอกองคกร (KM_8) และการเขารวมกิจกรรมเพ่ือการเรียนรูกบับุคคล และองคกรทาง
วิชาชีพ (KM_2) 
 

     5.5 องคประกอบดานการปรับใชเทคโนโลยี (TEC_APP) ตัวแปรท่ีมีน้ําหนกัความสําคัญ
ในการบงบอกคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู เรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก การมีระบบ
สนับสนุนการแลกเปล่ียนเรียนรูแบบอิเล็กทรอนิกสเพื่อชวยในการเรียนรูและการปฏิบัติงานของ
บุคลากร (TA_1) การจัดหาโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีตรงกับความตองการของบุคลากร (TA_2)  
การใชเทคโนโลยีเพื่อการจดัการกระบวนการเรียนรูภายในกลุมและระหวางกลุม (TA_3)  
การใชคอมพิวเตอรเปนอุปกรณสนับสนุนการเรียนรูของบุคลากรภายในองคกร (TA_4) การเรียนรู
แบบทันทีท่ีตองการ (Just in Time) ซ่ึงประสมประสานการเรียนรู และการปฏิบัติจริงในคราว
เดียวกัน (TA_5) การนําส่ือประสมมัลติมีเดียมาเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนรูของบุคลากร (TA_6) 
การมีฐานขอมูลความรูในระบบคอมพิวเตอรท่ีสนับสนุนกระบวนการเรียนรู (TA_7) และ
ประสิทธิภาพของเทคโนโลยีเพื่อการเขาถึงขอมูลความรู (TA_8) 
 

     5.6 องคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท้ัง 5 ดาน ไดแก ดานพลวัตรแหง
การเรียนรู (LEA_DYN) ดานการปรับเปล่ียนองคการ (ORG_TRA) ดานการเสริมอํานาจบุคคล 
(PEA_EMP) ดานการบริหารจัดการความรู (KNO_MAN) และดานการปรับใชเทคโนโลยี 
(TEC_APP) มีคาน้ําหนักองคประกอบท่ีมีนัยสําคัญทางสถิติ (P < .001) ทุกดาน แสดงวา
องคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท้ัง 5 ดานนี้ เปนตัวแปรท่ีบงบอกคุณลักษณะ
องคการแหงการเรียนรูโดยรวมไดอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ โดยองคประกอบท่ีมีน้ําหนัก
ความสําคัญมากท่ีสุดในการบงบอกคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูโดยรวม ไดแก องคประกอบ
ดานการบริหารจัดการความรู (KNO_MAN) รองลงมา คือ องคประกอบดานการปรับใชเทคโนโลยี 
(TEC_APP) องคประกอบดานการเสริมอํานาจบุคคล (PEA_EMP) องคประกอบดานพลวัตรแหง
การเรียนรู (LEA_DYN) และองคประกอบดานการปรับเปล่ียนองคการ (ORG_TRA) ตามลําดับ 
องคประกอบแตละดานดังกลาวมีความแปรปรวนรวมกนักับองคประกอบคุณลักษณะองคการแหง
การเรียนรูโดยรวม ประมาณรอยละ 66 23 67 82 และ 69 ตามลําดับ และองคประกอบคุณลักษณะ
องคการแหงการเรียนรูในแตละดานมีความสัมพันธกันในทางบวกคอนขางสูง โดยสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธมีคาต้ังแต .39 ถึง .90 แสดงวาคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูในแตละดานนั้น 
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เปนปจจยัท่ีมีความสัมพันธเกื้อหนุนซ่ึงกันและกัน มิไดแยกกนัอยางเปนอิสระ นั่นคือ คุณลักษณะ
องคการแหงการเรียนรูในดานใดดานหนึ่งจะสงผลตอคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูในดาน
อ่ืนๆ ดวย 
 
 6. ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณในการศึกษาปจจัยเก่ียวกับคุณลักษณะองคการแหง 
การเรียนรูท่ีสงผลตอวินัย 5 ประการของบุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 

     ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณในการศึกษาปจจยัเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหง 
การเรียนรูท่ีสงผลตอวินัย 5 ประการของบุคลากรในโรงเรียน โดยใชตวัแปรเกีย่วกับวินัย 5 ประการ
ของบุคลากรโดยรวม และแยกในแตละดานเปนตัวแปรตาม รวม 6 ดาน ผลการวิเคราะหขอมูลสรุป
ไดวา ปจจัยเกีย่วกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท่ีมีนัยสําคัญ สามารถอธิบายความแปรปรวน
ของตัวแปรเกีย่วกับวนิัย 5 ประการของบุคลากรโดยรวมทุกดาน (FIV_DIS) ดานความรอบรูแหงตน 
(PER_MAS) ดานแบบแผนความคิดอาน (MEN_MOD) ดานวิสัยทัศนรวม (SHA_VIS) ดาน 
การเรียนรูของทีม (TEA_LEA) และดานการคิดอยางเปนระบบ (SYS_THI) ไดประมาณรอยละ  
47.0, 44.0, 36.0, 29.0, 27.0 และ 30.0 ตามลําดับ มีคาสหสัมพันธพหุคูณเทากับ 0.68, 0.66, 0.59, 
0.54, 0.52 และ 0.54 ตามลําดับ ซ่ึงแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P < .001) สําหรับ 
ปจจัยท่ีมีผลตอตัวแปรเกี่ยวกับวินยั 5 ประการของบุคลากรแตละดานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
(P < .05) สรุปไดดังนี ้
 

     6.1 ตัวแปรที่มีผลตอวินัย 5 ประการของบุคลากรโดยรวม (FIV_DIS) มี 4 ตัวแปร 
เรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก ดานการปรับเปล่ียนองคการ (ORG_TRA) มีคาสัมประสิทธ์ิ
ถดถอยเทากับ .409 รองลงมา คือ ดานการบริหารจัดการความรู (KNO_MAN) มีคาสัมประสิทธ์ิ
ถดถอยเทากับ .182 ดานพลวัตรแหงการเรียนรู (LEA_DYN) มีคาสัมประสิทธ์ิถดถอยเทากับ .130 
และดานการเสริมอํานาจบุคคล (PEA_EMP) มีคาสัมประสิทธ์ิถดถอยนอยท่ีสุด เทากับ .129 
ตามลําดับ ซ่ึงตัวแปรทุกตวัดังกลาวมีผลในทางบวก 
 

     6.2 ตัวแปรที่มีผลตอวินัย 5 ประการของบุคลากรดานความรอบรูแหงตน (PER_MAS)  
มี 3 ตัวแปร เรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก ดานการปรับเปล่ียนองคการ (ORG_TRA) มีคา
สัมประสิทธ์ิถดถอยเทากับ .420 รองลงมา คือ ดานพลวัตรแหงการเรียนรู (LEA_DYN) มีคา
สัมประสิทธ์ิถดถอยเทากับ .210 และดานการบริหารจัดการความรู (KNO_MAN) มีคาสัมประสิทธ์ิ
ถดถอยนอยท่ีสุด เทากับ .185 ตามลําดับ ซ่ึงตัวแปรทุกตวัดังกลาวมีผลในทางบวก 
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     6.3 ตัวแปรที่มีผลตอวินัย 5 ประการของบุคลากรดานแบบแผนความคิดอาน 
(MEN_MOD) มี 3 ตัวแปร เรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก ดานการบริหารจัดการความรู 
(KNO_MAN) มีคาสัมประสิทธ์ิถดถอยเทากับ .360 รองลงมา คือ ดานการปรับเปล่ียนองคการ 
(ORG_TRA) มีคาสัมประสิทธ์ิถดถอยเทากับ .207 และดานพลวัตรแหงการเรียนรู (LEA_DYN)       
มีคาสัมประสิทธ์ิถดถอยนอยท่ีสุด เทากับ .167 ตามลําดับ ซ่ึงตัวแปรทุกตัวดังกลาวมีผลใน 
ทางบวก 
 

      6.4 ตัวแปรที่มีผลตอวินัย 5 ประการของบุคลากรดานวสัิยทัศนรวม (SHA_VIS)  
มี 2 ตัวแปร ไดแก ดานการปรับเปล่ียนองคการ (ORG_TRA) มีคาสัมประสิทธ์ิถดถอยเทากับ .350 
และดานการเสริมอํานาจบุคคล (PEA_EMP) มีคาสัมประสิทธ์ิถดถอยเทากับ .280 ตามลําดับ  
ซ่ึงตัวแปรดังกลาวมีผลในทางบวก 
 

     6.5 ตัวแปรที่มีผลตอวินัย 5 ประการของบุคลากรดานการเรียนรูของทีม (TEA_LEA)  
มี 3 ตัวแปร เรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก ดานการปรับเปล่ียนองคการ (ORG_TRA) มีคา
สัมประสิทธ์ิถดถอยเทากับ .343 รองลงมา คือ ดานการเสริมอํานาจบุคคล (PEA_EMP) มีคา
สัมประสิทธ์ิถดถอยเทากับ .160 และดานการบริหารจัดการความรู (KNO_MAN) มีคาสัมประสิทธ์ิ
ถดถอยนอยท่ีสุด เทากับ .120 ตามลําดับ ซ่ึงตัวแปรทุกตวัดังกลาวมีผลในทางบวก 
 

     6.6 ปจจัยท่ีมีผลตอวินัย 5 ประการของบุคลากรดานการคิดอยางเปนระบบ (SYS_THI)  
มี 4 ตัวแปร เรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก ดานการปรับเปล่ียนองคการ (ORG_TRA) มีคา
สัมประสิทธ์ิถดถอยเทากับ .363 รองลงมา คือ ดานการบริหารจัดการความรู (KNO_MAN) มีคา
สัมประสิทธ์ิถดถอยเทากับ .263 ดานการปรับใชเทคโนโลยี (TEC_APP) มีคาสัมประสิทธ์ิถดถอย
เทากับ -.140 และดานพลวตัรแหงการเรียนรู (LEA_DYN) มีคาสัมประสิทธ์ิถดถอยนอยท่ีสุด เทากับ 
.124 ตามลําดับ ซ่ึงตัวแปรสวนใหญมีผลในทางบวก ยกเวนดานการปรับใชเทคโนโลยีท่ีมีผลใน 
ทางลบ 

 
อภิปรายผลการวิจัย 
 

 ในภาพรวมผลการวิจยั เร่ือง องคประกอบของคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท่ีสงผล
ตอวินยั 5 ประการของบุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานในคร้ังนี้มีความสอดคลอง
กับกรอบแนวคิดของการวิจยั มีประเดน็ท่ีนาสังเกตบางประการจากขอคนพบของการวิจัย ซ่ึงผูวจิยั
พิจารณานําเสนอใน 4 ประเด็นหลัก คือ  
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1. ผลการศึกษาสภาพโดยท่ัวไปเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียน

ระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 

ผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อศึกษาสภาพโดยทั่วไปเกีย่วกับคุณลักษณะองคการแหง 
การเรียนรูของโรงเรียนระดบัการศึกษาข้ันพื้นฐาน พบวา คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู 
ทุกดานอยูในระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของประวัติ ขุนทวี (2548) และโฆษติ เสตะจิต 
(2548) เกี่ยวกบัลักษณะองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษา  
ท่ีพบวา โรงเรียนมีลักษณะขององคการแหงการเรียนรู ท้ัง 5 ดาน อยูในระดับมาก ชุลีพร เอ่ียม
อํานวย (2548) ท่ีพบวา ความคิดเห็นตอศักยภาพการพัฒนาไปสูการเปนองคการแหงการเรียนรู  
ดานพลวัตรการเรียนรู และดานการประยกุตใชเทคโนโลยี อยูในระดับมาก และมานดิา ลือสายวงศ 
(2551) ท่ีพบวา ปจจัยสนับสนุนการสรางองคการแหงการเรียนรู ซ่ึงประกอบดวย พลวัตการเรียนรู 
การปรับเปล่ียนองคการ การเพิ่มอํานาจบุคคล การจัดการความรู และการประยุกตใชเทคโนโลยี 
อยูในระดับมากเชนกนั การท่ีผลการวิจัยเปนไปในทิศทางเดียวกันเชนนี้ เพราะวา ผูบริหารโรงเรียน
ตนแบบการจดัการความรูจะเปนผูนําคณะครูในดานการพัฒนาบุคลากร เชน การฝกอบรม  
ฝกปฏิบัติการ การทําวิจยัในหองเรียน ตลอดจนการประชุมสัมมนาตางๆ อยางตอเนือ่ง ท้ังนี้เพื่อ 
เพิ่มศักยภาพในการจัดการเรียนการสอน และหลังจากท่ีครูไดรับความรูแลวก็จะมีการจัดการอบรม
ใหกับเพื่อนครูโดยเฉพาะในโรงเรียนใกลเคียงของแตละเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ซ่ึงจะเห็นไดชัดเจน 
จากการที่โรงเรียนสงบุคลากรเขารับการอบรม โดยรวมมือกับคณะศึกษานิเทศกของสํานักงาน 
เขตพ้ืนท่ีการศกึษาจัดทําข้ึน ทําใหบุคลากรของโรงเรียนไดพัฒนาความรูอยางตอเนื่อง  

 

นอกจากนี้ ในระหวางกิจกรรมการอบรมสัมมนายังเปดโอกาสใหครูไดซักถามขอสงสัย 
หรือนําประสบการณจากการทํางานมาพูดคุยอภิปรายรวมกัน ท้ังขอผิดพลาดจากการทํางาน ใน
สวนนี้จะทําใหเพื่อนครูระมัดระวัง และสามารถปองกันไมใหเกดิความผิดพลาดซํ้าอีก และในสวน
ผลการปฏิบัติงานท่ีดีนั้น ก็จะเปนขอมูลสําหรับเพื่อนครูไวใชเปนประโยชนตอการทํางานไดตอไป 
ดังนั้น การเรียนรูรวมกันและการสนทนาพูดคุยกนัของระหวางบุคลากรในโรงเรียนตนแบบการ
จัดการความรูจึงทําใหเกิดการเรียนรูใหมๆ สรางสรรคส่ิงใหมๆ รวมกัน ซ่ึงสงผลตอคุณลักษณะ
องคการแหงการเรียนรูไดเชนกัน และนอกจากโรงเรียนตนแบบการจดัการความรูจะเปนองคการท่ี 
มีการเรียนรูอยางตอเนื่องในทุกระดับ รวมถึงบุคคลากรมีการศึกษาคนควาเพื่อพัฒนาตนเองอยูเสมอ
แลว ประเด็นท่ีนาสนใจ คือ การท่ีบุคลากรไดรับการพฒันาความรูและประสบการณเฉพาะทางและ
ตรงตามหนาท่ีของแตละคน การสรางและถายทอดความรูใหแกเพื่อนรวมงานในโรงเรียนรวมกัน 
เพื่อใหทันตอการพัฒนาทางดานการจดัการศึกษาและเทคโนโลยีดานตางๆ เหลานี้ลวนเปนปจจัย 
 



183 
สําคัญท่ีสงเสริมใหบุคลากรสามารถพัฒนาขีดความสามารถของตนเองอยางเต็มศักยภาพ และ 
สงผลถึงคุณภาพโรงเรียนโดยรวม ทําใหการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ นักเรียนได 
พัฒนาความรูอยางเต็มท่ี และผูปกครองกมี็ความพึงพอใจตอการบริหารจัดการของโรงเรียน 

 
 2. ผลการศึกษาสภาพโดยท่ัวไปเกี่ยวกับวินยั 5 ประการของบุคลากรในโรงเรียนระดับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 

ผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อศึกษาสภาพโดยทั่วไปเกีย่วกับวินัย 5 ประการของบุคลากรใน
โรงเรียนระดบัการศึกษาข้ันพื้นฐาน พบวา วนิัย 5 ประการของบุคลากรทุกดานอยูในระดับมาก  
ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของมานิดา ลือสายวงศ (2551) วารินทร เสมาลอม (2551) ชีวพร เครือใจ
วัง (2550) ตติยา มวงม่ิงสุข (2550) พิชญวารี ใจดี (2550) กรรวิภา โสรัจจะวงศ (2549) ทัศนีย อวรัญ 
(2549) ประนอม บัวเผ่ือน (2549) รัชนิกร ดารกมาศ (2549) อุสาห เจยีมจันทร (2549) ชัยวฒัน  
ตุมทอง (2548) ณรงค หลาวงศา (2548) ทิพยวรรณ รอดคุม (2548) และปาลิกา นิธิประเสริฐกุล 
(2547) เกีย่วกบัวินัย 5 ประการของบุคลากรท่ีตางก็พบวา วินัย 5 ประการของบุคลากรโดยรวมและ 
รายดานอยูในระดับมาก การท่ีผลการวิจัยเปนไปในทิศทางเดียวกันเชนนี้ เพราะวา วนิัย 5 ประการ
ดังกลาว เปนปจจัยท่ีสนับสนนุใหเกิดการสรางองคการแหงการเรียนรู และคานิยมเกีย่วกับ 
การเรียนรู อันมีพื้นฐานมาจากการมีวิสัยทัศนรวมกนัหรือสรางภาพในอนาคตท่ีปรารถนารวมกนั 
ซ่ึงเปนพลังในการขับเคล่ือนภารกิจทุกอยางภายในองคการ การท่ีบุคลากรมีมุมมองรวมกันกับ
เพื่อนรวมงานและเปนไปในทิศทางเดียวกนักับโรงเรียน แสดงใหเห็นวาวิสัยทัศนท่ีกาํหนดข้ึน
เปนไปในแนวทางท่ีมุงสูเปาหมายเดียวกัน ประกอบกับการยอมรับนโยบายและแผนงานของ
โรงเรียนท่ีบุคลากรรวมกันกาํหนดข้ึน มีการทํางานดวยความเอ้ือเฟอ ชวยเหลือเพ่ือนรวมงานและ 
มีความสามัคคีรวมมือกัน ทําใหวิสัยทัศนของโรงเรียนเกดิเปนผลผลสําเร็จได และอีกประการหนึ่ง
อาจเนื่องมาจาก บุคลากรสวนใหญในโรงเรียนตนแบบการจัดการความรูเปนผูท่ีรูจักคิดแบบ
หลากหลายวิธี สําหรับใชในสถานการณท่ีแตกตางกนั รวมไปถึงมีวิธีสรางแบบแผนความคิดอาน 
ท่ีสามารถปรับเปล่ียนไปตามความเหมาะสมของการเปล่ียนแปลงในดานตาง ๆ มีการใชความ
ผิดพลาดเปนบทเรียนในการพัฒนาตนเอง มีการแสวงหาวิธีการปฏิบัติงานแบบใหม ๆ มาปรับใช 
ในโรงเรียน บุคลากรไดรับโอกาสในการปรับปรุงและพฒันาแบบแผนความคิดอานใหม ๆ ของตน 
อยูเสมอ จึงสงผลใหโรงเรียนพัฒนาไปในแนวทางของการเปนองคการแหงการเรียนรู และการท่ี
โรงเรียนตนแบบการจัดการความรูใหการสนับสนุนการทํางานเปนทีมและมีโครงสรางทีมงานอยาง
ชัดเจน ทําใหเกิดการเรียนรูรวมกันของบุคลากรโดยอาศัยฐานความรูท่ีมีอยู อีกท้ังการแลกเปล่ียน
ความคิดเหน็และขาวสารอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอนั้นทําใหความรูท่ีไดมาเปนความรูท่ีมีคุณคา 
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และเปนท่ียอมรับเนื่องจากเปนความรูท่ีมาจากการระดมสมองของบุคลากรทุกคน และเม่ือมีการนํา
ความรูไปถายทอดไปยังบุคลากรอ่ืนๆ ภายในโรงเรียน ก็เปนการสงเสริมใหเกิดการเรียนรูไดมาก
ข้ึนดวย ดังน้ัน อาจกลาวไดวาการท่ีบุคลากรในโรงเรียนตนแบบการจดัการความรูมีความตระหนัก
และฝกฝนตนเอง เสริมสรางความรูอยูอยางตอเนื่อง ซ่ึงเปนการชวยเพิม่ศักยภาพในการปฏิบัติงาน
ใหมีประสิทธิภาพนัน้ ทําใหบุคลากรและโรงเรียนสามารถอยูรอดไดในสภาวการณปจจุบันท่ีมี 
การแขงขันสูง และเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว ซ่ึงการเรียนรูของบุคลากรนี้เองถือหัวใจสําคัญ 
ของวินัยท่ีชวยสงเสริมใหโรงเรียนเปนองคกรแหงการเรียนรูได 
 
 3. ผลการตรวจสอบความตรงหรือความสอดคลองของโมเดลองคประกอบคุณลักษณะ
องคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานกับขอมูลเชิงประจักษ 
 

     ผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อตรวจสอบความตรงหรือความสอดคลองของโมเดล
คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู ซ่ึงเปนโมเดลเชิงทฤษฎีท่ีผูวิจัยสรางข้ึนตามกรอบแนวคิดของ
การวิจยั ดวยวธีิวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนัอันดับท่ีสอง พบวา โมเดลตามกรอบแนวคิดของ
การวิจยัมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ และผลการวิเคราะหโมเดลลิสเรล พบวา 
องคประกอบท่ีมีผลตอคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูมากท่ีสุด ไดแก องคประกอบดาน 
การบริหารจัดการความรู รองลงมา คือ องคประกอบดานการปรับใชเทคโนโลยี องคประกอบ 
ดานการเสริมอํานาจบุคคล องคประกอบดานพลวัตรแหงการเรียนรู และองคประกอบดาน 
การปรับเปล่ียนองคการ และองคประกอบท้ัง 5 ดานนีมี้ความสัมพันธกันคอนขางสูง ซ่ึงสอดคลอง
กับสมมติฐานของการวิจยัคร้ังนี้ และเปนไปตามแนวคิดองคการแหงการเรียนรูของ Marquardt 
(2002: 33 –34) ท่ีกลาววา องคการแหงการเรียนรู ประกอบดวย การเรียนรู องคการ คน ความรู  
และเทคโนโลยี โดยเฉพาะคนมีความสําคัญตอองคการแหงการเรียนรูดวยเหตุผลท่ีวา คนมีศักยภาพ 
และความสามารถที่จะเรียนรู คนเปนผูจัดการกับขอมูลขาวสารใหกลายเปนความรูท่ีมีคุณคา 
ท้ังตอตนเองและตอองคการ และยังสอดคลองกับการศึกษาของกาญจนา เกียรติธนาพันธุ (2542)  
และ สุพัตรา จนัทรเทียม (2543) เกีย่วกับปจจัยท่ีเอ้ือตอการพัฒนาไปสูองคการแหงการเรียนรู  
โดยประยุกตใชทฤษฎีทางดานองคการแหงการเรียนรูของ Marquardt ผลจากการศึกษา พบวา 
บรรยากาศองคการสงมีผลตอการพัฒนาไปสูองคการแหงการเรียนรู โดยท่ีองคประกอบดาน
องคการแหงการเรียนรู มีความสัมพันธซ่ึงกันและกันในเชิงบวก สภาพแวดลอมภายในองคการ 
ของกลุมตัวอยางมีสภาพท่ีเอ้ือตอการเรียนรูดวยตนเอง และการสนับสนุนในดานการเรียนรูของ
บุคลากรอยางเต็มท่ีจะเปนปจจัยสําคัญในการท่ีจะนําพาบุคลากรและองคการพัฒนาไปสูการเปน
องคการแหงการเรียนรู รวมทั้งทําใหเกิดการพัฒนาองคการอยางตอเนือ่ง 
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นอกจากนี้ยังสอดคลองกับการศึกษาของ จักริน ตวิเถาว และคณะ (2546) ท่ีไดทําการ

ประเมินความเปนองคการแหงการเรียนรู กรณีศึกษา: บริษัท วิทยกุารบินแหงประเทศไทย จํากัด  
ซ่ึงพบวา ปจจยัท่ีสงเสริมความเปนองคการแหงการเรียนรูมี 5 ปจจัย คือ การประยุกตใชเทคโนโลยี
สนับสนุนการปฏิบัติงานภายในองคการ โครงสรางองคการ การจัดเก็บและเผยแพรขอมูลขาวสาร 
ท่ีถูกตองและครบถวน บรรยากาศท่ีสนับสนุนการเรียนรูภายในองคการ และการทํางานรวมกนั 
เปนทีม และสอดคลองกับการศึกษาของ อนันต เพชรใหม (2547) เกีย่วกับปจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ
ระดับการเปนองคการแหงการเรียนรู ท่ีพบวา ปจจยัท่ีมีผลตอการเปนองคการแหงการเรียนรูของ
สํานักงานคณะกรรมการ ป.ป.ช. ไดแก บรรยากาศองคการ การสรางและการถายทอดความรู  
วัฒนธรรมองคการ การมอบหมายอํานาจ โครงสรางองคการท่ีมีความเหมาะสม และเทคโนโลย ี
ท่ีนํามาประยกุตใชภายในองคการ และการศึกษาของ ปวณี พิมพสุวรรณ และคณะ (2547) เกีย่วกับ
ปจจัยท่ีมีผลตอการสงเสริมการเรียนรูระดบับุคคล เพื่อพัฒนาไปสูองคการแหงการเรียนรู  
ซ่ึงจากการศึกษาพบวา ปจจยัท่ีมีอิทธิพลตอการเรียนรูของพนักงานไดแก เทคนิคและวิธีการท่ีใช
สนับสนุนการเรียนรู การจดับรรยากาศแหงการเรียนรู การเพ่ิมอํานาจในการตัดสินใจ การทํางาน
เปนทีมและเครือขาย การประยุกตใชเทคโนโลยีในการเรียนรู และการจัดบรรยากาศขององคการ 
ใหมีความเหมาะสม การท่ีผลการวิจัยเปนเชนนี้ เพราะวาในปจจุบันโรงเรียนสังกัดคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐานมีการตื่นตัวกับการปฏิรูปการศึกษา มีระบบประกันคุณภาพ และการประเมิน
จากองคการภายนอก ดังนั้น โรงเรียนจึงตองตระหนกัและเขาใจบทบาทหนาท่ีของตนเอง บุคลากร
แตละคนสามารถระบุปญหาอยางเปนระบบ มีเหตุผล สามารถแสวงหาวิธีการในการแกปญหา 
การเรียนรูซ่ึงกันและกนั เพื่อแกปญหาการเรียนการสอนอยูตลอดเวลา มีการจัดกจิกรรมประชุม 
อภิปราย เสนอผลงาน เพื่อแลกเปล่ียนประสบการณ เรียนรูรวมกัน ตลอดจนบุคลากรอาจไดรับ 
การสนับสนุนใหแสวงหาวิธีสอนใหมๆ มาเผยแพรซ่ึงกันและกัน กลาคิดริเร่ิมทดลองแนวการสอน
ใหมๆ จึงทําใหมีความกระตือรือรนในการพัฒนาตนเองและทีมใหทันตอการเปล่ียนแปลงอยูเสมอ 
 

 เม่ือพิจารณาถึงตัวแปรยอยซ่ึงเปนตัวแปรขององคประกอบคุณลักษณะองคการแหง 
การเรียนรูในแตละดาน พบวา ตัวแปรทุกตวัมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 (P < .001) แสดงวา 
ตัวแปรท้ัง 34 ตัวนี้เปนองคประกอบท่ีสําคัญและสามารถบงบอกถึงคุณลักษณะองคการแหง 
การเรียนรูได โดยตัวแปรมีผลตอคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูมากท่ีสุด 10 อันดับแรก  
ไดแก การจัดหาโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีตรงกับความตองการของบุคลากร รองลงมา คือ การใช
เทคโนโลยีเพือ่การจัดการกระบวนการเรียนรูภายในกลุมและระหวางกลุม การใชคอมพิวเตอร 
เปนอุปกรณสนับสนุนการเรียนรูของบุคลากรภายในองคกร การจัดต้ังทีมประสานงานระหวาง 
กลุมตางๆ เพื่อสงเสริมการเรียนรูระหวางกนั การเรียนรูแบบทันทีท่ีตองการ (Just in Time)  
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ซ่ึงประสมประสานการเรียนรูและการปฏิบัติจริงในคราวเดยีวกัน การกําหนดกลยุทธ และพัฒนา
เคร่ืองมือสําหรับแบงปนความรูอยางตอเนือ่งท่ัวท้ังองคกร ประสิทธิภาพในการเขาถึงขอมูลความรู
ท่ีตองการ การจัดกิจกรรมท่ีเปดโอกาสใหทุกคนในองคกรเรียนรูและสรางความรู การทํางาน
รวมกันเพื่อการเรียนรูและแกปญหาของบุคลากร และการพัฒนาระบบและโครงสรางของขอมูล
ความรูท่ีจําเปนภายในองคกร ตามลําดับ ซ่ึงตัวแปรเหลานี้เปนตัวแปรองคประกอบดานการปรับใช
เทคโนโลยี ดานการบริหารจดัการความรู ดานพลวัตรแหงการเรียนรู และดานการเสริมอํานาจ
บุคคล ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ วิโรจน สารรัตนะ (2545) Choi (2000) Bennett and O’Brien 
(1994) Marquardt and Reynolds (1994) ท่ีพบวา การปฏิบัติงานของครูและทีมงานเครือขาย 
การพัฒนาบุคลากร การมีสวนรวมของบุคลากรสงผลตอความเปนองคการแหงการเรียนรู และ 
ยังสอดคลองกับแนวคิดของ พจน สะเพียรชัย (2546) ท่ีวา การบริหารสถานศึกษาเพื่อปฏิรูป 
การเรียนรู ผูบริหารจะตองบริหารจัดการสถานศึกษาใหเปนสวนสงเสริมกระบวนการเรียนรู  
และบริหารสถานศึกษาใหเปนองคการแหงการเรียนรู และ สุกัน เทียนทอง (2549) ท่ีกลาววา  
โลกในยุคปจจบัุนเปนยุคโลกาภวิัตนท่ีมีความเจริญกาวหนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และ 
มีการเปล่ียนแปลงในดานตางๆ เกิดข้ึนอยางรวดเร็ว โลกยุคใหมนั้นการแขงขันข้ึนอยูกับความรู 
และความสามารถของคนในชาติ โดยเฉพาะเศรษฐกิจท่ีใชความรูเปนฐาน (Knowledge-based 
Economy) ดังนั้น จึงจําเปนท่ีแตละประเทศตองเรียนรูเพือ่ท่ีจะปรับตัวใหทันกับการเปล่ียนแปลง 
ท่ีเกิดขึ้นอยูตลอดเวลา และเตรียมพรอมท่ีจะเผชิญความทาทายจากกระแสโลก 
 

 นอกจากนี้ยังสอดคลองกับแนวคิดของ Marquardt (1996) ท่ีกลาววา เทคโนโลยีเปน
องคประกอบท่ีสําคัญสําหรับการจัดการความรูขององคการและความเขาใจเทคโนโลยีเปนศาสตร
และศิลปของการเรียนรู การคนพบ การส่ือสาร ขอมูลสารสนเทศ และคอมพิวเตอรเทคโนโลยี
นับเปนปจจัยท่ีสําคัญมากสําหรับปจจุบัน เพราะองคการใดท่ีมีอํานาจทางเทคโนโลยีสูงจะทําให
สามารถกาวลํ้าหนากวาองคการอ่ืน และแนวคิดของ วีระวัฒน ปนนิตามัย (2543) ท่ีเสนอแนะวา 
เทคโนโลยีเปนปจจยัสําคัญขององคการแหงการเรียนรู เนื่องจากใชประยุกตในการปฏิบัติงาน 
เพื่อการเรียนรูอยางท่ัวถึง เพือ่ใหมีการเก็บประมวล ถายทอดขอมูลกันไดอยางรวดเร็วและถูกตอง  
สรางเครือขาย สรางฐานขอมูลคอมพิวเตอร ดังท่ี กรมวิชาการ (2545) กลาวไววา การนําเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชในการเรียนการสอนและการปฏิบัติงาน เปนแนวทางที่ตองใหความสําคัญ และ
ดําเนินการอยางจริงจัง เพื่อใหเกิดสัมฤทธ์ิผล โดยเฉพาะสถานศึกษาซ่ึงเปนหนวยปฏิบัติโดยตรง 
ตองเร่ิมจากการกําหนดนโยบายสงเสริมสนับสนุนในการพัฒนาเทคโนโลยี และพัฒนาบุคลากร 
ใหมีความรูความสามารถในการใชเทคโนโลยี ดังนั้น ผูบริหารโรงเรียนและผูมีสวนเกี่ยวของกับ 
การจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน ควรใหความสําคัญกับองคประกอบหลักดานเทคโนโลยใีหมากข้ึน  



187 
การท่ีผลการวิจัยเปนเชนนี้ อาจเปนเพราะบริบททางการศึกษาของไทยในระยะท่ีผานมาและ 
ในปจจุบันกําลังมุงเนนการปฏิรูปการศึกษาในรอบท่ีสอง และการยดึถือหลักการพฒันาท้ังระบบ
หรือแบบเปนองครวม (Holistic) ดังนั้น ไมใชเฉพาะตัวแปรเก่ียวกับคุณลักษณะองคการแหง 
การเรียนรูเทานั้นท่ีไดรับการพัฒนา แตคุณลักษณะอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวของกบัการบริหารและการจัดการ
ตางๆ ก็ไดรับการพัฒนาจากการมุงเนนการปฏิรูปการศึกษา และเหตุผลอีกประการหนึ่ง คือ  
อาจเนื่องจากในยุคปจจุบันซ่ึงสังคมไทยไดรับอิทธิพลของเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทําใหพัฒนา
ไปสูสังคมแหงการเรียนรูเพิ่มมากข้ึน จึงสงผลใหโรงเรียนมีการปรับตัวเพื่อใหสอดคลองกับ 
การเปล่ียนแปลง และพัฒนาตัวเองในแนวทางมุงสูการเปนองคการแหงการเรียนรูดวยเชนกนั 

 
4. ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณในการศึกษาปจจัยเก่ียวกับคุณลักษณะองคการแหง 

การเรียนรูท่ีสงผลตอวินัย 5 ประการของบุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 

     ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณในการศึกษาปจจยัเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหง 
การเรียนรูท่ีสงผลตอวินัย 5 ประการของบุคลากรโดยรวม พบวา ปจจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการ
แหงการเรียนรู ดานการปรับเปล่ียนองคการ ดานการบริหารจัดการความรู ดานพลวัตรแหง 
การเรียนรู และดานการเสริมอํานาจบุคคล มีผลตอวินัย 5 ประการของบุคลากรในทางบวก นัน่คือ 
การท่ีโรงเรียนมีคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูดานการปรับเปล่ียนองคการ ดานการบริหาร
จัดการความรู ดานพลวัตรแหงการเรียนรู และดานการเสริมอํานาจบุคคลมาก จะสงผลใหวินยั 5 
ประการโดยรวมของบุคลากรสูงดวย ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานของการวิจยัคร้ังนี้ และเปนไปใน
ทิศทางสอดคลองกับการศึกษาของ มานิดา ลือสายวงศ (2551) เกีย่วกับความสัมพันธระหวางปจจยั
สนับสนุนการสรางองคการแหงการเรียนรู กับความเปนองคการแหงการเรียนรู ท่ีพบวา ปจจยั
สนับสนุนการสรางองคการแหงการเรียนรู ซ่ึงประกอบดวย พลวัตการเรียนรู การปรับเปล่ียน
องคการ การเพิ่มอํานาจบุคคล การจัดการความรูและการประประยุกตใชเทคโนโลยมีีความสัมพันธ
ทางบวกตอความเปนองคการแหงการเรียนรู ดานความรอบรูแหงตน ดานแบบแผนความคิดอาน 
ดานวิสัยทัศนรวม ดานการเรียนรูเปนทีม และดานการคิดอยางเปนระบบ และเปนไปตามแนวคิด
ของ Senge (1990) ท่ีกลาวสนับสนุนวา ทรัพยากรมนษุยเปนทรัพยากรท่ีมีคุณคาขององคการโดย
เนนท่ีการพัฒนาศักยภาพของบุคคล ใหบุคคลมีความชํานิชํานาญในระดับพิเศษ ซ่ึงการพัฒนา
ความสามารถของบุคคลเปนพื้นฐานในการพัฒนาองคการ บุคคลเปนองคประกอบสําคัญของ
องคการแหงการเรียนรู ท้ังท่ีเปนเอกบุคคลและเปนทีม ความสามารถของบุคลากรจึงเปนปจจยั
สําคัญท่ีมีอิทธิพลตอความเปนองคการแหงการเรียนรู และสอดคลองกับแนวคิดของ Marquardt  
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(1996) ท่ีกลาววา ความรูกลายเปนส่ิงสําคัญมากกวาทรัพยากรทางการเงิน เทคโนโลยหีรือทรัพยสิน 
ความรูเปนทรัพยากรหลักท่ีใชในการทํางาน โดยท่ีประเพณี วฒันธรรม เทคโนโลยี การปฏิบัติการ
ระบบตางๆ และข้ันตอนการทํางานขององคการ ลวนมาจากพื้นฐานของความรูท้ังส้ิน 

 

นอกจากนี้ยังสอดคลองกับแนวคิดของ Brandt (2007) ท่ีใหทัศนะวาองคการแหงการเรียนรู 
ตองมีโครงสรางท่ีสนับสนุนพฤติกรรมการเรียนรู กลาวคือ บุคคลเรียนรูเม่ือไดรับการจูงใจ องคการ
เรียนรูเม่ือมีเหตุผลการสนับสนุนใหเกิดการเรียนรู ควรมวีัสดุอุปกรณ หรือหลักจิตวทิยาการ
สนับสนุนควรมีโครงสรางท่ีสงเสริมใหเกดิการเรียนรูในทุกระดับขององคการ และยังสอดคลอง 
กับ Marquardt (1996) ท่ีเสนอวา องคประกอบขององคการแหงการเรียนรู ควรมีลักษณะการสราง
พลวัตการเรียนรู (Learning Dynamic) คือ การสรางการเรียนรูในทุกภาคสวนขององคการ การท่ี
ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเปนเพราะวา เนือ่งจากสภาพปจจุบันการดําเนินงานดานการจัดการใน 
สถานศึกษาสวนใหญเปนหนาท่ีของบุคลากรในโรงเรียนโดยตามนโยบายการกระจายอํานาจ 
การบริหารและจัดการของกระทรวงศึกษาธิการ ดังนั้นบุคลากรในโรงเรียนจึงตองจดัระบบงาน
ตางๆ ไมวาจะเปนงานดานธุรการ ดานบุคลากร รวมท้ังการจัดหาทรัพยากรตางๆ  มาสนับสนุน
การศึกษา ผูบริหารโรงเรียนและบุคลากรมีหนาท่ีรวมกันในการจดัการดานการวางแผน การจัด
งบประมาณ การจัดโครงสรางการส่ือสาร การมอบอํานาจ การใหรางวลั และดูแลควบคุมการ
ปฏิบัติงานซ่ึงกันและกัน ตามหลักการมีสวนรวมในการบริหารองคกร ดังนั้น ปจจัยเกี่ยวกับ
คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู จึงเปนส่ิงท่ีโรงเรียนจะตองพัฒนา เพื่อมุงไปสูประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลในการดําเนินงานของโรงเรียน 
 

 เม่ือวิเคราะหถดถอยพหุคูณเพื่อศึกษาปจจยัเกีย่วกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู 
ท่ีสงผลตอวินัย 5 ประการของบุคลากรเปนรายดาน พบวา ปจจยัเกีย่วกับคุณลักษณะองคการแหง 
การเรียนรูท้ัง 4 ดานดังกลาว ไดแก ดานพลวัตรแหงการเรียนรู ดานการปรับเปล่ียนองคการ  
ดานการเสริมอํานาจบุคคล และดานการบริหารจัดการความรู ยังมีความสัมพันธกับวนิัย 5 ประการ
ของบุคลากรดานตางๆ ซ่ึงมีผลทางบวกและมีน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรแตกตางกันไปใน 
แตละดาน ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานของการวิจยัคร้ังนี้ และเปนไปตามแนวคิดของ Marquardt 
(1996) ท่ีกลาววา ในองคการแหงการเรียนรูควรสรางการเรียนรูในทุกหนวยปฏิบัติ และทุกกจิกรรม
ขององคการ และแนวคิดของ Desimone Werner และ Harris (2002) กลาววา การท่ีองคการจะเปน
องคการแหงการเรียนรูไดนั้น สมาชิกในองคการจะตองใหความสําคัญตอองคการใหมากท่ีสุด  
และยังสอดคลองกับแนวคิดของ Kerka (1995) ท่ีกลาววา สถาบันการศึกษาท่ีจะกาวสูการเปน
องคการแหงการเรียนรูจะตองสรางโอกาสแหงการเรียนรูอยางตอเนื่อง  
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 นอกจากนี้ Wallace Engel และ Mooney (1997) ท่ีแสดงทัศนะวา บุคลากรในสถานศึกษา 
ท่ีเปนองคการแหงการเรียนรู จะเขาใจถึงภาระและความรับผิดชอบ ท่ีจะสรางความสําเร็จใหแก
องคการ โดยแตละบุคคลจะตระหนักดวีาตนเองเปนสมาชิกของทีม ท่ีจะยกระดับความสําเร็จของ
นักเรียน บุคลากรและชุมชน ท้ังนี้การสงเสริมใหบุคลากรพัฒนาศักยภาพของตนเองนั้นยอมสงผล
ตอประสิทธิภาพขององคการโดยรวม ดังนั้น จึงเปนภารกิจท่ีสําคัญท่ีผูบริหารสถานศึกษาและ 
ผูเกี่ยวของจะตองใหความสําคัญกับการใหบุคลากรในหนวยงานไดพัฒนาศักยภาพของตนเอง 
อยางตอเนื่องโดยการสนับสนุนสงเสริมรวมท้ังใหความเอาใจใสตอการพัฒนาบุคลากร ท้ังนี้เพราะ
หากบุคคลประสบความสําเร็จก็หมายรวมถึงความสําเร็จของสถานศึกษาดวย ซ่ึงแนวคิดดังกลาว
สอดคลองกับท่ี วีระวัฒน ปนนิตามัย ( 2543) กลาวไววา ในการพจิารณาสาระสําคัญของความเปน
องคการแหงการเรียนรู ควรพิจารณามององคการวาเปนระบบท่ีมีการเรียนรู ทุกสวนทุกฝายของ
องคการไมวาจะเปนในรูปของกระบวนการหรือโครงสราง ตองทําหนาท่ีในการแสวงหา แบงปน 
และใชความรู การท่ีผลการวิจัยเปนเชนนี้ เปนเพราะเนื่องมาจากโรงเรียนใน ปจจุบันจะตองปฏิรูป
การศึกษา อาทิเชน ปฏิรูประบบการบริหารจัดการ ปฏิรูประบบการเรียนการสอนปฏิรูปครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ปฏิรูปหลักสูตร รวมท้ังโรงเรียนจะตองใชหลักการบริหารแบบมีสวนรวม
ส่ิงเหลานี้ทําใหโรงเรียนตองปรับเปล่ียนกระบวนทัศนในการจัดการศึกษา โรงเรียนแตละแหง 
มีการวิเคราะหจุดเดน จุดดอย วิเคราะหโอกาส และวเิคราะหอุปสรรคเพ่ือมากําหนดวิสัยทัศน  
พันธกิจและยทุธศาสตรในการปฏิบัติงานเพ่ือใหเกิดการเปล่ียนแปลงและพัฒนาโรงเรียนใหมี
คุณภาพอยางตอเนื่องและเทาเทียมกัน 

 

สวนปจจยัเกีย่วกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูดานการปรับใชเทคโนโลยีท่ีมี
ความสัมพันธกับวินยั 5 ประการของบุคลากรในทางลบนั้น ท้ังนี้อาจเปนเพราะ ปจจุบันบุคลากร
สวนใหญท่ีปฏิบัติงานในโรงเรียนเปนผูมีความรูความสามารถและมีศักยภาพสูง ท้ังคุณวุฒแิละ
ประสบการณการทํางาน แตมักจะขาดการสงเสริมและแรงจูงใจใหปฏิบัติงานจากหนวยงาน 
ตนสังกัดและผูบริหารโรงเรียน ดังเห็นไดจากผลการวิจยัของ เฉลิม มณีสถิต (2547) เกี่ยวกับ 
การประเมินศักยภาพการเปนองคการแหงการเรียนรู กรณีศึกษา: กรมกําลังพลทหารอากาศ 
กองทัพอากาศ ซ่ึงพบวา ศักยภาพของกลุมตัวอยางยังไมเอ้ือตอการเปนองคการแหงการเรียนรู  
อันเนื่องมาจากขาดการริเร่ิมจากภายในหนวยงานและในระดับยอยขององคการ และขาดกลไก 
ท่ีจะนําเทคโนโลยีมาประยุกตใชงานจริง เพื่อสรางจูงใจและกระตุนใหสมาชิกทุกคนเกิดการตื่นตัว
ในการที่จะพฒันาการเรียนรูดวยตนเอง และยังสอดคลองกับผลการวจิยัของ สุพัตรา จันทรเทียม 
(2543) เกี่ยวกบับรรยากาศองคการ และศักยภาพการพัฒนาไปสูองคการแหงการเรียนรู ซ่ึงพบวา 
บุคลากรสวนใหญมีความพรอมสําหรับการเปล่ียนแปลงและพัฒนาไปสูการเปนองคการแหง 
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การเรียนรู แตขาดการใหความสําคัญและการสนับสนุนในดานการเรียนรูของบุคลากรอยางเต็มท่ี 
ดังท่ี เดชน เทียมรัตน และกานตสุดา มาฆะศิรานนท (2544) กลาววา วสัิยทัศนสวนตนในดาน
หนาท่ีการงานของแตละบุคคล ควรเปนสวนเสริมเอ้ือใหองคการนั้นๆ บรรลุความสําเร็จตามท่ี
กําหนดไวในวสัิยทัศนองคการ ดังน้ัน ผูบริหารโรงเรียนจงึควรใหความสําคัญตอการสนับสนุน 
ใหบุคลากรพฒันาตนเอง เพือ่บรรลุวิสัยทัศนท่ีตองการ ท้ังนี้เพื่อผลสําเร็จท่ีจะเกิดข้ึนกับองคการ 
 
ขอเสนอแนะจากการวิจัย 
 

 จากผลการวิจยั เร่ือง องคประกอบของคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท่ีสงผลตอ 
วินัย 5 ประการของบุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานในคร้ังนี้ ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ 
ในการนําผลวจิัยไปใชประโยชนในเชิงนโยบาย เชิงปฏิบัติ รวมท้ังขอเสนอแนะเพ่ือการวิจยัตอไป 
ดังนี ้
 

 ขอเสนอแนะในเชิงนโยบาย 
 

จากผลการวิจยัท่ีพบวา ตัวแปรเก่ียวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท่ีสงผลตอวินัย
โดยรวมของบุคลากรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ มี 4 ตัวแปร ไดแก ดานการปรับเปล่ียนองคการ  
ดานการบริหารจัดการความรู ดานพลวัตรแหงการเรียนรู และดานการเสริมอํานาจบุคคล ซ่ึงตัวแปร
ดังกลาวสงผลในทางบวกตอวินัยโดยรวมของบุคลากร นั่นแสดงวา การท่ีโรงเรียนมีคุณลักษณะ
องคการแหงการเรียนรูดานการปรับเปล่ียนองคการ ดานการบริหารจัดการความรู ดานพลวัตรแหง
การเรียนรู และดานการเสริมอํานาจบุคคลมาก จะสงผลใหวินยั 5 ประการโดยรวมของบุคลากร 
สูงดวยนั้น ผูวจิัยมีขอเสนอแนะ ดังนี ้
 

1. ผูบริหารการศึกษาในทุกระดับควรยอมรับวาแนวคิดองคการแหงการเรียนรูเปนแนวคิด
ท่ีสําคัญ และการจะทําใหสําเร็จนั้นผูบริหารสถานศึกษาจะตองใหความรวมมือ ผลักดนัและกระตุน
ใหเกดิผลเปนรูปธรรม ท้ังในเร่ืองการบังคับบัญชา การใหอํานาจแกบุคลากรไดมีโอกาสในการ
ตัดสินใจ และที่สําคัญ คือ การสงเสริมใหบุคลากรมีความรูความเขาใจและเหน็ความสําคัญของ
องคการแหงการเรียนรู โดยเนนกระบวนการทํางานแบบมีสวนรวมในทุกๆ กิจกรรมท่ีเกี่ยวของ 
เพราะการทํางานแบบมีสวนรวมจะเปนการเพ่ิมศักยภาพของบุคคลใหเกิดการเรียนรูไดมากข้ึน 

2. กระทรวงศกึษาธิการควรกําหนดนโยบายการสงเสริมใหบุคลากรเกดิการเรียนรูดวย
ตนเองในทุกระดับและเปนไปอยางกวางขวาง โดยดําเนนิการไปพรอมกับการกําหนดขีด
ความสามารถหลัก (Core Competency) ในแตละตําแหนงงาน ซ่ึงจะทําใหบุคลากรทุกระดับ 
ไดทราบวาตนเองควรจะมีทักษะความรูในเร่ืองอะไรบาง เพื่อจะไดเปนแนวทางในการพัฒนา 
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ตนเองไดตรงกับตําแหนงงานท่ีปฏิบัติอยู การดําเนินการดังกลาวจะสงผลดีตอองคการ และเปน 
การนําแนวคิดเร่ืององคการแหงการเรียนรูมาปรับใชในการพัฒนาบุคลากรและองคการไดอยาง 
มีประสิทธิผล 

3. กระทรวงศกึษาธิการควรกําหนดเปนนโยบายใหสถานศึกษามีการสงเสริมและสราง
บรรยากาศภายในสถานศึกษาท่ีเอ้ือใหบุคลากรไดแสดงความคิดเหน็ มีการนําวิสัยทัศนของแตละ
คนมาแลกเปล่ียนและหาขอสรุปเพื่อใหออกมาเปนการกระทํารวมกนั ซ่ึงตองอาศัยการเรียนรู
รวมกันเปนทีม โดยเปดโอกาสใหทุกคนไดรวมแสดงความคิดเห็นทีจ่ะเปนประโยชนตอบุคลากร
และองคการไดตลอดเวลา 

4. กระทรวงศกึษาธิการควรกําหนดเปนนโยบายใหสถานศึกษาสงเสริมและสนับสนนุ 
การเรียนรูจากการปฏิบัติ ซ่ึงเปนการใหบุคลากรไดเรียนรูจากการทํางานและการแกปญหาจากงาน 
โดยพัฒนาการเรียนรูดวยตนเองจากการปฏิบัติและการเรียนรูรวมกันจากบุคคลอ่ืน อาจทําไดโดย
การมอบหมายงานท่ีทาทาย และใหบุคลากรไดมีสวนรวมในการทํางาน เพื่อใหไดมีโอกาสใน 
การแกปญหาจากประสบการณรวมกนักับผูรวมงาน 

 
ขอเสนอแนะในเชิงปฏิบตั ิ
 

จากผลการวิจยัท่ีพบวา องคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท้ัง 5 ดาน  
มีคาน้ําหนักองคประกอบท่ีมีนัยสําคัญทางสถิติทุกดาน แสดงวาองคประกอบคุณลักษณะองคการ
แหงการเรียนรูท้ัง 5 ดานนี้ เปนตัวแปรท่ีบงบอกคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูโดยรวมได 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยองคประกอบท่ีมีน้ําหนกัความสําคัญมากท่ีสุด ไดแก องคประกอบ
ดานการบริหารจัดการความรู รองลงมา คือ ดานการปรับใชเทคโนโลยี ซ่ึงไดแก การจัดหา
โปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีตรงกับความตองการของบุคลากร การใชเทคโนโลยีเพื่อการจัดการ
กระบวนการเรียนรูภายในกลุมและระหวางกลุม และการใชคอมพิวเตอรเปนอุปกรณสนับสนุน 
การเรียนรูของบุคลากรภายในองคกร ตามลําดับ ผูวิจัยจึงขอเสนอแนะ ดังนี ้
 

1. สถานศึกษาควรนําเทคโนโลยีเขามาชวยในการสงเสริมและพัฒนาเคร่ืองมือสําหรับ
แบงปนความรูอยางตอเนื่องท่ัวท้ังโรงเรียน โดยนําระบบ E- Learning มาใชในการฝกอบรมและ
การจัดกจิกรรมเรียนรูและสรางความรู ท่ีเปดโอกาสใหบุคลากรทุกคนไดพัฒนาตนเองมากข้ึน  
ซ่ึงจะชวยทําใหเกิดประสิทธิภาพ อีกท้ังยงัประหยดังบประมาณและเวลาไดมาก 
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2. สถานศึกษาควรจัดใหมีชองทางการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ ทําใหบุคลากรในโรงเรียน

เขาถึงขอมูลความรูท่ีตองการไดงาย รวดเร็ว และทันทีท่ีตองการ รวมถึงการพัฒนาระบบและ 
โครงสรางของขอมูลความรูท่ีจําเปนภายในโรงเรียนใหทันตอเหตุการณ สามารถรับรู และปรับตัว
ไดเทาทันการเปล่ียนแปลง ในบรรยากาศท่ีเปดเผย โปรงใส และสามารถส่ือสารกันไดอยางท่ัวถึง 

3. สถานศึกษาควรกําหนดเปนนโยบายใหบุคลากรไดมีโอกาสในการโยกยาย สับเปล่ียน
หรือหมุนเวียนการทํางาน เพื่อใหมีโอกาสไดเรียนรู ระบบงานขององคกรและพฤตกิรรมของคน 
ท่ีหลากหลาย มีการจัดต้ังทีมประสานงานระหวางกลุมงานและฝายตางๆ เพื่อสงเสริมการเรียนรู
ระหวางกัน ซ่ึงการวางโครงสรางและการบริหารจัดการที่เหมาะสมจะเปนการเร่ิมตนปูพื้นฐาน 
ของการปรับเปล่ียนรูปแบบการทํางานท่ีจะสรางใหบุคลากรในโรงเรียนไดเร่ิมมองเห็นแนวทาง 
ในการพัฒนาไปองคการแหงการเรียนรูในอนาคต 

 
 ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยตอไป 
 

1. จากผลการวิจัยท่ีพบวา องคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท้ัง 5 ดาน ไดแก 
ดานพลวัตรแหงการเรียนรู ดานการปรับเปล่ียนองคการ ดานการเสริมอํานาจบุคคล ดานการบริหาร
จัดการความรู และดานการปรับใชเทคโนโลยี มีคาน้ําหนกัองคประกอบท่ีมีนัยสําคัญทางสถิติ 
ทุกดาน แสดงวาองคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท้ัง 5 ดานนี้ เปนตัวแปรท่ีบงบอก
คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษาข้ันพื้นฐานได ดงันั้น จึงควรมีการขยาย
ขอบเขตของการศึกษาโดยการพัฒนาโมเดลองคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับ
สถานศึกษาระดับหรือสังกัดอ่ืนๆ โดยอาจดําเนินการศึกษาความตรงขามกลุม (Cross Validation) 
ระหวางสถานศึกษาในแตละสังกัด เพื่อนําไปสูการปรับปรุงและพัฒนาโมเดลองคประกอบ
คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูใหเหมาะสมกับสถานศึกษาแตกลุมตอไป 

2. จากผลการวิจัยท่ีพบวา โมเดลองคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานท่ีพฒันาข้ึน มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ และตัวแปรในโมเดล 
ทุกตัวมีนยัสําคัญทางสถิติ แสดงวา ตัวแปรในโมเดลดังกลาวท้ัง 34 ตวั เปนองคประกอบท่ีสําคัญ
และสามารถบงบอกถึงคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูได ดังนั้น จึงควรมีการสรางแบบวัดและ
ประเมินคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน จากตัวแปรในโมเดล 
องคประกอบคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท่ีเปนผลจากการวิจัยคร้ังนี้ เพื่อนําไปใชเปน
เคร่ืองมือวัดคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาท่ีเหมาะสมกับบริบทของ 
ประเทศไทยตอไป 
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3. จากผลการวิจัยท่ีพบวา คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูและวินยั 5 ประการของ

บุคลากรในโรงเรียนอยูในระดับมาก ดังนั้น เพื่อเปนการยนืยันผลการวจิยัในดานประสิทธิภาพ 
การนําไปใช จงึควรมีการศึกษาเกีย่วกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูและวนิัย 5 ประการ 
ของบุคลากรดังกลาววาจะสงผลอยางไรตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน หรือประสิทธิผล 
ดานการจดัการศึกษาโดยรวมของโรงเรียน 

4. เนื่องจากการศึกษาวจิัยในคร้ังนี้ พบวา คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูสงผลตอ 
วินัย 5 ประการของบุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน แตยงัเปนการศึกษาในภาพรวม
ของกลุมตัวแปรในแตละดาน ดังนั้น จึงควรมีการศึกษาเกี่ยวกับวินัยแตละดานใหลึกซ้ึงมากกวานี ้  
รวมท้ังศึกษาตัวแปรอ่ืน ๆ ท่ีคาดวาจะสงผลตอวินัย 5 ประการของบุคลากร เชน ความผูกพันตอ
องคกร ลักษณะของงาน หรือบรรยากาศท่ีเอ้ือตอการพัฒนาการเรียนรู ซ่ึงจะชวยใหการศึกษา 
เร่ืองวินัย 5 ประการของบุคลากรมีความสมบูรณยิ่งข้ึน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
รายการอางอิง 
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ภาคผนวก ก 
 

รายชื่อผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัย 
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รายชื่อผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัย 

 
1. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ชัยฤทธ์ิ ศิลาเดช รองอธิการบดี ฝายบริหารและจัดการเรียนรู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง และ 
      ผูจัดการรวมโครงการระบบดี 

โรงเรียนมีคุณภาพ 
 

2. ดร.ถาวร เสงเอียด   คณบดีคณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

 

3. ดร.วิวัฒน วรวงศ   คณบดีคณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 
 

4. นายสุชน วิเชียรสรรค   รองผูอํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
ชํานาญการพิเศษ 
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาพิจิตร เขต 1 
 

5. วาท่ีรอยตรีอุทิศ รุงธีระ   ผูอํานวยการโรงเรียนเบญจมเทพอุทิศ 
      สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรี เขต 1 
 

6. นางทัศนา หิรัญภัทร   ศึกษานิเทศกเช่ียวชาญ 
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสิงหบุรี 
 

7. นางกิติมา จงสมจิต   ศึกษานิเทศกเช่ียวชาญ 
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานนทบุรี เขต 1 
 

8. นางนิตยา ทับพุม   ศึกษานิเทศกชํานาญการพิเศษ 
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาลพบุรี เขต 1 
 

9. นางสาวพยงค เพงผุดผอง  ครูโรงเรียนบานแหลมวิทยา 
      สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรี เขต 1 
 

10. นางสาวสุกัญญา ประสมศรี  ครูโรงเรียนบานแหลมวิทยา 
      สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรี เขต 1 
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แบบสอบถามที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



215 
แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย (ฉบับท่ี 1) 

เร่ือง 
องคประกอบของคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท่ีสงผลตอวินัย 5 ประการของบุคลากร 

ในโรงเรียนระดับการศึกษาขัน้พื้นฐาน 
(THE FACTORS OF LEARNING ORGANIZATION’S CHARACTERISTICS AFFECTING 

THE FIVE DISCIPLINES OF PERSONNEL IN BASIC EDUCATION SCHOOLS) 
 

คําชี้แจง 
  การวิจยัคร้ังนี้มีวัตถุประสงคหลักเพื่อพัฒนาโมเดลองคประกอบคุณลักษณะองคการ

แหงการเรียนรู และศึกษาปจจัยเกีย่วกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท่ีสงผลตอวินัย 5 
ประการของบุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพืน้ฐาน 

  คําตอบของทานมีคายิ่งตอการวิจยัในคร้ังนี้ การใหขอมูลท่ีไมตรงกับความเปนจริง
นอกจากจะไมเปนประโยชนตอผูใดแลว ยังจะนําไปสูการสรุปผลที่ผดิพลาด อันจะเปนผลเสียตอ
การกําหนดนโยบายการพฒันาประเทศ ดังน้ันจึงขอใหทานใหขอมูลตามความเปนจริง คําตอบของ
ทานจะไมมีผลเสียหายใดๆ ตอตัวทาน และผูวิจยัไมมีวัตถุประสงคนําเสนอขอมูลเปนรายบุคคล  
แตจะประมวลผลเปนภาพรวมเพื่อใชประโยชนในการวจิยัคร้ังนี้เทานั้น 

 เนื้อหาสาระในแบบสอบถามนี้ ประกอบดวยขอคําถามท้ังหมด 3 ตอน ดังนี ้
 ตอนท่ี 1 ขอมูลพื้นฐานเกีย่วกับผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู 
 วิธีการตอบแบบสอบถาม ขอใหผูตอบแบบสอถามเขียนเคร่ืองหมาย ลงใน   

ซ่ึงตรงกับระดับความคิดเหน็ในมาตรประมาณคา 5 ระดับ ตัวเลข 5, 4, 3, 2 และ 1 มีความหมายดังนี ้
5      หมายถึง   มีความคิดเหน็หรือแสดงพฤติกรรมในประเด็นหรือสาระท่ีถาม 

ตามขอรายการนั้นๆ อยูในระดับมากท่ีสุด 
 4      หมายถึง   มีความคิดเหน็หรือแสดงพฤติกรรมในประเด็นหรือสาระท่ีถาม 

ตามขอรายการนั้นๆ อยูในระดับมาก 
 3      หมายถึง   มีความคิดเหน็หรือแสดงพฤติกรรมในประเด็นหรือสาระท่ีถาม 

ตามขอรายการนั้นๆ อยูในระดับปานกลาง 
 2      หมายถึง   มีความคิดเหน็หรือแสดงพฤติกรรมในประเด็นหรือสาระท่ีถาม 

ตามขอรายการนั้นๆ อยูในระดับนอย 
1      หมายถึง   มีความคิดเหน็หรือแสดงพฤติกรรมในประเด็นหรือสาระท่ีถาม 

ตามขอรายการนั้นๆ อยูในระดับนอยท่ีสุด 
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ตัวอยางการตอบแบบสอบถาม 

 
 

 ตอนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู 
 

ขอความ 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

 
ก.  ทานใหความสําคัญตอการเรียนรูอยางตอเนื่อง 
 

     

 

 คําอธิบาย 
คําตอบ ในชองระดับความคิดเห็น ซ่ึงตรงกับหมายเลข 5 แสดงวาผูตอบมีความคิดเห็นใน

ประเด็นหรือสาระท่ีถามตามขอรายการนั้นๆ อยูในระดับมากท่ีสุด 
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ตอนท่ี 1 ขอมูลพื้นฐานเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 
 
  สําหรับผูวิจัย 

1.1 เพศ  
 1 

   1. ชาย              2. หญิง  
   

1.2  อาย…ุ…………ป (เศษมากกวา 6 เดือนคิดเปน 1 ป) 2 3

   

1.3 ระดับการศึกษา  

4 
   1. ต่ํากวาปริญญาตรี              2. ปริญญาตรี 
   3. ปริญญาโท                        4. ปริญญาเอก 
   5. อ่ืนๆ (โปรดระบุ………………………………………) 
   

1.4  ตําแหนง  

5 
   1. ผูบริหารสถานศึกษา          2. รองผูบริหารสถานศึกษา 
   3. ครูผูสอน 
 
 

  4. อ่ืนๆ (โปรดระบุ………………………………………) 

1.5 ประสบการณดานการจัดการความรู………..ป (เศษมากกวา 6 เดือนคิดเปน 1 ป) 67

   
   

1.6 ขนาดของโรงเรียน  

8 
   1. เล็ก  (นักเรียน 120 คนลงมา) 
   2. กลาง  (นักเรียน 121 – 1,000 คน) 
   3. ใหญ  (นักเรียน 1,001 คนข้ึนไป) 
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ตอนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู 
 

ขอความ 
ระดับการปฏิบัต ิ  สําหรับ 

5 4 3 2 1  ผูวิจัย

1.  ทานตระหนักวาการเรียนรูอยางตอเนื่องเปนส่ิงท่ี        
มีความสําคัญอยางยิ่ง 

      
 9 

2.  โรงเรียนของทานสนับสนุนใหครูเรียนรูและพัฒนา
ตนเองอยางตอเนื่อง 

      
 10 

3.  ทานกระตือรือรนท่ีจะรับฟงผูอ่ืน และใหขอมูล
ยอนกลับอยางถูกตอง  

      
 11 

4.  ทานไดรับการฝกอบรม และฝกสอนใหเรียนรูวิธีท่ีจะ
เรียนรู 

      
 12 

5.  ทานใชวิธีการท่ีหลากหลายเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ   
การเรียนรูของตนเอง เชน mind mapping การสราง
จินตนาการ การใชเสียงเพลง เปนตน 

      
 13 

6.  ทานมักจะทบทวนบทเรียนในอดีต นํามาวิเคราะห
โอกาสเปนไปไดเพื่อวางแผนหาแนวทางปฏิบัติท่ีดี  
ในอนาคต 

      
 14 

7.  ทานจะวิเคราะหไตรตรองถึงการทํางานของตนเอง 
เพื่อนําขอมูลไปใชพัฒนาตนเอง เพื่อนรวมงาน และ
โรงเรียน 

      
 15 

8.  ทานและเพือ่นรวมงานไดเรียนรูงานซ่ึงกันและกัน 
และแบงปนความรูดวยวิธีการตางๆ เชน การสนทนา
ผานเว็บ จุลสาร และการประชุม 

      
 16 

9.  ทานสามารถคิดวางแผนและปฏิบัติตามแผนไดอยาง
เปนระบบ 

      
 17 

10. ทานเคยเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับวิธีการเรียนรู   
เพื่อเพ่ิมพนูความรู ทักษะ และสมรรถนะของตนเอง 

      
 18 

11. ทานตระหนักถึงความสําคัญของการเปนองคการแหง
การเรียนรู 

      
 19 
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ขอความ 
ระดับการปฏิบัต ิ  สําหรับ 

5 4 3 2 1  ผูวิจัย

12. ผูบริหารโรงเรียนของทานเปนผูริเร่ิมวสัิยทัศน       
การพัฒนาโรงเรียนไปสูองคการแหงการเรียนรู 

      
 20 

13. โรงเรียนของทานจัดสภาพบรรยากาศภายในท่ี
สงเสริมใหครูเห็นความสําคัญของการเรียนรูและ
อยากเรียนรูส่ิงตางๆ 

      
 21 

14. ทานมีความผูกพันตอการเรียนรู เพื่อปรับปรุงและ
พัฒนาตนเองใหดีข้ึนอยางตอเนื่อง 

      
 22 

15. ทานยอมรบัไดท้ังความผิดพลาดและความสําเร็จ 
เพราะถือวาไดเรียนรูจากส่ิงเหลานั้น 

      
 23 

16. โรงเรียนของทานจะมอบรางวัลแกบุคคลและทีม      
ท่ีมีการเรียนรู และชวยใหเพือ่นรวมงานไดเรียนรู 

      
 24 

17. ทานไดเรียนรูจากการปฏิบัติงานและการรวมกิจกรรม
ตางๆ ของโรงเรียน 

      
 25 

18. โรงเรียนของทานมีระบบการแบงปนความรู และ
สงเสริมการเรียนรูท่ัวทั้งองคการ เชน การสับเปล่ียน
หมุนเวียนงานระหวางกลุมงาน การเรียนรูในขณะ
ปฏิบัติงาน เปนตน 

      

 26 

19. โรงเรียนของทานมีโครงสรางการบริหารที่กระชับ
และคลองตัวสูง ทําใหการส่ือสารและการเรียนรูใน
ทุกระดับมีประสิทธิภาพ 

      
 27 

20. ทานและเพื่อนรวมงานจะกําหนดเปาหมายใน        
การเรียนรูรวมกัน เพื่อมุงขยายขอบเขตการเรียนรู   
จากการปฏิบัตไิปท่ัวท้ังองคการ 

      
 28 

21. โรงเรียนของทานมุงม่ันพัฒนาครู โดยใหอิสระ       
ในการตัดสินใจเกี่ยวกบัการเรียนรูจากการปฏิบัติงาน 

      
 29 

22. ผูบริหารโรงเรียนของทานใชการกระจายอํานาจ
หนาท่ีความรับผิดชอบแกครูโดยพิจารณาจาก
ความสามารถเปนสําคัญ 

      
 30 
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ขอความ 
ระดับการปฏิบัต ิ  สําหรับ 

5 4 3 2 1  ผูวิจัย

23. ทานและผูบริหารโรงเรียนสามารถรวมกันคนหา
วิธีการแกปญหาตางๆ ท่ีเกิดข้ึนจากการทํางานได  
เปนอยางด ี

      
 31 

24. ผูบริหารโรงเรียนเปรียบเสมือนผูฝกสอน เปน           
ท่ีปรึกษา และสงเสริมใหทานไดเรียนรูในส่ิงใหมๆ 
ตลอดเวลา 

      
 32 

25. โรงเรียนของทานสงเสริมใหครูคนควาความรูใหมๆ 
จากผลการวิจยัเพ่ือนํามาใชประโยชนภายในโรงเรียน 

      
 33 

26. ทานกระตือรือรนท่ีจะแลกเปล่ียนขอมูลความรูกับ
ผูปกครอง และรับฟงความคิดเห็นจากนกัเรียน      
เพื่อปรับปรุงการทํางานใหดข้ึีน 

      
 34 

27. ทานเปดโอกาสใหนกัเรียนและผูปกครอง รวมท้ัง
ชุมชนมีสวนรวมเขารับการอบรมและเรียนรูเกี่ยวกับ
วิธีการสอนของครู 

      
 35 

28. ทานไดเรียนรูและเพิ่มพูนความรูจากเพื่อนรวมงาน 
ในโรงเรียน/ ตางโรงเรียน/ ตางกลุมโรงเรียน และ  
ตางเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

      
 36 

29. ทานเขารวมกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูกับผูปกครอง 
ชุมชน สมาคมวิชาชีพ และสถาบันการศึกษาอยาง
สมํ่าเสมอ 

      
 37 

30. ทานสามารถสรางเครือขายในการเรียนรูกับบุคคล
ตางๆ ได เชน นักเรียน เพื่อนรวมงาน ผูบริหาร
โรงเรียน และผูปกครอง 

      
 38 

31. โรงเรียนของทานมุงม่ันในการแสวงหาวิธีการพัฒนา
คุณภาพนักเรียนและ/หรือวิธีการสอนจากแหลง
ความรูตางๆ อยางสมํ่าเสมอ 

      
 39 
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ขอความ 
ระดับการปฏิบัต ิ  สําหรับ 

5 4 3 2 1  ผูวิจัย

32.  ทานสามารถคนหาขอมูลความรูตางๆ ท่ีตองการ    
ท้ังจากภายใน และภายนอกโรงเรียนไดอยางสะดวก
รวดเร็ว 

      
 40 

33.  โรงเรียนของทานมีการนิเทศ ติดตามผลการ
ปฏิบัติงานของครู โดยใชการเทียบเคียงกับ            
ผลการปฏิบัติท่ีเปนเลิศ 

      
 41 

34.  ทานเคยเขารับการอบรมทักษะตางๆ ท่ีจําเปน เชน 
การคิดอยางสรางสรรค การสรางนวัตกรรม และ  
การวิจยัท่ีโรงเรียนจัดข้ึน 

      
 42 

35.  โรงเรียนของทานจัดกจิกรรมเพ่ือเปดโอกาสใหครู  
ไดสาธิตและทดลองใชนวัตกรรมรูปแบบใหมๆ    
ในการพัฒนาคุณภาพนักเรียน 

      
 43 

36.  โรงเรียนของทานมีระบบการจัดเก็บความรูท่ีสําคัญ 
เพื่อใหครูสามารถคนหาและนําไปใชประโยชน     
ไดจริง 

      
 44 

37.  ทานตระหนักถึงความสําคัญของการจัดเก็บความรู
ตางๆ ภายในโรงเรียน และการแบงปนความรู
เหลานั้นระหวางกัน 

      
 45 

38.  โรงเรียนของทานไดจัดต้ังทีมประสานงานขาม    
กลุมงาน เพื่อเช่ือมโยงถายโอนและเผยแพรความรู
ภายในกลุม ระหวางกลุม และฝายตางๆ 

      
 46 

39.  โรงเรียนของทานมีการปรับปรุงกลยุทธ และ
เคร่ืองมือในการแบงปนความรูท่ัวทั้งองคการ     
อยางตอเนื่อง 

      
 47 

40. โรงเรียนของทานสนับสนุนการจดักิจกรรม/โครงการ
ท่ีเปดโอกาสใหทุกคนเรียนรูและสรางความรูข้ึนใช
เองภายในโรงเรียน 

      
 48 
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ขอความ 
ระดับการปฏิบัต ิ  สําหรับ 

5 4 3 2 1  ผูวิจัย

41. โรงเรียนของทานมีฐานขอมูลความรูในคอมพิวเตอร 
ท่ีใชเพื่อการสงเสริมการเรียนรูของครูใหมี
ประสิทธิภาพ 

      
 49 

42.  ทานสามารถคนหาขอมูลความรูตางๆ ไดสะดวก  
โดยผานเครือขายคอมพิวเตอรภายในโรงเรียน เชน 
แลน อินเทอรเน็ต หรืออินทราเน็ต  

      
 50 

43.  โรงเรียนของทานนําส่ือประสมมัลติมีเดีย เชน วดิีโอ 
วีซีดี โปรแกรมคอมพิวเตอร ฯลฯ มาชวยพัฒนา
ความรูและทักษะของครู 

      
 51 

44.  โรงเรียนของทานพัฒนาศักยภาพการเรียนรูของครู
โดยใชคอมพิวเตอรเปนส่ือหลักในการเรียนรู 

      
 52 

45.  โรงเรียนของทานใชชองทางการส่ือสาร
อิเล็กทรอนิกส เชน เว็บบอรดเว็บล็อก หรืออีเมล 
เพื่อสงเสริมกระบวนการเรียนรูของกลุมใหมี
ประสิทธิภาพ 

      

 53 

46.  โรงเรียนของทานมีระบบการบริหารจัดการขอมูล
ความรู จากการแลกเปล่ียนเรียนรู และทุกคนสามารถ
เขาถึงและนําไปใชปฏิบัติงานไดจริงในทุกเวลาท่ี
ตองการ 

      

 54 

47.  โรงเรียนของทานจัดหาโปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพการแลกเปล่ียนเรียนรูและนํา
ความรูไปใชในการปฏิบัติงานของครู 

      
 55 

48.  โรงเรียนของทานจัดหาโปรแกรมคอมพิวเตอรได 
ตรงกับความตองการใชของครู 

      
 56 

49.  ทานสามารถสืบคนขอมูลความรูท่ีตองการมาชวย 
เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานไดเปนอยางด ี

      
 57 
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ขอความ 
ระดับการปฏิบัต ิ  สําหรับ 

5 4 3 2 1  ผูวิจัย

50.  ทานสามารถใชคอมพิวเตอรในการรวบรวม สราง 
จัดเก็บ และถายโอนขอมูลความรูในรูปแบบท่ีตนเอง
ตองการได 

      
 58 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย (ฉบับท่ี 2) 

เร่ือง 
องคประกอบของคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท่ีสงผลตอวินัย 5 ประการของบุคลากร 

ในโรงเรียนระดับการศึกษาขัน้พื้นฐาน 
(THE FACTORS OF LEARNING ORGANIZATION’S CHARACTERISTICS AFFECTING 

THE FIVE DISCIPLINES OF PERSONNEL IN BASIC EDUCATION SCHOOLS) 
 

คําชี้แจง 
  การวิจยัคร้ังนี้มีวัตถุประสงคหลักเพื่อพัฒนาโมเดลองคประกอบคุณลักษณะองคการ

แหงการเรียนรู และศึกษาปจจัยเกีย่วกับคุณลักษณะองคการแหงการเรียนรูท่ีสงผลตอวินัย 5 
ประการของบุคลากรในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพืน้ฐาน 

  คําตอบของทานมีคายิ่งตอการวิจยัในคร้ังนี้ การใหขอมูลท่ีไมตรงกับความเปนจริง
นอกจากจะไมเปนประโยชนตอผูใดแลว ยังจะนําไปสูการสรุปผลที่ผดิพลาด อันจะเปนผลเสียตอ
การกําหนดนโยบายการพฒันาประเทศ ดังน้ันจึงขอใหทานใหขอมูลตามความเปนจริง คําตอบของ
ทานจะไมมีผลเสียหายใดๆ ตอตัวทาน และผูวิจยัไมมีวัตถุประสงคนําเสนอขอมูลเปนรายบุคคล  
แตจะประมวลผลเปนภาพรวมเพื่อใชประโยชนในการวจิยัคร้ังนี้เทานั้น 

 เนื้อหาสาระในแบบสอบถามนี้ ประกอบดวยขอคําถามท้ังหมด 3 ตอน ดังนี ้
 ตอนท่ี 1 ขอมูลพื้นฐานเกีย่วกับผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับวนิัย 5 ประการของบุคลากร 
 วิธีการตอบแบบสอบถาม ขอใหผูตอบแบบสอถามเขียนเคร่ืองหมาย ลงใน   

ซ่ึงตรงกับระดับความคิดเหน็ในมาตรประมาณคา 5 ระดับ ตัวเลข 5, 4, 3, 2 และ 1 มีความหมายดังนี ้
5      หมายถึง   มีความคิดเหน็หรือแสดงพฤติกรรมในประเด็นหรือสาระท่ีถาม 

ตามขอรายการนั้นๆ อยูในระดับมากท่ีสุด 
 4      หมายถึง   มีความคิดเหน็หรือแสดงพฤติกรรมในประเด็นหรือสาระท่ีถาม 

ตามขอรายการนั้นๆ อยูในระดับมาก 
 3      หมายถึง   มีความคิดเหน็หรือแสดงพฤติกรรมในประเด็นหรือสาระท่ีถาม 

ตามขอรายการนั้นๆ อยูในระดับปานกลาง 
 2      หมายถึง   มีความคิดเหน็หรือแสดงพฤติกรรมในประเด็นหรือสาระท่ีถาม 

ตามขอรายการนั้นๆ อยูในระดับนอย 
1      หมายถึง   มีความคิดเหน็หรือแสดงพฤติกรรมในประเด็นหรือสาระท่ีถาม 

ตามขอรายการนั้นๆ อยูในระดับนอยท่ีสุด 
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ตัวอยางการตอบแบบสอบถาม 

 
 

 ตอนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับวนิัย 5 ประการของบุคลากร 
 

ขอความ 
ระดับการปฏิบัต ิ

5 4 3 2 1 

 
ข. ทานปรับปรุงการสอนและศึกษาหาความรูเกี่ยวกับ                    

การจัดการเรียนการสอน 
 

 
 

  
 

  

 

 คําอธิบาย 
คําตอบ ในชองระดับการปฏิบัติ ซ่ึงตรงกับหมายเลข 3 แสดงวาผูตอบปฏิบัติหรือแสดง

พฤติกรรมในประเด็นหรือสาระท่ีถามตามขอรายการนั้นๆ อยูในระดับปานกลาง 
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ตอนท่ี 1 ขอมูลพื้นฐานเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 
 
  สําหรับผูวิจัย 

1.1 เพศ  
 1 

   1. ชาย              2. หญิง  
   

1.2  อาย…ุ…………ป (เศษมากกวา 6 เดือนคิดเปน 1 ป) 2 3

   

1.3 ระดับการศึกษา  

4 
   1. ต่ํากวาปริญญาตรี              2. ปริญญาตรี 
   3. ปริญญาโท                        4. ปริญญาเอก 
   5. อ่ืนๆ (โปรดระบุ………………………………………) 
   

1.4  ตําแหนง  

5 
   1. ผูบริหารสถานศึกษา          2. รองผูบริหารสถานศึกษา 
   3. ครูผูสอน 
 
 

  4. อ่ืนๆ (โปรดระบุ………………………………………) 

1.5 ประสบการณดานการจัดการความรู………..ป (เศษมากกวา 6 เดือนคิดเปน 1 ป) 67

   
   

1.6 ขนาดของโรงเรียน  

8 
   1. เล็ก  (นักเรียน 120 คนลงมา) 
   2. กลาง  (นักเรียน 121 – 1,000 คน) 
   3. ใหญ  (นักเรียน 1,001 คนข้ึนไป) 
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ตอนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับวินัย 5 ประการของบุคลากร 
 
 

ขอความ 
ระดับการปฏิบัต ิ  สําหรับ 

5 4 3 2 1  ผูวิจัย

1. ทานมีความมุงม่ันท่ีจะทําส่ิงท่ีคาดหวังใหเปนจริง        9

2. ทานมีเปาหมายท่ีจะทํางานในแตละวนัใหดีท่ีสุด        10 
3. ทานมีความกระตือรือรนในการทบทวนความรูจาก  

การอานหนังสือ 
      

 11 

4. ทานมีความขยันในการคนควาเนื้อวิชาท่ีสอน             
ท้ังจากอินเทอรเน็ตและในหองสมุด 

      
 12 

5. ทานรูวาตองศึกษาหาความรูตลอดเวลาอยางตอเนื่อง        13 
6. ทานมีแรงบันดาลใจท่ีจะทํางานยากๆ ใหสําเร็จ        14 
7. ทานมีความพยายามปรับปรุงการทํางานใหดีข้ึน

ตลอดเวลา 
      

 15 

8. ทานมีความภูมิใจทีเ่ปนครู เพื่อจะไดใหความรู          
แกนกัเรียน 

      
 16 

9. ทานเลือกท่ีจะประกอบอาชีพครู และมุงม่ันท่ีจะเปน  
ครูท่ีดี 

      
 17 

10. ทานเห็นดวยวาโรงเรียนเปนแหลงท่ีจะพัฒนาตนเอง
ใหเปนครูท่ีดไีด 

      
 18 

11. ทานมีแนวทางท่ีจะพัฒนาตนเองไปสูเปาหมายท่ีตั้งไว
ดวยตนเอง 

      
 19 

12. ทานสามารถเลือกวิธีการพัฒนาความรูของตนเอง  
โดยไมมีใครบังคับ 

      
 20 

13. ทานเห็นดวยวาการเรียนรูดวยตนเองจะเปนการเพิ่ม
ความสามารถตามตองการไดจริง 

      
 21 

14. ทานไดศึกษาหาความรูดวยตนเองตลอดเวลาจนเปน
นิสัยแลว 

      
 22 

15. ทานชอบคิดคนวิธีการทํางาน เพื่อใหงานสําเร็จ    
อยางรวดเร็ว 

      
 23 
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ขอความ 
ระดับการปฏิบัต ิ  สําหรับ 

5 4 3 2 1  ผูวิจัย

16. ทานจะปรบัเปล่ียนวิธีการทํางานใหมทันทีเพื่อใหงาน
สําเร็จ 

      
 24 

17. ทานจะมุงม่ันทํางานตอจนสําเร็จ แมวาเพื่อนรวมงาน
จะละวางงานท่ีทํามาดวยกนั 

      
 25 

18. ทานสามารถแยกแยะขอมูลไดวาอะไรเปนขอเท็จจริง
หรือความคิดเห็น 

      
 26 

19. ทานเห็นดวยวาหองสมุดเปนแหลงคนควาและ        
หาคําตอบเพ่ือนําไปพัฒนาการทํางาน 

      
 27 

20. ทานจะพยายามซักถามเพื่อนรวมงานหรือผูบริหาร  
ถึงแนวทางการปฏิบัติ เม่ือพบปญหาจากการทํางาน 

      
 28 

21. ทานสามารถคิดเรียบเรียงข้ันตอนการทํางาน         
กอนลงมือปฏิบัติได 

      
 29 

22. ทานสามารถคิดตามและจับประเดน็สําคัญได          
เม่ือมีการบรรยายหรือการประชุม 

      
 30 

23. ทานสามารถวางแผนจัดลําดับแบงเวลาการทํางาน 
การพักผอน การออกกําลังกาย และอ่ืนๆ ได  

      
 31 

24. ทานชอบอภิปรายเกี่ยวกบังานท่ีทํากับเพื่อนรวมงาน        32 
25. ทานสามารถแกปญหาของตนเองในเร่ืองการทํางาน

ได 
      

 33 

26. ทานจะทบทวนความรูจากการทํางานท้ังกอนและ  
หลังทํางานทุกคร้ัง 

      
 34 

27. ทานจะรีบตรวจงานหรือการบานทันทีโดยไมให   
งานค่ังคาง 

      
 35 

28. ทานจะแนะนําวิธีการคิดหรือข้ันตอนการทํางาน
ใหมๆ ใหแกเพื่อนรวมงาน 

      
 36 

29. ทานมีความพึงพอใจท่ีไดทํางานในโรงเรียนแหงนี ้        37 
30. ทานเต็มใจในการประกอบอาชีพครู        38 
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ขอความ 
ระดับการปฏิบัต ิ  สําหรับ 

5 4 3 2 1  ผูวิจัย

31. ทานจะรับฟงความคิดเหน็ของเพ่ือนท่ีทํางานดวยกนั        39

32. ทานจะยอมรับขอผิดพลาดของตนเองอยางไมปดบัง 
และพยายามแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน 

      
 40 

33. ทานยอมรบัวาวิสัยทัศนของโรงเรียนเหมาะสมและ   
มีคุณประโยชน 

      
 41 

34. ทานเขารวมกิจกรรมทุกคร้ัง เม่ือโรงเรียนมีการจดั
กิจกรรม 

      
 42 

35. ทานจะแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารกับเพือ่นรวมงาน
อยางเปดเผยจริงใจ 

      
 43 

36. ทานเห็นดวยวาการทํางานในโรงเรียนแหงนี้             
จะทําใหตนเองมีความคิดท่ีกวางไกล 

      
 44 

37. ทานจะพูดถึงอาชีพครูในทางบวกใหใครๆ ฟง        45 
38. ทานจะแสดงความยนิดีกบัเพื่อนรวมงานท่ีประสบ

ความสําเร็จ 
      

 46 

39. ทานมีความภูมิใจและรักโรงเรียนแหงนี้        47 
40. ทานยินดีรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะ         

จากทุกคนเพื่อนําไปปรับปรุงแกไขการทํางาน 
      

 48 

41. ทานจะหาวิธีการทํางานรวมกันกับเพือ่นๆ          
เพื่อใหบรรลุเปาหมาย 

      
 49 

42. ทานจะชวยเหลือเพ่ือนในการทํางานเมื่อมีโอกาส        50 
43. ทานจะเขารวมทํากิจกรรมของโรงเรียนดวยความ  

เต็มใจอยางยิ่ง 
      

 51 

44. ทานรับรูความสามารถของเพ่ือนรวมงานและ          
นําศักยภาพนัน้มารวมหารือกัน 

      
 52 

45. ทานเขารวมประชุมกลุมเปนประจําเพื่อแลกเปล่ียน
ความคิดเหน็ในการทํางานกลุม 

      
 53 

46.ทานเขารวมสนทนาในกลุมเพื่อนรวมงานอยาง
สมํ่าเสมอ เพื่อสรางความสัมพันธอันดีตอกนั 

      
 54 
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47. ทานไดเรียนรูจากการปฏิบัติงานอยางเปนกันเอง     
ในกลุมเพื่อนรวมงาน 

      
 55 

48. ทานไดแลกเปล่ียนความรูและแนวปฏิบัติงานกับ
เพื่อนรวมงานในโรงเรียน/ ตางโรงเรียน/ ตางกลุม
โรงเรียน/ ตางเขตพ้ืนท่ีการศกึษา 

      
 56 

49. ทานยอมรบัวาเพื่อนรวมงานทุกคนสามารถเปนเพ่ือน
รวมทีมกับทานได 

      
 57 

50. ทานสามารถยืดหยุนความคิดเห็นของตนเอง เพื่อ
เขาใจและยอมรับความคิดเหน็ของเพ่ือนรวมงาน 

      
 58 

51. ทานปฏิบัติตอเพ่ือนรวมงานทุกคนอยางเทาเทียมกนั        59 
52. ทานไววางใจเพื่อนรวมงานในกลุม เม่ือตอง

ปฏิบัติงานรวมกัน 
      

 60 

53. ทานชอบทํางานรวมกนัเปนทีม        61 
54. ทานไดรับการติดตอประสานงานกับทีมงานใน    

กลุมเพื่อนอยางสมํ่าเสมอ 
      

 62 

55. ทานไดรับความรูและความคิดใหมๆ เม่ือทํางาน
รวมกับเพื่อนๆ 

      
 63 

56. ทานสามารถทํางานรวมทีมกับเพื่อนรวมงานไดทุกคน        64 
57. ทานจะเขารวมประชุมครูทุกคร้ัง ท่ีมีการเรียกประชุม        65 
58. ทานมีความรักและผูกพนักับสมาชิกในโรงเรียน     

ทุกคน 
      

 66 

59. ทานคิดถึงความรับผิดชอบในงานท่ีตนเองตองทํา
รวมกับเพื่อนๆ เสมอ 

      
 67 

60. ทานมีการวางแผนและจัดลําดับความสําคัญใน       
การทํางานของตนเอง 

      
 68 

61. ทานเปนสวนหนึ่งท่ีสําคัญของกลุม ในการทํางาน  
เปนทีม 

      
 69 
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62. ทานจะเรียนรูงานของเพ่ือนๆ ในกลุม เม่ือตองทํางาน
รวมกันเปนกลุม 

      
 70 

63. ทานสามารถเขียนแผนภมิูความคิด (Mind Map)       
ในการอธิบายความคิดของตนเองและ                    
ของเพื่อนรวมงานได 

      
 71 

64. ทานเห็นดวยวางานกลุมจะสําเร็จได ถางานท่ีทาน
รับผิดชอบเสร็จ 

      
 72 

65. ทานจะรีบเขาไปชวยคิดชวยทํางานใหเสร็จ             
เม่ือพบวาเพื่อนรวมงานยังทํางานไมเสร็จ 

      
 73 

66. เมื่อไดรับมอบหมายใหทํางานกลุม ทานจะพยายาม
ประชุมกลุมและวางแผนลําดับข้ันตอนการทํางาน  
จนสําเร็จตามเปาหมายท่ีกําหนด 

      
 74 

67. ทานจะตดิตามสอบถามกิจกรรมท่ีตองรับผิดชอบ     
ทํารวมกับเพื่อนๆ 

      
 75 

68. ทานรูสึกละอายใจเม่ืองานในสวนท่ีรับผิดชอบ        
ไมเสร็จทันเวลา 

      
 76 

69. การทํากิจกรรมใดๆ ทานจะคํานึงถึงคุณภาพโดยรวม
ของงานกอน แลวจึงคิดภาพยอยๆ ท่ีเกีย่วเนื่องกัน 

      
 77 
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คาความเท่ียง (Reliability) ของแบบสอบถาม 
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คาความเท่ียง (Reliability) ของแบบสอบถาม 

 
ฉบับท่ี 1 คุณลักษณะองคการแหงการเรียนรู 

 

รายดาน n = 30 n = 1,000 
1. ดานพลวัตรแหงการเรียนรู .73 .74 
2. ดานการปรับเปล่ียนองคการ .55 .54 
3. ดานการเสรมิอํานาจบุคคล .83 .83 
4. ดานการบริหารจัดการความรู .79 .87 
5. ดานการปรับใชเทคโนโลย ี .68 .81 

ท้ังฉบับ .95 .96 
 
 

 
 
ฉบับท่ี 2 วินัย 5 ประการของบุคลากร 

 

รายดาน n = 30 n = 1,000 
1. ดานความรอบรูแหงตน .73 .77 
2. ดานแบบแผนความคิดอาน .69 .72 
3. ดานวิสัยทัศนรวม .85 .81 
4. ดานการเรียนรูของทีม .77 .87 
5. ดานการคิดอยางเปนระบบ .75 .83 

ท้ังฉบับ .96 .97 
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ประวัติผูเขยีนวิทยานิพนธ 

 
 นายสถาพร กรีธาธร เกิดเม่ือวันท่ี 8 มกราคม พ.ศ. 2514 ท่ีจังหวดัราชบุรี เขาศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ในโครงการคุรุทายาทของสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ กระทรวง 
ศึกษาธิการ ในปการศึกษา 2532 และสําเร็จการศึกษาครุศาสตรบัณฑิต (เกยีรตินิยมอันดับ 1) สาขา
การศึกษาปฐมวัย คณะครุศาสตร วิทยาลัยครูนครปฐม เม่ือปการศึกษา 2535 ครุศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาการศึกษาปฐมวัย คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย เม่ือปการศึกษา 2540 และเขาศึกษา
ตอระดับปริญญาเอก ในหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑติ สาขาบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เม่ือภาคการศึกษาปลาย ปการศึกษา 2548 ปจจุบันดํารงตําแหนง
ผูอํานวยการสถานศึกษาชํานาญการพิเศษ โรงเรียนวดัโพธิศรี สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาราชบุรี เขต 1 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
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