
การวิเคราะหคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล : พหุกรณีศึกษา

นางสาววรินทร  วีระศิลป

วิทยานิพนธนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต

สาขาวิชาวิจัยการศึกษา  ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา

คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

ปการศึกษา  2552

ลิขสิทธิ์ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย



AN ANALYSIS OF DESIRABLE  CHARACTERISTICS OF KINDERGARTEN 

TEACHER AIDES :  MULTI  CASE  STUDY

Miss Warinthorn  Weerasilp

A Thesis Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements

for the Degree of Master of Education Program in Educational Research

Department of Educational Research and Psychology

Faculty of Education

Chulalongkorn University

Academic Year 2009

Copyright of Chulalongkorn University



~1'111~'111 

~1~1~~tJ1nM1~Vltl1U~tJfi~in 

c.. ...., .J.. .. .J ~ " 
n11':lLfl~:;~fJCU~mtCU:;Vl~~tJr.;~~fl'1l~~fl~L~tI~L(;\n 

~tJlJ1~: ~~m'ru~m;1 • • 
tJ1~~1~~1uVl1~1:;~~U 

~4'tln11~nM1 

flCU:;fltPl1i1l(;lf ,li1~~n1nrlJ~1~Vltl1~tI ~~~1"'l!lJ~Vltl1u~tJfi'UulJ;1LiltJfi~tJ~;1~ 
'1I~~n11~nM1(J11lJ~~n~(;l1mCijCij1lJ~1UCU.;j(;l 

.... ..... ... fo .... !M..~ ............... ,1>"fi11.10''''01' 

(Pl1~(JIrl'"l11tJ (;\1.~~lJ~ ~~~~1cU"II) 

/7 _ /' ~ ... ..I_~...... ....... 
. .. .. . . .. . .. . . . ~ .. ... L/.. . ........... .. . ~1"'11mVlumM1~Vltl1tJ~tJfi~~ n 

(ffi~f'l1~(JI~"'I11tJ (;\1.~~tI~1 Cffi~(;l1:;n~) 
OJ 

... ... ... ~ .. . VJ.~.rf.'?!I... ........... ... n11lJn11111t1tJ~nlJ~1~Vltl1~tI 
? 

(~"1I~tlPl1~(;l11'"11ro (;\1.1Jt;U~ ~tJ~~~~) 



(AN ANALYSIS OF DESIRABLE CHARACTERISTICS OF KINDERGARTEN TEACHER AIDES: 

MULTI CASE STUDY) 'fl. ~mm~l~VlmUYf\,l1r~~n: 'i'P\.~'i' . '1l'ltJ'Yi'i' L'ffi~j;l'i'::;nft, 167 ~,Jl. 
" 

mfi4"uFlf~di1'lVl ~tlr::I'W1L~tl 1) ~m!t1ftnl!tru::mrtltiu~nU'IJ'1l~ FlX~ L~U~ L~ ntl lfU1 fl1 utr~ n (;) ~lWn~ 1UFl ru::n mJ n 11 

mr~nl!t1.ffu~uS1U tr~nVl~lwn~lUFlru::mrilm1ti~L~1ilmr~nl!t1L'fln'l!U LLft:: tr~nVl~lWnmr~nl!t1nt~LVlYW\-11UFlr 2) ~LFln::.r 

f'lruftnl!tru::~~~tlr::~~f'1'IJtl~Fl~L~U~ L~ ntllfU1fl LVlu11'mfiLFlT1::.r~lU mfi4"uFl f~U1~fimr~4"u L:a~ f'l rurnYi UUUYi'1n nll~ nl!t1 3 

LNL1UU L1'iur'lUT'liliitll;lflLVlU1iimrtr~LnVlLLuuiJti'lutm mrtr~LnIiILLUU'WiJti'lUhil mrtrilrnl!truuuUVI1~n1r n11trWl1l!tru11J 

djuVI1~n1r Ufl::mr~LFln::.rLtln~11 ~LFln::.rii'fll;lfl~'lu~fin1r~LFln::.rLnm,n ~T1~ii'fl~itluUU'iltlwu lilr'l"l~tluiitll;lflUUU 3 Lt\'l 

tJfln1fi4"UYiu-:h 

1. tJfln11~LFlT1::.rftnl!tru::n1rtltilffii~lU'lJtl~FlX~L~U~ L~n'fllfU1fl 
1) FlX~L~mL~ntllfU1ft~~ 3 tr~nVl MLLri ~lwn~luFlru::nrriln1rn1r~nl!t1.ffu~u,,,u ~lwn~luFlru::nniln11ti~L~1il 

n1r~nl!t1L'fln'l!U Ufl::~lWnn11~nl!t1ni~LVlYiil\-11UFlr n1rtltiU~~lU\-1ftn ~'fl ~lUti~L~1iln1r~'1lU 1~uri lilr'l"lFl'llW1UUr'fllJ'IJ'1l~ 

'iltlmnlfnu1U-rULWU I(]Ufl~lU~'lJftnl!tru:: ~lUn1rtlSilYiU1U1fl I(]UflL~"!l~n1r~ilU>J n1r~mJtlU I(]UflL~n1u~U1ilL~mftU d:ltJiu 

2) FlI~L~U~L~n'fl\fU1ft ~~n(;)~lWn~luFlru::mriln1rn1r~nl!t1.ffu~U.'llU n1nJtilffii~lU~'l!ln1r 1~uri mr4"V1n"lnmJn11 

LWUn1r~'1lULiiun1ffi1U'1l'1lm~uu1id:Ju~lU\-1ftn L'llU nnfl1mt\U L~uwK'l'tlnl!tr tlr::~w'i1'ii1U'fl'fln L~uuM LLIii~tJr::LUFl U'lnflULfl'IJ 

L~uun1l!t1'tl~n~l!t LlIwlfu 

3) FlZ~L~tm~n'fl\fU1fl tr~nV1~lwn~luFlru::mWn1rti~L~1ilm1~nl!t1Ltln'l!U mrtltilffii~lU~'l!ln1r djU~lU1tl~LV1Un1r 

4"V1n1nWun1r~tluhilnuFlltlr::~l-rU L'llu vi'fl~ri1Flft'fl~"I'il~ LVl1Uil~tjV1mrlhu nm~uun1l!t11V1U ti~n~l!t ~U U'lnflULfl'IJ LlIwlfu 

4) FlX~L~U~L~n'il\fU1fl ~lwn~lUFlru::mriln1rn1r~nl!tl,rU~U.'llU ~lwn~lUFlru::nrwmrti~L~1ilmr~nl!t1Ltln'l!ULLfl:: 
~~nV1~lWnn1r~nl!tlni~ LVlYiil\-11UFlr iJ~lU~tIf'fl~tltiU~Vl1il~LN L1UU>J'ilU\-1il1UL \-10 'fl WlU L'llU 4" V1 if'fl ~ tlr::~il 4"(;) LFl1'1l ~ ~ il 'fl1V11 r 

rh~ 4"V1L'lYln1TLLM~ nnoD'fliln1ru~(;)~1ifL~n LlIuYlijm'IJ'fl~tr~L1UU LlItJiU 

2. f'lruftnl!tru::~~~tlr::~~f'1'!J'il~FlI~L~U~ L~ntllfUlft jj~-lU 
1) ~luYfnl!t::mr4"V1 L~n Lihi'liln"lnrril M LLri Fl'llil~lillH11un1rnr::~ULTl L~n 1ifLnV1Fl'llil~U1"1Liilhiln"lmW 

2) ~lUFl'llill M LLri n1rl(] LLftL~mLfl::Fl'llill~lUn1r~nl!tltl .'lil'lU ~-l LlIuYfnl!t::Fl'llilIL~'fl mr~Ii>JU1L~n 

3) ~lutJr::~un1rru1unlrl(]UflL~n MLLri Fl'llillFl'llWih1"lL~U'lnUL~nYln~lU L'llU n1rtlfl'1lULUU n1~-l1"11ifLliimiil 

hiln"lmW 

4) ~lu1Pilrn'l:: 1~uri tllWru,rUFl-ljj~~ Fl'lliliJLVlliltJfl Fl'llil~ ' lillrmLr'i1'!Ji1n.JW1L'llYn::Vliil Fl'llWll~Ul 

5) ~lU1.JFlfinfl1Yi MLLri n1rUIii-ln1ULlIULLUU'flt11-l~~ ~fl1Yil1UUr'flu'ti'flULUU ~V1 r~11YiLn:: iJ'fllrilru1i'u ~il LLtJil u<i)J1~ 
'lll~tr-lLnVl jjFl'llil1U~V1'l!'flU iJFl'llil1n Fl'llWilVlVlllii'flL~n'flt11-l~J1L~iltl 

6) ~lUFl'lliltril~U!fnu~tJnFlT'fl-l l~tl1ifFlZlii'fll;jfl~u.'llU'IJ'fl-lL~n 14"m~mllunU1.JMfl L~'iln1r~Ii>JU1Lliintlt11-lliitlLd'il~ 

4 ~ ~- al---
ftltJ~'1l~'1lU~j;l . .. .... .. ....... ........... .... . , ........ ......... .... . 

...,. ....... ~ 

~1'lJl'l'JI1 ........ 'l"tJm'i'f"lm~1 .... ........... .. .. .... .. . 

iJm'i'~m~n ....... . 2552 .... ..... , ... ... ... .... .. .... ..... . . 



# #5083846727: MAJOR EDUCATIONAL RESEARCH 

KEYWORDS: DESIRABLE / CHARACTERISTICS / TEACHER AIDES / MULTI CASE STUDY 

WARINTHORN WEERASILP: AN ANALYSIS OF DESIRABLE CHARACTERISTICS OF KINDERGARTEN 

TEACHER AIDES: MULTI CASE STUDY. THESIS ADVISOR: ASSOC.PROF. AUYPORN RUENGTRAGUL, Ph.D. 

167 pp. 

The purposes of the research were 1) to study the working desirable characteristics of kindergarten teacher aides in office 

of The Basic Education Commission, office of The Private Education Commission and Department of Education Metropolitan 

Administration. 2) to analyse of desirable characteristics of kindergarten teacher aides by using the job analysis. For this analysis was 

used the qualiltative research multi-case study in three schools. The data co llection were by participatory observation and non

participatory observation as well as interview and documents analysis . The research data were analyzed by inductive method 

triangulation. 

The research results were as follows; 

1. The result of anlaysis of desirable practices characteristics of kindergarten teacher aides. 

1) The kindergarten teacher aides in 3 office such as in The Basic Education Commission Office of The Private 

Education Commission and Department of Education Metropolitan Administration had to domain job that was the supplement in 

teaching as well; such as examined the instruments completement in the classroom, take care of sanitation, first aid , drinking milk, the rest, 

and take care of the children in the playground etc. 

2) The kindergarten teacher aides in office of The Basic Education Commission had to do the academic works such as 

the activity arrangement in teaching and studying in the classroom which emphasize in reading and writing capacity for example drawing 

the lines, writing capacity, make sentences, add or minus the numbers and writing English etc. 

3) The kindergarten teacher aides in The Private Education Commission had to do the academic job which was the 

second job by co-management with the adviser such as leam by rote the rhyme words, prepare the homework books, practice in writing Thai 

, English, Chinese , add or minus the numbers.etc. 

4) The kindergarten teacher aides in The Basic Education Commission , in The Private Education Commission to office 

and in Educational Metropolitan Administration had to do the job which the director was given such as prepare the meeting room, 

drinking and snacks, stage, practice the children for the show and to be the school master of ceremonies etc. 

2. The desirable characteristics of kindergarten teacher aides were as follows: 

1) Skills for activity involvement; such as stimulation capacity the children to be interested in activities. 

2) Knowledge ; take care of children and knowledge childhood education which is the essential skill for the children 

development. 

3) The experiences in take care of children, make the teacher to know and understand in children, such as consolation, 

persuasion the children for participation in activities. 

4) Maturity; such as calm, having presence of mind, reasonable, good at solving problem immediately and have the leadership. 

5) Personality; such as good model in dressing, polite and kind word, humorous, cheerfull, observant person , responsibility 

and always kind-hearted person. 

6) Relationship with parents which was make teacher to know about the individual children's information for the children's 

development continuation. 
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กิตติกรรมประกาศ 

         เบ้ืองหลังความสําเร็จของวิทยานิพนธเลมนี้ มีความรัก ความเมตตากรุณาและความรวมมือของ
บุคคลหลายตอหลายทาน ที่มีสวนรวมในการประสิทธิ์ประสาทวิชาและผลักดันใหผูวิจัยมีกําลังใจและมี
ความมานะพยายามจนประสบความสําเร็จ 
        ทานแรกที่ขอกลาวถึงคือ อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ รองศาสตราจารย ดร. อวยพร เรืองตระกูล 
ที่กรุณาใหความรู คําแนะนําที่ดี ในการดําเนินชีวิต ดูแลเอาใจใสใหความชวยเหลือตลอดจนทุมเทเวลา
อันมีคาตรวจทานแกไขขอบกพรองตางๆ ในการทําวิทยานิพนธ ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งในความกรุณาอยางยิ่ง 
จึงขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ โอกาสนี้ 
       ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ ศาสตราจารย ดร. สุวิมล วองวาณิช 
และกรรมการสอบวิทยานิพนธ ผูชวยศาสตราจารย ดร.บุษบง ตันติวงศ ที่กรุณาเสียสละเวลาใหคําแนะนํา
ที่เปนประโยชนสําหรับงานวิจัยเลมนี้ นอกจากนี้ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยภาควิชาวิจัยและ
จิตวิทยาการศึกษาทุกทานที่ไดประสิทธิ์ประสาทวิชาความรูและใหคําแนะนําตางๆ แกผูวิจัยดวยดีเสมอ
มา 
        นอกจากนี้ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณและขอขอบคุณ โรงเรียนกรณีศึกษาทุกแหง ที่ใหความรวมมือ
ในการลงสนามเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยเปนอยางดี ขอขอบคุณพี่ๆ เพื่อนๆภาควิจัยการศึกษา ผูเปน
กัลยาณมิตร คอยชวยเหลือหวงใยและเปนกําลังใจ 
       ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ คุณพอธีระ และคุณแมรุงทิพย วีระศิลป ผูใหกําเนิด เล้ียงดู อบรมส่ังสอน 
ใหการศึกษาสงเสียใหไดเลาเรียน ใหความรักความหวงใยและเปนกําลังใจจนถึงวันนี้  กราบขอบพระคุณ
ญาติผูใหญทุกทานที่ใหการอุปถัมภชวยเหลือมาโดยตลอด 
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บทที่ 1

บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา

             เด็กและเยาวชนที่จะเจริญเติบโตเปนผูใหญที่ดีในอนาคตสามารถพัฒนาประเทศชาติให

เจริญรุงเรือง  สืบสานความเปนวัฒนธรรม เปนคนดีมีศีลธรรม จริยธรรม ไดนั้นจะตองมาจากพื้นฐานการ

อบรมบมเพาะเลี้ยงดูที่ดี ตั้งแตวัยเยาวจากผูใกลชิด พอ แม ผูปกครอง ครู เปนอยางที่ดี เห็นไดจาก

หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546 ไดใหความสําคัญกับการพัฒนาเด็กอนุบาล เพื่อเตรียมความ

พรอมทางดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม และ สติปญญา บนพื้นฐานการอบรมเลี้ยงดูตามธรรมชาติ 

และพัฒนาการของเด็กแตละคนตามศักยภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ กรมวิชาการ, 2546) เด็กตั้งแตแรก

เกิดจนถึง 6 ป ถือวาเปนชวงที่สําคัญที่สุดของชีวิตสําหรับการพัฒนาทั้ง 4 ดาน ใหไดรับการอบรมกลอม

เกลาเบื้องตนใหเหมาะสม การเรียนรูและประสบการณที่เด็กไดรับในชวงแรกของชีวิต มีอิทธิพลที่จะ

เสริมสรางรากฐานของชีวิตที่จะกาวไปสูความเปนผูใหญ ซึ่งเปนทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพ สามารถ

ดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข เปนพลังสําคัญในการพัฒนาประเทศชาติตอไปในอนาคต  เด็กวัย

นี้ก็จะสามารถปรับตัว และเรียนรูสิ่งแวดลอมใหม อันเกิดการปรับพฤติกรรม พัฒนาบุคลิกภาพ ความคิด

ริเริ่ม และจินตนาการ   เด็กปฐมวัยจึงเปนวัยที่มีความสําคัญอยางยิ่งที่จะตองไดรับการดูแลเอาใจใสจาก

ผูดูแลเด็กอยางใกลชิด เพราะวาเด็กวัยนี้ยังไมสามารถชวยเหลือตนเองได  ดังนั้น ผูที่ดูแลเด็กในวัยนี้จึงมี

ความสําคัญเปนอยางยิ่ง 

              ผูเลี้ยงดูเด็กเปนผูที่มีบทบาทสําคัญสําหรับการดูแลเด็ก ไมวาจะเปนพอ แม หรือผูดูแลเด็กที่เปน

บุคคลอื่น ความสัมพันธระหวางผูดูแลเด็กในชวงแรกมีความสําคัญที่สุด เพราะมีผลตอความเจริญเติบโต 

พัฒนาการทางสมอง และบุคลิกภาพของเด็กตอไปในอนาคต ดังนั้นผูดูแลเด็กจะตองเปนผูที่สามารถให

ความรักความอบอุน และตอบสนองความตองการของเด็ก รวมทั้งตองเปนผูที่ใฝรูพัฒนาการของเด็กทั้ง

ดานรางกาย อารมณ-จิตใจ สังคม สติปญญา ใหความสนใจกับเด็ก ดูแลเรื่องความปลอดภัย  สุขนิสัยของ

เด็ก กระทรวงสาธารณสุข กรมสุขภาพจิต (2548 อางถึงใน เพ็ญศรี แสวงเจริญ, 2549)  ไดกําหนดบทบาท

ของผูดูแลเด็กไวดังนี้  1) ใหการเลี้ยงดูทั้งรางกายและปกปองคุมครอง  2)ใหความรักความอบอุนและการ

ยอมรับในตัวเด็ก 3)สั่งสอนอบรมและใหการกระตุนที่เหมาะสม 4) ฝกใหลูกควบคุมตัวเองไดและมีระเบียบ

วินัย 5)สนับสนุนใหลูกเปนตัวของตัวเองทีละนอย
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       การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวา นักวิชาการทางการศึกษาไดใหความหมาย

ของผูดูแลเด็ก ไววา คือ ผูที่ทําหนาที่ดานการสงเสริมและอบรมเลี้ยงดูใหเด็กเจริญเติบโตทั้งดานรางกาย  

อารมณและจิตใจ การเรียกชื่อผูดูแลเด็กนั้น แตกตางกันตามบริบทที่ทําหนาที่ดูแล ควบคุมและดําเนินการ 

เชน ครูพี่เลี้ยง ครูคูชั้น ครูผูชวย ครูผูสอน คนเลี้ยงเด็ก เปนตน  สําหรับในงานวิจัยนี้จะใชคําวา ”ครูพี่เลี้ยง

เด็ก “แทนคําวา “ผูดูแลเด็ก”   ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลเปนบุคคลที่สําคัญที่มีอิทธิพลตอบุคลิกภาพ คุณธรรม 

จริยธรรม  การเปนแบบอยางที่ดี  ความนึกคิด ความรูสึก เจตคติของเด็ก ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลสามารถจัด

สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู ชวยใหเด็กเจริญเติบโต สามารถชวยเหลือตนเองได (สุนันทา กิจสุวรรณ, 

2535)  

                 ในสังคมปจจุบันที่พอ แม ผูปกครอง ตองไปประกอบอาชีพ เพื่อหารายไดชวยเหลือครอบครัว 

จึงไมมีเวลาใหการดูแลเลี้ยงดูบุตรหลาน เพื่อเปนการสงเสริมพัฒนาการของเด็ก  ใหการอบรมนิสัย ฝกฝน

ระเบียบวินัย ใหการศึกษาเพื่อเตรียมความพรอมตามพัฒนาการศักยภาพของเด็ก ดังนั้น จึงตองสงบุตร

หลานเขาสูระบบการศึกษาระดับปฐมวัย อันไดแก  สถานรับเลี้ยงเด็ก สถานสงเคราะหเด็กและ โรงเรียน

อนุบาล เพื่อเตรียมความพรอมใหกับเด็ก  ซึ่งเด็กตองเผชิญกับสิ่งแวดลอมใหมๆ ทั้งการปรับตัวใหเขากับครู

พี่เลี้ยงเด็กและซึบซับบทบาทของบุคคลที่อยูรอบๆ ตัว  ดังนั้น ครูพี่เลี้ยงเด็กจะตองเขาใจธรรมชาติ และ

พัฒนาการของเด็ก มีวิธีการสรางสัมพันธที่ดีตอเด็กและผูปกครองรวมถึงการใหความรูแกผูปกครองเพื่อ

การพัฒนาเด็กใหเปนทิศทางเดียวกัน   นอกจากนี้ครูพี่เลี้ยงเด็กยังเปนบุคคลสําคัญที่สุดในการสงเสริมการ

เรียนรู  ชี้แนะ และคอยเอื้ออํานวยความสะดวกใหกับเด็กอนุบาล มีความรูพื้นฐาน ที่ทําใหเด็กรูสึกไววางใจ 

อบอุน ไดรับพัฒนาการอยางเหมาะสมตามวัย สามารถอยูในสภาพแวดลอมไดอยางมีความสุข 

 (อัญมณี โชติสุวรรณ, 2550) แทนพอแม  แตในปจจุบันการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กพบปญหาดังที่  

เพ็ญศรี แสวงเจริญ (2549) กลาวไว ดังนี้ 

          1) ครูพี่เลี้ยงไมเอาใจใสดูแลเด็ก  

          2) ครูพี่เลี้ยงสรางอิทธิพลในการทํางาน เนื่องจาก อยูในสถานที่ปฎิบัติงานมาเปนเวลานาน

          3) ครูพี่เลี้ยงไมเขาใจในตัวเด็กและสภาพปญหาที่แทจริง

          4) ครูพี่เลี้ยงชอบบังคับขูเข็ญใหเด็กทํางานจนขาดอิสระและการมีสวนรวมในการทํางาน

          5) จํานวนบุคลากรมีนอย และไมมีความรูดานการดูแลเด็กและเอาใจใสแนะนําดานการศึกษาของ

เด็ก   

           6) การบรรจุบุคลากรลงไมตรงตามตําแหนงและใชระบบการเลือกรับ ทําใหไดบุคลากรที่ไมมีความรู

และประสบการณการดูแลเด็ก  

           7) ขาดความรู ความเขาใจในเนื้อหาวิชาหลักสูตรการเรียนของเด็กและการพัฒนาเด็ก 

           8) ขาดการประสานงานระหวางฝายและวิชาชีพ
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                ซึ่งปญหานี้สอดคลองกับ  พิจิตรา  ลาวัณยศิริ  (2533) สรุปปญหาและขอเสนอแนะของ

ผูประกอบการของสถานรับเลี้ยงเด็ก เกี่ยวกับการจัดสภาพการศึกษาและการเลี้ยงดูเด็ก ดังนี้ 

             1) ขาดบุคลากรที่ไวใจได มาทํางานกับเด็ก 

             2) หาครูพี่เลี้ยงเด็กที่มีความรูเรื่องเกี่ยวกับเด็กเล็กไดยาก  

             3) ครูพี่เลี้ยงเด็กมาทํางานไมตรงเวลา ขาดความรับผิดชอบ  

จากปญหาขางตนผูวิจัยจึงเห็นถึงความสําคัญของการวิเคราะหคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่

เลี้ยงเด็กอนุบาลโดยการวิเคราะหงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล เพื่อใหเห็นถึงระบบ สภาพการปฎิบัติงาน

ของครูพี่เลี้ยงเด็กในแตละโรงเรียน เพื่อศึกษาถึงคุณภาพและศักยภาพของครูพี่เลี้ยงเด็กที่เขามาจัดเตรียม

สภาพแวดลอมใหเด็กเกิดการเรียนรูดวยตนเอง ซึ่งเปนการวางรากฐานการอบรมเลี้ยงดู(วัฒนา มัคคสมัน, 

2550) โดยศึกษาดวยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ แบบพหุกรณีศึกษา เพื่อวิเคราะหเปรียบเทียบความเหมือน 

ความแตกตาง ของคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กในบริบทของการปฎิบัติงานครูพี่เลี้ยงใน

โรงเรียน 3 สังกัด คือ  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน  สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร อยางละ 1 โรงเรียน ดวยการวิเคราะห

งาน (Job Analysis)

คําถามวิจัย
1. ลักษณะการปฎิบัติงานครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานครเปน

อยางไร  

2. ลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลเปนอยางไร

วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพื่อศึกษาลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน สังกัดสํานักการศึกษา

กรุงเทพมหานคร  

2. เพื่อวิเคราะหคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลโดยใชการวิเคราะหงาน

ขอบเขตของการวิจัย
1. การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยใชการวิจัยเชิงคุณภาพแบบพหุกรณีศึกษา (muit case study)ศึกษาดวยการ

วิเคราะหงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลในดานการปฎิบัติงานและทักษะของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลใน 

3 สังกัด คือ  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริม

การศึกษาเอกชน และสังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร

2. กลุมเปาหมายของการวิจัยเปนครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลที่อยูในโรงเรียนอนุบาลเขตกรุงเทพมหานคร 

และปริมณฑล โดยมีการเลือกสนามวิจัยและกรณีศึกษาที่ใชในการวิจัย รายละเอียดดังนี้  
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              การคัดเลือกสนามวิจัย ผูวิจัยกําหนดกรณีศึกษาเปนครูพี่เลี้ยงเด็ก 3 สังกัด โดยคัดเลือกดวย

วิธีการเลือกแบบเจาะจง (purposive  sampling) โดยมีเกณฑที่ใช ดังนี้ 

             โรงเรียนที่มีตําแหนงงานครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล และมีการจัดการเรียนการสอนในระดับการศึกษา

ปฐมวัย 3-5 ป  ในสังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร  สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษา

เอกชน  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ผูวิจัยเลือกโรงเรียนในสังกัดที่แตกตางกันแตอยูใน

พื้นที่การศึกษาเดียวกันมาทําการศึกษาวิจัยครั้งนี้ เพื่อเปนตัวแทนโรงเรียนที่มีการจัดการศึกษาระดับ

อนุบาลของสังกัดตางๆ ในเขตพื้นที่การศึกษาที่เปนบริบทใกลเคียงกัน ขอมูลดังกลาว เปนไปตามหลักการ

ของการวิเคราะหงาน ดังนี้

              1.เปนสถานศึกษาที่มีที่ตั้งอยูในพื้นที่หรือเขตใกลเคียงกัน                    

              2.เปนสถานศึกษาที่มีตําแหนงครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

              3. เปนสถานที่ยินดีใหผูวิจัยเขาศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูลได

              4.  เปนสถานศึกษาที่อยูในแหลงชุมชน และจัดการเรียนการสอนในระดับการศึกษาปฐมวัยเปน

เวลา 5 ปขึ้นไป

              5.  เปนสถานศึกษาที่มีครูพี่เลี้ยงเด็กที่มีประสบการณการทํางานกับเด็กปฐมวัยมากกวา 2 ป

  จากเกณฑดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงไดโรงเรียนที่เปนกรณีศึกษา จํานวน 3 โรงเรียน ผูวิจัยตั้งนาม

สมมติใหโรงเรียน ไดแก โรงเรียนเพชรน้ําคาง  โรงเรียนหยาดน้ําทิพย  และโรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง โดยแสดง

สังกัดแตละโรงเรียน ไดดังนี้

ตารางที่  1 โรงเรียนกรณีศึกษา

โรงเรียน โรงเรียนเพชรน้ําคาง โรงเรียนหยาดน้ําทิพย โรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง

สังกัด สํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน

สํานักงานคณะกรรมการสงเสริม

การศึกษาเอกชน

สํานักการศึกษา

กรุงเทพมหานคร

      

คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย
         คุณลักษณะที่พึงประสงค หมายถึง ลักษณะเฉพาะที่แสดงใหเห็นบุคลิกภาพการปฎิบัติงานของ

ครูพี่เลี้ยงเด็กที่สงเสริมพัฒนาการที่ดีของเด็กทั้งดานความรู และทักษะความสามารถ

        ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล หมายถึง บุคลากรที่โรงเรียนมอบหมายให ทําหนาที่ในการอบรมดูแลเด็ก

อนุบาล จัดกิจกรรมการเรียนการสอน จัดธุรการในชั้นเรียนและสรางสัมพันธกับเด็กและผูปกครอง
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         บุคลิกภาพของครูพี่เลี้ยงเด็ก หมายถึง ลักษณะที่แสดงออกเปนพฤติกรรมทางกาย อารมณ จิตใจ 

สติปญญา และสังคม 

       ทักษะ หมายถึง ความสามารถในเลี้ยงดูเด็กอนุบาลไดอยางเหมาะสม

       ความรู หมายถึง  ระดับการศึกษา ประสบการณในวิชาชีพครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล  

         การวิเคราะหงาน  หมายถึง  กระบวนการศึกษาและรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการปฎิบัติงานและ

ความรับผิดชอบ เพื่ออธิบายลักษณะบุคลิกภาพ ความรู ทักษะความสามารถที่เหมาะสมของครูพี่เลี้ยงเด็ก

อนุบาล

ประโยชนที่ไดรับ
          1.ไดองคความรูเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลซึ่งจะเปนประโยชนใน

การนําไปใชประกอบการตัดสินใจในการวางแผนเพื่อการกําหนดลักษณะที่เหมาะสมกับตําแหนงงานครูพี่

เลี้ยงเด็กอนุบาล

         2. เปนขอมูลสารสนเทศในการพัฒนาครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล ทางดานบุคลิกภาพและการปฎิบัติงาน

ของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล



    

บทที่ 2

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

    การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

โดยใชการวิเคราะหงาน  โดยการศึกษาพหุกรณีศึกษา ผูวิจัยศึกษา คนควาเอกสารและทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

ผูวิจัยขอนําเสนอโดยแบงขอมูลจากการศึกษาเอกสารออกเปน 5 ลําดับดังนี้

               ตอนที่ 1  บทบาทและคุณลักษณะของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

                ตอนที่ 2   การจัดการศึกษาปฐมวัย

                ตอนที่ 3   การวิเคราะหงานครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

                ตอนที่ 4   การวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยแบบพหุกรณีศึกษา

             ตอนที่ 5   งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

       ตอนที่ 6   กรอบแนวคิดในการวิจัย

ตอนที่ 1  บทบาท และคุณลักษณะของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล
1. ความหมายบทบาทครู

               พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช 2542 ใหความหมาย  คําวา บทบาท เปน

การกระทําที่กําหนด  ภาระที่ผูเปนครูตองรับผิดชอบ เชน บทบาทของครู (ราชบัณฑิตยสถาน, 2546: 602) 

สวนในหนังสือ Dictionary of Education ใหความหมาย บทบาท คือ ลักษณะพฤติกรรมที่แสดงออกของ

แตละบุคคลภายในกลุมที่กําหนด และ หนาที่บุคคลที่ตองกระทําใหบรรลุผลสําเร็จภายใตสภาพแวดลอม

ทางสังคม (ยนต ชุมจิต, 2550) บทบาทครูในอดีตยกยองครูเปรียบเปนปูชนียบุคคล เพราะครูไทยมี

วิวัฒนาการมาจากครูในราชสํานัก และวัด เปนที่ยอมรับในฐานะที่เปนคนดี คนเกง ในดานวิชาการ วิชาชีพ 

และวัฒนธรรมพื้นบาน ในระยะที่มีการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง การปกครอง 

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มีผลในดานของนโยบายการศึกษาที่มุงพัฒนาคน จึงไดมุงเนนการขยาย 

การศึกษาทุกประเภททุกระดับ รูปแบบการเรียนการสอนไดปรับเปลี่ยน บทบาทและสถานภาพครูที่

เปลี่ยนแปลงตามสภาพเศรษฐกิจ สังคม ปญหาของครูไดกระจายอยูในทุกขั้นตอนและทุกกระบวนการ เริ่ม

ตั้งแตการผลิตครู การใชครู การพัฒนาครู และการรับรองมาตรฐานวิชาชีพ ในดานตัวครูประสบปญหาทาง

เศรษฐกิจสังคมอันเนื่องมาจากรายไดนอยแตคาครองชีพสูง ครูบางสวนตองหาอาชีพเสริมแตอาชีพครูเปน

อาชีพที่มีเกียรติ ไดรับการยอมรับในวงสังคม เกิดความรูสึกภาคภูมิใจ ผูกพันทางใจระหวางศิษยกับครู

ลักษณะครูโดยอาชีพ การมีรายไดจากการสอน ทํางานเต็มเวลา เปนบทบาทสําคัญในการพัฒนาเด็กและ

เยาวชนเปนอนาคต ของชาติ ครูมีบทบาทจะตองมีความรู ประสบการณ และกาวทันสถานการณโลก เปนผู
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มองกวาง คิดไกล ใฝรู  การเปนครูโดยสมัครใจหรือครูโดยหนาที่ โดยความรัก แบงเปน 5 ประเภท ดังนี้ 

(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2541)

1. ครูโดยวัฒนธรรม พอแม ปูยาตายาย ผูมีความรูในทองถิ่น พระภิกษุสงฆ

2. ครูโดยอาชีพ ผูที่ประกอบอาชีพครู

3. ครูโดยธรรมชาติ ธรรมชาติสิ่งแวดลอมที่อยูรอบตัวที่กอใหเกิดประสบการณและการเรียนรูแก

มนุษย

           4. ครูโดยเทคโนโลยีสารสนเทศที่ชวยใหเกิดการเรียนรูไดอยางรวดเร็ว กวางขวางและหลากหลาย

            5. ครูโดยตนเอง ความใฝรูใฝเรียน และการที่แตละบุคคลสามารถสอนตนเองได (self-directed 

Learning) จะชวยใหบุคคลสามารถเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่องตลอดชีวิต (Life Long Education)          
          ธีรศักด์ิ อัครบวร (2543) กลาวถึง บทบาทและความสําคัญของครูในอดีตและปจจุบัน ดังนี้

1.1 บทบาทครูในอดีต
          ในสังคมในอดีตครูคือบุคคลผูมีความสามารถหรือรอบรูในวิชา อาชีพหรือวิทยาการจนมีความ

แกรงกลา สามารถยกระดับขึ้นเปนผูถายทอดความรูในวิทยากรนั้นๆ แกบุตรหลานหรือสานุศิษยครูจึงไดรับ

การยกยองนับถือจากสังคมเปนอยางมาก เพราะนอกจากครูจะตองทํามาหากินเหมือนบุคคลอื่นแลวครูยัง

ตองมีหนาที่ถายทอดและสรางสรรคองคความรู ถือวาครูมีภาระกวาคนอื่น  ในอดีตนั้นองคความรูตางๆ มัก

เปนสิ่งหวงแหนเพราะสามารถใชเลี้ยงชีพและสรางความเชื่อถือใหกับผูรู ดังนั้นผูถายทอดสรรพวิทยาจึง

เปนบุคคลที่สังคมใหความนับถือยกยองบูชา นอกจากนั้นครูยังมีหนาที่อบรมจริยา สอนคุณธรรม หลักการ

ปฎิบัติตนในวิชาชีพ และแนวทางในการครองชีพ สังคมจึงยกยองครูในฐานะพิเศษที่มีบทบาทและ

ความสําคัญตอสังคมอยางยิ่ง

        1.2 บทบาทครูปจจุบัน
     นับจากชวงเวลาแหงคริสตศตวรรษที่ 19 การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจที่เขาสูยุคอุตสาหกรรม 

ทําใหมีการสรางศาสตรใหมๆ ขึ้นหลายสาขา ความมั่นคงของรัฐ การขยายตัวของอุตสาหกรรมของรัฐ ทํา

ใหระบบการศึกษาตองปรับตามสังคมปจจุบันจึงมีความจําเปนและตองการครูที่มีคุณภาพและศักยภาพ

เขามาชวยจัดระบบวิถีชีวิต ทั้งทางวัฒนธรรมและเศรษฐกิจ สังคม บทบาทและความสําคัญของครูใน

ปจจุบันกลาวได   4   ดาน คือ
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1) บทบาทครูในการสรางเยาวชน
  องคการสหประชาชาติใหความสําคัญในเรื่องสิทธิและการคุมครองเด็ก โดยจัดทําปฎิญญาสากล

วาดวยสิทธิเด็กในปพ.ศ.2522 และในป พ.ศ. 2532 จัดทําอนุสัญญาวาดวยการคุมครองเด็ก และไทยได

รวมลงนามและถือเปนพันธกรณีที่รัฐรับผิดชอบ มีใจความสําคัญ (ธีรศักดิ์ อัครบวร, 2543) ดังนี้

(1) ครูจะตองประพฤติตนใหเปนแบบอยางที่ดีและที่พึ่งของเด็ก

(2) ครูควรเปนทั้งนักสังคมสงเคราะห นักจิตวิทยา เมื่อเด็กเกิดปญญาจะไดสามารถชวยเหลือ 

ละแกไขได

(3) ครูจะตองเปนผูประสานระหวางครอบครัว ชุมชนกับโรงเรียนเพื่อที่จะไดแกปญหาที่เกิด

ขึ้นกับเด็กได

(4) ครูตองเปนผูเสียสละ อุทิศเวลาทั้งแรงกาย แรงใจ และสติปญญาเพื่อชวยเหลือเด็ก

(5) ครูตองทราบและไมเพิกเฉยตอสิทธิเด็กและใหการคุมครองสิทธิเด็กอยางเปนรูปธรรม

(6) การใหความรูในวิชาการเพื่อเปนพื้นฐานในการศึกษาเลาเรียนหรือการประกอบอาชีพ

(7) การใหความรูสึก หมายถึง การพยายามทําใหเยาวชนมีความสํานึกไดวาสิ่งใดดี สิ่งใดไมดี

ควรปฎิบัติหรือไม

(8) การใหความคิด หมายถึง ความคิดริเริ่มสรางสรรค การรูจักคิดเพื่อแกปญหา รวมทั้งให

ผูเรียนคิดวิเคราะหและสังเคราะห รูจักประเมินการกระทําและเหตุการณตางๆ

2) บทบาทครูในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย
           การพัฒนาทรัพยากรมนุษย  คือ การเปลี่ยนแปลงมนุษยใหดีขึ้นจากเดิม หรือเจริญขึ้นกวาเดิม

ปจจัยสําคัญที่สําคัญที่สุดของการศึกษาคือครูเปนผูพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหกับประเทศชาติในทุกระดับ 

ดังนี้

(1) ทรัพยากรมนุษยระดับแรงงานและแรงงานกึ่งฝมือ ครูพัฒนาทรัพยากรมนุษยระดับนี้ใหมี

คุณลักษณะที่พึงประสงค ดังนี้

(1.1) เปนสมาชิกที่ดีของมนุษยชาติ กลาวคือ สามารถสื่อสาร อานออกเขียนได คํานวณได 

เขาใจสภาพและสิ่งแวดลอม เขาใจและติดตามความเจริญกาวหนาทางวิทยากรตางๆ รูจักบํารุงรักษา

สุขภาพอนามัยสวนตนชุมชน รูจักวิเคราะหเหตุผลและแสวงหาทางเลือกหลายๆทางในการแกปญหาของ

ตนเองและชุมชนได รูจักเลือกทางเลือกและวางแผนปฎิบัติที่เหมาะสมตลอดจนไมเอาเปรียบเทียบผูอื่น

และรูจักชวยเหลือผูอื่นตามสมควร เปนสมาชิกที่ดีของวงการอาชีพ กลาวคือ ทํางานรวมกับผูอื่นไดทํางาน

เปน รักการทํางานและรูจักศึกษากระบวนการจัดการทํางานที่ทํา มีเจตคติที่ดีตออาชีพสุจริต

(1.2) เปนสมาชิกที่ดีของสังคม กลาวคือ มีความรูความเขาใจในสภาพของ

สังคมและการเปลี่ยนแปลงของสังคมทั้งในครอบครัวและชุมชนที่ตนอาศัย สามารถปฎิบัติตนเหมาะสมกับ

บทบาทและหนาที่ในฐานะสมาชิกของครอบครัวและชุมชน ภูมิใจในการปฎิบัติตนไดเหมาะสมในฐานะ
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สมาชิกของครอบครัวและชุมชน รูจักใหความรวมมือในการอนุรักษสิ่งแวดลอม ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม

ในชุมชนและประเทศชาติ

(2) ทรัพยากรมนุษยระดับชางฝมือหรือระดับชางเทคนิค

                คุณลักษณะของแรงงานระดับชางฝมือหรือระดับชางเทคนิคตองมีความรูหรือทักษะเฉพาะดาน

ในอาชีพของตน รักการอานรูจักแสวงหาความรู รูเทาทันความเจริญกาวหนาทางวิทยาการและเทคโนโลยี 

รูจักสงเสริมและบริการอนามัยทั้งสวนตนและชุมชนและรูจักอาชีวอนามัยที่เกี่ยวกับอาชีพของตน รูจักใช

แนวทางใหมๆในการปฎิบัติงาน เขาในสภาพและการเปลี่ยนแปลงของสังคมทั้งระดับประเทศและระดับ

โลก

       3)บทบาทครูในการรักษาชาติ
               การรักษาประเทศชาติแทจริงนั้นอยูที่การรักษาวิถีชีวิตของมวลชนในชาติ หรือ การรักษา

วัฒนธรรมของชาติ ซึ่งบทบาทของครูในการสงเสริมวัฒนธรรมของชาตินั้น สํานักงานคณะกรรมการ

วัฒนธรรมแหงชาติ (2537 อางถึงใน ธีรศักดิ์ อัครบวร, 2543) ไดเสนอ แนวทางใหครูนําไปจัดกิจกรรมเพื่อ

สงเสริมใหนักเรียน 11 ประการ คือ

(1) สถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย ครูใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับความเปนมา ของชาติ

ไทย ปลูกฝงความรักความหวงแหนและกตัญูรูคุณบรรพบุรุษ ที่ไดเสียสละเลือดเนื้อเพื่อรักษาชาติและ

อธิปไตยของชาติ ปลูกฝงระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข ครูให

ความรูเกี่ยวกับศาสนาและปลูกฝงใหตระหนักในคุณคาและปฎิบัติตามหลักธรรม และตระหนักในพระมหา

กรุณาธิคุณของพระมหากษัตริย

(2) วิถีครอบครัวและชุมชน ครูสั่งสอนใหนักเรียนตระหนักและเห็นความสําคัญของครอบครัวและ

ชุมชนใหเขาใจบทบาทและหนาที่ในการเปนสมาชิกของครอบครัวและชุมชน

(3) ขนบธรรมเนียมประเพณีไทย เปนสมบัติทางวัฒนธรรมที่มีคุณคา ใหนักเรียนเขาใจเนื้อหา

สาระและแกนแทของวัฒนธรรมและประเพณีที่ถูกตอง

(4) ภาษไทย ครูสั่งสอนใหนักเรียนตระหนักวาภาษาไทยเปนภาษประจําชาติสงเสริมใหเกิดความ

รักและใชภาษาไทยไดอยางถูกตอง รวมทั้งใหเขาใจและเห็นความสําคัญของภาษาในฐานะเปนเครื่องมือ

สืบทอดทางวัฒนธรรม

(5) ระเบียบวินัย ครูสั่งสอนใหนักเรียนตระหนักวาความมีระเบียบวินัยของคนในสังคมนั้น เปน

พฤติกรรมที่แสดงทางดานการควบคุมตนเอง ครูชวยปลุกจิตสํานึกและสงเสริมใหปฎิบัติตนใหมีระเบียบ

วินัยที่สอดคลองกับวัฒนธรรมไทย
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(6) คานิยม คุณธรรมและจริยธรรม ครูสั่งสอนใหนักเรียนตระหนักวาคานิยม คุณธรรม และ

จริยธรรมเปนเครื่องยึดเหนี่ยวทางสังคมที่สําคัญ การปฎิบัติตามคานิยมที่พึงประสงค เชน  การยิ้มแยม

แจมใส การเอื้อเฟอเผื่อแผ การประหยัดอดออม การขยัน รักความยุติธรรมและความสงบ เห็นอกเห็นใจ

ผูอื่น การเสียสละเพื่อสวนรวม คานิยม คุณธรรมจริยธรรมเหลานี้นําไปสูการมีคุณภาพชีวิตที่ดี

(7)  วิถีชีวิตและภูมิปญญาไทย ครูสั่งสอนใหนักเรียนตระหนักวาคนไทยสามารถใชปญญา

แกปญหาชีวิต และสงเสริมนักเรียนใหภูมิใจในการนําภูมิปญญาไทยมาผสมผสานเพื่อพัฒนาแนวทางใน

การดําเนินชีวิต

(8)   การแตงกายแบบไทย ครูสั่งสอนใหนักเรียนตระหนักวาการแตงกายแบบไทยนั้นเปนการบง

บอกถึงความเปนไทย รวมทั้งสงเสริมใหรักเรียนแตงกายใหถูกกับกาลเทศะ ประหยัด และสอดคลองกับวิถี

ชีวิตไทย

(9)   ศิลปกรรมแบบไทย ครูสั่งสอนใหนักเรียนตระหนักวาศิลปกรรมเปนการแสดงออกทาง

วัฒนธรรมในดานความงามและซาบซึ้งในศิลปกรรม

           (10) วัฒนธรรมกับการทองเที่ยวที่สําคัญประการหนึ่ง การทองเที่ยวเพื่อสัมผัสวัฒนธรรมของ

ทองถิ่น เปนการทองเที่ยวที่มีคุณภาพ ครูสงเสริมใหนักเรียนรูจักการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลอดจนมารยาทใน

การทองเที่ยว

          (11) วัฒนธรรมกับการพัฒนา ครูสั่งสอนใหนักเรียนตระหนักวาพื้นฐานในการพัฒนาชาติบานเมือง 

คือ คน การพัฒนาจิตใจคนเปนการพัฒนาที่ตองใชมิติทางวัฒนธรรมอันเปนการพัฒนาที่ยั่งยืน        
      4) บทบาทครูในการเยียวยาสังคม
          ในโลกยุคปจจุบัน มีบุคคลจํานวนมากที่เปนผลกรรมที่ตนไมไดกอขึ้น เชน เด็กพิการ ซึ่งตองมี

โรงเรียนสําหรับเด็กพิการเหลานี้ รวมทั้งผูหลงผิดตองโทษอยูในสถานพินิจและในเรือนจํา ปจจุบันมีครูเขา

ไปใหการศึกษาอยางทั่วถึง ครูจึงไดชื่อวาเปนผูเยียวยาสังคม

      นอกจากนั้น ยนต ชุมจิต (2550) นักการศึกษาไดจําแนกบทบาทของครูไวอยางนาสนใจ ดังนี้

1) ครูเปนแมพิมพที่ดีทั้งดานความรูและความประพฤติเมื่อครูจะสอนสิ่งใด ตองศึกษาหาความรู

ในสิ่งนั้นๆ ใหมากพอและถูกตองเสียกอน สิ่งที่ครูตองรู ซึ่งเกี่ยวของกับการสอนมีหลายประการดังนี้

(1.1) เนื้อหาวิชาที่จะสอน คือ  ครูตองศึกษาหาความรูในเนื้อหาความรูในเนื้อหาวิชาที่สอน

อยางลึกซึ้ง กวางขวาง และตองมีความรู

(1.2) จิตวิทยาการเรียนการสอน เพื่อใหรูจักพฤติกรรม ความสนใจ ความแตกตางระหวางบุคคล 

รวมทั้งวุฒิภาวะของเด็กวัยตางๆ ซึ่งชวยใหครูสอนถูกทางและขอบเขตที่ถูกตอง

(1.3) หลักสูตร กอนครูสอนใหชั้นใดตองทราบเนื้อหาหลักสูตรใหเขาใจวามีจุดประสงคอยางไร 

มีเนื้อหาสาระอะไรบาง ซึ่งชวยใหครูสอนถูกทางและขอบเขตที่ถูกตอง

(1.4) หลักการสอน เปนสิ่งที่ชวยใหนักเรียนสนใจการเรียนและเพิ่มพูนความสําคัญแกครู และ
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วิธีการสอนซึ่งครูควรเลือกใหเหมาะสมกับธรรมชาติของแตละรายวิชาสวนในดานความประพฤติของครูนั้น 

ครูตองประพฤติใหอยูในกรอบของศีลธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงาม หากตองการสอนสิ่งใดให

เกิดขึ้นแกนักเรียนครูควรปฎิบัติตนใหไดอยางนั้นเสียกอน เหลานี้คือบทบาทที่ดี

           2)  ครูเปนผูพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมอันดีงามใหแกเยาวชน

     บทบาทในดานนี้เปนบทบาทสําคัญไมยิ่งไปกวาดานใหความรูแกนักเรียน เพราะถึงแมบุคคลมี

ความรูความสามารถเพียงใด หากไมมีคุณธรรม ประพฤติปฎิบัติตน ใชวาจาไมสุภาพ ยอมไมเปนที่

ปรารถนาของสังคม ดังนั้นครูจึงควรพัฒนาคนใหมีความรูควบคูคุณธรรม

           3) ครูเปนผูนําทางศาสนาและวัฒนธรรม

               ครูตองมีความรูในเรื่องศาสนา และวัฒนธรรมเปนอยางดี เพื่อจะไดนําความรูนั้นๆ ไปฝกอบรม

สั่งสอนศิษยใหมีความรูความเขาใจในสิ่งเหลานั้นอยางถูกตอง สวนครูก็ประพฤติปฎิบัติตนเปนผูนําที่ดี 

สามารถใหคําปรึกษาแกชุมชนทองถิ่นได

           4) ครูตองการพัฒนาสังคมได ดวยวิธีการดังตอไปนี้

               (4.1)  การใหการศึกษา และความรูแกประชาชนทั่วไป อาจอยูในรูปแบบการฝกอบรมระยะสั้น 

หรือตามหลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียน

  (4.2) เปนผูนําหรือริเริ่ม โดยการกระตุนเรงเราใหประชาชนตื่นตัวในเรื่องการประกอบอาชีพ โดย

ครูทําตนเปนแบบอยางที่ดี แลวใหนักเรียนนําวิชาการนั้นๆ ไปเผยแพรแกผูปกครองและประชาชนทั่วไป

              (4.3) เปนผูปรับปรุงสงเสริม โดยครูใหความรูความสามารถที่มีเฉพาะตนไปสงเสริมประชาชนใหมี

ความรู ความเขาใจในงานที่ทําอยูใหมีคุณภาพยิ่งขึ้น

             (4.4) เปนที่ปรึกษาใหแกชุมชน ครูทําหนาที่ใหคําปรึกษาการทํางานของประชาชน ปรับปรุงชีวิต

ความเปนอยู ดูแลสุขอนามัย การปฎิบัติตนตามขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรม และการแกปญหา

ตางๆ

             (4.5) เปนผูสรางความตื่นตัว โดยการประชาสัมพันธในรูปแบบตางๆ รวมทั้งสรางสัมพันธภาพอัน

ดีกับทองถิ่น เพื่อใหประชาชนไดมีความตื่นตัวในการประกอบอาชีพและปรับปรุงคุณภาพชีวิตใหทันตอการ

เปลี่ยนแปลงในทุกดาน

 (4.6) เปนผูอํานวยความสะดวกและประสานงาน โดยครูเปนผูชวยเหลือประชาชนในทองถิ่นเพื่อ

การติดตอกับหนวยงานตางๆ

             5) ครูตอการพัฒนาการเมืองการปกครอง

             (5.1) ใหความรูความเขาใจแกเยาวชนและประชาชนทั่วไปเกี่ยวกับระบอบการปกครองอันมี

พระมหากษัตริยเปนประมุข และระบอบการปกครองอื่นๆ

(5.2) ฝกหัดใหเยาวชนในสถานศึกษานํารูปแบบการปกครองประเทศมาใชดําเนินกิจกรรมใน

โรงเรียน
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         (5.3)  ครูเปนตัวแทนของรัฐในการเชิญชวนใหประชาชนไปใชสิทธเลือกตั้งในระดับตางๆ

         (5.4)  สรางคานิยมในระบอบประชาธิปไตยแกประชาชน

         (5.5)  แนะนําประชาชนอยาเห็นแกอามิสสินจางหรือการซื้อสิทธขายเสียงในการเลือกตั้ง

      6) ครูในการสงเสริมความมั่นคงทางศาสนาและวัฒนธรรม

          (6.1) ครูสามารถสงเสริมความมั่นคงทางศาสนาดวยวิธีการดังตอไปนี้

(1) มีความเลื่อมใสศรัทธาในศาสนาที่ตนนับถือ

(2) ศึกษาหลักธรรมคําสอนมาปฎิบัติในชีวิตประจําวัน

(3) นําหลักธรรมคําสอนมาปฎิบัติในชีวิตประจําวัน

(4) ปฎิบัติศาสนกิจเปนประจํา

         (6.2) สําหรับการสงเสริมความมั่นคงทางวัฒนธรรม สามารถทําไดดวยวิธีการดังตอไปนี้

(1) ศึกษาหาความรู ความเขาใจในวัฒนธรรมของชาติใหกวางขวางและลึกซึ้ง

(2) เลือกสรรวัฒนธรรมที่ดีงามเพื่อนําไปถายทอดแกผูเรียนอยางเหมาะสม

(3) ศึกษาหาวิธีการถายทอดวัฒนธรรมใหนาสนใจ

(4) ปรับปรุงเนื้อหาสาระในวิชาการตางๆที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมใหผูเรียนไดเขาใจอยางแทจริง

(5) สอดแทรกวัฒนธรรมใหแกผูเรียนอยางสม่ําเสมอ

(6) ครู อาจารยทุกคนตองไดรับการพัฒนาความคิดและเจตคติที่ดีตอวัฒนธรรม จริยธรรมและ

คานิยม

(7) จัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมที่พึงประสงคอยูเสมอ

(8) ปฎิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีตามวัฒนธรรมอันดีงามของชาติ

(9) ศึกษาคนควาและวิจัยทางวัฒนธรรมตางๆ แลวนําผลการวิจัยเผยแพรใหเกิดความรูและความ

เขาใจทั่วไป

(10) จัดหองวัฒนธรรมในสถานศึกษาใหทั่วถึง

บทบาทของครู 
    พิทักษ เสงี่ยมสิน (2550)  ใหความหมายบทบาทครู คือ ผูถายทอดความรูและพัฒนาพฤติกรรม

ที่พึงประสงค ตระหนักถึงการพัฒนาตนเองใหเปนบุคคลที่มีประสิทธิภาพ ดังนี้ 

T (teaching) การสอน รักในการสอน มีจิตวิญญาณในการสอนที่ดีและเหมาะสมลักษณะ

วิชาและพื้นฐาน การอบรมสั่งสอนลูกศิษย ชี้ใหเห็นชัดเจน ปลุกใจใหกระตือรือรน กลาแสดงออก ทําใหสด

ชื่น

           E (ethics) จริยธรรม ปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรมใหนักเรียนและครูตองมีคุณธรรม

           A (academic) วิชาการ หมั่นศึกษาหาความรูอยูตลอดเวลาเพื่อพัฒนาตนเอง

          C (cultural heritage ) การสืบทอดวัฒนธรรม การถายทอดรุนสูรุน
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            H (human relationship) การมีมนุษยสัมพันธกับบุคคลตางๆ ที่ตองเกี่ยวของ ครูกับ

นักเรียน ครูกับเพื่อนครู  ครูกับผูปกครอง/ชุมชน

           E (evaluation) การประเมินผล การประเมินของศิษย ณ ที่ใดมีสอน ที่นั่นตองมีการสอบ สามารถใช

การประเมินไดอยางหลายหลาก เชน การสังเกต การสัมภาษณ การทดสอบ  การจัดอันดับคุณภาพ การใช

แบบสอบถามและแบบสํารวจ การบันทึกยอและระเบียนสะสม การศึกษาเปนรายบุคคล การใชวิธีสังคมมิติ 

การใหปฎิบัติและนําไปใช

          R (research) การวิจัย การหาความรูความจริง สามารถแกไขในการดําเนินการสอนได

          S (service) การบริการ หนาที่ความรับผิดชอบตอการบริการศิษยและผูปกครอง

          นักเรียนจะมีความเจริญงอกงามทางปญญาและเกิดการเรียนรูจากการแสวงหาความรูได ครู

จะตองประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดี ปลูกฝงคุณธรรม ดังตอไปนี้

1. มีอุดมการณและจิตวิญญาณของความเปนครูรัก ศรัทธา รักษาไวซึ่งศักดิ์ศรี ชื่อเสียง เกียรติคุณ 

เกียรติศักดิ์ของความเปนครูเปนผูมีศีลธรรมอันดี บําเพ็ญตนใหสมกับที่ไดชื่อวาเปนครู เปนสมาชิกที่ดีของ

องคกรประพฤติปฎิบัติตามจรรยาบรรณครู วินัยของครู ไมแสวงหาประโยชนโดยมิชอบสนับสนุนและ

ปฎิบัติตามนโยบายของรัฐบาลดวยความบริสุทธใจอยางเครงครัด ศึกษาหาความรูความเขาอยางถองแท

ใน   พระราชบัญญติการศึกษาแหงชาติ รวมทั้งนโยบาย ทิศทางการพัฒนาการศึกษาของรัฐบาลและหนวย

เหนือทางการศึกษาของชาติศึกษา เรียนรู เขาใจในศิษย มีความเมตตากรุณา หวังดีตอศิษยทุกคน ตั้งใจ

ปฎิบัติหนาที่ดวยความเสียสละเพื่อความเจริญกาวหนาของศิษยมีคุณธรรม จริยธรรม ศีลธรรม ตอผูรวม

วิชาชีพ  ยกยองใหเกียรติ เคารพศักดิ์ศรี ในสิทธิหนาที่ รับฟงความคิดเห็น ชวยเหลือเกื้อกูลเพื่อนรวมงาน 

สรางความสามัคคีใหเกิดในหมูคณะยึดมั่นในอุดมการณและนโยบายของสถานศึกษาสรางสรรค

ความกาวหนาในสถานศึกษา รักษาผลประโยชนเกียรติ  ศักดิ์ศรี ชื่อเสียง ความลับของสถานศึกษา

ตระหนักในความสําคัญของมาตรการทางการศึกษาเพื่อพัฒนาประชาชน ชุมชน ชาติ บานเมือง

2. ตั้งใจปฎิบัติงานหนาที่ครูโดยสมบูรณดวยหลักธรรมและหลักวิชาชีพครู สอน ฝกอบรมหรือ

พัฒนาคุณธรรม จริยธรรม ศีลธรรมของนักเรียน จัดกิจกรรมเพื่อเสริมสรางใหนักเรียนเกิดพัฒนาความรู 

ความสามารถ สังคม  คุณธรรมและจิตใจตามที่กําหนดไวในหลักสูตรมีสวนรวมในการดําเนินการกิจการ

ของสถานศึกษามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมการศึกษาเพื่อแกปญหา พัฒนาเยาวชน ทรัพยากรธรรมชาติ 

สิ่งแวดลอมและชุมชนศึกษา คนควา วิจัย พัฒนางานของตนเองใหเจริญกาวหนาเต็มกําลังความสามารถ

3. เพียรพัฒนาตนเองตลอดชีวิตทั้งทางคุณธรรม จริยธรรม ศีลธรรมวิชาการและภารกิจในความ

รับผิดชอบ เปนแบบอยางที่ดีในการดําเนินชีวิตและการปฎิบัติงานหนาที่แกนักเรียน เพื่อนรวมวิชาชีพครู 

และประชาชนทั่วไป ใหสมกับการเปนปูชนียบุคคลของสังคมมีอุดมการณของชีวิต กําหนดเปาหมายของ

ชีวิตที่ดี มุงหวังความเจริญกาวหนา มีความซื่อสัตยตอตนเอง ครอบครัว และผูอื่นยึดมั่น ประพฤติปฎิบัติ

ตามหลักธรรมของศาสนาที่ตนเคารพนับถืออยางเครงครัดไมลบหลูศาสนาอื่นมีจิตสํานึกสาธารณะ มีความ
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รับผิดชอบตอสังคมยึดมั่นในสาธารณประโยชนเปนสําคัญมีมนุษยสัมพันธที่ดีตอผูบังคับบัญชา เพื่อน

รวมงานนักเรียน เจาหนาที่ของสถานศึกษา และบุคคลทั่วไปรักและภูมิใจในความเปนไทย ดําเนินชีวิตและ

ประพฤติปฎิบัติตนตามครรลองของวัฒนาธรรมอันดีงามของไทยดํารงตนและดําเนินชีวิตเรียบงายดวย

คุณธรรม จริยธรรม ศีลธรรม เหมาะสมกับการเปนครู ศึกษา ประพฤติและปฎิบัติตามพระบรมราโชวาท

พระดํารัสของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว โดยเฉพาะในเรื่องที่สอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจและสังคม

ปจจุบันเคารพในสิทธิและหนาที่ของผูรวมงานและผูที่เกี่ยวของใหความรวมมือในการปฎิบัติงานตามหนาที่

อยางเต็มกําลังความสามารถ ตามนโยบาย แผนงาน โครงการ ของผูบริหารและหนวยเหนือศรัทธา ยึดมั่น

ในการปกครองประเทศตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุขประพฤติปฎิบัติตาม

กฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับตางๆของบานเมือง กติกาของสังคม วินัย จรรยาบรรณของขาราชการ และ

จรรยาบรรณครูมีความจงรักภักดีตอชาติและสถาบันพระมหากษัตริย เขารวมกิจกรรมในงานของชาติและ

สถาบันพระมหากษัตริยใฝใจในการรักษาและดํารงสุขภาพจิตของตนและครอบครัวมีการสํารวจ ปรับปรุง 

แกไข พัฒนาตนเองอยูตลอดเวลา ไมประพฤติตนใหตกไปสูความเสื่อม

4. เปนพลังสําคัญของชุมชนในการแกปญหาและพัฒนาการศึกษา เศรษฐกิจ สังคมของชุมชน 

ชาติบานเมืองตระหนักในบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบในฐานะที่ครูเปนบุคคลสําคัญในชุมชน สังคม ชาติ

บานเมืองรวมมือกันสรางความสัมพันธอันดีในทุกระดับ ทุกหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนพัฒนาความรู

ความสามารถใหเปนที่พึ่งของชุมชนและสังคมไดรวมมือกันดําเนินการจัดการศึกษานอกโรงเรียนและตาม

อัธยาศัยในรูปแบบวิธีการตางๆใหกับเยาวชนและประชาชนตามความเหมาะสมและความตองการของ

ชุมชนเปนผูนําในการริเริ่มกิจกรรมที่เปนประโยชนตอชุมชน ชาติ บานเมืองประพฤติปฎิบัติตนเปนผูนําทั้ง

ทางดานความคิดและการปฎิบัติในการแกปญหา อนุรักษ พัฒนาทรัพยากรธรรมชาติ สภาพแวดลอม 

วัฒนธรรมไทย ภูมิธรรม ภูมิปญญาคนไทย รวมงานทางดานศาสนา เปนกําลังสําคัญการจัดกิจกรรมทาง

ศาสนา การนําหลักธรรมทางศาสนาเพื่อแกปญหาและพัฒนาเยาวชน ประชาชนในชุมชนรวมกิจกรรมใน

งานของชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย การบริหารจัดการราชการแผนดิน

 พระราชบัญญติการศึกษาแหงชาติ (2542) ไดระบุถึงบทบาทสําคัญในการจัดการเรียนรูโดยเปน

ผูสนับสนุนและสงเสริมใหนักเรียนไดรูจักการแสวงหาและมีความสนใจใฝรูดวยตนเอง ดังรายละเอียด

ตอไปนี้

  1. ครูตองคํานึงถึงความสามารถและความแตกตางของผูเรียน

              2. ครูตองจัดการเรียนรูเพื่อเกิดทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ

  3. จัดกิจกรรมใหนักเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง รูจัก คิดเปน ทําเปน รักการอานและเกิด

การเรียนรูอยางตอเนื่อง

 4  จัดการเรียนรูแบบบูรณาการโดยผสมผสานสาระความรูตางๆ ที่ระบุไวเปนหลักสูตรและ

มาตรฐานการเรียนรูของนักเรียน
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            5. จัดการเรียนรูเพื่อปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรม คานิยมที่ดีงาม

6.จัดการเรียนรูใหเกิดขึ้นไดทุกเวลา ทุกสถานที่ โดยอาศัยความรวมมือกับบิดามารดา ผูปกครอง 

และบุคคลในชุมชน

      วัฒนาพร ระงับทุกข (2542) ไดกลาวถึงบทบาทครูในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน

สําคัญ เปนการจัดการเรียนการสอนที่มุงจัดกิจกรรมที่สอดคลองกับการดํารงชีวิตเหมาะสมกับ

ความสามารถและความสนใจของผูเรียน โดยผูเรียนมีสวนรวมและลงมือปฎิบัติจริงทุกขั้นตอน จนเกิดการ

เรียนรูดวยตนเอง ในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญครูมีบทบาทที่สําคัญ 2 ดาน คือ 

บทบาทดานการเตรียมการ และบทบาทดานการดําเนินการ

บทบาทดานการเตรียมการ เปนบทบาทของครูที่ตองทํากอนการสอนจริง ไดแก

1) การเตรียมตนเองใหพรอมสําหรับบทบาทผูเปนแหลงความรู

2) การเตรียมแหลงขอมูล ครูจะตองเตรียมแหลงขอมูลหรือความรูใหนักเรียน ทั้งในรูป

สื่อการสอน วัสดุอุปกรณตางๆ เพื่อใหนักเรียนใชคนควาตามที่กําหนดในกิจกรรมการเรียนหรือคนควา

เพิ่มเติมทั้งในและนอกเวลาเรียน

3) การเตรียมกิจกรรมการเรียน ครูตองวิเคราะหจุดประสงคของการเรียนรูเพื่อใหได

สาระสําคัญและเนื้อหาขอความรู และออกแบบกิจกรรมการเรียนที่เนนนักเรียนเปนสําคัญ 

4) การเตรียมสื่อ วัสดุอุปกรณ ครูเปนผูอํานวยความสะดวกเพื่อใหการเรียนบรรลุผล

5) การเตรียมการวัดและประเมินผลครูจะตองเตรียมการวัดและประเมินความรูที่เกิดขึ้น

โดยตองวัดใหตรงตามจุดประสงคการเรียนรู

บทบาทดานการดําเนินการ เปนบทบาทของครูขณะที่นักเรียนดําเนินกิจกรรมการเรียน

ประกอบดวย 6 บทบาทไดแก

1) การเปนผูชวยเหลือใหคําปรึกษา ครูตองคอยใหคําตอบเมื่อนักเรียนตองการความ

 ชวยเหลือ

2) การเปนผูสนับสนุนและเสริมแรง ครูตองชวยกระตุนหรือสนับสนุนใหนักเรียนสนใจเขา

รวมกิจกรรมหรือลงมือปฎิบัติดวยตนเอง

3) การเปนผูรวมทํากิจกรรม เพื่อใหความคิดเห็นหรือชวยเชื่อมโยงประสบการณสวนตัว

ของนักเรียนขณะกระทํากิจกรรม

4) การเปนผูติดตามและตรวจสอบ เพื่อใหผลการทํากิจกรรมถูกตอง ชัดเจนและสมบูรณ

กอนใหนักเรียนสรุปเปนขอความรูที่ไดจากการเรียนรู

5) การเปนผูเสริมบรรยากาศที่อบอุนเปนมิตร เพื่อใหนักเรียนไดรวมทํางานเปนกลุม

แสดงความคิดเห็นอยางเปดเผยเต็มที่ ยอมรับฟงความคิดเห็นซึ่งกันและกัน อภิปรายโตแยงแสดงความ

คิดเห็นดวยทวงทีนุมนวล ใหเกียรติและเปนมิตร โดยมีจุดมุงหมายเพื่อใหเปาหมายของกลุมบรรลุผลสําเร็จ



16

6) การประเมินผล เพื่อตรวจสอบวาการจัดการเรียนการสอนบรรลุตามจุดประสงคการ

เรียนรูที่กําหนดหรือไม ครูควรเตรียมเครื่องมือวัดและวิธีการใหพรอม การวัดควรใหครอบคลุมทุกดาน โดย

เนนการวัดจากสภาพจริง จากการปฎิบัติ และจากแฟมสะสมงาน ซึ่งในการวัดนอกจากครูจะเปนผูวัดและ

ประเมินผลเองแลว นักเรียนและสมาชิกของแตละกลุมควรมีบทบาทรวมวัดและประเมินตนเองและกลุม

ดวย

                พิทักษ เสงี่ยมสิน (2550) ใหความหมายบทบาทครู คือ กิจที่บุคคลตองกระทําใหสําเร็จตาม

คําสั่ง ตามกฎหมาย ตามศีลธรรมหรือความสํานึกในทางที่ถูกตองเหมาะสมได

     สมุน อมรวิวัฒน (2530) ใหความหมายบทบาทของครู เปนบทบาทที่สําคัญ เนื่องจากครู

จะตองรับผิดชอบความสําเร็จทั้งในเรื่องการพัฒนานักเรียนใหมีความสามารถในเรื่องของปญญาและมี

จิตสํานึกในการเปนคนดีของสังคม เปนภาระหนาที่ของครูในการสงเสริมจริยธรรม ดังนี้

   1. บทบาทในการจัดการเรียนการสอนในลักษณะการบูรณาการสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมใน

ทุกเนื้อหาสาระ ซึ่งถือไดวาเปนบทบาทในดานวิชาการเปนผูชี้นําในการศึกษาและการเรียนรูใหกับผูเรียนให

เขาใจและสามารถแกปญหาตางๆ ดวยตนเองได ครูจึงตองเปนผูที่มีความรอบรูในศาสตรสาขาตางๆอยาง

กวางขวาง มีความรูในวิชาที่สอน มีวิธีการสอนปรับบทเรียนใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงทางวิทยาการ

และสังคมเพื่อใหนักเรียนดําเนินชีวิตประจําวันในสังคมไดอยางเทาทันโดยนําหลักจริยธรรมเปนแนวปฎิบัติ

   2. บทบาทในฐานะเปนผูจัดสภาพแวดลอม และสถานการณเพื่อใหนักเรียนไดเรียนรูจาก

ประสบการณและฝกการปรับตัว สถานที่ใหมีความสงบ สะอาดรมรื่น และเต็มไปดวยการชวยเหลือทั้งครู

และนักเรียน

   3. บทบาทในฐานะผูใหขาวสาร ความรู และขอเท็จจริงดานจริยธรรมและวัฒนธรรม

   4. บทบาทในฐานะที่เปนแบบอยางที่ดีใหนักเรียนไดเลียนแบบ

   5. บทบาทในฐานะเปนผูปองกันทางเสื่อมและเปนผูสงเสริมใหนักเรียนพัฒนาพฤติกรรมไป

ในทางที่ดี

   6. บทบาทในฐานะที่เปนผูแกไขและปรับปรุงพฤติกรรมของนักเรียนที่มีแนวโนมไปในทางเสื่อม 

แลวใหกลับตัวไดและประพฤติดี

      พิทักษ เสงี่ยมสิน (2550) บทบาททําใหเกิดภาระ ภาระทําใหเกิดหนาที่และเกิดความ

รับผิดชอบ หมายถึง กิจที่บุคคลตองกระทําใหสําเร็จตามคําสั่ง ตามกฎหมาย ตามศีลธรรมหรือความสํานึก

ในทางถูกตองเหมาะสมได 

     จากบทบาทของครู  ดังกลาวขางตน สรุปไดวา ครูเปนผูปฎิบัติหนาที่ถายทอดวัฒนธรรม อบรม

คุณธรรม  จริยธรรม อบรมสั่งสอน  จัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหเอื้อตอการเรียนรู ครูมีสวนในการ

ขับเคลื่อนและพัฒนาทุกสวนของประเทศ ไมวาจะเปนดานเศรษฐกิจ สังคม ศาสนา การเมืองการปกครอง 
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ชาติ และพัฒนาเยาวชนใหมีคุณธรรมและชวยชี้นําเพื่อใหสามารถดํารงชีวิตในสังคมไดอยางมีความสุข มุง

ประโยชนของผูเรียนเปนสําคัญ 

2.  บทบาทครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล 

              ในการพัฒนาคุณภาพเด็กที่ถือวาเด็กสําคัญที่สุด โดยกระบวนจัดการศึกษาตองสงเสริมใหเด็ก

สามารถพัฒนาตนตามธรรมชาติ สอดคลองกับพัฒนาการและเต็มตามศักยภาพ ดังนั้น ผูสอนจึงมีบทบาท

สําคัญ ดังนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546)

             1. สังเกตและสงเสริมพัฒนาการเด็กทุกดานทั้งทางดานรางกาย อารมณจิตใจ สังคมและ

สติปญญา

2. ฝกใหเด็กชวยเหลือตนเองในชีวิตประจําวัน

 3. ฝกใหเด็กมีความเชื่อมั่น มีความภูมิใจในตนเองและกลาแสดงออก

 4. ฝกการเรียนรูหนาที่ ความมีวินัยและการมีนิสัยที่ดี

5. จําแนกพฤติกรรมเด็กและสรางเสริมลักษณะนิสัย แกปญหาเฉพาะบุคคล

             6. ประสานความรวมมือระหวางสถานศึกษา บาน และชุมชน เพื่อใหเด็กไดพัฒนาเต็มตาม

ศักยภาพและมีมาตรฐานคุณลักษณะที่พึงประสงค

   บทบาทของผูเลี้ยงดูเด็กอายุแรกเกิด - 5 ป
   ผูเลี้ยงดูเด็กเปนผูที่มีบทบาทสําคัญสําหรับการดูแลเด็ก ไมวาจะเปนผูดูแลเด็กที่เปนพอ แม หรือ

ผูดูแลเด็กที่เปนบุคคลอื่น ความสัมพันธของคนเลี้ยงกับเด็กในชวงแรกมีความสําคัญที่สุด เพราะมีผลตอ

ความเจริญเติบโต พัฒนาการของสมอง และบุคลิกภาพของเด็กตอไปในอนาคต ดังนั้นผูดูแลเด็กจะตอง

เปนผูที่สามารถใหความรักความอบอุน และตอบสนองความตองการของเด็ก รวมทั้งตองเปนคนใฝรู

พัฒนาการของเด็ก ใหความสนใจเด็ก เปนคนรักษาความสะอาด สนใจดูแลเรื่องความปลอดภัย โดย

กระทรวงสาธารณสุข กรมสุขภาพจิต (2548 อางถึงใน เพ็ญศรี แสวงเจริญ, 2549)  ไดกําหนดบทบาทของ

ผูดูแลเด็กไว ดังนี้

             1. ใหการเลี้ยงดูทั้งรางกายและปกปองคุมครอง

             2. ใหความรักความอบอุนและการยอมรับในตัวเด็ก

             3. สั่งสอนอบรมและใหการกระตุนที่เหมาะสม

             4. ฝกใหลูกควบคุมตัวเองไดและมีระเบียบวินัย

             5. สนับสนุนใหลูกเปนตัวของตัวเองทีละนอย

             บทบาทครูพี่เลี้ยงเด็ก  ของ เบญจา แสงมลิ (2522 อางถึงใน อัญมณี โชติสุวรรณ, 2550)  ได

กําหนดบทบาท ดังนี้ 

            1. เปนผูแนะนํา ผูชวย ผูควบคุมดูแลเด็กใหสามารถรูสิ่งตางๆ ที่อยูรอบตัว รูจักชวยเหลือตนเอง 

คิด สังเกต คนหาเหตุผลดวยตนเอง
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              2. ใหการอบรมเด็ก มากกวาการสอน ครูคอยชี้แนะ ชักจูงและควบคุมดูแล สรางความเจริญ

ใหกับเด็ก 

              3. ใหอิสรภาพแกเด็ก ตามธรรมชาติของเด็ก

              4. ใหความปลอดภัย เด็กเล็กๆ ที่รางกายแข็งแรงและไมอยูนิ่ง

              5. สงเสริมความเจริญเติบโตดานตางๆ  เขาใจธรรมชาติของเด็ก เรื่องพัฒนาเด็ก

              6. ปลูกฝงนิสัยที่ดีงาม เด็กเล็กอายุ 1-5 ป เปนระยะที่สําคัญที่สุดของชีวิตในการปลูกฝงชีวิตที่ดี 

แกเด็กจึงตองทําแตความดีอยูสม่ําเสมอ

              7. ขัดเกลานิสัยที่ไมดี เด็กบางคนมีนิสัยดื้อรั้น เอาแตใจตนเอง รังแกผูอื่น งอแง ตื่นกลัว ตองแกไข

สิ่งที่ไมดีของเด็กดวยการชี้แจงใหเห็น สอนใหรูจักควบคุมตนเอง ตําหนิลงโทษถายังดื้อรั้นอยู ชมเชยถาเด็ก

ประพฤติดีขึ้น การขัดเกลานิสัยตองใชเวลานาน ครูตองฝกอบรมอยูเสมอ มีความอดทน เมตตาปราณีตอ

เด็กเขาใจปญหาและสาเหตุของเด็ก

               บทบาทครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลของ กรมวิชาการ (2540, อางถึงใน อัญมณี โชติสุวรรณ, 2550) ได

กําหนดไว ดังนี้

บทบาทครูพี่เลี้ยงเด็กตอเด็ก  
  จัดสภาพแวดลอม  การจัดประสบการณ กิจกรรมใหเหมาะสมกับเด็กดึงดูดความสนใจเตรียมสื่อ

ที่ทันสมัย ศึกษาหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พ.ศ.2546 สงเสริมพัฒนาการของเด็กสม่ําเสมอฝกการ

รับประทานอาหารกลางวัน มารยามกอน – หลัง การนอนหลับพักผอนประมาณ 2 ชั่วโมง ดูแลกิจวัตรกอน 

–หลังการพักผอน และควรมีบทบาทดังนี้

             1. เปนผูที่ใหความชวยเหลือ แนะนําเด็กคอยดูแลใหเด็กรูจักชวยเหลือตนเอง หัดคิด หัดสังเกต

               2. เปนผูอบรมเด็ก และเปนตัวอยางที่ดีของเด็ก เปนตัวแทนของพอแม

               3. จัดเตรียมกิจกรรมหลายๆอยางใหเด็กโดยเปนการเตรียมความพรอมใหแกเด็กใหโอกาสเด็กได

มีโอกาสเลือกทํากิจกรรมที่ตนเองชอบ หรือถนัด ไมมีการบังคับขูเข็ญเด็ก

               4. สอนใหเด็กรูจักระวังรักษาตัวเองใหปลอดภัย

               5. สงเสริมการพัฒนาการทุกๆดานทางกาย จิตใจ อารมณ สังคม และปลูกฝงนิสัยที่ดี และชวย

ขัดเกลานิสัยที่ไมดี

               6. ไมควรเรงเด็กเมื่อเด็กยังไมพรอมที่จะเรียนรู ควรจะใหความรูที่เหมาะสมกับวัย

                Douville-Watson และWilson (2003 อางถึงใน เพ็ญศรี แสวงเจริญ, 2549)  สรุปวาเครื่องมือ

สําคัญในการสงเสริมใหเกิดสภาพแวดลอมที่ดีและความสัมพันธที่ดีระหวางเด็กกับผูเลี้ยงดูประกอบดวย

ปจจัย 3 ประการ คือ ความใสใจ (attention) การยอมรับเด็ก (approval) และการใหความรัก (affection) 

ซึ่งควรจะตองเกิดขึ้นทั้งภายในและภายนอก เชน การยิ้มกับเด็ก การใหความสนใจในสิ่งที่เด็กทํา เปนตน 

ไดใหแงคิดวาการแสดงความใสใจตอเด็กควรเปนไปในทางบวกหรือสนใจพฤติกรรมทางดานบวกของเด็ก
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มากกวาการสนใจพฤติกรรมทางดานลบของเด็ก เนื่องจากมีงานวิจัยสนับสนุนวาพฤติกรรมใดๆ ที่ไดรับ

ความสนใจไมวาจะเปนพฤติกรรมที่พึงประสงค หรือ ไมก็ตามจะกอใหเกิดความถี่ในการเกิดพฤติกรรมนั้นๆ 

มากขึ้น ดังนั้น ผูเลี้ยงดูควรแสดงความคาดหวังทางบวกเพื่อลดหรือปองกันการเกิดพฤติกรรมที่ไมพึง

ประสงค เชน การบอกเด็กวา “พูดคุยกันเบาๆ” แทน “หามตะโกน” เมื่อตองการใหเด็กไมสงเสียงดัง หรือใช

คําวา “พูดเพราะ” แทน “อยาพูดไมเพราะ” เปนตน การแสดงการยอมรับในสิ่งที่เด็กทํา ใหเวลาในการใสใจ

ตอความตองการของเด็กแตละคน เปนการเชื่อมั่นและความไววางใจ กลาที่จะเผชิญและเรียนรูสิ่งใหมๆที่

อยูรอบตัว

บทบาทครูพี่เลี้ยงเด็กตอผูปกครอง
     ครูพี่เลี้ยงเด็กสรางความสัมพันธที่ดีรวมมือกันเพื่อพัฒนาเด็กในทางเดียวกัน สรางความรูความ

เขาในเรื่องพัฒนาการเด็กใหไปในทิศทางเดียวกัน

     ชุติมา ลวสุตานันท (2525) ไดใหความหมายของบทบาทของครูพี่เลี้ยง ในการใหคําแนะนํา 

ดูแลเลี้ยงดู ตลอดจนจัดกิจกรรมและประสบการณตางๆ ที่ชวยใหเด็กเจริญเติบโต สามารถชวยเหลือตนเอง

และปรับตัวเขากับสังคมไดเตรียมความพรอมใหแกเด็กในการเรียนรูชั้นสูงขึ้นและเปนกําลังสําคัญของชาติ

ตอไป เปนตัวแบบของพอแม เปนเพื่อนของเด็กในขณะเดียวกัน การที่ครูสามารถดําเนินการสอนไดอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขึ้นอยูกับการปฎิบัติงานของครู

                เพ็ญศรี แสวงเจริญ (2549) ใหความหมายบทบาทการดูแลเด็กเกี่ยวกับ ความสัมพันธระหวาง

เด็กกับผูเลี้ยงดูในชวงแรกสําคัญที่สุด มีผลตอการเจริญเติบโตของพัฒนาการเด็ก เชน พัฒนาการสมอง 

บุคลิกภาพ การเจริญเติบโต การใหความอบอุน ตอบสนองความตองการของเด็กใหความรัก เขาใจเรื่อง

พัฒนาการ เลนกับเด็ก เปนคนสะอาด ดูแลเรื่องความปลอดภัยบทบาทครูพี่เลี้ยงเด็ก มีความใกลชิดและ

สามารถสงเสริมสภาพแวดลอมที่ดีได ไดแก ความใสใจ การยอมรับเด็ก และการใหความรักที่แสดงออก

ภายนอก การยิ้มบอย ๆทําใหเด็กตอบสนองตอความรักของครู ดังนั้น  ผูเลี้ยงดูควรแสดงความคาดหวัง

ทางบวก เพื่อลดพฤติกรรมที่ ไมพึงประสงค ดังนั้น ตองใหการดูแล (care)และการใหการศึกษา 

(education) 

    ไดใหความหมายของครูพี่เลี้ยงตองเปนครูที่ไมใชพอแมที่คอยพะเนาพะนอเด็ก  ครูตองมีชีวิต

อยางถอมตน มีความรักความเมตตา มีความกลา มีขันติธรรม  มีความสามารถ กลาตัดสินใจ สรางความ

สมดุลระหวางความอดทนและไมอดทนและรูจักการประหยัดถอยคํา (Paulo Freir , 1992 อางถึงใน  

สดใส ขันติวรพงศ, 2548)

    อัญมณี โชติสุวรรณ (2550)  ไดใหความหมายบทบาทและหนาที่ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล พบวาครู

มีบทบาทหลายดานที่สําคัญมาก คือ การสงเสริมการเรียนรูของเด็กใหไดรับการพัฒนาอยางเหมาะสม ซึ่ง

ครูตองมีบทบาทที่เกี่ยวของกับตัวเด็กและผูปกครองโดยตรง ครูจะตองเขาใจธรรมชาติ และพัฒนาการของ

เด็ก มีวิธีการสรางสัมพันธกับที่ดีตอเด็กและผูปกครองรวมถึงการใหความรูแกผูปกครองเพื่อการพัฒนาเด็ก
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ใหเปนทิศทางเดียวกันนอกจากนี้ครูเปนบุคคลสําคัญที่สุดในการสงเสริมการเรียนรู ชี้แนะและคอย

เอื้ออํานวยความสะดวกใหกับเด็กอนุบาล มีความรูพื้นฐาน มีทําใหเด็กรูสึกไววางใจ อบอุน ไดรับ

พัฒนาการอยางเหมาะสมตามวัย สามารถอยูในสภาพแวดลอมไดอยางมีความสุข

      สรุปบทบาทครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล ใหความหมายคือ ความรับผิดชอบตอเด็กในเรื่องการอบรม

เลี้ยงดูทางกายภาพ ทางจิตใจ ทางสังคม ทั้งหมดนี้ตองปฎิบัติใหสอดคลองกัน เพราะเด็กในวัยนี้สามารถ

จดจํารายละเอียดจากชีวิตประจําวันและวิถีชีวิตอันดีงาม ถาอยากใหเด็กมีระเบียบวินัย ตองเปนแบบอยาง

ที่ดี หมั่นอบรมบมนิสัยที่ดีใหกับเด็กอยางสม่ําเสมอ

3.คุณลักษณะพึงประสงคของครู
     คุณลักษณะ หมายถึง เครื่องหมายหรือสิ่งที่ชี้ใหเห็นความดีหรือลักษณะประจํา ดังนั้น  

คุณลักษณะของครู จึงหมายถึง เครื่องหมายหรือสิ่งที่ชี้ใหเห็นความดีหรือลักษณะประจําตัวของครู หรือผูที่

ประกอบอาชีพครู ลักษณะของครูที่ดีในทัศนะตางๆ รายละเอียดดังนี้

1) ลักษณะครูที่ที่ดีตามแนวพระพุทธศาสนาคําสอนในพระพุทธศาสนา สวนที่กลาวถึง

ลักษณะของครูที่ดีคือคําสอนเรื่องกัลยาณมิตรธรรม 7 มีสาระ(ยนต ชุมจิต, 2550) ดังนี้

     1.1) ปโย แปลวา นารัก หมายถึง ครูตองเปนผูใหความสนิทสนมแกศิษย ทําตัวนารักและเปนที่

รักของศิษย เพื่อใหศิษยมีความสบายใจและกลาที่จะปรึกษา เรื่องตางๆ

    1.2)  ครุ แปลวา นาเคารพ หมายถึง ครูตองดูแลและปกครองศิษย ใหศิษยมีความอบอุนใจ เปน

ที่พึ่งได และรูสึกปลอดภัย ประพฤติสมควรแกฐานะ

    1.3)  ภาวโยนี แปลวา นาเจริญใจ นายกยองในฐานะผูทรงคุณ หมายถึง ครูเปนผูมีความรูและ

ภูมิปญญาแทจริง เปนผูฝกอบรมและปรับปรุงตนเองอยูเสมอ ครูจะตองฝกตนใหเชี่ยวชาญในวิชาการและ

มีสมรรถภาพในการทํางานเสมอ

   1.4)  วัตตา แปลวา รูจักพูดใหไดผล รูจักชี้แจงใหเขาใจ หมายถึง ครูตองรูจักพูดใหศิษยเขาใจ

ตรงตามเปาหมายที่วางไว สอนในสิ่งที่ถูกตองไมบิดเบือน

   1.5)  วจนักขโม แปลวา อดทนตอถอยคํา หมายถึง ครูตองพรอมรับฟงคําปรึกษาการซักถาม คํา

เสนอแนะและคําวิพากษวิจารณ

   1.6) คัมภีรัญจะ กถัง กัตตา แปลวา  แถลงเรื่องล้ําลึกได หมายถึง ครูตองสามารถอธิบายเรื่อง

ยุงยากซับซอนใหเขาใจงาย และชวยใหศิษยเขาใจไดอยางลึกซึ้ง

   1.7) โน จัฎฐาน นิโยชเย แปลวา ไมชักนําในเรื่องเหลวไหล หมายถึง ครูไมชักนําศิษยไปในทาง

เสื่อมเสีย ไมประพฤติสิ่งชั่ว ละเวนอบายมุข

2)  ลักษณะของครูที่ดีตามแนวคิดในวงการศึกษาตะวันตก ความสําคัญกับลักษณะครูที่ดี ไวดังนี้ 

(ธีระศักดิ์ อัครบวร, 2544)
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    2.1) เปนผูมีความรอบรู (Being Knowledge able) การมีความรูหรือความเขาใจในวิชาการ

ตางๆ ซึ่งไดศึกษาเลาเรียนมาเปนอยางดี แมนยําในวิชาการที่สอนและวิชาอื่นๆตามสมควร

    2.2) เปนผูมีอารมณขัน (Being Humorous) คือ การเปนผูที่สามารถสอดแทรกความรูสึกที่ทํา

ใหขําขันหรือสนุกสนานในการสอน และเปนไปในทางสรางสรรค กอใหเกิดคานิยมอันดีงาม

    2.3) เปนผูยืดหยุนผอนปรน (Being Flexible) หมายถึง การมีความสามารถในเปลี่ยนแปลง

แกไขหรือปรับสถานการณใหเหมาะสมกับการสอน รูจักยืดหยุนในการอบรมสั่งสอน ปรับแผนการเรียน 

อุทิศเวลาแกงานอยางเต็มที่

    2.4) เปนผูที่ตั้งใจทํางาน (Being Upbest) เปนผูมีความรักในตัวเด็กและยินดีในการสอน อุทิศ

เวลาแกงานอยางเต็มที่

    2.5) เปนผูมีความซื่อสัตย (Being Honest) ความซื่อสัตยจริงใจเปนสิ่งที่ทําใหศิษยเกิดความ

เชื่อถือไววางใจและมั่นใจที่ปฎิบัติหรือกระทําตามคําสั่งสอนของครู

    2.6) เปนผูมีความสามารถสรางความชัดเจน (Being Clear and Concise) ความสามารถใน

การทําใหผูที่สัมพันธดวยเขาใจไดรวบรัดชัดเจน สามารถสื่อสารทั้งภาษาพูดและภาษาเขียน นอกจากนั้น

ตองปฎิบัติหนาที่ดวยความชัดเจนโปรงใส ถูกตองตามหลักการและระเบียบอันดีงาม

    2.7) เปนคนเปดเผย (Being Open) หมายถึง เปนผูยอมรับความคิดเห็นของผูอื่นดวยความ

เขาใจ

    2.8) เปนผูมีความอดทน (Being Patient) หมายถึง ความเปนผูมีความเพียร พยายาม หรือ 

ขยันขันแข็ง ทั้งอดทนตอหนาที่การงาน การสอน และพฤติกรรมตางๆ ของนักเรียน

    2.9) เปนแบบอยางที่ดี (Being a role Model) ครูตองเปนแบบอยางที่ดีตอศิษยและสังคม ทั้งใน

เวลาสอนและการดําเนินชีวิต

   2.10) เปนผูสามารถประยุกตทฤษฎีไปปฎิบัติได (Being Able to Relate Theory Practice) การ

นําเอาความรูที่ไดจากการศึกษาเลาเรียนไปใชใหเกิดผลอยางมีประสิทธิภาพ

  2.11)  เปนผูมีความเชื่อมั่นในตนเอง (Being Self Confident) คือ การกลาตัดสินใจโดยสามารถ

เลือกวิถีทางที่ดีที่สุดในการแกปญหาตางๆ

  2.12)  เปนผูมีความสามารถในศิลปะวิทยากรหลายๆดาน (Being Diversified)

  2.13) เปนผูแตงกายเหมาะสมและมีสุขอนามัยสวนบุคคลดี (Being Well Groomed and 

Having Personal Hygiene) ครูตองแตงกายใหเหมาะสมและถูกตองตามกาลเทศะเสมอและมีความ

แข็งแรงในสุขภาพกายและใจ

      3) ลักษณะครูที่ดีจากผลการวิจัยตางๆสามารถสรุปลักษณะครูที่ดีจากผลการวิจัยตาง

(ธีรศักดิ์ อัครบวร, 2544) ดังนี้

            3.1) คุณลักษณะทางดานสวนตน ครูที่ดีควรมีลักษณะดังตอไปนี้
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         (1)  ความประพฤติดี ครูตองเปนแบบอยางที่ดีแกศิษย ทั้งดานจริยธรรมและการแสดงออก 

ทั้งในหองเรียนและในการดําเนินชีวิตประจําวัน

         (2) มีความใฝรูดี ครูควรมีความรูในเรื่องที่สอนเปนอยางดี มีความรอบรูอยางกวางขวาง 

ทันสมัย

         (3) สุขภาพกายดี

         (4)  สุขภาพจิตใจดี

         (5)  บุคลิกภาพดี ศิษยจะเกิดความเชื่อถือตอครูไดงาย

         (6) ความตรงตอเวลา การตรงตอเวลาเปนการสรางความนาเชื่อถือแกศิษยโรงเรียน

กําหนดเวลาเรียนแนนอน ครูจึงควรตรงตอเวลาในการเขาสอน การตรวจงาน

        (7) เจตคติที่ดีตอศิษย ครูตองเขาใจถึงความตองการและความสามารถของศิษย ความ

แตกตางของแตละบุคคลพรอมกับสงเสริมใหผูเรียนพัฒนาตนเองอยางเต็มตามศักยภาพ

         (8) ความสามารถในการพูด ครูตองมีการถายทอดความรูแกศิษยดวยวิธีการพูดอยูเสมอ ครู

ตองสามารถใชการพูดเปนสื่อทําใหศิษยเขาใจในบทเรียนไดงาย จึงตองออกเสียงใหชัดเจน น้ําเสียงไพเราะ

นาฟง

3.2) คุณลักษณะทางดานวิชาการและงานครู มีลักษณะดังนี้

         (1) รอบรูวิทยาการกวางขวาง

         (2) มีความรูในวิชาที่สอนเปนอยางดี

         (3) มีความรูในวิธีการสอนดี การสอนเปนงานที่สําคัญที่สุดของครู ครูจึงควรวางแผนการ

สอนเปนอยางดี มีการกําหนดวัตถุประสงค รูปแบบการสอน วิธีการสอนและ อุปกรณการสอน การจัด

กิจกรรมการสอน และการประเมินผลการเรียน

         (4) มีความคิดสรางสรรค หาวิธีการใหมๆ เพื่อมาใชปรับปรุงการเรียนการสอนใหมี

ประสิทธิภาพ พยายามหาความรูเพิ่มเติมทั้งดานวิชาการ วิธีการสอน

         (5) เจตคติดีตออาชีพ มีความศรัทธาตองานครู สนใจแกปญหาตางๆ ใหสําเร็จดวยความ

กระตือรือรน และพัฒนาการทํางานใหดียิ่งขึ้น

         (6)  มีความสามารถในการปรับบทเรียนใหกับนักเรียน หมายถึง การปรับปรุงวิธีการสอน 

เนื้อหา ใหสอดคลองกับการดําเนินชีวิตของนักเรียน

        (7)  มีความเขาใจศิษย ครูตองเขาใจศิษยมีความแตกตางกัน หากครูมีความเขาใจแลวก็ยอม

สามารถชวยเหลือศิษยในดานการเรียนและความประพฤติไดดียิ่งขึ้น

        (8) มีความสามารถในการใชกลวิธีการสอนตางๆ ใชวิธีการสอนใหเหมาะสมกับเนื้อหาสาระ 

และวัยศิษยในแตละชั้น มีอุปกรณการสอนหรือสื่อเพื่อเราความสนใจแกศิษย พรอมทั้งสงเสริมใหศิษยรูจัก

คิดแกปญหาตางๆ และรูวิธีการแสวงหาความรูดวยตนเอง
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        3.3) คุณลักษณะทางสังคม ผลการวิจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะทางดานสังคมของครูจําแนกไดดังนี้

       (1) สัมพันธภาพที่ดีแกศิษย เนื่องจากหนาที่ครูไมใชเพียงการสอนเทานั้น ตองอบรมกลอม

เกลานิสัย ความประพฤติ และตองสามารถเปนผูนําและชวยเหลือในการทํากิจกรรม

                   (2) สัมพันธภาพที่ดีกับเพื่อนครู ชวยเหลือซึ่งกันและกัน

       (3) สัมพันธภาพที่ดีกับผูปกครอง ครูและผูปกครองตองมีความรับผิดชอบรวมกันในการ

แกปญหาตางๆ ของเด็ก

       (4) สัมพันธภาพที่ดีตอบุคคลทั่วไปในชุมชนและทองถิ่น นอกจากผูปกครอง นักเรียน และ

บุคคลอื่นๆ ที่ครูตองเกี่ยวของดวยในการปฎิบัติหนาที่ครู

      4) ลักษณะครูที่ดีตามเกณฑมาตรฐานคุรุสภา

   ครูจะตองมีมาตรฐานวิชาชีพครู ทั้งสิ้น 2 กลุมใหญๆ คือ มาตรฐานการปฎิบัติงานและมาตรฐาน

การปฎิบัติตน (สํานักเลขาธิการคุรุสภา, 2549) ดังนี้

    มาตรฐานการปฎิบัติงาน

    มาตรฐานที่ 1 ปฎิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพครูอยูเสมอ การปฎิบัติ

กิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพครู หมายถึง การศึกษา คนควา เพื่อพัฒนาตนเอง การ

เผยแพรผลงานทางวิชาการ และการเขารวมกิจกรรมวิชาการที่องคการหรือหนวยงาน หรือสมาคมจัดขึ้น 

เชน การประชุม การอบรม การสัมมนา และการประชุม ปฎิบัติการ เปนตน ทั้งนี้ตองมีผลงานหรือรายงานที่

ปรากฎชัดเจน

    มาตรฐานที่ 2 ตัดสินใจปฎิบัติกิจกรรมตางๆ โดยคํานึงถึงผลที่เกิดแกผูเรียน การตัดสินใจปฎิบัติ

กิจกรรมตางๆ โดยคํานึงถึงผลที่เกิดกับผูเรียน หมายถึง การเลือกอยางชาญฉลาด ดวยความรัก และหวังดี

ตอผูเรียน ดังนั้น ในการเลือกกิจกรรมการเรียนการสอนและกิจกรรมอื่นๆ ครูตองคํานึงถึงประโยชนที่จะ

เกิดขึ้นแกผูเรียนเปนหลัก

    มาตรฐานที่ 3 มุงมั่นพัฒนาผูเรียนใหเต็มศักยภาพ การมุงมั่นพัฒนาผูเรียน หมายถึง การใช

ความพยายามอยางเต็มความสามารถของครูที่ใหผูเรียนเกิดการเรียนรูใหมากที่สุด ตามความถนัด ความ

สนใจ ความตองการ โดยวิเคราะหวินิจฉัยปญหา ความตองการที่แทจริงของผูเรียน ปรับเปลี่ยนวิธีการสอน

ที่จะใหไดผลดีกวาเดิมรวมทั้งการสงเสริมพัฒนาการดานตางๆ ตามศักยภาพของผูเรียนแตละคนอยางเปน

ระบบ

     มาตรฐานที่ 4 พัฒนาแผนการสอนใหสามารถปฎิบัติไดเกิดผลจริง การพัฒนาแผนการสอนให

สามารถปฎิบัติไดเกิดผลจริง หมายถึง การเลือกใช ปรับปรุงหรือสรางแผนการสอน บันทีกการสอน หรือ

เตรียมการสอนในลักษณะอื่นๆ ที่สามารถนําไปใชจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ใหผู เรียนบรรลุ

วัตถุประสงคของการเรียนรู
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     มาตรฐานที่ 5 พัฒนาการสื่อการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพอยูเสมอ การพัฒนาสื่อการ

เรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพอยูเสมอ หมายถึง การประดิษฐคิดคน ผลิตเลือกใชปรับปรุงเครื่องมือ

อุปกรณ เอกสารสิ่งพิมพ เทคนิควิธีการตางๆ เพื่อใหผูเรียนบรรลุจุดประสงคของการเรียนรู

     มาตรฐานที่ 6 จัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยเนนผลถาวรที่เกิดแกผูเรียนการจัดการเรียน

การสอนโดยเนนผลถาวรที่เกิดแกผูเรียน ตามสภาพความแตกตางของบุคคลดวยการปฎิบติจริง และสรุป

ความรูทั้งหลายไดดวยตนเอง กอใหเกิดคานิยมและนิสัยในการปฎิบัติจนเปนบุคลิกภาพถาวรติดตัวผูเรียน

ตลอดไป

      มาตรฐานที่ 7 รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผูเรียนไดอยางมีระบบการรายงานผลการ

พัฒนาคุณภาพของผูเรียนไดอยางมีระบบ หมายถึง การรายงานผลการพัฒนาผูเรียนที่เกิดจาการปฎิบัติ

การเรียนการสอนใหครอบคลุมสาเหตุ ปจจัยและการดําเนินงานที่เกี่ยวของ โดยนําเสนอรายงานการปฎิบัติ

ในรายละเอียด ดังนี้

1) ปญหาความตองการของผูเรียนที่ตองไดรับการพัฒนา และเปาหมายของการพัฒนา

ผูเรียน

2) เทคนิค วิธีการ หรือ นวัตกรรมการเรียนการสอนที่นํามาใชเพื่อการพัฒนาคุณภาพของ

ผูเรียนและขั้นตอนวิธีการใชเทคนิควิธีการหรือนวัตกรรมนั้นๆ

3) ผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามวิธีการที่กําหนด ที่เกิดกับผูเรียน

4) ขอเสนอแนะแนวทางใหมๆ ในการปรับปรุงและพัฒนาผูเรียนใหไดผลดียิ่งขึ้น

               มาตรฐานที่ 8 ปฎิบัติตนเปนแบบอยางแกผูเรียน การปฎิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแกผูเรียน 

หมายถึง การแสดงออก การประพฤติและปฎิบัติในดานบุคลิกภาพทั่วไปการแตงกาย กิริยา วาจา และ

จริยธรรมที่เหมาะสมกับความเปนครูอยางสม่ําเสมอ ที่ทําใหผูเรียนเลื่อมใสศรัทธา และถือเปนแบบอยาง

   มาตรฐานที่ 9 รวมมือกับผูอื่นในสถานศึกษาอยางสรางสรรค การรวมมือกับผูอื่นในสถานศึกษา

อยางสรางสรรค หมายถึง การตระหนักถึงความสําคัญ รับฟงความคิดเห็น ยอมรับในความสามารถ ให

ความรวมมือในการปฎิบัติกิจกรรมตางๆ ของเพื่อนรวมงานดวยความเต็มใจ เพื่อบรรลุเปาหมายของ

สถานศึกษาและรวมรับผลที่เกิดขึ้นจากการกระทํานั้น

    มาตรฐานที่ 10 รวมมือกับผูอื่นในชุมชนอยางสรางสรรค การรวมมือกับผูอื่นในชุมชนอยาง

สรางสรรค หมายถึง การตระหนักถึงความสําคัญรับฟงความคิดเห็นยอมรับในความรูความสามารถของ

บุคคลอื่นในชุมชน และรวมมือปฎิบัติงานเพื่อพัฒนางานของสถานศึกษา ใหชุมชนและสถานศึกษามีการ

ยอมรับซึ่งกันและกัน และปฎิบัติงานรวมกันดวยความเต็มใจ

     มาตรฐานที่ 11 แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา การแสวงหาและใชขอมูลขาวสาร

ในการพัฒนา หมายถึง การคนหา สังเกต จดจํา และรวบรวมขอมูลขาวสารตามสถานการณของสังคมทุก
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ดาน โดยเฉพาะสารสนเทศเกี่ยวกับวิชาชีพครู สามารถวิเคราะหวิจารณอยางมีเหตุผล และใชขอมูล

ประกอบการแกปญหา พัฒนาตนเอง พัฒนางานและพัฒนาสังคมไดอยางเหมาะสม

    มาตรฐานที่ 12 สรางโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูในทุกสถานการณ การสรางโอกาสใหผูเรียนได

เรียนรูในทุกสถานการณ หมายถึง การสรางกิจกรรมการเรียนรูโดยการนําเอาปญหาหรือความจําเปนใน

การพัฒนาตางๆ ที่เกิดขึ้นในการเรียนและการจัดกิจกรรมอื่นๆในโรงเรียนมากําหนดเปนกิจกรรมการเรียนรู 

เพื่อนําไปสูการพัฒนาของผูเรียนที่ถาวร เปนแนวทางในการแกปญหาของครูอีกแบบหนึ่งที่จะนําเอาวิกฤติ

ตางๆ มาเปนโอกาสในการพัฒนาครูจําเปนตองมองมุมตางๆของปญหาแลวนําไปพัฒนา กําหนดเปน

กิจกรรมในการพัฒนาผูเรียน ครูจึงตองเปนผูมองมุมบวกในสถานการณตางๆได กลาที่จะเผชิญปญหา

ตางๆ 

มาตรฐานการปฎิบัติตนของครู
    จรรยาบรรณตอตนเอง

1. ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตองมีวินัยในตนเอง พัฒนาตนเองดานวิชาชีพ บุคลิกภาพและ

วิสัยทัศน ใหทันตอการพัฒนาทางวิทยาการ เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองอยูเสมอจรรยาบรรณตอวิชาชีพ

2. ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตองรัก ศรัทธา ซื่อสัตยสุจริต และรับผิดชอบตอวิชาชีพ เปน

สมาชิกที่ดีขององคกรวิชาชีพ

       จรรยาบรรณตอผูรับบริการ
3. ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตองรัก เมตตา เอาใจใส ชวยเหลือ สงเสริม ใหกําลังแกศิษย 

และผูรับบริการตามบทบาทหนาที่โดยเสมอหนา

4. ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตองสงเสริมใหเกิดการเรียนรู ทักษะและนิสัยที่ถูกตองดีงามแก

ศิษย และผูรับบริการ ตามบทบาทหนาที่อยางเต็มความสามารถดวยความบริสุทธิ์ใจ

5. ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาตองประพฤติและปฎิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีทั้งกาย วาจาและ

จิตใจ

6. ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตองไมกระทําตนเปนปฎิปกษตอความเจริญทางกาย สติปญญา

 จิตใจ อารมณและสังคมของศิษย และผูรับบริการ

7. ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตองใหบริการดวยความจริงใจและเสมอภาค โดยไมเรียกรับหรือ

ยอมรับผลประโยชนจากาการใชตําแหนงหนาที่โดยมิชอบ

         วิไล ตั้งจิตสมคิด (2544) ไดกําหนดคุณลักษณะครูที่พึงประสงค สรุปได 3 ประการ ดังนี้

      1. มีความรูดี ลักษณะของครูที่ดีในดานน้ี ไดแก คุณสมบัติสวนตัว ที่เกี่ยวของกับความรู ความสามารถ

ทางวิชาการ มีความคิดสรางสรรค รูจักแสวงหาความรูใหมๆ การสอนดี ปกครองดี สามารถอธิบายไดรวบ

รัดชัดเจน สอนสนุก ทําเรื่องยากใหงาย ควบคุมชั้นเรียนใหมีระเบียบวินัย เปนตน
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       2. มีบุคลิกที่ดี ลักษณะของครูที่ดีในดานนี้ ไดแก รูปรางทาทางดี แตงกายสะอาดเรียบรอย พูดจา

ไพเราะนุมนวล น้ําเสียงชัดเจน เปนผูนํา มนุษยสัมพันธ มีอัธยาศัยที่ดี 

      3. มีคุณธรรมจริยธรรม ลักษณะของครูที่ดีในดานนี้ ไดแก การประพฤติดี เวนจากการอบายมุขทั้งปวง 

กระทําแตสิ่งที่ดีที่สุจริต ทั้งทางกาย วาจา และใจ ตองมีคุณธรรม จริยธรรมประจําใจ คือ ซื่อสัตย เสียสละ 

มีเมตตากรุณา ยุติธรรม และมานะอดทน เปนตน

      4. รักและเมตตาตอศิษย โดยใหความเอาใจใสชวยเหลือ สงเสริมใหกําลังใจในการศึกษาเลาเรียนแก

ศิษยโดยเสมอหนา

      5. อบรม สั่งสอน ฝกฝน สรางเสริมความรู ทักษะและนิสัยที่ถูกตองดีงามประพฤติเปนแบบอยางทาง

กาย วาจา ใจ

     6. ไมแสวงหาประโยชนเปนอามิสสินจางหาประโยชนใสตัวเอง

     7. ไมกระทําตนเปนปฎิปกษตอความเจริญทางกาย วาจาและจิตใจ สังคมของศิษย

     8. พัฒนาตนเองทั้งในดานวิชาชีพ ดานบุคลิกภาพ และวิสัยทัศนใหทันตอการพัฒนาทางวิทยาการ 

เศรษฐกิจ สังคมและการเมืองอยูเสมอ

     9. รักและศรัทธาในวิชาชีพครูและเปนสมาชิกที่ดีขององคกรวิชาชีพครู

    10.ชวยเหลือเกื้อกูลครูและชุมชนในทางสรางสรรค

    11.ประพฤติ ปฎิบัติตนเปนผูนําในการอนุรักษและพัฒนาภูมิปญญาและวัฒนธรรมไทย

ลักษณะครูที่พึงประสงค
      ธีรศักดิ์ อัครบวร (2543) ไดสรุปลักษณะของครูที่ดี เปนลักษณะสําคัญ 3 ดาน ดังนี้ 

1) ภูมิรู ไดแก คุณสมบัติสวนตัว ที่เกี่ยวกับความรูความสามารถทางวิชาการที่สอน เปนผูมีปญญาดี

เฉลียวฉลาด เชื่อมั่นในตนเอง มีความคิดสรางสรรค รูจักการแสวงหาความรูใหมๆ และสิ่งสําคัญอีก

ประการหนึ่งคือ การสอนดี ปกครองดี สามารถอธิบายไดรวบรัดชัดเจนสอนสนุกทําเรื่องยากใหเปนเรื่องงาย 

ควบคุมชั้นเรียนใหเปนระเบียบวินัย

2) ภูมิธรรม คือการประพฤติดี เวนจากอบายมุขทั้งปวงกระทําแตสิ่งที่ดีทั้งกายวาจาและใจ และครูตอง

มีจรรยาบรรณ คุณธรรมสูง ซื่อสัตย เสียสละ มีเมตตากรุณา ยุติธรรม และ มานะอดทน

3) ภูมิฐาน คือ ครูมีบุคลิกภาพดี รูปรางทาทางดี แตงกายสะอาดเรียบรอย พูดจาไพเราะนุมนวล 

น้ําเสียงชัดเจน มีลักษณะเปนผูนํา และมีมนุษยสัมพันธดี มีอัธยาศัยไมตรีดี กับบุคคลทุกเพศ ทุกวัย

สรุปไดวา ลักษณะครูที่พึงประสงค จะมีลักษณะที่ดีครอบคลุมทุกมิติ คือ ดานการถายทอดความรู 

ซึ่งตองมีทั้งศาสตรและศิลป มีความประพฤติดีทั้งทางกาย วาจา และใจ ที่แสดงตอตนเองและบุคคลอื่น

4.กําหนดเกณฑในการคัดเลือกบุคลากรทางการศึกษาปฐมวัย
           คณะกรรมการสงเสริมและประสานงานสตรีแหงชาติ (2535, อางถึงใน อัญมณี โชติสุวรรณ, 2550) 

สรุปไดดังนี้
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1. ตองมีอายุไมนอยกวา 15 ปบบริบูรณ

            2. มีสุขภาพรางกายและจิตใจ ตองผานการตรวจสุขภาพกอนปฎิบัติงาน ไดแก เอกซเรยปอด ตรวจ

พยาธิลําไส ตรวจเลือด ซิฟลิส ภูมิกันบกพรอง (HIV) ตับอักเสบไวรัสบี

            3.  มีพื้นความรูขั้นต่ํา มัธยมศึกษาปที่ 3 ขึ้นไปหรือเทียบเทาและตองผานการอบรมตามหลักสูตร

ผูดูแลเด็ก

4. อัตราสวนระหวางผูดูแลเด็ก

     ผูดูแลเด็ก 1 คน ตอเด็กอายุ  0   ต่ํากวา 2 ปไมเกิน 5 คน

     ผูดูแลเด็ก 1 คน ตอเด็กอายุ 2   ต่ํากวา 4 ปไมเกิน 10 คน

     ผูดูแลเด็ก 1 คน ตอเด็กอายุ  4 - 6 ปไมเกิน  20 คน

          (กองสงเคราะหเด็กและบุคคลวัยรุน 2542 อางถึงใน เพ็ญศรี แสวงเจริญ, 2549) ไดเห็นถึง

ความสําคัญของบทบาทหนาที่พี่เลี้ยงเด็ก จึงไดใหการสงเสริมและพัฒนาความรูความสามารถของพี่เลี้ยง

เด็ก  โดยมีหลักสูตรการฝกอบรม 2 หลักสูตร ไดแก

             1. หลักสูตรระยะสั้น หรือหลักสูตรระหวางประจําการ ใชระยะเวลาประมาณ 5 วันเปนหลักสูตร

สําหรับครูพี่เลี้ยงเด็กที่กําลังปฎิบัติงานกับเด็กปฐมวัย

             2. หลักสูตรระยะยาวหรือหลักสูตรกอนประจําการ ใชระยะเวลา 30 วัน เปนหลักสูตรสําหรับครูพี่

เลี้ยงใหมซึ่งไมมีคุณวุฒิทางดานการดูแลและพัฒนาการเด็กปฐมวัย หรือไมเคยผานการอบรมทางดานนี้มา

กอน และกําลังจะปฎิบัติงานกับเด็กปฐมวัย

   พรพิพัฒน เพิ่มผล (2545) ไดศึกษาคุณลักษณะ พฤติกรรมหลัก และพฤติกรรมบงชี้ตามเกณฑ

มาตรฐานวิชาชีพครู ในดานคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ สรุปไดดังนี้

              1. มีความเมตตากรุณา ไดแก 1) มีความเอื้อเฟอเผื่อแผ ครูไมนิ่งดูดายและเต็มใจชวยเหลือผูอื่น

เต็มกําลังความสามารถ 2) มีความสนใจและหวงใยการเรียนและความประพฤติของนักเรียนแนะนําเอาใจ

ใสชวยเหลือนักเรียนใหไดรับความสุขและพนทุกข

 2. มีความยุติธรรม ไดแก 1)มีความเปนธรรมตอนักเรียน เอาใจใสและปฎิบัติตอนักเรียนและเพื่อน

รวมงานทุกคนอยางเสมอภาคและไมลําเอียง หากตองตัดสินปญหาของนักเรียนจะตองระมัดระวังและมี

ความเปนธรรม 2)มีความยินดีชวยเหลือ ผูรวมงานและผูบริหารโดยไมเลือกที่รักมักที่ชัง

             3. มีความรับผิดชอบ ไดแก 1) มุงมั่นในผลงานมีวิธีการที่จะปฎิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงค 2)วาง

แผนการใชเวลาอยางเหมาะสมและปฎิบัติงานไดทันเวลา ใชเวลาไดอยางคุมคาและมีประสิทธิภาพ 3)

ปฎิบัติหนาที่ครบถวนวางแผนการปฎิบัติงานอยางมีระบบปฎิบัติงานตามแผนไดเสร็จและมีประสิทธิภาพ 

มึความรอบคอบ ระมัดระวังในการปฎิบัติหนาที่ทุกดาน สามารถประเมินผลการปฎิบัติงานไดอยาง

เหมาะสม
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                4. มีวินัย ไดแก 1)วินัยในตนเอง ควบคุมตนเองใหปฎิบัติตนไดอยางถูกตองตามทํานองคลอง

ธรรมและมีวิธีทํางานที่เปนแบบอยางที่ดีใหกับผูอื่น 2)ปฎิบัติตามกฎและระเบียบของหนวยงานและ

สถานศึกษาอยางเครดครัด

    5. มีความขยัน 1)มีความตั้งใจกระตือรือรน และปฎิบัติงานเต็มความสามารถของตนเองอยาง

สม่ําเสมอ 2)มีความพยายาม ไมทอถอยตออุปสรรค ในการทํางาน เพื่อใหนักเรียนไดบรรลุจุดมุงหมาย

    6. มีความอดทน ไดแก 1)อดทนเมื่อเกิดอุปสรรคในขณะปฎิบัติงาน ไมละทิ้งหนาที่กลางคัน 2)มี

ความสามารถในการควบคุมอารมณ ไมโกรธงาย และสามารถควบคุมอารมณไดอยางเหมาะสม มีความ

อดทนอดกลั้นตอคําวิพากวิจารณ

    7. มีความประหยัด ไดแก 1) รูจักประหยัดและอดออม ชวยรักษาและใชของสวนรวมใหเกิด

ประโยชนอยางคุมคา รูจักเก็บออม เพื่อความมั่นคงของฐานะ

     8. มีความรักและศรัทธาในวิชาชีพครู ไดแก 1) เห็นความสําคัญของอาชีพครู สนับสนุนการ

ดําเนินงานขององคกรวิชาชีพครู เขารวมกิจกรรมทางวิชาชีพครูรวมมือสงเสริมใหมีการพัฒนามาตรวิชาชีพ

ครู ตั้งใจปฎิบัติงานหนาที่ใหเกิดผลดีและเกิดประโยชนตอสวนรวมเปนสําคัญ 2)รักษาชื่อเสียงวิชาชีพครู

ดวยการรักษาความสามัคคี ชวยเหลือซึ่งกันและกันในหนาที่การงานปกปองและสรางความเขาใจอันดีตอ

สังคมเกี่ยวกับวิชาชีพครู 3) เกิดความสํานึกและตระหนักที่จะเปนครูที่ดีปฎิบัติตนใหเหมาะสมที่เปนปูชนีย

บุคคล

    9. มีความเปนประชาธิปไตย ไดแก 1)รับฟงความคิดเห็นของผูอื่นเปดโอกาสใหผูอื่นแสดงความ

คิดเห็น รับฟงความคิดเห็นและโตแยงของผูอื่น 2)มีเหตุผลยอมรับและปฎิบัติตามความคิดที่มีเหตุผล โดย

คิดถึงประโยชนสวนรวมเปนหลัก ใชหลักการและเหตุผลในการตัดสินใจและแกปญหา

        สรุปคุณลักษณะ พฤติกรรมหลัก และพฤติกรรทบงชี้ตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู ในดาน

คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ บทบาท แนวทางการปฎิบัติของครูขางตน นักเรียนจะมีความเจริญ

งอกงามทางปญญาและเกิดการเปลี่ยนแปลงรูจักการแสวงหาความรู ครูเปนผูสนับสนุนและสราง

บรรยากาศในการเรียนโดยการจัดประสบการณใหนักเรียนตามความตองการและศักยภาพของนักเรียนแต

ละคน ครูเปนผูที่คอยชี้แนะในสิ่งที่ถูกตอง มีความเขาใจพัฒนาการและความแตกตางของนักเรียนแตละคน

จัดการเรียนใหนักเรียนไดพัฒนาตนเองอยางเต็มที่ นักเรียนไดรับการดูและจากครูในขณะที่อยูโรงเรียน

เปรียบแสมือนเปนบานของตนเอง และครูจะตองประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดี 

4.1 คุณลักษณะที่พึงประสงคและคุณลักษณะที่ไมพึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็ก
      คุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล  

      เบญจา แสงมลิ สมใจ ทัพยชัยเมธาและลออ ชุติกร (2522, อางอิงถึงใน ชุติมา ลวสุตานันท, 2525)

            1. ยุติธรรม ครูพี่เลี้ยงเด็กตองมีความยุติธรรม เนื่องจากเด็กมักมีปญหามาใหตัดสินใจ
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            2. ซื่อสัตย เนื่องจากครูพี่เลี้ยงเด็กตองปฎิบัติงานรวมกับบุคคลหลายฝายและตองเปนแบบอยางที่

ดีใหกับเด็กๆดวย

            3. ยิ้มแยมแจมใส ครูพี่เลี้ยงเด็กตองเปนผูมีความยิ้มแยมแจมใส ดูนาคบหาสมาคมดวย ทําใหผูอยู

ใกลชิดรูสึกอบอุน

            4. คลองแคลววองไว ครูพี่เลี้ยงเด็กตองเปนผูที่กระฉับกระเฉง เนื่องจากเด็กวัยนี้โดยธรรมชาติแลว

เปนคนที่ไมอยูนิ่ง

            5. ควรฝกวิธีการนั่ง การเดิน การยืนใหถูกตองนาดู เพื่อเปนแบบอยางที่ดีใหกับเด็ก

            6. วาจาสุภาพ ออนหวานไพเราะ เด็กในวัยนี้กําลังเรียนรูจดจําสิ่งที่ไดเรียนรูจากการสื่อภาษาและ

ทําตาม

            7. ตรงตอเวลาและหนาที่ ควบคุมกิจกรรมตางๆ อยางมีประสิทธิภาพ

            8. เขาใจธรรมชาติของเด็กและธรรมชาติของเด็ก ตองมีความรูเกี่ยวกับพัฒนาการเด็กอายุ 2-7 ป

และสามารถสงเสริมพัฒนาการตางๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ

            9. มนุษยสัมพันธที่ดี เนื่องจากครูพี่เลี้ยงตองปฎิบัติงานรวมกับผูอื่นได 

          10.ชอบศิลปะ การวาดรูประบายสี  วาดเสนกระดานได รองเพลงประกอบทาทาง สามารถเลน

เครื่องดนตรีได

           11.รับฟงคําพูดของเด็กและตอบคําถาม

           12.ใหความรวมมือกับพอแมผูปกครองเด็ก สรางความสัมพันธบานและสถานศึกษา

           13.ประเมินผลการปฎิบัติงานตนเอง ไดแก ดานการสอน การเรียนของเด็ก การผลิตและใชสื่อการ

สอน การปรับตัวของเด็กการสงเสริมพัฒนาการ การอบรมเลี้ยงดูเด็ก ความสัมพันธระหวางเพื่อนรวมงาน 

พอแม ผูปกครอง งานธุรการประจําชั้น

            14.รักเด็ก ผูที่จะเปนครูพี่เลี้ยงหรือผูนําเกี่ยวกับเด็กนั้นจะตองรักเด็กจึงจะอยูกับเด็กได เปน

ความรูสึกที่ละเอียดออน

            15. เมตตากรุณา การดูแลเด็กตองมีจิตใจออนโยนถึงจะทําใหเด็กวางายและเปนเด็กดี

           16. อารมณดี ผูที่อยูกับเด็กจะตองเปนผูที่สามารถควบคุมอารมณได ไมโกรธงาย ไมโมโหราย ไม

ตกใจหรือตื่นเตนจนเกินไปและมีอารมณรวมกับเด็ก

           17.  การตัดสินใจที่ดี ผูที่อบรมเด็กนั้น ตองเปนผูที่รูจักเหตุผล มีความรอบคอบ เมื่อมีปญหาเกิดขึ้น 

สามารถกระทําการสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพื่อแกปญหาได

          18. ขยัน ผูที่อยูกับเด็กนั้น ตองเปนผูที่เอาใจใสตอหนาที่ ไมเบื่อหนายในการทํางาน ปฎิบัติงาน

อยางสม่ําเสมอไมดูดาย
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           19. การแตงกายดี ครูที่อยูกับเด็กควรรูจักแตงกายใหนาดู สะอาด เรียบรอยเด็กๆนั้นรักครู จึงชอบ

มองดูครูและจดจําสิ่งตางๆ ของครูดวยการที่เด็กไดเห็นสิ่งรอบตัวของเด็กดีงาม มีระเบียบ เด็กก็จะเปนผูมี

ระเบียบ

          20. ทรวดทรงและทาทางดี ครูที่อยูกับเด็กควรฝกในการนั่ง การเดิน การยืนใหถูกทา ระมัดระวัง ให

ทรวดทรงตรงอยูเสมอ เพื่อเปนแบบอยางของเด็ก

คุณลักษณะของครูพี่เลี้ยง มีดังนี ้(วันดี วุฒิโภค, 2522) ใหความหมายไวดังนี้

     1. คุณลักษณะดานการสอน ภาษาชัดเจน สนุกสนาน

            2. คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ  พูดจาสุภาพเรียบรอย  

            3. คุณลักษณะดานมนุษยสัมพันธ เปนกันเองกับเด็ก สนิทสนม

            4. คุณลักษณะดานความประพฤติทางศีลธรรมและจรรยา เอาใจใสในงานของตนเอง รักและ

ศรัทธาอาชีพครู ใหเกียรติครูดวยกัน ซื่อสัตยและยุติธรรม

   กอ  สวัสดิพาณิชย (2513, อางถึงใน วันดี วุฒิโภค, 2522) ไดกลาวถึงคุณลักษณะที่ดีของครูไว 

คือ รักเด็ก เขาใจเด็ก จะตองมีความรูในวิชาที่สอนอยางลึกซึ้ง ตองจัดหลักสูตรและบทเรียนเปนตัวอยางที่

เชี่ยวชาญ ดูแลสุขภาพอารมณและสังคมของเด็ก ประการสุดทายครูควรเปนตัวอยางที่ดีกับเด็กในแงของ

วัฒนธรรม

               บุญเยี่ยม จิตรดอน (2520, อางถึงใน อัญมณี โชติสุวรรณ, 2550) กลาวถึงลักษณะของผูดูแล

เด็กไว ดังนี้ 

1. จะตองรักเด็กจริงๆ สนุกสนานรวมกับเด็กแตละคนอยางทั่วถึง ไมควรเลือกที่รักมักที่ชัง

2. ยอมรับความจริงในความแตกตางระหวางบุคคล ใหโอกาสเด็กแตละคนไดประสบความสําเร็จ

ดวยความภาคภูมิใจ เรียนรูถึงความเชื่อมั่นในตนเอง ปรับตัวเขากับกลุมสังคมตางๆได

3. พยายามหาสวนดีในตัวเด็ก ใชวิธีชมอยางฉลาดเพื่อใหเด็กไดมีบุคลิกภาพและลักษณะนิสัยที่ดี

4. ใชวิธีการแนะนําอยางฉลาด ระมัดระวังเพื่อควบคุมกิริยามารยาทรวมทั้งความปลอดภัย และ

ควรปลอยใหเด็กไดมีสวนรวมอยางมีขอบเขต

5. พูดกับเด็กชาๆและชัดถอยชัดคํา เพื่อใหเด็กทั้งชั้นไดยินโดยทั่วกัน แตไมถึงกับตะโกน

6. ไมดูถูกเหยียดหยาดเด็กและไมปลอยใหเด็กหัวเราะเยาะเพื่อนเมื่อเพื่อนทําผิด

  อัญมณี โชติสุวรรณ (2550) ใหความหมายคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงวา สุขภาพดี 

มีความอดทนและอดกลั้น อยูในวัยหนุมสาว มีอารมณขัน มีไหวพริบ มีการฝก และมีประสบการณ รูจักการ

ควบคุมเสียงไมใหดังหรือเบาเกินไป รักเด็กโดยทั่วหนา

               สุทธาสินี วิเวกนนท (2533) ศึกษาเรื่องคุณลักษณะของครูประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร

ในยุคโลกาภิวัฒนตามการรับรูของตนเอง พบวา ครูประถมมีบุคลิกภาพ เปนคนรักธรรมชาติ รักเพื่อน
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มนุษย รักศิลปะ กระตือรือรน ตื่นตัวอยูเสมอ รับรูขอมูลอยูเสมอ ยกเวนการปรับตัวอยูกับคนตางชาติ ดาน

วิชาสามารถเปนที่พึ่งพาของผูอื่น มีลักษณะมีคุณธรรม ปฎิบัติตอหนาที่ รักความเปนธรรม

    สรุปคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยง หมายถึง คุณลักษณะทางดานการสอน เชน การ

จัดเตรียมการเรียนการสอน อบรมเลี้ยงดู ดูแลในเรื่องของกิจวัตรประจําวัน  คุณลักษณะทางดานสังคมการ

ติดตอสื่อสาร เชน การใหความรูความเขาในเรื่องของพฤติกรรมและแนวทางการแกปญหาพฤติกรรมของ

เด็ก  คุณลักษณะทางดานบุคลิกภาพการวางตัวตอศิษย ตนเอง และผูปกครอง เชน ออนโยน เขาใจเด็ก 

สามารถแกปญหาใหเด็กได สุขุม มีสติรอบคอบ

1. คุณลักษณะที่ไมพึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล
           พบปญหาที่เกิดจากการสัมภาษณผูปกครอง เกี่ยวกับการปฎิบัติงานของพี่เลี้ยงเด็ก  ดังนี้ (เพ็ญศรี 

แสวงเจริญ, 2549) 
      1. ไมเอาใจใสดูแลเด็ก

    2. สรางอิทธิพลในการทํางาน เนื่องจากอยูในสถานที่ปฎิบัติงานมาเปนเวลานาน

     3. ไมเขาใจในตัวเด็กและสภาพปญหาที่แทจริง

    4. ชอบบังคับขูเข็ญใหเด็กทํางานจนขาดอิสระและการมีสวนรวมในการทํางาน

    5. จํานวนบุคลากรมีนอย และไมมีความรูดานการดูแลเด็กและเอาใจใสแนะนําดานการศึกษาของ

เด็ก

   6.การบรรจุบุคลากรไมตรงตามตําแหนงและใชระบบการเลือกรับ ทําใหไดบุคลากรที่ไมมีความรู

และประสบการณการดูแลเด็ก

 7. ขาดความรู ความเขาใจในเนื้อหาวิชาหลักสูตรและการพัฒนาเด็ก

            8. ขาดการประสานงานระหวางฝายและวิชาชีพ

          9.  มีความขัดแยงในระหวางผูรวมงาน

          10. ไมสามารถควบคุมอารมณในขณะทํางาน

         11. ไมสามารถแยกแยะปญหาครอบครัวออกจากงานได

          12. ไมมีเวลาและโอกาสในการสรางสัมพันธภาพกับเด็ก เนื่องจากเด็กเจ็บปวยบอย ไมเขาใจความ

ตองการของเด็ก จึงไมมีปฎิสัมพันธกับเด็กอยางพอเพียง

พิจิตรา ลาวัณยศิริ (2533) สรุปปญหาและขอเสนอแนะของผูประกอบการของสถานรับเลี้ยงเด็ก 

เกี่ยวกับการจัดสภาพการศึกษาและการเลี้ยงดูเด็ก ดังนี้

          1. ขาดบุคลากรที่ไวใจได มาทํางานกับเด็ก

          2. หาครูพี่เลี้ยงเด็กที่มีความรูเรื่องเด็กไดยาก

          3. ครูพี่เลี้ยงเด็กมาทํางานไมตรงเวลา ขาดความรับผิดชอบ
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จากสภาพปญหาเกี่ยวกับคุณลักษณะที่ไมพึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กที่กลาวขางตน  พบวา การ

ปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กเปนสิ่งที่มีความสําคัญแตยังไมไดรับการสงเสริมเกี่ยวกับแนวทางปฎิบัติ

เทาที่ควรจากผูที่เกี่ยวของทางการศึกษา

 ตอนที่ 2 การจัดการศึกษาปฐมวัย
  1. ความหมายของการศึกษาปฐมวัย
          กุลยา ตันติผลาชีวะ (2545)   การศึกษาระดับปฐมวัยนั้นเปนการศึกษาที่มุงอบรมเลี้ยงดูเด็ก เพื่อ

สงเสริมพัฒนาการเด็กใหมีการเตรียมความพรอมและไดรับการพัฒนาทางรางกาย อารมณ จิตใจสังคม

และสติปญญา อยางเหมาะสมในทุกๆ ดานและพรอมที่จะเขารับการศึกษาในการเรียนชั้นประถมศึกษาคํา

วา การศึกษาปฐมวัยจึงเปนการศึกษาที่ใหแกเด็กแรกเกิด จนถึงอายุ 6 ปหรือ 8 ป สําหรับบางประเทศ โดย

ใหหมายถึงการบริการดูแล และใหการศึกษา แกเด็กอายุแรกเกิดถึงอายุ 8 ป โดยจัดในรูปแบบของการดูแล

ทารก ดูแลเด็กเล็ก และโรงเรียนอนุบาล ซึ่งทําใหลักษณะการจัดการจัดการศึกษามี 2 แบบ คือ บริบาล

ศึกษาและอนุบาลศึกษา โดยบริบาลศึกษา จะเนนการดูแลเด็กเล็กอายุนอยกวา 3 ขวบ หรือ 3 ขวบลงมา

สวนการดูแลเด็ก และการสงเสริมเด็กอายุ 3 – 5 ป จัดเปนการอนุบาลศึกษา

              อนุบาลศึกษา หมายถึง การศึกษาสําหรับเด็กปฐมวัยในโรงเรียนอนุบาล ที่เปนการพัฒนาการจัด

การศึกษาแบบบริบาลศึกษา ใหเปนระบบมากขึ้น เฟรอเบล เปนผูพัฒนาการศึกษาสําหรับเด็กปฐมวัยให

เปนรูปแบบการศึกษาอยางเปนระบบ จนไดสมญานามวา บิดาแหงการศึกษาอนุบาล ซึ่งเปนการจัด

การศึกษาใหแกเด็กเล็ก อายุ 3 – 6 ป บางประเทศ เชนสหรัฐอเมริกา กําหนดอายุสูงสุดเปน 8 ป รวมชั้น

ประถมศึกษาปที่ 1 และ 2 เขาไปดวย เพื่อเปนการตอเนื่อง ปจจุบันทั้งคําวา บริบาลศึกษากับอนุบาลศึกษา

ไดเรียกรวมเปนการศึกษาปฐมวัย ซึ่งการจัดการศึกษาปฐมวัยของประเทศไทย จะเนนไปที่การจัด

การศึกษาสําหรับเด็กปฐมวัยอายุ 3 – 5 ป มีการจัดการเรียนการสอนอยางเปนระบบซึ่งรูปแบบที่ใชสวน

ใหญจัดตามรูปแบบการศึกษาอนุบาล โดยเนนการเตรียมความพรอมดวยการใหความสําคัญกับการ

สงเสริมพัฒนาการเด็กแบบองครวม การจัดการศึกษาปฐมวัยแบบเตรียมความพรอมนี้ ไมใชหลักสูตรหรือ

มาตรฐานการศึกษาปฐมวัยแตเปนปรัชญา หรือวิธีการทํางานแกเด็กปฐมวัยที่เนนการใชความรูเกี่ยวกับ

เด็กดานการพัฒนาและความแตกตางของเด็กในการจัดการศึกษาใหแกเด็กเปนสําคัญ

                ดังนั้น การศึกษาอนุบาลหมายถึงการจัดการศึกษาในลักษณะของการอบรมเลี้ยงดูและให

การศึกษา เพื่อที่เด็กจะไดรับพัฒนาการทางดานรางกาย อารมณจิตใจ สังคม และสติปญญา ตามวัยและ

ความสามารถของแตละบุคคล ซึ่งสอดคลองกับหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย (กรมวิชาการ

กระทรวงศึกษาธิการ, 2546)
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2 จุดประสงคของการศึกษาปฐมวัย
การจัดการเรียนการสอนระดับปฐมวัยศึกษา จะมุงเนนการอบรมเลี้ยงดู เปนสวนใหญ ไมมีการ

พัฒนาเด็กในดานการอาน เขียน แตเปนการเตรียมเด็กเพื่อความพรอมในการเรียนสําหรับการศึกษา

ปฐมวัย มีจุดประสงคเพื่อจัดการศึกษาเปนบริการการดูแล และเลี้ยงดูเด็กใหเปนไปอยางเหมาะสมกับ

พัฒนาการพรอมกันนั้น ยังเปนการใหการศึกษา เพื่อสงเสริมการปรับตัวใหเขากับสังคม เพื่อทักษะทาง

ปญญา และพัฒนาการทุกดานใหกับเด็กรวมถึงการชวยเด็กดอยโอกาส และการใหการศึกษาแกผูปกครอง

เพื่อการเลี้ยงดูเด็กใหดี (กุลยา ตันติผลาชีวะ, 2545 อางอิงถึงใน Essa, 1996) ดังนี้

         1. ดานรางกาย สงเสริมความเจริญเติบโต ความแข็งแรงของรางกาย ปลูกฝงนิสัยทางสุขภาพอนามัย

ฝกกิจนิสัยและสุขนิสัย รูจักรักษาความสะอาด เลือกรับประทานอาหารที่มีประโยชน รูจักการใชหองน้ําหอง

สวมไดถูกตองฝกใหเลนและออกกําลังกายเพื่อบริหารกลามเนื้อและประสาทสัมผัส และรูจักพักผอน อยาง

ถูกวิธี

       2. ดานจิตใจและอารมณ สงเสริมดานสุขภาพจิต เชน ปลูกฝงใหรูจักควบคุมอารมณ มีจิตใจราเริง

แจมใส ชื่นชมตอความไพเราะและสิ่งสวยงาม ฝกใหมีจิตใจเมตตากรุณาเอื้อเฟอเผื่อแผ ซื่อสัตย มีสัมมา

คารวะ กตัญูกตเวที เคารพเชื่อฟง ประหยัด ขยันหมั่นเพียรอดทน มีระเบียบวินัย และเชื่อถือคําสอนของ

ศาสนา

        3. ดานสังคม สงเสริมการพัฒนาลักษณะนิสัย เชน ปลูกฝงใหเด็กรูจักเคารพตนเอง กลาพูด กลา

แสดงออกดวยตนเอง ในทางที่ถูกตองตามขนบธรรมเนียมประเพณี รูจักเลนและทํางานรวมกับผูอื่น เคารพ

สิทธิและหนาที่ตลอดจนความรับผิดชอบ ฝกใหเปนผูรูจักการรับ การให พรอมที่จะปรับตัวเขากับสังคมและ

สิ่งแวดลอมที่ดี

       4. สติปญญา สงเสริมพัฒนาการดานสติปญญา เชน ใหรูจักหาเหตุผลจนเกิดความเขาใจ และรูจัก

ตัดสินใจดวยตนเอง สนใจตอสิ่งตางๆ รอบตัว มีความคิดริเริ่มสรางสรรคฝกใหเปนคนวองไว รักการเรียนรู

รูจักใชเวลาวางใหเปนประโยชน และมีประสบการณพอที่จะเรียนในระดับตอไป

3.หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย
          หลักสูตรการศึกษาปฐมวัยตางจากหลักสูตรการศึกษาระดับอื่นๆ เปนหลักสูตรเนนพัฒนาการ โดยมี

อายุและพัฒนาการตามวัยของผูเรียนเปนกรอบการพัฒนาเปนสาระ และประสบการณที่ตองเปนทั้งการ

เรียนรูที่สรางเสริมพัฒนาการสงเสริมความเปนมนุษยใหอยูในสังคมใหเปนปกติสุข และพรอมที่จะเขาสู

ระบบโรงเรียนไดสาระของหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยไมมีขอกําหนดตายตัวเปนรายวิชา แตเปนกรอบสาระ

สําหรับใหครูเปนแนวทางในการพัฒนากิจกรรมการเรียนรูสําหรับเด็ก โดยเฉพาะเด็กวัย 3 – 6 ขวบ เปนวัย

อยากเรียนอยากรู เด็ก 3 ขวบแรกอาจตองการการดูแลอยางใกลชิด แตเมื่ออายุ 3 ขวบขึ้นไป การเรียนรูจะ

ชัดเจน อายุได 5 ขวบ เด็กมีพัฒนาการทางการเคลื่อนไหวมากขึ้น สามารถตัดปะ วาดภาพ และหัดเขียน
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หัดทําไดดวยตัวเองทักษะทางภาษามีสูงปฏิสัมพันธทางสังคมดี ความตองการการเรียนรูจะแตกตางกัน

ออกไปจาก 3 – 4 ขวบ ซึ่งมีลักษณะของเด็กวัยนี้

               กรมวิชาการ (2546) ไดเสนอกิจกรรมหลัก 6 กิจกรรมที่เหมาะสมกับเด็กกอนประถมศึกษาที่ครู

ควรจัดใหเด็กเปนประจําทุกวัน คือ

              1. กิจกรรมเสรี หมายถึง กิจกรรมที่เปดโอกาสใหเด็กเลนอิสระตามมุมเลน มุมประสบการณ หรือ

ศูนยการเรียน ไดแก มุมบล็อก มุมหนังสือ มุมบทบาทสมมติ มุมหมอ มุมรานคา มุมวิทยาศาสตร หรือมุม

ธรรมชาติศึกษา มุมเลนน้ํา หรือมุมเลนทราย

               2. กิจกรรมสรางสรรค หมายถึง กิจกรรมที่ชวยพัฒนาใหเด็กแสดงออกทางอารมณ ความรูสึก

ความคิดริเริ่มสรางสรรค โดยใชศิลปะและการปะดิษฐเปนเครื่องมือ ไดแก

การวาดภาพระบายสี การเลนสี การพับ ฉีก ตัด ปะ การปน การประดิษฐเศษวัสดุ

              3. กิจกรรมเสริมประสบการณ เปนกิจกรรมในวงกลม หรือกิจกรรมกลุมที่มีโอกาสฟง พูด คิด และ

ปฏิบัติ เพื่อใหเกิดความคิดรวบยอดในเรื่องที่เรียน ไดแก การสนทนาอภิปรายซักถาม การเลานิทาน การ

เลนบทบาทสมมติ การรองเพลง การเลนเกม การทองคําคลองจอง การศึกษานอกสถานที่

              4. กิจกรรมกลางแจง เปนกิจกรรมที่ชวยพัฒนากลามเนื้อใหญ กลาเนื้อเล็กการทํางานประสาน

สัมพันธของอวัยวะตางๆ ชวยใหเด็กรางกายแข็งแรง อารมณแจมใส ไดแกการเลนเครื่องเลนสนาม การเลน

น้ํา เลนทราย ถีบจักรยาน เลนเกม

               5. กิจกรรมการเคลื่อนไหวและจังหวะ หมายถึง กิจกรรมที่ใหมีการเคลื่อนไหวสวนตางๆ ของ

รางกายตามจังหวะอยางอิสระ โดยใชเสียงเพลง การเคาะจังหวะ เพื่อใหเด็กมีจินตนาการ ความสรางสรรค

ไดแก การรองเพลง คําคลองจอง การเคลื่อนไหวตามความคิดสรางสรรค

               6. เกมการศึกษา เปนเกมการเลนที่มีกฎกติกางายๆ เพื่อฝกการสังเกตพัฒนากระบวนการคิดการ

เกิดความคิดรวบยอด โดยเด็กเลนคนเดียว หรือเลนเปนกลุม ไดแกเกมจับคู เกมแยกประเภท จัดหมวดหมู

เกมเรียงลําดับ เกมการสังเกต รายละเอียดของภาพเกมหาความสัมพันธ จากการที่กลาวมาแลวจะเห็นได

วา การจัดการเรียนการสอนปฐมวัยเปนการจัดประสบการณตางๆ

การเรียนการสอน สําหรับเด็กปฐมวัย ไมใชการอาน คัด เขียน และคิดเลข เพราะการสอน

เชนนั้น เปนการเรงพัฒนาการเด็กใหเร็วไปกวาธรรมชาติ โดยธรรมชาติและพัฒนาการของเด็กจะเปนไป

อยางตอเนื่องจากงายไปสูความซับซอนพัฒนาการของเด็กแตละคนมีอัตราแตกตางกันในแตละดาน

ประสบการณที่เด็กไดรับจากบานหรือครูที่จัดขึ้นจะทําใหเด็กเรียนรูขอความรูดวยการซึมซับประสบการณ

จากการพูดการฟง การสังเกต และการใชความคิดขณะทํากิจกรรมและสัมผัส กิจกรรมที่เด็กไดรับนั้นตอง

สอดคลองกับระดับพัฒนาการของเด็กดวยพัฒนาการของเด็กแตละคนมีอัตราแตกตางกันในแตละดาน

ประสบการณที่เด็กไดรับจากบานหรือครูที่จัดขึ้นจะทําใหเด็กเรียนรูขอความรูดวยการซึมซับประสบการณ
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จากการพูดการฟง การสังเกต และการใชความคิดขณะทํากิจกรรมและสัมผัส กิจกรรมที่เด็กไดรับนั้นตอง

สอดคลองกับระดับพัฒนาการของเด็กดวย

4.การจัดการศึกษาปฐมวัยในระบบโรงเรียน
             กุลยา ตันติผลาชีวะ(2547) การศึกษาปฐมวัย ไมไดเปนการศึกษาภาคบังคับก็ตาม แตการศึกษา

ปฐมวัยในสถานศึกษาที่เรียกวา โรงเรียนอนุบาล จะมีการจัดการศึกษาอยางเปนระบบในรูปแบบของ

โรงเรียน โดยมีการจัดชั้นเรียน กําหนดเวลาเรียน มีตารางกิจกรรมประจําวัน มีการจัดการสอนของครูและ

การจัดชั้นเรียนของการศึกษาปฐมวัยในโรงเรียนอนุบาล ใหสามารถชวยเหลือตนเองได สื่อสารกับผูอื่นเปน

และรูจักการปรับตัว ซึ่งเรียกวา เตรียมความพรอม ปจจุบันมีรูปแบบของการจัดชั้นเรียนเปน 3 รูปแบบ ตาม

หลักสูตร ดังนี้

          4.1.   หลักสูตร 1 ป เด็กที่เขาเรียนตองมีอายุ 5 ปบริบูรณ ถึง 6 ป หรือมีอายุกอนเกณฑภาคบังคับ 1 

ป

           4.2  หลักสูตร 2 ป จําแนกเปน 2 ชั้นเรียน

                ชั้นอนุบาลปที่ 1 เด็กที่เขาเรียนตองมีอายุ 4 ปบริบูรณถึง 5 ป   

                ชั้นอนุบาลปที่ 2 หลักสูตร 3 ป มี 3 ชั้นเรียน ประกอบดวย ชั้นอนุบาลปที่ 1 เด็กที่เขาเรียนตองมี

อายุ 3 ปบริบูรณถึง 4 ป  ชั้นอนุบาลปที่ 2 ชั้นอนุบาลปที่ 3

               หฤทัย อรุณศิริ  (2551)  การจัดชั้นเรียนดังกลาวนี้อาจพบวา มีการเรียกชื่อชั้นปแตกตางกันไป

สําหรับโรงเรียนอนุบาลเอกชนเรียกชั้นเรียน อนุบาลปที่ 1 อนุบาลปที่ 2 อนุบาลปที่ 3 สวนโรงเรียนรัฐบาล

อาจมีหลักสูตร 1 ป แตสวนใหญเปน 2 ป สําหรับหลักสูตร 1 ป เราเรียกวา เตรียม ป.1 หรือบางแหงเรียกวา

ชั้นเด็กเล็ก เปนตน ความแตกตางของการเรียกชั้นเรียนนี้ ในตางประเทศก็เปนเชนเดียวกัน บางประเทศจัด

ชั้นเรียนเปน 3 ชั้นเรียนโดยเรียกแตละชั้นเรียนวา ชั้นเด็กเล็ก ชั้นเรียนอนุบาล และชั้นเรียนกอน

ประถมศึกษา การจัดชั้นเรียนในระดับปฐมวัยนั้นมีชื่อเรียกแตกตางกันไปแตสวนใหญโรงเรียนของรัฐบาล

จะมี 2 ระดับชั้นก็คือ อนุบาลปที่ 1 อนุบาลปที่ 2 โรงเรียนในสังกัดเอกชนจะมี 3 ระดับชั้น คือ อนุบาลปที่ 1 

อนุบาลปที่ 2 อนุบาลปที่ 3

5 ดานบุคลากรทางการศึกษาปฐมวัย
            หฤทัย อรุณศิร ิ (2551)  บุคลากรที่ทําหนาที่ในสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย หรือโรงเรียนอนุบาล

ประกอบดวย บุคคลตอไปนี้

        1 นักการศึกษาปฐมวัย หมายถึง ผูที่ทํางานกับเด็กอายุ แรกเกิดถึง 8 ป และมีเจตจํานงที่พัฒนา

ตนเอง โดยเขารวมในโครงการฝกอบรม ในการพัฒนาความรูและสมรรถนะทางการศึกษาปฐมวัย

       2 ครูปฐมวัย หมายถึง ผูรับผิดชอบการวางแผนและการจัดโปรแกรมสําหรับเด็กปฐมวัยในโรงเรียน

นิเทศผูชวยครู และผูดูแลเด็ก ปกติตองสําเร็จการศึกษาดานการศึกษาปฐมวัย ประถมศึกษา หรือ

พัฒนาการเด็ก



36

          3. ผูชวยครูปฐมวัย หมายถึง ผูทําหนาที่วางแผนและจัดกิจกรรมใหกับเด็ก ดูแลเด็กและใหความรูแก

เด็ก

        4 ผูดูแลเด็ก หมายถึง ผูทําหนาที่ดูแลเด็กและชวยครูใหการศึกษาแกเด็ก

         5. ผูปกครอง หมายถึง ผูใหการดูแลเบื้องตนแกเด็ก สนับสนุน ปองกันและแนะนําเด็กในฐานะ

ผูปกครองและพรอมรวมมือกับครูและโรงเรียน ครูเปนบุคลากรทางการศึกษาปฐมวัยที่สําคัญที่สุด ในการที่

จะพัฒนาสงเสริมเด็กใหมีพัฒนาการเปนไปตามวัยไดเหมาะสม ทั้งนี้ เพราะเมื่อเด็กเขามาอยูใน

สถานศึกษาปฐมวัยครูเปนบุคคลที่ดูแลและอยูใกลชิดกับเด็กมากที่สุด ดังนั้น ครูจึงตองเปนผูที่มี

คุณลักษณะเหมาะสมในการดูแลเด็กไดเปนอยางดี       

6. การสอนเด็กเล็กเพื่อเขียน อาน และสะกด
Susan R. Johnson (2007)  กลาวสรุปไวดังนี้ มีความเชื่อที่วาถาเราเริ่มตนสอนใหเด็กรูจักการ

เขียน การอาน และการสะกดคําตั้งแตเขาเรียนอนุบาล พวกเขาจะกลายเปนเด็กที่อานเขียนและสะกดคํา

คลองเมื่อเขาเรียนในชั้นประถม อยางไรก็ตาม มันก็ไมไดเปนจริงนัก เพราะในความเปนจริงเราควรสอน

ตอนที่เด็กมีความพรอมในการอานเขียนและสะกดคํา นักวิชาการ ครูและผูที่เกี่ยวของกลาววา ความนิยมที่

ตองการปอนความรูใหแกเด็กตั้งแตเรียนในชั้นเตรียมอนุบาลและอนุบาลนั้นจะสงผลใหเกิดปญหาที่เด็ก

ขาดความสนใจในการคิดวิเคราะห (คิดวิเคราะหไมเปน) และมีความบกพรองทางการเรียนที่เกี่ยวของกับ

การมองเห็น

เด็กควรไดรับการพัฒนาเกี่ยวกับระบบการทํางานของอวัยวะตางๆ แทนที่จะใหเด็กมานั่งเรียนแลว

สนใจแตเพียงตัวเลข ตัวหนังสือ รูปราง หรือ รูปทรง การไดเคลื่อนไหวรางกาย จะทําใหเด็กไดเรียนรูวา

ขณะนี้ตนกําลังอยูสวนไหน กําลังทําอะไร ซึ่งจากการศึกษา พบวา เด็กบางคนไมรูสึกตัววาตนเองกําลังทํา

อะไร เพราะฉะนั้นคุณลองคิดดูเองวาคุณควรใหบุตรหลานของทานไดวิ่งเลนเคลื่อนไหวอยางมีอิสระหรือนั่ง

อยูกับโตะเพียงเทานั้น

ระบบการศึกษาของเราในปจจุบันสอนใหเด็กอานแบบที่ไมสรางสรรค เด็กในชั้นเตรียมอนุบาลและ

อนุบาลจะไดรับการคาดหวังใหจดจําตัวอักษรและคําศัพทใหไดกอนที่สมองของพวกเขาไดรับการพัฒนาใน

สวนที่สามารถแยกแยะคําตางๆเองหรือเขาใจเนื้อเรื่องที่อาน เราไดลองขอใหเด็กอานเมื่อสมองซีกขวาของ

พวกเขาไดรับการพัฒนาจนสามารถอานออกเปนคําได

สวนสั่งการอานของสมองซีกขวาจะไดรับการพัฒนาเมื่อเด็กอายุ 4 – 7 ป เด็กจะเริ่มจดจําคําศัพท

โดยการมองตัวพยัญชนะตน ตัวพยัญชนะทาย และความยาวรูปรางของคําศัพท สมองซีกขวาจะสั่งการให

เด็กหัดเดาคําศัพทโดยไมตองสะกดคําหรืออานออกได (เทียบเสียงได)

ในทางกลับกัน สวนสั่งการอานของสมองซีกซายและสวนเชื่อมตอระหวางซีกซายและขวาจะยังไม

มีการพัฒนาจนกวาจะอายุ 7 – 9 ป เด็กผูหญิงอาจจะมีการพัฒนาที่เร็วกวา ในขณะที่เด็กผูชายจะตองรอ
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จนกวาอายุ 10 – 11 ป สวนสั่งการอานในสมองซีกซายจะชวยเด็กในการจับคูเสียงกับตัวอักษรในการอาน

ออกเสียงที่ถูกตองและจดจําการสะกดคํานั้น

เพราะสวนสั่งการอานในสมองซีกขวานั้นจะมองเห็นรูปแบบของตัวอักษรและตัวเลขเปนรูปภาพ 

จึงเปนการงายที่จะสอนเด็กอานโดยการอิงรูปภาพหรือใหวาดรูป นี่เปนสิ่งที่โรงเรียน Waldorf ทําอยู 

ตัวอยางเชน ตัวอักษร M สามารถสื่อถึงภูเขา 2 เขาที่มีหุบเขาอยูระหวางกลาง ในขณะที่ครูวาดรูปบน

กระดาน ครุจะพูดวาเสียง M เปนเสียงแรกที่เราไดยินเวลาที่พูดคําวา Mountains หรืออักษรตัว K ครูก็จะ

วาดรูปพระราชา อักษรตัว B เปนรูปกระตาย (bunny) หรือ ผีเสื้อ และอักษร W เปนรูปคลื่น

สิ่งที่จะไมชวยในการพัฒนาประสาทการรับรูในดานนี้ คือ การใหเด็กจดจํารูปทรงของตัวอักษร F 

หรือ จําเปนคําอยาง FOX อักษร B ในคําวา BOY และอักษร C ในคําวา CROCODILE คําเหลานี้ไมชวย

ใหเด็กเกิดจินตนาการถึงรูปทรงของตัวอักษร กลาวคือ ตัว F ไมไดมีรูปรางเปน สุนัขจิ้งจอก ตักอักษร B 

ไมไดมีรูปรางเหมือน เด็กผูชาย และตัวอักษร C ไมไดมีรูปรางเหมือนจระเข

เวลาที่เราใหเด็กอานและความสามารถในการอานของสมองซีกขวาไดอยางเดียวนั้น เรากําลัง

สรางปญหาในการเรียนรูใหเด็กในอนาคต เพราะเด็กจะมองเพียงตัวพยัญชนะตน ตัวพยัญชนะทาย และ

ความยาวของคําศัพท จากนั้นจึงเดา ตัวอยางเชน เวลาดูคําวา “STAMP” เด็กอาจจะนึกถึงคําวา “STOP” 

หรือ “STUMP” หรือถาเรายกคําวา “TOGETHER” ใหดู เด็กจะอานถูกตองแตจําไมไดวาสะกดอยางไร 

นอกจากนี้ยังมีคําวา FRIEND, FIND, FOUND และ FILLED, FILED, FLOOD

การอานโดยใชการจําเพียงอยางเดียวจะใชไดก็ตอเมื่อเปนคําสั้นๆ เด็กที่อานโดยใชสมองซีกขวา

เพียงอยางเดียวจะรูสึกออนลาหลังจากที่อานจบหนึ่งยอหนาสั้นๆ และพวกเขาจะพูดทองจําเหมือนนกแกว

นกขุนทอง ทั้งนี้เนื่องจากวาสมองจะตองตีความแตละคํา ทําใหไมมีเวลามานั่งนึกภาพที่เกี่ยวของกับคําที่

อาน นี่จะเปนการจํากัดทางความคิดในการตีความเขาใจ ตัวอยางเชน เวลาที่เด็กทํารายงาน เด็กจะทํามา

ในลักษณะการคัดลอกคําตอคํานั่นเพราะเด็กสามารถจดจําไดเพียงคําตอคํา ไมสามารถอานแลวสรุป

ออกมาหรือเขาใจความคิดแฝงที่อยูในเนื้อเรื่องได

จากเหตุผลที่กลาวมาทั้งหมด จะเห็นวา การอานควรจะนํามาใชสอนเมื่อตอนที่สมองทั้งสองซีก

ของเด็กไดรับการพัฒนาแลว เพราะจะชวยใหเด็กไดใชความจําในการจดจําคําศัพทสั้นและและใชความ

เขาใจกับเนื้อเรื่องอยางรอยแกวรอยกรอง นอกจากนี้ เด็กยังตองไดรับการพัฒนาสมองสวนที่เชื่อมตอกัน

ระหวางซีกขวาและซีกซาย เพราะจะชวยใหสมองสามารถใชการไดอยางมีประสิทธิภาพเทาๆกันในเวลา

เดียวกัน ดวยเหตุนี้เด็กจึงจะสามารถอานเพื่อจดจําและเขาใจเนื้อหาไปพรอมๆกันได

เมื่อเด็กไดรับการพัฒนาที่ถูกตองจนกระทั่งสามารถทําบางสิ่งบางอยางที่ตรงกันขามกันได เชน 

การเหวี่ยงแขนและขาคนละขางไปดานหนาในเวลาเดียวกันโดยที่ไมตองหยุดคิดหรือตั้งใจทํา จึงจะเรียกได

วา สวนเชื่อมตอระหวางสมองซีกซายและขวาทํางานไดเปนอยางดี ถาเด็กสามารถทําเชนนี้ได หมายความ



38

วา สมองซีกขวาและซีกซายกําลังทํางานประสานกันอยู แตถาทําไดทีละขางนั่นหมายความวาสมองสวนนี้

ยังไมพัฒนาเทาที่ควร

สวนเด็กที่สามารถอานไปทําความเขาใจไปไดแลวจะสามารถแลกเปลี่ยนพูดคุยและเขียนในสิ่งที่

เขาอานดวยคําพูดของเขาเอง เพราะเขาสามารถนึกยอนภาพเรื่องราวในหัวไดโดยไมตองนึกเปนคําๆไป 

ดังนั้น เด็กกลุมนี้จึงมีเวลาในการทําความเขาใจหลังการอานและจะเรียนรูวิธีการสะกดคําไดงายขึ้น

การฝกฝนอีกสิ่งหนึ่ง นอกเหนือไปจากการอานและสะกดคําในชวงที่สมองกําลังพัฒนา คือการให

เด็กลงมือจับดินสอและเขียน คุณจะสังเกตเห็นวามืออีกขางที่ไมไดจับดินสอเขียนเคลื่อนไหวตามไปดวย 

โดยที่เด็กไมไดรับรู เพราะฉะนั้น เด็กจึงไมควรถูกบังคับใหเขียนจนกวาจะไดรับการพัฒนา มิฉะนั้นเด็กจะ

จับดินสอแนน เขียนตัวอักษรเล็กและแคบ และคัดลายมือไมสวย

ขั้นตอนการสอนการเขียนใหแกเด็ก คือ หนึ่ง เด็กควรเรียนการเขียนตัวอักษรพิมพใหญซึ่งสามารถ

เชื่อมโยงกับรูปได  สอง เด็กสามารถฝกฝนโดยการตัวอักษรติดตอกันเปนชวงระยะเวลาหนึ่ง ซึ่งการเขียน

อยางนี้จะชวยใหสมองทั้งสองซีกทํางาน การเขียนตัวอักษรพิมพเล็กเปนสิ่งที่ยากและตองใชความสามารถ

ของสมองซีกซายซึ่งจะไดรับการพัฒนาเต็มที่ในชวงอายุ 7 – 9 ป ผูหญิงอาจจะไดเริ่มกอนตั้งแตอายุ 6 ป 

ในขณะที่เด็กผูชายจะตองอายุ 9 ปกอน

สําหรับเด็กที่เรียนเกรด 4 – 7 จากทั้งโรงเรียนรัฐและโรงเรียนเอกชนบางคนสามารถสะกดคําได

บางและใชการอานแบบทองจําอยู กลาวคือ พวกเขาสามารถใชสมองซีกซายในการอานออกเสียง แตเด็ก

กลุมนี้จะประมวลคําศัพทที่อานครั้งแรกจากสมองซีกขวากอน ตัวอยางเชน ตอนที่ใหตัวอยางประโยค “Six 

byos wnet on a vacaiton tohgeter and they wnet fsihing in a bule baot” เด็กสามารถอานไดโดย

ไมไดสังเกตเลยวาคําเหลานั้นสะกดผิด แตพอใหอานอีกครั้ง คราวนี้เปนประโยคที่สะกดถูกตอง เด็กก็อาน

ไดถูกตองโดยไมไดทักทวง หรืออาจจะแยงวามีคําหรือสองคําที่สะกดแตกตาง

สิ่งที่นากังวล คือ การที่ใหเด็กเหลานี้ถูกผลักดันใหเริ่มอานตั้งแตยังเล็ก เพราะฉะนั้นเด็กก็จะอาน

โดยใชความจําเทานั้น แตพอสมองซีกซายไดรับการพัฒนาแลว เด็กๆก็ยังติดนิสัยอานจากความจํากอน ถา

ไมเขาใจจึงจะใชสมองซีกซายในการประมวลการอาน ดวยนิสัยการอานแบบนี้  ทําใหสมองทั้งสองซีก

ทํางานไมพรอมกัน และสงผลถึงการทํางานของอวัยวะตางๆไมประสานกัน
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 ตอนที่ 3   การวิเคราะหงานของครูพี่เลี้ยงเด็ก
1.ความหมายการวิเคราะหงาน
               จักรพันธ จันรัศมี (2533) ไดใหความหมาย การวิเคราะหงาน คือ กระบวนการศึกษาและรวบรวม

ขอมูลเกี่ยวกับการปฎิบัติงานและความรับผิดชอบในงานนั้น ผลที่ออกของการวิเคราะหงาน คือ คําอธิบาย

งาน ขอกําหนดของผูปฎิบัติงาน

    ณรงควิทย แสนทอง (2546) ไดใหความหมาย การวิเคราะหงาน คือ เอกสารที่บงบอกหรือแสดง

ใหเห็นวางานในตําแหนงงานนั้นๆ ตองทําอะไรบาง งานนั้นสําคัญตอองคการอยางไรมีความสัมพันธกับ

หนวยงานหรือตําแหนงงานอื่นๆอยางไร และคนที่ทํางานในตําแหนงนั้นจะตองมีคุณสมบัติอยางไร

                สุภาพร พิศาลบุตร (2546) ไดใหความหมาย การวิเคราะหงาน (job Analysis) คือ กระบวนการ

ในการเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับงานในแงลักษณะ หนาที่ ความรับผิดชอบและขอมูลเกี่ยวกับคนในแง

ความรู ความสามารถ ทักษะ และองคประกอบอื่นๆ ขอมูลตางๆที่ไดจากการวิเคราะหงานนั้น จะมีการ

บันทึกในแบบฟอรม 2 ชนิด แบบฟอรมเอกสารบันทึกอันแรกคือ คําบรรยายลักษณะงาน (job description)

และอีกอันหนึ่งคือ คุณสมบัติเฉพาะของผูปฎิบัติงาน (job specification)ซึ่งคําบรรยายลักษณะงาน (job 

description) หมายถึง เอกสารอธิบายขอบเขตความรับผิดชอบ และหนาที่ที่จะตองปฎิบัติของผูดํารง

ตําแหนงงานหนึ่งๆภายใตสภาพเงื่อนไขและวิธีการทํางานที่กําหนด สวนขอกําหนดคุณสมบัติเฉพาะของ

ผูปฎิบัติงาน (job specification)หมายถึง เอกสารที่กําหนดรายละเอียดเกี่ยวกับคุณสมบัติผูปฎิบัติงานใน

เรื่องความรู ทักษะและองคประกอบอื่นๆ เพื่อใหการปฎิบัติงานบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา

Flippo (1971, อางถึงใน สุภาพร พิศาลบุตร, 2546) ไดใหความหมาย การวิเคราะหงานเปน

กระบวนการที่ศึกษาและรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวกับการปฎิบัติงานและความรับผิดชอบในงานที่ศึกษาผลการ

วิเคราะหงานจะทําใหไดขอมูลที่สําคัญเกี่ยวกับงาน คือการบรรยายลักษณะงานและการกําหนด

ลักษณะเฉพาะของผูปฎิบัติงาน

              Ghorpade (1988, อางถึงใน สุภาพร พิศาลบุตร , 2546) ไดใหความหมาย การวิเคราะหงานเปน

กิจกรรมที่เกี่ยวกับการจัดการที่ตองปฎิบัติภายในองคกร และรวบรวมจําแนกแยกขอมูลเกี่ยวกับงาน

โดยตรงอยางเปนระบบ ขอมูลเหลานั้นจะใชเปนพื้นฐานในการวางแผนและออกแบบงานในองคการดาน

การบริหารทรัพยากรมนุษย และหนาที่การจัดการดานอื่นๆดวย

Dessler (1991, อางถึงใน สุภาพร พิศาลบุตร, 2546) ไดใหความหมาย การวิเคราะหงาน คือ 

กระบวนการกําหนดหนาที่ ความชํานาญ และลักษณะที่จําเปนสําหรับงาน ชนิดของบุคคลที่เหมาะสม

Carrell and Kuzmits (1988, อางถึงใน สุภาพร พิศาลบุตร, 2546) ไดใหความหมาย การ

วิเคราะหงาน คือ วิธีการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับลักษณะงาน ความรับผิดชอบ การตัดสินใจเกี่ยวกับ งานใด

งานใดงานหนึ่งในองคการอยางมีระบบ พรอมทั้งขอมูลในดานทักษะ ความรู ความสามารถ ความตองการ

ทางสภาพรางกาย จิตใจ การใชเครื่องจักรและอุปกรณตางๆ ในการปฎิบัติงาน
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มยุรีย เขียวฉออน (2541) ไดใหความหมาย การวิเคราะหงาน คือ กระบวนการในการเก็บขอมูล

โดยการสังเกต สัมภาษณครูผูสอนในชั้นอนุบาล และระดมความคิดจากผูเชี่ยวชาญดานอนุบาลศึกษาโดย

ใชแบบสอบถามเพื่อใหไดสารสนเทศเกี่ยวกับหนาที่ความรับผิดชอบของงาน และคุณสมบัติของบุคคลที่

ทํางานในตําแหนงครู ซึ่งผลการวิเคราะหงานทําใหไดคําอธิบายงานและคุณลักษณะที่จําเปนสําหรับการ

ปฎิบัติงาน

ชูชัย สมิทธิไกร(2547) ไดใหความหมาย การวิเคราะหงาน  คือ การดําเนินงานอยางมี

จุดมุงหมายและเปนระบบเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับลักษณะที่สําคัญและเกี่ยวของกับตําแหนงงาน

หนึ่งๆ การวิเคราะหงานมีประโยชนหลายประการดวยกัน1)ใชระบุคุณสมบัติที่จําเปนสําหรับการปฎิบัติงาน

ในตําแหนงงานนั้น 2)และ 3)ใชในการพัฒนาเครื่องมือสําหรับคัดเลือกและทํานายความสําเร็จในการ

ทํางานของบุคลากรใชในการพัฒนาเกณฑหรือมาตรฐานการปฎิบัติงานที่บุคลากรจําเปนตองทําใหได การ

วิเคราะหงานสามารถทําไดหลายรูปแบบและวิธีการ  แตวิธีการวิเคราะหงานที่ไดรับความนิยมมี 3  วิธีการ 

คือ วิธีการสัมภาษณ วิธีการสํารวจ และวิธีการวิเคราะหเหตุการณสําคัญ วิธีแตละวิธีตางมีขอดีขอเสีย 

ดังนั้น จึงควรเลือกใชใหเหมาะกับสถานการณ

  2. คุณสมบัติเฉพาะตําแหนงงาน (Job specification) 

               สุภาพร พิศาลบุตร (2546)  ใหความหมายการกําหนดลักษณะเฉพาะของผูปฎิบัติงาน ไดแก 

ความรู (knowledge) ทักษะ (skills) ความสามารถ (abilities) และ คุณลักษณะอื่นๆ (characteristics)              
คุณสมบัติที่ตองใชในการทํางาน หมายถึง ความรู การฝกอบรมพิเศษ ทักษะ และความสามารถ

ตางๆที่ตองใชในการปฎิบัติงานครูพี่เลี้ยง

ความรู (Knownlede : K) ซึ่งนอกจากหมายถึงระดับการศึกษา การเขาใจวิธีการอบรมดูแลเด็ก 

ความสามารถ (Ability: A) เปนความพรอมในการทํางาน เกิดจากการเคยทํา ไดรับการฝกอบรม 

เคยปฎิบัติ

ความสามารถปกติ คือ ความสามารถแตละคนที่จะปฎิบัติงานครูพี่เลี้ยงไดพัฒนาศักยภาพของ

ตนเอง

ความชํานาญ (Skill:S) เปนการสั่งสมความรูและความสามารถจนเกิดความชํานาญในการ

ปฎิบัติงาน

                คุณลักษณะอื่นๆ (OCs= Oter Characteristics) ไดแก  บุคลิกภาพ หมายถึง ลักษณะนิสัย 

(Traits) ของบุคคลนั้น แบงเปน 5 ประเภท คือ

               1. ลักษณะนิสัย หมายถึง คุณสมบัติบางประการที่สังคมยกยองวาเปนสวนดีหรือสวนเสีย

               2. ความสามารถในการปรับตัว หมายถึง ระดับความสามารถของแตละคนที่จะปฎิบัติตนให 

สอดคลองกับวัฒนธรรมและสังคม

                3. อารมณ หมายถึง คุณสมบัติเกี่ยวกับกําลังใจ ความรูสึกตอบโตและแนวการครองชีวิต
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                4. ความสนใจ หมายถึง กิจกรรมตางๆ ที่บุคคลแตละบุคคลอยากทํา

                5. ทัศนคติ หมาถึง ปฎิกิริยาของบุคคลแตละคนที่มี

3. คําศัพทเฉพาะในการวิเคราะหงาน
          สุภาพร พิศาลบุตร (2546) การใชศัพทในการวิเคราะหงานมีศัพทเฉพาะ (Terminology) ดังนี้

                 1. กิจกรรมยอย (Element) คือ สวนที่เล็กที่สุดของงานที่บุคคลปฎิบัติ

                 2. ภารกิจ (Task) คือ กิจกรรมตางๆ ที่ผูปฎิบัติงานจะตองเริ่มทําตั้งแตตนจนจบโดยใชความรู

ความสามารถของตนอยางเหมาะสม

                 3. หนาที่ (Duty) คือ จํานวนภารกิจหลายๆอยางที่เกี่ยวของสัมพันธกันตามลําดับ

                 4. ตําแหนง (Position) ประกอบดวยภารกิจและกิจกรรมยอยตางๆซึ่งแตกตางกันไปตาม

ลักษณะของงานที่มอบหมายใหบุคคลหนึ่งบุคคลใดปฎิบัติ

                 5. งาน (Job) คือ กลุมของหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวของสัมพันธกันและอยูในระดับเดียวกัน

                 6. กลุมงาน (Job Family) ประกอบดวยงานหลายงานที่รวมอยูในกลุมเดียวกันโดยที่งานนั้น

ตองการผูปฎิบัติงานที่มีคุณสมบัติเหมือนกัน

                 7. อาชีพ (Occupation) ประกอบดวยกลุมงาน (Group of Jobs) ซึ่งมีประเภทงานคลายกันที่มี

อยูในองคการหรือหนวยงานและมีอาชีพนี้เปนสากล เชน อาชีพแพทย อาชีพพยาบาล อาชีพรับราชการ 

เปนตน

                  8.สายอาชีพ ((Occupation Line) สายอาชีพเปนชนิดงานที่ปรากฏอยูธุรกิจตางๆ ใน

สหรัฐอเมริกาไดมีหนวยงาน คือ The United States Employment Service  ใหคําจํากัดความสายอาชีพ

ตางๆ

                  9. อาชีพถาวร (Career) คือ ตําแหนงงานหรือ อาชีพที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งไดทํามาตลอดชีวิต

การทํางานของเขา

  Gatewood & Field (1998 อางถึงใน ชูชัย สมิทธิไกร, 2547) ไดใหความหมาย การวิเคราะห

งาน  คือ การดําเนินการอยางมีจุดมุงหมายและเปนระบบเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับลักษณะที่สําคัญ

และเกี่ยวของกับตําแหนงงานโดยครอบคลุมขอมูลตางๆ ดังตอไปนี้

                1. กิจกรรมการทํางาน (work activities) ไดแก สิ่งที่ผูปฎิบัติงานตองกระทํา วิธีการปฎิบัติ 

เหตุผลและชวงเวลาที่ปฎิบัติงาน

                2. เครื่องมือและอุปกรณที่ใชในการปฎิบัติงาน 

                 3. สภาพแวดลอมการทํางาน 

                 4. คุณสมบัติที่จําเปนสําหรับการปฎิบัติงาน ไดแก ความรู (knowledge) ทักษะ (skills) 

ความสามารถ (abilities) และ คุณลักษณะอื่นๆ (characteristics) เชน บุคลิกภาพ ความสนใจ  

ความสามารถ ทักษะ  ความชํานาญ เปนตน 
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     สรุปวา การวิเคราะหงาน หมายถึง กระบวนการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับลักษณะงาน หนาที่ 

ความรับผิดชอบครูพี่เลี้ยง เกี่ยวกับงานอยางเปนระบบ ความเหมาะสมในการเลือกบุคลากรใหเหมาะสม

กับงาน เพื่อใหงานที่ทํามีความหมาย
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ตารางที ่ 2 การปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล  (มยุรีย เขียวฉะออน ,2547)

ขอที่ รายการขอความ

1. ภาระงานของครูพี่เลี้ยงเดก็
อนุบาล

1.จัดทําหลักสูตรและแผนการสอนโดยมุงเนนความแตกตางระหวางบุคคล

และยึดเด็กเปนศูนยกลาง

  1.1.งานวิชาการ 2.ศึกษาหลักสูตรเพื่อวางแผนการจัดประสบการณและวิธีการสอนใหเหมาะสมกับ

พัฒนาการของเด็กและสภาพแวดลอมที่เด็กอาศัย

3.ศึกษาเปาหมายของหลักสูตรเนื้อหาและประเภทของเกมการศึกษา

4.ปรับกิจกรรมในแผนการสอนใหเหมาะสมกับเด็ก

5.ปรับปรุงแกไขแผนจัดกิจกรรมการเคลื่อนไหวในครั้งตอไปใหเหมาะสมกับเด็ก

6.จัดตารางกิจกรรมประจําวันใหเหมาะสม

7.จัดกิจกรรมการเคลื่อนไหวและจังหวะที่หลากหลาย

8.สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนและกระตุนใหเขากิจกรรมการเคลื่อนไหว

9.จัดกิจกรรมการวาดภาพ ระบายสี การปน การฉีกปะ การรอย การประดิษฐ ฯลฯ

10.จัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบบูรณาการโดยใหเด็กลงมือทดลองและเรียนรู

ดวยตนเอง

11.ใชเทคนิคการสอนเพื่อกระตุนใหเด็กอยากเรียน เชน การเลานิทาน เปนตน

12.บันทึกและประเมินผลการจัดกิจกรรมเสริมประสบการณเพื่อนํามาปรับปรุง

สําหรับการจัดกิจกรรมครั้งตอไป

13.สรางขอตกลงรวมกับเด็กในการปฎิบัติกิจกรรมในแตละมุม

14.เปดโอกาสใหเด็กเขาทํากิจกรรมในมุมตางๆตามความสนใจ

15.สอนใหเด็กชวยกันเก็บอุปกรณของเลนในมุมตางๆ

16.ใหเด็กเลนเกมที่งายไปหายาก

17.สังเกตพฤติกรรมคอยกระตุนใหเด็กคิดรวมทั้งมีการใหแรงเสริม

18.อธิบายวิธีการเลนที่ถูกตองและปลอดภัยตอตัวเด็ก

19.ขณะที่เด็กเลนกิจกรรมกลางแจงครูคอยดูแลเด็กอยางใกลชิด

20.ประเมินกิจกรรมทุกอยางที่จัดใหเด็กอยางเปนระบบและครบทุกดาน

21.จัดวางสื่อและของเลนในระดับที่เด็กสามารถเลือกหยิบเลนได

22.จัดมุมตางๆพรอมอุปกรณภายในมุม เชน มุมบทบาทสมมติ มุมหนังสือ เปนตน

23.จัดสมุดรายงานประจําตัวของนักเรียน

24.จัดทําบันทึกผลพัฒนาการของนักเรียนแตละดาน
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ขอที่ รายการขอความ

1.ภาระงานของครูพี่เลี้ยงเดก็ 1.จัดทําบันทึกการชั่งน้ําหนักและวัดสวนสูง

อนุบาล 2.ตรวจสอบความสะอาดของรางกาย เชน ฟน ผม เล็บเปนประจํา

1.2.งานสงเสริมการสอน 3.ฝกสุขนิสัยที่ดีใหเด็ก เชน การใชหองน้ํา การลางมือ การแปรงฟน ฯลฯ

4.ดูแลเรื่องอาหารกลางวัน อาหารเสริม อาหารวางใหถูกภาวะโภชนาการ

5.ดูแลเรื่องพักผอนโดยใหเด็กนอนตอนบาย 2-3ชั่วโมง

6.ดูแลและปฐมพยาบาลเบือ้งตนเมื่อเด็กไดรับบาดเจ็บ

7.จัดทําที่แสดงผลงานเด็กเปนรายบุคคล

8.จัดหองใหมีบรรยากาศดแีละสภาพที่เอื้อตอการเรียนการสอน

9.จัดบริเวณที่เลนน้ํา บอทราย ใหอยูในบริเวณที่เหมาะสม

10.ดูแลเครื่องเลนสนามใหอยูในสภาพที่สะอาดปลอดภัย

11.ดูแลหองน้ําใหถูกสุขลักษณะและเหมาะสมกับวัยของเด็ก

12.จัดทําขาวสารถึงผูปกครองรูปแบบตางๆ

13.รายงานผลการประเมินพัฒนาเด็กใหผูปกครองทราบ
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ขอที่ รายการขอความ

2. ทักษะพื้นฐาน

2.1  คุณลักษณะที่ 1.รับผิดชอบตอภาระหนาที่

2.การศึกษาหาความรูเพิ่มเติม

3.เจตคติที่ดีตออาชพีครู

4.ความอดทนอดกลั้น

5.ความสุภาพ เรียบรอย ออนโยน

6.ความรักและเมตตาตอเด็ก

7.อารมณขันยิ้มแยมแจมใสความกระตือรือรนและความคลองแคลว

2.2.ความรูที่จําเปน 1.จิตวิทยาพฤติกรรมของเด็กปฐมวัย

2.จิตวิทยาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย

3.ทฤษฎกีารเรียนรูของเด็กปฐมวยั

4.การเลนสําหรับเด็กปฐมวัย

5.การอบรมเลี้ยงดูเด็กปฐมวัย

6.ปรัชญาและนโยบายการจัดการศึกษาอนุบาล

7.หลักสูตรการอนุบาลศึกษา

8.การเสริมแรงและการเก็บเด็กใหสงบ

3.ทักษะ ความสามารถ 1.การเลานิทาน  การรองเพลง และการเลนดนตรีสําหรับเด็ก

2.การจัดกิจกรรมที่เหมาะสมกับวัยและพัฒนาการของเด็ก

3.การจัดกิจกรรมดานตางๆที่สอดคลองกับหลักสูตร

4.การกระตุนหรือเราความสนใจใหเด็กเขารวมกิจกรรม

5.การถายทอดและการสื่อสารกับเด็ก

6.การใชคําถามสําหรับเด็ก

7.การสังเกตพฤติกรรมเด็ก

8.วัดและประเมินพัฒนาการเด็ก

9.เตรียมเด็กใหสงบ
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                จากตารางที่  2  สรุป การปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยง ประกอบดวย (มยุรีย เขียวฉะออน, 2547)

1)  ภาระงาน 
             1.1) งานวิชาการ ไดแก  1)จัดทําหลักสูตรและแผนการสอนโดยมุงเนนความแตกตางระหวาง

บุคคลและยึดเด็กเปนศูนยกลาง 2) ศึกษาหลักสูตรเพื่อวางแผนการจัดประสบการณและวิธีการสอนให

เหมาะสมกับพัฒนาการของเด็กและสภาพแวดลอมที่เด็กอาศัย 3) ศึกษาเปาหมายของหลักสูตรเนื้อหาและ

ประเภทของเกมการศึกษา  4) ปรับกิจกรรมในแผนการสอนใหเหมาะสมกับเด็ก 5) ปรับปรุงแกไขแผนจัด

กิจกรรมการเคลื่อนไหวในครั้งตอไปใหเหมาะสมกับเด็ก  6) จัดตารางกิจกรรมประจําวันใหเหมาะสม  จัด

กิจกรรมการเคลื่อนไหวและจังหวะที่หลากหลายใหเหมาะสมกับวัยและสงเสริมความคิดสรางสรรค   

สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนและกระตุนใหเขากิจกรรมการเคลื่อนไหว 7) จัดกิจกรรมการวาดภาพ ระบาย

สี การปน การฉีกปะ การรอย การประดิษฐ ฯลฯ  8) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบบูรณาการโดยใหเด็ก

ลงมือทดลองและเรียนรูดวยตนเอง  9) ใชเทคนิคการสอนเพื่อกระตุนใหเด็กอยากเรียน เชน การเลานิทาน 

การรองเพลง การเลนเกม เปนตน  10) บันทึกและประเมินผลการจัดกิจกรรมเสริมประสบการณเพื่อนํามา

ปรับปรุงสําหรับการจัดกิจกรรมครั้งตอไป    11) สรางขอตกลงรวมกับเด็กในการปฎิบัติกิจกรรมในแตละมุม   

เปดโอกาสใหเด็กเขาทํากิจกรรมในมุมตางๆตามความสนใจ 12)  สอนใหเด็กชวยกันเก็บอุปกรณของเลนใน

มุมตางๆเขาที่ทุกครั้งเมื่อทํากิจกรรมเสร็จ13) ใหเด็กเลนเกมที่งายไปหายาก 14)  สังเกตพฤติกรรมของเด็ก

ขณะเลนเกมและคอยกระตุนใหเด็กคิดรวมทั้งมีการใหแรงเสริมกับเด็ก 15) อธิบายวิธีการเลนที่ถูกตองและ

ปลอดภัยตอตัวเด็ก  16) ขณะที่เด็กเลนกิจกรรมกลางแจงครูคอยดูแลเด็กอยางใกลชิด  ประเมินกิจกรรม

ทุกอยางที่จัดใหเด็กอยางเปนระบบและครบทุกดาน  17) ประเมินและสรุปพัฒนาการของเด็กในแตละภาค

การศึกษา 18) ใชผลการประเมินมาปรับกิจกรรมการเรียนการสอน 19)  จัดวางสื่อและของเลนในระดับที่

เด็กสามารถเลือกหยิบเลนได  จัดมุมตางๆพรอมอุปกรณภายในมุม เชน มุมบทบาทสมมติ มุมหนังสือ มุม

บาน มุมดนตรี มุมบล็อก เปนตน  20) ตรวจสอบสื่อหรืออุปกรณและซอมแซมใหอยูในสภาพดูดี 21) จัด

สมุดรายงานประจําตัวของนักเรียน 22) จัดทําบันทึกผลพัฒนาการของนักเรียนแตละดาน

            1.2) งานสงเสริมการสอน ไดแก  1) จัดทําบันทึกการชั่งน้ําหนักและวัดสวนสูง 2 ) ตรวจสอบความ

สะอาดของรางกาย เชน ฟน ผม เล็บเปนประจํา 3 ) ฝกสุขนิสัยที่ดีใหเด็ก เชน การใชหองน้ํา การลางมือ 

การแปรงฟน ฯลฯ 4) ดูแลเรื่องอาหารกลางวัน อาหารเสริม อาหารวางใหถูกภาวะโภชนาการ 5) ดูแลการ

พักผอนโดยใหเด็กนอนตอนบาย 2-3ชั่วโมง  6) ดูแลและปฐมพยาบาลเบื้องตนเมื่อเด็กไดรับบาดเจ็บ 

7)จัดทําที่แสดงผลงานเด็กเปนรายบุคคล 8)จัดหองใหมีบรรยากาศดีมีความปลอดภัยและมีสภาพที่เอื้อตอ

การเรียนการสอน 9) จัดบริเวณที่เลนน้ํา บอทราย ใหอยูในบริเวณที่เหมาะสม 10) ดูแลเครื่องเลนสนามให

อยูในสภาพที่สะอาดปลอดภัย 11)ดูแลหองน้ําใหถูกสุขลักษณะและเหมาะสมกับวัยของเด็ก 12) จัดทํา

ขาวสารถึงผูปกครองรูปแบบตางๆ และ 13)รายงานผลการประเมินพัฒนาเด็กใหผูปกครองทราบ
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2)   ทักษะพื้นฐาน 
              2.1) คุณลักษณะที่จําเปน ไดแก 1)รับผิดชอบตอภาระหนาที่  2)การศึกษาหาความรูเพิ่มเติ 3)เจต

คติที่ดีตออาชีพครู  4) ความอดทนอดกลั้น   5)ความสุภาพ เรียบรอย ออนโยน ความรักและเมตตาตอเด็ก

6)อารมณขันยิ้มแยมแจมใสความกระตือรือรน  และ 7)ความคลองแคลว

             2.2)  ความรูที่จําเปน ไดแก 1) จิตวิทยาพฤติกรรมของเด็กปฐมวัย 2)จิตวิทยาการเรียนรูของเด็ก

ปฐมวัย   3)ทฤษฎีการเรียนรูของเด็กปฐมวัย   4)การเลนสําหรับเด็กปฐมวัย  5)การอบรมเลี้ยงดูเด็กปฐมวัย

6)ปรัชญาและนโยบายการจัดการศึกษาอนุบาล  7)หลักสูตรการอนุบาลศึกษา 8)การเสริมแรงและการเก็บ

เด็กใหสงบ

           2.3) ทักษะและความสามารถ  ไดแก 1)การเลานิทานการรองเพลงและการเลนดนตรีสําหรับเด็ก  

2)การจัดกิจกรรมที่เหมาะสมกับวัยและพัฒนาการของเด็ก   3)การจัดกิจกรรมดานตางๆที่สอดคลองกับ

หลักสูตร  4)การกระตุนหรือเราความสนใจใหเด็กเขารวมกิจกรรมการถายทอดและการสื่อสารกับเด็ก  5)

การใชคําถามสําหรับเด็ก   6)การสังเกตพฤติกรรมเด็ก   7)วัดและประเมินพัฒนาการเด็ก 8)เตรียมเด็กให

สงบ

 ประโยชนของการวิเคราะหงาน ดังนี้ (ชูชัย สมิทธิไกร, 2547)

          1. ใชระบุคุณสมบัติที่จําเปนสําหรับการปฎิบัติงานในตําแหนงงาน

          2.  ใชในการพัฒนาเครื่องมือสําหรับคัดเลือกและทํางานความสําเร็จในการทํางานของตําแหนงงาน

          3.  ใชในการพัฒนาเกณฑมาตรฐานการปฎิบัติงานที่จําเปนตองกระทําใหได

                                    
แผนภาพที่ 1   การวิเคราะหงาน (ชูชัย สมิทธิไกร, 2547)

 การเลือกงานที่จะทําการวิเคราะห
           สุภาพร พิศาลบุตร (2546)  งานวิจัยนี้สามารถเลือก “ตัวแทนของกลุมงาน” (Represent of Key 

Position) การเลือกองคการเพื่อการวิเคราะหงาน มีเกณฑดังนี้

           1. เปนสถานศึกษาประเภทเดียวกันหรือคลายคลึงกัน และมีขนาดที่ไมแตกตางกันมากนักในการ

วิเคราะหงาน

ขอมูลเกี่ยวกับงาน

หนาที ่ ภารกิจ  ตาราง

กิจวัตรประจําวัน

คุณสมบัติที่จําเปน

ความรู ทักษะ ความสามารถ 

คุณลักษณะอื่นๆ

การวิเคราะหงาน
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2. เปนสถานศึกษาที่มีสถานที่ตั้งอยูในพื้นที่หรือเขตใกลเคียงกัน สามารถนําขอมูลดานสวัสดิการ

มาเปรียบเทียบอางอิงกันได

3. เปนสถานศึกษามีตําแหนงงานที่เปรียบเทียบกันได

            4. เปนสถานศึกษาที่สามารถติดตอขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลไดสะดวกและยินดี

แลกเปลี่ยนขอมูลภายในขอบเขตและขอตกลงรวมกัน

การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิเคราะหงาน
  สุภาพร พิศาลบุตร (2546)  การเก็บรวบรวมขอมูล คือ การรวบรวม ขอเท็จจริงที่เกี่ยวกับ

รายละเอียด เนื้อหาของงานในตําแหนงหนึ่งๆ เกี่ยวกับลักษณะของงาน และคุณสมบัติของผูปฎิบัติงาน

นั้นๆ 

              เทคนิควิธีการที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล แบงเปน 5 วิธี ดังนี้

1. การสัมภาษณ (Interviews)
เปนวิธีการที่นิยมใชรวมกับวิธีการอื่น หรือเปนเทคนิคเสริมการเก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีการอื่นให

ไดขอมูลที่สมบูรณยิ่งขึ้น   การสัมภาษณเปนการพูดคุยกันระหวางบุคคล 2 ฝายอยางมีเปาหมาย ตองเปน

ขอมูลที่แทจริงขึ้นอยูกับผูสัมภาษณ ผูถูกสัมภาษณและสภาพแวดลอม ในขณะสัมภาษณโดยหลักการผู

สัมภาษณที่ดีหรือผูสัมภาษณที่มีประสบการณมีความชํานาญแลวจะสามารถรวบรวมขอมูลไดดีกวาวิธีอื่น 

ประเภทของการสัมภาษณ ดังนี้

  (1)  การสัมภาษณแบบเปดกวางไมจํากัดคําตอบ  ใหผูตอบไดมีอิสระในการตอบ

   (2)  การสัมภาษณแบบเจาะลึกเพื่อคนหาขอมูลที่ผูวิจัยสนใจเปนพิเศษ

  (3)  การสัมภาษณแบบตะลอมกลอมเกลา เปนสิ่งที่ผูวิจัยตองใชความระมัดระวังในการใช

คําถาม เพื่อใหไดขอมูลใหไดมากที่สุด

       2.  การสังเกตการณ (Observation) 
            ศึกษาพฤติกรรมและปรากฎการณตางๆ ที่เกิดขึ้น ใชในการวิเคราะหงานเพื่อตองการเก็บขอมูลใน

งานที่ตองปฎิบัติกับเครื่องมือ เครื่องจักร หรืองานสนาม การสังเกตการณ ปฎิบัติงานจะตองสังเกตการ

ทํางานจากผูปฎิบัติงานในขณะกําลังทํางานนั้นโดยตรงตามหนาที่ทุกขั้นตอนของงาน การสังเกตการณตอง

มีจุดมุงหมายแนนอน ตองจดบันทึก เพื่อการวิเคราะหงานตองศึกษาเครื่องมือ ชวยสังเกตใหมีคุณภาพ

สามารถสังเกตไดอยางเปนปรนัยมากที่สุด สามารถแบงเปนประเภทใหญได 2 ประเภท คือ 

    (1)  การสังเกตการณแบบมีสวนรวม (Participant Observation) การสังเกตเปนสวนหนึ่งมีสวน

รวมกับผูถูกสังเกตในลักษณะแบบสมบูรณ(Complete Participant) เปนสมาชิกเปนไปตามธรรมชาติ ผูถูก

สังเกตไมรูตัวและไมสมบูรณ(Incomplete Participant) เมื่อผูถูกสังเกตรูตัววากําลังถูกสังเกต
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  (2) การสังเกตการณโดยไมมีมีสวนรวม (Non-Participant Observation) เปนวิธีที่ผูสังเกตอยูวง

นอกของผูถูกสังเกตการสังเกตการณการทํางาน ดังนี้ นักวิเคราะหงานควรมีความรูในงานนั้นๆ กอนการ

สังเกตการณ ตั้งประเด็นใหสอดคลองกับขอมูล

       3. แบบสอบถาม
            การออกแบบรายการเพื่อเก็บขอมูลจากผูปฎิบัติงาน รูปแบบของแบบสอบถาม มี 2 ลักษณะดังนี้

(1) คําถามเปด การตอบสามารถแสดงความคิดเห็นอยางเสรี

(2) คําถามปด คําถามที่ผูสรางจัดเตรียมคําตอบไวลวงหนา การตอบมีการกําหนดคําตอบไว

หลายคําตอบใหเลือกตอบ

     4.การบันทึก
    เปนการบันทึกการปฎิบัติงานประจําวันทุกอยางตามลําดับเวลาเหมาะในการเก็บขอมูลงานที่ใช

ทักษะ เทคนิควิธีการทํางาน และงานวิชาชีพ

       วิธีการเก็บบันทึกแบงได 4 วิธีการดังนี้

(1) การเก็บบันทึกประจําวัน คือ บันทึกการปฎิบัติงานจริง เปนรายละเอียดเกี่ยวกับการทํางาน 

นับวาเปนเอกสารที่เชื่อถือได โดยใชสมุดบันทึกประจําตัวของแตละคน

         (2) การเก็บบันทึกเหตุการณสําคัญ คือ การบันทึกงานพิเศษ การเก็บบันทึกจะทําโดยหัวหนาจากการ

สังเกตการปฎิบัติงานประจําวัน ไมใชการบันทึกที่ละเอียดนัก แตจะเลือกบันทึกงานที่เห็นผลเดนชัด  

         (3) การบันทึกกิจกรรมการปฎิบัติงาน คือ บันทึกโดยการถายภาพ ทําเปนครั้งคราวมีวัตถุประสงค

เพื่อแกไขพฤติกรรมในการทํางานที่ไมเหมาะสมและหาวิธีการทํางานที่ถูกตอง

         (4)  การบันทึกกึ่งอภิปราย คือ การระบุขอเท็จจริงใหผูปฎิบัติทราบอุปสรรคในการทํางาน
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ตอนที่ 4   การวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยแบบพหุกรณีศึกษา
 การวิจัยเชิงคุณภาพมีลักษณะสําคัญ คือ การแสวงหาความรูโดยพิจารณาปรากฎการณทาง

สังคมจากสภาพแวดลอมความเปนจริงในทุกมิติ เพื่อหาความสัมพันธของปรากการณของสภาพแวดลอม

นั้น วิธีการนี้จะสนใจดานขอมูลความรูสึกนึกคิด ความหมาย คานิยมหรืออุดมการณของบุคคล

นอกเหนือไปจากขอมูลเชิงปริมาณ มักใชเวลาในการศึกษาติดตามระยะยาว ใชการสังเกตแบบมีสวนรวม

และสัมภาษณอยางไมเปนทางการเปนวิธีหลักในการเก็บรวบรวมขอมูลและเนนการวิเคราะหขอมูลโดยการ

ตีความสรางขอสรุปแบบอุปนัย (สุภางค จันทวานิช, 2545) วิจัยเชิงคุณภาพ มีจุดมุงหมายในการศึกษา

ปญหาในแนวลึกมากกวาแนวกวางเปนการวิจัยเพื่อตอบคําถามวาทําไมจึงเปน เชนนั้น ปรากฏนั้นเกิดขึ้น

อยางไร มีกระบวนกาเปลี่ยนแปลงอยางไร ผลการวิจัยนําสูการสรุปเปนขอทฤษฎีที่เรียกวา Grounded 

theory วิธีวิทยาวิจัยเชิงคุณภาพที่รับการพัฒนาในระยะหลัง การวิจัยเชิงคุณภาพยังมุงผสมผสานเทคนิค

วิธีการวิจัยปริมาณมากขึ้นเพื่อแกปญหาจุดออนของวิจัยเชิงคุณภาพ (นงลักษณ  วิรัชชัย, 2541)

                 ในสาระเกี่ยวกับวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ผูวิจัยนําเสนอ 2 สวน ดังนี้

       1.ประเภทของการวิจัยเชิงคุณภาพ

       1.1 การวิจัยรายกรณี (Case Study Research)

       1.2 การวิจัยพหุกรณีศึกษา (Multi-case Study Research)

       1.3 การวิจัยพหุเทศะกรณี (Multi-Site Case Study Research)

       2.องคประกอบและขั้นตอนการทําวิจัยเชิงคุณภาพ

       2.1 เทคนิคภาคสนาม

       2.2 การวิเคราะหขอมูล

1.ประเภทของการวิจัยเชิงคุณภาพ
                 1.1 การวิจัยรายกรณี (Case Study Research)
                     การวิจัยรายกรณี การศึกษาและใหความสนใจตอคุณสมบัติของหนวยที่ศึกษาหนวยเดียว 

เพื่อตัดสินใจ ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ตัวบุคคล สถาบัน นโยบาย เมืองใดเมืองหนึ่ง โฟกัสถึงกรณีศึกษาสามารถ

ใชอางอิงไดทั่วไปของขอคนพบ อาจศึกษาไดจากกระบวนการดําเนินงานที่เปนปญหา ทําใหเกิดเหตุการณ  

เพื่อใหเกิดการเรียนรูอยางลึกซึ้งเกี่ยวกับกรณีนั้น แนวทางการศึกษาใชวิธีการคุณลักษณะแบบเจาะลึกและ

วิเคราะหความสัมพันธของปจจัยตางๆ ซึ่งอธิบายสถานภาพปจจุบันของหนวยที่ศึกษา หรือมีอิทธิพลตอ

ความเปลี่ยนแปลงในดานตางๆ ของหนวยที่ศึกษาประโยชนของการวิจัยรายกรณีที่สําคัญประการหนึ่ง คือ 

ความสามารถในการรักษาความเดนของหนวยงานที่ตองการศึกษาไวได
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                1.2 การวิจัยพหุกรณีศึกษา (Multi-case Study Research)
          การวิจัยพหุกรณีศึกษา เปนวิธีการเก็บขอมูลและจัดระบบของขอมูลจากกรณีตัวอยาง

งานวิจัยตั้งแต 2 กรณีตัวอยางงานขึ้นไป เพื่อที่จะทําความเขาใจสิ่งที่ตองการศึกษาไดอยางลึกซึ้งและ

สามารถนําผลการวิจัยไปประยุกตใชกับบริบทที่ใกลเคียง วัตถุประสงคของกรณีศึกษา 3 ขอ คือ 1) เพื่อ

อธิบาย(Explanation) 2) เพื่อบรรยาย (Description) และ 3) เพื่อแสวงหา (Exploratory) การวิจัยแบบพหุ

กรณีศึกษาทําใหไดขอมูลเชิงลึก ครอบคลุม และสมบูรณมากกวาการวิจัยรายกรณี โดยสนใจทําการศึกษา

ในเชิงเปรียบเทียบ และมุงหาความสัมพันธจากขอมูลเชิงประจักษเพื่อนําไปสูการสรุปเปนทฤษฎี มักใช

เวลาในการศึกษาติดตามระยะยาว โดยใชการสังเกตแบบมีสวนรวม และสัมภาษณอยางไมเปนทางการ 

เปนวิธีการหลักในการเก็บขอมูลและเนนการวิเคราะหขอมูลโดยการตีความสรางขอสรุปแบบอุปนัย ซึ่ง

ขยายความเปนลักษณะสําคัญของการวิจัยเชิงคุณภาพ

                 1.3 การวิจัยพหุเทศะกรณี (Multi-Site Case Study Research)
                       การวิจัยพหุเทศะกรณี เปนเทคนิควิธีการวิจัย ที่ศึกษาเฉพาะเทคนิคพหุเทศะกรณีศึกษา  

แบบหลายพื้นที่ และหลายขนาด พหุเทศะกรณี (Multi-Site Case Study)  ซึ่งแตกตางจากการวิจัยแบบพหุ

กรณี (Multi-case Study) การวิจัยแบบพหุกรณี ใหความสําคัญกับการเปรียบเทียบเพื่อการสรางขอสรุป

อางอิง สวนการศึกษาแบบพหุเทศะกรณี ใหความสําคัญกับการพัฒนาทฤษฎีที่เปนจริงในทุกพื้นที่และใช

กระบวนการอุปมานเชิงวิเคราะห (analytic induction) ในการวิจัยพหุเทศะกรณีศึกษาที่เปนวิธีวิทยาการ

วิจัยเชิงคุณภาพที่ออกแบบมาเพื่อใหไดรับความรูเชิงลึกของปรากฎการณธรรมชาติซึ่งเปนวิธีการศึกษา

อยางเปนระบบ โดยใชกลยุทธการตรวจสอบ (strategic scanning) ซึ่งเปนการผสมผสานวิธีวิจัยหลายวิธี

เขาดวยกันเพื่อศึกษากรณีศึกษา โดยใชแนวคิดวิธีวิทยาการเชิงปฎิฐานนิยม (positivist tradition) วิธีการ

ตีความขอมูล (interpretative approach) และประมวลวิธีวิทยาการเชิงคุณภาพ เปนวิธีที่เกี่ยวกับการ

สังเกตและการวิเคราะหหลายพื้นที่โดยใชการเปรียบเทียบกลุม (Cross –case comparison) และเทคนิค

การสรางคําอธิบายเพื่อวิเคราะหขอมูล (จตุภูมิ  เขตจัตุรัส, 2547)

2. องคประกอบและขั้นตอนการทําวิจัยเชิงคุณภาพ
                       วิธีการเชิงคุณภาพ เริ่มประเด็นปญหาที่เกี่ยวของและวิธีวิทยาการวิจัยจะสืบเนื่องเกี่ยวของ

เชื่อมโยงกันและกัน การวางแผนงานวิจัยมีความยึดหยุนสูง เพราะ ตองการปรับแนวทางและกระบวนการ

ไปตามความซับซอนของปญหา ในสภาพสนามที่เขาไปเก็บขอมูลจริง  ยุทธวิธีที่สําคัญคือ การเขาสูสนาม

การวิจัย จากสภาพการณในสนามนั้น พรอมที่จะสรางสมมติฐานในการทํางานอยูสนามเก็บขอมูลและ

วิเคราะหขอมูลตามขั้นตอน (นิศา ชูโต, 2545)

                      การวิจัยพหุกรณีศึกษา เปนการเก็บรวบรวมขอมูล และจัดระบบของขอมูลจากกรณีตัวอยาง

ในการวิจัยตั้งแต 2 ตัวอยางขึ้นไปเพื่อที่จะทําความเขาใจสิ่งที่ตองการศึกษาและสามารถนําผลวิจัยไป

ประยุกตใชกับบริบทที่ใกลเคียงไดมากขึ้นโดยเนนการศึกษาติดตามแบบเจาะลึก แตผลการวิจัยที่ไดมี
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จุดออนในการสรุปอางอิงไปยังบริบทอื่นๆในการวิจัยพหุกรณีศึกษา จัดเปนการวิจัยเชิงคุณภาพเปนการ

พิจารณาปรากฎการณสังคมจากสภาพแวดลอมความจริงในทุกมิติ เพื่อหาความสัมพันธของปรากฎการณ

กับสภาพแวดลอมนั้น สนใจความรูสึกนึกคิด ความหมาย คานิยม อุดมการณของบุคคลใชการศึกษา

ติดตามระยะยาว (longitudinal – case studies)  วิเคราะหเหตุการณที่มีการจัดลําดับเวลา กระบวนการ

ดําเนินงานในองคกรเปนหนวยศึกษาจุดสนใจอยูที่การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในองคกรทั้งหมด หรือใน

หนวยงานยอยขององคกร โดยใชวิธีการสังเกตแบบมีสวนรวม การสัมภาษณแบบเจาะลึกและไมเปน

ทางการ เนนการวิเคราะหขอมูลโดยการตีความสรางขอสรุปแบบอุปนัย ซึ่งวิธีกาวิจัยจะเริ่มตนตั้งแตการ

เลือกสนามวิจัย วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล รายละเอียดดังนี้

2.1 เทคนิคภาคสนาม
               การเลือกสนามวิจัย
                การเลือกสนามวิจัยขึ้นอยูกับองคประกอบหลายประการ เชน ตัวแปรที่ศึกษาเหมาะสมกับ

สถานที่วิจัย หรือการที่นักวิจัยจะเขาไปเก็บขอมูลไดหรือไม รวมทั้งนักวิจัยมีความคุนเคยกับเรื่องนั้นๆ มา

กอนหรือไม การเลือกสนามในระยะแรกสวนใหญจะเปนเรื่องของความเหมาะสม ขึ้นอยูกับนักวิจัยสามารถ

ที่เขาไปในสนามที่ตั้งใจไดหรือไม และบทบาทที่จะเขาไปในสถานการณ จะชวยใหไดขอมูล

       วิธีการเขาสูสนามวิจัย
      การเขาสูสนามวิจัยมี 2 กรณี คือ กรณีแรก การเขาสูสนามอยางเปดเผย (overt) นักวิจัยมีการ

ขออนุญาตเขาไปเก็บขอมูลในสนามโดยเปดเผยสถานภาพวาเปนนักวิจัยเปนวิธีที่งายที่จะไดขอมูลสวนตัว

ที่นักวิจัยสนใจอยางลึกซึ้ง สวนกรณีสอง คือการเขาสนามแบบปกปด (covert) นักวิจัยจะใชเมื่อตองการ

ขอมูลสนามแบบปดตอคนภายนอก โดยไมแจงใหผูคนในสนามรูบทบาทที่แทจริงของตัวเอง การเลือก

บทบาทของนักวิจัยขึ้นอยูกับสถานการณ บุคคลในพื้นที่นั้นๆ

การเตรียมตัวเขาสนาม
                  การพยายามใหอยูในสนามอยางผสมกลมกลืน สิ่งแรกที่ตองเตรียมคือ ภาษา  การแตงกาย

ควรแตงกายใหเหมือนกับคนในสังคมที่เราจะเขาไปศึกษา เพื่อใหคนในสังคมยอมรับ ไมควรแตงกายใหโดด

เดนเกินไป สิ่งที่ควรนําเขาไปในสนาม สมุดบันทึก ดินสอ กลองถายรูป เครื่องบันทึกเสียง กลองถายวีดิโอ 

สามารถชวยเก็บบันทึกขอมูลสมบูรณขึ้น การวางตัวตองใหเหมาะสม ปฎิบัติใหสอดคลองกับวัฒนธรรม

ชุมชน (สุภางค จันทวานิช, 2547) การเขาไปใกลชิดกับสถานที่ บุคคลและขอมูลตางๆ เปนมิตรกับทุกคน 

จะทําใหเกิดความเขาใจไดอยางแทจริง แบบอุปนัย (induction)

    การสรางสัมพันธภาพในสนาม
    เทคนิคที่ชวยใหนักวิจัยสรางความสัมพันธไดดี คือ วางทาทีสงบเสงี่ยม จําเปนตองปกปอง

ตนเอง อยาทําตัวทัดเทียมกับผูนําชุมชน มีสวนรวมในเหตุการณตางๆ ของชุมชน เมื่อมีความรูสึกอึดอัดให
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เขาใจวาเปนเรื่องปกติ เปนเรื่องงานไมใชเรื่องสวนตัว และอยาคาดหวังวาจะไดอะไรในชวงแรกๆ การสราง

ความสัมพันธใชเวลาเปนเดือนๆ (อนิกษฐ จันทรสุขวงศ, 2551)

  การวิเคราะหขอมูล
       การวิเคราะหขอมูลจะใชการจําแนกหมวดหมูของขอมูลใหเปนระบบ เพื่อใหเกิดความเขาใจใน

ความหลากหลาย ความหมาย และความสัมพันธ ของขอมูลในบริบททางสังคมและวัฒนธรรมหนึ่ง เปน

การอธิบายความหมายและความสัมพันธของปรากฎการณมากกวาที่จะเสนอความสัมพันธ และความ

คลายคลึงวัดไดดวยคาสถิติ แนวทางวิเคราะหขอมูลสนามในการวิจัยเชิงคุณภาพ ขึ้นอยูกับวัตถุประสงค

ของการวิจัย แนวคิดทฤษฎีในการวิเคราะห ซึ่งนักวิจัยจะนํารายละเอียดและประสบการณในสนามมา

แสดงใหเห็นความเกี่ยวโยงกับปญหาการวิจัย จึงนํามาวิเคราะห สังเคราะห และ สรุปทฤษฎีจากขอมูล

รูปธรรมในสนามเปนขอมูลนามธรรมได และจะตองไมลืมวาการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพเปน

กระบวนการคนหาตอเนื่องตลอดเวลา (นิศา ชูโต, 2545)                
การวิจัยเชิงคุณภาพนั้นขณะที่เก็บขอมูลดวยการสังเกต สัมภาษณ ขอมูลเอกสารจากสนามนั้น 

นักวิจัยจะใชเวลาวิเคราะหขอมูลที่ไดควบคูกับการนําผลการวิเคราะหมาปรับแนวคิด ตรวจสอบความถูก

ตองของขอมูล และวิธีการเก็บขอมูลเพื่อใหไดขอมูลครบถวน จึงตองใชระยะเวลาอยางตอเนื่องในการ

วิเคราะห สังเคราะห เชื่อมโยง ประเด็นความเหมือน ความตาง เพื่อเปรียบเทียบกัน และตองมีการทบทวน

ซ้ําๆ เพื่อใหเกิดความถูกตองของขอมูล

          การรวบรวมขอมูลในสนาม
         วิธีการสําคัญในการรวบรวมขอมูลในสนาม คือ การสังเกต การสัมภาษณแบบเจาะจง และการ

วิเคราะหเอกสารที่เกี่ยวของกับสนาม การวิจัยเชิงคุณภาพ จะดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลและทําการ

วิเคราะหขอมูลควบคูกันไป ตรวจสอบความถูกตองของแหลงขอมูลจากแหลงตางๆ  และการตีความหมาย 

(นิศา ชูโต, 2545)

         การสังเกต
           การสังเกตเปนทั้งศาสตรและศิลป ในตัวเอง “เปนศาสตร” เพราะ มีหลักการ มีแนวคิดรองรับ “เปน

ศิลป” เพราะอาศัยทักษะการฝกฝนเฉพาะบุคคลในการดําเนินการ เปนการเก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีการ

เฝาดูปรากฎการณหรือการกระทําทางสังคม  สิ่งที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวันของคนที่เปนกลุมตัวอยางใน

การศึกษาอยางเปนระบบ (ชาย โพธิสิตา, 2542) แบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก 1) การสังเกตแบบมีสวน

รวม 2)การสังเกตแบบไมมีสวนรวม

        การสังเกตแบบมีสวนรวม (participant observation) การสังเกตภาคสนาม (field observation) 

หรือการสังเกตเชิงคุณภาพ(qualitative observation) การเขาไปใชชีวิตรวมกับกลุมคนที่ถูกศึกษา หรือ การ

ฝงตัว มีการรวมกันทํากิจกรรมดวยกันและพยายามใหคนในชุมชนยอมรับ ผูสังเกตมีสถานภาพบทบาท

เชนเดียวกับตนเอง การใหความสําคัญของผูสังเกตที่ตองปรับตัวใหเขากับกลุมคนที่ตองการศึกษาอาศัย
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ระยะเวลา การแสดงออกการทําความเขาใจภาษาทาทางความรูสึกเปนรายละเอียดในชีวิตประจําวันและ

กิจกรรมตางๆ ของคนในสังคมโรงเรียน และคนในชุมชนจะรูสึกวาเปนเรื่องธรรมดาที่นักวิจัยอาศัยอยู 

นักวิจัยเชิงคุณภาพเขาไปสังเกตแบบมีสวนรวมจะตองใชชีวิตรวมกับคนในชุมชน เขาใจโลกทัศน ความรูสึก

นึกคิด และ ความหมายที่คนเหลานั้นใหตอปรากการณในการศึกษา การเฝาดู การสังเกต การซักถาม และ 

การจดบันทึก เชน การรวมกิจกรรมปใหมในองคกร  เปนตน เปนการสัมภาษณอยางไมเปนทางการ จด

บันทึกขอมูล ขอดีไดขอมูลที่แทจริง และมีการตรวจสอบขอมูล

ทักษะที่จําเปนสําหรับผูทําการการสังเกตแบบมีสวนรวม

    ชาย โพธิสิตา (2552) สรุปไดวา ตองอาศัยการฝกฝนใหมีทักษะเปนนักสังเกตที่ดี ดังนี้

1) ทักษะทางภาษา นักวิจัยเชิงคุณภาพที่เก็บขอมูลในกลุมคนที่พูดภาษาอื่น ตางจากภาษา

ของตน  ถือวาเปนความสําคัยที่นักวิจัยจะตองเรียนรูเพราะจะชวยใหเขาใจความหมายและความรูสึกจริงๆ

ของผูใหขอมูล

2) ความเปนคนชางสังเกต หมายถึง การใสใจในรายละเอียดของสิ่งที่สังเกต เห็นสิ่งที่เปน

รายละเอียด และ เห็นในแงมุมที่คนทั่วไปอาจไมเห็น หรือไมสนใจ เบื้องหลังทักษะนี้ คือ ความอยากรูอยาก

เห็น และความชางถามชางสงสัย ตองตั้งคําถามเกี่ยวกับสิ่งที่สังเกตไปดวย

3) ทักษะในการจํา ความจําเปนเครื่องมือที่ตองมีควบคูกันไปกับการสังเกต  วิธีฝกความจํา

ของมนุษย เชน ฝกดวยการสรางความสนใจอยางแทจริงในสิ่งที่สังเกต การสรางสัญลักษณใหแกสิ่งที่

ตองการจดจํา การมองหาความสัมพันธของสวนตางๆในสิ่งที่สังเกต

4) ทักษะในการวางตัวเปนคนอยากรูอยูเสมอ ตองรูเรื่องนั้นอยูแลวก็ตองแกลงทําเปนไมรูและ

กระหายอยากรู

5) ทักษะในการเกาะติดกลุมเปาหมาย นักวิจัยเชิงคุณภาพคือคนท่ีมีศิลปะในการเขาไป

ปวนเปยนแบบเกาะติดอยูกับกลุมคนที่เปนเปาหมาย แบบพวกเดียวกันแตไมเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน

6) ทักษะเกี่ยวกับความเปนภววิสัย  พยายามไมใหความรูสึกหรือความเห็นของนักวิจัย

เขาไปปนเปอนกับสวนขอมูลของกลุมตัวอยาง

7) ทักษะในการเขียน สิ่งที่ตองเขียนบันทึกทุกขั้นตอนของการเก็บขอมูล

      การสังเกตแบบไมมีสวนรวม (non-participant observation) ไมเขาไปมีสวนรวมใน

สถานการณ สามารถเก็บขอมูลในระยะเวลาสั้นกวาและใชทุนทรัพยนอยกวาการสังเกตแบบมีสวนรวม ไม

ตองแสดงตนเพื่อสังเกตพฤติกรรมและเหตุการณ เชนการไมไดเปนสมาชิกในองคกรบริหารสวนตําบล เปน

ตน เปนขอมูลที่รวบรวมสิ่งที่ไดเห็นและไดยินดวยตนเองเทานั้น เปนการสังเกตที่นักวิจัยไมมีปฎิสัมพันธ ไม

มีปฎิกิริยาโตตอบกับผูคนที่ตนสังเกต

     การเตรียมตัวในเชิงแนวคิดทฤษฎีของผูสังเกตตองศึกษาคนควาเพื่อใหมีความรูดานแนวคิด

ทฤษฎีคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล เพื่อใหไดประเด็นที่ควรสังเกตและเชื่อมโยงซึ่งกัน
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และกัน ศึกษาแนวคิดทฤษฎีจํานวนมากในเรื่องที่ตนศึกษากอนลงสนาม เชน บทบาทและความรับผิดชอบ

ของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล สิ่งที่ตองสังเกต เพื่อใหการสังเกตมีระบบแบงตามประเภทปรากฎการณทาง

สังคมเฉพาะบริบทการวิเคราะหงานครูพี่เลี้ยงเด็กของโรงเรียนแตละแหง เพื่อสังเกตการณปฎิบัติงานใน

หนาที่  บทบาท ความรับผิดชอบในเรื่องนั้นๆ การจัดการเรียนการสอนของครู กิจกรรมตางๆของโรงเรียน 

ออกเปน 6 ประเภท (categories) เพื่อประโยชนในการสรางกรอบการสังเกตและการเขียนรายงาน

1. การกระทํา(act) การใชชีวิตประจําวันของครูพี่เลี้ยงเด็ก การกระทําหรือพฤติกรรมตางๆ 

อาศัยในชุมชนที่ศึกษาควรจะไดรับการสังเกตและบันทึกอยางละเอียดการปฎิบัติภารกิจการงานการอบรม

เลี้ยงดูเด็กในระดับชั้นปฐมวัย ปฏิสัมพันธระหวางผูบริหารกับครู

     2. กิจกรรม (activities) การกระทําหรือพฤติกรรมที่เปนกระบวนการมีขั้นตอนและมีลักษณะ

ตอเนื่องจนเปนแบบแผน เชน การจัดกระบวนการเรียนการสอนสําหรับการศึกษาปฐมวัยการอบรมความรู

จากหนวยงานสามารถนํามาปฎิบัติงานอยางไร เปนแบบแผน มีขั้นตอน

     3. ความหมาย (meanings) การใหความหมายแกการกระทําหรือแบบแผนพฤติกรรมตัวเอง

เปนสวนหนึ่งของสังคมและวัฒนธรรมหรือความสัมพันธนั้น ยอมรับบรรทัดฐาน  คานิยม ความเชื่อ โลก

ทัศน ทัศนคติ เกี่ยวกับสภาพของสังคมและวัฒนธรรมของชุมชน  

     4. ความสัมพันธ (relationship) ความสัมพันธระหวางบุคคลในชุมชน เขาใจโครงสรางของ

สังคมไดจากการวิเคราะหความสัมพันธระหวางบุคคลในสังคม เศรษฐกิจ การเมือง ญาติ เชน ปฎิสัมพันธ

ระหวางครูกับเด็กระหวางการจัดกิจกรรม

      5. การมีสวนรวมในกิจกรรมในชุมชน (participation) การที่บุคคลยอมใหความรวมมือและ

ยอมเปนสวนประกอบของโครงสรางสังคมในการรวมกิจกรรม คือ ผูใหขอมูลที่แสดงบทบาทในโรงเรียน

      6. สถานที่ (setting) สภาพงาน สนามที่ผูวิจัยลงพื้นที่และมีความหมายรวมถึงทุกสิ่งทุกอยาง

ภาพรวมทุกแงทุกมุมที่ผูวิจัยสามารถประเมินได การวิเคราะหสถาน ความสัมพันธระหวางบุคคล 

วัฒนธรรม ความเชื่อ วิถีชีวิต การทํามาหากิน เชน บรรยายในหองเรียน การจัดหองเรียน              
การสัมภาษณ (Interview)
                    การสัมภาษณเปนการรวบรวมขอมูลที่ผูสัมภาษณมีโอกาสพบปะพูดคุย สนทนา กับผูให

ขอมูลโดยตรง(วัฒนา ณ นคร, 2549) แบงการสัมภาษณเปน 4 ลักษณะ คือ 

1. สัมภาษณแบบทางการ (Formal interview) เปนการสัมภาษณที่ผูสัมภาษณกําหนด

คําถามไวลวงหนาในลักษณะที่เปนแบบสอบถาม เปนการสัมภาษณที่ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือ ผู

สัมภาษณตองการเปรียบเทียบขอมูลจากคนจํานวนมากโดยใชคําถามแบบเดียวกัน

2. สัมภาษณแบบไมเปนทางการ (Informal interview) ผูสัมภาษณวางแนวคําถามไวคราว ๆ

ผูใหสัมภาษณแตละคนมีอิสระในการอธิบายแนวคิดของตนเองไปไดเรื่อยๆ ผูสัมภาษณตองดึงใหเขา

ประเด็น การสัมภาษณแบบนี้จะใหรายสะเอียดลึกซึ้งกวาการสัมภาษณแบบทางการ
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3. สัมภาษณแบบเจาะลึก (Indepth interview) เปนการสัมภาษณที่พยายามใหความสนใจ

ของผูใหสัมภาษณเขาสูจุดที่สนใจ ผูสัมภาษณตองการเอาแตจุดที่สนใจ ผูสัมภาษณตองรูกอนวาตองการรู

ขอมูลอะไร ชนิดใด และ ตองมีความชํานาญที่โยงเขาหาประเด็นที่ตองการสัมภาษณ (สุภางค จันทวานิช, 

2547)

4. การสัมภาษณกลุม (Focus Groups Interviews) เปนการสัมภาษณที่กระทําเปนกลุม

ล็กๆ ประมาณ 6-8 คน เกี่ยวกับเรื่องที่ศึกษาประมาณ 
2

1 - 2 ชั่วโมง เปนกลุมที่มีลักษณะที่คลายคลึงกัน

(Homogeneous) และผูดําเนินการ (Moderator) ใชคําถามในการวิจัย 2-3 ประเด็น ใหกลุมตอบ เปนการ

ใหตอบที่เห็นดวยหรือขัดแยงก็ได ในขณะที่ผูดําเนินการจะเปนผูสัมภาษณซักไซและตะลอมกลอมเกลา ให

มุมมองของทุกๆ คนมีโอกาสเห็นความคิดเห็นและประสบการณของคนในกลุม (Emic)  ใหมากที่สุด

การบันทึกภาคสนาม (Field note)
      การจดบันทึก จะชวยใหผูวิจัยเก็บหลักฐานขอมูลอยางตอเนื่อง แสดงการอยูในสนามของ

ผูวิจัย ในการบันทึกเกี่ยวกับการสังเกตแยกเปนการบันทึกรายละเอียดเกี่ยวกับเหตุการณตางๆ ใหครบถวน 

เรียงตามวัน เวลาของการสังเกต และการบันทึกสวนตัวไมเปดเผย แกปญหาเมื่อขอมูลมีปญหา (นิศา ชูโต, 

2545)

                 การเขียนบันทึกและแผนภาพ (memos and diagrams) การบันทึกหรือการจดบันทึก

ภาคสนามมีความสําคัญมาก ตองจดชื่อบุคคล สถานที่สําคัญ  

    บันทึกรายละเอียดเกี่ยวกับเหตุการณตางๆ หมายถึง  การบันทึกเกี่ยวกับบุคคล กิจกรรม ฉาก 

และเรื่องราวตางๆ เรียงตามวัน เวลาของการสังเกตบันทึกใหรายละเอียดเปนลายอักษรเปนรูปธรรม เชน 

การบรรยาย การวาดภาพ การถายภาพ  การเก็บภาพวีดิทัศน  การสแกนภาพซ้ํา หรือการถายดวยกลอง

ดิจิตอล เครื่องบันทึกเสียง มีการเตรียมอุปกรณใหพรอมใชงาน

               บันทึกความรูสึกสวนตัวของนักวิจัย หมายถึง การเขียนเพื่อทบทวนความรูสึกของผูวิจัยเกี่ยวกับ

งานที่ทําในสิ่งแวดลอม การบรรยายอารมณความรูสึกสวนตัว เฝาดูความรูสึกจะสงผลตองานชวยในการ

ตีความหมายของขอมูลเมื่อขอมูลมีปญหา

               การจดบันทึก บันทึกเรื่องที่เห็นดวยสมอง (Mental Notes) เสมือนจดจําเรื่องยอใครทําอะไร กี่คน 

ใครพูดกับใคร จดบันทึกยอ (Jotted Notes) หรือ (Key Words)

             บันทึกสนามละเอียด (Full Field Notes) หมายถึง การเขียนบันทึกรายงานสนาม เพื่อเปน

หลักฐานขอมูล หลักฐานยอๆไมถือเปนหลักฐาน จําเปนตองเขียนบันทึกรายงานสนามละเอียด เรียงตาม 

วันเวลา แลวเทานั้น การบันทึกคําพูดทุกคําดวยเครื่องบันทึกเสียง  เรียกวา (Verbatim) ในการถอดเทปแลว

นํามาเขียนรายงาน อานทบทวน  การเขียนจะชวยกระตุนใหเกิดการคิดวิเคราะห คนหาเกณฑ และแกน

การวิเคราะห (Theme)



57

                      ชาย โพธิสิตา (2552) เสนอแนะในการจดบันทึกขอมูลเปนการยากที่จะหาหลักการจด

บันทึกขอมูลที่ดีที่สุดเพียงหนึ่งเดียว เพราะศิลปะการจดบันทึกนั้นเปนความสามารถเฉพาะตัวของนักวิจัย

แตละคน ดังนี้

(1) จดบันทึกทันที่ไดโอกาส อยารอชา โดยเฉพาะสวนที่เปนรายละเอียดที่รับรูยังสดอยูตอ

หนา นักวิจัยมีแนวโนมที่จะคิดวาตัวเองจะสามารถจําสิ่งเหลานั้นไดและจะไมมีปญหาในการเรียกเอา

รายละเอียดของสิ่งเหลานั้นขึ้นมาจดบันทึกในภายหลัง

(2) บรรยายรายละเอียดโดยไมตีความ  พยายามจดเหมือนกับวากําลังเลาเรื่องที่ไดเห็นไดรูมา

ใหคนอื่นฟง ใหเห็นรายละเอียดและมองปรากฎการณ  เสมือนวาเขาไดเห็นหรือไดยินดวยตนเอง ผูเลา

หลีกเลี่ยงการใสอารมณ ความรูสึก และการตีความลงในสิ่งที่เลา

(3) ถาเปนไดควรใชคําพูดหรือวลี และมุมมองของผูใหขอมูลใหมากที่สุด ตองกําหนดไว

เหมือนวาที่เรากําลังบันทึกนั้นไมใชขอมูลที่มาจากตัวเรา แตไดมาจากคนที่เราสังเกตการณหรือสัมภาษณ 

ดังนั้นขอมูลที่บันทึกเพื่อการวิจัยจึงควรคงสภาพความเปนตัวของเขา (Originality) ใหมากที่สุด ดวย

พยายามใชวลีสําคัญๆ ของผูพูด และเลาเรื่องมุมมองของผูใหขอมูล

(4) แยกความเห็น การตีความ ความรูสึก ความเขาใจ ตลอดจนความคิดของนักวิจัยไว

ตางหาก ขอเท็จจริงคือ  นักวิจัยที่ทํางานในภาคสนามจะไดพบดวยตัวเองวาสิ่งเหลานี้ยอมเกิดขึ้นแนนอน

(ตรงกันขาม ถาไมเกิดสิ่งเหลานี้ขึ้นเลยควรจะถือเปนความลมเหลวอยางหนึ่งของการทําวิจัยภาคสนาม)  

ประเด็นที่ตองการจะชี้ในที่นี้มีสองประการคือ

                        ประการแรก บรรดาความคิด การตีความ หรือ ปฎิกิริยาเชิงวิชาการอยางอื่นที่เกิดขึ้นกับ

นักวิจัย ในระหวางที่เก็บขอมูลอยูนั้นเปนสิ่งที่มีคาและสมควรอยางยิ่งที่จะบันทึกไว  นักวิจัยจะไดพบวาสิ่ง

เหลานี้มีประโยชนในขั้นการวิเคราะหขอมูล แมจะไมใชสิ่งสุดทายที่จะนําออกเผยแพรตอสาธารณะ

                       ประการที่สอง เนื่องจากสิ่งเหลานี้ไมใชขอมูลและไมไดมาจากผูใหขอมูล ดังนั้น เวลาจด

บันทึกจึงควรแยกไวคนละสวนกับขอมูล แยกจดบันทึกเฉพาะตางหาก

(5) จดบันทึกอยางสม่ําเสมอ จดบันทึกเปนงานที่คอนขางนาเบื่อ ไมเหมือนการสังเกต 

การสนทนา หรือ การสัมภาษณ แตการจดบันทึกนั้นนักวิจัยตองอยูกับตัวเองโดยลําพัง เขียนบันทึกอยู

เงียบๆ และตองทําเชนนั้นวันละหลายชั่วโมงวันแลววันเลา

2.2 การวิเคราะหขอมูล
  Miles and Huberman (1967, อางถึงในนิศา ชูโต, 2545)  ประกอบดวย การลดทอนขอมูล และ

ปริมาณขอมูล (Data Reduction)การเลือกเพื่อแสดงหลักฐานขอมูล (Data Display) และการสรางทดสอบ

ยืนยันผลสรุป (Conclusion and Verification) 
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       แผนภาพที่ 2    องคประกอบการวิเคราะห: รูปแบบปฎิสัมพันธ ระหวางการเก็บขอมูล แสดงผล  

                                    ขอมูล และการลดทอนขอมูล   นิศา ชูโต, 2545 อางถึงใน (วัฒนา ณ นคร , 2549)

                     ผูวิจัยสรุปวากระบวนการวิเคราะหดังกลาวมีความสัมพันธซึ่งกันและกัน เมื่อเก็บรวบรวม

ขอมูลแลวตองลดทอนขอมูลไปสูการสรุปขอมูล เปนความคิด จึงสรุปชั่วคราว เพื่อใหไดขอสรุปที่ชัดเจน

  การสรุป การตีความ และการตรวจสอบความถูกตองของผลการวิจัย

          ขอมูลที่ไดใหรหัสอยางเปนระบบและจัดแสดงอยางดีแลว เปนขอมูลที่พูดอยางเปนเรื่องราว

ได สามารถบอกเรื่องราวของมันไดวา คืออะไร เปนอยางไร เปนตน 

การหาขอสรุป 
      นักวิจัยบอกใหชัดวาขอคนพบที่เปนสาระสําคัญของการวิจัยคืออะไร เปนการบอกตัวเอง 

สาระสําคัญแบบแผน และความสัมพันธกันของสิ่งตางๆ ที่บงบอกในรูปขอมูลซึ่งแสดงไวแลวโดยไมไปใช

ขอมูลดิบอีกตอไป แตจะเอาขอมูลยอย หรือการประมวลผล อยางดีแลวในขั้นตอนการจัดระเบียบและ

แสดงขอมูลมายอยตอ เพื่อคนหาวามีสาระสําคัญ แบบแผน และความสัมพันธ อะไรบางที่เกิดขึ้นจาก

ขอมูลนั้น การวิเคราะหไดยกระดับขึ้นมาอีกระดับหนึ่ง สูระดับขอสรุปทั่วไปแตก็ยังเชื่อมโยงอยูกับขอมูล 

        ขอสรุปที่ ไดนั้นอาจมีทั้ งสวนที่ เปนรูปธรรม คือ ความรู ในระดับขอเท็จจริง (factual 

knowledge) ที่สามารถมองเห็นไดงาย โดยไมตองใชความคิดหรือจินตนาการมากนัก และสวนที่เปน

นามธรรม (abstraction) คือ ความรูในระดับมโนทัศน คําอธิบาย หรือ แบบจําลองแนวความคิด ที่สามารถ

ใชไดทั่วไป (general model) ไมเฉพาะแตกับขอมูลชุดที่กําลังวิเคราะหอยูเทานั้น ผลผลิตสูงสุดที่ควรจะได 

ณ ที่สุดของการหาขอสรุป คือ คําอธิบายกรอบแนวคิด หรือความรูเชิงทฤษฎีในระดับใดระดับหนึ่ง แตใน

ความเปนจริง ขึ้นอยูกับเงื่อนไขหลายอยาง ซึ่งรวมถึงคุณภาพของขอมูล การวิเคราะหขอมูล และ

ความสามารถเชิงทฤษฎีของนักวิจัยเอง

การตีความผลการวิจัย
      การตีความความบอกถึงประโยชนจากการวิจัย ขอคนพบหรือสาระสําคัญจากการศึกษาวิจัย

นั้น บอกถึงสิ่งที่ไดคนพบและไดสรุปมานั้นมีความหมายและสําคัญอยางไร

การเก็บขอมูล

การแสดงขอมูล

การลดทอน

การสรุป/ยืนยัน
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  การตีความเปนเรื่องของการกาวเลยไปจากผลการวิจัย(going beyond results) ในการตีความ

นั้น นักวิจัยจะอยูหางจากขอมูลออกมาในระดับหนึ่ง ไมตองใชขอมูลในการตีความตรงๆ สิ่งนั้นไมใชขอ

คนพบใหมแตมีความเชื่อมโยงอยูกับขอคนพบที่ไดมาแลว

การตรวจสอบความถูกตองของผลการวิจัย
  การตรวจสอบนั้นมีไดหลายวิธี เพื่อความสะดวกในที่นี้ จะขอแบงแนวทางการตรวจสอบความ

นาเชื่อถือของผลการวิเคราะหออกเปน 2 แบบ คือ การตรวจสอบภายใน การตรวจสอบภายนอก

1) การตรวจสอบภายใน ดูความเหมาะสมของวิธีการวิเคราะหและการดําเนินการวิเคราะหใน

กระบวนการวิเคราะหขอมูลไวอยางชัดเจน โปรงใส

2) การตรวจสอบภายนอก เอาผลการวิเคราะหของเราใหเพื่อนนักวิจัยหรือนักวิชาการอื่นๆ อาน

และใหความเห็น (peer review) ทําเปนการสวนตัวหรือทําเปนทางการก็ได หลังจากนั้นจึงทําการเผยแพร

ผลงานในการประชุมวิชาการ

ตารางที่ 3  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลและแหลงขอมูล
ประเด็นที่ศึกษา การสังเกต การสัมภาษณ การศึกษาเอกสาร

1)ขอมูลพื้นฐาน

และบริบทโรงเรียน

-สถานที่ตั้ง -ครูประจําการ -เอกสารโรงเรียน

-อาคารอนุบาล -ผูปกครอง -ขอมูลสารสนเทศ

-สภาพแวดลอม ชุมชนของ

โรงเรียน

2) ภาระงาน

- งานวิชาการ

-งานสงเสริมการสอน

- ครูพีเ่ลี้ยงเด็กอนุบาล - ครูพีเ่ลี้ยงเด็กอนุบาล -เอกสารงานวิชาการ

-ผูปกครอง -ธุรการชั้นเรียน

-ผูบริหาร

3)คุณลักษณะที่จําเปน

-ทักษะความรู

-ความรูที่จําเปน

-ทักษะ ความสามารถ

-พื้นความรูการศึกษาปฐมวัย -ผูบริหารสถานศึกษา -เอกสารงานบุคลากร

-คุณธรรม จริยธรรม - ครู -แฟมสะสมผลงาน

-บุคลิกภาพ -ผูปกครอง -แฟมประวัติ

-มนุษยสัมพันธ -เอกสารประเมิน

ตอนที่ 5 งานวิจัยที่เกี่ยวของ
งานวิจัยที่เกี่ยวของในประเทศ
                        จีระพันธ พูลพัฒน (2549) ศึกษาเรื่องการแกไขพฤติกรรมที่เปนปญหาของเด็กวัย 3-5 ป 

ของผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น เพื่อศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมที่เปน

ปญหาและวิธีการในการแกไขพฤติกรรมที่เปนปญหาของเด็กวัย 3-5 ป ของผูดูแลเด็ก กลุมตัวอยางผูดูแล

เด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็กทั่วประเทศ จํานวน 4,147 คน สวนที่เขารวมการอบรมเชิงปฏิบัติการของผูดูแล

เด็ก โดยใชแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมที่เปนปญหาของเด็กและการแกปญหาที่เปนปญหาของผูดูแล
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เด็ก พบวา ปญหาของเด็กที่พบในหองเรียน 1)กาวราว 2) สงเสียงดัง 3)ปาของ 4) ติดขวดนม 5) ไมนอน

กลางวัน 6) ไมรับประทานอาหารกลางวัน สวนวิธีการแกไข 1) ทําขอตกลงระหวางกัน ใหกําลังใจเด็ก

ในทางปฏิบัติและชื่นชนเมื่อเด็กปฎิบัติดี 2)พยายามพูดกับเด็กเบาๆ 3)ไมมีขอเสนอแนะ 4)ใหเด็กฝากขวด

นมไวที่ครู 5)ดูเพื่อนที่หลับพยายามกลอมใหหลับ 5) ถาไมกินขาวจะไมแข็งแรง เมื่อเด็กกินก็ชมเชย 

พฤติกรรมที่เปนปญหาที่ผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  พบนั้นเปนปญหาสากลกับพฤติกรรมในแตละ

กลุม ซึ่งเด็กแตละคนมีลักษณะเฉพาะตัว โดยพื้นฐานความตองการของเด็กตองการความรัก ความหวงใย 

และการดูแลเอาใจใส ติดตามดวยการสอนที่มีการเตรียมการอยางดี (Eliason and Jenkins,1981)

      จินดา คําแกว (2548) ทําการศึกษาบทบาทหนาที่ครูพี่เลี้ยงศูนยเด็กเล็กและความตองการ

สนับสนุนจากองคกรตามเกณฑมาตรฐานศูนยเด็กเล็กนาอยู สํานักงานสาธารณสุขอําเภอหวยทับทัน จ.ศรี

สะเกษ พบวา บทบาทหนาที่ครูพี่เลี้ยงศูนยเด็กเล็กตามดัชนีชี้วัดเกณฑมาตรฐานเด็กเล็กนาอยู กรมอนามัย 

กระทรวงสาธารณสุข ทั้ง 6 ดาน คือ ดานการสงเสริมสุขภาพ ดานการสงเสริมพัฒนาการเด็ก ดานบริการ

อาหารและความปลอดภัย ดานสิ่งแวดลอมสะอาดและปลอดภัย ดานบุคลากรและดานการมีสวนรวมของ

องคกร พบวา สวนใหญครูพี่เลี้ยงศูนยเด็กเล็กมีพฤติกรรมหรือบทบาทหนาที่ที่สอดคลองและเหมาะสมตาม

เกณฑมาตรฐานเด็กเล็กนาอยูความตองการการสนับสนุนของครูพี่เลี้ยงศูนยเด็กเล็ก พบวา ตองการการ

สนับสนุนจาก หนวยงานสาธารณสุขในดานความรูและสิ่งสนับสนุนตางๆ ที่จําเปนดานสุขภาพ ตองการ

การสนับสนุนจากผูปกครองเด็กในเรื่องการจัดหาสิ่งสนับสนุน และชวยฝกเด็กเล็กใหชวยเหลือตนเอง

ตองการการสนับสนุนจากคณะกรรมการศูนยเด็กเล็กในดานสวัสดิการและสิ่งของสนับสนุน พรอมการ

ชี้แนะและตรวจเยี่ยม และตองการการสนับสนุนจากองคกรปกครองสวนทองถิ่นในดานอัตราคาจางตาม

วุฒิการศึกษา หรือตามระยะเวลาการปฏิบัติงาน หรือคุณภาพงาน และตองการการชี้แนะหรือตรวจเยี่ยม

พรอมทั้งตองการใหพัฒนาศักยภาพใหครูพี่เลี้ยงดวย จากการนําเสนอผลงานทางวิชาการ การประชุม

วิชาการประจําปกระทรวงสาธารณสุข ครั้งที่ 13 ประจําป 2548 http://gotoknow.org/blog/re-

search/52690

                    จิตติพร สวัสดิ์กําจรพงศ (2545) ไดศึกษาเรื่องการศึกษาปญหาการจัดการสอนที่เนนผูเรียน

เปนสําคัญของครูอนุบาลในโรงเรียน สังกัดสํานักงานการประถมศึกษากรุงเทพมหานครผลการวิจัยพบวา

ครูอนุบาลโรงเรียนสังกัดสํานักงานการประถมศึกษากรุงเทพมหานคร มีปญหาการจัดการสอนที่เนนผูเรียน

เปนสําคัญโดยรวม และรายดานทั้ง 4 ดาน ไดแก ดานหลักการจัดการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ดาน

ทักษะการสอน ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และดานการประเมินสภาพจริงอยูในระดับนอย

        เพ็ญศรี แสวงเจริญ (2549) ศึกษาเรื่องหลักสูตรการฝกอบรมพี่เลี้ยงเด็กในสถานสงเคราะห

เกี่ยวกับการสรางสัมพันธภาพความผูกพันในการเลี้ยงดู เพื่อพัฒนาหลักสูตรและประเมินหลักสูตรการ

ฝกอบรมพี่เลี้ยงเด็ก ทําการวิจัยเชิงทดลอง ใชเครื่องมือแบบสังเกตพฤติกรรมการเลี้ยงดูเด็ก กลุมตัวอยางพี่
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เลี้ยงเด็กในสถานสงเคราะหเด็กออนปากเกร็ด จํานวน 30 คน พบวา การประเมินหลักสูตรการฝกอบรม

สรางสัมพันธภาพความผูกพันในการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด - 5 ป อยูในระดับดีสูงกวากอนทดลองมีความรู

ความเขาใจเกี่ยวกับสัมพันธภาพระหวางเด็ก

         พิจิตรา ลาวัณยศิริ (2534) ทําการศึกษาสภาพการจัดการศึกษาและการเลี้ยงดูในสถานรับ

เลี้ยงเด็กเอกชนกรุงเทพมหานคร พบวาสถานรับเลี้ยงเด็กสวนใหญมีจุดมุงหมายเพื่อเตรียมความพรอม

ใหแกเด็กเพื่อเขารับการศึกษาในโรงเรียนอนุบาลไมมีหลักเกณฑในการจัดกิจกรรมและการเลี้ยงดูเด็กที่

เดนชัด ขึ้นอยูกับความรูประสบการณของผูประกอบการสถานรับเลี้ยงเด็ก ครู หรือ พี่เลี้ยงเด็กในแตละแหง

         ไพฑูรย หาญสามัคคี (2540) การศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นของพระสงฆและครูพี่เลี้ยงในการ

มีสวนรวมของ พระสงฆในศูนยอบรมเด็กกอนเกณฑในวัด : ศึกษาเฉพาะกรณีศูนยอบรมเด็กกอนเกณฑใน

วัด จังหวัดศรีสะเกษ มีวัตถุประสงคเพื่อทราบความคิดเห็นของพระสงฆและครูพี่เลี้ยงและเปรียบเทียบ

ความคิดเห็นระหวางพระสงฆกับครูพี่เลี้ยงในการมีสวนรวมของพระสงฆ ในศูนยอบรมเด็กกอนเกณฑใน

วัด วิธีการศึกษาดําเนินการโดยเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสาร และการวิจัยภาคสนามโดยใชแบบสอบถาม

เปนเครื่องมือ กลุมตัวอยางที่ศึกษาเปนพระสงฆ ที่เปนหัวหนาศูนยฯ หรือพระสงฆที่มีบทบาทหนาที่หลักใน

การบริหารจัดการศูนยฯ มาโดย ตลอด จํานวน 165 รูป และครูพี่เลี้ยง จํานวน 165 คน โดยการสุมตัวอยาง

แบบงาย เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือแบบสอบถาม โดยการสงแบบสอบถามทางไปรษณีย 

การวิเคราะหขอมูลใชคาสถิติรอยละ คามัชฌิมเลขคณิต และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบสมมุติฐาน

ดวยการทดสอบ ที (t-test) โดยกําหนดนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และใชโปรแกรมสถิติสําเร็จรูป

SPSS/PC(+) ในการวิเคราะหขอมูล สรุปผลการศึกษา ไดดังนี้ จากผลการศึกษาพบวา พระสงฆมีบทบาท

สูงในการมีสวนรวมทุกดาน คือ ดานการ ตัดสินใจ ดานการปฏิบัติงาน ดานผลประโยชน และดานการ

ติดตามและประเมินผล และมีสวน สอดคลองกัน คือ พระสงฆและครูพี่เลี้ยงมีความคิดเห็นตรงกันวา

พระสงฆควรมีบทบาทสูง ในเรื่องที่เกี่ยวกับแผน นโยบาย และการบริหารของศูนยอบรมเด็กกอนเกณฑใน

วัด ไมควร มีบทบาทสูงในเรื่องที่เกี่ยวกับการดูแลเด็กและงานที่เปนกิจวัตรประจําวันภายในศูนย พระสงฆ

ควรมีบทบาทสูงในเรื่องการระดม และปรับใชทรัพยากรตาง ๆ เพื่อใหเขามา สนับสนุนศูนยฯ การกระตุนคน

ในชุมชนใหเขามามีสวนรวมในงานดานตาง ๆ ของศูนยฯ และการใหคําปรึกษาแนะนําแกครูพี่เลี้ยงและ

ผูปกครอง จากผลการศึกษาดังกลาวนี้ผูศึกษาไดเสนอแนะดังนี้คือ พระสงฆควรมีบทบาทสูง ในการกระตุน

ชักชวนตัวแทนชุมชนใหมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของศูนยฯ เชน การตัดสินใจ การปฏิบัติงาน การดูแล

ผลประโยชน และการติดตามและประเมินผล ควรมีบทบาทสูงในการ กระตุนใหคนในชุมชนรับเปน

อาสาสมัคร เพื่อชวยเหลือในการดําเนินงานของศูนยฯ หนวยงานที่เกี่ยวของควรจัดฝกอบรมพระสงฆเพื่อ

เสริมสรางองคความรู ทัศนคติ และทักษะ เพื่อ ใหพระสงฆสามารถทําตามบทบาทที่พระสงฆครูพี่เลี้ยง

และสังคมคาดหวังไดอยางเต็มที่ ควรประสานงานเพื่อใหพระสงฆและครูพี่เลี้ยงเขารับการฝกอบรมจาก

หนวยงานที่เปนองคกรของรัฐหรือองคกรเอกชนที่เกี่ยวของในเรื่องที่เกี่ยวกับศูนยอบรมเด็กกอนเกณฑ
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โดยเฉพาะ เรื่องที่พระสงฆและครูพี่เลี้ยงระบุไววาเปนความสนใจในระดับสูง ควรมีการเผยแพร ขอมูล

ขาวสารเกี่ยวกับการดําเนินงาน ปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ของศูนย ตลอดจนความ สําคัญในการพัฒนา

เด็กใหคนในชุมชนไดทราบ เพื่อใหคนในชุมชนจะไดมีสวนรวมในการแก ปญหาในดานตาง ๆ รวมทั้งมีสวน

รวมดูแลจัดสวัสดิการเด็กในชุมชนในรูปแบบตาง ๆ ของศูนยฯ และควรประสานงานกับองคกรตาง ๆ ที่

ทํางานดานพัฒนาเด็กทั้งในและนอกชุมชน เพื่อพัฒนาเปนระบบเครือขายขอมูลอันจะเปนประโยชนในการ

รวบรวมแลกเปลี่ยนขอมูล ระบบการสงตอและระบบการทํางานอื่น ๆ เพื่อใหการพัฒนาเด็กเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล หนวยงานทางวิชาการหรือสถาบันการศึกษาที่เกี่ยวกับงานสังคมสงเคราะห

ควรมีสวนรวมในการจัดฝกอบรมทั้งพระสงฆและครูพี่เลี้ยงในเรื่องสวัสดิการครอบครัวและ เด็ก ทั้งนี้ 

เพื่อใหเกิดองคความรู ทัศนคติ และทักษะในการทํางานอบรมเด็กกอนเกณฑในวัด อนึ่ง หนวยงานที่

เกี่ยวของ เชน กรมการศาสนา ควรกําหนดเปนนโยบายที่ชัดเจน เกี่ยวกับบทบาทของพระสงฆและครูพี่

เลี้ยงเพื่อปองกันการสับสนและกาวกายในบทบาท ซึ่งกันและกัน ซึ่งจะชวยใหเกิดความสะดวกในการ

สนับสนุนจากหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ทั้งภาครัฐและเอกชน เชน มูลนิธิเพื่อการพัฒนาเด็ก เปนตน 

          พีรพัฒน ถวิตรัตน(2547)  ศึกษาวิจัยเรื่อง การเสริมสรางการสื่อสารแบบสอดคลองของ

กลุมครูพี่เลื้ยงศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ในพื้นที่ราชเทวีทําการวิจัยแบบกึ่งทดลอง (Quasi experimental 

design) การติดตามผลหลังการทดลอง (Non randomized control group) เลือกกลุมตัวอยาง

เฉพาะเจาะจง (Purposive samping) จํานวน 19 คน แบงเปนกลุมทดลอง 9 คน กลุมควบคุม 10 คน ชาย 

1 คน หญิง 18 คน โดยใชโปรแกรมพัฒนาการสื่อสารตามแนวทฤษฎีของเวอรจิเนียซาทีรที่มีตอการพัฒนา

ลักษณะการสื่อสารของกลุมครูพี่เลี้ยงเด็กใหเกิดการเปลี่ยนแปลง พบวา หลังการทดลอง กลุมทดลอง มี

คาเฉลี่ยของการเขารวมโปรแกรมการพัฒนาการสื่อสารแบบสอดคลอง สูงกวา กลุมควบคุมที่ไมเขารวม

โปรแกรมแตขณะเขารวมคะแนนการสื่อสารแบบสอดคลองไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ โปรแกรมการ

สื่อสารแบบสอดคลองจัดเปน 7 ชวงใหกับครูพี่เลี้ยง คือ 1) ทําความรูจักระหวางกัน 2) ใชสื่อประกอบการ

เรียนใหการบานพิจารณาขอด-ี ขอเสียในการสื่อสารของตนกับผูอื่น 3) สํารวจความรูสึกที่เกิดขึ้นจากการใช

สื่อสารผลเสียในการสื่อสารไมสอดคลอง 4) ทําแบบฝกหัดความสัมพันธระหวางคนในครอบครัว (Brief 

therapy) 5) สํารวจความรูสึกที่ไมสมหวังเพื่อใหรูสึกสอดคลองใหอภัยตนเองและยอมรับตนเอง 6) 

แบงกลุมแลกเปลี่ยนและยอมรับ 7)ใหกําลังใจและหวงใย เพื่อชวยเสริมประสิทธิภาพในการทํางานของ

วิชาชีพของครูพี่เลี้ยงเด็กซึ่งมีผลดีตอการทํางาน และ เกิดความรวมมือไววางใจกลาเสี่ยงในการเลาเรื่อง

ตนเอง มีความหวัง เปลี่ยนแปลงตน

                    นงลักษณ คํานึงธรรม (2540) ศึกษาเรื่อง ความรู ทัศนคติ และการปฎิบัติของครูพี่เลี้ยง 

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมพัฒนารางกาย ในศูนยอบรมเด็กดอยโอกาสในวัดกรุงเทพมหานครกลุมตัวอยางครู

พี่เลี้ยงตอบแบบสอบถาม จํานวน 149 คน พบวาความรู ทัศนคติ และการปฎิบัติของครูพี่เลี้ยงมีความรู
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สัมพันธในดานการจัดกิจกรรมทางรางกาย 6 กิจกรรมอยูในระดับพอใช กิจกรรมกลางแจงสามารถปฏิบัติ

ไดดี

        มนัญญา งามแสง (2547) ทําการศึกษาเรื่อง กลยุทธทางเลือกในการพัฒนาการประเมิน

ภายในสําหรับครูอนุบาลการประเมินความตองการจําเปนสมบูรณแบบโดยใชการวิจัยเชิงสํารวจและพหุ

เทศะกรณีศึกษา เพื่อกําหนดความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล 

วิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอความจําเปนที่เหมาะสมกับบริบทการวิจัยโดยการใชการประเมินความ

ตองการจําเปนสมบูรณแบบ(comphensive needs assessment) กลุมตัวอยางเปนโรงเรียนอนุบาลสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน ใชแบบสอบถาม จํานวน 500 ฉบับ พบวา ครูอนุบาลตองการ

ทักษจําเปนะดานการวิเคราะหขอมูล รองลงมาคือ การสรางเครื่องมือ ดานการวางกรอบการประเมินของ

ครูอนุบาล และการเขียนรายงานการประเมิน ปจจัยความพรอมของครูในดานการประเมินภายใน 

ประสบการณดานใหคําปรึกษา การสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในของ

หนวยงานเพื่อพัฒนาบุคลากรและสถานศึกษาใหมีศักยภาพในการดําเนินการเขาสูระบบประกันคุณภาพ

ภายในตามพระราชบัญญติการศึกษาแหงชาติ

                    มยุรีย เขียวฉะออน (2547) ศึกษาเรื่องการประเมินความตองการจําเปนดานทักษะพื้นฐาน

ของครูอนุบาลโดยใชการวิเคราะหงาน (job anlaysis) กระบวนการของการเก็บขอมูลเพื่อใหไดสารสนเทศ

ลักษณะภาระงานและวิเคราะหดวยกระบวนการแผนที่มโนทัศน(concept mapping) แสดงคุณสมบัติผู

ปฎิบัติงาน ใชแบบสอบถามเพื่อประเมินภาระงานและทักษะพื้นฐานของกลุมศึกษานิเทศกผูบริหาร ครู

อนุบาล พบวา ครูอนุบาลตองรับผิดชอบภาระงานตางๆ และสามารถแบงเปน 2 กลุมดังนี้ 1) งานวิชาการ

และธุรการ ไดแก งานดานหลักสูตรการเรียนการสอน งานดานกิจกรรมการเรียนการสอนและงานบริหาร

ธุรการในชั้นเรียน 2) งานสงเสริมการเรียนการสอน ไดแก ดานสุขภาพอนามัยของเด็ก งานดานสิ่งแวดลอม

และอาคารสถานที่ งานสัมพันธกับผูปกครอง สวนคุณสมบัติของครูผูสอนอนุบาล 3 ประการ คือ 1) 

คุณลักษณะที่จําเปน ไดแก ทัศนคติที่ดีตอการเปนครูอนุบาล การเปนผูมีอารมณขัน  ความคลองแคลว

วองไว 2) ความรูที่ควรรู ไดแก การจัดการอนุบาลศึกษา ทฤษฎีจิตวิทยา 3)ทักษะและความสามารถ ไดแก 

ทักษะและความสามารถในการจัดการเรียนการสอน การเตรียมเด็กสงบ การสื่อสารและการประเมิน

พัฒนาการผลการประเมินความตองการ

                 รัตนา งิ้วแหลม (2546)ไดศึกษาเรื่องคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูปฐมวัยตามแนวทางการ

ปฏิบัติครู ในทัศนะของผูปกครองนักเรียนโรงเรียนสาธิต สังกัดสถาบันราชภัฏกลุมรัตนโกสินทร ผลการวิจัย

พบวา ระดับความตองการของผูปกครองเกี่ยวกับคุณลักษณะของครูปฐมวัยที่พึงประสงคพบวา ผูปกครอง

สวนใหญที่สงลูกเขาเรียนสาธิต ในสังกัดสถาบันราชภัฏกลุมรัตนโกสินทรมีความตองการในดานสุขภาพจิต

ของครูปฐมวัยอยูในระดับมาก ตองการ หรือคาดหวังที่จะใหครูเปนผูที่มีสุขภาพจิตดี มีความเขาใจใน

พัฒนาการของเด็ก เพราะวาเด็กในวัยนี้ตองการที่จะไดรับการอบรมเลี้ยงดูเปนอยางดีและใกลชิด
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           วรนาฎ  สุคนธรัตน (2545) ไดศึกษาเรื่องการศึกษาการดําเนินงานเรื่องการอบรมเลี้ยงดู

เด็กวัยเตาะแตะของผูบริหารและผูเลี้ยงดูเด็กในสถานรับเลี้ยงเด็ก ศึกษากลุมตัวอยางผูบริหารจํานวน 75 

คน และผูเลี้ยงดูเด็กจํานวน 150 คน สังกัดกรมประชาสงเคราะห กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม 

จํานวน 63 แหง ศูนยสาธิตเด็กเล็ก กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข  จํานวน 12 แหง ใชแบบสังเกต แบบ

สัมภาษณและสํารวจ แบบสอบถาม พบวา 1) ดานนโยบายของสถานรับเลี้ยงเด็กมีการคัดเลือกผูดูแลเด็ก

เปนไปตามเกณฑ สงเสริมพัฒนาการการเลี้ยงดูเด็กแตไมมีการนิเทศผูเลี้ยงดูเด็ก 2) ดานการสรางหลักสูตร

ที่เหมาะสมจัดตามกระทรวงศึกษาธิการการเลี้ยงดูบุตรจากการอบรมตางๆ 3) ดานการจัดสภาพแวดลอมที่

เอื้อตอการเรียนรูของเด็กลักษณะที่อยูอาศัยเปนอาคารเนนความปลอดภัยของเด็ก 4)ดานการอบรมเลี้ยงดู

ที่สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู เนนกิจวัตรประจําวันของเด็ก 5) ดานการประเมินพัฒนาการและการ

เรียนรูของเด็ก ใชการบันทึกพฤติกรรมพัฒนาเด็กโดยไมมีรูปแบบมาตรฐานแตละแหงที่ทําขึ้นเอง 6) ดาน

การสรางความสัมพันธกับผูปกครองพบปะ พูดคุย มารับ-สงเด็ก เปนพื้นฐานตามสภาพความเปนจริงดาน

นโยบายของสถานรับเลี้ยงเด็ก 

         วราภรณ  โพธิ์ศรีประเสริฐ (2545) ศึกษาเรื่องการพัฒนาโปรแกรมการปรับปรุงการพูด

สําหรับครูปฐมวัยโดยใชเทคนิคการละคร เพื่อสรางและทดลองใชโปรแกรมการปรับปรุงการพูดสําหรับครู

ปฐมวัย พัฒนาพื้นฐานทางศิลปะการละคร (improvise) ซึ่งเปนสวนหนึ่งของความสุนทรียศาสตร ไดแก 

เพลง กิจกรรมพูดคําคลองจอง การเลานิทาน เนนการออกเสียงใหชัดเจน “ร ,ล” ควบกล้ํา โดยกลุมตัวอยาง 

เปนครูชั้นเตรียมอนุบาล ชั้นอนุบาลปที่ 1 - 3 และชั้นประถมศึกษาปที่ 1-2 โรงเรียนทอรัก สังกัดสํานักงาน

การศึกษาเอกชน แบงเปนกลุมทดลอง 14 คน กลุมควบคุม 14 คน ของโรงเรียนวรรณสวางจิต โดยใชแบบ

สัมภาษณไมมีโครงสราง แบบทดสอบความสามารถทางการพูดของครู ใชการวิเคราะหเนื้อหา พบวา กลุม

ทดลองมีความสามารถในการพูดชัดเจนกวากลุมควบคุม ใชเครื่องวัดระดับเสียง(Sound level meter)วัด

ดานลีลาการพูดสําหรับใชเทคนิคการละคร ขั้นตอนการใชโปรแกรมแบงเปน 4 ขั้น ดังนี้ 1)ขั้นตอนการ

เตรียมศึกษา แนวคิด ทฤษฎี จากเอกสาร งานวิจัย 2) ขั้นสรางโปรแกรมวางกรอบความคิด 3)ขั้นทดลองใช

โปรแกรม แบงเปน 3.1)ขั้นกอนทดลอง 3.2) ขั้นดําเนินการทดลอง 3.3)ขั้นหลังทดสอบ 4)ขั้นปรับปรุง

โปรแกรมสรางเกณฑการวัด พัฒนาโปรแกรมการพูดในกิจกรรมการเรียนการสอนได

        สุทธาสินี  วิ เวกนนท  (2533) ศึกษาเรื่องคุณลักษณะของครูประถมศึกษาสังกัด

กรุงเทพมหานครในยุคโลกาภิวัฒนตามการรับรูของตนเอง พบวา ครูประถมมีบุคลิกภาพ เปนคนรัก

ธรรมชาติ รักเพื่อนมนุษย รักศิลปะ กระตือรือรน ตื่นตัวอยูเสมอ รับรูขอมูลอยูเสมอ ยกเวนการปรับตัวอยู

กับคนตางชาติ ดานวิชาสามารถเปนที่พึ่งพาของผูอื่น มีลักษณะมีคุณธรรม ปฎิบัติตอหนาที่ รักความเปน

ธรรม

         สมศักดิ์ วงศาวาส  บังอร เทพเทียน  และชอทิพย บรมธนรัตน  (2546) ไดศึกษาการเสริม

สมรรถนะขององคการสวนตําบลเพื่อพัฒนาศูนยเด็กเล็กในชนบท พบวา ศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่ขึ้นกับกรม
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พัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย  กําหนดนโยบายใหศูนยพัฒนาเด็กเล็กในชนบทขององคกรปกครองสวน

ทองถิ่นใหมีความรูสึกเปนเจาของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สรางศรัทธาใหพอแม ผูปกครอง ชุมชน ยอมรับและ

เขาใจในเรื่องของความสําคัญของการพัฒนาเด็กปฐมวัย และเขามามีสวนรวม ประชากรและกลุมตัวอยาง 

คือ อําเภอศรีประจันต จังหวัดสุพรรณบุรี   เปนการวิจัยปฎิบัติการอยางมีสวนรวม (Participation Action 

Research) ฝกอบรมกลุมตัวอยางที่ไดคัดเลือก จํานวน 25 คน ใชการสัมภาษณเชิงลึก เพื่อพัฒนาศูนย

โครงการสงเสริมทักษะและพัฒนาการเตรียมความพรอมเด็กปฐมวัยเพื่อสงเสริมทักษะและพัฒนาการ

เรียนรูของเด็กปฐมวัย เพื่อใหเด็กมีความพรอมทั้งสุขภาพ จิตใจ อารมณ สังคม และสติปญญา เพื่อสราง

ความสัมพันธระหวางครอบครัว โรงเรียน และชุมชนในทองถิ่นใหมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของเด็ก

ปฐมวัย

      อุดมลักษณ กุลพิจิตร (2549)  ศึกษาเรื่องการวิเคราะหสถานการณการใหบริการเลี้ยงดู

สงเสริมพัฒนาการและจัดการศึกษาสําหรับเด็กปฐมวัยในประเทศไทย ทําการศึกษาเชิงเอกสารและการ

สัมภาษณ (key informant) เพื่อใหไดภาพรวมครอบคลุมการใหบริการการอบรมเลี้ยงดูและการจัด

การศึกษาปฐมวัยทุกรูปแบบทั้งในระบบและนอกระบบโดยเชื่อมโยงกับการกําหนดนโยบาย การออก

กฎหมายและวางแผนยุทธศาสตรโดยหนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของทางตรงและทางออม รวมถึงบทบาท

ครอบครัวและสมาชิกในชุมชนทองถิ่นตอการมีสวนรวมพัฒนาเด็กปฐมวัยและเพื่อใหไดขอสรุปถึงปญหา

และอุปสรรคตอการสงเสริมการเรียนรูและพัฒนาเด็กปฐมวัยอีกทั้งขอเสนอแนะที่จะเปนประโยชนตอการ

ไปพิจารณาประกอบการปรับปรุงโปรแกรมตางๆ รวมถึงการรางนโยบายและแผนยุทธศาสตรในอนาคตโดย

หนวยงานทุกภาคสวน พบวา การเตรียมความพรอมเด็กปฐมวัยเพื่อการศึกษาตอระดับประถมศึกษามี

ปญหาความไมพรอมในหลายๆดาน เชน การถายโอนภาระกิจการจัดบริการการเลี้ยงดูและการศึกษาสู

องคกรปกครองสวนทองถิ่น ปญหาคุณภาพและมาตรฐานการบริการหรือปญหาจากความรวมมือ

ประสานงานระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของปญหาการกําหนดนโยบายและยุทธศาสตรรวมถึงการปฎิบัติใน

ครอบครัวในระดับทองถิ่นใหใสใจการพัฒนาสมองและพัฒนาการโดยรวม ปญหาการขาดความเขาใจ

หลักการทางวิชาการของการพัฒนาเด็กเล็กและการสงเสริมการเรียนรู อิทธิพลจากวัฒนธรรมทองถิ่น 

สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยสวนใหญยังดอยคุณภาพทั้งในเรื่องการบริหารและการจัดการ โดยเฉพาะ

มาตรฐานในเรื่องการเลี้ยงดูเด็ก มาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย และมาตรฐานครูพี่เลี้ยง นอกจากนี้ยัง

ขาดประสิทธิภาพและความตอเนื่องในการกํากับดูแลคุณภาพมาตรฐาน สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยที่ดูแล

เด็กอายุ 3-5 ป ยังขาดคุณภาพในเรื่องการเรียนรูของเด็ก จิตวิทยา และพัฒนาการของเด็ก การเรียนการ

สอนดําเนินการโดยขาดความเขาใจ รูปแบบโรงเรียนมุงเนนการเรงสอนอาน เขียน คิดเลข เปนการเรียนที่

ยึดครูเปนสําคัญมีขอบกพรองในการเรียนรูและสื่อการเรียนรูเกี่ยวกับเด็กปฐมวัย

อรพรรณ บุตรกตัญู (2549) ศึกษาเรื่องการพัฒนาการเรียนรูจากการปฎิบัติผสานการ

ชี้แนะเพื่อเสริมสรางการรับรูความสามารถของตนเอง เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรูจาก
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การผสมผสานการชี้แนะที่พัฒนาขึ้น กลุมตัวอยางครูอนุบาล 60 คน จากโรงเรียน 10 แหงสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษานนทบุรี เขต 2 ใชกลุมทดลอง 30 คน การคัดเลือกบุคลิกภาพแสดงตัวและเก็บตัว กลุม

ละ 15 คน  พบวา กลุมทดลองมีคะแนนความสามารถการรับรูและความสามารถในการประเมินหลัง

ทดลองสูงกวากอนทดลองใชกระบวนการ กระบวนการนี้มีตัวแบบ คือ แบบอยางของการทํางานที่ประสบ

ความสําเร็จของสมาชิกที่เขารวมกลุมการเรียนรู สมาชิกกลุมมีบทบาทในการเสนอประสบการณจากการลง

มือปฎิบัติและมีคนฟงการนําเสนออยางตั้งใจ สงเสริมใหเห็นแนวทางในการกระทําพฤติกรรมใหม เพื่อเกิด

การเรียนรู

       อุทุมพร จามรมานและจีระพันธ   พูลพัฒน (2539) ศึกษางานวิจัยระบบ กลไล และ

ประสิทธิภาพของสถานเลี้ยงดูของภาครัฐ และเอกชน ดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพ โครงการ 2 พบวา 

จากการสํารวจ โดยใชแบบสังเกต แบบสอบถาม ผูบริหารโรงเรียนหรือสถานเลี้ยงดูเด็ก จํานวน 149 แหง มี

นโยบายเพื่อเตรียมความพรอมเด็กและสงเสริมพัฒนาการโดยการจัดการเรียนการสอนใชหลักสูตร 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนและสํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติใชการ

ประเมินโดยการสังเกตใชการแกปญหาเด็กอาศัยความรวมมือจากผูปกครองแตยังขาดสื่ออุปกรณการเรียน 

ครูผูสอนมีมนุษยสัมพันธมีการเตรียมตัวการสอน โรงเรียนอนุบาลมีคารอยละของระบบ กลไก สูงกวาสถาน

เลี้ยงดูเด็ก/ศูนยเด็กแตในทางกลับกันสถานเลี้ยงดูเด็ก/ศูนยเด็กมีประสิทธิภาพสูงกวาโรงเรียนอนุบาล 

เพราะขนาดและความพรอม คาใชจายของสถานเลี้ยงดูเด็ก/โรงเรียนเอกชน/ศูนยเอกชนสวนใหญมี

คาใชจายสูงกวารัฐทําใหเกิดความไมสอดคลอง ของระบบ กลไก ประโยชนในการวิจัยนี้เพื่อประสิทธิผล

หนวยงานที่ดําเนินการในการดูแลและจัดการศึกษาใหแกเด็กวัย 0-6 ปไมวาจะจัดในรูปแบบใดทั้งที่จัดเปน

โรงเรียนและไมไดจัดเปนโรงเรียน จะไดภาพรวมของระบบ กลไก ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล  ของสถาน

เลี้ยงดูเด็กของภาครัฐและเอกชนในปจจุบัน เพื่อเปนขอมูลในการที่จะปรับ พัฒนาการดูแลจัดการศึกษาใน

ระดับนี้ใหประสานสอดคลองและลดความซ้ําซอน โดยถือเด็กเปนศูนยกลางเพื่อประโยชนสูงสุดในการ

พัฒนาเด็กทุกดาน

  งานวิจัยตางประเทศ
   Lubin (2006) บทความเรื่องการพูด คือ ความสําคัญของการพูดสําหรับเด็กเล็ก สรุปวา ในวัย

เด็กเปนชวงเวลาที่สําคัญ เพราะเปนชวงเวลาแหงการเรียนรู ซึ่งมีแนวคิดเกี่ยวกับเรื่องการพูดที่สนับสนุน

และสงเสริมใหเด็กในวัยนี้ไดรับการพัฒนาทั้งดานรางกายและจิตใจ

   โดยปกติแลว การสอนสวนใหญเปนการสอนผานการพูด ซึ่งสําหรับเด็กเล็กแลวเปนสวนหนึ่งของ

การเรียนรูที่สําคัญ ไมวาจะเปนตัวพยัญชนะหรือสระในภาษาอังกฤษ การขึ้นเสียงสูงเสียงต่ํา การใชภาษา

ทาทาง ตลอดจนการใชจินตนาการและกิจกรรมตางๆ ลวนแตเปนสวนหนึ่งของการสื่อสาร ซึ่งการพูดจะ

ชวยในการติดตอสื่อสารระหวางเด็กเล็กและสิ่งรอบๆตัว อีกทั้งยังเปนการศึกษาขั้นตนของเด็กดวย
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  สิ่งแวดลอมรอบขางก็มีความสําคัญตอการเรียนรูของเด็ก ดังที่ Dr. Jane Healy ไดกลาวไวใน

หนังสือ “Endangered Minds: Why Children Can’t Think and What We Can Do About It” ซึ่งได

นํามาใชอางอิงในงานวิจัยของ Priscilla Vail วา “ความบกพรองทางการเรียนรูสวนใหญเปนปญหาเกี่ยว

เนื่องมาจากปญหาในการเรียนรูภาษาเบื้องตน หากจํานวนที่เพิ่มขึ้นของเด็กกลุมนี้ยังคงเชื่อวาเกิดจากการ

บกพรองทางการเลี้ยงด”ู

        Susan (2007) เสนอบทความเกี่ยวกับการปองกันความบกพรองทางการเรียน สรุปไดดังนี้

มี 3 ปจจัย ดังนี้อาหาร การนอนหลับ และสื่ออิเล็กทรอนิกสจะมีผลตอการพัฒนาของเด็ก 

ผูปกครองและโรงเรียนสามารถสนับสนุนการพัฒนาสุขภาพของเด็กและการเรียนรูโดยใหบริการอาหาร

สุขภาพที่อุดมไปดวยโปรตีน ไขมันคุณภาพดี ผลไมและผัก ในการขจัดน้ํามันและไขมันซึ่งเกิดขึ้นเมื่ออาหาร

นั้นทอดในน้ํามันขาวโพด การจํากัดน้ําตาลและคารโบไฮเดรตจะชวยใหมีวิตามินบีและสังกะสีในรางกาย

และลดอินซูลิน สวนใหญเครื่องดื่มที่มีกรดฟอสฟอริกจะดึงแคลเซียมออกจากกระดูกและกอใหเกิดโรค

กระดูกพรุนในเด็กและผูใหญ

การนอนหลับที่เพียงพอจะชวยเพิ่มรอยละของการเคลื่อนไหวนัยนตาไดอยางรวดเร็วหรือการนอน

แบบ REM ที่ชวยสงเสริมการรวบรวมสิ่งที่เราเรียนรูในวันที่ผานมา ชวงเวลาที่เงียบสงบ เรื่องเลาเวลานอน 

หรือเรื่องสั้นจะชวยใหเด็กไดนอนหลับสนิทตลอดคืน

โทรทัศน วิดีโอและเกมคอมพิวเตอรจะกอใหเกิดความเครียดในสมองและระบบประสาท

เนื่องมาจากภาพที่มีความรุนแรงและลําดับภาพอยางรวดเร็ว ทําใหเด็กไมสามารถติดตามเนื้อเรื่องไดอยาง

เต็มที่ สิ่งเหลานี้ยังกีดกันโอกาสในการจินตนาการของเด็ก การจํากัดเวลาในการใชสื่อเหลานี้มีความสําคัญ

โดยเฉพาะสําหรับเด็กเล็ก การรักษาการปฏิบัติในการรับประทานอาหาร การนอนหลับ และกิจกรรม

ประจําวันอื่น ๆ จะชวยสงเสริมระบบประสาทใหผอนคลายมากขึ้นเพื่อการเรียนรู

ความเครียดเปนปจจัยสําคัญสําหรับการพัฒนาระบบประสาทการเรียนรู การบังคับใหเด็กอาน

เขียนและสะกด โดยใหพวกเขาทดสอบขั้นพื้นฐานกอนที่จะมีการพัฒนาระบบประสาทของพวกเขา เด็กๆ

อาจไมชอบอานและไมอยากไปโรงเรียน แตถาเรายังยืนยันที่จะผลักดันใหมีการเขียนการอานและการ

สะกดคําใหเด็กๆที่ยังไมมีความพรอมแลวเราจะพบปญหาเกี่ยวกับพฤติกรรมในการเรียนรูโดยเฉพาะใน

เด็กผูชาย
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ตอนที่ 6 กรอบแนวคิดในการวิจัย

แผนภาพที่ 3 กรอบแนวคิดในการวิจัย

                    จากการศึกษาการวิเคราะหงาน การเก็บรวบรวมขอมูลงานโดยใช การศึกษาเอกสาร

(documentry analysis) แบบสัมภาษณ (interview) แบบสังเกต (observation)  บันทึกขอมูลของผู

ปฎิบัติงาน และการรวบรวมขอมูลโดยวิธีผสมผสาน นํามาวิเคราะหขอมูลลักษณะงาน เชน ความรูเกี่ยวกับ

งาน (knownledge) ความสามารถ (abilites) ทักษะความชํานาญ (skill) และองคประกอบอื่นๆ ที่

จําเปนตองใชในการปฎิบัติงานดูแลเด็ก (other Characteristics) เพื่อวิเคราะหคุณลักษณะที่พึงประสงค

ของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล 

วิเคราะหงาน

- คําอธิบายงาน

- ลักษณะเฉพาะในการ

ทํางานครูพี่เลี้ยง

คุณลักษณะที่พึงประสงคของ

ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล



    

บทที่ 3

วิธีดําเนินการวิจัย

          การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลในสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานครและ 2) วิเคราะหคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

โดยใชการวิเคราะหงาน การวิจัยครั้งนี้ใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพแบบพหุกรณีศึกษา 3  โรงเรียน  เก็บ

รวบรวมขอมูลโดยใชการสังเกตแบบมีสวนรวม  การสังเกตแบบไมมีสวนรวม การสัมภาษณแบบทางการ  

การสัมภาษณไมเปนทางการ  และการวิเคราะหเอกสาร  วิเคราะหขอมูลดวยวิธีการวิเคราะหเนื้อหา สราง

ขอสรุปแบบอุปนัย ตรวจสอบขอมูลแบบ 3 เสา การวิจัยครั้งนี้ มีวิธีดําเนินการวิจัย ดังตอไปนี้

ขั้นตอนที่ 1  การศึกษากอนลงสนาม

            ขั้นตอนที่ 2  การศึกษาภาคสนาม  โดยแบงออกเปน 3 ชวง คือ ชวงที่ 1 เปนการเก็บขอมูลในบริบท

ของโรงเรียนกรณีศึกษาที่ 1  เปนเวลา 2 เดือน เพื่อศึกษาขอมูลเกี่ยวกับสภาพทั่วไปและขอมูลพื้นฐานของ

โรงเรียน การจัดการเรียนการสอนในระดับการศึกษาปฐมวัย ตลอดจนคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่

เลี้ยงเด็กอนุบาล ชวงที่ 2  และ  3 เปนเวลา 1 เดือน โดยศึกษาเชนเดียวกับกรณีศึกษาที่ 1

           ขั้นตอนที่ 3  การจัดกระทําขอมูล

           โดยแตละขั้นตอนมีรายละเอียดดังตอไปนี่

ขั้นตอนทึ่ 1  การศึกษากอนลงสนาม
การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

    ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร ตําราและงานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค การวิจัยเชิง

คุณภาพแบบพหุกรณีศึกษา บทบาทของครูพี่เลี้ยงเด็ก  หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พ.ศ. 2546 เพื่อใหมี

ความรูความเขาใจในเรื่องการอบรมเลี้ยงดูเด็กปฐมวัย 

การเลือกกรณีศึกษา
                ผูวิจัยไดคัดเลือกโดยใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง (purposive  sampling) โรงเรียนที่มีการจัดการ

เรียนการสอนในระดับการศึกษาปฐมวัย 3-5 ป ในสังกัด สํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร  สํานักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน และสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   โดยมีเกณฑที่

ใช ดังนี้

              1.เปนสถานศึกษาที่มีที่ตั้งอยูในพื้นที่หรือเขตใกลเคียงกัน                   

            2.เปนสถานศึกษาที่มีตําแหนงครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

            3. เปนสถานที่ยินดีใหผูวิจัยเขาศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูลได
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             4.  เปนสถานศึกษาที่อยูในแหลงชุมชน และจัดการเรียนการสอนในระดับการศึกษาปฐมวัยเปน

เวลา 5 ปขึ้นไป

             5.  เปนสถานศึกษาที่มีครูพี่เลี้ยงเด็กที่มีประสบการณการทํางานกับเด็กปฐมวัยมากกวา 2 ป

     จากเกณฑขางตนผูวิจัยจึงไดโรงเรียนที่เปนกรณีศึกษา คือ โรงเรียนเพชรน้ําคาง สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โรงเรียนหยาดน้ําทิพย สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริม

การศึกษาเอกชนและ โรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร  

ประสานงานและศึกษาขอมูลพื้นฐาน
                ประสานงานกับโรงเรียนทั้ง 3 แหง ไดแก โรงเรียนเพชรน้ําคาง โรงเรียนหยาดน้ําทิพย โรงเรียน

เพชรน้ําหนึ่ง เพื่อขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล จากนั้นจึงนําสงหนังสือจากภาควิชาวิจัยและ

จิตวิทยาการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และ ผูวิจัยเดินทางไปโรงเรียนกรณีศึกษาทั้ง 

3 โรงเรียน เพื่อทําการศึกษาขอมูลพื้นฐานของโรงเรียนโดยเนนสารสนเทศดานเอกสาร และการสัมภาษณ

ขอมูลเกี่ยวกับการจัดการศึกษาในระดับการศึกษาปฐมวัย ในเบื้องตนจากบุคลากร ผูบริหารโรงเรียน 

เจาหนาที่ในโรงเรียน  เพื่อใชเปนแนวทางในการเก็บขอมูล

สรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย
   ผูวิจัยไดสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้ ประกอบดวยประเด็นคําถามที่ใช แบบบันทึก

เหตุการณ แบบสังเกตสภาพโรงเรียน  แบบสังเกตการณปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล แบบสังเกต

สภาพแวดลอม แบบสังเกตพฤติกรรมครูพี่เลี้ยงเด็ก แนวทางการสัมภาษณผูบริหาร แนวทางการสัมภาษณ

ครูพี่เลี้ยงเด็ก และแบบบันทึกขอมูลที่ไดจากเอกสาร นําไปใหอาจารยที่ปรึกษา พิจารณาความตรงเชิง

เนื้อหา ความถูกตอง จากนั้นผูวิจัยนํามาปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา ไดแก เรื่องการ

จัดกลุมแนวคําถามใหสอดคลองกับประเด็นที่ศึกษา  

 ขั้นตอนทึ่ 2   การศึกษาภาคสนาม          
              ผูวิจัยไดเขาศึกษาภาคสนามโดยมีจุดมุงหมายเพื่อวิเคราะหคุณลักษณะที่พึงประสงคและศึกษา

สภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย โดยศึกษากรณีศึกษาจํานวน 3  โรงเรียน ซึ่งเปนโรงเรียนที่มีตําแหนงงานครู

พี่เลี้ยงเด็กอนุบาล และมีการจัดการเรียนการสอนในระดับการศึกษาปฐมวัย 3-5 ป ในสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  สํานักการศึกษา

กรุงเทพมหานคร  เปนโรงเรียนประถมศึกษา 2 แหง และ โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา เริ่มเก็บขอมูล

ภาคสนามตั้งแตเดือน 26 มิถุนายน พ.ศ.2552 –  29 ตุลาคม พ.ศ. 2552  โดยมีรายละเอียดในการศึกษา

ภาคสนาม ดังนี้

การเขาสูสนามเพื่อเก็บรวบรวมขอมูล
              ผูวิจัยเดินทางไปสํารวจสถานที่ตั้งของโรงเรียน และเสนทางการคมนาคมลวงหนา แลวพิจารณา

เพื่อความสะดวกในการเก็บขอมูลและสรางความสัมพันธกับทางโรงเรียนและผูใหขอมูลในเบื้องตนโดย
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เปดเผยสถานภาพจริงวาเปนนิสิตปริญญาโท สาขาวิจัยการศึกษา ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา 

คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยตอผูบริหารและครูพี่เลี้ยงเด็ก ในสวนของผูปกครองนักเรียน 

แลวแตกรณีที่เห็นสมควรวาจะเปดเผยสถานภาพหรือไม  ผูวิจัยเลือกเขาเก็บขอมูลที่โรงเรียนเพชรน้ําคาง 

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เปนแหงแรก  โรงเรียนหยาดน้ําทิพยสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน เปนแหงที่สอง และโรงเรียนเพชรน้ําหนึ่งสํานักการศึกษา

กรุงเทพมหานคร เปนลําดับสุดทาย

การเก็บรวบรวมขอมูล
            ผูวิจัยไดวางแผนการเก็บขอมูลไวในเบื้องตน โดยในแตละโรงเรียนใชจะเวลาในการเก็บรวบรวม

ขอมูลประมาณ 3 สัปดาห  ใชเวลาประมาณ 5 เดือน เริ่มตั้งแต 26 มิถุนายน 2552 ถึงวันที่ 29 ตุลาคม 

2552 ซึ่งชวงเวลาในการเก็บขอมูลของโรงเรียนแตละแหง  อาจตองมีการปรับเปลี่ยนชวงเวลาในการเก็บ

ขอมูลเพื่อใหมีความเหมาะสมกับสถานการณที่เกิดขึ้นจริงในโรงเรียน เชน ในชวงเวลาที่ผูวิจัยเก็บขอมูลที่

แรก ไมสามารถไปเก็บรวบรวมขอมูลอีกสองแหงไดจึงตั้งใจไววาเมื่อเก็บรวบรวมขอมูลโรงเรียนแหงแรกได

ระดับหนึ่งแลว จึงใชเวลาชวงเดือนตุลาคม เก็บรวบรวมขอมูลในโรงเรียนที่เหลือ เพราะชวงเวลานั้นโรงเรียน

หยาดน้ําทิพยเปดการเรียนการสอนในชวงภาคเรียนพิเศษ และโรงเรียนเพชรน้ําหนึ่งเปดการเรียนการสอน

เพื่อชดเชยการประกาศหยุดเรียนในชวงไขหวัด 2009 ระบาด  

             รายละเอียดในการเก็บขอมูลภาคสนามของโรงเรียนกรณีศึกษาทั้ง  3 โรงเรียน ผูวิจัยไดแนะนําตัว

เปดเผยสถานภาพของตนเองกับครูและนักเรียนในโรงเรียน การเก็บรวบรวมขอมูลยึดหลักพยายามไม

รบกวนเวลาครูและนักเรียน โดยสังเกตการณอยางสงบ สัมภาษณเวลาวาง อาสาชวยงานถามีโอกาส และ

สังเกตบรรยากาศในการทํางาน ดังนี้

            โรงเรียนเพชรน้ําคาง (นามสมมติ)  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน การเก็บ

รวบรวมขอมูลระหวาง 26 มิถุนายน – 9 กันยายน พ.ศ. 2552 ในระหวางการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยได

ทําการศึกษาภาคสนามแบบฝงตัวในโรงเรียน สัมภาษณอยางไมเปนทางการ ไปพรอมๆกัน และเขาไปเก็บ

ขอมูลในโรงเรียนเสมือนเปนครูผูสอนในโรงเรียนนั้น เขารวมกิจกรรมตางๆ ที่ทางโรงเรียนจัดขึ้นในระหวาง

การเก็บรวบรวมขอมูล เชน รวมฝกซอมนักเรียนเพื่อแขงขันทักษะวิชาการกลุมโรงเรียนในระดับปฐมวัย  

รวมเดินทางนํานักเรียนไปสนามแขงขันทักษะวิชาการกลุมโรงเรียน  มีสวนรวมในการจัดกิจกรรมเขาพรรษา 

จัดกิจกรรมวันพอ  เปนกรรมการตัดสินผลงานการประกวดของนักเรียน  ผูวิจัยชวยดูแลเด็กในหองเรียนที่

ไมมีครูพี่เลี้ยงเด็กอยู  รับประทานอาหารรวมกันครูพี่เลี้ยงในโรงอาหาร เพื่อชวยดูแลการรับประทานของ

เด็กใหเปนไปอยางเรียบรอย ทั้งนี้เพื่อเปนการสรางสัมพันธภาพที่ดีตอกัน

          โรงเรียนหยาดน้ําทิพย (นามสมมติ) สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน ใชเวลา

ในการเก็บรวบรวมขอมูลในระหวางเดือน 6 กรกฎาคม –  19 ตุลาคม พ.ศ. 2552 ในระหวางการเก็บ

รวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดทําการศึกษาภาคสนามแบบฝงตัวในโรงเรียนเนื่องจากผูวิจัยเคยทํางานเสมือนเปน
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ครูภายในโรงเรียนนั้น จึงสามารถเขารวมกิจกรรมตางๆ ที่ทางโรงเรียนจัดขึ้นในระหวางการเก็บรวบรวม

ขอมูล เชน รวมกิจกรรมทัศนศึกษา  จัดงานบัณฑิตนอย จัดงานราตรีสัมพันธ ชวยเหลือการแตงกายให

นักเรียนอนุบาล ชวยฝกการแสดงนักเรียน ชวยเหลือเพื่อนครูในการปฎิบัติงานตางๆ ถามีโอกาส ทั้งนี้เพื่อ

เปนการสรางสัมพันธภาพที่ดีตอกัน

  โรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง (นามสมมติ)  สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานครใชเวลาในการเก็บขอมูล

ในระหวางเดือน 10 กรกฎาคม –  29 ตุลาคม พ.ศ. 2552 ในระหวางการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยได

ทําการศึกษาภาคสนามแบบฝงตัวในโรงเรียน  เขาไปเก็บขอมูลเสมือนเปนครูผูสอนในโรงเรียนนั้น เขารวม

กิจกรรมตางๆ เชน รวมกิจกรรมทัศนศึกษา ชวยดูแลนักเรียนอนุบาลในการเดินแถวหรือพาไปหองน้ํา ชวย

เก็บอุปกรณการเรียน เปนตน ทั้งนี้เพื่อเปนการสรางสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 

           การเก็บขอมูลของโรงเรียนกรณีศึกษา 3 โรงเรียนจะมีรูปแบบและลักษณะในการเก็บรวบรวมขอมูล

ที่เหมือนๆ กัน คือ ผูวิจัยจะใชการศึกษาเอกสาร การสังเกต และการสัมภาษณ ซึ่งมีความยืดหยุนตาม

ความเหมาะสมของประเภทและชนิดของขอมูล ทําการตรวจสอบขอมูลดวยการตรวจสอบขอมูลแบบสาม

เสา ในชวงแรกศึกษาเอกสารของทางโรงเรียนควบคูไปกับการสังเกตบริบทและสภาพแวดลอมของโรงเรียน

เพื่อใหเกิดความคุนเคยและเขาใจขอมูลพื้นฐาน ขั้นตอนตอไปเริ่มสัมภาษณตัวบุคคล เชน ผูบริหาร ครูพี่

เลี้ยงเด็ก นักเรียน ผูปกครอง  ในการสัมภาษณผูวิจัยจะใชการสัมภาษณพูดคุยแบบไมเปนทางการเปนสวน

ใหญ เฝาติดตามสถานการณ เชน ปญหาความขัดแยงระหวางบุคลากร การจัดกิจกรรมในโรงเรียน พรอม

ตรวจสอบจากแหลงขอมูลอื่นประกอบดวย เชน การสัมภาษณบุคคลอื่นที่มีความเกี่ยวของถาขอมูลยังไม

สมบูรณ ทําการตรวจสอบในภาคสนามเพิ่มเติมทุกๆขอมูลที่ได เมื่อมีความสมบูรณและครบถวนของขอมูล

ในทุกประเด็นที่ทําการศึกษาก็จะออกจากสนาม 
    แหลงขอมูลในการศึกษา มีทั้งหมด 4 แหลงมีรายละเอียด ดังนี ้                                

(1) ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล โรงเรียนกรณีศึกษาละ 3 คน รวมทั้งสิ้น 9 คน

(2) หัวหนาครูประจําการฝายอนุบาลทั้ง 3 กรณีศึกษา

(3) ผูปกครองของนักเรียนทั้ง 3 กรณีศึกษา โรงเรียนละ 2 คน รวมทั้งสิ้น  6 คน

(4) ขอมูลเอกสาร ไดแก สารสนเทศประจําโรงเรียน ประวัติบุคลากร เอกสารในชั้นเรียน  รายงาน

การจัดกิจกรรม เว็ปไซดโรงเรียน  แฟมการสงงาน

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล
         ผูวิจัยใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลหลายวิธีเพื่อใหขอมูลนาเชื่อถือมากขึ้นจึงใชวิธีการเก็บขอมูล 

ดังนี้ 

1. การสังเกต (observation)

               ผูวิจัยใชการสังเกตแบบมีสวนรวมและการสังเกตแบบไมมีสวนรวม โดยสังเกตสภาพแวดลอม

ทั่วไปของโรงเรียน สังเกตการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็ก  เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลประกอบดวย 
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แบบสังเกตสภาพโรงเรียน แบบบันทึกขอมูลที่ไดเอกสาร  แบบบันทึกเหตุการณ  แบบสังเกตการปฎิบัติงาน

ของครูพี่เลี้ยงเด็ก

      2.     การสัมภาษณ (interview) ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากบุคคลหลายกลุมและมีสถานภาพตางกัน  

ซึ่งประกอบดวย

              2.1 การสัมภาษณครูพี่เลี้ยงเด็ก เปนการสัมภาษณทั้งแบบเปนทางการและไมเปนทางการ เพื่อ

สัมภาษณเกี่ยวกับการศึกษาการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็ก ตัวอยางแนวสัมภาษณมีดังนี้

      1)  ทานมีประสบการณการสอนเด็กอนุบาลกี่ป

                  2)  ทานสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับใด สาขาใด

                  3) ทานปฎิบัติงานในสถานะใดในโรงเรียน

                  4)  หนาที่หลักของทานคืออะไร

                  5) นอกจากหนาที่หลักแลวทานมีหนาที่อื่นอีกหรือไมอยางไร

      6) ทานคิดวาคุณลักษณะที่ดีที่ครูพี่เลี้ยงเด็กพึงมีคืออะไร

                  7)  ทานคิดวาครูพี่เลี้ยงเด็กควรมีความรูตอพัฒนาการของเด็กปฐมวัยอยางไร

      8)  ทักษะความสามารถที่ครูพี่เลี้ยงเด็กควรมีคืออะไร

              2.2 การสัมภาษณหัวหนาฝายอนุบาล เปนการสัมภาษณเปนแบบทางการ มีโครงสรางที่มุง

สัมภาษณเกี่ยวกับการปฎิบัติงานครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล รวมถึงการจัดการศึกษาในระดับการศึกษาปฐมวัย 

ตัวอยางแนวสัมภาษณมีดังนี้

                 1) ทานสามารถตรวจสอบระบบการดูแลนักเรียนอนุบาลของครูพี่เลี้ยงเด็กไดอยางไร

                 2) ทานเห็นความสําคัญของบุคลากรในดานการจัดศึกษาปฐมวัย อยางไร

     3) ทานพิจารณาคุณสมบัติของบุคลากรที่จะปฎิบัติงานในหนาที่ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลอยางไร

                 4) ทานสงเสริมดานการพัฒนาความรูความสามารถในการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอยางไร

                5) ทานไดมอบหมายแนวทางการปฎิบัติงานใหครูพี่เลี้ยงเด็กอยางไร

      3.   การวิเคราะหเอกสาร (document analaysis) ศึกษาเอกสารของโรงเรียนกรณีศึกษา ซึ่ง

ประกอบดวย ประวัติโรงเรียน การบริหารจัดการโรงเรียน การจัดการศึกษาปฐมวัย ศึกษาเอกสารตางๆ 

แฟมสะสมผลงาน เกียรติบัตร และรางวัลตางๆ เพื่อศึกษาภูมิหลังของครูกรณีศึกษา

        จากแหลงขอมูลที่ศึกษาและวิธีการเก็บขอมูลที่กลาวมาขางตน ผูวิจัยไดทําการสรุปวิธีการเก็บ

รวบรวมขอมูลและแหลงขอมูลในการศึกษา ดังนี้
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ตารางที่ 4 แสดงวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลและแหลงขอมูล กรณีศึกษาโรงเรียนทั้ง 3 แหง

ประเด็นที่ศึกษา วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล/แหลงขอมูล
การสังเกต การสัมภาษณ ศึกษาเอกสาร

1.ขอมูลพื้นฐานและ

บริบทของโรงเรียน

-สถานที่ตั้งของโรงเรียน

-สภาพแวดลอมและ

ชุมชนรอบโรงเรียน

-สารสนเทศโรงเรียน

-ยุทธศาสตรของ

โรงเรียน

2.สภาพแวดลอม

ของโรงเรียน

-อาคารสถานที่ของ

โรงเรียน

-สภาพแวดลอม

บริเวณโรงเรียน

-ยุทธศาสตรของ

โรงเรียน

3.การจัดการศึกษา

ระดับปฐมวัย

-หัวหนาฝายอนุบาล

-ครูพี่เลี้ยงเด็ก

-หัวหนาฝายอนุบาล

-ครูพี่เลี้ยงเด็ก

-เอกสารหลักสูตร

การศึกษาปฐมวัย

-การจัดกิจกรรมปฐมวัย

4.การปฎิบัติงานของครู

พี่เลี้ยง

-ครูพี่เลี้ยงเด็ก -ครูพี่เลี้ยงเด็ก -เอกสารบุคลากร

-แฟมผลงานสวนตัว

-เอกสารธุรการชั้นเรียน

ขั้นตอนที่ 3  การจัดกระทําขอมูล 

ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนามนํามาลดทอนขอมูล ตรวจสอบขอมูล 

วิเคราะหขอมูลซึ่งจะทําควบคูไปกับกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูล และขั้นตอนสุดทาย คือ นําขอมูลที่ได

จากการวิเคราะหแบบกรณีศึกษา นําเสนอเปนลักษณะที่พึงประสงคของการปฎิบัติงานในแตละกรณีศึกษา 

ดังนี้

การลดทอนขอมูล (data reduction)

            ผูวิจัยนําขอมูลที่บันทึกในภาคสนาม (full field note) มาวิเคราะหแลวจัดลงในหัวขอที่เกี่ยวกับ

ประเด็นศึกษาออกเปนหมวดหมูเพื่องายตอการสืบคนและการทําความเขาใจ

การตรวจสอบขอมูล
 ผูวิจัยทําการตรวจสอบขอมูลโดยพิจารณาถึงความถูกตอง พอเพียง และความนาเชื่อถือของ

ขอมูล โดยใชวิธีการตรวจสอบแบบสามเสา (triangulation) โดยตรวจสอบขอมูลดานแหลงสถานที่ แหลง

เวลา และแหลงบุคคลจากผูใหขอมูลสําคัญ วาแหลงขอมูลตางกันเวลาตางกันนั้นขอมูลที่ไดมีความเหมือน

หรือแตกตางกันอยางไร
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              นําขอมูลมาทบทวนจัดแยกเขากลุมตามประเด็นที่ศึกษาครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลตรวจสอบความ

ครบถวนของขอมูล ความถูกตอง ความนาเชื่อถือระดับความเปนจริง ระดับความคิดของผูใหขอมูล

สอดคลองกัน ไดแก1)ตรวจสอบขอมูลจากเอกสารที่เกี่ยวกับการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล  2)

ตรวจสอบขอมูลจากบุคคล คือ การปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลทั้งสามกรณี 3)ตรวจสอบขอมูล

จากบุคคลที่มีความสัมพันธกับครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล 

การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยใชการวิเคราะหขอมูลดังตอไปนี้

            การวิเคราะหเนื้อหา (content anlaysis)  โดยเนนเนื้อหาที่เปนไปตามกรอบแนวคิดของการวิจัย

การจําแนกประเภทขอมูล (typological analysis) เปนการแบงขอมูลออกเปนชนิดจําพวก 

ประเภท โดยอาจจะใชทฤษฎีและไมใชทฤษฎี     

วิธีการสรางขอสรุปอุปนัย (analytic induction)โดยการตีความสรางขอสรุปจากการวิเคราะห

เอกสารและขอมูลที่ไดจากการลงภาคสนามเพื่อหาความสัมพันธของขอมูลและวิเคราะหความคลายคลีง

กัน

            วิธีการวิเคราะหคําอธิบายงาน  ใชการศึกษาจากแหลงขอมูลเอกสาร การสังเกต การสัมภาษณใน

การปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล



   

บทที่ 4

ผลการวิเคราะหขอมูล

            การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อวิเคราะหคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

โดยใชการวิเคราะหงานและศึกษาลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลจากกรณีศึกษา

จํานวน 3 โรงเรียน ผูวิจัยไดตั้งนามสมมติ ดังนี้ 1) โรงเรียนเพชรน้ําคาง สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน 2)โรงเรียนหยาดน้ําทิพย สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

และ 3) โรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร  โดยศึกษาเปรียบเทียบพหุ

กรณีศึกษา ระหวางโรงเรียนซึ่งมีสังกัดตางกัน ผูวิจัยขอนําเสนอเปน 2 ตอน ดังนี้

       ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

1. ครูพี่เลี้ยงเด็ก  A1 โรงเรียนเพชรน้ําคาง

2. ครูพี่เลี้ยงเด็ก  A2 โรงเรียนเพชรน้ําคาง

3. ครูพี่เลี้ยงเด็ก  A3 โรงเรียนเพชรน้ําคาง

4. ครูพี่เลี้ยงเด็ก  B1 โรงเรียนหยาดน้ําทิพย

5. ครูพี่เลี้ยงเด็ก  B2 โรงเรียนหยาดน้ําทิพย

6. ครูพี่เลี้ยงเด็ก  B3 โรงเรียนหยาดน้ําทิพย

7. ครูพี่เลี้ยงเด็ก  C1 โรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง

8. ครูพี่เลี้ยงเด็ก  C2 โรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง

9. ครูพี่เลี้ยงเด็ก  C3 โรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง

      ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

 ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

กรณีศึกษาที่ 1  ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 โรงเรียนเพชรน้ําคาง
             ครูพี่เลี้ยงเด็ก  A1 อายุ 27 ป  สอนอนุบาล 2/2 จบการศึกษาประกาศนียบัตร สาขาพณิชการ 

เอกการขาย โรงเรียนภาษานุสรณ บางแค ผลการเรียนเฉลี่ย 1.24 เมื่อป พ.ศ. 2545 เปนครูพี่เลี้ยงตอ

สัญญาจางทุก 1 ป ตั้งแต ป 2549 จนกระทั่ง ป 2552 รวมระยะเวลาทั้งสิ้น 3 ป เคยอบรมเกี่ยวกับการ

จัดการเรียนการสอนปฐมวัย 2 ครั้ง ไดแก  รับการอบรมดานทันตสุขภาพ เมื่อ ป พ.ศ.2549 และในป

เดียวกันอบรมหลักสูตรพี่เลี้ยงเด็ก โรงพยาบาลศิริราชพยาบาล  การอบรมเชิงปฎิบัติการโปรแกรม E-

Learning แบบ Desk top Auther เมื่อ พ.ศ. 2552
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 ตารางที่ 5 ลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็ก A1

กิจกรรมประจําวัน สังเกต สัมภาษณ

7.30 น. รับเด็ก ครู A1 ใชใหเด็กไปเก็บของสงงานเอง “สวัสดีครูรึยังเอา

ออกไปเลนสนามการสังเกค กระเปาไปเก็บกอนไป”

          (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / 15 -20 ก.ค.52) (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / พูดกับเด็ก/

16 ก.ค.52)

“จะไปเลนกับเพื่อนก็ไปอยา

ทะเลาะกันนะ”

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / พูดกับเด็ก/

17 ก.ค.52)

7.45 น จัดนักเรียนเคารพธง เรียกเด็กมาเขาแถวหนาระเบียงหอง “อยาคุยนะ เงียบนะ”

ชาติ สวดมนต รองเพลง ชาย1 แถว หญิง 1 แถว พรอมทั้งถือไม (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / พูดกับเด็ก/

สรรเสริญ กายบริหาร ขูเด็กที่เขาแถวไมเปนระเบียบ ลงโทษเด็ก 21 ก.ค.52)

ดวยการตีที่ขา และที่มือของเด็ก “เราก็ตองควบค ุมเด็ก เดี๋ยวแอบ

             (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / 14 ก.ค.52) ไปซนอีก”

8.30 น จัดตรวจสุขภาพ โดยปกติจะไมใหความสําคัญในการตรวจ (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1พูดกับครู/

โฮมรูม ไปหองน้ํา ดื่มนม สุขภาพ พาเด็กเดินแถวไปหองน้ํา / 21 ก.ค.52)

ตั้งแถวบริเวณสนาม เพื่อไปรับนมที่ตูแช “ดื่มดีๆ อยาทํานมหกหละ ไปนั่ง

เด็กกมลงหยิบนมในถัง เพื่อนํานมถุงมาให กับเพื่อน”

ตัดถุง นําไปดื่มที่บริเวณสนามหนาตึก (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1พูดกับเด็ก/

            (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / 14 ก.ค.52) / 16 ก.ค.52)

9.00-10.40 น จัดกิจกรรม ไมมีการจัดกิจกรรมตางๆ ใหเด็กเขาหอง “ทอง ก-ฮ 1 รอบส"ิ

เสริมประสบการณ กิจกรรม เรียนเวลา 10.00 น ทําบันทึกการออมทรัพย “เขียนโจทยตามบน

กลางแจง กิจกรรมสรางสรรค เรียกเด็กมาทีละคน  หลังจากนั้น กระดาน ทําใหเสร็จแลวนํามาสง"

กิจกรรมเคลื่อนไหวและ ครูตั้งโจทยเลขบนกระดานแลวแจกสมุด (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 /พูดคุยกับเด็ก/

จังหวะ ใหนักเรียนทําเมื่อหมดเวลาใหนํามาสง 22 ก.ค. 52)

ครูตรวจสมุดใครทําไมไดใหมาทําที่โตะ “ครู A1ตามใจเด็ก ไมเคยสอนเด็ก

ถาเขียนชาจะโดนลงโทษดวยการทุบตี รองเพลงไมคอยสนใจเด็ก"
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               (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / 17 ก.ค.52) (ผูปกครองนักเรียน / 9 ก.ค .52)

ครูใหเด็กเขียนภาษาไทยลงสมุด โดยคัด “เร็วๆ อยาเขียนใหลบอีกนะ

ตามบนกระดาน กําหนดเวลาใหครึ่งชั่วโมง เดี๋ยวจะไดไปกินขาว”

ถานักเรียนคนใดทํางานไมเสร็จจะวากลาว (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 /พูดคุยกับเด็ก/

เปรียบเทียบระหวางนักเรียนดวยกัน 22 ก.ค. 52)

หลังจากนั้นใหเด็กไปรับประทานอาหารโดย

แจกชอนใหแลวเขาแถวเพื่อไปโรงอาหาร

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / 20 ก.ค.52)

11.00 น จัดใหนักเรียนรับ ตักอาหารใสถาดใหเด็กเมนูวันนัน้เปนขาว “ เอาชามขาวมาใสน้ําแกง

ประทานอาหาร มันไก ใสซอส น้ําซุป ใหเด็กไปนั่งประจําที่ เอาซอสดวยไหม”

ในโรงอาหาร มีการนําทองคําคลองจอง (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 /พูดคุยกับเด็ก/

บางครั้งครู A1 พูดไมสุภาพกับเด็ก 14 ก.ค. 52)

              (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / 14 ก.ค.52) “ จะกินไหม คนนี่กินเกง ตัวกลม

ตักอาหารใสถาดใหเด็กเมนูวันนัน้เปนขาว เชียว”

ผัดใหเด็กไปนั่งประจําที่ในโรงอาหาร (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 /พูดคุยกับเด็ก/

มีการนําทองคําคลองจอง 17 ก.ค. 52)

        (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / 17 ก.ค.52)

12.30 น แปรงฟน ไมเคยใหเด็กแปรงฟน “ แตละหองเนี่ยตอนเปดเทอมทุก

          (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / 13-28 ก.ค.52) หองจะไดงบหองละ5,000 บาท

        (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / 1-17ส.ค.52) เราใชหมดแลว นี่ที่ตองชื้อนะก็มี

สมุดพก  สมุดประจําตัวสุขภาพ

นักเรียน 

ถาแปรงสีฟนเราไมไดใหเด็กแปรง

หลอกนะ วุนวายไมมีใคร

สนใจหรอกถาจะเอาถังน้ําหรือของ

อะไรกอนเนี่ยเราก็ซื้อเอง

ยางรัดผมเด็กเราไมมีเราก็ซื้อเอง
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        ถาอยางไง ก็ซื้อไปเองกอนนะ”

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 /2 ก.ค 2552)

"ไมคอยสนใจเด็ก เด็กไมคอย

ไดแปรงฟน”

(ผูปกครองนักเรียน / 3 ก.ค .52)

"แปรงสีฟนแกวน้ํานอง 1 เดือน

มาแลวยังไมเห็นมีอะไร ผ.อ สงสยั

จะรูเลยใหยายไปหองขางๆ ที่ครู

ออก”

(ผูปกครองนักเรียน / 30 มิ.ย .52)

13.00 น .นอน บังคับใหเด็กนอน  แสดงอารมณ " พี่ A2 จะเอาอะไรมั้ย หนูจะ

ลงโทษ  ตําหนิดวยคําไมสุภาพ ออกไปขางนอก"

ถาเด็กไมยอมนอน (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / 20  ก.ค.52)

หลังจากนั้นครูพี่เลี้ยงเด็กก็จะออกไป “ตอนเด็กนอนเราก็ไมไดพักตองดู

ทํากิจกรรมอยางอื่นนอกโรงเรียน เด็ก ไหนจะตรวจงาน

            (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / 20  ก.ค.52) การบานตั้งโจทย”

บางครั้งเตรียมงานสงเสริมการสอน (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / พูดกับครู/

เชน เขียนสมุดการบานใหเด็ก 20  ก.ค.52)

และเอกสารอื่นๆ เขียนสมุดทําเอกสาร ทําแผนการ

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / 24 ก.ค.52) สอน”

(ครูพี่เลี้ยง A1/ พูดคุยกับครู/ 29

ส.ค.52)

“ไมนอนเหรอ มาเขียนขางๆครAู1”

(ครูพี่เลี้ยง A1/ พูดคุยกับเด็ก/ 

29 ส.ค.52)
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   สรุปพบวา ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1  จบการศึกษาประกาศนียบัตร สาขาพณิชการ ดานการขาย ไมมี

วุฒิการศึกษาดานการศึกษาปฐมวัย และ ไมไดรับการอบรมเรื่องการเลี้ยงดูเด็กอยางตอเนื่องมีอายุ 27 

ป มีประสบการณการทํางานการสอน 2 ป  ซึ่งถือวายังมีประสบการณนอย  ครู A1 มีอารมณไมคงที่ไม

ดูแลเด็กเทาที่ควร ไมวาเรื่องสุขอนามัย หรือ การละทิ้งหนาที่การสอน  มีการลงโทษเด็กบอยครั้ง ใช

ถอยคําไมสุภาพกับเด็กบาง แตเปนคนตรงไปตรงมา โผงผาง เปดเผย  เปนคนคลองแคลววองไว

 ครู A1 มีการเก็บขอมูลศึกษาเด็กบางเปนรายบุคคล มีการฝกมารยาทโดยใหเด็กสวัสดีตอนเชา ฝก

ระเบียบการเขาแถว การเรียนการสอนเนนหลักวิชาการตามบริบทของโรงเรียน

กรณีศึกษาที่ 2  ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 โรงเรียนเพชรน้ําคาง
          ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 อายุ 31 ป  สอนอนุบาล 2/1 จบการศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพ  วิทยาลัย

การจัดการเพชรเกษม สาขาบริหารการบัญชี เมื่อป พ.ศ.2540 ศึกษาตอ ประกาศนียบัตรชั้นสูง วิทยาลัย

อาชีวศึกษาธนบุรี สาขาบริหารการบัญชี เมื่อป พ.ศ.2543 จบปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฎนครปฐม 

คณะครุศาสตร เอกการศึกษาปฐมวัย  เมื่อป พ.ศ. 2547 เปนครูพี่เลี้ยงตอสัญญาจางทุก 1 ป ตั้งแต ป 

2543 จนกระทั่ง ป 2552 ระยะเวลา 9 ป เคยอบรมเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนปฐมวัย 4 ครั้ง 

ไดแก  การอบรมครูพี่เลี้ยงในโครงการศูนยพัฒนาเด็กเล็กนาอยู  ปการศึกษา 2550 อบรมเชิงปฎิบัติการ

เทคนิคการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาสมองเด็กปฐมวัยและการวิจัยในชั้นเรียน พ.ศ. 2551 และอบรม

โครงการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพดวยหลากหลายวิธีสรางสุขภาพ

กิจกรรมประจําวัน สังเกต สัมภาษณ

14.30 น จัดเก็บที่นอน/ นําเด็กเขาแถวไปหองน้ํา "ออกไปเขาแถวไป ตื่นนอนเก็บที่

ลางหนา แสดงอารมณเกรี้ยดกราด เมื่อเด็กเขาแถว นอน”

ไมเปนระเบียบจะลงโทษดวยการตีที่ขา (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 /พูดคุยกับเด็ก/

และมือ  เมื่อเด็กลางหนา ทาแปง 22 ก.ค. 52)

จึงแยกเขาหองเรียน “ทั้งหมดแถว ตรงเดินไปหองน้ํา”

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / 17 ก.ค.52) (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 /พูดคุยกับเด็ก/

21 ก.ค. 52)

14.50 น จัดเกม กิจกรรมเกมการศึกษาถูกละเลย “ไมวางไมเปนไร เดี๋ยวสงเอง

การศึกษา ในแนวทางปฎิบัต ิ แจกการบานเพื่อสง บานอยูแคนี้เอง”

เด็กกลับบาน สอนพิเศษตอเนื่อง (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 /พูดคุยกับเด็ก/

หลังเลิกเรียน 22 ก.ค. 52)

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / 15 ก.ค.52)
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  ตารางที่ 6 ลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็ก A2

กิจกรรมประจําวัน สังเกต สัมภาษณ

7.30 น. รับเด็ก ทักทายเด็ก สังเกตเด็กอยูบริเวณระเบียง "เขาไปเก็บของกอนไป เอาที่นอน

หนาหอง ไปเก็บใหถูกที่ดวย

            (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 / 21 ก.ค.52) สงการบานบนโตะคร"ู

            (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 / 24 ก.ค.52) (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 /พูดกับเด็ก/ 20 ก.ค.52)

" ครู A2ฝากดูนองเนยหนอย วันนี้เขา

ไมสบายยาอยูในกระเปา"

(ผูปกครอง/25 ก.ค.52)

7.45 น จัดนักเรียน เรียกเด็กมาเขาแถวหนาระเบียงหอง “นั่งใหตรงนะ เดี๋ยวไมปลิวไปโดน

เคารพธงชาติ สวดมนต ชาย1 แถว หญิง 1 แถว พรอมทั้งถือไม ใครคุย  พี่ประถมจัดแถวเสร็จแลวนะ"

รองเพลงสรรเสริญ ขูเด็กที่เขาแถวไมเปนระเบียบ ลงโทษเด็ก (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 / พูดกับเด็ก/ 24 ก.ค.52)

กายบริหาร ดวยการตีที่ขา และที่มือของเด็ก

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 / 24 ก.ค.52) "ตรวจเล็บ กางมือ ชูสูงๆ เล็บดํา

8.30 น จัดตรวจ โดยปกติจะมีการตรวจเล็บทุกวันพฤหัสบดี ไปทําอะไรมาพรุงนี้ตัดมาดวยนะ

สุขภาพ โฮมรูม กอนพาเด็กเดินแถวไปหองน้ํา แลว ครูจะตววจ"

ไปหองน้ํา ดื่มนม ไปรับนมที่ตูแช เพื่อนํานมถุงมาใหตัดถุง (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 /พูดกับเด็ก/ 30 ก.ค.52)

นําไปดื่มที่บริเวณสนาม

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 / 30 ก.ค.52)

9.00-10.40 น จัด ไมมีการจัดกิจกรรมตางๆ ใหเขาหองเรียนเวลา “ อนุบาล 1 ใหเด็กเขียน  ก ถึงฮ 1ถึง 10 

กิจกรรมเสริม 10.00 น ทําบันทึกการออมทรัพยเรียก ไทย อารบิก A B C …Z  

ประสบการณ กิจกรรม เด็กมาทีละคน  เสร็จแลวเขียนกระดาน เอาสมุดเด็กพี่ปที่แลวไปดูนะ ถา

กลางแจง ตั้งโจทยเลข ใหคัดภาษาไทย 1 หนา ภาษา อ 2 เขียน1ถึง100 บวก ลบ ผสมคํา

กิจกรรมสรางสรรค อังกฤษอีก1 หนาแจกสมุดใหเด็กเขียนเมื่อ แตงประโยค รูจักพยัญชนะ เตรียมให

กิจกรรมเคลื่อนไหว ใกลหมดเวลาครูเริ่มตรวจสมุดใครเขียนไมได ขึ้นป.1ถาเด็กเขียนไมได   ครู ป.1 ผอ.จะ

และจังหวะ เรียกมาเขียนที่โตะวากลาว ตักเตือนเด็กที่ วาเอา”

ทํางานไมทันตามเวลาที่กําหนด   ใหเด็กไป (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A 2 /พูดกับครู/

ลงไปเขาแถวเตรียมไปโรงอาหาร 21 ก.ค. 52)
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กิจกรรมประจําวัน สังเกต สัมภาษณ

รับประทานอาหารแจกชอนใหนําไปลางเอง  

              (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 / 24 ก.ค.52)

11.00 น จัดให ตักอาหารใสชามใหเด็ก นําไปนั่ง “ทองคําคลองจองพรอมๆกัน123”

นักเรียนรับประทาน ประจําหองของตัวเอง มีการนําทองคํา “ขอบคุณทานที่บริการอยางดีดวย

ประทานอาหาร คลองจอง จิตเบิกบานอาหารกลางวันวันนี้ขนมจีน

                (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 / 27-30 ก.ค.52)           (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 / 20 ก.ค.52)

12.30 น แปรงฟน  ไมเคยใหเด็กแปรงฟน  ไมเตรียมอุปกรณให

เด็ก เชน แกวน้ํา แปรงสีฟน

             (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 / 3-10 ส.ค.52)

วันที่มีผูประเมินมาจะใหเด็กแปรงฟน "แปรงฟน แกวของตัวเองนะ

           (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 / 19- 20 ก.ค.52) แปรงฟนใหเรียบรอยอยาใหน้ําเปยก"

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 /พูดกับเด็ก/  19 ส.ค.52)

13.00 น .นอน บังคับใหเด็กนอน  ถาไมนอนจะวากลาว นอนไมไดใหคุย“

ดวยถอยคําไมสุภาพ ใหเด็กที่เปนหัวหนา “เดี๋ยวเอาหนังยางรัด ปากกับหูเลยให

หองถือไมตีเพื่อนที่ไมนอน (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A 2 /พูดกับเด็ก/ 20 ส.ค. 

แลวเปดเพลงกลอมใหเด็กนอน 2552)

                    (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 / 17 ก.ค.52)

14.30 น จัดเก็บที่ เมื่อตื่นนอนใหเด็กเก็บที่นอน          

นอน/ลางหนา นํานักเรียนเขาแถวไปหองน้ํา

ลางหนา ทาแปง จัดแถวจึงแยกเขาหองเรียน

                    (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 / 22 ก.ค.52)

กิจกรรมเกมการศึกษาถูกละเลย "ลบ ลบ เขียนไมสวยเลย เขียนใหม"

ในแนวทางปฎิบัต ิ แจกการบานเพื่อสง (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 /พูดกับเด็ก/ 26 ก.ค. 52)

14.50 น จัดเกม เด็กกลับบาน สอนพิเศษตอเนื่อง "เตรียมนั่ง นองครีมมารับการบาน"

การศึกษา หลังเลิกเรียน ชวยเหลือเด็กฝกเขียน (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 /พูดกับเด็ก/  17 ก.ค.52)

                    (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 / 16 ก.ค.52) "เขียนหัวกอน ขึ้นหัวใหสวย ลากลง ลากขึ้น"

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 /พูดกับเด็ก/ 16 ก.ค.52)
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กิจกรรมประจําวัน สังเกต สัมภาษณ

ชวยเด็กประคองการเขียนหนังสอื "ครูเขาชอบแสดง งานโรงเรียน

สอนอานคําประสม เขาเปนคนจัดสถานที่ตลอด"

              (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 / 17 ก.ค.52) (ครูหัวหนาฝาย / 24 ส.ค.52 )   

" เขาฝกเด็กแขงไดรางวัลทุกท"ี

(ครูหัวหนาฝาย /17 ส.ค.52 )   

           สรุปพบวา ครูพี่เลี้ยงเด็ก  A2  มีอายุ 31 ป มีความใฝรูศึกษาตอระดับปริญญาตรีสาขา

การศึกษาปฐมวัย ไดรับการอบรมเรื่องการเลี้ยงดูเด็กอยางตอเนื่อง มีประสบการณการสอนเด็กอนุบาล 

9 ป  มีสุขภาพแข็งแรง  มีอารมณคงที่แตไมคอยยิ้มแยมแจมใส ทําใหเด็กกลัว ไมคอยเอาใจใสเด็ก

เทาที่ควรใชถอยคําไมสุภาพกับเด็ก  ละทิ้งเด็กขณะหลับบอยครั้ง ไมดูแลเด็กในเรื่องสุขอนามัย  ครู A2 

มีการเก็บขอมูลศึกษาเด็กบางเปนรายบุคคล มีการฝกมารยาทโดยใหเด็กสวัสดีตอนเชา ฝกระเบียบการ

เขาแถว การเรียนการสอนเนนวิชาการตามบริบทของโรงเรียน

กรณีศึกษา 3 ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3  โรงเรียนเพชรน้ําคาง
          ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 อายุ 38 ป สอนอนุบาล 1/1 จบการศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพ สาขาพณิชย

การ บรรจุเปนครูจางสอน ระหวางที่ทํางานได 1-2 ป ศึกษาตอในระดับอนุปริญญา 4 ป ศึกษาตอ

ปริญญาตรี สาขาการศึกษาปฐมวัย มหาวิทยาลัยราชภัฎนครปฐม พ.ศ. 2550 เปนครูพี่เลี้ยงตอสัญญา

จางทุก 1 ป ตั้งแต ป 2544 จนกระทั่ง ป 2552 ระยะเวลา 8 ป เคยอบรมเกี่ยวกับการจัดการเรียนการ

สอนปฐมวัย 12 ครั้ง ไดแก  พ.ศ. 2548 อบรมเชิงปฎิบัติการคอมพิวเตอร  พ.ศ. 2549 อบรมทักษะการ

จัดกิจกรรมพัฒนาคลื่นสมอง อบรมครูพี่เลี้ยงในโครงการศูนยพัฒนาเด็กเล็กนาอยู อบรมการสรางสื่อ

สําหรับเด็กที่มีความบกพรองทางการเรียนรู  ศึกษาดูงานโรงเรียนวัดสวางมนัสดานภูมิปญญาทองถิ่น 

โครงการนําเสนอผลงานการผลิตสื่อ นวัตกรรมสําหรับนักเรียนที่มีปญหาทางการเรียนรู ในป พ.ศ. 2551 

อบรมการใชคอมพิวเตอรเปนศูนยกลางการเรียนรู   อบรมการผลิตสื่อภาษาไทยสําหรับนักเรียนที่มี

ปญหาทางการเรียนรู อบรมโครงการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพดวยหลากหลายวิธีสรางสุขภาพ พ.ศ. 

2552 อบรมโครงการผูนําการออกกําลังกาย   การอบรมเชิงปฎิบัติการการจัดประสบการณการเรียนรู

แบบ BBL และกิจกรรมบูรณาการวิทยาศาสตรสําหรับเด็กปฐมวัย
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ตารางที่ 7 ลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็ก A3

กิจกรรมประจําวัน สังเกต สัมภาษณ

7.30 น. รับเด็ก ทักทายเด็ก สังเกตเด็กอยูบริเวณระเบียงหนา "สวัสดี ครู A3 รึยัง เอาการบานออก

หอง เดินตรวจโรงอาหาร จัดมุมนักเรียน จากกระเปาดวย อยาใหครูตองไปดู

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 21 ก.ค.52) เอง”

             (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 11 ส.ค.52) (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 16 ก.ค.52)

7.45 น จัดนักเรียน เรียกเด็กมาเขาแถวหนาระเบียงหอง " ออกมาเขาแถว พี่ประถมพานอง

เคารพธงชาติ ชาย1 แถว หญิง 1 แถว ขูเด็กที่เขาแถว ออกมาเขาแถวดวยนับ 123 "

สวดมนต รองเพลง ไมเปนระเบียบ ใชมือลงโทษเด็ก (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 /พูดกับเด็ก/

สรรเสริญ ดวยการตีหลัง และที่มือ ขา ของเด็ก 27 ก.ค.52)

กายบริหาร         (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 24 ก.ค.52) “เด็กไขสูง สังเกตจากสีหนา

        (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 13 ส.ค.52) ถามาอาเจียนที่โรงเรียน

หรือเอายามาโรงเรียน

ใหบอกผูปกครองเลยใหเด็กกลับกอน

เดี๋ยวมาติดเพื่อน ใหกลับไปรักษา

ตัวที่บานหายแลวคอยมา

โรงเรียน"

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / พูดกับครู/

26 ส.ค 52)

สุขภาพ เด็กกมลงหยิบนมในถัง เพื่อนํานมถุงมาให เดี๋ยวใครเดินไมตรงแถวระหวางตัว

โฮมรูม ไปหองน้ํา ตัดถุงนม นําไปนั่งดื่มที่บริเวณสนาม ดื่มเสร็จให ดวยระหวางไปหองน้ํา ถามีใครเลน

ดื่มนม เด็กไปทิ้งที่ถังขยะ จัดแถวเด็กไปหองน้ําลางมือ กันแลวฟองใหเห็นจัดการทั้งคูนะ

ตรวจสุขภาพเด็ก เชน ตรวจผม ตรวจเล็บ แถวชายดินแถว"

              (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 24 ก.ค.52) (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / พูดกับเด็ก/

        (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 27 ก.ค.52) 28 ก.ค.52)

9.00-10.40 น จัด เลานิทานดวยวาจา แสดงทาทางดวยตนเอง “การปมตัวอักษรใหเด็กฝกเขียนตัว

กิจกรรมเสริม เกี่ยวกับการแตงกาย อบรมเกี่ยวกับระเบียบ ภาษาอังกฤษนะตัองใชตัวพิมพ

ประสบการณ วินัยการเขาแถวตอนเชา ใหเด็กทํางาน ใหญกอนพิมพเล็ก เชน A S  
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กิจกรรมกลางแจง สมุดที่เตรียมไวใหเขียนตามรอยปะ เมื่อหมด F G H J ตัวอักษรภาษไทยนะ

กิจกรรมสรางสรรค เวลาเรียกเก็บงานเพื่อสังเกตการทํางานของเด็ก ตองสังเกตที่ตัวหนังสือ

กิจกรรมเคลื่อนไหว ถาเด็กทําไมเสร็จจะใหมาทําตอในภายหลังให ใหเด็กเขียนหัวไปทางเดียวกัน

และจังหวะ เด็กไปรับประทานอาหาร โดยมีเด็กที่เปนหัวหนา เชน ง บ พ ท ฟ ห ป เปนตน

หองถือตะกราชอนไปโรงอาหาร เด็กจะไดจํางายและก็ฝกบอยๆ

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 27 ก.ค.52) หัวพวกนี้มันจะไปทางเดี่ยวกัน

เด็กจะจํางาย ชวงนี้ก็ฝกใหเด็กจับคู

ฝกการสังเกต”

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A 3/พูดกับครู/

21 ก.ค 52)

11.00 น จัดให ตักอาหารใสชามใหเด็ก นําไปนั่งประจําหอง " นองออมหยิบแกวใสแปรงกับยาสี

นักเรียนรับประทาน ของตัวเอง ฟนออกมาใหครAู3 ส"ิ

อาหาร               (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 28 ก.ค.52) (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 /พูดกับเด็ก/

ใหเด็กที่ทําขาวหกไปกวาดพื้น 28 ก.ค.52)

   (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 27 ก.ค.52)

12.30 น แปรงฟน นําเด็กแปรงฟนทุกวัน "ไปตามเพื่อนมาแปรงฟนดวย

     (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 27-30 ก.ค.52) อยาใหชานะ"

   (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 3-4 ส.ค 52) (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / พูดกับเด็ก/

29 ก.ค.52)

13.00 น .นอน บังคับใหเด็กนอน  ถาไมนอนจะทําโทษ “ เวลาเด็กทํางานไมเสร็จก็ใหมา

ใหเด็กที่เปนหัวหนาหองถือไมตีเพื่อนที่ไมนอน เขียนตอ เวลาเด็กไมนอนตอนพัก

เมื่อเด็กนอนก็เปดการตูนใหเด็กนอน กลาง ตองนั่งประกบดวยคอยดู

       (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 17 ก.ค.52) เวลาทําถาเด็กเขียนไมได ชวย

สําหรับเด็กที่ทํางานไมเสร็จในชวงเชาจะใหมา ประคองการเขียน เด็กปนี้หยุด

ทําตอจนเสร็จแลวจึงใหนอน บอยเปนไขหวัดทั้งกิจกรรม

            (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 27 ก.ค.52) โรงเรียน ทําใหเด็ก

ไมคอยไดเขียนการบาน
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ทํางานธุรการในชั้นเรียน เชน ตรวจการบาน บางทีการบานใหไปผูปกครอง

ตั้งการบาน แผนการจัดประสบการณ สมุดพก ชวยเด็กเขียนอีก”

             (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 20 ก.ค.52) (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / พูดกับครู/

23 ก.ค. 52)

14.30 น จัดเก็บที่ นําเด็กเขาแถวไปหองน้ํา "เด็กๆ เก็บที่นอนขึ้นชั้น ปลุก

นอน/ลางหนา ลางหนา ทาแปง จัดแถวจึงแยกเขาหองเรียน เพื่อนดวยออมไปหยิบ

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 29 ก.ค.52) แปงมาดวย ออกไปตั้งแถว

ที่สนาม"

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / พูดกับเด็ก/

28 ก.ค.52)

14.50 น จัดเกม กิจกรรมเกมการศึกษาถูกละเลย " เด็กที่ไมไดเรียนพิเศษ เขาแถว

การศึกษา ในแนวทางปฎิบัต ิ แจกการบานเพื่อสง รอหนาหอง”

เด็กกลับบาน สอนพิเศษตอเนื่อง (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / พูดกับเด็ก/

หลังเลิกเรียน ชวยเหลือเด็กฝกเขียน 30 ก.ค.52)

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 30 ก.ค.52) "ชวงเย็นมารับลูกไมทันก็จะ

ชวยเด็กประคองการเขียนหนังสอื ก-ฮ 1-10 ฝากครAู3 ชวยดูแลลูก”

๑-๑๐  A-Z (ผูปกครอง/ 18 ส.ค.52)

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 27 ก.ค.52) "เขารับผิดชอบโครงการ

อนุบาลหลายโครงการ

พื้นที่นี้คนรูจักครAู3เยอะ

แฟนครู A3ทํางาน อบต."

(ครูหัวหนาฝาย / 11 ส.ค.52 )   
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           สรุปพบวา ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 อายุ 38 ป ศึกษาตอระดับปริญญาตรีสาขาการศึกษาปฐมวัย ไดรับ

การอบรมเรื่องการเลี้ยงดูเด็กอยางตอเนื่อง มีประสบการณการดูแลเด็ก 8 ป  มีอารมณดี ยิ้มแยมแจมใส  

ใหความเปนกันเองกับเด็ก ใหการดูแลในเรื่องสุขลักษณะของเด็ก บางครั้งใชถอยคําไมสุภาพกับเด็กบาง  

เปนคนคลองแคลววองไว มีการเก็บขอมูลศึกษาเด็กเปนรายบุคคล มีการฝกมารยาท ฝกระเบียบการเขา

แถว การสอนเนนวิชาการตามบริบทของโรงเรียน ทํางานธุรการในชั้นเรียนคอนขางเรียบรอย
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ตารางที่ 8 สรุปการสัมภาษณอยางเปนทางการ โรงเรียนเพชรน้ําคาง
ป ร ะ เ ด็ น ใ น ก า ร
สัมภาษณ

ประเด็นที่ไดจากการสัมภาษณ
A 1 A2 A 3

1)ประสบการณการ

สอนชั้นอนุบาล

2 ป 9  ป 8 ป

2)วุฒิการศึกษาสูงสุด ประกาศนียบัตรวิชาชีพ

สาขาพณิชการการขาย

จบการศึกษาปริญญาตรี

สาขาการศึกษาปฐมวัย

จบการศึกษาปริญญาตรี

สาขาการศึกษาปฐมวัย

3)สถานะในการสอน เปนครูประจําชั้น เปนครูประจําชั้น เปนครูประจําชั้น

4) หนาที่หลัก 1 ดูแลสุขภาพอนามัยของเด็ก

2จัดการเรียนการสอนเนนเกีย่ว

การอานเขียน

3 ดูแลเรื่องการรับประทาน

อาหารและการพักผอน

1 ดูแลสุขภาพอนามัยของเด็ก

2จัดการเรียนการสอนเนนเกีย่ว

การอานเขียน

3 ดูแลเรื่องการรับประทาน

อาหารและการพักผอน

1 ดูแลสุขภาพอนามัยของ

เด็ก

2จัดการเรียนการสอนเนน

เกี่ยวการอานเขียน

3 ดูแลเรื่องการรับประทาน

อาหารและการพักผอน

5). หนาที่อื่นๆ 1.การทําบันทึกเกี่ยวกับงาน

ธุรการในชั้นเรียน

2.การทําความสะอาด

หองเรียน

3.การสรางความสัมพันธกับ

ผูปกครอง

1.การทําบันทึกเกี่ยวกับงาน

ธุรการในชั้นเรียน

2.การทําความสะอาด

หองเรียน

3.การสรางความสัมพันธกับ

ผูปกครอง

4.การเขียนแผนการสอนและ

บันทึกหลังการสอน

5.การรวมกันผลิตสื่อและ

ซอมแซมสื่อ

6.งานกิจกรรมที่ทางโรงเรียนจัด

ในวันสําคัญตางๆ

1.การทําบันทึกเกี่ยวกับงาน

ธุรการในชั้นเรียน

2.การทําความสะอาด

หองเรียน

3.การสรางความสัมพันธกับ

ผูปกครอง

4.การเขียนแผนการสอนและ

บันทึกหลังการสอน

5.การรวมกันผลิตสื่อและ

ซอมแซมสื่อ

6.งานกิจกรรมที่ทางโรงเรียน

จัดในวันสําคัญตางๆ

6).คุณลักษณะของครู

พี่เลี้ยงเด็ก

รักเด็ก ไดรับการอบรมดานพี่

เลี้ยงเด็ก

รักเด็ก ใจเย็น ชางสังเกต มี

เหตุผล รอบคอบไดรับการอบรม

รักเด็ก ใจเย็น ชางสังเกต มี

เหตุผล

7)ความรูที่ครูพี่เลี้ยง

เด็กควร

มี

การสังเกตพฤติกรรมเด็ก การสอนสําหรับเด็ก การรองเพลง

การสังเกตพฤติกรรมเด็ก

การสอนสําหรับเด็ก การรอง

เพลง เลานิทาน

การสังเกตพฤติกรรมเด็ก
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ประเด็นในการ
สัมภาษณ

ประเด็นที่ไดจากการสัมภาษณ

A 1 A2 A 3

8).ทักษะและ

ความสามารถ

ที่ครูพี่เลี้ยงเด็กควรมี

การเตรียมเด็กใหสงบ การรองเพลง เลานิทาน การใช

สื่อ การสื่อสารกับเด็ก

การรองเพลง เลานิทาน การ

ใชสื่อการสื่อสารกับเด็ก

    สรุปผลการศึกษาของการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลจํานวน 3  คน จากโรงเรียนเพชรน้ําคาง 

ดังนี้

1.งานหลัก 
   งานวิชาการ
       1.การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหเด็กอนุบาลอานออกเขียนได 

    งานสงเสริมการสอน
       1) เตรียมอุปกรณภายในชั้นเรียน 2)ดูแลดานสุขลักษณะ เชน การแตงกาย 3)ดูแลเรื่องอาหาร

กลางวันและการดื่มนม 4)ดูแลเด็กพักผอน 5)สังเกตพฤติกรรมเด็กที่เปนปญหากอกวนในชั้นเรียน

6)ดูแลการปฐมพยาบาล 7) ชั่งน้ําหนักวัดสวนสูงเด็กประจําเดือน 8)เตรียมสมุดการบาน 9)ตรวจงาน

เด็ก 10) จัดทําเอกสารธุรการในชั้นเรียน เชน แบบบันทึกการออมทรัพย ปพ.3 บัญชีเรียกชื่อ เปนตน 11) 

งานวิจัยในชั้นเรียน ภาคเรียนละ 1 เรื่อง ดูแลความสะอาดในชั้นเรียน 12)จัดกิจกรรมนอกสถานที่

  2. งานรอง 
         งานอื่นๆ
        งานที่ไดรับมอบหมายพิเศษ เชน งานจัดตกแตงดอกไม ประดับอาคารสถานที่ จัดประดับเวทีการ

แสดง  งานสรางเว็บไซด การรายงานผลการจัดจางจัดซื้อโครงการไทยเขมแข็ง  งานฝกซอมนักเรียนเขา

รวมการแขงขันตางๆ  โครงการเกี่ยวกับเด็กปฐมวัย เปนตน
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กรณีศึกษาที่ 4 ครูพี่เลี้ยงเด็ก  B1 โรงเรียนหยาดน้ําทิพย
               ครูพี่เลี้ยงเด็ก B1 อายุ 34 ป ครูคูชั้น อนุบาล 2 จบการศึกษาประกาศนียบัตรมัธยมศึกษา

ตอนปลาย โรงเรียนรัตนโกสินทรสมโภชนบางขุนเทียนขณะกําลังศึกษาในระดับปริญญาตรี

มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต สาขาการศึกษาปฐมวัย ประสบการณการเปนครูพี่เลี้ยง พ.ศ. 2537 -

2547  โรงเรียนดารวี ระยะเวลา 10 ป ทํางานที่โรงเรียนหยาดน้ําทิพย เมื่อ พ.ศ.2548 – 2552 ระยะเวลา 

5 ป เคยอบรมเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนปฐมวัยมาแลว 4 ครั้ง ไดแก พ.ศ.2546 อบรมผู

ควบคุมดูแลนักเรียนประจํารถรับ-สง  พ.ศ.2549 โครงการโรงเรียนรวมพัฒนาสูมาตรฐานระดับปฐมวัย 

เรื่อง ปฎิบัติการสมองสูกระบวนการเรียนรูในเด็กปฐมวัย จ.นครนายก โครงการ walk rally วิชาการ

อบรมสื่อการเรียนการสอน A Shape Castle   พ.ศ.2551 อบรมหมอภาษา

ตารางที่ 9  ลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็ก B1

กิจกรรมประจําวัน สังเกต สัมภาษณ

7.00 น. รับเด็ก ครูB1ยืนเวรบริเวณชิงชาหนาอาคารประถมศึกษา “นองฟาลูกสาวเดี๋ยวออกไปรับ

ครู B1 พาเด็กไปคุยเลนเมื่อเด็กรอง สัมผัสดวยการ นองฟาเอง”

กอดปลอบโยนใหกําลังใจนองฟาที่รองไหในขณะนั้น  “ พาอชิเขาโรงเรียนหนอย”

                        (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B1/2 ต.ค. 52) (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B1/พูดกับเด็ก/

2 ต.ค. 52)

“นองฟาใครทําลูกใครทําอะไรมา

รองไหไมสวยเลย บอก ครู B1 

เดี๋ยวครูไปจัดการให “

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก B1/พูดกับเด็ก/

2 ต.ค. 52)

8.00 น นํานักเรียน เมื่อสัญญาณกริ่งเขาแถวดัง พรอมเพลงประจํา "เด็กๆไปเขาแถว เรียกนองที่

เคารพธงชาติ โรงเรียน ครู B1 จูงเด็กไปที่แถวดูแลจัดเด็กใน สนามมาเขาแถวดวย นองฟาไป

สวดมนต กลาว แถวของตนควบคุมเด็กประจําอยูหนาแถวคูกับ กันเดี๋ยวพาไปสงถึงแถวเลยอยู

คําปฎิญาณ ครูประจําชั้นนําเด็กรองเพลงชาติสวดมนต กายบริหาร หองใครนา”

พูดภาษาอังกฤษ เพื่อใหเด็ก "พนมมือตามครู B1 นะนองโอต"

พูดภาษาจีน                      (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B1/2-8 ต.ค. 52) (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B1/พูดกับเด็ก/

/5 ต.ค. 52)
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กรณีศึกษาที่ 6 ครูพี่เลี้ยงเด็ก  B3 โรงเรียนหยาดน้ําทิพย

ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3  อายุ 34 ป ครูคูชั้น อนุบาล 2 จบการศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียน

เทคนิคพณิชยการบัญชี ประสบการณการเปนครูพี่เลี้ยงเด็ก พ.ศ. 2544 -2547  โรงเรียนประทุมนุสรณ 

ระยะเวลา 5 ป ทํางานที่โรงเรียนหยาดน้ําทิพย เมื่อ พ.ศ.2548 – 2552 ระยะเวลา 5 ป  เคยอบรม

เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนปฐมวัยมาแลว 3 ครั้ง ไดแก  อบรมพี่เลี้ยงเด็กเอกชน กรมประชา

สังเคราะห 30 วัน  การฝกปฎิบัติเนอรเซอรี่ กองทัพเรือ โรงพยาบาลพระปนเกลา 5 วัน  พ.ศ.2545 การ

อบรมดูแลนักเรียนประจํารถโรงเรียน กรมการขนสงทางบก 2 วัน

ตารางที่ 11 ลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็ก B3
กิจกรรม
ประจําวัน สังเกต สัมภาษณ

7.00 น. รับเด็ก ครู B3 ยืนเวรบริเวณหนาประตูโรงเรียน ทักทาย “ สวัสดีคะ ผูปกครอง “

ตอนรับผูปกครอง ดวยทาทางเปนกันเอง คอยเปด “นองกอยเอากระเปาไปเก็บกอน

ประตูรถชวยเหลือเด็กเวลาลงจากรถ เชน จูงมือ นะหน”ู

  อุมเด็ก   เปนตน                    (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/พูดกับเด็ก/

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/15 ต.ค. 52) 15 ต.ค. 52)

8.00 น นํา เมื่อสัญญาณกริ่งเขาแถวดัง พรอมเพลงประจํา “หนูไมตองเก็บกระเปาแลว

นักเรียนเคารพ โรงเรียน  ครู B3 นําเด็กที่พึ่งมาถึงโรงเรียนเขาแถว ไปเขาแถวกอนไป”

ธงชาติ สวดมนต ถาเด็กที่มาชาจะใหเขาแถวกับครูธุรการ (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/15 ต.ค. 52)

กลาวคําปฎิญาณ ครู B3 ยืนหนาแถวคูกับครูประจําชั้น

พูดภาษาจีน นําเด็กรองเพลงชาติ สวดมนต กายบริหาร เพื่อให

พูด ภาษาอังกฤษ เด็กทําทาทางตาม

               (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/13-15 ต.ค. 52)

8.15 น พา ครู B3พาเด็กดื่มนมโอวัลตินที่โรงอาหารโดยนํา "พนมมือพรอมกันทั้ง นอง

นักเรียนดื่มนม ทองคําคลองจอง และรองเพลง อนุบาลพี่ประถม ดื่มนมวันนี้ แสน

               (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/13-15 ต.ค. 52) ดี หนักหนาชวยใหกายาของเรา

แข็งแรง

                        ......แกมปองตากลมเพราะนมแกวโต

“ดื่มๆๆ เรามาดื่มนมกันเถอะ….
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กิจกรรม
ประจําวัน สังเกต สัมภาษณ

ดื่มนมเยอะๆ รางกายแข็งแรง เย

ขอบคุณครับ-คะ คุณคร”ู

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/14 ต.ค. 52)

8.30 น นํา ครู B3 ตรวจเล็บ ตรวจฟน ดูแลการแตงกายหลังจาก "นองโฟรท เปนอะไรครับหนาบึ้ง

นักเรียนตรวจ เด็กปสสาวะเรียบรอยแลว จัดแถวนําเด็กเขา เดี๋ยวกอนนะ "

สุขภาพไปหองน้ํา หองเรียน "นองแอมเขาหองน้ํารึยัง ถายังรีบไปเขา"

                         (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/15 ต.ค. 52) (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/พูดกับเด็ก

15 ต.ค. 52)

8.40 น จัด ครู B3 จัดการอุปกรณของใชของเด็ก นมกลอง "นองไหมทานขาวเหนียวหมูปง

กิจกรรมโฮมรูม จัดเก็บที่รวมสํารวจของใชในกระเปาเด็ก เสร็จรึยัง ถาทานชาเดี๋ยวครBู3จะ

9.00 น จัด เชน การบาน ยาครู B3 ออกไปสงงานวิจัยในชั้น ไปชวยปอนนะเอารึเปลา ถาไมรีนะ"บ

กิจกรรม เรียนครูประจําชั้น (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/พูดกับเด็ก

เคลื่อนไหวและ เปนผูที่ทําหนาที่หลัก หลังจากนั้นจึงเขามาชวย 15 ต.ค. 52)

จังหวะ ดูแลเด็กที่ไมพรอมรวมกิจกรรม

                        (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/15 ต.ค. 52)

9.20 น จัด ครูประจําชั้นจะทําหนาที่หลักอธบิายใบงาน ตอง “โฟรทเลนใหนอยหนอยนะเดี๋ยว

กิจกรรมเสริม เขียนชื่อที่มุม จับคูภาพเขียนภาษาไทยใตภาพ ครู B3จะเดินไปหาแลวนะ”

ประสบการณ ครู B3 ชวยดูแลเด็ก (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/พูดกับเด็ก

                 (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/15 ต.ค. 52) 15 ต.ค. 52)

9.40 น จัด ครู B3 ชวยแจกใบงานความรูใหเด็กในชั้นเรียนและ “นองแจงเอาใบงานมาทํากับคุณครBู3”

กิจกรรม ชวยอธิบายรวมกับครูประจําชั้น ชวยเหลือในการ

สรางสรรค ตรวจงานการทํางานของเด็กดวยเก็บงานเด็ก (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/พูดคุยกับเด็ก/

                (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/15 ต.ค. 52) 15 ต.ค. 52)

10.00 น จัด วันนี้มีกิจกรรมพิเศษ วิชา Jazz dance ครู B3 “ไปเรียนแจส แดนส เขาแถว

กิจกรรมเสรี ไปสังเกตครูที่สอนวิชานี้วาพรอมหรือยัง แลวนําเด็ก ใหเรียบรอยนะ
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กิจกรรม
ประจําวัน สังเกต สัมภาษณ

เขาแถวไปเรียนที่หองประชุมเพื่อเรียน Jazz dance (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/พูดคุยกับเด็ก/

ถอดรองเทากอนเขาหองประชุม ชวยควบคุมเด็ก 14 ต.ค. 52)

11.00 น นํา ครู B3 พาไปโรงอาหารเตรียมกระติกน้ํา "เด็กพนมมือ“ในโลกนี้ ยังมีคน ที่

นักเรียน เตรียมกลองขาวของเด็กที่รับประทานเฉพาะ จนยาก ตองลําบาก สารพัด

รับประทาน เตรียมยาประจําตัวเด็กแตละคน แกวน้ําของเด็ก แสนขัดสน อยากินทิ้ง

อาหาร นําเด็กไปลางมือ  นําเด็กกลาวคําคลองจอง กินขวาง จะยากจน ตองลําบาก

กลางวัน มารยาทในการรับประทานอาหาร ครู B3 สารพัด แสนขัดสน อยากินทิ้ง

คอยสังเกตพฤติกรรมการรับประทานอาหารของเด็ก กินขวาง จะยากจน สงสารคน 

                       (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/14-16 ต.ค. 52) จนที่ไมมีกิน มารยามในการ

รับประทานอาหาร 1)ลางมือให

สะอาด2) จับชอนใหถูกวิธี 3)ไม

คุยในขณะรับประทานอาหาร

4)เคี้ยวอาหารใหละเอียด

5)รับประทานอาหารใหหมด

6)อิ่มแลวเก็บถาดใหเรียบรอย

รับประทานไกทอด ขอบคุณ

คุณครู”

  (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/14 ต.ค. 52)

11.30 น นํา ครู B3 พาเด็กเขาแถวเพื่อไปหองน้ําแปรงฟน " เร็วนะเด็กๆ ถึงเวลาเขาหองแลวนะ”

นักเรียนแปรงฟน ลางแกวน้ํา กระติกน้ําเด็ก ลางแปรงสีฟนเด็ก โฟรทไมเขาใหอยูนี่นา"

เปลี่ยนชุดนอน ลางกลองขาวเด็ก (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/พูดคุยกับเด็ก/

สวดมนต                        (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/14-16 ต.ค. 52) /14 ต.ค. 52)

แผเมตตา "นอนเลยนะ ตื่นแลวครBู3 พาไปเลน

นั่งสมาธิ สนาม"

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/พูดคุยกับเด็ก/

14 ต.ค. 52)
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12.00 น พา ดูแลกลอมดวยการสัมผัสที่หนาผาก เปดเพลง "นองรินจังชวยครBู3เก็บหมอน

นักเรียนนอน ปรับอุณหภูมิ เมื่อเด็กนอนแลวครู B3 ผาหมหยิบมาใสตู"

พักผอน เตรียมสมุดการบานเด็ก ตรวจงานที่เด็กทําใน (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/พูดคุยกับเด็ก/

ชวงเชา 14 ต.ค. 52)

                       (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/14-16 ต.ค. 52)

13.30 น จัดเก็บที่ ครู B3ใชการเรียกหรือการสัมผัส ฝกใหเด็กจัดเก็บที่

นอนหนาทาแปง นอน  เปลี่ยนชุดนอน

                  (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/14 ต.ค. 52)

14.00 น พา ครู B2นําเด็กในหองไปโรงอาหาร ทานถั่วดําตม "อาหารวางบายวันนี้ ถั่วดําตม

นักเรียน น้ําตาลกลาวคําคลองจองและกลาวขอบคุณ ใหเด็ก น้ําตาลขอบคุณคุณครู ทานได”

รับประทาน เก็บภาชนะในที่ที่เตรียมไว (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/พูดคุยกับเด็ก/

อาหารวาง                       (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/14 ต.ค. 52) 14 ต.ค. 52)

14.20 น จัด ครู B3 จัดเตรียมสมุดการบานใหเด็ก ทําผมเดก็ "นองดิวมาทําผมตอจากนองปงนะ"

กิจกรรมเกม เก็บที่นอน อุปกรณเด็ก เชน กระติกน้ํา กลองขาว (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/พูดคุยกับเด็ก/

การศึกษา เด็กครูประจําชั้น นําเลนเกมการศึกษา 15 ต.ค. 52)

14.50 น สง                     (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/15 ต.ค. 52)

นักเรียนกลับบาน ครู B3 เตรียมเด็กไปขึ้นรถโรงเรียน และพาเด็กกลับ "เด็กรถ กลับบาน"

บานเปนผูควบคุมเด็กในรถ (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/15 ต.ค. 52)

                  (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/15 ต.ค. 52) มีครู B3 คอยชวยกันดูเด็ก

ประกบเด็ก ถาอีกคนไมอยู

พี่ก็ตองดูเด็กคนเดียว

ซึ่งถาดูเด็กคนเดียวพี่ก็ไมไหว”

(ครูประจําชั้น / 12 ต.ค. 52)

“ครูB3เขามีลูกเล็กวัยเดียว

กับนองนิด พี่ก็จะมาคุยกัน
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ถามวิธีการเลี้ยง”

(ผูปกครอง/14 ต.ค. 52)

"นองโฟรท เปนอะไรครับหนา

บึ้งเดี๋ยวกอนนะ "

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/พูดกับเด็ก

15 ต.ค 52)

              สรุปพบวา ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3 อายุ 34 ป จบการศึกษาประกาศนียบัตรสาขาบัญชี มี

ประสบการณเปนครูพี่เลี้ยงเด็ก 10 ป ไดรับการอบรมเรื่องการเลี้ยงดูเด็ก ใหความเปนกันเองกับเด็ก ให

การดูแลในเรื่องสุขลักษณะของเด็ก ใชถอยคําสุภาพกับเด็ก  มีการเก็บขอมูลศึกษาเด็กเปนรายบุคคล มี

การฝกมารยาท ฝกระเบียบวินัย  ฝกการเก็บอุปกรณของใชสวนตัวและสวนรวมของเด็ก ทํางานธุรการ

ในชั้นเรียนเรียบรอย
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ตารางที่ 12 สรุปการสัมภาษณอยางเปนทางการ โรงเรียนหยาดน้ําทิพย
ประเด็นในการ
สัมภาษณ

ประเด็นที่ไดจากการสัมภาษณ
B 1 B2 B 3

1)ประสบการณการ

สอน

ชั้นอนุบาล

15 ป 13 ป 10 ป

2)วุ ฒิ ก า ร ศึ ก ษ า

สูงสุด

มัธยมศึกษาตอนปลาย

กําลังศึกษาสาขาปฐมวัย

มัธยมศึกษาตอนตน ประกาศนีบัตรวิชาชีพ

สาขาบัญชี

3) ส ถ า น ะ ใ น ก า ร

สอน

เปนครคููชั้น เปนครคููชั้น เปนครคููชั้น

4) หนาที่หลัก 1. ดูแลสุขภาพอนามัยของเด็ก

2 ดูแลการอานเขียน

3 ดูแลเรื่องการรับประทาน

อาหารและการพักผอน

1. ดูแลสุขภาพอนามัยของเด็ก

2.ดูแลการอานเขียน

3 ดูแลเรื่องการรับประทาน

อาหารและการพักผอน

1 ดูแลสุขภาพอนามัยของเด็ก

2.ดูแลการอานเขียน

3 ดูแลเรื่องการรับประทาน

อาหารและการพักผอน

5) หนาที่อื่นๆ 1.การทําบันทึกเกี่ยวกับงาน

ธุรการและ สมุดงานนักเรียนใน

ชั้นเรียน

2..การสงนักเรียนตอนเย็น

1.การทําบันทึกเกี่ยวกับงาน

ธุรการและสมุดงานในชั้นเรียน

2..การรวมกันผลิตสื่อและ

ซอมแซมสื่อ

3.งานกิจกรรมที่ทางโรงเรียน

4.เวรประจําวัน

1.การทําบันทึกเกี่ยวกับงาน

ธุรการและสมุดงานในชั้นเรียน

2.จัดทําโครงการและงานวิจัย

ในชั้นเรียน

3.รับสงนักเรียน

6).คุณลักษณะของ

ครูพี่เลี้ยงเด็ก

รักเด็ก ไดรับการอบรมดานพี่

เลี้ยงเด็ก

รักเด็ก ใจเย็น ชางสังเกต มี

เหตุผล รอบคอบไดรับการอบรม

ดานพี่เลี้ยงเด็ก

รกัเด็ก ใจเย็น ชางสังเกต มี

เหตุผล รอบคอบไดรับการ

อบรมดานพี่เลี้ยงเด็ก

7).ค ว า ม รู ที่ ค รู พี่

เลี้ยงเด็ก

ควรมี

การสังเกตพฤติกรรมเด็ก การสังเกตพฤติกรรมเด็ก การสังเกตพฤติกรรมเด็ก

8)ทั ก ษ ะ แ ล ะ

ความสามารถที่

ครูพี่เลี้ยงเด็กควรมี

การสื่อสารกับเด็ก การสื่อสารกับเดก็ และผูปกครอง การสื่อสารกับเด็ก และ

ผูปกครอง
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 สรุปผลการศึกษาของการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลจํานวน 3  คน จากโรงเรียนหยาดน้ําทิพย 

ดังนี้

1. งานหลัก 
      งานสงเสริมการสอน
      1)ตรวจดูความเรียบรอยของอุปกรณภายในชั้นเรียน 2) ดูแลดานสุขลักษณะ อนามัย เชน การเขา

หองน้ํา การรับประทานอาหารใหถูกวิธี การแปรงฟน ฝกการแตงตัว 3)ดูแลเรื่องอาหารกลางวันและการ

ดื่มนม 4)ดูแลการปฐมพยาบาล 5) ดูแลเด็กพักผอน 6)ดูแลเด็กเลนเครื่องเลน 7)ระมัดระวังการเกิด

อุบัติเหตุของเด็กในสถานที่ตางๆ เชน สนามเด็กเลน หองน้ํา หองเรียน บริเวณบันได 8)งานวิจัยในชั้น

เรียน ภาคเรียนละ 1 เรื่อง 9)โครงงานเด็กรวมกับครูประจําชั้น ภาคเรียนละ1 เรื่อง 10) การบันทึกชั่ง

น้ําหนักเด็กประจําเดือน  11)เตรียมสมุดงานการบานตั้งโจทยใหสอดคลองกับครูประจําชั้นสอน 

12) ตรวจงานเด็ก 13) จัดแฟมสะสมผลงานนักเรียน 14) สังเกตพฤติกรรมเด็กที่เปนปญหากอกวนในชั้น

เรียน 15)ดูแลความสะอาดในชั้นเรียน 16)รับสงเด็ก 

 2.  งานรอง 
        งานวิชาการ
       1) ชวยครูประจําชั้นจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหเด็กอนุบาลอานออกเขียนได

      งานอื่นๆ
     2) งานที่ไดรับมอบหมายผูบริหารอื่นๆ เชน เปนพิธีกรงานราตรีสัมพันธ เปนคณะกรรมการตัดสิน

นางนพมาศวันลอยกระทง จัดสถานที่ หรือการประสานงานในกิจกรรมตางๆของโรงเรียน เปนตน
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กรณีศึกษาที่ 7 ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1 โรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง

          ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1 อายุ 41 ป  ตําแหนงคนเลี้ยงเด็ก จบการศึกษามัธยมศึกษาตอนตนโรงเรียน

มัธยมวัดสิงห ระยะเวลาการทํางานในโรงเพชรน้ําหนึ่ง ระยะเวลา 3 ป

ตารางที่ 13 ลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็ก C1

กิจกรรมประจําวัน สังเกต สัมภาษณ

7.30  น. รับเด็ก ครู C1 เปดหองเรียนในตอนเชารับเด็กที่หองเรียน  "เปดหอง กรอกน้ํา เช็ดชั้นวาง

ทักทายผูปกครองที่มาสงเด็ก จัดเตรียมอุปกรณ ของ ลบสถิติหนาหองเขียนใหม"

ในชั้นเรียน เชน เช็ดโตะ เกาอี้ ชั้นวางของใชของ (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/พูดกับครู

เด็ก 20 ต.ค.52)

          (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/20-30 ต.ค.52) “วันนี้มาเชานะนั่งรถ

โรงเรียนรอบแรกหรือ

รอบสองลูก ”

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/พูดกับเด็ก/

22 ต.ค 52)

“ นองเพชรสงการบานในตะกรา

หรือ”

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/พูดกับครู

20 ต.ค.52)

8.30 น นํานักเรียนเคารพ เสียงเพลงมารชของโรงเรียนบรรเลง เด็กเขาแถว "นองอนุบาลจะลงไปเขาแถวที่

ธงชาติ สวดมนต  กาย หนาหองเพื่อเตรียมลงไปเขาแถวที่สนามพรอมพี่ สนามทุกวันอังคารและพฤหัส

บริหาร ชั้นประถมครูพี่เลี้ยงตองถือภาชนะใสนม เพื่อ โรงเรียนสนามไมพอตองแบงให

เด็กบริการเมื่อดื่มนมเสร็จใหเด็กทิ้ง เขาเปนวันๆไปสวนวันจันทร พุธ

ถุงในภาชนะที่จัดให ศุกร เขาแถวหนาหองเรียน"

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/20 ต.ค.52) (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/พูดกับเด็ก/

8.40  น.จัดตรวจสุขภาพ ครู C1จัดเด็กเขาแถวเพื่อไปหองน้ํา /20 ต.ค.52)

ดูแลความปลอดภัย  สุขอนามัย ความสะอาด  “ หนาที่พาเด็ก เขาหองน้ํา หอง

นําเด็กไปสงใหถึงหองเรียนอยางมีระเบียบวินัย สวม ยกถาดอาหาร

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/20 ต.ค.52) ดูแลทําความสะอาดหองเรียน
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9.00  น.จัดกิจกรรม ครูประจําชั้นจัดกิจกรรมหลักอยูในหองเรียน ชวยดูแลเด็กพาไปหองพยาบาล

เคลื่อนไหวและจังหวะ ครู C1 อยูหนาหองเรียน  อํานวยความสะดวก ทําตามเวลา ตอนเชามาเปด

ดานงานสงเสริมการสอน เชน เขียนสถิติชั้นเรียน จัดหองนิดหนอย

การดูแลปฐมพยาบาลเมื่อเด็กปวย ทําความสะอาดหอง ถา

ดูแลเด็กที่รบกวนชั้นเรียน เปนตน เมื่อวานยังทําไมเรียบรอย

      (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/20 ต.ค.52) เช็ดชั้นจัดมุมของเลน”

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1 / 22 ต.ค 52)

9.20  น. จัดกิจกรรม ครู C1 เขาหองเพื่อชวยครูประจําชั้นในการ “พี่ก็เลี้ยงเด็ก เช็ดขี้ เช็ดเยี่ยว

สรางสรรค /เลนตามมุม ดูแลเด็กทํากิจกรรม เชน แจกใบงาน จัดอุปกรณ เด็กดูแลความสะอาดหองเรียน

เหลาดินสอ สี เปนตน ดูแลเรื่องอาหาร นม น้ําใน

        (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/20-26 ต.ค.52) หองเรียน ถาครูประจําชั้น

ใหชวยเกี่ยวกับงานในหองเรียน

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1 /22 ต.ค. 52)

10.20 น รับประทาน ครู C1 เตรียมภาชนะจากโรงอาหาร นํามา "เตรียมอาหารใหเด็ก ใหครู

อาหารวาง(ดื่มนม) จัดใหเปนระเบียบบริเวณหนาหองเรียน ประจําชั้น เตรียมผาเช็ดพื้น

10.30  น เสริม เชน ถาด ชอน หมออาหาร หมอขนม เปนตน ดวยจะไดไมเลอะ"

ประสบการณ เตรียมตักอาหารใสถาดใหเด็ก (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/พูดกับครู/

อาหารวันนี้ผัดซีอิ๋ว เฉากวย /20 ต.ค.52)

      (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/20 ต.ค.52)

11.00 น รับประทาน ครู C1 นําเด็กไปลางมือ จัดแถวเด็กเพื่อรับอาหาร "นองมีมี่ ทานผักดวย ยังไมให

อาหารกลางวัน ไปนั่งทานในหองเรียน ครู C1 รับประทานอาหาร เก็บอีก 5 คํา"

พรอมเด็กเพื่อสังเกตและบริการเด็ก ดูแลเรื่องการ (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/พูดกับเด็ก/

จัดเก็บอุปกรณสงคืนโรงอาหาร /20 ต.ค.52)

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/20 ต.ค.52) “ไอหนูทานแลวไปนั่งเลนรอ

เพื่อนไปกอน”

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/พูดกับเด็ก/
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20 ต.ค.52)

11.30 น จัดกิจกรรม ครู C1 ใหเด็กเลนมุมเสรีในหอง หลังจากนั้นใหเด็ก "ใครทานเสร็จไปหยิบแปรงมา

กลางแจง แปรงฟน ทายาสีฟน พาเด็กไปหองน้ําจัดที่นอน หยิบยาสีฟนเอามาใหครู C1 "

/กิจกรรมสงบ ใหเด็ก (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/พูดกับเด็ก/

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/20 ต.ค.52) 20 ต.ค.52)

12.30 น จัดใหนอน ครู C1 ดูแลเด็กพักผอน ชวยตรวจงานเด็ก ทํา

กลางวัน ผลงานเขาแฟมสะสมผลงานเด็ก

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/20 ต.ค.52)

14.30 น จัดเกม ครู C1 เมื่อเด็กตื่นนอน ใหเด็กเก็บที่นอน ลางหนา “รถเบอร 2 รอบแรกลูก

การศึกษา ปะแปง ทําผมเด็ก เตรียมแจกการบาน จัดเด็กขึ้น เดินตามมาเปนแถว”

รถโรงเรียน (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1//พูดกับเด็ก/

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/20 ต.ค.52) /20 ต.ค.52)

14.50 น สงนักเรียนกลับ ครูC1 นําเด็กที่ผูปกครองมารับไปไวหองรอรับเด็ก “พอนองแมน มารับแลวหน”ู

บาน เมื่อสงเด็กหมดแลวจึงมาทําความสะอาดหองเรียน (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1//พูดกับเด็ก/

จัดเก็บอุปกรณของใชภายในหอง ตรวจการบาน /20 ต.ค.52)

เด็ก

               (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/20-26 ต.ค.52) “ผูปกครองมีปญหาจะปรึกษากับ

ครูประจําชั้นเปนสวนใหญ

สวนพี่ไมคอยไดคุย”

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1 / พูดกับครู/

22 ต.ค 52)

    

          สรุปพบวา ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1  จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน มีอายุ 41 ป มี

ประสบการณในการดูแลเด็กมา 3 ป เปนคนมีสุขภาพแข็งแรง อัธยาศัยดี มีความเปนกันเองกับเด็กและ

ผูปกครอง ใหการบริการเด็กอยางดี ใชถอยคําสุภาพกับเด็ก ชวยฝกมารยาท ฝกระเบียบการเขาแถว 

ชวยงานธุรการในชั้นเรียนเปนอยางดี



110

กรณีศึกษา 8 ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2 โรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง
      ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2 อายุ 47 ป ตําแหนงคนเลี้ยงเด็ก จบการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียน

อํานาจเจริญ  ประกาศนียบัตรชั้นสูง ราชภัฎสวนสุนันทา เอกการศึกษาบรรณารักษ เมื่อ พ.ศ.2527 

ประสบการณดานการสอนครูประจําชั้นโรงเรียนอนุบาลเดนหลาและโรงเรียนจินดาอักษร  ระยะเวลา

การทํางานในโรงเพชรน้ําหนึ่งระยะเวลา 14 ป

ตารางที่ 14 ลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็ก C2
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7.30  น. รับเด็ก ครู C2 เปดหองเรียนในตอนเชารบัเด็กที่หองเรียน ““นองแพนเดินมาหาครู C3 

ทักทายเด็ก  กรอกน้ําใสภาชนะ  เขียนวันที่บน หนอย หอมแกมทีหนึ่งลูกรัก”

กระดานดําจัดเตรียมอุปกรณ เชน เหลาดินสอ (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/ 28 ต.ค 52)

เหลาสี เปนตน

   (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/ 21-28 ต.ค 52)

8.30น นํานักเรียนเคารพ เสียงเพลงมารชของโรงเรียนบรรเลง จัดเด็กเขา “ หนูออกมาเขาแถว หนาหอง

ธงชาติ สวดมนต  กาย แถวหนาหอง วันพุธเด็กเขาแถวหนาหองเรียน เร็วหนอยหนู”

บริหาร (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/ 21-28 ต.ค 52) (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/ 21 ต.ค 52)

8.40  น.จัดตรวจสุขภาพ ครูประจําชั้นเปนผูตรวจสุภาพ เชน ปาก เล็บ ผม “หนูนิ่มมียามาหรือเปลา มีไข

ฟน เปนตน ครู C2 อํานวยความสะดวก นะเนี่ยเอาหัวไปใหครูประจําชั้น

ดานงานสงเสริมการสอน เชน จับหนอย ถามีไขเดี๋ยวครCู2ได

ชวยเหลือเด็กทําความสะอาดรางกาย พาไปนอนหองพยาบาล”

พาไปหองน้ํา  เปนตน (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/ 21 ต.ค 52)

                    (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/ 21 ต.ค 52)

9.00  น.จัดกิจกรรม เปนหนาที่ของครูประจําชั้นเปนผูนํากิจกรรม “วันนี้เด็กมา 32 คน เดี๋ยวพี่ไป

เคลื่อนไหวและจังหวะ ครู C2 จัดเตรียมอาหารวางโดยการเบิกนม รับนมกอน”

เตรียมภาชนะสําหรับใหนักเรียนลางมือ  (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/ พูดกับครู/

จัดการตัดถุงนม ใสหลอด พรอมใหเด็กดื่ม 21 ต.ค 52)

                (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/ 21-30 ต.ค 52)
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9.20  น.จัดกิจกรรม เปนหนาที่ของครูประจําชั้นเปนผูนํากิจกรรม “ ถาพวกครูๆไปประชุมงาน

สรางสรรค ครู C2 นําเด็กไปเรียนพลศึกษา อาคารเรียนฝงตรง กิจกรรมตางๆ สวนมาก

/เลนตามมุม ขามดูแลเด็กในบริเวณนั้น ก็จะฝากหองใหดูเด็ก

                  (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/ 21-28 ต.ค 52) ใหงานเด็ก ชวยดูเล็กๆนอยๆ”

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/ พูดกับครู/

22 ต.ค. 52)

10.20 น รับประทาน ครู C2 พาเด็กเขาหองน้ํา ขึ้นหองเรียนแลวดื่มนม “ ถึงเวลาเอานม อาหารก็ลงไป

อาหารวาง(ดื่มนม) สวนครู C2 เขียนสถิติเด็กสงธุรการ เตรียมยกมาใหเด็ก

10.30  น เสริม เตรียมภาชนะจากโรงอาหาร เชน หมอขาว รีบไปรีบมาเผื่อครูประจําชั้น

ประสบการณ หมอตม หมอขนมรวมมิตร  ทัพพี ถาดหลุม มีปญหาในชั้นเรียนใหชวยดูเด็ก

เปนตน จัดใหเปนระเบียบบริเวณหนาหองเรียน ครูติดประชุมเราก็ดูหองแทน

เมื่อเตรียมเสร็จจึงพาเด็กไปลางมือ เวลาเด็กทานเสร็จก็เช็ด

                    (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/ 21 ต.ค 52) ดูแลความสะอาดพื้นที่

ยกหมอ ถาดอาหารเก็บโรงครัว”

11.00 น รับประทาน ครู C2 ยกอาหารใหเด็ก จัดเด็กเขาแถวในการรับ (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2 /พูดกับครู/

อาหาร อาหาร จัดที่นั่งใหเด็ก รับประทานอาหารรวมกับ 22 ต.ค 52)

กลางวัน เด็กเพื่อสังเกตการณรับประทาน คอยเพิ่มเติม “วันนี้อาหารนากิน เด็กนาจะกิน

อาหารใหเด็ก เด็กรับประทานเสร็จรวบรวม หมดเด็กชอบทานพวกขาวมันไก

จัดเก็บภาชนะและทําความสะอาดบริเวณระเบียง ไกทอด” (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/

หนาหองใหสะอาด พูดกับครู//28 ต.ค 52)

                      (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/ 21 ต.ค 52)

11.30 น ครู C2 เตรียมยาสีฟนทาใสแปรงใหเด็กที่ “เด็กๆไปหยิบแปรงมาเขาแถว

จัดกิจกรรมกลางแจง รับประทานอาหารเสร็จ หลังจากนั้นนําเด็กไป ลงไปหองน้ํา”

/กิจกรรมสงบ หองน้ํา (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/พูดกับเด็ก/

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/ 21 ต.ค 52) / 21 ต.ค 52)

12.30 น จัดใหนอน ครู C2 จัดเตรียมที่นอนใหเด็กนอนหลับพักผอน “หนูไปหยิบที่นอนมาปูเลย

กลางวัน ครู C2 จัดหองเรียนทําความสะอาดมุมนิทาน หัวนอนหันไปทางเดียวกัน”
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มุมเสรี ชวยครูประจําชั้นตรวจการบานเด็ก (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/ พูดกับเด็ก/

                      (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/ 21 ต.ค 52) 21 ต.ค 52)

“เล็บดําเชียวอยูบานไมมีใครตัด

เหรอหนูมดเดินไปหยิบ

ที่ตัดเล็บบนโตะ”

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/ พูดกับเด็ก/

/21 ต.ค 52)

14.30 น จัดเกม ครูC2 เตรียมใหเด็กตื่นนอน เก็บที่นอน ลางหนา “พอคุณ ตื่นเร็ว หนูเปยก

การศึกษา ปะแปง ทําผมเด็ก เตรียมแจกการบาน จัดเด็กขึ้น ทั้งตัวเลย”

รถโรงเรียน (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/พูดกับเด็ก/

                  (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/16-22 ต.ค.52) /21 ต.ค.52)

14.50 น สงนักเรียนกลับ ครูC2 นําเด็กที่ผูปกครองมารับไปไวหองรอรับเด็ก “หนูแดง ขึ้นรถเบอร 9 รอบแรก

บาน เมื่อเด็กหมดแลวจึงมาทําความสะอาดหองเรียน ออกมาหาครู C2 เร็วรถจะออก

จัดเก็บอุปกรณของใชภายในหอง แลว”

ตรวจการบานเด็ก (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/พูดกับเด็ก/

      (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/19-22 ต.ค.52) /21 ต.ค.52)

“ครู C3 ทํางานคลองรูระบบงาน

ถึงเวลาไปรับนม รับอาหารตอรอง

กับผูปกครองเกงพี่เขาอยูมานาน

แลว”

   (หัวหนาอนุบาล/ 28 ต.ค 52)

“พี่คุนกับเด็กทั้ง อ1 อ2 เวลาพอแม

เขามารับจะเรียกไดทันที เดินเจอ

กันที่อื่นก็ทักทายกัน”

 (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/ 28 ต.ค 52)



113

             สรุปพบวา ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2  จบการศึกษาระดับประกาศนียบัตรชั้นสูง สาขาบรรณารักษ มี

อายุ 47 ป มีประสบการณในการดูแลเด็กมา 14  ป  มีสุขภาพจิตดี  เสียงดังบางครั้งทําใหเด็กกลัว  

ทํางานคลองแคลว วองไว มีความจําดี สามารถเก็บขอมูลเด็กไดเปนรายบุคคล ชวยเหลือครูประจํา

ชั้นในดานธุรการเปนอยางดี

กรณีศึกษา 9 ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3 โรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง
               ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3  อายุ 28 ป ตําแหนงคนเลี้ยงเด็ก จบการศึกษาโรงเรียนไพศาลวิทยา

ประกาศนียบัตรชั้นสูง โรงเรียนเทคโนโลยีหมูบานครู เอกการบัญชี เมื่อ พ.ศ.2545  ระยะเวลาการ

ทํางานในโรงเพชรน้ําหนึ่ง  6 ป

ตารางที่ 15 ลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็ก C3

กิจกรรมประจําวัน สังเกต สัมภาษณ

7.30  น. รับเด็ก ครู C3 เปดหองเรียนรอรับเด็กที่หองเรียน “พี่ตองเตรียมนมเชานี้ เด็กลงไป

ทักทายผูปกครองที่มาสงเด็กจัดเตรียมอุปกรณในชั้น เขาแถวที่สนามลงไปเอานมเด็ก

เรียน วันพฤหัสบดีเด็กลงไปดื่มนมที่สนาม ที่โรงอหาร ไปกอกน้ําดวย”

เตรียมจัดนมพรอมดื่มกอนเขาแถว เมื่อจัดเสร็จ (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ 22 ต.ค 52)

เขียนวันที่บนกระดานดํา

                     (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ 22 ต.ค 52)

8.30 น นํานักเรียนเคารพ เสียงเพลงมารชของโรงเรียนบรรเลง จัดเด็กเขาแถว “เดินใหเปนแถว ใครคุยให

ธงชาติ สวดมนต  หนาหอง จัดแถวเด็กลงสนาม อยูหองนะ”

กายบริหาร                   (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ 22-27 ต.ค 52) (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ พูดกับเด็ก/

22 ต.ค 52)

8.40  น.จัดตรวจสุขภาพ ครูประจําชั้นเปนผูตรวจสุขภาพ เชน ปาก เล็บ ผม “นองแอปปวดฉี่เปลา

ฟน ครู C3 อํานวยความสะดวก ดานงานสงเสริม ถาปวดบอกนะ”

การสอน เชน ชวยเหลือเด็กทําความสะอาดรางกาย (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ พูดกับเด็ก/

พาไปหองน้ํา  เปนตน 22 ต.ค 52)

                     (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ 27 ต.ค 52)

9.00  น.จัดกิจกรรม เปนหนาที่ของครูประจําชั้นเปนผูนํากิจกรรม “ครCู3ไปชวย ครูอ2 จัดปาย

เคลื่อนไหวและจังหวะ ครู C3 ชวยจัดปายนิเทศหนาหอง เขียนสถิติหนา นิเทศไขหวัด 2009 วันนี้เดิน

หอง ชวยเดินถายเอกสารใบงานและเอกสารอื่นๆ ทั้งวันเลย ใบนี้ไปC-ROXกอน”



114

กิจกรรมประจําวัน สังเกต สัมภาษณ

                    (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ 21-27 ต.ค 52) (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ 27 ต.ค 52)

9.20  น. เปนหนาที่ของครูประจําชั้นดําเนนิกิจกรรมรวม “ สวนมากครูพี่เลี้ยงก็ดูแลเด็ก

จัดกิจกรรมสรางสรรค กับครูสอนภาษาอังกฤษชาวตางชาติมาสอนในวันนี้ แทนครูประจําชั้นเพราะครูสาย

/เลนตามมุม ครู C3 ไปรับของพัสดุที่เบิกไวใชงานในหอง อนุบาลประชุมบอยพี่กับครูพี่เลี้ยง

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ 21-27 ต.ค 52) ก็จะตกลงกันเองวาใหชวย

ตรวจการบานเด็ก

10.20 น รับประทาน เนื่องจากเด็กดื่มนมในตอนเชาแลว ครู C3 ใชเวลา หรืออะไรนิดหนอย

อาหารวาง(ดื่มนม) เตรียมภาชนะจากโรงอาหาร เชน หมอขาว เพราะงานสอนงานวิชาการ

10.30  น เสริม หมอตม หมอขนมขาวเหนียวดํา ทัพพี ถาดหลุม ก็จะเปนของครูประจําชั้น”

ประสบการณ เปนตน จัดใหเปนระเบียบบริเวณหนาหองเรียน (หัวหนาอนุบาล/22 ต.ค 52)

เมื่อเตรียมเสร็จพาเด็กไปลางมือ

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ 22 ต.ค 52)

11.00 น รับประทาน ครู C3 ยกอาหารใหเด็ก จัดเด็กเขาแถวในการรับ นองแอมถือถาดดีๆลูก”

อาหารกลางวัน อาหาร จัดเก็บภาชนะและทําความสะอาดบริเวณ “นองอนทานแลวเก็บถาดซอน

ระเบียงหนาหองใหสะอาด ดวยลูก”

                    (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ 21-27 ต.ค 52) (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ 22 ต.ค 52)

11.30 น ครู C3 เตรียมยาสีฟนทาใสแปรงใหเด็กที่ “นองมีนเดินมาครCู3 หนอย

จัดกิจกรรมกลางแจง รับประทานอาหารเสร็จ หลังจากนั้นนําเด็กไป หนู ไปหยิบยาสีฟนมาเร็ว”

/กิจกรรมสงบ หองน้ํา (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ 22 ต.ค 52)

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ 27 ต.ค 52) “หนูแปรงบานเลยนะ ไปใหครู

12.30 น จัดใหนอน ครู C3 จัดเตรียมที่นอนใหเด็กนอนหลับพักผอน ประจําชั้นดูสิจะใหใหมมั้ย”

กลางวัน ครู C3 จัดหองเรียนทําความสะอาดมุมนิทาน มุมเสรี (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ 27 ต.ค 52)

ชวยครูประจําชั้นตรวจการบานเด็ก

                   (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ 27-30 ต.ค 52) “นองเหมียวขี้รอนมานอนใกลพัดลม

มาๆๆ”

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ 22 ต.ค 52)

14.30 น จัดเกม ครูC3 เตรียมเด็กตื่นนอน เก็บที่นอน ลางหนา “ มาหวีผมหนอย นองผินผิน หัว
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การศึกษา ปะแปง ทําผมเด็ก เตรียมแจกการบาน จัดเด็กขึ้นรถ ยุงเชียว หวีก็ยาก”

โรงเรียน (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/พูดกับเด็ก/

         (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/22-30 ต.ค.52) 22 ต.ค.52)

14.50 น สงนักเรียนกลับ ครูC3 นําเด็กที่ผูปกครองมารับไปไวหองรอรับเด็ก “สงเด็กกลับบานก็ไมมีอะไร

บาน เมื่อเด็กหมดแลวจึงมาทําความสะอาดหองเรียน จัด แลวนอง เดี๋ยวพี่ก็ไปเก็บหอง

เก็บอุปกรณของใชภายในหอง ตรวจการบานเด็ก ดูความเรียบรอยก็กลับได”

           (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/22-30 ต.ค.52) (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/พูดกับครู/

22 ต.ค.52)

สอบถามประวัติของเด็กจากผูปกครองบางคน “นองแตงโมอยูโรงเรียนไมคอยพูด

เพื่อใหรูพื้นฐานของเด็ก เงียบๆไมคอยกลาขอครูประจําชั้นไป

                     (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ 27 ต.ค 52) หองน้ําอยูที่บานนองแตงโม อยูบาน

คุยบางมั้ยเลนกับใครบาง”

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/พูดกับผูปกครอง/

/ 27 ต.ค 52)

           สรุปพบวา ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3  จบการศึกษาระดับประกาศนียบัตร ชั้นสูง สาขาบัญชี อายุ 28 ป 

มีประสบการณ ในการดูแลเด็กมา 6 ป ครู C3 เปนคนใจเย็น อัธยาศัยดี รอบคอบ มีอารมณขัน ชอบเลน

กับเด็กไมถือตัวเขากับเด็กไดดี มีการเก็บขอมูลเด็กเปนรายบุคคล ชวยครูประจําชั้นดูแลเด็กขณะสอน
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ตารางที ่16  สรุปการสัมภาษณอยางเปนทางการ โรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง
ประเด็นในการสัมภาษณ ประเด็นที่ไดจากการสัมภาษณ

C 1 C 2 C 3
1)ประสบการณการสอน

ชั้นอนุบาล

3  ป 14 ป 6 ป

2)วุฒิการศึกษาสูงสุด มัธยมศึกษาตอนตน ประกาศนียบัตรชั้นสูง

สาขาบรรณารักษ

ประกาศนียบัตรชั้นสูง

สาขาบัญชี

3)สถานะในการสอน เปนเจาหนาที่คนเลี้ยงเด็ก เปนเจาหนาที่คนเลี้ยงเด็ก เปนเจาหนาที่คนเลี้ยงเด็ก

4) หนาที่หลัก 1. ดูแลสุขภาพอนามัยของเด็ก

2 ดูแลการอานเขียน

3 ดูแลเรื่องการรับประทาน

อาหารและการพักผอน

1. ดูแลสุขภาพอนามัยของเด็ก

2.ดูแลการอานเขียน

3 ดูแลเรื่องการรับประทาน

อาหารและการพักผอน

1  ดูแลสุขภาพอนามัยของเด็ก

2. ดูแลการอานเขียน

3 ดูแลเรื่องการรับประทาน

อาหารและการพักผอน

5) หนาที่อื่นๆ 1.การทําความสะอาดหอง

2..การสงนักเรียนตอนเย็น

3.ชวยงานธุรการชั้นเรียน

1.การทําความสะอาดหอง

2..การสงนักเรียนตอนเย็น

3.งานกิจกรรมที่ทางโรงเรียน

4.เวรประจําวัน

1.การทํางานธุรการในชั้นเรียน

2.จัดหองเรียน

3.รับสงนักเรียน

6)คุณลักษณะของครูพี่เลี้ยง

เด็ก

รักเด็ก ใจเย็น อดทน รักเด็ก ใจเย็น ชางสังเกต มี

เหตุผล รอบคอบ

รักเด็ก ใจเย็น ชางสังเกต มี

เหตุผล 

7).ความรูที่ครูพี่เลี้ยงเด็กควร

มี

รูจักเด็กและเขาใจเด็ก การสังเกตพฤติกรรมเด็ก รูจักเด็กและเขาใจเด็ก

8).ทักษะและความสามารถ

ที่ครูพี่เลี้ยงเด็กควรมี

การสื่อสารกับเดก็ การสื่อสารกับเด็ก และผูปกครอง การสื่อสารกับเด็ก และ

ผูปกครอง
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ดังนี้

1.งานหลัก 
         งานสงเสริมการสอน 
      1)ตรวจดูความเรียบรอยของอุปกรณภายในชั้นเรียน 2) ดูแลสุขลักษณะความสะอาดของเด็ก 

3)ดูแลเรื่องอาหารกลางวัน 4)ดูแลเรื่องการดื่มนม 5)ดูแลการปฐมพยาบาล 6)ดูแลสุขลักษณะการใช

หองน้ํา ลางมือ ปสสาวะ 7)ดูแลเด็กพักผอน 8)ดูแลเด็กเลนเครื่องเลน 9)ดูแลความสะอาดในชั้นเรียน

10) รับสงเด็ก

  2. งานรอง 
      งานอื่นๆ
        งานพิเศษที่โรงเรียนมอบหมาย เชน เตรียมอาหารวางในการประชุมครู จัดปายนิเทศ จัดแหลง

เรียนรู เปนตน
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 ตารางที่ 17    สรุปผลการวิเคราะหการปฎิบัติงานจําแนกตามประเภทสังกัดโรงเรียน ไดดังนี้
การ

ปฎิบัติงาน
ของครูพี่
เลี้ยงเด็ก
อนุบาล

สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน

สํานักงาน
คณะกรรมการสงเสริม

การศึกษาเอกชน

สํานักการศึกษา
กรุงเทพมหานคร

1.งานหลัก งานวิชาการ งานสงเสริมการสอน งานสงเสริมการสอน
1.การจัดกิจกรรมการเรียน 1)ตรวจดูความเรียบรอยของ 1)ตรวจดูความเรียบรอย

การสอนใหเด็กอนุบาลอาน อุปกรณภายในชั้นเรียน  ของอุปกรณภายใน

ออกเขียนได 2)ดูแลดานสุขลักษณะอนามัย ชั้นเรียน

งานสงเสริมการสอน เชน การเขาหองน้ําการ 2) ดูแลสุขลักษณะ

1) เตรียมอุปกรณภายในชั้น รับประทานอาหารใหถูกวิธี ความสะอาดของเด็ก 

เรียน  การแปรงฟนฝกการแตงตัว 3)ดูแลเรื่องอาหาร

2)ดูแลดานสุขลักษณะ 3)ดูแลเรื่องอาหารกลางวัน กลางวัน

เชน การแตงกาย และการดื่มนม 4)ดูแลเรื่องการดื่มนม

3)ดูแลเรื่องอาหารกลางวัน 4)ดูแลการปฐมพยาบาล 5)ดูแลการปฐมพยาบาล

และการดื่มนม 5)ดูแลเด็กพักผอน 6)ดูแลสุขลักษณะ

4)ดูแลเด็กพักผอน 6) ระมัดระวังการเกิดอุบัติเหตุ การใชหองน้ํา

5)สังเกตพฤติกรรมเด็กที่เปน ของเด็กในสถานที่ตางๆ ลางมือ ปสสาวะ

ปญหากอกวนในชั้นเรียน 7)ดูแลเด็กในสนามเด็กเลน 7)ดูแลเด็กพักผอน

6)ดูแลการปฐมพยาบาล 8) งานวิจัยในชั้นเรียน 8)ดูแลเด็กเลนเครื่องเลน

7) ชั่งน้ําหนักวัดสวนสูงเด็ก ภาคเรียนละ 1 เรื่อง 9)ดูแลความสะอาดในชั้น

ประจําเดือน 9)โครงงานเด็กรวมกับ เรียน

8)เตรียมสมุดการบาน ครูประจําชั้น 10) รับสงเด็ก

9)ตรวจงานเด็ก 10) การบันทึกชั่งน้ําหนัก

10) จัดทําเอกสารธุรการ เด็กประจําเดือน  

ในชั้นเรียน เชน แบบบันทึก 11)เตรียมสมุดงานการบาน

การออมทรัพย ปพ.3 ตั้งโจทยใหสอดคลอง

บัญชีเรียกชื่อ  เปนตน กับครูประจําชั้นสอน

11) งานวิจัยในชั้นเรียน 12)ตรวจงานเด็ก 

ภาคเรียนละ 1 เรื่อง 13)จัดแฟมสะสมผลงานนักเรียน
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การปฎิบัติงาน
ของครูพี่เลี้ยง
เด็กอนุบาล

สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน

สํานักงาน
คณะกรรมการสงเสริม

การศึกษาเอกชน

สํานักการศึกษา
กรุงเทพมหานคร

ดูแลความสะอาดในชั้นเรียน 14)สังเกตพฤติกรรมเด็กทีเ่ปนปญหา

12)จัดกิจกรรมนอกสถานที่ กอกวนในชั้นเรียน

15) รับสงเด็ก  

16) ยืนเวรประจําวัน

2.งานรอง งานอื่นๆ งานวิชาการ งานอื่นๆ

   งานที่ไดรับมอบหมายพิเศษ 1) ชวยครูประจําชั้นจัดกิจกรรม งานพิเศษที่โรงเรียน

เชน งานจัดตกแตงดอกไม การเรียนการสอนใหเด็กอนุบาล มอบหมาย เชน เตรียม

ประดับอาคารสถานที่ อานออกเขียนได อาหารวางในการประชุม

จัดประดับเวทีการแสดง  งานอื่นๆ ชวยครูจัดปายนิเทศ

งานสรางเว็บไซด 2) งานที่ไดรับมอบหมายผูบริหาร จัดแหลงเรียนรู

การรายงานผลการจัดจาง อื่นๆ เชน เปนพิธีกรงานราตรีสัมพันธ เปนตน

จัดซื้อโครงการไทยเขมแข็ง  เปนคณะกรรมการตัดสินนางนพมาศ

งานฝกซอมนักเรียนเขารวมการ วันลอยกระทงจัดสถานที่

แขงขันตางๆ  หรือการประสานงานในกิจกรรม

โครงการเกี่ยวกับเด็กปฐมวัย ตางๆ ของโรงเรียน เปนตน

เปนตน

                ตารางที่ 17 สรุปผลการวิเคราะหการปฎิบัติงานจําแนกตามประเภทสังกัดโรงเรียน ไดดังนี้

                1) ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลทั้ง 3 สังกัด ไดแก สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน สํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร การปฎิบัติงานหลัก 

คือ งานสงเสริมการสอนเหมือนกัน ไดแก ตรวจดูความเรียบรอยของอุปกรณภายในชั้นเรียน ดูแลดาน

สุขลักษณะ ดานการปฐมพยาบาล ดูแลเรื่องการดื่มนม การพักผอน  ดูแลเด็กในสนามเด็กเลน

ระมัดระวังการเกิดอุบัติเหตุ เปนตน

               2) ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน การปฎิบัติงาน

วิชาการ ไดแก การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเนนการอานออกเขียนไดเปนงานหลัก เชน ฝกลากเสน 

เขียนตัวอักษร ประสมคําอานออก เขียนได แตงประโยค เขียนภาษาอังกฤษ บวกลบเลข เปนตน
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                3) ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนการ

ปฎิบัติงานวิชาการ  เปนงานรองโดยการจัดการเรียนการสอนรวมกับครูประจําชั้น เชน ทองคําคลองจอง 

เตรียมสมุดการบาน ฝกเขียนภาษาไทย ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน บวกลบเลข  เปนตน

                4) ครูพี่ เลี้ยงเด็กอนุบาล สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน  สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร  มีงานที่ตองปฎิบัติ

ตามที่โรงเรียนมอบหมายเหมือนกัน ดังนี้

              สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปฎิบัติหนาที่ งานจัดตกแตงดอกไม ประดับ

อาคารสถานที่ การรายงานผลการจัดซื้อจัดจางโครงการไทยเขมแข็ง  งานฝกซอมนักเรียนเขารวมการ

แขงขันตางๆ  โครงการเกี่ยวกับเด็กปฐมวัย เปนตน

             สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน ปฎิบัติหนาที่ พิธีกรงานราตรีสัมพันธเปน

คณะกรรมการตัดสินนางนพมาศวันลอยกระทง จัดสถานที่หรือการประสานงานในกิจกรรมตางๆใน

โรงเรียน เปนตน

       สํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร   ปฎิบัติหนาที่ เตรียมอาหารวางในการประชุม ชวยครูจัด

ปายนิเทศ จัดแหลงเรียนรู  ถายเอกสาร เปนตน
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ตอนที่ 2   ผลการวิเคราะหคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

ตารางที่ 18 คุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล
ทักษะของครูพี่เลี้ยงเด็ก

อนุบาล
ลักษณะเดน ลักษณะปกติ

1.ทักษะการจัดเด็ก ครูพี่เลี้ยงเด็ก B1 มีความสามารถ ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3และB2 เลานิทานโดยใช

เขารวมกิจกรรม ในการกระตุนความสนใจของเดก็โดย มือ หรือใชหนังสือนิทานประกอบในการเลา

มีวิธีการเลานิทาน อยางฟงและนา

ติดตาม ลักษณะการเลานิทาน

จะประกอบดวยทาทาง การใชน้าํเสียง

สูงต่ํา ใหเด็กสนใจอยูตลอดเวลา มีการ

ทําเสียง เลียนเสียงสัตวหลายชนดิ

เด็กๆจะตั้งใจฟงอยางตอเนื่อง จนจบ

เรื่อง แลวอยากใหเลาอีกโดยไมเบื่อ

2. ความรู ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 จบการศึกษา ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 จบการศึกษาปริญญาตรี

ปริญญาตรีสาขาการศึกษาปฐมวัย สาขาการศึกษาปฐมวัย

มีความรูไดเขารับการอบรมทักษะ และมีความรู เพื่อพัฒนาตนเอง แตไมได

การจัดกิจกรรมพัฒนาคลื่นสมอง นําไปพัฒนาเด็กเทาที่ควร

อบรมการสรางสื่อสําหรับเด็กที่มี สวนครูพี่เลี้ยงเด็กที่ไมวุฒิการศึกษาปฐมวัย

ความบกพรอง อบรมโครงการ มีดังนี้

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุภาพ เปนตน ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2 C3 จบการศึกษาระดับ

ครูพี่เลี้ยงเด็ก B1 จบการศึกษาระดับ ประกาศนียบัตรชั้นสูง

มัธยมศึกษาตอนปลาย กําลังศึกษาตอ ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 B3 จบการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี สาขาการศึกษาปฐมวัย ประกาศนียบัตร

อบรมการปฎิบัติการสมองสูกระบวน ครูพี่เลี้ยงเด็ก B2 C1 จบการศกึษาระดับ

การเรียนรูในเด็กปฐมวัย  อบรม มัธยมศึกษาตอนตน

หมอภาษา  อบรมผูควบคุมดูแล

นักเรียนประจํารถ  เปนตน

3.ประสบการณในการ ครูพี่เลี้ยงเด็ก B1 มีประสบการณ ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 A2 A3 B2  B3 C1  C2 

ดูแลเด็ก การอบรมเลี้ยงดูเด็กมายาวนานถึง C3 มีประสบการณในทํางานเกี่ยวกับ

15 ปจากการวิเคราะห พบวา เด็กดวยหนาที่ ความรับผิดชอบใน

ครูพี่เลี้ยงเด็ก B1 ถือไดวาเปนครูมือ ตําแหนงงานครูพี่เลี้ยงเด็ก

อาชีพ เพราะ เปนผูเขาใจเด็กรักเด็ก

สามารถดึงดูดความสนใจของเดก็
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ทักษะของครูพี่เลี้ยงเด็ก
อนุบาล

ลักษณะเดน ลักษณะปกติ

ใหเขารวมกิจกรรมที่จัดใหกับเด็ก

ไมวาจะเปนการเลานิทาน หรือ

การพัฒนาเด็กทางดานอื่นๆ

เชน การพัฒนาทางดานอารมณและ

จิตใจ ยกตัวอยางขณะที่รับเด็กในตอน

เชานองฟารองไหเมื่อผูปกครองมาสง

ครูพี่เลี้ยงเด็ก B1 ออกไปรับนองฟา

กอดและปลอบโยน ชวนพูดคุย โดยใช

เวลาไมนานนองฟาก็หยุดรองไห

เปนตน

4.วุฒิภาวะ ครูพี่เลี้ยงเด็ก B1 B2 เปนผูที่มี ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 B3 C1  C2

วุฒิภาวะ อารมณมั่นคงมีสติ มีเหตุผล มีวุฒภาวะตามภาวะการงานทําปกติ

สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาไดดี

มีความเปนผูนํา เชน เมื่อเด็กประสบ

อุบัติเหตุสามารถปฐมพยาบาล

เบื้องตน แลวนําสงโรงพยาบาล

และทําหนาที่ไดอยางดี

5.บุคลิกภาพ ครูพี่เลี้ยงเด็ก B1 B2 C1 C2 C3 ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 A2 A3 B3

การแตงกายเปนแบบอยางที่ดี แตงกายเปนไปตามบริบทของโรงเรียน

สุภาพเรียบรอยออนโยน พูดจาไพเราะ

มีอารมณขัน ยิ้มแยมแจมใส

ชางสังเกต มีความรับผิดชอบ

มีความรัก ความเมตตาตอเด็ก

อยางสม่ําเสมอ 

6.ความสัมพันธกับ ครูพี่เลี้ยงเด็ก B1 B2 B3 รับเด็กจาก ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 A2 A3 

ผูปกครอง รถผูปกครอง ใหความสนิทสนม พูดคุย กับผูปกครองที่คุนเคย

เปนกันเอง พูดคุย ถามถึงขอมูลเด็ก ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1 C2 C3 รอรับเด็กที่หอง

จากผูปกครอง เมื่อผูปกครองมาสง พูดคุยเปนบาง

โอกาส
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  ตารางที่ 18 คุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล  มีดังนี้

               1.ดานทักษะการจัดเด็กเขารวมกิจกรรม ไดแก   ความสามารถในการกระตุนเราเด็กใหเกิด

ความสนใจเขารวมกิจกรรม เชน เลานิทาน  การแสดงทาทาง การใชน้ําเสียง

               2.ดานความรู ไดแก การดูแลเด็กและความรูดานการศึกษาปฐมวัย ซึ่งเปนทักษะความรูเพื่อ

การพัฒนาเด็ก

                3.ดานประสบการณในการดูแลเด็ก ไดแก ความรูความเขาใจเกี่ยวกับเด็กทุกดาน เชน การ

ปลอบโยนเมื่อเด็กรองไห  พูดคุยกับเด็ก  เอาใจใสเด็ก

                4.ดานวุฒิภาวะ ไดแก อารมณมั่นคงมีสติ ความมีเหตุผล  ความสามารถแกไขปญหาเฉพาะ

หนา  ความเปนผูนํา

                5.ดานบุคลิกภาพ ไดแก  การแตงกายเปนแบบอยางที่ดี สุภาพเรียบรอยออนโยน สนทนากับ

เด็กดวยเสียงออนโยน พูดจาไพเราะ มีอารมณขัน ยิ้มแยมแจมใส ชางสังเกต มีความรับผิดชอบ มีความ

รัก ความเมตตาตอเด็ก อยางสม่ําเสมอ

                6.ดานความสัมพันธกับผูปกครอง  เพื่อใหครูรูขอมูลพื้นฐานของเด็ก รูจักเด็กเปนรายบุคคล 

เพื่อการพัฒนาเด็กอยางตอเนื่อง

      



    

บทที่ 5

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ
          การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1)ศึกษาลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลในสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

สังกัดสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานครและ 2)วิเคราะหคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

โดยใชการวิเคราะหงาน การวิจัยครั้งนี้ใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพแบบพหุกรณีศึกษา 3  โรงเรียน เก็บ

รวบรวมขอมูลโดยใชการสังเกตแบบมีสวนรวม  การสังเกตแบบไมมีสวนรวม การสัมภาษณแบบทางการ  

การสัมภาษณไมเปนทางการ  และการวิเคราะหเอกสาร  วิเคราะหขอมูลดวยวิธีการวิเคราะหเนื้อหา สราง

ขอสรุปแบบอุปนัย ตรวจสอบขอมูลแบบ 3 เสา  มีรายละเอียดดังนี้        

สรุปผลการวิจัย
              สรุปผลการวิจัยจากผลการวิเคราะหขอมูลในการวิเคราะหคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยง

เด็กอนุบาล : พหุกรณีศึกษา แบงการนําเสนอออกเปน 2 สวนดังนี้

          ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

          ตอนที่ 2   ผลการวิเคราะหคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

              1) ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลทั้ง 3 สังกัด ไดแก สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน สํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร การปฎิบัติงานหลัก 

คือ งานสงเสริมการสอน  ไดแก ตรวจดูความเรียบรอยของอุปกรณภายในชั้นเรียน ดูแลดานสุขลักษณะ 

ดานการปฐมพยาบาล ดูแลเรื่องการดื่มนม การพักผอน  ดูแลเด็กในสนามเด็กเลน ระมัดระวังการเกิด

อุบัติเหตุ เปนตน

               2) ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน การปฎิบัติงาน

วิชาการ ไดแก การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเนนการอานออกเขียนไดเปนงานหลัก เชน ฝกลากเสน 

เขียนตัวอักษร ประสมคําอานออก เขียนได แตงประโยค บวกลบเลขเขียนภาษาอังกฤษ เปนตน

                3) ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนการปฎิบัติงาน

วิชาการเปนงานรองโดยการจัดการเรียนการสอนรวมกับครูประจําชั้น  เชน ทองคําคลองจอง เตรียมสมุด

การบาน ฝกเขียนภาษาไทย ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน บวกลบเลข  เปนตน

                4) ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน  สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร  มีงานที่ตองปฎิบัติตามที่โรงเรียน

มอบหมายเหมือนกัน ดังนี้
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                 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน การปฎิบัติหนาที่ งานจัดตกแตงดอกไม ประดับ

อาคารสถานที่ การรายงานผลการจัดซื้อจัดจางโครงการไทยเขมแข็ง  งานฝกซอมนักเรียนเขารวมการ

แขงขันตางๆ  โครงการเกี่ยวกับเด็กปฐมวัย เปนตน

          สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน การปฎิบัติหนาที่ พิธีกรงานราตรีสัมพันธ

เปนคณะกรรมการตัดสินนางนพมาศวันลอยกระทง จัดสถานที่หรือการประสานงานในกิจกรรมตางๆใน

โรงเรียน เปนตน

         สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร   ปฎิบัติหนาที่ เตรียมอาหารวางในการประชุม ชวย

ครูจัดปายนิเทศ จัดแหลงเรียนรู  ถายเอกสาร เปนตน 

ตอนที่ 2   ผลการวิเคราะหคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

               1. ดานทักษะการจัดเด็กเขารวมกิจกรรม ไดแก   ความสามารถในการกระตุนเราเด็กใหเกิดความ

สนใจเขารวมกิจกรรม

               2. ดานความรู ไดแก การดูแลเด็กและความรูดานการศึกษาปฐมวัย ซึ่งเปนทักษะความรู เพื่อ

การพัฒนาเด็ก

               3. ดานประสบการณในการดูแลเด็ก  ไดแก ความรูความเขาใจเกี่ยวกับเด็กทุกดาน เชน การ

ปลอบโยนเมื่อเด็กรองไห ชวนเด็กพูดคุย  เอาใจใสเด็ก  

              4. ดานวุฒิภาวะ ไดแก อารมณมั่นคงมีสติ ความมีเหตุผล ความสามารถแกไขปญหาเฉพาะหนา 

ความเปนผูนํา

                5. ดานบุคลิกภาพ ไดแก  การแตงกายเปนแบบอยางที่ดี สุภาพเรียบรอยออนโยน พูดจาไพเราะ

มีอารมณขัน ยิ้มแยมแจมใส ชางสังเกต มีความรับผิดชอบ มีความรัก ความเมตตาตอเด็ก อยางสม่ําเสมอ

                6. ดานความสัมพันธกับผูปกครอง  เพื่อใหครูรูขอมูลพื้นฐานของเด็ก รูจักเด็กเปนรายบุคคล 

เพื่อการพัฒนาเด็กอยางตอเนื่อง

อภิปรายผลการวิจัย
1. ผลการวิเคราะหลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

1) ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลทั้ง 3 สังกัด ไดแก สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน สํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร การปฎิบัติงานหลัก 

คือ งานสงเสริมการสอน ไดแก ตรวจดูความเรียบรอยของอุปกรณภายในชั้นเรียน ดูแลดานสุขลักษณะ 

ดานการปฐมพยาบาล ดูแลเรื่องการดื่มนม การพักผอน  ดูแลเด็กในสนามเด็กเลน ระมัดระวังการเกิด

อุบัติเหตุ เปนตน สอดคลองกับผลการศึกษามยุรี เขียวฉะออน (2547) พบวา ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

ปฎิบัติงาน ไดแก งานอบรมเลี้ยงดู เชน จัดเครื่องใช เชน แกวน้ํา แปรงสีฟน ผาเช็ดมือ ใหพอเพียง ตรวจ

ความสะอาดของรางกาย ฟน เล็บ ผมเปนประจํา ดูแลเรื่องการนอนและการพักผอนโดยใหเด็กนอนตอน
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บายประมาณ 2-3 ชั่วโมง ดูแลเรื่องอาหารกลางวัน อาหารเสริม อาหารวาง ใหถูกโภชนาการ ฝกสุขนิสัยที่ดี

ใหเด็ก เชน การใชหองน้ํา การลางมือ การแปรงฟน เปนตน จัดใหเด็กไดรับบริการตรวจสุขภาพประจําป  

ดูแลปฐมพยาบาลเบื้องตนเมื่อเด็กไดรับบาดเจ็บ

              2) ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน การปฎิบัติงาน

วิชาการ ไดแก การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเนนการอานออกเขียนไดเปนงานหลัก เชน ฝกลากเสน 

เขียนตัวอักษร ประสมคําอานออก เขียนได แตงประโยค บวกลบเลขเขียน ภาษาอังกฤษ เปนตน สอดคลอง

กับผลการศึกษา อุดมลักษณ กุลพิจิตร (2549) พบวา ครูพี่เลึ้ยงเด็กมีการเตรียมความพรอมเด็กปฐมวัย

เพื่อศึกษาตอในระดับประถมศึกษาบนพื้นฐาน ความไมพรอมขององคประกอบสวนทองถิ่นถือเปนประเด็น

ที่ทุกภาคสวนตองใหความสําคัญ เชน สําหรับเด็กเล็กที่เขารับการเลี้ยงดูโดยสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย 

ในขณะนี้ทั่วประเทศไทยสวนใหญยังดอยคุณภาพทั้งในดานการบริหารและการจัดการ โดยเฉพาะ

มาตรฐานในเรื่องการเลี้ยงดูเด็ก มาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยและมาตรฐานครูพี่เลี้ยงเด็ก ยังขาด

คุณภาพในเรื่องวิธีการเรียนรูของเด็ก จิตวิทยาและพัฒนาการของเด็ก การเรียนการสอนดําเนินการโดย

ขาดความเขาใจปรัชญาพื้นฐาน ขาดการฝกอบรมบุคลาการระหวางประจําการ รูปแบบโรงเรียน มุงเนน

การสอน เขียน คิดเลข เปนตน

            3) ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนการปฎิบัติงาน

วิชาการ  เปนงานรองโดยการจัดการเรียนการสอนรวมกับครูประจําชั้น  เชน ทองคําคลองจอง เตรียมสมุด

การบาน ฝกเขียนภาษาไทย ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน บวกลบเลข  เปนตน สอดคลองกับผลการศึกษาของ 

นงลักษณ คํานึงธรรม (2540) พบวา ครูพี่เลี้ยงเด็กสวนมากมีความรูเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมพัฒนารางกาย

อยูในระดับพอใช เมื่อไดรับการฝกอบรมแลวครูพี่เลี้ยงเด็กยังไมสามารถจัดกิจกรรมสงเสริมการพัฒนาได

ครบทุกกิจกรรม ไดแก กิจกรรมเสรี กิจกรรมสรางสรรค กิจกรรมเกมการศึกษา กิจกรรมเสริมประสบการณ 

กิจกรรมกลางแจงและ กิจกรรมเคลื่อนไหวและจังหวะ ครอบคลุมไปถึงองคประกอบของการจัด 4 ดาน คือ 

หลักการเนื้อหา จุดมุงหมายและวิธีจัดตามที่กรมวิชากําหนด

              4) ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน  สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร  มีงานที่ตองปฎิบัติตามที่โรงเรียน

มอบหมายเหมือนกัน ดังนี้ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน การปฎิบัติหนาที่ งานจัดตกแตง

ดอกไม ประดับอาคารสถานที่ การรายงานผลการจัดซื้อจัดจางโครงการไทยเขมแข็ง งานฝกซอมนักเรียน

เขารวมการแขงขันตางๆ  โครงการเกี่ยวกับเด็กปฐมวัย เชน ทองเที่ยวแหลงเรียนรู  ฝกซอมการแสดงในงาน

เทศกาล เปนตน  สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน การปฎิบัติหนาที่ พิธีกรงานราตรี

สัมพันธ เปนคณะกรรมการตัดสินนางนพมาศวันลอยกระทง จัดสถานที่หรือการประสานงานในกิจกรรม
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ตางๆของโรงเรียน เปนตน  สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร  การปฎิบัติหนาที่ เตรียมอาหารวางใน

การประชุม ชวยครูจัดปายนิเทศ จัดแหลงเรียนรู  ถายเอกสาร เปนตน  

2.ผลการวิเคราะหคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

     คุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล ดังนี้

               1.  ทักษะการจัดเด็กเขารวมกิจกรรม ไดแก   ความสามารถในการกระตุนเราเด็กใหเกิดความ

สนใจเขารวมกิจกรรมสอดคลองกับผลการศึกษาของ มยุรีย เขียวฉะออน (2547) พบวา การกระตุนหรือเรา

ความสนใจใหเด็กเขารวมกิจกรรมใชเทคนิคการเลานิทาน การรองเพลง และการเลนดนตรีสําหรับเด็ก เพื่อ

ดึงดูดความสนใจของเด็กใหอยากรูเพื่อเตรียมเด็กใหมีความพรอมในการเรียน

               2. ความรู ไดแก การดูแลเด็กและความรูดานการศึกษาปฐมวัย ซึ่งเปนทักษะความรู เพื่อการ

พัฒนาเด็กสอดคลองกับผลการศึกษาของ ธีระศักดิ์ อัครบวร (2544) พบวา เปนผูมีความรอบรู  (being 

knowledge able) การมีความรูหรือความเขาใจซึ่งไดศึกษาเลาเรียนมาเปนอยางดีเปนผูที่ตั้งใจทํางาน 

(being upbest) เปนผูมีความรักในตัวเด็กและยินดีในการสอน อุทิศเวลาแกงานอยางเต็มที่

              3. ประสบการณในการดูแลเด็ก ไดแก ความรูความเขาใจเกี่ยวกับเด็กทุกดาน เชน การ

ปลอบโยน  การจูงใจใหเด็กเขารวมกิจกรรมสอดคลองกับผลการศึกษาของเบญจา แสงมลิ สมใจ ทัพยชัย

เมธา และลออ ชุติกร (2522, อางอิงถึงใน ชุติมา ลวสุตานันท, 2525)พบวา ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล เขาใจ

ธรรมชาติของเด็ก ตองมีความรูเกี่ยวกับพัฒนาการเด็กอายุ 2-7 ปและสามารถสงเสริมพัฒนาการตางๆ ได

อยางมีประสิทธิภาพ

  4. วุฒิภาวะ ไดแก อารมณมั่นคงมีสติ ความมีเหตุผล ความสามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาไดดี 

มีความเปนผูนํา สอดคลองกับผลการศึกษาของ พรพิพัฒน เพิ่มผล (2545) พบวา ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

ตองมีความอดทนเมื่อเกิดอุปสรรคในขณะปฎิบัติงาน ไมละทิ้งหนาที่กลางคัน มีความสามารถในการ

ควบคุมอารมณ ไมโกรธงาย และสามารถควบคุมอารมณไดอยางเหมาะสม มีความอดทนอดกลั้นตอคํา

วิพากวิจารณ

             5. บุคลิกภาพ ไดแก  การแตงกายเปนแบบอยางที่ดี สุภาพเรียบรอยออนโยน พูดจาไพเราะมี

อารมณขัน ยิ้มแยมแจมใส ชางสังเกต มีความรับผิดชอบ มีความรัก ความเมตตาตอเด็ก อยางสม่ําเสมอ

สอดคลองกับผลการศึกษาของ ธีระศักดิ์ อัครบวร (2544) ลักษณะครูที่ดี พบวา บุคลิกภาพดี ศิษยจะเกิด

ความเชื่อถือตอครูไดงาย มีเจตคติที่ดีตอศิษย ครูตองเขาใจถึงความตองการและความสามารถของศิษย

ความแตกตางของแตละบุคคลพรอมกับสงเสริมใหผูเรียนพัฒนาตนเองอยางเต็มตามศักยภาพ

           6. ความสัมพันธกับผูปกครอง  เพื่อใหครูรูขอมูลพื้นฐานของเด็ก รูจักเด็กเปนรายบุคคล เพื่อการ

พัฒนาเด็กอยางตอเนื่องสอดคลองกับผลการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ (2546) พบวา ใหครูพี่เลี้ยง

เด็กอนุบาลประสานความรวมมือระหวางสถานศึกษา บาน และชุมชน เพื่อใหเด็กไดพัฒนาเต็มตาม
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ศักยภาพและมีมาตรฐานคุณลักษณะที่พึงประสงคและสอดคลองกับ  อัญมณี โชติสุวรรณ (2550) พบวา

ครูพี่เลี้ยงเด็กมีสวนสงเสริมการเรียนรูของเด็กใหไดรับการพัฒนาอยางเหมาะสม มีวิธีการสรางสัมพันธกับที่

ดีตอเด็กและผูปกครองรวมถึงการใหความรูแกผูปกครองเพื่อการพัฒนาเด็กใหเปนทิศทางเดียวกันทั้งที่บาน

และโรงเรียน 

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช
           จากผลการวิจัยทําใหไดองคความรูเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลใน

การปฎิบัติงาน ของสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร  องคความรูที่ไดสามารถนําไปปรับใชกับ

โรงเรียนที่เปดสอนในระดับการศึกษาปฐมวัย ซึ่งผูวิจัยขอเสนอแนะ ดังนี้

         1. ผูบริหารสถานศึกษา หรือผูที่มีหนาที่เกี่ยวของควรจัดการวางแผนงาน พิจารณาเกณฑการ

คัดเลือกครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลใหมีคุณลักษณะที่พึงประสงค  ไดแก 1)พิจารณาดานบุคลิกภาพ ไดแก  การ

พูดคุยกับเด็กดวยน้ําเสียงสุภาพ ใจเย็น  รักเด็ก ใหความสําคัญกับเด็ก 2) พิจารณาดานความรู ควรมีความ

เขาใจในเรื่องการพัฒนาเด็ก การสังเกตพฤติกรรม การใชแรงเสริมมากกวาการลงโทษทางวาจาหรือการ

กระทํา 3)พิจารณาดานวุฒิภาวะ มีเหตุผล ไมลงโทษเด็กเกินกวาเหตุสรางความเขาใจกับเด็ก แกปญหา

ดวยความรอบคอบมีสติ  4)พิจารณาดานประสบการณ มีความคุนเคยกับเด็ก มีทักษะทําใหเกิดความ

ไววางใจได 5) พิจารณาจากทักษะการจัดเด็กเขารวมกิจกรรม สรางบรรยากาศใหเด็กสนใจ6)พิจารณาดาน

ความสัมพันธกับผูปกครอง ใหมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวาง พอ แม ผูปกครองและครูพี่เลี้ยงเด็ก

         2. ผูบริหารสถานศึกษาหรือผูที่เกี่ยวของควรมีการดูแล กํากับ ติดตาม ตรวจสอบ คุณลักษณะที่พึง

ประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลอยางตอเนื่อง

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป
1. เนื่องจากเกณฑการเลือกโรงเรียนครั้งนี้ไมไดศึกษาวิจัยโรงเรียนที่มีแนวปฎิบัติที่เปนเลิศ (Best 

Practices)ในดานลักษณะเฉพาะทางวิชาชีพ ในงานวิจัยครั้งตอไปควรเลือกโรงเรียนที่มีแนวปฎิบัติดังกลาว

จะไดคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลที่ดียิ่งขึ้น

2. ในการวิจัยครั้งนี้เปนการวิเคราะหคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล ดังนั้นใน

การวิจัยครั้งตอไปควรที่จะวิจัยและพัฒนาใหครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลมีคุณลักษณะที่พึงประสงค
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  8.2)………………………………………………………………………………

  8.3)……………………………………………………………………………….

  8.4)……………………………………………………………………………….

  8.5)……………………………………………………………………………….

  8.6)……………………………………………………………………………….

9. หนาที่ ความรับผิดชอบ  ที่ไดรับมอบหมาย

..............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................



144

      1) ทานมีประสบการณการสอนเด็กอนุบาลกี่ป

      2) ทานสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับใด สาขาใด

      3) ทานปฎิบัติงานในสถานะใดในโรงเรียน

      4) หนาที่หลักของทานคืออะไร

      5) นอกจากหนาที่หลักแลวทานมีหนาที่อื่นอีกหรือไมอยางไร

     6) ทานคิดวาคุณลักษณะที่ดีที่ครูพี่เลี้ยงเด็กพึงมีคืออะไร

    7) ทานคิดวาครูพี่เลี้ยงเด็กควรมีความรูตอพัฒนาการของเด็กปฐมวัยอยางไร

     8)  ทักษะความสามารถที่ครูพี่เลี้ยงเด็กควรมีคืออะไร

                                  แนวทางการสัมภาษณครูพี่เลี้ยงเด็ก

        ชื่อ-สกุล..................................................................................................................................

       วันที่สัมภาษณ.......................................................... เวลา.......................................................

       โรงเรียน..................................................................................................................................



145

แนวทางการสัมภาษณผูบริหารสถานศึกษา

ชื่อ-สกุล..................................................................................................................................

วันที่สัมภาษณ.......................................................... เวลา.......................................................

โรงเรียน..................................................................................................................................

          1) ทานสามารถตรวจสอบระบบการดูแลนักเรียนอนุบาลของครูพี่เลี้ยงเด็กไดอยางไร

          2) ทานเห็นความสําคัญของบุคลากรในดานการจัดศึกษาปฐมวัย อยางไร

          3)ทานพิจารณาคุณสมบัติของบุคลากรที่จะปฎิบัติงานในหนาที่ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลอยางไร

         4) ทานสงเสริมดานการพัฒนาความรูความสามารถในการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอยางไร

         5) ทานไดมอบหมายแนวทางการปฎิบัติงานใหครูพี่เลี้ยงเด็กอยางไร
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แบบสังเกตการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล
โรงเรียน................................................................สังกัด................................

กรณีศึกษา.....................................................................................................

1.การรับเด็กเมื่อเด็กมาถึงโรงเรียน

..........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

2.การทํากิจกรรมหนาเสาธง

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

3.การสํารวจการมาเรียนของเด็กและสุขภาพของเด็ก

...........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

4.การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

............................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

5.การดูแลเรื่องอาหารกลางวัน

..............................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................

6.การดูแลเรื่องการพักผอน

..................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................
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คําถาม/ขอสังเกตของผูสัมภาษณ บันทึกคําสัมภาษณ

                             แบบบันทึกการสัมภาษณครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล
วัน....................เดือน..................................... พ.ศ. .................

เวลา.........................................................ถึง..........................

โรงเรียน.................................................................................

ผูสัมภาษณ..........................................................................

ผูใหสัมภาษณ.....................................................................
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ภาคผนวก ค
ตัวอยางการบันทึกภาคสนาม
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บริบทโรงเรียนกรณีศึกษา
  ผูวิจัยนําเสนอบริบทโรงเรียน ทั้ง 3 โรงเรียน   ดังนี้

            กรณีศึกษา 1 โรงเรียนเพชรน้ําคาง  เปดทําการสอนเมื่อวันที่ 28 มิถุนายน 2466 เปนโรงเรียน

สหศึกษาขนาดกลาง   สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ตั้งอยู

พื้นที่ปริมณฑล มีเนื้อที่โรงเรียนจํานวน  3  ไร  2  งาน 50  ตารางวา จัดการศึกษาในระดับอนุบาล 1 ถึงชั้น

ประถมศึกษาปที่ 6 จํานวนนักเรียน  589 คน บุคลากรการและเจาหนาที่ จํานวน 30 คน แยกเปนครูพี่เลี้ยง

เด็ก 3 คน เปนผูหญิงทั้งหมด 

               จากการสังเกตบริเวณโรงเรียน พบวา  มีอาคารเรียน 3 หลัง อาคารหองสมุด 1 หลัง โรงอาหาร 1 

หลัง  หองน้ํา 2 หลัง อาคารอเนกประสงค 1  หลัง สนามเด็กเลน   หนาอาคารเรียนอนุบาลเปนสนาม

คอนกรีตมีหลังคาเชื่อมระหวางอาคาร มีสวนหยอมหนาอาคาร  หนาหองเรียนอนุบาลมีระเบียงทาง

เดินหนาหองทุกหอง ใชสําหรับใหนักเรียนเขาแถวเคารพธงชาติ  อาคารอนุบาล ประกอบไปดวย อนุบาล 1 

-2  ชั้นละ 2 หอง ทั้งหมด 4 หอง และมีหองศูนยสื่อสําหรับนักเรียนอนุบาล 1 หอง แต สภาพหองไมไดรับ

การดูแลรักษาใหอยูในสภาพที่พรอมใชบริการ สวนหองน้ํานักเรียนอนุบาลใชหองน้ํารวมกันกับนักเรียน

ประถมศึกษา หองน้ําอยูตรงขามกับอาคารอนุบาล และอยูใกลกับหองครัว โรงอาหาร

                                        
แผนภาพที่ 4  โรงเรียนเพชรน้ําคาง

     นอกจากนี้โรงเรียนมีการจัดภูมิทัศนบริเวณ หนาอาคารประถมศึกษา อาคารอนุบาล และ 

อาคารหองสมุด จัดเครื่องเลนสนาม  มีโตะหินออนบริเวณสนามเด็กเลน เพื่อใหนักเรียนนั่งเลนเวลาพัก

เสาธง

                                             ประตูโรงเรียน

อาคารประถมศึกษา

อาคาร

อนุบาล
อาคาร

ประถมศึกษา

วัด

หองน้ํา

ครัว

สนามเด็ก

ศาล

สวนหยอม
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กลางวัน และนักเรียนที่เหลือจะเลนบริเวณสนามอาคารอเนกประสงค  ศาลพระภูมิเจาที่อยูดานขวามือ

ทางเขาโรงเรียน ทางดานซายมือมีสวนหยอม ปายคําขวัญประจําจังหวัด ถัดมาเปนเสาธง 

      จากการสังเกตภายในหองเรียนอนุบาล พบวา เปนหองที่มีพื้นที่กวางมาก อากาศไมถายเท

เนื่องจากหองอนุบาลอยูขางกับกําแพงวัด มีพัดลมเพดาน จํานวน 4 ตัวตอ 1 หอง ปูพื้นกระเบื้อง ภายใน

หองเรียนประกอบดวย  โตะนักเรียนสําหรับทํางานกลุม 6 โตะ เปนโตะเหล็กขนาดใหญไมสามารถให

นักเรียนเคลื่อนยายดวยตัวเองได เกาอี้มีขนาดเหมาะสมนักเรียนสามารถจัดเก็บดวยตนเองได   กระดาน

สําหรับครู  ปายแสดงผลงานเด็ก ปายหนวยการเรียน  ตูเก็บของนักเรียนอนุบาลขนาดใหญสูง 5 ชั้น 

จํานวน 5 หลังตอ 1หอง สําหรับใหนักเรียนใสกระเปาและที่นอนรวมกัน โตะทํางานครู  ตูใสเอกสารมีเปน

บางหอง ชั้นวางอุปกรณนักเรียน และ ตูเก็บพัสดุครุภัณฑ

        

คณะกรรมการ

                  แผนภาพที่  5 โครงสรางการบริหารงานโรงเรียนเพชรน้ําคาง

               จากแผนภาพที่ 5 โครงสรางการบริหารงานของสถานศึกษาโรงเรียนเพชรน้ําคางนั้นได

ดําเนินการบริหารงานในรูปแบบของนิติบุคคล ปรัญชาการศึกษาของโรงเรียนเพชรน้ําคาง คือ  ตโม  โชติ

ปรายโน  มืดมา  สวางไป   คําขวัญของโรงเรียน    รักษสิ่งแวดลอม  เพียบพรอมคุณธรรม  นําวิชาการ  

ประสานชุมชน

                บุคลากรที่ทําหนาที่ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลไดรับการคัดเลือกจากบุคลากรดานงานบริหารบุคคล  

ซึ่งมีการทําสัญญาจางเปนรายป มีครูประจําการทําหนังสือวาจาง และค้ําประกันหลักทรัพย เปนการจาง

โดยอาศัยวงศาคณาญาติในคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใชงบประมาณที่จัดจางบุคลากร

ไดมาจาก  งบรายไดสถานศึกษา  งบองคกรบริหารสวนจังหวัด งบรายหัวนักเรียน  งบการเรียกเก็บจาก

ผูปกครองกอนภาคเรียน จํานวน 1,000 บาท งบโครงการไทยเขมแข็ง 

              รูปแบบการจัดการเรียนการสอนระดับการศึกษาปฐมวัย พบวา เนนจัดการเรียนการสอนดาน

ทักษะวิชาการในการเขียน พยัญชนะ สระ  การประสมคํา การสะกดคํา อานภาษาไทย เพื่อเตรียมความ

ผูอํานวยการโรงเรียน

คณะกรรมการบริหารหลักสูตร

ทุนมูลนิธิ 

คณะกรรมการที่ปรึกษาการบริหาร

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

รองผูอํานวยการโรงเรียน

งานบริหารงานวิชาการ งานบริหารงบประมาณ งานบริหารบุคคล งานบริหารงานทั่วไป



151

พรอมในการศึกษาตอในชวงชั้นที่ 1 ใหความสําคัญกับการจัดการศึกษาภาคบังคับตามหลักสูตรขั้นพื้นฐาน 

มีการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนใหกับเด็กปฐมวัย ไดแก โครงการแหลงเรียนรูโลกกวาง โครงการคาราวาน

ผูปกครอง โครงการธรรมอาสา เปนตน 

                กรณีศึกษา 2 โรงเรียนหยาดน้ําทิพย เปนโรงเรียนสหศึกษาขนาดเล็ก  สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการสงเสริมเอกชน กระทรวงศึกษาธิการ  กรุงเทพมหานคร มีพื้นที่ 1 ไร 2 งาน ในป 2548 

โรงเรียนไดขอขยายพื้นที่เปน 3 ไร 3 งาน 6 ตารางวา เพื่อสรางตึกประถมศึกษาเพิ่ม 1 หลัง ใหการศึกษาใน

ระดับเตรียมอนุบาล – ประถมศึกษาปที่ 6 จํานวนนักเรียน  290 คน มีบุคลากรและเจาหนาที่ทางการศึกษา 

จํานวน  30 คน ครูพี่เลี้ยงเด็กทั้งหมด 6 คน เปนผูหญิงทั้งหมด โรงเรียนเปดทําการเรียนการสอนเมื่อป  

พ.ศ. 2546 – ปจจุบัน ระยะเวลา 7 ป

             จากการสังเกตบริเวณโรงเรียน พบวา  โรงเรียนเปนสวนหนึ่งในอาณาเขตของที่พักอาศัยของ

เจาของกิจการโรงเรียน เปนโรงเรียนที่เดินทางสะดวก เพราะมีรั้วติดหนาถนนใหญ  มีการจัดสรรพื้นที่ให

ปลอดภัย มีตนไมใหความรมเย็น  พื้นที่โรงเรียนสะอาด มีเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยตลอด 24 ชั่วโมง 

จัดพื้นที่เปนสัดสวนทําใหอาคารอนุบาลมีบรรยากาศที่ดี หนาโรงเรียนจะมีปายชื่อโรงเรียน มีดอกเข็มเรียง

เปนแนวรั้ว ทางเขาโรงเรียนดานซายมือมีศาลพระภูมิ มีตนราชพฤกษ  สวนสมุนไพร มีสนามเด็กเลน สนาม

ฟุตบอลขนาดเล็ก บริเวณดานหนาของอาคารอนุบาล มีศาลาเรือนไทยกลางสนามหญา ถัดเขามาดานใน

เปนอาคารประชุม  โรงอาหาร  และตรงขามอาคารอนุบาลเปนอาคารประถมศึกษามีหองคอมพิวเตอร 

หองสมุด มีมุมแนะนําหนังสือ หองผูอํานวยการ  โรงเรียนมีสระวายน้ํา สําหรับใหบริการนักเรียนในโรงเรียน

และบุคคลภายนอกมีสถาบันเสริมพิเศษ kumon เปดรับนักเรียนทั้งภายในและภายนอก มีพื้นที่จอดรถ

ดานหลังโรงเรียน งบประมาณในการบริหารโรงเรียน รอยละ 80 มาจากรายรับของโรงเรียน รอยละ 20  

เปนงบประมาณจากรัฐบาล
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แผงภาพที่ 6   โรงเรียนหยาดน้ําทิพย

               ลักษณะอาคารเรียนของโรงเรียนหยาดน้ําทิพย มีทั้งหมด 3 อาคาร มีอาคารประถมศึกษา 

อาคารหองประชุมและโรงอาหาร  อาคารอนุบาลเปนอาคาร 3 ชั้น เปดการเรียนการสอนเพียง 2 ชั้น 

จํานวน 6 หองเรียน เพื่อความปลอดภัยของนักเรียนอนุบาลในการขึ้นชั้นเรียน  อาคารอนุบาลดานหนา

ไดรับแสงสวาง ภายในอาคารอนุบาล ประกอบดวย หองเตรียมอนุบาล หองอนุบาล 1  2 และ 3  ชั้นละ 2 

หอง อาคารเรียนชั้นที่ 1 ประกอบดวย หองวิชาการ หองธุรการ หองปฐมพยาบาล หองเตรียมอนุบาล หอง

อนุบาล1 หองน้ําสําหรับนักเรียนอนุบาล  อาคารชั้น 2 ประกอบดวย  หองอนุบาล 2 และอนุบาล 3 หอง

ผลิตสื่อ หองดนตรี หองคอมพิวเตอร หองน้ําสําหรับนักเรียนอนุบาล 

        สภาพภายในหองเรียนอนุบาล มีการติดกระจกเลื่อนทั้งประตูและหนาตาง มีผามานมี

เครื่องปรับอากาศ พื้นที่ภายในหองจํากัด มีโตะ-เกาอี้ขนาดที่เหมาะสมสําหรับนักเรียน 25 คน ภายในหอง

จัดสรรพื้นที่ที่จํากัดใหมีประโยชนสูงสุด และมีระเบียบแบบแผนสะอาดตา  มีมุมผลงานดานหลังหอง  มุม

เสรี   มุมสงการบาน โตะครูจะอยูดานหนาหองตรงทางเขาประตูเหมือนกันทุกหอง ปายนิเทศอยูดานหนา

ชั้นเรียนติดกับกระดานดํา มีชั้นวางของเลนสําหรับเด็ก มีตูเก็บที่นอนและผาหม

                    ปรัชญาโรงเรียนหยาดน้ําทิพย คือ“ การเรียนเดน เนนวินัย ใฝคุณธรรม”  ปรัชญาการศึกษา

ของโรงเรียนหยาดน้ําทิพยสะทอนใหเห็นวา การเรียนเดน เนนทักษะการเรียน เชน การเขียน การอาน คิด

วิเคราะห คํานวณ คํานึงถึงการรักษากฎระเบียบ ยึดคุณธรรม จริยธรรม มีน้ําใจงาม เอื้อเฟอ มีเมตตา

กรุณา อยูรวมกันในสังคมอยางมีความสุข เพื่อสงเสริมการศึกษา และการพัฒนาของเด็กทั้งรางกาย จิตใจ 

เสาธง

                                                                                                                ประตูโรงเรียน

อาคาร

อนุบาล

หองประชุม

โรงอาหาร
อาคาร

ประถม

ศึกษา

บานเจาของกิจการ

สนาม

หญา

สระวายน้ํา

เครื่องเลนเด็ก
 รปภ
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และสติปญญา ใหเด็กเจริญเติบโตอยางสมบูรณกาวเขาสูโลกกวางดวยความมั่นใจมีความคิดสรางสรรค 

กลาคิด กลาแสดงออก สามารถชวยเหลือตนเองได

                   วิสัยทัศนโรงเรียน คือ การเปนโรงเรียนชั้นนําที่สงเสริมการศึกษาและพัฒนาการของเด็กทั้ง

รางกาย จิตใจ และสติปญญาใหเด็กเจริญเติบโตอยางสมบูรณ กาวสูโลกกวางดวยความมั่นใจ มีความคิด

สรางสรรค กลาคิด กลาแสดงออก สามารถชวยเหลือตนเองไดมีคุณธรรม จริยธรรม มีน้ําใจงามมีวินัยใน

ตนเอง และอยูรวมกันในสังคมไดอยางมีความสุข พันธกิจของโรงเรียน คือ พัฒนาระบบบริหารจัดการใหมี

คุณภาพ ใชความเปนประชาธิปไตย พัฒนาสภาพแวดลอมโรงเรียนใหสะอาด สวยงาม ปลอดภัย พัฒนา

ผูเรียนใหมีความพรอม ดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม สติปญญา นําเทคโนโลยีเหมาะสมมา

ประยุกตใชในการเรียนการสอน จัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหสอดคลองกับสภาพชุมชนสังคม และ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อสรางความมั่นใจเปนที่ยอมรับในชุมชน

โครงสรางการบริหารงานโรงเรียนหยาดน้ําทิพย มีดังนี้

    แผนภาพที่ 7  โครงสรางการบริหารงานโรงเรียนหยาดน้ําทิพย

         จากแผนภาพที่ 7   โครงสรางการบริหารงานโรงเรียนหยาดน้ําทิพย   อํานาจการบริหารงาน 

การกําหนด นโยบาย วางแผนยุทธศาสตร การตัดสินใจภายในองคกร เชน การสรรหาบุคลากร การปรับขึ้น

เงินเดือนครูพี่เลี้ยงเด็ก ครูประจําชั้น ครูพิเศษ การปรับครูเพื่อใหมีความเหมาะสมกับตําแหนงครูพี่เลี้ยงเด็ก    

ครูประจําชั้น  ครูพิเศษ และการจัดสรรงบประมาณในการจัดกิจกรรมตางๆ ภายในโรงเรียน เจาของ

ผูประกอบการเปนผูพิจารณา แตเพียงผูเดียวถือวาความคิดเห็นเปนขอยุติ

ผูรับใบอนุญาต

ที่ปรึกษาผูจัดการ

ครูใหญ
คณะกรรมการ

บริหารสถานศึก ษา

คณะกรรมการ

อํานวยการสถานศึกษา

ฝายวิชาการ ฝายกิจการนักเรียน ฝายธุรการ-การเงิน ฝายสัมพันธชุมชน
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                    รูปแบบการจัดการเรียนสอน พบวา โรงเรียนหยาดน้ําทิพย จัดการเรียนการสอนระดับเตรียม

อนุบาล – ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ตามพระราชบัญญติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 โดยใชหลักสูตร

แกนกลางสถานศึกษาใหความสําคัญดานทักษะวิชาการ  เขียน อาน คํานวณ คิดวิเคราะห สังเคราะห   

พัฒนานักเรียนใหกาวทันสังคมปจจุบันโดยสนับสนุนใหนักเรียนมุงพัฒนาศักยภาพอยางเต็มที่ เชน การ

เรียนคอมพิวเตอร ภาษาจีน ภาษาอังกฤษ ดนตร-ีนาฎศิลป วายน้ํา เปนตน มีครูพิเศษสอนในชั่วโมง

                     โรงเรียนใชหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พ.ศ. 2546 มุงเนนในการพัฒนาสนับสนุนใหครูพี่เลี้ยง

เด็กอนุบาล ครูประจําชั้น และนักเรียนอนุบาลรวมกันจัดทําโครงงานภาคเรียนละ 1 โครงงาน  เพื่อใหเด็ก

คิด แกปญหา คนหาคําตอบดวยตนเองเต็มศักยภาพ เชน โครงงานปลากัด โครงงานสี โครงงานขนมไทย 

โครงงานผามัดยอม โครงงานขยะรีไซเคิล โครงงานทําเทียน โครงงานลูกน้ํา โครงงานมะพราว โครงงานการ

เพาะถั่วงอก โครงงานการปลูกผักบุง โครงงานกลวย โครงงานบัวลอยไขเค็ม โครงงานน้ําสมคั้น โครงงาน

เตา โครงงานเทียนหอม โครงงานของเลนพื้นบาน โครงงานพืชผักสวนครัว โครงงานน้ําเตาหูเพื่อสุขภาพ 

โครงงานของเลนพื้นบาน  เปนตัน

               กรณีศึกษาที่ 3  โรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง เปนโรงเรียนสหศึกษาขนาดใหญ สังกัดสํานักงาน

การศึกษากรุงเทพมหานคร โรงเรียนขยายโอกาส กระทรวงมหาดไทย กอตั้งเมื่อป พ.ศ. 2527 เปดจัดการ

เรียนการสอนรุนแรกเมื่อป พ.ศ. 2528 จนปจจุบัน บริเวณโรงเรียนอยูในชุมชนเมือง ประชาชนจํานวนมาก  

ตั้งอยูบนอาณาเขต 10 ไร 2 งาน 8 ตารางวา ไดรับการบริจาคจากมูลนิธิ และ เจาของธุรกิจโรงงาน

อุสาหกรรม ในเขตชุนใกลเคียง จัดการเรียนการสอนตั้งแตอนุบาล 1  มัธยมศึกษาตอนตน   มีนักเรียน

จํานวน  2,848 คน  คณะครู 116 คน ผูบริหาร 5  คน และ เจาหนาที่ 40 คน บุคลากรรวมทั้งสิ้น 161 คน  

มีครูพี่เลี้ยงเด็กทั้งหมด 11 คน เปนผูหญิงทั้งหมด 

            โรงเรียนรับนักเรียนในเขตพื้นที่บริการตามนโยบายเรียนฟรี 15 ป(นโยบายกระทรวงศึกษาธิการป 

2552) ถามีนักเรียนจํานวนมากเกินตอการจัดบริการการศึกษาที่จะรองรับได ทางโรงเรียนจะเปดให

นักเรียนสอบแขงขันในการเขาเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 1 และจับฉลากในชั้นอนุบาล 1 บริเวณโดยรอบ

โรงเรียน พบวา เปนชุมชนขนาดใหญ  เกิดแหลงธุรกิจ เชน โรงงานอุตสาหกรรม รานอาหาร รานเกม   บาน

เชา เปนตน   มีประชาชนอพยพยายถิ่นฐานเพื่อมาประกอบอาชีพรับจางในภาคแรงงาน ทั้งคาขาย บริการ 

ลูกจาง  จึงทําใหนักเรียนมีความหลากหลาย ทางภาษา เชื้อชาติ วัฒนธรรม ประเพณี สภาพครอบครัว 

ฐานะทางเศรษฐกิจ อาชีพ ทําใหเกิดความแตกตางทางดานสติปญญา ความถนัด ความสามารถ และ

ความสนใจ

          บริเวณหนาโรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง มีเจาที่รักษาความปลอดภัยหนาโรงเรียน  มีสระน้ําขนาดใหญ 

เมื่อเดินเขามา  จะพบปายนิเทศใหความรูตลอดทาง มีโตะหินออนตั้งเรียงขางทาง จํานวนอาคารเรียนมี

ทั้งหมด  7  หลัง  เปนอาคาร  4  ชั้น   4  หลัง  อาคาร  5 ชั้น  2  หลัง  บานพักครู  1  หลัง  จํานวนหองเรียน
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มีทั้งหมด  74  หอง ระดับชั้นอนุบาล มีชั้นอนุบาล 1 จํานวน  6  หองเรียน  ชั้นอนุบาล 2 จํานวน  5 

หองเรียน  ชั้นประถมศึกษามีระดับชั้นละ 9 หองเรียน ชั้นมัธยมศึกษาตอนตนมีระดับชั้นละ 3 หองเรียน

           แผนภาพที่ 8  โรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง

    โรงเรียนมีหองวิทยาศาสตร   หองปฏิบัติการกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร หองคอมพิวเตอร  

หองดนตรี – นาฏศิลป  เรือนพยาบาล  เรือนสหกรณ และลานคณิตศาสตร  มีแหลงการเรียนรูในชุมชน

หนวยงานของภาครัฐและเอกชน  ไดแก  สํานักงานเขตสถานีตํารวจนครบาล  กองกํากับการตํารวจมา 

ทัณฑสถานเรือนจําพิเศษ ศูนยบริการสาธารณสุขท่ี 29   ศูนย บริการสาธารณสุขที่ 65  โรงงานอุตสาหกรรม

ประเภทตาง  ๆไดแก  เมลามีน  ชุดชั้นใน  รองเทา  เสื้อผา  ปลากระปอง เปนตน  แหลงเรียนรูภายในโรงเรียน  

ไดแก หองสมุด   หองคอมพิวเตอร  หองวิทยาศาสตรนันทนาการ  หองเรียนสีเขียว  หองพัฒนาหลักสูตร  

ศูนยศึกษาภูมิปญญาพื้นบาน  ศูนยพัฒนา การเรียนการสอนภาษาอังกฤษ  ศูนยวิทยาการ  สวนสาธิต

เกษตร  สวนสมุนไพร สวนวิถีพุทธ สวนผีเสื้อ สวนเศรษฐกิจพอเพียง  หองเรียนธรรมชาติ หองกิจกรรม

พัฒนาผูเรียน  สระน้ําซึ่งไดรับการอนุรักษตามมติของคณะรัฐมนตรี   เปนตน

             ภายในหองอนุบาล  จัดเปนมุมตางๆ เชน มุมนิทาน  มุมเสรี  มุมผลงานนักเรียน มุมแปรงฟน   

เปนตน จัดโตะนักเรียนมีขนาดเหมาะสมกับนักเรียนในระดับปฐมวัยมีการจัดเปนกลุมๆ เพื่อใหนักเรียนได

เลือกนั่งตามความสมัครใจ สวนโตะครูประจําชั้นนั้นจะนั่งหันหลังใหประตู

          ปรัชญาของโรงเรียน “ธรรมจารี สุขัง เสติ” หมายถึง ผูประพฤติสุจริตธรรมยอมอยูเปนสุข  ความ

พอประมาณ การมีเหตุผล การมีภูมิคุมกันในสิ่งที่ดี คือ การมีคุณธรรม ซื่อสัตย ขยันอดทน แบงปน นําไปสู
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เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม วัฒนธรรมสรางความสมดุลพรอมการเปลี่ยนแปลง คําขวัญของโรงเรียน คือ 

“สุขภาพดี วิชาการเดน เนนคุณธรรมรักษาสิ่งแวดลอม เพียบพรอมคุณธรรมไทย กาวไกลเทคโนโลยี 

หมายถึง  เด็กมีสุขภาพรางกายที่แข็งแรง มีสุขลักษณะที่ดี  โรงเรียนเพชรน้ําหนึ่งใชหลักธรรมาภิบาลในการ

บริหารจัดการ ดังนี้

        1.  หลักนิติธรรม  การดําเนินงานตาง ๆ  ยึดถือปฏิบัติตามกฎระเบียบของทางราชการ  รวมทั้ง    มี

การตั้งขอตกลงในการประพฤติตนและปฏิบัติงานรวมกัน

       2.  หลักคุณธรรม ใชหลักกัลยาณมิตร  และคารวะธรรมในการอยูรวมกัน

       3.  หลักการมีสวนรวม  โดยเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการบริหารจัดการ โดยมีการกระจาย

อํานาจใหหัวหนาสายชั้น โดยในแตละสายชั้น  ประกอบดวยคณะกรรมการ  4  ฝาย คือ ฝายงบประมาณ  

ฝายวิชาการ  ฝายบุคคลและฝายบริหารทั่วไป   นอกจากนี้ยังกระจาย  อํานาจใหกับหัวหนากลุมสาระการ

เรียนรู  ในการบริหารจัดการภายในกลุมอยางเหมาะสม

        4.  หลักความรับผิดชอบ  บุคลากรจะปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมายอยางเต็มความรู เต็มกําลัง  เต็ม

ความสามารถ  และรับผิดชอบในสิ่งที่กระทํา

        5.  หลักความโปรงใส  การดําเนินการตางๆ  มีรองรอยหลักฐานที่สามารถตรวจสอบได

        6.  หลักความคุมคา  ใชทรัพยากรในการบริหารจัดการอยางประหยัด

 นอกจากนี้ยังใชการวางแผนกลยุทธ  โดยการวิเคราะหสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอก

โรงเรียน  เพื่อใหทราบจุดแข็ง  จุดออน  โอกาส  และอุปสรรค  จึงนําขอมูลตาง ๆ  มาวางแผนพัฒนา

คุณภาพการบริหารจัดการ  โดยใชวงจรคุณภาพ PDCA ในการดําเนินการ

           โรงเรียนไดจัดระบบการบริหารงานในโรงเรียน โดยการผสมผสานโครงสรางการบริหารงานเดิมที่

กรุงเทพมหานครไดวางรูปแบบไว  การจัดโครงสรางการบริหารงานแนวใหม (AFP) การบริหารงานโดยใช

โรงเรียนเปนฐาน  และหลักการบริหารงานแบบกระจายอํานาจ  ทําใหมีลักษณะเปนโรงเรียนเล็กใน 

โรงเรียนใหญ  ซึ่งรองผูอํานวยการโรงเรียนเปนผูบริหารงานในโรงเรียนเล็ก  ทําหนาที่ดูแลบริหารงานในชวง

ชั้นภายใตการบริหารงานและความเห็นชอบของผูอํานวยการ   จะแบงงานเปน  4  ดาน   คือ

                         1.  งานวิชาการ 2.  งานงบประมาณ

3.  งานบริหารบุคคล 4.  งานบริหารทั่วไป

สวนโครงสรางงานเดิมแบงการบริหารงานออกเปน  6  ดาน  คือ

                         1.  งานธุรการและการเงิน           2.  งานวิชาการ

                         3.  งานบุคลากร                        4.  งานอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอม

                         5.  งานความสัมพันธชุมชน        6.  งานกิจการนักเรียน
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         นอกจากนี้ในสวนของการบริหารงานชั้นอนุบาลมีแผนงานพัฒนรูปแบบการเรียนการสอนจัดการ

เรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรู เชน โครงการพัฒนาการเรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรูอนุบาล 

โครงการพัฒนาแหลงเรียนรูในโรงเรียน โครงการพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศ โครงการการประกัน

คุณภาพการศึกษา

                โรงเรียนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและกิจกรรมเสริมตางๆ ไดแก กิจกรรมเด็กดีวิถีพุทธ  ครู

สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนเกี่ยวกับการมีระเบียบวินัย การมีคุณธรรม จริยธรรมแลวบันทึกในสมุดบันทึก

ธนาคารความดี มีการมอบเข็ดกลัดเด็กดีวิถีพุทธ  ใหกับนักเรียนที่ไดดาวมากที่สุดของแตละหองทุกเดือน

นักเรียนไดเขารวมกิจกรรมคารวะธรรม  ไหวพี่ ไหวครู ในทุกเชาหลังจากเขาแถวเคารพธงชาติ  กิจกรรม

โฮมรูมอบรมนักเรียนในตอนเชา เกี่ยวกับระเบียบวินัย คุณธรรมจริยธรรม ความประหยัด การมีมารยาท

และปฏิบัติตนตามวัฒนธรรมไทย   นักเรียนไดเขารวมกิจกรรมมารยาทงามตามแบบไทย  นักเรียนไดฝก

มารยาทและสงตัวแทนประกวดแขงขันในระดับสายชั้น นักเรียนเขารวมในกิจกรรมวันสําคัญกิจกรรมวันแม

กิจกรรมวันพอ   กิจกรรมวันเขาพรรษา  กิจกรรมวันไหวครู กิจกรรมวันสุนทรภู  กิจกรรมวันภาษาไทย  

กิจกรรมวันวิทยาศาสตร กิจกรรมการเวียนเทียน กิจกรรมแหเทียนกิจกรรมสงเสริมสุนทรียภาพ   สนับสนุน

ใหนักเรียนกลาแสดงออกจากการเตนประกอบเพลง  การรําในกิจกรรมตางๆ ของโรงเรียน  กิจกรรมสุขภาพ

ดีชีวีติสดใส  สงเสริมใหนักเรียนรูจักการดูแลรักษาความสะอาดของรางกาย    มีการตรวจสุขภาพนักเรียน 

กิจกรรมอนุบาลเกมส   สงเสริมใหนักเรียนเขารวมการแขงขันทางดานการเคลื่อนไหวการออกกําลังกาย  

กิจกรรมแอโรบิคคิดส  สงเสริมใหนักเรียนรูจักการออกกําลังกาย กิจกรรมสุขสันตวันอนุบาล  สงเสริมให

นักเรียนกลาแสดงออก นอกจากนี้โรงเรียนยังไดจัดโครงการที่สงเสริมสุขภาพอนามัย ไดแก โครงการ

โรงเรียนสงเสริมสุขภาพ โครงการ อย.นอย    โครงการโรงเรียนออนหวาน  กิจกรรมการทดสอบสมรรถภาพ

ทางกาย กิจกรรมสารสัมพันธ สงเสริมใหนักเรียนมีความสนใจใฝรู  รูจักคนควาหาความรูจากการซักถาม  

สามารถนําความรูที่ไดไปใชในชีวิตประจําวัน  กิจกรรมเรียนรูสูโลกกวางผูเรียนที่สงเสริมใหนักเรียนไดทัศน

ศึกษาแหลงเรียนรูทั้งในและนอกโรงเรียนนักเรียนมีความกระตือรือรนในการเรียนรู  สนุกกับการเรียน  

ไดรับประสบการณตรง  กิจกรรมนิทานสานรัก  สงเสริมใหนักเรียนมีความสนในใฝรู    รักการอาน    

กระตือรือรนในการเรียนรู 
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         โครงสรางการบริหารงานในสถานศึกษาโรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง สํานักงานกรุงเทพมหานคร  การ

วางแผน กําหนดยุทธศาสตร กํากับ ติดตาม ทบทวน ตรวจสอบ  รายละเอียดตอไปนี้

                              แผนภาพที่ 9  โครงสรางการบริหารงานโรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง                  

              จากแผนภาพที่ 9 โครงสรางการบริหารงานของโรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง  พบวา  ดําเนินการ

บริหารงานในรูปแบบของนิติบุคคล ผูบริหารสถานศึกษาทํางานรวมกับกลุมคณะกรรมการสถานศึกษา ฯ 

คณะกรรมการมูลนิธิโรงเรียน คณะกรรมการเครือขายผูปกครองซึ่งเปนกลุมที่วางแผนงานการกําหนด

นโยบายการบริหารและกําหนดยุทธศาสตรการบริหารงานของสถานศึกษา

-  งานธุรการปกครอง

-  งานปกครองทั่วไป

-  งานอาคารสถานที่

-  งานกิจกรรมนักเรียน

-  งานบริหารบุคคล

-  งานบริการดานการ

ปกครอง

-  งานยานพาหนะ

-  วิชาการชวงชั้นที่ 1

-  งานตามนโยบาย

-  งานบริการธุรการ

-  งานสารบรรณ

-  งานบุคลากร

-  งานการเงินและบัญชี

-  งานพัสดุ-ครุภัณฑ

-  งานสารสนเทศ

-  วิชาการชวงชั้นที่ 2

-  งานตามนโยบาย

-  งานธุรการวิชาการ

-  บริหารงานวิชาการ

-  งานกลุมสาระการ เรียนรู

-  งานสงเสริมวิชาการ

-  งานบริการวิชาการ

-  งานนิเทศการสอน

-  งานวัดผลประเมินผล

-  งานพัฒนาสื่อนวัตกรรม 

และเทคโนโลยีทางการศึกษา

-  งานประกันคุณภาพภายใน

-  วิชาการชวงชั้นที่ 3

-  งานตามนโยบาย

-  งานธุรการบริการ

-  งานบริการทั่วไป

-  งานโสตทัศนศึกษา

-  งานหองสมุด

-  งานแนะแนว

-  งานอนามัย

-  งานสวัสดิการ

-  งานประชาสัมพันธ

-  วิชาการชวงชั้นอนุบาล

-  งานตามนโยบาย

คณะกรรมการเครือขาย

ผูปกครอง

ผูอํานวยการโรงเรียน

คณะกรรมการสถานศึกษา ฯ /

คณะกรรมการมูลนิธิโรงเรียน

รองผูอํานวยการคนที่ 1

ดานบริหารทั่วไป

บริหารชวงชั้นอนุบาล

รองผูอํานวยการคนที่ 2

ดานบุคคล

บริหารชวงชั้นที่ 1

รองผูอํานวยการคนที่ 3

ดานงบประมาณ

บริหารชวงชั้นที่ 2

รองผูอํานวยการคนที่ 4

ดานวิชาการ

บริหารชวงชั้นที่ 3
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ในสวนของบุคลากรของฝายปฐมวัยนั้นการคัดสรรบุคลากรที่ทําหนาที่ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลนั้น 

คัดเลือกโดยฝายงานดานบริหารบุคคล

ตารางที่ 19 การเปรียบเทียบบริบทของโรงเรียนกรณีศึกษา

              การเปรียบเทียบบริบทของโรงเรียนกรณีศึกษา เปนการศึกษาสภาพลักษณะบริบทสังกัด ขนาด

โรงเรียน พื้นที่ในชุมชน จํานวนนักเรียน จํานวนบุคลากรเจาหนาที่ในโรงเรียน หองเรียนในสวนที่จัด

การศึกษาปฐมวัยและการจัดสรรงบประมาณขอมูลที่สําคัญ ดังรายละเอียดตอไปนี้

กรณีศึกษา โรงเรียนเพชรน้ําคาง โรงเรียนหยาดน้ําทิพย โรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง
สังกัด คณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน

กระทรวงศึกษาธิการ

คณะกรรมการการศึกษา

เอกชน

กระทรวงศึกษาธิการ

กระทรวงมหาดไทย

กรุงเทพมหานคร

ขนาด กลาง เล็ก ใหญ

พื้นที่ ปริมณฑล กรุงเทพมหานคร กรุงเทพมหานคร

ลักษณะชุมชน กึ่งเมือง เมือง เมือง

การจัดการศึกษา อ.1-ป.6 อ.1-ป.6 อ.1-ม.3

จํานวนนักเรียน 589 คน 290 คน 2,848 คน

จํานวนบุคลากรทั้ง
โรงเรียน

30 คน 30 คน 161 คน

อาณาเขต 3 ไร 3 ไร 10 ไร

จํานวนหองเรียนอนุบาล 4 หอง 6 หอง 10 หอง

การจัดสรรงบประมาณ ชุมชนมีสวนจัดการระดม

ทรัพยากร เชน เทศบาล  

อบจ. อบต.

รายได โรง เรียนเปนสวน

ใหญ

ชุมชนมีสวนจัดการระดม

ทรัพยากร เชน แหลงชุมชน 

ธุรกิจ

จํานวนนักเรียนตอหอง 35 คน 25 คน 35 คน

จํานวนครูพี่เลี้ยงเด็ก 4 คน 6 คน 11 คน

                  

  



160

กรณีศึกษาที่1 โรงเรียนเพชรน้ําคาง
ตารางที่ 20   คุณลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็ก

เวลา กิจกรรม
7.30 น. รับเด็ก

7.45 น. จัดนักเรียนเคารพธงชาติ สวดมนต รองเพลงสรรเสริญ กายบริหาร

8.00 น. จัดตรวจสุขภาพ/โฮมรูม/ไปหองน้ํา/ดื่มนม

8.30 น. จัดกิจกรรมเสริมประสบการณ

9.00 น. จัดกิจกรรมเคลื่อนไหวและจังหวะ

9.20 น. จัดกิจกรรมสรางสรรค

9.40 น. กิจกรรมเสรี/เลนตามมุม

10.40 น. จัดใหนักเรียนพักรับประทานอาหาร/พักกลางวัน/แปรงฟน

               11.00 น จัดกิจกรรมกลางแจง

12.30 น. จัดพักผอน/นอนหลับ

14.20 น. จัดเก็บที่นอน/ลางหนา

14.50 น. จัดเกมการศึกษา

15.00 น สงนักเรียนเตรียมตัวกลับบาน
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กรณีศึกษา 2 โรงเรียนหยาดน้ําทิพย
ตารางที่ 21 คุณลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็ก

เวลา การจัดกิจกรรม
7.00 น รับเด็ก

8.00 น นํานักเรียนเคารพธงชาติ สวดมนต กลาวคําปฎิญาณ พูดภาษาจีน พูดภาษาอังกฤษ 

ฝกกายบริหาร

8.15 น พานักเรียนดื่มนม

8.30 น นํานักเรียนตรวจสุขภาพไปหองน้ํา

8.40 น จัดกิจกรรมโฮมรูม

9.00 น จัดกิจกรรมเคลื่อนไหวและจังหวะ

9.20 น จัดกิจกรรมเสริมประสบการณ

9.40 น จัดกิจกรรมสรางสรรค

10.00 น จัดกิจกรรมเสรี

10.20 น จัดกิจกรรมกลางแจง

11.00 น นํานักเรียนรับประทานอาหารกลางวัน

11.30 น นํานักเรียนแปรงฟน เปลี่ยนชุดนอน สวดมนต แผเมตตา 

12.00 น พานักเรียนนอนพักผอน

13.30 น จัดเก็บที่นอน พานักเรียนลางหนา ทาแปง

14.00 น พานักเรียนรับประทานอาหารวาง

14.20 น จัดกิจกรรมเกมการศึกษา

14.50 น สงนักเรียนกลับบาน

นําทองคําคลองจอง ดังนี้ 

    “ดื่มนมวันนี้ แสนดีหนักหนาชวยใหกายาของเราแข็งแรง ฉันชอบดื่มนมทุกวัน เพื่อใหตัวฉันทั้ง

สวยและโกใครอยากจะเปนคนเกง ขอเชิญแเบงดื่มนมแกวโตใครๆ ก็รัก ใครๆ ก็หลงแกมปองตากลมเพราะ

นมแกวโต”

     นํานักเรียนรองเพลง ดื่มนม

  “ดื่มๆๆ เรามาดื่มนมกันเถอะ ดื่มแลวอยาทําเลอะเทอะ ดื่มนมเยอะๆ รางกายแข็งแรง เย 
ขอบคุณครับ-คะ คุณครู”
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คําคลองจองกอนรับประทานอาหาร 

           “ในโลกนี้ ยังมีคน ที่จนยาก ตองลําบาก สารพัด แสนขัดสน อยากินทิ้ง กินขวาง จะยากจน ตอง
ลําบาก สารพัด แสนขัดสน อยากินทิ้ง กินขวาง จะยากจน สงสารคน จนที่ ไมมีกิน”

 “มารยาทในการรับประทานอาหาร 1)ลางมือใหสะอาด 2) จับชอนใหถูกวิธี 3)ไมคุยในขณะ

รับประทานอาหาร4)เคี้ยวอาหารใหละเอียด5)รับประทานอาหารใหหมด 6)อิ่มแลวเก็บถาดใหเรียบรอย

บอกชื่อรายการอาหาร  ขอบคุณคุณครู” 
 กรณีศึกษา 3 โรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง    
ตารางที่ 22 คุณลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็ก

เวลา กิจกรรม
7.30  น. รับเด็ก

8.30  น. จัดนักเรียนเคารพธงชาติ สวดมนต กายบริหาร

8.40  น. จัดตรวจสุขภาพ

9.00  น. จัดกิจกรรมเคลื่อนไหวและจังหวะ

9.20  น. จัดกิจกรรมสรางสรรค/เลนตามมุม

10.20 น รับประทานอาหารวาง(ดื่มนม)

10.30  น จัดกิจกรรมเสริมประสบการณ

11.00 น รับประทานอาหารกลางวัน

11.30 น จัดกิจกรรมกลางแจง/กิจกรรมสงบ

12.30 น จัดใหนอนกลางวัน

14.30 น จัดเกมการศึกษา
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ภาคผนวก ง
รูปภาพในการลงเก็บขอมูลภาคสนาม



164

                ภาพการเก็บขอมูลภาคสนามโรงเรียนเพชรน้ําคาง
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ภาพการเก็บขอมูลภาคสนามโรงเรียนหยาดน้ําทิพย
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ภาพการเก็บขอมูลภาคสนามโรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ

นางสาววรินทร วีระศิลป เกิดเมื่อวันที่ 16  มีนาคม พ .ศ. 2526 สําเร็จการศึกษา

การศึกษาบัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับ 2) วิชาเอกการศึกษาปฐมวัย จากคณะศึกษาศาสตร  

มหาวิทยาลัยบูรพา เมื่อปการศึกษา 2549  ศึกษาตอในหลักสูตรปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชา

วิจัยการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เมื่อปการศึกษา 2550 เขารับราชการครู 

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ เมื่อวันที่ 26 มิถุนายน 

พ.ศ. 2552  
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