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'����ก�� ��i���
"s�"�"��%��2�	
2�	2�����ก���
�ก����ก���
"ก
.%p����ก���i��s�"�q��"��"��.s))�	�&ก ��0"�
"�
��	%�ก
.
.��.����2 +�	�������� +�s) 

���#����$
% 

 1. �
ก�$	ก���
�ก����ก�������������������
���ก������������ �!���"��ก��������
��������)�	p���ก�� ��������������ก�%���ก����ก�� 2�	���������
'����ก�� �)*���+��s� 
 2. �
ก�$	ก���
�ก����ก�������������������
���ก������������ �!���"��ก��������
��������)�	p���ก�� ��������������ก�%���ก����ก�� 2�	���������
'����ก�� ������
�
�i��
�i� +��ก
���+��s� 
 3. 2�������ก���
�ก����ก����i��%+��%���2�	�
����&$1��ก����ก������ �!��
�"��ก���������
ก���������������)�	p���ก�� ��������������ก�%���ก����ก�� 2�	��������
�
'����ก�� ����)*���+��s� 
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�
�#&������'� �ก����$
% 

 1. ��i����ก���
ก�$	ก���
�ก����ก�������������������
���ก������������ �!���"��
ก����������������)�	p���ก�� ��������������ก�%���ก����ก�� 2�	���������
'����ก�� 
 2. ��i���)���.����.�
ก�$	ก���
�ก����ก�������������������
���ก������������ �!��
�"��ก����������������)�	p���ก�� ��������������ก�%���ก����ก�� 2�	��������
�
'����ก�� 

3. ��i���q��%��2�����ก���
�ก����ก����i��%+��%���2�	�
����&$1��ก����ก����
�� �!���"��ก���������
ก���������������)�	p���ก�� ��������������ก�%���ก����ก�� 
2�	���������
'����ก�� 

� ����ก����$
% 

 1. ก�����
���
(���(�0"�	�.��.��'����
��0���&$1��2..��ก���"��ก�$� (cross case study) 
��ก���
ก�$	ก���
�ก����ก������������� %
�ก
�%q��
ก����$	ก���ก��ก����ก���
(��i(�!�� 
����0"ก�$���ก����������������
���ก������������ �!���"��ก����� �q���� 3 �������� 
)�	ก�.�"��ก�$���ก����������)�	p���ก�� ��������������ก�%���ก����ก�� 2�	��������
�
'����ก����+���	 1 �������� 
 2. ก����ก���
ก�$	ก���
�ก����ก�������������������
���ก������������ �!���"��
ก����� ���.��&�����)�	ก�. 5 �"�� �
���( 1) ก��.��
���
�ก�� 2) ก���
�
�
ก%, � 3) ก��
�
�ก��������," 4) ก���
�%i��2�	2
�+�ก��������," 2�	 5) ก���
�2�	)�	����u� 

3. 2
�+��"��,�2�	��'�ก����ก����ก���
ก�$	ก���
�ก����ก������������������
�
���ก������������ �!���"��ก����� ����กก����ก����ก%������ก�����"����ก��)x�.
 ����
����������� ก��%
�1��$�u,".��
���������� ��, 2�	u,")ก���� ก��%����ก�&+��
ก����� 2�	ก��
%
��ก ก���
�ก��������,"������������
(� 3 ก�$���ก���������� 

���$��ก
(�������)*+)�ก����$
% 

,�����%�������
-��ก��(����	)�����.��(+��ก����( 
���p�� ������������)��%����
�	�
.)�	p���ก�� ก����ก��������ก�% 2�	�	�
.�
'����ก����%
�ก
�%q��
ก���
�$	ก���ก��ก����ก���
(��i(�!�������u�ก��)�	�����&$1��1����ก��ก%q��
ก����
.���
�� �!��2�	)�	�����&$1��ก����ก�� (%��.) ��.2�ก ���� �!����� 4 ��,+���	�
.)�
.)�&� 



     
 
5 

(1) 2�	u�ก��)�	�����&$1��1����ก��.%�� ��
(���� 1 ���� �!����� 4 ��,+���	�
.����ก 
(3.50�4.00)  
 ����.��(+��ก����( 
���p�� �� �!�����%q��
ก����
.����� �!��2�	)�	����
�&$1��ก����ก�� (%��.) �0"��ก��)�	�����&$1��1����ก���%p����ก���	�
.ก����ก���
(�
�i(�!���	�
.)�	p�-�
'����ก�� ���� �!����� 4 ���ก�+��p�� u,"�����������%����p��ก�����
������	
� ���%
�����	
� �������$-�$ ���������%�"��%���� ���s �+ ���2�	����%
��
��� 
 ก����(�������"' 
���p�� ����%����p����
ก�������ก���q�2�ก����)�	ก�. 
�
��q��
.�"��,� �)���.����. �
�ก�&+�������� 2�	 ���%�.����p,ก "�� ��
�
ก�ก$/����%���

����%�����s�"��+��p,ก "��2�	�
��	%� 
 ก����(�
������"' 
���p�� ����%����p����
ก�������ก��%�&)%��	�
 &u��0�� ��ก	 
�0i�������������2�	%�"��%����%����
�+s�" 
 ก����(�������$��/��/ 
���p�� ����%����p����
ก�������ก�������$�%������s�"
������," 2�	�0i����������%
��
�'��	
�+���"��,�������� +�� � s�"��+��p,ก "�� ���
 &u� 
 ก����(��+������' 
���p�� ����%����p����
ก�������ก����.��������,"2�"�%�"��
�)*������,"�
�+ ������%����p��ก�������กก��. ��u����2�	%����p�
����������%����
�+s�" 
 ก����(0��1�� � 
���p�� ����%����p����
ก�������ก�������$���+����.��.2�	
)�	���������+��0i��pi�����"��,� ��i�ก�������
�i������i�ก����
��	%�s�" 
 ก����(��������
%�
	�' 
���p�� ����%����p����
ก�������ก�����ก��$�2�	
กq�
���)|�
��������� s�"��+�����
 &u� 

ก��$
(ก��	2ก3� 
���p�� ก��.��
���
�ก�� ก���
�
�
ก%, � ก���
�ก��������," ก���
�
%i��2�	2
�+�ก��������," 2�	ก���
�2�	)�	����u� �������������%
�ก
�%q��
ก����$	ก���ก��
ก����ก���
(��i(�!������q�s)%,+ก���
���ก����� 

ก�����"��$
(ก�� 
���p�� �,)2..2�	��'�ก����ก��.��
���������������� ก��
กq�
��)�
0-� ���.�� ก���������ก�� ก��%
��ก�� ��.
����������
(�ก��กq�ก
. �� ����� 

ก��$
("�
ก�4�� 
���p�� ก��กq�
������%�"��
�
ก%, ����%p����ก�� �����ก��
กq�
���� �!��ก��������," %��	ก��������,"2�	u�ก��������,"������
�
���ก���
�ก����ก�� ��

�
ก%, � ��i���
"��,�0"�)*�ก��.��ก���
�ก�������ก��%����i���
"��rก%����p����)*� �q��)*� 2�	
2ก")w-
�s�" 
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ก��$
(ก�����%��4+ 
���p�� �,)2..2�	�
ก�$	ก���
�)�	%.ก��$�ก��������,"�
"ก
.
�
ก������
(���
"�������2�	��ก
"������� ��i��0+���
�������%����p�
"�
ก������,"�
ก��� �,"�
ก�q�
2�	�q������,"s)�0"2ก")w-
���0��� )�	�q��
�s�" 

ก��$
(�5� ����"�1�ก�����%��4+ 
���p�� �,)2..2�	�
ก�$	ก��%+��%���2�	
%�
.%�&�ก���0"%i�� �
%�&�&)ก�$������, 2�	ก���0"2
�+�ก��������,"�������������ก�������0+�����
��ก���
.�,"����
ก����� ��i��0+���
�������%����p�
"�
ก������,"�
ก��� �,"�
ก�q�2�	�q������,"s)
�0"2ก")w-
���0��� )�	�q��
�s�" 

ก���
(������������ 
���p�� �,)2..2�	��'�ก����ก���
�����%����p����
ก�����
��i��)�	��������ก"��
�"� 2�	 ���%�.�����,"����%����p����
ก���������j��	�����,"
����%����p��ก����� 

�	�
.ก����ก������)��%������������� 2.+���ก�)*� 3 �	�
. s�"2ก+   
  1) ��������)�	p���ก�� �)��%�� 
(�2 +0
(���&.�� 1�)�	p���ก��)4��� 6  

        2) ��������������ก�%���ก����ก�� �)��%�� 
(�2 +0
(���&.�� 1��
'����ก��)4��� 3  
        3) ���������
'����ก����ก�� �)��%�� 
(�2 +0
(��
'����ก��)4��� 1��
'����ก��)4��� 6   

���,%*�'�����(�1�$�0(+�
� 

 1. s�"%��%�����i(�!���ก����ก
.ก���
�ก����ก����i���
����&$1��ก����ก����
�� �!���"��ก����������������������
���ก����������2 +�	�	�
.ก����ก������)��%�� �����	
�)*�)�	��0�� +�u,".��
���������� ��,2�	u,"����ก�����"�����ก����ก�� ��i���0"��ก�����2u�2�	
)�
.)�&�)�	%��'�1����ก���
�ก����ก���
"��)�	%��'�u���ก������(� 
 2. s�"2�������ก���
�ก����ก����i���
����&$1��ก����ก������ �!���"��ก�����
�����������2�	ก���
�������%����p��ก���������
ก����� %q�
�
.
�+�����2�	���������i�� � 
s�"�0"�)*��i(�!����ก���
����
ก�$	ก���
�ก����ก�������������  
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����� 2 

� ก�����������$
%����ก��%��+ � 

ก��������	
�ก���
�ก����ก�������������������
���ก������������ �!���"��ก����� 
���ก����ก���"��ก�$� u,"���
�s�"��ก����ก%��  q��� .����� 2�	������
� +�� � ����ก�����"�����
2.+�ก���q��%����ก�)*� 6  �� �
���( 1) 2��ก���
�ก����ก�����s�� 2) �����2�	2��������
�ก�����"��ก
.ก����� 3) ก��)�	�����&$1��1����ก 4) ก�����
��0���&$1��2�	����������0"��
ก�����
� 5) ������
�����ก�����"�� 2�	 6) ก��.2�������ก�����
� 

� ���� 1 ���ก��$
(ก��	2ก3�� �0�% 

 1.1 ���ก��$
(ก��	2ก3���������*�
��
��ก��	2ก3��"1�*��� �.	. 2542 
       ���� ����$�2
+��
!'����,- ��	��0.
--
 �ก����ก��2
+�0� � �.�. 2542 2�	

���.������
!.������&+��
���%
����
"�)*�%
���2
+�ก��������," �
"��s���
(�)��s�"�
.��ก�%��+�
�����ก
�����	������," z{ก�.��s�" ���0���  2�	��)w--��)*��&�s�"%�"�����%�"�����s�"  �����
�q����
")�	�������"���ก��ก� �����!ก��2�	%
��� (2u�ก����ก��2
+�0� �, 2545) �
��
(�

�+����������
�"�����
.u��0�.��� ���"��ก����ก�����)�	��� �i� ก�	������ก��'�ก�� ����pi�
�)*�����ก�
�
ก��ก���
�ก����ก��2�	%+��%���ก����ก���
")�	0�0��������," ���
ก�1����ก��
�
��� �����
�������!ก�� �
���%
���!�������," 2�	������������%����p��ก��2�+��
�
���)�	��� ������)|�
��� 3 �"� �i� 1) )�	0�0�s�"�
.ก����ก����+���
��p����+������2�	
 +���i��� 2) )�	0�0����&$1�� �&$'��� �+���
�������!ก��2�	%
���!�������," 3) )�	���
���
ก�1����ก��2�+��
��������(� (���'�8 ����.��$���
ก��, 2547) ���2��ก���
�ก����ก�� ��
2����������	��0.
--
 �ก����ก��2
+�0� � �.�. 2542 s�"��ก���
�s�"��
������ 4 2��ก���
�
ก����ก�����ก�+��p��1�������ก���
�ก����ก�����s�� ���%�&)%��	%q��
-s�"�
���( 
(��	��0.
--
 �ก����ก��2
+�0� �, 2542) 

�� ����� 22 ก�+���+� ก���
�ก����ก�� "�����
�
ก�+��
ก������&ก��%����p������,"
2�	�
��� ����s�"2�	pi��+��
ก�����������%q��
-��ก���%&� ก�	.��ก���
�ก����ก�� "��
%+��%����
"�
ก������
��� ��'���0� �2�	� r� ���
ก�1�� 
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�� ����� 23 ก�+���+� ก���
�ก����ก�� �
(����	..ก����ก�� ��ก�	..ก����ก�� 
2�	ก����ก�� ���
'���
�  "����"�����%q��
-�
(������," �&$'��� ก�	.��ก��������,"2�	
.,�$�ก�� �������
��	%����2 +�	�	�
.ก����ก������i��� +�s)��( 

  1) �����,"����i����ก����ก
. ���� 2�	����%
��
�'���� ����ก
.%
��� s�"2ก+ 
���.��
� 0&�0� 0� � 2�	%
�����ก ���p�������,"�ก����ก
.)�	�
 ���% �������)*������
%
���s��2�	�	..ก����i��ก��)ก�������	.�.)�	0�'�)s ��
�����	�
�ก�
 ��������)*�
)�	�&� 

  2) �����,"�
ก�	�"���������% ��2�	��������� ����
(������,"������"���2�	
)�	%.ก��$���i���ก���
�ก�� ก��.q��&��
ก��2�	ก���0")�	��0����ก��
���ก�'���0� �2�	
%���2���"����+��%��&� 

  3) �����,"�ก����ก
.��%�� ���)	 �
��'��� ก��ก�3� 1,��)w--�s�� 2�	ก��
)�	�&ก ��0"1,��)w--� 

  4) �����,"2�	�
ก�	�"���$� ��% ��2�	�"��1��� ��"�ก���0"1���s����+��
p,ก "�� 

  5) �����,"2�	�
ก�	��ก��)�	ก�.��0��2�	ก���q���0��� ��+��������%&� 

�� ����� 24 ก�+���+� ก���
�ก�	.��ก��������,"�
"%p����ก��2�	
�+��������
�ก�����"���q�����ก���
���( 

  1) �
���i(�
�%��	2�	ก��ก����
"%����"��ก
.����%���2�	����p�
����
�
ก���������q����p������2 ก +���	
�+��.&��� 

  2) z{ก�
ก�	ก�	.��ก����� ก���
�ก�� ก���u0�-%p��ก��$� 2�	ก��)�	�&ก �
�����,"���0"��i��)|��ก
�2�	2ก")w-
� 

  3) �
�ก��ก����
"�
ก�����s�"������,"��ก)�	%.ก��$����� z{กก��)x�.
 ��
"�q�s�"         
����)*��q��)*� �
กก���+��2�	�ก��ก���z��,"��+�� +���i��� 

  4) �
�ก�������ก��%�����u%�u%�������,"�"�� +�� � ��+��s�"%
�%+��%��&�ก
� 
����
(�)�,กzw��&$'��� �+�������������2�	�&$�
ก�$	������)�	%���s�"���&ก��0� 

  5) %+��%����
"u,"%��%����p�
�.����ก�� %1��2���"�� %i��ก������� 2�	�q����
����%	��ก��i���
"�
ก������ก��ก��������,"2�	��������.�," ����
(�%����p�0"ก�����
��)*�%+��

�������ก�	.��ก��������," �
(���(u,"%��2�	�
ก��������������,"s)��"��ก
���ก%i��ก�������ก��
%��2�	2
�+������ก��)�	�1� +�� �  
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  6) �
�ก��������,"�
"�ก����(��&ก�����&ก%p�������ก��)�	%�������+���i�ก
..��� 
����� u,")ก���� 2�	.&�����0&�0��&กz��� ��i���+��ก
��
���ก��������," ���
ก�1�� 

�� ����� 25 ก�+���+� �
! "��%+��%���ก���q��������2�	ก���
� 
(�2
�+�ก��������,"
 ���0��� �&ก�,)2.. s�"2ก+ 
"��%�&�)�	0�0� ����'1
$/� 
����)� %��%
 �� %��%�'��$	    
%����ก���% �� �&�����������% ��2�	��������� �,���ก��ก�3�2�	�
����ก�� 2
�+��"��,�
2�	2
�+�ก��������,"�i����+���������2�	��)�	%��'�1�� 

�� ����� 26 ก�+���+� �
"%p����ก���
�)�	�����
ก�������������$���ก�
���ก��
����
ก����� ����)�	�� �ก��%
��ก �� �ก���ก�������ก���+��ก��ก���2�	ก����%�.��.�,+
s)��ก�	.��ก�������ก��%�� �������
��	%���2 +�	�	�
.2�	�,)2..ก����ก�� 

�� ����� 27 ก�+���+� �
"%p����ก���
(��i(�!���
��q�%��	���
�
ก%, � ��
�
 p&)�	%�������ก����ก
.%1��)w-
���0&�0�2�	%
��� 1,��)w--��"��p��� �&$�
ก�$	�
�         
���)�	%�����i���)*�%��0�ก�����������.��
� 0&�0� %
��� 2�	)�	���0� � 

�� ����� 28 ก�+���+� 
�
ก%, �ก����ก���	�
. +�� � ����
(�
�
ก%, �ก����ก��
%q�
�
..&���  "�����
ก�$	
��ก
��� �
(���(�
"�
� �������
��	%����2 +�	�	�
.����&+�
�
����&$1��0��� ���.&����
"�
��	%�2ก+�
�2�	�
ก�1�� %��	���
�
ก%, � �
(�����)*�
��0�ก�� 2�	��0�0�� "���&+��
������
"������%��&� �
(��"�������," ������� ����%����p 
��������� 2�	�����
.u��0�. +�%
��� 

�� ����� 29 ก�+���+� �
"%p����ก���+��ก
..&��� ���.��
� 0&�0� ����ก�0&�0� 
����ก�)ก����%+���"��p��� ��ก0� ����ก���ก0� ����ก���0�0�� %p�.
���%�� %p��
)�	ก�.ก�� 2�	%p�.
�%
����i�� %+��%���������"�2�r����0&�0�����
�ก�	.��ก��������,"
1����0&�0� ��i���
"0&�0���ก���
�ก����ก���.�� ��ก��2%��
������,"�"��,� �+��%�� 2�	�,"�
ก
��i�ก%��1,��)w--�2�	�����ก�� +�� � ��i���
���0&�0��
"%����"��ก
.%1��)w-
� 2�	
���� "��ก�� ����
(�
���'�ก��%�
.%�&��
"��ก��2�ก�)�����)�	%.ก��$�ก���
����	
�+��
0&�0� 

�� ����� 30 ก�+���+� �
"%p����ก���
���ก�	.��ก�������ก��%�����)�	%��'�1�� 
����
(�%+��%����
"u,"%��%����p���
���i���
���ก��������,"����
��	%�ก
.�
ก�������2 +�	�	�
.   
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��กก����ก����ก%����� �ก�����"��ก
.2��ก���
�ก����ก�� ����	��0.
--
 �
ก����ก��2
+�0� � �.�. 2542 %����p%�&)s�"�+� ��	��0.
--
 �ก����ก��2
+�0� � �.�. 2542    
�&+��
�ก����ก����i���
���%
����
"�)*�%
���2
+�ก��������," �������%��1����+������ก
���
ก����ก��������
�
กก���
�ก����ก��������u,"������)*�%q��
- 2�	��ก���
�
�
ก%, ����
��ก
���
2�	�
��	%���2 +�	�	�
.ก����ก�� 

1.2  ���ก��$
(ก��	2ก3����"�
ก�4��ก��	2ก3��
:��5:�.�� �.	. 2544 
       ��	��0.
--
 �ก����ก��2
+�0� � s�"กq�
���
"��ก���
��q�
�
ก%, �ก����ก���
(�

�i(�!����i�������)*�s�� �����)*�����i����������0� � ก���q���0��� 2�	ก��)�	ก�.��0�� 
 �������i��ก����ก�� +� 2�	�
"%p����ก���
(��i(�!���
��q�%��	���
�
ก%, ���%+�����
�ก����ก
.%1��)w-
���0&�0� 2�	%
��� 1,��)w--��"��p��� �&$�
ก�$	�
����)�	%��� ��i���)*�
%��0�ก�����������.��
� 0&�0� %
��� 2�	)�	���0� � (
�
ก%, �ก����ก���
(��i(�!�� �.�. 
2544, 2544) 

��i���
"ก���
�ก����ก���
(��i(�!���)*�s) ��2�����.��ก���
�ก����ก�����
)�	��� ���กq�
��
�
กก�����
�
ก%, �ก����ก���
(��i(�!�� s�"�
���( 

   1) �)*�ก����ก����i�������)*���ก1�����0� � �&+���"������)*�s����.�,+ก
.
�����)*�%�ก�  

   2) �)*�ก����ก����i��)��0� ���)�	0�0��&ก���	s�"�
.ก����ก����+���%��1��
2�	��+������ก
� ���%
�����%+���+����ก���
�ก����ก�� 

   3) %+��%����
"�
ก�����s�"�
���2�	������,"�"�� ������+�� +���i��� ���0���  ���
pi��+��
ก�����������%q��
-���%&� %����p�
��� ��'���0� � 2�	� r� ���
ก�1�� 

   4) �)*�
�
ก%, ����������%�"���i�
�&+��
(��"��%��	 ���� 2�	ก���
�ก��������," 
   5) �)*�
�
ก%, �����
�ก����ก��s�"�&ก�,)2.. ���.��&��&กก�&+��)|�
��� %����p

����.���u�ก��������," 2�	)�	%.ก��$� 
%p����ก���&ก2
+�����
�ก����ก���
(��i(�!�� ���������	
�
�
ก%, �ก����ก���
(�

�i(�!�� �.�. 2544 ��i���0"�)*�2�������ก���
�ก����ก�� �����กก��������	
�
�
ก%, �
ก����ก���
(��i(�!�� �.�. 2544 �	%����p2.+���.�� ����0"�)*�2�������ก���
�ก����ก��s�"
�)*� 4 )�	��r�
�
ก �
���( 
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1. "�
ก�4�� 
     ก�	������ก��'�ก���	��ก��กq�
��
�
ก%, �ก����ก���
(��i(�!�� �.�. 2544 �)*�


�
ก%, �2ก�ก�����i���0"�)*�2������.�������ก���
�ก����ก�� 2�	%����p)�
.�0"�)*�%��	
ก��������,"���)4
�i����1�����
�
ก%, �%p����ก�� ����2 +�	���������	�q�
�"������ก��%�"��

�
ก%, �%p����ก���������������(������ (s�/,��� %�����
 �� 2�	�$	, 2550) �����2 +�	
���������	������%�"��
�
ก%, �2ก�ก������ก�	������ก��'�ก��กq�
�� �
���(  

   ก����1���(
�*1��*
:� 
   กq�
��
�
ก%, ��)*� 4 0+��0
(�  ���	�
.�
���ก������
ก����� �
���( 

0+��0
(���� 1 0
(�)�	p���ก��)4��� 1�3 
0+��0
(���� 2 0
(�)�	p���ก��)4��� 4�6 
0+��0
(���� 3 0
(��
'����ก��)4��� 1�3 
0+��0
(���� 4 0
(��
'����ก��)4��� 4�6 

ก��$
(����ก�����%��4+ 
     กq�
��%��	ก��������," ��
�
ก%, � ����)�	ก�.�"�� ���������,"  �
ก�	
�i�

ก�	.��ก��ก��������," 2�	�&$�
ก�$	
�i��+����� �&$'��� ����'�������
ก������)*� 8 ก�&+� 
�i� %��	ก��������," 1���s�� �$� ��% �� �������% �� %
�����ก�� ��%��2�	�
��'���    
%&���ก��2�	����ก�� ���)	 ก�������0��2�	��������� 2�	1��� +��)�	��� 

    %��	ก��������,"�
(� 8 ก�&+���( �)*��i(�!��%q��
-����
ก������&ก�� "��������," ������
�
��)*� 2 ก�&+� �i� ก�&+�2�ก )�	ก�.�"�� 1���s�� �$� ��% �� �������% �� 2�	%
�����ก�� 
��%��2�	�
��'��� �)*�%��	ก��������,"���%p����ก�� "���0"�)*�
�
ก��ก���
�ก�������ก��
%�� ��i��%�"���i(�!��ก�����2�	�)*�ก��&�'���ก��2ก")w-
�2�	��ก� ����0� � ก�&+����%�� 
)�	ก�.�"�� %&���ก��2�	����ก�� ���)	 ก�������0��2�	��������� 2�	1��� +��)�	��� 
�)*�%��	ก��������,"����%���%�"���i(�!�������)*���&��� 2�	%�"���
ก�1����ก�����2�	ก��
�q������+��%�"��%���� 

ก��$
(ก�$ก����
-���4+���%� 
�)*�ก��ก�������
��
"�
ก�����s�"�
�������%����p��� ���� ���
ก�1�� �&+���"�

������ ����กก��ก������s�"�
��
"������," ��ก�&+�%��	ก��������,"�
(� 8 ก�&+� ก����"��+��2�	)x�.
 �
ก��ก�������
��	%��+��ก
.u,"�i����+��������%&�ก
.ก��ก��������i�ก�"�� ���� ������p�
� 2�	
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����%�����+��2�"���� ก���
������%q��
- s�"2ก+ ก���
������������������)*���&����
"��.
�&ก�"�� �
(��+��ก�� % �)w--� ����$� 2�	%
��� �������
��)*�2�����
��������	%������.��
��ก��%�"������0����0� ��
"�)*�u,"�����'��� ����'��� ���	�.��.���
� 2�	���&$1��                   
��i���
������������������)*���&������%�.,�$� )�,กzw�2�	%�"���� %q���ก���ก���q�)�	��0��
��i��%
��� ����%p����ก���	 "���q�����ก����+�����)|�
��� ���,)2..2�	��'�ก������
��	%� 
ก��ก����
����
ก�����2.+��)*� 2 �
ก�$	 �i� 

1) ก��ก���2�	2�� �)*�ก��ก������%+��%���2�	�
�������%����p����
ก�����              
�
"�
��	%� ������2 ก +���	
�+��.&��� %����p�"��.2�	�
����
ก�1����� � 
�%���%�"���
ก�	0���  �&��1��	�������$� ก��������,"���0���
&)w--� 2�	ก��%�"��%
��
�'1��
����� ����u,"%���&ก�� "���q�
�"����2�	2���
"�q�)��ก���"��0���  ก����ก�� +�2�	ก���
���
 ����%,+��ก��0��2�	ก��������q� 

2) ก��ก����
ก����� �)*�ก��ก�������
ก������)*�u,")x�.
 ��"�� ������+����.���� 
 
(�2 +��ก�� ������	
� ���2u� )x�.
 � ��2u� )�	���� 2�	)�
.)�&�ก���q���� �����"�ก��
�q�����+��ก
��)*�ก�&+� �0+� �,ก�%i� �� ����� �&�ก�0�� 2�	u,".q���r-)�	��0�� �)*� "� 

ก��$
(����.��ก�����%��4+ 

�
ก%, �ก����ก���
(��i(�!�� กq�
���� �!��ก��������," ��%��	ก��������,"             

8 ก�&+� ����)*��"�กq�
���&$1���
ก������"�������," �
ก�	 ก�	.��ก�� �&$'��� ����'���2�	
�+��������2 +�	ก�&+� ��i���0"�)*��&��&+�
�����ก���
����
ก������
"���&$�
ก�$	������)�	%��� 
����กq�
���)*� 2 �
ก�$	 �i� 

1) �� �!��ก��������,"ก����ก���
(��i(�!�� �)*��� �!��ก��������,"��2 +�	ก�&+�
%��	ก��������," ��i���
ก�����������.ก����ก���
(��i(�!�� 

2) �� �!��ก��������,"0+��0
(� �)*��� �!��ก��������,"��2 +�	ก�&+�%��	ก��������," 
��i���
ก�����������.��2 +�	0+��0
(� �i� 0
(�)�	p���ก��)4��� 3 2�	 6 2�	0
(��
'����ก��)4��� 3 
2�	 6 

�� �!��ก��������,"��
�
ก%, �ก����ก���
(��i(�!�� กq�
��s�"�j��	�� �!��ก��
������,"����q��)*�%q�
�
.ก���
����&$1���
ก������&ก����+��
(� %q�
�
.�� �!��ก��������,"���
%����"��ก
.%1��)w-
���0&�0�2�	%
��� 1,��)w--��"��p��� �&$�
ก�$	�
����)�	%���             
��i���)*�%��0�ก�����������.��
� 0&�0� %
��� 2�	)�	���0� �  ������� �!��ก��������,"���
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��"��"���(� ������%����p ����p�
� 2�	����%�������
ก����� �
"%p����ก���
���
������ ��s�" 

ก��$
(�������%� 

�
ก%, �ก����ก���
(��i(�!�� กq�
��������ก���
�ก��������,"2�	ก��ก����
���

�
ก�����s�"�
���( 
0+��0
(���� 1 �����������)�	��$)4�	 800-1,000 0
�����  �j�����
��	 4-5 0
�����  
0+��0
(���� 2 �����������)�	��$)4�	 800-1,000 0
�����  �j�����
��	 4-5 0
�����  
0+��0
(���� 3 �����������)�	��$)4�	 1,000-1,200 0
����� �j�����
��	 5-6 0
�����  
0+��0
(���� 4 �����������)4�	s�+�"��ก�+� 1,200 0
����� �j�����
��	s�+�"��ก�+� 6 0
����� 

��กก����ก��ก���
�
�
ก%, ����
�
ก%, �ก����ก���
(��i(�!�� �.�. 2544 %����p
%�&)s�"�+� 
�
ก%, �2ก�ก�����ก��2.+�0+��0
(���ก�)*� 4 0+��0
(� 2�ก%��	ก��������,"��ก�)*�               
8 ก�&+�%��	ก��������," 1���s�� �$� ��% �� �������% �� %
�����ก�� ��%��2�	�
��'���
%&���ก��2�	����ก�� ���)	 ก�������0��2�	��������� 2�	1��� +��)�	��� ��ก��2.+�
�� �!��ก��������,"s�"��2 +�	�	�
.��i���)*��� �!��ก����ก����2 +�	�	�
. ������	�
.
)�	p���ก���
ก������	�0"���������)�	��$)4�	 800-1,000 0
����� %+�����	�
.�
'����ก��
�	�0"������������)�	��$ 1,000-1,200 ��(�s) 

2. ก���
�ก��������," 
     ��	��0.
--
 �ก����ก��2
+�0� � �.�. 2542 �� �� 32 กq�
��2�������ก���
�
ก����ก��s�"�+� ก���
�ก����ก�� "�����
�
ก�+� �
ก������&ก��������%����p������,"2�	�
���
 ����s�" 2�	pi��+��
ก�����������%q��
-���%&� j	�
(� ��, u,"%�� 2�	u,"�
�ก����ก���	 "��
�)�����2)��.�.����กก���)*�u,"0�(�q� u,"p+����������," s)�)*�u,"0+���
�i� %+��%��� 2�	
%�
.%�&��
ก�������ก��2%��
������,"��ก%i��2�	2
�+�ก��������," +�� � 2�	�
"�"��,����p,ก "��
2ก+�
ก����� ��i���q��"��,��
�+��
(�s)�0"%�"��%���������,"��� � 
    ก���
�ก��������," ��
�
ก%, �ก����ก���
(��i(�!�� ��ก��ก�	�&+�)�,กzw��"��)w--� 
�
���ก���������
ก������
"������%����p��ก�����%�"��%���� �����+���������$-�$2�"��
�
�&+��
�������%����p�������$� ���ก��)�,กzw��
"�
ก������
r��&$�+���� ���� ��"��� ����     
�
r��ก�
r���u,"�i�� %����p2ก")w-
��"��
�2�"��������$�s�"��+��p,ก "���
��	%� 
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    ��i�����ก)�	���s��2�	)�	��� +�� � ����กกq��
�)�	%.)w-
��"��%
����)*���+��
��ก ����j��	��i�����������
�2�"� �
(�����������2�	ก��ก�	�q���� 
�.&��� ����ก� 2�	
%
��� j	�
(�%p����ก���	 "���&+���"�ก��������,"  ��i���
"��"���%p��ก��$� 
����2ก"s� 
����j��	%+������ก����ก
.��%��2�	�
��'����)*�ก�$�������"�� 
    ก��������,"��ก�&+�%��	ก��������," +�� � ��ก�	.��ก��2�	��'�ก�����
��ก
��� u,"%��
 "���q����p���
���ก������"���+��ก�� 2�	% �)w--� ��'�ก��������,"  ����%��� 2�	
����%����p����
ก������)*��	�	 � ��+�� +���i��� �
��
(� ก���
�ก��������,"��2 +�	0+��0
(� ���
�0"�,)2..��'�ก�����
��ก
��� ��"�ก���
�ก�������ก��%�� ��%1������ ก��������,"�"�� ���� 
ก��������,"�+��ก
� ก��������,"��ก'���0� � ก��������,"��กก��)x�.
 ����� 2�	ก��������,"2...,�$�ก�� 
ก���0"ก�����
��)*�%+��
�������ก�	.��ก��������," ก��������,"�,+�&$'��� �
(���( "���������q�
ก�	.��ก��ก���
�ก�� ก�	.��ก����&�
ก��2�	�
���%���2���"�� ก�	.��ก�����2�	
ก�	.��ก������������% ��%��2��ก��ก�������ก��%���&กก�&+�%��	ก��������," ��i(�
�2�	
ก�	.��ก�� +�� � �"��ก�&+�%��	ก��������," ����ก��������,"���
ก�$	����ก���� ก��.,�$�ก�� 
�)*�ก��กq�
���)|�
���ก��������+��ก
� ���u,"������)*�%q��
- ����q�ก�	.��ก��������,"��ก
%��	�����ก
� 
�i� +��%��	ก��������,"��.,�$�ก����ก���
�ก�������ก��%�� �����
�s�"
���
�
ก�$	 �0+� 

   1) ก��.,�$�ก��2..u,"%��������� u,"%��%����p�
�ก��������," ����0i������
%��	ก��������," +�� � ก
.

��"���i������%����"��ก
.0��� ���� 
�i�%��	���กq�
����(��� �0+� ��i���
%���2���"�� �(q� �)*� "� u,"%��%����p�0i������%��	 2�	ก�	.��ก��������,"���%��	 +�� � �0+� 
ก���+�� ก������� ก������q���$ ก�����������	
� +�� � �q��
"�
ก�����s�"�0"�
ก�	2�	
ก�	.��ก��������,"s)2%��
������,"����������ก

��"���i������กq�
�� 

   2) ก��.,�$�ก��2..�,+���� ��u,"%�� 
(�2 +%������(�s)�+��ก
��
�ก�������             
ก��%�� ���������

��"��ก����ก
.��i�������i���
���� 2�"�.,�$�ก���0i������2..�,+���� �0+� 
u,"%����
����%���������% �� ��i������ u,"%����ก�����%���$� ��% �� ��i���ก���
��	�	���
���ก���
���� ����q���$����i��������0+������ +�� � �
��q�ก������������	�	 +�� � 
�i� ��ก
��
��������
"�
ก������,"���)	��i���������ก������,)�������� 

   3) ก��.,�$�ก��2..%
����� ก��.,�$�ก�����
ก�$	��( �q���i(�
���ก
���
%��	ก��������,"���0i��������i���
�ก��������," ��������
��s)u,"%���
ก�
�ก�������ก��%��2�ก ��
�����0� 
�i�ก�&+���0� 2 +��.����i��� u,"%���
�ก�������ก��%���+��ก
�����i��������ก
� �0+� ��i���
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�
�%���2���"�����0� � u,"%��1���s���
�ก�������ก��%���
"�
ก������,"1��� �q��
����ก����ก
.
%���2���"�� u,"%���������% ���
�ก��ก����"���"��ก����ก
.%���2���"�� u,"%��%
�����ก���
"
�
ก������"���"�
�i��q�ก��ก���0����ก����ก
.%���2���"�� 2�	��,u,"%��%&���ก������
��
"�q�
ก��ก����ก����ก
.ก���
ก��%���2���"���
"p,ก%&��
ก�$	 �)*� "� 

   4) ก��.,�$�ก��2..����ก�� u,"%��%����p�
�ก�������ก��%�����.,�$�ก��
�)*�����ก�� ����
ก�����2�	��, u,"%���+��ก
�%�"��%��������ก����(� ����0"����ก�������
 +���i���ก
�s�"
���0
����� �"��ก���q�����q����0
����������0� +�� � ��� ��, u,"%�����%��
2�กก
��
(�������)*���i��������ก
� ���)|�
��������ก
� ���
ก�$	���ก��%���)*���� ������)*�
��� ��ก�$���� "��ก����"��
ก�	.����i����)*������ ��, u,"%��%����p2�กก
�%��s�" �0+� ก��ก���
��"��+���� �� ก��ก�����"��+��1����
�ก�� ก��ก�����"��+�����)	 �)*� "� 

   ���ก��$
(ก�����%��4+)���1��*1��*
:���(
���: 
   *1��*
:���� 1 *
:����#�	2ก3��;��� 1-3 ก���
�ก��������," "��%��� �. +�����%���
����
ก����� ����q����p��
�
ก�� ������
���ก�� 2�	�� �����ก��������," �
(���( ��2 +�	��.����
������
(� s�+����0"��������ก������%�������
ก����� %p����ก�� "���
�ก��������,"�
"��.�&ก
ก�&+�%��	 ���
ก�$	.,�$�ก�������1���s��2�	�$� ��% ���)*�
�
ก ��"�ก��������," ��%1��
���� ������%�&ก%��� s�")x�.
 ����� ��i���
��������)*���&��� �
ก�	�i(�!��ก�� �� +�%i��%��
��ก������q���$ ก�����������	
� 2�	�
����
ก�$	��%
�2�	%&�����1�� 
   *1��*
:���� 2 *
:����#�	2ก3��;��� 4-6 ก���
�ก��������,"���
ก�$	��"��ก
.0+��0
(���� 1 
2 +�	�)����ก�%�
"�
ก�����s�"��i�ก�������%������ �%��� �&+���"��
ก�	ก���q�����)*�ก�&+�       
ก��%��2...,�$�ก�� ������� ก���0"

���i�����ก���
�ก�������ก��%�� ��i���&+��
"�
ก������ก��
�
ก�	��ก����� ก���"���"� 2%��
������," %�"�������,"�"�� ���� %����p%�"��%����u����
2�"��q�s)2�ก�)�����������,"ก
.u,"�i�� 
    *1��*
:���� 3 *
:��
?%�	2ก3��;��� 1-3 ก���
�ก��������,"ก�&+�%��	ก��������,"�����
�
กก��
����������ก �
.�"�� ����
�2�ก�j��	 2�	�����"�ก���
�ก��������,"2..���������ก��(� ��i��
�&+��
"�
ก������ก��������� ������"��� 2�	�,"�
ก �������"������%����p ����p�
� ��i��
� ���� 
���"�%,+��0�� %p����ก�� "���
�.����ก��ก��������,"�
"�
��	%� 
    *1��*
:���� 4 *
:��
?%�	2ก3��;��� 4-6 ก���
�ก��������,"�������"���"�%,+�j��	�����ก��(� 
�&+���"�����%����p ��������	�
.%,� 2�	���� "��ก������
ก����� �
(����"����0�� ก����ก��
�j��	��� �����ก����ก�� +� 
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    ��กก����ก��ก���
�ก��������,"  ��
�
ก%, �ก����ก���
(��i(�!�� �.�. 2544 %����p
%�&)s�"�+� ก���
�ก��������,"�&+���"�ก�������ก��%�������"�u,"������)*�%q��
- z{ก�
ก�	ก�	.��ก��
��� �
"�
ก������)*�u,"2%��
������," ������	
� 2�	�
�ก�������,"�"�� ���� ��,�)*������u,"2�	�q�
�����," ���,)2..ก���
�ก�������ก��%�����
��ก
��� ��"�ก��.,�$�ก����i(�
�%��	 2�	�0"ก��
���
����)*�%+��
������ก���
�ก��������," 

3. %i��ก��������," 
     ก���
�ก����ก�� ��
�
ก%, �ก����ก���
(��i(�!�� 2�	
�
ก%, �%p����ก��                  
�&+�%+��%����
"�
ก�����������,"�"�� ���� ������,"��+�� +���i��� ���0���  2�	�0"������+��%�"��%���� 
����
(��������i�
�&+� %������� "��ก������
ก����� 0&�0� %
���2�	)�	���0� � �
ก�����
%����p������,"s�"�&ก���� �&ก%p����� 2�	������,"s�"��ก%i��ก��������,"2�	2
�+�ก��������,"�&ก
)�	�1� ����
(���ก���i��+��ก��������," +�� � �������,+���"��p��� 0&�0�2�	2
�+��i�� � ��"�%i�����
�
ก�����2�	u,"%���0"��ก���"���"�
������,"�"�� ���� �
ก����� u,"%��%����p�
��q�2�	�
���
%i��ก��������,"��(����
�i��q�%i�� +�� � �������,+��. 
� 2�	���	..%��%�������0"��ก��������," ���
�0"�����$-�$��ก����i�ก�0"%i�� 2�	2
�+������," ����j��	
�
�%i������ �������i(�
�%��	
���.��&� ���0+��0
(� %i��%������������
��
"����+��������� �
(���( ����
"�
ก�����%����p�i�s�"
��ก�,���%i�� 
�i�
"��%�&����%p����ก�� 
    �
ก�$	���%i��ก��������,"����	�q����0"��ก���
�ก��������," ���������
��ก
���             
�
(�%i��'���0� � %i��%�������� %i����������� 2�	%i���i�� � ����0+��%+��%����
"ก��������,"�)*�s)��+����
�&$�+� �+�%��� 0����� 0�� �� �� ��"���s�"�+�� 2�	�����r���(� ����
(�ก�	 &"��
"�
ก������,"�
ก
��'�ก��2%��
������," �ก��ก��������,"��+��ก�"������ ��ก��(�2�	 +���i��� ������� ��i���
"ก���0"
%i��ก��������,"�)*�s) ��2��ก���
�ก��������," 2�	�
����
ก������
"�ก��ก��������,"��+��2�"���� 
%p����ก�� 
�+���������ก�����"�� 2�	u,"�����
�"�����
�ก����ก���
(��i(�!�� ����q�����ก���
���( 

1) �
��q�2�	�
�
�%����������,+���"��p�����)�	�&ก ��
"�)*�%i��ก��������," 
2) ��ก�� �"���"� ���
� ��i���
���%i��ก��������,"�
"%����"��ก
.ก�	.��ก��������,"

����
ก����� 
3) �
��q�2�	�
�
�%i��ก��������," %q�
�
.ก����ก���"���"�����
ก����� 2�	%q�
�
.

�%��������,"���u,"%�� 
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4) ��ก����'�ก����i�ก 2�	ก���0"%i��ก��������,"��+����)�	%��'�1���
��	%�

��ก
���  2�	%����"��ก
.��'�ก��������," '���0� ����%��	ก��������," 2�	����2 ก +��
�	
�+��.&�������
ก����� 

5) ��ก����'�ก��������	
�2�	)�	�����&$1���� �!��%i��ก��������,"����
��q���(���� 
2�	�����i�ก�q����0")�	ก�.ก��������," �����ก��������	
�2�	)�	����%i��ก��������,"����0"��,+�
(�
��+��%��q��%�� 

6) �
�
�
�i��
��
"��2
�+�ก��������,"  �,���%i��ก��������,"�����)�	%��'�1����
%p����ก��2�	��0&�0� ��i��ก����ก���"���"�2�ก�)�����)�	%.ก��$�ก��������," 2�	�
���%i��
ก��������," 

7) �
��
"�����i��+��ก��������," ��i���0i������2�	2�ก�)�����ก��������,"�	
�+��
%p����ก�� �"��p��� 0&�0� 2�	%
����i�� 

8) �
��
"��ก��กq�ก
.  �� �� 2�	)�	����u�ก���q���������ก����ก
.%i�� 2�	ก���0"
%i��ก��������,"�)*��	�	 �  

    ��กก����ก��ก���
�%i��ก��������,"  ��
�
ก%, �ก����ก���
(��i(�!�� �.�. 2544 
%����p%�&)s�"�+� �����"�%i������
ก�����2�	u,"%���0"��ก���"���"�
������,"�"�� ���� �
ก����� 
u,"%��%����p�
��q�2�	�
���%i��ก��������,"��(����
�i��q�%i�� +�� � �������,+��. 
� 
�i��)*�2
�+�
ก��������," +�� � �
(���(�������i(�
�%��	���.��&� ���0+��0
(� �
��
"����+��������� +��
ก����� 
2�	%i��ก��������,"���������
��ก
����
(�%i��'���0� � %i��%�������� %i����������� 2�	%i���i�� �  

4. ก���
�2�	)�	����u�ก��������," 
     ก���
�2�	)�	����u�ก��������,"�)*�ก�	.��ก������
"u,"%���0"�
����&$1���
ก����� 
����	�	0+���
"s�"�"��,�%��%�������2%���
���ก�� ����ก"��
�"� 2�	����%q���r����               
ก�����������
ก����� ����
(��"��,�����	�)*�)�	��0�� +�ก��%+��%����
"�
ก������ก��ก���
���2�	
������,"��+��� r��
ก�1�� 
    %p����ก����!��	u,"�
.u��0�.�
�ก����ก�� �	 "���
��q�
�
ก�ก$/� 2�	2��)x�.
 �
��ก���
�2�	)�	����u�ก����������%p����ก�� ��i���
".&���ก�����ก�����"���&กz���pi�)x�.
 �
�+��ก
� 2�	�)*�s)���� �!�������ก
� %p����ก�� "����u�ก��������,"����
ก�������กก���
�
2�	)�	�����
(����	�
.0
(������ �	�
.%p����ก�� �	�
.�� �i(����ก����ก�� 2�	�	�
.0� �
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 �����ก��)�	�����&$1��1����ก ��i���0"�)*��"��,�%�"�������
�����ก����ก
.�&$1�����
�
ก�����2ก+u,"�ก�����"���
(�1����2�	��ก%p����ก�� 

   ก���
(��������������(
�*
:����%� ���&�
���%q��
-���ก��)�	�����	�
.             
0
(������ �i� �&+�
��q� �.�+��
ก�����������ก"��
�"��
(��"�������," �
ก�	ก�	.��ก���&$'��� 
2�	�+������
����)�	%��� �
��)*�u���i�����กก���
�ก��ก���ก��������,"
�i�s�+ ������� �
��
(� 
ก���
�2�	)�	������� "���0"��'�ก�����
��ก
��� ��"�ก��)x�.
 ��
"%����"��2�	�
��	%�ก
.
%��	ก��������," ก�	.��ก��������,"����
ก�����2�	%����p�q�����ก����+�� +���i�����.�,+s)��
ก��ก���ก��������,"����
ก����� ���)�	��������)�	�� � �� �ก��� ก������� ก���+��ก��ก��� 
2�	u������ก�������
�i�2�|�%	%�u���� u,"�0"u�ก��)�	�������	�
.0
(���������%q��
- �i� 
 
��
ก����� u,"%��2�	�+�2�+ u,")ก���� �q��)*� "����%+���+����ก��กq�
���)|�
��� ��'�ก�� 2�	
�"�
��"��,��ก$/� +�� � ����	�q��
"%	�"���
"�
r�1��%
���'�8u����ก���
�ก��ก���ก��������," 
�
ก������	���.�	�
.����ก"��
�"� ����%q���r���� � ��, u,"%���	��"������� "��ก�����
�
ก�����2 +�	��2 +�	ก�&+�%����p�
"�	�
.�	2��
�i��
�ก�&+��
ก����� ����
(�)�	����u�ก��
�
�ก��ก���ก�������ก��%����� ����s�" �$	����+�2�+ u,")ก���� �	s�"���.�	�
.����%q���r�
����
ก����� %p����ก���)*�u,"กq�
��
�
ก�ก$/�ก��)�	���� ��������
r�0�.���
�$	ก���ก��%p����ก�� 

   ก�������������(
��#��	2ก3� �)*�ก��)�	������i�� ���%�.����ก"��
�"��"��
ก��������,"�)*����0
(�)4 2�	0+��0
(�%p����ก���q��"��,����s�"��(s)�0"�)*�2�������ก��)�
.)�&� 
�
���ก�������ก��%��2�	�&$1������
ก������
"�)*�s) ���� �!��ก��������," ����
(��q�             
u�ก��)�	�������0+��0
(�s)�����$� 
�%��ก����i���0+��0
(� ก�$��
ก�����s�+u+���� �!��    
ก��������,"���ก�&+�%��	 +�� � %p����ก�� "���
��
"��ก�������ก��%���+���%��� 2�	�
��
"��
ก��)�	����u�ก��������,"�"�� 

    ก����������&/�����(
�*��� %p����ก�� "���
��
"�
ก������&ก������������)4
%&��"�����2 +�	0+��0
(� s�"2ก+ 0
(�)�	p���ก��)4��� 3 0
(�)�	p���ก��)4��� 6 0
(��
'����ก��)4��� 3 
2�	 0
(��
'����ก��)4��� 6 ��"��
.ก��)�	�����&$1���	�
.0� � ��ก�&+�%��	ก��������,"���%q��
- 
s�"2ก+ 1���s�� �$� ��% �� �������% �� 2�	%
�����ก�� ��%��2�	�
��'��� 1����
�ก�� 
2�	ก�&+�%��	ก��������,"�i�� �  �����ก�	������ก��'�ก��กq�
�� +�s) �"��,����s�"��กก��)�	����
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�	�q�s)�0"��ก���
����&$1������
ก����� 2�	�&$1��ก���
�ก����ก�����%p����ก��2 +
�	2
+� 

    ��กก����ก��ก���
�2�	)�	����u�ก��������," ��
�
ก%, �ก����ก���
(��i(�!��                 
�.�. 2544 %����p%�&)s�"�+� ก���
�2�	ก��)�	����u���"�ก��)�	���� ��%1������ ���,)2..
ก���
�2�	ก��)�	�������
��ก
��� ���%p����ก�� "����ก���
�2�	ก��)�	����u��
ก�����             
�
(� 3 �	�
.�i� �	�
.0
(������ �	�
.�������� 2�	�	�
.0� ��
(���(��i���)*�ก��%�"���	�
.�&$1��            
��ก���
�ก����ก�� 
 
� ���� 2 �@3A� ��������(����ก��%��+ �ก
�ก����( 

2.1 ����"��%� �ก����( 
      �
กก����ก��2�	�
ก�� �����s�"�������'�.��p��'���0� ����ก����� �
���( 
      Hilgard (1962 �"��p���� �&�������� '�ก
--�, 2546) ก�+���+� ก������)*��� �ก���

����ก����(���%��� �����ก�	.��ก���0"%
-�
ก�$�2��%������
�i�%p��ก��$� +�� � 
�i��)*�
ก�	.��ก������)*�1��
�i�%
-�
ก�$�2��%������
�i�%p��ก��$� +�� � �
")��กx��(���������� 
(idea) 
�i��� �� (mind) 

     Piaget (1964 �"��p���� )�	�
�'����� %&�%��
�, 2551) ก�+���+� ก����� �i�����%����p
��ก�����2u� 2�	)�
. 
��
"��"�ก
.%���2���"�� �����ก�	.��ก�����%q��
-����	�q��
"�ก��ก��
�
���ก����� s�"2ก+  ก�	.��ก���,��
. �+�� � ����
.�����,"  )�	%.ก��$� +�� � 2�	
ก�	.��ก��)�
.�
"�
��	 ���������)�
.�����,"��������
"��"�ก
.%���2���"���
�+ � 
 ������� 

     )������� �
������i�� (2536) ก�+���+� ก����� �i� �� �ก���1��������ก����กก�	.��ก��
�q�������%��� �q��
"��ก����.���2�	�
��	..�"��,� ����
(�)�	%.ก��$� �q��
"�ก���)*��,)
�)*��+��
�i����1������)*���i��������(����� 2�	�,�
�i�2%����ก��s�" 

     ก�����
����ก����ก�� (2542) s�"�
"�q���������ก������+� ก������)*�ก�	.��ก��
�q�������%��� ����0")�	%.ก��$���%
�u
%ก
.%�����"� 2�	%1��2���"�� ����q���������	
� 
�)���.����. %
�����	
� 2�	)�	������+�����	.. �ก��u�
�i�s�"2�������ก��2ก")w-
���+��
�
��	%�
�i�%�"��%����%����
�+ �  
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��1��� ���.%&� (2542) ก�+���+� ก����� �i� ก�	.��ก������ก����(���%������
����� "���กก���
.�,"%��� +�� � ���)�	%��%
�u
%�
(���� � 
, ��,ก ��(� ก�� ����
(��
.�,"1���� �i� 
����� ��i���
.�,"2�"��	��ก���0i������%�������
.�,"�
�+��(ก
.)�	%.ก��$��������%	%���,+��%������
��&����ก���)*�1���
�+��%��� ���
(� +�s)���1���
�+���(กr�	p,ก�q���%
��
�'�ก
���(���%���
�����&�����ก .����
(����
(� ����(����ก������%�%
� ����)�	
����� 2�	�������ก�,"���ก
�
r���(� �)*�ก�	.��ก��%i.��i��� +�s)��ก �
��
(� ��&���กr�	�0"�������������%�����i��
 �.%����������ก�,"���ก�
r��
(� ����ก���)*����������(� 

ก�+�����%�&) ก����� �)*�ก�	.��ก�����%��� �ก����(�s�" �������2�	�)*�s) ��
'���0� � �����ก�	.��ก���0"%
-�
ก�$�2��%������
�i�%p��ก��$� +�� � )��กx��(���
�������2�	�� �� 

2.2 �@3A�����ก��%��+ �ก
�ก����( 
     �@3A��
-��ก������*��'�!���� � Piaget 
       Piaget (1970 �"��p���� ����� 2���$� 2�	�$	, 2544) ��"�ก����ก���"���"�

�ก����ก
.��rก�+���ก��)�
. 
�2�	ก��2)�����
������%������2�	�
 &ก��$���%���2���"�����
 ��"����'�ก���� ��� Piaget ��2������+� �0���)w--��)*�ก��)�
. 
��
"��"�ก
.%���2���"��               
�
(����0��1��2�	���%
��� %+���
���ก������0���)w--��)*�u�����ก)�	%.ก��$������rก��
)x�%
��
�'� (interaction) ��+�� +���i���ก
.%���2���"����. 
� 
(�2 +�ก��ก����)x�%
��
�'���(�q��
"��
ก��)�
.)�&��)�����2)�� (adaptation) ��,+ ������� ��i���
"�ก������%��&� (equilibrium) 
�	
�+��.&���2�	%���2���"��1����ก ����
(�ก�	.��ก���������� �����ก�������� Piaget 
)�	ก�.�"������
������%q��
-��,+ 2 ����
��� s�"2ก+ ก���,������"�����%�"�� (assimilation) ����

���p�� ก�� �����
�i�ก���
.����"��,���ก1����ก��"�%,+����%�"������������ ������
�
�����,"
�i���'�ก���������,+2�"� 2�	ก��)�
.����%�"�� (accommodation) ����
���p�� ก��������
%
��ก �&$%�.
 � �������)*���������
 p&
�i�%���2���"�� 2�"�)�
.����%�"���������������
����
"��"�ก
.�����)*������
(��
��
(�ก���,������"�%,+����%�"������)*�ก�	.��ก��)�
.%���2���"��
1����ก�
"��"�ก
.����%�"������������������ 2�	ก��)�
.����%�"������)*�ก��)�
.����%�"��
�����������������
"��"�ก
.%���2���"�� 

�������������"�������ก����กก�	.��ก���,������"�����%�"�� 2�	ก�	.��ก��
)�
.����%�"������ก�+� ����%�"��������� ����%�"����������	��ก��)�&�2 +���,+�%����i���
"��
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�ก��1��	%��&����������� �
��
(� p"�.&���s�"�.ก
.�"��,�
�i�%1��ก��$����ก+��
"�ก��                 
�����
�2�"� �q�p�� 
�i��ก��)w-
���(� .&���กr�	��,+��1��	s�+%��&� (disequilibrium) ���
�q��)*� "����ก��)�
.����%�"����������
�+ ��i���
"�ก������%��&� (equilibrium) ��(� ������0"
ก�	.��ก���
(�%����(��ก��%�"���	..���������+����.��.%��
 &%�u� ��i���%���%�"������
��"����ก������ก��. 
�s�" ������ก�	.��ก��)�
. 
��
�ก�+���q��
"�
���ก������%����p���
%��������&����ก����(���+�� +���i��� ����ก�+� �
(��
���ก�� (stage of development) �����	�)*�
ก���)�����2)����+�� +���i��� ���q��
. 2�	�
���ก�����
(� "�กr�	�)*��i(�!������
���ก��
���
(�%,� +�s)��i��� � �
(����
ก�$	ก�	����"��2�	1�����
(��
���ก�� ���
(�����
���ก��
��&����	��ก�� �����
�����������)*����� (reality)  ���	�
.�
(��������%����p����� ��
�� 4 �
(� +�s)��( 

 1) �
(�)�	%��%
�u
%2�	ก�����i���s
� (sensorimotor stage) �)*��
���ก����� 
% �)w--��
(�2�ก ����� 
(�2 +�
����ก2�ก�ก��p�� 2 )4 �)*��	�	�����rกกq��
�������,"����%
��
�'����
)�	%��%
�u
%2�	ก�����i���s
�ก
.%���2���"�� ��rก��)x�ก����� �.%��� +�%���2���"���"��ก��
ก�	�q� 2�	��"���%��� +�� � ��กก��ก�	�q�2�	ก�����i���s
� 2�	������,"��ก%�����. 
��j��	���
���%����p�0")�	%��%
�u
%s�"�
��
(��	�
.% �)w--����
(���(���
���p������%����p���
% �)w--����	�
.���2%����ก���"��ก��ก�	�q��)���.s�"ก
.1���� ��2..%����0
������1��
�
(�
���	p,ก)��กx�
"�
r�)	 ��)	 +�ก
�������0+�
r��)*�1����������1������� p"�s�+s�"�,��
�
ก�$	��� +���i���ก
�s)กr��ก����	�q�������"���s�" ��ก��ก��(������������rก���
���ก���
(���(
�0"%
-�
ก�$��"����ก 

  2) �
(�ก+��)x�.
 �ก�� (preoperational state) �)*��
���ก�����% �)w--����
�
)�	��$ 2-7 )4��rก�	�����������,"ก���0"1���2�	%
-�
ก�$� ��i��2%��p���
 &ก��$� +�� � 2 +�
�
���
�
ก�ก$/���ก���q�s)�0")x�.
 � ������������rก���
���(%+���
-+�	�)*�ก����� 
�����)*�
�,���ก��� (egocentric) �
���ก���"��ก������
�s�+%��
 &%�u� ก�� 
�%��%��� +�� �  ��%1��
����
.�," 
�i�����
r����$	�
(���+��
(� 

  3) �
(�)x�.
 �ก���"���,)'��� (concrete operational state) �)*��
���ก�����
% �)w--����
�)�	��$ 7-12 )4 �)*��
(������rก%����p����"��ก���0"%
-�
ก�$�2�	1��� 
%����p%�"��1��2������s�" ������%����p��ก���
��q�2�ก (classify) ����%����p��ก��
)�	��$ (conserve) ����%����p��ก���
��q��
.��� (order) ����%����p��ก��2%��
�� �ก�������� 2�	���� �"��ก���0"%
-�
ก�$�%i������
��� (symbolically represent) 
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����%����p�0��%
���%i��%�� (communicate socially) ��� �����)*��,���ก����"���� ���
ก�	
��ก���0"�q��,���i���'�.���
"�
r�����%�"��������������� � (cognitive structure) 

  4) �
(�)x�.
 �ก���"�����'��� (formal operational state) �)*��
���ก�����
% �)w--�����rก���& 12 )4��(�s) �
��)*��
���ก���
(�%&��"�� ����%�"�����% �)w--������rก
�	��,+���
ก�$	�����ก��2ก")w-
���+���)*��	..�	�.��. 2�	��ก���0"�
 &u�)�	ก�. ������,"%���
 +�� � �
(�����)*��,)'���2�	���'���  �����
�
ก ��ก��% ��s�" ��ก��ก��(�
���"���ก��ก$/�
���%
��� ��%�.�"�%�� �!��2�	�"���%,��� +�� � s�" 

%�&)s�"�+� �������� Piaget �'�.���
���ก�����ก�����
�i�)w��
������u�ก�	�.
 +��
���ก�����ก��������
���i���s����%q��
- 3 )�	ก�� �i� �&��1��	 )�	%.ก��$��ก����ก
.
%���2���"�����ก��1�� 2�	���'������%���2���"�����%
��� ���� Piaget ���
��	�+� ก�����
�i�
ก�	.��ก�����)w--������&����)*�����%
��
�'��	
�+����&���ก
.%���2���"�� ����q��
"
����%�"�����������������&���s�"��ก���)�����2)��2�	�
����)*��q��
. 

�@3A��������!���� � Guilford 
Guilford (1967 �"��p���� ����� 2���$� 2�	�$	, 2544) �
ก�� �������ก�&+��� 

�� ������0i���+�����%����p���%����
(�%����p)��กxs�"���
ก�$	���ก��)x�.
 ���� ��
��i���s����กq�
���
"���
ก�$	�������%����p�"�� +�� � �������ก�+�����)�	ก�. 2�	%����p
)�	��������%����p��(s�"�"��2..%�.����)*��� �!�� Guilford s�"�%������%�"�����
% �)w--� ����'�.���+� ����%����p���%��������&���)�	ก�.�"��%���� � �i� �� ��"��
��i(�
� (contents) �� ��"����'�ก�� (operations) 2�	�� ��"��u�u��  (products) �
(�%���� �
)�	ก�.ก
���"��)*�
�+���&�1���q���� 150 
�+�� 2 +�	
�+���� 3 �� � Guildford s�"�'�.���+� 
��i��.&����.ก
.)w-
���ก%���2���"�� .&����	�q������,"�
กก
.%��� +�� � ����ก�����"��ก
.
����%�"�����)w-
�2�	%1�����ก+��
"�ก��)w-
� ���ก��2)���,)�
"��"�ก
.�������,+��%+�����
�����q� ����.����
(������ก��2ก"s��"��,�ก+����ก�
(��	)�	����ก�
��ก�����i��2�ก)�	�1��"��,�
����ก�����"��2�	s�+�ก�����"��ก
.)w-
�2�	
������ก���)w-
� ������)w-
�
���� � �����
�����ก
������ ��������ก�	.��ก��2ก")w-
��
(�����	�0"ก������
(�2..��ก�
�2�	���ก�
�
%�
.ก
� ���
ก�$	���)w-
��+� "��ก���q� �.2..�� ��ก��ก��( Guildford �
�s�"�'�.��
�,)2..���ก�����2ก")w-
�����
�� � s)�+� �)*�ก�	.��ก���������%����p���%����"��ก��
�q� (memory) ก���,"2�	������"��� (cognitive) ก�����2..���ก�
� (divergent thinking) ก��
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���2..��ก�
� (convergent thinking) 2�	ก��)�	�����+� (evaluation) ����%����p�
(� 5 
��+����(�	)x�.
 �ก���+��ก
� 

�@3A� ��'���ก ��������!���(+�������4+� � Bloom 
Bloom (1961 �"��p���� ����� 2���$� 2�	�$	, 2544) �������0i���+�%���p1��

������������������2�ก�+��2�	������q��
.��ก�+��s)
���ก ������
��� �ก������
��������)*��i(�!�� %���p1������������2%����กs�"����� �ก�������ก����(��+��s)%,+
�� �ก�������������
.�"����ก��(� 2�	���
ก�$	����������� �ก��� �� "����s�"�"�� ����2.+�
��กs�"�)*��
(� �� ���q��
.�
���( �i� �����," ������"��� ก���q�s)�0" ก��������	
� 2�	ก��
)�	�����+� ก�+���i� ����
�� � s)2�"� )w-
����%����p �.s�"������
������,"�����q� �	�)*�
)w-
���� �.s�"�+��ก�+�)w-
���� "�����
�������"��� ���q���������ก
�)w-
�������
�����
��"����	�)*�)w-
���� �.s�"�+��ก�+�)w-
�������
�ก���q������,"s))�	�&ก ��0"��%p��ก��$�
�
�+ � 2�	�����ก����s)ก�+�ก���q������,"s))�	�&ก ��0" �i� )w-
���� "���0"����%����p��ก��
������	
�2�	%
�����	
� %+��ก�� 
�%����)�	�����&$�+����%�����%���
�����
.�)*��
ก�	���
% �)w--���� "�����
�����%����p�
(�%,�%&� ����	�����%�&)s�" �
���( 

  1) �����," �)*��q��
.�
(� �q�%&��������)�	ก�.���% �)w--��"�������," )�	ก�.
s)�"������%����p��ก���	��ก2�	�q������,"�
(� � s�" ก���
"����
��� ก���
��q��
. 

���
�,+ ก��.�กก��ก$/� 
�
กก�� 
�i������s�" 

  2) ������"��� 
���p�� ����%����p��ก����"�������
��� 2�	�&�)�	%���
�����i(�
������,"�
(� � ����%����p��ก��2)�����2�	ก���������� 

  3) ก���q�s)�0" 
���p�� ����%����p��ก�����q�����"��,� +�� � 2�	�q�����
��"���s)�0"��%p��ก��$�
�i��
 &ก��$��
�+ �  

  4) ก��������	
� 
���p�� ����%����p��ก��2�ก2�	��i(�
������,"�������,"
����
��ก�)*�%+��)�	ก�.�+�� � 2�	%����p��"���p������%
��
�'��	
�+��%+��)�	ก�.�+�� � 
�
(�
����
(����p���
ก�$	ก���
���"��)*��	..���%+��)�	ก�. +�� � �
�+��
(��"�� 

  5) ก��%
�����	
� 
���p�� ����%����p��ก����.���%+��)�	ก�.�+�� � 
�
(�
����
"�����"��)*��
�
�����
������ก
� ���� "�����
�����%����p��ก��������	
� ��.���
2�	�
��	..�	�.��.���%+��)�	ก�.�
(�
����
"��,+���,)�
ก�$	����)*������"���0
������(�
ก�+����� �
��
(�������ก�+��s�"�+�ก��%
�����	
��)*��� �ก����กi(�
�&�2�	%+��%��� +�ก�������+��
�������$-�$��� �� 
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  6) ก��)�	�����+� 
���p�� ����%����p��ก�� 
�%��)�	�����+�������� u����
�q� �.
�i���'�ก�� +�� � ���� "�����
�����%����p��ก���0"�����," ������"��� ก���q������,"
s)�0"ก��������	
� 2�	ก��%
�����	
� )�	%�)�	%��ก
� ��i���
����ก$/���ก��)�	�����+�              
%��� +�� �  

2.3 �����(�ก��%�ก
�ก����(�������"'����
������"' 
����"��%� �ก����(�������"'����
������"' 

       Dewey (1933 �"��p���� �
 �� .��$�'���, 2546) ก�+���+� ก�����������	
�2�	
%
�����	
� �)*�0������ก�������� "���0"�
 &u���ก����������$���i���
������i�������+����.��. 
(careful consideration)ก�	j
.ก�	�j� (active) 2�	���.+�� � (persistent) ��+�� +���i���             
��i�������$������0i�� 
�i� �"�%�� �!�������i����
(� � ���
�
�
ก!����ก2
�+��"��,� +�� � 
��%�
.%�&� 
�i��
��"�������0i��
�i�%�� �!���
(� � �q��
"s�"�"�%�&) ���
 &u�2�	�"���r�����
����i����
(� �  

%��
ก��8 %��'&�	��0-� (2542) �'�.���+�ก�����������	
�2�	%
�����	
��)*�
�)|�
�����ก���
����
ก������
"%����p�0i��������������������� ���กq��
��ก��)w��&.
�ก
.
)�	%.ก��$�������
�
� %����p 
(��q�p��2�	p�� 
����s�" ��ก�
(��
�%����p)�	���� ����2�	
%p��ก��$����กq��
��u0�- 

�
 �� .��$�'��� (2546) ก�+���+� ก�����������	
�2�	%
�����	
��)*�ก����������
�	.. ���
(� �����.&�����i��)�	%.)w-
�
�i�%p��ก��$�����������i�ก
������ �0"% ������$�
��+���	�����p��p"�� ก�� 
�%�����	�0"�"��,���ก2
�+� +�� � 
�i�
�
ก!��2%���
 &u� )�	ก�.
ก
.)�	%.ก��$��������������� ��i��������,"��'�2ก")w-
��
(����&�����
�+ 

��ก����
������ก�����������	
�2�	%
�����	
������u,"�
"����
���s�"���"�� "� 
%����p%�&)s�"�+� ก�����������	
�2�	%
�����	
� 
���p�� ก��������
ก�$	���ก�������+��
��.��. 2�	���
(� �����ก����� ����0"% �)w--���i���
"%����p�q�������"���ก
.%����
(�s�"
��+����ก��(� 
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 ��'���ก �� �ก����(�������"'����
������"' 
Dewey (1933 �"��p���� �
 �� .��$�'���, 2546) ก�+���+�����)�	ก�.%q��
-��ก��

���������	
�2�	%
�����	
� s�"2ก+ 1) �"��,�2�	)�	%.ก��$� +�� � �����ก������	�0"��ก��
s �+ ��� 
����2ก")w-
� 2) ������"�� ����%�.,�$�����"��%��2�	���.&�������,+ 2�	               
3) ���� +���i���2�	�
��	%�����"��%��2�	��ก��2ก")w-
� 

��ก��ก��(�����( �
�ก�+���+��
ก�$	���%q��
- 5 )�	ก�����ก����������$���+��s �+ ��� 
�i� 1) ก���%��2�	 (suggestions) ��i���q�%,+�q� �.����)*�s)s�" 2) %1��	���)w-
�����q��
"�,"%�ก
�+��ก�������&+���ก 
�i�����%�%
�����	 "�� �.�q�p�� 
�i�2ก")w-
��
"s�" 3) ก���0"ก��
�%��2�	�
�
�����
�����i���q�%,+������� 
�i�%�� �!������q��)*�2�	ก��%
��ก ก
.ก��
��"��,����
�)*����� 4) ก�������+����.��.
�i�����	����+�����
 &u� 2�	 5) ก����%�.%�� �!�����
ก��ก�	�q� 

ก���
-��ก����(�������"'����
������"' 
��'�����	ก�	 &"��
"�ก��ก�����������	
�2�	%
�����	
� s�"2ก+ (Costa and Kallick, 2000; 

White, 2000; Lippincott, 2000; Meyerson, 1993 �"��p���� �
 �� .��$�'���, 2546) 
1) ก������
� � (think alound) �)*�ก��2%��ก�������ก���
� � �ก����ก
.ก��ก�	�q� 

�������s�+�)���u��
 &u�
�
�ก�� 
�%���� 
2) ก��.
���ก�
 &ก��$�)�	�q��
���+��s �+ ��� (reflective journal) �)*�ก��.
���ก

2�	������	
��
 &ก��$��
(���+���)*����ก��2�	s�+�)*����ก�� 
3) ����%����p��+�� +���i��� (competency continuum) ก�������%�������q�2%��

�� �!��ก��ก�	�q����,)2..ก��)�	���� ���2%��)w��
�����
���������%����p �0"����
 +���i�����(�)*����i����i���ก���1�)���2�	2%��ก�����2u��	
�+�� ����2�	��i��� 

4) ก����.����"��,�/���
��0��)x�.
 �ก�� (data collection/action research)                
ก�������$�)w-
��)*�%����,����
ก����� u,"%�� "����ก2..ก����.����"��,���ก��������,"
)w-
����ก��������	
�%p��ก��$� 

5) ก�$���ก��
�i�ก�$� 
���+�� ��i���0"ก�$� (case) �
"�
ก������)*� 
���+����ก�����
2ก")w-
���%p��ก��$� +�� �  

6) ก��.
���ก��)�
 &ก��$�2�	������	
���+��s �+ ��� (video/audio tape and 
reflective analysis) ����,�����
���
�i��w���)�%���.
���ก��%�������ก����(�2�"�������	
�ก��ก�	�q�
�
(� � ��������0"�+��ก
.ก��.
���ก)�	�q��
� 
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7) ก�������)�	���� ���� (written self-evaluation) ��i��%�"��ก��������	
� ����
�
(�ก+�� �	
�+�� 2�	
�
�ก��ก�	�q� 

8) �0"ก�	.��ก��2ก")w-
� (use of problem solving process) ��%p��ก��$�                 
 +�� � ����&�
�����i���0"�)*����i����i���ก��2ก")w-
�2�	ก��������	
�2�	%
�����	
�                    
�
(����.&���2�	ก�&+� �������
(� �� �i� 1) �	.&)w-
� 2) 2ก")w-
��"����'�����)*�s)s�" 3) )�	����
ก��2ก")w-
� 4) ��ก2..���2u�ก��ก�	�q� 5) )x�.
 � ��2u� 2�	 6) )�	����u��
�'� 

9) ก�	.��ก��2�	�q�2�	ก��)�	0&� (coaching and conference) �)*�%�������ก��
)ก �����
"��ก�%ก���,��&� 2.+�)w�������� 2�	ก��)�	���� �)*�s�"�
(�2..�)*����ก��2�	               
s�+�)*����ก�� ������ก��%
��ก 
�i�s�+���ก��%
��ก กrs�" �)*���'�����&+�����,�����%�����
ก��ก������%+��%���)�	%��'�1��ก��%����2�	%�
.%�&�ก�����������	
�2�	%
�����	
���ก��
�����2�	u���� 

10) �0"2�|�%	%���� (portfolio) �"��ก��%�"��2�	��i�ก��ก%�����%	%��)*�u������� 
 "��ก�����
� +�)����$ก�����������	
�2�	%
�����	
���� �2�	����ก"��
�"���)�	%.ก��$�
2�	u�������.&��� 

2.4 �����(�ก��%�ก
�������(��+������' 
     ����"��%� �������(��+������' 
      �
กก����ก��
����+��s�"�
"����
�������������%�"��%���� s�"�
���( 
      Torrance (1962 �"��p���� )�	1��
��� 2��+����0��, 2543) s�"������������

%�"��%�����+� �)*�ก�	.��ก����������,"%�กs� +�)w-
� 
�i�%������.ก��+�����
��s) 
�i�%������
s�+)�	%��ก
�2�	s� +�ก��2�ก2�	s� +�ก���"�
���'�ก��2ก")w-
� s� +�ก�����
�i�
 
(�%�� �!���ก����ก
.�"�.ก��+��  +���ก�
(�กr�q�ก����.����"��,� +�� � ��i����%�.%�� �!��
�
(� 

De Bono (1982 �"��p���� )�	1��
��� 2��+����0��, 2543) s�"�%���+� �������
%�"��%�����)*�����%����p��ก������	�����กก��.���������������)��ก
(�2�������,+                        
����ก+��
"�ก��2�������+���i�����pi�s�"�+��)*�2���������	�q����
�����i��2ก")w-
���� "��ก��s�" 

      )�	�
�'����� %&�%��
� (2551) ก�+���+� �������%�"��%���� 
���p�� ����%����p��
ก���� ��ก��2�	��.��������,"�������������+��
��ก
���2�	�����r� 2�"�%�"���)*������," 
��������
�+��� ���� %����p�����กก��.s�"  
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      ��ก����
������ก�����%�"��%���������u,"�
"����
���s�"���"�� "� %����p%�&)s�"
�+� �������%�"��%���� 
���p�� ก�����1����กก��.����������.&����
��s) s�"��+��

��ก
��������� ������0+�)*������������&|��+����i������ 

 ��'���ก �� �ก����(��+������' 
)�	�
�'����� %&�%��
� (2551) s�"ก�+��p�� ����)�	ก�.����������%�"��%�����+�

)�	ก�.�"������)�	ก�. �
���( 
1) ����� ��ก�� �)*����������%�������
�s�+�ก����(� 2�	����)*�s)s�"��ก
�i��)*�s)

s�+s�"��� �����q��)*� "�����������2..�i�� � ��%�� +���������� ��ก�� ����	�q�s)%,+ก���"��.

�i�%�"��%����u�����
�+s�" 

2) �����+��
�i�ก�������r� �)*�ก����������)x�ก����� �.%��� +�%�����"� %����p
%
��ก �
r� �
.�," 2�	��"�����%��� +�� � s�"��r����%&� �)*�ก��
��q� �.s�"��ก � ����0"�����"�� 

3) ���ก�"��
�i����
��ก
��� �)*�ก�����s�"sก� s�"
��������� 
����,)2.. ��
�q�p�������%����p���q� �.s�"
����q� �. ���������"��
(��"��)����$ 2�	�&$1�����
�����������	�)*��i(�!����ก��s�"������������ ���&$1�� 

4) ���������� �)*�����%����p��ก���"��.%���2)�ก�
�+ �)*�����%����p��ก�����
 +����ก���i�� �)*������������
�s�+�������������ก+�� 
�i����)�
.)�&��)�����2)���
" +��s)
��ก����  

5) ����	�������� 
���p��ก��z{ก�������	��������%��� +�� � �)*�ก�������� ��
�%���2 +����������
(�2�ก�
"s�"����
������p,ก "��%�.,�$�������(� 2�	 
�%������s�+�
��	%�
��กs) 

6) ก��%
�����	
� 
���p�� ก����� ก��u%�u%�� ก�����%���������)�	�&ก �2�	��
u%�u%���
"�ก���)*�%����
�+��(� 

ก���
-��ก����(��+������' 
Rogers (1954 �"��p���� %��� p����
 ��$�0, 2541) s�"�%��2�	ก��%�"��%p��ก��$�

����	%+��%����������%�"��%�����
"�ก����(�s�"s�"���
ก�$	%q��
- 2 )�	ก�� �i� 
1) �����,"%�ก)���1
������  (psychological safety) �����	%�"��s�"�"��

ก�	.��ก�����%
��
�'�ก
� 3 ��+�� �i� 
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1.1) ����
.���&$�+����2 +�	.&�����+��s�+����i���s� ก������+�2�+
�i���,
����
.����%����p2�	�0i���
���� 
���rก��+��s�+����i���s� �q��
"��rก%����p�.%��� +�� � �����
�&$�+�
�i�������
���%q� 
�
. � ก�"�����	���2�	%�"������%q���r��
�+ � �
"2ก+ ����2�	�q� 
s�"������s�+�����ก�	 &"� 

1.2) %�"��.����ก�����s�+��ก���
�u�2�	)�	����u���ก1����ก��i��s�+��ก��
�
�u���ก1����ก
�i���ก�� �!���i�� � �	�q� �
"��rก�ก�������,"%�ก�)*���%�	 �)*� 
����
 
���� 2�	ก�"�2%����ก�
(��������2�	ก�	�q� ��+��%�"��%����s�"����
��s) 

1.3) ������"��� p"������"�����rก �
r�����rก 2�	��"��������,"%�ก��������"�s)%,+
��ก%+�� 
�������2�	����
���+�����������2�	�
�������
.�����,+ �	�q� �
"����ก�������,"%�ก
)���1
� .����ก����+����(�	�q� �
"�������
. 
����������� � 2�	ก��2%����ก +�� � ���
�������
(�ก��%�"��%����%���2)�ก � ����ก�����"��%
��
�'�ก
.��ก�������"�� 

2) �����)*���%�	�����  (psychological freedom) �)*�ก���
"��%�1��2ก+�&ก����
ก������	��� �,"%�ก �)*��	s�กr �������,+�� 
���� �)*�ก��%+��%��������)���u��	�q� �
"�������)*�
��%�	 s�+ก�
� +������)�����2)�� 2�	%1��ก��$��
�+ ก�"�����	����
.ก
.����u������               
�q� s)%,+ก��)�	����1���� ���� �����"�����%&�กr%����p%�"��%����%��� +�� � ��(���s�"�"�� 
���� 

Torrance (1959 �"��p���� %��� p����
 ��$�0, 2541) s�"�%��
�
กก����ก��%+��%���
�������%�"��%���� ���������"� 
���,ก
.�
ก����� 2�	)x�%
��
�'��	
�+����,ก
.u,"������)*�%q��
- 
�
���( 

1) %+��%����
"�
ก�����p��2�	�
"����%��� +��q�p�� 2�	�q�p�����2)�ก � ���
�
ก����� 2�	�+�2�+
�i���,s�+����&+�����q� �.���p,ก�������+������� ����	�+�2�"�
ก������	�0"��'�
��� กr������2 +����	ก�	 &"��
"�
ก�����s�"������	
� �"�
���i����%,���ก���������0"ก��%
��ก 
2�	)�	%.ก��$�����
ก�������� 

2)  
(����w�2�	������%+ +��������2)�ก � ����
ก������"�����)*�ก��� 
3) ก�	 i��i��"� +��q�p�����2)�ก � ����
ก������"��ก�� �.�q�p����+����0��� 0��� 


�i�0�(2�	�
"�
ก�����
��q� �.��ก2
�+� +�� � �"�� ���� 
4) 2%��2�	��"��
"�
ก����� �
r��+������������
ก������
(� ���&$�+� 2�	�q�s)�0"�
"

�ก��)�	��0�� 
5) ก�	 &"�2�	%+��%����
"�
ก������,"�"�� ���� 
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6) �)����ก�%�
"�
ก�����������," �"���"���+�� +���i�����,+�%�� ���s�+ "���0"��'��,+�"��
�	2�� 
�i�ก��%�. ก�� ���%�. �)*� "� 

7) ����	��ก�+�ก���
����������%�"��%�������
ก�����  "���0" �����
�����+��
�+���)*��+��s) 

8) %+��%����
"�
ก������0"��� ��ก����� ���� 2�	�ก�+��0��0���i���
ก�������
��� ��ก�����2)�ก 2�	���&$�+� 

2.5 �����(�ก��%�ก
�ก����( %1������$��/��/ 
     ����"��%�ก��%�ก
�ก����( %1������$��/��/ 
      �
กก����ก�� 2�	�
ก�� ����� s�"�
"����
����ก����ก
.ก�������+���������$-�$ 

�
���( 
Dewey (1933 �"��p���� ��ก�0  
� �-��&ก,�, 2547) s�"�
"����
������ก�����

��+���������$-�$s�"�+� �)*�ก�������$� ��ก �����+��ก�	 i��i��"�2�	��������.��. +�
�����0i��
�i������," +�� � ������
�
�
ก!����%�
.%�&������0i��
�i������,"�
(� ����
(��"�%�&)
�i�� � ����ก�����"���"�� ก�������+���������$-�$����.�� ��,+�	
�+�� 2 %p��ก��$� �i� ก�����
�	����� "���ก%p��ก��$�����������&+���ก
�i�%
.%� 2�	�.���"��%p��ก��$����������0
���� 

Watson and Glaser (1964) s�"�
"����
������ก�������+���������$-�$�+� 
�)*�ก�����)�	ก�.�"�� �
��� � �����," 2�	�
ก�	 �������
��� � 
���p�� �
��� � +�ก��
2%��
������," 2�	����
.ก��2%��
�
�
ก!����%�
.%�&�%�������"���+��)*����� 2�"��0"�����,"
�"��ก����&��� ก��%�&)������%q��
-2�	ก��%�&)�)*�ก�$��
��s) ��� 
�%����ก
�
ก!����+��
%��
 &%�u�%����"��ก
.
�
ก ��ก�����  ������
ก�	��ก���0"�
��� �2�	�����,"�
�ก�+��
��)�	����2�	 
�%������p,ก "������"����� 

Ennis (1985 �"��p���� ���&$ �����
ก��8, 2547) s�"�
"����
������ก�������+����
�����$-�$�+� �)*�ก��)�	��������p,ก "���
��	%�����"����� ����
"����
����0��
)x�.
 �ก���+� �)*�ก�	.��ก�� 
�%����+�����
 &u� �0"������� ��ก ��� ก+������	�0i��pi� 
�i�
ก+������	���i�)x�.
 � 
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����� 2���$� (2544) ก�+���+� ก�������+���������$-�$ �)*�����������%	�"��
��ก����+�����
 &u� ��i��2%��ก�� 
�%���+��	�0i�� 
�i��q��	s� ����������	���
 &u�กr +���i��
%����p����	�'�.���"�pก�p���� "2�"� s�"��+��%��
 &%�u� �����
�
ก!���i��
�����+��0i��pi� 

��ก����
������ก�������+���������$-�$�����u,"�
"����
���s�"���"�� "� 
%����p%�&)s�"�+� ก�������+���������$-�$ 
���p�� ก������	�
.%,����u+��ก�����+���- 
s �+ �����+����.���. ���"��,�2�	�
 &����ก����(�ก+���)*��.i(�� "� ��i���
"�ก��ก�����i�)x�.
 � 

�i�s�"�"�%�&)     

 ��'���ก �� �ก����( %1������$��/��/      
���&$ �����
ก��8 (2547) s�"%�&)����)�	ก�.���ก�������+���������$-�$ s�" 7 �"��                  

�
�����	����� +�s)��( 
1) ก���	.&)w-
� �)*�����%����p��ก�������$��"��q�p�� �"����� �"��"��             

�"�� "2�"� 
�i�%p��ก��$� ��i���q�������"��� 2�	%�"������0
�����
"ก
.)�	��r�)w-
�
����%����p�"����( pi��)*��&������ "����ก�������+���������$-�$ 

2) ก����.����"��,� �)*�����%����p��ก����.����"��,���ก2
�+��"��,� �
(���ก
ก��%
��ก 
�i�ก����.����"��,��������,+2�"� ��ก2
�+��"��,����
��ก
��� �0+� ��ก%��  q���

"��%�&� 2�	���� �����r  ���s)p�� ก������"��,���ก)�	%.ก��$��������.&��� 

3) ก�������$������+��0i��pi�����"��,�2�	2
�+��"��,� �)*�����%����p��ก��
)�	��������)�	ก�.����"��,� 2�	2
�+��"��,� ���"�������ก�����"��ก
.)�	��r�)w-
�                 
����p,ก "���
��	%� 2�	���������������"��,�2�	2
�+��"��,� �
(����"��)����$2�	
�&$1�� 

4) ก���	.&�
ก�$	����"��,� �)*�����%����p��ก���q�2�ก����2 ก +���	
�+��
�"��,�����)*��"���r�����ก
.�"��,�����)*��"�����
r����s)p��ก���
��q��
.����%q��
-����"��,� 2�	
ก�������$��"� ก���.i(�� "������,+���"��,� 

5) ก�� 
(�%�� �!�� �)*�����%����p��ก�����
�����%
��
�'��0���
 &u��	
�+��
�"��,� ��i���0"��ก������	���q� �.
�i��	.&�����i�ก����)*�s)s�" ��i���
"�ก����.�� 2�	
2�������ก�������$�
��"�%�&)
�i��q� �.���)�	��r�)w-
� 

6) ก�����"�%�&) �)*�����%����p��ก���0"
�
ก ��ก��% �� ��i��ก��2ก")w-
� 

�i�ก�����
��
 &u�����q� �.�
(�2..����
�2�	2..�&)�
� 
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7) ก��)�	�����"�%�&) �)*�����%����p��ก�������$��q� �.
�i��"�%�&)                     
�0�����ก�$������)*�s)s�" 
�i�u�����	�ก����(� ������+���+��0i��pi� 2�	%��
 &%�u�                   

ก���
-��ก����( %1������$��/��/ 
Beyer (1983 �"��p���� ���&$ �����
ก��8, 2547) s�"�%���,)2..ก���
���ก�	.��ก�����

��+���������$-�$ 2 ก���'� �i� ก���'���� 1 ����� "��"��ก��2�	�q��
ก�	��� "��ก��z{ก2�"��
"
�
ก������.��������," )�	%.ก��$����� 2�	�
ก�	����ก�����"�� ��ก�
(� �
"�
ก�����z{ก�0"�
ก�	
 +�� � �
".���&�)|�
��� 2�"����%�&) ����
"�
ก������.���%��������� 
�i��ก����(���%����$	�q�
ก��ก�����"���"��ก���"���
 &u����ก��ก�	�q� ก���'���� 2 ����� "��"��ก���
"�
ก������	.&�
ก�	���
���
�
�2�"�.�����ก�	.��ก������
ก��������2u��	�0"�
ก�	�
(� � ��ก�
(��
"�
ก������q����
u�ก���0"�
ก�	��� ����  ���%�.ก�	.��ก�� 2�"����)�	����u�ก���0"�
ก�	2�	��'�ก���0"
�
ก�	 

)�	�
�'����� %&�%��
� (2551) s�"�%��2�����ก���
���ก�������+���������$-�$ ก
.
��rก2�	����0� ���������	������
���( 

1) %�"������ก�	 i��i��"� ���ก�," ���ก�
r� (curiosity) ��� "��s�"�
.ก��ก�	 &"�   
�
���& ����0"%i�� �q�p�� ก��ก��� 

2) z{ก�
"������ก�"��%���� (risk taking) ก�"���� +��s)��ก��%+���
-+ ก�"��%��������	
%�"��%����
�+
�i�2 ก +����ก���� ����0"%p��ก��$��
���& �
"������%��� +�� �  

3) �����&+���ก�
.�"�� (complexity) �����&+���ก�
.�"���	�q��
"�ก���������
�	�
.%,�s�"  "���
�����ก�+��s)
���ก ก��ก�������0"2�	�	�
.������ก�+�� "��%����"��2�	
�
��	%�ก
.��rก2 +�	�� 

4) ก�	 &"��
"�ก����� ��ก�� (imagination) ��rก "��s�"�
.ก��ก�	 &"��
"���������
��� ��ก�� %�"��%������+��
��ก
���  

5) z{กz��
"��ก�"�� (open mind) ��rก���s�"�
.ก��z{กz��
"�q����ก�&+� ก���1�)���
ก�&+� ก���
.�w�2�	ก������
.��������
r�������i�� ����
.���
 &u��"��,����ก�&+� 

6) %�"�������
������ ���� (self confidence) �����
������ �����	�q��
"��rกs�"
��ก���
���ก����� 2�	ก�"�2%����ก ����������� ก����i�ก%��ก��ก������
��ก
���2�	
�
��	%� �	�q��
"��rกก�"�2%����ก 2�	�q��
"�������
������ก��(� 
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2.6 �����(�ก��%�ก
�ก����(0��1�� � 
     ����"��%� �ก����(0��1�� � 
      Hullfish and Smith (1961 �"��p���� ������� ����%�.,�$���0, 2547) ก�����s �+ ���

�)*�ก������,)2..
�������2 ก +��s)��กก������	�
.�i(�!���&�)�	%������
(� "����                   
ก�����s �+ ��� �i� ก��2ก")w-
� 2 +�&�)�	%����	�	��� �i� ก���
����&$1�����.&���  

Dewey (1933 �"��p���� ���1���  )�	������)�0
�, 2548) �
"����
������ก��
���s �+ ���s�"%�&)s�"�����+� �)*�0������ก�����������
ก�$	�j��	��,+���ก���q�%�����%���
������"�
������2�	����ก����ก
.%����
(���+���	�
��	�
� 2�	�
"ก�������$� +�%����
(���+�������
�2�	
 +���i���    

������� ����%�.,�$���0 (2547) ก�+���+� ก�����s �+ ��� �)*�ก������	�
.%,����
�ก����(���%p��ก��$����������%�%
� 
�i��)*�)w-
� �����	 "��%�"�������i�ก���ก�������$�
�.����"��,�����ก�����"����+���	����� 2�	�0"�
 &u�)�	ก�.ก����� ��i���q�s)%,+������"����
�+ 
2�	ก�� 
�%�������p,ก "�� .&��������ก�����s �+ ����+��2%��p����������-��� �&��1��	 2�	
% �)w--� ����	%����p2ก"s�)w-
� 
�i������
�2�"�s�"��+�����
 &u� 

��ก����
������ก�����s �+ ��������u,"�
"����
���s�"���"�� "� %����p%�&)s�"
�+� ก�����s �+ ��� �i� ก���������q����p��
�
ก�
 &2�	u� %	�"�����������ก%p��ก��$�
�i�
)�	%.ก��$����u+������� � ��i���0"��ก��2ก")w-
� 

ก���
-��ก����(0��1�� � 
1���  )�	������)�0
� (2548) s�"%�&)��'�ก���
���ก�����s �+ ���2..u%�u%��ก
�

�	
�+����'�ก���
�+���(�i� 1) ก�������.
���ก�
 &ก��$� 2) ก���0"�q�p��%i.%���
 &)w��
� 2�	             
3) ก���0"ก���1�)���ก�&+� ���2 +�	��'�������	������
� +�s)��( 

1) ก�������.
���ก�
 &ก��$� (journal writing) ก�������.
���ก�
 &ก��$� �)*�ก��
�"������%+�� 
�.&��������������,+�)*�)�	�q� ���u,"�����.
���ก������� �����," �q��
.�
 &ก��$����
�ก����(� 
�i�)�	%.ก��$� ���u,"����� ���ก�������.
���ก)�	%.ก��$����u,"�������(�	0+���
"
.&������������	
�
��
 &u� 2�	�
�������2
������ก������
 &ก��$���i��
��"�%�&)2�	
�����0i�� 
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2) ก���0"�q�p��%i.%���
 &)w��
� (socratic questioning) �)*�ก�	.��ก��ก���0"
�q�p����ก��%q����  ���%�. 
�i����	��"�
��������2�	�&$�+��i(�!����ก����� 
�%�������
�
ก������0"��+�� �	
�
ก�,"
�i�s�+ �	
�
ก�,"กr �� �q�p������&+���"��"�
��.i(����ก���ก��ก�	�q�
�0+���(�	%����p�)*� 
���+������)�	%��'�1��%q�
�
.ก��%�"��%����.����ก�����ก��������,"���
%+��%���ก���"���"�
������,"�"�� ���� 

3) ก��2�ก�)�������������
r�ก
���ก�&+� (group sharing) ��'�ก����(�)*�ก���w��%���
%	�"����ก1����ก ���ก��2�ก�)����� �
��� � �,��&�%	�"���������ก
�����	
�+������
ก�&+�����i�������ก����ก
.)�	��r�����)*�ก��%	�"�����������ก1�������������
���� ก��%	�"��
�������ก
��	
�+������ก�&+���(�)*�ก��z{ก�
ก�	ก���w������)�	%��'�1�� ����s�"2ก+ ก���"�
�
����
������0
���� ก��p���q�p���"��% � 2�	2.+�)w�ก��
�
���," 

2.7 �����(�ก��%�ก
�ก����+�����
%�
	�' 
     ����"��%� ����
%�
	�' 
      ��%
��
����)*�����)�	ก�.
��������
ก�$	ก��%�"����%
��
����+��ก
���i�����ก

��%
��
���2.+�s�"�)*���%
��
���%+�� � 2�	��%
��
�������ก� ����ก��%�"����%
��
����+��ก
��
(�.&���
�	 "������%
��
���%+�� �ก+�� 2�	����q���%
��
������2 +�	����u%���+��ก
��)*���%
��
������
����ก��
��
(� ��%
��
����
(� 2 )�	�1� �����%+���ก�����"��ก
.�
ก�$	ก��%�"����%
��
����+��ก
�              
����s�"��u,"�
"����
����q��+� ��%
��
��� (vision) s�" +��ก
���ก��� �
���( 

Senge (1990 �"��p���� ���%�� ��� �	ก,�, 2546) s�"�'�.���+� ��%
��
����)���.�%�i��
ก
.%����.�ก.����2�	�)*���
�2
+��q���� �)*�%�������
r�s�"0
���� �)*�ก�� �.�q�p������+����
 "��ก���	s�2�	�	%�"���	s� +�s)������  

Beare (1989) ก�+���+� ��%
��
��� �i� 1���������ก�������� ����s�"����ก)w--� 
������� �������)*�s)s�" 2�	%����"��ก
.�)|�
���2�	1��	
�"�����������ก��                
���1���
(� 
(���,+.��i(�!����������)*����� �+��0i��pi� 2�	����,����
")x�.
 � �� �
��	�q��
"
����ก����%1����ก�+�����)*���,+��)w��&.
� 

�%����
ก��8 ������1�$� (2538) s�"�
"����
����+� ��%
��
��� �i� 1���
ก�$����
%��� (mental image) ��������)*�s)s�"2�	%1��������� ������)���p�� 1���
ก�$����
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%�����(�����&����i��
�i������zw� 
�i����2�+�2�"��
�i��ก
.�"��������
 p&)�	%��� �i�
1������ (mindscape) �����)*����i���0�(�q�ก��)x�.
 �2�	ก�� 
�%�������.&���  

�ก�����
ก��8 ����-�����
ก��8 (2541) s�"�
"����
��������%
��
����+� �)*�1����
���� ������)���p�����0���&กs)�"��
�"�s�+�0+ก��2ก")w-
�  "���)*�����zw���������
-+2�	
ก�"��sก�2�	�"���� s�+�0+�����)*���rก � �"�� �  "����%������������ ��2�	2)�ก�
�+��ก%���������
�ก����(������  ����
(� "��������0
�������������� "���������ก���'��� 2�	%�(�%&�����,)'������
0
���� �
�s�"2�	�q�s))x�.
 �s�"��+��s�+��&����i� 

��ก����
��������%
��
��������u,"�
"����
���s�"���"�� "� %����p%�&)s�"�+� 
��%
��
��� 
���p�� 1�������� ���ก�"��sก���������� )��กx��(���ก���'��������                      
�����)*�s)s�" 

 ��'���ก �� ����
%�
	�' 
Manasse (1989 �"��p���� ���%�� ��� �	ก,�, 2546) ก�+���+���%
��
���������)�	ก�.���

%q��
- 4 )�	ก�� 
1) ��%
��
����������ก�� (organizational vision) �)*���%
��
��������ก����ก
.1��ก�"��

2�	%�.,�$�����	..����ก����)w��&.
� ��s�"����j��	����ก����+��
(� 2 +���%���2���"�����
����ก���"�� 

2) ��%
��
����������  (future vision) �)*�ก��%�"��1������	..����ก��1����
%���2���"�� $ �&� � 
���� 
�i�����������
����������  �
���i� ��%
��
���������� �)*�ก��
%�"��1���+�����ก��������  ����	�)*���+��s� 

3) ��%
��
������.&��� (personal vision) �)*���%
��
�������ก�����"��ก
.ก��&�'�ก��
�
���ก��กq�
�� q�2
�+����.&���2�	ก���
�����
���ก���&��� �)*�ก���0i�������	
�+��
u,"�q�����ก�� �)*�����%����p���u,"�q�����	�	.&0�(.+� ���i����"�� )�	%���
ก�	2�	��
���ก�
 +�� �  

4) ��%
��
������ก��&�'� (strategic vision) �)*���%
��
���������,+.��i(�!�����ก��
�)�����2)�� �)*�ก���)�������%
��
����
"s)%,+ก��)x�.
 � �
���i���%
��
������ก��&�'��0i������%������
�)*�������)w��&.
� ก
.�����)*�s)s�"������ ������������j��	���	�� 
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%��'�0
� ���'��	�
 �� (2540) s�"ก�+���+� ��%
��
������������)�	ก�.�
���( 1) ก��กq�
��
������������ �	�	��� 2) ���
ก�$	�"����s)%,+����ก"��
�"��
�+ก�"���������%&����.��&�
��ก���%&� 2�	��.���)�	��r� +�� � ��ก���%&� 2�	 3) ��%
��
��� "���%�������i�ก�����ก�+� 
0
����ก�+�2�	%����p�q�s))x�.
 �s�"������%
��
��� "�����&$%�.
 ���������+��0i��pi�                   
�����i�
�&+� s�+�	.&���	����p�������.���&�&�%&��"�� 
 
� ���� 3 ก����������&/�����%� ก 

�"����	��0.
--
 �ก����ก��2
+�0� � �.�. 2542 %�
.%�&��
"��ก��ก�	����q����ก��
.��
��ก����ก��s)�
��	�
.�"��p���2�	%p����ก�� ����q��)*� "�����	..ก��)�	ก
��&$1��
��i���
"�ก�������
�����+� s�+�+��
ก������	��,+���"��p�����กr ���	s�"�
.ก����ก��������&$1��
�ก�"�����ก
� �
(���(�	���
(�ก��)�	�����&$1��1�������%p����ก��2�	ก��)�	�����&$1��
1����ก �)|�
������ก��)�	�����&$1��1����ก�
(�s�+�0+��i��ก������� 2 +�)*����i���
%	�"���
"%p����ก��s�"�q�s)�����$��
�ก����ก���
"�ก��)�	��0��ก
.�
ก�������+��� r������
��� ���u+����
�+������
ก�	��ก��)�	�����&$1��1������+������� ����u���ก���0i��pi�s�+�+��
s�" )�	�����&ก��i�����ก�����กi�.�
(�
��
�i�2�"2 +ก���
"��ก�������ก��)*�u,")�	����กr)��กx�+�
s�+s�"��ก���q�u�ก�������s)�0")�
.)�&�ก���
�ก����ก����+������� ���%�����
"��ก��)�	����
�&$1��1����ก�������ก���%�	 ����
��������+�s�+p,ก���.�q����z����
!
�i�z�����0ก�� 
(%q��
ก����
.����� �!��2�	)�	�����&$1��ก����ก��, 2546) �����ก��กq�
��.�.
--
 �s�"
�)*�ก���j��	�ก����ก
.ก��)�	�����&$1��1����ก��
��� 6 �+��"���� �!��2�	ก��)�	ก
�
�&$1��ก����ก�� �� �� 47, 48, 49, 50 2�	 2551 %�&)%��	%q��
-�i� �
"���	..ก��)�	ก
�
�&$1��ก����ก���
(��	..ก��)�	ก
��&$1��1����2�	�	..ก��)�	ก
��&$1��1����ก 
����
"
�+����� "�%
�ก
�2�	%p����ก���q�����ก��)�	ก
��&$1��1�����)*�%+��
�������
ก�	.��ก��.��
��ก����ก����� "���q�����ก����+�� +���i��� 2�	�
� 
(�%q��
ก����
.����� �!��
2�	)�	�����&$1��ก����ก����!��	�)*�����ก��
�0� �q�
�"����)�	�����&$1��1����ก���
%p����ก���&ก2
+���+���"��
������
(����&ก 5 )4�
. 
(�2 +ก��)�	������
(�%&��"��2�	��ก�$����u�
ก��)�	�����&$1��1����ก���%p����ก����s�+s�" ���� �!�����กq�
�� �
"%q��
ก����
.���
�� �!��2�	)�	�����&$1��ก����ก���
��q��"��%��2�	ก��)�
.)�&�2ก"s� +�
�+����� "�
%
�ก
� ��i���
"%p����ก��)�
.)�&�2ก"s�1�����	�	�������กq�
�� (%q��
ก����$	ก���ก��
ก����ก��2
+�0� �, 2545) 
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ก��)�	�����&$1��1����ก�)*�ก��)�	����ก���
�ก����ก����i�� ���%�.�&$1��
���%p����ก�� ���
�+�����
�i�.&���1����ก%p����ก�� ��i���&+��
"��ก���
����&$1��
2�	�� �!��ก����ก�����%p����ก���
"��������(� ���� "������� "���กก�����%p����ก����ก��
)�	ก
��&$1��1���� ��i���
���)�
.)�&��&$1����� ���� 2�	���	..ก��)�	���� ����
ก+�� +���ก�
(�����
.ก��)�	�����&$1��1����ก���%q��
ก����
.����� �!��2�	)�	����
�&$1��ก����ก�� �����	�q�����ก����������$�2�	 ���%�.��กu�ก��)�	�����&$1��
1�������%p����ก�� ก��)�	�����&$1��1����2�	ก��)�	�����&$1��1����ก������
%����"��2�	s)�������������ก
�����	 +��กr�&+�%,+�� �!��
�i��&$1��������
�
��
"�ก���� 
�
�
ก�����(%q��
ก����$	ก���ก��ก����ก��2
+�0� �, 2545) 

�&+� 2ก"�2�� (2544) ก�+���+� ก��)�	�����&$1��1����ก�	�q��
"�ก��)�	��0�� +�ก��
�
����&$1��ก����ก��2�	�)*�)�	��0�� +�u,"�ก�����"���&กก�&+��
. 
(�2 +�
ก����� %p����ก�� 
�+�2�+u,")ก���� 0&�0� %
���2�	)�	���0� � �
���( 

1) �
ก����� �	s�"�
.ก����ก��������&$1����ก������(� s�"�
.ก���
���� r��
ก�1�� 
�������%������%����"��ก
.����%���2�	����p�
� �������ก)�	%.ก��$����� ����)*� �q��)*� 
s�+��������กก��������� "���������%� �� ���&$'��� ����'��� �)*����� ���ก+�2�	������,"��+��
������%&� 

2) �+�2�+u,")ก����2�	0&�0��	��%+���+����ก���
"�"��,��ก����ก
.��������                  
ก���
��� ก���
�ก����ก�� ��%+���+����ก��)�	����2�	�
���%p����ก�� ����
(�s�"�
.�"��,�
��กก��)�	�����&$1��1����ก 

3) %p����ก�� ก��)�	�����&$1��1����ก�	ก�	 &"��
"%p����ก����ก���.���
2�	)�
.)�&�ก�	.��ก��)�	����1������� ���� s�"�
.�q�2�	�q���กu,")�	������ก��)�
.)�&�
2�	�
����&$1��ก����ก�� ����
(�%����p�0"u�ก��)�	������i�����
.����0+���
�i�                 
�����0�ก��2�	ก��%�
.%�&��"���.)�	��$ +�s) 

4) 
�+��������กq�ก
.�,2��
(����	�
.�� �i(����2�	%+��ก����	s�"�
.�"��,�
)�	ก�.ก���
������.��2�	2u�ก�� 
�%����2�	ก��%�
.%�&�s�"p,ก "�� �� ��%1��2�	
���� "��ก�����2�"�������%p����ก�� 

5) %
���2�	)�	���0� � s�"ก����ก��������&$1�� s�"%��0�ก������&$1���q�s)%,+ก��
�
���%
���2�	)�	���0� � �%���%�"���
ก�1��2�	����%����p��ก��2�+��
��	�
.
����0� � 
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��ก����	������"�� "� %����p%�&)s�"�+� ก��)�	�����&$1����ก�)*�ก��)�	����ก��
�
�ก����ก����i�� ���%�.�&$1�����%p����ก�� ���
�+�����
�i�.&���1����ก
%p����ก�� �����	�q��
"�ก��)�	��0�� +�ก���
����&$1��ก����ก��������
�
��
"�ก���� 
�
�
ก����� 

3.1 ����"��%� �ก����������&/�����%� ก 
      ��กก����ก����ก%��2�	2������ก����ก
.ก��)�	�����&$1��1����ก �.�+���

�
กก����ก��s�"�
"����
���s�"
����+�� u,"���
����q��%������
������ก��)�	�����&$1��
1����ก �
���( 

ก��)�	�����&$1��1����ก 
���p�� ก��)�	����u����.&���ก�1����ก���s�+s�"
��%+���ก�����"��ก
.
�+�����
�i�%������p,ก)�	���� 2 +������0q���-����0�0�����ก��)�	���� 
(%q��
ก����$	ก���ก��ก����ก��2
+�0� �, 2543) 

ก��)�	�����&$1��1����ก 
���p�� ก��)�	�����&$1��ก���
�ก����ก��                
ก�� �� �� ก�� ���%�.�&$1��2�	�� �!��ก����ก�����%p����ก�� ���u,")�	����
1����ก���s�"�
.ก���
.�����ก%q��
ก����
.����� �!��2�	)�	�����&$1��ก����ก�� 
(����ก���
�0�) ��i���&+��
"��ก���
����&$1��2�	�� �!��ก����ก�����%p����ก���
"��
�&$1����������(� (%q��
ก����
.����� �!��2�	)�	�����&$1��ก����ก�� (����ก���
�0�), 
2545) 

ก��)�	�����&$1��1����ก 
���p�� ก�	.��ก�� ���%�.�&$1��ก��
�q�����������
�+����� ����ก�	�q����ก�&+�.&�������)*��
ก)�	���������0�� ��i���
"s�"�"��,�
�ก����ก
.�&$�+����
�+����� �����)*�)�	��0�� +�ก��)�
.)�&��
���ก���q����2�	�q�s)%,+ก��
�
.����&$1��ก���q�����������
�+����� ���� �!�����กq�
�� (%&���� �+����$�0, 2545) 

��กก����ก������
������ก��)�	�����&$1��1����ก %�&)s�"�+� ก��)�	����
�&$1��1����ก 
���p�� ก��)�	����  �� ��2�	 ���%�.�&$1��ก����ก����i��s�"
�� �!��ก����ก�����%p����ก�� ���
�+�����1����ก ���s�"�
.ก���
.�����ก%q��
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��ก  
ก��%
�1��$� ก����ก����ก��ก%�������� ����i���
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"�%�r�1���� 1 %
)��
�
�
�ก��
 ��������� ��ก�
(�%+��+���������
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3.3 ก���������+ �4�"�
ก.������+ �ก�� 
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�
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�
ก%, �2�	ก���
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�
ก%, � ก��������	
�
�
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��q�2u�ก��%�� 2u�ก��%�� %i��ก�������ก��%�� ก��
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�
"������� ก���
�ก��ก���ก�������ก��%�� 2�	ก��)�	����u��
ก����� �)*� "� 
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�
ก!���ก����ก
.ก�������2�	u�����ก��ก
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ก����� �0+� �� �ก���ก������� 
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���'�8���ก������� ก��."�� ������2�	u���� +�� � �)*� "� 
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�
ก!���ก����ก
.ก���
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��ก����
� ��� 
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�
ก!���ก����ก
.ก���
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���ก���i��)�	��0����ก��������,"
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.����� �!��2�	)�	�����&$1��ก����ก�� 
(����ก���
�0�), 2545) 

 
 
 



     
 

40 

3.4 �ก/S'ก��������� ����.��ก��	2ก3� ����
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�ก����()���(
�
ก��	2ก3��
:��5:�.�� 

ก����������&/�����%� ก� ���ก 
 ��ก��.ก��)�	�����&$1��1����ก���%q��
ก����
.����� �!��2�	)�	����

�&$1��ก����ก���
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)�	�������.��&��� �!��ก����ก���	�
.ก����ก���
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.)�&� 
�"���	�j���� ���ก$/������$��	
�+���"���	 50-74 ���0" 
�"���	�j���� ���ก$/������$� 
(�2 +�"���	 75 ��(�s) �� 

��ก��)�	�����&$1��1����ก��.2�ก���� �!��ก����ก������ก����ก
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ก�	ก�����������	
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�����	
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%�&)���������+���)*��	..2�	��ก�����2..����
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ก�	ก�������+���������$-�$ 
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ก��������
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�&$1��1����ก���%q��
ก����
.����� �!��2�	)�	�����&$1��ก����ก���
(� s�"��ก��
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.�)����� 
�.+�0�(.�� 
������s�"������ �!������ ������q��
.ก��������� �!�����2 ก +��s)
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�� �!�� 60  
� .+�0�( �q�2�ก��ก�)*� 3 �"�� �i� �"���
ก����� �"����, 2�	�"��u,".��
�� ������
ก��)�	�����	�����$��ก$/� �
� +�s)��( 

ก��������� ���ก/S' �
"�����$� ���� �!��  
�.+�0�( 2�	�ก$/�ก�������$���� 
%q��
ก����
.����� �!��2�	)�	�����&$1��ก����ก�� (%��.) กq�
������	��ก��%�&)u�ก��
)�	�����
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. 
�.+�0�(2�	�	�
.�� �!�� ����������	����� �
���( 

1) ก��)�	�������	�
. 
�.+�0�( �
"�����$���ก�"���	�j���� ���ก$/������$���
2 +�	 
�.+�0�( �)*� 4 �	�
. �i� 

�ก/S'ก����$��/� ��(
��&/��� 
�"���	�j���� ���ก$/������$� �q�ก�+��"���	 50 )�
.)�&� 
�"���	�+��j���� ���ก$/������$��	
�+���"���	 50-74 ���0" 
�"���	�j���� ���ก$/������$��	
�+���"���	 75-89 �� 
�"���	�j���� ���ก$/������$� 
(�2 +�"���	 90 ��(�s) ����ก 

2) ก��)�	�������	�
.�� �!�� �
"�����$���ก�+��j��������	�
.�&$1�� 
�.+�0�(
��2 +�	�� �!���)*� 4 �	�
. �i� 

�ก/S'ก����$��/� ��(
��&/��� 
�+��j��������	�
.�&$1�� 
�.+�0�( �q�ก�+�
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.)�&� 
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.�&$1�� 
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.�&$1�� 
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�+��j��������	�
.�&$1�� 
�.+�0�(�	
�+�� 3.50-4.00 ����ก 
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�
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�)|�
��� ��2u����%p����ก�� �
���( 



     
 

42 

����&����.��/��U�"��%������� ��#��	2ก3� �
-��ก��� � 
�&/���ก��	2ก3� ����& 0�1����& 
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���p�� ก�����%p����ก��s�"�q�����ก��
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%q�
�
.ก�����
���
(���(u,"���
��0"��'������ก�����
��0���&$1�� �����ก��2..�"��ก�$� u,"���
�
���q��%�����	�������)�	��r�ก����ก���0���&$1����ก�)*� 3 

��"� �i� 1) ��'������ก��ก��
���
��0���&$1�� 2) �
ก�$	���ก�$���ก���i�� � 2�	ก����ก��2..�"��ก�$� 3) ก�� ���%�.
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4.1 ��?����%�ก����$
%�*���&/��� 
       ��'������ก�����
��0���&$1���� ����(�	2�ก�q��%����i(�
���ก�)*� 4 %+�� �i�      

1) �
ก�$	ก�����
��0���&$1�� 2) ����)�	ก�.2�	�
(� ��ก�����
��0���&$1�� 3) ��'�ก�����
�
2�	������ก�����
�1��%��� 2�	 4) ก��������	
��"��,�  

1) �
ก3/�ก����$
%�*���&/��� 
     ก�����
��0���&$1�� �i� ก��2%��
������,"���ก�������$�)��กxก��$�%
�����ก

%1��2���"�� �������)*��������&ก�� �  ��i��
�����%
��
�'����)��กxก��$�ก
.
%1��2���"���
(� ��'�ก����(�	%����"��,��"�������,"%�ก��ก��� ����
��� �+�����
�i�
�&��ก��$����.&�����ก�
�i�s)��ก�"��,��0��)����$ �
ก�0"���������ก����ก�� �� ���	�	
��� �0"ก��%
��ก 2..��%+���+��2�	ก��%
�1��$���+��s�+�)*����ก���)*���'�ก��
�
ก��ก���กr.
��.����"��,� 2�	��"�ก��������	
��"��,����ก�� �����%�"���"�%�&)2..�&)�
������	����
�����)*��
ก�$	%q��
-���ก�����
��0���&$1��s�"�
���( (%&1���� �
������0, 2550) 

1) ��"�ก�����)��กxก��$��
"�
r�1����� ���ก�������ก
���2�+�&�ก����ก��
)��กxก��$��
(���ก2�+�&�
�i�2�������������������
��ก
�����กก�+����2������
���
�
�
�����)*�
�
ก s�+�����$�)��กxก��$���+���)*��%�����%�(��
�i��,������"�����"��
����2 +�,�
"
�
r�1��� r��,) 

2) �)*�ก����ก�� �� ���	�	���2�	���	��ก��i���
"��"�������
������
)��กxก��$�%
��������������)*����
 ก�����
�����
กก�������)*�)4 ��i���	�
"�
r�%1������
�)�����2)�����	�	 +�� � ��ก��ก�
(�กr�)*�ก����ก�����	��ก �0+� ก����ก���j��	ก�$�
�i�
ก����ก���j��	.&�����i���
"�q�������"���s�"��+����ก��(�2�	%����p����
r�1��s�"��ก
���
2�+�&� 

3) ��ก��)��กxก��$���%1��2���"�� ��'���0� � ��i���
"��"�������
������
)��กxก��$���%1��2���"�� �������)*����� �
ก��ก�����
�%��� (field research) ��ก��
���
��&$1���	s�+��ก����.�&�2�	�������
"��)x�.
 �ก������	�q��
"u,"���
�s�+ �
r�
)��กxก��$���.��.����%
���2�	�
��'��� 

4) �q����p�������)*���&������u,"p,ก���
��
"����%q��
-2�	�����u,"p,ก���
���!��	
����)*���i�����&���s�+�q��"��,����u,"p,ก���
�s)�u�2��+s)�0"�
"�ก�������%i����%��2ก+u,"p,ก���
�s�+ 
z����p"�u,"p,ก���
�s�+� r���
�i�s�+ "��ก���
"�����+���i� 
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5) �0"ก�����$��2�	ก�����������	
�2..�&)�
� ��ก����ก��0&�0�
�i�ก����ก��
�j��	ก�$� ��i���
"�
r�1��������
(�2�ก�
ก���
��0���&$1���	�
"����	������ก����ก
.%1��
�
��s)���0&�0�
�i�ก�$���ก�����
ก�$	���ก�����$�� %+����ก��������	
��
ก���
��0��
�&$1���	�0"��'�ก�� �����%�"���"�%�&)2..�&)�
� (induction) �)*���'�ก��������	
����%q��
-
��'�ก����(�i�ก���q��"��,��0���,)'����+�� � 
��� � ก�$���%�&)�)*��"�%�&)�0�����'������ก��
�����$��
ก�$	�+������.��ก�����
��0���&$1���	��"�ก��������	
�2..�&)�
���กก�+�ก���0"
%p� � 
���� 

6) ��"�)w��
�
�i� 
�2)��"�������,"%�ก��ก��� �� �� ����
��� ��ก����ก��
)��กxก��$����%
��� �
ก���
��0���&$1���0i���+�����)�	ก�.�"���� �� �������2�	
����
��� �i� %��������,+�.i(��
�
��� �ก�����&���2�	�)*� 
�กq�
���� �ก��������&���2%��
��ก�� �q��)*� "���q�������"����
"0
��������	%����p�'�.��)��กxก��$�s�" 

2)  ��'���ก �����
:�� �ก����$
%�*���&/��� 
     ��'�ก�����
��0���&$1���
(� ก�����2u�������
��	�������i�
�&+�%,� ����	 "��)�
.

2�����2�	ก�	.��ก��s) �������
.�"�����)w-
���%1��%�����i����"�s)�กr.�"��,����� 
��ก���q������,+��%����กr.�"��,�2�	ก��������	
��"��,��	������)�	ก�.2�	�
(� �� +�� � 
�
���( (���� 0,� , 2548)  

�
(� ��ก�����2u� �i� ก�� 
(�)w-
�0
������ ก����i�ก�i(���� กq�
�����������ก�� 
2�	�
���i�ก 
�2)� +�� � ����	��ก�� 

�
(� ��ก��%�� �!����ก���q���� �i� ก�� 
(�%�� �!��0
������ 2�	ก��s�")w-
�
���
� 

�
(� ��ก���กr.�"��,� �i� ก��%
�1��$� ก��%
��ก 2..��%+���+�� 2�	ก����ก��
�"��,���ก��ก%�� 

    �
(� ��ก��������	
��"��,�2�	2)�u� �i� ก������������"��,� ก���
��q��"��,��
"
�)*��	.. ก�� ���%�.%�� �!��2�	����� 2�	ก��%�"���"�%�&) 

   �
(� ��ก������������� �i� �,)2..ก������� 2�	ก�� ���%�. ��� 
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3) ��?�ก����$
%���������ก����$
%������� 
    ก����5 ก������$
% 
     ก����i�ก%���
�i�%p��������
���(���,+ก
.����)�	ก�.
���)�	ก�� �
(�����ก����ก
.             

 
�2)������ก���+��
��	%�ก
.%p��������
� 2�	/
�i��
ก���
��	%����p��"�s)�กr.�"��,�s�"

�i�s�+ ����
(��
ก���
��������,"�����&"�����ก����ก
.��i����
(� � ��ก+�� ก����i�ก%�����0+��
�	�	2�ก � 2�	ก���
"�
 &u���ก����i�ก%+���
-+�	�)*���i��������������
��	%�2�	
�
 &u����
�
กก���
�� � s)2�	
�
���ก��"�s)%q���� �%���� 2�"� .����
(�����	�ก��ก��
�)�����2)��s�" �
��
(�)�	��r�%q��
-��ก����i�ก%��������(���,+�+� 

1) �
ก���
�%����p�	��"�s)��ก����%p����� 
�i�%������ 
(����	��"�s)��ก���
(�s�"

�i�s�+ 

2) .�.������	�)*� 
�i�.�.������	%����"�s)��%p��ก��$��
(� � �	0+���q��
"
��"�p���"��,����%���s�"��ก�"���������
�i�s�+�
ก���
�s�+������,"�ก����ก
.��i��� +�� � �
�ก�+��             
��ก+����ก�+��	s�"�������"�s)%q�����,0+����������)*�s)s�"�"�� ����ก+�� ��"���
(�
)�	�&ก ��0"��'�ก�� +�� � ��ก����"�p�� �%���� �
"s�" (���� 0,� , 2548) 

ก��)*+����)����� 
ก���0"������%��� �
ก���
� "��
��"��,��.i(�� "��ก����ก
.ก���
�0+�����������,+��%���

�i� �	��"�%���0+��s
� �0"���������+��� 2�	�	��ก��ก%���0+�������� �
ก���
� "��
�q����p��ก��ก������0&�0���� ������"�s)��%+���+�� (%&1���� �
������0, 2550) 

ก������%��
���+��41���� 
ก��� ���� 
���"�%,+%��� �i� ก������������	��"�s)��,+��%�����+�������%&�u%�u%��

ก��ก�i����%&�2�	��"�����%&� %������ "��� ���� �i� 1��� ��ก�$����u,"���
�s�+s�"�0"1��������ก
.����0"
��%��� ก��2 +�ก���
ก���
����2 +�ก���
"�
�i��ก
.����%
����������	��"�s)��ก�� ��i���
"��
��%
����
(�����
. � �����&)ก�$��i�� � ����q��)*���ก��)x�.
 ����1��%��� �0+� ก�"��p+���,)
��).
���ก�%��� �&)ก�$��
�+���(0+���
"ก���กr..
���ก�"��,�%�.,�$���(� (%&1���� �
������0, 2550) 

%&�?��?���+��41���� 
�
ก���
����&�'��'��
-+ � 2 2..��ก��2%����กp��%p��1������
ก���
� s�"2ก+                  

2..�)���u� �i� �
ก���
�����&-� ��"�s)�กr.�"��,���%p�������%p�����
��������)���u�
%p��1��ก���)*��
ก���
� 2�	2..)ก)��%p��1���
ก���
� ��i�� "��ก��s�"�"��,�%���2.. 
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�)���  +���1����กก�$��
�ก�+���
ก���
��	%��.�.���)*����i��)	)���"�%������s�+2�"��
"
u,"����%����,".�.�����2�"������� 
���� (���� 0,� , 2548) ก����i�ก.�.��0����)���u�
�i�
)ก)����(�ก
.ก�����ก��$��+� p"�����0&�0����..�.������
ก���
�2�"��	�q��
"�ก��ก��
�)�����2)���"��,�
�i�ก���)�����2)���� �ก������0��."��
�i�s�+ (%&1���� �
������0, 2550) 

ก����+���
��
�?���)����� 
��i���
ก���
�s�"�
.��&-� ��"�s)��%���2�"� %���%q��
-����	�q��
"ก���กr.�"��,���.�i��2�	

s�"�"��,�������&$1����(���,+ก
.ก��%�"��%
��
�'1�� ก��)x�.
 � ��
"��"�ก
..����ก�����%���
s�+�+��	�)*���i���ก��2 +�ก�� ก��������� ก��)�	�� � ก��)x�.
 � �����s�+����	��ก
�i��"��
�ก���� �!�����.&�����%��������ก����,+ (���� 0,� , 2548) ���
�2�ก � ���ก��� ���� 
�
�q����1��%��� ����������	0+���
"�
ก���
�%�"������%
��
�'�s�"�����
���( (%&1���� �
������0, 
2550) 

1) ����+���%�.�%����� s�+�q� 
��
"��+���u��%
��ก  
2) 
��ก������ก��p���q�p������	�q��
"u," �.�,"%�ก����
� 2�	�q��)*� "��)ก)|�� ���� 
3) ��+��q� 
��
������u,"�q����0&�0� 
4) ��������"�s)��%+���ก�����"�����
 &ก��$� +�� � ����ก����(���0&�0� 2 +�ก�����"��

��+��%�.2�	��"������	0+���
�i��	�q��
"s�"�
.ก������
.��ก0��."����r���(� 
5) 
������
�����)*�u,"2�	�q��
"����,"�
กก
.0��."�� 
6) ��i���������,"%�ก����
��
"��"����+��)*������,"%�ก)ก �'����� ����	���กq��
���"���

��,+��%���2���"���
�+ 
7) �
"pi��+�%��� +�� � ����ก����(���%��� ����j��	ก��ก�	�q�������s�+�0+��i���%+�� 
�

2 +�)*���i��������� 
8) ��+�����+��	s�"�	s���ก���
�2�ก � ก��%�"������%
��
�'��0"�����)*���i�� � 
9) �)*��� �ก
.�&ก�� 

ก���������+ �4�)����� 
�&�'��'�%q��
-��ก���กr.��.����"��,���%��� �i� ก��%
��ก  ก��%
�1��$�2..�&+���ก

2�	ก��������	
���ก%������ก�����"��ก
.%���ก�����
��0���&$1�� ก���กr.�"��,�2�	ก��������	
�
�"��,��	ก�	�q���.�,+ก
�s) ก�+���i���i��s�"�"��,���s�+�+��	s�"��ก��ก%�� %
��ก 
�i�%
�1��$� 
�
ก���
��	������	
� ���%�.����p,ก "����ก2
�+� +�� � ��%��� ���ก��%
��ก %
�1��$��(q�
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��ก2
�+�u,"�
"�"��,�
������"����'�ก��
��� � ��'�ก�� 2�"��+�� � )�
.%�� �!��0
������s)
��i��� � ��ก�	�
���ก������0
�������"��,�2�	ก�� �����
��� (���� 0,� , 2548) 

ก��$�ก���� 
�	�	�������ก����,+��%����	�����+�s��
(� ��(���,+ก
.����)�	ก�.�����
���ก� 

����%���2�	���� "��ก������
ก���
��+����������	�
.�," ��"��� )�	%.ก��$����.&������
��ก����%�����+��0
���� �
��
(�ก����ก%����)*���i�������
ก���
� 
�%������+����%�(�%&���i����
2�	����	�q���+��s�����	�
��	%�%q�
�
.�
ก���
���� (���� 0,� , 2548) 

4) ก���������"'�+ �4� 
    ก��������	
��"��,���ก�����
��0���&$1�� �)*�ก���q�2�ก
���
�,+����"��,��
"�)*�

�	.. ��i���q��
"�ก��������"���������
��ก
��� ����
���2�	����%
��
�'�����"��,���
.��.����%
���2�	�
��'���
���� ก���'�.������
���2�	����%
��
�'����)��กxก��$�
 +�� � ��i���
"�
r�����
��ก
������)��กxก��$���กก�+�����	�%������%
��
�'�2�	����
��"����������
�s�"�"���+����%p� � ����
��ก
������)��กxก��$� +�� � ������
ก�$	�ก�����"��
ก
�����	�0i������ก
� �����)*�����%
��
�'����)��กxก��$��������,+������%
����&ก � �"����i���
"
s�"1����� ก��������	
��"��,��0���&$1������q�s�"
�����'� ���
ก�$	������
� 

   2��ก��������	
��"��,�%�����ก�����
��0���&$1���
(� �+����(���,+ก
.�
 p&)�	%������
ก�����
� 2������������ก��������	
� �"��,�1��%���%+���
-+�
(���,+.��i(�!�����2�����
���������
-+ � ���)��กxก��$������ �
��'���ก��������," �
��
(�2�������ก��������	
�
�"��,�1��%�������)*���i�������
ก���
��	�q�����	�����2�	)�	%.ก��$���%�����2%���
"�
r�
�����ก�������ก
.)w-
����
���+��s����������	
��
"�
r�����	����������ก��(��
"�
r��,)2..
)�	%.ก��$���'���� ก��.����
��'���%���
�i������2 + "��ก��2%��1�� 
���+����i��
)�	ก�.ก��������	
��0��)����$ ��i���
"�
r��)���.����.�����
�i������2 ก +�����2 +�	
ก�$� 2�	/
�i� "��ก����ก����i���
���������j��	��ก�"��,��,)'��� �����	�q�s)%,+ก��s�"������
������i�� � s�"�q��'�.���
�+ ������
�+ �  +�s) 

   ��i�� �	
�
ก����������
�ก�+��2�"��
ก���
�กr%����p������	
� %
�����	
� %�&)%�"��
�������ก�"��,��,)'�����%����)*��"��,����'���s�" �����'�ก���&)�
� +�s)�+��	������	
�
�"��,����	�
.�� �	�
.�'�.��)��กxก��$��	�0i����������������������ก �	�
��q�                 
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%��	..�q� ��'�����	%�"���)*��,)2..
�i������ 2�	ก�������������ก�����
�กr�)*�u�u�� ���
�,)2..ก��������	
����s�"���%�"�� ��2�����s�"���s�"�
����� (���� 0,� , 2548) 

  ก�����
��0���&$1���
(��$	����กr.�"��,�s�+�+��	�)*�ก��%
��ก  ก��%
�1��$� �"��,�
��ก%����%����
(� �
ก���
��	�0"����������	
��"��,����s�"��.�,+ก
�s)2�	�q�u�ก��������	
���
�0"��ก��)�
. 2�����  ���%�.����p,ก "������"��,� 2�	��'�ก���กr.�"��,��
"��.p"�������             
����2�+� �����ก�����
�������(� �
��
(�0+��ก���กr.�"��,�ก
.ก��������	
������s�"2�ก��ก��กก
�
��+����r�����)*�%��0+��2 +�)*�ก�	.��ก�������.�,+ก
�s) �����2 +������"��"����ก��ก�����
2 +�	0+��2 ก +��ก
� (Lofland, 1971 �"��p���� ���� 0,� , 2548) 

ก�	.��ก��������	
��"��,��0���&$1�� ��������ก�	�q�s)��i��� �  
(�2 +��,+��%���2�	

�
���ก�กr.�"��,��%�r�กr�)*�0+������q����2����� +�� � ���s�"�
���s�"ก+����������	
��q��)*�
�	..��ก��
(�
���� �����	�q��
"���������	
��)*��	..2�	�q�s�"%	��กs�+�&+���ก %���%q��
-����
ก���
�
����	�
��	�
� �i� ��+���(��
"�"��,�ก��s�"�)*� 
(� � �����s�"������	
�
�i�2�"2 +�+�� �
ก���
��	 "��
�+��.
���ก +�� � ��������.
���กs�"��%���s�+�+��	�)*�.
���ก%��������������
�i�.
���ก%������
u,"0+�����
�
�i�u,"�+�����
������ �"��,�.
���ก%
�1��$���������p+�������ก��).
���ก2�	�"��,�
��ก��ก%�� +�� � ก���+����i��������	
��
(��	 "���+��2�"��+����ก
�����
(� �+��������	
� 
�0i������2�	�+�� ����	�)*� 4 
�i� 5 ��
(�p"��q��)*� 2�	p"�����+��
� �%ก
�2ก+�%��	� ��ก�"��,�
s�"s�+��.p"�� ก���+�� ��� ������	
� �0i������ %
�����	
� 
��� � ��
(���(�)���.�%�i��ก���
กp��
�,��&�ก
.�"��,����,"��+���	�&)�&�)�+� ก��������	
��"��,��0���&$1�� "���0"����2�	����
�	����� �
ก���
�s�+������
��i�� � �
"��ก��ก��ก�	�&�������2�	��	กq��
��
"�����(��+��i��+� 
�ก��������	
��"��,��0���&$1���)*�ก�	.��ก���"�
��"������� +���i��� ���������ก�����
�� 
(���� 0,� , 2548) 

ก��$
(����� ก����+ �4� 
���$	�กr.�"��,��
ก���
�����ก%����ก��� ��� "���
��q���ก%���
�+���(�
"�)*��	..               

���%�"���	..2�ก�)*�
���
�,+ (file) ��i��ก��%i.�"�s�"�+�� ��i��2�ก�)*�
���
���
���2�|�กr
 "���q�%q����
���0&�2�	�	 "���กr. "�j.
.�&ก%����&ก��+��s�" 1 0&� ��2�|� "�j.
.�กr.s�"�����
)���1
�  "�j.
.�&ก0���s�+�+��	�)*���ก%��
�i���).
���ก +�� � ��i���q���กs)��ก2�|�
 "�j.
.��i���q�%q�����%�r�2�"� "����.�กr.�
��� ��i�����"��,��
�+กr "����.�q�%q���� "�j.
.��"�2�|�
 "�j.
.�
��� 2�|�%q��
-�������
��q���ก��ก2�|� "�j.
.2�"� ����
��q�2�|��"��,� �
���(                    
(���� 0,� , 2548) 
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1) 
�����i����
�� � s) ��i�� �� ����i������ +�� � s�"%	��ก�����r����2�ก�)*�2�|�
.&��� %p����� ����ก� ��ก%�� �,"s�"�+��	s��ก����(�ก
.������s
���+��s� 

2) 
����"��,�%��� �
ก���
����2�ก2�|��"��,�ก��%
��ก  2�|�ก��%
�1��$� 2�	
2�|�.
���ก�ก����ก
.ก�	.��ก����ก���กr.��.����"��,�s�"����j��	 ��i��0+����ก���������'�ก��
2�	ก�	.��ก���กr.�"��,�%q�
�
.������ก�����
� 

3) 
���ก��������	
� ���$	����กr.�"��,�2�	����� "�������	
� �
ก���
�กr������	��
2������ก����ก
. 

���i��� 

��"��ก����(�2�"����%����p������q�2�|�

���i��� +�� � 2�ก�กr.�
 &ก��$�
2�	.
���ก���������ก��������	
� ��� ��i�������กr.�"��,�u+��s)2�|�ก��������	
�กr�	�����
�q������ก%��2�	

���i�����ก��(� � p"��
ก���
����.)�	��$��������	�q�%q������i��� +�� �  
��i����	2u+�2�ก��"�2�|� 2 +p"��.)�	��$�q�ก
�กr�0"���%���������
�i��%+

���i���s�" 2�"�2�ก��� 
)	 �� �กr.�%+��2 +�	2�|�

���i���ก���ก2�|�s�"�)*�
���
�,+�
"�)*��	..��( �	0+����ก��
������	
�2�	����� +�s) 2�"�+�ก��2�ก2�	�กr.2�|��	 "���0"������กกr ��2 +p"��q��
"�)*�
�	..�%��2 +2�ก�	)�	
�
�������1��
�
� 

ก�$ก���ก���������"'�+ �4� 
ก��ก���ก��������	
��
(�)�	ก�.�"�� ก��ก���ก�����������2�	)����$�"��,� 

(data reduction) ก����i�ก�"��,���i��2%��
�
ก!�� (data display) ก��%�"���"�%�&)2�	ก��
��%�.�i��
�u�%�&) (conclusion and verification) ก��ก����
(� 3 ��(  "�� +���i���2�	�ก�����"��
%
��
�'�ก
� �
�2u�1����� 2.1 (Miles and Huberman, 1967 �"��p���� ���� 0,� , 2548) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

��������� 2.1 ���� +���i���2�	�����ก�����"��%
��
�'����ก��������	
��"��,� 

 

ก���กr.�"��,� 

ก��������"��,� 

ก��%�&)/�i��
� 

ก��2%���"��,� 
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1) ก��������"��,� (data reduction) 
    ก��������"��,� 
���p�� ��'�ก�� ���i�ก��|�
��&�����+�%��� �
��	�q��
"��"���

�+��%�&)�+� )�
.�"��,���.����กr.��ก%���� ก��)�
.������"��,���.�
(��
ก���
��q���,+ �������
 
(�2 +ก����i�ก%��� ก�� 
�%�����+��	�กr.�"��,��	s�����	2%��2�����2�	��0+��ก���กr.�"��,�
กrก�	�q��0+������ก
� �i� ก�����

% ก����%�.2����� ����)*�ก�&+�2.+��)*�%+�� � ������"�%�&)
0
������2�	2)���"��,���,+ ������� ��ก�	�
��������������%�r� �
ก���
��)*�u," 
�%���+��"��,�
ก�&+�s
��	���

% ก�&+�s
��	�0"%�&) ก�&+�s
�s�+�0"����	�(q�ก
.ก�&+�ก+�� ��� ก��������"��,�
����)*�%+��
�������ก��������	
� ��i���
"�ก������0
���� �)*���ก �)*�)�	�1� �)*��,)2..
�            
�&�����+�%���2�	)�
.�� ����� 
��"��,��
�+ ��ก�	�
��s�"u�%�&)2�	��%,���.�%�&)���)*����
�+�%��� 

2) ก��2%���"��,� (data display) 
    ก��2%���"��,� 
���p�� �ก�	.��ก��������	
� ก���
� ��i�ก��|�%��
� 
���+��

�"��,�
�i�%��%���� s�+�+��	�)*�ก��%�&)��ก������ ก��%
��ก  �q��,���กก��%
�1��$�
�i�
ก��ก�	�q�
�i�ก��2%���� �ก������ .&���%q��
- ��� 2%��)�	ก�.�)*�
�
ก!������"�%�&)
0
������� ��i��2%�� 
���+���
"�
r� 2�	ก+��
"�ก��������"����+� �ก���	s���(�ก+��
�
���+��s�2�	
�q�s� �
��	�����s)%,+ก��������	
�2�	%�&)u� +�s) 

3) ก��%�"���"�%�&)2�	�i��
�u�%�&) (conclusion and verification) 
          ก��������	
���%+����( 
���p�� �ก��%
�����	
� )	 ��)	 +���%�&)�+�� � ��0+��

2�ก � ��"��"��ก
��)*�.�%�&)2�	 ���%�.�i��
��)*�u�%�&)ก�����
���0+��%&��"��� ��i���
ก���
�
s�"�"��,�����0+��2�ก2�	�����������	
�����	����
r�����
��� ������"������ ����2 ก +��
��������	�)*�s)s�"2�	�,)2.. +�� � s�"0
������ ������� "��%�&)�กr.s�"���� � ก+��2�"����
�+�� � �กr.�"��,� +���i��� ��%�.2��������ก��%�&)0
�������
(� � s)��i��� � ��ก����	�"�%�&)�
�
s�+�
����
�i��
�������s�+ ก � 	ก��� �
� "��ก��
�
ก!����%,����i��
��
"0
���� 

ก���
����"�%�&)�+�� � s)%,+�"�%�&)�
-+ � ��i��� � ��(�s)��(�)*�ก"���+�� � ก"��2�ก
���ก���
��������ก��%1���j��	 s)%,+�"�%�&) (generalized) �
�� � s) �
���i� ก�	.��ก��
)�	�����������
��ก����ก�"��,��,)'�����%���s)%,+2..����)*����'������)*�2���������� 
(grounded theory)  ����'�ก��2..�&)�
� (inductive) �
������	�
r�s�"�+� ก��ก����
(� 3 )�	ก�� 
��0+��ก��������	
��"��,��
(��0i������������ก
�2�	ก
��ก������i���s)�
�0+����ก���กr.�"��,� ��i��
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�กr.�"��,�2�"�กr "��������� ��s�"�������2�"��q�s)%,+ก��2%���"��,�s)%,+ก��%�&)0
������ 
��"���
(���i����%�.�กr.�"��,� ����� %�&) 2%��
�
ก!����ก��ก�+��	s�"�"�%�&)���0
�����
���� 

������)�ก���กX��������+ �4� 
ก�����
�����
(���(�0"��������ก���กr.��.����"��,� �
(�
�� 4 ������ �i� 1) ก��%
��ก  

2) ก��%
�1��$� 3) ก��%����ก�&+� 4) ก��������	
���ก%�� ����2 +�	��������%��	%q��
- �
���( 

1) ก���
��ก� (observation) 
    ก��%
��ก  
�i�ก��%
��ก ก��$����u,"���
��0���&$1�� ��"��������%
��
�'������

��%
�����กก�+�%
��ก  
���2 +�	�� ก��%
��ก �� �ก������%
������ "���q���+�� +���i���
�"���
 &��(u,"���
��0���&$1����� "���
ก��,+��0&�0���� ��q�ก�����
� (%&1���� �
������0, 2550) ก��
%
��ก �� 2 2.. �i� 

1.1) ก��%
��ก 2..��%+���+�� (participant observation) �i� ก����"�s)
�ก�����"��
�i��+��ก��ก����"�� �0+� s)�+������'�2 +���� �)*� "� u,"���
��	�
r��� �ก���
�i�
�
(� �� +�� � u,"���
��	�.�
r�2..2u��� �ก��� ����%
��
�'����.&���2�	����
������
�� �ก����
(� � ���$	�����ก
�u,"���
�กr����,��&�2�	%
�1��$� �
กp����"�� � ก
�s)
�0+������ก
� 

1.2) ก��%
��ก 2..s�+��%+���+�� (non-participant observation) �)*�ก��
%
��ก ������u,"���
�s�+s�"��"�s)�ก�����"��ก
.ก��ก��� u,"���
��)*��������,+��กก��ก�������ก����(� ���s�+
%����p�กr.�"��,�s�"�	������
�i��ก��%
��ก 2..��%+���+�� ก��%
��ก 2..s�+��%+���+�����
�
��	��ก����"�%,+%�����0+��2�ก � 
�i���(���,+ก
.%p��ก��$� �0+� ก��%
��ก ก��)�	0&�กq��
� 
u,"�
-+."�� ���u,"�
�s�+��&-� �
".&����i����"��+��)�	0&� �)*� "� 

ก��%
��ก 2..��%+���+��2�	s�+��%+���+������กi(�ก,�ก
�s�" �0+� �	�	2�ก � �0"
��'�ก��%
��ก 2..s�+��%+���+�� 2 +��i��u,"���
��&"����ก
.0&�0���2�"��������&-� ��"�s)%
��ก 
2..��%+���+��s�" u,"���
���� "�� �	
�
ก�+��	%
��ก �	s�)x�%
��
�'����ก�&+����)*���+��s� 
��i���
"�
r������)*���������ก����(� %+��ก��.
���ก�
(�p"��)*�ก��%
��ก 2..s�+��%+���+��กr%����p
ก�	�q�s�"���$	%
��ก 2 +p"��)*�ก��%
��ก 2..��%+���+��ก��.
���ก����	s�+%	��ก ���.
���ก
��i���%�r���กก��%
��ก 2�"� ���$	���%
��ก 
�i�.
���ก�
(�u,"���
� "����� (
�i� �����) 2�	
 ���%�.�
ก�$	 +�� � ���ก��ก���s)�"�� ก��%
��ก �	�
")�	��0��2ก+u,"���
� �i� �q��
"�
r�
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�� �ก�������)*�'���0� � �q��
"s�"�"��,������s�+���ก.�ก
�i�s�+��� �.s�"2�	�	�)*�ก��
 ���%�.�"��,����s�"��กก��%
�1��$� 

ก��%
��ก  
���p�� ก���z|��,
�i�ก����ก���
 &ก��$�
�i���i����������	�����        
�����
ก���
�s�+%����p�	%
��ก �&ก%����&ก��+������ก����(���%���s�"
�� �
��
(�����q��)*� "����
�,���ก������ก��%
��ก  ก��.���)��กxก��$���j�ก%��� (social setting) s�+�+��	�)*�
����ก�� �������� 0&�0� �&�p�� ��� ����%����p2�ก�+����ก�)*��,���ก������ก��%
��ก  
(�2 +
��rกs)
��
-+s�" )�	��$ 6 
�+�� (Lofland, 1971 �"��p���� ���� 0,� , 2548) �
���( 

1) ก��ก�	�q� (acts) 
���p�� �� �ก������.&�����%p��ก��$�
������
0+������%
(� � �i�  
(�2 + ������ ���� s)��p��0
����� 

2) ก��ก��� (activities) 
�i�ก��ก�	�q����
��� � ����j�ก����2%��
����%q��
-2�	����u,ก�
�ก��ก�	�q�����ก�����"��ก
.
�������กก�+��)*�%+��.&��� 
�i�
%+�� 
������0"�����)*�
�+���
� %
)��
� ��i��
�i��)*�0+����, )�,ก 
�+��sp �)*� "� 

3) ����
��� (meanings) �i�ก���
"����
������ก��ก�	�q�
�i�ก��ก��� 
����q��,����2%����ก���u,"�
"�"��,� (actor�s verbal) �'�.���
"�q��q�ก
�����2�	���������
ก��ก�	�q� +�%������ �
 &ก��$�2�	�&$�
ก�$	 +�� � �����&��� �0+� �q� ����
 ก���                
�����0i��������"��� �&��ก��$� 1�� �� 
�
�i�1���
����� (stereotype) �� � +�� � �
(�
���.�ก2�	����. 

4) ก����%+���+�� (participation) ���.&��� +�� � ��%p��ก��$�
�i�j�ก������
��ก�� ��������)*�ก��2%����กp��ก����%+���+�����.&���������ก��������,)2..��,+2�"���j�ก
�0+� �+����,+������
กก�3� �)*�ก���ก��ก�&+���0�� �q�
�"�����)*�ก���ก���q������������ ก�&+�
u,"�"����ก�%ก�&+�u,"�0"2�����
�i�����)*��,)2..�
��ก����กก�����%�"�� ����&$%�.
 ��
��)*�
%+���+����j�ก
���� � (constructing Pattern) 

5) ����%
��
�'� (relationship) ���.&��� +�� � �
ก�$	�������%
��
�'��
�
�ก����(���0+��������������'��� +�ก
�2�	ก
� ����%
��
�'����ก��ก�������0i���������,)2.. +�� � 
s�+�+��	�)*����2�� 
(�
�i�2����� ����� �
�i�)�)wก�� ���)ก)|��
�i��	��� ��� ����
(�
�"������ �	
�
ก����i�������ก����ก
.%p��1�������&��� �0+� ������r.)�����ก�&+�u,"�)*����
���%� ���� �� ��� 

6) %p����� (setting) �,)2..�&ก%����&ก��+��1��� " �%1����ก��� ����pi��)*�

�+��ก��������	
� ����)*�%p�.
��,)2.. +�� � �0+� �������� ������ ������.�� ���2�� ��� 
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�i�����)*��	.. �0+� �	..��0ก�� �	..��ก0� ��� ����p"���
���
�+�����ก��������	
�            
���2�ก�)*���&�	.. (sub setting) �0+� ก����ก��� r��,)2..�����������������
�i���������
���������ก
�
�i�)�	�1������ก
� 

��i��%����p2 ก)��กxก��$����%
�����ก�)*�
�+���+�� � 2�"� ���กr�	%����p
.�กs�"�+� 1��� "%1��ก��$���ก�������� ���%
��ก �&$�
ก�$	�� �,)2..�� 0+��������              
�0".&���
�i�ก�&+� 
�i�%p��������)*�
�+��ก��������	
� 1��� "
�+���+�� ����
"1������ (static) 
$ �&�����
�����
�i�� ��,)p+��� 
�i��	2%��1�� +���i����
�i�� �1���� ��� ��0+���	�	����
�����+��� ������	
��,)2..�� ��� �
(���(�+����(���,+ก
.�
 p&)�	%������ก�����
�2 +�	��i��� 

*1����%������ �ก���
��ก� 
ก��%
��ก %��� ��+�����	..�
(� Spradley (1980 �"��p���� ���� 0,� , 2548) 2.+�

ก��%
��ก ��%���s�"�)*� 3 0+���	�	���� �i� 
0+���	�	2�ก ก��%
��ก �
�� � s) (descriptive) ����&ก%����&ก��+����j�ก �0+� 

����%�"���"��ก��1�� %p����� +�� � ."����i�� ก��2 +�ก�����.&��� ��� �����)*���i�������
r�s�"
�+��0
������0+����( �
ก���
��	%
��ก 2�	�
�� �����q�2u�u
������ 2u���� %p����� +�� � ���
j�ก 

0+���	�	%�� ก��%
��ก 2..���,���ก��� (focused) 
�
���ก�&"����ก
.%��� j�ก
2�	.&��� +�� � ����
(�����ก�%s�"��"�p��j�ก +�� � ���%
�����ก��(�2�"� ����&+�)�	��r�%
��ก 
�j��	.��ก��ก������%�����+��
(� ���� "�����
�ก��%
�1��$�u,"�,"
�i�u,"�
"�"��,���"���0+���"��   
��i�� ����,����%����"������ก$/�ก��%
��ก  ��i���)���.����.ก
.0+��2�ก2�"�0+����(�	�)*�
�	..��กก�+� 

0+���	�	%�� ก��%
��ก 2..��i�ก��|� (selective) �)*�ก��%
��ก  +���ก0+�����%��
�����"�)�	��r�)�	�1����ก��ก���2 +0+����(�	�&+�)�	��r���i�������2 ก +�����ก��ก�����i��
 ���%�.�
"�ก������0
����������(��
�����%+���
-+ก��%
��ก �	�q��,+s)ก
.ก��%
�1��$�                  
.��ก�$�����	%
��ก �����%�	s�" �0+� �� �ก���
�i�ก��ก�	�q����s�+��1����ก�����"��
�i���i���
�������� "�����
�
�	0+���������ก��%
��%� ก��ก�	�q�
��� � ��i��� ก����i���!��	���%
���
���.&�����%���
�i�ก���)�����2)�����.��.����%��� �)*� "� 
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2) ก���
���3/' (interview) 
    ก��%
�1��$��)*���'�ก����ก���"���"���� �0"ก
�����
��s)��2�����0����

%
�����% ���)*�ก��%������+�����&��&+�
����)*�
�
ก j	�
(�����0"s�"�
��s)���s�+�q�ก
��+�             
u,"�
"�"��,��	���	�
.ก����ก��%,� �q�������� �
ก�$	%q��
-���ก��%
�1��$� �i� �������i�
�&+�
u,"%
�1��$�����ก�%�'�.����������
�i��
กp���q�p�������� �� +�ก
� ��i���
"u," �.��"���
�&�)�	%������u,"%
�1��$� �
ก�$	%q��
-��ก)�	ก��
���� �i� ���$	%
�1��$�%����p%
��ก 
�� �ก��� +�� � ���u," �.s�" u,"%
�1��$�����ก�%%
��ก %�
�"��+���� �����,"%�ก)x�ก��������             
�+����"�s�"�������2%����ก�����$	�,�s�+�,� (%&1���� �
������0, 2550) 

������� �ก���
���3/' 
ก��%
�1��$���i��ก�����
����2.+���กs�"�)*�)�	�1� +�� � �
���( 

1)  ก��%
�1��$�2..�� ����%�"��
�i�ก��%
�1��$�2..�)*����ก�� 
(structured interview or formal interview) ก��%
�1��$�2..��(���
ก�$	��"��ก
.ก���0"
2..%�.p�� 2�	�)*���'�����0"s�"�+���"���+��%q�
�
.�
ก%
�1��$�����	�q�p�� +�� � s�"p,กกq�
��
�)*�2..%
�1��$���(��0")�	ก�.ก
.ก��%
�1��$�s�"�+��
�"� 

2) ก��%
�1��$�2..s�+�)*����ก�� (informal interview) ก��%
�1��$�2..��(
�)*���'�ก������0"��ก�����
��0���&$1��2�	�)*�2..����
ก�	��.�,+ก
.ก��%
��ก 2..��%+���+��
�
ก�	�0"ก
.ก�����
����0� ��
�'&����$����� "��ก���"��,�����	�������ก��(��ก����ก
.�
��'������
ก�&+�0��"��,����s�" "��p,ก�q�����ก��������	
� ��i���
"�
r�1��2�	��"���)��กxก��$����
�
��'��� 

�
:�� �� �ก���
���3/' 
ก��� ����ก��%
�1��$� �����i�กก�&+� 
���+�����s)%
�1��$� � ��������
(� "�

�ก����ก
.ก�&+� 
���+�����2u�ก��%
�1��$����� �����q�p��s�"�+��
�"� กq�
������%
�1��$�
�
"�
��	%� �"��%
�1��$�.&����i�� � ��i���	s�"2ก"s��q�p���
"%�.,�$�p,ก "�� � �����&)ก�$�
��.
���ก�
"�
��	%�ก
.%p��ก��$�  �� +�ก
.u,"p,ก%
�1��$�����
�
���s�"�+��
�"� 

�
(������ก��%
�1��$� ���
(� ���i� 2�	�q� �������u,"p,ก%
�1��$� %�"��.����ก��
�
"�,"%�ก�)*�ก
���� .�ก�
 p&)�	%�����ก��%
�1��$���"���
"�q�%
--��+��	�กr.�"��,��)*�
�����
.p"��q��)*� "����.
���ก
�i��0"���i���.
���ก�%��� "��2�"��
"u,"p,ก%
�1��$����. 
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�
(�%
�1��$� �
ก���
����)x�.
 � �
���( �0"�q�p������ ����s�"�+��
�"� ����)*��
ก�w����
 
(����w�2�	 �� �� �0"1������%&1����"����+���q��
"u,"%
�1��$��,"%�ก�+���i�������	�)���u��	
�+��
ก��%
�1��$��)*���i���������j��	 
� 

�
(�.
���ก�"��,�2�	%�(�%&�ก��%
�1��$� �����.
���ก�"��,� �������)*����� ��.�q�
.
���กก��%
�1��$��
"%�.,�$�
�
���กก��%
�1��$��%�r�%�(��
��� ��.����"��,�2�	��ก%��
 +�� � ���s�"��กก��%
�1��$�2�.s�"ก
..
���กก��%
�1��$��"�� 

��'�ก��%
�1��$����&���+� ������)*���'�ก������0"s�"ก
.u,"�
"�"��,��&ก��s�+�+��	�+����ก
�����s�"
�i�s�+ �)*���'�����
ก���
�s�"�u0�-
�"�ก
.u,"�
"%
�1��$��q��
"%����p�'�.���q�p���
"
u," �.��"��� 0
����s�" 2�	�0"�q�p�������� �� 
�i� 	�+��p����i���
"s�"�q� �.���0
����s�"��ก��(�
2�	%����p%
��ก �� �ก������u," �.s�"�"�� 

3) ก�������ก�&1� (focus group) 
     ก��%����ก�&+��)*���'�ก���
�
������ก�����
��0���&$1�� �)*�ก�����
���i���
"�ก��

�����,"������"����ก����ก
.������ก��� �� �� 2�	�� �ก��������&��� ����
(�)w��
���������'���
 +��� �ก����
(� � 2�	�
��q��
"���.p��)x�ก��������.&�������� +�%�����"� ก��%����ก�&+�                    
���
ก�$	�)*�ก���,��&�2�ก�)�������������
r�����ก
�2�	ก
���+��ก�"���������u,"��"��+��
%����ก
����2�	�
ก���
� ก��pก)�	��r�%�����������)*���%�	��ก��2%����������
r� 
 � � � � �ก � � �  " 2 �" � )w - 
 � 
 �i � 

 � �" � � � � ก � � % � �� � p, ก กq � 
 � � � � � �
 ก �� �
 �                                     
(�1�0�  �q��
%��'����� 2�	����'� ����
���, 2530 �"��p���� ���%��'�8 %��'�s ��� 2�	��'�� 2%����, 
2536) 

 ��'���ก �)�ก��$
(ก����$
%��������ก�&1� 
ก�����
�2..%����ก�&+��)*���'������ก�����
� ����)�	ก�.�"��������2�	��'�

ก����ก���"���"��"��,���i���q��� �.%���ก�����
� �i���ก��กq�
��)�	��r�ก����ก�����0
����
2�	ก��s�"�������"��,���� ��ก
.)�	��r���� "��ก����ก���
(� ก���
�ก�����
�2..%����ก�&+�����q�
�
"�ก��)�	%��'�u�กr�.�+� "��������)�	ก�.���%����"��ก
�
�����+�� ��กก����ก����u,"2.+�
����)�	ก�.s�"�
� +�s)��( 1) กq�
��)�	��r�
�i� 
�2)� 2) 2���q�p��
�i�ก��.�q�p��          
3) u,"��"��+��%���� 4) .&���ก���ก���
�%����ก�&+� 5) �&)ก�$�����0"��ก���
�%����ก�&+�                
6) %p����� 7) ��������0" 2�	 8) �������	��ก (��'�� 2%����, 2530 2�	���$& ��
���%�.
 �, 2541) 
������	������
���( 
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1) กq�
��)�	��r�
�i� 
�2)� 
    

��"���i�������	�q�ก����ก������	�ก������ก%1��)w-
� +�� � ��%
���

�$	�
(� 
�i���i������u,"���
�%��� �����2�����2�	����� %q�
�
. 
�2)�
�i�)�	��r�%����p
�
s�"��กก��2�ก2�	�
 p&)�	%������ก����ก�� ����
 p&)�	%������ "��ก�����.%����pกq�
��
)�	��r�
�i�%�� �!��2�	 
�2)���ก��2�"��q���%�"���)*�2���q�p�����
� �"�2�	�q�%q�
�
.


��"���i�������0"��ก��%����ก�&+�����	�)*���i����ก�����"��ก
.ก�&+�
�i�%�'��$0���กก�+���i���
%+��.&���
�i���i���������ก+��
"�ก�������,"%�ก�
.��� 

2) 2���q�p��
�i�ก��.�q�p�� 
    
�
ก�ก$/�����q�p��2 +�	�q�p�� "�� 
(���,+.�%�� �!���+��
�i��"����

���������)*��q�p�����0���)*��
 &�)*�u� �q�s� ����	�	s� ��+��s� �)*� "� ��'�ก��%�"��                
2���q�p��%����p�q�s�"
�����'� �0+� ����	กq�
��)�	��r���ก�
(�2�ก�+����ก�)*�
��� � 
�q�p�� 
�i�����	�q����ก��กq�
�� 
�2)�2�	 
(�%�� �!��2�"�����q���%�"���)*��q�p������	
�q��q� �.s)%�&)�
" ��ก
.2 +�	)�	��r��
(�s�" 

3) u,"��"��+��%���� 
    u,"��"��+��%����pi��+��)*�.&������%����p�
"�q� �.s�" �� ���
 p&)�	%���

���ก����ก����ก���%&� ก���
���i�ก����q��)*�.
���ก�"��,�%+��.&��� 2..%�.p���+�� � 
�i�
�)*� �����
���i�กกrs�"��(���,+ก
.
�
กก�����u,"���
�กq�
�� ��i���0"2�"���2 +�	��
(�����กr.s�"����	
%����p�q�s)�0")�	��0��s�" +�s)��0+�����ก��������	
��"��,� ���%+����ก������i�กก�&+�
u,"��"��+��%����������
ก�$	�
�i��ก
���i����ก���u0�-
�"�2�	pก�p��� �q��
"s�+s�")�	��r����
u,"���
�%��� 

4) .&���ก���ก���
�%����ก�&+� 
    .&�����ก���
�%����ก�&+�2.+���ก�)*� 3 z��� �
���( 

4.1) u,"�q�����ก��%���� (moderator) �)*�u,"p���q�p��2�	�)*�u,"�q�ก��
%���� �����กq�ก
.ก��%�������ก�&+��
"�)*�s) ��2��������

��"�ก����ก�� ��i���
"s�"
�"��,����0
�����	��������%&�1�����������กq�
�� 

4.2) u,"��.
���ก�q�%���� (note-taker) �)*�u,"��������.
���ก�q�%����              
�	�q�
�"�������&ก�q��,�������
� ����
(�ก����ก������+�������%��0�กu,"��"��+���"������	ก��s�+
�,�2�	ก���
����,+�j� � ���s�+�0+ก��s�+�������
r� 2�� � �+����กr���2%�������
r��"��
�i�
�q� �.ก����
ก
�"� ก��%+��
�"� 2�	%�
�"��
(� �)*�ก��2%����กp���q� �.s�" u,"��.
���กก��
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%������ก��ก�	0+����.
���ก2�"�.����
(��
���
�"����%	ก��� i��
�i�.�กu,"�q�����ก��%���� 
��ก�$����u,"�q�����ก��%�����i�p��
�i��"���q�p��2�	%���%q��
-���u,"��.
���ก "���q��i� ��i��ก��
%�����	�����%�����	 "�������u
�ก���
��%����ก�&+��
"u,"�q�����ก��%�����"�� ����	�	0+��
�
"u,"�q�����ก��%�������.�+���ก�&+������."�� 0i���	s� �
����,+ ��s
� ����0+���
".
���ก�+����(� 

4.3) ��"�
�"����.��ก���
��s) (provider) �)*�.&�����������i(��q����                 
����%	��ก2ก+u,"�����,+��ก�&+�%���� ��
�"�������.��ก�� �(q��i�� ��� .
���ก��)  ��������
ก
�u,"���s�+�ก�����"������%����ก�&+���"�s)�%�����������ก�&+� 
�i���"�s)�.ก��%��'����
%��0�กก�&+� 

5) �&)ก�$�����0"��ก���
�%����ก�&+� 
    �&)ก�$���ก����.����"��,����%q��
- �i� ��).
���ก�%�������	��ก��%����

ก�&+��	��ก��pก)�	��r�)w-
� ก��� "2�"�.����
(��	�)*�ก��2%����������
r������"��ก
�
�i�
2�+�ก
��,������	���%���
����%������.&��������������ก
�
�i�����	�)*��%����,��%���
�i��,�
2��ก���u,"�+��%���� �����)*��"��,�����)*�)�	��0�� u,"�q�����ก��%��������w�s�+�
�                       
��).
���ก�%����	�)*��&)ก�$�.
���ก �"��,���������%&����%����p�กr.�
 &u�����	�����2�	                      
�"��q� �. +�� � s�"�
(�
�������)*��"��,����%q��
-2�	�q��)*����%&� ��ก�
(�0+����ก��������	
� 
 ������"��,��
�i�������ก
�)�	��$ 5-10 ���� ����	�	
�+��ก���)�������)�	���%������

��s) 2�	�)*�)�	��0����ก��)|��ก
�ก��.
���ก�"��,�p"�
�ก���i��������i���
�����ก���
��"��
�&)ก�$��%�����ก���
�ก��%���� s�"2ก+ )|��0i��u,"��"��+��%���� ����0+���
"u,"�q�����ก��%����
�q�.&����
�ก�+��s�"�����r���(���ก��%�"�������&"���� .����ก��2..�)*�ก
���� �ก���
���
.��+�
�&�ก
�� ���ก�������i����i�� ��
���+�� ����.���(����rก � �"�� � �q��
"ก��%����s�+ ��������
���ก��s) 2�	�q��+�s�+����
"��
�����ก��.����	�%��������"�s)���$	����
���)s�"��ก��ก�
(� 
�&)ก�$����0+���%����q��'�.��s�"0
������ก������(� s�"2ก+ �,)1�� 2u�u
� �)*� "� 

6) %p���������0"��ก��%����ก�&+� 
    �����ก��กq�
���
"2�+��� �)*�%p��������u,"��"��+��%�����&ก���,"�
ก2�	

�&"�����)*���+���� ����
����"��p��� 
�,+."����i���
"%	��ก2ก+u,"���+��%����ก�&+���ก���%&� 
.����ก������.%�. ��ก��p+����s�"%	��ก s�+�)*�%p��������.�q�����������u,"��"��+��
%�����
��	�q��
"u,"�+��%����s�+ก�"�2%�������,"%�ก
�i���������
r� j	�
(�%p���������
�
%��������)*�%p���������&ก���,"%�ก%.��������	�,�p����������
r�
�i��
����%
���� �s�"��+��
)���1
� 
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7) ��������0"��ก��%���� 
    Popham (1993 �"��p���� ก�ก���$ 0,0��, 2543) ก�+���+� ก��%����ก�&+�

2 +�	��
(�����0"����)�	��$ 1.30�2.30 0
����� 2 + Vaughn 2�	�$	 (1996) �
"�"�2�	�q��+�
��������
��	%� �i� 90 ���� 
�i� 1.30 0
����� 

8) �������	��ก 
    �)*�%������u,"�
�%����ก�&+����� ��������.�
"ก
.u,"��"��+��%���� ��i���)*�

ก����.�&$���s�"%�	�����
����+���2%����������
r��q��
"s�"�"��,�����)*�)�	��0�� +�ก�����
� 
����s�+�0+�)*�������+���ก
�i��+��"�� 2 +�)*�%��������.�
"�������i���	��ก�+���
(�
���� �s�"���
��pก
)�	��r�)w-
� 2�	�+��2%����������
r�s�"����i�����( 

�����)�ก��(������ก������� 
u,"�q�%��������������.�.��
�"�����
���( (�����% ���1
ก��8, 2547) 

1) ก��2�	�q� u,"�q�����ก��%�������ก�+��2%��������������u,"�+��%������
2%����������
r�2�	2�	�q�u,"��"��+��%�����&ก�� ��ก���q�ก��2�	�q�s�+���ก�+��p��
%p��1��
�"�0i�� �
(���(��i���)*�ก���
ก��.����ก���
"�ก��������+������ก
��	
�+��u,"�q�����ก��
%����ก
.u,"��"��+��%����2�	u,"��"��+��%����ก
.u,"��"��+��%����  

2) ก���)��)�	��r�2�	ก�������$��"��,� ก������� "��)��)�	��r� u,"�q�����ก��
%�����	 "���'�.���
"0
���� ��������
�i�2�	�q�%+��)�	ก�.�i���+�� ��i���
"u,"�+��%����  
�,"p����.�� 

��"�2�	��"����q�p������	 �.%���%q��
-���u,"�q�����ก��%����)�	ก��
���� �i� 
ก���q�������"����q� �.�����ก���s�+�
"u������
�������	��i�����ก�"��,�2�	ก��������	
�
���
ก�$	�)*�ก����ก���0���&$1��ก�� 
�%���0���
  ��%
� ���u,"���
������"�����%+���+����ก��
2)�����
��� 2�	 �����.��i(�!�����.��.����u,"��"��+��%����ก�+��p�� ���ก
.�"��,���ก
2
�+��i�� � ��i���+�������$� �
(���(����	ก���+��2%����������
r������
�������
(����&$�+� 
.����
(�u,"�q�����ก��%������������� ���"�%�
.%�&����ก�&+�s�" ����	j	�
(�ก���q�����ก��
%���� "���q��
"0
������ concept �����i���2�	�q�p���q� �.�����ก +�������"��� 

3) ก���,2��
"����%	��ก2�	%�"��.����ก������� u,"�q�����ก��%���� "�����
�,2��
"�)*����������!��	��"�1�����ก���0i(��0�-%�"���,)2..%q�
�
.ก���q���"�%,+ก��%���� 
��i��ก+��
"�ก�������+���i���ก���
"�"��,�����i�� ��2�	�)���u� %�"��.����ก��2
+������)*�
ก
��������0�-�
"�
.)�	�����
���+��2�	���i����i��ก���
��q��������%	��ก +�� �  
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4) ก����.�&��
"s) ��

��"���i��� %����ก�&+��)*�ก���กr.��.����"��,���ก
2
�+��"��,�s�"�������
(������ ������i���.ก��%���� u,"�q�����ก��%����s�+%����p �� +���i��
�����q� �.s�"��ก u,"�q�����ก��%�����������
"s�"�"��,�
�
ก��ก��%����2 +�	��
(� ��������	
 "�����
������������ �����2�	ก��%i��%�� ก��2)�����
��� u,"�q�����ก��%���� "������
�������q�.���q���i���
"�ก��������"���2�	�
"s�"�"��������%�.,�$� %������%����p�q��
"%����
ก�&+�)�	%.����%q���r� "��s�"�������"��,���� "��ก���q��)*�  "��ก�"�p�����q�p������+�%���   
 "���
"����%	��ก2�	�
"�&ก����ก�&+���%+���+��u,"�q�����ก��%�����	������q�p���
��s)ก+��
2�"��+���q��
.��i��������,+����.��  u,"�q�����ก��%���� "���,�ก�+���"������%�����+��2�"����
���q� �.���2 +�	�� 2�	�q�p�����s�+�)*�ก��p���
�i��ก����%�.
�i�)�	����u� 
u,"�q�����ก��%���� "������
ก��)�	��r����ก�����.&���ก1��2�	�� �ก��� ����p"��.�+�ก�&+�
���
ก�$	�ก�	ก�&+�ก
�s)���2%��p���"�.ก��+�����u,"�q�����ก��%���� u,"�q�����ก��%����
 "���������
".�.��2 +�	�� ������,���ก�ก��s) u,"�q�����ก��%���� "��
�&�0
������2�	
p�����i�� � ��ก�&+� 
�i�p"��)*�s)s�"�
"�
����q�p���
�+  

5) ก���.ก��%���� ก���.ก��%�����)*���i���%q��
-���u,"�q�����ก��%������

�"���������.�&�s�+�
"�ก����ก�������กq�
��s�"2�	ก+������	�.ก��%���� u,"�q�����ก��%����
���%�&)�&�%q��
-���s�"��กก��%�����
"ก
.ก�&+����. p����������
r���
(�%&��"���ก����ก
.


��"�
�i�)�	��r� 
�i�����
"��%+���+���������i�������
��s) ����
(�ก���
"ก�&+�s�"���2�������
ก��������%�&)u�����%����p�q�s�" 

4) ก���������"'� ก��� (document analysis) 
    ก��������	
���ก%�� (document analysis) 
�i�����ก�+� ก�����
���ก%�� 

(documentary research) 
���p�� ก��%ก
���i(�
�%��	 (content message) ���u,"�����%i��
����
����
(���� ��2�	����"��2ก+u,"�+�� .����
(�����ก��'�ก����(�+� ก��������	
���i(�
� 

   Holsti (1960 �"��p���� ���� 0,� , 2548) s�"ก�+��s�"�+� ก��������	
���i(�
���
����)�	ก�.%q��
-�i� 

1) �������)*�)��
� (objectivity) �������)*��	.. (systematic) �	�.��.2..
2u��)*������ก�����
� 

2) ���i����i�����0"�กr.�"��,��)*�)��
��0i��pi�s�" (reliability) �i� ���ก$/���ก��
������	
���i��u,"���
��q����i����i�s)�0"��%1�����2 ก +��ก
� 
���p�� u,"�0" +����
�i��	�)*���
�����ก
����������2 ก +��ก
� u����s�"�	�
���"������
�i��
�i��ก
� 
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3) ��ก��2%��)����$����)*� 
���� (quantitative) s�" �����2%��2%��u�
�"���&$1��s�" (qualitative) s�" ก�+���i� ������ �� ��'���0� ����%��	��i(�
�s�" 

ก���������"'��5: "�$�ก� ก��� 
��i�����กu,"���
��0"��'����
��0���&$1����ก��������	
���ก%�� (written document) 

)�	ก�.ก
.ก��%
�1��$� ก��%
��ก  2�	ก��%����ก�&+� ��'�ก��������	
���ก%�����
���(                  
(���� 0,� , 2548) 

1) 
�+��ก���
� (unit of measurement, unit of analysis)  "��2%���
"p,ก "��
0
���� �+��0" �q� 
�i� 2ก+� �����i���
�i��)*�
�+����+���i�� �0+� ���� 0+���q� �. 
�i��)*� ก��
 �����  ��ก���)*�.��.�����q� �. �+��)*���+��s� �0+� ก��� " �.��'���0� � �)*�ก����ก 
(copy) 
�i�ก�� �������i���,%��	 

2) .+�.�ก�q����2%���&$�
ก�$	�+�2%������
�����+��s� �)*�.�ก
�i��)*�
�. 
�i��)*�ก����
"0
���� ��i���	s�"���

%s�"��+��p,ก "��%�.,�$� �)*�2�������ก
� 

3)  ���������	
���i���
�)�	�1�����"��,��+�u��ก������ � �)*���+��s� ��.��.�
�	s��
"�
��	%�ก
.�
 p&)�	%������ก�����
� 

4)  ���%�.ก
.%�� �!���������+��)*���+��s� .��.��	s� �q� �.�)*���i(�
�
s�"
�i�s�+ 
�i��)���.����.ก
.�� �!��s�"�+���+��s� 2�	����
�)�	�1��"��,����.
���กs�"�+�
�
�2�"��"��,�ก
.ก��%
�1��$�
�i�ก��%
��ก 
�i�s�+ ��.��.��	s� ���)*�
�
ก!��s�" 

5) ��� ���%�.�����0i���
���	
�+��u,"���

%  
(�2 + 2 ����(�s) 
�i�u,"���

%
�������2 +��(�0+������s�" 2�"����

%�
�+�+��
�i������
�i�s�+ 

���%�&)ก��������	
���i(�
� กr�i� ก���+����ก%�� %��	 +�� � 2�"��q�ก��
 ����� %�"���"�%�&)2..�&)�
� ��ก��ก%�������ก�� ��������$���ก����)�	ก�.�i�� � �+��ก
�  

4.2 �
ก3/�� �ก�/�	2ก3� 5�� b ���ก��	2ก3�����+��ก�/� 
      �
ก�$	���ก����ก��2..ก�$���ก���� ����(�	��2�ก��i(�
���ก�)*� 2 %+�� �i�   

1) ก����ก�����ก�$�2�	�
&ก�$���ก�� 2) ก����ก��2..�"��ก�$� 

1) ก��	2ก3���%ก�/� (case study) ����"&ก�/�	2ก3� (multiple case study)  
     Yin (1994 �"��p���� �����% ���1
ก��8, 2547) ก�+���+��
 p&)�	%������

ก�$���ก���� 3 �"� �i� ��i���'�.�� (explanation) ��i��.����� (description) 2�	��i��2%��
� 
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(exploratory) %+��)�	ก�.���ก�$���ก�� �q�2�ก ��ก����ก2..ก�����
� %����p2.+�
ก�$���ก����ก�)*� 2 )�	�1��i� 

    1) ก�$���ก������� (single case study) �)*�ก�����
�����&+���ก���j��	ก�&+�
.&���ก�&+���)��กxก��$���)��กxก��$�
���� 
�i�ก�$���ก�$�
���������ก�$������1��� "
��i���s������ก
� ��i��2%��
��q� �.����	�'�.��
�i�
��
 &u����ก���ก��)��กxก��$��
(�                 
��i��ก�� ���%�.
�i��)*�ก����ก���q��+����i���)*��i(�!����ก��%�"������� �0+� ก����ก��ก�$�
�������������)w-
���ก��)x��,) ก����ก��p��0��� �����ก�&+�
������.��.������ก
� �)*� "� 

   2) ก�����
��
&ก�$� (multiple case study) �)*�ก����ก��ก�$��j��	
��� � 
ก�$����%����q�ก����ก�����0���)���.����.2�	�&+�
�����%
��
�'���ก�"��,��0��)�	�
ก����i��
�q�s)%,+ก��%�&)�)*������ 

�����% ���1
ก��8 (2547) ก�+���+� ก�����
��
&ก�$���ก�� �)*���'�ก���กr.��.���
�"��,�2�	�
��	..����"��,���กก�$� 
���+����ก�����
� 
(�2 + 2 ก�$� 
���+����(�s) ��i������	�q�
������"���%������ "��ก����ก��s�"��+����ก��(�2�	%����p�q�u�ก�����
�s))�	�&ก ��0"ก
..��.����
�ก�"�����s�"��ก��(�����	ก�����
�2..�
&ก�$���ก���)*���'�ก�����
�����q��
"u,"���
�s�"�"��,����
���.��&�2�	%�.,�$���กก�+�ก�����
����ก�$� ������ก�����
��0���&$1���
�� � s)�
(� %���
�
ก�$	����"��,�����)*�)��กxก��$����%
������1��������)��กxก��$� �����,"%�ก��ก��� 
�� �� ��"�ก����ก�� �� �����	��ก�������
ก���
�s�+��%+���ก�����"��ก
.�
 &ก��$� +�� � ��.��.�
ก�����
��
(� � �)*�)��กxก��$�����ก����(� ��'���0� �2 +u�ก�����
����s�"���&��+����ก��%�&)
�"�����%,+.��.�ก�����
��i��  

2) ก��	2ก3�����+��ก�/� (cross case study) 
    �
กก����ก��
����+��s�"�
"����
���2�	�
ก�$	���ก��������	
�2..�"��

ก�$�s�"�
���( 
    Gerring (2005 �"��p���� ������� )w�����, 2549) ก�+���+� ก����ก���"��ก�$�

�)*�ก����ก��ก�$���ก
���ก�$� 2�"��q�u����s�"��กก��������	
��+��ก
����)���.����.
�   
�����
�i��2�	���� +�����u����s�"��กก����ก����ก������	�q�������"�����ก�$����s�"��ก�� 

    Schofield (2000 �"��p���� �1%�  
�)w�����ก, 2548) ก�+���+� ก��������	
�
�"��,���กก�$���ก��
��� � ก�$� ��i��%q����������"������2�	���� +�����2 +�	ก�$���ก��
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���%��� ���&����
�i���)�	��r���ก�������ก
� ก���q�ก��������	
�2..�"��ก�$��	�q��
"s�"
�"�%�&)��������� ��2�	%����p%�&)�"�����s�"��ก�+�ก����ก��2�	������	
������ก�$������ 

    Glaser and Strauss (1970) ก�+��+� ก��������	
�2..�"��ก�$��0"��i���
"�ก��
������"���2�	%����p�'�.��)��กxก��$������ก��s�"��+����ก��(���ก��(� 2�	����0"ก��
������	
����
ก�$	��(��i����ก�$���ก����กก�+� 1 2
+� ��i��p�� ���q��%��u�ก�����
������ก��
�)���.����.
���ก�&+��	s�"���"��,�2�	�
 &u���ก������
.����
��	%�2�	��ก������	�q��
"
u�ก�����
��
(��+��0i��pi���ก��(� ��ก��ก��(ก����ก��
���ก�$��
��q��
"u,"���
�s�"�
r�ก�$����
2 ก +����กก�$��i��2�	�	%����p�'�.��%�������ก����(��
(�s�"��+��p,ก "��2�	��)�	%��'�1��             
��ก��(� ����	��ก��������	
��
�ก�+����(pi��)*�ก��%�"���"�%�&)��กก�� ���%�. ����0"                 
�����
�i��2�	���� +�����ก�$���ก�� ��ก��������	
�
���ก�$���ก��ก�	�q��
"u����s�"
�)*�s)�"������p,ก "��0
����2�"��
�0+������i������ก���"��������%����p�0"�"�������ก�$���ก��
�����.��.��ก�"�����ก
�s�"��ก�"�� 

      ��ก����
�������
ก��0�ก��2 +�	�+��s�"�
"s�"%����p%�&)s�"�+� ก����ก��2..
�"��ก�$���ก���)*�ก����ก��ก�$���ก�������กก�+� 1 ก�$���(�s) ���ก����ก��2..�"��ก�$� +��
��กก����ก��2..���ก�$�2�	�
&ก�$� ����� ก����ก��2..�"��ก�$��	��"�s)���ก����i�ก
ก�$���ก�����������2 ก +��ก
�����ก�� %+���
&ก�$���ก���
(��	��"�ก�$���ก�������                        
�����
�i��ก
�����ก�� ����
(�%����'��
(��	�q�u����s�"��กก����ก����2 +�	ก�$��
(����q�ก��
������	
�u��+��ก
�����,��ก�����
�i��2�	���� +����i���
"�ก��������"��� 2�	%�"���"�%�&)���
%����p�"�����s)�
�ก�$���ก�������.��.��ก�"������0+������ก
� 

3) ก�����$� ��+ �4�$�กก���
���3/' 3 �
:�� � 
    Jansen (2005) ก�+���+�ก�� ���%�.�"��,���กก��%
�1��$� 3 �
(� �� (tree 

step test interviwe) �)*���'�ก����%�.����%�.,�$��� 
�������2..%q������������
r����
ก��%
��ก ����%
��
�'� �������)*������	
�+�����i����i�2�	ก�� �.�q�p�� (ก�	.��ก��
 �.) ��i�����กก�	.��ก�� �.�)*�%������%q��
- )�	ก�.�"��ก�	.��ก���������s�+%����p%
��ก 
s�"2�	��"��ก
���(ก��.�กก�	.��ก����� (think aloud) p,ก�0"�)*���������ก��%
��ก 
ก�	.��ก����� u��
�'����ก�� ���%�.�"��,���กก��%
�1��$� 3 �
(� �� �	�)*� 
�0�(0
�s�"p��
�"��q�p������)*�)w-
���กก��)�	���� 3 �
(� �� ���������	������
���( 

  �
(� ����� 1 �	����� "��"��ก��.�กก�	.��ก����� (think aloud) ���u,"%
�1��$�
�	p���q�p��
�i��
"�"��q�p�� ���$	���u," �.�+���q�p��2�	.�กก�	.��ก������
(� �	 "����
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u,"�q�ก��%
��ก �� �ก������u," �.��i���กr.�"��,��ก����ก
.ก���0"�q��,� (ก�������+����.��.
�ก����ก
.�q�p��) 2�	���s�+�0"�q��,� (ก���q����i���
����q� �. ก���"���"��q�p�� ก��2%��
�
ก�$	ก���
�������ก�� �. �)*� "�)  

  �
(� ����� 2 �	ก�
.s)�&������ "����ก��%q������������
r�2�	
��"��,������� ��
�"��ก��%
�1��$�2..���	)�	��r��ก����ก
.ก��%
��ก ���	
�+���
(� ��2�ก ��i��� ��� r��"��,�
ก��%
��ก ������
��s)
�i���i��%q�������� �����ก��%
��ก  ��ก��%
�1��$�2..���	
)�	��r���(u,"%
�1��$��	s�+p��u," �.�ก����ก
.ก��2)�����
����q��,������ก���2 +                       
u,"%
�1��$��	%
��ก 2�	p���+���ก����	����'�2)�����
����q��,���ก����ก����
(���(s�"
��+��s� 

 �
(� ����� 3 �	�q�ก��%
�1��$� ��%1��������i�������������"�����+����ก��(�
�ก����ก
..&��������)w-
���ก�� �.2�	 ���%�.����%
��
�'����)w-
���ก�� �.ก
.                 
�����)*����� 

� ���� 5 �����$
%����ก��%��+ � 

5.1 �����$
%����ก��%��+ �ก
�ก���
-���&/���ก��	2ก3�   
      ��กก����ก��������
�����ก�����"�� �.�+���������
�����ก����ก���
�ก����ก����i���
���

�&$1��ก����ก��s�" �
���( 

��%��
 ��  ���������
� � (2545) s�"�q�ก����ก��ก���
���2�	������	
�ก�&+��
&���
������&$1��ก����ก�����������������
�ก����ก���
(��i(�!�� �"��,�����0"��ก�����
��)*�               
�"��,��& ��1,�����%q��
ก����$	ก���ก��ก����ก��2
+�0� � �����.�������ก2..%�.p��               
3 j.
. ��ก ��,  u,".��
�� 2�	�
ก����� ��ก������������
�ก����ก���
(��i(�!���q����                       
1,025 �������� ������	
��"��,�����0"��%�����ก�� ���%�.����s�+2)��)�������������
�&$1��ก����ก�����������������
�ก����ก���
(��i(�!���	
�+���������� 4 %
�ก
� 2�	 4 1,��1�� 
���u�ก�����
� �.�+� )w��
������u� +�����%q���r����ก�	.��ก���q�������� �i� ก��.��
��2..
��%+���+�� %1��2���"������������� ก���
�����, ���)w��
��
(�%�� 
����(q�
�
ก����)�	ก�.
�)*� 4.5 ��+�����(q�
�
ก����)�	ก�.���ก��)�	����u�ก�������2�	ก�	.��ก������������"�
u,"������)*�%q��
- 2�	�)*� 6.5 ��+� ����(q�
�
ก����)�	ก�.��� 
�2)�2z��&$1��u�u��   



     
 

66 


�
��
 �� �%����
� (2546) s�"�q�ก����ก������i����ก����ก
.ก���q��%��2�����ก��
�
����&$1��ก����ก��2�	ก���0"��
���ก����ก����ก��%q�
�
.��������)�	p���ก��               
������rก %
�ก
�%q��
ก����� �i(����ก����ก���0����
�+ ��i����ก��%1��)w��&.
� )w-
��&$1��
ก����ก��2�	ก���0"��
���ก����ก����ก����������)�	p���ก��������rก ��ก��ก��
�q�����ก��2�	�&)%�����ก��2ก")w-
��&$1��ก����ก��2�	ก���0"��
���ก����ก����ก��
�������������������������rก 2�	��i���q��%��2�����ก���
����&$1��ก����ก��2�	ก���0"
��
���ก����ก����ก���������������������������rก %
�ก
�%q��
ก����� �i(����ก����ก��
�0����
�+ ��ก�����������q���� 474 �������� �0"��������'����
�2..��������i����ก������
����
r����u," �0����0�- %p� �����0"������	
� �i� �+��j���� �"���	 ����2)�)��� �����ก
u�ก�����
� �.�+� u�%
���'�8���ก������������0�1���s������
ก�����0
(� ).3 2�	 ).6 ��
��������������rก %,�ก�+��
ก���������ก���2�	�����
-+ 2 +�������0��$� ��% ���
(�s�+��
����2 ก +�� ��
���ก�����0"��ก����ก�� �+��0"�+�����

������������������rก%,�ก�+�                
����ก��� ��+�����
�%q��
-���%p� �����	�
. .05 ก���q��������2ก"s�)w-
��&$1��ก����ก��
2�	ก���0"��
���ก����ก����ก�������������)�	p���ก��������rก �� 2 2.. �i� ก���
��,���
�������� 2�	ก���
�ก�� ��ก�
��� �&)%�������.�� 5 )�	ก���i� 1) .&���ก�s�"��ก���
"�&.
�������� 2) 0&�0�s�+�+���i� 3) �.)�	��$�+��0"�+���+���
�	s�+�
��	%� 4) ���'&�ก��s�+
���� 5) ��i�������������2�"��
��)*���������������rก�
�i������ %+��2�������ก���
���
�&$1��ก����ก�� �i� 1) �
�ก��ก���ก�������ก��%��2..���0
(� 2) �
� �����%���i�
�&+�               
3) 0&�0���%+���+����ก�������ก��%�� 4) .��
������0"���������)*�!�� 2�	2�������ก���0"
��
���ก����ก����ก�� �i� 1) ก���0"��
 ก���ก����ก�� 2) ก���0"�������������
��	%�            
3) ก���0"��
���ก����ก����ก���+��ก
� 2�	 4) ก��%�
.%�&�0+���
�i����
�+������i����
�	�
.�"��p��� 2�	�	�
.0� � 

�&1��% �����
��0
� (2547) s�"�q�ก����ก��ก�	.��ก��2�	u����ก���
���

�
ก%, �%p����ก��������������q��+��: �
&ก�$���ก��
����i(���� ����0"ก�����
��0���&$1�� 
�กr.�������"��,���กก�$����������q��+��
�
ก%, �ก����ก���
(��i(�!�� 2544 �q���� 6 �������� 
��กก����ก���.�+� ก�	.��ก���
�
�
ก%, �ก����ก���� 3 �
(� �� �i� ก��� ������"��                  
ก���
��q�
�
ก%, � 2�	ก���q�
�
ก%, �s)�0" ���u����ก���
����0"
�
ก%, � �.�+� �
ก������&ก
�����������
ก�	ก�	.��ก�� �0+� ก���q����ก�&+� ��ก����ก���"���"���ก2
�+�������,"�"��p�����ก
��(� 2�	�.�+� ��,���� �ก���ก���q����2�	��ก���
��� �����������(� %+��)w��
������u� +�



     
 

67 

����%q���r���ก���
���ก����ก���� 6 )w��
�s�"2ก+ �� �ก���ก��������,"����
��	%�����
ก����� 
ก����%+���+�����u,")ก����2�	0&�0� �,)2..ก��.��
���������
��	%� ก����%+���+��%�
.%�&�
�
"กq��
������
�+����� "�%
�ก
� �.)�	��$���������� 2�	���������������
 ��กq��
���, 

ก
���  �ก,� (2550) s�"�q�ก����ก��ก���
�ก��ก���ก��������,"2�	%1��2���"��
��i��%+��%����
ก�	ก�����2�	ก�	.��ก��2ก")w-
����� ����
ก�����0
(��
'����ก��)4��� 3 
ก�$���ก�����������0����&'������
� ����0"��'������ก�����
��0���&$1�� ก���กr.��.����"��,�
)�	ก�.�"�� ก��%
��ก 2..��%+���+�� 2�	2..s�+��%+���+�� ก��%
�1��$���+���)*����ก��
2�	s�+�)*����ก�� ก��������	
���ก%�� 2�	ก��%����ก�&+� ����q�ก���กr.�"��,���ก��
�q�����ก��1��%����)*����� 1 )4 ��กก����ก���.�+� �
ก�$	ก���
�ก��ก���ก��������,"2�	
%1��2���"��������)�	ก�.���%q��
- 5 ����)�	ก�. s�"2ก+ 1) ก���
�����,u,"%���
"������
��"����ก���q����ก��������,"����
ก����� 2) ก���
���i(�
� �
"�
��	%�ก
.�	�
.����%����p
����
ก����� 3) ก���
�ก��ก���ก��������,"��"�ก�	.��ก��ก�&+� ��ก���0"%i��2�	2
�+�ก��������,"���

��ก
��� 4) �
�ก��)�	����ก������
(��	�
..&���2�	�	�
.ก�&+� 2�	 5) ก���
�.����ก����
ก��������," �
"�
ก���������%�	���������� 2�	��ก���%���2����+��%��q��%�� ���"������
ก�	
ก�����2�	ก�	.��ก��2ก")w-
����� ����
ก��������
���ก����,+���	�
.����ก %+��2�����
2�	2�������ก���
�ก��ก���ก��������,"������  �i� ���������q�����
ก�����2�	�q������, 
����
(���������������2�	����
�
ก%, �s)��p��0+��0
(���� 4 

�0����� �
�j����ก�� 2�	�$	 (2550) s�"�q�ก����ก��2�����ก���
�ก����ก��
����������������������)x�.
 ������� �����i�ก��������)x�.
 ���������)�	���s��2�	��������
��ก%�'��
!)�	0�0���� ��i����ก�����ก���
�ก����ก������������������������)x�.
 �������              
���%����p�
����
ก������
"���
ก�$	�
����)�	%��� �4�� 
�i� �12 �
ก�$	� �
(��q���+��s���s�"
�"��
�
ก%, � ก�������ก��%�� ���������%i��ก����ก��2�	2
�+�ก��������,"  ก���
�2�	ก��
)�	����u� 2�	ก��.��
���
�ก�� ����
(���ก���ก����ก
..�.�������, �
ก����� u,")ก���� 2�	
%q��
ก����� �i(����ก����ก������� +�ก���
�ก����ก�� ����q�ก�� �กr.�"��,��0���&$1�� �"��ก��
%
�1��$�2�	�0"2..%�.p�� ��กu�ก����ก���.�+�1�������ก���
�ก����ก��%����p%�&)
s�"�)*� 5 �"��2�	2 +�	�"���
"u��
���( 1) 
�
ก%, � ��
�
ก%, ������"��
����
(� 
�.&��� ������
�i�
�&+�2�	
��ก
��� �.%�������2 ก +�����.&�������
(���"�ก����� ก��)�	�&ก ��0"
�����," ก�����
� 2�	ก���q�������� 2) ก�������ก��%�� ��ก��%�����
��ก
��� ������,"2..
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�)*���� ��ก��2�+��
��"��ก��)x�.
 �2�	��0�ก�� 3) ���������%i��ก����ก��2�	2
�+�ก��������,"                  
��������"����%i����
 ก����&ก0��������i(� +�ก��������," 4) ก���
�2�	ก��)�	����u� )�	����
����%q���r���กu��������q���� ��, �
ก�����2�	��i��� 5) ก��.��
���
�ก�� �0"ก���
�0
(��������
�
ก�����)�	��$ 24-25 �������	����%����p��"�%+��%�����,�
"�
��� �����"��ก���q����
� 
��ก��)�	0&���,��i���
���
�
ก%, � 2�	ก���
��q�2u�ก��%�� 

��กก����ก��������
�����ก�����"��ก
.ก���
�ก����ก����i���
����&$1��ก����ก��
�����������
(� �.�+� ����)�	ก�.���%q��
-��ก���
����&$1��ก����ก�����"��ก
�                             
5 ����)�	ก�.
�
ก �i� 1) ก���
�
�
ก%, �����
��	%�ก
.�
ก����� 2) ก���
�ก��ก���ก��������,"���
��"��
ก������)*��,���ก���2�	�0"ก�	.��ก��ก�&+� 3) ก���
�ก��)�	����u��
ก����� 4) ก���0"%i��
��
 ก���2�	2
�+�������," 2�	 5) ก��.��
���
�ก�� 

5.2 �����$
%����ก��%��+ �ก
�ก���
-��ก����(  
      ��กก����ก��������
�����ก�����"���
(���2�	 +��)�	��� �.�+� ��������
�����ก����ก��

�
�ก����ก����i���
���ก�����s�" �
���( 

Christian (1995) s�"��ก���ก����ก
.u����ก��z{ก�������%�"��%������
�
ก%, �
%
�����ก�� �������������ก
.�
ก�����0
(�)�	p���ก��)4��� 5 2�	 6 ���
!��� ��� 
%
�
!�����ก� ���2.+��
ก�������ก�)*� 3 ก�&+���2 +�	�	�
.0
(� ก�&+� 1 �0"ก��z{กก�����
%�"��%������"�s)���)�2ก��ก����������%
�����ก�� ก�&+���� 2 �0"ก��z{กก�����%�"��%������"�s)
.,�$�ก����
�
ก%, ��
(�
�� %+����กก�&+��)*�ก�&+���.�&� �0"��,)�	�q�0
(�%��)ก � ��i������
u+��s) 5 ��i�� u�)��กx�+� �
ก�	ก�����%�"��%��������
ก������������(��
(�%���)�2ก����ก�&+�
��� 1 2�	 2 ���"��ก�������+��2�	���������� 2�	��ก�&+���� 2 �
ก��������
ก�	���%
�����ก��
�������(���+�����
�%q��
- %+����ก�&+���.�&�s�+��ก���)������
(��
ก�	���%
�����ก��2�	
�������%�"��%���� 

Leckey (2000) s�"��ก���ก����ก
.ก��%��)�
0-�%q�
�
.��rก�����������
'����ก�� 
������
 p&)�	%�����ก����ก��%1�����ก���q�������0��)�
0-���i��� Harry Stottlemeier�s 
discovery 2�	�,+�i���, ��
�
ก%, �ก��%��)�
0-�%q�
�
.��rกs)�0"%���
"ก
.�
ก������	�
.
�
'����ก��)4��� 1 �q���� 27 �� ��ก���กr.�"��,��"����'�ก�����
��ก
��� s�"2ก+ก��%
��ก 2..��
%+���+�� ก��%
�1��$� 2..%�.p�� 2�	ก��������	
���ก%�� u�ก�����
��.�+� �
ก��������s�"�
.
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ก��%�� ��2��ก��%��)�
0-�%q�
�
.��rก���	�
.ก�������+���������$-�$ ก������0��
�
 &u� 2�	u�%
���'�8���ก�������%,���(�  

�
0��1�$� ����	��� (2544) s�"��ก������%����p��ก�����������	
����
�
ก�����
�
�ก����������s�"�
.ก���
�ก�����ก�������ก��%�� ��2����� 4 MAT 2�	�)���.����.
����%����p��ก�����������	
� �	
�+���
ก��������s�"�
.ก���
�ก��ก���ก�������ก��%�� ��
2����� 4 MAT 2�	�
ก��������s�+s�"�
.ก���
�ก��ก���ก�������ก��%�� ��2����� 4 MAT ก�&+�
 
���+���i��
ก�����0
(��
'����ก��)4��� 1 ��������%�'� �&3���ก�$��
�������
� ������	
��"��,�
�"���+��
0�������$�  �+��
0�������$� �"���	%+���.�����.��� �!�� 2�	%p� ���%�.����
2 ก +������+��
0�������$�  (t-test) u�ก�����
��.�+� ����%����p��ก�����������	
����
�
ก�������ก�&+������
�
������ s�+%,�ก�+��"���	 60 2�	 �
ก��������s�"�
. ก���
�ก��ก���ก��
�����ก��%�� ��2����� 4 MAT ������%����p��ก�����������	
�s�+2 ก +����ก �
ก�����ก�&+�
���s�+s�"�
.ก���
�ก��ก���ก�������ก��%�� ��2����� 4 MAT ��+�����
�%q��
-���%p� �����	�
. 
0.5                                                              

ก�������  +� �� (2544) s�"��ก���ก����ก
.u����ก��z{กก�	.��ก��%i.%�.����� +�
����%����p��ก������0���
 &u�2�	����%����p��ก�����2ก")w-
�����
ก�����0
(�
)�	p���ก��)4��� 6 ���2.+�ก�&+� 
���+����ก�)*� 2 ก�&+��i� ก�&+������2�	ก�&+���.�&� ก�&+��	
42 �� ��ก����ก2..ก�����
�2.. Two group pretest�posttest design ��ก��z{กก�	.��ก��
%i.%�. �q���� 12 ��
(� �กr.�"��,��"��2..�
�����%����p��ก������0���
 &u�2�	2..�
�
����%����p��ก�����2ก")w-
�ก+��2�	
�
�ก������� u�ก�����
� �.�+� 
�
�ก�������
�
ก�����������%����p��ก������0���
 &u�2�	ก�����2ก")w-
�%,���(�2�	%,�ก�+�ก�&+���.�&�
��+�����
�%q��
-���%p� �����	�
. 0.01 

�
���ก� ���j��� (2546) s�"��ก��p��ก��)�	�&ก �������ก��)�	������                    
0
(������ ��2��������2�������2�	���% ��i���
����
ก�	ก����������$-�$����
ก�����
����0"������ก��)�	������0
(������ ��2��������2�������2�	���% 2�	�)���.����.�	2��
�
ก�	ก����������$-�$����
ก��������s�"��ก2..%�.ก����������$-�$���������%�"�� ��
�����������%���2�	����y��%�ก+��2�	
�
�ก���0"������ก��)�	������0
(������ �)���.����.
�	2���
ก�	ก����������$-�$����
ก����� 3 ก�&+� �i� ก�&+����s�"�
.ก��%����ก��,����0"������
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ก��)�	������0
(��������+������� ก�&+����s�"�
.ก��%����ก��,���s�"�
.ก��.,�$�ก��������                
ก��)�	������0
(�������+��ก
.ก�����
���0
(������ 2�	ก�&+����s�"�
.ก��%����ก��,����
�ก��ก���
ก�������ก��%����0
(������ ��)ก � ��ก��ก��(�
���ก���"��,�)|��ก�
.���s�"��ก2..��%�.            
��0
(��������i���q���������	
���i(�
�2�	�
�ก�&+��"��,��
"�)*��	�.��. ����
(�������	
�                    
�����
��	%���ก���0"2�	)w-
�����.���	
�+��ก���q�2..��%�.��0
(������s)�0"                       
ก�&+� 
���+���)*��
ก�����0
(��
'����ก��)4��� 5 )4ก����ก�� 2546 �������������%'�������� 
%
�ก
�%q��
ก����� �i(����ก����ก����%'� ��  1 %q��
ก���ก����ก���
(��i(�!��
ก�	������ก��'�ก�� �q���� 82 �� �.�+� �	2���
ก�	ก����������$-�$����
ก������
(�%��

"��(ก�&+������)
�
�ก���0"2..��%�.��0
(������%,�ก�+�ก+��ก���0"2..��%�.��0
(������ 
2�	������2 ก +����+�����
�%q��
-���%p� �����	�
. .05 %+�� �
ก�����
"�����s�+s�"�0"2..��%�.
��0
(������(ก�&+���.�&�) �	2���
ก�	ก����������$-�$����
ก�����ก+��2�	
�
�ก���0"
2..��%�.��0
(������s�+������2 ก +����+�����
�%q��
-���%p� �����	�
. .05 2�	�	2��
�
ก�	ก����������$-�$����
ก����� 3 ก�&+�s�+������2 ก +��ก
���+�����
�%q��
-���%p� ����
�	�
. .05 

�
 �� .��$�'��� (2546) s�"��ก��u����ก��%�"��u
��������2�	ก���)���u� 
�
��ก�	���%���������u� +�ก�����������	
�2�	%
�����	
���ก�������.���r.����
ก�����0
(�
�
'����ก��)4��� 4 ��i����ก��)x�%
��
�'��	
�+��ก��%�"��u
��������2�	ก���)���u� 
���
ก�	���%���������u� +�ก�����������	
�2�	%
�����	
���ก�������.���r. 2�	ก��%�"��                     
u
����������ก�������2..�)���u� 
���ก�	���%���������u� +�ก�����������	
�2�	
%
�����	
���ก�������.���r. 2..ก�����
��)*�2..%�� 
�)�	ก�. (2x2 factorial design) ก�&+�
 
���+�� s�"2ก+ �
ก�����0
(��
'����ก��)4��� 4 �q���� 80 �� 2.+��)*�ก�&+������ 4 ก�&+�%p� �����0"
��ก�����
� �i� %p� ���%�.������	
�����2)�)����+�� (ANCOVA) 2�	 paired-samples t-test 
u�ก�����
� �.�+� s�+��)x�%
��
�'��	
�+��ก��%�"��u
��������ก
.ก���)���u� 
���ก�	���
%���������u� +�ก�����������	
�2�	%
�����	
���ก�������.���r. ��+�����
�%q��
-���%p� ����
�	�
. .05 2�	ก��%�"��u
�������� 2�	ก���)���u� 
���ก�	���%������u� +�ก�����
������	
�2�	%
�����	
���ก�������.���r.2 ก +��ก
� ��+�����
�%q��
-���%p� �����	�
. .05 

�� �ก� �+����� (2551) s�"�q�ก����ก��u����ก�������ก��%���������% ��2..
%i.%�.����0"�q�p���	�
.%,� +�����%����p��ก�����������	
� 2�	ก�����%
�����	
����
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�
ก������	�
.�
'����ก�� �� "� ����q�ก�����
�ก��������ก
.�
ก����� 2 
"������� 2.+��)*�ก�&+�
����� 2�	ก�&+��)���.����.�����������2..)ก � ����0"2..�
�����%��p��ก�����������	
�
2�	2..�
�����%������ก�����%
�����	
� 2�	�0"ก��������	
��"��,��"��%p� ��+��j�����"���	 
%+���.�����.��� �!�� 2�	ก����%�.%�� �!���"��%p� ���%�.�+��� ���1��
�
�ก������� 
�.�+� �
ก�������������2..2..%i.%�.����0"�q�p���	�
.%,�0+���q��
"�
ก�����������%����p��
ก�����������	
� 2�	ก�����%
�����	
����%,���(�ก�+�ก�&+��)���.����.����������2..)ก ���+����
�
�%q��
-���%p� �����	�
. .05 

��กก����ก��������
�����ก�����"��ก
.ก���
�ก����ก����i���
���ก����� �.�+� 
)w-
����%q��
-��ก���
�ก����ก��)w��&.
� �i��
ก���������
ก�	 2�	����%����p��ก����� 
�
��
(��
กก����ก��%+���
-+���s�"��ก����i��ก��
���'�
�i�ก�	.��ก����ก���
�)�	%.ก��$�
���ก��������,"���%����p�
���ก������
"ก
.�
ก����� ���%+���
-+�	��"�s)���ก����ก���ก����ก
.
�,)2..�����ก��%�����%����p�
���ก���������
ก����� ��ก��ก��(�	�)*�������
�����ก����ก
. 
ก���0"%i����
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�ก���
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���� �!���"��ก����� ����0"��'�ก�����
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��ก 2..��%+���+�� (participant 
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���ก�� (informal interview) ก��%
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ก�� ���%�.�"��,� 
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���
�ก�� - u,".��
�� 
- ��, 

- u,".��
�� 
- ��, 
- u,")ก���� 

- - ������ก��)�	0&� 
- 2u�ก��)x�.
 ����
)�	�q�)4 
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�������� 3.1 ( +�) 
��?�ก���กX��������+ �4� / �"�1��+ �4� 

����(X����	2ก3� ก���
��ก� ก���
���3/' ก�������
ก�&1� 

	2ก3�� ก��� 

8) 2�������ก���
�
ก����ก����i���
���
����%����p��ก��
��� 

- u,".��
�� 
- ��, 
- �
ก����� 
- u,")ก���� 
- %1��2���"�� 

- u,".��
�� 
- ��, 
 - 

 

- u�ก��)�	����
�&$1��1����ก
��.2�ก 
- u�ก��)�	����
�&$1��1����ก
��.%�� 

  
�
:�� ���� 3 ก��$
(ก������+ �4� 
 u,"���
��q��"��,����s�"��กก���กr.��.����"��,�1��%����q����q�ก��������"��,� 
 ���%�.�"��,� ������	
��"��,������	�q���.�,+s)ก
.ก�	.��ก���กr.��.����"��,�2�	�
(� ��
%&��"���i��q��"��,����s�"��กก��������	
�2..�"��ก�$����q��%���)*��,)2..ก���
�ก����ก��
��i���
���ก���������
ก�������2 +�	ก�$���ก�� ���������	������
���( 

1) ก���(� ��+ �4� (data reduction)  
    u,"���
��q��"��,����.
���ก��1��%��� (full field note) ��������	
�2�"��
�����

��"�               

����ก����ก
.)�	��r���ก����ก�)*�
���
�,+��i���+�� +�ก��%i.�"�2�	ก���q�������"��� 

2) ก�����$� ��+ �4�  
    u," �� �
��q�ก�� ���%�.�"��,���������$�p� �����p,ก "��  �������  2�	                        

�����+��0i��pi�����"��,� ����0"��'�ก�� ���%�.2..%���%"� (triangulation) ��� ���%�.
�"��,��"��2
�+�%p����� 2
�+����� 2�	2
�+�.&�����กu,"�
"�"��,�%q��
- �+�2
�+��"��,� +��ก
� 
���� +��ก
� %p����� +��ก
��
(��"��,����s�"�������
�i��
�i�2 ก +��ก
���+��s� 2�	��������
���(
u,"���
�s�"�0"ก�� ���%�.�"��,���กก��%
�1��$� 3 �
(� �� (three step test interview) ��
�
(� ���
���( 

�
(���� 1 u,"���
��	�q�ก���,��&��
กp�� ��)�	��r��q�p������ ����s�"ก
.u,"p,ก%
�1��$� 
������$	����q�ก��%
�1��$� u,"���
��	%
��ก %�
�"��+����2�	ก�������ก�� �.�q�p���&ก � �"�
��i���.�+��"�
�����"����
�s�"�q� �.���s�+0
����
�i�%�.,�$���+������� u,"���
��	�q�ก����.
���ก�"�
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�q�p����)�	��r��
(�s�"��i��ก�� ���%�.�"��,�ก
.u,"p,ก%
�1��$���������ก 
�i��0"ก�� ���%�.
�"��,�ก
.u,"�
"%
�1��$��i��   

�
(���� 2 ��ก���,��&���
(����%��
�
ก��ก���s�"���%
�1��$�s)2�"���
(�
���� u,"���
��	
��"����,��&���i��p���q�p����)�	��r�����
� ก�"��
�i��������0
��������"��,���ก��
%
�1��$���
(�2�ก���s�"�q�ก��.
���กs�"��ก��
(�
���� ����
(���(กr�	�q�ก��%
��ก ก������+�������u,"p,ก
%
�1��$���ก�0+���� ��i���)*�ก�� ���%�.�"��,�����.���%���+��"��,����s�"��.p"��
�i�%�.,�$�
��ก�"���������  

�
(���� 3 
�กก��%
�1��$��
(�%����
(�2�ก�
�s�+s�"�
.����0
�������q� �.กr�	�q�
ก��%
�1��$�
�i����"��,���กก��%
�1��$�.&�������������ก�"0��ก
.u,"p,ก%
�1��$�������
��ก���%&� ����
(��0"ก�� ���%�.ก
.ก����ก����ก%���+������i�� � ��.�,+s)�"����i���
"s�"�"��,�
���������%�.,�$���ก���%&� ���
(� ��%&��"����(�	���
ก�$	��"��ก
.ก�� ���%�.%���%"� 

��ก��ก��(��ก�����กr.�"��,�1��%��������������ก�$���ก���
(� 3 ��������u,"���
�
s�"�q�ก�� ���%�.�&$1�����"��ก��������u,"�����������������
(� 3 �������� ���ก+��ก���q�
ก��%
�1��$�
�i�%����ก�&+��
ก����� u,"���
��	�0"ก�� 
(��q�p�����%	�"������%����p��ก��
�������
ก������
"�
ก�����2 +�	��s�"2%����������
r� 2�	��กก�� ���%�.����%����p��
ก���������
ก������
(� 3 �������� 2�	�.�+� �
ก�����%+���
-+������������
(�
�� %����p����	
2%����������
r�ก�� �.s�"��+��0
����  ��)�	��r� 2�	����������������%�"��%������ก�� �.
�q�p��  �����������%����p��ก�����������	
� %
�����	
� 2�	�����$�s �+ ���p��%���p,ก 
%���u��s�" ��ก��ก��(�
ก�����%����p����ก�� �����$��+��%����"���
(��
"�
 &u�)�	ก�.��ก��
�'�.�� �ก 
���+�� s�"��+��0
����  

3) ก���������"'�+ �4� u,"���
��0"ก��������	
��"��,��
� +�s)��( 
1) ก��������	
���i(�
� (content analysis) �����"���i(�
�����)*�s) ��ก��.2�����

���ก�����
� 
2) ก���q�2�ก)�	�1��"��,� (typological analysis) �)*�ก��2.+��"��,���ก�)*�0��� 

�q���ก )�	�1� �������	�0"�����2�	s�+�0"����� 
3) ก��%�"���"�%�&)2..�&)�
� (analytic introduction) ���ก�� �����%�"���"�%�&)

��กก��������	
���ก%��2�	�"��,����s�"��กก����1��%�����i��
�����%
��
�'�����"��,� 2�	
������	
�������"������ก
� 
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4) ก��������	
�2..�"��ก�$� ���ก���q��"��,���กก�$���ก���
(� 3 ���������������
�'�.�����,)��� ������i��2%���
"�
r�p��������"������2�	����2 ก +��2 +�	�"����ก���
�
ก����ก�������������������
���ก������������ �!���"��ก�������i��%�&)�)*��,)2..2�	2��
���ก���
�ก����ก����i���
���ก���������
ก�������2 +�	ก�$���ก�� 
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����� 4 

��ก���������"'�+ �4� 

ก�����
���
(���(���
 p&)�	%�����i��������	
�ก���
�ก����ก�������������������
���ก��                
���������� �!���"��ก����� �����ก���)���.����.2..�"��ก�$��	
�+����������)�	p���ก�� 
������ก�%���ก����ก�� 2�	���������
'����ก�� ��กก�$���ก���q���� 3 �������� ����)*�
����������%
�ก
�%q��
ก����$	ก���ก��ก����ก���
(��i(�!�������u�ก��)�	�����&$1��
1����ก��ก%q��
ก���%q��
ก����
.����� �!��2�	)�	�����&$1��ก����ก����.2�ก         
���� �!����� 4 ��,+���	�
.)�
.)�&� (1) 2�	u�ก��)�	�����&$1��1����ก��.%����
�� �!����� 4 ��,+���	�
.����ก (3.50�4.00) u,"���
�s�"������	
�ก���
�ก����ก������������������
�
���ก������������ �!���"��ก����� 5 �"�� ��ก��.2�����ก�����
� s�"2ก+ 1) �"��ก��
.��
���
�ก�� 2) �"��ก���
�
�
ก%, � 3) �"��ก���
�ก��������," 4) �"��ก���
�%i��2�	2
�+�ก��
������," 2�	 5) �"��ก���
�2�	)�	����u� 2�	��ก��2�������ก���
�ก����ก���������������i��
%+��%���2�	�
����&$1��ก����ก������ �!���"��ก���������
ก����� ���u,"���
����q��%��
�)*� 4  ���
���( 

 ����� 1 .��.������������ก�$���ก�� 
 ����� 2 �"��%��2�	2�	u�ก��)�	�����&$1��1����ก���%p����ก����.2�ก2�	

��.%������ �!���"��ก����� 
 ����� 3 �
ก�$	ก���
�ก����ก�������������������
���ก������������ �!���"��ก����� 
 ����� 4 ก��������	
�2..�"��ก�$� 
 ����� 5 2�������ก���
�ก����ก���������������i��%+��%���2�	�
����&$1��

ก����ก������ �!���"��ก����� 

� ���� 1 ������ �,�����%�ก�/�	2ก3� 
   u,"���
�2.+�ก���q��%��.��.������������ ���������	��������.��.��
���(  �i� �	�
.
ก����ก������)��%�� ��������������� ������"��2�	�����+���i����0&�0� u�ก��)�	����
�&$1��1����ก��.2�ก2�	��.%�� 2�	ก���)�����2)����0+��ก���
���ก���
�ก����ก��
�	
�+��ก��)�	�����&$1��1����ก��.2�ก-��.%�������������ก�$���ก���
(� 3 �������� ���
2.+��q��%��.��.�������������)*��q��
. �
���( 

   



     
 

89 

ก�/�	2ก3���� 1 ,�����%�*&�*��+��c�� �)*���������)�	p���ก������ก��� %
�ก
�
%q��
ก����$	ก���ก��ก����ก���
(��i(�!�� ก�	������ก��'�ก��  
(���,+
�,+��� 9 p���	�����$ 
 q�.�."��z�� �q��1�."��z�� �
�
�
����2ก+� 40270 ����i(���� 17 s�+ 3 ��� 30  ������ �)��%��
 
(�2 +�	�
.0
(���&.�� 1 ��p��0
(�)�	p���ก��)4��� 6 ��.&���ก����ก����ก������
(�%�(� 26 �� ��
�
ก����� �q���� 656 �� ����������,+���� ���.����i�� 

  ��กก��%
��ก .����$�������� �.�+� ��������������%	��� ����.�"�� ��ก���
�1,���
���
���%����� �+��i�� ������������
�%��
�+����.����$
�"������������&ก����� ��)|�����������
"
�����,"2�	�+��%��ก
.�
ก�����ก�	���s)��
��� � �&����.����$�������� ��� �	
���+��.����$
� "�+�s�" �
ก�����%+���
-+�	�0"�����+����i���
���&�ก
� 2�	�q�ก��."��.����$� �	
���+�� �
ก�����
.��%+���	��"�s)�
����+���
"��%�&� %+���
ก���������
�i��	��+�ก�3�.����$%����& .��2�	
%���ก�3������������ ��i����"�%,+.����$���������	�.ก
.��	�&�'�,)2�	%���&�''�����,+
����"������i����p�������"��������� �q��
"�,%�.2�	�+��i�� %�"��������r� ���r����
"2ก+
�
ก�����2�	u," ��"�������������� ����"���"���i���������"��	�)*�%����) �� �����
���ก)�	%��� p
���ก.����$��	�&�'�,)�)*���� 
(���������
�� ���&�����������% �� ��ก
.
"��
�������% �������%��
�+�� 
(���,+�"��
�"�2�	�(q� ก��.����$ ���"��������������� %�"������
%.�� �2ก+u,"�.�
r� 2�	��i(� +�ก��������,"����
ก������)*���+������ ������������ 4 ����� ��,+
�����.���%����& .�������
-+  

  ��ก��ก��(���������
����,���ก��������,"�i�� � ��ก �0+� 
"��������� ��������ก�� �� 
(��	..
%i.�"��"��,�������� �����r �)*��q���� 40 ���i��� 
"���% �
��,)ก�$� 
"��1����
�ก�� 
"��
ก�������0�� ������������
���ก���
�%���ก� � 2�	%����ก�0� � ��i���
"�
ก�����s�"�0"
)�	��0����ก��������," ������2�	��ก�%����
��	%���ก�&+�%��	ก��������," +�� � ����pi��+�
��������0&�0�."��z���)*��������������������"������i������ก���
�%���.)�	��$%q�
�
.ก��
.��
���
�ก��)�
.%1��2���"�����ก��1�� %i�� 2�	2
�+�������,"����������� ���s�"�
.ก��
%�
.%�&���ก0&�0�2�	���.����ก���	��2�	�
�%���.)�	��$�
"ก
.�����������&ก)4
ก����ก��  

  ��กก����ก��u�ก��)�	�����&$1��1����ก��.2�ก 2�	��.%�������������0&�0�
."��z�� �.�+� ���
���ก������&$1��ก����ก���&ก�� �!�� 2�	��u�ก��)�	������,+���	�
.
����ก�&ก�� �!�� �
�2%���� ������� 4.1 
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�������� 4.1 ก���)���.����.u�ก��)�	�����&$1��1����ก��.2�ก2�	��.%��  
                   �����������0&�0�."��z�� 

��ก����������&/�����%� ก 
����.�� 

� ���ก � �� � 
�
-��ก��� �

�&/���ก��	2ก3� 

1. u,"��������&$'��� ����'���2�	�+�����
������)�	%��� 

�� ����ก ���
���ก�� 

2. u," � �� ����%&���%
�  %&�1��ก�� 2�	
%&�1���� ����� 

�� ����ก ���
���ก�� 

3. u,"�������%&�����1�� 2�	�
ก�$	��%
�
�"�����)	 �� �� ก�3� 

���0" ����ก ���
���ก�� 

4. u," �����������%����p��ก�����
������	
� ���%
�����	
� �������$-�$ ��
�������%�"��%���� ���s �+ ���2�	��
��%
��
��� 

)�
.)�&� ����ก ���
���ก�� 

5. u,"������������," 2�	�
ก�	����q��)*� ��

�
ก%, � 

���0" ����ก ���
���ก�� 

6. u,"��������
ก�	��ก��2%��
������,"
�"�� ���� �
กก��������," 2�	�
��� ����
��+�� +���i��� 

���0" ����ก ���
���ก�� 

7. u,"��������
ก�	��ก���q���� �
กก��
�q���� %����p�q�����+��ก
.u,"�i��s�" 2�	
���� � ������ +���0��%&���  

���0" ����ก ���
���ก�� 

8. ��,���&$�&�� �����,"����%����p ��
ก
.�������
.u��0�. 2�	����,������� 

���0" ����ก ���
���ก�� 

9. ��,������%����p��ก���
�ก�������
ก��%����+����)�	%��'�1��2�	��"�
u,"������)*�%q��
- 

���0" ����ก ���
���ก�� 

10. u," . �� 
 � � �� 1 � � 	 u," �q �  2 � 	 ��
����%����p��ก��.��
���
�ก�� 

���0" ����ก ���
���ก�� 

11. %p����ก����ก���
�����ก� ����%�"��
2�	ก��.��
����� ��+���)*��	..��.
���� �
".���&�)|�
���ก����ก�� 

���0" ����ก ���
���ก�� 
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�������� 4.1 ( +�) 
��ก����������&/�����%� ก 

����.�� 
� ���ก � �� � 

�
-��ก��� �
�&/���ก��	2ก3� 

12. %p����ก����ก���
�ก��ก���2�	 ก��
�����ก��%�������"�u,"������)*�%q��
- 

���0" ����ก ���
���ก�� 

13. %p����ก����
�
ก%, ��
��	%�ก
.
u,"�����2�	�"��p��� ��%i��ก�������ก��%�����
��i(� +�ก��������," 

���0" ����ก ���
���ก�� 

14. %p����ก��%+��%�������%
��
�'� 2�	
�����+���i�ก
.0&�0���ก���
���
ก����ก�� 

�� ����ก ���
���ก�� 

  
ก�������%�����)�*1��ก����������&/�����%� ก� ���ก-� �� �� �

,�����%�*&�*��+��c�� 
��������0&�0�."��z��1��
�
�ก��)�	�����&$1��1����ก��.2�ก �����u�ก��)�	����

���� �!��ก������������������,+���	�
.������)�
.)�&� %q��
ก����� �i(����ก����ก��s�"
�
���i�ก.&���ก���,�����������
"��"��
.ก���.����,2ก��q����&กก�&+�%��	ก��������,"���
%q��
ก����� �i(����ก����ก��2�	s�"�
.��ก�%�
"�)*������ก���ก���.�������,"��i���ก���
�ก��
�����ก��%���
"ก
.����������ก�&+��i(���������ก
����%q��
ก����� �i(������
������������q��
"
��,u,"%���ก�������0����0�-��ก��%����2 +�	ก�&+�%��	ก��������,"��ก��(� ��ก��ก��(��������
�
�s�"�
.��ก�%��ก����"��+���)*���������2ก��q���ก���
�ก��������,"����0"%����)*�!��       
(brain base learning) ���%q��
ก����� �i(���� 
(�2 +)4 �.�. 2548 2�	ก����"��+������ก�����
 ���
�
ก��
���2
+�)�	���s����ก���
�
�
ก%, �.,�$�ก��
�
ก)�
0-�����!ก���������           
�������� ������+�� �q��
"����������ก�������2u�ก���
�ก��������,"2...,�$�ก���
(��������� 
(�2 +
)4 �.�. 2549 ��p��)w��&.
� 

 ก�/�	2ก3���� 2 ,�����%���&��
*(����3ก �)*����������
'����ก������ก��� %
�ก
�
%q��
ก����$	ก���ก��ก����ก���
(��i(�!�� ก�	������ก��'�ก��  
(���,+������ 47 
�,+��� 4 p��
%&�&����  q�.��
���� �q��1���&� �
�
�
��
��.&�� 22110 ����i(���� 103 s�+ 82  ������ s�"�
.
�
���i�ก�
"�)*��������� "�2..����������zw� ��)4�&�'�
ก��0 2548 �)��%�� 
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ก���
����&$1���
ก����� 2�	�"��%��2�	���u,")�	�����&$1��1����ก����.2�กs�"�
"
�"��%��2�	���� �!����(�i� ������������
��.��)x�.
 �ก���
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.��,�&ก�� �ก����ก
.������ก��
�
�ก��ก���ก�������ก��%������q��
"�
ก�����������%����p���"��ก��������%,���(� 2�	%+��%����
"
�
ก������
��q�����ก�������"��
"�
ก�����s�"z{กก�����������	
���ก������(�  
 u�ก��)�	�����&$1��1����ก ��ก %��.����.%�������������0&�0�."��z�� ��i��
�
���� 9-10  2�	 13 ������ �.�. 2549 �����u�ก��)�	�����&$1��1����ก���%p����ก����
�� �!����� 4 u,"�����������%����p��ก�����������	
� ���%
�����	
� �������$-�$ ���������
%�"��%���� ���s �+ ��� 2�	����%
��
���  ��,+���	�
.����ก (3.54) ��กก�������$�u�ก��
)�	��������ก$/� �.�+� �&ก 
�.+�0�(�
ก��������	�
.�&$1�����"��ก����� ��,+���	�
.�� (3.08) 
2�	��i�������$�u�ก��)�	�������%p����ก�� �.�+� %p����ก�����	�
.�&$1������ �!��
�"��ก�������,+���	�
. ����ก (4.00)  

 ก�/�	2ก3���� 2 ,�����%���&��
*(����3ก s�"�
.ก��)�	�����&$1��1����ก��ก%��. 
����.2�ก ��i���
���� 4�6 ก
����� �.�. 2545 �����u�ก��)�	�����&$1��1����ก���
%p����ก������ �!����� 4 %�&)s�"�
���( 
 u�ก��)�	�����&$1��1����ก���� �!����� 4 u,"�����������%����p��ก�����
������	
� ���%
�����	
� �������$-�$ ���������%�"��%���� ���s �+ ��� 2�	����%
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ก��������&$1�����	�
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.)�&����&ก 
�.+�0�( 2 +�.�+�����
������������ก���
����
ก�������+��0
���� �0+� ����������ก���
�ก�������ก��%�����
�0"������� ���&ก��0� �������ก��������������% �� ��ก����"��+����������������% ��                          
2 +u�%
���'�8����ก��ก
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ก������
��ก���"�� �
���i�������กก��%���)*������0������"�ก��%��
��i(�
��
"�.�
��������กq�
���)*�%+���
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��
(��������
�ก�������ก��%��2...,�$�ก�� ���
��,�+��ก
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�ก��ก��� กq�
��1��	����
"�
ก�����s�"��� )x�.
 � �"���"� 2�	z{กก��%
�����	
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���������,"�
"��ก������(� 2�	��,u,"%�� "��)�	����u������กก��)x�.
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ก����� ����
(�
��,u,"%������
��� ������ก���0"������� ��� 2�	u�� %i�� ICT 2�	%����p%i.�"��"��,����
���� �����r  ��i���)*�2..��+��2ก+�
ก����� ���p������
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.)�&�1,���
�����"�ก��%�"��2
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u�ก��)�	�����&$1��1����ก ��ก %��.����.%���������������&��
0��1���ก ��i��
�
���� 24-26 ���1��� �.�. 2549 �����u�ก��)�	�����&$1��1����ก���%p����ก����
�� �!����� 4 u,"�����������%����p��ก�����������	
� ���%
�����	
� �������$-�$ ���������
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%�"��%���� ���s �+ ��� 2�	����%
��
���  ��,+���	�
.����ก (3.51) ��กก�������$�u�ก��
)�	��������ก$/� �.�+� �&ก 
�.+�0�(�
ก��������	�
.�&$1�����"��ก����� ��,+���	�
.�� (3.01) 
2�	��i�������$�u�ก��)�	�������%p����ก�� �.�+� %p����ก�����	�
.�&$1������ �!��
�"��ก�������,+���	�
. ����ก (4.00) 

ก�/�	2ก3���� 3 ,�����%��
(ก41��� (��?����
%�/���) s�"�
.ก��)�	�����&$1��
1����ก ��ก %��. ����.2�ก ��i���
���� 18�20 '
����� �.�. 2544 �����u�ก��)�	����
�&$1��1����ก���%p����ก������ �!����� 4 %�&)s�"�
���( 
 u�ก��)�	�����&$1��1����ก���� �!����� 4 u,"�����������%����p��ก�����
������	
� ���%
�����	
� �������$-�$ ���������%�"��%���� ���s �+ ��� 2�	����%
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ก�����s�+%����p�q�2�ก
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2�	s�+�����������.��� �
�s�+%����p)�	�����+� ��ก�
(��
�����������%�"��%����2�	
��� ��ก�����&ก 
�.+�0�( �"��%��2�	���u,")�	�����&$1��1����ก����.2�กs�"�
"�"��%��2�	
���� �!����(�i� ��,u,"%������
�ก��ก���ก�������ก��%����������ก���q�����)*�ก�&+� 2�	�
�
ก��ก������%+��%���ก���q���� ���q��
.�
(� �� 2�	�0"ก�������2..�������ก
.�
ก�������+��
�
��p�� ����
(��
"��,u,"%��s�"2�ก�)�����������,"����ก
�2�	ก
���ก��)�	����2�	)�
.)�&�ก��%��
��� ������ก��%��2��กก�	.��ก�������ก���
�ก��ก���ก�������ก��%�� 

u�ก��)�	�����&$1��1����ก ��ก %��.����.%��������������
�ก,+�q�(��'���%
�
�$�'�) ��i���
���� 1-3 ������ �.�. 2549 �����u�ก��)�	�����&$1��1����ก���%p����ก��
���� �!����� 4 u,"�����������%����p��ก�����������	
� ���%
�����	
� �������$-�$ ��
�������%�"��%���� ���s �+ ��� 2�	����%
��
���  ��,+���	�
.����ก (3.50) ��กก�������$�u�
ก��)�	��������ก$/� �.�+� �&ก 
�.+�0�(�
ก��������	�
.�&$1�����"��ก����� ��,+���	�
.�� 
(2.99) 2�	��i�������$�u�ก��)�	�������%p����ก�� �.�+� %p����ก�����	�
.�&$1����
�� �!���"��ก�������,+���	�
. ����ก (4.00) 
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�
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�+�ก��������,"  2�	 5) �"��ก���
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1. (+��ก�����"��$
(ก�� 
1.1 ,�����%�*&�*��+��c�� 

      ��กก����ก��2u�ก��)x�.
 ����)�	�q�)4 ������ก��)�	0&��"��
�
������������ 
�.�+� ��������0&�0�."��z��2.+�����%�"��ก��.��
����� ��ก�)*� 4 z��� s�"2ก+ 1) z���
�q����ก�� �,2��ก����ก
.���.��
��.&��� ���)�	0�%
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�'� �����%p����� ����
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2�	�
�������ก� ��� 2) z���.��
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ก%, � ����
���
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 ก���2�	2
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����)*�
�
ก 3) z���2u����2�	�.)�	��$ �,2��ก����ก
.ก��.��
���.)�	��$���
2u����2�	����ก�� 2�	����	����
���ก���i��ก����ก���)*�
�
ก 2�	 4) z���ก��ก���
ก����� 
�,2��ก����ก
.����"��ก��ก�������
ก������
(�
��  

       u,"�q����ก�������������
�
กก��.��
��2..��%+���+�� 2�	�0"ก��.��
��2..
���������)*�!�� (school based management) �
"�&ก��s�"��%+���+����ก����� 2�	����
.�w�
��������
r����u,"�+����� u,")ก���� 0&�0� ��ก��)�	0&���i���
���ก���
�ก����ก�����
���������&ก��i�� ��+���"����i���	 1 ��
(� 2�	�0"�����&$1�� PDCA ��ก���q���������&ก
����ก�� 
        
�
���กu�ก��)�	�����&$1��1����ก��.2�ก ���0�(�
"�
r��+�����������u�ก��
)�	�������� �!���"��ก����� ���� �!����� 4 ��,+���	�
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.)�&� ��������s�"�
�)�	0&�
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"
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�2�������ก���
���ก���
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� ��.����ก�%�	�0�-ก���ก��%p����ก����"��+���"��
��i��
��i�2�����2ก"s�2�	�
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��ก��.��ก�������ก��%���
"u,"%���q�ก��%��
����������0"��ก�������ก��%�����กq�
���
"�
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"��%�&�����
�2�ก��+��0
���� 
)�
.1,���
��������������
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�
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����'
� ���*3
-���'���ก �.
�	*	�������'.
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����!9�ก�2���	�����
���� 
�&����	���-'�'
��!� �
-ก+�	����!)�!��(���:ก��
(�������-ก
�������5 

   (��,%&���ก��2�	����ก��, %
�1��$�, 15 '.�. 2551) 

�(�������ก���ก	�����ก!�����
�����.4
� 7 ก�*�4��	�	���
(��������� (���������	ก�

��	!�������2-
�-'��
��	��������
	กก���ก	� +	�3,ก;	��	� 
��	�����&��
�
 ��	���
� ����
�(������� $�4ก������(
ก	 ���	�	������	�5 

     (u,")ก�����
ก�����, %
�1��$�, 17 '.�. 2551) 
 1.2 ,�����%���&��
*(����3ก 

     ��กก����ก��2u�ก��)x�.
 ����)�	�q�)4 ������ก��)�	0&��"��
�
������������ 
2�	�"��,����s�"��กก��%
�1��$� �.�+� ����������&��
0��1���ก��ก���
�����%�"��ก��.��
����� 
��ก�)*� 4 z��� ���u,"�q����ก���	ก�	����q�����
"���u,"�q����ก��2 +�	���
.u��0�.���	
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.���.��
��
.&��� ���)�	0�%
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�'� �����%p����� ����
��	...��
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.��
����0�ก�� �,2��ก����ก
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���
�
ก%, � ����
���ก�	.��ก��������," ����
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�+�������," ������
�2�	�
����)*�
�
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2u����2�	�.)�	��$ �,2��ก����ก
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�	����
���ก���i��ก����ก���)*�
�
ก 2�	 4) z���ก��ก���
ก����� �,2��ก����ก
.����"��ก��ก���
����
ก������
(�
�� u,"�q����ก�������������
�
กก��.��
��2..ก�	����q���� ����
"���
u,"�q����ก��2 +�	z����,2�2�	�
.u��0�.��� ��1��	����
(� 4 z�����ก��.��
���
�ก�� 2�	
�
"�q������ก���q�������2 +�	ก�&+�%��	ก��������,"��+��� r������ก���
��������0�ก�� 2�	�0"
ก��.��
��2..���������)*�!�� (school based management) �
"�&ก��s�"��%+���+����ก����� 
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����
�
ก'����1�.����
ก��.��
���
�ก����i�������)�+��% ���%�.s�"����	���������)*��������������
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�ก����ก������������� 

     
�
���กu�ก��)�	�����&$1��1����ก��.2�ก 0�(�
"�
r��+�����������u�ก��
)�	�������� �!���"��ก����� ���� �!����� 4 ��,+���	�
.)�
.)�&� ��������s�"��ก��)�	0&�
���2u� ����q��"��%��2�	��กก��)�	��������.2�ก���q�ก��������	
�
��&��"����� "��



     
 

103 

�
���2�	
��&���+�����	�
����
"%,�������(� ��ก�
(�s�"%�"����������ก���q��������
"z���
��0�ก���)*�u,"�
.u��0�.�+��ก
.

�
�"�ก�&+�%��	ก��������,"�
(� 8 %��	 ��.
����
"ก�&+�%��	
ก��������,"���2u�2�	�%��2�����2ก"s�2�	������ก���
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     (��,%&���ก��2�	����ก��, %
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�2�	ก���
ก�����
��)*�
�
ก 2) z�����0�ก�� �,2�
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     (���u,"�q����ก����������, %
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%��� %��
�+�� %���ก� � 2)���ก� � (�,���)x�.
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�
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�-�ก ����A:ก��	��2-����4������4��8	����!��	�-'�� ��ก�������2�
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���%i����กก����"��+������ก������������zw� ��ก�
(��ก$/���ก��)�	ก������������zw�
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� +�ก���)�����2)�����%
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����)*���ก�%������������������ก���
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.)�&��"��ก���
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�����กก��%
��ก ก���0"%i����ก���
�ก��������,"����������� �.�+� ��

"��)x�.
 �ก�����2 +�	ก�&+�%��	ก��������,"�	��%i��ก��%�����
��ก
���2�	�
�%�
� �0+� ��ก��
 �� 
(�������� ��� ����
��� ���i�����+����������&ก
"�� ��ก���0"�)�2ก��%q���r��,) +�� � �0+� 
�)�2ก���q���$�����%�ก%� �)�2ก�� Crocodile ��
"������ �)�2ก�� Pro/Desktop �������
z{ก��� �)�2ก�� GSP ��
"���$� ��% �� 2�	�)�2ก�� Tell Me More ��
"��)x�.
 �ก�����
1��� �)*� "� ��ก��u�� 2�	�
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�
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����&$1 ��
ก����ก������ �!���"��ก����� 
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����� 5 

��&���ก����$
%  �����%������+ ��� ��� 

ก�����
���
(���(���
 p&)�	%�����i��������	
�ก���
�ก����ก�������������������
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���������� �!���"��ก����� �����ก���)���.����.2..�"��ก�$��	
�+�������������	�
.
)�	p���ก�� ��������������ก�%���ก����ก�� 2�	���������
'����ก�� ��กก�$���ก��
�q���� 3 �������� u,"���
��0"�����กr.�"��,�1��%����)*��������)�	��$ 3 ��i�� �กr.��.���
�"��,���กก����ก��2�	������	
���ก%�� ก��%
�1��$�ก�&+�u,"�
"�"��,� s�"2ก+ u,".��
���������� 
��,u,"%�� �
ก����� 2�	u,")ก���� ����
(��0"ก��%
��ก ก���
�ก��������,"���������� 2�	�q��"��,����
s�"��������	
���i(�
� ���"�%�&)2..�&)�
� 2�	������	
��)���.����.2..�"��ก�$���i�� �.
�
 p&)�	%������ก�����
��
���( 

��&���ก����$
% 
%�&)u�ก�����
���ก��������	
�ก���
�ก����ก�������������������
���ก����������

�� �!���"��ก����� u,"���
�2.+�ก���q��%����ก�)*� 3 %+�� �
���( 
%+����� 1 �
ก�$	ก���
�ก����ก�������������������
���ก������������ �!���"��ก����� 

1.1 ��������0&�0�."��z�� (��������)�	p���ก��) 
1.2 ����������&��
0��1���ก (���������
'����ก��) 
1.3 ���������
�ก,+�q� (��'���%
��$���) (��������������ก�%���ก����ก��) 

%+����� 2 ก���)���.����.�
ก�$	ก���
�ก����ก�������������������
���ก����������
�� �!���"��ก����������������)�	p���ก�� ��������������ก�%���ก����ก�� 2�	��������
�
'����ก�� 

%+����� 3 2�����ก���
�ก����ก���������������i��%+��%���2�	�
����&$1��ก����ก��
���� �!���"��ก����� 

�1����� 1 �
ก3/�ก��$
(ก��	2ก3�� �,�����%�������
-��ก��(����	)�����.��(+��ก����( 

1.1 ,�����%�*&�*��+��c�� (��������)�	p���ก��) 
      ������������)|�
�����ก���
���ก���������
ก�������+��0
���� ��ก���
�ก��ก���

ก��������,"���%��2��กก��������&กก�&+�%��	ก��������," �0"�
�ก���
��+����0�ก������
����
ก�	
ก�	.��ก���������
ก������&กก�&+�%��	ก��������,"���&ก � )4ก����ก�� 2�	�0"ก���q������ก��
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2ก")w-
�����$� ��% �� �$� �����r�%�
.ก
.ก��ก���������i��� ���� ��ก��2�	ก��������0��
%�"��%������ก��ก����y��,��&ก�
� ��"�ก���0"�q�p����ก���q���"�%,+.������ ��ก���0"%i����ก���0"
%i�� ICT ��ก��ก�	 &"��
ก�	ก���������
ก�����."��2 +�
�s�+��.�&กก�&+�%��	ก��������," ��ก���
�
2�	)�	����u�ก���������
ก�������กก��)�	���� ��%1������ 

1.2 ,�����%���&��
*(����3ก (���������
'����ก��) 
      ������������)|�
�����ก���
���ก���������
ก�������+��0
���� ��ก���
�ก��ก���

ก��������,"���%��2��กก��������&กก�&+�%��	ก��������," �0"�
�ก���
��+����0�ก������
����
ก�	
ก�	.��ก���������
ก������&กก�&+�%��	ก��������," 2�	�0"ก�� �.�q�p����ก.����� ��i���%
(�
 �� 6 �
(�ก��������,"��� Bloom ��ก��ก����y��,��&ก��

%.�����2 +�	%
)��
� ��"��
"�
ก�����
�0"ก��%i.�%�	
������,"�"�� ���� ก���	��%��� �1�)��� 2�	ก��������,"��กก��)x�.
 �������
�
ก�����%����p%�"�����������,"�"�� ���� ������� (constructionism) ��ก���0"%i����ก���0"%i�� 
ICT ��ก��ก�	 &"��
ก�	ก���������
ก������&กก�&+�%��	ก��������," ��ก���
�2�	)�	����u�ก��
�������
ก�������กก��)�	���� ��%1������ 

1.3 ,�����%��
(ก41��� (��?����
%�/���) (��������������ก�%���ก����ก��) 
      ������������)|�
�����ก���
���ก���������
ก�������+��0
���� ��ก���
�ก��ก���

ก��������,"���%��2��กก��������&กก�&+�%��	ก��������," �0"ก�	.��ก�����
��
(�����������ก��
�
���2�	2ก")w-
���i����
ก�	ก�����������	
�����
ก����� ��,u,"%���0"ก�� 
(��q�p���q���"�%,+
.������ �0"ก�	.��ก��ก�&+���ก���q���� z{ก�0"2u�u
����������ก��%�&)��i��� ��"��
"�
ก�����
�0"ก��%i.�%�	
������,"�"�� ���� 2�	�0"ก��%�"��%p��ก��$��q���������������
"�
ก������0"
ก�����2ก")w-
������� �)*�
�
ก ��ก���0"%i����ก���0"%i�� ICT ��ก��ก�	 &"��
ก�	ก��������
�
ก�����."��2 +�
�s�+��.�&กก�&+�%��	ก��������," ��ก���
�2�	)�	����u�ก���������
ก�������ก
ก��)�	���� ��%1������ 

�1����� 2 ก������%����%��
ก3/�ก��$
(ก��	2ก3�� �,�����%�������
-��ก��(����	)�
����.��(+��ก����(� �,�����%�ก�/�	2ก3��
:� 3 ,�����%� 

u,"���
��)���.����.�
ก�$	ก���
�ก����ก�������������������
���ก������������ �!��
�"��ก����������������ก�$���ก���
(� 3 �������� ��i���
"�
r��
ก�$	ก���
�ก����ก������
�i��
2�	2 ก +��ก
���2 +�	�"����+��
(� s�+s�"���&��&+�
�������	�)���.����.�+������������
�
ก����ก��s�"��ก�+�ก
� 2�	��i�����กก�$���ก���
(� 3 ����������.��.��i(�!����������������
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2 ก +��ก
���
��� � �"�� �
��
(��
ก�$	ก���
�ก����ก�����2 +�	������������q��)*� "��
�q����p������2 ก +���i(�!��������������"�� u,"���
��q�ก���)���.����.ก���q�������� ��
ก��.2����� 5 �"�� �
���( ก���
�
�
ก%, � ก���
�ก��������," ก���
�%i��2�	2
�+�ก��������," ก��
�
�2�	)�	����u� 2�	ก��.��
���
�ก�� 

(+��ก�����"��$
(ก�� 
��ก��.��
���
�ก���
(� 3 ���������	���
�
กก��.��
��2..���������)*�!�� 

(school based management) �0"�����&$1�� PDCA ��ก���q���������&ก����ก�� ��ก��
����� �� �������+�� +���i��� %+��%���2�	%�
.%�&�ก���
���.&���ก��
"ก���.�������,"��
��i����ก����ก
.ก���
�ก��������,"�����"��
ก�	ก�	.��ก������
"ก
.��,u,"%�� �0"ก��%�"��������
�&$1����ก���q��������2�	���2u���� 2�	�
"��%�	ก
.��,��ก���q������+��� r���� 

(+��ก��$
("�
ก�4�� 
  ���������
(� 3 2
+� �
�
�
ก%, �%p����ก��������
�
ก%, �ก����ก���
(��i(�!�� 
�.�. 2544 �
�����%�"��
�
ก%, �����
"����%q��
-ก
.ก��ก����
���u,"������������ก��(�       
.,�$�ก��
�
ก)�
0-�����!ก��������� 2�	1,��)w--��"��p�����"�s)��
�
ก%, �%p����ก�� 
��������0&�0�."��z��2�	���������
�ก,+�q���ก��)�
.
�
ก%, �%p����ก���กi�.�&ก)4 2 +�������� 
��&��
0��1���ก���s�+��ก��)�
.
�
ก%, �%p����ก��1��
�
�ก��)�	����1����ก��.2�ก 2 +��
ก��%�"��
�
ก%, ��"��p���2�ก��ก
�
ก%, �%p����ก����+��0
���� 

(+��ก��$
(ก�����%��4+ 
 ก���
�ก��������,"���2 +�	���������	���
ก�$	�+������
�i��ก
� �i� �0"�
ก�$	

����
�ก��������,"�����"�u,"������)*�%q��
- �
"�
ก�����s�"�"���"�
������,"�"�� ������ก��(� 2�	
��"��
"�
ก�����s�"z{ก)x�.
 ��"�� �����)*�%+���
-+ �0"ก��ก�	 &"��"���q�p�� �0"ก���1�)���                    
2�	ก�	.��ก��ก�&+� �����ก��ก���%+��%���ก���+����ก���
�ก�������ก��%�� 2�	�0"ก��%��
2..���������ก�&+�%��	ก��������,"�i�� � ��ก��(���ก�
�i���กก�&+�%��	ก��������,"�������% �� 
���������
�ก,+�q� (��'���%
��$���) �	��"��,)2..ก���
�ก��������,"�����"�ก�	.��ก�������
�
ก�$	ก��2ก")w-
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ก���0"ก��ก����y��,�2�	ก���
��+����ก���
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��ก��ก��(�������� ���������
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��$���) 2�	����������&��
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�
ก������0"ก��z{ก)x�.
 �������กก���������%��	������ ���ก����ก
.1,��)w--��"��p������2 +�	
�������� 

(+��ก��$
(�5� ����"�1����%��4+ 
�"��ก���
�%i��2�	2
�+�ก��������,"  �.�+� �
(� 3 ���������	��"�ก��)�
.

%1��2���"��2�	.����ก�������������
"��i(� +�ก��������," ��"���
(��
���2
�+�������,"��
����������+�� +���i��� ������������&��
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"��)x�.
 �ก�����&กก�&+�%��	ก��������," ��ก��
�0"%i��ก��%�����
��ก
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z��2�	���������
�ก,+�q���
"��)x�.
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��ก
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�s�+��.�&กก�&+�%��	ก��������," ��ก��ก��(�
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�
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�
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�
ก����� %+��������������&��
0��1���ก�	 
(�ก���ก����,��2 +�	0
(��q�ก��)�	�����
ก�����
�+��ก
� 

�1����� 3 ������)�ก��$
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     2�������ก���
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�"��ก���������
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�ก����ก�������"�ก���
���ก������)*�
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2. ��ก���
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�ก����ก�������������������
���ก������������ �!���"��              

ก����� �q��
"�
r��,)2..���)��กxก��$����0
����p���
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