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 การที่วิทยานิพนธนี้ สําเร็จเปนรูปเลมอยางสมบูรณได ทั้งนี้ดวยไดรับความเมตตาและ
ความเอาใจใสจาก รองศาสตราจารยสําเรียง เมฆเกรียงไกร ที่กรุณารับเปนอาจารยที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ และไดกรุณาใหคําแนะนํา และขอคิดที่เปนประโยชนตอการเขียนวิทยานิพนธฉบับนี้ 
จึงใครขอถือโอกาสนี้กราบขอบพระคุณและสํานึกในความเมตตาและความเอาใจใสที่ไดรับเปน
อยางย่ิง 
 ผูเขียนใครขอกราบขอบพระคุณ คณะกรรมการสอบทุกทานที่กรุณาสละเวลาและให
เกียรติมาเปนกรรมการสอบ ประกอบดวย รองศาสตราจารยไพฑูรย คงสมบูรณ ที่รับเปนประธาน
กรรมการ อาจารยวันเสด็จ ถาวรสุข และอาจารยสุชาติ สัยละมัย ที่รับเปนกรรมการ ซึ่งทุกทานได
กรุณาใหความเห็น ชี้แนะแนวทาง ตลอดจนใหขอมูลทั้งทางตรงและขอมูลดานเอกสารอันเปน
ประโยชนตอการคนควาวิจัยในครั้งนี้ 
 นอกจากนี้ ผูเขียนใครขอกราบขอบพระคุณผูที่สละเวลาใหสัมภาษณทุกทาน ไดแก 
คุณกนกรัฐ วรรณรัตน รักษาการผูอํานวยการสํานักพัฒนาเกษตรกร กลุมงานสงเสริมและ
พัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตร กรมสงเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ  และ 
พันตํารวจโท สมชาย จันทรคง รองผกก.1 ทท. กองบังคับการตํารวจทองเที่ยว สํานักงานตํารวจ
แหงชาติ 

ประโยชนและคุณความดีทั้งหลายที่เกิดขึ้นจากวิทยานิพนธฉบับนี้ ผูเขียนใครขอยก
ประโยชนและคุณความดีเหลานั้นใหแกครูบาอาจารยทุกทานที่ไดประสิทธประสาทวิชาความรูดาน
นิ ติศาสตรแกผู เขียน  ตลอดจน บิดา มารดา ญาติมิตรทุกทานโดยเฉพาะกัลยาณมิตร 
รอยตํารวจเอก ธนพรหม ธนอาภากร คุณสมพร เหลี่ยมปอ และคุณวศิน รัศมีจีรวิไล ที่คอยให
กําลังใจและสนับสนุนดานขอมูลอยางสมํ่าเสมอ 
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บทท่ี  1 

บทนํา 
 
1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

ป พ.ศ. 2537 องคการการทองเที่ยวโลก ( World Tourism Organization หรือ UNWTO) 
แหงองคการสหประชาชาติ ไดจัดใหประเทศไทยอยูในอันดับที่ 22 ของโลก เม่ือพิจารณาในดาน
จํานวนนักทองเที่ยวระหวางประเทศ และอยูในอันดับที่ 11 เม่ือพิจารณาในดานรายไดจากการ
ทองเที่ยว1 ป พ.ศ. 2551 นิตยสารทราเวล แอนด เลเชอร (Travel & Leisure) ซึ่งเปนนิตยสารที่มี
ชื่อเสียงดานการทองเที่ยวของประเทศสหรัฐอเมริกา ไดสํารวจความคิดเห็นของผูอานนิตยสาร
ดังกลาวจากทั่วโลก ปรากฏวากรุงเทพมหานครไดรับการลงคะแนนวาเปนเมืองที่นาทองเที่ยวที่สุด
ประจําป สะทอนใหเห็นวาภาพลักษณดานการทองเที่ยวของประเทศไทยตอสายตานักทองเที่ยว
ทั่วโลกยังถือวาอยูในระดับดี โดยเฉพาะเรื่องการตอนรับแขกผูมาเยือนดวยอัธยาศัยไมตรีที่ดีและ
เปนมิตรซึ่งไดกลายเปนจุดเดนที่สามารถนํามาใชเปนจุดขายที่สําคัญของการทองเที่ยวในปจจุบัน 

เม่ือมีการระดมเอาทรัพยากรเกือบทุกแขนงออกมาใชเปนเพ่ือเปนประโยชนหรือเปนสินคา
เพ่ือจําหนายใหแกนักทองเที่ยวเปนระยะเวลานาน ทั้งทรัพยากรธรรมชาติ ศิลปวัฒนธรรม แหลง
โบราณสถาน ตามนโยบายของรัฐที่ตองการใหประเทศไทยเปนศูนยกลางการทองเที่ยวของเอเชีย 
(Tourism Capital of Asia) ทรัพยากรทางการทองเที่ยวเหลานั้นยอมเสื่อมโทรมหรือไมเปนที่
ประทับใจของนักทองเที่ยวอีกตอไปเนื่องจากเกิดความซ้ําซากไมนาสนใจ รัฐโดยหนวยงานที่
เกี่ยวของจึงตองสรรหาทรัพยากรใหมๆ เพ่ือนําเสนอตอนักทองเที่ยวและพบวาการทําเกษตรกรรม 
สามารถนํามาเปนทรัพยากรทางการทองเที่ยวได และที่สําคัญการทําเกษตรกรรม ยังสามารถ
รักษาสภาพแวดลอมสีเขียวใหกับประเทศ เกิดทัศนียภาพที่สวยงาม จนทําใหพ้ืนที่เกษตรกรรมบาง
แหงกลายเปน“แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร” โดยทียั่งไมมีการโฆษณาประชาสัมพันธจากหนวยงาน
ดานการทองเที่ยว และชวยดึงดูดนักทองเที่ยวทั้งภายในและตางประเทศมาเยี่ยมชม2 การ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรถือวาเปนการทองเที่ยวทางเลือก (Alternative Tourism) ประเภทหนึ่ง 

                                                   
1 นิศา ชัชกุล,  อุตสาหกรรมการทองเที่ยว (Tourism Industry), พิมพครั้งที่ 2 (กรุงเทพมหานคร: 

สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2551), หนา 35.   
2 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, เอกสารประกอบการประชุม

ประจําป ๒๕๕๓ ของ สศช. ทิศทางแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๑๑ [ออนไลน], 6 สิงหาคม 2553. แหลงที่มา 
http://www.nesdb.go.th/Portals/0/news/annual_meet/53/book/BookYearend2010.pdf 
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นอกเหนือจากการทองเที่ยวทางเลือกประเภทอื่น อาทิ การทองเที่ยวเชิงนิเวศ การทองเที่ยวทาง
ประวัติศาสตร การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เปนตน 

ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร สามารถเพ่ิมรายไดใหกับเกษตรกรในฐานะเจาของหรือ
ผูประกอบการ นอกเหนือจากการมีรายไดจากการจําหนายผลผลิตตามปกติโดยที่ใชตนทุนในการ
ดําเนินธุรกิจซึ่งก็คือวิถีชีวิต ขนบธรรมเนียมประเพณี ความเปนอยู ความรูดานเกษตรกรรม ความ
สวยงามความแปลกใหมของพืชพันธุที่มีอยูรายรอบแหลงเกษตรกรรม สามารถนํามาใชเปน
ทรัพยากรทางการทองเที่ยวเชิงเกษตรไดแทบทั้งสิ้น ดังนั้นเกษตรกรสามารถประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรไดโดยงายและนาจะสรางผลกําไรไดมากกวาธุรกิจประเภทอื่น โดยจะมีรายได
โดยตรงจากนักทองเที่ยวหลายทาง อาทิ การขายผลิตผลสดหรือผลิตภัณฑแปรรูปทางการเกษตร 
การเก็บคาเขาชมสถานที่ แปลงสาธิต แปลงปลูก การเก็บคาฝกสอน คาฝกอบรม คาที่พักกรณี
นักทองเที่ยวตองการคางแรมดวย คานําเที่ยวชม คาบริการคมนาคม และคาบริการประเภทตางๆ 
ที่นักทองเที่ยวจะใชบริการ เปนตน นอกจากนี้เกษตรกรยังสามารถลดตนทุนในการผลิตและ
จําหนายสินคาเกษตรไดอีกทางหนึ่งดวย กลาวคือ การที่นักทองเที่ยวเดินทางมาซื้อสินคาถึงแหลง
ผลิต ทําใหเกษตรกรไมตองขนผลผลิตหรือสินคาไปจําหนายยังจุดรับซื้อนอกพ้ืนที่ทําใหประหยัด
เรื่องคาขนสง สวนเกษตรบางแหง เชน สวนองุน สมเขียวหวาน ลิ้นจี่ เงาะ หรือสวนไมดอกที่สราง
ความต่ืนตาตื่นใจดานสีสันและรูปทรง นักทองเที่ยวอาจสมัครใจเขาไปชวยเก็บผลไมหรือเลือกตัด
ดอกไมจากแปลงปลูก ทําใหเกษตรกรประหยัดคาแรงงานในการจัดเก็บผลผลิตไดดวย 

การทองเที่ยวเชิงเกษตรถือวาเปนธุรกิจที่ยังคงมีความสดใหม มีจุดขายที่ชัดเจน ใชตนทุน
ในการดําเนินธุรกิจตํ่า ประกอบกับภาครัฐมีการสงเสริมและสนับสนุนธุรกิจนี้อยางตอเนื่อง โดย
การใชพ้ืนที่ของรัฐเองใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร และสนับสนุนใหมีการใชพ้ืนที่ของเอกชน 
และเปดโอกาสใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินเขามามีบทบาทในการบริหารจัดการการทองเที่ยว
เชิงเกษตรในลักษณะตางๆ จึงทําใหเกิดการสรางงาน สรางอาชีพ เกิดการกระจายรายไดในทองถิ่น 
สวนในดานชุมชน ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรอาจวาจางใหเกษตรกรในแหลงทองเที่ยว
เชิงเกษตร โดยเฉพาะผูสูงอายุมาจําหนายสินคาเกษตร รวมทั้งของที่ระลึกประจําแหลงทองเที่ยว
เชิงเกษตรอันเปนการสรางงาน สรางอาชีพและสรางรายไดใหกับคนในชุมชนและกอใหเกิดตลาด
การทองเที่ยวเชิงเกษตรขึ้นและการที่ตองมาทํางานรวมกันทําใหคนในชุมชนเกิดความสามัคคี
ปรองดองกันมากขึ้นซึ่งเปนการชวยลดความขัดแยงในชุมชนไดอีกทางหนึ่ง จะเห็นไดวาธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนการใชความคิดสรางสรรคเพ่ือเพ่ิมมูลคาสินคาและบริการทองเที่ยวใหกับ
ผูสนใจ ตามแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรค (Creative Economy) อันสอดคลองกับแนวทางการ
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จัดทําแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559) ของสํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ3 

ผลจากการสงเสริมธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร ทําใหมีนักทองเที่ยวเดินทางไปยังแหลง
ทองเที่ยวเชิงเกษตรที่มีกระจายอยูทั่วประเทศมากขึ้น โดยเฉพาะแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เริ่ม
เขาสูธุรกิจทองเที่ยวจะไดรับความสนใจจากนักทองเที่ยวเปนพิเศษ อาทิ นาเกลือ หรือไรดอก
ทานตะวันในเขตพ้ืนที่แหงใหมๆ ที่เกษตรกรปลูกเปนแปลงขนาดใหญโดยไดรับการสงเสริมจาก
องคการปกครองสวนทองถิ่นและการทองเที่ยวแหงประเทศไทย4 สงผลใหธุรกิจมีขนาดใหญขึ้น 
ผูประกอบการมีจํานวนมากขึ้น ผูประกอบการบางสวนเอารัดเอาเปรียบนักทองเที่ยวในลักษณะ
ตางๆ เชน การเปลี่ยนแปลงรายการนําเที่ยวโดยไมแจงใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดทราบลวงหนา
ในเวลาอันควร การคิดคาความเสียหายที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดกระทําความเสียหายในแหลง
ทองเที่ยวเชิงเกษตรเกินความเสียหายที่แทจริงที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดกระทําลงไป การไม
ติดต้ังราคาสินคาหรือขายสินคาในราคาที่ไมตรงกับปายราคาที่ติดต้ังไว การคิดคาบริการสูงเกินไป
โดยไมมีเหตุอันควร การบริการไมไดมาตรฐานหรือไมเปนไปตามที่โฆษณาไว หรือโรงแรมที่พักหรือ
อาหารมีลักษณะไมถูกตองตามหลักทั่วไปของการสาธารณสุขขั้นมูลฐาน หรือการฉวยโอกาสเอา
รัดเอาเปรียบนักทองเที่ยวเชิงเกษตรในรูปแบบอื่นๆ จึงเกิดปญหามากมาย ธุรกรรมระหวางบุคคล
ที่เกี่ยวของในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร อาทิ ธุรกรรมระหวางนักทองเที่ยวกับเกษตรกรในฐานะ
ผูประกอบการเปนการมุงผูกนิติสัมพันธขึ้นระหวางบุคคลดวยกัน เพ่ือจะกอ เปลี่ยนแปลง โอน 
สงวน หรือระงับซึ่งสิทธิ ตามหลักนิติกรรมทําใหบุคคลเหลานั้นมีสิทธิและหนาที่ที่จะตองปฏิบัติตอ
กัน หากฝายหนึ่งไดกระทําใหอีกฝายหนึ่งเกิดความเสียหายหรือเกิดการผิดสัญญา ฝายที่กระทําให
เสียหายตองรับผิดและชดใชความเสียหายแกฝายที่ไดรับความเสียหายนั้นตามหลักความรับผิด
ทางสัญญาและหลักละเมิด ซึ่งเกษตรกรในฐานะผูประกอบการและนักทองเที่ยวเชิงเกษตร
บางสวนยังไมทราบถึงสิทธิ หนาที่และความรับผิดของตน 

ปจจุบัน ประเทศไทยยังไมมีมาตรการทางกฎหมายใหความคุมครองนักทองเที่ยวในธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรโดยตรงในฐานะกฎหมายเฉพาะ (Sui generis) แตมีกฎหมายที่เก่ียวของ             
ไดแก ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 พระราชบัญญัติ
                                                   

3 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, รายงานพิเศษ เศรษฐกิจสรางสรรค 
: พลังขับเคล่ือนใหมของเศรษฐกิจและสังคมไทย [ออนไลน], 9 ตุลาคม 2552. แหลงที่มา 
http://www.nesdb.go.th/Default.aspx?tabid=362 

4 กรมประชาสัมพันธ, “ทานตะวันบานสะพรั่งที่ตากฟาเกือบ 2 หมื่นไร”, [ออนไลน], (ม.ป.ป.) 
แหลงที่มา http://www.prd.go.th/more_news.php?offset=20&cid=21&filename=index 
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ธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551 พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 แกไข
เพ่ิมเติมโดย พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2541 พระราชบัญญัติวาดวย 
ขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พ.ศ. 2540 พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551 
พระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2534 พระราชบัญญัติ
ความรับผิดตอความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินคาที่ไมปลอดภัย พ.ศ.2551 และการใหความ
คุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรโดยตํารวจทองเที่ยว เปนตน นอกจากนี้ยังมีประกาศสํานักงาน
พัฒนาการทองเที่ยว เร่ือง กําหนดมาตรฐานคุณภาพแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร5 ออกโดยกรมการ
ทองเที่ยว (แตเดิมชื่อ “สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว”6) อยางไรก็ตาม ประกาศฉบับดังกลาวได
กําหนดเฉพาะแนวทางการพัฒนา การบริหารจัดการ การบริการ และความปลอดภัย เพ่ือยกระดับ
คุณภาพของแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรเทานั้น แตไมไดกําหนดหลักเกณฑวาดวยสิทธิ หนาที่ และ
ความรับผิดระหวางบุคคลที่ เ ก่ียวของในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร ดังนั้นเม่ือเกิดปญหา
นักทองเที่ยวเชิงเกษตร ไมไดรับความเปนธรรมตามสัญญาที่ไดกระทําไวกับผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร หรือถูกเอารัดเอาเปรียบดานตางๆ หรือไดรับความเสียหายจากการที่ได
เดินทางไปทองเที่ยวยังแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร จําตองนําหลักกฎหมายที่กระจายอยูใน
พระราชบัญญัติตางๆ มาปรับใช สงผลใหการใหความคุมครองนักทองเที่ยวในบางกรณีเกิดความ
ลาชาและยุงยาก หากปญหาเหลานี้ไมไดรับการแกไขเยียวยาอยางทันทวงทีและเปนระบบ การ
คาดหวังใหนักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยวยังแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรใหมากขึ้นกวาที่เปนอยูใน
ปจจุบันอาจไมสัมฤทธิผล จนอาจสงผลกระทบในเชิงลบตอธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรโดยรวมซึ่งทุก
ฝายที่เก่ียวของกําลังสงเสริมและผลักดันใหเกิดการกระจายรายได เกิดการจางงานในทองถ่ินใน
หลายรูปแบบอยูก็เปนได ดังนั้น สมควรที่ตองมีการกําหนดมาตรการทางกฎหมายเพ่ือใหความ
คุมครองนักทองเที่ยวในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรขึ้นมาเปนการเฉพาะ ทั้งนี้เพ่ือชวยสงเสริม 
สนับสนุนและพัฒนาธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรของประเทศไทยใหยั่งยืนตอไป 

 
 
 
 

                                                   
5 กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว,  ประกาศสํานักงานพัฒนาการ

ทองเที่ยว เรื่อง กําหนดมาตรฐานคุณภาพแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ลงวันที่ 27 เมษายน 2553. 
6 พระราชกฤษฎีกาเปลี่ยนช่ือสํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว เปนกรมการทองเที่ยว พ.ศ. 2553, ราช

กิจจานุเบกษา, เลม 127 ตอนที่ 52 ก (วันที่ 27 สิงหาคม 2553) 
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1.2 สมมุติฐานของการวิจัย 
 ในการประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในปจจุบัน ยังไมมีมาตรการทางกฎหมายที่
เหมาะสมเพ่ือใหความคุมครองนักทองเที่ยวในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร ดังนั้น สมควรที่จะตองมี
การบัญญัติกฎหมายคุมครองนักทองเที่ยวในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร เพ่ือสรางความมั่นใจใหกับ
นักทองเที่ยวในการเดินทางทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้เพ่ือสงเสริมใหธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรมีการ
พัฒนาและเติบโตอยางย่ังยืน 
 
1.3 วัตถุประสงคของการวิจัย 

(1) เพ่ือศึกษากฎหมายใหความคุมครองนักทองเที่ยวในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรของ
ประเทศไทยและตางประเทศ 

(2) เพ่ือศึกษาและวิเคราะหกฎหมายไทยในปจจุบันที่เหมาะสมในการใหความคุมครอง
นักทองเที่ยวในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร 

(3) เพ่ือศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคและขอจํากัดในการใหความคุมครองนักทองเที่ยวใน
ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร 

(4) เพ่ือหามาตรการสงเสริมธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในประเทศไทย และมาตรการทาง
กฎหมายในการใหความคุมครองนักทองเที่ยวในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร 

 
1.4 ขอบเขตของการวิจัย  

มุงศึกษากฎหมายใหความคุมครองนักทองเที่ยวในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรของ 
ประเทศไทยและตางประเทศ พรอมทั้งศึกษาถึงนิติสัมพันธของบุคคลที่เก่ียวของในธุรกิจทองเที่ยว
เชิงเกษตร และกฎหมายที่เก่ียวของกับสิทธิ หนาที่ และความรับผิดของบุคคลดังกลาว รวมทั้ง
ศึกษามาตรการสงเสริมธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในประเทศ และมาตรการทางกฎหมายในการให
ความคุมครองนักทองเที่ยวในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร เพ่ือพัฒนากฎหมายใหรองรับธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร 

 
1.5 วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยแยกเปน 2 วิธี คือ 
(1) วิจัยเอกสาร มุงเนนศึกษาคนควาตํารา วารสาร บทความ วิทยานิพนธ และเอกสาร

ตางๆ ที่เก่ียวของ รวมถึงการสืบคนขอมูลผานทางอินเทอรเน็ต 
(2) วิจัยภาคสนาม ดวยการสัมภาษณบุคคลที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
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1.6 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการวิจัย 
(1) ทําใหทราบถึงกฎหมายใหความคุมครองนักทองเที่ยวในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรของ

ประเทศไทยและตางประเทศ 
(2) ทําใหทราบถึงกฎหมายไทยในปจจุบันวาเหมาะสมแลวหรือไม ในการใหความ

คุมครองนักทองเที่ยวในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร 
(3) เพ่ือเสนอแนวทางแกไขปญหาและอุปสรรคและขอจํากัดในการใหความคุมครอง

นักทองเที่ยวในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร 
(4) เพ่ือกําหนดมาตรการสงเสริมธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในประเทศไทย และมาตรการ

ทางกฎหมายในการใหความคุมครองนักทองเที่ยวในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร 



7 
 

บทท่ี 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และหลักกฎหมายเกี่ยวกับการใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตร 
ในประเทศไทย 

 
2.1 วิวัฒนาการของการทองเที่ยวเชิงเกษตร1 

“ทองเที่ยวเชิงเกษตร” ปรากฏในเอกสารราชการครั้งแรกคือ มติคณะรัฐมนตรี ลงวันที่ 8 
สิงหาคม พ.ศ. 2503 ที่อนุมัติใหดําเนินการ “ไทยเที่ยวไทยและทองเที่ยวเชิงเกษตร” ภายใตการ
เสริมสรางการพัฒนาชนบทและชุมชน และมีพัฒนาการตอเนื่องเรื่อยมา กระทั่ง พ.ศ. 2544 
รัฐบาลในสมัยนั้นไดมีนโยบายใหเพ่ิมรายไดของประเทศในทุกภาคสวนรวมทั้งดานการทองเที่ยว
เพ่ือจะนํารายไดเขาสูประเทศ นายปราโมทย รักษาราษฎร อธิบดีกรมสงเสริมการเกษตร กระทรวง
เกษตรและสหกรณในสมัยนั้น ไดมีแนวคิดใหเกษตรกรมีรายไดเสริมนอกภาคการเกษตรตามปกติ
จึงกลายเปนที่มาของ “การทองเท่ียวเชิงเกษตร” กรมสงเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ จึงถือวาเปนหนวยงานหลักที่ไดสานตอนโยบายเพ่ือพัฒนาแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรใน
เวลาตอมา 
 นโยบายการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตร เปนการผสมผสานระหวางการนํา
วิถีการดําเนินชีวิต วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีและความเปนอยูของชาวชนบท รูปแบบ
ของกิจกรรมและการประกอบอาชีพทางการเกษตร ที่มีความหลากหลายทางรูปแบบรวมกับ
ทัศนียภาพของธรรมชาติอันสวยงาม มาจัดใหมีระบบการบริหารจัดการโดยเกษตรกรหรือชุมชน
เกษตรใหเกิดความประทับใจแกผูมาทองเที่ยวโดยเปดโอกาสใหนักทองเที่ยวไดชม ชิม ซื้อ
ผลิตภัณฑ และมีสวนรวมในกิจกรรมดานการเกษตร กอใหเกิดความรู ทักษะ และประสบการณแก
นักทองเที่ยวทั้งยังสงผลใหชุมชนเกิดรายไดทั้งในและนอกภาคการเกษตรจากการจําหนายผลผลิต
จากเรือกสวนไรนา ผลิตภัณฑแปรรูป คาตอบแทนจากการใหบริการแกนักทองเที่ยว และชวย
แกปญหาแรงงานจากการเลิกจางงานในชวงเศรษฐกิจตกต่ํา และยังเปนการนําเงินเขาประเทศ
รวมทั้งเปนการสงเสริมใหเกิดการทองเที่ยวภายในประเทศไดอีกทางหนึ่ง โดยจัดทําแผนระยะ
เริ่มแรกในชวง ป พ.ศ. 2545 – 2549 ใหกรมสงเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ จัดต้ัง
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรทั่วประเทศ ทั้งในแหลงชุมชนและสวนราชการภายใตกรมสงเสริม

                                                   
1สัมภาษณ กนกรัฐ วรรณรัตน,  รักษาการผูอํานวยการสํานักพัฒนาเกษตรกร กลุมงานสงเสริม

และพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตร กรมสงเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ ,  7 มีนาคม 
2554. 
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การเกษตร แตเนื่องจากภารกิจภายใตกรมสงเสริมการเกษตรไดเปลี่ยนไป โดยเหลือภารกิจหลัก 
คือ การพัฒนาเกษตรกร โดยไมมีงบประมาณลงทุนในการสรางสิ่งอํานวยประโยชนตางๆ  ซึ่ง
ปจจุบันงบประมาณดังกลาวเหลือนอยมาก โดยโครงสรางการบริหารที่เนนการกระจายอํานาจ 
สงผลใหเงินงบประมาณดังกลาวถูกถายโอนไปทีอ่งคกรปกครองสวนทองถิ่น ไดแก องคการบริหาร
สวนจังหวัด เทศบาลตําบล และองคการบริหารสวนตําบล  กรมสงเสริมการเกษตรจึงตองทําเปน
แผนทางเลือกใหจังหวัดและอําเภอ ขอใชงบประมาณจากงบพัฒนาทองถ่ิน (อบต. อบจ. CEO) 
ภายในจังหวัดของตน 

การดําเนินการของกรมสงเสริมการเกษตรตอเนื่องมาต้ังแตปงบประมาณ 2544 จนถึง
ปจจุบันไดดําเนินการพัฒนาชุมชนเกษตรกรรม 113 แหง สถานที่ราชการ 26 แหง รวม 139 แหง 
กอใหเกิดรายไดโดยตรงแกชุมชนเกษตรกรรมทั้งสิ้น 353,418,498 บาท จากการใหบริการ
นักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศจํานวน 3,603,001 ราย ดังรายละเอียดในตารางที่ 1 
 ตารางท่ี 1 สรุปจํานวนนักทองเท่ียวและรายไดจากการทองเท่ียวเชิงเกษตรใน
แหลงทองเ ท่ียวเชิงเกษตรท่ีอยู ในความรับผิดชอบของกรมสงเสริมการเกษตร 
ปงบประมาณ 2548-2553 

 
หมายเหตุ 1. รายไดจากการใหบริการ เชน คาเชารถ คาเรือ คาผูนําชม คาที่พัก ฯลฯ 
  2. รายไดจากการจําหนายสินคา เชน ผลผลิต อาหารแปรรูป หัตถกรรม ฯลฯ 
  3. ปงบประมาณ 2548 เก็บขอมูล เดือนตุลาคม 2552 – กันยายน 2553 

จากขอมูลในตารางที่ 1 จะเห็นไดวา จํานวนนักทองเที่ยวที่เดินทางไปทองเที่ยวยังแหลง
ทองเที่ยวเชิงเกษตรมีแนวโนมเพ่ิมขึ้นอยางตอเนื่อง อยางไรก็ตาม นักทองเที่ยวมีจํานวนลดลงในป 
2553 เนื่องจากเกิดผลกระทบทางเศรษฐกิจและการเมือง จากจํานวนนักทองเที่ยวเชิงเกษตร 
3,603,001 ราย แยกเปนชาวไทย 3,235,320 ราย ชาวตางประเทศ 367,681 ราย สําหรับรายไดที่
เกิดขึ้นกับชุมชนเกษตรกรรมทั้งสิ้น 353,418,498 บาทนั้น จําแนกเปนรายไดจากการจําหนาย
สินคา  อาทิ ผลผลิตทางการเกษตร อาหารแปรรูป งานหัตถกรรม ฯลฯ เปนจํานวนเงิน 
267,757,077 บาท รายไดจากการใหบริการนักทองเที่ยวเชน คาเชารถ คาเรือ คาผูนําชม คาที่พัก 
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การจัดอาหารวางและเครื่องดื่ม การจัดอาหารม้ือหลัก ฯลฯ เปนจํานวนเงิน 85,661,421 บาท 
ขอมูลดังกลาวจัดเก็บมาจากคณะกรรมการบริหารแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรในแตละชุมชน เปน
ขอมูลที่ยืนยันถึงขีดความสามารถในการดําเนินการอยางตอเนื่องที่จะสรางอาชีพ สรางรายไดแก
เกษตรกรไดสมํ่าเสมอ  

ดังนั้น ในการดําเนินการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตร จึงมีโอกาสในการทํางานไดอยาง
ตอเนื่องและเกิดผลดีในเชิงเศรษฐกิจไดอีกมาก เพราะประเทศไทยเปนประเทศเกษตรกรรม มีการ
สะสมความรูในกระบวนการผลิตทางการเกษตรหลากหลายสาขา ตลอดจนกิจกรรมตอเนื่องจาก
การเกษตร ความเชื่อมโยงถึงวิถีชีวิต ประเพณี วัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถิ่น ทําใหกิจกรรมการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรมีมูลคาในตัวเอง และมูลคาดังกลาวสามารถเพ่ิมขึ้นไดตลอดเวลา นอกจากนั้น
ขอบเขตในการทํางานก็สามารถบูรณาการไดกับทุกหนวยราชการ ในสังกัดกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ กระทรวงมหาดไทย กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
กระทรวงวัฒนธรรม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม กระทรวงการตางประเทศ 
สถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ โครงการหลวง องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ตลอดจนภาคเอกชนที่มี
สวนเกี่ยวของกับอุตสาหกรรมทองเที่ยว ทั้งโรงแรม รานอาหาร บริการรถรับ-สง พาหนะนําชม 
มัคคุเทศก รานจําหนายสินคาที่ระลึก โรงพยาบาล โรงละคร โรงภาพยนตร ธนาคาร ฯลฯ ซึ่งเปน
ผลดีในภาพรวมของประเทศทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม ตลอดจนการเมือง การปกครอง และเปน
ผลกระทบเชิงบวกตอการพัฒนาชุมชนเกษตรกรรม 

กรมสงเสริมการเกษตร ไดสนับสนุนงบประมาณลงสูชุมชนเกษตรกรรม ดังนี้ 
1. ปงบประมาณ 2544 งบประมาณภายใตมาตรการเสริมการพัฒนาชนบทและชุมชน 

(มพช.) จํานวน 14,137,400 บาท ในลักษณะหมวดคาตอบแทนใชสอยและวัสดุ ดําเนินการผาน
สํานักงานเกษตรจังหวัด เพ่ือพัฒนาแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร 28 แหลง 

2. ปงบประมาณ 2545 งบประมาณหมวดอุดหนุนทั่วไป จํานวน 25,875,000 บาท หมวด
คาตอบแทน ใชสอยและวัสดุ จํานวน 23,859,000 บาท รวมทั้งสิ้น 49,734,000 บาท เพ่ือพัฒนา
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร 45 แหลง 

3. ปงบประมาณ 2546 งบประมาณหมวดอุดหนุนทั่วไป จํานวน 18,875,000 บาท หมวด
คาตอบแทน ใชสอยและวัสดุ จํานวน 12,397,500 บาท รวมทั้งสิ้น 31,272,500 บาท เพ่ือพัฒนา
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร 25 แหลง 

4. ปงบประมาณ 2547 งบประมาณหมวดอุดหนุนทั่วไป จํานวน 20,385,000 บาท หมวด
คาตอบแทน ใชสอยและวัสดุ จํานวน 13,500,000 บาท รวมทั้งสิ้น 33,885,000 บาท เพ่ือพัฒนา
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร 27 แหลง 
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5. ในปงบประมาณ 2548 และ 2549 กรมสงเสริมการเกษตรไดรับงบประมาณเปนหมวด
คาตอบแทน ใชสอยและวัสดุ สําหรับการพัฒนาบุคลากร การประชาสัมพันธ และการปรับปรุง
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร โดยนโยบายของกรมสงเสริมการเกษตรเนนใหสนับสนุนงบประมาณ
สําหรับศูนยสงเสริมและพัฒนาอาชีพการเกษตร และศูนยสงเสริมการเกษตรที่สูง เพื่อการ
ใหบริการแกประชาชนทั่วไปโดยไมคิดคาใชจาย โดยปงบประมาณ 2548 สนับสนุน การพัฒนา
สถานที่ราชการรวม 10 แหง รวมเปนเงิน 5,000,000 บาท ปงบประมาณ 2549 สนับสนุนการ
พัฒนาสถานที่ราชการรวม 15 แหง รวมเปนเงิน 5,840,000 บาท 

6. ในปงบประมาณ 2550 กรมสงเสริมการเกษตร ไดรับงบประมาณเพ่ือสงเสริมและ
พัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตร จํานวน 97 แหลง (ในแหลงเดิมที่ เคยไดรับการสนับสนุน
งบประมาณ) แยกเปน 
      6.1 แหลงประเภทชุมชนเกษตรกรรม 76 แหลง (76 จังหวัด) เปนเงิน 3,843,160 บาท 
เพ่ือดําเนินกิจกรรม พัฒนาการดําเนินการกลุมตางๆ ในแหลงชุมชนเกษตร ปรับปรุงภูมิทัศนใหมี
สภาพพรอมในการใหบริการ การฝกอบรมการเปนผูนําชมและผูใหบริการ การประชาสัมพันธ การ
ฟนฟูแหลงที่ไดรับความเสียหายจากภัยธรรมชาติ การบริหารจัดการแหลงใหมีความพรอมในการ
ใหบริการ (อุทยานผักพ้ืนบานเฉลิมพระเกียรติฯ บึงฉวาก จังหวัดสุพรรณบุรี) การบูรณาการการ
ปฏิบัติงานรวมกับการทองเที่ยวแหงประเทศไทยและกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 

     6.2 แหลงทองเที่ยวประเภทศูนยสงเสริมและพัฒนาอาชีพการเกษตรและศูนยสงเสริม
การเกษตรที่สูง 18 ศูนยหลัก (21 ศูนยยอย) เปนเงิน 1,450,000 บาท เพ่ือดําเนินกิจกรรม ปรับปรุง
ภูมิทัศนใหมีสภาพพรอมในการใหบริการ การจางเหมาเพ่ือการบริการ การฝกอบรมหลักสูตรการ
เปนผูนําชมและผูบริการในการใหบริการและการประชาสัมพันธ 

7. ในปงบประมาณ 2551 กรมสงเสริมการเกษตรไดรับกรอบงบประมาณเพ่ือสงเสริมและ
พัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตร จํานวน 120 แหลง (ในแหลงเดิม 97 แหลง และแหลงใหม 23 
แหลง) วงเงิน 6,968,600 บาท ทั้งนี้ เปนงบประมาณหมวดคาตอบแทนใชสอยและวัสดุ แยกเปน 

     7.1 แหลงประเภทชุมชนเกษตรกรรม 98 แหลง (76 จังหวัด) เพ่ือดําเนินกิจกรรม
สนับสนุนการดําเนินงานในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งแหลงทองเที่ยวชุมชนเกษตร และศูนย
ปฏิบัติการ คือ พัฒนาพ้ืนที่ทองเที่ยวเกษตรใหมีสภาพพรอมใหบริการแกนักทองเที่ยว อบรมผูนํา
ชมและผูใหบริการในการใหบริการแบบมืออาชีพและทัศนศึกษาดูงาน จัดประชุมคณะกรรมการ
การทองเที่ยวเชิงเกษตรชุมชน และจัดทําเอกสารเผยแพรประชาสัมพันธ 

     7.2 แหลงทองเที่ยวประเภทศูนยปฏิบัติการ 22 ศูนยยอย เพ่ือดําเนินกิจกรรม โดย
สนับสนุนการดําเนินงานในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งแหลงทองเที่ยวชุมชนเกษตร และ 
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ศูนยปฏิบัติการ คือ พัฒนาพ้ืนที่ทองเที่ยวเกษตรใหมีสภาพพรอมใหบริการแกนักทองเที่ยว อบรม
ผูนําชมและผูใหบริการในการใหบริการแบบมืออาชีพและจัดทําเอกสารเผยแพรประชาสัมพันธ 

8. ในปงบประมาณ 2552 กรมสงเสริมการเกษตร ไดรับกรอบงบประมาณเพ่ือสงเสริมและ
พัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตร จํานวน 120 แหลง (ในแหลงเดิม 98 แหลง และศูนยปฏิบัติการ 22 
แหลง) วงเงิน 7,793,900 บาท ทั้งนี้ เปนงบประมาณหมวดคาตอบแทน ใชสอยและวัสดุ โดยมี
แผนสนับสนุนการดําเนินงานในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร คือ 

- พัฒนาการดําเนินการกลุมฯ ใหสามารถพัฒนาสินคาใหมีมาตรฐานมากขึ้น 
- พัฒนาพ้ืนที่ทองเที่ยวเกษตรใหมีสภาพพรอมใหบริการแกนักทองเที่ยว 
- อบรมผูนําชมและผูใหบริการในการใหบริการแบบมืออาชีพ 
- จัดประชุมคณะกรรมการการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
- จัดทําเอกสารเผยแพร 
นอกจากนี้คณะกรรมการบริหารแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรแตละชุมชนไดจัดเก็บขอมูลการ

ทองเที่ยวเชิงเกษตร สําหรับป พ.ศ. 2548-2549 (ตุลาคม 2548 – กุมภาพันธ 2549) ซึ่งมีจํานวน
นักทองเที่ยวและรายไดจากการทองเที่ยวเชิงเกษตร พบวามีนักทองเที่ยวรวม 1,073,234 ราย 
แบงเปนคนไทย 981,491 ราย คิดเปน 91.45% ชาวตางประเทศ 91,743 ราย คิดเปน 8.55% ซึ่งมี
แนวโนมวาจะมีนักทองเที่ยวเพ่ิมขึ้นอยางตอเนื่อง รายได 135,941,889 บาท แบงเปนรายไดจาก
การใหบริการ 25,679,454 บาท คิดเปน 18.89% จากการจําหนายสินคา 110,262,435 บาท 
คิดเปน 81.11%2  

สวนดานการตลาดและการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงเกษตร การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
ถือเปนหนวยงานหลักที่ มุงใหการทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนที่รูจักและไดรับความนิยมจาก
นักทองเที่ยวใหมากขึ้น โดยมีกรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬามีหนาที่กําหนด
มาตรฐานดานการทองเที่ยวเชิงเกษตรและภารกิจอื่นนอกเหนือจากภารกิจของการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย นอกจากนี้ ยัง มีหนวยงานอื่นที่ เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิง เกษตร อาทิ
กระทรวงมหาดไทย สถาบันการศึกษา องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ตลอดจนองคกรเอกชนที่

                                                   
2 หนังสือพิมพเดลินิวส, เดินหนาสงเสริมการทองเที่ยวเชิงเกษตร ป 49 หวังเกาะกระแสโปรโมตของ 

ททท. [ออนไลน], (17 เมษายน 2549). แหลงที่มา 
http://www.dailynews.co.th/dailynews/pages/front_th/popup_news/Default.aspx?Newsid=85175&Ne
wsType=1&Template=1  
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เกี่ยวของกับการทองเที่ยว ที่ไดมีโครงการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนระยะๆ 
เพ่ือใหการทองเที่ยวเชิงเกษตรมีการบริหารจัดการที่ดีขึ้น สนองความตองการนักทองเที่ยวไดดีขึ้น 

 
2.2 นโยบายและแผนพัฒนาการทองเท่ียวที่เกี่ยวของกับการทองเท่ียวเชิงเกษตร 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติของประเทศไทยใหความสําคัญกับการทองเที่ยว
เกือบทุกฉบับ อยางไรก็ตาม แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2545–2549) 
เปนฉบับแรกที่ไดกําหนดเร่ืองการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวอยางชัดแจง ดังตอไปนี้ 
 “แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 9 (พ.ศ.2545–2549) สวนที่ 4    
การปรับโครงสรางทางเศรษฐกิจใหมีความสมดุลและยั่งยืน บทที่ 7 ยุทธศาสตรการเพ่ิมสมรรถนะ
และขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ ขอ 3.6 สงเสริมการคาบริการที่มีศักยภาพเพ่ือ
สรางงาน กระจายรายได และหารายไดจากเงินตราตางประเทศ 
 (1) พัฒนาการทองเที่ยวที่ย่ังยืนเพื่อเพ่ิมการจางงาน และกระจายรายไดสูชุมชนโดย 
  (1.1) พัฒนาคุณภาพแหลงทองเที่ยวใหสามารถรองรับการขยายตัวของ
นักทองเที่ยวไทยและตางประเทศ โดยการพัฒนาแหลงทองเที่ยวเชิงกลุมพ้ืนที่ พรอมทั้งสนับสนุน
การพัฒนากิจกรรมการทองเที่ยวรูปแบบใหมที่สอดคลองกับศักยภาพเชิงวัฒนธรรมและ
ทรัพยากรธรรมชาติที่ มีอยูในพ้ืนที่และไมสงผลกระทบตอสิ่ งแวดลอม โดยคํานึงถึงขีด
ความสามารถของพ้ืนที่ในการรองรับนักทองเที่ยว เชน การทองเที่ยวเชิงนิเวศนอยางถูกวิธี          
การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและประเพณี การทองเท่ียวเชิงเกษตร กิจกรรมการทองเที่ยวเพ่ือ
การกีฬา สวนสุขภาพ และสวนสนุก 
  (1.2) ปรับปรุ งคุณภาพดานการบริการและผลิตภัณฑที่ เ ก่ียวเนื่องกับ          
การทองเที่ยวทั้งทางตรงและทางออมใหไดมาตรฐานและเพียงพอ โดยใหความสําคัญตอการเพ่ิม
และกวดขันมาตรฐานดานความปลอดภัยของนักทองเที่ยว การแกไขปญหาการหลอกลวงเอารัด
เอาเปรียบนักทองเที่ยว การพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยว โดยเฉพาะดานการ
เขาออกประเทศ การเดินทางในประเทศ การใหบริการขอมูลขาวสารที่ทันสมัย รวมทั้งพัฒนา
บุคลากรทางการทองเที่ยวใหมีคุณภาพและปริมาณสอดคลองกับกิจกรรมการทองเที่ยวแตละ
ประเภท 
  (1.3) สงเสริมบทบาทชุมชนและองคกรชุมชนในทองถ่ิน มีสวนรวมในการ
บริหารจัดการแหลงทองเที่ยวอยางครบวงจร ทั้งการพัฒนาแหลงทองเที่ยว การบํารุงรักษา และ
การพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกดานการทองเที่ยว โดยรณรงคสรางจิตสํานึกและเสริมสราง
ความรู ความเขาใจที่ถูกตองแกชุมชนและทองถ่ินในการพัฒนาการทองเที่ยวอยางย่ังยืน รวมทั้ง
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สนับสนุนใหมีการพัฒนาสินคาหัตถกรรมพื้นบานและบริการในทองถ่ินที่เชื่อมโยงกับธุรกิจการ
ทองเที่ยว 
  (1.4) ใหความสําคัญกับกลุมเปาหมายนักทองเที่ยวที่มีระยะพักนาน และ
นักทองเที่ยวที่มีคุณภาพจากตางประเทศ โดยเฉพาะนักทองเที่ยวกลุมการประชุม การจัด
นิทรรศการนานาชาติ การทองเที่ยวเพื่อเปนรางวัล เพ่ือเพ่ิมสัดสวนของรายไดตอนักทองเที่ยวและ
เพ่ิมประสิทธิภาพในการใชประโยชนทรัพยากรการทองเที่ยว โดยใหมีระบบบริหารจัดการเฉพาะ
ขึ้นมารับผิดชอบ รวมทั้งใหมีศูนยประชุม และศูนยแสดงสินคานานาชาติในเมืองหลักที่มีศักยภาพ
ขึ้นมารองรับ 
  (1.5) ประชาสัมพันธและสรางจิตสํานึกการทองเที่ยวอยางมีคุณภาพ เพ่ือ
สงเสริมใหคนไทยเที่ยวเมืองไทยมากขึ้น และเรงรัดการกระจายตัวของนักทองเที่ยวไปยังแหลง
ทองเที่ยวตางๆ ที่ไดรับการพัฒนาใหเชื่อมโยงกับแหลงทองเที่ยวหลักในพ้ืนที่ เพ่ือการสรางงาน
และกระจายรายไดไปสูชุมชนและทองถิ่น”3 
 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับตอมา ไดแก แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550–2554) และทิศทางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 
11 (พ.ศ. 2555-2559) ฉบับเสนอคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 26 ตุลาคม 2553 ไมไดกลาวถึงการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรไวอยางชัดแจงเหมือนแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 9 ดังที่
กลาวมาขางตน 

อยางไรก็ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาตฉิบับที่ 10 (พ.ศ. 2550–2554) และ
ทิศทางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่  11 (พ.ศ. 2555-2559) ฉบับเสนอ
คณะรัฐมนตรี เม่ือวันที่ 26 ตุลาคม 2553 ไดกลาวถึงความสัมพันธระหวางการทองเที่ยวกับ
การเกษตรไวดังตอไปนี้ 
 “แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 10 (พ.ศ. 2550-2554) บทที่ 3 
ยุทธศาสตรการสรางความเขมแข็งของชุมชนและสังคมใหเปนรากฐานที่ม่ันคงของประเทศ 
 ขอ 3.2 การสรางความมั่นคงของเศรษฐกิจชุมชน ดวยการบูรณาการกระบวนการ
ผลิตบนฐานศักยภาพและความเขมแข็งของชุมชนอยางสมดุล เนนการผลิตเพ่ือการบริโภคอยาง

                                                   
3 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ ฉบับที่ 9 (พ.ศ.2545–2549) [ออนไลน], (ม.ป.ป.). แหลงที่มา
http://www.nesdb.go.th/Default.aspx?tabid=91  
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เพียงพอภายในชุมชน สรางความรวมมือกับภาคเอกชนในการลงทุนสรางอาชีพและรายไดที่มีการ
จัดสรรประโยชนอยางเปนธรรมแกชุมชน รวมทั้งการสงเสริมบทบาทสตรีในการขับเคลื่อน
เศรษฐกิจชุมชนและนําไปสูการแกปญหาความยากจน โดย 
 (1) ... 
 (3) สงเสริมการรวมลงทุนระหวางเครือขายองคกรชุมชนกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน
หรือภาครัฐหรือรัฐวิสาหกิจบนหลักของความโปรงใส ใชฐานทรัพยากรในพ้ืนที่ อาทิ การสราง
โรงงานไบโอดีเซล เกษตรอินทรีย หัตถกรรม บริการสุขภาพและสปา ทองเท่ียวเชิงนิเวศนและ
ลองสเตย เปนตน และเชื่อมโยงการคาการลงทุนระหวางเศรษฐกิจชุมชนกับวิสาหกิจขนาดกลาง
และหรือวิสาหกิจขนาดใหญ สรางเครือขายความรวมมือเชิงธุรกิจตลอดทั้งหวงโซการผลิต โดย
ทบทวนกฎ ระเบียบ และกฎหมายใหเอื้อตอการรวมทุน และการใหมีระบบการบริหารจัดการที่ดี 
 (4) สนับสนุนการนําภูมิปญญาไทยและวัฒนธรรมทองถิ่นมาใชในการสรางสรรคคุณคา
ของสินคาและบริการที่มีโอกาสทางการตลาดสูง เชน อาหารสุขภาพ หัตถกรรม บริการสุขภาพ 
บริการการทองเท่ียว เปนตน โดยรักษาคุณคาเอกลักษณของทองถิ่นอยางเขมแข็งเม่ือนํา 
ภูมิปญญา และวัฒนธรรมทองถิ่นไปตอยอดขยายผลในเชิงพาณิชย 
 ขอ 3.3 การเสริมสรางศักยภาพชุมชนในการอยูรวมกันกับทรัพยากรธรรมชาติ 
และสิ่งแวดลอมอยางสันติและเกื้อกูลกัน ดวยการสงเสริมชุมชมและกระบวนการมีสวนรวม
ของชุมชนในการสงวน อนุรักษ ฟนฟู พัฒนา ใชประโยชนและเพิ่มประสิทธิภาพบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในทองถิ่น โดย 
 (1) ... 
 (3) เสริมสรางขีดความสามารถและองคความรูขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในการ
บริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ใหเปนภาคีหลักในการอนุรักษฟนฟูและจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมรวมกับชุมชนและภาคีที่เกี่ยวของ เชน การจัดการปาและพื้นที่
อนุรักษการจัดการลุมแมน้ํา การจัดการและฟนฟูปาชายเลน การจัดการการทองเท่ียวเชิง
อนุรักษในทองถิ่น เปนตน โดยมีการใชและแบงปนผลประโยชนรวมกันอยางยุติธรรม”4 
 “แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 10 (พ.ศ. 2550-2554) บทที่ 4 
ยุทธศาสตรการปรับโครงสรางเศรษฐกิจใหสมดุลและยั่งยืน 

                                                   
4 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550–2554) [ออนไลน], (ม.ป.ป.). แหลงที่มา 
http://www.nesdb.go.th/Default.aspx?tabid=139 
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 ขอ 3 แนวทางการพัฒนา 
 3.1 แนวทางการปรับโครงสรางการผลิตเพื่อเพิ่มผลิตภาพและคุณคาของสินคา
และบริการบนฐานความรูและความเปนไทย โดยใชกระบวนการพัฒนาคลัสเตอรและหวงโซ
อุปทาน รวมทั้งเครือขายชุมชนบนรากฐานของความรูสมัยใหม ภูมิปญญาทองถิ่นและวัฒนธรรม
ไทย และความหลากหลายทางชีวภาพ เพ่ือสรางสินคาที่มีคุณภาพและมูลคาสูง มีตราสินคาเปนที่
ยอมรับของตลาด รวมทั้งสรางบรรยากาศการลงทุนที่ดี เพ่ือดึงดูดการลงทุนจากตางประเทศ เพ่ือ
สนับสนุน การปรับโครงสรางเศรษฐกิจของประเทศ โดยเฉพาะการถายทอดและตอยอดเทคโนโลยี 
และสงเสริมการลงทุนไทยในตางประเทศ เพื่อผลักดันยุทธศาสตรการปรับโครงสรางเศรษฐกิจของ
ประเทศ 
 (1) ... 
 (3) การปรับโครงสรางภาคบริการ ใหเปนแหลงสรางรายไดหลักของประเทศ โดย
พัฒนาการทองเที่ยวไทย ใหเปนศูนยกลางการทองเท่ียวทางธรรมชาติและวัฒนธรรมของ
ภูมิภาค บนฐานความโดดเดนและหลากหลายของทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรม และ
ความเปนไทย และพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันของธุรกิจบริการที่มีศักยภาพ เพ่ือขยาย
ฐานการผลิตและการตลาดธุรกิจบริการครอบคลุมระดับภูมิภาค บนฐานการสรางความแตกตาง
และความชํานาญเฉพาะดานของบริการที่สําคัญ ไดแก ธุรกิจบริการดานการศึกษา บริการสุขภาพ
และสปา ธุรกิจคาสงและคาปลีก ธุรกิจบริการทางการเงิน ธุรกิจบริการดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ธุรกิจการกอสรางและธุรกิจภาพยนตไทย เปนตน 
  (3.1) ฟนฟู พัฒนา แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ ประวัติศาสตร โบราณสถานใน
เชิงกลุมพ้ืนที่ และเสริมสรางเอกลักษณความเปนไทย ทั้งการอนุรักษวัฒนธรรมทองถิ่น วิถีชีวิต
ชุมชนและภูมิปญญาชาวบาน เพื่อสรางสินคาทองเท่ียวใหมๆ แกธุรกิจทองเท่ียวไทย และ
เปนแหลงทองเที่ยวของตลาดทองเที่ยวโลก 
  (3.2) สงเสริมการลงทุน พัฒนาธุรกิจบริการที่เกี่ยวเนื่องกับการทองเที่ยวเพ่ือ
รองรับตลาดกลุมนักทองเที่ยวที่มีความสนใจเฉพาะดาน และสรางมูลคาเพ่ิมแกธุรกิจ ไดแก ธุรกิจ
บริการสุขภาพ ธุรกิจศูนยประชุมและแสดงสินคา การพํานักระยะยาว การจับจายซื้อสินคา สินคา
โอทอปและแหลงทองเท่ียวที่มนุษยสรางข้ึน เปนตน 
  (3.3) พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของธุรกิจและบริการที่มีศักยภาพใหเปนที่
ยอมรับ นาเชื่อถือ และตอบสนองความตองการของตลาดโลก รวมทั้งเพ่ือรองรับนโยบายการเปด
เสรีภาคบริการ บนฐานความโดดเดนทางวัฒนธรรมและความเปนไทย โดยเฉพาะธุรกิจบริการที่มี
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ศักยภาพในการดึงกลุมลูกคามาใชบริการในประเทศ เชน ธุรกิจการทองเที่ยว ธุรกิจบริการดาน
การศึกษา บริการดานสุขภาพ และธุรกิจภาพยนตรไทย เปนตน 
  (3.4) สงเสริมตลาดการทองเที่ยวและกลุมลูกคาธุรกิจบริการอยางตอเนื่องเพ่ือ
รักษาฐานตลาดเดิมและขยายตลาดใหมๆ ที่มีคุณภาพ เชน ตลาดรัสเซียและกลุมประเทศที่เคย
เปนอาณานิคมของรัสเซีย ตลาดตะวันออกกลาง และตลาดนักทองเที่ยวเฉพาะกลุม โดยอาศัย
เครือขายความรวมมือทั้งจากภาครัฐและภาคเอกชน เพ่ือดําเนินกลยุทธทางการตลาดรวมกัน 
  (3.5) พัฒนาปจจัยสนับสนุนใหเอื้อตอการดําเนินธุรกิจการทองเที่ยว ทั้งการ
พัฒนาโครงการขายการคมนาคมเพ่ือการเขาถึงและเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยว มาตรฐานความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน สิ่งอํานวยความสะดวกพ้ืนฐาน และการปรับปรุงกฎระเบียบขอ
กฎหมาย การพัฒนาบุคลากรใหสอดคลองกับความตองการของธุรกิจ และการเสริมสรางขีด
ความสามารถในการดําเนินธุรกิจของผูประกอบการ และขีดความสามารถการบริหาร
จัดการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
  (3.6) สรางเครือขายความรวมมือระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน และองคกรชุมชนใน
ทองถ่ิน เพ่ือการอนุรักษและพัฒนาแหลงทองเท่ียวธรรมชาติ ประวัติศาสตร และ
วัฒนธรรม รวมท้ังสนับสนุนการรวมกลุมของชุมชนในรูปแบบตางๆ เพื่อเช่ือมโยงการ
ประกอบอาชีพของคนในทองถิ่นกับกิจกรรมการทองเท่ียว เพื่อชวยสรางงาน สรางรายได
แกชุมชน”5 
 “ทิศทางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) 
ฉบับเสนอคณะรัฐมนตรี เมื่อวันท่ี 26 ตุลาคม 2553 สวนที่ 2. ขอ 3. ยุทธศาสตรการพัฒนา 
 3.4.3 พัฒนาภาคบริการ เพื่อสรางมูลคาเพ่ิมใหกับสาขาธุรกิจบริการที่มีศักยภาพ 
ยกระดับคุณภาพแหลงทองเที่ยวใหสอดคลองกับความตองการของตลาดและชุมชน ใหเปนแหลง
สรางรายไดหลักของประเทศ รวมถึงเปนแหลงกระจายรายไดสูทองถ่ินที่สามารถใชเปนเครื่องมือ
ในการกระจายผลประโยชนจากการพัฒนาไดอยางทั่วถึงและเปนธรรม โดย 
 (1) ... 
 (4) ฟนฟูแหลงทองเท่ียวเสื่อมโทรม และพัฒนายกระดับคุณภาพแหลงทองเท่ียว
ในเชิงกลุมพื้นท่ีใหสอดคลองกับความตองการของตลาดและชุมชน 
 (5) บริหารจัดการการทองเท่ียวใหเกิดความสมดุลและยั่งยืน 

                                                   
5 เรื่องเดียวกัน 
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(6) เสริมสรางความเขมแข็งของภาคเอกชน ทองถิ่น ชุมชน ผูประกอบการ 
รายยอยและวิสาหกิจชุมชนในอุตสาหกรรมทองเท่ียว”6 
 จากการพิจารณาขอมูลขางตนจะเห็นวา แมแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ
ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550–2554) และทิศทางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 11 
(พ.ศ. 2555-2559) ฉบับเสนอคณะรัฐมนตรี เม่ือวันที่ 26 ตุลาคม 2553 ที่กลาวมาขางตนจะไมได
กลาวถึงการทองเที่ยวเชิงเกษตรโดยตรง แตไดกลาวถึงการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ การ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษในทองถ่ิน แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ ซึ่งการทองเที่ยวเชิงเกษตรถือวาเปน
สวนหนึ่งของการทองเที่ยวประเภทดังกลาวซึ่งจะไดอธิบายในลําดับตอไป เพราะการทองเที่ยวเชิง
เกษตรเปนการทองเที่ยวที่มีลักษณะการอนุรักษวัฒนธรรมทองถ่ิน วิถีชีวิตชุมชนและภูมิปญญา
ชาวบาน อันเปนการสรางสินคาทางการทองเที่ยวรูปแบบใหมแกธุรกิจทองเที่ยวของประเทศ
เชนเดียวกัน  ดังจะเห็นไดจากการที่สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม (ส.ป.ก.) ให
ความสําคัญในการสนับสนุนแผนพัฒนาสตรีตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 
10 (พ.ศ. 2550-2554) ที่เนนใหสตรีไดรับโอกาสในการพัฒนาและมีสวนรวมในสังคม จึงไดจัดทํา
โครงการพัฒนาบทบาทผูนําสตรีกลุมแมบานธุรกิจทองเท่ียวเชิงเกษตรนิเวศน ที่ยึดหลักการ
สรางกระบวนการเรียนรู (Learning Process) การฝกอบรมภาคปฏิบัติ (Skill Practice) เพ่ือ
เสริมสรางศักยภาพสตรีใหมีภาวะผูนํา พัฒนาฝมือและทักษะการจัดการและใหบริการเสริมสราง
โอกาสการมีสวนรวมทางเศรษฐกิจ เขาถึงระบบตลาด สรางรายได คุณภาพชีวิตที่ดีสูครอบครัว 
และความอยูดีมีสุขในชุมชน7  
 ดังนั้น แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550–2554) และทิศทาง
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559) ฉบับเสนอคณะรัฐมนตรี 
เม่ือวันที่ 26 ตุลาคม 2553 ครอบคลุมถึงการทองเที่ยวเชิงเกษตรเชนเดียวกันเพียงแตไมไดกําหนด
ไวชัดเจนวาใหมีการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงเกษตร ดังแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ
ฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2545–2549) 
 

                                                   
6 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, ทิศทางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแหงชาติฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559) ฉบับเสนอคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 26 ตุลาคม 2553 [ออนไลน], 12 
พฤศจิกายน 2553. แหลงที่มา http://www.nesdb.go.th/Default.aspx?tabid=395 

7 กระทรวงเกษตรและสหกรณ, สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม,  โครงการพัฒนาบทบาท
ผูนําสตรีกลุมแมบานวิสาหกิจชุมชน ทองเที่ยวเชิงเกษตรนิเวศน (กรุงเทพมหานคร: สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรม, 2551), หนา 6. 
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2.3 ความหมายของการทองเท่ียวเชิงเกษตร 
 คําวา “การทองเที่ยวเชิงเกษตร (Agritourism)” เปนคําที่ใชพูดกันทั่วไปในหลายประเทศที่
ใหความสําคัญกับการทองเที่ยวเชิงเกษตร อยางไรก็ตาม เนื่องจากการทองเที่ยวเชิงเกษตรยังถือ
เปนการทองเที่ยวที่คอนขางใหม ประกอบกับคําวาการทองเที่ยวเชิงเกษตรกินความครอบคลุมถึง
เรื่องอื่นๆ ดวย ทําใหปจจุบันยังไมมีคําจํากัดความของคําวาการทองเที่ยวเชิงเกษตรที่แนนอน8 

2.3.1 ประเทศสหรัฐอเมริกา 
จากการศึกษาพบวาประเทศสหรัฐอเมริกามีการประกาศใชกฎหมายที่เก่ียวของกับการ

ทองเที่ยวเชิงเกษตร (States' Agritourism Statutes) ใน 22 รัฐ9 ประกอบดวย (1) รัฐออริกอน 
(OR) (2) รัฐยูทาห (UT) (3) รัฐโคโลราโด (CO) (4) รัฐเซาทดาโคตา (SD) (5) รัฐแคนซัส (KS) (6) 
รัฐโอคลาโฮมา (OK) (7) รัฐหลุยเซียนา (LA) (8) รัฐอินเดียนา (IN) (9) รัฐเคนทักกี (KY) 
(10) รัฐเทนเนสซี (TN) (11) รัฐจอรเจีย (GA) (12) รัฐฟลอริดา (FL) (13) รัฐเซาทแคโรไลนา (SC) 
(14)  รั ฐน อรทแคโรไลนา (NC)  (15)  รัฐ เวอร จิ เนีย  (VA) (16) รั ฐนิ วยอรก  ( NY) 
(17) รัฐนิวแฮมปเชียร(NH) (18) รัฐเมน (ME) (19) รัฐคอนเนตทิคัต (CT) (20) รัฐเดลาแวร (DE) 
(21) รัฐแมร่ีแลนด (MD) และ (22) รัฐฮาวาย (HI) 

 
ภาพท่ี 1 แผนท่ี 22 รัฐในประเทศสหรัฐอเมริกาท่ีประกาศใชกฎหมายท่ีเกี่ยวของกับ 

การทองเท่ียวเชิงเกษตร 
(แหลงท่ีมา : http://www.nationalaglawcenter.org/assets/agritourism/index.html) 

                                                   
8 Michal Sznajder, Lucyna Przezbórska, and Frank Scrimgeour,  Agritourism (Oxfordshire: 

CABI, 2009), p. 275. 
9 The National Agricultural Law Center, States' Agritourism Statutes [Online], (n.d.). Available 

from http://www.nationalaglawcenter.org/assets/agritourism/index.html 
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กฎหมายในแตละรัฐขางตนบางฉบับไดใหความหมายของคําวาการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
(Agritourism/Agri-tourism/Agricultural tourism) ไวโดยตรง ขณะที่บางฉบับไมไดใหความหมาย
ของการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวโดยตรง แตไดใหความหมายของคําวากิจกรรมการทองเที่ยวเชิง
เกษตรแทน (Agritourism Activity/Agricultural tourism activities)   

รัฐที่ใหความหมายคําวา “การทองเท่ียวเชิงเกษตร (Agricultural tourism)” โดยตรงมี
ดังตอไปนี้ 

รัฐยูทาห ไดใหความหมายของคําวาการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวใน Utah Code Title 78B 
Judicial Code Chapter 4 Limitations on Liability ดังตอไปนี้ 

"agri-tourism" means an activity that allows members of the general public to 
view or enjoy agricultural related activities, including farming, ranching, or historic, 
cultural, or natural attractions, for recreational, entertainment, or educational 
purposes……………10 

แปลความไดวา “การทองเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง กิจกรรมท่ีชวยใหสาธารณชน
ไดเยี่ยมชมหรือสนุกสนานไปกับการมีสวนรวมในกิจกรรมดานการเกษตร รวมถึงการทํา
ฟารม การทําฟารมปศุสัตว หรือแหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตร แหลงทองเท่ียวทาง
วัฒนธรรม หรือแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ เพ่ือนันทนาการ ความบันเทิง หรือการ
เรียนรู....” 

รัฐโคโลราโด ไดใหความหมายของคําวาการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวใน Colorado 
Revised Statutes § 38-13-116.7(3)(a). Unclaimed property tourism promotion trust fund - 
creation - payments - interest - transfers ดังตอไปนี้ 

"Agritourism" means the practice of engaging in activities, events and services 
that have been provided to consumers for recreational, entertainment, or educational 
purposes at a farm, ranch, or other agricultural, horticultural, or agribusiness operation 
in order to allow consumers to experience, learn about, and participate in various facets 
of agricultural industry, culinary pursuits, natural resources, and heritage…11 

แปลความไดวา “การทองเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง การเขาไปมีสวนรวมใน
กิจกรรม เหตุการณ และการบริการท่ีจัดใหกับผูบริโภคเพื่อนันทนาการ ความบันเทิง หรือ
การเรียนรู ในฟารม ปศุสัตว หรือการดําเนินการท่ีเกี่ยวกับการเกษตร การทําสวน หรือ
                                                   

10 Utah Code § 78B-4-512  
11 Colorado Revised Statutes § 38-13-116.7(3)(a)  
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ธุรกิจการเกษตรอ่ืนๆ ท่ีมุงเนนใหผูบริโภคไดรับประสบการณ เรียนรู และมีสวนรวมใน
อุตสาหกรรมดานการเกษตร การทําอาหาร แหลงทรัพยากรธรรมชาติและแหลงมรดก
ทางวัฒนธรรมท่ีหลากหลาย...” 

รัฐหลุยเซียนา ไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวใน Louisiana Revised 
Statutes 9:2795.5 - Limitation of liability; agritourism activities; definitions; exceptions; 
required warning ดังตอไปนี้ 

"Agritourism" means the travel or visit by the general public to, or the practice of 
inviting the general public to travel to or visit, a working farm, ranch, or other commercial 
agricultural, aquacultural, horticultural, or forestry operation for the purpose of 
enjoyment, education, or participation in the activities of the farm, ranch, or other 
agricultural, aquacultural, horticultural, or forestry operation…12 

แปลความไดวา “การทองเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง การทองเท่ียวหรือการเยี่ยมชม
โดยสาธารณชนเพื่อหรือการเชิญชวนใหสาธารณชนไดทองเท่ียวหรือเยี่ยมชมการทํา
ฟารม การทําฟารมปศุสัตว หรือการดําเนินการท่ีเกี่ยวของกับการเกษตรเชิงพาณิชย 
เกษตรกรรมใตน้ํา การทําสวน หรือการทําปาไมอ่ืนๆ เพื่อความสนุกสนาน การเรียนรู 
หรือการมีสวนรวมในกิจกรรมการทําฟารม การทําฟารมปศุสัตว หรือการดําเนินการท่ี
เกี่ยวกับการเกษตร เกษตรกรรมใตนํ้า การทําสวน หรือการทําปาไมอ่ืนๆ...” 

รัฐอินเดียนา ไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวใน Indiana Code § 5-29-
1-2 ดังตอไปนี้ 

"Agritourism" means the act of visiting a working farm or any agricultural, 
horticultural, or agribusiness operation for purposes of enjoyment, education, or active 
involvement in the activities of the farm or operation.13 

แปลความไดวา “การทองเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง การเยี่ยมชมการทําฟารมหรือ
การดําเนินการท่ีเกี่ยวของกับเกษตรกรรม การทําสวน หรือการเกษตรเชิงพาณิชย เพื่อ
ความสนุกสนาน การเรียนรู หรือการมีสวนรวมในกิจกรรมการทําฟารมหรือการบริหาร
จัดการ...” 

                                                   
12 Louisiana Revised Statutes § 9:2795.5   
13 Indiana Code § 5-29-1-2 
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รัฐเคนทักก ีไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวใน 2009 Kentucky Code 
CHAPTER 247 PROMOTION OF AGRICULTURE AND HORTICULTURE § 247.800 Office 
of Agritourism ดังตอไปนี้ 

“Agritourism” means the act of visiting a working-farm or any agricultural, 
horticultural, or agribusiness operation for the purpose of enjoyment, education, or 
active involvement in the activities of the farm or operation…14 

แปลความไดวา “การทองเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง การเยี่ยมชมการทําฟารมหรือ 
การดําเนินการท่ีเกี่ยวของกับเกษตรกรรม การทําสวน หรือการเกษตรเชิงพาณิชย  เพื่อ 
ความสนุกสนาน การเรียนรู หรือการมีสวนรวมในกิจกรรมการทําฟารมหรือการบริหาร 
จัดการ...” 

รัฐจอรเจีย ไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวใน Official Code of 
Georgia (O.C.G.A.) § 48-5-7.4 (p) (7) (B) ดังตอไปนี้  

"Agritourism" means charging admission for persons to visit, view, or participate 
in the operation of a farm or dairy or production of farm or dairy products for 
entertainment or educational purposes or selling farm or dairy products to persons who 
visit such farm or dairy...15 

แปลความไดวา “การทองเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง การเรียกเก็บเงินคาเขาชม
สําหรับผูเยี่ยมชม มาดู หรือมีสวนรวมในการดําเนินงานของฟารม หรือฟารมรีดนมหรือ
ผลิตภัณฑท่ีไดจากฟารม หรือผลิตภัณฑจากนม เพื่อความบันเทิง หรือการเรียนรู หรือ
การจําหนายผลิตภัณฑท่ีไดจากฟารม หรือผลิตภัณฑจากนมใหกับผูท่ีมาเยี่ยมชมฟารม
หรือฟารมรีดนมดังกลาว” 

รัฐนิวยอรก ไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวใน N.Y. AGRIC. & MKTS. 
§ 301.15 ดังตอไปนี้ 

"Agricultural tourism" means activities conducted by a farmer on-farm for the 
enjoyment or education of the public, which primarily promote the sale, marketing, 
production, harvesting or use of the products of the farm and enhance the public's 
understanding and awareness of farming and farm life.16 

                                                   
14 2009 Kentucky Code § 247.800  
15 Official Code of Georgia (O.C.G.A.) § 48-5-7.4 (p) (7) (B)  

               16 N.Y. AGRIC. & MKTS. § 301.15 
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แปลความไดวา “การทองเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง กิจกรรมท่ีเกษตรกรจัดข้ึน
ภายในฟารมเพื่อความเพลิดเพลินหรือการเรียนรูของสาธารณชน อันเปนการมุงเนนเพื่อ
การสงเสริมการซื้อขาย การตลาด การผลิต การเก็บเกี่ยว หรือการใชผลิตภัณฑของฟารม
และชวยสงเสริมใหสาธารณชนไดเขาใจและตระหนักถึงการทําฟารมและวิถีชีวิตในการ 
ทําฟารม” 

รัฐนิวแฮมปเชียร ไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวใน 2009 New 
Hampshire Code TITLE I - THE STATE AND ITS GOVERNMENT (Includes Chapters 1-
21-R) CHAPTER 21 - STATUTORY CONSTRUCTION § 21:34-a Farm, Agriculture, 
Farming ดังตอไปนี้ 

"Agritourism'' means attracting visitors to a working farm for the purpose of eating 
a meal, making overnight stays, enjoyment of the farm environment, education on farm 
operations, or active involvement in the activity of the farm which is ancillary to the farm 
operation.17 

แปลความไดวา “การทองเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง การดึงดูดนักทองเท่ียวใหเยี่ยม
ชมการทําฟารมเพื่อรับประทานอาหาร พักแรม เพลิดเพลินไปกับสิ่งแวดลอมในฟารม 
การเรียนรูการบริหารจัดการฟารม หรือการมีสวนรวมในกิจกรรมการทําฟารมอันเปนการ
ชวยเหลือการบริหารจัดการฟารม” 

รัฐฮาวาย ไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวใน Hawaii Revised Statutes 
Chapter 205 LAND USE COMMISSION § 205-2 Districting and classification of lands 
d(10) ดังตอไปนี้ 

“Agricultural tourism” conducted on a working farm, or a farming operation as 
defined in section 165-2, for the enjoyment, education, or involvement of visitors; 
provided that the agricultural tourism activity is accessory and secondary to the 
principal agricultural use and does not interfere with surrounding farm operations…18 

แปลความไดวา “การทองเที่ยวเชิงเกษตร หมายถึง การทําฟารม หรือการบริหาร
จัดการฟารมตามท่ีระบุในมาตรา 165-2 ซึ่งกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงเกษตรเปนกิจกรรม
เสริมเพิ่มเติมจากการใชเพื่อการเกษตรหลักและไมเปนการรบกวนการบริหารจัดการ
ฟารมโดยรอบเพื่อความสนุกสนาน การเรียนรู หรือเกี่ยวของกับนักทองเที่ยว...” 

                                                   
17 2009 New Hampshire Code § 21:34  
18 Hawaii Revised Statutes § 205-2 
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รัฐที่ใหความหมายคําวา “กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงเกษตร (Agritourism activity)” มี
ดังตอไปนี้ 

รัฐเซาทดาโคตา ไดใหความหมายของคําวากิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวใน South 
Dakota Codified Laws § 20-9-12 ดังตอไปนี้ 

"Agritourism activity" means any activity carried out on a farm, on a ranch, in a 
forest, or on an agribusiness operation that allows members of the general public, for 
recreational, entertainment, or educational purposes, to view or participate in 
agricultural activities, including farming, ranching, historical, cultural, harvest-your-own, 
or nature-based activities and attractions.…19 

แปลความไดวา “กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง กิจกรรมท่ีเกิดขึ้นใน
ฟารม ฟารมปศุสัตว ปาไม หรือการดําเนินธุรกิจการเกษตรท่ีใหสาธารณชน ไดเยี่ยมชม
หรือมีสวนรวมในกิจกรรมดานการเกษตร รวมถึงการทําฟารม การทําฟารมปศุสัตว 
กิจกรรมและแหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตร ทางวัฒนธรรม การเก็บเกี่ยวดวยตัวเอง 
หรือทางธรรมชาติ เพื่อนันทนาการ ความบันเทิง หรือการเรียนรู...” 

รัฐแคนซัส ไดใหความหมายของกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวใน Kansas 
Agritourism Promotion Act 2004 § 74-50,167 ดังตอไปนี้ 

"Agritourism activity" means any activity which allows members of the general 
public, for recreational, entertainment or educational purposes, to view or enjoy rural 
activities, including, but not limited to, farming activities, ranching activities or historic, 
cultural or natural attractions…20 

แปลความไดวา “กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง กิจกรรมท่ีชวยให
สาธารณชนไดเยี่ยมชมหรือไดรับความเพลิดเพลินจากกิจกรรมชนบท รวมถึง แตไม
จํากัดเฉพาะ กิจกรรมการทําฟารม กิจกรรมการทําฟารมปศุสัตว หรือแหลงทองเท่ียวทาง
ประวัติศาสตร แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม หรือแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ เพื่อ
นันทนาการ ความบันเทิง หรือการเรียนรู...” 

รัฐเทนเนสซี ไดใหความหมายของกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวใน 2010 
Tennessee Code Title 43 - Agriculture And Horticulture Chapter 39 – Agritourism § 43-
39-101 ดังตอไปนี้  
                                                   

19 South Dakota Codified Laws § 20-9-12 
20 Kansas Agritourism Promotion Act 2004 § 74-50,167 
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“Agritourism activity” means any activity carried out on a farm or ranch, eligible 
for greenbelt classification under title 67, chapter 5, part 10, that allows members of the 
general public, for recreational, entertainment or educational purposes, to view or enjoy 
rural activities, including farming, ranching, historic, cultural, harvest-your-own activities 
or natural activities and attractions...21 

แปลความไดวา “กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง กิจกรรมท่ีเกิดขึ้นใน
ฟารม หรือฟารมปศุสัตว...ท่ีใหสาธารณชนไดเยี่ยมชมหรือไดรับความเพลิดเพลินใน
กิจกรรมดานชนบท รวมถึงการทําฟารม การทําฟารมปศุสัตว กิจกรรมและแหลง
ทองเท่ียวทางประวัติศาสตร ทางวัฒนธรรม การเก็บเกี่ยวดวยตัวเอง หรือทางธรรมชาติ 
เพื่อนันทนาการ ความบันเทิง หรือการเรียนรู...” 

รัฐฟลอริดา ไดใหความหมายของกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวใน 2010 Florida 
Code TITLE XXXV AGRICULTURE, HORTICULTURE, AND ANIMAL INDUSTRY Chapter 
570 DEPARTMENT OF AGRICULTURE AND CONSUMER SERVICES § 570.961 
ดังตอไปนี้ 

“Agritourism activity” means any activity carried out on a farm or ranch or in a 
forest that allows members of the general public, for recreational, entertainment, or 
educational purposes, to view or enjoy rural activities, including farming, ranching, 
historical, cultural, harvest-your-own, or nature-based activities and attractions...22 

แปลความไดวา “กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง กิจกรรมท่ีเกิดขึ้นใน
ฟารม หรือในฟารมปศุสัตว หรือในปาไม ท่ีใหสาธารณชนไดเยี่ยมชมหรือไดรับความ
เพลิดเพลินในกิจกรรมชนบท รวมถึงการทําฟารม การทําฟารมปศุสัตว กิจกรรมและ
แหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตร ทางวัฒนธรรม การเก็บเกี่ยวดวยตัวเอง หรือทาง
ธรรมชาติ เพื่อนันทนาการ ความบันเทิง หรือการเรียนรู...” 

รัฐนอรทแคโรไลนา ไดใหความหมายของกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวใน 
General Statutes of North Carolina § 99E 30 ดังตอไปนี้ 

 
 

                                                   
21 2010 Tennessee Code § 43-39-101  
22 2010 Florida Code § 570.961  
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“Agritourism activity” – Any activity carried out on a farm or ranch that allows 
members of the general public, for recreational, entertainment, or educational purposes, 
to view or enjoy rural activities, including farming, ranching, historic, cultural, 
harvest-your-own activities, or natural activities and attractions…23 

แปลความไดวา “กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง กิจกรรมท่ีเกิดขึ้นใน
ฟารม หรือในฟารมปศุสัตว ท่ีใหสาธารณชนไดเยี่ยมชมหรือไดรับความเพลิดเพลินใน
กิจกรรมชนบท รวมถึงการทําฟารม การทําฟารมปศุสัตว กิจกรรมทางประวัติศาสตร ทาง
วัฒนธรรม การเก็บเกี่ยวดวยตัวเอง หรือกิจกรรมและแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ เพื่อ
นันทนาการ ความบันเทิง หรือการเรียนรู...” 

รัฐเวอรจิเนีย ไดใหความหมายของกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวใน 2010 Virginia 
Code Title 3.2 - AGRICULTURE, ANIMAL CARE, AND FOOD. Chapter 64 - Agritourism 
Activity Liability § 3.2-6400 ดังตอไปนี้ 

"Agritourism activity" means any activity carried out on a farm or ranch that 
allows members of the general public, for recreational, entertainment, or educational 
purposes, to view or enjoy rural activities, including farming, wineries, ranching, 
historical, cultural, harvest-your-own activities, or natural activities and attractions...24 

แปลความไดวา “กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง กิจกรรมท่ีเกิดขึ้นใน
ฟารม หรือในฟารมปศุสัตว ท่ีใหสาธารณชนไดเยี่ยมชมหรือไดรับความเพลิดเพลินใน
กิจกรรมชนบท รวมถึงการทําฟารม การทําเหลาองุน การทําฟารมปศุสัตว กิจกรรมทาง
ประวัติศาสตร ทางวัฒนธรรม การเก็บเกี่ยวดวยตัวเอง หรือกิจกรรมและแหลงทองเท่ียว
ทางธรรมชาติ เพื่อนันทนาการ ความบันเทิง หรือการเรียนรู...” 

รัฐเมน ไดใหความหมายของกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวใน Maine Revised 
Statutes § 5250-Q ดังตอไปนี้ 
 “…. agricultural tourism activities that involve the use of available natural 
resources and provides at least one of the following services:  
 (1) Accommodations; 
 (2) Guiding or instructional services; and 

                                                   
23 General Statutes of North Carolina § 99E 30 
24 2010 Virginia Code § 3.2-6400  
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 (3) The sale or rental of equipment for use in canoeing, kayaking, hunting, 
fishing, sailing, whitewater rafting, hiking, wildlife photography, snowmobiling, dog 
sledding, snowshoeing, downhill or cross-country skiing, camping activities or other 
similar nature-based tourism activities."25 

แปลความได วา  “ ...กิจกรรมการทองเ ท่ียว เชิงเกษตรเกี่ยวของกับการใช 
แหลงทรัพยากรธรรมชาติและอยางนอยจัดใหมีบริการอยางใดอยางหน่ึงดังตอไปน้ี 

(1) ใหท่ีพัก; 
(2) นําเท่ียวหรือใหความรู; และ 
(3) การซ้ือขายหรือการใหเชาอุปกรณสําหรับใชในการแลนเรือแคนนู การแลน 

เรือคายัค การลาสัตว การตกปลา การแลนเรือใบ การลองแกง การเดินเขา การถายภาพ
สัตวปา การแลนรถสําหรับเคลื่อนบนหิมะ การแลนแครเลื่อนท่ีลากจูงโดยสุนัข รองเทา
เดินบนหิมะ การแขงสกีภูเขาหรือขามประเทศ กิจกรรมตั้งท่ีพักแรมหรือกิจกรรม
ทองเท่ียวเชิงธรรมชาติท่ีคลายกันอ่ืนๆ” 

รัฐเดลาแวร ไดใหความหมายของกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวใน Delaware 
Code Title 9 Chapter 3 COUNTY GOVERNMENTS GENERALLY Subchapter I. General 
Provisions § 306 ดังตอไปนี้ 

"Agritourism activity" means any activity that allows members of the general 
public to view or enjoy rural activities, including: farming; ranching; wineries; historical, 
cultural or harvest-your-own activities; guided or self-guided tours; bed and breakfast 
accommodations; or temporary outdoor recreation activities...26 

แปลความไดวา “กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง กิจกรรมท่ีให
สาธารณชนไดเยี่ยมชมหรือไดรับความเพลิดเพลินในกิจกรรมชนบท รวมถึงการทําฟารม 
การทําฟารมปศุสัตว การทําเหลาองุน กิจกรรมทางประวัติศาสตร ทางวัฒนธรรม การ
เก็บเกี่ยวดวยตัวเอง การทองเท่ียวดวยตนเองหรือการทองเท่ียวโดยมีผูนําเท่ียว การ
จัดหาท่ีพักพรอมท่ีนอนและอาหารเชา หรือกิจกรรมนันทนาการภายนอกบานช่ัวคราว...” 

 
 
 

                                                   
              25 Maine Revised Statutes § 5250-Q  

26 Delaware Code § 306 
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นอกจากนี้ ในตางประเทศ มีผูใหความหมายของคําวาการทองเที่ยวเชิงเกษตร ไว
ดังตอไปนี้ 

2.3.2 สํานักเศรษฐกิจการเกษตรและทรัพยากรแหงออสเตรเลีย (Australian 
Bureau of Agricultural and Resource Economics)  

ไดรวบรวมความหมายของคําวาการทองเที่ยวเชิงเกษตร ปรากฏตามตาราง 
ตารางท่ี 2 แสดงความหมายของคําวาการทองเที่ยวเชิงเกษตรในประเทศออสเตรเลีย27 

ผูนิยาม ป ความหมาย 

Dartington Amenity 
Research Trust 

1974 นักทองเท่ียวหรือวิสาหกิจดานนันทนาการในการทําฟารม 

Frater 1983 วิสาหกิจทองเท่ียวท่ีนําเสนอการทําฟารมและกิจกรรม
ตางๆ ในฟารม 

Murphy  1985 การทําฟารมอันเปนการชวยสงเสริมธุรกิจทองเท่ียว 

Roberts  1992 การทองเท่ียวฟารมท่ีแสดงถึงความสัมพันธระหวางความ
เปนเจาของและการมีสวนรวมของเกษตรกรในการรวม
ทุนทองเท่ียวท่ีมีขนาดเล็ก 

Clarke  1996 ผลิตภัณฑทองเ ท่ียว ท่ีผูบริโภครูวาเปนการสัมผัสกับ
สภาพแวดลอมในทําฟารม 

Weaver and Fennell 1997 วิสาหกิจทองถิ่นท่ีรวมเอาสภาพแวดลอมในการทําฟารม
และการทองเท่ียวเชิงพาณิชยเขาไวดวยกัน 

 
 
 

                                                   
27 Australian Government, Australian Bureau of Agricultural and Resource Economics – 

Bureau of Rural Sciences, Drivers of regional agritourism and food tourism in Australia [Online], 
(n.d.). Available from 
http://adl.brs.gov.au/data/warehouse/pe_abarebrs99001744/Agritourism_2010_REPORT_11a.pdf 
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ตารางท่ี 2 แสดงความหมายของคําวาการทองเท่ียวเชิงเกษตรในประเทศ
ออสเตรเลีย28 

ผูนิยาม ป ความหมาย 

Kuehn and Hilchey  2001 การทองเท่ียวเชิงเกษตร หรือการทองเท่ียวฟารม คือ
การดําเนินธุรกิจของเกษตรกรเพื่อความเพลิดเพลิน
หรือการเรียนรูของสาธารณชนเพื่อสงเสริมผลิตภัณฑ
ในฟารมและสรางรายไดเพิ่มใหกับฟารม 

Centre for Profitable 
Agriculture 

2005 วิสาหกิจท่ีประกอบดวยเกษตรกรรมกับการทองเท่ียว 

Australian Regional 
Tourism Research 
Centre 

2009 การทองเท่ียวเชิงเกษตรมีลักษณะเปนธุรกิจหรือ
กิจกรรมท่ีใหนักทองเท่ียวมาเยี่ยมชมฟารมหรือชุมชน
ในชนบทเพื่อเพลิดเพลินไปกับเกษตรกรรม ผลิตภัณฑ
ทางการเกษตร และสภาพแวดลอมธรรมชาติท่ีมีอยู 
และเปนวิสาหกิจเสริมของฟารมท่ีผสมผสานการ
ทองเท่ียวใหเปนธุรกิจเชิงเกษตร 

 
2.3.3 สํานักงานความรวมมือทางวิชาการของเยอรมนี  (The Deutsche 

Gesellschaft für Technische Zusammenarbeit: GTZ)  
ไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงเกษตรวา “การทองเท่ียวเชิงเกษตรเปนรูปแบบ

การทองเ ท่ียวอยางหน่ึงท่ีใชประโยชนจากวัฒนธรรมในชนบทอันเปนสิ่งดึงดูด
นักทองเท่ียว การทองเท่ียวเชิงเกษตรมีลักษณะคลายกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ แตสิ่ง
ดึงดูดนักทองเท่ียวของการทองเท่ียวเชิงเกษตรไมใชภูมิทัศนทางธรรมชาติแตเปนภูมิ
ทัศนทางดานวัฒนธรรมหรือการเพาะปลูก”29 

 
 

 

                                                   
28 Ibid. 
29 The Deutsche Gesellschaft für Technische Zusammenarbeit, Agrotourism and agricultural 

diversity [Online], (n.d.). Available from http://www2.gtz.de/dokumente/bib/04-5104a3.pdf 
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2.3.4 ประเทศไทย 
สํานักงานพัฒนาการทองเท่ียว (ปจจุบันคือ “กรมการทองเท่ียว”30) กระทรวงการ

ทองเที่ยวและกีฬา ซึ่งมีภารกิจในการพัฒนามาตรฐานการบริการดานการทองเที่ยวและ 
แหลงทองเที่ยว รวมทั้งการสนับสนุนการประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศกใหอยูในระดับ
มาตรฐาน เพ่ือกอใหเกิดประโยชนทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม และการทองเที่ยวแบบ
ย่ังยืน ซึ่งเดิมเปนภารกิจของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย โดยไดถายโอนมาใหกรมการทองเที่ยว 
ตามพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545 ประกอบกับกฎกระทรวงแบงสวน
ราชการกรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา พ.ศ. 2545 ไดใหความหมายของ คําวา 
“การทองเท่ียวเชิงเกษตร” หมายถึง “การทองเท่ียวท่ีมุงเนนทางดานการเรียนรูวิถี
เกษตรกรรมโดยอาจใหนักทองเท่ียวมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมใหเกิดการเรียนรู
ดานการเกษตรและวิถีการดํารงชีวิต วัฒนธรรม ประเพณี และเปนการนําเอาทรัพยากรท่ี
มีอยูมาใชประโยชนเพื่อสรางรายไดแกครอบครัวและชุมชน การทองเท่ียวเชิงเกษตรและ
ภูมิปญญาทองถิ่น จะเปนเครื่องมือในการอนุรักษควบคูกับการทองเท่ียว ใหเกิดความ
ยั่งยืนตลอดไป”31 

กรมสงเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ 32 ไดใหความหมายของคําวา 
“การทองเท่ียวเชิงเกษตร” หมายถึง “การเดินทางทองเท่ียวไปยังพื้นท่ีชุมชนเกษตรกรรม 
สวนเกษตร วนเกษตร สวนสมุนไพร ฟารมปศุสัตวและเลี้ยงสัตว แหลงเพาะเลี้ยงสัตวนํ้า
ตางๆ สถานท่ีราชการ ตลอดจนสถาบันการศึกษาท่ีมีงานวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีการ
ผลิตทางการเกษตรท่ีทันสมัย เพื่อช่ืนชมความงาม ความสําเร็จและเพลิดเพลินในสวน
เกษตร ไดความรูมีประสบการณใหม บนพื้นฐานความรับผิดชอบ มีจิตสํานึกตอการรักษา
สิ่งแวดลอมสถานท่ีน้ัน”  

                                                   
30 พระราชกฤษฎีกาเปลี่ยนชื่อสํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว เปนกรมการทองเที่ยว พ.ศ. 2553, ราช

กิจจานุเบกษา, เลม 127 ตอนที่ 52 ก (วันที่ 27 สิงหาคม 2553) 
31 กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว,  คูมือการประเมินมาตรฐาน

คุณภาพแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร (กรุงเทพมหานคร: สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 
2552), หนา 2. 

32 กระทรวงเกษตรและสหกรณ, กรมสงเสริมการเกษตร,  การทองเที่ยวเชิงเกษตร [ออนไลน], (ม.ป.ป.)
, แหลงที่มา http://agrotourism.doae.go.th  
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การทองเที่ยวแหงประเทศไทย33 ไดใหความหมายของคําวา “การทองเท่ียวเชิง
เกษตร” หมายถึง “การทองเ ท่ียวท่ีมุงความสนใจไปยังกิจกรรมการเกษตรหรือ
สภาพแวดลอมทางการเกษตรเปนหลัก โดยมีความพรอมในการดําเนินการ สามารถ
ควบคุมและดําเนินการปจจัยภายในและภายนอกของแหลงทองเท่ียว รวมท้ังมีกลไก
กระจายรายไดไปยังเกษตรกร และกอใหเกิดความพึงพอใจตอการไดรับความรู ความ
เพลิดเพลิน เกิดการพักผอนหยอนใจ การสรางเสริมการอนุรักษศิลปวัฒนธรรมและ
ธรรมชาติ” 

สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย34 ไดใหความหมายของ 
คําวา “การทองเท่ียวเชิงเกษตร” ไว 3 ลักษณะ ดังนี้ 

1. ใหความหมายโดยพิจารณาจากหลักองคประกอบของการทองเที่ยววา “การทองเท่ียวท่ี
มีกิจกรรมหลักดานการเกษตรท่ีสามารถดึงดูดและเปนท่ีสนใจของนักทองเท่ียว 
โดยมีบริการจัดไวใหรองรับเพื่อสนองตอบตามมาตรฐานความตองการของ
นักทองเท่ียวใหไดรับความรู ความเพลิดเพลินโดยนักทองเท่ียวมีความสามารถ
และยินดีจะจายเพ่ือเขาถึงแหลงและใชบริการนั้น” 

2. ใหความหมายโดยใชหลักการเชิงระบบโดยพิจารณาวาการทองเที่ยวมีปจจัยที่ใช
กระบวนการและผลได ผลขางเคียงหรือผลกระทบวา “การทองเท่ียวท่ีทรัพยากรแหลง
ทองเท่ียวมีกิจกรรมเกษตรเปนหลัก มีการบริการและการจัดไวเพื่อรองรับการ
ทองเท่ียวเพื่อใหเกิดความพึงพอใจของนักทองเท่ียวและสรางรายไดแกเกษตรกร
และมีการจัดการผลกระทบ” 

3. ใหความหมายโดยพิจารณาถึงหลักการอนุรักษแหลงทองเที่ยวและคํานึงถึงสิ่งแวดลอม 
การมีสวนรวมของชุมชนและมีการจัดระบบบริหารจัดการที่ดีวา “การทองเท่ียวท่ีมี
กิจกรรมการเกษตรเปนหลัก มีการจัดการโดยใชหลักการเชิงอนุรักษโดย
เกษตรกรเขามามีสวนรวม มีการจัดระบบการบริหาร การจัดการคุณภาพโดยมุง

                                                   
33 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, อางถึงใน บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา, การพัฒนาการทองเที่ยวแบบย่ังยืน 

(Sustainable Tourism Development), (กรุงเทพฯ: เพรสแอนดดีไซน, 2548) หนา 196. 
34 สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย,  รายงานเบื้องตน (Inception Report) 

การศึกษาเพ่ือกําหนดแนวทางการพัฒนาและจัดการทองเที่ยวเชิงเกษตร (Agrotourism) เสนอตอ การทองเที่ยว
แหงประเทศไทย (กรุงเทพมหานคร: สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2542), หนา 3-
18. 
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ใหบังเกิดผลทางดานสงเสริมการพัฒนาการเกษตร การพักผอน การศึกษาทาง
วัฒนธรรมและการรักษาสภาพแวดลอม” 
จากการพิจารณาขอมูลขางตนจะเห็นวา การทองเที่ยวเชิงเกษตร หมายถึง การเดินทางไป

ทองเที่ยวในแหลงเกษตรกรรม โดยอาจจะมีการพักคางแรมดวยหรือไมก็ได ทั้งนี้เพ่ือศึกษาหา
ความรูทางดานการเกษตร หรือเพ่ือชื่นชมทัศนียภาพ บรรยากาศ หรือสนุกสนานไปกับกิจกรรม
การเกษตรตามแหลงชุมชนการเกษตร ซึ่งแตกตางกันไปตามวิถีชีวิต ขนบธรรมเนียม ประเพณีและ
วัฒนธรรม รวมทั้งลักษณะสภาพแวดลอมตามธรรมชาติ ที่เปนปจจัยผลักดันใหเกิดเปนรูปแบบ
อาชีพเกษตรกรรมประจําถิ่น หรือเพ่ือแสวงหาประสบการณ เรียนรูที่แตกตางไปจากชีวิตประจําวัน 
โดยสามารถนําความรู และประสบการณ ที่ไดรับจากการไดชมหรือศึกษาไดเรียนรูไปประยุกตใช
ใหเกิดประโยชนอยางใดอยางหนึ่งหรือประกอบอาชีพ หรือเพ่ือความเพลิดเพลนิเพียงประการเดียว 
ขณะเดียวกัน นักทองเที่ยวก็มีจิตสํานึกรับผิดชอบตอการรักษาสภาพแวดลอมในพ้ืนที่เกษตรกรรม 
เพ่ือคงความเปนธรรมชาติของแหลงทองเที่ยว 
 
2.4 การทองเท่ียวเชิงเกษตรเปรียบเทียบกับการทองเท่ียวประเภทอ่ืน 
 การทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนการทองเที่ยวทางเลือกที่มีกลุมเปาหมายเปนนักทองเที่ยวที่มี
ความสนใจในเกษตรกรรมโดยเฉพาะ โดยนักทองเที่ยวอาจตองการหาความรูหรือประสบการณ
ดานการเกษตรควบคูไปกับการพักผอน หรือตองการเพียงแคความเพลิดเพลินสนุกสนานไปกับ
กิจกรรมในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรเทานั้นก็ได ปจจุบันมีการทองเที่ยวทางเลือกหลายประเภท
และแตละประเภทมีลักษณะที่เหมือนหรือคลายกับการทองเที่ยวเชิงเกษตร ดังที่ผูเขียนจะได
อธิบายดังตอไปนี้ 

2.4.1 การทองเท่ียวเชิงเกษตรกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศ (Ecotourism)  
มีผูใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงนิเวศไว ดังตอไปนี ้
1) การทองเที่ยวเชิงนิเวศ หมายถึง “การทองเที่ยวทางธรรมชาติที่เอื้อประโยชนตอการ

อนุรักษอันเนื่องมาจากมีรายไดสําหรับการดูแลพ้ืนที่ การสรางงานใหชุมชนทองถิ่น และการสราง
จิตสํานึกดานสิ่งแวดลอม”35 
                                                   

35 กิตติวัฒน รัตนดิลก ณ ภูเก็ต,  “การทองเที่ยวเชิงนิเวศ,” จุลสารการทองเที่ยว 17 (ตุลาคม-ธันวาคม 
2541): 41., อางถึงใน อภิญญา เลื่อนฉวี,  รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง มาตรการทางกฎหมายในการบริหาร
จัดการแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศ : ศึกษาเฉพาะกรณีอุทยานแหงชาติ Legal Measures for the Management of 
Ecotourism Resources: Specifically the Case of National Parks, (กรุงเทพมหานคร: คณะนิติศาสตร 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย, 2547), หนา 17. 
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2) การทองเที่ยวเชิงนิเวศ หมายถึง “การทองเที่ยวรูปแบบหนึ่งที่เก่ียวของกับการเดินทาง
ไปยังแหลงธรรมชาติ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือชื่นชม ศึกษาเรียนรู และเพลิดเพลินไปกับทัศนียภาพ 
พืชพันธุ และสัตวปา ตลอดจนลักษณะทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในแหลงธรรมชาติเหลานั้น”36 

3) “การทองเที่ยวเชิงนิเวศ” หมายถึง “การทองเที่ยวธรรมชาติที่ครอบคลุมถึงสาระดาน
การศึกษา การเขาใจธรรมชาติ สิ่งแวดลอมและมีการจัดการเพื่อรักษาระบบนิเวศใหย่ังยืน”37 

4) องคการสิ่งแวดลอมแหงสหประชาชาติ (United Nations Environment 
Programme - UNEP) สมาคมการทองเท่ียวเชิงนิเวศ (Ecotourism Society) และองคการ
การทองเท่ียวโลก (World Tourism Organization) ไดใหความหมายของคําวา “การทองเที่ยว 
เชิงนิเวศ” หมายถึง "การทองเที่ยวที่ไมเปนการรบกวนลักษณะทางธรรมชาติ มุงหวังในดาน
การศึกษา มีความพอใจตอทัศนียภาพ พืชพรรณ และสัตวตามธรรมชาติ มีความเขาใจตอ
วัฒนธรรม ประวัติความเปนมาของสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ โดยไมเปนการรบกวนตอระบบนิเวศ 
ในขณะเดียวกันก็สรางโอกาสทางเศรษฐกิจที่จะทําใหเกิดการอนุรักษตอทรัพยากรของประชากรใน
ทองถิ่น"38 

5) สํานักงานพัฒนาการทองเ ท่ียว  (ปจจุบันคือ “กรมการทองเ ท่ียว ”)39 ไดให
ความหมายของคําวา “การทองเที่ยวเชิงนิเวศ” หมายถึง “การทองเที่ยวอยางมีความรับผิดชอบใน
แหลงธรรมชาติที่ มีเอกลักษณเฉพาะถ่ิน และแหลงวัฒนธรรมที่ เ ก่ียวเนื่องกับระบบนิเวศ 

                                                   
36 Hector Ceballos-Lascurain,  “Tourism, Ecotourism and Protected Areas: The State of 

Nature-based Tourism around the World and Guideline for its Development,” The Forth World 
Congress on National Parks and Protected Areas. Gland, Switzerland and Cambridge, U.K. 1996., 
อางถึงใน อภิญญา เลื่อนฉว,ี  รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง มาตรการทางกฎหมายในการบริหารจัดการแหลง
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ : ศึกษาเฉพาะกรณีอุทยานแหงชาติ Legal Measures for the Management of Ecotourism 
Resources: Specifically the Case of National Parks, (กรุงเทพมหานคร: คณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยธุรกิจ
บัณฑิตย, 2547), หนา 18. 

37 อภิญญา เลื่อนฉว,ี  รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง มาตรการทางกฎหมายในการบริหารจัดการแหลง
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ : ศึกษาเฉพาะกรณีอุทยานแหงชาติ Legal Measures for the Management of Ecotourism 
Resources: Specifically the Case of National Parks, หนา 18. 

38 สุมาลี เทพสุวรรณ, สารานุกรมไทย สําหรับเยาวชน เลมที่ 27, 2544, หนา 39. 
39 พระราชกฤษฎีกาเปลี่ยนชื่อสํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว เปนกรมการทองเที่ยว พ.ศ. 2553, ราช

กิจจานุเบกษา, เลม 127 ตอนที่ 52 ก (วันที่ 27 สิงหาคม 2553) 
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สิ่งแวดลอมและการทองเที่ยวโดยมีกระบวนการเรียนรูรวมกันของผูที่เก่ียวของภายใตการจัดการ
อยางมีสวนรวมของทองถิ่น เพ่ือมุงเนนใหเกิดจิตสํานึกตอการรักษาระบบนิเวศอยางยั่งยืน”40 

จากการพิจารณาขอมูลขางตนจะเห็นวา การทองเที่ยวเชิงเกษตรกับการทองเที่ยว  
เชิงนิเวศมีความเก่ียวของและสัมพันธกันอยางใกลชิด เปนการทองเที่ยวแบบผสมผสานควบคูกัน
ไป ซึ่งบางคร้ังนักทองเที่ยวอาจตองการที่จะไดพบเห็นความงามที่มีอยูตามธรรมชาติทั้งพืชพันธุ 
สัตวปา ขณะเดียวกันก็ตองการเรียนรูวิถีการดําเนินชีวิตของบุคคลในชนบท ตองการชื่นชมความ
สวยงามและสีสันของพืชผักในแปลงเพาะปลูก การเลี้ยงสัตว ควบคูกันไป ดังตัวอยางตอไปนี้  

(1) การทองเท่ียวเชิงเกษตรเขาบายศรี (จังหวัดจันทบุรี)41 ซึ่งตําบลเขาบายศรีเปน
แหลงรวมผลไมนานาชนิดอันเปนผลิตภัณฑทางการเกษตรอยางหนึ่ง ถือไดวาเปนแหลงทองเที่ยว
เชิงเกษตรและเปนแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติที่มีเอกลักษณเฉพาะถ่ิน ในขณะเดียวกันวิสาหกิจ
ชุมชนในตําบลเขาบายศรีไดจัดบานพักในสวนใหกับนักทองเที่ยว โดยนักทองเที่ยวสามารถมี 
สวนรวมกิจกรรมเรียนรูพฤติกรรมคนในทองถ่ินและวิถีชีวิตชาวบานอันเปนแหลงวัฒนธรรมที่
เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ สิ่งแวดลอมและการทองเที่ยวโดยมีกระบวนการเรียนรูรวมกันของ
ผูเกี่ยวของภายใตการจัดการอยางมีสวนรวมของทองถ่ิน ดังน้ัน การทองเท่ียวเชิงเกษตร 
เขาบายศรี (จันทบุร)ี จึงถือวาเปนท้ังการทองเท่ียวเชิงนิเวศและการทองเท่ียวเชิงเกษตร 

(2) โครงการนํารองการพัฒนาบทบาทผูนําสตรีกลุมแมบานวิสาหกิจชุมชน
ทองเท่ียวเชิงเกษตรนิเวศน ณ นิคมเศรษฐกิจพอเพียงอําเภออมกอย จังหวัดเชียงใหม อําเภอวัง
น้ําเขียว จังหวัดนครราชสีมา อําเภอดานมะขามเต้ีย จังหวัดกาญจนบุรี ซึ่งเปนการประสานความ
รวมมือกับสถาบันการศึกษาเพ่ือสรางโอกาสการสงเสริมคุณภาพชีวิต และรายไดใหแกเกษตรกรใน
เขตปฏิรูปที่ดินระหวาง สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม (ส.ป.ก.) กระทรวงเกษตรและ

                                                   
40 กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว,  คูมือการประเมินมาตรฐาน

คุณภาพแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศ, (กรุงเทพมหานคร: สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและ
กีฬา, 2548), หนา 1. 

41 สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว, สารสนเทศภูมิศาสตรแหลงทองเที่ยว [ออนไลน], (ม.ป.ป.). 
แหลงทีม่า 
http://61.19.236.136/tourist2009/userArticle.php?content=searchCon&combo_type=100&combo_reg
=&combo_prov=&txt_search=&pageat=1 
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สหกรณ กับวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงใหม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา วิทยาลัยอาชีวศึกษา
กาญจนบุรี และวิทยาลัยสารพัดชางกาญจนบุรี42 

2.4.2 การทองเท่ียวเชิงเกษตรกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม (Cultural Tourism) 
การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม หมายถึง “การทองเที่ยวเพ่ือชมสิ่งที่แสดงความเปนวัฒนธรรม 

เชน ปราสาท พระราชวัง วัด โบราณสถาน โบราณวัตถุ ประเพณี วิถีการดําเนินชีวิต ศิลปะทุก
แขนง และสิ่งตางๆ ที่แสดงถึงความเจริญรุงเรืองที่มีการพัฒนาใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอม 
การดําเนินชีวิตของบุคคลในแตละยุคสมัย ผูทองเที่ยวจะไดรับทราบประวัติความเปนมา ความเชื่อ 
มุมมอง ความคิด ความศรัทธา ความนิยมของบุคคลในอดีตที่ถายทอดมาถึงคนรุนปจจุบันผานสิ่ง
เหลานี้”43  

จากการพิจารณาขอมูลขางตนจะเห็นวา การทองเที่ยวเชิงเกษตรกับการทองเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมก็เปนการทองเที่ยวที่มีความสัมพันธกันใกลชิดเชนเดียวกัน และเปนการทองเที่ยวที่มี
ลักษณะผสมผสานควบคูกันไป เพราะเปนการทองเที่ยวเพ่ือชมสิ่งที่แสดงความเปนวัฒนธรรม 
ประเพณี และไดเรียนรูวิถีการดําเนินชีวิตของบุคคลในชนบท การเพาะปลูก ควบคูไปกับ 
การพักผอนและความบันเทิง ยกตัวอยางเชน ศูนยแปรรูปผลผลิตการเกษตรบานบอสามแสน 
(จังหวัดกําแพงเพชร)44 ซึ่งศูนยแหงนี้ผลิตและจําหนายสินคาแปรรูปทางการเกษตรหลายชนิด และ
ที่มีชื่อเสียงที่สุด ไดแก กระยาสารท ยอมถือวาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร และการที่
นักทองเที่ยวสามารถมีสวนรวมกิจกรรมกวนกระยาสารทในเทศกาลงานบุญตางๆ เรียนรู
พฤติกรรมคนในทองถิ่นและวิถีชีวิตและวัฒนธรรมชาวบานในศูนยแปรรูปผลผลิตการเกษตรบาน
บอสามแสน ยอมถือวาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมดวย ดังนั้น ศูนยแปรรูปผลผลิต
การเกษตรบานบอสามแสนจึงถือวาเปนทั้งการทองเที่ยวเชิงเกษตรและการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

ตัวอยางแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในตางประเทศ เชน หมูบาน Shirakawa-go และ 
Gokayama (Historic Villages of Shirakawa-go and Gokayama) ในประเทศญ่ีปุน ซึ่งเปน
หมูบานที่ทําเกษตรกรรมและไดรับการขึ้นทะเบียนเปนมรดกโลกจากองคการยูเนสโก 

                                                   
42 กระทรวงเกษตรและสหกรณ, สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม,  โครงการพัฒนาบทบาท

ผูนําสตรีกลุมแมบานวิสาหกิจชุมชน ทองเที่ยวเชิงเกษตรนิเวศน, หนา 3. 
43 กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว,  คูมือการประเมินมาตรฐาน

คุณภาพแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม (กรุงเทพมหานคร: สถาบันวิจัยสภาวะแวดลอม จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, 2549), หนา 1. 

44 สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว, สารสนเทศภูมิศาสตรแหลงทองเที่ยว [ออนไลน], (ม.ป.ป.). 
แหลงที่มา http://61.19.236.136/tourist2009/userArticle.php?content=site_detail&tour_id=600503 
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(United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization: UNESCO) ในฐานะ
แหลงมรดกโลกทางวัฒนธรรมของญ่ีปุน เม่ือป พ.ศ. 253845  

2.4.3 การทองเท่ียวเชิงเกษตรกับการทองเท่ียวทางประวัติศาสตร (Historical 
Tourism) 

การทองเที่ยวทางประวัติศาสตร หมายถึง “การเดินทางทองเที่ยวไปยังแหลงทองเที่ยวทาง
ประวัติศาสตรและโบราณคดี เพ่ือชื่นชมและเพลิดเพลินในสถานที่ทองเที่ยว ไดความรูมีความ
เขาใจตอประวัติศาสตรและโบราณคดีในทองถ่ิน บนพ้ืนฐานของความรับผิดชอบและมีจิตสํานึก
ตอการรักษามรดกทางวัฒนธรรมและคุณคาของสภาพแวดลอม โดยที่ชุมชนในทองถ่ินมีสวนรวม
ตอการบริหารจัดการทองเที่ยว การทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรอาจจัดรายการเสนทางทองเที่ยว
ตามรอยประวัติศาสตร อาทิ ทัวรเสนทางศิลปะขอม ตามรอยพอขุนเม็งราย เที่ยวอุทยาน
ประวัติศาสตรตางๆ เปนตน”46 

อาจมีผู เขาใจวาการทองเที่ยวเชิงเกษตรตองเปนการเที่ยวไปเฉพาะในแหลงพ้ืนที่
เพาะปลูกพืชผลทางการเกษตร การเลี้ยงสัตว การประมง การเกษตรและปาไม และการเกษตร
แบบผสมผสานเทานั้น ไมมีความเก่ียวของกับประวัติศาสตรแตอยางใด อยางไรก็ตามลักษณะ
กิจกรรมการเกษตรในบางพื้นที่ สามารถรวมเขากับแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรได47  เชน 
อุทยานแหงชาติภูหินรองกลา จังหวัดพิษณุโลก ที่ภูมิประเทศทั่วไปเปนเทือกเขาสลับซับซอน มี
ธรรมชาติที่งดงามทั้งทะเลหมอก น้ําตก ทุงดอกไม แปลงผักและผลไมเมืองหนาว ธรณีวิทยาที่ลาน
หินแตก ลานหินปุม ผนวกเขากับภูมิหลังทางประวัติศาสตร สมรภูมิการสูรบทางการเมืองในอดีตที่
ยังปรากฏรองรอยใหเห็นอยูในพิพิธภัณฑการสูรบ โรงเรียนการเมืองการทหาร สถานที่ฝงศพของ
นักรบทหารปลดแอกแหงประเทศไทย (ทปท.) ที่เสียชีวิตจากการสูรบกับทหารฝายรัฐบาล กังหัน
น้ํา ไรขาวตามซอกเขา หมูบานมวลชน48 หรือการไปเที่ยวชมไรชาอูหลง ที่ชาวจีนฮออพยพหนีภัย

                                                   
45 United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization, Historic Villages of 

Shirakawa-go and Gokayama [Online], (n.d.). Available from http://whc.unesco.org/en/list/734/ 
46 กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว,  คูมือการประเมินมาตรฐาน

คุณภาพแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร (กรุงเทพมหานคร: สถาบันวิจัยสภาวะแวดลอม จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, 2549), หนา 1. 

47 กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว,  คูมือการประเมินมาตรฐาน
คุณภาพแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร, หนา 3. 

48 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย,  Thailand Agrotourism ทองเที่ยวเกษตรทั่วถ่ินไทย 
(กรุงเทพมหานคร: การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2546), หนา 25. 
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สงครามมาจากมณฑลยูนนาน สาธารณรัฐประชาชนจีน มารวมกลุมต้ังรกรากและนํามาปลูกไว
บนดอยแมสลอง อําเภอแมฟาหลวง จังหวัดเชียงราย หรือการไปเที่ยวชมตนลําใยตนแรกของ
ประเทศที่อําเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม หรือการเที่ยวชมบอเกลือสินเธาว ที่อําเภอบอเกลือ 
จังหวัดนาน สถานที่ผลิตเกลือสินเธาวเพ่ือเปนสินคาและเครื่องบรรณาการใหเมืองเชียงใหมใน
อดีต เปนตน ซึ่งการทองเที่ยวลักษณะนี้ ถือวาเปนการทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรและเชิงเกษตร
ผสมผสานกัน 

จากการพิจารณาขอมูลขางตนจะเห็นวา การทองเที่ยวเชิงเกษตรมีความเกี่ยวของกับ
การทองเที่ยวทางประวัติศาสตรและเปนการทองเที่ยวที่มีลักษณะผสมผสานควบคูกันไป เพราะ
เปนการทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวอาจไดทั้งความรูและมีความเขาใจตอแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรที่
เปนประวัติศาสตรหรือเปนพ้ืนที่ประวัติศาสตรดวย 

2.4.4 การทองเท่ียวเชิงเกษตรกับการทองเท่ียวโดยชุมชน (Community Based 
Tourism)  

การทองเที่ยวโดยชุมชน หมายถึง “การทองเที่ยวที่คํานึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดลอม  
สังคม และวัฒนธรรม กําหนดทิศทางโดยชุมชน จัดการโดยชุมชนเพ่ือชุมชนและชุมชนมีบทบาท
เปนเจาของสิทธิในการจัดการดูแลเพ่ือใหเกิดการเรียนรูแกผูมาเยือน”49 

จากความหมายขางตน จะเห็นไดวาการทองเที่ยวเชิงเกษตรนั้น เกษตรกรเปนผูจัดการ
ดูแลและใหการเรียนรูแกนักทองเที่ยวที่มาเยือนแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ทําใหนักทองเที่ยวได
ความรู ประกอบกับไดพักผอนและไดรับความบันเทิง ทั้งนี้ มีผูใหความเห็นวาการทองเที่ยว        
เชิงเกษตรเปนการทองเที่ยวโดยชุมชนเพราะดําเนินการโดยคนชุมชน50 และชุมชนสวนใหญใน
ประเทศเปนชุมชนเกษตร ชุมชนบางแหงอาจประกอบอาชีพอื่นที่ไมใชอาชีพเกษตรกรรมแตจะมี
ความเก่ียวของกับเกษตรกรรมไมทางใดก็ทางหนึ่งเสมอ ดังนั้นการทองเที่ยวโดยชุมชนกับการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรจึงมีความสัมพันธกันอยางใกลชิดจนแทบจะแยกออกจากกันไมได 

2.4.5 การทองเท่ียวเชิงเกษตรกับการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
“การทองเที่ยวอยางย่ังยืน” หมายถึง “การทองเที่ยวที่มีการพัฒนาที่สามารถตอบสนอง   

ผูเปนเจาของทองถิ่นในปจจุบันโดยที่มีการสงวนรักษาโอกาสตางๆ ของอนุชนรุนหลังดวย         
การทองเที่ยวประเภทนี้ หมายความถึง การจัดการทรัพยากรเพ่ือตอบสนองความจําเปนทาง

                                                   
49 กรมการทองเที่ยว, มาตรฐานโฮมสเตยไทย พ.ศ. 2551 [ออนไลน], 2552. แหลงที่มา 

http://www.tourism.go.th/2010/upload/news/files/มาตรฐานโฮมสเตยไทย.pdf 
50 เรื่องเดียวกัน 
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เศรษฐกิจ สังคม และความงาม สุนทรียภาพในขณะที่สามารถรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมและ
ระบบนิเวศดวย”51 

มีผูใหความเห็นวาการทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนสวนหนึ่งของการทองเที่ยวอยางยั่งยืน ที่
เปดโอกาสใหนักทองเที่ยวไดมีสวนรวมกับการเขาไปสัมผัสธรรมชาติและสิ่งที่มนุษยสรางขึ้นโดยมี
กระบวนการเรียนรูดวยวิธีตางๆ ซึ่งทําใหนักทองเที่ยวเกิดจิตสํานึกที่จะอนุรักษและตระหนักถึง
ความสําคัญของธรรมชาติและการรักษาสิ่งแวดลอมใหดํารงอยูไดโดยไมมีการทําลาย52 ดังนั้น การ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนสวนหนึ่งของการทองเที่ยวแบบย่ังยืนหรือเปนการทองเที่ยวแบบผสมผสาน
ควบคูกันไป 

2.4.6 การทองเท่ียวเชิงเกษตรกับการทองเท่ียวเชิงภูมิ (Geo-tourism) 
การทองเที่ยวเชิงภูมิเปนการทองเที่ยวที่ครอบคลุมองครวมเมื่อเปรียบเทียบกับการ

ทองเที่ยวเชิงนิเวศ ซึ่งในปจจุบันนอกจากนักทองเที่ยวจะตองการไดรับประสบการณที่แทจริงแลว 
การทองเที่ยวจะตองไมทําลายสิ่งแวดลอมและบริบทของพ้ืนที่นั้นๆ ที่สําคัญคือ นักทองเที่ยวยินดีที่
จะจายเงินเพ่ิมถึงรอยละ 10 เพ่ือชวยปกปองและรักษาสิ่งแวดลอม และการจํากัดจํานวนผูเขา
เยี่ยมชมในการเขาไปเยี่ยมชมพ้ืนที่นั้นๆ เปนสิ่งจําเปนหากพ้ืนที่นั้นๆ มีขีดความสามารถในการ
รองรับจํากัด ที่สําคัญคือ เปนการทองเที่ยวที่คํานึงถึงผูคนในทองถ่ินทั้งเรื่องทัศนคิดและการ
ยอมรับ (การทองเที่ยวเชิงภูมิ (Geo-tourism) เปนการใหคํานิยามใหมที่ปรับปรุงจากแนวทางการ
ทองเที่ยวอยางย่ังยืน)53  

จากการพิจารณาขอมูลขางตนจะเห็นวา การทองเที่ยวเชิงเกษตรกับการทองเที่ยว 
เชิงภูมิ มีความเกี่ยวของกันและเปนการทองเที่ยวแบบผสมผสานควบคูกันไป ทั้งนี้แหลงทองเที่ยว
เชิงเกษตรบางแหงมีความสามารถในการรองรับของพ้ืนที่ (Carrying Capacity) อันเปนการจํากัด
จํานวนนักทองเที่ยวในการเขาไปเยี่ยมชมพ้ืนที่เกษตรนั้น เพ่ือไมใหเปนการกระทบตอสรรพสิ่งใน
พ้ืนที่เพาะปลูกและเปนการทองเที่ยวที่คํานึงถึงผูคนในทองถิ่นดวย ทั้งนี้แหลงทองเที่ยวบางแหงที่มี
นักทองเที่ยวเดินทางเขาไปทองเที่ยวเปนจํานวนมากอาจทําใหประชาชนเจาของพ้ืนที่ตอง

                                                   
51 กรมการทองเที่ยว, มาตรฐานโฮมสเตยไทย พ.ศ. 2551 [ออนไลน], 2552. แหลงที่มา 

http://www.tourism.go.th/2010/upload/news/files/มาตรฐานโฮมสเตยไทย.pdf  
52 กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว,  คูมือการประเมินมาตรฐาน

คุณภาพแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร, หนา 1. 
53 นิศา ชัชกุล,  อุตสาหกรรมการทองเที่ยว (Tourism Industry), พิมพครั้งที่ 2 (กรุงเทพมหานคร: 

สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2551), หนา 49-50.   
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เคลื่อนยายที่อยูอาศัยไปยังแหลงที่สงบกวา ซึ่งจะไมถูกรบกวนหรือมีการทําลายวิถีชีวิตเดิมโดย
นักทองเที่ยว54  

 
2.5 ธุรกิจทองเท่ียวเชิงเกษตรในประเทศไทย 
 2.5.1 ความหมายของธุรกิจทองเท่ียวเชิงเกษตร  

ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร คือ กิจการของชุมชนที่เกี่ยวของกับการวางแผน การผลิต 
การตลาด การซื้อขาย และการบริโภคสินคาและบริการทองเที่ยวเชิงเกษตร ที่ดําเนินการโดย 
คณะบุคคลที่รวมตัวกันประกอบกิจการดังกลาว55  

คณะบุคคลที่รวมตัวกันประกอบกิจการทองเที่ยวเชิงเกษตร (Agritourism Entities) แบง
ออกเปน 4 กลุม ไดแก56 

(1) องคกรที่ใหบริการทองเที่ยวเชิงเกษตร (Entities providing agritourism services) 
ไดแก ฟารมทองเที่ยวเชิงเกษตร (Agritourism Farms) ที่ผลิตสินคาและใหบริการทองเที่ยว       
เชิงเกษตร 

(2) องคกรที่ใชการทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนชองทางการขายตรงสินคา (Entities using 
agritourism as direct sales channel) ไดแก ฟารมทองเที่ยวเชิงเกษตร (Agritourism Farms) ที่
ผลิตสินคาและใหบริการทองเที่ยวเชิงเกษตร และกิจการอุตสาหกรรมอาหารและการเกษตร 
(Agriculture and food industry enterprises) 

(3) องคกรที่ใชการทองเที่ยวเชิงเกษตรสงเสริมสินคา (Entities using agritourism to 
promote their products) ไดแก กิจการอุตสาหกรรมอาหารและการเกษตร (Agriculture and 
food industry enterprises) ที่คอยเฝาสังเกตกระบวนการผลิตหรือจัดการสถานที่สงเสริมสินคา 

(4) องคกรที่สนับสนุนกระบวนการทองเที่ยวเชิงเกษตร (Entities supporting agritourism 
process) ไดแก โรงงานผลิตสินคาที่ระลึก (Souvernir factories) และองคกรทองเที่ยวเชิงเกษตร 

                                                   
54 Archer Brian, and Chris Cooper,  The positive and negative impacts of tourism. In Global 

Tourism: The Next Decade, Edited by William F. Theobald (Oxford: Butterworth-Heinemann, 1994), 
pp. 80-83., อางถึงใน จิราวรรณ กาวิละ, “ทางเลือกของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม : กรณีศึกษาหมูบานวัวลาย 
อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม,” (การคนควาแบบอิสระศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรม
การทองเที่ยว บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2544), หนา 31. 

55 Michal Sznajder, Lucyna Przezbórska, and Frank Scrimgeour,  Agritourism, p. 85. 
56 Ibid. 
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(Agritourism offices) ที่อํานวยความสะดวกให กับนักทองเที่ยว เชน ตัวแทนทองเที่ยว 
บริษัทขนสง เปนตน 

2.5.2 ประโยชนของธุรกิจทองเท่ียวเชิงเกษตร 
ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรกอใหเกิดประโยชนตอเกษตรกร ดังตอไปนี้ 
(1) ชวยเพ่ิมรายไดใหกับเกษตรกร57 หรือกอใหเกิดกระแสรายไดกับเกษตรกรในชวงนอก 

ฤดูกาลการทําเกษตรกรรม58 
(2) เปดโอกาสใหเกษตรกรไดเผยแพรประสบการณดานการเกษตรใหกับนักทองเที่ยว59 
(3) เปดโอกาสใหเกษตรกรไดขายผลิตผลการเกษตรใหกับนักทองเที่ยว60 
(4) เปดโอกาสใหเกษตรกรไดแบงปนความภาคภูมิใจในการทําเกษตรกรรมใหกับ

นักทองเที่ยว61   
นอกจากนี้ ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรยังชวยเพ่ิมมูลคาผลผลิตและรายไดใหเกษตรกร   

บางราย ทั้งนี้เนื่องจากการมีรายไดจากการทองเที่ยว ทําใหเกษตรกรสามารถปรับปรุงบํารุงสวนให
มีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น ทําใหขายสินคาไดราคาสูงขึ้น และดังที่ไดกลาวแลววาการที่ มี
นักทองเที่ยวเดินทางเขามาทองเที่ยวถึงพ้ืนที่และซื้อผลผลิตจากสวนโดยตรง นักทองเที่ยวบางกลุม
ยินดีที่จะเขาไปเก็บผลไมถึงตน ทําใหเกษตรกรประหยัดคาขนสงผลผลิต ประหยัดคาจางเก็บเก่ียว 
บางชวงมีนักทองเที่ยวเขามาทองเที่ยวจํานวนมากทําใหผลผลิตในสวนไมเพียงพอตอความ
ตองการของนักทองเที่ยว จนเจาของสวนระแวกใกลเคียงกันตองนําผลผลิตมาขาย ทําใหมีรายได
เพ่ิมขึ้นตามกันไปดวย62 

                                                   
57 Gabriela Bourne, Chris Dunham, and Eve Margolis, Government Activities in Support of 

Agritourism [Online], 2 February 2006. Available from 
http://www.uvm.edu/~vlrs/EconomicIssues/agritourism.pdf 

58 Dora Ann Hatch, a new agricultural business enterprise Agritourism [Online], August 
2008. Available from http://www.lsuagcenter.com/NR/rdonlyres/1A2E348A-8B47-472E-9A16-
B2540D7A472F/51054/pubAC5Agritourism.pdf 

59 Ibid. 
60 Ibid. 
61 Ibid. 
62 ธีระพงษ มาลัยทอง และ วัชรี พุมทอง, ทองเที่ยวเชิงเกษตร : การเพิ่มมูลคาที่นาจับตามอง 

[ออนไลน], พฤศจิกายน-ธันวาคม 2546. แหลงที่มา  
http://www.nesdb.go.th/Portals/0/news/journal/eco_journal/11-12_2546/14.pdf 
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นอกจากนี้ การทําธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรยังเปนการชวยเพ่ิมมูลคาใหสินคาเกษตรได
ดวย ทั้งนี้เนื่องจาก การขายผลผลิตของเกษตรกรใหนักทองเที่ยวโดยตรงจะขายไดราคามากกวา
การขายใหพอคาคนกลาง นอกจากนี้ สวนบางแหงยังเก็บคาเขาชมไดอีกดวยทั้งๆที่ ชาวสวนยังคง
ทํางานแบบเดิม ใชแรงงานเทาเดิม ตนทุนประเภทอื่นก็เทาเดิม ขณะที่นักทองเที่ยวก็ไดบริโภค
ผลผลิตที่มีความสดใหมเกิดความประทับใจและเห็นคุณคาของผลผลิตนั้นมากขึ้นกวาเดิม63 
 
2.6 แนวคิดทางกฎหมายในการใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตร   

ในตางประเทศมีแนวคิดใหความคุมครองนักทองเที่ยว รวมทั้งนักทองเที่ยวเชิงเกษตรโดย
บัญญัตเิปนกฎหมาย เชน สหภาพยุโรปไดประกาศใชกฎหมายคุมครองผูบริโภคที่เปนชาวยุโรป 
หรือนักทองเที่ยวในวันหยุด ที่เรียกวา Council Directive 90/314/EEC of 13 June 1990 on 
package travel, package holidays and package tours หรือ The Package Travel Directive 
(Council Directive 90/314/EEC) ที่มาของกฎหมายฉบับนี้ เนื่องจากนักทองเที่ยวถูก               
เอารัดเอาเปรียบจากผูจัดรายการนําเที่ยว ผูคาปลีก เชน การไมปฏิบัติตามสัญญาซื้อขายบริการ
ทองเที่ยวแบบเหมาจายของผูจัดรายการนําเที่ยว ผูคาปลีก เปนตน ทําใหสหภาพยุโรปประกาศใช
กฎหมายฉบับดังกลาวซึ่งเปนกฎหมายตนแบบใหประเทศสมาชิกในสหภาพยุโรปนําไปเปน
แนวทางบัญญัติกฎหมายภายในของตน เพ่ือใหความคุมครองผูบริโภคหรือนักทองเที่ยว กฎหมาย
ฉบับนี้เปนกฎหมายที่บัญญัตใิหความคุมครองนักทองเที่ยวทั่วไปไวอยางกวาง ไมไดมุงใหความ
คุมครองนักทองเที่ยวประเภทใดประเภทหนึ่งโดยเฉพาะ ดังนั้น กฎหมายฉบับนี้ยอมสามารถนํามา
ปรับใชไดกับกรณีของการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรในกรณีของการใหความ
คุมครองดานสัญญาระหวางผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวกับนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดเชนเดียวกัน 
ทั้งนี้จะไดอธิบายในลําดับตอไปในบทที่ 3 

นอกจากนี้ ประเทศฝร่ังเศสไดนํา The Package Travel Directive มาเปนแนวทางในการ
ใหความคุมครองนักทองเที่ยวรวมทั้งนักทองเที่ยวเชิงเกษตร แมวาประเทศฝรั่งเศสยังไมมีกฎหมาย
กลางที่กําหนดกลไกและหลักการพ้ืนฐานในการควบคุมกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร ทําให
กฎหมายที่เก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงเกษตรกระจายอยูในกฎหมายฉบับตางๆ ซึ่งประเด็นในเรื่อง
การทองเที่ยวอาจเปนเพียงมิติหนึ่งของกฎหมายฉบับนั้นเทานั้น เชน ประมวลกฎหมายผังเมือง 
กฎหมายอุทยานธรรมชาติ ประมวลกฎหมายสิ่งแวดลอม ประมวลกฎหมายการบริโภค และ
ประมวลกฎหมายการกอสราง เปนตน และแมวาประเทศฝรั่งเศสยังไมมีกฎหมายเก่ียวกับการ

                                                   
63 เรื่องเดียวกัน 
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ทองเที่ยวเชิงเกษตร แตประเทศฝร่ังเศสไดกําหนดนโยบายการทองเที่ยวเชิงเกษตรเพ่ือสงเสริมการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนการเฉพาะ อยางไรก็ตาม การใหความคุมครองนักทองเที่ยวในธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรในประเทศฝร่ังเศสยังคงตองอาศัยกฎหมายที่เก่ียวกับการทองเที่ยวที่กระจาย
อยูในกฎหมายแตละฉบับ เชน ประมวลกฎหมายแพงฝรั่งเศส เปนตน ทั้งนี้จะไดอธิบายในลําดับ
ตอไปในบทที่ 3 

อยางไรก็ตาม จากการศึกษาพบวาประเทศสหรัฐอเมริกามีกฎหมายเฉพาะ (Sui generis) 
ที่ใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรโดยตรง ทั้งนี้ โดยรัฐแคนซัสเปนรัฐแรกที่บัญญัติ
กฎหมายคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตร และไดกลายเปนกฎหมายแมแบบ (Model Law) ให    
รัฐอื่นๆ อาทิ รัฐนอรทแคโรไลนา รัฐเวอรจิเนีย รัฐหลุยเซียนา นํามาเปนแนวทางในการบัญญัติ
กฎหมายใหความคุมครองนักทองเที่ยวในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรภายในรัฐของตน  

การตรากฎหมายการทองเที่ยวเชิงเกษตรในแตละรัฐมีวัตถุประสงคที่แตกตางกัน ไดแก 
การตรากฎหมายการทองเที่ยวเชิงเกษตรเพ่ือสงเสริมการทองเที่ยวเชิงเกษตร (Promotional 
Activities) การตรากฎหมายการทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนแรงจูงใจใหผูประกอบการทองเที่ยวเชิง
เกษตรใหสามารถนําเงินที่ทําประกันภัยดานการทองเที่ยวเชิงเกษตรไปหักลดหยอนภาษีได (Tax 
Incentives) การตรากฎหมายการทองเที่ยวเชิงเกษตรเพ่ือสรางระเบียบกฎเกณฑการแบงเขตและ
การกอสราง (Zoning and Building Regulations) และการตรากฎหมายการทองเที่ยว เชิงเกษตร
เพ่ือใหความคุมครองความรับผิดอันเนื่องมาจากการทองเที่ยวเชิงเกษตร (Liability Protection) ซึ่ง
รวมถึงนักทองเที่ยวเชิงเกษตรดวย  

ทั้งนี้การตรากฎหมายเพื่อใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรนั้น มีที่มาจากการที่
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับอันตรายแกชีวิตและรางกายในระหวางการทองเที่ยวในฟารม จึงมีการ
บัญญัติกฎหมายใหมีการจัดทําปายแสดงคําเตือนนักทองเที่ยว (Warning signage) ตามแบบที่
กฎหมายกําหนด เพื่อใหนักทองเที่ยวไดใชความระมัดระวังในระหวางเดินทางทองเที่ยวในฟารม 
และเปนการจํากัดความรับผิดของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร (Limited liability) ดวย ซึ่ง
ยังจะทําใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรูถึงสิทธิ หนาที่และความรับผิดของผูประกอบการและของ
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรเอง นอกจากนี้ ยังมีการกําหนดมาตรการใหความคุมครองนักทองเที่ยว   
เชิงเกษตรในดานที่พัก อาหาร สุขอนามัย การใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปนเด็ก 
และการสงเสริมใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรบริหารความเสี่ยงโดยการทําประกันภัย 
เปนตน ทั้งนี้จะไดอธิบายในลําดับตอไปในบทที่ 3 

สําหรับประเทศไทย กฎหมายใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรกระจายอยูใน
กฎหมายหลายฉบับเชนเดียวกับประเทศฝรั่งเศส ทั้งนี้กฎหมายที่ใหความคุมครองนักทองเที่ยว
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สวนใหญเปนกฎหมายคุมครองผูบริโภค ซึ่งมีที่มาแตกตางกันตามประเภทของการใหความ
คุมครอง ดังตอไปนี้  

1. การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานสัญญา ทั้งนี้การทําสัญญา
ระหวางนักทองเที่ยวเชิงเกษตรกับผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนการผูกนิติสัมพันธขึ้น
ระหวางนักทองเที่ยวและผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเพื่อจะกอ เปลี่ยนแปลง โอน สงวน หรือระงับซึ่ง
สิทธิ เนื่องจากหลักกฎหมายเก่ียวกับนิติกรรมหรือสัญญาที่ใชบังคับอยูมีพ้ืนฐานมาจากเสรีภาพ
ของบุคคล ตามหลักของความศักดิ์สิทธิ์ของการแสดงเจตนา รัฐจะไมเขาแทรกแซงแมวาคูสัญญา
ฝายหนึ่งไดเปรียบคูสัญญาอีกฝายหนึ่ง เวนแตจะเปนการตองหามชัดแจงโดยกฎหมายหรือขัดตอ
ความสงบเรียบรอยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน ทั้งนี้เปนไปตามประมวลกฎหมายแพงและ
พาณิชย มาตรา 150 ที่วา “การใดมีวัตถุประสงคเปนการตองหามชัดแจงโดยกฎหมายเปน
การพนวิสัยหรือเปนการขัดตอความสงบเรียบรอยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน การ
น้ันเปนโมฆะ” 

อยางไรก็ตามในปจจุบัน สภาพสังคมเปลี่ยนแปลงไป ทําใหผูซึ่งมีอํานาจตอรองทาง
เศรษฐกิจเหนือกวาถือโอกาสอาศัยหลักดังกลาวเอาเปรียบคูสัญญาอีกฝายหนึ่ง ซึ่งมีอํานาจ
ตอรองทางเศรษฐกิจดอยกวาอยางมาก ซึ่งทําใหเกิดความไมเปนธรรมและไมสงบสุขในสังคม รัฐ
จึงไดกําหนดกรอบของการใชหลักความศักดิ์สิทธิ์ของการแสดงเจตนาและเสรีภาพของบุคคล เพ่ือ
แกไขความไมเปนธรรมและความไมสงบสุขในสังคม โดยกําหนดแนวทางใหแกศาลเพ่ือใชในการ
พิจารณาวาขอสัญญาหรือขอตกลงใดที่ไมเปนธรรม และใหอํานาจแกศาลที่จะสั่งใหขอสัญญาหรือ
ขอตกลงที่ไมเปนธรรมนั้นมีผลใชบังคับเทาที่เปนธรรมและพอสมควรแกกรณี จึงเปนที่มาของการ
ตราพระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พ.ศ. 254064 ดังนั้นพระราชบัญญัติฉบับนี้จึง
นํามาปรับใชเพื่อใหความคุมครองนักทองเที่ยวในดานสัญญาอีกโสดหนึ่ง นอกจากนี้ เนื่องจากการ
ทําสัญญาซื้อขายบริการทองเที่ยวเชิงเกษตร นักทองเที่ยวเชิงเกษตรอาจถูกเอารัดเอาเปรียบจาก  
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว นักทองเที่ยวเชิงเกษตรในฐานะผูบริโภคยอมไดรับความคุมครองจาก
พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 252265 ดวย  

2. การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานการโฆษณา “นักทองเที่ยว
เชิงเกษตร” ในฐานะผูบริโภคยอมไดรับความคุมครองในดานการโฆษณาไมใหไดรับขอมูลขาวสาร
                                                   

64 พระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พ.ศ. 2540, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 114 ตอน 72 ก 
(วันที่ 16 พฤศจิกายน 2540) 

65 พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522, ราชกิจจานุเบกษา, ฉบับพิเศษ เลม 96 ตอนที่ 72 
(วันที่ 4 พฤษภาคม 2522) 
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ที่เปนเท็จ หรือถูกหลอกลวงใหหลงเชื่อในคุณภาพ ที่มาแหลงผลิต ปริมาณของสินคาและบริการ 
ทั้งนี้เปนไปตามพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 

3. การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานฉลาก  “นักทองเที่ยว         
เชิงเกษตร” ในฐานะผูบริโภคมีสิทธิที่จะไดรับขาวสาร รวมทั้งคําพรรณาคุณภาพที่ถูกตองและ
เพียงพอเก่ียวกับสินคา และมีสิทธิที่จะไดรับความปลอดภัยจากการใชสินคาที่ซื้อมาจากแหลง
ทองเที่ยว ทั้งนี้หากสินคาที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรซื้อมาจากแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรกอใหเกิด
อันตรายแกสุขภาพ รางกาย หรือจิตใจแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตร อันเนื่องมาจากการใชสินคาหรือ
โดยสภาพของสินคานั้น นักทองเที่ยวเชิงเกษตรยอมไดรับความคุมครองตามพระราชบัญญัติ
คุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 

4. การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานท่ีพัก ผูประกอบการและ
ผูจัดการสถานที่พักทองเที่ยวเชิงเกษตรมีหนาที่ใหความปลอดภัยแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปน
คนเดินทางหรือแขกอาศัยในดานความปลอดภัยในชีวิตและรางกาย ทั้งนี้ เปนไปตาม
พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 254766 

5. การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานทรัพยสิน ผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรยอมตองรับผิดเพ่ือความสูญหายหรือบุบสลายอยางใด ๆ อันเกิดแกทรัพยสิน
ซึ่งคนเดินทาง หรือแขกอาศัย หรือนักทองเที่ยวเชิงเกษตร หากไดพามาในสถานที่ พักของ             
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้ เปนไปตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย        
มาตรา 674 ที่วา “เจาสํานักโรงแรมหรือโฮเต็ล หรือสถานท่ีอ่ืนทํานองเชนวาน้ัน จะตอง     
รับผิดเพ่ือความสูญหายหรือบุบสลายอยางใด ๆ อันเกิดแกทรัพยสินซึ่งคนเดินทางหรือแขก
อาศัย หากไดพามา” 

6. การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานสุขอนามัย ผูประกอบธุรกิจ
โรงแรมตองใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรในดานสุขอนามัย โดยดูแลรักษาความสะอาด
ดานสุขลักษณะและอนามัยของโรงแรมใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยการสาธารณสุขและคําสั่ง
ของเจาพนักงานทองถิ่นหรือเจาพนักงานสาธารณสุข ทั้งนี้เปนไปตามพระราชบัญญัติโรงแรม  
พ.ศ. 2547  

นอกจากนี้ หากสินคาที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรซื้อมาจากแหลงทองเที่ยวกอใหเกิด
อันตรายแกสุขภาพ ของนักทองเที่ยวเชิงเกษตร อันเนื่องมาจากการใชสินคาหรือโดยสภาพของ

                                                   
66 พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547, ราชกิจจานุเบกษา, ฉบับพิเศษ เลม 121 ตอนพิเศษ 70 ก (วันที่ 

12 พฤศจิกายน 2547) 
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สินคานั้น นักทองเที่ยวเชิงเกษตรยอมไดรับความคุมครองจากพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค 
พ.ศ. 2522 และหากเปนกรณีนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับความเสียหายตอสุขภาพอันเกิดจาก
สินคาที่ไมปลอดภัย นักทองเที่ยวเชิงเกษตรยอมไดรับความคุมครองจากพระราชบัญญัติความ   
รับผิดตอความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินคาที่ไมปลอดภัย พ.ศ.255167 อีกโสดหนึ่งดวย 

7. การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานอาหาร การใหบริการอาหาร
เปนสวนหนึ่งของการใหบริการทองเที่ยวเชิงเกษตร เพ่ือใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดบริโภคอาหาร
ที่มีคุณภาพ ปลอดภัย ไดมาตรฐาน สงเสริมสุขภาพ ลดความเสี่ยงตอการเกิดโรค และสรางความ
เชื่อม่ันในการผลิตอาหารของประเทศไทย กองควบคุมอาหารจึงมีหนาที่ในการกํากับดูแลอาหาร
กอนออกสูตลาดและกํากับดูแลอาหารหลังออกสูตลาด เชน การพิจารณาอนุญาตสถานที่ผลิต
อาหาร สถานที่นําเขาอาหารและผลิตภัณฑอาหารซึ่งจะมีการติดตามเฝาระวังหลังการอนุญาต
เพ่ือใหแนใจวาอาหารที่ออกสูตลาดมีคุณภาพและความปลอดภัย ซึ่งการดําเนินการเหลานี้อยู
ภายใตพระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 252268  

8. การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานเคร่ืองสําอาง ผูประกอบ
ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรอาจผลิตสินคาประเภทเคร่ืองสําอางเพ่ือมาจําหนายใหแกนักทองเที่ยว
เชิงเกษตร ทั้งนี้ เคร่ืองสําอางเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับสุขอนามัยของนักทองเที่ยว ดังนั้น เพ่ือให
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไมไดรับอันตรายอันเนื่องมาจากการใชเครื่องสําอาง ผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรตองปฏิบัติตามขั้นตอนตามที่ระบุในพระราชบัญญัติเครื่องสําอาง พ.ศ. 253569 
เกี่ยวกับการผลิตเครื่องสําอางกอนนํามาจําหนายใหแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตร 

9. การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานยารักษาโรค ผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรบางรายอาจจําหนายสินคาประเภทยารักษาโรคใหกับนักทองเที่ยวเชิงเกษตร 
เชน ยาแผนปจจุบัน ยาแผนโบราณ เปนตน ทั้งนี้ เ พ่ือความปลอดภัยและสวัสดิภาพของ

                                                   
67 พระราชบัญญัติความรับผิดตอความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินคาที่ไมปลอดภัย พ.ศ.2551, ราชกิจจา

นุเบกษา, เลม 125 ตอนที่ 36 ก (วันที่ 20 กุมภาพันธ 2551) 
68 พระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 96 ตอนที่ 79 ฉบับพิเศษ หนา 1 (วันที่ 

13 พฤษภาคม 2522) 
69 พระราชบัญญัติเครื่องสําอาง พ.ศ. 2535, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 109 ตอนที่ 42 หนา 59 (วันที่ 8 

เมษายน 2535) 
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นักทองเที่ยวเชิงเกษตร ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตองปฏิบัติตามหลักเกณฑ วิธีการและ
เงื่อนไขที่กําหนดในพระราชบัญญัติยา พ.ศ. 251070 

10. การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานธุรกิจขายตรง โดยที่การ
ประกอบธุรกิจจําหนายสินคาหรือบริการในปจจุบันไดใชวิธีการทําตลาดในลักษณะที่เขาถึง
ผูบริโภค โดยการเสนอขายสินคาหรือบริการแกผูบริโภคโดยตรง ณ ที่อยูอาศัย หรือสถานที่ทํางาน
ของผูบริโภคหรือของบุคคลอื่น หรือสถานที่อื่นที่ไมใชสถานที่ประกอบการคาเปนปกติธุระโดยการ
อธิบายหรือการสาธิตสินคาผานผูจําหนายอิสระหรือตัวแทนขายตรง การเสนอขายสินคาหรือ
บริการในลักษณะดังกลาวทําใหผูบริโภคอยูในสภาวการณที่ไมอาจตัดสินใจตกลงซื้อสินคาหรือรับ
บริการไดอยางอิสระและรอบคอบ นอกจากนี้ ยังมีการประกอบธุรกิจจําหนายสินคาหรือบริการใน
ลักษณะของการสื่อสารขอมูลเพ่ือเสนอขายสินคาหรือบริการโดยตรงตอผูบริโภค เชน โดยอาศัยสื่อ
สิ่งพิมพและสื่ออิเล็กทรอนิกส โดยมุงหวังใหผูบริโภคซึ่งอยูหางโดยระยะทางแสดงเจตนาตอบกลับ
เพ่ือซื้อสินคาหรือบริการดังกลาวนั้น ซึ่งในกรณีนี้สินคาหรือบริการดังกลาวอาจไมตรงกับคํากลาว
อางตามที่ไดโฆษณาไว อีกทั้งการทําตลาดขายตรงและตลาดแบบตรงในปจจุบันไดมีการใชวิธีการ
ชักชวนและจัดใหประชาชนทั่วไปเขารวมเปนเครือขายในธุรกิจดังกลาว โดยตกลงจะให
ผลประโยชนตอบแทนจากการหาผูเขารวมเครือขายดังกลาว ซึ่งคํานวณจากจํานวนผูเขารวม
เครือขายที่เพ่ิมขึ้น อันมีลักษณะเปนการหลอกลวงประชาชน การทําตลาดสินคาหรือบริการใน
ลักษณะของการขายแบบเชิงรุกดังกลาว ทําใหประชาชนโดยทั่วไปในฐานะผูบริโภคตกอยูในฐานะ
ที่เสียเปรียบและกอใหเกิดความไมเปนธรรมและไมสงบสุขในสังคม ประกอบกับบทบัญญัติของ
กฎหมายที่ใชบังคับอยูในปจจุบันยังไมสามารถใหความคุมครองแกผูบริโภคไดอยางเพียงพอ71  

ดังนั้นผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร อาจขายบริการทองเที่ยวเชิงเกษตรหรือทํา
การตลาดบริการทองเที่ยวเกษตรในลักษณะของการขายตรงใหกับนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้
อาจทําใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรอยูในสภาวการณที่ไมอาจตัดสินใจตกลงซื้อสินคาหรือรับบริการ
ไดอยางอิสระและรอบคอบ และตกอยูในฐานะที่เสียเปรียบได ดังนั้น นักทองเที่ยวเชิงเกษตรยอม
ไดรับความคุมครองตามพระราชบัญญัติฉบับนี้ 

                                                   
70 พระราชบัญญัติยา พ.ศ. 2510, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 84 ตอนที่ 101 ฉบับพิเศษ หนา 7 (วันที่ 20 

ตุลาคม 2510) 
71 พระราชบัญญัติขายตรงและตลาดแบบตรง พ.ศ. 2545, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 119 ตอนที่ 40 ก 

หนา 1 (วันที่ 30 เมษายน 2545) 
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11. การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรโดยผูประกอบธุรกิจนําเท่ียว    
เชิงเกษตร ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรตองไมกระทําการใดอันจะกอใหเกิดความเสียหาย
แกนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้เปนไปตามพระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 
255172 กฎหมายฉบับนี้ใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรจากผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและ
มัคคุเทศกเชิงเกษตร เพ่ือปองกันมิใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรถูกเอารัดเอาเปรียบ หรือไมปฏิบัติตาม
สัญญาหรือตามที่ไดตกลงกันไวกับผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตร 

 12. การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรโดยตํารวจทองเท่ียว กองบังคับ
การตํารวจทองเที่ยวมีพันธกิจคือสรางความเชื่อมั่นดานความปลอดภัยใหนักทองเที่ยว ขจัดปญหา
การหลอกลวงเอารัดเอาเปรียบและและคุมครองผลประโยชนที่เปนธรรมแกนักทองเที่ยวรวมทั้ง
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรดวย73 

13. การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานราคา “นักทองเที่ยว        
เชิงเกษตร” ในฐานะผูบริโภคมีสิทธิที่จะไดรับทราบขอมูลดานราคาเพ่ือเปรียบเทียบราคากอน
ตัดสินใจซื้อสินคาหรือใชบริการทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้เปนไปตามพระราชบัญญัติวาดวยราคา
สินคาและบริการ พ.ศ. 2542 มาตรา 2874 ที่กําหนดให ผูผลิต ผูจําหนาย ผูซื้อเพ่ือจําหนายหรือ 
ผูนําเขาเพ่ือจําหนายสินคาหรือบริการแสดงราคาสินคาหรือบริการ ในการนี้อาจมีการกําหนด
หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขในการแสดงราคาสินคาหรือบริการไวดวยก็ได 

จะเห็นไดวาประเทศไทยยังไมมีกฎหมายใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรโดยตรง
ในปจจุบันในฐานะกฎหมายเฉพาะ (Sui generis) หากแตมีกฎหมายที่ใหความคุมครอง
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรดังที่ไดกลาวมาขางตน ซึ่งกฎหมายเหลานั้นยอมสามารถใหความคุมครอง
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดเชนเดียวกัน ซึ่งจะไดอธิบายรายละเอียดดังตอไปนี้ 

2.6.1 การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานสัญญา 
การทําสัญญาซื้อขายบริการทองเที่ยวเชิงเกษตร นักทองเที่ยวอาจทําสัญญากับผูประกอบ

ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรโดยตรง หรือทําสัญญาผานบุคคลอื่น เชน นักทองเที่ยวทําสัญญากับ     
ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยว หรือทําสัญญากับมัคคุเทศก เปนตน การทําสัญญาดังกลาวจึงตกอยู

                                                   
72 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 125 ตอนที่ 29 ก 

(วันที่ 6 กุมภาพันธ 2551) 
73 กองบังคับการตํารวจทองเที่ยว, พันธกิจ [ออนไลน]. (ม.ป.ป.). แหลงที่มา

http://www.thailandtouristpolice.com/index.php?mo=59&action=page&id=232795 
74 พระราชบัญญัติวาดวยราคาสินคาและบริการ พ.ศ. 2542, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 116 ตอนที่ 22 ก 

(วันที่ 31 มีนาคม 2542). 
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ภายใตกฎหมายลักษณะนิติกรรม สัญญา และหนี้ ซึ่งเปนหลักทั่วไปดังรายละเอียดที่ไดกลาว
มาแลวขางตน ทั้งนี้ในการทําสัญญาบริการทองเที่ยวเชิงเกษตร มีหลักที่ควรคํานึงในการกอใหเกิด
สัญญา ดังตอไปนี7้5 
 1. หลักเสรีภาพในการทําสัญญา เปนหลักที่วาผูที่เขาทําสัญญาจะตกลงทําสัญญากับ
ใครอยางไรก็ยอมไดทั้งสิ้นเพียงแตตองอยูในกรอบของประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย     
มาตรา 151 ที่วา “การใดเปนการแตกตางกับบทบัญญัติของกฎหมาย ถามิใชกฎหมายอันเก่ียวกับ
ความสงบเรียบรอยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน การนั้นไมเปนโมฆะ”  
 2. หลักสุจริต เปนหลักการสําคัญที่มีบัญญัติไวเปนพ้ืนฐานในประมวลกฎหมายแพงและ
พาณิชย มาตรา 5 ที่วา “ในการใชสิทธิแหงตนก็ดี ในการชําระหนี้ก็ดี บุคคลทุกคนตองกระทําโดย
สุจริต” 
 3. หลักความไวเน้ือเชื่อใจ เปนหลักพ้ืนฐานในเรื่องของการแสดงเจตนาเขาทําสัญญาที่
ผูแสดงเจตนาจะคํานึงถึงแตเสรีภาพของตนและทําอะไรตามใจตนเทานั้นไมได แตตองคํานึงถึง
คูกรณีดวยเสมอ 

4. หลักความยุติธรรม เปนหลักที่คูสัญญาจะตองคํานึงถึงความยุติธรรมที่มีตอกัน เพ่ือ
ไมใหคูสัญญาฝายที่มีฐานะทางเศรษฐกิจเหนือกวากําหนดขอสัญญาเอาเปรียบอีกฝายหนึ่ง 

 5. หลักความรับผิดกอนสัญญา เปนหลักใหผูเขาทําสัญญาระลึกดวยวาหากในขั้นตอน
ของการกอใหเกิดสัญญา ผูเขาทําสัญญาจงใจหรือประมาทเลินเลอทําใหคูกรณีอีกฝายที่จะ      
เขารวมทําสัญญาไดรับความเสียหายแลว ผูเขาทําสัญญาก็อาจมีความรับผิดได 

ดังนั้นผูใหบริการทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูรับบริการทองเที่ยวเชิงเกษตรจําเปนตองยึดถือ
หลักขางตนในการทําสัญญาระหวางกัน การคุมครองตามกฎหมายวาดวยสัญญาครอบคลุมถึง
การที่ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรมีหนาที่ตองเปดเผยขอมูลกอนทําสัญญา (Duty to 
Disclosure) ซึ่งการใหขอมูลขาวสารที่ถูกตองเก่ียวกับรายการนําเที่ยวแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตร
กอนการทําสัญญา เชน สถานที่ทองเที่ยว ที่พัก การเดินทาง คาใชจายตางๆ ที่มีรายละเอียด
ครบถวนชัดเจนและถูกตองตรงกับความเปนจริง ทั้งนี้รูปแบบการเปดเผยขอมูลจะเปนการโฆษณา
รายการทองเที่ยวผานสื่อประเภทตางๆ ดังตัวอยางตามตารางขางลางนี้ 

 
 

                                                   
75 ดาราพร ถิระวัฒน, อาจาริยบูชา หนังสือรวมบทความทางวิชาการเพื่อเปนอนุสรณแดศาสตราจารย

ไพโรจน ชัยนาม, (คณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, สํานักพิมพวิญูชน, 2538), หนา 262-263. 
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ตารางท่ี 3 โปรแกรมการทองเท่ียวเชิงเกษตรเสนทางเชียงราย 
โปรแกรมการทองเท่ียวเชิงเกษตรเสนทางเชียงราย76 

โปรแกรม 4 วัน 3 คืน (ไมรวมเวลาเดินทาง) คาใชจายประมาณ 8,500 บาท/2 ทาน 
(นํารถไปเอง) 

วันที่ 1 ออกเดินทางไปตามเสนทางหลวงหมายเลข 1 (แมจัน-แมสาย) มุงหนาสูดอย 
หัวแมคําผานอําเภอแมจันเขาทางหลวงหมายเลข 1130 ประมาณ 25 กิโลเมตร จากนั้นใชทาง
หลวงหมายเลข 1234 อีก 41 กิโลเมตร ถึงดอยหัวแมคํา เสนทางนี้ควรใชรถกระบะหรือรถ
ขับเคลื่อนสี่ลอ หลังจากเดินเที่ยวชมภายในศูนยสงเสริมการเกษตรที่สูงหัวแมคําพักคางคืนบน
ดอยหัวแมคํา 

วันที่ 2 ลงจากดอยหัวแมคําแวะไปเที่ยวดอยแมสลอง ดอยตุง แลวกลับไปพักในตัวเมือง 
เชียงราย 

วันที่ 3 ออกจากตัวเมืองเชียงรายมุงหนาไปตามทางหลวงหมายเลข 1211 (เดนหา-ดงมะ 
ดะ) แวะชมพันธุไมที่ศูนยวิจัยพืชสวนเชียงราย จากนั้นใชเสนทางหลวงหมายเลข 1211 ทางไป
อําเภอแมสรวย ผานฝายน้ําลนหวยสานพลับพลาเขาสูทางลูกรังขึ้นเขาสูงชันประมาณ 7 กิโลเมตร 
ถึงสถานีทดลองเกษตรที่สูงวาวี เดินชมพืชพันธุไมในสถานีพักคางคืนบนดอยวาวีหรืออาจเลือก
โปรแกรมไปดอยผาหมน ใชเสนทางหลวงหมายเลข 1020 ผานอําเภอเทิงเขาสูทางหลวงหมายเลข 
1155 ถึงภูชี้ฟา จากนั้นตรงไปประมาณ 10 กิโลเมตร ถึงศูนยสงเสริมการเกษตรที่สูงดอยผาหมน 
พักคางคืนบนดอยผาหมน 

วันที่ 4 ตื่นแตเชาชมทะเลหมอกที่ภูชี้ฟา แวะไปเที่ยวดอยผาตั้งที่อยูไมไกล กอนเดินทาง 
กลับ 

 
การทําสัญญาซื้อขายบริการทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนนิติกรรมประเภทหนึ่ง ตามประมวล

กฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 149 ที่วา “นิติกรรมหมายความวาการใดๆ อันทําลงโดยชอบ
ดวยกฎหมายและดวยใจสมัครมุงโดยตรงตอการผูกนิติสัมพันธขึ้นระหวางบุคคลเพ่ือจะกอ 
เปลี่ยนแปลง โอน สงวน หรือระงับซึ่งสิทธิ”  

ในหวงโซของธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรยอมกอใหเกิดนิติสัมพันธขึ้นระหวางบุคคลที่อยูใน
หวงโซดังกลาว ดังนี้ 

                                                   
76 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย,  Thailand Agrotourism ทองเที่ยวเกษตรทั่วถ่ินไทย 

(กรุงเทพมหานคร: การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2546), หนา 9. 
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1. นิติสัมพันธระหวางนักทองเท่ียวเชิงเกษตรกับผูประกอบธุรกิจทองเท่ียว 
เชิงเกษตร เชน นักทองเที่ยวเชิงเกษตรโทรศัพทมาซื้อบริการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
แบบเหมาจาย (Package Tour) โดยตรงกับเจาของฟารม หรือเจาของสวนผลไม หรือ
เจาของฟารมปศุสัตว หรือการซื้อบริการทองเที่ยวเชิงเกษตรแบบเหมาจาย (Package 
Tour) ผานเว็บไซตของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว เปนตน 

2. นิติสัมพันธระหวางผูประกอบธุรกิจทองเท่ียวเชิงเกษตรกับผูประกอบธุรกิจนํา
เท่ียว โดยปกติผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรกับผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวมักจะ
ทําสัญญาระหวางกันในลักษณะสัญญาตางตอบแทน ในขณะเดียวกันคูสัญญาอาจมี
นิติสัมพันธในลักษณะอื่นอีก เชน อาจมีนิติสัมพันธในลักษณะสัญญาตัวแทน 
เนื่องจากผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรอาจต้ังผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวใหเปน
ตัวแทนของตนในการนําเสนอรายการนําเที่ยวแกนักทองเที่ยว ซึ่งถือวาผูประกอบ
ธุรกิจนําเที่ยวเปนตัวแทนโดยชัดแจง ในบางกรณีผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวอาจเปน
ตัวแทนโดยปริยายก็ได 

3. นิติสัมพันธระหวางผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวกับมัคคุเทศก โดยปกติผูประกอบ
ธุรกิจนําเที่ยวกับมัคคุเทศกมักจะทําสัญญาระหวางกันในลักษณะสัญญาจางแรงงาน 
ซึ่งตามสัญญาจางแรงงาน มัคคุเทศกในฐานะ “ลูกจาง” ตกลงจะทํางานใหแก 
ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวในฐานะ “นายจาง” และผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวตกลงจะให
สินจางตลอดเวลาที่มัคคุเทศกทํางานให 

4. นิติสัมพันธระหวางผูประกอบธุรกิจทองเท่ียวกับมัคคุเทศก ยกตัวอยางเชน 
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรทําสัญญาวาจางใหมัคคุเทศกมานําเที่ยวในแหลง
ทองเที่ยวเชิงเกษตรโดยตรง ซึ่งมีลักษณะเปนสัญญาจางทําของ เปนตน 

5. นิติสัมพันธระหวางผูประกอบธุรกิจทองเท่ียวดวยกัน ยกตัวอยางเชน ผูประกอบ
ธุรกิจทองเที่ยวทั้งสองฝายทําสัญญารับสงนักทองเที่ยวระหวางกัน เปนตน 

การทํานิติกรรมสัญญาระหวางบุคคลที่อยูในหวงโซธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตองไมเปน
การที่ตองหามชัดแจงโดยกฎหมาย หรือเปนการพนวิสัย หรือเปนการขัดตอความสงบเรียบรอย
หรือศีลธรรมอันดีของประชาชน ทั้งนี้เปนไปตาม ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 150 
ดังกลาวมาแลวขางตน ทั้งนี้จากหลักกฎหมายเก่ียวกับนิติกรรมหรือสัญญาที่ใชบังคับอยูมีพ้ืนฐาน
มาจากเสรีภาพของบุคคล ตามหลักของความศักด์ิสิทธ์ิของการแสดงเจตนา รัฐจะไมเขาแทรกแซง
แมวาคูสัญญาฝายหนึ่งไดเปรียบคูสัญญาอีกฝายหนึ่ง เวนแตจะเปนการตองหามชัดแจงโดย
กฎหมายหรือขัดตอความสงบเรียบรอยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน แตในปจจุบัน สภาพสังคม
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เปลี่ยนแปลงไป ทําใหผูซึ่งมีอํานาจตอรองทางเศรษฐกิจเหนือกวาถือโอกาสอาศัยหลักดังกลาว 
เอาเปรียบคูสัญญาอีกฝายหนึ่ง ซึ่งมีอํานาจตอรองทางเศรษฐกิจดอยกวาอยางมากซึ่งทําใหเกิด
ความไมเปนธรรมและไมสงบสุขในสังคม รัฐจึงไดกําหนดกรอบของการใชหลักความศักดิ์สิทธิ์ของ
การแสดงเจตนาและเสรีภาพของบุคคล เพ่ือแกไขความไมเปนธรรมและความไมสงบสุขในสังคม
ดังกลาว โดยกําหนดแนวทางใหแกศาลเพ่ือใชในการพิจารณาวาขอสัญญาหรือขอตกลงใดที่ไม
เปนธรรม และใหอํานาจแกศาลที่จะสั่งใหขอสัญญาหรือขอตกลงที่ไมเปนธรรมนั้นมีผลใชบังคับ
เทาที่เปนธรรมและพอสมควรแกกรณี จึงเปนที่มาของการตราพระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่
ไมเปนธรรม พ.ศ. 254077  

สัญญาที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรทําขึ้นกับผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร สวนใหญ
เปนสัญญาสําเร็จรูปที่ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวจัดเตรียมไวลวงหนา จึงเขาเง่ือนไขที่จะไดรับความ
คุมครองตามพระราชบัญญัติฉบับนี้ ทั้งนี้เนื่องจากในแตละปมีนักทองเที่ยวเดินทางไปยังแหลง
ทองเที่ยวจํานวนมาก การที่จะใหผูประกอบการทองเที่ยวตกลงทําสัญญากับนักทองเที่ยวเปน
รายๆ ไป ยอมใชเวลาเปนอยางมาก ดังนั้นสัญญาสําเร็จรูปที่กําหนดขอสัญญาเอาไวลวงหนา 
โดยเฉพาะขอยกเวนหรือจํากัดความรับผิดชอบของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรและ 
ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยว ทั้งนี้พระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พ.ศ. 2540 มาตรา 3 
บัญญัติวา “สัญญาสําเร็จรูป หมายความวา สัญญาท่ีทําเปนลายลักษณอักษรโดยมีการ
กําหนดขอสัญญาท่ีเปนสาระสําคัญไวลวงหนา ไมวาจะทําในรูปแบบใด ซ่ึงคูสัญญาฝาย
หน่ึงฝายใดนํามาใชในการประกอบกิจการของตน” และมาตรา 4 บัญญัติวา “ขอตกลงใน
สัญญาระหวางผูบริโภคกับผูประกอบธุรกิจการคา หรือวิชาชีพ หรือในสัญญาสําเร็จรูป หรือใน
สัญญาขายฝากท่ีทําใหผูประกอบธุรกิจการคา หรือวิชาชีพ หรือผูกําหนดสัญญาสําเร็จรูป หรือ
ผูซื้อฝากไดเปรียบคูสัญญาอีกฝายหน่ึงเกินสมควร เปนขอสัญญาท่ีไมเปนธรรม และใหมี
ผลบังคับไดเพียงเทาที่เปนธรรมและพอสมควรแกกรณีเทานั้น” 

จากการพิจารณาขอมูลขางตนจะเห็นวา หากนักทอง เที่ ยวเชิ ง เก ษตรถู ก                 
เอารัดเอาเปรียบอันเนื่องมาจากขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไม
เปนธรรมกําหนดแนวทางใหแกศาลเพ่ือใชในการพิจารณาวาขอสัญญาหรือขอตกลงใดที่ไมเปน
ธรรม และใหอํานาจแกศาลที่จะสั่งใหขอสัญญาหรือขอตกลงที่ไมเปนธรรมนั้นมีผลใชบังคับเทาที่
เปนธรรมและพอสมควรแกกรณีในการคุมครองนักทองเที่ยว ดังนั้นนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เห็นวา

                                                   
77 พระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พ.ศ. 2540, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 114 ตอน 72 ก 

(วันที่ 16 พฤศจิกายน 2540) 
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ตนไมได รับความเปนธรรมดานสัญญา สามารถใชสิทธิของตนโดยอาศัยอํานาจ ตาม
พระราชบัญญัติฉบับนี้ รองขอความยุติธรรมตอศาลได 

นอกจากนี้ นักทองเที่ยวยังไดรับความคุมครองในดานสัญญาเพ่ิมเติมจากพระราชบัญญัติ
คุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 แกไขเพ่ิมเติมโดย พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2541 ต้ังแต มาตรา 35 ทวิ – 35 นว ทั้งนี้คณะกรรมการวาดวยสัญญามีอํานาจกําหนดให
การประกอบธุรกิจขายสินคาหรือใหบริการนั้นเปนธุรกิจที่ควบคุมสัญญาตามที่บัญญัติไวใน 
มาตรา 35 ทวิ ดังตอไปนี้ 

“มาตรา 35 ทวิ  ในการประกอบธุรกิจขายสินคาหรือใหบริการใด ถาสัญญาซื้อขายหรือ
สัญญาใหบริการน้ันมีกฎหมายกําหนดใหตองทําเปนหนังสือ หรือที่ตามปกติประเพณีทํา
เปนหนังสือ คณะกรรมการวาดวยสัญญามีอํานาจกําหนดใหการประกอบธุรกิจขายสินคาหรือ
ใหบริการน้ันเปนธุรกิจที่ควบคุมสัญญาได 

ในการประกอบธุรกิจที่ควบคุมสัญญา สัญญาที่ผูประกอบธุรกิจทํากับผูบริโภคจะตองมี
ลักษณะ ดังตอไปนี้ 

(1) ใชขอสัญญาที่จําเปนซึ่งหากมิไดใชขอสัญญาเชนนั้น จะทําใหผูบริโภคเสียเปรียบ 
ผูประกอบธุรกิจเกินสมควร 

(2) หามใชขอสัญญาที่ไมเปนธรรมตอผูบริโภค 
ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ เงื่อนไข และรายละเอียดที่คณะกรรมการวาดวยสัญญากําหนด และ

เพ่ือประโยชนของผูบริโภคเปนสวนรวม คณะกรรมการวาดวยสัญญาจะใหผูประกอบธุรกิจจัดทํา
สัญญาตามแบบที่คณะกรรมการวาดวยสัญญากําหนดก็ได 

การกําหนดตามวรรคหนึ่งและวรรคสอง ใหเปนไปตามหลักเกณฑและวิธีการที่กําหนดโดย
พระราชกฤษฎีกา” 

ปจจุบันแมวาคณะกรรมการวาดวยสัญญายังไมไดกําหนดใหธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร
เปนธุรกิจที่ควบคุมสัญญา อยางไรก็ตาม ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไมสามารถกําหนด
ขอความที่ไมเปนธรรม อันเปนการเอาเปรียบนักทองเที่ยวไดตามบทบัญญัติขางตน  

นอกจ ากนี้พระราชบัญญัติคุ มค รองผูบริ โภค พ .ศ.  252278 แก ไข เ พ่ิมเ ติมโด ย 
พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 254179 มาตรา 3 บัญญัติวา 
                                                   

78 พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522, ราชกิจจานุเบกษา, ฉบับพิเศษ เลม 96 ตอนที่ 72 
(วันที่ 4 พฤษภาคม 2522) 

79 พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2541, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 115 ตอนที่ 15 ก 
(วันที่ 24 มีนาคม 2541) 
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“ผูบริโภค” หมายความวา ผูซ้ือหรือผูไดรับบริการจากผูประกอบธุรกิจหรือผูซึ่งไดรับการ
เสนอหรือการชักชวนจากผูประกอบธุรกิจเพ่ือใหซื้อสินคาหรือรับบริการ และหมายความรวมถึง
ผูใชสินคาหรือผูไดรับบริการจากผูประกอบธุรกิจโดยชอบ แมมิไดเปนผูเสียคาตอบแทนก็
ตาม” ถือวามีความหมายกวางกวาผูบริโภคที่กําหนดในพระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไมเปน
ธรรม พ.ศ.2540 

ดังนั้น ผูบริโภคจึงอาจแบงออกไดเปน 
1) ผูซื้อหรือผูไดรับบริการจากผูประกอบธุรกิจ 
2) ผูซึ่งไดรับการเสนอหรือการชักชวนจากผูประกอบธุรกิจเพ่ือใหซื้อสินคาหรือบริการ และ 
3) ผูใชสินคาหรือผูไดรับบริการจากผูประกอบธุรกิจโดยชอบแมมิไดเปนผูเสียคาตอบแทน 
ผูบริโภคตามขอ 1) เปนผูที่ไดซื้อสินคาหรือไดรับบริการจากผูประกอบธุรกิจแลว ผูบริโภค

ตามขอ 2) เปนผูที่ยังไมไดซื้อสินคาหรือไดรับบริการจากผูประกอบธุรกิจ แตเปนผูไดรับการเสนอ
หรือการชักชวนจากผูประกอบธุรกิจเพ่ือใหซื้อสินคาหรือบริการ เชน ผูประกอบธุรกิจสงสินคามาให
ทดลองใชกอนตัดสินใจซื้อสินคานั้น เปนตน สวนผูบริโภคตามขอ 3) เปนผูที่ไดใชสินคาหรือไดรับ
บริการจากผูประกอบธุรกิจแลวแตตนเองมิไดเปนผูเสียคาตอบแทนจึงมิไดเปนคูสัญญากับ 
ผูประกอบธุรกิจโดยตรง เชน บุคคลในครอบครัวที่หวหนาครอบครัวซื้อสินคามาใชในครอบครัว 
หรือมารดาซึ่งเพิ่งคลอดบุตร เขารับการรักษาจากแพทยที่โรงพยาบาลพรอมบุตร แมบุตรไมไดเปน
ผูทําสัญญากับโรงพยาบาลก็ตาม แตเปนผูไดรับการบริการโดยชอบ บุตรก็เปนผูบริโภค 
(คําวินิจฉัยของประธานศาลอุทธรณที่ 29/2551)80 

จากการพิจารณาขอมูลขางตนจะเห็นวา นักทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนผูบริโภคตาม 
ขอ 1) เพราะนักทองเที่ยวเชิงเกษตรอาจเปนไดทั้งผูรับบริการทองเที่ยวเชิงเกษตรจากผูประกอบ
ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร และยังเปนผูซื้อสินคา หากไดซื้อสินคาในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรของ 
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร นอกจากนี้ นักทองเที่ยวเชิงเกษตรอาจเปนผูบริโภคตามขอ 3) 
หากเปนผูที่ไดใชสินคาที่มีผูอื่นซื้อมาฝากจากผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร หรือไดรับบริการ
จากผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรแลวแตตนเองมิไดเปนผูเสียคาตอบแทน เชน นายจางซื้อ
บริการทองเที่ยวเชิงเกษตรแบบเหมาจายใหลูกจางเพ่ือเปนรางวัลตอบแทนที่บริษัทไดรับกําไรจาก
การประกอบธุรกิจ ดังนั้น ลูกจางที่ไดรับบริการจากผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรยอมเปน
ผูบริโภคตามขอ 3) เชนเดียวกัน 

                                                   
80 ไพโรจน วายุภาพ,  คําอธิบายกฎหมายวิธีพิจารณาคดีผูบรโิภค (ม.ป.ท., 2552), หนา 31. 
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นอกจากนี้ คดีแพงที่สํานักงานศาลยุติธรรมกําหนดใหแตละศาลแสดงไวในรายงานคดีวา
เปนคดีผูบริโภค รวมถึง คดีซื้อขายสินคาอุปโภค คดีซื้อขายสินคาบริโภค คดีแพงเก่ียวกับบริการ
ทองเที่ยว (นําเที่ยว) และคดีแพงเก่ียวกับบริการทองเที่ยว (โรงแรม81 จากการพิจารณาขอมูล
ขางตนจะเห็นวาคดีแพงระหวางนักทองเที่ยวเชิงเกษตรกับผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรซึ่ง
พิพาทกันเก่ียวกับสิทธิหรือหนาที่อันเนื่องมาจากการบริโภคสินคาในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรหรือ
บริการทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนคดีผูบริโภคตามพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551 
มาตรา 3 ที่บัญญัติวา “คดีผูบริโภค” หมายความวา 

(1) คดีแพงระหวางผูบริโภคหรือผูมีอํานาจฟองคดีแทนผูบริโภคตามมาตรา 19 หรือตาม
กฎหมายอื่น กับผูประกอบธุรกิจซึ่งพิพาทกันเก่ียวกับสิทธิหรือหนาที่ตามกฎหมายอันเนื่องมาจาก
การบริโภคสินคาหรือบริการ 

(2) คดีแพงตามกฎหมายเกี่ยวกับความรับผิดตอความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินคาที่ไม
ปลอดภัย 

(3) คดีแพงที่เกี่ยวพันกันกับคดีตาม (1) หรือ (2) 
(4) คดีแพงที่มีกฎหมายบัญญัติใหใชวิธีพิจารณาตามพระราชบัญญัตินี8้2 
ตัวอยางคดีผูบริโภคที่เก่ียวกับบริการทองเที่ยว เชน สุไลมานไปพักที่โรงแรม ร. มีคนราย

แอบเขามาชวงแมบานมาทําความสะอาดหองพักแลวลักทรัพยสินของสุไลมานไปหมด หาก 
สุไลมานจะฟองเจาสํานักโรงแรม ถือวาเปนคดีผูบริโภค83  

นอก จาก นี้  พร ะราช บัญญัติคุ มค รองผูบ ริ โภค พ .ศ.  2522 แ ก ไข เ พ่ิมเ ติม โด ย 
พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2541 ไดบัญญัติสิทธิผูบริโภคไวในมาตรา 4 วา
ผูบริโภคมีสิทธิไดรับความคุมครองดังนี้ 

(1) สิทธิที่จะไดรับขาวสารรวมทั้งคําพรรณาคุณภาพที่ถูกตองและเพียงพอเกี่ยวกับสินคา
หรือบริการ (Right to be informed)  

(2) สิทธิที่จะมีอิสระในการเลือกหาสินคาหรือบริการ (Right to choose) 
(3) สิทธิที่จะไดรับความปลอดภัยจากการใชสินคาหรือบริการ (Right to safety) 
(3 ทวิ) สิทธิที่จะไดรับความเปนธรรมในการทําสัญญา (Right to fair contract) 

                                                   
81 เรื่องเดียวกัน, หนา 40-42. 
82 พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 125 ตอนที่ 38 ก (วันที่ 

25 กุมภาพันธ 2551) 
83 ประทีป อาววิจิตรกุล,  การดําเนินคดีตามกฎหมายคุมครองผูบริโภค ฉบับ Concise, พิมพครั้งแรก 

(กรุงเทพมหานคร: เอเซียคิท แพ็คพริ้นท, 2551), หนา 76.   
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(4) สิทธิที่จะไดรับการพิจารณาและชดเชยความเสียหาย (Right to be lead) 
ทั้งนี้ ตามที่กฎหมายวาดวยการนั้น ๆ หรือพระราชบัญญัตินี้บัญญัติไว” 
จากบทบัญญัติขางตน นักทองเที่ยวเชิงเกษตรยอมมีสิทธิที่จะไดรับขาวสาร รวมทั้งคํา

พรรณาคุณภาพที่ถูกตองและเพียงพอเก่ียวกับสินคาหรือบริการทองเที่ยวเชิงเกษตร มีอิสระในการ
เลือกหาสินคาหรือบริการทองเที่ยวเชิงเกษตร มีสิทธิที่จะไดรับความปลอดภัยจากการใชสินคาหรือ
บริการทองเที่ยวเชิงเกษตร มีสิทธิที่จะไดรับความเปนธรรมในการทําสัญญาตางๆ ที่เก่ียวกับการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร และมีสิทธิที่จะไดรับการพิจารณาและชดเชยความเสียหายอันเกี่ยวเนื่องกับ
การทองเที่ยวเชิงเกษตร จากผูใหบริการทองเที่ยว ไมวาจะเปนผูใหบริการทองเที่ยวภาครัฐและ 
ผูใหบริการภาคเอกชน ในฐานะผูบริโภคเชนเดียวกัน 

2.6.2 การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานการโฆษณา 
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรยอมไดรับความคุมครองในดานการโฆษณาไมใหไดรับขอมูล

ขาวสารที่เปนเท็จ หรือถูกหลอกลวงใหหลงเชื่อในคุณภาพ ที่มาแหลงผลิต ปริมาณของสินคาและ
บริการ นอกจากนี้ มีผูใหความเห็นวาการควบคุมการโฆษณาไมไดมุงหมายเพ่ือคุมครองผูบริโภค  
เพ่ือใหไดรับขาวสารที่เปนจริงแตฝายเดียว หากแตมุงหมายจะขจัดการกระทําที่ไมเปนธรรมทาง
การคาไปพรอมๆ กันดวย กลาวคือ การใชโฆษณาเพ่ือใหเกิดความเสียหายตอการคาของคูแขง
ทางการคายอมกอใหเกิดความไมเปนธรรมตอผูบริโภคดวยในทํานองเดียวกัน84 ทั้งนี้เปนไปตาม
พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 22 ที่วา 

“มาตรา 22 การโฆษณาจะตองไมใชขอความที่เปนการไมเปนธรรมตอผูบริโภคหรือใช
ขอความที่อาจกอใหเกิดผลเสียตอสังคมเปนสวนรวม  ทั้งนี้ ไมวาขอความดังกลาวนั้นจะเปน
ขอความที่เก่ียวกับแหลงกําเนิด สภาพ คุณภาพ หรือลักษณะของสินคาหรือบริการ ตลอดจนการ
สงมอบ การจัดหา หรือการใชสินคาหรือบริการ 

ขอความดังตอไปนี้ ถือวาเปนขอความที่เปนการไมเปนธรรมตอผูบริโภคหรือเปนขอความ
ที่อาจกอใหเกิดผลเสียตอสังคมเปนสวนรวม 

(1) ขอความที่เปนเท็จหรือเกินความจริง 
(2) ขอความที่จะกอใหเกิดความเขาใจผิดในสาระสําคัญเกี่ยวกับสินคาหรือบริการไมวาจะ

กระทําโดยใชหรืออางอิงรายงานทางวิชาการ สถิติ หรือสิ่งใดสิ่งหนึ่งอันไมเปนความจริงหรือเกิน
ความจริง หรือไมก็ตาม 

                                                   
84 สรุปความจากสุษม ศุภนิตย,  คําอธิบายกฎหมายคุมครองผูบริโภค, พิมพคร้ังที่ 7 (กรุงเทพมหานคร: 

สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2552), หนา 169-170.   
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(3) ขอความที่เปนการสนับสนุนโดยตรงหรือโดยออมใหมีการกระทําผิดกฎหมายหรือ
ศีลธรรม หรือนําไปสูความเสื่อมเสียในวัฒนธรรมของชาติ 

(4) ขอความที่จะทําใหเกิดความแตกแยกหรือเสื่อมเสียความสามัคคีในหมูประชาชน 
(5) ขอความอยางอื่นตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 
ขอความที่ใชในการโฆษณาที่บุคคลทั่วไปสามารถรูไดวาเปนขอความที่ไมอาจเปนความ

จริงไดโดยแนแท ไมเปนขอความที่ตองหามในการโฆษณาตาม (1)” 
2.6.3 การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานฉลาก 
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตองปดฉลากสินคาเพื่อใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตร    

ไดทราบขอเท็จจริงในสาระสําคัญเกี่ยวกับสินคานั้นกอนตัดสินใจซื้อสินคามาใช ทั้งนี้เปนสิทธิของ
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่จะไดรับขาวสาร รวมทั้งคําพรรณาคุณภาพที่ถูกตองและเพียงพอเกี่ยวกับ
สินคาและมีสิทธิที่จะไดรับความปลอดภัยจากการใชสินคาที่ซื้อมาจากแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร 
ทั้งนี้หากสินคาที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรซื้อมาจากแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรกอใหเกิดอันตรายแก
สุขภาพ รางกาย หรือจิตใจแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตร อันเนื่องมาจากการใชสินคาหรือโดยสภาพ
ของสินคานั้น นักทองเที่ยวเชิงเกษตรยอมไดรับความคุมครองตามพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูบริโภค พ.ศ. 2522 แกไขเพ่ิมเติมโดย พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2541 
มาตรา 30 และ 31 ดังตอไปนี้  

“มาตรา 30 บัญญัติวา ใหสินคาที่ผลิตเพ่ือขายโดยโรงงานตามกฎหมายวาดวยโรงงาน
และสินคาที่สั่งหรือนําเขามาในราชอาณาจักรเพ่ือขายเปนสินคาที่ควบคุมฉลาก 

ความในวรรคหนึ่งไมใชบังคับกับสินคาที่คณะกรรมการวาดวยฉลากกําหนดโดยประกาศ
ในราชกิจจานุเบกษา 

ในกรณีที่ปรากฏวามีสินคาที่อาจกอใหเกิดอันตรายแกสุขภาพ รางกาย หรือจิตใจ เนื่องใน
การใชสินคาหรือโดยสภาพของสินคานั้น หรือมีสินคาที่ประชาชนทั่วไปใชเปนประจํา ซึ่งการ
กําหนดฉลากของสินคานั้นจะเปนประโยชนแกผูบริโภคในการที่จะทราบขอเท็จจริงในสาระสําคัญ
เกี่ยวกับสินคานั้น แตสินคาดังกลาวไมเปนสินคาที่ควบคุมฉลากตามวรรคหนึ่ง ใหคณะกรรมการ
วาดวยฉลาก มีอํานาจกําหนดใหสินคานั้นเปนสินคาที่ควบคุมฉลากได โดยประกาศใน 
ราชกิจจานุเบกษา 

มาตรา 31 ฉลากของสินคาที่ควบคุมฉลาก จะตองมีลักษณะดังตอไปนี้  
 (1) ใชขอความที่ตรงตอความจริงและไมมีขอความที่อาจกอใหเกิดความเขาใจผิดใน

สาระสําคัญเกี่ยวกับสินคา 
(2) ตองระบุขอความดังตอไปนี้ 
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     (ก) ชื่อหรือเครื่องหมายการคาของผูผลิตหรือของผูนําเขาเพ่ือขายแลวแตกรณี 
     (ข) สถานที่ผลิตหรือสถานที่ประกอบธุรกิจนําเขา แลวแตกรณี 
     (ค) ระบุขอความที่แสดงใหเขาใจไดวาสินคานั้นคืออะไร ในกรณีที่เปนสินคานําเขาให

ระบุชื่อประเทศที่ผลิตดวย 
(3) ตองระบุขอความอันจําเปน ไดแก ราคา ปริมาณ วิธีใช ขอแนะนํา คําเตือน วัน เดือน 

ปที่หมดอายุในกรณีเปนสินคาที่หมดอายุได หรือกรณีอื่น เพ่ือคุมครองสิทธิของผูบริโภค  ทั้งนี้ ตาม
หลักเกณฑและเง่ือนไขที่คณะกรรมการวาดวยฉลากกําหนดโดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

ใหผูประกอบธุรกิจซึ่งเปนผูผลิตเพื่อขายหรือผูสั่งหรือผูนําเขามาในราชอาณาจักร เพ่ือขาย
ซึ่งสินคาที่ควบคุมฉลาก แลวแตกรณี เปนผูจัดทําฉลากกอนขายและฉลากนั้นตองมีขอความ
ดังกลาวในวรรคหนึ่ง ในการนี้ ขอความตามวรรคหนึ่ง (2) และ (3) ตองจัดทําตามหลักเกณฑและ
วิธีการที่คณะกรรมการวาดวยฉลากกําหนด โดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา” 

จากบทบัญญัติขางตนจะเห็นวา สินคาควบคุมฉลากตองเปนสินคาที่ผลิตเพ่ือขายโดย
โรงงานตามกฎหมายวาดวยโรงงาน ทั้งนี้หากผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไดตั้งโรงงานใน
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรเพ่ือผลิตสินคาจําหนายใหกับนักทองเที่ยวเชิงเกษตร สินคาที่ผลิตจาก
โรงงานดังกลาวยอมเปนสินคาควบคุมฉลากตามนัยแหงมาตรา 30 ซึ่งฉลากของสินคาที่ควบคุม
ฉลาก จะตองมีลักษณะตามมาตรา 31 ขางตน ในทางกลับกัน หากสินคาที่ผลิตขึ้นโดยผูประกอบ
ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรเองหรือโดยชุมชน โดยไมมีการจัดต้ังโรงงานและไมอยูในเงื่อนไขวาเปน
สินคาที่ผลิตจากโรงงาน สินคาเชนวานั้นยอมไมเปนสินคาที่ควบคุมฉลากแตอยางใด เชน            
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรผลิตและเปดรานจําหนายสินคาในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร 
โดยที่ผูรับบริการทองเที่ยวเชิงเกษตรหรือนักทองเที่ยวสามารถเห็นวิธีการแปรรูปสินคาเกษตร
ดังกลาว เชน การสาธิต หรือการใหนักทองเที่ยวมีสวนรวมในวิธีการแปรรูปสินคานั้น เปนตน สินคา
แปรรูปตางๆ เหลานี้ ไมเปนสินคาที่ควบคุมฉลากตามพระราชบัญญัติฉบับนี้แตอยางใด 

2.6.4 การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานท่ีพัก 
สถานที่พักของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรอาจเปนโรงแรมหากเขาหลักเกณฑ

ตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 มาตรา 4 ที่วา  
“มาตรา 4 ในพระราชบัญญัตินี้ 
“โรงแรม” หมายความวา สถานที่พักที่จัดต้ังขึ้นโดยมีวัตถุประสงคในทางธุรกิจ เพ่ือ

ใหบริการที่พักชั่วคราวสําหรับคนเดินทางหรือบุคคลอื่นโดยมีคาตอบแทน ทั้งนี้ ไมรวมถึง 



57 
 

(1) สถานที่พักที่จัดต้ังขึ้นเพ่ือใหบริการที่พักชั่วคราวซึ่งดําเนินการโดยสวนราชการ 
รัฐวิสาหกิจ องคการมหาชน หรือหนวยงานอื่นของรัฐ หรือเพ่ือการกุศล หรือการศึกษา ทั้งนี้ โดย
มิใชเปนการหาผลกําไรหรือรายไดมาแบงปนกัน 

(2) สถานที่พักที่จัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหบริการที่พักอาศัยโดยคิดคาบริการเปน
รายเดือนขึ้นไปเทานั้น 

(3) สถานที่พักอื่นใดตามที่กําหนดในกฎกระทรวง”85 
 จากบทบัญญัติขางตน หากสถานที่พักของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรเปน
สถานที่พักที่จัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงคในทางธุรกิจ เพ่ือใหบริการที่พักชั่วคราวสําหรับคนเดินทาง
หรือบุคคลอื่นโดยมีคาตอบแทน ยอมถือวาเปนโรงแรมตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 
และจะจัดวาสถานที่พักของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนโรงแรมประเภทใดก็ยอมขึ้นอยู
หลักเกณฑตามที่ไดระบุไวในกฎกระทรวง ทั้งนี้รัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทยไดออก
กฎกระทรวงกําหนดประเภทและหลักเกณฑการประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 ซึ่งแบงโรงแรม
ออกเปน 4 ประเภท ดังตอไปนี8้6 

(1) โรงแรมประเภท 1 หมายความวา โรงแรมที่ใหบริการเฉพาะหองพัก 
(2) โรงแรมประเภท 2 หมายความวา โรงแรมที่ใหบริการหองพักและหองอาหาร หรือ

สถานที่สําหรับบริการอาหารหรือสถานที่สําหรับประกอบอาหาร 
(3) โรงแรมประเภท 3 หมายความวา โรงแรมที่ใหบริการหองพัก หองอาหารหรือสถานที่

สําหรับบริการอาหารหรือสถานที่สําหรับประกอบอาหาร และสถานบริการตามกฎหมายวาดวย
สถานบริการหรือหองประชุมสัมมนา 

(4) โรงแรมประเภท 4 หมายความวา โรงแรมที่ใหบริการหองพัก หองอาหารหรือสถานที่
สําหรับบริการอาหารหรือสถานที่สําหรับประกอบอาหาร สถานบริการตามกฎหมายวาดวย 
สถานบริการ และหองประชุมสัมมนา 

นอกจากนี้ เปนที่นาสังเกตวากฎกระทรวงกําหนดประเภทและหลักเกณฑการประกอบ
ธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 ฉบับดังกลาว ไดกําหนดสถานท่ีพักท่ีไมเปนโรงแรมตาม
พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 มาตรา 4(3) ขางตน ไวดังขอความตอไปนี้  

                                                   
85 พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547, ราชกิจจานุเบกษา, ฉบับพิเศษ เลม 121 ตอนพิเศษ 70 ก (วันที่ 

12 พฤศจิกายน 2547) 
86 กฎกระทรวงกําหนดประเภทและหลักเกณฑการประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551, ราชกิจจา

นุเบกษา, เลม 125 ตอนที่ 70 ก (วันที่ 23 พฤษภาคม 2551) 
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“ขอ 1 ใหสถานท่ีพักท่ีมีจํานวนหองพักในอาคารเดียวกันหรือหลายอาคารรวมกัน
ไมเกินสี่หองและมีจํานวนผูพักรวมกันท้ังหมดไมเกินยี่สิบคน ซ่ึงจัดตั้งข้ึนเพื่อใหบริการท่ี
พักช่ัวคราวสําหรับคนเดินทางหรือบุคคลอ่ืนใดโดยมีคาตอบแทน อันมีลักษณะเปนการ
ประกอบกิจการเพื่อหารายไดเสริมและไดแจงใหนายทะเบียนทราบตามแบบท่ีรัฐมนตรี
กําหนด ไมเปนโรงแรมตาม (3) ของบทนิยามคําวา “โรงแรม” ในมาตรา 4”87  

เหตุผลในการประกาศใชกฎกระทรวงฉบับนี้ คือ โดยที่ปจจุบันการทองเที่ยวในเชิงอนุรักษ
ไดรับความนิยมมากขึ้น ในแตละทองถ่ินมีการประกอบธุรกิจใหบริการสถานที่พักขนาดเล็กเปน
รายไดเสริมอันเปนกิจการที่สงเสริมการทองเที่ยว สรางรายไดใหแกทองถ่ิน รวมทั้งเผยแพรและ
อนุรักษขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมทองถ่ิน ดังนั้น เพ่ือประโยชนในการสงเสริมการ
ประกอบกิจการดังกลาว สมควรกําหนดใหสถานที่พักขนาดเล็กซึ่งมีหองพักไมเกินสี่หองและมี
จํานวนผูพักไมเกินย่ีสิบคนซึ่งใหบริการเพ่ือหารายไดเสริม ไมเปนโรงแรมตามมาตรา 4 แหง
พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 

จากกฎกระทรวงขางตนจะเห็นวา หากสถานที่พักทองเที่ยวเชิงเกษตรมีจํานวนหองพัก
ในอาคารเดียวกันหรือหลายอาคารรวมกันไมเกินสี่หองและมีจํานวนผูพักรวมกันทั้งหมดไมเกิน
ย่ีสิบคน ซึ่งจัดต้ังขึ้นเพ่ือใหบริการที่พักชั่วคราวสําหรับคนเดินทางหรือบุคคลอื่นใดโดยมี
คาตอบแทน อันมีลักษณะเปนการประกอบกิจการเพ่ือหารายไดเสริม ยอมไมถือวาเปนโรงแรม 

อยางไรก็ตาม แมวาสถานที่พักของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรประเภทที่ไมเปน
โรงแรม และไมตองขออนุญาตประกอบกิจการโรงแรม แตผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตอง
แจงใหนายทะเบียนทราบวาตนตองการใหบริการสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนที่พักชั่วคราว
สําหรับคนเดินทางหรือบุคคลอื่นใดโดยมีคาตอบแทน อันมีลักษณะเปนการประกอบกิจการเพ่ือหา
รายไดเสริม ตามแบบที่รัฐมนตรีกําหนด ตามที่ระบุในกฎกระทรวงฉบับขางตน 

จากการพิจารณาขอมูลขางตนจะเห็นวา สถานท่ีพักของผูประกอบธุรกิจทองเท่ียว
เชิงเกษตร อาจเปนไดทั้ง “โรงแรม” หากเขาหลักเกณฑตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 
มาตรา 4 ประกอบกับกฎกระทรวงกําหนดประเภทและหลักเกณฑการประกอบธุรกิจโรงแรม 
พ.ศ. 2551 ออกตามความใน (3) ของบทนิยามคําวา “โรงแรม” ในมาตรา 4 มาตรา 5 และ 
มาตรา 13 แหงพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 และ “ไมเปนโรงแรม” หากเขาหลักเกณฑ
ตามกฎกระทรวงกําหนดประเภทและหลักเกณฑการประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 ฉบับ
ดังกลาว  

                                                   
87 เรื่องเดียวกัน 
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ผูประกอบธุรกิจเชิงเกษตรและผูจัดการสถานที่พักทองเที่ยวเชิงเกษตรมีหนาที่ใหความ
ปลอดภัยแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยในดานความปลอดภัยในชีวิต
และรางกาย ทั้งนี้เปนไปตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 มาตรา 34(5)(8)(10) ที่วา 
“มาตรา 34 ใหผูประกอบธุรกิจโรงแรมและผูจัดการมีหนาที่และความรับผิดชอบรวมกัน ดังตอไปนี้ 

(1) ... 
(5) จัดใหมีแผนผังแสดงทางหนีไฟไวในแตละชั้นของโรงแรมและหองพักทุกหอง และปาย

ทางออกฉุกเฉินไวในแตละชั้นของโรงแรม 
(8) ดูแลรักษาสภาพของโรงแรมใหมีความม่ันคงแข็งแรง และระบบการปองกันอัคคีภัยให

เปนไปตามกฎหมายวาดวยการควบคุมอาคารและคําสั่งของเจาพนักงานทองถ่ิน 
(10) ดูแลและอํานวยความสะดวกใหกับผูพักในกรณีเกิดอัคคีภัย อุทกภัย หรือเกิด

อันตรายใดๆ ขึ้นในโรงแรม” 
ผูจัดการดูแลโรงแรมหรือสถานที่พักทองเที่ยวเชิงเกษตรประเภทโรงแรมตองดูแลไมให

บุคคลใดหลบซอนหรือมั่วสุมในเขตที่พัก ทั้งนี้ เพื่อใหความคุมครองความปลอดภัยในชีวิตและ
รางกายของนักทองเที่ยว ทั้งนี้เปนไปตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 มาตรา 38 ที่วา  

“ผูจัดการมีหนาที่ 
(1) ดูแลไมใหบุคคลใดหลบซอนหรือม่ัวสุมในเขตโรงแรมในลักษณะอันควรเชื่อวาจะกอ

ความไมสงบขึ้นในบานเมือง หรือจะมีการกระทําความผิดอาญาขึ้นในโรงแรม 
(2) แจงใหพนักงานฝายปกครองหรือเจาหนาที่ตํารวจทองที่ทราบโดยทันที ในกรณีที่มีเหตุ

อันควรสงสัยวาอาจมีหรือไดมีการหลบซอนหรือม่ัวสุมหรือการกระทําความผิดอาญาขึ้นในโรงแรม
ตาม (1)” 

นอกจากนี้ ผูจัดการโรงแรมหรือสถานที่พักทองเที่ยวเชิงเกษตรประเภทโรงแรมตองให
ความคุมครองความปลอดภัยในชีวิตและรางกาย สุขอนามัย และทรัพยสินของนักทองเที่ยว 
เชิงเกษตรที่มาพักในโรงแรมหรือสถานที่พักทองเที่ยวเชิงเกษตรประเภทโรงแรม โดยปฏิเสธไมรับ
บุคคลที่ไมพึงประสงคเขาพักในโรงแรมหรือสถานที่พักทองเที่ยวเชิงเกษตรประเภทโรงแรม ตาม
พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 มาตรา 39 ที่วา “ผูจัดการอาจปฏิเสธไมรับบุคคลที่ประสงคจะ
เขาพักในโรงแรมไดในกรณี ดังตอไปนี้ 

(1) มีเหตุอันควรสงสัยไดวาบุคคลนั้นจะเขาไปหลบซอน ม่ัวสุม หรือกระทําการใด อันเปน
ความผิดอาญาขึ้นในโรงแรม หรือกอใหเกิดความรําคาญแกผูพักอื่นในโรงแรม 

(2) มีเหตุอันควรเชื่อไดวาบุคคลนั้นไมสามารถจายคาหองพักได 
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(3) มีเหตุอันควรเชื่อไดวาบุคคลนั้นเปนโรคติดตออันตรายหรือโรคติดตอตามกฎหมายวา
ดวยโรคติดตอ 

(4) มีเหตุอันสมควรประการอื่นตามที่คณะกรรมการประกาศกําหนด 
ในกรณีตาม (3) ถาผูจัดการรับบุคคลนั้นเขาพักจะตองแจงใหเจาพนักงานสาธารณสุขหรือ

พนักงานเจาหนาที่ตามกฎหมายวาดวยโรคติดตอทราบดวย” 
นอกจากพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ.2547 ประมวลแพงและพาณิชย และกฎกระทรวง

ดังกลาวขางตนแลว ยังมีประกาศกระทรวงวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและสิ่งแวดลอมอีกหลายฉบับ
ที่ประกาศออกมาเพ่ือใหความคุมครองดานสิ่งแวดลอมเก่ียวกับโรงแรม รวมทั้งคําสั่งตางๆ ของ
กระทรวงมหาดไทย ทั้งนี้เพ่ือใหนักทองเที่ยวไดรับความปลอดภัย ถูกสุขอนามัยและไดรับความ
สะดวกสบายขณะที่พักอยูในโรงแรม 

2.6.5 การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานทรัพยสิน  
 จากที่ไดวินิจฉัยเกี่ยวกับสถานที่พักของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรมาขางตน 
ทั้งนี้ไมวาสถานที่พักของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจะเปนโรงแรมหรือไมเปนโรงแรม 
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรยอมตองรับผิดเพ่ือความสูญหายหรือบุบสลายอยางใด ๆ อัน
เกิดแกทรัพยสินซึ่งคนเดินทาง หรือแขกอาศัย หรือนักทองเที่ยวเชิงเกษตร หากไดพามาในสถานที่
พักของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้เปนไปตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย 
มาตรา 674 ที่วา “เจาสํานักโรงแรมหรือโฮเต็ล หรือสถานท่ีอ่ืนทํานองเชนวาน้ัน จะตองรับ
ผิดเพ่ือความสูญหายหรือบุบสลายอยางใด ๆ อันเกิดแกทรัพยสินซึ่งคนเดินทางหรือแขกอาศัย 
หากไดพามา” บทบัญญัติมาตรานี้สงผลใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจะตองรับผิดใน
ความสูญหายหรือบุบสลายอันเกิดแกทรัพยสินของผูที่มาพักอาศัยในสถานที่พักของผูประกอบ
ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร อยางไรก็ตาม หากการสูญหายหรือบุบสลายแหงทรัพยสินของบุคคลซ่ึง
ไมไดเปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยที่เจาสํานักไดรับใหเขาพักอาศัยในโรงแรม หรือโฮเต็ล หรือ
สถานที่อื่นทํานองเชนวานั้น แมเหตุแหงการนั้นจะเกิดในโรงแรม จะไมไดรับการคุมครองจาก
มาตราน้ี ยกตัวอยางเชน นางแดงเขาไปรับประทานอาหารในโรงแรมแหงหนึ่ง และปรากฏวา
กระเปาสตางคถูกขโมยไป นางแดงจะเรียกรองใหเจาสํานักโรงแรมแหงนั้นชดใชคาเสียหายไมได
เพราะไมไดอยูในฐานะคนเดินทางหรือแขกอาศัยแตอยางใด88 

                                                   
88 กิตติวัฒน รัตนดิลก ณ ภูเก็ต,  กฎหมายเกี่ยวกับการทองเที่ยว (TOURISM LAWS), พิมพครั้งที่ 5 

(กรุงเทพมหานคร: ศูนยหนังสือมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา, 2550), หนา 239. 
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จากที่กลาวมาขางตน บุคคลซึ่งไมไดเปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยที่ผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับใหเขาพักอาศัยยอมไมไดรับความคุมครองตามประมวลกฎหมายแพง
และพาณิชย มาตรา 674 เชนเดียวกัน เชน นายเหลืองขับรถผานแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร และ
แวะจอดรถซื้อของฝากในรานคาของแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ปรากฏวากระเปาสตางคของนาย
เหลืองหายในขณะที่เดินเลือกซื้อสินคาในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรแหงนั้น ดังนี้ นายเหลืองจะ
เรียกรองใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรแหงนั้นชดใชคาเสียหายไมได เพราะนายเหลือง
ไมไดอยูในฐานะคนเดินทางหรือแขกอาศัยตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 674 

ความรับผิดของเจาสํานักโรงแรมในความสูญหายหรือบุบสลายแหงทรัพยสินของ 
คนเดินทางหรือแขกอาศัยนั้น ตองเปนทรัพยสินที่หากไดพามา ซึ่ง คําวา “หากไดพามา” ไมมี
ความหมายจํากัดเพียงวา นําทรัพยสินเขาไปในหองพัก หรือในตัวอาคารเทานั้น แตรวมถึงการนํา
ทรัพยสินเขาไปในบริเวณของโรงแรม เชน บริเวณลานจอดรถ ที่ลอบบี้ หรือบริเวณอื่นๆ ที่อยูในรั้ว
ของโรงแรม หรือสถานที่ที่อยูในความดูแลของโรงแรมและไดใชเพ่ือประโยชนแหงโรงแรมนั้น เชน 
การจัดใหมีที่จอดรถยนตแกคนเดินทาง หรือแขกอาศัย ซึ่งอยูอีกที่หนึ่งแยกออกจากกันเปนเอกเทศ
จากที่ต้ังของโรงแรม เปนตน ดังจะเห็นไดจาก คําพิพากษาศาลฎีกาท่ี 727/2536 โจทกเขาพัก
โรงแรมไดนํารถยนตไปจอดไวที่ถนนสาธารณะหนาโรงแรมตามที่พนักงานโรงแรมบอกใหจอด เมื่อ
รถยนตของโจทกหายไป จําเลยที่ 2 ในฐานะเจาสํานักโรงแรมตองรับผิดตอโจทกตามประมวล
กฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 67489 สําหรับกรณีที่มีผูมาใชบริการของโรงแรมเปนสถานที่จัด
สัมมนา จัดเลี้ยง จัดเปนสถานที่ประชุมหรือมีผูมาใชบริการอื่นๆ ของโรงแรม เชน ใชบริการ
หองอาหาร บาร ไนทคลับ ผับ คาราโอเกะ หรือนวดแผนไทย ซึ่งผูใชบริการไดนํารถยนตหรือ
ทรัพยสินเขามาในโรงแรม แตไมไดพักอาศัยอยูในโรงแรมดวย ดังนั้นหาก รถยนตหรือทรัพยสินของ
บุคคลเหลานั้นสูญหายหรือเสียหาย ทางโรงแรมจะตองรับผิดในฐานะเปนเจาสํานักโรงแรม ดังที่
กลาวถึงหรือไม มีผูใหความเห็นวา เร่ืองดังกลาวนี้หากพิจารณาจากบทบัญญัติแหงกฎหมาย 
(มาตรา 674) และพิจารณาจากแนวคําพิพากษาที่ผานมา จะพบวา เจตนารมณของกฎหมาย 
ตองการคุมครองผูมาเขาพักอาศัยที่แทจริงในโรงแรมเปนสําคัญ หากเปนเพียงแคการเขามาใช
บริการอื่นของโรงแรม บทบัญญัติแหงกฎหมายในหมวดนี้ ก็จะไมคุมครอง90 

หากคนเดินทางหรือแขกอาศัยที่เดินทางมาในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรแลวปรากฏวา
ทรัพยสินสูญหายหรือบุบสลาย ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในฐานะเจาสํานักโรงแรมหรือ

                                                   
89 เรื่องเดียวกัน, หนา 239-240. 
90 เรื่องเดียวกัน, หนา 241. 
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สถานที่อื่นทํานองเชนวานั้น ตองรับผิดตอคนเดินทางหรือแขกอาศัยตามประมวลกฎหมายแพง
และพาณิชย มาตรา 674 หรือไม เชน นายเขียวไดเขาพักในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร แตปรากฏ
วาที่จอดรถเต็ม พนักงานไดพานายเขียวนํารถไปจอดในบริเวณบานของเพ่ือนบาน ทั้งนี้ มี
ขอเท็จจริงเพ่ิมเติมวาผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไดตกลงกับเพ่ือนบานเพ่ือขออนุญาตให
คนเดินทางหรือแขกอาศัยสามารถนํารถยนตไปจอดในบริเวณบานของเพ่ือนบานได ในกรณีที่
บริเวณที่จอดรถของแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรเต็ม และ
หากปรากฏวารถยนตของนายเขียวสูญหายหรือไดรับความเสียหาย เชน กระจกหนารถแตก หรือ
อุปกรณของรถยนตสูญหายไปหลายชิ้น  

จากขอเท็จจริงขางตนจะเห็นไดวา ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในฐานะเจาสํานัก
โรงแรมหรือสถานที่อื่นทํานองเชนวานั้น ตองรับผิดตอนายเขียวตามประมวลกฎหมายแพงและ
พาณิชย มาตรา 674 ซึ่งเทียบเคียงไดกับ คําพิพากษาศาลฎีกาที่ 727/2536 ดังที่ไดกลาวมากอน
หนานี้ ในทางตรงกันขาม หากขอเท็จจริงปรากฏวานายเขียวไมไดมีเจตนาที่จะเขามาพักอาศัยอยู
ในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร เพียงแตแวะเขามาใชบริการ
อยางอื่นของโรงแรม เชน มารวมงานจัดเลี้ยงงานมงคลสมรส ใชบริการหองอาหาร หรือนวดแผน
ไทย ซึ่งผูใชบริการไดนํารถยนตหรือทรัพยสินเขามาในบริเวณแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร หรือ
บริเวณที่ทางผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจัดไวใหเฉพาะ หากปรากฏวารถยนตของนาย
เขียวสูญหายหรือไดรับความเสียหาย เชน กระจกหนารถแตก หรืออุปกรณของรถยนตสูญหายไป 
กรณีจะเห็นวาผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในฐานะเจาสํานักโรงแรมหรือสถานที่อื่นทํานอง
เชนวานั้น ไมจําตองรับผิดตอนายเขียวตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 674 

นอกจากนี้ เจาสํานักโรงแรมยังคงตองรับผิดในความสูญหายหรือบุบสลายแหงทรัพยสิน
ของคนเดินทางหรือแขกอาศัยที่ไดพามา แมจะเปนผลมาจากการกระทําของบุคคลที่ไดเขาออกใน
โรงแรมดวย อันเปนไปตามบทบัญญัติ มาตรา 675 วรรคแรก ที่วา “เจาสํานักตองรับผิดใน
การท่ีทรัพยสินของคนเดินทาง หรือแขกอาศัยสูญหายหรือบุบสลายไปอยางใดๆ แมถึงวา
ความสูญหาย หรือบุบสลายน้ันจะเกิดขึ้นเพราะผูคนไปมาเขาออก ณ โรงแรม โฮเต็ล 
หรือสถานท่ีเชนน้ันก็คงตองรับผิด” แมวาผูที่กอใหเกิดความเสียหายหรือสูญหายแหงทรัพยสิน
จะเปนบุคคลอื่นที่ไมไดทํางานรวมกับเจาสํานักโรงแรม เชนพนักงานหรือเจาหนาที่ของโรงแรม91 

มาตรา 675 วรรคแรก เปนหลักกฎหมายปดปากไมใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร
ในฐานะเจาสํานักโรงแรมหรือสถานที่อื่นทํานองเชนวานั้นปฏิเสธความรับผิดในความสูญหายหรือ

                                                   
91 เรื่องเดียวกัน, หนา 240-241. 
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บุบสลายในทรัพยสินของนักทองเที่ยวที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัย ดังนั้น ไมวาทรัพยสินของ
นักทองเที่ยวที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยสูญหายหรือบุบสลายในสถานที่พักแหลงทองเที่ยวเชิง
เกษตร ไมวาความสูญหายหรือบุบสลายนั้นเกิดจากผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในฐานะ
เจาสํานักโรงแรม หรือลูกจางของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในฐานะเจาสํานักโรงแรม 
หรือผูคนไปมาเขาออก ณ สถานที่พักแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว         
เชิงเกษตรในฐานะเจาสํานักโรงแรมหรือสถานที่อื่นทํานองเชนวานั้น จําตองรับผิดตอนักทองเที่ยว
ที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 675 วรรคแรก    

ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 675 วรรค 2 บัญญัติวา “ความรับผิดนี้ ถา
เกี่ยวดวยเงินทอง ตราธนบัตร ตั๋วเงิน พันธบัตร ใบหุน ใบหุนกู ประทวนสินคา อัญมณี 
หรือของมีคาอ่ืน ๆ ไซร ทานจํากัดไวเพียงหาพันบาท เวนแตจะไดฝากของมีคาเชนน้ีไว
แก เจาสํานักและไดบอกราคาแหงของน้ันชัดแจง”  

จากบทบัญญัติขางตน หากเงินทอง ตราธนบัตร ต๋ัวเงิน พันธบัตร ใบหุน ใบหุนกู ประทวน
สินคา อัญมณี หรือของมีคาอื่นๆ ของนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัย 
สูญหายหรือบุบสลาย เชน แหวนเพชรของนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัย
สูญหายในที่บริเวณที่พัก หรือนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยขอความ
ชวยเหลือพนักงานของสถานที่พักทองเที่ยวเชิงเกษตรใหถือตุกตาที่ระลึกทําจากอัญมณีไปสงที่
หองพัก และบอกใหพนักงานใชความระมัดระวังเพราะเปนสิ่งของมีคาที่แตกหักไดงาย ปรากฏวา
พนักงานคนดังกลาวเดินถือตุกตาดังกลาวโดยไมใชความระมัดระวัง จนทําใหตุกตาตัวดังกลาวตก
และหัวตุกตาอัญมณีหัก ดังนี้ ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในฐานะเจาสํานักโรงแรมหรือ
สถานที่อื่นทํานองเชนวานั้น จําตองรับผิดตอนักทองเที่ยวที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัย โดย
ชดใชเงินจํานวนไมเกิน 5,000 บาท ตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 675 วรรค 2  

เปนที่สังเกตไดวาประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยไมไดใหคําจํากัดความของคําวา 
“ของมีคาอื่นๆ” อยางไรก็ตาม มีคําพิพากษาฎีกาท่ี 824/2512 ใหความหมายไววา ของมีคาอื่นๆ 
หมายถึง ทรัพยสินที่มีคุณคาอันมีลักษณะพิเศษทํานองเดียวกันกับเงินทอง ตราธนบัตร ตั๋วเงิน 
ดังนั้น ทรัพยสินอื่นๆ ที่แมจะมีราคาสูงเพียงใดก็ตาม แตขาดคุณลักษณะดังกลาว ยอมไมอยูใน
ความหมายของคําวา “ของมีคา” แตอยางใด เชน รถจักรยานยนต เคร่ืองพิมพดีดกระเปาหิ้ว และ
เคร่ืองบวกเลขชนิดโยกดวยมือถือ กลองถายภาพยนตร และกลองถายภาพนิ่ง ปนและกระสุนปน 
รถยนต ของเหลานี้เปนเพียงทรัพยสินธรรมดาทั่วไป ถึงแมจะมีราคาคอนขางสูง แตก็ไมมีลักษณะ
เปนของมีคาตามความหมายของมาตรา 675 วรรค 2 คนเดินทางหรือแขกอาศัยไมจําเปนตองฝาก
และบอกราคาชัดแจงแกเจาสํานักโรงแรม กรณีไมอยูในขายที่เจาสํานักโรงแรมตองรับผิดจํากัด
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เพียง 5,000 บาท อยางไรก็ตาม หากวาคนเดินทางหรือแขกอาศัยไดฝากของมีคาเชนนี้ไวกับ     
เจาสํานักโรงแรมและไดบอกราคาแหงของนั้นไวชัดแจงแลว กรณีเชนนี้หากมีการสูญหายเกิดขึ้น 
เจาสํานักโรงแรมจะตองรับผิดเต็มจํานวนตามที่ไดบอกกลาวไว ดังคําพิพากษาฎีกาที่ 521/2535 
ที่วารถยนตไมใชของมีคาพิเศษตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 675 วรรค 2 แขก 
ผูมาพักจึงไมตองแจงใหเจาสํานักโรงแรมทราบวานํารถยนตเขาจอดในโรงแรมวันเวลาใด การที่
แขกผูมาพักนํารถยนตมาจอดไว ณ ที่จอดรถของโรงแรม ถือไดวาเปนการพาทรัพยสินมาที่โรงแรม
แลว เม่ือรถยนตสูญหายไป เจาสํานักโรงแรมตองรับผิดชอบตามมาตรา 67492 

จากที่กลาวมาขางตน หากนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยไดฝาก
ของมีคาไวแกผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรและไดบอกราคาแหงของนั้นชัดแจง เชน 
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไดจัดกิจกรรมใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือ
แขกอาศัยไดทดลองปลูกขาวในแปลงสาธิต ทั้งนี้นักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือแขก
อาศัยเกรงวาหากใสแหวนเพชรไปปลูกขาวแลวอาจทําใหแหวนเพชรของตนหายได จึงไดฝาก
แหวนเพชรวงดังกลาวไวแกผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรและไดบอกผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรวาแหวนเพชรของตนมีราคา 1 ลานบาท ทั้งนี้ ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิง
เกษตรรับทราบราคาและรับฝากแหวนเพชรวงดังกลาวไว ขอเท็จจริงปรากฏวาภายหลังกิจกรรม
ปลูกขาวเสร็จเรียบรอยแลว นักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยมาขอรับแหวน
เพชรที่ฝากไวคืน แตผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรแจงวาแหวนเพชรวงดังกลาวสูญหาย ดังนี้
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในฐานะเจาสํานักโรงแรมหรือสถานที่อื่นทํานองเชนวานั้น 
จําตองรับผิดตอนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัย โดยชดใชเงินจํานวน 1 
ลานบาท ตามที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยไดแจงราคาไวแกทาง 
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร ตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 675 วรรค 2 
แตถาหากปรากฏวาแหวนเพชรวงดังกลาวประกอบดวยเพชรจํานวน 4 เม็ด ซึ่งขณะที่ผูประกอบ
ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรรับฝากไดตรวจสอบและพบวาแหวนวงดังกลาวอยูในสภาพที่สมบูรณ 
และมีเพชรจํานวน 4 เม็ด ตามที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยไดแจงไว 
หากปรากฏวาในขณะที่ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรคืนแหวนเพชรใหแกนักทองเที่ยว     
เชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัย เพชรหายไป 1 เม็ด ดังนี้ ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว    
เชิงเกษตรอาจรับผิดตามจํานวนราคา เพชร 1 เม็ด ที่สูญหายไป แตไมตองรับผิดเต็มตามจํานวน
ราคา 1 ลานบาท ที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยไดแจงราคาไวในขณะที่

                                                   
92 เรื่องเดียวกัน, หนา 241-242. 
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ฝาก เพราะราคา 1 ลานบาทดังกลาว เปนราคาของแหวนเพชรทั้งวง ดังนั้น ในเมื่อแหวนเพชรสูญ
หายเพียงบางสวน ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรก็สมควรชําระราคาเพียงบางสวนตามราคา
ตลาดของเพชรเม็ดที่หายไป เชนเดียวกับ กรณีที่แหวนเพชรวงดังกลาวไมไดสูญหายแตบุบสลาย 
เชน ตัววงของแหวนเพชรคดงอ เนื่องจากถูกของหนักวางทับเอาไว เพราะผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว
เชิงเกษตรไมไดใชความระมัดระวังในการเก็บรักษา ดังนี้ ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรอาจ
รับผิดโดยการนําแหวนเพชรไปซอมแซมใหตัวเรือนกลับมาอยูในสภาพปกติเหมือนเดิม โดยชดใช
ราคาตามราคาประเมินของชางซอมแซมแหวนเพชรก็ได ซึ่งผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไม
ตองรับผิดเต็มตามจํานวนราคา 1 ลานบาท ที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือแขก
อาศัยไดแจงราคาไวในขณะที่ฝาก เพราะราคา 1 ลานบาทดังกลาวเปนราคาของแหวนเพชรทั้งวง 
ดังนั้น ในเม่ือแหวนเพชรบุบสลายไมไดสูญหายทั้งวง ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรก็สมควร
ชําระราคาเพียงบางสวนตามราคาซอมแซมตัววงของแหวนเพชรดังกลาว เปนตน 

อยางไรก็ตาม ในกรณีที่คนเดินทางไดนําของมีคาเหลานี้มาฝากไวกับทางโรงแรม ทาง
โรงแรมจะปฏิเสธไมรับฝากโดยอางวาไมมีตูนิรภัยที่จะเก็บรักษาใหและใหคนเดินทางหรือแขกพัก
อาศัยเก็บรักษาไวเอง หรืออางวาทางโรงแรมไดจัดตูนิรภัยที่มีกุญแจและรหัสลับไวใหคนเดินทาง
หรือแขกอาศัยแลว ตอมาของมีคาดังกลาวไดสูญหายไป ดังนี้ทางโรงแรมจะปฏิเสธความรับผิด
หรืออางวาทางโรงแรมจะตองรับผิด ก็ขอชดใชใหไมเกิน 5,000 บาท ไดหรือไมนั้น ในเรื่องนี้ 
เจาสํานักโรงแรมจะปฏิเสธไมรับฝากของมีคา หรือของมีราคาไวไมได เนื่องจากกฎหมาย
กําหนดใหคนเดินทางตองทํา เจาสํานักโรงแรมก็มีหนาที่เก็บรักษาไวให การที่เจาสํานักโรงแรม
ปฏิเสธเชนนี้ เจาสํานักโรงแรมจะอางวาไมตองรับผิด เพราะคนเดินทางไมไดนําของมีคามาฝากไว
และบอกราคาชัดแจงไมได กรณีนี้ จึงเห็นไดวาเจาสํานักโรงแรมมีเจตนาไมสุจริตและต้ังใจเอา
เปรียบคนเดินทาง ในอันที่จะไมยอมรับภาระในการดูแลและรับผิดชอบในความเสียหายที่จะ
เกิดขึ้น93 

จากที่กลาวมาขางตน หากนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยไดนํา
ของมีคาฝากไวกับทางสถานที่พักทองเที่ยวเชิงเกษตร ทางผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจะ
ปฏิเสธไมรับฝากโดยอางวาไมมีตูนิรภัยที่จะเก็บรักษาให และใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปน 
คนเดินทางหรือแขกอาศัยเก็บรักษาไวเอง หรืออางวาทางสถานที่พักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดจัดตู
นิรภัยที่มีกุญแจและรหัสลับไวใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยแลว ตอมา
ของมีคาดังกลาวไดสูญหายไป ดังนี้ทางสถานที่พักทองเที่ยวเชิงเกษตรจะปฏิเสธความรับผิดหรือ
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อางวาหากทางสถานที่พักทองเที่ยวเชิงเกษตรจะตองรับผิด ก็ขอชดใชใหไมเกิน 5,000 บาท ยอม
ไมสามารถกระทําได เจาสํานักโรงแรมจะหลุดพนจากความรับผิด ในกรณีที่ทรัพยสินของคน
เดินทางหรือแขกอาศัยที่ไดพามาเกิดการสูญหายหรือบุบสลาย ดวยเหตุสองประการ คือ เหตุ
ตามที่กฎหมายกําหนดโดยกฎหมายและเหตุที่คนเดินทางหรือแขกอาศัยไมรีบดําเนินการเม่ือ
พบวาทรัพยสินของตนเกิดการสูญหายหรือบุบสลาย94 รายละเอียดคือ 

ก. เหตุตามที่กฎหมายกําหนด ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 675 วรรค 3 
บัญญัติวา “แตเจาสํานักไมตองรับผิดเพื่อความสูญหายหรือบุบสลาย อันเกิด แตเหตุ
สุดวิสัย หรือแตสภาพแหงทรัพยสินน้ัน หรือแตความผิดของ คนเดินทางหรือแขกอาศัย 
ผูน้ันเอง หรือบริวารของเขา หรือบุคคล ซ่ึงเขาไดตอนรับ” บทบัญญัติมาตรานี้ไดกําหนดเหตุ
ที่จะทําใหเจาสํานักโรงแรมหลุดพนจากความรับผิดไวสามกรณี ทั้งนี้เจาสํานักโรงแรมจะตอง
พิสูจนใหไดวา ความสูญหายหรือบุบสลายเปนผลมาจากเหตุใดเหตุหนึ่ง คือ 

(1) เหตุสุดวิสัย เปนเหตุการณที่เกิดขึ้นโดยไมอาจจะปองกันได ซึ่งอาจจะเกิดจาก 
ภัยธรรมชาติ เชน น้ําทวม แผนดินไหว หรืออาจจะเกิดจากการกระทําของมนุษย เชน การ
ปลนสดมภ วางเพลิง จราจล เปนตน กรณีของการทองเที่ยวเชิงเกษตร เชน ในระหวางที่
นักทองเที่ยวที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยพํานักอยูในสถานที่ของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว   
เชิงเกษตร ไดเกิดฝนตกหนักและน้ําทวมที่พัก หรือเกิดไฟฟาลัดวงจร จนเกิดเพลิงไหมสถานที่
ดังกลาว จนทําใหทรัพยสินของนักทองเที่ยวที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยสูญหายหรือบุบสลาย
ในเหตุการณเชนวานั้น ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไมตองรับผิดชอบในความเสียหายหรือ 
บุบสลายดังกลาว เพราะถือไดวาเหตุการณดังกลาวเปนเหตุสุดวิสัยตามประมวลกฎหมายแพง
และพาณิชย มาตรา 675 วรรค 3 

(2) สภาพแหงทรัพยสิน หมายความวา ทรัพยสินที่คนเดินทางหรือแขกอาศัยพามาเกิด
การเสื่อมสลายไปดวยตัวของทรัพยสินนั้นเอง เชน การบูดเนาของอาหาร เปนตน กรณีของการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร เชน กอนเดินทางเขามาพักในสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร นักทองเที่ยวที่เปน
คนเดินทางหรือแขกอาศัยไดซื้ออาหารหรือผลไมสดราคาสูงมาจากขางนอก และเก็บไวที่หองพัก 
ปรากฏวาผลไมดังกลาวเกิดเนาเสียตามสภาพ ดังนี้ ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไมตอง
รับผิดชอบในความเสียหายหรือบุบสลายดังกลาว เพราะถือไดวาตามธรรมชาติหรือสภาพของ
ผลไมสดจะมีอายุอยูไดไมนาน และยอมเสื่อมสลายไปดวยตัวของมันเองตามธรรมชาติ ตาม
ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 675 วรรค 3 
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(3) ความผิดของคนเดินทาง หรือแขกอาศัย หรือบริวารของเขา หรือบุคคลซ่ึงเขา
ไดตอนรับ เชน การที่คนเดินทางประมาทเลินเลอลืมปดประตูหองพัก คนรายเขาไปไดหรือบริวาร 
หรือบุคคลที่ไดติดตามคนเดินทางไดลักเอาทรัพยไป หรือเพ่ือนที่มาเย่ียมไดลักเอาไป เปนตน  

กรณีของการทองเที่ยวเชิงเกษตร เชน นักทองเที่ยวที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัย
ตองการไปเยี่ยมเพื่อนในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร และไดเขาพัก ณ สถานที่พักของผูประกอบ
ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร ในระหวางนั้น นักทองเที่ยวที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยไดเชิญให
เพ่ือนที่ตนรูจักมาเยี่ยมที่หองพัก และปรากฏวาทรัพยสินของนักทองเที่ยวที่เปนคนเดินทางหรือ
แขกอาศัยเกิดสูญหายและพยานหลักฐานแวดลอมหลายประการบงชี้ไดวาเพื่อนของนักทองเที่ยว
ที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยเปนคนเอาไป ดังนี้ ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไมตอง
รับผิดชอบในความเสียหายหรือบุบสลายในทรัพยสินดังกลาว เพราะถือไดวาเปนความผิดของ
นักทองเที่ยวที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยที่ไดตอนรับ ตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย 
มาตรา 675 วรรค 3 

ข. การไมไดแจงโดยทันทีที่ทราบวาทรัพยสินเกิดการสูญหายหรือบุบสลาย ประมวล
กฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 676 บัญญัติวา “ทรัพยสินซ่ึงมิไดนําฝากบอกราคาชัดแจง
น้ัน เมื่อพบ เห็นวาสูญหายหรือบุบสลายข้ึน คนเดินทางหรือแขกอาศัยตองแจงความน้ัน
ตอเจาสํานักโรงแรม โฮเต็ล หรือสถานท่ีเชนน้ันทันที มิฉะน้ัน ทานวาเจาสํานักยอมพน
จากความรับผิดดั่งบัญญัติไวใน มาตรา 674 และ มาตรา 675”  

ตามบทบัญญัติมาตรานี้จะเห็นไดวากฎหมายไดกําหนดใหเปนหนาที่ของคนเดินทางหรือ
แขกอาศัยจะตองรีบแจงถึงการที่ทรัพยสินที่พามาไดสูญหายหรือบุบสลายโดยทันทีที่พบเห็น หาก
ปลอยเนิ่นชาไวและเพ่ิงจะแจงแกเจาสํานักในภายหลัง จะเปนเหตุใหเจาสํานักยกขึ้นเปนขอปฏิเสธ
ความรับผิดได นอกจากนี้ การแจงเร่ืองของสูญหายหรือบุบสลายนี้ ไมจําเปนที่จะตองแจงตอ 
เจาสํานักโรงแรมโดยตรงก็ได อาจแจงตอพนักงานเจาหนาที่ของโรงแรม ก็ถือไดวาไดปฏิบัติตาม
กฎหมายมาตรานี้แลว ดังจะเห็นไดจากคําพิพากษาฎีกาท่ี 164/2489 ในการแจงเรื่องของ 
สูญหายหรือบุบสลายนี้ ไมจําเปนที่จะตองแจงตอเจาสํานักโรงแรมโดยตรงก็ได อาจแจงตอ
พนักงานเจาหนาที่ของโรงแรม ก็ถือไดวาไดปฏิบัติตามกฎหมายมาตรานี้แลว จําเลยเปนผูจัดการ
โรงแรมโจทกมาพักโรงแรมวันที่ 30 มิถุนายน พ.ศ. 2484 รุงขึ้น โจทกไปธุระใสกุญแจหองไว 
กลับมากุญแจหองก็เรียบรอย แตเม่ือเขาไปในหองจึงพบวาของในกระเปาจันทรบูรณหายไป รวม
ราคา 133 บาท ขณะนั้นจําเลยไปธุระที่กรุงเทพฯ ให ค จัดการแทน โจทกบอกเรื่องของหายแก ค 
ทันที แต ค ไมรับรู โจทกจึงฟองใหจําเลยใชราคาทรัพยสิน ศาลฎีกาวินิจฉัยวาจําเลยตองรับผิด
ตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 674, 675 เพราะการที่ของหายไมใชความผิดของ
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โจทก ของหายขณะไมอยูไปกรุงเทพฯ โจทกก็ไดแจงเรื่องของหายใหผูแทนจําเลยรับทราบ ถือวาได
แจงตอจําเลยซึ่งเปนเจาของแลว ตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 676  

ในกรณีการทองเที่ยวเชิงเกษตร หากทรัพยสินเกิดการสูญหายหรือบุบสลาย นักทองเที่ยว
เชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยมีหนาที่ตองรีบแจงถึงการที่ทรัพยสินที่พามาไดสูญหาย
หรือบุบสลายโดยทันทีที่พบเห็น หากปลอยเนิ่นชาไวและเพ่ิงจะแจงแกผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว
เชิงเกษตร จะเปนเหตุใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรยกขึ้นเปนขอปฏิเสธความรับผิดได 
และการแจงเรื่องของสูญหายหรือบุบสลายนี้ นักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือแขก
อาศัยไมจําเปนที่จะตองแจงตอผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรโดยตรง แตอาจแจงตอ
พนักงานเจาหนาที่ของสถานที่พักของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรก็ได เพราะถือวาไดแจง
ตอผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรแลว ตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 676  

นอกจากนี้ นักทองเที่ยวเชิงเกษตร ยังไดรับความคุมครองตามประมวลแพงและพาณิชยที่ 
บัญญัติให ผูใดตองรับผิดแมผูนั้นไมใชผูกระทําละเมิดโดยตรง เพราะผูนั้นเปนผูรับประโยชนจาก
กิจการงานของผูกระทําละเมิดหรือผูนั้นมีหนาที่ดูแลผูกระทําละเมิด อาทิ นายจางตองรวมกัน 
รับผิดกับลูกจางในผลแหงละเมิด ซึ่งลูกจางไดกระทําไปในทางการที่จางนั้น95 ดังนั้น ผูประกอบ
ธุรกิจนําเที่ยวอาจตองรับผิดรวมกับมัคคุเทศก กรณีมัคคุเทศกกระทําละเมิดตอนักทองเที่ยว 
เชิงเกษตร เปนตน 

ทรัพยสินบางประเภทในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรมีลักษณะที่เปนอันตรายหรือมีอันตราย
ที่อาจเกิดขึ้นกับนักทองเที่ยวไดโดยที่ไมอาจคาดคะเนไดวาจะเกิดขึ้นเม่ือใด กรณีนี้ ผูไดรับ
ประโยชนจากทรัพยสินนั้นตองรับผิดตอความเสียหายที่เกิดขึ้น เชน ถาความเสียหายเกิดขึ้นเพราะ
สัตว เจาของสัตวหรือบุคคลผูรับเลี้ยงรับรักษาไวแทนเจาของจําตองใชคาสินไหมทดแทนใหแกฝาย
ที่ตองเสียหายเพ่ือความเสียหายอยางใด ๆ อันเกิดแตสัตวนั้น เวนแตจะพิสูจนไดวาตนไดใชความ
ระมัดระวังอันสมควรแกการเลี้ยง การรักษาตามชนิดและวิสัยของสัตว หรือตามพฤติการณอยาง
อื่น หรือพิสูจนไดวาความเสียหายนั้นยอมจะตองเกิดมีขึ้นทั้งที่ไดใชความระมัดระวังถึงเพียงนั้น 
บุคคลผูตองรับผิดชอบดังกลาวมาขางตนนั้นจะใชสิทธิไลเบี้ยเอาแกบุคคลผูที่เราหรือย่ัวสัตวนั้น
โดยละเมิด หรือเอาแกเจาของสัตวอื่นอันมาเราหรือย่ัวสัตวนั้น ๆ ก็ได96 ดังนั้น ถานักทองเที่ยว    
เชิงเกษตรเดินทางไปทองเที่ยวยังฟารมปศุสัตว หากไดรับความเสียหายเพราะสัตว เจาของฟารม
ปศุสัตวนั้นตองรับผิด หรือ ถาความเสียหายเกิดขึ้นเพราะเหตุที่โรงเรือนหรือสิ่งปลูกสรางอยางอื่น

                                                   
95 ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 425  
96 ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 433 
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กอสรางไวชํารุดบกพรองก็ดี หรือบํารุงรักษาไมเพียงพอก็ดี  ทานวาผูครองโรงเรือนหรือ               
สิ่งปลูกสรางนั้น ๆ จําตองใชคาสินไหมทดแทน แตถาผูครองไดใชความระมัดระวังตามสมควรเพ่ือ
ปดปองมิใหเกิดเสียหายฉะนั้นแลว ทานวาผูเปนเจาของจําตองใชคาสินไหมทดแทน97 ดังนั้น ถา
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรเดินทางไปทองเที่ยวยังแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรแลวไดรับความเสียหาย 
อันเนื่องมาจากโรงเรือนในแหลงทองเที่ยวนั้น ผูรับผิดคือผูครอบครองโรงเรือนนั้น นอกจากนี้        
ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรอาจตองรับผิดกรณีมัคคุเทศกกอความเสียหายแกนักทองเที่ยว
เชิงเกษตรในฐานะตัวการตัวแทน หากความผิดของมัคคุเทศก มีลักษณะตามหมวด 4 ความผิด
ของตัวการและตัวแทนตอบุคคลภายนอกดวย เปนตน 

2.6.6 การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานสุขอนามัย  
นอกจากการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรในดานที่พัก ชีวิตและรางกาย และ

ทรัพยสินแลว ผูประกอบธุรกิจโรงแรมหรือสถานที่พักทองเที่ยวเชิงเกษตรประเภทโรงแรมยังตองให
ความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรในดานสุขอนามัยอีกโสดหนึ่งดวย ทั้งนี้เปนไปตาม
พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2535 และพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 ดังตอไปนี้ 

(1) พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.253598 
                      พระราชบัญญัติการสาธารณสุขเปนกฏหมายที่คุมครองดานสุขลักษณะและ 
การอนามัยสิ่งแวดลอมหรือ การสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมซึ่งครอบคลุมทั้งกิจกรรม การกระทําทุก
อยาง และกิจการประเภทตางๆ ที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอม และสุขภาพอนามัยของประชาชน
ต้ังแตระดับชาวบาน ครัวเรือน ชุมชน ตลอดจนกิจการขนาดเล็ก ขนาดใหญ อันไดแก  หาบเร    
แผงลอย สถานที่จําหนายอาหาร ตลาด กิจการที่เปนอันตรายตอสุขภาพประเภทตางๆ รวม 125 
ประเภท รวมทั้งการเลี้ยงหรือปลอยสัตวโดยใหอํานาจแกราชการสวน ทองถ่ิน ในการออก
ขอกําหนดทองถ่ิน ใชบังคับในเขต ทองถ่ินนั้นๆ และให อํานาจเจาพนักงานทองถิ่นในการ
ควบคุมดูแล โดยการออกคําสั่งให ปรับปรุง แกไขการอนุญาต หรือไมอนุญาต การสั่งพักใช หรือ
เพิกถอนใบอนุญาติ รวมทั้ง การเปรียบเทียบคดีและยังกําหนดใหมี "เจาพนักงานสาธารณสุข" เปน
เจาพนักงานสายวิชาการที่ มีอํานาจในการตรวจตรา ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขปญหา
สิ่งแวดลอม ที่มีผลตอสุขภาพอนามัยของประชาชน รวมทั้งเปนที่ปรึกษาใหคําแนะนําแก           
เจาพนักงานทองถ่ิน ในการวินิจฉัย สั่งการ หรือออกคําสั่ง รวมทั้งผูซึ่งไดรับแตงตั้งจากเจาพนักงาน

                                                   
97 ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 434 
98 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2535, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 109 ตอนที่ 38 (วันที่ 5 

เมษายน 2535) 
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ทองถิ่น เพื่อใหปฏิบัติการใหเปนไปตามที่กฎหมายกําหนด99  เชน กรณีที่ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว
เชิงเกษตร ไดสรางแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรโดยมีการปรับปรุงพ้ืนที่เปนบริเวณกวางขณะเดียวกัน
ก็ยังเปดใหบริการทองเที่ยวเชิงเกษตรไปดวย เปนเหตุใหเกิดความเดือดรอนคําราญแกผูอยูอาศัย
ใกลเคียงหรือผูที่ตองประสบเหตุซึ่งก็คือนักทองเที่ยวนั่นเอง ถือวาเปนเหตุรําคาญ ไดแก100  

1. แหลงน้ํา ทางระบายน้ํา ที่อาบน้ํา สวม หรือที่ใสมูลหรือเถา หรือสถานที่อื่นใดซึ่งอยูใน
ทําเลไมเหมาะสม สกปรก มีการสะสมหรือหมักหมมสิ่งของมีการเททิ้งสิ่งใดเปนเหตุใหมีกลิ่นเหม็น
หรือละอองสารเปนพิษ หรือเปนหรือนาจะเปนที่เพาะพันธุพาหะนําโรค หรือกอใหเกิดความเสื่อม
หรืออาจเปนอันตรายตอสุขภาพ 

2. การเลี้ยงสัตวในที่หรือโดยวิธีใด หรือมีจํานวนเกินสมควรจนเปนเหตุใหเสื่อมหรืออาจ
เปนอันตรายตอสุขภาพ 

3. อาคารอันเปนที่อยูของคนหรือสัตว โรงงานหรือสถานที่ประกอบการใดไมมีการระบาย
อากาศ การระบายน้ํา การกําจัดสิ่งปฏิกูล หรือการควบคุมสารเปนพิษหรือมีแตไมมีการควบคุมให
ปราศจากกลิ่นเหม็นหรือละอองสารเปนพิษอยางพอเพียงจนเปนเหตุใหเสื่อมหรืออาจเปนอันตราย
ตอสุขภาพ 

4. การกระทําใด ๆ อันเปนเหตุใหเกิดกลิ่น แสง รังสี เสียง ความรอน สิ่งมีพิษ ความ
สั่นสะเทือน ฝุน ละออง เขมา เถา หรือกรณีอื่นใด จนเปนเหตุใหเสื่อมหรืออาจเปนอันตรายตอ
สุขภาพ เม่ือมีเหตุรําคาญ ใหเจาพนักงานทองถิ่นมีอํานาจหามผูหนึ่งผูใดไมใหกอเหตุรําคาญในที่
หรือทางสาธารณะหรือสถานที่เอกชนรวมทั้งการระงับเหตุรําคาญดวย ตลอดทั้งการดูแล ปรับปรุง 
บํารุงรักษา บรรดาถนน ทางบก ทางน้ํา รางระบายน้ํา คู คลอง และสถานที่ตาง ๆ ในเขตของตนให
ปราศจากเหตุรําคาญ ในการนี้ ใหเจาพนักงานทองถ่ินมีอํานาจออกคําสั่งเปนหนังสือเพ่ือระงับ 
กําจัดและควบคุมเหตุรําคาญตาง ๆ ได101 

ดังนั้น ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตองปฏิบัติตามพระราชบัญญัติฉบับนี้ ทั้งนี้
เพ่ือใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรใหได รับความสะดวกสบายในแหลงทองเที่ยว         
เชิงเกษตรที่อยูในสภาพแวดลอมที่ดีมีความปลอดภัยทั้งดานสุขภาพและอนามัย 

 
                                                   

99 การใหบริการโฮมเพจหนวยงานของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, พระราชบัญญัติการสาธารณสุข 
พ.ศ.2535 รวบรวมจาก กองอนามัยส่ิงแวดลอม สํานักอนามัย กรุงเทพมหานคร [ออนไลน], (ม.ป.ป.). 
แหลงที่มา http://web.ku.ac.th/schoolnet/snet6/envi6/kot/kot3.htm 

100  พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2535, มาตรา 25. 
101 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2535, มาตรา 26. 
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 (2) พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 
            พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 มาตรา 34(7) บัญญัติวา “มาตรา 34 ให      

ผูประกอบธุรกิจโรงแรมและผูจัดการมีหนาที่และความรับผิดชอบรวมกัน ดังตอไปนี้ 
(1) ... 
(7) ดูแลรักษาความสะอาดดานสุขลักษณะและอนามัยของโรงแรมใหเปนไปตาม

กฎหมายวาดวยการสาธารณสุขและคําสั่งของเจาพนักงานทองถ่ินหรือเจาพนักงานสาธารณสุข
…” 

นักทองเที่ยวเชิงเกษตรยังไดรับความคุมครองในดานสุขอนามัยตามพระราชบัญญัติ
คุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 แกไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค (ฉบับที่ 2)    
พ.ศ. 2541 มาตรา 30 และ 31 หากสินคาที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรซื้อมาจากแหลงทองเที่ยวเชิง
เกษตรกอใหเกิดอันตรายแกสุขภาพ แกนักทองเที่ยวเชิงเกษตร อันเนื่องมาจากการใชสินคาหรือ
โดยสภาพของสินคานั้น ดังที่ไดกลาวมาแลวกอนหนานี้ 

กรณีนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับความเสียหายอันเกิดจากสินคาที่ไมปลอดภัย ไมวาจะ
เปนความเสียหายตอชีวิต รางกาย สุขภาพ อนามัย จิตใจ หรือทรัพยสิน ผูประกอบการทุกคนที่
เกี่ยวของกับสินคาที่ไมปลอดภัยดังกลาวตองรวมกันรับผิดตอนักทองเที่ยวเชิงเกษตรซึ่งเปน
ผูเสียหายในความเสียหายที่เกิดจากสินคาที่ไมปลอดภัย ไมวาความเสียหายนั้นจะเกิดจากการ
กระทําโดยจงใจหรือประมาทเลินเลอของผูประกอบการหรือไมก็ตาม  ทั้งนี้ เปนไปตาม
พระราชบัญญัติความรับผิดตอความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินคาที่ไมปลอดภัย พ.ศ.2551102 
มาตรา 5 ที่วา “ผูประกอบการทุกคนตองรวมกันรับผิดตอผูเสียหายในความเสียหายท่ีเกิด
จากสินคาท่ีไมปลอดภัย และสินคาน้ันไดมีการขายใหแกผูบริโภคแลว ไมวาความเสียหาย
น้ันจะเกิดจากการกระทําโดยจงใจหรือประมาทเลินเลอของผูประกอบการหรือไมก็ตาม” 
ที่มาของกฎหมายฉบับนี้ เนื่องจากเมื่อผูบริโภคนําสินคาที่ไมปลอดภัยไปใชอาจกอใหเกิดอันตราย
ตอชีวิต รางกาย สุขภาพ อนามัย จิตใจ หรือทรัพยสินของผูบริโภคหรือบุคคลอื่นได แตการฟองคดี
ในปจจุบันเพ่ือเรียกคาเสียหายมีความยุงยาก เนื่องจากภาระในการพิสูจนถึงความจงใจหรือ
ประมาทเลินเลอในการกระทําผิดของผูผลิตหรือผูนําเขาตกเปนหนาที่ของผูไดรับความเสียหาย
ตามหลักกฎหมายทั่วไปเพราะยังไมมีกฎหมายใหความคุมครองผูบริโภคที่ไดรับความเสียหายที่
เกิดจากสินคาโดยมีการกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบในความเสียหายของผูผลิตหรือผูเก่ียวของ

                                                   
102 พระราชบัญญัติความรับผิดตอความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินคาที่ไมปลอดภัย พ.ศ.2551, ราช

กิจจานุเบกษา, เลม 125 ตอนที่ 36 ก (วันที่ 20 กุมภาพันธ 2551) 
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ไวโดยตรง จึงสมควรใหมีกฎหมายวาดวยความรับผิดตอความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินคาที่ไม
ปลอดภัย โดยนําหลักความรับผิดโดยเครงครัดมาใช อันจะมีผลใหผูเสียหายไมตองพิสูจนถึงความ
ไมปลอดภัยของสินคา ตลอดจนไดรับการชดใชคาเสียหายที่เปนธรรม 

2.6.7 การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานอาหาร 
การใหบริการอาหารเปนสวนหนึ่งของการใหบริการทองเที่ยว เชิงเกษตร เพ่ือให

นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดบริโภคอาหารที่มีคุณภาพ ปลอดภัย ไดมาตรฐาน สงเสริมสุขภาพ 
ลดความเสี่ยงตอการเกิดโรค และสรางความเชื่อ ม่ันในการผลิตอาหารของประเทศไทย             
กองควบคุมอาหารจึงมีหนาที่ในการกํากับดูแลอาหารกอนออกสูตลาดและกํากับดูแลอาหารหลัง
ออกสูตลาด เชน การพิจารณาอนุญาตสถานที่ผลิตอาหาร สถานที่นําเขาอาหารและผลิตภัณฑ
อาหารซึ่งจะมีการติดตามเฝาระวังหลังการอนุญาตเพ่ือใหแนใจวาอาหารที่ออกสูตลาดมีคุณภาพ
และความปลอดภัย ซึ่งการดําเนินการเหลานี้อยูภายใตพระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522103 
บทบัญญัติที่ใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรในดานอาหารตามพระราชบัญญัติฉบับนี้ 
เชน 

“มาตรา 30  เพื่อประโยชนแกการควบคุมอาหารใหถูกสุขลักษณะหรือใหปราศจาก
อันตรายแกผูบริโภค ใหสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยามีอํานาจ 

(1)  ออกคําสั่งเปนหนังสือใหผูรับอนุญาตผลิตหรือนําเขาซึ่งอาหาร  ดัดแปลง แกไข
สถานที่ผลิต หรือสถานที่เก็บอาหาร 

(2)  สั่งใหงดผลิต หรืองดนําเขาซึ่งอาหารที่ผลิตโดยไมไดรับอนุญาต  หรืออาหารที่ปรากฏ
จากผลการตรวจพิสูจนวาเปนอาหารที่ไมควรแกการบริโภค 

(3)  ประกาศผลการตรวจพิสูจนอาหารใหประชาชนทราบในกรณีที่ปรากฏผลจากการ
ตรวจพิสูจนวาอาหารรายใดเปนอาหารไมบริสุทธ์ิตามมาตรา 26 หรือเปนอาหารปลอมตาม 
มาตรา 27 หรือเปนอาหารผิดมาตรฐานตามมาตรา 28 หรือเปนอาหารที่นาจะเปนอันตรายตอ
สุขภาพหรืออนามัยของประชาชน หรือภาชนะบรรจุรายใดประกอบดวยวัตถุที่อาจเปนอันตรายเมื่อ
ใชบรรจุอาหาร โดยใหระบุขอความดังตอไปนี้ดวย 

(ก)  ในกรณีที่ปรากฏตัวผูผลิตโดยแนชัด ใหระบุชื่อผูผลิตพรอมทั้งชนิดและลักษณะของ
อาหารหรือภาชนะบรรจุนั้น และถาอาหารหรือภาชนะบรรจุดังกลาวมีชื่อทางการคาหรือลําดับคร้ัง
ที่ผลิตหรือนําเขาก็ใหระบุชื่อทางการคาและลําดับครั้งที่ผลิตหรือนําเขานั้นดวย แลวแตกรณี 

                                                   
103 สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา, แนะนําสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ป 2551 

[ออนไลน], มกราคม 2552. แหลงที่มา http://www.fda.moph.go.th/www_fda/FdaIntro/FDAIntro.pdf 
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(ข)  ในกรณีที่ไมปรากฏตัวผูผลิตโดยแนชัดแตปรากฏตัวผูจําหนาย ใหระบุชื่อผูจําหนาย
และสถานที่จําหนายพรอมทั้งชนิดและลักษณะของอาหารหรือภาชนะบรรจุนั้น104  

นอกจากนี้ ยังมีพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2535 ที่ไดกําหนดเก่ียวกับสถานที่
จําหนายอาหารโดยใหผูจัดตั้งสถานที่จําหนายอาหารตองขอใบอนุญาตจากเจาพนักงานทองถ่ิน
และปฏิบัติตามหลักเกณฑที่กําหนดไวในขอกําหนดของทองถิ่นหรือเง่ือนไขที่กําหนดไวใน
ใบอนุญาต และเพ่ือประโยชนในการควบคุมและกํากับดูแลสถานที่จําหนายอาหารและสถานที่
สะสมอาหารที่ไดรับใบอนุญาตหรือไดรับหนังสือรับรองการแจงใหราชการสวนทองถิ่นมีอํานาจ
ออกขอกําหนดทองถ่ินเก่ียวกับเรื่องตางๆ ที่เก่ียวของ105 นอกจากนี้ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว      
เชิงเกษตรตองปฏิบัติตามขอกําหนดที่ออกโดยองคกรปกครองสวนทองถิ่น กรุงเทพมหานคร เมือง
พัทยา วาดวยภัตตาคารและรานอาหารดวย เชน กรณีแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ต้ังอยูในเขต
กรุงเทพมหานคร ตองปฏิบัติตามขอกําหนดของกองอนามัยสิ่งแวดลอม สํานักอนามัย 
กรุงเทพมหานคร ที่กําหนดใหภัตตาคารและรานอาหารตองติดตั้งเครื่องแยกไขมันและน้ํามันออก
จากน้ําเสียที่ระบายออกมาจากอางลางในครัว ทั้งนี้เพื่อลดปญหาน้ําเนาเสีย เปนตน  

2.6.8 การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานเครื่องสําอาง 
 ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร อาจผลิตสินคาประเภทเครื่องสําอางเพ่ือมาจําหนาย
ใหแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตรโดยใชผลิตผลทางการเกษตร เชน กลา ลําตน เปลือก ใบ ราก หัว 
ดอก เนื้อเยื่อ หรือสวนอื่นของพืชที่ไดจากแปลงปลูก หรือใชอวัยวะสวนใดสวนหนึ่งของสัตวเลี้ยง
ในฟารม เปนสวนประกอบหลักหรือสวนเสริมในเครื่องสําอางนั้น ทั้งนี้ เคร่ืองสําอางเปนเรื่องที่
เกี่ยวของกับสุขอนามัยของนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ดังนั้น เพ่ือใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไมไดรับ
อันตรายอันเนื่องมาจากการใชเครื่องสําอาง ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตองปฏิบัติตาม
ขั้นตอนตามที่ระบุในพระราชบัญญัติเครื่องสําอาง พ.ศ. 2535106 เก่ียวกับการผลิตเครื่องสําอาง
กอนนํามาจําหนายใหแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตร  

                                                   
104 พระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 96 ตอนที่ 79 ฉบับพิเศษ หนา 1 (วันที่ 

13 พฤษภาคม 2522) 
105 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2535, มาตรา 40. 
106 พระราชบัญญัติเครื่องสําอาง พ.ศ. 2535, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 109 ตอนที่ 42 หนา 59 (วันที่ 8 

เมษายน 2535) 
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พระราชบัญญัติเคร่ืองสําอาง พ.ศ. 2535 ไดแบงชนิดของเคร่ืองสําอางตามระดับของ
ความเสี่ยงในการใชเปน 3 ประเภท คือ107 

1. เคร่ืองสําอางควบคุมพิเศษ เปนเคร่ืองสําอางที่มีความเสี่ยงสูงตอการเกิดอันตราย
กับผูบริโภค เนื่องจากพิษภัยหรืออันตรายของเคมีภัณฑที่เปนสวนผสม การกํากับดูแล
จึงเขมงวดที่สุด ดวยการควบคุมตองใหมาขึ้นทะเบียนตํารับ และเม่ือไดรับใบสําคัญ
การขึ้นทะเบียนตํารับเครื่องสําอางควบคุมพิเศษเรียบรอยแลว จึงจะผลิตหรือนําเขา
มาจําหนายได  

2. เคร่ืองสําอางควบคุม เปนเครื่องสําอางในกลุมที่อาจมีผลกระทบหรือมีความเสี่ยง
ตอการเกิดอันตรายบางแตนอยกวาเครื่องสําอางควบคุมพิเศษ การกํากับดูแลจึงไม
เขมงวดเทาเคร่ืองสําอางควบคุมพิเศษ ผูประกอบธุรกิจเพียงมาแจงรายละเอียดตอ
หนวยงานรัฐ 

3. เคร่ืองสําอางทั่วไป ไดแก เครื่องสําอางที่ไมเขาขายเครื่องสําอางควบคุมพิเศษ หรือ 
เครื่องสําอางควบคุม ตองจัดทําฉลากภาษาไทยใหมีขอความอันจําเปนครบถวน 
ชัดเจน ตามที่กฎหมายกําหนด (สวนขอความอื่นๆ บนฉลากตองเปนความจริง และมี
เอกสารหลักฐานพรอมที่จะพิสูจนได) 

ตัวอยางบทบัญญัติที่เก่ียวของกับการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรในดาน
เคร่ืองสําอาง ตามพระราชบัญญัติเครื่องสําอาง พ.ศ. 2535 เชน 

ฉลากของเครื่องสําอางที่มีการควบคุมตามมาตรา 5 (6) จะตองมีลักษณะดังตอไปนี้108 
(1)  ใชขอความที่ตรงตอความจริง และไมมีขอความที่อาจกอใหเกิดความเขาใจผิดใน

สาระสําคัญเกี่ยวกับเครื่องสําอาง 
(2)  ตองระบุขอความอันจําเปน ซึ่งหากมิไดกลาวเชนนั้น จะทําใหผูบริโภคเขาใจผิดใน

สาระสําคัญเกี่ยวกับเครื่องสําอาง 
การกําหนดตามวรรคหนึ่ง (2) ใหเปนไปตามหลักเกณฑ เง่ือนไข และรายละเอียดที่

คณะกรรมการกําหนดโดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
 

                                                   
107 สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา, แนะนําสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ป 2551 

[ออนไลน], มกราคม 2552. แหลงทีม่า http://www.fda.moph.go.th/www_fda/FdaIntro/FDAIntro.pdf 
108 พระราชบัญญัติเครื่องสําอาง, มาตรา 30. 
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2.6.9 การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานยารักษาโรค 
 ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรบางรายอาจจําหนายสินคาประเภทยารักษาโรคใหกับ
นักทองเที่ยวเชิงเกษตร เชน ยาแผนปจจุบัน ยาแผนโบราณ เปนตน ทั้งนี้เพ่ือความปลอดภัยและ
สวัสดิภาพของนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตองปฏิบัติตาม
หลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนไขที่กําหนดในพระราชบัญญัติยา พ.ศ. 2510109  เชน 
 หามมิใหผูใดผลิต ขาย หรือนําหรือสั่งเขามาในราชอาณาจักรซึ่งยาแผนปจจุบัน เวนแตจะ
ไดรับใบอนุญาตจากผูอนุญาต110 การขออนุญาตและการอนุญาตใหเปนไปตามหลักเกณฑ วิธีการ
และเง่ือนไขที่กําหนดในกฎกระทรวง 

หามมิใหผูใดผลิต ขาย หรือนําหรือสั่งเขามาในราชอาณาจักร ซึ่งยาแผนโบราณ เวนแตจะ
ไดรับใบอนุญาตจากผูอนุญาต111 การขออนุญาตและการอนุญาต ใหเปนไปตามหลักเกณฑ 
วิธีการ และเงื่อนไขที่กําหนดในกฎกระทรวง 

2.6.10 การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานธุรกิจขายตรง 
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรอาจใหบริการทองเที่ยวเชิงเกษตรหรือทําการตลาด

บริการทองเที่ยวเชิงเกษตรในลักษณะของการขายตรงใหกับนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนีอ้าจทําให
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรอยูในสภาวการณที่ไมอาจตัดสินใจตกลงซื้อสินคาหรือรับบริการไดอยาง
อิสระและรอบคอบ และตกอยูในฐานะที่เสียเปรียบได ดังนั้น นักทองเที่ยวเชิงเกษตรยอมไดรับ
ความคุมครองตามพระราชบัญญัติขายตรงและตลาดแบบตรง พ.ศ. 2545112 เชน ผูจําหนายอิสระ 
ตัวแทนขายตรงหรือผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงมีหนาที่สงมอบเอกสารการซื้อขายสินคาหรือ
บริการแกผูบริโภค113 เอกสารการซื้อขายตามวรรคหนึ่งตองมีขอความภาษาไทยที่อานเขาใจงาย 
โดยระบุชื่อผูซื้อและผูขาย วันที่ซื้อขายและวันที่สงมอบสินคาหรือบริการ รวมทั้งสิทธิของผูบริโภค
ในการเลิกสัญญาซึ่งสิทธิเลิกสัญญาดังกลาวตองกําหนดดวยตัวอักษรที่เห็นเดนชัดกวาขอความ
ทั่วไป เปนตน  

                                                   
109 พระราชบัญญัติยา พ.ศ. 2510, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 84 ตอนที่ 101 ฉบับพิเศษ หนา 7 (วันที่ 20 

ตุลาคม 2510) 
110 พระราชบัญญัติยา พ.ศ. 2510, มาตรา 12. 
111 พระราชบัญญัติยา พ.ศ. 2510, มาตรา 46. 
112 พระราชบัญญัติขายตรงและตลาดแบบตรง พ.ศ. 2545, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 119 ตอนที่ 40 ก 

หนา 1 (วันที่ 30 เมษายน 2545) 
113 พระราชบัญญัติขายตรงและตลาดแบบตรง, มาตรา 30. 
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จากบทบัญญัติขางตน หากผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรประเภทขายตรง
โทรศัพทมาชักชวนใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไปทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรของตน หาก
นักทองเที่ยวดังกลาวตกลงซื้อบริการทองเที่ยวเชิงเกษตร ผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร
ตองสงมอบเอกสารการซื้อขายบริการทองเที่ยวเชิงเกษตรฉบับภาษาไทยใหแกนักทองเที่ยว       
เชิงเกษตร เปนตน 

2.6.11 การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรโดยผูประกอบธุรกิจนําเท่ียว 
พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551114 มุงคุมครองนักทองเที่ยวจาก 

ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก ตลอดจนผูเก่ียวของกับอุตสาหกรรมทองเที่ยว ซึ่งธุรกิจ 
นําเที่ยวเชิงเกษตรเปนธุรกิจนําเที่ยวตามพระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551 
มาตรา 4 ที่วา “ธุรกิจนําเที่ยว” หมายความวา ธุรกิจเก่ียวกับการนํานักทองเที่ยวเดินทางไป
ทองเที่ยวหรือเดินทางไปเพ่ือวัตถุประสงคอื่น โดยจัดใหมีบริการหรือการอํานวยความสะดวกอยาง
ใดอยางหนึ่งหรือหลายอยาง อันไดแก สถานที่พัก อาหาร มัคคุเทศก หรือบริการอื่นใดตามที่
กําหนดในกฎกระทรวง” 

ภายใตพระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551 ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยว
เชิงเกษตรมีหนาที่ใหความคุมครองแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตรในดานตางๆ ดังตอไปนี้ 

1. ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตร ตองวางหลักประกัน 115 ไดแกเงินสด หนังสือ         
คํ้าประกันของธนาคาร พันธบัตรรัฐบาลไทยหรือพันธบัตรรัฐวิสาหกิจที่รัฐบาลไทยคํ้าประกันตอ 
นายทะเบียนเพ่ือเปนหลักประกันการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ 

2. ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรตองไมกอใหเกิดความเสียหายแกอุตสาหกรรม
ทองเที่ยว แหลงทองเที่ยว หรือนักทองเที่ยวเชิงเกษตร116 

3. ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรตองจัดทําเอกสารระบุรายละเอียดตางๆ 117 ในการ
โฆษณาหรือชี้ชวนเก่ียวกับรายการนําเที่ยวนอยตองมีรายละเอียด ดังตอไปนี้ 

(1) ชื่อผูประกอบธุรกิจนําเที่ยว และสถานที่และเลขที่ใบอนุญาตประกอบธุรกิจนําเที่ยว 
(2) ระยะเวลาที่ใชในการนําเที่ยว 
(3) คาบริการและวิธีการชําระคาบริการ 

                                                   
114 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, เลม 125 ตอนที่ 29 ก หนา 1 (วันที่ 6 

กุมภาพันธ 2551) 
115 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, มาตรา 18. 
116 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, มาตรา 24. 
117 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, มาตรา 26. 
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(4) ลักษณะและประเภทของยานพาหนะที่ใชในการเดินทาง 
(5) จุดหมายปลายทางและที่แวะพัก รวมทั้งสถานที่สําคัญในการนําเที่ยว 
(6) ลักษณะและประเภทของที่พัก และจํานวนครั้งของอาหารที่จัดให 
(7) จํานวนมัคคุเทศกหรือผูนําเที่ยวในกรณีที่จัดใหมีมัคคุเทศกหรือผูนําเที่ยว 
(8) จํานวนขั้นตํ่าของนักทองเที่ยวสําหรับการนําเที่ยว ในกรณีมีเงื่อนไขวาตองมี

นักทองเที่ยวไมนอยกวาจํานวนที่กําหนด” 
4. หากมีการเปลี่ยนแปลงรายการนําเที่ยวใหผิดไปจากที่ไดโฆษณา ตามมาตรา 26 

ขางตน ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรตองแจงใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรทราบกอนชําระเงิน
คาบริการ118 และหากมีการเปลี่ยนแปลงรายการนําเที่ยวภายหลังนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดชําระ
คาบริการแลว ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรตองคืนเงินที่รับชําระแลวใหแกนักทองเที่ยว 
เชิงเกษตร และจะหักคาใชจายใดๆ ไมได  

5. หากผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรยกเลิกการนําเที่ยวเนื่องจากมีนักทองเที่ยว 
เชิงเกษตรไมครบจํานวนตามที่กําหนดในมาตรา 26 หรือเกิดจากเหตุใด ๆ อันเปนความผิดของ    
ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตร ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรตองคืนเงินทั้งหมดใหแก
นักทองเที่ยวเชิงเกษตร หากนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไมสามารถเดินทางทองเที่ยวตามที่ไดตกลงไว
กับผูประกอบธุรกิจนําเที่ยว นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดเงินคืนบางสวน119  

6. ในระหวางการนําเที่ยว ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรจะเปลี่ยนแปลงรายการนํา
เที่ยวไมได เวนแตจะไดรับความยินยอมจากนักทองเที่ยวเชิงเกษตรหรือเปนเหตุสุดวิสัย หากมีการ
เปลี่ยนแปลง ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรตองจายเงินคาบริการคืนใหแกนักทองเที่ยว 
เชิงเกษตรตามสัดสวน เวนแตผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวจะพิสูจนไดวาการเปลี่ยนแปลงรายการนั้น
ทําใหตนมีคาใชจายเทาหรือสูงกวาเดิม120 

7. ระหวางการนําเที่ยวผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรจะเรียกเก็บคาบริการอื่นใด
นอกจากที่ตกลงกันไวไมได 121 และในกรณีที่ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรชี้ชวนให
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไปในสถานที่หรือทํากิจกรรมใดนอกเหนือจากที่ระบุไวในเอกสารโฆษณา
หรือชี้ชวน ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรตองแจงคาบริการของตนและคาบริการที่ตองจาย

                                                   
118 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, มาตรา 27. 
119 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, มาตรา 28. 
120 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, มาตรา 29. 
121 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, มาตรา 30. 
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เนื่องจากการเขาไปในสถานที่หรือทํากิจกรรมนั้นใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรทราบลวงหนา และจะ
เรียกเก็บคาบริการเกินที่แจงไวไมได 

8. หามผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตร จัดบริการนําเที่ยวใหแกนักทองเที่ยว 
เชิงเกษตรที่เดินทางมาจากตางประเทศโดยไมไดรับคาบริการหรือรับคาบริการในอัตราที่ไม
เพียงพอกับคาใชจายตามหลักเกณฑที่คณะกรรมการประกาศกําหนด ทั้งนี้ เ พ่ือปองกัน 
การหลอกลวงนักทองเที่ยวเชิงเกษตรใหตองซื้อสินคาและบริการจากผูประกอบการหรือจากรานคา
ที่ผูประกอบการจัดหาใหดวยราคาสูงกวาปกติ122 และหามมอบหมายใหมัคคุเทศก ผูนําเที่ยวหรือ
บุคคลอื่นใด นํานักทองเที่ยวเชิงเกษตรในความรับผิดชอบของตนไปทองเที่ยวโดยเรียกเก็บเงินจาก
มัคคุเทศก ผูนําเที่ยว หรือบุคคลอื่นนั้น หรือโดยใหบุคคลดังกลาวรับผิดชอบคาใชจายเก่ียวกับคา
เดินทาง คาที่พัก คาอาหาร หรือคาอํานวยความสะดวกอื่นใดของนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ไมวา
ทั้งหมดหรือบางสวน123 

9. ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรตองใชมัคคุเทศกซึ่งไดรับใบอนุญาตเปนมัคคุเทศก
หรือผูนําเที่ยว124 

10. ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรตองจัดใหมีการประกันอุบัติเหตุใหแกนักทองเที่ยว
เชิงเกษตรในระหวางเดินทางทองเที่ยว125 ซึ่งการเดินทางของนักทองเที่ยวเชิงเกษตร อาจเปนการ
เดินทางทางบก ซึ่งไดแก การเดินทางโดยรถยนตและการเดินทางโดยรถไฟ การเดินทางทางน้ํา 
การเดินทางทางอากาศ ดังนั้น ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวในฐานะผูเอาประกันภัยและผูอํานวยความ
สะดวกดานคมนาคมขนสงใหกับนักทองเที่ยวเชิงเกษตร มีหนาที่ตองปฏิบัติตามกฎหมายที่
เกี่ยวของกับการคมนาคมขนสง อาทิ พระราชบัญญัติรถยนต พ.ศ.2522 พระราชบัญญัติจราจร
ทางบก พ.ศ.2522 พระราชบัญญัติการขนสงทางบก พ.ศ.2522 ประมวลกฎหมายแพงและ
พาณิชย ลักษณะ 8 วาดวยการขน พระราชบัญญัติการเดินเรือในนานน้ําไทย พ.ศ.2456 
พระราชบัญญัติเรือไทย พ.ศ.2481 พระราชบัญญัติการเดินอากาศ พ.ศ.2497 พระราชบัญญัติการ
ทาอากาศยานแหงประเทศไทย พ.ศ.2522 เปนตน 

11. ใหผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตร ซึ่งอาจเปนบุคคลธรรมดา126 หรือหางหุนสวน
สามัญ หางหุนสวนสามัญจดทะเบียน หางหุนสวนจํากัด บริษัทจํากัด ตลอดจนบริษัทมหาชน
                                                   

122 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, มาตรา 31. 
123 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, มาตรา 32. 
124 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, มาตรา 33. 
125 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, มาตรา 34. 
126 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, มาตรา 16. 
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จํากัด127 ตองขออนุญาตประกอบธุรกิจนําเที่ยว ซึ่งปจจุบันมีผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวที่จดทะเบียน
ทั้งสิ้น 9,037 ราย128 

12. ใหผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรและมัคคุเทศกตองปฏิบัติเพื่อประโยชนแหง
ธุรกิจนําเที่ยวและรวมทั้งการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรดวย หากนักทองเที่ยว 
เชิงเกษตรไดรับความเสียหายจากการกระทําของผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรหรือมัคคุเทศก 
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรมีสิทธิที่จะรองเรียนไปยังนายทะเบียนธุรกิจนําเที่ยวกลางหรือนายทะเบียน
ธุรกิจนําเที่ยวสาขา ซึ่งนายทะเบียนจะสืบหาขอเท็จจริง หากพบวาผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวหรือ
มัคคุเทศก กระทําผิดตามที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรรองเรียน นายทะเบียนก็จะวินิจฉัยให
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรผูรองเรียนไดรับการเยียวยาจากกองทุนคุมครองธุรกิจนําเที่ยวและมีคําสั่ง
ใหผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวรายดังกลาวสงเงินคืนเขากองทุนคุมครองธุรกิจนําเที่ยวภายใน 15 วัน 
ทั้งนี้นายทะเบียนตองไดรับฟงคําชี้แจงจากผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวซึ่งถูกกลาวหาแลวดวย 129 
อยางไรก็ตาม หากผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรไดรับความเสียหายจากการประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยว ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรไมมีสิทธิเสนอขอรองเรียนตอนายทะเบียนได ปจจุบัน
กองทุนคุมครองธุรกิจนําเที่ยว มียอดรวมผูวางหลักประกันทั้งสิ้น 716,250,000 บาท130 อยางไรก็
ตาม การจายเงินจากกองทุนดังกลาว ไมไดกําหนดใหตองจายดอกเบี้ยใหแกนักทองเที่ยว 
เชิงเกษตรที่ไดรับความเสียหาย 

ที่ผานมา มีนักทองเที่ยวรองเรียนผานสํานักงานทะเบียนธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก
กลางและสาขาวาผูประกอบการธุรกิจนําเที่ยวกระทําผิดตามพระราชบัญญัติฉบับนี้แลว และอยู
ระหวางดําเนินการตรวจสอบขอเท็จจริงของผูรองและผูถูกรอง จํานวนทั้งสิ้น 70 เรื่อง จําแนกเปน
ผูเสียหายมารองเรียนในมูลความผิด กรณีไมปฏิบัติตามขอตกลงเกี่ยวกับธุรกิจนําเที่ยว หรือตามที่
ไดโฆษณาหรือชี้ชวนไว (มาตรา40) จํานวน 64 เรื่อง ผูเสียหายมารองเรียนในมูลความผิดที่

                                                   
127 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, มาตรา 17. 
128 สํานักพัฒนาการทองเที่ยว, ฐานขอมูลผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก [ออนไลน], (6 

มกราคม 2554). แหลงที่มา http://122.155.9.59:8081/stm4/NewReport/report509.jsp 
129 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, มาตรา 40. 
130 สํานักพัฒนาการทองเที่ยว, ฐานขอมูลผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก [ออนไลน], (6 

มกราคม 2554). แหลงที่มา http://122.155.9.59:8081/stm4/NewReport/report511.jsp 
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กอใหเกิดความเสียหายแกอุตสาหกรรมทองเที่ยว แหลงทองเที่ยว หรือนักทองเที่ยวจํานวน 6 เรื่อง 
ซึ่งจํานวนนักทองเที่ยวที่รองเรียนมีแนวโนมเพ่ิมขึ้นอยางตอเนื่อง131  

สําหรับเร่ืองรองเรียนของนักทองเที่ยว สวนใหญจะเปนในเรื่องของการซื้อรายการ
ทองเที่ยวแบบเหมาจาย (Package Tour) จากบริษัทนําเที่ยวที่แอบอางชื่อวาไดรับการรับรองจาก
การทองเที่ยวแหงประเทศไทย เรื่องการเขามาทองเที่ยวแลวไมไดรับการบริการตามที่บริษัท 
นําเที่ยวกลาวอางโฆษณาไว เรื่องการหลอกลวงใหซื้อเคร่ืองประดับประเภทเพชรพลอย หรือของมี
คาประเภทตางๆ เรื่องแท็กซี่ปายดํา เรื่องทัวรศูนยเหรียญ เรื่องรถตูที่วิ่งรับนักทองเที่ยวโดยผิด
กฏหมายและระหวางทางมีการปลนจี้ รื้อคนกระเปาสัมภาระ หรือนํานักทองเที่ยวไปปลอยไวตาม
สถานที่ตางๆ โดยไมนําไปสงยังจุดหมายตามที่นักทองเที่ยวซื้อหรือชําระราคาไว เปนตน132  

13. มัคคุเทศกตองปฏิบัติหนาที่ตามรายการนําเที่ยวที่ไดตกลงไวกับผูประกอบธุรกิจนํา
เที่ยวเชิงเกษตร และจะดําเนินการใดใหเกิดความเสียหายแกนักทองเที่ยวมิได133 ปจจุบันมัคคุเทศก
ที่มีใบอนุญาตทั้งสิ้น 42,829 ราย134  และเพ่ือเปนการคุมครองสิทธิและประโยชนของนักทองเที่ยว
และประกันการใหบริการอยางมีคุณภาพ ไดมีการแบงมัคคุเทศกแบงออกเปนประเภทตางๆ ตาม
ลักษณะพ้ืนที่ที่นําเที่ยวเพื่อใหบริการนักทองเที่ยวไดตรงตามวัตถุประสงคดังนี้135 

(1) มัคคุเทศกทั่วไป (ตางประเทศ) นําเที่ยวไดทั่วประเทศใหแกนักทองเที่ยวชาวไทยหรือ
ชาวตางประเทศ (บัตรสีบรอนสเงิน) 

(2) มัคคุเทศกทั่วไป (ไทย) นําเที่ยวไดทั่วประเทศใหแกนักทองเที่ยวชาวไทย (บัตรสี  
บรอนสทอง) 

(3) มัคคุเทศกเฉพาะ (ตางประเทศ เฉพาะพ้ืนที่) นําเที่ยวไดเฉพาะจังหวัดที่ระบุและ
จังหวัดพื้นที่ติดตอใหแกนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศ (บัตรสีชมพู) 

                                                   
131 กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, "แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพและความรวดเร็วในการบริหารงาน

แกไขปญหาเรื่องรองเรียนดานการทองเที่ยว", [ออนไลน], (ม.ป.ป.). แหลงที่มา 
http://www.mots.go.th/ewt_w3c/ewt_news.php?nid=3165&filename= 

132 เรื่องเดียวกัน 
133 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, มาตรา 59. 
134 สํานักพัฒนาการทองเที่ยว, ฐานขอมูลผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก, [ออนไลน], (8 

มกราคม 2554). แหลงที่มา http://122.155.9.59:8081/stm4/NewReport/report513.jsp 
135 ประกาศกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา เร่ือง แบบบัตร การขอมีบัตร การออกบัตร และลักษณะ

การติดบัตรประจําตัวมัคคุเทศก, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 126 ตอนพิเศษ 164 ง (วันที่ 11 พฤศจิกายน 2552) 
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(4) มัคคุเทศกเฉพาะ (ไทย เฉพาะพ้ืนที่) นําเที่ยวไดเฉพาะจังหวัดที่ระบุและจังหวัดพ้ืนที่
ติดตอใหแกนักทองเที่ยวชาวไทย (บัตรสีฟา)  

(5) มัคคุเทศกเฉพาะ (เดินปา) นําเที่ยวในเขตพ้ืนที่ปาใหแกนักทองเที่ยวชาวไทยหรือชาว
ตางประเทศ (บัตรสีเขียว)  

(6) มัคคุเทศกเฉพาะ (ศิลปวัฒนธรรม) นําเที่ยวดานศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร 
โบราณคดีไดทั่วประเทศใหแกชาวไทยหรือชาวตางประเทศ (บัตรสีแดง) 

(7) มัคคุเทศกเฉพาะ (ทางทะเล) นําเที่ยวในเขตพ้ืนที่ทะเลใหแกนักทองเที่ยวชาวไทยหรือ
ชาวตางประเทศ (บัตรสีสม) 

(8) มัคคุเทศกเฉพาะ (ทะเลชายฝง) นําเที่ยวในเขตพ้ืนที่ทางทะเล เกาะ ในระยะหางจาก
ชายฝงถึงสถานที่ทองเที่ยวไดไมเกิน 40 ไมลทะเล (บัตรสีเหลือง) 

(9) มัคคุเทศกเฉพาะ (แหลงทองเที่ยวธรรมชาติ) นําเที่ยวภายในแหลงทองเที่ยวธรรมชาติ
ที่ระบุไวในบัตร ใหแกนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศ (บัตรสีมวง)  

(10) มัคคุ เทศก เฉพาะ (วัฒนธรรมทอง ถ่ิน)  นําเที่ ยวดานวัฒนธรรม ประเพณี 
ประวัติศาสตร ภูมิศาสตร โบราณคดี เฉพาะภายในแหลงทองเที่ยววัฒนธรรมทองถ่ินที่ระบุไวใน
บัตร ใหแกชาวไทยหรือชาวตางประเทศ (บัตรสีน้ําตาล)  

จากการพิจารณาขอมูลขางตนจะเห็นวา แมพระราชบัญญัติฉบับนี้ ไดใหความคุมครอง
นักทองเที่ยวในหลายรูปแบบ อยางไรก็ตาม การใหอํานาจแกนายทะเบียนในการวินิจฉัยให
นักทองเที่ยวที่ไดรับความเสียหายไดรับการเยียวยาจากกองทุนคุมครองธุรกิจนําเที่ยว แตการไม
กําหนดกรอบเวลาในการวินิจฉัยของนายทะเบียน ยอมเกิดปญหาความลาชา ยิ่งหากผูเสียหาย
เปนชาวตางชาติที่พํานักอยูในประเทศเพียงระยะเวลาอันสั้น แมการมอบอํานาจใหเจาหนาที่
ตํารวจเปนผูดําเนินการแทนให แมจะกระทําไดแตยอมเกิดความยุงยากและซับซอนในทางปฏิบัติ 
ซึ่งผิดวัตถุประสงคของพระราชบัญญัติฉบับนี้ที่ตองการเยียวยานักทองเที่ยวอยางรวดเร็วทันทวงท ี
ประกอบกับการออกคําสั่งของนายทะเบียนถือเปนคําสั่งทางปกครอง นายทะเบียนซึ่งเปน
เจาหนาที่รัฐจะตองใชความระมัดระวังในการออกคําสั่งเปนอยางมาก ทั้งนี้เนื่องจากเพ่ือออกคําสั่ง
ไปแลว นายทะเบียนอาจถูกฟองจากผูไดรับผลกระทบจากคําสั่งนั้น หรือหากเห็นวาคําสั่งดังกลาว
ไมชอบดวยกฎหมายก็เปนได  

ดังนั้นการใหความคุมครองนักทองเที่ยวจากกองทุนคุมครองธุรกิจนําเที่ยว อาจเปน
ประโยชนกรณีนักทองเที่ยวผูเสียหายที่เปนชาวไทย หรือผูเสียหายที่เปนชาวตางประเทศที่มีเวลา
ในการพํานักอยูในประเทศยาวนานเทานั้น สวนนักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่มีกําหนดการตอง
เดินทางไปทองเที่ยวยังประเทศอื่นก็อาจละทิ้งคดี เนื่องจากไมอยากเสียเวลาเพื่อติดตามทวงคืน
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เพ่ือใหไดรับการเยียวยา และหากกรณีผูเสียหายเปนนักทองเที่ยวชาวไทยที่ไดรับความเสียหาย
จํานวนมาก ก็จะตอสูเพ่ือใหไดรับการเยียวยาใหถึงที่สุดเนื่องจากไมมีขอจํากัดดานเวลาอยางเชน
นักทองเที่ยวชาวตางประเทศ และสวนใหญไมพึงพอใจหรือไมแนใจวาคําสั่งนายทะเบียนนั้น
ถูกตองครบถวนหรือไม และมักจะนําคดีขึ้นสูศาลเพ่ือขอใหศาลพิจารณาใหความเปนธรรมอีกคร้ัง 
ดังนั้น กระบวนการเยียวยานักทองเที่ยวโดยนายทะเบียน จึงยังไมสามารถชวยลดจํานวนคดีที่
นักทองเที่ยวไดรับความเสียหายขึ้นสูศาลได  

2.6.12 การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรโดยตํารวจทองเท่ียว 
อาชญากรรมที่มีสถิติตัวเลขสูงสุดที่เกิดขึ้นกับนักทองเที่ยว คือ อาชญากรรมที่เก่ียวกับ

ทรัพย อาทิ การขายอัญมณีและเครื่องประดับเกินราคา บริษัทนําเที่ยวรวมมือกับรานคาหลอกให
ซื้อสินคา รถโดยสารสาธารณะพาตระเวนวนเวียน รานอาหารคิดคาบริการแพงโดยไมมีเหตุผล 
ทรัพยสินสูญหาย ทรัพยสินถูกลักขโมย (โปรดดู ภาคผนวก ข)136 รัฐบาลไดตราพระราชกฤษฎีกา
แบงสวนราชการตํารวจ137 โดยมอบหมายภารกิจดานอํานวยความสะดวกและใหความปลอดภัย
แกนักทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยว และตอมาไดยกเปนกองบังคับการตํารวจทองเที่ยว138 เพ่ือให
ความคุมครองนักทองเที่ยวทั่วประเทศ ตอมา พ.ศ.2547 มีพระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการ
สํานักงานตํารวจแหงชาติ และกฎกระทรวงแบงสวนราชการตํารวจเปนกองบังคับการหรือสวน
ราชการที่เรียกชื่ออยางอื่นในสํานักงานตํารวจแหงชาติ พ.ศ.2548 ไดกําหนดโครงสรางของตํารวจ
ใหมีกองบังคับการตํารวจทองเที่ยว สังกัดกองบัญชาการตํารวจสอบสวนกลาง กองบังคับการ
ตํารวจทองเที่ยว ปจจุบันกองบังคับการตํารวจทองเที่ยวแบงโครงสรางออกเปน 1 ฝายอํานวยการ 
6 กองกํากับการ มีอํานาจหนาที่หลายประการ139 รวมทั้งการรักษาความสงบเรียบรอย ปองกันและ
ปราบปรามอาชญากรรมทั่วราชอาณาจักร ปฏิบัติงานตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ
อาญา และกฎหมายอื่นอันเกี่ยวกับความผิดทางอาญาทั่วราชอาณาจักร ทั้งในกรณีที่ผูเสียหาย
หรือผูตองหาเปนคนตางดาว ซึ่งเขามาในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพ่ือการทองเที่ยว หรือเพ่ือ

                                                   
136 กองบังคับการตํารวจทองเที่ยว, “การหามาตรการในการแกไขปญหาการหลอกลวงหรือการ

ดําเนินการที่ไมเปนธรรมกับนักทองเที่ยวตางชาต”ิ, หนา 2.  
137 พระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการกรมตํารวจ กระทรวงมหาดไทย (ฉบับที่ 10) พ.ศ.2525, ราช

กิจจานุเบกษา, เลม 99 ตอน 84 (18 มิถุนายน 2525) 
138 พระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการกรมตํารวจ กระทรวงมหาดไทย (ฉบับที่ 17) พ.ศ.2534, ราช

กิจจานุเบกษา, เลม 108 ตอน 205 (25 พฤศจกิายน 2534) 
139  กองบังคับการตํารวจทองเที่ยว, อํานาจหนาที ่[ออนไลน]. (ม.ป.ป.). แหลงที่มา 

http://www.thailandtouristpolice.com/index.php?mo=59&action=page&id=232801 
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การอื่นตามกฎหมายวาดวยคนเขาเมือง หรือในกรณีที่มีผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเที่ยว
และความผิดอื่นที่เกี่ยวเนื่อง และใหความชวยเหลือ อํานวยความสะดวกและใหความ
ปลอดภัยแกนักทองเท่ียว ซึ่งตองรวมทั้งนักทองเที่ยวเชิงเกษตรดวย ทั้งนี้กองกํากับการ 2 มี
หนาที่ดูแลพ้ืนที่ในเขตกรุงเทพมหานคร ทาอากาศยานกรุงเทพมหานครและพ้ืนที่ในเขตปริมณฑล 
กองกํากับการ 3 ดูแลพ้ืนที่ในเขตภาคกลาง ประกอบดวยจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ลพบุรี 
นครนายก ชลบุรี ระยอง ตราด ประจวบคีรีขันธ กาญจนบุรี กองกํากับการ 1 ดูแลพ้ืนที่จังหวัดใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบดวยสถานีตํารวจทองเที่ยว 6 แหง  คือ นครราชสีมา 
อุบลราชธานี ขอนแกน นครพนม อุดรธานี เลย ฝายปฏิบัติการตํารวจทองเที่ยว 2 ดูแลจังหวัดใน
ภาคเหนือ ประกอบดวยสถานีตํารวจทองเที่ยว 7 แหง คือ จังหวัดเชียงใหม เชียงราย นาน 
พิษณุโลก นครสวรรค ตาก แมฮองสอน ฝายปฏิบัติการตํารวจทองเที่ยว 3 ดูแลจังหวัดในภาคใต 
ประกอบดวยสถานีตํารวจทองเที่ยว 7 แหง คือ ระนอง ภูเก็ต กระบี่ สงขลา นราธิวาส สุราษฎรธานี 
เกาะสมุย  
 ทั้งนี้กองบังคับการตํารวจทองเที่ยวมีพันธกิจคือสรางความเชื่อม่ันดานความปลอดภัยให
นักทองเที่ยวอันรวมถึงนักทองเที่ยวเชิงเกษตร สรางความพึงพอใจในการบริการและอํานวยความ
สะดวกแกนักทองเที่ยว ขจัดปญหาการหลอกลวงเอารัดเอาเปรียบและคุมครองผลประโยชนที่เปน
ธรรมแกนักทองเที่ยว ขจัดปญหาการทําใหแหลงทองเที่ยวเสื่อมโทรมเสียหายไรระเบียบปกปอง 
คุมครองวงจรอุตสาหกรรมทองเที่ยว สรางความรวมมือที่ดีระหวางองคกรในอุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยวทั้งภาครัฐและเอกชนโดยเฉพาะอยางย่ิงองคกรตํารวจหรือหนวยบังคับใชกฎหมายทั้งใน
และนอกประเทศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการคุมครองผลประโยชนของนักทองเที่ยว140 

ตามแผนพัฒนาการทองเที่ยว พ.ศ. 2555-2559 ไดกําหนดยุทธศาสตรไวในดานการสราง
ความเชื่อม่ันและสงเสริมการทองเที่ยว โดยไดเนนใหเปนภารกิจของตํารวจทองเที่ยวในการให
ความปลอดภัยแกนักทองเที่ยว ซึ่งเปนงานของผูบังคับใชกฎหมาย (Law Enforcement Officer) 
ทั้งนี้ตํารวจทองเที่ยวไดรับการออกแบบเพ่ือใหเปนสวนหนึ่งของการบริหารจัดการอุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยว จึงมีคุณลักษณะแตกตางจากตํารวจทองที่หลายประการ ปรากฏตามตารางตอไปนี1้41 

 

                                                   
140 กองบังคับการตํารวจทองเที่ยว, พันธกิจ [ออนไลน]. (ม.ป.ป.). แหลงที่มา

http://www.thailandtouristpolice.com/index.php?mo=59&action=page&id=232795 
141 สัมภาษณ พ.ต.ท. สมชาย จันทรคง,  รองผกก.1 ทท. กองบังคับการตํารวจทองเที่ยว, 16 

มีนาคม 2554. 
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ตารางท่ี 4 ความแตกตางระหวางโครงสรางวาดวยอํานาจหนาท่ีของตํารวจทองท่ี
กับตํารวจทองเท่ียว  

คุณลักษณะท่ี
แตกตาง 

ตํารวจทองท่ี ตํารวจทองเท่ียว 

1.ท่ีตั้งหนวยงาน กระจายตามชุมชนทั่วไปเพ่ือ
ระงับเหต ุ

ศูนยกลางการทองเที่ยวเพ่ือใหบริการ
นักทองเที่ยว 

2.ภารกิจหลัก ปองกันและปราบปราม
อาชญากรรม 

ปกปองอุตสาหกรรมทองเทีย่ว 

3.แนวคิดในการ
ทํางาน 

ปฏิบัติตอนักทองเที่ยวเหมือน
ประชาชนทั่วไป  

ใสใจรายละเอียดปญหาของ
นักทองเที่ยวซึ่งอาจกระทบตอ
ภาพลักษณของประเทศ 

4.วัฒนธรรมองคกร ผูบังคับใชกฎหมาย ตอง
เขมงวด เนนการปรากฏกายที่
นาเกรงขาม 

เนน Service Mind สรางความพึง
พอใจใหกับผูใชบริการ 

5.วิธีการจัดการ เนนการสอบสวน จับกุม เนนการประชาสัมพันธ ใหขอมูล 
เจรจา ชวยเหลือ 

6.ความสามารถดาน
ภาษาตางประเทศ 

ไมเนนความสามารถดาน
ภาษาตางประเทศ 

ตองมีความรูภาษาอังกฤษขั้นสื่อสาร
ไดขึ้นไป และมีเจาหนาที่ที่เชี่ยวชาญ
ภาษาอื่น 

7.งบประมาณ จากสํานักงานตํารวจแหงชาติ 
จํานวนแนนอนไมคอย
เปลี่ยนแปลง 

จากกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 
แปรผันตามการใหบริการและจํานวน
นักทองเที่ยว 

 
จากโครงสรางวาดวยอํานาจหนาที่ของกองบังคับการตํารวจทองเที่ยว จะพบวากองบังคับ

การตํารวจทองเที่ยว ไมมีอํานาจสอบสวนผูกระทําผิดตอนักทองเท่ียวและไมมีอํานาจ
สอบสวนนักทองเท่ียวท่ีกระทําผิดแตอยางใด ดังนั้นหากนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไปรองทุกข
กลาวโทษตอตํารวจทองเที่ยววาไดรับความเสียหายจากการกระทําของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว
เชิงเกษตร ตํารวจทองเที่ยวผูรับเรื่องรองทุกขกลาวโทษมีอํานาจในการเขาจับกุมผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดังกลาวได หลังจากนั้นตํารวจทองเที่ยวตองสงบันทึกการจับกุมใหแกตํารวจ
ทองที่ที่เกิดเหตุเปนผูสอบสวนแทนโดยไดรับความชวยเหลือจากตํารวจทองเที่ยว โดยขอเท็จจริงใน
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ปจจุบัน มีนักทองเที่ยวที่ไดรับความเสียหายจากการกระทําของผูประกอบการจํานวนมาก ทั้ง
ความเสียหายทางแพง อาทิ การถูกเรียกเก็บคาเชารถจักรยานยนตสูงเกินจริง การหลอกลวงและ
เอารัดเอาเปรียบในการซื้อสินคาและบริการ หรือความเสียหายทางอาญา อาทิ การถูกฉอโกง  
คาที่พัก หรือถูกลวงละเมิดทางเพศ การหลอกลวงใหซื้อยาเสพติด การหลอกลวงจากการใหเลน
การพนัน เปนตน ซึ่งนักทองเที่ยวรวมทั้งนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ไดรับความเสียหายยอมไป
รองเรียนตอตํารวจในทองที่ที่เกิดเหตุ แตในทางปฏิบัติ หากผูเสียหายเปนนักทองเที่ยวโดยเฉพาะ
นักทองเที่ยวตางชาติและตองการแจงความดําเนินคดีกับผูประกอบการ แมจะเดินทางไปถึงสถานี
ตํารวจทองที่แลว นักทองเที่ยวผูเสียหายจํานวนไมนอยที่ถูกใหไปแจงความกับตํารวจทองเที่ยวที่
สถานีตํารวจทองเที่ยวเสียกอน142 ทั้งนี้เนื่องจากงานดานระงับเหตุของตํารวจทองที่มีจํานวนมาก
และคาดหวังวาตํารวจทองเที่ยวนาจะดูแลนักทองเที่ยวไดดีกวารวมทั้งเร่ืองภาษาที่ใชในการ
สื่อสารดวย โดยอํานาจหนาที่แลวตํารวจทองเที่ยวอาจใชดุลพินิจระงับขอพิพาทนั้นกอนจะเปนคดี
ความได ปจจุบัน มีสถานีตํารวจทองเที่ยวทั่วประเทศจํานวนทั้งสิ้น 28 สถานี มีเจาหนาที่ทั้งกอง
บังคับการ จํานวน 998 นาย143 และยังมีจุดใหบริการนักทองเที่ยวกระจายอยูในแหลงทองเที่ยวที่
สําคัญอีกจํานวนหนึ่ง ซึ่งแนวโนมของนักทองเที่ยวที่มาขอรับบริการมีจํานวนเพ่ิมขึ้นในทุกดาน 
อาทิ สอบถามขอมูลการเดินทาง ลามแปลภาษา แจงความรองทุกขปรึกษาคดีและขอกฎหมาย 
ทั้งนี้ปจจุบัน นักทองเที่ยวมีความเชื่อม่ันตอการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของ
ตํารวจทองเที่ยวในภาพรวมอยูในระดับดี  
 นอกจากตํารวจทองเที่ยว และตํารวจทองที่ที่คอยใหความคุมครองแกนักทองเที่ยวแลว 
ตํารวจน้ําก็เปนอีกหนวยงานหนึ่งที่ใหความคุมครองแกนักทองเที่ยว กรณีนักทองเที่ยวเชิงเกษตร
เดินทางไปทองเที่ยวในแหลงเพาะเลี้ยงสัตวน้ําทะเลแลวผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวอาจจัดใหมีการ
ทองเที่ยวตอเนื่องไปยังพ้ืนที่หมูเกาะ หรือทองทะเลที่กวางไกลออกไป ซึ่งในหนาที่และภารกิจ
เพ่ิมเติมของตํารวจน้ําไดรวมภารกิจดานการดูแลความปลอดภัยใหกับนักทองเที่ยวดวย เชน     
การจัดเจาหนาที่ตรวจสอบความพรอมของเรือ ผูควบคุมเรือ จํานวนเสื้อชูชีพ จํานวนผูโดยสาร
กอนออกจากทา รวมทั้ง จัดเรือตรวจการณออกตรวจลาดตระเวน เพ่ือคอยชวยเหลืออํานวยความ
                                                   

142 สัมภาษณ พ.ต.ท. สมชาย จันทรคง,  รองผกก.1 ทท. กองบังคับการตํารวจทองเที่ยว,  16 
มีนาคม 2554. 

143 ประมา ศาสตระรุจ,ิ รายงานการวิจัย เรื่อง ความเช่ือมั่นและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการ
รักษาความปลอดภัยและการใหบริการของตํารวจทองเที่ยว งบประมาณสนับสนุนการวิจัยโดยกองบังคับการ
ตํารวจทองเที่ยว สํานักงานตํารวจแหงชาติ และ สํานักพัฒนาการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา , 
(กรุงเทพฯ : 2552), หนา 8. 
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สะดวกแกเรือที่ประสบอุบัติเหตุ เรือที่เครื่องยนตขัดของ รวมทั้งเหตุและภัยตางๆ ที่เกิดขึ้นในทะเล 
และประชาสัมพันธใหผูประกอบการและนักทองเที่ยวใหรูจักวิธีการเดินทางทางน้ําอยางปลอดภัย 
รวมทั้งวิธีการแจงเหตุเม่ือประสบภัยหรือพบเห็นผูประสบภัย เปนตน144 

2.6.13 การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานราคา 
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรมีสิทธิที่จะไดรับทราบขอมูลดานราคาสินคาและบริการเพ่ือ

เปรียบเทียบราคากอนตัดสินใจซื้อสินคาหรือใชบริการทองเที่ยวเชิงเกษตร ดังนั้น ผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรตองแสดงราคาสินคาหรือบริการใหกับนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้เปนไปตาม
พระราชบัญญัติวาดวยราคาสินคาและบริการ พ.ศ. 2542145 มาตรา 28 ที่วา “ใหคณะกรรมการมี
อํานาจกําหนดใหผูผลิต ผูจําหนาย ผูซื้อเพ่ือจําหนายหรือผูนําเขาเพ่ือจําหนายสินคาหรือบริการ
แสดงราคาสินคาหรือบริการ ในการนี้ คณะกรรมการอาจกําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเงือ่นไขใน
การแสดงราคาสินคาหรือบริการไวดวยก็ได...” 

จากบทบัญญัติขางตน คณะกรรมการกลางวาดวยราคาสินคาและบริการ (กกร.) ไดออก
ประกาศคณะกรรมการกลางวาดวยราคาสินคาและบริการ เรื่อง การแสดงราคาสินคาและ
คาบริการ ป 2554 กําหนดใหผูจําหนายแสดงราคาจําหนายปลีกสินคาตาม บัญชี ก แนบทาย
ประกาศ และกําหนดใหผูใหบริการแสดงคาบริการที่ใหบริการตาม บัญชี ข แนบทายประกาศ146 

เนื่องจากสินคาตาม บัญชี ก และบริการตาม บัญชี ข บางรายการมีความเกี่ยวของกับ
ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร เชน เครื่องด่ืม เครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล เคร่ืองดื่มในภาชนะบรรจุที่ปด
สนิท ผัก ผลไม อาหารปรุงสําเร็จ อาหารพรอมปรุง บริการนวดเพ่ือสุขภาพ บริการใหเชาที่พัก ที่อยู
อาศัย หรือ โรงแรม เปนตน ดังนั้น ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตองแสดงราคาสินคาและ
บริการเหลานี้ตามพระราชบัญญัติวาดวยราคาสินคาและบริการ พ.ศ. 2542 มาตรา 28 ประกอบ
กับประกาศคณะกรรมการกลางวาดวยราคาสินคาและบริการ เรื่อง การแสดงราคาสินคาและ
คาบริการ ป 2554 ดังที่ไดกลาวมาขางตน 

นอกจากนี้พระราชบัญญัติวาดวยราคาสินคาและบริการ พ .ศ. 2542 กําหนดให
คณะกรรมการกลางวาดวยราคาสินคาและบริการ (กกร.) มีอํานาจประกาศกําหนดใหสินคาหรือ
                                                   

144 กองบังคับการตํารวจน้ํา, หนาที่และภารกิจเพ่ิมเติม, [ออนไลน]. (ม.ป.ป.). แหลงที่มา 
http://st1div9.marine.police.go.th/modules.php?name=Content&pa=showpage&pid=15 

145 พระราชบัญญัติวาดวยราคาสินคาและบริการ พ.ศ. 2542, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 116 ตอนที่ 22 
ก (วันที่ 31 มีนาคม 2542)  

146 ประกาศคณะกรรมการกลางวาดวยราคาสินคาและบริการ เรื่อง การแสดงราคาสินคาและคาบริการ 
ป 2554, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 128 ตอนพิเศษ 24 ง (วันที่ 28 กุมภาพันธ 2554) 
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บริการใดเปนสินคาหรือบริการควบคุมไดและกําหนดราคาซื้อหรือราคาจําหนายสินคาหรือ
บริการควบคุม มาตรา 24 และ มาตรา 25 ที่วา 

“มาตรา 24 เพื่อปองกันการกําหนดราคาซื้อ ราคาจําหนายหรือการกําหนดเงื่อนไขและวิธี
ปฏิบัติทางการคาอันไมเปนธรรม กกร. ดวยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี มีอํานาจประกาศ
กําหนดใหสินคาหรือบริการใดเปนสินคาหรือบริการควบคุมได 

ให กกร. พิจารณาทบทวนการใชอํานาจตามวรรคหนึ่งอยางนอยปละหนึ่งคร้ัง หากเห็นวา
ภาวะเศรษฐกิจหรือขอเท็จจริงที่อาศัยเปนหลักในการพิจารณาใชอํานาจของ กกร. เปลี่ยนแปลงไป
หรือสิ้นสุดลง ให กกร. ดวยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรีประกาศเปลี่ยนแปลงหรือยกเลิก    
การใชอํานาจนั้นโดยไมชักชา 

ประกาศ กกร. ใหมีอายุตามที่กําหนด แตจะกําหนดเกินหนึ่งปไมได เวนแตจะมีการออก
ประกาศใหม 

ประกาศ กกร. ตามวรรคหนึ่งและวรรคสอง เม่ือไดประกาศในราชกิจจานุเบกษาแลวใหใช
บังคับได 

มาตรา 25 เม่ือไดมีการประกาศกําหนดสินคาหรือบริการควบคุมตามมาตรา 24 แลวให
คณะกรรมการมีอํานาจดังตอไปนี้ 

(1)  กําหนดราคาซื้อหรือราคาจําหนายสินคาหรือบริการควบคุม ใหผูซื้อซื้อในราคาไมต่ํา
กวาราคาที่กําหนด หรือใหผูจําหนายจําหนายในราคาไมสูงกวาราคาที่กําหนด หรือตรึงราคาไวใน
ราคาใดราคาหนึ่ง...    
 ประกาศของคณะกรรมการใหมีอายุตามที่กําหนด แตจะกําหนดเกินหนึ่งปไมได เวนแตจะ
ไดมีการออกประกาศใหม” 
 อยางไรก็ตาม สินคาและบริการดานการทองเที่ยวซึ่งรวมถึงการทองเที่ยวเชิงเกษตร     
มีความแตกตางจากสินคาและบริการประเภทอื่น โดยสินคาทางการทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนสินคา
ทั้งที่เปนรูปธรรมสามารถจับตองได และเปนสินคาที่เปนนามธรรมไมสามารถจับตองได โดยมี
ลักษณะหรือรูปแบบเปนการบริการและการดําเนินการเพ่ือสรางความพึงพอใจใหกับลูกคาหรือ
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่หลากหลาย ซึ่งเปนการยากตอการกําหนดมาตรฐานและยากตอการ
ควบคุม รวมทั้งเปนสินคาที่ไมสามารถทดลองใชกอนได ลูกคาหรือนักทองเที่ยวเชิงเกษตรตองใช
ความรูสึกสวนตัว อารมณและจินตนาการชวยในการตัดสินใจซื้อสินคาและบริการ นอกจากนี ้อายุ
ของสินคายังสั้นและขึ้นอยูกับฤดูกาล นักทองเที่ยวเชิงเกษตรมักจะนิยมบริโภคสินคาและบริการใน
วันหยุดหรือเฉพาะฤดูกาลทองเที่ยวหรือวันที่พรอมจะเดินทางทองเที่ยว ผูประกอบการจึงตอง
ปรับเปลี่ยนรูปแบบของสินคาและบริการใหเหมาะสมกับความตองการของนักทองเที่ยวเชิงเกษตร
อยูตลอดเวลา  
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 นอกจากนี้ ราคาสินคา (Price) และบริการทางการทองเที่ยวเชิงเกษตร จะประกอบดวย
ราคาสินคาท่ีเปนจริง หมายถึง ราคาจริงของสินคาและบริการแตละประเภทที่เปนองคประกอบ
ของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร เปนตนทุนการผลิตบวกกับกําไรของสินคานั้นๆ เชน  
คาที่พัก คาอาหาร คาเดินทาง คาของที่ระลึก เปนตน และยังมีราคาราคาทางจิตใจ หมายถึง 
ราคาหรือคุณคาที่ผูประกอบการสรางขึ้นเพ่ือใหลูกคาหรือนักทองเที่ยวเชิงเกษตรภาคภูมิใจ มี
ความสุข ความพอใจในการไดใชสินคาและบริการนั้น ซึ่งราคาทางจิตใจนี้ ไมอาจคิดคํานวณเปน
ตัวเลขที่แนนอนไดโดยงาย เชน นักทองเที่ยวเชิงเกษตร อาจพอใจที่จะเชาหองพักในแหลง
ทองเที่ยวเชิงเกษตรที่มีหนาตางและระเบียงที่เปดกวางสามารถมองเห็นทิวทัศนทุงทานตะวันได 
360 องศาในราคาที่สูงกวาหองพักที่ไมมีระเบียงเปดกวางดังกลาว  หรือ นักทองเที่ยวเชิงเกษตร 
อาจพอใจที่จะซื้อบริการนําเที่ยวฟารมสเตยชวงวันหยุดยาวติดตอกัน 4 วัน ในราคาที่สูงกวา
วันหยุดติดตอกันแค 2 วันเกือบสองเทา เนื่องจากนักทองเที่ยวเชิงเกษตรตองการจะหยุดพักผอน
กับครอบครัวในชวงเวลานั้น เปนตน ดังนั้น ราคาสินคาและบริการทางการทองเที่ยวเชิงเกษตร จึง
ไมอาจคิดคํานวณใหถูกตองแมนยําได เม่ือไมสามารถกําหนดราคาสินคาและบริการไดแนนอน จึง
เปนยากตอการที่รัฐโดยหนวยงานที่เก่ียวของจะเขามาควบคุมหรือใหความคุมครองดานราคา
สินคาและบริการใหแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตร 
 เม่ือสินคาและบริการทางการทองเที่ยวเชิงเกษตรมีการผันแปรตามอุปสงคและอุปทาน
ของตลาดอยูตลอดเวลา โดยมีปจจัยที่ทําใหเกิดอุปสงคดานการทองเที่ยวเชิงเกษตร เชน รายได 
อาชีพ การมีเวลาวางของนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ฤดูกาล เปนตน ดังนั้นราคาสินคาและบริการใน
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรจึงผันแปรตามอุปสงคและอุปทานของตลาดดังกลาว รัฐโดยหนวยงานที่
เกี่ยวของสมควรปลอยใหราคาสินคาและบริการทางการทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนไปตามกลไก
ตลาด ไมสมควรเขาแทรกแซงโดยการกําหนดราคาเพ่ือคุมครองผูบริโภคหรือนักทองเที่ยว         
เชิงเกษตร หรือมีมาตรการชดเชยใหกับผูประกอบการภายหลังดังเชนสินคาและบริการประเภทอื่น  
 โดยทั่วไปแลว กลไกตลาดเมื่อการบริโภคขยายตัว ผูประกอบการก็มักจะปรับราคา
สินคาและบริการใหสูงขึ้นซึ่งมักจะไมกระทบยอดขายมากนัก เนื่องจากกําลังซื้อมีจํานวนมาก แต
หากการบริโภคหดตัว กําลังซื้อนอยลง ผูประกอบการก็จะลดราคาสินคาและบริการลงมาเพ่ือให
ธุรกิจสามารถอยูรอดได ในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรก็เชนเดียวกัน ผูประกอบการมักอาศัยกลไก
ตลาดขึ้นราคาสินคาและบริการในชวงฤดูกาลทองเที่ยว และปรับลดราคาสินคาและบริการลง
ในชวงที่ไมใชฤดูกาลทองเที่ยว ดังนั้นหากรัฐโดยหนวยงานที่เกี่ยวของเขามาแทรกแซงกลไกตลาด
โดยการกําหนดราคาสินคาและบริการใหคงที่ตลอดทั้งป ยอมสงผลใหกลไกตลาดคลาดเคลื่อน 
ผูประกอบการซึ่งสวนใหญเปนเกษตรกรก็จะไมไดรับผลตอบแทนหรือกําไรที่พึงจะไดรับตามกลไก
ตลาด ดังนั้น การปลอยใหราคาสินคาและบริการดานการทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนไปตามกลไก
ตลาด ผูประกอบการแขงขันกันใหบริการดานการทองเที่ยวจะสงผลดีตอนักทองเที่ยวเชิงเกษตร
มากกวา 



บทท่ี 3  

แนวคิด ทฤษฎี และหลักกฎหมายเกี่ยวกับการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตร 
ในตางประเทศ 

 
 ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนธุรกิจบริการดานการทองเที่ยวประเภทหนึ่ง ซึ่งผูรับบริการ
หรือนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ถือเปนองคประกอบที่สําคัญและเปนแหลงที่มาของรายไดของ
เกษตรกร ดังนั้นบางประเทศที่ใหความสําคัญตอธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเชิงพาณิชย จะ
บัญญัติกฎหมายเพ่ือใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไวเปนการเฉพาะ (Sui generis) 
 
3.1 กฎหมายที่ใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในตางประเทศ 
     3.1.1 The Package Travel Directive (Council Directive 90/314/EEC) 
        เม่ือวันที่ 13 มิถุนายน 2533 (ค.ศ. 1990) สหภาพยุโรปไดประกาศใชกฎหมายคุมครอง
ผูบริโภคที่เปนชาวยุโรป ซึ่งเดินทางทองเที่ยวในวันหยุด เรียกวา Council Directive 90/314/EEC 
of 13 June 1990 on package travel, package holidays and package tours1 (ซึ่งตอไปนี้จะ
เรียกวา “The Package Travel Directive”) กฎหมายฉบับนี้จึงเปนกฎหมายที่ใหความคุมครอง
นักทองเที่ยวเปนการทั่วไปฉบับแรก ดังนั้น จึงรวมถึงการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตร
ดวย 

The Package Travel Directive กําหนดนิยาม หนาที่และความรับผิดของผูจัดรายการ
นําเที่ยวและผูคาปลีก และสิทธิตางๆ ของผูบริโภค ทั้งนี้ ประเทศสมาชิกมีอิสระที่จะเพิ่มเติม
บทบัญญัติในกฎหมายภายในของประเทศตนใหมีความเขมงวดมากขึ้น เพ่ือใหความคุมครอง
ผูบริโภคก็ได2 
            3.1.1.1 บุคคลท่ีเกี่ยวของใน The Package Travel Directive 

   บุคคลที่เก่ียวของใน The Package Travel Directive ประกอบดวย (1) ผูจัดรายการ 
นําเที่ยว (2) ผูคาปลีก (3) ผูบริโภค ทั้งนี้ The Package Travel Directive ไดใหความหมายไว
ดังตอไปนี้ 

                                                   
1 EUR-Lex, Council Directive 90/314/EEC of 13 June 1990 on package travel, package 

holidays and package tours [Online], (n.d.). Available from http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:31990L0314:EN:NOT 

2 EUROPA, Timeshare & travel [Online], 30 April 2010. Available from 
http://ec.europa.eu/consumers/rights/travel_en.htm 
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“ผูจัดรายการนําเท่ียว (Organizer)” หมายถึง บุคคลที่จัด และขาย หรือเสนอขาย 
รายการนําเที่ยวแบบเหมาจายเปนประจํา ไมใชเปนครั้งคราว ไมวาโดยตรงหรือผานผูคาปลีก3 

“ผูคาปลีก (Retailer)” หมายถึง บุคคลที่ขาย หรือเสนอขาย รายการนําเที่ยวแบบเหมา
จายรวมกับผูจัดรายการนําเที่ยว4 

“ผูบริโภค (Consumer)” หมายถึง บุคคลที่รับหรือตกลงที่จะรับรายการนําเที่ยวแบบ
เหมาจาย (“ผูทําสัญญาหลัก”) หรือบุคคลใดๆ ที่กระทําการแทนผูทําสัญญาหลักตกลงที่จะซื้อ
รายการนําเที่ยวแบบเหมาจาย (“ผูรับผลประโยชน”) หรือบุคคลใดๆ ที่รับโอนสิทธิ (ผูรับโอน) ใน
รายการนําเที่ยวแบบเหมาจายมาจากผูทําสัญญาหลักหรือผูรับผลประโยชน5 

 3.1.1.2 องคประกอบของการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตร  
 The Package Travel Directive ใชบังคับกับรายการนําเที่ยวในวันหยุดที่กําหนดไว

ลวงหนาแบบเหมาจาย ซึ่งประกอบดวยรายการดังตอไปนี้ ไมนอยกวา 2 รายการ ไดแก 
(ก) การขนสง 
(ข) ที่พัก 
(ค) บริการทองเที่ยวอื่น ๆ ที่ไมขึ้นอยูกับการขนสงหรือที่พักและการบัญชีสําหรับสัดสวน

ที่สําคัญของรายการนําเที่ยวแบบเหมาจาย6 
ผูบริโภคจะไดรับความคุมครองตาม The Package Travel Directive ตองประกอบดวย

องคประกอบ 2 ประการ คือ (ก) รายการไมนอยกวา 2 รายการตามที่ระบุขางตนถูกขายในราคา
เหมา และ  

(ข) บริการครอบคลุมระยะเวลามากกวา 24 ชั่วโมงหรือรวมการพักแรมคางคืน7 
 3.1.1.3 สรุปสาระสําคัญของ The Package Travel Directive ไดดังตอไปนี8้ 
 (1) “รายการนําเที่ยวแบบเหมาจาย” ตองประกอบดวยเงื่อนไข 2 ประการ ไดแก การ

ใหบริการตองครอบคลุมระยะเวลาไมนอยกวา 24 ชั่วโมง และตองขายในราคาเหมา 

                                                   
               3 Council Directive 90/314/EEC Article 2 
               4 Ibid. 
               5 Ibid.  
               6 Ibid.  

 7 EUROPA, Timeshare & travel [Online], 30 April 2010. Available from 
http://ec.europa.eu/consumers/rights/travel_en.htm 

 8 EUROPA, Council Directive 90/314/EEC of 13 June 1990 on package travel, package 
holidays and package tours [Online], 10 April 2008. Available from 
http://europa.eu/legislation_summaries/consumers/protection_of_consumers/l32019_en.htm 
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(2) แผนพับสําหรับโฆษณาที่แจกใหผูบริโภคตองระบุขอความดังตอไปนี้ใหชัดเจนและ

ถูกตอง9 
 ราคา 
 จุดหมายปลายทาง รายละเอียดของการเดินทาง และพาหนะที่ใชเดินทาง 
 ประเภทของที่พัก 
 รายการอาหาร 
 รายการหนังสือเดินทางและวีซา 
 หนังสือรับรองสุขภาพ 
 ตารางการชําระเงิน 
 กรณียกเลิกรายการนําเที่ยวแบบเหมาจาย ตองกําหนดวันสุดทายที่จะตองแจง

ใหผูบริโภคไดทราบ 
(3) ขอมูลที่ปรากฏในแผนพับสําหรับโฆษณามีผลผูกพันผูจัดรายการนําเที่ยว10 

 (4) กอนทําสัญญา ผูจัดรายการนําเที่ยวตองขอขอมูลหนังสือเดินทาง วีซา (ระยะเวลาที่
ไดรับ) และหนังสือรับรองสุขภาพ โดยทําเปนลายลักษณอักษร11 
 (5) กอนเริ่มการเดินทาง ผูจัดรายการนําเที่ยวตองใหขอมูลดังตอไปนี้เปนลายลักษณ
อักษร12 

 เวลาและสถานที่หยุดพักระหวางทางและการเชื่อมตอดานการขนสง พรอมดวย
รายละเอียดของสถานที่ใหนักทองเที่ยวถือไว 

 ชื่อ ที่อยูและหมายเลขโทรศัพทของตัวแทนผูจัดรายการนําเที่ยวทองถิ่น หรือถา
ไมมี ตองใหหมายเลขโทรศัพทฉุกเฉิน 

 รายละเอียดเพ่ิมเติมบางอยางในกรณีที่ผูเยาวเดินทางทองเที่ยว 
 ขอมูลเก่ียวกับสัญญาแบบใหเลือก (Optional Contract) ที่ครอบคลุมการ

ประกันหรือการใหความชวยเหลือ 

                                                   
               9 Council Directive 90/314/EEC Article 3 
               10 Ibid. 
               11 Council Directive 90/314/EEC Article 4, 1  
               12 Ibid.   
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(6) เงื่อนไขขอตกลงตามที่บัญญัติไวในกฎหมายฉบับนี้ตองนําไประบุไวในสัญญา13 
 (7) ผูบริโภคอาจโอนสิทธิในการจองรายการนําเที่ยวแบบเหมาจายใหกับบุคคลอื่นได14 
 (8) ราคาตามที่กําหนดไวในสัญญาไมอาจเปลี่ยนแปลงได ยกเวนสัญญาไดกําหนดใหทํา
ไดอยางชัดแจง ในกรณีดังกลาว การเปลี่ยนแปลงตางๆ ใน คาเดินทาง คากําหนดชําระเงิน 
คาภาษี คาธรรมเนียมที่เรียกเก็บและอัตราแลกเปลี่ยนอาจสงผลกระทบตอราคารายการนําเที่ยว
แบบเหมาจาย15 
 (9) ถาผูจัดรายการนําเที่ยวแกไขเปลี่ยนแปลงสัญญาในสวนที่เปนสาระสําคัญ ผูบริโภค
อาจบอกเลิกสัญญาโดยปราศจากความรับผิดหรือยอมรับขอความแกไขเพ่ิมเติมดังกลาวก็ยอม
ได16 
 (10) ถาผูบริโภคบอกเลิกสัญญาหรือถาผูจัดรายการนําเที่ยวยกเลิกรายการนําเที่ยวแบบ
เหมาจาย ผูบริโภคมีสิทธิที่จะไดรับรายการนําเที่ยวแบบเหมาจายอื่นๆ หรือไดรับการชดใชเงิน
ตามจํานวนที่ไดชําระไปแลวคืน หากเปนการสมควร ผูบริโภคมีสิทธิที่จะไดรับการชดใช
คาเสียหายอันเนื่องมาจากการไมปฏิบัติตามสัญญาของผูจัดรายการนําเที่ยว17 
 (11) ผูจัดรายการนําเที่ยวตองรับผิดชอบในการไมปฏิบัติตามสัญญาหรือการปฏิบัติตาม
สัญญาที่ไมชอบ ยกเวนเหตุอันเนื่องมาจากความผิดของผูบริโภค หรือเหตุสุดวิสัย18 
 (13) ผูบริโภคที่ซื้อรายการนําเที่ยวแบบเหมาจายอาจขอใหระงับรายการนําเที่ยวแบบ
เหมาจายเปนการชั่วคราว (Injunction) ถาหากผูบริโภคเห็นวารายการนําเที่ยวแบบเหมาจายเชน
วานั้นกอใหเกิดความเสียหายตอการคุมครองผูบริโภค19 

จะเห็นไดวา The Package Travel Directive กับ พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและ
มัคคุเทศก พ.ศ. 2551 มีบทบัญญัติที่คลายกันเกี่ยวกับการใหความคุมครองนักทองเที่ยว 
เชิงเกษตร ดังตารางในหนาถัดไป 

 

                                                   
               13 Council Directive 90/314/EEC Article 4, 2 
               14 Council Directive 90/314/EEC Article 4, 3 
               15 Council Directive 90/314/EEC Article 4, 4    
               16 Council Directive 90/314/EEC Article 4, 5 
               17 Council Directive 90/314/EEC Article 4, 6 
               18 Ibid. 

19 EUROPA, Council Directive 90/314/EEC of 13 June 1990 on package travel, package 
holidays and package tours [Online], 10 April 2008. Available from 
http://europa.eu/legislation_summaries/consumers/protection_of_consumers/l32019_en.htm 
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ตารางท่ี 5 เปรียบเทียบ The Package Travel Directive กับ พระราชบัญญัติ
ธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551  

 
The Package Travel Directive พระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและ

มัคคุเทศก 
พ.ศ. 2551 

Council Directive 90/314/EEC Article 4, 4  
ราคา ต ามที่ กํ าห นด ไว ในสัญญาไมอ าจ
เปลี่ยนแปลงได ยกเวนสัญญาไดกําหนดใหทํา
ได อ ย า ง ชั ด แ จ ง  ใ น ก ร ณี ดั งก ลา ว  ก า ร
เปลี่ยนแปลงตางๆ ใน คาเดินทาง คากําหนด
ชําระเงิน คาภาษี คาธรรมเนียมที่เรียกเก็บและ
อัตราแลกเปลี่ยนอาจสงผลกระทบตอราคา
รายการนําเที่ยวแบบเหมาจาย 

มาตรา 27  การเปลี่ยนแปลงรายการนําเที่ยวให
ผิด ไป จา ก ที่ ได โฆษณาห รือ ชี้ ช วนไวต าม   
มาตรา 26 ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวตองแจงให
นักทองเที่ยวทราบกอนรับชําระเงินคาบริการ 
การเปลี่ยนแปลงรายการนําเที่ยวภายหลังที่
นักทองเที่ยวชํ าระเงินคาบ ริการแลวหาก
นักทองเที่ยวไมประสงคจะเดินทาง ผูประกอบ
ธุรกิจนําเที่ยวตองคืนเงินที่รับชําระแลวใหแก
นักทองเที่ยวโดยไมชักชา และจะหักคาใชจาย
ใด ๆ ไมได 
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ตารางท่ี 5 เปรียบเทียบ The Package Travel Directive กับ พระราชบัญญัติ

ธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551 
 

The Package Travel Directive พระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและ
มัคคุเทศก 
พ.ศ. 2551 

Council Directive 90/314/EEC Article 3 
กําหนดใหผู จัดรายการนําเที่ ยวตองระบุ
ขอความดังตอไปนี้ใหชัดเจนและถูกตองใน
แผนพับสําหรับโฆษณาที่แจกใหผูบริโภค 
 ราคา 

 จุดหมายปลายทาง รายละเอียดของการ
เดินทาง และพาหนะที่ใชเดินทาง 

 ประเภทของที่พัก 

 รายการอาหาร 

 รายการหนังสือเดินทางและวีซา 

 หนังสือรับรองสุขภาพ 

 ตารางการชําระเงิน 

 กรณียกเลิกรายการนําเที่ยวแบบเหมาจาย 
ตองกําหนดวันสุดทายที่จะตองแจงให
ผูบริโภคไดทราบ 

 

มาตรา 26  ในการโฆษณาหรือชี้ชวนเก่ียวกับ
รายการนําเที่ยว ใหผูประกอบธุรกิจนําเที่ยว
จั ด ทํ า เ ป น เ อ ก ส า ร ซึ่ ง อ ย า ง น อ ย ต อ ง มี
รายละเอียด ดังตอไปนี้ 
(1) ชื่อผูประกอบธุรกิจนําเที่ยว และสถานที่
และเลขที่ใบอนุญาตประกอบธุรกิจนําเที่ยว 
(2) ระยะเวลาที่ใชในการนําเที่ยว 
(3) คาบริการและวิธีการชําระคาบริการ 
(4) ลักษณะและประเภทของยานพาหนะที่ใช
ในการเดินทาง 
(5) จุดหมายปลายทางและที่แวะพัก รวมทั้ง
สถานที่สําคัญในการนําเที่ยว 
(6) ลักษณะและประเภทของที่พัก และจํานวน
ครั้งของอาหารที่จัดให 
(7) จํานวนมัคคุเทศกหรือผูนําเที่ยวในกรณีที่
จัดใหมีมัคคุเทศกหรือผูนําเที่ยว 
(8) จํานวนขั้นตํ่าของนักทองเที่ยวสําหรับการ
นําเที่ยว ในกรณีมีเงื่อนไขวาตองมีนักทองเที่ยว
ไมนอยกวาจํานวนที่กําหนด 
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ตารางท่ี 5 เปรียบเทียบ The Package Travel Directive กับ พระราชบัญญัติ
ธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551  

 
The Package Travel Directive พระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและ

มัคคุเทศก 
พ.ศ. 2551 

Council Directive 90/314/EEC Article 4, 6 
ถาผูบริโภคบอกเลิกสัญญาหรือถาผูจัดรายการ
นําเที่ยวยกเลิกรายการนําเที่ยวแบบเหมาจาย 
ผูบริโภคมีสิทธิที่จะไดรับรายการนําเที่ยวแบบ
เหมาจายอื่นๆ หรือไดรับการชดใชเงินตาม
จํานวนที่ ไดชําระไปแลวคืน หากเปนการ
สมควร ผูบ ริโภคมีสิทธิที่จะไดรับการชดใช
คาเสียหายอันเนื่องมาจากการไมปฏิบัติตาม
สัญญาของผูจัดรายการนําเที่ยว 

มาตรา 28  วรรคสอง 
ในกรณีตามวรรคหนึ่ง ถาการยกเลิกการนํา
เที่ยวเกิดจากกรณีมีนักทองเที่ยวไมครบจํานวน
ตามที่กําหนดในมาตรา 26 (8) หรือเกิดจาก
เหตุใด ๆ อันเปนความผิดของผูประกอบธุรกิจ
นําเที่ยว ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวตองคืนเงิน
ทั้งหมดใหแกนักทองเที่ยว 
 

 Council Directive 90/314/EEC Article 4, 5 
ถาผูจัดรายการนําเที่ยวแกไขเปลี่ยนแปลง
สัญญาในสวนที่เปนสาระสําคัญ ผูบริโภคอาจ
บอกเลิกสัญญาโดยปราศจากความรับผิดหรือ
ยอมรับขอความแกไขเพ่ิมเติมดังกลาวก็ยอมได 

มาตรา 29  ในระหวางการนําเที่ยว ผูประกอบ
ธุรกิจนําเที่ยวจะเปลี่ยนแปลงรายการนําเที่ยว
ไม ได  เ วน แ ตจ ะได รับค วาม ยิน ยอ มจ าก
นักทองเที่ยวหรือเปนเหตุสุดวิสัย 
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ตารางท่ี 5 เปรียบเทียบ The Package Travel Directive กับ พระราชบัญญัติ

ธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551  
 

The Package Travel Directive พระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและ
มัคคุเทศก 
พ.ศ. 2551 

Council Directive 90/314/EEC Article 4, 6 
ผูจัดรายการนําเที่ยวตองรับผิดชอบในการไม
ปฏิบัติตามสัญญาหรือการปฏิบัติตามสัญญา
ที่ไมชอบ ยกเวนเหตุอันเนื่องมาจากความผิด
ของผูบริโภค หรือเหตุสุดวิสัย 

ผูบริโภคที่ซื้อรายการนําเที่ยวแบบเหมาจาย
อาจขอใหระงับรายการนําเที่ยวแบบเหมาจาย
เ ป น ก า ร ชั่ ว ค ร า ว  ( Injunction)  ถ า ห า ก
ผูบริโภคเห็นวารายการนําเที่ยวแบบเหมาจาย
เชนวานั้นกอให เกิดความเสียหายตอการ
คุมครองผูบริโภค20 

 

มาตรา 24  ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวตองไม
กระทําการใดอันจะกอใหเกิดความเสียหายแก
อุตสาหกรรมทองเที่ยว แหลงทองเที่ยว หรือ
นักทองเที่ยว 

 
จะเห็นไดวา The Package Travel Directive (Council Directive 90/314/EEC) เปน

กฎหมายตนแบบสําหรับประเทศสมาชิกที่กําหนดหนาที่และความรับผิดของผูใหบริการทองเที่ยว 
ไดแก ผูจัดรายการนําเที่ยว ผูคาปลีก และสิทธิตางๆ ของผูบริโภคที่เปนนักทองเที่ยว ทั้งนี้ จาก
การพิจารณาขอมูลขางตนจะเห็นวา The Package Travel Directive ขางตนเปนบทบัญญัติ
อยางกวางและไมไดบัญญัตเิจาะจงวาใหใชกับการทองเที่ยวประเภทใดประเภทหนึ่งโดยเฉพาะ 
จึงยอมจะนํามาบังคับใชไดกับการทองเที่ยวทุกประเภท ดังนั้น The Package Travel Directive 
ยอมสามารถนํามาปรับใชไดกับการทองเที่ยวเชิงเกษตรไดเชนเดียวกัน เนื่องจากธุรกิจทองเที่ยว
เชิงเกษตรเปนสวนหนึ่งของธุรกิจทองเที่ยวทั่วไป 

                                                   
20 Ibid. 
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ผูเขียนขอยกตัวอยางประเทศสมาชิกยุโรปที่นําเอา The Package Travel Directive มา
เปนแนวทางในการบัญญัติกฎหมายใหความคุมครองนักทองเที่ยว ไดแก ประเทศฝรั่งเศส ดังจะ
ไดอธิบายตอไปนี้ 

3.1.2 ประเทศฝร่ังเศส 
        3.1.2.1 กฎหมายใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตร 

           นับแตหลังสงครามโลกครั้งที่สองไดสิ้นสุดลง การทองเที่ยวไดกลายเปน
ปรากฏการณที่สําคัญทางดานเศรษฐกิจและสังคมที่มีความสําคัญอยางย่ิงในประเทศฝรั่งเศส 
ความสําคัญนี้สะทอนออกมาใหเห็นถึงความตระหนักในความสําคัญและความเก่ียวของระหวาง
การทองเที่ยวกับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม การทองเที่ยวถือวาเปนหนึ่งในความตองการ
พ้ืนฐานของสังคม รัฐธรรมนูญสาธารณรัฐฝร่ังเศส ฉบับลงวันที่ 27 ตุลาคม 1946 ไดกําหนดไวใน
อารัมภบทวา “...การพักผอน...จะไดรับการประกันใหกับทุกคน...” ซึ่งเทากับวา การทองเที่ยวซึ่ง
ถือวาเปนกิจกรรมหนึ่งของการพักผอนเปนสิทธิขั้นพ้ืนฐานของคนทั่วไป21 ซึ่งสะทอนออกมาให
เห็นไดชัดจากทัศนคติของชาวฝรั่งเศสตอการพักผอนและการทองเที่ยว22  
 อยางไรก็ตาม ในประเทศฝรั่งเศสถือวาการทองเที่ยวเปนกิจกรรมทางเศรษฐกิจซึ่งมีมิติที่
หลากหลาย ดังนั้นกฎหมายเก่ียวกับการทองเที่ยวจึงเปนกฎหมายที่มีความหลากหลาย ในดาน
วัตถุประสงคและเนื้อหาเชนกัน23 เพราะฉะนั้น กฎหมายการทองเท่ียว จึงไมใชกฎหมายท่ีมี
ความเปนเอกเทศท่ีแยกออกมาจากกฎหมายอื่น หากแตเปนการสังเคราะหองคประกอบ
ตางๆ จากกฎหมายมหาชนและกฎหมายเอกชนที่เกี่ยวของกับกิจกรรมการทองเที่ยว ดังน้ัน     
ในประเทศฝรั่งเศสจึงไมมีกฎหมายกลางท่ีกําหนดกลไกและหลักการพื้นฐานในการ
ควบคุมกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงเกษตร 
                                                   

21 Pierre Py,  Droit du tourisme, 4eme ed. (Paris: Dalloz, 1996), p. 1., อางถึงใน ศูนยวิจัย
กฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) 
โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
(กรุงเทพมหานคร: ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2545), หนา 
210. 

22 ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับ
สมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยว
แหงประเทศไทย, หนา 209-210. 

23 Pierre Py,  Droit du tourisme, 4eme ed. (Paris: Dalloz, 1996), p. 1., อางถึงใน ศูนยวิจัย
กฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) 
โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 
210. 
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ความสําคัญของการทองเที่ยวทําใหต้ังแตชวงกลางทศวรรษที่ 1950 ประเทศฝรั่งเศสได
ออกกฎหมายที่เกี่ยวของกับกิจกรรมการทองเที่ยวอยางมากมาย เพ่ือกําหนดเงื่อนไขทั้งภาครัฐ
และภาคเอกชนในการบริหารจัดการและการบริการดานการทองเที่ยวเชิงเกษตร แตกฎหมายท่ี
เกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงเกษตรจะกระจายอยูในกฎหมายเร่ืองตางๆ ซ่ึงประเด็นในเร่ือง
การทองเท่ียวอาจเปนเพียงมิติหน่ึงของกฎหมายฉบับนั้นเทาน้ัน เชน ประมวลกฎหมาย
ผังเมือง กฎหมายอุทยานธรรมชาติ ประมวลกฎหมายสิ่งแวดลอม ประมวลกฎหมายการ
บริโภค และประมวลกฎหมายการกอสราง เปนตน24 
 อยางไรก็ตาม จากความหลากหลายของกฎหมายที่มีอยูกวา 100 ฉบับที่เก่ียวของ ไมวา
โดยตรงหรือโดยออมกับการทองเที่ยวเชิงเกษตร อาจจัดกลุมกฎหมายเหลานี้ไดเปน 3 กลุมหลัก 
คือ 
  1. กฎหมายที่เกี่ยวกับการจัดกลไกในการบริหารงานภาครัฐในกิจการการทองเที่ยว 
 2. กฎหมายที่เกี่ยวกับการใชสอยพ้ืนที่และการจัดระเบียบสังคม 
 3. กฎหมายที่ เก่ียวกับการใชบริการของผูประกอบกิจการดานการทองเที่ยวและ
ผูรับบริการการทองเที่ยว25 

นอกจากนี้ ประเทศฝรั่งเศสจะจัดทํานโยบายกลางในการทองเท่ียว โดยจัดทําเปน
แผนสําหรับระยะเวลา 2-3 ป และจะนําแผนที่ผานมา มาทบทวนเพ่ือสานตอปรับปรุงและสราง
ยุทธศาสตรใหม ซึ่งผูรับผิดชอบหลักในการจัดทําแผน ไดแก การทองเที่ยว (Direction du 
tourisme)26  

        3.1.2.2 นโยบายการทองเท่ียวเชิงเกษตร27 
         แมไมไดมีการบัญญัติกฎหมายเพ่ือใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตร          
อยางไรก็ตาม การพัฒนาการทองเที่ยวและความตองการของสังคมโดยรวม ที่ตองการกลับคืนสู
บรรยากาศธรรมชาติเปนปจจัยเอื้ออํานวยการทองเที่ยวเชิงเกษตรในฝรั่งเศส เกษตรกรกวา 
20,000 ราย (2.2%) มีสวนรวมในกิจกรรมที่เก่ียวกับการทองเที่ยว ซึ่งยังถือวาอยูในระดับต่ํา   

                                                   
24 ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับ

สมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยว
แหงประเทศไทย, หนา 210. 

25 เรื่องเดียวกัน, หนา 210. 
26 เรื่องเดียวกัน, หนา 209. 
27 เรื่องเดียวกัน, หนา 230-231. 
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เม่ือเปรียบเทียบกับประเทศอื่นๆ ในยุโรป28 กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรนี้ จะเกี่ยวของกับการ
เปดที่พักอาศัยแกนักทองเที่ยว การเสนอมื้ออาหาร การเสนอผลิตภัณฑทางการเกษตร  
 เพ่ือพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตร นโยบายการทองเที่ยวในพ้ืนที่ชนบท ซึ่งทําขึ้นโดย
กระทรวงเกษตร โดยความรวมมือของรัฐมนตรีรับผิดชอบงานทองเที่ยว รัฐมนตรีกระทรวงบริหาร
จัดการพ้ืนที่ และรัฐมนตรีกระทรวงสิ่งแวดลอม มีวัตถุประสงคเพ่ือ 

- ศึกษาความตองการของลูกคา เพ่ือพัฒนาขอเสนอทางการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
- นําเสนอผลิตผลทางการทองเที่ยวที่มีคุณภาพ 
- จัดทําขอเสนอรูปแบบการทองเที่ยวที่มีประสิทธิภาพทางการตลาด 
- ใหขอมูลขาวสารและฝกอบรมผูที่เก่ียวของ ใหมีความรูถึงลักษณะพิเศษของทองถ่ิน

นั้นๆ 
ปญหาที่เกิดขึ้นในประเทศฝรั่งเศส คือ ความตองการในการทองเที่ยวเชิงเกษตรมีเพ่ิมขึ้น

ขณะที่จํานวนเกษตรกรและกิจกรรมทางการเกษตรมีนอยลงเปนลําดับ สิ่งที่จะทําใหมีการเพ่ิม
รายไดจากการทองเที่ยวเชิงเกษตร คือ การดึงดูดใหนักทองเท่ียวมาพักอาศัยในฟารม เพราะ
สิ่งที่ตามมา คือม้ืออาหาร การจําหนายผลิตภัณฑ กิจกรรมตางๆ เชน การตกปลา การขี่จักรยาน 
การลาสัตว นํามาซึ่งรายไดของชุมชน ดังนั้นการสรางความหลากหลายของกิจกรรมในแตละจุด
ทองเที่ยว เปนประเด็นสําคัญในการดึงดูดการทองเที่ยวเชิงเกษตร และผลที่ตามมาที่สําคัญยิ่ง 
คือ เปนการชวยใหเกษตรกรไมละทิ้งอาชีพเกษตรกรรม เพราะผลการประกอบการไมคุมทุนดังที่
เปนปญหาอยูในประเทศฝร่ังเศส  

เพ่ือเปนการชวยเหลือเกษตรกรที่ประสบปญหา รัฐมีมาตรการชวยเหลือ เชน 
- ดานการประกันสังคม 
- ดานภาษี (รายไดที่ไมเกี่ยวกับผลผลิตการเกษตร ไมนํามาเปนรายไดเพ่ือคิดภาษี) 
- ดานเศรษฐกิจ (มาตรการชวยเหลือใหคนรุนใหมกลับมาทําอาชีพเกษตรกรรม ต้ังตัวได) 
 
 
 

 

                                                   
28 L’ art 5 de la loi sur l’orientation pour l’ammenagement et la developpement durable du 

territoire, อางถึงในศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงาน
ฉบับสมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 230. 
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        3.1.2.3 กฎหมายท่ีใหความคุมครองผูบริโภค29 
        นักทองเที่ยวเปนผูบริโภคที่ตกอยูในสถานะถูกเอารัดเอาเปรียบไดงาย การควบคุม     

การดําเนินกิจการของผูประกอบการดานการทองเที่ยวจึงเปนสิ่งจําเปน 
กฎหมายในสวนนี้จะประกอบดวย กฎหมายที่ควบคุมการประกอบวิชาชีพตางๆ ที่

เก่ียวกับการทองเที่ยวและกฎหมายที่คุมครองผูบริโภค เชน 
- Loi du 92-645 du 13 juillet 1992 fixant les conditions d’ exercice des activities 

relative a l’ organization et a la vent de voyage ou de sejour เปนรัฐบัญญัติที่กําหนด
เงื่อนไขการเขาสูตลาดของผูประกอบกิจการบริษัททองเที่ยว โดยกําหนดคุณสมบัติตางๆ ของ     
ผูที่จะขออนุญาตจดทะเบียนประกอบการ รวมทั้งการจัดประเภทบริษัทและการควบคุม              
การใหบริการ ตลอดจนเงื่อนไขที่จะถูกเพิกถอนใบอนุญาต ในสวนที่เก่ียวของกับมัคคุเทศก 
กฎหมายฉบับนี้กําหนดประเภทของมัคคุเทศก-ลาม และเงื่อนไขการไดรับบัตรผูประกอบอาชีพ 
ตลอดจนการเพิกถอนและการกําหนดโทษอาญาไว  

- Loi N 96-603 du 5 juillet 1996 relative ou developpement et a la promotion du 
commerce et de l’ artisanat เปนรัฐบัญญัติที่สงเสริมการคาและการพัฒนาการคาผลิตภัณฑ
หัตถกรรมพ้ืนบาน กฎหมายฉบับนี้ยังกําหนดถึงเงื่อนไขการนําสิ่งกอสรางที่มีอยูแลวมาดัดแปลง 
เพ่ือใชเปนโรงแรมหรือสถานะที่รับนักทองเที่ยวเพ่ือการพักแรม 

- Arrete du 15 janvier 1977 fixant le contenu de la demande d’ autorisation 
d’ exploitation des etablissement hoteliers เปนกฎกระทรวงที่กําหนดเงื่อนไขการขออนุญาต
ประกอบกิจการการดานโรงแรม 

- Arrete du 14 fevrier 1986 fixant les norms de classement des hotels et 
residences de tourisme เปนกฎกระทรวงที่กําหนดเงื่อนไขการจัดระดับของโรงแรมและสถานที่
พักแรมประเภทตางๆ ตลอดจนเง่ือนไขการลดระดับของสถานที่ดังกลาว 

- Arrete du 27 septembre 1999 fixant les conditions de classemant des 
restaurants dans la categorie restaurant de tourisme เปนกฎกระทรวงที่กําหนดเง่ือนไข  
การจัดประเภทของภัตตาคารใหเปนภัตตาคารประเภทนักทองเที่ยว 

- Warsaw Convention 1929, พิธีสาร Montreal ค.ศ. 1975 ทั้ง 4 ฉบับ, พิธีสารเพ่ิมเติม 
ค.ศ. 1955, Guadalajara Convention 1961 เปนตราสารระหวางประเทศที่กําหนดกฎเกณฑ

                                                   
29 ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับ

สมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยว
แหงประเทศไทย, หนา 212-213. 
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การขนสงผูโดยสารและสัมภาระ ตลอดจนสิ่งของทางอากาศ รวมถึงหนาที่และความรับผิดของ  
ผูขนสง 

- Geneva Convention 1980 และพิธีสารเพ่ิมเติม ค.ศ. 1978 ที่กําหนดหนาที่และ  
ความรับผิดของการขนสงโดยทางถนน 

- Bern Convention 1980 ที่กําหนดกฎเกณฑและหนาที่ของผูขนสงทางรถไฟใน       
การขนสงระหวางประเทศ 

- Bruxelles Convention 1961 ที่กําหนดหนาที่และความรับผิดของผูประกอบการขนสง
ทางทะเล 

- London Convention 1976 กําหนดหนาที่และความรับผิดในการขนสงทางทะเล      
ในกรณีเรือสําราญ 

- Regulation of Council of EEC 1991 ที่กําหนดเกณฑมาตรฐานสําหรับประเทศ
สมาชิกของประชาคมยุโรป (ปจจุบันสหภาพยุโรป) ในเรื่องการชดใชแกผูโดยสารในกรณีที่
ผู โดยสารไมสามารถขึ้นเครื่องบินได แมไดจองที่นั่งและยืนยันการเดินทางแลว ผูไดรับ            
การคุมครองนี้จะไดรับการคุมครองไมวาผูนั้นจะมีสัญชาติใดและจะเดินทางไปที่ใดก็ตาม 

นักทองเที่ยวเมื่อใชบริการการทองเที่ยวถือวาเปนผูบริโภค การใชบริการ หมายถึง การที่
นักทองเที่ยวเขาทําสัญญาประเภทตางๆ กับผูประกอบการดานการทองเที่ยว ซึ่งมีอยางนอย 3 
กรณีดวยกัน คือ บริษัทนําเที่ยวและมักคุเทศก การคมนาคมขนสง และสถานที่พัก มาตรฐาน  
การบริการที่ดีที่นักทองเที่ยวจะไดรับ ไมไดขึ้นอยูกับเงื่อนไขจากสัญญาระหวางผูบริโภค          
กับผูประกอบการ ซึ่งเปนไปตามกฎหมายเอกชนเทานั้น การกําหนดคุณสมบัติ มาตรฐานและ
เงื่อนไขในการแบงประเภทของผูประกอบการ เปนเงื่อนไขของการบริการที่ดีเชนกัน30 

        3.1.2.4 การใหความคุมครองนักทองเท่ียวกรณีบริษัทนําเท่ียว31 
      ก. บริษัทนําเท่ียว 
        ผูจัดหรือฝายขายการทองเที่ยว (organisation et vendeur de voyage ou de 

sejours) อยูภายใตการควบคุมโดยกฎหมายมานานแลว ปญหาการลมละลาย การฉอโกง หรือ         
ความผิดพลาดในการทํางาน ทําความเดือดรอนใหกับผูเขาใชบริการอยางมาก กฎหมายจึงตอง
เขามาควบคุมการเขาสูตลาด และหลักประกัน และการรักษามาตรฐานในการประกอบกิจ      
การของบริษัททองเที่ยว กฎหมายฉบับปจจุบันไดแก กฎหมายกําหนดเงื่อนไขการประกอบ

                                                   
30 เรื่องเดียวกัน, หนา 252. 
31 เรื่องเดียวกัน, หนา 252-257. 
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กิจกรรมที่เก่ียวกับการจัดการและการขายการทองเที่ยวหรือการพักอาศัย32 ซึ่งออกมาเพ่ือให
ผูประกอบการของฝรั่งเศสสามารถแขงขันกับเง่ือนไขของยุโรปไรพรมแดน โดยวางเงื่อนไขอยาง
เครงครัด นอกจากนี้ยังเปนการปรับกฎหมายภายในใหสอดคลองกับกฎของสหภาพยุโรปดวย33 
กฎหมายนี้บังคับใชกับบุคคลธรรมดาและนิติบุคคลที่ประกอบกิจกรรมหรือเขาชวยเหลือใน
กิจกรรมที่ไดคาตอบแทนในการจัดหรือขาย 

- การเดินทางหรือการพักอาศัยสําหรับคนเดียวหรือเปนกลุม 
- การบริการเพ่ือการเดินทางหรือการพักอาศัย เชน ออกต๋ัวโดยสาร จองที่พัก 
- การบริการที่เก่ียวกับการตอนรับทางการทองเที่ยว โดยเฉพาะอยางย่ิง การจัดนําเที่ยว

พิพิธภัณฑและโบราณสถาน 
ข. หนาท่ีและความรับผิดของบริษัทนําเท่ียว 

เ ม่ือนักทองเที่ยวตองการ เดินทางทองเที่ยว การใชบริการของบริษัทนําเที่ยว              
เปนการกอนิติสัมพันธทางแพงโดยการทําสัญญา สัญญาที่นักทองเที่ยวทํากับบริษัทนําเที่ยวจะมี
ลักษณะเปนเชนไรนั้น ขึ้นอยูกับวัตถุประสงคและเนื้อหาของสัญญา การจางบริษัทนําเที่ยวหรือ
ซื้อตั๋วเดินทางหรือจองโรงแรมมักไมมีปญหา เพราะเปนสัญญาที่มีลักษณะเปนสัญญาเด่ียว 
(contract unique) ซึ่งเปนสัญญาตัวแทน (contract de mandat) ตามมาตรา 1984 ประมวล
กฎหมายแพงฝรั่งเศส ปญหาจะเกิดขึ้นเม่ือนักทองเที่ยวใชบริการเบ็ดเสร็จจากบริษัทนําเที่ยว 
สัญญาที่ทําขึ้นนี้เปนสัญญาขาย (contract de vente) ศาลเคยมีคําพิพากษาวา สัญญาซึ่งลูกคา
ไดลงนามไวกับบริษัทนําเที่ยวเพ่ือใหบริษัทนําเที่ยวจัดบริการนําเที่ยวเปนนิติกรรมซื้อขายไมใช
การมอบอํานาจตัวแทน ซึ่งภายใตหลักกฎหมายไดยืนยันลักษณะของสัญญานําเที่ยวที่รวมถึง 
 

                                                   
32 Loi N 92-6-645 du 13 juillet 1992 fixant les conditions d’ exercice des activites relative a l’ 

organisation et a la vente de voyage et de sejour, อางถึงในศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะ
นิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทําราง
พระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 253. 

33 Pierre Py,  Droit du tourisme, 4eme ed. (Paris: Dalloz, 1996), pp. 92-93., อางถึงใน 
ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบรูณ (Final 
Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศ
ไทย, หนา 253. 
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การพักอาศัยขณะทองเที่ยวดวยวาเปนสัญญาขาย (le contract de vente de voyages ou de 
sejours)34 

ค. ขอมูลในการทําสัญญา 
ขอมูลในสัญญาจะมีรายละเอียดจํานวนมาก กรณีสัญญานําเที่ยวที่รวมถึงการพักอาศัย

ขณะทองเที่ยวดวย รายละเอียดของขอมูลจะกําหนดโดย loi du 13 juillet 1992 ซึ่งออกตาม 
Directive ลงวันที่ 13 juin 1990 ของสหภาพยุโรป (หรือ The Package Travel Directive ดังที่ 
ไดอธิบายมากอนหนานี้) นอกจากนี้ ยังไดกําหนดกฎเกณฑเกี่ยวกับขอมูลที่ผูประกอบการ
เผยแพรใหกับผูบริโภคกอนที่จะเขาทําสัญญากัน 

- ขอมูลท่ีเผยแพรกอนทําสัญญา 
เนื่องจากผูบริโภคเปนฝายเสียเปรียบทางดานขอมูล ผูประกอบการจึงตองมีหนาที่       

ใหขอมูลตอผูบริโภค เพ่ือที่ผูบริโภคสามารถนําไปเปรียบเทียบกับขอเสนอของผูประกอบการ  
รายอื่นได35 ทั้ง Directive ของสหภาพยุโรป และกฎหมายภายในของประเทศฝร่ังเศส บังคับให
ขอมูลดังกลาวมีรายละเอียดชัดเจนเพียงพอสําหรับผูบริโภค และหามมีลักษณะหลอกลวง (le 
caractere non-mensonger) 

รายละเอียด รวมถึงราคา จุดหมายของสถานที่ วิธี ลักษณะและระดับของการขนสง
เดินทาง ที่ตั้ง ลักษณะและระดับความสะดวกของที่พักตามการจัดระบบของประเทศนั้น         
การจัดหาอาหาร เสนทาง เงื่อนไขการอนุญาตเขาประเทศของนักทองเที่ยวตามกฎหมายที่
ประเทศนั้นระบุไว เงื่อนไขการจายเงิน จํานวนคนขั้นตํ่าที่กําหนดไวสําหรับการจัดเที่ยวเดินทาง 
เงื่อนไขเหลานี้จะตองปรากฏในแผนพับโฆษณาที่เสนอตอผูบริโภค 

                                                   
34 Loi N 92-6-645 du 13 juillet 1992 fixant les conditions d’ exercice des activites relative a l’ 

organisation et a la vente de voyage et de sejour, อางถึงในศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะ
นิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทําราง
พระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 253. 

35 J. Calair-Auloy,  Droit de la consommstion (Paris: Dalloz, 1996), p. 30., อางถึงใน ศูนยวิจัย
กฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) 
โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 
255. 
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ขอมูลดังกลาวที่ใหไวจะตองไมมีลักษณะจงใจกอใหเกิดความเขาใจผิด หรือเปนขอมูล
เท็จ โดยเฉพาะเม่ือเกี่ยวกับราคา เงื่อนไขการขายสินคาและบริการ36 ผูฝาฝนตองรับโทษจําคุก
ต้ังแต 2 เดือน ถึง 3 ป และปรับ 1,000 ฟรังค ถึง 25,000 ฟรังค 

ขอมูลที่เสนอไวผูกพันผูประกอบการ เวนแต ไดมีการแจงการเปลี่ยนแปลงตอผูบริโภค
กอนทําสัญญา หรือไดมีการแจงไวอยางชัดแจงในขอมูลดังกลาวแลววา ผูประกอบการสงวนที่จะ
แกไขรายละเอียดและหากมีการแกไขรายละเอียด จะตองแจงเปนลายลักษณอักษรตอผูบริโภค
กอนที่จะมีการทําสัญญา 

ง. ขอมูลท่ีปรากฏในสัญญา 
สัญญาจะตองทําเปนลายลักษณอักษร และอยางนอยตองมีรายละเอียดขอมูลในคํา

โฆษณาแผนพับปรากฏอยู รวมทั้งชวงเวลาการเดินทาง ชื่อและที่อยูของผูใหบริการในแตละชวง 
พรอมที่อยูบริษัทประกันภัย รายละเอียดในการชําระเงิน เงื่อนไขพิเศษที่นักทองเที่ยวแจงความ
จํานงไว ระยะเวลาในการเรียกรองใหชดใชคาเสียหาย การเลิกสัญญา 

หนาที่และความรับผิดของบริษัทนําเที่ยวขึ้นอยูกับลักษณะและเนื้อหาของสัญญาที่ทําไว
กับนักทองเที่ยว ในทางปฏิบัติ บริษัทนําเที่ยวไมไดเปนผูจัดบริการในทุกขั้นตอนในการนําเที่ยว 
แตไปทําสัญญากับบุคคลอื่นๆ อีก เชน โรงแรม การเดินทาง มหรสพ ดังนั้น ในกรณีที่นักทองเที่ยว
รองเรียนวาไดรับความเสียหายขณะทองเที่ยว หรือไมไดรับการบริการตามที่ไดตกลงกันไวใน
สัญญาซึ่งเปนการกระทําของบุคคลที่สามที่รับชวงในการใหบริการ 

ในกรณีเชนวานี้ Directive europeenne du 13 juin 1990 กําหนดใหรัฐสมาชิกออก
กฎหมายกําหนดใหผูจัดนําเที่ยว และ/หรือ ผูรับชวงบริการตองรับผิดในความเสียหายที่เกิดกับ
นักทองเที่ยว ที่เกิดจากการไมปฏิบัติตามสัญญา หรือการปฏิบัติตามสัญญาอยางไมถูกตองนั้น 
เวนแต การกระทํา 1) เกิดจากนักทองเที่ยวเอง 2) การนั้นเกิดจากบุคคลที่สามที่ไมมีสวน
เก่ียวของกับการจัดหาบริการใหตามสัญญา และเปนเหตุการณที่ไมสามารถคาดการณลวงหนา 
หรือแกไขปญหาได 3) การนั้นเปนเหตุสุดวิสัย แมจะไดใชความระมัดระวังที่จําเปนหลีกเลี่ยงแลว
ก็ตาม37 กฎหมายฝร่ังเศสเครงครัดตาม Directive  
                                                   

36 L’ article 44, loi du 27 decembre 1973, อางถึงในศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะ
นิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทําราง
พระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 256. 

37 Article 5 de la directive du Conseil de l’ Union Europeenne du 13 juin 1990, อางถึงใน
ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final 
Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเทีย่วแหงประเทศ
ไทย, หนา 256. 
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ศาลฝรั่งเศสเคยตัดสินไววา ความเสียหายที่เกิดจากการที่สัมภาระของนักทองเที่ยวสูญ
หายขณะเดินทาง38 บริษัททองเที่ยวตองรับผิดเชนเดียวกันกับบริษัทขนสงตออุบัติ เหตุ                
ที่นักทองเที่ยวไดรับจากการกระทําอันเปนความผิดของคนขับรถของบริษัทขนสง39 หรือความ
เสียหายจากการที่ไมไดต๋ัวเครื่องบิน40 หรือการจองหองพักโรงแรม41 เพราะบริษัททองเที่ยว         
มีหนาที่ที่จะตองประกันวา นักทองเที่ยวจะตองไดรับบริการตามที่ตกลงไวในสัญญา 

นอกจากนี้ กฎหมายยังกําหนดเพ่ิมเติมใหบริษัทนําเที่ยวมีหนาที่42 
- ประกันความราบรื่นในการเดินทาง เวนแต เกิดอุปสรรคที่เปนความผิดของนักทองเที่ยว

เอง หากมีการประทวงของสนามบินกอนการเดินทางอันเปนอุปสรรคตอการเดินทาง ถือวาบริษัท
นําเที่ยวตองรับผิดชอบ เพราะสามารถรูลวงหนาได43 

- ประกันความปลอดภัย ความปลอดภัยนี้ไมวาขณะเดินทาง หรือในสถานที่พักอาศัย    
ก็ตาม บริษัทนําเที่ยวมีหนาที่ตอง 1) ระมัดระวังในการเลือกผูใหบริการ 2) หนาที่สอดสองดูแล

                                                   
38 Cass. Civ. 1er 10 mai 1989, Societe Voyage-Conseil C. Madame Joulie, อางถึงในศูนยวิจัย

กฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) 
โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 
256. 

39 Cass. Com 5 fevrier 1991, Agence Marmara/CPAM, อางถึงในศูนยวิจัยกฎหมายและการ
พัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํา
รางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 256. 

40 Cass. Civ. 1er 31 mai 1978, Societe Transcontinents C. Patel, อางถึงในศูนยวิจัยกฎหมาย
และการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) โครงการ
ศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 257. 

41 Pierre Py,  Droit du tourisme, 4eme ed. (Paris: Dalloz, 1996), p. 184., อางถึงใน ศูนยวิจัย
กฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) 
โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 
253. 

42 Arrete du 14 juin 1982, อางถึงใน ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยว
แหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 257. 

43 Cass. Civ. 1er 10 novembre 1971, อางถึงในศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการ
ทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 257. 
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การใหบริการของผูที่บริษัทใชบริการ 3) หนาที่จะตองระมัดระวังในการจัดการการนําเที่ยว        
4) หนาที่ใหขอมูลขาวสาร และ 5) หนาที่ใหความชวยเหลือในกรณีเกิดปญหา44 

        3.1.2.5 การใหความคุมครองนักทองเท่ียวกรณีมัคคุเทศก45 
          ประเทศฝรั่งเศสเปนประเทศที่มีความม่ังคั่งทางศิลปวัฒนธรรม มีสถานที่

ทองเที่ยวทางศิลปะและวัฒนธรรมทั้งที่เปนของรัฐและของเอกชน ดังนั้น เงื่อนไขการนําชม
สถานที่ทองเที่ยวระดับทองถ่ินจึงแตกตางจากเงื่อนไขการนําชมสถานที่ทองเที่ยวระดับชาติ 
ดังนั้นจึงเปนไปไมไดที่จะกําหนดเงื่อนไขของคุณสมบัติสําหรับมัคคุเทศกที่นําชมสถานที่ทองเที่ยว
ระดับทองถิ่นไวในระดับเดียวกันกับมัคคุเทศกที่นําชมสถานที่ทางศิลปวัฒนธรรมระดับชาติ46 
ดังนั้น มัคคุเทศกจึงมี 2 ประเภท คือ 1) มัคคุเทศกกับลามระดับชาติ และ 2) มัคคุเทศกกับลาม
ระดับทองถ่ิน 

- การเพิกถอนบัตรประกอบวิชาชีพ จะเกิดขึ้นในกรณีที่มีความผิดทางวิชาชีพอยาง
รายแรง เชน ใหผูอื่นใชบัตรของตน บังคับใหจางตน เรียกคาตอบแทนจากการขายของหรือ
ใหบริการนักทองเที่ยวที่ตนนําเที่ยว47 โดยผูออกบัตรเปนผูมีอํานาจเพิกถอน ทั้งนี้โดยมีความเห็น
ของคณะกรรมการแหงชาติวาดวยมัคคุเทศก-ลาม หรือคณะกรรมการกิจกรรมการทองเที่ยว
ภูมิภาค แลวแตกรณี 

โทษทางอาญา 
โทษปรับทางอาญากําหนดไวในกรณีตอไปนี้ 

                                                   
44 Pierre Py,  Droit du tourisme, 4eme ed. (Paris: Dalloz, 1996), pp. 256-294., อางถึงใน 

ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final 
Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศ
ไทย, หนา 257. 

45 ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับ
สมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยว
แหงประเทศไทย, หนา 258-260. 

46 Pierre Py,  Droit du tourisme, 4eme ed. (Paris: Dalloz, 1996), pp. 136-137., อางถึงใน 
ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final 
Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศ
ไทย, หนา 258. 

47 Art 26, loi du 132 juillet 1992, อางถึงใน ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการ
ทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 260. 
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1. ผูที่ทําหนาที่นําเที่ยวและบรรยายโดยเรียกคาตอบแทนในพิพิธภัณฑหรือโบราณสถาน 
โดยไมมีบัตรผูประกอบวิชาชีพ หรือใชบัตรไมตรงกับเง่ือนไขการใชบัตร 

2. ผูที่ไมมีบัตรใชใหผูที่มีบัตรผูประกอบวิชาชีพ เพ่ือปฏิบัติหนาที่นําเที่ยวและบรรยาย  
ในพิพิธภัณฑหรือโบราณสถาน 

        3.1.2.6 การใหความคุมครองนักทองเท่ียวกรณีธุรกิจโรงแรม48 
          การประกอบกิจการโรงแรมอยูภายใตการควบคุมของกฎหมายหลายฉบับ ซึ่ง

กฎหมายหลายฉบับดวยกันไมไดเก่ียวของกับโรงแรมโดยตรง เชน การกอสรางและเรื่องการผัง
เมือง หรือ เรื่องความสะอาดซึ่งอยูภายใตบังคับของกฎหมายสาธารณสุขประจําจังหวัด 
(reglement sanitaire departemental) กฎเกณฑที่เก่ียวของกับการโรงแรมและการทองเที่ยว
โดยตรงนั้น   สวนหนึ่งเปนกฎหมายมหาชน ซึ่งเกี่ยวกับการแบงประเภทและการจัดระดับที่พัก
สําหรับการทองเที่ยวอีกสวนหนึ่งจะเก่ียวของกับความสัมพันธกับลูกคา ซึ่งเปนเรื่องของกฎหมาย
เอกชน กฎเกณฑเหลานี้เปนกฎเกณฑในการประกันมาตรฐานการบริการใหแกนักทองเที่ยว 

        ก. ความสัมพันธระหวางโรงแรมกับผูเขาพัก 
          กฎหมายกําหนดไววาโรงแรมมีอิสระที่จะเลือกทําสัญญากับลูกคาหรือไมก็ได ซึ่ง

ตามแนวคิดต้ังแตศตวรรษที่ 19 ในประเทศฝรั่งเศส เห็นวา โรงแรมเปนเจาของสถานที่ จึงมีอิสระ
ที่จะเลือกผูเขาพัก แตในปจจุบัน อิสระเชนวานั้นถูกจํากัดลง แมโรงแรมจะปฏิเสธบุคคลบางคน         
ที่ มีลักษณะไมปกติ (caractere anormal) หรือไมนาไววางใจ แตโรงแรมไมได มีอิสระ               
ในการตัดสินใจอยางในอดีต เพราะในปจจุบันกฎหมาย 

1) หามปฏิเสธการขายหรือการใหบริการแกผูบริโภคโดยไมมีเหตุที่ชอบธรรม49  
2) หามปฏิเสธลูกคาเพราะเหตุผลทางดานเชื้อชาติ หรือเผาพันธของลูกคา50 ซึ่งการ

กระทําเชนวานี้มีโทษทางอาญา51 

                                                   
48 ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับ

สมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยว
แหงประเทศไทย, หนา 260-265. 

49 Ordonnance N 86-1243 du 1er decembre 1986 relative a la liberte de prix et de la 
concurrence, อางถึงใน ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  
รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ 
การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 263. 

50 loi N 72-546 du 1er juillet 1972 relative a la lutte contre le racisme, อางถึงใน ศูนยวิจัย
กฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) 
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        ข. การจองหองพัก 
          เม่ือมีการขอจองหองพัก และมีการตอบรับและมีการยืนยันเปนลายลักษณอักษร       

จากโรงแรม สัญญาเกิดขึ้นแลว การจองทางโทรศัพทมีผลใหเกิดสัญญาเชนกัน แตอาจมีปญหา
ในดานพยานหลักฐานในการจอง 

โรงแรมตองรับลูกคาในวันที่ตกลงจองไว หากไมเปนไปตามนั้นโรงแรมตองรับผิด       
ทางแพง52 

ในกรณีที่ลูกคาจายเงินไวลวงหนาในการจองหองพัก และภายหลังลูกคานั้นยกเลิก    
การจอง เงินจํานวนนั้นตองคืนใหแกลูกคา หากการยกเลิกนั้นทําในระยะเวลาที่เหมาะสม53 และ
แนวคําพิพากษาก็ยอมรับหลักนี้ โดยถือวาเปนแนวปฏิบัติทั่วไปของการโรงแรม 

หนาที่ของโรงแรมตอผูเขาพัก 
1. หนาที่ใหความปลอดภัยตอผูเขาพัก 
หนาที่นี้มีลักษณะเปนหนาที่ที่จะจัดหาวิธีที่จะใหผู เขาพักไดรับความปลอดภัย 

(obligation de moyen) ไมใชหนาที่จะประกันถึงผลสุดทายวาจะตองไดรับความปลอดภัย
(obligation de resultat)54 ผูเขาพักที่ไดรับความเสียหายทางรางกาย มีหนาที่พิสูจนวา        
ความเสียหายนั้นเกิดจากการที่โรงแรมขาดความระมัดระวัง หรือไมปฏิบัติตามหนาที่ที่ตองทํา 

2. หนาที่ใหความปลอดภัยแกทรัพยสินของผูเขาพัก 

                                                                                                                                                
โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 
263. 

51 Art 416 du Code penal, อางถึงใน ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการ
ทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 263. 

52 Trib. Comm. De la seine, 25 mars 1924, อางถึงใน ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะ
นิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทําราง
พระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 263. 

53 Cass. Comm, 3 mai 1965, อางถึงใน ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการ
ทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 264. 

54 Pierre Py,  Droit du tourisme, 4eme ed. (Paris: Dalloz, 1996), p. 312., อางถึงใน ศูนยวิจัย
กฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) 
โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 
264. 
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ประมวลกฎหมายแพงของฝรั่งเศส กําหนดใหโรงแรมรับผิดชอบในทรัพยสินของผูเขาพัก 
ในกรณีที่เกิดความเสียหาย โรงแรมไมสามารถอางวาตนไดใชความระมัดระวังอยางเต็มที่        
ในการใหความปลอดภัยแลว หรืออางการกระทําของบุคคลที่สาม เพ่ือผลักภาระความรับผิดได 
เพราะหนาที่ในการใหความปลอดภัยแกทรัพยสินของผูเขาที่พักเปนหนาที่ที่จะตองประกันถึง   
ผลสุดทายวาจะตองไดรับความปลอดภัย (obligation de resultat) ซึ่งตางกับการให           
ความปลอดภัยในรางกาย เวนแต ความเสียหายในทรัพยสินนั้นเกิดจากความประมาทเลินเลอ
หรือความผิดของผูเขาพัก หรือเกิดจากสภาพของสิ่งของนั้นเอง 

        ค. ขอบเขตความรับผิด 
          ขอตกลงที่กําหนดวา โรงแรมไมรับผิดในความเสียหายใดๆ เปนโมฆะ ขอบเขต        

ความรับผิดของโรงแรม มีดังนี้55 
- ความรับผิดชอบไมจํากัดจํานวน ในกรณีที่ทรัพยสินใดๆ ที่โรงแรมเปนผูเก็บรักษาไว 

หรือปฏิเสธที่จะเก็บรักษาไว สูญหายหรือถูกทําลาย และในกรณีที่การสูญหายหรือถูกทําลาย  
เกิดจากการกระทําของบุคคลของโรงแรม 

- ความรับผิดตองใชคาเสียหายไมเกิน 100 เทาของราคาหองพักตอวันของผูเขาพัก       
ที่เสียหาย เวนแต จะมีขอตกลงในอัตราที่ต่ํากวาสําหรับความเสียหายที่เกิดจากผูเขาพักอาศัย
ผูอื่น 

- ความรับผิดตองใชคาเสียหายไมเกิน 50 เทาของราคาหองพักตอวันของผูเขาพักที่ไดรับ
ความเสียหาย กรณีที่สิ่งของที่อยูในรถของผูเขาพักที่จอดไวในที่จอดรถของโรงแรม 

        3.1.2.7 การใหความคุมครองนักทองเท่ียวกรณีรานคา56 
          ปญหาเก่ียวกับรานคาในเรื่องราคา คุณภาพและความไมถูกตองของสินคาที่

สั่งซื้อ ซึ่งมักจะเปนปญหาที่นักทองเที่ยวประสบ 
การกําหนดราคาสินคาอยูบนหลักของเสรีภาพในการแขงขันทางการคา พอคาจึงกําหนด

ราคาสินคาเทาใดก็ได เพ่ือเสนอตอลูกคา ซึ่งลูกคาจะตอบรับหรือปฏิเสธขึ้นอยูกับลูกคาเอง57 

                                                   
55 Les article 1953-1954 Code civil, อางถึงใน ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการ
ทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 265. 

56 ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับ
สมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยว
แหงประเทศไทย, หนา 265-267. 
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ลูกคามีหนาที่จะตองพิจารณาคุณภาพของสินคาหรือบริการกอนที่จะทําสัญญา และเปนสิทธิ
ของลูกคาที่จะเลือกราคาสูงหรือตํ่าที่มีเสนออยูในตลาดตามหลักเสรีภาพของการแขงขันทาง
การคา ดังนั้น จึงเห็นไดวาสินคาในรานขายของที่ระลึกหรือในรานทั่วไปในประเทศฝรั่งเศส 
แตกตางกันอยางเห็นไดชัด ในรานหนึ่งเม่ือเปรียบเทียบกับอีกรานหนึ่ง หรือสินคารานปลอดภาษี
ที่ต้ังราคาสินคาสูงกวารานธรรมดา ซึ่งเปนเรื่องปกติ เพราะตามกฎหมายแพงซึ่งรวมทั้งกฎหมาย
แพงของฝรั่งเศส ความสําคัญผิดในมูลคาไมเปนเหตุแหงโมฆะกรรม58 และลําพังการขายสินคา
ราคาสูงกวามูลคาที่แทจริงโดยมิไดมีพฤติกรรมอื่นประกอบ ไมถือวาเปนความผิดอาญาฐาน
ฉอโกง ตาม มาตรา L213-1 แหงประมวลกฎหมายวาดวยการบริโภค 

อยางไรก็ตาม รัฐอาจเขามากาวลวงไดในกรณีที่มีการกําหนดราคา อันที่จะมีผล         
เปนการแขงขันที่ไมเปนธรรมได 

       เงื่อนไขพิเศษสําหรับการคาบางประเภท : ภัตตาคาร 
         การประกอบกิจการภัตตาคารอยูภายใตบังคับของ loi de l’ alimentation ซึ่งวาง

เงื่อนไขในดานความสะอาดของสถานที่ อุปกรณที่ใช และอาหารที่บริการ เจาหนาที่ของรัฐจะเขา
มาตรวจสอบเปนระยะเพ่ือควบคุมความสะอาดของการบริการ นอกจากนี้ ยังมีกฎหมายอีกฉบับ
หนึ่งที่กําหนดกฎเกณฑในการจัดระดับของภัตตาคารระดับนักทองเที่ยว (classement des 
restaurants dans la categorie restaurant de tourisme) ที่กําหนดเงื่อนไขการจดทะเบียน   
การจัดระดับภัตตาคาร โดยพิจารณาองคประกอบดานคุณภาพอาหาร การตกแตง ความสะอาด 
คุณภาพในการบริการ รานที่ไดรับการจัดระดับจะมีแผนสัญลักษณติดไวที่ทางเขาราน59 

จากที่กลาวมาขางตนจะเห็นวาประเทศฝรั่งเศสไดนํา The Package Travel Directive 
มาเปนแนวทางในการใหความคุมครองนักทองเที่ยว แมวาประเทศฝรั่งเศสยังไมมีกฎหมายกลาง
ที่กําหนดกลไกและหลักการพ้ืนฐานในการควบคุมกิจกรรมการทองเที่ยว ทําใหกฎหมายที่
เก่ียวกับการทองเที่ยวจะกระจายอยูในกฎหมายเร่ืองตางๆ ซึ่งประเด็นในเรื่องการทองเที่ยว    
อาจเปนเพียงมิติหนึ่งของกฎหมายฉบับนั้นเทานั้น เชน ประมวลกฎหมายผังเมือง กฎหมาย

                                                                                                                                                
57 CE 21 fev 1986, CE 23 sept 1991, อางถึงใน ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการ
ทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 266. 

58 เรื่องเดียวกัน 
59 Arrete du 27 septembre 1999 fixant les conditions de classement des restaurants dans 

la categorie restaurant de tourisme, อางถึงใน ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบบัสมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการ
ทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 267. 
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อุทยานธรรมชาติ ประมวลกฎหมายสิ่งแวดลอม ประมวลกฎหมายการบริโภค และประมวล
กฎหมายการกอสราง เปนตน และแมวาประเทศฝรั่งเศสยังไมมีกฎหมายเก่ียวกับการทองเที่ยว
เชิงเกษตร แตภายในประเทศฝรั่งเศสไดกําหนดนโยบายการทองเที่ยวเชิงเกษตรเพ่ือสงเสริม   
การทองเที่ยวเชิงเกษตร ดังที่ไดกลาวมาแลวกอนหนานี้ อยางไรก็ตาม การใหความคุมครอง
นักทองเที่ยวในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในประเทศฝรั่งเศสยังคงตองอาศัยกฎหมายที่เก่ียวกับ
การทองเที่ยวที่กระจายอยูในกฎหมายแตละฉบับ เชน ประมวลกฎหมายแพงฝรั่งเศส เปนตน 

3.1.3 ประเทศสหรัฐอเมริกา 
        3.1.3.1 ธุรกิจทองเท่ียวเชิงเกษตรในประเทศสหรัฐอเมริกา 
         ในประเทศสหรัฐอเมริกา การทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนการประกอบธุรกิจรวมกัน 

(Business Venture) ในการทําฟารมเพาะปลูก การทําฟารมปศุสัตว หรือวิสาหกิจที่จัดให          
ผูมาเย่ียมชมฟารมไดรับทั้งความรูและความสนุกสนาน ประกอบกับการทองเที่ยวเชิงเกษตรเปน
การกอใหเกิดรายไดแกผูเปนเจาของฟารม ขณะเดียวกัน ผูมาเยี่ยมชมก็ไดเขามารวมในกิจกรรม
การคนหาหรือการเรียนรูในแหลงธรรมชาติหรือแหลงเกษตรกรรม เนื่องจากการทองเที่ยว        
เชิงเกษตรเปนการผสมผสานระหวางความบันเทิงและการศึกษา ทําใหการทองเที่ยวเชิงเกษตร มี
ชื่อเรียกอีกอยางหนึ่งวา “การใหความบันเทิงเชิงเกษตร” (Agrientertainment/Agritainment)”60 

วัตถุประสงคของการตรากฎหมายการทองเที่ยวเชิงเกษตร (States' Agritourism 
Statutes) ในประเทศสหรัฐอเมริกามีความแตกตางกันไปในแตละรัฐ ซึ่งสามารถสรุปไดดังตอไปนี้
61 

1. เพ่ือสงเสริมการทองเที่ยวเชิงเกษตร (Promotional Activities) มีประมาณ 10 รัฐ ทั้งนี้
การสงเสริมยังแบงออกเปน  

ก. เพ่ือรับรูอุตสาหกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร (Recognition of Agritourism  
Industry) ไดแก รัฐอินเดียนา รัฐแมรี่แลนด รัฐนิวยอรก 

ข. เพ่ือสรางหนวยงานทางการตลาด (Creation of Marketing Authority) ไดแก  
รัฐคอนเนตทิคัต รัฐออริกอน รัฐฟลอริดา รัฐเคนทักกี 

ค. เพ่ือใหเงินทุนชวยเหลือการทองเที่ยวเชิงเกษตร (Funding of Agritourism  
Efforts) ไดแก รัฐโคโลราโด รัฐโอคลาโฮมา รัฐนอรทแคโรไลนา 
                                                   

60 Dora Ann Hatch, a new agricultural business enterprise Agritourism [Online], August 
2008. Available from http://www.lsuagcenter.com/NR/rdonlyres/1A2E348A-8B47-472E-9A16-
B2540D7A472F/51054/pubAC5Agritourism.pdf 

61 The National Agricultural Law Center, Agritourism: A Legal Update [Online], (n.d.). 
Available from http://www.agmrc.org/media/cms/Agritourism_Mirus_5AF3CC3E0B12C.pdf 
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2. เปนมาตรการทางดานภาษีเพื่อสนับสนุนการทองเที่ยวเชิงเกษตร (Tax Incentives)  
มีประมาณ 6 รัฐ ไดแก รัฐฟลอริดา รัฐจอรเจีย รัฐเซาทแคโรไลนา รัฐแคนซัส รัฐแมรี่แลนด รัฐเมน  

3. เพ่ือสรางระเบียบกฎเกณฑการแบงเขตและการกอสราง (Zoning and Building 
Regulations) มีประมาณ 4 รัฐ ไดแก รัฐเดลาแวร รัฐแมรี่แลนด รัฐฮาวาย รัฐนอรทแคโรไลนา 

4. เพื่อใหความคุมครองนักทองเท่ียวหรือกฎหมายคุมครองความรับผิด (Liability 
Protection) มีประมาณ 5 รัฐ ไดแก รัฐแคนซัส รัฐนอรทแคโรไลนา รัฐเวอรจิเนีย         
รัฐหลุยเซียนา รัฐยูทาห 

ในสวนนี้ผู เขียนขอกลาวถึง เฉพาะกฎหมายคุมครองความรับผิด  (Liability 
Protection) อันเน่ืองมาจากการทองเท่ียวเชิงเกษตร ซ่ึงมีสวนเกี่ยวของกับการใหความ
คุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตร และขอยกตัวอยางกฎหมายของรัฐแคนซัสมากลาวไวแต
เพียงรัฐเดียว เพราะรัฐแคนซัสเปนรัฐแรกที่บัญญัติกฎหมายคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตร62 
และกลายเปนกฎหมายแมแบบ (Model Law) ใหรัฐอื่นๆ ไดแก รัฐนอรทแคโรไลนา รัฐเวอรจิเนีย 
รัฐหลุยเซียนา นํามาเปนแนวทางในการบัญญัติกฎหมายใหความคุมครองนักทองเที่ยวในธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรภายในรัฐของตน  

         3.1.3.2 กฎหมายคุมครองความรับผิดอันเน่ืองมาจากการทองเ ท่ียว       
เชิงเกษตรในรัฐแคนซัส  

       รัฐแคนซัสเปนรัฐแรกท่ีบัญญัติกฎหมายเกี่ยวกับการใหความคุมครองความ
รับผิดอันเน่ืองมาจากการทองเท่ียวเชิงเกษตร โดยตราเปนกฎหมายขึ้นบังคับใชเม่ือป พ.ศ. 
2547 (ค.ศ. 2004) มีชื่อวา พระราชบัญญัติสงเสริมการทองเที่ยวเชิงเกษตร (The Agritourism 
Promotion Act)63 (ซึ่งตอไปนี้จะเรียกวา “The Agritourism Promotion Act”)  

เหตุผลในการประกาศใชกฎหมายฉบับนี้เพื่อสงเสริมการทองเที่ยวชนบทและพัฒนา
เศรษฐกิจในชนบทโดยสนับสนุนใหเจาของหรือผูทําฟารม ฟารมปศุสัตว และแหลงทองเที่ยว
ชนบท รวมถึงแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร แหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม แหลงทองเที่ยว
ทางธรรมชาติ ไดเชิญชวนใหสาธารณชนไดเย่ียมชม เฝาสังเกต และมีสวนรวมในการทําฟารม 
และในแหลงทองเที่ยวตางๆ เพ่ือนันทนาการหรือเพ่ือความบันเทิง64 

          
 
 

                                                   
62 Ibid. 
63 Kansas Agritourism Promotion Act 2004 § 74-50,165 
64 Kansas Agritourism Promotion Act 2004 § 74-50,166 
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         ก. บุคคลท่ีเกี่ยวของในธุรกิจทองเท่ียวเชิงเกษตร 
           บุคคลที่ เกี่ยวของในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรภายใต The Agritourism 

Promotion Act ประกอบดวย 
           (1)  ผูประกอบธุรกิจทองเ ท่ียว เชิงเกษตรจดทะเบียน (Registered 

Agritourism Operator) หมายถึง บุคคลใดๆ ที่มีสวนเกี่ยวพันกับธุรกิจจัดกิจกรรมการทองเที่ยว
เชิงเกษตร และไดขึ้นทะเบียนกับสํานักรัฐมนตรีวาการกระทรวงพาณิชย (The Secretary of 
Commerce) ตามมาตรา 74-50,16865 

         การข้ึนทะเบียนเปนผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร 
           ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในรัฐแคนซัสอาจขึ้นทะเบียนเปนผูประกอบ

ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร ณ สํานักรัฐมนตรีวาการกระทรวงพาณิชย (The Secretary of 
Commerce)66  

ทะเบียนประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจะตองประกอบดวย 
             (1) ขอมูลที่บรรยายถึงกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรซึ่งบุคคลดําเนินการหรือ

ต้ังใจวาจะดําเนินการ 
             (2) ขอมูลที่บรรยายถึงสถานที่ซึ่งบุคคลดําเนินการหรือต้ังใจวาจะดําเนินการ

กิจกรรม การทองเที่ยวเชิงเกษตร 
ทั้งนี้บัญชีทะเบียนรายชื่อผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร กิจกรรมการทองเที่ยว   

เชิงเกษตรที่จดทะเบียนซึ่งดําเนินการโดยผูประกอบการแตละราย และแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร
ซึ่งผูประกอบกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรไดขึ้นทะเบียนไว ตองไดรับการเผยแพรให
สาธารณชนไดรับทราบ 

การขึ้นทะเบียนเปนผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไมมีคาใชจาย และมีอายุ 5 ป 
             (2) ผูเขารวม (Participant) หมายถึง บุคคลใดๆ ที่มีสวนเก่ียวพันกับกิจกรรม

การทองเที่ยวเชิงเกษตรที่จดทะเบียน67 
         ข. การเตือนภัยนักทองเท่ียว (Warning requirements)  
           The Agritourism Promotion Act มาตรา 74-50,169 กําหนดใหผูประกอบธุรกิจ

ทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน ตองจัดใหมีปายเตือนภัยแกนักทองเที่ยว (Warning Sign 
Requirement) โดยการติดตั้งและบํารุงรักษาปายที่ระบุคําเตือนในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร    
จดทะเบียนทุกแหง โดยกําหนดใหมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
                                                   

65 Kansas Agritourism Promotion Act 2004 § 74-50,167  
66 Kansas Agritourism Promotion Act 2004 § 74-50,168 
67 Kansas Agritourism Promotion Act 2004 § 74-50,167 
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ตารางท่ี 6 ปายแสดงคําเตือนนักทองเท่ียวในรัฐแคนซัส 
WARNING  

Under Kansas law, there is no liability for an injury or death of a participant in a 
registered agritourism activity conducted at this registered agritourism location if such 
injury or death results from the inherent risks of such agritourism activity. Inherent 
risks of agritourism activities include, but shall not be limited to, the potential of you as 
a participant to act in a negligent manner that may contribute to your injury or death 
and the potential of another participant to act in a negligent manner that may 
contribute to your injury or death. You are assuming the risk of participating in this 
registered agritourism activity.  

 
ทั้งนี้คําเตือนตองมีขนาดตัวอักษรสีดําสูง 1 นิ้ว เปนอยางนอย และผูประกอบธุรกิจ

ทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียนตองติดตั้งปายในสถานที่ที่เห็นไดอยางชัดเจนภายในหรือใกลกับ
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน นอกจากนี้บรรดาสัญญาที่เปนลายลักษณอักษรทุกฉบับที่
ทํากับผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียนที่จัดกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร      
จดทะเบียนตองระบุคําเตือนตามที่ปรากฏในตารางขางบนที่สามารถอานไดงาย หากผูประกอบ
ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียนไดปฏิบัติตามนี้แลว ยอมเปนการจํากัดความรับผิดใหกับ    
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน68 

         ค. การเขาเสี่ยงภัยของนักทองเท่ียว (Assumption of Risk) 
           The Agritourism Promotion Act มาตรา 74-50,170 กําหนดวาหากผูเขารวมใน

ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับความเสียหายในกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน 
อันเนื่องมาจากความเสี่ยงภัยซึ่งมีอยูเปนปกติวิสัยของกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
(Inherent Risks of Agritourism Activity) ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน
สามารถใหการแกตางพิสูจนวาความเสียหายเชนวานั้นเกิดจากการที่ผูเขารวมในธุรกิจทองเที่ยว
เชิงเกษตรเขารับความเสี่ยงภัยเชนวานั้นดวยตนเอง69 

         ง. ความรับผิดของผูประกอบธุรกิจทองเท่ียวเชิงเกษตร (Liability of 
Operator) 

           กรณีที่ The Agritourism Promotion Act ไมไดบัญญัติใหความคุมครองหรือ
จํากัด  ความรับผิดของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียนไวเปนอยางอื่น ผูประกอบ

                                                   
68 Kansas Agritourism Promotion Act 2004 § 74-50,169 
69 Kansas Agritourism Promotion Act 2004 § 74-50,170 
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ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียนตองรับผิดตาม The Agritourism Promotion Act 
มาตรา 74-50,171 ในกรณีดังตอไปนี้ 

          (ก) ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียนจงใจหรือกระทําโดย
ปราศจากความระมัดระวัง ทําใหผูเขารวมในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับความเสียหาย หรือ  

          (ข) ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียนไดรูถึงสภาพอันตรายในพ้ืนที่         
สิ่งอํานวยความสะดวก หรือเครื่องมืออุปกรณที่ใชในกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน 
หรืออันตรายของสัตวบางชนิดที่ใชประกอบในกิจกรรมดังกลาว และไมไดแจงสภาพอันตราย  
เชนวานั้นใหผูเขารวมในกิจกรรมของแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรู และสภาพอันตรายเชนวานั้น
เปนเหตุใหผูเขารวมในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับความเสียหาย70 

         3.1.3.3 มาตรการดานประกันภัยในธุรกิจทองเท่ียวเชิงเกษตร 
           มาตรการดานประกันภัยเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่งสําหรับผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว 

เชิงเกษตร และมีผูเสนอวาผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจําเปนตองทําประกันภัย71 เพ่ือให
ความคุมครองนักทองเที่ยวที่มาพํานักหรือมีสวนรวมในกิจกรรมทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้        
การประกันภัยไมเพียงแตใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรเทานั้น แตยังใหความคุมครอง 
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรดวย และถือไดวาเปนการบริหารความเสี่ยงประการหนึ่ง
สําหรับผูประกอบการ แมการประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในประเทศสหรัฐอเมริกา          
จะกําหนดใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตองติดต้ังปายเตือนภัยใหนักทองเที่ยวไดใช
ความระมัดระวังในระหวางที่มาทองเที่ยวในแหลงธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร อยางไรก็ตาม         
มีผูใหความเห็นวาการจัดทําปายเตือนภัยดังกลาวนั้นไมใชเปนการทําประกันภัยสําหรับ
นักทองเที่ยว72 

                                                   
70 Kansas Agritourism Promotion Act 2004 § 74-50,171 
71 The National Agricultural Law Center, Agritourism: A Legal Update [Online], (n.d.). 

Available from http://www.agmrc.org/media/cms/Agritourism_Mirus_5AF3CC3E0B12C.pdf และ Dora 
Ann Hatch, a new agricultural business enterprise Agritourism [Online], August 2008. Available 
from http://www.lsuagcenter.com/NR/rdonlyres/1A2E348A-8B47-472E-9A16-
B2540D7A472F/51054/pubAC5Agritourism.pdf และ The University of Vermont, Government 
Activities in Support of Agritourism [Online], February, 2 2006. Available from 
http://www.uvm.edu/~vlrs/EconomicIssues/agritourism.pdf 

72 Kansas Department of Commerce, KANSAS Agritourism [Online], (n.d.). Available from 
http://www.kansasagritourism.org/Liability/Pages/default.aspx 



 
  

116 

กรณีรัฐแคนซัสไดกําหนดใหผูประกอบการที่ทําประกันภัยความรับผิดสามารถนําเงินที่
ทําประกันภัยมาเครดิตภาษีได ทั้งนี้เปนไปตาม Kansas Agritourism Promotion Act 2004 § 
74-50,17373 การที่รัฐแคนซัสกําหนดใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรสามารถนําเงินที่ทํา
ประกันภัยมาเครดิตภาษีไดนั้นถือวาเปนการสงเสริมธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรและเปนการให
ความคุมครองนักทองเที่ยว การทําประกันภัยของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจะให 
ความคุมครองนักทองเที่ยวเพียงใดนั้น ขึ้นอยูกับประเภทประกันภัยที่บริษัทประกันภัยไดกําหนด
ไวในสัญญาประกันภัย ซึ่งแตกตางกันออกไป  

กรณีการเครดิตภาษี ผูประกอบธุรกิจสามารถนําเบี้ยประกันภัยมาเครดิตไดไมเกิน
จํานวน 2,000 ดอลลาร ตามที่บัญญัติไว Kansas Agritourism Promotion Act 2004 
§ 74-50,173 ทั้งนี้กรมสรรพากรแหงแคนซัส (Kansas Department of Revenue) ไดกําหนดให
การขอเครดิตภาษีสําหรับเบี้ยประกันภัยที่ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไดชําระไป          
ในระหวางปภาษีนั้น ผูที่ขอเครดิตภาษีตองเปนผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ขึ้นทะเบียน
กับสํานักรัฐมนตรีวาการกระทรวงพาณิชย (The Secretary of Commerce)74 ทั้งนี้เปนไปตาม 
Kansas Agritourism Promotion Act 2004 § 74-50,167 (f) ที่วา 

"Registered agritourism operator means any person who is engaged in the 
business of providing one or more agritourism activities and is registered with the 
secretary pursuant to K.S.A. 2009 Supp. 74-50,168, and amendments thereto.”  

นอกจากนี้การทําประกันภัยความรับผิดของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรดังกลาว
เปนการประกันภัยที่เกิดขึ้นในกิจกรรมทองเที่ยวเชิงเกษตร กลาวคือ  

“กิจกรรมทองเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง กิจกรรมท่ีใหสาธารณชนไดเยี่ยมชมหรือ
ไดรับความเพลิดเพลินจากกิจกรรมชนบท รวมถึง แตไมจํากัดเฉพาะ กิจกรรมการ 
ทําฟารม กิจกรรมการทําฟารมปศุสัตว  หรือแหลงทองเ ท่ียวทางประวัติศาสตร 
แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม หรือแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ เพื่อนันทนาการ 
ความบันเทิง หรือการเรียนรู กิจกรรมใดอาจเปนกิจกรรมทองเท่ียวเชิงเกษตรไมวา
ผูเขารวมกิจกรรมไดชําระเงินเพื่อเขารวมในกิจกรรมดังกลาวหรือไมก็ตาม กิจกรรมใด 
ท่ีไมเปนกิจกรรมทองเท่ียวเชิงเกษตรถาผูเขารวมถูกเรียกใหชําระเงินเพื่อเขารวมใน
กิจกรรมดังกลาว” ทั้งนี้เปนไปตาม Kansas Agritourism Promotion Act 2004 § 74-50,167 
(a) ที่วา 

                                                   
73 Kansas Agritourism Promotion Act 2004 § 74-50,173 
74 Kansas Department of Revenue, AGRITOURISM LIABILITY INSURANCE CREDIT 

[Online], October 28, 2010. Available from http://www.ksrevenue.org/taxcredits-agritourism.htm 
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"Agritourism activity means any activity which allows members of the general 
public, for recreational, entertainment or educational purposes, to view or enjoy rural 
activities, including, but not limited to, farming activities, ranching activities or historic, 
cultural or natural attractions. An activity may be an agritourism activity whether or not 
the participant pays to participate in the activity. An activity is not an agritourism 
activity if the participant is paid to participate in the activity.” 

นอกจากนี้ยังมีผูเสนอใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรประกอบกิจการในรูปแบบ
บริษัทจํากัด (Limited Liability Company: LLC) ซึ่งหากมีความเสียหายเกิดขึ้นกับนักทองเที่ยว
เชิงเกษตรแลว ผูประกอบการดังกลาวไมจําเปนตองรับผิดเปนการสวนตัวสําหรับการกระทําโดย
ประมาทเลินเลอของลูกจาง75 

        3.1.3.4 มาตรการดานความปลอดภัยและสุขภาพกรณีนักทองเท่ียวท่ีเปน
เด็ก 
           เนื่องจากมีนักทองเที่ยวที่เปนเด็กไดรับบาดเจ็บหรือเสียชีวิตอันเนื่องมาจากการ
เดินทางทองเที่ยวเชิงเกษตรทุกป การคุมครองดานความปลอดภัยและสุขภาพของนักทองเที่ยวที่
เปนเด็กถือเปนนโยบายที่สําคัญประการหนึ่งของการทองเที่ยวเชิงเกษตร ดังที่ศูนยเด็กแหงชาติ
เพ่ือความปลอดภัยและสุขภาพเกี่ยวกับการเกษตรและชนบท (National Children's Center for 
Rural and Agricultural Health and Safety) แหงมารชฟลด (Marshfield) ไดกําหนดแนวทาง                  
ใหความคุมครองนักทองเที่ยวที่ เปนเด็กสําหรับการทองเที่ยวเชิงเกษตร โดยจัดทําคูมือ 
ความปลอดภัยและสุขภาพในการทองเที่ยวเชิงเกษตรสําหรับเด็ก (Agritourism Health and 
Safety Guidelines for Children) ใหกับผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร สมาชิกในครอบครัว
ของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร ลูกจาง และอาสาสมัคร เพ่ือลดความเสี่ยงภัยที่อาจเกิด
ขึ้นกับนักทองเที่ยวที่เปนเด็กที่มาทองเที่ยวฟารม76 
 

                                                   
75 Dora Ann Hatch, a new agricultural business enterprise Agritourism [Online], August 

2008. Available from http://www.lsuagcenter.com/NR/rdonlyres/1A2E348A-8B47-472E-9A16-
B2540D7A472F/51054/pubAC5Agritourism.pdf  

76 Marshfield Clinic, Agritourism Health and Safety Guidelines for Children [Online], March 
2007. Available from http://www.marshfieldclinic.org/proxy/MCRF-Centers-NFMC-NCCRAHS-
keyprojects-AgTourism2.1.pdf 
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  ทั้งนี้ ศูนยเด็กแหงชาติเพ่ือความปลอดภัยและสุขภาพเกี่ยวกับการเกษตรและชนบทได
กําหนดมาตรการในการใหความคุมครองดานความปลอดภัยและสุขภาพของนักทองเที่ยวที่เปน
เด็ก ดังตอไปนี้77 

1. การใหขอมูลแกแขกท่ีมาทองเท่ียวเกี่ยวกับความปลอดภัยและสุขภาพ 
(Health and Safety Information for Guests) 

นักทองเที่ยวที่ เปนเด็กหรือแมแตนักทองเที่ยวผูใหญที่ เดินทางมาทองเที่ยวใน 
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรมักมีประสบการณเพียงเล็กนอยหรือขาดประสบการณเก่ียวกับ
สภาพแวดลอมทางการเกษตรและชีวิตความเปนอยูในชนบท จําเปนอยางยิ่งที่นักทองเที่ยว 
เชิงเกษตรจะตองทําความเขาใจถึงอันตรายที่มีอยูในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้ผูประกอบ
ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตองใหขอมูลเก่ียวกับความปลอดภัยและสุขภาพ กอนเขาถึง 
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ดังตอไปนี้ 

(1) อธิบายถึงอันตรายที่อาจเกิดขึ้นในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร และติดปายระบุ
กฎระเบียบตางๆ ใหแกนักทองเที่ยวที่เปนเด็กหรือผูใหญซึ่งอาจใชเวลาไมนานนัก 

(2) แจงแกนักทองเที่ยวที่เปนเด็กหรือผูใหญไดทราบถึงอันตรายในแหลงทองเที่ยว 
บางประการ อาทิ การทํากิจกรรมในไรขาวโพดเขาวงกต (Corn mazes) และการนั่งบนรถบรรทุก
หญาแหง (Hayride) โดยอธิบายถึงกฎเกณฑตางๆ เพ่ือความปลอดภัยกอนที่นักทองเที่ยวที่เปน
เด็กหรือผูใหญจะเขารวมกิจกรรมเหลานี้ 

(3) ติดตั้งปายที่แสดงขอความเพื่อความปลอดภัยสั้นๆ ทั่วบริเวณสถานที่ที่เปนอันตราย 
รวมถึงปายแสดงขอมูลใหความชวยเหลือกรณีเรงดวน (In Case of Emergency) ทั่วทั้งฟารม 

(4) แจงใหนักทองเที่ยวที่เปนเด็กหรือผูใหญไดทราบถึงสถานที่ตั้งของหองน้ําและ          
ที่ลางมือทั้งหมดภายในฟารม 

(5) ใหขอมูลเกี่ยวกับความปลอดภัยและสุขภาพอยางละเอียดกอนนักทองเที่ยวที่เปน
เด็กหรือผูใหญเขาพักอาศัย สําหรับนักทองเที่ยวที่มาเปนกลุมควรไดรับขอมูลที่เปนเอกสาร
อธิบายถึงอันตรายที่อาจเกิดขึ้นในฟารมและกฎเกณฑตางๆ ที่นักทองเที่ยวที่เปนเด็กและผูใหญ
ควรยึดถือและปฏิบัติตาม 

2. ความปลอดภัยสําหรับผูเดินถนนและการจราจร (Traffic and Pedestrian  
Safety) 

แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรมักมีขนาดกวาง มีระยะหางระหวางสถานที่ทองเที่ยว ทําให
นักทองเที่ยวตองขับรถยนตไปยังแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ตั้งอยูนั้น สงผลใหการจราจรใน 

                                                   
77 Ibid. 
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แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรคับค่ัง การใหนักทองเที่ยวที่เปนเด็กอยูในบริเวณที่มีการจราจรยอม
กอใหเกิดอันตราย จึงไมควรใหนักทองเที่ยวที่เปนเด็กพักอยูในบริเวณสถานที่ที่มีการจราจร 

ขอแนะนําเก่ียวกับมาตรการความปลอดภัยสําหรับผูเดินถนนและการจราจรมีดังตอไปนี ้
(1) ควรติดตั้งปายขนาดใหญที่อานไดงายประมาณครึ่งไมลกอนทางเขาและบนทุก

เสนทางกอนเขาแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร เปนการเตือนนักทองเที่ยวที่ขับขี่รถยนตใหระมัดระวัง
ยวดยานที่เขาออกในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร และควรติดต้ังไฟขนาดใหญพอสําหรับรถโรงเรียน
และรถยนตขนาดใหญอื่นๆ ที่พานักทองเที่ยวที่เปนเด็กเขามามองเห็นสัญญาณไดงาย 

(2) ควรจัดใหมีสถานที่จอดรถที่แนนอนและอยูหางจากสถานที่นักทองเที่ยวที่เปนเด็กพัก
อาศัย และไมควรใหนักทองเที่ยวไปจอดรถบนถนนสาธารณะ ไมควรใหจอดในสถานที่หามจอด 
อันอาจเปนการบดบังทัศนียภาพของนักทองเที่ยวที่ขับขี่รถยนตรายอื่นๆ สําหรับรถที่นํา
นักทองเที่ยวเปนกลุมขนาดใหญควรจัดหาสถานที่จอดรถไวเปนการเฉพาะ สําหรับนักทองเที่ยวที่
ตองการเดินทางไปในบริเวณสถานที่ที่มีการจราจร จําเปนตองสวมใสเสื้อก๊ักที่มีสีสะทอนแสงหรือ
เรืองแสง (ไดแก สีสม สีเหลือง สีเขียว) นอกจากนี้ ควรจัดใหมีชองการเดินรถเพียงชองทางเดียว 
และถาเปนไปไดควรแยกทางเขาและทางออกใหอยูคนละทางของสถานที่ทองเที่ยว 

(3) ควรบํารุงรักษา ปรับระดับ และติดตั้งไฟบนทองถนนในสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร
ใหอยูในสภาพที่ดีอยูเสมอ 

(4) ถาฟารมหรือแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรตองตอนรับหรือจัดงานที่มีขนาดใหญไมควร
ใหนํารถไปจอดในบริเวณที่มีกอนกรวดขนาดใหญ ควรใหนํารถไปจอดในบริเวณสนามหญาหรือ
ในทุงหญาใกลกับสถานที่ทองเที่ยว บริเวณที่จอดรถควรเปนบริเวณที่ตัดหญาเรียบรอยแลว ไมมี
ความชัน และเปนบริเวณที่ไมมีอันตรายใดๆ และควรหาสถานที่จอดบริเวณอื่นหากเกิดกรณีฝน
ตกหรือบริเวณที่เปนโคลน 

(5) ถาสถานที่จอดรถอยูไกลจากแหลงทองเที่ยวภายในฟารม ควรจัดใหมีสถานที่สําหรับ
จอดรถยนตและรถโดยสารเพ่ือใหรับและสงนักทองเที่ยวที่เปนเด็ก 

(6) ควรจัดทําปายจํากัดความเร็วขางทางเพ่ือใหผูขับขี่ยานพาหนะไดชะลอ นอกจากการ
ติดตั้งปายจํากัดความเร็วแลว ควรจัดทําปายแสดงวาบริเวณดังกลาวมีนักทองเที่ยวที่เปนเด็กอยู 
ปายเตือนตางๆ เหลานี้ควรทําใหปรากฏอยูบนอินเตอรเน็ตหรือแสดงอยูบนภาชนะตางๆ ในแหลง
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดวย 
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3. ความปลอดภัยของพ้ืนท่ี แนวเขตและพื้นท่ีเก็บสัมภาระในแหลงทองเท่ียว 
เชิงเกษตร (Surfaces, Barriers and Storage Areas) 
      3.1 ความปลอดภัยของพื้นท่ีในแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตร (Surfaces) 
       สิ่งสําคัญที่ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรควรทําคือการจัดเตรียมพ้ืนที่ภายใน 
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรเพ่ือใหนักทองเที่ยวที่เปนเด็กและนักทองเที่ยวผูใหญไดใชพ้ืนที่ดังกลาว
โดยไมมีอุปสรรคใดๆ เพ่ือการเดินสํารวจ ไมวาผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจะจัดเสนทาง
ใหกับนักทองเที่ยวจากสถานที่ทองเที่ยวหนึ่งไปยังอีกแหงหนึ่งหรือไม หรือถาผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรปลอยใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนอิสระที่จะทองเที่ยวไปในฟารม 
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรควรลดความเสี่ยงใหกับนักทองเที่ยวไมใหไดรับบาดเจ็บ     
ในระหวางการทองเที่ยว โดยปฏิบัติดังตอไปนี้ 

(1) พ้ืนที่ในบริเวณฟารมที่นักทองเที่ยวจะใชเปนสถานที่ทองเที่ยวควรระบายน้ําออก    
ใหหมด  และควรเติมน้ําเพียงเพื่อรักษาบอน้ําไวเทานั้น 

(2) ควรลดการใชบันได แตหากจําเปนตองใช ควรใชบันไดที่มีราวมือจับ 
(3) ถามีการใชทางเทา ตองม่ันใจวาทางเทาเรียบและลาด หลีกเลี่ยงความสูงชันที่เปน

ขั้นบันได ถาการใชทางเทาเปนกิจกรรมหนึ่งที่นักทองเที่ยวตองเดินทางจากสถานที่ทองเที่ยวหนึ่ง
ไปยังสถานที่ทองเที่ยวอีกแหงหนึ่ง ตองม่ันใจนักทองเที่ยวสามารถมองเห็นปายเตือนที่ไดติดตั้งไว
ไดงาย 

(4) ควรใหความเอาใจใสกับนักทองเที่ยวที่เปนเด็กและนักทองเที่ยวที่ทุพพลภาพ ตอง
ม่ันใจวาทางเดินและบริเวณพ้ืนที่โดยรอบฟารมเรียบและกวางพอที่จะอํานวยความสะดวก
สําหรับรถเข็นและรถสคูเตอร ทั้งนี้ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตองปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัติผูพิการชาวอเมริกัน (The Americans with Disabilities Act: ADA) 
              3.2 ความปลอดภัยของแนวเขตในแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตร (Barriers) 
       การใชแนวเขตก้ันไมใหนักทองเที่ยวที่เปนเด็กรวมทั้งนักทองเที่ยวทั่วไปเขาไปในพื้นที่
อันตราย และ/หรือ ไมใหสัมผัสกับเครื่องจักรที่เปนอันตราย สัตว และอื่นๆ เปนสิ่งที่สําคัญ 
อยางไรก็ตาม การใชร้ัวก้ันกลุมนักทองเที่ยวที่เดินทางมาจํานวนมากนอกเหนือจากการก้ันไมให
เขาไปในพ้ืนที่อันตรายแลวควรเลือกใชแนวเขตหรือรั้วใหเหมาะสมและไมกอใหเกิดอันตรายซ้ําอีก 
โดยคํานึงถึงปจจัยตางๆ เหลานี้ 

(1) สรางแนวเขตหรือลอมร้ัวรอบบริเวณบอ บริเวณที่ต้ังเครื่องมืออุปกรณการทํางาน 
เบื้องหนาสัตว และสถานที่จอดรถ 

(2) ใชประเภทแนวเขตหรือรั้วที่เหมาะสมกับพ้ืนที่ดังกลาว 
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(3) การสรางแนวเขตหรือลอมรั้วควรมีความสูงอยางนอย 4 ฟุต และติดตรึงกับพื้นเพ่ือ
ปองกันไมใหนักทองเที่ยวที่เปนเด็กมุดลอดหรือปนขาม 

(4) หลีกเลี่ยงรั้วลวดหนาม ร้ัวลวดธรรมดา ร้ัวที่ทําเปนตะแกรงตาหาง เนื่องจากรั้ว
เหลานี้มักใชกักขังสัตวและอาจกอใหเกิดอันตรายแกนักทองเที่ยวที่ เปนเด็กได ควรปด
กระแสไฟฟาที่ปลอยบนเสนลวดเมื่อนักทองเที่ยวที่เปนเด็กมาทองเที่ยวในฟารมและตองแนใจวา
นักทองเที่ยวที่เปนเด็กสามารถมองเห็นปายเตือนไดอยางงาย 

(5) ตระหนักถึงความสําคัญของประตูและกลอน เนื่องจากนักทองเที่ยวที่เปนเด็กมักชอบ
ใชกลอนไปในทางที่ผิด ดังนั้น ไมควรใหนักทองเที่ยวที่เปนเด็กเขาถึงระบบการทํางานของกลอน 
     3.3 ความปลอดภัยของพื้นท่ีเก็บของในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร (Storage 
Areas) 
       พื้นที่เก็บของที่ปลอดภัยมีความสําคัญในกรณีที่นักทองเที่ยวที่เปนเด็กเขาไปใน
ฟารม พ้ืนที่เก็บของที่ปลอดภัยเปนการเพิ่มความม่ันใจใหกับผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร
วาเครื่องมือ อุปกรณ สารเคมี ที่ใชในฟารม จะไมกอใหเกิดอันตรายแกนักทองเที่ยวที่เปนเด็ก 
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรควรจําแนกและกําหนดเครื่องมือและอุปกรณที่เปนอันตราย
เพ่ือที่จะไดนําไปเก็บรักษาไวใหหางไกลจากนักทองเที่ยวที่เปนเด็ก ทั้งนี้ควรดําเนินการดังตอไปนี้ 

(1) สารเคมี เชน ปุยเคมี ยาฆาแมลง เชื้อเพลิงและยาทั้งหลายตองเก็บไวในหองที่เย็น 
และแหงและมีการระบายอากาศดี 

(2) อุปกรณที่ตองใชมือและใชกําลังตองเก็บไวในหองที่ใสกุญแจเพื่อปองกันนักทองเที่ยว
ที่เปนเด็กเขาไปได 

(3) พื้นที่เก็บของทั้งหมด เชน ยุงฉาง โรงนา และถังเก็บเมล็ดพืช ตองใสกุญแจให
เรียบรอยกอนที่นักทองเที่ยวที่เปนเด็กจะเดินทางมาถึง เวนแตพ้ืนที่ดังกลาวเปนสวนหนึ่งของการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร และมีการกําจัดวัตถุอันตรายแลวและอยูภายใตการดูแลของผูใหญ
ตลอดเวลา 

4. ความปลอดภัยดานเครื่องจักร (Machinery Safety) 
 การใชเครื่องจักรเปนสวนหนึ่งของการประกอบอาชีพเกษตรกรรมของเกษตรกรและ
คนงานในฟารม การเคลื่อนยายชิ้นสวนเครื่องจักร การทํางานของสายพานและอุปกรณสงกําลัง
ของเครื่องจักรสามารถกอใหเกิดการบาดเจ็บหรือเสียชีวิต และเสียงดังจากการทํางานของ
เครื่องจักรอาจทําใหสูญเสียการไดยิน ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรควรลดความเสี่ยงภัย
ของนักทองเที่ยวที่เปนเด็กจากเครื่องจักรที่อยูในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ดังตอไปนี้ 

(1) ใหนักทองเที่ยวที่เปนเด็กอยูหางจากเครื่องจักร เคร่ืองจักรควรต้ังอยูในสถานที่ลับตา
หรือในหองที่ใสกุญแจไวตลอดเวลา 
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(2) หากเปนไปได หามเดินเครื่องจักรระหวางที่นักทองเที่ยวที่เปนเด็กและนักทองเที่ยว
อยูในฟารม 

(3) หากตองเดินเครื่องจักรระหวางที่นักทองเที่ยวที่เปนเด็กมาอยูในบริเวณที่ตั้ง
เครื่องจักรตองแนใจวาเครื่องจักรทํางานอยูภายใตการดูแลของผูคุมอยูตลอดเวลา ถาเครื่องจักร
ทํางานโดยไมมีผูดูแล เคร่ืองจักรดังกลาวตองอยูในสภาพการทํางานที่ดี และนักทองเที่ยวที่เปน
เด็กไมสามารถเขาถึงเคร่ืองจักรดังกลาวได ควรตั้งแนวเขตหรือรั้วลอมรอบเครื่องมือและอุปกรณ
ที่กําลังทํางานหรือหยุดทํางาน หามนักทองเที่ยวที่เปนเด็กหรือนักทองเที่ยวใชงานเครื่องจักร 
 ในบางครั้งการแสดงการทํางานของเครื่องจักร โดยเฉพาะอยางยิ่ง รถไถ เคร่ืองจักรตัด
และนวดเมล็ดพืช หรืออุปกรณเคร่ืองใชอื่นๆ ถือเปนสวนหนึ่งของการประกอบธุรกิจทองเที่ยว 
เชิงเกษตร เคร่ืองจักรถือเปนอุปกรณสมัยใหมสําหรับการทําฟารม นักทองเที่ยวจํานวนมากมักมา
เย่ียมชมฟารมเพ่ือดูเครื่องมืออุปกรณเหลานี้เพ่ือประสบการณ จึงขึ้นอยูกับผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรจะอนุญาตใหนักทองเที่ยวที่เปนเด็กเขาชมเคร่ืองจักรในฟารมอยางใกลชิด
หรือไม ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตองตระหนักอยูตลอดเวลาวาหากนักทองเที่ยวที่เปน
เด็กไดรับอนุญาตใหเขาชมเคร่ืองจักรและปนปายไปบนเครื่องจักรดังกลาว ความเสี่ยงที่จะไดรับ
บาดเจ็บยอมเกิดขึ้นได กรณีที่มีการอนุญาตใหเขาชมเครื่องจักร ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว 
เชิงเกษตรควรปฏิบัติตามแนวทางดังตอไปนี้ 

(1) ตองแนใจวานักทองเที่ยวที่เปนเด็กและนักทองเที่ยวทั่วไปไมสามารถทําใหชิ้นสวน
ของเครื่องมือและอุปกรณเครื่องจักรใหทํางานได 

(2) รถไถ เครื่องจักรตัดและนวดเมล็ดพืช และอุปกรณเครื่องใชอื่นๆ ควรนําไปจอดใน
พ้ืนที่เฉพาะ ควรตรวจสอบความปลอดภัยเครื่องมือและอุปกรณที่ใชหยุดรถไถ เครื่องจักรตัดและ
นวดเมล็ดพืชและอุปกรณเหลานั้นในโรงจอดและตองหามลออยูเสมอ การบรรทุกของบนรถไถ
ควรอยูในระดับเดียวกับพ้ืนดิน และไมควรทิ้งกุญแจไวในเครื่องจักร  

(3) จํากัดจํานวนนักทองเที่ยวที่เปนเด็กและนักทองเที่ยวทั่วไปที่จะขึ้นบันไดเขาไปในที่นั่ง
โดยสาร หากไมมีเหตุการณพิเศษอื่นใด หามบุคคลใดปนขึ้นไปบนสวนของเคร่ืองอุปกรณอื่นๆ 

(4) คลุมขอบปลายแหลมหรือขอบที่ย่ืนออกมา ขันสลักเกลียวที่หลวมใหแนน และ
ซอมแซมรางและขั้นบันไดที่หัก 

(5) นักทองเที่ยวที่เปนเด็กที่ปนขึ้นไปบนเคร่ืองมืออุปกรณตองไดรับการดูแลจากบุคคล
หนึ่งบุคคลใดของฟารมซึ่งมีความคุนเคยในการใชเครื่องมืออุปกรณดังกลาว หามสันนิษฐานวา
บิดามารดาหรือผูดูแลเด็กจะใหการดูแลไดดีเทาเทียมกับบุคคลของฟารม 

(6) ในการจัดแสดงการทํางานของเคร่ืองมืออุปกรณ ควรใหเด็กยืนหางอยางนอย 20 ฟุต
และอยูหลังแนวเขตกั้นอยางเพียงพอ 
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(7) หามเดินเครื่องจักรหรือแสดงเครื่องจักรที่สามารถปลอยหรือขวางปาวัตถุในระหวางที่
นักทองเที่ยวเขาชม  

(8) หามนักทองเที่ยวที่เปนเด็กหรือนักทองเที่ยวอื่นๆ ปนขึ้นไปบนเครื่องมืออุปกรณใน
ระหวางที่เครื่องกําลังทํางาน 

5. ความปลอดภัยในการเยี่ยมชมสัตว (Animal Safety) 
สัตวในฟารมอาจทําอันตรายไดมากกวาเคร่ืองจักรอันเนื่องมาจากสัญชาตญาณของสัตว 

จึงตองแนใจวานักทองเที่ยวที่เปนเด็กอยูหางจากสัตวขนาดใหญ นักทองเที่ยวอาจไดรับบาดเจ็บ
โดยเหตุปกติที่เกิดจากสัตว เชน การเหยียบ ผลัก เตะ กัด เปนตน ผูประกอบการควรปฏิบัติ
ดังตอไปนี้  

(1) สัตวใหญ (วัวและมา) ไมควรนําออกจากคอกไปใหนักทองเที่ยวที่เปนเด็กชม 
เนื่องจากบุคคลยอมไมสามารถควบคุมสัตวใหญไดสมบูรณแบบ ถาสัตวตกใจในขณะเปดคอก 
สัตวอาจกระโจนเขาใสนักทองเที่ยวที่อยูในบริเวณดังกลาว 

(2) ใหแนใจวาการทํารั้วกั้นหรือการทําแนวเขตค่ันสัตวไว สามารถก้ันนักทองเที่ยวที่เปน
เด็กไมใหมุดลอดหรือปนขามผานเขาไปได 

(3) ถาใชมาดึงลากรถบรรทุกหญาแหงหรือรถลาก ใหใสบังเหียนและเทียมมากอน
บรรทุกรถลากกองหญาหรือกองฟาง 

(4) ควรทํารั้วก้ันสองชั้นเพ่ือปองกันนักทองเที่ยวที่เปนเด็กถูกสัตวกัด 
(5) หามนักทองเที่ยวที่เปนเด็กและนักทองเที่ยวทั่วไปสัมผัสกับสัตวที่อาจกัดได เมื่อมี

การคัดเลือกสัตวมาเพ่ือใหสัมผัสใกลชิด ตองแนใจวาสัตวเหลานั้นมีสุขภาพดีและมีนิสัยเชื่องตาม
ธรรมชาติไมควรใหมีการสัมผัสกับสัตวเลื้อยคลานหรือสัตวปา 

(6) การนําสัตวมาแสดงเพ่ือใหนักทองเที่ยวที่เปนเด็กไดสัมผัสตองเปนสัตวที่ มี 
ความเหมาะสมกับนักทองเที่ยวที่เปนเด็ก ลูกวัวแมจะมีขนาดเล็กสําหรับนักทองเที่ยวที่เปนผูใหญ 
แตก็มีขนาดใหญสําหรับนักทองเที่ยวที่เปนเด็กวัยหัดเดิน 

(7) สัตวเลี้ยงในฟารม เชน สุนัข ควรผูกเชือกหรือใหอยูในคอกแยกออกจากนักทองเที่ยว
ที่เปนเด็กที่อาจแวะมาเย่ียม และไมควรสันนิษฐานวาสัตวเลี้ยงจะไมกัด 

6. ความปลอดภัยในจากการใชสระและแหลงนํ้าท่ีเปนอันตราย (Ponds and  
Water Hazards) 

อันตรายของแหลงน้ําที่มีอยูหลากหลายสามารถพบเห็นไดในฟารมตามลักษณะ
ธรรมชาติของภูมิประเทศ อาทิ สระ ลําธาร ทะเลสาบ และแมน้ํา รวมทั้งการสรางธรรมชาติ
จําลองเพื่อปองกันการกัดกรอน การควบคุมอุทกภัย หรือเพื่อนันทนาการ ถาฟารมอยูใกลแหลง
น้ําที่เปนอันตราย จําเปนตองมีการลดความเสี่ยงจากการจมน้ํา สระน้ําหรือทางน้ําธรรมชาติ
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ตางๆ เชน ทะเลสาบหรือลําธารควรถูกจํากัดพ้ืนที่ แหลงน้ํากอใหเกิดอันตรายแกนักทองเที่ยวที่
เปนเด็ก ซึ่งถาสระหรือทางน้ําธรรมชาติต้ังอยูบนแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร นักทองเที่ยวที่เปนเด็ก
อาจจมน้ําได ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรควรปฏิบัติดังตอไปนี้ 

(1) แจงใหนักทองเที่ยวไดทราบถึงจํานวนแหลงน้ํา 
(2) สั่งใหผูปกครองและผูดูแลอันตรายที่อาจเกิดขึ้นในบริเวณสระ และขอใหผูปกครอง

และผูดูแลรับผิดชอบในการจับตามองนักทองเที่ยวที่เปนเด็ก 
(3) ถาเปนไปไดใหสรางรั้วลอมรอบหรือกันแนวเขตที่เปนประตูปดเอง หรือสลักลงกลอน

เองในบริเวณแหลงน้ํา 
(4) ติดตั้งปายเตือนใกลกับแหลงน้ํา 
(5) จัดใหมีอุปกรณชวยชีวิต (ชูชีพ เชือก ไมคํ้าถอ) ในสภาพพรอมใชงาน 
(6) ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร สมาชิกในครอบครัวของผูประกอบธุรกิจ

ทองเที่ยวเชิงเกษตร ที่มีความเก่ียวของกับการจัดการ ลูกจางหรืออาสาสมัครตอ งรูเ ร่ือง       
ความปลอดภัยของแหลงน้ําทั่วไป เทคนิคการชวยชีวิตทางน้ําขั้นพ้ืนฐาน การปฐมพยาบาล
เบื้องตน และการปมหัวใจ 

7. ความปลอดภัยดานอัคคีภัย (Fire Safety) 
อัคคีภัยและไฟปามีความเก่ียวของกับการประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร สิ่งของและ

อุปกรณตางๆ ในฟารมสามารถเปนชนวนใหเกิดไฟได รวมถึง เปลวไฟ (จากเทียน ไมขีด และ
บุหรี่) ไฟฟาสถิต ประกายไฟ กองไฟ ถังสําหรับกอไฟ เครื่องจักร เคร่ืองมืออุปกรณการเชื่อม 
ไฟแช็ค และการลุกไหมจากฟางที่เปยกโดยธรรมชาติ สี และสารเคมีอื่นๆ การประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรตองใหความคุมครองนักทองเที่ยวที่เปนเด็กจากอัคคีภัย ความอยากรู    
อยากเห็นและความหลงใหลในการเลนไฟของเด็กๆ กอใหเกิดอันตราย สํานักอัคคีภัยทองถ่ินหรือ
สํานักงานปกครองดานอัคคีภัยทองถ่ิน ควรเขามาดูแลความปลอดภัยดานอัคคีภัย ทั้งนี้  
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรควรวางแผนความปลอดภัยดานอัคคีภัยดังตอไปนี้ 

(1) ควรกําหนดแผนการปองกันอัคคีภัย เพราะรูปแบบกิจกรรมทองเที่ยวเชิงเกษตรแตละ
แหงอาจแตกตางกัน ดังนั้น การปองกันอัคคีภัยยอมมีความแตกตางกัน 

(2) ตองแนใจวานักทองเที่ยวที่เปนเด็กไดรับการดูแลอยางใกลชิด กรณีที่เกิดเพลิงไหม 
นักทองเที่ยวที่เปนผูใหญตองแนใจวานักทองเที่ยวที่เปนเด็กทั้งหมดอยูครบ 

(3) แจงใหนักทองเที่ยวที่เปนเด็กทราบถึงอันตรายของไฟและสอนใหรูจักการเอาตัวรอด
จากอัคคีภัยในระหวางที่ทองเที่ยวในฟารม 

(4) สอนนักทองเที่ยวที่เปนเด็กและเตือนนักทองเที่ยวอื่นๆ วาตองปฏิบัติตนอยางไรบาง 
กรณีเกิดเพลิงไหม 
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(5) หามสูบบุหรี่ในฟารม 
(6) จัดใหมีอุปกรณดับเพลิงที่ใชงานไดงายและติดตั้งทั่วทั้งฟารม 
(7) ควรติดตั้งเคร่ืองจับควันที่ทํางานเมื่อมีควันในอาคารที่นักทองเที่ยวที่เปนเด็กและ

นักทองเที่ยวอื่นพักอาศัย 
(8) ในอาคารควรมีปายทางออกหนีไฟที่มองเห็นไดชัดเจนและทางออกทุกแหงไมควร    

มีสิ่งกีดขวางยามหลบหนีไฟ 
(9) ใหมีแผนผังระบบความปลอดภัยติดอยูบนทางเขาประตูทุกที่ที่ไวตอไฟปาหรือ       

ไฟที่ไหมทุงหญาแหง 
(10) ขจัดพุมไมหรือหญาบริเวณโดยรอบตัวอาคารและสิ่งปลูกสรางอื่นๆ ไมปลอยใหเกิด

การสะสมของหญาแหงหรือหญาตายซาก 
(11) ขจัดฝุนที่หนา หยากไย และวัสดุอื่นๆ ที่ติดไฟงายออกจากอาคารที่นักทองเที่ยว    

ที่เปนเด็กและนักทองเที่ยวทั่วไปพักอาศัย 
(12) หามเก็บเชื้อเพลิงไวในอาคาร หามเติมเชื้อเพลิงยานพาหนะในขณะที่ยังอยู         

ในอาคาร 
(13) ทําฟางใหแหงกอนนําไปเก็บในยุงฉางหรือสิ่งปลูกสรางอื่นๆ 
(14) ขจัดพุมไมและตัดหญาในสนามที่จะนําไปใชเปนสถานที่จอดรถ 
(15) หามเผาทุงหญาหรือเผาสิ่งอื่นใดในขณะที่นักทองเที่ยวที่เปนเด็กและนักทองเที่ยว

ทั่วไปยังอยูในฟารม 
(16) ใหปรึกษาการทําแผนปองกันอัคคีภัยรวมกับสํานักปองกันอัคคีภัยทองถ่ิน ใหขอมูล

กับเจาหนาที่เกี่ยวกับการประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร สถานที่ตั้งที่แนนอนและสถานที่
ทองเที่ยวแตละแหง (ถาแนบแผนที่ใหดวยจะเปนการดีที่สุด) และจํานวนนักทองเที่ยวในแตละวัน
โดยการประมาณการ ตองแนใจวาผูใหความชวยเหลือสามารถเขามาในพื้นที่ฟารมพรอมกับ
เครื่องมือไดอยางงาย 

8. ความปลอดภัยจากสิ่งรบกวนในแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตร (Attractive  
Nuisance) 

สิ่งรบกวนในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนสิ่งที่ไมพึงประสงคสําหรับนักทองเที่ยวที่เปน
เด็ก อาทิ สระน้ํา หลุมที่ยังไมไดกลบ พ้ืนที่เก็บปุย กองฟาง บันได ถังใสเมล็ดพืช เครื่องมือและ
อุปกรณใชในการทําฟารม จึงควรนําสิ่งที่สรางปญหาในแหลงทองเที่ยวที่อาจมองเห็นไมชัดเจน
มาพิจารณาเพื่อลดการบาดเจ็บหรือเสียชีวิตของนักทองเที่ยวที่เปนเด็ก ทั้งนี้ผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรควรปฏิบัติดังตอไปนี้ 
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(1) ประเมินและใหนักทองเที่ยวที่เปนเด็กสามารถมองเห็นสิ่งกอสรางหรือวัสดุตางๆ 
ทั้งหมดที่อาจกอใหเกิดอันตรายได 

(2) กําหนดความเปนไปไดวานักทองเที่ยวที่เปนเด็กอาจเขาไปในสิ่งที่สรางปญหา        
ในแหลงทองเที่ยวได ควรพิจารณาวาจะสามารถมองเห็นนักทองเที่ยวที่เปนเด็กไดโดยงายหรือไม 
การเขาไปในสิ่งที่สรางปญหาในแหลงทองเที่ยวสามารถกระทําไดงายหรือไม สิ่งที่สรางปญหา
ต้ังอยูในพ้ืนที่ที่นักทองเที่ยวที่เปนผูใหญไมสามารถดูแลหรือไม เมื่อนักทองเที่ยวที่เปนเด็ก       
อยูในที่ใด ตองมีการตรวจตราพ้ืนที่เหลานั้นอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ขจัดสิ่งที่สรางปญหาในแหลงทองเที่ยวหรือปองกันนักทองเที่ยวที่เปนเด็กไมใหเขาไป
ในพ้ืนที่ ดังกลาว รักษาความปลอดภัยหรือใสกุญแจทางเขาและประตูทั้งหมดเพ่ือไมให
นักทองเที่ยวที่เปนเด็กเขาไป นําบันไดหรือสิ่งอื่นใดที่นักทองเที่ยวที่เปนเด็กจะนํามาปนปาย     
ไปเก็บไว และเก็บเครื่องมือรวมทั้งอุปกรณใหอยูในที่ปลอดภัย  

9. การควบคุมคนหรือสัตวที่มารบกวน (Pest Control) 
ตามสภาพภูมิประเทศในแตละพ้ืนที่ การควบคุมแมลงและสัตวที่จะมารบกวนอาจสราง

ความสบายใจใหกับนักทองเที่ยวที่เปนเด็กและนักทองเที่ยวทั่วไปมากกวาที่จะเปนการปองกันภัย
ใหกับนักทองเที่ยวเหลานั้นเสียอีก อยางไรก็ตาม เชื้อโรคบางประเภท เชน โรคเวสตไนลไวรัส 
(West Nile Virus, WNV) ซึ่งเปนโรคที่สามารถติดตอไดระหวางสัตวและคนหรือเปนโรคสัตว
แปลกถ่ิน Hanta virus เปนไวรัสกอโรคไขเลือดออกที่มีอาการทางไตรวมดวยโดยเกิดจากสัตวกัด
แทะ เชน  หนู  เปนตน  โรคพิษสุนัขบา และโรคไลม  คือโรคติดตอจากเห็บของกวาง 
(Lyme disease) ซึ่งเปนโรคติดตอที่เกิดจากแมลงและสัตวที่มารบกวน สัตวบางชนิดมีพิษหรือ   
มีลักษณะทางกายภาพที่เปนอันตราย ทั้งนี้ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรควรปฏิบัติ
ดังตอไปนี้ 

(1) ลดจํานวนสัตวที่มารบกวนโดยขจัดและทําลายแหลงน้ําหรือแหลงน้ําขัง ใชยาฆา 
ตัวออนของแมลงในแหลงน้ําที่ไมสามารถระบายน้ําออกไปไดเพ่ือปองกันการขยายพันธุของยุง 
ถาใชยาฆาแมลงที่เปนสารเคมี ควรใชตามคําสั่งของผูผลิต และควรใชฆาตัวอานของแมลง
ขณะที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไมอยูในบริเวณนั้น 

(2) คอยตรวจตราตาขายดักแมลง เชน ผึ้งหรือตอแตน และใหรีบเอาออกทันทีเม่ือ
นักทองเที่ยวที่เปนเด็กไมอยู 

(3) อยาใหมีสัตวปาในบริเวณที่พัก ควรตัดหญาและพุมไมบริเวณที่นักทองเที่ยวที่เปน
เด็กและนักทองเที่ยวทั่วไปอยู ใหนักทองเที่ยวที่เปนเด็กอยูหางจากกองไมและกองหิน และ 
ขอความรวมมือนักทองเที่ยวที่มาพักแจงใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไดทราบเม่ือพบ
เห็นสัตวปาหรือสัตวที่ไมพึงประสงค 
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10. ความปลอดภัยดานอาหาร (Food Safety) 
การใหบริการอาหารในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรแตละแหงอาจไมเหมือนกัน แมวา    

การใหบริการอาหารไมไดเปนสวนหนึ่งของการประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร แตการจัดหา
อาหารใหกับนักทองเที่ยวที่เปนเด็กที่เดินทางมาทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนเวลา
หลายชั่วโมงนับวาสําคัญ ดังนั้น ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตองแนใจวาอาหารที่เตรียม
ขึ้นไวเพ่ือขายนั้นมีความปลอดภัย การเก็บรักษาและการเตรียมอาหารอยางถูกสุขอนามัย      
เปนการปองกันโรคอาหารเปนพิษไมใหเกิดกับนักทองเที่ยวที่เปนเด็กและนักทองเที่ยวทั่วไป 

การขายอาหารตองมีการเก็บรักษา การเตรียม และการบริการภายใตระเบียบและ
กฎเกณฑของกรมสุขภาพแหงทองถิ่น ทั้งนี้กฎหมายและระเบียบตางๆ ที่ เกี่ยวของกับ             
การใหบริการอาหารกับสาธารณชนในแตละทองที่มีความแตกตางกัน ดังนั้น ผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรตองขออนุญาตหรือขอรับใบอนุญาตจากกรมสุขภาพแหงทองถ่ินนั้นๆ และ
ควรพิจารณาใหกรมสุขภาพแหงทองถ่ินมาตรวจสอบอาหารและสิ่งที่ใชเตรียมอาหารไมวาจะมี
การขออนุญาตหรือไมก็ตาม แนวปฏิบัติทั่วไปที่จะไมกอใหเกิดโรคอาหารเปนพิษมีอยู 3 ประการ 
ไดแก การรักษาความสะอาดแกรางกาย การปองกันการปนเปอน และการรักษาอุณหภูมิ         
ในอาหารที่เหมาะสม ทั้งนี้ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรควรปฏิบัติดังตอไปนี้ 

(1) ควรลางมือกอนเสิรฟหรือเตรียมอาหาร 
(2) หามใชมือเปลาสัมผัสกับอาหาร แตควรใชถุงมือพลาสติกแทน 
(3) ลาง ชะลาง ทําใหปราศจากเชื้อโรคและเปาแหง อุปกรณที่ใชเตรียมอาหารทั้งหมด 
(4) เก็บเนื้อดิบใหอยูหางจากอาหารประเภทอื่น 
(5) ปรุงอาหารดวยอุณหภูมิที่เหมาะสม 
(6) ทําอาหารที่รอนใหเย็นกอนเก็บรักษา 
(7) ควบคุมไมใหมีสัตวที่สรางความรําคาญ เชน แมลงวัน ในระหวางที่ใหบริการอาหาร

และในบริเวณรับประทานอาหาร 
11. มาตรการดานสุขอนามัยและหองนํ้า (Hygiene and Restrooms) 
นอกเหนือจากฝุนและความสกปรกที่มีอยูตามธรรมชาติแลว ในฟารมอาจมีเชื้อโรค       

ที่กอใหเกิดโรคภัยไขเจ็บ หรืออาจมีสารที่ทําใหเกิดโรคภูมิแพในฝุน สะเก็ดผิวหนังของสัตว และ
ละอองเกสรดอกไม ดังนั้นผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรควรปฏิบัติดังตอไปนี้  

(1) ควรใหมีการลางมือหลังจากไปเที่ยวในฟารม ควรใหมีสิ่งอํานวยความสะดวกใหกับ
นักทองเที่ยวที่เปนเด็กในการลางมือ 

(2) ควรติดต้ังที่ลางมือใหอยูในระดับตํ่าเพียงพอที่จะใหนักทองเที่ยวที่เปนเด็กสามารถ
ลางมือได ในกรณีที่ไมมีน้ํา ควรมีผาเช็ดมือประเภทที่ใชแลวทิ้งหรือสิ่งที่ใชลางมือและฆาเชื้อโรค 



 
  

128 

ควรสอนใหนักทองเที่ยวที่เปนเด็กรูจักลางมือกอนรับประทานอาหาร หรือหลังจากการสัมผัสกับ
สัตวและกอนออกเดินทางกลับ 

(3) ควรจัดใหมีหองน้ําซึ่งขึ้นอยูกับขนาดของแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรและจํานวน
นักทองเที่ยว หากมีกลุมนักทองเที่ยวเปนกลุมเล็กและเดินทางมาทองเที่ยวไมกี่ชั่วโมง สิ่งอํานวย
ความสะดวกในหองน้ําขนาดมาตรฐานในฟารมก็นาเพียงพอ แตหากกิจกรรมตองใชระยะ หรือมี
จํานวนนักทองเที่ยวตอวันเปนจํานวนมาก ควรจัดใหมีหองน้ําเคลื่อนที่  

         3.1.3.5 มาตรการรักษาความปลอดภัยในท่ีพักและอาหาร 
           รัฐแคนซัสมีกฎหมายใหความคุมครองนักทองเที่ยวดานความปลอดภัยดาน

อาหาร ทั้งนี้การประกอบธุรกิจดานที่พักไมวาจะเปนการจัดใหมีเตียงนอนพรอมอาหารเชา หอพัก 
โรงแรมโมเต็ล บานพักในปา หรือ หองพักภายในบาน หากที่พักดังกลาวมีจํานวนมากกวา 4 หอง 
หรือที่พักดังกลาวสามารถใหนักทองเที่ยวมาพักอาศัยไดจํานวน 8 รายหรือมากกวานั้น ผู
ประกอบธุรกิจดานที่ พักตองขอใบอนุญาตประกอบธุรกิจดานที่ พัก 78 ทั้งนี้ เปนไปตาม
พระราชบัญญัติการใหบริการดานที่พักและอาหารแหงรัฐแคนซัส (The Kansas Food Service 
and Lodging Act) K.S.A. 36-501 et seq.79 

พระราชบัญญัติการใหบริการดานที่พักและอาหารแหงรัฐแคนซัสกําหนดใหกรมวิชาการ
เกษตรแหงรัฐแคนซัส (The Kansas Department of Agriculture) เปนผูมีอํานาจรักษาการตาม
พระราชบัญญัติฉบับนี้80 ทั้งนี้กรมวิชาการเกษตรแหงรัฐแคนซัสเปนหนวยงานที่รับผิดชอบดาน
การสงเสริมความปลอดภัยใหกับสาธารณชน โดยออกระเบียบกฎเกณฑเพ่ือมาควบคุมการผลิต
และการจําหนายผลิตภัณฑ อาหารในรัฐแคนซัส ทั้งนี้ กรมวิชาการเกษตรแหงรัฐแคนซัสไดจัดทํา
โครงการที่พักและความปลอดภัยดานอาหารเพ่ือออกใบอนุญาตและตรวจสอบสิ่งอํานวย    
ความสะดวกดานที่พัก รานขายของชํา รานอาหารในรานขายของชํา รานสะดวกซื้อ ภัตตาคาร 
หองครัวในโรงเรียน โรงอาหารสําหรับผูสูงอายุ หองอาหารเคลื่อนที่ รถขายไอสครีม เคร่ือง
จําหนายสินคาแบบหยอดเหรียญ ผูขายสงอาหาร และคลังอาหาร ผูประกอบอาหารและ     
ผูผลิตอาหาร81  
                                                   

78 Kansas Department of Agriculture, Division of Food Safety and Lodging, Lodging 
Establishment License [Online], October 2009. Available from 
http://www.kansasagritourism.org/GettingStarted/Documents/LodgingEstablishmentLicense.pdf  

79 The Kansas Food Service and Lodging Act § 36-501        
80 Ibid.        
81 Kansas Department of Agriculture, Food Safety and Lodging Inspections [Online], (n.d.). 

Available from http://www.ksda.gov/winwam/ 
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 จากที่กลาวมาขางตน ผูประกอบธุรกิจดานที่พักตองขอใบอนุญาตจากกรมวิชาการ
เกษตรแหงรัฐแคนซัส แผนกการใหบริการดานที่พักและความปลอดภัยดานอาหาร (Division of 
Food Safety and Lodging)82  

นอกจากนี้ ผูประกอบธุรกิจดานที่พักและใหบริการอาหารกับสาธารณชนจะตองขอรับ
ใบอนุญาตจากกรมวิชาการเกษตรแหงรัฐแคนซัส เชน การใหบริการอาหารในรานคาปลีก และ
รานคาขายอาหารปลีก ตองขอรับใบอนุญาตความปลอดภัยอาหารจากกรมวิชาการเกษตรแหง
รัฐแคนซัส ทั้งนี้ เปนไปตามพระราชบัญญัติเครื่อ งสําอาง ยา และอาหาร แหงแคนซัส 
(The Kansas Food, Drug and Cosmetic Act) K.S.A. 65-601 et seq. และ พระราชบัญญัติ
การใหบริการดานที่พักและอาหารแหงรัฐแคนซัส (The Kansas Food Service and Lodging 
Act) K.S.A. 36-501 et seq.83  

อยางไรก็ตาม บทบัญญัติขางตนไมนํามาปรับใชกรณีที่ผูประกอบธุรกิจที่พักใหบริการที่
พักพรอมอาหารอยูในตัว ซึ่งกรณีนี้ ผูประกอบธุรกิจที่พักไมจําเปนตองขอใบอนุญาตแตอยางใด 
อยางไรก็ตาม ผูประกอบธุรกิจที่พักประเภทหลังนี้ยังตองปฏิบัติตามประมวลกฎหมายวาดวย
อาหารแหงรัฐแคนซัส (The Kansas Food Code)84  

ประมวลกฎหมายวาดวยอาหารแหงรัฐแคนซัสมีที่มาจากประมวลกฎหมายวาดวย
อาหารตนแบบแหงสํานักงานอาหารและยาแหงสหรัฐอเมริกา (The United States Food and 
Drug Administration’s (FDA) 2005 Model Food Code) และเปนกฎหมายที่มีวัตถุประสงค
เพ่ือลดอันตรายที่กอใหเกิดอาหารเปนพิษหรืออาการบาดเจ็บ อันเปนการเพ่ิมความม่ันใจใน
อาหารและระดับการรักษาความสะอาดที่เหมาะสมในสถานที่ใหบริการอาหาร85  

                                                   
82 Kansas Department of Agriculture, Division of Food Safety and Lodging, Lodging 

Establishment License [Online], October 2009. Available from 
http://www.kansasagritourism.org/GettingStarted/Documents/LodgingEstablishmentLicense.pdf  

83 Kansas Department of Agriculture, Food Safety, Egg and Lodging Forms [Online], (n.d.). 
Available from http://www.ksda.gov/records_center/content/286 

84 Kansas Department of Agriculture, Division of Food Safety and Lodging, Lodging 
Establishment License [Online], October 2009. Available from 
http://www.kansasagritourism.org/GettingStarted/Documents/LodgingEstablishmentLicense.pdf  

85 The Kansas Department of Health and Environment, Food Safety and Consumer 
Protection [Online], (n.d.). Available from http://www.ksfoodsafety.org/  
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ตัวอยางบทบัญญัติแหงประมวลกฎหมายวาดวยอาหารแหงรัฐแคนซัสที่เกี่ยวของกับ 
การใหความคุมครองนักทองเที่ยวที่ใชบริการดานอาหาร เชน มาตรา 6-501.115 กําหนดหามมิ
ใหสัตวเขามาในเขตพ้ืนที่ประกอบอาหาร ที่วา 

6-501.115 Prohibiting Animals 
(A) Except as specified in (B) and (C) of this section, live animals may not be 

allowed on the PREMISES of a FOOD ESTABLISHMENT. 
(B) Live animals may be allowed in the following situations if the contamination 

of FOOD; clean EQUIPMENT, UTENSILS, and LINENS; and unwrapped SINGLE-
SERVICE and SINGLE-USE ARTICLES can not result: 

(1) Edible FISH or decorative FISH in aquariums, shellfish or crustacean on ice 
or under refrigeration, and shellfish and crustacean in display tank systems; 

(2) Patrol dogs accompanying police or security officers in offices and dining, 
sales, and storage areas, and sentry dogs running loose in outside fenced areas; 

(3) In areas that are not used for FOOD preparation and that are usually open 
for customers, such as dining and sales areas, SERVICE ANIMALS that are controlled 
by the disabled EMPLOYEE or PERSON, if a health or safety HAZARD will not result 
from the presence or activities of the SERVICE ANIMAL; 

(4) In areas that are not used for FOOD preparation, storage, sales, display, or 
dining, in which that are caged animals or animals that are similarly confined, such as 
in a variety store that sells pets or a tourist park that displays animals. 

(C) LIVE or dead FISH bait may be stored if contamination of FOOD; clean 
EQUIPMENT, UTENSILS, and LINENS; and unwrapped SINGLE-SERVICE and 
SINGLE-USE ARTICLES can not result.  

นอกจากนี้ กรมวิชาการเกษตรแหงรัฐแคนซัสจะเผยแพรชื่อและที่อยูของผูประกอบธุรกิจ
ดานที่พักและอาหารที่ไดรับอนุญาต และกําหนดหามมิใหบุคลใดนําเอาชื่อและที่อยูของ 
ผูประกอบธุรกิจดานที่พักและอาหารที่ไดรับอนุญาตไปใชในทางการคา หากบุคคลใดฝาฝนตอง
รับผิดในทางแพง ทั้งนี้เปนไป K.S.A. 45-23086 

                                                   
86 Kansas Department of Agriculture, Food Safety and Lodging Inspections [Online], (n.d.). 

Available from http://www.ksda.gov/winwam/ 
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สําหรับมาตรการใหความปลอดภัยดานอาหารสําหรับธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร 
กรมวิชาการเกษตรแหงรัฐแคนซัสไดกําหนดใหการทองเที่ยวเชิงเกษตรและธุรกิจขายตรง (Direct 
Marketing) ที่เกี่ยวของกับการเกษตรอยูภายใตการตรวจสอบจากโครงการความปลอดภัย     
ดานอาหาร หากเปนการประกอบธุรกิจเก่ียวกับสวนผลไมหรือสวนเพาะพันธุไม จําหนายหรือ   
สงพืชที่ยังมีชีวิต เพาะปลูกและแปรรูปผักหรือผลไม ผลิตและบรรจุขวดเหลาองุน เบียร  
หรือเหลาแอบเปล จําหนายสินคาที่ตลาดเกษตรกร แปรรูปเนื้อสัตวหรือสัตวปกเพ่ือจําหนาย นม 
วัว หรือ แพะ จําหนายนมหรือเนย สินคาเกษตรอินทรียที่ไดรับการรับรอง จําหนายไข มีเครื่อง
จําหนายสินคาแบบหยอดเหรียญ ใชยาฆาแมลงหรือปุยเคมี ติดฉลากบนผลิตภัณฑการเกษตร 
ประกอบธุรกิจหองประกอบอาหาร87 

นอกจากนี้ กรมวิชาการเกษตรแหงรัฐแคนซัส มีหนาที่ใหการรับรองสิทธิทางแพงของ
ผูบริโภคและลูกจางอีกโสดหนึ่งดวย88 

จากการพิจารณาขอมูลขางตนจะเห็นวา กฎหมายคุมครองนักทองเท่ียวใน
ประเทศสหรัฐอเมริกานาจะสามารถนํามาใชเปนแนวทางในการรางกฎหมายใหความ
คุมครองนักทองเท่ียวในธุรกิจทองเท่ียวเชิงเกษตรสําหรับประเทศไทยได ทั้งนี้ เพื่อเปน
การสรางความม่ันใจใหกับนักทองเที่ยว และเปนการสงเสริมธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในประเทศ
ไทยใหเจริญเติบโตอยางย่ังยืน 

                                                   
87 Kansas Department of Agriculture, Food Safety and Lodging [Online], (n.d.). Available 

from http://www.ksda.gov/food_safety/ 
88 Ibid. 



บทท่ี 4 

วิเคราะหมาตรการทางกฎหมายในการใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตร 
 

จากที่ไดอธิบายไวในบทที่  2 และบทที่  3 จะเห็นไดวาประเทศไทยยังไมมีกฎหมาย          
ใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไวเปนการเฉพาะ (Sui generis) ดังนั้น หากเกิด        
ความเสียหายแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตรยอมตองอาศัยบทบัญญัติในกฎหมายตางๆ ที่มีอยู         
ในปจจุบันมาปรับใชเพื่อเยียวยาความเสียหายเปนกรณี ๆ ไป ไดแก พระราชบัญญัติคุมครอง
ผูบริโภค พ.ศ. 2522 แกไขเพ่ิมเติมโดย พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2541 
พระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พ.ศ. 2540 พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดี
ผูบริโภค พ.ศ. 2551 ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 
พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551 พระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522 
พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2535 พระราชบัญญัติความรับผิดตอความเสียหายที่เกิดขึ้น
จากสินคาที่ไมปลอดภัย พ.ศ.2551 และการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรโดยตํารวจ
ทองเที่ยว เปนตน อยางไรก็ตามเมื่อนํากฎหมายตาง ๆ เหลาน้ี มาปรับใชในการใหความ
คุมครองนักทองเท่ียวเชงิเกษตรแลวอาจทําใหนักทองเท่ียวเชิงเกษตรไมไดรับการเยียวยา     
อยางเต็มที ่ดังที่จะไดวิเคราะหเปนลําดับตอไปนี้ 

 
4.1 วิเคราะหการใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานท่ีพัก 

จากการศึกษาพบปญหาวาผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเทีย่ว
และมัคคุเทศกยังไมสามารถแยกแยะความแตกตางระหวางการใหบริการดานที่พักประเภท 
(ก) การบริการที่พักสัมผัสวัฒนธรรมชนบท หรือ โฮมสเตย (Home stay) และ (ข) การบริการที่พัก
แรมในฟารม หรือฟารมสเตย (Farm stay) 

ทั้งผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศกจํานวน
หนึ่งในประเทศไทยมักเขาใจวาการใหบริการที่พักแรมแบบฟารมสเตยเหมือนกับการใหบริการที่พัก
แรมแบบโฮมสเตย หรือกลาวอีกอยางหนึ่งวาที่พักทั้ง 2 ประเภท คือ ที่พักประเภทเดียวกัน ซึ่งจะ
เห็นไดจากขอเท็จจริงที่เกิดขึ้นจริงดังตอไปนี้ 

ขอเท็จจริงปรากฏวา ผูใหบริการที่พักแหงหนึ่งในจังหวัดจันทบุรีไดลงโฆษณาใหบริการ    
ที่พักของตนบนเว็บไซตวาเปนการใหบริการที่พักประเภท “ฟารมสเตย” สามีภริยาชาวอเมริกัน      
คูหนึ่งไดตัดสินใจที่จะมาพักกับผูใหบริการรายดังกลาวเพราะเขาใจตามขอมูลที่ปรากฏบนเว็บไซต
วาเปนที่พักประเภทฟารมสเตยทั้งนี้กอนออกเดินทางมาประเทศไทยทั้งสองสามีภรรยาชาวอเมริกัน
ยังไดสอบถามเพ่ิมเติมไปยังมัคคุเทศกอีกครั้ง ก็ไดรับคํายืนยันจากมัคคุเทศกวาสถานที่จะเดินทาง
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ไปพักนั้นเปนที่พักประเภทฟารมสเตย ทําใหทั้งสองสามีภรรยาชาวอเมริกันตัดสินใจชําระคาบริการ
และเดินทางมาถึงสถานที่พักดังกลาว ในระหวางที่ทั้งคูลงทะเบียนเพ่ือเขาพักนั้น ทั้งคูก็ยังได
สอบถามพนักงานประจําไรอีกคร้ังหนึ่งวาสถานที่พักเปนที่พักประเภทฟารมสเตยหรือไม ซึ่งทั้งคู   
ก็ไดรับการยืนยันวาเปนที่พักประเภทฟารมสเตย แตเม่ือทั้งคูเดินทางมาถึงที่พักกลับปฏิเสธที่จะไม
เขาพักเนื่องจากไมใชที่พักประเภทฟารมสเตยตามที่ทั้งคูเขาใจ เนื่องจากลักษณะของสถานที่พัก
เปนหองเด่ียวซึ่งทั้งคูตองพักรวมกับเจาของสถานที่พักโดยมีผาก้ันระหวางกันเทานั้น ดวยเหตุนี้
นักทองเที่ยวสองสามีภรรยาจึงเรียกเงินที่ไดชําระคาที่พักไปคืนและเรียกรองใหมัคคุเทศกพาไปพัก
ยังสถานที่พักแหงอื่น อยางไรก็ตาม ผูใหบริการที่พักไมยอมคืนเงินดังกลาวใหกับนักทองเที่ยวสอง
สามีภรรยาชาวอเมริกัน1 

จากขอเท็จ จริงขางตน  จะเห็นไดวากฎหมายที่สามารถนํามาปรับใช ในก ารให            
ความคุมครองนักทองเที่ยว ไดแก พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 และ ประมวล
กฎหมายแพงและพาณิชย ดังที่จะไดวิเคราะหตอไปนี้ 

ก. การใหความคุมครองดานท่ีพักตามพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค  
พ.ศ. 2522 

นักทองเที่ยวเชิงเกษตรถือเปนผูบริโภคและยอมมีสิทธิที่จะไดรับขาวสารรวมทั้งคําพรรณา
คุณภาพที่ถูกตองและเพียงพอเกี่ยวกับสินคาหรือบริการ (Right to be informed) ทั้งนี้เปนไปตาม
พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 4 ที่วา “ผูบริโภคมีสิทธิไดรับความคุมครอง
ดังตอไปนี้ 

(1) สิทธิที่จะไดรับขาวสารรวมทั้งคําพรรณาคุณภาพที่ถูกตองและเพียงพอเกี่ยวกับสินคา
หรือบริการ.....” 

จากบทบัญญัติขางตน นักทองเที่ยวเชิงเกษตรยอมไดรับความคุมครองในดานการโฆษณา
ไมใหไดรับขอมูลขาวสารที่เปนเท็จ หรือถูกหลอกลวงใหหลงเชื่อในคุณภาพ ที่มาแหลงผลิต 
ปริมาณของสินคาและบริการ ทั้งนี้เปนไปตามพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522  
มาตรา 22 ที่วา “การโฆษณาจะตองไมใชขอความที่เปนการไมเปนธรรมตอผูบริโภคหรือใช
ขอความที่อาจกอใหเกิดผลเสียตอสังคมเปนสวนรวม ทั้งนี้ ไมวาขอความดังกลาวนั้นจะเปน
ขอความที่เก่ียวกับแหลงกําเนิด สภาพ คุณภาพ หรือลักษณะของสินคาหรือบริการ ตลอดจนการ
สงมอบ การจัดหา หรือการใชสินคาหรือบริการ 

                                                   
1 สัมภาษณ กนกรัฐ วรรณรัตน,  รักษาการผูอํานวยการสํานักพัฒนาเกษตรกร กลุมงานสงเสริม

และพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตร กรมสงเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ ,  7 มีนาคม 
2554. 
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ขอความดังตอไปนี้ ถือวาเปนขอความที่เปนการไมเปนธรรมตอผูบริโภคหรือเปนขอความที่
อาจกอใหเกิดผลเสียตอสังคมเปนสวนรวม 

(1) ขอความที่เปนเท็จหรือเกินความจริง 
(2) ขอความที่จะกอใหเกิดความเขาใจผิดในสาระสําคัญเก่ียวกับสินคาหรือบริการไมวาจะ

กระทําโดยใชหรืออางอิงรายงานทางวิชาการ สถิติ หรือสิ่งใดสิ่งหนึ่งอันไมเปนความจริงหรือ       
เกินความจริง หรือไมก็ตาม 

(3) ขอความที่เปนการสนับสนุนโดยตรงหรือโดยออมใหมีการกระทําผิดกฎหมายหรือ
ศีลธรรม หรือนําไปสูความเสื่อมเสียในวัฒนธรรมของชาติ 

(4) ขอความที่จะทําใหเกิดความแตกแยกหรือเสื่อมเสียความสามัคคีในหมูประชาชน 
(5) ขอความอยางอื่นตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 
ขอความที่ใชในการโฆษณาที่บุคคลทั่วไปสามารถรูไดวาเปนขอความที่ไมอาจเปน      

ความจริงไดโดยแนแท ไมเปนขอความที่ตองหามในการโฆษณาตาม (1)” 
จากบทบัญญัติขางตนจะเห็นไดวา นักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ประสบปญหาดังที่ไดกลาวมา

ขางตนอาจอางวาการโฆษณาในเว็บไซตของผูใหบริการที่พักดังกลาวเปนขอความที่จะกอใหเกิด
ความเขาใจผิดในสาระสําคัญเก่ียวกับสินคาหรือบริการตามพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค 
พ.ศ. 2522 มาตรา 22(2) จนทําใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ประสบปญหาเกิดความสับสนหรือ 
หลงผิดในการใหบริการที่พักที่ไมใชที่พักประเภทฟารมสเตยตามความเขาใจของนักทองเที่ยว 
เชิงเกษตร 

อยางไรก็ตาม ผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและ
มัคคุเทศกก็สามารถอางไดวาสถานที่พักพิพาทเปนสถานที่พักประเภทฟารมสเตยจริง ทั้งนี้ หาก
ขอเท็จจริงปรากฏเพ่ิมเติมวาในอดีตที่ผานมา นักทองเที่ยวที่มาพักก็ยอมรับวาลักษณะ             
การใหบริการที่พักดังกลาวเปนที่พักประเภทฟารมสเตยและไมเคยมีการปฏิเสธการเขาใชบริการที่
พักดังกลาวแตอยางใด นอกจากนี้ ในประเทศไทยยังไมมีกฎหมายบัญญัติเก่ียวกับธุรกิจสถานที่พัก
ประเภทโฮมสเตยหรือสถานที่พักประเภทฟารมสเตยไวแตอยางใด และผูประกอบการทองเที่ยว 
เชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศกตางเขาใจโดยสุจริตในทางการคาวา        
การใหบริการที่พักดังกลาวเปนการใหบริการที่พักประเภทฟารมสเตย ดังนั้น ผูประกอบการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศกไมไดโฆษณาขอมูลอันเปนเท็จ หรือ
หลอกลวงใหหลงเชื่อในบริการตามที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรกลาวอางตามพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูบริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 22(2) และไมจําเปนตองคืนเงินใหกับนักทองเที่ยวเชิงเกษตรแตอยาง
ใด 
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จากขอเท็จจริงขางตนจะเห็นไดวาพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 อาจไม
สามารถนํามาปรับใชในการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรได  

ข. การใหความคุมครองดานท่ีพักตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย 
จากขอเท็จจริงเดียวกันขางตนนี้ นักทองเที่ยวเชิงเกษตรอาจอาศัยบทบัญญัติแหงประมวล

กฎหมายแพงและพาณิชย ตามมาตรา 156 มาปรับใชกับกรณีนี้เพื่อยกเลิกสัญญาการเขาใช
บริการที่พักนี้ ที่บัญญัตวิา “การแสดงเจตนาโดยสําคัญผิดในสิ่งซึ่งเปนสาระสําคัญแหงนิติกรรม
เปนโมฆะ 

ความสําคัญผิดในสิ่งซึ่งเปนสาระสําคัญแหงนิติกรรมตามวรรคหนึ่ง ไดแก ความสําคัญผิด
ในลักษณะของนิติกรรม  ความสําคัญผิดในตัวบุคคลซึ่งเปนคูกรณีแหงนิติกรรมและความสําคัญ
ผิดในทรัพยสินซึ่งเปนวัตถุแหงนิติกรรม เปนตน” 

ทั้งนี้การที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรเขาทําสัญญาเพ่ือตั้งใจจะไดพักที่พักประเภทฟารมสเตย
แตกลับไดที่พักประเภทอื่นนั้น และนักทองเที่ยวไมไดความประมาทเลินเลออยางรายแรง เพราะได
สอบถามมัคคุเทศกและผูใหบริการที่พักกอนเขาทําสัญญาใชบริการที่พักต้ังแตแรก ยอมอาจถือได
วาเปนการแสดงเจตนาโดยสําคัญผิดในสิ่งซึ่งเปนสาระสําคัญแหงนิติกรรม ซึ่งมีผลทําใหสัญญา
ดังกลาวเปนโมฆะตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 156 และนักทองเที่ยวเชิงเกษตร
ยอมมีสิทธิไดรับเงินที่ไดชําระไปคืน 

อยางไรก็ตาม ผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและ
มัคคุเทศกก็สามารถอางไดวาพวกตนไดแจงใหนักทองเที่ยวทราบตั้งแตแรกแลววาสถานที่พัก
พิพาทเปนสถานที่พักประเภทฟารมสเตยจริง ทั้งนี้ หากขอเท็จจริงปรากฏเพ่ิมเติมวาในอดีต         
ที่ผานมา นักทองเที่ยวที่มาพักก็ยอมรับวาลักษณะการใหบริการที่พักดังกลาวเปนที่พักประเภท 
ฟารมสเตยและไมเคยมีการปฏิเสธการเขาใชบริการที่พักดังกลาวแตอยางใด นอกจากนี้ ในประเทศ
ไทยยังไมมีกฎหมายบัญญัติเกี่ยวกับธุรกิจสถานที่พักประเภทโฮมสเตยหรือสถานที่พักประเภท
ฟารมสเตยไวแตอยางใด และผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและ
มัคคุเทศกตางเขาใจโดยสุจริตในทางการคาวาการใหบริการที่พักดังกลาวเปนการใหบริการที่พัก
ประเภทฟารมสเตย กรณีนี้ผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและ
มัคคุเทศกก็สามารถอางไดวาพวกตนกระทําไปโดยสุจริตมาต้ังแตแรกทั้งนี้เปนไปตามบทบัญญัติ
แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 5 ที่วา “ในการใชสิทธิแหงตนก็ดี ในการชําระหนี้ก็ดี 
บุคคลทุกคนตองกระทําโดยสุจริต” ดังนั้น นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไมสามารถยกหลักความสําคัญ
ผิดในการแสดงเจตนามาเพิกถอนสัญญาใชบริการที่พักดังกลาวได  

จากขอเท็จจริงขางตนจะเห็นไดวาประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย อาจไมสามารถ
นํามาปรับใชในการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดเชนเดียวกัน 
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จากกรณีขางตน หากพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 และ ประมวลกฎหมาย

แพงและพาณิชย ไมสามารถนํามาปรับใชในการใหความคุมครองนักทองเที่ยวในดานที่พักไดแลว 
ยอมทําใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรเกิดความเสียเปรียบ 

สําหรับประเด็นปญหาดานที่พักขางตนอาจไมเกิดขึ้นในตางประเทศ โดยเฉพาะประเทศ
สหรัฐอเมริกาซึ่งเปนประเทศที่มีการใหบริการที่พักประเภทฟารมสเตยอยูเปนจํานวนมาก ทําให
นักทองเที่ยวสามารถแยกแยะไดวาที่พักประเภทใดเปนที่พักประเภท “ฟารมสเตย” 

สําหรับประเทศไทย สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว (ปจจุบันคือ “กรมการทองเที่ยว”2) ได
ออกประกาศสํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว เรื่อง กําหนดมาตรฐานบริการทองเที่ยวมาตรฐาน
โฮมสเตยไทย พ.ศ. 25513 ซึ่งประกาศฉบับนี้จะกําหนดคุณลักษณะโฮมสเตยในประเทศไทยที่อยู
ในระดับมาตรฐาน ประกอบดวย ที่พัก อาหาร ความปลอดภัย อัธยาศัยไมตรีของเจาบานและ
สมาชิก รายการนําเที่ยว ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม วัฒนธรรมการสรางคุณคาและมูลคา 
การบริหารกลุมโฮมสเตย การประชาสัมพันธ และประกาศฉบับนี้ไดใหความหมายของคําวา 
“โฮมสเตยไทย” หมายถึง การทองเที่ยวรูปแบบหนึ่ง ซึ่งนักทองเที่ยวจะตองพักรวมกับเจาของบาน
ชายคาเดียวกัน และศึกษาธรรมชาติ วิถีชีวิตไทยหรือวัฒนธรรมไทย โดยมีการจัดบริการและ 
สิ่งอํานวยความสะดวกตามสมควร และไดขึ้นทะเบียนตอสํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว  

รูปแบบที่พักในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรรวมถึงฟารมสเตย ทั้งนี้ที่พักประเภทโฮมสเตย
และฟารมสเตยมีลักษณะที่เหมือนหรือคลายกันดังตอไปนี้4  

(1) ทั้งโฮมสเตยและฟารมสเตยมีความหมายมากกวาเปนที่พัก เนื่องจากเปนรูปแบบ    
การทองเที่ยวอยางหนึ่ง โดยยึดเอารูปแบบที่พักเปนศูนยกลางและจัดใหมีกิจกรรมในดานตางๆ ที่
เปนที่ตองการของนักทองเที่ยว 

                                                   
2 พระราชกฤษฎีกาเปล่ียนชื่อสํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว เปนกรมการทองเที่ยว พ.ศ. 2553, ราช

กิจจานุเบกษา, เลม 127 ตอนที่ 52 ก (วันที่ 27 สิงหาคม 2553) 
3 ประกาศสํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว เรื่อง กําหนดมาตรฐานบริการทองเที่ยวมาตรฐานโฮมสเตย

ไทย พ.ศ. 2551, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 125 ตอนพิเศษ 76 ง (วันที่ 25 เมษายน 2551) 
4 สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย,  รายงานข้ันสุดทาย (Final Report) 

การศึกษาเพื่อกําหนดแนวทางการพัฒนาและจัดการทองเที่ยวเชิงเกษตร (Agrotourism) เสนอตอ การทองเที่ยว
แหงประเทศไทย (กรุงเทพมหานคร: สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2543), หนา 4-48 
- 4-49. 
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(2) ทั้งโฮมสเตยและฟารมสเตยเนนการเผยแพรหรือมีจุดขายทางดานวัฒนธรรมเฉพาะ
โดยโฮมสเตยเนนการเผยแพรวัฒนธรรมของวิถีชีวิตความเปนอยูในครัวเรือน ฟารมสเตย            
มุงเผยแพรวัฒนธรรมที่เก่ียวของกับการทําอาชีพและขยายออกไปถึงสภาพธรรมชาติของถ่ินที่อยู 

(3) โฮมสเตยใชกับทั้งการทองเที่ยวและการศึกษา สวนฟารมสเตยเปนรูปแบบเนนใชกับ 
การทองเที่ยวโดยใหโอกาสความเปนสวนตัวมากพอสมควร 

(4) การบรรลุวัตถุประสงคของการจัดโฮมสเตยและฟารมสเตยที่เกี่ยวของกับการทองเทีย่ว
เชิงเกษตรควรจะอยูภายใตกรอบ ดังนี้ 

ก. การเผยแพรและเรียนรูทางดานวัฒนธรรม 
ข. การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
ค. สรางรายไดใหกับเกษตรกรตามสมควร แตจะไมจัดเปนเชิงธุรกิจจนมีบทบาท 

มากกวาการเกษตร 
ง. เปนกิจกรรมที่เกษตรกรสามารถดําเนินการได โดยสามารถควบคุมและจัดการ 

ใหอยูในระดับที่เหมาะสม ทั้งภายในและสภาพแวดลอม 
จ. เปนธุรกิจในครัวเรือนที่เสริมกับการประกอบอาชีพหลักทางดานการเกษตร 
ฉ. สงเสริมตอการอนุรักษวัฒนธรรมประจําถ่ิน 
ฌ. สอดคลองกับการพัฒนาการทองเที่ยวในภาพรวมของทองถ่ินและประเทศ 

จากท่ีไดวิเคราะหแลวเห็นวา ลักษณะของฟารมสเตยมีลักษณะบางประการที่แตกตาง
จากโฮมสเตย โดยโฮมสเตยนั้น นักทองเที่ยวเชิงเกษตรจะตองพักรวมกับเจาของโฮมสเตยหลังนั้น 
ขณะที่ฟารมสเตย นักทองเที่ยวเชิงเกษตรจะตองพักแยกตางหากในสิ่งปลูกสรางอื่นในบริเวณ
ฟารมที่ไมใชเจาของฟารมสเตยใชเปนที่หลับนอนหรืออยูอาศัย ดังนั้น กรมการทองเที่ยวสมควร
ออกประกาศกําหนดมาตรฐานบริการทองเที่ยว มาตรฐานฟารมสเตยไทย เพ่ือกําหนดคุณลักษณะ
ฟารมสเตยในประเทศไทย อันเปนการรองรับมาตรฐานคุณภาพแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร และชวย
ใหนักทองเที่ยวสามารถแยกแยะความแตกตางระหวางสถานที่พักประเภทโฮมสเตยและสถานที่พัก
ประเภทฟารมสเตยได 

 
4.2 วิเคราะหการใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในระหวางทํากิจกรรมทองเท่ียว
เชิงเกษตร 

ปญหานักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับอันตรายในระหวางทํากิจกรรมในแหลงทองเที่ยว 
เชิงเกษตรถือเปนปญหาที่สําคัญ ทั้งนี้ประเทศไทยยังไมมีกฎหมายใหความคุมครองนักทองเที่ยว
เชิงเกษตรไวเปนการเฉพาะ (Sui generis) ดังนั้น หากเกิดความเสียหายแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตร
ยอมตองอาศัยบทบัญญัติแหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยวาดวยละเมิดมาปรับใชในกรณีนี ้
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จากการศึกษาพบวาประชาชนในประเทศสหรัฐอเมริกามักนิยมเดินทางทองเที่ยวไปใน
แหลงทองเที่ยวเพ่ือทํากิจกรรมสันทนาการ ในขณะเดียวกันก็พบวามีนักทองเที่ยวไดรับบาดเจ็บ   
อันเนื่องมาจากการทํากิจกรรมสันทนาการ ยกตัวอยางเชน การที่นักทองเที่ยวใชบริการขี่มา     
แลวตกมาไดรับบาดเจ็บเปนตน จากเหตุการณเหลานี้ทําใหนักทองเที่ยวฟองรองเรียกคาเสียหาย
จากผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเปนจํานวนมาก ทําใหทั้ง 50 รัฐในประเทศสหรัฐอเมริกาไดออก
กฎหมายภายในเรียกวา “Recreational Use Statute” เพื่อควบคุมกิจกรรมสันทนาการบาง
ประเภท ยกตัวอยางเชน การลาสัตว การตกปลา การขี่สัตว การเก็บผักและผลไม การขี่รถวิบาก 
เปนตน และเพ่ือจํากัดความรับผิดใหกับผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว5 ซึ่งรวมถึงผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร  

นอกจากนี้  กฎหมายฉบับดังกลาวยังถือไดวาเปนตนแบบของกฎหมาย Kansas 
Agritourism Promotion Act 2004 ซึ่งกําหนดใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวไดจัดทําปายเตือนภัย
ใหกับนักทองเที่ยวเชิงเกษตร อันเปนการจํากัดความรับผิดใหกับผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว6 โดย 
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน ไมรับผิดชอบในการบาดเจ็บหรือตายของ
นักทองเที่ยวที่เขารวมกิจกรรมทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียนที่เกิดขึ้นในสถานที่ทองเที่ยว 
เชิงเกษตรจดทะเบียน หากปรากฏวาการบาดเจ็บหรือการตายเชนวานั้นมีผลสืบเนื่องมาจาก 
ความเสี่ยงภัยซึ่งมีอยูเปนปกติวิสัยของกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน ความเสี่ยงภัย
ซึ่งมีอยูเปนปกติวิสัยของกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน หมายถึง อันตรายหรือ
เหตุการณทั้งหลายซึ่งมีอยูเปนปกติวิสัยของกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน และ 
หมายความรวมถึง อันตรายบางอยาง บนพ้ืนผิวและสภาพใตผิวดิน สภาพธรรมชาติของดิน 
พืชพันธุ และน้ํา พฤติกรรมของสัตวปาหรือสัตวเลี้ยง และอันตรายที่เกิดจากโครงสรางหรือ
เครื่องมืออุปกรณ ที่ใชในการเกษตรและปศุสัตว และเหตุสุดวิสัย และการใดที่นักทองเที่ยวกระทํา
ไปดวยความประมาทจนนําไปสูการบาดเจ็บหรือตายของนักทองเที่ยวเองหรือผูเขารวมรายอื่น หรือ
การใดที่ผูเขารวมรายอื่นกระทําไปดวยความประมาทจนนําไปสูการบาดเจ็บหรือการตายของ
นักทองเที่ยว รวมทั้งการไมปฏิบัติตามคําแนะนําของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร            
จดทะเบียน หรือการกระทําที่ไมใชความระมัดระวังพอสมควรในขณะที่มีสวนรวมในกิจกรรม 

                                                   
5 The National Agricultural Law Center, States' Recreational Use Statutes  [Online], (n.d.). 

Available from http://www.nationalaglawcenter.org/assets/recreationaluse/index.html 
6 The National Agricultural Law Center, LIABILITY LEGISLATION IN TENNESSEE: 

RECREATIONAL USE AND EQUINE ACTIVITY STATUTES IMPLICATIONS FOR AGRITOURISM 
OPERATORS [Online], (n.d.). Available from http://www.docstoc.com/docs/9929383/TN-Agritourism 
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การทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน ยอมถือวานักทองเที่ยวไดเขาเสี่ยงภัยในกิจกรรมทองเที่ยว 
เชิงเกษตรจดทะเบียนเอง 

สําหรับในประเทศไทยหากนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับบาดเจ็บในระหวางการทํากิจกรรม
สันทนาการ กฎหมายที่นํามาปรับใชในการใหความคุมนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ไดแก ประมวล
กฎหมายแพงและพาณิชยวาดวยละเมิด เพราะปจจุบันประเทศยังไมมีกฎหมายใหความคุมครอง
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรโดยเฉพาะ ทั้งนี้ตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 420 
บัญญัติวา “ผูใดจงใจหรือประมาทเลินเลอ ทําตอบุคคลอื่นโดยผิดกฎหมายใหเขาเสียหาย          
ถึงแกชีวิตก็ดี แกรางกายก็ดี อนามัยก็ดี เสรีภาพก็ดี ทรัพยสินหรือสิทธิอยางหนึ่งอยางใดก็ดี      
ทานวาผูนั้นทําละเมิดจําตองใชคาสินไหมทดแทนเพ่ือการนั้น” 

จากบทบัญญัติขางตน หากนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับบาดเจ็บหรือตายในระหวางทํา
กิจกรรมสันทนาการในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรมีหนาที่
ตองรักษาความปลอดภัยใหกับนักทองเที่ยวเชิงเกษตรตลอดระยะเวลาที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรยัง
พํานักอยูในอาณาเขตบริเวณแหลงทองเที่ยวของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร ไมวาจะเปน
หนาที่ในการแจงใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดทราบถึงบริเวณสถานที่เปนอันตราย เพ่ือไมให
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรเขาไปในบริเวณดังกลาว แตหากผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจงใจ
หรือประมาทเลินไมแจงใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดทราบถึงเรื่องดังกลาว แลวปรากฏวา
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรเขาไปในบริเวณสถานที่ตองหามดังกลาวโดยไมรูมากอนวาบริเวณดังกลาว
เปนสถานที่อันตรายและไดรับอันตรายแกรางกายหรือชีวิต กรณีนี้ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว 
เชิงเกษตรตองรับผิดชดใชคาสินไหมทดแทนใหแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตรดังกลาว หรือหากเปน
กรณีทีผู่ประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไดมอบหมายใหตัวแทนมาดูแลนักทองเที่ยวเชิงเกษตร
แทนในลักษณะของสัญญาจางแรงงาน เชน การจัดหาผูดูแลนักทองเที่ยวเชิงเกษตรในการทํา
กิจกรรมสันทนาการตาง ๆ เชน การขี่มา การขี่รถเอทีวี  เปนตน หากปรากฏวานักทองเที่ยว 
เชิงเกษตรไดรับอันตรายหรือบาดเจ็บในระหวางที่ไดเขารวมกิจกรรมดังกลาว ดังนี้ผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรตองรับผิดในความเสียหายที่ลูกจางไดกอใหเกิดขึ้น ทั้งนี้เปนไปตามประมวล
กฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 425 ที่วา “นายจางตองรวมกันรับผิดกับลูกจางในผลแหงละเมิด 
ซึ่งลูกจางไดกระทําไปในทางการที่จางนั้น” กรณีนี้นักทองเที่ยวเชิงเกษตรสามารถเรียกให 
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรและลูกจางรับผิดรวมกันได และผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว 
เชิงเกษตรเม่ือไดชดใชคาเสียหายใหแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ไดรับความเสียหายแลว ยอม
สามารถใชสิทธิไลเบี้ยคาเสียหายจากลูกจางได ทั้งนี้เปนไปตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย 
มาตรา 426 ที่วา “นายจางซึ่งไดใชคาสินไหมทดแทนใหแกบุคคลภายนอกเพ่ือละเมิดอันลูกจางได
ทํานั้น ชอบที่จะไดชดใชจากลูกจางนั้น” 
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นอกจากความรับผิดเพ่ือละเมิดในการกระทําของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรเอง 
และความรับผิดเพื่อละเมิดในการกระทําผิดของบุคคลอื่นของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร
ดังที่ไดกลาวมาแลวขางตนแลว ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรยังตองรับผิดหากนักทองเที่ยว
เชิงเกษตรไดรับความเสียหายซึ่งเกิดจากทรัพยสินของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร ในกรณี
ดังตอไปนี้ 

ก. กรณีนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับความเสียหายอันเกิดจากสัตวเลี้ยงของ 
ผูประกอบธุรกิจทองเท่ียวเชิงเกษตร 

ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรบางรายอาจเลี้ยงสัตวเพ่ือใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรได
สัมผัสชีวิตความเปนอยูของสัตว ยกตัวอยาง ฟารมนกกระจอกเทศ หรือ คอกมา เปนตน หาก
ปรากฏวาในระหวางการทํากิจกรรมสันทนาการ นักทองเที่ยวเชิงเกษตรเกิดไดรับบาดเจ็บอัน
เนื่องมาจากสัตวเลี้ยง ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตองรับผิดในความเสียหายดังกลาว ทั้งนี้
เปนไปตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 433 ที่วา “ถาความเสียหายเกิดขึ้นเพราะ
สัตว  ทานวาเจาของสัตวหรือบุคคลผูรับเลี้ยงรับรักษาไวแทนเจาของ จําตองใชคาสินไหมทดแทน
ใหแกฝายที่ตองเสียหายเพ่ือความเสียหายอยางใดๆ อันเกิดแตสัตวนั้น” จากบทบัญญัติดังกลาวจะ
เห็นไดวานอกจากผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรแลว ยังรวมถึงบุคคลผูรับเลี้ยงรับรักษาไว
แทนเจาของ หรือบุคคลที่ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรมอบหมายใหเลี้ยงและดูแลสัตว 
อยางไรก็ตามบทบัญญัติดังกลาวเปดชองใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรหรือผูที่ไดรับ
มอบหมายใหเลี้ยงและดูแลสัตวไดพิสูจนใหพนจากความรับผิดไดวาตนไดใชความระมัดระวังอัน
สมควรแกการเลี้ยงการรักษาตามชนิดและวิสัยของสัตว หรือตามพฤติการณอยางอื่น หรือพิสูจนได
วาความเสียหายนั้นยอมจะตองเกิดมีขึ้นทั้งที่ไดใชความระมัดระวังถึงเพียงนั้น ทั้งนี้เปนไปตาม
ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 433 ที่วา “...ตนไดใชความระมัดระวังอันสมควรแก 
การเลี้ยงการรักษาตามชนิดและวิสัยของสัตว หรือตามพฤติการณอยางอื่น หรือพิสูจนไดวาความ
เสียหายนั้นยอมจะตองเกิดมีขึ้นทั้งที่ไดใชความระมัดระวังถึงเพียงนั้น” 

ข. กรณีนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับความเสียหายอันเกิดจากโรงเรือนหรือ 
สิ่งปลูกสรางของผูประกอบธุรกิจทองเท่ียวเชิงเกษตร 

ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรมีหนาที่ตองบํารุงรักษาโรงเรือนหรือสิ่งปลูกสรางใน
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรใหมีสภาพดีอยูเสมอ ทั้งนี้เพ่ือความปลอดภัยของนักทองเที่ยวเชิงเกษตร 
หากนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับอันตรายหรือบาดเจ็บอันเนื่องมาจากความชํารุดบกพรองของ
โรงเรือนหรือสิ่งปลูกสราง ยกตัวอยางเชน หลังคาโรงงานสาธิตวิธีการรีดนมวัวหลนมาถูกศีรษะ
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับบาดเจ็บ เปนตน กรณีนี้ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในฐานะ 
ผูครอบครองโรงเรือนหรือสิ่งปลูกสรางตองรับผิดในความเสียหายแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้
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เปนไปตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 434 ที่วา “ถาความเสียหายเกิดขึ้นเพราะ
เหตุที่โรงเรือนหรือสิ่งปลูกสรางอยางอื่นกอสรางไวชํารุดบกพรองก็ดี หรือบํารุงรักษาไมเพียงพอก็ดี 
ทานวาผูครองโรงเรือนหรือสิ่งปลูกสรางนั้นๆ จําตองใชคาสินไหมทดแทน แตถาผูครองไดใช   
ความระมัดระวังตามสมควรเพ่ือปดปองมิใหเกิดเสียหายฉะนั้นแลว ทานวาผูเปนเจาของจําตองใช 
คาสินไหมทดแทน” 

ค. กรณีนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับความเสียหายอันเกิดจากของตกหลนจาก 
สถานท่ีพัก 

หากนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับอันตรายหรือบาดเจ็บอันเนื่องมาจากของตกหลนจาก
สถานที่พัก เชน กระถางตนไมหลนใสศีรษะนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ผูที่อยูในสถานที่พักซึ่งอาจเปน
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตองรับผิดชอบในความเสียหายแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้
เปนไปตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 436 ที่วา “บุคคลผูอยูในโรงเรือนตอง
รับผิดชอบในความเสียหายอันเกิดเพราะของตกหลนจากโรงเรือนนั้น หรือเพราะทิ้งขวางของไปตก
ในที่อันมิควร” 

ง. กรณีนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับความเสียหายอันเกิดจากยานพาหนะ 
อันเดินดวยเครื่องจักรกลของผูประกอบธุรกิจทองเท่ียวเชิงเกษตร 

ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรอาจจัดใหมีการสาธิตวิธีการผลิตสินคาทางการเกษตร
ใหแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ยกตัวอยางเชน การสาธิตวิธีการทําไอศกรีม เปนตน ทั้งนี้ผูประกอบ
ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตองจัดใหมีผูควบคุมและดูแลเครื่องจักรไมใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตร
ไดรับอันตราย ทั้งนี้เปนไปตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 437 ที่วา “บุคคลใด
ครอบครองหรือควบคุมดูแลยานพาหนะอยางใดๆ อันเดินดวยกําลังเครื่องจักรกล บุคคลนั้นจะตอง
รับผิดชอบเพ่ือการเสียหายอันเกิดแตยานพาหนะนั้น เวนแตจะพิสูจนไดวาการเสียหายนั้นเกิดแต
เหตุสุดวิสัย หรือเกิดเพราะความผิดของผูตองเสียหายนั้นเอง 

ความขอนี้ใหใชบังคับไดตลอดถึงผูมีไวในครอบครองของตน ซึ่งทรัพยอันเปนของเกิด
อันตรายไดโดยสภาพ หรือโดยความมุงหมายที่จะใช หรือโดยอาการกลไกของทรัพยนั้นดวย” 

จากบทบัญญัติที่กลาวมาทั้งหมดขางตนจะเห็นไดวาเปนบทบัญญัติที่ใหความคุมครอง
นักทองเที่ยวเชิงเกษตร ซึ่งบทบัญญัติมีลักษณะคลายกับ Kansas Agritourism Promotion Act 
2004 ดังที่ไดกลาวไวแลวในบทที่ 3 ที่วา 

กรณีที่ The Agritourism Promotion Act ไมไดบัญญัติใหความคุมครองหรือจํากัด     
ความรับผิดของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียนไวเปนอยางอื่น ผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียนตองรับผิดตาม The Agritourism Promotion Act มาตรา 74-
50,171 ในกรณีดังตอไปนี้ 
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(ก) ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียนจงใจหรือกระทําโดยปราศจากความ
ระมัดระวัง ทําใหผูเขารวมในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับความเสียหาย หรือ  

(ข) ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียนไดรู ถึงสภาพอันตรายในพ้ืนที่ 
สิ่งอํานวยความสะดวก หรือเครื่องมืออุปกรณที่ใชในกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน 
หรืออันตรายของสัตวบางชนิดที่ใชประกอบในกิจกรรมดังกลาว และไมไดแจงสภาพอันตรายเชนวา
นั้นใหผูเขารวมในกิจกรรมของแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรู และสภาพอันตรายเชนวานั้นเปนเหตุ
ใหผูเขารวมในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับความเสียหาย7 

อยางไรก็ตาม การที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรจะไดรับการชดใชเยียวยาคาเสียหายจาก 
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรนั้น อาจตองดําเนินการฟองรองคดีตามประมวลกฎหมาย 
วิธีพิจารณาความแพง ซึ่งมีขอยุงยากและตองใชเวลานาน โดยเฉพาะหากตองรอฟงผล 
คําพิพากษาฎีกา ดังนั้น การอาศัยบทบัญญัติแหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยเพ่ือให 
ความคุมครองนักทองเที่ยวอาจไมสะดวกและรวดเร็วตามสถาพการทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรยอมไมมุงหวังที่ดําเนินการฟองรองคดีและเสียเวลาที่จะทองเที่ยวใหครบ
ตามโปรแกรม แตนักทองเท่ียวเชิงเกษตรมุงหวังท่ีจะไดรับการชดใชเยียวยาอยางทันทวงที 
โดยเฉพาะหากเปนนักทองเที่ยวชาวตางประเทศดวยแลวยอมตองคํานึงถึงระยะเวลาทองเที่ยว 
และเวลาที่จะตองรีบเดินทางกลับ หากตองมีการฟองรองดําเนินคดีความและตองเดินทางมาเปน
พยานในประเทศไทย ยอมเปนการเสียเวลาและคาใชจาย และอาจทําใหนักทองเที่ยวบางรายยอม
ที่จะไมรับคาเสียหายก็เปนได 

บางรัฐในประเทศสหรัฐอเมริกาดังที่กลาวมาในบทที่  3 ไดแก รัฐนอรทแคโรไลนา 
รัฐแคนซัส รัฐเวอรจิเนีย รัฐหลุยเซียนา รัฐยูทาห ตางบัญญัติกฎหมายจํากัดความรับผิดของ 
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรขึ้นมาบังคับใชเปนการเฉพาะ โดยกําหนดใหผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรตองจัดทําปายเตือนภัยในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ซึ่งการจัดทําปายดังกลาว
ถือเปนมาตรการทางกฎหมายในการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไมใหไดรับอันตราย
หรือบาดเจ็บในระหวางทํากิจกรรมทองเที่ยวเชิงเกษตร 

เปนที่นาสังเกตวาการจัดทําปายเตือนภัยขางตนสามารถยกเวนความรับผิดของผูประกอบ
ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไดหรือไม 

เม่ือบุคคลใดบุคคลหนึ่งไมวาจะไรความสามารถหรือไมก็ตามที่รูสํานึกในการกระทําของ
ตนเองไดกระทําการโดยจงใจหรือประมาทเลินเลอโดยมิชอบดวยกฎหมายทําใหบุคคลอื่นเสียหาย
แกสิทธิเด็ดขาดอยางใดอยางหนึ่ง เปนการกระทําที่ฝาฝนหนี้ตามกฎหมายที่ทุกคนมีหนาที่งดเวน

                                                   
7 Kansas Agritourism Promotion Act 2004 § 74-50,171 
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ไมทําใหคนอื่นเสียหาย ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 420 จึงกําหนดใหบุคคลที่
กระทําตองรับผิดในการกระทําของตนดวยการเยียวยาใหแกผูเสียหายโดยการชดใชคาสินไหม
ทดแทนเพ่ือใหผูเสียหายอยูในฐานะเสมือนความเสียหายมิไดเกิดขึ้น8 ทั้งนี้เปนไปตามประมวล
กฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 420 ที่วา “ผูใดจงใจหรือประมาทเลินเลอ ทําตอบุคคลอื่นโดย
ผิดกฎหมายใหเขาเสียหายถึงแกชีวิตก็ดี แกรางกายก็ดี อนามัยก็ดี เสรีภาพก็ดี ทรัพยสินหรือสิทธิ
อยางหนึ่งอยางใดก็ดี ทานวาผูนั้นทําละเมิดจําตองใชคาสินไหมทดแทนเพื่อการนั้น”  

การที่ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียนไดติดต้ังปายเตือนภัยแกนักทองเที่ยว 
ยอมตองการใหนักทองเที่ยวไดใชความระมัดระวัง (Duty of care) ในระหวางที่ทํากิจกรรม
ทองเที่ยวเชิงเกษตร เพราะกิจกรรมบางกิจกรรมอาจทําใหนักทองเที่ยวไดรับบาดเจ็บหรือเสียชีวิต
ได และแมวานักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับรูถึงหรือคาดหมายไดวา หากตนเขารวมในกิจกรรม
ดังกลาวแลวอาจเปนอันตรายแกตนได แตยังคงเขารวมกิจกรรมดังกลาวเพื่อความบันเทิง หรือ
ตองการแสดงความสามารถหรือโออวดประการใดๆ กรณีเชนนี้ถือวานักทองเที่ยวเชิงเกษตรยอม
สละประโยชนที่กฎหมายใหความคุมครองอันสงผลใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไมอาจอางหรือ
เรียกรองความคุมครองจากกฎหมายไดอีก9 ทําใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไมจําตอง 
รับผิดในการบาดเจ็บหรือการตายของนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ซึ่งถือวาเปนขอยกเวนความรับผิด
เพ่ือละเมิดที่เกิดจากการกระทําของตนเอง หรือ หลักความยินยอมไมเปนละเมิด  (Volenti non fit 
injuria)  

จากท่ีไดวิเคราะหแลวจะเห็นวา ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน
สามารถอางหลักความยินยอมไมเปนละเมิด ขึ้นตอสูนักทองเที่ยวเชิงเกษตรผูไดรับบาดเจ็บหรือ
ทายาทของนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เสียชีวิตได และแนวคําพิพากษาศาลฎีกาสวนใหญวินิจฉัยวา
ในเรื่องละเมิดนั้นสามารถใหความยินยอมไดทุกเร่ือง ดังนั้น แมวาจะยินยอมใหกระทําตอสิทธิใน
ชีวิต รางกาย อนามัย เสรีภาพ ทรัพยสิน หรือสิทธิอยางหนึ่งอยางใด ยอมสามารถทําไดทั้งสิ้น ซึ่ง
เม่ือยินยอมแลวยอมถือวาผูใหความยินยอมไมไดรับความเสียหาย จึงไมเปนละเมิด10 

                                                   
8 ศนันทกรณ โสตถิพันธุ,  คําอธิบายกฎหมายลักษณะละเมิด จัดการงานนอกสั่ง และลาภมิควรได, 

พิมพครั้งที่ 2 (กรุงเทพมหานคร: ศูนยหนังสือกฎหมายวิญูชน, 2552), หนา 119. 
9 เรื่องเดียวกัน, หนา 137. 
10 สุพัชรินทร อัศวธิตานนท,  “พัฒนาการของหลักกฎหมาย VOLENTI NON FIT INJURIA : ศึกษาการ

ปรับใชกับประเทศไทย,” (วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชานิติศาสตร คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, 2551), หนา 148-149. 
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อยางไรก็ตามการกระทําอยางไรจึงจะถือวายกเวนความรับผิดของผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรไดนั้นยังไมมีกฎหมายกําหนดไว หากจะพิจารณากฎหมายของประเทศ
สหรัฐอเมริกาแลวจะเห็นไดวามีการบัญญัติเ ก่ียวกับการควบคุมกิจกรรมสันทนาการใน 
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรไวเปนการเฉพาะ ในขณะที่ประเทศยังไมมีกฎหมายดังกลาวและหาก
นักทองเที่ยว เชิง เกษตรไดรับอันตราย หรือบาดเจ็บในระหวางทํ ากิจกรรมสันทนาการ                   
ในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร และหากนําคดีขึ้นสูศาลเพ่ือเรียกรองใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว 
เชิงเกษตรชดใชคาเสียหาย ยอมทําใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรสามารถอาง 
หลักความยินยอมไมเปนละเมิดขึ้นมาเพ่ือจํากัดความรับผิดของตนไดเสมอ ซึ่งนักทองเที่ยว 
เชิงเกษตรผูไดรับอันตรายหรือบาดเจ็บจําเปนตองนําสืบพยานเพ่ือใหศาลไดเห็นวาการที่
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับบาดเจ็บนั้นเกิดจากความจงใจหรือประมาทเลินเลอของผูประกอบ
ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรเอง แมนักทองเที่ยวเชิงเกษตรจะไดนําสืบพยานหลักฐานเสร็จสิ้นแลว ก็
ไมทราบผลแนนอนวาตนเองจะชนะคดีหรือไม หรือถานักทองเที่ยวเชิงเกษตรชนะคดี ก็ไมรูวาจะ
ไดรับการชดใชเยียวยาตามที่ตนไดเรียกรองไปหรือไม สิ่งตางๆ เหลานี้ยอมเปนการทําให
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรผูไดรับความเสียหายตองเสียเวลาและคาใชจาย และทําใหนักทองเที่ยว 
เชิงเกษตรไมไดรับการชดใชเยียวยาอยางทันทวงที และหากผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรได
ปดกิจการหนีไป การติดตามคาเสียหายยอมเปนการยากลําบากมากขึ้น โดยเฉพาะหากเปน
นักทองเที่ยวชาวตางประเทศดวยแลวยอมตองคํานึงถึงระยะเวลาทองเที่ยว และเวลาที่จะตองรีบ
เดินทางกลับ หากตองมีการฟองรองดําเนินคดีความและตองเดินทางมาเปนพยานในประเทศไทย 
ยอมเปนการเสียเวลาและคาใชจาย และอาจทําใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรบางรายยอมที่จะไมรับ
คาเสียหาย 

ดังนั้น การนําหลักความยกเวนความรับผิดเพ่ือละเมิดมาใชกับกรณีนักทองเที่ยวเชิงเกษตร
ที่ไดรับความเสียหายในระหวางรวมกิจกรรมสันทนาการในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรยอมกอให
ผลเสียแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตร 

แมการจัดทําปายเตือนภัยจะเปนการอาศัยหลักความยินยอมไมเปนละเมิดดังที่ไดกลาว
มาขางตน แตจากการที่ไดวิเคราะหแลวจะเห็นไดวาปายเตือนภัยอาจชวยลดอุบัติเหตุใหกับ
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรในระหวางทํากิจกรรมสันทนาการในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรได เพราะทํา
ใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดใชความระมัดระวังในระหวางการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยว 
เชิงเกษตร ทั้งนี้ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรมีหนาที่ตองแจงใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรู
ถึงภยันตรายที่อาจเกิดขึ้นไดในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรดังกลาว ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว       
เชิงเกษตรควรติดต้ังปายในบริเวณกิจกรรมสันทนาการและบริเวณที่อาจกอใหเกิดความเสียหายแก
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นักทองเที่ยวเชิงเกษตรได เพราะผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรอาจไมมีเวลามาแจงให
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดทราบตลอดเวลา 

จากท่ีไดวิเคราะหมาแลวขางตน แมประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยจะใหความ
คุมครองสิทธิของนักทองเที่ยวเชิงเกษตรในบางกรณีตามที่ไดกลาวมาขางตน แตการทีน่ักทองเที่ยว
เชิงเกษตรแตละรายจะไปฟองรองดําเนินคดีกับผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรเม่ือ                
มีการละเมิดสิทธิของผูบริโภค ยอมจะเสียเวลาและคาใชจายเปนการไมคุมคา และนักทองเที่ยว 
เชิงเกษตรจํานวนมากไมอยูในฐานะที่จะสละเวลาและเสียคาใชจายในการดําเนินคดีได              
ในบางกรณีก็ไมอาจระงับหรือยับย้ังการกระทําที่จะเกิดความเสียหายแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตร   
ไดทันทวงที นอกจากนี้การฟองคดีในปจจุบันเพ่ือเรียกคาเสียหายมีความยุงยาก เนื่องจากภาระ  
ในการพิสูจนถึงความจงใจหรือประมาทเลินเลอในการกระทําผิดของกระทําละเมิดของ                
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรหรือตัวแทนของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตกเปน
หนาที่ของนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ไดรับความเสียหายตามหลักกฎหมายทั่วไป เพราะยังไมมี
กฎหมายใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ไดรับความเสียหายที่เกิดจากการทองเที่ยวใน 
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรโดยมีการกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบในความเสียหายของ                
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรหรือผู เ ก่ียวของไวโดยตรง ดังนั้น สมควรที่จะนําหลัก         
ความรับผิดโดยเครงครัด (Strict Liability) มาใชในการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตร   
อันจะมีผลใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ไดรับความเสียหายไมตองพิสูจนความจงใจหรือประมาท
เลินเลอของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรหรือผูเก่ียวของ เพ่ือใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตร  
ไดรับการชดใชคาเสียหายที่เปนธรรมและทันทวงที โดยการกําหนดใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว 
เชิงเกษตรและผูที่เกี่ยวของตองรวมกันรับผิดตอนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ไดรับความเสียหายใน
ระหวางการทองเที่ยวเชิงเกษตรและทํากิจกรรมสันทนาการในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ไมวา
ความเสียหายนั้นจะเกิดจากการกระทําโดยจงใจหรือประมาทเลินเลอของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว
เชิงเกษตรและผูที่เก่ียวของหรือไมก็ตาม 
 
4.3 วิเคราะหการใหความคุมครองนักทองเ ท่ียวเชิงเกษตรในการดําเนินคดีตาม
พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551 

พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 255111 ไดกําหนดวิธีพิจารณาแบบพิเศษที่มี
ลักษณะแตกตางจากวิธีพิจารณาคดีแพงทั่วไปตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง เพื่อให

                                                   
11 พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 125 ตอนที่ 38 ก (วันที่ 

25 กุมภาพันธ 2551) 
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การพิจารณาคดีผูบริโภคดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับลักษณะของคดี อันจะ
กอใหเกิดประโยชนแกทุกฝายดังตอไปนี้12 

1) สะดวก ความสะดวกที่จะไดรับวิธีพิจารณาคดีผูบริโภคยอมเกิดทั้งแกคูความและศาล 
โดยโจทกสามารถเสนอคําฟองดวยวาจาไดตามพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค 
พ.ศ. 2551 มาตรา 20 ที่วา “การฟองคดีผูบริโภค โจทกจะฟองดวยวาจาหรือเปนหนังสือก็ได ใน
กรณีที่โจทกประสงคจะฟองดวยวาจา ใหเจาพนักงานคดีจัดใหมีการบันทึกรายละเอียดแหงคําฟอง
แลวใหโจทกลงลายมือชื่อไวเปนสําคัญ”  และจําเลยก็สามารถใหการดวยวาจาไดตาม มาตรา 26 
ที่วา “ถาคูความไมอาจตกลงกันหรือไมอาจประนีประนอมยอมความกันได และจําเลยยังไมไดย่ืน
คําใหการ ใหศาลจัดใหมีการสอบถามคําใหการของจําเลยโดยจําเลยจะยื่นคําใหการเปนหนังสือ
หรือจะใหการดวยวาจาก็ได ในกรณีที่ยื่นคําใหการเปนหนังสือ หากศาลเห็นวาคําใหการดังกลาว
ไมถูกตองหรือขาดสาระสําคัญบางเรื่อง ศาลอาจมีคําสั่งใหจําเลยแกไขคําใหการในสวนนั้นให
ถูกตองหรือชัดเจนขึ้นก็ได ในกรณีใหการดวยวาจา ใหศาลจัดใหมีการบันทึกคําใหการนั้นและให
จําเลยลงลายมือชื่อไวเปนสําคัญ...” 

สําหรับการฟองดวยวาจาหรือการใหการดวยวาจานั้น เจาพนักงานคดีจะเปนผูจดบันทึก
รายละเอียดแหงคําฟองหรือคําใหการลงในแบบพิมพเสนอศาล นับวาเปนการชวยอํานวยความ
สะดวกแกคูความอยางมาก เพราะจะชวยใหผูที่ไมมีความรูกฎหมายสามารถฟองคดีหรือใหการ
ดวยวาจาได โดยเจาพนักงานคดีจะเปนผูใหความชวยเหลือคูความไมจําเปนตองจางทนายความ
มาดําเนินการใหก็ได 

นอกจากนี้ การอางอิงพยานหลักฐานที่จะนําสืบ คูความก็สามารถทําไดโดยเพียงแถลงให
ศาลบันทึกไววาตองการอางอิงพยานหลักฐานอะไรบางตามมาตรา 31 ที่วา “ในกรณีที่ศาลมีคําสั่ง
ใหสืบพยาน ใหศาลสอบถามคูความฝายที่จะตองนําพยานเขาสืบวาประสงคจะอางอิง
พยานหลักฐานใดแลวบันทึกไวหรือสั่งใหคูความจัดทําบัญชีระบุพยานย่ืนตอศาลภายในระยะเวลา
ตามที่เห็นสมควรก็ได” โดยไมตองยื่นบัญชีระบุพยานตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง 
มาตรา 88 

เม่ือพยานเขาเบิกความศาลจะใหความชวยเหลือโดยเปนผูซักถามพยานกอนคูความตาม
มาตรา 34 ที่วา “ในการสืบพยานไมวาจะเปนพยานที่คูความฝายใดอางหรือที่ศาลเรียกมาเองให
ศาลเปนผูซักถามพยาน คูความหรือทนายความจะซักถามพยานไดตอเม่ือไดรับอนุญาตจาก
ศาล...” และศาลมีอํานาจซักถามพยานถึงขอเท็จจริงที่เก่ียวเนื่องกับคดีไดแมไมมีคูความฝายใด

                                                   
12 ไพโรจน วายุภาพ,  คําอธิบายกฎหมายวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค (ม.ป.ท., 2552), หนา 6-7. 
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ยกขึ้นอางตามมาตรา 33 วรรคสอง ที่วา “...พยานหลักฐานที่ไดมาตามวรรคหนึ่งตองใหคูความทุก
ฝายทราบและไมตัดสิทธิคูความในอันที่จะโตแยงพยานหลักฐานดังกลาว” 

2) รวดเร็ว ความรวดเร็วเปนขอเดนของวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค การที่คดีผูบริโภคเสร็จไป
ไดโดยรวดเร็วนั้นประกอบดวยเหตุตอไปนี้ 

(1) เม่ือโจทกไดยื่นฟองแลว ศาลตองนัดพิจารณาเพ่ือไกลเกลี่ยใหคูความตกลงหรือ
ประนีประนอมยอมความกันเปนอันดับแรกตามมาตรา 24 

(2) กระบวนพิจารณาคดีผูบริโภครวบรัดกวาคดีแพงทั่วไป เชน กําหนดใหมีวันนัดพิจารณา
เพ่ือทําการไกลเกลี่ย ใหการและสืบพยานในวันเดียวกันโดยไมมีการชี้สองสถานตามมาตรา 24 
เปนตน 

(3) ศาลตองกําหนดวันนัดพิจารณาคดีไมเกิน 30 วัน นับแตวันที่ศาลมีคําสั่งรับคําฟอง 
ตามขอกําหนดของประธานศาลฎีกาวาดวยการดําเนินกระบวนพิจารณาและการปฏิบัติหนาที่ของ
เจาพนักงานคดีในคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551 ขอ 9 

(4) ศาลอุทธรณแผนกคดีผูบริโภคหรือศาลอุทธรณภาคแผนกคดีผูบริโภคตองพิจารณา
พิพากษาคดีใหเสร็จภายใน 1 ป นับแตวันที่นําคดีลงสารบบความตามขอกําหนดของประธานศาล
ฎีกาวาดวยการดําเนินกระบวนพิจารณาและการปฏิบัติหนาที่ของเจาพนักงานคดีในคดีผูบริโภค 
พ.ศ. 2551 ขอ 37 

(5) เจาหนี้ตามคําพิพากษาขอใหศาลออกหมายบังคับคดีไปทันทีโดยไมจําตองออก 
คําบังคับกอนก็ไดตามมาตรา 64 

(6) ศาลมอบหมายใหเจาพนักงานคดีดําเนินกระบวนพิจารณาบางเรื่องแทนได 
3) ประหยัด วิธีพิจารณาคดีผูบริโภคชวยใหคูความเสียคาใชจายในการดําเนินคดีเพียง

เล็กนอยจึงเปนการประหยัด เนื่องจากเหตุผลดังตอไปนี้ 
(1) ผูบริโภคหรือผูมีอํานาจฟองคดีผูบริโภคไมตองเสียคาฤชาธรรมเนียมในการย่ืนคําฟอง

ตลอดจนการดําเนินกระบวนพิจารณาใดๆ ตามมาตรา 18 
(2) การพิจารณาคดีผูบริโภครวบรัดกวาคดีแพงสามัญ ทําใหคดีเสร็จไปโดยรวดเร็วคูความ

จึงไมตองเสียคาใชจายในการมาศาลหลายครั้ง 
(3) โจทกสามารถยื่นฟองคดีผูบริโภคดวยวาจา สวนจําเลยก็ใหการดวยวาจาได โดย 

เจาพนักงานคดีเปนผูจดบันทึกให จึงสามารถฟองคดีหรือใหการตอสูไดดวยตนเอง แมไมมีความรู
กฎหมายก็ตาม ไมจําเปนตองเสียคาใชจางทนายความใหดําเนินคดีแทน 

ลักษณะดังกลาวนอกจากเปนประโยชนแกคูความแลว ยังเปนประโยชนแกศาลที่อาจชวย
แกปญหาคดีคางพิจารณาในปจจุบันไดในระดับหนึ่งดวย 
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นอกจากนี้ ผูรับบริการทองเที่ยวเชิงเกษตร ที่เปน นักทองเที่ยวตางประเทศ สามารถ
อาศัยบทบัญญัติในพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551 สืบพยานหลักฐานไว
กอนปกติได หากนักทองเที่ยวตางประเทศจําเปนตองเดินทางกลับตามกําหนดระยะเวลา ทั้งนี้
เปนไปตามพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551 มาตรา 22 ที่วา 

“มาตรา 22 ถาบุคคลใดเกรงวาพยานหลักฐานที่ตนอาจตองอางอิงในภายหนาจะสูญหาย
หรือยากแกการนํามาเม่ือมีการฟองเปนคดีผูบริโภค หรือถาคูความฝายใดในคดีผูบริโภคเกรงวา
พยานหลักฐานที่ตนจํานงจะอางอิงจะสูญหายกอนที่จะนํามาสืบหรือเปนการยากที่จะนํามาสืบใน
ภายหลัง บุคคลนั้นหรือคูความฝายนั้นอาจย่ืนคําขอตอศาลเพ่ือมีคําสั่งใหสืบพยานหลักฐานน้ัน
ไวทันทีก็ได 

เม่ือศาลไดรับคําขอเชนวานั้น ใหศาลออกหมายเรียกผูขอและคูความอีกฝายหนึ่งหรือ
บุคคลภายนอกที่เก่ียวของมาศาล และเม่ือไดฟงบุคคลเหลานั้นแลว ใหศาลสั่งคําขอตามที่
เห็นสมควรถาศาลสั่ งอนุญาตตามคําขอ ก็ใหสืบพยานหลักฐานไปตามที่บัญญัติไวใน
พระราชบัญญัตินี้สวนรายงานและเอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับการนั้นใหศาลเก็บรักษาไว 

ในกรณีที่คูความอีกฝายหนึ่งหรือบุคคลภายนอกที่เ ก่ียวของไมมีภูมิลําเนาอยูใน
ราชอาณาจักรและยังมิไดเขามาในคดีนั้น เม่ือศาลไดรับคําขอตามวรรคหนึ่ง ใหศาลสั่งคําขอนั้น
อยางคําขออันอาจทําไดแตฝายเดียว และถาศาลสั่งอนุญาตตามคําขอแลวใหสืบพยานไป 
ฝายเดียว” 

เหตุที่นักทองเที่ยวตางประเทศจะขอสืบพยานหลักฐานไวกอน ไมวาเปนการขอสืบ
พยานหลักฐานไวกอนฟองหรือหลังฟองมี 2 ประการคือ 

ก. เกรงวาพยานหลักฐานจะสูญหาย หรือ 
ข. ยากแกการนําพยานหลักฐานมาสืบ 
การเกรงวาพยานหลักฐานจะสูญหายเปนกรณีที่พยานหลักฐานนั้นอาจจะไมมีอยูเม่ือถึง

เวลาสืบพยาน อาจสลายตัวไปโดยสภาพของพยานหลักฐานก็ได พยานบุคคลที่ใกลจะตายก็ถือวา
จะสูญหาย 

สวนการยากแกการนําพยานหลักฐานมาสืบเม่ือถึงเวลาสืบพยานนั้น พยานหลักฐานนั้น
ยังมีอยูมิไดจะสูญหาย พยานหลักฐานดังกลาวอาจเปนพยานบุคคลหรือพยานวัตถุก็ได เชน พยาน
บุคคลอยูประเทศสหรัฐอเมริกาเดินทางมาประเทศไทย โจทกขอสืบพยานบุคคลนั้นไวกอนเดินทาง
กลับได เพราะหากตองเดินทางมาเบิกความเปนพยานในวันนัดสืบพยานตองเสียคาใชจายสูง หรือ
ผูประกอบธุรกิจนําเครื่องเลนสําหรับเด็กจากตางประเทศมาใหบริการเพียงชั่วคราวแลวจะนําไป
ใหบริการในประเทศอื่นตอไป เครื่องเลนดังกลาวกอใหเกิดความเสียหายแกเด็ก บิดาของเด็กจึง
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ขอใหศาลไปเผชิญสืบดูเคร่ืองเลนนั้นกอนนําออกไปนอกราชอาณาจักร เพราะจะไมนํากลับมา
ใหบริการในประเทศอีก13  

เมื่อไดวิเคราะหแลวจะเห็นวา แมพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551 มี
วัตถุประสงคเพ่ือใหผูบริโภคที่ไดรับความเสียหายไดรับการแกไขเยียวยาดวยความรวดเร็ว 
ประหยัดและมีประสิทธิภาพ อันเปนการคุมครองสิทธิของผูบริโภค อยางไรก็ตามหากเกิดกรณีที่
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับความเสียหายอยางเดียวกันแลว นักทองเที่ยวเชิงเกษตรคนใดคนหนึ่ง
จะดําเนินการฟองคดีเพ่ือนักทองเที่ยวเชิงเกษตรกลุมนั้นทั้งหมด โดยใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตร
เหลานั้นไดประโยชนจากการฟองคดีดวยกัน ซึ่งเรียกวา Class Action ไดหรือไม ทั้งนี้ขอดีของ   
การที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรสามารถดําเนินคดีแบบกลุมไดคือ การลดภาระคาใชจายในการ
ดําเนินคดีโดยแทนที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรจะแยกกันฟองคดีเปนรายๆ ไป และยังเปนการชวย
เยียวยานักทองเที่ยวที่ไดรับความเสียหายไดเปนจํานวนมากในคราวเดียวกัน ซึ่งในปจจุบันประเทศ
ไทยยังไมมีกฎหมายบัญญัติใหสิทธินักทองเที่ยวเชิงเกษตรในการดําเนินคดีแบบกลุมอยางชัดเจน  

แมพระราชบัญญัติ วิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551 มาตรา 39 บัญญัติเรื่อง            
การฟองคดีเพ่ือประโยชนแกผูบริโภคเปนสวนรวมไววา “ในคดีที่ผูบริโภคหรือผูมีอํานาจฟองคดี
แทนผูบริโภคเปนโจทก ถาความปรากฏแกศาลวาจํานวนคาเสียหายที่โจทกเรียกรองไมถูกตองหรือ
วิธีการบังคับตามคําขอของโจทกไมเพียงพอตอการแกไขเยียวยาความเสียหายตามฟอง ศาลมี
อํานาจยกขึ้นวินิจฉัยใหถูกตองหรือกําหนดวิธีการบังคับใหเหมาะสมไดแมจะเกินกวาที่ปรากฏใน
คําขอบังคับของโจทกก็ตาม แตขอที่ศาลยกขึ้นวินิจฉัยนั้นจะตองเก่ียวของกับขอเท็จจริงที่คูความ
ยกขึ้นมาวากลาวกันแลวโดยชอบ” อยางไรก็ตาม มีผูใหความเห็นวาแมมาตรา 39 จะบัญญัติถึง
เร่ืองการฟองคดีเพื่อประโยชนแกผูบริโภคเปนสวนรวมก็ตาม แตก็หาใชบทบัญญัติใหผลของคดีมี
ไปถึงผูบริโภคที่อาจเสียหายได จึงมิใชบทบัญญัติเรื่อง Class Action14    

ดังนั้น การที่ไมมีกฎหมายบัญญัติใหสิทธินักทองเที่ยวเชิงเกษตรดําเนินคดีแบบกลุม ทําให
นักทองเที่ยวเชงิเกษตรตองดําเนินคดีเองหรือดําเนินคดีเพ่ือประโยชนแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตรเปน
สวนรวมตามพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551 มาตรา 39 ขางตนยอมทําให
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ไดรับความเสียหายตองเสียเวลาและคาใชจายในการดําเนินคดี และกรณี
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ไดรับความเสียหายรายใดฟองเรียกคาเสียหายกอน ก็ยอมมีสิทธิไดรับ 
การชดใช เ ยียวยากอน ทําใหกองทรัพยสินของผูประกอบการทองเที่ยวเชิง เกษตรและ                   

                                                   
13 เรื่องเดียวกัน, หนา 104-105. 
14 สุษม ศุภนิตย,  คําอธิบายกฎหมายคุมครองผูบริโภค, พิมพครั้งที่ 7 (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ

แหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2552), หนา 367.   
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ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศกลดลง หรือหากผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรและผู
ประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศกถูกฟองลมละลาย ยอมสงผลใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ไดรับ
ความเสียหายรายอื่นไมไดรับการชดใชเยียวยา ทั้งนี้หากมีกฎหมายบัญญัติใหสิทธิแกนักทองเที่ยว
เชิงเกษตรในการดําเนินคดีแบบกลุมไดยอมเปนการอํานวยความสะดวกใหแกนักทองเที่ยว        
เชิงเกษตรรายอื่นๆ ที่อยูในกลุม อันเปนการประหยัดเวลาและคาใชจาย และทําใหนักทองเที่ยว   
เชิงเกษตรไดรับการชดใชเยียวยาคาเสียหายไดทุกราย ซึ่งแตกตางจากการที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตร
แยกกันไปดําเนินการฟองรองเรียกคาเสียหายเอง 

 
4.4 วิเคราะหการใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรตามพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูบ ริ โภค พ .ศ .  2522 แก ไข เ พิ่ม เติม โด ย พระราชบัญญัติ คุม ครองผู บ ริ โภค 
(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2541 

พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 แกไขเพ่ิมเติมโดย พระราชบัญญัติคุมครอง
ผูบริโภค (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2541 กําหนดวิธีการคุมครองผูบริโภคในดานสัญญาไวในสวนที่ 2 ทวิ 
ตั้งแต มาตรา 35 ทวิ – 35 นว ทั้งนี้คณะกรรมการวาดวยสัญญามีอํานาจกําหนดใหการประกอบ
ธุรกิจขายสินคาหรือใหบริการนั้นเปนธุรกิจที่ควบคุมสัญญาตามที่บัญญัติไวในมาตรา 35 ทวิ 
ดังตอไปนี้ 

“มาตรา 35 ทวิ  ในการประกอบธุรกิจขายสินคาหรือใหบริการใด ถาสัญญาซื้อขายหรือ
สัญญาใหบริการนั้นมีกฎหมายกําหนดใหตองทําเปนหนังสือ หรือที่ตามปกติประเพณีทําเปน
หนังสือ คณะกรรมการวาดวยสัญญามีอํานาจกําหนดใหการประกอบธุรกิจขายสินคาหรือ
ใหบริการนั้นเปนธุรกิจที่ควบคุมสัญญาได 

ในการประกอบธุรกิจที่ควบคุมสัญญา สัญญาที่ผูประกอบธุรกิจทํากับผูบริโภคจะตองมี
ลักษณะ ดังตอไปนี้ 

(1) ใชขอสัญญาที่จําเปนซึ่งหากมิไดใชขอสัญญาเชนนั้น จะทําใหผูบริโภคเสียเปรียบ 
ผูประกอบธุรกิจเกินสมควร 

(2) หามใชขอสัญญาที่ไมเปนธรรมตอผูบริโภค 
ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ เง่ือนไข และรายละเอียดที่คณะกรรมการวาดวยสัญญากําหนด และ

เพ่ือประโยชนของผูบริโภคเปนสวนรวม คณะกรรมการวาดวยสัญญาจะใหผูประกอบธุรกิจจัดทํา
สัญญาตามแบบที่คณะกรรมการวาดวยสัญญากําหนดก็ได 

การกําหนดตามวรรคหนึ่งและวรรคสอง ใหเปนไปตามหลักเกณฑและวิธีการที่กําหนดโดย
พระราชกฤษฎีกา” 
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ปจจุบันคณะกรรมการวาดวยสัญญาไดออกประกาศใหธุรกิจบางประเภทเปนธุรกิจที่
ควบคุมสัญญา ทั้งนี้เนื่องจาก เปนธุรกิจที่ผูประกอบการมักอาศัยความไดเปรียบทางเศรษฐกิจและ
ความรูความสามารถเฉพาะดานเอาเปรียบคูสัญญาที่ เปนผูบริโภค เชน ธุรกิจบัตรเครดิต15      
ธุรกิจการใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ 16 เปนตน จนกระทั่งถึงปจจุบันยังไมมีประกาศจาก
คณะกรรมการวาดวยสัญญากําหนดใหธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนธุรกิจที่ควบคุมสัญญา      
จากท่ีไดวิเคราะหแลวจะเห็นไดวา การที่ธุรกิจทองเที่ยวซึ่งรวมถึงธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรยังไม
เปนธุรกิจที่ควบคุมสัญญา อาจทําใหผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนํา
เที่ยวและมัคคุเทศกกําหนดขอความในสัญญาที่ไมเปนธรรม อันเปนการเอาเปรียบนักทองเที่ยวเชิง
เกษตรได เชน การที่ผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก
กําหนดขอยกเวนความรับผิดเพ่ือละเมิดในการที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับอันตรายหรือบาดเจ็บ
ในระหวางทองเที่ยวหรือทํากิจกรรมสันทนาการในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร เปนตน กรณีนี้อาจทํา
ใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรเสียเปรียบหรือไมไดรับความเปนธรรมได ดังนั้น ธุรกิจทองเที่ยวเชิง
เกษตรควรจัดเปนธุรกิจที่ควบคุมสัญญาเพ่ือใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับความคุมครองและมี
ความมั่นใจในการเดินทางทองเที่ยวและเปนการสงเสริมธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในประเทศไทย
ใหเจริญเติบโตอยางย่ังยืน 

 
 
 
 
 

                                                   
15 ประกาศคณะกรรมการวาดวยสัญญา เรื่อง ใหธุรกิจบัตรเครดิตเปนธุรกิจที่ควบคุมสัญญา พ.ศ. 

2542, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 116 ตอนพิเศษ 89 ง (วันที่ 3 พฤศจิกายน 2542), และ ประกาศคณะกรรมการวา
ดวยสัญญา เรื่อง ใหธุรกิจบัตรเครดิตเปนธุรกิจที่ควบคุมสัญญา พ.ศ. 2542 (ฉบับที่ 2), ราชกิจจานุเบกษา, เลม 
116 ตอนพิเศษ 112 ง (วันที่ 30 ธันวาคม 2542), และ ประกาศคณะกรรมการวาดวยสัญญา เรื่อง ใหธุรกิจบัตร
เครดิตเปนธุรกิจที่ควบคุมสัญญา (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2544, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 118 ตอนพิเศษ 56 ง (วันที่ 15 
มิถุนายน 2544) 

16 ประกาศคณะกรรมการวาดวยสัญญา เรื่อง ใหธุรกิจการใหบริการโทรศัพทเคล่ือนที่เปนธุรกิจที่
ควบคุมสัญญา พ.ศ. 2543, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 117 ตอนพิเศษ 130 ง (วันที่ 22 ธันวาคม 2543), และ 
ประกาศคณะกรรมการวาดวยสัญญา เรื่อง ใหธุรกิจการใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่เปนธุรกิจที่ควบคุมสัญญา 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 119 ตอนพิเศษ 12 ง (วันที่ 15 กุมภาพันธ 2545) 
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4.5 วิเคราะหการใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรตามพระราชบัญญัติวาดวยขอ
สัญญาท่ีไมเปนธรรม พ.ศ. 2540 

พระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พ.ศ. 254017 มุงจะแกไขความไมเปนธรรม
ที่เกิดจากผลบังคับของนิติกรรมสัญญาที่กําหนดไวเปนการเฉพาะ ไดแก สัญญาระหวางผูบริโภค
กับผูประกอบธุรกิจการคาหรือวิชาชีพ สัญญาสําเร็จรูป และสัญญาขายฝาก โดยมีขอบเขตบังคับ
ใชกับขอสัญญาเปนหลักและครอบคลุมถึงนิติกรรมประเภทขอตกลง ความตกลง ความยินยอม 
ประกาศและคําแจงความเพ่ือยกเวนความรับผิด และนอกจากจะมีขอบเขตการบังคับใชกับ 
มูลหนี้ที่เ กิดจากสัญญาแลว ยังใชกับมูลหนี้ที่เปนความรับผิดทางละเมิดดวย ทั้งนี้เปนไปตาม
พระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พ.ศ. 2540 มาตรา 8 ที่วา “ขอตกลง ประกาศ หรือ
คําแจงความที่ไดทําไวลวงหนา เพ่ือยกเวนหรือจํากัดความรับผิดเพ่ือละเมิดหรือผิดสัญญาใน 
ความเสียหายตอชีวิต รางกาย หรืออนามัยของผูอื่น อันเกิดจากการกระทําโดยจงใจหรือประมาท
เลินเลอของผูตกลง ผูประกาศ ผูแจงความ หรือของบุคคลอื่นซึ่งผูตกลง ผูประกาศ หรือผูแจงความ
ตองรับผิดดวย จะนํามาอางเปนขอยกเวนหรือจํากัดความรับผิดไมได ” นอกจากนี้ ยังกําหนด
ประเภทของขอสัญญาโดยไมจํากัดวาอยูในสัญญาประเภทใด ไดแก ขอตกลงจํากัดสิทธิหรือ
เสรีภาพในการประกอบอาชีพการงาน หรือการทํานิติกรรมที่เก่ียวกับประกอบธุรกิจการคาหรือ
วิชาชีพ ขอตกลงยกเวนหรือจํากัดความรับผิดเพ่ือความชํารุดบกพรองหรือเพ่ือการรอนสิทธิ ทั้งนี้
เปนไปตามพระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พ.ศ. 2540 มาตรา 6 ที่วา “สัญญา
ระหวางผูบริโภคกับผูประกอบธุรกิจการคาหรือวิชาชีพที่มีการชําระหนี้ดวยการสงมอบทรัพยสิน
ใหแกผูบริโภค จะมีขอตกลงยกเวนหรือจํากัดความรับผิดของผูประกอบธุรกิจการคาหรือวิชาชีพ
เพ่ือความชํารุดบกพรองหรือเพื่อการรอนสิทธิไมได เวนแตผูบริโภคไดรูถึงความชํารุดบกพรองหรือ
เหตุแหงการรอนสิทธิอยูแลวในขณะทําสัญญา ในกรณีนี้ใหขอตกลงยกเวนหรือจํากัดความรับผิด
นั้นมีผลบังคับไดเพียงเทาที่เปนธรรมและพอสมควรแกกรณีเทานั้น” ขอสัญญาเก่ียวกับมัดจํา ทั้งนี้
เปนไปตามพระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พ.ศ. 2540 มาตรา 7 ที่วา “ในสัญญาที่
มีการใหสิ่งใดไวเปนมัดจํา หากมีกรณีที่จะตองริบมัดจําถามัดจํานั้นสูงเกินสวน ศาลจะลดลงให 
ริบไดเพียงเทาความเสียหายที่แทจริงก็ได” ขอสัญญาที่ทําไวลวงหนายกเวนหรือจํากัดความรับผิด
เพ่ือการละเมิดหรือผิดสัญญา ทั้งนี้เปนไปตามพระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไมเปนธรรม 
พ.ศ. 2540 มาตรา 8 ดังที่กลาวมาขางตน ความตกลงหรือยินยอมของผูเสียหายยกเวนหรือจํากัด
ความรับผิดเพ่ือละเมิด ทั้งนี้เปนไปตามพระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พ.ศ. 2540 

                                                   
17 พระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พ.ศ. 2540, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 114 ตอน 72 ก 

(วันที่ 16 พฤศจิกายน 2540) 
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มาตรา 9 ที่วา “ความตกลงหรือความยินยอมของผูเสียหายสําหรับการกระทําที่ตองหามชัดแจง
โดยกฎหมาย หรือขัดตอความสงบเรียบรอยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน จะนํามาอางเปน 
เหตุยกเวนหรือจํากัดความรับผิดเพ่ือละเมิดมิได” 

จากท่ีไดวิ เคราะหแลวจะเห็นไดวา  สัญญาที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรทําขึ้นกับ
ผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก สวนใหญเปน
สัญญาสําเร็จรูปที่ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวจัดเตรียมไวลวงหนา จึงเขาเงื่อนไขที่จะไดรับ 
ความคุมครองตามพระราชบัญญัติฉบับนี้ ทั้งนี้เนื่องจากในแตละปมีนักทองเที่ยวเดินทางไปยัง
แหลงทองเที่ยวจํานวนมาก การที่จะใหผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรตกลงทําสัญญากับ
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนรายๆ ไป ยอมใชเวลาเปนอยางมาก ดังนั้นสัญญาสําเร็จรูปที่กําหนด 
ขอสัญญาเอาไวลวงหนา โดยเฉพาะขอยกเวนหรือจํากัดความรับผิดชอบของผูประกอบการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก  ทั้งนี้พระราชบัญญัติวาดวย 
ขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พ.ศ. 2540 มาตรา 3 บัญญัติวา “สัญญาสําเร็จรูป หมายความวา 
สัญญาท่ีทําเปนลายลักษณอักษรโดยมีการกําหนดขอสัญญาที่เปนสาระสําคัญไวลวงหนา 
ไมวาจะทําในรูปแบบใด ซ่ึงคูสัญญาฝายหน่ึงฝายใดนํามาใชในการประกอบกิจการของ
ตน” และมาตรา 4 บัญญัติวา “ขอตกลงในสัญญาระหวางผูบริโภคกับผูประกอบธุรกิจการคา หรือ
วิชาชีพ หรือในสัญญาสําเร็จรูป หรือในสัญญาขายฝากที่ทําใหผูประกอบธุรกิจการคา หรือ
วิชาชีพ หรือผูกําหนดสัญญาสําเร็จรูป หรือผูซื้อฝากไดเปรียบคูสัญญาอีกฝายหน่ึงเกิน
สมควร เปนขอสัญญาท่ีไมเปนธรรม และใหมีผลบังคับไดเพียงเทาที่เปนธรรมและพอสมควรแก
กรณีเทานั้น”  

อยางไรก็ตามจากบทบัญญัตินี้จะเห็นไดวาเปนดุลยพินิจของศาลที่จะวินิจฉัยวาสัญญา
ระหวางนักทองเที่ยวเชิงเกษตรกับผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยว
และมัคคุเทศกเปนธรรมหรือไม  

หากพิเคราะหถึงขอตกลงในสัญญาที่ทําขึ้นระหวางนักทองเที่ยวเชิงเกษตร กับ
ผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก เพ่ือยกเวนหรือจํากัด
ความรับผิดเพื่อละเมิดหรือผิดสัญญาในความเสียหายตอชีวิต รางกาย หรืออนามัยของ
นักทองเที่ยวเชิงเกษตร อันเกิดจากการกระทําของผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรและ             
ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก จะเห็นไดวาขอตกลงดังกลาวจะมีผลใชบังคับไดตอเม่ือ
ไมใชการกระทําโดยจงใจหรือประมาทเลินเลอของผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรและ             
ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก หรือกลาวอีกอยางหนึ่งหากผูประกอบการทองเที่ยว       
เชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศกกระทําโดยจงใจหรือประมาทเลินเลอทําให
นักทองเที่ยวไดรับความเสียหายตอชีวิต รางกาย หรืออนามัยแลว ขอตกลงดังกลาวไมมีผลบังคับ
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ใชได ทั้งนี้เปนไปตามพระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พ.ศ. 2540 มาตรา 8 ดังที่ได
กลาวมาแลวขางตน 

เมื่อไดวิเคราะหแลวจะเห็นไดวา การที่พระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไมเปนธรรม 
พ.ศ. 2540 เปดโอกาสใหผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและ
มัคคุเทศกกลาวอางไดวาการที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับความเสียหายนั้นไมไดเปนความจงใจ
หรือประมาทเลินเลอและหลุดพนจากความรับผิดนั้น ยอมทําใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรเสียเปรียบ
หรือไมไดรับความเปนธรรม เสียเวลาและคาใชจายในการดําเนินคดี และมีภาระตองพิสูจนเพ่ือให
ศาลไดเห็นวาการที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับบาดเจ็บนั้นเกิดจากความจงใจหรือประมาท
เลินเลอของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรเอง ดังนั้น สมควรที่จะนําหลักความรับผิดโดย
เครงครัด (Strict Liability) มาใชในการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตร อันจะมีผลให
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ไดรับความเสียหายไมตองพิสูจนความจงใจหรือประมาทเลินเลอของ 
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวหรือผูเกี่ยวของ เพ่ือใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับการชดใชคาเสียหายที่
เปนธรรมและทันทวงทีดังที่ไดกลาวมาแลวกอนหนานี้ 
 
4.6 วิเคราะหการใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานแหลงทองเที่ยว 

จากการศึกษาพบวาผูประกอบการจํานวนมากนําเสนอขอมูลใหแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตร
วา แหลงทองเที่ยวของตนเปนแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร แตเม่ือนักทองเที่ยวเชิงเกษตรเดินทางไป
ถึงแหลงทองเที่ยว ปรากฏวาแหลงทองเที่ยวตามที่กลาวมานั้นเปนแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรเพียง
เล็กนอย แตพื้นที่สวนใหญเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ หรือแหลงทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรม 
หรือแหลงทองเที่ยวลักษณะอื่นซึ่งไมใชความตองการที่แทจริงของนักทองเที่ยว18 

พระราชบัญญัตินโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ พ.ศ. 255119 มาตรา 3 บัญญัติวา 
“แหลงทองเที่ยว หมายความรวมถึง แหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ แหลงทองเท่ียว      
ทาง ศิลปวัฒนธรรม  แหลงทอง เ ท่ียวทางโบราณสถาน และแหลงทอง เ ท่ีย ว                    
ที่ไดมีการจัดสรางขึ้น”  

จากบทบัญญัติขางตนจะเห็นไดวาแมวาพระราชบัญญัตินโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ 
พ.ศ. 2551 ไมไดบัญญัติแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรอยูภายใตนิยามคําวาแหลงทองเที่ยวอยาง
                                                   

18 สัมภาษณ สุชาติ สัยละมัย,  นักวิชาการ ฝายเทคโนโลยีสิ่งแวดลอมและทรัพยากร สถาบันวิจัย
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (วว.) กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี,  18 มีนาคม 
2554. 

19 พระราชบัญญัตินโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ พ.ศ. 2551, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 125 ตอนที่ 28 
ก (วันที่ 5 กุมภาพันธ 2551) 
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ชัดเจน แตจากบทบัญญัติขางตนจะเห็นไดวาพระราชบัญญัตินโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ 
พ.ศ. 2551 ใชคําวา “แหลงทองเท่ียว หมายความรวมถึง...” ซึ่งแปลความไดวายังมี 
แหลงทองเที่ยวประเภทอื่นๆ อีกนอกเหนือจากแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ แหลงทองเที่ยว 
ทางศิลปวัฒนธรรม แหลงทองเที่ยวทางโบราณสถาน และแหลงทองเที่ยวที่ไดมีการจัดสรางขึ้น 
ดังน้ัน แหลงทองเท่ียวตามนิยามขางตนยอมหมายความรวมถึงแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตร
ดวยเชนกัน อยางไรก็ตาม อาจมีผูโตแยงวาแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรไมรวมอยูในคํานิยามของ 
คําวาแหลงทองเที่ยวตามที่กลาวมาขางตน ทั้งนี้เพ่ือเปนการลดขอโตแยงดังกลาว รัฐมนตรีวาการ
กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาอาจออกกฎกระทรวงกําหนดใหแหลงทองเที่ยวในนิยามของคําวา 
แหลงทองเที่ยว ตาม มาตรา 3 แหงพระราชบัญญัตินโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ พ.ศ. 2551 
รวมถึงแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร พรอมใหความหมายของแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรเพ่ือ 
ความชัดเจน ทั้งนี้เปนไปตามพระราชบัญญัตินโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ พ.ศ. 2551 มาตรา 4 
ที่วา “ใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬารักษาการตามพระราชบัญญัตินี้และใหมี
อํานาจออกกฎกระทรวงและปฏิบัติการตามที่บัญญัติไวในพระราชบัญญัตินี้” 

นอกจากนี้ เปนที่นาสังเกตวาพระราชบัญญัตินโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ พ.ศ. 2551 
ไมไดใหความหมายของ คําวา “แหลงทองเที่ยว“ เอาไว ซึ่งอาจกอใหเกิดปญหาในดานการตีความ 
ทั้งนี้เพ่ือแกไขปญหาดานการตีความและเพ่ือแสดงใหเห็นความแตกตางของแหลงทองเที่ยว
เหลานั้น สมควรที่จะกําหนดคํานิยามของแหลงทองเที่ยวตางๆ ดังตอไปนี้ 

“แหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ“ หมายความวา สถานที่ที่มีสภาพทางกายภาพของ
ธรรมชาติที่งดงาม หรือมีความนาสนใจตอการเดินทางไปเที่ยวชม รวมถึงบริเวณที่มนุษยไดเขาไป
ปรับปรุงตกแตงเพ่ิมเติมในบางสวนใหความงดงามตามธรรมชาติเดนชัดย่ิงขึ้น20 

“แหลงทองเท่ียวทางศิลปวัฒนธรรม” หมายความวา สถานที่ที่แสดงรูปแบบการดําเนิน
ชีวิตของผูคนในสังคม และการประพฤติที่ยึดถือสืบทอดตอกันมา ตลอดจนกิจกรรมตางๆ ที่มีผลตอ
การดึงดูดใจทางการทองเที่ยว21  

“แหลงทองเที่ยวทางโบราณสถาน” หมายความวา สถานที่ตั้งอสังหาริมทรัพยซึ่งโดย
อายุหรือโดยลักษณะแหงการกอสราง หรือโดยหลักฐานเกี่ยวกับประวัติของอสังหาริมทรัพยนั้นเปน

                                                   
20 ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ 

(Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย (กรุงเทพมหานคร: ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 
2545), หนา 369. 

21 เรื่องเดียวกัน 
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ประโยชนในทางศิลปะ ประวัติศาสตรหรือโบราณคดีอันมีผลดึงดูดใจทางการทองเที่ยว และให
หมายความรวมถึงแหลงโบราณคดี แหลงประวัติศาสตร และอุทยานประวัติศาสตรดวย22 

“แหลงทองเที่ยวท่ีไดมีการจัดสรางขึ้น” หมายความวา สถานที่ทองเที่ยวที่มนุษย    
สรางขึ้นเพ่ือใชเปนที่พักผอน หรือประกอบกิจกรรมนันทนาการ23 

“แหลงทองเท่ียวเชิงเกษตร” หมายความวา แหลงทองเที่ยวที่เสริมสรางความรูดาน
การเกษตรควบคูกับการพักผอนและความบันเทิง นักทองเที่ยวสามารถรวมสัมผัสกับวิถีชีวิตเกษตร 
ประเพณีและวัฒนธรรม ของชุมชนทองถ่ิน มีสวนรวมในกิจกรรมดานการเกษตรที่หลากหลาย เพ่ือ
สรางทักษะแลกเปลี่ยนความรูดานการเกษตรและไดรับความบันเทิงในรูปแบบตางๆ รวมทั้ง
สามารถซื้อหาผลิตผลการเกษตรและผลิตภัณฑชุมชน กลับสูภูมิลําเนา”24 

 
4.7 วิเคราะหการใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรตามพระราชบัญญัติธุรกิจ      
นําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551 

จากการศึกษาพบวา ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวมักจางมัคคุเทศกโดยไมคํานึงถึงความรูและ
ใหความสามารถ และมักใหมัคคุเทศกปฏิบัติงานนอกเหนือจากงานมัคคุเทศกที่ไดรับใบอนุญาต
จากกรมการทองเที่ยว เชน กรณีตองนําเที่ยวหลายแหลงทองเที่ยวในรายการทองเที่ยวรายการ
เดียว เชน เดินปาทางทะเล และทองเที่ยวในเขตเมือง ซึ่งโดยหลักแลวตองใชมัคคุเทศกตาม
ประเภทแหลงทองเที่ยว แตมีผูประกอบธุรกิจบางแหงจางมัคคุเทศกรายเดียวตลอดรายการ ทําให
นักทองเที่ยวไดรับสาระจากการทองเที่ยวทั้งดานสันทนาการ เนื้อหาทางภูมิศาสตร ประวัติศาสตร 
โบราณคดี หรือศิลปวัฒนธรรมอยางไมถูกตองครบถวนในเนื้อหาประการสําคัญ25 

จากปญหาขางตน พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551 มาตรา 59 
บัญญัติวา “มัคคุเทศกตองปฏิบัติหนาที่ตามรายการนําเที่ยวที่ไดตกลงไวกับผูประกอบธุรกิจนํา
เที่ยว และจะดําเนินการใดใหเกิดความเสียหายแกนักทองเที่ยวมิได ” นอกจากนี้ เ พ่ือเปน 
การคุมครองสิทธิและประโยชนของนักทองเที่ยวและประกันการใหบริการอยางมีคุณภาพ ไดมีการ

                                                   
22 เรื่องเดียวกัน 
23 เรื่องเดียวกัน 
24 กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว,  ประกาศสํานักงานพัฒนาการ

ทองเที่ยว เรื่อง กําหนดมาตรฐานคุณภาพแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ลงวันที่ 27 เมษายน 2553, หนา 1. 
25 เศรษฐพล จินดานนท, งานเอกสารวิชาการสวนบุคคล หลักสูตรผูบริหารกระบวนการยุติธรรม

ระดับสูง (บ.ย.ส.) รุนที่ 9 วิทยาลัยการยุติธรรม สํานักงานศาลยุติธรรม พ.ศ. 2549, หนา 13. 
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แบงมัคคุเทศกออกเปนประเภทตางๆ ตามลักษณะพ้ืนที่ที่นําเที่ยวเพ่ือใหบริการนักทองเที่ยวไดตรง
ตามวัตถุประสงคดังนี้26 

(1) มัคคุเทศกทั่วไป (ตางประเทศ) นําเที่ยวไดทั่วประเทศใหแกนักทองเที่ยวชาวไทยหรือ
ชาวตางประเทศ (บัตรสีบรอนสเงิน) 

(2) มัคคุเทศกทั่วไป (ไทย) นําเที่ยวไดทั่วประเทศใหแกนักทองเที่ยวชาวไทย (บัตรสีบรอนส
ทอง) 

(3) มัคคุเทศกเฉพาะ (ตางประเทศ เฉพาะพ้ืนที่) นําเที่ยวไดเฉพาะจังหวัดที่ระบุและ
จังหวัดพ้ืนที่ติดตอใหแกนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศ (บัตรสีชมพู) 

(4) มัคคุเทศกเฉพาะ (ไทย เฉพาะพื้นที่) นําเที่ยวไดเฉพาะจังหวัดที่ระบุและจังหวัดพ้ืนที่
ติดตอใหแกนักทองเที่ยวชาวไทย (บัตรสีฟา)  

(5) มัคคุเทศกเฉพาะ (เดินปา) นําเที่ยวในเขตพ้ืนที่ปาใหแกนักทองเที่ยวชาวไทยหรือชาว
ตางประเทศ (บัตรสีเขียว)  

(6) มัคคุเทศกเฉพาะ (ศิลปวัฒนธรรม) นําเที่ยวดานศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร 
โบราณคดีไดทั่วประเทศใหแกชาวไทยหรือชาวตางประเทศ (บัตรสีแดง) 

(7) มัคคุเทศกเฉพาะ (ทางทะเล) นําเที่ยวในเขตพ้ืนที่ทะเลใหแกนักทองเที่ยวชาวไทยหรือ
ชาวตางประเทศ (บัตรสีสม) 

(8) มัคคุเทศกเฉพาะ (ทะเลชายฝง) นําเที่ยวในเขตพ้ืนที่ทางทะเล เกาะ ในระยะหางจาก
ชายฝงถึงสถานที่ทองเที่ยวไดไมเกิน 40 ไมลทะเล (บัตรสีเหลือง) 

(9) มัคคุเทศกเฉพาะ (แหลงทองเที่ยวธรรมชาติ) นําเที่ยวภายในแหลงทองเที่ยวธรรมชาติ
ที่ระบุไวในบัตร ใหแกนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศ (บัตรสีมวง)  

(10) มัคคุเทศก เฉพาะ (วัฒนธรรมทอง ถ่ิน)  นําเที่ยวดานวัฒนธรรม ประเพณี 
ประวัติศาสตร ภูมิศาสตร โบราณคดี เฉพาะภายในแหลงทองเที่ยววัฒนธรรมทองถ่ินที่ระบุไวใน
บัตร ใหแกชาวไทยหรือชาวตางประเทศ (บัตรสีน้ําตาล)  

จากการแบงประเภทมัคคุเทศกขางตนจะเห็นไดวาไมมีการกําหนดประเภทมัคคุเทศก
เฉพาะ (แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร) ซึ่งอาจทําใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไมไดรับสาระจาก 
การทองเที่ยวเชิงเกษตรอยางถูกตองครบถวน ดังน้ัน สมควรท่ีจะมีการกําหนดมัคคุเทศก

                                                   
26 สํานักทะเบียนธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก, กรมการทองเที่ยว,  “แบบบัตรประจําตัวมัคคุเทศก”, 

[ออนไลน], (ม.ป.ป.) แหลงที่มา 
http://www.tourismcentre.go.th/Sitedirectory/my_files//juneny/card/card.pdf 
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เฉพาะ (แหลงทองเท่ียวเชิงเกษตร) ข้ึนมาอีกประเภท เพื่อเปนการรองรับนักทองเท่ียว 
เชิงเกษตรท้ังชาวไทยและชาวตางประเทศ 
 
4.8 วิเคราะหการใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานโฆษณาราคาสินคาและ
บริการ 

จากการศึกษาพบวาผูประกอบการทองเที่ยวทองเที่ยวเชิงเกษตรสวนใหญไมแสดงหรือไม
เปดเผยราคาที่แทจริงของคาบริการในแหลงทองเที่ยวของตนที่เผยแพรในสื่อสาธารณะ ทั้งราคา
คาที่พัก อาหาร คานําชม คาสาธิต และมักอางวาราคาที่แสดงไวนั้นเปนราคาเกา ทําให
นักทองเที่ยวเสียเปรียบเพราะแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรมักต้ังอยูหางไกลและตองใชเวลาเดินทาง
นาน ซึ่งเม่ือเดินทางไปถึงจุดหมายปลายทางในเวลากลางคืน ยอมไมสามารถหาที่พักอื่นได หรือไม
สามารถตัดสินใจเปลี่ยนแปลงรายการทองเที่ยวอยางกะทันหันได27 

กรณีปญหาขางตนนี้  กฎหมายที่สามารถนํามาปรับใชในกรณีใหความคุมครอง
นักทองเที่ยวเชิงเกษตร ไดแก พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 ทั้งนี้ มาตรา 3 ไดให
ความหมายของ คําวา “โฆษณา หมายความถึงกระทําการไมวาโดยวิธีใด ๆ ใหประชาชนเห็นหรือ
ทราบขอความ เพ่ือประโยชนในทางการคา” และ คําวา “สื่อโฆษณา หมายความวา สิ่งที่ใชเปน 
สื่อในการโฆษณา เชน หนังสือพิมพ สิ่งพิมพ วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน ไปรษณียโทรเลข 
โทรศัพท หรือปาย” ดังนั้น การที่ผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรโฆษณาราคาสินคาและ
บริการของตนผานสื่อโฆษณาตางๆ ไมวาจะเปน สิ่งพิมพ หรือ อินเทอรเน็ต เหลานี้เปนตน ยอมมี
หนาที่ตองปฏิบัติตาม พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 22 ที่วา “การโฆษณา
จะตองไมใชขอความที่เปนการไมเปนธรรมตอผูบริโภคหรือใชขอความที่อาจกอใหเกิดผลเสียตอ
สังคมเปนสวนรวม ทั้งนี้ ไมวาขอความดังกลาวนั้นจะเปนขอความที่เกี่ยวกับแหลงกําเนิด สภาพ 
คุณภาพ หรือลักษณะของสินคาหรือบริการ ตลอดจนการสงมอบ การจัดหา หรือการใชสินคาหรือ
บริการ…” ดังที่ไดกลาวมากอนหนานี้ 

เม่ือวิเคราะหขอกฎหมายกับขอเท็จจริงขางตนจะเห็นไดวานักทองเที่ยวเชิงเกษตรยอม
ไมไดรับความเปนธรรมในการที่ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไมไดแสดงหรือไมเปดเผยราคา
ที่แทจริง อยางไรก็ตาม เปนที่นาสังเกตวานักทองเที่ยวเชิงเกษตรจะสามารถดําเนินการเรียกรองให
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรชดใชคาเสียหายไดหรือไม ในทางทฤษฎีแลวนักทองเที่ยว 
เชิงเกษตรอาจดําเนินการฟองรองใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรใหชดใชคาเสียหายไดตาม
                                                   

27 สัมภาษณ สุชาติ สัยละมัย,  นักวิชาการ ฝายเทคโนโลยีสิ่งแวดลอมและทรัพยากร สถาบันวิจัย
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (วว.) กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี,  18 มีนาคม 
2554. 
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พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 22 ขางตน แตดังที่ไดกลาวมากอนหนานี้แลว
วานักทองเที่ยวเชิงเกษตรยอมไมมุงหวังที่ดําเนินการฟองรองคดีและเสียเวลา แตนักทองเที่ยว 
เชิงเกษตรมุงหวังที่จะไดรับการชดใชเยียวยาอยางทันทวงที โดยเฉพาะหากเปนนักทองเที่ยว 
ชาวตางประเทศดวยแลวยอมตองคํานึงถึงระยะเวลาทองเที่ยว และเวลาที่จะตองรีบเดินทางกลับ 
หากตองมีการฟองรองดําเนินคดีความและตองเดินทางมาเปนพยานในประเทศไทย ยอมเปนการ
เสียเวลาและคาใชจาย และอาจทําใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรคิดวาการดําเนินคดีไมควรคากับเวลา
ที่จะตองเสียไป นอกจากนี้ เม่ือเกิดกรณีพิพาทดังกลาวแลว ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร
อาจรีบดําเนินการแกไขเปลี่ยนแปลงขอมูลเกาใหเปนขอมูลใหมลาสุดไดในทันที ซึ่งเทากับเปน 
การทําลายหลักฐาน หากเปนเชนนี้ยอมทําใหเกิดความยากลําบากในการที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตร
จะดําเนินคดีความเพ่ือเรียกรองใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรชดใชเยียวยาคาเสียหาย 
ดังนั้น จากขอเท็จจริงขางตนจะเห็นไดวาพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 อาจไม
สามารถนํามาปรับใชในการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดอยางเพียงพอ และสมควรที่
จะนําหลักความรับผิดโดยเครงครัด (Strict Liability) มาใชในการใหความคุมครองนักทองเที่ยว 
เชิงเกษตร ดังที่ไดกลาวมาแลวกอนหนานี้ 
 
4.9 วิเคราะหการใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานอาหาร 

จากการศึกษาพบวากรณีผูประกอบการใหนักทองเที่ยวทดลองชิมผลิตผลทางการเกษตร
ทั้งที่เปนผลิตผลสดหรือแปรรูปขณะที่นักทองเที่ยวเดินทางไปเยี่ยมชม ณ แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร 
หรือคูหาแสดงสินคาของผูประกอบการ หากนักทองเที่ยวเกิดเจ็บปวยและพิสูจนไดวาเกิดจาก    
การทดลองชิมผลิตผลทางการเกษตรดังกลาว กรณีจะนํากฎหมายใดมาปรับใชในการ                 
ใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตร28 

กรณีปญหาขางตนนี้ กฎหมายที่อาจนํามาปรับใชในกรณีใหความคุมครองนักทองเที่ยว
เชิงเกษตรในกรณี ไดแก พระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522 มาตรา 25 และ มาตรา 26 ดังตอไปนี้ 

มาตรา 25  หามมิใหผูใดผลิต นําเขาเพ่ือจําหนาย หรือจําหนายซึ่งอาหารดังตอไปนี้ 
(1)  อาหารไมบริสุทธิ์ 
(2)  อาหารปลอม 
(3)  อาหารผิดมาตรฐาน 
(4)  อาหารอื่นที่รัฐมนตรีกําหนด 
มาตรา 26  อาหารที่มีลักษณะดังตอไปนี้ใหถือวาเปนอาหารไมบริสุทธ์ิ 

                                                   
28 เร่ืองเดียวกัน 
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(1)  อาหารที่มีสิ่งที่นาจะเปนอันตรายแกสุขภาพเจือปนอยูดวย 
(2)  อาหารที่มีสารหรือวัตถุเคมีเจือปนอยูในอัตราที่อาจเปนเหตุใหคุณภาพของอาหารนั้น

ลดลง เวนแตการเจือปนเปนการจําเปนตอกรรมวิธีผลิต การผลิต และไดรับอนุญาตจากพนักงาน
เจาหนาที่แลว 

(3)  อาหารที่ไดผลิต บรรจุ หรือเก็บรักษาไวโดยไมถูกสุขลักษณะ 
(4)  อาหารที่ผลิตจากสัตวที่เปนโรคอันอาจติดตอถึงคนได 
(5)  อาหารที่มีภาชนะบรรจุประกอบดวยวัตถุที่นาจะเปนอันตรายแกสุขภาพ 
เม่ือวิเคราะหขอกฎหมายกับขอเท็จจริงขางตนจะเห็นไดวานักทองเที่ยวเชิงเกษตรอาจ

เรียกรองใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรชดใชคาเสียหายได หากผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว
เชิงเกษตรไมยินยอมชดใชคาเสียหาย นักทองเที่ยวเชิงเกษตรอาจตองดําเนินการฟองรองคดีตาม
ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง ซึ่งมีขอยุงยากและตองใชเวลานาน ดังที่ไดกลาวมาแลว
กอนหนานี้ ซึ่งทําใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไมไดรับการเยียวยาอยางทันทวงที ดังนั้น สมควรที่จะ
นําหลักความรับผิดโดยเครงครัด (Strict Liability) มาใชในการใหความคุมครองนักทองเที่ยว 
เชิงเกษตร ดังที่ไดกลาวมาแลวกอนหนานี้ 
 
4.10 วิ เคราะหการใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรโดยเจาพนักงานตาม
พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 

เจาพนักงานที่คอยระงับเหตุตามพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภคโดยตําแหนงและมี
อํานาจเปรียบเทียบปรับผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและ
มัคคุเทศกที่กระทําผิดภายใตพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 ไดแก 

1. ผูบังคับการ กองบังคับการสอบสวนคดีเศรษฐกิจ 
2. รองผูบังคับการ กองบังคับการสอบสวนคดีเศรษฐกิจ 
3. ผูกํากับการ 3 กองบังคับการสอบสวนคดีเศรษฐกิจ 
4. สารวัตร งาน 4 กองบังคับการ 3 กองบังคับการสอบสวนคดีเศรษฐกิจ 
5. รองสารวัตร งาน 4 กองบังคับการ 3 กองบังคับการสอบสวนคดีเศรษฐกิจ29  
ทั้งนี้เปนไปตามพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 62 ที่วา “บรรดา

ความผิดตามพระราชบัญญัตินี้  คณะกรรมการมีอํานาจเปรียบเทียบได  และในการนี้ให

                                                   
29 กองบังคับการปราบปรามการกระทําความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ, สาระนารูคุมครอง

ผูบริโภค พ.ศ. 2522, [ออนไลน], 28 พฤศจิกายน 2550. แหลงที่มา 
http://www.ecdpolice.com/index.php?name=knowledge&file=readknowledge&id=7 
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คณะกรรมการมีอํานาจมอบหมายใหคณะกรรมการเฉพาะเรื่องหรือคณะอนุกรรมการพนักงาน
สอบสวนหรือพนักงานเจาหนาที่  ดําเนินการเปรียบเทียบได  โดยจะกําหนดหลักเกณฑ                
ในการเปรียบเทียบหรือเง่ือนไขประการใด ๆ ใหแกผูไดรับมอบหมายตามที่เห็นสมควรดวยก็ได 

ภายใตบังคับของบทบัญญัติตามวรรคหนึ่งในการสอบสวนถาพนักงานสอบสวนพบวา
บุคคลใดกระทําความผิดตามพระราชบัญญัตินี้ และบุคคลนั้นยินยอมใหเปรียบเทียบ ใหพนักงาน
สอบสวนสงเรื่องมายังคณะกรรมการหรือผูซึ่งคณะกรรมการมอบหมายใหมีอํานาจเปรียบเทียบ
ตามวรรคหนึ่งภายในเจ็ดวัน นับแตวันที่ผูนั้นแสดงความยินยอมใหเปรียบเทียบ 

เม่ือผูกระทําความผิดไดเสียคาปรับตามที่เปรียบเทียบแลว ใหถือวาคดีเลิกกันตาม
ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา” 

เมื่อ เจาพนักงานตามพระราชบัญญัติฉบับนี้  และ ผู ทําหนาที่ เปรียบเทียบปรับ
ผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศกเปนตํารวจจากกอง
บังคับการสอบสวนคดีเศรษฐกิจ ซึ่งไมมีความใกลชิดและไมคอยมีความเก่ียวของกับนักทองเที่ยว
เชิงเกษตรเม่ือเปรียบเทียบกับตํารวจทองเท่ียว ประการสําคัญ นักทองเที่ยวทั่วไปแทบจะไมทราบ
ขอมูลนี้เลยวา ตํารวจเศรษฐกิจคือเจาพนักงานตามพระราชบัญญัติฉบับนี้ ดังนั้น เม่ือเกิดคดีความ
ขึ้นและนักทองเที่ยวเปนผูเสียหาย นักทองเที่ยวสวนใหญก็มักจะเขาแจงความกับตํารวจทองเที่ยว
หรือตํารวจทองที่และอาศัยบทบัญญัติจากกฎหมายฉบับอื่นในการระงับเหตุและเยียวยาความ
เสียหาย ดังนั้น หากคณะกรรมการคุมครองผูบริโภคกําหนดใหตํารวจทองเที่ยวเปนเจาพนักงาน
ตามพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 กรณีนักทองเที่ยวเปนผูเสียหาย ยอมสงผลให
การปฏิบัติงานดานบริการนักทองเที่ยวเชิงเกษตรของตํารวจทองเที่ยวมีประสิทธิภาพมากกวา  

 
4.11 วิเคราะหการใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรโดยตํารวจทองเท่ียว 

พระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการตํารวจ30 ไดมอบหมายภารกิจดานอํานวยความสะดวก
และใหความปลอดภัยแกนักทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวใหแกกองบังคับการตํารวจทองเที่ยว ซึ่ง
ปจจุบันกองบังคับการตํารวจทองเที่ยวแบงโครงสรางออกเปน 1 ฝายอํานวยการ 6 กองกํากับการ 
มีอํานาจหนาที่ดังนี้31 

                                                   
30 พระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการกรมตํารวจ กระทรวงมหาดไทย (ฉบับที่ 10) พ.ศ.2525, ราชกิจจา

นุเบกษา, เลม 99 ตอน 84 (18 มิถุนายน 2525) 
31  กองบังคับการตํารวจทองเที่ยว, อํานาจหนาที ่[ออนไลน]. (ม.ป.ป.). แหลงที่มา 

http://www.thailandtouristpolice.com/index.php?mo=59&action=page&id=232801 
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 1. ถวายความปลอดภัยสําหรับองคพระมหากษัตริย พระราชินี พระรัชทายาท ผูสําเร็จ
ราชการแทนพระองค พระบรมวงศานุวงศ ผูแทนพระองค และพระราชอาคันตุกะ รวมทั้งรักษา
ความปลอดภัยบุคคลสําคัญอื่น 
 2. รักษาความสงบเรียบรอย ปองกันและปราบปรามอาชญากรรมทั่วราชอาณาจักร 
 3. ปฏิบัติงามตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา และกฎหมายอื่นอันเก่ียวกับ 
ความผิดทางอาญาทั่วราชอาณาจักร ทั้งในกรณีที่ผูเสียหายหรือผูตองหาเปนคนตางดาว ซึ่งเขามา
ในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพ่ือการทองเที่ยว หรือเพ่ือการอื่นตามกฎหมายวาดวย 
คนเขาเมือง หรือในกรณีที่มีผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเที่ยวและความผิดอื่นที่เก่ียวเนื่อง 

4. ใหความชวยเหลือ อํานวยความสะดวกและใหความปลอดภัยแกนักทองเที่ยว 
5. ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นที่เก่ียวของหรือที่ไดรับ 

มอบหมาย 
อยางไรก็ตาม ดังที่ไดอธิบายมาแลวในบทที่ 2 วา กองบังคับการตํารวจทองเที่ยวไมมี

อํานาจสอบสวนผูกระทําผิดทั้งผูกระทําผิดที่เปนนักทองเที่ยวเอง หรือผูกระทําผิดตอนักทองเที่ยว 
โดยขอบอํานาจหนาที่ในปจจุบัน เม่ือตํารวจทองเที่ยวจับกุมผูกระทําผิดไดแลว ตํารวจทองเที่ยวมี
หนาที่บันทึกการจับกุม แลวสงบันทึกการจับกุมนั้นพรอมผูตองสงสัยใหตํารวจทองที่เพ่ือดําเนินการ
สอบสวน จึงสงผลใหการใหบริการนักทองเที่ยวเชิงเกษตรกระทําไดไมตอเนื่อง เชน การที่
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรตองเดินทางไปสถานีตํารวจทองที่พรอมกับตํารวจทองเที่ยวและตองให
ปากคํากับพนักงานสอบสวนที่เปนตํารวจทองที่ ซึ่งบางครั้งนักทองเที่ยวตองตอบคําถามเดิม 
บางครั้งก็มีปญหาดานภาษาในการสื่อสาร สงผลใหบางกรณีนักทองเที่ยวตองอยูในสถานีตํารวจ
ทองที่เปนเวลานาน ทั้งๆ ที่นักทองเที่ยวสวนใหญตองการใหมีการชดใชคาเสียหายใหรวดเร็ว แต
กระบวนการในการชดใชและเยียวยาในปจจุบันยังคงตองใชเวลา ยิ่งหากตองอาศัยกระบวนการ
เยียวยาทางศาลดวยแลวย่ิงตองใชระยะเวลานานขึ้นไปอีก 

ดังนั้น ในปจจุบันหากนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไปรองทุกขกลาวโทษตอตํารวจทองเที่ยววา
ไดรับความเสียหายจากการกระทําผิดของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรหรือผูประกอบธุรกิจ
นําเที่ยวหรือมัคคุเทศก ตํารวจทองเที่ยวมีหนาที่รับเร่ืองรองทุกขกลาวโทษนั้นจากนักทองเที่ยว    
เชิงเกษตร และหากพิจารณาแลวเห็นวาผูถูกกลาวโทษมีความผิดจริงและผูเสียหายไดรับความ
เสียหายจริง ตํารวจทองเที่ยวก็อาจเขาจับกุมผูกระทําผิดและทําบันทึกการจับกุมพรอมสงตัวผูตอง
สงสัยและผูเสียหายไปใหตํารวจทองที่ที่เกิดเหตุเพ่ือดําเนินการสอบสอนตอไป ในทางตรงกันขาม 
หากพิจารณาเห็นวา เปนเรื่องเขาใจผิดหรือเปนเรื่องที่สามารถใหอภัยกันได ตํารวจทองเที่ยวอาจ
ไกลเกลี่ยใหทั้งสองฝายเลิกแลวตอกัน 
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จากท่ีไดวิเคราะหแลวจะเห็นไดวา การที่ตํารวจทองเที่ยวถูกจํากัดอํานาจสอบสวนและ
ไมใชเจาพนักงานตามพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 กรณีนักทองเที่ยวเปน
ผูเสียหาย ยอมสงผลใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไมไดรับความคุมครองอยางเต็มที่ ทั้งนี้เนื่องจาก
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรตองเสียเวลารอคอยตามกระบวนการสอบสวนที่สถานีตํารวจทองที่เพราะ
ตํารวจทองที่มีประชาชนทั่วไปเขารองเรียนเรื่องตางๆ จํานวนมาก ซึ่งบางครั้งอาจใชระยะเวลา
ยาวนานจนทําใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรพลาดรายการทองเที่ยวที่ไดกําหนดไวลวงหนา ทําให
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไมไดรับการเยียวยาความเสียหายอยางทันทวงที 
 
4.12 วิเคราะหหนวยงานและองคกรตางๆ ที่ควรเขามาบังคับใชกฎหมายใหความคุมครอง
นักทองเท่ียวเชิงเกษตร 

หนวยงานและองคกรของรัฐที่เขามาเก่ียวของกับการใหความคุมครองนักทองเที่ยว       
เชิงเกษตร อาทิ กรมการทองเท่ียว กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา ซึ่งรับโอนภารกิจดานการ
ทองเที่ยวทุกประเภทมาจากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย และยังมี กรมสงเสริมการเกษตร 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ ที่ยังเหลือภารกิจดานการใหความรูแกเกษตรกรในแหลงทองเที่ยว
เชิงเกษตรที่กรมสงเสริมการเกษตรไดเขาไปสงเสริมกอนหนานี้ โดยยังคงมหีนวยงานระดับกลุมงาน
สงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตร สงเสริมวิสาหกิจชุมชน สํานักพัฒนาเกษตรกร ขึ้น
รับผิดชอบงานดังกลาว ทั้งนี้กรมสงเสริมการเกษตรมีเจาหนาที่ประจําพ้ืนที่ระดับตําบลคือเกษตร
ตําบล ระดับอําเภอคือเกษตรอําเภอ และระดับจังหวัดคือเกษตรจังหวัด รับผิดชอบงานดานการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดวย32 นอกจากนี้ยังมี การทองเท่ียวแหงประเทศไทย และมีองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินโดยเฉพาะ เทศบาลตําบลและองคการบริหารสวนตําบล 

อยางไรก็ตาม เมื่อพิจารณาถึงสถานที่ตั้งของแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร และผูประกอบการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรแลว ผูเขียนมีความเห็นวา องคกรปกครองสวนทองถิ่นคือเทศบาลตําบลและ
องคการบริการสวนตําบล มีความเหมาะสมที่จะเปนหนวยงานหลักที่ควรเขามาบังคับใชกฎหมาย
กฎหมายใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้เนื่องจาก 

1. บุคลากรของเทศบาลและองคการบริหารสวนตําบล สวนใหญคือประชาชนในทองถิ่นที่
ไดรับเลือกตั้งใหเขาไปบริหารจัดการภายในเขตเทศบาลหรือเขตตําบลแมจะมีขาราชการสวน
ทองถ่ินที่โยกยายมาจากพ้ืนที่อื่นแตก็มีจํานวนไมมากนัก ดังนั้น บุคลากรของเทศบาลและองคการ

                                                   
32สัมภาษณ กนกรัฐ วรรณรัตน,  รักษาการผูอํานวยการสํานักพัฒนาเกษตรกร กลุมงานสงเสริม

และพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตร กรมสงเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ ,  7 มีนาคม 
2554. 
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บริหารสวนตําบล จึงมีความคุนเคยกับเกษตรกรที่ประสงคจะประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร 
และหากนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ไดรับความเสียหายใดๆ จากธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร ก็สามารถ
เดินทางไปรองเรียนยังสํานักงานเทศบาลหรือสํานักงานองคการบริหารสวนตําบลในพ้ืนที่นั้นได
ทันที ในขณะทีส่ํานักงานของกรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาจะต้ังอยูในเขต
เมืองคือใจกลางของจังหวัดนั้นๆ เทานั้น และภารกิจดานการบริหารจัดการดานการทองเที่ยวของ
กรมการทองเที่ยวมีอยูจํานวนมาก ดังนั้น กรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา จึงไม
นาจะเปนหนวยงานที่บังคับใชกฎหมายใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรอยางไดผล 

2. งบประมาณดานการบํารุงทองที่และการบริการดานสาธารณสุขมูลฐานตางๆ ปจจุบัน
หนวยงานที่เกี่ยวของ เชน กระทรวงคมนาคม กระทรวงสาธารณสุข เปนตน ไดถายโอน
งบประมาณดังกลาวมาใหเทศบาลตําบลหรือองคการบริหารสวนตําบลเปนผูบริหารจัดการโดยตรง 
ดังนั้น เทศบาลตําบลและองคการบริหารสวนตําบลจึงสามารถบริหารจัดการงบประมาณในเร่ือง
ดังกลาวใหเปนประโยชนตอการทองเที่ยวเชิงเกษตรไดโดยงาย ประกอบกับการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย ไดทยอยถายโอนภารกิจดานการทองเที่ยวมาใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินมากขึ้น
โดยประเมินจากความพรอมขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในแตละพ้ืนที่  ภารกิจดานการ
ทองเที่ยวจึงถือเปนภารกิจหลักและสําคัญขององคกรปกครองสวนทองถ่ินซึ่งรวมถึงเทศบาลตําบล
และองคการบริหารสวนตําบลดวย ขณะที่กรมสงเสริมการเกษตรซึ่งกอนหนานี้ แมจะมีภารกิจดาน
การจัดการแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรและในชุมชนที่ไดเขาไปสนับสนุนและสงเสริมการทองเที่ยว      
เชิงเกษตรโดยการจัดแบงกลุมเกษตรกรออกเปนกลุม เชน กลุมพอบานเกษตรกรกลุมแมบาน
เกษตรกร และกลุมยุวเกษตรกร โดยเฉพาะกลุมแมบานเกษตรกร ซึ่งเปนกลุมที่อยูติดกับพ้ืนที่ไม
โยกยายไปประกอบอาชีพอื่นเหมือนกลุมพอบานเกษตรกรเม่ือเสร็จสิ้นฤดูกาลเก็บเกี่ยว33 อยางไรก็
ตาม ดวยระบบราชการจึงมีการโยกยายสับเปลี่ยนตําแหนงและหนาที่อยูเสมอ ทั้งจากการโยกยาย
โดยคําสั่งจากสวนกลางและการโยกยายโดยสมัครใจของเจาหนาที่ ทําใหงานดานการพัฒนา   
การทองเที่ยวเชิงเกษตรซึ่งตองอาศัยระยะเวลาในการปฏิบัติงานเพ่ือใหสัมฤทธิผลยาวนานกวางาน
ดานอื่นสะดุดหยุดลง หรือไมประติดประตอ อาจเพราะการใหความสําคัญตอการทองเที่ยว        
เชิงเกษตรนอยลงของเจาหนาที่ผูรับผิดชอบคนใหม หรือมีภารกิจอื่นที่จําเปนและเรงดวนกวา 
เกษตรกรในพ้ืนที่ที่ไดรับการสงเสริมใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรบางแหงตองชวยเหลือตัวเอง 
โดยการนําผลิตภัณฑออกเรขายนอกพ้ืนที่34 ดังนั้นเม่ือถูกจํากัดดวยงบประมาณและตองสงมอบ 
ภารกิจดานการทองเที่ยวเชิงเกษตรเกือบทั้งหมดใหกับกรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยว

                                                   
33เรื่องเดียวกัน 
34เรื่องเดียวกัน 



165 
 
และกีฬา โดยยังคงเหลือภารกิจดานการพัฒนาเกษตรกรใหตระหนักรูและเล็งเห็นความสําคัญของ
การทองเที่ยวเชิงเกษตร ดังนั้น กรมสงเสริมการเกษตรจึงไมใชหนวยงานที่มีหนาที่หลักในการ
บริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตรโดยตรงอีกตอไป นอกจากนี้ การเปนหนวยงานของรัฐที่ยังคง
เปนระบบบริหารจัดการจากสวนกลาง ผานไปยังสวนภูมิภาคและสวนทองถิ่นในที่สุด แมจะมี
เจาหนาที่ระดับทองถิ่นคอยปฏิบัติงานอยูในพื้นที่แตอํานาจการตัดสินใจของเจาหนาที่ยังมีอยูอยาง
จํากัด กรณีนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับความเสียหายและตองการไดรับการเยียวยาโดยเร็ว ยอม
ไมสามารถกระทําไดเนื่องจากตองรอคําสั่งหรือจากสวนกลางหรือสวนภูมิภาคเสียกอน ดังนั้น กรม
สงเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ จึงไมนาจะเปนหนวยงานที่บังคับใชกฎหมายให
ความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรอยางไดผล 

3. การทองเที่ยวแหงประเทศไทย แมจะเปนหนวยงานหลักดานการสงเสริมการทองเที่ยว
เชิงเกษตร และการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเกษตรถือเปนมาตรการหนึ่งที่จะทําให            
การทองเที่ยวเชิงเกษตรเกิดการขยายตัวเติบโตไปในทางที่ดี เนื่องจากหากมีมาตรการทางกฎหมาย
ในการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเกษตรที่เหมาะสมแลว ก็จะทําใหมีนักทองเที่ยวเดินทางไปยัง
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรมากขึ้น เกิดการใชจาย การจางงานมากขึ้น สงผลดีตอการทองเที่ยว
โดยรวม อยางไรก็ตาม การทองเที่ยวแหงประเทศไทยเปนองคกรที่มีระบบการบริหารจัดการจาก
สวนกลางเชนเดียวกับกรมสงเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ และไมมีเจาหนาที่เพียง
พอที่จะเขาไปบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตรอยางทั่วถึงได ประกอบกับการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย ไดเริ่มถายโอนภารกิจดานการสงเสริมการทองเที่ยวใหแกทองถิ่น มาต้ังแต พ.ศ. 2546 
โดยถายโอนภารกิจเก่ียวกับการวางแผนการทองเที่ยว การปรับปรุงดูแลบํารุงรักษาสถานที่
ทองเที่ยวและการจัดทําสื่อประชาสัมพันธใหแก เทศบาลเมืองพัทยา กรุงเทพมหานคร และองคการ
บริหารสวนตําบลที่มีความพรอมบางแหง และโดยที่รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 
หมวด 5 แนวนโยบายพ้ืนฐานแหงรัฐ มาตรา 78 ไดกําหนดหลักการเกี่ยวกับแผนการกระจายอํานาจ
ใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยสํานักงานคณะกรรมการกระจายอํานาจใหแกองคกรสวน
ทองถ่ินไดจะทําแผนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551 และ
แผนปฏิบัติการกําหนดขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน (ฉบับที่ 2)35 ซึ่ง
ในแผนดังกลาว ขอ 4 ดานการวางแผน การสงเสริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการทองเที่ยว 
กําหนดใหการทองเท่ียวแหงประเทศไทย ถายโอนภารกิจดานการสงเสริมการทองเท่ียว 
ใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นดวย ซึ่งที่ผานมา ไดถายโอนภารกิจดานการทองเที่ยวใหแก

                                                   
35 แผนปฏิบัติการกําหนดข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน (ฉบับที่ 2),  

ราชกิจจานุเบกษา, เลมที่ 125 ตอนพิเศษ 40 ง (วันที่ 26 กุมภาพันธ 2551) 



166 
 
องคกรสวนทองถิ่นในภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคตะวันตก และภาคใต โดยไดถายทอด
และชี้แจงความรูเชิงปฏิบัติการดานการสงเสริมการทองเที่ยว และมีองคการบริหารสวนตําบลหลาย
แหง ไดเริ่มปฏิบัติงานดานการสงเสริมการทองเที่ยวในพ้ืนที่รับผิดชอบของตนอยางเปนรูปธรรมแลว 
โดยอาจรวมมือกับอําเภอและองคการบริหารสวนจังหวัด เชน องคการบริหารสวนตําบลไทยสามัคคี 
อําเภอวังน้ําเขียว จังหวัดนครราชสีมา องคการบริหารสวนตําบลละงู อําเภอละงู จังหวัดสตูล36 
องคการบริหารสวนตําบลไทยสามัคค3ี7 เปนตน เมื่อภารกิจบางสวนไดถายโอนมายังองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินแลวการทองเที่ยวแหงประเทศไทยจึงไมนาจะเปนหนวยงานที่บังคับใชกฎหมายให
ความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรอยางไดผล 

4. แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร กวารอยละ 80 ตั้งอยูในพ้ืนที่ตางจังหวัดที่หางตัวเมือง อยูใน
เขตเทศบาลตําบลหรือองคการบริหารสวนตําบล ดังนั้นการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร
จึงมีความเก่ียวของกับพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 แกไข
เพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล (ฉบับที่ 6) พ.ศ.255238      
ซึ่งแตเดิมการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวในภูมิภาคเปนการจัดการที่กําหนดมาจากหนวยงาน
จากสวนกลาง อาทิ กรมปาไม กรมศิลปากร กรมการศาสนา กรมสงเสริมการเกษตร เปนตน โดยมี
การทองเที่ยวแหงประเทศไทยทําหนาที่สงเสริม ประชาสัมพันธในดานตางๆ ซึ่งการบริหารจัดการ
ในรูปแบบดังกลาว ไมสามารถตอบสนองความตองการและความจําเปนของแหลงทองเที่ยวใน
พื้นที่หางไกลไดเนื่องจากสวนกลางไมสามารถตรวจสอบไดทั่วถึง แหลงทองเที่ยวในทองถิ่นจึงไมได
รับการบํารุงรักษาจนกระทั่งเสื่อมโทรมลง จึงมีแนวคิดที่จะใหองคการบริหารสวนทองถ่ินในทองถิ่น
นั้นๆ เขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวในทองถิ่น 

พระราชบัญญัติฉบับนี้บัญญัติขึ้นเพ่ือรองรับการกระจายอํานาจไปสูทองถิ่นใหมากขึ้น 
ทั้งนี้กําหนดใหมีสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบลขึ้น โดยเฉพาะองคการบริหารสวนตําบล
ใหมีฐานะเปนนิติบุคคลและใหเปนราชการบริหารสวนทองถ่ิน39 มีอํานาจหนาที่ ดังนี้ 

1. พัฒนาตําบลทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม40 
                                                   

36 องคการบริหารสวนจังหวัดสตูล, อบจ.สตูล รวมกับ อบต.ละงู จัดกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยว ๑ 
อําเภอ ๑ กิจกรรม (เทศกาลสงเสริมการทองเที่ยวอําเภอละง)ู, [ออนไลน],  (ม.ป.ป.) แหลงที่มา 
http://satunpao.go.th/activity/show_detail.php?id=265 

37 สํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดชัยภูม,ิ อบต.ไทยสามัคคี จัดงานเบญจมาศบานในมานหมอก, 
[ออนไลน],  (ม.ป.ป.) แหลงที่มา  http://pr.prd.go.th/chaiyaphum/ewt_news.php?nid=477 

38 พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 111 
ตอน 53 ก (2 ธันวาคม 2537)  

39 พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537, มาตรา 43. 
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2. ตองทําในเขตองคการบริหารสวนตําบล ดังตอไปนี้41 
2.1 จัดใหมีและบํารุงรักษาทางน้ําและทางบก 
2.2 รักษาความสะอาดของถนน ทางน้ํา ทางเดิน และที่สาธารณะ รวมทั้งกําจัดมูลฝอย 

และสิ่งปฏิกูล 
2.3 ปองกันโรคและระงับโรคติดตอ 
2.4 ปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
2.5 สงเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
2.6 สงเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผูสูงอายุ และผูพิการ 
2.7 คุมครอง ดูแล และบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
2.8 บํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน และวัฒนธรรมอันดีของทองถ่ิน 
2.9 ปฏิบัติหนาที่อื่นตามที่ทางราชการมอบหมาย 

3. อาจจัดทํากิจการในเขตองคการบริหารสวนตําบล ดังตอไปนี4้2 
3.1 ใหมีน้ําเพื่อการอุปโภค บริโภคและการเกษตร 
3.2 ใหมีและบํารุงไฟฟาหรือแสงสวางโดยวิธีอื่น 
3.3 ใหมีและบํารุงรักษาทางระบายน้ํา  
3.4 ใหมีและบํารุงสถานที่ประชุม การกีฬา การพักผอนหยอนใจและสวนสาธารณะ  
3.5 ใหมีและสงเสริมกลุมเกษตรกร และกิจการสหกรณ  
3.6 สงเสริมใหมีอุตสาหกรรมในครอบครัว 
3.7 บํารุงและสงเสริมการประกอบอาชีพ 
3.8 การคุมครองดูแลและรักษาทรัพยสินอันเปนสาธารณสมบัติของแผนดิน 
3.9 หาผลประโยชนจากทรัพยสินขององคการบริหารสวนตําบล 
3.10 ใหมีตลาด ทาเทียบเรือ และทาขาม 
3.11 กิจการเกี่ยวกับการพาณิชย  
3.12 การทองเท่ียว 
3.13 การผังเมือง  
อยางไรก็ตาม อํานาจหนาที่ขององคการบริหารสวนตําบลดังกลาวมาขางตน ไมไดเปนการ 

                                                                                                                                                  
40 พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537, มาตรา 66. 
41 พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537, มาตรา 67. 
42 พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537, มาตรา 68. 
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ตัดอํานาจหนาที่ของกระทรวง ทบวง กรม หรือองคการหรือหนวยงานรัฐในการจะดําเนินการใดๆ 
เพ่ือประโยชนของประชาชนในตําบล ทั้งนี้หนวยงานภาครัฐนั้นตองแจงใหองคการบริหารสวน
ตําบลทราบลวงหนาตามสมควร43 นอกจากนี้ องคการบริหารสวนตําบลอาจออกขอบังคับตําบล
เพ่ือใชบังคับในตําบลไดเทาที่ไมขัดตอกฎหมายหรืออํานาจหนาที่ขององคการบริหารสวนตําบล ใน
การนี้จะกําหนดคาธรรมเนียมที่จะเรียกเก็บและกําหนดโทษปรับผูฝาฝนดวยก็ได แตมิใหกําหนด
โทษปรับเกินหนึ่งพันบาท เวนแตจะมีกฎหมายบัญญัติไวเปนอยางอื่น44 ดังนั้น องคการบริหารสวน
ตําบลในฐานะนิติบุคคล จึงสามารถมีนิติสัมพันธกับบุคคลอื่นได มีทรัพยสินและบุคลากรเปนของ
ตนเอง มีรายไดจากแหลงตางๆ รวมทั้งงบประมาณสนับสนุนจากสวนกลาง ทั้งนี้เปนไปตาม
หลักการกระจายอํานาจใหทองถิ่นเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกิจกรรมตางๆ รวมทั้ง
กิจกรรมดานการทองเที่ยวดวย ซึ่งปจจุบันกระทรวง ทบวง กรม หรือองคการหรือหนวยงานของ
ภาครัฐ ไดถายโอนอํานาจในภารกิจบางประการใหองคการบริหารสวนตําบลในฐานะราชการสวน
ทองถ่ิน อาทิ กระทรวงสาธารสุข ตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุขพ.ศ. 2535 แกไขเพ่ิมเติมโดย 
พระราชบัญญัติการสาธารณสุข (ฉบับที่  2) พ.ศ. 255045 ไดใหอํานาจเก่ียวกับการจัดการ
สิ่งแวดลอมโดยเฉพาะอยางย่ิงดานอนามัยสิ่งแวดลอม เชน ดานการกําจัดสิ่งปฏิกูลและมูลฝอย46 
ดานสุขลักษณะของอาคาร47 ดานเหตุรําคาญ48 ดานการควบคุมการเลี้ยงหรือปลอยสัตว49 ดาน
กิจการที่เปนอันตรายตอสุขภาพ50 ดานตลาด สถานที่จําหนายอาหารและสถานที่สะสมอาหาร51 
ดานการจําหนายสินคาในที่หรือทางสาธารณะ52 เปนตน  

ดวยการท่ี องคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยเฉพาะองคการบริหารสวนตําบล
รวมท้ังเทศบาลตําบล มีอํานาจในการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว ซึ่งรวมถึงแหลง
ทองเท่ียวเชิงเกษตรอยูแลว ทั้งอํานาจในการออกขอบังคับตําบลและอํานาจที่ไดรับการถายโอน

                                                   
43 พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537, มาตรา 69 
44 พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537, มาตรา 71 
45 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 แกไขเพ่ิมเติมโดย พระราชบัญญัติการสาธารณสุข 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2550, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 124 ตอนที ่28 ก หนา 1 (วันที ่27 มิถุนายน 2550) 
46 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2550, มาตรา 18.  
47 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2550, มาตรา 21.  
48 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2550, มาตรา 25. 
49  พระราชบัญญัติการสาธารณสุข (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2550, มาตรา 29. 
50 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2550, มาตรา 32. 
51 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2550, มาตรา 34. 
52 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2550, มาตรา 41. 



169 
 
จากหนวยงานของรัฐ เชน การทองเที่ยวแหงประเทศไทย เปนตน ดังนั้น เพ่ือใหความคุมครอง
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรอยางรอบดานในขณะเดินทางทองเที่ยวเชิงเกษตร เห็นควรใหองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน โดยเฉพาะเทศบาลตําบลและองคการบริหารสวนตําบลเปนผูบังคับกฎหมาย
ใหความคุมครองนักทองเที่ยวในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร  

ในสวนของรูปแบบหรือลักษณะการบังคับใชกฎหมายใหความคุมครองนักทองเที่ยวในธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร หากแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรอยูในพ้ืนที่ขององคการบริหารสวนตําบล         
นายกองคการบริหารสวนตําบล สามารถจัดตั้ง “คณะกรรมการการทองเที่ยวเชิงเกษตร” ขึ้นมาบริหาร
จัดการและบังคับใชกฎหมายฉบับนี้ไดโดยใหนายกองคการบริหารสวนตําบลหรือปลัดองคการบริหาร
สวนตําบลเปนประธาน และใหมีเจาหนาที่จากหนวยงานที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงเกษตร อาทิ 
เกษตรอําเภอหรือเกษตรจังหวัด เจาหนาที่การทองเที่ยวแหงประเทศไทยหรือเจาหนาที่กระทรวง    
การทองเที่ยวและกีฬาประจําจังหวัด ตํารวจในทองที่หรือตํารวจทองเที่ยว กํานัน ผูใหญบาน รวมเปน
หนึ่งในคณะกรรมการดังกลาว และหากแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรอยูในพื้นที่ของเทศบาลตําบล 
นายกเทศมนตรี สามารถจัดตั้ง “คณะกรรมการการทองเที่ยวเชิงเกษตร” ขึ้นมาบริหารจัดการและ
บังคับใชกฎหมายฉบับนี้ไดโดยใหนายกเทศมนตรีหรือปลัดเทศบาลเปนประธาน และใหมีเจาหนาที่
จากหนวยงานที่เก่ียวของกับการทองเที่ยวเชิงเกษตร อาทิ เกษตรอําเภอหรือเกษตรจังหวัด เจาหนาที่
การทองเที่ยวแหงประเทศไทยหรือเจาหนาที่กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาประจําจังหวัด ตํารวจใน
ทองที่หรือตํารวจทองเที่ยว กํานัน ผูใหญบาน รวมเปนหนึ่งในคณะกรรมการดังกลาวดวย ทั้งนี้เพ่ือให
ความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดอยางรอบดานทั้งทางแพง ทางอาญา และทางปกครอง 

จากท่ีไดวิเคราะหขอมูลมาท้ังหมดแลว จะเห็นไดวาการนํากฎหมายและมาตรการ
ทางกฎหมายท่ีมีอยูในปจจุบันมาปรับใชเพื่อใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตร 
ไดแก ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 พระราชบัญญัติ
ธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551 พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 แกไข
เพ่ิมเติมโดย พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2541 พระราชบัญญัติวาดวย 
ขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พ.ศ. 2540 พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551 
พระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2534 พระราชบัญญัติ
ความรับผิดตอความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินคาที่ไมปลอดภัย พ.ศ.2551 และการใหความคุมครอง
นักทองเที่ยวเชิง เกษตรโดยตํารวจทองเที่ยว เหลานี้ เปนตน ยังไม เพียงพอท่ีจะทําให
นักทองเท่ียวเชิงเกษตรไดรับความคุมครองและไดรับการชดใชคาเสียหายไดอยางรอบ
ดานและรวดเร็ว  
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ดังนั้น ภาครัฐควรบัญญัติกฎหมายเพื่อใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไวเปนการ
เฉพาะ (Sui generis) เพ่ือชวยใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับการชดใชเยียวยาในความเสียหายได
อยางสะดวกและรวดเร็ว รวมถึงกําหนดใหมีกลไกในการกําหนดนโยบายและการบริหารจัดการ
ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรของประเทศใหมีเอกภาพ อันเปนการสรางความมั่นใจใหกับนักทองเที่ยว
เชิงเกษตรและเปนการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงเกษตรและสรางความสมดุลใหกับธุรกิจทองเที่ยว
เชิงเกษตรในประเทศไทยใหเจริญเติบโตอยางม่ันคงและย่ังยืน  



บทท่ี 5 

บทสรุปและเสนอแนะ 

5.1 บทสรุป 
 จากขอสรุปผลการศึกษาปรากฏวา การที่ประเทศไทยยังไมมีมาตรการทางกฎหมายในการ
ใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรในฐานะกฎหมายเฉพาะ (Sui generis) สงผลใหการ
ดําเนินธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไมราบรื่นและไมประสบผลสําเร็จเทาที่ควร ทั้งๆ ที่ประเทศไทยเปน
ประเทศเกษตรกรรม มีทรัพยากรดานการทองเที่ยวเชิงเกษตรจํานวนมาก อีกทั้งยังเปนเหตุให
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไมทราบแนชัดถึงนิติสัมพันธวาดวย
สิทธิ หนาที่และความรับผิดที่มีตอกัน นักทองเที่ยวเชิงเกษตรบางกลุมโดยเฉพาะนักทองเที่ยว
เกษตรชาวไทยและนักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่ใสใจหรือมีความกังวลเรื่องสุขภาพอนามัย การ
คมนาคม และความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของตน จึงยังลังเลที่จะเดินทางไปทองเที่ยวยัง
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรในพ้ืนที่หางไกลหรือไมคุนเคย ทําใหแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรเหลานั้นมี
นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยวจํานวนไมมากนัก จึงสมควรที่ภาครัฐจะสงเสริมการทองเที่ยว   
เชิงเกษตรใหเปนยอมรับของนักทองเที่ยวกลุมนี้ พรอมกับสรางความเชื่อม่ันมากยิ่งขึ้นใหกับ
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรกลุมเดิม ซึ่งการมีนักทองเที่ยวเดินทางไปยังแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรที่มี
กระจายอยูทั่วประเทศเพ่ิมขึ้น ยอมสงผลใหมีกระแสเงินหมุนเวียนในธุรกิจนี้และกระจายไปยัง
ธุรกิจอื่นที่เก่ียวของมากขึ้นทั่วประเทศ ผูประกอบการซึ่งเปนเกษตรกรและเปนประชากรสวนใหญ
ของประเทศก็จะมีรายไดเพ่ิมขึ้น สงผลใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ภาครัฐก็สามารถจัดเก็บภาษีจาก
หนวยธุรกิจตางๆ ไดมากขึ้น เกิดการพัฒนาประเทศไปในหลายๆ ดาน ซึ่งจะสงผลใหการทองเที่ยว
เชิงเกษตรเปนการทองเที่ยวที่ย่ังยืน 
 อยางไรก็ตาม การที่จะเปนการทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ย่ังยืนได รัฐโดยหนวยงานที่เก่ียวของ
ไมสมควรที่จะมุงสงเสริมการทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เนนจํานวนนักทองเที่ยวและการใชจายของ
นักทองเที่ยวเปนหลัก แตควรเนนการปลูกจิตสํานึกใหแกผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร
และการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรดวย และภาคการเกษตรตองมีความย่ังยืน 
กลาวคือ มีการบริหารจัดการทรัพยากรที่มีอยูโดยใหความสําคัญกับระบบนิเวศ มีความเปนไปได
ในทางปฏิบัติและมีผลตอบแทนที่จะทําใหเกษตรกรสามารถดํารงชีพและประกอบอาชีพอยูไดอยาง
มั่นคง และรัฐตองใหการสนับสนุนดานการคมนาคม ไฟฟา ระบบน้ําครอบคลุมพ้ืนที่เพาะปลูกเปน
บริเวณกวาง มีนโยบายดานการผลิตที่แนนอน เชน โครงการทําฟารมประเภทมีสัญญาลวงหนา 
(Contract farming) ที่เปนระยะเวลายาวนานเพียงพอ  ใหเกษตรกรมีกรรมสิทธิ์ถือครองที่ดินได
อยางเหมาะสมและไดรับการถายทอดเทคโนโลยีดานการเกษตรอยางสมํ่าเสมอ จัดใหมีสถานบัน
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การเงินที่ใหการสนับสนุนดานการเงินและพรอมจะรับความเสี่ยงรวมกับเกษตรกร รวมทั้งทําให
ภาคเกษตรกรรมมีความย่ังยืนมากกวาที่เปนอยู เชน สงเสริมใหมีการเพาะปลูกแบบเกษตรอินทรีย
มากขึ้น สนับสนุนใหลดการใชสารเคมี มีระบบการจัดการฟารมที่ดีขึ้น มีเอกลักษณและภูมิปญญา
เฉพาะดาน มีผลผลิตที่สามารถพัฒนาเปนสินคาที่มีมูลคาเพ่ิมและของที่ระลึกได เปนตน ดังนั้น จึง
อาจสรุปไดวา การจะเปนการทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ยั่งยืนได จะตองมีการบูรณาการดานการเกษตร
จากทุกภาคสวนที่เกี่ยวของ โดยการสนับสนุนจากภาครัฐและชุมชนเกษตร โดยมีระบบการจัดการ
ไรนาและแผนการผลิตที่มีประสิทธิภาพโดยใชเทคโนโลยีที่เหมาะสม มีระบบการเรียนรูดาน
การเกษตรและศูนยการถายทอดความรูนั้นสูบุคคลทั่วไปที่สนใจ และชุมชนเกษตรกรรมมีสวนรวม
ในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมรวมกับการจัดการไรนาของตน มีการพัฒนาและ
สงเสริมเทคโนโลยีการแปรรูปผลิตผลทางการเกษตร มีการใชพลังทางสังคม ประเพณีและ
วัฒนธรรมดานการเกษตรใหเปนประโยชนตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร 

นอกจากนี้ เกษตรกรในฐานะผูประกอบธุรกิจ จําเปนตองศึกษาถึงความตองการที่แทจริง
หรือ มูลเหตุจูงใจ ของนักทองเที่ยว เชิง เกษตร นอกเหนือจากความตองการทั่ วไป เชน 
ความปลอดภัย ความสะอาด การเขาถึงแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ความโปรงใส ความนาเชื่อถือ 
ความกลมกลืนกันระหวางผูคนกับธรรมชาติ หรือการได เพลิดเพลินกับทัศนียภาพ ไดรับ 
ความต่ืนเตนจากกิจกรรมทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้ เ พ่ือสนองความตองการที่แทจริงของ
นักทองเที่ยวเชิงเกษตร สงผลใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรเกิดความประทับใจกลับมาทองเที่ยวซ้ําอีก 

จากขอสรุปผลการศึกษาปรากฏวา การนํากฎหมายและมาตรการทางกฎหมายที่มีอยูใน
ปจจุบันมาปรับใชเพ่ือใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ไดแก พระราชบัญญัติคุมครอง
ผูบริโภค พ.ศ. 2522 แกไขเพ่ิมเติมโดย พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2541 
พระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พ.ศ. 2540 พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดี
ผูบริโภค พ.ศ. 2551 ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 
พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551 พระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522 
พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2535 พระราชบัญญัติความรับผิดตอความเสียหายที่เกิดขึ้น
จากสินคาที่ไมปลอดภัย พ.ศ.2551 และการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรโดยตํารวจ
ทองเที่ยว เหลานี้เปนตน ยังไมเพียงพอท่ีจะทําใหนักทองเท่ียวเชิงเกษตรไดรับการเยียวยา
ความเสียหายไดอยางเต็มท่ีและทันทวงที 

ดังนั้น ภาครัฐควรบัญญัติกฎหมายเพื่อใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไวเปนการ
เฉพาะ (Sui generis) เนื่องจากพฤติกรรมและการบริโภคสินคาทางการทองเที่ยวของนักทองเที่ยว
เชิงเกษตรมีความแตกตางกับพฤติกรรมและการบริโภคสินคาของผูบริโภคทั่วไป และบทบัญญัติ
เก่ียวกับการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่กระจายอยูในกฎหมายฉบับตางๆ ใน
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ปจจุบัน ไมอาจอํานวยความยุติธรรมและไมอาจคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดอยางเหมาะสม 
นอกจากนี้ การบัญญัติกฎหมายเพ่ือใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไวเปนการเฉพาะยัง
จะชวยใหการกํากับดูแลและสงเสริมการทองเที่ยวเชิงเกษตรมีประสิทธิภาพมากขึ้น และนักธุรกิจที่
มีความสนใจจะเขามาประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรก็จะเกิดความม่ันใจและตัดสินใจได
โดยงายเนื่องจากกฎหมายเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงเกษตรมีความชัดเจน ซึ่งจะสงผลให           
การทองเที่ยวเชิงเกษตรมีการขยายตัวและเติบโตจนอาจกลายเปนการทองเที่ยวกระแสหลักของ
ประเทศในอนาคต 
 
5.2 ขอเสนอแนะ 

ผูเขียนเสนอแนะใหมีการบัญญัติกฎหมายพิเศษใหความคุมครองนักทองเท่ียว 
เชิงเกษตรในประเทศไทย (Sui generis) โดยมีเน้ือหาสาระสําคัญดังตอไปน้ี 

5.2.1. กําหนดคํานิยามที่เก่ียวของกับธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร อาทิ การทองเที่ยว 
เชิงเกษตร ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร นักทองเที่ยวเชิงเกษตร สถานที่พักเชิงเกษตร โฮมสเตย 
ฟารมสเตย ความเสี่ยงภัยซึ่งมีอยูเปนปกติวิสัยของกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร เปนตน เพ่ือ
เปนการปองกันผูประกอบการอาศัยความไมชัดเจนของความหมายของคําเหลานั้นมาตีความเพ่ือ
ยกเวนหรือจํากัดความรับผิดเพ่ือละเมิดหรือผิดสัญญาในความเสียหายของนักทองเที่ยวเชิงเกษตร 

5.2.2. ใหมีการออกกฎกระทรวง หรือออกประกาศกําหนดมาตรฐานฟารมสเตยไทย เพ่ือ
กําหนดคุณลักษณะฟารมสเตยในประเทศไทย อันเปนการรองรับธุรกิจฟารมสเตยที่กําลังไดรับ
ความนิยมจากนักทองเที่ยวเพ่ิมขึ้นอยางตอเนื่องและเพ่ือเปนการสงเสริมใหแหลงทองเที่ยว
ประเภทฟารมสเตยมีมาตรฐาน และชวยใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรสามารถแยกแยะความแตกตาง
ระหวางสถานที่พักประเภทฟารมสเตยกับสถานที่พักประเภทอื่นได 

5.2.3 กําหนดประเภทกิจกรรมสันทนาการในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรที่มีความเสี่ยงภัย
ใหเปนกิจกรรมที่ตองควบคุม เชนเดียวกับประเทศสหรัฐอเมริกาที่บัญญัติกฎหมายที่เรียกวา 
“Recreational Use Statute” เพ่ือควบคุมกิจกรรมสันทนาการบางประเภท และกําหนดใหผู
ประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรหรือบุคคลที่เ ก่ียวของตองรวมกันรับผิดตอนักทองเที่ยว          
เชิงเกษตรที่ไดรับความเสียหายในระหวางทํากิจกรรมสันทนาการในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร โดย
ที่ไมตองมีการพิสูจนความจงใจหรือประมาทเลินเลอของผูประกอบการหรือผูที่เก่ียวของอีก  

5.2.4 ควรนําหลักความรับผิดโดยเครงครัด (Strict Liability) มาใชในการใหความคุมครอง
นักทองเที่ยวเชิงเกษตร อันจะมีผลใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ไดรับความเสียหายไมตองพิสูจน
ความจงใจหรือประมาทเลินเลอของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรหรือผูเก่ียวของ เพ่ือให
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นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับการชดใชคาเสียหายที่เปนธรรมและทันทวงที โดยการกําหนดให 
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูที่เกี่ยวของตองรวมกันรับผิดตอนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่
ไดรับความเสียหายในระหวางการทองเที่ยวและทํากิจกรรมสันทนาการในแหลงทองเที่ยว 
เชิงเกษตร  

5.2.5 กําหนดใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและ
มัคคุเทศก ตองชดใชหรือรวมกันชดใชคาเสียหายใหแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ไดรับความเสียหาย
แกชีวิต รางกาย อนามัย เสรีภาพ ทรัพยสิน จิตใจ หรือสิทธิอยางหนึ่งอยางใดในทันที โดยไมคํานึง
วาการกระทําละเมิดหรือผิดสัญญาดังกลาวนั้น จะเกิดจากความจงใจหรือประมาทเลินเลอหรือไม
ก็ตาม 

5.2.6 กําหนดวิธีการดําเนินคดีทองเที่ยวเชิงเกษตรที่รวดเร็วกวาการดําเนินคดีตาม
ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพงและพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551 
เพ่ือใหสอดคลองกับพฤติกรรมของนักทองเที่ยวเชิงเกษตรและสภาพการดําเนินธุรกิจทองเที่ยว  
เชิงเกษตรในปจจุบัน เพ่ือใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ไดรับความเสียหายไดรับการเยียวยาอยาง
รวดเร็วและเปนธรรม 

5.2.7 กําหนดใหมีการดําเนินคดีแบบกลุม (Class Action) ในกรณีที่นักทองเที่ยว         
เชิงเกษตรไดรับความเสียหายอยางเดียวกัน โดยนักทองเที่ยวเชิงเกษตรคนใดคนหนึ่งจะดําเนินการ
ฟองคดีเพ่ือนักทองเที่ยวเชิงเกษตรกลุมนั้นทั้งหมด อันทําใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรเหลานั้นได
ประโยชนจากการฟองคดีดวยกัน เพ่ือเปนการลดภาระคาใชจายในการดําเนินคดี โดยที่
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไมตองแยกกันฟองคดีเปนรายๆ ไป อันเปนการชวยลดจํานวนคดีขึ้นสูศาล
และยังเปนการชวยเยียวยานักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ไดรับความเสียหายไดเปนจํานวนมากในคราว
เดียวกัน 

5.2.8 กําหนดใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตองจัดใหมีปายเตือนภัยแก
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรเชนเดียวกับประเทศสหรัฐอเมริกา โดยการติดต้ังและบํารุงรักษาปายที่ระบุ
คําเตือนในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรทุกแหง ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ทั้งนี้คําเตือนตองมี
ขนาดตัวอักษรสีดําสูง 1 นิ้ว เปนอยางนอย โดยตองติดต้ังปายในสถานที่ที่เปดเผยและสามารถ
มองเห็นไดอยางชัดเจนจากภายในหรือจากบริเวณใกลกับแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร นอกจากนี้
สัญญาลายลักษณอักษรทุกฉบับที่ทําขึ้นระหวางผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรกับ
นักทองเที่ยวเชิงเกษตร หรือระหวางผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวกับนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ตองระบุคํา
เตือนตามที่ปรากฏในตารางหนาถัดไปที่สามารถมองเห็นไดงาย เพ่ือใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรมี
ความระมัดระวังในการทองเที่ยวหรือทํากิจกรรมทองเที่ยวเชิงเกษตร 
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ตารางท่ี 7 ปายแสดงคําเตือนนักทองเที่ยวภาษาไทยในแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตร 
คําเตือนนักทองเท่ียว 

ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน ไมรับผิดชอบในการบาดเจ็บหรือเสียชีวิตของ
นักทองเที่ยวที่เขารวมกิจกรรมทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียนที่เกิดขึ้นในสถานที่ทองเที่ยว        
เชิงเกษตรจดทะเบียน หากปรากฏวาการบาดเจ็บหรือเสียชีวิตเชนวานั้น มีผลสืบเนื่องมาจากความ
เสี่ยงภัยซึ่งมีอยูเปนปกติวิสัยของกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน ความเสี่ยงภัยซึ่งมีอยู
เปนปกติวิสัยของกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน หมายถึง อันตรายหรือ เหตุการณ
ทั้งหลายซึ่งมีอยูเปนปกติวิสัยของกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน และ หมายความ
รวมถึง อันตรายบางอยาง บนพ้ืนผิวและสภาพใตผิวดิน สภาพธรรมชาติของดิน พืชพันธุ และน้ํา 
พฤติกรรมของสัตวปาหรือสัตวเลี้ยง และอันตรายที่เกิดจากโครงสรางหรือเครื่องมืออุปกรณที่ใชใน
การเกษตรและปศุสัตว และเหตุสุดวิสัย และการใดที่นักทองเที่ยวกระทําไปดวยความประมาทจน
นําไปสูการบาดเจ็บหรือเสียชีวิตของนักทองเที่ยวเองหรือผูเขารวมกิจกรรมรายอื่น หรือการใดที่
ผูเขารวมกิจกรรมรายอื่นกระทําไปดวยความประมาทจนนําไปสูการบาดเจ็บหรือเสียชีวิตของ
นักทองเที่ยว รวมทั้งการไมปฏิบัติตามคําแนะนําของผูประกอบธุรกิจทองเที่ ยวเชิงเกษตร            
จดทะเบียน หรือการกระทําที่ไมใชความระมัดระวังพอสมควรในขณะที่มีสวนรวมในกิจกรรมการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน ยอมถือวานักทองเที่ยวไดเขาเสี่ยงภัยในกิจกรรมทองเที่ยว         
เชิงเกษตรจดทะเบียนเอง  
 

5.2.9 กําหนดใหธุ ร กิจทอง เที่ ยวเชิ ง เก ษตรเปนธุรกิจที่ ควบคุมสัญญาภายใต
พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 เพ่ือใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับความคุมครอง
และมีความม่ันใจในการเดินทางทองเที่ยวและเปนการสงเสริมธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในประเทศ
ไทยใหเจริญเติบโตอยางยั่งยืน และเพ่ือเปนการปองกันไมใหผูประกอบการเอาเปรียบนักทองเที่ยว
เชิงเกษตรในดานสัญญา 

5.2.10 แกไขเพ่ิมเติมพระราชบัญญัตินโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ พ.ศ. 2551 มาตรา 3 
โดยเพิ่มเติมคําวา “แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร” พรอมกําหนดคํานิยามแหลงทองเที่ยวประเภทตางๆ 
ตามที่ระบุในมาตรา 3 รวมถึงแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้เพื่อใหพระราชบัญญัติฉบับนี้เปน
กฎหมายตนแบบและเปนแนวทางในการออกกฎหมายฉบับอื่นๆ ตอไป 

5.2.11 กําหนดประเภทมัคคุเทศกแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร เพ่ือใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตร
ไดรับขอมูลจากการทองเที่ยวเชิงเกษตรอยางถูกตองครบถวน 

5.2.12 ใหคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค กําหนดใหตํารวจทองเที่ยวเปนเจาพนักงาน
ตามพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ.2522 กรณีผูเสียหายเปนนักทองเที่ยวแทนเจาพนักงาน
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ตํารวจ จากกองบังคับการสืบสวนสอบสวนคดีเศรษฐกิจ และใหตํารวจทองเที่ยวมีอํานาจทั้ง
สืบสวนและสอบสวนนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่กระทําผิด รวมทั้งผูที่กระทําผิดตอนักทองเที่ยว     
เชิงเกษตร เพ่ืออํานวยความยุติธรรมใหแกผูเสียหายที่เปนนักทองเที่ยว ทั้งนี้เนื่องจากตํารวจ
ทองเที่ยวมีความใกลชิดกับนักทองเที่ยวเชิงเกษตรมากกวาตํารวจเศรษฐกิจหรือตํารวจทองที่ 
ดังนั้น ตํารวจทองเที่ยว จึงนาจะใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดดีกวาตํารวจเศรษฐกิจ
หรือตํารวจทองที่ 

5.2.13 กําหนดใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวทํา
ประกันภัยใหกับนักทองเที่ยวเชิงเกษตร และสามารถนําเบี้ยประกันภัยไปลดหยอนภาษีได 
เชนเดียวกับประเทศสหรัฐอเมริกา เพ่ือเปนแรงจูงใจใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในการ
ทําประกันภัยใหกับนักทองเที่ยวเชิงเกษตร 

5.2.14 กําหนดมาตรการใหความชวยเหลือทางดานภาษีเพ่ือสนับสนุนการทองเที่ยว 
เชิงเกษตรในประเทศไทย เชน การยกเวนภาษีปายสําหรับปายที่ติดตั้งหรือแสดงเพ่ือโฆษณา
ประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงเกษตร หรือ การยกเวนภาษีเงินไดสําหรับเงินไดเทาที่ไดจายเปน
คาบริการใหแกผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตร ตามกฎหมายวาดวยธุรกิจนําเที่ยวและ
มัคคุเทศก หรือที่ไดจายเปนคาที่พักใหแกผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร เปนตน 

 5.2.15  กําหนดใหองคการบริหารสวนตําบลหรือเทศบาลตําบล เปนหนวยงาน
หลักในการบังคับใชกฎหมายใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตร กรณีแหลงทองเที่ยวเชิง
เกษตรอยูในพ้ืนที่ขององคการบริหารสวนตําบล ใหจัดต้ัง “คณะกรรมการการทองเที่ยวเชิงเกษตร” 
ขึ้นมาบังคับใชกฎหมายและบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร โดยใหนายกองคการบริหารสวน
ตําบลหรือปลัดองคการบริหารสวนตําบลเปนประธานกรรมการ และใหมีเจาหนาที่จากหนวยงานที่
เก่ียวของกับการทองเที่ยวเชิงเกษตร อาทิ เกษตรอําเภอหรือเกษตรจังหวัด เจาหนาที่การทองเที่ยว
แหงประเทศไทยหรือเจาหนาที่กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาประจําจังหวัด ตํารวจในทองที่หรือ
ตํารวจทองเที่ยว กํานัน ผูใหญบาน รวมเปนหนึ่งในคณะกรรมการ กรณีแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรอยู
ในพ้ืนทีเ่ทศบาลตําบล ใหนายกเทศมนตรีจดัตั้ง “คณะกรรมการการทองเที่ยวเชิงเกษตร” ขึ้นมาบังคับ
ใชกฎหมายและบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร โดยใหนายกเทศมนตรีหรือปลัดเทศบาลเปน
ประธานกรรมการ และใหมีเจาหนาที่จากหนวยงานที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงเกษตรรวมเปน
หนึ่งในคณะกรรมการเชนเดียวกับคณะกรรมการการทองเที่ยวเชิงเกษตรขององคการบริหารสวน
ตําบล ทั้งนี้เพื่อใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดอยางรอบดานทั้งการคุมครองทางแพง   
ทางอาญา และทางปกครอง 
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(วันที่ 24 มีนาคม 2541) 
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พระราชบัญญัติเคร่ืองสําอาง พ.ศ. 2535, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 109 ตอนที่ 42 หนา 59 (วันที่ 8 
เมษายน 2535) 

พระราชบัญญัติความรับผิดตอความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินคาที่ไมปลอดภัย พ.ศ.2551, ราช
กิจจานุเบกษา, เลม 125 ตอนที่ 36 ก (วันที่ 20 กุมภาพันธ 2551)  

พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 125 ตอนที่ 29 
ก (วันที่ 6 กุมภาพันธ 2551) 

พระราชบัญญัตินโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ พ.ศ. 2551, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 125 ตอนที่ 
28 ก (วันที่ 5 กุมภาพันธ 2551) 

พระราชบัญญัติยา พ.ศ. 2510, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 84 ตอนที่ 101 ฉบับพิเศษ หนา 7 (วันที่ 
20 ตุลาคม 2510) 

พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547, ราชกิจจานุเบกษา, ฉบับพิเศษ เลม 121 ตอนพิเศษ 70 ก 
(วันที่ 12 พฤศจิกายน 2547) 

พระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พ.ศ. 2540, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 114 ตอน 72 
ก (วันที่ 16 พฤศจิกายน 2540) 

พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 125 ตอนที่ 38 ก 
(วันที่ 25 กุมภาพันธ 2551) 

พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 111 
ตอน 53 ก (2 ธันวาคม 2537) 

พระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 96 ตอนที่ 79 ฉบับพิเศษ หนา 1 
(วันที่ 13 พฤษภาคม 2522) 

ไพโรจน วายุภาพ. คําอธิบายกฎหมายวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค. (ม.ป.ท.), 2552. 
ศนันทกรณ โสตถิพันธุ. คําอธิบายกฎหมายลักษณะละเมิด จัดการงานนอกสั่ง และลาภมิควรได. 

พิมพครั้งที่ 2. กรุงเทพมหานคร: ศูนยหนังสือกฎหมายวิญูชน, 2552. 
ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. รายงานฉบับ

สมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ 
เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย. กรุงเทพมหานคร: ศูนยวิจัยกฎหมายและการ
พัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2545. 

เศรษฐพล จินดานนท. งานเอกสารวิชาการสวนบุคคล หลักสูตรผูบริหารกระบวนการยุติธรรม
ระดับสูง (บ.ย.ส.) รุนที่ 9 วิทยาลัยการยุติธรรม สํานักงานศาลยุติธรรม พ.ศ.2549. 
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สุชาติ สัยละมัย. นักวิชาการ ฝายเทคโนโลยีสิ่งแวดลอมและทรัพยากร สถาบันวิจัย
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (วว.) กระทรวงวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี. สัมภาษณ, 18 มีนาคม 2554. 

สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย. รายงานเบื้องตน (Inception Report) 
การศึกษาเพื่อกําหนดแนวทางการพัฒนาและจัดการทองเที่ยวเชงิเกษตร (Agrotourism) 
เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย. กรุงเทพมหานคร: สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2542. 

สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย. รายงานขั้นสุดทาย (Final Report) 
การศึกษาเพื่อกําหนดแนวทางการพัฒนาและจัดการทองเทีย่วเชิงเกษตร (Agrotourism) 
เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย. กรุงเทพมหานคร: สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2543. 

สุพัชรินทร อัศวธิตานนท. พัฒนาการของหลักกฎหมาย VOLENTI NON FIT INJURIA : ศึกษา
การปรับใชกับประเทศไทย. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, สาขาวิชานิติศาสตร คณะ
นิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2551. 

สมชาย จันทรคง. รองผกก.1 ทท. กองบังคับการตํารวจทองเที่ยว. สัมภาษณ, 16  มีนาคม 
2554. 

สุมาลี เทพสุวรรณ. สารานุกรมไทย สําหรับเยาวชน เลมที่ 27 (2544): 39. 
สุษม ศุภนิตย. คําอธิบายกฎหมายคุมครองผูบริโภค. พิมพครั้งที่ 7. กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ

แหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2552. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ. ทิศทางแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
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http://www.nesdb.go.th/Default.aspx?tabid=395 [2554, มีนาคม 30] 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
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http://www.nesdb.go.th/Default.aspx?tabid=91 [2554, มีนาคม 30] 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
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: http://www.nesdb.go.th/Default.aspx?tabid=362 [2554, มีนาคม 30] 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ. เอกสารประกอบการประชุม
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สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา. แนะนําสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ป 2551 
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(ภาคผนวก ก) 
 

74-50,167 
Chapter 74.--STATE BOARDS, COMMISSIONS AND AUTHORITIES 

Article 50.--DEPARTMENT OF COMMERCE 
      74-50,167.   Definitions. As used in K.S.A. 2009 Supp. 74-50,165 through 
74-50,172, and amendments thereto:  

(a) "Agritourism activity" means any activity which allows members of the general public, 
for recreational, entertainment or educational purposes, to view or enjoy rural 
activities, including, but not limited to, farming activities, ranching activities or 
historic, cultural or natural attractions. An activity may be an agritourism activity 
whether or not the participant pays to participate in the activity. An activity is not an 
agritourism activity if the participant is paid to participate in the activity.  

(b) "Inherent risks of a registered agritourism activity" means those dangers or conditions 
which are an integral part of such agritourism activity including, but not limited to, 
certain hazards such as surface and subsurface conditions; natural conditions of 
land, vegetation, and waters; the behavior of wild or domestic animals; and ordinary 
dangers of structures or equipment ordinarily used in farming or ranching operations. 
"Inherent risks of a registered agritourism activity" also includes the potential of a 
participant to act in a negligent manner that may contribute to injury to the participant 
or others, such as failing to follow instructions given by the registered agritourism 
operator or failing to exercise reasonable caution while engaging in the registered 
agritourism activity.  

(c) "Participant" means any person who engages in a registered agritourism activity. 
(d) "Registered agritourism activity" means any agritourism activity registered with the 

secretary pursuant to K.S.A. 2009 Supp. 74-50,168, and amendments thereto. 
(e) "Registered agritourism location" means a specific parcel of land which is registered 

with the secretary pursuant to K.S.A. 2009 Supp. 74-50,168, and amendments thereto, 
and where a registered agritourism operator engages in registered agritourism 
activities. 



191 
 

(f) "Registered agritourism operator" means any person who is engaged in the business of 
providing one or more agritourism activities and is registered with the secretary 
pursuant to K.S.A. 2009 Supp. 74-50,168, and amendments thereto.  
History:   L. 2004, ch. 97, § 3; July 1.  

 

74-50,168 
Chapter 74.--STATE BOARDS, COMMISSIONS AND AUTHORITIES 

Article 50.--DEPARTMENT OF COMMERCE 
      74-50,168.   Registration of agritourism operators. (a) Any person who is engaged 
in the business of providing one or more agritourism activities may register with the 
secretary of commerce. The registration shall contain all of the following: 
(1) Information describing the agritourism activity which the person conducts or intends 
to conduct. 
(2) Information describing the location where the person conducts or intends to 
conduct such agritourism activity. 
(b) The secretary shall maintain a list of all registered agritourism operators, the 
registered agritourism activities conducted by each operator and the registered 
agritourism location where the operator conducts such activities. Such list shall be 
made available to the public. The secretary, in conjunction with other agritourism and 
rural economic efforts of the secretary, shall promote and publicize registered 
agritourism operators, activities and locations to advance the purpose of this act by 
promoting and encouraging tourism. 
(c) Registration pursuant to this section shall be for a period of five years. 
(d) No fee shall be charged to persons registering under this section. 
History:   L. 2004, ch. 97, § 4; July 1.  
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74-50,169 
Chapter 74.--STATE BOARDS, COMMISSIONS AND AUTHORITIES 

Article 50.--DEPARTMENT OF COMMERCE 
      74-50,169.   Warning notice requirements. (a) At every registered agritourism 
location, the registered agritourism operator shall post and maintain signage which 
contains the warning notice specified in subsection (c). This section shall be 
deemed satisfied if such signage is placed in a clearly visible location at or near the 
registered agritourism location. The warning notice specified in subsection (c) shall 
appear on the sign in black letters, with each letter to be a minimum of one inch in 
height. 
(b) Every written contract entered into by a registered agritourism operator for the 
providing of a registered agritourism activity shall contain in clearly readable print 
the warning notice and language specified in subsection (c). 
(c) The signs described in subsection (a) and the contracts described in subsection 
(b) shall contain the following warning notice:  

WARNING 
Under Kansas law, there is no liability for an injury or death of a participant in a 
registered agritourism activity conducted at this registered agritourism location if such 
injury or death results from the inherent risks of such agritourism activity. Inherent risks 
of agritourism activities include, but shall not be limited to, the potential of you as a 
participant to act in a negligent manner that may contribute to your injury or death and 
the potential of another participant to act in a negligent manner that may contribute to 
your injury or death. You are assuming the risk of participating in this registered 
agritourism activity. 
(d) Upon request, the registered agritourism operator shall provide to any participant a 
written description of the registered agritourism activity, as set forth in the registration 
pursuant to K.S.A. 2009 Supp. 74-50,168, and amendments thereto, for which this act 
limits the registered agritourism operator's liability at the registered agritourism 
location.  
History:   L. 2004, ch. 97, § 5; July 1.  
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74-50,170 
Chapter 74.--STATE BOARDS, COMMISSIONS AND AUTHORITIES 

Article 50.--DEPARTMENT OF COMMERCE 
      74-50,170.   Assumption of risk by participant; pleading. Except as provided in 
K.S.A. 2009 Supp. 74-50,171, and amendments thereto, any participant is assuming 
the inherent risks of a registered agritourism activity when such participant engages in 
such agritourism activity. In any action for damages arising from the operation of a 
registered agritourism activity, the registered agritourism operator, pursuant to K.S.A. 
60-208, and amendments thereto, shall plead an affirmative defense of assumption of 
risk by the participant. History:   L. 2004, ch. 97, § 6; July 1.  
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74-50,171 
Chapter 74.--STATE BOARDS, COMMISSIONS AND AUTHORITIES 

Article 50.--DEPARTMENT OF COMMERCE 
      74-50,171.   Liability of operator. Nothing in this act shall prevent or limit the liability 
of a registered agritourism operator if: 
(a)   The registered agritourism operator injures the participant by willful or wanton 
conduct; or 
(b)   the registered agritourism operator has actual knowledge of a dangerous condition 
in the land, facilities or equipment used in the registered agritourism activity or the 
dangerous propensity of a particular animal used in such activity and does not make 
such dangerous condition known to the participant and such dangerous condition 
causes the participant to sustain injuries.  
History:   L. 2004, ch. 97, § 7; July 1.  
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74-50,172 
Chapter 74.--STATE BOARDS, COMMISSIONS AND AUTHORITIES 

Article 50.--DEPARTMENT OF COMMERCE 
      74-50,172.   Same; limitation of. Any limitation on legal liability afforded to a 
registered agritourism operator by this act shall be in addition to any other limitation of 
legal liability otherwise provided by law. Nothing in this act, nor failure by any person to 
comply with the provisions of this act, shall be construed to limit, restrict or impede the 
application of K.S.A. 58-3202, et seq., and amendments thereto, to any person, and a 
registered agritourism operator entitled to coverage under K.S.A. 58-3202, et seq., and 
amendments thereto, shall be entitled to the full limits of liability afforded under K.S.A. 
58-3202, et seq., and amendments thereto.  
History:   L. 2004, ch. 97, § 8; July 1.  
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