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กิตติกรรมประกาศ 
 

 การที่วิทยานิพนธนี้ สําเร็จเปนรูปเลมอยางสมบูรณได ทั้งนี้ดวยไดรับความเมตตาและ
ความเอาใจใสจาก รองศาสตราจารยสําเรียง เมฆเกรียงไกร ที่กรุณารับเปนอาจารยที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ และไดกรุณาใหคําแนะนํา และขอคิดที่เปนประโยชนตอการเขียนวิทยานิพนธฉบับนี้ 
จึงใครขอถือโอกาสนี้กราบขอบพระคุณและสํานึกในความเมตตาและความเอาใจใสที่ไดรับเปน
อยางย่ิง 
 ผูเขียนใครขอกราบขอบพระคุณ คณะกรรมการสอบทุกทานที่กรุณาสละเวลาและให
เกียรติมาเปนกรรมการสอบ ประกอบดวย รองศาสตราจารยไพฑูรย คงสมบูรณ ที่รับเปนประธาน
กรรมการ อาจารยวันเสด็จ ถาวรสุข และอาจารยสุชาติ สัยละมัย ที่รับเปนกรรมการ ซึ่งทุกทานได
กรุณาใหความเห็น ชี้แนะแนวทาง ตลอดจนใหขอมูลทั้งทางตรงและขอมูลดานเอกสารอันเปน
ประโยชนตอการคนควาวิจัยในครั้งนี้ 
 นอกจากนี้ ผูเขียนใครขอกราบขอบพระคุณผูที่สละเวลาใหสัมภาษณทุกทาน ไดแก 
คุณกนกรัฐ วรรณรัตน รักษาการผูอํานวยการสํานักพัฒนาเกษตรกร กลุมงานสงเสริมและ
พัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตร กรมสงเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ  และ 
พันตํารวจโท สมชาย จันทรคง รองผกก.1 ทท. กองบังคับการตํารวจทองเที่ยว สํานักงานตํารวจ
แหงชาติ 

ประโยชนและคุณความดีทั้งหลายที่เกิดขึ้นจากวิทยานิพนธฉบับนี้ ผูเขียนใครขอยก
ประโยชนและคุณความดีเหลานั้นใหแกครูบาอาจารยทุกทานที่ไดประสิทธประสาทวิชาความรูดาน
นิ ติศาสตรแกผู เขียน  ตลอดจน บิดา มารดา ญาติมิตรทุกทานโดยเฉพาะกัลยาณมิตร 
รอยตํารวจเอก ธนพรหม ธนอาภากร คุณสมพร เหลี่ยมปอ และคุณวศิน รัศมีจีรวิไล ที่คอยให
กําลังใจและสนับสนุนดานขอมูลอยางสมํ่าเสมอ 
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บทท่ี  1 

บทนํา 
 
1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

ป พ.ศ. 2537 องคการการทองเที่ยวโลก ( World Tourism Organization หรือ UNWTO) 
แหงองคการสหประชาชาติ ไดจัดใหประเทศไทยอยูในอันดับที่ 22 ของโลก เม่ือพิจารณาในดาน
จํานวนนักทองเที่ยวระหวางประเทศ และอยูในอันดับที่ 11 เม่ือพิจารณาในดานรายไดจากการ
ทองเที่ยว1 ป พ.ศ. 2551 นิตยสารทราเวล แอนด เลเชอร (Travel & Leisure) ซึ่งเปนนิตยสารที่มี
ชื่อเสียงดานการทองเที่ยวของประเทศสหรัฐอเมริกา ไดสํารวจความคิดเห็นของผูอานนิตยสาร
ดังกลาวจากทั่วโลก ปรากฏวากรุงเทพมหานครไดรับการลงคะแนนวาเปนเมืองที่นาทองเที่ยวที่สุด
ประจําป สะทอนใหเห็นวาภาพลักษณดานการทองเที่ยวของประเทศไทยตอสายตานักทองเที่ยว
ทั่วโลกยังถือวาอยูในระดับดี โดยเฉพาะเรื่องการตอนรับแขกผูมาเยือนดวยอัธยาศัยไมตรีที่ดีและ
เปนมิตรซึ่งไดกลายเปนจุดเดนที่สามารถนํามาใชเปนจุดขายที่สําคัญของการทองเที่ยวในปจจุบัน 

เม่ือมีการระดมเอาทรัพยากรเกือบทุกแขนงออกมาใชเปนเพ่ือเปนประโยชนหรือเปนสินคา
เพ่ือจําหนายใหแกนักทองเที่ยวเปนระยะเวลานาน ทั้งทรัพยากรธรรมชาติ ศิลปวัฒนธรรม แหลง
โบราณสถาน ตามนโยบายของรัฐที่ตองการใหประเทศไทยเปนศูนยกลางการทองเที่ยวของเอเชีย 
(Tourism Capital of Asia) ทรัพยากรทางการทองเที่ยวเหลานั้นยอมเสื่อมโทรมหรือไมเปนที่
ประทับใจของนักทองเที่ยวอีกตอไปเนื่องจากเกิดความซ้ําซากไมนาสนใจ รัฐโดยหนวยงานที่
เกี่ยวของจึงตองสรรหาทรัพยากรใหมๆ เพ่ือนําเสนอตอนักทองเที่ยวและพบวาการทําเกษตรกรรม 
สามารถนํามาเปนทรัพยากรทางการทองเที่ยวได และที่สําคัญการทําเกษตรกรรม ยังสามารถ
รักษาสภาพแวดลอมสีเขียวใหกับประเทศ เกิดทัศนียภาพที่สวยงาม จนทําใหพ้ืนที่เกษตรกรรมบาง
แหงกลายเปน“แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร” โดยทียั่งไมมีการโฆษณาประชาสัมพันธจากหนวยงาน
ดานการทองเที่ยว และชวยดึงดูดนักทองเที่ยวทั้งภายในและตางประเทศมาเยี่ยมชม2 การ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรถือวาเปนการทองเที่ยวทางเลือก (Alternative Tourism) ประเภทหนึ่ง 

                                                   
1 นิศา ชัชกุล,  อุตสาหกรรมการทองเที่ยว (Tourism Industry), พิมพครั้งที่ 2 (กรุงเทพมหานคร: 

สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2551), หนา 35.   
2 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, เอกสารประกอบการประชุม

ประจําป ๒๕๕๓ ของ สศช. ทิศทางแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๑๑ [ออนไลน], 6 สิงหาคม 2553. แหลงที่มา 
http://www.nesdb.go.th/Portals/0/news/annual_meet/53/book/BookYearend2010.pdf 
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นอกเหนือจากการทองเที่ยวทางเลือกประเภทอื่น อาทิ การทองเที่ยวเชิงนิเวศ การทองเที่ยวทาง
ประวัติศาสตร การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เปนตน 

ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร สามารถเพ่ิมรายไดใหกับเกษตรกรในฐานะเจาของหรือ
ผูประกอบการ นอกเหนือจากการมีรายไดจากการจําหนายผลผลิตตามปกติโดยที่ใชตนทุนในการ
ดําเนินธุรกิจซึ่งก็คือวิถีชีวิต ขนบธรรมเนียมประเพณี ความเปนอยู ความรูดานเกษตรกรรม ความ
สวยงามความแปลกใหมของพืชพันธุที่มีอยูรายรอบแหลงเกษตรกรรม สามารถนํามาใชเปน
ทรัพยากรทางการทองเที่ยวเชิงเกษตรไดแทบทั้งสิ้น ดังนั้นเกษตรกรสามารถประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรไดโดยงายและนาจะสรางผลกําไรไดมากกวาธุรกิจประเภทอื่น โดยจะมีรายได
โดยตรงจากนักทองเที่ยวหลายทาง อาทิ การขายผลิตผลสดหรือผลิตภัณฑแปรรูปทางการเกษตร 
การเก็บคาเขาชมสถานที่ แปลงสาธิต แปลงปลูก การเก็บคาฝกสอน คาฝกอบรม คาที่พักกรณี
นักทองเที่ยวตองการคางแรมดวย คานําเที่ยวชม คาบริการคมนาคม และคาบริการประเภทตางๆ 
ที่นักทองเที่ยวจะใชบริการ เปนตน นอกจากนี้เกษตรกรยังสามารถลดตนทุนในการผลิตและ
จําหนายสินคาเกษตรไดอีกทางหนึ่งดวย กลาวคือ การที่นักทองเที่ยวเดินทางมาซื้อสินคาถึงแหลง
ผลิต ทําใหเกษตรกรไมตองขนผลผลิตหรือสินคาไปจําหนายยังจุดรับซื้อนอกพ้ืนที่ทําใหประหยัด
เรื่องคาขนสง สวนเกษตรบางแหง เชน สวนองุน สมเขียวหวาน ลิ้นจี่ เงาะ หรือสวนไมดอกที่สราง
ความต่ืนตาตื่นใจดานสีสันและรูปทรง นักทองเที่ยวอาจสมัครใจเขาไปชวยเก็บผลไมหรือเลือกตัด
ดอกไมจากแปลงปลูก ทําใหเกษตรกรประหยัดคาแรงงานในการจัดเก็บผลผลิตไดดวย 

การทองเที่ยวเชิงเกษตรถือวาเปนธุรกิจที่ยังคงมีความสดใหม มีจุดขายที่ชัดเจน ใชตนทุน
ในการดําเนินธุรกิจตํ่า ประกอบกับภาครัฐมีการสงเสริมและสนับสนุนธุรกิจนี้อยางตอเนื่อง โดย
การใชพ้ืนที่ของรัฐเองใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร และสนับสนุนใหมีการใชพ้ืนที่ของเอกชน 
และเปดโอกาสใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินเขามามีบทบาทในการบริหารจัดการการทองเที่ยว
เชิงเกษตรในลักษณะตางๆ จึงทําใหเกิดการสรางงาน สรางอาชีพ เกิดการกระจายรายไดในทองถิ่น 
สวนในดานชุมชน ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรอาจวาจางใหเกษตรกรในแหลงทองเที่ยว
เชิงเกษตร โดยเฉพาะผูสูงอายุมาจําหนายสินคาเกษตร รวมทั้งของที่ระลึกประจําแหลงทองเที่ยว
เชิงเกษตรอันเปนการสรางงาน สรางอาชีพและสรางรายไดใหกับคนในชุมชนและกอใหเกิดตลาด
การทองเที่ยวเชิงเกษตรขึ้นและการที่ตองมาทํางานรวมกันทําใหคนในชุมชนเกิดความสามัคคี
ปรองดองกันมากขึ้นซึ่งเปนการชวยลดความขัดแยงในชุมชนไดอีกทางหนึ่ง จะเห็นไดวาธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนการใชความคิดสรางสรรคเพ่ือเพ่ิมมูลคาสินคาและบริการทองเที่ยวใหกับ
ผูสนใจ ตามแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรค (Creative Economy) อันสอดคลองกับแนวทางการ
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จัดทําแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559) ของสํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ3 

ผลจากการสงเสริมธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร ทําใหมีนักทองเที่ยวเดินทางไปยังแหลง
ทองเที่ยวเชิงเกษตรที่มีกระจายอยูทั่วประเทศมากขึ้น โดยเฉพาะแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เริ่ม
เขาสูธุรกิจทองเที่ยวจะไดรับความสนใจจากนักทองเที่ยวเปนพิเศษ อาทิ นาเกลือ หรือไรดอก
ทานตะวันในเขตพ้ืนที่แหงใหมๆ ที่เกษตรกรปลูกเปนแปลงขนาดใหญโดยไดรับการสงเสริมจาก
องคการปกครองสวนทองถิ่นและการทองเที่ยวแหงประเทศไทย4 สงผลใหธุรกิจมีขนาดใหญขึ้น 
ผูประกอบการมีจํานวนมากขึ้น ผูประกอบการบางสวนเอารัดเอาเปรียบนักทองเที่ยวในลักษณะ
ตางๆ เชน การเปลี่ยนแปลงรายการนําเที่ยวโดยไมแจงใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดทราบลวงหนา
ในเวลาอันควร การคิดคาความเสียหายที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดกระทําความเสียหายในแหลง
ทองเที่ยวเชิงเกษตรเกินความเสียหายที่แทจริงที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดกระทําลงไป การไม
ติดต้ังราคาสินคาหรือขายสินคาในราคาที่ไมตรงกับปายราคาที่ติดต้ังไว การคิดคาบริการสูงเกินไป
โดยไมมีเหตุอันควร การบริการไมไดมาตรฐานหรือไมเปนไปตามที่โฆษณาไว หรือโรงแรมที่พักหรือ
อาหารมีลักษณะไมถูกตองตามหลักทั่วไปของการสาธารณสุขขั้นมูลฐาน หรือการฉวยโอกาสเอา
รัดเอาเปรียบนักทองเที่ยวเชิงเกษตรในรูปแบบอื่นๆ จึงเกิดปญหามากมาย ธุรกรรมระหวางบุคคล
ที่เกี่ยวของในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร อาทิ ธุรกรรมระหวางนักทองเที่ยวกับเกษตรกรในฐานะ
ผูประกอบการเปนการมุงผูกนิติสัมพันธขึ้นระหวางบุคคลดวยกัน เพ่ือจะกอ เปลี่ยนแปลง โอน 
สงวน หรือระงับซึ่งสิทธิ ตามหลักนิติกรรมทําใหบุคคลเหลานั้นมีสิทธิและหนาที่ที่จะตองปฏิบัติตอ
กัน หากฝายหนึ่งไดกระทําใหอีกฝายหนึ่งเกิดความเสียหายหรือเกิดการผิดสัญญา ฝายที่กระทําให
เสียหายตองรับผิดและชดใชความเสียหายแกฝายที่ไดรับความเสียหายนั้นตามหลักความรับผิด
ทางสัญญาและหลักละเมิด ซึ่งเกษตรกรในฐานะผูประกอบการและนักทองเที่ยวเชิงเกษตร
บางสวนยังไมทราบถึงสิทธิ หนาที่และความรับผิดของตน 

ปจจุบัน ประเทศไทยยังไมมีมาตรการทางกฎหมายใหความคุมครองนักทองเที่ยวในธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรโดยตรงในฐานะกฎหมายเฉพาะ (Sui generis) แตมีกฎหมายที่เก่ียวของ             
ไดแก ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 พระราชบัญญัติ
                                                   

3 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, รายงานพิเศษ เศรษฐกิจสรางสรรค 
: พลังขับเคล่ือนใหมของเศรษฐกิจและสังคมไทย [ออนไลน], 9 ตุลาคม 2552. แหลงที่มา 
http://www.nesdb.go.th/Default.aspx?tabid=362 

4 กรมประชาสัมพันธ, “ทานตะวันบานสะพรั่งที่ตากฟาเกือบ 2 หมื่นไร”, [ออนไลน], (ม.ป.ป.) 
แหลงที่มา http://www.prd.go.th/more_news.php?offset=20&cid=21&filename=index 



4 
 

 

ธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551 พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 แกไข
เพ่ิมเติมโดย พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2541 พระราชบัญญัติวาดวย 
ขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พ.ศ. 2540 พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551 
พระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2534 พระราชบัญญัติ
ความรับผิดตอความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินคาที่ไมปลอดภัย พ.ศ.2551 และการใหความ
คุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรโดยตํารวจทองเที่ยว เปนตน นอกจากนี้ยังมีประกาศสํานักงาน
พัฒนาการทองเที่ยว เร่ือง กําหนดมาตรฐานคุณภาพแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร5 ออกโดยกรมการ
ทองเที่ยว (แตเดิมชื่อ “สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว”6) อยางไรก็ตาม ประกาศฉบับดังกลาวได
กําหนดเฉพาะแนวทางการพัฒนา การบริหารจัดการ การบริการ และความปลอดภัย เพ่ือยกระดับ
คุณภาพของแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรเทานั้น แตไมไดกําหนดหลักเกณฑวาดวยสิทธิ หนาที่ และ
ความรับผิดระหวางบุคคลที่ เ ก่ียวของในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร ดังนั้นเม่ือเกิดปญหา
นักทองเที่ยวเชิงเกษตร ไมไดรับความเปนธรรมตามสัญญาที่ไดกระทําไวกับผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร หรือถูกเอารัดเอาเปรียบดานตางๆ หรือไดรับความเสียหายจากการที่ได
เดินทางไปทองเที่ยวยังแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร จําตองนําหลักกฎหมายที่กระจายอยูใน
พระราชบัญญัติตางๆ มาปรับใช สงผลใหการใหความคุมครองนักทองเที่ยวในบางกรณีเกิดความ
ลาชาและยุงยาก หากปญหาเหลานี้ไมไดรับการแกไขเยียวยาอยางทันทวงทีและเปนระบบ การ
คาดหวังใหนักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยวยังแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรใหมากขึ้นกวาที่เปนอยูใน
ปจจุบันอาจไมสัมฤทธิผล จนอาจสงผลกระทบในเชิงลบตอธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรโดยรวมซึ่งทุก
ฝายที่เก่ียวของกําลังสงเสริมและผลักดันใหเกิดการกระจายรายได เกิดการจางงานในทองถ่ินใน
หลายรูปแบบอยูก็เปนได ดังนั้น สมควรที่ตองมีการกําหนดมาตรการทางกฎหมายเพ่ือใหความ
คุมครองนักทองเที่ยวในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรขึ้นมาเปนการเฉพาะ ทั้งนี้เพ่ือชวยสงเสริม 
สนับสนุนและพัฒนาธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรของประเทศไทยใหยั่งยืนตอไป 

 
 
 
 

                                                   
5 กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว,  ประกาศสํานักงานพัฒนาการ

ทองเที่ยว เรื่อง กําหนดมาตรฐานคุณภาพแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ลงวันที่ 27 เมษายน 2553. 
6 พระราชกฤษฎีกาเปลี่ยนช่ือสํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว เปนกรมการทองเที่ยว พ.ศ. 2553, ราช

กิจจานุเบกษา, เลม 127 ตอนที่ 52 ก (วันที่ 27 สิงหาคม 2553) 
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1.2 สมมุติฐานของการวิจัย 
 ในการประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในปจจุบัน ยังไมมีมาตรการทางกฎหมายที่
เหมาะสมเพ่ือใหความคุมครองนักทองเที่ยวในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร ดังนั้น สมควรที่จะตองมี
การบัญญัติกฎหมายคุมครองนักทองเที่ยวในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร เพ่ือสรางความมั่นใจใหกับ
นักทองเที่ยวในการเดินทางทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้เพ่ือสงเสริมใหธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรมีการ
พัฒนาและเติบโตอยางย่ังยืน 
 
1.3 วัตถุประสงคของการวิจัย 

(1) เพ่ือศึกษากฎหมายใหความคุมครองนักทองเที่ยวในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรของ
ประเทศไทยและตางประเทศ 

(2) เพ่ือศึกษาและวิเคราะหกฎหมายไทยในปจจุบันที่เหมาะสมในการใหความคุมครอง
นักทองเที่ยวในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร 

(3) เพ่ือศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคและขอจํากัดในการใหความคุมครองนักทองเที่ยวใน
ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร 

(4) เพ่ือหามาตรการสงเสริมธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในประเทศไทย และมาตรการทาง
กฎหมายในการใหความคุมครองนักทองเที่ยวในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร 

 
1.4 ขอบเขตของการวิจัย  

มุงศึกษากฎหมายใหความคุมครองนักทองเที่ยวในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรของ 
ประเทศไทยและตางประเทศ พรอมทั้งศึกษาถึงนิติสัมพันธของบุคคลที่เก่ียวของในธุรกิจทองเที่ยว
เชิงเกษตร และกฎหมายที่เก่ียวของกับสิทธิ หนาที่ และความรับผิดของบุคคลดังกลาว รวมทั้ง
ศึกษามาตรการสงเสริมธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในประเทศ และมาตรการทางกฎหมายในการให
ความคุมครองนักทองเที่ยวในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร เพ่ือพัฒนากฎหมายใหรองรับธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร 

 
1.5 วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยแยกเปน 2 วิธี คือ 
(1) วิจัยเอกสาร มุงเนนศึกษาคนควาตํารา วารสาร บทความ วิทยานิพนธ และเอกสาร

ตางๆ ที่เก่ียวของ รวมถึงการสืบคนขอมูลผานทางอินเทอรเน็ต 
(2) วิจัยภาคสนาม ดวยการสัมภาษณบุคคลที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
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1.6 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการวิจัย 
(1) ทําใหทราบถึงกฎหมายใหความคุมครองนักทองเที่ยวในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรของ

ประเทศไทยและตางประเทศ 
(2) ทําใหทราบถึงกฎหมายไทยในปจจุบันวาเหมาะสมแลวหรือไม ในการใหความ

คุมครองนักทองเที่ยวในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร 
(3) เพ่ือเสนอแนวทางแกไขปญหาและอุปสรรคและขอจํากัดในการใหความคุมครอง

นักทองเที่ยวในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร 
(4) เพ่ือกําหนดมาตรการสงเสริมธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในประเทศไทย และมาตรการ

ทางกฎหมายในการใหความคุมครองนักทองเที่ยวในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร 
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บทท่ี 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และหลักกฎหมายเกี่ยวกับการใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตร 
ในประเทศไทย 

 
2.1 วิวัฒนาการของการทองเที่ยวเชิงเกษตร1 

“ทองเที่ยวเชิงเกษตร” ปรากฏในเอกสารราชการครั้งแรกคือ มติคณะรัฐมนตรี ลงวันที่ 8 
สิงหาคม พ.ศ. 2503 ที่อนุมัติใหดําเนินการ “ไทยเที่ยวไทยและทองเที่ยวเชิงเกษตร” ภายใตการ
เสริมสรางการพัฒนาชนบทและชุมชน และมีพัฒนาการตอเนื่องเรื่อยมา กระทั่ง พ.ศ. 2544 
รัฐบาลในสมัยนั้นไดมีนโยบายใหเพ่ิมรายไดของประเทศในทุกภาคสวนรวมทั้งดานการทองเที่ยว
เพ่ือจะนํารายไดเขาสูประเทศ นายปราโมทย รักษาราษฎร อธิบดีกรมสงเสริมการเกษตร กระทรวง
เกษตรและสหกรณในสมัยนั้น ไดมีแนวคิดใหเกษตรกรมีรายไดเสริมนอกภาคการเกษตรตามปกติ
จึงกลายเปนที่มาของ “การทองเท่ียวเชิงเกษตร” กรมสงเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ จึงถือวาเปนหนวยงานหลักที่ไดสานตอนโยบายเพ่ือพัฒนาแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรใน
เวลาตอมา 
 นโยบายการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตร เปนการผสมผสานระหวางการนํา
วิถีการดําเนินชีวิต วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีและความเปนอยูของชาวชนบท รูปแบบ
ของกิจกรรมและการประกอบอาชีพทางการเกษตร ที่มีความหลากหลายทางรูปแบบรวมกับ
ทัศนียภาพของธรรมชาติอันสวยงาม มาจัดใหมีระบบการบริหารจัดการโดยเกษตรกรหรือชุมชน
เกษตรใหเกิดความประทับใจแกผูมาทองเที่ยวโดยเปดโอกาสใหนักทองเที่ยวไดชม ชิม ซื้อ
ผลิตภัณฑ และมีสวนรวมในกิจกรรมดานการเกษตร กอใหเกิดความรู ทักษะ และประสบการณแก
นักทองเที่ยวทั้งยังสงผลใหชุมชนเกิดรายไดทั้งในและนอกภาคการเกษตรจากการจําหนายผลผลิต
จากเรือกสวนไรนา ผลิตภัณฑแปรรูป คาตอบแทนจากการใหบริการแกนักทองเที่ยว และชวย
แกปญหาแรงงานจากการเลิกจางงานในชวงเศรษฐกิจตกต่ํา และยังเปนการนําเงินเขาประเทศ
รวมทั้งเปนการสงเสริมใหเกิดการทองเที่ยวภายในประเทศไดอีกทางหนึ่ง โดยจัดทําแผนระยะ
เริ่มแรกในชวง ป พ.ศ. 2545 – 2549 ใหกรมสงเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ จัดต้ัง
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรทั่วประเทศ ทั้งในแหลงชุมชนและสวนราชการภายใตกรมสงเสริม

                                                   
1สัมภาษณ กนกรัฐ วรรณรัตน,  รักษาการผูอํานวยการสํานักพัฒนาเกษตรกร กลุมงานสงเสริม

และพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตร กรมสงเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ ,  7 มีนาคม 
2554. 
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การเกษตร แตเนื่องจากภารกิจภายใตกรมสงเสริมการเกษตรไดเปลี่ยนไป โดยเหลือภารกิจหลัก 
คือ การพัฒนาเกษตรกร โดยไมมีงบประมาณลงทุนในการสรางสิ่งอํานวยประโยชนตางๆ  ซึ่ง
ปจจุบันงบประมาณดังกลาวเหลือนอยมาก โดยโครงสรางการบริหารที่เนนการกระจายอํานาจ 
สงผลใหเงินงบประมาณดังกลาวถูกถายโอนไปทีอ่งคกรปกครองสวนทองถิ่น ไดแก องคการบริหาร
สวนจังหวัด เทศบาลตําบล และองคการบริหารสวนตําบล  กรมสงเสริมการเกษตรจึงตองทําเปน
แผนทางเลือกใหจังหวัดและอําเภอ ขอใชงบประมาณจากงบพัฒนาทองถ่ิน (อบต. อบจ. CEO) 
ภายในจังหวัดของตน 

การดําเนินการของกรมสงเสริมการเกษตรตอเนื่องมาต้ังแตปงบประมาณ 2544 จนถึง
ปจจุบันไดดําเนินการพัฒนาชุมชนเกษตรกรรม 113 แหง สถานที่ราชการ 26 แหง รวม 139 แหง 
กอใหเกิดรายไดโดยตรงแกชุมชนเกษตรกรรมทั้งสิ้น 353,418,498 บาท จากการใหบริการ
นักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศจํานวน 3,603,001 ราย ดังรายละเอียดในตารางที่ 1 
 ตารางท่ี 1 สรุปจํานวนนักทองเท่ียวและรายไดจากการทองเท่ียวเชิงเกษตรใน
แหลงทองเ ท่ียวเชิงเกษตรท่ีอยู ในความรับผิดชอบของกรมสงเสริมการเกษตร 
ปงบประมาณ 2548-2553 

 
หมายเหตุ 1. รายไดจากการใหบริการ เชน คาเชารถ คาเรือ คาผูนําชม คาที่พัก ฯลฯ 
  2. รายไดจากการจําหนายสินคา เชน ผลผลิต อาหารแปรรูป หัตถกรรม ฯลฯ 
  3. ปงบประมาณ 2548 เก็บขอมูล เดือนตุลาคม 2552 – กันยายน 2553 

จากขอมูลในตารางที่ 1 จะเห็นไดวา จํานวนนักทองเที่ยวที่เดินทางไปทองเที่ยวยังแหลง
ทองเที่ยวเชิงเกษตรมีแนวโนมเพ่ิมขึ้นอยางตอเนื่อง อยางไรก็ตาม นักทองเที่ยวมีจํานวนลดลงในป 
2553 เนื่องจากเกิดผลกระทบทางเศรษฐกิจและการเมือง จากจํานวนนักทองเที่ยวเชิงเกษตร 
3,603,001 ราย แยกเปนชาวไทย 3,235,320 ราย ชาวตางประเทศ 367,681 ราย สําหรับรายไดที่
เกิดขึ้นกับชุมชนเกษตรกรรมทั้งสิ้น 353,418,498 บาทนั้น จําแนกเปนรายไดจากการจําหนาย
สินคา  อาทิ ผลผลิตทางการเกษตร อาหารแปรรูป งานหัตถกรรม ฯลฯ เปนจํานวนเงิน 
267,757,077 บาท รายไดจากการใหบริการนักทองเที่ยวเชน คาเชารถ คาเรือ คาผูนําชม คาที่พัก 
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การจัดอาหารวางและเครื่องดื่ม การจัดอาหารม้ือหลัก ฯลฯ เปนจํานวนเงิน 85,661,421 บาท 
ขอมูลดังกลาวจัดเก็บมาจากคณะกรรมการบริหารแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรในแตละชุมชน เปน
ขอมูลที่ยืนยันถึงขีดความสามารถในการดําเนินการอยางตอเนื่องที่จะสรางอาชีพ สรางรายไดแก
เกษตรกรไดสมํ่าเสมอ  

ดังนั้น ในการดําเนินการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตร จึงมีโอกาสในการทํางานไดอยาง
ตอเนื่องและเกิดผลดีในเชิงเศรษฐกิจไดอีกมาก เพราะประเทศไทยเปนประเทศเกษตรกรรม มีการ
สะสมความรูในกระบวนการผลิตทางการเกษตรหลากหลายสาขา ตลอดจนกิจกรรมตอเนื่องจาก
การเกษตร ความเชื่อมโยงถึงวิถีชีวิต ประเพณี วัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถิ่น ทําใหกิจกรรมการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรมีมูลคาในตัวเอง และมูลคาดังกลาวสามารถเพ่ิมขึ้นไดตลอดเวลา นอกจากนั้น
ขอบเขตในการทํางานก็สามารถบูรณาการไดกับทุกหนวยราชการ ในสังกัดกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ กระทรวงมหาดไทย กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
กระทรวงวัฒนธรรม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม กระทรวงการตางประเทศ 
สถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ โครงการหลวง องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ตลอดจนภาคเอกชนที่มี
สวนเกี่ยวของกับอุตสาหกรรมทองเที่ยว ทั้งโรงแรม รานอาหาร บริการรถรับ-สง พาหนะนําชม 
มัคคุเทศก รานจําหนายสินคาที่ระลึก โรงพยาบาล โรงละคร โรงภาพยนตร ธนาคาร ฯลฯ ซึ่งเปน
ผลดีในภาพรวมของประเทศทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม ตลอดจนการเมือง การปกครอง และเปน
ผลกระทบเชิงบวกตอการพัฒนาชุมชนเกษตรกรรม 

กรมสงเสริมการเกษตร ไดสนับสนุนงบประมาณลงสูชุมชนเกษตรกรรม ดังนี้ 
1. ปงบประมาณ 2544 งบประมาณภายใตมาตรการเสริมการพัฒนาชนบทและชุมชน 

(มพช.) จํานวน 14,137,400 บาท ในลักษณะหมวดคาตอบแทนใชสอยและวัสดุ ดําเนินการผาน
สํานักงานเกษตรจังหวัด เพ่ือพัฒนาแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร 28 แหลง 

2. ปงบประมาณ 2545 งบประมาณหมวดอุดหนุนทั่วไป จํานวน 25,875,000 บาท หมวด
คาตอบแทน ใชสอยและวัสดุ จํานวน 23,859,000 บาท รวมทั้งสิ้น 49,734,000 บาท เพ่ือพัฒนา
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร 45 แหลง 

3. ปงบประมาณ 2546 งบประมาณหมวดอุดหนุนทั่วไป จํานวน 18,875,000 บาท หมวด
คาตอบแทน ใชสอยและวัสดุ จํานวน 12,397,500 บาท รวมทั้งสิ้น 31,272,500 บาท เพ่ือพัฒนา
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร 25 แหลง 

4. ปงบประมาณ 2547 งบประมาณหมวดอุดหนุนทั่วไป จํานวน 20,385,000 บาท หมวด
คาตอบแทน ใชสอยและวัสดุ จํานวน 13,500,000 บาท รวมทั้งสิ้น 33,885,000 บาท เพ่ือพัฒนา
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร 27 แหลง 
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5. ในปงบประมาณ 2548 และ 2549 กรมสงเสริมการเกษตรไดรับงบประมาณเปนหมวด
คาตอบแทน ใชสอยและวัสดุ สําหรับการพัฒนาบุคลากร การประชาสัมพันธ และการปรับปรุง
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร โดยนโยบายของกรมสงเสริมการเกษตรเนนใหสนับสนุนงบประมาณ
สําหรับศูนยสงเสริมและพัฒนาอาชีพการเกษตร และศูนยสงเสริมการเกษตรที่สูง เพื่อการ
ใหบริการแกประชาชนทั่วไปโดยไมคิดคาใชจาย โดยปงบประมาณ 2548 สนับสนุน การพัฒนา
สถานที่ราชการรวม 10 แหง รวมเปนเงิน 5,000,000 บาท ปงบประมาณ 2549 สนับสนุนการ
พัฒนาสถานที่ราชการรวม 15 แหง รวมเปนเงิน 5,840,000 บาท 

6. ในปงบประมาณ 2550 กรมสงเสริมการเกษตร ไดรับงบประมาณเพ่ือสงเสริมและ
พัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตร จํานวน 97 แหลง (ในแหลงเดิมที่ เคยไดรับการสนับสนุน
งบประมาณ) แยกเปน 
      6.1 แหลงประเภทชุมชนเกษตรกรรม 76 แหลง (76 จังหวัด) เปนเงิน 3,843,160 บาท 
เพ่ือดําเนินกิจกรรม พัฒนาการดําเนินการกลุมตางๆ ในแหลงชุมชนเกษตร ปรับปรุงภูมิทัศนใหมี
สภาพพรอมในการใหบริการ การฝกอบรมการเปนผูนําชมและผูใหบริการ การประชาสัมพันธ การ
ฟนฟูแหลงที่ไดรับความเสียหายจากภัยธรรมชาติ การบริหารจัดการแหลงใหมีความพรอมในการ
ใหบริการ (อุทยานผักพ้ืนบานเฉลิมพระเกียรติฯ บึงฉวาก จังหวัดสุพรรณบุรี) การบูรณาการการ
ปฏิบัติงานรวมกับการทองเที่ยวแหงประเทศไทยและกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 

     6.2 แหลงทองเที่ยวประเภทศูนยสงเสริมและพัฒนาอาชีพการเกษตรและศูนยสงเสริม
การเกษตรที่สูง 18 ศูนยหลัก (21 ศูนยยอย) เปนเงิน 1,450,000 บาท เพ่ือดําเนินกิจกรรม ปรับปรุง
ภูมิทัศนใหมีสภาพพรอมในการใหบริการ การจางเหมาเพ่ือการบริการ การฝกอบรมหลักสูตรการ
เปนผูนําชมและผูบริการในการใหบริการและการประชาสัมพันธ 

7. ในปงบประมาณ 2551 กรมสงเสริมการเกษตรไดรับกรอบงบประมาณเพ่ือสงเสริมและ
พัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตร จํานวน 120 แหลง (ในแหลงเดิม 97 แหลง และแหลงใหม 23 
แหลง) วงเงิน 6,968,600 บาท ทั้งนี้ เปนงบประมาณหมวดคาตอบแทนใชสอยและวัสดุ แยกเปน 

     7.1 แหลงประเภทชุมชนเกษตรกรรม 98 แหลง (76 จังหวัด) เพ่ือดําเนินกิจกรรม
สนับสนุนการดําเนินงานในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งแหลงทองเที่ยวชุมชนเกษตร และศูนย
ปฏิบัติการ คือ พัฒนาพ้ืนที่ทองเที่ยวเกษตรใหมีสภาพพรอมใหบริการแกนักทองเที่ยว อบรมผูนํา
ชมและผูใหบริการในการใหบริการแบบมืออาชีพและทัศนศึกษาดูงาน จัดประชุมคณะกรรมการ
การทองเที่ยวเชิงเกษตรชุมชน และจัดทําเอกสารเผยแพรประชาสัมพันธ 

     7.2 แหลงทองเที่ยวประเภทศูนยปฏิบัติการ 22 ศูนยยอย เพ่ือดําเนินกิจกรรม โดย
สนับสนุนการดําเนินงานในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งแหลงทองเที่ยวชุมชนเกษตร และ 
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ศูนยปฏิบัติการ คือ พัฒนาพ้ืนที่ทองเที่ยวเกษตรใหมีสภาพพรอมใหบริการแกนักทองเที่ยว อบรม
ผูนําชมและผูใหบริการในการใหบริการแบบมืออาชีพและจัดทําเอกสารเผยแพรประชาสัมพันธ 

8. ในปงบประมาณ 2552 กรมสงเสริมการเกษตร ไดรับกรอบงบประมาณเพ่ือสงเสริมและ
พัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตร จํานวน 120 แหลง (ในแหลงเดิม 98 แหลง และศูนยปฏิบัติการ 22 
แหลง) วงเงิน 7,793,900 บาท ทั้งนี้ เปนงบประมาณหมวดคาตอบแทน ใชสอยและวัสดุ โดยมี
แผนสนับสนุนการดําเนินงานในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร คือ 

- พัฒนาการดําเนินการกลุมฯ ใหสามารถพัฒนาสินคาใหมีมาตรฐานมากขึ้น 
- พัฒนาพ้ืนที่ทองเที่ยวเกษตรใหมีสภาพพรอมใหบริการแกนักทองเที่ยว 
- อบรมผูนําชมและผูใหบริการในการใหบริการแบบมืออาชีพ 
- จัดประชุมคณะกรรมการการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
- จัดทําเอกสารเผยแพร 
นอกจากนี้คณะกรรมการบริหารแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรแตละชุมชนไดจัดเก็บขอมูลการ

ทองเที่ยวเชิงเกษตร สําหรับป พ.ศ. 2548-2549 (ตุลาคม 2548 – กุมภาพันธ 2549) ซึ่งมีจํานวน
นักทองเที่ยวและรายไดจากการทองเที่ยวเชิงเกษตร พบวามีนักทองเที่ยวรวม 1,073,234 ราย 
แบงเปนคนไทย 981,491 ราย คิดเปน 91.45% ชาวตางประเทศ 91,743 ราย คิดเปน 8.55% ซึ่งมี
แนวโนมวาจะมีนักทองเที่ยวเพ่ิมขึ้นอยางตอเนื่อง รายได 135,941,889 บาท แบงเปนรายไดจาก
การใหบริการ 25,679,454 บาท คิดเปน 18.89% จากการจําหนายสินคา 110,262,435 บาท 
คิดเปน 81.11%2  

สวนดานการตลาดและการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงเกษตร การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
ถือเปนหนวยงานหลักที่ มุงใหการทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนที่รูจักและไดรับความนิยมจาก
นักทองเที่ยวใหมากขึ้น โดยมีกรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬามีหนาที่กําหนด
มาตรฐานดานการทองเที่ยวเชิงเกษตรและภารกิจอื่นนอกเหนือจากภารกิจของการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย นอกจากนี้ ยัง มีหนวยงานอื่นที่ เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิง เกษตร อาทิ
กระทรวงมหาดไทย สถาบันการศึกษา องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ตลอดจนองคกรเอกชนที่

                                                   
2 หนังสือพิมพเดลินิวส, เดินหนาสงเสริมการทองเที่ยวเชิงเกษตร ป 49 หวังเกาะกระแสโปรโมตของ 

ททท. [ออนไลน], (17 เมษายน 2549). แหลงที่มา 
http://www.dailynews.co.th/dailynews/pages/front_th/popup_news/Default.aspx?Newsid=85175&Ne
wsType=1&Template=1  
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เกี่ยวของกับการทองเที่ยว ที่ไดมีโครงการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนระยะๆ 
เพ่ือใหการทองเที่ยวเชิงเกษตรมีการบริหารจัดการที่ดีขึ้น สนองความตองการนักทองเที่ยวไดดีขึ้น 

 
2.2 นโยบายและแผนพัฒนาการทองเท่ียวที่เกี่ยวของกับการทองเท่ียวเชิงเกษตร 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติของประเทศไทยใหความสําคัญกับการทองเที่ยว
เกือบทุกฉบับ อยางไรก็ตาม แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2545–2549) 
เปนฉบับแรกที่ไดกําหนดเร่ืองการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวอยางชัดแจง ดังตอไปนี้ 
 “แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 9 (พ.ศ.2545–2549) สวนที่ 4    
การปรับโครงสรางทางเศรษฐกิจใหมีความสมดุลและยั่งยืน บทที่ 7 ยุทธศาสตรการเพ่ิมสมรรถนะ
และขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ ขอ 3.6 สงเสริมการคาบริการที่มีศักยภาพเพ่ือ
สรางงาน กระจายรายได และหารายไดจากเงินตราตางประเทศ 
 (1) พัฒนาการทองเที่ยวที่ย่ังยืนเพื่อเพ่ิมการจางงาน และกระจายรายไดสูชุมชนโดย 
  (1.1) พัฒนาคุณภาพแหลงทองเที่ยวใหสามารถรองรับการขยายตัวของ
นักทองเที่ยวไทยและตางประเทศ โดยการพัฒนาแหลงทองเที่ยวเชิงกลุมพ้ืนที่ พรอมทั้งสนับสนุน
การพัฒนากิจกรรมการทองเที่ยวรูปแบบใหมที่สอดคลองกับศักยภาพเชิงวัฒนธรรมและ
ทรัพยากรธรรมชาติที่ มีอยูในพ้ืนที่และไมสงผลกระทบตอสิ่ งแวดลอม โดยคํานึงถึงขีด
ความสามารถของพ้ืนที่ในการรองรับนักทองเที่ยว เชน การทองเที่ยวเชิงนิเวศนอยางถูกวิธี          
การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและประเพณี การทองเท่ียวเชิงเกษตร กิจกรรมการทองเที่ยวเพ่ือ
การกีฬา สวนสุขภาพ และสวนสนุก 
  (1.2) ปรับปรุ งคุณภาพดานการบริการและผลิตภัณฑที่ เ ก่ียวเนื่องกับ          
การทองเที่ยวทั้งทางตรงและทางออมใหไดมาตรฐานและเพียงพอ โดยใหความสําคัญตอการเพ่ิม
และกวดขันมาตรฐานดานความปลอดภัยของนักทองเที่ยว การแกไขปญหาการหลอกลวงเอารัด
เอาเปรียบนักทองเที่ยว การพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยว โดยเฉพาะดานการ
เขาออกประเทศ การเดินทางในประเทศ การใหบริการขอมูลขาวสารที่ทันสมัย รวมทั้งพัฒนา
บุคลากรทางการทองเที่ยวใหมีคุณภาพและปริมาณสอดคลองกับกิจกรรมการทองเที่ยวแตละ
ประเภท 
  (1.3) สงเสริมบทบาทชุมชนและองคกรชุมชนในทองถ่ิน มีสวนรวมในการ
บริหารจัดการแหลงทองเที่ยวอยางครบวงจร ทั้งการพัฒนาแหลงทองเที่ยว การบํารุงรักษา และ
การพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกดานการทองเที่ยว โดยรณรงคสรางจิตสํานึกและเสริมสราง
ความรู ความเขาใจที่ถูกตองแกชุมชนและทองถ่ินในการพัฒนาการทองเที่ยวอยางย่ังยืน รวมทั้ง
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สนับสนุนใหมีการพัฒนาสินคาหัตถกรรมพื้นบานและบริการในทองถ่ินที่เชื่อมโยงกับธุรกิจการ
ทองเที่ยว 
  (1.4) ใหความสําคัญกับกลุมเปาหมายนักทองเที่ยวที่มีระยะพักนาน และ
นักทองเที่ยวที่มีคุณภาพจากตางประเทศ โดยเฉพาะนักทองเที่ยวกลุมการประชุม การจัด
นิทรรศการนานาชาติ การทองเที่ยวเพื่อเปนรางวัล เพ่ือเพ่ิมสัดสวนของรายไดตอนักทองเที่ยวและ
เพ่ิมประสิทธิภาพในการใชประโยชนทรัพยากรการทองเที่ยว โดยใหมีระบบบริหารจัดการเฉพาะ
ขึ้นมารับผิดชอบ รวมทั้งใหมีศูนยประชุม และศูนยแสดงสินคานานาชาติในเมืองหลักที่มีศักยภาพ
ขึ้นมารองรับ 
  (1.5) ประชาสัมพันธและสรางจิตสํานึกการทองเที่ยวอยางมีคุณภาพ เพ่ือ
สงเสริมใหคนไทยเที่ยวเมืองไทยมากขึ้น และเรงรัดการกระจายตัวของนักทองเที่ยวไปยังแหลง
ทองเที่ยวตางๆ ที่ไดรับการพัฒนาใหเชื่อมโยงกับแหลงทองเที่ยวหลักในพ้ืนที่ เพ่ือการสรางงาน
และกระจายรายไดไปสูชุมชนและทองถิ่น”3 
 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับตอมา ไดแก แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550–2554) และทิศทางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 
11 (พ.ศ. 2555-2559) ฉบับเสนอคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 26 ตุลาคม 2553 ไมไดกลาวถึงการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรไวอยางชัดแจงเหมือนแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 9 ดังที่
กลาวมาขางตน 

อยางไรก็ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาตฉิบับที่ 10 (พ.ศ. 2550–2554) และ
ทิศทางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่  11 (พ.ศ. 2555-2559) ฉบับเสนอ
คณะรัฐมนตรี เม่ือวันที่ 26 ตุลาคม 2553 ไดกลาวถึงความสัมพันธระหวางการทองเที่ยวกับ
การเกษตรไวดังตอไปนี้ 
 “แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 10 (พ.ศ. 2550-2554) บทที่ 3 
ยุทธศาสตรการสรางความเขมแข็งของชุมชนและสังคมใหเปนรากฐานที่ม่ันคงของประเทศ 
 ขอ 3.2 การสรางความมั่นคงของเศรษฐกิจชุมชน ดวยการบูรณาการกระบวนการ
ผลิตบนฐานศักยภาพและความเขมแข็งของชุมชนอยางสมดุล เนนการผลิตเพ่ือการบริโภคอยาง

                                                   
3 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ ฉบับที่ 9 (พ.ศ.2545–2549) [ออนไลน], (ม.ป.ป.). แหลงที่มา
http://www.nesdb.go.th/Default.aspx?tabid=91  
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เพียงพอภายในชุมชน สรางความรวมมือกับภาคเอกชนในการลงทุนสรางอาชีพและรายไดที่มีการ
จัดสรรประโยชนอยางเปนธรรมแกชุมชน รวมทั้งการสงเสริมบทบาทสตรีในการขับเคลื่อน
เศรษฐกิจชุมชนและนําไปสูการแกปญหาความยากจน โดย 
 (1) ... 
 (3) สงเสริมการรวมลงทุนระหวางเครือขายองคกรชุมชนกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน
หรือภาครัฐหรือรัฐวิสาหกิจบนหลักของความโปรงใส ใชฐานทรัพยากรในพ้ืนที่ อาทิ การสราง
โรงงานไบโอดีเซล เกษตรอินทรีย หัตถกรรม บริการสุขภาพและสปา ทองเท่ียวเชิงนิเวศนและ
ลองสเตย เปนตน และเชื่อมโยงการคาการลงทุนระหวางเศรษฐกิจชุมชนกับวิสาหกิจขนาดกลาง
และหรือวิสาหกิจขนาดใหญ สรางเครือขายความรวมมือเชิงธุรกิจตลอดทั้งหวงโซการผลิต โดย
ทบทวนกฎ ระเบียบ และกฎหมายใหเอื้อตอการรวมทุน และการใหมีระบบการบริหารจัดการที่ดี 
 (4) สนับสนุนการนําภูมิปญญาไทยและวัฒนธรรมทองถิ่นมาใชในการสรางสรรคคุณคา
ของสินคาและบริการที่มีโอกาสทางการตลาดสูง เชน อาหารสุขภาพ หัตถกรรม บริการสุขภาพ 
บริการการทองเท่ียว เปนตน โดยรักษาคุณคาเอกลักษณของทองถิ่นอยางเขมแข็งเม่ือนํา 
ภูมิปญญา และวัฒนธรรมทองถิ่นไปตอยอดขยายผลในเชิงพาณิชย 
 ขอ 3.3 การเสริมสรางศักยภาพชุมชนในการอยูรวมกันกับทรัพยากรธรรมชาติ 
และสิ่งแวดลอมอยางสันติและเกื้อกูลกัน ดวยการสงเสริมชุมชมและกระบวนการมีสวนรวม
ของชุมชนในการสงวน อนุรักษ ฟนฟู พัฒนา ใชประโยชนและเพิ่มประสิทธิภาพบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในทองถิ่น โดย 
 (1) ... 
 (3) เสริมสรางขีดความสามารถและองคความรูขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในการ
บริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ใหเปนภาคีหลักในการอนุรักษฟนฟูและจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมรวมกับชุมชนและภาคีที่เกี่ยวของ เชน การจัดการปาและพื้นที่
อนุรักษการจัดการลุมแมน้ํา การจัดการและฟนฟูปาชายเลน การจัดการการทองเท่ียวเชิง
อนุรักษในทองถิ่น เปนตน โดยมีการใชและแบงปนผลประโยชนรวมกันอยางยุติธรรม”4 
 “แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 10 (พ.ศ. 2550-2554) บทที่ 4 
ยุทธศาสตรการปรับโครงสรางเศรษฐกิจใหสมดุลและยั่งยืน 

                                                   
4 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550–2554) [ออนไลน], (ม.ป.ป.). แหลงที่มา 
http://www.nesdb.go.th/Default.aspx?tabid=139 
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 ขอ 3 แนวทางการพัฒนา 
 3.1 แนวทางการปรับโครงสรางการผลิตเพื่อเพิ่มผลิตภาพและคุณคาของสินคา
และบริการบนฐานความรูและความเปนไทย โดยใชกระบวนการพัฒนาคลัสเตอรและหวงโซ
อุปทาน รวมทั้งเครือขายชุมชนบนรากฐานของความรูสมัยใหม ภูมิปญญาทองถิ่นและวัฒนธรรม
ไทย และความหลากหลายทางชีวภาพ เพ่ือสรางสินคาที่มีคุณภาพและมูลคาสูง มีตราสินคาเปนที่
ยอมรับของตลาด รวมทั้งสรางบรรยากาศการลงทุนที่ดี เพ่ือดึงดูดการลงทุนจากตางประเทศ เพ่ือ
สนับสนุน การปรับโครงสรางเศรษฐกิจของประเทศ โดยเฉพาะการถายทอดและตอยอดเทคโนโลยี 
และสงเสริมการลงทุนไทยในตางประเทศ เพื่อผลักดันยุทธศาสตรการปรับโครงสรางเศรษฐกิจของ
ประเทศ 
 (1) ... 
 (3) การปรับโครงสรางภาคบริการ ใหเปนแหลงสรางรายไดหลักของประเทศ โดย
พัฒนาการทองเที่ยวไทย ใหเปนศูนยกลางการทองเท่ียวทางธรรมชาติและวัฒนธรรมของ
ภูมิภาค บนฐานความโดดเดนและหลากหลายของทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรม และ
ความเปนไทย และพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันของธุรกิจบริการที่มีศักยภาพ เพ่ือขยาย
ฐานการผลิตและการตลาดธุรกิจบริการครอบคลุมระดับภูมิภาค บนฐานการสรางความแตกตาง
และความชํานาญเฉพาะดานของบริการที่สําคัญ ไดแก ธุรกิจบริการดานการศึกษา บริการสุขภาพ
และสปา ธุรกิจคาสงและคาปลีก ธุรกิจบริการทางการเงิน ธุรกิจบริการดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ธุรกิจการกอสรางและธุรกิจภาพยนตไทย เปนตน 
  (3.1) ฟนฟู พัฒนา แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ ประวัติศาสตร โบราณสถานใน
เชิงกลุมพ้ืนที่ และเสริมสรางเอกลักษณความเปนไทย ทั้งการอนุรักษวัฒนธรรมทองถิ่น วิถีชีวิต
ชุมชนและภูมิปญญาชาวบาน เพื่อสรางสินคาทองเท่ียวใหมๆ แกธุรกิจทองเท่ียวไทย และ
เปนแหลงทองเที่ยวของตลาดทองเที่ยวโลก 
  (3.2) สงเสริมการลงทุน พัฒนาธุรกิจบริการที่เกี่ยวเนื่องกับการทองเที่ยวเพ่ือ
รองรับตลาดกลุมนักทองเที่ยวที่มีความสนใจเฉพาะดาน และสรางมูลคาเพ่ิมแกธุรกิจ ไดแก ธุรกิจ
บริการสุขภาพ ธุรกิจศูนยประชุมและแสดงสินคา การพํานักระยะยาว การจับจายซื้อสินคา สินคา
โอทอปและแหลงทองเท่ียวที่มนุษยสรางข้ึน เปนตน 
  (3.3) พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของธุรกิจและบริการที่มีศักยภาพใหเปนที่
ยอมรับ นาเชื่อถือ และตอบสนองความตองการของตลาดโลก รวมทั้งเพ่ือรองรับนโยบายการเปด
เสรีภาคบริการ บนฐานความโดดเดนทางวัฒนธรรมและความเปนไทย โดยเฉพาะธุรกิจบริการที่มี
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ศักยภาพในการดึงกลุมลูกคามาใชบริการในประเทศ เชน ธุรกิจการทองเที่ยว ธุรกิจบริการดาน
การศึกษา บริการดานสุขภาพ และธุรกิจภาพยนตรไทย เปนตน 
  (3.4) สงเสริมตลาดการทองเที่ยวและกลุมลูกคาธุรกิจบริการอยางตอเนื่องเพ่ือ
รักษาฐานตลาดเดิมและขยายตลาดใหมๆ ที่มีคุณภาพ เชน ตลาดรัสเซียและกลุมประเทศที่เคย
เปนอาณานิคมของรัสเซีย ตลาดตะวันออกกลาง และตลาดนักทองเที่ยวเฉพาะกลุม โดยอาศัย
เครือขายความรวมมือทั้งจากภาครัฐและภาคเอกชน เพ่ือดําเนินกลยุทธทางการตลาดรวมกัน 
  (3.5) พัฒนาปจจัยสนับสนุนใหเอื้อตอการดําเนินธุรกิจการทองเที่ยว ทั้งการ
พัฒนาโครงการขายการคมนาคมเพ่ือการเขาถึงและเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยว มาตรฐานความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน สิ่งอํานวยความสะดวกพ้ืนฐาน และการปรับปรุงกฎระเบียบขอ
กฎหมาย การพัฒนาบุคลากรใหสอดคลองกับความตองการของธุรกิจ และการเสริมสรางขีด
ความสามารถในการดําเนินธุรกิจของผูประกอบการ และขีดความสามารถการบริหาร
จัดการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
  (3.6) สรางเครือขายความรวมมือระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน และองคกรชุมชนใน
ทองถ่ิน เพ่ือการอนุรักษและพัฒนาแหลงทองเท่ียวธรรมชาติ ประวัติศาสตร และ
วัฒนธรรม รวมท้ังสนับสนุนการรวมกลุมของชุมชนในรูปแบบตางๆ เพื่อเช่ือมโยงการ
ประกอบอาชีพของคนในทองถิ่นกับกิจกรรมการทองเท่ียว เพื่อชวยสรางงาน สรางรายได
แกชุมชน”5 
 “ทิศทางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) 
ฉบับเสนอคณะรัฐมนตรี เมื่อวันท่ี 26 ตุลาคม 2553 สวนที่ 2. ขอ 3. ยุทธศาสตรการพัฒนา 
 3.4.3 พัฒนาภาคบริการ เพื่อสรางมูลคาเพ่ิมใหกับสาขาธุรกิจบริการที่มีศักยภาพ 
ยกระดับคุณภาพแหลงทองเที่ยวใหสอดคลองกับความตองการของตลาดและชุมชน ใหเปนแหลง
สรางรายไดหลักของประเทศ รวมถึงเปนแหลงกระจายรายไดสูทองถ่ินที่สามารถใชเปนเครื่องมือ
ในการกระจายผลประโยชนจากการพัฒนาไดอยางทั่วถึงและเปนธรรม โดย 
 (1) ... 
 (4) ฟนฟูแหลงทองเท่ียวเสื่อมโทรม และพัฒนายกระดับคุณภาพแหลงทองเท่ียว
ในเชิงกลุมพื้นท่ีใหสอดคลองกับความตองการของตลาดและชุมชน 
 (5) บริหารจัดการการทองเท่ียวใหเกิดความสมดุลและยั่งยืน 

                                                   
5 เรื่องเดียวกัน 
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(6) เสริมสรางความเขมแข็งของภาคเอกชน ทองถิ่น ชุมชน ผูประกอบการ 
รายยอยและวิสาหกิจชุมชนในอุตสาหกรรมทองเท่ียว”6 
 จากการพิจารณาขอมูลขางตนจะเห็นวา แมแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ
ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550–2554) และทิศทางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 11 
(พ.ศ. 2555-2559) ฉบับเสนอคณะรัฐมนตรี เม่ือวันที่ 26 ตุลาคม 2553 ที่กลาวมาขางตนจะไมได
กลาวถึงการทองเที่ยวเชิงเกษตรโดยตรง แตไดกลาวถึงการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ การ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษในทองถ่ิน แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ ซึ่งการทองเที่ยวเชิงเกษตรถือวาเปน
สวนหนึ่งของการทองเที่ยวประเภทดังกลาวซึ่งจะไดอธิบายในลําดับตอไป เพราะการทองเที่ยวเชิง
เกษตรเปนการทองเที่ยวที่มีลักษณะการอนุรักษวัฒนธรรมทองถ่ิน วิถีชีวิตชุมชนและภูมิปญญา
ชาวบาน อันเปนการสรางสินคาทางการทองเที่ยวรูปแบบใหมแกธุรกิจทองเที่ยวของประเทศ
เชนเดียวกัน  ดังจะเห็นไดจากการที่สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม (ส.ป.ก.) ให
ความสําคัญในการสนับสนุนแผนพัฒนาสตรีตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 
10 (พ.ศ. 2550-2554) ที่เนนใหสตรีไดรับโอกาสในการพัฒนาและมีสวนรวมในสังคม จึงไดจัดทํา
โครงการพัฒนาบทบาทผูนําสตรีกลุมแมบานธุรกิจทองเท่ียวเชิงเกษตรนิเวศน ที่ยึดหลักการ
สรางกระบวนการเรียนรู (Learning Process) การฝกอบรมภาคปฏิบัติ (Skill Practice) เพ่ือ
เสริมสรางศักยภาพสตรีใหมีภาวะผูนํา พัฒนาฝมือและทักษะการจัดการและใหบริการเสริมสราง
โอกาสการมีสวนรวมทางเศรษฐกิจ เขาถึงระบบตลาด สรางรายได คุณภาพชีวิตที่ดีสูครอบครัว 
และความอยูดีมีสุขในชุมชน7  
 ดังนั้น แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550–2554) และทิศทาง
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559) ฉบับเสนอคณะรัฐมนตรี 
เม่ือวันที่ 26 ตุลาคม 2553 ครอบคลุมถึงการทองเที่ยวเชิงเกษตรเชนเดียวกันเพียงแตไมไดกําหนด
ไวชัดเจนวาใหมีการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงเกษตร ดังแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ
ฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2545–2549) 
 

                                                   
6 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, ทิศทางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแหงชาติฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559) ฉบับเสนอคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 26 ตุลาคม 2553 [ออนไลน], 12 
พฤศจิกายน 2553. แหลงที่มา http://www.nesdb.go.th/Default.aspx?tabid=395 

7 กระทรวงเกษตรและสหกรณ, สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม,  โครงการพัฒนาบทบาท
ผูนําสตรีกลุมแมบานวิสาหกิจชุมชน ทองเที่ยวเชิงเกษตรนิเวศน (กรุงเทพมหานคร: สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรม, 2551), หนา 6. 
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2.3 ความหมายของการทองเท่ียวเชิงเกษตร 
 คําวา “การทองเที่ยวเชิงเกษตร (Agritourism)” เปนคําที่ใชพูดกันทั่วไปในหลายประเทศที่
ใหความสําคัญกับการทองเที่ยวเชิงเกษตร อยางไรก็ตาม เนื่องจากการทองเที่ยวเชิงเกษตรยังถือ
เปนการทองเที่ยวที่คอนขางใหม ประกอบกับคําวาการทองเที่ยวเชิงเกษตรกินความครอบคลุมถึง
เรื่องอื่นๆ ดวย ทําใหปจจุบันยังไมมีคําจํากัดความของคําวาการทองเที่ยวเชิงเกษตรที่แนนอน8 

2.3.1 ประเทศสหรัฐอเมริกา 
จากการศึกษาพบวาประเทศสหรัฐอเมริกามีการประกาศใชกฎหมายที่เก่ียวของกับการ

ทองเที่ยวเชิงเกษตร (States' Agritourism Statutes) ใน 22 รัฐ9 ประกอบดวย (1) รัฐออริกอน 
(OR) (2) รัฐยูทาห (UT) (3) รัฐโคโลราโด (CO) (4) รัฐเซาทดาโคตา (SD) (5) รัฐแคนซัส (KS) (6) 
รัฐโอคลาโฮมา (OK) (7) รัฐหลุยเซียนา (LA) (8) รัฐอินเดียนา (IN) (9) รัฐเคนทักกี (KY) 
(10) รัฐเทนเนสซี (TN) (11) รัฐจอรเจีย (GA) (12) รัฐฟลอริดา (FL) (13) รัฐเซาทแคโรไลนา (SC) 
(14)  รั ฐน อรทแคโรไลนา (NC)  (15)  รัฐ เวอร จิ เนีย  (VA) (16) รั ฐนิ วยอรก  ( NY) 
(17) รัฐนิวแฮมปเชียร(NH) (18) รัฐเมน (ME) (19) รัฐคอนเนตทิคัต (CT) (20) รัฐเดลาแวร (DE) 
(21) รัฐแมร่ีแลนด (MD) และ (22) รัฐฮาวาย (HI) 

 
ภาพท่ี 1 แผนท่ี 22 รัฐในประเทศสหรัฐอเมริกาท่ีประกาศใชกฎหมายท่ีเกี่ยวของกับ 

การทองเท่ียวเชิงเกษตร 
(แหลงท่ีมา : http://www.nationalaglawcenter.org/assets/agritourism/index.html) 

                                                   
8 Michal Sznajder, Lucyna Przezbórska, and Frank Scrimgeour,  Agritourism (Oxfordshire: 

CABI, 2009), p. 275. 
9 The National Agricultural Law Center, States' Agritourism Statutes [Online], (n.d.). Available 

from http://www.nationalaglawcenter.org/assets/agritourism/index.html 
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กฎหมายในแตละรัฐขางตนบางฉบับไดใหความหมายของคําวาการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
(Agritourism/Agri-tourism/Agricultural tourism) ไวโดยตรง ขณะที่บางฉบับไมไดใหความหมาย
ของการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวโดยตรง แตไดใหความหมายของคําวากิจกรรมการทองเที่ยวเชิง
เกษตรแทน (Agritourism Activity/Agricultural tourism activities)   

รัฐที่ใหความหมายคําวา “การทองเท่ียวเชิงเกษตร (Agricultural tourism)” โดยตรงมี
ดังตอไปนี้ 

รัฐยูทาห ไดใหความหมายของคําวาการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวใน Utah Code Title 78B 
Judicial Code Chapter 4 Limitations on Liability ดังตอไปนี้ 

"agri-tourism" means an activity that allows members of the general public to 
view or enjoy agricultural related activities, including farming, ranching, or historic, 
cultural, or natural attractions, for recreational, entertainment, or educational 
purposes……………10 

แปลความไดวา “การทองเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง กิจกรรมท่ีชวยใหสาธารณชน
ไดเยี่ยมชมหรือสนุกสนานไปกับการมีสวนรวมในกิจกรรมดานการเกษตร รวมถึงการทํา
ฟารม การทําฟารมปศุสัตว หรือแหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตร แหลงทองเท่ียวทาง
วัฒนธรรม หรือแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ เพ่ือนันทนาการ ความบันเทิง หรือการ
เรียนรู....” 

รัฐโคโลราโด ไดใหความหมายของคําวาการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวใน Colorado 
Revised Statutes § 38-13-116.7(3)(a). Unclaimed property tourism promotion trust fund - 
creation - payments - interest - transfers ดังตอไปนี้ 

"Agritourism" means the practice of engaging in activities, events and services 
that have been provided to consumers for recreational, entertainment, or educational 
purposes at a farm, ranch, or other agricultural, horticultural, or agribusiness operation 
in order to allow consumers to experience, learn about, and participate in various facets 
of agricultural industry, culinary pursuits, natural resources, and heritage…11 

แปลความไดวา “การทองเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง การเขาไปมีสวนรวมใน
กิจกรรม เหตุการณ และการบริการท่ีจัดใหกับผูบริโภคเพื่อนันทนาการ ความบันเทิง หรือ
การเรียนรู ในฟารม ปศุสัตว หรือการดําเนินการท่ีเกี่ยวกับการเกษตร การทําสวน หรือ
                                                   

10 Utah Code § 78B-4-512  
11 Colorado Revised Statutes § 38-13-116.7(3)(a)  
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ธุรกิจการเกษตรอ่ืนๆ ท่ีมุงเนนใหผูบริโภคไดรับประสบการณ เรียนรู และมีสวนรวมใน
อุตสาหกรรมดานการเกษตร การทําอาหาร แหลงทรัพยากรธรรมชาติและแหลงมรดก
ทางวัฒนธรรมท่ีหลากหลาย...” 

รัฐหลุยเซียนา ไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวใน Louisiana Revised 
Statutes 9:2795.5 - Limitation of liability; agritourism activities; definitions; exceptions; 
required warning ดังตอไปนี้ 

"Agritourism" means the travel or visit by the general public to, or the practice of 
inviting the general public to travel to or visit, a working farm, ranch, or other commercial 
agricultural, aquacultural, horticultural, or forestry operation for the purpose of 
enjoyment, education, or participation in the activities of the farm, ranch, or other 
agricultural, aquacultural, horticultural, or forestry operation…12 

แปลความไดวา “การทองเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง การทองเท่ียวหรือการเยี่ยมชม
โดยสาธารณชนเพื่อหรือการเชิญชวนใหสาธารณชนไดทองเท่ียวหรือเยี่ยมชมการทํา
ฟารม การทําฟารมปศุสัตว หรือการดําเนินการท่ีเกี่ยวของกับการเกษตรเชิงพาณิชย 
เกษตรกรรมใตน้ํา การทําสวน หรือการทําปาไมอ่ืนๆ เพื่อความสนุกสนาน การเรียนรู 
หรือการมีสวนรวมในกิจกรรมการทําฟารม การทําฟารมปศุสัตว หรือการดําเนินการท่ี
เกี่ยวกับการเกษตร เกษตรกรรมใตนํ้า การทําสวน หรือการทําปาไมอ่ืนๆ...” 

รัฐอินเดียนา ไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวใน Indiana Code § 5-29-
1-2 ดังตอไปนี้ 

"Agritourism" means the act of visiting a working farm or any agricultural, 
horticultural, or agribusiness operation for purposes of enjoyment, education, or active 
involvement in the activities of the farm or operation.13 

แปลความไดวา “การทองเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง การเยี่ยมชมการทําฟารมหรือ
การดําเนินการท่ีเกี่ยวของกับเกษตรกรรม การทําสวน หรือการเกษตรเชิงพาณิชย เพื่อ
ความสนุกสนาน การเรียนรู หรือการมีสวนรวมในกิจกรรมการทําฟารมหรือการบริหาร
จัดการ...” 

                                                   
12 Louisiana Revised Statutes § 9:2795.5   
13 Indiana Code § 5-29-1-2 
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รัฐเคนทักก ีไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวใน 2009 Kentucky Code 
CHAPTER 247 PROMOTION OF AGRICULTURE AND HORTICULTURE § 247.800 Office 
of Agritourism ดังตอไปนี้ 

“Agritourism” means the act of visiting a working-farm or any agricultural, 
horticultural, or agribusiness operation for the purpose of enjoyment, education, or 
active involvement in the activities of the farm or operation…14 

แปลความไดวา “การทองเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง การเยี่ยมชมการทําฟารมหรือ 
การดําเนินการท่ีเกี่ยวของกับเกษตรกรรม การทําสวน หรือการเกษตรเชิงพาณิชย  เพื่อ 
ความสนุกสนาน การเรียนรู หรือการมีสวนรวมในกิจกรรมการทําฟารมหรือการบริหาร 
จัดการ...” 

รัฐจอรเจีย ไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวใน Official Code of 
Georgia (O.C.G.A.) § 48-5-7.4 (p) (7) (B) ดังตอไปนี้  

"Agritourism" means charging admission for persons to visit, view, or participate 
in the operation of a farm or dairy or production of farm or dairy products for 
entertainment or educational purposes or selling farm or dairy products to persons who 
visit such farm or dairy...15 

แปลความไดวา “การทองเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง การเรียกเก็บเงินคาเขาชม
สําหรับผูเยี่ยมชม มาดู หรือมีสวนรวมในการดําเนินงานของฟารม หรือฟารมรีดนมหรือ
ผลิตภัณฑท่ีไดจากฟารม หรือผลิตภัณฑจากนม เพื่อความบันเทิง หรือการเรียนรู หรือ
การจําหนายผลิตภัณฑท่ีไดจากฟารม หรือผลิตภัณฑจากนมใหกับผูท่ีมาเยี่ยมชมฟารม
หรือฟารมรีดนมดังกลาว” 

รัฐนิวยอรก ไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวใน N.Y. AGRIC. & MKTS. 
§ 301.15 ดังตอไปนี้ 

"Agricultural tourism" means activities conducted by a farmer on-farm for the 
enjoyment or education of the public, which primarily promote the sale, marketing, 
production, harvesting or use of the products of the farm and enhance the public's 
understanding and awareness of farming and farm life.16 

                                                   
14 2009 Kentucky Code § 247.800  
15 Official Code of Georgia (O.C.G.A.) § 48-5-7.4 (p) (7) (B)  

               16 N.Y. AGRIC. & MKTS. § 301.15 
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แปลความไดวา “การทองเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง กิจกรรมท่ีเกษตรกรจัดข้ึน
ภายในฟารมเพื่อความเพลิดเพลินหรือการเรียนรูของสาธารณชน อันเปนการมุงเนนเพื่อ
การสงเสริมการซื้อขาย การตลาด การผลิต การเก็บเกี่ยว หรือการใชผลิตภัณฑของฟารม
และชวยสงเสริมใหสาธารณชนไดเขาใจและตระหนักถึงการทําฟารมและวิถีชีวิตในการ 
ทําฟารม” 

รัฐนิวแฮมปเชียร ไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวใน 2009 New 
Hampshire Code TITLE I - THE STATE AND ITS GOVERNMENT (Includes Chapters 1-
21-R) CHAPTER 21 - STATUTORY CONSTRUCTION § 21:34-a Farm, Agriculture, 
Farming ดังตอไปนี้ 

"Agritourism'' means attracting visitors to a working farm for the purpose of eating 
a meal, making overnight stays, enjoyment of the farm environment, education on farm 
operations, or active involvement in the activity of the farm which is ancillary to the farm 
operation.17 

แปลความไดวา “การทองเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง การดึงดูดนักทองเท่ียวใหเยี่ยม
ชมการทําฟารมเพื่อรับประทานอาหาร พักแรม เพลิดเพลินไปกับสิ่งแวดลอมในฟารม 
การเรียนรูการบริหารจัดการฟารม หรือการมีสวนรวมในกิจกรรมการทําฟารมอันเปนการ
ชวยเหลือการบริหารจัดการฟารม” 

รัฐฮาวาย ไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวใน Hawaii Revised Statutes 
Chapter 205 LAND USE COMMISSION § 205-2 Districting and classification of lands 
d(10) ดังตอไปนี้ 

“Agricultural tourism” conducted on a working farm, or a farming operation as 
defined in section 165-2, for the enjoyment, education, or involvement of visitors; 
provided that the agricultural tourism activity is accessory and secondary to the 
principal agricultural use and does not interfere with surrounding farm operations…18 

แปลความไดวา “การทองเที่ยวเชิงเกษตร หมายถึง การทําฟารม หรือการบริหาร
จัดการฟารมตามท่ีระบุในมาตรา 165-2 ซึ่งกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงเกษตรเปนกิจกรรม
เสริมเพิ่มเติมจากการใชเพื่อการเกษตรหลักและไมเปนการรบกวนการบริหารจัดการ
ฟารมโดยรอบเพื่อความสนุกสนาน การเรียนรู หรือเกี่ยวของกับนักทองเที่ยว...” 

                                                   
17 2009 New Hampshire Code § 21:34  
18 Hawaii Revised Statutes § 205-2 
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รัฐที่ใหความหมายคําวา “กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงเกษตร (Agritourism activity)” มี
ดังตอไปนี้ 

รัฐเซาทดาโคตา ไดใหความหมายของคําวากิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวใน South 
Dakota Codified Laws § 20-9-12 ดังตอไปนี้ 

"Agritourism activity" means any activity carried out on a farm, on a ranch, in a 
forest, or on an agribusiness operation that allows members of the general public, for 
recreational, entertainment, or educational purposes, to view or participate in 
agricultural activities, including farming, ranching, historical, cultural, harvest-your-own, 
or nature-based activities and attractions.…19 

แปลความไดวา “กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง กิจกรรมท่ีเกิดขึ้นใน
ฟารม ฟารมปศุสัตว ปาไม หรือการดําเนินธุรกิจการเกษตรท่ีใหสาธารณชน ไดเยี่ยมชม
หรือมีสวนรวมในกิจกรรมดานการเกษตร รวมถึงการทําฟารม การทําฟารมปศุสัตว 
กิจกรรมและแหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตร ทางวัฒนธรรม การเก็บเกี่ยวดวยตัวเอง 
หรือทางธรรมชาติ เพื่อนันทนาการ ความบันเทิง หรือการเรียนรู...” 

รัฐแคนซัส ไดใหความหมายของกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวใน Kansas 
Agritourism Promotion Act 2004 § 74-50,167 ดังตอไปนี้ 

"Agritourism activity" means any activity which allows members of the general 
public, for recreational, entertainment or educational purposes, to view or enjoy rural 
activities, including, but not limited to, farming activities, ranching activities or historic, 
cultural or natural attractions…20 

แปลความไดวา “กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง กิจกรรมท่ีชวยให
สาธารณชนไดเยี่ยมชมหรือไดรับความเพลิดเพลินจากกิจกรรมชนบท รวมถึง แตไม
จํากัดเฉพาะ กิจกรรมการทําฟารม กิจกรรมการทําฟารมปศุสัตว หรือแหลงทองเท่ียวทาง
ประวัติศาสตร แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม หรือแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ เพื่อ
นันทนาการ ความบันเทิง หรือการเรียนรู...” 

รัฐเทนเนสซี ไดใหความหมายของกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวใน 2010 
Tennessee Code Title 43 - Agriculture And Horticulture Chapter 39 – Agritourism § 43-
39-101 ดังตอไปนี้  
                                                   

19 South Dakota Codified Laws § 20-9-12 
20 Kansas Agritourism Promotion Act 2004 § 74-50,167 
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“Agritourism activity” means any activity carried out on a farm or ranch, eligible 
for greenbelt classification under title 67, chapter 5, part 10, that allows members of the 
general public, for recreational, entertainment or educational purposes, to view or enjoy 
rural activities, including farming, ranching, historic, cultural, harvest-your-own activities 
or natural activities and attractions...21 

แปลความไดวา “กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง กิจกรรมท่ีเกิดขึ้นใน
ฟารม หรือฟารมปศุสัตว...ท่ีใหสาธารณชนไดเยี่ยมชมหรือไดรับความเพลิดเพลินใน
กิจกรรมดานชนบท รวมถึงการทําฟารม การทําฟารมปศุสัตว กิจกรรมและแหลง
ทองเท่ียวทางประวัติศาสตร ทางวัฒนธรรม การเก็บเกี่ยวดวยตัวเอง หรือทางธรรมชาติ 
เพื่อนันทนาการ ความบันเทิง หรือการเรียนรู...” 

รัฐฟลอริดา ไดใหความหมายของกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวใน 2010 Florida 
Code TITLE XXXV AGRICULTURE, HORTICULTURE, AND ANIMAL INDUSTRY Chapter 
570 DEPARTMENT OF AGRICULTURE AND CONSUMER SERVICES § 570.961 
ดังตอไปนี้ 

“Agritourism activity” means any activity carried out on a farm or ranch or in a 
forest that allows members of the general public, for recreational, entertainment, or 
educational purposes, to view or enjoy rural activities, including farming, ranching, 
historical, cultural, harvest-your-own, or nature-based activities and attractions...22 

แปลความไดวา “กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง กิจกรรมท่ีเกิดขึ้นใน
ฟารม หรือในฟารมปศุสัตว หรือในปาไม ท่ีใหสาธารณชนไดเยี่ยมชมหรือไดรับความ
เพลิดเพลินในกิจกรรมชนบท รวมถึงการทําฟารม การทําฟารมปศุสัตว กิจกรรมและ
แหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตร ทางวัฒนธรรม การเก็บเกี่ยวดวยตัวเอง หรือทาง
ธรรมชาติ เพื่อนันทนาการ ความบันเทิง หรือการเรียนรู...” 

รัฐนอรทแคโรไลนา ไดใหความหมายของกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวใน 
General Statutes of North Carolina § 99E 30 ดังตอไปนี้ 

 
 

                                                   
21 2010 Tennessee Code § 43-39-101  
22 2010 Florida Code § 570.961  
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“Agritourism activity” – Any activity carried out on a farm or ranch that allows 
members of the general public, for recreational, entertainment, or educational purposes, 
to view or enjoy rural activities, including farming, ranching, historic, cultural, 
harvest-your-own activities, or natural activities and attractions…23 

แปลความไดวา “กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง กิจกรรมท่ีเกิดขึ้นใน
ฟารม หรือในฟารมปศุสัตว ท่ีใหสาธารณชนไดเยี่ยมชมหรือไดรับความเพลิดเพลินใน
กิจกรรมชนบท รวมถึงการทําฟารม การทําฟารมปศุสัตว กิจกรรมทางประวัติศาสตร ทาง
วัฒนธรรม การเก็บเกี่ยวดวยตัวเอง หรือกิจกรรมและแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ เพื่อ
นันทนาการ ความบันเทิง หรือการเรียนรู...” 

รัฐเวอรจิเนีย ไดใหความหมายของกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวใน 2010 Virginia 
Code Title 3.2 - AGRICULTURE, ANIMAL CARE, AND FOOD. Chapter 64 - Agritourism 
Activity Liability § 3.2-6400 ดังตอไปนี้ 

"Agritourism activity" means any activity carried out on a farm or ranch that 
allows members of the general public, for recreational, entertainment, or educational 
purposes, to view or enjoy rural activities, including farming, wineries, ranching, 
historical, cultural, harvest-your-own activities, or natural activities and attractions...24 

แปลความไดวา “กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง กิจกรรมท่ีเกิดขึ้นใน
ฟารม หรือในฟารมปศุสัตว ท่ีใหสาธารณชนไดเยี่ยมชมหรือไดรับความเพลิดเพลินใน
กิจกรรมชนบท รวมถึงการทําฟารม การทําเหลาองุน การทําฟารมปศุสัตว กิจกรรมทาง
ประวัติศาสตร ทางวัฒนธรรม การเก็บเกี่ยวดวยตัวเอง หรือกิจกรรมและแหลงทองเท่ียว
ทางธรรมชาติ เพื่อนันทนาการ ความบันเทิง หรือการเรียนรู...” 

รัฐเมน ไดใหความหมายของกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวใน Maine Revised 
Statutes § 5250-Q ดังตอไปนี้ 
 “…. agricultural tourism activities that involve the use of available natural 
resources and provides at least one of the following services:  
 (1) Accommodations; 
 (2) Guiding or instructional services; and 

                                                   
23 General Statutes of North Carolina § 99E 30 
24 2010 Virginia Code § 3.2-6400  
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 (3) The sale or rental of equipment for use in canoeing, kayaking, hunting, 
fishing, sailing, whitewater rafting, hiking, wildlife photography, snowmobiling, dog 
sledding, snowshoeing, downhill or cross-country skiing, camping activities or other 
similar nature-based tourism activities."25 

แปลความได วา  “ ...กิจกรรมการทองเ ท่ียว เชิงเกษตรเกี่ยวของกับการใช 
แหลงทรัพยากรธรรมชาติและอยางนอยจัดใหมีบริการอยางใดอยางหน่ึงดังตอไปน้ี 

(1) ใหท่ีพัก; 
(2) นําเท่ียวหรือใหความรู; และ 
(3) การซ้ือขายหรือการใหเชาอุปกรณสําหรับใชในการแลนเรือแคนนู การแลน 

เรือคายัค การลาสัตว การตกปลา การแลนเรือใบ การลองแกง การเดินเขา การถายภาพ
สัตวปา การแลนรถสําหรับเคลื่อนบนหิมะ การแลนแครเลื่อนท่ีลากจูงโดยสุนัข รองเทา
เดินบนหิมะ การแขงสกีภูเขาหรือขามประเทศ กิจกรรมตั้งท่ีพักแรมหรือกิจกรรม
ทองเท่ียวเชิงธรรมชาติท่ีคลายกันอ่ืนๆ” 

รัฐเดลาแวร ไดใหความหมายของกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวใน Delaware 
Code Title 9 Chapter 3 COUNTY GOVERNMENTS GENERALLY Subchapter I. General 
Provisions § 306 ดังตอไปนี้ 

"Agritourism activity" means any activity that allows members of the general 
public to view or enjoy rural activities, including: farming; ranching; wineries; historical, 
cultural or harvest-your-own activities; guided or self-guided tours; bed and breakfast 
accommodations; or temporary outdoor recreation activities...26 

แปลความไดวา “กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง กิจกรรมท่ีให
สาธารณชนไดเยี่ยมชมหรือไดรับความเพลิดเพลินในกิจกรรมชนบท รวมถึงการทําฟารม 
การทําฟารมปศุสัตว การทําเหลาองุน กิจกรรมทางประวัติศาสตร ทางวัฒนธรรม การ
เก็บเกี่ยวดวยตัวเอง การทองเท่ียวดวยตนเองหรือการทองเท่ียวโดยมีผูนําเท่ียว การ
จัดหาท่ีพักพรอมท่ีนอนและอาหารเชา หรือกิจกรรมนันทนาการภายนอกบานช่ัวคราว...” 

 
 
 

                                                   
              25 Maine Revised Statutes § 5250-Q  

26 Delaware Code § 306 
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นอกจากนี้ ในตางประเทศ มีผูใหความหมายของคําวาการทองเที่ยวเชิงเกษตร ไว
ดังตอไปนี้ 

2.3.2 สํานักเศรษฐกิจการเกษตรและทรัพยากรแหงออสเตรเลีย (Australian 
Bureau of Agricultural and Resource Economics)  

ไดรวบรวมความหมายของคําวาการทองเที่ยวเชิงเกษตร ปรากฏตามตาราง 
ตารางท่ี 2 แสดงความหมายของคําวาการทองเที่ยวเชิงเกษตรในประเทศออสเตรเลีย27 

ผูนิยาม ป ความหมาย 

Dartington Amenity 
Research Trust 

1974 นักทองเท่ียวหรือวิสาหกิจดานนันทนาการในการทําฟารม 

Frater 1983 วิสาหกิจทองเท่ียวท่ีนําเสนอการทําฟารมและกิจกรรม
ตางๆ ในฟารม 

Murphy  1985 การทําฟารมอันเปนการชวยสงเสริมธุรกิจทองเท่ียว 

Roberts  1992 การทองเท่ียวฟารมท่ีแสดงถึงความสัมพันธระหวางความ
เปนเจาของและการมีสวนรวมของเกษตรกรในการรวม
ทุนทองเท่ียวท่ีมีขนาดเล็ก 

Clarke  1996 ผลิตภัณฑทองเ ท่ียว ท่ีผูบริโภครูวาเปนการสัมผัสกับ
สภาพแวดลอมในทําฟารม 

Weaver and Fennell 1997 วิสาหกิจทองถิ่นท่ีรวมเอาสภาพแวดลอมในการทําฟารม
และการทองเท่ียวเชิงพาณิชยเขาไวดวยกัน 

 
 
 

                                                   
27 Australian Government, Australian Bureau of Agricultural and Resource Economics – 

Bureau of Rural Sciences, Drivers of regional agritourism and food tourism in Australia [Online], 
(n.d.). Available from 
http://adl.brs.gov.au/data/warehouse/pe_abarebrs99001744/Agritourism_2010_REPORT_11a.pdf 
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ตารางท่ี 2 แสดงความหมายของคําวาการทองเท่ียวเชิงเกษตรในประเทศ
ออสเตรเลีย28 

ผูนิยาม ป ความหมาย 

Kuehn and Hilchey  2001 การทองเท่ียวเชิงเกษตร หรือการทองเท่ียวฟารม คือ
การดําเนินธุรกิจของเกษตรกรเพื่อความเพลิดเพลิน
หรือการเรียนรูของสาธารณชนเพื่อสงเสริมผลิตภัณฑ
ในฟารมและสรางรายไดเพิ่มใหกับฟารม 

Centre for Profitable 
Agriculture 

2005 วิสาหกิจท่ีประกอบดวยเกษตรกรรมกับการทองเท่ียว 

Australian Regional 
Tourism Research 
Centre 

2009 การทองเท่ียวเชิงเกษตรมีลักษณะเปนธุรกิจหรือ
กิจกรรมท่ีใหนักทองเท่ียวมาเยี่ยมชมฟารมหรือชุมชน
ในชนบทเพื่อเพลิดเพลินไปกับเกษตรกรรม ผลิตภัณฑ
ทางการเกษตร และสภาพแวดลอมธรรมชาติท่ีมีอยู 
และเปนวิสาหกิจเสริมของฟารมท่ีผสมผสานการ
ทองเท่ียวใหเปนธุรกิจเชิงเกษตร 

 
2.3.3 สํานักงานความรวมมือทางวิชาการของเยอรมนี  (The Deutsche 

Gesellschaft für Technische Zusammenarbeit: GTZ)  
ไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงเกษตรวา “การทองเท่ียวเชิงเกษตรเปนรูปแบบ

การทองเ ท่ียวอยางหน่ึงท่ีใชประโยชนจากวัฒนธรรมในชนบทอันเปนสิ่งดึงดูด
นักทองเท่ียว การทองเท่ียวเชิงเกษตรมีลักษณะคลายกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ แตสิ่ง
ดึงดูดนักทองเท่ียวของการทองเท่ียวเชิงเกษตรไมใชภูมิทัศนทางธรรมชาติแตเปนภูมิ
ทัศนทางดานวัฒนธรรมหรือการเพาะปลูก”29 

 
 

 

                                                   
28 Ibid. 
29 The Deutsche Gesellschaft für Technische Zusammenarbeit, Agrotourism and agricultural 

diversity [Online], (n.d.). Available from http://www2.gtz.de/dokumente/bib/04-5104a3.pdf 
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2.3.4 ประเทศไทย 
สํานักงานพัฒนาการทองเท่ียว (ปจจุบันคือ “กรมการทองเท่ียว”30) กระทรวงการ

ทองเที่ยวและกีฬา ซึ่งมีภารกิจในการพัฒนามาตรฐานการบริการดานการทองเที่ยวและ 
แหลงทองเที่ยว รวมทั้งการสนับสนุนการประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศกใหอยูในระดับ
มาตรฐาน เพ่ือกอใหเกิดประโยชนทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม และการทองเที่ยวแบบ
ย่ังยืน ซึ่งเดิมเปนภารกิจของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย โดยไดถายโอนมาใหกรมการทองเที่ยว 
ตามพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545 ประกอบกับกฎกระทรวงแบงสวน
ราชการกรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา พ.ศ. 2545 ไดใหความหมายของ คําวา 
“การทองเท่ียวเชิงเกษตร” หมายถึง “การทองเท่ียวท่ีมุงเนนทางดานการเรียนรูวิถี
เกษตรกรรมโดยอาจใหนักทองเท่ียวมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมใหเกิดการเรียนรู
ดานการเกษตรและวิถีการดํารงชีวิต วัฒนธรรม ประเพณี และเปนการนําเอาทรัพยากรท่ี
มีอยูมาใชประโยชนเพื่อสรางรายไดแกครอบครัวและชุมชน การทองเท่ียวเชิงเกษตรและ
ภูมิปญญาทองถิ่น จะเปนเครื่องมือในการอนุรักษควบคูกับการทองเท่ียว ใหเกิดความ
ยั่งยืนตลอดไป”31 

กรมสงเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ 32 ไดใหความหมายของคําวา 
“การทองเท่ียวเชิงเกษตร” หมายถึง “การเดินทางทองเท่ียวไปยังพื้นท่ีชุมชนเกษตรกรรม 
สวนเกษตร วนเกษตร สวนสมุนไพร ฟารมปศุสัตวและเลี้ยงสัตว แหลงเพาะเลี้ยงสัตวนํ้า
ตางๆ สถานท่ีราชการ ตลอดจนสถาบันการศึกษาท่ีมีงานวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีการ
ผลิตทางการเกษตรท่ีทันสมัย เพื่อช่ืนชมความงาม ความสําเร็จและเพลิดเพลินในสวน
เกษตร ไดความรูมีประสบการณใหม บนพื้นฐานความรับผิดชอบ มีจิตสํานึกตอการรักษา
สิ่งแวดลอมสถานท่ีน้ัน”  

                                                   
30 พระราชกฤษฎีกาเปลี่ยนชื่อสํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว เปนกรมการทองเที่ยว พ.ศ. 2553, ราช

กิจจานุเบกษา, เลม 127 ตอนที่ 52 ก (วันที่ 27 สิงหาคม 2553) 
31 กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว,  คูมือการประเมินมาตรฐาน

คุณภาพแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร (กรุงเทพมหานคร: สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 
2552), หนา 2. 

32 กระทรวงเกษตรและสหกรณ, กรมสงเสริมการเกษตร,  การทองเที่ยวเชิงเกษตร [ออนไลน], (ม.ป.ป.)
, แหลงที่มา http://agrotourism.doae.go.th  
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การทองเที่ยวแหงประเทศไทย33 ไดใหความหมายของคําวา “การทองเท่ียวเชิง
เกษตร” หมายถึง “การทองเ ท่ียวท่ีมุงความสนใจไปยังกิจกรรมการเกษตรหรือ
สภาพแวดลอมทางการเกษตรเปนหลัก โดยมีความพรอมในการดําเนินการ สามารถ
ควบคุมและดําเนินการปจจัยภายในและภายนอกของแหลงทองเท่ียว รวมท้ังมีกลไก
กระจายรายไดไปยังเกษตรกร และกอใหเกิดความพึงพอใจตอการไดรับความรู ความ
เพลิดเพลิน เกิดการพักผอนหยอนใจ การสรางเสริมการอนุรักษศิลปวัฒนธรรมและ
ธรรมชาติ” 

สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย34 ไดใหความหมายของ 
คําวา “การทองเท่ียวเชิงเกษตร” ไว 3 ลักษณะ ดังนี้ 

1. ใหความหมายโดยพิจารณาจากหลักองคประกอบของการทองเที่ยววา “การทองเท่ียวท่ี
มีกิจกรรมหลักดานการเกษตรท่ีสามารถดึงดูดและเปนท่ีสนใจของนักทองเท่ียว 
โดยมีบริการจัดไวใหรองรับเพื่อสนองตอบตามมาตรฐานความตองการของ
นักทองเท่ียวใหไดรับความรู ความเพลิดเพลินโดยนักทองเท่ียวมีความสามารถ
และยินดีจะจายเพ่ือเขาถึงแหลงและใชบริการนั้น” 

2. ใหความหมายโดยใชหลักการเชิงระบบโดยพิจารณาวาการทองเที่ยวมีปจจัยที่ใช
กระบวนการและผลได ผลขางเคียงหรือผลกระทบวา “การทองเท่ียวท่ีทรัพยากรแหลง
ทองเท่ียวมีกิจกรรมเกษตรเปนหลัก มีการบริการและการจัดไวเพื่อรองรับการ
ทองเท่ียวเพื่อใหเกิดความพึงพอใจของนักทองเท่ียวและสรางรายไดแกเกษตรกร
และมีการจัดการผลกระทบ” 

3. ใหความหมายโดยพิจารณาถึงหลักการอนุรักษแหลงทองเที่ยวและคํานึงถึงสิ่งแวดลอม 
การมีสวนรวมของชุมชนและมีการจัดระบบบริหารจัดการที่ดีวา “การทองเท่ียวท่ีมี
กิจกรรมการเกษตรเปนหลัก มีการจัดการโดยใชหลักการเชิงอนุรักษโดย
เกษตรกรเขามามีสวนรวม มีการจัดระบบการบริหาร การจัดการคุณภาพโดยมุง

                                                   
33 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, อางถึงใน บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา, การพัฒนาการทองเที่ยวแบบย่ังยืน 

(Sustainable Tourism Development), (กรุงเทพฯ: เพรสแอนดดีไซน, 2548) หนา 196. 
34 สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย,  รายงานเบื้องตน (Inception Report) 

การศึกษาเพ่ือกําหนดแนวทางการพัฒนาและจัดการทองเที่ยวเชิงเกษตร (Agrotourism) เสนอตอ การทองเที่ยว
แหงประเทศไทย (กรุงเทพมหานคร: สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2542), หนา 3-
18. 
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ใหบังเกิดผลทางดานสงเสริมการพัฒนาการเกษตร การพักผอน การศึกษาทาง
วัฒนธรรมและการรักษาสภาพแวดลอม” 
จากการพิจารณาขอมูลขางตนจะเห็นวา การทองเที่ยวเชิงเกษตร หมายถึง การเดินทางไป

ทองเที่ยวในแหลงเกษตรกรรม โดยอาจจะมีการพักคางแรมดวยหรือไมก็ได ทั้งนี้เพ่ือศึกษาหา
ความรูทางดานการเกษตร หรือเพ่ือชื่นชมทัศนียภาพ บรรยากาศ หรือสนุกสนานไปกับกิจกรรม
การเกษตรตามแหลงชุมชนการเกษตร ซึ่งแตกตางกันไปตามวิถีชีวิต ขนบธรรมเนียม ประเพณีและ
วัฒนธรรม รวมทั้งลักษณะสภาพแวดลอมตามธรรมชาติ ที่เปนปจจัยผลักดันใหเกิดเปนรูปแบบ
อาชีพเกษตรกรรมประจําถิ่น หรือเพ่ือแสวงหาประสบการณ เรียนรูที่แตกตางไปจากชีวิตประจําวัน 
โดยสามารถนําความรู และประสบการณ ที่ไดรับจากการไดชมหรือศึกษาไดเรียนรูไปประยุกตใช
ใหเกิดประโยชนอยางใดอยางหนึ่งหรือประกอบอาชีพ หรือเพ่ือความเพลิดเพลนิเพียงประการเดียว 
ขณะเดียวกัน นักทองเที่ยวก็มีจิตสํานึกรับผิดชอบตอการรักษาสภาพแวดลอมในพ้ืนที่เกษตรกรรม 
เพ่ือคงความเปนธรรมชาติของแหลงทองเที่ยว 
 
2.4 การทองเท่ียวเชิงเกษตรเปรียบเทียบกับการทองเท่ียวประเภทอ่ืน 
 การทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนการทองเที่ยวทางเลือกที่มีกลุมเปาหมายเปนนักทองเที่ยวที่มี
ความสนใจในเกษตรกรรมโดยเฉพาะ โดยนักทองเที่ยวอาจตองการหาความรูหรือประสบการณ
ดานการเกษตรควบคูไปกับการพักผอน หรือตองการเพียงแคความเพลิดเพลินสนุกสนานไปกับ
กิจกรรมในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรเทานั้นก็ได ปจจุบันมีการทองเที่ยวทางเลือกหลายประเภท
และแตละประเภทมีลักษณะที่เหมือนหรือคลายกับการทองเที่ยวเชิงเกษตร ดังที่ผูเขียนจะได
อธิบายดังตอไปนี้ 

2.4.1 การทองเท่ียวเชิงเกษตรกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศ (Ecotourism)  
มีผูใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงนิเวศไว ดังตอไปนี ้
1) การทองเที่ยวเชิงนิเวศ หมายถึง “การทองเที่ยวทางธรรมชาติที่เอื้อประโยชนตอการ

อนุรักษอันเนื่องมาจากมีรายไดสําหรับการดูแลพ้ืนที่ การสรางงานใหชุมชนทองถิ่น และการสราง
จิตสํานึกดานสิ่งแวดลอม”35 
                                                   

35 กิตติวัฒน รัตนดิลก ณ ภูเก็ต,  “การทองเที่ยวเชิงนิเวศ,” จุลสารการทองเที่ยว 17 (ตุลาคม-ธันวาคม 
2541): 41., อางถึงใน อภิญญา เลื่อนฉวี,  รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง มาตรการทางกฎหมายในการบริหาร
จัดการแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศ : ศึกษาเฉพาะกรณีอุทยานแหงชาติ Legal Measures for the Management of 
Ecotourism Resources: Specifically the Case of National Parks, (กรุงเทพมหานคร: คณะนิติศาสตร 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย, 2547), หนา 17. 
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2) การทองเที่ยวเชิงนิเวศ หมายถึง “การทองเที่ยวรูปแบบหนึ่งที่เก่ียวของกับการเดินทาง
ไปยังแหลงธรรมชาติ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือชื่นชม ศึกษาเรียนรู และเพลิดเพลินไปกับทัศนียภาพ 
พืชพันธุ และสัตวปา ตลอดจนลักษณะทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในแหลงธรรมชาติเหลานั้น”36 

3) “การทองเที่ยวเชิงนิเวศ” หมายถึง “การทองเที่ยวธรรมชาติที่ครอบคลุมถึงสาระดาน
การศึกษา การเขาใจธรรมชาติ สิ่งแวดลอมและมีการจัดการเพื่อรักษาระบบนิเวศใหย่ังยืน”37 

4) องคการสิ่งแวดลอมแหงสหประชาชาติ (United Nations Environment 
Programme - UNEP) สมาคมการทองเท่ียวเชิงนิเวศ (Ecotourism Society) และองคการ
การทองเท่ียวโลก (World Tourism Organization) ไดใหความหมายของคําวา “การทองเที่ยว 
เชิงนิเวศ” หมายถึง "การทองเที่ยวที่ไมเปนการรบกวนลักษณะทางธรรมชาติ มุงหวังในดาน
การศึกษา มีความพอใจตอทัศนียภาพ พืชพรรณ และสัตวตามธรรมชาติ มีความเขาใจตอ
วัฒนธรรม ประวัติความเปนมาของสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ โดยไมเปนการรบกวนตอระบบนิเวศ 
ในขณะเดียวกันก็สรางโอกาสทางเศรษฐกิจที่จะทําใหเกิดการอนุรักษตอทรัพยากรของประชากรใน
ทองถิ่น"38 

5) สํานักงานพัฒนาการทองเ ท่ียว  (ปจจุบันคือ “กรมการทองเ ท่ียว ”)39 ไดให
ความหมายของคําวา “การทองเที่ยวเชิงนิเวศ” หมายถึง “การทองเที่ยวอยางมีความรับผิดชอบใน
แหลงธรรมชาติที่ มีเอกลักษณเฉพาะถ่ิน และแหลงวัฒนธรรมที่ เ ก่ียวเนื่องกับระบบนิเวศ 

                                                   
36 Hector Ceballos-Lascurain,  “Tourism, Ecotourism and Protected Areas: The State of 

Nature-based Tourism around the World and Guideline for its Development,” The Forth World 
Congress on National Parks and Protected Areas. Gland, Switzerland and Cambridge, U.K. 1996., 
อางถึงใน อภิญญา เลื่อนฉว,ี  รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง มาตรการทางกฎหมายในการบริหารจัดการแหลง
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ : ศึกษาเฉพาะกรณีอุทยานแหงชาติ Legal Measures for the Management of Ecotourism 
Resources: Specifically the Case of National Parks, (กรุงเทพมหานคร: คณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยธุรกิจ
บัณฑิตย, 2547), หนา 18. 

37 อภิญญา เลื่อนฉว,ี  รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง มาตรการทางกฎหมายในการบริหารจัดการแหลง
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ : ศึกษาเฉพาะกรณีอุทยานแหงชาติ Legal Measures for the Management of Ecotourism 
Resources: Specifically the Case of National Parks, หนา 18. 

38 สุมาลี เทพสุวรรณ, สารานุกรมไทย สําหรับเยาวชน เลมที่ 27, 2544, หนา 39. 
39 พระราชกฤษฎีกาเปลี่ยนชื่อสํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว เปนกรมการทองเที่ยว พ.ศ. 2553, ราช

กิจจานุเบกษา, เลม 127 ตอนที่ 52 ก (วันที่ 27 สิงหาคม 2553) 
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สิ่งแวดลอมและการทองเที่ยวโดยมีกระบวนการเรียนรูรวมกันของผูที่เก่ียวของภายใตการจัดการ
อยางมีสวนรวมของทองถิ่น เพ่ือมุงเนนใหเกิดจิตสํานึกตอการรักษาระบบนิเวศอยางยั่งยืน”40 

จากการพิจารณาขอมูลขางตนจะเห็นวา การทองเที่ยวเชิงเกษตรกับการทองเที่ยว  
เชิงนิเวศมีความเก่ียวของและสัมพันธกันอยางใกลชิด เปนการทองเที่ยวแบบผสมผสานควบคูกัน
ไป ซึ่งบางคร้ังนักทองเที่ยวอาจตองการที่จะไดพบเห็นความงามที่มีอยูตามธรรมชาติทั้งพืชพันธุ 
สัตวปา ขณะเดียวกันก็ตองการเรียนรูวิถีการดําเนินชีวิตของบุคคลในชนบท ตองการชื่นชมความ
สวยงามและสีสันของพืชผักในแปลงเพาะปลูก การเลี้ยงสัตว ควบคูกันไป ดังตัวอยางตอไปนี้  

(1) การทองเท่ียวเชิงเกษตรเขาบายศรี (จังหวัดจันทบุรี)41 ซึ่งตําบลเขาบายศรีเปน
แหลงรวมผลไมนานาชนิดอันเปนผลิตภัณฑทางการเกษตรอยางหนึ่ง ถือไดวาเปนแหลงทองเที่ยว
เชิงเกษตรและเปนแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติที่มีเอกลักษณเฉพาะถ่ิน ในขณะเดียวกันวิสาหกิจ
ชุมชนในตําบลเขาบายศรีไดจัดบานพักในสวนใหกับนักทองเที่ยว โดยนักทองเที่ยวสามารถมี 
สวนรวมกิจกรรมเรียนรูพฤติกรรมคนในทองถ่ินและวิถีชีวิตชาวบานอันเปนแหลงวัฒนธรรมที่
เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ สิ่งแวดลอมและการทองเที่ยวโดยมีกระบวนการเรียนรูรวมกันของ
ผูเกี่ยวของภายใตการจัดการอยางมีสวนรวมของทองถ่ิน ดังน้ัน การทองเท่ียวเชิงเกษตร 
เขาบายศรี (จันทบุร)ี จึงถือวาเปนท้ังการทองเท่ียวเชิงนิเวศและการทองเท่ียวเชิงเกษตร 

(2) โครงการนํารองการพัฒนาบทบาทผูนําสตรีกลุมแมบานวิสาหกิจชุมชน
ทองเท่ียวเชิงเกษตรนิเวศน ณ นิคมเศรษฐกิจพอเพียงอําเภออมกอย จังหวัดเชียงใหม อําเภอวัง
น้ําเขียว จังหวัดนครราชสีมา อําเภอดานมะขามเต้ีย จังหวัดกาญจนบุรี ซึ่งเปนการประสานความ
รวมมือกับสถาบันการศึกษาเพ่ือสรางโอกาสการสงเสริมคุณภาพชีวิต และรายไดใหแกเกษตรกรใน
เขตปฏิรูปที่ดินระหวาง สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม (ส.ป.ก.) กระทรวงเกษตรและ

                                                   
40 กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว,  คูมือการประเมินมาตรฐาน

คุณภาพแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศ, (กรุงเทพมหานคร: สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและ
กีฬา, 2548), หนา 1. 

41 สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว, สารสนเทศภูมิศาสตรแหลงทองเที่ยว [ออนไลน], (ม.ป.ป.). 
แหลงทีม่า 
http://61.19.236.136/tourist2009/userArticle.php?content=searchCon&combo_type=100&combo_reg
=&combo_prov=&txt_search=&pageat=1 
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สหกรณ กับวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงใหม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา วิทยาลัยอาชีวศึกษา
กาญจนบุรี และวิทยาลัยสารพัดชางกาญจนบุรี42 

2.4.2 การทองเท่ียวเชิงเกษตรกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม (Cultural Tourism) 
การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม หมายถึง “การทองเที่ยวเพ่ือชมสิ่งที่แสดงความเปนวัฒนธรรม 

เชน ปราสาท พระราชวัง วัด โบราณสถาน โบราณวัตถุ ประเพณี วิถีการดําเนินชีวิต ศิลปะทุก
แขนง และสิ่งตางๆ ที่แสดงถึงความเจริญรุงเรืองที่มีการพัฒนาใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอม 
การดําเนินชีวิตของบุคคลในแตละยุคสมัย ผูทองเที่ยวจะไดรับทราบประวัติความเปนมา ความเชื่อ 
มุมมอง ความคิด ความศรัทธา ความนิยมของบุคคลในอดีตที่ถายทอดมาถึงคนรุนปจจุบันผานสิ่ง
เหลานี้”43  

จากการพิจารณาขอมูลขางตนจะเห็นวา การทองเที่ยวเชิงเกษตรกับการทองเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมก็เปนการทองเที่ยวที่มีความสัมพันธกันใกลชิดเชนเดียวกัน และเปนการทองเที่ยวที่มี
ลักษณะผสมผสานควบคูกันไป เพราะเปนการทองเที่ยวเพ่ือชมสิ่งที่แสดงความเปนวัฒนธรรม 
ประเพณี และไดเรียนรูวิถีการดําเนินชีวิตของบุคคลในชนบท การเพาะปลูก ควบคูไปกับ 
การพักผอนและความบันเทิง ยกตัวอยางเชน ศูนยแปรรูปผลผลิตการเกษตรบานบอสามแสน 
(จังหวัดกําแพงเพชร)44 ซึ่งศูนยแหงนี้ผลิตและจําหนายสินคาแปรรูปทางการเกษตรหลายชนิด และ
ที่มีชื่อเสียงที่สุด ไดแก กระยาสารท ยอมถือวาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร และการที่
นักทองเที่ยวสามารถมีสวนรวมกิจกรรมกวนกระยาสารทในเทศกาลงานบุญตางๆ เรียนรู
พฤติกรรมคนในทองถิ่นและวิถีชีวิตและวัฒนธรรมชาวบานในศูนยแปรรูปผลผลิตการเกษตรบาน
บอสามแสน ยอมถือวาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมดวย ดังนั้น ศูนยแปรรูปผลผลิต
การเกษตรบานบอสามแสนจึงถือวาเปนทั้งการทองเที่ยวเชิงเกษตรและการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

ตัวอยางแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในตางประเทศ เชน หมูบาน Shirakawa-go และ 
Gokayama (Historic Villages of Shirakawa-go and Gokayama) ในประเทศญ่ีปุน ซึ่งเปน
หมูบานที่ทําเกษตรกรรมและไดรับการขึ้นทะเบียนเปนมรดกโลกจากองคการยูเนสโก 

                                                   
42 กระทรวงเกษตรและสหกรณ, สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม,  โครงการพัฒนาบทบาท

ผูนําสตรีกลุมแมบานวิสาหกิจชุมชน ทองเที่ยวเชิงเกษตรนิเวศน, หนา 3. 
43 กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว,  คูมือการประเมินมาตรฐาน

คุณภาพแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม (กรุงเทพมหานคร: สถาบันวิจัยสภาวะแวดลอม จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, 2549), หนา 1. 

44 สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว, สารสนเทศภูมิศาสตรแหลงทองเที่ยว [ออนไลน], (ม.ป.ป.). 
แหลงที่มา http://61.19.236.136/tourist2009/userArticle.php?content=site_detail&tour_id=600503 
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(United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization: UNESCO) ในฐานะ
แหลงมรดกโลกทางวัฒนธรรมของญ่ีปุน เม่ือป พ.ศ. 253845  

2.4.3 การทองเท่ียวเชิงเกษตรกับการทองเท่ียวทางประวัติศาสตร (Historical 
Tourism) 

การทองเที่ยวทางประวัติศาสตร หมายถึง “การเดินทางทองเที่ยวไปยังแหลงทองเที่ยวทาง
ประวัติศาสตรและโบราณคดี เพ่ือชื่นชมและเพลิดเพลินในสถานที่ทองเที่ยว ไดความรูมีความ
เขาใจตอประวัติศาสตรและโบราณคดีในทองถ่ิน บนพ้ืนฐานของความรับผิดชอบและมีจิตสํานึก
ตอการรักษามรดกทางวัฒนธรรมและคุณคาของสภาพแวดลอม โดยที่ชุมชนในทองถ่ินมีสวนรวม
ตอการบริหารจัดการทองเที่ยว การทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรอาจจัดรายการเสนทางทองเที่ยว
ตามรอยประวัติศาสตร อาทิ ทัวรเสนทางศิลปะขอม ตามรอยพอขุนเม็งราย เที่ยวอุทยาน
ประวัติศาสตรตางๆ เปนตน”46 

อาจมีผู เขาใจวาการทองเที่ยวเชิงเกษตรตองเปนการเที่ยวไปเฉพาะในแหลงพ้ืนที่
เพาะปลูกพืชผลทางการเกษตร การเลี้ยงสัตว การประมง การเกษตรและปาไม และการเกษตร
แบบผสมผสานเทานั้น ไมมีความเก่ียวของกับประวัติศาสตรแตอยางใด อยางไรก็ตามลักษณะ
กิจกรรมการเกษตรในบางพื้นที่ สามารถรวมเขากับแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรได47  เชน 
อุทยานแหงชาติภูหินรองกลา จังหวัดพิษณุโลก ที่ภูมิประเทศทั่วไปเปนเทือกเขาสลับซับซอน มี
ธรรมชาติที่งดงามทั้งทะเลหมอก น้ําตก ทุงดอกไม แปลงผักและผลไมเมืองหนาว ธรณีวิทยาที่ลาน
หินแตก ลานหินปุม ผนวกเขากับภูมิหลังทางประวัติศาสตร สมรภูมิการสูรบทางการเมืองในอดีตที่
ยังปรากฏรองรอยใหเห็นอยูในพิพิธภัณฑการสูรบ โรงเรียนการเมืองการทหาร สถานที่ฝงศพของ
นักรบทหารปลดแอกแหงประเทศไทย (ทปท.) ที่เสียชีวิตจากการสูรบกับทหารฝายรัฐบาล กังหัน
น้ํา ไรขาวตามซอกเขา หมูบานมวลชน48 หรือการไปเที่ยวชมไรชาอูหลง ที่ชาวจีนฮออพยพหนีภัย

                                                   
45 United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization, Historic Villages of 

Shirakawa-go and Gokayama [Online], (n.d.). Available from http://whc.unesco.org/en/list/734/ 
46 กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว,  คูมือการประเมินมาตรฐาน

คุณภาพแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร (กรุงเทพมหานคร: สถาบันวิจัยสภาวะแวดลอม จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, 2549), หนา 1. 

47 กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว,  คูมือการประเมินมาตรฐาน
คุณภาพแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร, หนา 3. 

48 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย,  Thailand Agrotourism ทองเที่ยวเกษตรทั่วถ่ินไทย 
(กรุงเทพมหานคร: การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2546), หนา 25. 
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สงครามมาจากมณฑลยูนนาน สาธารณรัฐประชาชนจีน มารวมกลุมต้ังรกรากและนํามาปลูกไว
บนดอยแมสลอง อําเภอแมฟาหลวง จังหวัดเชียงราย หรือการไปเที่ยวชมตนลําใยตนแรกของ
ประเทศที่อําเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม หรือการเที่ยวชมบอเกลือสินเธาว ที่อําเภอบอเกลือ 
จังหวัดนาน สถานที่ผลิตเกลือสินเธาวเพ่ือเปนสินคาและเครื่องบรรณาการใหเมืองเชียงใหมใน
อดีต เปนตน ซึ่งการทองเที่ยวลักษณะนี้ ถือวาเปนการทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรและเชิงเกษตร
ผสมผสานกัน 

จากการพิจารณาขอมูลขางตนจะเห็นวา การทองเที่ยวเชิงเกษตรมีความเกี่ยวของกับ
การทองเที่ยวทางประวัติศาสตรและเปนการทองเที่ยวที่มีลักษณะผสมผสานควบคูกันไป เพราะ
เปนการทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวอาจไดทั้งความรูและมีความเขาใจตอแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรที่
เปนประวัติศาสตรหรือเปนพ้ืนที่ประวัติศาสตรดวย 

2.4.4 การทองเท่ียวเชิงเกษตรกับการทองเท่ียวโดยชุมชน (Community Based 
Tourism)  

การทองเที่ยวโดยชุมชน หมายถึง “การทองเที่ยวที่คํานึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดลอม  
สังคม และวัฒนธรรม กําหนดทิศทางโดยชุมชน จัดการโดยชุมชนเพ่ือชุมชนและชุมชนมีบทบาท
เปนเจาของสิทธิในการจัดการดูแลเพ่ือใหเกิดการเรียนรูแกผูมาเยือน”49 

จากความหมายขางตน จะเห็นไดวาการทองเที่ยวเชิงเกษตรนั้น เกษตรกรเปนผูจัดการ
ดูแลและใหการเรียนรูแกนักทองเที่ยวที่มาเยือนแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ทําใหนักทองเที่ยวได
ความรู ประกอบกับไดพักผอนและไดรับความบันเทิง ทั้งนี้ มีผูใหความเห็นวาการทองเที่ยว        
เชิงเกษตรเปนการทองเที่ยวโดยชุมชนเพราะดําเนินการโดยคนชุมชน50 และชุมชนสวนใหญใน
ประเทศเปนชุมชนเกษตร ชุมชนบางแหงอาจประกอบอาชีพอื่นที่ไมใชอาชีพเกษตรกรรมแตจะมี
ความเก่ียวของกับเกษตรกรรมไมทางใดก็ทางหนึ่งเสมอ ดังนั้นการทองเที่ยวโดยชุมชนกับการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรจึงมีความสัมพันธกันอยางใกลชิดจนแทบจะแยกออกจากกันไมได 

2.4.5 การทองเท่ียวเชิงเกษตรกับการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
“การทองเที่ยวอยางย่ังยืน” หมายถึง “การทองเที่ยวที่มีการพัฒนาที่สามารถตอบสนอง   

ผูเปนเจาของทองถิ่นในปจจุบันโดยที่มีการสงวนรักษาโอกาสตางๆ ของอนุชนรุนหลังดวย         
การทองเที่ยวประเภทนี้ หมายความถึง การจัดการทรัพยากรเพ่ือตอบสนองความจําเปนทาง

                                                   
49 กรมการทองเที่ยว, มาตรฐานโฮมสเตยไทย พ.ศ. 2551 [ออนไลน], 2552. แหลงที่มา 

http://www.tourism.go.th/2010/upload/news/files/มาตรฐานโฮมสเตยไทย.pdf 
50 เรื่องเดียวกัน 
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เศรษฐกิจ สังคม และความงาม สุนทรียภาพในขณะที่สามารถรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมและ
ระบบนิเวศดวย”51 

มีผูใหความเห็นวาการทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนสวนหนึ่งของการทองเที่ยวอยางยั่งยืน ที่
เปดโอกาสใหนักทองเที่ยวไดมีสวนรวมกับการเขาไปสัมผัสธรรมชาติและสิ่งที่มนุษยสรางขึ้นโดยมี
กระบวนการเรียนรูดวยวิธีตางๆ ซึ่งทําใหนักทองเที่ยวเกิดจิตสํานึกที่จะอนุรักษและตระหนักถึง
ความสําคัญของธรรมชาติและการรักษาสิ่งแวดลอมใหดํารงอยูไดโดยไมมีการทําลาย52 ดังนั้น การ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนสวนหนึ่งของการทองเที่ยวแบบย่ังยืนหรือเปนการทองเที่ยวแบบผสมผสาน
ควบคูกันไป 

2.4.6 การทองเท่ียวเชิงเกษตรกับการทองเท่ียวเชิงภูมิ (Geo-tourism) 
การทองเที่ยวเชิงภูมิเปนการทองเที่ยวที่ครอบคลุมองครวมเมื่อเปรียบเทียบกับการ

ทองเที่ยวเชิงนิเวศ ซึ่งในปจจุบันนอกจากนักทองเที่ยวจะตองการไดรับประสบการณที่แทจริงแลว 
การทองเที่ยวจะตองไมทําลายสิ่งแวดลอมและบริบทของพ้ืนที่นั้นๆ ที่สําคัญคือ นักทองเที่ยวยินดีที่
จะจายเงินเพ่ิมถึงรอยละ 10 เพ่ือชวยปกปองและรักษาสิ่งแวดลอม และการจํากัดจํานวนผูเขา
เยี่ยมชมในการเขาไปเยี่ยมชมพ้ืนที่นั้นๆ เปนสิ่งจําเปนหากพ้ืนที่นั้นๆ มีขีดความสามารถในการ
รองรับจํากัด ที่สําคัญคือ เปนการทองเที่ยวที่คํานึงถึงผูคนในทองถ่ินทั้งเรื่องทัศนคิดและการ
ยอมรับ (การทองเที่ยวเชิงภูมิ (Geo-tourism) เปนการใหคํานิยามใหมที่ปรับปรุงจากแนวทางการ
ทองเที่ยวอยางย่ังยืน)53  

จากการพิจารณาขอมูลขางตนจะเห็นวา การทองเที่ยวเชิงเกษตรกับการทองเที่ยว 
เชิงภูมิ มีความเกี่ยวของกันและเปนการทองเที่ยวแบบผสมผสานควบคูกันไป ทั้งนี้แหลงทองเที่ยว
เชิงเกษตรบางแหงมีความสามารถในการรองรับของพ้ืนที่ (Carrying Capacity) อันเปนการจํากัด
จํานวนนักทองเที่ยวในการเขาไปเยี่ยมชมพ้ืนที่เกษตรนั้น เพ่ือไมใหเปนการกระทบตอสรรพสิ่งใน
พ้ืนที่เพาะปลูกและเปนการทองเที่ยวที่คํานึงถึงผูคนในทองถิ่นดวย ทั้งนี้แหลงทองเที่ยวบางแหงที่มี
นักทองเที่ยวเดินทางเขาไปทองเที่ยวเปนจํานวนมากอาจทําใหประชาชนเจาของพ้ืนที่ตอง

                                                   
51 กรมการทองเที่ยว, มาตรฐานโฮมสเตยไทย พ.ศ. 2551 [ออนไลน], 2552. แหลงที่มา 

http://www.tourism.go.th/2010/upload/news/files/มาตรฐานโฮมสเตยไทย.pdf  
52 กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว,  คูมือการประเมินมาตรฐาน

คุณภาพแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร, หนา 1. 
53 นิศา ชัชกุล,  อุตสาหกรรมการทองเที่ยว (Tourism Industry), พิมพครั้งที่ 2 (กรุงเทพมหานคร: 

สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2551), หนา 49-50.   
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เคลื่อนยายที่อยูอาศัยไปยังแหลงที่สงบกวา ซึ่งจะไมถูกรบกวนหรือมีการทําลายวิถีชีวิตเดิมโดย
นักทองเที่ยว54  

 
2.5 ธุรกิจทองเท่ียวเชิงเกษตรในประเทศไทย 
 2.5.1 ความหมายของธุรกิจทองเท่ียวเชิงเกษตร  

ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร คือ กิจการของชุมชนที่เกี่ยวของกับการวางแผน การผลิต 
การตลาด การซื้อขาย และการบริโภคสินคาและบริการทองเที่ยวเชิงเกษตร ที่ดําเนินการโดย 
คณะบุคคลที่รวมตัวกันประกอบกิจการดังกลาว55  

คณะบุคคลที่รวมตัวกันประกอบกิจการทองเที่ยวเชิงเกษตร (Agritourism Entities) แบง
ออกเปน 4 กลุม ไดแก56 

(1) องคกรที่ใหบริการทองเที่ยวเชิงเกษตร (Entities providing agritourism services) 
ไดแก ฟารมทองเที่ยวเชิงเกษตร (Agritourism Farms) ที่ผลิตสินคาและใหบริการทองเที่ยว       
เชิงเกษตร 

(2) องคกรที่ใชการทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนชองทางการขายตรงสินคา (Entities using 
agritourism as direct sales channel) ไดแก ฟารมทองเที่ยวเชิงเกษตร (Agritourism Farms) ที่
ผลิตสินคาและใหบริการทองเที่ยวเชิงเกษตร และกิจการอุตสาหกรรมอาหารและการเกษตร 
(Agriculture and food industry enterprises) 

(3) องคกรที่ใชการทองเที่ยวเชิงเกษตรสงเสริมสินคา (Entities using agritourism to 
promote their products) ไดแก กิจการอุตสาหกรรมอาหารและการเกษตร (Agriculture and 
food industry enterprises) ที่คอยเฝาสังเกตกระบวนการผลิตหรือจัดการสถานที่สงเสริมสินคา 

(4) องคกรที่สนับสนุนกระบวนการทองเที่ยวเชิงเกษตร (Entities supporting agritourism 
process) ไดแก โรงงานผลิตสินคาที่ระลึก (Souvernir factories) และองคกรทองเที่ยวเชิงเกษตร 

                                                   
54 Archer Brian, and Chris Cooper,  The positive and negative impacts of tourism. In Global 

Tourism: The Next Decade, Edited by William F. Theobald (Oxford: Butterworth-Heinemann, 1994), 
pp. 80-83., อางถึงใน จิราวรรณ กาวิละ, “ทางเลือกของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม : กรณีศึกษาหมูบานวัวลาย 
อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม,” (การคนควาแบบอิสระศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรม
การทองเที่ยว บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2544), หนา 31. 

55 Michal Sznajder, Lucyna Przezbórska, and Frank Scrimgeour,  Agritourism, p. 85. 
56 Ibid. 
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(Agritourism offices) ที่อํานวยความสะดวกให กับนักทองเที่ยว เชน ตัวแทนทองเที่ยว 
บริษัทขนสง เปนตน 

2.5.2 ประโยชนของธุรกิจทองเท่ียวเชิงเกษตร 
ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรกอใหเกิดประโยชนตอเกษตรกร ดังตอไปนี้ 
(1) ชวยเพ่ิมรายไดใหกับเกษตรกร57 หรือกอใหเกิดกระแสรายไดกับเกษตรกรในชวงนอก 

ฤดูกาลการทําเกษตรกรรม58 
(2) เปดโอกาสใหเกษตรกรไดเผยแพรประสบการณดานการเกษตรใหกับนักทองเที่ยว59 
(3) เปดโอกาสใหเกษตรกรไดขายผลิตผลการเกษตรใหกับนักทองเที่ยว60 
(4) เปดโอกาสใหเกษตรกรไดแบงปนความภาคภูมิใจในการทําเกษตรกรรมใหกับ

นักทองเที่ยว61   
นอกจากนี้ ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรยังชวยเพ่ิมมูลคาผลผลิตและรายไดใหเกษตรกร   

บางราย ทั้งนี้เนื่องจากการมีรายไดจากการทองเที่ยว ทําใหเกษตรกรสามารถปรับปรุงบํารุงสวนให
มีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น ทําใหขายสินคาไดราคาสูงขึ้น และดังที่ไดกลาวแลววาการที่ มี
นักทองเที่ยวเดินทางเขามาทองเที่ยวถึงพ้ืนที่และซื้อผลผลิตจากสวนโดยตรง นักทองเที่ยวบางกลุม
ยินดีที่จะเขาไปเก็บผลไมถึงตน ทําใหเกษตรกรประหยัดคาขนสงผลผลิต ประหยัดคาจางเก็บเก่ียว 
บางชวงมีนักทองเที่ยวเขามาทองเที่ยวจํานวนมากทําใหผลผลิตในสวนไมเพียงพอตอความ
ตองการของนักทองเที่ยว จนเจาของสวนระแวกใกลเคียงกันตองนําผลผลิตมาขาย ทําใหมีรายได
เพ่ิมขึ้นตามกันไปดวย62 

                                                   
57 Gabriela Bourne, Chris Dunham, and Eve Margolis, Government Activities in Support of 

Agritourism [Online], 2 February 2006. Available from 
http://www.uvm.edu/~vlrs/EconomicIssues/agritourism.pdf 

58 Dora Ann Hatch, a new agricultural business enterprise Agritourism [Online], August 
2008. Available from http://www.lsuagcenter.com/NR/rdonlyres/1A2E348A-8B47-472E-9A16-
B2540D7A472F/51054/pubAC5Agritourism.pdf 

59 Ibid. 
60 Ibid. 
61 Ibid. 
62 ธีระพงษ มาลัยทอง และ วัชรี พุมทอง, ทองเที่ยวเชิงเกษตร : การเพิ่มมูลคาที่นาจับตามอง 

[ออนไลน], พฤศจิกายน-ธันวาคม 2546. แหลงที่มา  
http://www.nesdb.go.th/Portals/0/news/journal/eco_journal/11-12_2546/14.pdf 
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นอกจากนี้ การทําธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรยังเปนการชวยเพ่ิมมูลคาใหสินคาเกษตรได
ดวย ทั้งนี้เนื่องจาก การขายผลผลิตของเกษตรกรใหนักทองเที่ยวโดยตรงจะขายไดราคามากกวา
การขายใหพอคาคนกลาง นอกจากนี้ สวนบางแหงยังเก็บคาเขาชมไดอีกดวยทั้งๆที่ ชาวสวนยังคง
ทํางานแบบเดิม ใชแรงงานเทาเดิม ตนทุนประเภทอื่นก็เทาเดิม ขณะที่นักทองเที่ยวก็ไดบริโภค
ผลผลิตที่มีความสดใหมเกิดความประทับใจและเห็นคุณคาของผลผลิตนั้นมากขึ้นกวาเดิม63 
 
2.6 แนวคิดทางกฎหมายในการใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตร   

ในตางประเทศมีแนวคิดใหความคุมครองนักทองเที่ยว รวมทั้งนักทองเที่ยวเชิงเกษตรโดย
บัญญัตเิปนกฎหมาย เชน สหภาพยุโรปไดประกาศใชกฎหมายคุมครองผูบริโภคที่เปนชาวยุโรป 
หรือนักทองเที่ยวในวันหยุด ที่เรียกวา Council Directive 90/314/EEC of 13 June 1990 on 
package travel, package holidays and package tours หรือ The Package Travel Directive 
(Council Directive 90/314/EEC) ที่มาของกฎหมายฉบับนี้ เนื่องจากนักทองเที่ยวถูก               
เอารัดเอาเปรียบจากผูจัดรายการนําเที่ยว ผูคาปลีก เชน การไมปฏิบัติตามสัญญาซื้อขายบริการ
ทองเที่ยวแบบเหมาจายของผูจัดรายการนําเที่ยว ผูคาปลีก เปนตน ทําใหสหภาพยุโรปประกาศใช
กฎหมายฉบับดังกลาวซึ่งเปนกฎหมายตนแบบใหประเทศสมาชิกในสหภาพยุโรปนําไปเปน
แนวทางบัญญัติกฎหมายภายในของตน เพ่ือใหความคุมครองผูบริโภคหรือนักทองเที่ยว กฎหมาย
ฉบับนี้เปนกฎหมายที่บัญญัตใิหความคุมครองนักทองเที่ยวทั่วไปไวอยางกวาง ไมไดมุงใหความ
คุมครองนักทองเที่ยวประเภทใดประเภทหนึ่งโดยเฉพาะ ดังนั้น กฎหมายฉบับนี้ยอมสามารถนํามา
ปรับใชไดกับกรณีของการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรในกรณีของการใหความ
คุมครองดานสัญญาระหวางผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวกับนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดเชนเดียวกัน 
ทั้งนี้จะไดอธิบายในลําดับตอไปในบทที่ 3 

นอกจากนี้ ประเทศฝร่ังเศสไดนํา The Package Travel Directive มาเปนแนวทางในการ
ใหความคุมครองนักทองเที่ยวรวมทั้งนักทองเที่ยวเชิงเกษตร แมวาประเทศฝรั่งเศสยังไมมีกฎหมาย
กลางที่กําหนดกลไกและหลักการพ้ืนฐานในการควบคุมกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร ทําให
กฎหมายที่เก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงเกษตรกระจายอยูในกฎหมายฉบับตางๆ ซึ่งประเด็นในเรื่อง
การทองเที่ยวอาจเปนเพียงมิติหนึ่งของกฎหมายฉบับนั้นเทานั้น เชน ประมวลกฎหมายผังเมือง 
กฎหมายอุทยานธรรมชาติ ประมวลกฎหมายสิ่งแวดลอม ประมวลกฎหมายการบริโภค และ
ประมวลกฎหมายการกอสราง เปนตน และแมวาประเทศฝรั่งเศสยังไมมีกฎหมายเก่ียวกับการ

                                                   
63 เรื่องเดียวกัน 
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ทองเที่ยวเชิงเกษตร แตประเทศฝร่ังเศสไดกําหนดนโยบายการทองเที่ยวเชิงเกษตรเพ่ือสงเสริมการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนการเฉพาะ อยางไรก็ตาม การใหความคุมครองนักทองเที่ยวในธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรในประเทศฝร่ังเศสยังคงตองอาศัยกฎหมายที่เก่ียวกับการทองเที่ยวที่กระจาย
อยูในกฎหมายแตละฉบับ เชน ประมวลกฎหมายแพงฝรั่งเศส เปนตน ทั้งนี้จะไดอธิบายในลําดับ
ตอไปในบทที่ 3 

อยางไรก็ตาม จากการศึกษาพบวาประเทศสหรัฐอเมริกามีกฎหมายเฉพาะ (Sui generis) 
ที่ใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรโดยตรง ทั้งนี้ โดยรัฐแคนซัสเปนรัฐแรกที่บัญญัติ
กฎหมายคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตร และไดกลายเปนกฎหมายแมแบบ (Model Law) ให    
รัฐอื่นๆ อาทิ รัฐนอรทแคโรไลนา รัฐเวอรจิเนีย รัฐหลุยเซียนา นํามาเปนแนวทางในการบัญญัติ
กฎหมายใหความคุมครองนักทองเที่ยวในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรภายในรัฐของตน  

การตรากฎหมายการทองเที่ยวเชิงเกษตรในแตละรัฐมีวัตถุประสงคที่แตกตางกัน ไดแก 
การตรากฎหมายการทองเที่ยวเชิงเกษตรเพ่ือสงเสริมการทองเที่ยวเชิงเกษตร (Promotional 
Activities) การตรากฎหมายการทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนแรงจูงใจใหผูประกอบการทองเที่ยวเชิง
เกษตรใหสามารถนําเงินที่ทําประกันภัยดานการทองเที่ยวเชิงเกษตรไปหักลดหยอนภาษีได (Tax 
Incentives) การตรากฎหมายการทองเที่ยวเชิงเกษตรเพ่ือสรางระเบียบกฎเกณฑการแบงเขตและ
การกอสราง (Zoning and Building Regulations) และการตรากฎหมายการทองเที่ยว เชิงเกษตร
เพ่ือใหความคุมครองความรับผิดอันเนื่องมาจากการทองเที่ยวเชิงเกษตร (Liability Protection) ซึ่ง
รวมถึงนักทองเที่ยวเชิงเกษตรดวย  

ทั้งนี้การตรากฎหมายเพื่อใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรนั้น มีที่มาจากการที่
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับอันตรายแกชีวิตและรางกายในระหวางการทองเที่ยวในฟารม จึงมีการ
บัญญัติกฎหมายใหมีการจัดทําปายแสดงคําเตือนนักทองเที่ยว (Warning signage) ตามแบบที่
กฎหมายกําหนด เพื่อใหนักทองเที่ยวไดใชความระมัดระวังในระหวางเดินทางทองเที่ยวในฟารม 
และเปนการจํากัดความรับผิดของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร (Limited liability) ดวย ซึ่ง
ยังจะทําใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรูถึงสิทธิ หนาที่และความรับผิดของผูประกอบการและของ
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรเอง นอกจากนี้ ยังมีการกําหนดมาตรการใหความคุมครองนักทองเที่ยว   
เชิงเกษตรในดานที่พัก อาหาร สุขอนามัย การใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปนเด็ก 
และการสงเสริมใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรบริหารความเสี่ยงโดยการทําประกันภัย 
เปนตน ทั้งนี้จะไดอธิบายในลําดับตอไปในบทที่ 3 

สําหรับประเทศไทย กฎหมายใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรกระจายอยูใน
กฎหมายหลายฉบับเชนเดียวกับประเทศฝรั่งเศส ทั้งนี้กฎหมายที่ใหความคุมครองนักทองเที่ยว
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สวนใหญเปนกฎหมายคุมครองผูบริโภค ซึ่งมีที่มาแตกตางกันตามประเภทของการใหความ
คุมครอง ดังตอไปนี้  

1. การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานสัญญา ทั้งนี้การทําสัญญา
ระหวางนักทองเที่ยวเชิงเกษตรกับผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนการผูกนิติสัมพันธขึ้น
ระหวางนักทองเที่ยวและผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเพื่อจะกอ เปลี่ยนแปลง โอน สงวน หรือระงับซึ่ง
สิทธิ เนื่องจากหลักกฎหมายเก่ียวกับนิติกรรมหรือสัญญาที่ใชบังคับอยูมีพ้ืนฐานมาจากเสรีภาพ
ของบุคคล ตามหลักของความศักดิ์สิทธิ์ของการแสดงเจตนา รัฐจะไมเขาแทรกแซงแมวาคูสัญญา
ฝายหนึ่งไดเปรียบคูสัญญาอีกฝายหนึ่ง เวนแตจะเปนการตองหามชัดแจงโดยกฎหมายหรือขัดตอ
ความสงบเรียบรอยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน ทั้งนี้เปนไปตามประมวลกฎหมายแพงและ
พาณิชย มาตรา 150 ที่วา “การใดมีวัตถุประสงคเปนการตองหามชัดแจงโดยกฎหมายเปน
การพนวิสัยหรือเปนการขัดตอความสงบเรียบรอยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน การ
น้ันเปนโมฆะ” 

อยางไรก็ตามในปจจุบัน สภาพสังคมเปลี่ยนแปลงไป ทําใหผูซึ่งมีอํานาจตอรองทาง
เศรษฐกิจเหนือกวาถือโอกาสอาศัยหลักดังกลาวเอาเปรียบคูสัญญาอีกฝายหนึ่ง ซึ่งมีอํานาจ
ตอรองทางเศรษฐกิจดอยกวาอยางมาก ซึ่งทําใหเกิดความไมเปนธรรมและไมสงบสุขในสังคม รัฐ
จึงไดกําหนดกรอบของการใชหลักความศักดิ์สิทธิ์ของการแสดงเจตนาและเสรีภาพของบุคคล เพ่ือ
แกไขความไมเปนธรรมและความไมสงบสุขในสังคม โดยกําหนดแนวทางใหแกศาลเพ่ือใชในการ
พิจารณาวาขอสัญญาหรือขอตกลงใดที่ไมเปนธรรม และใหอํานาจแกศาลที่จะสั่งใหขอสัญญาหรือ
ขอตกลงที่ไมเปนธรรมนั้นมีผลใชบังคับเทาที่เปนธรรมและพอสมควรแกกรณี จึงเปนที่มาของการ
ตราพระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พ.ศ. 254064 ดังนั้นพระราชบัญญัติฉบับนี้จึง
นํามาปรับใชเพื่อใหความคุมครองนักทองเที่ยวในดานสัญญาอีกโสดหนึ่ง นอกจากนี้ เนื่องจากการ
ทําสัญญาซื้อขายบริการทองเที่ยวเชิงเกษตร นักทองเที่ยวเชิงเกษตรอาจถูกเอารัดเอาเปรียบจาก  
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว นักทองเที่ยวเชิงเกษตรในฐานะผูบริโภคยอมไดรับความคุมครองจาก
พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 252265 ดวย  

2. การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานการโฆษณา “นักทองเที่ยว
เชิงเกษตร” ในฐานะผูบริโภคยอมไดรับความคุมครองในดานการโฆษณาไมใหไดรับขอมูลขาวสาร
                                                   

64 พระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พ.ศ. 2540, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 114 ตอน 72 ก 
(วันที่ 16 พฤศจิกายน 2540) 

65 พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522, ราชกิจจานุเบกษา, ฉบับพิเศษ เลม 96 ตอนที่ 72 
(วันที่ 4 พฤษภาคม 2522) 
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ที่เปนเท็จ หรือถูกหลอกลวงใหหลงเชื่อในคุณภาพ ที่มาแหลงผลิต ปริมาณของสินคาและบริการ 
ทั้งนี้เปนไปตามพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 

3. การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานฉลาก  “นักทองเที่ยว         
เชิงเกษตร” ในฐานะผูบริโภคมีสิทธิที่จะไดรับขาวสาร รวมทั้งคําพรรณาคุณภาพที่ถูกตองและ
เพียงพอเก่ียวกับสินคา และมีสิทธิที่จะไดรับความปลอดภัยจากการใชสินคาที่ซื้อมาจากแหลง
ทองเที่ยว ทั้งนี้หากสินคาที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรซื้อมาจากแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรกอใหเกิด
อันตรายแกสุขภาพ รางกาย หรือจิตใจแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตร อันเนื่องมาจากการใชสินคาหรือ
โดยสภาพของสินคานั้น นักทองเที่ยวเชิงเกษตรยอมไดรับความคุมครองตามพระราชบัญญัติ
คุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 

4. การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานท่ีพัก ผูประกอบการและ
ผูจัดการสถานที่พักทองเที่ยวเชิงเกษตรมีหนาที่ใหความปลอดภัยแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปน
คนเดินทางหรือแขกอาศัยในดานความปลอดภัยในชีวิตและรางกาย ทั้งนี้ เปนไปตาม
พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 254766 

5. การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานทรัพยสิน ผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรยอมตองรับผิดเพ่ือความสูญหายหรือบุบสลายอยางใด ๆ อันเกิดแกทรัพยสิน
ซึ่งคนเดินทาง หรือแขกอาศัย หรือนักทองเที่ยวเชิงเกษตร หากไดพามาในสถานที่ พักของ             
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้ เปนไปตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย        
มาตรา 674 ที่วา “เจาสํานักโรงแรมหรือโฮเต็ล หรือสถานท่ีอ่ืนทํานองเชนวาน้ัน จะตอง     
รับผิดเพ่ือความสูญหายหรือบุบสลายอยางใด ๆ อันเกิดแกทรัพยสินซึ่งคนเดินทางหรือแขก
อาศัย หากไดพามา” 

6. การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานสุขอนามัย ผูประกอบธุรกิจ
โรงแรมตองใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรในดานสุขอนามัย โดยดูแลรักษาความสะอาด
ดานสุขลักษณะและอนามัยของโรงแรมใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยการสาธารณสุขและคําสั่ง
ของเจาพนักงานทองถิ่นหรือเจาพนักงานสาธารณสุข ทั้งนี้เปนไปตามพระราชบัญญัติโรงแรม  
พ.ศ. 2547  

นอกจากนี้ หากสินคาที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรซื้อมาจากแหลงทองเที่ยวกอใหเกิด
อันตรายแกสุขภาพ ของนักทองเที่ยวเชิงเกษตร อันเนื่องมาจากการใชสินคาหรือโดยสภาพของ

                                                   
66 พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547, ราชกิจจานุเบกษา, ฉบับพิเศษ เลม 121 ตอนพิเศษ 70 ก (วันที่ 

12 พฤศจิกายน 2547) 
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สินคานั้น นักทองเที่ยวเชิงเกษตรยอมไดรับความคุมครองจากพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค 
พ.ศ. 2522 และหากเปนกรณีนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับความเสียหายตอสุขภาพอันเกิดจาก
สินคาที่ไมปลอดภัย นักทองเที่ยวเชิงเกษตรยอมไดรับความคุมครองจากพระราชบัญญัติความ   
รับผิดตอความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินคาที่ไมปลอดภัย พ.ศ.255167 อีกโสดหนึ่งดวย 

7. การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานอาหาร การใหบริการอาหาร
เปนสวนหนึ่งของการใหบริการทองเที่ยวเชิงเกษตร เพ่ือใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดบริโภคอาหาร
ที่มีคุณภาพ ปลอดภัย ไดมาตรฐาน สงเสริมสุขภาพ ลดความเสี่ยงตอการเกิดโรค และสรางความ
เชื่อม่ันในการผลิตอาหารของประเทศไทย กองควบคุมอาหารจึงมีหนาที่ในการกํากับดูแลอาหาร
กอนออกสูตลาดและกํากับดูแลอาหารหลังออกสูตลาด เชน การพิจารณาอนุญาตสถานที่ผลิต
อาหาร สถานที่นําเขาอาหารและผลิตภัณฑอาหารซึ่งจะมีการติดตามเฝาระวังหลังการอนุญาต
เพ่ือใหแนใจวาอาหารที่ออกสูตลาดมีคุณภาพและความปลอดภัย ซึ่งการดําเนินการเหลานี้อยู
ภายใตพระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 252268  

8. การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานเคร่ืองสําอาง ผูประกอบ
ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรอาจผลิตสินคาประเภทเคร่ืองสําอางเพ่ือมาจําหนายใหแกนักทองเที่ยว
เชิงเกษตร ทั้งนี้ เคร่ืองสําอางเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับสุขอนามัยของนักทองเที่ยว ดังนั้น เพ่ือให
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไมไดรับอันตรายอันเนื่องมาจากการใชเครื่องสําอาง ผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรตองปฏิบัติตามขั้นตอนตามที่ระบุในพระราชบัญญัติเครื่องสําอาง พ.ศ. 253569 
เกี่ยวกับการผลิตเครื่องสําอางกอนนํามาจําหนายใหแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตร 

9. การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานยารักษาโรค ผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรบางรายอาจจําหนายสินคาประเภทยารักษาโรคใหกับนักทองเที่ยวเชิงเกษตร 
เชน ยาแผนปจจุบัน ยาแผนโบราณ เปนตน ทั้งนี้ เ พ่ือความปลอดภัยและสวัสดิภาพของ

                                                   
67 พระราชบัญญัติความรับผิดตอความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินคาที่ไมปลอดภัย พ.ศ.2551, ราชกิจจา

นุเบกษา, เลม 125 ตอนที่ 36 ก (วันที่ 20 กุมภาพันธ 2551) 
68 พระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 96 ตอนที่ 79 ฉบับพิเศษ หนา 1 (วันที่ 

13 พฤษภาคม 2522) 
69 พระราชบัญญัติเครื่องสําอาง พ.ศ. 2535, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 109 ตอนที่ 42 หนา 59 (วันที่ 8 

เมษายน 2535) 
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นักทองเที่ยวเชิงเกษตร ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตองปฏิบัติตามหลักเกณฑ วิธีการและ
เงื่อนไขที่กําหนดในพระราชบัญญัติยา พ.ศ. 251070 

10. การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานธุรกิจขายตรง โดยที่การ
ประกอบธุรกิจจําหนายสินคาหรือบริการในปจจุบันไดใชวิธีการทําตลาดในลักษณะที่เขาถึง
ผูบริโภค โดยการเสนอขายสินคาหรือบริการแกผูบริโภคโดยตรง ณ ที่อยูอาศัย หรือสถานที่ทํางาน
ของผูบริโภคหรือของบุคคลอื่น หรือสถานที่อื่นที่ไมใชสถานที่ประกอบการคาเปนปกติธุระโดยการ
อธิบายหรือการสาธิตสินคาผานผูจําหนายอิสระหรือตัวแทนขายตรง การเสนอขายสินคาหรือ
บริการในลักษณะดังกลาวทําใหผูบริโภคอยูในสภาวการณที่ไมอาจตัดสินใจตกลงซื้อสินคาหรือรับ
บริการไดอยางอิสระและรอบคอบ นอกจากนี้ ยังมีการประกอบธุรกิจจําหนายสินคาหรือบริการใน
ลักษณะของการสื่อสารขอมูลเพ่ือเสนอขายสินคาหรือบริการโดยตรงตอผูบริโภค เชน โดยอาศัยสื่อ
สิ่งพิมพและสื่ออิเล็กทรอนิกส โดยมุงหวังใหผูบริโภคซึ่งอยูหางโดยระยะทางแสดงเจตนาตอบกลับ
เพ่ือซื้อสินคาหรือบริการดังกลาวนั้น ซึ่งในกรณีนี้สินคาหรือบริการดังกลาวอาจไมตรงกับคํากลาว
อางตามที่ไดโฆษณาไว อีกทั้งการทําตลาดขายตรงและตลาดแบบตรงในปจจุบันไดมีการใชวิธีการ
ชักชวนและจัดใหประชาชนทั่วไปเขารวมเปนเครือขายในธุรกิจดังกลาว โดยตกลงจะให
ผลประโยชนตอบแทนจากการหาผูเขารวมเครือขายดังกลาว ซึ่งคํานวณจากจํานวนผูเขารวม
เครือขายที่เพ่ิมขึ้น อันมีลักษณะเปนการหลอกลวงประชาชน การทําตลาดสินคาหรือบริการใน
ลักษณะของการขายแบบเชิงรุกดังกลาว ทําใหประชาชนโดยทั่วไปในฐานะผูบริโภคตกอยูในฐานะ
ที่เสียเปรียบและกอใหเกิดความไมเปนธรรมและไมสงบสุขในสังคม ประกอบกับบทบัญญัติของ
กฎหมายที่ใชบังคับอยูในปจจุบันยังไมสามารถใหความคุมครองแกผูบริโภคไดอยางเพียงพอ71  

ดังนั้นผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร อาจขายบริการทองเที่ยวเชิงเกษตรหรือทํา
การตลาดบริการทองเที่ยวเกษตรในลักษณะของการขายตรงใหกับนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้
อาจทําใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรอยูในสภาวการณที่ไมอาจตัดสินใจตกลงซื้อสินคาหรือรับบริการ
ไดอยางอิสระและรอบคอบ และตกอยูในฐานะที่เสียเปรียบได ดังนั้น นักทองเที่ยวเชิงเกษตรยอม
ไดรับความคุมครองตามพระราชบัญญัติฉบับนี้ 

                                                   
70 พระราชบัญญัติยา พ.ศ. 2510, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 84 ตอนที่ 101 ฉบับพิเศษ หนา 7 (วันที่ 20 

ตุลาคม 2510) 
71 พระราชบัญญัติขายตรงและตลาดแบบตรง พ.ศ. 2545, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 119 ตอนที่ 40 ก 

หนา 1 (วันที่ 30 เมษายน 2545) 
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11. การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรโดยผูประกอบธุรกิจนําเท่ียว    
เชิงเกษตร ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรตองไมกระทําการใดอันจะกอใหเกิดความเสียหาย
แกนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้เปนไปตามพระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 
255172 กฎหมายฉบับนี้ใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรจากผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและ
มัคคุเทศกเชิงเกษตร เพ่ือปองกันมิใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรถูกเอารัดเอาเปรียบ หรือไมปฏิบัติตาม
สัญญาหรือตามที่ไดตกลงกันไวกับผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตร 

 12. การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรโดยตํารวจทองเท่ียว กองบังคับ
การตํารวจทองเที่ยวมีพันธกิจคือสรางความเชื่อมั่นดานความปลอดภัยใหนักทองเที่ยว ขจัดปญหา
การหลอกลวงเอารัดเอาเปรียบและและคุมครองผลประโยชนที่เปนธรรมแกนักทองเที่ยวรวมทั้ง
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรดวย73 

13. การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานราคา “นักทองเที่ยว        
เชิงเกษตร” ในฐานะผูบริโภคมีสิทธิที่จะไดรับทราบขอมูลดานราคาเพ่ือเปรียบเทียบราคากอน
ตัดสินใจซื้อสินคาหรือใชบริการทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้เปนไปตามพระราชบัญญัติวาดวยราคา
สินคาและบริการ พ.ศ. 2542 มาตรา 2874 ที่กําหนดให ผูผลิต ผูจําหนาย ผูซื้อเพ่ือจําหนายหรือ 
ผูนําเขาเพ่ือจําหนายสินคาหรือบริการแสดงราคาสินคาหรือบริการ ในการนี้อาจมีการกําหนด
หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขในการแสดงราคาสินคาหรือบริการไวดวยก็ได 

จะเห็นไดวาประเทศไทยยังไมมีกฎหมายใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรโดยตรง
ในปจจุบันในฐานะกฎหมายเฉพาะ (Sui generis) หากแตมีกฎหมายที่ใหความคุมครอง
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรดังที่ไดกลาวมาขางตน ซึ่งกฎหมายเหลานั้นยอมสามารถใหความคุมครอง
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดเชนเดียวกัน ซึ่งจะไดอธิบายรายละเอียดดังตอไปนี้ 

2.6.1 การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานสัญญา 
การทําสัญญาซื้อขายบริการทองเที่ยวเชิงเกษตร นักทองเที่ยวอาจทําสัญญากับผูประกอบ

ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรโดยตรง หรือทําสัญญาผานบุคคลอื่น เชน นักทองเที่ยวทําสัญญากับ     
ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยว หรือทําสัญญากับมัคคุเทศก เปนตน การทําสัญญาดังกลาวจึงตกอยู

                                                   
72 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 125 ตอนที่ 29 ก 

(วันที่ 6 กุมภาพันธ 2551) 
73 กองบังคับการตํารวจทองเที่ยว, พันธกิจ [ออนไลน]. (ม.ป.ป.). แหลงที่มา

http://www.thailandtouristpolice.com/index.php?mo=59&action=page&id=232795 
74 พระราชบัญญัติวาดวยราคาสินคาและบริการ พ.ศ. 2542, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 116 ตอนที่ 22 ก 

(วันที่ 31 มีนาคม 2542). 
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ภายใตกฎหมายลักษณะนิติกรรม สัญญา และหนี้ ซึ่งเปนหลักทั่วไปดังรายละเอียดที่ไดกลาว
มาแลวขางตน ทั้งนี้ในการทําสัญญาบริการทองเที่ยวเชิงเกษตร มีหลักที่ควรคํานึงในการกอใหเกิด
สัญญา ดังตอไปนี7้5 
 1. หลักเสรีภาพในการทําสัญญา เปนหลักที่วาผูที่เขาทําสัญญาจะตกลงทําสัญญากับ
ใครอยางไรก็ยอมไดทั้งสิ้นเพียงแตตองอยูในกรอบของประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย     
มาตรา 151 ที่วา “การใดเปนการแตกตางกับบทบัญญัติของกฎหมาย ถามิใชกฎหมายอันเก่ียวกับ
ความสงบเรียบรอยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน การนั้นไมเปนโมฆะ”  
 2. หลักสุจริต เปนหลักการสําคัญที่มีบัญญัติไวเปนพ้ืนฐานในประมวลกฎหมายแพงและ
พาณิชย มาตรา 5 ที่วา “ในการใชสิทธิแหงตนก็ดี ในการชําระหนี้ก็ดี บุคคลทุกคนตองกระทําโดย
สุจริต” 
 3. หลักความไวเน้ือเชื่อใจ เปนหลักพ้ืนฐานในเรื่องของการแสดงเจตนาเขาทําสัญญาที่
ผูแสดงเจตนาจะคํานึงถึงแตเสรีภาพของตนและทําอะไรตามใจตนเทานั้นไมได แตตองคํานึงถึง
คูกรณีดวยเสมอ 

4. หลักความยุติธรรม เปนหลักที่คูสัญญาจะตองคํานึงถึงความยุติธรรมที่มีตอกัน เพ่ือ
ไมใหคูสัญญาฝายที่มีฐานะทางเศรษฐกิจเหนือกวากําหนดขอสัญญาเอาเปรียบอีกฝายหนึ่ง 

 5. หลักความรับผิดกอนสัญญา เปนหลักใหผูเขาทําสัญญาระลึกดวยวาหากในขั้นตอน
ของการกอใหเกิดสัญญา ผูเขาทําสัญญาจงใจหรือประมาทเลินเลอทําใหคูกรณีอีกฝายที่จะ      
เขารวมทําสัญญาไดรับความเสียหายแลว ผูเขาทําสัญญาก็อาจมีความรับผิดได 

ดังนั้นผูใหบริการทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูรับบริการทองเที่ยวเชิงเกษตรจําเปนตองยึดถือ
หลักขางตนในการทําสัญญาระหวางกัน การคุมครองตามกฎหมายวาดวยสัญญาครอบคลุมถึง
การที่ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรมีหนาที่ตองเปดเผยขอมูลกอนทําสัญญา (Duty to 
Disclosure) ซึ่งการใหขอมูลขาวสารที่ถูกตองเก่ียวกับรายการนําเที่ยวแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตร
กอนการทําสัญญา เชน สถานที่ทองเที่ยว ที่พัก การเดินทาง คาใชจายตางๆ ที่มีรายละเอียด
ครบถวนชัดเจนและถูกตองตรงกับความเปนจริง ทั้งนี้รูปแบบการเปดเผยขอมูลจะเปนการโฆษณา
รายการทองเที่ยวผานสื่อประเภทตางๆ ดังตัวอยางตามตารางขางลางนี้ 

 
 

                                                   
75 ดาราพร ถิระวัฒน, อาจาริยบูชา หนังสือรวมบทความทางวิชาการเพื่อเปนอนุสรณแดศาสตราจารย

ไพโรจน ชัยนาม, (คณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, สํานักพิมพวิญูชน, 2538), หนา 262-263. 
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ตารางท่ี 3 โปรแกรมการทองเท่ียวเชิงเกษตรเสนทางเชียงราย 
โปรแกรมการทองเท่ียวเชิงเกษตรเสนทางเชียงราย76 

โปรแกรม 4 วัน 3 คืน (ไมรวมเวลาเดินทาง) คาใชจายประมาณ 8,500 บาท/2 ทาน 
(นํารถไปเอง) 

วันที่ 1 ออกเดินทางไปตามเสนทางหลวงหมายเลข 1 (แมจัน-แมสาย) มุงหนาสูดอย 
หัวแมคําผานอําเภอแมจันเขาทางหลวงหมายเลข 1130 ประมาณ 25 กิโลเมตร จากนั้นใชทาง
หลวงหมายเลข 1234 อีก 41 กิโลเมตร ถึงดอยหัวแมคํา เสนทางนี้ควรใชรถกระบะหรือรถ
ขับเคลื่อนสี่ลอ หลังจากเดินเที่ยวชมภายในศูนยสงเสริมการเกษตรที่สูงหัวแมคําพักคางคืนบน
ดอยหัวแมคํา 

วันที่ 2 ลงจากดอยหัวแมคําแวะไปเที่ยวดอยแมสลอง ดอยตุง แลวกลับไปพักในตัวเมือง 
เชียงราย 

วันที่ 3 ออกจากตัวเมืองเชียงรายมุงหนาไปตามทางหลวงหมายเลข 1211 (เดนหา-ดงมะ 
ดะ) แวะชมพันธุไมที่ศูนยวิจัยพืชสวนเชียงราย จากนั้นใชเสนทางหลวงหมายเลข 1211 ทางไป
อําเภอแมสรวย ผานฝายน้ําลนหวยสานพลับพลาเขาสูทางลูกรังขึ้นเขาสูงชันประมาณ 7 กิโลเมตร 
ถึงสถานีทดลองเกษตรที่สูงวาวี เดินชมพืชพันธุไมในสถานีพักคางคืนบนดอยวาวีหรืออาจเลือก
โปรแกรมไปดอยผาหมน ใชเสนทางหลวงหมายเลข 1020 ผานอําเภอเทิงเขาสูทางหลวงหมายเลข 
1155 ถึงภูชี้ฟา จากนั้นตรงไปประมาณ 10 กิโลเมตร ถึงศูนยสงเสริมการเกษตรที่สูงดอยผาหมน 
พักคางคืนบนดอยผาหมน 

วันที่ 4 ตื่นแตเชาชมทะเลหมอกที่ภูชี้ฟา แวะไปเที่ยวดอยผาตั้งที่อยูไมไกล กอนเดินทาง 
กลับ 

 
การทําสัญญาซื้อขายบริการทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนนิติกรรมประเภทหนึ่ง ตามประมวล

กฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 149 ที่วา “นิติกรรมหมายความวาการใดๆ อันทําลงโดยชอบ
ดวยกฎหมายและดวยใจสมัครมุงโดยตรงตอการผูกนิติสัมพันธขึ้นระหวางบุคคลเพ่ือจะกอ 
เปลี่ยนแปลง โอน สงวน หรือระงับซึ่งสิทธิ”  

ในหวงโซของธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรยอมกอใหเกิดนิติสัมพันธขึ้นระหวางบุคคลที่อยูใน
หวงโซดังกลาว ดังนี้ 

                                                   
76 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย,  Thailand Agrotourism ทองเที่ยวเกษตรทั่วถ่ินไทย 

(กรุงเทพมหานคร: การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2546), หนา 9. 
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1. นิติสัมพันธระหวางนักทองเท่ียวเชิงเกษตรกับผูประกอบธุรกิจทองเท่ียว 
เชิงเกษตร เชน นักทองเที่ยวเชิงเกษตรโทรศัพทมาซื้อบริการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
แบบเหมาจาย (Package Tour) โดยตรงกับเจาของฟารม หรือเจาของสวนผลไม หรือ
เจาของฟารมปศุสัตว หรือการซื้อบริการทองเที่ยวเชิงเกษตรแบบเหมาจาย (Package 
Tour) ผานเว็บไซตของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว เปนตน 

2. นิติสัมพันธระหวางผูประกอบธุรกิจทองเท่ียวเชิงเกษตรกับผูประกอบธุรกิจนํา
เท่ียว โดยปกติผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรกับผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวมักจะ
ทําสัญญาระหวางกันในลักษณะสัญญาตางตอบแทน ในขณะเดียวกันคูสัญญาอาจมี
นิติสัมพันธในลักษณะอื่นอีก เชน อาจมีนิติสัมพันธในลักษณะสัญญาตัวแทน 
เนื่องจากผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรอาจต้ังผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวใหเปน
ตัวแทนของตนในการนําเสนอรายการนําเที่ยวแกนักทองเที่ยว ซึ่งถือวาผูประกอบ
ธุรกิจนําเที่ยวเปนตัวแทนโดยชัดแจง ในบางกรณีผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวอาจเปน
ตัวแทนโดยปริยายก็ได 

3. นิติสัมพันธระหวางผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวกับมัคคุเทศก โดยปกติผูประกอบ
ธุรกิจนําเที่ยวกับมัคคุเทศกมักจะทําสัญญาระหวางกันในลักษณะสัญญาจางแรงงาน 
ซึ่งตามสัญญาจางแรงงาน มัคคุเทศกในฐานะ “ลูกจาง” ตกลงจะทํางานใหแก 
ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวในฐานะ “นายจาง” และผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวตกลงจะให
สินจางตลอดเวลาที่มัคคุเทศกทํางานให 

4. นิติสัมพันธระหวางผูประกอบธุรกิจทองเท่ียวกับมัคคุเทศก ยกตัวอยางเชน 
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรทําสัญญาวาจางใหมัคคุเทศกมานําเที่ยวในแหลง
ทองเที่ยวเชิงเกษตรโดยตรง ซึ่งมีลักษณะเปนสัญญาจางทําของ เปนตน 

5. นิติสัมพันธระหวางผูประกอบธุรกิจทองเท่ียวดวยกัน ยกตัวอยางเชน ผูประกอบ
ธุรกิจทองเที่ยวทั้งสองฝายทําสัญญารับสงนักทองเที่ยวระหวางกัน เปนตน 

การทํานิติกรรมสัญญาระหวางบุคคลที่อยูในหวงโซธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตองไมเปน
การที่ตองหามชัดแจงโดยกฎหมาย หรือเปนการพนวิสัย หรือเปนการขัดตอความสงบเรียบรอย
หรือศีลธรรมอันดีของประชาชน ทั้งนี้เปนไปตาม ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 150 
ดังกลาวมาแลวขางตน ทั้งนี้จากหลักกฎหมายเก่ียวกับนิติกรรมหรือสัญญาที่ใชบังคับอยูมีพ้ืนฐาน
มาจากเสรีภาพของบุคคล ตามหลักของความศักด์ิสิทธ์ิของการแสดงเจตนา รัฐจะไมเขาแทรกแซง
แมวาคูสัญญาฝายหนึ่งไดเปรียบคูสัญญาอีกฝายหนึ่ง เวนแตจะเปนการตองหามชัดแจงโดย
กฎหมายหรือขัดตอความสงบเรียบรอยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน แตในปจจุบัน สภาพสังคม
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เปลี่ยนแปลงไป ทําใหผูซึ่งมีอํานาจตอรองทางเศรษฐกิจเหนือกวาถือโอกาสอาศัยหลักดังกลาว 
เอาเปรียบคูสัญญาอีกฝายหนึ่ง ซึ่งมีอํานาจตอรองทางเศรษฐกิจดอยกวาอยางมากซึ่งทําใหเกิด
ความไมเปนธรรมและไมสงบสุขในสังคม รัฐจึงไดกําหนดกรอบของการใชหลักความศักดิ์สิทธิ์ของ
การแสดงเจตนาและเสรีภาพของบุคคล เพ่ือแกไขความไมเปนธรรมและความไมสงบสุขในสังคม
ดังกลาว โดยกําหนดแนวทางใหแกศาลเพ่ือใชในการพิจารณาวาขอสัญญาหรือขอตกลงใดที่ไม
เปนธรรม และใหอํานาจแกศาลที่จะสั่งใหขอสัญญาหรือขอตกลงที่ไมเปนธรรมนั้นมีผลใชบังคับ
เทาที่เปนธรรมและพอสมควรแกกรณี จึงเปนที่มาของการตราพระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่
ไมเปนธรรม พ.ศ. 254077  

สัญญาที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรทําขึ้นกับผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร สวนใหญ
เปนสัญญาสําเร็จรูปที่ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวจัดเตรียมไวลวงหนา จึงเขาเง่ือนไขที่จะไดรับความ
คุมครองตามพระราชบัญญัติฉบับนี้ ทั้งนี้เนื่องจากในแตละปมีนักทองเที่ยวเดินทางไปยังแหลง
ทองเที่ยวจํานวนมาก การที่จะใหผูประกอบการทองเที่ยวตกลงทําสัญญากับนักทองเที่ยวเปน
รายๆ ไป ยอมใชเวลาเปนอยางมาก ดังนั้นสัญญาสําเร็จรูปที่กําหนดขอสัญญาเอาไวลวงหนา 
โดยเฉพาะขอยกเวนหรือจํากัดความรับผิดชอบของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรและ 
ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยว ทั้งนี้พระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พ.ศ. 2540 มาตรา 3 
บัญญัติวา “สัญญาสําเร็จรูป หมายความวา สัญญาท่ีทําเปนลายลักษณอักษรโดยมีการ
กําหนดขอสัญญาท่ีเปนสาระสําคัญไวลวงหนา ไมวาจะทําในรูปแบบใด ซ่ึงคูสัญญาฝาย
หน่ึงฝายใดนํามาใชในการประกอบกิจการของตน” และมาตรา 4 บัญญัติวา “ขอตกลงใน
สัญญาระหวางผูบริโภคกับผูประกอบธุรกิจการคา หรือวิชาชีพ หรือในสัญญาสําเร็จรูป หรือใน
สัญญาขายฝากท่ีทําใหผูประกอบธุรกิจการคา หรือวิชาชีพ หรือผูกําหนดสัญญาสําเร็จรูป หรือ
ผูซื้อฝากไดเปรียบคูสัญญาอีกฝายหน่ึงเกินสมควร เปนขอสัญญาท่ีไมเปนธรรม และใหมี
ผลบังคับไดเพียงเทาที่เปนธรรมและพอสมควรแกกรณีเทานั้น” 

จากการพิจารณาขอมูลขางตนจะเห็นวา หากนักทอง เที่ ยวเชิ ง เก ษตรถู ก                 
เอารัดเอาเปรียบอันเนื่องมาจากขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไม
เปนธรรมกําหนดแนวทางใหแกศาลเพ่ือใชในการพิจารณาวาขอสัญญาหรือขอตกลงใดที่ไมเปน
ธรรม และใหอํานาจแกศาลที่จะสั่งใหขอสัญญาหรือขอตกลงที่ไมเปนธรรมนั้นมีผลใชบังคับเทาที่
เปนธรรมและพอสมควรแกกรณีในการคุมครองนักทองเที่ยว ดังนั้นนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เห็นวา

                                                   
77 พระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พ.ศ. 2540, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 114 ตอน 72 ก 

(วันที่ 16 พฤศจิกายน 2540) 



51 
 
ตนไมได รับความเปนธรรมดานสัญญา สามารถใชสิทธิของตนโดยอาศัยอํานาจ ตาม
พระราชบัญญัติฉบับนี้ รองขอความยุติธรรมตอศาลได 

นอกจากนี้ นักทองเที่ยวยังไดรับความคุมครองในดานสัญญาเพ่ิมเติมจากพระราชบัญญัติ
คุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 แกไขเพ่ิมเติมโดย พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2541 ต้ังแต มาตรา 35 ทวิ – 35 นว ทั้งนี้คณะกรรมการวาดวยสัญญามีอํานาจกําหนดให
การประกอบธุรกิจขายสินคาหรือใหบริการนั้นเปนธุรกิจที่ควบคุมสัญญาตามที่บัญญัติไวใน 
มาตรา 35 ทวิ ดังตอไปนี้ 

“มาตรา 35 ทวิ  ในการประกอบธุรกิจขายสินคาหรือใหบริการใด ถาสัญญาซื้อขายหรือ
สัญญาใหบริการน้ันมีกฎหมายกําหนดใหตองทําเปนหนังสือ หรือที่ตามปกติประเพณีทํา
เปนหนังสือ คณะกรรมการวาดวยสัญญามีอํานาจกําหนดใหการประกอบธุรกิจขายสินคาหรือ
ใหบริการน้ันเปนธุรกิจที่ควบคุมสัญญาได 

ในการประกอบธุรกิจที่ควบคุมสัญญา สัญญาที่ผูประกอบธุรกิจทํากับผูบริโภคจะตองมี
ลักษณะ ดังตอไปนี้ 

(1) ใชขอสัญญาที่จําเปนซึ่งหากมิไดใชขอสัญญาเชนนั้น จะทําใหผูบริโภคเสียเปรียบ 
ผูประกอบธุรกิจเกินสมควร 

(2) หามใชขอสัญญาที่ไมเปนธรรมตอผูบริโภค 
ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ เงื่อนไข และรายละเอียดที่คณะกรรมการวาดวยสัญญากําหนด และ

เพ่ือประโยชนของผูบริโภคเปนสวนรวม คณะกรรมการวาดวยสัญญาจะใหผูประกอบธุรกิจจัดทํา
สัญญาตามแบบที่คณะกรรมการวาดวยสัญญากําหนดก็ได 

การกําหนดตามวรรคหนึ่งและวรรคสอง ใหเปนไปตามหลักเกณฑและวิธีการที่กําหนดโดย
พระราชกฤษฎีกา” 

ปจจุบันแมวาคณะกรรมการวาดวยสัญญายังไมไดกําหนดใหธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร
เปนธุรกิจที่ควบคุมสัญญา อยางไรก็ตาม ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไมสามารถกําหนด
ขอความที่ไมเปนธรรม อันเปนการเอาเปรียบนักทองเที่ยวไดตามบทบัญญัติขางตน  

นอกจ ากนี้พระราชบัญญัติคุ มค รองผูบริ โภค พ .ศ.  252278 แก ไข เ พ่ิมเ ติมโด ย 
พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 254179 มาตรา 3 บัญญัติวา 
                                                   

78 พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522, ราชกิจจานุเบกษา, ฉบับพิเศษ เลม 96 ตอนที่ 72 
(วันที่ 4 พฤษภาคม 2522) 

79 พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2541, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 115 ตอนที่ 15 ก 
(วันที่ 24 มีนาคม 2541) 
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“ผูบริโภค” หมายความวา ผูซ้ือหรือผูไดรับบริการจากผูประกอบธุรกิจหรือผูซึ่งไดรับการ
เสนอหรือการชักชวนจากผูประกอบธุรกิจเพ่ือใหซื้อสินคาหรือรับบริการ และหมายความรวมถึง
ผูใชสินคาหรือผูไดรับบริการจากผูประกอบธุรกิจโดยชอบ แมมิไดเปนผูเสียคาตอบแทนก็
ตาม” ถือวามีความหมายกวางกวาผูบริโภคที่กําหนดในพระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไมเปน
ธรรม พ.ศ.2540 

ดังนั้น ผูบริโภคจึงอาจแบงออกไดเปน 
1) ผูซื้อหรือผูไดรับบริการจากผูประกอบธุรกิจ 
2) ผูซึ่งไดรับการเสนอหรือการชักชวนจากผูประกอบธุรกิจเพ่ือใหซื้อสินคาหรือบริการ และ 
3) ผูใชสินคาหรือผูไดรับบริการจากผูประกอบธุรกิจโดยชอบแมมิไดเปนผูเสียคาตอบแทน 
ผูบริโภคตามขอ 1) เปนผูที่ไดซื้อสินคาหรือไดรับบริการจากผูประกอบธุรกิจแลว ผูบริโภค

ตามขอ 2) เปนผูที่ยังไมไดซื้อสินคาหรือไดรับบริการจากผูประกอบธุรกิจ แตเปนผูไดรับการเสนอ
หรือการชักชวนจากผูประกอบธุรกิจเพ่ือใหซื้อสินคาหรือบริการ เชน ผูประกอบธุรกิจสงสินคามาให
ทดลองใชกอนตัดสินใจซื้อสินคานั้น เปนตน สวนผูบริโภคตามขอ 3) เปนผูที่ไดใชสินคาหรือไดรับ
บริการจากผูประกอบธุรกิจแลวแตตนเองมิไดเปนผูเสียคาตอบแทนจึงมิไดเปนคูสัญญากับ 
ผูประกอบธุรกิจโดยตรง เชน บุคคลในครอบครัวที่หวหนาครอบครัวซื้อสินคามาใชในครอบครัว 
หรือมารดาซึ่งเพิ่งคลอดบุตร เขารับการรักษาจากแพทยที่โรงพยาบาลพรอมบุตร แมบุตรไมไดเปน
ผูทําสัญญากับโรงพยาบาลก็ตาม แตเปนผูไดรับการบริการโดยชอบ บุตรก็เปนผูบริโภค 
(คําวินิจฉัยของประธานศาลอุทธรณที่ 29/2551)80 

จากการพิจารณาขอมูลขางตนจะเห็นวา นักทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนผูบริโภคตาม 
ขอ 1) เพราะนักทองเที่ยวเชิงเกษตรอาจเปนไดทั้งผูรับบริการทองเที่ยวเชิงเกษตรจากผูประกอบ
ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร และยังเปนผูซื้อสินคา หากไดซื้อสินคาในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรของ 
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร นอกจากนี้ นักทองเที่ยวเชิงเกษตรอาจเปนผูบริโภคตามขอ 3) 
หากเปนผูที่ไดใชสินคาที่มีผูอื่นซื้อมาฝากจากผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร หรือไดรับบริการ
จากผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรแลวแตตนเองมิไดเปนผูเสียคาตอบแทน เชน นายจางซื้อ
บริการทองเที่ยวเชิงเกษตรแบบเหมาจายใหลูกจางเพ่ือเปนรางวัลตอบแทนที่บริษัทไดรับกําไรจาก
การประกอบธุรกิจ ดังนั้น ลูกจางที่ไดรับบริการจากผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรยอมเปน
ผูบริโภคตามขอ 3) เชนเดียวกัน 

                                                   
80 ไพโรจน วายุภาพ,  คําอธิบายกฎหมายวิธีพิจารณาคดีผูบรโิภค (ม.ป.ท., 2552), หนา 31. 
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นอกจากนี้ คดีแพงที่สํานักงานศาลยุติธรรมกําหนดใหแตละศาลแสดงไวในรายงานคดีวา
เปนคดีผูบริโภค รวมถึง คดีซื้อขายสินคาอุปโภค คดีซื้อขายสินคาบริโภค คดีแพงเก่ียวกับบริการ
ทองเที่ยว (นําเที่ยว) และคดีแพงเก่ียวกับบริการทองเที่ยว (โรงแรม81 จากการพิจารณาขอมูล
ขางตนจะเห็นวาคดีแพงระหวางนักทองเที่ยวเชิงเกษตรกับผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรซึ่ง
พิพาทกันเก่ียวกับสิทธิหรือหนาที่อันเนื่องมาจากการบริโภคสินคาในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรหรือ
บริการทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนคดีผูบริโภคตามพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551 
มาตรา 3 ที่บัญญัติวา “คดีผูบริโภค” หมายความวา 

(1) คดีแพงระหวางผูบริโภคหรือผูมีอํานาจฟองคดีแทนผูบริโภคตามมาตรา 19 หรือตาม
กฎหมายอื่น กับผูประกอบธุรกิจซึ่งพิพาทกันเก่ียวกับสิทธิหรือหนาที่ตามกฎหมายอันเนื่องมาจาก
การบริโภคสินคาหรือบริการ 

(2) คดีแพงตามกฎหมายเกี่ยวกับความรับผิดตอความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินคาที่ไม
ปลอดภัย 

(3) คดีแพงที่เกี่ยวพันกันกับคดีตาม (1) หรือ (2) 
(4) คดีแพงที่มีกฎหมายบัญญัติใหใชวิธีพิจารณาตามพระราชบัญญัตินี8้2 
ตัวอยางคดีผูบริโภคที่เก่ียวกับบริการทองเที่ยว เชน สุไลมานไปพักที่โรงแรม ร. มีคนราย

แอบเขามาชวงแมบานมาทําความสะอาดหองพักแลวลักทรัพยสินของสุไลมานไปหมด หาก 
สุไลมานจะฟองเจาสํานักโรงแรม ถือวาเปนคดีผูบริโภค83  

นอก จาก นี้  พร ะราช บัญญัติคุ มค รองผูบ ริ โภค พ .ศ.  2522 แ ก ไข เ พ่ิมเ ติม โด ย 
พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2541 ไดบัญญัติสิทธิผูบริโภคไวในมาตรา 4 วา
ผูบริโภคมีสิทธิไดรับความคุมครองดังนี้ 

(1) สิทธิที่จะไดรับขาวสารรวมทั้งคําพรรณาคุณภาพที่ถูกตองและเพียงพอเกี่ยวกับสินคา
หรือบริการ (Right to be informed)  

(2) สิทธิที่จะมีอิสระในการเลือกหาสินคาหรือบริการ (Right to choose) 
(3) สิทธิที่จะไดรับความปลอดภัยจากการใชสินคาหรือบริการ (Right to safety) 
(3 ทวิ) สิทธิที่จะไดรับความเปนธรรมในการทําสัญญา (Right to fair contract) 

                                                   
81 เรื่องเดียวกัน, หนา 40-42. 
82 พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 125 ตอนที่ 38 ก (วันที่ 

25 กุมภาพันธ 2551) 
83 ประทีป อาววิจิตรกุล,  การดําเนินคดีตามกฎหมายคุมครองผูบริโภค ฉบับ Concise, พิมพครั้งแรก 

(กรุงเทพมหานคร: เอเซียคิท แพ็คพริ้นท, 2551), หนา 76.   
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(4) สิทธิที่จะไดรับการพิจารณาและชดเชยความเสียหาย (Right to be lead) 
ทั้งนี้ ตามที่กฎหมายวาดวยการนั้น ๆ หรือพระราชบัญญัตินี้บัญญัติไว” 
จากบทบัญญัติขางตน นักทองเที่ยวเชิงเกษตรยอมมีสิทธิที่จะไดรับขาวสาร รวมทั้งคํา

พรรณาคุณภาพที่ถูกตองและเพียงพอเก่ียวกับสินคาหรือบริการทองเที่ยวเชิงเกษตร มีอิสระในการ
เลือกหาสินคาหรือบริการทองเที่ยวเชิงเกษตร มีสิทธิที่จะไดรับความปลอดภัยจากการใชสินคาหรือ
บริการทองเที่ยวเชิงเกษตร มีสิทธิที่จะไดรับความเปนธรรมในการทําสัญญาตางๆ ที่เก่ียวกับการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร และมีสิทธิที่จะไดรับการพิจารณาและชดเชยความเสียหายอันเกี่ยวเนื่องกับ
การทองเที่ยวเชิงเกษตร จากผูใหบริการทองเที่ยว ไมวาจะเปนผูใหบริการทองเที่ยวภาครัฐและ 
ผูใหบริการภาคเอกชน ในฐานะผูบริโภคเชนเดียวกัน 

2.6.2 การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานการโฆษณา 
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรยอมไดรับความคุมครองในดานการโฆษณาไมใหไดรับขอมูล

ขาวสารที่เปนเท็จ หรือถูกหลอกลวงใหหลงเชื่อในคุณภาพ ที่มาแหลงผลิต ปริมาณของสินคาและ
บริการ นอกจากนี้ มีผูใหความเห็นวาการควบคุมการโฆษณาไมไดมุงหมายเพ่ือคุมครองผูบริโภค  
เพ่ือใหไดรับขาวสารที่เปนจริงแตฝายเดียว หากแตมุงหมายจะขจัดการกระทําที่ไมเปนธรรมทาง
การคาไปพรอมๆ กันดวย กลาวคือ การใชโฆษณาเพ่ือใหเกิดความเสียหายตอการคาของคูแขง
ทางการคายอมกอใหเกิดความไมเปนธรรมตอผูบริโภคดวยในทํานองเดียวกัน84 ทั้งนี้เปนไปตาม
พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 22 ที่วา 

“มาตรา 22 การโฆษณาจะตองไมใชขอความที่เปนการไมเปนธรรมตอผูบริโภคหรือใช
ขอความที่อาจกอใหเกิดผลเสียตอสังคมเปนสวนรวม  ทั้งนี้ ไมวาขอความดังกลาวนั้นจะเปน
ขอความที่เก่ียวกับแหลงกําเนิด สภาพ คุณภาพ หรือลักษณะของสินคาหรือบริการ ตลอดจนการ
สงมอบ การจัดหา หรือการใชสินคาหรือบริการ 

ขอความดังตอไปนี้ ถือวาเปนขอความที่เปนการไมเปนธรรมตอผูบริโภคหรือเปนขอความ
ที่อาจกอใหเกิดผลเสียตอสังคมเปนสวนรวม 

(1) ขอความที่เปนเท็จหรือเกินความจริง 
(2) ขอความที่จะกอใหเกิดความเขาใจผิดในสาระสําคัญเกี่ยวกับสินคาหรือบริการไมวาจะ

กระทําโดยใชหรืออางอิงรายงานทางวิชาการ สถิติ หรือสิ่งใดสิ่งหนึ่งอันไมเปนความจริงหรือเกิน
ความจริง หรือไมก็ตาม 

                                                   
84 สรุปความจากสุษม ศุภนิตย,  คําอธิบายกฎหมายคุมครองผูบริโภค, พิมพคร้ังที่ 7 (กรุงเทพมหานคร: 

สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2552), หนา 169-170.   
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(3) ขอความที่เปนการสนับสนุนโดยตรงหรือโดยออมใหมีการกระทําผิดกฎหมายหรือ
ศีลธรรม หรือนําไปสูความเสื่อมเสียในวัฒนธรรมของชาติ 

(4) ขอความที่จะทําใหเกิดความแตกแยกหรือเสื่อมเสียความสามัคคีในหมูประชาชน 
(5) ขอความอยางอื่นตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 
ขอความที่ใชในการโฆษณาที่บุคคลทั่วไปสามารถรูไดวาเปนขอความที่ไมอาจเปนความ

จริงไดโดยแนแท ไมเปนขอความที่ตองหามในการโฆษณาตาม (1)” 
2.6.3 การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานฉลาก 
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตองปดฉลากสินคาเพื่อใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตร    

ไดทราบขอเท็จจริงในสาระสําคัญเกี่ยวกับสินคานั้นกอนตัดสินใจซื้อสินคามาใช ทั้งนี้เปนสิทธิของ
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่จะไดรับขาวสาร รวมทั้งคําพรรณาคุณภาพที่ถูกตองและเพียงพอเกี่ยวกับ
สินคาและมีสิทธิที่จะไดรับความปลอดภัยจากการใชสินคาที่ซื้อมาจากแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร 
ทั้งนี้หากสินคาที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรซื้อมาจากแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรกอใหเกิดอันตรายแก
สุขภาพ รางกาย หรือจิตใจแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตร อันเนื่องมาจากการใชสินคาหรือโดยสภาพ
ของสินคานั้น นักทองเที่ยวเชิงเกษตรยอมไดรับความคุมครองตามพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูบริโภค พ.ศ. 2522 แกไขเพ่ิมเติมโดย พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2541 
มาตรา 30 และ 31 ดังตอไปนี้  

“มาตรา 30 บัญญัติวา ใหสินคาที่ผลิตเพ่ือขายโดยโรงงานตามกฎหมายวาดวยโรงงาน
และสินคาที่สั่งหรือนําเขามาในราชอาณาจักรเพ่ือขายเปนสินคาที่ควบคุมฉลาก 

ความในวรรคหนึ่งไมใชบังคับกับสินคาที่คณะกรรมการวาดวยฉลากกําหนดโดยประกาศ
ในราชกิจจานุเบกษา 

ในกรณีที่ปรากฏวามีสินคาที่อาจกอใหเกิดอันตรายแกสุขภาพ รางกาย หรือจิตใจ เนื่องใน
การใชสินคาหรือโดยสภาพของสินคานั้น หรือมีสินคาที่ประชาชนทั่วไปใชเปนประจํา ซึ่งการ
กําหนดฉลากของสินคานั้นจะเปนประโยชนแกผูบริโภคในการที่จะทราบขอเท็จจริงในสาระสําคัญ
เกี่ยวกับสินคานั้น แตสินคาดังกลาวไมเปนสินคาที่ควบคุมฉลากตามวรรคหนึ่ง ใหคณะกรรมการ
วาดวยฉลาก มีอํานาจกําหนดใหสินคานั้นเปนสินคาที่ควบคุมฉลากได โดยประกาศใน 
ราชกิจจานุเบกษา 

มาตรา 31 ฉลากของสินคาที่ควบคุมฉลาก จะตองมีลักษณะดังตอไปนี้  
 (1) ใชขอความที่ตรงตอความจริงและไมมีขอความที่อาจกอใหเกิดความเขาใจผิดใน

สาระสําคัญเกี่ยวกับสินคา 
(2) ตองระบุขอความดังตอไปนี้ 
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     (ก) ชื่อหรือเครื่องหมายการคาของผูผลิตหรือของผูนําเขาเพ่ือขายแลวแตกรณี 
     (ข) สถานที่ผลิตหรือสถานที่ประกอบธุรกิจนําเขา แลวแตกรณี 
     (ค) ระบุขอความที่แสดงใหเขาใจไดวาสินคานั้นคืออะไร ในกรณีที่เปนสินคานําเขาให

ระบุชื่อประเทศที่ผลิตดวย 
(3) ตองระบุขอความอันจําเปน ไดแก ราคา ปริมาณ วิธีใช ขอแนะนํา คําเตือน วัน เดือน 

ปที่หมดอายุในกรณีเปนสินคาที่หมดอายุได หรือกรณีอื่น เพ่ือคุมครองสิทธิของผูบริโภค  ทั้งนี้ ตาม
หลักเกณฑและเง่ือนไขที่คณะกรรมการวาดวยฉลากกําหนดโดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

ใหผูประกอบธุรกิจซึ่งเปนผูผลิตเพื่อขายหรือผูสั่งหรือผูนําเขามาในราชอาณาจักร เพ่ือขาย
ซึ่งสินคาที่ควบคุมฉลาก แลวแตกรณี เปนผูจัดทําฉลากกอนขายและฉลากนั้นตองมีขอความ
ดังกลาวในวรรคหนึ่ง ในการนี้ ขอความตามวรรคหนึ่ง (2) และ (3) ตองจัดทําตามหลักเกณฑและ
วิธีการที่คณะกรรมการวาดวยฉลากกําหนด โดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา” 

จากบทบัญญัติขางตนจะเห็นวา สินคาควบคุมฉลากตองเปนสินคาที่ผลิตเพ่ือขายโดย
โรงงานตามกฎหมายวาดวยโรงงาน ทั้งนี้หากผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไดตั้งโรงงานใน
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรเพ่ือผลิตสินคาจําหนายใหกับนักทองเที่ยวเชิงเกษตร สินคาที่ผลิตจาก
โรงงานดังกลาวยอมเปนสินคาควบคุมฉลากตามนัยแหงมาตรา 30 ซึ่งฉลากของสินคาที่ควบคุม
ฉลาก จะตองมีลักษณะตามมาตรา 31 ขางตน ในทางกลับกัน หากสินคาที่ผลิตขึ้นโดยผูประกอบ
ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรเองหรือโดยชุมชน โดยไมมีการจัดต้ังโรงงานและไมอยูในเงื่อนไขวาเปน
สินคาที่ผลิตจากโรงงาน สินคาเชนวานั้นยอมไมเปนสินคาที่ควบคุมฉลากแตอยางใด เชน            
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรผลิตและเปดรานจําหนายสินคาในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร 
โดยที่ผูรับบริการทองเที่ยวเชิงเกษตรหรือนักทองเที่ยวสามารถเห็นวิธีการแปรรูปสินคาเกษตร
ดังกลาว เชน การสาธิต หรือการใหนักทองเที่ยวมีสวนรวมในวิธีการแปรรูปสินคานั้น เปนตน สินคา
แปรรูปตางๆ เหลานี้ ไมเปนสินคาที่ควบคุมฉลากตามพระราชบัญญัติฉบับนี้แตอยางใด 

2.6.4 การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานท่ีพัก 
สถานที่พักของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรอาจเปนโรงแรมหากเขาหลักเกณฑ

ตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 มาตรา 4 ที่วา  
“มาตรา 4 ในพระราชบัญญัตินี้ 
“โรงแรม” หมายความวา สถานที่พักที่จัดต้ังขึ้นโดยมีวัตถุประสงคในทางธุรกิจ เพ่ือ

ใหบริการที่พักชั่วคราวสําหรับคนเดินทางหรือบุคคลอื่นโดยมีคาตอบแทน ทั้งนี้ ไมรวมถึง 
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(1) สถานที่พักที่จัดต้ังขึ้นเพ่ือใหบริการที่พักชั่วคราวซึ่งดําเนินการโดยสวนราชการ 
รัฐวิสาหกิจ องคการมหาชน หรือหนวยงานอื่นของรัฐ หรือเพ่ือการกุศล หรือการศึกษา ทั้งนี้ โดย
มิใชเปนการหาผลกําไรหรือรายไดมาแบงปนกัน 

(2) สถานที่พักที่จัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหบริการที่พักอาศัยโดยคิดคาบริการเปน
รายเดือนขึ้นไปเทานั้น 

(3) สถานที่พักอื่นใดตามที่กําหนดในกฎกระทรวง”85 
 จากบทบัญญัติขางตน หากสถานที่พักของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรเปน
สถานที่พักที่จัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงคในทางธุรกิจ เพ่ือใหบริการที่พักชั่วคราวสําหรับคนเดินทาง
หรือบุคคลอื่นโดยมีคาตอบแทน ยอมถือวาเปนโรงแรมตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 
และจะจัดวาสถานที่พักของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนโรงแรมประเภทใดก็ยอมขึ้นอยู
หลักเกณฑตามที่ไดระบุไวในกฎกระทรวง ทั้งนี้รัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทยไดออก
กฎกระทรวงกําหนดประเภทและหลักเกณฑการประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 ซึ่งแบงโรงแรม
ออกเปน 4 ประเภท ดังตอไปนี8้6 

(1) โรงแรมประเภท 1 หมายความวา โรงแรมที่ใหบริการเฉพาะหองพัก 
(2) โรงแรมประเภท 2 หมายความวา โรงแรมที่ใหบริการหองพักและหองอาหาร หรือ

สถานที่สําหรับบริการอาหารหรือสถานที่สําหรับประกอบอาหาร 
(3) โรงแรมประเภท 3 หมายความวา โรงแรมที่ใหบริการหองพัก หองอาหารหรือสถานที่

สําหรับบริการอาหารหรือสถานที่สําหรับประกอบอาหาร และสถานบริการตามกฎหมายวาดวย
สถานบริการหรือหองประชุมสัมมนา 

(4) โรงแรมประเภท 4 หมายความวา โรงแรมที่ใหบริการหองพัก หองอาหารหรือสถานที่
สําหรับบริการอาหารหรือสถานที่สําหรับประกอบอาหาร สถานบริการตามกฎหมายวาดวย 
สถานบริการ และหองประชุมสัมมนา 

นอกจากนี้ เปนที่นาสังเกตวากฎกระทรวงกําหนดประเภทและหลักเกณฑการประกอบ
ธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 ฉบับดังกลาว ไดกําหนดสถานท่ีพักท่ีไมเปนโรงแรมตาม
พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 มาตรา 4(3) ขางตน ไวดังขอความตอไปนี้  

                                                   
85 พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547, ราชกิจจานุเบกษา, ฉบับพิเศษ เลม 121 ตอนพิเศษ 70 ก (วันที่ 

12 พฤศจิกายน 2547) 
86 กฎกระทรวงกําหนดประเภทและหลักเกณฑการประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551, ราชกิจจา

นุเบกษา, เลม 125 ตอนที่ 70 ก (วันที่ 23 พฤษภาคม 2551) 
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“ขอ 1 ใหสถานท่ีพักท่ีมีจํานวนหองพักในอาคารเดียวกันหรือหลายอาคารรวมกัน
ไมเกินสี่หองและมีจํานวนผูพักรวมกันท้ังหมดไมเกินยี่สิบคน ซ่ึงจัดตั้งข้ึนเพื่อใหบริการท่ี
พักช่ัวคราวสําหรับคนเดินทางหรือบุคคลอ่ืนใดโดยมีคาตอบแทน อันมีลักษณะเปนการ
ประกอบกิจการเพื่อหารายไดเสริมและไดแจงใหนายทะเบียนทราบตามแบบท่ีรัฐมนตรี
กําหนด ไมเปนโรงแรมตาม (3) ของบทนิยามคําวา “โรงแรม” ในมาตรา 4”87  

เหตุผลในการประกาศใชกฎกระทรวงฉบับนี้ คือ โดยที่ปจจุบันการทองเที่ยวในเชิงอนุรักษ
ไดรับความนิยมมากขึ้น ในแตละทองถ่ินมีการประกอบธุรกิจใหบริการสถานที่พักขนาดเล็กเปน
รายไดเสริมอันเปนกิจการที่สงเสริมการทองเที่ยว สรางรายไดใหแกทองถ่ิน รวมทั้งเผยแพรและ
อนุรักษขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมทองถ่ิน ดังนั้น เพ่ือประโยชนในการสงเสริมการ
ประกอบกิจการดังกลาว สมควรกําหนดใหสถานที่พักขนาดเล็กซึ่งมีหองพักไมเกินสี่หองและมี
จํานวนผูพักไมเกินย่ีสิบคนซึ่งใหบริการเพ่ือหารายไดเสริม ไมเปนโรงแรมตามมาตรา 4 แหง
พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 

จากกฎกระทรวงขางตนจะเห็นวา หากสถานที่พักทองเที่ยวเชิงเกษตรมีจํานวนหองพัก
ในอาคารเดียวกันหรือหลายอาคารรวมกันไมเกินสี่หองและมีจํานวนผูพักรวมกันทั้งหมดไมเกิน
ย่ีสิบคน ซึ่งจัดต้ังขึ้นเพ่ือใหบริการที่พักชั่วคราวสําหรับคนเดินทางหรือบุคคลอื่นใดโดยมี
คาตอบแทน อันมีลักษณะเปนการประกอบกิจการเพ่ือหารายไดเสริม ยอมไมถือวาเปนโรงแรม 

อยางไรก็ตาม แมวาสถานที่พักของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรประเภทที่ไมเปน
โรงแรม และไมตองขออนุญาตประกอบกิจการโรงแรม แตผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตอง
แจงใหนายทะเบียนทราบวาตนตองการใหบริการสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนที่พักชั่วคราว
สําหรับคนเดินทางหรือบุคคลอื่นใดโดยมีคาตอบแทน อันมีลักษณะเปนการประกอบกิจการเพ่ือหา
รายไดเสริม ตามแบบที่รัฐมนตรีกําหนด ตามที่ระบุในกฎกระทรวงฉบับขางตน 

จากการพิจารณาขอมูลขางตนจะเห็นวา สถานท่ีพักของผูประกอบธุรกิจทองเท่ียว
เชิงเกษตร อาจเปนไดทั้ง “โรงแรม” หากเขาหลักเกณฑตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 
มาตรา 4 ประกอบกับกฎกระทรวงกําหนดประเภทและหลักเกณฑการประกอบธุรกิจโรงแรม 
พ.ศ. 2551 ออกตามความใน (3) ของบทนิยามคําวา “โรงแรม” ในมาตรา 4 มาตรา 5 และ 
มาตรา 13 แหงพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 และ “ไมเปนโรงแรม” หากเขาหลักเกณฑ
ตามกฎกระทรวงกําหนดประเภทและหลักเกณฑการประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 ฉบับ
ดังกลาว  

                                                   
87 เรื่องเดียวกัน 
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ผูประกอบธุรกิจเชิงเกษตรและผูจัดการสถานที่พักทองเที่ยวเชิงเกษตรมีหนาที่ใหความ
ปลอดภัยแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยในดานความปลอดภัยในชีวิต
และรางกาย ทั้งนี้เปนไปตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 มาตรา 34(5)(8)(10) ที่วา 
“มาตรา 34 ใหผูประกอบธุรกิจโรงแรมและผูจัดการมีหนาที่และความรับผิดชอบรวมกัน ดังตอไปนี้ 

(1) ... 
(5) จัดใหมีแผนผังแสดงทางหนีไฟไวในแตละชั้นของโรงแรมและหองพักทุกหอง และปาย

ทางออกฉุกเฉินไวในแตละชั้นของโรงแรม 
(8) ดูแลรักษาสภาพของโรงแรมใหมีความม่ันคงแข็งแรง และระบบการปองกันอัคคีภัยให

เปนไปตามกฎหมายวาดวยการควบคุมอาคารและคําสั่งของเจาพนักงานทองถ่ิน 
(10) ดูแลและอํานวยความสะดวกใหกับผูพักในกรณีเกิดอัคคีภัย อุทกภัย หรือเกิด

อันตรายใดๆ ขึ้นในโรงแรม” 
ผูจัดการดูแลโรงแรมหรือสถานที่พักทองเที่ยวเชิงเกษตรประเภทโรงแรมตองดูแลไมให

บุคคลใดหลบซอนหรือมั่วสุมในเขตที่พัก ทั้งนี้ เพื่อใหความคุมครองความปลอดภัยในชีวิตและ
รางกายของนักทองเที่ยว ทั้งนี้เปนไปตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 มาตรา 38 ที่วา  

“ผูจัดการมีหนาที่ 
(1) ดูแลไมใหบุคคลใดหลบซอนหรือม่ัวสุมในเขตโรงแรมในลักษณะอันควรเชื่อวาจะกอ

ความไมสงบขึ้นในบานเมือง หรือจะมีการกระทําความผิดอาญาขึ้นในโรงแรม 
(2) แจงใหพนักงานฝายปกครองหรือเจาหนาที่ตํารวจทองที่ทราบโดยทันที ในกรณีที่มีเหตุ

อันควรสงสัยวาอาจมีหรือไดมีการหลบซอนหรือม่ัวสุมหรือการกระทําความผิดอาญาขึ้นในโรงแรม
ตาม (1)” 

นอกจากนี้ ผูจัดการโรงแรมหรือสถานที่พักทองเที่ยวเชิงเกษตรประเภทโรงแรมตองให
ความคุมครองความปลอดภัยในชีวิตและรางกาย สุขอนามัย และทรัพยสินของนักทองเที่ยว 
เชิงเกษตรที่มาพักในโรงแรมหรือสถานที่พักทองเที่ยวเชิงเกษตรประเภทโรงแรม โดยปฏิเสธไมรับ
บุคคลที่ไมพึงประสงคเขาพักในโรงแรมหรือสถานที่พักทองเที่ยวเชิงเกษตรประเภทโรงแรม ตาม
พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 มาตรา 39 ที่วา “ผูจัดการอาจปฏิเสธไมรับบุคคลที่ประสงคจะ
เขาพักในโรงแรมไดในกรณี ดังตอไปนี้ 

(1) มีเหตุอันควรสงสัยไดวาบุคคลนั้นจะเขาไปหลบซอน ม่ัวสุม หรือกระทําการใด อันเปน
ความผิดอาญาขึ้นในโรงแรม หรือกอใหเกิดความรําคาญแกผูพักอื่นในโรงแรม 

(2) มีเหตุอันควรเชื่อไดวาบุคคลนั้นไมสามารถจายคาหองพักได 
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(3) มีเหตุอันควรเชื่อไดวาบุคคลนั้นเปนโรคติดตออันตรายหรือโรคติดตอตามกฎหมายวา
ดวยโรคติดตอ 

(4) มีเหตุอันสมควรประการอื่นตามที่คณะกรรมการประกาศกําหนด 
ในกรณีตาม (3) ถาผูจัดการรับบุคคลนั้นเขาพักจะตองแจงใหเจาพนักงานสาธารณสุขหรือ

พนักงานเจาหนาที่ตามกฎหมายวาดวยโรคติดตอทราบดวย” 
นอกจากพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ.2547 ประมวลแพงและพาณิชย และกฎกระทรวง

ดังกลาวขางตนแลว ยังมีประกาศกระทรวงวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและสิ่งแวดลอมอีกหลายฉบับ
ที่ประกาศออกมาเพ่ือใหความคุมครองดานสิ่งแวดลอมเก่ียวกับโรงแรม รวมทั้งคําสั่งตางๆ ของ
กระทรวงมหาดไทย ทั้งนี้เพ่ือใหนักทองเที่ยวไดรับความปลอดภัย ถูกสุขอนามัยและไดรับความ
สะดวกสบายขณะที่พักอยูในโรงแรม 

2.6.5 การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานทรัพยสิน  
 จากที่ไดวินิจฉัยเกี่ยวกับสถานที่พักของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรมาขางตน 
ทั้งนี้ไมวาสถานที่พักของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจะเปนโรงแรมหรือไมเปนโรงแรม 
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรยอมตองรับผิดเพ่ือความสูญหายหรือบุบสลายอยางใด ๆ อัน
เกิดแกทรัพยสินซึ่งคนเดินทาง หรือแขกอาศัย หรือนักทองเที่ยวเชิงเกษตร หากไดพามาในสถานที่
พักของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้เปนไปตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย 
มาตรา 674 ที่วา “เจาสํานักโรงแรมหรือโฮเต็ล หรือสถานท่ีอ่ืนทํานองเชนวาน้ัน จะตองรับ
ผิดเพ่ือความสูญหายหรือบุบสลายอยางใด ๆ อันเกิดแกทรัพยสินซึ่งคนเดินทางหรือแขกอาศัย 
หากไดพามา” บทบัญญัติมาตรานี้สงผลใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจะตองรับผิดใน
ความสูญหายหรือบุบสลายอันเกิดแกทรัพยสินของผูที่มาพักอาศัยในสถานที่พักของผูประกอบ
ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร อยางไรก็ตาม หากการสูญหายหรือบุบสลายแหงทรัพยสินของบุคคลซ่ึง
ไมไดเปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยที่เจาสํานักไดรับใหเขาพักอาศัยในโรงแรม หรือโฮเต็ล หรือ
สถานที่อื่นทํานองเชนวานั้น แมเหตุแหงการนั้นจะเกิดในโรงแรม จะไมไดรับการคุมครองจาก
มาตราน้ี ยกตัวอยางเชน นางแดงเขาไปรับประทานอาหารในโรงแรมแหงหนึ่ง และปรากฏวา
กระเปาสตางคถูกขโมยไป นางแดงจะเรียกรองใหเจาสํานักโรงแรมแหงนั้นชดใชคาเสียหายไมได
เพราะไมไดอยูในฐานะคนเดินทางหรือแขกอาศัยแตอยางใด88 

                                                   
88 กิตติวัฒน รัตนดิลก ณ ภูเก็ต,  กฎหมายเกี่ยวกับการทองเที่ยว (TOURISM LAWS), พิมพครั้งที่ 5 

(กรุงเทพมหานคร: ศูนยหนังสือมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา, 2550), หนา 239. 
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จากที่กลาวมาขางตน บุคคลซึ่งไมไดเปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยที่ผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับใหเขาพักอาศัยยอมไมไดรับความคุมครองตามประมวลกฎหมายแพง
และพาณิชย มาตรา 674 เชนเดียวกัน เชน นายเหลืองขับรถผานแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร และ
แวะจอดรถซื้อของฝากในรานคาของแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ปรากฏวากระเปาสตางคของนาย
เหลืองหายในขณะที่เดินเลือกซื้อสินคาในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรแหงนั้น ดังนี้ นายเหลืองจะ
เรียกรองใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรแหงนั้นชดใชคาเสียหายไมได เพราะนายเหลือง
ไมไดอยูในฐานะคนเดินทางหรือแขกอาศัยตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 674 

ความรับผิดของเจาสํานักโรงแรมในความสูญหายหรือบุบสลายแหงทรัพยสินของ 
คนเดินทางหรือแขกอาศัยนั้น ตองเปนทรัพยสินที่หากไดพามา ซึ่ง คําวา “หากไดพามา” ไมมี
ความหมายจํากัดเพียงวา นําทรัพยสินเขาไปในหองพัก หรือในตัวอาคารเทานั้น แตรวมถึงการนํา
ทรัพยสินเขาไปในบริเวณของโรงแรม เชน บริเวณลานจอดรถ ที่ลอบบี้ หรือบริเวณอื่นๆ ที่อยูในรั้ว
ของโรงแรม หรือสถานที่ที่อยูในความดูแลของโรงแรมและไดใชเพ่ือประโยชนแหงโรงแรมนั้น เชน 
การจัดใหมีที่จอดรถยนตแกคนเดินทาง หรือแขกอาศัย ซึ่งอยูอีกที่หนึ่งแยกออกจากกันเปนเอกเทศ
จากที่ต้ังของโรงแรม เปนตน ดังจะเห็นไดจาก คําพิพากษาศาลฎีกาท่ี 727/2536 โจทกเขาพัก
โรงแรมไดนํารถยนตไปจอดไวที่ถนนสาธารณะหนาโรงแรมตามที่พนักงานโรงแรมบอกใหจอด เมื่อ
รถยนตของโจทกหายไป จําเลยที่ 2 ในฐานะเจาสํานักโรงแรมตองรับผิดตอโจทกตามประมวล
กฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 67489 สําหรับกรณีที่มีผูมาใชบริการของโรงแรมเปนสถานที่จัด
สัมมนา จัดเลี้ยง จัดเปนสถานที่ประชุมหรือมีผูมาใชบริการอื่นๆ ของโรงแรม เชน ใชบริการ
หองอาหาร บาร ไนทคลับ ผับ คาราโอเกะ หรือนวดแผนไทย ซึ่งผูใชบริการไดนํารถยนตหรือ
ทรัพยสินเขามาในโรงแรม แตไมไดพักอาศัยอยูในโรงแรมดวย ดังนั้นหาก รถยนตหรือทรัพยสินของ
บุคคลเหลานั้นสูญหายหรือเสียหาย ทางโรงแรมจะตองรับผิดในฐานะเปนเจาสํานักโรงแรม ดังที่
กลาวถึงหรือไม มีผูใหความเห็นวา เร่ืองดังกลาวนี้หากพิจารณาจากบทบัญญัติแหงกฎหมาย 
(มาตรา 674) และพิจารณาจากแนวคําพิพากษาที่ผานมา จะพบวา เจตนารมณของกฎหมาย 
ตองการคุมครองผูมาเขาพักอาศัยที่แทจริงในโรงแรมเปนสําคัญ หากเปนเพียงแคการเขามาใช
บริการอื่นของโรงแรม บทบัญญัติแหงกฎหมายในหมวดนี้ ก็จะไมคุมครอง90 

หากคนเดินทางหรือแขกอาศัยที่เดินทางมาในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรแลวปรากฏวา
ทรัพยสินสูญหายหรือบุบสลาย ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในฐานะเจาสํานักโรงแรมหรือ

                                                   
89 เรื่องเดียวกัน, หนา 239-240. 
90 เรื่องเดียวกัน, หนา 241. 
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สถานที่อื่นทํานองเชนวานั้น ตองรับผิดตอคนเดินทางหรือแขกอาศัยตามประมวลกฎหมายแพง
และพาณิชย มาตรา 674 หรือไม เชน นายเขียวไดเขาพักในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร แตปรากฏ
วาที่จอดรถเต็ม พนักงานไดพานายเขียวนํารถไปจอดในบริเวณบานของเพ่ือนบาน ทั้งนี้ มี
ขอเท็จจริงเพ่ิมเติมวาผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไดตกลงกับเพ่ือนบานเพ่ือขออนุญาตให
คนเดินทางหรือแขกอาศัยสามารถนํารถยนตไปจอดในบริเวณบานของเพ่ือนบานได ในกรณีที่
บริเวณที่จอดรถของแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรเต็ม และ
หากปรากฏวารถยนตของนายเขียวสูญหายหรือไดรับความเสียหาย เชน กระจกหนารถแตก หรือ
อุปกรณของรถยนตสูญหายไปหลายชิ้น  

จากขอเท็จจริงขางตนจะเห็นไดวา ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในฐานะเจาสํานัก
โรงแรมหรือสถานที่อื่นทํานองเชนวานั้น ตองรับผิดตอนายเขียวตามประมวลกฎหมายแพงและ
พาณิชย มาตรา 674 ซึ่งเทียบเคียงไดกับ คําพิพากษาศาลฎีกาที่ 727/2536 ดังที่ไดกลาวมากอน
หนานี้ ในทางตรงกันขาม หากขอเท็จจริงปรากฏวานายเขียวไมไดมีเจตนาที่จะเขามาพักอาศัยอยู
ในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร เพียงแตแวะเขามาใชบริการ
อยางอื่นของโรงแรม เชน มารวมงานจัดเลี้ยงงานมงคลสมรส ใชบริการหองอาหาร หรือนวดแผน
ไทย ซึ่งผูใชบริการไดนํารถยนตหรือทรัพยสินเขามาในบริเวณแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร หรือ
บริเวณที่ทางผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจัดไวใหเฉพาะ หากปรากฏวารถยนตของนาย
เขียวสูญหายหรือไดรับความเสียหาย เชน กระจกหนารถแตก หรืออุปกรณของรถยนตสูญหายไป 
กรณีจะเห็นวาผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในฐานะเจาสํานักโรงแรมหรือสถานที่อื่นทํานอง
เชนวานั้น ไมจําตองรับผิดตอนายเขียวตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 674 

นอกจากนี้ เจาสํานักโรงแรมยังคงตองรับผิดในความสูญหายหรือบุบสลายแหงทรัพยสิน
ของคนเดินทางหรือแขกอาศัยที่ไดพามา แมจะเปนผลมาจากการกระทําของบุคคลที่ไดเขาออกใน
โรงแรมดวย อันเปนไปตามบทบัญญัติ มาตรา 675 วรรคแรก ที่วา “เจาสํานักตองรับผิดใน
การท่ีทรัพยสินของคนเดินทาง หรือแขกอาศัยสูญหายหรือบุบสลายไปอยางใดๆ แมถึงวา
ความสูญหาย หรือบุบสลายน้ันจะเกิดขึ้นเพราะผูคนไปมาเขาออก ณ โรงแรม โฮเต็ล 
หรือสถานท่ีเชนน้ันก็คงตองรับผิด” แมวาผูที่กอใหเกิดความเสียหายหรือสูญหายแหงทรัพยสิน
จะเปนบุคคลอื่นที่ไมไดทํางานรวมกับเจาสํานักโรงแรม เชนพนักงานหรือเจาหนาที่ของโรงแรม91 

มาตรา 675 วรรคแรก เปนหลักกฎหมายปดปากไมใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร
ในฐานะเจาสํานักโรงแรมหรือสถานที่อื่นทํานองเชนวานั้นปฏิเสธความรับผิดในความสูญหายหรือ

                                                   
91 เรื่องเดียวกัน, หนา 240-241. 
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บุบสลายในทรัพยสินของนักทองเที่ยวที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัย ดังนั้น ไมวาทรัพยสินของ
นักทองเที่ยวที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยสูญหายหรือบุบสลายในสถานที่พักแหลงทองเที่ยวเชิง
เกษตร ไมวาความสูญหายหรือบุบสลายนั้นเกิดจากผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในฐานะ
เจาสํานักโรงแรม หรือลูกจางของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในฐานะเจาสํานักโรงแรม 
หรือผูคนไปมาเขาออก ณ สถานที่พักแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว         
เชิงเกษตรในฐานะเจาสํานักโรงแรมหรือสถานที่อื่นทํานองเชนวานั้น จําตองรับผิดตอนักทองเที่ยว
ที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 675 วรรคแรก    

ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 675 วรรค 2 บัญญัติวา “ความรับผิดนี้ ถา
เกี่ยวดวยเงินทอง ตราธนบัตร ตั๋วเงิน พันธบัตร ใบหุน ใบหุนกู ประทวนสินคา อัญมณี 
หรือของมีคาอ่ืน ๆ ไซร ทานจํากัดไวเพียงหาพันบาท เวนแตจะไดฝากของมีคาเชนน้ีไว
แก เจาสํานักและไดบอกราคาแหงของน้ันชัดแจง”  

จากบทบัญญัติขางตน หากเงินทอง ตราธนบัตร ต๋ัวเงิน พันธบัตร ใบหุน ใบหุนกู ประทวน
สินคา อัญมณี หรือของมีคาอื่นๆ ของนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัย 
สูญหายหรือบุบสลาย เชน แหวนเพชรของนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัย
สูญหายในที่บริเวณที่พัก หรือนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยขอความ
ชวยเหลือพนักงานของสถานที่พักทองเที่ยวเชิงเกษตรใหถือตุกตาที่ระลึกทําจากอัญมณีไปสงที่
หองพัก และบอกใหพนักงานใชความระมัดระวังเพราะเปนสิ่งของมีคาที่แตกหักไดงาย ปรากฏวา
พนักงานคนดังกลาวเดินถือตุกตาดังกลาวโดยไมใชความระมัดระวัง จนทําใหตุกตาตัวดังกลาวตก
และหัวตุกตาอัญมณีหัก ดังนี้ ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในฐานะเจาสํานักโรงแรมหรือ
สถานที่อื่นทํานองเชนวานั้น จําตองรับผิดตอนักทองเที่ยวที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัย โดย
ชดใชเงินจํานวนไมเกิน 5,000 บาท ตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 675 วรรค 2  

เปนที่สังเกตไดวาประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยไมไดใหคําจํากัดความของคําวา 
“ของมีคาอื่นๆ” อยางไรก็ตาม มีคําพิพากษาฎีกาท่ี 824/2512 ใหความหมายไววา ของมีคาอื่นๆ 
หมายถึง ทรัพยสินที่มีคุณคาอันมีลักษณะพิเศษทํานองเดียวกันกับเงินทอง ตราธนบัตร ตั๋วเงิน 
ดังนั้น ทรัพยสินอื่นๆ ที่แมจะมีราคาสูงเพียงใดก็ตาม แตขาดคุณลักษณะดังกลาว ยอมไมอยูใน
ความหมายของคําวา “ของมีคา” แตอยางใด เชน รถจักรยานยนต เคร่ืองพิมพดีดกระเปาหิ้ว และ
เคร่ืองบวกเลขชนิดโยกดวยมือถือ กลองถายภาพยนตร และกลองถายภาพนิ่ง ปนและกระสุนปน 
รถยนต ของเหลานี้เปนเพียงทรัพยสินธรรมดาทั่วไป ถึงแมจะมีราคาคอนขางสูง แตก็ไมมีลักษณะ
เปนของมีคาตามความหมายของมาตรา 675 วรรค 2 คนเดินทางหรือแขกอาศัยไมจําเปนตองฝาก
และบอกราคาชัดแจงแกเจาสํานักโรงแรม กรณีไมอยูในขายที่เจาสํานักโรงแรมตองรับผิดจํากัด
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เพียง 5,000 บาท อยางไรก็ตาม หากวาคนเดินทางหรือแขกอาศัยไดฝากของมีคาเชนนี้ไวกับ     
เจาสํานักโรงแรมและไดบอกราคาแหงของนั้นไวชัดแจงแลว กรณีเชนนี้หากมีการสูญหายเกิดขึ้น 
เจาสํานักโรงแรมจะตองรับผิดเต็มจํานวนตามที่ไดบอกกลาวไว ดังคําพิพากษาฎีกาที่ 521/2535 
ที่วารถยนตไมใชของมีคาพิเศษตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 675 วรรค 2 แขก 
ผูมาพักจึงไมตองแจงใหเจาสํานักโรงแรมทราบวานํารถยนตเขาจอดในโรงแรมวันเวลาใด การที่
แขกผูมาพักนํารถยนตมาจอดไว ณ ที่จอดรถของโรงแรม ถือไดวาเปนการพาทรัพยสินมาที่โรงแรม
แลว เม่ือรถยนตสูญหายไป เจาสํานักโรงแรมตองรับผิดชอบตามมาตรา 67492 

จากที่กลาวมาขางตน หากนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยไดฝาก
ของมีคาไวแกผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรและไดบอกราคาแหงของนั้นชัดแจง เชน 
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไดจัดกิจกรรมใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือ
แขกอาศัยไดทดลองปลูกขาวในแปลงสาธิต ทั้งนี้นักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือแขก
อาศัยเกรงวาหากใสแหวนเพชรไปปลูกขาวแลวอาจทําใหแหวนเพชรของตนหายได จึงไดฝาก
แหวนเพชรวงดังกลาวไวแกผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรและไดบอกผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรวาแหวนเพชรของตนมีราคา 1 ลานบาท ทั้งนี้ ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิง
เกษตรรับทราบราคาและรับฝากแหวนเพชรวงดังกลาวไว ขอเท็จจริงปรากฏวาภายหลังกิจกรรม
ปลูกขาวเสร็จเรียบรอยแลว นักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยมาขอรับแหวน
เพชรที่ฝากไวคืน แตผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรแจงวาแหวนเพชรวงดังกลาวสูญหาย ดังนี้
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในฐานะเจาสํานักโรงแรมหรือสถานที่อื่นทํานองเชนวานั้น 
จําตองรับผิดตอนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัย โดยชดใชเงินจํานวน 1 
ลานบาท ตามที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยไดแจงราคาไวแกทาง 
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร ตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 675 วรรค 2 
แตถาหากปรากฏวาแหวนเพชรวงดังกลาวประกอบดวยเพชรจํานวน 4 เม็ด ซึ่งขณะที่ผูประกอบ
ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรรับฝากไดตรวจสอบและพบวาแหวนวงดังกลาวอยูในสภาพที่สมบูรณ 
และมีเพชรจํานวน 4 เม็ด ตามที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยไดแจงไว 
หากปรากฏวาในขณะที่ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรคืนแหวนเพชรใหแกนักทองเที่ยว     
เชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัย เพชรหายไป 1 เม็ด ดังนี้ ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว    
เชิงเกษตรอาจรับผิดตามจํานวนราคา เพชร 1 เม็ด ที่สูญหายไป แตไมตองรับผิดเต็มตามจํานวน
ราคา 1 ลานบาท ที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยไดแจงราคาไวในขณะที่
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ฝาก เพราะราคา 1 ลานบาทดังกลาว เปนราคาของแหวนเพชรทั้งวง ดังนั้น ในเมื่อแหวนเพชรสูญ
หายเพียงบางสวน ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรก็สมควรชําระราคาเพียงบางสวนตามราคา
ตลาดของเพชรเม็ดที่หายไป เชนเดียวกับ กรณีที่แหวนเพชรวงดังกลาวไมไดสูญหายแตบุบสลาย 
เชน ตัววงของแหวนเพชรคดงอ เนื่องจากถูกของหนักวางทับเอาไว เพราะผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว
เชิงเกษตรไมไดใชความระมัดระวังในการเก็บรักษา ดังนี้ ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรอาจ
รับผิดโดยการนําแหวนเพชรไปซอมแซมใหตัวเรือนกลับมาอยูในสภาพปกติเหมือนเดิม โดยชดใช
ราคาตามราคาประเมินของชางซอมแซมแหวนเพชรก็ได ซึ่งผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไม
ตองรับผิดเต็มตามจํานวนราคา 1 ลานบาท ที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือแขก
อาศัยไดแจงราคาไวในขณะที่ฝาก เพราะราคา 1 ลานบาทดังกลาวเปนราคาของแหวนเพชรทั้งวง 
ดังนั้น ในเม่ือแหวนเพชรบุบสลายไมไดสูญหายทั้งวง ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรก็สมควร
ชําระราคาเพียงบางสวนตามราคาซอมแซมตัววงของแหวนเพชรดังกลาว เปนตน 

อยางไรก็ตาม ในกรณีที่คนเดินทางไดนําของมีคาเหลานี้มาฝากไวกับทางโรงแรม ทาง
โรงแรมจะปฏิเสธไมรับฝากโดยอางวาไมมีตูนิรภัยที่จะเก็บรักษาใหและใหคนเดินทางหรือแขกพัก
อาศัยเก็บรักษาไวเอง หรืออางวาทางโรงแรมไดจัดตูนิรภัยที่มีกุญแจและรหัสลับไวใหคนเดินทาง
หรือแขกอาศัยแลว ตอมาของมีคาดังกลาวไดสูญหายไป ดังนี้ทางโรงแรมจะปฏิเสธความรับผิด
หรืออางวาทางโรงแรมจะตองรับผิด ก็ขอชดใชใหไมเกิน 5,000 บาท ไดหรือไมนั้น ในเรื่องนี้ 
เจาสํานักโรงแรมจะปฏิเสธไมรับฝากของมีคา หรือของมีราคาไวไมได เนื่องจากกฎหมาย
กําหนดใหคนเดินทางตองทํา เจาสํานักโรงแรมก็มีหนาที่เก็บรักษาไวให การที่เจาสํานักโรงแรม
ปฏิเสธเชนนี้ เจาสํานักโรงแรมจะอางวาไมตองรับผิด เพราะคนเดินทางไมไดนําของมีคามาฝากไว
และบอกราคาชัดแจงไมได กรณีนี้ จึงเห็นไดวาเจาสํานักโรงแรมมีเจตนาไมสุจริตและต้ังใจเอา
เปรียบคนเดินทาง ในอันที่จะไมยอมรับภาระในการดูแลและรับผิดชอบในความเสียหายที่จะ
เกิดขึ้น93 

จากที่กลาวมาขางตน หากนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยไดนํา
ของมีคาฝากไวกับทางสถานที่พักทองเที่ยวเชิงเกษตร ทางผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจะ
ปฏิเสธไมรับฝากโดยอางวาไมมีตูนิรภัยที่จะเก็บรักษาให และใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปน 
คนเดินทางหรือแขกอาศัยเก็บรักษาไวเอง หรืออางวาทางสถานที่พักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดจัดตู
นิรภัยที่มีกุญแจและรหัสลับไวใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยแลว ตอมา
ของมีคาดังกลาวไดสูญหายไป ดังนี้ทางสถานที่พักทองเที่ยวเชิงเกษตรจะปฏิเสธความรับผิดหรือ
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อางวาหากทางสถานที่พักทองเที่ยวเชิงเกษตรจะตองรับผิด ก็ขอชดใชใหไมเกิน 5,000 บาท ยอม
ไมสามารถกระทําได เจาสํานักโรงแรมจะหลุดพนจากความรับผิด ในกรณีที่ทรัพยสินของคน
เดินทางหรือแขกอาศัยที่ไดพามาเกิดการสูญหายหรือบุบสลาย ดวยเหตุสองประการ คือ เหตุ
ตามที่กฎหมายกําหนดโดยกฎหมายและเหตุที่คนเดินทางหรือแขกอาศัยไมรีบดําเนินการเม่ือ
พบวาทรัพยสินของตนเกิดการสูญหายหรือบุบสลาย94 รายละเอียดคือ 

ก. เหตุตามที่กฎหมายกําหนด ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 675 วรรค 3 
บัญญัติวา “แตเจาสํานักไมตองรับผิดเพื่อความสูญหายหรือบุบสลาย อันเกิด แตเหตุ
สุดวิสัย หรือแตสภาพแหงทรัพยสินน้ัน หรือแตความผิดของ คนเดินทางหรือแขกอาศัย 
ผูน้ันเอง หรือบริวารของเขา หรือบุคคล ซ่ึงเขาไดตอนรับ” บทบัญญัติมาตรานี้ไดกําหนดเหตุ
ที่จะทําใหเจาสํานักโรงแรมหลุดพนจากความรับผิดไวสามกรณี ทั้งนี้เจาสํานักโรงแรมจะตอง
พิสูจนใหไดวา ความสูญหายหรือบุบสลายเปนผลมาจากเหตุใดเหตุหนึ่ง คือ 

(1) เหตุสุดวิสัย เปนเหตุการณที่เกิดขึ้นโดยไมอาจจะปองกันได ซึ่งอาจจะเกิดจาก 
ภัยธรรมชาติ เชน น้ําทวม แผนดินไหว หรืออาจจะเกิดจากการกระทําของมนุษย เชน การ
ปลนสดมภ วางเพลิง จราจล เปนตน กรณีของการทองเที่ยวเชิงเกษตร เชน ในระหวางที่
นักทองเที่ยวที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยพํานักอยูในสถานที่ของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว   
เชิงเกษตร ไดเกิดฝนตกหนักและน้ําทวมที่พัก หรือเกิดไฟฟาลัดวงจร จนเกิดเพลิงไหมสถานที่
ดังกลาว จนทําใหทรัพยสินของนักทองเที่ยวที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยสูญหายหรือบุบสลาย
ในเหตุการณเชนวานั้น ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไมตองรับผิดชอบในความเสียหายหรือ 
บุบสลายดังกลาว เพราะถือไดวาเหตุการณดังกลาวเปนเหตุสุดวิสัยตามประมวลกฎหมายแพง
และพาณิชย มาตรา 675 วรรค 3 

(2) สภาพแหงทรัพยสิน หมายความวา ทรัพยสินที่คนเดินทางหรือแขกอาศัยพามาเกิด
การเสื่อมสลายไปดวยตัวของทรัพยสินนั้นเอง เชน การบูดเนาของอาหาร เปนตน กรณีของการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร เชน กอนเดินทางเขามาพักในสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร นักทองเที่ยวที่เปน
คนเดินทางหรือแขกอาศัยไดซื้ออาหารหรือผลไมสดราคาสูงมาจากขางนอก และเก็บไวที่หองพัก 
ปรากฏวาผลไมดังกลาวเกิดเนาเสียตามสภาพ ดังนี้ ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไมตอง
รับผิดชอบในความเสียหายหรือบุบสลายดังกลาว เพราะถือไดวาตามธรรมชาติหรือสภาพของ
ผลไมสดจะมีอายุอยูไดไมนาน และยอมเสื่อมสลายไปดวยตัวของมันเองตามธรรมชาติ ตาม
ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 675 วรรค 3 
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(3) ความผิดของคนเดินทาง หรือแขกอาศัย หรือบริวารของเขา หรือบุคคลซ่ึงเขา
ไดตอนรับ เชน การที่คนเดินทางประมาทเลินเลอลืมปดประตูหองพัก คนรายเขาไปไดหรือบริวาร 
หรือบุคคลที่ไดติดตามคนเดินทางไดลักเอาทรัพยไป หรือเพ่ือนที่มาเย่ียมไดลักเอาไป เปนตน  

กรณีของการทองเที่ยวเชิงเกษตร เชน นักทองเที่ยวที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัย
ตองการไปเยี่ยมเพื่อนในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร และไดเขาพัก ณ สถานที่พักของผูประกอบ
ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร ในระหวางนั้น นักทองเที่ยวที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยไดเชิญให
เพ่ือนที่ตนรูจักมาเยี่ยมที่หองพัก และปรากฏวาทรัพยสินของนักทองเที่ยวที่เปนคนเดินทางหรือ
แขกอาศัยเกิดสูญหายและพยานหลักฐานแวดลอมหลายประการบงชี้ไดวาเพื่อนของนักทองเที่ยว
ที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยเปนคนเอาไป ดังนี้ ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไมตอง
รับผิดชอบในความเสียหายหรือบุบสลายในทรัพยสินดังกลาว เพราะถือไดวาเปนความผิดของ
นักทองเที่ยวที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยที่ไดตอนรับ ตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย 
มาตรา 675 วรรค 3 

ข. การไมไดแจงโดยทันทีที่ทราบวาทรัพยสินเกิดการสูญหายหรือบุบสลาย ประมวล
กฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 676 บัญญัติวา “ทรัพยสินซ่ึงมิไดนําฝากบอกราคาชัดแจง
น้ัน เมื่อพบ เห็นวาสูญหายหรือบุบสลายข้ึน คนเดินทางหรือแขกอาศัยตองแจงความน้ัน
ตอเจาสํานักโรงแรม โฮเต็ล หรือสถานท่ีเชนน้ันทันที มิฉะน้ัน ทานวาเจาสํานักยอมพน
จากความรับผิดดั่งบัญญัติไวใน มาตรา 674 และ มาตรา 675”  

ตามบทบัญญัติมาตรานี้จะเห็นไดวากฎหมายไดกําหนดใหเปนหนาที่ของคนเดินทางหรือ
แขกอาศัยจะตองรีบแจงถึงการที่ทรัพยสินที่พามาไดสูญหายหรือบุบสลายโดยทันทีที่พบเห็น หาก
ปลอยเนิ่นชาไวและเพ่ิงจะแจงแกเจาสํานักในภายหลัง จะเปนเหตุใหเจาสํานักยกขึ้นเปนขอปฏิเสธ
ความรับผิดได นอกจากนี้ การแจงเร่ืองของสูญหายหรือบุบสลายนี้ ไมจําเปนที่จะตองแจงตอ 
เจาสํานักโรงแรมโดยตรงก็ได อาจแจงตอพนักงานเจาหนาที่ของโรงแรม ก็ถือไดวาไดปฏิบัติตาม
กฎหมายมาตรานี้แลว ดังจะเห็นไดจากคําพิพากษาฎีกาท่ี 164/2489 ในการแจงเรื่องของ 
สูญหายหรือบุบสลายนี้ ไมจําเปนที่จะตองแจงตอเจาสํานักโรงแรมโดยตรงก็ได อาจแจงตอ
พนักงานเจาหนาที่ของโรงแรม ก็ถือไดวาไดปฏิบัติตามกฎหมายมาตรานี้แลว จําเลยเปนผูจัดการ
โรงแรมโจทกมาพักโรงแรมวันที่ 30 มิถุนายน พ.ศ. 2484 รุงขึ้น โจทกไปธุระใสกุญแจหองไว 
กลับมากุญแจหองก็เรียบรอย แตเม่ือเขาไปในหองจึงพบวาของในกระเปาจันทรบูรณหายไป รวม
ราคา 133 บาท ขณะนั้นจําเลยไปธุระที่กรุงเทพฯ ให ค จัดการแทน โจทกบอกเรื่องของหายแก ค 
ทันที แต ค ไมรับรู โจทกจึงฟองใหจําเลยใชราคาทรัพยสิน ศาลฎีกาวินิจฉัยวาจําเลยตองรับผิด
ตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 674, 675 เพราะการที่ของหายไมใชความผิดของ
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โจทก ของหายขณะไมอยูไปกรุงเทพฯ โจทกก็ไดแจงเรื่องของหายใหผูแทนจําเลยรับทราบ ถือวาได
แจงตอจําเลยซึ่งเปนเจาของแลว ตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 676  

ในกรณีการทองเที่ยวเชิงเกษตร หากทรัพยสินเกิดการสูญหายหรือบุบสลาย นักทองเที่ยว
เชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือแขกอาศัยมีหนาที่ตองรีบแจงถึงการที่ทรัพยสินที่พามาไดสูญหาย
หรือบุบสลายโดยทันทีที่พบเห็น หากปลอยเนิ่นชาไวและเพ่ิงจะแจงแกผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว
เชิงเกษตร จะเปนเหตุใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรยกขึ้นเปนขอปฏิเสธความรับผิดได 
และการแจงเรื่องของสูญหายหรือบุบสลายนี้ นักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เปนคนเดินทางหรือแขก
อาศัยไมจําเปนที่จะตองแจงตอผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรโดยตรง แตอาจแจงตอ
พนักงานเจาหนาที่ของสถานที่พักของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรก็ได เพราะถือวาไดแจง
ตอผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรแลว ตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 676  

นอกจากนี้ นักทองเที่ยวเชิงเกษตร ยังไดรับความคุมครองตามประมวลแพงและพาณิชยที่ 
บัญญัติให ผูใดตองรับผิดแมผูนั้นไมใชผูกระทําละเมิดโดยตรง เพราะผูนั้นเปนผูรับประโยชนจาก
กิจการงานของผูกระทําละเมิดหรือผูนั้นมีหนาที่ดูแลผูกระทําละเมิด อาทิ นายจางตองรวมกัน 
รับผิดกับลูกจางในผลแหงละเมิด ซึ่งลูกจางไดกระทําไปในทางการที่จางนั้น95 ดังนั้น ผูประกอบ
ธุรกิจนําเที่ยวอาจตองรับผิดรวมกับมัคคุเทศก กรณีมัคคุเทศกกระทําละเมิดตอนักทองเที่ยว 
เชิงเกษตร เปนตน 

ทรัพยสินบางประเภทในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรมีลักษณะที่เปนอันตรายหรือมีอันตราย
ที่อาจเกิดขึ้นกับนักทองเที่ยวไดโดยที่ไมอาจคาดคะเนไดวาจะเกิดขึ้นเม่ือใด กรณีนี้ ผูไดรับ
ประโยชนจากทรัพยสินนั้นตองรับผิดตอความเสียหายที่เกิดขึ้น เชน ถาความเสียหายเกิดขึ้นเพราะ
สัตว เจาของสัตวหรือบุคคลผูรับเลี้ยงรับรักษาไวแทนเจาของจําตองใชคาสินไหมทดแทนใหแกฝาย
ที่ตองเสียหายเพ่ือความเสียหายอยางใด ๆ อันเกิดแตสัตวนั้น เวนแตจะพิสูจนไดวาตนไดใชความ
ระมัดระวังอันสมควรแกการเลี้ยง การรักษาตามชนิดและวิสัยของสัตว หรือตามพฤติการณอยาง
อื่น หรือพิสูจนไดวาความเสียหายนั้นยอมจะตองเกิดมีขึ้นทั้งที่ไดใชความระมัดระวังถึงเพียงนั้น 
บุคคลผูตองรับผิดชอบดังกลาวมาขางตนนั้นจะใชสิทธิไลเบี้ยเอาแกบุคคลผูที่เราหรือย่ัวสัตวนั้น
โดยละเมิด หรือเอาแกเจาของสัตวอื่นอันมาเราหรือย่ัวสัตวนั้น ๆ ก็ได96 ดังนั้น ถานักทองเที่ยว    
เชิงเกษตรเดินทางไปทองเที่ยวยังฟารมปศุสัตว หากไดรับความเสียหายเพราะสัตว เจาของฟารม
ปศุสัตวนั้นตองรับผิด หรือ ถาความเสียหายเกิดขึ้นเพราะเหตุที่โรงเรือนหรือสิ่งปลูกสรางอยางอื่น

                                                   
95 ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 425  
96 ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 433 
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กอสรางไวชํารุดบกพรองก็ดี หรือบํารุงรักษาไมเพียงพอก็ดี  ทานวาผูครองโรงเรือนหรือ               
สิ่งปลูกสรางนั้น ๆ จําตองใชคาสินไหมทดแทน แตถาผูครองไดใชความระมัดระวังตามสมควรเพ่ือ
ปดปองมิใหเกิดเสียหายฉะนั้นแลว ทานวาผูเปนเจาของจําตองใชคาสินไหมทดแทน97 ดังนั้น ถา
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรเดินทางไปทองเที่ยวยังแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรแลวไดรับความเสียหาย 
อันเนื่องมาจากโรงเรือนในแหลงทองเที่ยวนั้น ผูรับผิดคือผูครอบครองโรงเรือนนั้น นอกจากนี้        
ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรอาจตองรับผิดกรณีมัคคุเทศกกอความเสียหายแกนักทองเที่ยว
เชิงเกษตรในฐานะตัวการตัวแทน หากความผิดของมัคคุเทศก มีลักษณะตามหมวด 4 ความผิด
ของตัวการและตัวแทนตอบุคคลภายนอกดวย เปนตน 

2.6.6 การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานสุขอนามัย  
นอกจากการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรในดานที่พัก ชีวิตและรางกาย และ

ทรัพยสินแลว ผูประกอบธุรกิจโรงแรมหรือสถานที่พักทองเที่ยวเชิงเกษตรประเภทโรงแรมยังตองให
ความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรในดานสุขอนามัยอีกโสดหนึ่งดวย ทั้งนี้เปนไปตาม
พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2535 และพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 ดังตอไปนี้ 

(1) พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.253598 
                      พระราชบัญญัติการสาธารณสุขเปนกฏหมายที่คุมครองดานสุขลักษณะและ 
การอนามัยสิ่งแวดลอมหรือ การสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมซึ่งครอบคลุมทั้งกิจกรรม การกระทําทุก
อยาง และกิจการประเภทตางๆ ที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอม และสุขภาพอนามัยของประชาชน
ต้ังแตระดับชาวบาน ครัวเรือน ชุมชน ตลอดจนกิจการขนาดเล็ก ขนาดใหญ อันไดแก  หาบเร    
แผงลอย สถานที่จําหนายอาหาร ตลาด กิจการที่เปนอันตรายตอสุขภาพประเภทตางๆ รวม 125 
ประเภท รวมทั้งการเลี้ยงหรือปลอยสัตวโดยใหอํานาจแกราชการสวน ทองถ่ิน ในการออก
ขอกําหนดทองถ่ิน ใชบังคับในเขต ทองถ่ินนั้นๆ และให อํานาจเจาพนักงานทองถิ่นในการ
ควบคุมดูแล โดยการออกคําสั่งให ปรับปรุง แกไขการอนุญาต หรือไมอนุญาต การสั่งพักใช หรือ
เพิกถอนใบอนุญาติ รวมทั้ง การเปรียบเทียบคดีและยังกําหนดใหมี "เจาพนักงานสาธารณสุข" เปน
เจาพนักงานสายวิชาการที่ มีอํานาจในการตรวจตรา ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขปญหา
สิ่งแวดลอม ที่มีผลตอสุขภาพอนามัยของประชาชน รวมทั้งเปนที่ปรึกษาใหคําแนะนําแก           
เจาพนักงานทองถ่ิน ในการวินิจฉัย สั่งการ หรือออกคําสั่ง รวมทั้งผูซึ่งไดรับแตงตั้งจากเจาพนักงาน

                                                   
97 ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 434 
98 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2535, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 109 ตอนที่ 38 (วันที่ 5 

เมษายน 2535) 
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ทองถิ่น เพื่อใหปฏิบัติการใหเปนไปตามที่กฎหมายกําหนด99  เชน กรณีที่ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว
เชิงเกษตร ไดสรางแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรโดยมีการปรับปรุงพ้ืนที่เปนบริเวณกวางขณะเดียวกัน
ก็ยังเปดใหบริการทองเที่ยวเชิงเกษตรไปดวย เปนเหตุใหเกิดความเดือดรอนคําราญแกผูอยูอาศัย
ใกลเคียงหรือผูที่ตองประสบเหตุซึ่งก็คือนักทองเที่ยวนั่นเอง ถือวาเปนเหตุรําคาญ ไดแก100  

1. แหลงน้ํา ทางระบายน้ํา ที่อาบน้ํา สวม หรือที่ใสมูลหรือเถา หรือสถานที่อื่นใดซึ่งอยูใน
ทําเลไมเหมาะสม สกปรก มีการสะสมหรือหมักหมมสิ่งของมีการเททิ้งสิ่งใดเปนเหตุใหมีกลิ่นเหม็น
หรือละอองสารเปนพิษ หรือเปนหรือนาจะเปนที่เพาะพันธุพาหะนําโรค หรือกอใหเกิดความเสื่อม
หรืออาจเปนอันตรายตอสุขภาพ 

2. การเลี้ยงสัตวในที่หรือโดยวิธีใด หรือมีจํานวนเกินสมควรจนเปนเหตุใหเสื่อมหรืออาจ
เปนอันตรายตอสุขภาพ 

3. อาคารอันเปนที่อยูของคนหรือสัตว โรงงานหรือสถานที่ประกอบการใดไมมีการระบาย
อากาศ การระบายน้ํา การกําจัดสิ่งปฏิกูล หรือการควบคุมสารเปนพิษหรือมีแตไมมีการควบคุมให
ปราศจากกลิ่นเหม็นหรือละอองสารเปนพิษอยางพอเพียงจนเปนเหตุใหเสื่อมหรืออาจเปนอันตราย
ตอสุขภาพ 

4. การกระทําใด ๆ อันเปนเหตุใหเกิดกลิ่น แสง รังสี เสียง ความรอน สิ่งมีพิษ ความ
สั่นสะเทือน ฝุน ละออง เขมา เถา หรือกรณีอื่นใด จนเปนเหตุใหเสื่อมหรืออาจเปนอันตรายตอ
สุขภาพ เม่ือมีเหตุรําคาญ ใหเจาพนักงานทองถิ่นมีอํานาจหามผูหนึ่งผูใดไมใหกอเหตุรําคาญในที่
หรือทางสาธารณะหรือสถานที่เอกชนรวมทั้งการระงับเหตุรําคาญดวย ตลอดทั้งการดูแล ปรับปรุง 
บํารุงรักษา บรรดาถนน ทางบก ทางน้ํา รางระบายน้ํา คู คลอง และสถานที่ตาง ๆ ในเขตของตนให
ปราศจากเหตุรําคาญ ในการนี้ ใหเจาพนักงานทองถ่ินมีอํานาจออกคําสั่งเปนหนังสือเพ่ือระงับ 
กําจัดและควบคุมเหตุรําคาญตาง ๆ ได101 

ดังนั้น ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตองปฏิบัติตามพระราชบัญญัติฉบับนี้ ทั้งนี้
เพ่ือใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรใหได รับความสะดวกสบายในแหลงทองเที่ยว         
เชิงเกษตรที่อยูในสภาพแวดลอมที่ดีมีความปลอดภัยทั้งดานสุขภาพและอนามัย 

 
                                                   

99 การใหบริการโฮมเพจหนวยงานของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, พระราชบัญญัติการสาธารณสุข 
พ.ศ.2535 รวบรวมจาก กองอนามัยส่ิงแวดลอม สํานักอนามัย กรุงเทพมหานคร [ออนไลน], (ม.ป.ป.). 
แหลงที่มา http://web.ku.ac.th/schoolnet/snet6/envi6/kot/kot3.htm 

100  พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2535, มาตรา 25. 
101 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2535, มาตรา 26. 
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 (2) พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 
            พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 มาตรา 34(7) บัญญัติวา “มาตรา 34 ให      

ผูประกอบธุรกิจโรงแรมและผูจัดการมีหนาที่และความรับผิดชอบรวมกัน ดังตอไปนี้ 
(1) ... 
(7) ดูแลรักษาความสะอาดดานสุขลักษณะและอนามัยของโรงแรมใหเปนไปตาม

กฎหมายวาดวยการสาธารณสุขและคําสั่งของเจาพนักงานทองถ่ินหรือเจาพนักงานสาธารณสุข
…” 

นักทองเที่ยวเชิงเกษตรยังไดรับความคุมครองในดานสุขอนามัยตามพระราชบัญญัติ
คุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 แกไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค (ฉบับที่ 2)    
พ.ศ. 2541 มาตรา 30 และ 31 หากสินคาที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรซื้อมาจากแหลงทองเที่ยวเชิง
เกษตรกอใหเกิดอันตรายแกสุขภาพ แกนักทองเที่ยวเชิงเกษตร อันเนื่องมาจากการใชสินคาหรือ
โดยสภาพของสินคานั้น ดังที่ไดกลาวมาแลวกอนหนานี้ 

กรณีนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับความเสียหายอันเกิดจากสินคาที่ไมปลอดภัย ไมวาจะ
เปนความเสียหายตอชีวิต รางกาย สุขภาพ อนามัย จิตใจ หรือทรัพยสิน ผูประกอบการทุกคนที่
เกี่ยวของกับสินคาที่ไมปลอดภัยดังกลาวตองรวมกันรับผิดตอนักทองเที่ยวเชิงเกษตรซึ่งเปน
ผูเสียหายในความเสียหายที่เกิดจากสินคาที่ไมปลอดภัย ไมวาความเสียหายนั้นจะเกิดจากการ
กระทําโดยจงใจหรือประมาทเลินเลอของผูประกอบการหรือไมก็ตาม  ทั้งนี้ เปนไปตาม
พระราชบัญญัติความรับผิดตอความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินคาที่ไมปลอดภัย พ.ศ.2551102 
มาตรา 5 ที่วา “ผูประกอบการทุกคนตองรวมกันรับผิดตอผูเสียหายในความเสียหายท่ีเกิด
จากสินคาท่ีไมปลอดภัย และสินคาน้ันไดมีการขายใหแกผูบริโภคแลว ไมวาความเสียหาย
น้ันจะเกิดจากการกระทําโดยจงใจหรือประมาทเลินเลอของผูประกอบการหรือไมก็ตาม” 
ที่มาของกฎหมายฉบับนี้ เนื่องจากเมื่อผูบริโภคนําสินคาที่ไมปลอดภัยไปใชอาจกอใหเกิดอันตราย
ตอชีวิต รางกาย สุขภาพ อนามัย จิตใจ หรือทรัพยสินของผูบริโภคหรือบุคคลอื่นได แตการฟองคดี
ในปจจุบันเพ่ือเรียกคาเสียหายมีความยุงยาก เนื่องจากภาระในการพิสูจนถึงความจงใจหรือ
ประมาทเลินเลอในการกระทําผิดของผูผลิตหรือผูนําเขาตกเปนหนาที่ของผูไดรับความเสียหาย
ตามหลักกฎหมายทั่วไปเพราะยังไมมีกฎหมายใหความคุมครองผูบริโภคที่ไดรับความเสียหายที่
เกิดจากสินคาโดยมีการกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบในความเสียหายของผูผลิตหรือผูเก่ียวของ

                                                   
102 พระราชบัญญัติความรับผิดตอความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินคาที่ไมปลอดภัย พ.ศ.2551, ราช

กิจจานุเบกษา, เลม 125 ตอนที่ 36 ก (วันที่ 20 กุมภาพันธ 2551) 
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ไวโดยตรง จึงสมควรใหมีกฎหมายวาดวยความรับผิดตอความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินคาที่ไม
ปลอดภัย โดยนําหลักความรับผิดโดยเครงครัดมาใช อันจะมีผลใหผูเสียหายไมตองพิสูจนถึงความ
ไมปลอดภัยของสินคา ตลอดจนไดรับการชดใชคาเสียหายที่เปนธรรม 

2.6.7 การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานอาหาร 
การใหบริการอาหารเปนสวนหนึ่งของการใหบริการทองเที่ยว เชิงเกษตร เพ่ือให

นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดบริโภคอาหารที่มีคุณภาพ ปลอดภัย ไดมาตรฐาน สงเสริมสุขภาพ 
ลดความเสี่ยงตอการเกิดโรค และสรางความเชื่อ ม่ันในการผลิตอาหารของประเทศไทย             
กองควบคุมอาหารจึงมีหนาที่ในการกํากับดูแลอาหารกอนออกสูตลาดและกํากับดูแลอาหารหลัง
ออกสูตลาด เชน การพิจารณาอนุญาตสถานที่ผลิตอาหาร สถานที่นําเขาอาหารและผลิตภัณฑ
อาหารซึ่งจะมีการติดตามเฝาระวังหลังการอนุญาตเพ่ือใหแนใจวาอาหารที่ออกสูตลาดมีคุณภาพ
และความปลอดภัย ซึ่งการดําเนินการเหลานี้อยูภายใตพระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522103 
บทบัญญัติที่ใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรในดานอาหารตามพระราชบัญญัติฉบับนี้ 
เชน 

“มาตรา 30  เพื่อประโยชนแกการควบคุมอาหารใหถูกสุขลักษณะหรือใหปราศจาก
อันตรายแกผูบริโภค ใหสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยามีอํานาจ 

(1)  ออกคําสั่งเปนหนังสือใหผูรับอนุญาตผลิตหรือนําเขาซึ่งอาหาร  ดัดแปลง แกไข
สถานที่ผลิต หรือสถานที่เก็บอาหาร 

(2)  สั่งใหงดผลิต หรืองดนําเขาซึ่งอาหารที่ผลิตโดยไมไดรับอนุญาต  หรืออาหารที่ปรากฏ
จากผลการตรวจพิสูจนวาเปนอาหารที่ไมควรแกการบริโภค 

(3)  ประกาศผลการตรวจพิสูจนอาหารใหประชาชนทราบในกรณีที่ปรากฏผลจากการ
ตรวจพิสูจนวาอาหารรายใดเปนอาหารไมบริสุทธ์ิตามมาตรา 26 หรือเปนอาหารปลอมตาม 
มาตรา 27 หรือเปนอาหารผิดมาตรฐานตามมาตรา 28 หรือเปนอาหารที่นาจะเปนอันตรายตอ
สุขภาพหรืออนามัยของประชาชน หรือภาชนะบรรจุรายใดประกอบดวยวัตถุที่อาจเปนอันตรายเมื่อ
ใชบรรจุอาหาร โดยใหระบุขอความดังตอไปนี้ดวย 

(ก)  ในกรณีที่ปรากฏตัวผูผลิตโดยแนชัด ใหระบุชื่อผูผลิตพรอมทั้งชนิดและลักษณะของ
อาหารหรือภาชนะบรรจุนั้น และถาอาหารหรือภาชนะบรรจุดังกลาวมีชื่อทางการคาหรือลําดับคร้ัง
ที่ผลิตหรือนําเขาก็ใหระบุชื่อทางการคาและลําดับครั้งที่ผลิตหรือนําเขานั้นดวย แลวแตกรณี 

                                                   
103 สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา, แนะนําสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ป 2551 

[ออนไลน], มกราคม 2552. แหลงที่มา http://www.fda.moph.go.th/www_fda/FdaIntro/FDAIntro.pdf 
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(ข)  ในกรณีที่ไมปรากฏตัวผูผลิตโดยแนชัดแตปรากฏตัวผูจําหนาย ใหระบุชื่อผูจําหนาย
และสถานที่จําหนายพรอมทั้งชนิดและลักษณะของอาหารหรือภาชนะบรรจุนั้น104  

นอกจากนี้ ยังมีพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2535 ที่ไดกําหนดเก่ียวกับสถานที่
จําหนายอาหารโดยใหผูจัดตั้งสถานที่จําหนายอาหารตองขอใบอนุญาตจากเจาพนักงานทองถ่ิน
และปฏิบัติตามหลักเกณฑที่กําหนดไวในขอกําหนดของทองถิ่นหรือเง่ือนไขที่กําหนดไวใน
ใบอนุญาต และเพ่ือประโยชนในการควบคุมและกํากับดูแลสถานที่จําหนายอาหารและสถานที่
สะสมอาหารที่ไดรับใบอนุญาตหรือไดรับหนังสือรับรองการแจงใหราชการสวนทองถิ่นมีอํานาจ
ออกขอกําหนดทองถ่ินเก่ียวกับเรื่องตางๆ ที่เก่ียวของ105 นอกจากนี้ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว      
เชิงเกษตรตองปฏิบัติตามขอกําหนดที่ออกโดยองคกรปกครองสวนทองถิ่น กรุงเทพมหานคร เมือง
พัทยา วาดวยภัตตาคารและรานอาหารดวย เชน กรณีแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ต้ังอยูในเขต
กรุงเทพมหานคร ตองปฏิบัติตามขอกําหนดของกองอนามัยสิ่งแวดลอม สํานักอนามัย 
กรุงเทพมหานคร ที่กําหนดใหภัตตาคารและรานอาหารตองติดตั้งเครื่องแยกไขมันและน้ํามันออก
จากน้ําเสียที่ระบายออกมาจากอางลางในครัว ทั้งนี้เพื่อลดปญหาน้ําเนาเสีย เปนตน  

2.6.8 การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานเครื่องสําอาง 
 ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร อาจผลิตสินคาประเภทเครื่องสําอางเพ่ือมาจําหนาย
ใหแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตรโดยใชผลิตผลทางการเกษตร เชน กลา ลําตน เปลือก ใบ ราก หัว 
ดอก เนื้อเยื่อ หรือสวนอื่นของพืชที่ไดจากแปลงปลูก หรือใชอวัยวะสวนใดสวนหนึ่งของสัตวเลี้ยง
ในฟารม เปนสวนประกอบหลักหรือสวนเสริมในเครื่องสําอางนั้น ทั้งนี้ เคร่ืองสําอางเปนเรื่องที่
เกี่ยวของกับสุขอนามัยของนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ดังนั้น เพ่ือใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไมไดรับ
อันตรายอันเนื่องมาจากการใชเครื่องสําอาง ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตองปฏิบัติตาม
ขั้นตอนตามที่ระบุในพระราชบัญญัติเครื่องสําอาง พ.ศ. 2535106 เก่ียวกับการผลิตเครื่องสําอาง
กอนนํามาจําหนายใหแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตร  

                                                   
104 พระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 96 ตอนที่ 79 ฉบับพิเศษ หนา 1 (วันที่ 

13 พฤษภาคม 2522) 
105 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2535, มาตรา 40. 
106 พระราชบัญญัติเครื่องสําอาง พ.ศ. 2535, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 109 ตอนที่ 42 หนา 59 (วันที่ 8 

เมษายน 2535) 
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พระราชบัญญัติเคร่ืองสําอาง พ.ศ. 2535 ไดแบงชนิดของเคร่ืองสําอางตามระดับของ
ความเสี่ยงในการใชเปน 3 ประเภท คือ107 

1. เคร่ืองสําอางควบคุมพิเศษ เปนเคร่ืองสําอางที่มีความเสี่ยงสูงตอการเกิดอันตราย
กับผูบริโภค เนื่องจากพิษภัยหรืออันตรายของเคมีภัณฑที่เปนสวนผสม การกํากับดูแล
จึงเขมงวดที่สุด ดวยการควบคุมตองใหมาขึ้นทะเบียนตํารับ และเม่ือไดรับใบสําคัญ
การขึ้นทะเบียนตํารับเครื่องสําอางควบคุมพิเศษเรียบรอยแลว จึงจะผลิตหรือนําเขา
มาจําหนายได  

2. เคร่ืองสําอางควบคุม เปนเครื่องสําอางในกลุมที่อาจมีผลกระทบหรือมีความเสี่ยง
ตอการเกิดอันตรายบางแตนอยกวาเครื่องสําอางควบคุมพิเศษ การกํากับดูแลจึงไม
เขมงวดเทาเคร่ืองสําอางควบคุมพิเศษ ผูประกอบธุรกิจเพียงมาแจงรายละเอียดตอ
หนวยงานรัฐ 

3. เคร่ืองสําอางทั่วไป ไดแก เครื่องสําอางที่ไมเขาขายเครื่องสําอางควบคุมพิเศษ หรือ 
เครื่องสําอางควบคุม ตองจัดทําฉลากภาษาไทยใหมีขอความอันจําเปนครบถวน 
ชัดเจน ตามที่กฎหมายกําหนด (สวนขอความอื่นๆ บนฉลากตองเปนความจริง และมี
เอกสารหลักฐานพรอมที่จะพิสูจนได) 

ตัวอยางบทบัญญัติที่เก่ียวของกับการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรในดาน
เคร่ืองสําอาง ตามพระราชบัญญัติเครื่องสําอาง พ.ศ. 2535 เชน 

ฉลากของเครื่องสําอางที่มีการควบคุมตามมาตรา 5 (6) จะตองมีลักษณะดังตอไปนี้108 
(1)  ใชขอความที่ตรงตอความจริง และไมมีขอความที่อาจกอใหเกิดความเขาใจผิดใน

สาระสําคัญเกี่ยวกับเครื่องสําอาง 
(2)  ตองระบุขอความอันจําเปน ซึ่งหากมิไดกลาวเชนนั้น จะทําใหผูบริโภคเขาใจผิดใน

สาระสําคัญเกี่ยวกับเครื่องสําอาง 
การกําหนดตามวรรคหนึ่ง (2) ใหเปนไปตามหลักเกณฑ เง่ือนไข และรายละเอียดที่

คณะกรรมการกําหนดโดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
 

                                                   
107 สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา, แนะนําสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ป 2551 

[ออนไลน], มกราคม 2552. แหลงทีม่า http://www.fda.moph.go.th/www_fda/FdaIntro/FDAIntro.pdf 
108 พระราชบัญญัติเครื่องสําอาง, มาตรา 30. 
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2.6.9 การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานยารักษาโรค 
 ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรบางรายอาจจําหนายสินคาประเภทยารักษาโรคใหกับ
นักทองเที่ยวเชิงเกษตร เชน ยาแผนปจจุบัน ยาแผนโบราณ เปนตน ทั้งนี้เพ่ือความปลอดภัยและ
สวัสดิภาพของนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตองปฏิบัติตาม
หลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนไขที่กําหนดในพระราชบัญญัติยา พ.ศ. 2510109  เชน 
 หามมิใหผูใดผลิต ขาย หรือนําหรือสั่งเขามาในราชอาณาจักรซึ่งยาแผนปจจุบัน เวนแตจะ
ไดรับใบอนุญาตจากผูอนุญาต110 การขออนุญาตและการอนุญาตใหเปนไปตามหลักเกณฑ วิธีการ
และเง่ือนไขที่กําหนดในกฎกระทรวง 

หามมิใหผูใดผลิต ขาย หรือนําหรือสั่งเขามาในราชอาณาจักร ซึ่งยาแผนโบราณ เวนแตจะ
ไดรับใบอนุญาตจากผูอนุญาต111 การขออนุญาตและการอนุญาต ใหเปนไปตามหลักเกณฑ 
วิธีการ และเงื่อนไขที่กําหนดในกฎกระทรวง 

2.6.10 การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานธุรกิจขายตรง 
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรอาจใหบริการทองเที่ยวเชิงเกษตรหรือทําการตลาด

บริการทองเที่ยวเชิงเกษตรในลักษณะของการขายตรงใหกับนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนีอ้าจทําให
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรอยูในสภาวการณที่ไมอาจตัดสินใจตกลงซื้อสินคาหรือรับบริการไดอยาง
อิสระและรอบคอบ และตกอยูในฐานะที่เสียเปรียบได ดังนั้น นักทองเที่ยวเชิงเกษตรยอมไดรับ
ความคุมครองตามพระราชบัญญัติขายตรงและตลาดแบบตรง พ.ศ. 2545112 เชน ผูจําหนายอิสระ 
ตัวแทนขายตรงหรือผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงมีหนาที่สงมอบเอกสารการซื้อขายสินคาหรือ
บริการแกผูบริโภค113 เอกสารการซื้อขายตามวรรคหนึ่งตองมีขอความภาษาไทยที่อานเขาใจงาย 
โดยระบุชื่อผูซื้อและผูขาย วันที่ซื้อขายและวันที่สงมอบสินคาหรือบริการ รวมทั้งสิทธิของผูบริโภค
ในการเลิกสัญญาซึ่งสิทธิเลิกสัญญาดังกลาวตองกําหนดดวยตัวอักษรที่เห็นเดนชัดกวาขอความ
ทั่วไป เปนตน  

                                                   
109 พระราชบัญญัติยา พ.ศ. 2510, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 84 ตอนที่ 101 ฉบับพิเศษ หนา 7 (วันที่ 20 

ตุลาคม 2510) 
110 พระราชบัญญัติยา พ.ศ. 2510, มาตรา 12. 
111 พระราชบัญญัติยา พ.ศ. 2510, มาตรา 46. 
112 พระราชบัญญัติขายตรงและตลาดแบบตรง พ.ศ. 2545, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 119 ตอนที่ 40 ก 

หนา 1 (วันที่ 30 เมษายน 2545) 
113 พระราชบัญญัติขายตรงและตลาดแบบตรง, มาตรา 30. 
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จากบทบัญญัติขางตน หากผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรประเภทขายตรง
โทรศัพทมาชักชวนใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไปทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรของตน หาก
นักทองเที่ยวดังกลาวตกลงซื้อบริการทองเที่ยวเชิงเกษตร ผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร
ตองสงมอบเอกสารการซื้อขายบริการทองเที่ยวเชิงเกษตรฉบับภาษาไทยใหแกนักทองเที่ยว       
เชิงเกษตร เปนตน 

2.6.11 การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรโดยผูประกอบธุรกิจนําเท่ียว 
พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551114 มุงคุมครองนักทองเที่ยวจาก 

ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก ตลอดจนผูเก่ียวของกับอุตสาหกรรมทองเที่ยว ซึ่งธุรกิจ 
นําเที่ยวเชิงเกษตรเปนธุรกิจนําเที่ยวตามพระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551 
มาตรา 4 ที่วา “ธุรกิจนําเที่ยว” หมายความวา ธุรกิจเก่ียวกับการนํานักทองเที่ยวเดินทางไป
ทองเที่ยวหรือเดินทางไปเพ่ือวัตถุประสงคอื่น โดยจัดใหมีบริการหรือการอํานวยความสะดวกอยาง
ใดอยางหนึ่งหรือหลายอยาง อันไดแก สถานที่พัก อาหาร มัคคุเทศก หรือบริการอื่นใดตามที่
กําหนดในกฎกระทรวง” 

ภายใตพระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551 ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยว
เชิงเกษตรมีหนาที่ใหความคุมครองแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตรในดานตางๆ ดังตอไปนี้ 

1. ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตร ตองวางหลักประกัน 115 ไดแกเงินสด หนังสือ         
คํ้าประกันของธนาคาร พันธบัตรรัฐบาลไทยหรือพันธบัตรรัฐวิสาหกิจที่รัฐบาลไทยคํ้าประกันตอ 
นายทะเบียนเพ่ือเปนหลักประกันการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ 

2. ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรตองไมกอใหเกิดความเสียหายแกอุตสาหกรรม
ทองเที่ยว แหลงทองเที่ยว หรือนักทองเที่ยวเชิงเกษตร116 

3. ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรตองจัดทําเอกสารระบุรายละเอียดตางๆ 117 ในการ
โฆษณาหรือชี้ชวนเก่ียวกับรายการนําเที่ยวนอยตองมีรายละเอียด ดังตอไปนี้ 

(1) ชื่อผูประกอบธุรกิจนําเที่ยว และสถานที่และเลขที่ใบอนุญาตประกอบธุรกิจนําเที่ยว 
(2) ระยะเวลาที่ใชในการนําเที่ยว 
(3) คาบริการและวิธีการชําระคาบริการ 

                                                   
114 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, เลม 125 ตอนที่ 29 ก หนา 1 (วันที่ 6 

กุมภาพันธ 2551) 
115 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, มาตรา 18. 
116 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, มาตรา 24. 
117 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, มาตรา 26. 
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(4) ลักษณะและประเภทของยานพาหนะที่ใชในการเดินทาง 
(5) จุดหมายปลายทางและที่แวะพัก รวมทั้งสถานที่สําคัญในการนําเที่ยว 
(6) ลักษณะและประเภทของที่พัก และจํานวนครั้งของอาหารที่จัดให 
(7) จํานวนมัคคุเทศกหรือผูนําเที่ยวในกรณีที่จัดใหมีมัคคุเทศกหรือผูนําเที่ยว 
(8) จํานวนขั้นตํ่าของนักทองเที่ยวสําหรับการนําเที่ยว ในกรณีมีเงื่อนไขวาตองมี

นักทองเที่ยวไมนอยกวาจํานวนที่กําหนด” 
4. หากมีการเปลี่ยนแปลงรายการนําเที่ยวใหผิดไปจากที่ไดโฆษณา ตามมาตรา 26 

ขางตน ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรตองแจงใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรทราบกอนชําระเงิน
คาบริการ118 และหากมีการเปลี่ยนแปลงรายการนําเที่ยวภายหลังนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดชําระ
คาบริการแลว ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรตองคืนเงินที่รับชําระแลวใหแกนักทองเที่ยว 
เชิงเกษตร และจะหักคาใชจายใดๆ ไมได  

5. หากผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรยกเลิกการนําเที่ยวเนื่องจากมีนักทองเที่ยว 
เชิงเกษตรไมครบจํานวนตามที่กําหนดในมาตรา 26 หรือเกิดจากเหตุใด ๆ อันเปนความผิดของ    
ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตร ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรตองคืนเงินทั้งหมดใหแก
นักทองเที่ยวเชิงเกษตร หากนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไมสามารถเดินทางทองเที่ยวตามที่ไดตกลงไว
กับผูประกอบธุรกิจนําเที่ยว นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดเงินคืนบางสวน119  

6. ในระหวางการนําเที่ยว ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรจะเปลี่ยนแปลงรายการนํา
เที่ยวไมได เวนแตจะไดรับความยินยอมจากนักทองเที่ยวเชิงเกษตรหรือเปนเหตุสุดวิสัย หากมีการ
เปลี่ยนแปลง ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรตองจายเงินคาบริการคืนใหแกนักทองเที่ยว 
เชิงเกษตรตามสัดสวน เวนแตผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวจะพิสูจนไดวาการเปลี่ยนแปลงรายการนั้น
ทําใหตนมีคาใชจายเทาหรือสูงกวาเดิม120 

7. ระหวางการนําเที่ยวผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรจะเรียกเก็บคาบริการอื่นใด
นอกจากที่ตกลงกันไวไมได 121 และในกรณีที่ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรชี้ชวนให
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไปในสถานที่หรือทํากิจกรรมใดนอกเหนือจากที่ระบุไวในเอกสารโฆษณา
หรือชี้ชวน ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรตองแจงคาบริการของตนและคาบริการที่ตองจาย

                                                   
118 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, มาตรา 27. 
119 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, มาตรา 28. 
120 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, มาตรา 29. 
121 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, มาตรา 30. 
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เนื่องจากการเขาไปในสถานที่หรือทํากิจกรรมนั้นใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรทราบลวงหนา และจะ
เรียกเก็บคาบริการเกินที่แจงไวไมได 

8. หามผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตร จัดบริการนําเที่ยวใหแกนักทองเที่ยว 
เชิงเกษตรที่เดินทางมาจากตางประเทศโดยไมไดรับคาบริการหรือรับคาบริการในอัตราที่ไม
เพียงพอกับคาใชจายตามหลักเกณฑที่คณะกรรมการประกาศกําหนด ทั้งนี้ เ พ่ือปองกัน 
การหลอกลวงนักทองเที่ยวเชิงเกษตรใหตองซื้อสินคาและบริการจากผูประกอบการหรือจากรานคา
ที่ผูประกอบการจัดหาใหดวยราคาสูงกวาปกติ122 และหามมอบหมายใหมัคคุเทศก ผูนําเที่ยวหรือ
บุคคลอื่นใด นํานักทองเที่ยวเชิงเกษตรในความรับผิดชอบของตนไปทองเที่ยวโดยเรียกเก็บเงินจาก
มัคคุเทศก ผูนําเที่ยว หรือบุคคลอื่นนั้น หรือโดยใหบุคคลดังกลาวรับผิดชอบคาใชจายเก่ียวกับคา
เดินทาง คาที่พัก คาอาหาร หรือคาอํานวยความสะดวกอื่นใดของนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ไมวา
ทั้งหมดหรือบางสวน123 

9. ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรตองใชมัคคุเทศกซึ่งไดรับใบอนุญาตเปนมัคคุเทศก
หรือผูนําเที่ยว124 

10. ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรตองจัดใหมีการประกันอุบัติเหตุใหแกนักทองเที่ยว
เชิงเกษตรในระหวางเดินทางทองเที่ยว125 ซึ่งการเดินทางของนักทองเที่ยวเชิงเกษตร อาจเปนการ
เดินทางทางบก ซึ่งไดแก การเดินทางโดยรถยนตและการเดินทางโดยรถไฟ การเดินทางทางน้ํา 
การเดินทางทางอากาศ ดังนั้น ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวในฐานะผูเอาประกันภัยและผูอํานวยความ
สะดวกดานคมนาคมขนสงใหกับนักทองเที่ยวเชิงเกษตร มีหนาที่ตองปฏิบัติตามกฎหมายที่
เกี่ยวของกับการคมนาคมขนสง อาทิ พระราชบัญญัติรถยนต พ.ศ.2522 พระราชบัญญัติจราจร
ทางบก พ.ศ.2522 พระราชบัญญัติการขนสงทางบก พ.ศ.2522 ประมวลกฎหมายแพงและ
พาณิชย ลักษณะ 8 วาดวยการขน พระราชบัญญัติการเดินเรือในนานน้ําไทย พ.ศ.2456 
พระราชบัญญัติเรือไทย พ.ศ.2481 พระราชบัญญัติการเดินอากาศ พ.ศ.2497 พระราชบัญญัติการ
ทาอากาศยานแหงประเทศไทย พ.ศ.2522 เปนตน 

11. ใหผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตร ซึ่งอาจเปนบุคคลธรรมดา126 หรือหางหุนสวน
สามัญ หางหุนสวนสามัญจดทะเบียน หางหุนสวนจํากัด บริษัทจํากัด ตลอดจนบริษัทมหาชน
                                                   

122 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, มาตรา 31. 
123 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, มาตรา 32. 
124 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, มาตรา 33. 
125 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, มาตรา 34. 
126 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, มาตรา 16. 
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จํากัด127 ตองขออนุญาตประกอบธุรกิจนําเที่ยว ซึ่งปจจุบันมีผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวที่จดทะเบียน
ทั้งสิ้น 9,037 ราย128 

12. ใหผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรและมัคคุเทศกตองปฏิบัติเพื่อประโยชนแหง
ธุรกิจนําเที่ยวและรวมทั้งการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรดวย หากนักทองเที่ยว 
เชิงเกษตรไดรับความเสียหายจากการกระทําของผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรหรือมัคคุเทศก 
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรมีสิทธิที่จะรองเรียนไปยังนายทะเบียนธุรกิจนําเที่ยวกลางหรือนายทะเบียน
ธุรกิจนําเที่ยวสาขา ซึ่งนายทะเบียนจะสืบหาขอเท็จจริง หากพบวาผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวหรือ
มัคคุเทศก กระทําผิดตามที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรรองเรียน นายทะเบียนก็จะวินิจฉัยให
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรผูรองเรียนไดรับการเยียวยาจากกองทุนคุมครองธุรกิจนําเที่ยวและมีคําสั่ง
ใหผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวรายดังกลาวสงเงินคืนเขากองทุนคุมครองธุรกิจนําเที่ยวภายใน 15 วัน 
ทั้งนี้นายทะเบียนตองไดรับฟงคําชี้แจงจากผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวซึ่งถูกกลาวหาแลวดวย 129 
อยางไรก็ตาม หากผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรไดรับความเสียหายจากการประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยว ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตรไมมีสิทธิเสนอขอรองเรียนตอนายทะเบียนได ปจจุบัน
กองทุนคุมครองธุรกิจนําเที่ยว มียอดรวมผูวางหลักประกันทั้งสิ้น 716,250,000 บาท130 อยางไรก็
ตาม การจายเงินจากกองทุนดังกลาว ไมไดกําหนดใหตองจายดอกเบี้ยใหแกนักทองเที่ยว 
เชิงเกษตรที่ไดรับความเสียหาย 

ที่ผานมา มีนักทองเที่ยวรองเรียนผานสํานักงานทะเบียนธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก
กลางและสาขาวาผูประกอบการธุรกิจนําเที่ยวกระทําผิดตามพระราชบัญญัติฉบับนี้แลว และอยู
ระหวางดําเนินการตรวจสอบขอเท็จจริงของผูรองและผูถูกรอง จํานวนทั้งสิ้น 70 เรื่อง จําแนกเปน
ผูเสียหายมารองเรียนในมูลความผิด กรณีไมปฏิบัติตามขอตกลงเกี่ยวกับธุรกิจนําเที่ยว หรือตามที่
ไดโฆษณาหรือชี้ชวนไว (มาตรา40) จํานวน 64 เรื่อง ผูเสียหายมารองเรียนในมูลความผิดที่

                                                   
127 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, มาตรา 17. 
128 สํานักพัฒนาการทองเที่ยว, ฐานขอมูลผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก [ออนไลน], (6 

มกราคม 2554). แหลงที่มา http://122.155.9.59:8081/stm4/NewReport/report509.jsp 
129 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, มาตรา 40. 
130 สํานักพัฒนาการทองเที่ยว, ฐานขอมูลผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก [ออนไลน], (6 

มกราคม 2554). แหลงที่มา http://122.155.9.59:8081/stm4/NewReport/report511.jsp 
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กอใหเกิดความเสียหายแกอุตสาหกรรมทองเที่ยว แหลงทองเที่ยว หรือนักทองเที่ยวจํานวน 6 เรื่อง 
ซึ่งจํานวนนักทองเที่ยวที่รองเรียนมีแนวโนมเพ่ิมขึ้นอยางตอเนื่อง131  

สําหรับเร่ืองรองเรียนของนักทองเที่ยว สวนใหญจะเปนในเรื่องของการซื้อรายการ
ทองเที่ยวแบบเหมาจาย (Package Tour) จากบริษัทนําเที่ยวที่แอบอางชื่อวาไดรับการรับรองจาก
การทองเที่ยวแหงประเทศไทย เรื่องการเขามาทองเที่ยวแลวไมไดรับการบริการตามที่บริษัท 
นําเที่ยวกลาวอางโฆษณาไว เรื่องการหลอกลวงใหซื้อเคร่ืองประดับประเภทเพชรพลอย หรือของมี
คาประเภทตางๆ เรื่องแท็กซี่ปายดํา เรื่องทัวรศูนยเหรียญ เรื่องรถตูที่วิ่งรับนักทองเที่ยวโดยผิด
กฏหมายและระหวางทางมีการปลนจี้ รื้อคนกระเปาสัมภาระ หรือนํานักทองเที่ยวไปปลอยไวตาม
สถานที่ตางๆ โดยไมนําไปสงยังจุดหมายตามที่นักทองเที่ยวซื้อหรือชําระราคาไว เปนตน132  

13. มัคคุเทศกตองปฏิบัติหนาที่ตามรายการนําเที่ยวที่ไดตกลงไวกับผูประกอบธุรกิจนํา
เที่ยวเชิงเกษตร และจะดําเนินการใดใหเกิดความเสียหายแกนักทองเที่ยวมิได133 ปจจุบันมัคคุเทศก
ที่มีใบอนุญาตทั้งสิ้น 42,829 ราย134  และเพ่ือเปนการคุมครองสิทธิและประโยชนของนักทองเที่ยว
และประกันการใหบริการอยางมีคุณภาพ ไดมีการแบงมัคคุเทศกแบงออกเปนประเภทตางๆ ตาม
ลักษณะพ้ืนที่ที่นําเที่ยวเพื่อใหบริการนักทองเที่ยวไดตรงตามวัตถุประสงคดังนี้135 

(1) มัคคุเทศกทั่วไป (ตางประเทศ) นําเที่ยวไดทั่วประเทศใหแกนักทองเที่ยวชาวไทยหรือ
ชาวตางประเทศ (บัตรสีบรอนสเงิน) 

(2) มัคคุเทศกทั่วไป (ไทย) นําเที่ยวไดทั่วประเทศใหแกนักทองเที่ยวชาวไทย (บัตรสี  
บรอนสทอง) 

(3) มัคคุเทศกเฉพาะ (ตางประเทศ เฉพาะพ้ืนที่) นําเที่ยวไดเฉพาะจังหวัดที่ระบุและ
จังหวัดพื้นที่ติดตอใหแกนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศ (บัตรสีชมพู) 

                                                   
131 กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, "แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพและความรวดเร็วในการบริหารงาน

แกไขปญหาเรื่องรองเรียนดานการทองเที่ยว", [ออนไลน], (ม.ป.ป.). แหลงที่มา 
http://www.mots.go.th/ewt_w3c/ewt_news.php?nid=3165&filename= 

132 เรื่องเดียวกัน 
133 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551, มาตรา 59. 
134 สํานักพัฒนาการทองเที่ยว, ฐานขอมูลผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก, [ออนไลน], (8 

มกราคม 2554). แหลงที่มา http://122.155.9.59:8081/stm4/NewReport/report513.jsp 
135 ประกาศกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา เร่ือง แบบบัตร การขอมีบัตร การออกบัตร และลักษณะ

การติดบัตรประจําตัวมัคคุเทศก, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 126 ตอนพิเศษ 164 ง (วันที่ 11 พฤศจิกายน 2552) 



81 
 

(4) มัคคุเทศกเฉพาะ (ไทย เฉพาะพ้ืนที่) นําเที่ยวไดเฉพาะจังหวัดที่ระบุและจังหวัดพ้ืนที่
ติดตอใหแกนักทองเที่ยวชาวไทย (บัตรสีฟา)  

(5) มัคคุเทศกเฉพาะ (เดินปา) นําเที่ยวในเขตพ้ืนที่ปาใหแกนักทองเที่ยวชาวไทยหรือชาว
ตางประเทศ (บัตรสีเขียว)  

(6) มัคคุเทศกเฉพาะ (ศิลปวัฒนธรรม) นําเที่ยวดานศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร 
โบราณคดีไดทั่วประเทศใหแกชาวไทยหรือชาวตางประเทศ (บัตรสีแดง) 

(7) มัคคุเทศกเฉพาะ (ทางทะเล) นําเที่ยวในเขตพ้ืนที่ทะเลใหแกนักทองเที่ยวชาวไทยหรือ
ชาวตางประเทศ (บัตรสีสม) 

(8) มัคคุเทศกเฉพาะ (ทะเลชายฝง) นําเที่ยวในเขตพ้ืนที่ทางทะเล เกาะ ในระยะหางจาก
ชายฝงถึงสถานที่ทองเที่ยวไดไมเกิน 40 ไมลทะเล (บัตรสีเหลือง) 

(9) มัคคุเทศกเฉพาะ (แหลงทองเที่ยวธรรมชาติ) นําเที่ยวภายในแหลงทองเที่ยวธรรมชาติ
ที่ระบุไวในบัตร ใหแกนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศ (บัตรสีมวง)  

(10) มัคคุ เทศก เฉพาะ (วัฒนธรรมทอง ถ่ิน)  นําเที่ ยวดานวัฒนธรรม ประเพณี 
ประวัติศาสตร ภูมิศาสตร โบราณคดี เฉพาะภายในแหลงทองเที่ยววัฒนธรรมทองถ่ินที่ระบุไวใน
บัตร ใหแกชาวไทยหรือชาวตางประเทศ (บัตรสีน้ําตาล)  

จากการพิจารณาขอมูลขางตนจะเห็นวา แมพระราชบัญญัติฉบับนี้ ไดใหความคุมครอง
นักทองเที่ยวในหลายรูปแบบ อยางไรก็ตาม การใหอํานาจแกนายทะเบียนในการวินิจฉัยให
นักทองเที่ยวที่ไดรับความเสียหายไดรับการเยียวยาจากกองทุนคุมครองธุรกิจนําเที่ยว แตการไม
กําหนดกรอบเวลาในการวินิจฉัยของนายทะเบียน ยอมเกิดปญหาความลาชา ยิ่งหากผูเสียหาย
เปนชาวตางชาติที่พํานักอยูในประเทศเพียงระยะเวลาอันสั้น แมการมอบอํานาจใหเจาหนาที่
ตํารวจเปนผูดําเนินการแทนให แมจะกระทําไดแตยอมเกิดความยุงยากและซับซอนในทางปฏิบัติ 
ซึ่งผิดวัตถุประสงคของพระราชบัญญัติฉบับนี้ที่ตองการเยียวยานักทองเที่ยวอยางรวดเร็วทันทวงท ี
ประกอบกับการออกคําสั่งของนายทะเบียนถือเปนคําสั่งทางปกครอง นายทะเบียนซึ่งเปน
เจาหนาที่รัฐจะตองใชความระมัดระวังในการออกคําสั่งเปนอยางมาก ทั้งนี้เนื่องจากเพ่ือออกคําสั่ง
ไปแลว นายทะเบียนอาจถูกฟองจากผูไดรับผลกระทบจากคําสั่งนั้น หรือหากเห็นวาคําสั่งดังกลาว
ไมชอบดวยกฎหมายก็เปนได  

ดังนั้นการใหความคุมครองนักทองเที่ยวจากกองทุนคุมครองธุรกิจนําเที่ยว อาจเปน
ประโยชนกรณีนักทองเที่ยวผูเสียหายที่เปนชาวไทย หรือผูเสียหายที่เปนชาวตางประเทศที่มีเวลา
ในการพํานักอยูในประเทศยาวนานเทานั้น สวนนักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่มีกําหนดการตอง
เดินทางไปทองเที่ยวยังประเทศอื่นก็อาจละทิ้งคดี เนื่องจากไมอยากเสียเวลาเพื่อติดตามทวงคืน
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เพ่ือใหไดรับการเยียวยา และหากกรณีผูเสียหายเปนนักทองเที่ยวชาวไทยที่ไดรับความเสียหาย
จํานวนมาก ก็จะตอสูเพ่ือใหไดรับการเยียวยาใหถึงที่สุดเนื่องจากไมมีขอจํากัดดานเวลาอยางเชน
นักทองเที่ยวชาวตางประเทศ และสวนใหญไมพึงพอใจหรือไมแนใจวาคําสั่งนายทะเบียนนั้น
ถูกตองครบถวนหรือไม และมักจะนําคดีขึ้นสูศาลเพ่ือขอใหศาลพิจารณาใหความเปนธรรมอีกคร้ัง 
ดังนั้น กระบวนการเยียวยานักทองเที่ยวโดยนายทะเบียน จึงยังไมสามารถชวยลดจํานวนคดีที่
นักทองเที่ยวไดรับความเสียหายขึ้นสูศาลได  

2.6.12 การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรโดยตํารวจทองเท่ียว 
อาชญากรรมที่มีสถิติตัวเลขสูงสุดที่เกิดขึ้นกับนักทองเที่ยว คือ อาชญากรรมที่เก่ียวกับ

ทรัพย อาทิ การขายอัญมณีและเครื่องประดับเกินราคา บริษัทนําเที่ยวรวมมือกับรานคาหลอกให
ซื้อสินคา รถโดยสารสาธารณะพาตระเวนวนเวียน รานอาหารคิดคาบริการแพงโดยไมมีเหตุผล 
ทรัพยสินสูญหาย ทรัพยสินถูกลักขโมย (โปรดดู ภาคผนวก ข)136 รัฐบาลไดตราพระราชกฤษฎีกา
แบงสวนราชการตํารวจ137 โดยมอบหมายภารกิจดานอํานวยความสะดวกและใหความปลอดภัย
แกนักทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยว และตอมาไดยกเปนกองบังคับการตํารวจทองเที่ยว138 เพ่ือให
ความคุมครองนักทองเที่ยวทั่วประเทศ ตอมา พ.ศ.2547 มีพระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการ
สํานักงานตํารวจแหงชาติ และกฎกระทรวงแบงสวนราชการตํารวจเปนกองบังคับการหรือสวน
ราชการที่เรียกชื่ออยางอื่นในสํานักงานตํารวจแหงชาติ พ.ศ.2548 ไดกําหนดโครงสรางของตํารวจ
ใหมีกองบังคับการตํารวจทองเที่ยว สังกัดกองบัญชาการตํารวจสอบสวนกลาง กองบังคับการ
ตํารวจทองเที่ยว ปจจุบันกองบังคับการตํารวจทองเที่ยวแบงโครงสรางออกเปน 1 ฝายอํานวยการ 
6 กองกํากับการ มีอํานาจหนาที่หลายประการ139 รวมทั้งการรักษาความสงบเรียบรอย ปองกันและ
ปราบปรามอาชญากรรมทั่วราชอาณาจักร ปฏิบัติงานตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ
อาญา และกฎหมายอื่นอันเกี่ยวกับความผิดทางอาญาทั่วราชอาณาจักร ทั้งในกรณีที่ผูเสียหาย
หรือผูตองหาเปนคนตางดาว ซึ่งเขามาในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพ่ือการทองเที่ยว หรือเพ่ือ

                                                   
136 กองบังคับการตํารวจทองเที่ยว, “การหามาตรการในการแกไขปญหาการหลอกลวงหรือการ

ดําเนินการที่ไมเปนธรรมกับนักทองเที่ยวตางชาต”ิ, หนา 2.  
137 พระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการกรมตํารวจ กระทรวงมหาดไทย (ฉบับที่ 10) พ.ศ.2525, ราช

กิจจานุเบกษา, เลม 99 ตอน 84 (18 มิถุนายน 2525) 
138 พระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการกรมตํารวจ กระทรวงมหาดไทย (ฉบับที่ 17) พ.ศ.2534, ราช

กิจจานุเบกษา, เลม 108 ตอน 205 (25 พฤศจกิายน 2534) 
139  กองบังคับการตํารวจทองเที่ยว, อํานาจหนาที ่[ออนไลน]. (ม.ป.ป.). แหลงที่มา 

http://www.thailandtouristpolice.com/index.php?mo=59&action=page&id=232801 
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การอื่นตามกฎหมายวาดวยคนเขาเมือง หรือในกรณีที่มีผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเที่ยว
และความผิดอื่นที่เกี่ยวเนื่อง และใหความชวยเหลือ อํานวยความสะดวกและใหความ
ปลอดภัยแกนักทองเท่ียว ซึ่งตองรวมทั้งนักทองเที่ยวเชิงเกษตรดวย ทั้งนี้กองกํากับการ 2 มี
หนาที่ดูแลพ้ืนที่ในเขตกรุงเทพมหานคร ทาอากาศยานกรุงเทพมหานครและพ้ืนที่ในเขตปริมณฑล 
กองกํากับการ 3 ดูแลพ้ืนที่ในเขตภาคกลาง ประกอบดวยจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ลพบุรี 
นครนายก ชลบุรี ระยอง ตราด ประจวบคีรีขันธ กาญจนบุรี กองกํากับการ 1 ดูแลพ้ืนที่จังหวัดใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบดวยสถานีตํารวจทองเที่ยว 6 แหง  คือ นครราชสีมา 
อุบลราชธานี ขอนแกน นครพนม อุดรธานี เลย ฝายปฏิบัติการตํารวจทองเที่ยว 2 ดูแลจังหวัดใน
ภาคเหนือ ประกอบดวยสถานีตํารวจทองเที่ยว 7 แหง คือ จังหวัดเชียงใหม เชียงราย นาน 
พิษณุโลก นครสวรรค ตาก แมฮองสอน ฝายปฏิบัติการตํารวจทองเที่ยว 3 ดูแลจังหวัดในภาคใต 
ประกอบดวยสถานีตํารวจทองเที่ยว 7 แหง คือ ระนอง ภูเก็ต กระบี่ สงขลา นราธิวาส สุราษฎรธานี 
เกาะสมุย  
 ทั้งนี้กองบังคับการตํารวจทองเที่ยวมีพันธกิจคือสรางความเชื่อม่ันดานความปลอดภัยให
นักทองเที่ยวอันรวมถึงนักทองเที่ยวเชิงเกษตร สรางความพึงพอใจในการบริการและอํานวยความ
สะดวกแกนักทองเที่ยว ขจัดปญหาการหลอกลวงเอารัดเอาเปรียบและคุมครองผลประโยชนที่เปน
ธรรมแกนักทองเที่ยว ขจัดปญหาการทําใหแหลงทองเที่ยวเสื่อมโทรมเสียหายไรระเบียบปกปอง 
คุมครองวงจรอุตสาหกรรมทองเที่ยว สรางความรวมมือที่ดีระหวางองคกรในอุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยวทั้งภาครัฐและเอกชนโดยเฉพาะอยางย่ิงองคกรตํารวจหรือหนวยบังคับใชกฎหมายทั้งใน
และนอกประเทศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการคุมครองผลประโยชนของนักทองเที่ยว140 

ตามแผนพัฒนาการทองเที่ยว พ.ศ. 2555-2559 ไดกําหนดยุทธศาสตรไวในดานการสราง
ความเชื่อม่ันและสงเสริมการทองเที่ยว โดยไดเนนใหเปนภารกิจของตํารวจทองเที่ยวในการให
ความปลอดภัยแกนักทองเที่ยว ซึ่งเปนงานของผูบังคับใชกฎหมาย (Law Enforcement Officer) 
ทั้งนี้ตํารวจทองเที่ยวไดรับการออกแบบเพ่ือใหเปนสวนหนึ่งของการบริหารจัดการอุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยว จึงมีคุณลักษณะแตกตางจากตํารวจทองที่หลายประการ ปรากฏตามตารางตอไปนี1้41 

 

                                                   
140 กองบังคับการตํารวจทองเที่ยว, พันธกิจ [ออนไลน]. (ม.ป.ป.). แหลงที่มา

http://www.thailandtouristpolice.com/index.php?mo=59&action=page&id=232795 
141 สัมภาษณ พ.ต.ท. สมชาย จันทรคง,  รองผกก.1 ทท. กองบังคับการตํารวจทองเที่ยว, 16 

มีนาคม 2554. 
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ตารางท่ี 4 ความแตกตางระหวางโครงสรางวาดวยอํานาจหนาท่ีของตํารวจทองท่ี
กับตํารวจทองเท่ียว  

คุณลักษณะท่ี
แตกตาง 

ตํารวจทองท่ี ตํารวจทองเท่ียว 

1.ท่ีตั้งหนวยงาน กระจายตามชุมชนทั่วไปเพ่ือ
ระงับเหต ุ

ศูนยกลางการทองเที่ยวเพ่ือใหบริการ
นักทองเที่ยว 

2.ภารกิจหลัก ปองกันและปราบปราม
อาชญากรรม 

ปกปองอุตสาหกรรมทองเทีย่ว 

3.แนวคิดในการ
ทํางาน 

ปฏิบัติตอนักทองเที่ยวเหมือน
ประชาชนทั่วไป  

ใสใจรายละเอียดปญหาของ
นักทองเที่ยวซึ่งอาจกระทบตอ
ภาพลักษณของประเทศ 

4.วัฒนธรรมองคกร ผูบังคับใชกฎหมาย ตอง
เขมงวด เนนการปรากฏกายที่
นาเกรงขาม 

เนน Service Mind สรางความพึง
พอใจใหกับผูใชบริการ 

5.วิธีการจัดการ เนนการสอบสวน จับกุม เนนการประชาสัมพันธ ใหขอมูล 
เจรจา ชวยเหลือ 

6.ความสามารถดาน
ภาษาตางประเทศ 

ไมเนนความสามารถดาน
ภาษาตางประเทศ 

ตองมีความรูภาษาอังกฤษขั้นสื่อสาร
ไดขึ้นไป และมีเจาหนาที่ที่เชี่ยวชาญ
ภาษาอื่น 

7.งบประมาณ จากสํานักงานตํารวจแหงชาติ 
จํานวนแนนอนไมคอย
เปลี่ยนแปลง 

จากกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 
แปรผันตามการใหบริการและจํานวน
นักทองเที่ยว 

 
จากโครงสรางวาดวยอํานาจหนาที่ของกองบังคับการตํารวจทองเที่ยว จะพบวากองบังคับ

การตํารวจทองเที่ยว ไมมีอํานาจสอบสวนผูกระทําผิดตอนักทองเท่ียวและไมมีอํานาจ
สอบสวนนักทองเท่ียวท่ีกระทําผิดแตอยางใด ดังนั้นหากนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไปรองทุกข
กลาวโทษตอตํารวจทองเที่ยววาไดรับความเสียหายจากการกระทําของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว
เชิงเกษตร ตํารวจทองเที่ยวผูรับเรื่องรองทุกขกลาวโทษมีอํานาจในการเขาจับกุมผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดังกลาวได หลังจากนั้นตํารวจทองเที่ยวตองสงบันทึกการจับกุมใหแกตํารวจ
ทองที่ที่เกิดเหตุเปนผูสอบสวนแทนโดยไดรับความชวยเหลือจากตํารวจทองเที่ยว โดยขอเท็จจริงใน
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ปจจุบัน มีนักทองเที่ยวที่ไดรับความเสียหายจากการกระทําของผูประกอบการจํานวนมาก ทั้ง
ความเสียหายทางแพง อาทิ การถูกเรียกเก็บคาเชารถจักรยานยนตสูงเกินจริง การหลอกลวงและ
เอารัดเอาเปรียบในการซื้อสินคาและบริการ หรือความเสียหายทางอาญา อาทิ การถูกฉอโกง  
คาที่พัก หรือถูกลวงละเมิดทางเพศ การหลอกลวงใหซื้อยาเสพติด การหลอกลวงจากการใหเลน
การพนัน เปนตน ซึ่งนักทองเที่ยวรวมทั้งนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ไดรับความเสียหายยอมไป
รองเรียนตอตํารวจในทองที่ที่เกิดเหตุ แตในทางปฏิบัติ หากผูเสียหายเปนนักทองเที่ยวโดยเฉพาะ
นักทองเที่ยวตางชาติและตองการแจงความดําเนินคดีกับผูประกอบการ แมจะเดินทางไปถึงสถานี
ตํารวจทองที่แลว นักทองเที่ยวผูเสียหายจํานวนไมนอยที่ถูกใหไปแจงความกับตํารวจทองเที่ยวที่
สถานีตํารวจทองเที่ยวเสียกอน142 ทั้งนี้เนื่องจากงานดานระงับเหตุของตํารวจทองที่มีจํานวนมาก
และคาดหวังวาตํารวจทองเที่ยวนาจะดูแลนักทองเที่ยวไดดีกวารวมทั้งเร่ืองภาษาที่ใชในการ
สื่อสารดวย โดยอํานาจหนาที่แลวตํารวจทองเที่ยวอาจใชดุลพินิจระงับขอพิพาทนั้นกอนจะเปนคดี
ความได ปจจุบัน มีสถานีตํารวจทองเที่ยวทั่วประเทศจํานวนทั้งสิ้น 28 สถานี มีเจาหนาที่ทั้งกอง
บังคับการ จํานวน 998 นาย143 และยังมีจุดใหบริการนักทองเที่ยวกระจายอยูในแหลงทองเที่ยวที่
สําคัญอีกจํานวนหนึ่ง ซึ่งแนวโนมของนักทองเที่ยวที่มาขอรับบริการมีจํานวนเพ่ิมขึ้นในทุกดาน 
อาทิ สอบถามขอมูลการเดินทาง ลามแปลภาษา แจงความรองทุกขปรึกษาคดีและขอกฎหมาย 
ทั้งนี้ปจจุบัน นักทองเที่ยวมีความเชื่อม่ันตอการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของ
ตํารวจทองเที่ยวในภาพรวมอยูในระดับดี  
 นอกจากตํารวจทองเที่ยว และตํารวจทองที่ที่คอยใหความคุมครองแกนักทองเที่ยวแลว 
ตํารวจน้ําก็เปนอีกหนวยงานหนึ่งที่ใหความคุมครองแกนักทองเที่ยว กรณีนักทองเที่ยวเชิงเกษตร
เดินทางไปทองเที่ยวในแหลงเพาะเลี้ยงสัตวน้ําทะเลแลวผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวอาจจัดใหมีการ
ทองเที่ยวตอเนื่องไปยังพ้ืนที่หมูเกาะ หรือทองทะเลที่กวางไกลออกไป ซึ่งในหนาที่และภารกิจ
เพ่ิมเติมของตํารวจน้ําไดรวมภารกิจดานการดูแลความปลอดภัยใหกับนักทองเที่ยวดวย เชน     
การจัดเจาหนาที่ตรวจสอบความพรอมของเรือ ผูควบคุมเรือ จํานวนเสื้อชูชีพ จํานวนผูโดยสาร
กอนออกจากทา รวมทั้ง จัดเรือตรวจการณออกตรวจลาดตระเวน เพ่ือคอยชวยเหลืออํานวยความ
                                                   

142 สัมภาษณ พ.ต.ท. สมชาย จันทรคง,  รองผกก.1 ทท. กองบังคับการตํารวจทองเที่ยว,  16 
มีนาคม 2554. 

143 ประมา ศาสตระรุจ,ิ รายงานการวิจัย เรื่อง ความเช่ือมั่นและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการ
รักษาความปลอดภัยและการใหบริการของตํารวจทองเที่ยว งบประมาณสนับสนุนการวิจัยโดยกองบังคับการ
ตํารวจทองเที่ยว สํานักงานตํารวจแหงชาติ และ สํานักพัฒนาการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา , 
(กรุงเทพฯ : 2552), หนา 8. 
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สะดวกแกเรือที่ประสบอุบัติเหตุ เรือที่เครื่องยนตขัดของ รวมทั้งเหตุและภัยตางๆ ที่เกิดขึ้นในทะเล 
และประชาสัมพันธใหผูประกอบการและนักทองเที่ยวใหรูจักวิธีการเดินทางทางน้ําอยางปลอดภัย 
รวมทั้งวิธีการแจงเหตุเม่ือประสบภัยหรือพบเห็นผูประสบภัย เปนตน144 

2.6.13 การใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานราคา 
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรมีสิทธิที่จะไดรับทราบขอมูลดานราคาสินคาและบริการเพ่ือ

เปรียบเทียบราคากอนตัดสินใจซื้อสินคาหรือใชบริการทองเที่ยวเชิงเกษตร ดังนั้น ผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรตองแสดงราคาสินคาหรือบริการใหกับนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้เปนไปตาม
พระราชบัญญัติวาดวยราคาสินคาและบริการ พ.ศ. 2542145 มาตรา 28 ที่วา “ใหคณะกรรมการมี
อํานาจกําหนดใหผูผลิต ผูจําหนาย ผูซื้อเพ่ือจําหนายหรือผูนําเขาเพ่ือจําหนายสินคาหรือบริการ
แสดงราคาสินคาหรือบริการ ในการนี้ คณะกรรมการอาจกําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเงือ่นไขใน
การแสดงราคาสินคาหรือบริการไวดวยก็ได...” 

จากบทบัญญัติขางตน คณะกรรมการกลางวาดวยราคาสินคาและบริการ (กกร.) ไดออก
ประกาศคณะกรรมการกลางวาดวยราคาสินคาและบริการ เรื่อง การแสดงราคาสินคาและ
คาบริการ ป 2554 กําหนดใหผูจําหนายแสดงราคาจําหนายปลีกสินคาตาม บัญชี ก แนบทาย
ประกาศ และกําหนดใหผูใหบริการแสดงคาบริการที่ใหบริการตาม บัญชี ข แนบทายประกาศ146 

เนื่องจากสินคาตาม บัญชี ก และบริการตาม บัญชี ข บางรายการมีความเกี่ยวของกับ
ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร เชน เครื่องด่ืม เครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล เคร่ืองดื่มในภาชนะบรรจุที่ปด
สนิท ผัก ผลไม อาหารปรุงสําเร็จ อาหารพรอมปรุง บริการนวดเพ่ือสุขภาพ บริการใหเชาที่พัก ที่อยู
อาศัย หรือ โรงแรม เปนตน ดังนั้น ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตองแสดงราคาสินคาและ
บริการเหลานี้ตามพระราชบัญญัติวาดวยราคาสินคาและบริการ พ.ศ. 2542 มาตรา 28 ประกอบ
กับประกาศคณะกรรมการกลางวาดวยราคาสินคาและบริการ เรื่อง การแสดงราคาสินคาและ
คาบริการ ป 2554 ดังที่ไดกลาวมาขางตน 

นอกจากนี้พระราชบัญญัติวาดวยราคาสินคาและบริการ พ .ศ. 2542 กําหนดให
คณะกรรมการกลางวาดวยราคาสินคาและบริการ (กกร.) มีอํานาจประกาศกําหนดใหสินคาหรือ
                                                   

144 กองบังคับการตํารวจน้ํา, หนาที่และภารกิจเพ่ิมเติม, [ออนไลน]. (ม.ป.ป.). แหลงที่มา 
http://st1div9.marine.police.go.th/modules.php?name=Content&pa=showpage&pid=15 

145 พระราชบัญญัติวาดวยราคาสินคาและบริการ พ.ศ. 2542, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 116 ตอนที่ 22 
ก (วันที่ 31 มีนาคม 2542)  

146 ประกาศคณะกรรมการกลางวาดวยราคาสินคาและบริการ เรื่อง การแสดงราคาสินคาและคาบริการ 
ป 2554, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 128 ตอนพิเศษ 24 ง (วันที่ 28 กุมภาพันธ 2554) 



87 
 
บริการใดเปนสินคาหรือบริการควบคุมไดและกําหนดราคาซื้อหรือราคาจําหนายสินคาหรือ
บริการควบคุม มาตรา 24 และ มาตรา 25 ที่วา 

“มาตรา 24 เพื่อปองกันการกําหนดราคาซื้อ ราคาจําหนายหรือการกําหนดเงื่อนไขและวิธี
ปฏิบัติทางการคาอันไมเปนธรรม กกร. ดวยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี มีอํานาจประกาศ
กําหนดใหสินคาหรือบริการใดเปนสินคาหรือบริการควบคุมได 

ให กกร. พิจารณาทบทวนการใชอํานาจตามวรรคหนึ่งอยางนอยปละหนึ่งคร้ัง หากเห็นวา
ภาวะเศรษฐกิจหรือขอเท็จจริงที่อาศัยเปนหลักในการพิจารณาใชอํานาจของ กกร. เปลี่ยนแปลงไป
หรือสิ้นสุดลง ให กกร. ดวยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรีประกาศเปลี่ยนแปลงหรือยกเลิก    
การใชอํานาจนั้นโดยไมชักชา 

ประกาศ กกร. ใหมีอายุตามที่กําหนด แตจะกําหนดเกินหนึ่งปไมได เวนแตจะมีการออก
ประกาศใหม 

ประกาศ กกร. ตามวรรคหนึ่งและวรรคสอง เม่ือไดประกาศในราชกิจจานุเบกษาแลวใหใช
บังคับได 

มาตรา 25 เม่ือไดมีการประกาศกําหนดสินคาหรือบริการควบคุมตามมาตรา 24 แลวให
คณะกรรมการมีอํานาจดังตอไปนี้ 

(1)  กําหนดราคาซื้อหรือราคาจําหนายสินคาหรือบริการควบคุม ใหผูซื้อซื้อในราคาไมต่ํา
กวาราคาที่กําหนด หรือใหผูจําหนายจําหนายในราคาไมสูงกวาราคาที่กําหนด หรือตรึงราคาไวใน
ราคาใดราคาหนึ่ง...    
 ประกาศของคณะกรรมการใหมีอายุตามที่กําหนด แตจะกําหนดเกินหนึ่งปไมได เวนแตจะ
ไดมีการออกประกาศใหม” 
 อยางไรก็ตาม สินคาและบริการดานการทองเที่ยวซึ่งรวมถึงการทองเที่ยวเชิงเกษตร     
มีความแตกตางจากสินคาและบริการประเภทอื่น โดยสินคาทางการทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนสินคา
ทั้งที่เปนรูปธรรมสามารถจับตองได และเปนสินคาที่เปนนามธรรมไมสามารถจับตองได โดยมี
ลักษณะหรือรูปแบบเปนการบริการและการดําเนินการเพ่ือสรางความพึงพอใจใหกับลูกคาหรือ
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่หลากหลาย ซึ่งเปนการยากตอการกําหนดมาตรฐานและยากตอการ
ควบคุม รวมทั้งเปนสินคาที่ไมสามารถทดลองใชกอนได ลูกคาหรือนักทองเที่ยวเชิงเกษตรตองใช
ความรูสึกสวนตัว อารมณและจินตนาการชวยในการตัดสินใจซื้อสินคาและบริการ นอกจากนี ้อายุ
ของสินคายังสั้นและขึ้นอยูกับฤดูกาล นักทองเที่ยวเชิงเกษตรมักจะนิยมบริโภคสินคาและบริการใน
วันหยุดหรือเฉพาะฤดูกาลทองเที่ยวหรือวันที่พรอมจะเดินทางทองเที่ยว ผูประกอบการจึงตอง
ปรับเปลี่ยนรูปแบบของสินคาและบริการใหเหมาะสมกับความตองการของนักทองเที่ยวเชิงเกษตร
อยูตลอดเวลา  
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 นอกจากนี้ ราคาสินคา (Price) และบริการทางการทองเที่ยวเชิงเกษตร จะประกอบดวย
ราคาสินคาท่ีเปนจริง หมายถึง ราคาจริงของสินคาและบริการแตละประเภทที่เปนองคประกอบ
ของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร เปนตนทุนการผลิตบวกกับกําไรของสินคานั้นๆ เชน  
คาที่พัก คาอาหาร คาเดินทาง คาของที่ระลึก เปนตน และยังมีราคาราคาทางจิตใจ หมายถึง 
ราคาหรือคุณคาที่ผูประกอบการสรางขึ้นเพ่ือใหลูกคาหรือนักทองเที่ยวเชิงเกษตรภาคภูมิใจ มี
ความสุข ความพอใจในการไดใชสินคาและบริการนั้น ซึ่งราคาทางจิตใจนี้ ไมอาจคิดคํานวณเปน
ตัวเลขที่แนนอนไดโดยงาย เชน นักทองเที่ยวเชิงเกษตร อาจพอใจที่จะเชาหองพักในแหลง
ทองเที่ยวเชิงเกษตรที่มีหนาตางและระเบียงที่เปดกวางสามารถมองเห็นทิวทัศนทุงทานตะวันได 
360 องศาในราคาที่สูงกวาหองพักที่ไมมีระเบียงเปดกวางดังกลาว  หรือ นักทองเที่ยวเชิงเกษตร 
อาจพอใจที่จะซื้อบริการนําเที่ยวฟารมสเตยชวงวันหยุดยาวติดตอกัน 4 วัน ในราคาที่สูงกวา
วันหยุดติดตอกันแค 2 วันเกือบสองเทา เนื่องจากนักทองเที่ยวเชิงเกษตรตองการจะหยุดพักผอน
กับครอบครัวในชวงเวลานั้น เปนตน ดังนั้น ราคาสินคาและบริการทางการทองเที่ยวเชิงเกษตร จึง
ไมอาจคิดคํานวณใหถูกตองแมนยําได เม่ือไมสามารถกําหนดราคาสินคาและบริการไดแนนอน จึง
เปนยากตอการที่รัฐโดยหนวยงานที่เก่ียวของจะเขามาควบคุมหรือใหความคุมครองดานราคา
สินคาและบริการใหแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตร 
 เม่ือสินคาและบริการทางการทองเที่ยวเชิงเกษตรมีการผันแปรตามอุปสงคและอุปทาน
ของตลาดอยูตลอดเวลา โดยมีปจจัยที่ทําใหเกิดอุปสงคดานการทองเที่ยวเชิงเกษตร เชน รายได 
อาชีพ การมีเวลาวางของนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ฤดูกาล เปนตน ดังนั้นราคาสินคาและบริการใน
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรจึงผันแปรตามอุปสงคและอุปทานของตลาดดังกลาว รัฐโดยหนวยงานที่
เกี่ยวของสมควรปลอยใหราคาสินคาและบริการทางการทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนไปตามกลไก
ตลาด ไมสมควรเขาแทรกแซงโดยการกําหนดราคาเพ่ือคุมครองผูบริโภคหรือนักทองเที่ยว         
เชิงเกษตร หรือมีมาตรการชดเชยใหกับผูประกอบการภายหลังดังเชนสินคาและบริการประเภทอื่น  
 โดยทั่วไปแลว กลไกตลาดเมื่อการบริโภคขยายตัว ผูประกอบการก็มักจะปรับราคา
สินคาและบริการใหสูงขึ้นซึ่งมักจะไมกระทบยอดขายมากนัก เนื่องจากกําลังซื้อมีจํานวนมาก แต
หากการบริโภคหดตัว กําลังซื้อนอยลง ผูประกอบการก็จะลดราคาสินคาและบริการลงมาเพ่ือให
ธุรกิจสามารถอยูรอดได ในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรก็เชนเดียวกัน ผูประกอบการมักอาศัยกลไก
ตลาดขึ้นราคาสินคาและบริการในชวงฤดูกาลทองเที่ยว และปรับลดราคาสินคาและบริการลง
ในชวงที่ไมใชฤดูกาลทองเที่ยว ดังนั้นหากรัฐโดยหนวยงานที่เกี่ยวของเขามาแทรกแซงกลไกตลาด
โดยการกําหนดราคาสินคาและบริการใหคงที่ตลอดทั้งป ยอมสงผลใหกลไกตลาดคลาดเคลื่อน 
ผูประกอบการซึ่งสวนใหญเปนเกษตรกรก็จะไมไดรับผลตอบแทนหรือกําไรที่พึงจะไดรับตามกลไก
ตลาด ดังนั้น การปลอยใหราคาสินคาและบริการดานการทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนไปตามกลไก
ตลาด ผูประกอบการแขงขันกันใหบริการดานการทองเที่ยวจะสงผลดีตอนักทองเที่ยวเชิงเกษตร
มากกวา 



บทท่ี 3  

แนวคิด ทฤษฎี และหลักกฎหมายเกี่ยวกับการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตร 
ในตางประเทศ 

 
 ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนธุรกิจบริการดานการทองเที่ยวประเภทหนึ่ง ซึ่งผูรับบริการ
หรือนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ถือเปนองคประกอบที่สําคัญและเปนแหลงที่มาของรายไดของ
เกษตรกร ดังนั้นบางประเทศที่ใหความสําคัญตอธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเชิงพาณิชย จะ
บัญญัติกฎหมายเพ่ือใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไวเปนการเฉพาะ (Sui generis) 
 
3.1 กฎหมายที่ใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในตางประเทศ 
     3.1.1 The Package Travel Directive (Council Directive 90/314/EEC) 
        เม่ือวันที่ 13 มิถุนายน 2533 (ค.ศ. 1990) สหภาพยุโรปไดประกาศใชกฎหมายคุมครอง
ผูบริโภคที่เปนชาวยุโรป ซึ่งเดินทางทองเที่ยวในวันหยุด เรียกวา Council Directive 90/314/EEC 
of 13 June 1990 on package travel, package holidays and package tours1 (ซึ่งตอไปนี้จะ
เรียกวา “The Package Travel Directive”) กฎหมายฉบับนี้จึงเปนกฎหมายที่ใหความคุมครอง
นักทองเที่ยวเปนการทั่วไปฉบับแรก ดังนั้น จึงรวมถึงการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตร
ดวย 

The Package Travel Directive กําหนดนิยาม หนาที่และความรับผิดของผูจัดรายการ
นําเที่ยวและผูคาปลีก และสิทธิตางๆ ของผูบริโภค ทั้งนี้ ประเทศสมาชิกมีอิสระที่จะเพิ่มเติม
บทบัญญัติในกฎหมายภายในของประเทศตนใหมีความเขมงวดมากขึ้น เพ่ือใหความคุมครอง
ผูบริโภคก็ได2 
            3.1.1.1 บุคคลท่ีเกี่ยวของใน The Package Travel Directive 

   บุคคลที่เก่ียวของใน The Package Travel Directive ประกอบดวย (1) ผูจัดรายการ 
นําเที่ยว (2) ผูคาปลีก (3) ผูบริโภค ทั้งนี้ The Package Travel Directive ไดใหความหมายไว
ดังตอไปนี้ 

                                                   
1 EUR-Lex, Council Directive 90/314/EEC of 13 June 1990 on package travel, package 

holidays and package tours [Online], (n.d.). Available from http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:31990L0314:EN:NOT 

2 EUROPA, Timeshare & travel [Online], 30 April 2010. Available from 
http://ec.europa.eu/consumers/rights/travel_en.htm 



 
  

90

“ผูจัดรายการนําเท่ียว (Organizer)” หมายถึง บุคคลที่จัด และขาย หรือเสนอขาย 
รายการนําเที่ยวแบบเหมาจายเปนประจํา ไมใชเปนครั้งคราว ไมวาโดยตรงหรือผานผูคาปลีก3 

“ผูคาปลีก (Retailer)” หมายถึง บุคคลที่ขาย หรือเสนอขาย รายการนําเที่ยวแบบเหมา
จายรวมกับผูจัดรายการนําเที่ยว4 

“ผูบริโภค (Consumer)” หมายถึง บุคคลที่รับหรือตกลงที่จะรับรายการนําเที่ยวแบบ
เหมาจาย (“ผูทําสัญญาหลัก”) หรือบุคคลใดๆ ที่กระทําการแทนผูทําสัญญาหลักตกลงที่จะซื้อ
รายการนําเที่ยวแบบเหมาจาย (“ผูรับผลประโยชน”) หรือบุคคลใดๆ ที่รับโอนสิทธิ (ผูรับโอน) ใน
รายการนําเที่ยวแบบเหมาจายมาจากผูทําสัญญาหลักหรือผูรับผลประโยชน5 

 3.1.1.2 องคประกอบของการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตร  
 The Package Travel Directive ใชบังคับกับรายการนําเที่ยวในวันหยุดที่กําหนดไว

ลวงหนาแบบเหมาจาย ซึ่งประกอบดวยรายการดังตอไปนี้ ไมนอยกวา 2 รายการ ไดแก 
(ก) การขนสง 
(ข) ที่พัก 
(ค) บริการทองเที่ยวอื่น ๆ ที่ไมขึ้นอยูกับการขนสงหรือที่พักและการบัญชีสําหรับสัดสวน

ที่สําคัญของรายการนําเที่ยวแบบเหมาจาย6 
ผูบริโภคจะไดรับความคุมครองตาม The Package Travel Directive ตองประกอบดวย

องคประกอบ 2 ประการ คือ (ก) รายการไมนอยกวา 2 รายการตามที่ระบุขางตนถูกขายในราคา
เหมา และ  

(ข) บริการครอบคลุมระยะเวลามากกวา 24 ชั่วโมงหรือรวมการพักแรมคางคืน7 
 3.1.1.3 สรุปสาระสําคัญของ The Package Travel Directive ไดดังตอไปนี8้ 
 (1) “รายการนําเที่ยวแบบเหมาจาย” ตองประกอบดวยเงื่อนไข 2 ประการ ไดแก การ

ใหบริการตองครอบคลุมระยะเวลาไมนอยกวา 24 ชั่วโมง และตองขายในราคาเหมา 

                                                   
               3 Council Directive 90/314/EEC Article 2 
               4 Ibid. 
               5 Ibid.  
               6 Ibid.  

 7 EUROPA, Timeshare & travel [Online], 30 April 2010. Available from 
http://ec.europa.eu/consumers/rights/travel_en.htm 

 8 EUROPA, Council Directive 90/314/EEC of 13 June 1990 on package travel, package 
holidays and package tours [Online], 10 April 2008. Available from 
http://europa.eu/legislation_summaries/consumers/protection_of_consumers/l32019_en.htm 
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(2) แผนพับสําหรับโฆษณาที่แจกใหผูบริโภคตองระบุขอความดังตอไปนี้ใหชัดเจนและ

ถูกตอง9 
 ราคา 
 จุดหมายปลายทาง รายละเอียดของการเดินทาง และพาหนะที่ใชเดินทาง 
 ประเภทของที่พัก 
 รายการอาหาร 
 รายการหนังสือเดินทางและวีซา 
 หนังสือรับรองสุขภาพ 
 ตารางการชําระเงิน 
 กรณียกเลิกรายการนําเที่ยวแบบเหมาจาย ตองกําหนดวันสุดทายที่จะตองแจง

ใหผูบริโภคไดทราบ 
(3) ขอมูลที่ปรากฏในแผนพับสําหรับโฆษณามีผลผูกพันผูจัดรายการนําเที่ยว10 

 (4) กอนทําสัญญา ผูจัดรายการนําเที่ยวตองขอขอมูลหนังสือเดินทาง วีซา (ระยะเวลาที่
ไดรับ) และหนังสือรับรองสุขภาพ โดยทําเปนลายลักษณอักษร11 
 (5) กอนเริ่มการเดินทาง ผูจัดรายการนําเที่ยวตองใหขอมูลดังตอไปนี้เปนลายลักษณ
อักษร12 

 เวลาและสถานที่หยุดพักระหวางทางและการเชื่อมตอดานการขนสง พรอมดวย
รายละเอียดของสถานที่ใหนักทองเที่ยวถือไว 

 ชื่อ ที่อยูและหมายเลขโทรศัพทของตัวแทนผูจัดรายการนําเที่ยวทองถิ่น หรือถา
ไมมี ตองใหหมายเลขโทรศัพทฉุกเฉิน 

 รายละเอียดเพ่ิมเติมบางอยางในกรณีที่ผูเยาวเดินทางทองเที่ยว 
 ขอมูลเก่ียวกับสัญญาแบบใหเลือก (Optional Contract) ที่ครอบคลุมการ

ประกันหรือการใหความชวยเหลือ 

                                                   
               9 Council Directive 90/314/EEC Article 3 
               10 Ibid. 
               11 Council Directive 90/314/EEC Article 4, 1  
               12 Ibid.   
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(6) เงื่อนไขขอตกลงตามที่บัญญัติไวในกฎหมายฉบับนี้ตองนําไประบุไวในสัญญา13 
 (7) ผูบริโภคอาจโอนสิทธิในการจองรายการนําเที่ยวแบบเหมาจายใหกับบุคคลอื่นได14 
 (8) ราคาตามที่กําหนดไวในสัญญาไมอาจเปลี่ยนแปลงได ยกเวนสัญญาไดกําหนดใหทํา
ไดอยางชัดแจง ในกรณีดังกลาว การเปลี่ยนแปลงตางๆ ใน คาเดินทาง คากําหนดชําระเงิน 
คาภาษี คาธรรมเนียมที่เรียกเก็บและอัตราแลกเปลี่ยนอาจสงผลกระทบตอราคารายการนําเที่ยว
แบบเหมาจาย15 
 (9) ถาผูจัดรายการนําเที่ยวแกไขเปลี่ยนแปลงสัญญาในสวนที่เปนสาระสําคัญ ผูบริโภค
อาจบอกเลิกสัญญาโดยปราศจากความรับผิดหรือยอมรับขอความแกไขเพ่ิมเติมดังกลาวก็ยอม
ได16 
 (10) ถาผูบริโภคบอกเลิกสัญญาหรือถาผูจัดรายการนําเที่ยวยกเลิกรายการนําเที่ยวแบบ
เหมาจาย ผูบริโภคมีสิทธิที่จะไดรับรายการนําเที่ยวแบบเหมาจายอื่นๆ หรือไดรับการชดใชเงิน
ตามจํานวนที่ไดชําระไปแลวคืน หากเปนการสมควร ผูบริโภคมีสิทธิที่จะไดรับการชดใช
คาเสียหายอันเนื่องมาจากการไมปฏิบัติตามสัญญาของผูจัดรายการนําเที่ยว17 
 (11) ผูจัดรายการนําเที่ยวตองรับผิดชอบในการไมปฏิบัติตามสัญญาหรือการปฏิบัติตาม
สัญญาที่ไมชอบ ยกเวนเหตุอันเนื่องมาจากความผิดของผูบริโภค หรือเหตุสุดวิสัย18 
 (13) ผูบริโภคที่ซื้อรายการนําเที่ยวแบบเหมาจายอาจขอใหระงับรายการนําเที่ยวแบบ
เหมาจายเปนการชั่วคราว (Injunction) ถาหากผูบริโภคเห็นวารายการนําเที่ยวแบบเหมาจายเชน
วานั้นกอใหเกิดความเสียหายตอการคุมครองผูบริโภค19 

จะเห็นไดวา The Package Travel Directive กับ พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและ
มัคคุเทศก พ.ศ. 2551 มีบทบัญญัติที่คลายกันเกี่ยวกับการใหความคุมครองนักทองเที่ยว 
เชิงเกษตร ดังตารางในหนาถัดไป 

 

                                                   
               13 Council Directive 90/314/EEC Article 4, 2 
               14 Council Directive 90/314/EEC Article 4, 3 
               15 Council Directive 90/314/EEC Article 4, 4    
               16 Council Directive 90/314/EEC Article 4, 5 
               17 Council Directive 90/314/EEC Article 4, 6 
               18 Ibid. 

19 EUROPA, Council Directive 90/314/EEC of 13 June 1990 on package travel, package 
holidays and package tours [Online], 10 April 2008. Available from 
http://europa.eu/legislation_summaries/consumers/protection_of_consumers/l32019_en.htm 
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ตารางท่ี 5 เปรียบเทียบ The Package Travel Directive กับ พระราชบัญญัติ
ธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551  

 
The Package Travel Directive พระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและ

มัคคุเทศก 
พ.ศ. 2551 

Council Directive 90/314/EEC Article 4, 4  
ราคา ต ามที่ กํ าห นด ไว ในสัญญาไมอ าจ
เปลี่ยนแปลงได ยกเวนสัญญาไดกําหนดใหทํา
ได อ ย า ง ชั ด แ จ ง  ใ น ก ร ณี ดั งก ลา ว  ก า ร
เปลี่ยนแปลงตางๆ ใน คาเดินทาง คากําหนด
ชําระเงิน คาภาษี คาธรรมเนียมที่เรียกเก็บและ
อัตราแลกเปลี่ยนอาจสงผลกระทบตอราคา
รายการนําเที่ยวแบบเหมาจาย 

มาตรา 27  การเปลี่ยนแปลงรายการนําเที่ยวให
ผิด ไป จา ก ที่ ได โฆษณาห รือ ชี้ ช วนไวต าม   
มาตรา 26 ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวตองแจงให
นักทองเที่ยวทราบกอนรับชําระเงินคาบริการ 
การเปลี่ยนแปลงรายการนําเที่ยวภายหลังที่
นักทองเที่ยวชํ าระเงินคาบ ริการแลวหาก
นักทองเที่ยวไมประสงคจะเดินทาง ผูประกอบ
ธุรกิจนําเที่ยวตองคืนเงินที่รับชําระแลวใหแก
นักทองเที่ยวโดยไมชักชา และจะหักคาใชจาย
ใด ๆ ไมได 
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ตารางท่ี 5 เปรียบเทียบ The Package Travel Directive กับ พระราชบัญญัติ

ธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551 
 

The Package Travel Directive พระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและ
มัคคุเทศก 
พ.ศ. 2551 

Council Directive 90/314/EEC Article 3 
กําหนดใหผู จัดรายการนําเที่ ยวตองระบุ
ขอความดังตอไปนี้ใหชัดเจนและถูกตองใน
แผนพับสําหรับโฆษณาที่แจกใหผูบริโภค 
 ราคา 

 จุดหมายปลายทาง รายละเอียดของการ
เดินทาง และพาหนะที่ใชเดินทาง 

 ประเภทของที่พัก 

 รายการอาหาร 

 รายการหนังสือเดินทางและวีซา 

 หนังสือรับรองสุขภาพ 

 ตารางการชําระเงิน 

 กรณียกเลิกรายการนําเที่ยวแบบเหมาจาย 
ตองกําหนดวันสุดทายที่จะตองแจงให
ผูบริโภคไดทราบ 

 

มาตรา 26  ในการโฆษณาหรือชี้ชวนเก่ียวกับ
รายการนําเที่ยว ใหผูประกอบธุรกิจนําเที่ยว
จั ด ทํ า เ ป น เ อ ก ส า ร ซึ่ ง อ ย า ง น อ ย ต อ ง มี
รายละเอียด ดังตอไปนี้ 
(1) ชื่อผูประกอบธุรกิจนําเที่ยว และสถานที่
และเลขที่ใบอนุญาตประกอบธุรกิจนําเที่ยว 
(2) ระยะเวลาที่ใชในการนําเที่ยว 
(3) คาบริการและวิธีการชําระคาบริการ 
(4) ลักษณะและประเภทของยานพาหนะที่ใช
ในการเดินทาง 
(5) จุดหมายปลายทางและที่แวะพัก รวมทั้ง
สถานที่สําคัญในการนําเที่ยว 
(6) ลักษณะและประเภทของที่พัก และจํานวน
ครั้งของอาหารที่จัดให 
(7) จํานวนมัคคุเทศกหรือผูนําเที่ยวในกรณีที่
จัดใหมีมัคคุเทศกหรือผูนําเที่ยว 
(8) จํานวนขั้นตํ่าของนักทองเที่ยวสําหรับการ
นําเที่ยว ในกรณีมีเงื่อนไขวาตองมีนักทองเที่ยว
ไมนอยกวาจํานวนที่กําหนด 
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ตารางท่ี 5 เปรียบเทียบ The Package Travel Directive กับ พระราชบัญญัติ
ธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551  

 
The Package Travel Directive พระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและ

มัคคุเทศก 
พ.ศ. 2551 

Council Directive 90/314/EEC Article 4, 6 
ถาผูบริโภคบอกเลิกสัญญาหรือถาผูจัดรายการ
นําเที่ยวยกเลิกรายการนําเที่ยวแบบเหมาจาย 
ผูบริโภคมีสิทธิที่จะไดรับรายการนําเที่ยวแบบ
เหมาจายอื่นๆ หรือไดรับการชดใชเงินตาม
จํานวนที่ ไดชําระไปแลวคืน หากเปนการ
สมควร ผูบ ริโภคมีสิทธิที่จะไดรับการชดใช
คาเสียหายอันเนื่องมาจากการไมปฏิบัติตาม
สัญญาของผูจัดรายการนําเที่ยว 

มาตรา 28  วรรคสอง 
ในกรณีตามวรรคหนึ่ง ถาการยกเลิกการนํา
เที่ยวเกิดจากกรณีมีนักทองเที่ยวไมครบจํานวน
ตามที่กําหนดในมาตรา 26 (8) หรือเกิดจาก
เหตุใด ๆ อันเปนความผิดของผูประกอบธุรกิจ
นําเที่ยว ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวตองคืนเงิน
ทั้งหมดใหแกนักทองเที่ยว 
 

 Council Directive 90/314/EEC Article 4, 5 
ถาผูจัดรายการนําเที่ยวแกไขเปลี่ยนแปลง
สัญญาในสวนที่เปนสาระสําคัญ ผูบริโภคอาจ
บอกเลิกสัญญาโดยปราศจากความรับผิดหรือ
ยอมรับขอความแกไขเพ่ิมเติมดังกลาวก็ยอมได 

มาตรา 29  ในระหวางการนําเที่ยว ผูประกอบ
ธุรกิจนําเที่ยวจะเปลี่ยนแปลงรายการนําเที่ยว
ไม ได  เ วน แ ตจ ะได รับค วาม ยิน ยอ มจ าก
นักทองเที่ยวหรือเปนเหตุสุดวิสัย 
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ตารางท่ี 5 เปรียบเทียบ The Package Travel Directive กับ พระราชบัญญัติ

ธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551  
 

The Package Travel Directive พระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและ
มัคคุเทศก 
พ.ศ. 2551 

Council Directive 90/314/EEC Article 4, 6 
ผูจัดรายการนําเที่ยวตองรับผิดชอบในการไม
ปฏิบัติตามสัญญาหรือการปฏิบัติตามสัญญา
ที่ไมชอบ ยกเวนเหตุอันเนื่องมาจากความผิด
ของผูบริโภค หรือเหตุสุดวิสัย 

ผูบริโภคที่ซื้อรายการนําเที่ยวแบบเหมาจาย
อาจขอใหระงับรายการนําเที่ยวแบบเหมาจาย
เ ป น ก า ร ชั่ ว ค ร า ว  ( Injunction)  ถ า ห า ก
ผูบริโภคเห็นวารายการนําเที่ยวแบบเหมาจาย
เชนวานั้นกอให เกิดความเสียหายตอการ
คุมครองผูบริโภค20 

 

มาตรา 24  ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวตองไม
กระทําการใดอันจะกอใหเกิดความเสียหายแก
อุตสาหกรรมทองเที่ยว แหลงทองเที่ยว หรือ
นักทองเที่ยว 

 
จะเห็นไดวา The Package Travel Directive (Council Directive 90/314/EEC) เปน

กฎหมายตนแบบสําหรับประเทศสมาชิกที่กําหนดหนาที่และความรับผิดของผูใหบริการทองเที่ยว 
ไดแก ผูจัดรายการนําเที่ยว ผูคาปลีก และสิทธิตางๆ ของผูบริโภคที่เปนนักทองเที่ยว ทั้งนี้ จาก
การพิจารณาขอมูลขางตนจะเห็นวา The Package Travel Directive ขางตนเปนบทบัญญัติ
อยางกวางและไมไดบัญญัตเิจาะจงวาใหใชกับการทองเที่ยวประเภทใดประเภทหนึ่งโดยเฉพาะ 
จึงยอมจะนํามาบังคับใชไดกับการทองเที่ยวทุกประเภท ดังนั้น The Package Travel Directive 
ยอมสามารถนํามาปรับใชไดกับการทองเที่ยวเชิงเกษตรไดเชนเดียวกัน เนื่องจากธุรกิจทองเที่ยว
เชิงเกษตรเปนสวนหนึ่งของธุรกิจทองเที่ยวทั่วไป 

                                                   
20 Ibid. 
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ผูเขียนขอยกตัวอยางประเทศสมาชิกยุโรปที่นําเอา The Package Travel Directive มา
เปนแนวทางในการบัญญัติกฎหมายใหความคุมครองนักทองเที่ยว ไดแก ประเทศฝรั่งเศส ดังจะ
ไดอธิบายตอไปนี้ 

3.1.2 ประเทศฝร่ังเศส 
        3.1.2.1 กฎหมายใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตร 

           นับแตหลังสงครามโลกครั้งที่สองไดสิ้นสุดลง การทองเที่ยวไดกลายเปน
ปรากฏการณที่สําคัญทางดานเศรษฐกิจและสังคมที่มีความสําคัญอยางย่ิงในประเทศฝรั่งเศส 
ความสําคัญนี้สะทอนออกมาใหเห็นถึงความตระหนักในความสําคัญและความเก่ียวของระหวาง
การทองเที่ยวกับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม การทองเที่ยวถือวาเปนหนึ่งในความตองการ
พ้ืนฐานของสังคม รัฐธรรมนูญสาธารณรัฐฝร่ังเศส ฉบับลงวันที่ 27 ตุลาคม 1946 ไดกําหนดไวใน
อารัมภบทวา “...การพักผอน...จะไดรับการประกันใหกับทุกคน...” ซึ่งเทากับวา การทองเที่ยวซึ่ง
ถือวาเปนกิจกรรมหนึ่งของการพักผอนเปนสิทธิขั้นพ้ืนฐานของคนทั่วไป21 ซึ่งสะทอนออกมาให
เห็นไดชัดจากทัศนคติของชาวฝรั่งเศสตอการพักผอนและการทองเที่ยว22  
 อยางไรก็ตาม ในประเทศฝรั่งเศสถือวาการทองเที่ยวเปนกิจกรรมทางเศรษฐกิจซึ่งมีมิติที่
หลากหลาย ดังนั้นกฎหมายเก่ียวกับการทองเที่ยวจึงเปนกฎหมายที่มีความหลากหลาย ในดาน
วัตถุประสงคและเนื้อหาเชนกัน23 เพราะฉะนั้น กฎหมายการทองเท่ียว จึงไมใชกฎหมายท่ีมี
ความเปนเอกเทศท่ีแยกออกมาจากกฎหมายอื่น หากแตเปนการสังเคราะหองคประกอบ
ตางๆ จากกฎหมายมหาชนและกฎหมายเอกชนที่เกี่ยวของกับกิจกรรมการทองเที่ยว ดังน้ัน     
ในประเทศฝรั่งเศสจึงไมมีกฎหมายกลางท่ีกําหนดกลไกและหลักการพื้นฐานในการ
ควบคุมกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงเกษตร 
                                                   

21 Pierre Py,  Droit du tourisme, 4eme ed. (Paris: Dalloz, 1996), p. 1., อางถึงใน ศูนยวิจัย
กฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) 
โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
(กรุงเทพมหานคร: ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2545), หนา 
210. 

22 ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับ
สมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยว
แหงประเทศไทย, หนา 209-210. 

23 Pierre Py,  Droit du tourisme, 4eme ed. (Paris: Dalloz, 1996), p. 1., อางถึงใน ศูนยวิจัย
กฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) 
โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 
210. 
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ความสําคัญของการทองเที่ยวทําใหต้ังแตชวงกลางทศวรรษที่ 1950 ประเทศฝรั่งเศสได
ออกกฎหมายที่เกี่ยวของกับกิจกรรมการทองเที่ยวอยางมากมาย เพ่ือกําหนดเงื่อนไขทั้งภาครัฐ
และภาคเอกชนในการบริหารจัดการและการบริการดานการทองเที่ยวเชิงเกษตร แตกฎหมายท่ี
เกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงเกษตรจะกระจายอยูในกฎหมายเร่ืองตางๆ ซ่ึงประเด็นในเร่ือง
การทองเท่ียวอาจเปนเพียงมิติหน่ึงของกฎหมายฉบับนั้นเทาน้ัน เชน ประมวลกฎหมาย
ผังเมือง กฎหมายอุทยานธรรมชาติ ประมวลกฎหมายสิ่งแวดลอม ประมวลกฎหมายการ
บริโภค และประมวลกฎหมายการกอสราง เปนตน24 
 อยางไรก็ตาม จากความหลากหลายของกฎหมายที่มีอยูกวา 100 ฉบับที่เก่ียวของ ไมวา
โดยตรงหรือโดยออมกับการทองเที่ยวเชิงเกษตร อาจจัดกลุมกฎหมายเหลานี้ไดเปน 3 กลุมหลัก 
คือ 
  1. กฎหมายที่เกี่ยวกับการจัดกลไกในการบริหารงานภาครัฐในกิจการการทองเที่ยว 
 2. กฎหมายที่เกี่ยวกับการใชสอยพ้ืนที่และการจัดระเบียบสังคม 
 3. กฎหมายที่ เก่ียวกับการใชบริการของผูประกอบกิจการดานการทองเที่ยวและ
ผูรับบริการการทองเที่ยว25 

นอกจากนี้ ประเทศฝรั่งเศสจะจัดทํานโยบายกลางในการทองเท่ียว โดยจัดทําเปน
แผนสําหรับระยะเวลา 2-3 ป และจะนําแผนที่ผานมา มาทบทวนเพ่ือสานตอปรับปรุงและสราง
ยุทธศาสตรใหม ซึ่งผูรับผิดชอบหลักในการจัดทําแผน ไดแก การทองเที่ยว (Direction du 
tourisme)26  

        3.1.2.2 นโยบายการทองเท่ียวเชิงเกษตร27 
         แมไมไดมีการบัญญัติกฎหมายเพ่ือใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตร          
อยางไรก็ตาม การพัฒนาการทองเที่ยวและความตองการของสังคมโดยรวม ที่ตองการกลับคืนสู
บรรยากาศธรรมชาติเปนปจจัยเอื้ออํานวยการทองเที่ยวเชิงเกษตรในฝรั่งเศส เกษตรกรกวา 
20,000 ราย (2.2%) มีสวนรวมในกิจกรรมที่เก่ียวกับการทองเที่ยว ซึ่งยังถือวาอยูในระดับต่ํา   

                                                   
24 ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับ

สมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยว
แหงประเทศไทย, หนา 210. 

25 เรื่องเดียวกัน, หนา 210. 
26 เรื่องเดียวกัน, หนา 209. 
27 เรื่องเดียวกัน, หนา 230-231. 
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เม่ือเปรียบเทียบกับประเทศอื่นๆ ในยุโรป28 กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรนี้ จะเกี่ยวของกับการ
เปดที่พักอาศัยแกนักทองเที่ยว การเสนอมื้ออาหาร การเสนอผลิตภัณฑทางการเกษตร  
 เพ่ือพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตร นโยบายการทองเที่ยวในพ้ืนที่ชนบท ซึ่งทําขึ้นโดย
กระทรวงเกษตร โดยความรวมมือของรัฐมนตรีรับผิดชอบงานทองเที่ยว รัฐมนตรีกระทรวงบริหาร
จัดการพ้ืนที่ และรัฐมนตรีกระทรวงสิ่งแวดลอม มีวัตถุประสงคเพ่ือ 

- ศึกษาความตองการของลูกคา เพ่ือพัฒนาขอเสนอทางการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
- นําเสนอผลิตผลทางการทองเที่ยวที่มีคุณภาพ 
- จัดทําขอเสนอรูปแบบการทองเที่ยวที่มีประสิทธิภาพทางการตลาด 
- ใหขอมูลขาวสารและฝกอบรมผูที่เก่ียวของ ใหมีความรูถึงลักษณะพิเศษของทองถ่ิน

นั้นๆ 
ปญหาที่เกิดขึ้นในประเทศฝรั่งเศส คือ ความตองการในการทองเที่ยวเชิงเกษตรมีเพ่ิมขึ้น

ขณะที่จํานวนเกษตรกรและกิจกรรมทางการเกษตรมีนอยลงเปนลําดับ สิ่งที่จะทําใหมีการเพ่ิม
รายไดจากการทองเที่ยวเชิงเกษตร คือ การดึงดูดใหนักทองเท่ียวมาพักอาศัยในฟารม เพราะ
สิ่งที่ตามมา คือม้ืออาหาร การจําหนายผลิตภัณฑ กิจกรรมตางๆ เชน การตกปลา การขี่จักรยาน 
การลาสัตว นํามาซึ่งรายไดของชุมชน ดังนั้นการสรางความหลากหลายของกิจกรรมในแตละจุด
ทองเที่ยว เปนประเด็นสําคัญในการดึงดูดการทองเที่ยวเชิงเกษตร และผลที่ตามมาที่สําคัญยิ่ง 
คือ เปนการชวยใหเกษตรกรไมละทิ้งอาชีพเกษตรกรรม เพราะผลการประกอบการไมคุมทุนดังที่
เปนปญหาอยูในประเทศฝร่ังเศส  

เพ่ือเปนการชวยเหลือเกษตรกรที่ประสบปญหา รัฐมีมาตรการชวยเหลือ เชน 
- ดานการประกันสังคม 
- ดานภาษี (รายไดที่ไมเกี่ยวกับผลผลิตการเกษตร ไมนํามาเปนรายไดเพ่ือคิดภาษี) 
- ดานเศรษฐกิจ (มาตรการชวยเหลือใหคนรุนใหมกลับมาทําอาชีพเกษตรกรรม ต้ังตัวได) 
 
 
 

 

                                                   
28 L’ art 5 de la loi sur l’orientation pour l’ammenagement et la developpement durable du 

territoire, อางถึงในศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงาน
ฉบับสมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 230. 
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        3.1.2.3 กฎหมายท่ีใหความคุมครองผูบริโภค29 
        นักทองเที่ยวเปนผูบริโภคที่ตกอยูในสถานะถูกเอารัดเอาเปรียบไดงาย การควบคุม     

การดําเนินกิจการของผูประกอบการดานการทองเที่ยวจึงเปนสิ่งจําเปน 
กฎหมายในสวนนี้จะประกอบดวย กฎหมายที่ควบคุมการประกอบวิชาชีพตางๆ ที่

เก่ียวกับการทองเที่ยวและกฎหมายที่คุมครองผูบริโภค เชน 
- Loi du 92-645 du 13 juillet 1992 fixant les conditions d’ exercice des activities 

relative a l’ organization et a la vent de voyage ou de sejour เปนรัฐบัญญัติที่กําหนด
เงื่อนไขการเขาสูตลาดของผูประกอบกิจการบริษัททองเที่ยว โดยกําหนดคุณสมบัติตางๆ ของ     
ผูที่จะขออนุญาตจดทะเบียนประกอบการ รวมทั้งการจัดประเภทบริษัทและการควบคุม              
การใหบริการ ตลอดจนเงื่อนไขที่จะถูกเพิกถอนใบอนุญาต ในสวนที่เก่ียวของกับมัคคุเทศก 
กฎหมายฉบับนี้กําหนดประเภทของมัคคุเทศก-ลาม และเงื่อนไขการไดรับบัตรผูประกอบอาชีพ 
ตลอดจนการเพิกถอนและการกําหนดโทษอาญาไว  

- Loi N 96-603 du 5 juillet 1996 relative ou developpement et a la promotion du 
commerce et de l’ artisanat เปนรัฐบัญญัติที่สงเสริมการคาและการพัฒนาการคาผลิตภัณฑ
หัตถกรรมพ้ืนบาน กฎหมายฉบับนี้ยังกําหนดถึงเงื่อนไขการนําสิ่งกอสรางที่มีอยูแลวมาดัดแปลง 
เพ่ือใชเปนโรงแรมหรือสถานะที่รับนักทองเที่ยวเพ่ือการพักแรม 

- Arrete du 15 janvier 1977 fixant le contenu de la demande d’ autorisation 
d’ exploitation des etablissement hoteliers เปนกฎกระทรวงที่กําหนดเงื่อนไขการขออนุญาต
ประกอบกิจการการดานโรงแรม 

- Arrete du 14 fevrier 1986 fixant les norms de classement des hotels et 
residences de tourisme เปนกฎกระทรวงที่กําหนดเงื่อนไขการจัดระดับของโรงแรมและสถานที่
พักแรมประเภทตางๆ ตลอดจนเง่ือนไขการลดระดับของสถานที่ดังกลาว 

- Arrete du 27 septembre 1999 fixant les conditions de classemant des 
restaurants dans la categorie restaurant de tourisme เปนกฎกระทรวงที่กําหนดเง่ือนไข  
การจัดประเภทของภัตตาคารใหเปนภัตตาคารประเภทนักทองเที่ยว 

- Warsaw Convention 1929, พิธีสาร Montreal ค.ศ. 1975 ทั้ง 4 ฉบับ, พิธีสารเพ่ิมเติม 
ค.ศ. 1955, Guadalajara Convention 1961 เปนตราสารระหวางประเทศที่กําหนดกฎเกณฑ

                                                   
29 ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับ

สมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยว
แหงประเทศไทย, หนา 212-213. 
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การขนสงผูโดยสารและสัมภาระ ตลอดจนสิ่งของทางอากาศ รวมถึงหนาที่และความรับผิดของ  
ผูขนสง 

- Geneva Convention 1980 และพิธีสารเพ่ิมเติม ค.ศ. 1978 ที่กําหนดหนาที่และ  
ความรับผิดของการขนสงโดยทางถนน 

- Bern Convention 1980 ที่กําหนดกฎเกณฑและหนาที่ของผูขนสงทางรถไฟใน       
การขนสงระหวางประเทศ 

- Bruxelles Convention 1961 ที่กําหนดหนาที่และความรับผิดของผูประกอบการขนสง
ทางทะเล 

- London Convention 1976 กําหนดหนาที่และความรับผิดในการขนสงทางทะเล      
ในกรณีเรือสําราญ 

- Regulation of Council of EEC 1991 ที่กําหนดเกณฑมาตรฐานสําหรับประเทศ
สมาชิกของประชาคมยุโรป (ปจจุบันสหภาพยุโรป) ในเรื่องการชดใชแกผูโดยสารในกรณีที่
ผู โดยสารไมสามารถขึ้นเครื่องบินได แมไดจองที่นั่งและยืนยันการเดินทางแลว ผูไดรับ            
การคุมครองนี้จะไดรับการคุมครองไมวาผูนั้นจะมีสัญชาติใดและจะเดินทางไปที่ใดก็ตาม 

นักทองเที่ยวเมื่อใชบริการการทองเที่ยวถือวาเปนผูบริโภค การใชบริการ หมายถึง การที่
นักทองเที่ยวเขาทําสัญญาประเภทตางๆ กับผูประกอบการดานการทองเที่ยว ซึ่งมีอยางนอย 3 
กรณีดวยกัน คือ บริษัทนําเที่ยวและมักคุเทศก การคมนาคมขนสง และสถานที่พัก มาตรฐาน  
การบริการที่ดีที่นักทองเที่ยวจะไดรับ ไมไดขึ้นอยูกับเงื่อนไขจากสัญญาระหวางผูบริโภค          
กับผูประกอบการ ซึ่งเปนไปตามกฎหมายเอกชนเทานั้น การกําหนดคุณสมบัติ มาตรฐานและ
เงื่อนไขในการแบงประเภทของผูประกอบการ เปนเงื่อนไขของการบริการที่ดีเชนกัน30 

        3.1.2.4 การใหความคุมครองนักทองเท่ียวกรณีบริษัทนําเท่ียว31 
      ก. บริษัทนําเท่ียว 
        ผูจัดหรือฝายขายการทองเที่ยว (organisation et vendeur de voyage ou de 

sejours) อยูภายใตการควบคุมโดยกฎหมายมานานแลว ปญหาการลมละลาย การฉอโกง หรือ         
ความผิดพลาดในการทํางาน ทําความเดือดรอนใหกับผูเขาใชบริการอยางมาก กฎหมายจึงตอง
เขามาควบคุมการเขาสูตลาด และหลักประกัน และการรักษามาตรฐานในการประกอบกิจ      
การของบริษัททองเที่ยว กฎหมายฉบับปจจุบันไดแก กฎหมายกําหนดเงื่อนไขการประกอบ

                                                   
30 เรื่องเดียวกัน, หนา 252. 
31 เรื่องเดียวกัน, หนา 252-257. 
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กิจกรรมที่เก่ียวกับการจัดการและการขายการทองเที่ยวหรือการพักอาศัย32 ซึ่งออกมาเพ่ือให
ผูประกอบการของฝรั่งเศสสามารถแขงขันกับเง่ือนไขของยุโรปไรพรมแดน โดยวางเงื่อนไขอยาง
เครงครัด นอกจากนี้ยังเปนการปรับกฎหมายภายในใหสอดคลองกับกฎของสหภาพยุโรปดวย33 
กฎหมายนี้บังคับใชกับบุคคลธรรมดาและนิติบุคคลที่ประกอบกิจกรรมหรือเขาชวยเหลือใน
กิจกรรมที่ไดคาตอบแทนในการจัดหรือขาย 

- การเดินทางหรือการพักอาศัยสําหรับคนเดียวหรือเปนกลุม 
- การบริการเพ่ือการเดินทางหรือการพักอาศัย เชน ออกต๋ัวโดยสาร จองที่พัก 
- การบริการที่เก่ียวกับการตอนรับทางการทองเที่ยว โดยเฉพาะอยางย่ิง การจัดนําเที่ยว

พิพิธภัณฑและโบราณสถาน 
ข. หนาท่ีและความรับผิดของบริษัทนําเท่ียว 

เ ม่ือนักทองเที่ยวตองการ เดินทางทองเที่ยว การใชบริการของบริษัทนําเที่ยว              
เปนการกอนิติสัมพันธทางแพงโดยการทําสัญญา สัญญาที่นักทองเที่ยวทํากับบริษัทนําเที่ยวจะมี
ลักษณะเปนเชนไรนั้น ขึ้นอยูกับวัตถุประสงคและเนื้อหาของสัญญา การจางบริษัทนําเที่ยวหรือ
ซื้อตั๋วเดินทางหรือจองโรงแรมมักไมมีปญหา เพราะเปนสัญญาที่มีลักษณะเปนสัญญาเด่ียว 
(contract unique) ซึ่งเปนสัญญาตัวแทน (contract de mandat) ตามมาตรา 1984 ประมวล
กฎหมายแพงฝรั่งเศส ปญหาจะเกิดขึ้นเม่ือนักทองเที่ยวใชบริการเบ็ดเสร็จจากบริษัทนําเที่ยว 
สัญญาที่ทําขึ้นนี้เปนสัญญาขาย (contract de vente) ศาลเคยมีคําพิพากษาวา สัญญาซึ่งลูกคา
ไดลงนามไวกับบริษัทนําเที่ยวเพ่ือใหบริษัทนําเที่ยวจัดบริการนําเที่ยวเปนนิติกรรมซื้อขายไมใช
การมอบอํานาจตัวแทน ซึ่งภายใตหลักกฎหมายไดยืนยันลักษณะของสัญญานําเที่ยวที่รวมถึง 
 

                                                   
32 Loi N 92-6-645 du 13 juillet 1992 fixant les conditions d’ exercice des activites relative a l’ 

organisation et a la vente de voyage et de sejour, อางถึงในศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะ
นิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทําราง
พระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 253. 

33 Pierre Py,  Droit du tourisme, 4eme ed. (Paris: Dalloz, 1996), pp. 92-93., อางถึงใน 
ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบรูณ (Final 
Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศ
ไทย, หนา 253. 
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การพักอาศัยขณะทองเที่ยวดวยวาเปนสัญญาขาย (le contract de vente de voyages ou de 
sejours)34 

ค. ขอมูลในการทําสัญญา 
ขอมูลในสัญญาจะมีรายละเอียดจํานวนมาก กรณีสัญญานําเที่ยวที่รวมถึงการพักอาศัย

ขณะทองเที่ยวดวย รายละเอียดของขอมูลจะกําหนดโดย loi du 13 juillet 1992 ซึ่งออกตาม 
Directive ลงวันที่ 13 juin 1990 ของสหภาพยุโรป (หรือ The Package Travel Directive ดังที่ 
ไดอธิบายมากอนหนานี้) นอกจากนี้ ยังไดกําหนดกฎเกณฑเกี่ยวกับขอมูลที่ผูประกอบการ
เผยแพรใหกับผูบริโภคกอนที่จะเขาทําสัญญากัน 

- ขอมูลท่ีเผยแพรกอนทําสัญญา 
เนื่องจากผูบริโภคเปนฝายเสียเปรียบทางดานขอมูล ผูประกอบการจึงตองมีหนาที่       

ใหขอมูลตอผูบริโภค เพ่ือที่ผูบริโภคสามารถนําไปเปรียบเทียบกับขอเสนอของผูประกอบการ  
รายอื่นได35 ทั้ง Directive ของสหภาพยุโรป และกฎหมายภายในของประเทศฝร่ังเศส บังคับให
ขอมูลดังกลาวมีรายละเอียดชัดเจนเพียงพอสําหรับผูบริโภค และหามมีลักษณะหลอกลวง (le 
caractere non-mensonger) 

รายละเอียด รวมถึงราคา จุดหมายของสถานที่ วิธี ลักษณะและระดับของการขนสง
เดินทาง ที่ตั้ง ลักษณะและระดับความสะดวกของที่พักตามการจัดระบบของประเทศนั้น         
การจัดหาอาหาร เสนทาง เงื่อนไขการอนุญาตเขาประเทศของนักทองเที่ยวตามกฎหมายที่
ประเทศนั้นระบุไว เงื่อนไขการจายเงิน จํานวนคนขั้นตํ่าที่กําหนดไวสําหรับการจัดเที่ยวเดินทาง 
เงื่อนไขเหลานี้จะตองปรากฏในแผนพับโฆษณาที่เสนอตอผูบริโภค 

                                                   
34 Loi N 92-6-645 du 13 juillet 1992 fixant les conditions d’ exercice des activites relative a l’ 

organisation et a la vente de voyage et de sejour, อางถึงในศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะ
นิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทําราง
พระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 253. 

35 J. Calair-Auloy,  Droit de la consommstion (Paris: Dalloz, 1996), p. 30., อางถึงใน ศูนยวิจัย
กฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) 
โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 
255. 
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ขอมูลดังกลาวที่ใหไวจะตองไมมีลักษณะจงใจกอใหเกิดความเขาใจผิด หรือเปนขอมูล
เท็จ โดยเฉพาะเม่ือเกี่ยวกับราคา เงื่อนไขการขายสินคาและบริการ36 ผูฝาฝนตองรับโทษจําคุก
ต้ังแต 2 เดือน ถึง 3 ป และปรับ 1,000 ฟรังค ถึง 25,000 ฟรังค 

ขอมูลที่เสนอไวผูกพันผูประกอบการ เวนแต ไดมีการแจงการเปลี่ยนแปลงตอผูบริโภค
กอนทําสัญญา หรือไดมีการแจงไวอยางชัดแจงในขอมูลดังกลาวแลววา ผูประกอบการสงวนที่จะ
แกไขรายละเอียดและหากมีการแกไขรายละเอียด จะตองแจงเปนลายลักษณอักษรตอผูบริโภค
กอนที่จะมีการทําสัญญา 

ง. ขอมูลท่ีปรากฏในสัญญา 
สัญญาจะตองทําเปนลายลักษณอักษร และอยางนอยตองมีรายละเอียดขอมูลในคํา

โฆษณาแผนพับปรากฏอยู รวมทั้งชวงเวลาการเดินทาง ชื่อและที่อยูของผูใหบริการในแตละชวง 
พรอมที่อยูบริษัทประกันภัย รายละเอียดในการชําระเงิน เงื่อนไขพิเศษที่นักทองเที่ยวแจงความ
จํานงไว ระยะเวลาในการเรียกรองใหชดใชคาเสียหาย การเลิกสัญญา 

หนาที่และความรับผิดของบริษัทนําเที่ยวขึ้นอยูกับลักษณะและเนื้อหาของสัญญาที่ทําไว
กับนักทองเที่ยว ในทางปฏิบัติ บริษัทนําเที่ยวไมไดเปนผูจัดบริการในทุกขั้นตอนในการนําเที่ยว 
แตไปทําสัญญากับบุคคลอื่นๆ อีก เชน โรงแรม การเดินทาง มหรสพ ดังนั้น ในกรณีที่นักทองเที่ยว
รองเรียนวาไดรับความเสียหายขณะทองเที่ยว หรือไมไดรับการบริการตามที่ไดตกลงกันไวใน
สัญญาซึ่งเปนการกระทําของบุคคลที่สามที่รับชวงในการใหบริการ 

ในกรณีเชนวานี้ Directive europeenne du 13 juin 1990 กําหนดใหรัฐสมาชิกออก
กฎหมายกําหนดใหผูจัดนําเที่ยว และ/หรือ ผูรับชวงบริการตองรับผิดในความเสียหายที่เกิดกับ
นักทองเที่ยว ที่เกิดจากการไมปฏิบัติตามสัญญา หรือการปฏิบัติตามสัญญาอยางไมถูกตองนั้น 
เวนแต การกระทํา 1) เกิดจากนักทองเที่ยวเอง 2) การนั้นเกิดจากบุคคลที่สามที่ไมมีสวน
เก่ียวของกับการจัดหาบริการใหตามสัญญา และเปนเหตุการณที่ไมสามารถคาดการณลวงหนา 
หรือแกไขปญหาได 3) การนั้นเปนเหตุสุดวิสัย แมจะไดใชความระมัดระวังที่จําเปนหลีกเลี่ยงแลว
ก็ตาม37 กฎหมายฝร่ังเศสเครงครัดตาม Directive  
                                                   

36 L’ article 44, loi du 27 decembre 1973, อางถึงในศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะ
นิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทําราง
พระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 256. 

37 Article 5 de la directive du Conseil de l’ Union Europeenne du 13 juin 1990, อางถึงใน
ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final 
Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเทีย่วแหงประเทศ
ไทย, หนา 256. 
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ศาลฝรั่งเศสเคยตัดสินไววา ความเสียหายที่เกิดจากการที่สัมภาระของนักทองเที่ยวสูญ
หายขณะเดินทาง38 บริษัททองเที่ยวตองรับผิดเชนเดียวกันกับบริษัทขนสงตออุบัติ เหตุ                
ที่นักทองเที่ยวไดรับจากการกระทําอันเปนความผิดของคนขับรถของบริษัทขนสง39 หรือความ
เสียหายจากการที่ไมไดต๋ัวเครื่องบิน40 หรือการจองหองพักโรงแรม41 เพราะบริษัททองเที่ยว         
มีหนาที่ที่จะตองประกันวา นักทองเที่ยวจะตองไดรับบริการตามที่ตกลงไวในสัญญา 

นอกจากนี้ กฎหมายยังกําหนดเพ่ิมเติมใหบริษัทนําเที่ยวมีหนาที่42 
- ประกันความราบรื่นในการเดินทาง เวนแต เกิดอุปสรรคที่เปนความผิดของนักทองเที่ยว

เอง หากมีการประทวงของสนามบินกอนการเดินทางอันเปนอุปสรรคตอการเดินทาง ถือวาบริษัท
นําเที่ยวตองรับผิดชอบ เพราะสามารถรูลวงหนาได43 

- ประกันความปลอดภัย ความปลอดภัยนี้ไมวาขณะเดินทาง หรือในสถานที่พักอาศัย    
ก็ตาม บริษัทนําเที่ยวมีหนาที่ตอง 1) ระมัดระวังในการเลือกผูใหบริการ 2) หนาที่สอดสองดูแล

                                                   
38 Cass. Civ. 1er 10 mai 1989, Societe Voyage-Conseil C. Madame Joulie, อางถึงในศูนยวิจัย

กฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) 
โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 
256. 

39 Cass. Com 5 fevrier 1991, Agence Marmara/CPAM, อางถึงในศูนยวิจัยกฎหมายและการ
พัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํา
รางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 256. 

40 Cass. Civ. 1er 31 mai 1978, Societe Transcontinents C. Patel, อางถึงในศูนยวิจัยกฎหมาย
และการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) โครงการ
ศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 257. 

41 Pierre Py,  Droit du tourisme, 4eme ed. (Paris: Dalloz, 1996), p. 184., อางถึงใน ศูนยวิจัย
กฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) 
โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 
253. 

42 Arrete du 14 juin 1982, อางถึงใน ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยว
แหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 257. 

43 Cass. Civ. 1er 10 novembre 1971, อางถึงในศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการ
ทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 257. 
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การใหบริการของผูที่บริษัทใชบริการ 3) หนาที่จะตองระมัดระวังในการจัดการการนําเที่ยว        
4) หนาที่ใหขอมูลขาวสาร และ 5) หนาที่ใหความชวยเหลือในกรณีเกิดปญหา44 

        3.1.2.5 การใหความคุมครองนักทองเท่ียวกรณีมัคคุเทศก45 
          ประเทศฝรั่งเศสเปนประเทศที่มีความม่ังคั่งทางศิลปวัฒนธรรม มีสถานที่

ทองเที่ยวทางศิลปะและวัฒนธรรมทั้งที่เปนของรัฐและของเอกชน ดังนั้น เงื่อนไขการนําชม
สถานที่ทองเที่ยวระดับทองถ่ินจึงแตกตางจากเงื่อนไขการนําชมสถานที่ทองเที่ยวระดับชาติ 
ดังนั้นจึงเปนไปไมไดที่จะกําหนดเงื่อนไขของคุณสมบัติสําหรับมัคคุเทศกที่นําชมสถานที่ทองเที่ยว
ระดับทองถิ่นไวในระดับเดียวกันกับมัคคุเทศกที่นําชมสถานที่ทางศิลปวัฒนธรรมระดับชาติ46 
ดังนั้น มัคคุเทศกจึงมี 2 ประเภท คือ 1) มัคคุเทศกกับลามระดับชาติ และ 2) มัคคุเทศกกับลาม
ระดับทองถ่ิน 

- การเพิกถอนบัตรประกอบวิชาชีพ จะเกิดขึ้นในกรณีที่มีความผิดทางวิชาชีพอยาง
รายแรง เชน ใหผูอื่นใชบัตรของตน บังคับใหจางตน เรียกคาตอบแทนจากการขายของหรือ
ใหบริการนักทองเที่ยวที่ตนนําเที่ยว47 โดยผูออกบัตรเปนผูมีอํานาจเพิกถอน ทั้งนี้โดยมีความเห็น
ของคณะกรรมการแหงชาติวาดวยมัคคุเทศก-ลาม หรือคณะกรรมการกิจกรรมการทองเที่ยว
ภูมิภาค แลวแตกรณี 

โทษทางอาญา 
โทษปรับทางอาญากําหนดไวในกรณีตอไปนี้ 

                                                   
44 Pierre Py,  Droit du tourisme, 4eme ed. (Paris: Dalloz, 1996), pp. 256-294., อางถึงใน 

ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final 
Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศ
ไทย, หนา 257. 

45 ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับ
สมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยว
แหงประเทศไทย, หนา 258-260. 

46 Pierre Py,  Droit du tourisme, 4eme ed. (Paris: Dalloz, 1996), pp. 136-137., อางถึงใน 
ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final 
Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศ
ไทย, หนา 258. 

47 Art 26, loi du 132 juillet 1992, อางถึงใน ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการ
ทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 260. 
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1. ผูที่ทําหนาที่นําเที่ยวและบรรยายโดยเรียกคาตอบแทนในพิพิธภัณฑหรือโบราณสถาน 
โดยไมมีบัตรผูประกอบวิชาชีพ หรือใชบัตรไมตรงกับเง่ือนไขการใชบัตร 

2. ผูที่ไมมีบัตรใชใหผูที่มีบัตรผูประกอบวิชาชีพ เพ่ือปฏิบัติหนาที่นําเที่ยวและบรรยาย  
ในพิพิธภัณฑหรือโบราณสถาน 

        3.1.2.6 การใหความคุมครองนักทองเท่ียวกรณีธุรกิจโรงแรม48 
          การประกอบกิจการโรงแรมอยูภายใตการควบคุมของกฎหมายหลายฉบับ ซึ่ง

กฎหมายหลายฉบับดวยกันไมไดเก่ียวของกับโรงแรมโดยตรง เชน การกอสรางและเรื่องการผัง
เมือง หรือ เรื่องความสะอาดซึ่งอยูภายใตบังคับของกฎหมายสาธารณสุขประจําจังหวัด 
(reglement sanitaire departemental) กฎเกณฑที่เก่ียวของกับการโรงแรมและการทองเที่ยว
โดยตรงนั้น   สวนหนึ่งเปนกฎหมายมหาชน ซึ่งเกี่ยวกับการแบงประเภทและการจัดระดับที่พัก
สําหรับการทองเที่ยวอีกสวนหนึ่งจะเก่ียวของกับความสัมพันธกับลูกคา ซึ่งเปนเรื่องของกฎหมาย
เอกชน กฎเกณฑเหลานี้เปนกฎเกณฑในการประกันมาตรฐานการบริการใหแกนักทองเที่ยว 

        ก. ความสัมพันธระหวางโรงแรมกับผูเขาพัก 
          กฎหมายกําหนดไววาโรงแรมมีอิสระที่จะเลือกทําสัญญากับลูกคาหรือไมก็ได ซึ่ง

ตามแนวคิดต้ังแตศตวรรษที่ 19 ในประเทศฝรั่งเศส เห็นวา โรงแรมเปนเจาของสถานที่ จึงมีอิสระ
ที่จะเลือกผูเขาพัก แตในปจจุบัน อิสระเชนวานั้นถูกจํากัดลง แมโรงแรมจะปฏิเสธบุคคลบางคน         
ที่ มีลักษณะไมปกติ (caractere anormal) หรือไมนาไววางใจ แตโรงแรมไมได มีอิสระ               
ในการตัดสินใจอยางในอดีต เพราะในปจจุบันกฎหมาย 

1) หามปฏิเสธการขายหรือการใหบริการแกผูบริโภคโดยไมมีเหตุที่ชอบธรรม49  
2) หามปฏิเสธลูกคาเพราะเหตุผลทางดานเชื้อชาติ หรือเผาพันธของลูกคา50 ซึ่งการ

กระทําเชนวานี้มีโทษทางอาญา51 

                                                   
48 ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับ

สมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยว
แหงประเทศไทย, หนา 260-265. 

49 Ordonnance N 86-1243 du 1er decembre 1986 relative a la liberte de prix et de la 
concurrence, อางถึงใน ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  
รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ 
การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 263. 

50 loi N 72-546 du 1er juillet 1972 relative a la lutte contre le racisme, อางถึงใน ศูนยวิจัย
กฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) 
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        ข. การจองหองพัก 
          เม่ือมีการขอจองหองพัก และมีการตอบรับและมีการยืนยันเปนลายลักษณอักษร       

จากโรงแรม สัญญาเกิดขึ้นแลว การจองทางโทรศัพทมีผลใหเกิดสัญญาเชนกัน แตอาจมีปญหา
ในดานพยานหลักฐานในการจอง 

โรงแรมตองรับลูกคาในวันที่ตกลงจองไว หากไมเปนไปตามนั้นโรงแรมตองรับผิด       
ทางแพง52 

ในกรณีที่ลูกคาจายเงินไวลวงหนาในการจองหองพัก และภายหลังลูกคานั้นยกเลิก    
การจอง เงินจํานวนนั้นตองคืนใหแกลูกคา หากการยกเลิกนั้นทําในระยะเวลาที่เหมาะสม53 และ
แนวคําพิพากษาก็ยอมรับหลักนี้ โดยถือวาเปนแนวปฏิบัติทั่วไปของการโรงแรม 

หนาที่ของโรงแรมตอผูเขาพัก 
1. หนาที่ใหความปลอดภัยตอผูเขาพัก 
หนาที่นี้มีลักษณะเปนหนาที่ที่จะจัดหาวิธีที่จะใหผู เขาพักไดรับความปลอดภัย 

(obligation de moyen) ไมใชหนาที่จะประกันถึงผลสุดทายวาจะตองไดรับความปลอดภัย
(obligation de resultat)54 ผูเขาพักที่ไดรับความเสียหายทางรางกาย มีหนาที่พิสูจนวา        
ความเสียหายนั้นเกิดจากการที่โรงแรมขาดความระมัดระวัง หรือไมปฏิบัติตามหนาที่ที่ตองทํา 

2. หนาที่ใหความปลอดภัยแกทรัพยสินของผูเขาพัก 

                                                                                                                                                
โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 
263. 

51 Art 416 du Code penal, อางถึงใน ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการ
ทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 263. 

52 Trib. Comm. De la seine, 25 mars 1924, อางถึงใน ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะ
นิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทําราง
พระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 263. 

53 Cass. Comm, 3 mai 1965, อางถึงใน ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการ
ทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 264. 

54 Pierre Py,  Droit du tourisme, 4eme ed. (Paris: Dalloz, 1996), p. 312., อางถึงใน ศูนยวิจัย
กฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) 
โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 
264. 



 
  

109 

ประมวลกฎหมายแพงของฝรั่งเศส กําหนดใหโรงแรมรับผิดชอบในทรัพยสินของผูเขาพัก 
ในกรณีที่เกิดความเสียหาย โรงแรมไมสามารถอางวาตนไดใชความระมัดระวังอยางเต็มที่        
ในการใหความปลอดภัยแลว หรืออางการกระทําของบุคคลที่สาม เพ่ือผลักภาระความรับผิดได 
เพราะหนาที่ในการใหความปลอดภัยแกทรัพยสินของผูเขาที่พักเปนหนาที่ที่จะตองประกันถึง   
ผลสุดทายวาจะตองไดรับความปลอดภัย (obligation de resultat) ซึ่งตางกับการให           
ความปลอดภัยในรางกาย เวนแต ความเสียหายในทรัพยสินนั้นเกิดจากความประมาทเลินเลอ
หรือความผิดของผูเขาพัก หรือเกิดจากสภาพของสิ่งของนั้นเอง 

        ค. ขอบเขตความรับผิด 
          ขอตกลงที่กําหนดวา โรงแรมไมรับผิดในความเสียหายใดๆ เปนโมฆะ ขอบเขต        

ความรับผิดของโรงแรม มีดังนี้55 
- ความรับผิดชอบไมจํากัดจํานวน ในกรณีที่ทรัพยสินใดๆ ที่โรงแรมเปนผูเก็บรักษาไว 

หรือปฏิเสธที่จะเก็บรักษาไว สูญหายหรือถูกทําลาย และในกรณีที่การสูญหายหรือถูกทําลาย  
เกิดจากการกระทําของบุคคลของโรงแรม 

- ความรับผิดตองใชคาเสียหายไมเกิน 100 เทาของราคาหองพักตอวันของผูเขาพัก       
ที่เสียหาย เวนแต จะมีขอตกลงในอัตราที่ต่ํากวาสําหรับความเสียหายที่เกิดจากผูเขาพักอาศัย
ผูอื่น 

- ความรับผิดตองใชคาเสียหายไมเกิน 50 เทาของราคาหองพักตอวันของผูเขาพักที่ไดรับ
ความเสียหาย กรณีที่สิ่งของที่อยูในรถของผูเขาพักที่จอดไวในที่จอดรถของโรงแรม 

        3.1.2.7 การใหความคุมครองนักทองเท่ียวกรณีรานคา56 
          ปญหาเก่ียวกับรานคาในเรื่องราคา คุณภาพและความไมถูกตองของสินคาที่

สั่งซื้อ ซึ่งมักจะเปนปญหาที่นักทองเที่ยวประสบ 
การกําหนดราคาสินคาอยูบนหลักของเสรีภาพในการแขงขันทางการคา พอคาจึงกําหนด

ราคาสินคาเทาใดก็ได เพ่ือเสนอตอลูกคา ซึ่งลูกคาจะตอบรับหรือปฏิเสธขึ้นอยูกับลูกคาเอง57 

                                                   
55 Les article 1953-1954 Code civil, อางถึงใน ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการ
ทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 265. 

56 ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับ
สมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยว
แหงประเทศไทย, หนา 265-267. 
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ลูกคามีหนาที่จะตองพิจารณาคุณภาพของสินคาหรือบริการกอนที่จะทําสัญญา และเปนสิทธิ
ของลูกคาที่จะเลือกราคาสูงหรือตํ่าที่มีเสนออยูในตลาดตามหลักเสรีภาพของการแขงขันทาง
การคา ดังนั้น จึงเห็นไดวาสินคาในรานขายของที่ระลึกหรือในรานทั่วไปในประเทศฝรั่งเศส 
แตกตางกันอยางเห็นไดชัด ในรานหนึ่งเม่ือเปรียบเทียบกับอีกรานหนึ่ง หรือสินคารานปลอดภาษี
ที่ต้ังราคาสินคาสูงกวารานธรรมดา ซึ่งเปนเรื่องปกติ เพราะตามกฎหมายแพงซึ่งรวมทั้งกฎหมาย
แพงของฝรั่งเศส ความสําคัญผิดในมูลคาไมเปนเหตุแหงโมฆะกรรม58 และลําพังการขายสินคา
ราคาสูงกวามูลคาที่แทจริงโดยมิไดมีพฤติกรรมอื่นประกอบ ไมถือวาเปนความผิดอาญาฐาน
ฉอโกง ตาม มาตรา L213-1 แหงประมวลกฎหมายวาดวยการบริโภค 

อยางไรก็ตาม รัฐอาจเขามากาวลวงไดในกรณีที่มีการกําหนดราคา อันที่จะมีผล         
เปนการแขงขันที่ไมเปนธรรมได 

       เงื่อนไขพิเศษสําหรับการคาบางประเภท : ภัตตาคาร 
         การประกอบกิจการภัตตาคารอยูภายใตบังคับของ loi de l’ alimentation ซึ่งวาง

เงื่อนไขในดานความสะอาดของสถานที่ อุปกรณที่ใช และอาหารที่บริการ เจาหนาที่ของรัฐจะเขา
มาตรวจสอบเปนระยะเพ่ือควบคุมความสะอาดของการบริการ นอกจากนี้ ยังมีกฎหมายอีกฉบับ
หนึ่งที่กําหนดกฎเกณฑในการจัดระดับของภัตตาคารระดับนักทองเที่ยว (classement des 
restaurants dans la categorie restaurant de tourisme) ที่กําหนดเงื่อนไขการจดทะเบียน   
การจัดระดับภัตตาคาร โดยพิจารณาองคประกอบดานคุณภาพอาหาร การตกแตง ความสะอาด 
คุณภาพในการบริการ รานที่ไดรับการจัดระดับจะมีแผนสัญลักษณติดไวที่ทางเขาราน59 

จากที่กลาวมาขางตนจะเห็นวาประเทศฝรั่งเศสไดนํา The Package Travel Directive 
มาเปนแนวทางในการใหความคุมครองนักทองเที่ยว แมวาประเทศฝรั่งเศสยังไมมีกฎหมายกลาง
ที่กําหนดกลไกและหลักการพ้ืนฐานในการควบคุมกิจกรรมการทองเที่ยว ทําใหกฎหมายที่
เก่ียวกับการทองเที่ยวจะกระจายอยูในกฎหมายเร่ืองตางๆ ซึ่งประเด็นในเรื่องการทองเที่ยว    
อาจเปนเพียงมิติหนึ่งของกฎหมายฉบับนั้นเทานั้น เชน ประมวลกฎหมายผังเมือง กฎหมาย

                                                                                                                                                
57 CE 21 fev 1986, CE 23 sept 1991, อางถึงใน ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการ
ทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 266. 

58 เรื่องเดียวกัน 
59 Arrete du 27 septembre 1999 fixant les conditions de classement des restaurants dans 

la categorie restaurant de tourisme, อางถึงใน ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบบัสมบูรณ (Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการ
ทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, หนา 267. 
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อุทยานธรรมชาติ ประมวลกฎหมายสิ่งแวดลอม ประมวลกฎหมายการบริโภค และประมวล
กฎหมายการกอสราง เปนตน และแมวาประเทศฝรั่งเศสยังไมมีกฎหมายเก่ียวกับการทองเที่ยว
เชิงเกษตร แตภายในประเทศฝรั่งเศสไดกําหนดนโยบายการทองเที่ยวเชิงเกษตรเพ่ือสงเสริม   
การทองเที่ยวเชิงเกษตร ดังที่ไดกลาวมาแลวกอนหนานี้ อยางไรก็ตาม การใหความคุมครอง
นักทองเที่ยวในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในประเทศฝรั่งเศสยังคงตองอาศัยกฎหมายที่เก่ียวกับ
การทองเที่ยวที่กระจายอยูในกฎหมายแตละฉบับ เชน ประมวลกฎหมายแพงฝรั่งเศส เปนตน 

3.1.3 ประเทศสหรัฐอเมริกา 
        3.1.3.1 ธุรกิจทองเท่ียวเชิงเกษตรในประเทศสหรัฐอเมริกา 
         ในประเทศสหรัฐอเมริกา การทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนการประกอบธุรกิจรวมกัน 

(Business Venture) ในการทําฟารมเพาะปลูก การทําฟารมปศุสัตว หรือวิสาหกิจที่จัดให          
ผูมาเย่ียมชมฟารมไดรับทั้งความรูและความสนุกสนาน ประกอบกับการทองเที่ยวเชิงเกษตรเปน
การกอใหเกิดรายไดแกผูเปนเจาของฟารม ขณะเดียวกัน ผูมาเยี่ยมชมก็ไดเขามารวมในกิจกรรม
การคนหาหรือการเรียนรูในแหลงธรรมชาติหรือแหลงเกษตรกรรม เนื่องจากการทองเที่ยว        
เชิงเกษตรเปนการผสมผสานระหวางความบันเทิงและการศึกษา ทําใหการทองเที่ยวเชิงเกษตร มี
ชื่อเรียกอีกอยางหนึ่งวา “การใหความบันเทิงเชิงเกษตร” (Agrientertainment/Agritainment)”60 

วัตถุประสงคของการตรากฎหมายการทองเที่ยวเชิงเกษตร (States' Agritourism 
Statutes) ในประเทศสหรัฐอเมริกามีความแตกตางกันไปในแตละรัฐ ซึ่งสามารถสรุปไดดังตอไปนี้
61 

1. เพ่ือสงเสริมการทองเที่ยวเชิงเกษตร (Promotional Activities) มีประมาณ 10 รัฐ ทั้งนี้
การสงเสริมยังแบงออกเปน  

ก. เพ่ือรับรูอุตสาหกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร (Recognition of Agritourism  
Industry) ไดแก รัฐอินเดียนา รัฐแมรี่แลนด รัฐนิวยอรก 

ข. เพ่ือสรางหนวยงานทางการตลาด (Creation of Marketing Authority) ไดแก  
รัฐคอนเนตทิคัต รัฐออริกอน รัฐฟลอริดา รัฐเคนทักกี 

ค. เพ่ือใหเงินทุนชวยเหลือการทองเที่ยวเชิงเกษตร (Funding of Agritourism  
Efforts) ไดแก รัฐโคโลราโด รัฐโอคลาโฮมา รัฐนอรทแคโรไลนา 
                                                   

60 Dora Ann Hatch, a new agricultural business enterprise Agritourism [Online], August 
2008. Available from http://www.lsuagcenter.com/NR/rdonlyres/1A2E348A-8B47-472E-9A16-
B2540D7A472F/51054/pubAC5Agritourism.pdf 

61 The National Agricultural Law Center, Agritourism: A Legal Update [Online], (n.d.). 
Available from http://www.agmrc.org/media/cms/Agritourism_Mirus_5AF3CC3E0B12C.pdf 
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2. เปนมาตรการทางดานภาษีเพื่อสนับสนุนการทองเที่ยวเชิงเกษตร (Tax Incentives)  
มีประมาณ 6 รัฐ ไดแก รัฐฟลอริดา รัฐจอรเจีย รัฐเซาทแคโรไลนา รัฐแคนซัส รัฐแมรี่แลนด รัฐเมน  

3. เพ่ือสรางระเบียบกฎเกณฑการแบงเขตและการกอสราง (Zoning and Building 
Regulations) มีประมาณ 4 รัฐ ไดแก รัฐเดลาแวร รัฐแมรี่แลนด รัฐฮาวาย รัฐนอรทแคโรไลนา 

4. เพื่อใหความคุมครองนักทองเท่ียวหรือกฎหมายคุมครองความรับผิด (Liability 
Protection) มีประมาณ 5 รัฐ ไดแก รัฐแคนซัส รัฐนอรทแคโรไลนา รัฐเวอรจิเนีย         
รัฐหลุยเซียนา รัฐยูทาห 

ในสวนนี้ผู เขียนขอกลาวถึง เฉพาะกฎหมายคุมครองความรับผิด  (Liability 
Protection) อันเน่ืองมาจากการทองเท่ียวเชิงเกษตร ซ่ึงมีสวนเกี่ยวของกับการใหความ
คุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตร และขอยกตัวอยางกฎหมายของรัฐแคนซัสมากลาวไวแต
เพียงรัฐเดียว เพราะรัฐแคนซัสเปนรัฐแรกที่บัญญัติกฎหมายคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตร62 
และกลายเปนกฎหมายแมแบบ (Model Law) ใหรัฐอื่นๆ ไดแก รัฐนอรทแคโรไลนา รัฐเวอรจิเนีย 
รัฐหลุยเซียนา นํามาเปนแนวทางในการบัญญัติกฎหมายใหความคุมครองนักทองเที่ยวในธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรภายในรัฐของตน  

         3.1.3.2 กฎหมายคุมครองความรับผิดอันเน่ืองมาจากการทองเ ท่ียว       
เชิงเกษตรในรัฐแคนซัส  

       รัฐแคนซัสเปนรัฐแรกท่ีบัญญัติกฎหมายเกี่ยวกับการใหความคุมครองความ
รับผิดอันเน่ืองมาจากการทองเท่ียวเชิงเกษตร โดยตราเปนกฎหมายขึ้นบังคับใชเม่ือป พ.ศ. 
2547 (ค.ศ. 2004) มีชื่อวา พระราชบัญญัติสงเสริมการทองเที่ยวเชิงเกษตร (The Agritourism 
Promotion Act)63 (ซึ่งตอไปนี้จะเรียกวา “The Agritourism Promotion Act”)  

เหตุผลในการประกาศใชกฎหมายฉบับนี้เพื่อสงเสริมการทองเที่ยวชนบทและพัฒนา
เศรษฐกิจในชนบทโดยสนับสนุนใหเจาของหรือผูทําฟารม ฟารมปศุสัตว และแหลงทองเที่ยว
ชนบท รวมถึงแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร แหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม แหลงทองเที่ยว
ทางธรรมชาติ ไดเชิญชวนใหสาธารณชนไดเย่ียมชม เฝาสังเกต และมีสวนรวมในการทําฟารม 
และในแหลงทองเที่ยวตางๆ เพ่ือนันทนาการหรือเพ่ือความบันเทิง64 

          
 
 

                                                   
62 Ibid. 
63 Kansas Agritourism Promotion Act 2004 § 74-50,165 
64 Kansas Agritourism Promotion Act 2004 § 74-50,166 
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         ก. บุคคลท่ีเกี่ยวของในธุรกิจทองเท่ียวเชิงเกษตร 
           บุคคลที่ เกี่ยวของในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรภายใต The Agritourism 

Promotion Act ประกอบดวย 
           (1)  ผูประกอบธุรกิจทองเ ท่ียว เชิงเกษตรจดทะเบียน (Registered 

Agritourism Operator) หมายถึง บุคคลใดๆ ที่มีสวนเกี่ยวพันกับธุรกิจจัดกิจกรรมการทองเที่ยว
เชิงเกษตร และไดขึ้นทะเบียนกับสํานักรัฐมนตรีวาการกระทรวงพาณิชย (The Secretary of 
Commerce) ตามมาตรา 74-50,16865 

         การข้ึนทะเบียนเปนผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร 
           ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในรัฐแคนซัสอาจขึ้นทะเบียนเปนผูประกอบ

ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร ณ สํานักรัฐมนตรีวาการกระทรวงพาณิชย (The Secretary of 
Commerce)66  

ทะเบียนประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจะตองประกอบดวย 
             (1) ขอมูลที่บรรยายถึงกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรซึ่งบุคคลดําเนินการหรือ

ต้ังใจวาจะดําเนินการ 
             (2) ขอมูลที่บรรยายถึงสถานที่ซึ่งบุคคลดําเนินการหรือต้ังใจวาจะดําเนินการ

กิจกรรม การทองเที่ยวเชิงเกษตร 
ทั้งนี้บัญชีทะเบียนรายชื่อผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร กิจกรรมการทองเที่ยว   

เชิงเกษตรที่จดทะเบียนซึ่งดําเนินการโดยผูประกอบการแตละราย และแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร
ซึ่งผูประกอบกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรไดขึ้นทะเบียนไว ตองไดรับการเผยแพรให
สาธารณชนไดรับทราบ 

การขึ้นทะเบียนเปนผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไมมีคาใชจาย และมีอายุ 5 ป 
             (2) ผูเขารวม (Participant) หมายถึง บุคคลใดๆ ที่มีสวนเก่ียวพันกับกิจกรรม

การทองเที่ยวเชิงเกษตรที่จดทะเบียน67 
         ข. การเตือนภัยนักทองเท่ียว (Warning requirements)  
           The Agritourism Promotion Act มาตรา 74-50,169 กําหนดใหผูประกอบธุรกิจ

ทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน ตองจัดใหมีปายเตือนภัยแกนักทองเที่ยว (Warning Sign 
Requirement) โดยการติดตั้งและบํารุงรักษาปายที่ระบุคําเตือนในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร    
จดทะเบียนทุกแหง โดยกําหนดใหมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
                                                   

65 Kansas Agritourism Promotion Act 2004 § 74-50,167  
66 Kansas Agritourism Promotion Act 2004 § 74-50,168 
67 Kansas Agritourism Promotion Act 2004 § 74-50,167 
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ตารางท่ี 6 ปายแสดงคําเตือนนักทองเท่ียวในรัฐแคนซัส 
WARNING  

Under Kansas law, there is no liability for an injury or death of a participant in a 
registered agritourism activity conducted at this registered agritourism location if such 
injury or death results from the inherent risks of such agritourism activity. Inherent 
risks of agritourism activities include, but shall not be limited to, the potential of you as 
a participant to act in a negligent manner that may contribute to your injury or death 
and the potential of another participant to act in a negligent manner that may 
contribute to your injury or death. You are assuming the risk of participating in this 
registered agritourism activity.  

 
ทั้งนี้คําเตือนตองมีขนาดตัวอักษรสีดําสูง 1 นิ้ว เปนอยางนอย และผูประกอบธุรกิจ

ทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียนตองติดตั้งปายในสถานที่ที่เห็นไดอยางชัดเจนภายในหรือใกลกับ
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน นอกจากนี้บรรดาสัญญาที่เปนลายลักษณอักษรทุกฉบับที่
ทํากับผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียนที่จัดกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร      
จดทะเบียนตองระบุคําเตือนตามที่ปรากฏในตารางขางบนที่สามารถอานไดงาย หากผูประกอบ
ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียนไดปฏิบัติตามนี้แลว ยอมเปนการจํากัดความรับผิดใหกับ    
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน68 

         ค. การเขาเสี่ยงภัยของนักทองเท่ียว (Assumption of Risk) 
           The Agritourism Promotion Act มาตรา 74-50,170 กําหนดวาหากผูเขารวมใน

ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับความเสียหายในกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน 
อันเนื่องมาจากความเสี่ยงภัยซึ่งมีอยูเปนปกติวิสัยของกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
(Inherent Risks of Agritourism Activity) ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน
สามารถใหการแกตางพิสูจนวาความเสียหายเชนวานั้นเกิดจากการที่ผูเขารวมในธุรกิจทองเที่ยว
เชิงเกษตรเขารับความเสี่ยงภัยเชนวานั้นดวยตนเอง69 

         ง. ความรับผิดของผูประกอบธุรกิจทองเท่ียวเชิงเกษตร (Liability of 
Operator) 

           กรณีที่ The Agritourism Promotion Act ไมไดบัญญัติใหความคุมครองหรือ
จํากัด  ความรับผิดของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียนไวเปนอยางอื่น ผูประกอบ

                                                   
68 Kansas Agritourism Promotion Act 2004 § 74-50,169 
69 Kansas Agritourism Promotion Act 2004 § 74-50,170 
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ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียนตองรับผิดตาม The Agritourism Promotion Act 
มาตรา 74-50,171 ในกรณีดังตอไปนี้ 

          (ก) ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียนจงใจหรือกระทําโดย
ปราศจากความระมัดระวัง ทําใหผูเขารวมในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับความเสียหาย หรือ  

          (ข) ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียนไดรูถึงสภาพอันตรายในพ้ืนที่         
สิ่งอํานวยความสะดวก หรือเครื่องมืออุปกรณที่ใชในกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน 
หรืออันตรายของสัตวบางชนิดที่ใชประกอบในกิจกรรมดังกลาว และไมไดแจงสภาพอันตราย  
เชนวานั้นใหผูเขารวมในกิจกรรมของแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรู และสภาพอันตรายเชนวานั้น
เปนเหตุใหผูเขารวมในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับความเสียหาย70 

         3.1.3.3 มาตรการดานประกันภัยในธุรกิจทองเท่ียวเชิงเกษตร 
           มาตรการดานประกันภัยเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่งสําหรับผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว 

เชิงเกษตร และมีผูเสนอวาผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจําเปนตองทําประกันภัย71 เพ่ือให
ความคุมครองนักทองเที่ยวที่มาพํานักหรือมีสวนรวมในกิจกรรมทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้        
การประกันภัยไมเพียงแตใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรเทานั้น แตยังใหความคุมครอง 
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรดวย และถือไดวาเปนการบริหารความเสี่ยงประการหนึ่ง
สําหรับผูประกอบการ แมการประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในประเทศสหรัฐอเมริกา          
จะกําหนดใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตองติดต้ังปายเตือนภัยใหนักทองเที่ยวไดใช
ความระมัดระวังในระหวางที่มาทองเที่ยวในแหลงธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร อยางไรก็ตาม         
มีผูใหความเห็นวาการจัดทําปายเตือนภัยดังกลาวนั้นไมใชเปนการทําประกันภัยสําหรับ
นักทองเที่ยว72 

                                                   
70 Kansas Agritourism Promotion Act 2004 § 74-50,171 
71 The National Agricultural Law Center, Agritourism: A Legal Update [Online], (n.d.). 

Available from http://www.agmrc.org/media/cms/Agritourism_Mirus_5AF3CC3E0B12C.pdf และ Dora 
Ann Hatch, a new agricultural business enterprise Agritourism [Online], August 2008. Available 
from http://www.lsuagcenter.com/NR/rdonlyres/1A2E348A-8B47-472E-9A16-
B2540D7A472F/51054/pubAC5Agritourism.pdf และ The University of Vermont, Government 
Activities in Support of Agritourism [Online], February, 2 2006. Available from 
http://www.uvm.edu/~vlrs/EconomicIssues/agritourism.pdf 

72 Kansas Department of Commerce, KANSAS Agritourism [Online], (n.d.). Available from 
http://www.kansasagritourism.org/Liability/Pages/default.aspx 
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กรณีรัฐแคนซัสไดกําหนดใหผูประกอบการที่ทําประกันภัยความรับผิดสามารถนําเงินที่
ทําประกันภัยมาเครดิตภาษีได ทั้งนี้เปนไปตาม Kansas Agritourism Promotion Act 2004 § 
74-50,17373 การที่รัฐแคนซัสกําหนดใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรสามารถนําเงินที่ทํา
ประกันภัยมาเครดิตภาษีไดนั้นถือวาเปนการสงเสริมธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรและเปนการให
ความคุมครองนักทองเที่ยว การทําประกันภัยของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจะให 
ความคุมครองนักทองเที่ยวเพียงใดนั้น ขึ้นอยูกับประเภทประกันภัยที่บริษัทประกันภัยไดกําหนด
ไวในสัญญาประกันภัย ซึ่งแตกตางกันออกไป  

กรณีการเครดิตภาษี ผูประกอบธุรกิจสามารถนําเบี้ยประกันภัยมาเครดิตไดไมเกิน
จํานวน 2,000 ดอลลาร ตามที่บัญญัติไว Kansas Agritourism Promotion Act 2004 
§ 74-50,173 ทั้งนี้กรมสรรพากรแหงแคนซัส (Kansas Department of Revenue) ไดกําหนดให
การขอเครดิตภาษีสําหรับเบี้ยประกันภัยที่ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไดชําระไป          
ในระหวางปภาษีนั้น ผูที่ขอเครดิตภาษีตองเปนผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ขึ้นทะเบียน
กับสํานักรัฐมนตรีวาการกระทรวงพาณิชย (The Secretary of Commerce)74 ทั้งนี้เปนไปตาม 
Kansas Agritourism Promotion Act 2004 § 74-50,167 (f) ที่วา 

"Registered agritourism operator means any person who is engaged in the 
business of providing one or more agritourism activities and is registered with the 
secretary pursuant to K.S.A. 2009 Supp. 74-50,168, and amendments thereto.”  

นอกจากนี้การทําประกันภัยความรับผิดของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรดังกลาว
เปนการประกันภัยที่เกิดขึ้นในกิจกรรมทองเที่ยวเชิงเกษตร กลาวคือ  

“กิจกรรมทองเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง กิจกรรมท่ีใหสาธารณชนไดเยี่ยมชมหรือ
ไดรับความเพลิดเพลินจากกิจกรรมชนบท รวมถึง แตไมจํากัดเฉพาะ กิจกรรมการ 
ทําฟารม กิจกรรมการทําฟารมปศุสัตว  หรือแหลงทองเ ท่ียวทางประวัติศาสตร 
แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม หรือแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ เพื่อนันทนาการ 
ความบันเทิง หรือการเรียนรู กิจกรรมใดอาจเปนกิจกรรมทองเท่ียวเชิงเกษตรไมวา
ผูเขารวมกิจกรรมไดชําระเงินเพื่อเขารวมในกิจกรรมดังกลาวหรือไมก็ตาม กิจกรรมใด 
ท่ีไมเปนกิจกรรมทองเท่ียวเชิงเกษตรถาผูเขารวมถูกเรียกใหชําระเงินเพื่อเขารวมใน
กิจกรรมดังกลาว” ทั้งนี้เปนไปตาม Kansas Agritourism Promotion Act 2004 § 74-50,167 
(a) ที่วา 

                                                   
73 Kansas Agritourism Promotion Act 2004 § 74-50,173 
74 Kansas Department of Revenue, AGRITOURISM LIABILITY INSURANCE CREDIT 

[Online], October 28, 2010. Available from http://www.ksrevenue.org/taxcredits-agritourism.htm 
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"Agritourism activity means any activity which allows members of the general 
public, for recreational, entertainment or educational purposes, to view or enjoy rural 
activities, including, but not limited to, farming activities, ranching activities or historic, 
cultural or natural attractions. An activity may be an agritourism activity whether or not 
the participant pays to participate in the activity. An activity is not an agritourism 
activity if the participant is paid to participate in the activity.” 

นอกจากนี้ยังมีผูเสนอใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรประกอบกิจการในรูปแบบ
บริษัทจํากัด (Limited Liability Company: LLC) ซึ่งหากมีความเสียหายเกิดขึ้นกับนักทองเที่ยว
เชิงเกษตรแลว ผูประกอบการดังกลาวไมจําเปนตองรับผิดเปนการสวนตัวสําหรับการกระทําโดย
ประมาทเลินเลอของลูกจาง75 

        3.1.3.4 มาตรการดานความปลอดภัยและสุขภาพกรณีนักทองเท่ียวท่ีเปน
เด็ก 
           เนื่องจากมีนักทองเที่ยวที่เปนเด็กไดรับบาดเจ็บหรือเสียชีวิตอันเนื่องมาจากการ
เดินทางทองเที่ยวเชิงเกษตรทุกป การคุมครองดานความปลอดภัยและสุขภาพของนักทองเที่ยวที่
เปนเด็กถือเปนนโยบายที่สําคัญประการหนึ่งของการทองเที่ยวเชิงเกษตร ดังที่ศูนยเด็กแหงชาติ
เพ่ือความปลอดภัยและสุขภาพเกี่ยวกับการเกษตรและชนบท (National Children's Center for 
Rural and Agricultural Health and Safety) แหงมารชฟลด (Marshfield) ไดกําหนดแนวทาง                  
ใหความคุมครองนักทองเที่ยวที่ เปนเด็กสําหรับการทองเที่ยวเชิงเกษตร โดยจัดทําคูมือ 
ความปลอดภัยและสุขภาพในการทองเที่ยวเชิงเกษตรสําหรับเด็ก (Agritourism Health and 
Safety Guidelines for Children) ใหกับผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร สมาชิกในครอบครัว
ของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร ลูกจาง และอาสาสมัคร เพ่ือลดความเสี่ยงภัยที่อาจเกิด
ขึ้นกับนักทองเที่ยวที่เปนเด็กที่มาทองเที่ยวฟารม76 
 

                                                   
75 Dora Ann Hatch, a new agricultural business enterprise Agritourism [Online], August 

2008. Available from http://www.lsuagcenter.com/NR/rdonlyres/1A2E348A-8B47-472E-9A16-
B2540D7A472F/51054/pubAC5Agritourism.pdf  

76 Marshfield Clinic, Agritourism Health and Safety Guidelines for Children [Online], March 
2007. Available from http://www.marshfieldclinic.org/proxy/MCRF-Centers-NFMC-NCCRAHS-
keyprojects-AgTourism2.1.pdf 
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  ทั้งนี้ ศูนยเด็กแหงชาติเพ่ือความปลอดภัยและสุขภาพเกี่ยวกับการเกษตรและชนบทได
กําหนดมาตรการในการใหความคุมครองดานความปลอดภัยและสุขภาพของนักทองเที่ยวที่เปน
เด็ก ดังตอไปนี้77 

1. การใหขอมูลแกแขกท่ีมาทองเท่ียวเกี่ยวกับความปลอดภัยและสุขภาพ 
(Health and Safety Information for Guests) 

นักทองเที่ยวที่ เปนเด็กหรือแมแตนักทองเที่ยวผูใหญที่ เดินทางมาทองเที่ยวใน 
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรมักมีประสบการณเพียงเล็กนอยหรือขาดประสบการณเก่ียวกับ
สภาพแวดลอมทางการเกษตรและชีวิตความเปนอยูในชนบท จําเปนอยางยิ่งที่นักทองเที่ยว 
เชิงเกษตรจะตองทําความเขาใจถึงอันตรายที่มีอยูในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้ผูประกอบ
ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตองใหขอมูลเก่ียวกับความปลอดภัยและสุขภาพ กอนเขาถึง 
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ดังตอไปนี้ 

(1) อธิบายถึงอันตรายที่อาจเกิดขึ้นในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร และติดปายระบุ
กฎระเบียบตางๆ ใหแกนักทองเที่ยวที่เปนเด็กหรือผูใหญซึ่งอาจใชเวลาไมนานนัก 

(2) แจงแกนักทองเที่ยวที่เปนเด็กหรือผูใหญไดทราบถึงอันตรายในแหลงทองเที่ยว 
บางประการ อาทิ การทํากิจกรรมในไรขาวโพดเขาวงกต (Corn mazes) และการนั่งบนรถบรรทุก
หญาแหง (Hayride) โดยอธิบายถึงกฎเกณฑตางๆ เพ่ือความปลอดภัยกอนที่นักทองเที่ยวที่เปน
เด็กหรือผูใหญจะเขารวมกิจกรรมเหลานี้ 

(3) ติดตั้งปายที่แสดงขอความเพื่อความปลอดภัยสั้นๆ ทั่วบริเวณสถานที่ที่เปนอันตราย 
รวมถึงปายแสดงขอมูลใหความชวยเหลือกรณีเรงดวน (In Case of Emergency) ทั่วทั้งฟารม 

(4) แจงใหนักทองเที่ยวที่เปนเด็กหรือผูใหญไดทราบถึงสถานที่ตั้งของหองน้ําและ          
ที่ลางมือทั้งหมดภายในฟารม 

(5) ใหขอมูลเกี่ยวกับความปลอดภัยและสุขภาพอยางละเอียดกอนนักทองเที่ยวที่เปน
เด็กหรือผูใหญเขาพักอาศัย สําหรับนักทองเที่ยวที่มาเปนกลุมควรไดรับขอมูลที่เปนเอกสาร
อธิบายถึงอันตรายที่อาจเกิดขึ้นในฟารมและกฎเกณฑตางๆ ที่นักทองเที่ยวที่เปนเด็กและผูใหญ
ควรยึดถือและปฏิบัติตาม 

2. ความปลอดภัยสําหรับผูเดินถนนและการจราจร (Traffic and Pedestrian  
Safety) 

แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรมักมีขนาดกวาง มีระยะหางระหวางสถานที่ทองเที่ยว ทําให
นักทองเที่ยวตองขับรถยนตไปยังแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ตั้งอยูนั้น สงผลใหการจราจรใน 

                                                   
77 Ibid. 
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แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรคับค่ัง การใหนักทองเที่ยวที่เปนเด็กอยูในบริเวณที่มีการจราจรยอม
กอใหเกิดอันตราย จึงไมควรใหนักทองเที่ยวที่เปนเด็กพักอยูในบริเวณสถานที่ที่มีการจราจร 

ขอแนะนําเก่ียวกับมาตรการความปลอดภัยสําหรับผูเดินถนนและการจราจรมีดังตอไปนี ้
(1) ควรติดตั้งปายขนาดใหญที่อานไดงายประมาณครึ่งไมลกอนทางเขาและบนทุก

เสนทางกอนเขาแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร เปนการเตือนนักทองเที่ยวที่ขับขี่รถยนตใหระมัดระวัง
ยวดยานที่เขาออกในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร และควรติดต้ังไฟขนาดใหญพอสําหรับรถโรงเรียน
และรถยนตขนาดใหญอื่นๆ ที่พานักทองเที่ยวที่เปนเด็กเขามามองเห็นสัญญาณไดงาย 

(2) ควรจัดใหมีสถานที่จอดรถที่แนนอนและอยูหางจากสถานที่นักทองเที่ยวที่เปนเด็กพัก
อาศัย และไมควรใหนักทองเที่ยวไปจอดรถบนถนนสาธารณะ ไมควรใหจอดในสถานที่หามจอด 
อันอาจเปนการบดบังทัศนียภาพของนักทองเที่ยวที่ขับขี่รถยนตรายอื่นๆ สําหรับรถที่นํา
นักทองเที่ยวเปนกลุมขนาดใหญควรจัดหาสถานที่จอดรถไวเปนการเฉพาะ สําหรับนักทองเที่ยวที่
ตองการเดินทางไปในบริเวณสถานที่ที่มีการจราจร จําเปนตองสวมใสเสื้อก๊ักที่มีสีสะทอนแสงหรือ
เรืองแสง (ไดแก สีสม สีเหลือง สีเขียว) นอกจากนี้ ควรจัดใหมีชองการเดินรถเพียงชองทางเดียว 
และถาเปนไปไดควรแยกทางเขาและทางออกใหอยูคนละทางของสถานที่ทองเที่ยว 

(3) ควรบํารุงรักษา ปรับระดับ และติดตั้งไฟบนทองถนนในสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร
ใหอยูในสภาพที่ดีอยูเสมอ 

(4) ถาฟารมหรือแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรตองตอนรับหรือจัดงานที่มีขนาดใหญไมควร
ใหนํารถไปจอดในบริเวณที่มีกอนกรวดขนาดใหญ ควรใหนํารถไปจอดในบริเวณสนามหญาหรือ
ในทุงหญาใกลกับสถานที่ทองเที่ยว บริเวณที่จอดรถควรเปนบริเวณที่ตัดหญาเรียบรอยแลว ไมมี
ความชัน และเปนบริเวณที่ไมมีอันตรายใดๆ และควรหาสถานที่จอดบริเวณอื่นหากเกิดกรณีฝน
ตกหรือบริเวณที่เปนโคลน 

(5) ถาสถานที่จอดรถอยูไกลจากแหลงทองเที่ยวภายในฟารม ควรจัดใหมีสถานที่สําหรับ
จอดรถยนตและรถโดยสารเพ่ือใหรับและสงนักทองเที่ยวที่เปนเด็ก 

(6) ควรจัดทําปายจํากัดความเร็วขางทางเพ่ือใหผูขับขี่ยานพาหนะไดชะลอ นอกจากการ
ติดตั้งปายจํากัดความเร็วแลว ควรจัดทําปายแสดงวาบริเวณดังกลาวมีนักทองเที่ยวที่เปนเด็กอยู 
ปายเตือนตางๆ เหลานี้ควรทําใหปรากฏอยูบนอินเตอรเน็ตหรือแสดงอยูบนภาชนะตางๆ ในแหลง
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดวย 
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3. ความปลอดภัยของพ้ืนท่ี แนวเขตและพื้นท่ีเก็บสัมภาระในแหลงทองเท่ียว 
เชิงเกษตร (Surfaces, Barriers and Storage Areas) 
      3.1 ความปลอดภัยของพื้นท่ีในแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตร (Surfaces) 
       สิ่งสําคัญที่ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรควรทําคือการจัดเตรียมพ้ืนที่ภายใน 
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรเพ่ือใหนักทองเที่ยวที่เปนเด็กและนักทองเที่ยวผูใหญไดใชพ้ืนที่ดังกลาว
โดยไมมีอุปสรรคใดๆ เพ่ือการเดินสํารวจ ไมวาผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจะจัดเสนทาง
ใหกับนักทองเที่ยวจากสถานที่ทองเที่ยวหนึ่งไปยังอีกแหงหนึ่งหรือไม หรือถาผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรปลอยใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนอิสระที่จะทองเที่ยวไปในฟารม 
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรควรลดความเสี่ยงใหกับนักทองเที่ยวไมใหไดรับบาดเจ็บ     
ในระหวางการทองเที่ยว โดยปฏิบัติดังตอไปนี้ 

(1) พ้ืนที่ในบริเวณฟารมที่นักทองเที่ยวจะใชเปนสถานที่ทองเที่ยวควรระบายน้ําออก    
ใหหมด  และควรเติมน้ําเพียงเพื่อรักษาบอน้ําไวเทานั้น 

(2) ควรลดการใชบันได แตหากจําเปนตองใช ควรใชบันไดที่มีราวมือจับ 
(3) ถามีการใชทางเทา ตองม่ันใจวาทางเทาเรียบและลาด หลีกเลี่ยงความสูงชันที่เปน

ขั้นบันได ถาการใชทางเทาเปนกิจกรรมหนึ่งที่นักทองเที่ยวตองเดินทางจากสถานที่ทองเที่ยวหนึ่ง
ไปยังสถานที่ทองเที่ยวอีกแหงหนึ่ง ตองม่ันใจนักทองเที่ยวสามารถมองเห็นปายเตือนที่ไดติดตั้งไว
ไดงาย 

(4) ควรใหความเอาใจใสกับนักทองเที่ยวที่เปนเด็กและนักทองเที่ยวที่ทุพพลภาพ ตอง
ม่ันใจวาทางเดินและบริเวณพ้ืนที่โดยรอบฟารมเรียบและกวางพอที่จะอํานวยความสะดวก
สําหรับรถเข็นและรถสคูเตอร ทั้งนี้ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตองปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัติผูพิการชาวอเมริกัน (The Americans with Disabilities Act: ADA) 
              3.2 ความปลอดภัยของแนวเขตในแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตร (Barriers) 
       การใชแนวเขตก้ันไมใหนักทองเที่ยวที่เปนเด็กรวมทั้งนักทองเที่ยวทั่วไปเขาไปในพื้นที่
อันตราย และ/หรือ ไมใหสัมผัสกับเครื่องจักรที่เปนอันตราย สัตว และอื่นๆ เปนสิ่งที่สําคัญ 
อยางไรก็ตาม การใชร้ัวก้ันกลุมนักทองเที่ยวที่เดินทางมาจํานวนมากนอกเหนือจากการก้ันไมให
เขาไปในพ้ืนที่อันตรายแลวควรเลือกใชแนวเขตหรือรั้วใหเหมาะสมและไมกอใหเกิดอันตรายซ้ําอีก 
โดยคํานึงถึงปจจัยตางๆ เหลานี้ 

(1) สรางแนวเขตหรือลอมร้ัวรอบบริเวณบอ บริเวณที่ต้ังเครื่องมืออุปกรณการทํางาน 
เบื้องหนาสัตว และสถานที่จอดรถ 

(2) ใชประเภทแนวเขตหรือรั้วที่เหมาะสมกับพ้ืนที่ดังกลาว 
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(3) การสรางแนวเขตหรือลอมรั้วควรมีความสูงอยางนอย 4 ฟุต และติดตรึงกับพื้นเพ่ือ
ปองกันไมใหนักทองเที่ยวที่เปนเด็กมุดลอดหรือปนขาม 

(4) หลีกเลี่ยงรั้วลวดหนาม ร้ัวลวดธรรมดา ร้ัวที่ทําเปนตะแกรงตาหาง เนื่องจากรั้ว
เหลานี้มักใชกักขังสัตวและอาจกอใหเกิดอันตรายแกนักทองเที่ยวที่ เปนเด็กได ควรปด
กระแสไฟฟาที่ปลอยบนเสนลวดเมื่อนักทองเที่ยวที่เปนเด็กมาทองเที่ยวในฟารมและตองแนใจวา
นักทองเที่ยวที่เปนเด็กสามารถมองเห็นปายเตือนไดอยางงาย 

(5) ตระหนักถึงความสําคัญของประตูและกลอน เนื่องจากนักทองเที่ยวที่เปนเด็กมักชอบ
ใชกลอนไปในทางที่ผิด ดังนั้น ไมควรใหนักทองเที่ยวที่เปนเด็กเขาถึงระบบการทํางานของกลอน 
     3.3 ความปลอดภัยของพื้นท่ีเก็บของในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร (Storage 
Areas) 
       พื้นที่เก็บของที่ปลอดภัยมีความสําคัญในกรณีที่นักทองเที่ยวที่เปนเด็กเขาไปใน
ฟารม พ้ืนที่เก็บของที่ปลอดภัยเปนการเพิ่มความม่ันใจใหกับผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร
วาเครื่องมือ อุปกรณ สารเคมี ที่ใชในฟารม จะไมกอใหเกิดอันตรายแกนักทองเที่ยวที่เปนเด็ก 
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรควรจําแนกและกําหนดเครื่องมือและอุปกรณที่เปนอันตราย
เพ่ือที่จะไดนําไปเก็บรักษาไวใหหางไกลจากนักทองเที่ยวที่เปนเด็ก ทั้งนี้ควรดําเนินการดังตอไปนี้ 

(1) สารเคมี เชน ปุยเคมี ยาฆาแมลง เชื้อเพลิงและยาทั้งหลายตองเก็บไวในหองที่เย็น 
และแหงและมีการระบายอากาศดี 

(2) อุปกรณที่ตองใชมือและใชกําลังตองเก็บไวในหองที่ใสกุญแจเพื่อปองกันนักทองเที่ยว
ที่เปนเด็กเขาไปได 

(3) พื้นที่เก็บของทั้งหมด เชน ยุงฉาง โรงนา และถังเก็บเมล็ดพืช ตองใสกุญแจให
เรียบรอยกอนที่นักทองเที่ยวที่เปนเด็กจะเดินทางมาถึง เวนแตพ้ืนที่ดังกลาวเปนสวนหนึ่งของการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร และมีการกําจัดวัตถุอันตรายแลวและอยูภายใตการดูแลของผูใหญ
ตลอดเวลา 

4. ความปลอดภัยดานเครื่องจักร (Machinery Safety) 
 การใชเครื่องจักรเปนสวนหนึ่งของการประกอบอาชีพเกษตรกรรมของเกษตรกรและ
คนงานในฟารม การเคลื่อนยายชิ้นสวนเครื่องจักร การทํางานของสายพานและอุปกรณสงกําลัง
ของเครื่องจักรสามารถกอใหเกิดการบาดเจ็บหรือเสียชีวิต และเสียงดังจากการทํางานของ
เครื่องจักรอาจทําใหสูญเสียการไดยิน ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรควรลดความเสี่ยงภัย
ของนักทองเที่ยวที่เปนเด็กจากเครื่องจักรที่อยูในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ดังตอไปนี้ 

(1) ใหนักทองเที่ยวที่เปนเด็กอยูหางจากเครื่องจักร เคร่ืองจักรควรต้ังอยูในสถานที่ลับตา
หรือในหองที่ใสกุญแจไวตลอดเวลา 
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(2) หากเปนไปได หามเดินเครื่องจักรระหวางที่นักทองเที่ยวที่เปนเด็กและนักทองเที่ยว
อยูในฟารม 

(3) หากตองเดินเครื่องจักรระหวางที่นักทองเที่ยวที่เปนเด็กมาอยูในบริเวณที่ตั้ง
เครื่องจักรตองแนใจวาเครื่องจักรทํางานอยูภายใตการดูแลของผูคุมอยูตลอดเวลา ถาเครื่องจักร
ทํางานโดยไมมีผูดูแล เคร่ืองจักรดังกลาวตองอยูในสภาพการทํางานที่ดี และนักทองเที่ยวที่เปน
เด็กไมสามารถเขาถึงเคร่ืองจักรดังกลาวได ควรตั้งแนวเขตหรือรั้วลอมรอบเครื่องมือและอุปกรณ
ที่กําลังทํางานหรือหยุดทํางาน หามนักทองเที่ยวที่เปนเด็กหรือนักทองเที่ยวใชงานเครื่องจักร 
 ในบางครั้งการแสดงการทํางานของเครื่องจักร โดยเฉพาะอยางยิ่ง รถไถ เคร่ืองจักรตัด
และนวดเมล็ดพืช หรืออุปกรณเคร่ืองใชอื่นๆ ถือเปนสวนหนึ่งของการประกอบธุรกิจทองเที่ยว 
เชิงเกษตร เคร่ืองจักรถือเปนอุปกรณสมัยใหมสําหรับการทําฟารม นักทองเที่ยวจํานวนมากมักมา
เย่ียมชมฟารมเพ่ือดูเครื่องมืออุปกรณเหลานี้เพ่ือประสบการณ จึงขึ้นอยูกับผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรจะอนุญาตใหนักทองเที่ยวที่เปนเด็กเขาชมเคร่ืองจักรในฟารมอยางใกลชิด
หรือไม ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตองตระหนักอยูตลอดเวลาวาหากนักทองเที่ยวที่เปน
เด็กไดรับอนุญาตใหเขาชมเคร่ืองจักรและปนปายไปบนเครื่องจักรดังกลาว ความเสี่ยงที่จะไดรับ
บาดเจ็บยอมเกิดขึ้นได กรณีที่มีการอนุญาตใหเขาชมเครื่องจักร ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว 
เชิงเกษตรควรปฏิบัติตามแนวทางดังตอไปนี้ 

(1) ตองแนใจวานักทองเที่ยวที่เปนเด็กและนักทองเที่ยวทั่วไปไมสามารถทําใหชิ้นสวน
ของเครื่องมือและอุปกรณเครื่องจักรใหทํางานได 

(2) รถไถ เครื่องจักรตัดและนวดเมล็ดพืช และอุปกรณเครื่องใชอื่นๆ ควรนําไปจอดใน
พ้ืนที่เฉพาะ ควรตรวจสอบความปลอดภัยเครื่องมือและอุปกรณที่ใชหยุดรถไถ เครื่องจักรตัดและ
นวดเมล็ดพืชและอุปกรณเหลานั้นในโรงจอดและตองหามลออยูเสมอ การบรรทุกของบนรถไถ
ควรอยูในระดับเดียวกับพ้ืนดิน และไมควรทิ้งกุญแจไวในเครื่องจักร  

(3) จํากัดจํานวนนักทองเที่ยวที่เปนเด็กและนักทองเที่ยวทั่วไปที่จะขึ้นบันไดเขาไปในที่นั่ง
โดยสาร หากไมมีเหตุการณพิเศษอื่นใด หามบุคคลใดปนขึ้นไปบนสวนของเคร่ืองอุปกรณอื่นๆ 

(4) คลุมขอบปลายแหลมหรือขอบที่ย่ืนออกมา ขันสลักเกลียวที่หลวมใหแนน และ
ซอมแซมรางและขั้นบันไดที่หัก 

(5) นักทองเที่ยวที่เปนเด็กที่ปนขึ้นไปบนเคร่ืองมืออุปกรณตองไดรับการดูแลจากบุคคล
หนึ่งบุคคลใดของฟารมซึ่งมีความคุนเคยในการใชเครื่องมืออุปกรณดังกลาว หามสันนิษฐานวา
บิดามารดาหรือผูดูแลเด็กจะใหการดูแลไดดีเทาเทียมกับบุคคลของฟารม 

(6) ในการจัดแสดงการทํางานของเคร่ืองมืออุปกรณ ควรใหเด็กยืนหางอยางนอย 20 ฟุต
และอยูหลังแนวเขตกั้นอยางเพียงพอ 
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(7) หามเดินเครื่องจักรหรือแสดงเครื่องจักรที่สามารถปลอยหรือขวางปาวัตถุในระหวางที่
นักทองเที่ยวเขาชม  

(8) หามนักทองเที่ยวที่เปนเด็กหรือนักทองเที่ยวอื่นๆ ปนขึ้นไปบนเครื่องมืออุปกรณใน
ระหวางที่เครื่องกําลังทํางาน 

5. ความปลอดภัยในการเยี่ยมชมสัตว (Animal Safety) 
สัตวในฟารมอาจทําอันตรายไดมากกวาเคร่ืองจักรอันเนื่องมาจากสัญชาตญาณของสัตว 

จึงตองแนใจวานักทองเที่ยวที่เปนเด็กอยูหางจากสัตวขนาดใหญ นักทองเที่ยวอาจไดรับบาดเจ็บ
โดยเหตุปกติที่เกิดจากสัตว เชน การเหยียบ ผลัก เตะ กัด เปนตน ผูประกอบการควรปฏิบัติ
ดังตอไปนี้  

(1) สัตวใหญ (วัวและมา) ไมควรนําออกจากคอกไปใหนักทองเที่ยวที่เปนเด็กชม 
เนื่องจากบุคคลยอมไมสามารถควบคุมสัตวใหญไดสมบูรณแบบ ถาสัตวตกใจในขณะเปดคอก 
สัตวอาจกระโจนเขาใสนักทองเที่ยวที่อยูในบริเวณดังกลาว 

(2) ใหแนใจวาการทํารั้วกั้นหรือการทําแนวเขตค่ันสัตวไว สามารถก้ันนักทองเที่ยวที่เปน
เด็กไมใหมุดลอดหรือปนขามผานเขาไปได 

(3) ถาใชมาดึงลากรถบรรทุกหญาแหงหรือรถลาก ใหใสบังเหียนและเทียมมากอน
บรรทุกรถลากกองหญาหรือกองฟาง 

(4) ควรทํารั้วก้ันสองชั้นเพ่ือปองกันนักทองเที่ยวที่เปนเด็กถูกสัตวกัด 
(5) หามนักทองเที่ยวที่เปนเด็กและนักทองเที่ยวทั่วไปสัมผัสกับสัตวที่อาจกัดได เมื่อมี

การคัดเลือกสัตวมาเพ่ือใหสัมผัสใกลชิด ตองแนใจวาสัตวเหลานั้นมีสุขภาพดีและมีนิสัยเชื่องตาม
ธรรมชาติไมควรใหมีการสัมผัสกับสัตวเลื้อยคลานหรือสัตวปา 

(6) การนําสัตวมาแสดงเพ่ือใหนักทองเที่ยวที่เปนเด็กไดสัมผัสตองเปนสัตวที่ มี 
ความเหมาะสมกับนักทองเที่ยวที่เปนเด็ก ลูกวัวแมจะมีขนาดเล็กสําหรับนักทองเที่ยวที่เปนผูใหญ 
แตก็มีขนาดใหญสําหรับนักทองเที่ยวที่เปนเด็กวัยหัดเดิน 

(7) สัตวเลี้ยงในฟารม เชน สุนัข ควรผูกเชือกหรือใหอยูในคอกแยกออกจากนักทองเที่ยว
ที่เปนเด็กที่อาจแวะมาเย่ียม และไมควรสันนิษฐานวาสัตวเลี้ยงจะไมกัด 

6. ความปลอดภัยในจากการใชสระและแหลงนํ้าท่ีเปนอันตราย (Ponds and  
Water Hazards) 

อันตรายของแหลงน้ําที่มีอยูหลากหลายสามารถพบเห็นไดในฟารมตามลักษณะ
ธรรมชาติของภูมิประเทศ อาทิ สระ ลําธาร ทะเลสาบ และแมน้ํา รวมทั้งการสรางธรรมชาติ
จําลองเพื่อปองกันการกัดกรอน การควบคุมอุทกภัย หรือเพื่อนันทนาการ ถาฟารมอยูใกลแหลง
น้ําที่เปนอันตราย จําเปนตองมีการลดความเสี่ยงจากการจมน้ํา สระน้ําหรือทางน้ําธรรมชาติ
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ตางๆ เชน ทะเลสาบหรือลําธารควรถูกจํากัดพ้ืนที่ แหลงน้ํากอใหเกิดอันตรายแกนักทองเที่ยวที่
เปนเด็ก ซึ่งถาสระหรือทางน้ําธรรมชาติต้ังอยูบนแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร นักทองเที่ยวที่เปนเด็ก
อาจจมน้ําได ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรควรปฏิบัติดังตอไปนี้ 

(1) แจงใหนักทองเที่ยวไดทราบถึงจํานวนแหลงน้ํา 
(2) สั่งใหผูปกครองและผูดูแลอันตรายที่อาจเกิดขึ้นในบริเวณสระ และขอใหผูปกครอง

และผูดูแลรับผิดชอบในการจับตามองนักทองเที่ยวที่เปนเด็ก 
(3) ถาเปนไปไดใหสรางรั้วลอมรอบหรือกันแนวเขตที่เปนประตูปดเอง หรือสลักลงกลอน

เองในบริเวณแหลงน้ํา 
(4) ติดตั้งปายเตือนใกลกับแหลงน้ํา 
(5) จัดใหมีอุปกรณชวยชีวิต (ชูชีพ เชือก ไมคํ้าถอ) ในสภาพพรอมใชงาน 
(6) ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร สมาชิกในครอบครัวของผูประกอบธุรกิจ

ทองเที่ยวเชิงเกษตร ที่มีความเก่ียวของกับการจัดการ ลูกจางหรืออาสาสมัครตอ งรูเ ร่ือง       
ความปลอดภัยของแหลงน้ําทั่วไป เทคนิคการชวยชีวิตทางน้ําขั้นพ้ืนฐาน การปฐมพยาบาล
เบื้องตน และการปมหัวใจ 

7. ความปลอดภัยดานอัคคีภัย (Fire Safety) 
อัคคีภัยและไฟปามีความเก่ียวของกับการประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร สิ่งของและ

อุปกรณตางๆ ในฟารมสามารถเปนชนวนใหเกิดไฟได รวมถึง เปลวไฟ (จากเทียน ไมขีด และ
บุหรี่) ไฟฟาสถิต ประกายไฟ กองไฟ ถังสําหรับกอไฟ เครื่องจักร เคร่ืองมืออุปกรณการเชื่อม 
ไฟแช็ค และการลุกไหมจากฟางที่เปยกโดยธรรมชาติ สี และสารเคมีอื่นๆ การประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรตองใหความคุมครองนักทองเที่ยวที่เปนเด็กจากอัคคีภัย ความอยากรู    
อยากเห็นและความหลงใหลในการเลนไฟของเด็กๆ กอใหเกิดอันตราย สํานักอัคคีภัยทองถ่ินหรือ
สํานักงานปกครองดานอัคคีภัยทองถ่ิน ควรเขามาดูแลความปลอดภัยดานอัคคีภัย ทั้งนี้  
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรควรวางแผนความปลอดภัยดานอัคคีภัยดังตอไปนี้ 

(1) ควรกําหนดแผนการปองกันอัคคีภัย เพราะรูปแบบกิจกรรมทองเที่ยวเชิงเกษตรแตละ
แหงอาจแตกตางกัน ดังนั้น การปองกันอัคคีภัยยอมมีความแตกตางกัน 

(2) ตองแนใจวานักทองเที่ยวที่เปนเด็กไดรับการดูแลอยางใกลชิด กรณีที่เกิดเพลิงไหม 
นักทองเที่ยวที่เปนผูใหญตองแนใจวานักทองเที่ยวที่เปนเด็กทั้งหมดอยูครบ 

(3) แจงใหนักทองเที่ยวที่เปนเด็กทราบถึงอันตรายของไฟและสอนใหรูจักการเอาตัวรอด
จากอัคคีภัยในระหวางที่ทองเที่ยวในฟารม 

(4) สอนนักทองเที่ยวที่เปนเด็กและเตือนนักทองเที่ยวอื่นๆ วาตองปฏิบัติตนอยางไรบาง 
กรณีเกิดเพลิงไหม 
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(5) หามสูบบุหรี่ในฟารม 
(6) จัดใหมีอุปกรณดับเพลิงที่ใชงานไดงายและติดตั้งทั่วทั้งฟารม 
(7) ควรติดตั้งเคร่ืองจับควันที่ทํางานเมื่อมีควันในอาคารที่นักทองเที่ยวที่เปนเด็กและ

นักทองเที่ยวอื่นพักอาศัย 
(8) ในอาคารควรมีปายทางออกหนีไฟที่มองเห็นไดชัดเจนและทางออกทุกแหงไมควร    

มีสิ่งกีดขวางยามหลบหนีไฟ 
(9) ใหมีแผนผังระบบความปลอดภัยติดอยูบนทางเขาประตูทุกที่ที่ไวตอไฟปาหรือ       

ไฟที่ไหมทุงหญาแหง 
(10) ขจัดพุมไมหรือหญาบริเวณโดยรอบตัวอาคารและสิ่งปลูกสรางอื่นๆ ไมปลอยใหเกิด

การสะสมของหญาแหงหรือหญาตายซาก 
(11) ขจัดฝุนที่หนา หยากไย และวัสดุอื่นๆ ที่ติดไฟงายออกจากอาคารที่นักทองเที่ยว    

ที่เปนเด็กและนักทองเที่ยวทั่วไปพักอาศัย 
(12) หามเก็บเชื้อเพลิงไวในอาคาร หามเติมเชื้อเพลิงยานพาหนะในขณะที่ยังอยู         

ในอาคาร 
(13) ทําฟางใหแหงกอนนําไปเก็บในยุงฉางหรือสิ่งปลูกสรางอื่นๆ 
(14) ขจัดพุมไมและตัดหญาในสนามที่จะนําไปใชเปนสถานที่จอดรถ 
(15) หามเผาทุงหญาหรือเผาสิ่งอื่นใดในขณะที่นักทองเที่ยวที่เปนเด็กและนักทองเที่ยว

ทั่วไปยังอยูในฟารม 
(16) ใหปรึกษาการทําแผนปองกันอัคคีภัยรวมกับสํานักปองกันอัคคีภัยทองถ่ิน ใหขอมูล

กับเจาหนาที่เกี่ยวกับการประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร สถานที่ตั้งที่แนนอนและสถานที่
ทองเที่ยวแตละแหง (ถาแนบแผนที่ใหดวยจะเปนการดีที่สุด) และจํานวนนักทองเที่ยวในแตละวัน
โดยการประมาณการ ตองแนใจวาผูใหความชวยเหลือสามารถเขามาในพื้นที่ฟารมพรอมกับ
เครื่องมือไดอยางงาย 

8. ความปลอดภัยจากสิ่งรบกวนในแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตร (Attractive  
Nuisance) 

สิ่งรบกวนในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนสิ่งที่ไมพึงประสงคสําหรับนักทองเที่ยวที่เปน
เด็ก อาทิ สระน้ํา หลุมที่ยังไมไดกลบ พ้ืนที่เก็บปุย กองฟาง บันได ถังใสเมล็ดพืช เครื่องมือและ
อุปกรณใชในการทําฟารม จึงควรนําสิ่งที่สรางปญหาในแหลงทองเที่ยวที่อาจมองเห็นไมชัดเจน
มาพิจารณาเพื่อลดการบาดเจ็บหรือเสียชีวิตของนักทองเที่ยวที่เปนเด็ก ทั้งนี้ผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรควรปฏิบัติดังตอไปนี้ 
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(1) ประเมินและใหนักทองเที่ยวที่เปนเด็กสามารถมองเห็นสิ่งกอสรางหรือวัสดุตางๆ 
ทั้งหมดที่อาจกอใหเกิดอันตรายได 

(2) กําหนดความเปนไปไดวานักทองเที่ยวที่เปนเด็กอาจเขาไปในสิ่งที่สรางปญหา        
ในแหลงทองเที่ยวได ควรพิจารณาวาจะสามารถมองเห็นนักทองเที่ยวที่เปนเด็กไดโดยงายหรือไม 
การเขาไปในสิ่งที่สรางปญหาในแหลงทองเที่ยวสามารถกระทําไดงายหรือไม สิ่งที่สรางปญหา
ต้ังอยูในพ้ืนที่ที่นักทองเที่ยวที่เปนผูใหญไมสามารถดูแลหรือไม เมื่อนักทองเที่ยวที่เปนเด็ก       
อยูในที่ใด ตองมีการตรวจตราพ้ืนที่เหลานั้นอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ขจัดสิ่งที่สรางปญหาในแหลงทองเที่ยวหรือปองกันนักทองเที่ยวที่เปนเด็กไมใหเขาไป
ในพ้ืนที่ ดังกลาว รักษาความปลอดภัยหรือใสกุญแจทางเขาและประตูทั้งหมดเพ่ือไมให
นักทองเที่ยวที่เปนเด็กเขาไป นําบันไดหรือสิ่งอื่นใดที่นักทองเที่ยวที่เปนเด็กจะนํามาปนปาย     
ไปเก็บไว และเก็บเครื่องมือรวมทั้งอุปกรณใหอยูในที่ปลอดภัย  

9. การควบคุมคนหรือสัตวที่มารบกวน (Pest Control) 
ตามสภาพภูมิประเทศในแตละพ้ืนที่ การควบคุมแมลงและสัตวที่จะมารบกวนอาจสราง

ความสบายใจใหกับนักทองเที่ยวที่เปนเด็กและนักทองเที่ยวทั่วไปมากกวาที่จะเปนการปองกันภัย
ใหกับนักทองเที่ยวเหลานั้นเสียอีก อยางไรก็ตาม เชื้อโรคบางประเภท เชน โรคเวสตไนลไวรัส 
(West Nile Virus, WNV) ซึ่งเปนโรคที่สามารถติดตอไดระหวางสัตวและคนหรือเปนโรคสัตว
แปลกถ่ิน Hanta virus เปนไวรัสกอโรคไขเลือดออกที่มีอาการทางไตรวมดวยโดยเกิดจากสัตวกัด
แทะ เชน  หนู  เปนตน  โรคพิษสุนัขบา และโรคไลม  คือโรคติดตอจากเห็บของกวาง 
(Lyme disease) ซึ่งเปนโรคติดตอที่เกิดจากแมลงและสัตวที่มารบกวน สัตวบางชนิดมีพิษหรือ   
มีลักษณะทางกายภาพที่เปนอันตราย ทั้งนี้ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรควรปฏิบัติ
ดังตอไปนี้ 

(1) ลดจํานวนสัตวที่มารบกวนโดยขจัดและทําลายแหลงน้ําหรือแหลงน้ําขัง ใชยาฆา 
ตัวออนของแมลงในแหลงน้ําที่ไมสามารถระบายน้ําออกไปไดเพ่ือปองกันการขยายพันธุของยุง 
ถาใชยาฆาแมลงที่เปนสารเคมี ควรใชตามคําสั่งของผูผลิต และควรใชฆาตัวอานของแมลง
ขณะที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไมอยูในบริเวณนั้น 

(2) คอยตรวจตราตาขายดักแมลง เชน ผึ้งหรือตอแตน และใหรีบเอาออกทันทีเม่ือ
นักทองเที่ยวที่เปนเด็กไมอยู 

(3) อยาใหมีสัตวปาในบริเวณที่พัก ควรตัดหญาและพุมไมบริเวณที่นักทองเที่ยวที่เปน
เด็กและนักทองเที่ยวทั่วไปอยู ใหนักทองเที่ยวที่เปนเด็กอยูหางจากกองไมและกองหิน และ 
ขอความรวมมือนักทองเที่ยวที่มาพักแจงใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไดทราบเม่ือพบ
เห็นสัตวปาหรือสัตวที่ไมพึงประสงค 
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10. ความปลอดภัยดานอาหาร (Food Safety) 
การใหบริการอาหารในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรแตละแหงอาจไมเหมือนกัน แมวา    

การใหบริการอาหารไมไดเปนสวนหนึ่งของการประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร แตการจัดหา
อาหารใหกับนักทองเที่ยวที่เปนเด็กที่เดินทางมาทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนเวลา
หลายชั่วโมงนับวาสําคัญ ดังนั้น ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตองแนใจวาอาหารที่เตรียม
ขึ้นไวเพ่ือขายนั้นมีความปลอดภัย การเก็บรักษาและการเตรียมอาหารอยางถูกสุขอนามัย      
เปนการปองกันโรคอาหารเปนพิษไมใหเกิดกับนักทองเที่ยวที่เปนเด็กและนักทองเที่ยวทั่วไป 

การขายอาหารตองมีการเก็บรักษา การเตรียม และการบริการภายใตระเบียบและ
กฎเกณฑของกรมสุขภาพแหงทองถิ่น ทั้งนี้กฎหมายและระเบียบตางๆ ที่ เกี่ยวของกับ             
การใหบริการอาหารกับสาธารณชนในแตละทองที่มีความแตกตางกัน ดังนั้น ผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรตองขออนุญาตหรือขอรับใบอนุญาตจากกรมสุขภาพแหงทองถ่ินนั้นๆ และ
ควรพิจารณาใหกรมสุขภาพแหงทองถ่ินมาตรวจสอบอาหารและสิ่งที่ใชเตรียมอาหารไมวาจะมี
การขออนุญาตหรือไมก็ตาม แนวปฏิบัติทั่วไปที่จะไมกอใหเกิดโรคอาหารเปนพิษมีอยู 3 ประการ 
ไดแก การรักษาความสะอาดแกรางกาย การปองกันการปนเปอน และการรักษาอุณหภูมิ         
ในอาหารที่เหมาะสม ทั้งนี้ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรควรปฏิบัติดังตอไปนี้ 

(1) ควรลางมือกอนเสิรฟหรือเตรียมอาหาร 
(2) หามใชมือเปลาสัมผัสกับอาหาร แตควรใชถุงมือพลาสติกแทน 
(3) ลาง ชะลาง ทําใหปราศจากเชื้อโรคและเปาแหง อุปกรณที่ใชเตรียมอาหารทั้งหมด 
(4) เก็บเนื้อดิบใหอยูหางจากอาหารประเภทอื่น 
(5) ปรุงอาหารดวยอุณหภูมิที่เหมาะสม 
(6) ทําอาหารที่รอนใหเย็นกอนเก็บรักษา 
(7) ควบคุมไมใหมีสัตวที่สรางความรําคาญ เชน แมลงวัน ในระหวางที่ใหบริการอาหาร

และในบริเวณรับประทานอาหาร 
11. มาตรการดานสุขอนามัยและหองนํ้า (Hygiene and Restrooms) 
นอกเหนือจากฝุนและความสกปรกที่มีอยูตามธรรมชาติแลว ในฟารมอาจมีเชื้อโรค       

ที่กอใหเกิดโรคภัยไขเจ็บ หรืออาจมีสารที่ทําใหเกิดโรคภูมิแพในฝุน สะเก็ดผิวหนังของสัตว และ
ละอองเกสรดอกไม ดังนั้นผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรควรปฏิบัติดังตอไปนี้  

(1) ควรใหมีการลางมือหลังจากไปเที่ยวในฟารม ควรใหมีสิ่งอํานวยความสะดวกใหกับ
นักทองเที่ยวที่เปนเด็กในการลางมือ 

(2) ควรติดต้ังที่ลางมือใหอยูในระดับตํ่าเพียงพอที่จะใหนักทองเที่ยวที่เปนเด็กสามารถ
ลางมือได ในกรณีที่ไมมีน้ํา ควรมีผาเช็ดมือประเภทที่ใชแลวทิ้งหรือสิ่งที่ใชลางมือและฆาเชื้อโรค 
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ควรสอนใหนักทองเที่ยวที่เปนเด็กรูจักลางมือกอนรับประทานอาหาร หรือหลังจากการสัมผัสกับ
สัตวและกอนออกเดินทางกลับ 

(3) ควรจัดใหมีหองน้ําซึ่งขึ้นอยูกับขนาดของแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรและจํานวน
นักทองเที่ยว หากมีกลุมนักทองเที่ยวเปนกลุมเล็กและเดินทางมาทองเที่ยวไมกี่ชั่วโมง สิ่งอํานวย
ความสะดวกในหองน้ําขนาดมาตรฐานในฟารมก็นาเพียงพอ แตหากกิจกรรมตองใชระยะ หรือมี
จํานวนนักทองเที่ยวตอวันเปนจํานวนมาก ควรจัดใหมีหองน้ําเคลื่อนที่  

         3.1.3.5 มาตรการรักษาความปลอดภัยในท่ีพักและอาหาร 
           รัฐแคนซัสมีกฎหมายใหความคุมครองนักทองเที่ยวดานความปลอดภัยดาน

อาหาร ทั้งนี้การประกอบธุรกิจดานที่พักไมวาจะเปนการจัดใหมีเตียงนอนพรอมอาหารเชา หอพัก 
โรงแรมโมเต็ล บานพักในปา หรือ หองพักภายในบาน หากที่พักดังกลาวมีจํานวนมากกวา 4 หอง 
หรือที่พักดังกลาวสามารถใหนักทองเที่ยวมาพักอาศัยไดจํานวน 8 รายหรือมากกวานั้น ผู
ประกอบธุรกิจดานที่ พักตองขอใบอนุญาตประกอบธุรกิจดานที่ พัก 78 ทั้งนี้ เปนไปตาม
พระราชบัญญัติการใหบริการดานที่พักและอาหารแหงรัฐแคนซัส (The Kansas Food Service 
and Lodging Act) K.S.A. 36-501 et seq.79 

พระราชบัญญัติการใหบริการดานที่พักและอาหารแหงรัฐแคนซัสกําหนดใหกรมวิชาการ
เกษตรแหงรัฐแคนซัส (The Kansas Department of Agriculture) เปนผูมีอํานาจรักษาการตาม
พระราชบัญญัติฉบับนี้80 ทั้งนี้กรมวิชาการเกษตรแหงรัฐแคนซัสเปนหนวยงานที่รับผิดชอบดาน
การสงเสริมความปลอดภัยใหกับสาธารณชน โดยออกระเบียบกฎเกณฑเพ่ือมาควบคุมการผลิต
และการจําหนายผลิตภัณฑ อาหารในรัฐแคนซัส ทั้งนี้ กรมวิชาการเกษตรแหงรัฐแคนซัสไดจัดทํา
โครงการที่พักและความปลอดภัยดานอาหารเพ่ือออกใบอนุญาตและตรวจสอบสิ่งอํานวย    
ความสะดวกดานที่พัก รานขายของชํา รานอาหารในรานขายของชํา รานสะดวกซื้อ ภัตตาคาร 
หองครัวในโรงเรียน โรงอาหารสําหรับผูสูงอายุ หองอาหารเคลื่อนที่ รถขายไอสครีม เคร่ือง
จําหนายสินคาแบบหยอดเหรียญ ผูขายสงอาหาร และคลังอาหาร ผูประกอบอาหารและ     
ผูผลิตอาหาร81  
                                                   

78 Kansas Department of Agriculture, Division of Food Safety and Lodging, Lodging 
Establishment License [Online], October 2009. Available from 
http://www.kansasagritourism.org/GettingStarted/Documents/LodgingEstablishmentLicense.pdf  

79 The Kansas Food Service and Lodging Act § 36-501        
80 Ibid.        
81 Kansas Department of Agriculture, Food Safety and Lodging Inspections [Online], (n.d.). 

Available from http://www.ksda.gov/winwam/ 
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 จากที่กลาวมาขางตน ผูประกอบธุรกิจดานที่พักตองขอใบอนุญาตจากกรมวิชาการ
เกษตรแหงรัฐแคนซัส แผนกการใหบริการดานที่พักและความปลอดภัยดานอาหาร (Division of 
Food Safety and Lodging)82  

นอกจากนี้ ผูประกอบธุรกิจดานที่พักและใหบริการอาหารกับสาธารณชนจะตองขอรับ
ใบอนุญาตจากกรมวิชาการเกษตรแหงรัฐแคนซัส เชน การใหบริการอาหารในรานคาปลีก และ
รานคาขายอาหารปลีก ตองขอรับใบอนุญาตความปลอดภัยอาหารจากกรมวิชาการเกษตรแหง
รัฐแคนซัส ทั้งนี้ เปนไปตามพระราชบัญญัติเครื่อ งสําอาง ยา และอาหาร แหงแคนซัส 
(The Kansas Food, Drug and Cosmetic Act) K.S.A. 65-601 et seq. และ พระราชบัญญัติ
การใหบริการดานที่พักและอาหารแหงรัฐแคนซัส (The Kansas Food Service and Lodging 
Act) K.S.A. 36-501 et seq.83  

อยางไรก็ตาม บทบัญญัติขางตนไมนํามาปรับใชกรณีที่ผูประกอบธุรกิจที่พักใหบริการที่
พักพรอมอาหารอยูในตัว ซึ่งกรณีนี้ ผูประกอบธุรกิจที่พักไมจําเปนตองขอใบอนุญาตแตอยางใด 
อยางไรก็ตาม ผูประกอบธุรกิจที่พักประเภทหลังนี้ยังตองปฏิบัติตามประมวลกฎหมายวาดวย
อาหารแหงรัฐแคนซัส (The Kansas Food Code)84  

ประมวลกฎหมายวาดวยอาหารแหงรัฐแคนซัสมีที่มาจากประมวลกฎหมายวาดวย
อาหารตนแบบแหงสํานักงานอาหารและยาแหงสหรัฐอเมริกา (The United States Food and 
Drug Administration’s (FDA) 2005 Model Food Code) และเปนกฎหมายที่มีวัตถุประสงค
เพ่ือลดอันตรายที่กอใหเกิดอาหารเปนพิษหรืออาการบาดเจ็บ อันเปนการเพ่ิมความม่ันใจใน
อาหารและระดับการรักษาความสะอาดที่เหมาะสมในสถานที่ใหบริการอาหาร85  

                                                   
82 Kansas Department of Agriculture, Division of Food Safety and Lodging, Lodging 

Establishment License [Online], October 2009. Available from 
http://www.kansasagritourism.org/GettingStarted/Documents/LodgingEstablishmentLicense.pdf  

83 Kansas Department of Agriculture, Food Safety, Egg and Lodging Forms [Online], (n.d.). 
Available from http://www.ksda.gov/records_center/content/286 

84 Kansas Department of Agriculture, Division of Food Safety and Lodging, Lodging 
Establishment License [Online], October 2009. Available from 
http://www.kansasagritourism.org/GettingStarted/Documents/LodgingEstablishmentLicense.pdf  

85 The Kansas Department of Health and Environment, Food Safety and Consumer 
Protection [Online], (n.d.). Available from http://www.ksfoodsafety.org/  
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ตัวอยางบทบัญญัติแหงประมวลกฎหมายวาดวยอาหารแหงรัฐแคนซัสที่เกี่ยวของกับ 
การใหความคุมครองนักทองเที่ยวที่ใชบริการดานอาหาร เชน มาตรา 6-501.115 กําหนดหามมิ
ใหสัตวเขามาในเขตพ้ืนที่ประกอบอาหาร ที่วา 

6-501.115 Prohibiting Animals 
(A) Except as specified in (B) and (C) of this section, live animals may not be 

allowed on the PREMISES of a FOOD ESTABLISHMENT. 
(B) Live animals may be allowed in the following situations if the contamination 

of FOOD; clean EQUIPMENT, UTENSILS, and LINENS; and unwrapped SINGLE-
SERVICE and SINGLE-USE ARTICLES can not result: 

(1) Edible FISH or decorative FISH in aquariums, shellfish or crustacean on ice 
or under refrigeration, and shellfish and crustacean in display tank systems; 

(2) Patrol dogs accompanying police or security officers in offices and dining, 
sales, and storage areas, and sentry dogs running loose in outside fenced areas; 

(3) In areas that are not used for FOOD preparation and that are usually open 
for customers, such as dining and sales areas, SERVICE ANIMALS that are controlled 
by the disabled EMPLOYEE or PERSON, if a health or safety HAZARD will not result 
from the presence or activities of the SERVICE ANIMAL; 

(4) In areas that are not used for FOOD preparation, storage, sales, display, or 
dining, in which that are caged animals or animals that are similarly confined, such as 
in a variety store that sells pets or a tourist park that displays animals. 

(C) LIVE or dead FISH bait may be stored if contamination of FOOD; clean 
EQUIPMENT, UTENSILS, and LINENS; and unwrapped SINGLE-SERVICE and 
SINGLE-USE ARTICLES can not result.  

นอกจากนี้ กรมวิชาการเกษตรแหงรัฐแคนซัสจะเผยแพรชื่อและที่อยูของผูประกอบธุรกิจ
ดานที่พักและอาหารที่ไดรับอนุญาต และกําหนดหามมิใหบุคลใดนําเอาชื่อและที่อยูของ 
ผูประกอบธุรกิจดานที่พักและอาหารที่ไดรับอนุญาตไปใชในทางการคา หากบุคคลใดฝาฝนตอง
รับผิดในทางแพง ทั้งนี้เปนไป K.S.A. 45-23086 

                                                   
86 Kansas Department of Agriculture, Food Safety and Lodging Inspections [Online], (n.d.). 

Available from http://www.ksda.gov/winwam/ 
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สําหรับมาตรการใหความปลอดภัยดานอาหารสําหรับธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร 
กรมวิชาการเกษตรแหงรัฐแคนซัสไดกําหนดใหการทองเที่ยวเชิงเกษตรและธุรกิจขายตรง (Direct 
Marketing) ที่เกี่ยวของกับการเกษตรอยูภายใตการตรวจสอบจากโครงการความปลอดภัย     
ดานอาหาร หากเปนการประกอบธุรกิจเก่ียวกับสวนผลไมหรือสวนเพาะพันธุไม จําหนายหรือ   
สงพืชที่ยังมีชีวิต เพาะปลูกและแปรรูปผักหรือผลไม ผลิตและบรรจุขวดเหลาองุน เบียร  
หรือเหลาแอบเปล จําหนายสินคาที่ตลาดเกษตรกร แปรรูปเนื้อสัตวหรือสัตวปกเพ่ือจําหนาย นม 
วัว หรือ แพะ จําหนายนมหรือเนย สินคาเกษตรอินทรียที่ไดรับการรับรอง จําหนายไข มีเครื่อง
จําหนายสินคาแบบหยอดเหรียญ ใชยาฆาแมลงหรือปุยเคมี ติดฉลากบนผลิตภัณฑการเกษตร 
ประกอบธุรกิจหองประกอบอาหาร87 

นอกจากนี้ กรมวิชาการเกษตรแหงรัฐแคนซัส มีหนาที่ใหการรับรองสิทธิทางแพงของ
ผูบริโภคและลูกจางอีกโสดหนึ่งดวย88 

จากการพิจารณาขอมูลขางตนจะเห็นวา กฎหมายคุมครองนักทองเท่ียวใน
ประเทศสหรัฐอเมริกานาจะสามารถนํามาใชเปนแนวทางในการรางกฎหมายใหความ
คุมครองนักทองเท่ียวในธุรกิจทองเท่ียวเชิงเกษตรสําหรับประเทศไทยได ทั้งนี้ เพื่อเปน
การสรางความม่ันใจใหกับนักทองเที่ยว และเปนการสงเสริมธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในประเทศ
ไทยใหเจริญเติบโตอยางย่ังยืน 

                                                   
87 Kansas Department of Agriculture, Food Safety and Lodging [Online], (n.d.). Available 

from http://www.ksda.gov/food_safety/ 
88 Ibid. 



บทท่ี 4 

วิเคราะหมาตรการทางกฎหมายในการใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตร 
 

จากที่ไดอธิบายไวในบทที่  2 และบทที่  3 จะเห็นไดวาประเทศไทยยังไมมีกฎหมาย          
ใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไวเปนการเฉพาะ (Sui generis) ดังนั้น หากเกิด        
ความเสียหายแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตรยอมตองอาศัยบทบัญญัติในกฎหมายตางๆ ที่มีอยู         
ในปจจุบันมาปรับใชเพื่อเยียวยาความเสียหายเปนกรณี ๆ ไป ไดแก พระราชบัญญัติคุมครอง
ผูบริโภค พ.ศ. 2522 แกไขเพ่ิมเติมโดย พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2541 
พระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พ.ศ. 2540 พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดี
ผูบริโภค พ.ศ. 2551 ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 
พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551 พระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522 
พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2535 พระราชบัญญัติความรับผิดตอความเสียหายที่เกิดขึ้น
จากสินคาที่ไมปลอดภัย พ.ศ.2551 และการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรโดยตํารวจ
ทองเที่ยว เปนตน อยางไรก็ตามเมื่อนํากฎหมายตาง ๆ เหลาน้ี มาปรับใชในการใหความ
คุมครองนักทองเท่ียวเชงิเกษตรแลวอาจทําใหนักทองเท่ียวเชิงเกษตรไมไดรับการเยียวยา     
อยางเต็มที ่ดังที่จะไดวิเคราะหเปนลําดับตอไปนี้ 

 
4.1 วิเคราะหการใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานท่ีพัก 

จากการศึกษาพบปญหาวาผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเทีย่ว
และมัคคุเทศกยังไมสามารถแยกแยะความแตกตางระหวางการใหบริการดานที่พักประเภท 
(ก) การบริการที่พักสัมผัสวัฒนธรรมชนบท หรือ โฮมสเตย (Home stay) และ (ข) การบริการที่พัก
แรมในฟารม หรือฟารมสเตย (Farm stay) 

ทั้งผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศกจํานวน
หนึ่งในประเทศไทยมักเขาใจวาการใหบริการที่พักแรมแบบฟารมสเตยเหมือนกับการใหบริการที่พัก
แรมแบบโฮมสเตย หรือกลาวอีกอยางหนึ่งวาที่พักทั้ง 2 ประเภท คือ ที่พักประเภทเดียวกัน ซึ่งจะ
เห็นไดจากขอเท็จจริงที่เกิดขึ้นจริงดังตอไปนี้ 

ขอเท็จจริงปรากฏวา ผูใหบริการที่พักแหงหนึ่งในจังหวัดจันทบุรีไดลงโฆษณาใหบริการ    
ที่พักของตนบนเว็บไซตวาเปนการใหบริการที่พักประเภท “ฟารมสเตย” สามีภริยาชาวอเมริกัน      
คูหนึ่งไดตัดสินใจที่จะมาพักกับผูใหบริการรายดังกลาวเพราะเขาใจตามขอมูลที่ปรากฏบนเว็บไซต
วาเปนที่พักประเภทฟารมสเตยทั้งนี้กอนออกเดินทางมาประเทศไทยทั้งสองสามีภรรยาชาวอเมริกัน
ยังไดสอบถามเพ่ิมเติมไปยังมัคคุเทศกอีกครั้ง ก็ไดรับคํายืนยันจากมัคคุเทศกวาสถานที่จะเดินทาง
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ไปพักนั้นเปนที่พักประเภทฟารมสเตย ทําใหทั้งสองสามีภรรยาชาวอเมริกันตัดสินใจชําระคาบริการ
และเดินทางมาถึงสถานที่พักดังกลาว ในระหวางที่ทั้งคูลงทะเบียนเพ่ือเขาพักนั้น ทั้งคูก็ยังได
สอบถามพนักงานประจําไรอีกคร้ังหนึ่งวาสถานที่พักเปนที่พักประเภทฟารมสเตยหรือไม ซึ่งทั้งคู   
ก็ไดรับการยืนยันวาเปนที่พักประเภทฟารมสเตย แตเม่ือทั้งคูเดินทางมาถึงที่พักกลับปฏิเสธที่จะไม
เขาพักเนื่องจากไมใชที่พักประเภทฟารมสเตยตามที่ทั้งคูเขาใจ เนื่องจากลักษณะของสถานที่พัก
เปนหองเด่ียวซึ่งทั้งคูตองพักรวมกับเจาของสถานที่พักโดยมีผาก้ันระหวางกันเทานั้น ดวยเหตุนี้
นักทองเที่ยวสองสามีภรรยาจึงเรียกเงินที่ไดชําระคาที่พักไปคืนและเรียกรองใหมัคคุเทศกพาไปพัก
ยังสถานที่พักแหงอื่น อยางไรก็ตาม ผูใหบริการที่พักไมยอมคืนเงินดังกลาวใหกับนักทองเที่ยวสอง
สามีภรรยาชาวอเมริกัน1 

จากขอเท็จ จริงขางตน  จะเห็นไดวากฎหมายที่สามารถนํามาปรับใช ในก ารให            
ความคุมครองนักทองเที่ยว ไดแก พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 และ ประมวล
กฎหมายแพงและพาณิชย ดังที่จะไดวิเคราะหตอไปนี้ 

ก. การใหความคุมครองดานท่ีพักตามพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค  
พ.ศ. 2522 

นักทองเที่ยวเชิงเกษตรถือเปนผูบริโภคและยอมมีสิทธิที่จะไดรับขาวสารรวมทั้งคําพรรณา
คุณภาพที่ถูกตองและเพียงพอเกี่ยวกับสินคาหรือบริการ (Right to be informed) ทั้งนี้เปนไปตาม
พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 4 ที่วา “ผูบริโภคมีสิทธิไดรับความคุมครอง
ดังตอไปนี้ 

(1) สิทธิที่จะไดรับขาวสารรวมทั้งคําพรรณาคุณภาพที่ถูกตองและเพียงพอเกี่ยวกับสินคา
หรือบริการ.....” 

จากบทบัญญัติขางตน นักทองเที่ยวเชิงเกษตรยอมไดรับความคุมครองในดานการโฆษณา
ไมใหไดรับขอมูลขาวสารที่เปนเท็จ หรือถูกหลอกลวงใหหลงเชื่อในคุณภาพ ที่มาแหลงผลิต 
ปริมาณของสินคาและบริการ ทั้งนี้เปนไปตามพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522  
มาตรา 22 ที่วา “การโฆษณาจะตองไมใชขอความที่เปนการไมเปนธรรมตอผูบริโภคหรือใช
ขอความที่อาจกอใหเกิดผลเสียตอสังคมเปนสวนรวม ทั้งนี้ ไมวาขอความดังกลาวนั้นจะเปน
ขอความที่เก่ียวกับแหลงกําเนิด สภาพ คุณภาพ หรือลักษณะของสินคาหรือบริการ ตลอดจนการ
สงมอบ การจัดหา หรือการใชสินคาหรือบริการ 

                                                   
1 สัมภาษณ กนกรัฐ วรรณรัตน,  รักษาการผูอํานวยการสํานักพัฒนาเกษตรกร กลุมงานสงเสริม

และพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตร กรมสงเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ ,  7 มีนาคม 
2554. 
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ขอความดังตอไปนี้ ถือวาเปนขอความที่เปนการไมเปนธรรมตอผูบริโภคหรือเปนขอความที่
อาจกอใหเกิดผลเสียตอสังคมเปนสวนรวม 

(1) ขอความที่เปนเท็จหรือเกินความจริง 
(2) ขอความที่จะกอใหเกิดความเขาใจผิดในสาระสําคัญเก่ียวกับสินคาหรือบริการไมวาจะ

กระทําโดยใชหรืออางอิงรายงานทางวิชาการ สถิติ หรือสิ่งใดสิ่งหนึ่งอันไมเปนความจริงหรือ       
เกินความจริง หรือไมก็ตาม 

(3) ขอความที่เปนการสนับสนุนโดยตรงหรือโดยออมใหมีการกระทําผิดกฎหมายหรือ
ศีลธรรม หรือนําไปสูความเสื่อมเสียในวัฒนธรรมของชาติ 

(4) ขอความที่จะทําใหเกิดความแตกแยกหรือเสื่อมเสียความสามัคคีในหมูประชาชน 
(5) ขอความอยางอื่นตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 
ขอความที่ใชในการโฆษณาที่บุคคลทั่วไปสามารถรูไดวาเปนขอความที่ไมอาจเปน      

ความจริงไดโดยแนแท ไมเปนขอความที่ตองหามในการโฆษณาตาม (1)” 
จากบทบัญญัติขางตนจะเห็นไดวา นักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ประสบปญหาดังที่ไดกลาวมา

ขางตนอาจอางวาการโฆษณาในเว็บไซตของผูใหบริการที่พักดังกลาวเปนขอความที่จะกอใหเกิด
ความเขาใจผิดในสาระสําคัญเก่ียวกับสินคาหรือบริการตามพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค 
พ.ศ. 2522 มาตรา 22(2) จนทําใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ประสบปญหาเกิดความสับสนหรือ 
หลงผิดในการใหบริการที่พักที่ไมใชที่พักประเภทฟารมสเตยตามความเขาใจของนักทองเที่ยว 
เชิงเกษตร 

อยางไรก็ตาม ผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและ
มัคคุเทศกก็สามารถอางไดวาสถานที่พักพิพาทเปนสถานที่พักประเภทฟารมสเตยจริง ทั้งนี้ หาก
ขอเท็จจริงปรากฏเพ่ิมเติมวาในอดีตที่ผานมา นักทองเที่ยวที่มาพักก็ยอมรับวาลักษณะ             
การใหบริการที่พักดังกลาวเปนที่พักประเภทฟารมสเตยและไมเคยมีการปฏิเสธการเขาใชบริการที่
พักดังกลาวแตอยางใด นอกจากนี้ ในประเทศไทยยังไมมีกฎหมายบัญญัติเก่ียวกับธุรกิจสถานที่พัก
ประเภทโฮมสเตยหรือสถานที่พักประเภทฟารมสเตยไวแตอยางใด และผูประกอบการทองเที่ยว 
เชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศกตางเขาใจโดยสุจริตในทางการคาวา        
การใหบริการที่พักดังกลาวเปนการใหบริการที่พักประเภทฟารมสเตย ดังนั้น ผูประกอบการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศกไมไดโฆษณาขอมูลอันเปนเท็จ หรือ
หลอกลวงใหหลงเชื่อในบริการตามที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรกลาวอางตามพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูบริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 22(2) และไมจําเปนตองคืนเงินใหกับนักทองเที่ยวเชิงเกษตรแตอยาง
ใด 
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จากขอเท็จจริงขางตนจะเห็นไดวาพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 อาจไม
สามารถนํามาปรับใชในการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรได  

ข. การใหความคุมครองดานท่ีพักตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย 
จากขอเท็จจริงเดียวกันขางตนนี้ นักทองเที่ยวเชิงเกษตรอาจอาศัยบทบัญญัติแหงประมวล

กฎหมายแพงและพาณิชย ตามมาตรา 156 มาปรับใชกับกรณีนี้เพื่อยกเลิกสัญญาการเขาใช
บริการที่พักนี้ ที่บัญญัตวิา “การแสดงเจตนาโดยสําคัญผิดในสิ่งซึ่งเปนสาระสําคัญแหงนิติกรรม
เปนโมฆะ 

ความสําคัญผิดในสิ่งซึ่งเปนสาระสําคัญแหงนิติกรรมตามวรรคหนึ่ง ไดแก ความสําคัญผิด
ในลักษณะของนิติกรรม  ความสําคัญผิดในตัวบุคคลซึ่งเปนคูกรณีแหงนิติกรรมและความสําคัญ
ผิดในทรัพยสินซึ่งเปนวัตถุแหงนิติกรรม เปนตน” 

ทั้งนี้การที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรเขาทําสัญญาเพ่ือตั้งใจจะไดพักที่พักประเภทฟารมสเตย
แตกลับไดที่พักประเภทอื่นนั้น และนักทองเที่ยวไมไดความประมาทเลินเลออยางรายแรง เพราะได
สอบถามมัคคุเทศกและผูใหบริการที่พักกอนเขาทําสัญญาใชบริการที่พักต้ังแตแรก ยอมอาจถือได
วาเปนการแสดงเจตนาโดยสําคัญผิดในสิ่งซึ่งเปนสาระสําคัญแหงนิติกรรม ซึ่งมีผลทําใหสัญญา
ดังกลาวเปนโมฆะตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 156 และนักทองเที่ยวเชิงเกษตร
ยอมมีสิทธิไดรับเงินที่ไดชําระไปคืน 

อยางไรก็ตาม ผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและ
มัคคุเทศกก็สามารถอางไดวาพวกตนไดแจงใหนักทองเที่ยวทราบตั้งแตแรกแลววาสถานที่พัก
พิพาทเปนสถานที่พักประเภทฟารมสเตยจริง ทั้งนี้ หากขอเท็จจริงปรากฏเพ่ิมเติมวาในอดีต         
ที่ผานมา นักทองเที่ยวที่มาพักก็ยอมรับวาลักษณะการใหบริการที่พักดังกลาวเปนที่พักประเภท 
ฟารมสเตยและไมเคยมีการปฏิเสธการเขาใชบริการที่พักดังกลาวแตอยางใด นอกจากนี้ ในประเทศ
ไทยยังไมมีกฎหมายบัญญัติเกี่ยวกับธุรกิจสถานที่พักประเภทโฮมสเตยหรือสถานที่พักประเภท
ฟารมสเตยไวแตอยางใด และผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและ
มัคคุเทศกตางเขาใจโดยสุจริตในทางการคาวาการใหบริการที่พักดังกลาวเปนการใหบริการที่พัก
ประเภทฟารมสเตย กรณีนี้ผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและ
มัคคุเทศกก็สามารถอางไดวาพวกตนกระทําไปโดยสุจริตมาต้ังแตแรกทั้งนี้เปนไปตามบทบัญญัติ
แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 5 ที่วา “ในการใชสิทธิแหงตนก็ดี ในการชําระหนี้ก็ดี 
บุคคลทุกคนตองกระทําโดยสุจริต” ดังนั้น นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไมสามารถยกหลักความสําคัญ
ผิดในการแสดงเจตนามาเพิกถอนสัญญาใชบริการที่พักดังกลาวได  

จากขอเท็จจริงขางตนจะเห็นไดวาประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย อาจไมสามารถ
นํามาปรับใชในการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดเชนเดียวกัน 



136 
 

 
จากกรณีขางตน หากพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 และ ประมวลกฎหมาย

แพงและพาณิชย ไมสามารถนํามาปรับใชในการใหความคุมครองนักทองเที่ยวในดานที่พักไดแลว 
ยอมทําใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรเกิดความเสียเปรียบ 

สําหรับประเด็นปญหาดานที่พักขางตนอาจไมเกิดขึ้นในตางประเทศ โดยเฉพาะประเทศ
สหรัฐอเมริกาซึ่งเปนประเทศที่มีการใหบริการที่พักประเภทฟารมสเตยอยูเปนจํานวนมาก ทําให
นักทองเที่ยวสามารถแยกแยะไดวาที่พักประเภทใดเปนที่พักประเภท “ฟารมสเตย” 

สําหรับประเทศไทย สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว (ปจจุบันคือ “กรมการทองเที่ยว”2) ได
ออกประกาศสํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว เรื่อง กําหนดมาตรฐานบริการทองเที่ยวมาตรฐาน
โฮมสเตยไทย พ.ศ. 25513 ซึ่งประกาศฉบับนี้จะกําหนดคุณลักษณะโฮมสเตยในประเทศไทยที่อยู
ในระดับมาตรฐาน ประกอบดวย ที่พัก อาหาร ความปลอดภัย อัธยาศัยไมตรีของเจาบานและ
สมาชิก รายการนําเที่ยว ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม วัฒนธรรมการสรางคุณคาและมูลคา 
การบริหารกลุมโฮมสเตย การประชาสัมพันธ และประกาศฉบับนี้ไดใหความหมายของคําวา 
“โฮมสเตยไทย” หมายถึง การทองเที่ยวรูปแบบหนึ่ง ซึ่งนักทองเที่ยวจะตองพักรวมกับเจาของบาน
ชายคาเดียวกัน และศึกษาธรรมชาติ วิถีชีวิตไทยหรือวัฒนธรรมไทย โดยมีการจัดบริการและ 
สิ่งอํานวยความสะดวกตามสมควร และไดขึ้นทะเบียนตอสํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว  

รูปแบบที่พักในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรรวมถึงฟารมสเตย ทั้งนี้ที่พักประเภทโฮมสเตย
และฟารมสเตยมีลักษณะที่เหมือนหรือคลายกันดังตอไปนี้4  

(1) ทั้งโฮมสเตยและฟารมสเตยมีความหมายมากกวาเปนที่พัก เนื่องจากเปนรูปแบบ    
การทองเที่ยวอยางหนึ่ง โดยยึดเอารูปแบบที่พักเปนศูนยกลางและจัดใหมีกิจกรรมในดานตางๆ ที่
เปนที่ตองการของนักทองเที่ยว 

                                                   
2 พระราชกฤษฎีกาเปล่ียนชื่อสํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว เปนกรมการทองเที่ยว พ.ศ. 2553, ราช

กิจจานุเบกษา, เลม 127 ตอนที่ 52 ก (วันที่ 27 สิงหาคม 2553) 
3 ประกาศสํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว เรื่อง กําหนดมาตรฐานบริการทองเที่ยวมาตรฐานโฮมสเตย

ไทย พ.ศ. 2551, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 125 ตอนพิเศษ 76 ง (วันที่ 25 เมษายน 2551) 
4 สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย,  รายงานข้ันสุดทาย (Final Report) 

การศึกษาเพื่อกําหนดแนวทางการพัฒนาและจัดการทองเที่ยวเชิงเกษตร (Agrotourism) เสนอตอ การทองเที่ยว
แหงประเทศไทย (กรุงเทพมหานคร: สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2543), หนา 4-48 
- 4-49. 
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(2) ทั้งโฮมสเตยและฟารมสเตยเนนการเผยแพรหรือมีจุดขายทางดานวัฒนธรรมเฉพาะ
โดยโฮมสเตยเนนการเผยแพรวัฒนธรรมของวิถีชีวิตความเปนอยูในครัวเรือน ฟารมสเตย            
มุงเผยแพรวัฒนธรรมที่เก่ียวของกับการทําอาชีพและขยายออกไปถึงสภาพธรรมชาติของถ่ินที่อยู 

(3) โฮมสเตยใชกับทั้งการทองเที่ยวและการศึกษา สวนฟารมสเตยเปนรูปแบบเนนใชกับ 
การทองเที่ยวโดยใหโอกาสความเปนสวนตัวมากพอสมควร 

(4) การบรรลุวัตถุประสงคของการจัดโฮมสเตยและฟารมสเตยที่เกี่ยวของกับการทองเทีย่ว
เชิงเกษตรควรจะอยูภายใตกรอบ ดังนี้ 

ก. การเผยแพรและเรียนรูทางดานวัฒนธรรม 
ข. การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
ค. สรางรายไดใหกับเกษตรกรตามสมควร แตจะไมจัดเปนเชิงธุรกิจจนมีบทบาท 

มากกวาการเกษตร 
ง. เปนกิจกรรมที่เกษตรกรสามารถดําเนินการได โดยสามารถควบคุมและจัดการ 

ใหอยูในระดับที่เหมาะสม ทั้งภายในและสภาพแวดลอม 
จ. เปนธุรกิจในครัวเรือนที่เสริมกับการประกอบอาชีพหลักทางดานการเกษตร 
ฉ. สงเสริมตอการอนุรักษวัฒนธรรมประจําถ่ิน 
ฌ. สอดคลองกับการพัฒนาการทองเที่ยวในภาพรวมของทองถ่ินและประเทศ 

จากท่ีไดวิเคราะหแลวเห็นวา ลักษณะของฟารมสเตยมีลักษณะบางประการที่แตกตาง
จากโฮมสเตย โดยโฮมสเตยนั้น นักทองเที่ยวเชิงเกษตรจะตองพักรวมกับเจาของโฮมสเตยหลังนั้น 
ขณะที่ฟารมสเตย นักทองเที่ยวเชิงเกษตรจะตองพักแยกตางหากในสิ่งปลูกสรางอื่นในบริเวณ
ฟารมที่ไมใชเจาของฟารมสเตยใชเปนที่หลับนอนหรืออยูอาศัย ดังนั้น กรมการทองเที่ยวสมควร
ออกประกาศกําหนดมาตรฐานบริการทองเที่ยว มาตรฐานฟารมสเตยไทย เพ่ือกําหนดคุณลักษณะ
ฟารมสเตยในประเทศไทย อันเปนการรองรับมาตรฐานคุณภาพแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร และชวย
ใหนักทองเที่ยวสามารถแยกแยะความแตกตางระหวางสถานที่พักประเภทโฮมสเตยและสถานที่พัก
ประเภทฟารมสเตยได 

 
4.2 วิเคราะหการใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในระหวางทํากิจกรรมทองเท่ียว
เชิงเกษตร 

ปญหานักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับอันตรายในระหวางทํากิจกรรมในแหลงทองเที่ยว 
เชิงเกษตรถือเปนปญหาที่สําคัญ ทั้งนี้ประเทศไทยยังไมมีกฎหมายใหความคุมครองนักทองเที่ยว
เชิงเกษตรไวเปนการเฉพาะ (Sui generis) ดังนั้น หากเกิดความเสียหายแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตร
ยอมตองอาศัยบทบัญญัติแหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยวาดวยละเมิดมาปรับใชในกรณีนี ้
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จากการศึกษาพบวาประชาชนในประเทศสหรัฐอเมริกามักนิยมเดินทางทองเที่ยวไปใน
แหลงทองเที่ยวเพ่ือทํากิจกรรมสันทนาการ ในขณะเดียวกันก็พบวามีนักทองเที่ยวไดรับบาดเจ็บ   
อันเนื่องมาจากการทํากิจกรรมสันทนาการ ยกตัวอยางเชน การที่นักทองเที่ยวใชบริการขี่มา     
แลวตกมาไดรับบาดเจ็บเปนตน จากเหตุการณเหลานี้ทําใหนักทองเที่ยวฟองรองเรียกคาเสียหาย
จากผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเปนจํานวนมาก ทําใหทั้ง 50 รัฐในประเทศสหรัฐอเมริกาไดออก
กฎหมายภายในเรียกวา “Recreational Use Statute” เพื่อควบคุมกิจกรรมสันทนาการบาง
ประเภท ยกตัวอยางเชน การลาสัตว การตกปลา การขี่สัตว การเก็บผักและผลไม การขี่รถวิบาก 
เปนตน และเพ่ือจํากัดความรับผิดใหกับผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว5 ซึ่งรวมถึงผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร  

นอกจากนี้  กฎหมายฉบับดังกลาวยังถือไดวาเปนตนแบบของกฎหมาย Kansas 
Agritourism Promotion Act 2004 ซึ่งกําหนดใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวไดจัดทําปายเตือนภัย
ใหกับนักทองเที่ยวเชิงเกษตร อันเปนการจํากัดความรับผิดใหกับผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว6 โดย 
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน ไมรับผิดชอบในการบาดเจ็บหรือตายของ
นักทองเที่ยวที่เขารวมกิจกรรมทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียนที่เกิดขึ้นในสถานที่ทองเที่ยว 
เชิงเกษตรจดทะเบียน หากปรากฏวาการบาดเจ็บหรือการตายเชนวานั้นมีผลสืบเนื่องมาจาก 
ความเสี่ยงภัยซึ่งมีอยูเปนปกติวิสัยของกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน ความเสี่ยงภัย
ซึ่งมีอยูเปนปกติวิสัยของกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน หมายถึง อันตรายหรือ
เหตุการณทั้งหลายซึ่งมีอยูเปนปกติวิสัยของกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน และ 
หมายความรวมถึง อันตรายบางอยาง บนพ้ืนผิวและสภาพใตผิวดิน สภาพธรรมชาติของดิน 
พืชพันธุ และน้ํา พฤติกรรมของสัตวปาหรือสัตวเลี้ยง และอันตรายที่เกิดจากโครงสรางหรือ
เครื่องมืออุปกรณ ที่ใชในการเกษตรและปศุสัตว และเหตุสุดวิสัย และการใดที่นักทองเที่ยวกระทํา
ไปดวยความประมาทจนนําไปสูการบาดเจ็บหรือตายของนักทองเที่ยวเองหรือผูเขารวมรายอื่น หรือ
การใดที่ผูเขารวมรายอื่นกระทําไปดวยความประมาทจนนําไปสูการบาดเจ็บหรือการตายของ
นักทองเที่ยว รวมทั้งการไมปฏิบัติตามคําแนะนําของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร            
จดทะเบียน หรือการกระทําที่ไมใชความระมัดระวังพอสมควรในขณะที่มีสวนรวมในกิจกรรม 

                                                   
5 The National Agricultural Law Center, States' Recreational Use Statutes  [Online], (n.d.). 

Available from http://www.nationalaglawcenter.org/assets/recreationaluse/index.html 
6 The National Agricultural Law Center, LIABILITY LEGISLATION IN TENNESSEE: 

RECREATIONAL USE AND EQUINE ACTIVITY STATUTES IMPLICATIONS FOR AGRITOURISM 
OPERATORS [Online], (n.d.). Available from http://www.docstoc.com/docs/9929383/TN-Agritourism 
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การทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน ยอมถือวานักทองเที่ยวไดเขาเสี่ยงภัยในกิจกรรมทองเที่ยว 
เชิงเกษตรจดทะเบียนเอง 

สําหรับในประเทศไทยหากนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับบาดเจ็บในระหวางการทํากิจกรรม
สันทนาการ กฎหมายที่นํามาปรับใชในการใหความคุมนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ไดแก ประมวล
กฎหมายแพงและพาณิชยวาดวยละเมิด เพราะปจจุบันประเทศยังไมมีกฎหมายใหความคุมครอง
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรโดยเฉพาะ ทั้งนี้ตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 420 
บัญญัติวา “ผูใดจงใจหรือประมาทเลินเลอ ทําตอบุคคลอื่นโดยผิดกฎหมายใหเขาเสียหาย          
ถึงแกชีวิตก็ดี แกรางกายก็ดี อนามัยก็ดี เสรีภาพก็ดี ทรัพยสินหรือสิทธิอยางหนึ่งอยางใดก็ดี      
ทานวาผูนั้นทําละเมิดจําตองใชคาสินไหมทดแทนเพ่ือการนั้น” 

จากบทบัญญัติขางตน หากนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับบาดเจ็บหรือตายในระหวางทํา
กิจกรรมสันทนาการในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรมีหนาที่
ตองรักษาความปลอดภัยใหกับนักทองเที่ยวเชิงเกษตรตลอดระยะเวลาที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรยัง
พํานักอยูในอาณาเขตบริเวณแหลงทองเที่ยวของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร ไมวาจะเปน
หนาที่ในการแจงใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดทราบถึงบริเวณสถานที่เปนอันตราย เพ่ือไมให
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรเขาไปในบริเวณดังกลาว แตหากผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจงใจ
หรือประมาทเลินไมแจงใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดทราบถึงเรื่องดังกลาว แลวปรากฏวา
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรเขาไปในบริเวณสถานที่ตองหามดังกลาวโดยไมรูมากอนวาบริเวณดังกลาว
เปนสถานที่อันตรายและไดรับอันตรายแกรางกายหรือชีวิต กรณีนี้ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว 
เชิงเกษตรตองรับผิดชดใชคาสินไหมทดแทนใหแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตรดังกลาว หรือหากเปน
กรณีทีผู่ประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไดมอบหมายใหตัวแทนมาดูแลนักทองเที่ยวเชิงเกษตร
แทนในลักษณะของสัญญาจางแรงงาน เชน การจัดหาผูดูแลนักทองเที่ยวเชิงเกษตรในการทํา
กิจกรรมสันทนาการตาง ๆ เชน การขี่มา การขี่รถเอทีวี  เปนตน หากปรากฏวานักทองเที่ยว 
เชิงเกษตรไดรับอันตรายหรือบาดเจ็บในระหวางที่ไดเขารวมกิจกรรมดังกลาว ดังนี้ผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรตองรับผิดในความเสียหายที่ลูกจางไดกอใหเกิดขึ้น ทั้งนี้เปนไปตามประมวล
กฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 425 ที่วา “นายจางตองรวมกันรับผิดกับลูกจางในผลแหงละเมิด 
ซึ่งลูกจางไดกระทําไปในทางการที่จางนั้น” กรณีนี้นักทองเที่ยวเชิงเกษตรสามารถเรียกให 
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรและลูกจางรับผิดรวมกันได และผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว 
เชิงเกษตรเม่ือไดชดใชคาเสียหายใหแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ไดรับความเสียหายแลว ยอม
สามารถใชสิทธิไลเบี้ยคาเสียหายจากลูกจางได ทั้งนี้เปนไปตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย 
มาตรา 426 ที่วา “นายจางซึ่งไดใชคาสินไหมทดแทนใหแกบุคคลภายนอกเพ่ือละเมิดอันลูกจางได
ทํานั้น ชอบที่จะไดชดใชจากลูกจางนั้น” 
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นอกจากความรับผิดเพ่ือละเมิดในการกระทําของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรเอง 
และความรับผิดเพื่อละเมิดในการกระทําผิดของบุคคลอื่นของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร
ดังที่ไดกลาวมาแลวขางตนแลว ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรยังตองรับผิดหากนักทองเที่ยว
เชิงเกษตรไดรับความเสียหายซึ่งเกิดจากทรัพยสินของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร ในกรณี
ดังตอไปนี้ 

ก. กรณีนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับความเสียหายอันเกิดจากสัตวเลี้ยงของ 
ผูประกอบธุรกิจทองเท่ียวเชิงเกษตร 

ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรบางรายอาจเลี้ยงสัตวเพ่ือใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรได
สัมผัสชีวิตความเปนอยูของสัตว ยกตัวอยาง ฟารมนกกระจอกเทศ หรือ คอกมา เปนตน หาก
ปรากฏวาในระหวางการทํากิจกรรมสันทนาการ นักทองเที่ยวเชิงเกษตรเกิดไดรับบาดเจ็บอัน
เนื่องมาจากสัตวเลี้ยง ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตองรับผิดในความเสียหายดังกลาว ทั้งนี้
เปนไปตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 433 ที่วา “ถาความเสียหายเกิดขึ้นเพราะ
สัตว  ทานวาเจาของสัตวหรือบุคคลผูรับเลี้ยงรับรักษาไวแทนเจาของ จําตองใชคาสินไหมทดแทน
ใหแกฝายที่ตองเสียหายเพ่ือความเสียหายอยางใดๆ อันเกิดแตสัตวนั้น” จากบทบัญญัติดังกลาวจะ
เห็นไดวานอกจากผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรแลว ยังรวมถึงบุคคลผูรับเลี้ยงรับรักษาไว
แทนเจาของ หรือบุคคลที่ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรมอบหมายใหเลี้ยงและดูแลสัตว 
อยางไรก็ตามบทบัญญัติดังกลาวเปดชองใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรหรือผูที่ไดรับ
มอบหมายใหเลี้ยงและดูแลสัตวไดพิสูจนใหพนจากความรับผิดไดวาตนไดใชความระมัดระวังอัน
สมควรแกการเลี้ยงการรักษาตามชนิดและวิสัยของสัตว หรือตามพฤติการณอยางอื่น หรือพิสูจนได
วาความเสียหายนั้นยอมจะตองเกิดมีขึ้นทั้งที่ไดใชความระมัดระวังถึงเพียงนั้น ทั้งนี้เปนไปตาม
ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 433 ที่วา “...ตนไดใชความระมัดระวังอันสมควรแก 
การเลี้ยงการรักษาตามชนิดและวิสัยของสัตว หรือตามพฤติการณอยางอื่น หรือพิสูจนไดวาความ
เสียหายนั้นยอมจะตองเกิดมีขึ้นทั้งที่ไดใชความระมัดระวังถึงเพียงนั้น” 

ข. กรณีนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับความเสียหายอันเกิดจากโรงเรือนหรือ 
สิ่งปลูกสรางของผูประกอบธุรกิจทองเท่ียวเชิงเกษตร 

ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรมีหนาที่ตองบํารุงรักษาโรงเรือนหรือสิ่งปลูกสรางใน
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรใหมีสภาพดีอยูเสมอ ทั้งนี้เพ่ือความปลอดภัยของนักทองเที่ยวเชิงเกษตร 
หากนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับอันตรายหรือบาดเจ็บอันเนื่องมาจากความชํารุดบกพรองของ
โรงเรือนหรือสิ่งปลูกสราง ยกตัวอยางเชน หลังคาโรงงานสาธิตวิธีการรีดนมวัวหลนมาถูกศีรษะ
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับบาดเจ็บ เปนตน กรณีนี้ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในฐานะ 
ผูครอบครองโรงเรือนหรือสิ่งปลูกสรางตองรับผิดในความเสียหายแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้
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เปนไปตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 434 ที่วา “ถาความเสียหายเกิดขึ้นเพราะ
เหตุที่โรงเรือนหรือสิ่งปลูกสรางอยางอื่นกอสรางไวชํารุดบกพรองก็ดี หรือบํารุงรักษาไมเพียงพอก็ดี 
ทานวาผูครองโรงเรือนหรือสิ่งปลูกสรางนั้นๆ จําตองใชคาสินไหมทดแทน แตถาผูครองไดใช   
ความระมัดระวังตามสมควรเพ่ือปดปองมิใหเกิดเสียหายฉะนั้นแลว ทานวาผูเปนเจาของจําตองใช 
คาสินไหมทดแทน” 

ค. กรณีนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับความเสียหายอันเกิดจากของตกหลนจาก 
สถานท่ีพัก 

หากนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับอันตรายหรือบาดเจ็บอันเนื่องมาจากของตกหลนจาก
สถานที่พัก เชน กระถางตนไมหลนใสศีรษะนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ผูที่อยูในสถานที่พักซึ่งอาจเปน
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตองรับผิดชอบในความเสียหายแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้
เปนไปตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 436 ที่วา “บุคคลผูอยูในโรงเรือนตอง
รับผิดชอบในความเสียหายอันเกิดเพราะของตกหลนจากโรงเรือนนั้น หรือเพราะทิ้งขวางของไปตก
ในที่อันมิควร” 

ง. กรณีนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับความเสียหายอันเกิดจากยานพาหนะ 
อันเดินดวยเครื่องจักรกลของผูประกอบธุรกิจทองเท่ียวเชิงเกษตร 

ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรอาจจัดใหมีการสาธิตวิธีการผลิตสินคาทางการเกษตร
ใหแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ยกตัวอยางเชน การสาธิตวิธีการทําไอศกรีม เปนตน ทั้งนี้ผูประกอบ
ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตองจัดใหมีผูควบคุมและดูแลเครื่องจักรไมใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตร
ไดรับอันตราย ทั้งนี้เปนไปตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 437 ที่วา “บุคคลใด
ครอบครองหรือควบคุมดูแลยานพาหนะอยางใดๆ อันเดินดวยกําลังเครื่องจักรกล บุคคลนั้นจะตอง
รับผิดชอบเพ่ือการเสียหายอันเกิดแตยานพาหนะนั้น เวนแตจะพิสูจนไดวาการเสียหายนั้นเกิดแต
เหตุสุดวิสัย หรือเกิดเพราะความผิดของผูตองเสียหายนั้นเอง 

ความขอนี้ใหใชบังคับไดตลอดถึงผูมีไวในครอบครองของตน ซึ่งทรัพยอันเปนของเกิด
อันตรายไดโดยสภาพ หรือโดยความมุงหมายที่จะใช หรือโดยอาการกลไกของทรัพยนั้นดวย” 

จากบทบัญญัติที่กลาวมาทั้งหมดขางตนจะเห็นไดวาเปนบทบัญญัติที่ใหความคุมครอง
นักทองเที่ยวเชิงเกษตร ซึ่งบทบัญญัติมีลักษณะคลายกับ Kansas Agritourism Promotion Act 
2004 ดังที่ไดกลาวไวแลวในบทที่ 3 ที่วา 

กรณีที่ The Agritourism Promotion Act ไมไดบัญญัติใหความคุมครองหรือจํากัด     
ความรับผิดของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียนไวเปนอยางอื่น ผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียนตองรับผิดตาม The Agritourism Promotion Act มาตรา 74-
50,171 ในกรณีดังตอไปนี้ 
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(ก) ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียนจงใจหรือกระทําโดยปราศจากความ
ระมัดระวัง ทําใหผูเขารวมในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับความเสียหาย หรือ  

(ข) ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียนไดรู ถึงสภาพอันตรายในพ้ืนที่ 
สิ่งอํานวยความสะดวก หรือเครื่องมืออุปกรณที่ใชในกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน 
หรืออันตรายของสัตวบางชนิดที่ใชประกอบในกิจกรรมดังกลาว และไมไดแจงสภาพอันตรายเชนวา
นั้นใหผูเขารวมในกิจกรรมของแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรู และสภาพอันตรายเชนวานั้นเปนเหตุ
ใหผูเขารวมในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับความเสียหาย7 

อยางไรก็ตาม การที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรจะไดรับการชดใชเยียวยาคาเสียหายจาก 
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรนั้น อาจตองดําเนินการฟองรองคดีตามประมวลกฎหมาย 
วิธีพิจารณาความแพง ซึ่งมีขอยุงยากและตองใชเวลานาน โดยเฉพาะหากตองรอฟงผล 
คําพิพากษาฎีกา ดังนั้น การอาศัยบทบัญญัติแหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยเพ่ือให 
ความคุมครองนักทองเที่ยวอาจไมสะดวกและรวดเร็วตามสถาพการทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรยอมไมมุงหวังที่ดําเนินการฟองรองคดีและเสียเวลาที่จะทองเที่ยวใหครบ
ตามโปรแกรม แตนักทองเท่ียวเชิงเกษตรมุงหวังท่ีจะไดรับการชดใชเยียวยาอยางทันทวงที 
โดยเฉพาะหากเปนนักทองเที่ยวชาวตางประเทศดวยแลวยอมตองคํานึงถึงระยะเวลาทองเที่ยว 
และเวลาที่จะตองรีบเดินทางกลับ หากตองมีการฟองรองดําเนินคดีความและตองเดินทางมาเปน
พยานในประเทศไทย ยอมเปนการเสียเวลาและคาใชจาย และอาจทําใหนักทองเที่ยวบางรายยอม
ที่จะไมรับคาเสียหายก็เปนได 

บางรัฐในประเทศสหรัฐอเมริกาดังที่กลาวมาในบทที่  3 ไดแก รัฐนอรทแคโรไลนา 
รัฐแคนซัส รัฐเวอรจิเนีย รัฐหลุยเซียนา รัฐยูทาห ตางบัญญัติกฎหมายจํากัดความรับผิดของ 
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรขึ้นมาบังคับใชเปนการเฉพาะ โดยกําหนดใหผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรตองจัดทําปายเตือนภัยในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ซึ่งการจัดทําปายดังกลาว
ถือเปนมาตรการทางกฎหมายในการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไมใหไดรับอันตราย
หรือบาดเจ็บในระหวางทํากิจกรรมทองเที่ยวเชิงเกษตร 

เปนที่นาสังเกตวาการจัดทําปายเตือนภัยขางตนสามารถยกเวนความรับผิดของผูประกอบ
ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไดหรือไม 

เม่ือบุคคลใดบุคคลหนึ่งไมวาจะไรความสามารถหรือไมก็ตามที่รูสํานึกในการกระทําของ
ตนเองไดกระทําการโดยจงใจหรือประมาทเลินเลอโดยมิชอบดวยกฎหมายทําใหบุคคลอื่นเสียหาย
แกสิทธิเด็ดขาดอยางใดอยางหนึ่ง เปนการกระทําที่ฝาฝนหนี้ตามกฎหมายที่ทุกคนมีหนาที่งดเวน

                                                   
7 Kansas Agritourism Promotion Act 2004 § 74-50,171 
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ไมทําใหคนอื่นเสียหาย ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 420 จึงกําหนดใหบุคคลที่
กระทําตองรับผิดในการกระทําของตนดวยการเยียวยาใหแกผูเสียหายโดยการชดใชคาสินไหม
ทดแทนเพ่ือใหผูเสียหายอยูในฐานะเสมือนความเสียหายมิไดเกิดขึ้น8 ทั้งนี้เปนไปตามประมวล
กฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 420 ที่วา “ผูใดจงใจหรือประมาทเลินเลอ ทําตอบุคคลอื่นโดย
ผิดกฎหมายใหเขาเสียหายถึงแกชีวิตก็ดี แกรางกายก็ดี อนามัยก็ดี เสรีภาพก็ดี ทรัพยสินหรือสิทธิ
อยางหนึ่งอยางใดก็ดี ทานวาผูนั้นทําละเมิดจําตองใชคาสินไหมทดแทนเพื่อการนั้น”  

การที่ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียนไดติดต้ังปายเตือนภัยแกนักทองเที่ยว 
ยอมตองการใหนักทองเที่ยวไดใชความระมัดระวัง (Duty of care) ในระหวางที่ทํากิจกรรม
ทองเที่ยวเชิงเกษตร เพราะกิจกรรมบางกิจกรรมอาจทําใหนักทองเที่ยวไดรับบาดเจ็บหรือเสียชีวิต
ได และแมวานักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับรูถึงหรือคาดหมายไดวา หากตนเขารวมในกิจกรรม
ดังกลาวแลวอาจเปนอันตรายแกตนได แตยังคงเขารวมกิจกรรมดังกลาวเพื่อความบันเทิง หรือ
ตองการแสดงความสามารถหรือโออวดประการใดๆ กรณีเชนนี้ถือวานักทองเที่ยวเชิงเกษตรยอม
สละประโยชนที่กฎหมายใหความคุมครองอันสงผลใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไมอาจอางหรือ
เรียกรองความคุมครองจากกฎหมายไดอีก9 ทําใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไมจําตอง 
รับผิดในการบาดเจ็บหรือการตายของนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ซึ่งถือวาเปนขอยกเวนความรับผิด
เพ่ือละเมิดที่เกิดจากการกระทําของตนเอง หรือ หลักความยินยอมไมเปนละเมิด  (Volenti non fit 
injuria)  

จากท่ีไดวิเคราะหแลวจะเห็นวา ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน
สามารถอางหลักความยินยอมไมเปนละเมิด ขึ้นตอสูนักทองเที่ยวเชิงเกษตรผูไดรับบาดเจ็บหรือ
ทายาทของนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เสียชีวิตได และแนวคําพิพากษาศาลฎีกาสวนใหญวินิจฉัยวา
ในเรื่องละเมิดนั้นสามารถใหความยินยอมไดทุกเร่ือง ดังนั้น แมวาจะยินยอมใหกระทําตอสิทธิใน
ชีวิต รางกาย อนามัย เสรีภาพ ทรัพยสิน หรือสิทธิอยางหนึ่งอยางใด ยอมสามารถทําไดทั้งสิ้น ซึ่ง
เม่ือยินยอมแลวยอมถือวาผูใหความยินยอมไมไดรับความเสียหาย จึงไมเปนละเมิด10 

                                                   
8 ศนันทกรณ โสตถิพันธุ,  คําอธิบายกฎหมายลักษณะละเมิด จัดการงานนอกสั่ง และลาภมิควรได, 

พิมพครั้งที่ 2 (กรุงเทพมหานคร: ศูนยหนังสือกฎหมายวิญูชน, 2552), หนา 119. 
9 เรื่องเดียวกัน, หนา 137. 
10 สุพัชรินทร อัศวธิตานนท,  “พัฒนาการของหลักกฎหมาย VOLENTI NON FIT INJURIA : ศึกษาการ

ปรับใชกับประเทศไทย,” (วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชานิติศาสตร คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, 2551), หนา 148-149. 
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อยางไรก็ตามการกระทําอยางไรจึงจะถือวายกเวนความรับผิดของผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรไดนั้นยังไมมีกฎหมายกําหนดไว หากจะพิจารณากฎหมายของประเทศ
สหรัฐอเมริกาแลวจะเห็นไดวามีการบัญญัติเ ก่ียวกับการควบคุมกิจกรรมสันทนาการใน 
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรไวเปนการเฉพาะ ในขณะที่ประเทศยังไมมีกฎหมายดังกลาวและหาก
นักทองเที่ยว เชิง เกษตรไดรับอันตราย หรือบาดเจ็บในระหวางทํ ากิจกรรมสันทนาการ                   
ในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร และหากนําคดีขึ้นสูศาลเพ่ือเรียกรองใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว 
เชิงเกษตรชดใชคาเสียหาย ยอมทําใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรสามารถอาง 
หลักความยินยอมไมเปนละเมิดขึ้นมาเพ่ือจํากัดความรับผิดของตนไดเสมอ ซึ่งนักทองเที่ยว 
เชิงเกษตรผูไดรับอันตรายหรือบาดเจ็บจําเปนตองนําสืบพยานเพ่ือใหศาลไดเห็นวาการที่
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับบาดเจ็บนั้นเกิดจากความจงใจหรือประมาทเลินเลอของผูประกอบ
ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรเอง แมนักทองเที่ยวเชิงเกษตรจะไดนําสืบพยานหลักฐานเสร็จสิ้นแลว ก็
ไมทราบผลแนนอนวาตนเองจะชนะคดีหรือไม หรือถานักทองเที่ยวเชิงเกษตรชนะคดี ก็ไมรูวาจะ
ไดรับการชดใชเยียวยาตามที่ตนไดเรียกรองไปหรือไม สิ่งตางๆ เหลานี้ยอมเปนการทําให
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรผูไดรับความเสียหายตองเสียเวลาและคาใชจาย และทําใหนักทองเที่ยว 
เชิงเกษตรไมไดรับการชดใชเยียวยาอยางทันทวงที และหากผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรได
ปดกิจการหนีไป การติดตามคาเสียหายยอมเปนการยากลําบากมากขึ้น โดยเฉพาะหากเปน
นักทองเที่ยวชาวตางประเทศดวยแลวยอมตองคํานึงถึงระยะเวลาทองเที่ยว และเวลาที่จะตองรีบ
เดินทางกลับ หากตองมีการฟองรองดําเนินคดีความและตองเดินทางมาเปนพยานในประเทศไทย 
ยอมเปนการเสียเวลาและคาใชจาย และอาจทําใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรบางรายยอมที่จะไมรับ
คาเสียหาย 

ดังนั้น การนําหลักความยกเวนความรับผิดเพ่ือละเมิดมาใชกับกรณีนักทองเที่ยวเชิงเกษตร
ที่ไดรับความเสียหายในระหวางรวมกิจกรรมสันทนาการในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรยอมกอให
ผลเสียแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตร 

แมการจัดทําปายเตือนภัยจะเปนการอาศัยหลักความยินยอมไมเปนละเมิดดังที่ไดกลาว
มาขางตน แตจากการที่ไดวิเคราะหแลวจะเห็นไดวาปายเตือนภัยอาจชวยลดอุบัติเหตุใหกับ
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรในระหวางทํากิจกรรมสันทนาการในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรได เพราะทํา
ใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดใชความระมัดระวังในระหวางการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยว 
เชิงเกษตร ทั้งนี้ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรมีหนาที่ตองแจงใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรู
ถึงภยันตรายที่อาจเกิดขึ้นไดในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรดังกลาว ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว       
เชิงเกษตรควรติดต้ังปายในบริเวณกิจกรรมสันทนาการและบริเวณที่อาจกอใหเกิดความเสียหายแก
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นักทองเที่ยวเชิงเกษตรได เพราะผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรอาจไมมีเวลามาแจงให
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดทราบตลอดเวลา 

จากท่ีไดวิเคราะหมาแลวขางตน แมประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยจะใหความ
คุมครองสิทธิของนักทองเที่ยวเชิงเกษตรในบางกรณีตามที่ไดกลาวมาขางตน แตการทีน่ักทองเที่ยว
เชิงเกษตรแตละรายจะไปฟองรองดําเนินคดีกับผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรเม่ือ                
มีการละเมิดสิทธิของผูบริโภค ยอมจะเสียเวลาและคาใชจายเปนการไมคุมคา และนักทองเที่ยว 
เชิงเกษตรจํานวนมากไมอยูในฐานะที่จะสละเวลาและเสียคาใชจายในการดําเนินคดีได              
ในบางกรณีก็ไมอาจระงับหรือยับย้ังการกระทําที่จะเกิดความเสียหายแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตร   
ไดทันทวงที นอกจากนี้การฟองคดีในปจจุบันเพ่ือเรียกคาเสียหายมีความยุงยาก เนื่องจากภาระ  
ในการพิสูจนถึงความจงใจหรือประมาทเลินเลอในการกระทําผิดของกระทําละเมิดของ                
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรหรือตัวแทนของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตกเปน
หนาที่ของนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ไดรับความเสียหายตามหลักกฎหมายทั่วไป เพราะยังไมมี
กฎหมายใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ไดรับความเสียหายที่เกิดจากการทองเที่ยวใน 
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรโดยมีการกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบในความเสียหายของ                
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรหรือผู เ ก่ียวของไวโดยตรง ดังนั้น สมควรที่จะนําหลัก         
ความรับผิดโดยเครงครัด (Strict Liability) มาใชในการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตร   
อันจะมีผลใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ไดรับความเสียหายไมตองพิสูจนความจงใจหรือประมาท
เลินเลอของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรหรือผูเก่ียวของ เพ่ือใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตร  
ไดรับการชดใชคาเสียหายที่เปนธรรมและทันทวงที โดยการกําหนดใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว 
เชิงเกษตรและผูที่เกี่ยวของตองรวมกันรับผิดตอนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ไดรับความเสียหายใน
ระหวางการทองเที่ยวเชิงเกษตรและทํากิจกรรมสันทนาการในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ไมวา
ความเสียหายนั้นจะเกิดจากการกระทําโดยจงใจหรือประมาทเลินเลอของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว
เชิงเกษตรและผูที่เก่ียวของหรือไมก็ตาม 
 
4.3 วิเคราะหการใหความคุมครองนักทองเ ท่ียวเชิงเกษตรในการดําเนินคดีตาม
พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551 

พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 255111 ไดกําหนดวิธีพิจารณาแบบพิเศษที่มี
ลักษณะแตกตางจากวิธีพิจารณาคดีแพงทั่วไปตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง เพื่อให

                                                   
11 พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 125 ตอนที่ 38 ก (วันที่ 

25 กุมภาพันธ 2551) 
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การพิจารณาคดีผูบริโภคดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับลักษณะของคดี อันจะ
กอใหเกิดประโยชนแกทุกฝายดังตอไปนี้12 

1) สะดวก ความสะดวกที่จะไดรับวิธีพิจารณาคดีผูบริโภคยอมเกิดทั้งแกคูความและศาล 
โดยโจทกสามารถเสนอคําฟองดวยวาจาไดตามพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค 
พ.ศ. 2551 มาตรา 20 ที่วา “การฟองคดีผูบริโภค โจทกจะฟองดวยวาจาหรือเปนหนังสือก็ได ใน
กรณีที่โจทกประสงคจะฟองดวยวาจา ใหเจาพนักงานคดีจัดใหมีการบันทึกรายละเอียดแหงคําฟอง
แลวใหโจทกลงลายมือชื่อไวเปนสําคัญ”  และจําเลยก็สามารถใหการดวยวาจาไดตาม มาตรา 26 
ที่วา “ถาคูความไมอาจตกลงกันหรือไมอาจประนีประนอมยอมความกันได และจําเลยยังไมไดย่ืน
คําใหการ ใหศาลจัดใหมีการสอบถามคําใหการของจําเลยโดยจําเลยจะยื่นคําใหการเปนหนังสือ
หรือจะใหการดวยวาจาก็ได ในกรณีที่ยื่นคําใหการเปนหนังสือ หากศาลเห็นวาคําใหการดังกลาว
ไมถูกตองหรือขาดสาระสําคัญบางเรื่อง ศาลอาจมีคําสั่งใหจําเลยแกไขคําใหการในสวนนั้นให
ถูกตองหรือชัดเจนขึ้นก็ได ในกรณีใหการดวยวาจา ใหศาลจัดใหมีการบันทึกคําใหการนั้นและให
จําเลยลงลายมือชื่อไวเปนสําคัญ...” 

สําหรับการฟองดวยวาจาหรือการใหการดวยวาจานั้น เจาพนักงานคดีจะเปนผูจดบันทึก
รายละเอียดแหงคําฟองหรือคําใหการลงในแบบพิมพเสนอศาล นับวาเปนการชวยอํานวยความ
สะดวกแกคูความอยางมาก เพราะจะชวยใหผูที่ไมมีความรูกฎหมายสามารถฟองคดีหรือใหการ
ดวยวาจาได โดยเจาพนักงานคดีจะเปนผูใหความชวยเหลือคูความไมจําเปนตองจางทนายความ
มาดําเนินการใหก็ได 

นอกจากนี้ การอางอิงพยานหลักฐานที่จะนําสืบ คูความก็สามารถทําไดโดยเพียงแถลงให
ศาลบันทึกไววาตองการอางอิงพยานหลักฐานอะไรบางตามมาตรา 31 ที่วา “ในกรณีที่ศาลมีคําสั่ง
ใหสืบพยาน ใหศาลสอบถามคูความฝายที่จะตองนําพยานเขาสืบวาประสงคจะอางอิง
พยานหลักฐานใดแลวบันทึกไวหรือสั่งใหคูความจัดทําบัญชีระบุพยานย่ืนตอศาลภายในระยะเวลา
ตามที่เห็นสมควรก็ได” โดยไมตองยื่นบัญชีระบุพยานตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง 
มาตรา 88 

เม่ือพยานเขาเบิกความศาลจะใหความชวยเหลือโดยเปนผูซักถามพยานกอนคูความตาม
มาตรา 34 ที่วา “ในการสืบพยานไมวาจะเปนพยานที่คูความฝายใดอางหรือที่ศาลเรียกมาเองให
ศาลเปนผูซักถามพยาน คูความหรือทนายความจะซักถามพยานไดตอเม่ือไดรับอนุญาตจาก
ศาล...” และศาลมีอํานาจซักถามพยานถึงขอเท็จจริงที่เก่ียวเนื่องกับคดีไดแมไมมีคูความฝายใด

                                                   
12 ไพโรจน วายุภาพ,  คําอธิบายกฎหมายวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค (ม.ป.ท., 2552), หนา 6-7. 
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ยกขึ้นอางตามมาตรา 33 วรรคสอง ที่วา “...พยานหลักฐานที่ไดมาตามวรรคหนึ่งตองใหคูความทุก
ฝายทราบและไมตัดสิทธิคูความในอันที่จะโตแยงพยานหลักฐานดังกลาว” 

2) รวดเร็ว ความรวดเร็วเปนขอเดนของวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค การที่คดีผูบริโภคเสร็จไป
ไดโดยรวดเร็วนั้นประกอบดวยเหตุตอไปนี้ 

(1) เม่ือโจทกไดยื่นฟองแลว ศาลตองนัดพิจารณาเพ่ือไกลเกลี่ยใหคูความตกลงหรือ
ประนีประนอมยอมความกันเปนอันดับแรกตามมาตรา 24 

(2) กระบวนพิจารณาคดีผูบริโภครวบรัดกวาคดีแพงทั่วไป เชน กําหนดใหมีวันนัดพิจารณา
เพ่ือทําการไกลเกลี่ย ใหการและสืบพยานในวันเดียวกันโดยไมมีการชี้สองสถานตามมาตรา 24 
เปนตน 

(3) ศาลตองกําหนดวันนัดพิจารณาคดีไมเกิน 30 วัน นับแตวันที่ศาลมีคําสั่งรับคําฟอง 
ตามขอกําหนดของประธานศาลฎีกาวาดวยการดําเนินกระบวนพิจารณาและการปฏิบัติหนาที่ของ
เจาพนักงานคดีในคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551 ขอ 9 

(4) ศาลอุทธรณแผนกคดีผูบริโภคหรือศาลอุทธรณภาคแผนกคดีผูบริโภคตองพิจารณา
พิพากษาคดีใหเสร็จภายใน 1 ป นับแตวันที่นําคดีลงสารบบความตามขอกําหนดของประธานศาล
ฎีกาวาดวยการดําเนินกระบวนพิจารณาและการปฏิบัติหนาที่ของเจาพนักงานคดีในคดีผูบริโภค 
พ.ศ. 2551 ขอ 37 

(5) เจาหนี้ตามคําพิพากษาขอใหศาลออกหมายบังคับคดีไปทันทีโดยไมจําตองออก 
คําบังคับกอนก็ไดตามมาตรา 64 

(6) ศาลมอบหมายใหเจาพนักงานคดีดําเนินกระบวนพิจารณาบางเรื่องแทนได 
3) ประหยัด วิธีพิจารณาคดีผูบริโภคชวยใหคูความเสียคาใชจายในการดําเนินคดีเพียง

เล็กนอยจึงเปนการประหยัด เนื่องจากเหตุผลดังตอไปนี้ 
(1) ผูบริโภคหรือผูมีอํานาจฟองคดีผูบริโภคไมตองเสียคาฤชาธรรมเนียมในการย่ืนคําฟอง

ตลอดจนการดําเนินกระบวนพิจารณาใดๆ ตามมาตรา 18 
(2) การพิจารณาคดีผูบริโภครวบรัดกวาคดีแพงสามัญ ทําใหคดีเสร็จไปโดยรวดเร็วคูความ

จึงไมตองเสียคาใชจายในการมาศาลหลายครั้ง 
(3) โจทกสามารถยื่นฟองคดีผูบริโภคดวยวาจา สวนจําเลยก็ใหการดวยวาจาได โดย 

เจาพนักงานคดีเปนผูจดบันทึกให จึงสามารถฟองคดีหรือใหการตอสูไดดวยตนเอง แมไมมีความรู
กฎหมายก็ตาม ไมจําเปนตองเสียคาใชจางทนายความใหดําเนินคดีแทน 

ลักษณะดังกลาวนอกจากเปนประโยชนแกคูความแลว ยังเปนประโยชนแกศาลที่อาจชวย
แกปญหาคดีคางพิจารณาในปจจุบันไดในระดับหนึ่งดวย 
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นอกจากนี้ ผูรับบริการทองเที่ยวเชิงเกษตร ที่เปน นักทองเที่ยวตางประเทศ สามารถ
อาศัยบทบัญญัติในพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551 สืบพยานหลักฐานไว
กอนปกติได หากนักทองเที่ยวตางประเทศจําเปนตองเดินทางกลับตามกําหนดระยะเวลา ทั้งนี้
เปนไปตามพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551 มาตรา 22 ที่วา 

“มาตรา 22 ถาบุคคลใดเกรงวาพยานหลักฐานที่ตนอาจตองอางอิงในภายหนาจะสูญหาย
หรือยากแกการนํามาเม่ือมีการฟองเปนคดีผูบริโภค หรือถาคูความฝายใดในคดีผูบริโภคเกรงวา
พยานหลักฐานที่ตนจํานงจะอางอิงจะสูญหายกอนที่จะนํามาสืบหรือเปนการยากที่จะนํามาสืบใน
ภายหลัง บุคคลนั้นหรือคูความฝายนั้นอาจย่ืนคําขอตอศาลเพ่ือมีคําสั่งใหสืบพยานหลักฐานน้ัน
ไวทันทีก็ได 

เม่ือศาลไดรับคําขอเชนวานั้น ใหศาลออกหมายเรียกผูขอและคูความอีกฝายหนึ่งหรือ
บุคคลภายนอกที่เก่ียวของมาศาล และเม่ือไดฟงบุคคลเหลานั้นแลว ใหศาลสั่งคําขอตามที่
เห็นสมควรถาศาลสั่ งอนุญาตตามคําขอ ก็ใหสืบพยานหลักฐานไปตามที่บัญญัติไวใน
พระราชบัญญัตินี้สวนรายงานและเอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับการนั้นใหศาลเก็บรักษาไว 

ในกรณีที่คูความอีกฝายหนึ่งหรือบุคคลภายนอกที่เ ก่ียวของไมมีภูมิลําเนาอยูใน
ราชอาณาจักรและยังมิไดเขามาในคดีนั้น เม่ือศาลไดรับคําขอตามวรรคหนึ่ง ใหศาลสั่งคําขอนั้น
อยางคําขออันอาจทําไดแตฝายเดียว และถาศาลสั่งอนุญาตตามคําขอแลวใหสืบพยานไป 
ฝายเดียว” 

เหตุที่นักทองเที่ยวตางประเทศจะขอสืบพยานหลักฐานไวกอน ไมวาเปนการขอสืบ
พยานหลักฐานไวกอนฟองหรือหลังฟองมี 2 ประการคือ 

ก. เกรงวาพยานหลักฐานจะสูญหาย หรือ 
ข. ยากแกการนําพยานหลักฐานมาสืบ 
การเกรงวาพยานหลักฐานจะสูญหายเปนกรณีที่พยานหลักฐานนั้นอาจจะไมมีอยูเม่ือถึง

เวลาสืบพยาน อาจสลายตัวไปโดยสภาพของพยานหลักฐานก็ได พยานบุคคลที่ใกลจะตายก็ถือวา
จะสูญหาย 

สวนการยากแกการนําพยานหลักฐานมาสืบเม่ือถึงเวลาสืบพยานนั้น พยานหลักฐานนั้น
ยังมีอยูมิไดจะสูญหาย พยานหลักฐานดังกลาวอาจเปนพยานบุคคลหรือพยานวัตถุก็ได เชน พยาน
บุคคลอยูประเทศสหรัฐอเมริกาเดินทางมาประเทศไทย โจทกขอสืบพยานบุคคลนั้นไวกอนเดินทาง
กลับได เพราะหากตองเดินทางมาเบิกความเปนพยานในวันนัดสืบพยานตองเสียคาใชจายสูง หรือ
ผูประกอบธุรกิจนําเครื่องเลนสําหรับเด็กจากตางประเทศมาใหบริการเพียงชั่วคราวแลวจะนําไป
ใหบริการในประเทศอื่นตอไป เครื่องเลนดังกลาวกอใหเกิดความเสียหายแกเด็ก บิดาของเด็กจึง
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ขอใหศาลไปเผชิญสืบดูเคร่ืองเลนนั้นกอนนําออกไปนอกราชอาณาจักร เพราะจะไมนํากลับมา
ใหบริการในประเทศอีก13  

เมื่อไดวิเคราะหแลวจะเห็นวา แมพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551 มี
วัตถุประสงคเพ่ือใหผูบริโภคที่ไดรับความเสียหายไดรับการแกไขเยียวยาดวยความรวดเร็ว 
ประหยัดและมีประสิทธิภาพ อันเปนการคุมครองสิทธิของผูบริโภค อยางไรก็ตามหากเกิดกรณีที่
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับความเสียหายอยางเดียวกันแลว นักทองเที่ยวเชิงเกษตรคนใดคนหนึ่ง
จะดําเนินการฟองคดีเพ่ือนักทองเที่ยวเชิงเกษตรกลุมนั้นทั้งหมด โดยใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตร
เหลานั้นไดประโยชนจากการฟองคดีดวยกัน ซึ่งเรียกวา Class Action ไดหรือไม ทั้งนี้ขอดีของ   
การที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรสามารถดําเนินคดีแบบกลุมไดคือ การลดภาระคาใชจายในการ
ดําเนินคดีโดยแทนที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรจะแยกกันฟองคดีเปนรายๆ ไป และยังเปนการชวย
เยียวยานักทองเที่ยวที่ไดรับความเสียหายไดเปนจํานวนมากในคราวเดียวกัน ซึ่งในปจจุบันประเทศ
ไทยยังไมมีกฎหมายบัญญัติใหสิทธินักทองเที่ยวเชิงเกษตรในการดําเนินคดีแบบกลุมอยางชัดเจน  

แมพระราชบัญญัติ วิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551 มาตรา 39 บัญญัติเรื่อง            
การฟองคดีเพ่ือประโยชนแกผูบริโภคเปนสวนรวมไววา “ในคดีที่ผูบริโภคหรือผูมีอํานาจฟองคดี
แทนผูบริโภคเปนโจทก ถาความปรากฏแกศาลวาจํานวนคาเสียหายที่โจทกเรียกรองไมถูกตองหรือ
วิธีการบังคับตามคําขอของโจทกไมเพียงพอตอการแกไขเยียวยาความเสียหายตามฟอง ศาลมี
อํานาจยกขึ้นวินิจฉัยใหถูกตองหรือกําหนดวิธีการบังคับใหเหมาะสมไดแมจะเกินกวาที่ปรากฏใน
คําขอบังคับของโจทกก็ตาม แตขอที่ศาลยกขึ้นวินิจฉัยนั้นจะตองเก่ียวของกับขอเท็จจริงที่คูความ
ยกขึ้นมาวากลาวกันแลวโดยชอบ” อยางไรก็ตาม มีผูใหความเห็นวาแมมาตรา 39 จะบัญญัติถึง
เร่ืองการฟองคดีเพื่อประโยชนแกผูบริโภคเปนสวนรวมก็ตาม แตก็หาใชบทบัญญัติใหผลของคดีมี
ไปถึงผูบริโภคที่อาจเสียหายได จึงมิใชบทบัญญัติเรื่อง Class Action14    

ดังนั้น การที่ไมมีกฎหมายบัญญัติใหสิทธินักทองเที่ยวเชิงเกษตรดําเนินคดีแบบกลุม ทําให
นักทองเที่ยวเชงิเกษตรตองดําเนินคดีเองหรือดําเนินคดีเพ่ือประโยชนแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตรเปน
สวนรวมตามพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551 มาตรา 39 ขางตนยอมทําให
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ไดรับความเสียหายตองเสียเวลาและคาใชจายในการดําเนินคดี และกรณี
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ไดรับความเสียหายรายใดฟองเรียกคาเสียหายกอน ก็ยอมมีสิทธิไดรับ 
การชดใช เ ยียวยากอน ทําใหกองทรัพยสินของผูประกอบการทองเที่ยวเชิง เกษตรและ                   

                                                   
13 เรื่องเดียวกัน, หนา 104-105. 
14 สุษม ศุภนิตย,  คําอธิบายกฎหมายคุมครองผูบริโภค, พิมพครั้งที่ 7 (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ

แหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2552), หนา 367.   
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ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศกลดลง หรือหากผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรและผู
ประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศกถูกฟองลมละลาย ยอมสงผลใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ไดรับ
ความเสียหายรายอื่นไมไดรับการชดใชเยียวยา ทั้งนี้หากมีกฎหมายบัญญัติใหสิทธิแกนักทองเที่ยว
เชิงเกษตรในการดําเนินคดีแบบกลุมไดยอมเปนการอํานวยความสะดวกใหแกนักทองเที่ยว        
เชิงเกษตรรายอื่นๆ ที่อยูในกลุม อันเปนการประหยัดเวลาและคาใชจาย และทําใหนักทองเที่ยว   
เชิงเกษตรไดรับการชดใชเยียวยาคาเสียหายไดทุกราย ซึ่งแตกตางจากการที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตร
แยกกันไปดําเนินการฟองรองเรียกคาเสียหายเอง 

 
4.4 วิเคราะหการใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรตามพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูบ ริ โภค พ .ศ .  2522 แก ไข เ พิ่ม เติม โด ย พระราชบัญญัติ คุม ครองผู บ ริ โภค 
(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2541 

พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 แกไขเพ่ิมเติมโดย พระราชบัญญัติคุมครอง
ผูบริโภค (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2541 กําหนดวิธีการคุมครองผูบริโภคในดานสัญญาไวในสวนที่ 2 ทวิ 
ตั้งแต มาตรา 35 ทวิ – 35 นว ทั้งนี้คณะกรรมการวาดวยสัญญามีอํานาจกําหนดใหการประกอบ
ธุรกิจขายสินคาหรือใหบริการนั้นเปนธุรกิจที่ควบคุมสัญญาตามที่บัญญัติไวในมาตรา 35 ทวิ 
ดังตอไปนี้ 

“มาตรา 35 ทวิ  ในการประกอบธุรกิจขายสินคาหรือใหบริการใด ถาสัญญาซื้อขายหรือ
สัญญาใหบริการนั้นมีกฎหมายกําหนดใหตองทําเปนหนังสือ หรือที่ตามปกติประเพณีทําเปน
หนังสือ คณะกรรมการวาดวยสัญญามีอํานาจกําหนดใหการประกอบธุรกิจขายสินคาหรือ
ใหบริการนั้นเปนธุรกิจที่ควบคุมสัญญาได 

ในการประกอบธุรกิจที่ควบคุมสัญญา สัญญาที่ผูประกอบธุรกิจทํากับผูบริโภคจะตองมี
ลักษณะ ดังตอไปนี้ 

(1) ใชขอสัญญาที่จําเปนซึ่งหากมิไดใชขอสัญญาเชนนั้น จะทําใหผูบริโภคเสียเปรียบ 
ผูประกอบธุรกิจเกินสมควร 

(2) หามใชขอสัญญาที่ไมเปนธรรมตอผูบริโภค 
ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ เง่ือนไข และรายละเอียดที่คณะกรรมการวาดวยสัญญากําหนด และ

เพ่ือประโยชนของผูบริโภคเปนสวนรวม คณะกรรมการวาดวยสัญญาจะใหผูประกอบธุรกิจจัดทํา
สัญญาตามแบบที่คณะกรรมการวาดวยสัญญากําหนดก็ได 

การกําหนดตามวรรคหนึ่งและวรรคสอง ใหเปนไปตามหลักเกณฑและวิธีการที่กําหนดโดย
พระราชกฤษฎีกา” 
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ปจจุบันคณะกรรมการวาดวยสัญญาไดออกประกาศใหธุรกิจบางประเภทเปนธุรกิจที่
ควบคุมสัญญา ทั้งนี้เนื่องจาก เปนธุรกิจที่ผูประกอบการมักอาศัยความไดเปรียบทางเศรษฐกิจและ
ความรูความสามารถเฉพาะดานเอาเปรียบคูสัญญาที่ เปนผูบริโภค เชน ธุรกิจบัตรเครดิต15      
ธุรกิจการใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ 16 เปนตน จนกระทั่งถึงปจจุบันยังไมมีประกาศจาก
คณะกรรมการวาดวยสัญญากําหนดใหธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนธุรกิจที่ควบคุมสัญญา      
จากท่ีไดวิเคราะหแลวจะเห็นไดวา การที่ธุรกิจทองเที่ยวซึ่งรวมถึงธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรยังไม
เปนธุรกิจที่ควบคุมสัญญา อาจทําใหผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนํา
เที่ยวและมัคคุเทศกกําหนดขอความในสัญญาที่ไมเปนธรรม อันเปนการเอาเปรียบนักทองเที่ยวเชิง
เกษตรได เชน การที่ผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก
กําหนดขอยกเวนความรับผิดเพ่ือละเมิดในการที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับอันตรายหรือบาดเจ็บ
ในระหวางทองเที่ยวหรือทํากิจกรรมสันทนาการในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร เปนตน กรณีนี้อาจทํา
ใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรเสียเปรียบหรือไมไดรับความเปนธรรมได ดังนั้น ธุรกิจทองเที่ยวเชิง
เกษตรควรจัดเปนธุรกิจที่ควบคุมสัญญาเพ่ือใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับความคุมครองและมี
ความมั่นใจในการเดินทางทองเที่ยวและเปนการสงเสริมธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในประเทศไทย
ใหเจริญเติบโตอยางย่ังยืน 

 
 
 
 
 

                                                   
15 ประกาศคณะกรรมการวาดวยสัญญา เรื่อง ใหธุรกิจบัตรเครดิตเปนธุรกิจที่ควบคุมสัญญา พ.ศ. 

2542, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 116 ตอนพิเศษ 89 ง (วันที่ 3 พฤศจิกายน 2542), และ ประกาศคณะกรรมการวา
ดวยสัญญา เรื่อง ใหธุรกิจบัตรเครดิตเปนธุรกิจที่ควบคุมสัญญา พ.ศ. 2542 (ฉบับที่ 2), ราชกิจจานุเบกษา, เลม 
116 ตอนพิเศษ 112 ง (วันที่ 30 ธันวาคม 2542), และ ประกาศคณะกรรมการวาดวยสัญญา เรื่อง ใหธุรกิจบัตร
เครดิตเปนธุรกิจที่ควบคุมสัญญา (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2544, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 118 ตอนพิเศษ 56 ง (วันที่ 15 
มิถุนายน 2544) 

16 ประกาศคณะกรรมการวาดวยสัญญา เรื่อง ใหธุรกิจการใหบริการโทรศัพทเคล่ือนที่เปนธุรกิจที่
ควบคุมสัญญา พ.ศ. 2543, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 117 ตอนพิเศษ 130 ง (วันที่ 22 ธันวาคม 2543), และ 
ประกาศคณะกรรมการวาดวยสัญญา เรื่อง ใหธุรกิจการใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่เปนธุรกิจที่ควบคุมสัญญา 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 119 ตอนพิเศษ 12 ง (วันที่ 15 กุมภาพันธ 2545) 
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4.5 วิเคราะหการใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรตามพระราชบัญญัติวาดวยขอ
สัญญาท่ีไมเปนธรรม พ.ศ. 2540 

พระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พ.ศ. 254017 มุงจะแกไขความไมเปนธรรม
ที่เกิดจากผลบังคับของนิติกรรมสัญญาที่กําหนดไวเปนการเฉพาะ ไดแก สัญญาระหวางผูบริโภค
กับผูประกอบธุรกิจการคาหรือวิชาชีพ สัญญาสําเร็จรูป และสัญญาขายฝาก โดยมีขอบเขตบังคับ
ใชกับขอสัญญาเปนหลักและครอบคลุมถึงนิติกรรมประเภทขอตกลง ความตกลง ความยินยอม 
ประกาศและคําแจงความเพ่ือยกเวนความรับผิด และนอกจากจะมีขอบเขตการบังคับใชกับ 
มูลหนี้ที่เ กิดจากสัญญาแลว ยังใชกับมูลหนี้ที่เปนความรับผิดทางละเมิดดวย ทั้งนี้เปนไปตาม
พระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พ.ศ. 2540 มาตรา 8 ที่วา “ขอตกลง ประกาศ หรือ
คําแจงความที่ไดทําไวลวงหนา เพ่ือยกเวนหรือจํากัดความรับผิดเพ่ือละเมิดหรือผิดสัญญาใน 
ความเสียหายตอชีวิต รางกาย หรืออนามัยของผูอื่น อันเกิดจากการกระทําโดยจงใจหรือประมาท
เลินเลอของผูตกลง ผูประกาศ ผูแจงความ หรือของบุคคลอื่นซึ่งผูตกลง ผูประกาศ หรือผูแจงความ
ตองรับผิดดวย จะนํามาอางเปนขอยกเวนหรือจํากัดความรับผิดไมได ” นอกจากนี้ ยังกําหนด
ประเภทของขอสัญญาโดยไมจํากัดวาอยูในสัญญาประเภทใด ไดแก ขอตกลงจํากัดสิทธิหรือ
เสรีภาพในการประกอบอาชีพการงาน หรือการทํานิติกรรมที่เก่ียวกับประกอบธุรกิจการคาหรือ
วิชาชีพ ขอตกลงยกเวนหรือจํากัดความรับผิดเพ่ือความชํารุดบกพรองหรือเพ่ือการรอนสิทธิ ทั้งนี้
เปนไปตามพระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พ.ศ. 2540 มาตรา 6 ที่วา “สัญญา
ระหวางผูบริโภคกับผูประกอบธุรกิจการคาหรือวิชาชีพที่มีการชําระหนี้ดวยการสงมอบทรัพยสิน
ใหแกผูบริโภค จะมีขอตกลงยกเวนหรือจํากัดความรับผิดของผูประกอบธุรกิจการคาหรือวิชาชีพ
เพ่ือความชํารุดบกพรองหรือเพื่อการรอนสิทธิไมได เวนแตผูบริโภคไดรูถึงความชํารุดบกพรองหรือ
เหตุแหงการรอนสิทธิอยูแลวในขณะทําสัญญา ในกรณีนี้ใหขอตกลงยกเวนหรือจํากัดความรับผิด
นั้นมีผลบังคับไดเพียงเทาที่เปนธรรมและพอสมควรแกกรณีเทานั้น” ขอสัญญาเก่ียวกับมัดจํา ทั้งนี้
เปนไปตามพระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พ.ศ. 2540 มาตรา 7 ที่วา “ในสัญญาที่
มีการใหสิ่งใดไวเปนมัดจํา หากมีกรณีที่จะตองริบมัดจําถามัดจํานั้นสูงเกินสวน ศาลจะลดลงให 
ริบไดเพียงเทาความเสียหายที่แทจริงก็ได” ขอสัญญาที่ทําไวลวงหนายกเวนหรือจํากัดความรับผิด
เพ่ือการละเมิดหรือผิดสัญญา ทั้งนี้เปนไปตามพระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไมเปนธรรม 
พ.ศ. 2540 มาตรา 8 ดังที่กลาวมาขางตน ความตกลงหรือยินยอมของผูเสียหายยกเวนหรือจํากัด
ความรับผิดเพ่ือละเมิด ทั้งนี้เปนไปตามพระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พ.ศ. 2540 

                                                   
17 พระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พ.ศ. 2540, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 114 ตอน 72 ก 

(วันที่ 16 พฤศจิกายน 2540) 
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มาตรา 9 ที่วา “ความตกลงหรือความยินยอมของผูเสียหายสําหรับการกระทําที่ตองหามชัดแจง
โดยกฎหมาย หรือขัดตอความสงบเรียบรอยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน จะนํามาอางเปน 
เหตุยกเวนหรือจํากัดความรับผิดเพ่ือละเมิดมิได” 

จากท่ีไดวิ เคราะหแลวจะเห็นไดวา  สัญญาที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรทําขึ้นกับ
ผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก สวนใหญเปน
สัญญาสําเร็จรูปที่ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวจัดเตรียมไวลวงหนา จึงเขาเงื่อนไขที่จะไดรับ 
ความคุมครองตามพระราชบัญญัติฉบับนี้ ทั้งนี้เนื่องจากในแตละปมีนักทองเที่ยวเดินทางไปยัง
แหลงทองเที่ยวจํานวนมาก การที่จะใหผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรตกลงทําสัญญากับ
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนรายๆ ไป ยอมใชเวลาเปนอยางมาก ดังนั้นสัญญาสําเร็จรูปที่กําหนด 
ขอสัญญาเอาไวลวงหนา โดยเฉพาะขอยกเวนหรือจํากัดความรับผิดชอบของผูประกอบการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก  ทั้งนี้พระราชบัญญัติวาดวย 
ขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พ.ศ. 2540 มาตรา 3 บัญญัติวา “สัญญาสําเร็จรูป หมายความวา 
สัญญาท่ีทําเปนลายลักษณอักษรโดยมีการกําหนดขอสัญญาที่เปนสาระสําคัญไวลวงหนา 
ไมวาจะทําในรูปแบบใด ซ่ึงคูสัญญาฝายหน่ึงฝายใดนํามาใชในการประกอบกิจการของ
ตน” และมาตรา 4 บัญญัติวา “ขอตกลงในสัญญาระหวางผูบริโภคกับผูประกอบธุรกิจการคา หรือ
วิชาชีพ หรือในสัญญาสําเร็จรูป หรือในสัญญาขายฝากที่ทําใหผูประกอบธุรกิจการคา หรือ
วิชาชีพ หรือผูกําหนดสัญญาสําเร็จรูป หรือผูซื้อฝากไดเปรียบคูสัญญาอีกฝายหน่ึงเกิน
สมควร เปนขอสัญญาท่ีไมเปนธรรม และใหมีผลบังคับไดเพียงเทาที่เปนธรรมและพอสมควรแก
กรณีเทานั้น”  

อยางไรก็ตามจากบทบัญญัตินี้จะเห็นไดวาเปนดุลยพินิจของศาลที่จะวินิจฉัยวาสัญญา
ระหวางนักทองเที่ยวเชิงเกษตรกับผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยว
และมัคคุเทศกเปนธรรมหรือไม  

หากพิเคราะหถึงขอตกลงในสัญญาที่ทําขึ้นระหวางนักทองเที่ยวเชิงเกษตร กับ
ผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก เพ่ือยกเวนหรือจํากัด
ความรับผิดเพื่อละเมิดหรือผิดสัญญาในความเสียหายตอชีวิต รางกาย หรืออนามัยของ
นักทองเที่ยวเชิงเกษตร อันเกิดจากการกระทําของผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรและ             
ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก จะเห็นไดวาขอตกลงดังกลาวจะมีผลใชบังคับไดตอเม่ือ
ไมใชการกระทําโดยจงใจหรือประมาทเลินเลอของผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรและ             
ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก หรือกลาวอีกอยางหนึ่งหากผูประกอบการทองเที่ยว       
เชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศกกระทําโดยจงใจหรือประมาทเลินเลอทําให
นักทองเที่ยวไดรับความเสียหายตอชีวิต รางกาย หรืออนามัยแลว ขอตกลงดังกลาวไมมีผลบังคับ
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ใชได ทั้งนี้เปนไปตามพระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พ.ศ. 2540 มาตรา 8 ดังที่ได
กลาวมาแลวขางตน 

เมื่อไดวิเคราะหแลวจะเห็นไดวา การที่พระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไมเปนธรรม 
พ.ศ. 2540 เปดโอกาสใหผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและ
มัคคุเทศกกลาวอางไดวาการที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับความเสียหายนั้นไมไดเปนความจงใจ
หรือประมาทเลินเลอและหลุดพนจากความรับผิดนั้น ยอมทําใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรเสียเปรียบ
หรือไมไดรับความเปนธรรม เสียเวลาและคาใชจายในการดําเนินคดี และมีภาระตองพิสูจนเพ่ือให
ศาลไดเห็นวาการที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับบาดเจ็บนั้นเกิดจากความจงใจหรือประมาท
เลินเลอของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรเอง ดังนั้น สมควรที่จะนําหลักความรับผิดโดย
เครงครัด (Strict Liability) มาใชในการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตร อันจะมีผลให
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ไดรับความเสียหายไมตองพิสูจนความจงใจหรือประมาทเลินเลอของ 
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวหรือผูเกี่ยวของ เพ่ือใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับการชดใชคาเสียหายที่
เปนธรรมและทันทวงทีดังที่ไดกลาวมาแลวกอนหนานี้ 
 
4.6 วิเคราะหการใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานแหลงทองเที่ยว 

จากการศึกษาพบวาผูประกอบการจํานวนมากนําเสนอขอมูลใหแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตร
วา แหลงทองเที่ยวของตนเปนแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร แตเม่ือนักทองเที่ยวเชิงเกษตรเดินทางไป
ถึงแหลงทองเที่ยว ปรากฏวาแหลงทองเที่ยวตามที่กลาวมานั้นเปนแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรเพียง
เล็กนอย แตพื้นที่สวนใหญเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ หรือแหลงทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรม 
หรือแหลงทองเที่ยวลักษณะอื่นซึ่งไมใชความตองการที่แทจริงของนักทองเที่ยว18 

พระราชบัญญัตินโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ พ.ศ. 255119 มาตรา 3 บัญญัติวา 
“แหลงทองเที่ยว หมายความรวมถึง แหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ แหลงทองเท่ียว      
ทาง ศิลปวัฒนธรรม  แหลงทอง เ ท่ียวทางโบราณสถาน และแหลงทอง เ ท่ีย ว                    
ที่ไดมีการจัดสรางขึ้น”  

จากบทบัญญัติขางตนจะเห็นไดวาแมวาพระราชบัญญัตินโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ 
พ.ศ. 2551 ไมไดบัญญัติแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรอยูภายใตนิยามคําวาแหลงทองเที่ยวอยาง
                                                   

18 สัมภาษณ สุชาติ สัยละมัย,  นักวิชาการ ฝายเทคโนโลยีสิ่งแวดลอมและทรัพยากร สถาบันวิจัย
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (วว.) กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี,  18 มีนาคม 
2554. 

19 พระราชบัญญัตินโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ พ.ศ. 2551, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 125 ตอนที่ 28 
ก (วันที่ 5 กุมภาพันธ 2551) 
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ชัดเจน แตจากบทบัญญัติขางตนจะเห็นไดวาพระราชบัญญัตินโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ 
พ.ศ. 2551 ใชคําวา “แหลงทองเท่ียว หมายความรวมถึง...” ซึ่งแปลความไดวายังมี 
แหลงทองเที่ยวประเภทอื่นๆ อีกนอกเหนือจากแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ แหลงทองเที่ยว 
ทางศิลปวัฒนธรรม แหลงทองเที่ยวทางโบราณสถาน และแหลงทองเที่ยวที่ไดมีการจัดสรางขึ้น 
ดังน้ัน แหลงทองเท่ียวตามนิยามขางตนยอมหมายความรวมถึงแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตร
ดวยเชนกัน อยางไรก็ตาม อาจมีผูโตแยงวาแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรไมรวมอยูในคํานิยามของ 
คําวาแหลงทองเที่ยวตามที่กลาวมาขางตน ทั้งนี้เพ่ือเปนการลดขอโตแยงดังกลาว รัฐมนตรีวาการ
กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาอาจออกกฎกระทรวงกําหนดใหแหลงทองเที่ยวในนิยามของคําวา 
แหลงทองเที่ยว ตาม มาตรา 3 แหงพระราชบัญญัตินโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ พ.ศ. 2551 
รวมถึงแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร พรอมใหความหมายของแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรเพ่ือ 
ความชัดเจน ทั้งนี้เปนไปตามพระราชบัญญัตินโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ พ.ศ. 2551 มาตรา 4 
ที่วา “ใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬารักษาการตามพระราชบัญญัตินี้และใหมี
อํานาจออกกฎกระทรวงและปฏิบัติการตามที่บัญญัติไวในพระราชบัญญัตินี้” 

นอกจากนี้ เปนที่นาสังเกตวาพระราชบัญญัตินโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ พ.ศ. 2551 
ไมไดใหความหมายของ คําวา “แหลงทองเที่ยว“ เอาไว ซึ่งอาจกอใหเกิดปญหาในดานการตีความ 
ทั้งนี้เพ่ือแกไขปญหาดานการตีความและเพ่ือแสดงใหเห็นความแตกตางของแหลงทองเที่ยว
เหลานั้น สมควรที่จะกําหนดคํานิยามของแหลงทองเที่ยวตางๆ ดังตอไปนี้ 

“แหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ“ หมายความวา สถานที่ที่มีสภาพทางกายภาพของ
ธรรมชาติที่งดงาม หรือมีความนาสนใจตอการเดินทางไปเที่ยวชม รวมถึงบริเวณที่มนุษยไดเขาไป
ปรับปรุงตกแตงเพ่ิมเติมในบางสวนใหความงดงามตามธรรมชาติเดนชัดย่ิงขึ้น20 

“แหลงทองเท่ียวทางศิลปวัฒนธรรม” หมายความวา สถานที่ที่แสดงรูปแบบการดําเนิน
ชีวิตของผูคนในสังคม และการประพฤติที่ยึดถือสืบทอดตอกันมา ตลอดจนกิจกรรมตางๆ ที่มีผลตอ
การดึงดูดใจทางการทองเที่ยว21  

“แหลงทองเที่ยวทางโบราณสถาน” หมายความวา สถานที่ตั้งอสังหาริมทรัพยซึ่งโดย
อายุหรือโดยลักษณะแหงการกอสราง หรือโดยหลักฐานเกี่ยวกับประวัติของอสังหาริมทรัพยนั้นเปน

                                                   
20 ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  รายงานฉบับสมบูรณ 

(Final Report) โครงการศึกษาจัดทํารางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงชาติ เสนอตอ การทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย (กรุงเทพมหานคร: ศูนยวิจัยกฎหมายและการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 
2545), หนา 369. 

21 เรื่องเดียวกัน 
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ประโยชนในทางศิลปะ ประวัติศาสตรหรือโบราณคดีอันมีผลดึงดูดใจทางการทองเที่ยว และให
หมายความรวมถึงแหลงโบราณคดี แหลงประวัติศาสตร และอุทยานประวัติศาสตรดวย22 

“แหลงทองเที่ยวท่ีไดมีการจัดสรางขึ้น” หมายความวา สถานที่ทองเที่ยวที่มนุษย    
สรางขึ้นเพ่ือใชเปนที่พักผอน หรือประกอบกิจกรรมนันทนาการ23 

“แหลงทองเท่ียวเชิงเกษตร” หมายความวา แหลงทองเที่ยวที่เสริมสรางความรูดาน
การเกษตรควบคูกับการพักผอนและความบันเทิง นักทองเที่ยวสามารถรวมสัมผัสกับวิถีชีวิตเกษตร 
ประเพณีและวัฒนธรรม ของชุมชนทองถ่ิน มีสวนรวมในกิจกรรมดานการเกษตรที่หลากหลาย เพ่ือ
สรางทักษะแลกเปลี่ยนความรูดานการเกษตรและไดรับความบันเทิงในรูปแบบตางๆ รวมทั้ง
สามารถซื้อหาผลิตผลการเกษตรและผลิตภัณฑชุมชน กลับสูภูมิลําเนา”24 

 
4.7 วิเคราะหการใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรตามพระราชบัญญัติธุรกิจ      
นําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551 

จากการศึกษาพบวา ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวมักจางมัคคุเทศกโดยไมคํานึงถึงความรูและ
ใหความสามารถ และมักใหมัคคุเทศกปฏิบัติงานนอกเหนือจากงานมัคคุเทศกที่ไดรับใบอนุญาต
จากกรมการทองเที่ยว เชน กรณีตองนําเที่ยวหลายแหลงทองเที่ยวในรายการทองเที่ยวรายการ
เดียว เชน เดินปาทางทะเล และทองเที่ยวในเขตเมือง ซึ่งโดยหลักแลวตองใชมัคคุเทศกตาม
ประเภทแหลงทองเที่ยว แตมีผูประกอบธุรกิจบางแหงจางมัคคุเทศกรายเดียวตลอดรายการ ทําให
นักทองเที่ยวไดรับสาระจากการทองเที่ยวทั้งดานสันทนาการ เนื้อหาทางภูมิศาสตร ประวัติศาสตร 
โบราณคดี หรือศิลปวัฒนธรรมอยางไมถูกตองครบถวนในเนื้อหาประการสําคัญ25 

จากปญหาขางตน พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551 มาตรา 59 
บัญญัติวา “มัคคุเทศกตองปฏิบัติหนาที่ตามรายการนําเที่ยวที่ไดตกลงไวกับผูประกอบธุรกิจนํา
เที่ยว และจะดําเนินการใดใหเกิดความเสียหายแกนักทองเที่ยวมิได ” นอกจากนี้ เ พ่ือเปน 
การคุมครองสิทธิและประโยชนของนักทองเที่ยวและประกันการใหบริการอยางมีคุณภาพ ไดมีการ

                                                   
22 เรื่องเดียวกัน 
23 เรื่องเดียวกัน 
24 กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว,  ประกาศสํานักงานพัฒนาการ

ทองเที่ยว เรื่อง กําหนดมาตรฐานคุณภาพแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ลงวันที่ 27 เมษายน 2553, หนา 1. 
25 เศรษฐพล จินดานนท, งานเอกสารวิชาการสวนบุคคล หลักสูตรผูบริหารกระบวนการยุติธรรม

ระดับสูง (บ.ย.ส.) รุนที่ 9 วิทยาลัยการยุติธรรม สํานักงานศาลยุติธรรม พ.ศ. 2549, หนา 13. 
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แบงมัคคุเทศกออกเปนประเภทตางๆ ตามลักษณะพ้ืนที่ที่นําเที่ยวเพ่ือใหบริการนักทองเที่ยวไดตรง
ตามวัตถุประสงคดังนี้26 

(1) มัคคุเทศกทั่วไป (ตางประเทศ) นําเที่ยวไดทั่วประเทศใหแกนักทองเที่ยวชาวไทยหรือ
ชาวตางประเทศ (บัตรสีบรอนสเงิน) 

(2) มัคคุเทศกทั่วไป (ไทย) นําเที่ยวไดทั่วประเทศใหแกนักทองเที่ยวชาวไทย (บัตรสีบรอนส
ทอง) 

(3) มัคคุเทศกเฉพาะ (ตางประเทศ เฉพาะพ้ืนที่) นําเที่ยวไดเฉพาะจังหวัดที่ระบุและ
จังหวัดพ้ืนที่ติดตอใหแกนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศ (บัตรสีชมพู) 

(4) มัคคุเทศกเฉพาะ (ไทย เฉพาะพื้นที่) นําเที่ยวไดเฉพาะจังหวัดที่ระบุและจังหวัดพ้ืนที่
ติดตอใหแกนักทองเที่ยวชาวไทย (บัตรสีฟา)  

(5) มัคคุเทศกเฉพาะ (เดินปา) นําเที่ยวในเขตพ้ืนที่ปาใหแกนักทองเที่ยวชาวไทยหรือชาว
ตางประเทศ (บัตรสีเขียว)  

(6) มัคคุเทศกเฉพาะ (ศิลปวัฒนธรรม) นําเที่ยวดานศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร 
โบราณคดีไดทั่วประเทศใหแกชาวไทยหรือชาวตางประเทศ (บัตรสีแดง) 

(7) มัคคุเทศกเฉพาะ (ทางทะเล) นําเที่ยวในเขตพ้ืนที่ทะเลใหแกนักทองเที่ยวชาวไทยหรือ
ชาวตางประเทศ (บัตรสีสม) 

(8) มัคคุเทศกเฉพาะ (ทะเลชายฝง) นําเที่ยวในเขตพ้ืนที่ทางทะเล เกาะ ในระยะหางจาก
ชายฝงถึงสถานที่ทองเที่ยวไดไมเกิน 40 ไมลทะเล (บัตรสีเหลือง) 

(9) มัคคุเทศกเฉพาะ (แหลงทองเที่ยวธรรมชาติ) นําเที่ยวภายในแหลงทองเที่ยวธรรมชาติ
ที่ระบุไวในบัตร ใหแกนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศ (บัตรสีมวง)  

(10) มัคคุเทศก เฉพาะ (วัฒนธรรมทอง ถ่ิน)  นําเที่ยวดานวัฒนธรรม ประเพณี 
ประวัติศาสตร ภูมิศาสตร โบราณคดี เฉพาะภายในแหลงทองเที่ยววัฒนธรรมทองถ่ินที่ระบุไวใน
บัตร ใหแกชาวไทยหรือชาวตางประเทศ (บัตรสีน้ําตาล)  

จากการแบงประเภทมัคคุเทศกขางตนจะเห็นไดวาไมมีการกําหนดประเภทมัคคุเทศก
เฉพาะ (แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร) ซึ่งอาจทําใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไมไดรับสาระจาก 
การทองเที่ยวเชิงเกษตรอยางถูกตองครบถวน ดังน้ัน สมควรท่ีจะมีการกําหนดมัคคุเทศก

                                                   
26 สํานักทะเบียนธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก, กรมการทองเที่ยว,  “แบบบัตรประจําตัวมัคคุเทศก”, 

[ออนไลน], (ม.ป.ป.) แหลงที่มา 
http://www.tourismcentre.go.th/Sitedirectory/my_files//juneny/card/card.pdf 
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เฉพาะ (แหลงทองเท่ียวเชิงเกษตร) ข้ึนมาอีกประเภท เพื่อเปนการรองรับนักทองเท่ียว 
เชิงเกษตรท้ังชาวไทยและชาวตางประเทศ 
 
4.8 วิเคราะหการใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานโฆษณาราคาสินคาและ
บริการ 

จากการศึกษาพบวาผูประกอบการทองเที่ยวทองเที่ยวเชิงเกษตรสวนใหญไมแสดงหรือไม
เปดเผยราคาที่แทจริงของคาบริการในแหลงทองเที่ยวของตนที่เผยแพรในสื่อสาธารณะ ทั้งราคา
คาที่พัก อาหาร คานําชม คาสาธิต และมักอางวาราคาที่แสดงไวนั้นเปนราคาเกา ทําให
นักทองเที่ยวเสียเปรียบเพราะแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรมักต้ังอยูหางไกลและตองใชเวลาเดินทาง
นาน ซึ่งเม่ือเดินทางไปถึงจุดหมายปลายทางในเวลากลางคืน ยอมไมสามารถหาที่พักอื่นได หรือไม
สามารถตัดสินใจเปลี่ยนแปลงรายการทองเที่ยวอยางกะทันหันได27 

กรณีปญหาขางตนนี้  กฎหมายที่สามารถนํามาปรับใชในกรณีใหความคุมครอง
นักทองเที่ยวเชิงเกษตร ไดแก พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 ทั้งนี้ มาตรา 3 ไดให
ความหมายของ คําวา “โฆษณา หมายความถึงกระทําการไมวาโดยวิธีใด ๆ ใหประชาชนเห็นหรือ
ทราบขอความ เพ่ือประโยชนในทางการคา” และ คําวา “สื่อโฆษณา หมายความวา สิ่งที่ใชเปน 
สื่อในการโฆษณา เชน หนังสือพิมพ สิ่งพิมพ วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน ไปรษณียโทรเลข 
โทรศัพท หรือปาย” ดังนั้น การที่ผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรโฆษณาราคาสินคาและ
บริการของตนผานสื่อโฆษณาตางๆ ไมวาจะเปน สิ่งพิมพ หรือ อินเทอรเน็ต เหลานี้เปนตน ยอมมี
หนาที่ตองปฏิบัติตาม พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 22 ที่วา “การโฆษณา
จะตองไมใชขอความที่เปนการไมเปนธรรมตอผูบริโภคหรือใชขอความที่อาจกอใหเกิดผลเสียตอ
สังคมเปนสวนรวม ทั้งนี้ ไมวาขอความดังกลาวนั้นจะเปนขอความที่เกี่ยวกับแหลงกําเนิด สภาพ 
คุณภาพ หรือลักษณะของสินคาหรือบริการ ตลอดจนการสงมอบ การจัดหา หรือการใชสินคาหรือ
บริการ…” ดังที่ไดกลาวมากอนหนานี้ 

เม่ือวิเคราะหขอกฎหมายกับขอเท็จจริงขางตนจะเห็นไดวานักทองเที่ยวเชิงเกษตรยอม
ไมไดรับความเปนธรรมในการที่ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไมไดแสดงหรือไมเปดเผยราคา
ที่แทจริง อยางไรก็ตาม เปนที่นาสังเกตวานักทองเที่ยวเชิงเกษตรจะสามารถดําเนินการเรียกรองให
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรชดใชคาเสียหายไดหรือไม ในทางทฤษฎีแลวนักทองเที่ยว 
เชิงเกษตรอาจดําเนินการฟองรองใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรใหชดใชคาเสียหายไดตาม
                                                   

27 สัมภาษณ สุชาติ สัยละมัย,  นักวิชาการ ฝายเทคโนโลยีสิ่งแวดลอมและทรัพยากร สถาบันวิจัย
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (วว.) กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี,  18 มีนาคม 
2554. 
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พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 22 ขางตน แตดังที่ไดกลาวมากอนหนานี้แลว
วานักทองเที่ยวเชิงเกษตรยอมไมมุงหวังที่ดําเนินการฟองรองคดีและเสียเวลา แตนักทองเที่ยว 
เชิงเกษตรมุงหวังที่จะไดรับการชดใชเยียวยาอยางทันทวงที โดยเฉพาะหากเปนนักทองเที่ยว 
ชาวตางประเทศดวยแลวยอมตองคํานึงถึงระยะเวลาทองเที่ยว และเวลาที่จะตองรีบเดินทางกลับ 
หากตองมีการฟองรองดําเนินคดีความและตองเดินทางมาเปนพยานในประเทศไทย ยอมเปนการ
เสียเวลาและคาใชจาย และอาจทําใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรคิดวาการดําเนินคดีไมควรคากับเวลา
ที่จะตองเสียไป นอกจากนี้ เม่ือเกิดกรณีพิพาทดังกลาวแลว ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร
อาจรีบดําเนินการแกไขเปลี่ยนแปลงขอมูลเกาใหเปนขอมูลใหมลาสุดไดในทันที ซึ่งเทากับเปน 
การทําลายหลักฐาน หากเปนเชนนี้ยอมทําใหเกิดความยากลําบากในการที่นักทองเที่ยวเชิงเกษตร
จะดําเนินคดีความเพ่ือเรียกรองใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรชดใชเยียวยาคาเสียหาย 
ดังนั้น จากขอเท็จจริงขางตนจะเห็นไดวาพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 อาจไม
สามารถนํามาปรับใชในการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดอยางเพียงพอ และสมควรที่
จะนําหลักความรับผิดโดยเครงครัด (Strict Liability) มาใชในการใหความคุมครองนักทองเที่ยว 
เชิงเกษตร ดังที่ไดกลาวมาแลวกอนหนานี้ 
 
4.9 วิเคราะหการใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรในดานอาหาร 

จากการศึกษาพบวากรณีผูประกอบการใหนักทองเที่ยวทดลองชิมผลิตผลทางการเกษตร
ทั้งที่เปนผลิตผลสดหรือแปรรูปขณะที่นักทองเที่ยวเดินทางไปเยี่ยมชม ณ แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร 
หรือคูหาแสดงสินคาของผูประกอบการ หากนักทองเที่ยวเกิดเจ็บปวยและพิสูจนไดวาเกิดจาก    
การทดลองชิมผลิตผลทางการเกษตรดังกลาว กรณีจะนํากฎหมายใดมาปรับใชในการ                 
ใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตร28 

กรณีปญหาขางตนนี้ กฎหมายที่อาจนํามาปรับใชในกรณีใหความคุมครองนักทองเที่ยว
เชิงเกษตรในกรณี ไดแก พระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522 มาตรา 25 และ มาตรา 26 ดังตอไปนี้ 

มาตรา 25  หามมิใหผูใดผลิต นําเขาเพ่ือจําหนาย หรือจําหนายซึ่งอาหารดังตอไปนี้ 
(1)  อาหารไมบริสุทธิ์ 
(2)  อาหารปลอม 
(3)  อาหารผิดมาตรฐาน 
(4)  อาหารอื่นที่รัฐมนตรีกําหนด 
มาตรา 26  อาหารที่มีลักษณะดังตอไปนี้ใหถือวาเปนอาหารไมบริสุทธ์ิ 

                                                   
28 เร่ืองเดียวกัน 
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(1)  อาหารที่มีสิ่งที่นาจะเปนอันตรายแกสุขภาพเจือปนอยูดวย 
(2)  อาหารที่มีสารหรือวัตถุเคมีเจือปนอยูในอัตราที่อาจเปนเหตุใหคุณภาพของอาหารนั้น

ลดลง เวนแตการเจือปนเปนการจําเปนตอกรรมวิธีผลิต การผลิต และไดรับอนุญาตจากพนักงาน
เจาหนาที่แลว 

(3)  อาหารที่ไดผลิต บรรจุ หรือเก็บรักษาไวโดยไมถูกสุขลักษณะ 
(4)  อาหารที่ผลิตจากสัตวที่เปนโรคอันอาจติดตอถึงคนได 
(5)  อาหารที่มีภาชนะบรรจุประกอบดวยวัตถุที่นาจะเปนอันตรายแกสุขภาพ 
เม่ือวิเคราะหขอกฎหมายกับขอเท็จจริงขางตนจะเห็นไดวานักทองเที่ยวเชิงเกษตรอาจ

เรียกรองใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรชดใชคาเสียหายได หากผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว
เชิงเกษตรไมยินยอมชดใชคาเสียหาย นักทองเที่ยวเชิงเกษตรอาจตองดําเนินการฟองรองคดีตาม
ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง ซึ่งมีขอยุงยากและตองใชเวลานาน ดังที่ไดกลาวมาแลว
กอนหนานี้ ซึ่งทําใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไมไดรับการเยียวยาอยางทันทวงที ดังนั้น สมควรที่จะ
นําหลักความรับผิดโดยเครงครัด (Strict Liability) มาใชในการใหความคุมครองนักทองเที่ยว 
เชิงเกษตร ดังที่ไดกลาวมาแลวกอนหนานี้ 
 
4.10 วิ เคราะหการใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรโดยเจาพนักงานตาม
พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 

เจาพนักงานที่คอยระงับเหตุตามพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภคโดยตําแหนงและมี
อํานาจเปรียบเทียบปรับผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและ
มัคคุเทศกที่กระทําผิดภายใตพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 ไดแก 

1. ผูบังคับการ กองบังคับการสอบสวนคดีเศรษฐกิจ 
2. รองผูบังคับการ กองบังคับการสอบสวนคดีเศรษฐกิจ 
3. ผูกํากับการ 3 กองบังคับการสอบสวนคดีเศรษฐกิจ 
4. สารวัตร งาน 4 กองบังคับการ 3 กองบังคับการสอบสวนคดีเศรษฐกิจ 
5. รองสารวัตร งาน 4 กองบังคับการ 3 กองบังคับการสอบสวนคดีเศรษฐกิจ29  
ทั้งนี้เปนไปตามพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 62 ที่วา “บรรดา

ความผิดตามพระราชบัญญัตินี้  คณะกรรมการมีอํานาจเปรียบเทียบได  และในการนี้ให

                                                   
29 กองบังคับการปราบปรามการกระทําความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ, สาระนารูคุมครอง

ผูบริโภค พ.ศ. 2522, [ออนไลน], 28 พฤศจิกายน 2550. แหลงที่มา 
http://www.ecdpolice.com/index.php?name=knowledge&file=readknowledge&id=7 
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คณะกรรมการมีอํานาจมอบหมายใหคณะกรรมการเฉพาะเรื่องหรือคณะอนุกรรมการพนักงาน
สอบสวนหรือพนักงานเจาหนาที่  ดําเนินการเปรียบเทียบได  โดยจะกําหนดหลักเกณฑ                
ในการเปรียบเทียบหรือเง่ือนไขประการใด ๆ ใหแกผูไดรับมอบหมายตามที่เห็นสมควรดวยก็ได 

ภายใตบังคับของบทบัญญัติตามวรรคหนึ่งในการสอบสวนถาพนักงานสอบสวนพบวา
บุคคลใดกระทําความผิดตามพระราชบัญญัตินี้ และบุคคลนั้นยินยอมใหเปรียบเทียบ ใหพนักงาน
สอบสวนสงเรื่องมายังคณะกรรมการหรือผูซึ่งคณะกรรมการมอบหมายใหมีอํานาจเปรียบเทียบ
ตามวรรคหนึ่งภายในเจ็ดวัน นับแตวันที่ผูนั้นแสดงความยินยอมใหเปรียบเทียบ 

เม่ือผูกระทําความผิดไดเสียคาปรับตามที่เปรียบเทียบแลว ใหถือวาคดีเลิกกันตาม
ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา” 

เมื่อ เจาพนักงานตามพระราชบัญญัติฉบับนี้  และ ผู ทําหนาที่ เปรียบเทียบปรับ
ผูประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศกเปนตํารวจจากกอง
บังคับการสอบสวนคดีเศรษฐกิจ ซึ่งไมมีความใกลชิดและไมคอยมีความเก่ียวของกับนักทองเที่ยว
เชิงเกษตรเม่ือเปรียบเทียบกับตํารวจทองเท่ียว ประการสําคัญ นักทองเที่ยวทั่วไปแทบจะไมทราบ
ขอมูลนี้เลยวา ตํารวจเศรษฐกิจคือเจาพนักงานตามพระราชบัญญัติฉบับนี้ ดังนั้น เม่ือเกิดคดีความ
ขึ้นและนักทองเที่ยวเปนผูเสียหาย นักทองเที่ยวสวนใหญก็มักจะเขาแจงความกับตํารวจทองเที่ยว
หรือตํารวจทองที่และอาศัยบทบัญญัติจากกฎหมายฉบับอื่นในการระงับเหตุและเยียวยาความ
เสียหาย ดังนั้น หากคณะกรรมการคุมครองผูบริโภคกําหนดใหตํารวจทองเที่ยวเปนเจาพนักงาน
ตามพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 กรณีนักทองเที่ยวเปนผูเสียหาย ยอมสงผลให
การปฏิบัติงานดานบริการนักทองเที่ยวเชิงเกษตรของตํารวจทองเที่ยวมีประสิทธิภาพมากกวา  

 
4.11 วิเคราะหการใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตรโดยตํารวจทองเท่ียว 

พระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการตํารวจ30 ไดมอบหมายภารกิจดานอํานวยความสะดวก
และใหความปลอดภัยแกนักทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวใหแกกองบังคับการตํารวจทองเที่ยว ซึ่ง
ปจจุบันกองบังคับการตํารวจทองเที่ยวแบงโครงสรางออกเปน 1 ฝายอํานวยการ 6 กองกํากับการ 
มีอํานาจหนาที่ดังนี้31 

                                                   
30 พระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการกรมตํารวจ กระทรวงมหาดไทย (ฉบับที่ 10) พ.ศ.2525, ราชกิจจา

นุเบกษา, เลม 99 ตอน 84 (18 มิถุนายน 2525) 
31  กองบังคับการตํารวจทองเที่ยว, อํานาจหนาที ่[ออนไลน]. (ม.ป.ป.). แหลงที่มา 

http://www.thailandtouristpolice.com/index.php?mo=59&action=page&id=232801 
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 1. ถวายความปลอดภัยสําหรับองคพระมหากษัตริย พระราชินี พระรัชทายาท ผูสําเร็จ
ราชการแทนพระองค พระบรมวงศานุวงศ ผูแทนพระองค และพระราชอาคันตุกะ รวมทั้งรักษา
ความปลอดภัยบุคคลสําคัญอื่น 
 2. รักษาความสงบเรียบรอย ปองกันและปราบปรามอาชญากรรมทั่วราชอาณาจักร 
 3. ปฏิบัติงามตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา และกฎหมายอื่นอันเก่ียวกับ 
ความผิดทางอาญาทั่วราชอาณาจักร ทั้งในกรณีที่ผูเสียหายหรือผูตองหาเปนคนตางดาว ซึ่งเขามา
ในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพ่ือการทองเที่ยว หรือเพ่ือการอื่นตามกฎหมายวาดวย 
คนเขาเมือง หรือในกรณีที่มีผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเที่ยวและความผิดอื่นที่เก่ียวเนื่อง 

4. ใหความชวยเหลือ อํานวยความสะดวกและใหความปลอดภัยแกนักทองเที่ยว 
5. ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นที่เก่ียวของหรือที่ไดรับ 

มอบหมาย 
อยางไรก็ตาม ดังที่ไดอธิบายมาแลวในบทที่ 2 วา กองบังคับการตํารวจทองเที่ยวไมมี

อํานาจสอบสวนผูกระทําผิดทั้งผูกระทําผิดที่เปนนักทองเที่ยวเอง หรือผูกระทําผิดตอนักทองเที่ยว 
โดยขอบอํานาจหนาที่ในปจจุบัน เม่ือตํารวจทองเที่ยวจับกุมผูกระทําผิดไดแลว ตํารวจทองเที่ยวมี
หนาที่บันทึกการจับกุม แลวสงบันทึกการจับกุมนั้นพรอมผูตองสงสัยใหตํารวจทองที่เพ่ือดําเนินการ
สอบสวน จึงสงผลใหการใหบริการนักทองเที่ยวเชิงเกษตรกระทําไดไมตอเนื่อง เชน การที่
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรตองเดินทางไปสถานีตํารวจทองที่พรอมกับตํารวจทองเที่ยวและตองให
ปากคํากับพนักงานสอบสวนที่เปนตํารวจทองที่ ซึ่งบางครั้งนักทองเที่ยวตองตอบคําถามเดิม 
บางครั้งก็มีปญหาดานภาษาในการสื่อสาร สงผลใหบางกรณีนักทองเที่ยวตองอยูในสถานีตํารวจ
ทองที่เปนเวลานาน ทั้งๆ ที่นักทองเที่ยวสวนใหญตองการใหมีการชดใชคาเสียหายใหรวดเร็ว แต
กระบวนการในการชดใชและเยียวยาในปจจุบันยังคงตองใชเวลา ยิ่งหากตองอาศัยกระบวนการ
เยียวยาทางศาลดวยแลวย่ิงตองใชระยะเวลานานขึ้นไปอีก 

ดังนั้น ในปจจุบันหากนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไปรองทุกขกลาวโทษตอตํารวจทองเที่ยววา
ไดรับความเสียหายจากการกระทําผิดของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรหรือผูประกอบธุรกิจ
นําเที่ยวหรือมัคคุเทศก ตํารวจทองเที่ยวมีหนาที่รับเร่ืองรองทุกขกลาวโทษนั้นจากนักทองเที่ยว    
เชิงเกษตร และหากพิจารณาแลวเห็นวาผูถูกกลาวโทษมีความผิดจริงและผูเสียหายไดรับความ
เสียหายจริง ตํารวจทองเที่ยวก็อาจเขาจับกุมผูกระทําผิดและทําบันทึกการจับกุมพรอมสงตัวผูตอง
สงสัยและผูเสียหายไปใหตํารวจทองที่ที่เกิดเหตุเพ่ือดําเนินการสอบสอนตอไป ในทางตรงกันขาม 
หากพิจารณาเห็นวา เปนเรื่องเขาใจผิดหรือเปนเรื่องที่สามารถใหอภัยกันได ตํารวจทองเที่ยวอาจ
ไกลเกลี่ยใหทั้งสองฝายเลิกแลวตอกัน 
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จากท่ีไดวิเคราะหแลวจะเห็นไดวา การที่ตํารวจทองเที่ยวถูกจํากัดอํานาจสอบสวนและ
ไมใชเจาพนักงานตามพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 กรณีนักทองเที่ยวเปน
ผูเสียหาย ยอมสงผลใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไมไดรับความคุมครองอยางเต็มที่ ทั้งนี้เนื่องจาก
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรตองเสียเวลารอคอยตามกระบวนการสอบสวนที่สถานีตํารวจทองที่เพราะ
ตํารวจทองที่มีประชาชนทั่วไปเขารองเรียนเรื่องตางๆ จํานวนมาก ซึ่งบางครั้งอาจใชระยะเวลา
ยาวนานจนทําใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรพลาดรายการทองเที่ยวที่ไดกําหนดไวลวงหนา ทําให
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไมไดรับการเยียวยาความเสียหายอยางทันทวงที 
 
4.12 วิเคราะหหนวยงานและองคกรตางๆ ที่ควรเขามาบังคับใชกฎหมายใหความคุมครอง
นักทองเท่ียวเชิงเกษตร 

หนวยงานและองคกรของรัฐที่เขามาเก่ียวของกับการใหความคุมครองนักทองเที่ยว       
เชิงเกษตร อาทิ กรมการทองเท่ียว กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา ซึ่งรับโอนภารกิจดานการ
ทองเที่ยวทุกประเภทมาจากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย และยังมี กรมสงเสริมการเกษตร 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ ที่ยังเหลือภารกิจดานการใหความรูแกเกษตรกรในแหลงทองเที่ยว
เชิงเกษตรที่กรมสงเสริมการเกษตรไดเขาไปสงเสริมกอนหนานี้ โดยยังคงมหีนวยงานระดับกลุมงาน
สงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตร สงเสริมวิสาหกิจชุมชน สํานักพัฒนาเกษตรกร ขึ้น
รับผิดชอบงานดังกลาว ทั้งนี้กรมสงเสริมการเกษตรมีเจาหนาที่ประจําพ้ืนที่ระดับตําบลคือเกษตร
ตําบล ระดับอําเภอคือเกษตรอําเภอ และระดับจังหวัดคือเกษตรจังหวัด รับผิดชอบงานดานการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดวย32 นอกจากนี้ยังมี การทองเท่ียวแหงประเทศไทย และมีองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินโดยเฉพาะ เทศบาลตําบลและองคการบริหารสวนตําบล 

อยางไรก็ตาม เมื่อพิจารณาถึงสถานที่ตั้งของแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร และผูประกอบการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรแลว ผูเขียนมีความเห็นวา องคกรปกครองสวนทองถิ่นคือเทศบาลตําบลและ
องคการบริการสวนตําบล มีความเหมาะสมที่จะเปนหนวยงานหลักที่ควรเขามาบังคับใชกฎหมาย
กฎหมายใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้เนื่องจาก 

1. บุคลากรของเทศบาลและองคการบริหารสวนตําบล สวนใหญคือประชาชนในทองถิ่นที่
ไดรับเลือกตั้งใหเขาไปบริหารจัดการภายในเขตเทศบาลหรือเขตตําบลแมจะมีขาราชการสวน
ทองถ่ินที่โยกยายมาจากพ้ืนที่อื่นแตก็มีจํานวนไมมากนัก ดังนั้น บุคลากรของเทศบาลและองคการ

                                                   
32สัมภาษณ กนกรัฐ วรรณรัตน,  รักษาการผูอํานวยการสํานักพัฒนาเกษตรกร กลุมงานสงเสริม

และพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตร กรมสงเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ ,  7 มีนาคม 
2554. 
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บริหารสวนตําบล จึงมีความคุนเคยกับเกษตรกรที่ประสงคจะประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร 
และหากนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ไดรับความเสียหายใดๆ จากธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร ก็สามารถ
เดินทางไปรองเรียนยังสํานักงานเทศบาลหรือสํานักงานองคการบริหารสวนตําบลในพ้ืนที่นั้นได
ทันที ในขณะทีส่ํานักงานของกรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาจะต้ังอยูในเขต
เมืองคือใจกลางของจังหวัดนั้นๆ เทานั้น และภารกิจดานการบริหารจัดการดานการทองเที่ยวของ
กรมการทองเที่ยวมีอยูจํานวนมาก ดังนั้น กรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา จึงไม
นาจะเปนหนวยงานที่บังคับใชกฎหมายใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรอยางไดผล 

2. งบประมาณดานการบํารุงทองที่และการบริการดานสาธารณสุขมูลฐานตางๆ ปจจุบัน
หนวยงานที่เกี่ยวของ เชน กระทรวงคมนาคม กระทรวงสาธารณสุข เปนตน ไดถายโอน
งบประมาณดังกลาวมาใหเทศบาลตําบลหรือองคการบริหารสวนตําบลเปนผูบริหารจัดการโดยตรง 
ดังนั้น เทศบาลตําบลและองคการบริหารสวนตําบลจึงสามารถบริหารจัดการงบประมาณในเร่ือง
ดังกลาวใหเปนประโยชนตอการทองเที่ยวเชิงเกษตรไดโดยงาย ประกอบกับการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย ไดทยอยถายโอนภารกิจดานการทองเที่ยวมาใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินมากขึ้น
โดยประเมินจากความพรอมขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในแตละพ้ืนที่  ภารกิจดานการ
ทองเที่ยวจึงถือเปนภารกิจหลักและสําคัญขององคกรปกครองสวนทองถ่ินซึ่งรวมถึงเทศบาลตําบล
และองคการบริหารสวนตําบลดวย ขณะที่กรมสงเสริมการเกษตรซึ่งกอนหนานี้ แมจะมีภารกิจดาน
การจัดการแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรและในชุมชนที่ไดเขาไปสนับสนุนและสงเสริมการทองเที่ยว      
เชิงเกษตรโดยการจัดแบงกลุมเกษตรกรออกเปนกลุม เชน กลุมพอบานเกษตรกรกลุมแมบาน
เกษตรกร และกลุมยุวเกษตรกร โดยเฉพาะกลุมแมบานเกษตรกร ซึ่งเปนกลุมที่อยูติดกับพ้ืนที่ไม
โยกยายไปประกอบอาชีพอื่นเหมือนกลุมพอบานเกษตรกรเม่ือเสร็จสิ้นฤดูกาลเก็บเกี่ยว33 อยางไรก็
ตาม ดวยระบบราชการจึงมีการโยกยายสับเปลี่ยนตําแหนงและหนาที่อยูเสมอ ทั้งจากการโยกยาย
โดยคําสั่งจากสวนกลางและการโยกยายโดยสมัครใจของเจาหนาที่ ทําใหงานดานการพัฒนา   
การทองเที่ยวเชิงเกษตรซึ่งตองอาศัยระยะเวลาในการปฏิบัติงานเพ่ือใหสัมฤทธิผลยาวนานกวางาน
ดานอื่นสะดุดหยุดลง หรือไมประติดประตอ อาจเพราะการใหความสําคัญตอการทองเที่ยว        
เชิงเกษตรนอยลงของเจาหนาที่ผูรับผิดชอบคนใหม หรือมีภารกิจอื่นที่จําเปนและเรงดวนกวา 
เกษตรกรในพ้ืนที่ที่ไดรับการสงเสริมใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรบางแหงตองชวยเหลือตัวเอง 
โดยการนําผลิตภัณฑออกเรขายนอกพ้ืนที่34 ดังนั้นเม่ือถูกจํากัดดวยงบประมาณและตองสงมอบ 
ภารกิจดานการทองเที่ยวเชิงเกษตรเกือบทั้งหมดใหกับกรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยว

                                                   
33เรื่องเดียวกัน 
34เรื่องเดียวกัน 
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และกีฬา โดยยังคงเหลือภารกิจดานการพัฒนาเกษตรกรใหตระหนักรูและเล็งเห็นความสําคัญของ
การทองเที่ยวเชิงเกษตร ดังนั้น กรมสงเสริมการเกษตรจึงไมใชหนวยงานที่มีหนาที่หลักในการ
บริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตรโดยตรงอีกตอไป นอกจากนี้ การเปนหนวยงานของรัฐที่ยังคง
เปนระบบบริหารจัดการจากสวนกลาง ผานไปยังสวนภูมิภาคและสวนทองถิ่นในที่สุด แมจะมี
เจาหนาที่ระดับทองถิ่นคอยปฏิบัติงานอยูในพื้นที่แตอํานาจการตัดสินใจของเจาหนาที่ยังมีอยูอยาง
จํากัด กรณีนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับความเสียหายและตองการไดรับการเยียวยาโดยเร็ว ยอม
ไมสามารถกระทําไดเนื่องจากตองรอคําสั่งหรือจากสวนกลางหรือสวนภูมิภาคเสียกอน ดังนั้น กรม
สงเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ จึงไมนาจะเปนหนวยงานที่บังคับใชกฎหมายให
ความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรอยางไดผล 

3. การทองเที่ยวแหงประเทศไทย แมจะเปนหนวยงานหลักดานการสงเสริมการทองเที่ยว
เชิงเกษตร และการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเกษตรถือเปนมาตรการหนึ่งที่จะทําให            
การทองเที่ยวเชิงเกษตรเกิดการขยายตัวเติบโตไปในทางที่ดี เนื่องจากหากมีมาตรการทางกฎหมาย
ในการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเกษตรที่เหมาะสมแลว ก็จะทําใหมีนักทองเที่ยวเดินทางไปยัง
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรมากขึ้น เกิดการใชจาย การจางงานมากขึ้น สงผลดีตอการทองเที่ยว
โดยรวม อยางไรก็ตาม การทองเที่ยวแหงประเทศไทยเปนองคกรที่มีระบบการบริหารจัดการจาก
สวนกลางเชนเดียวกับกรมสงเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ และไมมีเจาหนาที่เพียง
พอที่จะเขาไปบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตรอยางทั่วถึงได ประกอบกับการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย ไดเริ่มถายโอนภารกิจดานการสงเสริมการทองเที่ยวใหแกทองถิ่น มาต้ังแต พ.ศ. 2546 
โดยถายโอนภารกิจเก่ียวกับการวางแผนการทองเที่ยว การปรับปรุงดูแลบํารุงรักษาสถานที่
ทองเที่ยวและการจัดทําสื่อประชาสัมพันธใหแก เทศบาลเมืองพัทยา กรุงเทพมหานคร และองคการ
บริหารสวนตําบลที่มีความพรอมบางแหง และโดยที่รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 
หมวด 5 แนวนโยบายพ้ืนฐานแหงรัฐ มาตรา 78 ไดกําหนดหลักการเกี่ยวกับแผนการกระจายอํานาจ
ใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยสํานักงานคณะกรรมการกระจายอํานาจใหแกองคกรสวน
ทองถ่ินไดจะทําแผนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551 และ
แผนปฏิบัติการกําหนดขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน (ฉบับที่ 2)35 ซึ่ง
ในแผนดังกลาว ขอ 4 ดานการวางแผน การสงเสริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการทองเที่ยว 
กําหนดใหการทองเท่ียวแหงประเทศไทย ถายโอนภารกิจดานการสงเสริมการทองเท่ียว 
ใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นดวย ซึ่งที่ผานมา ไดถายโอนภารกิจดานการทองเที่ยวใหแก

                                                   
35 แผนปฏิบัติการกําหนดข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน (ฉบับที่ 2),  

ราชกิจจานุเบกษา, เลมที่ 125 ตอนพิเศษ 40 ง (วันที่ 26 กุมภาพันธ 2551) 
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องคกรสวนทองถิ่นในภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคตะวันตก และภาคใต โดยไดถายทอด
และชี้แจงความรูเชิงปฏิบัติการดานการสงเสริมการทองเที่ยว และมีองคการบริหารสวนตําบลหลาย
แหง ไดเริ่มปฏิบัติงานดานการสงเสริมการทองเที่ยวในพ้ืนที่รับผิดชอบของตนอยางเปนรูปธรรมแลว 
โดยอาจรวมมือกับอําเภอและองคการบริหารสวนจังหวัด เชน องคการบริหารสวนตําบลไทยสามัคคี 
อําเภอวังน้ําเขียว จังหวัดนครราชสีมา องคการบริหารสวนตําบลละงู อําเภอละงู จังหวัดสตูล36 
องคการบริหารสวนตําบลไทยสามัคค3ี7 เปนตน เมื่อภารกิจบางสวนไดถายโอนมายังองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินแลวการทองเที่ยวแหงประเทศไทยจึงไมนาจะเปนหนวยงานที่บังคับใชกฎหมายให
ความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรอยางไดผล 

4. แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร กวารอยละ 80 ตั้งอยูในพ้ืนที่ตางจังหวัดที่หางตัวเมือง อยูใน
เขตเทศบาลตําบลหรือองคการบริหารสวนตําบล ดังนั้นการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร
จึงมีความเก่ียวของกับพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 แกไข
เพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล (ฉบับที่ 6) พ.ศ.255238      
ซึ่งแตเดิมการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวในภูมิภาคเปนการจัดการที่กําหนดมาจากหนวยงาน
จากสวนกลาง อาทิ กรมปาไม กรมศิลปากร กรมการศาสนา กรมสงเสริมการเกษตร เปนตน โดยมี
การทองเที่ยวแหงประเทศไทยทําหนาที่สงเสริม ประชาสัมพันธในดานตางๆ ซึ่งการบริหารจัดการ
ในรูปแบบดังกลาว ไมสามารถตอบสนองความตองการและความจําเปนของแหลงทองเที่ยวใน
พื้นที่หางไกลไดเนื่องจากสวนกลางไมสามารถตรวจสอบไดทั่วถึง แหลงทองเที่ยวในทองถิ่นจึงไมได
รับการบํารุงรักษาจนกระทั่งเสื่อมโทรมลง จึงมีแนวคิดที่จะใหองคการบริหารสวนทองถ่ินในทองถิ่น
นั้นๆ เขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวในทองถิ่น 

พระราชบัญญัติฉบับนี้บัญญัติขึ้นเพ่ือรองรับการกระจายอํานาจไปสูทองถิ่นใหมากขึ้น 
ทั้งนี้กําหนดใหมีสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบลขึ้น โดยเฉพาะองคการบริหารสวนตําบล
ใหมีฐานะเปนนิติบุคคลและใหเปนราชการบริหารสวนทองถ่ิน39 มีอํานาจหนาที่ ดังนี้ 

1. พัฒนาตําบลทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม40 
                                                   

36 องคการบริหารสวนจังหวัดสตูล, อบจ.สตูล รวมกับ อบต.ละงู จัดกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยว ๑ 
อําเภอ ๑ กิจกรรม (เทศกาลสงเสริมการทองเที่ยวอําเภอละง)ู, [ออนไลน],  (ม.ป.ป.) แหลงที่มา 
http://satunpao.go.th/activity/show_detail.php?id=265 

37 สํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดชัยภูม,ิ อบต.ไทยสามัคคี จัดงานเบญจมาศบานในมานหมอก, 
[ออนไลน],  (ม.ป.ป.) แหลงที่มา  http://pr.prd.go.th/chaiyaphum/ewt_news.php?nid=477 

38 พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 111 
ตอน 53 ก (2 ธันวาคม 2537)  

39 พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537, มาตรา 43. 
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2. ตองทําในเขตองคการบริหารสวนตําบล ดังตอไปนี้41 
2.1 จัดใหมีและบํารุงรักษาทางน้ําและทางบก 
2.2 รักษาความสะอาดของถนน ทางน้ํา ทางเดิน และที่สาธารณะ รวมทั้งกําจัดมูลฝอย 

และสิ่งปฏิกูล 
2.3 ปองกันโรคและระงับโรคติดตอ 
2.4 ปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
2.5 สงเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
2.6 สงเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผูสูงอายุ และผูพิการ 
2.7 คุมครอง ดูแล และบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
2.8 บํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน และวัฒนธรรมอันดีของทองถ่ิน 
2.9 ปฏิบัติหนาที่อื่นตามที่ทางราชการมอบหมาย 

3. อาจจัดทํากิจการในเขตองคการบริหารสวนตําบล ดังตอไปนี4้2 
3.1 ใหมีน้ําเพื่อการอุปโภค บริโภคและการเกษตร 
3.2 ใหมีและบํารุงไฟฟาหรือแสงสวางโดยวิธีอื่น 
3.3 ใหมีและบํารุงรักษาทางระบายน้ํา  
3.4 ใหมีและบํารุงสถานที่ประชุม การกีฬา การพักผอนหยอนใจและสวนสาธารณะ  
3.5 ใหมีและสงเสริมกลุมเกษตรกร และกิจการสหกรณ  
3.6 สงเสริมใหมีอุตสาหกรรมในครอบครัว 
3.7 บํารุงและสงเสริมการประกอบอาชีพ 
3.8 การคุมครองดูแลและรักษาทรัพยสินอันเปนสาธารณสมบัติของแผนดิน 
3.9 หาผลประโยชนจากทรัพยสินขององคการบริหารสวนตําบล 
3.10 ใหมีตลาด ทาเทียบเรือ และทาขาม 
3.11 กิจการเกี่ยวกับการพาณิชย  
3.12 การทองเท่ียว 
3.13 การผังเมือง  
อยางไรก็ตาม อํานาจหนาที่ขององคการบริหารสวนตําบลดังกลาวมาขางตน ไมไดเปนการ 

                                                                                                                                                  
40 พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537, มาตรา 66. 
41 พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537, มาตรา 67. 
42 พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537, มาตรา 68. 
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ตัดอํานาจหนาที่ของกระทรวง ทบวง กรม หรือองคการหรือหนวยงานรัฐในการจะดําเนินการใดๆ 
เพ่ือประโยชนของประชาชนในตําบล ทั้งนี้หนวยงานภาครัฐนั้นตองแจงใหองคการบริหารสวน
ตําบลทราบลวงหนาตามสมควร43 นอกจากนี้ องคการบริหารสวนตําบลอาจออกขอบังคับตําบล
เพ่ือใชบังคับในตําบลไดเทาที่ไมขัดตอกฎหมายหรืออํานาจหนาที่ขององคการบริหารสวนตําบล ใน
การนี้จะกําหนดคาธรรมเนียมที่จะเรียกเก็บและกําหนดโทษปรับผูฝาฝนดวยก็ได แตมิใหกําหนด
โทษปรับเกินหนึ่งพันบาท เวนแตจะมีกฎหมายบัญญัติไวเปนอยางอื่น44 ดังนั้น องคการบริหารสวน
ตําบลในฐานะนิติบุคคล จึงสามารถมีนิติสัมพันธกับบุคคลอื่นได มีทรัพยสินและบุคลากรเปนของ
ตนเอง มีรายไดจากแหลงตางๆ รวมทั้งงบประมาณสนับสนุนจากสวนกลาง ทั้งนี้เปนไปตาม
หลักการกระจายอํานาจใหทองถิ่นเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกิจกรรมตางๆ รวมทั้ง
กิจกรรมดานการทองเที่ยวดวย ซึ่งปจจุบันกระทรวง ทบวง กรม หรือองคการหรือหนวยงานของ
ภาครัฐ ไดถายโอนอํานาจในภารกิจบางประการใหองคการบริหารสวนตําบลในฐานะราชการสวน
ทองถ่ิน อาทิ กระทรวงสาธารสุข ตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุขพ.ศ. 2535 แกไขเพ่ิมเติมโดย 
พระราชบัญญัติการสาธารณสุข (ฉบับที่  2) พ.ศ. 255045 ไดใหอํานาจเก่ียวกับการจัดการ
สิ่งแวดลอมโดยเฉพาะอยางย่ิงดานอนามัยสิ่งแวดลอม เชน ดานการกําจัดสิ่งปฏิกูลและมูลฝอย46 
ดานสุขลักษณะของอาคาร47 ดานเหตุรําคาญ48 ดานการควบคุมการเลี้ยงหรือปลอยสัตว49 ดาน
กิจการที่เปนอันตรายตอสุขภาพ50 ดานตลาด สถานที่จําหนายอาหารและสถานที่สะสมอาหาร51 
ดานการจําหนายสินคาในที่หรือทางสาธารณะ52 เปนตน  

ดวยการท่ี องคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยเฉพาะองคการบริหารสวนตําบล
รวมท้ังเทศบาลตําบล มีอํานาจในการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว ซึ่งรวมถึงแหลง
ทองเท่ียวเชิงเกษตรอยูแลว ทั้งอํานาจในการออกขอบังคับตําบลและอํานาจที่ไดรับการถายโอน

                                                   
43 พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537, มาตรา 69 
44 พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537, มาตรา 71 
45 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 แกไขเพ่ิมเติมโดย พระราชบัญญัติการสาธารณสุข 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2550, ราชกิจจานุเบกษา, เลม 124 ตอนที ่28 ก หนา 1 (วันที ่27 มิถุนายน 2550) 
46 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2550, มาตรา 18.  
47 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2550, มาตรา 21.  
48 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2550, มาตรา 25. 
49  พระราชบัญญัติการสาธารณสุข (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2550, มาตรา 29. 
50 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2550, มาตรา 32. 
51 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2550, มาตรา 34. 
52 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2550, มาตรา 41. 
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จากหนวยงานของรัฐ เชน การทองเที่ยวแหงประเทศไทย เปนตน ดังนั้น เพ่ือใหความคุมครอง
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรอยางรอบดานในขณะเดินทางทองเที่ยวเชิงเกษตร เห็นควรใหองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน โดยเฉพาะเทศบาลตําบลและองคการบริหารสวนตําบลเปนผูบังคับกฎหมาย
ใหความคุมครองนักทองเที่ยวในธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร  

ในสวนของรูปแบบหรือลักษณะการบังคับใชกฎหมายใหความคุมครองนักทองเที่ยวในธุรกิจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร หากแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรอยูในพ้ืนที่ขององคการบริหารสวนตําบล         
นายกองคการบริหารสวนตําบล สามารถจัดตั้ง “คณะกรรมการการทองเที่ยวเชิงเกษตร” ขึ้นมาบริหาร
จัดการและบังคับใชกฎหมายฉบับนี้ไดโดยใหนายกองคการบริหารสวนตําบลหรือปลัดองคการบริหาร
สวนตําบลเปนประธาน และใหมีเจาหนาที่จากหนวยงานที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงเกษตร อาทิ 
เกษตรอําเภอหรือเกษตรจังหวัด เจาหนาที่การทองเที่ยวแหงประเทศไทยหรือเจาหนาที่กระทรวง    
การทองเที่ยวและกีฬาประจําจังหวัด ตํารวจในทองที่หรือตํารวจทองเที่ยว กํานัน ผูใหญบาน รวมเปน
หนึ่งในคณะกรรมการดังกลาว และหากแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรอยูในพื้นที่ของเทศบาลตําบล 
นายกเทศมนตรี สามารถจัดตั้ง “คณะกรรมการการทองเที่ยวเชิงเกษตร” ขึ้นมาบริหารจัดการและ
บังคับใชกฎหมายฉบับนี้ไดโดยใหนายกเทศมนตรีหรือปลัดเทศบาลเปนประธาน และใหมีเจาหนาที่
จากหนวยงานที่เก่ียวของกับการทองเที่ยวเชิงเกษตร อาทิ เกษตรอําเภอหรือเกษตรจังหวัด เจาหนาที่
การทองเที่ยวแหงประเทศไทยหรือเจาหนาที่กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาประจําจังหวัด ตํารวจใน
ทองที่หรือตํารวจทองเที่ยว กํานัน ผูใหญบาน รวมเปนหนึ่งในคณะกรรมการดังกลาวดวย ทั้งนี้เพ่ือให
ความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดอยางรอบดานทั้งทางแพง ทางอาญา และทางปกครอง 

จากท่ีไดวิเคราะหขอมูลมาท้ังหมดแลว จะเห็นไดวาการนํากฎหมายและมาตรการ
ทางกฎหมายท่ีมีอยูในปจจุบันมาปรับใชเพื่อใหความคุมครองนักทองเท่ียวเชิงเกษตร 
ไดแก ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 พระราชบัญญัติ
ธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551 พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 แกไข
เพ่ิมเติมโดย พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2541 พระราชบัญญัติวาดวย 
ขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พ.ศ. 2540 พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551 
พระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2534 พระราชบัญญัติ
ความรับผิดตอความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินคาที่ไมปลอดภัย พ.ศ.2551 และการใหความคุมครอง
นักทองเที่ยวเชิง เกษตรโดยตํารวจทองเที่ยว เหลานี้ เปนตน ยังไม เพียงพอท่ีจะทําให
นักทองเท่ียวเชิงเกษตรไดรับความคุมครองและไดรับการชดใชคาเสียหายไดอยางรอบ
ดานและรวดเร็ว  
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ดังนั้น ภาครัฐควรบัญญัติกฎหมายเพื่อใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไวเปนการ
เฉพาะ (Sui generis) เพ่ือชวยใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับการชดใชเยียวยาในความเสียหายได
อยางสะดวกและรวดเร็ว รวมถึงกําหนดใหมีกลไกในการกําหนดนโยบายและการบริหารจัดการ
ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรของประเทศใหมีเอกภาพ อันเปนการสรางความมั่นใจใหกับนักทองเที่ยว
เชิงเกษตรและเปนการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงเกษตรและสรางความสมดุลใหกับธุรกิจทองเที่ยว
เชิงเกษตรในประเทศไทยใหเจริญเติบโตอยางม่ันคงและย่ังยืน  



บทท่ี 5 

บทสรุปและเสนอแนะ 

5.1 บทสรุป 
 จากขอสรุปผลการศึกษาปรากฏวา การที่ประเทศไทยยังไมมีมาตรการทางกฎหมายในการ
ใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรในฐานะกฎหมายเฉพาะ (Sui generis) สงผลใหการ
ดําเนินธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไมราบรื่นและไมประสบผลสําเร็จเทาที่ควร ทั้งๆ ที่ประเทศไทยเปน
ประเทศเกษตรกรรม มีทรัพยากรดานการทองเที่ยวเชิงเกษตรจํานวนมาก อีกทั้งยังเปนเหตุให
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรไมทราบแนชัดถึงนิติสัมพันธวาดวย
สิทธิ หนาที่และความรับผิดที่มีตอกัน นักทองเที่ยวเชิงเกษตรบางกลุมโดยเฉพาะนักทองเที่ยว
เกษตรชาวไทยและนักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่ใสใจหรือมีความกังวลเรื่องสุขภาพอนามัย การ
คมนาคม และความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของตน จึงยังลังเลที่จะเดินทางไปทองเที่ยวยัง
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรในพ้ืนที่หางไกลหรือไมคุนเคย ทําใหแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรเหลานั้นมี
นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยวจํานวนไมมากนัก จึงสมควรที่ภาครัฐจะสงเสริมการทองเที่ยว   
เชิงเกษตรใหเปนยอมรับของนักทองเที่ยวกลุมนี้ พรอมกับสรางความเชื่อม่ันมากยิ่งขึ้นใหกับ
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรกลุมเดิม ซึ่งการมีนักทองเที่ยวเดินทางไปยังแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรที่มี
กระจายอยูทั่วประเทศเพ่ิมขึ้น ยอมสงผลใหมีกระแสเงินหมุนเวียนในธุรกิจนี้และกระจายไปยัง
ธุรกิจอื่นที่เก่ียวของมากขึ้นทั่วประเทศ ผูประกอบการซึ่งเปนเกษตรกรและเปนประชากรสวนใหญ
ของประเทศก็จะมีรายไดเพ่ิมขึ้น สงผลใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ภาครัฐก็สามารถจัดเก็บภาษีจาก
หนวยธุรกิจตางๆ ไดมากขึ้น เกิดการพัฒนาประเทศไปในหลายๆ ดาน ซึ่งจะสงผลใหการทองเที่ยว
เชิงเกษตรเปนการทองเที่ยวที่ย่ังยืน 
 อยางไรก็ตาม การที่จะเปนการทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ย่ังยืนได รัฐโดยหนวยงานที่เก่ียวของ
ไมสมควรที่จะมุงสงเสริมการทองเที่ยวเชิงเกษตรที่เนนจํานวนนักทองเที่ยวและการใชจายของ
นักทองเที่ยวเปนหลัก แตควรเนนการปลูกจิตสํานึกใหแกผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร
และการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรดวย และภาคการเกษตรตองมีความย่ังยืน 
กลาวคือ มีการบริหารจัดการทรัพยากรที่มีอยูโดยใหความสําคัญกับระบบนิเวศ มีความเปนไปได
ในทางปฏิบัติและมีผลตอบแทนที่จะทําใหเกษตรกรสามารถดํารงชีพและประกอบอาชีพอยูไดอยาง
มั่นคง และรัฐตองใหการสนับสนุนดานการคมนาคม ไฟฟา ระบบน้ําครอบคลุมพ้ืนที่เพาะปลูกเปน
บริเวณกวาง มีนโยบายดานการผลิตที่แนนอน เชน โครงการทําฟารมประเภทมีสัญญาลวงหนา 
(Contract farming) ที่เปนระยะเวลายาวนานเพียงพอ  ใหเกษตรกรมีกรรมสิทธิ์ถือครองที่ดินได
อยางเหมาะสมและไดรับการถายทอดเทคโนโลยีดานการเกษตรอยางสมํ่าเสมอ จัดใหมีสถานบัน
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การเงินที่ใหการสนับสนุนดานการเงินและพรอมจะรับความเสี่ยงรวมกับเกษตรกร รวมทั้งทําให
ภาคเกษตรกรรมมีความย่ังยืนมากกวาที่เปนอยู เชน สงเสริมใหมีการเพาะปลูกแบบเกษตรอินทรีย
มากขึ้น สนับสนุนใหลดการใชสารเคมี มีระบบการจัดการฟารมที่ดีขึ้น มีเอกลักษณและภูมิปญญา
เฉพาะดาน มีผลผลิตที่สามารถพัฒนาเปนสินคาที่มีมูลคาเพ่ิมและของที่ระลึกได เปนตน ดังนั้น จึง
อาจสรุปไดวา การจะเปนการทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ยั่งยืนได จะตองมีการบูรณาการดานการเกษตร
จากทุกภาคสวนที่เกี่ยวของ โดยการสนับสนุนจากภาครัฐและชุมชนเกษตร โดยมีระบบการจัดการ
ไรนาและแผนการผลิตที่มีประสิทธิภาพโดยใชเทคโนโลยีที่เหมาะสม มีระบบการเรียนรูดาน
การเกษตรและศูนยการถายทอดความรูนั้นสูบุคคลทั่วไปที่สนใจ และชุมชนเกษตรกรรมมีสวนรวม
ในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมรวมกับการจัดการไรนาของตน มีการพัฒนาและ
สงเสริมเทคโนโลยีการแปรรูปผลิตผลทางการเกษตร มีการใชพลังทางสังคม ประเพณีและ
วัฒนธรรมดานการเกษตรใหเปนประโยชนตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร 

นอกจากนี้ เกษตรกรในฐานะผูประกอบธุรกิจ จําเปนตองศึกษาถึงความตองการที่แทจริง
หรือ มูลเหตุจูงใจ ของนักทองเที่ยว เชิง เกษตร นอกเหนือจากความตองการทั่ วไป เชน 
ความปลอดภัย ความสะอาด การเขาถึงแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ความโปรงใส ความนาเชื่อถือ 
ความกลมกลืนกันระหวางผูคนกับธรรมชาติ หรือการได เพลิดเพลินกับทัศนียภาพ ไดรับ 
ความต่ืนเตนจากกิจกรรมทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้ เ พ่ือสนองความตองการที่แทจริงของ
นักทองเที่ยวเชิงเกษตร สงผลใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรเกิดความประทับใจกลับมาทองเที่ยวซ้ําอีก 

จากขอสรุปผลการศึกษาปรากฏวา การนํากฎหมายและมาตรการทางกฎหมายที่มีอยูใน
ปจจุบันมาปรับใชเพ่ือใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ไดแก พระราชบัญญัติคุมครอง
ผูบริโภค พ.ศ. 2522 แกไขเพ่ิมเติมโดย พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2541 
พระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่ไมเปนธรรม พ.ศ. 2540 พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดี
ผูบริโภค พ.ศ. 2551 ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 
พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551 พระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522 
พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2535 พระราชบัญญัติความรับผิดตอความเสียหายที่เกิดขึ้น
จากสินคาที่ไมปลอดภัย พ.ศ.2551 และการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรโดยตํารวจ
ทองเที่ยว เหลานี้เปนตน ยังไมเพียงพอท่ีจะทําใหนักทองเท่ียวเชิงเกษตรไดรับการเยียวยา
ความเสียหายไดอยางเต็มท่ีและทันทวงที 

ดังนั้น ภาครัฐควรบัญญัติกฎหมายเพื่อใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไวเปนการ
เฉพาะ (Sui generis) เนื่องจากพฤติกรรมและการบริโภคสินคาทางการทองเที่ยวของนักทองเที่ยว
เชิงเกษตรมีความแตกตางกับพฤติกรรมและการบริโภคสินคาของผูบริโภคทั่วไป และบทบัญญัติ
เก่ียวกับการใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่กระจายอยูในกฎหมายฉบับตางๆ ใน
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ปจจุบัน ไมอาจอํานวยความยุติธรรมและไมอาจคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดอยางเหมาะสม 
นอกจากนี้ การบัญญัติกฎหมายเพ่ือใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไวเปนการเฉพาะยัง
จะชวยใหการกํากับดูแลและสงเสริมการทองเที่ยวเชิงเกษตรมีประสิทธิภาพมากขึ้น และนักธุรกิจที่
มีความสนใจจะเขามาประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรก็จะเกิดความม่ันใจและตัดสินใจได
โดยงายเนื่องจากกฎหมายเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงเกษตรมีความชัดเจน ซึ่งจะสงผลให           
การทองเที่ยวเชิงเกษตรมีการขยายตัวและเติบโตจนอาจกลายเปนการทองเที่ยวกระแสหลักของ
ประเทศในอนาคต 
 
5.2 ขอเสนอแนะ 

ผูเขียนเสนอแนะใหมีการบัญญัติกฎหมายพิเศษใหความคุมครองนักทองเท่ียว 
เชิงเกษตรในประเทศไทย (Sui generis) โดยมีเน้ือหาสาระสําคัญดังตอไปน้ี 

5.2.1. กําหนดคํานิยามที่เก่ียวของกับธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร อาทิ การทองเที่ยว 
เชิงเกษตร ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร นักทองเที่ยวเชิงเกษตร สถานที่พักเชิงเกษตร โฮมสเตย 
ฟารมสเตย ความเสี่ยงภัยซึ่งมีอยูเปนปกติวิสัยของกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร เปนตน เพ่ือ
เปนการปองกันผูประกอบการอาศัยความไมชัดเจนของความหมายของคําเหลานั้นมาตีความเพ่ือ
ยกเวนหรือจํากัดความรับผิดเพ่ือละเมิดหรือผิดสัญญาในความเสียหายของนักทองเที่ยวเชิงเกษตร 

5.2.2. ใหมีการออกกฎกระทรวง หรือออกประกาศกําหนดมาตรฐานฟารมสเตยไทย เพ่ือ
กําหนดคุณลักษณะฟารมสเตยในประเทศไทย อันเปนการรองรับธุรกิจฟารมสเตยที่กําลังไดรับ
ความนิยมจากนักทองเที่ยวเพ่ิมขึ้นอยางตอเนื่องและเพ่ือเปนการสงเสริมใหแหลงทองเที่ยว
ประเภทฟารมสเตยมีมาตรฐาน และชวยใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรสามารถแยกแยะความแตกตาง
ระหวางสถานที่พักประเภทฟารมสเตยกับสถานที่พักประเภทอื่นได 

5.2.3 กําหนดประเภทกิจกรรมสันทนาการในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรที่มีความเสี่ยงภัย
ใหเปนกิจกรรมที่ตองควบคุม เชนเดียวกับประเทศสหรัฐอเมริกาที่บัญญัติกฎหมายที่เรียกวา 
“Recreational Use Statute” เพ่ือควบคุมกิจกรรมสันทนาการบางประเภท และกําหนดใหผู
ประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรหรือบุคคลที่เ ก่ียวของตองรวมกันรับผิดตอนักทองเที่ยว          
เชิงเกษตรที่ไดรับความเสียหายในระหวางทํากิจกรรมสันทนาการในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร โดย
ที่ไมตองมีการพิสูจนความจงใจหรือประมาทเลินเลอของผูประกอบการหรือผูที่เก่ียวของอีก  

5.2.4 ควรนําหลักความรับผิดโดยเครงครัด (Strict Liability) มาใชในการใหความคุมครอง
นักทองเที่ยวเชิงเกษตร อันจะมีผลใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ไดรับความเสียหายไมตองพิสูจน
ความจงใจหรือประมาทเลินเลอของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรหรือผูเก่ียวของ เพ่ือให
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นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับการชดใชคาเสียหายที่เปนธรรมและทันทวงที โดยการกําหนดให 
ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูที่เกี่ยวของตองรวมกันรับผิดตอนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่
ไดรับความเสียหายในระหวางการทองเที่ยวและทํากิจกรรมสันทนาการในแหลงทองเที่ยว 
เชิงเกษตร  

5.2.5 กําหนดใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและ
มัคคุเทศก ตองชดใชหรือรวมกันชดใชคาเสียหายใหแกนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ไดรับความเสียหาย
แกชีวิต รางกาย อนามัย เสรีภาพ ทรัพยสิน จิตใจ หรือสิทธิอยางหนึ่งอยางใดในทันที โดยไมคํานึง
วาการกระทําละเมิดหรือผิดสัญญาดังกลาวนั้น จะเกิดจากความจงใจหรือประมาทเลินเลอหรือไม
ก็ตาม 

5.2.6 กําหนดวิธีการดําเนินคดีทองเที่ยวเชิงเกษตรที่รวดเร็วกวาการดําเนินคดีตาม
ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพงและพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551 
เพ่ือใหสอดคลองกับพฤติกรรมของนักทองเที่ยวเชิงเกษตรและสภาพการดําเนินธุรกิจทองเที่ยว  
เชิงเกษตรในปจจุบัน เพ่ือใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ไดรับความเสียหายไดรับการเยียวยาอยาง
รวดเร็วและเปนธรรม 

5.2.7 กําหนดใหมีการดําเนินคดีแบบกลุม (Class Action) ในกรณีที่นักทองเที่ยว         
เชิงเกษตรไดรับความเสียหายอยางเดียวกัน โดยนักทองเที่ยวเชิงเกษตรคนใดคนหนึ่งจะดําเนินการ
ฟองคดีเพ่ือนักทองเที่ยวเชิงเกษตรกลุมนั้นทั้งหมด อันทําใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรเหลานั้นได
ประโยชนจากการฟองคดีดวยกัน เพ่ือเปนการลดภาระคาใชจายในการดําเนินคดี โดยที่
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรไมตองแยกกันฟองคดีเปนรายๆ ไป อันเปนการชวยลดจํานวนคดีขึ้นสูศาล
และยังเปนการชวยเยียวยานักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ไดรับความเสียหายไดเปนจํานวนมากในคราว
เดียวกัน 

5.2.8 กําหนดใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรตองจัดใหมีปายเตือนภัยแก
นักทองเที่ยวเชิงเกษตรเชนเดียวกับประเทศสหรัฐอเมริกา โดยการติดต้ังและบํารุงรักษาปายที่ระบุ
คําเตือนในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรทุกแหง ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ทั้งนี้คําเตือนตองมี
ขนาดตัวอักษรสีดําสูง 1 นิ้ว เปนอยางนอย โดยตองติดต้ังปายในสถานที่ที่เปดเผยและสามารถ
มองเห็นไดอยางชัดเจนจากภายในหรือจากบริเวณใกลกับแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร นอกจากนี้
สัญญาลายลักษณอักษรทุกฉบับที่ทําขึ้นระหวางผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรกับ
นักทองเที่ยวเชิงเกษตร หรือระหวางผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวกับนักทองเที่ยวเชิงเกษตร ตองระบุคํา
เตือนตามที่ปรากฏในตารางหนาถัดไปที่สามารถมองเห็นไดงาย เพ่ือใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรมี
ความระมัดระวังในการทองเที่ยวหรือทํากิจกรรมทองเที่ยวเชิงเกษตร 
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ตารางท่ี 7 ปายแสดงคําเตือนนักทองเที่ยวภาษาไทยในแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตร 
คําเตือนนักทองเท่ียว 

ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน ไมรับผิดชอบในการบาดเจ็บหรือเสียชีวิตของ
นักทองเที่ยวที่เขารวมกิจกรรมทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียนที่เกิดขึ้นในสถานที่ทองเที่ยว        
เชิงเกษตรจดทะเบียน หากปรากฏวาการบาดเจ็บหรือเสียชีวิตเชนวานั้น มีผลสืบเนื่องมาจากความ
เสี่ยงภัยซึ่งมีอยูเปนปกติวิสัยของกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน ความเสี่ยงภัยซึ่งมีอยู
เปนปกติวิสัยของกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน หมายถึง อันตรายหรือ เหตุการณ
ทั้งหลายซึ่งมีอยูเปนปกติวิสัยของกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน และ หมายความ
รวมถึง อันตรายบางอยาง บนพ้ืนผิวและสภาพใตผิวดิน สภาพธรรมชาติของดิน พืชพันธุ และน้ํา 
พฤติกรรมของสัตวปาหรือสัตวเลี้ยง และอันตรายที่เกิดจากโครงสรางหรือเครื่องมืออุปกรณที่ใชใน
การเกษตรและปศุสัตว และเหตุสุดวิสัย และการใดที่นักทองเที่ยวกระทําไปดวยความประมาทจน
นําไปสูการบาดเจ็บหรือเสียชีวิตของนักทองเที่ยวเองหรือผูเขารวมกิจกรรมรายอื่น หรือการใดที่
ผูเขารวมกิจกรรมรายอื่นกระทําไปดวยความประมาทจนนําไปสูการบาดเจ็บหรือเสียชีวิตของ
นักทองเที่ยว รวมทั้งการไมปฏิบัติตามคําแนะนําของผูประกอบธุรกิจทองเที่ ยวเชิงเกษตร            
จดทะเบียน หรือการกระทําที่ไมใชความระมัดระวังพอสมควรในขณะที่มีสวนรวมในกิจกรรมการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรจดทะเบียน ยอมถือวานักทองเที่ยวไดเขาเสี่ยงภัยในกิจกรรมทองเที่ยว         
เชิงเกษตรจดทะเบียนเอง  
 

5.2.9 กําหนดใหธุ ร กิจทอง เที่ ยวเชิ ง เก ษตรเปนธุรกิจที่ ควบคุมสัญญาภายใต
พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 เพ่ือใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดรับความคุมครอง
และมีความม่ันใจในการเดินทางทองเที่ยวและเปนการสงเสริมธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในประเทศ
ไทยใหเจริญเติบโตอยางยั่งยืน และเพ่ือเปนการปองกันไมใหผูประกอบการเอาเปรียบนักทองเที่ยว
เชิงเกษตรในดานสัญญา 

5.2.10 แกไขเพ่ิมเติมพระราชบัญญัตินโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ พ.ศ. 2551 มาตรา 3 
โดยเพิ่มเติมคําวา “แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร” พรอมกําหนดคํานิยามแหลงทองเที่ยวประเภทตางๆ 
ตามที่ระบุในมาตรา 3 รวมถึงแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้เพื่อใหพระราชบัญญัติฉบับนี้เปน
กฎหมายตนแบบและเปนแนวทางในการออกกฎหมายฉบับอื่นๆ ตอไป 

5.2.11 กําหนดประเภทมัคคุเทศกแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร เพ่ือใหนักทองเที่ยวเชิงเกษตร
ไดรับขอมูลจากการทองเที่ยวเชิงเกษตรอยางถูกตองครบถวน 

5.2.12 ใหคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค กําหนดใหตํารวจทองเที่ยวเปนเจาพนักงาน
ตามพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ.2522 กรณีผูเสียหายเปนนักทองเที่ยวแทนเจาพนักงาน
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ตํารวจ จากกองบังคับการสืบสวนสอบสวนคดีเศรษฐกิจ และใหตํารวจทองเที่ยวมีอํานาจทั้ง
สืบสวนและสอบสวนนักทองเที่ยวเชิงเกษตรที่กระทําผิด รวมทั้งผูที่กระทําผิดตอนักทองเที่ยว     
เชิงเกษตร เพ่ืออํานวยความยุติธรรมใหแกผูเสียหายที่เปนนักทองเที่ยว ทั้งนี้เนื่องจากตํารวจ
ทองเที่ยวมีความใกลชิดกับนักทองเที่ยวเชิงเกษตรมากกวาตํารวจเศรษฐกิจหรือตํารวจทองที่ 
ดังนั้น ตํารวจทองเที่ยว จึงนาจะใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตรไดดีกวาตํารวจเศรษฐกิจ
หรือตํารวจทองที่ 

5.2.13 กําหนดใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวทํา
ประกันภัยใหกับนักทองเที่ยวเชิงเกษตร และสามารถนําเบี้ยประกันภัยไปลดหยอนภาษีได 
เชนเดียวกับประเทศสหรัฐอเมริกา เพ่ือเปนแรงจูงใจใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตรในการ
ทําประกันภัยใหกับนักทองเที่ยวเชิงเกษตร 

5.2.14 กําหนดมาตรการใหความชวยเหลือทางดานภาษีเพ่ือสนับสนุนการทองเที่ยว 
เชิงเกษตรในประเทศไทย เชน การยกเวนภาษีปายสําหรับปายที่ติดตั้งหรือแสดงเพ่ือโฆษณา
ประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงเกษตร หรือ การยกเวนภาษีเงินไดสําหรับเงินไดเทาที่ไดจายเปน
คาบริการใหแกผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเชิงเกษตร ตามกฎหมายวาดวยธุรกิจนําเที่ยวและ
มัคคุเทศก หรือที่ไดจายเปนคาที่พักใหแกผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร เปนตน 

 5.2.15  กําหนดใหองคการบริหารสวนตําบลหรือเทศบาลตําบล เปนหนวยงาน
หลักในการบังคับใชกฎหมายใหความคุมครองนักทองเที่ยวเชิงเกษตร กรณีแหลงทองเที่ยวเชิง
เกษตรอยูในพ้ืนที่ขององคการบริหารสวนตําบล ใหจัดต้ัง “คณะกรรมการการทองเที่ยวเชิงเกษตร” 
ขึ้นมาบังคับใชกฎหมายและบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร โดยใหนายกองคการบริหารสวน
ตําบลหรือปลัดองคการบริหารสวนตําบลเปนประธานกรรมการ และใหมีเจาหนาที่จากหนวยงานที่
เก่ียวของกับการทองเที่ยวเชิงเกษตร อาทิ เกษตรอําเภอหรือเกษตรจังหวัด เจาหนาที่การทองเที่ยว
แหงประเทศไทยหรือเจาหนาที่กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาประจําจังหวัด ตํารวจในทองที่หรือ
ตํารวจทองเที่ยว กํานัน ผูใหญบาน รวมเปนหนึ่งในคณะกรรมการ กรณีแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรอยู
ในพ้ืนทีเ่ทศบาลตําบล ใหนายกเทศมนตรีจดัตั้ง “คณะกรรมการการทองเที่ยวเชิงเกษตร” ขึ้นมาบังคับ
ใชกฎหมายและบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร โดยใหนายกเทศมนตรีหรือปลัดเทศบาลเปน
ประธานกรรมการ และใหมีเจาหนาที่จากหนวยงานที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงเกษตรรวมเปน
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(ภาคผนวก ก) 
 

74-50,167 
Chapter 74.--STATE BOARDS, COMMISSIONS AND AUTHORITIES 

Article 50.--DEPARTMENT OF COMMERCE 
      74-50,167.   Definitions. As used in K.S.A. 2009 Supp. 74-50,165 through 
74-50,172, and amendments thereto:  

(a) "Agritourism activity" means any activity which allows members of the general public, 
for recreational, entertainment or educational purposes, to view or enjoy rural 
activities, including, but not limited to, farming activities, ranching activities or 
historic, cultural or natural attractions. An activity may be an agritourism activity 
whether or not the participant pays to participate in the activity. An activity is not an 
agritourism activity if the participant is paid to participate in the activity.  

(b) "Inherent risks of a registered agritourism activity" means those dangers or conditions 
which are an integral part of such agritourism activity including, but not limited to, 
certain hazards such as surface and subsurface conditions; natural conditions of 
land, vegetation, and waters; the behavior of wild or domestic animals; and ordinary 
dangers of structures or equipment ordinarily used in farming or ranching operations. 
"Inherent risks of a registered agritourism activity" also includes the potential of a 
participant to act in a negligent manner that may contribute to injury to the participant 
or others, such as failing to follow instructions given by the registered agritourism 
operator or failing to exercise reasonable caution while engaging in the registered 
agritourism activity.  

(c) "Participant" means any person who engages in a registered agritourism activity. 
(d) "Registered agritourism activity" means any agritourism activity registered with the 

secretary pursuant to K.S.A. 2009 Supp. 74-50,168, and amendments thereto. 
(e) "Registered agritourism location" means a specific parcel of land which is registered 

with the secretary pursuant to K.S.A. 2009 Supp. 74-50,168, and amendments thereto, 
and where a registered agritourism operator engages in registered agritourism 
activities. 
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(f) "Registered agritourism operator" means any person who is engaged in the business of 
providing one or more agritourism activities and is registered with the secretary 
pursuant to K.S.A. 2009 Supp. 74-50,168, and amendments thereto.  
History:   L. 2004, ch. 97, § 3; July 1.  

 

74-50,168 
Chapter 74.--STATE BOARDS, COMMISSIONS AND AUTHORITIES 

Article 50.--DEPARTMENT OF COMMERCE 
      74-50,168.   Registration of agritourism operators. (a) Any person who is engaged 
in the business of providing one or more agritourism activities may register with the 
secretary of commerce. The registration shall contain all of the following: 
(1) Information describing the agritourism activity which the person conducts or intends 
to conduct. 
(2) Information describing the location where the person conducts or intends to 
conduct such agritourism activity. 
(b) The secretary shall maintain a list of all registered agritourism operators, the 
registered agritourism activities conducted by each operator and the registered 
agritourism location where the operator conducts such activities. Such list shall be 
made available to the public. The secretary, in conjunction with other agritourism and 
rural economic efforts of the secretary, shall promote and publicize registered 
agritourism operators, activities and locations to advance the purpose of this act by 
promoting and encouraging tourism. 
(c) Registration pursuant to this section shall be for a period of five years. 
(d) No fee shall be charged to persons registering under this section. 
History:   L. 2004, ch. 97, § 4; July 1.  
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74-50,169 
Chapter 74.--STATE BOARDS, COMMISSIONS AND AUTHORITIES 

Article 50.--DEPARTMENT OF COMMERCE 
      74-50,169.   Warning notice requirements. (a) At every registered agritourism 
location, the registered agritourism operator shall post and maintain signage which 
contains the warning notice specified in subsection (c). This section shall be 
deemed satisfied if such signage is placed in a clearly visible location at or near the 
registered agritourism location. The warning notice specified in subsection (c) shall 
appear on the sign in black letters, with each letter to be a minimum of one inch in 
height. 
(b) Every written contract entered into by a registered agritourism operator for the 
providing of a registered agritourism activity shall contain in clearly readable print 
the warning notice and language specified in subsection (c). 
(c) The signs described in subsection (a) and the contracts described in subsection 
(b) shall contain the following warning notice:  

WARNING 
Under Kansas law, there is no liability for an injury or death of a participant in a 
registered agritourism activity conducted at this registered agritourism location if such 
injury or death results from the inherent risks of such agritourism activity. Inherent risks 
of agritourism activities include, but shall not be limited to, the potential of you as a 
participant to act in a negligent manner that may contribute to your injury or death and 
the potential of another participant to act in a negligent manner that may contribute to 
your injury or death. You are assuming the risk of participating in this registered 
agritourism activity. 
(d) Upon request, the registered agritourism operator shall provide to any participant a 
written description of the registered agritourism activity, as set forth in the registration 
pursuant to K.S.A. 2009 Supp. 74-50,168, and amendments thereto, for which this act 
limits the registered agritourism operator's liability at the registered agritourism 
location.  
History:   L. 2004, ch. 97, § 5; July 1.  
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74-50,170 
Chapter 74.--STATE BOARDS, COMMISSIONS AND AUTHORITIES 

Article 50.--DEPARTMENT OF COMMERCE 
      74-50,170.   Assumption of risk by participant; pleading. Except as provided in 
K.S.A. 2009 Supp. 74-50,171, and amendments thereto, any participant is assuming 
the inherent risks of a registered agritourism activity when such participant engages in 
such agritourism activity. In any action for damages arising from the operation of a 
registered agritourism activity, the registered agritourism operator, pursuant to K.S.A. 
60-208, and amendments thereto, shall plead an affirmative defense of assumption of 
risk by the participant. History:   L. 2004, ch. 97, § 6; July 1.  
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74-50,171 
Chapter 74.--STATE BOARDS, COMMISSIONS AND AUTHORITIES 

Article 50.--DEPARTMENT OF COMMERCE 
      74-50,171.   Liability of operator. Nothing in this act shall prevent or limit the liability 
of a registered agritourism operator if: 
(a)   The registered agritourism operator injures the participant by willful or wanton 
conduct; or 
(b)   the registered agritourism operator has actual knowledge of a dangerous condition 
in the land, facilities or equipment used in the registered agritourism activity or the 
dangerous propensity of a particular animal used in such activity and does not make 
such dangerous condition known to the participant and such dangerous condition 
causes the participant to sustain injuries.  
History:   L. 2004, ch. 97, § 7; July 1.  
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74-50,172 
Chapter 74.--STATE BOARDS, COMMISSIONS AND AUTHORITIES 

Article 50.--DEPARTMENT OF COMMERCE 
      74-50,172.   Same; limitation of. Any limitation on legal liability afforded to a 
registered agritourism operator by this act shall be in addition to any other limitation of 
legal liability otherwise provided by law. Nothing in this act, nor failure by any person to 
comply with the provisions of this act, shall be construed to limit, restrict or impede the 
application of K.S.A. 58-3202, et seq., and amendments thereto, to any person, and a 
registered agritourism operator entitled to coverage under K.S.A. 58-3202, et seq., and 
amendments thereto, shall be entitled to the full limits of liability afforded under K.S.A. 
58-3202, et seq., and amendments thereto.  
History:   L. 2004, ch. 97, § 8; July 1.  
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