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The purposes of this research were: 1) to study the level of effectiveness of demonstration 

schools and factors affecting the effectiveness of demonstration schools and 2) to examine the 

congruence concerning the information on quantitative data and qualitative data as well as to 

analyze the correlation among factors affecting the effectiveness of demonstration schools. The 

sample population consisted of 35 demonstration schools. The factors ~onsisted of three variables: 

Internal variables, external variables and effectiveness variables. The research data were collected 

using documentary analysis, interviews, observations, questionnaires, connoisseurship and anaiyzed 

by descriptive statistics: mean and standard deviation. Pearson's product-moment correlation 

coefficient and LISREL.analysis. 

The research Rndings were as follows: 

1. The effectiveness of demonstration schools were at high level ( %  = 4.19, S.D. = 0.58) 

and factors affecting the effectiveness of demonstration schools were at a high level with the mean 

values of 3.93 - 4.41 

2. The factors affecting the effectiveness of demonstrat~on schools were valid and fit in with 

the empirical data. with Chi-square = 11.20, df = 19, p = 0.92 and GFI = 0.98. The factors could 

explain the variance of the effectiveness of demonstration schools, with the efficiency level of 

prediction of 95% 

3. The internal factor related to schools had the highest direct effect on effectiveness of 

demonstration schools (positive effect = 0.87), followed by the factor related to teachers (positive 

effect = 0.84), the factor related to students (positive effect = 0.80). and the factor related to 

administrators (positive effect = 0.77). respectively. 

4. The results of the case study were consistent with the quantitative data concerning the 

factors affecting the effectiveness of demonstration schools. 
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����+�.)ก��1.)%&�������"���ก����1�.) (Stakeholder) (���	
�ก��(�$)�����;�'�)%����H�5*I��ก��
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$����*�)��1.).)� ก�� #$������'���%����0$���2�กก��	����*�	���*�5*%�0	�&"ก��+*$+��
+��2�.ก��+*$+��ก��$����*�)��1.).)� ก�� ��/�.���0	�&"ก��	��	��)(�������.)� ก��+".0	 

ก��$����*�)��1.).)� ก��2�)�� �	7������&)��$�/. 	���*�5*%�1.).)� ก��               
.������'�)���������;21.)%�ก��$����*�)���������%�+���	7�����(����+'�	���)�  #$�ก��
�*2��!�'�)	���*�5*%�.)� ก����3�  Robbins (�� Branwell (1998:51-58) 0$����.(����)  
ก��	����*�	���*�5*%�.)� ก��0���"� 	��ก.$��� 1) (����)ก������2�$��")���� (The goal-
attainment approach) 2) (����)�-*)�� (The system approach) 3) (����)�-*)ก����5 ก��"�
%&��ก����1�.) (The strategic-constituencies approach) 4) (����)ก��(1")1��-��!�"� 
(Competing-values approach) (��(����)��� 5 �/. �&	(&�!�ก�� (Integrated model) 
+".�� Hoy (�� Miskel (1991: 383) 2�)0$�ก����$+��-�3��$	���*�5*%�.)� ก���	
�$�)��3 1) ก��
	��+�� (Adaptation g A )  2) ก�������	7����� (Goal-attainment g G ) 3) ก��&�!�ก�� 
(Integration g I ) (��4) ก����ก��((%�����5��� (Latency gL ) 

ก�����.)� ก��2�����	���*�5*%�0$���3� +�.)	��ก.$���	422������	��ก����3)
	422��9����(��9���.ก.)� ก�� #$���� French  (��  Bell ( 1978 : 41 g 4 2) ���	�"�  	422��
9����.)� ก�� 	��ก.$���  1) 	422��$����	7�����  2) 	422��$������#�#���  3) 	422��$���
)��  4)  	422��$���#��)����) 5) 	422��$�����  6) 	422��$���ก��	�����)��ก��9��(�$��.�
9���.ก �"��	422��9���.ก��3� ก����ก��1.)��!*��  ��2*+�  (2552) ���	�"� 	��ก.$��� 
	422��$�������:ก*2 	422��$�����)��(������5��� 	422��$���ก����/.)(��กm���� 	422��$���
���#�#��� 	422��$���%&����*ก�� (��	422��$���%&����"���ก����1�.) 

������	422������")%�+".	���*�5*%�1.).)� ก����ก�� ��ก�*-�ก��(��%&��*2��+"�) , 
�-"� Edmonds (1982) Reid (����./��, (1988) Steers (1991) Hoy (�� Miskel (1991) 
Robbins (2005) 2������� �)����� (2533) 	p+*-�� +��	p+* (2547) ������   �*��������  (2548) 
�*����+�  ��-& (2549) 2*�����! ก������  (2549) ��#� ��;)����$*I(����./��, (2549) '���    
���)�.��$ (2550) .��)'�)�� ���5�� q����ก���+*�)�  (2552) 0$����		422������")%�+".	���*�5*%�1.)
#�)�����0���"�������	��ก����������� 	��ก.$��� 	422��$���.)� ก����/.#�)����� 	422��$���
%&��*��� 	422��$�������ก���& 	422��$����*�)(�$��.�9���.ก (��	422��$���%&����*ก����/.
��ก����� 
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ก����ก����$�	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)�������5*+ (��	422������")%�+".
	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)�������5*+��	�����0����3� 2�$�"��	
���/�.)���������������(���	
�
	��#�-� +".ก�������ก����ก�� �����#�)�������5*+2�$+�3)1�3���$���������")������)�*-�ก��
1.)�!�������+� ��/.�!���ก�����+� �	
����ก������ ��/�.���ก���������ก��%�*+�!r*+
1.)�!����..ก0		��ก..�-����&.�"�)����!9�� (����/�.������*-�ก����ก�����ก���)1��) 
#$����#�)�������5*+����$�	���*�5*%��&)+�3)(+"(�ก+�3)2�'�)	422��� 6��)�*2��!�2�ก��ก��������
�����;2ก����ก��2�ก#�)�������5*+ ����!��ก�!�(����!9���	
�����.�����3)��ก��(��)��
�����&� ก����*$ ก���(�$)..ก (�������������'������.)0	�&"���������;20$�.�"�)���ก����
�&	(  

�.ก2�ก��32�กก����ก�����)��ก*2ก��	��2��	s1.)#�)�������5*+ ��"� %&�2
ก����ก��-�3���5����ก��	s��� 6 2�ก#�)�������5*+ �"�����"�����'��ก��+".����$�.�$���ก��
��3)��	�����(��+"�)	����� (��%�ก���1����ก��+".����$�.�$���ก����(+"��	s��กก�"�  
��.��� 80 1�3�0	 .�ก��3)%�ก���.��(��ก��	����*�%����H�5*I��ก�������$�ก����ก��1�3�
�/3�:�� (National Test : NT) ����ก�����#�)�������5*+0$���(����$��&)�	
�2�������ก (����)
��"�%&���������;2ก����ก��2�ก#�)�������5*+ �	
�%&��������!9�� �	
�%&�����������������
��"��)��+"�) , (����)������0	�	
�2�������ก ��-/�.����)�	
�����.���1.)��)�� %������;21.)%&�
���2ก����ก��2�ก#�)�������5*+��3� .�22��	
�%���2�ก	422����)$�����!9��$���2�$
ก����ก�� ���������'1.)��& ���������'��ก��������&�1.)��ก����� (�����������'��ก��
�*���2�$ก��#�)����� �	
�+�� 

#$��u���ก���*���2�$ก��#�)�������5*+ ������(+ก+"�)2�กก���*���#�)�����
����0	 �����ก���*���#�)�������5*+����+'�	���)� ����$����.ก���/.2�กก�������%&���������
����!��ก�!�(����!9��+����+'�	���)� 1.)ก��2�$ก����ก��1�3��/3�:��(��� #�)�������5*+��)
�")���*����������	
�#�)�����+��(��)ก����ก�� �	
������5*+ �$�.)�����&���)�*-�ก�� 
���+ก���ก��2�$ก����ก�����", #$�$����*��#�����������"���/.ก�����*������(���!� 
������+� ��/.��ก�����+�  ��ก����������+� +"�) , ����ก����1�.)ก�ก��2�$ก����ก��  (��
������*-�-����)������+� ��/.��ก�����+�  $�)��3�#�)�������5*+2�)�	
�(��")��ก��vwก�.� 
vwก)��(��vwก	���ก��! �*-�-�� �	
�(��")1�.�&���/�.ก����ก�� ������� �*2�� ��/�.���0	�&"ก��
�����$����*-�ก��(���*-�-����)ก����ก�����&"ก��0	 
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$�����+����ก�"������3)��$��3 2�)������2���	
�.�"�)�*�)��������ก����ก��(���*������ 
��$�	���*�5*%�1.)#�)�������5*+ (��	422������")%�+".	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)����� �"���
	422���$��)����ก����1�.) (������ก�!�����������5 +".	���*�5*%�.�"�)0� 	��ก.ก�)���*2��
�ก����ก�	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)�������5*+��	�����0���"�����"���%"������3� ������)
ก����ก���ก����ก�	���*�5*%�ก���*���)��#�)�������(+"��$��� #$���)0�"0$���ก����ก��'�)
	422��(������������5 ����"�)	422������")%�+".	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)�������5*+ %&��*2��2�)
���2��ก�� ��/�.2�0$�.)� �����&�����	
�	��#�-�  �����'���0		����ก+ �-���ก���*���#�)�����
��5*+(��������&"�����	
���*�1.).)� ก��#�)�������5*++".0	  


�	�	���ก	��� �! 

1. ��$�	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)�������5*+.�&"����$��$ (����	422���$��)���
�")%�+".	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)�������5*+  

2.  	422������")%�+".	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)�������5*+�����ก���������.$���.)
ก�1�.�&��-*)	�*��!���0$�2�ก(�.'��(��1�.�&��-*)��!9��2�กก����ก��ก�!���ก�� 
��/.0�" (������������5 ����"�)+��(	�	422������")%�+".	���*�5*%�1.)#�)�������5*+�	
�
.�"�)0�  

��"�#�����
$���ก	��� �!  

1. ��/�.��ก����$�	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)�������5*+ (��	422������")%�+".
	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)�������5*+  

2.  ��/�.+��2�.�����.$���.)1.)	422������")%�+".	���*�5*%�.)� ก��1.)
#�)�������5*+�����ก��ก�1�.�&��-*)	�*��!���0$�2�ก(�.'��(��1�.�&��-*)��!9��2�ก
ก����ก��ก�!���ก�� �����3)�*������ ����������5 ����"�)	422������")%�+".	���*�5*%�.)� ก��
1.)#�)�������5*+ 

����"���ก	��� �! 

1.  1.�1+ก����ก��  
ก���*2�����3)��3��")��ก����$�	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)�������5*+ (���*������ 

	422������")%�+".	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)�������5*+�����)ก�$�!�������+� ��/.�!�
��ก�����+� ������*������1.)��: ��"���3� 
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2.  1.�1+$���	��-�ก� (��%&����1�.�&� 
2.1  	��-�ก� 0$� (ก"   # �) ��� ����5*+��� �� )ก�$�!�������+� ��/ .�!�

��ก�����+� ������*������1.)��: 2����� 35 #�)����� 
2.2  %&� ���1� .�&�  0$� (ก"  1 )  %&� �*���#�) ��� ��  �/.  %&� .� ����ก��#�) ��� ��                 

�.)%&�.�����ก��#�)����� ก���ก���'����ก�� ���ก�����%&�	ก��.)(����& 2) ��& 3) �*�� �ก"� 
(�� 4) %&�	ก��.)��ก����� ก��"��� 175 �� ���2����� 700 �� 

 

3. 1.�1+$���+��(	�����-���ก����ก��  
3.1  +��(	�	422�� 0$�(ก" 	422��9���� 4 $��� 	��ก.$��� $���#�)����� $���

$���%&��*���#�)����� $�����& (��$�����ก����� 	422��9���.ก 4 $��� 	��ก.$��� $���
����:ก*2 $���ก����/.) $�����)��  $���%&�	ก��.)(���*�� �ก"� 

3.2  +��(	�	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)�������5*+ 0$�(ก" ���������'��ก��
	��+������1��ก��9��(�$��.� ���������'��ก�������	7����� ���������'��ก��&�!�ก�� 
(�����������'��ก��5���)��ก��((%���)����5���  


�	 �	ก�%
�	�����&'��ก	��� �! 

1. #�)�������5*+ ����'�) #�)�������5*+�����)ก�$�!�������+� ��/.�!�
��ก�����+� ������*������1.)��: 2����� 35 #�)����� 	��ก.$��� 1) #�)�������5*+
����*������&��� "�*&�� ����;�" 2) #�)�������5*+����*������������*����*#�� 	������      
3) #�)�������5*+����*������������*����*#�� 	������*+� (vz��	��'�) 4) #�)�������5*+
����*������������*����*#�� 	������*+� (vz����5��) 5) #�)�������5*+2�{��)ก�! 
����*������ vz��	��'� 6) #�)�������5*+2�{��)ก�! ����*������ vz����5�� 7) #�)�������5*+
����*�������-��)���" 8) #�)�����.������5*+ �!���ก�����+�  ����*�������)1�����*���  
9) #�)�������5*+����*�������)1�����*���  10) #�)�������5*+����*������1.�(ก"� 11) 
#�)�������5*+(�")����*�������ก�+����+�  �&�� �*2��(�������ก����ก�� 12) #�)�������5*+
����*������������(�) (vz��	��'�) 13) #�)�������5*+����*������������(�)(vz����5��) 
14) #�)�������5*+����*�������*�	�ก� 15) #�)�������5*+(�")����*�������ก�+����+�   �*���
�1+ก��(�)(�� 16) #�)�����	��'���5*+����*��������������� 17) #�)�������5*+
����*��������������� 18) #�)�������5����5*+����*������������ 19) #�)�����	��'�
��5*+ ����*��������-9�8������$;2�2������� 20) #�)�������5����5*+ ����*��������-9�8
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������$;2�2������� 21) #�)�������5*+����*��������-9�8���������� 22) #�)�������5��
��5*+��$���������5�+� ����*��������-9�8 ������ 23) #�)�������5*+����*��������-9�8
��������� 24) #�)�������5*+����*��������-9�8���	:� 25) #�)�������5*+����*��������-9�8
���������.��5�� vz����5�� 26) #�)�������5*+����*��������-9�8��������  27) #�)�����
��5*+����*��������-9�8�0��.�)ก�!   ���������-*�&	'��9  28) #�)�������5*+����*������
��-9�8�)1�� 29) #�)�������5*+����*��������-9�8.�+�$*+'  30) #�)�������5*+����*������
��-9�8���*���  31) #�)�������5*+����*��������-9�8�-��)��� 32) #�)�������5*+����*������
��-9�8����+�� 33) #�)�������5*+����*��������-9�8�*&��)���� 34) #�)�������5*+��...��*�
35) #�)�������5*+(�")����*��������-9�8�-��)���" 

2. 	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)�������5*+ ����'�) ��$����������'1.)
#�)�������5*+��ก��$����*�)����������	7�����(����+'�	���)�  	��ก.$��� ���������'
��ก��	��+������1��ก��9��(�$��.� (Adaptation to The Environment) ���������'��ก��
�����	7����� (Goal Attainment) ���������'��ก��&�!�ก�� (Integration Social 
Stability) (�����������'��ก��5���)��ก��((%���)����5��� (Latency) 

3. ���������'��ก��	��+������1��ก��9��(�$��.� ����'�) ก��	��+�����
�1��ก�%&�	ก��.) ก��	��+������1��ก�-��-� ก��	���	�����ก����ก�����)������������������ 
(��ก������.����#�#��������������1�����-�1.)#�)�������5*+ 

4. ���������'��ก�������	7����� ����'�) ก��%�*+��ก������������!9�� 
�����'vwก	���ก��! (���*-�-�����(ก"�*�*+/��ก��ก�� �����'%�*+%�)���*2��(��.)� �����&�
$���ก����ก�� (����ก���-�������ก� (man /money /material /management) �����.�&".�"�)��
	���*�5*9��1.)#�)�������5*+ 

5. ���������'��ก��&�!�ก�� ����'�) ก��2�$ก��$����*-�ก�� )	����! 
���� �*�������0	 0	�&"�	7��������ก����$���*���)�$���ก�� ก��&�!�ก����ก�������ก���.�
����.$���.)ก����(+"���*-� ก��	�����)������"�)��"��)��9���� (��ก��	�����)��
����"�)��"��)��9���.ก1.)#�)�������5*+ 

6. ���������'��ก��5���)��ก��((%���)����5��� ����'�) ����ก���
������ก ��������5���)��1.)+� ������%&ก���ก�#�)����� �	
�+��.�"�)���$�+". %&������ ��/�.�
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�"��)�� (��-��-� (��ก��5���)��ก�������/����5���/	����!����$�)��1.)-�+*1.)#�)�����
��5*+ 

7. 	422������")%�+".	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)�������5*+ ����'�) 	422��9����
(��9���.ก1.)#�)��������������ก��$����*�)������+���	7�����(����+'�	���)�  

8. 	422��9����#�)����� ����'�) 	422��$���#�)����� 	422��$���%&��*��� 	422��
$�����& 	422��$�����ก����� ����")%����ก��$����*�)������+���	7�����(����+'�	���)�  

9. 	422��$���#�)����� ����'�) ����ก��#�)����� ����5���.)� ก�� 
������ก�(�����#�#��� �#���(��ก��	8*�+* #��)����)#�)����� (����)���(��ก��+.(��
2�กก��	8*�+*)�� 

10. 	422��$���%&��*��� ����'�) ��!��ก�!�1.)%&��*���  (��9���%&����1.)
%&��*���#�)����� 

11. 	422��$�����&  ����'�) ��!��ก�!���$����*-�-��  ��!9����ก��
	8*�+*)��  (��������)�.�2��ก��	8*�+*)��1.)��& 

12. 	422��$�����ก����� ����'�) ��!��ก�!�(��1�.�&�����0	1.)��ก����� 
�H+*ก���$���ก�������1.)��ก����� (���2+�+*1.)��ก�����  

13. 	422��9���.ก#�)����� ����'�) 	422��$����9������:ก*2 ��)�� ก����/.) 
%&�	ก��.) (���*�� �ก"�  

14. 	422��$�������:ก*2 ����'�) �9������:ก*21.)	�����  �9��ก���)*�
1.)�!�������+� /��ก�����+�   

15. 	422��$�����)�� ����'�) �����"���/.2�ก.)� ก�9���.ก (��ก�����"��
�"��1.)-��-� 

16. 	422��$���ก����/.) ����'�) �#���1.)��:����ก����1�.)ก�ก����ก�� 
�#���1.)�!�������+� /��ก�����+� �����+".#�)�������5*+ (��ก�����������$���+"�), 
2�ก�!�������+� /��ก�����+�  
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17. 	422��$���%&�	ก��.)(���*�� �ก"� ����'�) ����������5 ���$� ก�����"���"��
��ก��2�$ก*2ก���1.)#�)�����1.)%&�	ก��.) (��ก���������ก*2ก��1.)#�)����� ก�����"���"��
1.)�*�� �ก"���ก���������ก*2ก��#�)�����  ���'�)ก������)-/�.����)���ก�#�)���������ก,$��� 

18. .*�5*����)�ก ����'�) �"���$�.*�5*��1.)	422������")%�����ก*$
	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)�������5*+ 

19. +��(	� ����'�) 	422��(+"��$�������")%�+".	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)�����
��5*+(��	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)�������5*+ 	��ก.$��� +��(	�	422��9���� +��(	�	422��
9���.ก (��+��(	�	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)�������5*+ 

ก������
�%��ก	��� �! 

 ก��ก����$ก�.(���*$��ก���*2�� %&��*2��0$�ก����$ก�.(���*$2�กก����)������ 
�H�m� )���*2������ก����1�.) ก����ก��9������ (��ก��	��-��%&��-����-�� (Connoisseurship)  
$�)��3  

1. ก�.(���*$����-���ก���*������ 	422������")%�+".	���*�5*%�.)� ก��1.)
#�)�������5*+ %&��*2��0$��*2��!���/.ก�-�(���*$1.) Robbins (2005) �	
��/3�:�� (����)������ 
(���*$1.) Reid (����./��, (1988) Hoy (�� Miskel (2001) Robbins (2005) ������-���ก��
�*������ 	422��9��������")%�+".	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)�������5*+ 	��ก.$��� 	422��$���
#�)����� 	422��$���%&��*��� 	422��$�����& 	422��$�����ก����� (��	422��9���.ก#�)����� 	422��
9���.ก����")%�+".	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)�������5*+ 	��ก.$��� 	422��$�������:ก*2 $���
��)�� $���ก����/.) $���%&�	ก��.)(���*�� �ก"� 

2.  ก�.(���*$��$���	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)�������5*+ �-�ก�.(���*$1.) 
Hoy (�� Miskel (1991) #$�ก���*2��!�	���*�5*%�.)� ก��2�ก���������'��ก������������ 
4 	��ก�� 	��ก.$��� 1) ���������'��ก��	��+������1��ก��9��(�$��.� (Adaptation to 
The Environment) 2) ���������'��ก�������	7����� (Goal Attainment) 3) ���������'
��ก��&�!�ก�� (Integration Social Stability) 4) ���������'��ก��5���)��ก��((%���)
����5��� (Latency)  
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�(�)	*���  1 ก������
�%��ก	��� �!  
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
���+!&�$���,%'��� 	กก	��� �! 
 

1.  ก���*2�����3)��30$�1�.�����&��ก����ก�	422������")%�+".	���*�5*%�.)� ก��1.)
#�)�������5*+ (������������5 ����"�)	422������")%�+".	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)�������5*+ 

2.  ก���*2�����3)��3 0$�1�.�&���� �	
�(����)ก���*���#�)�������5*+�������
	���*�5*%� 

3.  ก���*2�����3)��30$�.)� �����&���ก�����0		����ก+ �-���ก�������	���*�5*%�
1.)#�)�������5*+ 6��)�	
�	��#�-� ��)�*-�ก�������+� ��)�*���ก����ก�� (��ก�������
.)� ก����)ก����ก��+".0	 

������-�(���
$ก	� 

1.  ���������'��ก��	��+������1��ก�
�9��(�$��.� 
2.  ���������'��ก�������	7����� 
3.  ���������'��ก��&�!�ก�� 
4.  ���������'��ก��5���)��ก��((%�
��)����5��� 

 

����������	 

• ���������	
�����	 

• ���������	��������� 

• ���������	��� 

• ���������		�ก���	 

 

���������	
ก 

• ���������	����ก��  

• ���������	����� 

• ���������	ก������ 

• ���������	����ก������  

����!ก"� 

 



����� 2 
��ก
����������������ก�������� 

 
��ก����ก	�
��������� ก��
��������������������� ��������!�������ก��"��#�������

��!�  �$%
���&'%��ก	���ก��� �ก���
ก(��กก�� )�
��' �*	+�)�����
�������ก���
"%�� #'�,�
�����-��. '���/ 

1. )�
��'�ก���
ก(����ก�� 
2.  )�
��')���*	+��ก���
ก(������!�������ก�� )��������������� ��

������!�������ก�� 
3.  )�
��'�ก���
ก(#���������!�   
4.  ���
�������ก���
"%�� 

1. ������ก����ก������ก�� 

1.1 ���������������ก�� 

�ก
�5�ก�������ก	��ก���
ก(����ก�� (Organization) &'%��%�
�,�
�,�,��"��
����ก��&
% '���/  

Etzioni (1964: 12) ��%�
�,�,��
�� ����ก�� �,��E�� ���
����,����ก�F�,(F���
��� /�"�/���������� �G����-������%(���F��H��,�����)�����������'���������� 

Parsons (1971: 17) ก���

�� ����ก����� ���
�������, ����ก���
,ก�F�,"��
,�F	������' /�"�/�,������ /���)��,�ก����(��F��G�����%(���FE����H��,�����ก-���'&
%�����
�LG�������� 

Hicks (1967: 22) &'%�����
�,�,��"������ก��'%
��ก	P� 5 ���ก�� ��� 1) 
����ก�� %�����ก�(&�'%
�(F��� 2) (F��� %��,��R��,G�!�ก��/���� ��)������%�,       3) 
ก���R��,G�!�'�ก���
����!�(��&'%#'�#�����%��"������ก�� �����$����&�� �-���&� )��"�/�ก(
��� 4) �Fก��������ก�����,,��/�
 EF������������S�"�� ���� )����
,ก���ก�������(���F
��H����������
,ก� �Fก��������ก�� %����%�
�,��
,,����ก��'-����������%(���F
 EF�������
�/� )�� 5) 
 EF���������
�(F���)��
 EF�������"������ก���� %��,��
�,�,G�!�)��
��'��%��ก� 
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G��,  
��������� (2533: 4) &'%��F�
�� ����ก����S�ก���
, 
"���� /�) � 2 ��
"�/�&� ,��F',F���,����
,ก���ก���-�ก��ก��,�������������'���������� #'�����ก��(
�ก��
�'#�����%��"��ก��ก��,��������/���ก��S�����T� ��� U �G���)(�������%)ก��,�5�ก������ก��
'-�����ก���R�( ���%(���F��H��,�� 

��ก5�  ก���F"G�!� (2538: 55) ��F��
�,�,��"������ก��
�� �,��E�� ก���
, 

"��ก�F�,(F��������,���(( ,���H��,�� ����
 EF��������'��
ก� ,�ก�� �' ��������� ก��
,�(�,����� ก������������G�����%(���F �,��H��,������
 EF���������� %��ก�� 

!�5� �� �
�	� (2540: 5) ����
�� ����ก�� ��� ก�F�,"��(F������&'%,�ก���
,ก��"%� 
)����
,�-�ก��ก��,'%
�ก� #'�ก��ก��,������/�&'%,�ก���'��������%�"%�ก������'��G��������
��,��E�-������%(���F �,
 EF���������
,���'��
ก��������� U 
 EF�������G�%�,ก�&'% 

���ก�(  �F�� �� )��PX��T�  �F�� �� (2549) ��%�
�,�,��"������ก��
�� ��� 
ก�������,�กก
���������&'%,���
,ก��-�ก��ก��,�'ก��ก��,����� ��������ก��ก��, �G�����%(���F

 EF���������
,ก� 
 EF��������/������S�&��G���5�
���
 ���� %���5%�
����
��� ���,�
�
�,��ก���� ����������) ก ���ก�&� ���&'%,�����ก���ก�'"�/� ) �E%�����ก���/�,�ก��� �(��.� 
���� ,,� ��((���(��()��ก����,�(��ก���,,�ก"�/�,��E�����S����ก�� (Formal 
Organization)  �����ก����ก�����&,�,�ก����(F
 EF�������)��&,�,���((���(��(��ก��
'-�����ก�� ����,�ก����,�(ก�) ������&,���S����ก�� (Informal Organization) ^�������ก��
�����&,���S����ก���������/���&'%)ก�ก�F�,�G���� 
�)5�� ����������/��L��� ��S� %� 

��F�&'%
�� ����ก�� ��� ก�F�,(F��������
,ก��-�ก��ก��,�G�����%(���F��H��,����� /�&
% 
,�ก���'���(��(T����ก�F�, ,�ก�� �' ��������� ,�ก��,�(�,����� )��,�ก����������� #'�
����ก�� %��,��������ก�('���/ 

1) (F��� /�) � 2 ��"�/�&� 
2) ,�ก��'-�������������-�ก��ก��, ��� U #'�������G��ก� ��� U �5�� 
�'F 

���� ��������ก����#�#��� 
3) ,���H��,����
,��
,ก� 
4) ,��
�,�,G�!���ก���-����T��������ก�� 
5) ,�ก�� �' ��ก��/�T��������ก��ก(T����ก����ก�� 
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1.2  ���!��������ก�� 

Etzioni (1964: 23-65) &'%)(������T�"������ก����ก��S� 4 �$�)(( ��� 
1) ����ก��)((�5%�-����(��( (Coercive Organizations) ��S�����ก�����,�ก���5%

�-����(��(��ก���
(�F,(��((.5��$%��
,��� )��,��ก	P����,�ก����������ก��$����
���
�$%(��((.5�)���$%� %(��((.5� �5�� ������-� �����5�� ��S� %� 

2) ����ก��)((,F�������#�5�� (Utilizations Organizations) ��S�����ก������5%

�!�ก�������#�5�� �()����ก���
(�F,�$%��
,��������$%� %(��((.5� )��'%
�
�!�ก��
�-��
P�����#�5����
,ก� �5�� ����ก���F ���ก��, ����ก�����!F�ก��ก���%� ��S� %� #'���%
�
�,�-��.ก(�$%�R�( ����) �����'(���ก	P�
�5�5�G 

3) ����ก��)(((���'X�� (Normative Organizations) ��S�����ก������5%�-����
ก��ก-���'(���'X��ก���-������
,ก� ก���
(�F,�$%��
,��������$%� %(��((.5�������ก��
'%
�ก����,�(����,�L���, ���
,ก� �5�� ก����,�(�������� ��H��,�� ����ก+���(��(���
ก-���'&
%��
,ก���S���ก '��5�� ����ก���������� #��G��(�� ,��
������  

4) ����ก��)((��, (Dual Organizations) ��S�����ก�����,��$�)((ก����,�(�$%,�
�-���������ก
�� #�����%���-����ก����,�(�� 2 �$�)((���,��ก	P���,���������%������ก� 
���ก	P�"��#�����%������ก��)((��, �5�� ����T�����ก��)(((���'X�� )������ก��
)(((��( ��������ก��)(((���'X�� )������ก������-����E�������#�5����
,ก� ��S� %� 

Hellriegel )�� Slocum (1978:107-131) &'%)(������ก����ก��S� 4 �$�)(( ���  
 1) ����ก��)((ก-���'T��ก����%���� ��S�����ก�����,�ก��)(��)�ก��%����ก������

5'��� 
�����,���%�����-���&� ����ก��)(����ก��S�ก�����
��������hi����&�(%�� �,���'$)��T$,�
ก��)(����������(����
�� ����ก����/,�T��ก����%���������&� '��5�� ����ก�������S�#������� "%�'�
"������ก����/ ��� ��,��E)(���������%�����
�,�(��'5�(&'%5'��� "�'��.��ก��^/-�^%��"��
���)���ก�'ก���5%��G��ก�(F���&'%� j,��� 

2) ����ก��)((��5ก�� ��S�����ก�����,��
�,^(^%��ก
������ก���$�)((��� 1 ��S�
����ก�����,�)�
��'ก��(�����)��ก���'ก�������,�������!�T�G"�� Weber (1947) #'���'
��ก 1) ,�ก���'�-�'("/�ก��(��((.5� 2) ก������ก���"%��-����'%
��
�,�$% �
�,��,��E 
3) ,�ก��)(�������ก��S����G���	��� %���5%�
�,��,��E�LG�����&'%�'��
�ก(����ก � 4) �$%���
���"%��-���� %��&'%�(ก��hmก�(�,,�)�%
�����'� )�� 5) ก���-������ %��&,���' 
(F�����S�
��ก ��S�����ก�������%��
�,�-��."��ก��(��((.5�,�ก�ก��&� ���-���%ก��(�����"�'
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������!�T�G ��'��' ���5%� � j,&�'%
�ก+ ���(��( )(()�� )��"%�(��( �-���� �� �,
 
�ก	� "�'ก����'��F��  

3) ����ก������ก���
ก(ก�����  ��S�����ก������ก���
"%��ก(�����  �5�� ����ก��!F�ก�� 
�F ���ก��, ��S� %� ������ 
 EF ����%� ��S�����ก������
,����ก	P�"���$�)((��� 1 )��
�$�)((��� 2 �"%�'%
�ก� #'���
&�,������ก��$� 3 hi��'%
�ก� ��� hi��ก�����  hi��ก�� ��' 
)��hi��ก��(�����)��ก������ )�����,�ก��ก��������&���$� �,hi�� ���U  �,) ��#�(��
"���$%(�����"������ก��  

4) ����ก��)(( Matrix ��S�����ก�������,���
�������ก���$�)((��� 1 )����� 3 �"%�
'%
�ก� ก���
��� G����,�ก	��,'F����
�����%����)��hi����� ��%��,���, �ก	P��-��.
"���$�)((��� 4 ��/��� ก����%�-����"���$%�����$��� -�)���� �-���%������ 2  -�)���� '���/ 

Mintzberg (1992) �%��E���� Lunenberg )�� Ornstein (1996: 50) &'%�-�����
#�����%�� 5 )(( �����,���,ก(,� �G�/�X�� 3 ,� � &'%)ก� ,� �'%��ก�&กก�����������   ,� �
�������ก�(�-��."������ก�� )��,� �ก���5%�$�)((ก��ก������-���� ^���#�����%������ก��
"�� Mintzberg ,��ก	P�'����)�'� �, ������� 1 

 ������� 1 #�����%������ก�� 5 �ก	P�"�� Mintzberg 
 

#�����%������ก�� ก�&ก�����������ก �������ก�(����-��. �ก	P�ก��ก������-���� 
#�����%����������� 
 
#�����%��)((ก�&ก 
#�����%������ก��

�5�5�G 
#�����%��)(()(����
� 
#�����%�������(��F� 

ก�����ก�� �� 
 
,� �X��ก��(
�ก��
�-���� 
,� �X���ก	� 
 
,� �X�������  
 
ก�������������
,ก� 

hi��(�������'(�$� 
 
hi��#�����%�������� 
 
hi���R�( �ก�� 
 
hi��(�������'(ก��� 
 
hi����(��F� 

ก��ก������-���� �,)�
 /�
)��)�
��� 
ก��ก������-���� �,
)�
���)((�-�ก' 
ก��ก������-���� �,)�
 /�
)��)�
��� 
ก��ก������-���� �,)�
 /�
)((�-�ก'ก��ก������-����
)((����ก�5% 

���,�: Lunenberg )�� Ornstein (1996:50) 

��กก����ก	�)�
��'�5����(( G(
�� ����ก����S���((��q'^����,G�!�ก(T����ก��
�ก	P�G���G�����ก�)��ก� ^��� Kast )�� Rosenzweig (1988: 113-115) ก���

�� ����ก����S�
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��((��q'���,�#�����%��)��ก��($�P�ก��ก��ก��, ���U "��(F���T��� %ก���5%���#�#��������
���ก���� ����ก�����ก�('%
���((���� 5 ��(( '���/ 

1) ��((����'%����H��,��)��������, (Goal and Values Subsystem) ^�����S�
��((��������-��.��((����� ����ก��&'%�(������,��ก�T�G)
'�%�, ������, ����ก�����
 %��ก���
�,�-���j� �,��H��,�����ก-���' #'�ก���(������-��"%� ����ก���� %��'-�����ก��
 �,"%�ก-���'"�����,�/�U 

2) ��((����'%�������� (Technical Subsystem) ��S��
�,�$%����5%��ก���R�( ���� 
^������ก�('%
� ������ ก��(
�ก���5%�F�ก�P� )�������-��
��
�,��'
ก ���U ��ก��)��
�T�G������-��"%���%��S������  ��((��������E$กก-���'#'�"%�ก-���'"������ก�� ^�����
) ก ���ก�&� �,T��ก�� ��((��������E$กก-���'#'�ก��)(�����ก��-��LG��'%��)���ก	�
��� %��ก�� ��((��������ก-���'�ก	P�#�����%��"������ก��)�������ก���( ����((�� 
���, 

3) ��((����'%���� ���, (Psychosocial Subsystem) ��S���((���)�'�E��
�
�,�,G�!�"����)��ก�F�, ���U ��((������/���ก�('%
�G* �ก��,"��(F���)��)���$��� 
�E���)���
�,�,G�!�"��(�(�� G�
 ก�F�, )����((�����"���ก��,����!�G� ��((�� 
���,��&'%�(��ก���(��ก�
�,�$%��ก ������, ���� � �
�,��'�
� )��)��'���"��(F���
T��������ก����ก'%
� �
,�/���ก���(����ก�'��ก����)
'�%�,T����ก ���#�#��� ��� )��
#�����%��"������ก�� ���� ���U �������/ก����%�ก�'��S�(����ก������ก�� T��������ก�����(F���
 %���R�( �ก��ก��, )��)�'�(�(�� ���U 

4) ��((����'%��#�����%�� (Structural Subsystem) ��S��������ก���
ก()�
���ก��
)(�����ก��-�)��ก����������� ��ก�P�"������ก�������S����ก��#�����%����)�'�#'�
)��������ก�� �-�(������ก	P���� ก+ )�����(��(
�!��R�( ���� �
,�/�)(("���-����
��%���� ก�� �' ��������� )��ก��&��"����� #�����%������ก����ก-���'�
�,�,G�!������S�
���(��()(()��"����((����'%��������)����((����'%���� ���,  

5) ��((����'%��ก���'ก�� (Managerial Subsystem) ��S���((���,�(�(��
�-��.����5���,#����((��������U �/�����ก�� �
,�/�����)
'�%�,T����ก �-���%�����ก���
ก(ก��
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ก-���'��H��,�� ก��
��)��ก��F�!� )��'-�������� ก����ก)((#�����%������ก��)��ก��
ก-���'��((�
(�F,ก��'-�������� 

��((���� ���U �/� 5 ��((,��
�,�,G�!�ก(��((�T�G)
'�%�, #'���%
�
�,�-��.��ก���'ก��
����S���,����
���-���%�ก�'ก����������((���� ���U �-������
�-��"%�,�'-�����ก����%�ก�'�����  ^���)�'�&'%'�)�'���)��T�G��� 2 

 
 

)��T�G��� 2 ��((����ก�� 
 
     

                                                ����
��������� 
   
                     �����"������� #��������"�����         �����"������������ 
                              - 
{�!��,                                                      - �
�,�$% 
 - ��5.�                                                          - ������/
�!�ก�� 
 - 
 EF�������     - �����-��
��
�,��'
ก  
 - ��H��,��ก�F�,  - �F�ก�P� ���U   
 - ��H��,����
�(F��� 
         
 
 
   
 
                       �����"��������$
����                                               �����"������%���
���� 
                              - ก��(�������G��ก�(F���                                                       - ���     
                             - ���� �         - G�
 ก�F�,                                                         - ก��)�ก��&��"����� 
                              - ก���(�$%         - T�
��$%�-�                                     - ก���'ก�F�,���     - ก��ก-���'��%���� 
                              - )���$���       - �$�)((ก���������                         - ก��&��"��"%�,$��������� 
                                     - �,G�!T�G���
���(F���                            - 
�!�ก��                  - ���(��( 

                                  
 
 
���,� : Kast )�� Rosenzweig (1988: 114) 
 

��((����'%��ก���'ก�� 
     -ก��ก'����� #����� 

-ก�����(� 
-ก��������)��ก� 
-ก���������ก�� 
-ก���'�������� 
-ก������*� 
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2. ��������+,-��ก����ก�� ��
��.�(�����ก���� /�������
"�(�$"� ��
��.�(�
����ก�� 

  2.1  ��
��.�(�����ก��  

2.1.1 ����������� ��
��.�(�����ก�� 

      �ก
�5�ก��&'%��%�
�,�,��"��������!�������ก�� '� ��&���/ 
Etzioni (1964: 8) ��%�
�,�,��"��������!�������ก��
�� �,��E�� ��'(���

����ก��(���F�� �,��H��,�����ก-���'&
% 

Seashore )�� Yuchtman (1967: 898) ��%�
�,�,��"��������!�������ก��
�� 
�,��E�� �T�
���ก�� �����"������ก�� ������!����$��F'���ก�'"�/��,�������ก����,��E�5%
���#�5����ก����)
'�%�,��ก��)�
�����G��ก�&'%�������,���,����F' 

Steers )�������� (1985: 72) ��%�
�,�,��"��������!�������ก��
��,�
�
�,�,�� 2 ����� 1) ��S��
�,��,��E"������ก������5%���#�5����ก��G��ก����,���$������
�-�ก'��%(���F��H��,��"������ก�� )�� 2) ��S��
�,��,��E"������ก�������'-�����$�&'%��
�T�G)
'�%�,����������)��� �/���/ ������!�������ก�����'�����F'��S�ก���-���%��H��,��"��
����ก�����E��ก��P��' U ,��
�,��S�&�&'% 

Schein (1990: 233) �!�(��
��������!�������ก�� �,��E�� �,��E�� (capacity) 
"������ก����ก���������$���' ��( 
 �ก	��T�G)��� �(#  

Gibson, Ivancevich )�� Donnelly (1997: 31 � 32) ��%�
�,�,��"��
������!�������ก��
�� �,��E�� �
�,�,G�!������,���,���
����������ก�( 5 ����T� ��� 
��� �� ������!�T�G �
�,G��G��� ก����( 
)��ก��G{�� 

��F�&'%
�� ������!�������ก���,��E��  �
�,��,��E"������ก����ก��(���F
��H��,�����ก-���'&
%  )����,��E�R�( ����&'%�����,�������!�T�G  ,�ก����( 
��%�"%�ก(
�T�G)
'�%�,)��G{���G����
�,��$���'"������ก�����,ก����T�G)
'�%�,����������)��� 
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2.1.2 ก��01ก,��ก����ก�� ��
��.�(�����ก�� 

ก����ก	�������!�������ก��)(����ก��S� 2 )�
��� ��� )�
���(���F
��H��,�� (Goal Based Approach) )��)�
����5����(( (The System Approach)  ��,�&'%
,�)�
������ 3 ��� )�
���ก�F�,�$%�ก���
"%�� (Multiple Constituency or Participant Satisfaction 
Models (Zammuto, 1982: 29) 

Robbins (1993: 77) &'%)(��)�
���ก����ก	�������!�������ก�� ��ก��S� 4 
)�
��� ��� 

1) )�
�����ก��(���F��H��,�� (The Goal-Attainment Approach) )�
���
��/,F��
'������!�������ก��#'���%������ (Ends) ,�กก
�����
�!�ก�� (Means) ����,"��
������!�������ก�� ��� ��'(ก��(���F"����H��,�� �,���ก-���'&
% ^�����S�)�
���������5%ก�
)G������,���E������F(� )��)�
�����/���5%&'%��'��,�������ก��,���H��,�����)�%����)��
5'��� )���-��
���H��,��,�&,�,�ก���ก��&� "%��-�ก'"��)�
�����/��$��������ก��,���H��,�����
&,�5'���)��(F���ก���&,���j�G%�� %��ก� )����'("����H��,���$����� �-����ก��&� 

2) )�
����5����(( (The System Approach) )�
�����/�5���
��ก��G����P�
����ก���
�G����P��/���(( ������!�������ก������,��E�� �
�,��,��E"������ก����ก��
)�
�����G��ก� ก��)���T�G��S������  ก��!-����ก	���E���T�G )���
�,�,'F�"��
��((����T��������ก�� ก��,��R��,G�!���'�ก(����)
'�%�,T����ก )�
����5����((��%�

�!�ก�� (Means) ,�กก
�������&'% (Ends) ก��
'������!�������ก��#'��5%)�
�����/ ��� 1)  
5�/
������!���"������ก�� �5�� �
�,��,��E"������ก����ก����( 
��%�"%�ก(ก���������)���
"���T�
�)
'�%�,��S� 
)�����
'��ก,�ก ^��� �����กก��
'�����H��,�������S������"/�
�F'�%����
'&'%����ก
�� 2) �ก
�5�ก��&���%�
�,�������
�!�ก���-���� (Means) �G���(���F
��H��,��)�������G����P� 
��H��,�����)�%����"������ก�� 

3) )�
����5��ก��F�!�ก�F�,�$%�ก���
"%�� (Strategic-Constituencies Approach) 
����
�!�
'������!���"������ก��#'�'$��ก�
�,��,��E"������ก����ก��5�����$%,����!��� 
)�
�����/&'%��%�
�,�-��.)ก�ก�F�,�$%�ก���
"%��^���,��� ���
�,��$���'"������ก�� ����,
������!���"������ก����)�
�����/ ��� ��'(�
�,��,��E"������ก����ก�� �(�����
�,
 %��ก��"��ก�F�,�$%�ก���
"%�����T�G)
'�%�,"������ก�� #'�,�"%��,, �X��"��)�
�����/
�� 
����ก��&'%�(�
�,ก''�)��"%�����ก�����กก�F�,�����#�5��(F��� ��� U ���T�G)
'�%�,
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 ��'�
����������ก�� %����5�.ก(�
�, %��ก��"��ก�F�,�����#�5�� ��� U ���^���,�ก��
�������)���)��)"��"�ก� ��'�
��  )�
�����/ ����กE���
�,�-��."��ก��G���G�����
��%��ก()�
����5����(( ) �,��F'��%� ���ก� ��� )�
�����/��G����P��T�G)
'�%�,�LG��
��
�����ก���
"%��ก(ก����$���'"������ก�� �$%(���������ก����&,���,��E�����ก�F�,�-�������,�
���!�G� ��ก��'-��������"������ก�� 

4) )�
���ก��)"��"� � �FP��� (Competing-Values Approach) ����
�!�
'
������!���"������ก����ก������,���) ก ���ก�"���,�5�ก����ก�� )�
��'�ก���
ก(������!���
����ก����,��ก	P���S�� �� (Subjective) "�/���$�ก(������, �
�,5�( )���
�,���� "���$%
����,�� '%
��� F��/�-���%����ก��,���H��,��������H��,�����"')�%�ก� '��/�ก��
'������!���
"������ก����� %��G����P�������, ��� U "���$%����,��������ก�� ^�������S��$%����ก
�����5%
,� �
'������!���"������ก��)((&�� )��"�/���$�ก(
������ก����$��������'"��
���5�
� 
"������ก�� (Organizational Life Cycles) ^���,� 5 ���� ��� �������ก�(ก�� 
(Entrepreneurial State) ����ก���
(�
,ก�F�,�,�5�ก (Collectivity Stage) ����ก��ก-���'
ก+�กP��)��ก���
(�F, (Formalization and Control Stage) ����ก��G{��#�����%�� 
(Elaboration of Structure Stage) ����ก�������,E�� (Decline Stage) )��,��F'��%�����-��.
"������ก�� 4 '%�� ��� �� ����ก�� �
�,��'��F�� )��ก���
(�F, 

5) )�
���($�P�ก�� (Integrated Model) )�
�����/��S��
�,G����,��
ก��($�P�ก���$�)((ก��(���F��H��,��)���$�)((��((��G��ก�#'��ก�*	+� Goodman 
)�� Penning, Steers )�� Campbell (Hoy )�� Miskel, 1991: 379) ,��
�,��'��j���'��%��
ก�������������,�� ��� ��H��,��G* �ก��,���ก-���'������"����H��,�� )��G* �ก��, ��� U 
"������ก�� ��กก��()�
��'"����((��G��ก��/� ��H��,����,��ก	P����ก����)��
��S������ &,������ก-���'�����&'%�(�$� ,�ก���������)��� �,5�
��
�� ����ก
���/�ก��(���F
��H��,���������/���,��E�5%��G��ก���,��G���ก��(���F��H��,������ U &'% �,����-�ก��(
)�
��'�5����((,��5% �ก	P�"����H��,��������ก������S�!��,5� �"��
��� 

2.1.3 ก�� ������ ��
��.�(�����ก�� 

Steers (1977: 44-45) &'%�
(�
,�$�)((ก���5% 
)������ 
���,��$%��ก	�    
'����กR�� ������� 2 
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 ������� 2 �$�)(( 
)������ 
��ก������,��������!�������ก�� 
 

�$%��ก	�  
)�� 
)�
���ก��

G{�� 
�
�,��S�

��ก� 

�!�ก�����&'% 

 
)�� 
Georgopoulos )�� 

Tannenbanm 
(1957) 

- �
�,��,��E��ก�����      
  (productivity) 

- �
�,��'��F�� (flexibility) 
 - ก��&,�,�)��ก''� (absence 

of organizational strain) 

���E�� 
(normative) 

�5%ก(�Fก
����ก�� 

 

��F,�� 
(deductive): 
 �' �,'%
�

ก����ก	���ก
)((��(E�, 

 
Bennis (1962) 

 
 

- �
�,��,��E��ก����( 
   
  (adaptability) 
- �
�,�$%��ก,���ก�ก	P�  
  (absence of identity) 
- �
�,��,��E��ก���'��(  
�
�,���� (capacity to test 
reality) 

���E�� 
 
 
 

�5%ก(�Fก
����ก�� 

��F,��:  
&,�,�ก����ก	�
��� 
 
 

Blake )�� Mouton 
(1964) 

 

- ก��(���FE����H��,�����,F�����  
  ����� �$�)����H��,����� ,F�����  
��"������ก�� 

���E�� �5%�LG��
ก(����ก��
!F�ก�� 

��F,��: &,�,�ก��
��ก	�
��� 

Caplow (1964) 
 

- �
�,����.� �(#  (growth) 
- ก��($�P�ก�� (integration) 
- �
�,� j,�� (voluntarism) 
- �
�,�,*�!���    
  (achievement)  

���E�� 
 

�5%ก(�Fก
����ก�� 
 

��F,��: &,�,�ก��
��ก	�
��� 
 

Katz )�� Kahn 
(1966) 
 

- �
�,����.� �(#  (growth) 
- ก���กj(�ก	� (storage) 
- ก����$���' (survival) 
- ก���
(�F,������T�G)
'�%�,  
  (control over environment) 

���E�� �5%ก(�Fก
����ก�� 
 

�F�,�� 
(inductive): ��ก
ก���-��
�ก��
��ก	�
��� 
 

Lawrence )�� 
Lorsch (1967) 

- �
�,�,'F����
���ก��  
($�P�ก�� (integration) ก(
�
�,) ก ��� (differentiation) 

�!�(��
(descriptive) 

�5%�LG��
ก(����ก��
!F�ก�� 

�F�,��: ��กก��
��ก	�
��� 6 
���
���� 
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�$%��ก	�  
)�� 
)�
���ก��

G{�� 
�
�,��S�

��ก� 

�!�ก�����&'% 

 
)�� 
Yuchtman )�� 
Seashore (1967)  

- ก��&'%,�^�����G��ก�^���,�
�-�ก' )��,��FP��� (successful 
acquisition of scarce and 
valued resources) 
- ก���
(�F,������T�G)
'�%�, 
(control over environment) 

���E�� �5%ก(�Fก
����ก�� 

�F�,��: 
��ก	�
���
���
����
���ก�T� 

Friedlander )�� 
Pickle (1968) 
 

- �
�,��,��E��ก����%���� 
  ก-�&� (profitability) 
- �
�,G��G���"��G�ก���  
  (employee satisfaction) 
- �FP��� �����, (societal  
  value) 

���E�� �5%�LG��
ก(����ก��
!F�ก�� 

��F,��:  �' �,
'%
�ก����ก	�
���
!F�ก��"��'���, 

Price (1968) - �
�,��,��E��ก�����   
  (productivity) 
- ก���-� �,)(( (conformity) 
- "
. (morale)  
- �
�,��,��E��ก����( 
  
  (adaptive ness) 
- �
�,��S��mก)���  
  (institutionalization) 

�!�(�� �5%ก(�Fก
����ก�� 

�F�,��  : ��กก��
��ก	�
��� 50 5�/�
���&'%�(ก�� �G�,G�
)�%
 

Mahoney )�� 
Weitzel (1969) 
)((�-����"��
!F�ก����
&� (general 
business model) 
 
)((�-����"��
���
�
���)��
G{�� (R and D 
model) 

- �
�,��,��E��ก����� -ก�� 
  ��(��F�-ก���5%���#�5��   
  (productivity-support- 
  utilizations) 
- ก��
��)�� (planning) 
- �
�,�5���E��&'% (reliability) 
- �
�,��'������, (initiative) 
- �
�,�5���E��&'% (reliability) 
- �
�,��
,,�� (cooperation) 
- ก��G{�� (development) 

�!�(�� 
 

�5%�LG��
ก(����ก��
!F�ก�� 

�F�,��: ��กก��
��ก	�
�������ก�� 
13 ����ก�� 
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�$%��ก	�  
)�� 
)�
���ก��

G{�� 
�
�,��S�

��ก� 

�!�ก�����&'% 

 
)�� 
Schein (1970) - ก�� �' ���������)((��q'  

  (open communication) 
- �
�,��'��F�� (flexibility) 
- ก����%������� (creativity) 
- �
�,�$กG������ 
����  
  (psychological commitment) 

���E�� �5%ก(�Fก 
����ก�� 

��F,��: &,�,� 
ก����ก	�
��� 

Mott (1972) - �
�,��,��E��ก�����   
  (productivity) 
- �
�,��'��F�� (flexibility) 
- �
�,��,��E��ก����( 
  
  (adaptability) 

���E�� �5%ก(�Fก
����ก�� 
 

��F,��:  �' �,
'%
�ก����ก	�
���
��ก)((��(E�,
��������ก�� 

Duncan  (1973) - ก��(���FE���F',F���,�� (goal   
attainment) 
- ก��($�P�ก�� (integration) 
- ก����( 
 (adaptation) 

���E�� �5%ก(�Fก 
����ก�� 

��F,��:  �' �,
'%
�ก����ก	�
��� 
���
��������-�
��%���� '����� 22 
���
� 

Gibson )��������U 
(1973, 1972)   
�������/� (shot-
run) 
������ ��,� 
(intermediate) 
 
��������
  
(long-run) 

- �
�,��,��E��ก�����   
  (productivity) 
- ������!��� (efficiency) 
- �
�,G��G��� (satisfaction) 
- �
�,��,��E��ก����( 
  
  (adaptive ness) 
- ก��G{�� (development) 
- ก����$���' (survival) 

���E�� 
 

�5%ก(�Fก
����ก�� 

�F�,��: ��กก��
�-��
�)((�-����
����-�&
%ก��� 
 

Negandhi )�� 
Reimann (1973)   
'��5�����
G* �ก��, 
(behavioral index) 
 
 

- ก��&'%,�^���� ��ก-���   
 (manpower acquisition) 
- �
�,G��G���"��G�ก��� 
  (employee satisfaction) 
- ก���ก	�&
%^���� ��ก-��� 
  (manpower retention) 
- �
�,�,G�!����
���(F��� 

���E�� 
 

�5%�LG��
ก(����ก��
!F�ก�� 
 

��F,��:  �' �,
'%
�ก����ก	�
���
����ก��"��
����'�� 
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�$%��ก	�  
)�� 
)�
���ก��

G{�� 
�
�,��S�

��ก� 

�!�ก�����&'% 

 
)�� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
'��5��������	Xก�� 
(economic index) 

  (interpersonal relations) 
- �
�,�,G�!����
���
���
��������ก'�'��
ก�  
(interdepartmental relations) 
- ก���5%���#�5����ก
� ��ก-���    
(manpower utilization) 
- ก��� �(# '%��ก��"�� 
  (growth in sales) 
- ��ก-�&��F�!� (net profit) 
 

Child (1974, 1975) 
 

- �
�,��,��E��ก��&'%��
ก-�&� (profitability) 
- �
�,����.� �(#  (growth) 
 

���E�� 
 

�5%�LG��
ก(����ก��
!F�ก�� 

��F,��:  �' �,
'%
�ก����ก	�
���
������
��ก*	 �-��
� 82 
)��� 

Webb (1974) - �
�,��,��� (cohesion) 
- ������!�T�G (efficiency) 
- �
�,��,��E��ก����( 
  
  (adaptability) 
- ก����(��F� (support) 

�!�(�� 
 

�5%�LG��
ก(����ก��
����� 

�F�,��: ��ก
ก����ก	�����ก��
�������� 

 

���,�: Steers (1977: 44-45) 

��
� Cameron )�� Whetten (1983) �%��E���� �������X �,G�	�!��, (2538: 
99) ก-���')�
���ก�� '���������!�������ก�� ,� 5 
�!� ��� 

1) ก�� '���#'�ก�������(����( (Comparative Judgment) ��S�ก��
�����(����(������!�������ก��ก(����ก������ U  

2) ก�� '���#'��5%���E�� (Normative Judgment) ��S�ก�������(����(
ก���R�( ��������ก��ก(��'(ก���R�( ���������S�,� �X�� ������S��F',� � (�F',� � �,
�*	+�) 
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3) ก�� '���#'��5%��H��,�� (Goal-Centered Judgment) ��S�ก��
�����(����(ก���R�( ����"������ก��#'��5% 
(��5�/ (Indicator)  �,��H��,��"������ก�� 

4) ก�� '���#'�ก����(��F�)ก%&" (Improvement Judgment) ��S�ก��
�����(����(ก���R�( ����#'�����F(�ก(ก���R�( �����������,�"������ก�� #'��5% 
(��5�/
�'��
ก�
��'�"�/�ก
���'�,����&,� 

5) ก�� '�����#'��5%�FP�ก	P� (Trait Judgment) ��S�ก������,��
������!���#'��5%�ก	P����)�����"������ก�� ^���&,��ก���
ก(ก���R�( ����"������ก�����      
 
(��5�/)����� )�
�����/ %��ก-���'�ก	P�"������ก�����G��������� )��G����P� '���
����ก�� �,�ก	P�'�ก���
 

��กก����ก	�ก��()�
��'��ก������,��������!�������ก�� �ก
�5�ก������
����&'%�-�����)�
�����ก������,��������!�������ก�� �$%
�������-�����)�
��''���/ 

  ������� 3 ก��
��������ก������,��������!�������ก�� 
 
                            �ก
�5�ก��                                                                   
 
 
�กP��ก������,�� 
������!�������ก�� 

Ka
tz 

an
d 

Ka
hn

 (1
96

6)
 

Du
nc

an
 (1

97
3)

 

Pa
rso

ns
 (1

97
7)

 

Ro
bb

ins
 (1

99
0)

 

Th
om

us
 an

d 
Ch

ris
top

he
r (

20
05

) 

Gi
bs

on
, Iv

an
ce

vic
h &

 
Do

nn
ell

y (
20

06
) 

Ho
y a

nd
 M

isk
el 

(19
91

) 

- �
�,��,��E��ก�����  (Productivity)     √ √  

- �
�,��'��F��(Flexibility)        
- ก��&,�,�)��ก''� (Absence of  
Organizational Strain) 

       

- �
�,��,��E��ก����( 
 
(Adaptability) 

 √ √   √ √ 

- ก��(���F��H��,�� (Goal Attainment)  √ √ √   √ 
- ก����,����/ ก��($�P�ก�� 
(Integration) 

 √ √    √ 

- �
�,����.� �(#  (Growth) )�� ก��
G{�� (Development) 

√     √  

- ก���กj(�ก	� (Storage) √       
- ก����$���' (survival) √       
- ก���
(�F,������T�G)
'�%�, (Control 
over environment) 

√       

- ก����%����ก-�&� (Profitability)        
- ������!�T�G (Efficiency)      √  
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                            �ก
�5�ก��                                                                   
 
 
�กP��ก������,�� 
������!�������ก�� 

Ka
tz 

an
d 

Ka
hn

 (1
96

6)
 

Du
nc

an
 (1

97
3)

 

Pa
rso

ns
 (1

97
7)

 

Ro
bb

ins
 (1

99
0)

 

Th
om

us
 an

d 
Ch

ris
top

he
r (

20
05

) 

Gi
bs

on
, Iv

an
ce

vic
h &

 
Do

nn
ell

y (
20

06
) 

Ho
y a

nd
 M

isk
el 

(19
91

) 

- �
�,G��G���( Satisfaction)     √ √  
- ก��
��)�� /ก��
��)���5��ก��F�!�
(Planning) )��ก��(
�ก��(����� 

     √  

- �
�,�5���E��&'% (Reliability)        
- �
�,��'������, (Initiative)        
- �
�,��
,,�� ((Cooperation) �
�,
��,��� (Cohesion) 

       

- 
�!�ก���5����(( (Goal Approach)    √    

- ก���ก	�)(()�� (Latency)   √    √ 
- )�
���ก�F�,�$%�ก���
"%���5��ก��F�!� 
(Strategic � Constituencies approach) 

   √    

- )�
���ก��)"��"��FP��� (competing 
value approach) 

   √    

- �,��E��"��(F���)��ก�F�, (Individual 
or Group Performance) 

    √   

 
 

��กก��
��������)�
��'"���ก
�5�ก����j�
��ก������,��������!���"������ก��
���#���������!� ��S���((���, ����$%�ก���
"%�� (Stakeholder) &'% /��
�,�
���%#�������&'%G{��
�ก�������%,��FPT�G��S����#�5�� �����, '��/�ก������,��������!�������ก�� ^����,��E�� 
��'(�
�,��,��E"��#���������!�  ��ก����( 
��%�"%�ก(�T�G)
'�%�, #'��5%�
 ก��,
)�����#�#���,��5%)ก%��.���G�����%(���F��H��,�������,�������!�T�G ��,��E�5���,#����%
#�������'-��������&����������'��
ก� )��'-�����ก����%#�������(���F��H��,��)����S����G��
G���)ก��$%�ก���
"%�� 

2.1.4  ��
��.�(�����ก�����%������� 

Hoy )�� Miskel (1991: 383) E��
������ก����S���((���, #'��
�,��$���'
"����((���,��"�/���$�ก(��%��������-��. 4 ���ก�� )��&'%�-�)�
��'"�� Parsons ,�ก-���'
 
5�/
'��%��S��$�)((($�P�ก��  

1) ก����( 
 (Adaptation � A) ��S���%����"����((����� %����( 
��%�"%�
ก(����)
'�%�,��%&'% �5�� #��������-��
��
�,��'
ก��%��'��%���F'�������"������)
'�%�,
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)��ก�F�,�$%����ก���
"%�� #'�G����,��������$���%��'��%��ก(�T�Gก��P�T����ก  
5�/
'
������!�������
�,��,��E��ก����( 
 (Adaptability) �
 ก��, (Innovation) 
�
�,ก%�
��%� (Growth) )��ก��G{�� (Development) 

2) ก��(���F��H��,�� (Goal Attainment�G) ��S�ก��,F����%(���F��H��,��
"����(( 
 EF�������&'%�(ก��ก-���'"�/���%,��
�,5'���  
5�/
'������!��� ��� ���,*�!�� 
(Achievement) �FPT�G (Quality) ก��&'%,�^�����G��ก� (Resource Acquisition) )��
������!�T�G (Efficiency) 

3) ก��($�P�ก�� (Integration � I) ��S�ก����%���
�,,����"�����,T����
��(( &'%)ก� ก��(
�ก��"������ก�� ก����������� )���
�,�,G�!�������,��%,��ก	P�
��S����
��'��
ก� (Single Unity)  
5�/
'������!��� ��� �
�,G��G��� (Satisfaction) 
(����ก������ก�� (Climate) ก�� �' ��������� (Communication) )���
�,"')�%� (Conflict) 

4) ก���ก	�)(()��
{�!��, (Latency-L) ��S�ก���ก	��
�,,����"��
�FP���"����(( &'%)ก� �$�)((
{�!��, (Cultural Patterns) )����((ก���$��� (System�s 
Motivation)  
5�/
'������!��� ��� �
�,���กTก'� (Loyalty) �
�,������5�
�  (Central Life 
Interests) ก���$��� (Motivation) )���
�,,���ก�ก	P�"������ก�� (Identity) 

#'��$�)((($�P�ก��"��������!�������ก��&'%G����P�E��,� �"��
������!��� �������G����P� )�� 
(��5�/������!���'�)�'� �, ������� 4 
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 ������� 4 �$�)((($�P�ก��"��������!�������ก�� 
 

,� �"��������!��� �������G����P�  
(��5�/������!��� 
 
 

ก����( 
 
(Adaptation) 

 
 

�
�� 
ก�F�,�$%����ก���
"%�� 

        �
�,��,��E��ก����( 
 
(Adaptability)                                                                     
�
 ก��, (Innovation)                                                                                                             
�
�,ก%�
��%� (Growth)                                                                                                             
ก��G{�� (Development) 

 
 

ก��(���F��H��,�� 
(Goal Attainment) 

 

 
 

�
�� 
ก�F�,�$%����ก���
"%�� 

 

���,*�!�� (Achievement)                                                                                                            
�FPT�G (Quality)                                                                                                                       
ก��&'%,�^�����G��ก� (Resource 
equation)                                                                                                                       
������!�T�G (Efficiency) 

 
 

ก��($�P�ก�� 
(Integration) 

 

 
 

�
�� 
ก�F�,�$%����ก���
"%�� 

 

�
�,G��G��� (Satisfaction)                                                                                                                       
(����ก������ก�� (Climate)                                                                                                                      
ก�� �' ��������� (Communication)                                                                                        
�
�,"')�%� (Conflict)                                                                                                                        

 
 

ก���ก	�)(()�� 

{�!��, (Latency) 

 

 
 

�
�� 
ก�F�,�$%����ก���
"%�� 

 

�
�,���กTก'� (Loyalty)                                                                                                                     
�
�,������5�
�  (Central life interest)                                                                                        
ก���$��� (Motivation)                                                                                                          
�
�,,���ก�ก	P�"������ก�� (Identity) 

 
���,� : Hoy )�� Miskel (1991:383) 

��กก����ก	�)�
��'�*	+��ก���
ก(����ก�� )��������!�������ก����,��E��F�
&'%
�� ������!�������ก�� ���ก�('%
� �
�,��,��E��ก����( 
��%�"%�ก(�T�G)
'�%�, 
(Adaptation to The Environment) �
�,��,��E��ก��(���F��H��,�� (Goal Attainment) 
�
�,��,��E��ก��($�P�ก�� (Integration Social Stability) )� ��
�,��,��E��ก��!-���
�ก	�)(()�����
{�!��, (Latency)  
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����ก	��G���ก��
��������������������� ��������!���"������ก��#�������
��!� ��/���/ �$%
�����F�������!�������ก��"��#������� �,)�
��'"��"�� Hoy )�� Miskel 
(1991) #'������������S�������!�������ก��"��#���������!� &'%'���/ 

1) �
�,��,��E��ก����( 
��%�"%�ก(�T�G)
'�%�, (Adaptation to The 
Environment) �,��E����'(�
�,��,��E"��#���������!�  ��ก��)�'��R�ก�����ก(ก��
�������)������ ���, ���	Xก�� ก���,��� )�����#�#���&'%�������,���, ,�ก����(�������
ก��(
�ก���-����)��,�ก���-�����
 ก��,)�����#�#���,��5%�������,���,ก(
�T�G)
'�%�, 

2) �
�,��,��E��ก��(���F��H��,�� (Goal Attainment) �,��E����'(
�
�,��,��E"��#���������!�  ��ก��'-��������'%��
�5�ก�� �(���,�P ก��(��������
(F��� )��ก��(�������
&���%(���F��H��,�����#�������ก-���'&
% 

3) �
�,��,��E��ก��($�P�ก�� (Integration Social Stability) �,��E����'(
�
�,��,��E"��#���������!�  ��ก��($�P�ก��ก��'-��������'%�� ���U"��#���������%�ก�'
���#�5���$��F'ก(#��������
,�/�������������
���� ��� U ��%��,��E��
,,��ก��-����&�
���������'��
ก� )��(���F��H��,�����#�������ก-���'&
%  

4) �
�,��,��E��ก��!-����ก	�)(()�����
{�!��, (Latency) �,��E��
��'(�
�,��,��E"��#���������!�  ��ก��G{�� ��(��F���%(F���ก��ก�'�
�,�ก)��
���!������"�� � ,��
�,�$กG� ������ก�� ���G* ��R�( � ���%��S�)((��������'� ��
�ก����� �G������
,���)��5F,5� 

  2.2  /�������
"�(�$"� ��
��.�(�����ก�� 

          ก����ก	��ก���
ก(����������� ��������!�������ก���/�����ก��#'���
&� )��
����ก��"��#������� ,��ก
�5�ก�� ��� U &'%��ก	�&
%�-��
�,�ก #'���F������-��.G����"�
'���/  

2.2.1 ������������� ��������!�������ก��#'���
&� 
                 French )��Bell (1978: 41� 42) ก���

�� ������!�������ก��

���ก�('%
������T��������ก�� 6 �����  &'%)ก� 1) �����'%����H��,��  ^���) �������ก��E$ก
��%��"�/��G�����%(���F��H��,��"�� ����#'���) ก ���ก�&� �,�ก	P�"������ก�� 2) �����
'%�����#�#���  ^������ก�('%
�  �������,��  ��������5%  )��
�!�ก�� ��� U ��ก���-���� �
,E��
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�
�,�$%����
����ก���,���,�^�������ก���-�,��5%�G����
�,�-���j�"������ก�� 3) �����'%�����  
���ก�('%
�  �������ก��ก��,�/��,'�������ก�� %��'-�����ก��  ^��������'%����/,��
�,�,G�!�
ก�������ก�%5�'ก(�����'%�����#�#��� ��������ก %��,�ก���5%�������,��  �F�ก�P� ��� U �
,E��
������
�!�ก����,� U ��ก���R�( ���� 4)   �����'%��#�����%�� �,��E��  )����ก���R�( ����
"������ก��^�����S��������ก���
ก(ก+���(��( ��� U ��((�-������%����
�����"�/� ��ก(���  ก��
�������  ก��
��)��  ก�����������  ก���
(�F,)��ก�� '�����  ^��������'%����/,�
�
�,�,G�!��ก�%5�'ก(�����'%�����#�#���)��'%��T������  5) �����'%����  ���ก�('%
�  
�������ก�('%���ก	�)���
�,��,��E"���,�5�ก������ก��  '%���ก	P���5.� )��
T�
��$%�-�"���,�5�ก������ก��  '%���������ก�(�������S����ก��"������ก�� �5�� ก��
(��������(F���  ก����%���
�  ก������,����  ก���������)���������ก�(�����&,���S�
���ก��"������ก�� �5�� ก��,��R��,G�!����&,����กR��#�����%������ก��  G* �ก��, �� %��
)��ก���
,ก�F�,  ���� �  ���E��  �
�,�$%��ก  ������,  )���E��T�G"���,�5�ก������ก�� 
��S� %� )�� 6) �����'%��ก�����������ก(�T�G)
'�%�,T����ก �ก���
"%��ก(ก���
(�
,
"%�,$�)��)�ก�������"%�,$�ก(����)
'�%�,T����ก����ก�� �5�� ก���������)���������	Xก��  
���,  ก���,���  
{�!��,  )��
������� �� ��S� %� 

Owens  (2004: 140 � 141) ก���

�����������-��.�����ก����%�ก�'ก���������)���
������ก�� ���ก�('%
� �����T���� 4   ���ก�� &'%)ก� 1) �����'%����� ���ก�('%
� ก��
������  ก�������  ก��(����� )��ก��(��ก�� 2)  �����'%��#�����%�� ���ก�('%
��-����
��%����  ก�� '����� ก���
(�F, ก��
��)�� ก+ ���(��( ก���')��ก /hi�� )��ก��������� 3) 
�����'%�����#�#��� ���ก�('%
� �������,�� 
�'F )���
�,�$% 4)   �����'%���� ���ก�('%
� 
�ก	�  �E��T�G T�
��$%�-� ก����%���
� �
�,�$%��ก �
�,�("%���� ���(F��� )��ก��
�R�( ����  ^����/� 4   �������/����)��&� �,ก���
�� ,��
�,�,G�!�ก��$�,�ก)������S� 

)����
,����-��.�����ก����%�ก�'ก���������)���������ก��   

Robbins (2005: 2 - 5) &'%��ก	�)�
��'ก����ก	�G* �ก��,����ก�� ��กก��
G����P�G* �ก��,)������ �"��(F���ก�������ก�����&'%�R�( ����)��G����P���ก��
�R�( ������ก�
�,��,��E��ก�����  ก��"�'���)��ก����ก��ก��� #'�ก����ก	�
G* �ก��,����ก��'%
���� ������ U ��"� ���ก�('%
� �� 
���� ���,
���� ,��F	�
���� 
)���X��� �� )��)(�����
���ก��
��������G* �ก��,����ก����ก��S� 3 ��'( ��� ��'((F��� 
��'(ก�F�, ��'(����ก�� '���/ 
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��'((F���  Robbins &'%�-������,�
��������)����ก	� ���ก�('%
� ก��������$%
"��(F���ก� ก���$��� (F���กT�G ���,P� ก��hmก�(�, ก�� '�����'%
� ���� ก��
'���� � 
ก����ก)((��� )���
�,�����'��ก���-���� 

��'(ก�F�,  Robbins &'%�-������,�
��������)����ก	� ���ก�('%
� �
�,��S�G�

 �"��ก�F�, ก���-������S���, ก��������� �E��T�G �-���� �
�,"')�%� ก���������)���
G* �ก��,)������ � ก�� '���������((ก�F�, ก��(
�ก��ก�F�, )��ก�������(����(�FP���
)������ � �
,E��ก��
���������
�,���ก�������
{�!��, 

��'(����ก�� Robbins &'%�-������,�
��������)����ก	� ���ก�('%
� ���#�#���
����ก�� ก���������)�������ก�� 
{�!��,����ก�� �T�G)
'�%�,����ก�� ก��)ก%��.�� 
ก���,������
�������ก��)���-���� 

2.2.2 ������������� ��������!�������ก��"��#������� 

Ried )�������� U (1988: 24-29) &'%������������
�������ก���
ก(��������
����� ��������!�������ก��"��#������� G(
�� ���ก�('%
� 1) �����'%��ก��(�������� 2) 
�����'%���T�G)
'�%�, 3) �����'%����$ 4) �����'%���$%(����� )�� 5) ���������ก���
ก(
#������� 

Hoy )�� Miskel (2001: 23-32) &'%ก���
E��)�
��')���*	+�#���������
X�����((���,&
%
�� #���������S�����ก�������S����ก�� (Formal Organization) ^���,�
�������ก�(����-��.������((�������,��
�,�,G�!�ก�)�������ก���( ��ก�'���/ 

1) #�����%�� (Structure) �������S����ก�����ก	P�"������ก��)((
��5ก�����&'%��ก)(()���'"�/��G���ก��(���F��H��,��"������ก�� 

2) (F��� (Individual) ^�����%���ก	�������'j�����ก���
ก(�
�, %��ก�� 
(Needs) ��H��,�� �
�,�5��� ก���(�$% �
�,�"%�����(�(��"���������(��'5�( #'�����ก�T�G
"��(F���������� ��ก��(���F��H��,��"������ก�� 

3) 
{�!��, (Culture) ����ก	P�"��ก��,���
���
,��ก���-����"��
(F���ก�������ก�� ���������%����ก��,���ก�ก	P���S�"�� ����  

4) ก���,��� (Politics) ��S���(("���
�,�,G�!�"���-�������&,���S�
���ก�� ^�����S���������ก�'"�/��G���ก�� %�������((�
(�F,���� U  
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T��� %�
�,�,G�!� "���������ก�( ���  U  ,� )����ก��ก���#�#��� 
(Technological Core) )������)
'�%�, (Environment) "������ก�� ^����� %��'-�����ก��)ก%&"
��.�� ��� U )�� %����( 
)��($�P�ก���
�,�$% ��� U ���,���$� �G�����%��,��E(���F��H��,�� 
)��'-����ก�T�G�G���ก����$���')���
�,����.ก%�
��%�����ก�'"�/� 

�q �5��  ��q � (2547) ��F�������������� ��������!���"������ก��#������� �,
ก��(�*	+���(( &
%
�� ���ก�('%
� ������-��"%� &'%)ก� �$%(����� ��$ �ก����� ��ก�$ � 
�'F
�F�ก�P� �(���,�P )���#�(�� )�������T�G)
'�%�, ���ก�('%
� �T�G��	�	Xก�� 
���, ก���,��� ���#�#��� )���
�,��
,,����ก5F,5� 

�F�!�� ����ก��� �G�	� (2552) ��F�������������� ��������!���"������ก��#�������&
%

�� ���ก�('%
� �����'%������ก�� /#������� �����'%���$%(����� �����'%��(F���ก� �����'%��
�$%�((��ก��/�ก����� �����'%������)
'�%�,T����ก �����'%���%������� 

.�P���  (F.�� �� (2552) ��F������T����ก�������� ��������!���"������ก��
#�������&
%
�� ���ก�('%
� �����'%�����	Xก�� '%�����,)��
{�!��, '%��ก���,���)��
ก+�,�� '%�����#�#��� '%���$%�((��ก�� )��'%���$%,���
��ก���
"%�� 

 '��/���ก����ก	�������������� ��������!���"������ก��#���������!� ��/���/ 
�$%
������,F����ก	����������ก���
"%�� ^�����,��E��F�E��������������� ��������!�������ก��"��
#���������!�  #'�)(����ก��S� �����T����#������� ���ก�('%
� �����'%��#������� �����
'%���$%(����� �����'%����$ �����'%���ก����� )�������T����ก&'%)ก� ���	Xก�� ���, 
ก���,��� )����	���ก�� �$%�ก����  #'�����) ���'%��,������-��.G���S����"�'���/ 

1.  /����!��4�%������� 

     �����T����#������� ���ก�('%
� �����'%��#������� �����'%���$%(����� 
�����'%����$ )�������'%���ก����� #'������) ���'%��,������-��. '���/ 

1.1.   /��������%������� 

                      �����'%��#����������ก�('%
� ���������U '���/  1) (����ก��
#������� 2) 
{�!��,����ก�� 3) ��G��ก�)�����#�#��� 4) �#�(��)��ก���R�( �  5) 
#�����%��#������� 6) ก��ก������-���� )�� 7) ���
�)��ก�� �()����กก���R�( ���� 
#'����������) ���'%��,������-��.��S����"� '���/ 
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1.1.1 �����ก�0%������� 

�,�� ��
�ก��)���F�'� �F,��, (2522: 596) ก���

�� (����ก�� ��� 
ก�F�,"���FP�ก	P�"���T�G)
'�%�,"����� ���G�ก����-������$� T�����T�G)
'�%�,
'�ก���
��/ (����ก������S�)��ก''�����-��.�����,����!�G� ��G* �ก��,"��G
ก�"���ก��
�-������ก��ก�/� (����ก��"������ก����,��ก	P���S������5���,#�����,����j�&'% �5�� 
#�����%�� ก+�กP�� )��)(("���
�,��S��$%�-�(����ก������S�ก���(�$% �����
�,�$%��ก  ��
�ก	P����,����j�&'%"������ก���������/����ก�'"�/�ก(G�ก��� ��
���ก'%������� ���"
.����
ก-�����)��G* �ก��,"��G�ก��� G* �ก��,)��"
."��G�ก���&,�&'%��S��������"�/���$�ก()((
"���
�,��S��$%�-� ����#�����%��"������ก�����)�%���� (F���) �������,��'$#�ก#'��������
��%� ������) %,'%
�������,�
�, %��ก��)��(F���ก"���"���� �
�,�-�������ก���(�$%��/���,� ��
#�ก����S��������,����!�G� ��G* �ก��,)������ �"���"� 

(����ก��)��������!�������ก��,��ก
�5�ก��&'%��F�&���)�
���
�'��
ก�
��(����ก��"������ก��,���ก���( ��G* �ก��,��ก���-����)��,�(�(�� ��
������!�������ก�� (Steers, 1977:103) #'� Steers &'%����)((�
�,�,G�!����
���
(����ก������ก��ก(������!�������ก��G(
��(����ก������ก��,��
�,�,G�!�ก(�#�(��
����ก��#�����%������ก�� �
�,�$% )�����#�#���"������ก��)���������ก����)
'�%�, ����
�������/�%
���S� 
ก-���' ������&"�ก	P�ก���-����"��(F���)��(����ก��"������ก�� )��
�ก	P�ก���-���� �
,�/�(����ก��"������ก����,����!�G� ����ก���R�( ������T�G�
,
"������ก��)����'��%��ก()�
��'"�� Gibson, Ivancevich  )�� Donnelly (1997: 525)  ���
ก���
&
%
�� (����ก������ก���ก�'��กG* �ก��,"��(F���������ก������'((F���  ��'(ก�F�,  
ก���$���  )��T�
��$%�-� �
,�/�#�����%������ก�� )��ก��(
�ก��(�����"������ก�� )��
(����ก������ก������ก�'"�/������%��&��$���ก���R�( ����"������ก�� 

'��/� (����ก������ก�� �,��E�� �FP�ก	P������S�T�G�
,"��
����ก����S����������S�G�/�X��"���
�,�$%��ก����(�$%&'%"���,�5�ก������ก�� ��S���"��ก��
�R��,G�!� ���
����,�5�ก &'%)ก��$%(����� ��$)���ก�����'%
�ก�����
,�/��T�G)
'�%�,�����S�
���
�5�ก��)��ก��T�G ^������(��F,E���T�Gก��(������'ก����#������� ก���'(���
P
#������� ก���'(����ก��ก�������ก����� ก���'(��ก�� ���U "��#������� ก���������,
��(��F����
�5�ก�� ,�ก��)�ก����������� � ������, �
�,�5������(F���,� ��ก� 
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1.1.2 ��5�.���%������� 

Robbins (2001: 572)  &'%��%�
�,�,��"��
{�!��,����ก��
�� 
�,��E��  ��((���,��
�,�"%�����
,ก�#'��,�5�ก������ก�� ^�����(("��ก��,��
�,�"%���
��
,ก���/  ��� ก�F�,"���ก	P��-��G���������ก���/� U ��%�
�,�-��. )���F
����  (F.5�
� (2535: 
69)  ��ก���

�� 
{�!��,����ก��,��
�,�,��
�� !��,����,��������GP�����R�( �E�����'ก�
,� #'��-�'(T��������ก�� ) ���S���
����&,�&'%�ก���
ก(��%����)�� -�)����#'� �� ��
� Deal 
)�� Peterson (1990) &'%��%����,"��
{�!��,#�������
�� �,��E�� ก��("��������, �
�,
�5���)������GP� ���U ^���h����ก��ก )������ก���������, ��������,� ��'���F"��#������� 
#'�
{�!��,#��������,��E�� �
�,�5��������$ �ก����� )����$��.���'E����
,ก� ����j�&'%
�� 
ก��,�������,��ก����-���S� ��ก�����"����$)��,����!�G� ��ก����ก��'"���ก�������S�����
�-��. '��/������F�#'��
,&'%
�� 
{�!��,#������� �,��E�� ก��E�����'�
�,�,�������(
��'��(,��ก���
ก(#������� ^�����$����$�"�����E�� (Norms) ������, (Values) �
�,�5��� 
(Beliefs) ����L��,L��� (Ceremonies)G�!�ก��, (Rituals) ����GP� (Traditions) )�� -����
���������� (Myths) ����,�5�ก"��#���������'E��,�ก�����%�� #'���((��������
�,�,��'�ก���
,�
��
��-��. ���
�,��')��ก���R�( �"���������$���#������� 
{�!��,#����������'�)���"%,)"j� 
,��
�,�,G�!�������$� ��ก���G��,���,*�!��)��)���$���"���ก����� �/���ก����%�ก�'ก���G��,
�����)���
�,G��G���)ก���$��ก'%
�  

5�� �  �ก	�G��,��� (2525: 75 � 76) ��%�����ก���
ก(�ก	P�"��

{�!��,"��#������� G���F�&'%
�� 

1) 
{�!��,#������� ��� 
�E�)���ก��'-����������#������� ,�

{�!��,�/������S�
 EF )�����&,��5�
 EF 
�E���������$G���R�( � ���ก����� �$%�ก�����ก����� 
�$%(�����)�����
�����$'%
�ก� 
�!�ก���-� �,ก+ )�����(��(  ��'�������(��P�����'E�� �-�
��%��$,��
�,�$%��ก��S���
������"��#������� )���$ก,'�,�5�ก��%��S�����������'��
ก���
#������� 

2) "�(!��,����,����GP�)��G�!�ก��,���$�)(( ��� U &'%)ก� �T�
#������� �P�ก��,ก���ก����� �.�ก	P�������������,������-�#�������  ก���'5/������  ก��
�'�
������� ก���'��ก�$ � 
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3) ,��
�,�,G�!�ก(ก��������$%  #'��ก �ก��������$%,ก���ก�'&'%'� 
E%��������������$%��H��������G��� �����กR��$���
{�!��,��#���������)(( ��� U &'%)ก� ���� �
�ก���
ก(�-����  �-����"����$  �-�����,�����������'���������E$ก 

4) 
{�!��,��S�ก��(
�ก�� ���,�ก���������&�
 ��'�
�� 
,�
!��, �����,��EE�����' ���, )��)G��ก����� 

#�������) ���)�����,�
{�!��,��S�"�� ���� �G���
{�!��,
#���������S� 
�������,  �
�,��'  �
�,�$%��ก  )��G* �ก��,"��(F������,���$���#��������/� 
^������) ก ���ก�&�(%�� ) �#'���
&�)�%
 �ก	P�"��
{�!��,#�������,��
�,��%������ก� 

��F�&'%
�� 
{�!��,����ก�� �,��E�� �ก	P�"��������,)��ก��
�R�( ���� ก����(��������G���G{���
 ก��, )���ก	P��
�,�,G�!����
����,�5�ก ���&'%
G{��)����'E���R�( ���(��' ��ก�,�T����#������� �ก�'��S�
{�!��,�'�� ���-���%�ก�'
)�
���G* �ก��, ก��ก���-�)��,��
�,��'�
����,�5�ก"��#������� 

1.1.3 ���)��ก������%�%��� 

ก���������ก������,��E'-�����ก��&'%(���F��H��,��&'%�/�ก���5%
��G��ก�)�����#�#�����ก��(
�ก��(���������ก�����,��
�,�-��.�����5�
���%����ก��(���F
�
�,,�������!���)������������F(��
�,����.ก%�
��%���%�������#�#����,���,� �-���%�ก�'
ก����������
�,�$%&'%�
'��j
����"�/� (G
�� ��  �ก	�)G���, 2543: 35) 

Steers (1977:135) ��%�-��-�ก'�
�,"����G��ก�)�����#�#��� 
�,��E�� ก��(
�ก���������ก��)����T�G
 EF'�(���� 
�H�����,��-�ก'��%���������S���� �����,�
������!�T�G �,��H��,�� #'�����G����������������ก�)������,��  

��G��ก�)�����#�#����(��S����������-��.������ก�� �G���
����ก���'กj �,���,��
�,��,��E��ก���-���G��ก�,��5%&'%�����,�������!�T�G)��,��-����
���#�#����$����-���%��,��E�����ก%�
�/-���%�����ก������&'% ^����������ก�('%����G��ก�)��
���#�#��� �����S�,� �����-��.�������ก�� %����%�
�,�-��.�5���'��
ก(��'%���� )��'%��
ก��(
�ก�����#�#�����S����� �������,��
�!�ก������-���S� %���5%��ก��)����������T�G�������
����ก���G����-�&��$�ก����� ����ก�'������!�T�G)��������!���"������ก�� ��&� 
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1.1.4 �%������ก�� 6���$� 

�#�(��  �,��E��  ��ก����)�
���ก��'-��������"������ก�� ^���   
�$%,��-������%����&'%ก-���'"�/��-���(�5%5�/�-���%�$%��
,�R�( �������ก��E���R�( ��G�����%(���F
�F',F���,������ก�� ����
��P  ����� ��  )���P� (2549: 152) ��%�
�,�,��"���#�(��
�� 
��S�)�
������ก-���'"�/�,�^�������G�/�X����ก��H��,�� )��)��ก��F�!��/��,'"������ก��
�G����5%��S��������-���((F���������ก�� �����,��E��"%��
�,��
&� �G���)��)�
�
�,��'��
ก�� '�����"���$%(�������%,����
��,�ก�� '����������,���, 

 ��  ��5.G*�!��  (2536: 13) ��%�
�,�,��"���#�(��
�� �,��E�� 
)�
������,��ก	P���S��-�G$' ����ก	P��ก	� ������S��� U ���ก-���'&
%�G���(��5�/E��"%��-�ก'
)��������ก��ก���-����'%��ก���'ก�� E%���S�"���X(�����,��E�� ก������X(�� '�����
ก���-�����&,�ก���-���������� 

��
�ก���-�)��&��+�( ��/� �����-��."��)�������ก�('%
�
)����� #���ก�� ก��ก��, ��� U �-���(�-�&��R�( � �G������� �,�F',F���,��"��)�� '��/� 
E%�)��,��F',F���,��5'��� )��&'%�(ก��ก���ก���,���S������'�)�%
 ������� ���
�,�-���j�
"��ก��'-��������&'% ��"P�����F'�,�� �,��E�� ���G!��������ก������E����%�ก�'"�/���
����  ) ���������ก
�E����������-���%(���F���/�,�,�ก,�� '��/� ����-���S� %��,�ก��
��)��
�G��� '���������ก
�E��������
�!�ก�����'�����F')������-�)�ก&'% �,��'("������ก��������'(
"���$%(����� ��������-�)�ก �,�����
������5% 

�,( �  !-���!.
���  (2540: 432, 446)  &'%��ก	�E����������,��� ��
ก���-��#�(��&��R�( ���ก�ก
�5�ก�� ��� U )����F�
������� ��� U &'%)ก�  )�������,�"��
�#�(���
�,5'���"���#�(�� ก����(��F��#�(�� �
�,^(^%����ก��(�������� �����$���
"���$%�R�( � )��ก���'�����G��ก� �G�����(��F�ก���-��#�(��&��R�( ���%��,���,)��
�G���G������ ��� U �������/ ��&'%�(��ก���(��ก������&"����ก���
"%���������ก��  �5��  
"%��-�ก'���ก+�,�� �
�,�-���S���ก��G����P� �,��ก�� F��"����((��5ก�� )��
�
�,�-���j�"��ก���-��#�(��&��R�( � ���"�/���$�ก(��������,��ก	P���
,ก� ������������,�
�ก	P��LG�� �,�ก	P�"���#�(�� )���������#���ก��กj&'%��'((� �#�(��������(
��.����กE$ก)��ก)^���ก���
������'((�,�ก�ก��&� 



 35 

ก���
#'���F� ก���-��#�(��&��+�( ������S������-��."������ก� ���
���-���%����ก�����(�
�,�-���j� (���F
 EF�������,�������!�T�G�$� 

 

1.1.5 %���
����%������� 

Mintzberg (1983) ก���

�� #�����%������ก����S���"��ก��)(����� 
)���
�,��
,,��ก����
������
���� �G�����%ก��'-��������(���F�� ��
� Steer )��������U 
(1985) ก���

�� #�����%������ก�� ��S���,���ก(#���ก��'$ก����(("������ก�� �
,E�� 
�!�
������)���
(�F,����/�����������ก�� #�����%��������ก�('%
��
�,�,G�!�������� )��
���%����%��j��ก	P�"��ก��)(����� )��ก����������� ��
� Robbins (1993) &'%�!�(��E��
#�����%������ก�����ก	P������S���'("���
�,^(^%�� ��'("���$�)((,� �X�� )����'(
"��ก��ก-���'�-����ก�� '����� ��'(�$�)((,� �X�� �,��E�� ��'(�������ก����'E��ก+ 
���(��( ����
�!�ก����ก���R�( ������S�)�
�����ก��ก-���'G* �ก��,"���,�5�ก������ก�� 
ก��ก-���'�-����ก�� '����� �,��E�� ก����%�-����ก�� '�����)ก��$%(�������'(������
����ก�� ^�����'��%��ก( Certo (1992) ���ก���

��#�����%�� ��� �������&'%��ก)((&
%)�'�
�
�,�,G�!�"����G��ก���ก��(�����#�����%�������S����ก������S��
�,�,G�!����
���
��G��ก�"������ก�� ���ก	P������S�)�
���#'�ก��(����� #�����%�����&,���S����ก������S�
�$�)((�
�,�,G�!�^���G{��"�/�,���S��$�)((ก��ก��,"��ก��ก��,���&,���S����ก���-���(
�,�5�ก"������ก�� 

#�����%��#������� �,��E�� �$�)((����)(()�����E$ก��%��"�/� �G���
)�'�E���
�,�,G�!����
�����
����ก�( ���U "��#������� ���ก�('%
� )(()�������S�
���ก��"���
�,�,G�!�)����%���� ���ก	P������S�)��T$,�)�����������' ก��ก-���'
�ก���
ก(ก��ก��,����T��ก��������
����������$)��(F���ก������
���� %��ก���-� ก��ก-���'

�!�ก��������������
���ก��ก��,����T��ก�� ���U )��ก��)�'�E���-���� �E��T�G )��
�
�,�,G�!� �,���ก��(��((.5� �
,�/��
�,�,G�!�"����G��ก�,�F	�����&'%ก-���'&
%
������ก�� Aldag )�� Stearns (1987: 282 � 295) &'%�����������ก�(��ก"��#�����%��
����ก�� (Basic Elements of Organizational Structure) &
% 5 ���ก�� ��� ก��)(����� (Work 
Specialization) ก���')��ก��� (Departmentation) #�����%��"���-���� (Pattern of 
Authority) 5�
�ก��(��((.5� (Span of Control) )��ก����������� (Coordination)  
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��F�&'%
�� #�����%������ก��"��#���������S�����กก����ก)((
����ก����
�!�ก�� ���U �5�� )(����� )���
�,��
,,��ก����
������
���� ���U ��#������� 
#�����%��#���������!�  ��)�'�E���
�,�,G�!�"����G��ก���ก��(������
�,�,G�!�
���
������ก(T������ �
�,�,G�!������S����ก��"��ก���-���� �
�,�,G�!����
�����((
����������ก�� #�����%��#�����������(F)���!�(��E���������ก�("������ก�� &'%)ก� ก��)(��
��� ก�&กก����������� �$�)((�R�ก������,G�!�ก��������S����ก�� ก�������� 5���
���ก�� �' ��������� 5�
�ก��(��((.5� ���ก��(��((.5� ก��ก������-���� ก��
 '����� ^�����S� 
ก-���' �����-���%�ก�'ก��( ����)�
�����ก��'-��������������ก�������
�-�&��$���H��,��"��#������� 

1.1.6 ก��ก������'���� 

 �� ��5.G*�!�� (2536: 105) ก���
&
%���G���X������ ��
�� ก��
ก������-���� �,��E�� ก��"���)��,�(�,����%���
������jก��&���S��$% '����� ����
'-��������)���-��ก�����.� 

ก��ก������-������S�ก��ก������-����ก�� '�������ก��
�R�( ������ก��
�ก���&��$���'(�R�( �����'(������%,��������ก��'-�����ก�� #'���%�ก��,�
��
���
,ก��FกT����
�����ก���
"%�� 

������  ��*�!����ก	�ก� (2537: 124) ก���
E�� "%�G����P����ก�(
��กก��ก������-����ก���ก����&
%'���/ 

1) ก��'-�����ก��'�ก���
��S��-����"���X�����#�(��"���X 
^����X %���-����E���
�,�(��'5�(�����ก���,��� )��ก��(�����'%
� 

2)  %���-����E���
�,��S�&�&'%  #'�G����P�G�/�X�����
���	Xก�����,)��ก���,����%��E��������ก������-���� 

3)  %���-����E���T�G5F,5�����
���ก������-����'%
�
���
�
ก������-������$����$��' 

4)  %��G����P���%��'��%��ก(�T�G"���,�������5�(� 
�G���ก��ก-���'#�����%��  �$�)((   ��'���-������%�����
�,�(��'5�(�� %����'��%��
)���,G�!�ก(�T�G5F,5��/� 
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ก��ก������-����ก��(�����ก����ก	� ��S�ก��E���#���-������%����
�
�,�(��'5�( )��ก�� '�������ก��
�ก���&��$���
� ��� U "������ก����%,���
���
,��ก��
 '����� �-���%����ก��,��
�,��S������  ,�ก����(��F�����G{���E����ก	� �$�)((ก��
ก������-����,� 4 �$�)(( ��� 1) ก��)(���-����  ��S�ก��E���#��(�(����%����"����
�ก���
��%ก(��
��%��E��� �,�-�'("/� ��"��ก��(��((.5� ��ก�'(ก����
��$���
��%��E���  2) ก��
,�(�-���� ��S�ก��E���#���
�,�(��'5�(����%������%ก(���
��������'(T$,�T��������'(
�%��E�����%�(��'5�('-�����#���ก��G���	 ^���,��������ก��
�ก�����ก��ก-���' "/� ����ก��
(������'ก�� ��� U &'%'%
� ����  3) ก��#���-����  ก��E���#���
�,�(��'5�(����%��������
�-����ก�� '�������%ก(���
�����X(�����%��E���  T��� %"�("������ก+�,��ก-���'  4) ก��
��%��ก5�/����ก���ก5�'-�����ก�� ��S�ก��E���#����%)ก���ก5� �����S�(F��������P�(F���
'-�����ก��)���X (����,�ก'�� 
�����T�P�  )���P�, 2541) 

��F�&'%
�� ก��ก������-����  ���  ก������$%(��((.5�,�(�-����
ก�� '�����)ก�(F���ก���ก���R�( ���� ��q'#�ก����%(F���ก���#�������,���
���
,��ก��
(�������� ��%���
�,�$%��ก�$กG�)���
�,��S���%�"��#������� �G��,)���$�����ก���R�( ���� 
�G����-�&��$���H��,��"��#���������
,ก� 

1.1.7 ��������ก��$���� 

��((ก����%���
��/���S���������������-��. �G������-���%(F���ก�
�R�( ���� ��&�&'%�����,�������!�T�G ��ก���-�����/� �$%(������� %���-���%���F�,��)��ก��
)���������� j,�
�,��,��E�G�����%�ก�'���-���j� �,�F'�,������ก����� /�&
% #'���%�ก��
�-�������,�������!�T�G�$��F'����������-�&'% 
�#���� ���� �� (2542: 98) '��/� ��((ก����%
���
��(
����S��������ก�(����-��."�����
���������'-����ก	��T�Gก���R�( ����"��
(F���ก�&
%&'% Luthans (1998: 82) (F����,����"%�&���S��,�5�ก����ก���'กj���,��'�
�
����
&'%�(ก�� �(���� ��� U �5�� ����%�� �����#�5�� �()�� ก��'$)��������� �T�Gก���-����
�����,���, �
�,��S�!��, #�ก��ก%�
��%� 

�� ��GPP�  ��
���5  (2550: 116 � 117) ก���

�� ก���$���(F�����%
�-������,��E�-�&'%�����$�)((�/������S� 
����)��&,���S� 
���� ก���5%�ก	P������S�
�����$��� #'��-�)�ก��S� 
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1) ���
� �()�������S� 
���� ��S������-��.��ก��'-���5�G �5�� 
�����'��� ����%�� ��� �()��G���	  ��
�)(�� ��� U  

2) ���
� �()����� ������S� 
���� ���� ก�������� -�)����    
ก����%���
��'����� �
�'�ก�� �������!����#�5������ U  

3)  ก�� �()����� &,� �5�  
 ����  �5��  5�� ������  �ก��� ���           
ก�����ก���ก��� ��FP��)(( ��� U ����ก��,�(���
�  ��S� %� 

 

Gibson )���P� (1973) &'%�-�)�ก���
� ��S� 2 ��(( ��� 
1) ���
� �()��T����ก (extrinsic rewards) ��S����
����&'%

��ก(F���������%,� �5�� #(�� ก�������� -�)����#'���
&�����$%(��((.5�����ก�� 
2) ���
� �()��T���� (Intrinsic reward) ��S����
�����ก�'"�/�

T���� 
��� �5�� �ก�'�
�,T$,�������� �
�,�-���j�"����� ��S� %� ��������ก
����S����
���ก
!��,5� � (natural reward) 

'��/� ก����%���
������S�&��� 2 ,� �  ��� ก����%���
��G��� �(����
�������ก�� �5�� �����'��� ����"����jก U �%�� U )����%���
����,��FP�������� �� �5�� �-�5,�5�  
ก��ก���
E�����������-�,�'%
�ก� �����������/�%
���S���������-���%�ก�'�
�,G��G�����ก��
�R�( ����"��(F���ก� 

��F�
�����
���S�����������������-���%ก��'-��������"��(F���ก���
����ก��(���F��H��,����� /�&
% '��/� ก���'��((���
���%�
�,��,���,)����S�!��, ���-�
��%�FP���"�����
����(F����ก�&'%�(,��
�,�,�� #'����
����&,��5��������ก������-���%�ก�'
ก���-�������,��FPT�G�$��F' ) ���,��E��%��"
.)��ก-�������ก���-���� ��&� 

1.2  /��������(:������� 

Nanus (1996: 71-79) ก���

�� �$%�-��������(�
�,�-���j�������F(���/
 %����,��E�-��$% �,)��G��"�&�����������,������%�������)��G{������ก��)�����,&'%��
����  ^����$%�-��������/�� %��E$ก��'�
���%,�(�(���� 4 '%����� 

1) ��S��$%5�/ก-���'������ก���R�( ���� (Direction�setter) ก��ก-���'
��H��,��"������ก����5�
�5�/�-�ก���-����&'%'� ก���R�( ����,������� 5�
���%(���F��H��,��
&'% �$%�-� %��,��ก��P�&ก� ,�
������� �G�����%����ก��&'%G{���/� ��ก���������)���"��#�ก
)������)
'�%�, ��H��,�� %��&,���F'���� ,�ก����(�������&'% 
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2) �$%�-���(�(�� 
)��"������ก��(Spoken Person) ก��,�
�R��,G�!�ก(���,��5�
���%����ก����S�����$%�ก"�����, �$%�-� %���ก���
"%��ก((F���T����ก
����ก�� ,��
�,ก�%������ '����� ��,�(����
�,��'��j��$%���� ��S�,� �ก((F�����
&��G�����%
����ก����S������,�("�����, ก��,������"�����5�
���%(F��� ��� U �"%�,���(��F�ก���-����
"�� �������ก�� �$%�-� %��������$%)����( ������%��,���,   

3) �$%�-���(�(���$%�������)��� (Change agent) �$%�-��
��$%E��
�!�ก��
�������)���������ก�('%
��
�,,��� F��)��
�!�ก��������������)���#'��-����E�������#�5�����
����ก����&'%�( �
,�/��
�,E$ก %����,���,'%
�)���� %���-����E���$% �,'%
� 

4) �$%�-���S��$%����������G�����/�� (Coach) ก����%�-�)���-� ก�������S�
(�(�������"���$%�-������ %��ก���-� �G�����%�$% �,&'%�"%���)���R�( �&'%�����E$ก %��)����%��S�
)((��������'���ก���-���� ก��&'%�(ก��(�กก���
 ก��5�/)��5�
��$%�R�( ����&'%��S������'� 

�GG�	� (F.�� ��'F��� (2525: 39-40) )(���FP�ก	P�"���$%(�����
#���������ก��S� 3 '%����.� U '���/ 

1) �FP�ก	P����'%��
�5�ก�� ^������ก�(&�'%
� '%��ก����ก	����

�5�5�G"���$%(����� '%���
�,�$%��
&� )��'%������(ก��P�"���$%(����� 

2) �FP�ก	P����'%��(F���กT�G"���$%(����� ^������ก�(&�'%
�
(F���กT�G���'%������ก�� &'%)ก� �$�������%� � �
�,,�5�
� 5�
� �
�,������� ก��) ��ก�� 
��� 
������ ก��
�� � )���F"T�G (F���กT�G���'%���� �� )�����,P�  ���ก�('%
��F',ก��P� 
�
�,�5���,�� ���� ������� ���!� �
�,&
 ��j��ก��j��� �
�,,��
� �'�� "�� ก�%���. 
ก�%�G$'ก�%��-�  ��� 
��$���,� ,��,  ���  �F �!��, ���,P�,���� ,����,P�"� )��,�
��� )��
(F���กT�G���'%�����,)������)
'�%�, ���ก�('%
� �
�,��ก
%�� (��ก��5�
������
ก
%��"
�� X���������	Xก��'�G��,�
� ��j�)ก����#�5����
��
,,�กก
����
� �  

3) �FP�ก	P����'%���
�,��,��E��ก���R�( ���� ���ก�('%
� 
�
�,,�� ���..��L����L��' )��,�&�
G��( �(��'5�( ����%����ก����� ,���
���
, ,�
�
�,��,��E��ก���$����� ก�� '����� )���������/����)���� �
,�/��������(
�
�,�-���j�����%����ก�����,�ก��� 
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'��/���ก����ก	������'%���$%�-��������� ��������!�������ก��"��
#���������!� ����/���/ ,F����ก	����������ก���
"%��  4 ����� &'%)ก� �ก	P��E��T�G"���$%�-� 
G* �ก��,�$%�-�/T�
��$%�-� 
��������$%(����� )��ก�� �' ��������� '� ��&���/ 

1.2.1 ��ก,;�
<��!�)���(:��'� 

�ก	P��E��T�G"���$%(�����#������� ��S� 
ก-���'
�������ก�(����E��T�G��
� 
"���$%(�����#������� �������� ���
�,�-���j���ก��(�������� 
���ก�('%
�  
F{�ก����ก	� ����(ก��P����ก��(����� �����
�����'-��� -�)���� )��ก��
�(�,���ก��(����� DeRoche (1987: 223) 

1.2.2 )+$�ก���(:��'� 

G* �ก��,�$%�-����T�
�����$%�-���,��E,����!�G�����5ก�$���%�$%�������
�ก���
"%����
,)����
,�� �-���������� ���� %��ก��������,���� �-���%�$%����ก���
"%�� ,��
�,
ก�� ������%� ,��
�,,F��,�������(���F��H��,������$%�-� %��ก�� Katz )�� Kahn (1987: 528) 
ก���

�� T�
��$%�-� �,��E�� �
�,��,��E��ก��#�%,�%�
 ����ก��,����!�G�����$�ก
�����!�G�����5%
��S�ก�&ก��ก��(�������������S�ก��
 �"������ก�� Koontz )�� Weihrich (1986: 437-438) 
ก���

�� T�
��$%�-� �������!�G� (Influence) �,��E�� ���������ก��(
�ก����ก���5%���!�G� ��
�$%���� �G�����%�"�������/��5%�
�,G����,���������F' ������,���� )�������ก�� ������%� �G���
(���F��H��,��"��ก�F�,���5���F',� �)�%
ก������$%�-��5%���!�G��G�����%�$% �,�-����'%
��
�,� j,
�� �$%�-����,�T�
��$%�-���&,���S��$%�-����5�(��$�"%�����ก�F�,�G�����ก'��������ก�� F%���%ก�F�,
�-���� ) ���
�� 
���&
%"%����%�ก�F�,����-���%�����-��
��
�,��'
ก�G���5�
���%���ก%�
&�
"%����%� ��ก�/�ก����%�����,P���
,��%ก�F�,�-������(���F��H��,�� T�
��$%�-� ���ก�('%
�
�������ก�(������%�� 4 ���ก����� �
�,��,��E��ก���5%�-���������,�������!�T�G 
�
�,��,��E��ก��#�%,�%�
�� ���$%���� �
�,��,��E��ก����%���
�,�$%��ก��
, )��
�
�,��,��E�����5�
���%�ก�'(����ก��������/���%�ก�'ก�� �(���� ��)��ก�� F%� 

(F.�� '�ก&!�� (2535: 266) &'%��F��ก���
ก(�$%�-�&
%
�� �$%�-� �,��E�� 
1) �$%,����!�G� ,������ ,����!�G� ��ก�F�,5� �G�����%G
ก�"�,��
�, /���������R�( ������%(���F
��H��,�� �, %��ก�� 2) ��S��$%�-�)��)���-��G����$%�-� %�����5�
������ก�F�,��%(���F
��H��,���$��F' �,�
�,��,��E 3) �$%�-�&,��G���) ������$��(�/�����ก�F�,������) �
��)��)��
��ก'� ) ��$%�-��� %�������$�"%����%�ก�F�,)���-�ก�F�,�R�( ������%(���F��H��,�� 
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Stogdill (1974) &'%�
(�
,��ก����ก	�
����ก���
ก(�FP�ก	P�"��
�$%�-� #'��-�)�ก��S� 6 '%����� 

1) �ก	P����ก�� ก����S��$%,��F"T�G ����ก������,($�P� 
)"j�)�� ,��
�,���� 

2) T$,����������, ,�ก����ก	�'�)���E��T�G������,���'� 
3) � ���..�'� ก�� '��������'� ,��
�,�$%)���ก	���ก������

�
�,�,��)��ก��G$' 
4) (F���กT�G ,��
�, ��� 
��$� ��,� �
(�F,���,P�&'%'� ,�

�
�,��'������,��%������� ,�����!��,)���
�,�5���,���� ���� 
5) �ก	P�����ก���
"%��ก(��� ,��
�,����E��������-���%'�����F' 

,��
�,�(��'5�( ,F�����)��&,�����%� ����.��)���F����� 
6) �ก	P�������, �ก	���ก����%���,G�!T�G)����
,,��

ก(�$%���� �"%����,&'%'� ��S������,�("��(F������� ก��������������'� 

Hoy )�� Miskel (2001) &'%)(���ก	P�"���$%�-����,�������!���
��ก��S� 3 �ก	P� &'%)ก� �ก	P����(F���กT�G �ก	P����)���$��� )���ก	P�����ก	� 
'���/ 

1) �FP�ก	P����(F���กT�G &'%)ก� �
�,�'�� ��T�
�ก''� 
�
�,,������ ���� �
�,,�
F{�T�
�������,P� )��ก����',������ก�FP!��, 

2) �FP�ก	P����)���$��� &'%)ก� ,�)��"(��ก���-����)��,�
)��ก�� F%���ก����%���
�,�,G�!����
���(F��� ,��
�,,F��,�����
�,�-���j� )��,��
�,
 %��ก�����-���� 

3) �FP�ก	P�����ก	� ���ก�('%
� �ก	���������� �ก	�
���
���(F��� �ก	��
�,��'�
(��' )���ก	����ก��(����� 

Nanus (1996: 11 � 15) ก���
E���$%�-����,�������!��� �-���(�F�ก��
�������)���������
'��j
������F(� �$%�-� %������ก��ก���-� 4 ���ก��������,'F� ��� 

1)  %��,��
�,��,��E��ก����%���,G�!T�G���
����$%(�����
)���$%�R�( ����������ก����ก����%�-�)���-� ��(��F�)��ก���$��� 

2)  %��,��
�,��,��E��ก��,��ก���5%���#�5����ก"%�
&'%�����(��ก�����T����ก����ก���
"%��ก((F���T����ก���,��
�,�,G�!�ก(����ก�� &'%)ก�     
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�$%���F�  �$ก�%� �����P�ก��,ก��������ก	����(E���E��ก��P�����F(�  ������&" ��'  "%��-�ก'
'%��ก+�,�� )���T�G)
'�%�, ��� U ���,����!�G� ������ก�� 

3)  %��,��
�,��,��E��ก��� �,) �� ��(��F�"/� ��ก��
'-��������"������ก����'%��ก��G{������%�����ก��(��ก�� ก��(
�ก�����   ��((�
(�F,
�FPT�G  #�����%������ก��)����(("%�,$�"��
��� 

4) ��,��EG��ก�P�������'ก��P�����  ����,���T�Gก��P�
)��� ���,ก���G���G{��,F���$�ก���������)��� �,�
�, %��ก��"���$ก�%� ���#�#��� )��
���	Xก����'(#�ก  ��'��ก��� ���,�(
�ก* �ก��P� ��� U ������ก�'"�/�������  

ก���
#'���F�ก��
�����/���/�$%
���&'%��%�
�,�,��T�
��$%�-� ��S�
�
�,��,��E"���$%(�������� ��S��$%�-� #'��$%�-��� %��,��FP�ก	P� �,(�(��"���$%�-� 
G* �ก��,�$%�-�)���FP�ก	P�"���$%�-������S��������,���-��.����F'��ก���R�( ����"���$%(�����
#������� ��S�(�(���-��. ���
�,�-���j������
�,�%,���
"��#��������G�����S�ก��(
�ก��
����$%�-���%����((�
�,�,G�!�"��ก��ก��, ���U ������ก�� �5%���!�G�����#�%,�%�
��%(F���ก�
������ก���R�( � �, �G����-�&��$�ก��(���F��H��,��"������ก�� 

1.2.3 ��
����0��(:������� 

�$%(������E����ก	�,��
�,�-���S������������� %����S��$%,�
������� ���
ก
%��&ก� ��,��E,��T�G������ "���E����ก	�������-���%�E����ก	�����(�
�,�-���j�
���FกU '%�� �$%���,�(�(���-��.)��,����!�G�#'� �� ���
�,�-���j�"���E����ก	� ��� 
�$%(������E����ก	� )���$%(��������'��
�����S��$%�-����,�
�������  

�T�T� ���)�� (2548: 48) ��%�-�����,
��������$%(�����
���,��E��
�
�,��,��E"���$%(������E����ก	���ก��,����j�T�G ก-���'��H��,�� )�
�#�(����ก��

��)�� G{����%����ก���ก�'ก��G{�������,�������!�T�G #'�T�G�/� %��,��
�,��S�&�&'% 
)��,���H��,��5'��� 
�������,��
�,�-��. ���E����ก	���ก��5�
�ก�� F%� '��'$'��%
(F���ก�������ก��,��
�,�ก �$กG� )��,F,�����ก���R�( ���� �,
������� �G���G{��
����ก����%,��
�,ก%�
��%�)��(���F��H��,�� �,���
��&
% )��ก��,�
����������'� ����S��������(��
(�กE���
�, %��ก�����,���ก�ก	P��LG�� 
"��) �������ก�� ,��
�,5'��� ����5���E�� 
��,��E�R�( ���%(���F�
�,�-���j�&'% )����'��%��ก((��(� )��
{�!��,"������ก���/�U 
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Sergiovanni (1984: 729) �����
�,��'
�� �$%(������E����ก	����'�
�/��� %����S��$%���,�
������� �G����$%(������E����ก	�����,��E����ก��%� �������������S�
�
�,�-��.)����S�������,"���E����ก	� ^���)�'���%�,�5�ก�(�$%&'%#'�ก��ก���-�)���-�G$'
������-���%�,�5�ก,��
�,�"%��� ��ก�
����&������H��,���-��."���E����ก	�)���Fก����
�R�( ����"�� ��G���(���F��H��,���/� )��
�������"���$%(������E����ก	���ก����%�ก�'
)�
�#�(����ก��(���������)�
��'��,���ก��G{���E����ก	�  

��F�&'%
��ก��,�
�������"���$%(�������5�
���%�$%(�����#�������
��,��E
��������  '�������ก��'-��������"��#������� �
,�/��-���%#�������,��#�(�� 
ก��ก��,��ก��G{��#�������,��
�,5'��� ��'��%��ก(�T�G)
'�%�,"��#��������G�����%
(���F��H��,�� �,���
��&
%&'%�����,�������!�T�G  

1.2.4 ก��
=��
�� 

ก��(������E����ก	� ก���������E����S���������-��.���������������-���%
)�
�#�(�� ก��ก��, ���U ��ก��(������E����ก	�����(�
�,�-���j� ก�����������5�
�
)�ก�������"%�,$�����-���S��G���5�
���ก��)ก%��.�� ��� U �$%(������E����ก	��� %����
�!���%��
��((�G�����%&'%"%�,$�����5���E��&'% �$%�ก)����"��"%�,$� )�������'�
����ก����%"%�,$� �
,�/�
�$%(������E����ก	��-���S� %���$%�กก���5%���!�G���กก��������� �G�����%"%�,$�)ก��G������
,���
'%
��
�,E$ก %�� 5'��� ��%(F���ก����E����ก	��"%���)���R�( � �,)�
�#�(��&'%�����
E$ก %�� �
,�/��G�����%�$%�����"%����E����ก	�)�����"���E����ก	�'�"�/� �$%(������E����ก	�
�-���S� %�����������%�$%����ก���
"%�� �5�� �$%�ก���� 5F,5� )�����, �"%����ก���
ก(ก��'-��������
"���E����ก	� 

ก������������ก�('%
������-��. 3 ���ก�� ��� �$%G$' (Speaker) 
�-�G$' (Speech) )�� �$%��� (Audience) �$%(������E����ก	��� %��������$%�ก	��/��%�"��ก��
������� ��� G$' �"��� ���� ��� )����' ,����� ����'� ��ก��������� ,��
�,�"%���E����'(�
�,�$% ���
 ���ก����
����$%���)���$%�("��
������-���%ก����������-�(�ก �
,�/��
�,) ก ������
���
���,)��
{�!��,^�����,����!�G� ��ก���������  

�T�T� ���)�� (2550: 81-83) �-�)�กก�����������ก��S� 3 ����T� 
��� ��� ก���������)((��S�G�!�ก�� (Formal communication) ��S�&� �,"%�ก-���')�����(��(
)(()�����ก-���'&
%�����5'��� �5�� ก�� �' ��"�������5ก�� ���,����(��( )���� %���-���S�
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����ก	P��ก	� )��ก���������)((&,���S�G�!�ก�� (Informal communication) ��S�ก���������
���,�&'%��S�&� �,)(()�� #'�����ก���$%�ก5�(G�ก���S���
� 
��S���
���.� ��(����/����
 %������,�����
�,�,��)((&,���S�G�!�ก��������)�กก��� )�%
����������)((G�!�ก����T����� 
�G����
�,�-���j�"�����  

������"��ก��������� ,�'���/  
1) ก�������
�,�,����ก(���,����� (Downward communication) ��S�

ก�������
�,�,��)��ก��(��((.5���ก(������� ����((��5ก���/�ก�����������ก"%��(�
��,�"%������,ก��&'%)ก� �-���� �#�(�� ���(��( �$�,��ก���-���� "/� ��ก���-���� ก+�กP��
 ���U ก������������-��� ก�����5F,�G���)�%���%���( �-�� ��� ��S� %� "��
���"��ก���������
)((��/,ก����S�����ก	P��ก	� ก���������)((��/��&'%��E%���S�ก����%"%���j�����#'�&,�,�ก��
"')�%� )����S�ก����%"%�,$�,�กก
���������S�ก���ก��/�ก���, 

2) ก�����������ก����"�/�(� (Upward communication) ก���������
)((��/,ก��S�ก�� �(����"��ก�����������ก(���,����� �5�� ก���%���Fก"� ก������
�
�,��j� ก�����5F,ก�F�, ก����������ก���R�( ���� ก��5�/)�� ก��ก��ก)((�-��
� ���U 
�$%(��������'��
����������,ก���������)((��/ �G�����S�ก���������,��%�$%� %(��((.5�&'%,�#�ก��
)�'��
�,��'��j�  

3) ก��������� �,)�
��� (Lateral communication) ก���������
)((��/ �/��$%���)���$%�("��
�������$�����'(�'��
ก� ,ก����S�ก�����ก	������ก� �5�� ก��
 �' ��ก����
���T��
�5� ก�����ก	������ก(������ก	� ��S� %� 

ก���
#'���F� �$%(������E����ก	��-���S� %��,��
�,��,��E��ก��
������� �����E�����'�
�,��'��%(F���ก����E����ก	��"%�����H��,����ก��'-��������"��
�E����ก	�&'%�����5'��� )����S��������,��������-���%�ก�'�
�,�������)���&���������'�"�/� ^���
5�
���%(F���ก����E����ก	�,��
�,�"%��� �ก�'�
�,��
,)����
,����ก��������R�( ������%
�-���j� �,��H��,�����
��&
% 

1.3  /����������: 

G����5(.. �ก����ก	�)���5� � G.�. 2542 ��%�
�,�,��"����$
�� 
�,��E�� (F���ก�
�5�5�G ^����-���%������ก���'%��ก������� ก����� )��ก���������,ก��������$%
"���$%�����'%
�
�!�ก�� ��� U ��$ ��� �$%���,��
�,�-��. ��ก��(
�ก�������ก�����)����S������
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������������� ��������!�������ก��"���E����ก	� �G�����$����S��$%�'��((ก�������ก�����
#'� ����%ก(�'jก)����S��$%��%�
�,�$%)ก���	�� �
,E��ก��ก���,�ก���� ���$ก��	�� ��%�hi�FP!��,
)��hmก�'��%�5%�
�,��ก��'�����,��� F�� ��%� �(# "�/���S��$%��.����,��FPT�G)��,��FP��� 
(�-��ก����P�ก��,ก����ก	�)���5� �, 2546: 3) 

 

��$���'��-���S� %��,��
�,�$% �ก	� )���
�,��,��E�LG�������,���,
ก(
� )����'(5/�"���'jก ,��
�,�"%�������� ,��� 
���� ��,��E�(��'5�(ก���'
����(ก��P�ก��������$%�����,���,��%ก(�'jก������-���%�'jก�ก�'ก��������$% �����-�&��$�ก����%��
)�
��' )��������,�����,���, ,��
�,�(��'5�(��
� � �$%�ก���������ก(�$%�����/�T����
)��T����ก#�������  )��#'��LG�����
������������ก���
"%�� 

ก��(�����#���������%����(�
�,�-���j��/� �����'%����$ E��
����S�
�
���-��. ��)��"����G��ก�'%��ก��(����� 4 � M ���E��
�� � ��� ��S���G��ก�����-��.����F'    
'��-�ก���
���
�� �
�,�-���j������
�,�%,���
 "�/���$�ก(�
�,��,��E��ก���-����ก(��       
(����,�ก'�� 
�����T�P� , 2525:135-136) �G���L��/� ���$� ���,�(�(���-��.��ก����ก'�
ก��(
�ก��������$% ก��(
�ก�������ก����� ก��(
�ก�������  ��'��,� �X��)���FPT�G
"���$%����� 

#'���F������ ���U�������� ��������!�������ก�� �����'%����$ ���
����� ��������!���"��#���������!�  &'%)ก� 1) �E��T�G"����$ 2) �FPT�Gก�����"����$ 3) 
�
�,G��G�����ก���-����"����$ 4) ก��,F����%������ )�� 5) ก��G{�� ���� '���/ 

1.3.1 
<��!�)�����: 

�ก	P��E��T�G"����$ ��S� 
ก-���'�������ก�(����E��T�G
��
� 
"����$���������� ���
�,�-���j���ก��(�������� ���ก�('%
� 
F{�ก����ก	� 
����(ก��P����ก����� �����
������R�( ���� )��ก���"%��(ก���(�,�ก���
ก(
�!�ก����� 

1.3.2 �*;!�)ก��
�� 

(�(��"����$,��
�,�-��.����������,��%�ก�����&'%,�����(ก��P�ก��
������$%�G��,"�/������ ��������  ��$�-���S� %��� ���,ก�����)��ก-���'��H��,��"��ก�������%��
�����
�,�$%��,���%�ก�'"�/������,�������!�T�G '��/� �FPT�Gก�����"����$ �,��E�� ก���'
ก��ก��,ก��������$%   
�!����"����$�����,����'%
������ ���U �-���%(���F���-���j� �,
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�F',F���,��"��ก��������ก-���'&
%)(����ก��S� 6 �������ก�( '���/ 1) �ก	P�"����$ 2) 
�!�
��� 3) �,G�!T�G���
�����$ก(�ก����� 4) �F�ก�P�ก�������ก����� 5) ก��
'�� 
����,���� )�� 6) �� � � ��ก�����"���ก������FPT�Gก�����"����$ ��S�������-��.���
�������,��(��F� ��%ก���'ก��ก��,ก�������ก���������(�
�,�-���j� 

 

Glatthorn )�������� (1996) ��%�
�,�,��
�� ก��������,��FPT�G 
�,��E�� ก��(
�ก����������,��E�-���%�$%������ก�'ก��������$% #'��$%�����%�
��)ก��$%�����) ���
��&'%������$%#'�G����P��
�,) ก ���"��(F���
�5������� )��ก���'ก���������������,��%
�$%������ก�'ก��������$% ��ก��ก��/ Ellis )�� Hartley (1993: 3) �!�(��E���FPT�G      ก�����&
%

�� �,��E�� ก��(
�ก�������ก��������&'%ก-���')����� ��ก���ก� ���$%����� %��&'%�(ก��
�������,��(��F���%�ก�'ก��(
�ก��������$%&'%,� �X�������)�%����  

#'���F�  �FPT�Gก�����"����$ ��S� 
)������-��.����������,
��(��F���% ��$�$%�����,��E�R�( �����'ก��ก��,ก�������ก�����&'%�����,�������!�T�G  
��%���FPT�G ,� �X�������
�,�$%)ก��$%������-���%�$%������ก�'ก��������$%T��� %������&""��ก���'
ก��ก��, ���U &'%)ก� ก��
��)��ก����� ก��'-����� ก�����)��ก���������,����ก��������$%
"���$%�����#'��$%�����ก�
�,�,��"��ก��������,��FPT�G�-���%�$%���,��
�,�"%���E��
�������ก�(ก��������,��FPT�G^������กR��G����5(.. �ก����ก	�)���5� � G.�.2542 

1.3.3 ก���*"�����(���� 

ก��,F����%��������S�G* �ก��,"���$%�R�( �������,F��,����ก��
�R�( ���� G{�����������(�
�,�-���j� �,
 EF�������"������ก�� ��,�ก��G{��ก��
'-������������� �������� ����S��F"���,���&'%�(�������%�����
�,�$%�
�,��,��E )��'-��������
��������&'%�(,�(�,��(���F��H��,����� /�&
% 

McClelland (1985) )�� Steers (1987) �%��E���� 
�#���� ��� �� 
(2544: 99) &'%ก���

�� (F������,F����%����������T���/ ��S�(F������ %��ก��)ก%��.��'%
�
�
�,��'��%������� ก����%���
 ก��, ����(&'%
����S���G��ก�(F������,��FP���"������ก�� 

ก���
#'���F�  ก��,F����%������ ��S�G* �ก��,"���$%�R�( �������
,F��,����ก���R�( ���� G{�����������(�
�,�-���j� �,
 EF�������"������ก�� ��,�ก��
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G{��ก��'-������������� �������� ����S��F"���,���&'%�(�������%�����
�,�$%�
�,��,��E )��
'-����������������&'%�(,�(�,��(���F��H��,����� /�&
% 

1.3.4 ����)1�)�4�4�ก���'���������: 

������-��.��ก���-���%����ก���ก�'������!���"�/� ���  %����%����%
(F���ก�,��
�,G��G�����ก���-���� ,�ก����%��)���$�����%(F���ก�&'%�R�( ������(���F
��H��,�� �����������-���%�ก�'��������'�)���$�"�/� ,�������!�T�G�$��F'����������-�&'% �$%(�����
�����$%�-�������ก�� %���'�T�Gก���-���� )�� �(�����
�, %��ก�� �,�
�,��,���,
�G�����%�ก�'�
�,G��G�������� )�����-�,�E��������!�������ก����T�G�
, 

ก����%��)���$�����ก���R�( ����������ก����%�ก�'"�/�ก((F���ก���
����ก�� (F���ก�������ก�����ก�'�
�,G��G�����ก���-����)����� j,���R�( ���%�ก�'
������!��� ������ก���5���'��
ก�ก��(���������ก�����'���ก��ก�$%(�������,�T�
��$%�-�)�%
 
���������� %����%����%(F���ก�,��
�,G��G�����ก���-���� ,�)���$�����%(F���ก�&'%�R�( ����
��(���F��H��,�� �����������-���%�ก�'��������'�)���$�"�/� ,�������!�T�G�$��F'����������-�&'% 
�$%(����������$%�-�������ก�� %���'�T�Gก���-���� )�� �(�����
�, %��ก�� �,�
�,
��,���,�G�����%�ก�'�
�,G��G�������� )�����-�,�E��������!�������ก����T�G�
, 

ก�  �,�  ���'�'��ก (2529: 326) ก���

�� �������ก�(����-���%�ก�'
�
�,G��G��� )(����ก��S� 5 ���ก�� ��� 1) ��'(��5�G (Occupational Level) 2) �E������
���, (Caste) 3) ���F (Age) 4) �����$��������S����� (Financial Incentive) )�� 5) �FPT�G"��
ก���ก����(��((.5� (Quality of Supervision)  ��
� Gibson, lvancevich )�� Donnelly 
(1979: 106) )�� Luthans (1998: 126) ก���
E���������ก�(���,����!�G� ���
�,G��G�����
ก���-����"��(F���ก� &'%)ก� 1) ���&'% ��� ก��&'%�(��� �()��������F �!��, 2) �ก	P���� 
 %����S�������������� �%����  ,�#�ก��������$% )��,���
���
,�(��'5�( 3) ก�������� -�)���� 
 %����S��$%�����%�
�,������ 
�$%�R�( ���� 4) �$%(��((.5�  %����S��$%�-������%�
�,����
�$%�R�( ����)�� 5) �G������
,���   %��,��
�,��S�,� � ,��
�,�$%�
�,��,��E )����(��F�^���
ก�)��ก� 

�
�,G��G�����ก���-����"����$  ��S� 
)�������,��E(��5�/
'
�
�,�-���j���ก��(������'ก��T����#������� &'%��S������'� �G����
�,G��G�����ก��
�-������,��E�����5�
���%ก���-����"����$����(�
�,�-���j������,�������!�T�G ��ก
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)�
�
�,��'"�� Hoy )��Miskel (2001:339) ก���
&
%
���
�,G��G�������� ,��
�,�,G�!�
ก(�
�,�-���j�"������ก�� E%�(F���ก�������ก��,��
�,G��G����$� �FPT�G���กj���$� �����
 ��ก�"%�, ��ก(F���ก�������ก��&,�,��
�,G��G�����ก���-����  �FPT�G"�����กj�� �-�
�,���(F���ก�������ก��,��
�,G��G�����ก���-����  กj���ก�'�
�, /�����ก���R�( ���� )��
� j,�����F����
�� )��ก�� G���
�,��'"�� ���� ���� �(�
�, %��ก��"������ก�� ��%
����-���j��F��
�&�'%
�'� )����G{�� �����G�����%ก��(��ก��)ก�����ก����%'�����"�/� ��,��E
��ก	���.��"������ก��)��5�
����������ก����%(���F�
�,�-���j� �,��H��,�� ���U  

��F� �������ก�("���
�,G��G�����ก���-����"����$ ��� ก�������$
,�"
. ก-��������'� &'%�(ก����,�(���
�,��,��E ��%,���
���
,��ก��(����� ����)�'��
�,
��'��j� ,�ก���������,��(��F�)��G{����$��%,��
�,ก%�
��%���'%��"���
�,�$% �ก	� ����

�5�5�G  ,��������ก���-���� )��,��
�,�$กG�"��ก�F�,������-���� 

1.3.5 ก��)�5��$���� 

ก��G{�� ���� �,��E�� ก��G{�� ���%,��
�,�$%)���ก	���ก��
�-��������G��,G$�,�ก"�/� �-���%(F����/� U ,��FPT�G�$�"�/� ก��G{�� ����,��
�,�-��.,�ก���
���-���%(F���������/�,��
�,�$%�
�,��,��E )���ก�'�ก	�ก���-�������'�"�/� )���������E��
���-���j�"��������,��FPT�G#'���
��
, ก��G{�� ������%,��
�,��,��E"��(F���ก�
�(��S�������-��.����������ก���( ��ก���R�( ����"������ก��&'% �G�����G��ก�,�F	���/�
��S���G��ก����,��FP���,�ก����F'"������ก�� ก��G{��(F���ก�������ก����%��S��$%,��
�,�$%
�
�,��,��E&,���S����������ก ) �E%�ก��G{���
�,��,��E�/���ก&,��ก�'��ก�
�, %��ก��
G{��"��(F���ก���� �,���(F���ก���%�
�,�����/��(��S����������ก,�กก
�� 

G�� ���������� (2524: 2) &'%5�/��%��j�
���
�,�-��.��ก��G{��
 �����/�,��
�,�-���S������ %��G{�� ����T����#�������&
% 5 ���ก�� '� ��&���/ 

1) ������!���"��#������� ���,"�/���$�ก(�
�,�$% �
�,��,��E
"���$%�R�( ���� �G��,G{��������!���"��#������� 

2) ก��G{����  ��S�ก��ก��, /�) ��ก�'�� ��  ก��G{��
 ������S�ก��ก��,��� %���-� /�) ��"%��-������E������ก��ก��� 
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3) ��((#������� ,���%���� %������,��%������(ก��P�'%�� ��� U 
�/���/ �G���� ���,��&��(��%������,� )����(��F��������-���$���%,�������!�T�G�$�"�/� �/����$���S�
�P� )����S����(F���)��(�(����/�� %���G��,"�/���$���,� 

4) �F'����������ก��)�ก"��ก��G{�� ���� �G�����(��F�
�FPT�G"����((#���������%�$�"�/� )����ก�P��5����/ �-���S� %��ก����(��F���%�$%�R�( ����&'%
��,��E�-������%��'��%��ก�)��'%
��FPT�G���&'%��'(�'����,ก� 

5) ��((#��������
�E��
��ก��G{�� ���� ��S�ก�����F�
�$�)((����� �����%����������
 


�!�ก��G{�� ���� ��FP  �ก!��, (2546: 196 � 234) &'%�-�����

�!�ก��G{�� ����&
% '���/ 

1 )  ก��G{ ��� �S����(F���  ( Individual) 
� !� ก��G{ ��
���ก�('%
� ก����ก	����(%�� (home study) ก�������� (coaching) ก��hmก
�!�ก���-���� 
(job instruction training: JIT) ก��������$%��ก#��)ก�,�-���j��$� (Programmed leaving) )��
ก���,F��
������������� (job rotation) 

2. ก��G{����S�ก�F�, (group) ,ก'-�����ก��ก(ก�F�,(F���,�

�!�ก��G{�����ก�('%
� ก��(����� (Lecture) ก�����5F,�T����� (Conference) ก��
�T�������.�� (Panel discussion) ก�����5F,�R�( �ก�� (Workshop) ก���(�,�G���
��(�������G* �ก��, (Lab orating training) ก��)�'�(�(���,,F � (Role playing) 
ก�P���ก	� (Case method) ก��(
��� Fก��P� (Incident process) ก����',�,�� 
(Brainstorming) )���ก,ก��(����� (Management game or simulation) 

��ก�
�,�,��'����ก���
,�)�%
 ��F�&'%
�� ก��G{�� ���� 
�,��E�� ก����ก	�ก���G��,G$��
�,�$% �
�,5-���. �
�,��,��E �ก	�)������(ก��P�
��%ก( ���� �G�����%��,��E�R�( ������S�&������,�������!�T�G ��S�����������ก���
ก(ก��ก��,
ก��������$%  ����(ก��P�ก��������$%"��(F���������ก��^���,������
����ก��������$%��
��� 
)�����(��F,&�E��ก��hmก�(�,'%
� ��S�ก����%���F�����'� ��%���FP�,( � �FP!��, ���� 
�
�,���G* � ก����,����� �� � � �
�,��' �
�,�$% �
�,�"%�����%�ก�'"�/��� ���� ����
���#�5��)ก� ���� ���
�������, )��������5� � ��%��$�T�������,&'%�������(�F"  
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1.4  /����������ก����� 

�ก�������S������ ����-��.����F'��ก���'ก����ก	� �FPT�G"��
�ก������������� ��������!���"��#���������!�  G����5(.. �ก����ก	�)���5� � G.�. 2542 
&'%��%�
�,�-��.ก(�ก�����&
%��������'j� �5�� ,� �� 22 ��(F
�� ก���'ก����ก	� %����'
��ก
���$%������Fก��,��
�,��,��E������$%)��G{�� ����&'%)��E��
���$%�����,��
�,�-��.
����F' ก��(
�ก���'ก����ก	� %���������,��%�$%�������,��EG{�� �,!��,5� �)��� j, �,
�ก�T�G )���ก	P�"���$%��������G��������� ��� �$%�������S���'� ���ก�� )����,��
�,�F"��'� 
ก���
��� ��S������'-�����5�
� �����,��FP��� ,��� �����'���, ,��FP!��, ����!��, ,��FP�ก	P����
G��������� �/�'%���� ��)��G* �ก��,���)�'���ก �5�� ,�
��� ,��
�,���/�������ก�/�ก$� ,��� F�� �$%
��%���� ^���� �� G�ก�G��� "�� �����' ,��� ����S����5�!��& � ����G�
�,��'��j�)�����!�
"���$%���� ,��
�,������� �ก	�����)
'�%�, ��,��E��$���
,ก(�$%����������� ��F" ���ก����������,�
�,��ET�G�$���ก��'-�����5�
�  #'�,��
�,��,��E'%���''%�������������('%�� ����,�
�
�,��,��EG���	�LG����� �5�� �ก	�)��ก��(
�ก�����
������� �� �
�,��,��E
���'%���P� ��� �� ,��
�,��'��%������� ,��
�,��,��E'%��T�	� �����  '� ��  ก���          
,�T�
��$%�-� �$%�ก ���� �
(�F, ����&'% ��S� %� ��S������,� ���� Fก��P� ��#�ก ��
���#�#��� ,��
�,��S�&�� ��,��EG{�� ���� &'%� j,�ก�T�G )���-����#�5����%�ก�')ก� � 
���, )��������5� �&'% ��,��
�,�F" ��������,� �F"T�G '��/�ก�� )����  ��S����������)��,�� 
����ก��)"j�)�� �� ���"%,)"j� ,�,�F	��,G�!� ,��
�,�ก ���Fก���G���� ,������T�G ���'G%�
��กก�� ก��S����"���(��,F" )����,��E'-���5�
� &'%�����G��G���)ก�� T�G (�-��ก���
�P�ก��,ก����ก	�)���5� �, 2546: 11) 

��ก���ก���
,�����j�&'%
���ก�������S�������������� ��������!��� 
����ก��"���E����ก	� �$%
������,F����ก	� �������'(�������� ��ก��(������'ก�������S������� 
4 ���ก�� ��� 1) "%�,$���
&�"���ก����� 2) G* �ก��,'%��ก�������"���ก����� 3) �� � � ��
ก�������"���ก����� )�� 4) G* �ก��,'%�����,ก(ก�F�,�G���� '���/ 

1.4.1 ����:�����> �����ก����� 

"%�,$���
&�"���ก�������S�"%�,$�G�/�X��"���ก����� ����$%
���
�-�ก����ก	� &'%)ก� �G� ��ก��������L���� ��'(���	Xก��"���$%�ก���� )����'(ก����ก	�"��
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�$%�ก���� "%�,$� ���U�������/��S���������,��
�,�,G�!�ก(������!���ก���'ก����ก	�"��
#��������/���'%��ก��(����� )�����,*�!�����ก�������"���ก����� 

1.4.2 )+$�ก�������ก������������ก�����  

G* �ก��,'%��ก�������"���ก����� �,��E�� ก��ก���-�����ก��ก��,
����$%�����&'%)�'���ก�G���,F��G{���
�,�$% �� � � )���ก	� �,�F',F���,�����&'%ก-���'&
%��

�5� ��� U )����S��ก	P����)�'���ก����ก���R�( ����,� ��ก��������/����%��)����ก
�%������� G* �ก��,���)�'���ก��%��j�E�� �
�,ก�� ������%� �
�,���� �
�,��,��E�$%�กก��

��)��)��ก��ก-���'
�!�ก���������"P������������%�� G* �ก��,'%��ก�������"���ก�������
#����������,,��
�,�,G�!�ก(�
�,�����hi�$% )��ก���������� ��(������ ก���5�������-�������
"����$  ��'���ก�������%�
�,��
,,����ก���'ก��ก��,ก�������ก����� #'� Scheerens 
(1997: 789 - 799) G(
�� G* �ก��,'%��ก�������"���ก������,G�!�ก(������!���ก���'
ก����ก	�"��#������� ����'(,!�,��ก	������,����-��.����E� � 

�������ก�(���,����!�G� ��G* �ก��, ���ก����� &'%)ก� 
�!�ก�������
"���ก���������G* �ก��,ก�������"���ก����� )���� � �"���ก����� ����$�$%��� ��ก��ก��/ 
����กก����ก	�"�� Borko (1996: 676) G(
�� ��$�� %��,�ก��F�!���ก���������������,ก��
������$%'%��
�5�ก�� ��%��(�����ก��"���%�����������-���%�$%������ก�'�
�,�"%��� )��,�
�����
 ���� ��ก��ก��/ &G�$��� ������ �� (2524: 171-184) ��&'%��ก	�G(
�� �������ก�(����-���%
�ก������������(�
�,�-���j���ก������� ���  
�$%����� #'�����$%����� %��,��
�, /�����ก������� 
�
,�/�,��
�,�(��'5�( ��������&'%�(,�(�,�� 

��F�&'%
�� G* �ก��,ก�������"���ก������/���S�ก����%���FP�ก	P�
����-� 
"���ก����� ��,��E(��(�กE��ก����%���ก	P����� �
�,�(��'5�(��ก������� ���
�ก�'��ก�
�,G����, �$%�กก��hmกh������ �������� �������%���,*�!�����ก�������"���ก�����
�$� )����S�����������(��F��������%�ก�'������!�����ก��(���F��H��,��"��#������� 

1.4.3 ��$�$�$"�ก������������ก����� 

 �� � � ��ก�������"���ก�������S�������-��.�������� ��G* �ก��,
"���$%��������,���
��ก���
"%��ก(ก�������ก��������%�������#'� �� ��ก�$%�����,�G* �ก��,ก��
��������'����������%#���������,��E(���F��H��,����� /�&
% )���� � ������ ��ก��������$%"��
�$%�����)�����,*�!�����ก����������) ก ���ก� )���� � �"���ก��������,������,*�!��"��
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�ก�����#'� �� )�%
������� ��ก�����"����$'%
� �� � � ��ก������� ,��
�,�-��.��ก��
������$%"���ก����� �G�����S� �
�,�$%��ก"���$%��������,� �����/���)��ก���'ก��ก��,ก�������ก��
���"����$ �� � ���S��
�,�$%��ก��S� 
5�/
'E��������!�T�G )���
�,�-���j�"���ก�������ก��
������$% �� � ���,��
�,�,G�!�)��,����!�G� ��G* �ก��, ��� U �ก	P����� �
�,��ก��'"��
�ก����� ��'�
��#'��ก�����)�'���ก�/��
�,�$%��ก)��ก��ก���-� �/���/�ก��������-���"��
ก��������$%�"%��$�ก�����ก�(��5�G���'�������  

 

Anderson (1965: 71) &'%�
(�
,)�%
��F� �
�,�-��."���� � � ,�
�FP�ก	P��
, 5 ���ก�� ��� 1) ก��)�'���ก^�����S���
����ก�("�����,P� (Emotion 
Component) ��,��E�������)���&'% �,ก���
�� ��(����/������S���
����ก�(����
,E��
�
�,��')��G* �ก��, 2) ก��,���H��,�� (Target) ก��ก-���'��H��,�� ����������������' 3) ก��
ก-���'��%,������� (Direction) ^������,��� � ����'�����&,�,� ��������5�(����&,�5�( ��
��H��,���/� 4) ก��,��
�,�"%, (Intensity) ���,��� � ����'�,�ก����,��%���G����' )�� 5) ,�
�
�,����%���
� (Consistency) ก��,��
�,�5���,�� ����������������'5�
�����
���'�
�������  
��ก��ก��/ Triandis (1971: 189) &'%ก���
E���������ก�(G�/�X��"���� � �&
% 3 ���ก�� ��� 
���ก��)�ก �
�,�$%�
�,�"%��� (Cognitive Component) ��S���
�����,��"��(F���&'%,��
�,
�(�$%)��
����L�"��
���"%�,$� ��� U ���&'%�( )���-���%�ก�'���� � ^���)�'���ก,���)�
��' 
��
��&�E$ก��&���' ���ก�������� �
�,�$%��ก��ก��' (Affective Component) ��S��ก	P����
���,P�"��(F��������%�� �,�
�,��' �����'���)�'���ก��ก��5�(����&,�5�( ��S�������%�
���������� )�����ก���F'�%��G* �ก��,ก��)�'���ก (Behavior Component) ��S�ก��hmก
�ก	�"��ก���R�( � ����ก�� �(���� ����S���������,���ก�
�,��')���
�,�$%��ก �����
)�'���ก���$�"��ก����,�(����ก���R���!  

��F�&'%
�� �� � � ��ก�������"���ก����� ��S����������-��.���,�
���!�G� ��������� ���
�,�-���j���ก��(������'ก����ก	� �������,ก��ก��,ก���������#������� 
'��/� �� � � ��ก�������"���ก��������,��
�,�,G�!� ��ก���'ก��ก��,ก�������ก�����     
E%��ก�����,��
�,�$%��ก ����,��� � ����'�ก�������  ����$ �� /�������� �-���%,����,*�!�����ก��������$� 
#�������กj��,��
�,�-���j���ก��(����� �,(�(��T��ก����ก ก��
'�� � � ��ก�������"�� 
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1.4.4 )+$�ก�������
����ก��ก�*"��)=���  

G* �ก��,"���ก�����'%�����,ก(ก�F�,�G���� ��S���
��-��.��ก��
G{���ก�T�G"�� 
�ก����� �G�����,��E��( 
�"%���ก�F�,�G����)�����,�G����h$� 
���!�G�ก�F�,�G������,��E5ก�$���%�ก�����,��
�,ก�� ������%�)��"�������  ��'��,�ก��
)"��"����
�5�ก�����5����%������� '��/� G* �ก��,'%�����,ก(ก�F�,�G���� �,��E�� ก��
)�'���ก���G* �ก��,��ก���(���,��,,��
�,�,G�!�L����G���� ก(�G�����ก����� 
)�'���กE���
�,������,&
%
���� 5�
������^���ก�)��ก� ,�ก����( 
 ก����,�( ��,��E
�-������
,ก(�$%��������'(�%������� )����'(#�������&'% ก��
���"�� Goldstein (1987: 129) 
G(
�� G* �ก��,"���ก�����'%�����,ก(ก�F�,�G����"���ก�������#���������'(,!�,��ก	�  
,��
�,�,G�!����,*�!�����ก�������)��������!���ก���'ก����ก	�"��#������� 

��กก����ก	����
���"��ก�(G� �ก F�   (2528) G(
�� �ก����������$�
��ก�F�,�G�������'� ��&,�,�G* �ก��,ก%�
�%�
) �������' ) ���������ก������� )������ก��ก��,
ก������� )����ก ��ก��ก��/ Reid )�������� (1988: 28) &'%�-�ก����ก	�)�����������
���
��� �ก���
ก(���������,G�!�ก(������!�T�Gก���'ก����ก	�"��#������� G(��ก
�� �����
'%��G* �ก��,������,ก(ก�F�,�G����"���ก����� ,��
�,�,G�!�ก(���,*�!�����ก�������
)��������!���ก���'ก����ก	�"��#������������,����-��.����E� � 

Hurlock (1978: 228) &'%ก���

�� �'jก�ก�������,��E������$% )����(
G* �ก��,"�� ����ก(ก�F�,�G���� �G�����%��'��%��ก()(()��"�����, �� %��"�/���$�
�������ก�( 3 ���ก�� ��� ���ก��)�ก �ก	P�"��G* �ก��,����'jก���"%����,&'%'�  %��)�'�
G* �ก��, �,)�
���������,��,�( )�����,5,5�( ���ก�������� (�(�������, ��S�
)((��������'�����ก�'��กก����,�( �,!��,����,"�����, �5�� (�(��"��),�"��G�� )��"��
�FP��$ )�����ก���F'�%�������' �����, ��S��
�,�$%��ก"���ก��������,� �����, �'jก��,�(

�� ������S���
������"�����, ,���%������%�
�,��
,,��ก(�E�(�����U ������, �� %��,�
�
�,�$%��กG��G��� ,��
�,�F"��ก��ก��,������,ก(ก�F�,�G���� '��/� )�
���ก���������,
G* �ก��,'%�����,ก(ก�F�,�G���� ��S�ก��G{��ก��������$%�
�,��,��E �ก	� ��� U ��%�'jก
��S�(F������,�
F{�T�
����'� ��,��Eก���-�&'% ��� 1) ก����(G* �ก��,"���'jก 2) ก��G{��
G* �ก��,#'���% 
)((���'� )�� 3) ก����%�..�P� ���G* �ก��, 
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��F�&'%
���$�)((G* �ก��,������,"���ก�����,� 2 �$�)(( ��� 
�$�)((G* �ก��,������,ก(ก�F�,�G���� )���$�)((ก�� �� %�����, ^���G* �ก��,ก���-�
ก��ก��,��
,ก���S�ก�F�,ก(�G���� G* �ก��,ก��)(����� )��G* �ก��,ก��5�
������ �'��S�
�$�)((�����"��G* �ก��,5�(���, ก����%#�ก���'jก�ก�������ก���-�ก��ก��,������
,����ก(
�$%������5�
���%�'jก�ก�'ก��������$%)��,��ก	���ก����( 
��%�"%�ก(���,&'%'�����"�/� 

2.  /����!����ก%�������  

�����'%������)
'�%�,T����ก����ก�� �,��E��  �������� �ก�'��ก
�T�G)
'�%�,T����ก�����$���ก�����"�(�" "������ก��  �������� ��ก��'-��������"��
����ก�� ���-���%����ก��&,�(���F���-���j����&'% /�&
% ��ก��ก��/����S���������$%(�����&,���,��E
�"%�&��
(�F,'$)�#'� ��&'% Hoy )�� Miskel (2001: 253) ก���

�� ���!�G��T�G)
'�%�,
T����ก#�������,���,���ก�
�, �����'(������, )�������ก���(,���#������� ^���,�
���������'%
�ก� &'%)ก� ก���������)���������#�#���)��"%�,$�"��
��� �#�(��'%��
ก���,���)��ก+�,�� ���, ������,���
{�!��, ���	Xก�� �-��
����5�ก� �$%�ก���� 
�E�(�ก����ก	� 

#�������&,���,��E��$������#''�'���
�����, %�������
�,��
,,��^���ก�
)��ก� #���������S�����ก�����������ก���
"%��#'� ��ก(���, �-���S������������� %��,��R��,G�!�
ก(���, ����ก��)������)
'�%�,#'���( ก����G{��ก���'ก����ก	���%,��FPT�G&'%�/� 
�� %��&'%�(�
�,��
,,����ก�FกT����
��"%�,�,���
���
,��ก���'ก����ก	� #'��LG��)�
��'
ก���'ก����ก	�������F(������')�
ก��ก������-���� )��ก��,���
���
,"���FกT����
����, 
,���',���Gก-����G���G{��ก����ก	�"��&�� �
�,�,G�!����
����E����ก	�ก(��	���ก��  
�����S�'5��5�/
'�
�,�-���j�"��ก���'ก����ก	�&'%����'(�����  ก���
#'���F�&'%
��
�
�,�,G�!�ก(�$%�ก����)����	���ก�� �,��E�� �
�,�,G�!����'�"������ก�����,�ก(�$%�ก����
)����	���ก��  )���-���S�����������������ก�� %��,��R��,G�!�ก(����)
'�%�,#'���( ^�����S�
�
�,�,G�!�������/����#�5��5�
������^���ก�)��ก� )�����ก���-��.���ก���������ก���
�
�� %����%�ก��,���
���
,"���$%�ก����)��5F,5���ก��(���������ก����%(���F��H��,�����
ก-���'&
% 

Steers (1977: 84) &'%�!�(��&
%
�� �ก	P�"���T�G)
'�%�,,�
�
�,�-��. ���
�,�-���j�����������!���"������ก�� ��
� Robbins (1993) ก���

�� 
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�T�G)
'�%�,T����ก����ก��  ,����!�G�)�������ก���( ��ก��'-��������"������ก��^���
��������ก���(�����(
ก�����( ������ก�� ���ก�('%
��T�G)
'�%�,�LG��ก�F�, )�� 
�T�G)
'�%�,��
&� ���ก�('%
�T�
����	Xก�� �5��  � ��'�ก�(�/� ���&'%"�����5�ก� ก��
�%�����  ��S� %� ก���,��� ^���&'%)ก� ก+�,���Fก��'(���,��� ��ก��'-��������"������ก��  
�
�,,�������ก���,��� �#�(��"���X(�� ��ก��'-��������"������ก�� 
{�!��,���, 
&'%)ก� �
�,��'�
�"�����, ������, �
�,�5��� ���� �"���$%(��#T� ����GP� 
{�!��,"��
5� �)���%��E���  )�
#�%,"�����5�ก��/��-��
��
, �G� 
� ��'(ก����ก	� ��5�G "��'
���(��
 �5�/�5� � ����� ��S� %�  ���#�#��� �,��E��ก���������)���������#�#���ก�����  
��������ก� �������,�� ��,G�
� ��� ���� �����j  "%�,$�"��
��� ��S� %� )��#�ก�T�
 ��^����-���%,�
ก��)"��"�ก�����'(#�ก)����q' ��'ก���%�ก
%��&ก�&���
#�ก )����ก���(��ก� ��
)�ก�������!F�ก��T����������   

����
��P  ����� �� )�������� U (2549: 53) ก���

�� ก��(���������ก��       
&,�
������S�T���X����!F�ก����ก5� �$%(����� %����5�.ก(�T�G)
'�%�, ��� U ��������ก���(
 ��ก�� '�����)��ก��'-�����ก�� ก������$%(����� ����กE���
�,�-��.)����(���������%��
ก(�T�G)
'�%�,���,ก����%�ก�'#�ก�������
��)������ ��� U &'%������  ��ก�$%(����������
�G�ก�L�&,������T�G)
'�%�,��ก��(���������ก��)�%
 �-���%ก��ก���%,���
&'% 

��F�&'%
�������T����ก#��������,��E������������!�G� ���
�,�-���j�"��
����ก��#���������!�   ���ก�('%
� 

1) �����'%�����	Xก�� �,��E�� �T�G������	Xก��"��������)��
,��
�������
,�/��P�)��#�������  ��'�����&'%�L����"���$%�ก������#������� ^�������� ��
�
�,��,��E��ก����(��F�ก��'-��������"��#������� 

2) �����'%�����, �,��E�� �T�G�FP�ก	P�����ก���
ก(���� � ������, 
�
�,�5��� ����GP�)��
{�!��, �
�,��'�
�  ��'����'(ก����ก	�"���$%�ก���� 

3) �����'%��ก���,��� �,��E�� )�
�#�(��)����X����ก���
"%��ก(ก���'
ก����ก	� ก���-��#�(���$�ก���R�( � )��(�(��"���$%(�������'(�$�&'%)ก��P�����
,��
���������,� ��ก����(��F�ก����ก	�"��#������� 

4) �����'%���
�,�,G�!�ก(�$%�ก����)����	���ก��  
(1) �����'%���
�,�,G�!�ก(�$%�ก�����,��E�� ���������ก���
"%��

ก(�
�,�,G�!����'� ก��,���
���
,��ก���'ก��ก��,"��#�������#'��$%�ก����  ��'���
�,
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G���"���$%�ก������ก���'ก����ก	�"��#������� ��S��
�,�,G�!�������/����#�5��5�
������
^���ก�)��ก� ��%�ก��,���
���
,"���$%�ก���� 

(2) �����'%����	���ก�� �,��E�� ���������ก���
"%��ก(ก��,���
���
,��
ก����(��F�ก��ก��#������� �
,E��ก����%��5����������%ก(#����������FกU'%��"����	���ก�� 
���������ก���
"%��ก(�
�,�,G�!����'� ก��,���
���
,��ก���'ก��ก��,"��#�������#'���	���ก��  

 
3. ������ก����ก��%�������
�.�$ 

3.1 ������ก����ก��ก��������%������� 

ก��(�����#�������^�����S��E�(�������,���,���%������%ก����ก	�)ก����
5�
�G�����%���
�,����.��%)ก����,)��������5� �  ก��(�����#��������� %����'�#�(��"��
�X(����%(���F �,�#�(��)����%����"��#������������,�������!�T�G)��������!���   

3.1.1 �����������ก��������%������� 

ก��(�����#���������S�ก��'-�����ก���
(�F, ก���'(��ก���ก���
ก(��������

 ���U��#������� ^����ก���
ก(ก�������ก�����)��ก���'����)
'�%�,��#������� &'%)ก� ��$ 
�ก����� ��ก�$ � )((����� �F�ก�P� ก��ก��, (��ก�� ���U ������E����� ��� �' ��������� )��
���'%��ก������)���(���,�P ���U ���(�����#��������/� #'���
&��$%(�����#����������'�$�
������ก	P���������%������ก�����) ก ���ก���ก&�(%��"�/���$�ก("��'"��#������� 
�ก	P�"�����)���
�,��'��j�"���$%(�����) ����� 

ก��(�����#���������S�T��ก���-��.����$%(�����#�������)��(F����ก���
#��������� %����
,ก�'-��������"��#���������%��S�&� �,��H��,�� ��S������,�("���,�5�ก
�����,)���ก�'���#�5���$��F')ก��ก����� �กก����ก	�&'%��%�
�,�,��"��ก��(�����
#�������&
% '���/ 

��
�  �F�!���FP����  (2523: 123) ก���

�� #���������S�����ก������T�
��%(��ก��)ก��$ก�%������, ^����$ก�%�กj&'%)ก��ก�����^�����S��,�5�ก"�����,������ 

G��  �����������  (2524: 3) ก���

�� ก��(�����#��������/��G����j�E��
ก��(�����T����#������� ^���E��
����S����
������������,��
�,�(��'5�( ��ก��G{�� 

�ก�������S���ก�-��. 
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�GG�	�  (F.�� ��'F���  (2525: 5) ก���

�� ก��(�����ก����ก	�����'"�/���
��((#������� ��S�T��ก��"���$%(�����)����$��
,ก�'-�����ก���'ก��ก��, ����ก��� )��
�
(�F,����)
'�%�,�G���G{�����
5���'%�� ���U  /�) �(F���กT�G �
�,�$% ���� � ������, 
�FP!��,  ��'��E�����'
{�!��,����GP����'� �G�����%���
5���S��,�5�ก���'������, 


�&�  !�
�
{�� (2541: 16) ก���

�� ก��(�����#������� กj��� ก��'-�����
ก��ก��,T����#������� #'�ก�F�,(F�������hi�� �G�����%�ก�����,�ก��G{��ก�����'%��
����ก�� ���,P� ���, �� �� )��� ���..�  ��'����S��,�5�ก���'�"�����, ��&� 

��G�!�  ก���
���  (2526: 64) �!�(��
�� ก��(�����#������� �,��E�� ก��
'-�����ก���
(�F, )��ก���'(��ก�� ��� U ^����ก���
ก(ก��(
�ก�������ก����� ก���'
�T�G)
'�%�,��#������� ��� �' ��������� ��S� %� 

ก���
#'���F�
��ก��(�����#�������  ��� ก������$%(�����)���P���$
'-�����ก����
,ก���%(���FE��
 EF���������ก���'ก����ก	������$���"�(�" �
�,�(��'5�(
"��#�������  

3.1.2 ����"�����ก��������%�������  

"�("���ก��(�����#�������  ���  ก��ก��,�����S�)�
�����ก��'-��������
��#�������  ก��(�����#���������S���� ������$%(�����#��������
���&'%��ก	���%�"%���#'�E���)�%
�G���������-������กก��,�����Fก ���ก��'-����������%��,���,ก(�T�G"��#�������  '����  
Campbell (1977: 23) )��ก�  �,� ���'�'��ก (2529: 4) ,��
�,��j���'��%��ก�
�� ���(�����
#��������,��E�� ก��(��������
�5�ก�� ก��(��������!F�ก��)��ก������ ก��(��������(F��� 
ก��(�����������E����� ก��(�����ก��ก���ก�����)��ก����%���
�,�,G�!�ก(5F,5�              
^���)�
��'"���กก����ก	�"%�� %�,��
�,��'��%��ก(�กP��,� �X��#����������ก-���'&
%��S�
)�
�����%�$%(�����#��������-�&�G{��#�������)���'ก����ก	���%,�������!�T�G ,� 6 ���ก��    

1) ก��(�������
&� ���ก�('%
� ก���'����ก�� ก���'��((��������
)��)���R�( �ก��"��#�������  ก��(��������(F���  ก������  ������E�����  ก������,����  
)��ก�����5��,G�!� 

2) ���!F�ก�� ���ก�('%
� ก��(��������!F�ก�� ������(��P ก������  
(.5�  )��G�'F  ก��(�����������(���  )���E� �"%���5ก��)���$ก�%�� 
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3) ���
�5�ก��  ���ก�('%
�  ���'%��ก���'ก�������ก�����  ก��
'��  
����,����  )��������(����ก����� 

4) ����ก�����ก�����  ���ก�('%
�  ก���������,)��G{����%�ก�����   
,�
���  �FP!��,  ����!��,  )��)ก%&"G* �ก��,���&,���,���, 

5) ���(�����  ��S�ก����%(��ก��'%����!��P$�#T�  #T5��ก��  �F"T�G
���,�  �%���,F'  �%��#� �����ก	�  )���%��)��)�
 

6) ���#�������ก(5F,5�  ���ก�('%
�  ก����%(��ก��5F,5�)����%��
�
�,�,G�!���'����
���#�������ก(5F,5� 

��กก���-�)�ก"�("���������'%��ก��(�����#�������"���ก
�5�ก����ก	�
�����กP��,� �X��#������� G(
���$%(�����#��������-���S� %��'-�����ก��(����� �,"�("���
���#'�,��
�,�$% �
�,�"%���ก��(
�ก��(�����'%
� &'%)ก� ก��
��)�� ก���'ก������ก��  
ก���'(F���ก��"%��-���� ก���-��
�ก�� ก����������� ก���
(�F, ก���$�����ก���-����
��S� %� 

'��/� ก��(�����#�������กj��� ก��'-�����ก��ก��,T����#������� #'�ก�F�,
(F�������hi�� �G�����%�ก�����,�G{��ก�����'%������ก��  ���,P� ���, �� �� )��
� ���..�  ��'����S��,�5�ก���'�"�����, ��&� #'���,��E�-�)�ก"�("���"��ก��(�����
��ก&'%��S� 4 ����T� ��� ก��(�����
�5�ก��  ก��(������(���,�P  ก��(��������(F���  
)��ก��(�������
&� 

��F�
��ก��(�����#������� ��� ก������$%(�����)���P���$'-�����ก����
,ก���%
(���FE��
 EF���������ก���'ก����ก	������$���"�(�" �
�,�(��'5�("��#������� '��/����
����$%(����� %���(��'5�(�/� 5 ��� �$%(�����#��������� %���5%��G��ก����,���$��/���
กก(������
ก��(������G���ก��'-����������
�5�ก�������,�������!�T�G �$%(����� %����S��$%�-���'%��

�5�ก���G���G{��)����(��F�ก�������ก�������%&'%��'�)��,�������!�T�G,�ก����F' 

3.1.3 ���กก��
'���?���ก�����ก��01ก,���@�)=@�A�� 

ก���'ก����ก	�"/�G�/�X�� %����'��ก�����'��%��ก(�F',ก��P� '���/ 
1)  ��กก��G{���$% ������������(E%
��,($�P�  �/ �����ก�� �� �� 

� ���..� �
�,�$% )���FP!��, ��S��$%���,�����!��,��ก��'-�����5�
�  ��,��E��$���
,ก(�$%����&'%
�����,��
�,�F" �hi�$% ,��ก	���ก��)�
����
�,�$%���G��G��� ��ก��G{�������5�G)��
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�FPT�G5�
� ��
� � ��,��E��5�.�
�,�������)���&'%�����������)��5�.L��' )��,��
�,
��S����5�!��& � 

2) ��กก���'ก����ก	��G����
�,��S�&��  ��%,��
�,�ก )��T��T$,�����
�%��E��� )��������5� � ,��
�,�$%)���ก	�G�/�X���-���(ก�����ก�(��5�G�F���  ,��
�,
,F��,�� "��  ^���� �� �����' �'�� ,��ก	P�����)������ ����G��������� �G�����S��,�5�ก���'�
�/�"�����(��
 5F,5� ���,&�� )�����,#�ก 

3) ��ก)����
�,��,�T��  ��&���/��
� %��,����!����,�ก���ก���(
ก����ก	�"/�G�/�X��  &,��%��ก
�� 12 �� �������
E����������,  �
(�$�&�ก(�
�,,��FPT�G  #'�
&,�)(��5�5/� �����
�,) ก ���������,
{�!��, 

4) ��กก��,���
���
,  ����ก��ก������
��%��E���)��T����ก5�,���
�
��
,��ก��(�����)��ก���'ก����ก	� ��
,ก(�P�ก��,ก���-��ก����" G�/����ก����ก	� )��
�E����ก	�  �G�������,��%����ก�ก	P��ก'�����)�� �(�����
�, %��ก��"���%��E��� �,��
"���X!��,�$.)�����5��P��ก�&�� GF�!�ก��5 2540 �ก���
ก(ก��ก������-���� 

5) ��ก)����
�,��'��%�� �F',ก��P�)��,� �X����ก���'ก����ก	�
"/�G�/�X��  %����'��%��ก(����(.. ����X!��,�$.)�����5��P��ก�&�� GF�!�ก��5 
2540 G����5(.. �ก����ก	�)���5� � GF�!�ก��5 2542 )��)ก%&"�G��,� �, (L((��� 2) 
GF�!�ก��5 2545 �#�(��ก����ก	�"���X(�����)E�� ���X�T� ��'��%��ก(,� �X��
ก����ก	�"��5� � )���,G�!��5���,#��ก(,� �X��ก����5�
��ก	� )��,� �X��ก��
�F',��ก	� 

3.1.5 ���������������(:�������%������� 

Gorton )�� ������ U (2007: 71) &'%ก���

�� �(�(��"���$%(�����#������� 
��� �$%�-����ก����ก	� �G���5�
���%ก����ก	�(���F �,
 EF������� �$%(�������� %��,�T��ก��
�������ก�� ^�����ก��
����/�T����)��T����ก������ &'%��F����(�����&
% 5 ����T� 
(�F��   �� ��กF�, 2534: 75) ��� 

1) ก��(��ก��
�5�ก�� 
2) ก��(�����(F���ก����ก����ก	� 
3) ก��(�����!F�ก��  ก������  (.5�  G�'F)��ก��(��ก�� 
4) ก��(�����ก��ก���ก����� 
5) ก��(�����5F,5� 
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G�� ����������(2524: 62) ก���

��(�(����%����"���$%(�����#�������   ��� 
1) ����ก���
ก( 
��$&'%)ก� ก���'����$,���� ก��,�(�,����� ���  U 

��%��$ �,�
�,��,���,  ก����%��"
.ก-����� ก��G{����$ ก������  ก��G����P��
�,'�
�
�,5�( 

2) ����ก���
ก( 
�ก����� &'%)ก�  ก��)(��ก�F�,�ก����� ก���������,�ก�����
���
�5�ก��  ก��(��ก�� ���  U  ก�����^��,����, 

3) ����'���������,���F�ก�P�ก�����)�����#�#������ก����ก	� 
4) ����'#��)ก�,ก����� &'%)ก� ก���5%��ก�$ �)��ก������,����

�ก����� 
5) ����ก���
ก((F���ก�'%��ก����� �5��ก���'�-����(������
 �)��

���(����ก���
ก(��$ 

Gorton �%��E���� �ก� �F��#���� (2530: 15) &'%ก-���'(�(���$%(�����
#�������&
% 6 ���ก�� ��� 

1) �$%(�����#������� %����S��$%�'ก�� &'%)ก� ก����'�
�
���$%(�����#�������
�� %����S��$%�'�� �'�-���%�#���ก��(����� #'�ก-���'��%���� -�)������� ��� U ���������
��G��ก������S�,�F	��)�����,��5�,�F	���"%�'%
�ก�  �G�����%��H��,��"�����
����(���F�����,�
������!�T�G 

2) �$%(�����#������� %����S��$%�-����ก����� 
3) �$%(�����#������� %����S��$%,�
���)���ก	�
���  (�(��"����$��.���

���������(��(
���  �(
����S�(�(������-��.����F'"���$%(��ก��#������� ����� �"���$%�ก����
)���ก����� 

4) �$%(����� %��,�,�F	���,G�!�   ��,��E��%���T�G)
'�%�,��#�������&'%  
2  ���ก��  ��� ก����%��"
.��%(F���ก���#�������  )���T�G��#���������� j,&�'%
�ก����$�
��
,ก�������,�F	�� 

5) �$%(��ก��#������� %����S��$%������,��%,�ก���������)��� �G����
�,�-���S�    
��ก���������)���)���������ก-���'�ก���
ก(ก����ก	�"��#�������  �G��������
�, %��ก��
"���$%�����,�ก����F' 

6) �$%(�����#��������� %����S���ก��������"�' ���������������������
�
�,"')�%� ��� U ����ก���
ก(��$ �ก����� �$%�ก����)��5F,5��� %��,�����',���
�,��S�ก��� 
�ก	��
�,������ �� 
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�ก	P��������$%(����� %���(��'5�('�ก���
G���F�&'%  5  ���ก��  ��� 
1) ���(�����'%��
�5�ก�� 
2) ���(��ก��'%��(F��� 
3) (�����'%��ก��ก���ก����� 
4) ���(�����'%��!F�ก��    ก������  ������E�����  )��(��ก�� 
5) ���(�����'%���
�,�,G�!�ก(5F,5� 

'��/��������$%(����� %���(��'5�(�/� 5 ����/� �������(
���-��.����F' ��� 
���'%��
�5�ก�� #'��$%(�����#��������� %���5%��G��ก����,���$��/���
กก(������ก��(����� 
�G���ก��'-����������
�5�ก�������,�������!�T�G �$%(����� %����S��$%�-���'%��
�5�ก���G���
G{��)����(��F�ก�������ก�������%&'%��'�)��,�������!�T�G,�ก����F' 

3.1.6 
���<�����ก�����������(:�������%������� 

�ก� �F��#���� (2530) ��F�&
%
�� �,��E�����ก��(�����"���$%(�����
#��������
�,��������ก�('���/ 

�,��E��'%����� 1 '%���
�,�$%  (Knowledge) �����S��,��E�����ก��
(�����"���$%(�����#�������,!�,��ก	� )(����ก��S� 3 ��
���� 1) ��
������S� Professional ���
�
�,�$%��
�5�5�G 2) ��
������S� Administration ����
�,�$%����
������S�ก��(������'ก�� 3) ��
�
�����S� Related ����
�,�$%����� ������ก���
"%�� 

�,��E��'%����� 2 '%������ � (Attitude) �����S��,��E�����ก��(�����
"���$%(�����#�������,!�,��ก	� ���� ���/)(����ก��S� 2 ��
� ��� 1) ���� �����ก���
ก(��� 
(Tasks) ����(��'5�()�� 2) ���� �����ก���
ก(������(F���ก� &'%)ก�  ���� (Self) )�� �$%�������
�ก���
"%�� (Others) 

�,��E��'%����� 3 '%���ก	�(Skills) �����S��,��E�����ก��(�����"��
�$%(�����#�������,!�,��ก	� )(����ก��S� 3 ��
� ��� 1) �ก	�'%���
�,��' (Conceptual Skill) 
^����-���S�,�ก����F'�-���(�$%(����� 2) �ก	�'%��ก��,�,�F	���,G�!� (Human Skill) ��S��ก	�   
���(F���ก��Fก��'( %����%�
�,�-��.�G����Fก��
�,�ก���������,G�!�ก� 3) �ก	�'%��
������ (Technical Skill) ��S��ก	��
�,5-���.�����������ก���5%�������,�� �F�ก�P��-��
�
�
�,��'
ก��ก���R�( ��������-���S��Fก��'( 
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3.2 ����� B�������������%�������
�.�$  

3.2.1 ����� B������%�������
�.�$ 

#���������!�  ��S����
����"���P���F��� �������P�
��ก	���� ����,��
������ ^���
 EF�������"��ก���' /�#���������S�����(������,���กก��
�' /��P���ก	���� �� �����P���F��� ����) ���,��
������ #'�,�5�������ก����T�"��
#���������!� ) ก ���ก���ก&� ((����  �H��F�����: 2534) '���/ 

1) Practice School ����#�������hmก��� ��S�#���������� /�"�/��G����5%
��S����hmก���"���ก��ก	����E�(�hmก�'��$ 

2) Demonstration School ����#���������!�  ��S�#���������� /�"�/�
�G����5%��S��E������-���(��!� ก�������ก�������%�ก��ก	�������$�������&'%��ก	� ���ก  )��
�-�&��5%��S�)((����� ��&� 

3) Laboratory School ����#��������R�( �ก���'��� ��S�#����������
 /�"�/��G���ก���R�( �ก���'������ก����ก	�#'���%�'%���� 
����G{��ก��"���ก�������S�
��ก 

4) Experimental School ����#��������'��� ��S�#��������' /�"�/�
�G���ก���'�����'%�� ��� U (��)�����&,���q'��%,�ก��hmก�������hmก����' U  

5) Research and Development School ����#�������
���)��
G{�� ��S�#���������,��
�����������%�ก��
���)��G{��ก��"���'jก�ก�������S���ก 

6) University School ����#���������,��
������ ��S�#���������
,��
�����������%�ก������ก�������%'�����F' ���������'�&'% �,��ก�$ � ��
���%����ก��hmก���
����ก���'���
�����S���������� 

��������&�� #���������!� �Fก)��� �%
��5%5���
��#���������!� )��
����ก�(�G����T�	���ก*	
�� �Demonstration School� �#���������!� � ��S�#������������$���
�
�,�
(�F,'$)�"���E�(�hmก�'��$�ก��(�Fก�����  /���$���(���
P������ก(���
P"��

������ #'�,��
�,,F���,��������5%�G���ก��� ���,��$#'��LG�� G�%�,�/�,��P�������� )��
(���������Fก������G�����%�
�,,F���,����� /�&
%(���F�� ��ก��ก��/G����Fก�,�G��ก����ก	�กj
&'%��%�
�,�,��"���G��
�� �ก����!� � ���� �Demonstration� &
%
�� ���S�
�!�ก���������)�'�
"%���j��������������� ก��)�'�)((��/����5%��������,�)�'����ก�(�G�����%��j���กก������
"%���j������/� U '%
�� 
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3.2.2  ����$����%�������
�.�$%������ C >  

          �� �.�. 1959 Otto Hughes �%��E���� �,�  G��,,�*�!�� (2511: 11) 
&'%ก���
E�����
 �"��#���������!� &
%��������ก��
���������(�(��"��#���������!� 
��
)�
�
�,��'����
���,�#���������!� �G���ก��hmก�'��$���E��hmก�'��$����,"�/��,����� �.�. 1654 
�,��� 'F�ก ��� ������ � )���#ก!� (Duke of Ernest of Gotha) ก���

�� ���$%�������S���$�
���&'%
�����T�G�R�( ������������ ��� %���-�ก����� ��&���T����%���  #���������!� #�������)�ก
"��ก��hmก�'��$ ���,�"�/����ก�F��(������ �,��� �.�. 1788  �G��� ����%�ก�����hmก�'��$ �
�&'%�����
T���R�( �&'%�����,)�����ก ก�������#�������)��&'%hmก���#'�,�������������� 

�� �.�. 1805 � 1825 Hernry Pestalozzi �%��E���� ������� ��������T�P� 
(2519: 11) &'%�' /�#���������!� "�/� 2 )�������,��� Burgdorf  )���,��� Yverdun ��������
�
� �^���)��'�  �G������#�5�����
�5�5�G��$)����S��E����������$&'%,����ก )����ก	�ก��
�'ก�������ก�����)ก��'jก  ��ก��ก��/ �.�. 1838  ���������X��,��ก�����,,�#���������!� ��S�
)���)�ก����,�����jก^�� � (Lexington) �X),55�5$�5 �� (Massachusetts)  )�� �.�. 1859  
���������X��,��ก�,�ก�����5F,#�������hmก�'��$��/���� 1 (First Annual Convention of 
American Normal School Association) ����,������� � (Trenton) �X��
�����^�� (New Jersey) 
#'�,�"%� ก����ก�����5F,"%������
�� ก����ก	��-���(��$&,��
�,�) �T���*	+������/�  �
�
�� %��,�T���R�( ���%��,��E�R�( �&'%'%
�  '��/� #�������hmก�'��$ (Normal School)  ����
�
,�#�������������5%�-���(���ก )��hmก�'���   ��,� �.�. 1887 �P��������hi��
�5�ก����ก	�
"��,��
������#��,�(��&'%����,�-�ก���'�����ก�$ �)��
�!������#���������!�   #'�E��
��
#���������!� �
�,���%������S�)�����'���"��
�5�5�G��$ ��������F' �.�. 1926 �,��,
������
��$)������X��,��ก� (The American Association of Teachers College) &'%
��,� �X����S�
���ก���-���(�E�(�hmก�'��$&
% '���/ 

1) 
��������$) ���)��� %��,�#�������hmก�'��� 
2) ��$) �������#�������hmก�'��� %���(��'5�(�'jก&,��ก�� 40 �� 
3) �ก��ก	�hmก�'��$�� %��hmก����������
��������%������F' 90 5�
#,� 
4) E%�,��ก��ก	�hmก�'��$��กhmก����-��
� 18 ���� %��,��ก�����&,� �-�

ก
�� 30 �� �-���(�ก��ก	�hmก�'��$ก�F�,��/hmก��� 
5)  %��,���$G�����/���-���%����� j,�
�� 1 �� ���ก��ก	����hmก��� 50 �� 
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6) ��$����-�#�������hmก�'��� %��,�5�
#,����������%������F' 2 �� 5 "��
ก������/��,' 

,� �X����/&'%�5%,�กก
�� 20 �� ��ก����� �.�. 1948 ���&'%,�#�ก����(��F�
,� �X����,�#'�G����,�'ก����ก	���%�����
�, %��ก��"���'jก )��"P��'��
ก�กj��%
�ก��ก	��������S���$ ��&�,�#�ก��&'%hmก�'���'%
� 

#���������!� ,��F'ก-����'���
���F#�����������h������ ����,� )��
�
� �^���)��'�  �,�-�'(  ��,�&'%)G������)������.ก%�
��%�����F'�����������X��,��ก� 
��ก�/�,�)�
�
�,��'�������%,�#���������!� ���E�(�hmก�'��$�G�����S��������,���-��.��ก��
��� ��$กj&'%)G������&���
#�ก 

�� �.�. 1963  
��� �  �����%�� �%��E���� �,�  G��,,�*�!�� (2511: 12) &'%
ก���
E�����
 �"��#���������!� ����������, %�&
%
�� ���� )(( �� � �'� �� �^� (Jean Baptiste 
de la Salle) )���h������  ��S��$%���
�ก��hmก�'��$��
&���,�(ก�
����S�(F���)�ก����' /�
#�������hmก�'��$"�/����� �.�.1654�  L��/� /�) ��� �.�. 1654  ��S� %�,� �
�,��'��j�"�� 'F�ก 
��� ������ � )���#ก!� (Duke of Eernest of Gotha)  �ก���
ก(�ก�������$�
���&'%�����
T���R�( ������������ %��&���� ��&�'%
��/�  &'%����,)G��������
&����F#��  ��ก��ก��/ 
��� �  
�����%�� (�%��E���� �,�  G��,,�*�!��, 2511 : 16)  &'%�������ก���
ก(G{��ก��"��#�������
��!� �����X��,��ก�
�� �,�ก�� /�#���������!� �G��,"�/���$�������  ��S�����  ��������ก#�������
��!� ��S������,�("���ก��ก	�#'���
&�)���E��hmก�'��$
��#���������!� ��S���
����ก�(���
�-��.��
������"��#���ก��hmก�'��$ ,�(�(��������-��. ��ก��hmก�'��$  )���E����ก	�
hmก�'��$���&'%�5%#���������!� ��ก���G��,G$�����(ก��P� ��� U ,�ก����F')ก��ก�����hmก�'��$ 
#'�ก��hmก����
,�/�hmก����(ก��P���T���R�( ����,���$��/��,'  ^���'����� U ก(ก��
���)����
�5%��S�)����(��ก���-���(ก��hmก�����ก'%
�� 

3.2.3  ����$����%�������
�.�$4� ����0>�� 

#���������!� ��������&�� /�"�/���/�)�ก�,����� G.�. 2475 #'��5%
5���
��#����������E,
'�
�-�#G� ��S�#�������hmก�'ก���������hmก�'���T���R�( �"��)��ก

�5���F��� �� �F����ก�P�,��
������  ��,�&'%�%��,� /���$������,ก���)���5� � )��&'%
�������5�����,�
��#���������
� ���������.���� �,��,��
��q�� ,���กF� #���������
�&'%�-�
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��%����"��#���������!� ��E���� G.�. 2487 ���&'%�%,���ก&� (5$5� � �T�.#.G�	�, 2528: 12 � 
13) �� G.�. 2842 &'%,�ก��ก�� /�#���������!� ,��
������($�G��G�($���(-��Gj.� 

 ��,�ก�,ก��hmก�'��$ &'%�' /�#���������!� "�/���S�)���)�ก ��� 
#���������!� ��F,
�  �,����� G.�. 2496 ����F(� ��� #�������,!�,��!�  ,��
�������������
���
�#�{ ��F,
� )������ G.�. 2499 กj&'%��q'#����������E,��!� ������,� ��G��,"�/� 
����F(� ��� #�������,!�,��!� ,��
����������������
�#�{������,� �  

�P���F��� �� �F����ก�P�,��
������ &'% /�#���������!� "�/���,�
)��#���������
����&'%�%,���ก&� �,����� G.�. 2487 )�� /�5�����,�
�� #���������!� �F����ก�P�
,��
������ �,����� G.�. 2501 #'�)(�����
������ก��S�#���������!� hi�����E, )��
#���������!� hi��,!�, 

���� G.�. 2511 ,�ก��ก�� /�#���������!� ,��
�������5�����,� 
 ��,���G.�.2512 ���,�ก��ก�� /�#���������!� ,��
��������"���������� )����G.�.2513 
#���������!� ,��
������"��)ก�����&'%�(ก���' /�"�/� �,,� 

��
�#���������!� )���,��
�������ก	 ���� ��  &'%ก�� /�"�/��,��� 
G.�. 2514  ��,�&'%"�����ก��'(���E,��ก	���E����'(,!�,��ก	�)������ 2517 #�������
,!�,��!� ,��
��������,�-�)��)��#���������!� ,��
�����������ก� กj&'%�' /�"�/� 
��ก��ก��/����G.�.2523 �P���ก	���� �� ,��
�������ก	 ���� ���' /�#���������!� 
,��
�������ก	 ���� �� 
�����" ก-�)G�)�� 

�-���(#���������!� ,��
������,�������,ก�� /��,����� G.�. 
2537 )������ G.�. 2548 #���������!� ,��
����������
����&'%�(ก���' /�"�/� 

���� G.�. 2547 �E�(���5T+&'%��������E�����S�,��
������
)���%��,���ก'�P�ก��,ก��ก���F',��ก	� '��/�#���������!� �����ก'�E�(���5T+���&'%
�������)���#���%��,���ก'�P�ก��,ก��ก���F',��ก	�'%
��5���'��
ก� 

������F(�,�#���������!� ����'ก�������ก��������ก	P���S�
#���������!�  �-��
� 36 #������� (ก-���'-�����ก���' /� 1 #�������) '���/ 
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1. #���������!� ,��
������($�G� "G�($���(-��Gj." 
2. #���������!� ,��
����������������
�#�{ ��F,
� 
3. #���������!� ,��
����������������
�#�{ ������,� �  

(hi�����E,) 
4. #���������!� ,��
����������������
�#�{ ������,� �  

(hi��,!�,) 
5. #���������!� �F����ก�P�,��
������ hi�����E, 
6. #���������!� �F����ก�P�,��
������ hi��,!�, 
7. #���������!� ,��
�������5�����,� 
8. #���������F(����!�  �P���ก	���� �� ,��
������ 

��"���������� 
9. #���������!� ,��
��������"���������� 
10. #���������!� ,��
������"��)ก�� 
11. #���������!� )���,��
�������ก	 ���� ��  �$���
��� 

)��G{��ก����ก	� 
12. #���������!� ,��
��������,�-�)�� (hi�����E,) 
13. #���������!� ,��
��������,�-�)��(hi��,!�,) 
14. #���������!� ,��
�����������ก� 
15. #���������!� )���,��
�������ก	 ���� ��                      


�����" ก-�)G�)�� 
16. #����������E,��!� ,��
������,�������, 
17. #���������!� ,��
������,�������, 
18. #�������,!�,��!� ,��
����������
� 
19. #����������E,��!�  ,��
��������5TR(%���,�'j���%�G���� 
20. #�������,!�,��!�  ,��
��������5TR(%���,�'j���%�G���� 
21. #���������!� ,��
��������5TR�
��F���� 
22. #�������,!�,��!� 
'G�����,��!� F ,��
��������5TR    

G����� 
23. #���������!� ,��
��������5TR,�������, 
24. #���������!� ,��
��������5TR����X, 
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25. #���������!� ,��
��������5TRG����������F!�� hi��,!�, 
26. #���������!� ,��
��������5TR����
���� 
27. #���������!� ,��
��������5TR
&�����ก�P�                      

��G��(�,��5�$�E,T� 
28. #���������!� ,��
��������5TR��"�� 
29. #���������!� ,��
��������5TR�F �'� E� 
30. #���������!� ,��
��������5TR�F������ 
31. #���������!� ,��
��������5TR�5������ 
32. #���������!� ,��
��������5TR��G� �� 
33. #���������!� ,��
��������5TRG�($������, 
34. #���������!� �����F��� 
35. #���������!� )���,��
��������5TR�5�����,� 
36. #���������!� T��� %�
�,��
,,�����
����-��ก����" 

ก-�)G��G5� �" 1 ก(,��
��������5TRก-�)G��G5� (ก-���'-�����ก���' /�) 

�,���G����P�)�กก���'ก����ก	� �,��'("��ก����ก	�����'ก��
�����ก�������#���������!� )�%
G(
�� ,�ก���'ก����ก	���ก��S� 2 ��'( '���/��� 

��'(5/�,!�,��ก	� (��'(5/�, !�,��ก	������ 1 - ��'(5/ �
,!�,��ก	������6) ,�#���������!� �����q'���'���/ 

1. #���������!� ,��
������($�G�  "G�($���(-��Gj." 
2. #���������!� ,��
����������������
�#�{ ��F,
� 
3. #���������!� ,��
����������������
�#�{ ������,� �  

(hi��,!�,) 
4. #���������!� �F����ก�P�,��
������ hi��,!�, 
5. #���������!� ,��
�������5�����,� 
6. #���������!� ,��
��������"���������� 
7. #���������!� ,��
������"��)ก�� (��ก	���� ��) 
8. #���������!� )���,��
�������ก	 ���� �� �$���
��� 

)��G{��ก����ก	� 
9. #���������!� ,��
��������,�-�)��(hi��,!�,) 
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10. #���������!� ,��
�����������ก� 
11. #���������!� ,��
�������ก	 ���� ��  
�����" ก-�)G�)��    
12. #���������!� ,��
������,�������, 
13. #���������!� ,��
����������
� 
14. #�������,!�,��!�  ,��
��������5TR(%���,�'j���%�G���� 
15. #�������,!�,��!� ,��
��������5TR�
��F���� 
16. #�������,!�,��!� 
'G�����,��!� F ,��
��������5TRG����� 
17. #���������!� ,��
��������5TR����X, 
18. #���������!� ,��
��������5TR,�������, 
19. #���������!� ,��
��������5TRG����������F!�� hi��,!�, 
20. #���������!� ,��
��������5TR��G� �� 
21.  #���������!� ,��
��������5TR����
���� 

��
�ก���'ก����ก	�����'(���E,��ก	� �����'(5/����E,��ก	�
����� 1 � ��'(5/����E,��ก	������ 6 ,�#���������!� �����q'���'���/ 

1. #���������!� ,��
������($�G�  "G�($���(-��Gj." 
2. #���������!� ,��
����������������
�#�{ ������,� �  

(hi�����E,) 
3. #���������!� �F����ก�P�,��
������ (hi�����E,) 
4. #���������F(����!�  �P���ก	���� �� ,��
������ 

��"���������� 
5. #���������!� ,��
������"��)ก�� (��ก	���� ��) 
6. #���������!� )���,��
�������ก	 ���� �� �$���
��� 

)��G{��ก����ก	� 
7. #���������!� ,��
��������,�-�)�� (hi�����E,) 
8. #���������!� ,��
�������ก	 ���� ��  
�����" ก-�)G�)��    
9. #����������E,��!� ,��
������,�������,  
10. #���������!� ,��
��������5TR�5�����,� 
11. #���������!� ,��
��������5TR����
���� 
12. #���������!� ,��
��������5TR,�������, 
13. #���������!� ,��
��������5TR�F������ 
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14. #���������!� ,��
��������5TR
&�����ก�P�                      
��G��(�,��5�$�E,T� 

15. #���������!� ,��
��������5TR��"�� 
16. #����������E,��!�  ,��
��������5TR(%���,�'j���%�G���� 
17. #����������E,��!� ,��
��������5TR�
��F���� 
18. #���������!� �����F��� 
19. #���������!� ,��
��������5TR�F �'� E� 
20. #���������!� ,��
��������5TR�5������ 
21. #���������!� ,��
��������5TRG�($������, 
22. #���������!� T��� %�
�,��
,,�����
����-��ก����" G�/���� 

ก����ก	�ก-�)G��G5� �" 1 ก(,��
��������5TRก-�)G��G5� 

3.2.4 ��������%�������
�.�$ 

 #���������!� ��S�#�����������' /�"�/�#'�,��F',F���,�� ���&���ก
#�������!��,'� '��/� (�(��"��#���������!�  ��ก��กก�������ก�����)�%
 ��,�(�(������ 
U ��ก,�ก ^��� Lois C. Blair, Dwight K.Curtis, and A.C.Moon (1958: 30 � 42) &'%�����
�,
��'��j�
�� (�(����%����"��#���������!� ����
��R�( � ��� 

 1) )�'�T���R�( �"���*	+� ��� U "��ก��(
�ก�������ก����� 
�G�����S� 
�����)ก��ก��ก	�hmก�'��$ 

 2) �'����(ก��P�#'� ����%)ก��ก��ก	�hmก�'��$ �5�� �'��%,���
�
��
,�R�( ������5/������ �'��%��S����hmก�'��� 

 3) �-�ก���'���)��
��� 
 4) ��S��$%�-������ก����ก	� #'��"���(��
�,���������������S����#�5��

����
���������T��
�,�$% �'G�,G�
�������ก���)G�� ����$%)���"%���
,��ก�����5F,�,,�� 
����ก�����5F,�R�( ���� 

 5) ��%(��ก������ U �5�� ��S��$���ก���"���F�ก�P�ก��������#�������
)����������"��
�,5�
������&'% �' /��E���
���F � #������ �G����������,�
�,�$%���ก����ก	� 


��� �  �����%�� �%��E���� 5$5� � �T�.#.G�	� (2528: 14) ก���

�� 
�(�(��"��#���������!� ��ก�������กก�������ก����� ^�����S���%������ก"��#���������
&�
)�%
 #���������!� ���-���%�������� U ^������,
�&'%��S� 4 ���ก��'%
�ก� ��� 
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 1) ก��hmก���  ^�����S���%�������,�,� /�) �����,,�ก�� /�#���������!�  
 2) ก����!� ก����� ^����'��%)ก��ก��ก	�hmก�'��$ )����$ �������

��ก#�������!��,'� 
 3) ก�����ก ก��P����  ก���
���  ��S��E����� (�T�G����) ��%

�ก��ก	�hmก�'���ก ก�������ก����� )��,���
���
,��ก��ก��"��#���������!� (������T����
����S����#�5�� ��ก�������ก����� 

 4) ก���'���)��
��� #���������!� ��S��E���������5%�-���(�'���
)��
����ก���
ก(
�!����  ��ก�$ �)������ U ^����ก���
"%��ก(#������� 

��#�5  (
��� (2510: 950) &'%ก���
E��#���������!� ���F',� �
����S�
#�����������E�(�ก����ก	� /�"�/��G����F',F���,�� 3 ���ก�� ��� 

 1) �-���(��S����hmก��� hmก��� ���ก  )����ก	�"���ก��ก	���$���
ก-�����ก	����P���F��� �� ������ก	���� �� 

 2) �-���(��S����
������������*	+�ก����� ก���ก���� ก��
'�� ก��
)��)�
 ก���-���ก�$ � ��� �G�����%
�5�ก����ก	������������ก
�� 
�5���$ ก%�
��%����� U "�/�&� 
)��&'%���#�5��)ก��ก�������!� &�'%
� 

 3) �-���(��S���� �)�'���%��j�� )ก�(F�����
&������������ก�/� U 
�� 
���!� � ���������-��. ��� U "��ก����ก	� �5�� 
�!���� ��� U 
�!�)��)�
 ก���-�#�������,!�,
)((����, ก���-�#����������E,���E$ก %�� ก���ก����#�������)((���5�!��& � ��� 

Temsiri Punyasing and Harold Briniger (1962: 1) ��%�
�,��j�
��
#'���
&��E��hmก�'��$�Fก)����
�,�#���������!� "�� 
�����������%������F'�����#��������G���
�-���%��������������������'�����/��,''���/ 

 1) �G����'����(ก��P�'%��
�5�5�G�����ก
%��"
��)����)�� ��� U 
��%)ก��ก��ก	� hmก�'��$ �5�� ��S�������ก ก����� ��!� ก����� )��hmก�'��� 

 2) �G����-�ก��
����'��� 
 3) �G����������,ก��hmก�'��$'%
�ก��)�'��
�,��S��$%�-� ���������

ก����%�ก�'�
�,ก%�
��%���
�ก��hmก�'��$ 

��ก��ก��/��&'%ก���
E��#���������!� ��������&��
�� ������R�( ���
��j�
��#���������!� �-���%�����������ก�� ��� ��ก��ก��%ก����ก	�)ก��'jก��#������������'�
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)�%
 &'%��q'#�ก����%�ก�����hmก�'��$�����$%���-�����ก���
"%��ก(ก����ก	�&'%�"%�&����ก )��
��ก	��������ก��ก��, ��� U "��#�������&'% 

(F.E���  � E�ก� �%��E���� (.5�  5��T��,�� (2533 : 54) ��%�
�,��j�
�� 
#���������!� ,��
�,�-��.��ก����(��F�
�5�5�G��$^�����S�)������ก	��%��
%� �'��� 
�!�ก��
���T���R�( �"��
�5�5�G��$ �5���'��
ก(#��G��(��"��
������)G��� ^����-���%������S� 
Teaching Research Hospital �,���
�,
�� ,��5�#��G��(��!��,'� U ) ���S�#��G��(�����
�ก	���&"% )������ก�����)G���  ��'����%���,
����ก��)G�����,�U"�/�#���������!� กj�-�
��%�����-�����'��
ก��������'jก"P��'��
ก�ก(����������  �ก��ก	�hmก�'��$)���%��
%� 
�'���
�5�ก��)��
�!������,� U &�'%
� 

��ก"%���'��j�"���$%����FP
F{�)���กก����ก	� ��� U  '�ก���
  �����F�
(�(������
 EF�������"��#���������!� &'%'���/ 

1)  �G�����S������ก	� 
��� )���'�����
�5�ก��G{��ก��"���'jก��
�
)������'(ก����ก	� ��� U �����������,�
�,�"%������E$ก %�� ���*	+�"��
�5��� 
����
G{��ก�� 
�5��� 
����ก����ก	� 
�5�)��)�
ก����ก	�  ��'���*	+�ก��
'��ก����ก	� 

2)  �G�����S�����'���)��
�����ก�$ �����T� ��� U ����'(���E,��ก	�
)����'(,!�,��ก	� #'��LG�������������ก�$ ���5�
��ก	���)"��
�5� ��� U )��
�!����

�5� ��� U 
�!��5%�F�ก�P�ก����� �F�ก�P�#� �����ก	�  ��'��������)((����� 

3)  �G�����S��E������R�( ����"������ �����&'%hmก�'�����$ #'�,�ก�����ก 
ก�������ก����� ก���'5/������ hmก�'ก���-����ก(�'jก��
�)����'( ��� U �
,�/���ก	�
�%��
%�������(ก��P���'%��ก�������ก�������%E$ก %�� �,��ก
�5�  

4)  ��S�)������!� )�����)G������� �'��� 
��� )���%��
%����ก��
��ก	���%)ก��E�(����� U �5�� (F�������ก���
"%����
�ก����ก	� 5F,5� ��%�
�,��
,,����ก��
��(��F�
�!�ก����ก	��G����ก��'(,� ��X��ก����ก	���
��
, 

5) ��S��E�(���� ��%ก����ก	��(�,)ก�กF�(F �  กF�!�'�  �,��'(
�
�,��,��E � ���..� �
�,E�' )���
�,���� �����������,��%,�G�/�X��"��ก���R�( �
 ���S�G��,���'�"��������5� � ��&� 

��ก��ก��/�
�,,F���,��"��ก�������ก�����"��#���������!� �/�  ��,�
�
�,,F���,�������������)��hmกh���%�ก�����,�ก��G{���������ก��)������� ��  #'�,�
G����,�����,($�P� )���� ��������,��
�,�F" ��� 
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������ ���..� ��%�$%�ก�5%
����P.�P �$%�ก�� F �$%�ก�� �$%
����&�E$ก ��&�
��'  �$%�กก��)ก%��.����������E$ก����
�  ,��
�,��'������,��%�������  �$%�ก�-��
�,�"%��������� ��� U 
�����E���)�% 

��'%�����,P�  ��%�$%�ก�
(�F,)��G{�����,P���%E$ก %�� 
��'%�����,   ��%�$%�ก��( 
��%�"%��$%����  )���R�( � ��������,���, �,

ก������  �$%�ก�(��'5�(  �$%�ก��%����"�� �  �$%�ก��������G������#�5��"����
��
, 
��'%��
�5�ก��   ��%�ก�����&'%�(�
�,�$%������ j,��� �,�
�,��,��E"��

) ���(F��� )����%,������กก�������   ��'��ก���%��
%����
�,�$%�G��,� �,��%�� ��
�
�,ก%�
��%����
�5�ก��  

3.2.4 ���������������4�%�������
�.�$  

���������#���������!� ^����-���%������S�hi���R�( � �G���'-�����ก����%

 EF�������"��ก���' /�#���������!� (���F���-���j�&'% #'���F���ก
 EF�������"��#�������
,!�,��!�  ��� U �����������
�,�(�(��)����%����#'����"�  '���/  (5$5� � �T�.#.G���, 
2528: 17) 

1) ,��
�,�$%�/�'%�����/���
�5�)����������ก����� �G��������
�5����&'%�(
,�(�,�� 

2) ��,��E��%�-����ก	� �
,�/�ก����S���������������%)ก����� ��F��� �� 
������ก	���� �����,�hmก����������ก ก��P����&'% 

3) ��ก	��%��
%�E��������ก����� ��� U �G�������Fก ��5%��ก�������%,�
������!�T�G,�ก����F'����������-�&'% 

4) '$)��(��'5�('%��ก�������)���
�,���G* �"���ก��������
�,
�ก����"�� � �G�����%��S�(F������,��FPT�G)����S�G��,������'�"�����,)��������5� �
 ��&� 

5) ,�,�F	��,G�!����'� #'��LG��ก(�$%�ก����"���ก��������
�,
�ก����"�� � �G���5�
�)����
,,��ก���ก����%���ก�������%��S�G��,������'�,��FPT�G"��
������5� � 

6) ��%�
�,��
,,�� ��������� )����%(��ก��)ก����, #'�ก����%�
�,�$%
'%��
�5�ก�� ก���'ก��ก��,�G����������,�-��F(-��F�����
{�!��,"��5� � �
,�/�ก��G{��
�T�G)
'�%�,�����,��%,��
�,��S���$����'�"�/� 
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����j�&'%
��(�(��)����%����"�����������#���������!�  ,�,�ก����
'%��^��� ��ก(T��ก����ก"�����������,��
������ �,����P�ก��,ก��ก���F',��ก	�
ก-���'&
%,���$� 4 '%�� (5$5� � �T�.#.G���, 2518: 4)  

1) '%��ก����� &'%)ก� ก����%�
�,�$%���E$ก %��)ก��ก�������
�5����&'%�(
,�(�,�� )��ก����%�-�)���-�
�!�ก�����)ก����� ���,�hmก��� 

2) '%��ก��
��� ก���"���(��
�, )�� -���&'%)ก�ก����ก	��%��
%���
"%���F� )��)�
���)ก%&"��.�� ��� U ����ก�'"�/����ก���
ก(ก�������ก�����)�����
,E��ก��
�"���(��
�,�5��
����ก����ก'%
� 

3) '%��ก��(��ก�����, &'%)ก� ก����%�
�,��
,,��&���S�
����ก��(�,
 �,#������� ��� U ����5�.,� ก���'������ก�����)G���
�,�$%��%ก()����5F,5� �
,�/�ก���"%�
&�,���
���
,��ก��G{��5F,5���%����."�/� 

4) '%���-��F(-��F�����
{�!��, &'%)ก� ก���������,)����%�
�,��
,,����
ก���'ก��ก��, ��������
��-��. ��� U  

T��ก���/� 4 '%��'�ก���
��/  ���-���j�(���F��&'%���,"�/���$�ก( 
�������^���
��S��$%�R�( � ���������� %��,��
�,G�%�,���Fก U '%�� #'��LG����'%�����/���
�5� �
�,�$%     
ก��
��� ���  )������-��.��� �
�,G��G�����ก���-����"���������  ^���E%��
�,G��G�����
ก���-����"����������$�)�%
  �������กj��,��
�,�������!��5���,��������ก����S������,�ก  
���ก�'ก��ก�� ������%���ก���R�( ���� ��%�
�,��
,,��ก(�$%(��((.5�'%
��
�,� j,��         
,��
�,������� )���(,�(�,����������� j,�
�,��,��E  ^���E%��������,��
�,G��G�����
ก���-���� �-�)�%
  �
�,�$%�
�,��,��E���,���$�กj&�%�
�,�,��  �
�, /���������(�,������
�ก�������%,��FPT�G�$�กj��'%�� �,&�'%
� 

4. ������������ก�������� 

 4.1   ��������4� ����0����ก��������ก�� ��
��.�(�����ก�� 
�F��  �� ��กF� (2534) 
��������� ก��
��������������!���)����������,�

���!�G� ��������!�������ก�� ��ก	��LG��ก�P�,��
�������5�����,�  #'�,�
 EF��������G���
��ก	��ก	P�"������ก�����,�������!�����ก 
)���
�,��,��E��ก�����  �
�,��,��E��
ก����( 
  �
�,G��G���  )���
�,����.� �(#   ��
� 
)����������,����!�G� ��������!���  
&'%)ก�  �ก	P�����ก��  �T�G)
'�%�, �ก	P�(F���ก� )���#�(��ก��(�����)��ก���R�( �  
ก�F�, 
���������5%��S�"%���5ก��,��
�������5�����,� �-��
� 328 �� �E� �����5% ���ก��
��������
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�
�,)����
� �
�,)����
���
,)��ก��
���������5��E'E��G�F�$P ��ก��
���G(
��
������!�������ก��,�)�
#�%,�����(
ก)����������,����!�G� ��������!��� ��� �ก	P�
����ก�� �ก	P��T�G)
'�%�, �#�(��ก��(�����)��ก���R�( � #'� 
)���/� 3  
 ��,��E
�!�(��������!�������ก�� &'%�%���� 36.39  ��
��FP�ก	P�(F���ก�&,�,����!�G� ��
������!�������ก��) �������' 

กF���(  � ���!��, (2536)  &'%
��������� ��������,����!�G� ��������!���
����ก�� ��'(�P�  ��"�
�5�
������� ���F"T�G��,��
������"���X #'�,�
 EF��������G���
��ก	������ ��� U ���,� ����'(������!��� )�������(����(������!���"������ก����'(�P� 
���
���,��
����������
�ก���ก(,��
����������
�T$,�T�� ก�F�, 
���������5% &'%)ก� �P('� 
�-��
� 27 ��  )���
��%�T��
�5�  �-��
� 263 �� ����-������"�'%��)G����� ��  )��
�5� 
����ก���
"%��ก(�F"T�G��,��
������"���X  
�!�ก����ก	��5%ก���,T�	P�  �E� �����5% ��� ก��

���������
�,)����
�  )��ก��
���������
�,�,G�!��5������ F  ��ก����ก	� G(
�� 
(����ก��"���P�)��G* �ก��,�$%�-�"���P('� ���,����!�G�#'� ��ก(������!���"��
����ก����'(�P�,�ก����F' ����� 4  
  ��� (����ก��"���P�  G* �ก��,�$%�-�  ก��
 �' ���������T�����P�  )��G* �ก��,"��(F���ก�T�������
����  ��,��E�!�(��
������!���"������ก����'(�P�&'% �%���� 34.80 ��ก��ก��/  ��G(
���P� ��� U ��
,��
��������
�T$,�T��,�������!���"������ก�� �-�ก
��,��
����������
�ก��������,�
���-��.����E� ������'( 0.05 G* �ก��,�$%�-���,��E�!�(��(����ก��"���P�&'%�%���� 
10.70 )����G(��ก
��ก����G{��G* �ก��,"��(F���ก����P��� %��G{��(����ก��"��
�P� ก�� �' ���������T�����P� )��G* �ก��, 

�q �5��  ��q � (2547) &'%
��������������5����((�������� ��������!���
����ก��"���E����ก	�"/�G�/�X�� #'��5%�$�)((ก��
����5��(����� )�
��'��ก��
���
���ก�('%
� )�
��'�*	+���((��q' )�
��'ก������,��������!�������ก��#'��5% 
)((
��%����������,"�� Parsons �กj(�
(�
,"%�,$�#'�ก���5%)((��(E�,)��)((
'������!���
����ก��"���E����ก	�"/�G�/�X��  ��ก��
�����F�&'%
�� �E����ก	�"/�G�/�X��,��
�,��,��E
��ก����( 
 �
�,��,��E��ก��(���F��H��,�� �
�,��,��E��ก��($�P�ก�� )��
�
�,��,��E��ก���ก	�)(()�����
{�!��,��$�����'(,�ก�Fก'%�� �,���G����P������
�5����((�������� ��������!�������ก��"���E����ก	�"/�G�/�X�� G(
�� ,� 
)���-��
� 12  

)�������,��E�!�(���
�,)����
�������!�������ก��&'%�%���� 78 '���/ 1) ��((����ก��



 75 

�'ก�� (ก���
(�F,) 2) ��((����ก���'ก�� (ก���-�) 3) ��((�������#�#��� 4) ��((����
ก���'ก�� (ก���'����ก��) 5) ก���'�-���ก�$ � 6) �
�,��
,,����ก5F,5� 7) �
�,��,��E
"���ก����� 8) ��((����#�����%�� 9) �
�,�G���G�"��
�'F �F�ก�P� 10) ��((������ ���, 
11) �
�,��,��E"���$%(����� )�� 12) ��((������H��,�� 

!
5  ก�F',P� (2550) &'%��ก	�
����G���
��������������������� ���
�,,�
������!���"��#����������(�����#'��5%#���������S�X�� ��ก'�-��ก����P�ก��,ก��ก����ก	�
"/�G�/�X��  #'��5%�$�)((ก��
����5��(����� �5%)�
��'ก����ก	�G* �ก��,����ก��"�� 
Robbins #'�)(�� 
)����S� 3 ��'( ��� ��'((F��� ��'(ก�F�, )����'(����ก�� ��S�ก��(
)�
��'��ก��
��� )��)�
��'ก������,��������!�������ก�� �$%
���
��������)�����������
"�/�,���ก)�
��'"���ก
�5�ก��  �กj(�
(�
,"%�,$�#'�ก���5%)((��(E�,)��)((
'
������!�������ก�� ���5�ก� ��� �E����ก	�����T���� 1 �-��
� 597 #������� 
��������"%�,$�
#'��5%�E� �(����� )��ก��
��������ก��E'E��G�F�$P)(("/� ��  

��ก��
��� G(
�� ��'(�����"��#��������/���'((F��� ��'(ก�F�,)��
��'(����ก��  ��$�����'(,�กก
���Fก��'( ��
�������!�������ก��"��#���������$�����'(
,�ก )���,���G����P���S����'%�� G(
�� �/� 4 '%�� ��� �
�,��,��E��ก�����  �
�,,�
������!���ก���ก	��T�G����ก��  )���
�,G��G��� ������ก�� �/� 4 '%����$�����'(,�ก 
)���,���G����P�������������� ���
�,,�������!���"��#���������T�G�
, G(
�� �������'(
����ก������� ���
�,,�������!�������ก��#���������,��E�!�(���
�,)����
�������!���
"������ก��&'%  �%���� 71.30 )������'((F���,� 2  
)�������,��E�!�(���
�,)����
�
������!�������ก��&'%�%���� 38.10 '���/ 1) )���$�����ก���-����  )�� 2) ก��,F����%������
����'(ก�F�, ,� 3  
)�� �����,��E�!�(���
�,)����
�������!�������ก��&'%�%���� 58.50 
'���/ 1) ก�� '�����  2) T�
��$%�-� )�� 3) ก��������� )������'(����ก��,� 4  
)�����
��,��E�!�(���
�,)����
�"��������!�������ก��&'%�%���� 72.40  '���/  1) �
�,�,G�!�
ก(5F,5�  2) #�����%������ก�� 3) �#�(��)���R�( �  )�� 4) ��G��ก�)�����#�#��� 

 4.2   ��������4�$"�� ����0����ก��������ก�� ��
��.�(�����ก�� 
Taylor (1987) &'%��ก	�������!���"��#������� �,)�
��'"�� Parsons �� 

4 '%�� ��� �
�,��,��E��ก����( 
 ����� "��#������� �
�,ก�,�ก���
)��)���$��� ��ก
��ก����ก	�G(
�� �
�,��,��E��ก����( 
)���
�,ก�,�ก���
,��
�,�,G�!�ก������,�
���-��.����E� � 
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 4.3   ������������ก��������ก��%�������
�.�$ 
 &G#����  ,������ (2550) ��ก	������� �
�, %��ก��,���
���
,��ก��
(��������#���������!� ,��
��������,�-�)�� ,�
 EF��������G�����ก	���'(�
�, %��ก��,�
��
���
,��ก��(��������#���������!� ,��
��������,�-�)���� 6 '%�� ��� '%��
�5�ก�� '%��
ก��ก���ก����� '%��(�����)��!F�ก�� '%���#�(��)��)�� '%���
�'�ก��)��'%��ก��ก��G���	
)�������(����(�
�, %��ก��,���
���
,��ก��(��������#���������!� ,��
��������,�-�)��
�� 6 '%�� �-�)�ก �,��%���� 
F{�ก����ก	� )������(ก��P� ก�F�, 
���������5%��ก��
�����/���/ 
&'%)ก� (F���ก�#���������!� ,��
��������,�-�)�������S���������$%��� )����%���%����
�R�( ������(��F�ก����ก	� ^�����S�"%���5ก�� G�ก���"���X �$ก�%������-� �$ก�%�����������
���&'%,��
������ )���$ก�%������������F�#������� ��ก����ก	� 2549 �-��
� 132 �� 
��ก��
���G(
�� �
�, %��ก��,���
���
,��ก��(�����#���������!� ,��
��������,�-�)��
#'��
,��$�����'(���ก��� )���,���G����P����'%�� G(
�� ��
���.�,��
�, %��ก����$���
��'(���ก����ก�
%�'%��ก��ก���ก�������$�����'(,�ก �-���(ก�������(����(�
�, %��ก��
,���
���
,��'%��ก��(�����#���������!� ,��
��������,�-�)�� �-�)�ก �, -�)������%���� 

F{�ก����ก	� )������(ก��P� G(
�� (F������,� -�)������%���� ���ก�,��
�, %��ก��,���
���
,
��ก��(��������#���������!� ,��
��������,�-�)��#'��
,&,�) ก ���ก� ) ��,���G����P�
���'%�� G(
�� '%��
�5�ก�� )��'%��(�����)��!F�ก��) ก ���ก������,����-��.����E� ����
��'( 0.05 #'�������� %��ก��,���
���
,��ก��(��������'%��
�5�ก��,�กก
����%���%���� 
��"P����'%��ก��(�����)��!F�ก�� ��%���%���� %��ก��,���
���
,��ก��(��������,�กก
��
������� (F���ก����,�
F{�ก����ก	� ���ก� )��(F���ก����,�����(ก��P� ���ก�  %��ก��,���
�
��
,��ก��(��������#���������!� ,��
��������,�-�)��#'��
,)�����'%��&,�) ก ���ก� 

 �� �T�P� 5��F�,�� (2546) ��ก	������� ������!�����ก��'-��������"��
#���������!� ,��
����������������
�#�{ ������,� �(hi��,!�,)  �,����"���$%�ก����
)���ก����� ,�
 EF��������G�����ก	�������!�����ก��'-��������"��#���������!� 
,��
����������������
�#�  ������,� �(hi��,!�,) #'���ก	���ก�
�,��'��j�"��
�$%�ก����)���ก��������,� ��ก��'-��������"��#������������(����(ก(��H��,�����#�������
ก-���'&
% 3 '%�� &'%)ก� '%��ก��(�����)��ก���'ก����ก	� '%������� ���ก����ก	� '%��
�������)��(F���ก� ก�F�, 
���������5%��ก��
��� ��� �ก�����5/�,!�,��ก	������ 2 3 5 )�� 6 
�-��
��/���/� 159 �� )���$%�ก�����ก�����5/�,!�,��ก	������ 2 3 5 )�� 6 �-��
��/���/� 159 
�� �
, 318 �� ��ก��
���G(
�� �$%�ก����)���ก�����,��
�,��'��j� ��ก��'-��������"��
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#���������!� ,��
������,��
����������������
�#�  ������,� �(hi��,!�,) #'��
,�Fก
'%��,�������!�����$�����'(,�ก  �ก�������
���.�,��
�,��'��j� ��ก��'-��������"��
#���������!� ,��
������,��
����������������
�#�  ������,� �(hi��,!�,) #'��
,�Fก
'%��,�������!�����$�����'(,�ก ��
������"%�����ก�������j�
��ก��'-�������������������!���
���ก��� &'%)ก� #�������,�ก��)ก%&"��.�� ���U&'%������
'��j
 E$ก %��)����,���, )��
�����"��#�������,�ก����,������FT�G ����(�%�� ,��
�,� j,���R�( ����  �$%�ก����,��
�,
��'��j� ��ก��'-��������"��#���������!� ,��
������,��
����������������
�#�  ������
,� �(hi��,!�,) #'��
,�Fก'%��,�������!�����$�����'(,�ก ��
����"%�����$%�ก������j�
��ก��
'-��������,�������!���,�ก����F' ���#���������!� ��������ก�������"���ก�������%�$%�ก����
���(������,�-���,� ��ก����ก	������(����(�
�,��'��j�"���$%�ก����)���ก��������,��
�,
��'��j� ��ก��'-��������"��#���������!� ,��
������,��
����������������
�#�  ������
,� �(hi��,!�,) �/� 3 '%��G(
�� �$%�ก����)���ก�����,��
�,��'��j�&,�) ก ���ก������,�
���-��.����E� ������'( 0.05 

���
 � ����
��P� (2548) &'%��ก	������� ก��G{���$�)((ก������,��%��G��
�-������$��#������� ก�P���ก	�#���������!� ,��
������,�������, #'�,�
 EF��������G��� 
G{���$�)((ก������,��%��G���-������$��#�������   �G�����ก	�(��(�)��ก��(
�ก��G{��
����ก������S�#�������#'��5%)�
��'ก������,��%��G���-������$  �G���G{��#��)ก�,ก��
����,��%��G���-������$��#�������)������,����ก������,��%��G���-������$��กก���5%
#��)ก�,ก������,��%���-������$��#����������G{��"�/� ��ก��
���G(
�� �$�)((ก������,��%��
G���-������$,��������ก�( 7 ���ก�� ��� 1) ก����(#�����%��ก��(����������%�ก��ก�����
�-����ก�� '�������%ก�F�,����ก��������$% 2) ก��
����((ก���-������,� 3) ก���G��,5������
��%��$,��-���� ��������ก	P���S������
���G����'�
�,"')�%�)����%���
�,�"%���ก� 4) 
ก����%��(����ก����%,�ก���������)((��q')����S����5�!��& ����
�����$ก(�$%(����� 5) ก��
G{���
�,�$%)���ก	���,�U��%ก(��$ 6) ก����%����,�-������%�ก�'"�/�����'(ก�F�,����ก��
������$% 7) ก����%��)���$�����ก���-���� �
�, %��ก���������/�-�,�ก-���'��S�#��)ก�,ก��
����,��%��G���-������$������ก�('%
�
�!�ก��)��ก����,��$� 6 
�!�ก�� )(����S���'((F����5%

�!�ก��hmก�(�,�ก	�ก���R�( ����)��ก����%�-����ก	���ก���-���� ก������,��%������'(
��,����5%
�!�ก�����5F,
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บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 

การศึกษาวิจัยเร่ือง การวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลองคการของโรงเรียน

สาธิต มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต และปจจัยที่สงผล

ตอประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต 2) เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของปจจัยที่สงผลตอ

ประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิตที่ศึกษากับขอมูลเชิงปริมาณที่ไดจากแบบสอบถามและ

ขอมูลเชิงคุณภาพจากการศึกษากรณีศึกษา รวมทั้งวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยที่สงผล

ตอประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต  

วิธีการดําเนนิการวิจัย 

ผูวิจัยไดออกแบบการดําเนินการวิจยัเปน 6 ข้ัน ดังนี ้

1. การกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย 

2. การกําหนดประชากร และกลุมตัวอยาง 

3. การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวยแบบ 

แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ แบบสังเกตและสนทนาเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผล

องคการของโรงเรียนสาธิต 

4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

5. การวิเคราะหขอมูล  

6. การนําเสนอผลการวิจัย 

โดยแสดงข้ันตอนการวิจัยโดยสรุปได ดังแผนภาพที่ 3 
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แผนภาพที่ 3 ข้ันตอนการวิจยั 
 
ขั้นตอนที่ 1 

ขั้นตอนที่ 3 

ขั้นตอนที่ 4 

การกําหนดกรอบ

แนวคิดการวิจัย 

ศึกษา วิเคราะห สังเคราะหปจจัยที่สงผล/ประสิทธิผล 

1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวของกับ

ประสิทธิผลองคการและปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผล

องคการ 
2. ศึกษาลักษณะของโรงเรียน และสภาพการบริหาร

โรงเรียนสาธิต 

3.ศึกษางานวิจัยที่เก่ียวของกับประสิทธิผลองคการของ

โรงเรียนสาธิต   
4.  ทําการสํารวจภาคสนาม เก่ียวกับประสิทธิผล

องคการและปจจัยที่สงผลตอประสิทธผิลองคการของ

โรงเรียนสาธิต  

5.  สังเคราะหขอมูลจากการศึกษาขอ 1-4 
6. จัดประชุมผูเช่ียวชาญ (Connoisseurship) 
7.  สรุป/สังเคราะหขอมูล 

กรอบแนวคิดใน

การวิจัย 

การสรางและพัฒนา

เคร่ืองมือวิจัย 
การสรางและพัฒนาเคร่ืองมือ 

1.สรางเคร่ืองมือ 

2.ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

3.ปรับปรุงเครื่องมือ 

4.ทดลองใช 

เคร่ืองมือในการ

วิจัย 

การเก็บรวบรวมขอมูล การเก็บรวบรวมขอมูล

1.สงแบบสอบถามระดับประสิทธิผลและปจจัยที่สงผล

ตอประสิทธิผล 
2.เก็บแบบสอบถามคืน 

3.เก็บขอมูลเชิงคุณภาพการศึกษากรณีตัวอยาง 

ผลการวิเคราะห

ขอมูล 

1.ประชากรและ

ผูใหขอมูลในการ

สอบถาม 

2.กลุมตัวอยางที่

เปนกรณีศึกษา 

กําหนดประชากรและ

กลุมตัวอยาง 

การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง

1. กําหนดประชากรและผูใหขอมูลในการสอบถาม 
2.กําหนดกลุมตัวอยางที่เปนกรณีศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนที่ 2 
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ขั้นตอนที่ 5 

ขั้นตอนที่ 6 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนที่ 1 กําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย 

การกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย ผูวิจัยไดดําเนินการดังนี้  

1.1 ศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี  และงานวิจัยที่ เกี่ยวของกับปจจัยที่ส งผลตอ

ประสิทธิผลองคการ 

1.2 ศึกษาลักษณะของโรงเรียน และสภาพการบริหารโรงเรียนสาธิต  

1.3 ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต   

1.4 ทําการสํารวจภาคสนาม เกี่ยวกับประสิทธิผลองคการและปจจัยที่สงผลตอ

ประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต จากโรงเรียนสาธิต จํานวน 2 โรงเรียน ซึ่งผูวิจัยไดทําการ

เลือกโรงเรียนสาธิตโดยวิธีการจับสลากช่ือโรงเรียนทั้ง 2 กลุม จากกลุมโรงเรียนสาธิตของ

มหาวิทยาลัย จํานวน 1 โรงเรียน และกลุมโรงเรียนสาธิตของมหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 1 

โรงเรียน จากนั้นไดสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลองคการและปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลองคการ

ของโรงเรียนสาธิตจากผูบริหารโรงเรียน 

1.5 สังเคราะหปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิตจาก

การศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการสํารวจภาคสนาม 

1.6 จัดประชุมผูเชี่ยวชาญ (Connoisseurship) เพื่อพิจารณาและใหความ

คิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลขององคการโรงเรียนสาธิตที่ผูวิจัยไดสังเคราะหข้ึนใน

เบ้ืองตน โดยกําหนดคุณสมบัติของผูเช่ียวชาญที่เขารวมประชุมไว 5 กลุม ประกอบดวย 1) กลุม

ผูเชี่ยวชาญดานบริหารการศึกษา 2) กลุมผูบริหารโรงเรียนสาธิต 3) กลุมครูโรงเรียนสาธิต 4) กลุม

ผูปกครองโรงเรียนสาธิต และ 5) กลุมศิษยเกาโรงเรียนสาธิต แลวทําการเลือกแบบเจาะจงกลุมละ 

3 คน รวม 15 คน 

1.7 สรุปและสังเคราะหขอมูลเพื่อกําหนดกรอบแนวคิดการวิจัย 

การวิเคราะหขอมูล การวิเคราะหขอมูล 

1.วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม 

2.วิเคราะหขอมูลจากการศึกษาเชิงกรณีศึกษา 

 

ระดับประสิทธิผล

องคการและ

ปจจัยที่สงผลตอ

ประสิทธิผล

องคการ 

การนําเสนอผลการวิจัย

1.สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
2.จัดทํารายงานผลการวิจัย 

ผลการวิจัยและ

ขอเสนอแนะ

การนําเสนอ

ผลการวิจัย 
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ขั้นตอนที่ 2  กําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง                                     

ผูวิจัยใชโรงเรียนสาธิตที่ สังกัดคณะครุศาสตรหรือคณะศึกษาศาสตรใน

มหาวิทยาลัยของรัฐ เปนหนวยในการวิเคราะห (Unit of Analysis) กําหนดประชากรและกลุม

ตัวอยางที่ใชในการวิจัยในข้ันตอนตอมา มีดังนี้ 

2.1 การกําหนดประชากรและผูใหขอมูลเพื่อสอบถามถึงระดับประสิทธิผลและ

ปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลองคการ 

      2.1.1 ประชากร ไดแก โรงเรียนสาธิตที่สังกัดคณะครุศาสตร หรือคณะ

ศึกษาศาสตรในมหาวิทยาลัยของรัฐ จํานวน 35 โรงเรียน 

      2.1.2 ผูใหขอมูล ไดแก  

1)  ผูบ ริหารโรงเ รียนสาธิต  โรงเ รียนละ  5 คน  ประกอบดวย 

ผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ ที่เกี่ยวของ ไดแก ฝายวิชาการ ฝายบริหาร กรรมการสถานศึกษา 

และนายกสมาคมผูปกครองและครู รวม 175 คน 

2) ครูโดยการสุมตัวอยางโรงเรียนละ 5 คน รวม 175 คน  

3) ศิษยเกาโดยการสุมตัวอยางโรงเรียนละ 5 คน รวม 175 คน 

4) ผูปกครองนักเรียนโดยการสุมตัวอยางโรงเรียนละ 5 คน รวม 175 คน 

รวมเปนผูใหขอมูลทั้งส้ิน 700 คน 

2.2 การกําหนดกลุมตัวอยางเพื่อศึกษาเชิงกรณีศึกษา  

กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาเชิงกรณีศึกษา ผูวิจัยเลือกกลุมตัวอยาง

โรงเรียนสาธิต จํานวน 2 โรงเรียน โดยใชหลักเกณฑการพิจารณาเลือกกรณีศึกษาตามแนวคิดของ 

Goetz.J.P. and Le Compt (1984) และ Le Comte (1995) คือ พิจารณาเลือกจากหลักเกณฑ

ที่ต้ังไว (Criterion – based Sampling) ดังนี้ 

1) เปนโรงเรียนสาธิตของมหาวิทยาลัย จํานวน 1 โรงเรียน และโรงเรียน

สาธิตของมหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 1 โรงเรียน ที่มีผลการประเมินคุณภาพการศึกษารอบที่ 2 

จากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาระดับดีมาก  

เพื่อเปนกรณีตัวอยางของการบริหารโรงเรียนสาธิตในการศึกษาเชิงคุณภาพ 

โดยศึกษาประวัติความเปนมาของโรงเรียน ประสิทธิผลองคการและปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผล

องคการของโรงเรียนจากเอกสาร รายงาน คูมือการปฏิบัติงาน รายงานประจําป แผนปฏิบัติงาน 

รายงานประเมินตนเอง รายงานการประเมินคุณภาพโรงเรียนจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและ

ประเมินคุณภาพการศึกษา การสัมภาษณผูบริหารของโรงเรียน รวมทั้งการสนทนากับครู นักเรียน

และผูปกครอง และสังเกตในบริบทตางๆ ของโรงเรียน 
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ขั้นตอนที่ 3  สรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ 

ประกอบดวย เคร่ืองที่ใชในการสอบถาม และเคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาเชิงกรณีศึกษา โดยมี

รายละเอียดของเคร่ืองมือดังนี้ 

3.1 เคร่ืองมือที่ใชในการสอบถาม 

     เคร่ืองมือที่ใชในการสอบถาม เปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 

(Rating Scale) ซึ่งมีรายละเอียดเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียนสาธิต และและปจจัยที่สงผลตอ

ประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต ประกอบ 2 สวนที่สําคัญไดแก 

     สวนที่ 1 การสอบถามขอมูลพื้นฐาน โดยสอบถามเพื่อสํารวจขอมูลพื้นฐาน

ของผูตอบแบบสอบถาม รวมทั้งขอมูลพื้นฐานเบื้องตนของโรงเรียน โดยมีลักษณะเปนแบบ

เลือกตอบ (Check List) 

    สวนที่ 2 การสอบถามระดับประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต และปจจัย

ที่สงผลตอประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต โดยสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 

(Rating Scale) 5 ระดับ มีเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

เห็นดวยมากที่สุด  ให 5        คะแนน 

เห็นดวยมาก  ให 4        คะแนน 

เห็นดวยปานกลาง ให 3        คะแนน 

เห็นดวยนอย  ให 2        คะแนน 

เห็นดวยนอยที่สุด  ให 1        คะแนน 

ดานประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต ผูวิจัยไดกําหนดความหมายและ

เกณฑในการใหคะแนนระดับประสิทธิผล ดังนี้ (Best, 1970) 

คาเฉลี่ย 1.00   ถึง 1.49   หมายถึง  มีประสิทธิผลนอยที่สุด 

คาเฉลี่ย 1.50   ถงึ 2.49   หมายถงึ  มีประสิทธิผลนอย 

คาเฉลี่ย 2.50   ถึง 3.49   หมายถงึ  มีประสิทธิผลปานกลาง 

คาเฉลี่ย 3.50   ถึง 4.49   หมายถงึ  มีประสิทธิผลมาก 

คาเฉลี่ย 4.50   ถึง 5.00   หมายถงึ  มีประสิทธิผลมากที่สุด 

สําหรับปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต ผูวิจัยไดกําหนด

ความหมายและเกณฑในการใหคะแนน ดังนี้ (Best, 1970) 

คาเฉลี่ย 1.00 ถึง 1.49   หมายถึง  มีการปฏิบัติตรงกับสภาพที่เปนจริงนอยที่สุด 

คาเฉลี่ย 1.50 ถึง 2.49 หมายถงึ  มีการปฏิบัติตรงกับสภาพที่เปนจริงนอย 

คาเฉลี่ย 2.50 ถึง 3.49   หมายถงึ  มีการปฏิบัติตรงกับสภาพที่เปนจริงปานกลาง 
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คาเฉลี่ย 3.50 ถึง 4.49 หมายถงึ  มีการปฏิบัติตรงกับสภาพที่เปนจริงมาก 

คาเฉลี่ย 4.50 ถึง 5.00   หมายถึง  มีการปฏิบัติตรงกับสภาพที่เปนจริงมากที่สุด 

โดยมีโครงสรางตัวแปรในการศึกษาตามตารางที่ 5 

ตารางที่ 5 โครงสรางตัวแปรที่ตองการวัดแตละปจจัย 

ประเด็นหลกั 
จํานว
นขอ 

ประเด็นยอย 
จํานวน
ขอยอย 

ขอที่ 

ขอมูลสวนตัว 

1.  เพศ 1 1 

2.   อาย ุ 1 2 

3.  การศึกษา 1 3 

4.  อาชีพ 1 4 

ขอมูลสวนตัว 5 

5.  สถานภาพที่เกีย่วของกับโรงเรียนสาธิต 1 5 

ประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธติ 

1.1  การปรับตัวใหเขากับผูปกครอง 4 6 - 9 

1.2  การปรับตัวใหเขากับชุมชน 4 10 -13 

1.3  การปรับเปล่ียนกระบวนการทํางาน 4 14 - 17 

1.  ความสามารถ

ในการปรับตัวเขา

กับสภาพแวดลอม 

16 

1.4  การนาํเทคโนโลยทีี่เหมาะสมมา

ประยุกตใช 

4 18 - 21 

2.1  สามารถผลิตนักเรียนทีม่ีคุณภาพ 4 22 - 25 

2.2  สามารถฝกประสบการณและวิชาชพี

ใหแกนิสิต/นักศึกษา 

3 26 - 29 

2.  ความสามารถ

ในการบรรลุ

เปาหมาย 

12 

2.3  สามารถผลิตผลงานวจิัยและองค

ความรูดานการศึกษา 

5 30 - 33 

3.1  มกีารจัดการดานวิชาการ 

งบประมาณ บุคคล บริหารทั่วไปใหสู

เปาหมายที่กาํหนดไปในทิศทางเดียวกัน 

4 34 - 37 

3.2  มกีารบูรณาการในการเรียนการสอน

ใหสอดคลองกันในแตละวิชา 

3  38 - 41 

3.3  มกีารประสานงานระหวางหนวยงานภายใน 4 42 - 45 

3.  ความสามารถ

ในการบูรณาการ 

15 

3.4  มีการประสานงานกับหนวยงานภายนอก 4 46 - 49 
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ตารางที่ 5 (ตอ) 

 

ประเด็นหลกั 
จํานวน
ขอ 

ประเด็นยอย 
จํานวน
ขอยอย 

ขอที่ 

4.1  บุคลากรมีความรัก ความศรัทธา

ในงานของตน 

3 50 - 52 

4.2  บุคลากรมีความผูกพนักับโรงเรียน 4 53 -56 

4.3  บุคลากรเปนตัวอยางทีดี่ตอ ผูเรียน 

เพื่อนรวมงาน และชุมชน 

4 57 - 60 

4. ความสามารถใน

การธํารงรักษาแบบ

แผนทางวัฒนธรรม 

15 

4.4  การธํารงรักษาศาสนา/วัฒนธรรม/

ประเพณีที่ดีงามของชาติ 

4 61 - 63 

ปจจัยทีส่งผลตอประสิทธิผลองคการของโรงเรยีนสาธิต 

1.1  บรรยากาศโรงเรียน 4 64 - 67 

1.2  วฒันธรรมองคการ 4 68 - 71 

1.3  ทรัพยากรและเทคโนโลยีทางการ

ศึกษา 

3 72 - 74 

1.4  นโยบายและการปฏิบัติ 5 75 - 79 

1.5  โครงสรางโรงเรียน 5 80 - 84 

1.  ดานโรงเรียน 25 

1.6  รางวัลและการตอบแทนจากการ

ปฏิบัติงาน 

4 85 - 88 

2.1  คุณลักษณะของผูบริหาร 3 89 - 91 2.  ดานผูบริหาร 11 

2.2  ภาวะผูนาํ 8 92 - 100 

3.1  คุณลักษณะในดานวิชาชีพ 3 101 - 

103 

3.2  คุณภาพในการปฏิบัติงาน 4 104 - 

107 

3. ดานครู 11 

3.3  ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 4 108 - 

111 
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ตารางที่ 5 (ตอ) 

 
ประเด็นหลัก จํานวน

ขอ 

ประเด็นยอย จํานวน

ขอยอย 

ขอที่ 

4.1  คุณลักษณะ/ขอมูลทัว่ไปของ

นักเรียน 

2 112 - 

113 

4.2  พฤติกรรมดานการเรียนของ

นักเรียน 

4 114 - 

117 

4. ดานนกัเรียน 11 

4.3  เจตคติของนกัเรียน (ความรูสึก/

ความคิดเหน็ของนักเรียนที่มตีอครู เพื่อน

และการเรียน) 

5 118 - 

122 

5.1  สภาพเศรษฐกิจของประเทศ 2 123 - 

124 

5. ดานเศรษฐกิจ 5 

5.2  สภาพการเงินของคณะครุศาสตร/

ศึกษาศาสตร 

3 125 - 

127 

6.1  ความรวมมือจากองคกรภายนอก 2 128 -129 6. ดานสังคม 4 

6.2  การมีสวนรวมของชุมชน 2 130 -131 

7.1  นโยบายของรัฐที่เกีย่วของกับ

การศึกษา 
4 132 -135 

7. ดานการเมือง 7 

7.2  นโยบายของคณะครุศาสตร/

ศึกษาศาสตรและมหาวทิยาลัยทีม่ีตอ

โรงเรียนสาธิต 

3 136 -138 

ลักษณะความรวมมือ 2 139 - 

140 

8. ดานศิษยเกาและ

ผูปกครอง 

4 

บทบาทการสนับสนนุกิจกรรมของ

โรงเรียน 
2 

141 - 

142 
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3.2 เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาเชิงกรณีศึกษา 

เคร่ืองมือที่ใชในการการศึกษาเชิงกรณีศึกษา ประกอบดวย 

      3.2.1 แบบสัมภาษณ ซึ่งมีรายละเอียดเกี่ยวกับประสิทธิผลองคการของ

โรงเรียนสาธิต ประกอบ 2 สวนที่สําคัญไดแก 

                 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ 

                                      สวนที่ 2 ประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต และปจจัยที่เกี่ยวของ 

     3.2.2 แบบสังเกตและสนทนา ซึ่งมีรายละเอียดเก่ียวกับสภาพและบริบทของ

โรงเรียน การบริหารงาน สภาพการดําเนินงาน ทัศนคติของครู นักเรียน และผูปกครองเกี่ยวกับ

ประสิทธิผลของโรงเรียนสาธิต  

การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

การสรางเคร่ืองมือเพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลองคการของโรงเรียน

สาธิต ผูวิจัยไดสรางและพัฒนาเครื่องมือ โดยมีการตรวจสอบความตรงท้ังในเชิงเนื้อหา (Content 

validity) และความเที่ยง (Reliability) ดังนี้ 

1) การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือแบบสอบถาม โดยใหผูทรงคุณวุฒิดานการ

บริหารการศึกษา การบริหารโรงเรียน ผูบริหารโรงเรียนโรงเรียนสาธิต ตรวจสอบความครอบคลุม

ของโครงสรางเนื้อหา ความเหมาะสมของขอคําถาม ความตรงเชิงเนื้อหา ภาษา และรูปแบบการ

จัดพิมพ แลวปรับปรุงเคร่ืองมือแบบสอบถามตามความเห็นของผูทรงคุณวุฒิ โดยการตรวจสอบ

ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ผูวิจัยใชเทคนิค IOC (Index of Item - Objective 

Congruence ) หรือดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามและวัตถุประสงค แลวคัดเลือกขอที่มี

คา IOC ต้ังแต 0.60 ข้ึนไปมาทดลองใช (สุวิมล ติรกานันท, 2543) และใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 

ราย ตรวจความตรงเชิงเนื้อหาวาขอความที่นํามาศึกษานั้น เปนขอคําถามที่ตรงกับส่ิงที่ตองการ

ศึกษา มีความถูกตองและครอบคลุมเนื้อหาเชิงทฤษฎีที่ไดศึกษาวิเคราะหและกําหนดไวเปนนิยาม

ศัพทเฉพาะหรือไม ซึ่งคาความสอดคลองระหวางขอคําถามและวัตถุประสงคของแบบสอบถามที่

ใชวิจัยในคร้ังนี้อยูระหวาง 0.80-1.00 และตรวจสอบการใชถอยคํา ภาษามีความเหมาะสมและส่ือ

ความหมายที่ตรงกับส่ิงที่ตองการจะสอบถาม และการตรวจสอบความเที่ยง (Reliability) ผูวิจัย

นําแบบสอบถามที่สรางข้ึนไปทดลองใช (Try Out) กับผูบริหารโรงเรียน ครู ผูปกครอง และศิษย

เกา ของโรงเรียนที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 1 โรงเรียน มีผูใหขอมูล จํานวน 30 คน จากนั้นนํา

ขอมูลมาวิเคราะหหาคาความเที่ยงโดยใชคาสัมประสิทธิ์อัลฟา ของครอนบาค (Cronbach’s alpha 

coefficient) ผลการวิเคราะหหาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม แสดงตามตารางที่ 6 
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ตารางที่ 6  ผลการวิเคราะหหาความเที่ยงของแบบสอบถาม 
 

ตัวแปร จํานวน
ขอ 

คาสัมประสทิธิ์
อัลฟา 

1.  ประสิทธิผลดานความสามารถในการปรับตัวเขากับ

สภาพแวดลอม  

16 0.952 

2. ประสิทธิผลดานความสามารถในการบรรลุเปาหมาย   12 0.975 

3. ประสิทธิผลดานความสามารถในการบูรณาการ   15 0.932 

4. ประสิทธิผลดานความสามารถในการธาํรงรักษาแบบแผน

ทางวัฒนธรรม   

15 0.915 

6. ปจจัยดานโรงเรียน 25 0.976 

7. ปจจัยดานผูบริหารโรงเรียน 11 0.935 

8. ปจจัยดานครู 11 0.966 

9. ปจจัยดานนักเรียน 11 0.952 

10. ปจจัยดานเศรษฐกิจ 5 0.866 

11. ปจจัยดานสังคม 4 0.831 

12. ปจจัยการเมือง 7 0.845 

13. ปจจัยดานผูปกครองและศิษยเกา 4 0.955 

2) การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาเชิงกรณีศึกษาที่ประกอบดวย 

แบบสัมภาษณ แบบสังเกตและสนทนา โดยใหผูทรงคุณวุฒิดานการบริหารการศึกษา การบริหาร

โรงเรียน ผูบริหารโรงเรียน ตรวจสอบความครอบคลุมของโครงสรางเนื้อหา ความเหมาะสมของขอ

คําถาม ความตรงเชิงเนื้อหา ภาษา และรูปแบบการจัดพิมพ แลวปรับปรุงเคร่ืองมือตามความเห็น

ของผูทรงคุณวุฒิ 

ขั้นตอนที่ 4 การเก็บรวบรวมขอมูล 

ระยะที่ 1 เก็บขอมูลจากผูใหขอมูลโดยทําหนังสือขอความรวมมือจากโรงเรียน

สาธิตที่เปนกลุมประชากรเพื่อขออนุญาตและขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล แลวจึง

นําสงแบบสอบถามไปที่โรงเรียนสาธิตที่เปนกลุมประชากรดวยตนเองและขอความอนุเคราะหใน

การขอรับคืนแบบสอบถามดวยตนเองเชนเดียวกัน โดยดําเนินการระหวางเดือนพฤศจิกายนถึง

เดือนธันวาคม พ.ศ.2553 



 
 

88 

ระยะที่ 2 เก็บขอมูลเชิงคุณภาพจากโรงเรียนสาธิตที่เปนกรณีศึกษา โดยการ

สัมภาษณผูบริหาร สนทนากับครู นักเรียน ผูปกครองและศิษยเกา และการสังเกตสภาพและ

บริบทตางๆ ของโรงเรียน โดยดําเนินการระหวางเดือนธันวาคม พ.ศ.2553 ถึงเดือนมกราคม พ.ศ.

2554 

ขั้นตอนที่ 5 การวิเคราะหขอมูล 

6.1 การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม 

การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามเปนขอมูลเชิงปริมาณ  ผูวิจัยใชการ

วิเคราะหดวยวิธีการทางสถิติ โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows ดังนี้ 

1) สวนที่เปนการเลือกตอบใชวิธีแจกแจงความถี่ และหาคารอยละ และสวน

ที่เปนมาตราสวนแบบประมาณคา ใชวิธีการหาคาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

2) สวนที่เปนระดับประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต ใชวิธีการหา

คาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

3) สวนที่เปนการวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลองคการของโรงเรียน

สาธิต ใชวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของ Pearson และการตรวจสอบความสอดคลอง

ของปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต พรอมหาคาความสัมพันธระหวาง

ปจจัย โดยใชการวิเคราะหดวยโปรแกรมลิสเรล 

6.2 การวิเคราะหขอมูลจากการศึกษาเชิงกรณีศึกษา 

      การวิเคราะหขอมูลสําหรับการศึกษาเชิงกรณีศึกษา เปนการศึกษาเชิง

คุณภาพ ผูวิจัยใชการวิเคราะหดวยวิธีการดังนี้ 

1) สวนของขอมูลที่ไดจากการศึกษาเอกสาร ผูวิจัยวิเคราะหเนื้อหาตาม

หลักฐานและขอมูลที่ปรากฏแลวทําการสรุปใจความสําคัญที่จะนํามาใชในการสนับสนุนขอมูลที่

คนพบประกอบกับขอมูลอ่ืน ๆ  

2) สวนของขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ การสังเกตและสนทนา จะ

วิเคราะหเนื้อหา ตีความหมายจากส่ิงที่ไดพบเห็นเปนรูปธรรมและส่ิงที่ปรากฏหลักฐานเพื่อสราง

ขอสรุปจากขอมูลเหลานั้น 
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ขั้นตอนที่ 6 การนําเสนอขอมูล 

ผูวิจัยนําเสนอผลการวิจัย ในลักษณะของการบรรยาย โดยมีข้ันตอนในการ

นําเสนอ ดังนี้  

 

บทที่ 1 บทนํา 

บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

บทที่ 3 วิธีดําเนินการวิจัย 

บทที่ 4 ผลการวิจัย 

บทที่ 5 สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
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     4.2 #�ก�����$���\�%��� /ก"���)����ก��
)"�
���ก��/�!%���7
�F��#�	 
     4.3 #�ก���"���	%�	(�� �ก���\�%���	���
4 ก�!�
�#���# 
     4.4 #�ก�������%��ก��)"�
������$��
��%�7##���I���)	/2!ก��%��ก�����ก��
�736�.ก��+,ก-� 
     4.5 �"������()!��กก�������%/���ก��
�736�.(����%��7�
.��.�G��ก��)"�
������ 

5. ������!�����
��	� 
     5.1 $��6 #�������!�����
��	���)$%��
��!������%��)2%��$����]^�		���2�)
��(#�
Q5"�Q!� 
    5.2 ��)$%��6��ก����5��#)�����
��	����
�!�)"�
���ก��(�	��]^�	����O	�����%4!��  
     5.3 ก"���)����$����5���ก�����������
�����������	���$����]^�	2�)
�� 

5. ������!�����
��	� 
     5.1 ��)������!��ก��%�����������
��	�
$����)$%����!������%��)2%��$����]^�	
	���2�)
��(#�Q5"�Q!� 
     5.2 �� )$%� � 6 ��ก� � �� ��� 
 �� 	���� �!  �
)"�
���ก��(�	��]^�	����O	�����%4!��  
     5.3 ก"���)����ก��$����5���ก�����������
�����������	���$����]^�		���2�)
�� 
     5.4 #�ก��ก����	"����ก��%��������
)!����2�ก�� �%���#�3 %�����%7��� $��
%���������(�(�� �� !��%��)2%��)�%���� O 
     5.5 #�ก��ก"���)��!�������#��%��)2%(�
	�����%7���/�3�%7��������%#%"����	���
2�)
�� 
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�������� 8 (��) 

�����	�����������������������ก����
���
��	��������กก��+,ก-�$����) �W-X� 

�������	���
ก��	��!� $��ก���"����6�����# 

�����	�����������������������ก�������
��	�
�������ก��ก�����27#� !
2��	�2�8 

(Connoisseurship) 
5. ������!�����
��	� 
     5.1 $��6 #�������!�����
��	���)$%��
��!������%��)2%��$����]^�		���2�)
��(#�
Q5"�Q!� 
   
    5.2 ��)$%��6��ก����5��#)�����
��	����
�!�)"�
���ก��(�	��]^�	����O	�����%4!��  
     5.3 ก"���)����$����5���ก�����������
�����������	���$����]^�	2�)
�� 

5. ������!�����
��	� 
     5.1 ��)������!��ก��%�����������
��	�$��
��)$%����!���� ��%��)2%��$����]^�		���
2�)
��(#�Q5"�Q!� 
     5.2 �� ) $ %� � 6 � � ก� � �  � � � � 
 �� 	 � ��� �!  �
)"�
���ก��(�	��]^�	����O	�����%4!��  
     5.3 ก" � � � ) �� �� ก � � $ � � ��5 � �  � ก � �
��������������������	���$����]^�		���
2�)
�� 
     5.4 #�ก��ก����	"����ก��%��������)!��
��2�ก�� �%���#�3 %�����%7��� $��%�����
����(�(�� �� !��%��)2%��)�%���� O 
     5.5 #�ก��ก"���)��!�������#��%��)2%(�	��
���%7���/�3�%7��������%#%"����	���
2�)
�� 

6. ก��ก����	"���� 
     6.1 #�ก��ก����	"����)!����2�ก�� 
�%���#�3 %�����%7��� $��%���������(�
(�� �    � !��%��)2%��)�%���� O 
     6.2 � !%�����ก����	"����/�ก����)���/�
�\�%���(�� ��3��� /�3�ก��#ก���4��+,ก-� 
     6.3 #�ก��ก"���)��!�������#��%��)2%(�
	�����%7���/�3�%7��������%#%"����	���
2�)
�� 
     6.4 � !��%#%"�����!�#����#��%��)2% 
$��#����#��#��4 

 
�����		�	)!����5/�!��)ก 
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�������� 8 (��) 

�����	�����������������������ก����
���
��	��������กก��+,ก-�$����) �W-X� 

�������	���
ก��	��!� $��ก���"����6�����# 

�����	�����������������������ก����
���
��	��������ก��ก�����27#� !
2��	�2�8 

(Connoisseurship) 
7. ������$��ก���%$����กก���\�%������   
     7.1 #�ก��/�!������/���%$��$ก�� !�\�%���
��!����%���7
�F��#�	 
     7.2 #����##�����/�ก���"����$��#�
����)�ก��/�!$ก�%7���ก� 
     7.3 #�ก��
�R)�ก��/�!%7���ก�ก!����!�/�
�"�$������� 
     7.4 #�ก��	ก	��2#
2	%7���ก�����" �
2��
��	�/�!���
��	� 

6. ������$��ก���%$����กก���\�%������ 
     6.1#�ก��	ก	��2#
2	%7���ก�����"�2��
��	�
/�!���
��	�  
     6.2 #����# #�� ���/�ก���" �� ��$�� #�
����)�ก��/�!$ก�%7���ก� 
     6.3 #����#ก!����!�/��"�$�������$��
��2�2�.��%7��ก� 
     6.4 #�ก��/�!������/���%$��$ก�� !�\�%���
��!����%���7
�F��#�	 
 

�����	6�	/� : )!��� !%��������
��	�  

1. ��ก-3��4��6�.��� !%����� 
     1.1 �7G�ก��+,ก-���� !%���������"�
�P�
ก��+,ก-�/���)�%���88����,5�(� 
     1.2 #�����%ก��3����ก��%��������
��	� 
     1.3 ��	�
������
�	)"����"�$����%�����(#�
�!	ก��� 4 �_ 
     1 .4  ก���� ��ก��%�# .�G ����ก-�
���)!��ก��%����� 

1. �73��ก-3���� !%����� 
     1.1 ���#� !$������%ก��3������2�ก��
$��ก��%����� 
     1.2 ก��()!��%���#
2��4� 
2��#���$��
	#��%��ก�7ก]^�	 
     1.3  ก��
�R)ก�!�� 	#��%`�����#��)
�P�
���7ก]^�	���
ก��	��!� 
     1.4 #��73���# ���	���# $��/2!���ก  
���#�6�%��/�ก��%�������� 
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�������� 8 (��) 

�����	�����������������������ก����
���
��	��������กก��+,ก-�$����) �W-X� 

�������	���
ก��	��!� $��ก���"����6�����# 

�����	�����������������������ก����
���
��	��������ก��ก�����27#� !
2��	�2�8 

(Connoisseurship) 
2. 6���� !�"� 
     2.1 ()!��%���#
2��4� 
2��#���$��	#��%
��ก�7ก]^�	 
     2.2 ��#��4�"�.����ก��/�!
�&����� !��ก$��
	#��%������# 
     2.3 #�ก������ �/�/�!%7���ก��"�������#ก��
	�����%����$��%���7
�F��#�	 
     2.4 #�ก��#%�#�	���/�!$ก�
� !/�!%����%%�82�/#���ก-�/�ก��$ก!��8��$��
	#��%���#��).��) 

2.  6���� !�"� 
      2.1 ���#��#��4ก"���)����	��+��$��ก��
����������	��+�����# 
      2.2 ���#��#��4/�ก���"����ก��/�!
%���7
�F��#�	 
     2.3 ���#��#��4/�ก����)���/�()!	���
4 ก�!�
�#���#/��7ก�4��ก��3� 
    2 . 4  �� �# ��# �� 4/� ก�� %�� ��� ก� �

����	�$��� 
    2.5 ���#��#��4/�ก��#%�#�	���$��
� �/�/�!%7���ก����##�ก���\�%������ 
     2.6 ���#��#��4/�ก����������5�6�	/�
$��6�	�ก���
��	� 
     2.7 ���#��#��4/�ก��%�������)ก��
���#��)$	!� 
     2.8 ���#��#��4/�ก�����ก)��$��
�� � 
 ��� # /�!%7 �� �ก�#� ก ��.�G � ����# � !
���#��#��4	�����
���� 
     2.9 ���#��#��4/�ก��/2!
������	�/�
ก��%��������$����)��#���#ก!����!����
��2�ก�� 
 



100 

 

�������� 8 (��) 

�����	�����������������������ก����
���
��	��������กก��+,ก-�$����) �W-X� 

�������	���
ก��	��!� $��ก���"����6�����# 

�����	�����������������������ก����
���
��	��������ก��ก�����27#� !
2��	�2�8 

(Connoisseurship) 
3 ����	��+����� !%����� 
     3.1 #�ก��3�(ก�$��ก!������4��ก��3�
����ก$������$�)�!# 
     3.2 ��#��4��
������ก"���)��+���ก��
)"�
�����������ก�()!	���4 ก�!� 
     3.3 ��#��4ก"���)��	%�	/$��/ก��ก��#

)��2�)/�ก��.�G�����
��	� 
     3.4 #�
�P���8�������
ก�)�,5�/�����
$���������F�ก��()!	���
�#���# 
 

 
	!�	(���#ก�%6���� !�"���� !%����� 

4 ก����������� !%����� 
     4.1 #�ก�����2���#.������5�6�	/�$��
6�	�ก���
��	�
�&���	�O 
     4.2 #�#�7-	��#.����$��+����/�ก��
������
.�����#
�!�/���)�  
$���)�!��)$	!���5 �6�	/�$��6�	�ก
���
��	� 
     4.3 #����#��#��4/�ก��������2�)
���"�
/�!� !()!��%
�!�/����ก�� 
     4.4 /2!2�����/�ก�������������)�ก 
��)
�P�$��
.�	�.  .�!#��5�
�R)�ก��/�!��
���$�)����#��)
�P� 
 

 
	!�	(���#ก�%6���� !�"���� !%����� 
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�������� 8 (��) 

�����	�����������������������ก����
���
��	��������กก��+,ก-�$����) �W-X� 

�������	���
ก��	��!� $��ก���"����6�����# 

�����	�����������������������ก����
���
��	��������ก��ก�����27#� !
2��	�2�8 

(Connoisseurship) 
�����	6�	/� : )!����   

1 �4��6�.����  
     1.1 �7G�ก��+,ก-����� (#���"�ก������88�
��� $���"�
�P�������2����ก�%��2������ 

1.2 #�����%ก��3�/�ก���� 
1.3 ��	�
�������\�%������ 
1.4 ����ก��%�#
ก��	�ก�%����ก���� 

1 �73��ก-3�/�)!����2�2�. 
     1.1 ���#� !$������%ก��3�/�ก���� 
     1.2 ก��.�G������%ก��3����
ก��	��!�ก�%
��2�2�. 
     1.3 ���#
2��	�2�8�����2�ก��/ก��)"���
�"�$���������2�ก�� (�+., �+., +.) 
 

2. �736�.ก��������  
     2.1 #����#� !���#��#��4$��
�����/�
ก���� 
     2.2 ��#��4ก$%%����ก����)ก��ก��#
ก��
��	�ก���� 
     2.3 ��()!��##���I��$���7)#7���#�	
�����ก� �� 
     2.4 #����#��/� %�# ) $� 
�/�/�� 
�&�
�����,ก-���8���7ก���7�����ก
��	�	���
�#�"�
�# 

2. �736�./�ก���\�%������ 
     2.1 ���#��#��4/�ก����$��4��	�)
���#� !/�!$ก���ก
��	� 
     2.2 ���#��#��4/�ก��) $�2��	
���
��ก
��	� 
    2.3 ���#��#��4/�ก��.�G����ก
��	� 
     2.4 ���#��#��4/�ก�����
���#/�!��ก
��	�
()!
��	�� !/��!��������#� ! ����ก��%��ก��ก��

��	�� !��##���I��$���7)#7���#�	��
���ก� �� 
     2.5 ���#��#��4/�ก������	
.��.�G��ก��

��	�ก���� 
     2.6 ���#��#��4/�ก��$�ก
����	�
��	�� !
ก�%
.������#��� 
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�������� 8 (��) 

�����	�����������������������ก����
���
��	��������กก��+,ก-�$����) �W-X� 

�������	���
ก��	��!� $��ก���"����6�����# 

�����	�����������������������ก����
���
��	��������ก��ก�����27#� !
2��	�2�8 

(Connoisseurship) 
3. ���#.,�./�/�ก���"��������  
     3 .1 #����#.,�./�/�
��� 
)��$��
���%$�����()!��% 
     3.2 #����8$��ก"����/�/�ก���\�%������ 
     3.3 #����#.,�./�/�ก��	#��%/�
���#��#��4Q,��ก��$��ก�� 
     3.4 #����#.,�./�/��6�.$�)�!#$��
#�����/�ก���"����$��ก��$�)����#
��)
�P� 

3. ���#.,�./�/�ก���\�%������ 
     3.1 �� #����#� !�,ก���)�  #�ก"����/�/�ก��
�\�%������	���
�P#���#��#��4$��%���7

�F��#�	���ก"���)(�! 
     3.2 �� ()!��%ก��	#��%/����#��#��4#�
�������#/�ก��%�����������ก��$�)����#
��)
�P� 
     3.3 �� ()!��%ก�����
���#$��.�G��/�)!��
���#� !��ก-������2�2�. 

3.4 �� #����#� ก.��ก�%���
��	� 
4. ก��.�G����
�����  
     4.1 #����#ก�������!�$��#7��#���/�ก��
�"���� 
     4.2 #����#��/������
.��#. ����#� ! ���#
2"���8$������%ก��3� 
     4.3 #����#��/���)��#�!# ��������/�!
�����ก ���
��7ก��3� 
.���"�(����	7ก��/2!ก�%
ก��
��	� ก���� 
     4 . 4  #� ก � � 4� � 	 �  ) $ � ก 
 � ��� 	 �
����%ก��3� (learning & sharing) 

 
	!�	(���#ก�%�73��ก-3�/�)!����2�2�. 
����  

�����	6�	/� : )!����ก
��	�  
1. �!# �����(�����ก
��	� 
     1.1 ��)�%�����88�$�����#��#��4/�
ก��
��	�� ! 
     1.2 .W��ก��#ก��
��	�� ! 

1. �73��ก-3�/�!# �����(�����ก
��	� 
     1.1 ���#.�!#$�����#��#��4/�ก��

��	�� ! 
     1 .2  ���#.�!#����%��� � /�ก��
���%��7����ก��+,ก-� 
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�������� 8 (��) 

�����	�����������������������ก����
���
��	��������กก��+,ก-�$����) �W-X� 

�������	���
ก��	��!� $��ก���"����6�����# 

�����	�����������������������ก����
���
��	��������ก��ก�����27#� !
2��	�2�8 

(Connoisseurship) 
2. .W��ก��#)!��ก��
��	�����ก
��	� 
     2.1 ���#��5�/�
��	�/���#��/�
��	� 
     2.2 ���##�����	/���#��%��)2% 
     2.3 ���##��73���#/���#Q�����	� 
     2.4 ���#)��7����� 

2. .W��ก��#)!��ก��
��	�����ก
��	� 
    2.1 ���#��5�/�
��	�/���#��/�
��	� 
     2.2 ���##�����	/���#��%��)2% 
     2.3 ���##��73���#/���#Q�����	� 
     2.4 ���#)��7����� 
 

3. 
�������ก��
��	�����ก
��	� (���#� !�,ก/
���#��)
�P�����ก
��	����#����� $��ก��

��	�) 
     3.1 ���#� !�,ก���)������
��	� 
     3.2 ���#� !�,ก���)����� � !�� 
     3.3 ���#� !�,ก���)���
��5����2�
��	�/
ก��ก��#ก��
��	�ก���� 
     3.4 ���#� !�,ก���)���ก��ก��#�����
��	� 

3. 
���������ก
��	� (���#� !�,ก/���#��)
�P�
����ก
��	����#�����  
.���$��ก��
��	�) 
     3.1 ���#� !�,ก���)������
��	� 
     3.2 ���#� !�,ก���)����� � !�� 
     3.3 ���#� !�,ก���)���
.��� 
     3 .4 ���#� ! �,ก��� )��� 
��5 ����2�
��	� /
ก��ก��#ก��
��	�ก���� 
     3.5 ���#� !�,ก���)���ก��ก��#�����
��	� 
 

4. .W��ก��#)!������#��ก�7�#
.��� 
     4.1 ก�����%���/�!
�!�ก�%ก�7�#
.��� 
     4.2 #����#ก�!�$�)�ก 
     4.3 #�6���� !�"�/	#��%� !��� 
     4.4 ��#��4�"����
�&���#���#ก�%� !���()! 
 

 
	!�	(���#ก�%�����	)!��
���������ก
��	� 
(���#� !�,ก/���#��)
�P�����ก
��	����#�����  

.���$��ก��
��	�) 



104 

 

�������� 9  ก��
���	%
��	%�����	6�	�ก�����������������������ก����
���
��	������ ��กก��+,ก-�$����) �W-X� �������	���
ก��	��!� $��ก���"����6�����#ก�%��
ก�����27#� !
2��	�2�8 (Connoisseurship)  
 

�����	�����������������������ก����
���
��	��������กก��+,ก-�$����) �W-X� 

�������	���
ก��	��!� $��ก���"����6�����# 

�����	�����������������������ก����
���
��	��������ก��ก�����27#� !
2��	�2�8 

(Connoisseurship) 
�����	6�	�ก : )!��
+�-Iก��  
1. �6�.
+�-Iก�������
�+ 
 1.1 �6���
+�-Iก�� 
 1.2 ก�����7����)!��ก��+,ก-� 

1. �6�.
+�-Iก�������
�+ 
     1.1 ����ก��
���8
��%��/ก��4)4	���

+�-Iก�� 
     1.2 ก����)����%���#�3
.��ก��+,ก-�
����I%�� 

2. I������ !�ก��� 
 2.1 �2�.��� !�ก��� 
 3.2 ��)�%ก��+,ก-���� !�ก��� 
 3.3  ��	()!
V���	���_ 
 3.4  ���/2!���	
V���	���_���_ 

2 .  � 6 � . ก � � 
 �� � �  � � 3 � � �7 + � � � �� /
+,ก-�+����� 
     2.1 �"����
����%���#�3���()!��ก��I%��/
#�����	���	/�3� 
     2.2 �"����
����%���#�3��	()!��ก
� !�ก���/+�-	�
ก��/$����
���6�	�ก 

4. I�����+�-	�
ก�� 
 4.1  �2�.��+�-	�
ก�� 
 4.2  2��
��	���+�-	�
ก�� 
 4.3  ��	()!
V���	���_��+�-	�
ก�� 
 4.4  ���/2!���	
V���	���_��+�-	�
ก�� 

 
�����		�	)!����5/�!��)ก 
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�����	�����������������������ก����
���
��	��������กก��+,ก-�$����) �W-X� 

�������	���
ก��	��!� $��ก���"����6�����# 

�����	�����������������������ก����
���
��	��������ก��ก�����27#� !
2��	�2�8 

(Connoisseurship) 
�����	6�	�ก : )!������#  
1. ���#��#.����ก�%� !�ก��� 
 1.1 ��+������� !�ก������#������
��	� 
 1.2 ���#��)������� !�ก������#���
���
��	� 
 1.3 ���#��)
�P���� !�ก������#���
���
��	� 
 1.4 ���#.,�./���� !�ก������#���
���
��	� 

	!�	(���#ก�%�����	)!��� !�ก���$��+�-	�
ก�� 

2. ก��#��������#��� !�ก��� 
 2.1 
�!����#ก��ก��#�����
��	� 
 2 .2  #�ก��$�)����#��) 
�P�$��/�!
�!
��$�����
�&�����	2�������
��	� 
 2.3  %�����
���/������2��	
������
��	� 
 2.4 #�ก��$�ก
����	���������������
���
��	�$��� !�ก��� 

 
	!�	(���#ก�%�����	)!��� !�ก���$��+�-	�
ก�� 

3. ���#��#.����ก�%27#2� 
 3.1 ��+������27#2����#������
��	� 
 3 .2  ���# ��)��� � ��27# 2 ���� #� �� 
���
��	� 
 3.3 ���#��)
�P���%7���/�27#2����#���
���
��	� 
 3.4 ���#.,�./�����/�27#2����#���
���
��	� 

3. ���#���##���ก���ก�6�	�ก 
     3 .1  ก����! � � 
 ��� �� �	/�ก��.�G ��
�736�.ก��+,ก-� 
     3.2 ก�����%��7�ก��ก��#�����
��	� 
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�������� 9 (��) 

�����	�����������������������ก����
���
��	��������กก��+,ก-�$����) �W-X� 

�������	���
ก��	��!� $��ก���"����6�����# 

�����	�����������������������ก����
���
��	��������ก��ก�����27#� !
2��	�2�8 

(Connoisseurship) 
4. ก��#��������#��27#2� 
 4.1 #�ก��ก��#���#ก������������
��	�$��
27#2� 
 4.2 #� ก��$�)����#��)
�P�$��/�!
�!
��$�����
�&�����	2�������
��	� 
 4.3 27#2�/���%��7�$����
��	�� ! /� !#�
���#� !/��!�4���
�&����	�ก�/�!��ก
��	�#�
�ก��
��	�� !��ก�4��������� 
 4.4 #�ก��$�ก
����	���������������
���
��	�$��27#2� 

4. ก��#��������#��27#2� 
     4.1 27#2����%��7�ก��ก��#�����
��	� 
     4 . 2  27 # 2 � / �! � � � # �� ) 
 �P � $ � � / �!
�!
��$�����
�&�����	2�������
��	� 
 

5. ���#��#.����ก�%+�-	�
ก�� 
 5.1 ��+������+�-	�
ก�����#������
��	� 
 5.2 ���#��)������+�-	�
ก�����#���
���
��	� 
 5.3 ���#��)
�P���+�-	� 
ก�����#���
���
��	� 
 5.4 ���#.,�./���+�-	�
ก�����#���
���
��	� 
 

 
	!�	(���#ก�%�����	)!��� !�ก���$��+�-	�
ก�� 

6. ก�����%��7�2��	
���ก��ก�����
��	���
+�-	�
ก�� 
 6.1 %�����
���/������2��	
������
��	� 
 6.2 
�!����#ก��ก��#�����
��	� 
 6.3 �#���
�&��#�2�ก�#��#+�-	�
ก�� 
 6.4 /�!�!
��$��$�����#��)
�P����

�&�����	2�������
��	� 

 
	!�	(���#ก�%�����	)!��� !�ก���$��+�-	�
ก�� 
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�������� 9 (��) 

�����	�����������������������ก����
���
��	��������กก��+,ก-�$����) �W-X� 

�������	���
ก��	��!� $��ก���"����6�����# 

�����	�����������������������ก����
���
��	��������ก��ก�����27#� !
2��	�2�8 

(Connoisseurship) 
�����	6�	�ก : )!��ก��
#��  
1. ��	%�	����I���
ก��	��!�ก�%ก��+,ก-� 
     1.1 � !%�������)�%� ���ก������+,ก-���ก��
��/���������%��7�$��$ก!(���8��ก��+,ก-�
��2���	���������� 
     1.2 ���
���#ก��ก����	"����ก��%�����
$��ก����)ก��+,ก-�(�	���4��+,ก-� 
     1.3 %7���#������$���ก��
�#6��ก��/�
ก��+,ก-���5�.�5�I�� (��	%�	
��	�`��15 �_) 
     1.4 ��	%�	��)��5�+ �	�ก��
��	�� !��)2����
$�����
���#/�!%7���#��ก��
��	�� !��)2���� 

1. ��	%�	����I���
ก��	��!�ก�%ก��+,ก-� 
     1 .1  ก��ก�� � �	" ����/�! � � � 
 �� 	�
��#��4%����������2�ก�� ก��
��� %7���ก� 
$��ก��%���������(�()!
� 
     1.2 ก�����%��7����/2!���	/�ก����)
ก��+,ก-���#��	%�	
�� 	�`��	� �� #�
�736�. 15 �_ 4 )!�� ()!$ก� ������
��	� 
7�ก�3�ก��
��	� 27)��ก
��	� $�����/2!���	/�
ก����)ก��ก��#.�G��� !
��	� 
     1.3 ก�����%��7�/�!#�ก��.�G��$����

��	�� !���� O 
.�����
���#/�!%7���#��ก��

��	�� !������ก���	�ก��%%���
��	� 
2�� 
7�	��ก��+,ก-� �!��#7) + �	�ก��
��	�� !
27#2� 
�&��!�  
     1 .4  ก��ก" ���)��	%�	ก��.�G ��
�736�.���
��	�ก
�&���)�% ���� O   
2�� 
ก��	ก��)�%�736�.���
��	�� ���)�%�ก� 
f�f 
     1.5 ก��ก"���)��	%�	�����%��7#ก��
/�!�ก�����ก��+,ก-�ก�%ก�7�#� ! 
��	��7ก
���
6� 
2�� ก�7�#
)Pก.�ก�� %ก.���/�ก��

��	�� ! f�f 
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�������� 9 (��) 

�����	�����������������������ก����
���
��	��������กก��+,ก-�$����) �W-X� 

�������	���
ก��	��!� $��ก���"����6�����# 

�����	�����������������������ก����
���
��	��������ก��ก�����27#� !
2��	�2�8 

(Connoisseurship) 
2. ��	%�	������	���ก��+,ก-����
ก��	��!�    
�#+. ���2. f�f 
 2.1 ��)/�!#�ก�����ก���736�.ก��+,ก-�
/��4��+,ก-� 
 2.2  ก��ก"���)#���I��ก��+,ก-� 
 2.3  ก��ก"���)
ก3g���$�����2�5��) 
 2.4  ก�����%��7�$�����7�
.��.�G��
���)!����2�ก�� 

 
�����		�	)!����5/�!��)ก 

3. ��	%�	���3���7+�����/+,ก-�+��������
#������
��	������ 
 3 .1 
�&��4����� /�!��������3���7
+�����()!]hก�"�ก������	$���)���\�%��� 
 3.2 
�&��4�����]hกก������������3�
��7+����� 
 3.3 /�!ก�����%��7�/�)!������O$ก�
���
��	������/�#�����	���	 
 3.4 
�&�����)�ก��/�!$ก�%7���ก� 

3. ��	%�	���3���7+�����/+,ก-�+�����
$��#�����	���	���#������
��	������ 
     3.1 ก��ก"���)�4��6�.�����
��	�
����� 
     3.2 ก��ก"���)%�%�� ��!���� $��6���
��� 
     3 . 3  ก � � � �� % � �7 � / � )! � � %7 � � � ก � 
�%���#�3 
     3.4 #�����	���	/�3�#��!ก"���)2�)
��

ก��	�ก�%�73��ก-3���%7���ก� 

4. ก�����%��7�/�)!������O ��ก�3���7
+�����/+,ก-�+����� 
 4.1 �%���#�3 
 4.2 �"����%7���ก� 
 4.3 ก��.�G��%7���ก� 
 4.4 �4����� 

 
�����		�	)!����5/�!(���#ก�%��	%�	���3�
��7+�����/+,ก-�+�����$��#�����	���	���#���
���
��	������ 
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�������� 9 (��) 

�����	�����������������������ก����
���
��	��������กก��+,ก-�$����) �W-X� 

�������	���
ก��	��!� $��ก���"����6�����# 

�����	�����������������������ก����
���
��	��������ก��ก�����27#� !
2��	�2�8 

(Connoisseurship) 
�����	6�	�ก : )!��
������	�  
1. 7�ก�3��#.��
��� (hard ware) 
 1 . 1  � � � # �� � � #� 	 �  � 7 � ก � 3�
�#.��
��� 
 1.2 ก��.�G����������6�.��7�ก�3�
�#.��
��� 
 

	!�	(���#ก�%�����	6�	/�)!�����
��	� 

2. ���$ก�#�#.��
��� (soft ware) 
 2.1 ก��.�G�����$ก�#�#.��
���$��
�����
�+ 
 2 . 2  �� � / 2! �� � 	 / � ก � � Q�5  � � � $ ก � #
�#.��
��� 
 2.3 ���#�"�
�&�/�ก��/2! ���$ก�#
�#.��
���$��I���!# � 
 

	!�	(���#ก�%�����	6�	/�)!�����
��	� 

3. %7���ก�)!�������
�+ (People ware) 
 3 .1 �"����%7���ก�)!��
������	�
�����
�+ 
 3.2  ���#��#��4��%7���ก�)!��

������	������
�+  
 

	!�	(���#ก�%�����	6�	/�)!�����
��	� 
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�������� 10   ก��
���	%
��	%�������������
�&����������
��	������/�����7%����ก
ก��+,ก-�$����) �W-X� �������	���
ก��	��!� $��ก���"����6�����#ก�%��ก�����27#
� !
2��	�2�8 (Connoisseurship) 

���������������
��	������ 
��กก��+,ก-�$����) �W-X� �������	���


ก��	��!� $��ก���"����6�����# 

���������������
��	������ 
��ก��ก�����27#� !
2��	�2�8 

(Connoisseurship) 
� � � # � � # � � 4 / � ก � � � �� % �� � 
 �! � ก� %
�6�.$�)�!# 

 

1. #�ก�����%���/�!
�!�ก�%� !�ก��� 
 1 . 1  #� ก � � �� % `� � � � � # �� ) 
 �P � $ � �
�!
��$����ก� !�ก��� 
 1.2 ��)/�!� !�ก���
�!����#ก��ก��#��
���
��	� 
 1.3 #�ก��$�ก
����	���������������
���
��	�$��� !�ก��� 
 1.4 #���#.����6�.���)��������� !�ก���/
��ก
��	�/�� /%7���ก������
��	� 

1. ���#��#��4�����
��	�/�ก�����%���/�!

�!�ก�%� !�ก��� 
     1 . 1  #� ก � � �� % `� � � � � # �� ) 
 �P � $ � �
�!
��$����ก� !�ก��� 
     1.2  #�ก��/�!� !�ก���
�!����#ก��ก��#��
���
��	� 
     1.3 #�ก��$�ก
���� 	���������������
���
��	�$��� !�ก��� 
     1.4 #����#��#.�������)�ก�%� !�ก��� 
 

2. #�ก�����%���/�!
�!�ก�%27#2� 
 2.1 /�!%��ก��$����!�����#��#.������)�
ก�%27#2� 
 2.2 ��%`�����#��)
�P���%7���/�
27#2����#������
��	� 
 2.3 #�ก��$�ก
����	���������������
���
��	�$��27#2� 
 2.4 #���#.����6�.���)�����������
��	�
$��27#2� 
 

2. ���#��#��4�����
��	�/�ก�����%���/�!

�!�ก�%27#2� 
     2.1 /�!%��ก�������2�ก��ก�%27#2� 
     2.2 ��%`�����#��)
�P���27#2����#���
���
��	� 
     2.3 #�ก��$�ก
���� 	���������������
���
��	�ก�%27#2� 
     2.4 #����#��#.�������)�ก�%27#2� 
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�������� 10  (��) 

���������������
��	������ 
��กก��+,ก-�$����) �W-X� �������	���


ก��	��!� $��ก���"����6�����# 

���������������
��	������ 
��ก��ก�����27#� !
2��	�2�8 

(Connoisseurship) 
3. #�ก�����%
����	�ก��%��ก���"����/�!���
	7�����#�	 
 3 . 1  #  � ก � � 3� ( ก � $ � � ก! � � �� �
�4��ก��3�����ก$������$�)�!# 
 3.2 ��#��4��
������ก"���)��+���ก��
)"�
�����������ก�()!	���4 ก�!� 
 3 . 3  #� ก � � ก � � �7! � / �! %7 � � � ก � 
 �P �
���#�"���8$��	#��%��������%
����	�/�!
�)��!�ก�%ก��
����	�$��� 
 3.4  #����#�������/���%���/�!.�!#��%
�4��ก��3����
����	�$�����)
��� 

3. ���#��#��4�����
��	�/�ก�����%
����	�
ก��%��ก���"���� 
     3.1 ��#��4
��ก/2!$����
�������!# �
	���#�
��7�� 
     3.2 ��#��4ก"���)��+���ก��)"�
������
�����
��	�()!	���4 ก�!� 
     3.3 ��#��4�"�/�!%7���ก����%
����	�
ก��%��ก���\�%������ 
/�!�)��!�ก�%6��ก�� 
     3.4  ��#��4���%���/�!.�!#��%�4��ก��3�
���
����	�$�����)
��� 
 

4. #�ก���"�
�
������	����
�#���#
�!�#�/2! 
 4.1 ��)/�!#���%%
������	������
�+

.��
.��#��������6�.ก��%�������)ก�� 
 4.2 #�
������	��#.��
���(hard 
ware/soft ware/people ware)
.�	�.��ก��

��	�����ก
��	� 
 4 . 3  #� 
 � � � � � � 	� �  # .� � 
 �  �� $ � �
�����
�+
.�	�.��ก��.�G��ก��
��	�ก��
������  
 4 .4  #�%7���ก���� 
 2�� 	�2�8���)! ��

������	��#.��
���$�������
�+ 

4 .  ���#��# ��4����� 
 �� 	�/�ก���" �

������	����
�#���##����	7ก��/2! 
     4.1 ��)/�!#���%%
������	������
�+
.��

.��#��������6�.ก��%�������)ก�� 
     4.2 #�
������	��#.��
���(hardware/ 
software/people ware) 
.�	�.��ก��
��	�� !
����ก
��	� 
     4.3 #�
������	��#.��
���$�������
�+

.�	�.��ก��.�G��ก��
��	�ก��������  
     4.4 %7���ก�#����#��#��4/�ก��/2!

������	��#.��
���$�������
�+ 
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�������� 10 (��) 

���������������
��	������ 
��กก��+,ก-�$����) �W-X� �������	���


ก��	��!� $��ก���"����6�����# 

���������������
��	������ 
��ก��ก�����27#� !
2��	�2�8 

(Connoisseurship) 
���#��#��4/�ก��%���7
�F��#�	  
1. ��#��4������ก
��	����#��736�. 
 1.1 ��ก
��	�#����#� !��#����$��
#���I��ก��
��	�� ! 
 1.2 ��ก
��	�#���ก-�/�ก��$�����
���#� !$��.�G�����#� !)!�	��
� 
 1.3 ��ก
��	���#��4
�!�
��	���/��4�%�� 
7)#+,ก-�()!
�&�������./� 
 1 . 4   �� ก 
 �� 	 � #� �7 � 6 � . ก � 	 $ � �
�7�6�.�������#% �3� $�P�$�� 

1. ���
��	���#��4������ก
��	����#��736�. 
     1.1 ��ก
��	�#�����#W���M���ก��
��	���#
#���I��ก��
��	�� ! 
     1.2  ��ก
��	�#��73��ก-3���.,��������
��#���ก� �� 
     1.3 ��ก
��	�#���ก-�/�ก��$��������#� !
$��.�G�����#� !)!�	��
� 
     1.4 ��ก
��	���#��4
�!�
��	���/��4�%�� 
7)#+,ก-�()!��#
�F��#�	 
 

2. ��#��4]hก����%ก��3�$����2�2�./�!$ก�
�����/��ก+,ก-� 
 2.1 ��!��
���#��ก-� $������%ก��3�/�
ก����/�!$ก������ 
 2.2 �����()!.�G�����#� !/�
2����2�ก��
$��ก���\�%��� 
      2.3 �����#����##���/�ก��ก(����ก%
�2�.���� 
     2.4 �������#��4�"�����%ก��3����()!(�
���	7ก��/2!/�ก�����ก%�2�. 
 

2. ���
��	���#��4]hก����%ก��3�$����2�2�.
/�!$ก������/��ก+,ก-� 
     2 . 1  � � # � � 4 � �! � � 
 � �� # �� ก - �  $ � �
����%ก��3�/�ก����/�!$ก������ 
     2.2 ��#��4.�G�����#� !/�
2����2�ก��
$����2�2�.�� /�!$ก������ 
     2.3 ��#��4��!�����##���/�/�!$ก������ก��
ก(����ก%��2�2�.���� 



113 

 

�������� 10 (��) 

���������������
��	������ 
��กก��+,ก-�$����) �W-X� �������	���


ก��	��!� $��ก���"����6�����# 

���������������
��	������ 
��ก��ก�����27#� !
2��	�2�8 

(Connoisseurship) 
3. ��#��4�������������	$��������#� !
)!��ก��+,ก-� 
 3.1  #����������	
�&����	#��% 
 3.2  #�%����#��2�ก�����()!��%ก����.�#.� 
 3 .3   #�ก����! � ���� ���#� ! /�#�O���
��#��4#�/2!/�ก��
��	�ก���� 
 3.4  #�ก����!�����������ก��#�����#��4
�"�#�/2!/�ก��
��	�ก���� 

3. ���
��	���#��4�������������	$�����
���#� !)!��ก��+,ก-� 
     3.1  #����������	
�&����	#��%/����
��2�ก�� 
     3.2 #�%����#��2�ก�����()!��%ก����.�#.�/�
��������)�%2���/����2��� 
     3.3 #�ก����!��������#� !/�#�O�����#��4
�"�#�/2!/�ก����)ก��
��	�ก���� 
     3.4 #�ก����!�����������ก��#�����#��4
�"�#�/2!/�ก����)ก��
��	�ก���� 
     3.5  #�ก��.�G����ก-�/���#��#��4/�
ก����!���������2�ก��/���������	/����ก��#
/�!ก�%%7���ก� 

4 #�ก��/2!���.	�ก�  (man /money /material 
/management) ���#�	 �	���#���������6�. 
 4.1  ��#��4%��������.	�ก��7ก)!��()!
	���
�#���# 
 4.2   #�ก��/2!���.	�ก�	� ���7! #�� � 
����	�) $��
ก�)����	2��� ��7) 
 4.3  #����#��#��4/�ก����)#�7���ก
$��������O
.���"�#���)ก��+,ก-� 

4.4  #�ก��ก"���)��
%�	%/�ก��%�����
��)ก�����.	�ก������
��	� 

 
	!�	(���#ก�%����������)!�����#��#��4/�
ก��% �3�ก�� 
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�������� 10 (��) 
���������������
��	������ 

��กก��+,ก-�$����) �W-X� �������	���

ก��	��!� $��ก���"����6�����# 

���������������
��	������ 
��ก��ก�����27#� !
2��	�2�8 

(Connoisseurship) 
���#��#��4/�ก��% �3�ก��  
1. #�ก����)ก��)!����2�ก�� �%���#�3 %7��� 
%���������(�/�!� �
�F��#�	���ก"���)(�/���+���

)�	�ก�� 
 1.1 #�ก����)������.	�ก�(�/2! /�ก��
)"�
������
.��#7��� �
�F��#�	
)�	�ก�� 
 1.2 #��3�ก��#ก��
.��.����3�) $�ก��
ก"���)��	%�	ก����)������.	�ก� 
 1.3 ก��ก��#���ก�����
��	�()!��%ก��
���%��7����.	�ก��7ก)!��	���
�P#��� 
 1.4 ก��ก��#�������
��	�()!��%ก��
���%��7����.	�ก��7ก)!��	�������4,� 

1. #�ก����)ก��)!����2�ก�� �%���#�3 
%7��� %���������(�/�!� �
�F��#�	���ก"���)(�
/���+���
)�	�ก�� 
     1.1 #�ก����)������.	�ก�(�/2!/�ก��
)"�
����������O 
.��#7��� �
�F��#�	
)�	�ก�� 
     1.2 #��3�ก��#ก�������#��4������ก�%
����	������� O $��ก"�ก�%) $�ก��ก"���)
��	%�	$��ก����)������.	�ก�/�!%���7

�F��#�	���ก"���)(�! 
     1.3 ก��ก��#���ก�����
��	�()!��%ก��
���%��7����.	�ก��7ก)!��	���
�P#��� 
     1.4 ก��ก��#�������
��	�()!��%ก�����%��7�
���.	�ก��7ก)!��	�������4,�$��
�#���# 

2. #�ก��% �3�ก��/�ก��
��	�ก����/�!
�)��!�ก��/�$������2� 
 2.1 #�ก����)ก��
��	�ก����$����)
ก��ก��#/�$������2�/�!�)��!�ก��$��(�/�
��+���
)�	�ก�� 
 2.2 �� �"�
���ก������	#���#����$��
���	7ก��/2!/�ก��
��	�ก����$��ก����)ก��ก��# 
 2.3 �� �"�
�����%ก��3���������#���#�	 �
#�/2!/�ก��
��	�ก���� 
 2.4 �� #�ก��$�ก
����	����#� !$��
����%ก��3�Q,��ก��$��ก�� 
.���"�(�/2!/�ก��

��	�ก���� 

2. #�ก��% �3�ก��/�ก��
��	�ก����/�!
�)��!�ก��/�$������2� 
     2.1 #�ก����)ก��
��	�ก����$����)
ก��ก��#/�$������2�/�!�)��!�ก��$��(�
/���+���
)�	�ก�� 
     2.2 �� �"���ก������	#�/2!/�ก��
��	�ก��
��$��ก����)ก��ก��# 
     2 .3  �� #� ก��$�ก
���� 	����#� ! $��
����%ก��3�Q,��ก��$��ก�� 
.���"�(�/2!/�ก��

��	�ก���� 
 



115 

 

�������� 10 (��) 

���������������
��	������ 
��กก��+,ก-�$����) �W-X� �������	���


ก��	��!� $��ก���"����6�����# 

���������������
��	������ 
��ก��ก�����27#� !
2��	�2�8 

(Connoisseurship) 
3. #�ก����������������������	���6�	/� 
 3.1 #�ก����)%��	�ก�+/�!
�5��ก��
���������$��ก���"�������#ก�� 
 3.2  #�ก��ก"���)��5���ก�����������
�����������	���6�	/����
��	�	���2�)
�� 
 3.3 ���
��	����
���#/�!����	���6�	/�
�4��+,ก-�#�ก�������������5�� �$%%
�&�
���ก��$��(#�
�&����ก�� 
 3.4  ���
��	���)ก��ก��#
.����!�����#
��#���������������	��� 

3. #�ก����������������������	���6�	/� 
3.1 #�ก����)%��	�ก�+/�! 
�5��ก��

���������$��ก���"�������#ก�� 
3.2  #�ก��ก"���)��5���ก�����������

�����������	���6�	/����
��	�	���2�)
�� 
3.3 ���
��	����
���#/�!����	���6�	/�

�4��+,ก-�#�ก�������������5�� �$%%���
�&�
���ก��$��(#�
�&����ก�� 

3.4  ���
��	���)ก��ก��#
.����!�����#
��#���������������	��� 

4.  #�ก����������������������	���
6�	�ก 
 4.1  #�ก����)�����������$�����#
ก��ก��#�����������	���/�6����I 
 4.2  #�ก����)�����������$�����#
ก��ก��#�����������	���/�6��
ก2�  
 4.3  #�ก�����������$�����#ก��ก��#
6�	/�
������	����������
��	������)!�	ก�� 
 4.4 #�ก�����������$�����#ก��ก��#
6�	/�
������	��27#2� ���ก��ก���
�����!�4��� 

4. #�ก�����������ก�%����	���6�	�ก 
4.1 #�ก����)�����������$���� �#

ก��ก��#
.��ก��.�G���736�.ก��+,ก-�ก�%
����	������O /�6����I 

4.2  #�ก����)�����������$�����#
ก��ก��#
.��ก��.�G���736�.ก��+,ก-�ก�%
����	���/�6��
ก2�  

4.3  #�ก�����������$�����#ก��ก��#
6�	/�
������	����������
��	������)!�	ก��

.��.�G���736�.���)!������O   

4.4 #�ก�����������$�����#ก��ก��#
6�	/�
������	��27#2� $�����ก��ก���
�����!�4���
.�����%��7�$��.�G���736�.
ก����)ก��+,ก-�/�!�)��!�ก�%���#�!�ก��
��27#2�/��!�4��� 
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�������� 10 (��) 

���������������
��	������ 
��กก��+,ก-�$����) �W-X� �������	���


ก��	��!� $��ก���"����6�����# 

���������������
��	������ 
��ก��ก�����27#� !
2��	�2�8 

(Connoisseurship) 
���#��#��4/�ก���"�����ก-�$%%$�� 
�����G����# 

 

1. %7���ก�#����#��ก ���#+�����/������
�� 
 1.1 %7���ก�#���+�������)�/��2�.����
 1.2  %7���ก�#����#
2������2�.����

�&�ก���"�������#�
ก�	��� 
 1.3 %7���ก�#����#+���������2�.��
��
�&�������,� � /�ก��.�G������#$��
���
�+2��� 
 1.4 %7���ก�#����#
2������2�.����

�&��2�.����7������#��4��!����	()!	���
#�����$���"����#6��6 #�/�#�	����%���� 
 

1. %7���ก�#����#��ก ���#+�����/������
�� 

1.1 %7���ก�#���+�������)�/��2�.���� 
1.2  %7���ก�#����#
2������2�.����


�&�ก���"�������#�
ก�	��� 
1.3 %7���ก�#����#+���������2�.����


 �& � �� � � � �,� � / � ก � � .� G � � �� � � # $ � �
���
�+2��� 
 

2. %7���ก�#����#� ก.��ก�%���
��	� 
 2.1 %7���ก�#���+�������)������
��	� 
 2.2 %7���ก���)�����
�
�&�������,����
���
��	� 
 2.3 %7���ก��7�#
�ก���"����
.��/�!%���7

�F��#�	�����
��	� 
 2.4 %7���ก�2��	
���#��!����!��6�..���
���)������
��	� 

2. %7���ก�#����#� ก.��ก�%���
��	� 
2.1 %7���ก�#���+�������)������
��	� 
2.2 %7���ก���)�����
�
�&�������,����

���
��	� 
2.3 %7���ก��7�#
�ก���"����
.��/�!%���7


�F��#�	�����
��	� 
2 . 4  %7 � � � ก � 2� � 	 
 � �� # � �! � � � �! � �

6�.��ก-3����)������
��	� 
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�������� 10 (��) 

���������������
��	������ 
��กก��+,ก-�$����) �W-X� �������	���


ก��	��!� $��ก���"����6�����# 

���������������
��	������ 
��ก��ก�����27#� !
2��	�2�8 

(Connoisseurship) 
3. %7���ก�
�&����	������)��� � !
��	� 
.���
���#��� $��27#2� 
 3.1 %7���ก������
��	����()!��%������
)�
)�� 
 3.2 %7���ก������
��	����()!��%ก��	ก
	��2#
2	 
 3.3 %7���ก������
��	�#����#���.W��

�#���#
�&����	�������ก
��	� 
 3.4 %7���ก������
��	�#����#���.W��
��
�&������%4���� !�ก���$��27#2� 

3. %7���ก�
�&����	������)��� � !
��	� 
.���
���#��� $��27#2� 

3.1 %7���ก������
��	�()!��%���������
�&�
���	#��%/���2�2�. 

3.2 %7���ก������
��	�()!��%ก��	ก	��
2#
2	��กก���\�%�����!���� 

3.3 %7���ก������
��	�#����#���.W��

�#���#
�&����	�������ก
��	� $��
.���
���#��� 

3.4 %7���ก������
��	����.W����
�&����
��%4���� !�ก���$��27#2� 

4. ก���"�����ก-�+����/��G����#/���
.3�
���)���#��2��� 
 4 . 1  #� ก � � �� ) ก� � ก � � # � � � + � � � � /
��G����#/���
.3�/����
��	� 
 4.2  #�ก��
�!����#ก��ก��#���+����/
��G����#/���
.3�ก�%27#2��!�4��� 
 4.3  %7���ก�
�P��73�����ก���7��ก-�
��G����#$��ก����%������
.3����)���# 
 4.4 ��ก
��	�
�P��73�����ก���7��ก-�
��G����#$��ก����%������
.3����)���# 

4. ก���"�����ก-�+����/��G����#/���
.3����
)���#��2��� 

4 . 1  #� ก � � �� ) ก� � ก � � # � � � + � � � � /
��G����#/���
.3�/����
��	�
�&�����"�$��
��
���� 

4.2  #�ก��
�!����#ก��ก��#���+����/
��G����#/���
.3�ก�%27#2��!�4���	���
�#�"�
�# 

4.3  %7���ก�
�P��73�����ก���7��ก-�
��G����#$��ก����%������
.3����)���# 

4.4 ��ก
��	�
�P��73�����ก���7��ก-�
��G����#$��ก����%������
.3����)���# 
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 ����ก+,ก-����������������ก�����
��	������$��ก�����
�����������	��������
���������������ก�������
��	������/�
%�5��!���กก��+,ก-�
ก��� �������	���
ก��	��!� 
ก��+,ก-�6�����# $��ก�����27#� !
2��	�2�8��#��4ก"���)ก�%$����)/�ก������	 ()!)����5  

 1) �������������ก�������
��	������ ���ก%)!�	 ���#��#��4/�ก�����%���

�!�ก�%�6�.$�)�!# ���#��#��4/�ก��%���7
�F��#�	 ���#��#��4/�ก��% �3�ก�� $�� 
���#��#��4/�ก���"�����ก-�$%%$�������G����#  

 2) �����	�����������������������ก�������
��	������ ���ก%)!�	 �����	
�����	6�	/�  4 )!�� ()!$ก� �����	)!�����
��	� �����	)!��� !%����� �����	)!����  $�������	)!��
��ก
��	� $�������	6�	�ก 4 )!�� ()!$ก� �����	)!��
+�-Iก�� �����	)!������# �����	)!��
ก��
#�� $�������	)!��� !�ก���$��+�-	�
ก�� 

��กก�%$����)ก������	��#��4��7����#��#.��������������$��/�ก����
������
�����	�����������������������ก�������
��	������ )��$�)���#$��6�.��� 4 
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$��6�.��� 4 $�)����#��#.��������������$��/�ก����
�����������	����������
�������������ก�������
��	������ 

 
  

)!�����
��	� 

)!��� !%�����
���
��	� 

 

)!����  

 

)!����ก
��	� 

 

)!��
+�-Iก�� 

 

)!������# 

 

)!��ก��
#�� 

)!��� !�ก���
$��+�-	�
ก�� 

 

�������������ก��
�����
��	������ 

 

�����	6�	/� 

 

�����	6�	�ก 

 

���#��#��4/�ก��
���%���
�!�ก�%
�6�.$�)�!# 

 

 
 
 

���#��#��4/�
ก��%���7
�F��#�	 
 

 
 
 

���#��#��4 
/�ก��% �3�ก�� 

 

���#��#��4 
/�ก���"�����ก-�

$%%$�� 
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������ 2 ��ก
�����
����#
��$�����%�&���'��ก
���'(�'��� �%
&� )���*++� ���
%#'���#����%�&���'��ก
���'(�'��� �%
&� 

2.1 ��ก
�����
���������-.��/
���'���0�������� 
ก������	/���5�����5
�&�ก��+,ก-���)�%�������������ก�������
��	������ 

$�������	�����������������������ก�������
��	������ �)	��%��#�!# ���กก���%4�#
��ก� !/�!�!# � ���ก%)!�	 � !%��������
��	������ ���
��	���  5 �� ()!$ก� � !"���	ก��
���
��	������ ��� !"���	ก��]^�	��2�ก��$��]^�	%����� ก��#ก���4��+,ก-� ��	ก�#��#
� !�ก���$����  ��# 175 �� 2) ��  ���
��	��� 5 �� ��# 175 �� 3) +�-	�
ก�� ���
��	��� 5 
�� ��# 175 �� $�� 4) � !�ก�����ก
��	� ���
��	��� 5 �� ��# 175 �� ��#
�&�� !/�!�!# �
��5���5� 700 �� Q,��()!��%$%%�%4�#���ก��% �"���� 607 �� ��)
�&�   �!	�� 86.7 ��� !/�!
�!# � Q,����	��
�	)$�)���#��������  

�������� 11 �!# �.�5�I����� !/�!�!# � (n = 607) 

�"���� 
� !/�!�!# � 

���(� ��%��� 
�!	�� 

� !%��������
��	������ 175 172 
��  
+�-	�
ก�� 

175 
175 

160 
140 

� !�ก�����ก
��	� 175 135 

98.2 
91.4 
80.0 
77.1 

���+1
������0�������� 700 607 86.7 
 

��ก�������� 11 .%����!# �.�5�I����� !/�!�!# ����ก%)!�	 � !%��������
��	�
����� �!	�� 98.2 ����#� �� ��  �!	�� 91.4 +�-	�
ก�� �!	�� 80.0 $��� !�ก��� �!	�� 
77.1 ��#�"�)�%  
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�������� 12  �4��6�.��� !/�!�!# � 
 

%6
�7
-  +1
��� ��� �� 
�-8 2�	  

�8��  
298 
309 

49.1 
50.9 

 ��� 607 100.0 
�
 � 21 - 30 �_ 

31 - 40 �_ 
41 - 50 �_ 
51 �_�,5�(� 

90 
203 
237 
77 

14.8 
33.4 
39.1 
12.7 

 ��� 607 100.0 
ก
�89ก:
 
 

��"�ก������88���� 
���88���� 
���88��� 
���88�
ก 

- 
365 
225 
17 

- 
60.1 
37.1 
 2.8 

 ��� 607 100.0 
�
��- 
 

��%��2ก�� 
.��ก�����I�����ก�� 
���ก%�7�ก��������� 
��%�!��/� ก�!��/.��ก���%��-��
ก2� 

307 
45 
120 
135 

44.0 
 8.5 
23.1 
24.4 

 ��� 607 100.0 
%6
�7
-����ก�� ����' 
ก��(�'��� �%
&� 
 

� !%��������
��	������ 
    � !"���	ก��/��� !"���	ก�� 
    ก��#ก���4��+,ก-� 
    ��	ก�#��#� !�ก���$����  
��  
+�-	�
ก�� 
� !�ก��� 

 
102 
  35 
  35 
160 
140 
135 

 
16.8 
5.8 
5.8 

26.3 
23.1 
22.2 

 ��� 607 100.0 
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��ก�������� 12 $�)�/�!
�P����� !/�!�!# ��"���� 607 �� �"�$�ก
�&�
.+2�	   
298  ��  ��)
�&��!	�� 49.1 $��
.+�8��  309  ��  ��)
�&�  �!	�� 50.9  #��	7	 �/�2���  
41 - 50 #�ก����7) ��)
�&��!	�� 39.1 ����#���2����	7 31 L 40 �_  2����	7 21 L 30 �_  $�� 
2����	7#�กก��� 51 �_�,5�(� ��)
�&��!	�� 33.4 �!	�� 14.8 $�� �!	��  12.7  ��#�"�)�%  

#���"�$�ก��#��)�%ก��+,ก-�  .%��� 	 �/���)�%���88����#�ก����7) ��)
�&��!	�� 60.1 
����#�����)�%���88��� $����)�%���88�
ก ��)
�&��!	�� 37.1  $���!	�� 2.8 
��#�"�)�%  
#���"�$�ก��#�2�. .%��� #��2�.��%��2ก��#�ก����7) ��)
�&��!	�� 44.0 
����#����ก%�2�.��%�!��/� ก�!��/.��ก���%��-��
ก2�  ���ก%�7�ก��������� $��
.��ก�����I�����ก�� ��)
�&��!	�� 24.4 �!	�� 23.1 $���!	�� 8.5 ��#�"�)�% 
#���"�$�ก
��#�4��6�.���
ก��	��!�ก�%���
��	������ .%��� 
�&��� � !��#�ก����7)  ��)
�&��!	�� 26.3 
����#��� 
�&�+�-	�
ก�� � !�ก��� � !"���	ก��/��� !"���	ก�� ก��#ก���4��+,ก-� ��	ก
�#��#� !�ก���$����  ��)
�&��!	�� 23.1  �!	�� 22.2 �!	�� 16.8 �!	�� 5.8 $���!	�� 
5.8  ��#�"�)�%   

2.2 ��ก
�����
����������#
��$�����%�&���'��ก
���'(�'��� �%
&� 
     ��ก����
����������4���.�5�I�������$���������������ก�������
��	������ 

�"���� 4 ��� ��	��
�	)$�)���#�������� 13 
 

�������� 13  �����)�%�������������ก�������
��	������ 
�����)�%�������������ก�������
��	��������	)!�� 

���#��#��4   
/�ก�����%���


�!�ก�%
�6�.$�)�!# 

���#��#��4    
/�ก��%���7

�F��#�	 

���#��#��4   
/�ก��    

% �3�ก�� 

���#��#��4   
/�ก���"���

$%%
��G����# 

�����)�%
����������

���ก��
��

���
��	�
�������# 

���
��	�
�������� 

� !/�!
�!# � 

(n) 

 S.D.  S.D.  S.D.  S.D.  S.D. 

1 16 4.10 0.29 4.15 0.36 4.04 0.29 4.19 0.32 4.12 0.32 

2 20 4.58 0.20 4.31 0.12 4.63 0.29 4.88 0.18 4.74 0.20 

3 18 4.11 0.59 3.99 0.70 3.99 0.68 4.38 0.61 4.31 0.48 

4 16 4.20 0.26 4.11 0.25 4.23 0.31 4.50 0.17 4.26 0.25 

5 20 4.42 0.36 4.61 0.37 4.41 0.43 4.70 0.40 4.54 0.39 

X X XX X
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�������� 13  (��) 

�����)�%�������������ก�������
��	��������	)!�� 
���#��#��4   
/�ก�����%���


�!�ก�%
�6�.$�)�!# 

���#��#��4    
/�ก��%���7

�F��#�	 

���#��#��4   
/�ก��% �3�

ก�� 

���#��#��4   
/�ก���"���

$%%
��G����# 

�����)�%
����������

���ก��
��

���
��	�
�������# 

���
��	�
�������� 

� !/�!
�!# � 

(n) 

 S.D.  S.D.  S.D.  S.D.  S.D. 

6 20 4.39 0.46 4.14 0.50 4.32 0.41 4.44 0.48 4.34 0.46 

7 16 4.13 0.51 4.27 0.52 4.16 0.50 4.30 0.61 4.22 0.54 

8 17 4.28 0.53 4.07 0.46 4.02 0.44 4.19 0.52 4.14 0.49 

9 16 4.04 0.50 4.15 0.42 4.06 0.54 4.38 0.37 4.16 0.46 

10 17 4.60 0.36 4.54 0.36 4.49 0.33 4.72 0.22 4.59 0.32 

11 18 4.40 0.31 4.30 0.34 4.33 0.29 4.70 0.28 4.47 0.31 

12 18 4.12 0.39 4.16 0.43 4.18 0.49 4.34 0.41 4.20 0.43 

13 18 4.07 0.35 4.00 0.23 3.85 0.35 4.16 0.32 4.02 0.31 

14 17 4.13 0.20 4.06 0.33 4.10 0.29 4.37 0.33 4.17 0.29 

15 16 4.27 0.48 4.15 0.46 4.18 0.47 4.45 0.46 4.26 0.47 

16 18 4.03 0.45 4.30 0.27 3.92 0.41 4.18 0.29 4.07 0.36 

17 18 4.18 0.72 4.15 0.52 4.20 0.60 4.23 0.81 4.19 0.66 

18 17 4.35 0.24 4.25 0.27 4.19 0.26 4.54 0.35 4.37 0.28 

19 16 3.91 0.53 4.10 0.30 3.99 0.34 4.30 0.32 4.08 0.37 

20 18 3.97 0.48 4.16 0.27 4.05 0.23 4.30 0.30 4.12 0.32 

21 20 4.56 0.46 4.40 0.40 4.43 0.36 4.64 0.37 4.49 0.40 
22 16 4.21 0.27 4.85 0.27 4.21 0.31 4.30 0.29 4.26 0.29 
23 17 3.79 0.51 4.05 0.49 3.85 0.56 3.92 0.55 3.90 0.53 
24 17 3.87 0.74 4.00 0.43 3.88 0.43 4.08 0.53 3.96 0.53 
25 18 4.16 0.11 3.74 0.13 4.10 0.23 4.28 0.16 4.20 0.16 
26 17 3.92 0.64 4.20 0.52 3.81 0.64 3.82 0.54 3.82 0.59 

X X XX X
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�������� 13  (��) 

�����)�%�������������ก�������
��	��������	)!�� 
���#��#��4   
/�ก�����%���


�!�ก�%
�6�.$�)�!# 

���#��#��4    
/�ก��%���7

�F��#�	 

���#��#��4   
/�ก��% �3�

ก�� 

���#��#��4   
/�ก���"���

$%%
��G����# 

�����)�%
����������

���ก��
��

���
��	�
�������# 

���
��	�
�������� 

� !/�!
�!# � 

(n) 

 S.D.  S.D.  S.D.  S.D.  S.D. 

27 19 4.10 0.33 3.93 0.40 4.04 0.26 4.31 0.13 4.16 0.28 
28 16 3.92 0.54 4.20 0.49 3.92 0.60 4.08 0.61 3.96 0.56 
29 17 4.03 0.45 4.14 0.27 3.92 0.41 4.18 0.29 4.07 0.36 
30 16 3.82 0.41 4.05 0.50 3.81 0.57 3.93 0.61 3.90 0.52 
31 16 4.38 0.50 4.44 0.39 4.37 0.46 4.53 0.37 4.40 0.43 
32 17 4.03 0.60 3.97 0.49 3.80 0.48 3.97 0.39 3.94 0.49 
33 16 4.25 0.37 4.35 0.38 4.13 0.36 4.36 0.29 4.26 0.35 
34 17 4.23 0.53 3.99 0.49 4.20 0.58 4.46 0.32 4.31 0.48 
35 18 3.99 0.45 4.19 0.39 4.04 0.58 4.46 0.33 4.17 0.44 

��� 607 4.14 0.61 4.17 0.57 4.10 0.57 4.33 0.58 4.19 0.58 
 

��ก�������� 13  $�)�/�!
�P������)�%�������������ก�������
��	������ ���
V���	

��#
���ก�% 4.19  ��)�%���������������
��	� #����
V���	 	 �������� 3.82 4,� 4.74 Q,����ก

.����3����
V���	��)�%����������
�&���	)!�� .%��� ���
V���		 �������� 4.10 L 4.33 �)	

����������)!�����#��#��4/�ก���"���$%%$�������G����# #����
V���	� �����7)
���ก�% 4.33 

����#��� ����������)!�����#��#��4/�ก��%���7
�F��#�	 ���#��#��4/�ก�����%���
�!�

ก�%����$�)�!# $�� ����������)!�����#��#��4/�ก��% �3�ก�� ��#�"�)�% 

 

 

X X XX X
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2.3 ��ก
�����
����#
��$����'�*++� ���%#'���#����%�&���'��ก
���'
(�'��� �%
&� 

��ก����
����������4���.�5�I�������$�������	�����������������������ก����
���
��	������ .%��� #����
V���	 	 �������� 3.93 4,� 4.41 Q,����	��
�	)$�)���#�����          
���  14 - 65 

�������� 14 ���
V���	�����$�����
ก� �����	6�	/�)!�����
��	� �����		�	)!��
%��	�ก�+���
��	� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
1. $�
�(�'��� �    
1.1 ��� 
ก
8(�'��� �    
 1.1.1 �6�.���ก�	6�.�����
��	�#����#
.�!#/�ก����)ก��+,ก-����#��736�. 4.34 0.67 

 
#�ก 

 1.1.2 %7���ก�#����#��#����/�ก���\�%������ 4.16 0.68 #�ก 
 1.1.3 %7���ก�#��\���#.�������)�$��/�!���#
2��	
���Q,��ก��$��ก����5�/�ก��ก��#���
�&����ก��
$��(#�
�&����ก�� 4.18 0.67 

 
 

#�ก 
 1.1.4 � !%�����/�� /��ก
��	� $��%7���ก�#����#
���##����)���ก�� 4.20 0.68 

 
#�ก 

��� 4.22 0.56 �
ก 
 

��ก�������� 14 $�)���������	6�	/�)!��%��	�ก�+���
��	� #�ก���\�%�����#
�6�.����	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.22 


#��.����3����$��
�&���	�! .%��� ���$�����#����
V���	#�ก����7) �����$���6�.
���ก�	6�.�����
��	�#����#.�!#/�ก����)ก��+,ก-����#��736�. 
���ก�% 4.34 �������$��
���#����
V���	��"��7) �� %7���ก�#����#��#����/�ก���\�%������ 
���ก�% 4.16 
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�������� 15 ���
V���	�����$�����
ก� �����	6�	/�)!�����
��	� �����		�	)!��
��G����#���ก��   (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
1. $�
�(�'��� � (�#�)    
1.2 ��B�&����'��ก
�    
 1.2.1 �����	#�����
��	�
�5�����#�"�
�P�
/�ก��)"�
��������#
�F��#�	 4.24 0.64 #�ก 
 1.2.2 ���
.3�/$���\�%��������
��	�
�5��
ก��.�G��ก��)"�
������/�!%���7
�F��#�	 4.23 0.66 #�ก 
 1.2.3 ���28�/
ก��ก-3�/6�.��ก-3���
���
��	�
�&����	#��% 4.37 0.63 #�ก 
 1.2.4 ���#
2��/.W��ก��#ก��$�)�ก��
�� /%7���ก������
��	�
�5��ก��.�G��ก��
)"�
������/�!%���7
�F��#�	 4.19 0.62 #�ก 

��� 4.26 0.54 �
ก 
 

��ก�������� 15 $�)���������	6�	/�)!����G����#���ก��#�ก���\�%�����#
�6�.����	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.26 


#��.����3����$��
�&���	�! .%��� ���$�����#����
V���	#�ก����7) �����$��
���28�/
ก��ก-3�/6�.��ก-3������
��	�
�&����	#��% 
���ก�% 4.37 �������$�����#����
V���	
��"��7) �� ���#
2��/.W��ก��#ก��$�)�ก���� /%7���ก������
��	�
�5��ก��.�G��ก��
)"�
������/�!%���7
�F��#�	
���ก�% 4.19 
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�������� 16 ���
V���	�����$�����
ก� �����	6�	/�)!�����
��	� �����		�	)!��
���.	�ก�$��
������	����ก��+,ก-� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
1. $�
�(�'��� � (�#�)    
1.3 ���- 
ก�)�����(�(� ��
'ก
�89ก:
    
 1.3.1 #����.	�ก�%7������#��736�.$��

.�	�.  4.24 0.71 #�ก 
 1.3.2 #�$�����%���#�3
.�	�.��ก��
��)ก��
��	�ก���� 4.17 0.79 #�ก 
 1.3.3 #���%%
������	������
�+$��
�#.��
���
.�	�.�����#�!�ก������ก
��	�
$��%7���ก� 4.24 0.71 #�ก 

��� 4.22 0.66 �
ก 
 
��ก�������� 16 $�)���������	6�	/�)!�����.	�ก�$��
������	����ก��+,ก-�#�

ก���\�%�����#�6�.����	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.22 

#��.����3����$��
�&���	�! .%��� ���$�����#����
V���	#�ก����7) �����$��#�

���.	�ก�%7������#��736�.$��
.�	�.$��#���%%
������	������
�+$���#.��
���

.�	�.�����#�!�ก������ก
��	�$��%7���ก� 
���ก�% 4.24 �������$�����#����
V���	��"��7) �� 
#�$�����%���#�3
.�	�.��ก����)ก��
��	�ก���� 
���ก�% 4.17 
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�������� 17 ���
V���	�����$�����
ก� �����	6�	/�)!�����
��	� �����		�	)!��
��	%�	$��ก���\�%��� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
1. $�
�(�'��� � (�#�)    
1.4 �( �
 )��ก
��C���    
 1.4.1 #�ก��ก"���)��	%�	 ���28� ����	��+��
$��.���ก��	���2�)
�� 4.37 0.67 #�ก 
 1.4.2 #�ก�����$���\�%���/ก"���)����ก��
)"�
���ก��/�!%���7
�F��#�	 4.29 0.68 #�ก 
 1.4.3 #�ก���"���	%�	(�� �ก���\�%���	���
4 ก�!�
�#���# 4.27 0.68 #�ก 
 1.4.4 #�ก�������%��ก��)"�
������$��
��%�7##���I���)	/2!ก��%��ก�����ก��
�736�.ก��+,ก-� 4.32 0.67 #�ก 
 1.4.5 �"������()!��กก�������%/���ก��
�736�.(����%��7�
.��.�G��ก��)"�
������ 4.24 0.66 #�ก 

��� 4.30 0.57 �
ก 
 

��ก�������� 17 $�)���������	6�	/�)!����	%�	$��ก���\�%���#�ก���\�%�����#
�6�.����	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.30 


#��.����3����$��
�&���	�! .%��� ���$�����#����
V���	#�ก����7) �����$��#�ก��
ก"���)��	%�	 ���28� ����	��+��$��.���ก��	���2�)
��
���ก�% 4.37 �������$�����#����
V���	
��"��7) �� �"������()!��กก�������%/���ก���736�.(����%��7�
.��.�G��ก��)"�
������ 

���ก�% 4.24 
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�������� 18 ���
V���	�����$�����
ก� �����	6�	/�)!�����
��	� �����		�	)!��
������!�����
��	� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
1. $�
�(�'��� � (�#�)    
1.5 (��'%��
'(�'��� �    
 1.5.1 ��)������!��ก��%�����������
��	�$��
��)$%����!������%��)2%��$����]^�		���2�)
��
(#�Q5"�Q!� 4.25 0.67 #�ก 
 1.5.2 ��)$%��6��ก�������
��	�����!�
)"�
���ก��(�	��]^�	����O	�����%4!��  4.29 0.64 #�ก 
 1.5.3 ก"���)����ก��$����5���ก��
��������������������	���$����]^�		���
2�)
�� 4.15 0.68 #�ก 
 1.5.4 #�ก��ก����	"����ก��%��������)!��
��2�ก�� �%���#�3 %�����%7��� $��%�����
����(�(�� �� !��%��)2%��)�%���� O 4.17 0.65 #�ก 
 1.5.5 #�ก��ก"���)��!�������#��%��)2%(�	��
���%7���/�3�%7��������%#%"����	���2�)
�� 4.18 0.64 #�ก 

��� 4.21 0.55 �
ก 
 

��ก�������� 18 $�)���������	6�	/�)!��������!�����
��	�	 �/���)�%#�ก �)	#�
���
V���	 4.21 


#��.����3����$��
�&���	�! .%��� ���$�����#����
V���	#�ก����7) �����$��
��)$%��6��ก�������
��	�����!�)"�
���ก��(�	��]^�	����O	�����%4!�� 
���ก�% 4.29 �������
$�����#����
V���	��"��7) �� ก"���)����ก��$����5���ก����������������������	���$����
]^�		���2�)
�� 
���ก�% 4.15 
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�������� 19 ���
V���	�����$�����
ก� �����	6�	/�)!�����
��	� �����		�	)!��
������$��ก���%$����กก���\�%������ (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
1. $�
�(�'��� � (�#�)    
1.6 �
'���)��ก
����)��+
กก
�
�C���'
� 

   

 1.6.1 #�ก��	ก	��2#
2	%7���ก�����"�2��
��	�
/�!���
��	�  

4.19 0.71 #�ก 

 1.6.2 #����##�����/�ก���"����$��#�
����)�ก��/�!$ก�%7���ก� 

3.99 0.85 #�ก 

 1.6.3 #����#ก!����!�/��"�$�������$��
��2�2�.��  %7���ก� 

3.98 0.83 #�ก 

 1.6.4 #�ก��/�!������/���%$��$ก�� !�\�%���
��!����%���7
�F��#�	 

4.02 0.77 #�ก 

��� 4.05 0.67 �
ก 
 
��ก�������� 19 $�)���������	6�	/�)!��������$��ก���%$����กก��

�\�%������	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.05 

#��.����3����$��
�&���	�! .%��� ���$�����#����
V���	#�ก����7) �����$��#�ก��

	ก	��2#
2	%7���ก�����"�2��
��	�/�!���
��	� 
���ก�% 4.19 �������$�����#����
V���	��"��7) �� #�
���#ก!����!�/��"�$�������$����2�2�.��%7���ก� 
���ก�% 3.98 



131 

 

�������� 20 ���
V���	�����$�����
ก� �����	6�	/�)!��� !%����� �����		�	)!��
�73��ก-3���� !%����� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
2. $�
�������
�    
2.1 ��D��ก:D���'������
�    
 2.1.1 ���#� !$������%ก��3������2�ก��$��
ก��%����� 

4.19 0.65 #�ก 

 2.1.2 ก��()!��%���#
2��4� 
2��#���$��	#��%
��ก�7ก]^�	 

4.23 0.69 #�ก 

 2.1.3  ก��
�R)ก�!�� 	#��%`�����#��)
�P�
���7ก]^�	���
ก��	��!� 

4.20 0.70 #�ก 

��� 4.21 0.62 �
ก 
 
��ก�������� 20 $�)���������	6�	/�)!���73��ก-3���� !%�����	 �/���)�%#�ก 

�)	#����
V���	 4.21 

#��.����3����$��
�&���	�! .%��� ���$�����#����
V���	#�ก����7) �����$��ก��

()!��%���#
2��4� 
2��#���$��	#��%��ก�7ก]^�	 
���ก�% 4.23 �������$�����#����
V���	��"��7) �� 
���#� !$������%ก��3������2�ก��$��ก��%����� 
���ก�% 4.19 
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�������� 21 ���
V���	�����$�����
ก� �����	6�	/�)!��� !%����� �����		�	)!��
6���� !�"� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
2. $�
�������
�    
2.2 7
������1
    
 2.2.1 ���#��#��4ก"���)����	��+��$��ก��������
����	��+�����# 4.17 0.67 #�ก 
 2.2.2 ���#��#��4/�ก���"����ก��/�!%���7

�F��#�	 4.19 0.68 #�ก 
 2.2.3 ���#��#��4/�ก����)���/�()!	���4 ก�!�

�#���#/��7ก�4��ก��3� 4.15 0.72 #�ก 
 2.2.4 ���#��#��4/�ก��%�����ก��
����	�$��� 4.13 0.69 #�ก 
 2.2.5 ���#��#��4/�ก��#%�#�	���$��� �/�
/�!%7���ก����##�ก���\�%������ 4.14 0.68 #�ก 
 2.2.6 ���#��#��4/�ก����������5�6�	/�$��
6�	�ก���
��	� 4.13 0.68 #�ก 
 2.2.7 ���#��#��4/�ก��%�������)ก�����#
��)$	!� 4.08 0.73 #�ก 
 2.2.8 ���#��#��4/�ก�����ก)��$�����
���#/�!
%7���ก�#�ก��.�G�����#� !���#��#��4	�����
���� 4.20 0.72 #�ก 

��� 4.15 0.58 �
ก 
 
��ก�������� 21 $�)���������	6�	/�)!��6���� !�"�	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 

4.15 

#��.����3����$��
�&���	�! .%��� ���$�����#����
V���	#�ก����7) �����$��

���#��#��4/�ก�����ก)��$�����
���#/�!%7���ก�#�ก��.�G�����#� !���#��#��4	���
��
���� 
���ก�% 4.20 �������$�����#����
V���	��"��7) �� ���#��#��4/�ก��%�������)ก�����#
��)$	!� 
���ก�% 4.08 
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��������  22 ���
V���	�����$�����
ก� �����	6�	/�)!����  �����		�	)!��
�73��ก-3�/�)!����2�2�. (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
3. $�
����    
3.1 ��D��ก:D�0�$�
���
��-    
 3.1.1 ���#� !$������%ก��3�/�ก���� 4.32 0.60 #�ก 
 3.1.2 ก��.�G������%ก��3����
ก��	��!�ก�%
��2�2�. 

4.24 0.61 #�ก 

 3.1.3 ���#
2��	�2�8�����2�ก��/ก��)"���
�"�$���������2�ก�� (�+., �+., +.) 

4.04 0.73 #�ก 

��� 4.20 0.56 �
ก 
 

��ก�������� 22 $�)���������	6�	/�)!���73��ก-3�/�)!����2�2�.	 �/���)�%
#�ก �)	#����
V���	 4.20 


#��.����3����$��
�&���	�! .%��� ���$�����#����
V���	#�ก����7) �����#� !$��
����%ก��3�/�ก���� 
���ก�% 4.32 �������$�����#����
V���	��"��7) �� ���#
2��	�2�8���
��2�ก��/ก��)"����"�$���������2�ก�� (�+., �+., +.) 
���ก�% 4.04 



134 

 

�������� 23 ���
V���	�����$�����
ก� �����	6�	/�)!����  �����		�	)!���736�.
/�ก���\�%������ (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
3. $�
����    
3.2 ��D7
-0�ก
��C���'
�    
 3.2.1 ���#��#��4/�ก����$��4��	�)
���#� !/�!$ก���ก
��	� 4.37 0.63 #�ก 
 3.2.2 ���#��#��4/�ก��) $�2��	
���
��ก
��	� 4.32 0.68 #�ก 
 3.2.3 ���#��#��4/�ก��.�G����ก
��	� 4.31 0.66 #�ก 
 3.2.4 ���#��#��4/�ก�����
���#/�!��ก
��	�
()!
��	�� !/��!��������#� ! ����ก��%��ก��ก��

��	�� !��##���I��$���7)#7���#�	�����ก� �� 4.31 0.63 #�ก 

��� 4.33 0.58 �
ก 
 
��ก�������� 23 $�)���������	6�	/�)!���736�./�ก���\�%������	 �/���)�%

#�ก �)	#����
V���	 4.33 

#�� .����3����$��
�&���	�!  .%���  �� �$�����#��� � 
V��� 	#�ก��� �7)  ��

���#��#��4/�ก����$��4��	�)���#� !/�!$ก���ก
��	� 
���ก�% 4.37 �������$�����#����
V���	
��"��7) �� ���#��#��4/�ก��.�G����ก
��	� $�����#��#��4/�ก�����
���#/�!��ก
��	�()!

��	�� !/��!��������#� ! ����ก��%��ก��ก��
��	�� !��##���I��$���7)#7���#�	�����ก� �� 

���ก�% 4.31 
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�������� 24 ���
V���	�����$�����
ก� �����	6�	/�)!����  �����		�	)!�����#.,�
./�/�ก���\�%������ (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
3. $�
����    
3.3 ��
�-9'-�0+0�ก
��C���'
�    
 3.3.1 �� #����#� !�,ก���)� #�ก"����/�/�ก��
�\�%������	���
�P#���#��#��4$��%���7

�F��#�	���ก"���)(�! 4.13 0.64 #�ก 
 3.3.2 �� ()!��%ก��	#��%/����#��#��4
#��������#/�ก��%�����������ก��$�)�
���#��)
�P� 4.21 0.62 #�ก 
 3.3.3 �� ()!��%ก�����
���#$��.�G��/�
)!�����#� !��ก-������2�2�. 4.19 0.61 #�ก 
 3.3.4 �� #����#� ก.��ก�%���
��	� 4.24 0.70 #�ก 

��� 4.19 0.54 �
ก 
 
��ก�������� 24 $�)���������	6�	/�)!�����#.,�./�/�ก���\�%������	 �/�

��)�%#�ก �)	#����
V���	 4.19 

#��.����3����$��
�&���	�! .%��� ���$�����#����
V���	#�ก����7) ���� #����#

� ก.��ก�%���
��	� 
���ก�% 4.24 �������$�����#����
V���	��"��7) �� �� #����#� !�,ก���)� #�ก"����/�/�
ก���\�%������	���
�P#���#��#��4$��%���7
�F��#�	���ก"���)(�! 
���ก�% 4.13 
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�������� 25 ���
V���	�����$�����
ก� �����	6�	/�)!����ก
��	� �����		�	)!��
�73��ก-3�/�!# �����(�����ก
��	� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
4. $�
���ก��� �    
4.1 ��D��ก:D�/����������F���'��ก��� �    
 4.1.1 ���#.�!#$�����#��#��4/�ก��

��	�� ! 

4.24 0.64 #�ก 

 4.1.2 ���#.�!#����%����/�ก��
���%��7����ก��+,ก-� 

4.25 0.63 #�ก 

��� 4.24 0.58 �
ก 
 
��ก�������� 25 $�)���������	6�	/�)!���73��ก-3�/�!# �����(�����ก
��	�	 �

/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.24 

#��.����3����$��
�&���	�! .%��� ���$�����#����
V���	#�ก����7) �����#.�!#

����%����/�ก�����%��7����ก��+,ก-� 
���ก�% 4.24 �������$�����#����
V���	��"��7) �� 
���#.�!#$�����#��#��4/�ก��
��	�� ! 
���ก�% 4.13 

 
�������� 26 ���
V���	�����$�����
ก� �����	6�	/�)!����ก
��	� �����		�	)!��

.W��ก��#)!��ก��
��	�����ก
��	� (n = 607) 
 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
4. $�
���ก��� �    
4.2 -G�ก���$�
�ก
���� ���'��ก��� �    
4.2.1 ���#��5�/�
��	�/���#��/�
��	� 4.20 0.67 #�ก 
4.2.2 ���##�����	/���#��%��)2% 4.05 0.76 #�ก 
4.2.3 ���##��73���#/���#Q�����	� 4.21 0.66 #�ก 
4.2.4 ���#)��7����� 4.03 0.75 #�ก 

��� 4.12 0.61 �
ก 
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��ก�������� 26 $�)���������	6�	/�)!��.W��ก��#)!��ก��
��	�����ก
��	�	 �
/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.12 


#��.����3����$��
�&���	�! .%��� ���$�����#����
V���	#�ก����7) �����##�
�73���#/���#Q�����	� 
���ก�% 4.24 �������$�����#����
V���	��"��7) �� ���#)��7�����

���ก�% 4.13 

 
�������� 27 ���
V���	�����$�����
ก� �����	6�	/�)!����ก
��	� �����		�	)!��


���������ก
��	� (���#� !�,ก/���#��)
�P�����ก
��	����#�����  
.���$��ก��
��	�) (n = 607) 
���)��%�'�ก� X    S.D. )���� 

�*++� 7
 0�    
4. $�
���ก��� �    
4.3 �+�����'��ก��� � (��
����%9ก/��
�
�$��H���'��ก��� �������#���� �-.���)��ก
�
��� �)   

 

4.3.1 ���#� !�,ก���)������
��	� 4.30 0.67 #�ก 
4.3.2 ���#� !�,ก���)����� � !�� 4.28 0.67 #�ก 
4.3.3 ���#� !�,ก���)���
.��� 4.38 0.65 #�ก 
4.3.4 ���#� !�,ก���)���
��5����2�
��	�/ก��ก��#
ก��
��	�ก���� 

4.20 0.65 #�ก 

4.3.5 ���#� !�,ก���)���ก��ก��#�����
��	� 4.26 0.71 #�ก 
��� 4.28 0.55 �
ก 

 
��ก�������� 27 $�)���������	6�	/�)!��
���������ก
��	� (���#� !�,ก/���#

��)
�P�����ก
��	����#�����  
.���$��ก��
��	�) 	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.28 

#��.����3����$��
�&���	�! .%��� ���$�����#����
V���	#�ก����7) �����#� !�,ก���)�

��
.��� 
���ก�% 4.38 �������$�����#����
V���	��"��7) �� ���#� !�,ก���)���
��5����2�
��	�/ก��ก��#
ก��
��	�ก����
���ก�% 4.20 
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�������� 28 ���
V���	�����$�����
ก� �����	6�	/���#)!�����
��	� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
1. $�
�(�'��� �    
 1.1 %��	�ก�+���
��	� 4.22 0.56 #�ก 
 1.2 ��G����#���ก�� 4.26 0.54 #�ก 
 1.3 ���.	�ก�$��
������	����ก��+,ก-� 4.22 0.66 #�ก 
 1.4 ��	%�	$��ก���\�%��� 4.30 0.57 #�ก 
 1.5 ������!�����
��	� 4.21 0.55 #�ก 
 1.6 ������$��ก���%$����กก��
�\�%������ 4.05 0.67 #�ก 

��� 4.24 0.59 �
ก 
 

��ก�������� 28 $�)���������	6�	/�)!�����
��	� 	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.24 

#��.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��

��	%�	$��ก���\�%��� 
���ก�% 4.30 �������$�����#����
V���	��"��7) �� ������$��ก���%$��
��กก���\�%������ 
���ก�% 4.05 
 

�������� 29 ���
V���	�����$�����
ก� �����	6�	/���#)!��� !%����� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
2. $�
�������
�    
 2.1 �73��ก-3���� !%����� 4.21 0.62 #�ก 
 2.2 6���� !�"� 4.15 0.58 #�ก 

��� 4.18 0.60 �
ก 
 
��ก�������� 29 $�)���������	6�	/�)!��� !%����� 	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.18 

#��.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��

�73��ก-3���� !%����� 
���ก�% 4.21 �������$�����#����
V���	��"��7) �� 6���� !�"� 
���ก�% 4.15 
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�������� 30 ���
V���	�����$�����
ก� �����	6�	/���#)!����  (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
3. $�
����    
 3.1 �73��ก-3�/�)!����2�2�. 4.20 0.56 #�ก 
 3.2 �736�./�ก���\�%������ 4.33 0.58 #�ก 
 3.3 ���#.,�./�/�ก���\�%������ 4.19 0.54 #�ก 

��� 4.21 0.56 �
ก 
 
��ก�������� 30 $�)���������	6�	/�)!����  	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.21 

#��.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��

�736�./�ก���\�%������ 
���ก�% 4.33 �������$�����#����
V���	��"��7) �� ���#.,�./�/�ก��
�\�%������
���ก�% 4.19 

�������� 31 ���
V���	�����$�����
ก� �����	6�	/���#)!����ก
��	� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
4. $�
���ก��� �    
 4.1 �73��ก-3�/�!# �����(�����ก
��	� 4.24 0.58 #�ก 
 4.2 .W��ก��#)!��ก��
��	�����ก
��	� 4.12 0.61 #�ก 
 4.3 
���������ก
��	� (���#� !�,ก/���#
��)
�P�����ก
��	����#�����  
.���$��ก��
��	�) 

4.28 0.55 #�ก 

��� 4.21 0.58 �
ก 
 

��ก�������� 31 $�)���������	6�	/�)!����ก
��	� 	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.21 

#��.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��
�����

����ก
��	� (���#� !�,ก/���#��)
�P�����ก
��	����#�����  
.���$��ก��
��	�) 
���ก�% 4.28 
�������$�����#����
V���	��"��7) �� .W��ก��#)!��ก��
��	�����ก
��	� 
���ก�% 4.12 
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�������� 32 ���
V���	�����$�����
ก� �����	6�	/���#�7ก)!�� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
 1. )!�����
��	� 4.24 0.59 #�ก 
 2. )!��� !%����� 4.18 0.60 #�ก 
 3. )!����  4.21 0.56 #�ก 
 4. )!����ก
��	� 4.21 0.58 #�ก 

��� 4.21 0.59 �
ก 
 
��ก�������� 32 $�)���������	6�	/���#�7ก)!�� 	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.21 

#��.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��)!��

���
��	�
���ก�% 4.24 �������$�����#����
V���	��"��7) �� )!��� !%����� 
���ก�% 4.18 
 
�������� 33 ���
V���	�����$�����
ก� �����	6�	�ก)!��
+�-Iก�� �����		�	)!�� 

�6�.
+�-Iก�������
�+ (n = 607) 
���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 

�*++� 7
 ��ก    
5. $�
��8�:/ก+    
5.1 %7
-�8�:/ก+��'�����8    
 5.1.1 ����ก��
���8
��%��/ก��4)4	���

+�-Iก�� 3.91 0.77 #�ก 
 5.1.2 ก����)����%���#�3
.��ก��+,ก-���
��I%�� 3.95 0.82 #�ก 

��� 3.93 0.74 �
ก 
 
��ก�������� 33 $�)���������	6�	�ก)!��)!���6�.
+�-Iก�������
�+ 	 �/�

��)�%#�ก �)	#����
V���	 3.93 

#��.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��ก��

��)����%���#�3
.��ก��+,ก-�����I%�� 
���ก�% 3.95 �������$�����#����
V���	��"��7) �� 2 
ก����)����%���#�3
.��ก��+,ก-�����I%�� 
���ก�% 3.91 
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�������� 34 ���
V���	�����$�����
ก� �����	6�	�ก )!��
+�-Iก�� �����		�	
)!���6�.ก��
������3���7+�����/+,ก-�+����� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 ��ก    
5. $�
��8�:/ก+ (�#�)    
5.2 %7
-ก
��'���'�D����8
%���/
89ก:
8
%��� 

   

 5.2.1 �"����
����%���#�3���()!��ก��I%��/
#�����	���	/�3� 

3.86 0.87 #�ก 

 5.2.2 �"����
����%���#�3��	()!��ก
� !�ก���/+�-	�
ก��/$����
���6�	�ก 

4.05 0.73 #�ก 

��� 3.95 0.72 �
ก 
 
��ก�������� 34 $�)���������	6�	�ก)!��)!���6�.ก��
������3���7+�����/

+,ก-�+����� 	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 3.95 

#��.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ���"����


����%���#�3��	()!��ก� !�ก���/+�-	�
ก��/$����
���6�	�ก 
���ก�% 4.05 �������$�����#�
���
V���	��"��7) �� �"����
����%���#�3���()!��ก��I%��/#�����	���	/�3� 
���ก�% 3.86 

�������� 35 ���
V���	�����$�����
ก� �����	6�	�ก )!������# �����		�	)!��
���#���##���ก���ก�6�	�ก (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 ��ก    
6. $�
�%�'��    
6.1 ��
��#���.�+
ก�'��ก�7
 ��ก    
 6.1.1 ก����!��
������	/�ก��.�G���736�.
ก��+,ก-� 

4.00 0.65 #�ก 

 6.1.2 ก�����%��7�ก��ก��#�����
��	� 4.02 0.63 #�ก 
��� 4.01 0.60 �
ก 
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��ก�������� 35 $�)���������	6�	�ก)!�����#���##���ก���ก�6�	�ก 	 �
/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.01 


#��.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��ก��
���%��7�ก��ก��#�����
��	� 
���ก�% 4.02 �������$�����#����
V���	��"��7) �� ก����!��
������	
/�ก��.�G���736�.ก��+,ก-� 
���ก�% 4.00 

 
�������� 36 ���
V���	�����$�����
ก� �����	6�	�ก )!�� �� � �#  �� � �� 		�  	

)!��ก��#��������#��27#2� (n = 607) 
���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 

�*++� 7
 ��ก     
6. $�
�%�'�� (�#�)    
6.2 ก
���%#���#����'�����    
 6.2.1 27#2����%��7�ก��ก��#�����
��	� 3.93 0.69 #�ก 
 6.2.2 27#2�/�!���#��)
�P�$��/�!�!
��$��
���
�&�����	2�������
��	� 

3.93 0.70 #�ก 

��# 3.93 0.66 �
ก 

 
��ก�������� 36 $�)���������	6�	�ก)!��ก��#��������#��27#2� 	 �/���)�%

#�ก �)	#����
V���	 3.93 

#��.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��27#2�

���%��7�ก��ก��#�����
��	� $��27#2�/�!���#��)
�P�$��/�!�!
��$�����
�&�����	2����
���
��	� 
���ก�% 3.93  
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�������� 37 ���
V���	�����$�����
ก� �����	6�	�ก )!��ก��
#�� �����		�	)!��
��	%�	����I���
ก��	��!�ก�%ก��+,ก-� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 ��ก    
7. $�
�ก
���.�'    
7.1 �( �
 ��'��/����ก�� ����'ก��ก
�89ก:
    
 7.1.1 ก��ก����	"����/�!���
��	���#��4%��������
��2�ก�� ก��
��� %7���ก� $��ก��%���������(�()!
� 4.01 0.76 #�ก 
 7.1.2 ก�����%��7����/2!���	/�ก����)ก��+,ก-���#
��	%�	
��	�`��	���#��736�. 15 �_ 4 )!�� ()!$ก� ������

��	� 7�ก�3�ก��
��	� 27)��ก
��	�$�����/2!���	/�ก����)
ก��ก��#.�G��� !
��	� 4.00 0.78 #�ก 
 7.1.3 ก�����%��7�/�!#�ก��.�G��$����
��	�� !����O 
.��
���
���#/�!%7���#��ก��
��	�� !������ก���	�ก��%%
���
��	� 
2�� 7�	��ก��+,ก-� �!��#7) + �	�ก��
��	�� !
27#2� 
�&��!�  4.03 0.77 #�ก 
 7.1.4 ก��ก"���)��	%�	ก��.�G���736�.���
��	�
ก
�&���)�%����O  
2�� ก��	ก��)�%�736�.���
��	�� �
��)�%��ก� f�f 4.03 0.73 #�ก 

��� 4.02 0.65 �
ก 
 
��ก�������� 37 $�)���������	6�	�ก)!����	%�	����I���
ก��	��!�ก�%ก��+,ก-� 

	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.02 

#��.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��ก��

���%��7�/�!#�ก��.�G��$����
��	�� !����O 
.�����
���#/�!%7���#��ก��
��	�� !������ก���	�ก
��%%���
��	� 
2�� 7�	��ก��+,ก-� �!��#7) + �	�ก��
��	�� !27#2� 
�&��!� $��ก��ก"���)
��	%�	ก��.�G���736�.���
��	�ก
�&���)�%����O  
2�� ก��	ก��)�%�736�.���
��	�� �
��)�%��ก� f�f 
���ก�% 4.03 �������$�����#����
V���	��"��7) �� ก�����%��7����/2!���	/�ก����)
ก��+,ก-���#��	%�	
��	�`��	���#��736�. 15 �_ 4 )!�� ()!$ก� ������
��	� 7�ก�3�ก��
��	� 
27)��ก
��	�$�����/2!���	/�ก����)ก��ก��#.�G��� !
��	� 
���ก�% 4.00 
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�������� 38 ���
V���	�����$�����
ก� �����	6�	�ก )!��ก��
#�� �����		�	)!��
��	%�	���3���7+�����/+,ก-�+�����$��#�����	���	���#������
��	������ (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 ��ก    
7. $�
�ก
���.�'    
7.2 �( �
 ��'�D����8
%���/89ก:
8
%���
)����
�� 
�� ������#�(�'��� �%
&� 

   

 7.2.1 ก��ก"���)�4��6�.�����
��	������ 4.11 0.73 #�ก 
 7.2.2 ก��ก"���)%�%�� ��!���� $��6������ 3.99 0.74 #�ก 
 7.2.3 ก�����%��7�/�)!��%7���ก� 
�%���#�3 

4.00 0.79 #�ก 

��� 4.03 0.65 �
ก 
 
��ก�������� 38 $�)���������	6�	�ก)!����	%�	���3���7+�����/

+,ก-�+�����$��#�����	���	���#������
��	������ 	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.03 

#��.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��ก��

ก"���)�4��6�.�����
��	������ 
���ก�% 4.11 �������$�����#����
V���	��"��7) �� ก��ก"���)
%�%�� ��!���� $��6������ 
���ก�% 3.99 

�������� 39 ���
V���	�����$�����
ก� �����	6�	�ก )!��+�-	�
ก��$��� !�ก��� 
�����		�	)!����ก-3����#���##� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 ��ก    
8. $�
�8: ��ก#
)������ก���'    
8.1 ��ก:D���
��#���.�    
 8.1.1 ก����!��$��.�G��� �$%%���#���##�
�������+�-	�
ก��$��� !�ก��������#��#+�-	�
ก��
$��� !�ก��� 

4.13 0.71 #�ก 

 8.1.2 ก����!��$��.�G��� �$%%���#���##�
�������+�-	�
ก��$��� !�ก���ก�%���
��	��)	��� 

4.15 0.73 #�ก 

��� 4.14 0.68 �
ก 
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��ก�������� 39 $�)���������	6�	�ก)!����ก-3����#���##� 	 �/���)�%#�ก 
�)	#����
V���	 4.14 


#��.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��ก��
��!��$��.�G��� �$%%���#���##��������+�-	�
ก��$��� !�ก���ก�%���
��	��)	��� 
���ก�% 
4.15 �������$�����#����
V���	��"��7) �� ก����!��$��.�G��� �$%%���#���##��������+�-	�
ก��
$��� !�ก��������#��#+�-	�
ก��$��� !�ก��� 
���ก�% 4.13 

�������� 40 ���
V���	�����$�����
ก� �����	6�	�ก )!��+�-	�
ก��$��� !�ก��� 
�����		�	%�%��ก�����%��7�ก��ก��#�����
��	� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 ��ก    
8. $�
�8: ��ก#
)������ก���'    
8.2 ���
�ก
�%���%���ก+ก�����'(�'��� �    
 8.2.1 ก�����%��7����ก��
���/�!ก�%���
��	� 4.22 0.75 #�ก 
 8.2.2 ก�����%��7�ก��ก��#�����
��	� 4.24 0.74 #�ก 

��� 4.23 0.72 �
ก 
 
��ก�������� 40 $�)���������	6�	�ก)!��%�%��ก�����%��7�ก��ก��#��

���
��	� 	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.23 

#��.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��ก��

���%��7�ก��ก��#�����
��	� 
���ก�% 4.24 �������$�����#����
V���	��"��7) �� ก�����%��7����
ก��
���/�!ก�%���
��	� 
���ก�% 4.22 
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�������� 41 ���
V���	�����$�����
ก� �����	6�	�ก��#)!��
+�-Iก�� (n = 607) 

���)��%�'�ก�F$� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 ��ก    
5. $�
��8�:/ก+    
 5.1 �6�.
+�-Iก�������
�+ 3.93 0.74 #�ก 
 5.2 �6�.ก��
������3���7+�����/
+,ก-�+����� 

3.95 0.72 #�ก 

��# 3.94 0.73 �
ก 

 
��ก�������� 41 $�)���������	6�	�ก��#)!��
+�-Iก�� 	 �/���)�%#�ก �)	#�

���
V���	 3.94 

#��.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ���6�.

ก��
������3���7+�����/+,ก-�+����� 
���ก�% 3.95 �������$�����#����
V���	��"��7) �� �6�.

+�-Iก�������
�+ 
���ก�% 3.93 

 
�������� 42 ���
V���	�����$�����
ก� �����	6�	�ก��#)!������# (n = 607) 

���)��%�'�ก�F$� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 ��ก    
6. $�
�%�'��    
 6.1 ���#���##���ก���ก�6�	�ก 4.01 0.60 #�ก 
 6.2 ก��#��������#��27#2� 3.93 0.66 #�ก 

��# 3.97 0.63 �
ก 

 
��ก�������� 42 $�)���������	6�	�ก��#)!������# 	 �/���)�%#�ก �)	#�

���
V���	 3.97 

#��.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) �����#

���##���ก���ก�6�	�ก 
���ก�% 4.01 �������$�����#����
V���	��"��7) �� ก��#��������#��
27#2� 
���ก�% 3.93 
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�������� 43 ���
V���	�����$�����
ก� �����	6�	�ก��#)!��ก��
#�� (n = 607) 

���)��%�'�ก�F$� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 ��ก    
7. $�
�ก
���.�'    
 7.1 ��	%�	����I���
ก��	��!�ก�%ก��+,ก-� 4.02 0.65 #�ก 
 7.2 ��	%�	���3���7+�����/+,ก-�+�����
$��#�����	���	���#������
��	������ 

4.03 0.65 #�ก 

��� 4.03 0.65 �
ก 
 
��ก�������� 43 $�)���������	6�	�ก��#)!��ก��
#�� 	 �/���)�%#�ก �)	#�

���
V���	 4.03 

#��.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��

��	%�	���3���7+�����/+,ก-�+�����$��#�����	���	���#������
��	������ 
���ก�% 4.03 
�������$�����#����
V���	��"��7) �� ��	%�	����I���
ก��	��!�ก�%ก��+,ก-� 
���ก�% 4.02 
 

��������  44 ���
V���	�����$�����
ก� �����	6�	�ก��#)!��+�-	�
ก��$��
� !�ก���  (n = 607) 

���)��%�'�ก�F$� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 ��ก    
8. $�
�8: ��ก#
)������ก���'    
 8.1 ��ก-3����#���##� 4.14 0.68 #�ก 
 8.2 %�%��ก�����%��7�ก��ก��#�����
��	� 4.23 0.72 #�ก 

��� 4.19 0.70 �
ก 
 
��ก�������� 44 $�)���������	6�	�ก��#)!��+�-	�
ก��$��� !�ก��� 	 �/���)�%

#�ก �)	#����
V���	 4.19 

#��.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��

%�%��ก�����%��7�ก��ก��#�����
��	� 
���ก�% 4.23 �������$�����#����
V���	��"��7) �� 
��ก-3����#���##� 
���ก�% 4.14 
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�������� 45 ���
V���	�����$�����
ก� �����	6�	�ก�ก��#�7ก)!�� (n = 607) 

���)��%�'�ก�F$� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 ��ก    
 )!��
+�-Iก�� 3.94 0.73 #�ก 
 )!������# 3.97 0.63 #�ก 
 )!��ก��
#�� 4.03 0.65 #�ก 
 )!��+�-	�
ก��$��� !�ก��� 4.19 0.70 #�ก 

��� 4.03 0.68 �
ก 
 
��ก�������� 45 $�)���������	6�	�ก��#�7ก)!�� 	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.03 

#��.����3����$��
�&���	�����	 .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��)!��

+�-	�
ก��$��� !�ก���
���ก�% 4.23 �������$�����#����
V���	��"��7) �� )!��
+�-Iก��
���ก�% 4.14 

�������� 46  ���
V���	�����$�����
ก� �������������ก�� )!�����#��#��4��
���
��	�/�ก�����%���
�!�ก�%�6�.$�)�!# �����		�	���#��#��4�����
��	�/�ก�����%���
/�!
�!�ก�%� !�ก��� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
���%�&���'��ก
�    
1. ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
�
����������
ก��%7
-)�$���� 

   

1.1 ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
�
�������0�����
ก������ก���' 

   

 1.1.1 #�ก����%`�����#��)
�P�$��
�!
��$����ก� !�ก��� 

4.23 0.70 #�ก 

 1.1.2  #�ก��/�!� !�ก���
�!����#ก��ก��#
�����
��	� 

4.22 0.76 #�ก 

 1.1.3 #�ก��$�ก
����	���������������
���
��	�$��� !�ก��� 

4.27 0.71 #�ก 

 1.1.4 #����#��#.�������)�ก�%� !�ก��� 4.34 0.67 #�ก 
��� 4.26 0.59 �
ก 
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��ก�������� 46 $�)���������	6�	�ก)!�����#��#��4�����
��	�/�ก��
���%���/�!
�!�ก�%� !�ก��� 	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.26  


#��.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��ก��#�
���#��#.�������)�ก�%� !�ก��� 
���ก�% 4.34 �������$�����#����
V���	��"��7) �� #�ก��/�!� !�ก���

�!����#ก��ก��#�����
��	� 
���ก�% 4.22 

�������� 47 ���
V���	�����$�����
ก� �������������ก�� )!�����#��#��4��
���
��	�/�ก�����%���
�!�ก�%�6�.$�)�!# �����		�	���#��#��4�����
��	�/�ก�����%���
/�!
�!�ก�%27#2� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
���%�&���'��ก
�    
1. ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
�����������

ก��%7
-)�$���� (�#�) 

   

1.2 ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
��������0��
���
ก������� 

   

 1.2.1 /�!%��ก�������2�ก��ก�%27#2� 3.96 0.83 #�ก 
 1.2.2 ��%`�����#��)
�P���27#2����#���
���
��	� 

3.92 0.78 #�ก 

 1.2.3 #�ก��$�ก
����	������������������
��	�
ก�%27#2� 

3.88 0.74 #�ก 

 1.2.4 #����#��#.�������)�ก�%27#2� 4.04 0.67 #�ก 
��� 3.95 0.65 �
ก 

 
��ก�������� 47 $�)���������	6�	�ก)!�����#��#��4�����
��	�/�ก��

���%���/�!
�!�ก�%27#2� 	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 3.95  

#��.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��#�

���#��#.�������)�ก�%27#2� 
���ก�% 4.04 �������$�����#����
V���	��"��7) �� #�ก��$�ก
����	�
�����������������
��	�ก�%27#2� 
���ก�% 3.88 
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�������� 48 ���
V���	�����$�����
ก� �������������ก�� )!�����#��#��4��
���
��	�/�ก�����%���
�!�ก�%�6�.$�)�!# �����		�	���#��#��4�����
��	�/�ก��
���%
����	�ก��%��ก���"���� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
���%�&���'��ก
�    
1. ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
��������
���
ก��%7
-)�$���� (�#�) 

   

1.3 ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
�
��������� �ก�����ก
��1
'
� 

   

 1.3.1 ��#��4
��ก/2!$����
�������!# �	���
#�
��7�� 

4.15 0.69 #�ก 

 1.3.2 ��#��4ก"���)��+���ก��)"�
������
�����
��	�()!	���4 ก�!� 

4.13 0.71 #�ก 

 1.3.3 ��#��4�"�/�!%7���ก����%
����	�
ก��%��ก���\�%������/�!�)��!�ก�%6��ก�� 

4.05 0.71 #�ก 

 1.3.4  ��#��4���%���/�!.�!#��%�4��ก��3�
���
����	�$�����)
��� 

4.12 0.70 #�ก 

��� 4.11 0.61 �
ก 
 

��ก�������� 48 $�)���������	6�	�ก)!�����#��#��4�����
��	�/�ก��
���%���/�!
�!�ก�%27#2� 	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.11  


#��.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��
��#��4
��ก/2!$����
�������!# �	���#�
��7�� 
���ก�% 4.15 �������$�����#����
V���	��"��7) �� 
#���#��4�"�/�!%7���ก����%
����	�ก��%��ก���\�%������/�!�)��!�ก�%6��ก�� 
���ก�% 4.05 
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�������� 49 ���
V���	�����$�����
ก� �������������ก�� )!�����#��#��4��
���
��	�/�ก�����%���
�!�ก�%�6�.$�)�!# �����		�	���#��#��4�����
��	�/�ก���"�

������	����
�#���##����	7ก��/2! (n = 607) 

���)��%�'�ก� 
X  S.D. )���� 

���%�&���'��ก
�    
1. ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
�����������

ก��%7
-)�$���� (�#�) 

   

1.4 ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
��1

���(�(� �������
�%��
��� �ก��0�� 

   

 1.4.1 ��)/�!#���%%
������	������
�+
.��

.��#��������6�.ก��%�������)ก�� 4.27 0.65 #�ก 
 1.4.2 #�
������	��#.��
���
(hardware/software/people ware) 
.�	�.��
ก��
��	�� !����ก
��	� 4.29 0.74 #�ก 
 1.4.3 #�
������	��#.��
���$�������
�+

.�	�.��ก��.�G��ก��
��	�ก��������  4.27 0.76 #�ก 
 1.4.4 %7���ก�#����#��#��4/�ก��/2!

������	��#.��
���$�������
�+ 4.14 0.70 #�ก 

��� 4.24 0.59 �
ก 
 
��ก�������� 49 $�)���������	6�	�ก)!�����#��#��4�����
��	�/�ก���"�


������	����
�#���##����	7ก��/2! 	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.24  

#��.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��#�


������	��#.��
��� (hardware/software/people ware) 
.�	�.��ก��
��	�� !����ก
��	� 

���ก�% 4.29 �������$�����#����
V���	��"��7) �� %7���ก�#����#��#��4/�ก��/2!
������	�
�#.��
���$�������
�+ 
���ก�% 4.14 
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�������� 50 ���
V���	�����$�����
ก� �������������ก�� )!�����#��#��4��
���
��	�/�ก��%���7
�F��#�	 �����		�	���
��	���#��4������ก
��	����#��736�. (n = 607) 

���)��%�'�ก� 
X  S.D. )���� 

���%�&���'��ก
�    
2. ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
������
��I
��
  

   

2.1 (�'��� �%
�
�6�����ก��� ��������D7
-    
 2.1.1 ��ก
��	�#�����#W���M���ก��
��	���#
#���I��ก��
��	�� ! 

4.30 0.59 #�ก 

 2.1.2  ��ก
��	�#��73��ก-3���.,����������#
���ก� �� 

4.16 0.65 #�ก 

 2.1.3 ��ก
��	�#���ก-�/�ก��$��������#� !$��
.�G�����#� !)!�	��
� 

4.27 0.65 #�ก 

 2.1.4 ��ก
��	���#��4
�!�
��	���/�
�4�%��7)#+,ก-�()!��#
�F��#�	 

4.36 0.65 #�ก 

��� 4.27 0.52 �
ก 
 
��ก�������� 50 $�)���������	6�	�ก)!�����
��	���#��4������ก
��	����#�

�736�. 	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.27 

#��.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��

��ก
��	���#��4
�!�
��	���/��4�%��7)#+,ก-�()!��#
�F��#�	 
���ก�% 4.36 �������$�����#�
���
V���	��"��7) �� ��ก
��	�#��73��ก-3���.,����������#���ก� �� 
���ก�% 4.16 
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�������� 51 ���
V���	�����$�����
ก� �������������ก�� )!�����#��#��4��
���
��	�/�ก��%���7
�F��#�	 �����		�	���
��	���#��4]hก����%ก��3�$����2�2�./�!$ก�
�����/��ก+,ก-�      (n = 607) 

���)��%�'�ก� 
X  S.D. )���� 

���%�&���'��ก
�    
2. ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
������
��I
��
  (�#�) 

   

2.2 (�'��� �%
�
�6JKก���%�ก
�D�)��
��
��-0��)ก#�%�/��ก89ก:
 

   

 2.2.1 ��#��4��!��
���#��ก-� $��
����%ก��3�/�ก����/�!$ก������ 

4.35 0.63 #�ก 

 2.2.2 ��#��4.�G�����#� !/�
2����2�ก��$��
��2�2�.�� /�!$ก������ 

4.29 0.66 #�ก 

 2.2.3 ��#��4��!�����##���/�/�!$ก������ก��
ก(����ก%��2�2�.���� 

4.33 0.63 #�ก 

��� 4.32 0.59 �
ก 
 
��ก�������� 51 $�)���������	6�	�ก)!�����
��	���#��4]hก����%ก��3�$��

��2�2�./�!$ก������/��ก+,ก-� 	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.32 

#��.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��

��#��4��!��
���#��ก-� $������%ก��3�/�ก����/�!$ก������ 
���ก�% 4.35 �������$�����#�
���
V���	��"��7) �� ��#��4.�G�����#� !/�
2����2�ก��$����2�2�.�� /�!$ก������ 
���ก�% 4.16 
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�������� 52 ���
V���	�����$�����
ก� �������������ก�� )!�����#��#��4��
���
��	�/�ก��%���7
�F��#�	 �����		�	���
��	���#��4�������������	$��������#� !)!��
ก��+,ก-�          (n = 607) 

���)��%�'�ก� 
X  S.D. )���� 

���%�&���'��ก
�    
2. ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
������
��I
��
  (�#�) 

   

2.3 (�'��� �%
�
�6�����'
��+� )���'��
��
����$�
�ก
�89ก:
 

   

 2.3.1  #����������	
�&����	#��%/������2�ก�� 3.95 0.75 #�ก 
 2.3.2  #�%����#��2�ก�����()!��%ก����.�#.�/�
��������)�%2���/����2��� 3.86 0.80 #�ก 
 2.3.3  #�ก����!��������#� !/�#�O�����#��4
�"�#�/2!/�ก����)ก��
��	�ก���� 3.94 0.73 #�ก 
 2.3.4  #�ก����!�����������ก��#�����#��4
�"�#�/2!/�ก����)ก��
��	�ก���� 3.96 0.70 #�ก 
 2.3.5  #�ก��.�G����ก-�/���#��#��4/�ก��
��!���������2�ก��/���������	/����ก��#/�!ก�%
%7���ก�  3.95 0.75 #�ก 

��� 3.93 0.60 �
ก 
 
��ก�������� 52 $�)���������	6�	�ก)!�����
��	���#��4�������������	$��

������#� !)!��ก��+,ก-� 	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 3.93 

#��.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��#�ก��

��!�����������ก��#�����#��4�"�#�/2!/�ก����)ก��
��	�ก���� 
���ก�% 3.96 �������$�����#�
���
V���	��"��7) �� #�%����#��2�ก�����()!��%ก����.�#.�/���������)�%2���/����2��� 
���ก�% 3.86 
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�������� 53 ���
V���	�����$�����
ก� �������������ก�� )!�����#��#��4��
���
��	�/�ก��% �3�ก�� �����		�	���
��	�#�ก����)ก��)!����2�ก�� �%���#�3 %7��� 
%���������(�/�!� �
�F��#�	���ก"���)(�/���+���
)�	�ก�� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
���%�&���'��ก
�    
3. ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
����D
ก
�    
3.1 ��ก
�+�$ก
�$�
���
ก
� '�����
D ����� 
���
�����F�0��%�#��I
��
 ���ก1
��$F�0��8�
'
�$� �ก�� 

   

 3.1.1 #�ก����)������.	�ก�(�/2!/�ก��)"�
������
����O 
.��#7��� �
�F��#�	
)�	�ก�� 4.11 0.67 #�ก 
 3.1.2 #��3�ก��#ก�������#��4������ก�%
����	������� O $��ก"�ก�%) $�ก��ก"���)��	%�	
$��ก����)������.	�ก�/�!%���7
�F��#�	���ก"���)(�! 4.14 0.67 #�ก 
 3.1.3 ก��ก��#���ก�����
��	�()!��%ก�����%��7�
���.	�ก��7ก)!��	���
�P#��� 4.24 0.71 #�ก 
 3.1.4 ก��ก��#�������
��	�()!��%ก�����%��7�
���.	�ก��7ก)!��	�������4,�$��
�#���# 4.20 0.74 #�ก 

��� 4.17 0.60 �
ก 
 

��ก�������� 53 $�)���������	6�	�ก)!�����
��	�#�ก����)ก��)!����2�ก�� 
�%���#�3 %7��� %���������(�/�!� �
�F��#�	���ก"���)(�/���+���
)�	�ก��	 �/���)�%#�ก �)	
#����
V���	 4.17 


#��.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��
ก��ก��#���ก�����
��	�()!��%ก�����%��7����.	�ก��7ก)!��	���
�P#��� 
���ก�% 4.24 �������
$�����#����
V���	��"��7) �� #�ก����)������.	�ก�(�/2!/�ก��)"�
����������O 
.��#7��� �
�F��#�	

)�	�ก�� 
���ก�% 4.11 
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�������� 54  ���
V���	�����$�����
ก� �������������ก�� )!�����#��#��4��
���
��	�/�ก��% �3�ก�� �����		�	#�ก��% �3�ก��/�ก��
��	�ก����/�!�)��!�ก��/�$��
����2� (n = 607) 

���%�&���'��ก
� X  S.D. )���� 
3. ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
����D
ก
� 
(�#�)    
3.2 ��ก
����D
ก
�0�ก
���� �ก
�%��0��
%�$����'ก��0�)�#����
    
 3.2.1 #�ก����)ก��
��	�ก����$����)ก��ก��#/�
$������2�/�!�)��!�ก��$��(�/���+���
)�	�ก�� 4.13 0.67 #�ก 
 3.2.2 �� �"���ก������	#�/2!/�ก��
��	�ก����
$��ก����)ก��ก��# 3.89 0.73 #�ก 
 3.2.3 �� #�ก��$�ก
����	����#� !$������%ก��3�
Q,��ก��$��ก�� 
.���"�(�/2!/�ก��
��	�ก���� 4.03 0.61 #�ก 

��� 4.01 0.57 �
ก 
 
��ก�������� 54 $�)���������	6�	�ก)!��#�ก��% �3�ก��/�ก��
��	�ก����/�!

�)��!�ก��/�$������2� 	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.01 

#��.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��#�ก��

��)ก��
��	�ก����$����)ก��ก��#/�$������2�/�!�)��!�ก��$��(�/���+���
)�	�ก�� 

���ก�% 4.13 �������$�����#����
V���	��"��7) �� �� �"���ก������	#�/2!/�ก��
��	�ก����$��
ก����)ก��ก��# 
���ก�% 4.11 
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�������� 55 ���
V���	�����$�����
ก� �������������ก�� )!�����#��#��4��
���
��	�/�ก��% �3�ก�� �����		�	#�ก����������������������	���6�	/� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
���%�&���'��ก
�    
3. ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
����D
ก
� 
(�#�)    
3.3 ��ก
����%
�'
�����#
'��#� '
�7
 0�    
 3.3.1 #�ก����)%��	�ก�+/�!
�5��ก�����������
$��ก���"�������#ก�� 4.04 0.70 #�ก 
 3.3.2  #�ก��ก"���)��5���ก������������������
����	���6�	/����
��	�	���2�)
�� 4.11 0.65 #�ก 
 3.3.3 ���
��	����
���#/�!����	���6�	/�
�4��+,ก-�#�ก�������������5�� �$%%���
�&����ก��
$��(#�
�&����ก�� 4.14 0.64 #�ก 
 3.3.4  ���
��	���)ก��ก��#
.����!�����#��#����
�����������	��� 4.16 0.63 #�ก 

��� 4.11 0.55 �
ก 
 
��ก�������� 55 $�)���������	6�	�ก)!��#�ก����������������������	���

6�	/� 	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.11 

#��.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��

���
��	���)ก��ก��#
.����!�����#��#���������������	��� 
���ก�% 4.16 �������$�����#����
V���	
��"��7) �� #�ก����)%��	�ก�+/�!
�5��ก�����������$��ก���"�������#ก�� 
���ก�% 4.04 
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�������� 56 ���
V���	�����$�����
ก� �������������ก�� )!�����#��#��4��
���
��	�/�ก��% �3�ก�� �����		�	#�ก�����������ก�%����	���6�	�ก (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
���%�&���'��ก
�    
3. ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
����D
ก
� (�#�)    
3.4 ��ก
����%
�'
�ก����#� '
�7
 ��ก    
 3.4.1  #�ก����)�����������$�����#ก��ก��#
.��
ก��.�G���736�.ก��+,ก-�ก�%����	������ O /�6����I 4.14 0.65 #�ก 
 3.4.2  #�ก����)�����������$�����#ก��ก��#
.��
ก��.�G���736�.ก��+,ก-�ก�%����	���/�6��
ก2�  4.13 0.70 #�ก 
 3.4.3  #�ก�����������$�����#ก��ก��#6�	/�

������	����������
��	������)!�	ก��
.��.�G���736�.
���)!������O   4.13 0.64 #�ก 
 3.4.4 #�ก�����������$�����#ก��ก��#6�	/�

������	��27#2� $�����ก��ก��������!�4���
.��
���%��7�$��.�G���736�.ก����)ก��+,ก-�/�!�)��!�
ก�%���#�!�ก����27#2�/��!�4��� 4.05 0.70 #�ก 

��� 4.11 0.56 �
ก 
 
��ก�������� 56 $�)���������	6�	�ก)!��#�ก�����������ก�%����	���

6�	�ก 	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.11 

#��.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��#�ก��

��)�����������$�����#ก��ก��#
.��ก��.�G���736�.ก��+,ก-�ก�%����	������ O /�
6����I 
���ก�% 4.14 �������$�����#����
V���	��"��7) �� #�ก�����������$�����#ก��ก��#6�	/�

������	��27#2� $�����ก��ก��������!�4���
.�����%��7�$��.�G���736�.ก����)
ก��+,ก-�/�!�)��!�ก�%���#�!�ก����27#2�/��!�4��� 
���ก�% 4.05 
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�������� 57 ���
V���	�����$�����
ก� �������������ก�� )!�����#��#��4��
���
��	�/�ก���"�����ก-�$%%$�������G����# �����		�	%7���ก�#����#��ก ���#+�����/�
������� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
���%�&���'��ก
�    
4. ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
�&1
�'��ก:

)��)���
'��B�&���    
4.1 ����
ก�����
���ก ��
�8���&
0�'
���'
��    
 4.1.1 %7���ก�#���+�������)�/��2�.���� 4.30 0.66 #�ก 
 4.1.2  %7���ก�#����#
2������2�.����
�&�
ก���"�������#�
ก�	��� 4.43 0.66 #�ก 
 4.1.3 %7���ก�#����#+���������2�.����

�&�������,��/�ก��.�G������#$�����
�+2��� 4.40 0.64 #�ก 

��� 4.38 0.60 �
ก 
 
��ก�������� 57 $�)���������	6�	�ก)!��%7���ก�#����#��ก ���#+�����/����

����	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.38 

#��.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��

%7���ก�#����#
2������2�.����
�&�ก���"�������#�
ก�	��� 
���ก�% 4. 43 �������$�����#�
���
V���	��"��7) �� %7���ก�#���+�������)�/��2�.���� 
���ก�% 4.30 
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�������� 58 ���
V���	�����$�����
ก� �������������ก�� )!�����#��#��4��
���
��	�/�ก���"�����ก-�$%%$�������G����# �����		�	%7���ก�#����#� ก.��ก�%���
��	� 
(n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
���%�&���'��ก
�    
4. ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
�&1
�'
��ก:
)��)���
'��B�&��� (�#�) 

   

4.2 ����
ก�����
���ก-��ก��(�'��� �    
 4.2.1 %7���ก�#���+�������)������
��	� 4.32 0.64 #�ก 
 4.2.2 %7���ก���)�����
�
�&�������,����
���
��	� 

4.39 0.62 #�ก 

 4.2.3 %7���ก��7�#
�ก���"����
.��/�!%���7

�F��#�	�����
��	� 

4.32 0.66 #�ก 

 4.2.4 %7���ก�2��	
���#��!����!��6�.��ก-3�
���)������
��	� 

4.35 0.64 #�ก 

��� 4.38 0.60 �
ก 
 
��ก�������� 58 $�)���������	6�	�ก)!��%7���ก�#����#� ก.��ก�%���
��	�	 �

/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.38 

#��.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��

%7���ก���)�����
�
�&�������,�������
��	� 
���ก�% 4. 43 �������$�����#����
V���	��"��7) �� 
%7���ก�#���+�������)������
��	� $�� %7���ก��7�#
�ก���"����
.��/�!%���7
�F��#�	��
���
��	� 
���ก�% 4.32 
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�������� 59 ���
V���	�����$�����
ก� �������������ก�� )!�����#��#��4��
���
��	�/�ก���"�����ก-�$%%$�������G����# �����		�	%7���ก�
�&����	������)��� � !
��	� 

.������#��� $��27#2� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
���%�&���'��ก
�    
4. ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
�&1
�'��ก:

)��)���
'��B�&��� (�#�)    
4.3 ����
ก���L����� #
'���$��#� ������ � �-.���
�#��'
� )�������    
 4.3.1 %7���ก������
��	�()!��%���������
�&����
	#��%/���2�2�. 4.04 0.74 #�ก 
 4.3.2 %7���ก������
��	�()!��%ก��	ก	��2#
2	
��กก���\�%�����!���� 4.10 0.68 #�ก 
 4.3.3 %7���ก������
��	�#����#���.W��
�#���#

�&����	�������ก
��	� $��
.������#��� 4.15 0.63 #�ก 
 4.3.4 %7���ก������
��	����.W����
�&������%4�
��� !�ก���$��27#2� 4.24 0.62 #�ก 

��� 4.13 0.56 �
ก 
 
��ก�������� 59 $�)���������	6�	�ก)!��%7���ก�
�&����	������)��� � !
��	� 


.������#��� $��27#2�	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.13 

#��.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��

%7���ก������
��	����.W����
�&������%4���� !�ก���$��27#2� 
���ก�% 4. 24 �������$�����#�
���
V���	��"��7) �� %7���ก������
��	�()!��%���������
�&����	#��%/���2�2�. 
���ก�% 4.04 
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�������� 60 ���
V���	�����$�����
ก� �������������ก�� )!�����#��#��4��
���
��	�/�ก���"�����ก-�$%%$�������G����# �����		�	ก���"�����ก-�+����/��G����#/
���
.3����)���#��2��� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
���%�&���'��ก
�    
4. ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
�&1
�'��ก:

)��)���
'��B�&��� (�#�) 

   

4.4 ก
�&1
�'��ก:
8
%�
/��B�&���/����-D����
$�'
���'�
� 

   

 4.4.1 #�ก����)ก��ก��#���+����/��G����#/
���
.3�/����
��	�
�&�����"�$����
���� 4.50 0.67 #�ก����7) 
 4.4.2  #�ก��
�!����#ก��ก��#���+����/
��G����#/���
.3�ก�%27#2��!�4���	����#�"�
�# 4.33 0.72 #�ก 
 4.4.3  %7���ก�
�P��73�����ก���7��ก-�
��G����#$��ก����%������
.3����)���# 4.45 0.63 #�ก 
 4.4.4 ��ก
��	�
�P��73�����ก���7��ก-�
��G����#$��ก����%������
.3����)���# 4.37 0.66 #�ก 

��� 4.41 0.57 �
ก 
 
��ก�������� 60 $�)���������	6�	�ก)!��ก���"�����ก-�+����/��G����#/

���
.3����)���#��2���	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.41 

#��.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��#�ก��

��)ก��ก��#���+����/��G����#/���
.3�/����
��	�
�&�����"�$����
���� 
���ก�% 4. 50 
�������$�����#����
V���	��"��7) �� #�ก��
�!����#ก��ก��#���+����/��G����#/���
.3�ก�%27#2�
�!�4���	����#�"�
�# 
���ก�% 4.33 
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�������� 61 ����4���.�5�I�������$�����
ก��������������ก��)!�����#��#��4
�����
��	�/�ก�����%���
�!�ก�%����$�)�!# (n = 607) 

 
��ก�������� 61 $�)�/�!
�P���� ���$���������������ก��)!�����#��#��4��

���
��	�/�ก�����%���
�!�ก�%����$�)�!# 	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.14 ���ก%)!�	 ก��
���%���/�!
�!�ก�%� !�ก��� ก�����%���/�!
�!�ก�%27#2� ก�����%
����	�ก��%��ก���"���� ก��
�"�
������	����
�#���##����	7ก��/2! .%��� #����
V���	 	 �������� 3.95 4,� 4.26 ���$�����#�
���
V���	� ��7) �� ���$��ก�����%���/�!
�!�ก�%� !�ก���#����
V���	 
���ก�% 4.26 �������$�����#�
���
V���	��"��7) �� ���$��ก�����%���/�!
�!�ก�%27#2� #����
V���	
���ก�% 3.95 
 

�������� 62 ����4���.�5�I�������$�����
ก��������������ก��)!�����#��#��4
�����
��	�/�ก��%���7
�F��#�	 (n = 607) 

 ���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 

��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
�����������

ก��%�')�$���� 

  
 

    ก�����%���/�!
�!�ก�%� !�ก��� 4.26 0.59 #�ก 
    ก�����%���/�!
�!�ก�%27#2� 3.95 0.65 #�ก 
    ก�����%
����	�ก��%��ก���"���� 4.11 0.61 #�ก 
    ก���"�
������	����
�#���##����	7ก��/2! 4.24 0.59 #�ก 

��� 4.14 0.61 �
ก 

 ���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 

��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
������
��I
��
  

  
 

 ������ก
��	����#��736�. 4.27 0.52 #�ก 
 ]hก����%ก��3�$����2�2�./�!$ก������/
��ก+,ก-�     

4.32 0.59 #�ก 

            �������������	$��������#� !)!��
ก��+,ก-� 

3.93 0.60 #�ก 

��� 4.17 0.57 �
ก 
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��ก�������� 62 $�)�/�!
�P���� ���$���������������ก��)!�����#��#��4��
���
��	�/�ก��%���7
�F��#�	 	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.17   ���ก%)!�	 ������ก
��	����
#��736�. ]hก����%ก��3�$����2�2�./�!$ก������/��ก+,ก-� �������������	$��������#� !)!��
ก��+,ก-� .%��� #����
V���	 	 �������� 3.93 4,� 4.32 ���$�����#����
V���	� ��7) �� ���$��ก��]hก
����%ก��3���2�2�./�!$ก������/��ก+,ก-� #����
V���	
���ก�% 4.32 �������$�����#����
V���	��"��7) 
�� ���$���������������	$��������#� !)!��ก��+,ก-� #����
V���	
���ก�% 3.93  
 

�������� 63 ����4���.�5�I�������$�����
ก��������������ก��)!�����#��#��4
�����
��	�/�ก��% �3�ก�� (n = 607) 

 
��ก�������� 63 $�)�/�!
�P���� ���$���������������ก��)!�����#��#��4��

���
��	�/�ก��% �3�ก�� 	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.10  ���ก%)!�	 #�ก����)ก��)!��
��2�ก�� �%���#�3 %7��� %���������(�/�!� �
�F��#�	���ก"���)(�/���+���
)�	�ก��  #�ก��% �
3�ก��/�ก��
��	�ก����/�!�)��!�ก��/�$������2�  #�ก����������������������	���
6�	/�  #�ก�����������ก�%����	���6�	�ก .%��� #����
V���	 	 �������� 4.01 4,� 4.17    ���
$�����#����
V���	� ��7) ��  ���$��#�ก����)ก��)!����2�ก�� �%���#�3 %7��� %���������(�/�!� �

�F��#�	���ก"���)(�/���+���
)�	�ก�� #����
V���	
���ก�% 4.17 �������$�����#����
V���	��"��7) �� 
���$��#�ก��% �3�ก��/�ก��
��	�ก����/�!�)��!�ก��/�$������2� #����
V���	
���ก�% 4.01  

 ���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
����D
ก
�    

          #�ก����)ก��)!����2�ก�� �%���#�3 %7��� 
%���������(�/�!� �
�F��#�	���ก"���)(�/���+���
)�	�ก�� 4.17 0.60 #�ก 

       #�ก��% �3�ก��/�ก��
��	�ก����/�!�)��!�
ก��/�$������2� 4.01 0.57 #�ก 
       #�ก����������������������	���6�	/� 4.11 0.55 #�ก 
       #�ก�����������ก�%����	���6�	�ก 4.11 0.56 #�ก 

��� 4.10 0.57 �
ก 
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�������� 64 ����4���.�5�I�������$�����
ก��������������ก��)!�����#��#��4
�����
��	�/�ก���"�����ก-�$%%$�������G����# (n = 607) 

 
��ก�������� 64 $�)�/�!
�P���� ���$���������������ก�����#��#��4��

���
��	�/�ก���"�����ก-�$%%$�������G����#	 � /���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.33   
���ก%)!�	 %7���ก�#����#��ก +�����/�������� %7���ก�#����#� ก.��ก�%���
��	�  

%7���ก�
�&����	������)���� !
��	� 
.������#��� $��27#2� ก���"�����ก-�+����/��G����#/
���
.3����)���#��2��� .%��� #����
V���	 	 �������� 4.13 4,� 4.41 ���$�����#����
V���	� ��7) ��  
���$��ก���"�����ก-�+����/��G����#/���
.3����)���#��2��� #����
V���	
���ก�% 4.41 �������
$�����#����
V���	��"��7) �� ���$��%7���ก�
�&����	������)��� � !
��	� 
.������#���$��27#2� #�
���
V���	
���ก�% 4.13  

 ���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
�&1
�'��ก:
)��
)���
'��B�&��� 

   

    %7���ก�#����#��ก +�����/�������� 4.38 0.60 #�ก 
    %7���ก�#����#� ก.��ก�%���
��	� 4.38 0.60 #�ก 
    %7���ก�
�&����	������)��� � !
��	� 
.������#���$��
27#2� 4.13 0.56 #�ก 
    ก���"�����ก-�+����/��G����#/���
.3����)���# ��
2��� 4.41 0.57 #�ก 

��� 4.33 0.58 �
ก 
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�������� 65 ���
V���	�����$�����
ก� �������������ก�������
��	������ ��#
�7ก)!�� (n = 607) 

���)��%�'�ก�F$� X  S.D. )���� 
���%�&���'��ก
���'(�'��� �
%
&� 

  
 

 1. ���#��#��4�����
��	�/�
ก�����%���
�!�ก�%�6�.$�)�!# 

 
 4.14 

 
0.61 #�ก 

 2. ���#��#��4�����
��	�      
/�ก��%���7
�F��#�	 

 
 4.17 

 
0.57 #�ก 

 3. ���#��#��4�����
��	�/�
ก�� % �3�ก�� 

     
4.10 

 
0.57 #�ก 

 4. ���#��#��4�����
��	�/�
ก���"�����ก-�$%%$�������G����# 

 
4.33 

 
0.58 #�ก 

��� 4.19 0.58 �
ก 
 
��ก�������� 65 $�)�����������������ก�������
��	������ ��#�7ก)!��	 �/�

��)�%#�ก �)	#����
V���	 4.19 

#��.����3����$��
�&���	�����	 .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��

���#��#��4�����
��	�/�ก���"�����ก-�$%%$�������G����# 
���ก�% 4.23 �������$�����#�
���
V���	��"��7) �� ���#��#��4�����
��	�/�ก�� % �3�ก�� 
���ก�% 4.10 
 

������  3 ��ก
�����
�����������
�%��-��&���'�*++� ���%#'���#�

���%�&���'��ก
���'(�'��� �%
&� 

��ก����
�������!# ����#��#.����������������	�����������������������ก��
�����
��	������ #�)����5 

3.1 ��ก����
���������#��#.��������������$�������	��������������������
���ก�������
��	������ $�)���#�������� 66 
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��ก�������� 66 .%��� ��ก����
���������#��#.��������������$�����/2!/�ก������	 
�"���� 12 ���$��)!�	�����#��������M����#.������
.�	����� .%������#��#.��������������$��
��5��#) 66 � � ���$����5��#)#����#��#.����ก��	���#���	�"���8����4��� (p<0.05 $�� p<0.01) 
��)
�&��!	�� 100 ��ก�"���������#��#.��������������$�����#����#��#.����ก����5��#)Q,��

�&����#��#.����/���+���
)�	�ก�� (�����#��������M����#.����#����
�&�%�ก) �)	#����)��
���#��#.������5�$�� 0.285 4,� 0.742 
#��.����3������#��������M����#.�����������    ���$��
���
ก����	 �/�ก�7�#���$��$]�
)�	�ก�� 

1) ���$�������	6�	/� ���#��#.��������������$��/�)!����5#����#��#.����	 �/�
��)�%����!��� � (0.600<r<0.800) �"���� 6 � � �)	���$��� ����#����#��#.����ก��� ��7) �� ���
$�������	)!����  ก�%���$�������	)!����ก
��	� $�����$�������	)!�����
��	� ก�%���$�������	
)!��� !%����� (r=0.733) �������$��� ����#����#��#.����ก����"��7) �����$�������	)!��� !%����� 
ก�%���$�������	)!����ก
��	� (r=0.610) $�����#��#.���������$������/�8�
�&���+���

)�	�ก�� (�����#��������M����#.����#����
�&�%�ก)  

2) ���$�������	6�	�ก ���#��#.��������������$��/�)!����5#����#��#.����	 �
/���)�%����!��� � (0.600<r<0.800) �"���� 3 � � ���ก��� (0.400<r<0.600) �"���� 3 � � 
�)	 ���$��� ����#����#��#.����ก��� ��7) �� ���$�������	)!������# ก�%���$�������	)!��
ก��
#�� (r=0.628) �������$��� ����#����#��#.����ก����"��7) �� ���$�������	)!��
+�-Iก�� ก�%
���$�������	)!��+�-	�
ก��$��� !�ก��� (r=0.408) $�����#��#.���������$������/�8�
�&�
��+���
)�	�ก�� (�����#��������M����#.����#����
�&�%�ก)  


#��.����3������#��������M����#.��������������$�����	 �/����$��6�	/�$]�ก�%
ก�7�#���$��6�	�ก$]� #���	��
�	))����5 

1) ���#��#.��������������$�������	6�	/�ก�%���$�������	6�	�ก .%��� 
����/�8�#����#��#.����ก��	���#���	�"���8����4��� (p<0.01) ���#��#.����	 �/���)�%���
ก��� (0.400<r<0.600) �"���� 13 � � $������!����"� (0.200<r<0.400) �"���� 3 � � �)	���
$��� ����#����#��#.����ก��� ��7) �� ���$�������	)!����ก
��	� ก�%���$�������	)!��ก��
#�� 
(r=0.579) �������$��� ����#����#��#.����ก����"��7) �� ���$�������	)!��� !%����� ก�%���$��
�����	)!��
+�-Iก��(r=0.332) $��$�����#��#.���������$������/�8�#���+���
)�	�ก�� (���
��#��������M����#.����#����
�&�%�ก) 
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2) ���#��#.��������������$�������	6�	/�ก�%���$���������������ก�� 
.%��� ����/�8�#����#��#.����ก��	���#���	�"���8����4��� (p<0.01) ���#��#.����	 �/���)�%
����!��� � (0.600<r<0.800) �"���� 12 � � $����)�%���ก��� (0.400<r<0.600) �"���� 4 � �    
�)	���$��� ����#����#��#.����ก��� ��7) �� ���$�������	)!�����
��	�ก�%���$�����#��#��4
�����
��	�/�ก��% �3�ก�� (r=0.742) �������$��� ����#����#��#.����ก����"��7) �����$��
�����	)!��� !%�����ก�%���$�����#��#��4�����
��	�/�ก���"�����ก-�$%%$�������G����# 
(r=0.524) $�����#��#.���������$������/�8�#���+���
)�	�ก�� (��#��������M����#.����#����

�&�%�ก) 

3) ���$�������	6�	�กก�%���$���������������ก�� .%��� ����/�8�#�
���#��#.����ก��	���#���	�"���8����4��� (p<0.01) ���#��#.����	 �/���)�%���ก��� 
(0.400<r<0.600) �"���� 13 � � $������!����"� (0.200<r<0.400) �"���� 3 � � �)	���$��� ����#�
���#��#.����ก��� ��7) �����$�������	)!��ก��
#�� ก�%���$�����#��#��4�����
��	�/�
ก��% �3�ก�� (r=0.587) �������$��� ����#����#��#.����ก����"��7) �� ���$�������	)!��+�-	�
ก��
$��� !�ก��� ก�%���$�����#��#��4�����
��	�/�ก���"�����ก-�$%%$�������G����# 
(r=0.285) $��$�����#��#.���������$������/�8�#���+���
)�	�ก�� (�����#��������M
����#.����#����
�&�%�ก)  

ก�����)	��7�()!��� /�ก�7�#���	���� !/�!�!# � ���#��#.��������������$��
���
ก���5����	 �/����$��$]�
)�	�ก��$�����$��$]�����ก�����#��#.��������/�8�#���	�"���8
����4���  ���#��#.��������/�8�	 � /���)�%���ก��� (0.400<r<0.600) ��+�����
���#��#.��������/�8�#���+���
)�	�ก�� (�����#��������M����#.����#�
������#�	
�&�%�ก) 

��ก��ก���)�%����4��� Bartlett's Test of Sphericity Q,��
�&�����)�%
�##��I�����
#���กQ�����#.������5�
�&�
#���กQ�
ก��ก-3� (identity matrix) ���(#� .%���#�
��	�"���8����4��� �)	#����
���ก�% 4,131.395 (p<0.01) $�)���� 
#���กQ�����#.��������������
$�����
ก���5��#)��ก�7�#���	���$�ก������ก
#���กQ�
ก��ก-3�	���#���	�"���8����4��� 
(p<0.01) �)��!�ก�%��ก����
����������4��� Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 
Adequacy .%���#����
���ก�% 0.937 Q,��#����
�!�/ก�! 1 $�)�������$�����
ก����!# �27)��5#�
���#��#.����ก��6�	/���ก��
�#���#������"�(�/2!/�ก����
�������#
)��#ก��������!��
��(�  
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3.2  ��ก����
���������#�)��!��������	��������������������
���ก�������
��	������ก�%�!# ���กก���%4�# 

ก����
�������!# �/�������5
�&�ก����
������
.�������%���#�)��!�
�������	�����������������������ก�������
��	��������#�##��I��ก�%�!# ���กก��
�%4�# �)	ก"���)�##��I��/�ก���)�% �� 
#���กQ����#$������-���#$���������#
��#�#
)��##��I�������!����ก�W-X�$���������	���
ก��	��!� 
���ก�%
#���กQ����#$������-

���#$���������#���()!��ก�!# ���กก���%4�#��� H0: Σ = S ก������	���5���5#����$��
6�	/�$]� 1 ���$�� �� ���$��$]��������������ก�������
��	������ $�����$��6�	�ก
$]� 2 ���$�� �� ���$��$]������	6�	/� ���$��$]������	6�	�ก ���$�����
ก�()!���/2!/�
ก����
���������5���5�"���� 12 ���$�� 

��ก���)�%���#�)��!��������	�����������������������ก����
���
��	������ก�%�!# ���กก���%4�# ��
�������)	ก"���)/�!���#���)
�����/�ก����)(#�
��#.����ก�� ��ก����
�������!# ����ก\����#
)���#�##��I��(#��)��!�ก�%�!# �
2��
�����ก-��)	.����3���ก���(�-�$���� #����
���ก�% 1471.84 �������+�����
���ก�% 137 ���
���#�����
�&� (p) 
���ก�% 0.000 )�2����)��)�%���#ก�#ก��� (GFI) 
���ก�% 0.87 )�2����)��)�%
���#ก�#ก���������%$ก!$�!� (AGIF) 
���ก�% 0.82 ���)�2��ก"���������������
��� (RMR) 

���ก�% 0.092 $�����
+-
���/�� ���$��#���I������������$��� ��7) ( largest 
standardized residuals) 
���ก�% 12.24 

��ก��ก����
������)��ก����� !����	()!���%�#
)������	��������������������
���ก�������
��	������ �)		#/�!���#���)
�����#����#��#.����ก��()! Q,��ก�����%�#
)�
/���5�����5� !����	.����3���ก)�2��)�)$���#
)� (modification indices) $������กก�����%
�#
)�� !����	()! �#
)������	�����������������������ก�������
��	������ ����)��!�ก�%
�!# ���กก���%4�# 


#��.����3���ก����
�������#
)������	�����������������������ก����
���
��	������ .%��� �#
)�#����#�)��!�ก�%�!# ���กก���%4�# �)	.����3���ก
����4������/2!�����%���#�)��!���������#
)�ก�%�!# �
2�������ก-�  ()!$ก�  ���(�-�$���� 
#����
���ก�% 11.20 �+�����
���ก�% 19 �����)�%���#�����
�&� (p) 
���ก�% 0.92 Q,��$�)������
ก���)�%���(�-�$����(#�$�ก������ก+ �	�	���#���	�"���8����4��� ������ 	#��%�##��I��
����#
)�ก������	���.�G���,5�#����#�)��!�ก�%�!# ���กก���%4�# Q,���)��!�ก�%��ก��
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��
���������)�2����)��)�%���#ก�#ก��� (GFI=1.00) )�2����)��)�%���#ก�#ก���������%$ก!$�!� 
(AGIF=0.98) Q,��#����
�!�/ก�! 1 )�2��ก"���������������
��� (RMR=0.000) #����
�!�/ก�!+ �	� 
���
+-
���/�� ���$��#���I������������$��� ��7) (largest standardized residuals) 

���ก�% 1.92 Q,��#������"�ก���
ก3g����
�#���# (2.000) $��ก��`���.�P������
+-
���/�� �
��$��#���I�� (Q plot of standardized residuals) #����#2��#�กก��� $���$	� Q,��
�&�ก��
$�)�����#
)�#����#�)��!�ก�%�!# ���กก���%4�# 


#��.����3������#��������Mก��.	�ก�3� (R2) ���#ก��������!�����$��
�������������ก�������
��	������ .%��� #����
���ก�% 0.950 ������$��/��#
)���#��4
��%�	���#$�����������$���������������ก�������
��	������ ()!�!	�� 95.0 


#��.����3�����.��������������	��������������������������ก����
���
��	������ .%��� ()!��%����.�������� ��7)��ก�����	6�	/�)!�����
��	� �)	#�����.�
���%�ก
���ก�% 0.87 ����#� �������	6�	/�)!����  �����	6�	/�)!����ก
��	� �����	6�	/�
)!��� !%����� #�����.����%�ก
���ก�% 0.84, 0.80 $�� 0.77 #�����.�� ��7)��������������
���
��	������ $�)���� ���$��
������5#�����.������������������
��	������ ก������ 
���������������
��	������ ���������!�
ก�)��ก�����	6�	/������
��	� ���
�&����
��	����#�
#���I��$��#��� ���)� #���ก
��	����)�$��#�� !%��������#�ก��%�����$��ก���\�%������2�)
��กP���"�/�!
���������������
��	������)�)!�	 

��ก��ก���� 
������)��ก���� ���� ! ����	()!���%�#
)������	����������
�������������ก�������
��	������ �)		#/�!���#���)
�����#����#��#.����ก��()! Q,��ก��
���%�#
)�/���5�����5� !����	.����3���ก)�2��)�)$���#
)� (modification indices) $������ก
ก�����%�#
)�� !����	()! �#
)������	�����������������������ก�������
��	������ ����)��!�
ก�%�!# ���กก���%4�# �)	#���	��
�	)��ก����
�������!# � $�)�/��������� 67 
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�
�
'��� 67 ����4�����ก����
������$	ก�������#.��������������$��$]�$��ก��
��
����������.������#��#.�����������	�����������������������ก�������
��	������ 
 
�#
��1
���ก�'�����ก����'���)��%�'�ก�F$� 
 

���)��)J'  
��
���
$

���.��� 
�#
��1
���ก

�'�����ก�� 
��
����� ' 

(R2) 
���$�����
ก�()! #���I�� (SEb) #���I��  

    
(standardized 

solution) 
 

INEFF SCHOOL 0.02  0.87  0.76 
 EXECUTIVE 0.02  0.77  0.59 
 TEACHER 0.02  0.84  0.70 
 STUDENT 0.02  0.80  0.64 

EXEFF ECONOMIC 0.20  0.55  0.31 
 SOCIAL 0.09  0.80  0.63 
 POLITICAL 0.02  0.81  0.66 
 PARALUM 0.08  0.53  0.28 

EFFORG CAENV 0.02  0.85  0.72 
 CATARG 0.02  0.82  0.68 
 CAINTEG 0.02  0.87  0.76 
 CACUL 0.02  0.76  0.58 

       
**p<.01 
�#
%6�             

(�-�$���� = 11.20     df=19,   p= 0.92,  GFI=1.00,  AGFI= 0.98,     0.59
df

2

=
χ    

RMR=0.000 
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$��6�.���  5 ��$�����#��#.����������������	�����������������������ก����
���
��	������ 
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�������������ก��
�����
��	������ 

 

�����	6�	/� 

 

�����	6�	�ก 

 

)!�����
��	� 

)!��� !%�����
���
��	� 

 

)!����  

 

)!����ก
��	� 

 

)!��
+�-Iก�� 

 

)!������# 

 

)!��ก��
#�� 

)!��� !�ก���
$��+�-	�
ก�� 

 

���#��#��4/�ก��
���%���
�!�ก�%
�6�.$�)�!# 

 

 
 
 

���#��#��4/�
ก��%���7
�F��#�	 
 

 
 
 

���#��#��4 
/�ก��% �3�ก�� 

 

���#��#��4 
/�ก���"�����ก-�

$%%$�� 

 
 

0.80** 

0.53** 

0.76** 

0.77** 

0.87** 

0.85*

0.84** 

0.80** 

0.55** 

0.80** 

0.81** 

0.53** 

0.82** 

0.87** 

0.76** 

0.95** 

0.03** 
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������ 4 ��ก
�����
���������+
กก
�89ก:
��'ก�D�89ก:
69'���%�&���'��ก
�)�� 

�*++� ���%#'���#����%�&���'��ก
���'(�'��� �%
&� 

ก������	/���5�����5
�&�ก��+,ก-�
2��ก�3�+,ก-�
.��ก��+,ก-��������������ก��
$�������	�����������������������ก�������
��	� ��ก��+,ก-�#�)����5 

4.1  ก�3�+,ก-������
��	� A  
4.1.1  ����������#
�&�#������
��	� 

1) ��กก��+,ก-�
ก������	��
�+ .%��� ���
��	������ A #�6 #�����
ก��ก���5�
.��
�&����
��	�
���	#7)#+,ก-���#�����	���	 /�ก��
���	#��ก
��	�
�!�+,ก-���
/���)�%#�����	���	������ก�) ��#$��ก��+,ก-���2��� ..+.2469 ��#�/��_ ..+.2496 ()!
���#
����ก��$��
���	#ก��
�R)����	������"����%��ก
��	�/���)�%2�5�#��	#+,ก-���5�2�	$���8�� 
Q,��
�&����
��	���+,ก-�$���$�ก�����
�+(�	 #�I���
�&�����	����� $��ก]hก��)��  
.��
�&�
�4�����]hก������ก
��	�]hก��)�� $��
�&������,ก-��!���!��)��������$%%/�#���#���ก
ก��+,ก-�$%%.�.�G��ก�� (Progressive Education) ..+. 2497 
���#
�R)�"�ก������ก
��	�
2�5�#��	#+,ก-��_��� 1 $��2�5�#��	#+,ก-��_��� 4 ��#��_ ..+.2517 ()!
����	��4��6�.
�&�
���
��	��������#�����	���	 
������ก#�����	���	�!����ก�)()!��%ก��	กI���
�&�
#�����	���	 

��ก�!# ��4��� .%��� ����7%�� ���
��	������ A 
�R)�"�ก��
��	�ก��
�� ��5�$����)�%2�5�#��	#+,ก-��_��� 1 4,� 2�5�#��	#+,ก-��_��� 6 #��"������ก
��	� 2,015 �� �� 
$��%7���ก����ก��+,ก-� 178 �� 

2)  ��ก-3����ก�������
��	������ A  
��กก��+,ก-�
ก���
�	$.�������
��	� ���ก\��� ���
��	������  A 

#����28� ���.��� ����	��+�� .���ก�� $��
ก�	���6 #� )����5 

���28������
��	� : ก��+,ก-������#�ก��# (Education is 
Growth)� �#�	4,� ก��+,ก-�
�&�ก����!�����#
���8�ก��# ��!��������#� !/�+��������� O 

.��.�G������#/�!	 ����#ก��	���������7� #�)7�	6�. $����!��ก��%��ก��
��	�� !/�!� !
��	�#�
2����	 �/�����#)!�	6 #���88� 

���.��������
��	� : �#��46�./�ก�����%��� �� ���#�"�
�P�/�
2����    (self L adjustment is the most important element of a successful life) �#�	4,� 
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����#W���M��#��!����$�����47������������
��	���+�-	�#�6���� !�"����#���ก-3�
)��/�ก��
$��������#� ! ก�!���) ก�!�$�)�ก $����#��4���%��7���
�(�� ����#�"�
�P�()!/����	 O 
� �$%%��#�4��ก��3����� 

����	��+�� : 
�&��4��+,ก-����)"�
���ก��)!��ก���!���!� ����	 
��!�������$��.�G������ก��#ก��
��	�ก���� 
.�����
���#+�ก	6�.��� !
��	�/�!#��736�. 
�73���# #����#
�&���ก�%�.�5�I�������#
�&�(�	 $�!�
�	$.��� �����# .�!#��5�]hก
����%ก��3���2�2�.�� /�!$ก�� !
��	� 
.�����#
�&��� �736�. ���
������
������	�$��ก��$�
��ก�6������ 

.���ก�� :  
 (1)  .�G��� !
��	�ก��+,ก-���5�.�5�I�� /�!#����#
�&�
��+�����2�ก��

$��ก��ก��#
.��.�G��%7���ก6�./�!#����#.�!#$����������#
����	�$���������#��ก 
(2)  .�G��� !
��	�/�!#��736�. �73���# #��7�6�.)�  $��#����#
�&�

��ก�%�.�5�I�������#
�&�(�	 ��ก-����#2���$������$�)�!# $����#��4	 �/�����#	���
#����#�7� 

(3)  #7������	 ��!������� .�G������ก��#
.��ก��
��	�� !$��
�	$.��� �
����# 

(4)  ���##�ก�%�4��+,ก-���)�%7)#+,ก-� /�ก��]hก����%ก��3�
��2�2�.��  
.��
���#��!�����#
�&��� �736�. 

(5)  ���
���#$�����##�ก�%27#2� 
.��
.��#. �.�G��ก��)!����2�ก��
$��ก�����ก%�2�./�!$ก����2��# 

(6)  �"��7%"��7� $��
�	$.��+�����G����#(�	 
(7)  ��!�����#���##�)!����2�ก�� ก�N�$��+�����G����#/���)�%

����2���   


ก�	���6 #������
��	� :  ()!��%���������
��	�.����2���  �"���� 16 
���5�  �4����"����%��ก
��	����()!��%������.����2�����5�$���!� �� �_ก��+,ก-� 2505  (..+. 2507) 
��4,��_ก��+,ก-� 2530  #��"���� 22 �� /� 15 ���5� ��กก��.����2���f 24 ���5�  $��
������ก
����	��4���
�&��4��+,ก-����)/�8�  ��ก
��	�
���#()!��%������.����2����ก/��_
ก��+,ก-� 2537 $���ก 5 ���5���)��ก�� �� �_ก��+,ก-� 2541, 2542, 2543, 2544 $���_
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ก��+,ก-� 2545   �)	#���ก
��	�()!��%������.����2��� 30 �� /��"���� 21 ���5� ��กก��
.����2���������$ก���ก
��	�  �"����  37 ���5� 

4.1.2 �������������ก�������
��	� 
1)  ก�����%���
�!�ก�%����$�)�!# 
���
��	������ A #����#��#��4/�ก�����%���
�!�ก�%�6�.$�)�!#

()!)�/��7ก O )!�� ��5�/�ก�����%���/�!
�!�ก�%� !�ก���$��+�-	�
ก����#��5�27#2�  #�ก��
���%
����	�ก��%��ก���"����/�!���	7�����#�	  $��#�ก���"�
�
������	����
�#���#
�!�#�/2! 

�P�()!��ก#�ก��ก"���)$�����$��
�F��#�	ก����)ก��+,ก-�Q,�����ก\/�����	��+����
���
��	���� ��������	
���ก�
�����
����ก
�������
 ����� ���
������ ��� �!�
���"ก��#ก
�
�����ก
��$�� %�$�&�����#��ก�'
 ��ก�����()�#���
#�����
ก�*� %+�,
�-$���
#����.�� ()�#�
��
#���������
���/
ก
����ก��ก��# ��#��+������)�&�01ก����*ก
�2���/
/� ��3 � %�$��
#
������3�42'
 ���������5�5������ก����5�ก
'���"�� �  Q,����ก����)ก��+,ก-�
�&�(���#
����	��+��$��
�F��#�	 � !�ก���/�!ก��	#��%���
��	���5�
2���736�. $��ก��#��������#/�ก��
���%��7�ก��ก��#�����
��	� ��5���5��ก�4���ก���#����%��)
��ก�����
��	� $�)�/�!
�P�4,�
�"����� !#��#���
�!�
��	�
�&� 3,000 �� ก�%�"������ก
��	������%()! 250 �� $����กก��
�%4�#���#
�P�����ก
��	� $��� !�ก��� .%���#����#	��)����%��7�ก��ก��#�����
��	�
/�ก��.�G����ก
��	���5�/�)!����2�ก��$��ก��ก��#��� O  

$#!���
��	����
��	������ A ����5�	 �/�27#2����#����#
���8���

+�-Iก��$��ก��+,ก-���)�%2��� $��ก"���).���ก�����ก����,�������
��	�(�!��� �����
���#
$�����##�ก�%27#2� 
.��
.��#. �.�G��ก��)!����2�ก��$��ก�����ก%�2�./�!$ก����2��# 
Q,���#�	��#4,����#
�&�27#2� (Community) /���)�%ก�!�� $����กก��
�!����#���
ก�/�
���
��	�.%������
��	�()!
�!����#$��#��������#/�ก�����
���#���%��7�ก��ก��#��27#2��% O 
���
��	� $��27#2�/�2�%� 
2�� ก����6�-��������
�+/�!���
��	�������ก�)���ก��ก���
�����!�4��� ก��
�!����#����ก��ก�������(ก�����)��
��	# 
�&��!� 

2) ก�����%
����	�ก��%����� 
/�)!��ก�����%
����	�ก��%��ก���"����/�!���	7�����#�	��5� �� $��

%7���ก���	���%��7�ก���������
��	������ A ()!)"�
���ก���)	#�ก��.�G���#��4��/�!
�� $��%7���ก�
.��/�!#���������6�./�ก���\�%�����5�ก���� ก������	 ��������%��)2% ก��
.�G������ก��# $����ก-�ก��/2!�#.��
��� ��#��5���)����ก�����
���#%7���ก�/�)!��
6�-���กW- 
�&��!� �ก��ก��5	��#�ก�����
���#/�!�� $��%7���ก�.�G����ก���\�%������� �
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���#
�&�
��+�����2�ก�� .�G��+�ก	6�./�!#����#.�!#������"����/���!�������� O ���
���)
����	��#7�
��	�ก����#���� 

��ก��+,ก-���	�������"��_�����
��	� .%������
��	�#�
�F��#�	
/�ก��.�G���� $��%7���ก���	���%��7�ก����	���2�)
�� 
2����5�
�F��#�	ก��.�G���� 
/�!#�����������2�ก�� ก���78��/�!��+,ก-��� #�����ก��%�#��ก-�ก��/2!�#.��
���
$��6�-���กW-/�!�� 	�����
���� 

3) ก���"�
������	�#�/2! 
/�)!��ก���"�
�
������	����
�#���#
�!�#�/2! ���
��	������ A 

��#��4�"���%%
������	�#�/2!/�ก����)ก��
��	�ก���� $��%�������)ก��/��7ก O 
���� (#�
�����
�&�ก��
��� �%���#�3 
�&��!� ��กก��+,ก-�
ก���$�����
ก���#��5�ก������� .%���
���
��	���#��4�"�
���%%�#.��
���#����	7ก��/2!���()!���� 
2����%%�����%��	2��
��ก
��	� ��%%$�!����������%7���ก�����
�P%(Q)������
��	� �"�/�!%7���ก�#����#�7�/�ก��
�"���� 

4) ก��%���7
�F��#�	 
��ก��	���ก��ก������"��_ ��ก�!���#$�)����#	��)������
��	� 

.%��� ���
��	������ A #����#��#��4/�ก��%���7
�F��#�	/���)�%� �()!$ก� ��#��4����
��ก
��	����#��736�.��5�/���)�%6�.��#$����	%7��� 
2�� ��ก
��	�()!��%��������� 1 $����� 2 /�
ก�����ก�)
��	����#
�&�6�-���กW- ��()!��%ก����)
��ก(�
�	$.�� 3 �"���ก�������
�7ก�2�)���ก�7�
����� ���
�+����
Q��$��)�  2��
��+ก�����ก�)����������	�+����� $��
�%��)
��ก
�&���� 1 $��()!��%ก����)
��ก/�!(��"�
��/���)�%����2���  ��ก
��	�()!��%������
ก��$�������3��+����� $�����	�+��������#�Rก����������
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ก�������	�
�� ก����	�����������������������������������ก������	���������  

� �!����"#������ ���$ 
 1. 	'
��()ก*��� �+�������������ก������	��������� ,������������������

�������������ก������	���������  
 2. 	'
��������+���!�� ��.��������������������������������ก����

��	������������()ก*�ก�+�.�!/�	0����!�1���2 .��ก,++��+"�!,���.�!/�	0��#13�'��ก
ก��()ก*�ก�1�()ก*� ��!��$��	���������!��!'���������������������������������������ก��
����	��������� 

ก�� 4�	���ก����������$��$ 2 .ก4��� ��$����ก����������ก�+ .��  

��$������� 1 ก��ก4��� ก��+,���� 5�ก������� � �()ก*�	�ก��� ,����  �6*7� 
����������	ก�����.� ก��()ก*�3�����! ,�����0#!�/.	0����0�8 (Connoisseurship) 	'
��
ก4��� ก��+,���� 5�ก������� 

��$������� 2 ก��ก4��� ���0�ก�,��ก�#�!����������50.5�ก������� ���ก�+ .��
���0�ก� 2 .,ก� ��	��������������ก� �1���#(�������
��1�()ก*�(�����5�!������������
��E �4���� 35 ��	���� �/.5�.�.�!/� 2 .,ก� 1) �/.+�������	����  2) ��/  3) (�*��	ก�� ,�� 4) 
�/.�ก�����!	�I��/.5�.�.�!/���$��$� 700 �� ,��ก�#�!����������50.5�ก��()ก*�	0�ก�1�()ก*� 
�/.�����	�
�กก�#�!���������	��������� �4���� 2 ��	���� � � 	�I���	�����������
!���������� �4���� 1 ��	���� ,����	�����������!������������03�L �4���� 1  ��	���� 
���!���ก�����	!���#13�'ก��()ก*���+��� 2 ��ก�4���ก����+��!���E��,�����	!��
�#13�'ก��()ก*��� �+ �!�ก  

��$������� 3 ก����.�	��
��!
����50.5�ก������� 	��
��!
����50.5�ก����������ก�+ .�� 
	��
��!
����50.5�ก����+"�! 	�I�,++��+"�!,++���!�1��� (Rating Scale) 5 �� �+ ,��
	��
��!
����50.5�ก��()ก*�	0�ก�1�()ก*� ���ก�+ .�� ,++��	������	�ก��� ,++��!3�*1� 
,++��	ก�,��ก�������  

��$������� 4 ก��	กT+��+��!�.�!/� ,+���ก	�I� 2 ������� 2 .,ก� 1) 	กT+�.�!/�� �
ก����+"�! 2) 	กT+�.�!/�	0��#13�'��ก��	������������	�I�ก�1�()ก*� � �ก����!3�*1�
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�/.+����� �����ก�+��/ ��ก	���� �/.�ก���,��(�*��	ก�� ,��ก����	ก��3�',��+��+����V 
����	����  

��$������� 5 ก��������+�.�!/�,��ก����	�������.�!/� ���ก�+ .�� 1) ��	������
�.�!/���ก,++��+"�! � ���	�������.�!/�	+
$��.�50.�"���+����� 2 .,ก� ���	W���� ( X ) ����
	+���	+�!���E�� (S.D.) ,����	�����������������������������������ก������	��������� � �
ก���������!��������Y����!'������ Pearson ,��ก��������+���!�� ��.����������������
����������������ก������	�������������/.�����2 .()ก*��)$�ก�+�.�!/�	0������ก*� '�.�!�����
���!��!'���������������� 50.ก����	������ .�����,ก�!���	�� 2) ��	�������.�!/���กก��()ก*�
	0�ก�1�()ก*� � �ก����	������	�
$��� 

��$������� 6 �4�	�����ก�������  � ��4��.�!/����2 .��กก��()ก*�!���#���ก������� 
�3������� ,��	���,�� 

��	
��ก������� 

1. ��ก��()ก*��������������ก������	���������,������������������
�������������ก������	��������� 	'
��ก4��� ก��+,���� ก������� ��#�2 . ���$ 

1.1  �������������ก������	��������� 
 �������������ก������	��������� ���ก�+ .�� ���!��!��"5� ก��

���+���	�.�ก�+�3�',� �.�! ���!��!��"5�ก��+���#	�\��!�� ���!��!��"5�ก�� +/�1�
ก�� ,�� ���!��!��"5�ก���4����ก*�,++,������]����!  

1.2   �����������������������������ก������	���������  
�����������������������������ก������	��������� ���ก�+ .��������

3��5�  4  .�� 2 .,ก� ������ .����	���� ������ .���/.+����� ������ .����/ ,�������� .��
��ก	���� ,��������3����ก 4  .�� 2 .,ก� ������ .��	(�*Eก�� ������ .�����! ������ .��
ก��	!
� ,�������� .���/.�ก���,��(�*��	ก�� 

2.  �� �+�������������ก������	���������,����������������������������
���ก������	��������� ��#�2 . ���$  

2.1 �� �+�������������ก������	��������� !����	W������!	���ก�+4.19�� �+
����������	�I���� .��!����	W���� ��/������� 4.10 ") 4.33 � ��� �+���������� .��
���!��!��"5�ก���4����ก*�(����/��]����!/���	'1���� ��!��0���!����	W�����/�#  
	���ก�+ 4.33 ���!��!��"5�ก��+���#	�\��!�� !����	W����	���ก�+ 4.17 ���!��!��"5�ก��
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���+���	�.�ก�+���,� �.�! !����	W����	���ก�+ 4.14 ,���� �+���������� .��!����	W������4��#  �
� 
���!��!��"5�ก��+/�1�ก�� !����	W����	���ก�+ 4.10 

2.2  �����������������������������ก������	��������� !����	W����       
��/������� 3.93 ") 4.33 � �������,���� .��!����	W���� ���$ 

2.2.1 ������3��5������������������������ก������	���������   
         ������3��5������������������������ก������	���������  _)�

������������������,���� .�����ก�+ .�� ���������� .��+����ก�(��	���� ��]����!
���ก�� ���'��ก�,��	����������ก��()ก*� ���+��,��ก���L�+��� �����.���	���� 

�����,��ก����+,����กก���L�+��� �#1��ก*1����/.+����� 3����/.�4� �#1��ก*1�5� .��
��0�0�' �#13�'5�ก���L�+����� ���!')'�5�5�ก���L�+�����  �#1��ก*1���
��.�!/�����2�
����ก	���� '6��ก��! .��ก��	��������ก	����  	���������ก	���� !����	W������/������� 4.05 
") 4.33 �������������!����	W�����/�#  �
� ���������� .���#13�'5�ก���L�+����� !����	W����
	���ก�+ 4.33 �������������!����	W������4��#  �
� ���������� .�������,��ก����+,����กก��
�L�+��� !����	W����	���ก�+ 4.05  

2.2.2 ������3����ก�����������������������ก������	���������   
 ������3����ก�����������������������ก������	���������

_)����ก�+ .�� ���������� .���3�'	(�*Eก�������	�( �3�'ก��	�����1���#(����� 
���!���!!
���ก���ก�3����ก ก��!��������!��0#!0� ���+������E���	ก�����.�ก�+
ก��()ก*� ���+�����1���#(�����/()ก*�(�����,��!�������������!������	��������� 
��ก*1����!���!!
� +�+��ก�����+��#�ก��ก��!����	���� !����	W����	���ก�+ 4.23 ") 3.93 
���,�����!����	W�����/�#  �
� ���������� .��+�+��ก�����+��#�ก��ก��!����	���� !����	W����
	���ก�+ 4.23 �������������!����	W������4��#  �
� ���,���3�'	(�*Eก�������	�( !����	W����
	���ก�+ 3.93 ,��,������������ก��!��������!��0#!0� !����	W����	���ก�+ 3.93  

3.  ��ก����	�����������������������������������ก������	��������� ,��
���!��!'�������������,�������������������������������ก������	��������� 

3.1  ��ก��()ก*����!��!'���������������������������������������ก��
����	��������� ,���������������ก����	��������� 

��ก��()ก*����!��!'���������������������������������������ก��
����	��������� ���,����$�! !����!��!'����ก������!�����4���8���"���  ,��!�
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���!��!'����5���(��	 ���ก�� � �!���� �����!��!'������$,�� 0.285 ") 0.742 	!
��
'����1������!��������Y����!'�������������,�������/�5�������	 ���ก�� ��#�2 . ���$ 

1) ������3��5� !����!��!'�������������,����/�5��� �+�����.��/ 
�4���� 6 �/� � ����,���/����!����!��!'����ก���/�#  �
� ���,�������� .����/ก�+���,�������� .��
��ก	���� ,�����,�������� .����	����ก�+���,�������� .���/.+����� �������,���/����!�
���!��!'����ก����4��#  �
����,�������� .���/.+�����ก�+���,�������� .����ก	����,��
���!��!'���������,������5�8�	�I���(��	 ���ก�� �
� !������'�����������������ก����
��	��������� 

2) ������3����ก !����!��!'�������������,����/�5��� �+�����.��/ 
� ����,���/����!����!��!'����ก���/�#  �
� ���,�������� .�����! ก�+���,�������� .��ก��	!
�
�������,���/����!����!��!'����ก����4��#  �
� ���,�������� .��	(�*Eก�� ก�+���,�������� .��
(�*��	ก��,���/.�ก��� ,�����!��!'���������,������5�8�	�I���(��	 ���ก�� �
� !������'�
����������������ก������	��������� 

3.2 ��ก��()ก*����!��!'����������������3��5�ก�+3����ก ,��
���!��!'����������������ก�+�������������ก������	��������� 

1) ���!��!'����������������3��5�ก�+������3����ก ����5�8�!�
���!��!'����ก������!�����4���8���"��� ,�����!��!'���������,������5�8�!���(��
	 ���ก�� � ����,���/����!����!��!'����ก���/�#  �
� ���,�������� .����ก	����ก�+���,��������
 .��ก��	!
� ���,���/����!����!��!'����ก����4��#  �
� ���,�������� .���/.+�����ก�+���,��������
 .��	(�*Eก��  

2) ���!��!'����������������3��5�ก�+�������������ก����
��	��������� ����5�8�!����!��!'����ก������!�����4���8���"��� ,�����!��!'���������
,������5�8�!���(��	 ���ก�� ���,���/����!����!��!'����ก���/�#  �
� ���,�������� .����	����
ก�+���,�����!��!��"����	����5�ก��+/�1�ก�� ���,���/����!����!��!'����ก����4��#  �
�   
���,�������� .���/.+�����ก�+���,�����!��!��"����	����5�ก���4����ก*�,++,����
��]����! 

3) ������3����กก�+�������������ก������	�������������5�8�!�
���!��!'����ก������!�����4���8���"��� ,�����!��!'���������,������5�8�!���(��
	 ���ก�� � ����,���/����!����!��!'����ก���/�#  �
����,�������� .��ก��	!
�ก�+���,��
���!��!��"����	����5�ก��+/�1�ก�� ���,���/����!����!��!'����ก����4��#  �
� ���,��������
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 .��(�*��	ก��,���/.�ก���ก�+���,�����!��!��"����	����5�ก���4����ก*�,++,����
��]����!  

3.3 ��ก����	���������!�� ��.��������������������������������ก��
����	���������ก�+�.�!/���กก����+"�! 

1) ��ก��()ก*��!	 ������������������������������ก������	����
����� ��#�2 .��� �����������������������������ก������	��������� !����!�� ��.�ก�+
�.�!/���กก����+"�! ,����!��"���+�����!,�����������,����������������	����
����� 2 .�.���� 95.0  

2) �����'��������������������������������ก������	��������� 
2 .��+�����'������/�# ��ก������3��5� .����	���� � ���������'���+�ก	���ก�+ 0.87 
���!� �
� ������3��5� .����/!���������'���+�ก	���ก�+ 0.84 ������3��5� .����ก	����!�
�����'���+�ก	���ก�+ 0.80 ,��������3��5� .���/.+����� !������'���+�ก	���ก�+ 0.77 
��!�4� �+ 

4. ��ก����ก ��!�"ก�#���ก � 

    4.1  �������������ก������	���� 

 4.1.1  �������������ก������	��������� A  

           1) ��	��������� A !����!��!��"5�ก�����+���	�.�ก�+
�3�',� �.�!2 . �5��#ก V  .�� ��$5�ก�����+���5�.	�.�ก�+�/.�ก���,��0#!0�  !�ก��
���+	������ก��+��ก���4���5�.����#�����!��  ,��!�ก���4�	��	�����������	�!���!	�.�!�50. 
	�.����!,��!��������!5�ก����	���!���+��#�ก��ก��!��0#!0���+ V ��	���� ,��0#!0�5�
0�+� !�ก�����+	������ก��+��ก���4���5�.����#�����!����$� ��/,��+#���ก�������+��#�
ก����� � �!�ก��'�]���!��"��5�.��/,��+#���ก�	'
��5�.!���������3�'5�ก���L�+�����$ก��
��� ก������� �������+�� 0�+ ก��'�]������ก��! ,����ก*�ก��50.��!'��	����  ��!��$�� 
���ก����	���!+#���ก�5� .��3�*���ก6* ��ก��ก��$��!�ก����	���!5�.��/,��+#���ก�
'�]����ก���L�+������/����!	�I�	��(����0�ก�� '�]��(�ก�3�'5�.!����!'�.�!������4���
5���.������� V ������ 	�������!#�	����ก����!���� !�ก���4�	��	�����������	�!���!	�.�!�50. 
��	��������� A 2 .�4���++	��������!�50.5�ก���� ก��	����ก����� ,��+������� ก��5��#ก 
V 	�
�� ��$��ก��	�� ,��+���!�1  
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 2) ��	��������� A !����!��!��"5�ก��+���#	�\��!��5��� �+�/  2 .,ก�  
��!��"������ก	�������!��#13�'��$5��� �+3�'��!,�����+#���  ��ก	��������4�	�T�ก��()ก*�
5�0�$�!���!()ก*��b���  6 ��!��"	�.�()ก*�5��"�+���# !()ก*�����E���!�0
��	���,��
!����������5�������	�(	�I��4����!�ก 	�I�,�������+ก��1�,����0�0�'5�.,ก���ก()ก*����
!��#13�' ��ก��ก���� ��!,��ก�����	!����ก�� 4�	�������ก������������)ก*� '+���!�
���!')'�5�5��� �+����/!�ก ��ก	����,���/.�ก���!����!2�.��5�5��#1��ก*1�,��
���!��!��"����ก()ก*����!�cdก��� !��"�+��ก��()ก*���ก������	�(!���cdก����0�0�'
��/  ��!��$+#���ก�����	����2 .��+ก��	0�8	�.����!���0#!  /��ก��()ก*� ,�����!ก��ก��! 
1 ������	�(  ��!��"�������������,��������!�/. .��ก��()ก*� ��$,��ก�������5�0�$�	���� 
ก����������	ก�����.�ก�+ก���� ก��	����ก����� ก��'�]���
��,������ก��!ก���� ก��()ก*� ,��!�
ก��50.���'��ก����!���/�2 .����!���������3�' 

 3) ��	��������� A !����!��!��"5�ก��+/�1�ก��ก��+��������#ก V 
 .����!'���ก��2 .	�I����� � 2 .,ก� !�ก���� ก�� .����0�ก�� +���!�1 +#��� +���������2�
5�.�/�	�\��!�����ก4��� 2�5���(��	 ���ก�� !����!��!��"5�ก��+/�1�ก��� �5�.ce����0�ก��
	�I�,ก�5�ก��+������� ก��������!�/. (Knowledge Management) ��$�/.��� �/.	���� ,��
���������+��#���$�!  !�ก���� ���ก�/�������+���������!��!��"����ก	��������
���ก���� !�ก�����������������������3��5� ,��������	�(5�ก��'�]����0�ก�� 
ก��	����ก����� ก��'�]����/,��+#���ก� 

 4) ��	��������� A !����!��!��"5�ก���4����ก*�,++,����
��]����!2 .,ก� +#���ก�!����!��ก ���!(�����5������� +#���ก�!����!�/ก'��ก�+
��	���� +#���ก�	�I����������� �����/.	���� 	'
������!�� ,�����!��#��ก*�,��(�����]����!
��0��� 

4.1.2 �������������ก������	��������	��������� B  
1) ��	��������� B !����!��!��"5�ก�����+���	�.�ก�+�3�',� �.�!2 . � 

2 .,ก� !�ก�����+���5�.	�.�ก�+�/.�ก��� ��	����	�I������!��+���/.�ก��� !�ก�����+	������
ก��+��ก���4���5�.����#�����!�� � �!�ก���4���++	�������������	�(!�50.5���++��
5�.!�ก�)$� ,��!�,����ก��'�]���
��	��������!�50.5��.�	����,���.��L�+���ก��!�ก�)$� 

2) ��	��������� B !����!��!��"5�ก��+���#	�\��!��5��� �+�/ � �
	�\��!�������!��"+���#2 .5��� �+�/��!�4� �+2 .,ก�  .��ก��	����ก�����  .���#13�'
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�/.	����  .��+������� ก�� ,�����!��!'������������	����ก�+0#!0� 	�I�,���cdก����+ก��1�
,����0�0�'5�.,ก���ก()ก*�2 .����!��#13�'  

3) ��	��������� B !����!��!��"5�ก��+/�1�ก��ก��+��������#ก V 
 .����!'���ก��2 .	�I����� � � �	�.�ก��+�����,++!��������! ,��ก���4���	�I���! !�ก��+/�
1�ก��ก��	����ก�����5�.�� ��.�ก��5�,������0� � ���	���!,��'�]��ก��ก��!+/�1�ก�� 
8 ก�#�!����ก��	�����/.5��#ก�� �+0�$�,���#ก�����ก��	�����/. !�ก����������������
�������3��5� ,��!�ก�����������������������3����ก5�ก��'�]������0�ก�� 
ก���� ก��	����ก����� ,��ก��ก��!'�]����ก	���� 

4) ��	��������� B !����!��!��"5�ก���4����ก*�,++,����
��]����! � �+#���ก�!����!��ก ���!(�����5������� +#���ก�!����!�/ก'��ก�+��	���� 
+#���ก�	�I����������� ���� �/.	���� 	'
������!�� ,��0#!0� ,��!�ก���4����ก*�(����/
��]����!/���	'1���� ��!��0��� � �	�.����!ก��ก��!��(����ก�+�� ��+ V ��	����  

4.2. �����������������������������ก����	��������� 
  4.2.1 �����������������������������ก����	��������� A 

   �����������������������������ก������	��������� A �����/�5�
�� �+�/ � �������3��5���	��������5�.	ก� ����������!�กก���������3����ก  �������������
������������� 2 .,ก� ������ .����	���� ��ก	���� ��/ ,���/.+�����  2 .,ก� ��ก*1�����	�������
!��#13�'��ก��()ก*��/5��� �+0���!���$,��,�กก����$  !�����!6���Y����0�ก���� �+�/  
��!��"������ก	�������!��#13�' ��!��$��	��������� A !���]����!���ก�����	�
$����ก��
'�]����$,��,�ก�����$  � �!����08�����	������ ��.�ก�+,����ก��'�]����0���  ก��
�� �����.����ก������	��������	�I���++ ��!��$!�ก���� ��$�������	'
����������
ก����!3��ก�����!����!�4���8���ก��'�]���#13�'ก��()ก*���!	�\��!������	����  !�ก��
ก������4����!��/��������5�.!����!	�I������,���������  !�ก���� �����,��ก����+,��
��กก���L�+����� ��$5� .��	��	 
������ �ก��  ,����/,��+#���ก�������+��#�2 .��+ก��
��!��+5���0�0�'  ก���� +����ก�(����	����	�
$����ก��'�]�� !�ก���� ,� 	ก�����3/!���
��	����  ���!�4�	�T�����ก	����  !�+����ก�(����0�ก��  ���'��ก�,��	����������
��	����!�	'��'�,��'�.�!50. ��$5� .�����!�/.�����'��ก�+#��� ������!�/. �����ก�� ,��
���!	0����0�85� .����� V !���� # �#�ก�1�5�ก���� ก��()ก*�����'�.�!	'��  

������ .����ก	��������	��������� A 	�I�������3��5��4���8��ก���ก��
��)� �����������������������ก����	��������� 	�
����ก!����!'�.�!5�ก��	���� !�'6��ก��!
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 .��ก��	������/�5��� �+ �!�ก !�	��������ก��	���� � ,��!����!(���������"��3�'����/
�� �+�/   
 ������ .����/����	��������� A �����������������������ก�� �
� !�
�#1��ก*1� �!��"��5�ก���� ก��	����ก������/ !��#1�#]�5� .�����!�/. ,��2 .��+ก��
'�]���������	�
�� !����!��!��"5�ก��'�]����0�ก�� ก���� ก��	����ก����� ก������� 
,���������+�� 0�+ !�ก��	�
����4�,�������0�ก���/�)$�   

         ������ .���/.+���������	��������� A �����������������������ก�� �
� !�
��ก*1��"��3�'���/.+�����	�I������!��+ !�3����/.�4� ,���������(�� !����!��!��"�
�����
�������(�� 	�\��!��ก��'�]�� ,�����+��2��/�ก���L�+���5���(��	 ���ก��   

 ����������3����ก�������������������������	��������� A �/.+�����
��	����!����!	�T���������� .���/.�ก���,��(�*��	ก��!����!�4���8����������������ก��
��	��������� 	�
��!���ก�/.�ก���,��(�*��	ก��!��������!���+��#�ก��ก��!����	���� ��$5�
 .��ก��	�� ���!�/. ���!��!��" ������������ .��	(�*Eก��!���ก���+�������������
���ก������	�����.��!�ก 

4.2.2 �����������������������������ก����	��������� B  

                      �����������������������������ก����	���������  B � �!�������3��5�
��	��������5�.	ก� ����������!�กก���������3����ก ��������������������������5��� �+�/ 
2 .,ก� ������ .����ก	���� ��	���� ��/ ,���/.+����� ����������3����ก��������������������
���ก������	���� �
� �������� .��ก��	!
� ���! 	(�*Eก�� (�*��	ก��,���/.�ก���
��!�4� �+ 

������ .����ก	���������������������������ก������	���� �
� ก�����
��ก	����!�����!6���Y����0�ก���/ ��ก	����!����!��!��" .�� V �
�� ��	����	�I������!��+��ก
�/.�ก���  

������ .����	���������������������������ก������	����	�I���!�
��ก��ก*1����ก������	���������	�I������!��+ ��ก*1�ก���� �����.�ก��+�����
��	��������� B �)$���ก�+���ก��+ � ��!��"+���������� �ก�����������������1�
��0�2 . ��$5� .��+#���ก� ,�����'��ก���ก��+������
�� V !�ก�2กก��+����������	�I���++ 
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������ .����/��$� ��	��������� B �����������������������ก����
��	���� �
� ก��!���/���!��#1��ก*1� ,���#13�'ก���L�+����� !��4�������	�!���! 	'��'� 
!����!��!��"5�ก��'�]��ก��	����ก����� ก������� ก���4���	�I���! ,��2 .��+ก��'�]��
�������	�
�� 

������ .���/.+�������	��������� B �����������������������ก����
��	���� 2 .,ก� �/.+�������	���� 	�I��/.!����!��!��"5�ก��+����� ,��!���ก*1�	 �� �
� !�
��++ก������� ,���� 	�
�ก��ก+#���ก���!�����������#ก�1� 

������3����ก�����������������������ก������	��������� B ��$
�� .��ก��	!
� ���! 	(�*Eก�� (�*��	ก��!���ก���+2!�!�ก��ก �������������� ��� �
� 
���+��5�ก������+�1l����/ ��!���ก����/ 5 �b ������ .�����!��������������������
���ก������	��������� 2 .,ก�ก�������	����2 .��+��ก���+��กก��	������,�������!���!�
���!��!'����ก�+	����� ,��'6��ก��!����ก	����  

���
�����  

 ��ก��ก��()ก*�	'
����	�����������������������������������ก������	����
����� �� �+�������������ก������	��������� ��/�5��� �+!�ก ,��!����!�� ��.���
�����������������������������ก������	������������()ก*�ก�+�.�!/�	0����!�1���2 .��ก
,++��+"�!,���.�!/�	0��#13�'��กก��()ก*�ก�1�()ก*� � �!����	 T��4���85�ก��
�3�������  ���$ 
 1. ��%��
�����&����"'(ก����")�"�������&�* ���
+�����,"��*,�

�����&����"'(ก����")�"�������&�* 

1.1 ��ก��ก����	�������.�!/�	0����!�1��ก,++��+"�!")�� �+����������
���ก������	��������� '+��� ���	W������!,��������������� .����/�5��� �+!�ก��$�!  _)�
�� ��.�ก�+ก��()ก*��� �+�������������ก������	����� �����2� 	0�� �� ��.�ก�+
��������� �m��0�� ����m�� (2547) ���2 .��	������������	0���++�����������������������ก��
���"��()ก*���$�'
$�E�� � ���ก���������#�2 .��� �"��()ก*���$�'
$�E��!����!��!��"5�
ก�����+��� ���!��!��"5�ก��+���#	�\��!�� ���!��!��"5�ก��+/�1�ก�� ,��
���!��!��"5�ก����ก*�,++,������]����!��/�5��� �+!�ก�#ก .�� ,����������� ���0  
ก�# !1� (2550) 2 .()ก*������	'
����	�������������������������!!���������������	�������
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+������ �50.��	����	�I�E�� ��ก� �4���ก���1�ก��!ก��ก��()ก*���$�'
$�E��  _)�
��ก������� '+��� �������������ก������	������/�5��� �+!�ก	0��ก�� 

��ก��ก����������2 .��กก����	���������	W�������� �+�������������ก����
��	�����������กก����+"�! ,��ก����	���������!��!'����_)�'+��� �� �+���������� .��
���!��!��"5�ก���4����ก*�(���� ��]����! ���	'1���� ��!��0���!����	W�����/�#  ,��
!����������� .���� �+���!��!��"5�ก��+/�1�ก����4��#  _)��� ,�.ก�+��ก����	������
���!��!'���������������������������������ก������	��������� ���'+��� ����$4����ก��
�������������ก������	�������������/����#  �
� ���!��!��"5�ก��+�/1�ก�� �1�	 ���ก��
���!��!��"5�ก���4��,++,������]����!!�����$4����ก���������������ก����
��	����������.������#  ,� 5�.	�T��������#+����	���������� �����5�8�!���ก�� 4�	�����5�
 .��ก���4����ก*�(������]����!���	'1���� ��!��0���2 . �ก�����ก�� 4�	���ก��5�ก�� 
+/�1�ก�� .�����V   ��$��$���	�I�	'���������������� .����$��ก�+'���ก�����1���#(�����/
()ก*�(����������	�����������ก� ��/� ,����ก��ก����	���������!��!'�����������������������
����������������ก������	��������� ,� 5�.	�T������	������������!������������/�.�!�
���!��!��"5�ก�� +/�1�ก���/ _)��� ��.�ก�+,���� �� Hoy ,�� Miskel (1991) �����#�
,���� ��� �������������ก����!,����ก��+/�1�ก�� �
� ���!��!��"5�ก��50.���'��ก�
	'
��5�.+���#	�\��!�����!���ก*1����ก����,��!�����������/  ���$���	������������!�
�����������/�.�!����!��!��"5�ก��+/�1�ก���/ ,����ก���������$�� ��.�ก�+ก��()ก*�
	0�ก�1�()ก*� ก�����
� ��	������������!������������/!����!��!��"+������� ก��� �������
���!���!!
�ก�+���������$3��5�,��3����ก��	���� !�ก��+/�1�ก��������,�����'��ก�
��ก��+�����	�.� .��ก��  ��ก��ก��$��ก�������,� 5�.	�T��������$4����ก���������������ก��
����	���������5����,������ '+��� ก���4�	�����������	�!���!!�����#ก��50. ,��ก��
���+���5�.	�.�ก�+�/.�ก���!�����$4����ก�/����� �+�������������ก��  _)���ก���������$
�� ��.�ก�+��������� �����3�1� 0��#�!�� (2546) ���()ก*�	�
�� ����������5�ก�� 4�	�����
����	���������!����������(�������������] ������!��� (ce��!���!) ��!��(����
�/.�ก���,����ก	���� ,� 5�.	�T���� ������������ก�� 4�	���������	���������� ���!
�#ก .��!�������������/�5��� �+!�ก ��������.�����/.�ก���	�T����ก�� 4�	�����!�����������
!�ก����#  �
� ��	��������������  ��ก��	��������ก	����5�.�/.�ก������+�����!�4�	�!� 
,���1�	 ���ก����ก���������,� 5�.	�T�����������������ก������	���������5� .��
���!��!��"5�ก��+���#	�\��!�����	�I� .��ก��cdก����+ก��1�,����0�0�'5�.,ก������/
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��ก()ก*� ,�� .��ก��������ก	�������!��#13�'���	�I�'���ก�����ก���ก����)�����	����
�����,��,�กก����$ �� ��.�ก�+ ���� �#8	���8 (2550: 38) ���ก������� ก���� ก��()ก*���� rก��
�� ก��()ก*��#���ก�3������  !���ก*1�	W'���4�	�I��.��� 5�.	�!���!�.�	�m �.�	�����/���ก
ก�.�5�.�����+�.�	�I���/   	�m ��ก��(����	 Tก5�.ก�.� 5�.�#ก��2 .��	ก� 2 .��  2 ."�! 2 .
	�����/.��ก����+ก��1���� ��ก��������/���+��� 5�.2 .���ก�+�/ 2 . /ก�+�� ,��2 .��!��� .�����	� 
���!�� �����'���!����/.	���� �L��/�ก��	�����/.�/.	�����4���8����# s 

��ก��ก���������'+����� �+��������������	���������!����!,�ก���ก��
��������	��������������$5�	��ก�#	�'!�����,��3/!�3�� ��!��$��	��������������ก� 
!����������	 �!ก�+��	���������!������������03�L5��#ก .��   _)���ก���������$�� ��.�ก�+
��������� ก#���+  ����������! (2536)  ���2 .�����	�
�� ���������!������'�����������������ก�� 
�� �+�1�  ������0������(������#�3�'5�!��������������E '+��� �1���� V 5�
!��������������3/!�3��!����������������ก����4�ก���!����������5�����ก������!�
����4���8���"�������� �+ 0.05 ��$��$���	�I�	'����� �+���������������ก����	���������!�
���!��!'����ก�+�����$����������ก��,��3/!�3��5���ก*1�	 ���ก�+�������������1����!������$
���ก��_)�!����!,�ก��������!,��	(�*Eก�� _)��� ��.�ก�+ก��()ก*��� Hoy ,�� 
Miskel (2001: 253) ���ก������� �����'��3�',� �.�!3����ก��	����!���!���ก���!���
�� �+�����! ,������ก���+!�����	���� _)�!����������� .��ก�� 2 .,ก� ก��	������,��
��	��������,���.�!/�������� ���+�� .��ก��	!
�,��ก7�!�� ���! ������!��
��]����! 	(�*Eก�� �4�������0�ก� �/.�ก��� �"�+��ก��()ก*� 

1.2 ��ก�������'+��� ������3��5���������������������ก������	����
�����!�กก���������3����ก ��$��$	�I�	'������� ���ก*1�����	���������!����"#���������
	W'��	����5�ก��ก����$ ,����กก�������	�����������/�3��5�.��ก� ��!���������� ��
�
�1���#(�����/()ก*�(����� �4�5�.��	���������!����!'�.�!5� .��������,�����'��ก�5�ก��
 4�	���ก�� 2!������	�I� +#���ก� ���!�/. �����ก�� ,��	����������ก��()ก*���� V �)	�I�
�������4���85�ก���4�5�.	ก� ����������  	!
��'����1������������������������������ก����
��	���������	�I���� .�� ������ .����	���� 	�I������������������������������ก����
��	���������!�ก����#  ���!� �
� ������ .����/ ������ .����ก	���� ,�������� .���/.+�����
��!�4� �+ ��ก���������$,� 5�.	�T������	��������������!��"ก4��� ���+��,��ก���L�+������
0� 	�� !���]����!���ก�����	 ��0�  !�+����ก�(,�����'��ก�,��	����������ก��()ก*����
	�
$����ก���� ก��()ก*� ��!��$�����.�ก��+����������	�I���++��	�I����,���������������
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����������������ก������	���������5��� �+����/ �� ��.�ก�+����������#���  ������ก#� 
(2534) ���()ก*������	�
�� ก����	����������������,�����������!������'�����������������ก�� 
()ก*�	W'��ก�1�!����������	0��5�!� '+������,�����������!������'�����������������ก��
!�ก����# �
� ��ก*1����ก�� 

��ก'����1�")�����	��� ��,���������������������������������ก����
��	��������� ������ .����/ ��ก��()ก*�,� 5�.	�T�����#13�'5�ก���L�+���������/����
��������������/�# 5���� .��,�����,���������
����$�!  _)���ก���������$�� ��.�ก�+ 
Barber (2007) �.�")5��4���ก��	�����ก���3�ก��()ก*� (2553) ���()ก*��������++��	����
5����	�(�!�0�ก OECD ���!���ก�����	!����ก���ก�����	!������ก	��������0��� 
(Programme for International Student Assessment: PISA) ��/�5���+��� �+,�ก ��#���� ������
�4���8���	ก�����.�ก�+��++�#13�'����	���� 3 ���ก�� �
� ก���� �����	�!���!	�.�!�	�I�
��/ ก��'�]��5�.	�I��/.������!���������3�' ,��ก�����ก����++ก��	����ก�������� �����# 
�4����+��ก	�����#ก�� 

���������� .����ก	���� ���,����������	���������ก	����,���#1��ก*1� �.�!/�
����2�����ก	����������������������/ _)��� ��.�ก�+�3�'���!	�I��������	���������
������	�I���	�������2 .��+���!���!�/ ,����	������!��"�� 	�
�ก��ก	�������!��#1��ก*1�
����!����.�ก����กก��'����1�������������/.�!���ก�+ก����+	�.�	��������	���������,��
����	���� 	�I��.� ,��ก�������ก	������	���������!�	�������� � !�'6��ก��!�����!ก�+ก�#�!
	'
������	�!���! ,��!�����!6���Y��ก��()ก*��/	�I������������������������������ก����
��	�����������$� �� ��.�ก�+��������� Reid ,�����
�� (1988: 28) ���2 .�4�ก��()ก*�,��
��	������������� 	ก����ก�+�����������!'����ก�+��������3�'ก���� ก��()ก*�����	���� '+��ก
��� ������ .��'6��ก��!�����!ก�+ก�#�!	'
�������ก	���� !����!��!'����ก�+����!6���Y
��ก��	����,������������ก���� ก��()ก*�����	��������!�����4���8���"��� ,��
��������� Scheerens (1997:789 - 799) ���'+��� '6��ก��! .��ก��	��������ก	������!'����
ก�+����������ก���� ก��()ก*�����	���� 5��� �+!���!()ก*�����!�����4���8���"���  

���	 T����	�I��.���	ก���ก���ก����)�5�������������3��5� .���/.+�������	���� 
'+���	�I���������������������������ก������	����������.������#  ��$��$���	�I�	'������
��	���������!������.�ก��+�������	�������0� 	�� !�ก�2ก3��5���	����5�ก�� 4�	��������
	�I���++ � �	W'��5� .��ก��+���������0�ก�� ,��E���4���� (Power - based) ���
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�/.�4����ก����	����50.5�ก��+�������	����2!�2 .��/�����/.�4����ก����	����	'������	 ���    
,����!�'��E���4������ก�1+ �,��!����������	�.�!�	ก�����.� .����$����,�����.�!
����ก��+��������1���#(�����/()ก*�(����� 	�I��.� �/.+�������	����������)�.�!�
�#1��ก*1�5� .��ก��+/�1�ก��������,�����'��ก���ก��+����� ,��!�+�+��5�E���
��������5�ก��'�]������� V !�กก���ก��50.�4����	'
��ก��	'
��ก��+���++�80���! 
����� 

1.3 ��ก�.��.�'+����ก������������� ������3����ก�����������������
���ก������	���������!�ก �
�  .��ก��	!
������� ,�������� .�����! ��$��$	�I�	'������ 
��������$ 2  .����$ 	ก����'��ก�+ก�������	����������.�2 .��+���!���!!
���ก���ก�3����ก   
ก��!��������!��0#!0� ,�����+�����1���#(�����/()ก*�(��������!������	��������� _)�
�� ��.�ก�+���!	�T��� �0��0��  '���#	�0 (2553) ���ก������� ���!�4�	�T�����	��������� 
�.���(�����!���!!
���ก���������� V ��$3��5�,��3����ก!���������� 	'����4�'�
��(��+���!�1���2ก.��+ก���� ���!�2!�	'��'����ก��+������� �.�2 .��+ก�����+��#���ก
�������3����ก .�� ��!��$ก��ก4��� ��(�������+�����1� z ��!���� ������
���!�4�	�T�����	��������� 	0�� 	�
��ก���.���/ ก����+��ก	���� 	�I��.�        

2.   '��.��./��&(��0�,�"*���
�
+��������,"��*,�
�����&����"'(ก����"
)�"�������&�*        

2.1  ��ก��ก�������	0����!�1��กก����+"�!,��	0��#13�'��ก
ก��()ก*�	0�ก�1�()ก*� ��ก�������'+��� ������3��5�!����!��!'������/�5��� �+�����.��/
������������ .����/ก�+������ .���/.	���� ,�������� .����	����ก�+������ .���/.+����� ��$��$	�I�
	'��������	���������� �����2�!�����!6���Y .����0�ก��5��� �+�/	�
��!���ก2 .��+���!���!
�/ ,��!�����ก���� 	�
�ก��ก	������!�����	����!����!������ �� ��.�ก�+ก��()ก*��� 
+��� {\����� (2550) �����#�2�.�����	���������+�,��กT�.���.�������ก��5�ก���� 	�
�ก
��ก	����������ก����	'
��5�.2 .	 Tก���'�.�!����#  ,����ก�+,���� 	ก����ก�+ก���� ก����	����
����� 	0�� ก��� ��+���!'�.�!��	 Tก	ก����ก�+ก��'�]�� .����� V   ���$���ก	���������+	�.�
!����!'�.�!5�ก��()ก*��/ .�� 	!
��	�.�!�()ก*�5���++���!�ก��'�]����0�ก���������	�
�� 
��!��$ก�������	���������!�+#���ก����!��#13�'� �	W'����������
� ก��!���/���!��#1�#]��/ !�
���!��!��"5�ก���� ก��	����ก����� ��!��� ����#�� �#��ก#� (2518) (�.�")5�+��� {\�
����:  2550,25) ก����2�.��� ��/����	����������.�!��#1��ก*1�,���#13�'�/  ���$ 
��	���������5���0���	���!+�+�����������5� .����� V 	0�� ก���������ก��()ก*� ก��
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�4�	�����!�50.ก4��� ���ก�/�� ��� #�#�ก�1� ��
�,++	���� ��!��$ก���L�+���ก����ก��()ก*�
��� V 	�I��.� ��!,�����!�� ,���#1��ก*1���� �����0�0�' (profession) ���"
������0�0�'��/ 
���.�!������6*7� ,�������L�+�����+�/�ก��2���	�I��!��"3�''�	(* (special competence) 
����0�'��/  ,���� ��.�ก�+��������� ������ 	������1� (2548) ���2 .()ก*�	�
�� ก��
'�]���/�,++ก��	���!��.�'���4������/5���	���� ก�1�()ก*���	���������!����������
!�������! '+��� �/�,++ก��'�]����/���ก����)� �
� ก��'�]�����!�/.,����ก*�5�!� V 
5�.ก�+��/  .��	��# ���$ ������ .����/,����ก	�����)����5�.!����!��!'����ก���� �+�/���ก��	ก� 
�������������ก������	��������� �������,���/����!����!��!'����ก����4��#  �
� ������ .��
�/.+�����ก�+������ .����ก	������$��$	�I�	'������ +�+��ก��+�������0�ก�����/.+�������	����
����� �������ก���L�+���������/ �)2!�2 .	�I�������������������ก	�������� �)!�
���!��!'����5��� �+�����4��#  

2.2 ��ก�������'+���  ���!��!'����������������3��5�ก�+����������
���ก������	��������� ����5�8�!����!��!'������/� 5��� �+�����.��/ � ��/����!�
���!��!'����ก���/�#  �
� ������ .����	����ก�+���!��!��"����	����5�ก��+/�1�ก�� 
�������!��!'����������������3����กก�+�������������ก�� ����	�������������5�8�!�
���!��!'����ก��5��� �+���ก�� � ��/����!����!��!'����ก���/�#  �
������� .��ก��	!
�ก�+
���!��!��"����	����5�ก��+/�1�ก�� _)��� ��.�ก�+,����  Hoy ,�� Miskel (1991) ���
��#���� �������������ก�� �.�+/�1�ก��	�\��!�� ,��'6��ก��!��� V �����ก�� ��ก
ก��+,���� ����++���'��ก���$� 	�\��!����!���ก*1����ก����,��	�I������� 2!����� 
�.�ก4��� �����2 .��+�/ !�ก��	������,����!0��	��� ���ก�����$�ก��+���#	�\��!��5�����
��$���!��"50.���'��ก�5�!�	'
��ก��+���#	�\��!������ V 2 . 5� .�����!��!'����������������
 .����	����ก�+���!��!��"����	����5�ก��+/�1�ก����$ ������	�T�2 .0�  �
� ก�������	����
�����!���ก*1�	�I���	��������� ก��()ก*���$�'
$�E��,�.� ��!�+�+��5�ก��cdก����+ก��1�
��0�0�'��/ .�� _)�+�+����$	ก�����.�ก�+ก��'�]����++ก��()ก*�5�3�'��!  ���$� ก��
���+��#� .�����V  _)�	�I�������,�����'��ก���ก��+����� 	0�� ���!�/. �����ก����� V �)
	�I����������������!���ก�� 4�	���ก������	����  ���$��������������ก������	���������
�)	�I����!��!��"5�ก��+�/1�ก����������� V 	'
��5�.+���#	�\��!�� _)����	 T���$��	����
�������� V �4�2 . � 	'���!����"#���������	 ��0� 5�ก��ก����$�)�4�5�.!�+����ก�(��	����  
��]����!���ก��  ���	�
$����ก��'�]�� !����'��ก�,��	���������������!��5�ก���� ก��()ก*�   
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�����.�ก��+�������	�������	�I���++ ��!��$!�ก�2ก5�ก��+����������0� 	�� !�ก��ก4��� 
���+��,��,���L�+�������� ��.�ก�+��(��ก��'�]�� ��$5��� �+��	���� ,���1� 	�I��.�  

��ก�.��.�'+��ก���������$�.�!/�	0����!�1��กก����+"�!,��	0��#13�'��ก
ก��()ก*�	0�ก�1�()ก*� '�����#�2 .��� �������������ก������	���������	ก� ��ก
���!��!��"5�ก��+/�1�ก��������,�����'��ก���ก��+�����5�ก��'�]��(�ก�3�'
��ก	���� !�ก��	���!��.�'���4����5�.ก�+��/5�ก��'�]����0�ก�� ,��!�ก��������'��ก��!�
�������!��ก�/.!�����	ก�����.�5�ก����	���!,�����+��#�ก��ก��!����	���� _)���ก���������$
�� ��.�ก�+,���� ����ก��0�ก�� ,���/.����������� 	0��  Steers (1997: 8) �����#���� ���������
��!'����ก�+ก��+������������ก�� 2 .,ก� ������ .����ก*1����ก�� ������ .���3�',� �.�! 
������ .��+#����ก� ������ .�����+��+�����,��ก���L�+��� _)�	�I�ก��!������������ก��5�
3�'��! � ���	���������!��"+���#������������!,���� �� Hoy ,�� Miskel (2001) _)�2 .
��#�")���������	ก�����.�ก�+���!�4�	�T�5�ก��+�������	���� 2 .,ก� ก��!#���!6���Y�� ก��!�3���
�/.�4�����0�ก�� ก��!����!	�T��� ��.�,��ก�!	ก���� ���ก�/��!��#13�' ,����ก��5�ก��
	�����/. +����ก�(����	���� +����ก�(5�0�$�	���� ก��!��������!���/.�ก��� (�ก�3�'5�
ก�����	!�� ก��50.	���5�ก��	�����/.����!���������3�' !��/�,++ก��	����ก�����5�
���ก�����/�,++ ,��!�ก��5�.�.�!/��.��ก��+,��ก��	���!,� ����,����ก��+�����
��	�������	�.�ก��	���!��.�'���4����5�.ก�+��/5�ก��'�]����0�ก����$� �� ��.�ก�+
ก��()ก*���0/0�� ����3�8�8'(� (2528) �����#���� +�+����!3��ก������/��	��������� 
���ก�+ .��  .��ก�����   .��ก�������  .��ก��+��ก�����! ,�� .���4��#+4��#
(�����]����!  _)�3��ก����$ 4  .�� �ก������$  ���4�	�T�+���#��2 .���!�)$���/�ก�+����������_)�
	�I��/.�L�+��� ��������)�.�!����!'�.�!5��#ก V  .�� � �	W'��5� .��	�
$�����0� ���!�/. ก��
����� z�z  ,������4���8�
� ���!')'�5�5�ก���4������������  _)��� ��.�ก�+ก���������
������ 	������1� (2548) ���()ก*�	�
�� ก��'�]���/�,++ก��	���!��.�'���4������/5���	���� 
ก�1�()ก*���	���������!����������!�������! ��ก�������'+��� �/�,++ก��	���!��.�'��
�4������/!�������ก�+ 7 ���ก�� �
� ก�����+�����.�ก��+��������	�.�ก��ก������4����
ก���� ���5�5�.ก�#�!����ก��	�����/. ก������++ก���4���5�!� ก��	'��!0����5�.��/!��4����
�����5���ก*1�	�I����	����	'
��� ���!�� ,�.,����.����!	�.�5�ก�� ก����.�
+����ก�(5�.!�ก���
�����,++	�m ,��	�I����0����2����������/ก�+�/.+�����  ก��'�]��
���!�/.,����ก*�5�!� V 5�.ก�+��/ ก����.���!�4���5�.	ก� �)$�5��� �+ก�#�!����ก��	�����/.  ก��
��.�,��/5�5�ก���4��� _)�,����ก��	���!'���4����'���4����5�.ก�+��/5�ก��'�]��
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��0�ก��5�����#+��!#�	�.� �
� ก����	���!���+��#�5�.!�ก���4������,���4����!�/.5�!�2�
����#ก��50. .��ก��	����ก�����,���
�� V 	'
��5�. 	ก� �����0�����ก��()ก*�����!�
��������3�' ��!��$ก����	���!���+��#�5�.��/2 .'�]���
��ก���� ก��	����ก����� ����ก��!
��ก��()ก*���� V 5�ก��'�]��(�ก�3�'����ก	����  

����ก��!��������!��ก�/.!�����	ก�����.�5�ก����	���!,�����+��#�ก��ก��!��
��	������$� �� ��.�ก�+��ก��()ก*��� 2'����� !������ (2550) ���()ก*�	�
�� ���!�.�ก��    
!��������!5�ก��+���������	���������!������������!�4�,� !����"#������	'
��()ก*��� �+
���!�.�ก��!��������!5�ก��+���������	���������!������������!�4�,�5� 6  .��  �
�  
 .����0�ก��  .��ก��ก����ก	����  .��+�����,���#�ก��  .�����+��,��,��  ��ก�������'+��� 
���!�.�ก��!��������!5�ก��+�������	���������!������������!�4�,�� ���!��/�5��� �+ 
���ก�� ,��	!
��'����1���� .�� '+��� ����5�8�!����!�.�ก����/�5��� �+���ก�� �ก	�.�
 .��ก��ก����ก	������/�5��� �+!�ก ��$��$	�I�	'������ก��+����� .��ก��ก����ก	������$��.���(��
���!���!!
���ก!�����	ก�����.� 2!������	�I����������$3��5� ,��3����ก �/.�ก��� ��!��$
(�*��	ก�� 

ก����� ���#� �������������ก������	����������)$���/�ก�+������3��5�
����	������� � ���ก�+ .�� ��ก*1�,��ก����ก*��3�'���ก������	����5�.!��#13�'     
!���/���!��#1��ก*1�,���#13�' !���ก	�������!����!'�.�!,��	�������� �5�ก��'�]����	�    
!��/.+����������!��"�������� +/�1�ก����������ก��+�������� V 5�.+���#	�\��!�� ,��!�
������3����ก��	����5� .��ก��!��������!��ก�/.���	ก�����.�5�ก�����+��#� ��	���!ก��
 4�	���������	���� ��!��$ก��ก4��� ���+��,���L�+�����ก�1���#(����� ()ก*�(��������
	�!���! .�� 

���������� 

�.�	���,����กก���������$ ���ก�+ .�� �.�	���,��	0����+�� �.�	���,��	'
��
ก���4���ก�������2�50. ,���.�	���,��	'
��ก���4������5����$���2� � �!������	���  ���$ 

1.  �����������!�"�)���� 

1.1  ��กก����	��������������������������������ก������	��������� 
'+��� ������3��5���������������������ก������	����������/ก���������3����ก  ���$�
��	�����)���5�.���!�4���85�ก��ก4��� ���+�� �� �4�,���������,��������$� 	'
��ก��
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'�]���#13�'��	���� ก��'�]���#1��ก*1� �#13�'5�ก���L�+����� ,�����!')'�5�5�
ก���L�+���������/ ก��'�]���#1��ก*1� '6��ก��!ก��	���� ,��	�������� ����ก��	������
��ก	���� ก��'�]���#1��ก*1�,��3����/.�4����/.+�������	���� 

1.2   ��ก������� ,� 5�. 	�T���� ������3��5� .����	�����������
�������������ก������	����������/ก���������3��5� .���
�� V  ��	�������ก4��� 	�I�
���+������	�������5�.���!�4���8ก�+ก����.�,����ก*�+����ก�(��� �����	����  ก��
'�]����]����!���ก�� ก����,�� �� �� '�]����++ก��+��������'��ก�,��	�������� 
ก��ก4��� ���+��,��ก���L�+���  ก���� �����.���	����   ,��ก���� ��++ก�������,��
����+,����กก���L�+�����5�.	�!���! 

1.3   ��ก��ก�������'+��� ������3����ก .�����!,�� .��ก��	!
�����
����������������ก������	����������/ก���������3����ก .���
�� V ��	����,���1�      
��#(�����/()ก*�(����� ���!�ก��ก4��� ���+������	����,���1���#(�����/()ก*�(�����
5�ก�����+��#� ��	���!5�.���!�4���85�ก��,�������!���!!
���ก���ก�3����ก ก��!�
�������!��0#!0� ��!��$�/.�ก���,��(�*��	ก�� ��ก��ก��$�1���#(�����/()ก*�(������.�
ก4��� ���+����ก��	�����!ก�+��	���� 	'
��ก��'�]����!+�+������	��������� 
'�]��ก��!��������!5�ก����	���!,�����+��#�ก�� 4�	���������	���� 

2. �����������/1��ก���2���ก�������3
4!� 

2.1 ��ก�������'+��� ���!��!'����������������3��5�ก�+�������������ก��
����	��������� ����5�8�!����!��!'������/�5��� �+�����.��/ � �	W'�������� .����	����
ก�+���!��!��"����	����5�ก��+/�1�ก�� ��	�����)���!�ก��ก4��� �����L�+���5�ก��
'�]��,����,������ก��+������� ก������	���� ��!��$5�ก������������$�������,��
�/.!�����	ก�����.�5�ก�� 4�	���������	����5�.+���#	�\��!�� 

2.2 ��ก��ก������� '+�����	������������!������������/ �
� ��!��"+/�1�ก��
������,�����'��ก���ก��+�������� V 2 . � ��/!��#1��ก*1�,�����!��!��"5�ก����� ,��
!��������!��ก�/.!�����	ก�����.�5�ก����	���!,�����+��#�ก��ก��!����	���� ��	�����)���
!�ก���� ��+++������� ก�����	�.�ก��!��������! ก���4���	�I���! ,��!���++ก��'�]����/ 
+#���ก�������+��#� 5�.!��#1��ก*1�,���#13�' ก���L�+����� ,��!���++ก�������
�/.+�������	�������!��#1��ก*1� ���!��!��"5�ก���������� 



207 

 

3.   ����������4�ก���2������'��6"*,�3
 

3.1  	�
����กก���������$()ก*������������������������������ก������	����
����� ��ก� !��������������E� ���!��$�!   ���$��)���()ก*���	������������!�ก���� 
ก��()ก*�5��� �+,�������$���ก�� 	0�� �� �+���"! ,���� �+!���! ��	��������������$��/�5�
ก�#	�'!����� ,��3/!�3�� ��
���	��������������ก� !��������������E	 �! ก�+!����������
��03�L���!��� �+����������,��������������������������������2� 

3.2  	�
����กก���������$ !���()ก*�")�����������������������������ก����
��	��������� ,�����!��!'���������������������������������������ก������	��������� 
 ���$��)���!�ก��()ก*�	'
��'�]���/�,++ก��+������� ก����������� V 5�ก���4�5�.
�������������ก������	����������/�)$� 

 
 

 



รายการอางอิง

ภาษาไทย

กอบพร  เกตุทัต.  ผลของการอยูในกลุมสภาวะนิรนามและการกระตุนจากการกระทําท่ีมี
ตอความกาวราวของนักเรียนชายในระดับมัธยมศึกษาปท่ี 5. วิทยานิพนธ
ปริญญามหาบัณฑิต, สาขาวิชาจิตวิทยาการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, 2528.

กิติมา  ปรีดีดิลก. ทฤษฎีการบริหารองคการ. กรุงเทพฯ : โรงพิมพธนการพิมพ, 2529.
กุหลาบ  รัตนสัจธรรม. ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิผลขององคการระดับคณะ สาขาวิชา

วิทยาศาสตรสุขภาพ.  วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต, สาขาวิชา
สาธารณสุขศาสตร บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2536.

จรินทร  นาคศรีอาภรณ. การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสาธิตระดับประถมศึกษา
ในกรุงเทพมหานคร, 2519.

จันทรานี  สงวนนาม. คุณลักษณะบางประการของผูบริหาร บรรยากาศของโรงเรียน และ
ความพึงพอใจในงานท่ีสัมพันธกับความสําเร็จของโรงเรียนประถมศึกษา.
วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต, สาขาวิชาบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร, 2533.

จิราวรรณ  กันบุรมย. ประสิทธิผลในการจัดการศึกษาระดับกอนประถมศึกษาขององคการ
บริหารสวนตําบลในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 3. วิทยานิพนธปริญญา
มหาบัณฑิต, บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร, 2548.

ชนิตา รักษพลเมือง.  สังคมวิทยาการศึกษา. กรุงเทพฯ : ภาควิชาสารัตถศึกษา คณะครุศาสตร
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2525

ชูชัย  รัตนภิญโญพงษ. การศึกษาการพัฒนาคณาจารยในโรงเรียนมัธยมสาธิต สังกัด
ทบวงมหาวิทยาลัย ในเขตกรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต,
สาขาวิชาบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2528.

โชติชวง พันธุเวช. อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา รักษาการผูอํานวยการโรงเรียน
สาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา. สัมภาษณ, 3 ธันวาคม 2553 และ 8
ธันวาคม พ.ศ.2553.



209

ญาณิศา  บุญจิตร.  การวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลองคการของสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษา.  วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต, สาขาวิชาบริหารการศึกษา
ภาควิชานโยบาย การจัดการ และความเปนผูนําทางการศึกษา คณะครุศาสตร
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2552.

ตริตาภรณ  ชอุมผล. ประสิทธิผลในการดําเนินงานของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร(ฝายมัธยม).  ปริญญานิพนธการศึกษา
ดุษฎีบัณฑิต, สาขาวิชาบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
ประสานมิตร, 2546.

ติน  ปรัชญพฤทธิ์. ภาวะผูนําและการมีสวนรวม. เอกสารการสอนชุดวิชาพฤติกรรมใน
องคกร หนวยท่ี 8-15.  (หนา 611- 669), นนทบุรี : มหาวิทยาลัยสุโขทัย
ธรรมาธิราช, 2536.

ถาวร  เสงเอียด.  ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา ในจังหวัด
ชายแดนภาคใต สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน.
วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต, สาขาวิชาบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร, 2550.

ธงชัย  สันติวงษ.  พฤติกรรมองคการ : การศึกษาการบริหารพฤติกรรมองคการเชิงบริหาร,
พิมพครั้งที่ 3 กรุงเทพฯ : ไทยวัฒนาพานิช, 2540.

ธวัช  กรุดมณี. การวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอความมีประสิทธิผลองคการของโรงเรียนท่ี
บริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน.  วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต, สาขาวิชาบริหารการศึกษา ภาควิชา
นโยบาย การจัดการ และความเปนผูนําทางการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, 2550.

ธีระ  รุญเจริญ. ความเปนมืออาชีพในการจัดและบริหารการศึกษายุคปฏิรูปการศึกษา.
พิมพครั้งที่ 2. กรุงเทพฯ : แอล. ที. เพรส, 2550.

นพพงษ  บุญจิตราดุล. หลักการบริหารการศึกษา. พิมพครั้งที่ 2 กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, 2525.

นภาภร  สงแสง. การศึกษาปจจัยดานผูบริหารสถานศึกษาและดานบริบทของสถานศึกษา
ท่ีสงผลตอการนําผลการประเมินคุณภาพภายนอกไปใชในเชิงปฏิบัติเพ่ือ
พัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานการศึกษา
กรุงเทพมหานคร.  วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, สาขาวิชาการวิจัยและ
สถิติทางการศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2550.



210

นิพนธ  กินาวงศ. หลักเบื้องตนเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนและการนิเทศการศึกษา.
พิษณุโลก : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พิษณุโลก, 2526.

เนตรพัณณา  ยาวิราช. การจัดการสมัยใหม : Modern Management. พิมพครั้งที่ 6.
กรุงเทพฯ : โรงพิมพทริปเพิ้ล กรุป, 2550.

บรรจง  ฟารุงสาง. วิเคราะหการดําเนินงานของโรงเรียนสาธิตในสวนภูมิภาคสังกัด
ทบวงมหาวิทยาลัย.  วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2534.

บัญชา  ชลาภิรมย.  ความพึงพอใจในการทํางานของอาจารยในโรงเรียนมัธยมสาธิต
สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย กรุงเทพมหานคร.  วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต,
สาขาวิชาบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2533.

บุญทัน ดอกไธสง.  การจัดการองคการ. กรุงเทพฯ : มูลนิธิพัฒนาทรัพยากรมนุษยและ
เทคโนโลยีชนบท, 2535.

ประกอบ  คุปรัตน และณัฐนิภา คุปรัตน. การจัดองคการใหมีประสิทธิภาพ. เอกสาร
ประกอบการเรียนรายวิชา 2706 803 การวิเคราะหรูปแบบปฏิบัติในการบริหาร
การศึกษา ภาคการศึกษาที่ 1 ปการศึกษา 2549, วันที่ 27 สิงหาคม พ.ศ. 2549.

ประทาน คงฤทธิศึกษากร. การปกครองทองถ่ิน.  พิมพครั้งที่ 3 กรุงเทพฯ : สถาบัน
พัฒนบริหารศาสตร, 2535.

ประวิต เอราวรรณ. การพัฒนารูปแบบการเสริมสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียน :
กรณีศึกษาโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม.  วิทยานิพนธปริญญา
มหาบัณฑิต, สาขาการวิจัยและพัฒนาหลักสูตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ,
2548.

ปติชาย  ตันปติ.  การวิเคราะหปจจัยเชิงระบบท่ีสงผลตอประสิทธิผลองคการของ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต, สาขาวิชาบริหาร
การศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2547.

พนัส  หันนาคินทร. การมัธยมศึกษา.  พิมพครั้งที่ 2 พิษณุโลก : โครงการตํารา มหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ, 2524.

พะยอม  วงศสารศรี.  องคการและการจัดการ. พิมพครั้งที่ 3 กรุงเทพฯ : สํานักพิมพสุภา,
2533.



211

พะวงรัตน  เกสรแพทย. การวางแผนกลยุทธสําหรับนักการศึกษา. กรุงเทพฯ : สุวีริยาสาสน,
2543.

ไพฑูรย  สินลารัตน.  การพัฒนาการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษา : รายงานการประชุม
ทางวิชาการ ณ คณะครุศาสตร จุฬาฯ ระหวางวันท่ี 27-28 มิถุนายน 2523.
กรุงเทพฯ : ภาควิชาอุดมศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2524.

ไพโรจน มินสาคร. ความตองการมีสวนรวมในการบริหารงานโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัย
รามคําแหง. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, สาขาบริหารการศึกษา
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร, 2550.

เลขาธิการสภาการศึกษา, สํานักงาน. ระบบโรงเรียนคุณภาพระดับโลกขึ้นมาสูความเปน
โรงเรียนคุณภาพไดอยางไร. กรุงเทพฯ : พริหวานกราฟฟค, 2552.

วาโร  เพ็งสวัสด์ิ. การพัฒนารูปแบบความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนตรงของประสิทธิผล
ภาวะผูนําของผูบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน.  วิทยานิพนธ
ปริญญาศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต, มหาวิทยาลัยขอนแกน, 2549.

วิโรจน  สารรัตนะ. การบริหาร : หลักการ ทฤษฎี และประเด็นทางการศึกษา.  กรุงเทพฯ :
อักษราพิพัฒน, 2542.

วิไล  ธนวิวัฒน. การศึกษาสภาพและปญหาการบริหารโรงเรียนเอกชน ระดับกอน
ประถมศึกษาในกรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต,
สาขาการศึกษาปฐมวัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร, 2541.

ศิริวรรณ  เสรีรัตน และคณะ. องคการและการจัดการฉบับมาตรฐาน. กรุงเทพฯ :
ซึ่งฟลมและไซเท็คดช, 2549.

สกล รุงโรจน.  การศึกษาการจัดกิจกรรมการพัฒนาบุคลากรของโรงเรียนประถมศึกษา
สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด : การศึกษาเฉพาะกรณีจังหวัด
สมุทรปราการ.  วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, สาขาวิชาบริหารการศึกษา
บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2530.

สงวน  สุทธิอรุณเลิศ. การบริหารการศึกษา. กรุงเทพฯ : ชัยศิริการพิมพ, 2523.
สมบัติ  ธํารงธัญวงศ.  นโยบายสาธารณะ : แนวความคิด การวิเคราะหและกระบวนการ.

กรุงเทพฯ : โครงการเอกสารและตํารา คณะรัฐประศาสนศาสตร สถาบันบัณฑิต
พัฒนบริหารศาสตร, 2540.

สมยศ นาวีการ และผุสดี  รุมาคม.  การบริหารธุรกิจ. กรุงเทพฯ : ดวงกมล, 2522.



212

สมลักษณ  จันทสุวรรณ. ผูอํานวยการโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปทุมวัน.
สัมภาษณ, 13 ธันวาคม 2553 และวันที่ 18 ธันวาคม พ.ศ.2553.

สาโรช  บัวศรี. โรงเรียนสาธิตคืออะไร. วิทยาจารย, 66 : 950 – 952, มกราคม, 2510.
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, สํานักงาน. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542.

กรุงเทพฯ : องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ (ร.ส.พ.), 2546.
เลขาธิการสภาการศึกษา, สํานักงาน. สมรรถนะการศึกษาไทยในเวทีสากล พ.ศ.2552.

กรุงเทพมหานคร, 2553.
สุทธนา  ฮั่นเกียรติพงษ.  การวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอการบริหารจัดการท่ีเปนเลิศของ

โรงเรียนอนุบาลเอกชน.  วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต, สาขาวิชาบริหาร
การศึกษา ภาควิชานโยบาย การจัดการ และความเปนผูนําทางการศึกษา
คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2552.

สุวัฒน  วิวัฒนานนท. ปจจัยเชิงพหุระดับท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษา
ของรัฐในกรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต, การบริหาร
การศึกษา มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล, 2548.

สุวิทย  บุญชวย. ความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูใน
จังหวัดปตตานี. วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
วิทยาเขตปตตานี 19  (มกราคม 2551) : 103-118.

สุวิมล ติรกานันท. ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร : แนวทางสูการปฏิบัติ.  พิมพครั้งที่ 2
กรุงเทพฯ : ภาควิชาการประเมินและการวิจัย คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย
รามคําแหง, 2543.

เสริมศักด์ิ  วิศาลาภรณ.  ทฤษฎีและแนวปฏิบัติในการบริหารการศึกษา.  นนทบุรี : โรงพิมพ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2536.

อมร  พรหมมีฤทธิ์. การศึกษาปญหาในการดําเนินงานของโรงเรียนสาธิตในสังกัดกรรมการ
ฝกหัดครู. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, สาขาวิชาบริหารการศึกษา
บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2511.

อรุณ รักธรรม. การพัฒนาองคการ ใน ประมวลสาระชุดวิชาทฤษฎีและแนวปฏิบัติในการ
บริหารการศึกษา หนวยท่ี 9-12.  พิมพครั้งที่ 4 นนทบุรี : โรงพิมพ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2546.



213

อุทัย  สันติสกุล. การวิเคราะหประสิทธิผลและปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิผลของ
องคการศึกษาเฉพาะกรณี มหาวิทยาลัยเชียงใหมเชียงใหม. วิทยานิพนธ
ปริญญามหาบัณฑิต, สาขาวิชาการเมืองและการปกครอง บัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2534.

เอกชัย  ก่ีสุขพันธ.  การบริหาร : ทักษะและการปฏิบัติ. พิมพครั้งที่ 3 กรุงเทพฯ : สุขภาพใจ,
2535.

ภาษาอังกฤษ

Aldag, R. J. and Stearns, T. M. Management.  Cineinnati: South-Western, 1987.
Anderson,  Arnold C.  Education and economic development. Chicago: Aldine, 1965.
Best, John W. Research in Education.  New Jersey: Prentice-Hall, 1970.
Borko, Hilda.  Designing classroom research = Themes, issues, and struggles.

Boston:Allyn and Bacon, c1996.
Campbell, John P. On the Nature of Organizational Effectiveness.  In New

Perspectives on Organizational Effectiveness. Edited by Goodman, Paul S.
and Penning, and Johannes M. Sanfrancisco: Jossey – Bass Publisher,
1977.

Certo, C.S. and Peter J.P. Strategic Management: A Focus on Process. McGraw – Hill,
1990.

Deal, T. E. and Peterson, K .D. The shaping school culture field book.  San Francisco,
CA: Jossey-Bass, 1990.

DeRoche, Edward F. Mary M. Williams. Educating hearts and minds: a comprehensive
character education framework.  Thousand Oaks, Calif.: Corwin, 1987.

Ellis, J.R., and Hartley, C.L.Managing and co-ordinating nursing care.  Second editon.
Philadelphia: J.B. Lippincott, 1993.

Etzioni. A. Modem Organization.  Englewood Cliffs, New Jersey: Prentice – Hall, 1964.
French,W.L. and Bell, C.H.,Jr. Organization Development : Behavioral Science

Intervention for organization Improvement.  New Delhi: Prentice-Hall. 1978.



214

Gibson, James L., Ivancevich John M. and Donnelly, James H., Organizations Behavior
Structure Process. 9th ed Boston McGraw – Hill company, 1997.

Gibson, James L., lvancevieh, John M. and Donnelly James H. Organizations B Ehavior
Structure Process. 4th ed. Plano, Texas: Business Publications, 1973.

Glatthorn , Allan A. and Other.  Developing highly qualified Teachers: a handbook for
school leaders.  Thousand Oaks, CA: Corwin Press, 1996.

Goetz, J.P., and Le Compte,M.D. Ethnography and Qualitative Design in Ed.
Research. Orlando: Academic Press, 1984.

Goldstein, Stanley. Troubled children / Troubled parents: the way out. New York:
Athenaeum, 1979.

Goodman, P.S. and Penning, J.M. New Perspectives on Organization Effectiveness.
San Fransisco: Jossey – Bass Publishers, 1997.

Gorton, Richard A., Alston ,Judy A., Snowden, Petra. School leadership and
administration: important concepts, case studies & simulation. Boston:
McGraw-Hill, c2007.

Hellriegel, D., Slocum, J.W., and Woodman, R.W. Organizational behavior. 9th ed. Ohio:
South-Western College, 2001.

Hicks, Herbert G. The management of organization.  3rd ed. New York : McGraw-Hill,
1967.

Hoy, W.K. and Furguson, Judith. Theoretical Framework and Exploration Organization
Effectiveness of Schools.  Educational Administration Quarterly, 21 (2),
117-134. 1985.

Hoy, W.K. and Miskel, C.G. Educational Administration : Theory, Research, and
Practice.  (n.p.) : McGraw-Hill, 1991.

Hoy, W.K. and Miskel, C.G. Educational Administration : Theory, Research, and
Practice.  6th Ed.  New York: McGraw-Hill, 2001.

Hoy, Wayne K. Tarter, John C. & Witkoskie, Louise. “Faculty Trust in Colleagues :
Linking the Principal with School Effectiveness” Journal of Research and
development in Education, 26(1) : 38 – 45, 1992.



215

Hunt, J. W.  Managing people at work: a management’s guide to behavior in
organizations.  2nd ed. London:  McGraw-Hill, 1979.

Hurlock, Elizabeth B. Child growth and development. Louis: Webster Division, 1978.
Kast, Fremont E. and Rosenzweig.  Organization and Management : A System and

Contingency Approach.  4th ed. New York : McGraw-Hill Book, 1988.
Katz., Daniel, and Robert L Kahn.  The Social Psychology of Organization.  2nd ed. New

York:John Wiley and Sons, 1987.
Koontz H. O’Donnell C. and Weihrich H.  Essentials of Management.  4th ed.

Singapore : McGraw –Hill, 1986.
Lois C. Blair, Dwight K.Curtis, and A.C. Moon, The Purposes, Functions, and

Uniqueness of the College – Controlled Laboratory School  Association for
Student Teaching, Cedar Falls, Iowa, 1958.

Lunenberg F.C. and Omstein A.C.  Educational Administration: Concepts and Practices.
2nd ed. Belmont California, Wadsworth Publishing Company, 1996.

Luthans, Fred, Organizational behavior.  6th ed. (N.P.): McGraw – Hill, 1998.
Minzberg. H. The nature of managerial work.  New York : Harper & Row, 1983.
Nanus B. Visionary Leadership : Creating a Compelling Sense of Direction for Your

Organization.  San Francisco Jossey – Bass  Publishers, 1996.
Owens, R.G. Organizational Behavior in Education. 8th ed. Boston : Peasson/Allen and

Bacal, 2004.
Parsons, Talcott. Social Structure and Personality. 2nd ed, London: Free Press, 1971.
Punyasings, Temsiri. And Brinegar Harold. Demonstration School.  Bangkok: Kuruspha

Press, 1962.
Reddin, Bill.  The Output – Oriented Organizational.  England : Gower Publishing Co.,

1988.
Reid, K. and Other.  Towards the Effective School.  Oxford : Blackwell, 1988.
Richard S. Williams. Performance Management: Perspective on Employee

Performance.  an International Thanpson Publishing Company, 1998.
Robbins, Stephen P and brarnwell,N. Organization Theory Concept and Case.  Third

edition. Englewood Cliffs: Prentice – Hall ,1998.



216

Robbins, Stephen P. Essential of Organizational Behavior.  Prentice – hall Englewood
Cliffs. N.J, 2005.

Robbins, Stephen P. Organization Theory Structure, Design and Application.  3rd ed.
Englewood Cliffs, N.J.: Prentice – Hall International, 1993.

Robbins, Stephen P. Organizational Behavior: Concepts, Controversies and Application.
10th Ed. New Jersey: Englewood Cliffs Prentice – Hall, 2001.

Scheerens Jaap and Roel J. Bosker. The foundations of educational effectiveness.
Oxford: Pergamon, c1997.

Schein Edgar H. Organizational Culture and Leadership.  2nd Ed. San Francisco
California Jossey – bass 1990, 1992.

Seashore. S.E. and Yuchtman E. W.Factorial. “Analysis of Organizational
Performance”. Administrative Science Quarterly, 1967.

Sergiovanni, T.J. The Principalship : A Reflective Practice Perspective.  4th ed.
Boston : Allyn and Bacon, 1984.

Slavin, Robert E. Educational Psychology: Theory and Practice.  4th ed. Massachusetts,
Allyn and Bacon, 1994.

Steers, Richard M. Introduction to Organizational Behavior.  4th Ed. New York : Harper
& Collins, 1991.

Steers, Richard M. Organizational Effectiveness.  A behavioral view, 1977.
Stogdill, Ralph M. Handbook of Leadership: a survey of theory and research.

New York : Free – Press, 1974.
Streers, Richard M. and Lyman W. Porter.  Motivation and Work.  6th Ed. New York :

McGraw – Hill, 1991.
Streers, Richard M., Ungson, Gerardo R., and Mowdy, Richard T. Managing Effective

Organization: An Introduction.  Boston : Kent Publishing Company, 1985.
Stringer Robert. Leadership and Organizational Climate.  New Jersey Pearson, 1970.
Taylor, H. E.. Perceived organizational effectiveness of secondary school in Trinidad

and Tobago.  Dissertation Abstracts International.  49 (1987) : 401, 1987.
Thompson, A. and Strickland A.J. Strategic Management: Concept and Cases.  9th ed.

Tex : Business, 1998.



217

Trinadis, Harry C. Attitude and attitude change.  New York : John Wiley & Sons, 1971.
Weber M.  The Theory of Social and Economic Organization. Free Press, 1947.
Zammuto, R. F, Assessing Organizational Effectiveness, System Change, Adaptation

and Strategy.  Albany: state University of New York Press, 1982.



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 



 219 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ก 
 

1. แบบสอบถามที่ใชในการวิจัย 

2. แบบสัมภาษณที่ใชในการวิจัย 

3. แบบสังเกตและการสนทนาที่ใชในการวิจัย 



 220 

แบบสอบถามเพื่อการวิจยั  
เรื่อง “การวิเคราะหปจจยัท่ีสงผลตอประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต” 

------------------------- 
คําชี้แจง 
 แบบสอบถามนี้จัดทําข้ึนเพื่อใชในการศึกษา เร่ือง “การวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอ

ประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต” มีทั้งหมด 4 สวน คือ  
 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  

สวนที่ 2 สภาพปจจุบันของโรงเรียนสาธิต 

สวนที่ 3 ปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนสาธิต 

สวนที่ 4 ขอเสนอแนะอื่นๆ เพื่อเพิ่มประสิทธิผลของโรงเรียนสาธิต 
 

โดยขอมูลที่ไดจะนําไปใชประโยชนในการศึกษาและนํามาประมวลผลในภาพรวม เพื่อนํา

ผลสรุป   และขอเสนอแนะนําเสนอเพื่อเปนประเด็นในการพัฒนาโรงเรียนสาธิตใหสามารถ

ดําเนินการอยางมีประสิทธิผลดียิ่งข้ึน เทานั้น ซึ่งจะไมมีผลกระทบตอผูตอบแบบสอบถามแต

ประการใด   ดังนั้นเพื่อประโยชนดังกลาว  จึงใครขอความกรุณาทานตอบแบบสอบถามใหเปนจริง

ตามความคิดเห็นของทานมากที่สุด 

 การศึกษาคร้ังนี้จะสําเร็จเรียบรอยไมได หากไมไดรับความรวมมือตอบแบบสอบถามจาก

ทาน  จึงขอขอบพระคุณในความรวมมือของทานเปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ 

 

        ขอแสดงความนับถือ 

       นายบัญชา ชลาภิรมย 

                                                                นิสิตปริญญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา 

 ภาควิชานโยบาย การจัดการและความเปนผูนาํทางการศึกษา 

คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจยั  
เรื่อง “การวิเคราะหปจจยัท่ีสงผลตอประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต” 

-------------------------------------------------- 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

คําช้ีแจง กรุณาตอบแบบสอบถามโดยใสเคร่ืองหมาย √  ในชองวาง  ที่ตรงกับตัวทานเพียงขอ

เดียวและ 

กรุณาตอบใหครบทุกขอ 
 

1. เพศ    ชาย   หญิง  

2. อายุ  21 – 30 ป   31 - 40 ป   41 – 50 ป   51 ปข้ึนไป 

3. การศึกษา   ตํ่ากวาปริญญาตรี                ปริญญาตรี   ปริญญาโท 

        ปริญญาเอก 

4.  อาชีพ   รับราชการ    พนักงานรัฐวิสาหกิจ          ประกอบธุรกิจสวนตัว 

   รับจาง/ลูกจาง/พนักงานบริษัทเอกชน          อ่ืนๆ(โปรดระบุ)................... 
5.  สถานภาพท่ีเกี่ยวของกับโรงเรียนสาธิต 
     ผูอํานวยการ/รองผูอํานวยการ            อาจารยผูสอน 

    คณะกรรมการสถานศึกษา      สมาชิกสมาคมผูปกครองและคร ู  

    ศิษยเกา    ผูปกครอง    อ่ืนๆ(โปรดระบุ)....................... 
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สวนที่ 2 ประสิทธิผลของโรงเรียนสาธติ 

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย √ ในชองกําหนดใหตามการรับรูเกี่ยวกับสภาพปจจุบัน
โรงเรียนของทานในดานตาง ๆ เหลานี้วามรีะดับมากนอยเพียงใด และกรุณาตอบทุกขอ  
 

สภาพของโรงเรียนที่เปนจริงในปจจุบนั 
มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

1. ความสามารถของโรงเรียนในการปรับตัวเขากับสภาพแวดลอม      

1.1 ความสามารถของโรงเรียนในการปรบัตัวใหเขากับผูปกครอง      

 1.1.1 มีการรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะจากผูปกครอง (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.1.2  มีการใหผูปกครองเขารวมกิจกรรมของโรงเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.1.3 มีการแลกเปล่ียนขาวสารระหวางโรงเรียนและผูปกครอง (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.1.4 มีความสัมพันธที่ดีกับผูปกครอง (5)  (4) (3)  (2) (1) 

1.2 ความสามารถของโรงเรียนในการปรบัตัวใหเขากับชุมชน      

 1.2.1 ใหบริการทางวิชาการกับชุมชน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.2.2 รับฟงความคิดเห็นของชุมชนที่มีตอโรงเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.2.3 มีการแลกเปล่ียนขาวสารระหวางโรงเรียนกับชุมชน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.2.4 มีความสัมพันธที่ดีกับชุมชน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

1.3 ความสามารถของโรงเรียนในการปรบัเปล่ียนกระบวนการทํางาน      

 1.3.1 สามารถเลือกใชและวิเคราะหขอมูลอยางมีเหตุผล (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.3.2 สามารถกําหนดทิศทางการดําเนินงานของโรงเรียนไดอยางถูกตอง (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.3.3 สามารถทําใหบุคลากรปรับเปล่ียนกระบวนการปฏิบัติงาน 

ใหสอดคลองกบัภารกิจ 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.3.4  สามารถปรับตัวใหพรอมรับสถานการณที่เปล่ียนแปลงตลอดเวลา (5)  (4) (3)  (2) (1) 

1.4 ความสามารถของโรงเรียนในการนําเทคโนโลยีที่เหมาะสมมา
ประยุกตใช 

     

 1.4.1 จัดใหมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการ

บริหารจัดการ 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.4.2 มีเทคโนโลยีคอมพิวเตอร(hardware/software/people ware) 

เพียงพอตอการเรียนรูของนักเรียน 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.4.3 มีเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศเพียงพอตอการ

พัฒนาการเรียนการสอนของครู 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.4.4 บุคลากรมีความสามารถในการใชเทคโนโลยคีอมพิวเตอรและ

สารสนเทศ 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 
 



 223 

สวนที่ 2  (ตอ) 

สภาพของโรงเรียนที่เปนจริงในปจจุบนั 
มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

2. ความสามารถของโรงเรียนในการบรรลุเปาหมาย      

2.1 โรงเรียนสามารถผลิตนักเรียนทีมี่คุณภาพ (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.1.1 นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามมาตรฐานการเรียนรู (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.1.2  นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงคตามหลักสูตร (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.1.3 นักเรียนมีทกัษะในการแสวงหาความรูและพัฒนาความรูดวย

ตนเอง 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.1.4 นักเรียนสามารถเขาเรียนตอในสถาบันอุดมศึกษาไดตามเปาหมาย (5)  (4) (3)  (2) (1) 

2.2 โรงเรียนสามารถฝกประสบการณและวิชาชีพใหแกนิสิต/นักศึกษา      

 2.2.1 สามารถสรางเสริมทักษะ และประสบการณในการสอนใหแกนิสติ (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.2.2 สามารถพัฒนาความรูในเชิงวิชาการและวิชาชีพครูใหแกนิสิต (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.2.3 สามารถสรางความม่ันใจใหแกนิสิตกอนออกไปประกอบวิชาชีพ

จริง 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

2.3 โรงเรียนสามารถผลิตผลงานวิจัยและองคความรูดานการศึกษา      

 2.3.1  มีผลงานวิจัยเปนท่ียอมรับในทางวิชาการ (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.3.2  มีบทความวิชาการที่ไดรับการตีพิมพในวารสารระดับชาติ/

นานาชาติ 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.3.3  มีการสรางองคความรูใหมๆท่ีสามารถนํามาใชในการจัดการเรียน

การสอน 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.3.4  มีการสรางสรรคนวัตกรรมท่ีสามารถนํามาใชในการจัดการเรียน

การสอน 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.3.5  มีการพัฒนาทักษะ/ความสามารถในการสรางผลงานวิชาการ/

ผลงานวิจัย/นวัตกรรมใหกับบุคลากร  

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

3. ความสามารถของโรงเรียนในการบูรณาการ      

3.1 มีการจัดการดานวิชาการ งบประมาณ บุคคล บริหารทัว่ไปใหสูเปาหมายที่กําหนดไปในทิศทางเดียวกัน 

 3.1.1 มีการจัดสรรทรัพยากรไปใชในการดําเนินงานตางๆ เพ่ือมุงสู

เปาหมายเดียวกนั 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.1.2 มีคณะกรรมการท่ีสามารถประสานกับหนวยงานตาง ๆ และกํากับ

ดูแลการกําหนดนโยบายและการจัดสรรทรัพยากรใหบรรลุเปาหมายที่

กําหนดไว 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.1.3 กิจกรรมหลกัของโรงเรียนไดรับการสนับสนุนทรัพยากรทุกดาน

อยางเต็มท่ี 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.1.4 กิจกรรมรองของโรงเรียนไดรับการสนับสนุนทรัพยากรทุกดาน

อยางท่ัวถึงและเหมาะสม 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 
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สวนที่ 2  (ตอ) 

สภาพของโรงเรียนที่เปนจริงในปจจุบนั 
มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

3.2 มีการบูรณาการในการเรียนการสอนใหสอดคลองกันในแตละวชิา      

 3.2.1 มีการจัดการเรียนการสอนและจัดกิจกรรมในแตละวิชาให

สอดคลองกันและไปในทิศทางเดียวกัน 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.2.2 ครูนําผลการวิจัยมาใชในการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรม (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.2.3 ครูมีการแลกเปล่ียนความรูและประสบการณซึ่งกันและกัน เพ่ือ

นําไปใชในการเรียนการสอน 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

3.3 มีการประสานงานระหวางหนวยงานภายใน      

 3.3.1 มีการจัดบรรยากาศใหเอื้อตอการประสานงานและการทํางานรวมกัน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.3.2  มีการกําหนดขั้นตอนการประสานงานระหวางหนวยงานภายใน

โรงเรียนอยางชัดเจน 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.3.3 โรงเรียนสงเสริมใหหนวยงานภายในสถานศึกษามีการ

ประสานงานท้ังรูปแบบท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.3.4  โรงเรียนจดักิจกรรมเพ่ือสรางความสามัคคีระหวางหนวยงาน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

3.4 มีการประสานงานกับหนวยงานภายนอก      

 3.4.1  มีการติดตอประสานงานและรวมกิจกรรมเพ่ือการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษากับหนวยงานอื่น ๆ ในภาครัฐ 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.4.2  มีการติดตอประสานงานและรวมกิจกรรมเพ่ือการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษากับหนวยงานในภาคเอกชน  

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.4.3  มีการประสานงานและรวมกิจกรรมภายในเครือขายระหวาง

โรงเรียนสาธิตดวยกันเพ่ือพัฒนาคุณภาพงานดานตางๆ   

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.4.4 มีการประสานงานและรวมกจิกรรมภายในเครือขายของชุมชน 

และองคกรปกครองสวนทองถิ่นเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการจัด

การศึกษาใหสอดคลองกับความตองการของชุมชนในทองถิ่น 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

4. ความสามารถของโรงเรียนในการธํารงรกัษาแบบแผนทางวัฒนธรรม      

4.1 บุคลากรมีความรัก ความศรัทธาในงานของตน      

 4.1.1 บุคลากรมีทัศนคติที่ดีในอาชีพของตน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.1.2  บุคลากรมีความเช่ือวาอาชพีของตนเปนการทํางานท่ีมีเกียรติ (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.1.3 บุคลากรมีความศรัทธาวาอาชีพของตนเปนสวนหน่ึงในการพัฒนา

สังคมและประเทศชาติ 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

4.2 บุคลากรมีความผูกพันกบัโรงเรยีน      

 4.2.1 บุคลากรมีทัศนคติที่ดีตอโรงเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.2.2 บุคลากรคิดวาตนเองเปนสวนหน่ึงของโรงเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.2.3 บุคลากรทุมเทการทํางานเพ่ือใหบรรลุเปาหมายของโรงเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.2.4 บุคลากรชวยเสริมสรางสรางภาพลักษณที่ดีของโรงเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 
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สวนที่ 2  (ตอ) 

 

สภาพของโรงเรียนที่เปนจริงในปจจุบนั 
มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

4.3 บุคลากรเปนตัวอยางที่ดีตอ ผูเรยีน เพือ่นรวมงาน และชุมชน      

 4.3.1 บุคลากรของโรงเรียนไดรับรางวัลท่ีเปนท่ียอมรับในวิชาชีพ (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.3.2 บุคลากรของโรงเรียนไดรับการยกยองชมเชยจากการปฏิบัติหนาท่ี (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.3.3 บุคลากรของโรงเรียนมีความประพฤติเหมาะสมเปนตัวอยางของ

นักเรียน และเพ่ือนรวมงาน 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.3.4 บุคลากรของโรงเรียนประพฤติตนเปนท่ีนับถือของผูปกครองและชุมชน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

4.4 การธํารงรักษาศาสนา/วัฒนธรรม/ประเพณีที่ดีงามของชาติ      

 4.4.1 มีการจัดกิจกรรมทางศาสนา/วัฒนธรรม/ประเพณีในโรงเรียนเปน

ประจําและตอเน่ือง 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.4.2  มีการเขารวมกิจกรรมทางศาสนา/วัฒนธรรม/ประเพณีกับชุมชน

ทองถิ่นอยางสมํ่าเสมอ 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.4.3  บุคลากรเห็นคุณคาของการอนุรักษวัฒนธรรมและการสืบสาน

ประเพณีที่ดีงาม 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.4.4 นักเรียนเห็นคุณคาของการอนุรักษวัฒนธรรมและการสืบสาน

ประเพณีที่ดีงาม 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 
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สวนที่ 3    ปจจัยทีส่งผลตอประสิทธผิลของโรงเรียนสาธิต 

 2คําชี้แจงโปรดทําเครื่องหมาย √ ในชองที่กําหนดใหตามที่ทานมีความคิดเห็นวา 

เปนปจจยัทีส่งผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนสาธติทั้งทางตรงและทางออม 
กรุณาตอบทุกขอ 

 
ตอนท่ี 1 ปจจัยภายใน 

ที่สงผลตอประสิทธิผลองคการโรงเรียนสาธิต 
มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

1. ดานโรงเรียน      

1.1 บรรยากาศโรงเรียน      

 1.1.1 สภาพทางกายภาพของโรงเรียนมีความพรอมในการจัดการศึกษา

ที่มีคุณภาพ 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.1.2 บุคลากรมีความสามัคคีในการปฏิบัติงาน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.1.3  บุคลากรมีปฏิสัมพันธที่ดีและใหความชวยเหลือซึ่งกันและกันท้ัง

ในกิจกรรมท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ 

     

 1.1.4 ผูบริหาร/ครู/นักเรียน และบุคลากรมีความรวมมือท่ีดีตอกัน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

1.2 วัฒนธรรมองคการ      

 1.2.1 คานิยมของโรงเรียนเอื้อตอความสําเร็จในการดําเนินงานตาม

เปาหมาย 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.2.2 ประเพณ/ีแนวปฏิบัติของโรงเรียนเอือ้ตอการพัฒนาการดําเนินงาน

ใหบรรลุเปาหมาย 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.2.3 ปรัชญา/เอกลักษณ/ภาพลักษณของโรงเรียนเปนท่ียอมรับ (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.2.4 ความเช่ือ/พฤติกรรมการแสดงออกของครู/บคุลากรของโรงเรียน

เอือ้ตอการพัฒนาการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมาย 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

1.3 ทรัพยากรและเทคโนโลยีทางการศึกษา      

 1.3.1 มีทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณภาพและเพียงพอ  (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.3.2 มีแหลงงบประมาณเพียงพอตอการจัดการเรียนการสอน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.3.3 มีระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและคอมพิวเตอรเพียงพอตอความ

ตองการของนักเรียนและบุคลากร 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

1.4 นโยบายและการปฏิบัติ      

 1.4.1 มีการกําหนดนโยบาย ปรัชญา วิสัยทัศนและพันธกิจอยางชัดเจน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.4.2 มีการวางแผนปฏิบัติ/กําหนดวิธีการดําเนินการใหบรรลุเปาหมาย (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.4.3 มีการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติอยางถกูตองเหมาะสม      

 1.4.4 มีการตรวจสอบผลการดําเนินงานและควบคุมมาตรฐานโดยใช

กระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 
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สวนที่ 3 ตอนที่ 1  (ตอ) 
 ตอนที่ 1 ปจจัยภายใน 

ที่สงผลตอประสิทธิผลองคการโรงเรียนสาธิต 
มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

 1.4.5 นําผลท่ีไดจากการตรวจสอบ/ประกันคุณภาพไปปรับปรุงเพ่ือ

พัฒนาการดําเนินงาน 

 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

1.5 โครงสรางโรงเรยีน      

 1.5.1 จัดโครงสรางการบริหารงานโรงเรียนและจัดแบงหนาที่รับผิดชอบ

ของแตละฝายอยางชัดเจนไมซ้ําซอน 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.5.2 จัดแบงภารกิจของโรงเรียนท่ีตองดําเนินการไปยังฝายตางๆอยาง

ครบถวน  

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.5.3 กําหนดวิธีการและขัน้ตอนการประสานงานระหวางหนวยงานแต

ละฝายอยางชัดเจน 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.5.4 มีการกระจายอํานาจการบริหารงานดานวิชาการ งบประมาณ 

บริหารบุคคล และบริหารท่ัวไปไปสูผูรับผิดชอบระดับตาง ๆ 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.5.5 มีการกําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบไปยังตัวบุคคล/คณะบุคคลท่ี

รับมอบอํานาจอยางชัดเจน 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

1.6 รางวัลและการตอบแทนจากการปฏิบัติงาน      

 1.6.1มีการยกยองชมเชยบุคลากรที่ทําชื่อเสยีงใหโรงเรียน  (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.6.2 มีความม่ันคงในการทํางานและมีสวัสดิการใหแกบุคลากร (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.6.3 มีความกาวหนาในตําแหนงงานและวิชาชีพของบุลากร (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.6.4 มีการใหรางวัล/ผลตอบแทนแกผูปฏิบัติหนาท่ีบรรลุเปาหมาย (5)  (4) (3)  (2) (1) 

2. ดานผูบริหาร      

2.1 คุณลักษณะของผูบริหาร      

 2.1.1 ความรูและประสบการณทางวิชาการและการบริหาร (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.1.2 การไดรับความเช่ือถอื เชื่อม่ันและยอมรับจากทุกฝาย (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.1.3  การเปดกวาง ยอมรับฟงความคิดเห็นของทุกฝายท่ีเกี่ยวของ (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.1.4 มีคุณธรรม จริยธรรม และใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

2.2 ภาวะผูนํา      

 2.2.1 ความสามารถกําหนดวิสัยทัศนและการสือ่สารวิสัยทัศนรวม      

 2.2.2 ความสามารถในการนําองคการใหบรรลุเปาหมาย (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.2.3 ความสามารถในการตัดสินใจไดอยางถูกตองเหมาะสมในทุก

สถานการณ 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.2.4 ความสามารถในการบริหารการเปลี่ยนแปลง (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.2.5 ความสามารถในการมอบหมายงานและจูงใจใหบุคลากรรวมมือ

กันปฏิบัติงาน 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 
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สวนที่ 3 ตอนที่ 1  (ตอ) 

ตอนท่ี 1 ปจจัยภายใน 
ที่สงผลตอประสิทธิผลองคการโรงเรียนสาธิต 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

 2.2.6 ความสามารถในการสื่อสารทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.2.7 ความสามารถในการบริหารจัดการความขัดแยง (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.2.8 ความสามารถในการผลักดันและสงเสริมใหบคุลากรมีการ

พัฒนาความรูความสามารถอยางตอเนื่อง 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

2.2 ภาวะผูนํา (ตอ)      

 2.2.9 ความสามารถในการใชเทคโนโลยีในการบริหารงานและ

ติดตามความกาวหนาทางวิชาการ 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

3. ดานคร ู      

3.1 คุณลักษณะในดานวิชาชีพ      

 3.1.1 ความรูและประสบการณในการสอน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.1.2 การพัฒนาประสบการณทีเ่กีย่วของกับวิชาชีพ (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.1.3 ความเช่ียวชาญทางวิชาการ/การดํารงตําแหนงทางวิชาการ     

(ผศ., รศ., ศ.) 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

3.2 คุณภาพในการปฏิบัติงาน      

 3.2.1 ความสามารถในการสอนและถายทอดความรูใหแกนักเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.2.2 ความสามารถในการดูแลชวยเหลอืนักเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.2.3 ความสามารถในการพัฒนานักเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.2.4 ความสามารถในการสงเสริมใหนักเรียนไดเรียนรู/สรางองค

ความรู ผานกระบวนการการเรียนรูตามมาตรฐานและจุดมุงหมายของ

หลักสูตร 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.2.5 ความสามารถในการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.2.6 ความสามารถในการแลกเปล่ียนเรียนรูกับเพ่ือนรวมงาน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

3.3 ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน      

 3.3.1 ครูมีความรูสึกที่ดี มีกําลังใจในการปฏิบัติงานอยางเต็ม

ความสามารถและบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.3.2 ครูไดรับการยอมรับในความสามารถมีสวนรวมในการ

บริหารงานหรือการแสดงความคิดเห็น 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.3.3 ครูไดรับการสงเสริมและพัฒนาในดานความรูทักษะหรือวิชาชีพ (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.3.4 ครูมีความผูกพันกับโรงเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

4. ดานนกัเรียน      

4.1 คุณลักษณะ/ขอมูลทั่วไปของนกัเรียน      

 4.1.1 ความพรอมและความสามารถในการเรียนรู (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.1.2 ความพรอมของครอบครัวในการสนับสนุนทางการศึกษา (5)  (4) (3)  (2) (1) 
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สวนที่ 3 ตอนที่ 1  (ตอ) 

ตอนท่ี 1 ปจจัยภายใน 
ที่สงผลตอประสิทธิผลองคการโรงเรียนสาธิต 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

4.2 พฤติกรรมดานการเรียนของนกัเรียน      

 4.2.1 ความต้ังใจเรียน/ความสนใจเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.2.2 ความมีวินยั/ความรับผิดชอบ (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.2.3 ความมีคุณธรรม/ความซื่อสัตย (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.2.4 ความอดทนอุตสาหะ (5)  (4) (3)  (2) (1) 

4.3 เจตคติของนกัเรยีน (ความรูสึก/ความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอ
ครู เพื่อนและการเรียน) 

     

 4.3.1 ความรูสึกทีดี่ตอโรงเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.3.2 ความรูสึกทีดี่ตอครูผูสอน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.3.3 ความรูสึกทีดี่ตอเพ่ือน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.3.4 ความรูสึกทีดี่ตอเน้ือหาวิชาเรียน/กจิกรรมการเรียนการสอน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.3.5 ความรูสึกทีดี่ตอกิจกรรมของโรงเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 
 5สวนท่ี 3  ตอนท่ี 2 ปจจยัภายนอก 
 

ตอนท่ี 2 ปจจัยภายนอก 
ที่สงผลตอประสิทธิผลองคการโรงเรียนสาธิต 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

5. ดานเศรษฐกจิ      

5.1 สภาพเศรษฐกิจของประเทศ      

 5.1.1 อัตราการเจริญเติบโต/การถดถอยทางเศรษฐกิจ (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 5.1.2 การจัดสรรงบประมาณเพ่ือการศึกษาของรัฐบาล (5)  (4) (3)  (2) (1) 

5.2 สภาพการเงินของคณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตร      

 5.2.1 จํานวนเงินงบประมาณท่ีไดจากรัฐบาล/มหาวิทยาลัย/คณะ (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 5.2.2 จํานวนเงินงบประมาณรายไดจากผูปกครอง/ศิษยเกา/แหลงเงิน

ภายนอก 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

6. ดานสังคม      

6.1 ความรวมมือจากองคกรภายนอก      

 6.1.1 การสรางเครือขายในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 6.1.2 การสนับสนุนกิจกรรมของโรงเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

6.2 การมีสวนรวมของชุมชน      

 6.2.1 ชุมชนสนับสนุนกิจกรรมของโรงเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 6.2.2 ชุมชนใหความคิดเห็นและใหขอเสนอแนะท่ีเปนประโยชนตอ

โรงเรียน 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 
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สวนที่ 3  ตอนที่ 2 ปจจัยภายนอก (ตอ) 
 

ตอนท่ี 2 ปจจัยภายนอก 
ที่สงผลตอประสิทธิผลองคการโรงเรียนสาธิต 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

7. ดานการเมือง       

7.1 นโยบายของรฐัที่เกี่ยวของกบัการศึกษา      

 7.1.1 การกระจายอํานาจใหโรงเรียนสามารถบริหารงานวิชาการ 

การเงิน บุคลากร และการบริหารท่ัวไปไดเอง 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 7.1.2 การสนับสนุนคาใชจายในการจัดการศึกษาตามนโยบายเรียนฟรี

อยางมีคุณภาพ 15 ป 4 ดาน ไดแก หนังสอืเรียน อปุกรณการเรียน      

ชุดนักเรียน และคาใชจายในการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 7.1.3 การสนับสนุนใหมีการพัฒนาแหลงเรียนรูตาง ๆ เพ่ือสงเสริมให

บุคคลมีโอกาสเรียนรูที่หลากหลายนอกระบบโรงเรียน เชน อุทยาน

การศึกษา หองสมุด ศูนยการเรียนรูชุมชน เปนตน  

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 7.1.4 การกําหนดนโยบายการพัฒนาคุณภาพโรงเรียนออกเปนระดับ 

ตาง ๆ   เชน การยกระดับคุณภาพโรงเรียนสูระดับสกล ฯลฯ 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 7.1.5 การกําหนดนโยบายท่ีครอบคลุมการใหโอกาสทางการศึกษากับ

กลุมผูเรียนทุกประเภท เชน กลุมเด็กพิการ บกพรองในการเรียนรู ฯลฯ 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

7.2  นโยบายของคณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตรและมหาวิทยาลัยที่มี
ตอโรงเรียนสาธติ 

     

 7.2.1 การกําหนดสถานภาพของโรงเรียนสาธิต (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 7.2.2 การกําหนดบทบาท หนาท่ี และภาระงาน      

 7.2.3 การสนับสนุนในดานบุคลากร งบประมาณ      

 7.2.4 มหาวิทยาลัย/คณะมีขอกําหนดชัดเจนเกี่ยวกับคุณลักษณะของ

บุคลากร  

     

8. ดานศิษยเกาและผูปกครอง      

8.1 ลักษณะความรวมมือ      

 8.1.1 การสรางและพัฒนารูปแบบความรวมมือระหวางศิษยเกาและ

ผูปกครองผานสมาคมศิษยเกาและผูปกครอง 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 8.1.2 การสรางและพัฒนารูปแบบความรวมมือระหวางศิษยเกาและ

ผูปกครองกับโรงเรียนโดยตรง 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

8.2 บทบาทการสนบัสนุนกจิกรรมของโรงเรียน      

 8.2.1 การสนับสนุนทางการเงินใหกับโรงเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 8.2.2 การสนับสนุนกิจกรรมของโรงเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 
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สวนที่ 4  ขอเสนอแนะอ่ืนๆ เพื่อเพิม่ประสิทธิผลของโรงเรียนสาธิต  

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………… 

 

ขอขอบคุณในความรวมมือกรอกแบบสอบถาม 
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แบบสอบสัมภาษณเพื่อการวิจยั  
เรื่อง “การวิเคราะหปจจยัท่ีสงผลตอประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต” 

------------------------- 
คําชี้แจง 
 แบบสัมภาษณนี้จัดทําข้ึนเพื่อใชในการศึกษา เร่ือง “การวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอ

ประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต” มีทั้งหมด 4 สวน คือ  
 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  

สวนที่ 2 ประสิทธิผลของโรงเรียนสาธิต และปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน

สาธิต 
 
สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
             1.1 ชื่อ – สกุลผูใหสัมภาษณ.................................................................................... 

             1.2 ตําแหนง........................................................................................................... 

 
สวนท่ี 2 ประสิทธิผลของโรงเรียนสาธิตและปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน 
               ประเด็นคําถาม 

               2.1 ประสิทธิผลของโรงเรียนสาธิตของทาน ประกอบดวยอะไรบางและมีปจจัยใดที่

สงผลตอความสําเร็จนั้น 

    2.2 ทานมีแนวทางในการบริหารโรงเรียนอยางไรเพื่อพัฒนาประสิทธิผลของโรงเรียน 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 233 

แบบสังเกตและสนทนาเพือ่การวจิัย  
เรื่อง “การวิเคราะหปจจยัท่ีสงผลตอประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต” 

------------------------- 
 

1. แบบสังเกต 
    1.1 ที่ต้ังของโรงเรียน 

    1.2 สภาพและบริบทของโรงเรียน 

          1.2.1 การจัดบรรยากาศ อาคารสถานที ่แหลงเรียนรู 

          1.2.2 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

          1.2.3 การจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 

          1.2.4 การจัดกิจกรรมสัมพนัธกับชมุชน ผูปกครอง และศิษยเกา 

    1.3 สภาพการบริหารงาน/การปฏิบัติงานของครูและบคุลากร 

          1.3.1 การประชุม/อบรม/สัมมนา/กิจกรรมการพฒันาครูและบุคลากร 

          1.3.2 การปฏิบัติงานของครูและบุคลากร 

 
2. แบบสนทนา 
          2.1 ประเด็นสนทนาที่ 1 เร่ือง ความสําเร็จของโรงเรียนสาธิต 

          2.2 ประเด็นสนทนาที่ 2 เร่ือง ปจจัยแหงความสําเร็จของโรงเรียนสาธิต 

          2.3 ประเด็นสนทนาที่ 3 เร่ือง การมีสวนรวมในความสําเร็จของโรงเรียนสาธติ  
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ภาคผนวก  ข 
 

1. หนังสือเชญิผูทรงคุณวฒุิตรวจเคร่ืองมือวิจัย 

2. หนังสือเชญิเปนผูเชี่ยวชาญในการจัดการประเมนิ 

3. หนังสือขอความรวมมือในการเก็บขอมลูวิจัย 

4. หนังสือขอความรวมมือในการเก็บขอมลูวิจัยเชิงคุณภาพ 
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ภาคผนวก ค 
 

รายนามผูเทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือในการวิจัย 

รายนามผูเชีย่วชาญในการประชุมผูเชี่ยวชาญ (Connoisseurship)
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   ชื่อ     สังกัด/หนวยงาน 

1 รองศาสตราจารย ดร.วีระวัฒน  อุทัยรัตน  ผูอํานวยการหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษาและผูนาํการ

เปล่ียนแปลง มหาวิทยาลัยอีสเทิรนเอเชีย 

2  รองศาสตราจารย ดร.บญุมี  เณรยอด  สาขานิเทศการศึกษา  ภาควิชานโยบาย การ

จัดการ และความเปนผูนําทางการศึกษา         

คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

3  รองศาสตราจารย ดร.ชวงโชติ พันธุเวช  อธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏ สวนสุนันทา 

4  ผูชวยศาสตราจารย วาทีพ่ันตรี ดร.นพดล      

เจนอักษร 

 ภาควิชาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยศิลปากร 

5  รองศาสตราจารย ดร.ดารณี อุทัยรัตนกิจ  โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

ศูนยวิจยัและพัฒนาการศึกษา คณะครุศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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รายนามผูเชีย่วชาญในการประชุมผูเชีย่วชาญ (Connoisseurship) 
 
     ชื่อ สาขาความเชี่ยวชาญ ตําแหนง 
1. รศ.นพพงษ  บุญจิตราดุลย นักวชิาการ ประธานกรรมการสถานศึกษา 

โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย     ฝายมัธยม 

2.  รศ.ดร.บุญมี  เณรยอด นักวชิาการ สาขานิเทศการศึกษา  ภาควิชา

นโยบาย การจัดการ และความเปน

ผูนําทางการศึกษา 

3.  รองศาสตราจารย ลัดดา  ภูเกียรติ           

อดีตผูอํานวยการโรงเรียนสาธิต

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ฝายประถม 

นักวชิาการ โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย ฝายประถม 

4. อาจารยนวลศรี  วทิยานนัท                    

อดีตผูอํานวยการโรงเรียนสาธิต 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปทุมวนั  

ผูบริหาร โรงเรียนสาธิต มหาวทิยาลัยศรีนคริ

นทรวโิรฒ   ปทุมวนั 

5. ผูชวยศาสตราจารย ชูชยั  รัตนภิญโญ

พงษผูอํานวยการโรงเรียนสาธิต

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ฝายมัธยม 

ผูบริหาร โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย     ฝายมัธยม 

6. ผูชวยศาสตราจารย ทวีป  พรหมอยู

ผูอํานวยการโรงเรียนสาธิต

มหาวิทยาลัยราชภัฏ สวนสุนันทา 

ผูบริหาร โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏ     

สวนสุนันทา 

7. รศ.ขจรพงษ  เลิศเพชรอนนัต อาจารย โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัย

รามคําแหง 

8.  อาจารยชยัณรงค  แยมขจร อาจารย โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัย                

ศรีนครินทรวิโรฒ ปทุมวนั 

9. อาจารยธชั  พรหมปทมะ อาจารย โรงเรียนสาธิต มหาวทิยาลัย               

ศรีนครินทรวิโรฒ   ประสานมิตร  

10. อาจารย ดร.วิชชากร  จารุศิริ ศิษยเกา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย           

ศรีนครินทรวิโรฒ  ประสานมิตร 

11. พ.ต.ท.(หญิง) รัติยา  เจยีรสวัสด์ิวัฒนา ศิษยเกา แผนกวิสัญญีและผูปวยหนกั          

โรงพยาบาลตํารวจ 
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     ชื่อ สาขาความเชี่ยวชาญ ตําแหนง 
12. นายปยะวทิย  จนิดาวฒัน ศิษยเกา สถาบันบัณฑติบริหารธุรกิจศศินทร 

13. พ.ต.อ.(หญิง)นงเยาว  สินธพ ผูปกครอง ขาราชการบาํนาญ 

14. ผศ.ดร.รังสรรค ปติปญญา ผูปกครอง ภาควิชาเศรษฐศาสตรสหกรณ 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

15. นายกรกฤช  ปุณยาพรพงศ ผูปกครอง งานวินัยและอุทธรณ สายทรัพยากร

บุคคล  ธนาคารกรุงเทพ 
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ภาคผนวก  ง 
 

ผลการวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอประสิทธผิลของโรงเรียนสาธิต 

ดวยโปรแกรมลิสเรล 
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DATE:  2/14/2011 
                                   TIME:  2:00  
 
                                 L I S R E L  8.72 
 
                                       BY 
  
                          Karl G. J๖reskog and Dag S๖rbom 
 
 
                     This program is published exclusively by  
                     Scientific Software International, Inc.  
                        7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100  
                         Lincolnwood, IL 60712, U.S.A.   
             Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140  
         Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-
2005   
           Use of this program is subject to the terms specified in 
the  
                         Universal Copyright Convention.  
                           Website: www.ssicentral.com  
 
 
The following lines were read from file  C:\Documents and 
Settings\san\Desktop\Thesis\path.LPJ: 
 
 path analysis of thesis 
 !DA NI=12 NO=607 MA=CM 
 SY='C:$and Settings$NG=1 
 SE 
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
 MO NX=8 NY=4 NK=2 NE=1 GA=FI PS=SY TE=SY TD=SY 
 LE 
 EFFORG 
 LK 
 INEFF EXEFF 
 FR LY(1,1) LY(2,1) LY(3,1) LY(4,1) LX(1,1) LX(2,1) LX(3,1) LX(4,1) 
LX(5,2) 
 FR LX(6,2) LX(7,2) LX(8,2) GA(1,1) GA(1,2) 
 FR TD(6,3) TH(6,4) TD(6,2) TD(4,3) TD(7,5) TD(8,2) TH(1,4) TH(8,1) 
TH(8,4) TH(8,2) 
 FR TH(2,2) TD(8,7) TH(2,4) TD(6,5) TH(7,1) TH(4,1) TE(4,3) TH(5,2) 
TD(7,4) TD(5,4) 
 FR TH(2,1) TH(5,3) TD(8,3) TH(4,3) TH(3,1) TH(3,3) TD(2,1) TE(3,1) 
TD(8,5) TD(8,6) 
 FR TD(4,4) TH(5,4) TH(6,2) 
 PD 
 OU ME=ML AM RS FS SC IT=250 
 
                           Number of Input Variables 12  
                           Number of Y - Variables    4  
                           Number of X - Variables    8  
                           Number of ETA - Variables  1  
                           Number of KSI - Variables  2  
                           Number of Observations   607  
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TI path analysis 
 

Covariance Matrix 
 

 CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR   SCHOOL EXECUTIV 
CAENV  0.25       
CATARG   0.16 0.21      
CAINTEG   0.17 0.16 0.23     
CACULTUR   0.16 0.14 0.17 0.24    
SCHOOL   0.17 0.15 0.17 0.17  0.23  
EXECUTIV   0.17 0.14 0.17 0.15  0.20 0.32 
TEACHER   0.15 0.15 0.15 0.15  0.17 0.18 
STUDENT   0.13 0.14 0.14 0.14  0.16 0.17 
ECONOMIC   0.68 0.82 0.93 0.74  0.77 0.77 
SOCIAL   0.53 0.47 0.57 0.31  0.56 0.37 
POLITIC   0.16 0.14 0.16 0.14  0.16 0.16 
PARALUM   0.13 0.11 0.25 0.09  0.26 0.31 
 
 
Covariance Matrix  (continued) 
 

  TEACHER  STUDENT ECONOMIC  SOCIAL   POLITIC PARALUM 
TEACHER  0.23       
STUDENT   0.17 0.24      
ECONOMIC   0.76 0.91 16.69     
SOCIAL   0.30 0.56 5.35 4.48    
POLITIC   0.15 0.16 1.53 0.80  0.34  
PARALUM   0.25 0.26 2.43 1.53  0.31 2.13 
 
 
TI path analysis 
 
 
Parameter Specifications 
 
 
LAMBDA-Y 
 

 EFFORG 
CAENV  0 
CATARG   1 
CAINTEG   2 
CACULTUR   3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 246 

 
LAMBDA-X 
 

  INEFF EXEFF 
SCHOOL  4 0 
EXECUTIV   5 0 
TEACHER   6 0 
STUDENT   7 0 
ECONOMIC   0 8 
SOCIAL   0 9 
POLITIC   0 10 
PARALUM   0 11 
GAMMA 
 
 
 

  INEFF EXEFF 
EFFORG  12 13 
 
 
PHI 
 

  INEFF EXEFF 
INEFF  0  
EXEFF   14 0 
 
 
PSI 
 

  EFFORG 
15 

 
 
THETA-EPS 
 

  CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR  
CAENV  16     
CATARG   0 17    
CAINTEG   18 0 19   
CACULTUR   0 0 20 21  
 
THETA-DELTA-EPS 
 

  CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR  
SCHOOL  0 0 0 22  
EXECUTIV   24 25 0 26  
TEACHER   29 0 30 0  
STUDENT   32 0 33 0  
ECONOMIC   0 36 37 38  
SOCIAL   0 41 0 42  
POLITIC   47 0 0 0  
PARALUM   51 52 0 53  
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THETA-DELTA 
 

  SCHOOL  EXECUTIV  TEACHER  STUDENT  ECONOMIC SOCIAL 
SCHOOL  23       
EXECUTIV   27 28      
TEACHER   0 0 31     
STUDENT   0 0 34 35    
ECONOMIC   0 0 0 39  40  
SOCIAL   0 43 44 0  45 46 
POLITIC   0 0 0 48  49 0 
PARALUM   0 54 55 0  56 57 
 
THETA-DELTA  (continued) 
 

  POLITIC PARALUM 
POLITIC  50  
PARALUM   58 59 
 
 
 
 
 
 
 
TI path analysis 
 
 Number of Iterations = 21  
 
LISREL Estimates (Maximum Likelihood) 
 
LAMBDA-Y 
 

 EFFORG 
CAENV  0.42 
CATARG   0.37 
  (0.02) 
  21.39 
CAINTEG   0.42 
  (0.02) 
  23.21 
CACULTUR   0.38 
  (0.02) 
  18.82 
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LAMBDA-X 
 

  INEFF EXEFF 
SCHOOL  0.41 - - 
   (0.02)  
   23.42  
EXECUTIV   0.43 - 
  (0.02)  
  18.99  
TEACHER   0.40 - 
  (0.02)  
  21.74  
STUDENT   0.39 - 
  (0.02)  
  20.28  
ECONOMIC   - - 
  (0.20)  
  11.01  
SOCIAL   - - 
  (0.09)  
  19.07  
POLITIC   - - 
  (0.02)  
  20.52  
PARALUM   - - 
  (0.08)  
  9.62  
 
GAMMA 
 

  INEFF EXEFF 
EFFORG  0.95 0.03 
   (0.08) (0.07) 
   12.17 0.43 
 
 
 
 
Covariance Matrix of ETA and KSI 
 

  EFFORG  INEFF EXEFF 
EFFORG  1.00   
INEFF   0.97 1.00  
EXEFF   0.80 0.81 1.00 
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PHI 
 

  INEFF EXEFF 
INEFF  1.00  
EXEFF   0.81 1.00 
  (0.03)  
  30.01  
 
PSI 
 

  EFFORG 
0.05 

(0.02) 
2.02 

 
Squared Multiple Correlations for Structural Equations 
 

  EFFORG 
0.95 

 
 
THETA-EPS 
 

  CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR  
CAENV  0.07     
   (0.01)     
   10.62     
CATARG   - - 0.07   
  (0.01)     
  12.92     
CAINTEG   0.00 - - 0.05  
  (0.00) (0.01)    
  -1.13 9.73    
CACULTUR   - - - -  
  (0.00) (0.01)    
  2.35 13.38    
 
Squared Multiple Correlations for Y - Variables 

 
CAENV CATARG CAINTEG CACULTUR 

0.72 0.68 0.76 0.58 
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THETA-DELTA-EPS 
  CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR  

SCHOOL  - - - - - - 0.02  
   (0.00)  
   4.65  
EXECUTIV   -0.01 -0.01 - -  
  (0.01) (0.00) (0.01)   
  -1.91 -2.73 -1.79   
TEACHER   -0.02 - - -0.02  
  (0.00) (0.00)    
  -4.20 -3.98    
STUDENT   -0.03 - - -0.02  
  (0.00) (0.00)    
  -5.37 -4.38    
ECONOMIC   - - 0.15 0.17  
  (0.04) (0.04) (0.05)   
  3.65 4.33 1.10   
SOCIAL   - - -0.02 -  
  (0.02) (0.02)    
  -1.21 -8.69    
POLITIC   0.01 - - -  
  (0.01)     
  1.05     
PARALUM   -0.11 -0.11 - -  
  (0.02) (0.02) (0.02)   
  -5.86 -6.29 -6.55  

  
THETA-DELTA 
 

  SCHOOL  EXECUTIV  TEACHER  STUDENT  ECONOMIC SOCIAL 
SCHOOL  0.05       
   (0.00)       
   11.72       
EXECUTIV   0.02 0.13      
  (0.01) (0.01)      
  3.07 12.85      
TEACHER   - - - -  0.07  
  (0.01)       
  11.32       
STUDENT   - - - -  0.02 0.09 
  (0.00) (0.01)      
  3.27 12.52      
ECONOMIC   - - - -  - - 
  (0.04) (0.87)      
  3.47 13.11      
SOCIAL   - - -0.21 -0.25  - - 
  (0.02) (0.02) (0.29) (0.16)    
  -8.70 -12.23 5.30 10.02    
POLITIC   - - - -  - - 
  (0.01) (0.07)      
  2.42 6.34      
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PARALUM   - - 0.04 0.00  - - 
  (0.02) (0.02) (0.23) (0.12)    
  1.89 -0.25 2.74 1.66    
 
 
THETA-DELTA  (continued) 
 

  POLITIC PARALUM 
POLITIC  0.11  
   (0.01)  
   11.27  
PARALUM   -0.06 1.51 
  (0.03) (0.12) 
  -2.13 12.27 
 
Squared Multiple Correlations for X - Variables 
 

SCHOOL EXECUTIV TEACHER STUDENT ECONOMIC SOCIAL 
0.76 0.59 0.70 0.64 0.31 0.63 

 
Squared Multiple Correlations for X - Variables  (continued) 

 
POLITIC PARALUM 

0.66 0.28 
 
 

 

 
 
 

Goodness of Fit Statistics 
 

Degrees of Freedom = 19 
Minimum Fit Function Chi-Square = 11.23 (P = 0.92) 

Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 11.20 (P = 0.92) 
Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 0.0 

90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 1.99) 
 

Minimum Fit Function Value = 0.024 
Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.0 

90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.0042) 
Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.0 

90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.015) 
P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 1.00 

 
Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.29 

90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.29 ; 0.30) 
ECVI for Saturated Model = 0.33 

ECVI for Independence Model = 20.21 
 

Chi-Square for Independence Model with 66 Degrees of Freedom = 
9475.56 

Independence AIC = 9499.56 
Model AIC = 129.20 

Saturated AIC = 156.00 
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Independence CAIC = 9561.42 
Model CAIC = 433.34 

Saturated CAIC = 558.08 
 

Normed Fit Index (NFI) = 1.00 
Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.00 

Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.29 
Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 
Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 
Relative Fit Index (RFI) = 1.00 

 
Critical N (CN) = 1515.53 

 
Root Mean Square Residual (RMR) = 0.031 

Standardized RMR = 0.011 
Goodness of Fit Index (GFI) = 1.00 

Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.98 
Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.24 

TI path analysis 
 
 

Fitted Covariance Matrix 
 

 CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR   SCHOOL EXECUTIV 
CAENV  0.24       
CATARG   0.16 0.21      
CAINTEG   0.17 0.16 0.23     
CACULTUR   0.16 0.14 0.17 0.24    
SCHOOL   0.17 0.15 0.17 0.17  0.23  
EXECUTIV   0.17 0.14 0.18 0.15  0.20 0.32 
TEACHER   0.15 0.15 0.15 0.15  0.17 0.17 
STUDENT   0.13 0.14 0.14 0.14  0.16 0.17 
ECONOMIC   0.75 0.82 0.92 0.72  0.75 0.79 
SOCIAL   0.56 0.48 0.56 0.31  0.56 0.38 
POLITIC   0.16 0.14 0.16 0.14  0.16 0.17 
PARALUM   0.15 0.12 0.25 0.10  0.25 0.31 
 
Fitted Covariance Matrix  (continued) 
 

  TEACHER  STUDENT ECONOMIC  SOCIAL   POLITIC PARALUM 
TEACHER  0.23       
STUDENT   0.17 0.24      
ECONOMIC   0.73 0.86 16.49     
SOCIAL   0.29 0.53 5.28 4.44    
POLITIC   0.15 0.16 1.51 0.79  0.34  
PARALUM   0.24 0.24 2.33 1.48  0.30 2.09 
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Fitted Residuals 
 

  CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR   SCHOOL EXECUTIV 
CAENV  0.00       
CATARG   0.00 0.00      
CAINTEG   0.00 0.00 0.00     
CACULTUR   0.00 0.00 0.00 0.00    
SCHOOL   0.00 0.00 0.00 0.00  0.00  
EXECUTIV   0.00 0.00 0.00 0.00  0.00 0.00 
TEACHER   0.00 0.00 0.00 0.00  0.00 0.00 
STUDENT   0.00 0.00 0.00 -0.01  0.00 0.00 
ECONOMIC   -0.08 0.00 0.02 0.02  0.02 -0.02 
SOCIAL   -0.03 -0.01 0.01 0.00  0.00 0.00 
POLITIC   0.00 0.00 0.01 0.00  0.00 0.00 
PARALUM   -0.01 -0.01 -0.01 -0.01  0.00 0.00 
 
Fitted Residuals  (continued) 
 

  TEACHER  STUDENT ECONOMIC  SOCIAL   POLITIC PARALUM 
TEACHER  0.00       
STUDENT   0.00 0.00      
ECONOMIC   0.02 0.04 0.20     
SOCIAL   0.00 0.03 0.07 0.04    
POLITIC   0.00 0.00 0.01 0.01  0.00  
PARALUM   0.00 0.02 0.10 0.05  0.01 0.04 
 

 
 
Summary Statistics for Fitted Residuals 
 
 Smallest Fitted Residual =   -0.08  
   Median Fitted Residual =    0.00  
  Largest Fitted Residual =    0.20  
 

Stemleaf Plot 
 - 0|8   
 - 0|32111111000000000000000000000000000000000000000000000000000   
   0|11111222223444   
   0|57   
   1|0   
   1|   
   2|0  
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Standardized Residuals 
 

 CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR   SCHOOL EXECUTIV 
CAENV  1.03       
CATARG   0.04 0.42      
CAINTEG   0.28 -0.32 0.42     
CACULTUR   0.96 1.17 0.67 0.47    
SCHOOL   1.15 -0.09 0.23 0.11  -0.92  
EXECUTIV   0.82 -0.84 -0.46 -0.88  0.22 0.09 
TEACHER   0.85 0.24 -0.15 -0.28  -0.39 0.15 
STUDENT   -1.37 0.04 -0.03 -1.78  -0.53 -0.19 
ECONOMIC   -1.95 -0.25 0.88 0.58  0.58 -0.36 
SOCIAL   -1.90 -0.69 0.68 0.13  0.19 -0.27 
POLITIC   -1.97 -0.10 1.44 0.43  -0.15 -0.38 
PARALUM   -1.76 -1.04 -0.53 -0.85  0.15 -0.12 
Standardized Residuals  (continued) 
 

  TEACHER  STUDENT ECONOMIC  SOCIAL   POLITIC PARALUM 
TEACHER  -0.61       
STUDENT   -0.64 0.27      
ECONOMIC   0.60 1.92 1.89     
SOCIAL   0.37 1.60 0.41 0.43    
POLITIC   -0.20 0.66 1.32 0.27  -0.41  
PARALUM   0.54 1.48 1.39 1.49  0.85 1.84 
 
Summary Statistics for Standardized Residuals 
 
 Smallest Standardized Residual =   -1.97  
   Median Standardized Residual =    0.15  
  Largest Standardized Residual =    1.92  
 

Stemleaf Plot 
 - 2|00   
 - 1|988   
 - 1|40   
 - 0|9988766555   
 - 0|444433332221111000   
   0|111112222333444444   
   0|556667778899   
   1|0012344   
   1|556899  
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TI path analysis 
Qplot of Standardized Residuals 
 
  3.5..........................................................................  
     .                                                                       ..  
     .                                                                      . .  
     .                                                                    .   .  
     .                                                                  .     .  
     .                                                                 .      .  
     .                                                               .        .  
     .                                                             .          .  
     .                                                       x    .           .  
     .                                                          .             .  
     .                                                       x.               .  
     .                                                       x                .  
     .                                                    x.                  .  
     .                                                   x                    .  
     .                                                  .*                    .  
 N   .                                                xxx                     .  
 o   .                                             xxx                        .  
 r   .                                            xx                          .  
 m   .                                          **                            .  
 a   .                                        xx*                             .  
 l   .                                        x                               .  
     .                                      xx                                .  
 Q   .                                    .*x                                 .  
 u   .                                   .*x                                  .  
 a   .                                 .x*x                                   .  
 n   .                               . *x                                     .  
 t   .                              . xx                                      .  
 i   .                            .  xx                                       .  
 l   .                          .  x*x                                        .  
 e   .                         . xxx                                          .  
 s   .                       .  *x                                            .  
     .                     x   x                                              .  
     .                 x  .                                                   .  
     .                 x.                                                     .  
     .                x                                                       .  
     .               x                                                        .  
     .             .                                                          .  
     .           .   x                                                        .  
     .          .                                                             .  
     .        .                                                               .  
     .      .                                                                 .  
     .     .                                                                  .  
     .   .                                                                    .  
     . .                                                                      .  
 -3.5..........................................................................  
   -3.5                                                                      3.5  



 256 

TI path analysis 
 

Modification Indices and Expected Change 
 
 
 No Non-Zero Modification Indices for LAMBDA-Y      
 
 
Modification Indices for LAMBDA-X 
 

 INEFF EXEFF 
SCHOOL  - - 0.06 
EXECUTIV   - - 0.20 
TEACHER   - - 0.04 
STUDENT   - - 1.29 
ECONOMIC   1.71 - - 
SOCIAL   0.01 - - 
POLITIC   1.77 - - 
PARALUM   0.69 - - 
 
 
Expected Change for LAMBDA-X 
 

  INEFF EXEFF 
SCHOOL  - - -0.01 
EXECUTIV   - - -0.02 
TEACHER   - - -0.01 
STUDENT   - - 0.06 
ECONOMIC   11.81 - - 
SOCIAL   0.28 - - 
POLITIC   -1.54 - - 
PARALUM   2.90 - - 
 
Standardized Expected Change for LAMBDA-X 
 

  INEFF EXEFF 
SCHOOL  - - -0.01 
EXECUTIV   - - -0.02 
TEACHER   - - -0.01 
STUDENT   - - 0.06 
ECONOMIC   11.81 - - 
SOCIAL   0.28 - - 
POLITIC   -1.54 - - 
PARALUM   2.90 - - 
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Completely Standardized Expected Change for LAMBDA-X 
 

  INEFF EXEFF 
SCHOOL  - - -0.02 
EXECUTIV   - - -0.04 
TEACHER   - - -0.02 
STUDENT   - - 0.12 
ECONOMIC   2.91 - - 
SOCIAL   0.14 - - 
POLITIC   -2.65 - - 
PARALUM   2.00 - - 
 
 No Non-Zero Modification Indices for GAMMA         
 
 No Non-Zero Modification Indices for PHI           
 
 No Non-Zero Modification Indices for PSI           
 
Modification Indices for THETA-EPS 
 

  CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR  
CAENV  - -     
CATARG   0.05 - -    
CAINTEG   - - 0.76 - -   
CACULTUR   0.22 1.27 - - - -  
 
Expected Change for THETA-EPS 
 

  CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR  
CAENV  - -     
CATARG   0.00 - -    
CAINTEG   - - 0.00 - -   
CACULTUR   0.00 0.01 - - - -  
 
Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS 
 

  CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR  
CAENV  - -     
CATARG   0.00 - -    
CAINTEG   - - -0.02 - -   
CACULTUR   -0.01 0.02 - - - -  
 
 
Modification Indices for THETA-DELTA-EPS 
 

  CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR  
SCHOOL  1.67 0.37 0.03 - -  
EXECUTIV   - - - - 0.01 - -  
TEACHER   - - 0.01 - - 0.13  
STUDENT   - - 0.08 - - 1.93  
ECONOMIC   1.71 - - - - - -  
SOCIAL   0.93 - - 0.55 - -  
POLITIC   - - 0.04 0.98 0.19  
PARALUM   - - - - 0.69 - -  
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Expected Change for THETA-DELTA-EPS 
 

  CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR  
SCHOOL  0.01 0.00 0.00 - -  
EXECUTIV   - - - - 0.00 - -  
TEACHER   - - 0.00 - - 0.00  
STUDENT   - - 0.00 - - -0.01  
ECONOMIC   -0.06 - - - - - -  
SOCIAL   -0.02 - - 0.01 - -  
POLITIC   - - 0.00 0.01 0.00  
PARALUM   - - - - -0.02 - -  
 
Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA-EPS 
 

  CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR  
SCHOOL  0.02 -0.01 0.00 - -  
EXECUTIV   - - - - 0.00 - -  
TEACHER   - - 0.00 - - 0.01  
STUDENT   - - 0.01 - - -0.03  
ECONOMIC   -0.03 - - - - - -  
SOCIAL   -0.02 - - 0.01 - -  
POLITIC   - - 0.00 0.02 0.01  
PARALUM   - - - - -0.02 - -  
Modification Indices for THETA-DELTA 
 

  SCHOOL  EXECUTIV  TEACHER  STUDENT  ECONOMIC SOCIAL 
SCHOOL  - -       
EXECUTIV   - - - -      
TEACHER   0.27 0.17 - -     
STUDENT   0.06 0.00 - - - -    
ECONOMIC   0.77 0.15 0.20 - -  - -  
SOCIAL   0.15 - - - - 0.44  - - - - 
POLITIC   0.25 0.02 0.22 - -  - - - - 
PARALUM   0.05 - - - - 0.40  - - - - 
 
Modification Indices for THETA-DELTA  (continued) 
 

  POLITIC PARALUM 
POLITIC  - -  
PARALUM   - - - - 
 
 
Expected Change for THETA-DELTA 
 

  SCHOOL  EXECUTIV  TEACHER  STUDENT   ECONOMIC SOC
SCHOOL  - -      
EXECUTIV   - - - -     
TEACHER   0.00 0.00 - -    
STUDENT   0.00 0.00 - - - -   
ECONOMIC   0.03 -0.02 0.02 - -  - - 
SOCIAL   -0.01 - - - - 0.02  - - 
POLITIC   0.00 0.00 0.00 - -  - - 
PARALUM   0.00 - - - - 0.01  - - 
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Expected Change for THETA-DELTA  (continued) 
 

  POLITIC PARALUM 
POLITIC  - -  
PARALUM   - - - - 
 
Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA 
 

  SCHOOL  EXECUTIV  TEACHER  STUDENT  ECONOMIC SOCIAL 
SCHOOL  - -       
EXECUTIV   - - - -      
TEACHER   -0.01 0.01 - -     
STUDENT   0.00 0.00 - - - -    
ECONOMIC   0.02 -0.01 0.01 - -  - -  
SOCIAL   -0.01 - - - - 0.02  - - - - 
POLITIC   -0.01 0.00 -0.01 - -  - - - - 
PARALUM   0.01 - - - - 0.02  - - - - 
 
 
Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA  (continued) 
 

  POLITIC PARALUM 
POLITIC  - -  
PARALUM   - - - - 
 
Maximum Modification Index is 1.93 for Element (4,4) of THETA DELTA-
EPSILON  
 
TI path analysis 
 
Factor Scores Regressions 
 
ETA 
 

  CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR   SCHOOL EXECUTIV 
EFFORG  0.34 0.29 0.26 0.58  -0.55 0.42 
 
ETA  (continued) 
 

  TEACHER  STUDENT ECONOMIC  SOCIAL   POLITIC PARALUM 
EFFORG  0.78 0.01 -0.05 0.21  -0.15 0.03 
 
KSI 
 

  CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR   SCHOOL EXECUTIV 
INEFF  0.22 0.14 0.15 0.49  -0.37 0.49 
EXEFF   -0.29 0.07 -0.50 1.14  -1.28 0.79 
 
KSI  (continued) 

  TEACHER  STUDENT ECONOMIC  SOCIAL   POLITIC PARALUM 
INEFF  0.94 0.02 -0.05 0.23  -0.16 0.00 
EXEFF   1.35 -0.73 -0.07 0.50  0.34 0.03 
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TI path analysis 
 
Standardized Solution 
 
LAMBDA-Y 
 

 EFFORG 
CAENV  0.42 
CATARG   0.37 
CAINTEG   0.42 
CACULTUR   0.38 
 
LAMBDA-X 
 

  INEFF EXEFF 
SCHOOL  0.41 - - 
EXECUTIV   0.43 - - 
TEACHER   0.40 - - 
STUDENT   0.39 - - 
ECONOMIC   - - 2.25 
SOCIAL   - - 1.68 
POLITIC   - - 0.47 
PARALUM   - - 0.76 
 
GAMMA 
 

  INEFF EXEFF 
EFFORG  0.95 0.03 
 
 
 
Correlation Matrix of ETA and KSI 
 

  EFFORG  INEFF EXEFF 
EFFORG  1.00   
INEFF   0.97 1.00  
EXEFF   0.80 0.81 1.00 
 
 
PSI 
 

  EFFORG 
0.05 

 
 
Regression Matrix ETA on KSI (Standardized) 
 

  INEFF EXEFF 
EFFORG  0.95 0.03 
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TI path analysis 
 
Completely Standardized Solution 
 
 
LAMBDA-Y 
 

 EFFORG 
CAENV  0.85 
CATARG   0.82 
CAINTEG   0.87 
CACULTUR   0.76 
 
 
LAMBDA-X 
 

  INEFF EXEFF 
SCHOOL  0.87 - - 
EXECUTIV   0.77 - - 
TEACHER   0.84 - - 
STUDENT   0.80 - - 
ECONOMIC   - - 0.55 
SOCIAL   - - 0.80 
POLITIC   - - 0.81 
PARALUM   - - 0.53 
 
 
GAMMA 
 

  INEFF EXEFF 
EFFORG  0.95 0.03 
 
 
Correlation Matrix of ETA and KSI 
 

  EFFORG  INEFF EXEFF 
EFFORG  1.00   
INEFF   0.97 1.00  
EXEFF   0.80 0.81 1.00 
 
 
PSI 
 

  EFFORG 
0.05 

 
THETA-EPS 
 

  CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR  
CAENV  0.28     
CATARG   - - 0.32    
CAINTEG   -0.02 - - 0.24   
CACULTUR   - - - - 0.04 0.42  
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THETA-DELTA-EPS 
 

  CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR  
SCHOOL  - - - - - - 0.09  
EXECUTIV   -0.04 -0.05 - - -0.04  
TEACHER   -0.08 - - -0.07 - -  
STUDENT   -0.11 - - -0.08 - -  
ECONOMIC   - - 0.08 0.09 0.02  
SOCIAL   - - -0.02 - - -0.19  
POLITIC   0.02 - - - - - -  
PARALUM   -0.15 -0.16 - - -0.18  
 
 
THETA-DELTA 
 

  SCHOOL  EXECUTIV  TEACHER  STUDENT  ECONOMIC SOCIAL 
SCHOOL  0.24       
EXECUTIV   0.06 0.41      
TEACHER   - - - - 0.30     
STUDENT   - - - - 0.07 0.36    
ECONOMIC   - - - - - - 0.08  0.69  
SOCIAL   - - -0.18 -0.25 - -  0.18 0.37 
POLITIC   - - - - - - 0.05  0.19 - - 
PARALUM   - - 0.05 -0.01 - -  0.11 0.07 
 
 
THETA-DELTA  (continued) 
 

  POLITIC PARALUM 
POLITIC  0.34  
PARALUM   -0.07 0.72 
 
 
Regression Matrix ETA on KSI (Standardized) 
 

  INEFF EXEFF 
EFFORG  0.95 0.03 
 
 

                           Time used:    0.063 Seconds
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ภาคผนวก  จ 
  

รายงานการประชุมผูเชี่ยวชาญ (Connoisseurship) 
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รายงานการประชุมผูเชี่ยวชาญ 
เรื่อง  การวเิคราะหปจจยัที่สงผลตอประสิทธิผลองคกรของโรงเรียนสาธิต 

เมื่อวันที่  19  สิงหาคม  2553  เวลา 13.00 น. 
ณ หองประชมุสวสัด์ิ  แสงบางปลา ชัน้ 2  สหกรณออมทรัพยจุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 

อาคารจามจรุี 9 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
----------------------------------- 

1)  รองศาสตราจารย นพพงษ บุญจิตราดุลย ประธานกรรมการสถานศึกษา 

      โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย                      

      ฝายมัธยม 

2)  รองศาสตราจารย ดร.บญุมี  เณรยอด  ประธานสาขาวิชานิเทศการศึกษา   

      คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

3)  อาจารยนวลศรี  วทิยานนัท   อดีตผูอํานวยการโรงเรียนสาธิต 

      มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปทุมวนั 

4)  ผูชวยศาสตราจารย ชูชยั  รัตนภิญโญพงษ ผูอํานวยการโรงเรียนสาธิต 

      จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ฝายมัธยม 

5)  ผูชวยศาสตราจารย ทวปี  พรหมอยู  ผูอํานวยการโรงเรียนสาธิต 

      มหาวิทยาลัยราชภัตสวนสุนันทา 

6)  รองศาสตราจารย ลัดดา  ภูเกียรติ  ผูอํานวยการโรงเรียนสาธิตพัฒนา 

7)  รองศาสตราจารย ขจรพงษ  เลิศเพชรอนันต ผูแทนครูโรงเรียนสาธิต 

8)  อาจารยชยัณรงค  แยมขจร   ผูแทนครูโรงเรียนสาธิต 

9)  อาจารยธชั  พรหมปทมะ   ผูแทนครูโรงเรียนสาธิต 

10)  อาจารย ดร.วิชชากร  จารุศิริ   ผูแทนศิษยเกา 

11)  พ.ต.ท.(หญิง) รัติยา  เจยีรสวัสด์ิวัฒนา ผูแทนศิษยเกา 

12)  นายปยะวิทย  จินดาวฒัน   ผูแทนศิษยเกา 

13)  พ.ต.ท.(หญิง) นงเยาว  สินธพ  ผูแทนผูปกครอง 

14)  ผูชวยศาสตราจารย ดร.รังสรรค  ปติปญญา ผูแทนผูปกครอง 

15)  นายกรกฤช  ปุณยาพรพงศ   ผูแทนผูปกครอง 
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เริ่มประชุม 13.00 น. 
   

ผูดําเนินการ (ดร.นภาเดช  บุญเชิดชู)  ไดกลาวตอนรับและแนะนําผูเช่ียวชาญที่

เขารวมประชุมสัมมนาเปนรายบุคคล  จากนั้น ไดกลาวเชิญใหผูวิจัยนําเสนอภาพรวมของงานวจิยั  

เร่ือง การวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต 

  หลังจากผูวิจัยไดนําเสนอเนื้อหาสาระสําคัญ วัตถุประสงค และวิธีดําเนินการของ

งานวิจัยแลวเสร็จ  ผูดําเนินการจึงไดชี้แจงวัตถุประสงคของการประชุมสัมมนาในคร้ังนี้  และเรียน

เชิญผูเช่ียวชาญใหขอคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิตที่

ผูวิจัยไดศึกษาข้ึน  ซึ่งผูเชี่ยวชาญแตละทานไดขอคิดเห็นและขอเสนอแนะที่หลากหลาย  สรุปได 

ดังนี้ 

  รองศาสตราจารย นพพงษ  บุญจิตราดุลย    มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ 

ดังนี้ 

  1.  ประเภทของโรงเรียนสาธิตมีหลากหลาย  ดังนั้น จะตองกําหนดขอบเขต

การศึกษาประเภทของโรงเรียนสาธิตที่จะตองการศึกษาใหชัดเจน เชน จะเลือกศึกษาโรงเรียน

สาธิตประถม หรือโรงเรียนสาธิตมัธยม หรือศึกษาทั้งโรงเรียนสาธิตประถมและมัธยม 

  2.  ใหขอสังเกตเก่ียวกับคําวา “ประสิทธิผล” กับ “ประสิทธิภาพ” เพราะทั้ง 2 คํา

นี้จะอยูปนกันอยู 

  3.  ปจจัยที่นาสนใจในการศึกษา และเปนปจจัยที่เกี่ยวของครู คือ ปจจัยดาน

หลักสูตร 

  รองศาสตราจาร ดร.บุญมี  เณรยอด  มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

  1.  มีปจจัยบางสวนที่มีความซับซอนกัน 

 1.1  ปจจัยภายใน : ทรัพยากรและเทคโนโลยีที่เปนตัวแปรยอยของดาน

โรงเรียนกับปจจัยภายนอก: ดานเทคโนโลยีที่มีตัวแปรยอย 3 ตัวแปร ไดแก อุปกรณคอมพิวเตอร 

โปรแกรมคอมพิวเตอร และบุคลากรดานสารสนเทศ ซึ่งการกําหนดขอบเขตแตละปจจัยอาจ

ซ้ําซอนกันและสงผลตอการสรางเคร่ืองมือ (แบบสอบถาม) ตอไป 

 1.2  มีขอเสนอแนะเกี่ยวกับ ปจจัยภายใน : ทรัพยากรและเทคโนโลยีที่เปนตัว

แปรยอยของดานโรงเรียน ควรจะพิจารณาถึงจํานวน ประเภทของเทคโนโลยี และการนํา

เทคโนโลยีไปใชที่กอใหเกิดประโยชนและทําใหเกิดประสิทธิผล 

 1.3  สวนปจจัยภายนอกดานเทคโนโลยี  ควรพิจารณาถึงความพรอมของ

อุปกรณและเทคโนโลยีใหม คุณภาพ หรือโอกาสที่จะนําเทคโนโลยีใหม ๆ ไปใช 
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 2.  หากพิจารณาปจจัยดานผูบริหาร ครู และนักเรียน   จะตองมองความสัมพันธ

ของตัวแปรอ่ืน ๆ ดวย  เชน  หากพิจารณาตัวแปรยอยของปจจัยดานครู  ซึ่งมีสถานภาพ  คุณภาพ

การสอน  ความพึงพอใจ และการพัฒนาตนเอง  อาจจะตองเพิ่มเติมศักยภาพหรือความสามารถ

ในการใชเทคโนโลยีดวย เชนเดียวกันกับตัวแปรยอยของปจจัยดานผูบริหาร  หรือนักเรียนที่จะตอง

มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีในการเรียนการสอนหรือการเรียนรู  เพราะวาตัวเทคโนโลยีที่

อยูเฉย ๆ  ไมสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน  แตตองนําเทคโนโลยีมาใช  ซึ่งอาจกลาวไดวา

เทคโนโลยีอาจไมสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนโดยตรง แตอาจสงผลผานปจจัยดานอ่ืนๆ   

 3.  การขยายขอบเขตของผูใหขอมูล  ไดเสนอแนะใหศึกษาจากครูผูสอน  รอง

ผูอํานวยการโรงเรียนฝายอ่ืนๆ  เชน  ฝายปกครอง  หัวหนากลุมสาระ  และนักเรียนปจจุบัน  

เพราะจะเห็นวาการศึกษานี้มีตัวแปรหลายตัวที่มีการกําหนดประเด็นเชื่อมโยงไปถึงตัวผูสอน  

รวมถึงผูเรียนยกตัวอยางเชน  ตัวแปรยอย ๆ  ของประสิทธิผลองคการโรงเรียนสาธิตในแตละดาน

ที่มีความเกี่ยวของกับครู  เปนตน  กลาวสรุป คือ เนื่องจากประสิทธิผลองคการโรงเรียนที่กําหนด

ไว  มีความเกี่ยวของกับคนท่ีหลากหลาย  ดังนั้น  จําเปนตองเก็บขอมูลที่ตองการศึกษาจากผูให

ขอมูลที่เกี่ยวของใหครบถวน 

 

 อาจารยนวลศรี  วิทยานันท  มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1.  สภาพบริบทของโรงเรียนสาธิตปทุมวัน  พบวา โครงสรางการบริหารโรงเรียนที่

สําคัญมี  3  ประการ  ไดแก  โรงเรียน ผูปกครอง และศิษยเกา 

  1.1  ในสวนของผูปกครอง  พบวา โรงเรียนสาธิตปทุมวัน  มีคณะกรรมการ

สงเสริมกิจการของโรงเรียน (เทียบเทากับสมาคมผูปกครอง)  ซึ่งทําหนาที่สงเสริมกิจการของ

โรงเรียนอยางแทจริง  ไมวาจะเปนการแกไขปญหา  ชวยเหลือ  หรือสนับสนุนทางดานการเงิน 

บุคลากร และปญหาภายนอก 

  1.2  ในสวนของศิษยเกา  พบวา โรงเรียนสาธิตไดรับความชวยเหลือจากศิษย

เกาในแตละรุน 

  1.3  ในสวนของโรงเรียน  พบวา ความโดดเดนของโรงเรียนสาธิตปทุมวัน คือ 

การมีอาจารยที่ปรึกษาและอาจารยประจําช้ัน  ทําหนาที่ดูแลนักเรียนในหอง และครูประจําชั้นจะ

มีความสัมพันธใกลชิดกับผูปกครอง 

 2.  การดูแลนักเรียนของโรงเรียนสาธิตปทุมวัน  เนนงานดานวิชาการ  นอกจากนี้ 

โรงเรียนสาธิตปทุมวัน เนนความประพฤติของนักเรียน และกระบวนการคิดของนักเรียน 
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 3.  ผูบริหารของโรงเรียนสาธิตปทุมวัน  สนับสนุนการพัฒนาครูและบุคลากรใหมี

ความเขมแข็งทางวิชาการ  เชน  สนับสนุนการเรียนเพิ่มเติม  ใหโอกาสในการสอบชิงทุน 

 4.  ปจจัยภายนอก  พบวา โรงเรียนสาธิตปทุมวัน มีความสัมพันธ ติดตอ และ

ชวยเหลือกับชุมชน เชน การจัดโครงการโรงเรียนพี่ - โรงเรียนนอง  เขาไปชวยเหลือดูแลวิชาการ

และสนับสนุนทรัพยากรทางการศึกษาใหโรงเรียนตางๆ  นอกจากนี้  ขอความรวมมือจาก

ผูปกครองใหการสนับสนุนกิจกรรมตางๆ ใหโรงเรียนเหลานี้ 

  

 รองศาสตราจารย ลัดดา  ภูเกียรติ  มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1.  เห็นดวยกับ รศ.นพพงษ  วาจะเปนตองมีปจจัยดานหลักสูตร (ที่เปนหลักสูตร

ของโรงเรียนสาธิต)  เนื่องจาก โรงเรียนสาธิต  ไมจําเปนตองยึดหลักสูตรตามกระทรวงศึกษาธิการ

ทั้งหมด  ดังนั้น  โรงเรียนสาธิตจุฬาฯ จะมีตารางเรียนของแตละคนไมเหมือนกันเลย  เพราะ

หลักสูตรจะจัดทําข้ึนในลักษณะเสริม ตอยอดตามศักยภาพของนักเรียนเอง 

 2.  ปจจัยดานผูบริหาร เห็นวา ควรเพิ่มเติมตัวแปรยอยเก่ียวกับคุณลักษณะของ

ผูบริหารที่จะนําพาใหโรงเรียนสาธิตประสบความสําเร็จ  โดยจะตองมีลักษณะกลาเปดใจยอมรับ

การเปล่ียนแปลงในทุกๆ เร่ือง และนํามาประยุกตใชใหเหมาะสมกับโรงเรียนในแตละแหง 

 3.  ปจจัยครู เห็นวา ควรเพิ่มเติมตัวแปรยอยเก่ียวกับคุณลักษณะของครู โดยครู

ควรที่จะปรับตัวเองใหเขากับองคกร และยอมรับการเปล่ียนแปลง 

 

 ผูชวยศาสตราจารยชูชัย  รัตนภิญโญพงษ  มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1.  เนื่องจากโรงเรียนสาธิตเปนโรงเรียนที่แตกตางจากโรงเรียนโดยทั่วไป  

กลาวคือ มีบทบาทหนาที่ที่เกี่ยวของกับอุดมศึกษา  ดังนั้น  ควรใหประสิทธิผลของโรงเรียนสาธิต 

มีสาระสําคัญครอบคลุมถึงการเปนแหลงผลิตนิสิตครู 

 2.  บทบาทหนาที่ของครูโรงเรียนสาธิตแตกตางจากครูในสังกัด สพฐ. หรือ

โรงเรียนเอกชน เนื่องจากตองฝกหัดนิสิตครูดวย 

 3.  มีขอสังเกตวาควรใหความสําคัญหรือเนนการแสดงตัวตนของโรงเรียนสาธิต

วามีความแตกตางจากโรงเรียนของ สพฐ. และโรงเรียนเอกชน 

 

 ผูชวยศาสตราจารย ทวีป  พรหมอยู  มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1.  นําเสนอตัวแปรที่ควรนํามาพิจารณา  ไดแก  รูปแบบการบริหาร/หลักการ

บริหาร เชน การบริหารเชิงกลยุทธ 
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 2.  มีปจจัยบางปจจัยที่มีความซ้ําซอนกัน ไดแก 

  2.1  รายไดที่เปนตัวแปรยอยของดานผูปกครอง กับฐานะผูปกครองที่เปนตัว

แปรยอยของดานเศรษฐกิจ 

  2.2  รายไดที่เปนตัวแปรยอยของดานศิษยเกา กับฐานะศิษยเกาที่เปนตัวแปร

ยอยของดานเศรษฐกิจ 

 3.  น้ําหนักของแตละปจจัย เชน  ภาวะผูนําที่เปนตัวแปรยอยดานผูบริหาร กับ

รางวัลและการตอบแทนที่เปนตัวแปรยอยดานโรงเรียน  ควรมีน้ําหนักเทากันหรือไม 

 4.  ต้ังขอสังเกตวา ควรแกไขช่ือวิทยานิพนธเปน การวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอ

ประสิทธิผลของโรงเรียนสาธิต 

 

 อาจารยชัยณรงค  แยมขจร  มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1.  นอกเหนือจากปจจัยที่อาจารยนวลศรีกลาวถึงไปแลว  คือ  โรงเรียน  

ผูปกครอง และศิษยเกาแลว เห็นวา  ปจจัยที่สงผลใหโรงเรียนสาธิตปทุมวันประสบความสําเร็จ 

คือ การมีผูบริหารที่ดีและมีวิสัยทัศน 

 2.  โรงเรียนสาธิตปทุมวัน มีการจัดการเรียนการสอนที่แตกตางจากโรงเรียนทัว่ไป

มีการฝกใหนักเรียนมีความเปนผูนํา  นอกจากนี้  โรงเรียนสาธิตยังมีภาระหนาที่ที่ตางโรงเรียนของ 

สพฐ. คือ เปนแหลงสาธิตและทดลองการสอน 

 3.  ประสิทธิผลของโรงเรียนสาธิตปทุมวัน คือ เด็กเกงและเปนที่ยอมรับของสังคม 

 4.  ปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จของโรงเรียนสาธิตปทุมวัน   ไดแก  การมีวัตถุดิบ

ที่ดี (นักเรียน)  มีการวางรากฐานที่ดี (ผูบริหาร) และการมีผูอุปการคุณ 

 5.  โรงเรียนสาธิตปทุมวันมีนวัตกรรมและโครงการกิจกรรมใหม ๆ และเปน

ตนแบบใหโรงเรียนอ่ืน ๆ เชน การเปดหลักสูตร EP เปนตน 

 6.  ปจจัยภายนอกดานผูปกครองและปจจัยภายนอกดานศิษยเกา นาจะนํามา

รวมกับตัวแปรยอยของปจจัยภายนอกทางดานสังคม  เชน  การมีสวนรวมของผูปกครอง 

ความสัมพันธกับศิษยเกา เปนตน 
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 รองศาสตราจารย ขจรพงษ   เลิศเพชรอนันต  มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ 

ดังนี้ 

 1.  ปจจัยตาง ๆ ที่ผูวิจัยไดศึกษาข้ึน  มีความเห็นสอดคลองกับ รศ.นพพงษ 

 2.  ขอเพิ่มเติมคําจํากัดความของโรงเรียนสาธิตใหครอบคลุมโรงเรียนสาธิต

มหาวิทยาลัยรามคําแหง (ฝายประถม) และโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคําแหง (ฝายมัธยม)  

เนื่องจาก โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคําแหงข้ึนกับสํานักอธิการบดี 

 3.  ขอแกไขการกําหนดผูใหขอมูล โดยแยก ประธานคณะกรรมการสถานศึกษา 

และนายกสมาคมผูปกครองและครู ออกจากผูบริหารโรงเรียนสาธิต 

 

 อาจารยธัช  พรหมปทมะ  มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1.  ควรพิจารณาปจจัยภายในเพิ่มเติม คือ ปจจัยดานเจาหนาที่/บุคลากร

สนับสนุนที่มีผลตอโรงเรียนสาธิต 

 2.  ปจจัยภายนอกดานสังคม  มองวาตัวแปรยอยที่เขามาเกี่ยวของ ไดแก 

หนวยงานภายนอก เอกชน องคกรอิสระ  เขามารวมในการพัฒนาโรงเรียน เชน สสส. 

 3.  ปจจัยดานเทคโนโลยี ควรมองใหกวางกวาการมีคอมพิวเตอร เพราะวาส่ือ

อ่ืนๆ ที่เขามาสนับสนุนการเรียนรู เชน กลองถายภาพ ระบบ digital เปนตน 

 

 อาจารย ดร.วิชชากร  จารุศิริ  มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1.  มองการเชื่อมโยงระหวางประสิทธิผลของโรงเรียนสาธิตกับศิษยเกา คือ การ

เปนแบบอยางที่ดี  ซึ่งเปนผลลัพธของโรงเรียน  แตอยางไรก็ตาม บริบทของโรงเรียนสาธิตแตละ

แหงมีความโดดเดนที่แตกตางกัน  ดังนั้น  หากผูวิจัยสามารถแบงโรงเรียนสาธิตออกเปนกลุมๆ  ที่

มีความเปนเลิศในดานการบริหารองคกร  ความเปนเลิศในดานการบริหารหลักสูตร  ความเปน

เลิศทางวิชาการ  ความเปนเลิศดานกิจกรรมนักเรียน  นาจะเปนการตอบปจจัยภายในและปจจัย

ภายนอกได 

 2.  เสนอวิธีการเลือกกรณีศึกษาที่ใชในการวิจัย  โดยอาจแบงตามสภาพบริบท

การจัดการที่แตกตางกัน และมาตรฐานที่กลาวในขางตน (ขอที่1) ซึ่งจะสะทอนบริบทของโรงเรียน

สาธิตแตละแหงไดชัดเจนข้ึน  ดังนั้น  ในการพิจารณาขอมูล  อาจใชรายงานประจําป  ผลสัมฤทธ์ิ

ของโรงเรียน  ผลลัพธจากตัวนักเรียน  หรือกระบวนการจัดการเรียนการสอน  เปนองคประกอบที่

เปนแบบอยางที่ดีในการเลือกกรณีศึกษา 
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 3.  การที่โรงเรียนสาธิตบรรลุเปาหมายได สวนหนึ่งมาจากปจจัยดานศิษยเกา  

ซึ่งพบวา โรงเรียนสาธิตที่มีศิษยเกาที่มีชื่อเสียง มักจะแสวงหาความรวมมือจากผูปกครอง  องคกร 

ภาครัฐ และเอกชนได  ดังนั้น  โรงเรียนสาธิตจึงมีอัตราการแขงขันสูงและเปนเปาหมายที่

ผูปกครองตองการสงบุตรหลานมาเรียน  จึงเปนชองทางใหโรงเรียนและมหาวิทยาลัยเกิดการ

พัฒนาได 

 4.  เห็นดวยวาประสิทธิผลองคการตองมีความสามารถในการบูรณาการ เพราะ

การที่โรงเรียนจะเปนองคการที่มีสมรรถนะสูง  จําเปนมีการบูรณาการองคประกอบทั้งดานปจจัย

ภายในและปจจัยภายนอกใหเชื่อมโยงกัน  ซึ่งเปนภาระหนาที่ของผูบริหาร 

 5.  ควรใหความสําคัญกับปจจัยที่เกี่ยวของกับขวัญและกําลังใจของครู  ไดแก  

ความมั่นคงในอาชีพ  ภาระงาน  การคัดสรรคน  เพราะ ครูโรงเรียนสาธิตมีหนาที่รับผิดชอบ

คอนขางหนัก  นอกเหนือจาก career path แลวตองมีงานวิจัย  มีการใหบริการดานวิชาการ  และ

การนิเทศนิสิตครู ซึ่งเปนปจจัยเหลานี้เปนการบ่ันทอนขวัญกําลังใจของผูที่จะเขามาปฏิบัติงาน 

 

 พ.ต.ท.(หญิง) รัติยา  เจียรสวัสดิ์วัฒนา มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1.  สนับสนุนความคิดเห็นของอาจารยธัชในเร่ือง “ปจจัยดานเจาหนาที่/บุคลากร

สนับสนุน” เพราะตองการใหนักเรียนเห็นแบบอยางที่ดี และมีทักษะในการดําเนินชีวิตประจําวันที่

เหมาะสม 

 นายปยะวิทย  จินดาวัฒน  มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1.  ใหขอสังเกตเกี่ยวกับประเด็นที่จะถามในเครื่องมือการวิจัย  ในเร่ืองที่เกี่ยวของ

กับดานเศรษฐกิจของศิษยเกา  ไดแก  รายไดเฉล่ียตอป  และรายจาย  อาจจะยากในการเก็บ

ขอมูลและขอมูลที่ไดอาจมีความคาดเคลื่อน 

 

 พ.ต.ท.(หญิง) นงเยาว  สินธพ  มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1.  มองประสิทธิผลของโรงเรียนสาธิต  คือ  เด็กนักเรียนคิดได ทําเปน 

 2.  โรงเรียนสาธิต มีสภาพแวดลอมที่ดี มีความอบอุน 

 3.  โรงเรียนสาธิต มีครูที่ดี โดยเฉพาะครูที่ปรึกษาที่สามารถใหคําปรึกษาในการ

เรียนการสอน 

 4.  โรงเรียนสาธิตมีกระบวนการเรียนการสอนที่ทําใหเด็กเกิดกระบวนการคิดเปน

รูในส่ิงที่ตนเองตองการ และเด็กมีการต่ืนตัวอยูเสมอที่จะเรียนรู 
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 ผูชวยศาสตราจารย ดร.รังสรรค  ปติปญญา  มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ 

ดังนี้ 

 1.  เห็นดวยวาโรงเรียนสาธิตสามารถสรางเด็กใหคิดได ทําได พึ่งพาตนเองได 

และสรางความเปนผูนํา 

 2.  ตัวแปรในการวิจัยคอนขางมาก และมีความซ้ําซอน ควรยุบรวมกัน 

 3.  ตองการใหคําจํากัดความตัวแปรแตละตัวใหชัดเจนและตองรูวาตัวแปรแตละ

ตัวจะวัดไดอยางไร ซึ่งจะมีผลตอการหาความสัมพันธ 

 4.  หนวยวิเคราะหของการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้  คือ  โรงเรียน ดังนั้น  โรงเรียนควร

มีความแตกตางและหลากหลาย ทั้งนี้  ระดับความสําเร็จของโรงเรียนแตละแหงที่แตกตางจะ

สามารถทําใหสามารถวิเคราะหหาคาความสัมพันธและปจจัยที่สงผลที่เราตองการศึกษาได  

ในขณะที่การเลือกโรงเรียนที่มีความเหมือนกันจะไมสามารถหาคาความสัมพันธของปจจัยได  

เนื่องจากแตละโรงเรียนประสบความสําเร็จเหมือนกันหมด 

 5.  ประสิทธิผลขององคการโรงเรียนสาธิต ที่แบงออก 4 ดาน จะวัดไดอยางไร 

 

 นายกรกฤช  ปุณยาพรพงศ  มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1.  เห็นดวยกับความคิดที่วาโรงเรียนสาธิต พัฒนาเด็กนักเรียนใหมีความกลาคิด

กลาทํา และพ่ึงพาตนเองได 

 2.  ในสวนของปจจัยเห็นดวยกับ รศ.นพพงษ  และอาจารยลัดดา 

 3.  ขอเพิ่มเติมในสวนของปจจัยดานผูบริหาร ซึ่งผูบริหารตองใหความสําคัญกับ

การทํากิจกรรม เพราะการดําเนินชีวิตและการทํางานตองใชทักษะในการประสานงานและการ

ติดตอ 

 ภายหลักที่ผูเช่ียวชาญแตละทานไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอ

ประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิตครบทุกคนแลว  ผูดําเนินการ (ดร.นภาเดช  บุญเชิดชู)  จึง

เรียนเชิญผูเช่ียวชาญใหขอคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิตที่เปนจริง หรือมี

ขอคิดเห็นเพิ่มเติมสําหรับการทําวิจัยในคร้ังนี้ สรุปไดดังนี้ 
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 อาจารยนวลศรี  วิทยานันท  มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1.   เห็นดวยกับประสิทธิผลในดานความสามารถในการปรับตัวเขากับ

สภาพแวดลอม 

 

 รองศาสตราจารย ดร.บุญมี  เณรยอด  มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1.  เห็นวาปจจัยดานประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิตที่ผูวิจัยศึกษามีความ

ครอบคลุมแลว  แตหากพิจารณาตัวแปรยอยดานความสามารถในการธํารงรักษาแบบแผนทาง

วัฒนธรรม  พบวา เปนการตีความครอบคลุมทั้งวัฒนธรรมประเพณีไทย  และวัฒนธรรมประเพณี

ของโรงเรียนสาธิต  ซึ่งมีขอเสนอแนะวา  ควรศึกษาถึงลักษณะเฉพาะหรือจุดเดนของโรงเรียน

สาธิต  เชน  วิธีการสอนที่เปนจุดเดนหรือลักษณะเฉพาะของโรงเรียนสาธิต  ซึ่งจะไปสอดคลองกับ

ปจจัยในเร่ืองของหลักสูตร และจุดเดนหรือลักษณะเฉพาะของโรงเรียนสาธิตแตละแหงจะมีผลตอ

วัฒนธรรมประเพณีของโรงเรียนดวยเชนเดียวกัน 

 2.  ดานปจจัยภายในเก่ียวกับผูบริหารและครู  เห็นวาควรนําเร่ือง ความรู 

ทัศนคติและทักษะ (KAS) ไปใสเปนตัวแปรยอยของผูบริหารโรงเรียนกับครู ในสวนของนักเรียน

นอกเหนือจากตัวแปรยอยอ่ืน ๆ  แลว  อาจพิจารณาเร่ืองวัฒนธรรมเพิ่มเติมเขาไปได 

 3.  ปจจัยภายนอกดานเศรษฐกิจ  อาจมีขอคําถามเกี่ยวกับฐานะการเงินของ

คณะ ฐานะของผูปกครอง ฐานะของศิษยเกา อาจนําตัวเลขมาทําเปนชวงคะแนน (range) เพื่อมา

หาความสัมพันธ 

 4.  ปจจัยภายนอกดานสังคม  มีความซํ้าซอนปจจัยดานผูปกครอง และศิษยเกา 

ดังนั้น  หากปรับใหปจจัยภายนอกดานสังคม  นาจะพิจารณาในประเด็นความสัมพันธและการมี

สวนรวมของชุมชน  กบหนวยงานหรือองคกรภายนอก  สวนตัวแปรยอยเกี่ยวกับความสัมพันธ

และการมีสวนรวมของผูปกครองที่อยูในปจจัยดานสังคมใหยายไปอยูรวมกับปจจัยดานผูปกครอง 

และตัวแปรยอยเก่ียวกับความสัมพันธและการมีสวนรวมของศิษยเกาที่อยูในปจจัยดานสังคมให

ยายไปอยูรวมกับปจจัยดานศิษยเกา 

 

 รองศาสตราจารยนพพงษ  บุญจิตราดุลย  มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1.  ปจจัยดานการเมืองในที่นี้  ควรพิจารณาในแงของการเมืองดานการศึกษา  ซึง่

ดูจากนโยบายของมหาวิทยาลัย คณะ และโรงเรียนสาธิต 

 2.  ปจจัยดานศิษยเกามีความสําคัญมากตอโรงเรียนสาธิต โดยเฉพาะในแงของ

การใหความรวมมือ 
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 3.  มีวิทยานิพนธที่วิจัยเร่ืองที่เกี่ยวของกับโรงเรียนสาธิต  ไดแก  1) การศึกษา

การพัฒนาคณาจารยในโรงเรียนมัธยมสาธิต  สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย  ในเขตกรุงเทพมหานคร 

(2527)  ของ         ผศ.ชูชัย  รัตนภิญโญพงษ  และ   2)  การศึกษาความคาดหวังของผูปกครองที่

มีตอการบริหารงานของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคําแหง (ฝายมัธยม)  ของ รศ.อํานวย  

ทองโปรง 

 4.   คําอธิบายเกี่ยวกับโปรแกรมคอมพิวเตอร  (Software)  ซึ่งเปนตัวแปรยอย

ดานเทคโนโลยี  ตองกลับไปทบทวนใหมเพราะวามีรายละเอียดของ Software  ใกลกับ people 

ware 
เลิกประชุม  15.30 น.  
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ภาคผนวก  ฉ 
 

สัญลักษณที่ใชแทนคาสถิติ 
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สัญลักษณที่ใชแทนคาสถิติ 
 X  หมายถึง คาเฉลี่ย  (mean) 

 S.D. หมายถึง คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 

 SE หมายถึง ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (standard error) 

 MIN หมายถึง คาตํ่าสุด (minimum)  

 MAX หมายถึง คาสูงสุด (maximum)  

 SK หมายถึง คาความเบ (skewness) 

    KU หมายถึง คาความโดง (kurtosis) 

C.V. หมายถึง คาสัมประสิทธิ์การกระจาย (coefficient of variation) 
สัญลักษณที่ใชแทนคาสถิติ (ตอ) 
TE หมายถึง ขนาดอิทธิพลรวม (total effect) 

ID หมายถึง ขนาดอิทธิพลทางออม (indirect effect) 

หมายถึง ขนาดอิทธิพลทางตรง (direct effect) DE 

χ2 หมายถึง ดัชนีตรวจสอบความกลมกลืนประเภทคาสถิติไค-สแควร 

ΛX หมายถึง เมทริกซสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรสังเกตไดบนตัวแปร 
ภายนอกแฝง 

ΛY หมายถึง  เมทริกซสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรสังเกตไดบนตัวแปร 
ภายในแฝง 

Φ หมายถึง  เมทริกซความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวมระหวางตัวแปร 
ภายนอกแฝง 

Γ หมายถึง เมทริกซอิทธิพลเชิงสาเหตุจากตัวแปรภายนอกแฝงไปตัวแปร 
ภายในแฝง 

β หมายถึง เมทริกซอิทธิพลเชิงสาเหตุระหวางตัวแปรภายในแฝง 
 Ψ หมายถึง เมทริกซความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวมระหวางความ 

คลาดเคล่ือนในการวัดตัวแปรภายในแฝง 

Θδ หมายถึง เมทริกซความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวมระหวางความ 

คลาดเคล่ือนในการวัดของตัวแปรภายนอกสังเกตได 

Θε หมายถึง เมทริกซความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวมระหวางความ 

คลาดเคล่ือนในการวัดของตัวแปรสังเกตไดภายใน 

R หมายถึง คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ (regression  coefficient) 

R2 หมายถึง คาสัมประสิทธิ์การทํานาย (coefficient of  determination) 
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df หมายถึง คาองศาอิสระ (degree of freedom) 

p หมายถึง ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 

GFI หมายถึง ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (Goodness of Fit index) 

NFI หมายถึง ดัชนีวัดความเปนปกติ (Normal Fit Index) 

AGFI หมายถึง ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว  

(Adjusted Goodness of Fit index) 

RMR หมายถึง ดัชนีรากของคาเฉลี่ยกําลังสองของสวนที่เหลือ  

(Root Mean Square Residual) 

 
สัญลักษณที่ใชแทนตัวแปร 

ตัวแปรแฝง ตัวแปรสังเกต  ความหมาย 

INEFF  หมายถงึ ตัวแปรแฝงปจจัยภายใน 

SCHOOL  หมายถงึ ปจจัยดานโรงเรียน 

 CONST หมายถงึ บรรยากาศโรงเรียน 

 CULOR หมายถงึ วัฒนธรรมองคการ 

 RESTECH หมายถงึ ทรัพยากรและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

 POLPRAC หมายถงึ นโยบายและการปฏิบัติ 

 STRUCSCH หมายถงึ โครงสรางโรงเรียน 

 PRIZPRAC หมายถงึ รางวัลและการตอบแทนจากการปฏิบัติ 

EXECUTIVE  หมายถงึ ปจจัยดานผูบริหาร 

 CHAEXEC หมายถงึ คุณลักษณะของผูบริหาร  

 LEADER หมายถงึ ภาวะผูนํา 

TEACHER  หมายถงึ ปจจัยดานครู 

 CHAVOC หมายถงึ คุณลักษณะในดานวิชาชีพ 

 QUAPRAC หมายถงึ คุณภาพในการปฏิบัติงาน 

 SATPRAC หมายถงึ ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 

STUDENT  หมายถงึ ปจจัยดานนกัเรียน 

 CHASTU หมายถงึ คุณลักษณะ ขอมูลทั่วไปของนักเรียน 

 BEHSTU หมายถงึ พฤติกรรมดานการเรียนของนักเรียน 

 ATTSTU หมายถงึ เจตคติของนักเรียน 
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EXEFF  หมายถงึ ปจจัยภายนอก 

ECONOMIC  หมายถงึ ปจจัยดานเศรษฐกิจ 

 ECONOMY หมายถงึ สภาพเศรษฐกจิของประเทศ 

 FINAN หมายถงึ สภาพการเงนิของคณะครุศาสตร  

SOCIAL  หมายถงึ ปจจัยดานสังคม 

 C00PERAT หมายถงึ ความรวมมือจากองคกรภายนอก 

 SHARE หมายถงึ การมีสวนรวมของชุมชน 

POLITIC  หมายถงึ ปจจัยดานการเมือง 

 POLEDU หมายถงึ นโยบายของรัฐที่เกีย่วของกบัการศึกษา 

 

 POLSCH หมายถงึ นโยบายของคณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตร 

และมหาวิทยาลัยทีม่ีตอโรงเรียนสาธิต 

PARALUM  หมายถงึ ปจจัยดานศิษยเกาและผูปกครอง 

 TYPCOOP หมายถงึ ลักษณะความรวมมือ 

 SUPACT หมายถงึ บทบาทการสนับสนนุกิจกรรมของโรงเรียน 

EFFORG  หมายถงึ ประสิทธิผลองคการ  

CAENV  หมายถงึ 
ความสามารถของโรงเรียนในการปรับตัวเขากับ

สภาพแวดลอม 

 CASHPAR หมายถงึ การปรับตัวใหเขากับผูปกครอง 

 CASHCOM หมายถงึ การปรับตัวใหเขากับชุมชน 

 CASHPROC หมายถงึ การปรับเปล่ียนกระบวนการทํางาน 

 CASHTECH หมายถงึ การนาํเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาประยุกตใช 

CATARG  หมายถงึ ความสามารถของโรงเรียนในการบรรลุเปาหมาย 

 SHSTQUA หมายถงึ ผลิตนักเรียนทีม่ีคุณภาพ 

 SHEXST หมายถงึ ฝกประสบการณและวิชาชพีใหแกนิสิต/นักศึกษา 

 SHKHEDU หมายถงึ ผลิตผลงานวจิัยและองคความรูดานการศึกษา 

CAINTEG  หมายถงึ ความสามารถของโรงเรียนในการบูรณาการ 

 BUDPER หมายถงึ 

 

มีการจัดการดานวิชาการ งบประมาณ บคุคล     

บริหารทัว่ไปใหสูเปาหมายที่กําหนดไปในทิศทาง  

เดียวกนั 
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 INTEAC หมายถงึ มีการบูรณาการในการเรียนการสอนให             

สอดคลองกันในแตละวิชา 

 COINNER หมายถงึ มีการประสานงานระหวางหนวยงานภายใน 

 COOUTS หมายถงึ มีการประสานงานกับหนวยงานภายนอก 

CACULTUR  หมายถงึ ความสามารถของโรงเรียนในการธาํรงรักษา            

แบบแผนทางวัฒนธรรม 

 BESELF หมายถงึ บุคลากรมีความรัก ศรัทธาในงานของตน 

 LOVESCH หมายถงึ บุคลากรมีความผูกพันกับโรงเรียน 

 MOSTF หมายถงึ บุคลากรเปนตัวอยางที่ดีตอ ผูเรียน เพื่อนรวมงาน       

และชุมชน 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

นายบัญชา  ชลาภิรมย  เกิดเมื่อวันที่ 13 กุมภาพันธ พ.ศ.2500 ที่จังหวัดอุทัยธานี 

สําเร็จการศึกษาครุศาสตรบัณฑิต สาขาพลศึกษา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เม่ือ พ.ศ.2522 ได

เขาศึกษาในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาพลศึกษา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยจน

สําเร็จการศึกษาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาพลศึกษา เม่ือ พ.ศ.2526  และสําเร็จการศึกษา     

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เม่ือ พ.ศ.2533 ในป

พ.ศ.2539 ไดสําเร็จการศึกษารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต คณะรัฐศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย ตอมา ในปการศึกษา 2549 เขาศึกษาตอในหลักสูตรปริญญาครุศาสตรดุษฎี

บัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยและสําเร็จการศึกษา

เม่ือปการศึกษา 2553  ปจจุบัน รับราชการเปนพนักงานมหาวิทยาลัยในตําแหนงรอง

ศาสตราจารย ระดับ A 3 สังกัด โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ฝายมัธยม  คณะครุ

ศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ชวยราชการจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยในตําแหนงผูอํานวยการ

สํานักงานรักษาความปลอดภัยแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยและรองผูอํานวยการศูนยกีฬาแหง

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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