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บทที่  1 

บทนํา 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

ปจจุบันเว็บเซอรวิซ (web service) เปนที่ยอมรับและใชงานอยางแพรหลายทาํให
องคกรธุรกิจตางๆ ไดหันมาพัฒนาระบบเว็บเซอรวิซเพื่อใหทํางานแทนระบบด้ังเดิมที่ใชงานอยูที่
เรียกวาระบบเลกาซี (legacy system) แตปญหาสําหรับการเปลี่ยนไปใชงานเว็บเซอรวิซเพื่อ
ทดแทนระบบเลกาซียังคงมีอยู เชน ระบบที่ตองเกี่ยวของกับความปลอดภัยของชีวิตและทรัพยสิน
หรือระบบที่สามารถยอมรับขอผิดพลาดไดนอยมาก เชน ธุรกิจดานการบิน หรือ ตลาดหลักทรัพย 
การเปลี่ยนไปใชงานเว็บเซอรวิซเพื่อทดแทนระบบเลกาซีนั้นจะมีความเส่ียงสูง [1] ดังนั้นจึงตองมี
ส่ิงที่รับประกันวาเว็บเซอรวิซที่นํามาใชแทนนั้นสามารถทํางานไดอยางถูกตองและคงทนตอความ
เสียหาย 

ในงานวิจัยนี้ไดนิยามระบบด้ังเดิมหรือระบบเลกาซีไววาเปน ”โปรแกรมประยุกต 
(application) ที่พัฒนาข้ึนดวยเทคโนโลยีที่ตกรุนสงผลใหการบํารุงรักษาทําไดยากเนื่องจากขาด
แคลนบุคลากรที่มีความรูความเขาใจและฮารดแวรที่เขากันไดกับตัวโปรแกรมประยุกต” [1]   ทั้งนี้
จะเห็นไดวาระบบด้ังเดิมไมจําเปนตองเปนเทคโนโลยีสมัยเกามาก เทคโนโลยีอาจเปนแบบทีใ่ชงาน
กันอยูอยางแพรหลายแตมีเทคโนโลยีใหมที่เร่ิมไดรับความนิยมจนกระท่ังระบบสนับสนุนและ
บุคลากรของเทคโนโลยีด้ังเดิมเร่ิมขาดแคลนซึ่งสงผลใหตองเริ่มคํานึงถึงการยายไปสูเทคโนโลยี
ใหม 

งานวิจัยนี้มีแนวคิดที่ทําใหเว็บเซอรวิซที่นํามาทดแทนระบบเลกาซีมีความ
นาเช่ือถือมากข้ึน ทั้งในดานความเสถียรในการทํางานและผลของการทํางาน โดยการนําเอา
ระบบเลกาซีที่มีความนาเชื่อถือในการทํางานสูงเนื่องจากใชงานมาเปนเวลานานมาทํางานคูขนาน 
(parallel) กับเว็บเซอรวิซที่พัฒนาใหมในลักษณะของแอคทีฟเรพลิเคชัน (active replication) [2] 
และนําผลลัพธที่ไดจากการทํางานทั้งสองระบบมาลงคะแนน (vote) และสรุปผล โดยประโยชนที่
ไดรับจากงานวิจัยนี้ คือ การทํางานของระบบมีความเสถียรมากข้ึนและใหผลการทํางานที่เช่ือถือ
ได  
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1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 

งานวิจัยชิ้นนี้มีจุดประสงคเพื่อกําหนดโมเดลที่นําเอาระบบเลกาซีมาทํางาน
คูขนานกับระบบใหมในลักษณะของแอคทีฟเรพลิเคชันและใชการลงคะแนนเสียงสําหรับทดสอบ
ความนาเชื่อถือของระบบใหมเพื่อสนับสนุนการยายระบบ 

1.3 ขอบเขตของการวิจยั 

1. ตรวจสอบผลลัพธระหวางระบบเลกาซีและระบบที่พัฒนาข้ึนใหมและสรุปผล
ลัพธเพียงหนึ่งผลลัพธสงใหกับผูขอบริการโดยการสรุปผลลัพธนั้นยึดตามนโยบาย  

2. การทําแอคทีฟเรพลิเคชันระหวางระบบเลกาซีและระบบที่ไดรับการพัฒนาใหม
เพื่อรองรับในกรณีที่ระบบใดระบบหนึ่งไดรับความเสียหายจะไมสงผลกระทบกับอีกระบบ 

3. ระบบที่ไดรับการพัฒนาใหมตองอยูในรูปของเว็บเซอรวิซโดยอาจจะมีการ
ปฏิบัติงานที่เหมือนหรือไมเหมือนกับระบบเลกาซีก็ได ซึ่งการกําหนดเปรียบเทียบการปฏิบัติงาน
เปนหนาที่ของผูติดต้ังระบบ (deployer) ที่จะกําหนดไวที่แบบจําลองนโยบาย   

4. เว็บเซอรวิซของระบบที่พัฒนาใหมตองเปนแบบไรสถานะ (stateless) การ
ควบคุมธุรกรรม (transaction control) เปนหนาที่ของโปรแกรมประยุกตของระบบที่พัฒนาใหม 

5. ระบบเลกาซีที่นํามาทํางานคูขนานกันกับระบบที่พัฒนาใหมตองผานการหอ 
(wrap) ใหกลายเปนเว็บเซอรวิซที่เปนแบบไรสถานะ 

6. การตรวจสอบผลลัพธการทํางานเซอรวิซตัวกลางจะตรวจสอบผลลัพธแบบการ
ปฏิบัติงานตอการปฏิบัติงานและตรวจสอบเฉพาะการปฏิบัติงานท่ีปรากฎอยูในเอกสารดับบลิวเอ
สดีแอลของแตละระบบ โดยการปฏิบัติงานนั้นตองมีจุดประสงคการทํางานที่เหมือนกัน  

7. ในกรณีที่ระบบไดรับความเสียหายหรือใหผลลัพธที่ผิดพลาดเว็บเซอรวิซ
ตัวกลางจะรายงานผลลัพธที่ผิดพลาดใหกับผูดูแลระบบไดทราบแตจะไมกูใหเว็บเซอรวิซนั้น
กลับมาทํางานหรือ ใหผลลัพธการทํางานที่ถูกตองได 

8. ระบบเลกาซีและระบบที่พัฒนาใหมตองใชฐานขอมูลแบบสัมพันธ (relational 
database) ที่มีโครงสรางฐานขอมูล (database schema) เหมือนกัน  
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9. เว็บเซอรวิซตัวกลางจะไมตรวจสอบการทํางานที่ เกิดจากคําส่ังจัดการ
โครงสรางขอมูล (data definition language - DDL)  

10.ในกรณีที่มีคําส่ังในการจัดการฐานขอมูล (data manipulation language - 
DML) เว็บเซอรวิซตัวกลางสามารถตรวจสอบสถานะฐานขอมูลของทั้งระบบเลกาซีและระบบท่ี
ไดรับการพัฒนาใหม หากมีความแตกตางเกิดข้ึนระบบจะรายงานใหกับผูดูแลระบบไดทราบ 

11.ในกรณีที่มีการใชคําส่ังจัดการฐานขอมูล ระบบที่พัฒนาข้ึนมาใหมจะตองสง
คําส่ังจัดการฐานขอมูลนั้นมายังเซอรวิซตัวกลาง 

1.4 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1. สามารถสรางความเชื่อมั่นในการเปลี่ยนจากระบบเกาไปเปนระบบใหมใหกับ
องคกรแมระบบใหมจะทํางานผิดพลาดจะไม สงผลกระทบตอการทําธุรกรรม 

2. สามารถใชเปนเคร่ืองมือในการทําการทดสอบ (system test) ใหกับระบบใหม
ไดโดยใชสภาพแวดลอมที่เหมือนจริง 

3. สามารถทําใหธุรกรรมขององคกรดําเนินตอไปได แมระบบใดระบบหนึ่งจะ
ไดรับภัยพิบัติจากเหตุการณตางๆ  

1.5 วิธีดําเนนิการวิจัย 

1. ศึกษาทฤษฎีพื้นฐานของการทําเว็บเซอรวิซ, การทําเรพลิเคชันและวิธีการยาย
ระบบเลกาซี 

2. สํารวจงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการยายระบบที่เปนแบบออนไลน 

3. ต้ังปญหาในการยายระบบเลกาซีซึ่งไมมีงานวิจัยรองรับ 

4. สรางแนวคิดโดยการออกแบบข้ันตอนวิธีการทํางาน 

5. สรางตนแบบเว็บเซอรวิซตัวกลางเพื่อใชในการทดสอบการทํางาน 

6. หอระบบเลกาซีและสรางตนแบบระบบใหมซึ่งมีการทํางานเหมือนกับระบบเล
กาซี 
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7. ใชตนแบบทดสอบวิธีการที่ไดเสนอโดยการนําเอาระบบทั้งสองระบบมา
เชื่อมตอกับเซอรวิซตัวกลางโดยใหทํางานพรอมกัน 

8.  สรุปผลและเรียบเรียงวิทยานิพนธ 

1.6 ลําดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิจัย 

วิทยานิพนธนี้แบงเนื้อหาออกเปน 5 บทดังตอไปนี้ บทที่ 1 เปนบทนําซ่ึงกลาวถึง 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา รวมถึงวัตถุประสงคของการวิจัย บทที่ 2 กลาวถึงทฤษฎี
พื้นฐานและงานวิจัยที่เกี่ยวของในงานวิจัยนี้ บทที่ 3 กลาวถึงการออกแบบข้ันตอนดําเนินงาน บท
ที่ 4 กลาวถึงการพัฒนาและทดสอบระบบสนับสนุน บทที่ 5 กลาวถึงการสรุปผลการวิจัยและ
ขอเสนอแนะ  

1.7 ผลงานทีตี่พิมพจากวทิยานิพนธ 

สวนหนึ่งของวิทยานิพนธนี้ไดรับการตีพิมพเปนบทความทางวิชาการในหัวขอ
เร่ือง “การใชแอคทีฟเรพลิเคชันรวมกับระบบเลกาซีสําหรับการยายระบบ” โดย มนัสวิน เอมะศิริ 
และ ดร. ยรรยง เต็งอํานวย, ในงานประชุมวิชาการ “The 12th National Computer Science and 
Engineering Conference (NCSEC 2008)”   ณ Long Beach Garden Hotel & Spa, พัทยา
ระหวางวันที่ 20-21 พฤศจิกายน 2551 
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บทที่  2 

ทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

ในบทนี้กลาวถึงประเด็นทางทฤษฎีซึ่งผูวจิัยนาํมาใชในงานวิจยั รวมทั้งงานวิจยัที่
เกี่ยวของกัน ดังตอไปนี้ 

2.1 แอคทีฟ เรพลิเคชนั  

แนวทางแอคทีฟเรพลิเคชัน (active replication) [2] เปนวิธีการที่ทําใหทุกสําเนา 
(replica) ทํางานพรอมกัน เม่ือมีการใชงานทุกสําเนาจะทํางานไปพรอมกัน เม่ือประมวลผลเสร็จ
แตละสําเนาจะสงผลลัพธกลับมาเพื่อสรุปผลสงใหกับผูรองขอ  ซึ่งผลลัพธที่ไดจากทุกสําเนาควร
เหมือนกัน ในกรณีที่บางสําเนาไมสามารถทํางานไดจะไมสงผลกระทบตอผูใชเนื่องจากสามารถใช
ผลลัพธจากสําเนาอ่ืนทดแทนได 

 

รูปที่ 2.1 แผนภาพการทํางานของแอคทีฟเรพลิชัน 

2.2 แบบจําลองนโยบาย  

หลักการของแบบจําลองนโยบาย (policy model) เปนวิธีการที่นําเสนอโดย  ดอบ
สัน  [3] โดยการนําเอากระบวนการคงทนตอความเสียหายตางๆ ยกตัวอยาง เชน การพยายาม
ทําซ้ํา (retry) การกูคืน (recovery) การทําซํ้า (redundancy) มาจัดใหเปนรูปแบบที่สามารถ
ปรับเปล่ียนไดโดยการสื่อสารกับระบบผานทางภาษาเอ็กซเอ็มแอล และบังคับใชกับเว็บเซอรวิซทํา
ใหเว็บเซอรวิซที่ไมไดถูกออกแบบใหมีความสามารถทางดานความคงทนตอความเสียหายมี
ความสามารถทางดานนี้ โดยแบบจําลองนโยบายนั้นประกอบดวย  สวนยอยนโยบาย (policy 
element) โดยสวนยอยนโยบายเปนที่รวบรวมนโยบายทั้งหมดของแบบจําลองนโยบาย โดย

 



 

 

6

ภายในสวนยอยนโยบายประกอบดวย กระบวนคําส่ัง (procedure) ยอยๆ จํานวนมาก โดยแตละ
กระบวนคําส่ังสามารถสงผลการทํางานไป-มาระหวางกันไดโดยใช สวนยอยการเช่ือมโยง  
(connection element) ในการเชื่อมตอกันระหวางกระบวนคําส่ัง ยกตัวอยาง เชน หลังจากที่
กระบวนคําส่ังแม (parent procedure) ไดรับการรองขอ กระบวนคําส่ังแมจะสงสารไปยังกระบวน
คําส่ังลูก (child procedure) ตามที่ไดระบุไวในสวนการเช่ือมตอ  เมื่อมีการใชงานสวนนโยบาย
และสวนกระบวนคําส่ังตางๆ จะถูกเปล่ียนใหอยูในรูปของคลาส (class) โดยแตละคลาสจะตองมี
สวนตอประสาน (interface) เพื่อที่จะสามารถเรียกใชงานได   

2.3 ตัวหอ 

หลักการของตัวหอ (wrapper)  [4] คือ สวนโปรแกรม (component) ที่ทําให
โปรแกรมที่มีโครงสรางพื้นฐานหรือสภาพแวดลอมที่ตางกันสามารถทํางานรวมกันได โดยคลุมหรือ
ครอบการทํางานของโปรแกรมใดโปรแกรมหน่ึงไว และจัดหาหรือสรางสวนตอประสานที่เหมาะสม
กับอีกโปรแกรมหนึ่ง ในกรณีที่ระบบเลกาซีทํางานกับระบบ ผานทางสวนตอประสานโปรแกรม
ประยุกต (API: application program interface) ตัวหอจะทําหนาที่เปนตัวกลางประสานการ
ทํางานระหวางระบบเลกาซีและระบบใหม โดยจัดหาสวนตอประสานโปรแกรมประยุกตที่
เหมาะสมให  

ในกรณีที่ระบบเลกาซีทํางานกับผูใชโดยใชสวนตอประสานผูใชแบบเต็มจอ หรือ
แบบกราฟฟกส (full-screen or graphic user interface) ตัวหอจะอยูในรูปของตัวขูดหนาจอ 
(screen scraping) [5] ซึ่งทําหนาที่ในการเปล่ียนหนาจอของระบบเลกาซีใหอยูในรูปของการ
เรียกใชงานฟงกชัน (function call) เม่ือผูใชทําการรองขอ ตัวขูดหนาจอจะนํารายละเอียดการรอง
ขอเขาไปใสในสวนตอประสานผูใชของระบบเลกาซีที่เหมาะสม เมื่อระบบเลกาซีประมวลผลเสร็จ
ตัวขูดหนาจอจะนําเอาผลลัพธที่ไดเปล่ียนเปนรูปแบบที่เหมาะสมสงใหกับผูใช  

2.4 ดับบลิวเอสมัลติคาสต  

หลักการของดับบลิวเอสมัลติคาสต (WS-multicast) ถูกนําเสนอโดย จอรจ ซา
ลาส [6] โดยออกแบบใหอยูในรูปของเว็บเซอรวิซที่ทําหนาที่สําหรับสงขอมูลแบบมัลติคาสต 
(multicast) ไปยังเว็บเซอรวิซอ่ืนๆ โดยมีข้ันตอนการทํางาน ดังนี้คือ  

1. ดับบลิวเอสมัลติคาสตสรางชองทางการติดตอส่ือสารในการติดตอกับชื่อกลุม 
(group name)  
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2. ดับบลิวเอสมัลติคาสตเร่ิมสงขอมูลโดยสามารถสงไดทั้งแบบกระจาย และแบบ
เจาะจง (unicast) โดยใชคําส่ัง Send ในการสงสาร (message) ไปยังเว็บเซอรวิซที่ตองการ ดัง
ตัวอยางในรูปที่ 2.3  

 

   รูปที่ 2.2 ตัวอยางการใชคําส่ัง send ของดับบลิวเอสมลัติคาสต 

3. สารที่สงมาจากเว็บเซอรวิซอ่ืนๆ จะถูกเก็บไวในแถวคอย (queue) ของดับบลิว
เอสมัลติคาสตโดยดับบลิวเอสมัลติคาสตจะใชคําส่ัง Receive ดึงสารจากแถวคอยไปประมวลผล 

4. เมื่อตองการยกเลิกการติดตอเว็บเซอรวิซจะใชคําส่ัง Disconnect เพื่อใชลบ
การรองขอทั้งหมดออกจากแถวคอย และใชคําส่ัง Close เพื่อยกเลิกการติดตอ  

2.5 การลงคะแนนเสยีง  

การลงคะแนนเสียง (voting) คือการนําเอาหลายผลลัพธมาสรุปผลใหไดผลลัพธ
เดียวซ่ึงนาเชื่อถือมากที่สุด [7] ซึ่งแตเดิมนั้นการลงคะแนนเสียงไดถูกใชเฉพาะในฮารดแวร [8] แต
ปจจุบันการลงคะแนนเสียงไดถูกนาํมาใชเพื่อสรุปผลใหกับซอฟตแวรที่ทํางานแบบคูขนานและงาน
ที่ตองการความคงทนตอความเสียหายที่สูง [9]  

การลงคะแนนเสียงมีหลายวิธี เชน แบบเสียงสวนใหญ (majority voting) ออก
เสียงหลายเสียง (plurality voting) ถัวเฉล่ียถวงน้ําหนัก (weighted average voting) หรือ 
คาเฉล่ีย (median voting) แตละวิธีมีข้ันตอนการโหวตที่แตกตางกันและเหมาะสมกับสถานการณ
แตกตางกันออกไป ดังแจกแจงไวในงานวิจัยของ ล็อคแซค [10] 

      Send (Message Destination, Source Address, Message) 
 

ปลายทาง (message destination) คือ ที่อยูของเว็บเซอรวิซปลายทางที่ตองการจะ 
สงในกรณทีี่ระบุ ถือวาเปนการสงแบบ
เจาะจงแตถาไมระบุถือวาเปนการสงแบบ
กระจาย 

      ที่อยูตนทาง (source address)        คือ ที่อยูของเว็บเซอรวิซตนทางเพื่อใชในการ 
ตอบกลับ   

สาร (message)                              คือ  สารที่ตองการสง  
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2.6 โอเลดีบี  

เนื่องจากปจจุบันขอมูลจะอยูในรูปแบบที่หลากหลายมากกวาในอดีตสงผลให
เกิดปญหาการเรียกใชขอมูลของโปรแกรมประยุกตที่ตองออกแบบโปรแกรมใหตรงกับรูปแบบ
ขอมูลที่ตองการเรียกใช ดังนั้นจึงไดเกิดแนวคิดใหมที่เรียกวา ยูดีเอ (UDA: universal data 
access) ข้ึน [11] แนวคิดนี้มีจุดมุงหมายเพื่อใหเกิดศูนยกลางการติดตอระหวางชั้นโปรแกรม
ประยุกต (application layer) กับชั้นขอมูล (data layer) เพื่อใหโปรแกรมประยุกตสามารถเรียกใช
ขอมูลไดโดยไมตองเปล่ียนโครงสรางของโปรแกรมประยุกต ซึ่งแนวคิดนี้คลายกับ โอดีบีซี (ODBC: 
open database connectivity) แตแตกตางที่โอดีบีซีใชไดกับฐานขอมูลแบบสัมพันธเทานั้น 
เพื่อใหสามารถนําแนวคิดยูดีเอไปใชงานทางไมโครซอฟทจึงไดพัฒนาเทคโนโลยีที่มีชื่อวา โอเลดีบี 
(OLE DB: object linking and embedding database) [12] ข้ึนมาทดแทนโอดีบีซี โดยโอเลดีบี
ไดแบงออกเปนสองสวนคือ สวนของผูใหบริการขอมูล (data provider) และสวนของผูบริโภค
ขอมูล (data consumer) โดยสวนผูใหบริการขอมูลจะทําหนาที่จัดหาขอมูลใหกับสวนผูบริโภค
ขอมูล ในการทําใหสวนผูใหบริการขอมูลสามารถติดตอกับขอมูลไดหลายรูปแบบ จําเปนตองมีการ
เตรียมผูใหบริการ (provider) ซึ่งเปรียบเสมือนตัวขับ (driver) ที่ใชในการติดตอกับขอมูลแตละ
รูปแบบไว ดังรูปที่ 2.3   

 

 
รูปที่ 2.3 การเขาถึงขอมูลผานทางโอเลดีบี 
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2.7 ระบบเลกาซี  

ระบบเลกาซี (legacy system) [1] คือ ระบบคอมพิวเตอรหรือโปรแกรมประยุกต
ที่ลาสมัยในเชิงเทคโนโลยีที่ใชในการพัฒนา แตยังคงใชงานอยูเนื่องจากผูใชหรือองคกรไมสามารถ
เปล่ียนไปใชงานระบบที่มีเทคโนโลยีใหมไดเนื่องจากปญหาการยายระบบ ระบบเลกาซีนั้นยากใน
การบํารุงรักษาและการปรับปรุง เนื่องจากขาดบุคลากรที่มีความรูความเขาใจในระบบรวมถึงการ
ทํางานรวมกันกับระบบใหมไมสามารถทําไดเนื่องจากถูกพัฒนาดวยเทคโนโลยีที่แตกตางกัน 
แมวาระบบเลกาซีจะมีขอเสียตางๆ มากมายแตองคกรยังคงใชระบบเลกาซีในการทํางานอยู 
เพราะปจจัยตางๆ ดังนี้  

1. ระบบเลกาซีสวนใหญเปนระบบที่ใหญและซับซอนเปนหัวใจหลักในการทํา
ธุรกรรมขององคกร  

2. ระบบเลกาซีสวนใหญมีความสามารถในการใชงานไดของระบบที่สูง (100% 
availability) เนื่องจากใชงานมาเปนเวลานาน  

3. การที่จะเขาใจการทํางานของระบบเลกาซีเพื่อมาออกแบบระบบใหมนั้นทําได
ยากเนื่องจากระบบเลกาซีถูกพัฒนาดวยเทคโนโลยีที่ลาสมัย เชน ภาษาโคบอล (COBOL) หรือ 
ฟอรแทรน (FORTRAN) ทําใหขาดแคลนบุคลากรที่มีความรูความเขาใจในรหัสตนฉบับ (Source 
Code) ของภาษานั้นๆ  

2.8 การยายระบบเลกาซี  

ในหลายปที่ผานมาไดมีการนําเสนอ วิธีและเคร่ืองมือสําหรับการยายระบบเลกาซี 
(legacy migration) โดยการพัฒนาระบบเปาหมาย (target system) ใหมีฟงกชันการทํางาน และ
มีขอมูลตนฉบับเหมือนในระบบเดิม แตตองใชประโยชนเทคโนโลยีใหมไดและงายสําหรับการดูแล
รักษารวมทั้งสามารถปรับแตงใหตรงตามความตองการของธุรกิจที่มีการปรับเปลี่ยนอยูสม่ําเสมอ
ได  

ราหโกซา และ โอรอบเชียน [13] ไดนําเสนอการจําแนกแนวทางรวมทั้งวิธีการที่
เกี่ยวกับการยายระบบเลกาซี ทั้งนี้ไดนําเสนอเคร่ืองมือและวิธีการเพื่อชวยลดเวลา แรงงาน ตนทุน 
และความเส่ียงในกระบวนการยายระบบโดยเนนรีเอ็นจิเนียรร่ิง (re-engineering) สวนตอประสาน
ผูใช   ทั้งนี้แนวทางและวิธีการ ไดใชการวิเคราะหดาตาโฟลว (data-flow analysis)  
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มัวร และ มอชคินา [14] ไดอธิบายถึงการยายจากสวนติดตอกับผูใชไปยังหนาจอ
เว็บ รวมทั้งนําเสนอวิธีการและชุดเคร่ืองมือที่ใชในการออกแบบตัวหอ (wrapper) เพื่อสนับสนุน
การยายระบบ ทั้งนี้ยังมีแนวทางเพิ่มเติม คือ นําสถาปตยกรรมเอสโอเอ (SOA: service oriented 
architecture) มาใช 

โดยทั่วไปการหอและรีเวิรสเอ็นจิเนียร่ิงมีบทบาทสําคัญในการยายระบบเลกาซี  
ทั้งนี้สนีด [15] ไดนําเสนอเคร่ืองมือและเทคนิคการหอ โดยแปลงโปรแกรมออนไลนไปเปนอีก
โปรแกรมหนึ่งที่มีการสรางเอกสารเอ็กซเอ็มแอล (XML: extensible markup language)  

มีหลายแนวทางที่ยายระบบเลกาซีไปยังระบบแบบเว็บซ่ึงถูกนําเสนอโดยงานวิจัย
ของอาเวอรซาโน [16] [17] โดยนําเสนอผลลัพธของการยายระบบเลกาซีมุงรวมระบบที่พัฒนา
ดวยภาษาโคบอลใหเขากับโครงสรางพื้นฐานแบบเว็บ  

หยิง [18] ไดนําเสนอวิธีการยายระบบที่รวมระบบเลกาซีเขาเปนสวนหนึ่งของ
ระบบใหม (integration) โดยการใชระบบเลกาซีที่ผานการหอมาทํางานรวมกัน และคนหาระบบ 
เลกาซีที่เคร่ืองไคลเอนตองการใชงานโดยอัตโนมัติ ซึ่งงานวิจัยช้ินนี้ กอนจะเร่ิมการยายระบบ
จะตองหยุดระบบทั้งหมดกอน แลวจึงนําสวนประกอบระบบเลกาซี (legacy component) ที่ได
จากการหอเขาไปแทนที่ซึ่งตองเสียเวลาทําการทดสอบระบบโดยรวมอีกคร้ัง  

นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยดานการทํางานคูขนาน (parallel running) โดยมีขอมูล
เขาและการประมวลผลที่เหมือนกันและนําผลลัพธที่ไดมาเปรียบเทียบกัน ทั้งนี้เพื่อพิสูจนความ
นาเช่ือถือของระบบใหม ซึ่งเมื่อระบบใหมถูกยอมรับ ระบบเกาก็จะถูกยกเลิกไป [19] โดยงานวิจัย
ที่ผานมามุงเนนหาขอผิดพลาดที่เกิดข้ึน ซึ่งไดพัฒนาเคร่ืองมือที่ชวยในการตรวจสอบพฤติกรรม
ของโปรแกรมรวมทั้งโครงสรางขอมูลภายใน โดยมีแนวโนมมุงไปที่การลดเวลาในการตรวจสอบลง  

จากที่กลาวมาแลวนั้นทําใหทราบถึงทฤษฎีที่นํามาใชในงานวิจัย นอกจากนี้ยัง
กลาวถึงผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกันดวย จากนั้นในบทถัดไปจะกลาวถึงผลงานวิจัยช้ินนี้ วามีแนว
ทางการดําเนินงานรวมทั้งผลที่ไดเปนอยางไร 
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บทที่  3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

บทที่ผานมาไดกลาวใหทราบถึงทฤษฏีตางๆ รวมทั้งผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ ในบท
นี้จะกลาวถึงการนําเอาทฏษฏีตางๆ มาประยุกตใชเพื่อออกแบบโมเดลสําหรับยายระบบเลกาซีซึ่ง
อาศัยความเสถียรของระบบเลกาซีรวมกับแอคทีฟเรพลิเคชัน โดยเร่ิมต้ังแตเหตุผลในการออกแบบ
สวนประกอบโมเดลสวนตางๆ เพื่อใชเปนขอมูลใหกับการสรางระบบสนับสนุนทดสอบ ในบทตอไป
ดวย 

3.1 แนวคิดในการแกปญหา 

 จากบทที่ 1 การยายระบบเลกาซีนั้นมีเปาหมายเพื่อใหไดมาซึ่งระบบที่สามารถ
ใชประโยชนจากเทคโนโลยีสมัยใหมในขณะที่ยังบรรลุเปาประสงคขององคกรได ดังนั้นในการยาย
ระบบเลกาซีจึงจําเปนตองสรางระบบซ่ึงใชเทคโนโลยีสมัยใหมและมีการทํางานเชนเดียวกับ
ระบบเลกาซี  

โดยผูวิจัยไดนํารหัสตนฉบับของระบบเลกาซีไปสรางเลียนแบบดวยเทคโนโลยี
สมัยใหม ซึ่งในปจจุบันเทคโนโลยีที่ไดรับความนิยมอยางแพรหลายคือ เว็บเซอรวิซ ซึ่งวิธีการ
แกปญหาการยายระบบเลกาซีภายใตเงื่อนไขที่วาระบบใหมนั้นตองคงไวซึ่งความเสถียรของ
ผลลัพธและการทํางานเชนเดียวกับระบบเลกาซี คือ การใหระบบเลกาซีเปนตนแบบใหกับระบบ
ใหม  

ในงานวิจัยนี้จึงมีแนวคิดที่จะใหทั้งสองระบบทํางานคูขนานกันในลักษณะของ
แอคทีฟเรพลิเคชันและลงคะแนนเพื่อเลือกผลลัพธที่ไดจากทั้งสองระบบ แตในการทําใหทั้งสอง
ระบบสามารถทํางานคูขนานกันไดนั้นตองใหทั้งสองระบบใชเทคโนโลยีเดียวกันกอน โดยผูวิจัยได
เปล่ียนระบบเลกาซีใหทํางานอยูบนเทคโนโลยีเดียวกับระบบใหมดวยวิธีการหอ เม่ือทั้งระบบเลกา
ซีและระบบใหมอยูบนเทคโนโลยีเดียวกันแลวก็จะสามารถทํางานรวมกันได  

โดยในการทํางานนั้นระบบเลกาซีและระบบใหมจะทํางานพรอมกันตามหลักการ
ของแอคทีฟเรพลิเคชัน ซึ่งระบบเลกาซีและระบบใหมจําเปนตองไดรับการรองขอจากไคลเอนท
พรอมกัน ผูวิจัยจึงไดนํากระบวนการกระจายสง (multicast) เพื่อกระจายการรองขอไปยังระบบ  
เลกาซีและระบบใหมพรอมกัน เม่ือไดรับการรองขอแลวระบบเลกาซีและระบบใหมจะประมวลผล
ในลําดับการรองขอที่เหมือนกัน เมื่อแตละระบบประมวลผลเสร็จจะสงผลลัพธกลับมาเขา
กระบวนการลงคะแนนเพื่อหาคําตอบที่นาเช่ือถือมากที่สุด ซึ่งผูวิจัยไดเลือกการลงคะแนนแบบถวง
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น้ําหนักมาประยุกตใช เนื่องจากเหมาะสมสําหรับการยายระบบที่มีการใชระบบเลกาซีมาเปน
ตนแบบ โดยกําหนดแนวทางการลงคะแนนโดยอิงนโยบาย เมื่อสรุปคําตอบไดจะสงใหกับไคล
เอนท ในกรณีที่มีความแตกตางจะแจงใหผูดูแลระบบไดทราบเพื่อทําการแกไข ซึ่งจากแนวคิดนี้
ผูวิจัยต้ังสมมติฐานวาการทํางานของระบบใหมจะมีความเช่ือถือเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ เมื่อเวลาผานไป 
จนเทียบเคียงระบบเลกาซี  

อยางไรก็ตามการยายระบบเลกาซีโดยการตรวจสอบผลลัพธเพียงอยางเดียวนั้น
ไมเพียงพอ เนื่องจากระบบเลกาซีสวนใหญเปนระบบที่เกี่ยวของกับองคกรธุรกิจซึ่งมักมีการทํางาน
ที่เกี่ยวของกับขอมูลเปนหลัก ดังนั้นในการยายระบบจึงจําเปนตองคํานึงถึงสถานะของฐานขอมูล
รวมดวย โดยใชการตรวจสอบสถานะฐานขอมูลของระบบใหมเปรียบเทียบกับระบบเลกาซี  

ในปจจุบันระบบเลกาซีมีการใชฐานขอมูลที่หลากหลาย ทําใหการตรวจสอบ
ขอมูลจําเปนตองมีตัวกลางท่ีทําหนาที่ติดตอกับฐานขอมูลที่หลากหลายได โดยผูวิจัยไดนําเอา
หลักการของโอเลดีบี ซึ่งไดกลาวรายละเอียดไวในบทที่ 2 มาประยุกตใช จากภาพรวมการยาย
ระบบที่กลาวมาขางตน จําเปนตองนํากระบวนการแนวคิดและทฤษฏีตางๆ เขามาประกอบกันโดย
มีรายละเอียดดังตอไปนี้  

1. การสรางระบบเลียนแบบระบบเลกาซี เนื่องจากการยายระบบเลกาซีคือ การ
สรางระบบที่ใชเทคโนโลยีสมัยใหมแตยังคงการทํางานเดิมของระบบเลกาซีไว ดังนั้นผูวิจัยจึงนํา
ระบบเลกาซีมาสรางเลียนแบบดวยเทคโนโลยีเว็บเซอรวิซ โดยใหหนึ่งฟงกชัน (function) ของ
ระบบเลกาซีแทนดวยหนึ่งเซอรวิซ (service) ของระบบใหม  

2. การหอระบบเลกาซี การทําใหระบบเลกาซีซึ่งเปนตนแบบสามารถทํางาน
คูขนานกับระบบที่ใชเทคโนโลยีเว็บเซอรวิซไดนั้นจําเปนตองทําใหระบบเลกาซีอยูในรูปแบบของ
เว็บเซอรวิซดวย โดยผูวิจัยไดเลือกใชวิธีการหอดวยชุดเคร่ืองมือโซปของไมโครซอฟท รุน 2 
(Microsoft SOAP Toolkit version 2)  

3. กระบวนการรับการรองขอ  โดยทั่วไปการรองของานในลักษณะของเว็บเซอร
วิซนั้น ไคลเอนท (client) จะสงการรองขอ (request) ไปยังเว็บเซอรวิซของระบบใหมโดยตรงเพื่อ
ขอใชบริการ แตในกรณีที่ตองการคําตอบที่นาเช่ือถือนั้นจําเปนตองกระจายการรองขอนั้นไปยังเว็บ
เซอรวิซของระบบเลกาซีซึ่งหอแลวที่เปนตนแบบดวย ดังนั้นจึงตองมีตัวกลาง (middleware) เพื่อ
รับการรองขอนั้นมากระจายสงใหกับแตละระบบ ซึ่งวิธีการสงการรองขอมาที่ตัวกลางแทนการ
สงไปที่เว็บเซอรวิซเดิมโดยใหมีผลกระทบตอวิธีการรองขอของไคลเอนทนอยที่สุด คือ การนําพรอก
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ซี (proxy) มารับการรองขอนั้น โดยพรอกซีจะทําหนาที่เสมือนเว็บเซอรวิซจําลองซึ่งมีวิธีการรองขอ
เหมือนเว็บเซอรวิซที่พรอกซีเขาไปแทนที่ทุกประการ แตหนาที่การทํางานภายในของพรอกซีจะเปน
การรับการรองขอนั้นมาสงใหกับตัวกลาง โดยตัวกลางจะเรียกใชดับบลิวเอสมัลติคาสต(ในหัวขอ
ถัดไป)เพื่อกระจายสงการรองขอนั้นตอไป 

4. กระบวนการกระจายการรองขอ เม่ือมีการรองขอจากไคลเอนทเพื่อใชงานเว็บ
เซอรวิซของระบบใหมผานทางพรอกซี เมื่อพรอกซีสงการรองขอดังกลาวใหตัวกลาง ตัวกลางจะ
เรียกใชดับบลิวเอสมัลติคัสตเพื่อกระจายการรองขอนั้นไปยังเว็บเซอรวิซของระบบใหมและเว็บ
เซอรวิซของระบบเลกาซีที่เทียบเคียงตามที่ระบุไวในนโยบาย เม่ือระบบเลกาซีและระบบใหมตอบ
กลับมายังตัวกลาง ตัวกลางจะบันทึกแหลงและคําตอบนั้นไวและนําเอาผลลัพธของแตละระบบที่
ตอบกลับมาเขาข้ันตอนการลงคะแนนเพื่อหาผลลัพธที่นาเช่ือถือมากที่สุดตอไป  

5. กระบวนการเปรียบเทียบสถานะฐานขอมูล ในการเปรียบเทียบสถานะ
ฐานขอมูลไดนั้น จําเปนตองทําใหระบบจัดการฐานขอมูลของระบบเลกาซีและระบบใหมสามารถ
บันทึกคําส่ังจัดการฐานขอมูลตางๆลงในฐานขอมูลในรูปของตารางติดตาม (trace table) ซึ่งทําให
ตัวกลางสามารถตรวจสอบคําส่ังจัดการฐานขอมูลไดในภายหลัง อยางไรก็ตามฐานขอมูลที่
ระบบเลกาซีและระบบใหมสามารถใชไดนั้นมีอยูดวยกันหลายชนิดทําใหไมสามารถออกแบบสวน
การตอประสานที่เหมาะสมเพื่อใชในการเขาถึงได ดังนั้นจึงจําเปนตองมีกระบวนการที่สามารถ
ติดตอกับฐานขอมูลไดทุกรูปแบบ โดยงานวิจัยนี้ไดนําเทคโนโลยีโอเลดีบี  (OLE-DB) มา
ประยุกตใช ใหสามารถเชื่อมตอไปยังฐานขอมูลของระบบเลกาซีและระบบใหมได จากนั้นสวนการ
เปรียบเทียบสถานะฐานขอมูลจะคนหาคําส่ังจัดการฐานขอมูลจากตารางติดตามของระบบเลกาซี
และระบบใหมเมื่อไดคําส่ังจัดการฐานขอมูลของระบบเลกาซีและระบบใหมแลว สวนการ
เปรียบเทียบสถานะฐานขอมูลจะแปลงคําส่ังจัดการฐานขอมูลดังกลาวใหเปนคําคนขอมูลที่
เหมาะสมเพื่อเขาไปตรวจสอบสถานะฐานขอมูลภายในฐานขอมูลของทั้งระบบเลกาซีและระบบ
ใหม เมื่อไดรับสถานะฐานขอมูลของระบบเลกาซีและระบบใหมแลว ตัวกลางจะนําสถานะ
ฐานขอมูลดังกลาวเขาสูกระบวนการคัดเลือกผลลัพธตอไป แตมีบางกรณีที่ระบบจัดการฐานขอมูล
ที่ระบบเลกาซีใชนั้นไมมีฟงกชันในการสรางตารางติดตาม ผูวิจัยจึงนําวิธีตรวจสอบสถานะ
ฐานขอมูลดวยการหอฐานขอมูล (database wrapping) เขามาประยุกตใชรวม ซึ่งเปนการนํา
ขอมูลจากตารางภายในฐานขอมูลของระบบเลกาซีและระบบใหมมาแปลงใหอยูในโครงสรางเอกซ
เอ็มแอล ซึ่งตัวกลางจะนําสถานะฐานขอมูลดังกลาวเขาสูกระบวนการคัดเลือกผลลัพธ เพื่อคนหา
ความแตกตางระหวางสถานะฐานขอมูลของทั้งสองระบบตอไป 
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6. กระบวนการคัดเลือกผลลัพธ การยายระบบโดยอาศัยหลักการของแอคทีฟเร
พลิเคชันนั้น ทั้งระบบเลกาซีและระบบใหมจะทํางานดวยลําดับคําส่ังเดียวกัน เมื่อระบบเลกาซีและ
ระบบใหมประมวลผลเสร็จจะสงผลลัพธกลับมายังตัวกลาง ดังนั้นจึงจําเปนตองใชกระบวนการ
ลงคะแนนเพื่อเลือกผลลัพธทีน่าเชื่อถอืมากที่สุด เนื่องจากงานวิจัยนี้ใชเสถียรภาพของระบบเลกาซี
เพื่อมาสนับสนุนการยายระบบซึ่งโดยปกติจะกําหนดใหระบบเลกาซีมีน้ําหนักความนาเชื่อถือของ
ผลลัพธมากกวาระบบใหม แตบางกรณีที่จําเปนตองปรับเปล่ียนน้ําหนักของแตละระบบและแนว
ทางการคัดเลือกผลลัพธใหเหมาะสมกับสถานการณ เชน อาจมีรีเอมพลิเมนทเซอรวิซของระบบเล
กาซีหลายตัว ทําใหตองมีกระบวนการที่สามารถปรับเปลี่ยนวิธีการลงคะแนนที่คลองตัว ซึ่งผูวิจัย
ไดนําเอาแนวทางการกําหนดนโยบายมาปรับใชซึ่งเปนเคร่ืองมือที่ผูติดต้ังระบบใชส่ือสารกับ
ตัวกลางเพื่อใหตัวกลางทราบถึงแนวทางการคัดเลือกผลลัพธ โดยการกําหนดวิธีการเลือกผลลัพธ
นั้นผูติดต้ังระบบสามารถกําหนดผานสวนตอประสานผูใชของตัวกลางดวยภาษาเอ็กซเอ็มแอล 
(XML : extensible markup language)  

จากกระบวนการขางตนสามารถนํามาสรุปเปนโมเดลเพื่อสนับสนุนการยายระบบ
ได ดังรูปที่ 3.1  

 

รูป 3.1 โมเดลการยายระบบ 
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3.2 สวนประกอบโมเดลสาํหรับการยายระบบเลกาซี 

จากรูป 3.1 แสดงใหเห็นถึงสวนประกอบของโมเดล ซึ่งมีการแบงสวนประกอบของโมเดล
ออกเปนสามสวนหลัก คือ  

3.2.1 เว็บเซอรวิซซํ้าซอน (Redundant services) ประกอบดวยเว็บเซอรวิซของระบบ
ใหมและเว็บเซอรวิซของระบบเลกาซีที่มกีารทาํงานเทยีบเคียงกัน โดยระบบเผ่ือเสีย แบงออกเปน
สองสวน ดังนี ้

3.2.1.1 เลกาซีเซอรวิซ (Legacy Service) สวนของคลังโปรแกรมหรือ
ฟงกชันการทํางานของระบบเลกาซีที่ผานการหอดวยชุดเคร่ืองมือโซป เพื่อใหฟงกชันของระบบเล
กาซีดังกลาวสามารถทํางานอยูบนมาตรฐานของเว็บเซอรวิซได โดยการหอนั้นทําไดโดยการนํา
คลังโปรแกรมซึ่งบรรจุฟงกชันของระบบเลกาซีมาหอดวยชุดเคร่ืองมือโซป ซึ่งผูวิจัยไดแสดงข้ันตอน
การหอระบบเลกาซีไวดังรูปที่ 3.2 โดยมีรายละเอียด ดังนี้  

 

 

รูป 3.2 ข้ันตอนการหอระบบเลกาซี 

กระบวนการหอทําใหฟงกชันของระบบเลกาซีสามารถทํางานอยูบนมาตรฐาน
ของเว็บเซอรวิซโดยอาศัยชุดเคร่ืองมือโซปเปนตัวกลาง โดยผูวิจัยไดแสดงการเรียกใชงานฟงกชัน
ของระบบเลกาซีผานชุดเคร่ืองมือโซป ไวดังรูปที่ 3.3 โดยมีรายละเอียด ดังนี้  

1. เมื่อไคลเอนทเรียกใชงานฟงกชันของระบบเลกาซี ไคลเอนทจะสงการรอง
ขอดังกลาวมายังลิสเซินเนอร  
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2. ลิสเซินเนอรจะนําการรองขอดังกลาวสงใหกับสวนตอประสานโปรแกรมโซป
เซิฟเวอรที่เชื่อมตอกับฟงกชันของระบบเลกาซีที่ไคลเอนทตองการเรียกใช  

3. สวนตอประสานโปรแกรมโซปเซิฟเวอรจะเปล่ียนการรองขอดังกลาวใหอยู
ในรูปแบบที่ฟงกชันของระบบเลกาซีเขาใจ  

4. เมื่อฟงกชันของระบบเลกาซีประมวลผลเสร็จสงผลลัพธกลับมา  

5. สวนตอประสานโปรแกรมโซปเซิฟเวอรซึ่งเชื่อมตอกับฟงกชันของระบบเลกา
ซีจะนําผลลัพธดังกลาวสงใหกับลิสเซินเนอรในรูปของขอความสนองโซป (SOAP response 
message)  

6. ลิสเซินเนอรนําขอความสนองโซป สงใหกับไคลเอนท 

(1) Request 
(SOAP Message)

(6) Response 
(SOAP Message)

(2) Request
(SOAP Message)

(3) function call

(4) return result

(5) Response 
(SOAP Message)

รูป 3.3 การเรียกใชงานฟงกชันของเลกาซีที่ผานการหอดวยชุดเคร่ืองมือโซป 

3.2.1.2 รีเอมพลิเมนทเซอรวิซ (re-implemented service) เปนสวนของ
เว็บเซอรวิซซ่ึงมีการทํางานที่เทียบเคียงกับฟงกชันของระบบเลกาซี ดวยการนําฟงกชันของระบบเล
กาซีมาสรางเลียนแบบดวยเทคโนโลยีเว็บเซอรวิซโดยใหหนึ่งฟงกชันของระบบเลกาซีแทนดวยหนึ่ง
เว็บเซอรวิซของระบบใหม ซึ่งผูวิจัยไดแสดงข้ันตอนการรีเอมพลิเมนทฟงกชันของระบบเลกาซี ไว
ดังรูปที่ 3.4 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. ผูติดต้ังนํารหัสตนฉบับในสวนฟงกชันของระบบเลกาซีมาสรางเลียนแบบ
ดวยเทคโนโลยีเว็บเซอรวิซ  
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2. เมื่อผานกระบวนการรีเอมพลิเมนท จะไดเว็บเซอรวิซซึ่งใหผลลัพธการ
ทํางานที่คาดวาจะเปนเชนเดียวกับฟงกชันของระบบเลกาซี 

รูป 3.4 การรีเอมพลิเมนทฟงกชนัของระบบเลกาซีดวยเทคโนโลยีเว็บเซอรวิซ 

3.2.2 เซอรวซิตัวกลาง (service middleware) ประกอบไปดวยสวนตางๆ คือ 

3.2.2.1 การลงทะเบียน (registration) ในการตรวจสอบผลลัพธการทํางาน
ของระบบเลกาซีและระบบใหมไดนั้น จําเปนตองทราบถึงขอมูลรายละเอียดตางๆ ทั้งของระบบเล
กาซีและระบบใหม ดังนั้นผูวิจัยจึงไดนําเอาแนวคิดของ ดับบลิวเอสเดปพลอยเยอร (WS-
Deployer) ในงานวิจัยของซาลาส [6] มาประยุกตใช โดยทั้งระบบเลกาซีและระบบใหมตองให
ขอมูลที่จําเปนผานการลงทะเบียน ดังนี้  

ตาราง 3.1 ขอมูลที่ตองใชในการลงทะเบียนระบบ 
ชื่อขอมูล คําอธิบาย
ขอมูลของเว็บเซอรวิซในระบบ ชื่อและตําแหนงของเว็บเซอรวิซและขอมูลที่

จําเปนในการรองขอ 
ขอมูลของฐานขอมูลในระบบ  ขอมูลที่จําเปนในการเขาถงึและวิธีการตรวจสอบ

สถานะฐานขอมูล 

 3.2.2.2 พรอกซี (proxy) พรอกซีนั้นถูกสรางข้ึนเมื่อการลงทะเบียนกับ
ตัวกลางเสร็จสมบูรณ โดยพรอกซีจะถูกสรางตามจํานวนรีเอมพลิเมนทเซอรวิซที่มาลงทะเบียนใน
กรณีที่รีเอมพลิเมนทเซอรวิซดังกลาวยังไมมีพรอกซีรองรับ โดยพรอกซีจะทําหนาที่เสมือนเว็บเซอร
วิซจําลองซึ่งมีวิธีการรองขอเหมือนเว็บเซอรวิซที่มาลงทะเบียนทุกประการ แตหนาที่การทํางาน
ภายในของพรอกซีจะเปนการรับการรองขอนั้นเขาสูตัวกลาง ผูวิจัยยึดแนวคิดการสรางพรอกซีตาม
งานวิจัยของซาลาส [6] การนําพรอกซีมาใชงานนั้นไคลเอนทตองเปล่ียนเสนทางการรองขอจาก
เคร่ืองบริการเว็บเซอรวิซไวมาเปนเคร่ืองใหบริการพรอกซี ดังนี้ 
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การเรียกใชงานเว็บเซอรวิซจากเคร่ืองบริการ
เซอรวิซ 

การเรียกใชงานเว็บเซอรวิซจากเคร่ืองบริการพรอก
ซี 

Http:// [Service Server]/[Service] Http:// [Proxy Server]/[Service] 
 

 โดยที่  
 [Service Server] หมายถึง ทีอ่ยูเคร่ืองบริการเว็บเซอรวิซของระบบใหม 
 [Proxy Server] หมายถงึ ที่อยูเคร่ืองบริการเว็บพรอกซี 

            [Service] หมายถึง เว็บเซอรวิซที่ตองการรองขอ 

 

 ผูวิจัยไดแสดงตัวอยางการเปล่ียนไปใชงานพรอกซีไวดังนี้ คือ ผูวิจัยไดสมมุติ
เหตุการณวาองคกรไดพัฒนาระบบใหมข้ึนเพื่อใชทดแทนระบบเลกาซีเดิมซึ่งเปนระบบที่ใชคํานวณ
อัตราแลกเปล่ียนเงินตราตางประเทศ โดยใหระบบใหมประกอบดวยเว็บเซอรวิซชื่อ Rate ภายในมี
เว็บเมท็อดช่ือ Calrate ใชสําหรับคํานวณอัตราแลกเปล่ียนเงินตราตางประเทศ ซึ่งมีที่อยูสําหรับ
เรียกใชงานเว็บเซอรวิซดังกลาวที่ http://10.0.0.1/Rate.asmx/calrate โดยไดพัฒนาโปรแกรม
ประยุกตสําหรับควบคุมการเรียกใชงานเว็บเซอรวิซดังกลาว ซึ่งหากเปนการใชงานปกติ โปรแกรม
ประยุกตจะเรียกใชงานเว็บเซอรวิซโดยตรงที่ http://10.0.0.1/Rate.asmx/calrate แตหากตองการ
ใหระบบเลกาซีชวยยืนยันคําตอบ จึงจําเปนตองทําใหระบบเลกาซีไดรับการรองขอดังกลาวดวย 
ดวยเหตุนี้จึงตองอาศัยตัวกลางเพื่อรับการการรองขอ มากระจายสงใหกับเว็บเซอรวิซของระบบเล
กาซีและระบบใหม อยางไรก็ตามในการรับการรองขอนั้น ตัวกลางตองมีสวนสําหรับรับการรองขอ
จากโปรแกรมประยุกตเขาสูตัวกลาง ซึ่งสวนดังกลาวเรียกวาพรอกซี โดยข้ันตอนการใชงานพรอกซี 
มีดังนี้ 

1. ผูติดต้ังระบบนําเว็บเซอรวิซ Rate ของระบบใหมมาลงทะเบียน 
 2.  ตัวกลางจะสรางเว็บเซอรวิซช่ือ Rate สําหรับทําหนาที่เปนพรอกซี ซึ่งภายใน
เ ว็ บ เ ซ อ ร วิ ซ ดั ง ก ล า ว มี เ ว็ บ เ ม ท็ อ ด ช่ื อ Calrate โ ด ย มี ที่ อ ยู ใ น ก า ร เ รี ย ก ใ ช ง า น                         
ที่ http://10.0.0.2/Rate.asmx/calrate อยางไรก็ตามเว็บเมท็อด Calrate ของพรอกซีนั้นไมไดทํา
หนาที่คํานวณอัตราแลกเปล่ียนเงินตราตางประเทศเหมือนกับเว็บเมท็อด Calrate ของระบบใหม 
แตทําหนาที่ในการรับการรองขอเขาสูตัวกลาง 
 3. ผู ติ ด ต้ั ง ร ะบบ เป ล่ี ยนที่ อ ยู ก า ร เ รี ยก ใช ง าน เ ว็ บ เ ซอ ร วิ ซ จ าก เ ดิ ม 
http://10.0.0.1/Rate.asmx/calrate มาเปน http://10.0.0.2/Rate.asmx/calrate   
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 4.   เม่ือเมื่อมีการใชงานโปรแกรมประยุกต การรองขอดังกลาวจะถูกสงไปยังเว็บ
พรอกซี Rate แทนการสงไปยังเว็บเซอรวิซ Rate ของระบบใหม ดังรูปที่ 3.5 
 5.   พรอกซีนําการรองขอดังกลาวเขาสูตัวกลางเพื่อนําไปกระจายสงยังเว็บเซอร
วิซของระบบเลกาซีและระบบใหม 
 

Wrapper

Legacy
System

Web
Service

      Legacy Service 

    ( IP: 10.0.0.0 )

     New System Service 

    ( IP: 10.0.0.1 )

Send Request 
(http:\\10.0.0.1\Rate.asmx\Calrate)

Web
Service

     New System Service 

   ( IP: 10.0.0.1 )

Send Request 
(http:\\10.0.0.2\Rate.asmx\Calrate)

      Proxy Service 

    ( IP: 10.0.0.2 )

 

 รูป 3.5 เสนทางการสงขอความรองขอเม่ือเปล่ียนไปใชงานพรอกซี 

โดยการสรางพรอกซีนั้น หากเว็บเซอรวิซที่นํามาลงทะเบียนกับตัวกลางมีพรอกซี
รองรับอยูแลว ตัวกลางก็จะไมสรางพรอกซีซ้ําซอนข้ึนอีก โดยผูวิจัยไดสมมุติเหตุการณวาระบบเล
กาซีและระบบใหม โดยระบบเลกาซีประกอบดวยเว็บเซอรวิซช่ือ W1 และ W2 สวนระบบใหม
ประกอบดวยเว็บเซอรวิซชื่อ W1 W2 เชนเดียวกับระบบเลกาซี เนื่องจากตองการใหมีการทํางานที่
เหมือนกับระบบเลกาซีเดิม โดยในการสรางพรอกซีนั้น เมื่อนําเว็บเซอรวิซช่ือ W1และ W2 ของ
ระบบใหมมาลงทะเบียนกับตัวกลาง ตัวกลางจะสรางพรอกซีชื่อ W1และ W2 ข้ึน เม่ือนําเว็บเซอร
วิซ W1 และ W2 ของระบบเลกาซีมาลงทะเบียน ตัวกลางจะไมสรางพรอกซีชื่อ W1 และ W2 ข้ึนอีก 
เนื่องจากตัวกลางมีพรอกซีสําหรับเว็บเซอรวิซดังกลาวรองรับแลว ดังรูปที่ 3.6 
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รูป 3.6 การรับการรองขอเขาสูตัวกลางดวยพรอกซี 

3.2.2.3 สวนนโยบาย (Policy Module) สวนของการกําหนดแนวทางสําหรับ
การคัดเลือกผลลัพธ โดยสวนนโยบายนั้นยึดแนวคิดการสรางนโยบายมาจากงานวิจัยของ ดอบสัน 
[3] โดยส่ิงที่กําหนดไวในนโยบายประกอบดวยส่ีสวน ดังนี้  

1. สวนการกําหนดเว็บเซอรวิซที่นํามาเปรียบเทียบ ใชระบุเว็บเซอรวิซที่นํามา
เปรียบเทียบเพื่อหาผลลัพธรวมทั้งการกําหนดน้ําหนักใหกับแตละเว็บเซอรวิซ โดยเว็บเซอรวิซ
ดังกลาวตองเปนเว็บเซอรวิซที่ไดลงทะเบียนกับเซอรวิซตัวกลางแลว ซึ่งการกําหนดเว็บเซอรวิซที่
นํามาเปรียบเทียบนั้นมีรูปแบบไวยากรณดังนี้ 

 

 

 

<Connection> 
  <Operation> 

 < [SystemName]. [Service Name]. [Method]  Weight = [Weight Values]>  
 </Operation> 
</Connection> 
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โดยที่  
 ตัวหนาเปน tag และ option name  
 [System Name] หมายถงึ ชื่อระบบ 
 [Service Name] หมายถงึ ชื่อเว็บเซอรวิซของระบบ 
             [Method] หมายถงึ ฟงกชันการทาํงานภายในเซอรวิซ  
              [Weight Value] หมายถงึ น้าํหนักที่กําหนดใหกับฟงกชนัการทํางาน  

ตัวอยางเชน 
 <Connection> 
  <Operation> 
  <System2000.temp.temperature_TH Weight=2> 
  </Operation> 
  <Operation> 
  <System2008.temperature.temperature_Thailand Weight=1> 
 </Operation> 
 </Connection> 

จากตัวอยางนี้ ผูวิจัยตองการหาอุณหภูมิของประเทศไทยโดยนําผลลัพธจาก
เว็บเซอรวิซของระบบเลกาซีและผลลัพธจากเว็บเซอรวิซของระบบใหมมาเปรียบเทียบกัน ซึ่งกอน
การเปรียบเทียบนั้นผูวิจัยไดลงทะเบียนระบบเลกาซีโดยใชชื่อ System2000 และลงทะเบียนระบบ
ใหมดวยชื่อ System2008 รวมทั้งลงทะเบียนเว็บเซอรวิซของแตละระบบไวกับเซอรวิซตัวกลาง 
โดยในตัวอยางผูวิจัยนําเมท็อด (method) ชื่อ temperature_TH จากเว็บเซอรวิซช่ือ temp ของ
ระบบเลกาซี ซึ่งกําหนดน้ําหนักความ นาเช่ือถือเทากับ 2 มาเปรียบเทียบกับเมท็อดชื่อ 
temperature_Thailand จากเว็บเซอรวิซชื่อ temperature ของระบบใหม ซึ่งกําหนดน้ําหนักความ 
นาเช่ือถือเทากับ 1 

2. ความตองการจํานวนผูรวมลงคะแนน ใชระบุจํานวนคําตอบที่ตองการกอน
การคัดเลือกผลลัพธ โดยมีรูปแบบไวยากรณ ดังนี้ 

 

 

 

<Cardinality> [Number of Response] </Cardinality> 
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โดยที่  
 ตัวหนาเปน tag และ option name 
 [Number of Response] หมายถงึ จํานวนคําตอบที่ตองการ 

 ตัวอยางเชน 
 <Cardinality>2</Cardinality> 

จากตัวอยางขางตน ผูวิจัยตองการคําตอบจํานวน 2 คําตอบในการคัดเลือก
ผลลัพธ ดังนั้นเมื่อกําหนดเปน 1 เซอรวิซตัวกลางจะสงผลลัพธที่ตอบกลับมาเร็วที่สุดสงใหกับไคล
เอนท 

3. สวนระยะเวลาการรอคอย (Timeout) ใชกําหนดระยะเวลาการรอคอย การ
ตอบกลับ ในกรณีที่จํานวนคําตอบยังไมเทากับจํานวนคําตอบที่กําหนดไวในสวนความตองการ
จํานวนผูรวมลงคะแนน โดยมีรูปแบบไวยากรณ ดังนี้  

 

โดยที่  
 ตัวหนาเปน tag และ option name 
            [Seconds] หมายถงึ จํานวนเวลาที่ใชในการรอคอยการตอบกลับ มหีนวยเปน
วินาท ี 

ตัวอยางเชน 

 <Response_waiting_time>30</Response_waiting_time> 

จากตัวอยางขางตน ผูวิจัยไดกําหนดใหเซอรวิซตัวกลางรอคําตอบเปนเวลา 30 
วินาที ในกรณีที่คําตอบที่ตอบกลับมานั้นยังไมเทากับที่กําหนดไวในสวนความตองการจํานวนผู
รวมลงคะแนน เม่ือครบ 30 วินาทีและจํานวนคําตอบที่ตอบกลับมานั้นยังไมเทากับที่กําหนดไวใน
สวนความตองการจํานวนผูรวมลงคะแนน เซอรวิซตัวกลางจะทําในสวนยกเวนซึ่งจะกลาวในหัวขอ
ถัดไป 

    4. สวนยกเวน ใชกําหนดการกระทํา เมื่อครบกําหนดระยะเวลารอคอยและ
คําตอบที่ตอบกลับมานั้นยังไมเทากับที่กําหนดไวในสวนความตองการจํานวนผูรวมลงคะแนน โดย
มีไวยากรณ ดังนี้  

<Response_waiting_time> [Seconds] </ Response_waiting_time > 
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โดยที่ 
 ตัวหนาเปน tag และ option name 
 [Action] คือ การกระทําที่ตองการใหปฏิบัติเพื่อใหสามารถสรุปผลลัพธได โดย
มีสองการกระทํา คือ  
 Error: สงขอผิดพลาดไปยังไคลเอนท 
 Ignore_Cardinality: สงคําตอบที่มนี้ําหนกัมากที่สุดที่เซอรวิซตัวกลางมีอยูไป
ยังไคลเอนท ในกรณีที่เซอรวซิตัวกลางไมมคํีาตอบตัวกลางจะสงขอผิดพลาดไปยังไคลเอนท 

ตัวอยางเชน  
 <Exception> Ignore_Cardinality</Exception> 

จากตัวอยางขางตน ในกรณีที่กําหนดสวนยกเวนเปน Ignore_Cardinality 
เมื่อครบกําหนดระยะเวลาการรอคอยและจํานวนคําตอบที่ตอบกลับมานั้นยังไมเทากับที่กําหนดไว
ในสวนความตองการจํานวนผูรวมลงคะแนน เซอรวิซตัวกลางจะเลือกคําตอบที่มีน้ําหนักมากที่สุด
จากคําตอบทั้งหมดที่เซอรวิซตัวกลางไดรับในขณะนั้น หากเซอรวิซตัวกลางไมมีคําตอบ เซอรวิซ
ตัวกลางจะสงขอผิดพลาดใหกับไคลเอนท ในกรณีที่กําหนดสวนยกเวนเปน Error เซอรวิซตัวกลาง
จะสงขอผิดพลาดไปยังไคลเอนททันที โดยไมสนใจคําตอบของระบบใดๆ ที่เซอรวิซตัวกลางมีอยู 

จากสวนตางๆของแบบนโยบายที่กลาวมาขางตนนั้น สามารถนํามารวมเปน
นโยบายสําหรับยายระบบ ซึ่งผูวิจัยไดนําเสนอตัวอยางนโยบายการยายระบบสําหรับระบบคนหา
อุณหภูมิไว ดังรูปที่ 3.7 โดยภายในนโยบายน้ัน ผูวิจัยไดกําหนดใหมีการเปรียบเทียบฟงกชันของ
ระบบเลกาซีและระบบใหมสองฟงกชันดวยกันนั่นคือ การเปรียบเทียบฟงกชันการหาอุณหภูมิ
ประเทศไทยระหวางระบบเลกาซีกับระบบใหม และการเปรียบเทียบฟงกชันการหาอุณหภูมิ
ประเทศสหรัฐอเมริการะหวางระบบเลกาซีและระบบใหม โดยในสวนของฟงกชันในการหา
อุณหภูมิประเทศไทยของระบบเลกาซีนั้น ผูวิจัยไดกําหนดน้ําหนักความนาเช่ือถือใหเทากับ 2 สวน
ฟงกชันการหาอุณหภูมิประเทศไทยของระบบใหมนั้นผูวิจัยไดกําหนดน้ําหนักความนาเชื่อถือให 
เทากับ 1 โดยกําหนดความตองการจํานวนคําตอบไวเทากับ 2 และกําหนดระยะเวลาการรอคอย
เม่ือจํานวนคําตอบยังไมครบไวเทากับ 3 วินาที นอกจากนี้ยังกําหนดสวนยกเวนเปน 
Ignore_Cardinality ในกรณีที่ตัวกลางไดรับคําตอบ 2 คําตอบภายระยะเวลา 3 วินาที ตัวกลางจะ
นําคําตอบดังกลาวไปคัดเลือกผลลัพธ ซึ่งผูวิจัยไดกลาวถึงวิธีการคัดเลือกผลลัพธไวในหัวขอ 

<Exception> [Action] </Exception> 
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3.2.2.6 การลงคะแนนเสียง ในกรณีที่จํานวนคําตอบนอยกวา 2 คําตอบ เซอรวิซตัวกลางจะรอ
จนกวาจะไดรับคําตอบครบ 2 คําตอบภายในระยะเวลา 3 วินาที หากครบ 3 วินาทีและเซอรวิซ
ตัวกลางยังไมไดรับคําตอบ เซอรวิซ ตัวกลางจะนําคําตอบที่มีอยูสงใหกับไคลเอนทโดยเลือก
คําตอบที่มีน้ําหนักมากที่สุด หากเซอรวิซตัวกลางไมมีคําตอบอยูเซอรวิซตัวกลางจะสงขอผิดพลาด
ใหกับไคลเอนท ในกรณีที่เซอรวิซตัวกลางไดรับคําตอบครบ 2 คําตอบภายในเวลา 3 วินาที เซอร
วิซตัวกลางจะสงผลลัพธของฟงกชันการหาอุณหภูมิประเทศไทยของระบบเลกาซีซึ่งมีน้ําหนักมาก
ที่สุดใหกับไคลเอนท 

 หากฟงกชันการหาอุณหภูมิประเทศไทยของระบบใหมใหผลลัพธที่แตกตาง
จากระบบเลกาซี เซอรวิซตัวกลางจะถือวาฟงกชันการหาอุณหภูมิประเทศไทยของระบบใหม
ผิดปกติและรายงานไปใหกับผูดูแลระบบไดทราบ   

สวนการเปรียบเทียบฟงกชนัการหาอุณหภูมิประเทศสหรัฐอเมริกานั้น ผูวิจัยได
กําหนดน้ําหนักความนาเชื่อถือใหกับฟงกชันการหาอุณหภูมิ ประเทศสหรัฐอเมริกาของระบบเลกา
ซีเทากับ  2 และกําหนดน้ําหนักความนาเชื่อถือใหกับฟงกชันในการหาอุณหภูมิประเทศ
สหรัฐอเมริกาของระบบใหมใหเทากับ 1 โดยกําหนดความตองการจํานวนคําตอบเทากับ 1 และ
กําหนดระยะเวลาการรอคอยเม่ือจํานวนคําตอบยังไมครบไวเทากับ 2 วินาที และกําหนดสวน
ยกเวนเปน  error  ในกรณีที่ตัวกลางไดรับคําตอบ 1 คําตอบภายในระยะเวลา 2 วินาที ตัวกลางจะ
สงคําตอบดังกลาวใหกับไคลเอนททันที ในกรณีที่เซอรวิซตัวกลางยังไมไดรับคําตอบ เซอรวิซ
ตัวกลางจะรอคอยภายในระยะเวลา 2 วินาที หากครบ 2 วินาทีและเซอรวิซตัวกลางยังไมไดรับ
คําตอบ เซอรวิซตัวกลางจะสงขอผิดพลาดใหกับไคลเอนท  

จากนโยบายที่ไดยกตัวอยางไปนั้นเห็นไดวา ผูติดต้ังระบบสามารถปรับเปล่ียน
พฤติกรรมการคัดเลือกผลลัพธของโมเดลใหเหมาะสมกับสถานการณตางๆ ผานทางนโยบายได 
โดยผูวิจัยไดยกตัวอยางการกําหนดนโยบายใหเหมาะสมกับสถานการณ โดยไดกําหนดระบบที่
นํามาเปรียบเทียบกัน มีเว็บเซอรวิซสําหรับคํานวนเงินตราตางประเทศช่ือ Rate ซึ่งประกอบดวย
เว็บเมท็อดชื่อ CalRate ดังตารางที่ 3.2 
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รูป 3.7 นโยบายการคัดเลือกผลลัพธสําหรับระบบคนหาอุณหภูม ิ

 
<PolicyModel > 
 
  <Vote> 
< Name >TempTH</ Name > 
      <Connection> 
           <operation>system2000.temp.temperature_TH weight=2</operation> 

          <operation>system2008.temperature.temperature_Thailand weight=1</operation> 
      </Connection> 
     <Cardinality>2</Cardinality> 
     <Response_waiting_time>3</Response_waiting_time> 
     <Exception>Ignore_Cardinality</Exception> 
  </Vote> 
 
<Vote> 
<Name>TempUS</Name> 
     <Connection> 
              <operation>system2000.temp.temperature_US weight=1</operation> 
              <operation>system2008.temperature.temperature_USA weight=1</operation> 
     </Connection> 
     <Cardinality>1</Cardinality> 
    <Response_waiting_time >2</Response_waiting_time> 
    <Exception>Error</Exception> 
 </Vote> 
 
</PolicyModel> 
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ตารางที่ 3.2 ตัวอยางการกาํหนดนโยบายใหเหมาะสมกับสถานการณ 
System Service Method Weight Cardinality Response 

Waiting time 
Exception

1.กรณีที่เชื่อถือระบบเลกาซีมากท่ีสุดเพียงระบบเดียว เหมาะสมกับสถานการณท่ีใชงานระบบเลกาซีเปนเวลานาน ตอมาไดมีการรีเอม
พลิเมนทระบบใหมขึ้น แตองคกรยังคงตองการการทํางานของระบบเลกาซีเพื่อมาสนับสนุนการทํางานของระบบใหม ซึ่งหากระบบ
ใหมทํางานผิดพลาดก็จะไมสงผลกระทบตอธุรกรรมขององคกร 

Legacy Rate CalRate 2 2 10 Error
New system Rate CalRate 1

2.กรณีที่เชื่อถือระบบเลกาซี แตหากระบบเลกาซีตอบแตกตางจากระบบท้ังหมดจะถือวาระบบเลกาซีผิดปกติ เหมาะสมกับสถานการณ
ที่องคกรมีระบบรีเอมพลิเมนทหลายรุน ซึ่งทุกรุนไดผานการทํางานคูขนานกับระบบเลกาซีมาแลว ซึ่งโดยปกติการทํางานของระบบ
ทั้งหมดกับระบบเลกาซีตองไมแตกตางกัน  แตหากสภาพแวดลอมของระบบเลกาซีมีชองโหวดานความปลอดภัยอาจทําใหระบบเลกา
ซีทํางานผิดพลาดไดซึ่งจะสงผลกระทบตอธุรกรรมขององคกร หากเช่ือถือระบบเลกาซีเพียงระบบเดียว 

Legacy Rate CalRate 6 3 10 Error
New system version 1 Rate CalRate 4
New system version 2 Rate CalRate 2
New system version 3 Rate CalRate 1

3.กรณีที่ใหความสําคัญกับความเร็วในการตอบกลับมากกวาความถูกตองของผลลัพธ เหมาะสมกับสถานการณท่ีองคกรใชงานระบบรี
เอมพลิเมนทคูขนานกับระบบเลกาซีมานาน จนระบบรีเอมพลิเมนทมีการทํางานเหมือนกับระบบเลกาซี อยางไรก็ตามฟงกชันท่ี
กําหนดน้ันควรเปนฟงกชันที่ไมสงผลกระทบตอองคกร 

Legacy Rate CalRate 6 1 10 Ignore 
cardinality New system version 1 Rate CalRate 4

New system version 2 Rate CalRate 2
New system version 3 Rate CalRate 1

4.กรณีที่ใหความสําคัญกับความเร็วในการตอบกลับมากกวาความถูกตองของผลลัพธแตยังคงการคัดเลือกผลลัพธอยู เหมาะสมกับ
สถานการณท่ีองคกรใชงานระบบรีเอมพลิเมนทคูขนานกับระบบเลกาซีมานาน จนระบบรีเอมพลิเมนทมีการทํางานเหมือนกับระบบเล
กาซี และฟงกชันดังกลาวเปนฟงกชันที่สงผลกระทบตอองคกร

Legacy Rate CalRate 3 2 10 Error
New system version 1 Rate CalRate 2
New system version 2 Rate CalRate 1
New system version 3 Rate CalRate 1

5. กรณีที่เชื่อถือระบบเลกาซีมากท่ีสุดเพียงระบบเดียว แตหากระบบเลกาซีไมสามารถตอบไดสามารถใชคําตอบของระบบรีเอมพลิ
เมนทตอบแทนได เหมาะสมกับสถานการณท่ีใชงานระบบเลกาซีเปนเวลานาน ตอมาไดมีการรีเอมพลิเมนทระบบใหมขึ้น แตองคกร
ยังตองการการทํางานของระบบเลกาซีสนับสนุนการทํางานของระบบใหมซึ่งหากระบบใหมทํางานผิดพลาดก็จะไมสงผลกระทบตอ
ธุรกรรมขององคกร และกฟงกชันที่นํามาเปรียบเทียบน้ันไมใชฟงกชันที่สงผลกระทบตอธุรกรรมขององคกร เชน การตรวจระดับผูใช 
ในกรณีที่ระบบเลกาซีไมสามารถทํางานได ระบบยังสามารถใชผลลัพธของระบบรีเอมพลิเมนทสงใหกับไคลเอนทเพื่อใหธุรกรรม
ขององคกรสามารถดําเนินตอไปได 

Legacy Rate CalRate 2 2 10 Ignore 
cardinality New system Rate CalRate 1
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3.2.2.4 ดับบลิวเอสมัลติคาสต (WS-multicast) สวนของการมัลติคาสตการ
รองขอไปยังเว็บเซอรวิซทั้งของระบบเลกาซีและระบบใหม รวมทั้งรอคอยการตอบกลับ โดยผูวิจัย
ไดนําเอาดับบลิวเอสมัลติคาสตในงานวิจัยของซาลาส [6] ในสวนของดับบลิวเอสมัลติคาสตมา
ประยุกตใช โดยการทํางานของดับบลิวเอสมัลติคาสต แบงเปนสองสวน ดังนี้ คือ   

1. การกระจายการรองขอ ตามรูปที่ 3.8 เม่ือไคลเอนท (1) รองขอเว็บเซอรวิซ
ของระบบใหม การรองขอดังกลาว (2) จะถูกสงมายังพรอกซี พรอกซีจะนําการรองขอนั้น (3) สง
ใหกับสวนนโยบาย เมื่อทราบชื่อเว็บเซอรวิซของทั้งสองระบบที่จะนํามาเปรียบเทียบกันแลวก็จะนํา
ชื่อดังกลาว (4) สงใหกับดับบลิวเอสมัลติคาสต ดับบลิวเอสมัลติคาสตจะสรางขอความการรองขอ 
(request message) ใหกับเว็บเซอรวิซทั้งของระบบเลกาซีและระบบใหมและ (5) กระจายการรอง
ขอนั้นไปยังเว็บเซอรวิซของทั้งสองระบบ  

 
 
 
 

 
 
 

รูป 3.8 การกระจายการรองขอ 

2. การรับการตอบกลับ  ตามรูปที่ 3.9 นั้น เม่ือเว็บเซอรวิซของระบบเลกาซี
และระบบใหมประมวลผลเสร็จจะสงผลลัพธ (1) คืนกลับมาในรูปของขอความตอบกลับ 
(response message) สวนนโยบายจะตรวจสอบขอความตอบกลับเพื่อบันทึกแหลงและคําตอบ
นั้นไว เม่ือจํานวนคําตอบครบตามที่ไดกําหนดไวในสวนความตองการจํานวนผูรวมลงคะแนนแลว 
แบบนโยบายจะตรวจสอบกับสวนลงทะเบียนวาระบบที่ตอบกลับมานั้นมีการใชงานฐานขอมูล
หรือไม ถาไมมีการใชงานฐานขอมูล (2) สวนนโยบายจะนําผลลัพธที่ไดจากการตอบกลับสงใหกับ
สวนของการลงคะแนน ในกรณีที่จํานวนคําตอบนอยกวาทีก่ําหนดไวในสวนความตองการจํานวนผู
รวมลงคะแนนสวนนโยบายจะรอคอยภายในระยะเวลาที่กําหนดไวในสวนระยะเวลารอคอย หาก

Transaction 
Control

(Re-implemented 
system)

Proxy 

Proxy 

(1) Use 
Application

Multicast 
Component

(2) Invoke Web 
service

Policy 
Module

(3) Send Request

Proxy Component

(4) send 
Web services name

Legacy Service

Re-Implement 
Service 

Redundant Systems

Database

Database

User / Client

(5) Invoke

(5)Invoke
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หมดระยะเวลารอคอยสวนนโยบายจะกระทําในสวนยกเวนภายในนโยบาย หากสวนยกเวน
กําหนดเปน Ignore_cardinality และสวนนโยบายมีคําตอบ สวนนโยบายจะนําคําตอบที่มีน้ําหนัก
มากที่สุดที่สวนนโยบายมีอยูสงใหกับไคลเอนทผานทางพรอกซี หากไมมีคําตอบสวนนโยบายจะ
สงขอผิดพลาดไปยังไคลเอนทผานทางพรอกซี หากสวนยกเวนกําหนดเปน error  สวนนโยบายจะ
สงขอผิดพลาดไปไคลเอนทผานทางพรอกซีทันที แตในกรณีที่มีการใชงานฐานขอมูล สวนนโยบาย
จะเรียกใชสวนตรวจสอบสถานะฐานขอมูลเพื่อรองขอสถานะฐานขอมูล ซึ่งผูวิจัยไดกลาวถึง
ข้ันตอนการรองขอสถานะฐานขอมูลไวในหัวขอ 3.2.2.5 สวนตรวจสอบสถานะฐานขอมูล เมื่อ
ไดรับสถานะฐานขอมูลแลว แบบนโยบายจึงจะสงผลลัพธและสถานะฐานขอมูลไปใหกับสวน
ลงคะแนนเสียง 
 

 

รูป 3.9 การรับการตอบกลับ 

 

3.2.2.5 สวนตรวจสอบสถานะฐานขอมูล (database checker module) 
สวนนโยบายจะตรวจสอบวาระบบเลกาซีและระบบใหมที่ตอบผลลัพธกลับมานั้นมีการใชงาน
ฐานขอมูลหรือไม หากระบบดังกลาวมีการใชงานฐานขอมูล สวนนโยบายจะเรียกใชงานสวน
ตรวจสอบสถานะฐานขอมูล (database checker module) โดยในการตรวจสอบสถานะ
ฐานขอมูลนั้นมีวิธีการตรวจสอบอยู 2 วิธี ดังนี้ 
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1.การตรวจสอบดวยคําคนขอมูลจากตารางติดตาม  การตรวจสอบดวยคําคน
ขอมูลจากตารางติดตามนั้น สามารถใชไดในกรณีที่ระบบจัดการฐานขอมูลมีฟงกชันการสราง
ตารางติดตาม ซึ่งวิธีนี้สามารถทํางานไดรวดเร็วกวาวิธีการหอฐานขอมูล (กลาวถึงในหัวขอถัดไป) 
โดยในการตรวจสอบดวยคําคนขอมูลจากตารางติดตามนั้นมีข้ันตอนการตรวจสอบ ตามรูปที่ 3.10 
โดย เมื่อระบบที่นํามาทดสอบมีการใชงานฐานขอมูล สวนนโยบายจะ(1) รองขอการตรวจสอบ
สถานะขอมูล สวนตรวจสอบสถานะจะนํารายละเอียดฐานขอมูลของทั้งระบบเลกาซีและระบบ
ใหมมาสรางเสนทางการเช่ือมตอและเช่ือมตอไปยังฐานขอมูลของระบบเลกาซีและระบบใหมผาน
โอเลดีบีซึ่งไดกลาวรายละเอียดไวในบทที่ 2 เมื่อเชื่อมตอไปยังฐานขอมูลของระบบเลกาซีและ
ระบบใหมแลว สวนตรวจสอบสถานะฐานขอมูลจะสรางคําคนขอมูล (query) เพื่อไป (2) 
ตรวจสอบยังตารางติดตาม (trace table) ซึ่งเปนตารางที่เก็บคําส่ังจัดการฐานขอมูลในกรณีที่มี
การใชคําส่ังจัดการกับขอมูลภายในฐานขอมูล เม่ือสวนตรวจสอบสถานะฐานขอมูล (3) ทราบถึง
คําส่ังจัดการฐานขอมูลของระบบเลกาซีและระบบใหมแลว สวนตรวจสอบสถานะฐานขอมูลจะนํา
คําส่ังดังกลาวมาแปลงใหเปนคําคนขอมูลและนําคําคนขอมูลดังกลาวไป  (4) คนสถานะ
ฐานขอมูลของระบบเลกาซีและระบบใหม เมื่อ (5) ไดรับสถานะฐานขอมูลของระบบเลกาซีและ
ระบบใหม สวนตรวจสอบสถานะฐานขอมูลจะ (6) สงสถานะฐานขอมูลของระบบเลกาซีและระบบ
ใหม ไปยังสวนนโยบาย 

 

รูป 3.10 การตรวจสอบสถานะฐานขอมลูดวยคําคนขอมูลจากตารางติดตาม 
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2.การตรวจสอบดวยวิธีการหอฐานขอมูล การตรวจสอบดวยวิธีการหอ
ฐานขอมูลนั้นใชในกรณีที่ระบบจัดการฐานขอมูลที่นํามาใชนั้นไมมีฟงกชันในการสรางตาราง
ติดตาม ซึ่งมักเกิดกับฐานขอมูลระดับผูใช โดยการตรวจสอบดวยวิธีการหอฐานขอมูลนั้นสามารถ
ตรวจสอบสถานะฐานขอมูลแบบสัมพันธไดทุกระบบ เนื่องจากนําขอมูลในตารางมาแปลงใหอยูใน
รูปของโครงสราง XML และนํามาเปรียบเทียบกับอีกระบบทีละตาราง อยางไรก็ตามวิธีดังกลาว
ทํางานไดคอนขางลาชาเมื่อเทียบกับวิธีการตรวจสอบดวยคําคนขอมูลจากตารางติดตาม โดยใน
การตรวจสอบดวยวิธีการหอฐานขอมูลนั้นมีข้ันตอนการตรวจสอบ ตามรูปที่ 3.11 โดย เม่ือระบบที่
นํามาทดสอบมีการใชงานฐานขอมูล สวนนโยบายจะ (1) รองขอการตรวจสอบสถานะขอมูล สวน
ตรวจสอบสถานะฐานขอมูลจะนํารายละเอียดฐานขอมูลของทั้งระบบเลกาซีและระบบใหมมา
สรางเสนทางการเช่ือมตอและเช่ือมตอไปยังฐานขอมูลของระบบเลกาซีและระบบใหมผานโอเลดีบี
ซึ่งไดกลาวรายละเอียดไวในบทที่ 2 เมื่อเช่ือมตอไปยังฐานขอมูลของระบบเลกาซีและระบบใหม
แลว สวนตรวจสอบสถานะฐานขอมูลจะสรางคําคนขอมูล (query) เพื่อไป (2) คนหายังตาราง
ระบบ (Syetem table) เพื่อคนหาช่ือตารางผูใช (user table)  ฐานขอมูลแตละระบบจะ(3) สงช่ือ
ตารางผูใชกลับมา  สวนตรวจสอบสถานะฐานขอมูลจะสรางคําคนขอมูลเพื่อ (4) คนสถานะ
ฐานขอมูลจากแตละตารางผูใช เม่ือ (5) ไดสถานะฐานขอมูลทุกตารางของแตละระบบแลว สวน
ตรวจสอบสถานะฐานขอมูลดังกลาวมาแปลงใหอยูในรูปแบบของ XML และ (6) สงสถานะ
ฐานขอมูลดังกลาว ไปยังสวนนโยบาย 

 

รูป 3.11 การตรวจสอบสถานะฐานขอมลูดวยวิธกีารหอฐานขอมูล 
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3.2.2.6 การลงคะแนนเสียง (voting) ตามรูปที่ 3.12 เมื่อสวนนโยบายสง
ผลลัพธ น้ําหนักและสถานะฐานขอมูล (1) ของระบบที่ตอบกลับมาใหกับสวนคะแนนเสียงแลว จึง
เร่ิมการลงคะแนนเสียง (2) สวนการลงคะแนนเสียงจะสงผลลัพธดังกลาวใหกับไคลเอนทผานทาง
พรอกซี ระบบอ่ืนๆที่ใหผลลัพธหรือสถานะฐานขอมูลแตกตางจากระบบที่นาเช่ือถือดังกลาวสวน
การลงคะแนนจะถือวาผิดปกติ โดยสวนการลงคะแนนเสียงจะแจงใหกับผูดูแลระบบ เพื่อนําไป
ปรับปรุงแกไขขอผิดพลาดตอไป 

 
รูป 3.12 การตรวจสอบและคัดเลือกผลลัพธ 

โดยผูวิจัยไดกําหนดกฏเกณฑการลงคะแนนเสียงไว ดังนี้ 

 1. น้ําหนักที่ใหกับเว็บเซอรวิซที่นํามาเปรียบเทียบตองไมซ้ํากัน 
 2. สวนการลงคะแนนเสียงจะรวมน้าํหนักเว็บเซอรวิซที่มผีลลัพธและสถานะ 
ฐานขอมูลที่เหมือนกนัเขาไวดวยกนั 
 3. สวนการลงคะแนนเสียงจะแตงต้ัง (promote) ผลลัพธและสถานะฐานที่มี
ผลรวมของน้าํหนกัมากที่สุดเปนผลลัพธการทํางานที่นาเชื่อถือ ดังรูปที่ 3.13 
 



 

 

32

 

รูปที่ 3.13 ข้ันตอนคัดเลือกผลลัพธ 

จากรูปที่ 3.13 ผูวิจัยกําหนดใหมีเว็บเซอรวิซของแตละระบบเปรียบเทียบกัน 4 
เว็บเซอรวิซ ซึ่งตอบผลลัพธและมีสถานะฐานขอมูล ดังแสดงในตารางที่ 3.3  

ตารางที่ 3.3 ผลลัพธและสถานะฐานขอมูลของแตละระบบ 
เว็บเซอร์วิซ นํา้หนัก ผลลัพธ์ สถานะฐานข้อมูล 

W1 4 R1 D1 
W2 3 R1 D2 
W3 2 R2 D1 
W4 1 R1 D1 

จากตารางที่ 3.3 เว็บเซอรวิซช่ือ W1 กับเว็บเซอรวิซช่ือ W4 มีผลลัพธและ
สถานะฐานขอมูลเหมือนกันจึงสามารถนําน้ําหนักของเว็บเซอรวิซดังกลาวมา รวมกัน เทากับ 5 
สวนเว็บเซอรวิซชื่อ W2 นั้นแมวาจะใหผลลัพธเหมือนกันกับเว็บเซอรวิซชื่อ W3 แตสถานะ
ฐานขอมูลของระบบทั้งสองแตกตางกัน จงึถือวาเปนคนละผลลัพธการทํางานกัน เมื่อเทียบน้ําหนัก
ระหวางผลลัพธการทํางาน Result1, Result2 และ Result3 ตามลําดับแลว ปรากฏวาผลลัพธการ
ทํางาน Result1 มีน้ําหนักมากที่สุด ระบบอ่ืนๆที่มีผลลัพธหรือสถานะฐานขอมูลแตกตางจาก 
Result1 จะถือวาผิดปกติ 

ในกรณีที่มีผลรวมน้ําหนักของเว็บเซอรวิซที่มีผลลัพธกับสถานะฐานขอมูล 
เหมือนกัน เขาไวดวยกัน และปรากฏวาน้ําหนักรวมของแตละผลลัพธการทํางานนั้นเทากัน สวน 
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การลงคะแนนเสียงจะแตงต้ังผลลัพธการทํางานของเว็บเซอรวิซที่มีน้ําหนักมากที่สุดเปน ผลลัพธ 
การทํางานที่นาเช่ือถือ ดังรูปที่ 3.14 

 

รูปที่ 3.14 ข้ันตอนการคัดเลือกผลลัพธเมือ่น้ําหนกัรวมเทากนั 

จากรูปที่ 3.14 ผูวิจัยกําหนดใหมีเว็บเซอรวิซของแตละระบบเปรียบเทียบกัน 4 
เว็บเซอรวิซ ซึ่งตอบผลลัพธและมีสถานะฐานขอมูล ดังแสดงในตารางที่ 3.4 

ตารางที่ 3.4 ผลลัพธและสถานะฐานขอมูลของแตละระบบ 
เว็บเซอร์วิซ นํา้หนัก ผลลัพธ์ สถานะฐานข้อมูล 

W1 4 R1 D1 
W2 3 R2 D2 
W3 2 R2 D2 
W4 1 R1 D1 

จากตารางที่ 3.4 เว็บเซอรวิซช่ือ W1 กับเว็บเซอรวิซช่ือ W4 มีผลลัพธและ
สถานะฐานขอมูลเหมือนกันจึงสามารถนําน้ําหนักของเว็บเซอรวิซดังกลาวมารวมกัน เทากับ 5 
โดยเว็บเซอรวิซช่ือ W2 กับเว็บเซอรวิซชื่อ W3 มีผลลัพธและสถานะฐานขอมูลเหมือนกันจึง
สามารถนําน้ําหนักของเว็บเซอรวิซดังกลาวมารวมกันไดซึ่งเทากับ 5 เชนเดียวกัน จึงทําใหไม
สามารถเลือกผลลัพธได ดังนั้นผูวิจัยจึงยึดผลลัพธและสถานะฐานขอมูลจากระบบที่มีน้ําหนักมาก
ที่สุดที่ตอบระหวาง Result1 หรือ Result2 ซึ่งในตัวอยางนี้คือ ระบบ W1 ซึ่งตอบ Result1 ดังนั้น
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ผลลัพธการทํางานที่นาเช่ือถือคือ Result1 ระบบใดที่ใหผลการทํางานแตกตางจาก Result1 จะถือ
วาผิดปกติ 

3.2.3 บุคลากร (people) โมเดลการยายระบบน้ีตองประกอบดวยบุคลากร ดังนี้  

1. ผูติดต้ังระบบ (deployer) ทําหนาที่เปล่ียนเสนทางการรองขอจากเคร่ือง
ใหบริการเว็บเซอรวิซของระบบใหมมายังเคร่ืองใหบริการพรอกซีโดยอางอิงการเปลี่ยนไปใชงาน
พรอกซีจากขอ 3.2.2.2 พรอกซี รวมทั้งลงทะเบียนระบบและกําหนดนโยบายเพื่อใชเปนแนวทาง
ใหกับเซอรวิซตัวกลางในการคัดเลือกผลลัพธ 

2. ผูดูแลระบบ (administrator) ทําหนาที่ตรวจสอบความแตกตางระหวาง
ระบบเลกาซีและระบบใหมผานสวนตอประสานผูใชของเซอรวิซตัวกลาง หากพบความแตกตางก็
จะรายงานใหกับบุคลากรที่เกี่ยวของไดทราบ 

3. ผูใช (user) ผูใชงานโปรแกรมประยุกตผานทางสวนตอประสานผูใชของระบบ
ใหม  

3.3 การทํางานของโมเดลการยายระบบ 

กอนเร่ิมกระบวนการทํางานของโมเดลการยายระบบตามรูปที่ 3.15 นั้น ตองมี
ข้ันตอนการเตรียมระบบเลกาซีและระบบใหม โดยฟงกชันของระบบใหมนั้นผูวิจัยไดสราง
เลียนแบบฟงกชันเดิมของระบบเลกาซีดวยเทคโนโลยีเว็บเซอรวิซ และนําฟงกชันของระบบเลกาซี
มาหอดวยชุดเคร่ืองมือโซป เพื่อใหอยูบนมาตรฐานเว็บเซอรวิซเชนเดียวกับระบบใหมเพื่อให
สามารถทํางานรวมกนักับเซอรวิซตัวกลางได เมื่อทําใหระบบเลกาซีและระบบใหมอยูบนมาตรฐาน
เดียวกันแลว จึงเร่ิมกระบวนการยายระบบ โดยมีข้ันตอนดังนี้  

1. ผูติดต้ังระบบนําเว็บเซอรวิซของระบบเกาและระบบใหมที่ตองการจะ
เปรียบเทียบมาลงทะเบียนกับสวนลงทะเบียน ซึ่งสวนลงทะเบียนจะสรางเอกสารดับบลิวเอสดีแอล
และวิเคราะหเพื่อทราบถึงวิธีการเรียกใชงานเว็บเซอรวิซดังกลาว   

2. ในกรณีที่เว็บเซอรวิซดังกลาวยังไมมีพรอกซีมารองรับ ตัวกลางจะสรางพรอกซี
ซึ่งมีสวนตอประสานเชนเดียวกับเว็บเซอรวิซ โดยพรอกซีจะรับการรองขอจากไคลเอนทแทนเว็บ
เซอรวิซของระบบใหม โดยการเปลี่ยนมาใชงานพรอกซีนั้นผูวิจัยไดแสดงไวในขอ 3.2.2.2 พรอกซี 
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3. ผูติดต้ังระบบตองส่ือสารกับตัวกลางในการกําหนดวิธีการตัดสินใจเลือก
คําตอบที่เหมาะสมตามสถานการณตางๆ โดยการกําหนดแนวทางดังกลาวผานทางนโยบาย  

4. ไคลเอนทเรียกใชงานโปรแกรมประยุกตผานสวนควบคุมรายการ (transaction 
control) ของระบบใหม 

5. การรองขอดังกลาวจะถูกสงไปที่พรอกซี 

6. พรอกซีสงการรองขอนั้นใหกับสวนนโยบาย 

7. สวนนโยบายจะตรวจสอบช่ือเว็บเซอรวิซจากขอความการรองขอและนําช่ือ
ดังกลาวไปคนหาภายในนโยบายเพื่อใหทราบถึงชื่อเว็บเซอรวิซของระบบเลกาซีที่ถูกกําหนดให
เปรียบเทียบ,จํานวนผูรวมลงคะแนน,ระยะเวลารอคอยและการกระทําเมื่อจํานวนผูลงคะแนนไม
ครบ เมื่อทราบชื่อเว็บเซอรวิซของทั้งสองระบบท่ีจะนํามาเปรียบเทียบกันแลวก็จะนําช่ือดังกลาวสง
ใหกับดับบลิวเอสมัลติคาสต 

8. ดับบลิวเอสมัลติคาสตจะสรางขอความการรองขอสําหรับเรียกใชงานเว็บเซอร
วิซของระบบเลกาซีและระบบใหมและกระจายสงการรองขอนั้นไปยังเว็บเซอรวิซของระบบเลกาซี
และระบบใหม 

9. ทั้งระบบเลกาซีและระบบใหมจะประมวลผลการรองขอนั้นในลักษณะที่เปน
อิสระตอกัน เมื่อระบบใดประมวลผลเสร็จก็จะสงผลลัพธกลับมายังสวนนโยบาย เม่ือจํานวนผูตอบ
ครบตามที่กําหนด สวนนโยบายจะตรวจสอบกับสวนลงทะเบียนวาระบบที่ตอบกลับมานั้นมีการใช
งานฐานขอมูลหรือไม ถาไมมีการใชงานฐานขอมูล ตัวกลางจะนําผลลัพธของระบบเลกาซีและ
ระบบใหมไปเขากระบวนการลงคะแนนเสียง ในกรณีที่มีจํานวนผูตอบนอยกวาที่กําหนดไวใน
นโยบาย สวนนโยบายจะรอจนกวาจะครบระยะเวลารอคอย เมื่อครบระยะเวลารอคอยและจํานวน
ผูตอบยังนอยกวาที่กําหนดไวในนโยบาย  สวนนโยบายจะกระทําในสวนยกเวนภายในนโยบาย 
หากสวนยกเวนกาํหนดเปน  Ignore_cardinality และเซอรวิซตัวกลางมีคําตอบ สวนนโยบายจะสง
คําตอบที่มีน้ําหนักมากที่สุดดังกลาวใหกับพรอกซีเพื่อที่พรอกซีจะนําคําตอบนั้นสงใหกับไคลเอนท 
หากไมมีคําตอบสวนนโยบายจะสงขอผิดพลาดไปยังไคลเอนทผานทางพรอกซี หากสวนยกเวน
กําหนดเปน error  สวนนโยบายจะสงขอผิดพลาดไปยังไคลเอนทผานทางพรอกซีทันที 

10. ในกรณีที่ระบบที่ตอบกลับมานั้นมีการใชงานฐานขอมูล สวนนโยบายจะ
เรียกใชงานสวนตรวจสอบสถานะฐานขอมูล 
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11. สวนตรวจสอบสถานะฐานขอมูลจะนํารายละเอียดฐานขอมูลของทั้งระบบเล
กาซีและระบบใหมมาสรางเสนทางการเชื่อมตอและเช่ือมตอไปยังฐานขอมูลของระบบเลกาซีและ
ระบบใหมผานโอเลดีบีซึ่งไดกลาวรายละเอียดไวในบทที่ 2 เม่ือเชื่อมตอไปยังฐานขอมูลของ
ระบบเลกาซีและระบบใหมแลว สวนตรวจสอบสถานะฐานขอมูลจะสรางคําคนขอมูล (query) เพื่อ
ไปตรวจสอบตามวิธีการตรวจสอบที่ผูวางระบบเลือกไวในข้ันตอนลงทะเบียน โดยรายละเอียดของ
แตละวิธีนั้นผูวิจัยไดกลาวไวในหัวขอ 3.2.2.5 สวนตรวจสอบสถานะฐานขอมูล   

12. ฐานขอมูลของระบบเลกาซีและระบบใหมจะสงสถานะฐานขอมูลกลับมา 

13. เมื่อไดรับสถานะฐานขอมูลของระบบเลกาซีและระบบใหมแลวกจ็ะนาํสถานะ
ฐานขอมูลดังกลาว สงใหกับสวนนโยบาย 

14. สวนนโยบายจะนําผลลัพธ, น้ําหนักของระบบที่ตอบและสถานะฐานขอมูล
ของระบบเลกาซีและระบบใหมมาลงคะแนนเสียง โดยการลงคะแนนเสียงนั้นจะถือวาผลลัพธและ
สถานะฐานขอมูลของระบบที่มีน้ําหนักมากที่สุดเปนระบบที่นาเชื่อถือ   

15. สวนลงคะแนนเสียงจะสงผลลัพธดังกลาวใหกับไคลเอนทผานทางพรอกซี 
ระบบอื่นๆที่ใหผลลัพธหรือสถานะฐานขอมูลแตกตางจากระบบที่นาเชื่อถือดังกลาวจะถือวา
ผิดปกติ สวนลงคะแนนเสียงจะรายงานความแตกตางใหกับผูดูแลระบบผานทางสวนตอประสาน
ผูใชของตัวกลาง 

16. พรอกซีจะสงผลลัพธดังกลาวใหกับสวนควบคุมธุรกรรมของไคลเอนท 

17. ไคลเอนทจะไดรับทราบผลลัพธผลลัพธจากตัวควบคุมธุรกรรมของระบบใหม 
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Legacy System
Function

Re-Implemented 
Version

Ws-Multicast Database 
Checker

Voter

Application
(Transaction control)

Proxy

Registration

Service Middleware

DeployerUser Application Admin

 Wrapper

Database Database

Policy Module

Redundant Services

People

Middleware
User Interface

(4) Use application (17) Receive valid result

(1) Register (3) Seting Policy

(5) Invoke Web service

(6) Send Requests

(8) Multicast

(9) Reply
result

(14) Send all results,weight 
and database state

(10) Request 
Database state

(13) Database State

(11) Query Database State (11) Query Database State

(12) Reply 
Database State

(15) Valid Result

(16) Valid Result

(15) abnormal system

(12) Reply 
Database State

(2) Create Proxy

(7) Send Ws-name 

(9) Reply
result

(15) abnormal system

Request Flow

Reply Flow 

รูป 3.15 การทํางานของโมเดลการยายระบบ 
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ในบทนี้ไดกลาวถึงการออกแบบโมเดลสําหรับสนับสนุนการยายระบบ โดยไดนํา
ทฤษฎีแนวคิดจากบทที่ 2 มาใชในการออกแบบสวนประกอบ ภายในโมเดล รวมทั้งแสดงการ
ทํางานรวมกันระหวางสวนประกอบเหลานั้น ในบทตอไปนั้นผูวิจัยจะนําโมเดลที่ไดออกแบบไป
สรางเปนระบบสนับสนุนเพื่อใชทดสอบงานวิจัยชิ้นนี้   
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บทที่  4 

การพัฒนาและทดสอบระบบสนับสนุน 

จากการศึกษาและออกแบบข้ันตอนการดําเนินงานกระบวนการยายระบบตามที่
ไดนําเสนอไปในบทที่ 3 แลวนั้น ผูวิจัยไดทําออกแบบระบบสนับสนุนและทําการพัฒนาระบบ
สนับสนุนตามข้ันตอนการดําเนินงานดังกลาว 

4.1 การออกแบบระบบสนับสนุน 

4.1.1 แผนภาพยสูเคส (Use Case Diagram) 

 แผนภาพยูเคสนํามาใชอธิบายฟงกชันการทํางานหลักของระบบสนับสนุนดัง
แสดงใน รูปที่ 4.1 

<<include>>

<<include>>

 
รูปที่ 4.1 แผนภาพยูสเคสของระบบสนับสนุน 

4.1.2 แผนภาพอีอาร (E-R Diagram) 

แผนภาพอีอาร เปนแผนภาพที่ใชในการอธิบายถงึโครงสรางและความสัมพนัธ
ระหวางขอมูลภายในฐานขอมูล ดังแสดงในรูปที่ 4.2  
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Dataprovider

DataproviderCode  nvarchar(2)
DataproviderName nvarchar(50)

Method

ServiceID       nvarchar(2)
MethodID       nvarchar(2)
MethodName nvarchar(50)
SoapAction    nvarchar(255)
TypeId            nvarchar(2)

Property

MethodID          nvarchar(2)
PropertyID        nvarchar(2)
PropertyName  nvarchar(50)
TypeId              nvarchar(2)

Service

SystemID       nvarchar(2)
ServiceID       nvarchar(2)
ServiceName nvarchar(50)
SoapLocation    nvarchar(255)
Targetns            nvarchar(255)
Proxypath nvarchar(255)
WsdlPath nvarchar(255)

Type

TypeID          nvarchar(2)
TypeName    nvarchar(50)

System

SystemID              nvarchar(2)
SystemName        nvarchar(50)
DatabaseAddr          nvarchar(255)
DatabaseName        nvarchar(50)
DatabaseUserID      nvarchar(50)
DatabasePassword  nvarchar(50)
DataproviderCode    nvarchar(2)
Islegacy        boolean
DBstateMethod        nvarchar(50)
Tracktable        nvarchar(50)
TrackDBProvider     nvarchar(50)
TrackDBAddr        nvarchar(255)
TrackDBName         nvarchar(50)
TrackDBUserID        nvarchar(50)
TrackDBPassword   nvarchar(50)

 

รูปที่ 4.2 แผนภาพอีอารของฐานขอมูล 

 

4.2 ความตองการดานหนาที่ของระบบสนับสนุน  

ความตองการดานหนาที่ของระบบสนับสนุนแนวคิดการยายระบบซึ่งใชความ
เสถียรของระบบเลกาซีรวมกับแอคทีฟเรพลิเคชันโดยอางอิงแผนภาพยูสเคส มีดังตารางที่ 4.1 

 
ตารางที่ 4.1 ความตองการดานหนาที่ของระบบสนับสนุน 
รหัส ชื่อ คําอธิบาย 
F01 ลงทะเบียนระบบ สวนการลงทะเบียนระบบ มหีนาที่ดังนี้

1. บันทึกช่ือระบบ เว็บเซอรวิซ และขอมูลฐานขอมูลของระบบที่
นํามาลงทะเบียน 

2. สรางเว็บพรอกซีสําหรับรับการรองขอแทนท่ีเว็บเซอรวซิของระบบ
ที่นาํมาลงทะเบียน 

3.แกไขและลบขอมูลระบบที่ไดลงทะเบียนไวกับระบบสนับสนนุ 
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ตารางที่ 4.1 ความตองการดานหนาที่ของระบบสนับสนุน (ตอ) 
รหัส ชื่อ คําอธิบาย 
F02 รับการรองขอ สวนรับการรองขอมีหนาที่ ดังนี้

1. รับการรองขอจากไคลเอนทเขาสูระบบสนบัสนุน 
2. นําผลลพัธที่ไดจากการลงคะแนนเสยีงสงใหกับไคลเอนท 

F03 กําหนดนโยบาย สวนกาํหนดนโยบาย มหีนาที่ดังนี้
1. ตรวจสอบไวยากรณของนโยบาย 
2. บันทึกนโยบายในรูปของเอกสารเอ็กซเอ็มแอล 
3. แปลความหมายจากนโยบาย 
4. เรียกใชสวนกระจายการรองขอเพื่อกระจายการรองขอไปยัง

เว็บเซอรวิซที่กําหนดไวในนโยบาย 
5. รอคอยการตอบกลับจากแตละเว็บเซอรวิซ 
6. ตรวจสอบวาแตละระบบมีการใชงานฐานขอมูลหรือไม หาก

มีการใชงานฐานขอมูล จะรองขอสถานะฐานขอมูลจากสวน
ตรวจสอบสถานะฐานขอมูล 

7. บันทึกแหลงและคําตอบรวมทั้งสถานะฐานขอมูล เมื่อ
จํานวนคําตอบครบตามที่ระบุในนโยบายแลว จะสงแหลง 
คําตอบ สถานะฐานขอมูล รวมทั้งน้ําหนักของเว็บเซอรวิซ 
ดังกลาวไปยังสวนคัดเลือกผลลัพธ 

8. กระทําตามการกระทําที่กําหนดไวในสวนยกเวนของนโยบาย 
ในกรณีที่ไมสามารถคัดเลือกผลลัพธไดพรอมกับรายงาน
ความผิดปกติดังกลาวใหกับผูดูแลระบบไดทราบ ผานทาง
สวนตอประสานผูใชของระบบสนับสนุน  

F04 กระจายการรองขอ  สวนการกระจายการรองขอ มีหนาที่ดังนี ้
1. สรางขอความรองขอสําหรับเรียกใชงานเวบ็เซอรวิซตามที่

สวนกาํหนดนโยบายระบุ 
2. กระจายขอความรองขอไปยงัเว็บเซอรวิซตามที่สวนกําหนด

นโยบายระบุ 
F05 ตรวจสอบสถานะ

ฐานขอมูล 
สวนของการตรวจสอบสถานะฐานขอมูล มีหนาที่ดังนี ้

1. สอบถามสถานะฐานขอมูลจากฐานขอมลูของแตละระบบ 
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ตารางที่ 4.1 ความตองการดานหนาที่ของระบบสนับสนุน (ตอ) 
  2.    สงสถานะขอมูลของแตละระบบใหกับสวนกําหนดนโยบาย

F06 การคัดเลือกผลลัพธ สวนของการคัดเลือกผลลัพธมีหนาที่ ดังนี ้
1. ลงคะแนนตามวิธทีี่ไดกําหนดไวในบทที ่3 ขอ 3.2.2.6  
2. รายงานความผิดปกติสําหรับระบบที่ใหผลลัพธแตกตางจาก

ระบบที่มีน้ําหนักมากที่สุดใหกับผูดูแลระบบไดทราบ ผาน 
ทางสวนตอประสานผูใชของระบบสนับสนุน 

3. สงผลลัพธของระบบที่มนี้ําหนักมากที่สุดใหกับพรอกซ ี
F07 รายงานสถานะ สวนของการรายงานสถานะมีหนาที่ ดังนี ้

1. รายงานผลลพัธที่ตอบกลับไปยังผูใช/ไคลเอนท 
2. รายงานระบบที่ใหผลลัพธหรือสถานะฐานขอมูลที่ผิดปกติ 

 

4.3 การพัฒนาระบบสนบัสนุน 

4.3.1 สภาพแวดลอมของระบบสนับสนุน 

ฮารดแวรและซอฟตแวรของสภาพแวดลอมที่ ใช ในการพัฒนาระบบมี
สภาพแวดลอมทางดานฮารดแวรและซอฟตแวรดังตอไปนี้ 

ฮารดแวร 
1. หนวยประมวลผลกลาง รุน Intel Centrino 1.4 GHz. 
2. หนวยความจําเขาถงึโดยสุมชนิด DDR ขนาด 1 GB 
3. จานบันทึกแบบแข็ง (Hard disk) 100 กิกะไบต (100 GB) 

ซอฟตแวร 
1. ระบบปฏิบัติการวินโดวสเอ็กซพี โปรเฟสชันนอล (Windows XP Professional 

operating system) 
2. เคร่ืองมือพัฒนาโปรแกรมไมโครซอฟตวิชวลสตูดิโอ รุน 2005 (Microsoft 

visual studio 2005) 
3. ระบบจัดการฐานขอมูลไมโครซอฟตเอสคิวแอล 2005 เซิฟเวอร (Microsoft 

SQL 2005 server database management system) 
4. เว็บใหบริการ ไอไอเอส 6.0  (IIS web server 6.0)  
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4.3.2 ขั้นตอนการพัฒนาระบบสนบัสนุน 

การติดต้ังซอฟตแวรในการพัฒนาระบบ เมื่อเตรียมเคร่ืองมือสําหรับการพัฒนา
ระบบเรียบรอยแลว ข้ันตอมาจึงเปนสวนของการติดต้ังเคร่ืองมือทั้งหมดลงในเคร่ืองคอมพิวเตอรที่
ใชพัฒนาระบบ โดยมีลําดับการติดต้ังเคร่ืองมือเปนไปตามข้ันตอนตอไปนี้ 

 
1. ติดต้ังระบบปฏิบัติการวินโดวเอ็กซพี โปรเฟสชันนอล และเว็บใหบริการ ไอไอ

เอส 6.0 
2. ติดต้ังระบบจัดการฐานขอมลูไมโครซอฟตเอสคิวแอล 2005 เซิฟเวอร  
3. ติดต้ังเคร่ืองมือพัฒนาโปรแกรมไมโครซอฟตวิชวลสตูดิโอ 2005 

การพัฒนาสวนตอประสานผูใช การพัฒนาสวนตอประสานผูใชของระบบ
สนับสนุนการยายระบบนี้ ผูวิจัยไดพัฒนาใหสอดคลองกับขอบเขตของระบบที่ไดกลาวไวในบทที่ 1 
และมีการทํางานตรงกับความตองการดานหนาที่ ดังแสดงไวในตารางที่ 4.1 โดยสามารถดู
ตัวอยางหนาจอไดตามรูปที่ 4.3 ถึงรูปที่ 4.11 โดยระบบสนับสนุนที่ผูวิจัยพัฒนาข้ึนนั้น 
ประกอบดวยสวนตอประสานผูใช ดังนี้ 

4.3.2.1 สวนตอประสานผูใชสําหรับลงทะเบียนระบบ (user interface for 
registration) ดังรูปที่ 4.3 เปนสวนตอประสานผูใชสําหรับลงทะเบียนระบบ จุดประสงคเพื่อให
ระบบสนับสนุนสามารถทราบขอมูลของระบบที่นํามาเปรียบเทียบ โดยทําใหระบบสนับสนุน
สามารถทํางานรวมกันกับระบบที่นํามาทดสอบได โดยสวนตอประสานผูใชสําหรับการลงทะเบียน
นั้นประกอบดวยฟงกชันการทํางานยอยดังนี้  

 4.3.2.1.1. การเพิ่มขอมูลระบบ เปนการใหขอมูลที่จําเปนแกระบบสนับสนุน 
โดยมีข้ันตอนการใชงาน ดังนี้ 

1. ผูติดต้ังระบบกดที่ปุม”Add new system” ภายในสวน All System 
2. ผู ติดต้ังระบบกรอกช่ือระบบซึ่งตองเปนช่ือที่ไมซ้ํากับช่ือระบบที่ เคย

ลงทะเบียนไวแลว  
3. ในกรณีที่มีการใชงานฐานขอมูล ใหผู ติดต้ังเลือกชนิดระบบจัดการ

ฐานขอมูล ที่อยูฐานขอมูล ชื่อผูใชฐานขอมูล รหัสผานฐานขอมูล วิธีการตรวจสอบสถานะ
ฐานขอมูล รวมทั้งขอมูลสําหรับตรวจสอบสถานะฐานขอมูล 

4. ผูติดต้ังระบุเว็บเซอรวิซของระบบดังกลาวดวยการนําเอกสารดับบลิวเอสดี
แอลใหระบบสนับสนุนวิเคราะหเพื่อใหทราบถึงวิธีการเรียกใชงานเว็บเซอรวิซดังกลาว ดังรูปที่ 4.4 
ในกรณีที่เว็บเซอรวิซนั้นยังไมมีพรอกซีมารองรับระบบสนับสนุนจะสรางพรอกซีให  
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5. เมื่อผูติดต้ังกรอกขอมูลครบถวนแลว ใหกดปุม “Register” เมื่อระบบ
สนับสนุนตรวจสอบขอมูลเสร็จส้ิน ระบบสนับสนุนจะนําขอมูลไปบันทึกยังฐานขอมูลของระบบ
สนับสนุนและจะแสดงกลองขอความ”Registration is successful” ดังรูปที่ 4.5    

 

 

รูปที่ 4.3 แสดงสวนตอประสานผูใชสําหรับลงทะเบียนระบบ 
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รูปที่ 4.4 แสดงการลงทะเบียนเว็บเซอรวิซ 

 

 

รูปที่ 4.5 แสดงการลงทะเบียนระบบเสร็จสมบูรณ 
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 4.3.2.1.2.การแกไขขอมูลระบบ เปนการแกไขขอมูลของระบบที่ไดลงทะเบียน
ไวกับระบบสนับสนุน โดยมีข้ันตอนการทํางาน ดังนี้ 

 1. เลือกระบบที่ตองการแกไขจากสวน All System  
 2. ระบบสนับสนุนจะแสดงขอมูลของระบบดังกลาว  
 3. เมื่อแกไขขอมูลเรียบรอยแลว ใหกดปุม”Re - Register” เมื่อระบบสนับสนุน

ตรวจสอบขอมูลเสร็จส้ิน ระบบสนับสนุนจะนําขอมูลไปปรับปรุงยังฐานขอมูลของระบบสนับสนุน
และจะแสดงกลองขอความ”Registration is successful” ดังรูปที่ 4.6    

 

 
 

รูปที่ 4.6 แสดงการแกไขระบบเสร็จสมบูรณ 
 

4.3.1.3.การลบขอมูลระบบ เปนการลบขอมูลระบบที่ไดลงทะเบียนไวกับระบบ
สนับสนุน โดยมีข้ันตอนการใชงาน ดังนี้  

1.  เลือกระบบที่ตองการลบจากสวน All System  
2. ระบบสนับสนุนจะแสดงขอมูลของระบบดังกลาวใหกดปุม “Delete system” 
3. ระบบสนับสนุนจะแสดงกลองขอความยืนยันการลบ ใหกดปุม “OK” 
4. ระบบสนับสนุนจะลบขอมูลของระบบดังกลาวจากฐานขอมูลของระบบ

สนับสนุนและจะแสดงกลองขอความ”System is deleted successfully” ดังรูปที่ 4.7    



 

 

47

 
 

รูปที่ 4.7 แสดงการลบระบบเสร็จสมบูรณ 
 

4.3.2.2. สวนตอประสานผูใชสําหรับกําหนดนโยบาย (user interface for 
policy editor) เปนสวนตอประสานผูใชสําหรับกําหนดนโยบายเพื่อใชเปนแนวทางในการคัดเลือก
ผลลัพธใหกับระบบสนับสนุน โดยทําฟงกชันตรวจสอบไวยากรณที่ผูติดต้ังระบบกําหนด หาก
นโยบายดังกลาวไมสามารถแปลความหมายไดหรือไมสอดคลองกับขอมูลที่ไดลงทะเบียนไวก็
จะแจงใหกับผูติดต้ังแกไข โดยการกําหนดนโยบายนั้นมีข้ันตอนการใชงาน ดังนี้ 

1. ผูติดต้ังระบบกําหนดนโยบายตามรูปแบบไวยากรณที่กําหนดไวในบทที่ 3 
หัวขอ 3.2.2.3 สวนกําหนดนโยบาย โดยระบบสนับสนุนแนะนําคําส่ังที่เหมาะสมผานอินเทลลิ
เซนท (Intellisense) ดังรูปที่ 4.8 

2. ระบบสนับสนุนตรวจสอบไวยากรณ หากไวยากรณไมถูกตองจะแจงใหผูติดต้ัง
ระบบทําการแกไขผานสวนตอประสานผูใช ดังรูปที่ 4.9 

3. ระบบสนับสนุนตรวจสอบคาที่ผูติดต้ังระบบกําหนดหากคาที่ผูติดต้ังกําหนดข้ึน
นั้นไมเหมาะสมจะแจงใหผูติดต้ังระบบทําการแกไข  
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4. เมื่อผูติดต้ังระบบกําหนดนโยบายเสร็จส้ิน ใหกดปุม “Translate Policy 
Model” ระบบสนับสนุนจะแปลนโยบายเพ่ือสรุปส่ิงที่ผูติดต้ังระบบกําหนดในนโยบายและแสดง
การแปลใหผูติดต้ังไดทราบ ดังรูปที่ 4.10 

5. หากส่ิงที่ระบบสนับสนุนแปลตรงกับที่ผูติดต้ังตองการ ใหผูติดต้ังกดปุม “Save 
Policy Model” พรอมระบุตําแหนงที่ตองการจัดเก็บนโยบาย  
 

 

รูปที่ 4.8 การแนะนาํคําส่ังดวยอินเทลลิเซนท  
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รูปที่ 4.9 แสดงการตรวจสอบไวยากรณของนโยบาย 

 

รูปที่ 4.10 แสดงการแปลความหมายจากนโยบาย 
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4.3.2.3 สวนตอประสานผูใชสําหรับควบคุมระบบสนับสนุนและตรวจสอบ 
(user interface for system control and monitoring)  ดังรูปที่ 4.11 เปนสวนตอประสานผูใชซึ่ง
ภายในประกอบดวยฟงกชันที่ควบคุมการทํางานตางๆของระบบสนับสนุนใหทํางานรวมกัน เชน 
การกระจายการรองขอ การตรวจสอบสถานะฐานขอมูล การเลือกผลลัพธที่นาเช่ือถือรวมทั้งการ
สงผลลัพธดังกลาวกลับไปยังไคลเอนทและรายงานใหกับผูดูแลระบบไดทราบ ผานสวนตอ
ประสานผูใช โดยสวนตอประสานผูใชสําหรับควบคุมระบบสนับสนุนและตรวจสอบ มีข้ันตอนการ
ทํางาน ดังนี้ 

1. ผูติดต้ังระบบเลือกนโยบายที่ไดสรางไว โดยกดปุม “Browse”  

2. ระบบสนับสนุนจะตรวจสอบความสอดคลองของขอมูลระบบภายในนโยบาย
กับขอมูลที่ระบบสนับสนุนมี ในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงขอมูลของระบบ เชน การแกไขระบบหรือ
การลบระบบซึ่งทําใหขอมูลที่ระบบสนับสนุนเก็บบันทึกนั้นไมสอดคลองกับขอมูลที่กําหนดใน
นโยบาย ระบบสนับสนุนจะแจงเตือนใหกับผูดูแลระบบไดทราบ  

3. ระบบสนับสนุนจะแปลความหมายจากนโยบายและแสดงการแปลดังกลาวให
ผูดูแลระบบไดทราบ ใหผูแลระบบกดปุม “Start” ระบบสนับสนุนจะเร่ิมรอการรองขอจากไคลเอนท  

การทํางานทั้งหมดของระบบสนับสนุนเมื่อการรองขอมาถึงไดแสดงเปน 
Sequence diagram ไวดังรูปที่ 4.12 
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รูปที่ 4.11 สวนตอประสานผูใชสําหรับควบคุมระบบสนบัสนุน 
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ดับบลิวเอสมัลติคัสต สวนคัดเลือกผลลัพธสวนตรวจสอบ
สถานะฐานขอมูล

เว็บเซอรวิซเผ่ือเสีย ผูดูแลระบบสวนนโยบายพรอกซีโปรแกรมประยุกตผูใช

ใชงาน

เรียกใชเว็บเซอรวิซ

รับการรองขอ

สงการรองขอ

คนหาช่ือเว็บเซอรวิซ
จากคําขอ

ตรวจสอบนโยบาย

รับทราบ
ไมไดกําหนดใหเปรียบเทียบ

อานนโยบาย
แจงผูติดต้ังระบบ

กําหนดใหเปรียบเทียบ

เรียกใชดับบลิวเอส
มัลติคัสต

สรางขอความรองขอ

ประมวลผล

กระจายขอความรองขอ

สงผลลัพธ

รอคอยตามระยะ
เวลาที่กําหนด

จํานวนคําตอบครบตามตองการ จํานวนคําตอบไมครบ

ยังไมครบกําหนดระยะเวลารอคอย

รูปที่ 4.12 ข้ันตอนทํางานทัง้หมดของระบบสนับสนนุ 
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รูปที่ 4.12 ข้ันตอนทํางานทัง้หมดของระบบสนับสนนุ (ตอ) 
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ดับบลิวเอสมัลติคัสต สวนคัดเลือกผลลัพธสวนตรวจสอบ
สถานะฐาน
ขอมูล

เว็บเซอรวิซเผ่ือเสีย ผูดูแลระบบสวนนโยบายพรอกซีโปรแกรม
ประยุกต

ผูใช

สงผลลัพธ น้ําหนัก
และสถานะฐานขอมูล

 (ถามี)

รวมนํ้าหนักของผลลัพธ
และสถานะฐานขอมูล
(ถามี) ท่ีเหมือนกัน

แตงตั้งผลลัพธและสถานะ
ฐานขอมูล(ถามี)

ที่มีนํ้าหนักมากท่ีสุดเปนผลลัพธ
ท่ีนาเช่ือถือ

สงผลลัพธที่นาเชื่อถือ

รายงานระบบท่ีมีผลลัพธหรือ
สถานะฐานขอมูลแตกตางจาก

ผลลัพธท่ีนาเช่ือถือ

ผลลัพธ
ที่นาเชื่อถือ

ผลลัพธ
ท่ีนาเช่ือถือ

ใชงาน
โปรแกรมประยุกต

รับทราบ

แจงผูเกี่ยวของ

รูปที่ 4.12 ข้ันตอนทํางานทัง้หมดของระบบสนับสนนุ (ตอ) 
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4.4 การทดสอบงานวจิัย 

ในข้ันตอนการทดสอบนี้ ผูวิจัยจะนําระบบสนับสนุนที่ไดออกแบบไวมาทดสอบ
รวมกับระบบเลกาซีและระบบใหมที่ไดเตรียมไว โดยจะนําเสนอผลการทดสอบเปนไปตาม
ภาพรวมการทดสอบงานวิจัยตามรูปที่ 4.13 ดังที่จะกลาวถึงตอไป 
 

 

รูปที่ 4.13 ภาพรวมการทดสอบงานวิจยั 
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4.4.1 การต้ังสมมติฐาน 

สมมติฐานคือ ไคลเอนทไดผลลัพธที่ถูกตองแมวาระบบรีเอมพลิเมนทจะทํางาน
ผิดพลาด และไคลเอนทสามารถยังคงไดรับผลลัพธแมวาระบบใดระบบหนึ่งลม และไคลเอนท
ไดรับผลลัพธลาชาเมื่อเทียบกับการใชระบบรีเอมพลิเมนทตามปกติเพียงระบบเดียว 

4.4.2   การเตรียมระบบเพื่อทดสอบ 

เนื่องจากงานวิจัยนี้มุงเนนที่จะทําใหระบบที่พัฒนาข้ึนใหมนั้นสามารถทํางาน
ทดแทนระบบเลกาซีเดิม ดังนั้นในการทดสอบจึงจําเปนตองมีการเช่ือมตอกับระบบภายนอกอีก
สองระบบนั่นคือ ระบบเลกาซีและระบบรีเอมพลิเมนทเขากับระบบสนับสนุนกอนจึงจะเร่ิม
กระบวนการทดสอบได โดยมีข้ันตอนการเตรียมระบบเพื่อทดสอบ ดังตอไปนี้  

1. เตรียมระบบเลกาซี ระบบเลกาซีที่ผูวิจัยนํามาเปนตนแบบนั้นเปนโปรแกรม
ประยุกตทางดานการเงินที่ใชงานจริงของธนาคารพานิชยแหงหนึ่งที่ทําหนาที่ในการบันทึกการรับ
เช็คเดินทาง (travel cheque) มาจากตัวแทน และบันทึกการสงเช็คเดินทางที่รับมาจากตัวแทนนั้น
ไปยังสาขาตางๆ เนื่องจากฟงกชันที่ใชงานจริงภายในโปรแกรมประยุกตนี้มีมากมาย ดังนั้นในการ
ทดสอบนี้ผูวิจัยจึงไดตัดฟงกชันบางสวนออกไปเพื่อลดความซับซอนในการทดสอบลง  

    ระบบเลกาซีที่นํามาเปนตนแบบนี้ถูกพัฒนาดวยชุดเครื่องมือไมโครซอฟต
วิชวลเบสิก รุน 6 (Microsoft Visual Basic version 6.0) โดยผูวิจัยไดยายฐานขอมูลของระบบเล
กาซีจากเดิมที่ใชไมโครซอฟตเอสคิวแอล 2000 เซิฟเวอร เปนไมโครซอฟตเอสคิวแอล 2005 เซิฟ
เวอร โดยผูวิจัยไดนํารหัสตันฉบับบางสวนในสวนฟงกชันของระบบเลกาซีดังกลาวมาแปล
ความหมายใหอยูในรูปของเอกสารคลังโปรแกรม (dll file) โดยกําหนดใหระบบเลกาซีที่นํามา
ทดสอบนั้นประกอบดวยฟงกชันการทํางาน ดังแสดงใน ตารางที่ 4.2 โดยไดกําหนดใหฐานขอมูล
ของระบบเลกาซีมีจํานวนระเบียนเร่ิมตนของแตละตาราง ดังแสดงในตารางที่ 4.3  
 
ตารางที่ 4.2 ฟงกชันของระบบเลกาซี  
เอกสารคลังโปรแกรม ชื่อฟงกชัน คําอธิบายฟงกชัน 

Login.dll Validatepassword ตรวจสอบช่ือผูใชและรหัสผาน
 CheckLevel ตรวจสอบระดับของผูใช 
 ChangePassword เปล่ียนรหัสผานของผูใช 

Setting.dll RegisterUser เพิ่มผูใชเขาสูระบบ 
 Edit_User แกไขขอมูลผูใช 
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ตารางที่ 4.2 ฟงกชันของระบบเลกาซี (ตอ) 
เอกสารคลังโปรแกรม ชื่อฟงกชัน คําอธิบายฟงกชัน 

Delete_User ลบขอมูลผูใช 
IsDupUserID ตรวจสอบการซํ้าของชื่อผูใช

Transaction.dll SendChequetoBranch สงเช็คเดินทางไปยังสาขา 
ReceivefromAgency รับเช็คเดินทางมาจากตัวแทน
IsValidCheque ตรวจสอบเช็คเดินทางภายใน

คลังกลาง 

 Isdupcheque ตรวจสอบการซํ้าของเช็ค
เดินทางเมื่อรับมาจากตัวแทน 

Inquiry.dll InquiryCheque คนหาเช็คเดินทาง 
 
ตารางที่ 4.3 จาํนวนระเบียนแตละตารางภายในฐานขอมูลของระบบเลกาซี 
ชื่อตาราง จํานวนระเบียน 
Branch 4 
Currency 3 
Deno 9 
Login 5 
Agency 2 
Transaction 10,000 

2.สรางระบบรีเอมพลิเมนท ระบบรีเอมพลิเมนทนั้นผูวิจัยไดมุงหวังที่จะใหระบบ
ดังกลาวทํางานไดเหมือนกับระบบเลกาซีเดิม ดังนั้นผูวิจัยจึงพัฒนาระบบรีเอมพลิเมนทใหมี
ฟงกชันเหมือนกับระบบเลกาซีเดิมแตใหทํางานดวยเทคโนโลยีเว็บเซอรวิซ 

โดยระบบรีเอมพลิเมนทดังกลาวถูกพัฒนาดวยชุดเคร่ืองมือไมโครซอฟตวิชวล
สตูดิโอ รุน 2005 และใชไมโครซอฟตเอสคิวแอล 2005 เซิฟเวอร เปนระบบจัดการฐานขอมูล โดย
ผูวิจัยไดนําเอารหัสตนฉบับสวนของฟงกชันมารีเอมพลิเมนทใหอยูในรูปของเว็บเซอรวิซ สวนรหัส
ตนฉบับสวนของการแสดงผลนั้นผูวิจัยไดรีเอมพลิเมนทใหอยูในรูปของเว็บแอปพลิเคชัน โดยระบบ
รีเอมพลิเมนทประกอบดวยฟงกชันการทํางานในรูปของเว็บเซอรวิซทั้งหมด ดังแสดงใน ตารางที่ 
4.4 และกําหนดใหฐานขอมูลของระบบรีเอมพลิเมนทมีจํานวนระเบียนของแตละตารางเทากันกับ
ฐานขอมูลของระบบเลกาซี ดังแสดงไวในตารางที่ 4.3 
ตารางที่ 4.4 ฟงกชันของระบบรีเอมพลิเมนท 
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ชื่อเว็บเซอรวิซ ชื่อเมท็อด คําอธิบายเมท็อด 
Login.asmx Validatepassword ตรวจสอบช่ือผูใชและรหัสผาน
 CheckLevel ตรวจสอบระดับของผูใช
 ChangePassword เปล่ียนรหัสผานของผูใช 
Setting.asmx RegisterUser เพิ่มผูใชเขาสูระบบ 
 Edit_User แกไขขอมูลผูใช 
 Delete_User ลบขอมูลผูใช 
 IsDupUserID ตรวจสอบการซํ้าของชื่อผูใช
Transaction.asmx SendChequetoBranch สงเช็คเดินทางไปยังสาขา
 ReceivefromAgency รับเช็คเดินทางมาจากตัวแทน

 IsValidCheque ตรวจสอบเช็คเดินทางภายในคลัง
กลาง 

 Isdupcheque ตรวจสอบการซํ้าของเช็คเดินทางเมื่อ
รับมาจากตัวแทน 

Inquiry.asmx InquiryCheque คนหาเช็คเดินทาง 
 

3.หอระบบเลกาซี การทําใหระบบเลกาซีสามารถเปรียบเทียบผลลัพธกับระบบรี
เอมพลิเมนทไดนั้นตองทําใหระบบเลกาซีอยูบนมาตรฐานเดียวกับระบบรีเอมพลิเมนทกอนดวยตัว
หอ โดยในการเลือกใชตัวหอนั้นจะข้ึนอยูกับลักษณะระบบเลกาซีที่นํามาหอ เนื่องจากตัวหอแตละ
ชนิดนั้นมีขอจํากัดในการหอระบบเลกาซีที่แตกตางกัน ซึ่งในการทดสอบนี้ ผูวิจัยไดเลือกใชชุด
เคร่ืองมือโซป รุน 2 ซึ่งเปนตัวหอที่เหมาะสมกับระบบเลกาซีที่นํามาทดสอบเนื่องจากฟงกชันของ
ระบบเลกาซีดังกลาวอยูในรูปเอกสารคลังโปรแกรม  

4. ลงทะเบียนเว็บเซอรวิซของระบบเลกาซีกับระบบสนับสนุน ผูวิจัยไดหอฟงกชัน
ของระบบเลกาซีใหกลายเปนเว็บเซอรวิซแลว อยางไรก็ตามการทําใหระบบสนับสนุนสามารถ
เปรียบเทียบเว็บเซอรวิซของระบบรีเอมพลิเมนทใหมไดนั้น จําเปนตองทําใหระบบสนับสนุนรู
วิธีการเรียกใชงานเว็บเซอรวิซของทั้งสองระบบกอน โดยการนําเอกสารดับบลิวเอสดีแอลของ
ระบบเลกาซีที่ไดจากขอ 3 มาลงทะเบียนกับระบบสนับสนุน โดยในการทดสอบนี้ผูวิจัยไดต้ังช่ือ
ใหกับระบบเลกาซีที่มาลงทะเบียนวา Legacy เพื่อใชอางอิงในข้ันตอนการกําหนดนโยบาย 
เนื่องจากระบบเลกาซีที่นํามาทดสอบนั้นมีการใชงานฐานขอมูล ซึ่งผูวิจัยตองการทดสอบสถานะ
ฐานขอมูลดวย จึงระบุขอมูลเกี่ยวกับฐานขอมูลของระบบเลกาซีใหกับระบบสนับสนุน และระบุ
วิธีการตรวจสอบสถานะฐานขอมูล ในกรณีที่ระบบจัดการฐานขอมูลของทั้งสองระบบ มีฟงกชัน
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การสรางตารางติดตาม สามารถเลือกตรวจสอบสถานะฐานขอมูลดวยตารางติดตามหรือดวยตัว
หอฐานขอมูล ในกรณีที่ระบบจัดการฐานขอมูลของระบบใดระบบหนึ่งไมมีฟงกชันการสรางตาราง
ติดตาม จะสามารถเลือกตรวจสอบสถานะฐานขอมูลดวยตัวหอฐานขอมูล ไดวิธีเดียวเทานั้น โดย
การเลือกวิธีการตรวจสอบสถานะฐานขอมูลของทั้งสองระบบนั้นจําเปนตองเลือกใหเหมือนกัน 
เพื่อใหสามารถเปรียบเทียบสถานะฐานขอมูลระหวางกันได โดยในการทดสอบน้ีทั้งระบบเลกาซี
และระบบรีเอมพลิเมนทใชระบบจัดการฐานขอมูลเปนไมโครซอฟตเอสคิวแอลเซิฟเวอร ซึ่งมี
ฟงกชันการสรางตารางติดตามช่ือไมโครซอฟตเอสคิวแอลโปรไฟลเออร (microsft sql profiler) 
ดังนั้นผูวิจัยจึงสามารถทดสอบวิธีในการหาสถานะฐานขอมูลไดทั้งสองวิธี โดยไดแสดงผลการ
ทดสอบเมื่อใชวิธีการตรวจสอบสถานะฐานขอมูลที่แตกตางกัน ไวดังตารางที่ 4.7  

5. ลงทะเบียนเว็บเซอรวิซของระบบรีเอมพลิเมนทกับระบบสนับสนุน เมื่อ
ลงทะเบียนเว็บเซอรวิซของระบบเลกาซีเขากับระบบสนับสนุนแลว ข้ันตอนตอมาคือการนําเว็บ
เซอรวิซระบบที่รีเอมพลิเมนทข้ึนมาใหมมาลงทะเบียนเขาสูระบบสนับสนุนเพื่อใชเปรียบเทียบกับ
ระบบเลกาซี โดยการนําเอกสารดับบลิวเอสดีแอลมาลงทะเบียนกับระบบสนับสนุน โดยในการ
ทดสอบนี้ผูวิจัยไดต้ังชื่อใหกับระบบรีเอมพลิเมนทวา Newsystem เพื่อใชอางอิงในข้ันตอนการ
กําหนดนโยบาย และระบุขอมูลฐานขอมูลของระบบรีเอมพลิเมนทพรอมกับเลือกวิธีการหาสถานะ
ฐานขอมูลซ่ึงเหมือนกับระบบเลกาซี  

6. กําหนดนโยบาย เมื่อลงทะเบียนเว็บเซอรวิซของระบบเลกาซีและรีเอมพลิ
เมนทเขาสูระบบสนับสนุนแลว ข้ันตอนตอมาคือการทําใหระบบสนับสนุนสามารถทราบถึงแนว
ทางการคัดเลือกผลลัพธสงใหกับไคลเอนท โดยใชการกําหนดผานนโยบาย ซึ่งในการทดสอบนี้
ผูวิจัยตองการเปรียบเทียบฟงกชันของระบบเลกาซีและระบบรีเอมพลิเมนทรวมทั้งส้ิน 12  ฟงกชัน 
เนื่องจากผูวิจัยไดใชระบบเลกาซีเปนตนแบบ จึงไดกําหนดใหทุกฟงกชันของระบบเลกาซีมีน้ําหนัก
มากกวาระบบรีเอมพลิเมนท และกําหนดเวลาในการรอคอยที่สวน Response_waiting_time 
เทากับ 90 วินาทีและกําหนดจํานวนคําตอบที่ตองการในการคัดเลือกผลลัพธเทากับ 2  ในกรณีที่
ระบบใดระบบหนึ่งเสียหายทําใหจํานวนคําตอบไมครบทําใหไมสามารถคัดเลือกผลลัพธได ผูวิจัย
กําหนดใหระบบสงคําตอบที่ระบบสนับสนุนมีสงใหกับไคลเอนทกอนเพื่อไมใหกระทบกับธุรกรรม
ขององคกรจึงกําหนดในสวน exception เปน Ignore_Cardinality โดยผูวิจัยไดกําหนดนโยบาย
ทั้งหมดสําหรับทดสอบงานวิจัยนี้ไว ดังนี้ 
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รูปที่ 4.14 นโยบายการคัดเลือกผลลัพธของฟงกชนัตรวจสอบช่ือผูใชและรหัสผาน  

 

รูปที่ 4.15 นโยบายการคัดเลือกผลลัพธของฟงกชนัตรวจสอบระดับของผูใช 

 

รูปที่ 4.16 นโยบายการคัดเลือกผลลัพธของฟงกชนัเปลีย่นรหัสผานของผูใช 

  <Vote> 
     <Name>Change_Password</Name > 
      <Connection> 
           <operation>Legacy_system.StockTC_function.ChangePassword weight=2</operation> 

          <operation>New_system.WSStockTC.ChangePassword weight=1</operation> 
      </Connection> 
     <Cardinality>2</Cardinality> 
     <Response_waiting_time>90</Response_waiting_time> 
     <Exception>Ignore_Cardinality</Exception> 
  </Vote> 

  <Vote> 
      <Name>Check_Level</Name> 
      <Connection> 
           <operation>Legacy_system.StockTC_function.CheckLevel weight=2</operation> 

          <operation>New_system.WSStockTC.CheckLevel weight=1</operation> 
      </Connection> 
     <Cardinality>2</Cardinality> 
     <Response_waiting_time>90</Response_waiting_time> 
     <Exception>Ignore_Cardinality</Exception> 
  </Vote> 

<PolicyModel > 
  <Vote> 
       <Name>Validate_password</Name> 
      <Connection> 
           <operation>Legacy_system.StockTC_function.Validatepassword weight=2</operation> 

          <operation>New_system.WSStockTC.Validatepassword  weight=1</operation> 
      </Connection> 
     <Cardinality>2</Cardinality> 
     <Response_waiting_time>90</Response_waiting_time> 
     <Exception>Ignore_Cardinality</Exception> 
  </Vote> 
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รูปที่ 4.17 นโยบายการคัดเลือกผลลัพธของฟงกชนัเพิม่ผูใชเขาสูระบบ 
 

 

รูปที่ 4.18 นโยบายการคัดเลือกผลลัพธของฟงกชนัแกไขขอมูลผูใช 

 

รูปที่ 4.19 นโยบายการคัดเลือกผลลัพธของฟงกชนัลบขอมูลผูใช 

  <Vote> 
      <Name>Delete_User</Name> 
      <Connection> 
           <operation>Legacy_system.StockTC_function.Delete_User weight=2</operation> 

          <operation>New_system.WSStockTC.Delete_User weight=1</operation> 
      </Connection> 
     <Cardinality>2</Cardinality> 
     <Response_waiting_time>90</Response_waiting_time> 
     <Exception>Ignore_Cardinality</Exception> 
  </Vote> 

  <Vote> 
      <Name>Edit_User</Name> 
      <Connection> 
           <operation>Legacy_system.StockTC_function. Edit_User weight=2</operation> 

          <operation>New_system.WSStockTC. Edit_User weight=1</operation> 
      </Connection> 
     <Cardinality>2</Cardinality> 
     <Response_waiting_time>90</Response_waiting_time> 
     <Exception>Ignore_Cardinality</Exception> 
  </Vote> 

  <Vote> 
      <Name>RegisterUser</Name> 
      <Connection> 
           <operation>Legacy_system.StockTC_function.RegisterUser weight=2</operation> 

          <operation>New_system.WSStockTC.RegisterUser weight=1</operation> 
      </Connection> 
     <Cardinality>2</Cardinality> 
     <Response_waiting_time>90</Response_waiting_time> 
     <Exception>Ignore_Cardinality</Exception> 
  </Vote> 
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รูปที่ 4.20 นโยบายการคัดเลือกผลลัพธของฟงกชนัตรวจสอบการซ้ําของช่ือผูใช 

 

รูปที่ 4.21 นโยบายการคัดเลือกผลลัพธของฟงกชนัสงเช็คเดินทางไปยังสาขา 

 

รูปที่ 4.22 นโยบายการคัดเลือกผลลัพธของฟงกชนัรับเช็คเดินทางมาจากตัวแทน 

  <Vote> 
       <Name>ReceivefromAgency</Name> 
      <Connection> 
           <operation>Legacy_system.StockTC_function.ReceivefromAgency  weight=2</operation> 

          <operation>New_system.WSStockTC.ReceivefromAgency  weight=1</operation> 
      </Connection> 
     <Cardinality>2</Cardinality> 
     <Response_waiting_time>90</Response_waiting_time> 
     <Exception>Ignore_Cardinality</Exception> 
  </Vote> 

  <Vote> 
     <Name>SendChequetoBranch</Name> 
      <Connection> 
           <operation>Legacy_system.StockTC_function.SendChequetoBranch weight=2</operation> 

          <operation>New_system.WSStockTC.SendChequetoBranch weight=1</operation> 
      </Connection> 
     <Cardinality>2</Cardinality> 
     <Response_waiting_time>90</Response_waiting_time> 
     <Exception>Ignore_Cardinality</Exception> 
</Vote>

  <Vote> 
      <Name>IsDupUserID</Name> 
      <Connection> 
           <operation>Legacy_system.StockTC_function.IsDupUserID weight=2</operation> 

          <operation>New_system.WSStockTC.IsDupUserID weight=1</operation> 
      </Connection> 
     <Cardinality>2</Cardinality> 
     <Response_waiting_time>90</Response_waiting_time> 
     <Exception>Ignore_Cardinality</Exception> 
  </Vote> 
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รูปที่ 4.23 นโยบายการคัดเลือกผลลัพธของฟงกชนัตรวจสอบเช็คเดินทางภายในคลังกลาง 
 

 

รูปที่ 4.24 นโยบายการคัดเลือกผลลัพธของฟงกชนัตรวจสอบการซ้ําของเช็คเดินทาง 

 

รูปที่ 4.25 นโยบายการคัดเลือกผลลัพธของฟงกชนัคนหาเช็คเดินทาง 

  <Vote> 
      <Name>IsdupCheque</Name> 
      <Connection> 
           <operation>Legacy_system.StockTC_function.IsdupCheque weight=2</operation> 

          <operation>New_system.WSStockTC.IsdupCheque weight=1</operation> 
      </Connection> 
     <Cardinality>2</Cardinality> 
     <Response_waiting_time>90</Response_waiting_time> 
     <Exception>Ignore_Cardinality</Exception> 
  </Vote> 

  <Vote> 
      <Name>InquiryCheque</Name> 
      <Connection> 
           <operation>Legacy_system.StockTC_function.InquiryCheque  weight=2</operation> 

          <operation>New_system.WSStockTC.InquiryCheque  weight=1</operation> 
      </Connection> 
     <Cardinality>2</Cardinality> 
     <Response_waiting_time>90</Response_waiting_time> 
     <Exception>Ignore_Cardinality</Exception> 
  </Vote> 

  <Vote> 
      <Name>IsValidCheque</Name> 
      <Connection> 
           <operation>Legacy_system.StockTC_function.IsValidCheque weight=2</operation> 

          <operation>New_system.WSStockTC.IsValidCheque weight=1</operation> 
      </Connection> 
     <Cardinality>2</Cardinality> 
     <Response_waiting_time>90</Response_waiting_time> 
     <Exception>Ignore_Cardinality</Exception> 
  </Vote> 
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4.4.3. ผลการทดสอบ 

เม่ือเตรียมระบบทดสอบเสร็จส้ินแลว ผูวิจัยจึงเร่ิมทดสอบโดยไดแบงการทดสอบ
ออกเปนดานตางๆ ดังนี้ 

4.4.3.1 การทดสอบดานความถูกตองของผลลัพธ ในสวนของการทดสอบ
ดานความถูกตองของผลลัพธนั้น ผูวิจัยตองการทดสอบวา หากระบบใหมทํางานผิดพลาดจะ
สามารถใชผลลัพธที่ถูกตองของระบบเลกาซีมาชวยสนับสนุนไดหรือไม ผูวิจัยจึงกําหนดใหระบบ
ใหมทํางานผิดพลาดในบางฟงกชัน พบวาเม่ือสงขอมูลทดสอบเขาไปในแตละฟงกชันของระบบเล
กาซีจะไดผลลัพธตรงตามที่คาดหวังไว แตเมื่อสงขอมูลทดสอบเขาไปในแตละฟงกชันของระบบ
ใหม จะไดผลลัพธไมตรงตามที่คาดหวังไวบางฟงกชัน แตเมื่อนํามาใชงานรวมกับระบบสนับสนุน
ไดผลลัพธเหมือนกับระบบเลกาซีซึ่งเปนผลลัพธที่ถูกตอง ดังที่ไดสรุปผลไวในตารางที่ 4.5 
 
ตารางที่ 4.5 ผลการทดสอบดานความถกูตองของผลลัพธการทํางาน 

เมท็อด ขอมูลทดสอบ 

ผลลัพธ 

ระบบเลกาซี ระบบรีเอมพลิเมนท 
เม่ือใชงาน
รวมกับระบบ
สนับสนุน 

Validatepassword Bbluser,bblpwd True False True

CheckLevel Bbluser 01 02 01

ChangePassword Bbluser,bblpwd2 1 0 1

RegisterUser Bbluser_n,01 1 1 1

EditUser Bbluser_n,Administrator 1 1 1

DeleteUser Bbluser 1 1 1

IsDupUserID BblUser_n False True False

SendChequetoBranch Dc,1,100,0053 1 1 1

ReceivefromAgency Interpayment,dc,1,100
,Usd,50

1 1 1

IsDupCheque Dc,31,1 False True False
IsValidCheque Dc,1,100 True False True

InquiryCheque Dc80 ทาอากาศยาน คลังกลาง ทาอากาศยาน

 

4.4.3.2 การทดสอบดานความคงทนตอความเสียหาย การทดสอบดานความ
คงทนตอความเสียหายนั้น พบวาเมื่อเว็บเซอรวิซของระบบเลกาซีไมสามารถทํางานได แตเว็บเซอร
วิซของระบบรีเอมพลิเมนทสามารถใชงานไดปกติ ไคลเอนทก็ยังสามารถทํางานไดตามปกติ หรือ
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ถาในขณะที่เว็บเซอรวิซของระบบเลกาซีสามารถทํางานไดตามปกติ แตเว็บเซอรวิซของระบบรีเอม
พลิเมนทไมสามารถทาํงานได ไคลเอนทก็ยังสามารถทํางานไดตามปกติ ดังที่ไดสรุปผลไวในตาราง
ที่ 4.6 

 
ตารางที่ 4.6 ผลการทดสอบดานความคงทนตอความเสียหาย 

เมท็อด ขอมูลทดสอบ 

ผลลัพธ 

ระบบเลกาซี ระบบรีเอมพลิเมนท 
เม่ือใชงาน
รวมกับระบบ
สนับสนุน 

Validatepassword Bbluser,bblpwd True - True

CheckLevel Bbluser 01 - 01

ChangePassword Bbluser,bblpwd2 1 - 1

RegisterUser Bbluser_n,01 1 - 1

Edit_User Bbluser_n,Admini 1 - 1

Delete_User Bbluser 1 - 1

IsDupUserID BblUser_n True - True

SendChequetoBranch Dc,1,100,0053 1 - 1

ReceivefromAgency Interpayment,dc,1 1 - 1

IsValidCheque Dc,1,100 True - True

IsDupCheque Dc,31,1 False - False

InquiryCheque Dc80 - คลังกลาง คลังกลาง

  
 4.4.3.3 การทดสอบดานความเร็วในการตอบผลลัพธ การทดสอบดาน
ความเร็วในการตอบผลลัพธนั้น พบวาเม่ือนําระบบรีเอมพลิเมนทมาใชงานรวมกับระบบสนับสนุน
จะทําใหใชเวลาในการตอบกลับมากข้ึนเมื่อเทียบกับการใชงานระบบรีอิมพลิเมนทตามปกติเพียง
ระบบเดียว เนื่องจากในการใชงานรวมกับระบบสนับสนุนนั้นจะตองรอทั้งระบบเลกาซีที่เปน
ตนแบบและระบบรีอิมพลเมนทตอบกลับมากอนจึงเร่ิมกระบวนการสรุปผลลัพธสงใหกับไคลเอนท 
 ในกรณีที่มีการตรวจสอบสถานะฐานขอมูลของระบบรีเอมพลิเมนทรวมกับระบบเล
กาซีนั้น ผูวิจัยพบวาหากตรวจสอบสถานะฐานขอมูลดวยตัวหอฐานขอมูลจะใชเวลาในการตอบ
กลับมากข้ึนในทุกฟงกชันเมื่อเทียบกับการไมตรวจสอบสถานะฐานขอมูล สวนการตรวจสอบดวย
ตารางติดตามนั้นแมวาเมื่อทดสอบกับฟงกชันสวนใหญ จะใชเวลาในการตอบกลับนอยกวาการ
ตรวจสอบดวยตัวหอฐานขอมูล แตผูวิจัยพบวาหากฟงกชันใดมีการใชงานคําส่ังจัดการฐานขอมูล
จํานวนมากก็จะทําใหการตรวจดวยตารางติดตามใชเวลาในการตอบกลับมากกวาการตรวจสอบ
ดวยตัวหอฐานขอมูล ยกตัวอยางเชน ฟงกชัน ReceivefromAgency ซึ่งเปนฟงกชันสําหรับบันทึกการ
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รับต๋ัวเดินทางมาจากตัวแทน ซึ่งในกรณีที่รับต๋ัวเดินทางมาทั้งหมด n ใบ เมื่อบันทึกขอมูลต๋ัว
เดินทางลงในฐานขอมูลของแตละระบบแลว ระบบจัดการฐานขอมูลยังตองบันทึกคําส่ังจัดการ
ฐานขอมูลดังกลาวทั้งหมด n คําส่ังลงในตารางติดตามดวย โดยผูวิจัยไดสรุปผลการทดสอบดาน
ความเร็วในการตอบกลับแยกตามกรณี ไวในตารางที่ 4.7 และนํามาวาดกราฟดังรูปที่ 4.26 
 
ตารางที่ 4.7 ผลการทดสอบดานความเร็วในการตอบกลับ  

เมท็อด ขอมูลทดสอบ

ความเร็วในการตอบผลลัพธ (วินาที) 

เม่ือใชงาน
ระบบ 

รีเอมพลิเมนท
ปกติ 

เม่ือใชงานรวมกับระบบสนับสนุน 

ไมตรวจสถานะ
ฐานขอมูล 

ตรวจสถานะ
ฐานขอมูลดวย
ตารางตดิตาม 

ตรวจสถานะ
ฐานขอมูลดวยตวั
หอฐานขอมูล 

Validatepassword Bbluser,bblpwd 0.01 2.033 2.033 2.774

CheckLevel Bbluser 0.04 2.314 2.330 3.315

ChangePassword Bbluser,bblpwd 0.01 2.053 2.053 2.684

RegisterUser Bbluser_n,01 0.02 2.043 2.043 2.704

Edit_User Bbluser_n,Admi
nistrator

0.01 2.053 2.169 2.874

Delete_User Bbluser 0.01 2.033 2.033 2.574

IsDupUserID BblUser_n 0.05 2.394 2.487 2.874

SendChequetoBranch Dc,1,1000,0225 16.393 45.015 62.776 55.703

ReceivefromAgency Interpayment,d
c,1,1000

0.671 4.046 8.051 4.356

IsDupCheque Dc,31,1,100 0.25 2.033 2.063 3.204

IsValidCheque Dc,1,100 0.121 2.033 2.043 2.161

InquiryCheque Dc80 0.41 2.023 2.274 3.915
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กราฟแสดงความเร็วในการตอบกลบั
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เมือ่ใชง้านระบบรเีอมพลเิมนทป์กติ ไมต่รวจสถานะฐานขอ้มลู
ตรวจสถานะฐานขอ้มลูดว้ยตารางตดิตาม ตรวจสถานะฐานขอ้มลูดว้ยตวัหอ่ฐานขอ้มลู  

รูปที่ 4.26 กราฟแสดงความเร็วในการตอบกลับ 

ในบทนี้แสดงใหเห็นถึงการออกแบบระบบสนับสนุนโดยมีฟงกชันการทํางานอิง
ตามโมเดลที่ไดออกแบบไวในบทที่ 3 นอกจากนี้ผูวิจัยยังไดนําระบบเลกาซีและระบบรีเอมพลิ
เมนทมาทดสอบรวมกับระบบสนับสนุนที่ไดออกแบบไว ซึ่งในบทตอไปจะเปนการสรุปผลการ
ทดลองรวมทั้งขอเสนอแนะในการพัฒนาโมเดลนี้ใหมีประสิทธิภาพมากข้ึนตอไป 
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บทที่  5 

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 

5.1 สรุปผลการวิจยั 

งานวิจัยนี้มุงเนนการเพิ่มความเช่ือมั่นใหกับการใชงานระบบรีเอมพลิเมนทที่
นํามาทดแทนระบบเลกาซีเดิม ดังนั้นผลลัพธที่ระบบรีเอมพลิเมนทตอบกลับไปยังผูใชจึงเปนส่ิง
สําคัญ ผูวิจัยจึงไดทดสอบดานความถูกตองของผลลัพธ ไวดังตารางที่ 4.5 โดยไดทดสอบไว 2 
กรณี คือ เมื่อใชงานระบบรีเอมพลิเมนทเพียงระบบเดียวตามปกติ และนํามาทํางานรวมกับระบบ
สนับสนุน โดยเมื่อใชงานระบบรีเอมพลิเมนทเพียงระบบเดียวนั้นไคลเอนทจะไดผลลัพธที่ผิดพลาด 
โดยท่ีไคลเอนทไมสามารถทราบไดวาคําตอบที่ไดมานั้นถูกตองหรือไม ซึ่งกอใหเกิดความเสียหาย
ใหกับธุรกรรมขององคกร แตเมื่อนําระบบรีเอมพลิเมนทใชงานรวมกับระบบสนับสนุน พบวาไคล
เอนทไดรับคําตอบที่ถูกตองแมวาระบบรีเอมพลิเมนทจะทํางานผิดพลาด นอกจากนี้ระบบ
สนับสนุนยังแสดงช่ือฟงกชันของระบบรีเอมพลิเมนทที่ใหผลลัพธแตกตางจากฟงกชันของระบบเล
กาซีผานทางสวนตอประสานผูใชทําใหผูบํารุงรักษาระบบสามารถแกไขไดอยางแมนยํามาก ดังนั้น
ในดานความถูกตองของผลลัพธนั้นผูวิจัยสามารถสรุปไดวา งานวิจัยนี้สามารถชวยใหการทํางาน
ของระบบรีเอมพลิเมนทมีความนาเช่ือถือมากข้ึนเมื่อเทียบกับการใชงานระบบรีเอมพลิเมนทเพียง
ระบบเดียว เนื่องจากมีผลลัพธของระบบเลกาซีมาชวยสนับสนุน  

ส่ิงที่ไดจากงานวิจัยนี้นอกเหนือจากความนาเช่ือถือของผลลัพธ คือ ทั้งสองระบบ
นั้นสามารถทํางานทดแทนกันไดหากระบบใดระบบหนึ่งไดรับความเสียหาย ดังนั้นผูวิจัยจึงได
ทดสอบดานความทนทานตอความเสียหายไวดังตารางที่ 4.6 โดยการจําลองการเสียหายดวยการ
ปดบริการเซอรวิซของระบบรีเอมพลิเมนท พบวาไคลเอนทยังคงไดรับคําตอบจากระบบเลกาซีอยู 
และเมื่อผูวิจัยทดลองปดบริการเซอรวิซของระบบเลกาซี พบวาไคลเอนทยังคงไดรับคําตอบจาก
ระบบรีเอมพลิเมนทอยู ดังนั้นในดานความถูกตองของผลลัพธนั้นผูวิจัยสามารถสรุปไดวา งานวิจัย
นี้สามารถชวยเพิ่มความทนทานใหกับธุรกรรมของไคลเอนทแมระบบใดระบบหนึ่งจะเกิดความ
เสียหาย ธุรกรรมของไคลเอนทก็ยังคงดําเนินตอไปไดเนื่องจากมีฟงกชันของอีกระบบสํารองอยู  

อยางไรก็ตามเมื่อนําระบบรีเอมพลิเมนทมาใชงานรวมกับระบบสนับสนุนแลวนั้น 
ไคลเอนทตองใชเวลาในการทํางานมากข้ึนเมื่อเทียบกับการใชงานระบบรีเอมพลิเมนทเพียงระบบ
เดียว เนื่องจากตองรอระบบสนับสนุนสรุปผลลัพธของท้ังสองระบบกอนจึงจะสามารถสงคําตอบ
ใหกับไคลเอนทได โดยผูวิจัยไดแสดงผลการทดสอบไวดังตารางที่ 4.7 โดยผูวิจัยไดทดสอบไว 4 
กรณีทดสอบ ดังนี้ 
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1.การใชระบบรีเอมพลิเมนทเพียงระบบเดียวตามปกติ พบวา เมื่อใชงานระบบรี
เอมพลิเมนทเพียงระบบเดียว ไคลเอนทสามารถรับผลลัพธไดรวดเร็วที่สุด เนื่องจากไมตองรอ
ผลลัพธของระบบเลกาซี 

2.การใชงานรวมกับระบบสนับสนุนโดยไมตรวจสถานะฐานขอมูล พบวา ไคล
เอนทตองใชเวลาในการทํางานมากข้ึนเม่ือเทียบกับการใชงานระบบรีเอมพลิเมนทเพียงระบบเดียว 
เนื่องจากตองรอระบบสนับสนุนสรุปผลลัพธของทั้งสองระบบกอนจึงจะสามารถสงคําตอบใหกับ
ไคลเอนทได 

3.การใชงานรวมกับระบบสนับสนุนโดยตรวจสถานะฐานขอมูลจากตาราง
ติดตาม พบวาไคลเอนทใชเวลาในการทํางานมากข้ึนเมื่อเทียบกับการใชงานระบบรีเอมพลิเมนท
เพียงระบบเดียว แตสามารถตอบผลลัพธกลับไดรวดเร็วใกลเคียงกับการไมตรวจสถานะฐานขอมูล
ในกรณีที่ฟงกชันทดสอบดังกลาวมีการใชงานคําส่ังจัดการฐานขอมูลจํานวนนอย แตเมื่อฟงกชัน
ทดสอบมีการใชงานคําส่ังจัดการฐานขอมูลจํานวนมาก เชน ฟงกชัน receivefromagency และ 
sendchequetobranch พบวาการใชงานรวมกับระบบสนับสนุนโดยตรวจสถานะฐานขอมูลจาก
ตารางติดตามนั้น จะใชเวลาในการตอบกลับมากที่สุด เนื่องจากฟงกชันดังกลาวมีการใชงานคําส่ัง
จัดการฐานขอมูล insert และ update เปนจํานวนมาก ดังนั้นเมื่อระบบจัดการฐานขอมูลของแต
ละระบบใชคําส่ังจัดการฐานขอมูล n คําส่ังกับฐานขอมูลแลว ระบบจัดการฐานขอมูลของแตละ
ระบบยังตองบันทึกคําส่ังจัดการฐานขอมูล n คําส่ังลงในตารางติดตามดวย  

3.การใชงานรวมกับระบบสนับสนุนโดยตรวจสถานะฐานขอมูลจากตัวหอ
ฐานขอมูล พบวาวิธีดังกลาวใชเวลาตอบผลลัพธไดลาชามากที่สุดเมื่อเทียบกับอีก 3 กรณีทดสอบ
ขางตน เนื่องจากตองตรวจสอบโดยการเปรียบเทียบตารางจากฐานขอมูลของแตละระบบที่ละ
ตาราง อยางไรก็ตามวิธีดังกลาวสามารถประยุกตใชไดกับทุกระบบจัดการฐานขอมูลที่โอเลดีบี
สามารถเชื่อมตอได โดยสามารถลดความยุงยากในการติดต้ังและบํารุงรักษาตารางติดตามที่มี
ความแตกตางกันตามแตละระบบจัดการฐานขอมูล  

ในการทดสอบดานความเร็วในการตอบกลับนั้น ผูวิจัยสามารถสรุปไดวา หากใช
งานรวมกับระบบสนับสนุนแลว ไคลเอนทจะใชเวลาในการทํางานมากข้ึนเมื่อเทียบกับการใชงาน
ระบบรีเอมพลิเมนทเพียงระบบเดียว 
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5.2 ปญหาท่ีพบจากงานวจิัย 

งานวิจัยนี้มีผลการวิจัยดังที่กลาวมาแลว อยางไรก็ตามงานวิจัยนี้ยังมีขอดอยหรือ
ขอจํากัดของงานวิจัยดวยดังตอไปนี้ 

1.  การตรวจสอบสถานะฐานขอมูลนั้น แตเดิมผูวิจัยไดใชวิธีการตรวจสอบคําส่ัง
จัดการฐานขอมูลจากตารางติดตามเพื่อนําไปคนหาสถานะฐานขอมูล อยางไรก็ตามระบบจัดการ
ฐานขอมูลตางๆนั้นถูกสรางจากหลายผูผลิตทําใหมีรูปแบบของตารางติดตามที่แตกตางกัน เชน 
เปนเอกสาร (file) หรือตาราง ทําใหตองออกแบบระบบสนับสนุนอิงไปตามแตละระบบจัดการ
ฐานขอมูล ไมสามารถออกแบบใหสามารถใชไดทุกระบบจัดการฐานขอมูลได นอกจากนี้บางระบบ
จัดการฐานขอมูลยังไมมีการสรางตารางติดตาม ผูวิจัยจึงใชตรวจสอบสถานะฐานขอมูลดวยวิธีหอ
ฐานขอมูล (database wrapper) ซึ่งวิธีดังกลาวสามารถตรวจสอบสถานะฐานขอมูลไดทุกระบบ
จัดการฐานขอมูลผานโอเลดีบี [12] แตวิธีดังกลาวก็ยังมีขอดอยอยู เนื่องจากวิธีตรวจสอบดวยการ
หอฐานขอมูลนั้นตองคัดลอกขอมูลจากฐานขอมูลของแตละระบบมาเก็บไวที่ตัวหอบนระบบ
สนับสนุนกอนจึงจะสามารถตรวจสอบความเปล่ียนแปลงของสองขอมูลทั้งสองชุดดวยเมท็อดของ
ตัวหอฐานขอมูลได ซึ่งวิธีดังกลาวจําเปนตองใชทรัพยากรเครื่องคอนขางสูงและทํางานไดลาชา 

2. ฐานขอมูลของระบบที่นํามาเปรียบเทียบจําเปนตองเปนฐานขอมูลแบบ
สัมพันธและมีโครงสรางฐานขอมูลที่เหมือนกันจึงสามารถนํามาเปรียบเทียบกันได  

3. ฟงกชันของระบบเลกาซีนัน้ เมื่อถูกเปลี่ยนใหอยูในสภาพแวดลอมของเว็บเซอร
วิซแลว ความเสถียรในการใชงานฟงกชันของระบบเลกาซีจะลดลงเนื่องจากธรรมชาติของเว็บที่มี
ความเสถียรตํ่า ถึงแมวาจะมีเว็บเซอรวิซของระบบรีเอมพลิเมนทชวยทํางานแตคําตอบที่ไดนั้นอาจ
ผิดพลาดเนื่องจากไมมีคําตอบของระบบเลกาซีมาสนับสนุน ดังนั้นชวงเวลาที่ระบบเลกาซีลมจึงมี
ความเสี่ยงหากไคลเอนทมีการทําธุรกรรมที่สําคัญ  

4. ระบบเลกาซีที่นํามาทดสอบนั้นประกอบดวยฟงกชันซ่ึงมีการสงคากลับมาเปน
ชนิดขอมูลแบบพื้นฐาน (standard type) แตพบวาบางระบบเลกาซีมีการสงชนิดขอมูลแบบ
ซับซอน (complex type) รวมดวย ทําใหชุดเคร่ืองมือโซปไมสามารถหอได  
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5.3 แนวทางการวิจัยตอ 

จากปญหาท่ีพบและขอจํากัดบางประการนั้น ทําใหงานวิจัยช้ินนี้ยังมีขอดอยอยู
บาง ดังนั้นควรจะมีการวิจัยเพิ่มเติม ดังตอไปนี้  

1. การตรวจสอบสถานะฐานขอมูลดวยวิธีที่สามารถตรวจสอบสถานะฐานขอมูล
ไดทุกระบบจัดการฐานขอมูลโดยใชทรัพยากรระบบที่ตํ่า 

2. การเปรียบเทียบสถานะฐานขอมูลโดยไมข้ึนกับโครงสรางฐานขอมูล โดย
สามารถศึกษาไดจากงานวิจัยของ ทิแรน [20] 

3. นิยามไวยากรณของนโยบายใหซับซอนมากข้ึน โดยอาจใชไวยากรณเชิง
ควบคุมหรือเชิงการตัดสินใจเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใหกับโมเดลนี้สามารถเผชิญสถานการณอ่ืนๆ 
ได 

4. นิยามนโยบายใหสามารถรองรับผลลัพธที่มีความแมนยําสูงเชน จุดทศนิยม 
โดยอาจนําวิธีการทํา error threshold มาประยุกตเพื่อใหการเปรียบเทียบผลลัพธนั้นสามารถ
ยืดหยุนได (inexact matching)  

5. ควรมีการบันทึกความผิดปกติที่เกิดข้ึนกับระบบที่นํามาทํางานคูขนานกันในรูป
ของเอกสารหรือรายงานเพื่อใหสามารถตรวจสอบแกไขขอบกพรองไดในภายหลัง  

จากปญหา 5 ขอ ขางตน สมควรขยายระบบใหสามารถใหสามารถรับผลลัพธได
โดยตรงจากระบบเลกาซี โดยไมตองผานการหอใหเปนเว็บเซอรวิซ ก็จะสามารถลดปญหาความไม
เสถียรลงได โดยการดัดแปลงเชนนี้จะมีคาใชจายสูงแตถาเปนระบบวิกฤต (critical systems) ของ
องคกรก็นาจะคุมคาตอการลงทุน  

งานวิจัยนี้ไดชวยใหการทํางานของระบบใหมมีความถูกตองข้ึน หลังจากที่ได
นําเอาระบบสนับสนุนไปใชรวมกันกับระบบใหม รวมทั้งยังมีความทนทานตอความเสียหายของ
ระบบทั้งระบบเกา หรือ ระบบใหม ระบบสนับสนุนจะยังคงใชงานไดตามปกติ ซึ่งชวยสรางความ
เชื่อมั่นในการเปล่ียนจากระบบเกาไปเปนระบบใหมใหกับองคกร แมระบบใหมทํางานผิดพลาด จะ
ไมสงผลกระทบตอการทําธุรกรรมขององคกร รวมทั้งใชเปนเคร่ืองมือในการทดสอบใหกับระบบ
ใหมภายใตสภาพแวดลอมจริง ทั้งนี้ทําใหธุรกรรมขององคกรดําเนินตอไปได แมระบบใดระบบหนึ่ง
จะลมก็ตาม 
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ในป 2551  
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