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1 

บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

องคประกอบที่สําคัญที่สุดในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนในชาติ คือ ครู เนื่องจาก  

เปนกลุมบุคลากรที่มีหนาที่โดยตรงและมีบทบาทใกลชิดกับผูเรียนมากที่สุด เปนกลุมที่นําปรัชญา

และนโยบายการศึกษาของชาติลงไปสูตัวผูเรียนโดยตรง คุณภาพของคนในชาติจึงขึ้นอยูกับ

คุณภาพของครู และคุณภาพครูข้ึนอยูกับสมรรถนะการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะสมรรถนะดาน    

การจัดการเรียนรูและการวัดประเมินผลผูเรียน (Smith, 2008 และ สุธาสินี แสงมุกดา, 2549) ทั้งนี้

สมรรถนะในการปฏิบัติงานของครูมีความสําคัญยิ่งตอความสําเร็จในการจัดการศึกษาและสงผล

ตอคุณภาพผู เ รียนทั้ งดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและดานวุฒิภาวะทางอารมณ  (The 

Department of Education and training of Western Australia, 2004; Heneman and 

Milanowski, 2004; Zikuda and Fub, 2008; Hammond, 2002; Santiago, 2002; Rowe, 2003 

cited in Shawyun, 2006) 

ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพื้นฐาน ของนักเรียนชวงชั้นที่ 4 ในปการศึกษา 

2550 พบวาคะแนนเฉลี่ยทุกวิชาอยูในระดับตองปรับปรุง คือ ต่ํากวารอยละ 50.00 (สถาบัน-

ทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ, 2551) ปญหาดานคุณภาพผูเรียนดังกลาวสะทอนใหเห็นวา ครู   

ไมสามารถปฏิบัติภารกิจของตนใหประสบความสําเร็จได เนื่องจากคุณภาพของผูเรียนเปนผล

สะทอนจากสมรรถนะดานการจัดการเรียนรูของครู ดังนั้นการดําเนินการใหครูมีสมรรถนะ        

การปฏิบัติงานในระดับสูงขึ้นจึงเปนเรื่องสําคัญและจําเปนอยางเรงดวน 

สมรรถนะในการปฏิบัติงานของครูประกอบดวยความพรอมดานจิตใจ และความรู

ความสามารถที่จําเปนตอการปฏิบัติงาน แนวทางการพัฒนาครูตามแนวคิดใหมตองให

ความสําคัญกับการพัฒนาทั้ง 2 ดาน โดยเฉพาะตองเริ่มที่การพัฒนาความพรอมดานจิตใจของครู

ใหพรอมรับการพัฒนา (adoption) จากนั้นจึงพัฒนาสวนที่เปนความรูดานการปฏิบัติงาน 

การพัฒนาสมรรถนะครูที่ผานมายังไมประสบความสําเร็จเทาที่ควร (Krull, Oras and 

Sisask, 2007) เนื่องจากเปนการพัฒนาที่ไมไดคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลของครู และ ที่

สําคัญคือการละเลยขอมูลความพรอมดานจิตใจของครูในการรับการพัฒนา ดวยเหตุนี้จึงมีความ



  

 

2 

จําเปนตองมีขอมูลครูรายบุคคลเพื่อใชประโยชนในการออกแบบกระบวนการพัฒนาที่เหมาะสม

กับศักยภาพและความตองการจําเปนของครูกอนการพัฒนา 

การพัฒนาความใสใจของครู (teacher  concerns) เปนการพัฒนาความพรอมดานจิตใจ

และเปนการปรับความรูสึกและเจตคติของครูใหพรอมรับการพัฒนา กอนที่จะพัฒนาดานเนื้อหา  

ที่เปนความรูที่ใชในการปฏิบัติงาน (Charalambous, 2004; Hung-Pin, 2006) จากการศึกษา

พบวา วิธีการพัฒนาครูตองดําเนินการอยางเปนลําดับข้ัน ตั้งแตการพัฒนาใหครูมีความตระหนัก

และเห็นความจําเปนที่จะตองพัฒนาตนเองใหมีความรูความเขาใจในเรื่องตาง ๆ ที่จําเปนตอการ

ปฏิบัติงานใหประสบผลสําเร็จ (Fuller and Brown, 1975 cited in Krull, Oras and Sisask, 

2007) 

ความใสใจของครู เปนปจจัยสําคัญที่สงผลตอประสิทธิภาพในการพัฒนาครูตามทฤษฎี

ลําดับข้ันของความใสใจของครู (Teacher Concerns Based Stage Theory) ทฤษฎีดังกลาว แบง

ความใสใจของครูออกเปน 3 ข้ัน ข้ันที่ 1 ความใสใจเกี่ยวกับตนเอง (self concerns) ข้ันที่ 2 ความ

ใสใจเกี่ยวกับงานที่ตองปฏิบัติ (task concerns) และข้ันที่ 3 ความใสใจเกี่ยวกับผลกระทบจากการ

ปฏิบัติงานของตนเอง (impact concerns) (Fuller, 1969; Bray and Jane, 1995 cited in Turns, 

2007; Watzke, 2007)  

ทิศทางใหมของการพัฒนาครู ใหความสําคัญกับความใสใจที่ครูใหกับการทํางาน โดย

ความใสใจของครูระดับข้ันสูงสุด คือ ข้ันที่ 3 ซึ่งเปนความใสใจเกี่ยวกับความสําเร็จของผูเรียน แต

ความใสใจในขั้นนี้ตองเริ่มมาจากความใสใจในขั้นที่ 1 คือ ความใสใจวาตนเองจะไดรับการยอมรับ

ในศักยภาพความเปนครูจากผูบริหารโรงเรียน เพื่อนครูและนักเรียนที่ตนสอน (Fuller, 1969) เปน

ความใสใจที่ครูตองการตรวจสอบตัวเองวาเมื่อเทียบเคียงกับเพื่อนครูในโรงเรียนเดียวกัน ครูจะมี

ศักยภาพในระดับใด เปนที่นาพึงพอใจหรือไม ถาครูไมมีความใสใจข้ันนี้แลวโอกาสที่จะพัฒนาไปสู

ข้ันตอไปจะเปนไปไดยาก 

เมื่อครูมีความใสใจในขั้นแรก คือ การไดรับการยอมรับจากผูบริหาร เพื่อนครูและนักเรียน

ดังกลาวแลว ความใสใจข้ันตอมา คือ ข้ันที่ 2 เปนความใสใจในการปฏิบัติงานของตนวาทําอยางไร

จึงจะพัฒนาตนเองใหเปนครูที่มีความสามารถ และชํานาญในการออกแบบการจัดการเรียนรู การ

บริหารจัดการชั้นเรียน การสรางสื่อและการวัดประเมินผลผูเรียนใหบรรลุวัตถุประสงคตาม

หลักสูตรได ความใสใจในขั้นนี้จะทําใหครูตองการหาวิธีการพัฒนาตนเองใหมีสมรรถนะในการ

ปฏิบัติงานเพิ่มข้ึน 
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ความใสใจของครูในขั้นที่ 3 ตอจากความใสใจเร่ืองการปฏิบัติงาน คือ ใสใจในผลของการ

ปฏิบัติงาน เมื่อจัดการเรียนการสอนแลว สามารถที่จะชวยใหผูเรียนเกิดความเจริญงอกงามไดครบ

ทุกดาน ทั้งดานสติปญญา อารมณ สังคม อยางเต็มตามศักยภาพแตละบุคคลตามที่หลักสูตร

กําหนดไวหรือไม จะเห็นไดวาเมื่อความใสใจของครูเปนเรื่องสําคัญที่ผูเกี่ยวของกับการพัฒนาครู

ตองมีขอมูล จึงจําเปนตองมีวิธีการวัดระดับความใสใจของครูเพื่อนํามาใชในการพัฒนาครู ทั้งนี้

เครื่องมือวัดความใสใจของครูจะเปนประโยชนในการใหขอมูลดานความพรอมรับการพัฒนาของ

ครูรายบุคคล เพื่อใหผูเกี่ยวของนําไปใชในการวางแผนพัฒนาครูไดอยางเหมาะสม  

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของในตางประเทศ พบวา มีวิธีการวัดความใสใจของครู

หลายวิธี เชน การสํารวจ การสัมภาษณ การสังเกต การศึกษารายกรณี (Fuller, 1969; Coughlan, 

1970; Veeman, 1984; Reeves et al., 1988; Schipull, 1990;  Dadlez, 1998; Turley, 2002; 

Charalambous, 2006; Watzke, 2007; Sweeny, 2008) แตในปจจุบันเครื่องมือวัดความใสใจ

ของครูที่ไดรับการยอมรับวามีประสิทธิภาพและนิยมใชมากที่สุด คือ การใชแบบวัดความใสใจ

ตามลําดับข้ันของความใสใจ (Stages of Concern Questionaire) หรือ SoCQ ที่พัฒนามาจาก

ทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจของครู  โดยแบบวัด SoCQ ที่ใชในปจจุบันไดรับการพัฒนามา       

อยางตอเนื่องเปนเวลากวา 30 ป (Anthony, 2008) ในบางงานวิจัยมีการเรียกชื่อแบบวัด SoCQ 

วาแบบตรวจสอบรายการความใสใจของครู (Teacher Concerns) หรือ TCC (Watzke, 2007)  

ทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจมีความเชื่อวาธรรมชาติของความใสใจจะไดรับการพัฒนา

อยางตอเนื่องเปนไปตามลําดับขั้น หากครูไดรับการพัฒนาที่สอดคลองกับขั้นความใสใจของตน

แลว ครูจะสามารถพัฒนาตนเองไปสูข้ันของความใสใจในระดับสูงสุด คือ ความใสใจใน

ความสําเร็จของนักเรียนได  

โมเดลการยอมรับการพัฒนาที่ใชความใสใจเปนฐาน (Concerns Based  Adoption Model: 

CBAM) เปนแบบจําลองของกระบวนการพัฒนาครูที่ใหความสําคัญกับความใสใจของครูตามทฤษฎี

ลําดับข้ันความใสใจดั้งเดิม CBAM กําหนดกระบวนการพัฒนาเปน 7 ข้ัน แตยังคงไวซึ่งลําดับข้ันความ

ใสใจ 3 ข้ันหลักดังเดิม โดยขั้นต่ําที่สุดของความใสใจ คือ การใหความสําคัญกับตนเอง แยกเปน 2 ข้ัน

ยอย เร่ิมที่ข้ัน 1 ความตระหนักและเห็นความจําเปนที่ตองพัฒนา (awareness)  ข้ัน 2 การกําหนด

ขอมูลสารสนเทศเพื่อการพัฒนา (information) สวนความใสใจ ในระดับกลาง คือ ความใสใจในเรื่อง

งาน แยกเปน 2 ข้ันยอย  คือ ข้ัน 3 การวางแผนพัฒนาตนเอง (personal) ข้ัน 4 การบริหารจัดการ 

(management) สวนความใสใจระดับสูงสุดแยกเปน 3 ข้ันยอยคือข้ัน5 การพัฒนาใหเกิดผล 
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(consequence) ข้ัน 6 การรวมมือรวมพลัง (collaborative)  และขั้น 7 การปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานที่

ดีกวาเดิม (refocusing) 

 วิธีการที่จะชวยใหครูมีความใสใจครบทุกข้ันตอนควรใหครูไดรับการพัฒนาความใสใจ

โดยใชวิธีพัฒนาที่ใชความใสใจเปนฐาน (Concerns-Based Approach) ซึ่งเปนแนวคิดของ Hord 

(2001) นอกจากนี้ยังมีวิธีพัฒนาความใสใจอีกวิธีหนึ่งที่ใชทฤษฎีการเรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลง

(transformative learning) เปนทฤษฎีที่พัฒนาโดย  Boyd and  Myers (1988), Mezirow (1991) 

และKing (2002) วิธีการพัฒนาตามแนวคิดดังกลาวเนนการพัฒนาเพื่อการเปลี่ยนแปลงอยางเปน

ลําดับข้ัน โดยเริ่มต้ังแตข้ันพื้นฐาน คือ ดานจิตใจของผูรับการพัฒนาใหมีความตระหนัก           

เห็นความสําคัญที่ตองเปลี่ยนแปลงตัวเอง ใหพรอมรับการพัฒนาเสียกอนจึงทําการพัฒนาในขั้น

ความรู ความสามารถในการปฏิบัติงานตอไป 

การพัฒนาความใสใจของครูตามแนวคิดใน CBAM โดยประยุกตใชวิธีการพัฒนาที่ใช

ความใสใจเปนฐานและทฤษฎีการเรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลง เปนการใหความสําคัญกับครู     

เปนรายบุคคล ซึ่งมีธรรมชาติแตกตางกันตามภูมิหลังและปจจัยแวดลอมระดับบุคคลและระดับ

โรงเรียน ที่ลวนเปนสาเหตุสงผลใหครูพัฒนาไดแตกตางกัน (เอมอร อังกาพย, 2549) การศึกษา

ขอมูลครูรายบุคคลสําหรับนํามาใชเปนฐานในการพัฒนาที่สอดคลองกับสภาพของครูแตละคน 

ตองใชวิธีการเชิงคุณภาพในการเก็บรวบรวมและวิเคราะหขอมูล เนื่องจากขอมูลครูสะทอนจาก 

ความรูสึก และเจตคติของครูที่มีตอส่ิงตาง ๆ ในบริบทของการทํางาน ถือเปนขอมูลเชิงคุณภาพที่มี

ความซับซอนจึงตองใชวิธีวิเคราะหที่เหมาะสมกับลักษณะขอมูล ซึ่งสอดคลองกับขอเสนอแนะของ 

Turn (2007) Starkey et al., (2009) Kyriakides,  Creemers  and   Antoniou (2009) ที่กลาววา

การศึกษาความรูสึก เจตคติและพฤติกรรมครูในระดับลึก เพื่อใหเห็นถึงความเปลี่ยนแปลงของครู

ไดอยางชัดเจน  และนําขอมูลที่ไดไปใชประโยชนในการสรางเครื่องมือพัฒนาครู นักวิจัย           

ควรเลือกใชวิธีการศึกษาครูรายบุคคล โดยการศึกษารายกรณี (case study) ซึ่งเปนหนึ่งในวิธีการ

วิจัยเชิงคุณภาพ 

การวิจัยและพัฒนาคูมือการพัฒนาความใสใจของครูคร้ังนี้ ผูวิจัยจะนําประสบการณที่ได

เรียนรูรวมศึกษากับครูในโรงเรียนที่เปนกรณีศึกษา มาใชในการจัดทําคูมือ โดยใหความสําคัญกับ

กระบวนการพัฒนาครูเปนรายบุคคล ดังนั้นขอมูลตาง ๆ ที่ได ตองนํามาประมวลผลใหเปนระบบ 

เพื่อจะไดวางแผนพัฒนาครูไดสอดคลองกับสภาพจริง เพื่อใหไดสาระที่เปนประโยชนตอการ

พัฒนาคูมือ ขอมูลครูในสวนนี้เปนขอมูลเชิงคุณภาพ ผูวิจัยจึงเห็นวาควรนําการวิเคราะหวาทกรรม

(Discourse Analysis) มาใชในการวิเคราะห เพราะการวิเคราะหวาทกรรม จะชวยใหนักวิจัย
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สามารถนําขอมูลในบริบทการสื่อสารของครูมาวิเคราะหถึงวิธีคิด เจตคติในระดับลึก และนําขอมูล

ที่ไดมาจัดกระทํา (manipulate) โดยใชหลักการวิเคราะหความสัมพันธระหวางชุดขอมูลตามกรอบ

ทฤษฎีที่ใชในการวิจัย  

การวิเคราะหวาทกรรมยังเปนวิธีการวิจัยที่ชวยจัดระบบขอมูลและสามารถตอบคําถาม

วิจัยในระดับที่ชัดเจนกวาการวิเคราะหเนื้อหา (content analysis) ในบางครั้งจึงมีชื่อเรียก        

การวิเคราะหวาทกรรมในอีกชื่อหนึ่งวา การบรรยายอภิมาน (meta-narrative) ซึ่งหมายถึงการเผย

ใหเห็นปรากฏการณที่ศึกษาในระดับที่ซับซอนมากกวาการบรรยายแบบปกติ (ชาย โพธิสิตา, 

2549; ไชยรัตน เจริญสินโอฬาร, 2549; Vandijk, 2003; Cresswell, 2007; Rogers and Mosley, 

2008) 

ประเด็นสําคัญในการวิจัยครั้งนี้ คือ การพัฒนากระบวนการพัฒนาความใสใจของครู  โดย

คนหาวิธีการและเครื่องมือวัดความใสใจของครู ที่กําหนดเนื้อหาสาระที่สะทอนถึงระดับความใสใจ

ของครูวา ความใสใจแตละขั้นควรประกอบดวยขอรายการอะไรบาง เพื่อนําไปใชเปนฐานในการ

พัฒนาความใสใจของครูรายบุคคล และสิ่งที่ ผูวิจัยตองคนหาคําตอบสําหรับการพัฒนา

กระบวนการพัฒนาความใสใจคือ จะตองใชวิธีการอยางไรในการพัฒนา  และจะทราบไดอยางไร

วาระหวางการพัฒนาครูเกิดความใสใจในขั้นที่สูงขึ้น ทั้งนี้วิธีการวิเคราะหวาทกรรมจะถูกนํามาใช

เพื่อชวยใหไดขอมูลที่แสดงถึงการเปลี่ยนแปลงทางความคิด และพฤติกรรมของครูระหวางเขารวม

กระบวนการพัฒนา 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยและพัฒนา เพื่อพัฒนากระบวนการและจัดทําคูมือการพัฒนา

ความใสใจของครูที่สามารถนําไปใชไดทั่วไป โดยประยุกตใชการวิเคราะหวาทกรรมในการศึกษา

ผลและความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับครูในระหวางการเขารวมกระบวนการพัฒนาความใสใจ  

โดยกําหนดใหศึกษานิเทศกของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เปนผูใชประโยชนจากคูมือ ซึ่ง

คําถามวิจัยมีดังนี้ 
 

คําถามวิจัย 
1. เครื่องมือวัดระดับความใสใจของครูตามทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจควรมีลักษณะ

อยางไร 

2. กระบวนการพัฒนาความใสใจของครูตามระดับข้ันของความใสใจควรเปนอยางไร 

3. คูมือการพัฒนาความใสใจของครูตามระดับข้ันของความใสใจควรมีลักษณะอยางไร 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. เพื่อพัฒนาเครื่องมือวัดระดับความใสใจของครูตามทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจ 

2. เพื่อพัฒนากระบวนการพัฒนาความใสใจของครูตามระดับข้ันความใสใจ 

3. เพื่อจัดทําคูมือการพัฒนาความใสใจของครูโดยใชประสบการณที่ไดจากการพัฒนา

กระบวนการพัฒนาความใสใจของครู    
 

ขอบเขตของการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง กระบวนการพัฒนาความใสใจของครู ตามทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจ ใช

ระเบียบวิธีวิจัยแบบการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) เพื่อพัฒนากระบวนการ 

และจัดทําคูมือการพัฒนาความใสใจของครู ตามแนวคิดใหมของการพัฒนาครู ที่มีความเชื่อวา

ตองใหความสําคัญกับการพัฒนาสวนประกอบทั้งสองสวน โดยเฉพาะตองเริ่มที่การพัฒนา   

ความพรอมดานจิตใจของครูใหพรอมรับการพัฒนา (adoption) จากนั้นจึงพัฒนาสวนที่เปน

ความรูที่ครูตองการเติมเต็ม เนื่องจากพื้นฐานของครูที่รับการพัฒนาอาจไมเทาเทียมกัน และอาจมี

ความตองการจําเปนที่แตกตางกัน ดวยเหตุนี้จึงมีความจําเปนตองประเมินและพัฒนาระดับ   

ความใสใจของครูกอนที่จะหาวิธีการพัฒนาความใสใจที่เหมาะสมกับข้ันความใสใจที่ครูมีอยู 

การพัฒนาความใสใจของครูตามทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจ เปนกระบวนการที่มี            

3 ข้ันตอนหลัก 7 ข้ันตอนยอย ไดแก ข้ัน  1 ความตระหนักและเห็นความจําเปนที่ตองพัฒนา 

(awareness) ข้ัน 2 การกําหนดขอมูลสารสนเทศเพื่อการพัฒนา (information) ข้ัน 3 การวางแผน 

พัฒนาตนเอง (personal) ข้ัน 4 การบริหารจัดการ (management) ข้ัน 5 การพัฒนาใหเกิดผล 

(consequence)  ข้ัน 6 การรวมมือรวมพลัง (collaborative) และขั้น 7 การปรับปรุงวิธีการ

ปฏิบัติงานที่ดีกวาเดิม (refocusing) 

กระบวนการพัฒนาความใสใจของครูในการวิจัยนี้ จะบูรณาการระหวางวิธีพัฒนาที่ใช

ความใสใจเปนฐาน (Concerns-Based  Approach) ของ Hord (2001) และทฤษฎีการเรียนรูเพื่อ

ความเปลี่ยนแปลง (transformative learning) ของ Mezirow (1991); Boyd and Myers (1988) 

และ King (2002) สาเหตุที่ตองนําทฤษฎีการเรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลงมาใชในการพัฒนา   

ความใสใจของครูในครั้งนี้ เนื่องจากทฤษฎีดังกลาวใหความสําคัญกับเร่ืองการพัฒนาใจ ซึ่งเปน

การเปลี่ยนแปลงในระดับพื้นฐาน และตรงกับกระบวนการพัฒนาความใสใจในขั้นที่ 1 เปนการ

พัฒนาความตระหนักใหครูเห็นความจําเปนที่ตองเปลี่ยนแปลงตนเองใหพรอมสําหรับรับการ

พัฒนาดานความรูและทักษะเพื่อใหเกิดสมรรถนะในการปฏิบัติงานและสงผลที่ดีตอผูเรียน 
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เพื่อตรวจสอบสมมติฐานการวิจัยที่วา ครูที่ไดรับการพัฒนาใหมีความพรอมดานจิตใจ   

จะมีความสามารถในการเรียนรูเนื้อหาสาระที่ตองการเรียนรูไดดีกวาครูที่สภาพจิตใจยังไมพรอม 

ดังนั้น การวิจัยนี้จึงกําหนดใหมีการพัฒนาในสวนของเนื้อหาสาระที่ครูตองการพัฒนาดวย แต

กําหนดขอบเขตของการศึกษาวิจัยเฉพาะเนื้อหาที่เปนการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน เนื่องจาก  

เปนเรื่องที่ครูสวนใหญมีความจําเปนตองไดรับการพัฒนา ดังนั้น จุดมุงหมายหลักของการวิจัยนี้ 

จึงอยูที่การพัฒนาระดับความใสใจ มากกวาการพัฒนาความรูที่ครูตองการเรียนรู  อยางไรก็ตาม 

เพื่อประโยชนตอความมั่นใจในผลการวิจัย จึงมีการออกแบบการวิจัยใหมีในสวนของการพัฒนา

ความรูเกี่ยวกับการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนดวย ทั้งนี้เพื่อประโยชนตอการทดสอบอิทธิพลของ

กระบวนการพัฒนาความใสใจของครูที่มีตอการเรียนรูของครู เพื่อช้ีใหเห็นวาความพรอมดานจิตใจ

เปนพื้นฐานสําคัญของการพัฒนาความรูที่จําเปนของครู 

โรงเรียนที่ใชเปนกรณีศึกษาครั้งนี้มี 2 โรงเรียน เปนโรงเรียนอยูในสังกัดสํานักงาน-

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน หลักเกณฑการคัดเลือกโรงเรียนเปนกรณีศึกษาคือ 1) เปน

โรงเรียนที่จัดการศึกษาตั้งแตชั้นอนุบาล-มัธยมศึกษา 2) เปนโรงเรียนขนาดกลาง หมายถึง 

โรงเรียนที่มีนักเรียนตั้งแต 121-600 คน มีครู และ บุคลากรประจําการจํานวนใกลเคียงกัน โรงเรยีน

กลุมที่ไดรับการพัฒนาความใสใจมีครู 20 คน โรงเรียนที่ไมดรับการพัฒนาความใสใจ มีครู 24 คน 

3) โรงเรียนที่ครูมีภูมิหลังหลากหลายทั้งเพศ วัย สถานภาพ ระดับการศึกษาและวิชาเอก  

การวิจัยครั้งนี้ใชแบบแผนการวิจัยและพัฒนา  โดยใชวิธีวิจัยเชิงปริมาณในการพัฒนา

เครื่องมือวัดความใสใจของครู  ใชวิธี เชิงคุณภาพเก็บรวบรวมขอมูลระหวางการพัฒนา

กระบวนการพัฒนาความใสใจของครูในโรงเรียนที่เปนกรณีศึกษา วิธีการที่ใชเปนหลัก คือ         

การสังเกตแบบมีสวนรวม การสัมภาษณเชิงลึก การวิเคราะหวาทกรรม ระยะเวลาการพัฒนา

กระบวนการความใสใจของครูในโรงเรียนกรณีศึกษา ใชเวลาประมาณ 6 เดือน เร่ิมต้ังแตเดือน

พฤษภาคม-เดือนตุลาคม 2552  
 

คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
ความใสใจของครู หมายถึง ความรูสึก เจตคติของครูที่มีตอส่ิงตาง ๆ ในบริบทของการ

ทํางาน ความใสใจแบงเปน 3 ข้ัน ดังนี้ ข้ันที่ 1 ความใสใจตอตนเอง เปนความรูสึกของครูที่ใสใจ

เกี่ยวกับเร่ืองการพัฒนาวิชาชีพ การไดรับการประเมินผลงาน เร่ืองนโยบายและวัฒนธรรมโรงเรียน 

และเรื่องความสัมพันธกับนักเรียน ข้ันที่ 2 ใสใจในดานความเพียงพอของสื่อ และอุปกรณที่ใชใน

การสอน ดานการใชวิธีสอนที่ไมสามารถทําใหนักเรียนเกิดการเรียนรู  ดานการจัดการชั้นเรียน 

ดานการไมมีวิธีสอนตามที่ตองการไดทันเวลา ดานปญหาสวนตัวของนักเรียน และ ดานความมี
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เสรีภาพในวิชาชีพ และ ข้ันที่ 3 ใสใจในดานความงอกงามทางวิชาการ และ ทางอารมณ-สังคม 

ของนักเรียน ดานแรงจูงในการเรียนรู และ ดานความแตกตางระหวางบุคคลของนักเรียน 

คูมือการพัฒนาความใสใจของครู หมายถึง เอกสารที่ผูวิจัยสรางขึ้นจากประสบการณ

ที่ไดจากการพัฒนากระบวนการพัฒนาความใสใจของครูในโรงเรียนที่เปนกรณีศึกษา ภายในคูมือ

ประกอบดวยเครื่องมือวัดระดับความใสใจ และ วิธีการที่ใชสําหรับจัดกิจกรรมพัฒนาความใสใจ

ของครู โดยบูรณาการระหวางวิธีพัฒนาที่ใชความใสใจของครูเปนฐาน (Concerns Based-

Approach) และ ทฤษฎีการเรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลง (transformative learning) 

การวิเคราะหวาทกรรม หมายถึง วิธีวิทยาการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณลักษณะ  เปน

การศึกษาชุดความสัมพันธระหวางพฤติกรรมกับปรากฏการณในสังคม โดยวิเคราะหรูปแบบขอมูล

ในการสื่อสาร ดวยวิธีวิเคราะหภาษา และปฏิกิริยาระหวางมนุษยในแตละสังคม เพื่อหาความรู

ความจริงโดยใชศาสตรดานการตีความในการใหความหมายแกปรากฏการณที่นักวิจัยศึกษา 

 

ประโยชนที่ไดรับ 
การจัดทําคูมือการพัฒนาความใสใจของครู ตามทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจในการวิจัยนี้

จะทําใหเกิดประโยชนในเชิงวิชาการและประโยชนในเชิงปฏิบัติดังนี้ 
ประโยชนในเชิงวิชาการ 
1. ไดเครื่องมือวัดความใสใจของครูที่สามารถใหขอมูลเกี่ยวกับระดับความใสใจที่ชวย

สะทอนความพรอมดานจิตใจของครูในการรับการพัฒนา 

2. ไดกระบวนการพัฒนาความใสใจของครู ที่จะนําไปใชพัฒนาครูกอนการพัฒนาความรู 

และ ทักษะดานอื่น 
ประโยชนในเชิงปฏิบัติ 
1. ในชวงดําเนินการวิจัย ครูในโรงเรียนกรณีศึกษาไดรับการพัฒนาความใสใจ และ ความรู

เร่ืองการทําวิจัยในชั้นเรียน 

2.หลังจากกระบวนการวิจัยเสร็จส้ิน  ทําใหผู เกี่ยวของกับการพัฒนาครู อาทิเชน

ศึกษานิเทศก และ นักวิชาการดานการพัฒนาครู ไดนําคูมือไปใชสําหรับพัฒนาความพรอมดาน

จิตใจของครูกอนที่จะพัฒนาดานอื่น  
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บทที่ 2 
แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาครูตามทฤษฎีลําดับ

ข้ันความใสใจ ผูวิจัยขอนําเสนอเนื้อหาสาระเปน 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 มโนทัศนเกี่ยวกับการพัฒนา

สมรรถนะครู ตอนที่ 2 มโนทัศนเกี่ยวกับทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจ และ ตอนที่ 3 มโนทัศนเกี่ยวกับ

การวิเคราะหวาทกรรม รายละเอียดแตละตอนมีดังนี้ 
ตอนที่ 1 มโนทัศนเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะครู (Teacher Competency) 
การนําเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับมโนทัศนการพัฒนาสมรรถนะครูในหัวขอนี้ ผูวิจัยไดนําเสนอ

เนื้อหาสาระแยกเปน 7 ประเด็น คือ 1) นิยามของคําวาสมรรถนะ 2) ที่มาของสมรรถนะ 3) แนวคิด

การพัฒนาสมรรถนะ 4) วิธีการพัฒนาสมรรถนะ 5) การประเมินสมรรถนะครู 6) ปญหาของการพัฒนา

สมรรถนะครู และ 7) งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาสมรรถนะครู รายละเอียดแตละประเด็นมี

ดังนี้ 
1.1 นิยามของสมรรถนะ  
เมื่อพิจารณารากศัพทคําวา สมรรถนะ (competency) จาก Webster’s Dictionary (2005) 

มีที่มาจาก com (together) และ petere (seek) เมื่อนํามารวมกันมีความหมายตรงกับ properly 

qualification หรือ คุณสมบัติที่เหมาะสมในการดํารงอยูอยางสะดวกสบายภายใตทรัพยากรที่พอเพียง 

(sufficient) 

คําวา สมรรถนะ (competency) มีคําที่มีความหมายเหมือนกันหรือใกลเคียงที่ปรากฏใน 

Concise Thesaurs (2003) ประกอบดวยคํา 2 ชุด คือ ชุดที่1) ability, skill, talent, capacity, 

expertise, proficiency และชุดที่ 2) fitness, suitable, adequacy, appropriateness โดยที่

American Heritage Dictionary (2003) ใหนิยามวา competency หมายถึง ความสามารถใน

การปฏิบัติงานใหบังเกิดผลดีและ Hamel and Prahalad (1990) จาก Wikipedia ใหนิยามที่คลายคลึง

กัน คือ สมรรถนะเปนสิ่งที่ระบุไดวาสามารถปฏิบัติไดอยางดี Government Research Unit (2005) 

ไดใหนิยามวา สมรรถนะเปนกลุมของพฤติกรรมดานทักษะการปฏิบัติ และความรู ซึ่งจําเปนตอ

การปฏิบัติงานใหเกิดประสิทธิภาพ Coger (1976 อางถึงใน Daniel, 2000) กลาววาสมรรถนะ 

หมายถึง ความสามารถในการแกปญหาที่ประสบในขณะปฏิบัติงานไดสําเร็จ ผูที่สามารถแกปญหา

สําเร็จในดานใดดานหนึ่ง แสดงวาผูนั้นมีสมรรถนะ 
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Cooper (1978 อางถึงใน Daniel, 2000) กลาววา สมรรถนะ หมายถึง เจตคติ ทักษะ และ

พฤติกรรมที่เอื้ออํานวยตอการพัฒนาทั้งดานสติปญญา อารมณ สังคม และรางกาย 

Milanowski (2004) นิยามคําวา สมรรถนะ คือ ความสามารถ ทักษะ และพฤติกรรมที่

นําไปสูการออกแบบวิธีการปฏิบัติงานและดําเนินการใหงานนั้นประสบความสําเร็จ 

Wilkes University Performance Management (อางถึงใน Teay Shawyun, 2006) ให

ความหมายของสมรรถนะวา สมรรถนะ หมายถึง กลุมของตัวบงชี้ดานพฤติกรรมที่สังเกตไดของแต

ละบุคคลที่ใชในการปฏิบัติงานอยางใดอยางหนึ่ง 

Simpson (2006) นิยามคําวา สมรรถนะ หมายถึง พฤติกรรมที่สังเกตไดจากความสามารถ 

ความรู แรงจูงใจหรือคุณลักษณะแฝง (traits) ซึ่งประกอบกันเปนกลุมของพฤติกรรมที่จําเปนสําหรับ

การปฏิบัติงานใหประสบความสําเร็จ 

ศิริชัย กาญจนวาสี (2547) ไดนิยามคําวา สมรรถนะ หมายถึง ลักษณะของกลุมความรู 

ทักษะและบุคลิกลักษณะที่จําเปนตอความพึงพอใจ และความสาํเรจ็ของการปฏบิตังิานหรอืการดาํรง

ตําแหนง ซึ่งในที่นี้สมรรถนะจําแนกเปน 3 ดาน คือ 1) ดานความรู หมายถึง ความสามารถในการจดจํา 

เขาใจหลักการ/ ทฤษฎี/ แนวคิด/ ขอเท็จจริง สามารถคิดวิเคราะหข้ันสูง และนําไปใชในการแกปญหา 

ดังนั้นสมรรถนะดานนี้จึงเปนความรู ความเขาใจเกี่ยวกับเนื้อหาสาระที่จําเปนตองรูหรือเขาใจเพื่อ

ใชแกปญหาตาง ๆ ในการปฏิบัติไดอยางเหมาะสม 2) สมรรถนะดานทักษะ หมายถึง ความสามารถ

ในการลงมือทํา หรือปฏิบัติการดวยความคลองแคลว และมีประสิทธิภาพ สมรรถนะดานนี้จึงเปน

ทักษะการปฏิบัติตาง ๆ ที่สําคัญและจําเปนตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน และ 3) สมรรถนะ

ดานบุคลิกลักษณะ หมายถึง คุณลักษณะภายในที่สําคัญสําหรับแสดงออกเพื่อสนับสนุนความรู 

ทักษะ และประสานสัมพันธกับบริบทและผูเกี่ยวของจนบรรลุผลเปนความสําเร็จของงาน 

เมื่อสังเคราะหนิยามคําวา สมรรถนะจากแหลงตาง ๆ พบวา ความหมายของสมรรถนะ  

ในที่นี้คือ กลุมของคุณลักษณะที่จําเปนตอการแสดงพฤติกรรมในการปฏิบัติงานใหประสบความสําเร็จ 

โดยสมรรถนะประกอบดวยคุณลักษณะของบุคคล 3 ดาน ไดแก 1) ดานความรูที่จําเปนสําหรับ

การปฏิบัติงาน 2) ดานคุณลักษณะหรือบุคลิกภาพที่ทําใหการปฏิบัติงานประสบความสําเร็จ และ 

3) ทักษะหรือความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน 
1.2 ที่มาของสมรรถนะ 
เพื่อใหเห็นภาพชัดเจนเกี่ยวกับที่มาของสมรรถนะ จึงนําเสนอในลักษณะแผนภาพโมเดล

ภูเขาน้ําแข็ง (iceberg model) (Mclelland อางถึงใน Spooner, 2002) ที่มาของสมรรถนะ ประกอบดวย 

ความรู คุณลักษณะและทักษะที่เปรียบเทียบกับยอดของภูเขาน้ําแข็งที่โผลพนน้ํา โดยสมรรถนะมี
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ที่มาจากองคประกอบของบุคคลที่เปรียบเสมือนฐานของภูเขาน้ําแข็งที่อยูใตน้ํา จําแนกตามระดับ

ความลึก เปน 4 ระดับ มีแรงผลักดันเบื้องลึก (motive) อยูระดับลางสุด ตอมาเปนอุปนิสัย (traits) 

ภาพลักษณภายใน (self image) และบทบาทที่บุคคลแสดงออกตอสังคม (social role) ตามลําดับ 

โดยมีรายละเอียดดังแสดงในภาพที่ 2.1 

 
ภาพที่ 2.1 โมเดลที่มาของสมรรถนะ (Mclelland อางถึงใน Spooner, 2002) 
  

1.3 แนวคิดการพัฒนาสมรรถนะ 
เมื่อใหนิยามคําวาสมรรถนะวา หมายถึง กลุมของคุณลักษณะที่จําเปนตอการแสดงพฤติกรรม 

ในการปฏิบัติงานใหประสบความสําเร็จ โดยสมรรถนะประกอบดวยคุณลักษณะของบุคคล 3 ดาน 

ไดแก 1) ดานความรูที่จําเปนสําหรับการปฏิบัติงาน  2) ดานคุณลักษณะหรือบุคลิกภาพที่ทําให

การปฏิบัติงานประสบความสําเร็จ และ 3) ทักษะหรือความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน จาก

การศึกษาแนวคิดของการพัฒนาสมรรถนะตามนิยามดังกลาว พบวา มีที่มาจากความเชื่อและแนวทาง

ปฏิบัติทั้งจากฝายของโลกตะวันออกและโลกตะวันตก โดยเฉพาะโลกตะวันออกที่ยึดหลักคิดตาม

แนวพุทธศาสนาที่ใหความสําคัญกับการพัฒนาจิตจากภายในเปาหมายของการพัฒนาเปนไป

เพื่อใหเกิดการเรียนรูและความสุขสงบ สวนแนวคิดของโลกตะวันตก เชื่อวาเปาหมายของการพัฒนา

บุคคล คือ การสามารถเขารวมเปนสมาชิกของสังคมอยางมีความสุข ทั้งนี้แนวคิดการพัฒนาสมรรถนะ

ของบุคคลจากทั้งสองฝายมีสาระสําคัญที่สามารถนํามาสรุปไดดังนี้ 

 

 

 

ประสบการณ ความชํานาญในงาน 

 

จินตนาการ วิธีคิด มมุมอง เจตคติ 

ความรูสึกนึกคิดเกี่ยวกับ

เอกลักษณ และคุณคาของตน 

ความเคยชิน  

พฤติกรรม ซํ้า ๆ 

บทบาทที่แสดงออกเกี่ยวกบั

การพัฒนาสมรรถนะ 

ขอมูลความรูพื้นฐานที่ใช 

ในการปฏิบัติงาน 

แรงผลักดันเบื้องลึก 
(Motives) 

อุปนิสัย (Traits) 

ภาพลักษณภายใน (Self image) 

บทบาทที่แสดงออกตอสังคม 
(Social Role) 

องคความรู
และทักษะ
ตาง ๆ  
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1.3.1 แนวคิดการพัฒนาสมรรถนะตามแนวพุทธศาสนา 
แนวคิดการพัฒนาสมรรถนะตามแนวพุทธศาสนาที่จะนํามาเสนอในที่นี้ สรุปมาจากการแสดง

ปาฐกถาเรื่อง “ธรรมกับการพัฒนาชีวิต” แสดงโดยพระเทพเวที (ประยุทธ ปยุตฺโต, 2533)  ซึ่งนําเสนอ

สาระที่เกี่ยวของกับการพัฒนาสมรรถนะไวอยางตรงประเด็นและครบถวนตามหลักการของการศกึษา

เกี่ยวกับสมรรถนะของบุคคล 

หลักการทั่วไปของการพัฒนาบุคคลตามแนวพุทธศาสนามีองคประกอบ 4 ประการ คือ         

1) การพัฒนาทางกาย 2) การพัฒนาศีล 3) การพัฒนาจิตใจ และ 4) การพัฒนาปญญา สาระสําคัญ

ของการพัฒนาแตละดานมีรายละเอียดดังนี้ 

1) การพัฒนาทางกาย การพัฒนาทางกาย หมายถึง การพัฒนาระหวางบุคคลกับธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอมใหมีความสัมพันธกันอยางเปนปกติสุข โดยการพัฒนาทางกายในที่นี้เรียกวาการพัฒนา

อินทรีย หมายถึง ตา หู จมูก ล้ิน กาย ซึ่งเปนสิ่งที่ใชสัมพันธกับโลกภายนอก การพัฒนาอินทรียมี  

2 นัยยะ คือ 1) การฝกฝนในแงการใชงานใหเกิดความคลองแคลว วองไว เฉียบคม ซึ่งคลายกับ

การฝกทักษะ 2) ฝกฝนในแงการทําใหรูจักเลือกรับเอาสิ่งที่มีคุณเปนประโยชนเขามาสูชีวิต เปน

ความสัมพันธกับสภาพแวดลอม ซึ่งเรียกวาเปนประสบการณ 

2) การพัฒนาศลี การพัฒนาศีลในทีน่ี้หมายถึง การพัฒนาความสัมพนัธดานการมชีีวิต

อยูรวมกับผูอ่ืนในสังคม เปนการพัฒนาเพื่อใหมีระเบียบในการดําเนินชีวิตและการอยูรวมกันใน

ระบบสังคม ซึ่งมีการพัฒนา 2 ระดับ คือ ระดับพื้นฐานเปนการพัฒนาเพื่อใหมีระเบียบระบบใน 

การดําเนินชวีติ โดยไมมีการเบียดเบียนกนั ใชศีล 5 เปนพืน้ฐานหลกัในการดําเนนิชวีิต และการพัฒนา

ศีลในระดับทีส่อง คือ การชวยเหลือเกื้อกลูกัน เปนศีลทีต่องมีการฝกกาย วาจา ใจ เพื่อเปนพืน้ฐาน

ของการฝกจิตใจ เปนการประพฤติปฏิบัติตามกฎเกณฑ 

3) การพัฒนาจิตใจ การพัฒนาจิตใจเปนเรื่องที่มีขอบเขตกวางกวาการพัฒนาดานอื่น 

สามารถจําแนกเปน 3 ดาน คือ 1) การพัฒนาคุณภาพจิต เปนเรื่องของการพัฒนาคุณธรรมตาง ๆ 

ทําใหจิตดีงาม เชน เมตตากรุณา มีความศรัทธา มีความกตัญูกตเวที 2) การพัฒนาสมรรถภาพจิต 

เปนการเนนที่ตัวสมาธิซึ่งจะชวยใหทํางานไดผลดี มีสติ มีความเพียรพยายาม มีความเอาใจใสและ

ความรับผิดชอบ และ 3) การพัฒนาสุขภาพจิต เปนการพัฒนาเพื่อใหจิตใจเบิกบาน มีความปติ 

อ่ิมใจและเปนจิตใจที่มีความสุข 

4) การพัฒนาปญญา การพัฒนาปญญามีหลายระดับ ในระดับพื้นฐาน คือ การเรียนรู

วิชาการตาง ๆ อยางมีความเขาใจ ตามหลักเหตุและผล ในระดับสูงขึ้น คือ การนําความรูไปใช

ดําเนินการตาง ๆ ใหประสบผลสําเร็จตามที่ตองการ เปนเรื่องของการแกปญหา การสืบคนเหต ุปจจยั 
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และวิเคราะหส่ิงตาง ๆ ที่เอ้ือตอการแกปญหาได สวนปญญาในระดับสูงสุด คือ ความรูเทาทันโลก

และชีวิตตามความเปนจริง ซึ่งจะสงผลยอนกลับมาชวยใหจิตใจเปนอิสระ 
1.3.2 แนวคิดการพัฒนาสมรรถนะตามแนวคิดของตะวันตก 
แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะของบุคคลของโลกตะวันตก มีการนําเสนอโดยนักคิด

ในฝายทฤษฎีทางสังคม โดยแนวคิดของนักคิดที่นําเสนอทฤษฎีที่มีความรวมสมัยและเปนรูปธรรม 

และในขณะเดียวกันยังมีรอยเชื่อมตอกับปรัชญาที่มีความเปนนามธรรม มีวิธีพิจารณาสังคมแบบ

ภาพรวม เปนนักคิดที่มีความโดดเดนในศตวรรษที่ 20 และมีอิทธิพลสูงตอนักคิดสายสังคมศาสตร

มาจนถึงปจจุบัน คือ Jurgen Habermas (1929) (Seidman and Alexander, 2001 อางถึงใน 

กาญจนา แกวเทพ และ สมสุข หินวิมาน, 2551) 

Habermas (1929) นําเสนอแนวคิดที่เกี่ยวของกับเร่ืองการพัฒนาสมรรถนะของบุคคลไว

ในชวงหลังสงครามโลกครั้งที่สอง ซึ่งเปนยุคที่เรียกกันวายุคหลังสมัยใหม (Postmodern) ที่มีความ

เจริญทางวิทยาศาสตรอยางถึงขีดสุด จนกระทั่งนํามาใชเพื่อการตอสูแยงชิงทรัพยากรเพื่อความ

เปนใหญ ทามกลางบริบทในขณะนั้นมนุษยตองเผชิญหนากับปญหาหลัก 2 ประการ คือ ปญหา

เร่ือง “ความเปนมนุษย” และ “เทคโนโลยี” นักวิชาการ เชน Habermas ตองทบทวนแนวคิดหลัก

เร่ืองความมีเหตุผล (rational) ความกาวหนา (progress) ธรรมชาติ (nature) และความเปนอัตตวิสัย

ของมนุษย (subjectivity)  

การนําเสนอแนวคิดอันเปนที่มาของการอธิบายเรื่องการพัฒนาสมรรถนะของบุคคลของ 

Habermas (1929) เปนตารางความสัมพันธระหวางกิจกรรมทางสังคม เปาหมาย การใหเหตุผล

และชุดความรู 3 ชุด โดยเขากลาววา การใชเหตุผลมีอยูหลายแบบและแตละแบบตางมีเปาหมาย

ตางกัน และเหตุผลกับผลประโยชนที่ตางกันจะแสดงผลลัพธออกมาเปนชุดความรูที่ตางกัน เมื่อ

พิจารณาแบงประเภทของกิจกรรมทางสังคมเปน 3 ชนิด คือ 1) กิจกรรมดานการงาน (work) เปน

กิจกรรมที่ใชลักษณะของธรรมชาติเชิงเทคนิค โดยใชเหตุผลเชิงเครื่องมือที่ฝงตัวอยูในชุดความรู

ทางวิทยาศาสตร 2) กิจกรรมดานปฏิสัมพันธ (interaction) เกี่ยวของกับผลประโยชนเชิงภาคปฏิบัติการ

และหลักแหงเหตุและผลที่จะนํามาใชเพื่อเปาหมายแหงการอยูรวมกัน ซึ่งชุดความรูสําคัญที่นํามาใช 

คือ ชุดความรูเกี่ยวกับประวัติศาสตรและการตีความ รวมถึงการใชภาษาเพื่อการสื่อสารอยางมี

ประสิทธิภาพ และ 3) กิจกรรมดานการใชอํานาจ (power) เกี่ยวของกับเรื่อง การจัดระเบียบทาง

สังคม เหตุผลแหงการใชอํานาจเปนไปเพื่อการปลดปลอยสูเสรีภาพ (emancipation) ซึ่งเหตุผล

แบบนี้มนุษยตองใชการทบทวนไตรตรองดวยตนเอง (self-reflection) และชุดความรูที่จะนํามา

ปลดปลอยไปสูเสรีภาพ คือ ความรูแบบทฤษฎีวิพากษ (Critical Theory) 
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แนวคิดของ Habermas (1929) สามารถนํามาอธิบายเรื่องการพัฒนาสมรรถนะไดวา บริบท

ในสังคมจําเปนตองมีสมรรถนะ 3 ดาน คือ ดานที่ 1) สมรรถนะในการปฏิบัติงาน ตองใชชุดความรู

เชิงเทคนิค มีระบบคิดและวิธีการอยางเปนวิทยาศาสตร ดานที่ 2) สมรรถนะดานการสื่อสาร ตองใช

ชุดความรูเกี่ยวกับที่มาที่ไปของบุคคล สถานการณและบริบทแวดลอม ประกอบกับใชศาสตรดาน

การตีความเพื่อใหการสื่อสารบรรลุผลตามเปาหมาย สําหรับสมรรถนะดานที่ 3) เปนสมรรถนะที่

บุคคลใชเพื่อการปลดปลอยตนเองจากพันธนาการของระบบความเชื่อและวิถีปฏิบัติของคนสวน

ใหญในสังคม โดยตองใชชุดความรูเชิงการวิพากษ และใชสมรรถนะดานการคิดไตรตรอง (self-reflection) 

เพื่อปลดปลอยตนเองสูเสรีภาพทางความคิดและการกระทําภายใตหลักการเชิงเหตุและผล รายละเอียด

เกี่ยวกับกิจกรรมทางสังคม เปาหมาย การใหเหตุผลและชุดความรูของ Habermas (1929) 

รายละเอียดดังตาราง ที่ 2.1 

ตารางที่ 2.1 ความสัมพันธระหวางกิจกรรมทางสังคม เปาหมาย การใหเหตุผลและชุดความรูของ 

Habermas (1929) 
 

กิจกรรมทางสังคม เปาหมาย/ ผลประโยชน การใหเหตุผล ชุดความรู 
1. การปฏิบัติงาน ความสําเร็จของงาน เชิงเครื่องมือ  ความรูเชิงวิทยาศาสตร 

2. ปฏิสัมพันธในสังคม การอยูรวมกัน ภาคปฏิบัติการ  ความรูเชิงสังคมศาสตร 

3. การใชอํานาจ การปลดปลอยตนเองใหหลุด

พนการถูกครอบงําจาก

คานิยมและบรรทัดฐานของ

สังคม 

การคิดไตรตรอง 

การคิดสะทอน 

(reflective thinking) 

การคิดเชิงวิพากษ  

(critical thinking) 

ความรูเชิงทฤษฎีวิพากษ 

 

เมื่อพิจารณาแนวคิดเรื่องการพัฒนาสมรรถนะของบุคคลจากแนวคิดทางพุทธศาสนา ซึ่ง

จัดเปนแนวคิดจากโลกตะวันออกและแนวคิดของนักคิดในสายทฤษฎีทางสังคมที่ไดรับการยกยอง

วามีอิทธิพลตอนักคิดในยุคปจจุบัน เนื่องจากสามารถหลอมรวมแนวคิดรูปธรรมและนามธรรม เขา

ดวยกันอยางลงตัว คือ แนวคิดของ Habermas (1929) พบวาถึงแมจะนําเสนอในมิติที่ตางกันแตก็

มีสาระสําคัญดานเปาหมายการพัฒนาและระดับการพัฒนาที่คลายคลึงกัน กลาวคือทั้งสอง

แนวคิดเชื่อวาการพัฒนาของมนุษยตองเร่ิมจากระดับของการพัฒนาตนเองโดยใชความรูทาง

วิชาการหรือเชิงเทคนิคในการประกอบสัมมาชีพ ในระดับที่สูงขึ้นมา คือ การพัฒนาตนเพื่อให

สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนในสังคมไดอยางสงบสุข โดยตองใชความรูดานระบบระเบียบในการดําเนิน

ชีวิตและวิถีปฏิบัติแหงการไมเบียดเบียนซึ่งกันและกัน สวนระดับสูงสุดของการพัฒนา คือ การรู 
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เทาทันโลกและชีวิตตามความเปนจริง ซึ่งตองใชความรูและปญญาไตรตรองดวยเหตุและผลเพื่อ

การดําเนินชีวิตอยางมีเสรีภาพและสุขสงบ 
1.4 วิธีการพัฒนาสมรรถนะครู  
การศึกษาเกี่ยวกับวิธีการพัฒนาสมรรถนะของบุคคลพบวาในระยะแรก ๆ มีการเผยแพร

งานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะซึ่งใชกันในวงการนักธุรกิจจากงานวิจัยของ Mcclelland 

(อางถึงใน Spooner, 2002) พบวา ประวัติและผลงานที่ดีเดนของนักธุรกิจที่เปนกลุมตัวอยาง ไมได

เปนปจจัยที่ชี้วัดวาบุคคลนั้น ๆ จะประสบความสําเร็จอยางที่เขาใจกันเสมอมา แตพบวาความสามารถ

ในการทํางานรวมกับผูอ่ืน ความสามารถในการสื่อสารและการมีปฏิสัมพันธที่ดีในองคกร การมี

คุณลักษณะรักการเรียนรู เปนปจจัยที่มีความสัมพันธกับความสําเร็จในการปฏิบัติงานของการบริหาร

ระดับสูง จากขอคนพบนี้ชี้ใหเห็นวาสมรรถนะของบุคคลเปนสิ่งที่ไมไดติดตัวมาแตกําเนิด แตเปน

ส่ิงที่สามารถพัฒนาขึ้นได  

การพัฒนาสมรรถนะในวงการครู Spooner (2002) ไดเสนอแนะกิจกรรมที่ใชในการพัฒนา

สมรรถนะการปฏิบัติงานทั่วไป 7 กิจกรรม ซึ่งเปนกิจกรรมที่นําไปใชในพัฒนาสมรรถนะครูดังนี้ 

1) การศึกษาตอยอด (continuing education) หมายถึง การสงบุคลากรไปศึกษาตอ

เพื่อใหมีวุฒิการศึกษา ในสาขาที่เหมาะสมสําหรับการปฏิบัติงาน 

2) การปรึกษาผูเชี่ยวชาญ (expert briefing) หมายถึง การไปพูดคุยปรึกษาหารือกับ

ผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน เปนกิจกรรมที่เหมาะสําหรับกรณีที่สมรรถนะในเรื่องนั้นตองใชเทคนิค

ผสมผสานกับประสบการณจากผูรูในดานนั้น 

3) การหมุนเวียนงาน (job rotation) หมายถึง การสับเปลี่ยนบุคลากรในหนวยงานใหไป

ทําหนาที่ในหนวยงานใหมที่มีความเกี่ยวของกับงานเดิมที่ปฏิบัติอยู เหมาะสําหรับกรณีที่สมรรถนะ

ดานนั้น ไมสามารถพัฒนาไดจากงานในหนาที่ที่เปนอยูในปจจุบัน จําเปนตองเรียนรูจากการเปลี่ยนไป

ทําหนาที่อ่ืน เนื่องจากเปนสมรรถนะที่ตองเรียนรูจากการปฏิบัติจริง 

4) การฝกปฏิบัติจริง (on the job training) หมายถึง การสอนงานในขณะปฏิบัติงาน 

โดยมากแลวจะเปนการพัฒนาบุคลากรในเชิงเทคนิค เนื่องจากสมรรถนะในเรื่องนั้นไมสามารถ

เรียนรูไดจากการสอน การบรรยายในหอง แตตองลงมือปฏิบัติจริงเทานั้น จึงจะพัฒนางานดานนี้

ได และจําเปนตองมีผูควบคุมดูแลอยางใกลชิด 

5) การมอบหมายงาน (assignment) หมายถึง การมอบหมายงานหรือโครงการใดโครงการ

หนึ่งใหไปดําเนินการเพื่อใหมโีอกาสในการพัฒนาสมรรถนะดานนั้นไดอยางแทจริง โดยทั่วไปมักใช

ควบคูกับแนวทางอื่น 
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6) การศึกษาดวยการนําตนเอง (self-directed study) หมายถึง การเรียนรูส่ิงตาง ๆ ที่

จําเปนตอการปฏิบัติงานดวยตนเอง 

7) การฝกอบรมและประชุมเชิงปฏิบัติการ (workshop, class or seminar) หมายถึง 

การพัฒนาโดยการอบรมในหองเรียน เหมาะสําหรับการพัฒนาสมรรถนะที่ตองเรียนรูภายใต

สถานการณที่ไมมีความเสี่ยงและตองการเรียนรูในภาพรวมอยางเปนระบบกอนปฏิบัติจริง 

จากการศึกษาของ Milanowski (2004) ไดนําเสนอรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครใูนลกัษณะ

ของการวางระบบการพัฒนาครู โดยมีนโยบาย 2 ดาน คือ ดานการฝกหัดครูและดานการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย จากนโยบายนําไปกําหนดกิจกรรมดังนี้ 1) การรับครูบรรจุใหม 2) การคัดเลือกครู 

3) การฝกหัดครู 4) การพัฒนาความเปนครูมืออาชีพ 5) การจัดการดานความสามารถ 6) การเปน

ผูนําดานการจัดการเรียนการสอน ทั้งนี้องคประกอบ 6 ดานจะดําเนินไปไดตองมีการสนับสนุน กํากับ

ติดตามทั้งดานวิชาการและการใหส่ิงตอบแทน ซึ่งรูปแบบดังกลาวมีรายละเอียดดังในภาพที่ 2.2 

ภาพที่ 2.2 ระบบการพัฒนาสมรรถนะครูของ Milanowski (2004) 
 

1.5 การประเมินสมรรถนะครู 
การประเมินสมรรถนะครูในประเทศไทย มีความสําคัญถึงกับมีการกําหนดไวในพระราชบัญญัติ

ระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2547 มาตรา 54 โดยใหมีการประเมินสมรรถนะ

เพื่อประกอบการเลื่อนตําแหนงและวิทยฐานะ คณะกรรมการขาราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา 

ไดกําหนดหลักเกณฑสําหรับการประเมินสมรรถนะครู (2553) โดยกําหนดเกณฑประเมิน 3 ดาน 

ไดแก (1) ดานคุณธรรม จริยธรรม และ จรรยาบรรณ วิชาชีพครู (2) ดานความรู ความสามารถ 

(3) ดานผลการปฏิบัติงาน โดยแตละดานมีรายละเอียดในการประเมินดังนี้ 

เปาหมาย: พัฒนาผลสัมฤทธิ์ผูเรียน 

สมรรถนะครู 

นโยบายและการดําเนินการฝกหัดครู นโยบายการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

การคัดเลือก

ครู 

การพัฒนา 

ครูใหม 

การรับ 

ครูใหม 

การวางแผนพัฒนา

วิชาชีพครู 

การจัดการและ

การประเมินครู 

การคัดเลือก

รูปแบบ   

การฝกอบรม 
การนิเทศกํากับ

ติดตาม 

การให 

ส่ิงตอบแทน 



 

 

17 
 
 การประเมินดานที่ 1 ดานวินัย คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ มี

องคประกอบการประเมิน 5 องคประกอบ แตละองคประกอบ มี 5 ตัวบงชี้ รวม 25 ตัวบงชี้ ดังนี้  

(1) การมีวินัย (2) การประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี (3) การดํารงชีวิตอยางเหมาะสม            

(4) ความรักและศรัทธาในวิชาชีพ และ (5) ความรับผิดชอบในวิชาชีพ แตละองคประกอบมีตัวบงชี้ยอย

ดังนี้ 

 องคประกอบที่ 1 การมีวินัย มี 5 ตัวบงชี้ ดังนี้  

ตัวบงชีท้ี่ 1.1 การมีวนิยัในตนเองยอมรับและถือปฏิบัติตามกฎกติกามารยาท ขนบธรรมเนียม 

และแบบแผนอันดีงามของสงัคม 

ตัวบงชี้ที่ 1.2 การรักษาและเสริมสรางวินัยในตําแหนงหนาที่ราชการ การปฏิบัติตาม

กฎหมาย ระเบียบแบบแผนของทางราชการ 

ตัวบงชี้ที่ 1.3 การตรงตอเวลา การอุทิศเวลาใหแกทางราชการและผูเรียน อยางตอเนื่อง 

ตัวบงชี้ที่ 1.4 ความซื่อสัตย สุจริตในการปฏิบัติหนาที่ การรักษาผลประโยชนของทางราชการ 

และไมมีผลประโยชนทับซอน 

ตัวบงชี้ที่ 1.5 การรักษาความสามัคคี มีน้ําใจ เอ้ือเฟอเผื่อแผตอเพื่อนรวมงาน องคกร 

และชุมชน  

 องคประกอบที่ 2 การประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี มี 5 ตัวบงชี้ ดังนี้ 

ตัวบงชี้ที่ 2.1 ความอุตสาหะ ขยัน อดทน มุงมั่นและรับผิดชอบตอผลสัมฤทธิ์ของงาน 

โดยยึดหลักประหยัด คุมคา มีประสิทธิภาพ  

ตัวบงชี้ที่ 2.2 การยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม มีความศรัทธาและปฏิบัติตนตามหลัก

ศาสนา  

ตัวบงชี้ที่ 2.3 การยึดมั่นในหลักนิติธรรม ยืนหยัด กระทําในสิ่งที่ถูกตอง เปนธรรม และ

ชอบดวยกฎหมาย  

ตัวบงชี้ที่ 2.4 การยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยทรง

เปนประมุข และวางตัวเปนกลางทางการเมือง  

ตัวบงชี้ที่ 2.5 การมีสวนรวมอนุรักษวัฒนธรรมไทยและสิ่งแวดลอม 

 องคประกอบที่ 3 การดํารงชีวิตอยางเหมาะสม มี 5 ตัวบงชี้ ดังนี้ 

ตัวบงชี้ที่ 3.1 การดํารงชีวิตตามแนวทางหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  

ตัวบงชี้ที่ 3.2 การละเวนอบายมุขและสิ่งเสพติด  
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ตัวบงชี้ที่ 3.3 การใชหรือใหขอมูลขาวสารสวนบุคคลและของทางราชการใหเปนไปดวย

ความถูกตอง  

ตัวบงชี้ที่ 3.4 การดํารงตนเปนแบบอยางที่ดี เหมาะสมกับสถานภาพ และ ตําแหนงหนาที่  

ตัวบงชี้ที่ 3.5 การประหยัด มัธยัสถ อดออม  

 องคประกอบที่ 4 ความรักและศรัทธาในวิชาชีพ มี 5 ตัวบงชี้ ดังนี้ 

ตัวบงชี้ที่ 4.1 การเปนสมาชิกที่ดี สนับสนุนหรือรวมกิจกรรมของวิชาชีพ และ ทางวิชาการ

อยางสรางสรรค  

ตัวบงชี้ที่ 4.2 การศึกษา คนควา ริเร่ิม สรางสรรคความรูใหม ๆ มาใชพัฒนางานในวิชาชีพ  

ตัวบงชี้ที่ 4.3 การมีบทบาทเปนผูนําทางวิชาการในวงการวิชาชีพ  

ตัวบงชี้ที่ 4.4 การรักษาชื่อเสียง ปกปองศักดิ์ศรีแหงวิชาชีพ และ การยกยอง เชิดชูเกียรติ  

ตัวบงชี้ที่ 4.5 การเสริมสรางปลูกจิตสํานึกที่ดี แกผูเรียน ชุมชน สังคม  

องคประกอบที่ 5 ความรับผิดชอบในวิชาชีพ มี 5 ตัวบงชี้ ดังนี้ 

ตัวบงชี้ที่ 5.1 การเอาใจใส ถายทอดความรู หรือสงเสริมการแสวงหาความรูโดยไมบดิเบอืน 

ปดบัง หวังสิ่งตอบแทน  

ตัวบงชี้ที่ 5.2 การเอาใจใสชวยเหลือผูเรียนและผูรับบริการ เต็มความสามารถตามหลัก

วิชาชีพอยางสม่ําเสมอ เทาเทียมกัน  

ตัวบงชี้ที่ 5.3 การศึกษา คนควา ริเร่ิม สรางสรรคความรูใหม นวัตกรรม ในการพัฒนางาน

ในหนาที่  

ตัวบงชี้ที่ 5.4 การประพฤติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพและแบบแผนพฤติกรรมตาม

จรรยาบรรณของวิชาชีพ  

ตัวบงชี้ที่ 5.5 การมีจิตอาสา จิตสาธารณะ และมุงประโยชนสวนรวม  

 การประเมินดานที่ 2 ดานความรู ความสามารถในการจัดการเรียนการสอน มี 2 

สวน สวนที่หนึ่ง การเปนผูมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอน มี 4 ตัวบงชี้ และสวนที่สอง

การพัฒนาตนเองเพื่อเพิ่มพูนความรู และทักษะในสาขาหรือกลุมสาระที่รับผิดชอบหรือในงานที่

รับผิดชอบ มี 3 ตัวบงชี้ ดังนี้ 

 สวนที่ 1 การเปนผูมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอน ดานหลักสูตร มี 4 ตัวบงชี้ 

และสวนที่ 2 มี 3 ตัวบงชี้ ดังนี้ 

 ตัวบงชี้ที่ 1 ความสามารถในการจัดทําหลักสูตรอยางเปนระบบ 



 

 

19 
 
 ตัวบงชี้ที่ 2 ความสามารถในการจัดทําแผนการจัดการเรียนรู/แผนการจัด

ประสบการณ/แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (IEP) 

 ตัวบงชี้ที่ 3 ความสามารถในการเลือก ออกแบบ การผลิต จัดหา การนําไปใช 

การประเมินผล และการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมที่สอดคลองกับกระบวนการจัดการเรียนรู 

 ตัวบงชี้ที่ 4 แฟมสะสมผลงานคัดสรร  

 สวนที่ 2 การพัฒนาตนเองเพื่อเพิ่มพูนความรูและทักษะในสาขาหรือกลุมสาระที่

รับผิดชอบหรือในงานที่รับผิดชอบ มี 3 ตัวบงชี้ 

 ตัวบงชี้ที่ 1 การศึกษาคนควาหาความรูดวยวิธีการตาง ๆ  

 ตัวบงชี้ที่ 2 การประมวลความรูเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาการและวิชาชีพ และ  

การนําไปใชในการจัดการเรียนการสอน  

 ตัวบงชี้ที่ 3 การใหบริการทางวิชาการ และวิชาชีพ 

 การประเมินดานที่ 3 ดานผลการปฏิบัติงาน ประกอบดวยรายการประเมิน 2 สวน  

 สวนที่ 1 ผลการพัฒนาคุณภาพผูเรียน มีรายการประเมิน 3 รายการ 6 ตัวบงชี้ ดังนี้ 

 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มี 3 ตัวบงชี้ คือ (1.1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียน

และหลังเรียน (1.2) คาทีเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนเปรียบเทียบปปจจุบันกับปที่ผานมา (1.3) ผล

การประเมิน และหรือการทดสอบของวิชาที่สอน กลุมสาระการเรียนรูในระดับเขต หรือระดับประเทศ 

 2) ผลการพัฒนาผูเรียนดานอื่น มี 2 ตัวบงชี้ ไดแก (2.1) ผลการพัฒนาผูเรียน 

ดานสุขภาพ รางกาย สติปญญา อารมณ และสังคม (2.2) คุณลักษณะอันพึงประสงค 

 3) ปริมาณและสภาพของงาน 

 สวนที่ 2 ผลงานทางวิชาการ มีรายการประเมิน 2 รายการ 6 ตัวบงชี้ ดังนี้ 

 1) คุณภาพของผลงานทางวิชาการ มี 4 ตัวบงชี้ 

 2) ประโยชนของผลงานทางวิชาการ มี 2 ตัวบงชี้ 
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ภาพที่ 2.3 เกณฑการประเมินสมรรถนะครู 

(ที่มา: สํานักงานคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา, 2553) 

 

ดานคุณสมบัติ ดานการผานการประเมิน 

1. ดานระยะเวลาการดํารง
ตําแหนง 

2. ระดับเงินเดือน 

3. มีผลงานยอนหลัง 2 ป

ติดตอกัน 

1 ดานวินัย 

คุณธรรม จริยธรรม 

2. ดานความรู

ความสามารถในการจัด 

การเรียนการสอน 

1.1 วินัย 

1.2 การประพฤติ 

ปฏิบัติตนเปน

แบบอยางที่ดี 

1.3 การดํารงชีวิต

อยางเหมาะสม 

1.4 ความรักและ

ศรัทธาในวิชาชีพ 

1,5 ความรับผิดชอบ

ในวิชาชีพ 

2.1 การเปนผูมี

ความสามารถในการจัด 

การเรียนการสอน 

(1) การจัดทําหลักสูคร

อยางเปนระบบ 

(2) การจัดทําแผน     

การเรียนรู 

(3) สื่อ นวัตกรรมที่

สอดคลองกับกระบวนการ

เรียนรู 

(4) แฟมสะสมผลงาน

คัดสรร 

3. ดานผลงานที่เกิด

จากการปฏิบัติหนาที่ 

2.2 การพัฒนาตนเอง

เพื่อเพิ่มพูนความรูและ

ทักษะในวิชาชีพ 

(1) การศึกษาคนควา

หาความรูดวยวิธีตาง ๆ  

(2) การประมวลความรู

เกี่ยวกับการพัฒนา

วิชาการ และวิชาชีพ 

(3) การใหบริการทาง

วิชาการ และวิชาชีพ  

3.1 ผลการพัฒนา

คุณภาพผูเรียน 

(1) ผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียน 

(2) ผลการพัฒนา

ผูเรียนดานอื่น 

(3) ปริมาณและ 

สภาพงาน 

3.2 ผลงานทางวิชาการ  

(1) คุณภาพของผลงาน 

(2) ประโยชนของลงาน 

เกณฑการประเมินสมรรถนะเพื่อเลื่อนวิทยฐานะของครู 
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1.6 ปญหาการพัฒนาสมรรถนะครู  
การพัฒนาสมรรถนะครูในบริบทของประเทศไทยพบวามีความพยายามอยางตอเนื่องจาก

หนวยงานที่เกี่ยวของ เชน กระทรวงศึกษาธิการ ในการหาวิธีการพัฒนาสมรรถนะครู อยางไรก็ตาม

วิธีการที่นํามาใชในปจจุบันไมสามารถทําใหครูมีสมรรถนะที่สูงขึ้นตามที่สังคมคาดหวัง ผลการศกึษา

ของ สมหวัง พิธิยานุวัฒน (2543) พบวาปญหาของการการพัฒนาครูมี 4 ประการ ไดแก 1) ขาด

ระบบการพัฒนาครูประจําการที่ดี 2) การพัฒนาครูไมทั่วถึง 3) การพัฒนาครูไมตรงกับความตองการ

ของครูและของหนวยงาน และ 4) การพัฒนาครูเนนทฤษฎีมากกวาปฏิบัติ 

นอกจากนี้ผลการพัฒนาครูของสํานักงานคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา เมื่อป พ.ศ.2546 พบวา การพัฒนาครูเทาที่ผานมา ไมประสบความสําเร็จเนื่องจาก

สาเหตุหลายประการดังนี้ 1) หลักสูตรที่ใชพัฒนาไมตรงตามความตองการของครู 2) ครูขาดแรงจูงใจ

ในการพัฒนา 3) รูปแบบการพัฒนา เชน การฝกอบรม การประชุมเชิงวิชาการตาง ๆ ทําใหครูทิ้ง

ชั้นเรียน สงผลตอคุณภาพของนักเรียน 4) นโยบายการพัฒนาครูขาดความเปนเอกภาพ และ 

5) วิธีการพัฒนาที่นํามาใชขาดประสิทธิภาพ 

ดิเรก พรสีมา (2552) กลาววา ปญหาของการพัฒนาสมรรถนะครูประจําการทั้งในระดับ

ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา เกิดจากการหลักสูตรการพัฒนาที่ไมตรงกับภารกิจงานแตละวัน

ของครู 

เลขา ปยะอัจริยะ (2550) ใหความเห็นเกี่ยวกับปญหาการพัฒนาครูที่ไมสามารถทําใหครูเกิด

คณุภาพวา เกิดจากการที่ครูขาดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ไมมีแรงบันดาลใจในการพัฒนาตนเอง รวมถึงยัง

ขาดการจัดการความรูที่ดีและมิไดมีโอกาสแลกเปลี่ยนและแบงปนความรูระหวางกัน  

จากผลการศึกษาและทัศนะของนักวิชาการดานการศึกษาเกี่ยวกับปญหาของการพัฒนา

สมรรถนะครูสรุปไดวาปญหามี 3 ดาน คือ 1) ดานนโยบายการพัฒนา 2) ดานเทคนิควิธีการที่ใชพัฒนา 

และ 3) ดานตัวครู ซึ่งมีรายละเอียดของปญหาแตละดานดังนี้ 

1) ปญหาดานนโยบายการพัฒนา พบวา นโยบายการพัฒนาครูที่ใชอยูขาดความเปนเอกภาพ 

ระบบที่ใชในการพัฒนาไมเหมาะสมกับสภาพของครูทําใหครูตองทิ้งชั้นเรียน และหลักสูตรการพัฒนา

ไมตรงกับความตองการของครูและหนวยงาน 

2) ปญหาดานเทคนิควิธีการที่ใชพัฒนา พบวา วิธีการที่นํามาใชไมสามารถทําใหครูเกิด

การเรียนรูและมีสมรรถนะเพิ่มข้ึน นอกจากนี้วิธีที่ใชพัฒนาครูไมไดมีการแลกเปลี่ยนและแบงปน
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ความรูซึ่งกันและกัน ทําใหการเรียนรูส้ินสุดที่ตัวครูแตละคนหากไมมีกิจกรรมตอเนื่อง และครูไมได

นํามาใชจะทําใหความรูที่ไดรับมาไมคงทน 

3) ปญหาดานตัวครู พบวา เกิดจากการที่ครูขาดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ไมมีแรงบันดาลใจใน 

การพัฒนา และครูขาดการจัดการความรูที่ดี 
1.7 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาสมรรถนะครู  
การศึกษาของ Department of Education and training of Western Australia (2004) 

เกี่ยวกับความเขมแข็งและความเปนเลิศในวิชาชีพครูโดยใชการวิจัยและพัฒนา ในการสรางนวัตกรรม

เพื่อการพัฒนาสมรรถนะครูเรียกวากรอบสมรรถนะสําหรับครู (Competency Framework for 

Teachers) ใชเปนมาตรฐานการปฏิบัติงาน ซึ่งจะเปนประโยชนสําหรับการพัฒนาครูสมรรถนะที่มี

ความชัดเจนและตรงตามความตองการจําเปนของผูเกี่ยวของ (stakeholder) ผลการวิจัยทําใหได

กรอบสมรรถนะครู (competency framework) ซึ่งประกอบดวย หลักการสําคัญ (key principles) 

8 ดาน 5 มิติ ประกอบดวย 1) การสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน 2) การประเมินและการรายงาน

ผลการเรียนรู 3) การพัฒนาการเรียนรูในวิชาชีพครู 4) การมีสวนรวมในการจัดทําหลักสูตร และ 

5) ความรวมมือกับชุมชนในการพัฒนาผูเรียน 

การศึกษาของ Milanowski (2004) เกี่ยวกับแนวทางการจัดการทรัพยากรมนุษยและสมรรถนะ

ดานความสามารถของครู โดยผูวิจัยไดพัฒนาโมเดลการพัฒนาสมรรถนะครูโดยใชวิธีการศึกษา

เอกสารที่เกี่ยวของ สัมภาษณผูเชี่ยวชาญ สังเคราะหเปนโมเดลนําไปทดลองใชในโรงเรียนในเขต

ชนบทของประเทศ Cincinati และ Washoe ผลการวิจัยพบวา โมเดลการพัฒนาสมรรถนะครู

สําหรับโรงเรียนในประเทศ Cincinati และ Washoe ยังมีปญหาเรื่องนโยบาย และความเปนผูนํา

และการสนับสนุนทางวิชาการ 

การศึกษาของ Asean Development Bank (2002) โดย Office of Commercial Services 

Queensland University of Technology of Australia ซึ่งทําการศึกษาเรื่องการพัฒนาครูเพื่อ

การพัฒนาคุณภาพการเรียนรูในโครงการปฏิรูปการศึกษาในประเทศไทย โดยใชวิธีการศึกษาเอกสาร 

ที่เกี่ยวของ การศึกษาดูงาน การสังเกต การสัมภาษณผูเกี่ยวของทั้งระดับผูกําหนดนโยบายและ            

ผูปฏิบัติ และผูวิจัยรวมทําการสังเคราะหขอมูลดังกลาว พบวา การพัฒนาครูในประเทศไทยในยุค

ปฏิรูปการศึกษามีความจําเปนตองปรับเปลี่ยนวิธีคิดและความเชื่อของครูเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู

ที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง โดยนําเสนอองคความรูที่จําเปนอันเปนที่มาของสมรรถนะครูดังนี้ 

1) ความรูใหมในการจัดการเรียนรูโดยเนนการสอนวิธีเรียนมากกวาเนื้อหา 2) กลยุทธใหมในการบริหาร

จัดการชั้นเรียน 3) การวัดประเมินการเรียนรู 4) การบูรณาการการสอน 5) สมรรถนะในการใชเทคโนโลยี
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สารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรู 6) การสนับสนุนอํานวยความสะดวกในการเรียนรูของผูเรียน 

และ 7) การวิจัยปฏิบัติการเพื่อพัฒนาการเรียนรู  

Shawyun (2006) ทําการศึกษาเรื่อง ดัชนีสมรรถนะและประสิทธิภาพดานการสอน 

การศึกษานํารองของอาจารยมหาวิทยาลัย โดยผูวิจัยพัฒนาโมเดลการพัฒนาสมรรถนะการสอน

ของอาจารยมหาวิทยาลัย จัดทําเปนมาตรฐานการปฏิบัติงานดานการสอน และนําไปทดลองใชกับ

อาจารยมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ จํานวน 2 ราย และใหนักศึกษาที่เรียนกับอาจารย 2 รายนี้ประเมิน

ความพึงพอใจ ผลการวิจัยพบวาโมเดลสมรรถนะการปฏิบัติงานดังกลาวในบางชวงชั้น (strands) 

ยังขาดความตรง และบางสมรรถนะยังขาดความชัดเจน ซึ่งพบวานักศึกษาไมสามารถประเมินได 

ซึ่งผูวิจัยไดอภิปรายผลวาจะนําไปปรับปรุงตอไป 

ตอนที่ 2 มโนทัศนเก่ียวกับทฤษฎีลําดับขั้นความใสใจ 
เพื่อความเขาใจเกี่ยวกับความใสใจของครูตามทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจ (Concerns 

Based Stage Theory) ผูวิจัยขอนําเสนอเนื้อหาสาระเปน 5 ประเด็น คือ 1) มโนทัศนเบื้องตนเกี่ยวกับ

ทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจ 2) พัฒนาการของทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจ 3) องคประกอบความใส

ใจของครูตามแนวทฤษฎีลําดับขั้นความใสใจ 4) ความหมายของความใสใจของครูตามทฤษฎี 

และ 5) การวัดความใสใจของครูตามทฤษฎืลําดับข้ันความใสใจ มีสาระสําคัญดังนี้ 
2.1 มโนทัศนเบ้ืองตนเกี่ยวกับทฤษฎีลําดับขั้นความใสใจ (Concerns Based Stage 

Theory) ทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจ เปนทฤษฎีที่อธิบายรูปแบบพัฒนาการความใสใจของครูที่มี

ตอส่ิงตาง ๆ ในบริบทชีวิตครู ประกอบดวยความใสใจของครูที่มีลักษณะเปนขั้นตอน 3 ข้ัน ข้ันที ่1 

ความใสใจในตนเอง (self) ข้ันที่ 2 ความใสใจในการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงาน (task) และ            

3) ความใสใจในผลการปฏิบัติงานที่มีตอผูเรียน (impact) ทฤษฎีนี้เชื่อวาครูมีพัฒนาการความใสใจ

ตามระยะเวลาแตกตางกัน (chronology) และตองเผชิญสถานการณแกปญหาในเรื่องที่ใสใจ  แต

ละขั้นใหเสร็จส้ินจึงจะเลื่อนระดับข้ึนไปสูข้ันถัดไป ซึ่งอธิบายดวยภาพที่ 2.4 ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่2.4 รูปแบบพัฒนาการความใสใจของครูตามแนวทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจ 

ระยะที่ 1 (self)  
ความใสใจเกี่ยวกับตนเอง 

ระยะที่ 2 (task) 
 ความใสใจเกี่ยวกับงานที่ตองปฏิบัติ 

ระยะ 3 (impact) 
ความใสใจในผลกระทบจากการปฏบิัติงาน 
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2.2 พัฒนาการของทฤษฎีลําดับขั้นความใสใจ (Concerns Based Stage Theory) 
จากการศึกษาพัฒนาการของทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจสามารถจําแนกตามระยะเวลาได

เปน 3 ยุค คือ 1) ยุคกอต้ังทฤษฎี 2) ยุคพัฒนาทฤษฎี 3) ยุคตรวจสอบทฤษฎี ซึ่งแตละยุคมี

รายละเอียดนําเสนอดังนี้ 

1. ยุคกอตั้งทฤษฎี ยุคกอต้ังทฤษฎีลําดับขั้นความใสใจเร่ิมข้ึนในป ค.ศ.1965-1969 

การศึกษาเกี่ยวกับความใสใจของครูในระยะแรก ๆ เปนการศึกษาดานเจตคติของครู ตอมาในป 

ค.ศ.1969 Fuller (อางถึงใน Watzke, 2007) เปนคนแรกที่กลาวถึงทฤษฎีความใสใจ เขาศึกษา

ความใสใจของครูโดยมุงเนนไปที่ความรูสึก ความหวงใย ความใสใจและความกังวลใจของครูใน

ลักษณะที่เปนพัฒนาการ Bullough (1990), Feiman-Nemser (2001), Cattani (2002) ไดกลาว

สนับสนุนแนวคิดของ Fuller โดยใหเหตุผลวาการนําเสนอเกี่ยวกับทฤษฎีที่อธิบายความเปลี่ยนแปลง

ของครูกอนยุคของ Fuller เปนทฤษฎีที่กลาวถึงตัวแปรความใสใจอยางคลุมเครือ และ มีคําอธิบาย

อยางสรุปรวบรัดเกินไป ไมเหมาะสมสําหรับบริบทของครูที่ซับซอน การอธิบายความใสใจของครู 

โดย Fuller จึงเปนแนวคิดที่ไดรับการยอมรับวาสอดคลองกับสภาพความเปนจริงมากกวาทฤษฎี

อ่ืน ๆ ในชวงนั้น  

Fuller ศึกษาพัฒนาการของครูฝกสอนและครูประจําการในชวงการเปนครูใหม โดย

ตรวจสอบความใสใจของครู ในแตละชวงเวลาหางกันประมาณ 1 ภาคเรียน ขอคนพบจากงานวิจัย

ไดรับการยอมรับวาสามารถสรุปอางอิง  (generalizability) ไปยังบริบทที่หลากหลายของครู 

Richardson and Placier บันทึกไวใน The fourth Handbook of research on teaching (cited in 

Conway and Clark, 2003) โดยกลาววาโมเดลของ Fuller สามารถอธิบายความใสใจของครูได

อยางยอดเยี่ยมและเปนโมเดลที่ไมแปรเปลี่ยน สงผลใหทฤษฎีไดรับการยอมรับและนําไป

ประยุกตใชในงานวิจัยเกี่ยวกับการประเมินการยอมรับนวัตกรรม และในศาสตรทางการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย  

2. ยุคพัฒนาทฤษฎี ยุคพัฒนาทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจเร่ิมข้ึนในป ค.ศ.1970-ปจจุบัน 

แนวคิดเรื่องความใสใจของครูตามที่ Fuller นําเสนอเปนที่รูจักกันอยางแพรหลาย และไดรับความ

นิยมมาอยางตอเนื่องในกลางป ค.ศ. 1970 Rutherford and Hall ศึกษาทบทวนแนวคิดของ Fuller 

และยอมรับวาโมเดลความใสใจของครูเปนโมเดลที่แกรงและมีองคประกอบที่ไมแปรเปลี่ยน 

ในระยะตอมา หลังจากป ค.ศ. 1975 มีงานวิจัยที่ประเมินความใสใจของครูดานการยอมรับ

นวัตกรรม (adoption) ซึ่งแนวคิดดังกลาวใชชื่อวาโมเดลการยอมรับการพัฒนา CBAM Model หรือ 

Concern Based Adoption Model ในป ค.ศ.1975 Hall และคณะนําแนวคิดเรื่อง CBAM ไปเผยแพร
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และมีผูนําไปประยุกตใชอยางแพรหลาย ในชวงปลายของศตวรรษที่ 20 โดยพบวางานวิจัยสวนใหญ

ทําการศึกษาในทวีปอมริกาเหนือ ยุโรปตะวันตกและออสเตรเลีย 

แนวคิด CBAM (Hall et al. 1975) ในชวงตนใชอธิบายรูปแบบของพัฒนาการความเปลี่ยนแปลง

ของครูที่ปรับจากแนวคิดของ Fuller ที่กลาววา ความใสใจของครูจําแนกได 3 ข้ัน ใน ป ค.ศ.1975 

Hall และคณะกลาววา ความใสใจของครูควรยืดระยะเปน 7 ข้ัน โดยใหเหตุผลในการปรับปรุงครั้ง

นี้วาเปนการปรับโมเดลใหสอดคลองกับสภาพความเปนจริงมากขึ้น เขาเชื่อวาความเปลี่ยนแปลง

เปนเรื่องที่ตองใชระยะเวลา ประสบการณ พลังงาน ทรัพยากร ซึ่งตองการการพัฒนา การฝกฝน 

และขึ้นอยูกับศักยภาพของบุคคลและแปรเปลี่ยนไปตามบริบท เชน นกัเรยีน เพือ่นรวมงาน ครอบครวั 

ดังนั้น การอธิบายถึงพัฒนาการความใสใจแตเดิมที่มี 3 ข้ันนั้น ไมนาจะอธิบายความใสใจไดอยาง

ครอบคลุมและชัดเจน ทีมงานนักวิจัยของเขาเห็นวานาจะแจกแจงขั้นตอนของความใสใจใหละเอียด 

ซับซอนขึ้น โดยการยอมรับการพัฒนาโดยใชความใสใจเปนฐาน (CBAM) ซึ่งยังคงแนวคิดเดิมไว 

แตนํามาขยายและตั้งชื่อใหมดังนี้  

1) ข้ันความใสใจเกี่ยวกับตนเอง (self concerns) ถูกจําแนกเปน 2 ข้ัน คือขั้น 1-2  ข้ันตระหนัก

และเห็นความจําเปนที่จะพัฒนา ถึงขั้นการกําหนดขอมูลสารสนเทศเพื่อการพัฒนา 

2) ข้ันความใสใจเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ (task concerns) ถูกจําแนกเปน 2 ข้ันคือ ขั้น 3-4 

ข้ัน การวางแผนพัฒนาตนเอง ถึงขั้นการบริหารจัดการ 

3) ข้ันความใสใจเกี่ยวกับผลกระทบจากการปฏิบัติงานของตนเอง (impact concerns) 

ถูกจําแนกเปน 3 ข้ัน คือ ข้ัน 5-7 ข้ันการพัฒนาใหเกิดผล ข้ันการรวมมือรวมพลัง และขั้นการปรับปรุง

วิธีการปฏิบัติที่ดีกวาเดิม โมเดลที่ปรับปรุงดังภาพที่ 2.5 
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ภาพที่ 2.5 โมเดลการยอมรับการพัฒนาโดยใชความใสใจเปนฐาน (Concerns-Based Adoption 

Model: CBAM) (ที่มา: Hall et al.,1975) 

ตอมา Charalambous et al. (2004) ไดนําแนวคิด CBAM มาศึกษาเกีย่วกับความเชือ่ใน

ความสามารถในตนเองของครู  (self efficacy) โดยใชเทคนิคการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ

(exploratory factor analysis) เพื่อจัดกลุมความใสใจ 7 ข้ัน พบวา กลุมองคประกอบ  7 ข้ัน สามารถ

อธิบายความใสใจในการยอมรับนวัตกรรมของครูไดรอยละ 62.40 ของความแปรปรวนรวม และ

ทําการศึกษาตอโดยใชการวิเคราะหเสนทาง (path analysis) ซึ่งผลการวิจยัไดโมเดลเสนทางความ

ใสใจของครูที่สงผลตอความเชื่อในความสามารถตนเอง (efficacy belief path model) ที่แสดงถงึ

เสนทางความสัมพันธเชงิสาเหตุของความใสใจของครู  ที่สงผลตอความเชื่อในความสามารถของ

ตนเอง ซึ่งมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูในระยะตอมา มีการนําโมเดล

การยอมรับการพัฒนาโดยใชความใสใจเปนฐานไปใช  อยางแพรหลาย (Mckinney, 1999 อางถงึ

ใน Sweeny, 2008)  

3. ยุคตรวจสอบทฤษฎี ยุคตรวจสอบทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจเร่ิมข้ึนในปค.ศ.2003 – 2007 

ทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจ ไดรับความสนใจและมีการนําไปใชอยางแพรหลายมากขึ้น นอกเหนือจาก

ใชในการพัฒนาครูแลว ยังนําไปใชในสาขาอื่น ๆ ดวย (Hall and Hord, 2001) ในรูปแบบของ 

CBAM เชน ดานการสรางภาวะผูนําในองคกรธุรกิจ แมวาทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจจะไดรับการ

ยอมรับในหลายวงการ แตจากผลวิจัยหลายเรื่องเกี่ยวกับการพัฒนาความใสใจของครู ที่ใชทฤษฎี

นี้เปนกรอบแนวคิดในการศึกษา ยังมีผลที่ไมสอดคลองกับขอสรุปของทฤษฎีในระยะแรก 

1. ตระหนักและเหน็ความจําเปน 

ที่ตองพัฒนา 

2. การกําหนดขอมูลสารสนเทศ 

เพื่อการพัฒนา 

3. การวางแผนพฒันาตนเอง 

 

4.การบริหารจัดการ 

5. การพัฒนาใหเกิดผล 

 

6. การรวมมือรวมพลัง 

7. การปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงาน 

ที่ดีกวาเดิม 
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ตอมา Conway and Clark (2003) ทําการวิจัยทบทวนแนวคิดของ Fuller ผลการวิจัย พบ

ความสอดคลองกัน และมีขอคนพบเพิ่มเติมอีกวาความใสใจของครูเปรียบเทียบคลายกับการเดินทาง

จากภายใน (inward) ออกสูภายนอก (outward) โดยเริ่มจากความใสใจในตนเอง (I) ไปสูเร่ืองอื่น

นอกตัว (It) และออกไปสูบุคคลที่ 3 (Thou) งานวิจัยดังกลาวทําการศึกษาทบทวน (revising) โดย

เจาะลึกเรื่องความใสใจของครู และตรวจสอบรูปแบบความใสใจของครูฝกสอน ที่มาจากโรงเรียน

ระดับประถมศึกษา 3 โรงเรียน โรงเรียนละ 6 คน ในชวงการเขาโปรแกรมการฝกประสบการณวิชาชีพ 

ผูวิจัยใชการสัมภาษณ ในชวงที่ทําการฝกสอน 30 สัปดาห ใน 2 ภาคเรียนโดยผูวิจัยคนแรกทํา

การสัมภาษณแบบตัวตอตัว จํานวน 3 ครั้ง และจัดสนทนากลุม 1 ครั้ง เก็บรวบรวมขอมูลและทํา

การวิเคราะหโดยใชวิธีวิเคราะหเนื้อหา และผูวิจัยคนที่ 2 ตรวจสอบความตรงของขอมูลทีไ่ดจากผล

ของการวิเคราะหอีกครั้งหนึ่ง  

ขอคนพบจากการวิจัยมี 2 ขอ คือ 1) พบวาครูฝกสอนมีพัฒนาการความใสใจที่แสดง

ความกาวหนาที่เร่ิมจากใสใจในตนเอง ใสใจในงานและใสใจในผลกระทบที่มีตอนักเรียน 2) ความ

ใสใจของครูฝกสอนมีความตระหนักในตนเอง (self-awareness) หรือความตระหนักในความรูที่ตน

มี (self-knowledge) สงผลใหเกิดความพยายามที่จะคํานึงถึงดานองคกร (self-organization) และ

ดานการพัฒนาตนเอง (self-developmental) ซึ่งความคาดหวังของครูมี 2 สวน โดยในสวนแรก

ระบุถึงความคาดหวังในเชิงบวก เปนความพึงพอใจที่จะพบในอนาคต ซึ่งผูวิจัยใชคําวา “ความ

คาดหวัง” ที่เกี่ยวของกับการสอน 5 ดานประกอบดวย 1) ความคาดหวังในฐานะครู และสวนที่ 2 

เปนความคาดหวังในเชิงลบ คือ ส่ิงที่ครูไมตองการพบในอนาคต 2) ความคาดหวังที่เกี่ยวกับนักเรียน 

3) ความคาดหวังเกี่ยวกับหลักสูตร ส่ือการสอน 4) ความคาดหวังของมหาวิทยาลัย 5) ความคาดหวัง

ในฐานะผูจัดการชั้นเรียน 

ดานความกลัว  (fear) ที่เกี่ยวของกับการสอนจําแนกเปน 8 กลุม มีองคประกอบ 5 ดาน

คลายกับความคาดหวังเกี่ยวกับการสอน และที่เพิ่มเติมอีก 3 ดาน คือ 1) ดานความสัมพันธของครู 

ในการรวมมือรวมพลัง (collaborating teacher relationship) 2) ดานผูปกครองนักเรียน (parents) 

และ 3) ดานความเปนครูมืออาชีพ (professionalism)  

จากการสังเคราะหผลการวิจัยพบวาความคาดหวังที่เกี่ยวของกับตนเองในบทบาทของ

ความเปนครูมีความเปลี่ยนแปลงเมื่อผานพนแตละปของการเปนครูฝกสอน โดยพบวาความใสใจ

จะเร่ิมตนจากเรื่องเกี่ยวกับความอยูรอดของตนเองกอน จากนั้นจึงจะเปนเรื่องความใสใจเกี่ยวกับ

การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ เพื่อใหสามารถดํารงอยูในสถานภาพครูไดอยางเหมาะสม และในระดับ
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ที่สูงสุดของความใสใจพบวา ครูมีความใสใจในดานการวางแผนการสอนเพื่อใหนักเรียนเกิดการเรียนรู

อยางมีประสิทธิภาพ 

ผลการวิจัยในสวนที่สอดคลองกับผลการศึกษาของ Fuller and Brown (1975) คือ ระดับ

ความใสใจของครูฝกสอนจะขึ้นอยูกับประสบการณของแตละบุคคล เชน คนที่มีประสบการณมา

กอนจะมีระดับความใสใจสูงกวาคนที่ยังไมมีประสบการณ นอกจากนี้พบวา ความใสใจดานใน 

(inward) นั้นเปนสิ่งสําคัญและมีคาในการศึกษา เนื่องจากเมื่อระยะเวลาผานไป พบวาครูฝกสอน

มีความเปลี่ยนแปลงดานใน (inward) ที่ลึกซึ้งกวาที่ Fuller เคยนําเสนอ โดยพบวาครูฝกสอนมีการคิด

เชิงอภิปญญา (meta-cognition)ในระดับที่ชัดเจนขึ้น โดยมีความตระหนักวาพวกเขารูและไมรูอะไร 

และพวกเขาจะรูไดอยางไรวาความรูที่มีอยูนั้นเพียงพอสําหรับการใชในการทําหนาที่ครู นอกจากนี้

ยังพบวาครูฝกสอนมีพัฒนาการในดานการกํากับตนเอง (self regulation) และการสะทอน (reflection) 

เพิ่มข้ึนเมื่อผานพนชวงการฝกสอนไปแลว 

ผลจากการทบทวนองคความรูเกี่ยวกับทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจด้ังเดิมของ Fuller (1969) 

และผลการทบทวนทฤษฎีของ Fuller โดย Conway and Clark (2003) พบวา ผลการศึกษาของทั้ง

สองฝายมีความสอดคลองกันในเรื่ององคประกอบความใสใจ และที่นาสังเกตคือลักษณะของความใสใจ

มีมิติที่เพิ่มข้ึนในดานความคาดหวัง และความกลัวในสิ่งที่จะตองเผชิญในการปฏิบัติงานของครู 

และยังพบอีกวาความสามารถดานการสะทอนกลับ (reflection) ทางดานการคิด และการกํากับตนเอง 

(self regulation) เปนตัวแปรที่ควรนําไปศึกษาตอไป ผลการสังเคราะหทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจ

ดั้งเดิมและการทบทวนทฤษฎีมีรายละเอียดดังตารางที่ 2.2 

ตารางที่ 2.2 ผลการสังเคราะหทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจของ Fuller (1969) และ Conway and 

Clark (2003) 
ประเด็นพิจารณา Fuller (1969) Conway and Clark (2003) 

Journey 2 มิติ คือ 

1) inward ประกอบดวย 

1.1 self survival 

1.2 identity 

1.3 self improvement 

การจําแนกองคประกอบ  Developmental 3 stage คือ 

1) self concerns  

2) task concerns  

3) impact concerns 

2) outward ประกอบดวย 

2.1 teaching subject matter 

2.2 caring about student 
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ตารางที่ 2.2 (ตอ) 

ประเด็นพิจารณา Fuller (1969) Conway and Clark (2003) 

ขอสังเกต 1. ใหความสําคัญนอยกับเร่ืองพฤติกรรม           

การสะทอนผลเกี่ยวกับการสอน (reflective teaching) 

2. เช่ือวาบริบทแวดลอมตัวครูในสภาพที่แตกตาง

ไมมีความสัมพันธกับระดับความใสใจของครู 

1 เนนเรื่องการสะทอนผลเกี่ยวกับการเปน

ครูฝกสอน 

2. เช่ือวาบริบทแวดลอมตัวครูในสภาพ

แตกตางกัน ทําใหความใสใจของครู

แตกตางกัน 

ประเด็นพัฒนา ไมเนนการพัฒนา เพียงศึกษาปรากฏการณของ

การเปลี่ยนแปลงในชวงระยะการเริ่มเปนครู 

เนนการพัฒนาการสะทอนผลเพื่อสงเสริม

ดานทักษะการสอน 
 

การวิจัยที่ศึกษาตัวแปรความใสใจของครู โดยใชลักษณะกลุมตัวอยางใกลเคียงกัน แตได

ผลการวิจัยไมสอดคลองกัน โดยมีความแตกตางกันในดานการออกแบบและระยะเวลาที่ใช ซึ่งทุก

เร่ืองมีจุดเริ่มตนจากงานของ Fuller (1969) เชน การศึกษาของ Reeves and Kazelskis (1988) 

ศึกษาเกี่ยวกับความใสใจของครูฝกสอน 128 คน และครูประจําการที่มีประสบการณการสอนตั้งแต

ระดับช้ันอนุบาล ถึงระดับ grade 12 จํานวน 90 คน ในสหรัฐอเมริกาโดยใชแบบแผนการวิจัยแบบ

ขามกลุม (cross sectional) โดยใชเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลคือแบบสอบถาม ซึ่งปรับปรุงจาก

เครื่องมือของ Fuller (1969) พบวา ผลการวิจัยสอดคลองกับ Fuller (1969) ซึ่งชี้ใหเห็นสารสนเทศ

ที่สอดคลองกันกับแนวเดิมแตศึกษาในบริบทที่ใชกลุมตัวอยางจํานวนมากขึ้นและไมไดเปนงานที่

ศึกษาระยะยาวแบบตนฉบับ 

ตอมามีการศึกษาเกี่ยวกับทฤษฎีความใสใจจากงานของ George (1978) จากผลการวิจัย

นี้พบวาความใสใจข้ัน impact อยูในระดับสูงที่สุดทั้งกลุมครูฝกสอนและครูประจําการและพบวา

ไมมีความแตกตางกันระหวางขั้น self และ ข้ัน task 

Smith and Sanche (1992) ใชเครื่องมือ TCC (Teacher Concerns Checklist) หรือแบบ

ตรวจสอบรายการความใสใจของครู ไดรับการพัฒนาโดย Fuller and Borich (1988) เก็บขอมูล

ความใสใจของครูฝกสอนจํานวน 127 คน ในประเทศแคนาดา ผลการวิจัย พบวา ความใสใจดาน 

impact ไดรับการจัดลําดับจากกลุมตัวอยางใหอยูในระดับสูงสุดทุกรายการ ในขณะที่ความใสใจ

ข้ัน self มีในรายการเกี่ยวกับการควบคุมชั้นเรียนและพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคของนักเรียน 

Dadlez (1998) ทําการศึกษาขั้นตอนความใสใจของครูฝกสอนระดับมัธยมศึกษาที่ผาน

การเปนครูแบบเต็มเวลามาแลว 1 ปเต็มในสหรัฐอเมริกา จํานวน 183 คน ผลการวิจัยพบวา ความ

ใสใจข้ัน impact ยังคงอยูในระดับสูงที่สุดในจํานวน 3 ข้ัน 
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Turley (2000) เปรียบเทยีบความใสใจของครูมัธยมศึกษาที่ผานการเปนครูแบบเต็มเวลา

มาแลว 2 ปเต็มในสหรัฐอเมริกา ซึง่ผลยงัคงเหมือนกับงานวิจัย 3 เร่ือง ที่กลาวมาขางตน คือความ

ใสใจในผลจากการปฏิบัติงานที่มีตอผูเรียนยงัคงอยูในระดับสูงที่สุด และในลําดับรองลงมาคือ

ความใสใจทกัษะการปฏิบัตงิาน และข้ันความใสใจในตนเองถูกจัดอยูในลําดับสุดทาย เปนไปตาม

ทฤษฎ ี

ผลการวิจัยของ Watzke (2003) ศึกษาความใสใจของครู โดยใชกลุมตัวอยางเปนครู จํานวน 

2 รุน รุนแรกจํานวน 82 คน ในปแรก และ รุนที่ 2 จํานวน 76 คนในปที่ 2 ใชแบบแผนการวิจัยแบบ

ขามกลุม โดยเก็บขอมูล 3 ชวงเวลา คือ ในระยะตน กลางและปลายป พบวา ความใสใจเกี่ยวกับ

ผลกระทบจากการปฏิบัติงานของตนเอง ยังคงอยูในระดับสูงที่สุด ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยดังที่

กลาวขางตน ในขณะที่ความใสใจเกี่ยวกับตนเองมีคาสูงขึ้นอยางคอยเปนคอยไปตามประสบการณ

การสอน และผลการวิจัยในดานการวิเคราะหองคประกอบ พบวา เมื่อครูมีประสบการณการสอนมาก

ข้ึน องคประกอบของความใสใจในแตละขั้นมีการเปลี่ยนแปลงไปตามประสบการณในการสอน

ของครูที่มากขึ้นดวย 

ตอมา Watzke (2007) ไดทําการศึกษาเรื่องเดิมแตเปลี่ยนรูปแบบและเปลี่ยนกลุมตัวอยาง 

เพื่อเปนการตรวจสอบความตรงของทฤษฎี โดยทําการวิจัยระยะยาวโดยเริ่มตนในป 2001 และ

เสร็จส้ินในป 2003 มุงตรวจสอบความเปลี่ยนแปลงของผูเขารวมการอภิปราย (panel) ซึ่งประกอบดวย

ครูใหมจํานวน 79 คน เขามาสูอาชีพครูในระยะ 2 ปแรก เครื่องมือในการวิจัยใชแบบตรวจสอบ

รายการความใสใจ (teacher concerns checklist) และมีการจัดอันดับคาเฉลี่ยของความใสใจ 

และตรวจสอบวาตัวแปรดานครู และตัวแปรดานบริบทของโรงเรียน มีบทบาทตอการจัดอันดับ

หรือไม และยังตรวจสอบความสัมพันธระหวางความใสใจของครูและบริบทของโรงเรียน  

ขอคนพบที่ไดจากงานของ Watzke (2007) ยืนยันความเหมือนกันของขอคนพบจากการวิจัย

ในระยะแรก ๆ ซึ่งพบวาความใสใจของครูดานผลกระทบจากการปฏิบัติงานของตนถูกจัดในอันดับ

สูงสุด นอกจากนี้การจัดอันดับความใสใจไมสัมพันธกับภูมิหลังของครูและบริบทของโรงเรียน ผูวิจัย

ไดเสนอแนวทางในการพิจารณาขอจํากัดของทฤษฎีลําดับขั้นความใสใจวาเปนทฤษฎีที่อธิบาย

ความซับซอนของธรรมชาติของครู การวิจัยระยะตอไปควรใหความสําคัญกับวิธีการศึกษาใหมี

ความเจาะลึกมากขึ้น เชน ใชวิธีศึกษารายกรณี เปนตน และเสนอแนะใหเห็นความจําเปนในการเชื่อมโยง

ประเด็นวิจัยระหวางการเรียนรูของนักเรียนและสมรรถนะดานการสอนของครูดวย 
2.3 องคประกอบความใสใจของครูตามแนวทฤษฎีลําดับขั้นความใสใจ (Concerns 

Based Stage Theory) องคประกอบของความใสใจของครูตามทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจ ประกอบดวย
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ความรูสึกและเจตคติของครูที่แสดงถึงความใสใจในเรื่องตาง ๆ ในบริบทของชีวิต การทํางาน ในชวง

เวลาของการอยูในอาชีพครู (Fuller, 1969; Bray and Jane, 1995 อางถึงใน Turns and Jennifer, 

2007; Watzke, 2007)  

องคประกอบความใสใจของครูมีความใสใจ 3 ดาน ที่ดําเนินไปตามระยะเวลาเปลี่ยนแปลง

นับต้ังแตการเริ่มตนประกอบอาชีพครูโดยองคประกอบความใสใจของครูมี 3 ข้ัน คือ ข้ันที่ 1 ความ

ใสใจเกี่ยวกับตนเอง ข้ันที่ 2 ความใสใจเกี่ยวกับงานที่ตองปฏิบัติ ข้ันที่ 3 ความใสใจเกี่ยวกับผลที่

เกิดจากการปฏิบัติงานของตน โดยแตละขั้นมีรายละเอียดดังนี้ 

ขั้นที่ 1 ความใสใจเกี่ยวกับตนเอง (self concerns) คือ ความใสใจวาตนเองจะไดรับ

การยอมรับในศักยภาพความเปนครูจากผูบริหารโรงเรียน เพื่อนครูและนักเรียนที่ตนสอน ซึ่งสะทอน

จากความรูสึกของความเพียงพอในตนเอง เชน ความใสใจเกี่ยวกับการไดรับการประเมิน ที่เหมาะสม

จากผูบริหาร การไดรับการยอมรับจากนักเรียนและจากกลุมครูในองคกร เปนตน 

ขั้นที่ 2 ความใสใจเกี่ยวกับงานที่ตองปฏิบัติ (task concerns) เปนความใสใจที่ครูมี

ใหกับการทํางาน โดยคํานึงวาทําอยางไรจึงจะพัฒนาตนเองใหเปนครูที่มีความสามารถและชํานาญ

ในการออกแบบการเรียนการสอน การจัดการชั้นเรียน การสรางสื่อและการวัดประเมินผลผูเรียนให

บรรลุวัตถุประสงคตามหลักสูตรได ความใสใจในขั้นนี้จะทําใหครูตองการหาวิธีการพัฒนาตนเอง

ใหมีสมรรถนะในการปฏิบัติงานเพิ่มข้ึน การใชกลวิธีการจัดการเรียนการสอนและ การบริหารจัดการ

หลักสูตร 
ขั้นที่ 3 ความใสใจเกี่ยวกับผลกระทบจากการปฏิบัติงานของตนเอง (impact concerns) 

เปนความใสใจเกี่ยวกับความสําเร็จของผูเรียนซึ่งสะทอนใหเห็นผลการปฏิบัติงานของครูวาเมื่อ

จัดการเรียนการสอนแลว สามารถชวยใหผูเรียนมีความเจริญงอกงามครบทั้งดานสติปญญา จิตใจ 

อารมณและสังคมเต็มตามศักยภาพของแตละบุคคลตามที่หลักสูตรกําหนดไวหรือไม ความใสใจ

ในดานนี้สะทอนจากการที่ครูใชกลวิธีการใหคําปรึกษา หรือจัดกิจกรรมแนะแนวแกนักเรียนทั้งดาน

การเรียน และการบริหารจัดการตนเองใหเกิดทักษะชีวิตเพื่อการเปนมนุษยที่สมบูรณ 

 

ความใสใจของครูตามทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจ เร่ิมจากขั้นใสใจในตนเองเปนการเริม่ตน

จากองคประกอบดานในที่ใชตนเปนศูนยกลาง ความใสใจข้ันนี้มีองคประกอบ 4 ดาน เกี่ยวกับบริบท

ในโรงเรียนที่ครูทําการสอน ขั้นตอไปความใสใจของครูที่มีงานที่ตองปฏิบัติ เปนมุมมองที่ครูให

ความสําคัญกับการพัฒนาตนดานสมรรถนะการจัดการเรียนรู ซึ่งมีองคประกอบอยู 6 ดาน เปน

ความใสใจในการพัฒนางานใหเกิดประสิทธิภาพ และขั้นสูงสุดใสใจในผลกระทบที่เกิดจากการปฏิบัติ 
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เปนความรูสึกที่ครูใหความสําคัญกับผูเรียนโดยตรง หมายถึงความใสใจวาตน จะจัดการเรียนการสอน

หรือดูแลนักเรียนในความรับผิดชอบใหประสบความสําเร็จไดหรือไม ตองใชวิธีการอยางไรจึงจะไดผล 

ความใสใจในขั้นนี้มีองคประกอบยอย 4 ดาน ความใสใจในขั้นตาง ๆ มีรายละเอียดดังภาพที่ 2.6 

 

  
ภาพที่ 2.6 องคประกอบความใสใจของครูตามลําดับข้ันความใสใจ 

ที่มา: Fuller (1969), Coughlan (1970), Veenman (1984), Dadlez (1998), Reeves & 

Kazelskis (1988), Schipull (1990), Turley (2002), Watzke (2007)  
 

2.4 ความหมายของความใสใจของครูตามทฤษฎี ความใสใจของครูตามทฤษฎีลําดับข้ัน

ความใสใจ หมายถึง ความรูสึกและเจตคติของครูที่มีตอส่ิงตาง ๆ ในบริบทการทํางาน โดยความใส

ใจจําแนกเปน 3 ข้ัน คือ ข้ันที่ 1 ความใสใจเกี่ยวกับตนเอง (self concerns) ข้ันที่ 2 ความใสใจเกี่ยวกับ

งานที่ตองปฏิบัติ (task concerns) และขั้นที่ 3 ความใสใจเกี่ยวกับผลกระทบจากการปฏิบัติงาน

ของตนเอง (impact concerns) ระดับความใสใจของครู วัดไดจากคะแนนที่ไดจากการวัดโดยใช

แบบวัดความใสใจของครู (Stages of Concerns Questionaire) หรือ SoCQ  

2.5 การวัดความใสใจของครูตามทฤษฎืลําดับขั้นความใสใจ จากการศึกษาพบวา

วิธีการวัดความใสใจของครูมีหลายวิธี ทั้งการสํารวจ การสัมภาษณ การสังเกต และการศึกษารายกรณี 

ตนเอง 
self 

ดานการพัฒนาวิชาชีพ 

ดานการประเมินการปฏิบัติงาน 

ดานนโยบายและวัฒนธรรม 

ดานความสัมพันธกับนักเรียน 

ดานความพอเพียงของสื่อ อุปกรณ 

ดานสิ่งที่เปนอุปสรรคตอการสอน 

ดานการจัดการชั้นเรียน 

การจัดกิจกรรมแบบไมตองมีการเรียน

การสอนตามเวลาที่ตองการ 

ดานปญหาของนักเรียน 

ดานการมีเสรีภาพในวิชาชีพ 

ความงอกงามทางอารมณสังคมของนักเรยีน 

ความแตกตางระหวางบุคคลของ

ความใสใจของครู 
(teacher 

concerns) 

ความงอกงามทางวิชาการของนักเรียน 

ดานแรงจูงใจของนักเรียน 

ประสิทธิ
ภาพการ
จัดการ
เรียนรู 

ความสาํเร็
จของ

นักเรียน 
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(Fuller, 1969; Coughlan, 1970; Veeman, 1984; Reeves et al., 1988; Schipull, 1990; Dadlez, 

1998; Turley, 2002; Charalambous, 2006; Watzke, 2007; Turns, 2007; Sweeny, 2008) แต

ในปจจุบันเครื่องมือวัดความใสใจของครูที่ไดรับการยอมรับวามีประสิทธิภาพและนิยมใชมากที่สุด

คือการใชแบบวัดความใสใจตามลําดับข้ันของความใสใจ (Stages of Concern Questionaire หรือ 

SoCQ) ที่พัฒนาจากทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจของครู โดยแบบวัด SoCQ ที่ใชในปจจุบันไดรับ

การพัฒนามาอยางตอเนื่องเปนเวลากวา 30 ป (Anthony, 2008) ในบางงานวิจัยมีการเรียกแบบ

วัด SoCQ วาแบบตรวจสอบรายการความใสใจของครู (Teacher Concerns Checklist: TCC) 

(Watzke, 2007) 

เครื่องมือที่ใชวัดความใสใจของครูที่ไดรับความนิยมมาก คือ แบบวัดความใสใจของครูที่

นิยมเรียกวาแบบวัดความใสใจตามลําดับข้ัน (Stage of Concerns Questionaire) หรือ (SoCQ) 

หรือเรียกอีกชื่อหนึ่งวาแบบตรวจสอบรายการความใสใจของครู (Teacher Concerns Checklist) 

หรือ TCC เปนแบบวัดความใสใจของครูที่แบงเปน 3 ดานใหญ 14 ดานยอยประกอบดวยขอคําถาม 

46 ขอในลักษณะ likurt scale 5 ระดับ มีกรอบแนวคิดในการสรางตามทฤษฎี ลําดับข้ันความใสใจ 

ซึ่งแบบวัดโครงสรางความใสใจในแตละดานไดมาจากการใชเทคนิคการวิเคราะหองคประกอบ เชิง

สํารวจ (exploratory analysis) ในระยะแรก ตอมามีการพัฒนาประสิทธิภาพโดยตรวจสอบความ

ตรงเชิงโครงสรางโดยเทคนิคการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (confirmatory analysis) และ

นําไปใชในงานวิจัยของ Fuller (1969), Coughlan (1970), Veenman (1984), Dadlez (1998) 

Reeves and Kazelskis (1988), Schipull ( 1990), Turley (2002), Watzke (2007) เครื่องมือวัด

ความใสใจประกอบดวยขอคําถามที่แบงตามกลุมความใสใจ 3 กลุม ดังนี้ 

กลุมที่ 1 ความใสใจเกี่ยวกับตนเอง (self stage-related grouping) มีสวนประกอบ

ยอย ดังนี้ 

1) ดานการพัฒนาวิชาชีพ (professional development) มีคําถาม 4 ขอ   

2) ดานการประเมินการปฏิบัติ (performance appraisal) มีคําถาม 2 ขอ  

3) ดานนโยบายและวัฒนธรรมโรงเรียน (school policies and culture) มีคําถาม 3 ขอ  

4) ดานความสัมพันธกับนักเรียน (relations with students) มีคําถาม 5 ขอ  

กลุมที่ 2 ความใสใจเกี่ยวกับงาน (task stage-related grouping) มีสวนประกอบยอย 

ดังนี้ 

1) ดานความเพียงพอของสื่อการสอนและหลักสูตร (adequacy of instructional 

materials/curriculum) มีคําถาม 3 ขอ  
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2) ดานสิ่งที่เปนอุปสรรคตอการสอน (instructional deterrents to teaching) มีคําถาม 4 ขอ  

3) ดานการจัดการชั้นเรียน (classroom conduct) มีคําถาม 3 ขอ  

4) ดานการจัดกิจกรรมแบบไมตองมีการเรียนการสอนในหองเรียนตามเวลาที่ตองการ 

(non-instructional demands on time) มีคําถาม 1 ขอ  

5) ดานปญหาสวนตัวของนักเรียน (student personal problems) มีคําถาม 3 ขอ  

6) ดานเสรีภาพในวิชาชีพ (professional instructional freedom) มีคําถาม 2 ขอ  
กลุมที่ 3 ความใสใจเกี่ยวกับผลของการปฏิบัติงานที่มีตอผูเรียน (Impact stage-

related grouping) มีสวนประกอบยอย ดังนี้ 

1) ดานความงอกงามทางวชิาการของนักเรียน (student academic growth) มีคําถาม 3 ขอ  

2) ดานแรงจงูใจของนักเรียน (student motivation) มีคําถาม 4 ขอ  

3) ดานความงอกงามทางอารมณ-สังคมของนักเรียน (student social-emotional growth) 

มีคําถาม 3 ขอ 

4) ดานความแตกตางระหวางบุคคลของนักเรียน (individual student difference) มี

คําถาม 6 ขอ  
 

ตอนที่ 3 มโนทัศนเก่ียวกับการวิเคราะหวาทกรรม  
เพื่อความเขาใจเกี่ยวกับการวิเคราะหวาทกรรม ผูวิจัยแบงเนื้อหาสาระเพื่อนําเสนอเปน 5 

ประเด็น ดังนี้ 1) แนวคิดพื้นฐานของวาทกรรม 2) ความหมายของวาทกรรมและการวิเคราะหวาทกรรม 

3) ทฤษฎีการวิเคราะหวาทกรรม 4) วิธีวิทยาการวิเคราะหวาทกรรม และ 5) จุดเดนและขอจํากัด

ของการประยุกตใชการวิเคราะหวาทกรรมในการวิจัยโดยมีสาระสําคัญดังนี้ 

3.1 แนวคิดพื้นฐานของวาทกรรม (discourse) วาทกรรมในความหมายของ Foucault 

(2003) นักปรัชญาชาวฝรั่งเศสผูกอต้ังและพัฒนาแนวคิดในเรื่องวาทกรรม (Discourse) ไดอธิบาย

วา วาทกรรม ไมใชเพียงแค "คํา" แตหมายถึง ระบบหรือกระบวนการ ในการสรางเอกลักษณหรือ

ความหมาย ใหกับส่ิงตาง ๆ ในโลก และหนาที่ของวาทกรรมที่มนุษยสรางขึ้นนั้นจะตองมีการกําหนด

ระบบ ระเบียบ กฎเกณฑ กติกาและเผยแพรส่ิงที่สรางขึ้น ในขณะเดียวกันวาทกรรมก็อาจเปนสิ่งที่

ปดกั้นและทําลายคานิยมอื่นที่มีลักษณะขัดแยงหรือตรงขามกับวาทกรรมนั้น ดังนั้นวาทกรรม จึง

ไมใชแคเร่ืองของภาษาแตครอบคลุมไปถึงเรื่องของปรัชญา ที่เกี่ยวกับความจริงของสรรพสิ่งในโลก 

วามีอยูจริงหรือไม และความจริงที่เกิดขึ้นนั้นดํารงอยูอยางไร  
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แนวคิดเรื่องวาทกรรม เปนแนวคิดที่เกิดขึ้นในยุคหลังโครงสรางนิยม (postmodernism) 

ซึ่งเชื่อวา ความจริงไมมีอยูและความจริงลวนเกิดขึ้นมาจากการกําหนดขึ้นจากผูมีอํานาจในสังคม 

เชนเดียวกับภาษาที่เปนเพียงสิ่งสมมติที่มนุษยสรางขึ้นเพื่อใชในการสื่อสารกัน คําวา วาทกรรม 

เกิดขึ้นโดยนักปรัชญาในยุคนั้นซึ่งมีความเชื่อวา ผูที่มีอํานาจเปนผูกําหนดวาทกรรมและในขณะเดียวกัน 

วาทกรรม ก็มีอํานาจกําหนดใหมนุษยเชื่อวามันตองเปนอยางนั้นและตองทํา อยางนั้น เชน แพทย

มีอํานาจในการกําหนดและบอกวาเราเปนโรคอะไร ตองรักษาอยางไร เสียคาใชจายเทาไร ทนายความ

มีอํานาจมากําหนดและบอกวาเราควรตอสูคดีอยางไร สถาปนิก ก็มีอํานาจบอกวาบานของเราควร

มีลักษณะอยางไร หรือดีไซเนอรมีอํานาจมากําหนดวาเราตองแตงตัวอยางไร (ชัยรัตน เจริญสินโอฬาร, 

2545)  
3.2 ความหมายของวาทกรรม (discourse) และการวิเคราะหวาทกรรม (Discourse 

Analysis) 
3.2.1 ความหมายของวาทกรรม มีนักวิชาการไดใหความหมายของคําวา วาทกรรม 

หลายระดับ และหลายมุมมอง เนื่องจากวาทกรรมเปนแนวคิดที่ใชประกอบการศึกษาในหลากหลาย

สาขา 

ความหมายของวาทกรรมจาก Dictionary of Media and Communication Studies 

(Watson, 2000) หมายถึง รูปแบบ (mode or genre) ของการใชภาษา ความหมายของวาทกรรม

ในทางภาษาศาสตร หมายถึง บทสนทนาซึ่งตรงขามกับ “ตัวบท” (text) ซึง่เปนการเขยีนและวาทกรรม

มีหลากหลายชนิด เชน วาทกรรมความรัก ความขัดแยง วาทกรรมความงาม เปนตน นอกจากนี้

วาทกรรมในศาสตรดานสื่อสารมวลชนหมายถึงขาว ซึ่งสะทอนใหเห็นวิธีการเลือกภาษามาใชใน

การนําเสนอขาวและลีลาของการนําเสนอบริบทดานเศรษฐกิจ การเมืองและวัฒนธรรม 

มีนักคิดคนสําคัญในวงการศึกษาเกี่ยวกับวาทกรรม คือ Foucault (2003) ชาวฝรั่งเศส ที่มี

ชื่อเสียงมายาวนานตั้งแตยุคหลังโครงสรางนิยม (postmodernism) Foucault ใหความหมายของ 

วาทกรรม วาหมายถึง ระบบและกระบวนการในการสรางการผลิต (constitute) อัตลักษณ (identity) 

และความหมาย (significance) ใหกับส่ิงตาง ๆ ในสังคม ไมวาจะเปนความรู ความจริง อํานาจหรือ

ตัวตนของเราเอง   

Halliday and Hasan (1976) อธิบายวา วาทกรรมเปนหนวยภาษาในระดับเหนือประโยค 

เชน ยอหนา หรือหนวยใหญกวานั้น เชน บทในหนังสือหรือหนวยเลาเรื่อง 
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Schiffrin (1987) กลาววา วาทกรรม คือ การใชภาษาเพื่อสรางความหมายในการสื่อสาร

และการปฏิสัมพันธทางสังคม โดยวาทกรรมเกิดจากการเรียงลําดับของหนวยยอย เชน ประโยค 

(sentences) ประพจน (proposition) และถอยคํา (utterance)  

Van Dijk (1997) อางถึงใน ยาภา ล่ิวเจริญชัย (2548) ใหความคิดเห็นวา วาทกรรม เปน

ปรากฏการณที่เกิดขึ้นจริงและมีความเกี่ยวของกับสังคม วัฒนธรรม ผูใชภาษาหรือผูรวมสนทนา

ตางมีสวนรวมในปฏิสัมพันธทางสังคมภายใตบริบททางสังคมและวัฒนธรรม เพื่อใหบรรลุ

วัตถุประสงคที่ตองการ วาทกรรมมิไดมีเพียง คํา อนุประโยค (clause) ประโยค และประพจน 

(statement) เทานั้น แตยังมีชุดของวัจนกรรมซึ่งมีความสัมพันธซึ่งกันและกันดวย 

ชัยรัตน เจริญสินโอฬาร (2549) อธิบายความหมายของวาทกรรมโดยไดรับอิทธิพลจาก

แนวคิดของ Foucault โดยกลาววา วาทกรรมเปนมากกวาเรื่องของภาษาหรือคําพูด แตมี

ภาคปฏิบัติการจริงของวาทกรรม (discursive practices) ซึ่งรวมถึงจารีตที่ถือปฏิบัติ ความคิด 

ความเชื่อ คุณคาและสถาบันตาง ๆ ในสังคมที่เกี่ยวของกับเร่ืองนั้น ๆ ดวย นอกจากนี้วาทกรรม    

ยังมีบทบาทในการกําหนดกฎเกณฑ เงื่อนไขและกลไกตาง ๆ สําหรับการพูดและการเขียน และทํา

หนาที่สรางเอกลักษณ ความหมายใหกับส่ิงตาง ๆ ในสังคม  

ศิริชัย ศิริกายะ (อางถึงใน ยาภา ล่ิวเจริญชัย, 2548) กลาววา วาทกรรม คือ การพิจารณา

ความสัมพันธระหวางเนื้อหาหรือบท (text) กับบริบท (context) ในลักษณะของการสรางความหมาย

ใหเกิดขึ้นและกิจกรรมที่เกิดเฉพาะในแตละวาทกรรมนั้น ๆ 

ญานิศภาค กาญจนวิศิษฐ (2547) นิยามวาทกรรมวาหมายถึง การแสดงออกความคิด 

อุดมการณผานการใชภาษาในการสื่อสาร ซึ่งภาษาในที่นี้หมายรวมถึง ภาษาพูด ภาษาเขียน และ

พฤติกรรมการแสดงออกที่มีความสัมพันธกับบริบทแวดลอมในการสื่อสาร และสะทอนใหเห็นถึง

การสรางความหมาย 

เมื่อพิจารณานิยามของคําวาวาทกรรมที่กลาวมาขางตน โดยสรุปแลว วาทกรรม หมายถึง

ปรากฏการณที่เปนการแสดงออกความคิด อุดมการณผานการใชภาษาของระบบและกระบวนการ

ในการสรางอัตลักษณ (identity) ใหกับส่ิงตาง ๆ ในสังคม เปนการพิจารณาความสัมพันธระหวาง

เนื้อหาหรือบท (text) กับบริบท (context) ในลักษณะของการสรางความหมาย (significance) ให

เกิดขึ้นและมีความเกี่ยวของกับสังคม วัฒนธรรมของผูใชภาษา  
3.2.2 ความหมายของการวิเคราะหวาทกรรม  
เมื่อกลาวถึงความหมายของคําวา การวิเคราะหวาทกรรม (Discourse Analysis) พบวา 

มีความหมายหลายระดับ ตามลักษณะและธรรมชาติของศาสตรสาขาตาง ๆ  
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ในทางภาษาศาสตรการวิเคราะหวาทกรรม หมายถึง การวิเคราะหภาษาในบริบทของการใช

ภาษาในการสื่อความ Brown and Yule (1983)  

ทางดานนิเทศศาสตร Guy Cook (1992) กลาวถึงความหมายของการวิเคราะหวาทกรรม 

(Discourse Analysis) วาการวิเคราะหวาทกรรม ไมไดเกี่ยวของกับภาษาเพียงอยางเดียว แตยัง

วิเคราะหไปถึงบริบทของการติดตอส่ือสาร (The Context of Communication) วาใครกําลังติดตอ

กับใคร ทําไม อยูในสถานการณ สังคมรูปแบบใด ผานสื่อประเภทใด และการพัฒนาการติดตอส่ือสาร

นั้นแตกตางกันในรูปแบบและการกระทําอยางไร รวมถึงความสัมพันธที่มีตอกัน  

การวิเคราะหวาทกรรม ในมุมมองทางดานนิเทศศาสตร เปนการศึกษาความสัมพันธระหวาง

ภาษาการสื่อสาร ปฏิกิริยาโตตอบสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งการวิเคราะหวาทกรรมจําเปนตองศึกษา

การใชภาษาในการสื่อสาร ซึ่งภาษานั้นลวนแลวแตมีบริบทตาง ๆ เขามาเกี่ยวของอยูเสมอ ถึงแมวา

การวิเคราะหวาทกรรมจะเกี่ยวของกับภาษา แตไมไดหมายความวาจะวิเคราะหที่ภาษาอยางเดียว

เทานั้น ตองศึกษาถึงบริบทของการติดตอส่ือสารดวย หมายถึง การวิเคราะหในประเด็นการสื่อสาร

วาใครกําลังติดตอกับใคร เพราะเหตุใด และอยูในสถานการณและสังคมแบบไหน ผานสื่อประเภทใด

และมีความเกี่ยวพันกับสภาพแวดลอมอยางไร ทั้งนี้ตัวบท (text) และบริบท (context) มีความสัมพันธ

กันตรงตัวเนื้อหา ความหมายจะเกิดขึ้นได จําเปนตองถูกสรางขึ้นโดยบริบท ซึ่ง Campbell (1995) 

เปนอีกคนหนึ่งที่เห็นวา การวิเคราะหวาทกรรมเปนรูปแบบหนึ่งของการวิเคราะหของสื่อมวลชน ซึ่ง

จะเนนวิธีการที่ส่ือนําเสนอขอมูล โดยวิเคราะหรูปแบบของภาษาการเลือกใชคํา วลี ไวยากรณ 

การวิเคราะหวาทกรรม จะอธิบายถึงวิธีการที่สื่อนําเสนออุดมการณตอผูรับสาร และวิเคราะห

วาในสื่อหรือวาทกรรมนั้นมีการใสรหัสตัวบทอยางไร และความหมายของตัวบทเหลานั้นไดรับผลกระทบ

จากบริบทจะถูกถอดรหัสอยางไร (Fiske อางถึงใน อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2549) 

นักวิจัยทางสังคมศาสตรชื่อ Zappavigna (2002) กลาววา ศาสตรทางดานสังคมวิทยา 

กลาววาการวิเคราะหวาทกรรม คือการพยามศึกษาและสืบคนถึงกระบวนการ ข้ันตอน ลําดับเหตุการณ

และรายละเอียดปลีกยอยตาง ๆ ในการสรางอัตลักษณ (identity) และความหมายใหกับสรรพส่ิง

ในสังคมในรูปของวาทกรรม และภาคปฏิบัติการของวาทกรรมในเรื่องนั้น ๆ วามีความเปนมาอยางไร 

มีการกําหนดกฎเกณฑวาดวยเรื่องนั้นอยางไรบาง มีความเกี่ยวของสัมพันธกับบุคคล สถาบัน สถานที่ 

เหตุการณอะไรบาง (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2549) 

สรุปการวิเคราะหวาทกรรม หมายถึง การศึกษาความสัมพันธ และการเสาะหาความจริง 

(enquiry) เพื่อใหไดรูปแบบของขอมูลที่ใชในการสื่อสาร เปนการวิเคราะหระหวางภาษา ปฏิกิริยา

โตตอบทางสังคมวัฒนธรรม และบริบทของการติดตอส่ือสาร วาใครกําลังติดตอกับใคร ทําไมอยูใน
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สถานการณ สังคมรูปแบบใด ผานสื่อประเภทใด และการพัฒนาการติดตอส่ือสารนั้นแตกตางกัน

ในรูปแบบและการกระทําอยางไร โดยใชวิธีคนหารูปแบบความสัมพันธของขอมูลทั้งในระดับประโยค 

วิธีการสื่อสาร ตัวเนื้อหาและสภาพแวดลอม  

3.3 ทฤษฎีการวิเคราะหวาทกรรม (Discourse Analysis Theory) การศึกษาการวิเคราะห

วาทกรรม (Discourse Analysis methodology) เมื่อจําแนกตามหลักการ วิธีการและศาสตรที่นิยม

นําหลักการของการวิเคราะหวาทกรรมไปประยุกตใช พบวา สามารถจําแนกไดเปน  4 สาขา คือ  

1) สาขาภาษาศาสตร 2) สาขานิเทศศาสตร 3) สาขาสังคมวิทยา และ 4) สาขาการวิจัยทางสังคมศาสตร 

อรวรรณ ปลันธนโอวาท (2549) ไดสรุปทฤษฎีที่ใชในการวิเคราะหวาทกรรม 3 ทฤษฎี คือ 

1) ทฤษฎีความหมายของ Grice (Grice’s Theory of Meaning) 2) ทฤษฎีวัจนกรรมหรือเจตนา

ของผูสงสาร (Speech Act Theory) และ 3) แนวคิดเรื่องการวิเคราะหการสนทนา โดยสาระสําคัญ

ของแนวคิดทฤษฎีดังกลาวสามารถนําเสนอโดยสังเขปดังนี้ 

1) ทฤษฎีความหมายของ Grice (Grice’s Theory of Meaning) แนวคิดตามหลักทฤษฎี

ความหมายของ Grice กลาวถึงเจตนาของผูพูดที่ไมจําเปนตองถอดรหัสเจตนาในการสื่อสารของตน

อยางชัดเจนทุกครั้ง หลักการวิเคราะหเนนที่การอธิบายวาผูฟงสามารถอุดชองวางระหวางความหมาย

ของขอความและความหมายของผูพูดอยางไร ดังนั้นหนวยของการวิเคราะหจึงไมใชประโยค แต

เปนขอความที่เปลงเสียงหรือเขียนออกมา 

Grice กลาววา คนที่มีสวนรวมในการพูดตางก็มีการแลกเปลี่ยนการพูดไปในทิศทางที่

เหมาะสมโดยอาศัยหลกัการ 4 แบบ ดังนี ้

1) หลักแหงคุณภาพ (maxim of quality) หมายถึง การรับรูตอกันวาจะไมพูดสิ่งที่ไมจริง 

หรือมีหลักฐานไมพอเพียง 

2) หลักแหงปริมาณ (maxim of quantity) หมายถึง ในการพูดตองใหมีปริมาณขอมูลที่

เหมาะสมกับความตองการของผูมีสวนรวมในการพูด ไมมากหรือไมนอยเกินความตองการ 

3) หลักแหงสํานวนลีลา (maxim of manner) หมายถึง ผูพูดตองพยายามไมพูดคลุมเครือ 

ไมพูดซับซอนวกวน 

4) หลักแหงความสอดคลอง (maxim of relevance) หมายถึง สาระที่พูดตองเกี่ยวของกับ

ประเด็นที่ตั้งไว 

การใชหลักการดังกลาวขางตน ข้ึนอยูกับการเปลี่ยนแปลงของบริบทที่มีความหลากหลาย

ตางกัน  (contextual of variation) ประเด็นของขอมูลที่ตองการขึ้นอยูกับบทบาททางสังคมของทั้ง

สองฝาย และข้ึนอยูกับสถานภาพทางสังคมของผูสนทนา ถามีสถานะไมเทากัน (asymmetrical) 
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การปฏิบัติตามหลัก 4 ขอดังกลาวจะขึ้นอยูกับผูมีสถานภาพสูงกวาจะเปนผูตัดสินใจวาขอมูลที่ได

เพียงพอหรือยัง 

2) ทฤษฎีวัจนกรรมหรือเจตนาของผูสงสาร (speech Act Theory) ทฤษฎีวัจนกรรม 

(Austin, 1962 และ Searle, 1975) เปนเรื่องของการจัดกลุมของความตั้งใจในการสื่อสารอยาง

เปนระบบ และจะศึกษาวาความตั้งใจในการสื่อสารเหลานั้น ถูกใสรหัสอยางไรในบริบทตาง ๆ กัน

โดยตั้งสมมติฐานวา การเปลงขอความทางภาษาสามารถกอใหเกิดกิจกรรมทางการสื่อสาร เชน 

การตั้งคําถาม การออกคําสั่ง การขอโทษ การขอบคุณ  

Austin (1962) กลาววาวัจนกรรมในลักษณะของ perfirmatives คือวัจนกรรมในลักษณะ 

ที่พูดวา “ฉันเตือนคุณ” “ขาพเจาขอประกาศ” เหลานี้เปนตัวอยางของขอความที่ไมสามารถกลาว

ไดวาเปนจริงหรือเท็จ แตเปนเรื่องเกี่ยวกับการกระทําและในทุก ๆ ขอความที่บงบอก สามารถจําแนก

การกระทําไดเปน 2 ชนิด ดังนี้ 

1) locutionary act คือ ส่ิงที่ผูพูดพูดขึ้นมา มีรูปประโยค 2 สวน คือ ในภาคประธานและ  

ในภาคแสดง  

2) illocutionary act คือ ส่ิงที่ขอความบอกการกระทําของคนพูด เชน แมพูดวา “ไปปดทีวี” 

ส่ิงที่คนพูดทํา คือ “ส่ัง” Searle (1979) กลาววาสามารถแบง illocutionaryact 5 กลุม 

2.1) representative คือ ขอความที่ใชพรรณนาสถานการณหรือกิจกรรมโดยสามารถยืนยัน 

สรุปอางได เชน ดวงอาทิตยข้ึนทางทิศตะวันออก 

2.2) directives คือ ขอความที่พูดเพื่อใหคนฟงปฏิบัติ เชน ส่ัง ขอ ขอรอง ถาม เปนตน 

2.3) commissives คือ ขอความที่กําหนดใหคนฟงทําบางอยางโดยมีขอผูกพัน เชน สัญญา 

สาบาน เปนตน 

2.4) expressives คือ ขอความที่บงบอกความรูสึกของผูพูด เชน ขอบคุณ ขอโทษ แสดง

ความยินดี ปลอบโยน เปนตน 

2.5) decraratives คือ ขอความที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง เชน ประกาศปดโรงงาน เปนตน 

การตีความวัจนกรรม ข้ึนอยูกับระดับและชนิดของของธรรมเนียมปฏิบัตินั้น ๆ  

3) แนวคิดเรื่องการวิเคราะหการสนทนา พื้นฐานของการวิเคราะหการสนทนา คือ 

ความตอเนื่อง สาระสําคัญของการสนทนามีดังนี้ 

3.1) บทสนทนามีเสถียรภาพ (stable) และมีลําดับ (orderly) ในการวิเคราะหการสนทนา

ตองพิจารณาความเชื่อมโยงของบทสนทนา ซึ่ง Grice, 1975 (อางถึงใน อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 
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2549) กลาววาหลักการสนทนาคือหลักของความรวมมือที่ประกอบดวยหลักการ 4 ขอ คือ หลักดาน

คุณภาพ หลักดานปริมาณ หลักการแสดงทาทาง และหลักความสอดคลองตรงประเด็น  

วาทกรรมการสนทนาที่ประสบความสําเร็จจะเกิดขึ้น เมื่อคูส่ือสารตางสามารถโตตอบบทสนทนา

อยางเหมาะสมและเชื่อมโยง ไมละเมิด 4 หลักการที่กลาวขางตน 

จากการศึกษาทั้ง 3 ทฤษฎีดังกลาว สรุปไดวาทฤษฎีที่มีสาระสําคัญในการอธิบายวิธีวิเคราะห

และตีความขอมูลใหเห็นรูปแบบของความจริงในขอมูล คือ ทฤษฎีการใหความหมายของ Grice 

สวนทฤษฎีวัจนกรรมหรือเจตนาของผูสงสาร และแนวคิดการสนทนาเนนนําเสนอรูปแบบและ

องคประกอบของวาทกรรมมากกวาการกลาวถึงวิธีการวิเคราะหขอมูล 

3.4 วิธีวิทยาการวิเคราะหวาทกรรม (Discourse Analysis methodology) รากศัพท 

คําวา “วิธีวิทยา” (methodology) หมายถึง วิทยาการหรือการศึกษาที่มีระบบเกี่ยวกับวิธีการหรือ

เทคนิควิธ ี(นงลักษณ วิรัชชัย, 2543) คําวา “วิธีวิทยาการวิเคราะหวาทกรรม” จึงมีความหมายครอบคลุม

ระเบียบวิธีดําเนินการในการวิเคราะหวาทกรรมไดแก การกําหนดปญหา กรอบความคิดและวิธีการ

ที่ใชในการวิเคราะหวาทกรรม  

3.4.1 การกําหนดปญหาการวิจัยในการวิเคราะหวาทกรรม วิธีวิทยาการวิเคราะห

วาทกรรมเปนกระบวนการที่ใชกันมากในการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งปญหาวิจัยจะมีลักษณะกําหนด

ไวอยางกวาง ๆ ไมเนนตั้งสมมติฐานที่ชัดเจน เพื่อตรวจสอบคําตอบในการวิจัยเชิงปริมาณ โดยนักวิจัย

เชิงคุณภาพที่ใชวิธีวิทยาการวิเคราะหวาทกรรม จะเริ่มตนจากการตั้งคําถามวิจัยอยางกวาง ๆ โดย

เปนคําถามปลายเปด หรือเกี่ยวของกับสิ่งที่สนใจ ซึ่งการกําหนดในแนวกวางอยางเปนอิสระ ปราศจาก

อคติทั้งปวง อาจนําไปสูความไมเต็มใจกระทํา (reluctance) (Harper, 2007) และนําไปสูการวิเคราะห

โดยใชกระบวนการเหตุผลเพื่อนําไปสูขอสรุป ซึ่งตรงขามกับการวิเคราะหจากขอเท็จจริงไปสูขอสรุป 

(priori) และบอยครั้งที่ปญหาการวิจัยเกิดจากการใชเวลาและเปนปญหาที่เกิดจากปฏิสัมพันธ 

(interaction) ระหวางนักวิเคราะหและส่ิงที่เขากําลังศึกษา 

การกําหนดปญหาการวิจัยที่ตางกัน สงผลตอรูปแบบของการวิเคราะหที่ตางกันดวย ดังนั้น

นักวิจัยจึงมุงตีความขอมูลในลักษณะแบบแผนที่เปนองครวม (Willig, 2001) ตัวอยางลักษณะของ

คําถามวิจัยที่ใชวิธีวิเคราะหวาทกรรม เชน ในการวิจัยมีการใชภาษาในการสรางปฏิสัมพันธระหวาง

นักวิเคราะหและส่ิงที่พวกเขากําลังศึกษาอยางไร 

ปญหาการวิจัยสงผลตอรูปแบบการวิเคราะหที่ตางกัน นักวิจัยแสวงหาความจริงโดยการทํา

ความเขาใจกระบวนการตีความในลักษณะองครวม (Willing, 2001) การกําหนดคําถามจึงควรใช

วา “การใชภาษาในการใหขอมูลมีมีปฏิสัมพันธทางสังคมอยางไร” และ “พวกเขากําลังพยายามจะ
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ทําอะไร และจะสงผลตออะไรบาง” การวิเคราะหและตีความไมจําเปนตองพิจารณาจากความหมาย

ที่เขาเปลงเสียงพูดออกมาเทานั้น 

ตัวอยางการกําหนดปญหาวิจัยในงานวิจัยเรื่อง พลวัตของวาทกรรมในการทําวิจัยในชั้น

เรียน (Bannink, 2007) ที่ผูวิจัยนําเสนอวามีการอภิปรายกันในทีมนักวิจัยวา การกําหนดปญหา

วิจัยนี้ไมชัดเจน และยังไมสมบูรณ ยกตัวอยางเชน มีพฤติกรรมใดที่ไมมีความเกี่ยวของเพียงพอ

สําหรับการนํามาวิเคราะหขอมูล หรือมีพฤติกรรมใดบางที่เกิดขึ้นในหองเรียนและถูกละเลยใน

การนํามาวิเคราะหและตีความในฐานะเปนขอมูลหนึ่ง มีบทสนทนาใดที่เกิดขึ้นในบรรยากาศของ

การเรียนการสอนในหองเรียนที่เขาขายเปนวาทกรรม และสงผลใหรูวาเกิดอะไรขึ้นในการสอนของ

ครูและการเรียนรูของผูเรียน เปนตน แตอยางไรก็ตาม คําถามดังกลาวนําไปสูหัวใจของการวิเคราะห

วาทกรรม คือ พฤติกรรมที่ผูใหขอมูลในการวิจัยแสดงและสื่อออกมาทั้งวัจนะและอวัจนะภาษาใน

บริบทที่เกิดขึ้น ณ ชวงเวลานั้น นักวิจัยตองใชกระบวนการวิเคราะหวาทกรรม เพื่อสกัดเอาขอมูลที่

เปนจริงออกจากขอมูลที่ไมเกี่ยวของนํามาเขากรอบการวิเคราะหและตีความเพื่อตอบคําถามการวจิยั

ใหได 

3.4.2 วิธีการวิเคราะหวาทกรรม วิธีการที่ใชในการวิเคราะหวาทกรรม ถูกกําหนดขึ้น

จากนักภาษาศาสตรชื่อ Foucault (1972) อรวรรณ ปลันธโอวาท (2549) ศกึษาแนวคิดของ Foucault 

ในแงปฏิสัมพันธระหวางตัวบท (text) ปฏิบัติการทางวาทกรรม (discursive practice) และปฏิบัติการ

ทางสังคม (social practice) ซึ่งอธิบายวา ในทางภาษาศาสตร วาทกรรม หมายถึง บทสนทนา 

เปนการพูดตรงขามกับ “ตัวบท” (text) ซึ่งเปนการเขียน การวิเคราะหตัวบท (text) และการวิเคราะห

วาทกรรมในที่นี้จะไมใชการวิเคราะหเพียงแคประโยคหรือหนวยไวยากรณที่เล็กกวาเทานั้น แตมี

จุดเนนที่การเรียบเรียงบทสนทนาในระดับสูงกวาประโยค เชน การผลัดกันพูดหรือโครงสรางของ

การเปดปดบทสนทนา หรืออาจจะเนนที่ตัวบท เชน การศึกษาโครงสรางของการรายงานขาวเรื่อง

เกี่ยวกับครูใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต เปนตน นอกจากการศึกษาการวิเคราะหภาษาในระดับสูง

กวาประโยคคือ การเรียบเรียงภาษาแลว (inter-level organizational features) วาทกรรม ยังศึกษา

ปฏิสัมพันธระหวางผูพูดและผูฟง ผูเขียนและผูอาน กระบวนการผลิต  

Fairclough (1992 อางถึงใน Marianne, 2002) นําเสนอแนวคิดมิติของวาทกรรมวาการทํา

วาทกรรมวิเคราะห จําเปนตองศึกษาใน 3 มิติ ดังนี้ 

1. วาทกรรมเปนตัวบท (discourse as text) หมายถึงเวลาที่เราพูดถึงตัวบท (text)    

จะไมรวมถึงการผลิตและการตีความมากเทากับเวลาที่เราพูดถึงปฏิบัติการทางวาทกรรม กรอบ

การวิเคราะหแบบหนึ่งที่ใชการวิเคราะหตัวบทคือความสัมพันธระหวางตัวหมาย หรือส่ิงที่จะอธิบาย 
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(signifier) และตัวหมายถึง คือวิธีการอธิบาย (signified) (อรวรรณ ปลันธโอวาท, 2549) ตัวอยางเชน 

เวลาที่เราพูดถึงผูติดยาเสพติดแลวแตมุมมองของผูพูดวาเขามองวาผูติดยาเสพติด คือ ผูปวยหรือ

ผูที่สมควรตองไดรับโทษทางกฎหมาย ซึ่งเปนตัวอยางที่แสดงความสัมพันธระหวางตัวหมาย (signifier) 

และตัวหมายถึง (signified) ข้ึนอยูกับเหตุทางสังคมมากําหนด 

กรอบที่ใชในการวิเคราะหตัวบทปกติประกอบดวยการวิเคราะห 7 องคประกอบ คือ 1) ศัพท 

2) ไวยากรณ 3) การเชื่อมระหวางอนุประโยคและประโยคหลัก (collusion) 4) การจัดโครงสรางของ

ตัวบท (text structure) 5) ความตั้งใจในการสงสาร (force of utterances) 6) การเกาะเกี่ยวกันของ

บรรดาตัวบท (coherence of texts) 7) สหบท (intertextuality) ของตัวบททั้งหลาย ซึ่งทั้ง 7 องคประกอบ

นี้ Fairclough ใชวิเคราะหทั้งตัวบทและปฏิบัติการทางวาทกรรม ในวาทกรรมชนิดตาง ๆ 

2. ปฏิบัติการทางวาทกรรม (discursive practice) ปฏิบัติการทางวาทกรรมเกี่ยวของ

กับกระบวนการผลิต จําหนายและบริโภคตัวบท และกระบวนการเหลานี้แตกตางกันไปแลวแตชนิด

ของวาทกรรม ซึ่งขึ้นอยูกับปจจัยดานสังคม การวิเคราะหปฏิบัติการทางวาทกรรม ควรบูรณาการ

การวิเคราะหทั้งในระดับจุลภาค (micro) หมายถึง การวิเคราะหที่นักวิเคราะหบทสนทนามีความ

เชี่ยวชาญ นั้นคือผูส่ือสาร มีการผลิตและตีความอยางไรบนฐานทรัพยากรของคูส่ือสาร แตการตีความ

แบบจุลภาคตองไดรับการตีความควบคูกับระดับมหภาค (macro) ซึ่งจะทําใหทราบถึงทรัพยากร

ในการผลิต รวมถึงระเบียบของวาทกรรม (order of discourse) ที่ถูกนํามาใชในการผลิตและการตีความ 

3. วาทกรรมในฐานะปฏิบัติการทางสังคม วาทกรรมในฐานะปฏิบัติการทางสังคม 

Fairclough ใชคําวาอุดมการณและความเปนใหญ (hegemony) (อรวรรณ ปลันธโอวาท, 2549) 

โดยอุดมการณเปนตัวใหความหมายและตัวสรางความจริง ความจริงในที่นี้คือ ลักษณะทางกายภาพ 

และความสัมพันธทางสังคม และ อัตลักษณทางสังคม ซึ่งมีการสรางเขาไปในมิติตางๆ ของรูปแบบ

และความหมายของปฏิบัติการทางวาทกรรม และอุดมกาณณนี้นําไปสูการผลิตการผลิตซ้ําหรือ

การเปลี่ยนแปลงในความสัมพันธดานการครอบงําอุดมการณตาง ๆ ที่ฝงตัวอยูในปฏิบัติการทาง

วาทกรรม 

อุดมการณจะแทรกอยูในขอความ ลีลาของการพูด การเขียนในระดับตาง ๆ กัน การผลัด

กันพูดในหองเรียนบงเปนนัยถึงสมมติฐานเกี่ยวกับอุดมการณ เกี่ยวกับอัตลักษณทางสังคมและ

ความสัมพันธทางสังคม 

องคประกอบ 3 มิติของการการวิเคราะหวาทกรรมตามแนวคิดของ Fairclough (1992) 

ดังที่กลาวขางตน สามารถอธิบายไดดังภาพที่ 2.7 
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ภาพที่ 2.7 องคประกอบ 3 มิติในการวิเคราะหวาทกรรมของ Fairclough (1992) 

3.4.3 กรอบการวิเคราะหวาทกรรม ในการวิเคราะหวาทกรรม ตองมีการกําหนดกรอบ

การวิเคราะห งานวิเคราะหวาทกรรมสวนใหญมีการกําหนดกรอบการวิเคราะห 5 กรอบ คือ                         

1) กรอบการวิเคราะหวาทกรรมการปฏิบัติงาน (pragmatics discourse) 2) กรอบการวิเคราะห

วาทกรรมสถาบัน (institute discourse) 3) กรอบการวิเคราะหวาทกรรมกับอัตลักษณ (identity 

discourse) 4) กรอบการวิเคราะหวาทกรรมกับการเมือง 5) กรอบการวิเคราะหวาทกรรมเชิงทฤษฎี

วิพากษ  

ในป 2003 Van Dijk ไดเขียนบทความลงในวารสาร Discourse and Society เร่ือง วาทกรรม

กับการจัดกระทําขอมูล (Discourse and Manipulation) นําเสนอยุทธศาสตรในการประยุกตใช

สําหรับการวิเคราะหส่ือ ที่มีลักษณะสหวิทยาการ (multidisciplinary) มีแนวคิดในการวิเคราะห

วาทกรรม 3 มิติ ดังนี้ 1) วิเคราะหเชิงสังคม (socially) โดยมุงเนนการอธิบายการกอตัวของการใช

อํานาจของผูมีอํานาจเหนือกวา 2) มิติดานการรูคิด (cognitive) มุงเนนการอธิบายการควบคุมจิตใจ 

และ 3) มิติดานการปฏิบัติการทางวาทกรรม (discursive) มุงเนนการอธิบายโครงสรางของการนําเสนอ

ตนในดานบวกและดานลบ ทั้ง 3 มิติ Van Dijk ไดนําเสนอโครงสราง การวิเคราะหหลายระดับ ซึ่ง

มีรายละเอียดดังนี้ 

1. ดานการนําเสนอตนเองของสื่อทางบวกและการนําเสนอผูอื่นทางลบ 

2. ดานการกระทําเชิงภาษาในรูปของการตีความเรื่องความดี ความชั่ว 

3. ดานความหมายเชิงโครงสรางมหภาพ: การเลือกหัวขอการเนนหรือไมเนนความเปน

พวกเขา พวกเรา 

4. ดานการกระทําเชิงภาษาที่นําไปสูความเปน “พวกเขา” “พวกเรา” 

5. ดานการใหรายละเอียดมากหรือนอย ความเฉพาะเจาะจงหรือทั่วไป ความคลุมเครือ

หรือความชัดแจง ความเปนภายในหรือภายนอก 

 
 
 
 
 
 
 

ภาคปฏิบัติการทางสังคม (social practice) 

 
 
 

ภาคปฏิบัติการทางวาทกรรม  

(discursive practice) 

(การผลิต การแจกจาย การบริโภค) 

ตัวบท  

(text) 
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6. ดานคลังคํา: การเลือกคําเชิงบวกใชกับพวกเรา ใชคําเชิงลบกับพวกเขา 

7. ดานโครงสรางไวยากรณประโยคลักษณะผูกระทําหรือถูกกระทํา 

8. ดานการใชถอยคําชักจูงโนมนาว แบบโออวดเกินจริงหรือคําสุภาพนุมนวล  

9. การใชอุปมาอุปมัย 

10. การใชเสียงและภาพ การเนนความดังหรือความเขมเพื่อแสดงความหมาย 

11. ลําดับการนําเสนอ กอน หลัง 

เมื่อพิจารณาโครงสรางที่ใชเปนกรอบในการวิเคราะห ดังกลาวเห็นไดวาเปนแนวคิดที่มี

ความนาสนใจและเหมาะสมสําหรับนํามาวิเคราะหส่ือที่มีการกระทําเชิงภาษา (speech act) ที่เดนชัด 

ซึ่งสัมพันธกับรูปแบบความคิด (mental model) ของผูบริโภคสื่อ ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Barts 

(อางถึงใน ไชยรัตน เจริญสินโอฬาร, 2545) วาการวิเคราะหวาทกรรมเพื่อการอธิบายและตีความ

นั้นตองทําการผา หรือแบงวาทกรรมออกเปนสวน ๆ ใหเห็นโครงสราง ที่มา และประกอบสรางขึ้น

ใหมตามแนวคิด มุมมองที่ปราศจากการครอบงําจากวาทกรรมใด ๆ  

ผูวิจัยโดยมากจะเลือกใชกรอบใดกรอบหนึ่งมาวิเคราะหและพัฒนาประเด็นวิเคราะหภายใน

กรอบตามแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ ซึ่งประเด็นสวนใหญตองตอบคําถามวิจัยจากการศึกษา พบวา 

มีการนําเสนอประเด็นใหม ๆ สําหรับพัฒนากรอบการวิเคราะห เชนนักวิเคราะหวาทกรรมเชิงอนาคต 

Riedy (2008) ไดนําเสนอกรอบการวิเคราะหเชิงสาเหตุใชชื่อวา “การวิเคราะหเชิงสาเหตุแบบลําดับข้ัน” 

(Causal Layer Analysis) หรือ CLA สวน Riedy (2008) นําเสนอแนวคิดการวิเคราะหวาทกรรม

วา ควรขยายขอบเขตไปถึงการวิเคราะหเชิงสาเหตุเพื่ออธิบายสภาพปจจุบันและทํานายอนาคต 

เปนการเตรียมขอมูลเพื่อรับมือกับความเปลี่ยนแปลง CLA พัฒนาขึ้นโดยกลุมของนักอนาคตศึกษา

ที่นําโดย Sohail Inayatullah พัฒนาวิธีการวิเคราะหแบบพหุสาขา โดยบูรณาการแนวคิดจากหลาย ๆ 

ศาสตรมาวิเคราะห ทั้งการใชวิธีเชิงปริมาณ และ คุณภาพเขามาใชใหสอดคลองกับวัตถุประสงค

ของงาน การวิเคราะหวาทกรรมแบบ CLA มีที่มาจาก ทฤษฎีบูรณาการ (Integral Theory) แนวทาง 

การวิเคราะห CLA แบงประเด็นวิเคราะห เปน 4 สวน สวนที่ 1 และ 2 วิเคราะหเชิงปริมาณ และ

สวนที่ 3 และ 4 วิเคราะหเชิงคุณภาพ จุดเดนของ CLA คือมีมุมมองรอบดาน ใชวิธีการศึกษา

หลากหลาย สําหรับแนวทางการนําเสนอผลวิเคราะหแบบ CLA มีรายละเอียดดังในภาพที่ 2.8  
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ภาพที่ 2.8 กรอบการวิเคราะหวาทกรรมเชิงสาเหตุแบบลําดับข้ัน (Riedy, 2008) 

3.4.4 ขั้นตอนการวิเคราะหวาทกรรม วิธีการที่ใชในการวิเคราะหวาทกรรมจําแนกได  

3 ข้ันตอน ดังนี้ 

1. ขั้นการพัฒนากรอบการวิเคราะห มีรายละเอียดการปฏิบัติงาน 5 ข้ันตอน 

1.1 กําหนดวัตถุประสงคของการวิเคราะหวาทกรรม วาจะวิเคราะหเพื่ออธิบาย ประเมิน

หรือวิเคราะหเชิงสาเหตุ (casual layer analysis) 

1.2 พัฒนากรอบการวิเคราะหวาทกรรมโดยศึกษาแนวคิดทฤษฎีและเอกสารที่เกี่ยวของ

กับส่ิงที่จะวิเคราะหนํามาสรางเปนกรอบการวิเคราะหที่เหมาะสมกับวัตถุประสงค เชน พัฒนากรอบ

การวิเคราะหวาทกรรมเพื่อสรางความรูใหม หรือเพื่อประเมินคุณภาพ 

1.3 ตรวจสอบความตรง (validity) ของกรอบการวิเคราะห ซึง่ทาํไดหลายวธิ ีเชน ใชฉันทามติ

ของกลุมผูเชี่ยวชาญในสาขานั้น ๆ เปนผูตรวจสอบ 

1.4 ทดลองใชกรอบการวิเคราะหนั้นกับสื่อลักษณะที่ใกลเคียงกันวามีความถูกตอง เหมาะสม 

และมีความเปนไปไดเพียงใดที่จะนําไปใชวิเคราะหไดอยางครอบคลุมครบถวนทุกประเด็น 

1.5 ตรวจสอบความเที่ยง (reliability) ของกรอบการวิเคราะห โดยใชผูวิเคราะหคนละคน

กับผูพัฒนากรอบ หากผลการวิเคราะหใกลเคียงกันแสดงถึงคุณภาพดานความคงเสนคงวาหรือ

ความเที่ยงของกรอบการวิเคราะหวาทกรรมนั้น 

2. ขั้นการวิเคราะห การวิเคราะหวาทกรรมมีรากฐานมาจากทฤษฎีวงศาวิทยา (archeology 

หรือ genealogy) (Foucault, 1984) ซึ่งเปนวิธีที่ใชศึกษาความเปนจริงของปรากฏการณ โดยนํา 

แนวคิดเรื่องอํานาจ (power) ในที่นี้หมายถึงอํานาจในสังคมสมัยใหม เปนอํานาจที่ถูกฟอกขาว 

แนบเนียน จนอาจไมรูสึกวาเปนการใชอํานาจในนิยามแบบเดิม ๆ เชน หมอ มีอํานาจในการสั่งให

มิติภายใน มิติภายนอก 

ประเด็นดาน
พฤติกรรม 

ประเด็นดานจิตวทิยา 

ประเด็น 
ทางสังคมวัฒนธรรม 

มานุษยวิทยา 

ประเด็นทางสังคม 
เชิงระบบและเศรษฐกิจ 

1 

3 4 

2 ประเด็นยอย 

ประเด็นองครวม 
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คนไขทําตามทุกอยางโดยไมตองถาม ภายใตเส้ือกาวนสีขาวที่จัดเปนเครื่องหมายแหงอํานาจและ

ทั้งหมดนี้อยูภายใตกรอบความรู (episteme) และระบอบแหงการปฏิบัติการ (regime of practice) 

หรือภาคปฏิบัติการของวาทกรรม (discursive practice) ที่เรียกวา “การตรวจรางกาย”  

สําหรับประเด็นที่ใชวิเคราะหตามกรอบการวิเคราะหวาทกรรม ใชประเด็นวิเคราะหตาม

แนวทฤษฎีสัญวิทยาแนววิพากษ (Critical Semiology) (de Saussure, 1990 และ Barthes, 1980) 

ซึ่งเปนทฤษฎีที่ศกึษา สัญญะ (sign) ความหมาย (meaning) ในเชิงความสัมพันธ และ วัฒนธรรม 

โดยวัตถุประสงคของการใชประเด็นวิเคราะหดังกลาว เพื่อคนหาโครงสรางทางสังคม ที่ควบคุม

กระบวนการสรางความหมายนั้นอยู โดยมีความเชื่อพื้นฐานของทั้งสองทฤษฎีวา ความหมายไมใช

สิ่งที่เกิดขึ้นเอง แตเปนสิ่งที่สังคมวัฒนธรรมสรางขึ้นมา ผานกระบวนการใหความหมาย ที่ให

ความสําคัญกับการศึกษาความหมายในชั้นที่ 2 (secondary signification) ซึ่งเปนความหมาย

โดยนัย และ เปนพื้นที่ที่มายาคติ (myth) หรือ กระบวนการสรุปความคิดรวบยอด (conceptualisation) 

ของคนในสังคมตอเร่ืองใดเรื่องหนึ่ง เชน มายาคติเกี่ยวกับครู คือ บุคคลที่มีหนาที่ถายทอดความรู 

ตองประพฤติตนตามแบบแผนและบรรทัดฐานของสังคม ตองเปนผูมีศีลธรรมจรรยาดี แตงกาย

สุภาพเรียบรอย สวนการวิเคราะหขอมูลในงานวิจัยนี้ มายาคติ หมายถึงความคิดรวบยอดของครูที่

มีตอเร่ืองความใสใจ และเบื้องหลังการผลิตมายาคติเกี่ยวกับความใสใจนั้น เปนภาคปฏิบัติการ

ของวาทกรรม หรืออีกนัยหนึ่ง คือ กระบวนการสรางความหมายของครูใน แตละรูปแบบที่มีตอเร่ือง

ความใสใจ  

การใชวิธีวิเคราะหวาทกรรม ทําใหสามารถตีความปรากฏการณของความใสใจของครู  

แตละรูปแบบไดลึกกวาการใชวิธีวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพแบบการวิเคราะหเนื้อหา เนื่องจาก 

การวิเคราะหเนื้อหา เปนการวิเคราะหความหมายของปรากฏการณในขั้นตน (primary signification) 

หรือความหมายที่สะทอนออกมาในภาษา และพฤติกรรมที่ผูใหขอมูลนําเสนอออกมาในรูปตัวอักษร 

ขอความ คําพูด น้ําเสียง สําเนียง สํานวน หรือ ภาษากาย เปนตน 

ประเด็นการวิเคราะหขอมูล กรอบการวิเคราะหวาทกรรมตามแนวทฤษฎีสัญญวิทยา

แนววิพากษ มีประเด็นการวิเคราะห 4 ประเด็น คือ (1) สัญญะ (sign) (2) รหัส (code) และระบบ

(system) (3) ความสัมพันธ (relation) และ (4) วัฒนธรรม (culture) โดยแตละประเด็นมีแนวทาง

ในการวิเคราะหดังนี้ 

(1) ประเด็นเกี่ยวกับสัญญะ (sign) หมายถึง การวิเคราะหวาความหมายจะถูกสรางและ

ถายทอดออกมาไดอยางไร และกระบวนการสรางความหมายนั้นเกี่ยวของกับผูใชสัญญะอยางไร 

ตัวอยางเชน ไมเรียวที่วางไวบนโตะครู เปนสัญญะของการใชเปนเครื่องมือแสดงอํานาจของครูที่
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ตองใชควบคุมนักเรียนอยูในระเบียบวินัย เปนตน การวิเคราะหสัญญะ จะทําใหเขาใจวิธีคิดของครู

ที่มีรูปแบบความใสใจตาง ๆ การวิเคราะหกระบวนการสรางความหมายในสัญญะแตละชุด มีหลัก

ในการวิเคราะห 4 มิติ ดังนี้ 

1.1 การเปรียบเทียบเชิงโครงสราง (structural comparison) เชน การจะเขาใจความหมาย

ของคําวา “ครูบานนอก” ตองอาศัยการเทียบเคียงความหมายกับคําอ่ืน ๆ ที่ใกลเคียง เชน ครูประชาบาล 

ครูประถม ครู สปช. ครูในโรงเรียนถิ่นทุรกันดาร เปนตน 

1.2 การเปรียบเทียบความสัมพันธแบบคูตรงขาม (binary opposition) เปนรูปแบบการสราง

ความหมายที่งายและชัดเจน โดยใชลักษณะตรงกันขามมาจับคูความสัมพันธของความหมาย เชน 

จะรูวาผูบริหารแบบเฮี้ยบ ตองเขาใจวาบุคลิกของผูบริหารแบบยืดหยุนเปนอยางไร ตามทฤษฎี

กลาววา ความสัมพันธลักษณะนี้เปนที่ซุกซอนการทํางานของกรอบอุดมการณของสังคม เชน 

การใหนิยามวา ครูที่มีจิตวิญญาณของความเปนครูสูง มักมีลักษณะเขมงวด ใชเวลาสวนใหญใน

หองเรียน มาทํางานเชา กลับบานค่ํา ซึ่งมักลักษณะตรงขามกับครูที่ไมคอยเขาหองสอน มาทํางาน

สาย กลับตามเวลา 

1.3 การจัดระบบสัญญะเชิงการจัดหมวดหมู (paradigmatic) และเชิงเชื่อมโยงประสม

ประสาน (syntagmatic) หมายถึง การจัดระบบสัญญะที่นําไปสูการสรางความหมาย มาจาก

ความสัมพันธ 2 ชุด คือ (1) ความสัมพันธแบบ paradigmatic หรือชุดสัญญะที่มีตัวเลือกจาก

หมวดหมูเดียวกัน เชน ในหองเรียนมีหมวดหมูของเด็กนักเรียนหลายชุด เชน เด็กขยันเรียน เด็กขยัน

ทํางาน เด็กเกงกีฬา เด็กเกงงานประดิษฐ เปนตน และ (2) ความสัมพันธแบบ syntagmatic หรือ

ชุดสัญญะที่เปนการเชื่อมโยง และประสมประสานความสัมพันธของสัญญะในชุดที่กลาวขางตน 

เชน การที่ครูใหคุณคากับนักเรียนแตละคนไมเทากันในแตละสถานการณ ขึ้นอยูกับโอกาสของ

การเกิดเหตุการณวานักเรียนแบบใดที่จะมีลักษณะเอื้อประโยชนตอสถานการณ เชน ถาเปนชวง

เทศกาลแขงขันกีฬา นักเรียนที่เกงกีฬา จะไดรับการยกยองราวกับเปนวีรบุรุษในสนาม การแขงขัน 

ในขณะที่ เขาอาจจะไมเคยไดรับโอกาสแบบนั้นในพื้นที่ของการเรียนการสอนมากอน 

1.4 การเชื่อมโยงระหวางตัวบท (text) กับ บริบท (context) หมายถึงความหมายที่ปรากฏ

ในสัญญะถูกบรรจุอยูในพื้นที่ของภาษา ที่เรียกวา บท (text) ที่แปรเปลี่ยนไดตามเงื่อนไขที่เรียกวา 

บริบท (context) ของการสรางความหมาย เชน ถาตัวบทสัญญะเปนครูที่ผานการประเมินวิทยฐานะ

ชํานาญการพิเศษ หรือครู ค.ศ. 3 หากอยูในบริบทของชมรมครูชํานาญการพิเศษประจําจังหวัด  

จะถูกบรรจุความหมายวาเปนหมูพวกเดียวกัน เปนกลุมผูประสบความสําเร็จสูงในการทํางาน แต
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หากอยูในบริบทของสังคมโรงเรียน ความหมายจะเปลี่ยนไปเปน 2 นัยยะทัง้ดานความเกง ความเพยีร 

หรือนัยยะดานการทอดทิ้งเด็ก ใชเวลาสวนใหญในการทําผลงานสง เปนตน 

(2) ประเด็นเกี่ยวกับรหัส (code) ซึ่งรหัส หมายถึงรูปแบบที่ซับซอน และมีความถีซ่้าํ ๆ กนั

ในการประกอบสรางขึ้นเปนสัญญะ ตัวอยางเชน ครูที่ยืนตรงบริเวณประตูโรงเรียน กอนสัญญาณระฆงั

ดังข้ึน เปนรหัสที่หมายถึงการปฏิบัติหนาที่ตามระเบียบปฏิบัติของครูเวรประจําวันการวิเคราะหรหัส 

จะทําใหผูวิจัยเขาใจความหมายของสิ่งที่ครูส่ือสารออกมา ทั้งในรูปความหมายโดยตรง และความหมาย

โดยนัย 

(3) ประเด็นเกี่ยวกับความสัมพันธ (relation) หมายถึงการวิเคราะหความหมายของสิ่งที่

ศึกษา ผานองคประกอบ (elements) กับสวนที่เปนความสัมพันธ (relations) หากสิ่งที่ศึกษามี

การเปลี่ยนแปลงรูปแบบความสัมพันธ เชนเปลี่ยนขั้นตอนการเกิดปรากฏการณจะทําใหความหมาย

ของส่ิงนั้นเปลี่ยนแปลงไปดวย ตัวอยางเชน เมื่อนักเรียนไมสงการบาน ครูทําโทษ ซึ่งเปนชุด

ความสัมพันธที่ฝงอุดมการณหรือกรอบความคิดของคนในสังคมไววา เมื่อนักเรียนไมปฏิบัติตาม

ขอกําหนดหรือระเบียบที่ถือปฏิบัติมา จัดวาเปนนักเรียนที่มีพฤติกรรมไมพึงประสงค สมควรถูก

ลงโทษโดยครู แตเมื่อใดที่ชุดความสัมพันธเปลี่ยนไป เชน ครูไมทําโทษ แมนักเรียนไมสงการบาน 

กรอบความคิดของคนในสังคมอธิบายวา นักเรียนมีเหตุผลอันควรที่ครูยอมรับไดจึงไมถูกลงโทษ 

(4) ประเด็นเกี่ยวกับวัฒนธรรม (culture) หมายถึง การวิเคราะหเบื้องหลังและที่มาของวิธี

คิด พฤติกรรม และ ปรากฏการณที่เกิดขึ้นวา ขอมูลที่นักวิจัยเก็บรวบรวมมาไดนั้น ภายใตเงื่อนไข

วัฒนธรรมองคกรของโรงเรียนที่เปนกรณีศึกษาในการวิจัยนี้ พฤติกรรมที่สะทอนความใสใจของครู 

มีสัญญะอะไรซอนอยู ตัวอยางเชน กิจกรรมกีฬาระหวางโรงเรียน เปนกิจกรรมสรางความสัมพันธ

อันดีระหวางโรงเรียนและชุมชน แตในสังคมปจจุบัน กีฬาดังกลาวเปนสัญญะของการชวงชิง         

ความเหนือกวาของแตละชุมชน 

ประเภทขอมูลที่นํามาวิเคราะหวาทกรรม ตามกรอบการวเิคราะหทีก่ลาวขางตนใชขอมลู 

3 ชุด คือ (1) ขอมูลที่ถายทอดผานการสื่อสารของครู ประกอบดวย ขอมูลที่ไดจาก คําพูด สํานวน

ภาษา และ น้ําเสียงที่ใช แววตา ทาทาง การใชภาษากาย และพฤติกรรมของครูในสถานการณตาง ๆ 

(2) ขอมูลที่ถายทอดผานสื่อที่ครูผลิตขึ้นระหวางการรวมกระบวนการพัฒนาความใสใจ ไดแก ภาพวาด 

แผนผังมโนทัศน บันทึกสะทอนคิด (reflective journal) และ (3) ขอมูลที่เปนบริบทแวดลอม เชน 

ขอมูลภูมิหลังทางกายภาพของครู โครงสรางทางสังคม วัฒนธรรมในโรงเรียน นโยบายการจัดการศึกษา

ในระดับตาง ๆ ลักษณะเศรษฐกิจ สังคม ของชุมชนที่เกี่ยวของกับครู 
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ลักษณะของขอมูลที่นํามาวิเคราะหวาทกรรม เปนขอมูลที่สะทอนความใสใจตามทฤษฎี

ที่ใชความใสใจเปนฐาน (Concerns Based Stage Theory) ไดนําเสนอไววา ความใสใจของครูมี 

3 ระดับ ที่เร่ิมต้ังแตข้ันต่ําไปสูง ดังนี้ 

(1) ความใสใจเกี่ยวกับตนเอง ประกอบดวยความใสใจ 4 ดาน ไดแก ดานการพฒันาวชิาชพี 

ดานการประเมินผลงาน ดานนโยบายและวัฒนธรรมโรงเรียน และดานความสัมพันธกับนักเรียน 

(2) ความใสใจเกี่ยวกับทักษะการจัดการเรียนรูของครู ประกอบดวยความใสใจ 6 ดาน 

ไดแก ดานความพอเพียงของสื่อการสอน ดานการใชวิธีสอนที่ไมเหมาะสม ดานการจัดการชัน้เรยีน 

ดานการใชวิธีการจัดการเรียนรูตามตองการไดทันเวลา และดานเสรีภาพในวิชาชีพ 

(3) ความใสใจเกี่ยวกับผลกระทบที่เกิดจากการปฏิบัติงานของตนที่มีผลตอนักเรียน 

ประกอบดวยความใสใจ 4 ดาน ไดแก ดานความงอกงามทางวิชาการของนักเรียน ดานแรงจูงใจ

ของนักเรียน ดานความงอกงามทางอารมณ สังคม ของนักเรียน ดานความแตกตางระหวางบุคคล

ของนักเรียน 

3.  ขั้นการนํากรอบการวิเคราะหไปใชในการวิเคราะหวาทกรรม การนํากรอบไปใชใน

การวิเคราะหวาทกรรมมีการปฏิบัติงาน 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

2.1 นําขอมูลมาจําแนกตามประเด็นการวิเคราะห วาขอมูลที่ตองนํามาวิเคราะหประกอบดวย

ขอมูลประเภทใด เชน ขอมูลเชิงปริมาณ หรือขอมูลเชิงคุณภาพ 

2.2 กําหนดรูปแบบการนําเสนอผลการวิเคราะห  

2.3 ทําการวิเคราะหวาทกรรมสื่อตามกรอบการวิเคราะห 

2.4 แปลผลและสรุปผลการวิเคราะห 

3.4.5 ตัวอยางการวิเคราะหวาทกรรม ตัวอยางการวิเคราะหวาทกรรมที่นํามาเสนอมี                 

2 เร่ือง โดยเรื่องแรกเปนงานวิจัยดานภาษาศาสตรของ จันทิมา เอียมานนท (2549) ศึกษาเรื่อง 

การศึกษาวาทกรรมเกี่ยวกับผูติดเชื้อเอดสในสังคมไทยตามแนวปฏิพันธวิเคราะห (Naxas Analysis) 

ซึ่งเปนการวิเคราะหวาทกรรมผานสื่อ เปนงานวิจัยที่มุงศึกษาภาษาที่เกี่ยวพันกับประเด็นทางสังคม

ในเรื่องเอดส ใชแนวคิดและวิธีการศึกษาโดยบูรณาการของศาสตรหลายสาขาทั้งภาษาศาสตรและ

ทฤษฎีทางสังคมเขาดวยกัน เพื่อตองการตีแผความจริงบางประการเกี่ยวกับการใชภาษาและการสื่อสาร

ที่สงผลตอความคิดและพฤติกรรมของผูติดเชื้อเอดสในสังคม 

ตัวอยางการสื่อสารผานสื่อของนักวิชาการทางการแพทยและสาธารณสุข 
(82) ชาวตางประเทศที่ถูกตรวจพบเชื้อจะถูกเนรเทศทันที 

(หมอ 5204, ใกลหมอ, 2530) 
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(83) สําหรับนักทองเที่ยว ถาไมมีใบรับรองผานการตรวจ ก็ตองกักกันไวเพื่อตรวจเลือดเสียกอน จึงจะ

ปลอยเขาประเทศได 

(ขาวสารโรคเอดส, 2530) 

(84) อธิบดีกรมควบคุมโรคติดตอเปดเผยวาตั้งแตพ.ศ. 2528 จนถึงปนี้ กรมฯ ไดพบผูปวยโรคเอดสแลว 

11 ราย  

เปนชาวไทย 7 ราย (ตายแลว 3 เหลือ 4) และชาวตางชาติ 4 ราย ซึ่งใหออกนอกประเทศไปแลวทันที 
 

จะเห็นวามาตรการที่ใชดําเนินการเกี่ยวกับการควบคุมและปองกันโรคเอดส โดยตรวจคน

และกักกันผูมีเชื้อเอดสนั้นเปนการกระทําที่คอนขางรุนแรงและเฉียบขาด ดังจะพบคําขยายกริยาที่

แสดงความรวดเร็ว ทันเวลา และเด็ดขาด เชน ทันที ทั้งหมด อยูรวมกับกริยาหรือกริยาวลีที่แสดง

การตรวจคนและกักกันดังกลาว นอกจากนี้ยังสื่อใหเห็นอีกวาผูมีเชื้อเอดสไดรับการถูกกระทําใน

ลักษณะการแบงแยกออกจากกลุมบุคคลทั่วไปใน (83) ซึ่งเปนผลมาจากมาตรการดําเนินงานปองกัน

และควบคุมโรคเอดส 

ตัวอยางการวิเคราะหวาทกรรมเรื่องที่ 2 เปนงานวิจัยของ เพ็ญพรรณ รวิโชติกุล (2544) 

เปนการวิเคราะหวาทกรรมบนอินเตอรเน็ต Bulletin Board ของเว็บไซตพันธทิพย วัตถุประสงค

ของการวิจัยคือการคนหาความหมายแฝงที่อยูในวาทกรรมและเพื่ออธิบายความสัมพันธระหวาง

บริบทการสนทนากับตัวบท (text) ที่สรางความหมายในวาทกรรม Bulletin Board ของเว็บไซต

พันธทิพย 

ตัวอยางความคิดเห็นสนับสนุนฝายธรรมกาย 
ความคิดเห็น 

เบื่อพวกที่ชอบวาธรรมกายยึดติด ยึดติด ทองบนกันมาจนเปนนกแกวนกขุนทองวาอัตตาคือการยึดติด 

เห็นยึดติดอนัตตากันจนแนบแนน นิพพานของตูตองเปนอนัตตา ใครเห็นเปนอัตตาพวกตองดาเช็ด ตองจองลาง

จองผลาญใหหมด เขาถึงนิพพานอนัตตาแลวเปนไง ไมเคยเห็นปฏิญาณตนหรืออรรถาธิบายใหฟงเลย วาเปน

ยังไง พวกเถรกระดาษ ใบลานเปลา พวกปลวกแทะคัมภีร เสพคัมภีรกันจนพุงกางเลย 

จากคุณ: สกินเฮด (21 ม.ค.15:17:15) 

ตัวอยางความคิดเห็นตอตานฝายธรรมกาย 
ความคิดเห็น 

พระไตรปฎกแสดงไวชัดแลว ชอบดีแลว สาวกธรรมกายจะตะแบงแกตัวอยางไรก็ไมพน อยามาอาง

เรื่องโลกวิญญาณเลย พุทธศาสนาไมเคยสอนใหใครเปนคนงมงาย หลงใหลอภินิหาร ส่ิงที่ทานธรรมปฎกได

ออกมาชี้ใหเห็นวาธรรมกายผิดอยางไร ขอเหลาสาวกไดใสใจแกไข ผลดีทั้งหลายยอมไดแกตัวคุณ 

จากคุณ: บัณฑิตยอมหลีกคนชั่ว – (21 ม.ค. 11:58:18) 
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ผูวิจัยพบวาวาทกรรมวัดพระธรรมกายชุดนี้ยังไดสะทอนใหเห็นถึงการแสวงหาอํานาจเงินตรา

ผานพุทธศาสนาไปเปนพุทธพาณิชย อันนําไปสูวิกฤติศรัทธาตอพุทธศาสนาอยางเห็นไดชัดกวา

กรณีอ่ืน ๆ เชน สันติอโศก นิกร ยันตระ เนื่องจากปญหาวัดพระธรรมกายเปดโอกาสใหชาวไทยได

เรียนรูและตั้งคําถามกับคณะสงฆ โดยเฉพาะการดําเนินการกับวัดพระธรรมกายของมหาเถรสมาคม

ที่สอออกไปในลักษณะปกปอง ถวงเวลา ปลอยใหปญหาเรื้อรัง เปนเหตุใหชาวพุทธจํานวนไมนอย

ออกมาปกปองพระธรรมวินัย และผูวิจัยพบวาความขัดแยงเกี่ยวกับความเชื่อทางศาสนาจะมี

ความรุนแรงทางความคิด เนื่องจากสิ่งที่ทั้งสองฝายแสดงออกมานั้นคือความเชื่อ มิใชเปนเพียง

ทัศนคติเทานั้น แตศาสนาไดสรางระบบความเชื่อใหกับบุคคลไวอยางมั่นคงและไมงายนักที่จะ

เปล่ียนแปลง 

3.4.6 ตัวอยางงานวิจัยที่ใชการวิเคราะหวาทกรรม จากการศึกษาพบวางานวิจัยที่ใช

วิธีวิทยาการวิเคราะหวาทกรรมสวนใหญเปนงานดานสื่อสารมวลชน และงานวิจัยทางภาษาศาสตร 

พบงานวิจัยดานการศึกษาจํานวนนอยกวาเมื่อเปรียบเทียบกับ 2 ดานแรก โดยมากเปนงานวิจัยที่

ศึกษารูปแบบการสื่อสารระหวางครู หรือครูกับนักเรียน เพื่อตอบคําถามวิจัยในเชิงความสัมพันธ

ระหวางรูปแบบการสื่อสารกับผลสัมฤทธิ์ หรือประสิทธิภาพการทํางานกับวิธีการสื่อสาร วัตถุประสงค

ของการวิเคราะหวาทกรรมที่ใชในงานวิจัยแบงไดเปน 2 มิติ คือ 1) เพื่ออธิบายสภาพของสิ่งที่ศึกษา 

2) เพื่อประเมินประสิทธิภาพของสิ่งที่ศึกษา 

จากการศึกษางานวิจัยวิเคราะหวาทกรรมสื่อสารมวลชนในประเทศไทยที่ผานมาพบวา

งานวิจัยของ เพ็ญพรรณ รวิโชติกุล (2544) ซึ่งศึกษาเกี่ยวกับวาทกรรมบนอินเตอรเน็ตของเว็บไซต

พันธทิพยมีการใชแนวคิดทฤษฎีการวิเคราะหการสนทนา แนวคิดเรื่องอุดมการณ ทฤษฎีการสื่อสาร

ผานตัวกลางคอมพิวเตอร โดยผูวิจัยสนใจเกี่ยวกับความขัดแยงทางความคิดของชุมชนคนออนไลน

ในกระดานสนทนา ซึ่งเปนแนวคิดที่วาดวยการใชพื้นที่สาธารณะ จากผลการวิจัยพบวาการใชแนวคดิ

ดังกลาวมีความเหมาะสมกับงานวิจัยที่มีคําถามในเชิงการหารูปแบบ ความหมาย และความหมาย

แฝงเชิงอุดมการณ  

ตัวอยางงานวิจัยทางการศึกษาที่ใชกรอบการวิเคราะหวาทกรรมที่นิยม 5 กรอบที่กลาวใน

ขางตน คืองานวิจัยเรื่อง Academic Discourses on School-Based Teacher Collaboration: 

Revisiting the Arguments (Lavie, 2006) ซึ่งนํากรอบการวิเคราะหที่กลาวขางตนไปใชในการวเิคราะห

การดําเนินงานโดยใชกลยุทธการรวมมือรวมพลังของครู เปนฐาน ซึ่งผูวิจัยใชกรอบการวิเคราะห

วาทกรรมการรวมมือรวมพลังของครู (teacher collaboration discourse) ซึ่งอธิบายดวยภาพที่ 

2.9 ดังนี้ 
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ภาพที่ 2.9 กรอบการวิเคราะหวาทกรรมการรวมมือรวมพลังในโรงเรียน (Lavie, 2006) 

 

เมื่อกําหนดกรอบการวิเคราะหแลว เก็บขอมูลโดยการสังเกตและสัมภาษณ วิเคราะหขอมูล

โดยบูรณาการแนวคิดทฤษฎีตาง ๆ เชน ทฤษฎีการตีความหมายของ Grice ทฤษฎีวัจนะภาษา และ

แนวคิดเรื่องการวิเคราะหการสนทนา จัดทําแผนลงรหัส (coding cheme) นําขอมูลที่ไดมาวิเคราะห 

ตีความ ลงรหัส และบันทึกในตารางโดยใชกรอบการวิเคราะหเปนแนวสดมภ และใชกรอบความคิด

ในการวิจัยเปนแนวแถว ดังในตารางที่ 2.3 

การรวมมือรวม
พลังของครใูน

โรงเรียน 

วาทกรรมประสิทธิภาพ      
การปฎิบัติงาน & วาทกรรม 

การพัฒนา 

วาทกรรมชุมชน 
(โรงเรียนในฐานะชุมชน) 

วาทกรรมการปรบัโครงสราง 
(โรงเรียนในฐานะองคกรวิชาชีพ) 

วาทกรรมวัฒนธรรม 
(โรงเรียนในฐานะ

วัฒนธรรมของการรวมมือ

วาทกรรมเชิงวิพากษ 
(โรงเรียนในฐานะชุมชน

ประชาธิปไตย) 
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ตารางที่ 2.3 กรอบการวิเคราะหวาทกรรมในการวิจัยการรวมมือรวมพลังในโรงเรียน  

 
วาทกรรม
วัฒนธรรม 

วาทกรรม
ประสิทธิภาพ 

วาทกรรมชุมชน 
(โรงเรียนในฐานะ

ชุมชน) 

วาทกรรมการ
ปรับโครงสราง 

วาทกรรม 
เชิงวิพากษ 

จุดเนนของวาทกรรม 
(focus of discourse) 

ความเชือ่และการให
คุณคาของ
ความสัมพันธและ 
การรวมมือรวมพลัง
ในที่ทํางาน 

หลักการในฐานะ
ความเปนผูนําใน   
การจัดการและ         
การกําหนดวิสัยทัศน 
รวมกัน ฉันทามติและ
ความคาดหวังและ 
การปฏิบัติ 

การนําแนวคิดความ
รวมมือและ
ความสัมพันธในองคกร
ที่มีคุณธรรม ความใสใจ
และการยอมรับผูอืน่ไป
ใชในองคกร 

การถายโยงแนวคดิ
ใหม ๆ ในโรงเรียน  
เชน แนวคดิการสงเสริม
การเรียนรูและแนวคิด
รูปแบบใหมของความ
เปนมืออาชีพ 

ปญหาของการรวมมือ
รวมพลังของครูในฐานะ
ความใสใจ (concerns) 
ในเทคโนโลยีและ  
กลยทุธการปฏิบัติงาน 

ความหมายของการ
รวมมือรวมพลังของครู 
(meaning of teacher 
collaboration) 

วัฒนธรรมแฝง (traits) 
ของครูแตละบุคคลและ
ความสัมพันธทาง
วิชาชีพภายในโรงเรียน 

กลยทุธในการเพิ่ม
ความสามารถทาง
วิชาการของนักเรียน 

รูปแบบความสัมพันธที่
สงผลตอความเปนสมาชิก
ของชุมชนและทางเลือก
ในการใชรูปแบบชนชั้น
ภายในองคกร 

คุณลักษณแฝงของ
ชุมชนวิชาชีพที่
สัมพันธกับมาตรฐาน 
คุณคาและการพฒันา 
การเรียนรูของนกัเรียน 

มุมมองดาน
ประชาธิปไตย เชน  
การมีสวนรวมใน
หลักการและการ
จัดการในโรงเรียน 

คุณคาของการนําไป
ปฏิบัติ  
(value orientation) 

ความเปนอสิระ  
ความเทาเทยีมใน 
การสนับสนนุสังคมใน
โรงเรียนดวยความ
ม่ันใจ 

การมีอิสระในการนํา
แนวคิดการพัฒนาไป
ใชในการปฏิบัติ 

การนําแนวคิดตาง ๆ ไป
ใชในชุมชนอยางมี
จริยธรรม 

ความยืดหยุน            
การปรับเหมาะ และ
การเรียนรูที่จะ
เปลี่ยนแปลง 

นําแนวคดิไปใชตอง
พิจารณาการตัดสิน
คุณคาทางสังคมและ
การทบทวนนยิามของ
ความสัมพันธเชิงอํานาจ 

วิธีวิทยาที่ใช เชิงคณุภาพ เชิงปริมาณ โดยศึกษา
ตัวแปรที่เปนรูปธรรม 

เชิงคณุภาพแบบ 
องครวม การศึกษาราย
กรณี และการศกึษาเชงิ
มานุษยวิทยา 

เชิงปริมาณ โดย
ศึกษาตวัแปรที่เปน
รูปธรรม 

เชิงคณุภาพ โดยใชวิธี
มานุษยวิทยาเชิง
วิพากษ 

  

 

3.5 จุดเดนและขอจํากัดของการประยุกตใชการวิเคราะหวาทกรรมในการวิจัย 
3.5.1 จุดเดนของการประยุกตใชการวิเคราะหวาทกรรม การวิจัยในมุมมองของ

Harper (2007) เห็นวาผลการวิเคราะหวาทกรรม ทําใหไดกรอบทฤษฎีใหม ๆ และนําไปสูการแตก

ประเด็นวิจัยใหม ๆ ออกไปไดอยางกวางขวาง (generate fruitful further questions) และจุดเดน

ของการวิเคราะหวาทกรรมในมุมมองของนักวิเคราะหทางสังคม คือไมเพียงแคมีการแกไข (fixed) 

นิยามจากการใชวิธีวิเคราะหแบบจากขอเท็จจริงไปสูขอสรุป (priori) เทานั้น แตยังมีการเปรียบเทียบ

มโนทัศนในองคความรูของเรื่องที่ทําการวิจัย ทําใหไดขอคนพบที่ไมเปนปญหา และเปนอิสระใน

การเขาถึงความเปนจริง (unproblematically independently existing reality) มากยิ่งขึ้น 

Harper (2007) ยกตัวอยางจุดเดนของการใชการวิเคราะหวาทกรรม จากการศึกษาแนวคิด

ทฤษฎีทางจิตวิทยาวา เดิมการวิจัยจะเปนเพียงการตรวจสอบทฤษฎีวาสิ่งที่สรุปมานั้นถูกหรือผิด 

เมื่อใชการวิเคราะหวาทกรรม นักจิตวิทยาจะไดขอคนพบจากการตรวจสอบวาจะนําทฤษฎีไปปรับ

ใชในการบําบัดทางจิตไดอยางไร นับไดวาเปนการขยายองคความรูสําหรับนักจิตวิทยาที่ตองปรับ

มุมมองใหหันมาพิจารณามิติดานสังคมที่เปนประโยชนตอการบําบัดผูปวยทางจิต Potter (1998 
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อางถึงใน Roy, 2003) กลาววา การวิเคราะหวาทกรรม สามารถใหขอคนพบที่ตรวจสอบความแตกตาง

ระหวางคําพูดที่วา “ส่ิงที่เราทําในฐานะแพทยกับส่ิงที่เราคิดวาเราทํา” 

3.5.2 ขอจํากัดของของการประยุกตใชการวิเคราะหวาทกรรม ขอจํากัดขอหนึ่งใน

มุมมองของ Barker (2000) คือการกําหนดประเด็นและปญหาการวิจัยที่กวาง ไมชัดเจน เนื่องจาก

ตองใชมิติการวิเคราะหที่หลากหลายและกวางขวางดังทฤษฎีและกรอบการวิเคราะหที่นําเสนอ

ขางตน ทําใหงานวิจัยลดคุณคาลงในดานคุณภาพของความชัดเจนในปญหา  

นอกจากนี้ Berman & Parker (1993 อางถึงใน Coyle, 2000) มองวาการวิเคราะหวาทกรรม 

เปนวิธีการที่ยากในการเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูล เชน การวิเคราะหบทสนทนา ซึ่งตอง

นํามาตีความตามกรอบการวิเคราะห และทําการวิเคราะหความสัมพันธระหวางบท (text) บริบท 

(context) อีกทั้งมีแนวคิดเรื่อง อุดมการณ อํานาจ อัตลักษณ โครงสรางทางสังคม เขามาเกี่ยวของ 

ซึ่งจัดเปนวิธีการที่โกลาหล (chaos) สําหรับนักวิจัยมือใหมที่ยังขาดความเชี่ยวชาญในการทําวิจัย

เชิงคุณภาพ นอกจากนี้การวิเคราะหวาทกรรม ใชระยะเวลานานในการเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะห

ตีความขอมูล เพื่อใหนักวิจัยมั่นใจไดวา ขอมูลที่ไดมาเปนอิสระ ปราศจากการครอบงําของวาทกรรม

ในอดีต เพื่อใหขอคนพบจากการวิจัยเปนความรูที่เปนความจริงแท 
 

ตอนที่ 4 มโนทัศนเก่ียวกับการพัฒนาคูมือ 
การนําเสนอมโนทัศนเกี่ยวกับการพัฒนาคูมือ ผูวิจัยไดนําเสนอเนื้อหาสาระเปน 3 ตอน

ดังนี้คือ ตอนที่ 1) ความหมายของคูมือ ตอนที่ 2) ข้ันตอนการพัฒนาคูมือ และ ตอนที่ 3) ลักษณะ

ของคูมือที่ดี ซึ่งมีรายละเอียดแตละตอนดังนี้ 

ตอนที่ 1 ความหมายของคูมือ Hornby (2001) (อางถึงใน นันทิยา บุญสวัสด์ิ, 2545) 

ไดใหความหมายของคูมือวาหมายถึง หนังสือที่ใหคําแนะนําเกี่ยวกับวิธีการใชบางสิ่งบางอยาง

หรือขอมูลที่เปนเรื่องเฉพาะ 

อมรรัตน ศูนยกลาง (2544) ไดใหความหมายของคูมือไววา หมายถึง หนังสือหรือเอกสาร

ที่ทําขึ้นอยางเปนระบบเพื่อใหเกิดความรูความเขาใจ อํานวยความสะดวกและเปนแนวทางฏิบัติ 

ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง มีภาพประกอบ และแผนภูมิลักษณะตาง ๆ เพื่อดึงความสนใจและทําใหเขาใจ

ไดงายขึ้น 

โดยสรุปคูมือ หมายถึง เอกสารที่ใชประกอบการปฏิบัติงานในเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่มี

เปาหมายเฉพาะ โดยภายในคูมือประกอบดวยวิธีการใชคูมือ เนื้อหาสาระ และเครื่องมือตาง ๆ ที่

ใชในคูมือ เชน แนวทางการปฏิบัติ และแนวทางการตรวจสอบผลการปฏิบัติ  
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ตอนที่ 2 ขั้นตอนการพัฒนาคูมือ 
คีรีบูน จงวุฒิเวศย และ มาเรียม นิลพันธุ (2542) ไดนําเสนอขั้นตอนการพัฒนาคูมือวา

ประกอบดวย 3 ข้ันตอนใหญ ๆ คือ 1) การวางแผนรางคูมือ 2) การเตรียมขอมูลในการพัฒนาคูมือ 

และ 3) การทดสอบคูมือ โดยแตละขั้นตอนมีรายละเอียดดังนี้ 

1. การวางแผนรางคูมือ การวางแผนรางคูมือประกอบดวย 9 ข้ันตอน คือ 1) กําหนด

จุดมุงหมาย 2) กําหนดกลุมผูใช 3) การสอบถามความตองการของผูใช 4) การกําหนดบริบทของ

การใช 5) กําหนดวิธีการใช 6) กําหนดขอมูลที่จําเปนตองใช 7) กําหนดขอบเขตการใช 8) กําหนด

ข้ันตอนการปฏิบัติ และ 9) การลําดับเนื้อหาในการเขียนคูมือ 

2. การเตรียมขอมูลในการพัฒนาคูมือ การเตรียมขอมูลในการพัฒนาคูมือมีการดําเนินการ 

5 ข้ันตอน คือ 1) การกําหนดโครงรางหัวขอใหญและหัวขอยอย 2) การจัดลําดับหัวขอ3) การวาง

แนวทางการนําขอมูลไปไวในแตละหัวขอ 4) เร่ิมตนเขียนเนื้อหา โดยใชคําที่งายและสั้น อธิบาย

ความหมายของศัพทเฉพาะ มีการยกตัวอยาง มีความตอเนื่องของลําดับเนื้อหา เปนตน และ 5) 

นําเสนอตัวอยาง  

3. การทดสอบคูมือ การทดสอบคูมือเปนการตรวจสอบประสิทธิภาพเบื้องตนของคูมือ

โดยใชการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา โดยหาดัชนีความสอดคลองระหวางความคิดเห็นของ

ผูเชี่ยวชาญในการพิจารณาลงความเห็น ทดลองใช และปรับปรุง (บุญชม ศรีสะอาด, 2537 อางถึง

ใน ฉลอง นุยฉิม, 2542) 

ตอนที่ 3 ลักษณะของคูมือที่ดี 
คีรีบูน จงวุฒิเวศย และ มาเรียม นิลพันธุ (2542) นําเสนอลักษณะของคูมือที่ดีโดยจําแนก

เปน 3 ดาน คือ ดานเนื้อหา ดานรูปแบบ และดานการนําไปใช โดยในแตละดานมีรายละเอียดดังนี้ 

1. ดานเนื้อหา ลักษณะคูมือที่ดีในดานเนื้อหามีองคประกอบ 5 ประการ ดังนี้ 1) เนื้อหา

สาระหรือรายละเอียดในคูมือตรงประเด็นกับเร่ืองที่ศึกษา 2) การนําเสนอเนื้อหาเหมาะสมกับ

ระดับของพื้นความรูของผูที่จะศึกษา 3) ขอมูลที่นํามาใชในคูมือ ผูอานสามารถประยุกตได 4) ดาน

เนื้อหาเหมาะสมที่จะสามารถนําไปอางอิงได และ 5) ควรมีกรณีตัวอยางประกอบ 

2. ดานรูปแบบ ลักษณะของคูมือที่ดีในดานเนื้อหามีองคประกอบ 5 ประการดังนี้ 1) ตัวอักษร

ที่ใชตัวโต อานงาย เหมาะกับผูใชคูมือ 2) มีภาพประกอบ 3) ลักษณะการจัดรูปเลมนาสนใจ 4) การใช

ถอยคําสํานวนภาษาที่เขาใจงาย เหมาะกับระดับผูใช และ 5) ระบบการนําเสนอเปนลําดับข้ันตอน 

แยกเปนหัวขอชัดเจน 
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3. ดานการนําไปใช ลักษณะของคูมือที่ดีในดานเนื้อหามีองคประกอบ 4 ประการ ดังนี้  

1) ควรระบุวิธีการใชคูมือ 2) มีแผนภูมิ ตัวอยางประกอบเพื่อใหสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง 3) มีขอมูล

เพื่อสามารถใชในการประสานงานตาง ๆ ไดสะดวกรวดเร็ว 4) บอกขอควรปฏิบัติใหเขาใจ 
 

กรอบความคิดที่ใชในการวิจัย 
จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยของ Fuller (1969), Coughlan (1970), Veeman (1984), 

Reeves et al., (1988), Schipull (1990), Dadlez (1998), Turley (2002), Charalambos (2004), 

Watzke (2007), Sweeny (2008) ผูวิจัยสามารถสรุปนิยามของความใสใจของครูตามทฤษฎีลําดับ

ข้ันความใสใจวา ความใสใจของครูหมายถึง ความรูสึกและเจตคติของครูที่มีตอส่ิงตาง ๆ ในบริบท

การทํางาน โดยความใสใจจําแนกเปน 3 ข้ันคือ ข้ันที่ 1 ความใสใจเกี่ยวกับตนเอง (self concerns) 

ข้ันที่ 2 ความใสใจเกี่ยวกับงานที่ตองปฏิบัติ (task concerns) และขั้นที่ 3 ความใสใจเกี่ยวกับผลกระทบ

จากการปฏิบัติงานของตนเอง (impact concerns) ระดับความใสใจของครูวัดไดจากคะแนนที่ได

จากการวัดโดยใชแบบวัดความใสใจของครู (Stages of Concerns Questionaire หรือ SoCQ)  

กระบวนการพัฒนาความใสใจของครูตามทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจ ไดจากการสังเคราะห

เอกสารและงานวิจัยของ Hall and Hord (2001), Vaughan (2002), Charalambous (2006), 

Anthony (2008), Sweeny (2008) พบวากระบวนการดังกลาวมีการนําเสนอในลักษณะโมเดลที่ใชชือ่

วา โมเดลการยอมรับการพัฒนาโดยใชความใสใจเปนฐาน (Concern Based Adoption Model: 

CBAM) ซึ่งเปนโมเดลที่ประกอบดวยขั้นตอนการพัฒนาความใสใจ 7 ข้ันดังนี้ ข้ันที่ 1 ความ

ตระหนักและเห็นความจําเปนที่ตองพัฒนา (awareness) ข้ันที่ 2 การกําหนดขอมูลสารสนเทศ

เพื่อการพัฒนา (information) ขั้นที่ 3 การวางแผนในการพัฒนาตนเอง (personal) ขั้นที่ 4 

การบริหารจัดการ (management) ขั้นที่5 การพัฒนาใหเกิดผล (consequence) ขั้นที่ 6 การ

ร วมม ือรวมพลัง  (collaborative) และขั้นที่  7 การปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานที่ดีกวาเดิม 

(refocusing) 

จากการศึกษาวิธีการพัฒนาใหครูเกิดความใสใจในทุกระดับตามโมเดลการยอมรับการพัฒนา 

จะใชวิธีการพัฒนาที่ใชความใสใจเปนฐาน (Concerns-Based Approach) และทฤษฎีการเรียนรู

เพื่อการเปลี่ยนแปลง (Transformative Learning) 

จากผลการสังเคราะหเอกสารและงานวิจัยเกี่ยวกับความใสใจของ Fuller (1969), Kagan 

(1992), Bray and Jane (1995) อางถึงใน Turns (2007), Charalambous (2006), Watzke (2007) 

และ Krull, Oras and Sisask (2007) พบวาครูแตละคนมีระดับความใสใจแตกตางกันตามระยะเวลา
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ในการประกอบอาชีพครู ผลการสังเคราะหเอกสารและงานวิจัยเกี่ยวกับวิธีศึกษาการพัฒนาครูของ 

Turn (2007), Starkey, et al., (2009), Kyriakides, Creemers and Antoniou (2009) พบวาการศึกษา

รายกรณี เปนวิธีที่เหมาะสําหรับศึกษาความรูสึก เจตคติและพฤติกรรมครูในระดับลึก และเหมาะ

สําหรับการศึกษาเพื่อสรางเครื่องมือพัฒนาครูดวย 

การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยทําการพัฒนาแบบวัดความใสใจครู เพื่อนําไปเก็บขอมูลไวใชเปนฐาน

ในการพัฒนากระบวนการพัฒนาความใสใจของครู และนําประสบการณจากการพัฒนากระบวนการ

ไปใชในการสรางคูมือพัฒนาความใสใจของครู โดยศึกษาผลการพัฒนาความใสใจ  ที่เกิดขึ้นกบัคร ู

โดยมีกรอบแนวคิดในการวิจัยดังภาพที่ 2.10 
 

 

 

 

 

ภาพที่ 2.10 กรอบแนวคิดที่ใชในการวิจยั 
 

 

คูมือ 

การพัฒนาความใสใจ 

การพัฒนา

กระบวนการพัฒนา

ความใสใจของครู 

ผลที่เกิดขึ้นกับครู 
การวิเคราะหวาทกรรม
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บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
วิธีดําเนินการวิจัยครั้งนี้ใชวิธีวิจัยและพัฒนา  โดยมีวัตถุประสงคการวิจัย 3 ประการ ดังนี้ 

1) เพื่อพัฒนาเครื่องมือวัดความใสใจของครูตามทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจ 2) เพื่อพัฒนากระบวนการ   

พัฒนาความใสใจของครู 3) เพื่อจัดทําคูมือการพัฒนาความใสใจของครู โดยใชประสบการณที่ได

จากการพัฒนากระบวนการพัฒนาความใสใจของครู การรวบรวมขอมูลเพื่อตรวจสอบผลการวิจัย 

ใชการศึกษารายกรณี (case study) เครื่องมือที่ใชเก็บรวบรวมขอมูลประกอบดวยแบบสอบถาม 

แบบสังเกต แบบสัมภาษณเชิงลึก แบบทดสอบความรู แบบประเมินผลงาน และกรอบการวิเคราะห

วาทกรรม การดําเนินการวิจัยออกแบบเปน 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การพัฒนาแบบวัดความใสใจของครู  

ระยะที่ 2 การพัฒนากระบวนการพัฒนาความใสใจของครู  ระยะที่ 3 การจัดทําคูมือการพัฒนา

ความใสใจของครู การดําเนินการวิจัยทั้ง 3 ระยะนําเสนอดังภาพที่ 3.1 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3.1 วิธีดําเนนิการวจิัย 

ระยะที่ 1 การพัฒนาเครื่องมือวัดระดับความใสใจของครู 
ระยะแรกของการดําเนินการวิจัย เปนการวิจัยเชิงสํารวจ โดยผูวิจัยทําการพัฒนาแบบวัด

ความใสใจของครู  เพื่อนําไปใชเก็บรวบรวมขอมูลครูในโรงเรียนที่เปนกรณีศึกษาในการวิจัยระยะ 

ที่ 2   
กลุมตัวอยาง  
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยระยะนี้คือครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

จํานวน 348 คน โดยใชการสุมแบบหลายขั้นตอน ข้ันที่หนึ่งสุมโรงเรียนตามประเภท การจัดการศึกษา 

3 ประเภท ไดแก (1) โรงเรียนที่จัดการศึกษาตั้งแตระดับอนุบาลถึงมัธยมศึกษาปที่ 3  (2) โรงเรียน

ที่จัดการศึกษาตั้งแตระดับอนุบาลถึงประถมศึกษาปที่ 6 และ (3) โรงเรียนที่จัดการศึกษาตั้งแตชั้น

ระยะที่ 1  

การพัฒนา 

เครื่องมือวัดความใสใจ

ของครูและนําไปใชวัด

ระดับความใสใจของครู  
 

ระยะที่ 2  

การพัฒนา

กระบวนการพัฒนา

ความใสใจของครูโดยใช

ผลการวัดความใสใจ

และใชการพัฒนา    

ตามโมเดล CBAM 

ระยะที่ 3  

การจัดทําคูมือการพัฒนา

ความใสใจของครูโดยใช

ประสบการณ 

ที่ไดจากการพัฒนา

กระบวนการพัฒนา

ความใสใจของครูมาใช 
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มัธยมศึกษาปที่ 1 ถึงมัธยมศึกษาปที่ 6 ประเภทละ 2 โรงเรียน ข้ันที่สอง ในแตละประเภทการจัด

การศึกษา สุมโรงเรียนตามขนาดเล็ก กลาง ใหญโดยโรงเรียนขนาดใหญมีครูประมาณ 50 คน 

ขนาดกลางประมาณ 15 คน และ ขนาดเล็กประมาณ 5 คน รวมมีครูทั้งหมด 480 คน หลังจาก

แจกแบบวัดความใสใจไปใหกลุมตัวอยางดังกลาว จํานวน 480 ฉบับ โดยการนําสงและรับกลับ

ดวยตนเองไดแบบวัดทั้งหมดจํานวน 348 ฉบับ คิดเปนรอยละ 72.50 

ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพแบบวัดความใสใจดานความตรงเชิงเนื้อหา มี 7 ทาน ดังนี้ 

(1) ผูเชี่ยวชาญดานการวัดและประเมินผลการศึกษา 2 ทาน (2) ผูเชี่ยวชาญดานจิตวิทยาครู 1 ทาน 

(3) ศึกษานิเทศก 3 ทาน และ (4) ครู 1 ทาน 
การดําเนินการวิจัย 
1. ศึกษาองคประกอบและวิธกีารวัดความใสใจของครูจากเอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวของ

11 เร่ือง ประกอบดวยงานวิจยัของ Coughlan (1970), Fuller and Brown (1975), Veeman (1984), 

Reeves et al., (1988), Schipull (1990), Dadlez (1998), Turley (2002), Charalambous (2006), 

Hung-Pin (2006), Watzke (2007) และ Turns (2007)   

2. นําตัวอยางเครื่องมือวัดความใสใจของครูจากงานวิจัยของ Watzke (2007) นํามาแปล

เปนภาษาไทย และใหผูเชี่ยวชาญทางภาษาตรวจสอบความถูกตองของการแปล และผูเชี่ยวชาญ

ดานที่เกี่ยวของกับการพัฒนาครูและการสรางเครื่องมือในการวิจัยการศึกษาทําการตรวจสอบ

ความตรงเชิงเนื้อหา (content validity)  

3. สรุปผลการทดลองใชและทาํการปรับปรุงแกไขรูปแบบการพิมพและสํานวนคาํถาม 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
1. แบบสอบถามความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับเครื่องมือวัดความใสใจของครู ลักษณะ

เปนแบบสอบถามปลายเปดเพื่อใหผูเชี่ยวชาญใหขอมูลความคิดเห็นตอรูปแบบและขอคําถามใน

เครื่องมือ 

2. แบบวัดความใสใจของครูประกอบดวยคําถามวัดความใสใจของครู 3 องคประกอบ              

14 ตัวบงชี้ จํานวนทั้งสิ้น 46 ขอ เมื่อพัฒนาแลวตัดขอที่ไมมีคุณภาพตามเกณฑ เหลือเพียง 41 ขอ 

ตัวเลือกเปนมาตรประมาณคา 5  ระดับ โครงสรางแบบวัดความใสใจของครู นําเสนอในบทที่ 4    

การวิเคราะหขอมูล การวิเคราะหขอมูลในการพัฒนาเครื่องมือวัดความใสใจของครู ใช

การวิเคราะหความตรงเชิงเนื้อหา โดยหาคาความสอดคลองระหวางความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ  

การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางใชเทคนิคการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (confirmatory 

factor analysis) ดวยโปรแกรมการวิเคราะหสมการโครงสรางเชิงเสน LISREL 8.54 (Hair, 2006; 
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Jöreskog and Sorbom,1999 อางถึงใน นงลักษณ วิรัชชัย, 2542) และตรวจสอบความตรงตาม

เกณฑสัมพันธ ประเภทความตรงตามสภาพ (concurrent validity) ซึ่งเปนความสามารถในการวัด

ความใสใจไดสอดคลองกับเกณฑภายนอก มีการวิเคราะห 2 ข้ันตอน ที่มีสูตรการคํานวณตางกัน 

ข้ันตอนที่ 1 ใชการวิเคราะหรอยละความสอดคลองของผลการวัดที่ไดจากการวิเคราะหวาทกรรม 

และผลที่ไดจากแบบวัดความใสใจ ขั้นตอนที่ 2 วิเคราะหความสอดคลองของจํานวนครูที่มีผล

การวัดความใสใจตรงกันระหวางการวิเคราะหวาทกรรม และการวิเคราะหจากแบบวัด ในสวน

การตรวจสอบความเที่ยงแบบวัดความสอดคลองภายใน ใชการวิเคราะหดวยสูตร Cronbach’s Alpha  

 ระยะที่ 2 การพัฒนากระบวนการพัฒนาความใสใจของครู 

 การพัฒนากระบวนการพัฒนาความใสใจ ใชวิธีวิจัยและพัฒนา โดยมีรายละเอียด       

การดําเนินการดังนี้  

กลุมตัวอยาง กลุมตัวอยางที่ใชในการพัฒนากระบวนการพัฒนาความใสใจ ประกอบดวย 

ครูในโรงเรียนกรณีศึกษา โดยคัดเลือกกรณีตัวอยางแบบกรณีทั่วไป (typical case) หมายถึง กรณี

ตัวอยางที่มีความสมบูรณในตัวเอง สามารถใหขอมูลไดหลากหลายและครอบคลุมในประเด็นที่

ศึกษา (ชาย โพธิสิตา, 2547; ผองพรรณ ตรัยมงคลกูล และ สุภาพ ฉัตราภรณ, 2548) โรงเรียนที่

เปนกรณีศึกษา ในการวิจัยนี้ คัดเลือกแบบเจาะจง โดยกําหนดเกณฑในการคัดเลือกโรงเรียนคือ 

1) เปนโรงเรียนที่จัดการศึกษาตั้งแตระดับกอนประถมศึกษาถึงระดับมัธยมศึกษา 2) ภูมิหลังของ

ครูในโรงเรียนมีความหลากหลายทั้งเพศ วัย ระดับการศึกษา 3) เปนโรงเรียนขนาดกลาง  

การดําเนินการวิจัย การดําเนินการวิจัยในระยะที่ 2 เปนการพัฒนากระบวนการพัฒนา

ความใสใจ มีข้ันตอนการดําเนินการ  5 ข้ัน มีรายละเอียด ดังนี้ 

ข้ันที่ 1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับกระบวนการพัฒนาความใสใจของครู 

ดําเนินการชวงเดือนกุมภาพันธ 2552 โดยศึกษาแนวคิดการพัฒนาที่ใชความใสใจเปนฐาน แนวคิด

เกี่ยวกับการเรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลงขั้นพื้นฐาน และ แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลง

ภายใน หรือ การจัดการเรียนรูตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษา ดําเนินการสังเคราะหแนวคิดทฤษฎี

ตาง ๆ ดังกลาว เพื่อนํามาประยุกตใชในกระบวนการพัฒนาความใสใจของครู โดยพิจารณาแนวคิด

ทฤษฎีที่นําเสนอเกี่ยวกับพฤติกรรมครูตามตัวบงชี้ความใสใจของครูตามทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจ  

ข้ันที่ 2 จัดทํารางกระบวนการพัฒนาความใสใจของครู ดําเนินการในชวงเดือน เมษายน 

2552 โดยประยุกตใชแนวคิดทฤษฎีที่ไดศึกษาในขั้นที่ 1 นํามาออกแบบกิจกรรมในกระบวนการพัฒนา

ความใสใจดานตนเอง ดานคุณภาพการจัดการเรียนรู และ ดาน ความสําเร็จของนักเรียน โดยมี

หลักพิจารณาในการออกแบบกิจกรรม ดังนี้ (1) กิจกรรมตองนําไปสูเปาหมายเพื่อพัฒนาความใส
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ใจของครูในแตละองคประกอบ (2) กิจกรรมตองหมาะสมกับวัย และ ธรรมชาติของครู (3) ระยะเวลา

ที่ใชในการทํากิจกรรมเหมาะสมกับวัฒนธรรมองคกร (4) ส่ือและอุปกรณที่ใชจัดกิจกรรมสามารถ

จัดหาไดสะดวก และ ประหยัด (5) เปนกิจกรรมที่ศึกษานิเทศกในฐานะผูจัดกิจกรรมสามารถเรยีนรู

และดําเนินการไดงาย  

ข้ันที่ 3 ทดลองใชกระบวนการที่ผูวิจัยจัดทํารางขึ้นและศึกษาผลการใชกระบวนการ 

ดําเนินการชวงเดือนพฤษภาคม - เดือนกันยายน 2552 กอนที่จะนํากระบวนการไปทดลองใชใน

โรงเรียนกรณีศึกษา ผูวิจยัประสานงานกับผูบริหารสถานศึกษาทั้งสองโรงเรียนเพื่อรวมกันวางแผน

จัดทําปฏิทินการทดลองใชกระบวนการ โดยโรงเรียนที่เปนกรณีศึกษากลุมทดลองใชกระบวนการพัฒนา

ความใสใจของครู ควบคูกับการพัฒนาความรูความสามารถดานการทําวิจัยในชั้นเรียน สําหรับ

โรงเรียนกรณีศึกษา กลุมควบคุม ใชการพัฒนาความรูความสามารถดานวิจัยในชั้นเรียนเพียง

อยางเดียว เพื่อนําผลมาเปรียบเทียบกัน เพื่อตรวจสอบสมมติฐานเบื้องตนวาครูในโรงเรียนที่ไดรับ

การพัฒนาความใสใจ จะมีพัฒนาการดานความรูความสามารถดานการทําวิจัยในชั้นเรียน มากกวา

ครูที่ไมไดรับการพัฒนาความใสใจ 

ข้ันที่ 4 ศึกษาผลระหวางการทดลองใชกระบวนการ โดยการสัมภาษณ การสังเกต และ

ใชการวิเคราะหเนื้อหาขอความที่ครูถายทอดความรูสึกลงในแบบบันทึกหลังจากการรับการพัฒนา

แตละกิจกรรม โดยผูวิจัยนําขอมูลที่ไดทั้งหมดมาทําการวิเคราะหวาทกรรม เพื่อตรวจสอบวากิจกรรม

ใดที่สามารถทําใหครูมีความใสใจเพิ่มข้ึนตามที่กําหนดในวัตถุประสงคของกิจกรรม หรือกิจกรรม

ใดที่ไมเหมาะสม ตองปรับปรุง หรือ ไมนํามาใชในกระบวนการ และนําผลการวิเคราะหวาทกรรม

ความใสใจของครูที่ได ซึ่งจัดเปนประสบการณของนักวิจัยที่ไดจากการพัฒนากระบวนการ นําไปใช

ในการสรางคูมือสําหรับใหศึกษานิเทศกนําไปใชพัฒนาความใสใจของครูตอไป 

ข้ันที่ 5 ตรวจสอบผลการพัฒนากระบวนการพัฒนาความใสใจของครู โดยเปรียบเทียบ

ระดับความใสใจของครูและความรูดานวิจัยในชั้นเรียน กอนและหลังการเขารวมกระบวนการพัฒนา

โดยนําเสนอเปรียบเทียบรายบุคคล ทั้งโรงเรียนที่จัดเปนกลุมทดลองใชกระบวนการ และโรงเรียนที่

จัดเปนกลุมควบคุม และศึกษาคุณภาพของงานวิจัยในชั้นเรียนของครู เพื่อศึกษาผลการพัฒนา

ความใสใจตามความเชื่อที่วา หากครูมีความใสใจเพิ่มข้ึน ความรู และคุณภาพงานวิจัยในชั้นเรียน 

ควรจะเพิ่มข้ึนดวย 

เครื่องมือวิจัย เครื่องมือที่ใชในการพัฒนากระบวนการพัฒนาความใสใจของครู 

ประกอบดวย  แบบวัดความใสใจของครู แบบสังเกตพฤติกรรม แบบสัมภาษณเชิงลึก แบบทดสอบ

ความรู และแบบประเมินผลงานดานวิจัยในชั้นเรียน รางกระบวนการพัฒนาความใสใจของครู 
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กรอบการวิเคราะหวาทกรรมความใสใจของครู โดยเครื่องมือวิจัยประเภทแบบวัดความใสใจของครู 

และกระบวนการพัฒนาความใสใจ นําเสนอในบทที่ 4 สําหรับตอนนี้นําเสนอรายละเอียดเกี่ยวกับ

การพัฒนาแบบวัดความรูดานการทําวิจัยในชั้นเรียน มีรายละเอียดดังนี้ 

แบบวัดความรูดานวิจัยในชั้นเรียน เปนแบบวัดความรู ความเขาใจแบบเลือกตอบ (multiple 

choice) 4 ตัวเลือก จํานวน 31 ขอ โดยดําเนินการพัฒนาแบบวัดตามขั้นตอน ดังนี้ 

1. ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ กับการวัดความรูดานการวิจัยในชั้นเรียน พบวา

แบบวัดความรูดานการทําวิจัยในชั้นเรียนจากงานวิจัยของ ดิเรก สุขสุนัย (2547) เปนแบบวัดที่มี

คุณภาพ และมีการนําไปใชกับกลุมตัวอยางที่มีบริบทใกลเคียงกัน ผูวิจัยจึงนําแบบวัดของ ดิเรก 

สุขสุนัย (2547) มาทดลองใช กับครูจํานวน 30 คน  

แบบวัดความรูดานวิจัยในชั้นเรียนที่นําไปทดลองใช มีองคประกอบ 7 ดาน มีขอคําถาม31 

ขอ ดานที่มีคาน้ําหนักสูงสุดคือ ดานการกําหนดแผนเพื่อแกปญหาและพัฒนาผูเรียน สําหรบัดานที่

มีคาน้ําหนักนอยที่สุด คือ ดานการวิเคราะหสภาพปญหาโครงสราง มีรายละเอียดดังตารางที่ 3.1 

ตารางที่ 3.1  โครงสรางแบบวัดความรูดานวิจยัในชัน้เรยีน 

ที่ ประเด็นที่วัด 
คาน้ําหนัก 
รอยละ 

จํานวนขอ ขอ 

1 การคัดเลือกและกําหนดปญหาวิจัย 12.90 4 1-4 

2 การวิเคราะหสภาพปญหา  9.60 3 5-7 

3 การกําหนดแผนเพื่อแกปญหาและพัฒนาผูเรียน 19.30 6 8-13 

4 การเก็บรวบรวมขอมูล 12.90 4 14-17 

5 การวิเคราะหขอมูล 16.10 5 18-22 

6 การสรุปและอภิปรายผล 16.10 5 23-27 

7 การสะทอนความคิดและการเผยแพรผลการวิจัย 12.90 4 28-31 
 

ผลการทดลองใชแบบวัดความรูดานการทําวิจัยในชั้นเรียนจํานวน 31 ขอ ไดคาความยาก

งายอยูระหวาง 0.38-0.63 คาอํานาจจําแนก อยูระหวาง 0.25 – 0.42 คาความเที่ยงของแบบ

วัดทั้งฉบับ มีคาเทากับ 0.90 ผลการวิเคราะห คุณภาพของแบบวัดความรูดานวิจัยในชั้นเรียน พบวา 

แบบวัดความรูดานการทําวิจัยในชั้นเรียนมีคุณภาพ มีรายละเอียดดังตารางที่ 3.2    
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ตาราง 3.2 ผลการวิเคราะห คุณภาพของแบบวัดความรูดานการทาํวิจัยในชั้นเรียน 

ขอ p r IOC ขอ p r IOC 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

0.72 

0.71 

0.63 

0.47 

0.73 

0.74 

0.47 

0.43 

0.70 

0.57 

0.47 

0.47 

0.70 

0.47 

0.40 

0.47 

0.47 

0.65 

0.46 

0.47 

0.47 

0.47 

0.36 

0.22 

0.33 

0.41 

0.32 

0.47 

0.47 

0.32 

1.00 

0.67 

1.00 

0.67 

1.00 

0.67 

1.00 

0.67 

1.00 

1.00 

1.00 

1.00 

0.67 

0.67 

1.00 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

26 

27 

28 

29 

30 

31 

0.47 

0.47 

0.70 

0.43 

0.47 

0.77 

0.47 

0.70 

0.43 

0.47 

0.40 

0.47 

0.67 

0.43 

0.67 

0.31 

0.40 

0.40 

0.20 

0.36 

0.40 

0.28 

0.40 

0.47 

0.36 

0.40 

0.32 

0.40 

0.24 

0.36 

0.2 

0.67 

1.00 

1.00 

1.00 

0.67 

1.00 

0.67 

0.60 

0.67 

1.00 

1.00 

0.67 

0.67 

1.00 

0.67 

1.00 

1.00 

หมายเหตุ  
คาความยากงาย (p)   มีคาต้ังแต 0.20 ขึ้นไป 

คาอํานาจจําแนก (r)  อยูระหวาง  0.20 – 0.80 

คาความตรงเชิงเนื้อหา (IOC)  มีคาต้ังแต 0.5 ขึ้นไป 

ความเที่ยงของแบบทดสอบทั้งฉบับ เทากับ  0.90 
 

สําหรับภาพรวมของเครื่องมือวิจัยที่ใชในการพัฒนากระบวนการพัฒนาความใสใจ         

มีรายละเอียดดังตารางที่ 3.3 

ตารางที่ 3.3 เครื่องมือวิจัยระยะที่ 2  
วิธีการตรวจสอบคุณภาพ  

เครื่องมือ 
 

วิธีพัฒนา 
ความตรง ความเที่ยง 

ความ 
ยาก 

อํานาจ
จําแนก 

1. แบบวัดความใสใจ
ของคร ู

1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
2.นําแบบวัดมาแปลเปนภาษาไทยให
ผูเช่ียวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา 
3. นําไปทดลองใช  
4. ตรวจสอบคุณภาพ 

1.ความตรงเชิง
เนื้อหา 
2.ความตรง
เชิงโครงสราง 
3. ความตรง
ตามสภาพ 

ความเที่ยง 
แบบความ
สอดคลอง
ภายใน 
 

- - 
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ตารางที่ 3.3 (ตอ) 

วิธีการตรวจสอบคุณภาพ  
เครื่องมือ 

 
วิธีพัฒนา 

ความตรง ความเที่ยง 
ความ 
ยากงาย 

อํานาจ
จําแนก 

2. กระบวนการ 
พัฒนาความใสใจของคร ู

1.ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
2. สังเคราะหแนวทางการจัด
กระบวนการพัฒนาความใสใจ 
3.จัดทํารางแนวทางการพัฒนาความใสใจ 
4.อาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบความ
เหมาะสมของกระบวนการ 
5.นําไปทดลองใช 
6.ตรวจสอบผลการใช 

ความตรงเชิง
เนื้อหา 

- - - 

3.แบบวัดความรูเกี่ยวกับ
การทําวิจัยปฏิบัติการ    
ในชั้นเรียน 

1.ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
2.จัดทําโครงสรางเครื่องมือ 
3.ทดลองใชกับกลุมใกลเคียงกลุมตัวอยาง 
4.วิเคราะหคุณภาพ ปรับปรุง นําไปใช 

ความตรงเชิง
เนื้อหา 

   

4.แบบประเมินงานวิจัย
ในชั้นเรียน 

1.ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
2.จัดทําโครงสรางเครื่องมือ 
3.ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือทดลองใชกับ
กลุมใกลเคียงกลุมตัวอยาง 
4.วิเคราะหคุณภาพดานความเที่ยงระหวาง
ผูประเมิน/ ผูสัมภาษณ ปรับปรุง และใชจริง

ความตรงเชิง
เนื้อหา 

- 
 

- 
 

- 
 

 
ระยะที่ 3 การจัดทําคูมือการพัฒนาความใสใจ โดยนําประสบการณของผูวิจัยที่ได

จากการนํากระบวนการไปทดลองมาใชพัฒนาคูมือ มีการดําเนินการ 3 ข้ัน ดังนี้ 

ข้ันที่ 1 นําผลการวิเคราะหวาทกรรมที่จัดวาเปนประสบการณของผูวจิยัในขณะนาํกระบวนการ

ไปทดลองใชในโรงเรียน ไดขอมูลสะทอนวากิจกรรมที่จัดในกระบวนการพัฒนาความใสใจแตละขั้น 

มีกิจกรรมใดบางที่สามารถพัฒนาความใสใจของครูในดานที่กําหนดตามวัตถุประสงคของกิจกรรม

นั้น และมีกิจกรรมใดยังไมสามารถพัฒนาความใสใจของครูใหมากขึ้นได ผูวิจัยนําผลการวิเคราะห

วาทกรรมดังกลาวมาใชจัดทําคูมือการพัฒนาความใสใจ โดยมีการปรับปรุงรายละเอียดในแตละ

กิจกรรม จากผลการวิเคราะหวาทกรรม  

ข้ันที่ 2 ตรวจสอบคุณภาพของคูมือดานความตรงเชิงเนื้อหา และความเหมาะสมใน

การนําไปใช โดยใชความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ และผูเกี่ยวของกับการพัฒนาครู ประกอบดวย 

ศึกษานิเทศก จํานวน 3 คน ผูบริหาร จาํนวน 3 คน ครูผูสอน จํานวน 3 คน รวม 9 คน ผลการพัฒนา

นําเสนอในบทที่ 4 

ข้ันที่ 3 ปรับปรุงคูมือตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ  
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เครื่องมือวิจัย 
เครื่องมือวิจัยในการจัดทํารางคูมือการพัฒนาความใสใจของครู ประกอบดวย ประเด็น

สนทนากลุมของผูเชี่ยวชาญ ในการประเมินความเหมาะสมของคูมือ โดยประเด็นพิจารณาใน

การจัดสนทนากลุมเกี่ยวกับคุณภาพของคูมือการพัฒนาความใสใจของครู มีรายละเอียดดังนี้ 

1. ดานเนื้อหา มีองคประกอบ 5 ประการดังนี้ (1) ดานเนื้อหาสาระหรือรายละเอียดใน

คูมือตรงประเด็นกับเร่ืองที่ศึกษา (2) ดานการนําเสนอเนื้อหาเหมาะสมกับพื้นฐานความรูของผูทีจ่ะ

ศึกษา (3) ดานขอมูลที่นํามาใชในคูมือที่ผูอานสามารถประยุกตได (4) ดานเนื้อหา ความเหมาะสมที่

จะสามารถนําไปอางอิงได และ (5) ดานตัวอยางประกอบ  

2. ดานรูปแบบ มีองคประกอบ 5 ประการดังนี้ (1) ดานตัวอักษรที่ใชตัวโต อานงาย เหมาะกับ

ผูใชคูมือ (2) ดานภาพประกอบ (3) ดานลักษณะการจัดรูปเลม (4) ดานการใชถอยคําสํานวนภาษา 

และ (5) ดานระบบการนําเสนอเปนลําดับข้ันตอน แยกเปนหัวขอชัดเจน 

3. ดานการนําไปใช มีองคประกอบ 4 ประการดังนี้ (1) ดานการระบุวิธีใชคูมือ (2) ดาน

ตัวอยางประกอบเพื่อใหสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง (3) ดานขอมูลที่สามารถใชในการประสานงาน

ตาง ๆ ไดสะดวกรวดเร็ว (4) ดานการนําเสนอขอควรปฏิบัติใหเขาใจ 
4. ขอเสนอแนะสําหรับการพัฒนาคูมือ 
การวิเคราะหขอมูล การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยระยะที่ 3 เปนการวิเคราะหผล      

การตรวจสอบความเหมาะสมของคูมือ โดยวิเคราะหเนื้อหาที่ไดในระหวางการสนทนากลุม โดยสรุป

การดําเนินการวิจัย นําเสนอดังภาพที่ 3.3 
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ภาพที่ 3.3 สรุปการดําเนนิการวิจยั 
 

  
 

 พัฒนาเครื่องมือ 

วัดความใสใจของครู 

มีขอมูลเพื่อใชเปนฐาน

การพัฒนาความใสใจครู

ไดแบบวัดความใสใจ 

ใชกับครูในร.ร.กรณีศึกษา 
ผลผลิตขั้นที่ 1 

พัฒนา

กระบวนการพัฒนา

ความใสใจของครู  

 (CBAM) 

ไดกระบวนการพัฒนา

ความใสใจ 

ของครู  

ครูไดรับการพัฒนาโดย

ใชกระบวนการพัฒนา

ความใสใจ 

ผลผลิตขั้นที่ 2 

จัดทํารางคูมือ 

การพัฒนาความใสใจ

โดยนําผลการ

วิเคราะหวาทกรรมมา

ไดคูมือ 

การพัฒนาความใสใจ

ของครู 

ผูเกี่ยวของกับการ

พัฒนาครูมีคูมือใช

สําหรับพัฒนาความ 

ใสใจของครู  

ผลผลิตขั้นที่ 3 

ระ
ยะ
ที่ 

1 
ระ
ยะ
ที่ 

2 
ระ
ยะ
ที่ 

3 
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

เครื่องมือวัดความใสใจของครูตามทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจ มีวัตถุประสงค 3 ขอ คือ  

1) เพื่อพัฒนาเครื่องมือวัดระดับความใสใจของครู 2) เพื่อพัฒนากระบวนการพัฒนาความใสใจ ของ

ครู และ3) เพื่อจัดทําคูมือการพัฒนาความใสใจของครู โดยใชประสบการณที่ไดจากการพัฒนา

กระบวนการพัฒนาความใสใจของครู 

ผลการวิเคราะหขอมูลไดนําเสนอตามวัตถุประสงคการวิจัย แบงเปน 3 ตอน ดังนี้  

ตอนที่ 1 ผลการพัฒนาเครื่องมือวัดความใสใจของครูตามทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจ  

ตอนที่ 2 กระบวนการพัฒนาความใสใจของครู  

ตอนที่ 3 ผลการพัฒนาคูมือการพัฒนาความใสใจของครู แตละตอนมีรายละเอียดดังนี้ 
ตอนที่ 1 ผลการพัฒนาเครื่องมือวัดความใสใจของครูตามทฤษฎีลําดับขั้นความใสใจ 

ผลการพัฒนาเครื่องมือวัดความใสใจนําเสนอ 2 สวน ไดแก ลักษณะของเครื่องมือ และ

คุณภาพของเครื่องมือ 
1.1 ลักษณะของเครื่องมือ  

 ลักษณะของเครื่องมือประกอบดวย องคประกอบ นิยามปฏิบัติการ โครงสรางเนื้อหา

ลักษณะของเครื่องมือ การตรวจใหคะแนน และเกณฑการประเมิน มีรายละเอียดดังนี้ 
 1.1.1 นิยามและองคประกอบความใสใจของครู 

ผลการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ นิยามของคําวา ความใสใจ หมายถึง ความรูสึก 

และเจตคติของครูที่มีตอส่ิงตาง ๆ ในบริบทของการทํางาน ความใสใจแบงเปน 3 ข้ัน ดังนี้ ข้ันที่ 1 

ความใสใจตอตนเอง เปนความรูสึกของครูที่ใสใจเกี่ยวกับเร่ืองการพัฒนาวิชาชีพการไดรับการ

ประเมินผลงาน เร่ืองนโยบายและวัฒนธรรมโรงเรียน และเรื่องความสัมพันธกับนักเรียน ข้ันที่ 2 ใสใจ

ในดานความเพียงพอของสื่อ และอุปกรณที่ใชในการสอน ดานการใชวิธีสอนที่ไมสามารถทําให

นักเรียนเกิดการเรียนรู ดานการจัดการชั้นเรียน ดานสิ่งที่เปนอุปสรรคตอการสอน    

ดานปญหาสวนตัวของนักเรียน และดานความมีเสรีภาพในวิชาชีพ และขั้นที่ 3 ใสใจใน

ดานความงอกงามทางวิชาการ และทางอารมณ-สังคม ของนักเรียน ดานแรงจูงในการเรียนรู และ

ดานความแตกตางระหวางบุคคลของนักเรียน ความใสใจมี 3 องคประกอบ 14 ตัวบงชี้ ดังนี้  

องคประกอบที่ 1 ความใสใจตอตนเอง (self stage-related grouping) มี 4 ตัวบงชี้ 

ประกอบดวย 1) ดานการพัฒนาวิชาชีพ (professional development) 2) ดานการประเมินผล 
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การปฏิบัติ (performance appraisal) 3) ดานนโยบายและวัฒนธรรมองคกร (school policies 

and culture) 4) ดานความสัมพันธกับนักเรียน (relations with students) 
องคประกอบที่ 2 ความใสใจตอประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู (task stage-

related grouping) มี 6 ตัวบงชี้ ประกอบดวย (1) ดานความเพียงพอของสื่อ อุปกรณการสอน 

(adequacy of instructional materials/curriculum) (2) ดานสิ่งที่เปนอุปสรรคตอการสอน 

(instructional deterrents to teaching) (3) ดานการจัดการชั้นเรียน (classroom conduct) 4) 

การไดจัดกิจกรรมแบบไมตองมีการเรียนการสอนในหองเรียนตามเวลาที่ตองการ (non-

instructional demands on time) 5) ดานปญหาสวนตัวของนักเรียน (student personal 

problems) 6) ดานเสรีภาพในวิชาชีพ (professional instructional freedom) 
องคประกอบที่ 3 ความใสใจตอความสําเร็จของนักเรียน (impact stage-related 

grouping) มี 4 ตัวบงชี้ ประกอบดวย 1) ดานความงอกงามทางวิชาการของนักเรียน (student 

academic growth) 2) ดานแรงจูงใจของนักเรียน (student motivation) 3) ดานความงอกงาม

ทางอารมณ-สังคม ของนักเรียน (student social-emotional growth) และ4) ดานความแตกตาง

ระหวางบุคคลของนักเรียน (individual student difference)  
1.1.2 โครงสรางของเนื้อหาของเครื่องมือ 
เนื้อหาในแบบวัดความใสใจประกอบดวยขอความลักษณะเปนประโยคบอกเลาเกี่ยวกับ

สถานการณจําลองเกี่ยวกับความรูสึก หรือเจตคติครู เกี่ยวของกับองคประกอบความใสใจ 3 ดาน 

ไดแก ดานใสใจตอตนเองเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพ การประเมินผลงาน นโยบาย และวัฒนธรรม

องคกร และความสัมพันธกับนักเรียน ดานที่เกี่ยวกับความใสใจตอประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู 

ดานความเพียงพอของสื่อ อุปกรณการสอน การจัดการชั้นเรียน ปญหาของนักเรียน ความมี

เสรีภาพในวิชาชีพครู  สําหรับความใสใจตอความสําเร็จของนักเรียน เปนขอคําถามเกี่ยวกับความ

งอกงามทางดานวิชาการ ทางอารมณ สังคม แรงจูงใจในการเรียนรู และดานความแตกตาง

ระหวางบุคคลของนักเรียน รายละเอียดโครงสรางเนื้อหาของแบบวัดความใสใจ มีรายละเอียดดัง

ตารางที่ 4.1  
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ตารางที่ 4.1 โครงสรางเนื้อหาของแบบวัดความใสใจ 
องคประกอบ
และตัวบงช้ี 

รายการ ขอ รอยละ 

องคประกอบที่ 1 ความใสใจตอตนเอง   

ตัวบงชี้ที่ 1.1 ดานการพัฒนาวิชาชีพ ขอ  1 – 3 7.32 
ตัวบงชี้ที่ 1.2 ดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน ขอ 4 - 5 4.88 
ตัวบงชี้ที่ 1.3 ดานนโยบายและวัฒนธรรมองคกร ขอ 6 – 8 7.32 
ตัวบงชี้ที่ 1.4 ดานความสัมพันธกับนักเรียน ขอ 9 – 11 7.32 
องคประกอบที่ 2 ความใสใจตอประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู  
ตัวบงชี้ที่ 2.1 ดานความเพียงพอของสื่ออุปกรณการสอน ขอ 12 – 14 7.32 
ตัวบงชี้ที่ 2.2 ดานสิ่งที่เปนอุปสรรคตอการสอน ขอ 15 – 17 7.32 
ตัวบงชี้ที่ 2.3 ดานการจัดการชั้นเรียน ขอ 18 – 20 7.32 
ตัวบงชี้ที่ 2.4 การจัดกิจกรรมแบบไมตองมีการเรียนการสอน

ในหองเรียนตามเวลาที่ตองการ 
ขอ 21 

2.44 
ตัวบงชี้ที่ 2.5 ดานปญหาสวนตัวของนักเรียน ขอ 22 - 24 7.32 
ตัวบงชี้ที่ 2.6 ดานเสรีภาพในวิชาชีพ ขอ 25 – 26 4.88 
องคประกอบที่ 3 ความใสใจตอตอความสําเร็จของนักเรียน  
ตัวบงชี้ที่ 3.1 ดานความงอกงามทางวิชาการของนักเรียน ขอ 27 – 29 7.32 
ตัวบงชี้ที่ 3.2 ดานแรงจูงใจในการเรียนรูของนักเรียน ขอ 30 – 33 9.76 
ตัวบงชี้ที่ 3.3 ดานความงอกงามทางอารมณ สังคมของ

นักเรียน 

ขอ 34 – 36 

7.32 
ตัวบงชี้ที่ 3.4 ดานความแตกตางระหวางบุคคลของนักเรียน ขอ 37 - 41 12.20 

 

1.1.3 รูปแบบของเครื่องมือ 
รูปแบบของเครื่องมือวัดความใสใจของครูเปนขอคําถาม จํานวน 41 ขอ ตัวเลือก เปน

มาตรประมาณคา 5 ระดับ มีชองสําหรับบันทึกผลคะแนน นําไปแปลความหมายเทียบกับเกณฑ

เพื่อจัดกลุมครูผูตอบวามีความใสใจในระดับที่นาพอใจหรือไม เหมาะสมที่จะรับการพัฒนาความ

ใสใจดวยวิธีการอยางไร 
1.1.4 วิธีการใหขอมูลและการตรวจใหคะแนน 
วิธีการใหขอมูล ในเครื่องมือวัดความใสใจครูมีลักษณะ กาเครื่องหมาย  ลงในชอง

เลือกตอบแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ การตรวจใหคะแนน ใหคะแนนตามตัวเลือกดังนี้                  
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ถาเลือกใสใจมากที่สุด ให 5 คะแนน เลือก ใสใจมาก ให 4 คะแนน ปานกลาง ให 3 คะแนน นอย

และนอยที่สุด ให 2 คะแนน และ 1 คะแนน ตามลําดับ  
1.1.5 เกณฑการแปลความหมาย 

 เกณฑการแปลความหมายคะแนน ทําไดโดย นําผลการตอบของครูรายบุคคลมา

คํานวณหาคาเฉลี่ยแตละดานตามเกณฑ ดังนี้ คะแนนเฉลี่ยอยูระหวาง1.00 – 2.00 จัดอยูระดับตํ่า 

(L) คะแนนเฉลี่ยอยูระหวาง 2.01 – 4.00 จัดอยูระดับปานกลาง (M) คะแนนเฉลี่ยอยูระหวาง    

4.01 – 5.00 จัดอยูระดับสูง (H) 
 

1.2 คุณภาพของเครื่องมือ  
 คุณภาพของเครื่องมือประกอบดวย ความตรงเชิงเนื้อหา (IOC) ความตรงเชิงโครงสราง และ

ความตรงตามสภาพ และความเที่ยงแบบความสอดคลองภายใน ผลการวิเคราะหมีรายละเอียดดังนี้ 
1.2.1 ความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) 
ผลการวิเคราะหคุณภาพความตรงเชิงเนื้อหาโดยผูเชี่ยวชาญจํานวน 7 ทาน ผูเชี่ยวชาญ

ตรวจสอบคุณภาพแบบวัดความใสใจดานความตรงเชิงเนื้อหา มีดังนี้ 1) ผูเชี่ยวชาญดานการวัด

และประเมินผลการศึกษา 2 ทาน (2) ผูเชี่ยวชาญดานจิตวิทยาครู 1 ทาน (3) ศึกษานิเทศก 3 ทาน 

และ (4) ครู 1 ทาน 

 จํานวนขอคําถามจากแบบวัดทั้งหมด 41 ขอ คา IOC โดยเฉลี่ย 0.91 เมื่อพิจารณาแตละ

ขอ พบวา ขอที่มีคา IOC เทากับ 1.0 จํานวน 27 ขอ และมีคา IOC เทากับ 0.8 จํานวน 14 ขอ 

แสดงใหเห็นวาผูเชี่ยวชาญสวนใหญมีความคิดเห็นวาขอคําถามในแบบวัดความใสใจมีความ

สอดคลองกับประเด็นที่ตองการวัด  

เครื่องมือวัดความใสใจตนแบบกอนที่ผูวิจัยจะนํามาพัฒนา มีขอคําถาม 46 ขอ นําไปให

ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ เมื่อนํามาวิเคราะหความตรงเชิงเนื้อหาพบวามีคานอยกวา 0.8 ซึ่งมีคาต่ํา

กวาเกณฑของลักษณะเครื่องมือวัดที่ดี (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2548) จึงทําการตัดทิ้งทั้ง 5 ขอ 

คงเหลือขอคําถามที่มีคา IOC อยูในเกณฑที่ยอมรับได จํานวน 41 ขอ  รายละเอียดคะแนนความ

สอดคลองรายขอ ดังตารางที่ 4.2 

 

 

 

 
 



 

 

71 

 

ตารางที่ 4.2 ผลการวิเคราะหความตรงเชิงเนื้อหาของแบบวัดความใสใจของครู 
 

ประเด็นที่
ตองการวัด
ความใสใจ 

รายการ 
สอดคลอง

(1) 
ไมแนใจ 

(0) 

ไม
สอดคลอง 

(-1) 

IOC 
 

1. เมื่อทานไมไดรับการพัฒนาวิชาชีพครู 7 - - 1.0 
2.เมื่อทานไมไดรับการยอมรับนับถือจากเพื่อนครู 7 - - 1.0 

1.ดานการ
พัฒนาวิชาชีพ 

3. เมื่อทานตองนําเสนอแนวคิดสําคัญในชั้นเรียน 6 1 - 0.8 
4.เมื่อทานมีผูบริหารที่ไมมีศักยภาพพอในการเปนที่ปรึกษา 6 1 - 0.8 2. ดานการ

ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

5. เมื่อทานไมไดรับการสนับสนุนในการประเมินการสอน 7 - - 1.0 

6. เมื่อตองปฏิบัติตามกฎระเบียบของโรงเรียนอยางเครงครัด 7 - - 1.0 
7. เมื่อทานไมเขาใจนโยบายของผูบริหารแตตองปฏิบัติงาน
ตามนั้น 

7 - - 1.0 
3. ดาน
นโยบายและ
วัฒนธรรม
องคกร 8. เมื่อทานไมเขาใจพันธกิจของโรงเรยีน 7 - - 1.0 

9. เมื่อนักเรียนมีเจตคติที่ไมดีตอทาน 7 - - 1.0 
10. เมื่อทานขาดการยอมรับหรือขาดการไววางใจจากนักเรียน 7 - - 1.0 

4. ดาน
ความสัมพันธ
กับนักเรียน 11. เมื่อทานนึกถึงความรูสึกของนักเรียนที่มีตอตัวทาน 7 - - 1.0 

12. เมื่อตําราและหลักสูตรไมมีความเหมาะสมกับนักเรียน 7 - - 1.0 
13. เมื่อสื่อและอุปกรณการสอนไมมีคุณภาพ 7 - - 1.0 

5. ดานความ
เพียงพอของ
สื่ออุปกรณ 14. เมื่อขาดแคลนสื่อและอุปกรณ 7 - - 1.0 

15. เมื่อหลักสูตรมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 7 - - 1.0 
16. เมื่อทานตองทาํงานแขงกับเวลา 7 - - 1.0 

6. ดานสิ่งที่
เปนอุปสรรค
ตอการสอน 17. เมื่อทานมีสื่อและอุปกรณการสอนไมพอตามตองการ 7 - - 1.0 

18. เมื่อนักเรียนไมยอมรับในตัวทาน 7 - - 1.0 
19. เมื่อทานขาดการดูแลนักเรียนของทานอยางเหมาะสม 6 1  0.8 

7. ดานการ
จัดการชั้นเรียน 

20. เมื่อมีนักเรียนในหองที่ทานสอนสรางความวุนวาย 
ในช้ันเรียน 

6 1  0.8 

8.ดานการได
จัดกิจกรรม
แบบไมตองมี
การเรียนการ
สอนใน
หองเรียนตาม
เวลาที่ตองการ 

21. เมื่อทานตองทาํงานหลายอยางที่ขาดการชี้แนะ 6 1  0.8 

22. เมื่อนักเรียนของทานมีปญหาดานโภชนาการและสุขภาพที่
สงผลตอการเรียน 

7 - - 1.0 9. ดานปญหา
สวนตัวของ
นักเรียน 23. เมื่อนักเรียนของทานขาดเรียนบอยและออกกลางคัน 7 - - 1.0 
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ประเด็นที่
ตองการวัด
ความใสใจ 

รายการ 
สอดคลอง

(1) 
ไมแนใจ 

(0) 

ไม
สอดคลอง 

(-1) 

IOC 
 

24. เมื่อนักเรียนมีความเสี่ยงตอการติดยาเสพติดและมี
เพศสัมพันธในวัยเรียน 

7 - - 1.0 

25. เมื่อทานตองปฏิบัติหนาที่อยางเครงครัด และ ขาดความ
ยืดหยุน 

6 1 - 0.8 10. ดาน
เสรีภาพใน
วิชาชีพ 26. เมื่อทานไมมีอสิระในการจัดการเรียนการสอน 7 - - 1.0 

27. เมื่อนักเรียนไดเรียนไมตรงตามหลักสูตร 7 - - 1.0 
28. เมื่อนักเรียนที่ทานสอนมีผลประเมินไมผานเกณฑพืน้ฐาน 7 - - 1.0 

11. ดานความ
งอกงามทาง
วิชาการของ
นักเรียน 

29. เมื่อนักเรียนไมสามารถนําความรูไปประยุกตใชใน
ชีวิตประจําวันได 

7 -  1.0 

30. เมื่อนักเรียนไมมีพัฒนาการเพิ่มขึ้น 7 - - 1.0 
31. เมื่อนักเรียนขาดแรงจูงใจในการเรียน 6 1 - 0.8 
32. เมื่อตองคนหาวิธีการใหนักเรียนอยากเรียน 6 1 - 0.8 

12. ดาน
แรงจูงใจใน
การเรียนรูของ
นักเรียน 

33. เมื่อทานตองทาํใหนักเรียนเห็นคุณคาของการเรียนใหได 6 1 - 0.8 
34. เมื่อทานไมสามารถทําใหนักเรียนมีมโนทัศนและเหน็คุณคา
ในเรื่องที่เรียน 

6 1 - 0.8 

35. เมื่อทานตองหาทางชวยเหลือนักเรียนใหมีความงอกงาม
ทางสติปญญาและอารมณ 

6 1 - 0.8 

13. ดานความ
งอกงามทาง
อารมณ สังคม
ของนักเรียน 

36. เมื่อทานตองเกี่ยวของกับการจัดหาและใชขอมูลเกี่ยวกับ
นักเรียน 

6 1 - 0.8 

37. เมื่อผลสัมฤทธิข์องนักเรียนที่ทานสอนอยูในระดับแตกตาง
กันมาก 

6 1 - 0.8 

38. เมื่อนักเรียนของทานมีความตองการที่แตกตางกันมากจน
ยากที่จะสนองตอบ 

6 1 - 0.8 

39. เมื่อทานไมสามารถวิเคราะหปญหาการเรียนของนักเรียน 7 - - 1.0 
40. เมื่อทานตองสอนนักเรียนที่มีพื้นความรูแตกตางกันมาก 7 - - 1.0 

14. ดานความ
แตกตาง
ระหวางบุคคล
ของนักเรียน 

41. เมื่อนักเรียนมีพัฒนาการชา 7 - - 1.0 
เฉลี่ย 0.91 

ขอที่ตัดทิ้งเนื่องจากคาความตรงเชิงเนื้อหาต่ํากวาเกณฑ (นอยกวา 0.8) 

1.ดานการ
พัฒนาวิชาชีพ 

เมื่อทานตองใชชีวิตอยางพอเพียง 3 4 - 0.4 

2. ดานการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

เมื่อสอนนักเรียนจํานวนมากเกินไปในแตละวัน 3 4 - 0.4 
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ประเด็นที่
ตองการวัด
ความใสใจ 

รายการ 
สอดคลอง

(1) 
ไมแนใจ 

(0) 

ไม
สอดคลอง 

(-1) 

IOC 
 

เมื่อทานสนิทสนมกับนักเรียนมากเกินไป 2 5 - 0.2 4. ดาน
ความสัมพันธ
กับนักเรียน 

เมื่อนักเรียนมักซักถามเรื่องสวนตัวของทาน 2 5 - 0.2 

14. ดานความ
แตกตาง
ระหวางบุคคล
ของนักเรียน 

เมื่อทานตองทําใหนักเรียนรูถึงความตองการที่แทจริง 3 4 - 0.4 

1.2.2 ความตรงเชิงโครงสราง 
ขอมูลพืน้ฐานของกลุมตวัอยางทีท่ดลองใชแบบวัด 

 ลักษณะของกลุมตัวอยางประกอบดวยครูจํานวน 348 คน สวนใหญเปนเพศหญงิ (รอยละ 

78.20) มีอายุโดยเฉลี่ยอยูในชวง 41 – 50 ป (รอยละ 41.10) และประสบการณดานการสอน        

โดยเฉลี่ยอยูในชวง 13 – 15 ป (รอยละ 23.00) ระดับการศึกษาสูงสุดอยูในระดับปริญญาตรี      

(รอยละ 90.00) สวนใหญมีรายไดเฉลี่ยอยูในชวง 20,001 บาท – 30,000 บาท (รอยละ 45.40) 

ที่ตั้งของโรงเรียนสวนใหญอยูนอกเขตเทศบาล (รอยละ 47.10) เปนโรงเรียนขนาดกลางถึงรอยละ 

54.30 สวนใหญเปนครูที่อยูในโรงเรียนที่จัดการศึกษาระดับขยายโอกาส หมายถึง ระดับปฐมวัย 

ประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 41.40)  ครูกลุมตัวอยางเปนครูในโรงเรียน

ขนาดกลาง หมายถึงมีนักเรียนอยูในชวง 121 – 600 คน (รอยละ 53.20) และครูมีจํานวนชั่วโมง

สอนตอสัปดาหโดยเฉลี่ย อยูในชวง 10 – 25 ชั่วโมง (รอยละ 72.70) รายละเอียดดังตารางที่ 4.3  

ตารางที่ 4.3 ขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยาง  
ลักษณะกลุมตัวอยาง จํานวน รอยละ 

เพศ   

ชาย 76 21.80 

หญิง 272 78.20 

รวม 348 100.00 
ชวงอายุ   

20 - 30 ป 62 17.80 

31 - 40 ป 57 16.40 

41-50 ป 143 41.10 

51 ปขึ้นไป 86 24.70 

รวม 348 100.00 
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ตารางที่ 4.3 (ตอ)  

 

ลักษณะกลุมตัวอยาง จํานวน รอยละ 
ประสบการณดานการสอน   

นอยกวา 1 ป 70 20.10 

1-3 ป 36 10.30 

4-6 ป 33 9.50 

7-9 ป 19 5.50 

10-12 ป 62 17.80 

13-15 ป 80 23.00 

16 ปขึ้นไป 48 13.80 

รวม 348 100.00 
การศึกษาสูงสุด      

ต่ํากวาปริญญาตรี 17 4.90 

ปริญญาตรีหรือเทียบเทา    317 90.00 

ปริญญาโท     13 3.70 

ปริญญาเอก 1 0.30 

รวม 348 100.00 
รายไดเฉล่ียตอเดือน   

ต่ํากวา 10,000 บาท 60 17.20 

10,000 -  20,000  บาท    129 37.10 

20,001 บาท – 30,000 132 45.40 

30,001 -  40,000  บาท     158 0.30 

รวม 348 100.00 
ที่ตั้งของโรงเรียน   

ในเขตเทศบาล 122 35.10 

นอกเขตเทศบาล 164 47.10 

นอกเขตเทศบาลและทุรกันดาร 62 17.80 

รวม 348 100.00 
ระดับการศึกษาที่โรงเรียนจัด   

ปฐมวัย และประถมศึกษา 144 41.40 

ปฐมวัย  ประถมศึกษา และมัธยมตน (ร.ร.ขยายโอกาสฯ) 101 29.00 
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ตารางที่ 4.3 (ตอ)  

ลักษณะกลุมตัวอยาง จํานวน รอยละ 

มัธยมตนและมัธยมปลาย 103 29.50 

รวม 348 100.00 
ขนาดโรงเรียน   

เล็ก (น.ร. ไมเกิน 120 คน)    15 4.30 

กลาง (น.ร. 121 - 600 คน)    185 53.20 

ใหญ (น.ร. 601 – 1,500 คน) 148 42.50 

รวม 348 100.00 
จํานวนชั่วโมงสอนตอสัปดาห   

นอยกวา 10 ชม.       18 5.20 

10 – 25 ชม. 253 72.70 

มากกวา 25 ชม. 77 22.10 

รวม 348 100.00 
 

ผลการวิเคราะหองคประกอบความตรงเชิงโครงสรางของแบบวัดความใสใจ 
ตัวแปรที่ผูวิจัยศึกษาองคประกอบเชิงยืนยันในครั้งนี้ประกอบดวยตัวแปรที่แสดงลักษณะ

ของกลุมตัวอยางและตัวแปรความใสใจของครู (TAECHER CONCERNS) โดยมีการใชตัวอักษรที่

เปนสัญลักษณแทนตัวแปรในการวิจัย ดังนี้ 1) ตัวแปรเพศ (SEXED) 2) ตัวแปรอายุ (AGE_1)                 

3) ตัวแปรประสบการณดานการสอน (YEATEA_1) 4) ตัวแปรรายไดเฉลี่ยตอเดือน (SALAR_1)   

5) ตัวแปรวุฒิการศึกษา (EDU_1) 6) ตัวแปรที่ตั้งของโรงเรียน (LOCAT_1) 7) ตัวแปรประเภทของ

โรงเรียน (CATSC_1) 8) ตัวแปรขนาดโรงเรียน (SIZCH_1) 9) ตัวแปรจํานวนชั่วโมงสอนตอ

สัปดาห (HOUR_1) 10) ตัวแปรความใสใจดานการพัฒนาวิชาชีพ (SC1) 11) ตัวแปรความใสใจ

ดานการประเมินการปฏิบัติ (SC2) 12) ตัวแปรความใสใจดานนโยบายและวัฒนธรรมโรงเรียน 

(SC3) 13) ตัวแปรความใสใจดานความสัมพันธกับนักเรียน (SC4) 14) ตัวแปรความใสใจดาน

ความเพียงพอของสื่อ การสอนและหลักสูตร (TC1) 15) ตัวแปรความใสใจดานสิ่งที่เปนอุปสรรค

ตอการสอน (TC2) 16) ตัวแปรความใสใจดานการจัดการชั้นเรียน (TC3) 17) ตัวแปรความใสใจ

ดานการจัดกิจกรรมแบบไมตองมีการเรียนการสอนในหองเรียนตามเวลาที่ตองการ (TC4) 18) ตัว

แปรความใสใจดานปญหาสวนตัวของนักเรียน (TC5) 19) ตัวแปรความใสใจดานเสรีภาพใน

วิชาชีพ (TC6) 20) ตัวแปรความใสใจดานความงอกงามทางวิชาการของนักเรียน (IC1) 21 ตัวแปร

ความใสใจดานแรงจูงใจของนักเรียน (IC2) 22 ตัวแปร ความใสใจดานความงอกงามทางอารมณ–
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สังคมของนักเรียน (IC3)23 ตัวแปร ความใสใจดานความแตกตางระหวางบุคคลของนักเรียน 

(IC4) 

ผลการวิเคราะหความตรงเชิงโครงสราง พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปร

ทั้ง 14 ตัว ตัวแปรมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกคู และมี

ความสัมพันธกันในทิศทางบวกทุกคูดวยเชนกัน โดยมีตัวแปรจํานวน 4 คูที่มีความสัมพันธใน    

ทิศทางบวกขนาดคอนขางต่ํา (r = .007 ถึง .332)  

จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา ชุดตัวแปรที่นํามาศึกษาไมมีความสัมพันธในลักษณะ

ของเมตริกซเอกลักษณ นั่นคือ ตัวแปรมีความสัมพันธกันเพียงพอที่จะสามารถนํามาวิเคราะห

องคประกอบตอไปได (χ2 =3263.147, df = 91, p = .000) โดยมีคาความเหมาะสมของการเลือก

ตัวอยางโดยรวมเทากับ .937 นอกจากนี้ ตัวแปรยังมีคาพิสัยความเหมาะสมของการเลือกตัวอยาง 

(MSA) เทากับ .564–.723 ซึ่งมากกวา 0.5 ทุกคา แสดงวาตัวแปรทุกตัวที่นํามาศึกษา                         

มีความสัมพันธกันในระดับที่ เหมาะสมตามเกณฑ และสามารถนํามาใชในการวิเคราะห

องคประกอบได รายละเอียดดังตารางที่ 4.4 
 

ตารางที่ 4.4 คาสหสัมพันธระหวางตัวแปร คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง 
 SC1 SC2 SC3 SC4 TC1 TC2 TC3 TC4 TC5 TC6 IC1 IC2 IC3 IC4 

SC1 0.513** 1             

SC 2 0.564** 0.626** 1            

SC 3 0.668** 0.465** 0.546** 1           

SC 4 0.536** 0.575** 0.477** 0.511** 1          

TC1 0.514** 0.497** 0.589** 0.471** 0.545** 1         

TC 2 0.527** 0.467** 0.511** 0.661** 0.526** 0.477** 1        

TC 3 0.439** 0.514** 0.481** 0.432** 0.394** 0.494** 0.404** 1       

TC 4 0.416** 0.495** 0.505** 0.440** 0.574** 0.459** 0.491** 0.34** 1      

TC5 0.476** 0.496** 0.67** 0.431** 0.412** 0.619** 0.408** 0.415** 0.42** 1     

TC 6 0.504** 0.561** 0.517** 0.482** 0.697** 0.545** 0.55** 0.466** 0.648** 0.45** 1    

IC1 0.569** 0.595** 0.572** 0.555** 0.736** 0.548** 0.526** 0.467** 0.63** 0.461** 0.764** 1   

IC2 0.627** 0.365** 0.447** 0.535** 0.415** 0.473** 0.452** 0.359** 0.433** 0.378** 0.443** 0.529** 1  

IC3 0.62** 0.625** 0.615** 0.587** 0.633** 0.617** 0.586** 0.513** 0.607** 0.511** 0.722** 0.759** 0.679** 1 
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 SC1 SC2 SC3 SC4 TC1 TC2 TC3 TC4 TC5 TC6 IC1 IC2 IC3 IC4 

IC 4 0.61** 0.545** 0.522** 0.507** 0.643** 0.5617** 0.876** 0.591** 0.0897** 0.598** 0.776** 0.709** 0.879** 1 

Mean 3.542 4.531 3.545 3.517 4.557 4.539 4.500 3.439 4.558 3.462 3.663 3.682 4.679  

SD 0.62 0.45 0.76 0.54 0.46 0.67 0.89 0.75 0.55 0.86 0.87 0.65 0.76  

r ≥ .04, p < .05 

Bartlett’s Test of Sphericity χ2 = 3263.147, df = 91, p = .000 

Kaiser – Meyer – olkin  Measure  of  Sampling  Adequacy (MSA) = .937 

MSA ของตัวแปรมีคาพิสัยเทากับ .564 - .723    

หมายเหตุ  p< .01 

เมื่อทําการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันดวยโปรแกรมลิสเรล พบวาสัมประสิทธิ์    

ความเที่ยงของตัวแปร IC2 และIC4 มีคาสูงกวาตัวแปรอื่นทุกตัว สัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบ

ของตัวแปรมีคาอยูระหวาง 0.42 ถึง 0.70 ตัวแปรที่มีน้ําหนักองคประกอบมากที่สุด คือ TC5       

ตัวแปรที่มีคาน้ําหนักนอยที่สุด คือ ตวัแปร IC1 และIC2 

สัมประสิทธิ์ความเที่ยงของความใสใจดานแรงจูงใจของนักเรียน และความใสใจดาน

ความแตกตางระหวางบุคคลของนักเรียนมีคาสูงกวาตัวแปรอื่นทุกตัว คาน้ําหนักองคประกอบ

มาตรฐาน ของตัวแปรมีคาอยูระหวาง 0.61 ถึง 0.79 ตัวแปรที่มีน้ําหนักองคประกอบมากที่สุด คือ 

ความใสใจในปญหาสวนตัวของนักเรียน ตัวแปร 2 ดานที่มีคาน้ําหนักองคประกอบที่มคีาสงูกวาตวั

แปรดานอื่น ๆ ไดแก ดานความใสใจดานความงอกงามทางวิชาการของนักเรียน และดานแรงจูงใจ

ของนักเรียน รายละเอียดดังตารางที่ 4.5 

ตารางที่ 4.5 ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของโมเดลความใสใจของครู 

เมทริกซน้ําหนักองคประกอบ 
เมทริกซ สปส.คะแนน

องคประกอบ 

SELF CONCERNS TASK CONCERNS IMPACT CONCERNS ตัวแปร 

สปส. SE t สปส. SE t สปส. SE t 

R-
SQUARE 

SELF TASK IMPACT 

SC1 0.58 0.72 7.53       0.52 0.01 0.02 0.01 

SC 2 0.58 0.75 7.98       0.58 0.01 0.01 0.01 

SC 3 0.58 0.75 8.08       0.58 0.02 0.01 0.01 

SC 4 0.50 0.58 7.11       0.45 0.01 0.01 0.02 

TC1    0.50 0.78 7.58    0.50 0.01 0.01 0.01 

TC 2    0.51 0.71 7.03    0.51 0.01 0.02 0.00 

TC 3    0.51 0.57 5.55    0.45 0.01 0.01 0.01 
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ตารางที่ 4.5 (ตอ) 

เมทริกซน้ําหนักองคประกอบ 
เมทริกซ สปส.คะแนน

องคประกอบ 

SELF CONCERNS TASK CONCERNS IMPACT CONCERNS ตัวแปร 

สปส. SE t สปส. SE t สปส. SE t 

R-
SQUARE 

SELF TASK IMPACT 

TC 4    0.55 0.53 5.17    0.39 0.01 0.01 0.02 

TC 5    0.50 0.70 5.92    0.49 0.01 0.01 0.01 

TC 6    0.52 0.51 5.03    0.37 0.01 0.02 0.01 

IC1       0.42 0.82 8.30 0.37 0.01 0.01 0.01 

IC 2       0.42 0.85 8.72 0.73 0.01 0.01 0.02 

IC 3       0.51 0.51 5.15 0.37 0.01 0.01 0.01 

IC 4       0.45 0.89 9.08 0.79 0.01 0.01 0.00 

Cor.(SELF,TASK,IMPACT) = 0.55,  SE= 0.10, t= 14.80 
Chi-square goodness of fit = 64.40, df=54 p= 0.15722 

 

ผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางดวยเทคนิควิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของ

โมเดลความใสใจของครู พบวา โมเดลมีความความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ มีคาไคสแควร

เทากับ 64.4 คา df = 54 คา P-value เทากับ 0.16 ดัชนีวัดความกลมกลืน (GFI) เทากับ 0.97 

ดัชนีวัดความกลมกลืนที่ปรับแก (AGFI) แลวมีคาเทากับ 0.95 ดัชนีทดสอบความประหยัด (PGFI) 

มีคาเทากับ 0.50 และดัชนีรากกําลังที่สองของเศษเฉลี่ย (RMSEA) มีคาเทากับ 0.024 ซึ่งเมื่อ

พิจารณาจากคาดัชนี GFI, AGF, และคา RMSEA แลวพบวาโมเดลความใสใจของครู มีตัวแปรที่มี

สัดสวนความแปรปรวนที่อธิบายไดดวยองคประกอบของความใสใจของครู รายละเอียดดัง

แผนภาพที่ 4.1 
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แผนภาพที่ 4.1 โมเดลองคประกอบความใสใจของครู 
 

 1.2.3 คุณภาพของแบบวัดความใสใจดานความตรงตามสภาพ 
 การตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดความใสใจของครูมี 2 ข้ันตอน ข้ันตอนที่ 1 เปนการ

ตรวจสอบความตรงตามเกณฑสัมพันธ (criterion – related validity) ประเภทความตรงตาม

สภาพ (concurrent validity) โดยพิจารณาคะแนนความสอดคลองของระดับความใสใจที่วัดได

จากแบบวัดความใสใจ กับผลการวิเคราะหที่ใชวิธีวิเคราะหวาทกรรมจากขอมูลเชิงคุณภาพของครู                

20 คน ในกลุมทดลอง   

ผลการวิเคราะหระดับความใสใจจากแบบวัดความใสใจพบวา ความใสใจตอตนเอง               

มีคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับสูง (H) 7 คน ระดับปานกลาง (M) 13 คน ความใสใจตอประสิทธิภาพ

การจัดการเรียนรู มีคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับสูง (H) 10 คน ระดับปานกลาง (M) 10 คน ความใสใจ

ตอความสําเร็จของนักเรียน มีคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับสูง (H) 14 คน ระดับปานกลาง (M) 16 คน 

รายละเอียดดังตารางที่ 4.7 
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ตารางที ่4.7 ระดับความใสใจของครูที่ไดจากการวัดดวยแบบวัดความใสใจ 

กรณีศึกษา
ที่ 

ความใสใจ 
ตอตนเอง 

ความใสใจตอประสิทธิภาพการ
จัดการเรียนรู 

ความใสใจตอความสําเร็จของ
นักเรียน 

1 H (4.49) M (3.82) H (4.50) 
2 M (3.60) H (4.03) H (4.31) 
3 H (4.27) H (4.56) H (4.73) 
4 M (3.58) M (3.54) M (3.75) 
5 H (4.04) M (3.97) H (4.46) 
6 H (4.53) H (4.33) H (4.52) 
7 M (3.32) H (4.24) H (4.13) 
8 M(3.51) M (3.89) M (3.71) 
9 M (3.70) M (3.92) H (4.04) 
10 M (3.90) M (3.82) M (3.92) 
11 M (3.80) H (4.19) H (4.02) 
12 M (3.88) H (4.17) H (4.35) 
13 M (3.95) M (3.99) H (4.27) 
14 M (3.89) M (3.68) M (3.96) 
15 H (4.01) H (4.03) H (4.04) 
16 M (3.95) H (4.47) H (4.83) 
17 M (3.41) M (3.46) M (3.83) 
18 H (4.01) H (4.26) H (4.15) 
19 M (3.54) M (3.96) M (3.75) 
20 H (4.23) H (4.14) H (4.33) 

เกณฑ 1.00 – 2.00 = ตํ่า (L)      2.01 – 4.00 = ปานกลาง (M) 4.01 – 5.00 = สูง (H) 

ผลการวิเคราะหวาทกรรมความใสใจของครู นําเสนอเปนตัวอยางเฉพาะผลการวิเคราะห

ของครูกรณีศึกษาที่ 1 สําหรับสวนที่เหลืออีก 19 กรณีศึกษา นําเสนอในภาคผนวก ผลการ

วิเคราะหวาทกรรม มีขอสรุปดังนี ้

ความใสใจตอตนเอง จัดอยูระดับสูง (H) ทั้ง 4 ดาน ไดแก ดานการพัฒนาวิชาชีพ                  

ดานการประเมินการปฏิบัติ ดานนโยบายและวัฒนธรรมโรงเรียน ดานความสัมพันธกับนักเรียน 

ความใสใจตอความสําเร็จของนักเรียน จัดอยูระดับสูง (H) ทั้ง 4 ดาน ไดแก ดานความ

งอกงามทางวิชาการของนักเรียน ดานแรงจูงใจในการเรียนรู ดานความงอกงามทางอารมณสังคม 

และดานความแตกตางระหวางบุคคล 

ความใสใจตอประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู จัดอยูระดับปานกลาง (M) 5 ดาน ไดแก

ดานความเพียงพอของสื่อ อุปกรณการสอน สิงที่เปนอุปสรรคตอการสอน ดานการจัดการชั้นเรียน 
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ดานปญหาสวนตัวของนักเรียน ดานเสรีภาพในวิชาชีพ สวนดานที่ใสใจตํ่า จัดเปน 1 ใน 6 ดาน คือ

ดานการจัดกิจกรรมแบบไมตองมีการเรียนการสอนในหองเรียนตามเวลาที่ตองการ 
ผลการวิเคราะหวาทกรรมความใสใจของครู  

                                                                    
ผลการวิเคราะหวาทกรรมความใสใจของครูหมายเลข 1 ดานความใสใจตอตนเอง 
ครูหญิงอายุ 45 ป อายุราชการ  25 ป สอนกลุมสาระคณิตศาสตร และสังคมศึกษา ฯ ชั้น ป. 4 และ 

ป. 5 ทําหนาที่ครูฝายพัสดุ ของโรงเรียน 

 

“พี่ไมคอยไดไปอบรมกับเคาซักเทาไหรหรอก งานอื่นของพี่คือการเงิน เขาคงเห็นวาพี่ไมจําเปนตองรู

เร่ืองรูราวมากก็ไดม้ัง“ 

(1/1.1: ดานพัฒนาวิชาชีพ) 

ครูใสใจในดานการพัฒนาวิชาชีพ สูง และคําพูดสะทอนความรูสึกนอยเนื้อตํ่าใจในเมื่อไมไดรับการ

สนับสนุนใหไดรับการพัฒนา 

 

“นี่ยังดีนะที่ผอ.เขาใหคําแนะนําเรื่องอะไรตออะไรไดหมด พี่ไมหวงหรอก อะไรก็ถามเขา ปรึกษาเขานั่น

แหละ ถาเรื่องการประเมินความดีความชอบ พี่ก็วาเขายุติธรรมดีนะ มองคนทํางาน”  

(1/1.2: ดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน) 

ครูใสใจเรื่องการประเมินผลการปฏิบัติงาน สูง การที่ครูใชคําวา “นี่ยังดีนะ” เปนการใชคําที่มี

ความหมายคูตรงขาม (ดี-ไมดี)สะทอนความรูสึกของครูที่ประเมินวาการมีผูบังคับบัญชาที่มีความ

ยุติธรรมในการประเมินเปนเรื่องจําเปนถึงขนาดตัดสินใหคุณคา ดี-ไมดี  

 

“ผอ.คะพี่งง ๆ ชวยอธิบายเพิ่มไดไม พี่ทําไมไดหรอก ถาพี่ไมเขาใจ เดี๋ยวผิดแลวยุงอีก” 

(1/1.3: ดานนโบายและวัฒนธรรมองคกร) 

 

ครูใสใจดานนโยบายและวัฒนธรรมโรงเรียน สูง คําวา “พี่ทําไมไดหรอก ถาพี่ไมเขาใจ” แสดงถึงการ

ตัดสินใจอยางสุดโตงวาตนจะไมปฏิบัติตามนโยบาย หากขาดความเขาใจ หรือมีความคิดเห็นที่แตกตาง 

 

“เอา..จะเอายังไงกับครู วามา พวกเธอไมเห็นเหรอครูนั่งหัวโดอยูตรงนี้ ไมเกรงใจกันเลย” 

(1/1.4: ดานความสัมพันธกับนักเรียน) 

ครูใสใจดานความสัมพันธกับนักเรียนสูง การใชคําวา “ครูนั่งหัวโดอยูตรงนี้” เปนสัญญะของการเปนผู

มีความสําคัญที่สุดในสถานการณนั้น ๆ “ไมเกรงใจกันเลย” เปนการแสดงความคาดหวังสูงวาจะไดรับ

ความสําคัญจากนักเรียน เม่ือไมไดตามความคาดหวัง จึงมีอารมณฉุนเฉียวสะทอนจากคําวา “เอา...จะเอายังไง

กับครู” 
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สรุปความใสใจตอตนเองของครูหมายเลข 1 จัดอยูระดับสูง (H) ทั้ง 4 ดาน ไดแก ดานการ

พัฒนาวิชาชีพ ดานการประเมินการปฏิบัติ ดานนโยบายและวัฒนธรรมโรงเรียน และดานความสัมพันธกับ

นักเรียน 

   ผลการวิเคราะหวาทกรรมความใสใจของครูหมายเลข 1 
 ดานความใสใจตอประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู 

 

“ใครจะมีเวลาไปทําส่ือการสอนมากมาย แคทําแผนกับสอนใหทันก็หมดเวลาแลว ตามทองตลาด

เยอะแยะ เขามีนักวิชาการเกง ๆ คิดใหแลว เราประหยัดเวลา เลือกเอามาใชไดเลย“ 

(1/2.1: ดานความเพียงพอของสื่อ อุปกรณการสอน) 

ครูใสใจในดานความเพียงพอของสื่อ อุปกรณการสอน ปานกลาง คําวา “แคทําแผนกับสอนใหทันก็

หมดเวลาแลว” สะทอนวาครูใหความสําคัญเรื่องสื่อเปนอันดับรองจากเรื่องแผนการสอน และวิธีสอน 

 

“หลักสูตรอะไรมากมาย เดี๋ยวก็เปล่ียน เดี๋ยวก็เทคนิคการสอนแบบนูนแบบนี้ ครูก็ตั้งสติไมทัน แตอยาง

วาแหละ เราก็สอนโดยเนนเด็กเปนสําคัญเหมือนเดิมใชไม หลักสูตรอะไรก็ไมนาหนักใจหรอก ของมัน

อยูในมือ” 

 (1/2.2: ดานสิงที่เปนอุปสรรคตอการสอน) 

ครูใสใจกับเรื่องสิงที่เปนอุปสรรคตอการสอน ระดับปานกลาง เห็นไดจากการใชสํานวนวา “ของมันอยู

ในมือ” สะทอนวาครูคิดวาเผชิญสถานการณความเปลี่ยนแปลงของหลักสูตรอยางรวดเร็วได 

 

สถานการณในชั้นเรียน เวลาบายกอนเลิกเรียน ครูยืนคุยกับครูอีกคนหนึ่งที่สอนหองเรียนติดกัน “นี่ 

เบา ๆ หนอย ...(ชื่อนักเรียน)....เดี๋ยวไมตองกลับบาน” แลวหันไปคุยกับเพื่อนครูตอไป ในขณะที่

นักเรียนในหองวิ่งเลนเสียงดัง เปนเวลาประมาณ ครึ่งชั่วโมง ครูยังคงยืนคุยตอ จนสัญญาณกริ่งบอก

เวลาเลิกเรียนดังขึ้น จึงหันกลับไปบอกนักเรียนวา “เอา ไปเขาแถว” 

(1/2.3: ดานการจัดการชั้นเรียน) 

 

ครูใสใจดานการจัดการชั้นเรียนปานกลาง สังเกตจากพฤติกรรมไมสนใจในการเลนสงเสียงดังของ

นักเรียน หันมาดุเพียงครั้งเดียวตลอดชวงเวลา 30 นาที 

 

“แคงานพัสดุก็ยุงทําแทบไมทัน ไอเร่ืองสอนเหรอ พี่สอนชั้นนี้มาหลายปแลว แผนอะไรนะ ไมเคยตอง

หวงหรอก” 

(1/2.4: ดานการไดจัดกิจกรรมแบบไมตองมีการเรียนการสอนในหองเรียนตามเวลาที่ตองการ) 

ครูใสใจดานดานการไดจัดกิจกรรมแบบไมตองมีการเรียนการสอนในหองเรียนตามเวลาที่ตองการ

ระดับต่ํา สังเกตจากใชคําวา “แผนอะไรนะ ไมหวงหรอก” สะทอนวาครูวางใจเรื่องวิธีสอน ถึงแมวามีภารกิจอื่น
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นอกเหนือจากงานสอน แตยังเบาใจอยูวา สามารถจัดการได 

 

“เด็กคนที่ขาดเรียน ก็ขาดประจํา สุขภาพไมคอยดีนั่นแหละ ก็ไมเปนไร เร่ืองเช็คเวลา สําหรับเด็กคนนี้

ก็ดูความเหมาะสม ไมเครงครัดกับเขาเทาไร” 

(1/2.5: ดานปญหาสวนตัวของนักเรียน) 

ครูใสใจดานปญหาสวนตัวของนักเรียนระดับปานกลาง สังเกตจากคําวา “ไมเปนไรเรื่องเช็คเวลา” 

สะทอนวาครูใหความสําคัญกับเรื่องสถิติการมาเรียนครบตามระเบียบของโรงเรียน มากกวาเรื่องสุขภาพนักเรียน 

ครูเลือกแกปญหาโดยจัดการกับงานธุรการชั้นเรียนเพื่อชวยเด็ก แทนที่จะชวยแกปญหาสุขภาพ 

 

“เร่ืองความมีอิสระในการจัดการเรียนการสอนเหรอ พี่ไมหวงหรอก เฉย ๆ นะ เราสอนตามหลักสูตรนะ

ดีแลว เขาคงคิดกันมาดีแลว แตบางทีก็มีคิดเองบางเหมือนกัน เด็ก ๆ มันก็ชอบเรียนนอกหองบางพี่ก็

พาไป ผอ.ก็ไมวานะ แลวแตถาครูทําเพื่อเด็ก เขาก็สนับสนุน” (สีหนายิ้มแยม) 

(1/2.6: ดานเสรีภาพในวิชาชีพ) 

ครูใสใจดานเสรีภาพในวิชาชีพ ปานกลาง สังเกตจากคําวา “พี่ไมหวงหรอก เฉย ๆ นะ” ดูเหมือนวามี

ความใสใจในดานนี้ต่ํา แตมีประโยคตอทายวา “บางทีก็คิดเอง...ผอ.ก็ไมวา” สะทอนวาครูพอใจที่มีอิสระในการ

เลือกใชวิธีสอนตามที่ตนตองการ การพูดถึงเรื่องนี้ดวยสีหนายิ้มแยม แสดงวาครูไมหนักใจ 

 

สรุปความใสใจตอประสิทธิภาพการจัดการเรียนรูของครูหมายเลข 1 จัดอยูระดับปานกลาง 
(M) โดยมีความใสใจปานกลาง 5  ดาน ดานความเพียงพอของสื่อ อุปกรณการสอน สิงที่เปนอุปสรรคตอการ

สอน ดานการจัดการชั้นเรียน ดานปญหาสวนตัวของนักเรียน ดานเสรีภาพในวิชาชีพ สวนดานที่ใสใจต่ํา จัดเปน 

1 ใน 6 ดาน คือดานไมมีวิธีสอนตามตองการไดทันเวลา 

                                                                    
ผลการวิเคราะหวาทกรรมความใสใจของครูหมายเลข 1 ดานความใสใจตอความสําเร็จของนักเรียน 

 

“ปนี้ คะแนนเด็กแยเลยโดยเฉพาะคณิต ทําไงกันดีครู..(ครูที่ดูแลฝายวิชาการ)..“ 

(1/3.1: ดานความงอกงามทางวิชาการของนักเรียน) 

ครูใสใจในดานความงอกงามทางวิชากรของนักเรียน สูง และคําพูดสะทอนความรูสึกเปนหวงโดยใช

คําที่ขอความชวยเหลือ “ทําไงกันดี” 

 

“ไอเราก็อยากใหเด็กมาเรียนเต็ม ๆ บางทีผูปกครองนั่นแหละตัวปญหา ไมคอยรวมมือกับเรา พี่ก็ใชวิธี 

คุยกับเด็กบอย ๆ ใหเขาอยากมาโรงเรียน ถาเด็กอยากซะอยาง ก็ไมตองหวง”  

(1/3.2: ดานแรงจูงใจในการเรียนรูของนักเรียน) 

ครูใสใจดานแรงจูงใจในการเรียนรูของนักเรียน ระดับสูง สังเกตจากการใชคําวา “ถาเด็กอยากซะอยาง
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ก็ไมตองหวง” แสดงวาครูใหน้ําหนักความสําคัญเกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียนรู ตรงความรูสึก และ

สภาพจิตใจของนักเรียนเปนสาเหตุหลักที่ทําใหเด็กอยากมาโรงเรียน 

 

“พี่วาเรื่องจิตใจสําคัญที่สุด ถาเด็กมีจิตใจม่ันคง ปญหาอื่น ๆ ก็ไมนามีนะ” 

(1/3.3: ดานความงอกงามทางอารมณ สังคม ของนักเรียน) 

 

ครูใสใจดานความงอกงามทางอารมณ สังคมระดับสูง สะทอนจากการประเมินวา เร่ืองจิตใจ สําคัญ

ที่สุด แสดงวาครูเห็นวาการพัฒนาใหนักเรียนมีความสมดุลดานการปรับตัวในเรื่องอารมณ สังคมเปนสิ่งสําคัญ

กวาดานอื่น เชนดานสติปญญา 

 

 

“เร่ืองเด็กมีพื้นความรูแตกตางกันนี่นาปวดหัวที่สุด พอพี่รับเด็กขึ้นมา ตองใชเวลาเกือบเดือน เคลียร

พวกตามเพื่อนไมทันกอนอื่น” 

(1/3.4: ดานความแตกตางระหวางบุคคลของนักเรียน) 

ครูใสใจดานแตกความตางระหวางบุคคลของนักเรียน ระดับสูง สังเกตจากการใชคําวา “ปวดหัวที่สุด” 

สะทอนวาครูมีมุมมองวา การปรับพื้นความรูใหมีความแตกตางกันนอย เปนปจจัยสาเหตุที่จะใหการเรียนการ

สอนประสบผลสําเร็จ 

สรุปความใสใจตอความสําเร็จของนักเรียน ของครูหมายเลข 1จัดอยูระดับสูง (H) ทั้ง 4 ดาน 

ไดแก ดานความงอกงามทางวิชาการของนักเรียน ดานแรงจูงใจในการเรียนรู ดานความงอกงามทางอารมณ

สังคม และดานความแตตางระหวางบุคคล 
 

ผลการวิเคราะหความตรงตามสภาพของแบบวัดความใสใจของครูพบวา รอยละของ

คะแนนเฉลี่ยระดับความสอดคลองโดยรวมรอยละ 89.16 เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานความ

ใสใจตอตนเอง มีคาเฉลี่ยความสอดคลองคิดเปนรอยละ 80.00 ดานความใสใจตอประสิทธิภาพ

การจัดการเรียนรูคิดเปนรอยละ 90.00 ดานความใสใจตอความสําเร็จของนักเรียนคิดเปนรอยละ 

95.00 เมื่อพิจารณาคะแนนความสอดคลองรายกรณีศึกษา พบวาระดับความใสใจจากแบบวัด

และผลการวิเคราะหวาทกรรมของครู 11 คน จากทั้งหมด  20 คนมีคะแนนความสอดคลองเต็ม  6 

คะแนน หมายถึง ผลการวัดจากสองวิธีการสําหรับครูรอยละ 55.00 มีความสอดคลองกันสูง

รายละเอียดของผลการวิเคราะหความสอดคลองดังตารางที่ 4.8 
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ตารางที่ 4.8 ผลการวิเคราะหความตรงตามสภาพขั้นตอนที่ 1  

กรณีที ่ วิธีการประเมินทีใ่ช Self Task Impact 
คะแนนความ
สอดคลอง 

แบบประเมิน H M H  

วาทกรรม H M H  

1 

ระดับความสอดคลอง 2 2 2 6 

แบบประเมิน M H H  

วาทกรรม M M H  

2 

ระดับความสอดคลอง 2 1 2 5 

แบบประเมิน H H  H   

วาทกรรม H H H  

3 

ระดับความสอดคลอง 2 2 2 6 

แบบประเมิน M  M  M   

วาทกรรม M M M  

4 

ระดับความสอดคลอง 2 2 2 6 

แบบประเมิน H  M  H   

วาทกรรม M L M  

5 

ระดับความสอดคลอง 1 1 1 3 

แบบประเมิน H  H  H   

วาทกรรม H H H  

6 

ระดับความสอดคลอง 2 2 2 6 

แบบประเมิน M  H  H   

วาทกรรม M H H  

7 

ระดับความสอดคลอง 2 2 2 6 

แบบประเมิน M M  M   

วาทกรรม M M M  

8 

ระดับความสอดคลอง 2 2 2 6 

แบบประเมิน M  M  H   

วาทกรรม M H H  

9 

ระดับความสอดคลอง 2 1 2 5 

แบบประเมิน M  M  M   

วาทกรรม M M M  

10 

ระดับความสอดคลอง 2 2 2 6 
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ตารางที่ 4.8 (ตอ) 
กรณีที่ วิธีการประเมินที่ใช Self Task Impact คะแนนความ

สอดคลอง 

แบบประเมิน M  H  H   

วาทกรรม H H H  

11 

ระดับความสอดคลอง 1 2 2 5 

แบบประเมิน M  H H  

วาทกรรม H H H  

12 

ระดับความสอดคลอง 1 2 2 5 

แบบประเมิน M M H  

วาทกรรม M M H  

13 

ระดับความสอดคลอง 2 2 2 6 

แบบประเมิน M M M  

วาทกรรม H M M  

14 

ระดับความสอดคลอง 1 2 2 5 

แบบประเมิน H H H  

วาทกรรม H H H  

15 

ระดับความสอดคลอง 2 2 2 6 

แบบประเมิน M H H  

วาทกรรม M H H  

16 

ระดับความสอดคลอง 1 2 2 5 

แบบประเมิน M M M  

วาทกรรม H H H  

17 

ระดับความสอดคลอง 1 1 1 3 

แบบประเมิน H H H  

วาทกรรม H H H  

18 

ระดับความสอดคลอง 2 2 2 6 

แบบประเมิน M M M  

วาทกรรม M M M  

19 

ระดับความสอดคลอง 2 2 2 6 

แบบประเมิน H H H  

วาทกรรม M H H  

20 

ระดับความสอดคลอง 1 2 2 5 
 เฉลี่ยระดับความสอดคลอง  80% 90% 95% 89.16% 
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 คุณภาพของเครื่องมือดานความตรงตามสภาพขั้นตอนที่ 2 
 ผลการวิเคราะหความตรงตามสภาพ ของแบบวัดความใสใจของครูข้ันตอนที่ 2 ทําไดโดย 

นําผลการวัดความใสใจของครูจากการเก็บขอมูลโดยใชแบบวัดความใสใจเปรียบเทียบกับผลการ

วิเคราะหวาทกรรม สูตรการคํานวณนําเสนอในบทที่ 3 

ผลการวิเคราะหความตรงตามสภาพโดยพิจารณาผลการวิเคราะหความใสใจของครูจาก

แบบวัด และจากการวิเคราะหวาทกรรม พบวา ผลการวัดดานความใสใจแตละดาน มีครูที่ไดรับผล

การวัดที่สอดคลองกันดังนี้ (1) ดานความใสใจตอตนเอง สอดคลองกันรอยละ 70 (2) ดาน

ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรูสอดคลองกันรอยละ 80 (3) ดานความใสใจตอความสําเร็จของ

นักเรียนสอดคลองกันรอยละ 90 รายละเอียดดังตารางที่ 4.9 4.10 และ4.11 

ตารางที่ 4.9 ความสอดคลองของผลการวัดดานความใสใจตอตนเอง 

จํานวนคร ู
ความใสใจสูง 

(H) 
ความใสใจปานกลาง 

(M) 
ความใสใจต่ํา 

(L) 
รวม 

ความใสใจสูง (H) 5 2 0 7 

ความใสใจปานกลาง (M) 4 9 0 13 

ความใสใจตํ่า (L) 0 0 0 0 

รวม 9 11 0 20 

ระดับความสอดคลองของผลการประเมิน  = (5+9 + 0)/20 =  70% 

ตารางที่ 4.10 ความสอดคลองของผลการวัดดานความใสใจตอประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู 

จํานวนคร ู
ความใสใจสูง 

(H) 
ความใสใจปานกลาง 

(M) 
ความใสใจต่ํา 

(L) 
รวม 

ความใสใจสูง (H) 9 1 0 10 

ความใสใจปานกลาง (M) 2 7 1 10 

ความใสใจตํ่า (L) 0 0 0 0 

รวม 11 8 1 20 

ระดับความสอดคลองของผลการประเมิน = (9+7 + 0)/20 =  80% 

ตารางที่ 4.11 ความสอดคลองของผลการวัดดานความใสใจตอความสําเร็จของนกัเรียน 

จํานวนคร ู
ความใสใจสูง 

(H) 
ความใสใจปานกลาง 

(M) 
ความใสใจต่ํา 

(L) 
รวม 

ความใสใจสูง (H) 13 1 0 14 

ความใสใจปานกลาง (M) 1 5 0 6 

มีความใสใจตํ่า (L) 0 0 0 0 

รวม 14 6 0 20 

ระดับความสอดคลองของผลการประเมิน = (13+5 + 0)/20 =  90% 
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1.2.4 ความเที่ยงแบบความสอดคลองภายใน (internal consistency)   
คุณภาพของแบบวัดความใสใจดานความเที่ยงแบบความสอดคลองภายใน พบวา                   

คาความเที่ยงทั้งฉบับมีคาเทากับ 0.917 สําหรับคา item-total correlation  ของขอรายการแตละ

ขอ พบวามีคาระหวาง 0.1482-0.7208 โดยมีจํานวน 1 ขอที่คา item-total correlation นอยกวา 

0.20 ไดแก ขอ 6 “เมื่อตองปฏิบัติตามกฎระเบียบของโรงเรียนอยางเครงครัด” แตพิจารณาเก็บขอ

รายการนี้ไว โดยพิจารณารวมกับคาความเที่ยงของแบบวัดทั้งฉบับเมื่อตัดขอรายการนี้ พบวา ไม

ทําใหคาความเที่ยงโดยรวมสูงขึ้นมาก ประกอบกับการตัดขอรายการจะทําใหสงผลตอความตรง

ตามเนื้อหาและความตรงเชิงโครงสราง จึงปรับปรุงขอรายการใหมีความชัดเจนมากยิ่งขึ้นโดยไม

ตัดขอรายการนี้รายละเอียดดังตารางที่ 4.12 

ตารางที่ 4.12 ความเที่ยงแบบความสอดคลองภายในของแบบวัดความใสใจของครู 
 

รายการ คา item-total correlation 
1. เมื่อทานไมไดรับการพัฒนาวิชาชีพครู .6264 

2.เมื่อทานไมไดรับการยอมรับนับถือจากเพื่อนครู .5481 

3. เมื่อทานตองนําเสนอแนวคิดสําคัญในชั้นเรียน .4139 

4.เมื่อทานมีผูบริหารที่ไมมีศักยภาพพอในการเปนที่ปรึกษา .5807 

5. เมื่อทานไมไดรับการสนับสนุนในการประเมินการสอน .6467 

6. เมื่อตองปฏิบัติตามกฎระเบียบของโรงเรียนอยางเครงครัด .1482 

7. เมื่อทานไมเขาใจนโยบายของผูบริหารแตตองปฏิบัติงานตามนั้น .5579 

8. เมื่อทานไมเขาใจพันธกิจของโรงเรยีน .6409 

9. เมื่อนักเรียนมีเจตคติที่ไมดีตอทาน .6409 

10. เมื่อทานขาดการยอมรับหรือขาดการไววางใจจากนักเรียน .6341 

11. เมื่อทานนึกถึงความรูสึกของนักเรียนที่มีตอตัวทาน .5241 

12. เมื่อตําราและหลักสูตรไมมีความเหมาะสมกับนักเรียน .5028 

13. เมื่อสื่อและอุปกรณการสอนไมมีคุณภาพ .6630 

14. เมื่อขาดแคลนสื่อและอุปกรณ .6552 

15. เมื่อหลักสูตรมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว .5095 

16. เมื่อทานตองทาํงานแขงกับเวลา .3730 

17. เมื่อทานมีสื่อและอุปกรณการสอนไมพอตามตองการ .6500 

18. เมื่อนักเรียนไมยอมรับในตัวทาน .4920 

19. เมื่อทานขาดการดูแลนักเรียนของทานอยางเหมาะสม .2747 

20. เมื่อมีนักเรียนในหองที่ทานสอนสรางความวุนวายในชั้นเรียน  .5890 

21. เมื่อทานตองทาํงานหลายอยางที่ขาดการชี้แนะ  .5590 
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ตารางที่ 4.12 (ตอ) 
รายการ คา item-total correlation 

22. เมื่อนักเรียนมีปญหาโภชนาการและสุขภาพที่สงผลตอการเรียน .6031 

23. เมื่อนักเรียนของทานขาดเรียนบอยและออกกลางคัน .6031 

24. เมื่อนักเรียนมีความเสี่ยงตอการติดยาและมีเพศสัมพันธในวัยเรียน .4094 

25. เมื่อทานตองปฏิบัติหนาที่อยางเครงครัด และขาดความยืดหยุน .4039 

26. เมื่อทานไมมีอสิระในการจัดการเรียนการสอน .5562 

27. เมื่อนักเรียนไดเรียนไมตรงตามหลักสูตร .6206 

28. เมื่อนักเรียนที่ทานสอนมีผลประเมินไมผานเกณฑพืน้ฐาน .5830 

29. เมื่อนักเรียนไมสามารถนําความรูไปประยุกตใชในชีวิตประจําวันได .5830 

30. เมื่อนักเรียนไมมีพัฒนาการเพิ่มขึ้น .6199 

31. เมื่อนักเรียนขาดแรงจูงใจในการเรียน .6475 

32. เมื่อตองคนหาวิธีการใหนักเรียนอยากเรียน .6970 

33. เมื่อทานตองทาํใหนักเรียนเห็นคุณคาของการเรียนใหได .4182 

34. เมื่อทานไมสามารถทําใหนักเรียนมีมโนทัศนและเหน็คุณคาในเรื่องที่เรียน  .6890 

35. เมื่อทานตองหาทางชวยเหลือนักเรียนใหมีความงอกงามทางสติปญญาและอารมณ  .2896 

36. เมื่อทานตองเกี่ยวของกับการจัดหาและใชขอมูลเกี่ยวกับนักเรียน .4374  

37. เมื่อผลสัมฤทธิข์องนักเรียนที่ทานสอนอยูในระดับแตกตางกันมาก  .6609 

38. เมื่อนักเรียนของทานมีความตองการที่แตกตางกันมากจนยากที่จะสนองตอบ  .6609 

39. เมื่อทานไมสามารถวิเคราะหปญหาการเรียนของนักเรียน .7208  

40. เมื่อทานตองสอนนักเรียนที่มีพื้นความรูแตกตางกันมาก  .5810 

41. เมื่อนักเรียนมีพัฒนาการชา .6461 
 

 

สรุปคุณภาพของแบบวัดความใสใจ 
 คุณภาพของแบบวัดความใสใจดานความตรงเชิงเนื้อหา โดยใหผูเชี่ยวชาญใหคะแนน

ความสอดคลองระหวางขอคําถามกับส่ิงที่ตองการวัด ความตรงเชิงทฤษฎี ใชวิธีการวิเคราะห

องคประกอบเชิงยืนยันดวยโปรแกรม LISREL และความตรงตามสภาพ ใชการวิเคราะหความ

คลองของผลการวัดจากแบบวัด และจากการวิเคราะหวาทกรรม ดานความเที่ยงแบบความ

สอดคลองภายใน ใชการวิเคราะหสหสัมพันธ ผลการตรวจสอบคุณภาพ พบวา แบบวัดความใสใจ

ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นมีคุณภาพตามเกณฑ รายละเอียดดังตารางที่ 4.12 
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ตารางที่ 4.12 สรุประดับคุณภาพของแบบวัดความใสใจ 
คุณภาพของแบบวัดความใสใจ คาสถิติ 

1. ความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) คา IOC เฉลี่ย 41 ขอ = 0.91 

2. ความตรงเชิงทฤษฎี (construct validity) โมเดลองคประกอบความใสใจของครูมีความสอดคลอง

กับขอมูลเชิงประจักษ คาไคสแควร = 69.79 คา df = 54

คา P-value = 0.073 ดัชนีวัดความกลมกลืน (GFI)  

= 0.97 ดัชนีวัดความกลมกลืนที่ปรับแก = 0.95  ดัชนี

ทดสอบความประหยัด = 0.50 และดัชนีรากกําลังทีส่อง

ของเศษเฉลี่ย (RMSEA)= 0.042 

ความตรง 

 

3. ความตรงตามสภาพ (concurrent validity) 

ขั้นตอนที่ 1 (วิเคราะหความสอดคลองของผล

การวัดจากแบบวัด และจากการวิเคราะห 

วาทกรรม) 

คาเฉลี่ยระดับความสอดคลองโดยรวม รอยละ 89.16 

ดานความใสใจตอตนเอง มีคาเฉลีย่ความสอดคลอง 

รอยละ 80.00 ดานความใสใจตอประสิทธิภาพ 

การจัดการเรียนรู รอยละ 90.00 ดานความใสใจ 

ตอความสําเร็จของนักเรยีน รอยละ 95.00 

 4. ความตรงตามสภาพ (concurrent validity) 

ขั้นตอนที่ 2 (วิเคราะหจํานวนครูที่มีผลการวัด

สอดคลองกันระหวางแบบวัดและการวิเคราะห

วาทกรรม) 

 
 

1) ดานความใสใจตอตนเองมีครูทีผ่ลประเมิน สอดคลอง

กันทั้งสองวิธีรอยละ 70  

2) ดานประสิทธิภาพการจัดการเรียน รูมีครูที่ผลประเมิน 

สอดคลองกันทั้งสองวิธีรอยละ 80  

3) ดานความใสใจตอความสําเร็จของนกัเรียนมีครูที่ผล

ประเมิน สอดคลองกันทั้งสองวิธีรอยละ 90 

ความเที่ยง 6. ความเที่ยงแบบความสอดคลองภายใน 

 

 

 

ความเทีย่งทั้งฉบบั 0.917 
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ตอนที่ 2 กระบวนการพัฒนาความใสใจของครู 
 กระบวนการพัฒนาความใสใจของครูมีข้ันตอนการพัฒนา และกิจกรรมการพัฒนา ดังนี้ 

2.1 ขั้นตอนการพัฒนา วิธีดําเนินการมีดังนี้ ข้ันที่ 1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวของ ข้ันที่ 2 จัดทํารางกระบวนการ ข้ันที่ 3 ทดลองใชกระบวนการ และศึกษาผลการใช

กระบวนการ การดําเนินการในแตละขั้นตอน มีรายละเอียดดังนี้ 

ข้ันที่ 1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับกระบวนการพัฒนาความใสใจของครู 

ดําเนินการชวงเดือนกุมภาพันธ 2552 โดยศึกษาแนวคิดการพัฒนาที่ใชความใสใจเปนฐาน 

แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลงขั้นพื้นฐาน  และแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูเพื่อการ

เปลี่ยนแปลงภายใน หรือการจัดการเรียนรูตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษา ดําเนินการสังเคราะห

แนวคิดทฤษฎีตาง ๆ ดังกลาว เพื่อนํามาประยุกตใชในกระบวนการพัฒนาความใสใจของครู               

โดยพิจารณาแนวคิดทฤษฎีที่นําเสนอเกี่ยวกับพฤติกรรมครูตามตัวบงชี้ความใสใจของครูตาม

ทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจ  

ข้ันที่ 2 จัดทํารางกระบวนการพัฒนาความใสใจของครู ดําเนินการในชวงเดือนเมษายน 

2552 โดยประยุกตใชแนวคิดทฤษฎีที่ไดศึกษาในข้ันที่ 1 นํามาออกแบบกิจกรรมใน

กระบวนการพัฒนาความใสใจดานตนเอง ดานประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู และดาน 

ความสําเร็จของนักเรียน โดยมีหลักพิจารณาในการออกแบบกิจกรรม ดังนี้ (1) กิจกรรมตองนาํไปสู

เปาหมายเพื่อพัฒนาความใสใจของครูในแตละองคประกอบ (2) กิจกรรมตองหมาะสมกับวัย และ

ธรรมชาติของครู (3) ระยะเวลาที่ใชในการทํากิจกรรมเหมาะสมกับวัฒนธรรมองคกร (4) ส่ือและ

อุปกรณที่ใชจัดกิจกรรมสามารถจัดหาไดสะดวกและประหยัด และ (5) เปนกิจกรรมที่ศึกษานิเทศก

ในฐานะผูจัดกิจกรรมสามารถเรียนรูและดําเนินการไดงาย  

ข้ันที่ 3 ทดลองใชกระบวนการที่ผูวิจัยจัดทํารางขึ้นและศึกษาผลการใชกระบวนการ 

ดําเนินการชวงเดือนพฤษภาคม-เดือนกันยายน 2552 กอนที่จะนํากระบวนการไปทดลองใชใน

โรงเรียนกรณีศึกษา ผูวิจัยประสานงานกับผูบริหารสถานศึกษาทั้งสองโรงเรียนเพื่อรวมกันวางแผน

จัดทําปฏิทินการทดลองใชกระบวนการ  โดยโรงเรียนที่ เปนกรณีศึกษากลุมทดลองใช

กระบวนการพัฒนาความใสใจของครู ควบคูกับการพัฒนาความรูความสามารถดานการทําวิจัยใน

ชั้นเรียน สําหรับโรงเรียนกรณีศึกษา กลุมควบคุม ใชการพัฒนาความรูความสามารถดานวิจัยใน

ชั้นเรียนเพียงอยางเดียว เพื่อนําผลมาเปรียบเทียบกัน เพื่อตรวจสอบสมมติฐานเบื้องตนวาครูใน

โรงเรียนที่ไดรับการพัฒนาความใสใจ จะมีพัฒนาการดานความรูความสามารถดานการทําวิจัยใน

ชั้นเรียน มากกวาครูที่ไมไดรับการพัฒนาความใสใจ 
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ข้ันที่ 4 ศึกษาผลระหวางการทดลองใชกระบวนการ โดยการสัมภาษณ การสังเกต และใช

การวิเคราะหเนื้อหาขอความที่ครูถายทอดความรูสึกลงในแบบบันทึกหลังจากการรับการพัฒนา 

แตละกิจกรรม โดยผูวิจัยนําขอมูลที่ไดทั้งหมดมาทําการวิเคราะหวาทกรรม เพื่อตรวจสอบวา

กิจกรรมใดที่สามารถทําใหครูมีความใสใจเพิ่มข้ึนตามที่กําหนดในวัตถุประสงคของกิจกรรม หรือ

กิจกรรมใดที่ไมเหมาะสม ตองปรับปรุง หรือไมนํามาใชในกระบวนการ และนําผลการวิเคราะหวาท

กรรมความใสใจของครูที่ได ซึ่งจัดเปนประสบการณของนักวิจัยที่ไดจากการพัฒนากระบวนการ 

นําไปใชในการสรางคูมือสําหรับใหศึกษานิเทศกนําไปใชพัฒนาความใสใจของครูตอไป 

ผลการพัฒนากระบวนการพัฒนาความใสใจแตละขั้นตอน นําเสนอแยกเปน 2 สวน คือ 

สวนที่ 1 แนวคิดพื้นฐานที่ใชในกระบวนการพัฒนาความใสใจ สวนที่ 2 ลักษณะกิจกรรมที่ใชใน

กระบวนการพัฒนาความใสใจ รายละเอียดตาง ๆ เกี่ยวกับผลการดําเนินการมีดังนี้ 
สวนที่ 1 แนวคิดพื้นฐานที่นํามาใชในกระบวนการพัฒนาความใสใจของครู 
สวนที่ 1 แนวคิดพื้นฐานที่นํามาใชในกระบวนการพัฒนาความใสใจของครูในการวิจัยนี้ 

ประกอบดวย 3 แนวคิดทฤษฎี คือ 1.1) แนวคิดการพัฒนาครูที่ใชความใสใจเปนฐาน 1.2) ทฤษฎี

การเรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลงขั้นพื้นฐาน และ 1.3) แนวคิดการเรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลง

ภายใน หรือ แนวคิดจิตตปญญาศึกษา  
 1.1 แนวคิดการพัฒนาครูที่ใชความใสใจเปนฐาน 

  แนวคิดการพัฒนาที่ใชความใสใจเปนฐาน มีการนําเสนอวิธีการนี้ครั้งแรกเมื่อป ค.ศ.

1987 สําหรับใชพัฒนาความใสใจของครูตามโมเดลการยอมรับการพัฒนาหรือ CBAM และตอมา 

Hord (2001), Ghun (2002) ไดนําวิธีนี้ไปใชในการพัฒนาความใสใจของครูเกี่ยวกับการใช

เทคโนโลยี  และสารสนสนเทศเพื่อการจัดการเรียนการสอน วิธีการพัฒนาที่ใชความใสใจเปนฐาน 

กําหนดมุมมองในการพัฒนาความใสใจแยกเปน 2 มุมมอง คือ (1) มุมมองเกี่ยวกับการพัฒนา

ตามลําดับข้ันความใสใจ (stages of concern) และ 2) มุมมองเกี่ยวกับระดับการใชนวัตกรรม

ตามลําดับข้ันความใสใจ (Concerns Based Adoption Model) หรือ CBAM โดยมุมมองแตละมิติ

มีการนําเสนอโครงสรางความสัมพันธระหวางหลักการพัฒนาและวิธีการพัฒนาความใสใจดังนี้ 
(1) มุมมองเกี่ยวกับการพัฒนาตามลําดับขั้นความใสใจ 
 มุมมองเกี่ยวกับการพัฒนาครูตามลําดับข้ันความใสใจ มีความสัมพันธกับระดับของ

ความใสใจตามทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจโดยที่ความใสใจมี 3 ข้ันใหญ คือ ข้ันที่ 1 ความใสใจตอ

ตนเอง ข้ันที่ 2 ความใสใจตอประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู และข้ันที่ 3 ความใสใจตอความสําเร็จ
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ของนักเรียน Ghun (2002) กําหนดกิจกรรม 7 กิจกรรม ที่มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาความใสใจ           

แตละขั้นและนําเสนอพฤติกรรมของครูที่สะทอนความใสใจ หลังจากเขารวมกิจกรรม  

กิจกรรมที่กําหนดขึ้นเพื่อพัฒนาความใสใจตอตนเอง มี 3 กิจกรรม เร่ิมต้ังแตกิจกรรมสราง

ความตระหนักใหครูเห็นความจําเปนในการพัฒนา กิจกรรมที่ 2 เปนกิจกรรมที่เนนใหครูสามารถ

กําหนดขอมูลสารสนเทศเพื่อพัฒนาตนเอง และกิจกรรมที่ 3 เนนใหครูสามารถวางแผนพัฒนา

ตนเองได พฤติกรรมที่สะทอนความใสใจของครูคือ ครูมีความสนใจตองการรับรูขอมูลเพิ่มข้ึน  

กิจกรรมเพื่อพัฒนาความใสใจตอประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู มี 1 กิจกรรม คือ 

กิจกรรมที่เนนการพัฒนาดานการบริหารจัดการงานในหนาที่ครูเกี่ยวกับพัฒนาการเรียนการสอน 

การจัดการชั้นเรียน พฤติกรรมที่สะทอนความใสใจของครูคือ ครูมีการพัฒนาความสามารถ และมี

การเตรียมการสอนอยางตั้งใจ 

กิจกรรมเพื่อพัฒนาความใสใจตอความสําเร็จของนักเรียน มี 3 กิจกรรม คือ กจิกรรมทีเ่นน

การพัฒนาใหเกิดผล กิจกรรมเนนการรวมมือรวมพลัง และกิจกรรมที่เนนการปรับปรุงวิธี

ปฏิบัติงานที่ดีกวาเดิม พฤติกรรมที่สะทอนความใสใจของครูคือ ครูแสดงความคิดเห็นและมี

คําถามเกี่ยวกับการพัฒนางานของตนใหเกิดประโยชนตอนักเรียน  
(2) มุมมองเกี่ยวกับระดับการใชนวัตกรรมของครูตามลําดับขั้นความใสใจ 
  มุมมองเกี่ยวกับระดับการใชนวัตกรรมของครูตามลําดับข้ันความใสใจมี 8 ระดับ โดยเริ่ม

จากระดับที่ไมมีการพัฒนา คือ ในระดับ 0 ไปจนถึงขั้นการเปลี่ยนแปลงวิธีการใชนวัตกรรมเพื่อให

เกิดผลงานที่ดีกวาเดิม คือ ระดับ 8 แตละระดับมีตัวบงชี้พฤติกรรมครู 8 ประการ ที่สะทอน                

ความใสใจในดานการยอมรับและใชนวัตกรรม รายละเอียดดังตารางที่ 4.13 

ตารางที่ 4.13 ระดับการใชนวัตกรรมของครูตามลําดับขั้นความใสใจ 

ระดับ ระดับการใชนวัตกรรม ตัวบงชี้พฤติกรรม 

7 ขั้นการเปลี่ยนแปลงวิธีการใชนวัตกรรม ครูหาทางเลือกวิธีการพัฒนาการใชนวัตกรรม 

6 ขั้นบูรณาการกับการใชนวัตกรรมอื่น ๆ ครูมีความพยายามที่จะแลกเปลี่ยนวิธีการใชนวัตกรรมกับ

ผูอื่นเพื่อพัฒนางาน 

5 ขั้นกลั่นกรองวิธีการใชนวัตกรรม ครูปรับเปลี่ยนวิธีการใชเพื่อใหเกิดผลดีตอผูเรียน 

4 ขั้นใชนวัตกรรมเปนกิจวัตร ครูใชนวัตกรรมตามรูปแบบเดิมหรือมีการปรับปรุงเล็กนอย 

3 ขั้นเริ่มตนใชนวัตกรรม ครูตองการใหการใชนวัตกรรมสงผลดีตอองคกร 

2 ขั้นเตรียมการพัฒนาวิธีใชนวัตกรรม ครูกําหนดแผนการพัฒนาการใชนวัตกรรม 

1 ขั้นกําหนดทิศทางการพัฒนาไปสูการใชนวัตกรรม ครูตองการขอมูลเพิ่มขึ้นเกี่ยวกับนวัตกรรมที่จะใช 

0 ขั้นไมมีการใชนวัตกรรม ครูไมมีความสนใจหรือไมใชนวัตกรรม 
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1.2 ทฤษฎีการเรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลงขั้นพื้นฐาน (transformative learning)  
ทฤษฎีการเรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลงขั้นพื้นฐาน เปนทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาดานจิตใจ

เพื่อใหบุคคลเปลี่ยนแปลงความเชื่อ เจตคติและปฏิกิริยาทางอารมณของตนเองใหยอมรับความรู

และประสบการณใหมโดยมีจุดมุงหมายเพื่อใหเกิดความตระหนักในการพัฒนาโดยใชหลักการคิด

สะทอนเชิงวิพากษ (critical reflection) จากประสบการณที่เกิดขึ้นกับตัวเอง เปนทฤษฎีที่อธิบาย

เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงขั้นพื้นฐานดานบุคลิกภาพภายในของบุคคล และการพัฒนาจิตสํานึก

ของตนใหเปดกวางขึ้นจนเกิดการบูรณาการอยางสมดุลยระหวางบุคลิกภาพภายในและภายนอก

จนสามารถทําใหบุคคลนั้นมีเจตคติที่ดีตอการพัฒนาศักยภาพตนเอง 

 กระบวนการที่เปนหัวใจของการเปลี่ยนแปลง คือ การตระหนักรู (discernment) ซึ่งมี

องคประกอบ 3 ประการ คือ 1) การเปดรับประสบการณใหม (receptipity) 2) การยอมรับส่ิงที่ได

เรียนรูใหม  และ 3) การตระหนักวาแบบแผนการรับรูแบบเดิมของตนไมเหมาะสมกับสภาพ

ปจจุบัน จําเปนตองแกไข ปรับปรุงและบูรณาการสิ่งใหมเขามาในวิถีชีวิตของตน  

 ชวงระยะเวลาของการเปลี่ยนแปลงทางความคิดและเจตคติของบุคคลตามทฤษฎีการ

เรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลงวามีการแบงเปน 3 ชวง คือ ชวงที่ 1 การใชความคิดสะทอนเชิงวิพากษ

เกี่ยวกับความจําเปนที่ตองเปลี่ยนแปลง (critical reflection) ชวงที่ 2 การใชการสนทนาหรือ

อภิปรายเชิงไตรตรองเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลง (reflective discourse) และชวงที่ 3 การปฏิบัติ

เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลง (action) 
 1.3 การจัดการเรียนรูตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษา 

 การจัดการเรียนรูตามแนวคิดจิตปญญาศึกษา (Contemplative Education) หมายถึง

การจัดการศึกษา ตามแนวพุทธศาสนา  เปนการเรียนรูที่มุงเนนใหผู เรียนเขาใจความคิด                   

ความตองการ และการกระทําของตนที่จะสงผลกระทบตอผูอ่ืน เปนการเรียนรูที่มีวัตถุประสงค

เพื่อใหผูเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงความคิด ความเชื่อ ของตนในเชิงลบ ใหเปนความคิดที่เห็นแก

ประโยชนของสวนรวม เปนการเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากความสมัครใจของผูเรียนที่ตองการเปลี่ยน

เพราะเห็นประโยชนที่จะเกิดแกสวนรวม เห็นถึงผลดี ผลเสียตามหลักเหตุและผล มีความตระหนกัรู

ถึงคุณคาของสิ่งตางๆ โดยปราศจากอคติ กิจกรรมที่ใชในการศึกษาตามแนวคิดจิตตปญญา ไดแก 

กิจกรรมการทําสุนทรียสนทนา การทํางานศิลปะ การเรียนรูเพื่อพัฒนาการคิดกระบวนระบบ 

(systematic thinking)  และการฝกสมาธิภาวนาตามแนวพุทธศาสนา เปนตน 
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ปรัชญาและหลักการพื้นฐานของจิตปญญาศึกษา 

 ปรัชญาและหลักการพื้นฐานของจิตปญญาศึกษามี 2 ประการ คือ (1) ความเชื่อ

เกี่ยวกับคุณคาของความเปนมนุษย (Humanistic Value) โดยเชื่อวามนุษยมีศักยภาพ 

สามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองไดอยางตอเนื่อง (2) ความเชื่อเกี่ยวกับกระบวนทัศนองครวม 

(holistic paradigm) คือ การปฏิบัติตอสรรพส่ิงอยางไมแยกสวนจากชีวิตมนุษยกับสรรพสิ่งตาง

เปนองครวมกันและกัน 

หลักการพื้นฐานของการจัดการเรียนรูแนวจิตปญญาศึกษาใชหลัก “หลักจิตปญญา 7” 

(ศูนยจิตตปญญาศึกษา มหาวิทยาลัยมหิดล) หรือช่ือยอ 7 C’s ไดแก (1) หลักการพิจารณาดวยใจ

อยางใครครวญ (2) หลักความรักความเมตตา (3) หลักการเชื่อมโยงสัมพันธ (4) หลักการ

เผชิญหนา (5) หลักความตอเนื่อง (6) หลักความมุงมั่น (7) หลักชุมชนแหงการเรียนรู รายละเอียด

ของ 7 C’s มีดังนี้ 

1. หลักการพิจารณาดวยใจอยางใครครวญ (Contemplation) คือ การเขาสูสภาวะ

จิตใจที่เหมาะสมตอการเรียนรู และนําจิตใจดังกลาวไปใชทํางานอยางใครครวญทั้งในดานพุทธิ

ปญญา (cognitive) ดานระหวางบุคคล และดานภายในบุคคล  

2. หลักความรักความเมตตา (Compassion) คือการจัดกระบวนการดวยสิ่งแวดลอม

และบริบทที่เกื้อกูลตอการเรียนรู  

3. หลักการเชื่อมโยงสัมพันธ (Connection) คือ การชวยผูเรียนใหสามารถเชื่อมโยง

ประสบการณของตนใหมีความสัมพันธกับชุมชน ส่ิงแวดลอมและโลก 

4. หลักการเผชิญหนา (Confronting) คือ การเปดใหผูเรียนเปดใจ เขาใจถึงขอจํากัด 

และศักยภาพของตนเอง 

5. หลักความตอเนื่อง (Continuity) คือ การจัดการเรียนรู ที่เปดโอกาสใหผูเรียนไดใช

ศักยภาพการเรียนรูของตนอยางเต็มที่ โดยจัดกิจกรรมที่มีความตอเนื่อง ล่ืนไหล และยืดหยุนให

เหมาะสม และเอื้อใหผูเรียนผอนคลาย เกิดความตอเนื่องในการเรียนรู 

6. หลักความมุงมั่น (Commitment) คือ การจัดการเรียนรูที่เอ้ือใหผูเรียนสามารถนําเอา

วิธีการเรียนกลับไปใชในชีวิต เพื่อนําไปสูการเรียนรูเพื่อเปลี่ยนแปลงตนเองไดอยางตอเนื่องและ

ยั่งยืน 
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7. หลักชุมชนแหงการเรียนรู (community) คือ การจัดกาเรรียนรูที่เนนการสราง

เครือขายความสัมพันธและการแลกเปลี่ยนเรียนรูที่เกิดขึ้นในกลุมซึ่งเปนการเรียนรูที่ตอเนื่องและ

เชื่อมโยงกับชีวิต 
สวนที่ 2 ลักษณะกจิกรรมที่ใชในกระบวนการพัฒนาความใสใจของคร ู
ลักษณะกิจกรรมที่ใชในกระบวนการพัฒนาความใสใจ ผูวิจัยประยุกตใชแนวคิดทฤษฎีที่

กลาวถึงในสวนที่ 1 ไดแก แนวคิดการพัฒนาครูตามลําดับข้ันความใสใจ ทฤษฎีการเรียนรูเพื่อการ

เปลี่ยนแปลงขั้นพื้นฐาน และการจัดการเรียนรูตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษา โดยมีเหตุผลในการ

เลือกใชดังนี้  

(1) แนวคิดการพัฒนาครูตามลําดับข้ันความใสใจมีการนําเสนอขั้นตอนการพัฒนาครูที่มี

ฐานคิดมาจากทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจที่ใหความสําคัญกับการพัฒนาความพรอมดานจิตใจ

ของครู มีการนําเสนอขั้นตอนการพัฒนาความใสใจของครู และมีตัวบงชี้พฤติกรรมแตละขั้นอยาง

ชัดเจน ถานําแนวคิดนี้มาใชในกระบวนการพัฒนาความใสใจของครู จะทําใหสามารถออกแบบ

กิจกรรมที่นํามาใชในกระบวนการไดสอดคลองเหมาะสมกับระดับความใสใจของครู 

(2) ทฤษฎีการเรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลงขั้นพื้นฐาน เปนทฤษฎีที่มีคําอธิบายลักษณะการ

เปลี่ยนแปลงของบุคคลวาตองเกิดจากการเปลี่ยนในระดับความคิด ความเชื่อกอนที่จะเปลี่ยน

ระดับพฤติกรรม ทําใหการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นมีความยั่งยืน เพราะเนนใหผูรับการพัฒนาเปลี่ยน

ความคิดและพฤติกรรมดวยความสมัครใจ เนนการใชความคิดเชิงวิพากษ อาศัยขอมูลและเหตุผล

ตามความเปนจริงมากกวาความคิดที่ใหความสําคัญกับอารมณความรูสึกที่เปลี่ยนแปลงได

ตลอดเวลา ถานําทฤษฎีนี้มาใชในการพัฒนาความใสใจของครู จะทําใหครูที่มีความใสใจตํ่าในแต

ละดาน มีแนวโนมที่จะเปลี่ยนความคิด  และความเชื่อของตนใหมีความใสใจตอตนเองตอ

ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู และความสําเร็จของนักเรียนมากขึ้นกวาเดิม 

(3) การจัดการเรียนรูตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษา เปนการเรียนรูที่ใหความสําคัญกับ

จิตใจของผูเรียน เนนการจัดบรรยากาศการเรียนรูแบบกัลยาณมิตร ทําใหบริบทในการเรียนมี 

ความผอนคลาย เนนใหผูเรียนเปดใจเรียนรูส่ิงตาง ๆ ดวยใจเปนกลาง ปราศจากอคติ และการ

ครอบงําของกรอบความเชื่อ คานิยม และบรรทัดฐานของสังคม  เขาใจความหมายและ

ความสัมพันธแบบองครวมอยางเปนเหตุเปนผล หากนําแนวคิดนี้ไปใชในกระบวนการพัฒนาความ

ใสใจของครู จะทําใหบรรยากาศการจัดกิจกรรมเอื้อตอการเรียนรู เพราะเนนการใชการสื่อสาร            

เชิงบวก การเปดใจ การเผชิญหนา และยอมรับขอจํากัดของตนเอง มองเห็นคุณคาของตนเอง  

และผูอ่ืน ทําใหบรรยากาศการพัฒนาครูมีความผอนคลาย มีแนวโนมวาจะทําใหครูที่มีความใสใจ
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ต่ําในดานตาง ๆ และรับการพัฒนาเกี่ยวกับการคิดกระบวนระบบ ซึ่งเนนการคิดและมอง

ความสัมพันธแบบองครวม จะทําใหครูเขาใจความเชื่อมโยงระหวางการกระทําของตนเองสามารถ

สงผลกระทบตอความสําเร็จของนักเรียน และเชื่อมโยงไปยังชุมชน สังคม และประเทศชาติ การใช

หลักความเมตตา และเนนคุณคาของความเปนมนุษย จะทําใหครูเขาใจและยอมรับความแตกตาง

และเห็นคุณคาของนักเรียนทุกคน  

โดยสรุปการนําแนวคิดทฤษฎีทั้ง 3 เร่ือง มาประยุกตใชในกระบวนการพัฒนาความใสใจ

ของครู เพราะมีลักษณะรวมที่มีความโดดเดนและสอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาความใสใจ

ของครู 3 ประการ คือ (1) ใหความสําคัญดานจิตใจ (2) มีเปาหมายในการเปลี่ยนวิธีคิด ความเชื่อ 

และมุมมองแบบเดิม และ (3) เชื่อในเรื่องผลกระทบ ความเชื่อมโยงสัมพันธระหวางตนเอง ผูอ่ืน 

และสังคม 

ลักษณะกิจกรรมที่ผูวิจัยนําแนวคิดทฤษฎีที่กลาวขางตนมาประยุกตใชในกระบวนการพัฒนา

ความใสใจของครูในการวิจัยมีขอพิจารณาในการนํามาใชดังนี้ (1) กิจกรรมสอดคลองกับความใสใจ

ของครูรายบุคคล (2) กิจกรรมเหมาะสมกับวัย และธรรมชาติของครู (3) ระยะเวลาที่ใชในการทํา

กิจกรรมเหมาะสมกับวัฒนธรรมองคกร (4) ส่ือและอุปกรณที่ใชจัดกิจกรรมสามารถจัดหาไดสะดวก 

และประหยัด (5) วิธีดําเนินกิจกรรมสะดวก ชัดเจน ข้ันตอนไมยุงยาก  

กิจกรรม 8 กิจกรรม ที่นํามาใชในกระบวนการพัฒนาความใสใจของครูมีลักษณะกิจกรรม 

ข้ันตอนการดําเนินการ และเปาหมายการพัฒนาที่แตกตางกันความใสใจของครู ซึ่งมีรายละเอียด 

ดังตารางที่ 4.14 

ตารางที่ 4.14 กิจกรรมในกระบวนการพัฒนาความใสใจของคร ู

ขั้นตอนกิจกรรม 
(ประยุกตแนวคดิ CBAM) 

จุดมุงหมายและแนวคิด
การจัดกิจกรรม 

ลักษณะของกิจกรรม 
ความใสใจ 

ที่ตองการพัฒนา 
ขั้นที่ 1 
การสรางความตระหนักและ

เห็นความจําเปนที่จะตอง

พัฒนา 
 

จุดมุงหมาย 
เพื่อใหครูเกิดความตระหนัก
และเห็นความจําเปนในการ
พัฒนาดานวิชาชีพ ดานการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน  
 
แนวคิดการจดักิจกรรม 
เรียนรูผานกระบวนการกลุม
โดยใชสื่อประกอบการจัด
กิจกรรม เชน สื่อประเภทคลิป
วีดีโอ เกี่ยวกับเรื่อง คุณคา
ของวิชาชีพครู เปนตน 

กิจกรรมที่ 1 
  “เช็คอินชีวิต” 
เปนกิจกรรมที่จัดเพื่อใหครูคิด
ทบทวนเปาหมายของตนเองใน
การเปนครู ใชสื่อเปนสิ่งเราชวย
กระตุนใหครูตระหนักในคุณคา
ของชวงเวลาปจจุบัน และเห็น
ความจําเปน ที่จะตองพัฒนาไปสู
ความเปนครูที่ประสบความสําเร็จ
ในวิชาชีพ หลังจากนั้นผูจัด
กิจกรรมใชคําถามนําอภิปราย
เกี่ยวกับ ความคาดหวังของครูใน

1. ความใสใจตอ
ตนเอง  
1.1 ดานการพัฒนา
วิชาชีพ 
1.2 ดานการประเมินผล
การปฏิบัติงาน 

 
 
 
 



 

 

98 
 

ขั้นตอนกิจกรรม 
(ประยุกตแนวคดิ CBAM) 

จุดมุงหมายและแนวคิด
การจัดกิจกรรม 

ลักษณะของกิจกรรม 
ความใสใจ 

ที่ตองการพัฒนา 
วันสุดทายกอนเกษียณอายุ
ราชการวาในวันนั้นครูจะรูสึก
อยางไร  และในวันนี้ อยากทํา
อะไรเพื่อใหมีความรูสึกที่ดีในวันที่
หมดบทบาทหนาที่ความเปนครู 

จุดมุงหมาย 
เพื่อใหครูเกิดความตระหนัก
และเห็นความจําเปนในการ
พัฒนาความเขาใจเกี่ยวกับ
นโยบายและวัฒนธรรม
โรงเรียน  และดานการสราง
ความสัมพันธที่ดีกับนักเรียน 
 
แนวคิดการจดักิจกรรม 
เรียนรูผานกระบวนการกลุม
โดยใชสื่อประกอบการจัด
กิจกรรม เชน ใบไม สิ่งของ
ใกลตัว ใบงานกิจกรรม 

กิจกรรมที่ 2 
  “วิธีคดิกระบวนระบบ” 
เปนกิจกรรมแบบบทบาทสมมติ 
โดยใชกองใบไม หรือสิ่งของที่ครู
หามากองรวมกันไว แลวใหครูตาง
คนตางดึงออกไปเพื่อใหเห็นภาพ
ของการกระจัดกระจาย เปนสื่อ ใน
การเรียนรูเรื่องความสัมพันธเชิง
ระบบในบริบทการทํางานใน
โรงเรียน  และในชั้นเรียน ที่ครูตอง
ใหความสําคัญเรื่องการมีเจตคติที่
ดีตอ ผูบริหาร เพื่อนรวมงาน และ
นักเรียน 

1.3. ดานนโยบายและ
วัฒนธรรมโรงเรียน  

1.4. ดานความสัมพันธ

กับนักเรียน 
 

ขั้นที่ 2 
การกําหนดขอมูลสารสนเทศ
ที่จะพัฒนา 
 

จุดมุงหมายการจดักิจกรรม  
เพื่อใหครูสามารถกําหนด
ขอมูลสารสนเทศในการ
พัฒนาประสิทธิภาพดานการ
จัดการเรียนรู 
แนวคิดการจดักิจกรรม 
เรียนรูผานกระบวนการ
วิเคราะหตนเอง โดยใช
หลักการวิเคราะหความ
ตองการจําเปนในการพัฒนา
ประสิทธิภาพการจัดการ
เรียนรูโดยใชเทคนิค SWOT  

กิจกรรมที่ 3 
“วิเคราะหตนเอง” 
เปนกิจกรรมรายบุคคล โดยผูจัด
กิจกรรมมีบทบาทเปนผูนําในการ
ใชกระบวนการวิเคราะหตนเอง 
(SWOT) โดยใชสื่อประเภทคลิป
วีดีโอเกี่ยวกับปรัชญาการจัดการ
เรียนรูสําหรับครู (ครูสมพร..คน
สอนลิง) เปนสื่อกระตุนใหครูคิด
สะทอนเกี่ยวกับประสิทธิภาพการ
จัดการเรียนรูของตน เพื่อนําไปสู
การวิเคราะหความตองการจําเปน
เพื่อพัฒนาตนเอง 

ขั้นที่ 3 
การวางแผนพัฒนาตนเอง 
 

จุดมุงหมายการจดักิจกรรม 
เพื่อใหครูสามารถวางแผน
พัฒนาตนเองดาน
ประสิทธิภาพการจัดการ
เรียนรู 
 
 แนวคิดการจัดกจิกรรม 
เรียนรู  และปฏิบัติงานผาน
กระบวนการกลุมใชหลักการ 
รวมคิด รวมทํา ระหวางเพื่อน

กิจกรรมที่ 4  
“กําหนดเข็มทศิชวีิต” 
เปนกิจกรรมที่จัดโดยใช
กระบวนการกลุม กระตุนใหครู
กําหนดภาพความสําเร็จในการ
จัดการเรียนรูของตน โดยนําขอมูล
ที่ไดจากการวิเคราะหตนเองใน
กิจกรรมที่ 3 มาเปนขอมูลพื้นฐาน 
และใชกระบวนการกลุม รวมกัน
คัดเลือกวิธีการที่เหมาะสมกับ

2. ดานความใสใจตอ
ประสิทธิภาพการ
จัดการเรียนรู ในดาน
ตาง ๆ ดังนี้ 
2.1 ดานความเพียงพอ
ของสื่อการสอนและ
หลักสูตร  
2.2. ดานสิ่งที่เปน
อุปสรรคตอการสอน  
2.3. ดานการจัดการ 
ช้ันเรียน  
2.4. ดานการไมมีวิธีสอน
ตามที่ตองการไดทันเวลา  
2.5. ดานปญหาสวนตัว
ของนักเรียน  
2.6. ดานเสรีภาพใน
วิชาชีพ 
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ขั้นตอนกิจกรรม 
(ประยุกตแนวคดิ CBAM) 

จุดมุงหมายและแนวคิด
การจัดกิจกรรม 

ลักษณะของกิจกรรม 
ความใสใจ 

ที่ตองการพัฒนา 
ครูดวยกัน เพื่ออาศัยระบบ
ทีมงานในการเสริมสรางใหครู
ไดเรียนรู 

บริบทและวัฒนธรรมของโรงเรียน 
ในการพัฒนาครูไปสูภาพ
ความสําเร็จ  

ขั้นที่ 4 
การบริหารจัดการ 

จุดมุงหมายการจดักิจกรรม 
เพื่อพัฒนาเจตคติและ
ความสามารถในการบริหาร
จัดการ  และกํากับตนเอง ให
สามารถทําตามแผนพัฒนา 
 
แนวคิดการจดักิจกรรม 
เรียนรูผานกระบวนการโคช 
ระหวางผูจัดกิจกรรม ในที่นี้
หมายถึง ศึกษานิเทศก โดย
หนาที่ตองใชหลักการโคช ใน
การพัฒนาครู ซ่ึงกิจกรรมนี้
เนนการพัฒนาครูรายบุคคล  

กิจกรรมที่ 5  
“การโคชเพื่อเสริมสรางพลัง
ชีวิต” 
เปนกิจกรรมที่ใชหลักการสนทนา
โตตอบกันในประเด็นเกี่ยวกับการ
บริหารจัดการตนเองของครูใหไปสู
เปาหมายที่กําหนดดวยตนเอง 
ผูพัฒนาใชหลักการตั้งคําถาม
เพื่อใหครูเกิดการคิดสะทอน 
(reflective thinking) โดยเนน
ประเด็นเกี่ยวกับการกํากับตนเอง
ใหสามารถดําเนินการตาม
แผนพัฒนาที่ไดจากกิจกรรมที่ 3 
(การกําหนดเข็มทิศชีวิต) 

ขั้นที่ 5 
การพัฒนาใหเกิดผล 

 

จุดมุงหมายการจดักิจกรรม 
เพื่อใหครูสามารถกํากับตัวเอง
ใหสามารถทําตามแผนพัฒนา
และเกิดผลสําเร็จตาม
เปาหมาย 
 
แนวคิดการจดักิจกรรม 
ครูเรียนรูผานกระบวนการ
สะทอนคิด จากขอมูลที่เกิด
จากความคิดของตนเองใน
สมุดบันทึกประจําวัน  

กิจกรรมที่ 6 
“บันทึกสะทอนคดิ” 
เปนกิจกรรมตอเนื่องจาก กิจกรรม
ที่ 5 “การโคชเพื่อเสริมสรางพลัง
ชีวิต” โดยเชิญชวนใหครูเขียน
บันทึกประจําวัน โดยกําหนด
ประเด็นในการเขียนบันทึกเกี่ยวกับ
การทบทวน  และสะทอนคิดใน
การปฏิบัติงานดานการพัฒนา
นักเรียน แตละวัน ผูจัดกิจกรรมใช
ขอความที่ครูบันทึกเปนขอมูล
ประกอบการโคชดวย 

ชั้นที่ 6 
การรวมมือรวมพลัง 
 

จุดมุงหมายการจดักิจกรรม 
เพื่อใหครูจัดการเรียนรู โดยใช
หลักการทํางานแบบรวมมือ
รวมพลังกับเพื่อนครูใน
โรงเรียน 
 
แนวคิดการจดักิจกรรม 
เรียนรูผานกระบวนการกลุม 
เพื่อเปดโอกาสใหครูมีเสนอ
ความคิดของตนเอง และรับรู
ความคิดของเพื่อนครู เพื่อจะ
ไดมีเพื่อนรวมคิดรวมทําใน

กิจกรรมที่ 7 
“พลังกลุม สรางพลังใจ” 
เปนกิจกรรมกลุมสัมพันธ ที่ใชช่ือ
วา “กิจกรรมตะกราสามใบ”เปน
กิจกรรมที่ใหครูไดคนพบเพื่อนที่มี
ปญหาเกี่ยวกับนักเรียนที่คลายกับ
ของตนเองนําไปสูการสราง
ความสัมพันธในการรวมมือกัน
ทํางาน  

3. ดานความใสใจตอ
ความสําเร็จของ
นักเรียน ในดานตาง ๆ 
ตอไปนี้ 
3.1. ดานความงอกงาม
ทางวิชาการของนักเรียน  
3.2. ดานแรงจูงใจของ
นักเรียน  
3.3. ดานความงอกงาม
ทางอารมณ-สังคมของ
นักเรียน  
3.4. ดานความแตกตาง
ระหวางบุคคลของ
นักเรียน  
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ขั้นตอนกิจกรรม 
(ประยุกตแนวคดิ CBAM) 

จุดมุงหมายและแนวคิด
การจัดกิจกรรม 

ลักษณะของกิจกรรม 
ความใสใจ 

ที่ตองการพัฒนา 
การชวยเหลือนักเรียนใน
ปญหาที่คลายกัน 

ขั้นที่ 7 
การปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงาน 
ที่ดีขึ้น 

จุดมุงหมายการจดักิจกรรม 
เพื่อใหครูทบทวน วิธีการ
ปฏิบัติงานดานการพัฒนา
นักเรียน  และรวมกัน 
แลกเปลี่ยนวิธีปรับปรุงการ
ปฏิบัติงาน 
 
แนวคิดการจดักิจกรรม 
เรียนรูผานกระบวนการ
สนทนากลุม 

กิจกรรมที่ 8 
“ชวนคดิสะกิดใจ” 
เปนกิจกรรมที่นําเทคนิค “สุนทรีย
สนทนา” มาใชในการกิจกรรม โดย 
ใหครูใชการสนทนากลุมใหญใน
ประเด็น เกี่ยวกับการทบทวน 
วิธีการปญหา  และแนวทางแกไข 
การพัฒนานักเรียน โดยผูจัด
กิจกรรมใชคําถามนําเพื่อเนน
ประเด็นการปรับปรุงวิธีพัฒนา
นักเรียนที่ดีกวาเดิม 

ขั้นปดทายกระบวนการ จุดมุงหมายการจดักิจกรรม 
เพื่อใหครูทบทวนผลการ
พัฒนาหลังเสร็จสิ้น
กระบวนการ เพื่อเปนขอคิดที่
จะใชในการทํางานตอไป  
 
แนวคิดการจดักิจกรรม 
เรียนรูผานกระบวนการกลุม
สัมพันธ  และใชสื่อประเภท
คลิปวีดีโอ  และเพลง ที่
กระตุนใหครูสะทอนความรูสึก
จากการเขารวมกระบวนการ  
และสรางกําลังใจในการ
ทํางาน 

กิจกรรมสงทาย 
““เช็คเอาทเราพลัง” 
เปนกิจกรรมใหครูทบทวนผลการ
พัฒนา ต้ังแตเริ่มเขารวม
กระบวนการ จนถึงวันนี้ มีอะไรที่
ไดตามเปาหมาย เกินเปาหมาย 
และต่ํากวาเปาหมาย โดยนําเสนอ
ตอที่ประชุมกลุมใหญ ในลักษณะ 
“หนึ่งวลีแทนใจ” เพื่อนําเสนอ
ความรูสึก หรือ เสนอคํามั่นสัญญา 
ในการพัฒนาการทํางานของตน  
และปดกระบวนการดวยการรวม
รองเพลงที่มีความหมายเกี่ยวกับ
การสรางกําลังใจในการทํางาน 

- 

   

สรุปกระบวนการพัฒนาความใสใจของครู 
สรุปกระบวนการพัฒนาความใสใจของครู โดยมีจุดมุงหมายเพื่อใหครูมีความใสใจตอ

ตนเอง ตอประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู  และตอความสําเร็จของนักเรียน ภายในกระบวนการ
ประกอบดวย ข้ันตอนการพัฒนา 7 ข้ัน แตละขั้นมีเปาหมายพัฒนาความใสใจ แตกตางกัน ข้ันที่ 1 
ข้ันสรางความตระหนักใหครูเห็นความจําเปนในการพัฒนา ใชเพื่อพัฒนาความใสใจตอตนเอง     
4 ดาน ไดแก ดานการพัฒนาวิชาชีพ ดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน ดานนโยบายและ
วัฒนธรรมองคกร และดานความสัมพันธกับนักเรียน ในขั้นนี้ มีกิจกรรม 2 กิจกรรม ไดแก กิจกรรม 
เช็คอินชีวิต และกิจกรรมวิธีคิดกระบวนระบบ  

การพัฒนาความใสใจข้ันที่ 2 กําหนดขอมูลสารสนเทศที่จะพัฒนา ข้ันที่ 3 การวาง
แผนพัฒนาตนเอง และข้ันที่ 4 การบริหารจัดการ ใชเพื่อพัฒนาความใสใจดานประสิทธิภาพการ
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จัดการเรียนรู 6 ดาน ไดแก ดานความเพียงพอของสื่อ อุปกรณ ดานสิ่งที่เปนอุปสรรคตอการสอน 
ดานการจัดการชั้นเรียน ดานไมมีวิธีสอนตามตองการไดทันเวลา ดานปญหาสวนตัวของนักเรียน 
และดานเสรีภาพในวิชาชีพ ข้ันที่ 2 ใชกิจกรรมวิเคราะหตนเอง ข้ันที่ 3 ใชกิจกรรม กําหนดเข็มทิศ
ชีวิต และข้ันที่ 4 ใชกิจกรรมการโคชเพื่อเสริมสรางพลังชีวิต 

การพัฒนาความใสใจข้ันที่ 5 ข้ันการพัฒนาใหเกิดผล ข้ันที่ 6 ข้ันรวมมือรวมพลัง และขัน้ที ่
7 ข้ันปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานที่ดีกวาเดิม ใชเพื่อพัฒนาความใสใจตอความสําเร็จของนักเรียน               
4 ดาน ไดแก ดานความงอกงามทางวิชาการของนักเรียน ดานแรงจูงใจในการเรียนรูของนักเรียน 
ดานความงอกงามทางอารมณ  และสังคมของนักเรียน  และดานความแตกตางระหวางบุคคลของ
นักเรียน ข้ันที่ 5 ใชกิจกรรมบันทึกสะทอนคิด ข้ันที่ 6 ใชกิจกรรมพลังกลุม สรางพลังใจ  และขั้นที่ 7 
ใชกิจกรรม ชวนคิดสะกิดใจ โดยตอนทาย กอนเสร็จส้ินกระบวนการ ใชกิจกรรม เช็คเอาทเราพลัง 
ใหครูไดทบทวนตัวเอง และสรางกําลังใจในการทํางาน สรุปกระบวนการมีรายละเอียดดังภาพที่ 
4.2  

 

   พัฒนาความใสใจตอความสําเร็จของนักเรยีน(Impact Concerns) 
  กิจกรรมปดทาย เช็คเอาทเราพลัง 

  ขั้นที่ 7  
  ปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานที่ดีขึ้น 

กิจกรรม 8 
  ชวนคิดสะกิดใจ (reflective coaching) 

  ขั้นที่ 6  
  รวมมือรวมพลัง 

กิจกรรม 7 
  พลังกลุม สรางพลังใจ  

  ขั้นที่ 5  
  การพัฒนาใหเกิดผล 

กิจกรรม 6 
  บันทึกสะทอนคิด (reflective journal)  

 พัฒนาความใสใจตอประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู(Task Concerns)  
 ขั้นที่ 4 บริหารจัดการ กิจกรรมที่ 5 

  การโคชเพื่อเสริมสรางพลังชีวิต 
 ขั้นที่ 3 วางแผนพัฒนาตนเอง กิจกรรมที่ 4 

  กําหนดเข็มทิศชีวิต  
 ขั้นที่ 2 กําหนดขอมูลสารสนเทศที่จะพัฒนา กิจกรรม 3 

  วิเคราะหตนเอง  
พัฒนาความใสใจตอตนเอง (Self Concerns) 

กิจกรรมที่ 2  
  วิธีคิดกระบวนระบบ  

ขั้นที่ 1 สรางความตระหนักและเห็นความจําเปนที่
จะตองพัฒนา 

กิจกรรมที่ 1 
  เช็คอินชีวิต  

ภาพที่ 4.2 กระบวนการพัฒนาความใสใจของครู 
 

2.2 ผลการพัฒนากระบวนการพัฒนาความใสใจของครู 
ผลการพัฒนากระบวนการพัฒนาความใสใจของครูในโรงเรียนกรณีศึกษากลุมทดลอง ที่

ผูวิจัยนํารางกระบวนการพัฒนาไปทดลองใช มีครูเขารวมกระบวนการพัฒนา 20 คน โดยผูวิจัยจัด



 

 

102 
 
กิจกรรมการพัฒนาความใสใจของครู จํานวน 8 คร้ัง มี 10 กิจกรรม พบวา หลังจากทดลองจัด

กิจกรรมในกระบวนการเปนระยะเวลาตอเนื่องสัปดาหเวนสัปดาห สลับกับการพัฒนาครูเร่ืองการ

ทําวิจัยในชั้นเรียน โดยเริ่มกิจกรรมที่ 1 ตั้งแตวันที่ 12 พฤษภาคม 2552 - 5 กันยายน 2552 ในชวง

ระหวางที่ครูรวมกิจกรรม และหลังกิจกรรมเสร็จส้ินลง ผูวิจัยศึกษาผลที่เกิดกับครู โดยการสังเกต 

สัมภาษณ การวิเคราะหเนื้อหาจากบันทึกของครู นํามาใชในการวิเคราะหวาทกรรม พบวา 

กิจกรรมที่ชวยใหครูมีความใสใจสูงขึ้นมี 9 กิจกรรม แบงเปนกิจกรรมพัฒนาความใสใจ 8 กิจกรรม 

และกิจกรรมเราพลังกอนจบกระบวนการอีก 1 กิจกรรม รวมเปน 9 กิจกรรม ไดแก (1) เช็คอินชีวิต 

(2) วิธีคิดกระบวนระบบ (3) วิเคราะหตนเอง (4) กําหนดเข็มทิศชีวิตดวย AIC (5) การโคชเพื่อ

เสริมสรางพลังชีวิต (6) บันทึกสะทอนคิด (7) พลังกลุมสรางพลังใจ (8) ชวนคิดสะกิดใจ                         

(9) เช็คเอาทเราพลัง โดยมีกิจกรรมที่หลังจากทดลองใชแลว พบวา ไมเหมาะสมสําหรับนํามา

พัฒนาความใสใจเนื่องจากเปนกิจกรรมเนนที่การพัฒนาระบบกลุมมากกวาพัฒนารายบุคคล 

ไดแก กิจกรรมพิจารณญาณ (issue book) กับการกําหนดเข็มทิศชีวิต สําหรับอีกหนึ่งกิจกรรมที่

ทดลองใชแลวพบวา ไมสามารถพัฒนาความใสใจของครูได คือ กิจกรรมปญญากับความสุขใน

การเรียนรู เนื่องจากผูวิจัยนํามาทดลองใชกับการพัฒนาความใสใจดานประสิทธิภาพการจัดการ

เรียนรู พบวาผลการพัฒนาไมบรรลุวัตถุประสงค กลาวคือ ไมมีผลอยางชัดเจนวากิจกรรมนี้

สามารถพัฒนาใหครูใสใจดานการจัดการเรียนรูเพิ่มข้ึนได ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณครูและ

ผูบริหารสถานศึกษาในประเด็นนี้ พบวา กิจกรรมปญญากับความสุขในการเรียนรู ควรใชในขั้นตน 

คือ ข้ันการพัฒนาความใสใจตอตนเองนาจะไดผลดีกวานํามาใชในการพัฒนาความใสใจตอ

ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู เพราะกิจกรรมปญญากับความสุขในการเรียนรู เปนกิจกรรมที่เนน

ใหครูเห็นความสําคัญของการพัฒนาการเรียนรูของตนเองมากกวาพัฒนานักเรียน ดังนั้นผูวิจัยจึง

ปรับกิจกรรมนี้ออกจากกระบวนการดวยเหตุผลดังกลาว 

ผูวิจัยทําการวิเคราะหวาทกรรมความใสใจของครูหลังรับการพัฒนาความใสใจแตละ

กิจกรรมเพื่อนําผลมาใชพัฒนากระบวนการ โดยผลการวิเคราะหวาทกรรมของครูกรณีศึกษาทั้ง                    

20 คน นําเสนอในภาคผนวก ในสวนนี้นําเสนอเพียงตัวอยางผลการวิเคราะหวาทกรรมของครู

กรณีศึกษาที่ 1 โดยกิจกรรมที่นํามาทดลองใชพัฒนาความใสใจของครูดานความใสใจตอตนเอง

ไดแก กิจกรรม “เช็คอินชีวิต” มีขอมูลสะทอนวาครู มีความใสใจตอตนเองในดานการประเมินผล

การปฏิบัติงานสูงขึ้น  และหลังจากรับการพัฒนาความใสใจตอประสิทธิภาพการจัดกรเรียนรูดวย

กิจกรรม “วิเคราะหตนเอง” พบวา ครูมีความใสใจสูงขึ้นในการจัดกิจกรรมแบบไมตองมีการเรียน

การสอนในหองเรียนตามเวลาที่ตองการ เห็นไดจากครูเห็นความจําเปนที่จะตองพัฒนาตนเองเรื่อง
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การวิเคราะหปญหานักเรียน เนื่องจากเปนปจจัยหนึ่งที่จะทําใหการจัดการเรียนรูของครูมี

ประสิทธิภาพ สําหรับกิจกรรมที่ใชพัฒนาความใสใจดานความสําเร็จของนักเรียน ใชกิจกรรม 

“พลังกลุมสรางพลังใจ” ผลการวิเคราะหวาทกรรม พบวา ครูยังคงมีความใสใจตอความสําเร็จของ

นักเรียนในดานความแตกตางระหวางบุคคลสูงเชนเดียวกับกอนรับการพัฒนา เห็นไดจากครูมี

ความคาดหวังที่จะวิเคราะหปญหาทางการเรียนเพื่อชวยใหนักเรียนประสบความสําเร็จในการ

เรียน ผลการวิเคราะหวาทกรรม เพื่อนํามาใชปรับปรุงกระบวนการพัฒนาความใสใจ รายละเอียด

ดังตารางที่ 4.15 

ตารางที่ 4.15 ตัวอยางผลการวิเคราะหวาทกรรมเพื่อนํามาใชปรับปรุงกระบวนการฯ 

 Self Task Impact คะแนนรวม 
ระดับการเปลี่ยนแปลง 

(post-pre)/pre*100 
กอน M M H 7/3=2.33 
หลัง H H H 9/3=3 

กรณีศึกษาที่ 
1  

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เพิ่ม คงเดิม  
(3-2.33)/2.33*100 = 28.75% 

ผลการวิเคราะหวาทกรรมการเปลี่ยนแปลงของครูจากกิจกรรมที่เขารวมในกระบวนการพัฒนาความใสใจ 
ครูกรณีศึกษาที่ 1 ครูหญิง อายุ 45 ป อายุราชการ 25 ป มีความพรอมดานฐานะทางเศรษฐกิจ มีญาตพิี่นอง

ใกลชิดรับราชการตําแหนงสงูหลายราย มีความมั่นใจในความรูความสามารถดานงานการเงิน พัสดุของโรงเรียน แต
ขาดความมั่นใจดานงานวิชาการและการจัดการเรียนรู  

Self 
 

กิจกรรมที่ 1 “เช็คอินชีวิต” 
กอนรับการพัฒนาความใสใจ ครูกรณีศึกษาที่ 1 มีความใสใจตอตนเองปานกลาง  
กิจกรรมที่จัด ใชสื่อเปนสิ่งเราชวยกระตุนใหครูตระหนักในคุณคาของชวงเวลาปจจุบัน และเห็นความจําเปน ที่จะตอง
พัฒนาไปสูความเปนครูที่ประสบความสําเร็จในวิชาชีพ โดยใชสื่อคลิปวีดีโอ นําเสนอความรูสึกของนักแสดงที่รับ
บทบาทเปนครูในวันสุดทายกอนเกษียณอายุ ผูจัดกิจกรรมใชคําถามนําอภิปรายเกี่ยวกับ ความคาดหวังของครู โดย
สมมติวาวันนี้เปนวันสุดทายกอนที่จะหมดบทบาทการเปนครูในโรงเรียนนี้ ครูจะรูสึกอยางไร  และอยากทําอะไร
เพื่อใหมีความรูสึกที่ดีในวันสุดทายของการเปนครู เมื่อจบกิจกรรม ครูกรณีศึกษาที่ 1 มีการจดบันทึกหลังเสร็จสิ้น
กิจกรรม (After Action Review) หรือ AAR ที่เปนขอมูลสะทอนใหเห็นวาครูมีความใสใจในดานการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานสูงขึ้น กวาเดิมในชวงกอนการเขารวมกิจกรรม 
 

“สิ่งที่ไดรับในวันนี้ (หลังจากเขารวมกิจกรรม “เช็คอินชีวิต”) คือ ต้ังใจวาจะกลับไปนํางานวิจัยของตนเองที่
สงไปแลว (ตกสนิทแบบไมมีเงื่อนไข) เอามาปดฝุน เตรียมเผื่อวาเขาจะเรียกไปเยียวยา นํามาดูวาตองแกไข
ตรงไหน แลวต๊ิกไวเปนนัย ๆ ลองฮึดสูอีกสักครั้ง วันขางหนาจะไดไมรูสึกเสียดายเวลาที่ผานไป” 

(1/1.2: ดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน) 
Task กิจกรรมที่ 3 “วิเคราะหตนเอง” 

กอนรับการพัฒนา ครูกรณีศึกษาที่ 1 มีความใสใจตอประสิทธิภาพการจัดการเรียนรูระดับปานกลาง  
หลังจากรวมกิจกรรม “วิเคราะหตนเอง” ครูมีความใสใจดานไมมีวิธีสอนตามตองการไดทันเวลาในระดับที่สงูขึ้นมี
พิจารณาจากความคิดเห็นของครูจาดดารมราผูวิจัย ใหครูฝกวิเคราะหจุดเดน ขอจํากัด ปญหา อุปสรรค ในการ
พัฒนาประสิทธิภาพการจัดการเรียนรูของตนเอง เปรียบเทียบกับมุมมองจากเพื่อนครูที่สนิทกนั ครูกรณีศึกษาที่ 1 
วิเคราะหตนเองวามีขอจํากัดเรื่องการวิเคราะหปญหาดานการเรียนรูของนักเรียน จากการใชคําวา “จริง ๆ แลวเรา
ตองวิเคราะหเด็กใหออกวาเขามีปญหาเพราะอะไร จะไดไปหาที่ตนเหตุ” เปนการนําเสนอเหตุผลเชิงคูครงขาม คําวา 
“จริง ๆ แลว” เปนนัยยะหมายถึง ที่ครูมากอนหนานี้รูเปนเรื่องที่ไมจริง แตขณะนี้ครูเร่ิมรับรูวาความจริงเปนอยางไร 
แสดงใหเห็นวา “กิจกรรมการวิเคราะหตนเอง” สามารถเปลี่ยนแปลงการับรูของครูได 
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 “ ถาพี่มีที่ปรึกษาเรื่องเทคนิคการสอนคณิต และมีเวลาเปนพี่เลี้ยงใหเรา งานพี่ก็คงดีกวานี้ ที่ทํามาก็ทํา ๆ 
ไปแบบไมคอยเขาใจ มันถึงไดตกไง ตอนนี้ก็พอจะรูแลววา เราก็มีขอจํากัดอะไรหลายอยาง จรงิ ๆ แลวเรา
ตองวิเคราะหเด็กใหออกวาเขามีปญหาเพราะอะไร จะไดไปหาที่ตนเหตุ ที่ทํามา เราคิดวาเรารูปญหา 
แตหาเหตุผลมาอธิบายไมได คิดเอาวาตองแกอยางดนนอยางนี้ แลวกทํานวัตกรรมเลย เหนื่อยเพราะ ผิดมา
ต้ังแตตน อยางนี้ ตองหาตัวชวยคิดวาเปนครูมาต้ังนาน ที่แทยังไมรูอะไรอีกตั้งเยอะ พวก..(ช่ือเพื่อนครูใน
โรงเรียน)..เขาก็แนะนําดีนะ เวลาเราไมเขาใจเรื่องทางวิชาการ” 

(1/2.2:  ดานไมมีวิธีสอนตามตองการไดทันเวลา) 
impact กิจกรรมที่ 7 “พลงักลุมสรางพลังใจ” 

กอนรับการพัฒนา ครูกรณีศึกษาที่ 1 มีความใสใจตอความสําเร็จของนักเรียนระดับสูง  

หลังจากรวมกิจกรรม “พลังกลุมสรางพลังใจ” ครูยังคงรักษาระดับความใสใจระดับสูง สะทอนจากความใสใจดาน

แตกตางระหวางบุคคลของนักเรียน  

   จากกิจกรรมช่ือ “ตะกราสามใบ” ที่ใหครูวาดรูปตะกราสามใบ และตอบคําถาม สามขอ จดบันทึกลงในภาพวาด

ตะกรา คิด ตอบคําถาม 3 ขอบันทึกลงใน ตะกราทดลองใหระบุวาต้ังแตครูมาสอนที่โรงเรียนนี้ ไดเกิดการ

เปลี่ยนแปลงอะไรที่สําคัญที่สุดในชีวิต (ใหตอบอยางจริงใจที่สุด) ตะกราควบคุม ใหระบุวาความสุขในการทํางาน

ของเราเกิดจากอะไร (เพื่อนรวมงาน ผูบริหาร เด็ก ลักษณะงาน ความสําเร็จ ผลตอบแทน เปนตน) ตะกราที่สาม ให

ระบุวาคาดหวังอะไรในการเปนครูที่โรงเรียนแหงนี้  และใหครูเดินไปรอบ ๆ หองที่จัดกิจกรรม เมื่อไดยินเสียง

สัญญาณจากผูจัดกิจกรรม ใหครูหยุดเดิน และจับคูกับเพื่อนครูที่อยูใกลที่สุด สอบถามเกี่ยวกับขอความที่บันทึกลง

ในตะกรา  และจดบันทึกช่ือเพื่อน  และประเด็นไว เมื่อครบ 3 รอบ ใหครูนําเสนอประเด็นที่บันทึกไดจากเพื่อน ตอ

กลุมใหญ  และผูจัดกิจกรรม นําอภิปรายแตละประเด็นเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู  และจับคูกับเพื่อนครูที่มีประเด็น

ใกลเคียงกัน เพื่อรวมกันปรึกษาปญหา 
สัมภาษณเพิ่มเติม ครูเสนอความคิดเกี่ยวกับประเด็นนี้ พบคําวา “ถาเรารูที่มาที่ไปลึก ๆของ 
แตละคนก็คงชวยเขาไดมากกวานี้” สะทอนใหเห็นวา การที่ครูอยากชวยเด็ก หมายถึงเห็นวาเด็กมีปญหา
และการใชคํา “ที่มาที่ไปลึก ๆ ของแตละคน” แทนความหมายของ ความแตกตางของนักเรียนรายบุคคล
ในแตละดาน ดังนั้น วลีที่หยิบยกมานําเสนอจึงอธิบายไดวา เมื่อครุรับการพัฒนาในกิจกรรม “พลังกลุ สราง
พลังใจ” แลว ครูมีความใสใจดานความแตกตางของนักเรียนสูงขึ้น 

 

 “ขอบคุณศน.......ที่ชวยทําใหพี่มั่นใจ  และเห็นวาเราตองคิด.. ทํา อะไรอีกหลายอยาง อยางนอย ๆ เร่ืองของ
เด็ก เราคิดวาอยูกับเด็กทุกวัน เรารูเยอะแลววาใครเปนยังไง ความจริงมีหลายอยางที่เราไมรู อยางปญหา
ของเด็กในหองเราแตละคน นี่ไมเหมือนกันเลย เราก็สอนไปแบบเดียวกัน ถาเรารูที่มาที่ไปลึก ๆของแตละคน
ก็คงชวยเขาไดมากกวานี้ ถาเราสอนแลวเด็กไดดี แคนี้เราก็พอใจแลว อยางอื่นวากันทีหลัง” 

(1/3.4: ดานความแตกตางระหวางบุคคลของนักเรียน) 
 

ผลการพัฒนากระบวนการพัฒนาความใสใจโดยพิจารณาจากระดับการเปลี่ยนแปลง

ความใสใจของครูกรณีศึกษากลุมทดลอง 20 คน พบวาครูที่มีพัฒนาการเพิ่มข้ึน 50% จํานวน 5 

คน พัฒนาการเพิ่มข้ึนนอยกวา 50% จํานวน 9 คน รวมเพิ่ม 14 คน และมีพัฒนาการคงที ่6 คน ใน

จํานวนนี้ 5 คนกอนรับการพัฒนามีคะแนนสูงทุกดานอยูแลวและอีก 1 คน มีผลการพัฒนาดาน 

self เพิ่ม task ลด impact เพิ่ม เมื่อวิเคราะหระดับการเปลี่ยนแปลงรวม พบวามีพัฒนาการคงที่ 

ผลการพัฒนามีรายละเอียด ดังตารางที่ 4.16 
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ตารางที่ 4.16 ความเปลี่ยนแปลงความใสใจของครูในกลุมทดลอง 

 กรณีศึกษา ผล Self Task Impact คะแนนรวม ระดับการเปลี่ยนแปลง 
(post-pre)/pre*100 

กอน M M H 7/3=2.33 
หลัง H H H 9/3=3 กรณีศึกษาที่ 1 

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เพิ่ม เทาเดิม  
(3-2.33)/2.33*100 = 28.75% 

กอน M H H 8/3=2.66 
หลัง H H H 9/3=3 กรณีศึกษาที่ 2 

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เทาเดิม เทาเดิม  
(3-2.66)/2.66*100 = 12.78% 

กอน H H H 9/3=3 
หลัง H H H 9/3=3 กรณีศึกษาที่ 3 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม  
(3-3)/3*100 = 0% 

กอน M M M 6/3=2 
หลัง H H H 9/3=3 กรณีศึกษาที่ 4 

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เพิ่ม เพิ่ม  
(3-2)/2*100 = 50% 

กอน H M H 8/3=2.66 
หลัง H H H 9/3=3 กรณีศึกษาที่ 5 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เพิ่ม เทาเดิม  
(3-2.66)/2.66*100 = 12.78% 

กอน H H H 9/3=3 
หลัง H H H 9/3=3 กรณีศึกษาที่ 6 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม  
(3-3)/3*100 = 0% 

กอน M H H 8/3=2.66 
หลัง H H H 9/3=3 กรณีศึกษาที่ 7 

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เทาเดิม เทาเดิม  
(3-2.66)/2.66*100 = 12.78% 

กอน M M M 6/3=2 
หลัง H H H 9/3=3 กรณีศึกษาที่ 8 

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เพิ่ม เพิ่ม  
(3-2)/2*100 = 50% 

กอน M M H 7/3=2.33 
หลัง H H H 9/3=3 กรณีศึกษาที่ 9 

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เพิ่ม เทาเดิม  
(3-2.33)/2.33*100 = 28.75% 

กอน M M M 6/3=2 
หลัง H H H 9/3=3 กรณีศึกษาที่ 10 

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เพิ่ม เพิ่ม  
(3-2)/2*100 = 50% 

กอน M H H 8/3=2.66 
หลัง H H H 9/3=3 กรณีศึกษาที่ 11 

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เทาเดิม เทาเดิม  
(3-2.66)/2.66*100 = 12.78% 

กอน M H H 8/3=2.66 
หลัง H M H 8/3=2.66 กรณีศึกษาที่ 12 

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม ลด เทาเดิม  
(2.66-2.66)/2.66*100 = 0% 

       
       



ตารางที่ 4.16 (ตอ) 

 กรณีศึกษา ผล Self Task Impact คะแนนรวม ระดับการเปลี่ยนแปลง 
(post-pre)/pre*100 

กอน M M H 7/3=2.33 
หลัง H H H 9/3=3 กรณีศึกษาที่ 13 

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เพิ่ม เทาเดิม  
(3-2.33)/2.33*100 = 28.75% 

กอน M M M 6/3=2 
หลัง H M M 7/3=2.33 กรณีศึกษาที่ 14 

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เทาเดิม เทาเดิม  
(2.33-2)/2.33*100 = 14.16% 

กอน H H H 9/3=3 
หลัง H H H 9/3=3 กรณีศึกษาที่ 15 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม  
(3-3)/3*100 = 0% 

กอน M H H 8/3=2.66 
หลัง H H H 9/3=3 กรณีศึกษาที่ 16 

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เทาเดิม เทาเดิม  
(3-2.66)/2.66*100 = 12.78% 

กอน M M M 6/3=2 
หลัง H H H 9/3=3 กรณีศึกษาที่ 17 

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เพิ่ม เพิ่ม  
(3-2/2*100 = 50% 

กอน H H H 9/3=3 
หลัง H H H 9/3=3 กรณีศึกษาที่ 18 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม  
(3-3)/3*100 = 0% 

กอน M M M 6/3=2 
หลัง H H H 9/3=3 กรณีศึกษาที่ 19 

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เพิ่ม เพิ่ม  
(3-2)/2*100 = 50% 

กอน H H H 9/3=3 
หลัง H H H 9/3=3 กรณีศึกษาที่ 20 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม  
(3-3)/3*100 = 0% 

 

สรุปผลการพัฒนาความใสใจของครู เปรียบเทียบความใสใจแตละดาน โดยพิจารณา

ความเปลี่ยนแปลงของจํานวนครูหลังรับการพัฒนา ดานความใสใจตอตนเอง พบวา สวนใหญครมูี

ระดับความใสใจเพิ่มข้ึน (14 คน) ดานประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู มีอัตราใกลเคียงกันระหวาง

ใสใจเพิ่ม (10 คน) และใสใจเทาเดิม (9 คน) ความใสใจตอนักเรียน สวนใหญมีความใสใจเทาเดิม 

(15 คน) เมื่อพิจารณาผลลัพธ พบวา สวนใหญครูมีความใสใจเทาเดิม (11 คน) รายละเอียดดัง

ตารางที่ 4.17 
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ตารางที่ 4.17 สรุปผลการพัฒนาความใสใจของครู 
หลัง 

กอน 
นอย  
(L) 

ปานกลาง 
(M) 

มาก 
 (H) 

การเปลี่ยนแปลง 

ใสใจตอตนเอง 

นอย 0 0 0 

ปานกลาง 0 0 14 

มาก 0 0 6 

มาก 0 0 11 

ลดลง  = 0 
เทาเดิม  = 6 
เพิ่มขึ้น  = 14 

ใสใจตอประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู 

นอย 0 0 0 

ปานกลาง 0 1 9 

มาก 0 1 9 

ลดลง  = 1 
เทาเดิม  = 10 
เพิ่มขึ้น  = 9 

ใสใจตอความสําเร็จของนักเรียน 

นอย 0 0 0 

ปานกลาง 0 1 5 

มาก 0 0 14 

ลดลง  = 0 
เทาเดิม  = 15 
เพิ่มขึ้น  = 5 

ผลลัพธ  

นอย 0 0 0 

ปานกลาง 0 9 0 

มาก 0 0 11 

ลดลง  = 0 
เทาเดิม  = 11 
เพิ่มขึ้น  = 9 

  

ระดับการเปลี่ยนแปลงความใสใจของครูกรณีศึกษากลุมควบคุม 24 คน พบวาครูที่มี

ระดับพัฒนาการเพิ่มข้ึน จํานวน 6 คน มีพัฒนาการคงที่ 15 คน (กอนรับการพัฒนามีคะแนนสูงทกุ

ดาน 8 คน) และพัฒนาการลดลง จํานวน 3 คน ผลการพัฒนามีรายละเอียด ดังตารางที่ 4.18 

ตารางที่ 4.18 ความเปลี่ยนแปลงความใสใจของครูในกลุมควบคุม 

 กรณีศึกษา ผล Self Task Impact คะแนนรวม ระดับการเปลี่ยนแปลง 
(post-pre)/pre*100 

กอน M M M 6/3=2 
หลัง M M M 6/3=2 กรณีศึกษาที่ 1 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม  
(2-2)/2*100 = 0% 

กอน M H H 8/3=2.66 
หลัง H H M 8/3=2.66 กรณีศึกษาที่ 2 

เปลี่ยนแปลง ลด เทาเดิม ลด  
(2.66-2.66)/2.66*100 = 0% 

กอน M M M 6/3=2 กรณีศึกษาที่ 3 
หลัง M M M 6/3=2 

(2-2)/2*100 = 0% 
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 กรณีศึกษา ผล Self Task Impact คะแนนรวม ระดับการเปลี่ยนแปลง 
(post-pre)/pre*100 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม  
       

ตารางที่ 4.18 (ตอ) 

 กรณีศึกษา ผล Self Task Impact คะแนนรวม ระดับการเปลี่ยนแปลง 
(post-pre)/pre*100 

กอน H H H 9/3=3 

หลัง H H H 9/3=3 กรณีศึกษาที่ 4 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม  

(3-3)/3*100 = 0% 

กอน M M M 6/3=2 
หลัง M H H 8/3=2.66 กรณีศึกษาที่ 5 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เพิ่ม  
(2.66-2)/2*100 = 33% 

กอน M M M 6/3=2 
หลัง M M M 6/3=2 กรณีศึกษาที่ 6 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม  
(2-2)/2*100 = 0% 

กอน M M M 6/3=2 
หลัง M M M 6/3=2 กรณีศึกษาที่ 7 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม  
(2-2)/2*100 = 0% 

กอน H H H 9/3=3 
หลัง M M M 6/3=2 กรณีศึกษาที่ 8 

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เพิ่ม เพิ่ม  
(2-3)/2*100 = - 50% 

กอน H H H 9/3=3 
หลัง H H H 9/3=3 กรณีศึกษาที่ 9 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม  
(3-3)/3*100 = 0% 

กอน H H H 9/3=3 
หลัง H H H 9/3=3 กรณีศึกษาที่ 10 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม  
(3-3)/3*100 = 0% 

กอน H H H 9/3=3 
หลัง H H H 9/3=3 กรณีศึกษาที่ 11 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม  
(3-3)/3*100 = 0% 

กอน H H H 9/3=3 
หลัง H H H 9/3=3 กรณีศึกษาที่ 12 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม  
(3-3)/3*100 = 0% 

กอน H H H 9/3=3 
หลัง H H H 9/3=3 กรณีศึกษาที่ 13 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม  
(3-3)/3*100 = 0% 

กอน M M M 6/3=2 
หลัง M M M 6/3=2 กรณีศึกษาที่ 14 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม  
(2-2)/2*100 = 0% 

กรณีศึกษาที่ 15 กอน H H H 9/3=3 (3-3)/3*100 = 0% 
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 กรณีศึกษา ผล Self Task Impact คะแนนรวม ระดับการเปลี่ยนแปลง 
(post-pre)/pre*100 

หลัง H H H 9/3=3 
เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม  

       

 
 

ตารางที่ 4.18 (ตอ) 

 กรณีศึกษา ผล Self Task Impact คะแนนรวม ระดับการเปลี่ยนแปลง 
(post-pre)/pre*100 

กอน M M M 6/3=2 
หลัง H M M 8/3=2.66 กรณีศึกษาที่ 16 

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เทาเดิม เทาเดิม  
(2.66-2)/2*100 = 33% 

กอน M M H 8/3=2.66 
หลัง H H H 9/3=3 กรณีศึกษาที่ 17 

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เพิ่ม เทาเดิม  
(3-2.66/2.66*100 = 12.78% 

กอน M M M 6/3=2 
หลัง M H H 8/3=2.66 กรณีศึกษาที่ 18 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เพิ่ม เพิ่ม  
(2.66-2)/2*100 = 33% 

กอน M M M 6/3=2 
หลัง H H H 9/3=3 กรณีศึกษาที่ 19 

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เพิ่ม เพิ่ม  
(3-2)/2*100 = 50% 

กอน H H H 9/3=3 
หลัง H M H 8/3=2.66 กรณีศึกษาที่ 20 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม ลด เทาเดิม  
(2.66-3)/2.66*100 = -12.78% 

กอน H H H 9/3=3 
หลัง M M H 7/3=2.33 กรณีศึกษาที่ 21 

เปลี่ยนแปลง ลด ลด เทาเดิม  
(2.33-3)/2.33*100 = -28.75% 

กอน M M M 6/3=2 
หลัง M M M 6/3=2 กรณีศึกษาที่ 22 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม  
(2-2)/2*100 = 0% 

กอน H H H 9/3=3 
หลัง H H H 9/3=3 กรณีศึกษาที่ 23 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม  
(3-3)/3*100 = 0% 

กอน M H H 8/3=2.66 
หลัง M M M 6/3=2 กรณีศึกษาที่ 24 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม ลด ลด  
(2.66-2)/2.66*100=24.81% 

 

2.3 ผลการพัฒนาความรูและคุณภาพงานวิจัยในชั้นเรียนของครู 
ผูวิจัยทําการพัฒนาความใสใจของครูกลุมทดลอง และพัฒนาความรูความสามารถดาน

การทําวิจัยในชั้นเรียนใหครูทั้งกลุมทดลอง และกลุมควบคุม เพื่อตรวจสอบสมมตฐิานทีม่คีวามเชือ่
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วา ถาครูไดรับการพัฒนาความพรอมดานจิตใจจะชวยใหการพัฒนาดานความรูดานอื่น ๆ ของครู

มีโอกาสที่จะประสบความสําเร็จมากขึ้น  

 ขอมูลพื้นฐานของครูผูใหขอมูล พบวา ดานเพศ ทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุม สวนใหญ

เปนครูหญิง โดยกลุมทดลองมีรอยละ 85 กลุมควบคุมมีรอยละ 87.50 ดานอายุ พบวา ครูกลุม

ทดลองสวนใหญอยูในชวงอายุ 31-40 ป  และ 41 – 50 ป รอยละ 45 ครูกลุมควบคุมสวนใหญมี

ชวงอายุ 31 – 40 ป รอยละ 50 ในดานประสบการณดานการสอน ครูกลุมทดลองสวนใหญอยู

ในชวง 31 ป ข้ึนไป คิดเปนรอยละ 45 ในขณะที่ครูกลุมควบคุม สวนใหญอยูในชวง 26 – 30 ป คิด

เปนรอยละ 33.30 ดานรายไดตอเดือน ครูกลุมทดลอง สวนใหญรายไดอยูในชวง 10,001 – 

20,000 บาท รอยละ 60 ครูกลุมควบคุมสวนใหญรายได สูงกวา คืออยูในชวง 20,001 – 30,000 

บาท รอยละ 41.70 รายละเอียดดังตารางที่ 4.19 

ตารางที่ 4.19 ขอมูลพื้นฐานของครูกลุมทดลองและกลุมควบคุม 

กลุมทดลอง กลุมควบคุม ขอมูลพ้ืนฐาน 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ชาย 3 15 3 12.50 
หญิง 17 85 21 87.50 

เพศ 

รวม 20 100 24 100.00 
21 – 30 ป 1 5 2 8.30 
31 – 40 ป 9 45 12 50.00 
41 – 50 ป 9 45 9 37.50 
50 ป ขึ้นไป 1 5 1 4.20 

อายุ 

รวม 20 100 24 100.00 
1 – 5 ป 1 5 2 8.40 
6 – 10 ป 1 5 - - 
11 – 15 ป 1 5 3 12.50 
16 – 20 ป 2 10 3 12.50 
21 – 25 ป 3 15 3 12.50 
26 – 30 ป 3 15 8 33.30 
31 ปขึ้นไป 9 45 5 20.80 

ประสบการณการสอน 
 
 
 
 
 
 

รวม 20 100 24 100.00 
ตํ่ากวา 10,000 บาท 1 5 2 8.30 
10,001 – 20,000 บาท 12 60 7 29.20 
20,001 – 30,000 บาท 3 15 10 41.70 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

31,000 – 40,000 บาท 2 10 5 20.80 
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กลุมทดลอง กลุมควบคุม ขอมูลพ้ืนฐาน 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

สูงกวา 40,000 บาท 2 10 - - 
รวม 20 100 24 100.00 
ปริญญาตรี 19 95 2 8.30 
สูงกวาปริญญาตรี 1 5 22 91.70 

ระดับการศึกษา 

รวม 20 100 24 100.00 
 

 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนดานความรูเร่ืองวิจัยในชั้นเรียนของครู พบวา โดย

ภาพรวม คะแนนของกลุมทดลองและกลุมควบคุมกอนและหลังการพัฒนามีคะแนนเฉลี่ยแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 สําหรับกลุมทดลองมีคะแนนเฉลี่ย 2 ดาน ที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ที่ระดับ .05 คือ ดานการกําหนดแผนเพื่อแกปญหาและพัฒนาผูเรียน อีกดานหนึ่ง คือ ดานการสรุป

และอภิปรายผลการวิจัย สําหรับผลการวิเคราะหขอมูลคะแนนเฉลี่ยของกลุมควบคุมพบวาคะแนน

กอนและหลังการพัฒนามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 3 ดาน ไดแก ดานการวิเคราะหปญหา

และสาเหตุ ดานการกําหนดแผนเพื่อแกปญหาและพัฒนา และดาน การเก็บรวบรวมขอมูล 

รายละเอียดดังตารางที่ 4.20 

ตารางที่ 4.20 ผลการเปรียบเทียบความรูดานการทําวิจัยในชั้นเรียนของครูกลุมทดลอง และ กลุม

ควบคุม เปรียบเทียบระหวางกอนและหลังการพัฒนาความใสใจ 
 

คาสถิติการทดสอบจําแนกตามกลุม 
กลุมทดลอง กลุมควบคุม 

ความรูเกี่ยวกับการวิจัย 
ในชั้นเรียน 

ชวงเวลา 

x  S.D. t p. x  S.D. t p. 
กอน 1.40 0.94 1.43 0.68 1. ดานการคัดเลือกและ

กําหนดปญหาวิจัย หลัง 1.60 0.94 

0.657 0.25 

1.63 0.70 

1.03 0.16 

กอน 1.20 0.62 1. 19 0.72 2. ดานการวิเคราะห 
ปญหาและสาเหตุ หลัง 1.35 0.81 

0.9 0.18 

1. 48 0.60 

1.84 0.04* 

กอน 1.80 1.01 1.14 1.24 3. ดานการกําหนดแผน
เพื่อแกปญหาและพัฒนา
ผูเรียน 

หลัง 2.80 1.01 

3.162 0.00* 

2.69 0.99 

4.70 0.00* 

กอน 1.10 1.02 0.71 0.72 4. ดานการเก็บรวบรวม
ขอมูล หลัง 1.15 0.67 

0.237 0.40 

1.13 0.62 

2.00 0.03* 

กอน 2.15 1.09 1.86 1.65 5. ดานการวิเคราะหขอมูล 

หลัง 2.60 1.19 

1.162 0.12 

2.13 0.70 

0.63 0.27 

กอน 1.20 1.11 1.19 1.03 6. ดานการสรุปและ
อภิปรายผล หลัง 1.90 0.85 

2.268 0.01* 

1.44 0.77 

1.01 0.16 
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คาสถิติการทดสอบจําแนกตามกลุม 
กลุมทดลอง กลุมควบคุม 

ความรูเกี่ยวกับการวิจัย 
ในชั้นเรียน 

ชวงเวลา 

x  S.D. t p. x  S.D. t p. 
กอน 0.80 0.89 0.48 0.60 7. ดานการสะทอน

ความคิด และเผยแพร
ผลการวิจัย 

หลัง 1.15 0.81 

1.277 0.10 

0.81 0.65 

1.56 0.07 

กอน 9.65 4.25 8.29 5.26 ภาพรวม 

หลัง 12.55 2.56 

2.856 0.00* 

11.00 2.55 

2.27 0.02* 

หมายเหตุ *p< .05 

 ผลการวิเคราะหขอมูลดานคุณภาพของงานวิจัยในชั้นเรียนของครู กลุมทดลองและกลุม

ควบคุม หลังการพัฒนาความสามารถดานการทําวิจัยในช้ันเรียน พบวา ครูทั้งสองกลุมที่รับการ

พัฒนาความรู ความสามารถดานการทําวิจัยในชั้นเรียน ไดทําวิจัยคนละ 1 เร่ือง รวม 44 เร่ือง โดย

รูปแบบการทํารายงานวิจัยเปนแบบกึ่งทางการ  กลาวคือ นําเสนอเปนตอนตามขั้นตอน

กระบวนการวิจัยในชั้นเรียน ไดแกการวิเคราะหปญหา การออกแบบการวิจัย การเก็บรวบรวม

ขอมูล การวิเคราะหขอมูล การสรุป อภิปรายผลและสะทอนความคิดจากผลการวิจัย  

 ผลการประเมินคุณภาพงานวิจัยในชั้นเรียนของครูในกลุมทดลอง  และกลุมควบคุม 

พบวา จากคะแนนเต็มดานละ 4 คะแนน สําหรับกลุมทดลองคะแนนดานที่สูงที่สุด 3 อันดับแรก            

มี 2 ดาน ที่มีคาเฉลี่ยเทากัน คือ ดานความเปนไปไดในการดําเนินงานวิจัย (2.52) และดานความ

เหมาะสมของวิธีวิเคราะหขอมูล (2.52) คะแนนรองลงมา 2 ดาน ไดแก ดานคุณภาพขอมูลของตัว

แปรตาม (2.43) และดานความตอเนื่องเปนวงจรวิจัย (2.43)  

 สําหรับผลการประเมินคุณภาพงานวิจัยของครูในกลุมควบคุม พบวา คะแนนดานที่สูง

ที่สุด 3 อันดับแรก คือ ดานความเปนไปไดในการวิจัย (3.00) ดานคุณภาพขอมูลของตัวแปรตาม 

(2.42) และดานความเหมาะสมของวิธีวิเคราะหขอมูล (2.33) รายละเอียดดังตารางที่ 4.21  

ตารางที่ 4.21 ผลการประเมินคุณภาพงานวิจัยในชั้นเรียนหลังการพัฒนา 

กลุมทดลอง กลุมควบคุม 
รายการประเมิน 

x  S.D. x  S.D. 

1. การวิเคราะหปญหาวิจัย 1.57 0.49 1.63 4.61 

2. ความเหมาะสมของปญหาวิจัย 2.29 0.50 2.33 6.68 

3. ความเปนไปไดในการดําเนินการวิจัย 2.52 0.75 3.00 7.35 

4. ความถูกตองในการวางแผนวิจัย 1.71 0.77 1.29 5.07 

5. คุณภาพของขอมูลของตัวแปรตน 1.95 0.22 2.00 5.70 

6. คุณภาพของขอมูลของตัวแปรตาม 2.43 0.51 2.42 7.11 
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กลุมทดลอง กลุมควบคุม 
รายการประเมิน 

x  S.D. x  S.D. 

7. ความเหมาะสมของวิธีวิเคราะหขอมูล 2.52 0.75 2.33 7.43 

8. ความตอเนื่องเปนวงจรวิจัย 2.43 0.60 1.00 2.78 

9. คุณภาพการอภิปรายและสะทอนความคิด 0.95 0.00 2.29 7.12 

10. การนําผลวิจัยไปใชประโยชน 1.71 0.41 1.67 5.03 
 

 สรุปผลการพัฒนาความรูความสามารถดานการทําวิจัยในช้ันเรียนของครู เปรียบเทียบ

กอนและหลังการพัฒนา พบวา โดยภาพรวมทั้งสองโรงเรียนมีคะแนนความรูดานวิจัยในชั้นเรียน

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ และผลการประเมินคุณภาพงานวิจัยในชั้นเรียน พบวา กอนการ

พัฒนาครูทั้งสองโรงเรียนไมมีงานวิจัยในชั้นเรียนที่ทําสําเร็จหลังการพัฒนา ครูมีรายงานวิจัยแบบ

กึ่งทางการ มีข้ันตอนครบตามกระบวนการวิจัย  

 สรุปผลการเปรียบเทียบระดับเปล่ียนแปลงความใสใจของครูในกลุมทดลอง พบวา มี

รูปแบบการเปลี่ยนแปลงสามแบบ แบบที่หนึ่งคือ ไมเปลี่ยนแปลง 6 คน โดยครูสวนใหญในกลุมนี้

เดิมใสใจสูงทุกดานอยูแลว หลังรับการพัฒนา ยังรักษาระดับเดิมไวได จึงไมมีความเปลี่ยนแปลง 

แบบที่สองเปลี่ยนแปลงปานกลาง 9 คน และแบบที่สามเปลี่ยนแปลงมาก 5 คน  

 เมื่อพิจารณาระดับความเปลี่ยนแปลงความรูดานวิจัยในชั้นเรียน พบวา มีรูปแบบการ

เปลี่ยนแปลงสามแบบ แบบที่หนึ่งคือ เปลี่ยนแปลงนอย 9 คน แบบที่สองเปลี่ยนแปลงปานกลาง   

8 คน และแบบที่สามเปลี่ยนแปลงมาก 3 คน รายละเอียดดังตารางที่ 4.22 

ตารางที่ 4.22 ความเปลี่ยนแปลงความใสใจและความรูเร่ืองการวิจัยในชั้นเรียนของครูโรงเรียน  

ทดลอง 

กรณีศึกษา ผล Self Task Impact 

ระดับการ
เปลี่ยนแปลง 

(post-
pre)/pre*100 

CAR 
กอน 

CAR 
หลัง 

ระดับการ
เปลี่ยนแปลง 

กอน M M H 
หลัง H H H 

กรณีศึกษาที่  
1 

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เพิ่ม เทาเดิม 
28.75% 35.48 38.71 9.10 

กอน M H H 
หลัง H H H 

กรณีศึกษาที่  
2 

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เทาเดิม เทาเดิม 
12.78% 29.03 51.61 76.23 

กอน H H H 
หลัง H H H 

กรณีศึกษาที่  
3  

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม 
0% 29.03 58.06 29.03 

กรณีศึกษาที่  กอน M M M 50% 
3.23 35.48 32.26 
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กรณีศึกษา ผล Self Task Impact 

ระดับการ
เปลี่ยนแปลง 

(post-
pre)/pre*100 

CAR 
กอน 

CAR 
หลัง 

ระดับการ
เปลี่ยนแปลง 

หลัง H H H 4  
เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เพิ่ม เพิ่ม 

กอน H M H 
หลัง H H H 

กรณีศึกษาที่  
5  

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เพิ่ม เทาเดิม 
12.78% 38.71 41.94 3.23 

กอน H H H 
หลัง H H H 

กรณีศึกษาที่  
6  

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม 
0% 35.48 48.39 12.90 

กอน M H H 
หลัง H H H 

กรณีศึกษาที่  
7  

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เทาเดิม เทาเดิม 
12.78% 25.81 32.26 6.45 

         

ตารางที่ 4.22 (ตอ) 

กรณีศึกษา ผล Self Task Impact 

ระดับการ
เปลี่ยนแปลง 

(post-
pre)/pre*100 

CAR 
กอน 

CAR 
หลัง 

ระดับการ
เปลี่ยนแปลง 

กอน M M M 
หลัง H H H 

กรณีศึกษาที่  
8  

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เพิ่ม เพิ่ม 
50% 32.26 48.39 16.13 

กอน M M H 
หลัง H H H 

กรณีศึกษาที่  
9  

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เพิ่ม เทาเดิม 
28.75% 32.26 54.84 22.58 

กอน M M M 
หลัง H H H 

กรณีศึกษาที่  
10  

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เพิ่ม เพิ่ม 
50% 32.26 45.16 12.90 

กอน M H H 
หลัง H H H 

กรณีศึกษาที่  
11  

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เทาเดิม เทาเดิม 
12.78% 51.56 58.06 6.45 

กอน M H H 
หลัง H M H 

กรณีศึกษาที่  
12  

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม ลด เทาเดิม 
0% 25.81 48.39 22.58 

กอน M M H 
หลัง H H H 

กรณีศึกษาที่  
13  

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เพิ่ม เทาเดิม 
28.75% 25.81 29.03 3.23 

กอน M M M 
หลัง H M M 

กรณีศึกษาที่ 
 14  

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เทาเดิม เทาเดิม 
14.16% 3.23 32.26 29.03 
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กรณีศึกษา ผล Self Task Impact 

ระดับการ
เปลี่ยนแปลง 

(post-
pre)/pre*100 

CAR 
กอน 

CAR 
หลัง 

ระดับการ
เปลี่ยนแปลง 

กอน H H H 
หลัง H H H 

กรณีศึกษาที่  
15  

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม 
0% 3.23 45.16 41.94 

กอน M H H 
หลัง H H H 

กรณีศึกษาที่  
16  

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เทาเดิม เทาเดิม 
12.78% 38.71 45.16 6.45 

กอน M M M 
หลัง H H H 

กรณีศึกษาที่ 
 17 

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เพิ่ม เพิ่ม 
50% 35.48 45.16 9.68 

กอน H H H 
หลัง H H H 

กรณีศึกษาที่ 
 18 เชน 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม 
0% 41.94 54.84 12.90 

กอน M M M 
หลัง H H H 

กรณีศึกษาที่  
19  

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เพิ่ม เพิ่ม 
50% 35.48 41.94 6.45 

 

ตารางที่ 4.22 (ตอ) 

กรณีศึกษา ผล Self Task Impact 

ระดับการ
เปลี่ยนแปลง 

(post-
pre)/pre*100 

CAR 
กอน 

CAR 
หลัง 

ระดับการ
เปลี่ยนแปลง 

M H H H 
หลัง H H H 

กรณีศึกษาที่  
20  

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม 
0% 35.48 41.94 6.45 

สรุปผลการเปรียบเทียบระดับการเปลี่ยนแปลงความใสใจของครูกลุมควบคุม พบวา        

มีรูปแบบการเปลี่ยนแปลงสี่แบบ คือ แบบที่หนึ่งคงที่หรือไมเปล่ียนแปลง 15 คน จํานวนนี้มี 8 คนที่ 

  

สรุปผลการเปรียบเทียบระดับการเปลี่ยนแปลงความใสใจของครูกลุมควบคุม พบวา        

มีรูปแบบการเปลี่ยนแปลงสี่แบบ คือ แบบที่หนึ่งคงที่หรือไมเปล่ียนแปลง 15 คน จาํนวนนีม้ ี8 คนที่

เดิมใสใจสูงอยูแลว แบบที่สองลดลง 3 คน แบบที่สามเปลี่ยนแปลงปานกลาง 2 คน และแบบที่ส่ี

เปล่ียนแปลงมาก 4 คน 

หมายเหตุ: ระดับการเปลี่ยนแปลงความใสใจ 0% = ไมเปลี่ยนแปลง, 1-10%= นอย, 11 – 30%=ปานกลาง, มากกวา 30%=มาก 

 ระดับการเปลี่ยนแปลงความรูดานวิจัยในชั้นเรียน 0% = ไมเปลี่ยนแปลง,1-10%=นอย, 11-30%=ปานกลาง, มากกวา30%=มาก 
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เมื่อพิจารณาระดับความเปลี่ยนแปลงความรูดานวิจัยในชั้นเรียน พบวา มีรูปแบบการ

เปลี่ยนแปลงสี่แบบ แบบที่หนึ่งคงที่หรือไมเปลี่ยนแปลง 2 คน แบบที่สองลดลง 1 คน แบบที่สาม

เปล่ียนแปลงนอย 15 คน และแบบที่ส่ีเปลี่ยนแปลงปานกลาง 6 คน รายละเอียดดังตารางที่ 4.23 

ตารางที่ 4.23 ความเปลี่ยนแปลงความใสใจและความรูเร่ืองการวิจัยในชั้นเรียนของครูโรงเรียน  

 ควบคุม 

 กรณีศึกษา ผล Self Task Impact 
ระดับการ

เปลี่ยนแปลง 
CAR 
กอน 

CAR 
หลัง 

ระดับการ
เปลี่ยนแปลง 

กอน M M M 
หลัง M M M 

กรณีศึกษา
ที่ 1 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม 
0% 

38.71 

 
51.61 

 
12.9 

 

กอน M H H 
หลัง H H M 

กรณีศึกษา
ที่ 2 

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เทาเดิม ลด 
0% 

35.48 
 

35.48 
 

0 

กอน M M M 
หลัง M M M 

กรณีศึกษา
ที่ 3 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม 
0% 

22.58 
 

29.03 
 

9.68 
 

กอน H H H 

หลัง H H H 
กรณีศึกษา

ที่ 4 
เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม 

0% 
32.26 

 
41.94 

 
6.45 

 

         
         

ตารางที่ 4.23 (ตอ) 

 กรณีศึกษา ผล Self Task Impact 
ระดับการ

เปลี่ยนแปลง 
CAR 
กอน 

CAR 
หลัง 

ระดับการ
เปลี่ยนแปลง 

กอน M M M 
หลัง M H H 

กรณีศึกษา
ที่ 5 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เพิ่ม 
33% 

16.13 
 

22.58 
 

9.68 
 

กอน M M M 
หลัง M M M 

กรณีศึกษา
ที่ 6 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม 
0% 

16.13 
 

25.81 
 

9.67 
 

กอน M M M 
หลัง M M M 

กรณีศึกษา
ที่ 7 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม 
0% 

25.81 
 

35.48 
 

6.46 
 

กอน H H H 
หลัง M M M 

กรณีศึกษา
ที่ 8 

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เพิ่ม เพิ่ม 
- 50% 

19.35 
 

25.81 
 

6.45 
 

กอน H H H กรณีศึกษา
ที่ 9 หลัง H H H 

0% 32.26 38.71 6.45 
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 กรณีศึกษา ผล Self Task Impact 
ระดับการ

เปลี่ยนแปลง 
CAR 
กอน 

CAR 
หลัง 

ระดับการ
เปลี่ยนแปลง 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม    
กอน H H H 
หลัง H H H 

กรณีศึกษา
ที่ 10 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม 
0% 

12.90 
 

19.35 
 

12.9 
 

กอน H H H 
หลัง H H H 

กรณีศึกษา
ที่ 11 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม 
0% 

25.81 
 

38.71 
 

12.9 
 

กอน H H H 
หลัง H H H 

กรณีศึกษา
ที่ 12 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม 
0% 

25.81 
 

38.71 
 

 

9.67 

 

กอน H H H 
หลัง H H H 

กรณีศึกษา
ที่ 13 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม 
0% 

25.81 
 

35.48 
 

12.9 
 

กอน M M M 
หลัง M M M 

กรณีศึกษา
ที่ 14 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม 
0% 

38.71 
 

51.61 
 

6.45 
 

กอน H H H 
หลัง H H H 

กรณีศึกษา
ที่ 15 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม 
0% 

25.81 
 

32.26 
 

12.9 
 

กอน M M M 
หลัง H M M 

กรณีศึกษา
ที่ 16 

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เทาเดิม เทาเดิม 
33% 

32.26 
 

45.16 
 

12.26 
 

 

 
        

 

ตารางที่ 4.23 (ตอ) 

 กรณีศึกษา ผล Self Task Impact 
ระดับการ

เปลี่ยนแปลง 
CAR 
กอน 

CAR 
หลัง 

ระดับการ
เปลี่ยนแปลง 

กอน M M H 
หลัง H H H 

กรณีศึกษา
ที่ 17 

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เพิ่ม เทาเดิม 
12.78% 

32.26 
 

25.81 
 

9.67 
 

กอน M M M 
หลัง M H H 

กรณีศึกษา
ที่ 18 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เพิ่ม เพิ่ม 
33% 

25.81 
 

35.48 
 

9.67 
 

กอน M M M 
หลัง H H H 

กรณีศึกษา
ที่ 19 

เปลี่ยนแปลง เพิ่ม เพิ่ม เพิ่ม 
50% 

25.81 
 

19.35 

 
- 6.46 

กอน H H H กรณีศึกษา
ที่ 20 หลัง H M H 

-12.78% 22.58 35.48 9.68 
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 กรณีศึกษา ผล Self Task Impact 
ระดับการ

เปลี่ยนแปลง 
CAR 
กอน 

CAR 
หลัง 

ระดับการ
เปลี่ยนแปลง 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม ลด เทาเดิม    
กอน H H H 
หลัง M M H 

กรณีศึกษา
ที่ 21 

เปลี่ยนแปลง ลด ลด เทาเดิม 
-28.75% 

29.03 
 

38.71 
 

3.22 
 

กอน M M M 
หลัง M M M 

กรณีศึกษา
ที่ 22 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม 
0% 

35.48 
 

35.48 
 

0 
 

กอน H H H 
หลัง H H H 

กรณีศึกษา
ที่ 23 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม เทาเดิม เทาเดิม 
0% 

16.13 
 

19.35 
 

3.05 

กอน M H H 
หลัง M M M 

กรณีศึกษา
ที่ 24 

เปลี่ยนแปลง เทาเดิม ลด ลด 
24.81% 

12.90 
 

35.48 
 

22.58 

หมายเหตุ: ระดับการเปลี่ยนแปลงความใสใจ 0% = ไมเปลี่ยนแปลง, 1-10%= นอย, 11 – 30%=ปานกลาง, มากกวา 30%=มาก 

 ระดับการเปลี่ยนแปลงความรูดานวิจัยในชั้นเรียน 0% = ไมเปลี่ยนแปลง, 1-10%=นอย, 11-30%=ปานกลาง, มากกวา30%=มาก 
 

การวิเคราะหในสวนนี้ เปนการวิเคราะหเพื่อตอบวัตถุประสงคการวิจัยขอที่ 2 ที่มุงศึกษา

วา การนํากระบวนการพัฒนาความใสใจไปใชพัฒนาครูไดผลหรือไม ซึ่งพิจารณาจากตัวแปรตาม 

คือระดับความใสใจทั้ง 3 ดาน และความรูดานการวิจัยในชั้นเรียนของครู โดยผูวิจัยมีสมมติฐานวา 

กระบวนการพัฒนาความใสใจที่พัฒนาขึ้น นอกจากจะทําใหครูเกิดการพัฒนาความใสใจตอ

ตนเอง ตอประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู และตอความสําเร็จของนักเรียนแลว ครูที่มีความใสใจสูง

นาจะมีแนวโนมที่จะเกิดการพัฒนาความรูดานการวิจัยในชั้นเรียนสูงขึ้นดวย ผูวิจัยจึงไดศึกษา

เปรียบเทียบคาเฉลี่ยของตัวแปรตามที่สนใจทั้ง 2 ตัว คือ ความใสใจและความรูดานวิจัยในชั้น

เรียน ในเบื้องตนผูวิจัยไดตรวจสอบขอตกลงเบื้องตนในดานความเปนเอกพันธของความแปรปรวน 

(homogineity of variance) ดวยสถิติทดสอบ Levene’s test ผลพบวา ความแปรปรวนของ

คาเฉลี่ยของตัวแปรทุกตัวระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมมีความเปนเอกพันธกันสําหรับกลุม

ประชากร ซึ่งเปนไปตามขอตกลงเบื้องตนของการวิเคราะหความแปรปรวน ยกเวนคะแนนความใส

ใจทั้งสามดานของครูจากการวัดครั้งแรก  

ผลการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ยพบวา ครูกลุมทดลองและกลุมควบคุมมี

คาเฉลี่ยความใสใจทั้งสามดาน จากการวัดกอนและหลังการรับการพัฒนาความใสใจไมแตกตาง

กัน แตเมื่อพิจารณาความรูดานการวิจัยในชั้นเรียนของครูพบวา กอนการพัฒนา ครูกลุมทดลอง

และกลุมควบคุมมีระดับความรูดานการวิจัยในชั้นเรียนไมแตกตางกัน แตภายหลังจากการรับการ
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พัฒนาความใสใจ ครูกลุมทดลองมีคาเฉลี่ยความรูดานการวิจัยในช้ันเรียนสูงกวาครูกลุมควบคุม

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ( X ทดลอง=44.579, X ควบคุม= 33.870, F=16.127, p=.000) 

ดังผลการศึกษาในตารางที่ 4. 24  
 

ตารางที่ 4.24 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยความใสใจ 3 ดานของครูระหวางกลุมทดลอง  

และกลุมควบคุม 

 

กลุมทดลอง 
n = 20 

กลุมควบคุม 
n = 24 ตัวแปร การวัด 

คาเฉล่ีย SD คาเฉล่ีย SD 

Levene’s 
test (p) 

F p 

กอน 3.880 0.335 3.926 0.569 6.819 (.012) 0.102 .751 self 

concern หลัง 3.945 0.412 3.961 0.461 0.273 (.604) 0.014 .905 

กอน 4.023 0.284 4.064 0.470 9.116 (.004) 0.118 .733 task 

concern หลัง 4.143 0.386 4.156 0.432 0.057 (.812) 0.011 .916 

กอน 4.180 0.325 4.187 0.538 6.060 (.018) 0.002 .963 Impact 

concern หลัง 4.301 0.352 4.286 0.401 0.210 (.649) 0.018 .894 

กอน 29.014 12.640 26.076 7.723 1.706 (.199) 0.897 .349 วิจัยในชั้น

เรียน (CAR) หลัง 44.579 8.410 33.870 9.124 0.174 (.679) 16.127 .000 

 

 

จากผลการศึกษาดังตารางที่ 4.24 ซึ่งสรุปไดวา ครูกลุมทดลองและกลุมควบคุมมีคาเฉลี่ย

ความใสใจทั้งสามดานไมแตกตางกันทั้งกอนและหลังการรับการพัฒนา แตภายหลังจากไดฝก

ปฏิบัติตามกระบวนการพัฒนาความใสใจ ครูทั้งสองกลุมมีความรูดานการวิจัยในชั้นเรียน 

(CAR_posttest) แตกตางกันอยางชัดเจน ทั้งนี้ เพื่อยืนยันผลการศึกษาวา การที่ครูกลุมทดลอง

และครูกลุมควบคุมมีความรูดานการวิจัยในชั้นเรียนแตกตางกันนั้น  เปนผลอันเกิดจาก

กระบวนการพัฒนาความใสใจที่นํามาใช  โดยไมไดรับอิทธิพลจากการวัดครั้งแรกและระดับความ

ใสใจที่แตกตางกัน ผูวิจัยจึงไดศึกษาเพิ่มเติมโดยใชการควบคุมทางสถิติในการวิเคราะหความ

แปรปรวนรวม (ANCOVA) โดยนําตัวแปรความรูดานการวิจัยในชั้นเรียนของครูจากการวัดครั้งแรก 

(CAR_pretest) และตัวแปรความใสใจของครูจากการวัดครั้งหลัง (self_posttest, task_posttest, 

imp_posttest) มาเปนตัวแปรรวม (covariate) ในการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ยความรู
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ดานการวิจัยในช้ันเรียนของครูทั้งสองกลุม เพื่อใหทราบถึงคาเฉลี่ยความรูดานการวิจัยในชั้นเรียน

ที่ใกลเคียงกับความเปนจริงหลังขจัดอิทธิพลของตัวแปรดังกลาวแลว 

 ผลการศึกษาดังตาราง 4.25 พบวา เมื่อมีการควบคุมอิทธิพลจากการวัดความรูดานการ

วิจัยในชั้นเรียนครั้งแรก (CAR_pretest) และความใสใจของครู 3 ดานจากการวัดครั้งหลัง ครูใน

กลุมทดลองมีคาเฉลี่ยที่ปรับแก (adjusted mean) เทากับ 43.809 (ลดลงจากคาเฉลี่ยกอนควบคุม 

ตัวแปรซึ่งเทากับ 44.579) สวนครูในกลุมควบคุมมีคาเฉลี่ยที่ปรับแก เทากับ 34.511 (เพิ่มข้ึนจาก

คาเฉลี่ยกอนปรับแกซึ่งเทากับ 33.870) ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยความรูดานการวิจัยในชั้นเรียน

ระหวางสองกลุม หลังควบคุมอิทธิพลจากความรูดานการวิจัยในชั้นเรียนจากการวัดครั้งแรกและ

ความใสใจทั้ง 3 ดานของครูพบวา คาเฉลี่ยความรูดานการวิจัยในช้ันเรียนของครูกลุมทดลองสูง

กวาครูกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F= 16.568, p=.000) แสดงวา กรณีครู

ในกลุมทดลองและควบคุมมีคาเฉลี่ยความรูดานการวิจัยในชั้นเรียนจากการวัดครั้งแรก และมี

ความใสใจสามดานเทากัน ครูที่ไดรับการพัฒนาความใสใจตามกระบวนการ มีแนวโนมที่จะมี

คาเฉลี่ยความรูดานการวิจัยในชั้นเรียนสูงกวาคาเฉลี่ยของครูที่ไมไดรับการพัฒนาความใสใจ 

รายละเอียดดังตารางที่ 4.25 

 

 

 

 

ตารางที่ 4.25 การวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยความรูความสามารถในการทําวิจัยปฏิบัติการใน

ชั้นเรียนของครูระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F p 
คาเฉลี่ยที่
ปรับแก 

CAR_pretest  912.544 1 912.544 16.413 .000 

Self_posttest 0.458 1 0.458 0.008 .928 

Task_posttest 0.105 1 0.105 0.002 .966 

ความ
แปรปรวน

รวม 
Impact_posttest 12.869 1 12.869 0.231 .633 

ระหวางกลุม SCH 921.138 1 921.138 16.568 .000 

ภายในกลุม Error 2112.733 38 55.598   

EXP=43.809 

CON=34.511 

Levene’s test: F = 0.365, df=1,42, p = .549 

หมายเหตุ: จํานวนครูในกลุมทดลอง (EXP) = 20 คน, จํานวนครูในกลุมควบคุม (CON) = 24 คน 
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ตอนที่ 3 คูมือการพัฒนาความใสใจของครู 

คูมือการพัฒนาความใสใจของครู ไดจากการนําประสบการณของนักวิจัยที่ไดเรียนรู

รวมกับครูในระหวางการทดลองใชกระบวนการ โดยประสบการณในที่นี้ หมายถึง ขอมูลตาง ๆ ที่

เกี่ยวของกับการนํากระบวนการพัฒนาความใสใจไปทดลองใช ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูล และทํา

การวิเคราะหโดยใชวิธีวิเคราะหวาทกรรม เพื่อใหไดขอมูลที่นํามาใชประโยชนในการปรับปรุง

กระบวนการ โดยตัวอยางการนําผลการวิเคราะหวาทกรรมมาใชในการปรับปรุงกระบวนการและ

จัดทําคูมือ มีดังนี้ 

 ตัวอยางการนําผลการวิเคราะหวาทกรรมมาใชพัฒนาคูมือ ที่นําเสนอตอนนี้เปนการนําผล

จากการจัดกิจกรรม “การใชประชาพิจารณญาณในการกําหนดเข็มทิศชีวิต”ซึ่งเปนกิจกรรม

เกี่ยวกับการวางกรอบประเด็นปญหา สรางทางเลือก และตัดสินใจแกไขปญหาสวนรวม โดยใชชุด

ความรูขับเคลื่อนประเด็นสาธารณะ (issue book) เปนเครื่องมือ ในกิจกรรมประชาพิจารณญาณ 

ซึ่งเปนการใชวิจารณญาณในการสรางทางเลือกและตัดสินใจในการแกไขปญหาสวนรวม มาใช

พัฒนาความใสใจดานประสิทธิภาพการจัดการเรียนรูของครู และพบวา มีครูบางทานไมสนใจเขา

รวมกิจกรรม โดยในครั้งแรก กิจกรรมประชาพิจารณญาณที่ผูวิจัยนํามาทดลองใช ดําเนินการโดย

ใหครูอภิปรายเกี่ยวกับประเด็นปญหาที่ครูมีความใสใจรวมกัน และใชเทคนิคการสนทนากลุมใน

การสังเคราะหประเด็นความใสใจรายบุคคล รวมเปนประเด็นของกลุมยอย และนํามารวมเปน

ประเด็นสวนรวมของครูทั้งโรงเรียน แลวจึงนําประเด็นที่ทุกคนใสใจเหมือนกันมารวมอภิปราย 

วิเคราะหสาเหตุ และหาทางเลือก และกําหนดผูรับผิดชอบในการแกไข 

ผูวิจัยมีขอมูลจากการวิเคราะหวาทกรรม พบวา ครูไมเห็นประโยชน และ ไมชอบรูปแบบ

ของกิจกรรม ซึ่งผูวิจัยนําขอมูลที่ไดสวนนี้ไปปรับรูปแบบกิจกรรม จากการใหครูกําหนดประเด็นที่

หวงใยของทุกคน นําเสนอเปนขอความ เปลี่ยนรูปแบบกิจกรรม มาใชเทคนิค การประชุมอยางมี

สวนรวมเชิงสรางสรรค (Appreciation Influence Control) หรือ AIC มาใชแทนกิจกรรมประชา-

พิจารณญาณโดยเริ่มตนจากการที่ใหครูแตละคนกําหนดภาพความสําเร็จของการทํางาน แลวนํา

ภาพนั้นมานําเสนอแลกเปลี่ยนความคิด อภิปรายหาจุดรวมในการพัฒนา และรวมกันกําหนด

แนวทางที่จะนําไปสูภาพความสําเร็จ หลังจากนั้นรวมกันพิจารณาวาแนวทางที่รวมกันกําหนดขึ้น

นั้น เปนแนวทางตามภารกิจงานของครูตามปรกติที่ทําอยูหรือไม ใหรวมกันพิจารณาวาเปนการ

ดําเนินการที่อยูในภารกิจหรือความรับผิดชอบของกลุมงานใด และมีครูทานใดเปนผูรับผิดชอบ 

หากพบวาเปนงานใหม ใหครูรวมกันหาผูรับผิดชอบหรือเจาภาพที่ชัดเจน และนําโครงรางความคิด

ในการพัฒนางานจากกิจกรรมนี้ เขียนเปนโครงการโดยยอ นําเสนอตอผูบริหารที่เขารวมกิจกรรม 
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เพื่อเปนสัญญะ (sign) แหงการใหคํามั่นสัญญาระหวางครูผูรับผิดชอบงานกับผูบริหาร ตัวอยาง

การนําผลการวิเคราะหวาทกรรม มาจัดทําคูมือรายละเอียดดังตารางที่ 4.26 

ตารางที่ 4.26 ตัวอยางการนําการผลการวิเคราะหวาทกรรม มาจัดทําคูมือ 

ผลการวิเคราะหวาทความใสใจของครูจากกิจกรรมที่เขารวมในกระบวนการพัฒนาความใสใจ 
ครูกรณีศึกษาที่ 5 ครูชาย อายุ 51 ป อายุราชการ 26 ป รับผิดชอบการสอนกลุมสาระศิลปะฯ ตั้งแตชั้น ป. 1 

– ม. 3 คูสมรสเปนครูในโรงเรียนเดียวกัน  
ความใสใจ
ตอ
ประสิทธิภาพ
การจัดการ
เรียนรู 

          กอนการรับการพัฒนาความใสใจ ครูกรณีศึกษาที่ 1 มีความใสใจตอประสิทธิภาพการจัดการเรียนรูสูง 
ในขณะที่จัดกิจกรรม “ประชาพิจารณญาณ กับการกําหนดเข็มทิศชีวิต” ครูกรณีศึกษาที่ 5ไมกระตือรือรนใน
การรวมกิจกรรม โดยกจกรรมนี้มีวัตถุประสงคเพื่อใหครูวางแผนพัฒนาตนเอง ตามขอมูลที่ไดจากกิจกรรม “ การ
วิเคราะหตนเอง”ที่จัดมากอนกิจกรรมนี้ โดยลักษณะกิจกรรมเปนการเรียนรูผานกระบวนการกลุม ใชเทคนิคการ
อภิปรายกลุมเพื่อรวมกําหนดปญหาที่เปนประเด็นความหวงใยรวมกัน จากการรวมกิจกรรมดังกลาว พบวามี ครู
กรณีศึกษาที่  5, 8, 9, 11 มีปญหาเหมือนกัน คือ การไมมีวิธีสอนที่เหมาะสมไดทันเวลา ใหมารวมวิเคราะหสาเหตุ 
และ แนวทางแกไขที่เหมาะสมและเปนไปไดสูงที่จะแกไดสําเร็จ และใหครูเขียนบันทึกหลังเสร็จสิ้นกิจกรรม (After 
Action Review) หรือ AAR  
          ซ่ึงครูกรณีศึกษาที่ 5 ไมไดเขียนบันทึก และมีพฤติกรรมไมสนใจรวมกิจกรรม เชน มีการเดินออกไปสูบบุหรี่
นอกหอง หลายรอบ ในขณะที่ครูกรณีศึกษาทานอื่น ๆ แสดงความสนใจรวมกิจกรรมอยางประปราย ไม
กระตือรือรนเหมือนเวลารวมกิจกรรมอื่น ๆ ที่ผานมา และครูกรณีศึกษาที่ 5 รายนี้ มีคําพูดที่สะทอนใหเห็นวาครูไม
เห็นดวยกับลักษณะการจัดกิจกรรม“ ประชาพิจารณญาณกับการกําหนดเข็มทิศชีวิต”  
          จากการวิเคราะหวาทกรรม สะทอนใหเห็นวาครูมีความเชื่อวา แตละคนสามารถวิเคราะหและระบุปญหา
ของการสอนในวิชาตัวเองได เพราะธรรมชาติวิชาแตละคนตางกัน การนํามาวิเคราะหรวมกันไมเกิดประโยชน
เทากับการตางคนตางคิด  
          อยางไรก็ตามจากการใชคําวา “ ยังนาจะเปนเนื้อเปนหนังกวานี้” สะทอนวาครูความคาดหวังที่จะพัฒนา
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู ถามีกิจกรรมที่ครูเห็นดวยวาจะเปนประโยชนตามที่ตนตองการ ประกอบกับ
ลักษณะบุคลิกภาพของครูสอนศิลปะ โดยสวนมากมีความเปนตัวของตัวเองสูง สะทอนจากคําพูด “ของอยางนี้
สูตรใคร สูตรมัน” ซ่ึงมีคําพูดที่มีนัยยะของความเชื่อมั่นในความคิดตนเอง และไมจําเปนตองนําเสนอความคิด
แลกเปลี่ยนกับผูอื่น ดังนั้นกิจกรรมที่เหมาะสมของครูลักษณะแบบนี้ตองแปลกใหม นาสนใจ และ ที่
สําคัญตองระบุใหชัดเจนวา ใครคิดอยางไร เพราะอะไร ควรทําอยางไร เม่ืดใด 
 

“เร่ืองเทคนิคการสอนไมตองพูดกันแลว นาทีนี้แตละคนเขี้ยวลากดินกันทั้งนั้น ของอยางนี้สูตรใครสูตรมัน 
จะคิดเหมือนกันไดไง ไอวิชาศิลปะอยางเรา ปญหามันจะเหมือนพวกเลข พวกภาษาเขาหรือ? อบรม 
พัฒนากัน ถาครูไมทําซะอยาง ใครจะทําอะไรได” 
 
“เอาครูแตละวิชามาคุยกันเองดีกวา ยังนาจะเปนเนื้อเปนหนังกวานี้ แตอยางวาตองไปรวมกันที่เขต ถาเอา
โรงใครโรงมันก็ไดแคนี้ ถาจะใหดีนะ ศน.ลองหาวิธีอะไรเด็ด ๆ ที่มันโดนใจกวานี้ เออ คอยอยากมาหนอย” 

(1/1.2: ดานการจัดกิจกรรมแบบไมตองมีการเรียนการสอนในหองเรียนตามเวลาที่ตองการ) 
  

 

ผลการวิเคราะหวาทกรรม พบวา กิจกรรมในกระบวนการพัฒนาความใสใจที่ออกแบบไว

มีการเปลี่ยนแปลง 2 กิจกรรม คือ “กิจกรรมประชาพิจารณญานกับการกําหนดเข็มทิศชีวิต” และ 

กิจกรรม “สรางศรัทธาและปญญา” ทั้งสองกิจกรรมมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาความใสใจดาน
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ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู ผูวิจัยนําผลการวิเคราะหวาทกรรม มาปรับปรุงรูปแบบกิจกรรม 

“ประชาพิจารณญาณกับการกําหนดเข็มทิศชีวิต” สําหรับกิจกรรม “สรางศรัทธาและปญญา” 

เปล่ียนเปนกิจกรรม “การโคชเพื่อเสริมสรางพลังชีวิต”  

โดยสรุปผูวิจัยปรับวิธีการและขั้นตอนในกิจกรรม ชวงระหวางการทดลองใชและปรับปรุง

คูมือไปพรอม ๆ กับการปรับปรุงกระบวนการ เนื่องจากระหวางการจัดกิจกรรม มีการเก็บรวบรวม

ขอมูลจากการสังเกต สัมภาษณ วิเคราะหเนื้อหาจากผลงานครู และส่ือที่ใชในกิจกรรมเมื่อเสร็จส้ิน

การจัดกิจกรรมแตละคร้ัง ผูวิจัยนําขอมูลซ่ึงจัดเปนประสบการณของผูวิจัยมาจัดทําคูมือ                    

โดยปรับปรุงคูมือตามผลการวิเคราะหวาทกรรมที่ไดจากการจัดกิจกรรมในขณะที่ทดลองใช

กระบวนการในโรงเรียนที่เปนกรณีศึกษา 

ผลการพัฒนาคูมือการพัฒนาความใสใจของครู มีดังนี้ 

วัตถุประสงคของคูมือ คูมือพัฒนาความใสใจของครู ในชุดนี้จัดทําขึ้นโดยมีวัตถุประสงค

เพื่อใชพัฒนาความใสใจของครู ซึ่งเปนการพัฒนาความพรอมดานความรูสึกและเจตคติของครู   

ใหพรอมรับการพัฒนา กอนที่จะพัฒนาดานเนื้อหาที่เปนความรูที่ใชในการปฏิบัติงาน 

ผูใชคูมือ คูมือนี้จัดทําขึ้นสําหรับกลุมบุคคลที่มีหนาที่เกี่ยวของกับการพัฒนาครูในระดับ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน เชน ผูบริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก และนักวิชาการศึกษาที่ทําหนาที่

ดานการพัฒนาครู ระยะเวลาที่ใชในการพัฒนาความใสใจของครูตามกระบวนการในคูมือ ผูใช

สามารถจัดตารางเวลาใหยืดหยุนไดตามบริบทการทํางานของครู โดยบูรณาการเขาไปอยูในวิถี

งานประจําของสถานศึกษา สามารถจัดตารางการพัฒนาเปนชวงยาวติดตอกัน เสร็จส้ินในครั้ง

เดียว หรือจัดแบงตารางการพัฒนาเปนชวงสั้น ๆ ตามระดับข้ันความใสใจของครู 

ขั้นตอนการใชคูมือ  การใชคูมือใหเกิดประโยชนสูงสุดตามวัตถุประสงค ผูใชตองศึกษา

ข้ันตอนการใชคูมือเพื่อวางแผนการพัฒนา โดยขั้นตอนการใชมี 5 ข้ัน ดังนี้ (1) ผูใชศึกษาคูมือดวย

ตนเอง (2) ประสานงานกับครูผูรับการพัฒนาเพื่อจัดทําตารางเวลาการพัฒนาและเตรียมเอกสาร 

วัสดุอุปกรณ (3) ใชเครื่องมือวัดระดับความใสใจของครูกอนการพัฒนา และวิเคราะหขอมูลครู

รายบุคคลเพื่อกําหนดจุดที่จะเริ่มพัฒนา (4) จัดกิจกรรมตามแผนการพัฒนา และ (5) วัดระดับการ

พัฒนาหลังเสร็จส้ินกระบวนการ  
โครงสรางเนื้อหาของคูมือ 
โครงสรางเนื้อหาภายในคูมือจัดแบงตามสาระสําคัญเปน 2 สวน ดังนี้ 

สวนที่ 1 วาดวยเรื่องบทนํา เปนการนําเสนอภาพรวมของคูมือ ที่กลาวถึงความเปนมา

และความสําคัญของคูมือ วิธีการใชคูมือ โครงสรางคูมือ  
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สวนที่ 2 ประกอบดวยเนื้อหา 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ความรูพื้นฐานเกี่ยวกับแนวคิดทฤษฎี ไดแก ทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจ ทฤษฎี

การเรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลง แนวคิดจิตตปญญาศึกษา มีรายละเอียดดังตารางที่ 4.27 

ตารางที่ 4.27 โครงสรางคูมือพัฒนาความใสใจของครูตามทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจ 
 

สวนที่ วัตถุประสงค เนื้อหา 

1 เพื่อใหผูใชคูมือเกิดความคิดรวบยอดเกี่ยวกับ

ที่มา วัตถุประสงค วิธีการใชคูมือ และเครื่องมือ

วัดระดับความใสใจของครูกอนการใชคูมือ 

- กรอบแนวคิด 

- วัตถุประสงค 

- คําแนะนําการใชคูมือ 

- โครงสรางเนื้อหาของคูมือ 

- เครื่องมือวัดความใสใจ 

เพื่ อให ผู ใชคู มือ มีความรูพื้ นฐานเกี่ ยวกับ

แนวคิดทฤษฎีและเทคนิคที่ใชในการพัฒนา

ความใสใจของครู 

- กระบวนการพัฒนาความใสใจของครู 

- ทฤษฎีการเรียนรู เพื่ อการ เปลี่ยนแปลง   

ขั้นพื้นฐาน  แนวคิดจิตตปญญาศึกษา 

2 

เพื่อใหผูใชคูมือมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับ

กระบวนการพัฒนาความใสใจ 

- แผนการพัฒนาและเครื่องมือที่ใชในการ

พัฒนาความใสใจ 
 

ตัวอยางคูมือการพัฒนาความใสใจ 
วัตถุประสงค คูมือพัฒนาความใสใจของครู ในชุดนี้จัดทําขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเพื่อให

ศึกษานิเทศกนําไปใชพัฒนาความใสใจของครู ซึ่งเปนการพัฒนาความพรอมดานความรูสึกและ

เจตคติของครูใหพรอมรับการพัฒนา กอนที่จะพัฒนาดานเนื้อหาที่ เปนความรูที่ใชในการ

ปฏิบัติงาน 

คําแนะนําการใชคูมือ การนําคูมือการพัฒนาความใสใจของครูไปใชใหเกิดประโยชน

สูงสุด จําเปนตองศึกษาคําแนะนําในการใช ซึ่งประกอบดวยคําแนะนําในดานตาง ๆ ดังนี้ 

ผูใช คูมือนี้จัดทําขึ้นสําหรับกลุมบุคคลที่มีหนาที่เกี่ยวของกับการพัฒนาครูในระดับ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน เชน ผูบริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก และนักวิชาการศึกษาที่ทําหนาที่

ดานการพัฒนาครู 

ระยะเวลาที่ใช ระยะเวลาที่ใชในการพัฒนาความใสใจของครูตามกระบวนการในคูมือ 

ผูใชสามารถจัดตารางเวลาใหยืดหยุนไดตามบริบทการทํางานของครู โดยบูรณาการเขาไปอยู    

ในวิถีงานประจําของสถานศึกษา สามารถจัดตารางการพัฒนาเปนชวงยาวติดตอกัน เสร็จส้ิน     

ในครั้งเดียว หรือจัดแบงตารางการพัฒนาเปนชวงสั้น ๆ ตามระดับข้ันความใสใจของครู 
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ขั้นตอนการใช การใชคูมือใหเกิดประโยชนสูงสุดตามวัตถุประสงค ผูใชตองศึกษา

ข้ันตอนการใชคูมือเพื่อวางแผนการพัฒนา โดยขั้นตอนการใชมี 5 ข้ัน ดังนี้ (1) ผูใชศึกษาคูมือดวย

ตนเอง (2) ประสานงานกับครูผูรับการพัฒนาเพื่อจัดทําตารางเวลาการพัฒนาและเตรียมเอกสาร 

วัสดุอุปกรณ (3) ใชเครื่องมือวัดระดับความใสใจของครูกอนการพัฒนา และวิเคราะหขอมูลครู

รายบุคคลเพื่อกําหนดจุดที่จะเริ่มพัฒนา (4) จัดกิจกรรมตามแผนการพัฒนา และ (5) วัดระดับการ

พัฒนาหลังเสร็จส้ินกระบวนการ ข้ันตอนการพัฒนา ดังแผนภาพที่ 4.3 
 
 

 
 
 
แผนภาพที่ 4.3 ข้ันตอนการใชคูมือ 

 

ตัวอยางการจัดกิจกรรม “การโคชเพื่อเสริมสรางพลังชีวิต” 
การจัดิจกรรมการโคชเพื่อเสริมสรางพลังชีวิต ในการพัฒนาความใสใจตอประสิทธิภาพ

การจัดการเรียนรูของครู เปนกิจกรรมที่ เนนการเปดใจ และสรางพื้นที่ใหครูรู สึกไววางใจ

ศึกษานิเทศกกอนที่จะเริ่มการโคช หลังจากนั้นสาระสําคัญของการโคชอยูที่การโคชเพื่อใหครู

สามารถวิเคราะหปญหาตนเอง กําหนดวิธีแกไข กําหนดขั้นตอน และระยะเวลาการแกไข และ 

นําเสนอผลใหศึกษานิเทศกรับรูเปนระยะตามที่ครูมีความสมัครใจที่จะเปดเผยขอมูล และ 

ศึกษานิเทศกใชคําถามแบบตาง ๆ เพื่อกระตุนใหครูมีการใชความคิดสะทอน (reflective thinking) 

ในการวิเคราะหประเด็นตางๆ ที่ครูตองการนําเสนอ และศึกษานิเทศกใชทักษะการฟงแบบจับ

ประเด็น และการสื่อสารแบบกัลยาณมิตรในการสะทอนความคิดครู และใชคําถามตอเนื่องที่ชวย

ใหครูกําหนดเปาหมายการพัฒนา กําหนดปฏิทินการทํางาน และ นัดหมายเวลาที่จะนําเสนอผล

ตอศึกษษนิเทศก โดยการใคช เปนกิจกรรมสามารถไดทั้งรายบุคคล และเปนกลุมตามความ

เหมาะสมของประเด็นสนทนา และเปนกิจกรรมที่ดําเนินการอยางตอเนื่อง ศึกษานิเทศกเปน                   

ผูพิจารณาระยะเวลาที่เหมาะสมในการจบกระบวนการโคชในแตละครั้ง 

การดําเนินการโคชสรุปได 5 ข้ัน คือ ข้ันตน การรับทราบภาวะสับสนและวิเคราะหปญหา   

ข้ันที่สอง การสืบคนและตีแผปญหา ข้ันที่สาม การใหครูประจักษในปญหา ข้ันที่ส่ี การสรางพลัง     

ในการเปลี่ยนแปลงโดยหาสาเหตุปญหา กําหนดวิธีแกไข ระบุเปาหมาย ข้ันที่หา การติดตามผล

และเสริมสรางความมั่นใจ เทคนิคการโคชเพื่อเสริมสรางพลังชีวิตสามารถนําเสนอดังภาพที่ 4.4 

 

ศึกษา 

คูมือ 

จัดทํา

ตารางเวลา

การพัฒนา 

วัดระดับ

ความใสใจ

กอนการ

พัฒนา 

 

จัดกิจกรรม

ตามแผน 

วัดระดับ

ความใสใจ

หลังพัฒนา 
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ภาพที่ 4.4 การประยุกตใชเทคนิคการโคชเพื่อเสริมสรางพลังชีวิต  
 

ตัวอยางแผนการจัดกิจกรรม การโคชเพื่อเสริมสรางพลังชีวิต 
แผนการจัดกิจกรรมการโคชเพื่อเสริมสรางพลังชีวิต ใชกับกระบวนการพัฒนาความใสใจ

ของครู โดยมีเปาหมายเพื่อพัฒนาความใสใจตอประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู ในดานความ

เพียงพอของสื่อ และ อุปกรณการสอน ดานการใชวิธีสอนที่ไมเหมาะสม ดานการจัดการชั้นเรียน 

ดานการจัดกิจกรรมแบบไมตองมีการเรียนการสอนในหองเรียนตามเวลาที่ตองการ รายละเอียดดัง

ตารางที่ 4.28 

ตารางที่ 4.28 ตัวอยางแผนการจัดกิจกรรม 

การวัดประเมินผล 
กระบวนการ วัตถุประสงค เนื้อหา กิจกรรม สื่อ อุปกรณ 

วิธีวัด 
เครื่องมือ 
ช้ินงาน 

    ประยุกตใช
กระบวนการ
เรียนรูเพื่อการ 
เปลี่ยนแปลงโดย
เนนกิจกรรมที่มี
ลักษณะ 3 
ประการดังนี้ 
1. เนนใหครูได
เปดรับมุมมองที่

เพื่อใหครู
สามารถกําหนด
วิธีการ 
ระยะเวลา และ
เปาหมายในการ
พัฒนาตนเอง
ตามความ
ตองการได 

เทคนิคการ
โคชเพื่อ
เสริมสราง
พลังชีวิต  

ขั้นนํา 
ศึกษานิเทศกสราง
ความสัมพันธกับครู 
รายบุคคล โดยสราง
บรรยากาศที่เปนกันเอง 
ใหครูรับรูไดถึงความ
ปลอดภัย และความ
จริงใจของผูโคช 
 
 

1. ตาราง 
นัดหมาย 
2. สมุด
บันทึก
ประเด็นการ
โคช 
3.ใบกิจกรรม 
วงลอแหง
ชีวิต 

- สังเกตสิ่งที่
ครูสื่อสารใน
ระหวางการ
โคช 
- ติดตามการ
เปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม 

เอกสาร 
คูมือการโคช
เพื่อ
เสริมสราง
พลังชีวิต 
- 

 

2. ขั้นการสืบคนและตีแผปญหา 

 

4. ขั้นการสรางพลังในการเปล่ียนแปลงโดยหาสาเหตุ
ปญหา กําหนดวิธีแกไข ระบุเปาหมาย 

 

1. ขั้นการรับทราบภาวะสับสนและวิเคราะหปญหา 

3. ขั้นการใหครูประจักษในปญหา 

      5. ขั้นการติดตามผลและเสริมสราง 
             ความมั่นใจ 

เนนทักษะการสราง
ความตระหนักรู
และรับผิดชอบ 

 
เนนทักษะการ
สะทอนคิด 

เนนทักษะการสราง
กําลังใจ และการ
เสริมแรงเชิงบวก 
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การวัดประเมินผล 

ตางออกไปจาก
เดิม 
(receptivity) 
2.เนนการ
มองเห็นสิ่งที่ตอง
เปลี่ยนแปลง 
recognition) 
3..เนนการ
สะทอนความคิด
ของครูใหเกิด
ความตระหนักวา
แบบแผนหรือ
การรับรูเกา ๆ 
ของตนไม
เหมาะสม หรือไม
สอดคลองกับ
ความเปนจริง 
จําเปนจะตอง
แกไขปรับปรุง   
   

ขั้นปฏิบัต ิ
1. ผูโคชนัดหมายกับครู 
เพื่อเร่ิมการโคช โดย
อาศัยความตอเนื่องของ
การสรางความสัมพันธ 
2. ใหครูทํากิจกรรมวง
ลอแหงชีวิต หรือ ตาราง
สะกดรอยพลังแหงชีวิต 
เพื่อเปนการคนหา
ประเด็นปญหาของครู 
3.ใชกระบวนการโคช
เพื่อใหโคชสามารถ
รับทราบภาวะสับสน
ของครู และใชทักษะ
พื้นฐานในการโคชเชน
ใชคําถามทรงพลัง การ
อุปมา อุปมัย การ
สะทอน  เพื่อใหครู
สามารถระบุปญหาของ
ตนเอง 
4. โคชใชทักษะพื้นฐาน 
เชนใชคําถามทรงพลัง 
การแทรกแซง การ
สะทอน การฟนธง เพื่อ
สืบคนและ 
ตีแผปญหาใหครู
ประจักษกับปญหา  
5.โคชใชทักษะพื้นฐาน 
เชนคําถามทรงพลังการ
สะทอนความเห็น การ
ตระหนักรู การฟนธง 
การทาทาย เพื่อใหครู
เกิดการเปลี่ยนผาน 
และสามารถบูรณาการ
วิธีจัดการกับปญหาได 
6. โคชใชทักษะพื้นฐาน 
เชนการใหกําลังใจ การ
สะทอน การทาทาย 
และการรองขอ การ
สรางความรับผิดชอบ 
เพื่อใหครูมีคํามั่น
สัญญา วาจะทําอะไร 

4.ตาราง
สะกดรอย
พลังแหงชีวิต 
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การวัดประเมินผล 

เมื่อไร และกําหนดเวลา
ที่จะบอกเลาใหโคชได
รับรูเพื่อเสริมสราง
กําลังใจ 
ขั้นสรุป 
7. โคชติดตามผลโดย
ติดตอกับครูใหตรงตาม
วันเวลาที่นัดหมายกันไว
ตามคําที่ครูสรางคํามั่น
สัญญา 

 

ผลการตรวจสอบคุณภาพคูมือการพัฒนาความใสใจของครู   
การตรวจสอบคุณภาพคูมือการพัฒนาความใสใจ ใชวิธีการตรวจสอบโดยใชความคิดเห็น

ของผูเชี่ยวชาญที่มีตอคุณภาพของคูมือ โดยผูเชี่ยวชาญชุดนี้ประกอบดวยครู 3 ทาน ผูบริหาร

สถานศึกษา 2 ทาน ศึกษานิเทศก 2 ทาน นักฝกอบรม 1 ทาน ผูวิจัยดําเนินการจัดสนทนากลุมเมื่อ

วันที่ 7 ธันวาคม พ.ศ. 2552 โดยใชสถานที่หองประชุมสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาแหงหนึ่งใน

การจัดประชุม 

เกณฑการพิจารณาคุณภาพมี 3 ประเด็น ดังนี้ (1) คุณภาพดานเนื้อหา (2) คุณภาพดาน 

รูปแบบ (3) คุณภาพดานการนําไปใช และขอเสนอแนะในการปรับปรุง 

ผลการตรวจสอบคุณภาพคูมือการพัฒนาความใสใจของครู โดยกลุมผูเชี่ยวชาญชุด

ตรวจสอบคุณภาพคูมือ  

ประเด็นที่ 1 คุณภาพดานเนื้อหา มีองคประกอบ 5 ดาน ดังนี้ (1) ดานเนื้อหาสาระหรือ

รายละเอียดในคูมือตรงประเด็นกับเร่ืองที่ศึกษา (2) ดานการนําเสนอเนื้อหาเหมาะสมกับ          

พื้นฐานความรูของผูที่จะศึกษา (3) ดานขอมูลที่นํามาใชในคูมือที่ผูอานสามารถประยุกตได                  

(4) ดานความเหมาะสมที่จะสามารถนําไปอางอิงได และ (5) ดานการนําเสนอตัวอยางประกอบ

กิจกรรมในคูมือ 

ผลการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญชุดตรวจสอบคูมือ พบวา เนื้อหาในคูมือมีการนําเสนอได

ตรงประเด็นในเรื่องความใสใจของครู มีการใชสํานวนภาษาทางวิชาการ และมีการอธิบาย ขยาย

ความใหชัดเจนขึ้น ในกรณีที่ใชศัพทเทคนิคตาง ๆ ที่ผูใชคูมืออาจยังไมคุนเคย สําหรับขอมูลที่

นํามาอางอิง มีความทันสมัย มาจากแหลงขอมูลที่นาเชื่อถือ หากผูใชคูมือตองการคนควาตอยอด 

สามารถสืบคนไดอยางสะดวก และเปนเนื้อหาที่มีการเผยแพรอยางกวางขวาง มีผลการวิจัยรองรับ 

สวนดานการนําเสนอตัวอยางประกอบ ผูเชี่ยวชาญสวนใหญเห็นตรงกันวา ในคูมือมีการนําเสนอ
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ตัวอยางประกอบนอยไป ควรเพิ่มเติมตัวอยางสื่อประเภท คลิปวีดีโอ เพลง เนื้อเพลง ที่ใชในการจดั

กิจกรรม จะทําใหผูใชคูมือมีความสะดวกในการนําไปใชมากขึ้น  

ประเด็นที่ 2 คุณภาพดานรูปแบบ มีองคประกอบ 5 ประการดังนี้ (1) ดานตัวอักษรที่

ใชตัวโต อานงาย เหมาะกับผูใชคูมือ (2) ดานภาพประกอบ (3) ดานลักษณะการจัดรูปเลม                  

(4) ดานการใชถอยคําสํานวนภาษา และ (5) ดานระบบการนําเสนอเปนลําดับข้ันตอน แยกเปน

หัวขอชัดเจน 

ผลการพิจารณาของผู เชี่ยวชาญ สวนใหญเห็นวารูปแบบคูมือ ใชตัวอักษรขนาด

พอเหมาะ สวนภาพประกอบมีนอย ควรเพิ่มเติมใหเหมาะสมในแตละสวน การจัดรูปเลม           

ควรปรับปรุงใหมีความกะทัดรัด มีสีสันสดใส ถอยคําสํานวนภาษามีความเหมาะสมกับผูใชคูมือ 

เนื่องจากกลุมเปาหมายเปนนักวิชาการดานการพัฒนาครู เชน ศึกษานิเทศก ยอมมีพื้นฐานความรู 

ที่สามารถเขาใจเนื้อหาที่นําเสนอดวยสํานวนภาษาทางวิชาการไดพอสมควร สําหรับระบบ       

การนําเสนอ มีการจัดโครงสรางของคูมือ แบงเปนตอน ๆ ไดอยางเหมาะสม นําไปใชไดสะดวก 

ประเด็นที่ 3 คุณภาพดานการนําไปใช มีองคประกอบ 4 ประการดังนี้ (1) ดานการ

ระบุวิธีใชคูมือ (2) ดานตัวอยางประกอบเพื่อใหสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง (3) ดานขอมูลที่

สามารถใชในการประสานงานตาง ๆ ไดสะดวกรวดเร็ว และ (4) ดานการนําเสนอขอควรปฏิบัติให

เขาใจ  

ผลการพิจารณาของผู เชี่ ยวชาญ  พบวา  คูมือมีการระบุวิธี ใชชัดเจน  กําหนด

กลุมเปาหมายใหทราบวา คูมือนี้เหมาะกับผูเกี่ยวของกับการพัฒนาครู เชน ศึกษานิเทศก มีการ

สรุปข้ันตอนการใช แตควรนําเสนอใหมีความเดนชัด เพื่อใหสังเกตไดชัดเจนกอนเริ่มใชคูมือ      

โดยแยกเปนหัวขอตางหากจากประเด็นอ่ืน การยกตัวอยางประกอบควรปรับปรุงใหมีตัวอยาง

เพิ่มข้ึน เชน อาจนําเสนอกรณีศึกษาหลาย ๆ กรณี เพื่อใหผูนําไปใชเห็นตัวอยางการจัดกิจกรรม 

สําหรับครูหลากหลายลักษณะ ควรเพิ่มกิจกรรมที่สรางความตระหนักและเห็นความจําเปนในการ

พัฒนาใหมากขึ้น 
ขอเสนอแนะสําหรับการพัฒนาคูมือ 
ผูเชี่ยวชาญมีขอสรุปเสนอแนะสําหรับการพัฒนาคูมือ สวนใหญเปนประเด็นเรื่อง      

การเพิ่มส่ือที่ใชประกอบการจัดกิจกรรม และเพิ่มกิจกรรมตัวอยางใหมากขึ้น เพื่อใหศึกษานิเทศกที่

นําคูมือไปใชมีกิจกรรมสําหรับเลือกใชมากขึ้น  นอกจากนี้ในคูมือควรเพิ่มหัวขอเกี่ยวกับ 

ขอเสนอแนะในการใชคูมือ  เชนกรณีที่มีบางกิจกรรมอาจตองจัดหลาย ๆ คร้ังจึงจะเห็นผลชัดเจน 

เชน กิจกรรมการตรวจสอบพลังชีวิต หรือบางกิจกรรมที่กลุมเปาหมายบางกลุม สามารถผานไปได 
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เชน ครูที่มีความใสใจระดับสูงอยูแลว อาจกําหนดกิจกรรมอื่น ๆ ที่สามารถทําแยกกลุมได หรือ

มอบบทบาทอื่น ๆ เชน เปนผูชวยวิทยากรในกิจกรรมนั้น  
สรุปวาคูมือที่พัฒนาขึ้นมีองคประกอบครบถวน สมบูรณ ผูใชคูมือสามารถนําไปใชพัฒนา

ความใสใจของครูไดตามวัตถุประสงค 



 

 

บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเพื่อพัฒนากระบวนการและจัดทําคูมือการพัฒนาความใสใจ 

โดยประยุกตใชการวิเคราะหวาทกรรมในการศึกษาผลและ ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับครูใน

ระหวางการเขารวมกระบวนการพัฒนาความใสใจ สําหรับคูมือพัฒนาความใสใจของครูที่จดัทาํขึน้

เหมาะสมสําหรับ ศึกษานิเทศก ซึ่งเปนนักวิชาการดานการพัฒนาครูนําไปใชในการพฒันาความใส

ใจของครู 

วัตถุประสงคของการวิจัยมี ดังนี้ (1) เพื่อพัฒนาเครื่องมือวัดระดับความใสใจของครูตาม

ทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจ (2) เพื่อพัฒนากระบวนการพัฒนาความใสใจของครูตามลําดับข้ัน

ความใสใจ  (3) เพื่อจัดทําคูมือการพัฒนาความใสใจของครูโดยใชประสบการณที่ไดจากการ

พัฒนากระบวนการพัฒนาความใสใจของครู  

วิธีดําเนินการวิจัยใชวิธีวิจัยและพัฒนา แบงออกเปน 3 ระยะคือ ระยะที่ 1 การพัฒนาแบบ

วัดความใสใจของครู  ระยะที่ 2 การพัฒนากระบวนการพัฒนาความใสใจของครู ระยะที่ 3 การใช

ผลการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ ระหวางการพัฒนากระบวนการพัฒนาความใสใจในโรงเรียน

กรณีศกึษาดวยวิธีวิเคราะหวาทกรรม (Discourse analysis) และประสบการณที่นักวิจัยรวมเรียนรู

กับครูในกลุมทดลองระหวางการพัฒนากระบวนการนําไปจัดทําคูมือการพัฒนาความใสใจของครู  
สรุปผลการวิจัย 

ผลการวิจัย นําเสนอตามวัตถุประสงค แบงเปน 3 ตอน คือ (1) ผลการพัฒนาเครื่องมือวัด   

ความใสใจของครูตามทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจ (2) ผลการพัฒนากระบวนการพัฒนาความใสใจ

ของครู  (3) ผลการพัฒนาคูมือการพัฒนาความใสใจของครู แตละตอนมีรายละเอียดดังนี้ 
 
ตอนที่ 1  เครื่องมือวัดความใสใจของครูตามทฤษฎีลําดับขั้นความใสใจ  
 เครื่องมือวัดความใสใจของครูตามทฤษฎีลําดับขั้นความใสใจ มีองคประกอบที่ใชวัด

ความใสใจ 3 องคประกอบ 14 ตัวบงชี้ ดังนี้  

องคประกอบที่ 1 ความใสใจตอตนเอง (self stage-related grouping) มี 4 ตัวบงชี้ 

ประกอบดวย 1) ดานการพัฒนาวิชาชีพ (professional development) 2) ดานการประเมินผล 

การปฏิบัติ (performance appraisal) 3) ดานนโยบายและวัฒนธรรมองคกร (school policies 

and culture) 4) ดานความสัมพันธกับนักเรียน (relations with students) 
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องคประกอบที่ 2 ความใสใจตอประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู (task stage-
related grouping) มี 6 ตัวบงชี้ ประกอบดวย 1) ดานความเพียงพอของสื่อ อุปกรณการสอน 

(adequacy of instructional materials/curriculum) 2) ดานสิ่งที่เปนอุปสรรคตอการสอน 

(instructional deterrents to teaching) 3) ดานการจัดการชั้นเรียน (classroom conduct) 4) 

ดานการจัดกิจกรรมแบบไมตองมีการเรียนการสอนในหองเรียนตามเวลาที่ตองการ (non-

instructional demands on time) 5) ดานปญหาสวนตัวของนักเรียน (student personal 

problems) 6) ดานเสรีภาพในวิชาชีพ (professional instructional freedom)   
องคประกอบที่ 3 ความใสใจตอความสําเร็จของนักเรียน (impact stage-related 

grouping) มี 4 ตัวบงชี้ ประกอบดวย 1) ดานความงอกงามทางวิชาการของนักเรียน (student 

academic growth) 2) ดานแรงจูงใจของนักเรียน (student motivation) 3) ดานความงอกงาม

ทางอารมณ-สังคม ของนักเรียน (student social-emotional growth) และ 4) ดานความแตกตาง

ระหวางบุคคลของนักเรียน (individual student difference)  

เกณฑการแปลความหมายคะแนน นําผลการตอบของครูรายบุคคล มาคํานวณหา

คาเฉลี่ยแตละดาน ตามเกณฑ ดังนี้ คะแนนเฉลี่ยอยูระหวาง1.00 – 2.00 จัดอยูระดับตํ่า (L) 

คะแนนเฉลี่ยอยูระหวาง 2.01 – 4.00 จัดอยูระดับปานกลาง (M) คะแนนเฉลี่ยอยูระหวาง 4.01 – 

5.00 จัดอยูระดับสูง (H) 
คุณภาพของเครื่องมือวัดความใสใจของครู  
(1) ความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) ตรวจสอบโดยผูเชี่ยวชาญจํานวน 7 ทาน 

พบวา คาความตรงเชิงเนื้อหา โดยเฉลี่ยคา IOC เทากับ 0.91 

(2) ความตรงเชิงโครงสราง (construct validity) โมเดลการวัดความใสใจของครูมีความ

ความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ มีคาไคสแควรเทากับ 67.79 คา df = 54 คา P-value 

เทากับ 0.16 ดัชนีวัดความกลมกลืน (GFI) เทากับ 0.97 ดัชนีวัดความกลมกลืนที่ปรับแก (AGFI) 

แลวมีคาเทากับ 0.95 ดัชนีทดสอบความประหยัด (PGFI) มีคาเทากับ 0.50 และดัชนีรากกําลังที่

สองของเศษเฉลี่ย (RMSEA) มีคาเทากับ 0.024 ซึ่งเมื่อพิจารณาจากคาดัชนี GFI, AGF, และคา 

RMSEA แลวพบวาโมเดลความใสใจของครู มีตัวแปรที่มีสัดสวนความแปรปรวนที่อธิบายไดดวย

องคประกอบของความใสใจของครู 

(3) ความตรงตามสภาพ (concurrent validity) เครื่องมือใหผลการวัดที่สอดคลองกับ

สภาพจริงเมื่อใชผลการวิเคราะหวาทกรรมเปนเกณฑ  โดยผลการวัดมีความสอดคลองกันตาม

ประเภทของความใสใจดังนี้ (1) ดานความใสใจตอตนเอง สอดคลองกันรอยละ 70.00 (2) ดาน
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ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรูสอดคลองกันรอยละ 80.00 (3) ดานความใสใจตอความสําเร็จของ

นักเรียนสอดคลองกันรอยละ 90.00  

(4) ความเที่ยงแบบความสอดคลองภายใน  (internal consistency)  พบวามีคา

ความเที่ยงทั้งฉบับมีคาเทากับ 0.917  
 
ตอนที่ 2  กระบวนการพัฒนาความใสใจของครู 

กระบวนการพัฒนาความใสใจของครู ประกอบดวย ข้ันตอนการพัฒนา 7 ข้ัน ดังภาพที่ 

5.1 
   พัฒนาความใสใจตอความสาํเร็จของนักเรยีน(Impact 

Concerns) 
  กิจกรรมปดทาย เช็คเอาทเราพลัง 

  ขั้นที่ 7  
  ปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานที่ดีขึ้น 

กิจกรรม 8 
  ชวนคิดสะกิดใจ (reflective coaching) 

  ขั้นที่ 6  
  รวมมือรวมพลัง 

กิจกรรม 7 
  พลังกลุม สรางพลังใจ  

  ขั้นที่ 5  
  การพัฒนาใหเกิดผล 

กิจกรรม 6 
  บันทึกสะทอนคิด (reflective journal)  

 พัฒนาความใสใจตอประสิทธภิาพการจัดการเรียนรู(Task Concerns)  
 ขั้นที่ 4 บริหารจัดการ กิจกรรมที่ 5 

  การโคชเพื่อเสริมสรางพลังชีวิต 
 ขั้นที ่3 วางแผนพัฒนาตนเอง กิจกรรมที่ 4 

  กําหนดเข็มทิศชีวิต  
 ขั้นที่ 2 กําหนดขอมูลสารสนเทศที่จะพัฒนา กิจกรรม 3 

  วิเคราะหตนเอง  

พัฒนาความใสใจตอตนเอง (Self Concerns) 
กิจกรรมที่ 2  
  วิธีคิดกระบวนระบบ  

ขั้นที่ 1 สรางความตระหนักและเห็นความจําเปนที่
จะตองพัฒนา 

กิจกรรมที่ 1 
  เช็คอินชีวิต  

ภาพที่ 5.1  กระบวนการพฒันาความใสใจของครู 
 
ผลการพัฒนาความใสใจ 
(1) ครูในกลุมทดลองที่ไดรับการพัฒนาความใสใจจํานวน 20 คน มีพัฒนาการความใสใจ

เพิ่มข้ึนจํานวน 14 คน และมีพัฒนาการคงที่จํานวน 6 คน ในจํานวนนี้ 5 คน มีระดับความใสใจ

เร่ิมตนอยูในระดับสูงอยูแลว เมื่อพิจารณาความใสใจแตละดานพบวา ดานตนเอง (14 คน)และ
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ดานประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู (10 คน) มีความใสใจเพิ่มข้ึน ดานความสําเร็จของนักเรียน 

(11 คน) มีความใสใจเทาเดิม 

(2)  ครูในกลุมควบคุมที่ไมไดรับการพัฒนาความใสใจ จํานวน 24 คนมีพัฒนาการเพิ่มข้ึน 

6 คน พัฒนาการคงที่ 15 คน ในจํานวนนี้มีความใสใจเร่ิมตนในระดับสูงอยูแลว 8 คน และอีก 3 

คน มีพัฒนาการลดลง 
ผลการพัฒนาความรูและคุณภาพงานวิจัยในชั้นเรียน 
เมื่อควบคุมอิทธิพลของความใสใจของครูและความรูดานการวิจัยในชั้นเรียนที่มีอยูเดิม

กอนการทดลอง พบวาหลังการทดลอง ครูในกลุมทดลองที่ไดรับการพัฒนาความใสใจและความรู

ดานการวิจัยในชั้นเรียน มีแนวโนมที่จะมีความรูดานการวิจัยในชั้นเรียนสูงกวาครูในกลุมควบคุมที่

ไมไดรับการพัฒนาความใสใจ 
 

ตอนที่ 3  คูมือการพัฒนาความใสใจของครู 
คูมือการพัฒนาความใสใจของครูที่พัฒนาขึ้นมีโครงสรางประกอบดวยสวนนํา สวนเนื้อหา

ที่ใชจัดกิจกรรม และผลการประเมินความเหมาะสมของคูมือโดยผูเชี่ยวชาญไดผลดังนี้ 

(1) เนื้อหาของคูมือ มีการนําเสนอไดตรงประเด็น โดยเฉพาะในสวนเนื้อหาเกี่ยวกับความ

ใสใจของครูมีการอธิบายแหลงที่มาของขอมูลที่นาเชื่อถือ และเปนประโยชนสําหรับผูสนใจศึกษา

คนควาตอจะทําไดสะดวก  

(2)  รูปแบบของคูมือพบวา มีความเหมาะสม ทั้งดานการจัดพิมพขนาดตัวอักษร การจัด

รูปเลม การแบงสวนในการนําเสนอตามลําดับข้ันตอน สํานวนภาษาอานงาย เหมาะสมกับระดับ

ของศึกษานิเทศกที่เปนผูใชคูมือ  
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากการศึกษากระบวนการพัฒนาความใสใจของครู การพัฒนาคูมือโดยใชการวิเคราะห

วาทกรรม มีประเด็นที่นํามาอภิปรายจํานวน 5 ประเด็น ประเด็นที่หนึ่งคือ คุณภาพของเครื่องมือวัด

ความใสใจของครูของครู ประเด็นที่สอง กระบวนการพัฒนาความใสใจของครู และประเด็นที่สาม 

การนํากระบวนการไปใชพัฒนาความใสใจของครู ประเด็นที่ส่ี ความสําเร็จของกระบวนการพัฒนา

ความใสใจของครู ประเด็นที่หา คูมือการพัฒนาความใสใจของครู รายละเอียดแตละประเด็นมีดังนี้ 
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1. คุณภาพของเครื่องมือวัดความใสใจ  
เครื่องมือวัดความใสใจของครูที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น เปนเครื่องมือที่มีคุณภาพในระดับสูง ใน

ดานความตรงเชิงเนื้อหา ความตรงเชิงโครงสราง ความตรงตามสภาพและ ความเที่ยงแบบความ

สอดคลองภายใน ทั้งนี้เนื่องมาจากผูวิจัยพัฒนาเครื่องมือมาจากทฤษฎีลําดับข้ันความใสใจ ซึ่ง

เปนทฤษฎีที่นาเชื่อถือ อธิบายเกี่ยวกับความใสใจของครูไดชัดเจน ประกอบกับวิธีที่ใชพัฒนา

เครื่องมือ ผูวิจัยไดนําผลการวิเคราะหวาทกรรมมาเปนขอมูลสําหรับตรวจสอบความสอดคลองของ

ผลการวัดความใสใจที่ไดจากเครื่องมือ ผลการวิจัยพบวา เครื่องมือวัดความใสใจมีคุณภาพดาน

ความตรงตามสภาพในระดับสูง ตามที่ ศิริชัย กาญจนวาสี (2548) กลาววา จุดสําคัญของการ

ตรวจสอบความตรงตามเกณฑสัมพันธมีสองประการคือ ประการที่หนึ่งการคัดเลือกตัวแปรเกณฑ

ภายนอกที่ตรงประเด็น (relevant criterion) และประการที่สองตัวแปรเกณฑที่นํามาใชมีความตรง 

(valid criterion) ในงานวิจัยนี้ตัวแปรเกณฑภายนอกที่นํามาใชไดแกผลการวิเคราะหวาทกรรม ซึ่ง

มีที่มาจากกรอบการวิเคราะหโดยอิงทฤษฎีลําดับขั้นความใสใจซ่ึงเปนทฤษฎีเดียวกันกับที่นํามา

พัฒนาแบบวัด จึงจัดวาเปนตัวแปรเกณฑที่มีความตรงประเด็นกับลักษณะที่มุงวัด  

นอกจากนี้ขอมูลที่ผูวิจัยนํามาวิเคราะหวาทกรรม ไดมาจากการเก็บรวบรวมขอมูลหลาย

แหลง และมีการตรวจสอบผลการวิเคราะหแบบสามเสา (triangulation) โดยนําผลการวิเคราะห

วาทกรรมความใสใจของครูไปเปรียบเทียบกับผลการตัดสินระดับความใสใจของครูจากการ

ประเมินของผูบริหารในโรงเรียนที่ทําการศึกษา และผลการประเมินจากเพื่อนครูในโรงเรียน

ใกลเคียงที่มีความสนิทสนมและมีการทํางานรวมกันกับครูในกลุมดังกลาว และนําผลการประเมิน

จากสามแหลงมาพิจารณารวมกัน เมื่อพบวาผลการตัดสินระดับความใสใจดานใดที่ไมสอดคลอง

กัน ผูวิจัยจึงทําการเก็บขอมูลเพิ่มเติมและนํามาวิเคราะหวาทกรรมซ้ําอีกครั้งหนึ่ง เพื่อนําขอมูลมา

ใชประเมินซ้ํา เพื่อใหผลการประเมินความใสใจของครูจากการวิเคราะหวาทกรรม มีความตรงตาม

ขอเท็จจริง จะเห็นไดวาตัวแปรเกณฑที่นํามาใชในการวิเคราะหคุณภาพเครื่องมือดานความตรง

ตามสภาพ จัดวาเปนตัวแปรเกณฑที่มีความตรง ซึ่งเปนคุณสมบัติสําคัญของความเปนตัวแปร

เกณฑที่ดี และเหมาะสมในการนํามาใช 
 

2. กระบวนการพัฒนาความใสใจของครู  
 กระบวนการพัฒนาความใสใจของครูประกอบดวย 9 กิจกรรม จําแนกเปนกิจกรรมที่ใช

พัฒนาความใสใจ 8 กิจกรรม และกิจกรรมการเสริมสรางพลังกอนจบกระบวนการ 1 กิจกรรม จาก

การที่ผูวิจัยไดนํากิจกรรมพัฒนาความใสใจของครูไปทดลองใช มีขอคนพบเกี่ยวกับการจดักจิกรรม

ดังนี้ 
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 กิจกรรมที่ 1 กิจกรรมเช็คอินชีวิต 
 เปนกิจกรรมที่จัดเพื่อใหครูไดทบทวนเปาหมายในทํางานครู โดยใชส่ือภาพยนตรโฆษณา 

เร่ือง “คนปนดิน” ที่นําเสนอฉากวันสุดทายของตัวละครที่ถายทอดความรูสึกของการเปนครูที่

ทํางานมาทั้งชีวิตดวยความมุงมั่นในการสอน เพื่อใหเด็กประสบความสําเร็จในชีวิต จนมาถึงวัน

สุดทายกอนการเกษียณอายุ การนําภาพยนตรเร่ืองนี้มาใชเปนสื่อ เนื่องจากตองการกระตุนใหครู

ไดคิดสะทอนเกี่ยวกับการพัฒนาตนเองใหไปสูเปาหมายที่ตั้งใจไว  

 ผูจัดกิจกรรมนี้ควรจัดหาสถานที่ที่เหมาะสมในการจัดกิจกรรม ควรเปนสถานที่เอกเทศ 

เชน ในหองประชุมโรงเรียน เพื่อใหบรรยากาศการจัดกิจกรรมมีความสงบ เนื่องจากความสําเร็จ

ของกิจกรรมนี้ข้ึนอยูกับการที่ครูไดคิดทบทวนเรื่องราวในชีวิตตนเอง เพื่อใหครูเห็นคุณคาและเกิด

ความตระหนัก ที่จะตองพัฒนาตนเอง จากการทดลองกิจกรรมนี้ พบวาครูสวนใหญสะทอนวารูสึก

ดีที่ไดดูภาพยนตรเร่ืองนี้ เพราะทําใหฉุกคิดไดวาชวงเวลาในการเปนครู เปนชวงที่มีคุณคา ควรตอง

ทําหนาที่ใหเต็มความสามารถ เพื่อวันสุดทายของการทํางานในโรงเรียนจะไดไมเสียดายเวลาที่

ผานไป 
 กิจกรรมที่ 2 กิจกรรมวิธีคิดกระบวนระบบ 
 กิจกรรมนี้มีจุดมุงหมายเพื่อใหครูเห็นความจําเปนที่จะตองพัฒนา โดยเนนที่การทํางาน

รวมกันในโรงเรียน ส่ือที่นํามาใชในกิจกรรมหากไดงาย อาจใชใบไม หรือส่ิงของที่หาไดบริเวณที่จัด

กิจกรรม นํามากองรวมกัน เมื่อผูจัดกิจกรรมใหสัญญาณ ครูทุกคนไปนําใบไมหรือส่ิงของของตนที่

กองรวมกันไว นํากลับมาอยางรวดเร็ว ทําใหเกิดบรรยากาศวุนวาย ส่ิงของที่กองรวมกันกระจัด

กระจาย ผูจัดกิจกรรมนําอภิปรายสะทอนใหครูเห็นภาพการทํางานแบบตางคนตางทํา มีแนวโนม

วาจะประสบความสําเร็จไดยาก เปรียบเทียบกับตางคนแยงกันนําสิ่งของออกจากกองกลาง  

 จากการทดลองใชกิจกรรมนี้ พบวาบรรยากาศในที่จัดกิจกรรมมีความสนุกสนาน ครูทุก

คนรวมกิจกรรมอยางตั้งใจ และผูจัดสามารถประยุกตกิจกรรมใหมีความแปลกใหมโดยอาจใช

กิจกรรมบทบาทสมมติ หรือสถานการณจําลองใหครูแกปญหาที่เกิดจากการตางคนตางคิดตางทํา 

และนํามาอภิปรายเพื่อนําเขาสูประเด็นเรื่องการคิดกระบวนระบบตอไป 
 กิจกรรมที่ 3 กิจกรรมวิเคราะหตนเอง 
 กิจกรรมนี้ใชส่ือหลักคือเทปบันทึกภาพการสัมภาษณ ประกอบการสาธิตการสอนของครู

สมพร ครูฝกสอนลิงในโรงเรียนฝกลิง จังหวัดสุราษฎรธานี โดยผูสัมภาษณเปนนักวิชาการดาน

การศึกษา (ดร.รุง แกวแดง) สาเหตุที่เลือกสื่อนี้มาเปนสื่อหลักในกิจกรรม เนื่องจากประเด็นสําคัญ

ของสื่อตองการนําเสนอวิธีคิดของคนเปนครู ที่ตองวิเคราะหตนเอง วิเคราะหผูเรียนตลอดเวลา วา

จะทําอยางไรจึงจะสอนนักเรียนใหบรรลุวัตถุประสงคของหลักสูตร โดยคํานึงถึงธรรมชาติของ
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ผูเรียนเปนสําคัญ ในขณะเดียวกันครูควรจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ในขณะเดียวกัน

มุมมองของครูฝกลิงยังสะทอนใหเห็นถึงการวิเคราะหศักยภาพ ขอจํากัด ของตนเองเพื่อนําไปใช

บริหารจัดการนําพาตนเองไปสูเปาหมายที่ตองการได 

 จากการทดลองใชกิจกรรมนี้ ครูทุกคนสะทอนวาชอบเนื้อหาเรื่องที่นําเสนอ และมีความ

ตั้งใจดูตลอดเรื่อง เมื่อดูจบตอน กําหนดเวลาใหครูทําใบงานเกี่ยวกับการวิเคราะหจุดเดน จุดดอย

ในดานที่สงผลประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู และ บันทึกความคิดในใบงานเพื่อนําไปใชใน

กิจกรรมตอไป  
 กิจกรรมที่ 4 กิจกรรมกําหนดเข็มทิศชีวิต 
 กิจกรรมนี้ ใชกระบวนการกลุม เพื่อใหครูสามารถกําหนดแผนพัฒนาตนเองได โดยใช

ภาพยนตรส้ันเปนสื่อในการจัดกิจกรรม มีเนื้อเร่ืองเกี่ยวกับชีวิตของบุคคลที่มีวิธีคิดดานบวก และ

มุงมั่นเอาชนะขอจํากัดของตน จนประสบความสําเร็จในชีวิต หลังจากนั้นใหครูกําหนดภาพ

ความสําเร็จในการจัดการเรียนรู และอภิปรายหาแนวทางนําไปสูความสําเร็จในระดับบุคคล และ

ระดับโรงเรียน โดยนําขอมูลจากการวิเคราะหตนเองจากการไดรับการพัฒนาในกิจกรรมที่สาม มา

ใชในการวิเคราะห เพื่อกําหนดแผนพัฒนาตนเองไดอยางเหมาะสม 

 เนื่องจากครูมีความคุนเคยกับกิจกรรมที่ตองมีการบันทึก และนําเสนอแลกเปลี่ยน

ความคิด เพื่อเปนการกระตุนความสนใจ ใหครูมีสวนรวมในกิจกรรม ผูจัดควรเลือกสื่อประเภท

ภาพยนตร หรือคลิปวีดีโอส้ัน ๆ ที่นาสนใจ มีเนื้อหาเกี่ยวกับการสรางพลังในการพัฒนาตนเอง 

นอกจากนี้ข้ันตอนในกิจกรรม สามารถยืดหยุนไดตามบริบทและความพรอมของครู 
 กิจกรรมที่ 5 กิจกรรมการโคชเพื่อเสริมสรางพลังชีวิต 
 กิจกรรมการโคชเพื่อเสริมสรางพลังชีวิต เปนกิจกรรมที่จัดอยางตอเนื่อง และเนนการโคช

รายบุคคล โดยเนื้อหาที่ใชในการโคชควรเนนเรื่องเกี่ยวกับการทําใหครูสามารถบริหารจัดการ

ตนเอง ใหดําเนินการไปสูเปาหมายในการพัฒนาตามที่ครูกําหนดแผนของตนจากการทํากิจกรรม

กําหนดเข็มทิศชีวิต และหลังจากเริ่มการโคชคร้ังที่สอง ผูจัดควรนํากิจกรรม บันทึกสะทอนคิดมาใช

ควบคูกับการโคช 

 ผูจัดกิจกรรมควรศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับการโคชใหเขาใจ และควรฝกโคชใหคลองกอน

นําไปใชกับครู กรณีที่ผูจัดกิจกรรมเปนศึกษานิเทศก จะคุนเคยกับการโคชอยูแลว เนื่องจากการ

โคชเปนเทคนิคหนึ่งของการนิเทศ จุดสําคัญของการโคชคือ การเนนใหครูสามารถกําหนด

เปาหมายความสําเร็จ และสามารถกํากับตนเองใหไปสูเปาหมายได  
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 กิจกรรมที่ 6 กิจกรรมบันทึกสะทอนคิด 
 กิจกรรมบันทึกสะทอนคิด เปนกิจกรรมที่อาจทําไปพรอม ๆ กับการโคช หรือทําตอจาก

กิจกรรมการโคช ลักษณะกิจกรรมเปนการเชิญชวนใหครูเขียนบันทึกประจําวัน โดยกําหนด

ระยะเวลาชวงเริ่มตนหนึ่งสัปดาห ประเด็นที่บันทึกมีสามประเด็นหลักคือ ในวันนี้ ครูไดทําอะไรที่

เปนประโยชนตอตนเองและผูอ่ืนบาง ประเด็นที่สอง ในวันนี้ครูไดทําอะไรผิดพลาดไปบาง และ 

ประเด็นที่สาม พรุงนี้ครูตั้งใจวาจะทําอะไรเพื่อแกไขสิ่งที่ผิดพลาดไป 

 จากการที่ผูวิจัยทดลองใชกิจกรรมนี้ พบวา ครูสวนใหญมีการจดบันทึกทุกวัน เนื่องจาก

ผูวิจัยขอความรวมมือใหครูสงบันทึกใหผูวิจัยนําไปวิเคราะห โดยใหเหตุผลวาขอมูลในบันทึกจะ

นําไปใชประโยชนในการจัดกิจกรรม และพบวาครูใหความรวมมือเปนอยางดี และผูวิจัยนําขอมูล

มาใชประโยชนในการโคชครู และเปนสวนหนึ่งที่ทําใหกิจกรรมการโคชดําเนินไปไดอยางราบรื่น 

เพราะเปนการโคชบนพื้นฐานของการมีขอมูลเชิงลึกของครู ชวยใหผูวิจัยรูจักครูมากขึ้น 
 กิจกรรมที่ 7 กิจกรรมพลังกลุมสรางพลังใจ 
 กิจกรรม พลังกลุมสรางพลังใจ เปนกิจกรรมที่ใชการสนทนากลุม เปนหลักในการรวมกัน

สะทอนปญหาที่ครูพบเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน หรือปญหาของนักเรียนในโรงเรียน เปน

กิจกรรมที่เปดโอกาสใหครูรวมพูดคุยเพื่อคนหาเพื่อนรวมวิชาชีพที่มีปญหาคลายกัน มารวมปรึก

กาษหารือกันโดยใชหลักรวมมือรวมพลัง  

 กิจกรรมนี้ ผูจัดกิจกรรมสามารถจัดไดยืดหยุนตามความเหมาะสมของบริบท เชน 

ชวงเวลาที่ใชจัดอาจเปนชวงหลังการประชุมครูในสายชั้น หรือกลุมงาน โดยเนนการพูดคุยแบบกึ่ง

ทางการ ในประเด็นเกี่ยวกับปญหาของนักเรียนและวิธีแกไข โดยผูจัดกิจกรรมมีบทบาทในการเปน

ผูดําเนินการสนทนากลุมในระยะแรก หลังจากนั้นจึงสนัสนุนใหครูดําเนินการกันเองเพื่อชวยใหครู

สามารถนําวิธีการนี้ไปใชเองได 
 กิจกรรมที่ 8 กิจกรรมชวนคิดสะกิดใจ 
 กิจกรรมชวนคิดสะกิดใจ เปนกิจกรรมที่ใชหลักการของสุนทรียสนทนามาใช ลักษณะ

กิจกรรมเปนการสนทนากลุม โดยมีประเด็นเกี่ยวกับการใหครูไดทบทวนตัวเองวาวิธีการทํางาน 

รวมทั้งการพัฒนาตนเองตามแผนของตนมีความสําเร็จระดับใด มีปจจัยใดเปนปจจัยที่เอ้ือ หรือ

ปจจัยที่เปนอุปสรรค รวมทั้งเนนการแลกเปลี่ยนเรียนรู โดยมีพื้นฐานของการฟงอยางลึกซึ้ง การ

เคารพ การฟงโดยปราศจากอคติ และฝกการฟงแบบจับประเด็น และการนําเสนอความคิดอยาง

สรางสรรค  

 ความแตกตางระหวางกิจกรรมชวนคิดสะกิดใจ และกิจกรรมพลังกลุมสรางพลังใจ อยู

ตรงที่กิจกรรมนี้เนนการพูดคุยสนทนากันดวยเจตคติเชิงบวก รูปแบบการสนทนาเนนแบบไมเปน
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ทางการ จากการทดลองใชกิจกรรมนี้ พบวาครูสวนใหญใหความรวมมือในการจัดกิจกรรมและมี

ครูบางทานไดนํากิจกรรมสุนทรียสนทนาไปใชในหองเรียนดวย 
กิจกรรมสงทาย เช็คเอาทเราพลัง 
เปนกิจกรรมใหครูไดสะทอนวาตั้งแตเร่ิมเขารวมกระบวนการจนถึงปจจุบัน มีอะไรที่ครูได

ประโยชนตามเปาหมาย และอะไรที่ไดเกิดเปาหมาย และอะไรที่ต่ํากวาเปาหมาย และนําเสนอในที่

ประชุมรวมอาจใชการพูดหรือเขียนบันทึกสะทอนความรูสึกตามประเด็นดังกลาว โดยใชชื่อวา “หนึ่งวลี

แทนใจ” และผูจัดกิจกรรมรวมกับครูชวยกันสังเคราะหประเด็นที่ได และนําเสนอใหครูรับทราบ อาจใช

เพลงหรือส่ืออ่ืน ๆ เปนสิ่งเราที่ชวยกระตุนใหครูมีพลังในการมุงไปสูเปาหมายของตน  

จุดเดนที่พบจากการพัฒนากระบวนการพัฒนาความใสใจของครูในการวิจัยครั้งนี้ เปน

การนําวิธีวิเคราะหวาทกรรมมาใชในการพัฒนากระบวนการ ทําใหไดขอมูลเชิงลึกที่เปนประโยชน

ตอการปรับปรุงกิจกรรมในกระบวนการใหมีความเหมาะสมกับลักษณะความใสใจของครูไดตรง

ประเด็นและมีความเหมาะสมยิ่งขึ้น เนื่องจากการออกแบบกระบวนการมีที่มาจากการศกึษาขอมลู

พื้นฐานของกลุมเปาหมายอยางรอบดาน นอกเหนือจากการพิจารณาความรูสึกนึกคิด เจตคติ 

คานิยมเกี่ยวกับความใสใจตอตนเอง ตอประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู และตอความสําเร็จของ

นักเรียนแลว ยังพิจารณาดานพื้นฐานครอบครัว วัฒนธรรมองคกร ปฏิสัมพันธระหวางเพื่อนครู 

และระหวางครูกับนักเรียน รวมทั้งความรูสึกที่สะทอนจากการสื่อสารของครู เชนคําพูด ทาทาง 

การจดบันทึก สามารถสะทอนความคิด ความตองการ และปจจัยอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของกับความใสใจ

ของครู ที่ผูวิจัยนํามาใชประโยชนในการออกแบบและปรับปรุงกระบวนการ ทําใหครูที่ไดรับการ

พัฒนาความใสใจจากการทดลองใชกระบวนการมีความใสใจและความรูดานการวิจัยในชั้นเรียน

เพิ่มข้ึน 

นอกจากนี้จุดเดนที่พบในกระบวนการพัฒนาความใสใจในการวิจัยครั้งนี้ไดแก การเปน

กระบวนการพัฒนาที่เหมาะสมสําหรับครูที่มีความใสใจทุกระดับ ทําใหสามารถนําไปใชไดอยาง

กวางขวาง ไมเฉพาะเจาะจงวาเหมาะสําหรับครูกลุมพิเศษ เชนเฉพาะครูใสใจตํ่า หรือใสใจสูง 

เนื่องจากผลการวิจัยพบวานอกเหนือจากการเปนกระบวนการที่สามารถเพิ่มระดับความใสใจใหครู

เพิ่มข้ึนแลว ยังมีกิจกรรมที่สามารถรักษาระดับความใสใจของครูที่มีสูงอยูแลวใหมีความยั่งยืน 

ตัวอยางเชนกิจกรรมเช็คเอาทเราพลังสามารถทําใหครูมีพลังในการพัฒนาตนเอง พัฒนางาน และ

พัฒนานักเรียน 

ขอจํากัดที่พบจากการพัฒนากระบวนการพัฒนาความใสใจของครูในการวิจัยครั้งนี้ไดแก 

การจัดใหครูเขารับการพัฒนาอยางพรอมเพรียงกันทุกคนทุกครั้ง ดังนั้นบางกิจกรรมครูเขารวมไม
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ครบทุกคน เมื่อครูบางทานไมไดเขารวมบางกิจกรรมทําใหครูรับการพัฒนาไมครบกระบวนการ 

อาจสงผลตอการเปลี่ยนแปลงของระดับความใสใจดวย 
 
3. การนํากระบวนการไปใชพัฒนาความใสใจของครู 

การนํากระบวนการไปใชพัฒนาความใสใจของครู สวนที่สามารถพัฒนาความใสใจ

ไดผลดีคือกิจกรรมการโคชเพื่อเสริมสรางพลังชีวิต (life coaching) ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู

ของครู พบวา ครูใหความสนใจมากกวากิจกรรมอ่ืน และ มีขอมูลสะทอนวาครูมีความใสใจเพิ่มข้ึน 

จากการรับการพัฒนาดวยวิธีนี้ เนื่องจากเปนเทคนิคที่ใชการสะทอนคิด (reflective thinking) และ 

การเสริมพลังอํานาจ (empowerment) เนนใหครูสามารถพัฒนาตนเองได โดยตนเองทําใหครูพัฒนา

ตนเองอยางยั่งยืน สอดคลองกับผลการวิจัยของ Passmore (2007) ที่ทําการศึกษาเรื่องโมเดล

การบูรณาการและการบริหารการโคช ผลการศึกษา พบวา ปจจัยที่เอื้อตอการใชการโคชใหประสบ

ผลสําเร็จอยูที่ผูพัฒนาตองใชขอมูลเปนฐาน โดยใชผลจากการสะทอนคิดของผูรับการพัฒนาเปน

ตัวกําหนดทิศทางของการโคช และควรใหเวลากับการเปลี่ยนผานในแตละชวงของการปรับ

พฤติกรรม นอกจากนี้ผลการศึกษาของ Kushnir (2008) ที่ศึกษาการใชกิจกรรมการโคชกับ

นักศึกษาพยาบาล เพื่อพัฒนาความรับผิดชอบตอหนาที่ พบวาการโคชสามารถทําใหนักศึกษา

พยาบาลกลุมทดลองมีความรับผิดชอบมากขึ้น โดยผูวิจัยเสนอแนะวา การโคชควรใหน้ําหนักกับ

การฝกใหเกิดความตระหนักรู ความรับผิดชอบที่ตองแกปญหา และที่สําคัญคือ หลักการและ

เทคนิคที่ใชตองสอดคลองกับพฤติกรรมภายในของผูรับการพัฒนาดวย เชน ประวัติสวนตัว ขอมูล

ดานครอบครัว  บุคลิกภาพ  เจตคติ วิธีคิด วัฒนธรรมในองคกร และคานิยมของผูรับการพัฒนา 

นอกจากนี้ กิจกรรมการโคชเพื่อเสริมสรางพลังชีวิตที่นํามาใชในการวิจัยมีความสมดุลกับ

กิจกรรมอ่ืน ๆ เชนกิจกรรม “สุนทรียสนทนา” กิจกรรม “กําหนดเข็มทิศชีวิต”กิจกรรม “เช็คอินชีวิต”  

ในมิติที่เนนการเคารพในความแตกตางระหวางบุคคล ฝกการฟงแบบจับประเด็น การสะทอนคิด

อยางไรอคติ  ส่ิงเหลานี้ทําใหกิจกรรมการโคชในกระบวนการพัฒนาความใสใจของครูดําเนินไปได

อยางลื่นไหล ครูมีความคุนชินกับลักษณะกิจกรรม และ เมื่อจบกระบวนการผูวิจัยไดขอมูลจาก

ผูบริหารสถานศึกษาในกลุมทดลองวา ไดนําเทคนิคสุนทรียสนทนาไปใชพัฒนาครูอยางตอเนื่อง 

และพบวาเปนเทคนิคที่ทําใหการบริหารงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น เนื่องจากครูมีการทํางานแบบ

รวมมือรวมพลัง มีการรับฟงความคิดเห็นและแสดงออกอยางสรางสรรคมากขึ้น และครูบางคนนํา

เทคนิคสุนทรียสนทนาไปใชในหองเรียน ทําใหนักเรียนมีความสัมพันธกับครู และกับเพื่อนดีข้ึน   

การนํากระบวนการไปใชพัฒนาความใสใจของครู ผูใชกระบวนการคือศึกษานิเทศกควรใช

เวลาสําหรับการสรางความคุนเคยและความไววางใจกับผูบริหารและคณะครูกอนการใช
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กระบวนการ รวมทั้งบทบาทของศึกษานิเทศกที่ใชกระบวนการควรสรางบรรยากาศการเรียนรูแบบ

กัลยาณมิตร หลีกเลี่ยงบรรยากาศการบังคับ กดดัน แขงขัน เพื่อใหครูที่เขารับการพัฒนาผอน

คลาย เปดใจ และยอมรับการเปลี่ยนแปลงดวยความสมัครใจ ซึ่งเปนหลักการพื้นฐานของทฤษฎี

การเรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลงขั้นพื้นฐานที่นํามาใชในกระบวนการ 

 
4. ความสําเร็จของกระบวนการพัฒนาความใสใจของครู 

ความสําเร็จของกระบวนการพัฒนาความใสใจของครูในการวิจัย ผลการวิจัยพบวา

กระบวนการสามารถพัฒนาความใสใจของครูใหเพิ่มข้ึนทั้งครูที่มีความใสใจตํ่า ปานกลาง และครู

ที่มีความใสใจสูงอยูแลว หลังจากรับการพัฒนา ระดับความใสใจยังสูงคงที่ เชนเดิม และ

นอกเหนือจากนี้ผลการวิจัยยังพบอีกวา ครูที่มีความใสใจตอตนเอง ตอประสิทธิภาพการจัดการ

เรียนรู และตอความสําเร็จของนักเรียนในระดับเทากัน เมื่อไดรับการพัฒนาความใสใจ ครูเหลานี้

จะมีความรูดานการวิจัยในชั้นเรียนสูงกวาครูที่ไมไดรับการพัฒนาความใสใจ โดยพบวาในชวงการ

ทดลองใชกระบวนการ ความใสใจตอตนเองมีผลการพัฒนาที่เพิ่มข้ึนอยางชัดเจนมากกวาดานอื่น  

อยางไรก็ตามหากมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง มีแนวโนมวาจะสามารถพัฒนาความใสใจดาน

ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู และความใสใจตอความสําเร็จของนักเรียนใหสูงขึ้นได โดยเฉพาะ

ครูที่มีความใสใจตํ่า ผลการวิจัยพบวาตองเนนใหครูไดรับการพัฒนาในขั้นการสรางความตระหนัก

และเห็นความจําเปนในการพัฒนาใหมากกวาขั้นอื่น ๆ  

อยางไรก็ตามผลการวิจัยในดานความสําเร็จในการพัฒนาความใสใจของครู กรณีที่มีครูใน

กลุมทดลองที่รับการพัฒนาความใสใจแตมีอัตราการเปลี่ยนแปลงเพิ่มข้ึนนอย มีสาเหตุมาจากปจจัย 

2 ประการ ประการแรกไดแก ในขณะที่ผูวิจัยนํากระบวนการเขาไปทดลองใช อยูในชวงเดือน 

พฤษภาคม ถึงเดือนกันยายน 2551 ซึ่งเปนชวงที่ครู 8 คน จาก 9 คนที่มีอัตราพัฒนาการเพิ่มข้ึนนอย 

เนื่องจากตองเรงทําผลงานทางวิชาการเพื่อประเมินวิทยฐานะสงใหทันกําหนดในวันที่ 30 กันยายน  

จากการสัมภาษณในภายหลัง พบวา  ในชวงทําแบบวัดความใสใจ ครูมีความวิตกกังกลวาจะทํา

ผลงานเสร็จไมทันกําหนดสง ประกอบกับครูไมชํานาญในการทํารายงานเอกสารทางวิชาการเชิงวิจัย 

ทําใหครูสวนใหญมีความเครียด ลักษณะดังกลาวอาจสงผลตอคําตอบในแบบวัดความใสใจ ทําให

คําตอบที่ไดอาจไมสะทอนถึงความรูสึกที่แทจริงของครูมากนัก 

ประการที่สอง ครูวิตกกังวลกับภาระงานที่โรงเรียนเตรียมรับการประเมินโรงเรียนในฝน และ 

โรงเรียนพระราชทาน  ซึ่งตองผานการประเมินจากคณะกรรมการตัดสินจากกระทรวงศึกษาธิการวา

เปนโรงเรียนที่มีผลการจัดการศึกษามีคุณภาพทุกดาน สําหรับกระบวนการพัฒนาเพื่อเขารับการ
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ประเมิน  สวนใหญเปนการวิเคราะห สังเคราะห และประมวลขอมูลสารสนเทศ เพื่อจัดทําเอกสาร 

และรับการประเมิน ทําใหครูมีภาระงานเพิ่มข้ึน    ซึ่งจากการสังเกต และสัมภาษณของผูวิจัย พบวา 

สวนใหญครูมีความเครียด และใหความสนใจกับการเตรียมขอมูลรับการประเมิน มากกวางานดาน

อ่ืน ๆ แมวาขอมูลในการประเมินหลายประเด็น เปนเรื่องผลการพัฒนาผูเรียน ซึ่งนาจะเปนผลดีตอ

เด็ก เพราะครูตองใสใจกับเด็กมากขึ้น แตในกรณีนี้ ครูใสใจกับผลผลิตที่เปนขอมูล ในรูปแบบเอกสาร

วาจะมีความครบถวน สมบูรณ พรอมใช และผลการประเมินจะผานเกณฑหรือไม ซึ่งแสดงใหเห็นวา

ครูใหความสําคัญกับการประเมินที่มีนัยยะของการสะทอนประสิทธิภาพการสอนของครู มากกวาผล

การประเมินที่จะเปนประโยชนตอการแกไขจุดบกพรองในการจัดการเรียนการสอนของตนเอง ทําให

ในชวงที่ใหขอมูล ความใสใจของครูในดานประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู และดานความสําเร็จของ

นักเรียน อาจนอยกวาระดับความใสใจที่เปนจริง เมื่อครูทําแบบวัดโดยไมมีความวิตกกังวลเขามา

เกี่ยวของ จากกรณีดงักลาว สะทอนวาปจจัยหนึ่งที่สงผลตอความตรงของผลการวัด คือชวงเวลาที่ใช

วัดดวย ดังนั้นการนําแบบวัดความใสใจไปใช จึงควรพิจารณาเรื่องชวงเวลาการใช 

ในประเด็นความรูดานวิจัยในชั้นเรียน ในการวิจัยครั้งนี้มีสมมติฐานวาถาครูมีความใสใจ

สูง มีแนวโนมวาความรูดานวิจัยในช้ันเรียนจะสูงขึ้นดวย ผลการวิจัยในประเด็นนี้ยังไมพบผลที่

ชัดเจน วาครูกลุมทดลองมีความใสใจสูงขึ้นเนื่องจากกระบวนการพัฒนาความใสใจ ในขณะที่ครู

กลุมควบคุมบางคนก็มีความใสใจสูงขึ้นดวย ทั้งนี้เนื่องจากผูวิจัยไมไดใชกระบวนการทดลอง ที่มี

การควบคุมตัวแปรแทรกซอนอยางเครงครัดเนื่องจากประเด็นนี้ไมใชวัตถุประสงควิจัยหลัก จึงยัง

ไมอาจสรุปไดอยางชัดเจนวาความรูดานวิจัยในชั้นเรียนที่เพิ่มข้ึน เกิดจากการที่ครูไดรับการพัฒนา

จากกระบวนการพัฒนาความใสใจในการวิจัยครั้งนี้ 

ความสําเร็จของการนํากระบวนการไปใชพบวามีผลนอกเหนือจากผลดานการพัฒนา

ความใสใจของครูที่เกิดข้ึนคือ กระบวนการพัฒนาความใสใจที่ผูบริหารนําไปทดลองใช ผูบริหาร

สถานศึกษาในกลุมทดลองสะทอนวาหลังจากที่ครูรับการพัฒนาความใสใจ การทํางานรวมกันของ

ครูมีความรวมมือกันมากกวาเดิม ทําใหผูบริหารสามารถทํางานไดมากขึ้น เนื่องจากครูสวนใหญมี

ความกระตือรือรนและรวมแสดงความคิดเห็นอยางสรางสรรคในการประชุมแตละครั้ง โดยผู

ผูบริหารสะทอนวาไดนํากิจกรรมสุนทรียสนทนาไปใชในการประชุมครูทั้งการประชุมกลุมยอยและ

การประชุมรวม นอกจากกรณีดังกลาวยังพบอีกวา ครูที่รับการพัฒนาความใสใจ สงผลงานทาง

วิชาการเขารับการประเมินเพื่อเพิ่มวิทยฐานะในระดับที่สูงขึ้นทุกคน จัดวาเปนความใสใจในการ

พัฒนาตนเองที่เห็นผลอยางชัดเจน 
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5. คูมือการพัฒนาความใสใจ 
 คูมือการพัฒนาความใสใจที่จัดทําขึ้นจากการนําประสบการณที่ไดเรียนรูจากการทดลอง

ใชกระบวนการมาจัดทําคูมือ และใชผลการวิเคราะหวาทกรรมซึ่งเปนขอมูลเชิงคุณภาพที่สะทอน

ความพึงพอใจของครูที่มีตอกิจกรรมในกระบวนการ ลักษณะกิจกรรมในคูมือจึงคอนขางอิงกับ

ลักษณะครูกลุมทดลอง นอกจากนั้นการที่ผูบริหารเขารวมกิจกรรมดวยทุกครั้ง อาจมีผลใหครูสวน

ใหญมีความเกรงใจผูบริหาร การรวมกิจกรรมครูสวนใหญจึงมีความตั้งใจสูง และใหความรวมมือ

กับผูวิจัยเปนอยางดี ผูนําคูมือไปใชอาจตองศึกษาบริบทของครูและมีการปรับปรุงกระบวนการให

เหมาะสมกับครูที่จะทําการพัฒนาดวย 
 

ขอเสนอแนะจากการวิจัย   
 ผลการวิจัยครั้งนี้พบวากระบวนการพัฒนาความใสใจของครูเปนกระบวนการที่มีข้ันตอน

การดําเนินการชัดเจน มีคูมือการพัฒนาความใสใจที่ชวยใหผูใชนําไปใชไดอยางสะดวก ดังนั้น

ผูเกี่ยวของกับการพัฒนาครูเชนศึกษานิเทศก หากนํากระบวนการพัฒนาความใสใจจากการวิจัย

คร้ังนี้ไปใชในการพัฒนาความใสใจของครู โดยมีขอเสนอแนะในการนําไปใชดังนี้ 

การนําเครื่องมือไปใชวัดความใสใจของครู ควรใชหลังจากที่ศึกษานิเทศกมีการ

ประสานงานสรางความเขาใจรวมกันกับผูบริหารและคณะครู โดยใชเวลาในการสรางความคุนเคย

สักระยะหนึ่งจึงเร่ิมใชเครื่องมือ และควรดําเนินการตามจรรยาบรรณของนักวิจัย กลาวคือมีการขอ

อนุญาตครูกอนเก็บขอมูล โดยสรางความเขาใจและนําเสนอประโยชนที่ครูจะไดรับดวยการสื่อสาร

แบบกัลยาณมิตร จะชวยใหไดรับขอมูลที่มีคุณภาพและมีคุณคามากขึ้น 

การนํากระบวนการไปใชพัฒนาความใสใจ ขอเสนอแนะดานการนํากระบวนการไปใช 

ควรใชตามลําดับข้ัน โดยเริ่มตนจากกิจกรรมเช็คอินชีวิต และปดทายดวยกิจกรรมเช็คเอาทเราพลัง 

โดยไมจํากัดวาครูมีความใสใจระดับปานกลางหรือระดับสูง ทุกคนควรเริ่มตนกิจกรรมเดียวกัน 

เนื่องจากเปนการปรับแนวคิด ความเชื่อของครูใหอยูในทิศทางเดียวกัน ทําใหการดําเนินกิจกรรม

เปนไปไดอยางราบรื่น โดยกิจกรรมที่สามารถยืดหยุนไดตามลักษณะรายบุคคล ไดแกกิจกรรมการ

โคชเพื่อเสริมสรางพลังชีวิต เนื่องจากการโคชตองอยูบนพื้นฐานของความสมัครใจทั้งศึกษานิเทศก

และครูผูรับการพัฒนา 
การนําคูมือไปใชในกระบวนการพัฒนาความใสใจ 
สําหรับศึกษานิเทศกผูใชคูมือควรใหความสําคัญกับการศึกษาเทคนิค ทฤษฎี และองคความรู

ที่นํามาใชในคูมือใหเกิดความชัดเจน และ ยอมรับในองคความรูนั้น เชน เชื่อในเรื่องความรักความ

เมตตา  หลักความเชื่อมโยงสัมพันธ หลักความตอเนื่องเพื่อจะไดสามารถปรับกระบวนการให
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เหมาะสมกับบุคลิกภาพของศึกษานิเทศกผูใชคูมือ  และสามารถจัดกระบวนการไดอยางตอเนื่อง

ดวยความสุข และ ประสบผลสําเร็จในการพัฒนาใหครูเกิดความใสใจตามที่ตองการ 
 

2. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยตอไป 
ขอเสนอแนะในการทําวิจัยตอไป ควรมีการศึกษาผลของการพัฒนาความใสใจของครูใน

ระยะยาว โดยใชแบบวัดความใสใจไปวัดซ้ําหลังจากจบกระบวนการไปชวงระยะหนึ่ง นอกจากนี้

ควรมีการศึกษาความใสใจโดยมีการควบคุมตัวแปรแทรกซอนอยางเครงครัดตามหลักวิชา เพื่อผล

การศึกษาที่ชัดเจนยิ่งขึ้นและควรศึกษาผลของการใชกระบวนการพัฒนาความใสใจในโรงเรียนที่มี

บริบทที่หลากหลาย เชนโรงเรียนที่ผูบริหารมีภาวะผูนําแบบตางกัน เนื่องจากภาวะผูนําของ

ผูบริหารเปนตัวแปรหนึ่งที่มีอิทธิพลตอความใสใจของครูในโรงเรียนดวย 

นอกจากนี้ ควรศึกษาประสิทธิภาพของการนําวิธีวิเคราะหวาทกรรมไปใชในการพัฒนา

กระบวนการอื่น ๆ โดยเนนการพัฒนาวิธีการที่มีคุณภาพดานความตรง ความเที่ยงตามหลักการ

สรางเครื่องมือวิจัย การนําวิธีวิเคราะหวาทกรรมมาใชในการพัฒนาคูมือการพัฒนาความใสใจของ

ครูในการวิจัยครั้งนี้ เนนที่การนําผลการวิเคราะหมาใช ซึ่งกําหนดกรอบการวิเคราะหที่อิงทฤษฎี

ลําดับข้ันความใสใจ และทฤษฎีการสื่อสาร ทั้งนี้องคความรูดานการวิเคราะหวาทกรรมยังมีทฤษฎี

ที่เปนหัวใจหลักคือทฤษฎีสัญญวิทยาเชิงวิพากษ ดังนั้นการนําการวิเคราะหวาทกรรมไปใชในการ

วิจัยครั้งตอไป ควรมีการใชทฤษฎีสัญญวิทยาเชิงวิพากษมารวมเปนกรอบการวิเคราะหจะทําใหผล

การวิเคราะหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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คูมือการพัฒนาความใสใจของครู สําเร็จลงไดดวยดี ผูจัดทําขอขอบพระคุณผูบริหาร คณะ
ครู นักเรียนและผูปกครองโรงเรียนวัดเบญพาด และโรงเรียนอนุบาลพนมทวน (วัดรางหวาย) 
อําเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี ตลอดจนคณะวิทยากร อันประกอบดวย ผูชวยศาสตราจารยยง
ยุทธ จรรยารักษ อาจารยอธิวัฒน เจี่ยวิวรรธนกุล อาจารยมนัสนันท รอดเชื้อจีน และคณะ
ศึกษานิเทศกจากสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี ทุกเขต ผูบริหารและคณะครู
ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคูมือ และ ศ.ดร.สุวิมล วองวาณิช  รศ.ดร. อวยพร เรืองตระกูล  รศ.ดร.สิริพันธุ  
สุวรรณมรรคา รวมทั้งรศ.ดร.ดวงกมล  ไตรวิจรคุณ และ อ.ดร.จํารัส นองมาก ผูใหคําแนะนําในการ
ปรับปรุงคูมือ  

หวังเปนอยางยิ่งวาคูมือนี้จะเปนเครื่องมือที่ทรงพลังที่ชวยใหครูไทยสามารถทํางานได
อยางมีความสุขตอไป 

 

          จิรวรรณ  นาคพัฒน 
           3 พฤษภาคม 2554 

 
 
 
 
 
 



 

156 

สารบัญ 
 

 

 เร่ือง หนา 
 

ตอนที่ 1 บทนํา  

1.1 กรอบแนวคิดของคูมือ 157 

1.2 

1.3 

วัตถุประสงคและคําแนะนําการใชคูมือ 

คําแนะนําการใชคูมือ 
157 

1.4 โครงสรางเนื้อหาของคูมือ 158 

ตอนที่ 2 ความรูพื้นฐานที่ใชในการพัฒนาความใสใจของครู  

2.1 ทฤษฎีการเรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลงชั้นพื้นฐาน 165 

2.2 เทคนิคการโคชเพื่อเสริมสรางพลังชีวิต 167 

2.3 เทคนิคสุนทรียสนทนา 175 

ตอนที่ 3 กระบวนการพัฒนาความใสใจของครู   

3.1 

3.2 

3.3 

แบบวัดระดับความใสใจของครู 
กระบวนการพัฒนาความใสใจของครู 
แผนพัฒนาความใสใจของครู 

182 

190 

196 
   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

157 

 

 

ตอนที่ 1 
 

บทนํา 
 

 คูมือการพัฒนาความใสใจของครู  มีแนวคิด  วัตถุประสงคและคําชี้แจงการใชคูมือ  ดังนี้ 

1.1 กรอบแนวคิดของคูมือการพัฒนาความใสใจของครู 
การพัฒนาความใสใจของครู (teacher  concerns) เปนการพัฒนาความพรอมดานจิตใจ

และเปนการปรับความรูสึกและเจตคติของครูใหพรอมรับการพัฒนา กอนที่จะพัฒนาดานเนื้อหาที่
เปนความรูที่ใชในการปฏิบัติงาน (Charalambous, 2004; Hung-Pin, 2006) โดยแนวคิดพื้นฐาน

ที่นํามาใชในกระบวนการพัฒนาความใสใจของครู ไดแก (1) แนวคิดการพัฒนาครูที่ใชความใสใจ   

เปนฐาน (2) ทฤษฎีการเรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลงขั้นพื้นฐาน และ(3) แนวคิดการเรียนรูเพื่อการ

เปลี่ยนแปลงภายใน(แนวคิดจิตปญญาศึกษา) 
แนวคิดการพัฒนาครูที่ใชความใสใจเปนฐาน เปนแนวคิดตามโมเดลการยอมรับการ

พัฒนา หรือ CBAM (Concerns Based  Adoption Model) ซ่ึงมีมุมมองในการพัฒนาความใสใจ 2 

มุมมอง คือ (1) มุมมองเกี่ยวกับลําดับขั้นความใสใจ(stages of concern) แบงเปน 3 ลําดับขั้นใหญ 

คือ ขั้นที่ 1 ความใสใจตอตนเอง  ขั้นที่ 2 ความใสใจตอประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู  และขั้นที่ 3 

ความใสใจ  ตอความสําเร็จของนักเรียน  (2) มุมมองเกี่ยวกับระดับการใชนวัตกรรมของครู

ตามลําดับขั้นความใสใจ มี 8 ระดับ โดยเริ่มจากระดับที่ไมมีการพัฒนา(ระดับ 0) ไปจนถึงขั้นการ

เปล่ียนแปลงวิธีการใชนวัตกรรมเพื่อใหเกิดผลดีกวาเดิม (ระดับ 8) แตละระดับมีตัวบงชี้พฤติกรรม

ครูที่สะทอนความใสใจ    ในดานการยอมรับและใชนวัตกรรมของครู 
  ทฤษฎีการเรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลงขั้นพื้นฐาน(transformative learning) เปนทฤษฎี

เกี่ยวกับการพัฒนาดานจิตใจ เพื่อใหบุคคลเปลี่ยนแปลงความเชื่อ เจตคติของตนเอง ใหยอมรับ
ความรูและประสบการณใหม โดยใชหลักการคิดสะทอนเชิงวิพากษ(critical reflection) จาก

ประสบการณ    ที่เกิดขึ้นกับตัวเอง  
 แนวคิดการเรียนรูตามแนวคิดจิตปญญาศึกษา(Contemplative Education) เปนแนวคิด 

การจัดการศึกษาตามแนวพุทธศาสนา มุงเนนใหผูเรียนเขาใจความคิด ความตองการ และการกระทํา
ของตนที่สงผลกระทบตอผูอ่ืน เปนการเรียนรูที่มีวัตถุประสงคเพื่อใหผูเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลง
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ความคิด ความเชื่อของตนในเชิงลบ ใหเปนความคิดที่เห็นแกประโยชนสวนรวมดวยความสมัครใจ
ของตัวผูเรียนเอง กิจกรรมที่ใช ไดแก กิจกรรมการทําสุนทรียสนทนา  การทํางานศิลปะ  เปนตน 

จากแนวคิดและทฤษฎีทั้ง  3 เ ร่ืองขางตน  ผูจัดทําจึงนํามาประยุกตใชใน

กระบวนการพัฒนาความใสใจของครู เพราะมีลักษณะสอดคลองรวมกัน 3 ประการ คือ (1) ให

ความสําคัญดานจิตใจ(2) มีเปาหมายในการเปลี่ยนวิธีคิด ความเชื่อและมุมมองแบบเดิม  และ(3) 

เชื่อในเรื่องผลกระทบ ความเชื่อมโยงสัมพันธระหวางตนเอง ผูอ่ืนและสังคม  
ดังนั้นคูมือการพัฒนาความใสใจของครูชุดนี้  จึงเปนคูมือท่ีผูจัดทําไดนําประสบการณที่

ไดเรียนรูและรวมศึกษากับครูที่เปนกรณีศึกษาในกระบวนการพัฒนาความใสใจมาใชในการจัดทํา
คูมือ โดยใหความสําคัญกับกระบวนการพัฒนาครูเปนรายบุคคล ซ่ึงเปนขอมูลเชิงคุณภาพ และได
นําการวิเคราะหวาทกรรม (Discourse Analysis) มาใชในการวิเคราะหวิธีคิด เจตคติในระดับลึก 

และนําขอมูลที่ไดมาจัดกระทํา (manipulate) โดยใชหลักการวิเคราะหความสัมพันธระหวางชุด

ขอมูลตามกรอบทฤษฎีที่ใชในการพัฒนาคูมือ  
 

1.2  วัตถุประสงค 
คูมือการพัฒนาความใสใจของครู ในชุดนี้จัดทําขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเพื่อใชพัฒนาความ

ใสใจ ของครู ซ่ึงเปนการพัฒนาความพรอมดานความรูสึกและเจตคติของครูใหพรอมรับการพัฒนา 
กอนที่จะพัฒนาดานเนื้อหาที่เปนความรูที่ใชในการปฏิบัติงาน 

1.3 คําแนะนําการใชคูมือ 
การนําคูมือการพัฒนาความใสใจของครูไปใชใหเกิดประโยชนสูงสุด จําเปนตองศึกษา

คําแนะนําในการใช ซ่ึงประกอบดวยคําแนะนําในดานตาง ๆ ดังนี้ 
ผูใช คูมือนี้จัดทําขึ้นสําหรับกลุมบุคคลที่มีหนาที่เกี่ยวของกับการพัฒนาครูในระดับ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน เชน ผูบริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก และนักวิชาการศึกษาที่ทําหนาที่ดาน 
การพัฒนาครู 

ระยะเวลาที่ใช ระยะเวลาที่ใชในการพัฒนาความใสใจของครูตามกระบวนการในคูมือ 
ผูใชสามารถจัดตารางเวลาใหยืดหยุนไดตามบริบทการทํางานของครู โดยบูรณาการเขาไปอยูในวิถี
งานประจําของสถานศึกษา สามารถจัดตารางการพัฒนาเปนชวงยาวติดตอกัน เสร็จสิ้นในครั้งเดียว 
หรือจัดแบงตารางการพัฒนาเปนชวงสั้น ๆ ตามระดับขั้นความใสใจของครู 

ขั้นตอนการใช การใชคูมือใหเกิดประโยชนสูงสุดตามวัตถุประสงค ผูใชตองศึกษา
ขั้นตอนการใชคูมือเพื่อวางแผนการพัฒนา โดยข้ันตอนการใชมี 5 ขั้น ดังนี้ (1) ผูใชศึกษาคูมือดวย

ตนเอง (2) ประสานงานกับครูผูรับการพัฒนาเพื่อจัดทําตารางเวลาการพัฒนาและเตรียมเอกสาร 
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วัสดุอุปกรณ (3) ใชเครื่องมือวัดระดับความใสใจของครูกอนการพัฒนา และวิเคราะหขอมูลครู

รายบุคคลเพื่อกําหนดจุดที่จะเริ่มพัฒนา (4) จัดกิจกรรมตามแผนการพัฒนา (5) วัดระดับการพัฒนา

หลังเสร็จสิ้นกระบวนการ ขั้นตอนการพัฒนา ดังแผนภาพที่ 1.1 
 

แผนภาพที่ 1.1 ขั้นตอนการใชคูมือการพัฒนาความใสใจของครูเพื่อวางแผนการพัฒนา 
 

 

 

 
 

1.4 โครงสรางเนื้อหาของคูมือ 

 โครงสรางเนื้อหาของคูมือจัดแบงตามสาระสําคัญเปน 3 ตอน ดังนี้ 
ตอนที่ 1 บทนํา  ประกอบดวย  (1) กรอบแนวคิดของคูมือการพัฒนาความใสใจของครู        

(2) วัตถุประสงค  (3) คําแนะนําการใชคูมือ (4) โครงสรางเนื้อหาของคูมือ และ(5) แบบวัดระดับ
ความใสใจของครูกอนการใชคูมือ 

ตอนที่ 2 ความรูพื้นฐานที่ใชในกระบวนการพัฒนาความใสใจของครู 

ตอนที่ 3 กระบวนการพัฒนาความใสใจของครูตามลําดับขั้น แตละขั้นประกอบดวย (1) 
กรอบแนวคิดที่ใชในการพัฒนาความใสใจของครู  (2) แผนการพัฒนาความใสใจ และ(3) เครื่องมือ
วัด  ความใสใจของครูที่พัฒนาขึ้นจากกรอบทฤษฎีที่ใชในการพัฒนาความใสใจ โดยลักษณะของ
เครื่องมือเปนแบบวัดที่ชวยกําหนดระดับความใสใจของครู เพื่อนําไปใชเปนฐานในการพัฒนา
ความใสใจของครูรายบุคคล   

โครงสรางของคูมือการพัฒนาความใสใจของครูมีรายละเอียดดังตารางที่ 1.1 

ตารางที่ 1.1 โครงสรางคูมือการพัฒนาความใสใจของครู ตามทฤษฎีลําดับขั้นความใสใจ 
 

ตอน วัตถุประสงค เนื้อหา 
1 เพื่อใหผูใชคูมือเกิดความคิดรวบยอดเกี่ยวกับ

ที่มา วัตถุประสงค วิธีการใชคูมือ และเครื่องมือ
วัดระดับความใสใจของครูกอนการใชคูมือ 

- กรอบแนวคิด 

- วัตถุประสงค 
- คําแนะนําการใชคูมือ 

- โครงสรางเนื้อหาของคูมือ 

- เครื่องมือวัดความใสใจ 

2 เพื่อใหผูใชคูมือมีความรูพ้ืนฐานเกี่ยวกับแนวคิด
ทฤษฎีและเทคนิคที่ใชในการพัฒนาความใสใจ

- กระบวนการพัฒนาความใสใจของครู 
- ทฤษฎีการ เรี ยนรู เพื่ อการ เปลี่ ยนแปลง 

ศึกษา 

คูมือ 

จัดทํา

ตารางเวลา

การพัฒนา 

วัดระดับ

ความใสใจ

กอนพัฒนา 

จัดกิจกรรม

ตามแผน 
วัดระดับ

ความใสใจ

หลังพัฒนา 
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ตอน วัตถุประสงค เนื้อหา 
ของครู   ช้ันพื้นฐาน 

- เทคนิคการโคชเพื่อเสริมสรางพลังชีวิต 

- เทคนิคสุนทรียสนทนา 
- มโนทัศนเกี่ยวกับวิธีคิดกระบวนระบบ 

- เทคนิคการทําพิจารณญาณ 

- เทคนิคการทํา AIC 

3 เพื่อใหผูใชคูมือมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับ
กระบวนการพัฒนาความใสใจของครู  

- การตรวจสอบระดับความใสใจกอนรับ 
  การพัฒนา 
- แผนพัฒนาความใสใจของครู 
- ขอควรพิจารณาในการพัฒนาความใสใจ 
   ของครู 

 

1.5  แบบวัดระดับความใสใจของครู 
 การนําคูมือการพัฒนาความใสใจของครูไปใช  ผูใชตองวัดความใสใจของครูที่จะศึกษา
กอน  เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานในการพัฒนาตอไป  แบบวัดความใสใจของครูเปนเครื่องมือที่มี
ลักษณะเปนแบบวัดเจตคติของผูตอบในดานความรูสึกที่มีตอกลุมบุคคลแวดลอมในบริบทการ
ทํางานครู โดยใหผูตอบประเมินสถานการณในแตละขอคําถามในลักษณะมาตรเรียงอันดับ (rating 

scale) ซ่ึงเปนคําถามเกี่ยวกับความใสใจของครู 3 ดานจํานวน 41 ขอ  ประกอบดวยดานความใสใจ

ตอตนเอง ดานความ  ใสใจตอประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู  และความใสใจตอความสําเร็จของ
นักเรียน โดยองคประกอบความใสใจของครูทั้ง 3 ดาน มีดังนี้ 

 องคประกอบที่ 1 ความใสใจตอตนเอง (Self Concern) ประกอบดวยความใสใจ  4 ดาน
คือ (1) ดานการพัฒนาวิชาชีพ (professional development) (2) ดานการประเมินการปฏิบัติ 

(performance appraisal) (3) ดานนโยบายและวัฒนธรรมโรงเรียน (school policies and 

culture) (4) ดานความสัมพันธกับนักเรียน (relations with students) 

องคประกอบที่ 2 ความใสใจตอประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู (Task Corncern) 

ประกอบดวยความใสใจ 6 ดานคือ (1) ดานความเพียงพอของสื่อ อุปกรณการสอนและหลักสูตร 

(adequacy of instructional materials/curriculum) (2) ดานดานสิ่งที่เปนอุปสรรคตอการสอน 

(instructional deterrents to teaching) (3) ดานการจัดการชั้นเรียน (classroom conduct) (4) 

ดานการจัดกิจกรรมแบบไมตองมีการเรียนการสอนในหองเรียนตามเวลาที่ตองการ (non-
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instructional demands on time) (5) ดานปญหาสวนตัวของนักเรียน (student personal 

problems) (6) ดานเสรีภาพในวิชาชีพ (professional instructional freedom) 

องคประกอบท่ี 3 ความใสใจตอความสําเร็จของนักเรียน (impact stage-related 

grouping) ประกอบดวยความใสใจ 4 ดานคือ (1) ดานความงอกงามทางวิชาการของนักเรียน 

(student academic growth) (2)  ดานแรงจูงใจของนักเรียน (student motivation) (3) ดานความ

งอกงามทางอารมณ-สังคม ของนักเรียน (student social-emotional growth) และ (4) ดานความ

แตกตางระหวางบุคคลของนักเรียน (individual student difference) 

 โครงสรางแบบวัดความใสใจของครูมีรายละเอียดดังตารางที่ 1.2 
 

ตารางที่ 1.2 โครงสรางแบบวัดความใสใจของครู  
 

องคประกอบ นิยามปฏิบัติการ ตัวบงชี ้
 

คาน้ําหนัก 
รอยละ 

จํานวน
ขอ 

ขอท่ี 

1.1ดานการพัฒนา
วิชาชีพ  

7.3 3 ขอ  1 – 3 

1.2.ดานการประเมิน
การปฏิบัติ 

4.8 2 ขอ 4 - 5 

1.3.ดานนโยบายและ
วัฒนธรรมโรงเรียน 

9.7 3 ขอ 6 – 8 

1.ความใสใจตอ
ตนเอง 
(self concern) 

คือความใสใจของครูเกี่ยวกับการ
ไดรับการยอมรับในศักยภาพความ
เปนครูจากผูบริหารโรงเรียน 
เพื่อนครูและนักเรียน วัดไดจาก
การสื่อสารดวยคําพูด หรือ
พฤติกรรมที่สะทอนความรูสึก
เกี่ยวกับความเพียงพอในสิ่งที่ตน
ไดรับ เชน การไดรับผลการ
ประเมินที่เหมาะสมจากผูบริหาร 
ทาที หรือพฤติกรรมที่เพื่อนครู 
และนักเรียน แสดงออกวา ยอมรับ 
นับถือในแนวคิด บุคลิกภาพ 
ความรู ความสามารถ รวมถึงดาน 
อุปนิสัย การมีมนุษยสัมพันธ และ 
ดาน คุณธรรม  

1.4.ดาน
ความสัมพันธกับ
นักเรียน 

7.3 3 ขอ 9 – 11 

2.1 ดานความ
เพียงพอของสื่อ 
อุปกรณการสอน
และหลักสูตร 

7.3 3 ขอ 12 – 14 

2.2 ดานดานสิ่งที่
เปนอุปสรรคตอการ
สอน 

7.3 3 ขอ 15 – 17 

2.3. ดานการจัดการ
ชั้นเรียน 

7.3 3 ขอ 18 – 20 

2.ความใสใจตอ
ประสิทธิภาพ
การจัดการ
เรียนรู 
(task concern) 
 
 
 
 
 
 

คือความใสใจที่ครูมีตอการทํางาน 
เกี่ยวกับความสามารถและความ
ชํานาญในการออกแบบ การ
จัดการเรียนรู ความใสใจของครู
ดานนี้ วัดไดจากการสื่อสารดวย
คําพูด หรือพฤติกรรมที่สะทอน
ความรูสึกเกี่ยวกับการหาวิธีที่จะ
พัฒนา ความสามารถของตน 
เพื่อใหสามารถจัดการชั้นเรียน 
การชวยแกปญหาสวนตัวของ
นักเรียน ความมีอิสระในการ

2.4.ดานการจัด
กิจกรรมแบบไม

2.4 1 ขอ 21 
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องคประกอบ นิยามปฏิบัติการ ตัวบงชี ้
 

คาน้ําหนัก 
รอยละ 

จํานวน
ขอ 

ขอท่ี 

ตองมีการเรียนการ
สอนในหองเรียน
ตามเวลาที่ตองการ 
2.5.ดานปญหา
สวนตัวของนักเรียน 

7.3 3 ขอ 22 - 24 

 ออกแบบการจัดการเรียนรู การ
จัดหาสื่อและอุปกรณการสอน มา
ใชไดอยางเหมาะสมและทันเวลา  

2.6.ดานเสรีภาพใน
วิชาชีพ  

4.8 2 ขอ 25 – 26 

3.1.ดานความงอก
งามทางวิชาการของ
นักเรียน 

7.3 3 ขอ 27 – 29 

3.2. ดานแรงจูงใจ       
ของนักเรียน 

9.7 4 ขอ 30 – 33 

3.3. ดานความ      
งอกงามทาง
อารมณ-สังคม ของ
นักเรียน 

7.3 3 ขอ 34 – 36 

3.ความใสใจตอ
ความสําเร็จของ
นักเรียน
(impact 
concern)              

คือความใสใจของครูที่มีตอ
ความสําเร็จของนักเรียน  วัดได
จาก การสื่อสารดวยคําพูด หรือ 
พฤติกรรมที่สะทอนความรูสึก
เกี่ยวกับผลกระทบที่เกิดจาก
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู
ของครูในดานตาง ๆ เชน ดาน
ความ  งอกงามทางสติปญญา 
อารมณ ของนักเรียน ดานการมี
แรงจูงใจในการเรียนรูของ
นักเรียน ดานความแตกตาง
ระหวางบุคคลของนักเรียน เปน
ตน 

3.4. ดานความ
แตกตางระหวาง
บุคคลบุคคลของ 
นักเรียน 

12.1 5 ขอ 37 - 41 

 
การวิเคราะหขอมูลผลการวัดระดับความใสใจของครู  

ขอมูลที่ไดจากแบบวัดความใสใจ นํามาวิเคราะหระดับความใสใจโดยการคํานวณหาคาเฉลี่ย
ของระดับความใสใจ  นําไปเปนขอมูลพื้นฐานสําหรับกําหนดกระบวนการพัฒนาของครูแตละบุคคล 
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ตอนที่ 2  

ความรูพื้นฐานที่ใชในกระบวนการพัฒนาความใสใจของคร ู
 

 

 ความรูพื้นฐานที่ใชสําหรับการพัฒนาความใสใจของครู มีองคความรูสําคัญ 2 สวน คือ       

(1) ความรูพื้นฐานเกี่ยวกับการพัฒนาระดับความใสใจของครู  และ(2) แนวคิดทฤษฎีและเทคนิคที่

ใชในการพัฒนาความใสใจของครู ประกอบดวยทฤษฎีการเรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลงขั้นพื้นฐาน 
(transformative learning) เทคนิคการโคชเพื่อเสริมสรางพลังชีวิต (life coaching) เทคนิค       

สุนทรียสนทนา (dialogues) มโนทัศนเกี่ยวกับวิธีคิดกระบวนระบบ (systematic thinking 

approach)เทคนิคการประชุมแบบมีสวนรวมอยางสรางสรรค (AIC) ซ่ึงมีสาระสําคัญ ดังนี้ 
 

1. ความรูพื้นฐานเกี่ยวกับการพัฒนาระดับความใสใจของครู 
วิธีการพัฒนาที่ใชความใสใจเปนฐาน กําหนดมุมมองในการพัฒนาความใสใจแยกเปน           

2 มุมมอง คือ 1) มุมมองเกี่ยวกับขั้นความใสใจ (stages of concern) 2) มุมมองเกี่ยวกับระดับการ

ใชนวัตกรรม (levels of use) โดยมุมมองแตละมิติมีการนําเสนอโครงสรางความสัมพันธระหวาง

หลักการพัฒนาและวิธีการพัฒนาความใสใจดังนี้ 
1. มุมมองเก่ียวกับขั้นความใสใจ  
มุมมองเกี่ยวกับขั้นความใสใจ มีความสัมพันธกับระดับของความใสใจตามทฤษฎีลําดับขั้น

ความใสใจโดยที่ความใสใจมี 3 ขั้นใหญคือ ขั้นที่ 1 ความใสใจในตนเอง ขั้นที่ 2 ความใสใจ              

ตอประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู และขั้นที่ 3 ความใสใจตอความสําเร็จของนักเรียน พฤติกรรม

ของครูที่สะทอนความใสใจในแตละขั้น ที่สามารถสังเกตไดโดยงาย มีรายละเอียดดังตารางที่ 2.1 
 

ตารางที่ 2.1 ขั้นความใสใจตามแนวคิดการพัฒนาที่ใชความใสใจเปนฐาน 
 

ระดับความใสใจตามทฤษฎี ขั้นความใสใจ พฤติกรรมที่สะทอนความใสใจ 

7.การปรับปรุงวิธีการ

ปฏิบัติงานที่ดีกวาเดิม 

ครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการ
พัฒนาการปฏิบัติงานที่ดีกวาวิธีเดิม 

6.การรวมมือรวมพลัง ครูแสดงความใสใจผานหัวขอ           
การสนทนาที่เช่ือมโยงระหวางสิ่งที่ตน
กําลังปฏิบัติและสิ่งที่เพื่อนรวมงานอื่น
กําลังปฏิบัติ 

3. ความใสใจตอความสําเร็จของ
นักเรียน 

5.การพัฒนาใหเกิดผล สะทอนจากคําถามของครูในลักษณะ 

“ฉันจะทําอยางไรใหนักเรียนไดรับ
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ระดับความใสใจตามทฤษฎี ขั้นความใสใจ พฤติกรรมที่สะทอนความใสใจ 

ประโยชนจากเรื่องที่ฉันกําลังทํา” 

2. ความใสใจตอประสิทธิภาพ    
การจัดการเรยีนรู 

4.การบริหารจัดการ ครูสะทอนใหเห็นวามีการใชเวลา 
ในการเตรียมอุปกรณใหพรอมสําหรับ
การทํางานในเรื่องที่จะพัฒนา 

3.การวางแผนพัฒนา

ตนเอง 

ครูมีคําถามในเชิงวิธีการ เชน “ฉันจะ
ใช 
มันใหเกิดผลตอตัวเองอยางไร”เปนตน 

2.การกําหนดขอมูล

สารสนเทศเพื่อการพัฒนา 

ครูแสดงความสนใจและตองการ 

รับรูขอมูลเพิ่มขึ้นจากที่มีอยูเดิม 

1. ความใสใจในตนเอง 

1.ความตระหนักและเห็น

ความจําเปนที่จะพัฒนา 

ครูไมแสดงความใสใจ 

เกี่ยวกับเรื่องที่จะพัฒนา 
 

2. มุมมองเก่ียวกับระดับการใชนวัตกรรม 
มุมมองดานระดับการใชนวัตกรรมมี 8 ระดับ โดยเริ่มจากระดับที่ไมมีการพัฒนาคือใน

ระดับ 0 ไปจนถึงขั้นการเปลี่ยนแปลงวิธีการใชนวัตกรรมเพื่อใหเกิดผลงานที่ดีกวาเดิมคือระดับ 8  

แตละระดับ มีตัวบงชี้พฤติกรรมครูที่สะทอนระดับการใชนวัตกรรม มีรายละเอียดดังตารางที่ 2.2 
 

ตารางที่ 2.2 ระดับการใชการพัฒนาตามแนวคิดการพัฒนาที่ใชความใสใจเปนฐาน 
 

ระดับ ระดับการใชนวัตกรรม ตัวบงชี้พฤติกรรม 

7 ขั้นการเปลี่ยนแปลงวิธีการใชนวัตกรรม ครูหาทางเลือกวิธีการพัฒนาการใชนวัตกรรม 

6 ขั้นบูรณาการกับการใชนวัตกรรมอื่น ๆ ครูมีความพยายามที่จะแลกเปลี่ยนวิธีการใชนวัตกรรม
กับผูอื่นเพื่อพัฒนางาน 

5 ขั้นกลั่นกรองวิธีการใชนวัตกรรม ครูปรับเปลี่ยนวิธีการใชเพื่อใหเกิดผลดีตอผูเรียน 

4 ขั้นใชนวัตกรรมเปนกิจวัตร ครูใชนวัตกรรมตามรูปแบบเดิมหรือมีการปรับปรุง
เล็กนอย 

3 ขั้นเริ่มตนใชนวัตกรรม ครูตองการใหการใชนวัตกรรมสงผลดีตอองคกร 

2 ขั้นเตรียมการพัฒนาวิธีใชนวัตกรรม ครูกําหนดแผนการพัฒนาการใชนวัตกรรม 
1 ขั้นกําหนดทิศทางการพัฒนาไปสูการใชนวัตกรรม ครูตองการขอมูลเพิ่มขึ้นเกี่ยวกับนวัตกรรมที่จะใช 
0 ขั้นไมมีการใชนวัตกรรม ครูไมมีความสนใจหรือไมใชนวัตกรรม 
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 วิธีการพัฒนาที่ใชความใสใจเปนฐาน มีการนําไปประยุกตใชสําหรับพัฒนาความใสใจของ
ครู โดยกําหนดกิจกรรมการพัฒนาที่เหมาะสมกับระดับความใสใจของครู ที่ตองดําเนินการไปตาม
ขั้น   การพัฒนาตามโมเดล CBAM 7 ขั้น 

 กิจกรรมที่นํามาใช เปนการเนนการพัฒนาโดยมีครูเปนศูนยกลาง เชน ครูวางแผนพัฒนา  
ตามศักยภาพของตน หรือกิจกรรมที่เนนการรวมมือรวมพลังกันในเรื่องที่พัฒนาระหวางเพื่อนครู       
ในโรงเรียน สําหรับผูพัฒนามีบทบาทเปนในการอํานวยความสะดวก (facilitator) และสะทอนผล

(reflective) กิจกรรมที่ใชในการพัฒนาความใสใจมีรายละเอียดดังตารางที่ 2.3 

ตารางที่ 2.3 กิจกรรมการพัฒนาโดยใชความใสใจเปนฐาน 
 

ระดับขั้นความใสใจ 

ในโมเดลการยอมรับการพัฒนา 
กิจกรรมการพัฒนาโดยใชความใสใจเปนฐาน 

1.จัดกิจกรรมที่สรางความเชื่อมั่นในความสามารถของครู ขั้นที่ 7 

การปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงาน 

ที่ดีขึ้น 
2.จัดกิจกรรมเปดเวทีใหครูไดแสดงความคิดเห็นและนํา เสนอ

ความสามารถ โดยเนนการแสดงบทบาทของความใสใจในขั้นที่ 3 คือ    

ขั้นใสใจในผลกระทบที่เกิดจากการปฏิบัติงานของตน 

1.จัดกิจกรรมใหครูไดรวมกันพัฒนาทักษะดานการทํางานรวมกัน ชั้นที่ 6 

การรวมมือรวมพลัง 2.เปลี่ยนตารางการปฏิบัติงานแบบเดิมใหครูมีโอกาสไดทํางานรวมกัน 

 
1. จัดกิจกรรมการสะทอนผลในเชิงบวกและเนนการสงเสริมสนับสนุน ขั้นที่ 5 

การพัฒนาใหเกิดผล 2. จัดกิจกรรมใหครูไดแลกเปลี่ยนความรูและทักษะการปฏิบัติงานใน

เรื่องที่พัฒนา 
1.จัดกิจกรรมใหครูตอบคําถามในเชิงอธิบายวิธีการปฏิบัติโดยใชคําถาม  

ที่ลงทายดวยคําวา “อยางไร” 
ขั้นที่ 4 

การบริหารจัดการ 

2.จัดกิจกรรมใหครูนําเสนอแผนการพัฒนาตนเอง  โดยหลีกเลี่ยง     

การตัดสินเกี่ยวกับผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 
1.ใหครูกําหนดระดับการพัฒนาตามศํกยภาพของตนเอง ขั้นที่ 3 

การวางแผนพัฒนาตนเอง 2.จัดกิจกรรมนอกเวลาเพื่อสะทอนความกาวหนาใหครูได เห็น     

ความเปลี่ยนแปลงของตน 
1.จัดใหมีขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับเรื่องที่พัฒนาอยางถูกตองและ

ชัดเจนใหครูไดรับรู 
ขั้นที่ 2 

การกําหนดขอมูลสารสนเทศที่จะ 

พัฒนา 2.นําเสนอขอมูลสารสนเทศที่แสดงความแตกตางระหวางผลที่เกิดขึ้น   

กับครู กอน ระหวาง และหลังจากการพัฒนา 

 
 
 
 

 การประยุกตใชวิธีการพัฒนาที่ใชความใสใจเปนฐาน 
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ระดับขั้นความใสใจ 

ในโมเดลการยอมรับการพัฒนา 
กิจกรรมการพัฒนาโดยใชความใสใจเปนฐาน 

ขั้นที่ 1 

การสรางความตระหนักและเห็น  
ความจําเปนที่จะตองพัฒนา 

ประยุกตใชเทคนิคตาง ๆ ที่อิงทฤษฎีการเรียนรูเพื่อการเปลี่นแปลง          
ขั้นพื้นฐาน (transformative learning) เชนเทคนิคการโคชเพื่อ

เสริมสรางพลังชีวิต เทคนิคสุนทรียสนทนา วิธีคิดกระบวนระบบ เทคนิค
การทําพิจารณญาณ เทคนิคการทํา AIC 

 

2. แนวคิดทฤษฎีและเทคนิคท่ีใชในการพัฒนาความใสใจของครู  

 2.1 ทฤษฎีการเรียนรูเพื่อการเปล่ียนแปลงขั้นพื้นฐาน (transformative learning)  

เปนทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาดานจิตใจเพื่อใหบุคคลเปลี่ยนแปลงความเชื่อ เจตคติของตนเอง         
ใหยอมรับความรูและประสบการณใหม โดยมีจุดมุงหมายเพื่อใหเกิดความตระหนักในการพัฒนา   
โดยใชหลักการคิดสะทอนเชิงวิพากษ (critical reflection) จากประสบการณที่เกิดขึ้นกับตัวเอง  

 พัฒนาการของทฤษฎีการเรียนรูเพื่อการเปล่ียนแปลง 
 ทฤษฎีการเรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลงไดรับการพัฒนาครั้งแรกโดย Boyd และ Myers 

(1988) โดยมีฐานมาจากทฤษฎีจิตวิทยาการเรียนรูของ Carl Jung กระบวนการที่เปนหัวใจของ      

การเปลี่ยนแปลงตามแนวคิดของ Boyd และ Myers คือการตระหนักรู (discernment) ซ่ึงมี

องคประกอบ 3 ประการคือ 1) การเปดรับประสบการณใหม (receptipity) 2) การยอมรับส่ิงที่ได

เรียนรูใหม และ3) การตระหนักวาแบบแผนการรับรูแบบเดิมของตนไมเหมาะสมกับสภาพปจจุบัน 

จําเปนตองแกไข ปรับปรุงและบูรณาการสิ่งใหมเขามาในวิถีชีวิตของตน 

 ในระยะตอมา Mezirow (1991) อธิบายวา เปนกระบวนการเรียนรูของบุคคลเพื่อใหเกิด  

การวิพากษและตระหนักในการพัฒนาตนเอง ซ่ึงเปนการเปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวของกับสภาวะภายใน
จิตใจหรือความเชื่อในสวนลึกที่สะทอนใหเห็นวาเกิดการเปลี่ยนแปลงโดยมีการปฏิบัติที่ตางไปจาก
เดิม 

 ในป ค.ศ.1991 Clark กลาววา มีลักษณะเปน 3 มิติของการเปลี่ยนแปลงคือ 1) มิติดาน

จิตวิทยา (psychological) การเปลี่ยนแปลงเพื่อใหเกิดความเขาใจในตนเอง 2) มิติดานความเชื่อที่

ผิด (convictional) การทบทวนระบบความเชื่อ และ3) มิติดานพฤติกรรม (behavioral) การ

เปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตที่ตางไปจากแบบเดิมใหสอดคลองกับความเปนจริงมากขึ้น 

 Merrium and Caffarella (1999) กลาวถึงชวงระยะเวลาของการเปลี่ยนแปลงทาง

ความคิดและเจตคติของบุคคลตามทฤษฎีวามีการแบงเปน 3 ชวงคือ ชวงที่ 1 การใชความคิด
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สะทอนเชิงวิพากษเกี่ยวกับความจําเปนที่ตองเปลี่ยนแปลง (critical reflection)  ชวงที่ 2 การใชการ

สนทนาหรืออภิปรายเชิงไตรตรองเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลง (reflective discourse) และชวงที่ 3 

การปฏิบัติเพื่อใหเกิด การเปลี่ยนแปลง (action) 

 การประยุกตใชทฤษฎีการเรียนรูเพื่อการเปล่ียนแปลง 
 ทฤษฎีการเรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลงถูกนําไปประยุกตใชในการวิจัยดานการพัฒนาครู     
ใหยอมรับนวัตกรรมใหมที่ใชเทคโนโลยีทางการศึกษา โดย King (2002) ใหครูที่เขารวมโครงการ      

ทํากิจกรรมที่เนนการกระตุนการสะทอนเชิงวิพากษภายในตนเอง (critical reflective) โดยใช

กิจกรรมการอภิปรายกลุมยอย การทําสุนทรียสนทนา การทําโครงการเรื่องที่สนใจ การทําบันทึก
ประจําวัน และการจัดทําวารสาร (journal entries)  

 ผลผลิตที่ไดจากการทํากิจกรรมตาง ๆ ของครู ถูกนํามาวิเคราะหดวยวิธีการเชิงคุณภาพ เชน 
การวิเคราะหวาทกรรม (discourse analysis) และไดขอสรุปวาครูที่ไดรับการพัฒนาโดยใชทฤษฎีการ

เรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลง สามารถเปลี่ยนแปลงเจตคติที่มีตอการพัฒนาในดานตาง ๆ เชน  กอนเขา
รวมโครงการ ครูมีความเชื่อวาการใชวิธีการสอนแบบดั้งเดิมสามารถใชไดในทุกสถานการณ  ไม
จําเปนตองใชเทคโนโลยีใหม ๆ แตเมื่อไดรวมกิจกรรมในโครงการเสร็จส้ินแลวพบวา ครูมีความ
ประสงคที่จะหานวัตกรรมและรูปแบบการสอนใหม ๆ มาใชในการจัดการเรียนการสอนของตนเพื่อให
นักเรียนไดรับความรูและประสบการณที่แปลกใหมมากขึ้น  
 ผลการวิจัยดังกลาวสะทอนใหเห็นความสําเร็จของการนําทฤษฎีการเรียนรู เพื่อการ
เปลี่ยนแปลงไปประยุกตใชในการพัฒนาครูในดานความตระหนักในการยอมรับการพัฒนา ซ่ึงเปน
คุณลักษณะของครูที่ตองใชการคิดสะทอนตนเอง โดยเงื่อนไขที่จะบงชี้ระดับความสําเร็จของการพัฒนา
คือการทําใหครูสามารถเปลี่ยนแปลงในเชิงปฏิบัติได 
 

 2.2 เทคนิคการโคชเพื่อเสริมสรางพลังชีวิต (life coaching)  
 เทคนิคการโคชเพื่อเสริมสรางพลังชีวิต  มีประเด็นศึกษาดังนี้ 

1.กระบวนการโคช (Process Coaching)  
กระบวนการโคช (Process Coaching) ชวยใหครูสามารถสรรคสรางงานและชีวิตตามที่

ตัวเองตองการ โดยมุงไปสูอนาคตที่คาดหวังไว ซ่ึงมักจะไมไดเปนเสนตรงเสมอไป บางครั้งมันก็
เปนเสนโคง อยางเชนการเคลื่อนตัวของกระบวนการโคชรูปตัว U ที่แสดงไวขางลางนี้ บางคราว

เสนทางก็พุงลงสูประสบการณกอน หรือบางทีก็มันก็อาจจะพุงพรวดขึ้นมาเปนประสบการณ แลวก็
คอยหมุนเปนรูปตัว U คว่ําก็มี 
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 การเลื่อนไหลในกระบวนการโคชมีขั้นตอนหลักๆ 5 ขั้นตอนดังตอไปนี้ (1) ผูพัฒนา
รับทราบภาวะสับสนและระบุปญหาได (2) ศึกษานิเทศก สืบคนและตีแผปญหา (3) ครูประจักษ

ปญหา (4) การเปลี่ยนผานเกิดขึ้น (5) นําไปสูการเปลี่ยนแปลง 

 การเคล่ือนตัวของระบบการโคช 
 

1. ครูรับทราบภาวะสับสนและระบุปญหา 
 

                                  2.  สืบคนและตีแผ 
 

     5.  นําไปสูการเปล่ียนแปลง 
      3.  ครูประจักษปญหา 
   
 

   4. การเปล่ียนผานเกิดขึ้น 

 
ขั้นตอนแรก ครูรับทราบภาวะสับสนและระบุปญหาได 
 กอนเริ่มการโคช ศึกษานิเทศกตองรูจักรับฟงคําพูดของครู ตั้งใจฟงและมองใหลึกลงไป
ภายใตบริบทคําพูดนั้น วาสิ่งที่ครูกลาวเปนปญหาจริงๆ หรือเปนเพียงความรูสึก ความคิดเห็น 
เพื่อใหครูสามารถระบุปญหาได 

ขั้นตอนที่ 2 โคชสืบคนและตีแผปญหา 
 เมื่อไดรับทราบปญหาแลว ขั้นตอไปคือสืบหาขอบเขตของปญหา โดยตองไดรับความ
ยินยอมจากครูผูสอนดวย เพราะการพูดคุยถึงปญหา การแสดงกิริยาอาการของครูในขณะสืบคน 
สามารถเปนเบาะแสใหศึกษานิเทศก และครูเขาใจถึงปญหานั้นๆไดอยางแทจริง 

ขั้นตอนที่ 3 ครูประจักษกับปญหา 
 กุญแจดอกสําคัญตรงนี้คือ ครูรับรูถึงการผานประสบการณความรูสึกหรืออารมณนั้นจริงๆ 
และสามารถระบุปญหานั้นไดอยางปราศจากอคติ 

ขั้นตอนที่ 4 การเปล่ียนผานเกิดขึ้น และครูบูรณาการได 
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 จริงๆ แลว ไมมีแมแบบที่สมบูรณในกระบวนการโคช ดังนั้นกระบวนการโคชจึงมีลักษณะ
คลายตัวยู ที่อาจมีการขึ้นลงของการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของครู อยางไรก็ตามในฐานะ
ศึกษานิเทศก การเปนผูฟงที่ดี จะชวยใหศึกษานิเทศกทราบวา ขณะนี้ครูมีการเปลี่ยนแปลงอยูใน
ระดับใด 

ขั้นตอนที่ 5 นําไปสูการขับเคล่ือนเปล่ียนแปลง 
 ในขั้นตอนนี้ ครูอาจจะอธิบายถึงความรูสึกทางกายวาผอนคลายมากขึ้น สงบหรือ
กระปรี้กระเปรามากขึ้น มีแรงตานหรือยึดติดนอยลง เปนตน หลายกรณี ความรูสึกใหม ๆ นี้อาจ
เชื่อมโยงกับความเขาใจใหม ๆ หรือความรูเทาทันในตัวของครู ผลของกระบวนการโคชเปนการ
เปลี่ยนแปลงดานประสบการณภายในผสมกับการเรียนรูใหม ๆ หรือการเรียนรูที่ถูกสรางขึ้นใหม 

ทักษะพื้นฐานในการโคช   
ทักษะพื้นฐานในการโคช  10 ทักษะเพื่อใชในการฝกอบรม  มีดังนี้ 
1.  ความรับผิดชอบ (Accountability) 

 ความรับผิดชอบหมายถึงการใหครูรับผิดชอบตอส่ิงที่ไดพูดหรือส่ิงที่คิดวาจะทํา ซ่ึง
เกี่ยวกับคําถามสามขอคือ  (1) คุณกําลังจะทําอะไร  (2) คุณจะทําสิ่งนั้นเมื่อใด (3) ฉันจะรูได

อยางไร 

ความรับผิดชอบไมไดหมายถึงการตําหนิหรือการตัดสินผูอ่ืน แตเปนการที่ผุโคช กํากับ
ดูแล   ใหครูรับผิดชอบตอวิสัยทัศนหรือพันธกิจของตนเอง คอยต้ังคําถามเพื่อใหครูตระหนักถึง
ผลลัพธที่จะเกิดขึ้นจากการกระทําของเขาและหากจําเปน ผุโคชอาจมีสวนกําหนดแนวทางการ
ปฏิบัติงานใหมเพื่อใหครูมีความรับผิดชอบ 

2.  ความตระหนักรู (Acknowledgment)  

 เปนการแสดงความตระหนักถึงตัวตนของครูที่ควรจะเปน ทั้งนี้เพื่อใหสามารถปฏิบัติงาน
ไดลุลวงตามความพยายามที่ไดตั้งใจหรือตามความประสงค เปนการแสดงออกถึงความรูสึกลึกซึ้งที่
มีตอผูอ่ืน 

 3.  การสะทอนความเห็น (Articulate What’s Going On) 

 ทักษะนี้เกี่ยวกับการบอกใหครูทราบวา ผุโคชเห็นพวกเขากําลังทําอะไร อาจจะเปนสิ่งที่ได
ยินจากการรับฟง หรืออาจพูดถึงสิ่งที่ครูยังไมไดพูด อันเปนผลมาจากความมีสติของผุโคชเอง ใน
บางกรณี อาจจะเปนประโยชนหากเราทวนคําพูดกลับไปเพื่อใหครูไดยินเสียงของตนเองอยาง
แทจริง  

4.  การฟนธง (Bottom-Lining) 
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 เปนทักษะที่ตองใชความกลาหาญและความชัดเจนทั้งฝายโคชและบริหาร การฟนธง
หมายถึงการชวยใหครูส่ือสารใหตรงประเด็นกับสิ่งที่ตองการจะพูด แทนที่จะพูดอธิบายความจน
ยืดเยื้อ 

5.  การทาทาย (Challenging) 

 การทาทายหมายถึงการขอใหครูกาวใหพนจากขอบเขตจํากัดของตนเอง และเปนการฝน
ภาพการมองตนเองของครู บอยครั้งเมื่อตองเจอกับคําทาทาย ครูอาจเกิดความกลาที่จะยอมรับบาง
ส่ิงมากกวาระดับทั่วไปที่เขาควรทํา 
 การทาทายเปนเหมือนการขอใหทําบางสิ่งบางอยาง ซ่ึงตองมีการระบุส่ิงที่ตองการใหทํา        
อยางชัดเจน ผลลัพธที่นาพึงพอใจ วันหรือเวลาที่ตองการใหภารกิจนี้สําเร็จ ในการทาทายเราอาจ
ไดรับคําตอบที่เปนไปไดส่ีขอคือ  (1) ได  (2) ไมได  (3) การตอรอง หรือ (4) กําหนดเวลาวาจะให

คําตอบไดเมื่อใด 

6.  การใหกําลังใจ (Championing) 

 การใหกําลังใจครู หมายถึง การที่คุณแสดงความพรอมที่จะใหความชวยเหลือเมื่อครูเกิด 
ความสงสัยหรือตั้งคําถามตอความสามารถของตนเอง แมวาครูจะสงสัยในตัวเอง แตศึกษานิเทศก
เปนผูรูดีวา  ตัวครูเปนอยางไร และรูวาเขามีความสามารถมากกวาที่ตัวเองคิดถึง การใหกําลังใจให
ครูพยายาม   ไปใหถึงความสําเร็จที่ตองการจึงเปนภาระสําคัญของศึกษานิเทศก 

7.  การแทรกแซง(Intrude) 

 ในบางครั้ง ผุโคชอาจจะตองแทรกแซง ขัดจังหวะ หรือปลุกครูใหตื่นจากการทํางานที่
เปนอยู หรือจากการทํางานแบบเลนๆ การแทรกแซงควรเปนไปเพื่อใหครูไดมีโอกาสทบทวน
เปาหมายในการปฏิบัติงานของตนเองวา ทําไปเพื่ออะไร ในบางวัฒนธรรมถือวาการแทรกแซงเปน
เร่ืองที่ไมสุภาพ      แตสําหรับการโคชมองวา การแทรกแซงเปนการแสดงความจริงใจตอครู ชวย
ใหครูฉุกคิดถึงสถานการณที่เปนอยูอยางตรงไปตรงมาโดยทันที  

8.  อุปมาอุปไมย (Metaphor) 

 เราสามารถใชอุปมาอุปไมยเพื่อแสดงแนวคิด หรือวาดภาพในเชิงคําพูดใหกับครูได เชน 

• “จิตใจของคุณเปรียบเหมือนลูกปงปองที่กระดอนจากทางเลือกหนึ่งไปยังอีกทางเลือก

หนึ่ง” 

• “คุณเกือบจะถึงเสนชัยแลว ไปอีกหนอยสิ! คุณตองชนะการแขงขันแนๆ !” 

9.  คําถามที่ทรงพลัง (Powerful Questions) 
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 คําถามที่ทรงพลังกระตุนใหเกิดความชัดเจนในการปฎิบัติ การคนพบความรูหรือพันธกิจ 
ทําใหเกิดการเรียนรูใหมๆ หรือเกิดวิสัยทัศนที่ชัดเจนขึ้น คําถามที่ทรงพลังเปนคําถามแบบปลายเปด 
ซ่ึงไมไดตองการคําตอบวาถูกหรือผิด คําถามทรงพลังเกิดจากการที่ศึกษานิเทศกชวยใหครูกาวหนา
ตอไปหรือมีการเรียนรูที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้น เชน 

• “คุณตองการอะไร?” 

• “ขั้นตอนตอไปคืออะไร?” 

• “คุณจะเริ่มตนอยางไร?” 

• “การทําเชนนัน้จะทําใหคณุเสียอะไรบาง?” 

• “ส่ิงที่คุณควรจดจําคืออะไร?” 

10.  การขอรอง (Requestion) 

 ทักษะการโคชที่สําคัญอยางมากอีกประการหนึ่งคือการรองขอตอครู มีเปาหมายเพื่อ
กระตุน ใหครูทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง การรองขอตองระบุถึงการกระทําที่ชัดเจน เงื่อนไขที่พึงพอใจ และ
วันหรือเวลา    ที่ตองการใหทําสิ่งนั้น ปฎิกิริยาตอการรองขอที่เกิดขึ้นอาจเปนไปไดส่ีแบบดังนี้ (1) 

ได (2) ไมได        (3) การตอรอง หรือ(4) กําหนดเวลาวาจะใหคําตอบไดเมื่อใด 

ตัวอยางคําถามทรงพลังหลากหลายแบบ 
 

ลักษณะคําถาม ตัวอยางคําถาม 

คําถามเชิงคาดคะเน -  อะไรที่ทําใหคุณตื่นเตนเกี่ยวกับเรื่องนี้? 

-  ลางสังหรณบอกอะไรคุณบาง? 

คําถามเชิงประเมิน -  คุณคิดวาที่ดีที่สุดเปนอยางไร?  

-  คุณจะทําอะไรไดบาง? 

คําถามที่ตองการความชัดเจน -  มันหมายความวาอยางไร? 

-  สวนไหนบางที่คุณคิดวายังไมชัดเจน? 

คําถามที่ตองการรายละเอียด -  เลาใหผมฟงอีกหนอย? 

-  ความรูสึก ความคิดอื่นๆ ที่คุณมีตอเร่ืองนี้อยางไร? 

คําถามแบบประเมินผล -  อะไรคือโอกาสตรงนี้? อะไรเปนสิ่งที่ทาทาย/อุปสรรค? 

-  ส่ิงนี้มันเขากันไดกับแผน/วิถีชีวิต/คณุคาของคุณอยางไร? 

คําถามที่ตองการตัวอยาง -  อะไรคือตัวอยางที่วา? 

-  อยางเชน? 
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คําถามเชิงสืบคน -  มีแงมุมอ่ืนๆ อะไรอีกที่คุณคิดถึงตอเร่ืองนี้? 

-  อะไรคือทางเลือกอื่นๆ ของคุณตอเร่ืองนี?้ 

คําถามเพื่อการเรียนรู 
 

-  หากคุณอยากเลือกไดอยางเสรีในเรื่องนี้ คุณอยากทําอะไร? 

-  ถาหากเรื่องเดียวกันนี้เกิดขึ้นอีกครั้ง คุณจะทําอยางไร? 

คําถามทางเลือก -  อะไรคือความเปนไปได? 

-  หนทางแกไขที่เปนไปไดมีอะไรบาง? 

คําถามเพื่อแปลงไปสูการปฎบิัต ิ -  คุณตองทําอะไรบางเพื่อใหงานนี้ลุลวงไป?  

-  คุณตองการความชวยเหลืออะไรบางเพือ่ทํางานนี้ใหสําเร็จ? 
 

2. การใชการโคชเพื่อเสริมสรางพลังชีวิตประกอบดวยกิจกรรมที่ดําเนินการอยาง
ตอเนื่อง 8 ขั้น ดังนี้ 

       กระบวนการชี้แนะ 8 ขั้น ดังกลาวขางตน เมื่อนํามาประยุกตใช สามารถกําหนด

ขั้นตอนการปฏิบัติดังนี้ 
       1.  ขั้นกอนการโคช (pre-coaching)   

  กอนดําเนินการชี้แนะ ควรมีการตกลงรวมกันเกี่ยวกับประเด็นหรือจุดเนนที่ตองการ
ช้ีแนะรวมกัน เนนไปที่การเชื่อมโยงความรูไปสูการปฏิบัติจริง เปนการทํางานเชิงลึก (deep 

approach) ดังนั้นประเด็นที่ช้ีแนะจุดเล็ก ๆ แตเขมขนจะชวยใหเขาใจอยางลึกซึ้ง แจมแจง ชวยให

เกิดผลในการปฏิบัติไดจริง ในกรณีการสอนกระบวนการคิด มีประเด็นมากมายที่ตองชวยกัน
ขับเคลื่อนไปทีละประเด็น เชน การใชคําถามกระตุนคิด การใชกิจกรรมที่ชวยใหคิดไดอยาง
หลากหลาย การใชผังกราฟก(graphic organizer)มาใชในการนําเสนอความคิด การชวยให

นักเรียนอธิบายกระบวนการคิดกระบวนการทํางานของตนเอง  ทั้งศึกษานิเทศกและคุณครูแตละคน
ตองวางแผนรวมกันวาในแตละครั้งที่ดําเนินการชี้แนะนั้น จะชี้แนะลงลึกเฉพาะในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง
เปนพิเศษ          
    2.  ขั้นการโคช (coaching) 

 ในขั้นของการชี้แนะประกอบดวยข้ันตอนยอย 3 ขั้น คือ 

 2.1  การศึกษาตนทุนเดิม  เปนขั้นที่ศึกษานิเทศกพยายามทําความเขาใจวิธีคิด วิธีการ
ทํางาน และผลที่เกิดขึ้นจากการทํางานของคุณครูวาอยูในระดับใด เพื่อเปนขอมูลในการตอยอด
ประสบการณในระดับที่เหมาะสมกับครูแตละคน  ซ่ึงในขั้นนี้อาจใชวิธีการตาง ๆ กันไปตาม
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สถานการณ ไดแกการใหครูบอกเลา อธิบายวิธีการทํางานและผลที่เกิดขึ้น การพิจารณารองรอยการ
ทํางานรวมกัน เชน แผนการสอน ช้ินงานของนักเรียน การสังเกตการสอนในชั้นเรียน  

 2.2  การใหคุณครูประเมินการทํางานของตนเอง เปนขั้นที่ชวยใหครูไดทบทวน       
การทํางานที่ผานมาของตนเอง โดยใชตัวอยางที่เปนรูปธรรมที่ผานมา ไดแก การสอนที่เพิ่งสอนจบ
ไปแลว ช้ินงานที่นักเรียนเพิ่งทําเสร็จเมื่อสักครูมาใชประกอบการประเมิน การที่จัดใหครูไดมี
โอกาส      “นึกยอนและสะทอนผลการทํางาน”  ชวยใหครูไดทบทวนและไตรตรองวาตนเองไดใช

ความรู       ความเขาใจไปสูการปฏิบัติอยางไร มีอุปสรรคปญหาใดเกิดขึ้นบาง คําถามที่มักใชกันใน
ขั้นนี้มี            2 คําถามหลัก คือ  “อะไรที่ทําไดดี...”  “จะใหดีกวานี้ถา.....” 

    2.3  ขั้นตอยอดประสบการณ  เปนขั้นที่ศึกษานิเทศกมีขอมูลจากการสังเกตการทํางาน 
และฟงครูอธิบายความคิดของตนเอง แลวจึงลงมือตอยอดประสบการณในเรื่องเฉพาะนั้นเพิ่มเติม 
ซ่ึงศึกษานิเทศกตองอาศัยปฏิภาณในการวินิจฉัยใหไดวาคุณครูตองการความชวยเหลือในเรื่องใด 
หากไมแนใจก็อาจใชวิธีการสอบถามขอขอมูลเพิ่มเติม  ในขั้นตอยอดประสบการณมักมีการ
ดําเนินการใน 2 ลักษณะ คือ 1) เมื่อพบวาคุณครูมีความเขาใจที่ผิดพลาดบางประการ หรือมีปญหาก็

จําเปนตองแกไข ปรับความรูความเขาใจใหถูกตองและชวยเหลือในการแกไขปญหา และ 2) เมื่อ

พบวาคุณครูเขาใจหลักการสอนดี แตยังขาดประสบการณในการออกแบบการเรียนการสอน ก็
จําเปนเพิ่มเติมความรู แบงปนประสบการณ     
 3. ขั้นสรุปผลการโคช (post-coaching) 

 เปนขั้นตอนที่ศึกษานิเทศกเปดโอกาสใหคุณครูไดสรุปผลการชี้แนะเพื่อใหไดหลักการ
สําคัญไปปรับการเรียนการสอนของตนเองตอไป มีการวางแผนที่จะกลับมาชี้แนะรวมกันอีกครั้งวา 
ความรู        ความเขาใจอันใหมที่ไดรับการการชี้แนะครั้งนี้จะเกิดผลในทางปฏิบัติเพียงใด รวมไป
ถึงการตกลงรวมกันเรื่องใหความชวยเหลืออ่ืนๆ เชน หาเอกสารมาใหศึกษา ประสานงานกับบุคคล
อ่ืน ๆ  แนะนําแหลงเรียนรูเพิ่มเติม เปนตน          
 

 คุณลักษณะของศึกษานิเทศกท่ีทําการโคช 
 ศึกษานิเทศกควรมีพื้นฐานลักษณะนิสัยที่ดี ดังตอไปนี้ (1) การยอมรับความจริง           (2) 

เห็นอกเห็นใจ (3) มองโลกในแงดี  (4) กระตือรือรน (5) ใหโอกาส (6) ยืดหยุน (7) มั่นใจในตนเอง  

(8) กลารับผิดและรับชอบ (9) มีวิสัยทัศน  

 แนวปฏิบัติการโคช  
           การโคชที่ประสบผลสําเร็จ มีดังตอไปนี้  

1. กําหนดเวลาใหเหมาะสมกับเนื้อหาที่ตองการชี้แนะ 
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2. สภาพอารมณปกติ พรอมที่จะสอนแนะ 

3. สุขภาพรางกายดี 
4. วิธีการชี้แนะมีความเหมาะสมกับเนื้อหาสาระ และผูรับการนิเทศ 

5. ศึกษาขอมูลเกี่ยวกับ เนื้อหา/ขอบเขตของของงานที่นิเทศ บริบทของสถานศึกษาและ

ผูรับ 

การนิเทศ 

6. เตรียมความพรอม ส่ือ อุปกรณ เครื่องมือที่ใชในการนิเทศชี้แนะ 

7. เขาใจจิตวิทยาการเรียนรูของครูที่เปนผูใหญ 

 เคร่ืองมือการโคช 
 เครื่องมือสําคัญของการโคชคือ  รูปแบบการใชคําถามแบบตาง ๆที่ชวยใหคุณครูเกิด      
การเรียนรู   รูปแบบการใชคําถามของศึกษานิเทศกเหลานี้  จะเปนแบบอยางใหคุณครูนําไปใชใน
การชี้แนะตนเองไดในภายหลัง ศึกษานิเทศกควรตั้งคําถาม 3 คําถาม คือ 

 

 1)  เราควรบอกวิธีการแกปญหาไปเลยหรือไม 

 2)  เราควรรวมมือกับคุณครูในการแกปญหา ดวยการใหขอมูลบางอยาง และหาทางแกไข

รวมกันหรือไม 
 3) เราควรใหคุณครูไดเรียนรูและแกปญหาดวยตัวเองหรือไม  

 การบอกวิธีการแกปญหาใหไปเลย กับการปลอยใหครูพยายามหาวิธีแกปญหาดวยตนเอง     
มีขอดีขอเสียตางกันไป (Costa and Garmston, 2002) ศึกษานิเทศกจึงควรเลือกใชใหเหมาะสม                 

กับสถานการณตาง ๆ และคุณครูแตละคน  มีขอเตือนใจวาหากเปนการบอก การสอน การแนะนํา
เพียงดานเดียว ไมถือวาเปนการโคช    
 

 3. การประยุกตใชเทคนิคการโคชเพ่ือเสริมสรางพลังชีวิตในกระบวนการพัฒนา     ความใสใจ
ของครู 

การประยุกตใชเทคนิคการโคชเพื่อเสริมสรางพลังชีวิต นําแนวคิดของจีรนันท  หลายพูน
สวัสดิ์ และณัฐ ดานนนทธรรม (2552) มาใชในกระบวนการพัฒนาความใสใจ นําเสนอดังแผนภาพ

ที่ 4.1  

 

 

 



 

175 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 แผนภาพที่ 2.3 เทคนิคการโคชเพื่อเสริมสรางพลังชีวิต 

2.3 เทคนิคสุนทรียสนทนา (dialogues)  
หลักการทาํสนุทรียสนทนา 
หลักการทําสุนทรียสนทนา มีความเชื่อวา ในวงสนทนาจริงๆ แลวไมคอยมีใครฟงใคร จะ

เกิดอาการตางคนตางพูด และในกรณีที่ยังฟงกันบาง ก็เพื่อจะเก็บวลีหรือถอยคําที่เขาทางหรือ

สอดคลองกับความคิดและมุมมองของตน และก็จะสอดแทรกเขาเรื่องที่ตนเองอยากจะพูด 

หลักการทําสุนทรียสนทนา มีดังนี้ 
การฟงอยางมีคุณภาพ  
ในการฟงจะมีชวงหลับ-ตื่นนี้สลับกันไปอยางมีศิลปะ แตในการฟงบอยครั้งเราจะหลุดลอย

ไปในโลกของเราเอง ไมวาจะเปนโลกแหงอารมณหรือความคิดก็ตาม บางทีเครื่องแตงกายของคู

สนทนาสักชิ้นอาจจะทําใหเราระลึกถึงความทรงจําบางอยาง และเราก็ลอยละลองไปกับความทรง

จํานั้น บางทีถอยคําบางคํา ทําใหเราจมไปกับความคิดของเราเองอยางเปนคุงเปนแคว  

ดวยเหตุนี้ การฟงจึงเปนทั้งศิลปะพื้นฐานและเปนศิลปะชั้นสูง ที่เราอาจจะตองฝกฝนไป

ตลอดชีวิต และในการสนทนาเราตองฝกความคิดของเราใหวาง เพื่อสามารถรับความคิดของผูอ่ืน

เขามา ความคิด ความรู ความเขาใจของเราทั้งหมด ตั้งอยูบนสมมุติฐานตางๆที่เรียกวา ชุดของ
สมมุติฐาน 

 

1 ขั้นการโคชเพื่อใหครูรับทราบภาวะสับสนและวิเคราะหปญหา

2 ขั้นการโคชเพื่อใหศน.สืบคนและตีแผปญหา

3. ขั้นการโคชเพื่อใหครู
ประจักษในปญหา 

4. ขั้นการสรางพลังในการเปลี่ยนแปลง
โดยหาสาเหตุปญหา กําหนดวิธีแกไข ระบุเปาหมาย 

5.ขั้นการติดตามผลและ

เสริมสรางความมั่นใจใหครู 

เนนทักษะการสราง

ความตระหนักรูและ

รับผิดชอบ 

เนนทักษะการ

สะทอนคิด 

เ น นทั กษะก า รสร า ง

กํ า ลั ง ใ จ  แ ล ะ ก า ร

เสริมแรงเชิงบวก 
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แตโดยอัตโนมัติ เรามักจะไปยึดถือเอาวาสมมุติฐานของเราเปนสัจจะความจริง ถือวาชุด

ของสมมุติฐานของเราเปนสิ่งที่คิดวาทุกคนจะตองรู และคิดวามันเปนความจริงและนี่คืออุปสรรค

สําคัญของการฟง ที่ทําใหเรามืดบอดตอทุกสิ่งทุกอยางที่อยูนอกเหนือ ชุดแหงสมมุติฐานของเรา  
 

 ฟงเพื่อเทาทันตัวเอง?  
มิติของการฟงอีกอยางหนึ่ง คือการฟงตัวเอง เปนการฟงซอนฟง ฟงดูวาตนเองนั้นฟง

อยางไร? มีคุณภาพไหม เร่ืองนี้จะไปเชื่อมโยงกับหลักการอีกสองขอของการสนทนาคือ การเคารพ

ในผูอ่ืนและการไมตัดสิน เราสามารถตรวจสอบตัวเองในการฟงวา เราเคารพผูอ่ืนคือผูพูดหรือไม? 

เราสามารถฟงโดยไมตัดสินคนหรือไมตัดสินความไดหรือไม เพราะทุกความคิดจะมีอารมณ

ความรูสึกกํากับมาดวยเสมอ อาจจะชัดเจนหรือซอนแรนแลวแตคน แลวแตกรณี เมื่อมันมากระทบ

เรา การฟงที่ดีคือการปลอย และเฝาดู เปนการฟงอยางที่ใหคนๆ นั้นเขามาอยูในตัวเรา นั้นคือสุด

ยอดแหงการฟง  
 

 2.4 มโนทัศนเกี่ยวกับวิธีคิดกระบวนระบบ (systematic thinking approach)ทฤษฎี
กระบวนระบบ  (System  Theory) 

 วิธีคิดกระบวนระบบมีตนกําเนิดมาจากทฤษฎีกระบวนระบบ (System Theory) เริ่ม

ปรากฏขึ้นเมื่อประมาณ ค.ศ.1920  โดยผูที่เร่ิมพูดถึงแนวคิดนี้เปนคนแรก คือ Batalanfy นัก

ชีววิทยา              ชาวออสเตรีย  ตอมาแนวคิดนี้เร่ิมเปนที่รูจักกันแพรหลายเมื่อทศวรรษ 1940 และ

พัฒนาไปสูสาขา    อ่ืน  ๆ   ดวยเหตุนี้  System Theoryจึงมีลักษณะเปนสหวิชาการ

(Interdisciplinary) เนื่องจากสามารถนําไปประยุกตใชไดในหลาย ๆ สาขาวิชาโดยจุดสําคัญของ 

System Theory จะเปนการคิดบนพื้นฐานของระบบที่มีความซับซอน (Complex System) คือถา

เปนอยางนี้ ก็สามารถเปนอยางนั้น หรือเปนอยางโนนไดไมตายตัว (not only…but also…) ฉะนั้น

หัวใจของ  System  Theory จึงไมไดอยูที่การวิเคราะหวิจัยเฉพาะสวนนั้น ๆ เทานั้น แตจะเปนการ

พิจารณา  “ความสัมพันธ”  ของปจจัยส่ิงตาง ๆ ทั้งหมดวาสัมพันธกันแบบองครวมโดยเชื่อวา  ทุก

ส่ิงทุกอยางเปนสวนหนึ่งของระบบที่ใหญขึ้นไป  ขณะเดียวกันตัวมันเองก็เปนระบบที่สามารถแยก
ยอย   ลงไปเปนระบบเล็ก ๆ มากมายหลายระดับได  และระบบยอยนี้ตางก็มีความสัมพันธกันได
สงผลตอการดํารงอยูของกันและกัน  
 เมื่อนํา  System Theory มาประยุกตใชกับปญหาใดปญหาหนึ่ง เราตองนิยามปญหานั้น  

กอนวาประกอบดวยปจจัยอะไรบาง คณุสมบัติของวิธีคิดกระบวนการระบบ(System  thinking)  มี

ดังนี้ 
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1. เปนระบบเปด   โดยเฉพาะระบบที่มีชีวิตเปนองครวมของสวนประกอบตางๆ  
คุณสมบัติของระบบนั้น แสดงคุณภาพหรือคุณลักษณะรวม  ไมสามารถจะยอหรือลดสวน  
(reduction) ไปสูช้ินสวนหรือองคประกอบแตละช้ินได 

2. ระบบตางๆ  จะซอนกันเปนลําดับ  จากระบบใหญมาเปนระบบยอย  จากระบบยอยมา
สูระบบจิ๋วเร่ือยๆไปเปนชั้นๆ 

3. วิธีคิดกระบวนการระบบ เปนวิธีคิดที่เชื่อมโยงกับ  บริบท  (context)  หรือ 

สภาพแวดลอมที่อยูรอบส่ิงนั้น  เราจะไมสามารถเขาใจ  หรือวิเคราะหคุณสมบัติของสิ่งนั้น  หรือ
ระบบนั้นไดอยางถูกตอง  ถาไมเชื่อมโยงสัมพันธกับบริบทรอบๆตัวของระบบนั้น  แตขณะเดียวกัน
ก็มีการขีดเสนแบงระหวางระบบบริบทดวย 

4. เปนวิธีคิด แบบเปนเครือขายของความสัมพันธซ่ึงเชื่อมโยงกัน  ไมไดอยูอยางโดดๆ 

หรือแยกสวน หัวใจอยูที่การเชื่อมสัมพันธยอนกลับ  (Feedback) ระหวางองคประกอบหรือสวน

ตางๆ 

5. และประการสุดทายวิธีคิดกระบวนระบบ  คือ  การคิดอยางเปนกระบวนการ (System  

thinking is a process of thinking) 
 

2.5 กระบวนการประชุมแบบมีสวนรวมอยางสรางสรรค  (Appreciation Influence 

Control หรือ AIC) 

กระบวนการ A-I-C เปนเทคนิคการประชุมแบบมีสวนรวมอยางสรางสรรค เปนการ

ระดมสมองทําใหเกิดความเขาใจสภาพปญหา/ขีดจํากัดความตองการ/และศักยภาพของผูที่เกี่ยวของ
ในเรื่องตางๆ   

ความหมายของกระบวนการ AIC กองสุขศึกษา (2544)ใหความหมายวา เปนการประชุม

ระดมสมองที่ทําใหเกิดความเขาใจสภาพปญหา ขีดจํากัด ความตองการและศักยภาพของผูเกี่ยวของ
ในเรื่องตาง ๆ งานที่ไดจากการประชุมมาจากความคิดของคนทุกคน 

A - Appreciation คือ การยอมรับความคิดเห็น ความรูสึกของเพื่อนสมาชิก เขาใจ
ขอจํากัดของแตละคน ไมรูสึกตอตานหรือวิจารณเชิงลบความคิดเห็นของเพื่อน  สมาชิกในกลุมทุก
คนมีโอกาสแสดงความคิดเห็นอยางอิสระ เปนประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม 

I –Influence คือ การใชประสบการณ/ความคิดริเร่ิมสรางสรรคของแตละคนที่มีอยู           

มาชวยกันกําหนดยุทธศาสตร เพื่อใหบรรลุวิสัยทัศนหรืออุดมการณรวมกัน 
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 C -Control คือ การนํายุทธศาสตร วิธีการมากําหนดแผนปฏิบัติการโดยละเอียด สมาชิก
จะประเมินวาตนเองสามารถรับผิดชอบในเรื่องใดและรับไปปฏิบัติดวยความเต็มใจ เกิดเปนพันธ
สัญญา ขอผูกพันแกตนเอง เพื่อควบคุมตนเองใหปฏิบัติงานจนบรรลุเปาหมายรวมของกลุม 

กระบวนการ  AIC  แบงเปน  6  ขั้นตอน 

A – 1 เปนการระดมความคิด  ความรูสึก  และขอมูลสวนบุคคลของแตละคนในกลุม  

เพื่อสะทอนสถานการณที่เปนอยูปจจุบันของโรงเรียนออกมา โดยใชการวาดภาพ  วาดสัญลักษณ  
หรือส่ือความหมายวิธีอ่ืนๆ  แลวรวมความคิดเปนของกลุม 

A – 2 เปนการระดมความคิด  ความฝน  ของทุกคนที่เปนสมาชิกเปนความคิดฝนที่อยาก

ใหเกิดขึ้นในโรงเรียนของตน และใชวิธีการเดียวกันกับขั้น  A-1  คือ  การวาดภาพ  วาดสัญลักษณ  

หรือส่ือดวยวิธีอ่ืน  แลวหลอหลอมความฝนของทุกคนเปนความฝนของกลุม 

I – 1 เปนการระดมความคิด  เพื่อกําหนดแผนงาน / โครงการ  หรือกิจกรรมที่ปฏิบัติ

แลว  จะนําไปสูการบรรลุความพึงพอใจ  หรือทําความนึกฝนในขั้น  A-2  ใหกลายเปนความจริงได          

แลวนําความคิดที่จะทําในกิจกรรมนั้นๆมาแลกเปลี่ยนกัน  ขั้นตอนนี้อาจมีการระดมความคิดถึง
ปจจัยสาเหตุวา  มีสาเหตุใดบาง  ที่มีอิทธิพลขัดขวางที่ทําใหไมสามารถบรรลุสูความฝนในขั้น  A-2  

ได  และหากแกไขปญหาอุปสรรคและปจจัยเหลานั้น จะตองใชวิธีการกิจกรรม  หรือมาตรการใดๆ   
I – 2 เปนการนํากิจกรรม มาตรการหรือวิธีควบคุมปจจัยที่ระดมกันคิดในขั้น  I-1  มา

แจกแจงเปนประเภท  หรือกลุมตางๆ  เพื่อจัดลําดับความสําคัญ  วาควรจะคัดเลือกกิจกรรม  หรือ
มาตรการ  วิธีการใดมาทํากอนหลังอยางไร  อะไรเรงดวน  อะไรประหยัดทําไดเลย  อะไรทําไดงาย  
อะไรสําคัญ  เปนตน  จากการคิดรวมกัน  วิพากษถึงเหตุผลรวมกัน  ก็จะนําไปสูการกําหนด
กิจกรรมที่กลุมคัดเลือกไวเปนประเภทๆ  ตามลําดับความสําคัญ  หรือเปาประสงครวมของกลุมนั้น
นั่นเอง 

C – 1 ขั้นตอนนี้  จะเปนการนํากิจกรรม  มาตรการทุกประเภทที่กําหนดไดในขั้น  I-2  

มาพิจารณารวมกันอีกครั้งหนึ่งวา  ในแตละกิจกรรม แตละมาตรการ  หรือโครงการเปาหมาย  ที่
กลุมตองการจะทํานั้น  ผูใดในกลุม  มีความรู  ความสามารถ  ความถนัด  หรือความพรอมที่จะเขา
มารวมรับผิดชอบในการดําเนินการจริง  หนวยงานองคกรใดบางทั้งที่มีในทองถ่ิน  หรือนอกเขต
ทองถ่ินนั้นๆ  มีอุปกรณเครื่องมือ ทักษะ  เทคโนโลยี  และทุนทรัพย  คือ  งบประมาณ  และ
ทรัพยากรอื่นๆ  เชน  กําลังคนที่สามารถเขามารวมรับผิดชอบได  ทั้งนี้รวมหนวยงานภาครัฐ  และ
องคกรเอกชนอยูดวย  สําหรับสมาชิกในกลุม  เมื่อถึงขั้นนี้  ก็จะตองแสดงความสมัครใจวาผูใด
สนใจ  พรอมและยินดีที่จะเขารวมรับผิดชอบในกิจกรรมมาตรการ  และโครงงานใด 
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C – 2 ขั้นตอนสุดทาย เปนขั้นตอนสําคัญมากอีกขั้นตอนหนึ่ง  กลาวคือ  เปนขั้นตอนฝก

ทักษะในการเขียนแผนงาน  หรือโครงการจริงๆ  โดยสมาชิกกลุมที่แสดงความจํานงไววาจะรวม
รับผิดชอบในโครงการ  หรือกิจกรรมใดในขั้น  C-1  จะมาประชุมรวมกันอีกครั้ง  เพื่อรวมกันเขียน

แผนงาน  หรือโครงการ  โดย  FACILITATOR  หรือผูอํานวยกลุมจะชวยช้ีแนะเพิ่มเติมหากกลุม        

ไมคุนเคยกับการเขียนแผนตามแบบสากลทั่วๆไป  โดยมากแผนก็จะครอบคลุมถึงชื่อแผนหรือ
โครงการเปาหมายและวัตถุประสงค  วิธีการดําเนินการ  พื้นที่  และกลุมคนเปาหมาย วันเวลาที่จะ
ดําเนินการ  ทรัพยากรที่ตองใช  และผูรับผิดชอบหรือหนวยงาน องคกรที่รับผิดชอบ   

อนึ่ง  ในแตละขั้นตอน  หากมีกลุมผูเขารวมกระบวนการมากกวา  1  กลุม  นอกจากในแต
ละกลุมจะตองมีการสรุปหรืออธิบายผลงานกิจกรรมของแตละคน  จนเปนผลงานแตละขั้นของกลุม
แลว  ยังตองมีตัวแทนของกลุม  นําผลงานทั้งหมดในขั้นตอนนั้นๆมาเสนอและอธิบายแกกลุมอ่ืนๆ
ดวย  ซ่ึงทุกขั้นตอนของกิจกรรมจะพยายามไมใหเกิดการโตแยง  หรือความขัดแยงระหวางสมาชิก
กลุม  และระหวางกลุมกับกลุมดวยกันเอง  ผูอํานวยกลุมหรือ FACILITATOR  ตองคอยย้ํากติกา  

“กระบวนการขั้นตอนตอๆไปของกระบวนการ  AIC  จะคอยแกไข  ขจัดขอขัดแยงไปไดในที่สุด  

โดยไมมีผูใดรูสึก  เสียหนา   คือ  เปนผูไดหรือผูชนะทุกๆฝาย(WIN-WIN  APPROACH) ” และคอย

ระวังรักษาบรรยากาศของการทํางานรวมกันใหเปนไปในเชิงสรางสรรค  ดังนั้น  ในระหวางกลุม
หรือภายในกลุมจะเปดโอกาสใหซักถามและอธิบายขอของใจไดเต็มที่ในความคิด  ความเห็นขอมูล  
และผลงานของแตละคน แตละขั้นตอน  แตจะพยายามไมใหเกิดการโตแยงโตเถียงกันได  โดยให
ถือเอาประเด็นที่ยังขัดแยงกันอยูของทั้ง  2  ฝาย  และทุกๆฝาย  เปนประเด็นหรือความเห็นรวมของ
กลุมไปกอน  ดังนั้น  การกําหนดเวลาไว หนึ่งวันครึ่งถึงสองวันเต็มในการดําเนินการใหครบทั้ง  6  
ขั้นตอนนั้น  จึงเปนการกําหนดเวลาขั้นต่ําเทานั้น  เพื่อใหสอดคลองกับเวลา  และทรัพยากรที่มี
จํากัด   

หลักการที่สําคัญของการทํา AIC 

1. ผูทํางานตองยอมรับวาผูอ่ืนก็มีขีดความสามารถ ถาเปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็น 

2. เคารพความคิดเห็นของกันและกัน 

3. ตองทํางานเปนระบบ โดยอาศัยสถิติ  ขอมูลจากนักวิชาการ และประสบการณของผูมี 

สวนไดสวนเสียในเรื่องนั้น ๆ รวมกันคิด 

ประโยชนท่ีไดรับจากการทํา   AIC 

1. เปนการพัฒนาคนใหมีทักษะชีวิตไปพรอมกัน  อันเปนคุณลักษณะของการพัฒนาคน
พรอมกับไดแผนงานโครงการ 
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2. เปนการระดมความคิดสรางสรรค ทําไดผล แมวาพื้นฐานความรูและวิถีชีวิตตางกัน
มาก 

3. ผลการประชุมคือ ภารกิจของทุกคนที่ตนไดนําเสนอ และเลือกกิจกรรมไวรวมกัน 
เปน   การสรางความรับผิดชอบที่จะนําไปทําตอตามบทบาทหนาที่ของตน ถาสรางจิตสํานึกนี้ได 
งานจะ     ไมซํ้าซอน  ไมขาดไมเกิน ไดงานจากความเชี่ยวชาญของแตละคนมารวมกันทําในเรื่อง
เดียวกัน          สูวิสัยทัศนเดียวกัน ผลงานเปนของทุกคน ทําตามบทบาทหรือศักยภาพของตนเอง 
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ตอนที่ 3 
 

กระบวนการพัฒนาความใสใจของคร ู
 

การใชคูมือฉบับนี้ใหเกิดประโยชนสูงสุดตามวัตถุประสงค กอนเริ่มกระบวนการพัฒนา    
ความใสใจของครู  ผูใชตองศึกษาความรูพื้นฐานการพัฒนาความใสใจในตอนที่ 2 ใหเขาใจ เพื่อใช

เปนพื้นฐานในการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาความใสใจของครู และเพื่อใหสามารถจัดกิจกรรมได
เหมาะสม สอดคลองกับรูปแบบ และลําดับขั้นความใสใจของครู ผูใชคูมือควรมีกระบวนการ
ดําเนินงาน ดังนี้ 

3.1 การตรวจสอบระดับความใสใจของครูกอนการพัฒนา 

3.2 การทําแผนพัฒนาตามระดับความใสใจของครู 

3.3 ขอควรพิจารณาในการพัฒนาความใสใจของครู 

3.1 การตรวจสอบระดับความใสใจของครูกอนการพัฒนา 
ผูใชคูมือตองทราบเปนเบื้องตนกอนวา ครูกลุมเปาหมายนั้นมีความใสใจอยูในลําดับขั้นใด 

ตามทฤษฎีลําดับขั้นของความใสใจของครู (Teacher Concerns Based Stage Theory) ซ่ึงแบง 

ความใสใจของครูออกเปน 3 ลําดับขั้น ไดแก ลําดับขั้นที่ 1 ความใสใจตอตนเอง (self concerns) 

ลําดับขั้นที่ 2 ความใสใจตอประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู (task concerns) และลําดับขั้นที่ 3 

ความใสใจตอความสําเร็จของนักเรียน (impact concerns) (Fuller, 1969; Bray and Jane, 1995 

cited in Turns, 2007; Watzke, 2007) โดยใชแบบวัดระดับความใสใจ ดังนี้ 
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แบบวัดความใสใจของคร ู

ชื่อครู...................................................................โรงเรียน................................................. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คําชี้แจงในการตอบ 

 กาเครื่องหมาย  ในชองที่ตรงกับความรูสึกของทาน โดยรูปแบบของมาตรประมาณคา
แบงเปน 5 ชวงเทากัน ซ่ึงมีเกณฑการตอบดังนี้ 

  5   มากที่สุด ทานใสใจในสถานการณที่ปรากฏจากในคําถาม มากที่สุด  

 4   มาก  ทานใสใจในสถานการณที่ปรากฏ ในคําถาม มาก  

 3   ปานกลาง ทานใสใจในสถานการณที่ปรากฏ ในคําถาม ปานกลาง  

 2   เล็กนอย  ทานใสใจในสถานการณที่ปรากฏ ในคําถาม เล็กนอย  

 1   ไมมี  ทาน ไม ใสใจในสถานการณที่ปรากฏ ในคําถามเลย 

นิยามความใสใจของครูตามทฤษฎีลําดับขั้นความใสใจ 

ความใสใจของครู หมายถึง ความรูสึก และ เจตคติของครูที่มีตอส่ิงตาง ๆ ในบริบทของ  การ

ทํางาน ความใสใจแบงเปน 3 ขั้น ดังนี้ ขั้นที่ 1 ความใสใจตอตนเอง เปนความรูสึกของครูที่   ใสใจ

เกี่ยวกับเรื่องการพัฒนาวิชาชีพ การไดรับการประเมินผลงาน เร่ืองนโยบายและวัฒนธรรมโรงเรียน 

และเรื่อง ความสัมพันธกับนักเรียน ขั้นที่ 2 ใสใจในดานความเพียงพอของส่ือ และอุปกรณที่ใชในการ

สอน ดานการใชวิธีสอนที่ไมสามารถทําใหนักเรียนเกิดการเรียนรู  ดานการจัดการชั้นเรียน ดานการไม

มีวิธีสอนตามที่ตองการไดทันเวลา ดานปญหาสวนตัวของนักเรียน และดานความ         มีเสรีภาพใน

วิชาชีพ และขั้นที่ 3 ใสใจในดานความงอกงามทางวิชาการ และทางอารมณ-สังคม   ของนักเรียน ดาน

แรงจูงในการเรียนรู และ ดานความแตกตางระหวางบุคคลของนักเรียน 
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คําชี้แจง   โปรดกาเครื่องหมาย  ในชองระดับความใสใจที่ตรงกับความรูสึกของทานมากที่สุด 

ระดับความใสใจ 
ชองนี้สําหรับศึกษานิเทศก 

กรอกคะแนน 

ขอ สถานการณ 1 

ไมใส
ใจเลย 

2 

ใสใจ
เล็กนอย 

3 

ใสใจ
ปาน
กลาง 

4 

ใสใจ
มาก 

5 

ใสใจ
มาก
ท่ีสุด 

ผลรวม
รายตัว
บงชี้ 

คาเฉลี่ย
รายตัว
บงชี้ 

คาเฉลี่ย
รายดาน 

ระดับ
พอใจ 

H,M,L 

1 เ มื่ อท านไมได รั บการพัฒนา 
วิชาชีพครู      

2 เมื่อทานไมไดรับการยอมรับนับ
ถือจากเพื่อนครู      

3 เมื่ อท านตองนํ า เสนอแนวคิด
สําคัญในชั้นเรียน      

 
 

4 เมื่อทานมีผูบริหารที่ไมมีศักยภาพ
พอในการเปนที่ปรึกษา      

5 เมื่อทานไมไดรับการสนับสนุน   
ในการประเมินการสอน      

  

6 เมื่อตองปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของโรงเรียนอยางเครงครัด 

     

7 เมื่อทานไมเขาใจนโยบายของ
ผู บ ริ ห า ร แ ต ต อ ง ปฏิ บั ติ ง า น
ตามนั้น 

     

8 เมื่อทานไม เขาใจพันธกิจของ
โรงเรียน 

     

  

9 เมื่อนักเรียนมี เจตคติที่ไมดีตอ
ทาน      

10 เมื่ อท านขาดการยอมรับหรือ   
ขาดการไววางใจจากนักเรียน      

11 เมื่ อท านนึกถึงความรูสึกของ      
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ระดับความใสใจ 
ชองนี้สําหรับศึกษานิเทศก 

กรอกคะแนน 

ขอ สถานการณ 1 

ไมใส
ใจเลย 

2 

ใสใจ
เล็กนอย 

3 

ใสใจ
ปาน
กลาง 

4 

ใสใจ
มาก 

5 

ใสใจ
มาก
ท่ีสุด 

ผลรวม
รายตัว
บงชี้ 

คาเฉลี่ย
รายตัว
บงชี้ 

คาเฉลี่ย
รายดาน 

ระดับ
พอใจ 

H,M,L 

นักเรียนที่มีตอตัวทาน 

12 เมื่อตําราและหลักสูตรไมมีความ
เหมาะสมกับนักเรียน      

13 เมื่อสื่อและอุปกรณการสอนไมมี
คุณภาพ      

14 เมื่อขาดแคลนสื่อและอุปกรณ      

  

15 เมื่อหลักสูตรมีการเปลี่ยนแปลง
อยางรวดเร็ว      

16 เมื่อทานตองทํางานแขงกับเวลา      

17 เมื่อทานมีสื่อและอุปกรณการ
สอนไมพอตามตองการ      

  

18 เมื่อนักเรียนไมยอมรับในตัวทาน      

19 เมื่อทานขาดการดูแลนักเรียนของ
ทานอยางเหมาะสม      

20 เมื่อมีนักเรียนในหองที่ทานสอน
สรางความวุนวายในชั้นเรียน      

  

21 เมื่อทานตองทํางานหลายอยางที่
ขาดการชี้แนะ        

22 เมื่อนักเรียนของทานมีปญหาดาน
โภชนาการและสุขภาพที่สงผลตอ
การเรียน 

     

23 เมื่อนักเรียนของทานขาดเรียน
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ระดับความใสใจ 
ชองนี้สําหรับศึกษานิเทศก 

กรอกคะแนน 

ขอ สถานการณ 1 

ไมใส
ใจเลย 

2 

ใสใจ
เล็กนอย 

3 

ใสใจ
ปาน
กลาง 

4 

ใสใจ
มาก 

5 

ใสใจ
มาก
ท่ีสุด 

ผลรวม
รายตัว
บงชี้ 

คาเฉลี่ย
รายตัว
บงชี้ 

คาเฉลี่ย
รายดาน 

ระดับ
พอใจ 

H,M,L 

บอยและออกกลางคัน 

24 เมื่อนักเรียนมีความเสี่ยงตอการ
ติดยาเสพติดและมีเพศสัมพันธใน
วัยเรียน 

     

25 เมื่อทานตองปฏิบัติหนาที่อยาง
เครงครัดและ ขาดความยืดหยุน      

26 เมื่อทานไมมีอิสระในเกี่ยวกับ 
การจัดการเรียนการสอน      

  

27 เมื่อนักเรียนไดเรียนไมตรงตาม
หลักสูตร      

28 เมื่ อนั ก เ รี ยนที่ ท านสอนมีผล
ประเมินไมผานเกณฑขั้นพื้นฐาน 

     

29 เมื่อนักเรียนไมสามารถนําความรู
ไปประยุกตใชในชีวิตประจําวัน
ได 

     

  

30 เ มื่ อนั ก เ รี ยนไม มี พัฒนาก าร
เพิ่มขึ้น 

     

31 เมื่อนักเรียนขาดแรงจูงใจในการ
เรียน      

32 เ มื่ อ นั ก เ รี ย น ข อ ง ท า น ข า ด
แรงจูงใจในการเรียน 

     

33 เมื่อทานตองทําใหนักเรียนเห็น
คุณคาของการเรียนใหได      
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ระดับความใสใจ 
ชองนี้สําหรับศึกษานิเทศก 

กรอกคะแนน 

ขอ สถานการณ 1 

ไมใส
ใจเลย 

2 

ใสใจ
เล็กนอย 

3 

ใสใจ
ปาน
กลาง 

4 

ใสใจ
มาก 

5 

ใสใจ
มาก
ท่ีสุด 

ผลรวม
รายตัว
บงชี้ 

คาเฉลี่ย
รายตัว
บงชี้ 

คาเฉลี่ย
รายดาน 

ระดับ
พอใจ 

H,M,L 

34 เมื่อทานไมสามารถทําใหนักเรียน
มีมโนทัศนและเห็นคุณคาในเรื่อง
ที่เรียน 

 

     

35 เมื่อภารกิจของทานตองชวยเหลือ
นักเรียนใหมีความ 

งอกงามทางปญญาและอารมณ 

     

36 เมื่อท านตองเกี่ ยวของกับการ
จั ดห าและใช ข อ มู ล เ กี่ ย วกั บ
นักเรียน 

     

  

37 เมื่อผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนที่ทาน
สอนอยูในระดับแตกตางกันมาก      

38 เมื่ อนัก เรี ยนของท านมีความ
ตองการที่แตกตางกันมาก 

จนยากที่จะสนองตอบ 

     

39 เมื่อท านไมสามารถวิ เคราะห
ปญหาดานการเรียนของนักเรียน      

40 เมื่อทานตองสอนนักเรียนที่มี  
พ้ืนความรูแตกตางกัน      

41 เมื่อนักเรียนมีพัฒนาการชา      

42 เมื่อทานตองทําใหนักเรียนรูถึง
ความตองการที่แทจริง      
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 ในการดําเนินการพัฒนาความใสใจของครู ผูใชเคร่ืองมือควรดําเนนิการตามขั้นตอน ดังนี ้
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ขั้นท่ี 1  ช้ีแจงวัตถุประสงคของการวัดความใสใจของครู และขอความรวมมือครูเกี่ยวกับ            

การใหขอมูลในแบบวัด และเก็บขอมูลมาวิเคราะห 

ขั้นท่ี 2 บันทึกคะแนนความใสใจรายขอ โดยแตละขอ มีคะแนนเต็ม 5 คะแนน โดย 1= ใสใจ

นอยที่สุด และ 5= ใสใจมากที่สุด 

ขั้นท่ี 3  หาคาเฉลี่ยคะแนนความใสใจรายตัวบงชี้ ตามเกณฑการตรวจใหคะแนน 

ขั้นท่ี 4  นําคะแนนเฉลี่ยรายตัวบงชี้มาจัดระดับความใสใจตามเกณฑที่กําหนดเปน 2 ระดับ  

ขั้นท่ี 5 นําผลการตัดสินคาเฉล่ียความพอใจรายตัวบงชี้ มาเปรียบเทียบกับเกณฑตัดสิน         

ระดับความใสใจที่พอใจรายดาน  

ขั้นท่ี 7  กรอกผลการวิเคราะหคะแนน ลงแบบบันทึกคะแนน 

 

 

 

ขั้นท่ี 2 บันทึกคะแนน

รายขอ 

ขั้นท่ี 3 คํานวณคาเฉลี่ย

รายตัวบงชี้

ขั้นท่ี 4 วิเคราะหคาเฉลี่ย

กับระดับ   ความพอใจ 

ขั้นท่ี 5 วิเคราะหระดับ

ความพอใจ รายดาน 

ขั้นท่ี 7 กรอกขอมูลผลวิเคราะห 

ในแบบบันทึกคะแนน 

ขั้นท่ี 6 จัดกลุมครู

ตามผลวิเคราะห

ขั้นท่ี 1 ชี้แจง
วัตถุประสงค 
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เกณฑการตรวจใหคะแนนตามองคประกอบและตัวบงชีค้วามใสใจ 

องคประกอบ ตัวบงชี้ภายใตองคประกอบ 
ผลรวมของคะแนน  ใน

ขอท่ี 
ดานที่ 1 ความใสใจตอตนเอง  
ตัวบงช้ีที่ 1.1 ใสใจดาน การพัฒนาวิชาชีพ ขอ  1 – 3 

ตัวบงช้ีที่ 1.2 ใสใจดาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน ขอ 4 - 5 

ตัวบงช้ีที่ 1.3 ใสใจดาน นโยบายและวัฒนธรรมองคกร ขอ 6 – 8 

ตัวบงช้ีที่ 1.4 ใสใจดาน ความสัมพันธกับนักเรียน ขอ 9 – 11 

ดานที่ 2 ความใสใจตอประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู  
ตัวบงช้ีที่ 2.1 ใสใจดาน ความเพียงพอของสื่ออุปกรณการสอน ขอ 12 – 14 

ตัวบงช้ีที่ 2.2 ใสใจดาน ดานสิ่งที่เปนอุปสรรคตอการสอน ขอ 15 – 17 

ตัวบงช้ีที่ 2.3 ใสใจดาน การจัดการชั้นเรียน ขอ 18 – 20 

ตัวบงช้ีที่ 2.4 ใสใจดาน ไมมีวิธีสอนตามตองการไดทันเวลา ขอ 21 

ตัวบงช้ีที่ 2.5 ใสใจดาน ปญหาสวนตัวของนักเรียน ขอ 22 - 24 

ตัวบงช้ีที่ 2.6 ใสใจดาน เสรีภาพในวิชาชีพ ขอ 25 – 26 

ดานที่ 3 ความใสใจตอตอความสําเร็จของนักเรียน  
ตัวบงช้ีที่ 3.1 ใสใจดาน ความงอกงามทางวิชาการของนักเรียน ขอ 27 – 29 

ตัวบงช้ีที่ 3.2 ใสใจดาน แรงจูงใจในการเรียนรูของนักเรียน ขอ 30 – 33 

ตัวบงช้ีที่ 3.3 ใสใจดานความงอกงามทางอารมณ สังคมของนักเรียน ขอ 34 – 36 

ตัวบงช้ีที่ 3.4 ใสใจดาน ความแตกตางระหวางบุคคลของนักเรียน ขอ 37 - 41 

 

เกณฑการแปลความหมายระดับความใสใจ 

 4.01 – 5.00 = ใสใจมาก 

 2.01 – 4.00  = ใสใจ ปานกลาง 

1.00-2.00  = ใสใจ นอย 
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แบบบันทึกคะแนนความใสใจ 

องคประกอบ ตัวบงช้ีภายใตองคประกอบ ขอ 
คะแนนเฉลี่ย
รายตัวบงช้ี 

คะแนนเฉลี่ย
รายดาน 

ดานที่ 1 ความใสใจตอตนเอง   

ตัวบงช้ีที่ 1.1 ใสใจดาน การพัฒนาวิชาชีพ ขอ  1 – 3  

ตัวบงช้ีที่ 1.2 ใสใจดาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน ขอ 4 - 5  

ตัวบงช้ีที่ 1.3 ใสใจดาน นโยบายและวัฒนธรรมองคกร ขอ 6 – 8  

ตัวบงช้ีที่ 1.4 ใสใจดาน ความสัมพันธกับนักเรียน ขอ 9 – 11  

 

ดานที่ 2 ความใสใจตอประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู   

ตัวบงช้ีที่ 2.1 ใสใจดาน ความเพียงพอของสื่ออุปกรณการสอน ขอ 12 – 14  

ตัวบงช้ีที่ 2.2 ใสใจดาน ดานสิ่งที่เปนอุปสรรคตอการสอน ขอ 15 – 17  

ตัวบงช้ีที่ 2.3 ใสใจดาน การจัดการชั้นเรียน ขอ 18 – 20  

ตัวบงช้ีที่ 2.4 ใสใจดาน ไมมีวิธีสอนตามตองการไดทันเวลา ขอ 21  

ตัวบงช้ีที่ 2.5 ใสใจดาน ปญหาสวนตัวของนักเรียน ขอ 22 - 24  

ตัวบงช้ีที่ 2.6 ใสใจดาน เสรีภาพในวิชาชีพ ขอ 25 – 26  

 

ดานที่ 3 ความใสใจตอตอความสําเร็จของนักเรียน   

ตัวบงช้ีที่ 3.1 ใสใจดาน ความงอกงามทางวิชาการของนักเรียน ขอ 27 – 29  

ตัวบงช้ีที่ 3.2 ใสใจดาน แรงจูงใจในการเรียนรูของนักเรียน ขอ 30 – 33  

ตัวบงช้ีที่ 3.3 ใสใจดานความงอกงามทางอารมณ สังคมของ
นักเรียน 

ขอ 34 – 36  

ตัวบงช้ีที่ 3.4 ใสใจดาน  ความแตกตางระหวางบุคคลของ
นักเรียน 

ขอ 37 - 42  
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กิจกรรม 8 กิจกรรมที่นํามาใชในกระบวนการพัฒนาความใสใจของครูมีลักษณะกิจกรรม 

ขั้นตอนการดําเนินการ และเปาหมายการพัฒนาที่แตกตางกันความใสใจของครู ซ่ึงมีรายละเอียด ดัง

ตารางที่ 4.9 

ตารางที่ 4.9 กิจกรรมในกระบวนการพัฒนาความใสใจของครู 

ขั้นตอนกิจกรรม 

(ประยุกตแนวคิด CBAM) 

จุดมุงหมายและแนวคิดการจัด

กิจกรรม 
ลักษณะของกิจกรรม 

ความใสใจ 

ท่ีตองการพัฒนา 

จุดมุงหมาย 

เพื่อใหครูเกิดความตระหนัก
และเห็นความจําเปนในการ
พัฒนาดานวิชาชีพ ดานการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน  

 

แนวคิดการจัดกิจกรรม 

เรียนรูผานกระบวนการกลุม
โดยใชสื่อประกอบการจัด
กิจกรรม เชน สื่อประเภทคลิป
วีดีโอ เกี่ยวกับเรื่อง คุณคาของ
วิชาชีพครู เปนตน 

กิจกรรมท่ี 1 

   “เช็คอินชีวติ” 

เปนกิจกรรมที่จัดเพื่อใหครูคิด
ทบทวนเปาหมายของตนเองในการ
เปนครู ใชสื่อเปนสิง่เราชวยกระตุน
ใหครูตระหนักในคุณคาของ
ชวงเวลาปจจุบัน และเห็นความ
จําเปน ที่จะตองพฒันาไปสูความ
เปนครูที่ประสบความสําเร็จใน
วิชาชีพ หลังจากนั้นผูจัดกิจกรรม
ใชคําถามนําอภิปรายเกี่ยวกับ ความ
คาดหวังของครูในวันสุดทายกอน
เกษียณอายุราชการวาในวันนั้นครู
จะรูสึกอยางไร และ ในวันนี้ อยาก
ทําอะไรเพื่อใหมีความรูสึกที่ดีใน
วันที่หมดบทบาทหนาที่ความเปน
ครู 

1. ความใสใจตอตนเอง  

1.1. ดานการพัฒนา
วิชาชีพ 

1.2. ดานการประเมินผล
การปฏิบัติงาน 

 

 

 

 

ขั้นท่ี 1 

การสรางความตระหนักและ

เห็นความจําเปนที่จะตอง

พัฒนา 

 

จุดมุงหมาย 

เพื่อใหครูเกิดความตระหนัก
และเห็นความจําเปนในการ
พัฒนาความเขาใจเกี่ยวกับ
นโยบายและวัฒนธรรม
โรงเรียน และ ดานการสราง
ความสัมพันธที่ดีกบันักเรียน 

 

 

กิจกรรมท่ี 2 

   “วิธีคิดกระบวนระบบ” 

เปนกิจกรรมแบบบทบาทสมมติ 
โดยใชกองใบไม หรือสิ่งของที่ครู
หามากองรวมกันไว แลวใหครูตาง
คนตางดึงออกไปเพื่อใหเห็นภาพ
ของการกระจัดกระจาย เปนสื่อ ใน
การเรียนรูเร่ืองความสัมพันธเชิง
ระบบในบริบทการทํางานใน
โรงเรียน และ ในชั้นเรียน ที่ครูตอง
ใหความสําคัญเรื่องการมีเจตคติที่ดี

1.3. ดานนโยบายและ
วัฒนธรรมโรงเรียน  

1.4. ดานความสัมพันธ

กับนักเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.2 กระบวนการพัฒนาความใสใจของครู 
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ขั้นตอนกิจกรรม 

(ประยุกตแนวคิด CBAM) 

จุดมุงหมายและแนวคิดการจัด

กิจกรรม 
ลักษณะของกิจกรรม 

ความใสใจ 

ท่ีตองการพัฒนา 

แนวคิดการจัดกิจกรรม 

เรียนรูผานกระบวนการกลุม
โดยใชสื่อประกอบการจัด
กิจกรรม เชน ใบไม สิ่งของ
ใกลตัว ใบงานกิจกรรม 

ตอ ผูบริหาร เพื่อนรวมงาน และ
นักเรียน 

ขั้นท่ี 2 

การกําหนดขอมูลสารสนเทศ
ที่จะพัฒนา 

 

จุดมุงหมายการจัดกิจกรรม  

เพื่อใหครูสามารถกําหนด
ขอมูลสารสนเทศในการ
พัฒนาประสิทธิภาพดานการ
จัดการเรียนรู 

แนวคิดการจัดกิจกรรม 

เรียนรูผานกระบวนการ
วิเคราะหตนเอง โดยใช
หลักการวิเคราะหความ
ตองการจําเปนในการพัฒนา
ประสิทธิภาพการจัดการ
เรียนรูโดยใชเทคนคิ SWOT  

กิจกรรมท่ี 3 

“วิเคราะหตนเอง” 

เปนกิจกรรมรายบุคคล โดยผูจัด
กิจกรรมมีบทบาทเปนผูนําในการ
ใชกระบวนการวิเคราะหตนเอง 
(SWOT) โดยใชสื่อประเภทคลิป
วีดีโอเก่ียวกับปรัชญาการจัดการ
เรียนรูสําหรับครู (ครูสมพร..คน
สอนลิง) เปนสื่อกระตุนใหครูคิด
สะทอนเกี่ยวกับประสิทธิภาพการ
จัดการเรียนรูของตน เพื่อนําไปสู
การวิเคราะหความตองการจําเปน
เพื่อพัฒนาตนเอง 

ขั้นท่ี 3 

การวางแผนพัฒนาตนเอง 

 

จุดมุงหมายการจัดกิจกรรม 

เพื่อใหครูสามารถวางแผน
พัฒนาตนเองดาน
ประสิทธิภาพการจัดการ
เรียนรู 

 

 แนวคิดการจัดกิจกรรม 

เรียนรู และ ปฏิบัติงานผาน
กระบวนการกลุมใชหลักการ 
รวมคิด รวมทํา ระหวางเพื่อน
ครูดวยกัน เพื่ออาศยัระบบ
ทีมงานในการเสริมสรางใหครู
ไดเรียนรู 

กิจกรรมท่ี 4  

“กําหนดเข็มทิศชีวิต” 

เปนกิจกรรมที่จัดโดยใช
กระบวนการกลุม กระตุนใหครู
กําหนดภาพความสาํเร็จในการ
จัดการเรียนรูของตน โดยนําขอมูล
ที่ไดจากการวิเคราะหตนเองใน
กิจกรรมที่ 3 มาเปนขอมูลพื้นฐาน
และ ใชกระบวนการกลุม รวมกัน
คัดเลือกวิธีการที่เหมาะสมกับ
บริบทและวัฒนธรรมของโรงเรียน 
ในการพัฒนาครูไปสูภาพ
ความสําเร็จ  

ขั้นท่ี 4 จุดมุงหมายการจัดกิจกรรม 

เพื่อพัฒนาเจตคติและ

กิจกรรมท่ี 5  

2. ดานความใสใจตอ
ประสิทธิภาพการจดัการ
เรียนรู ในดานตาง ๆ 
ดังนี้ 

2.1 ดานความเพียงพอ
ของสื่อการสอนและ
หลักสูตร  

2.2. ดานดานสิ่งที่เปน
อุปสรรคตอการสอน  

2.3. ดานการจัดการ 

ชั้นเรียน  

2.4. ดานการจัดกิจกรรม
แบบไมตองมีการเรียน
การสอนในหองเรียน
ตามเวลาที่ตองการ  

2.5. ดานปญหาสวนตัว
ของนักเรียน   

2.6. ดานเสรีภาพใน
วิชาชีพ 
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ขั้นตอนกิจกรรม 

(ประยุกตแนวคิด CBAM) 

จุดมุงหมายและแนวคิดการจัด

กิจกรรม 
ลักษณะของกิจกรรม 

ความใสใจ 

ท่ีตองการพัฒนา 

การบริหารจัดการ ความสามารถในการบริหาร
จัดการ และ กํากับตนเอง ให
สามารถทําตามแผนพัฒนา 

 

แนวคิดการจัดกิจกรรม 

เรียนรูผานกระบวนการโคช 
ระหวางผูจัดกิจกรรม ในที่นี้
หมายถึง ศึกษานิเทศก โดย
หนาที่ตองใชหลักการโคช ใน
การพัฒนาครู ซึ่งกิจกรรมนี้
เนนการพัฒนาครูรายบุคคล  

“การโคชเพื่อเสริมสรางพลังชีวิต” 

เปนกิจกรรมที่ใชหลักการสนทนา
โตตอบกันในประเด็นเกี่ยวกับการ
บริหารจัดการตนเองของครูให
ไปสูเปาหมายที่กําหนดดวยตนเอง 
ผูพัฒนาใชหลักการตั้งคําถาม
เพื่อใหครูเกิดการคิดสะทอน 
(reflective thinking) โดยเนน
ประเด็นเกี่ยวกับการกํากับตนเอง
ใหสามารถดําเนินการตาม
แผนพัฒนาที่ไดจากกิจกรรมที่ 3 
(การกําหนดเข็มทิศชีวิต) 

ขั้นท่ี 5 

การพัฒนาใหเกิดผล 

 

จุดมุงหมายการจัดกิจกรรม 

เพื่อใหครูสามารถกํากับตัวเอง
ใหสามารถทําตามแผนพัฒนา
และเกิดผลสําเร็จตามเปาหมาย 

 

แนวคิดการจัดกิจกรรม 

ครูเรียนรูผานกระบวนการ
สะทอนคิด จากขอมูลที่เกิด
จากความคิดของตนเองใน
สมุดบันทึกประจําวัน  

กิจกรรมท่ี 6 

“บันทึกสะทอนคิด” 

เปนกิจกรรมตอเนื่องจาก  กิจกรรม
ที่ 5 “การโคชเพื่อเสริมสรางพลัง
ชีวิต” โดยเชิญชวนใหครูเขียน
บันทึกประจําวัน โดยกําหนด
ประเด็นในการเขียนบันทึกเกี่ยวกับ
การทบทวน และ สะทอนคิดใน
การปฏิบัติงานดานการพัฒนา
นักเรียน แตละวัน  ผูจัดกิจกรรมใช
ขอความทีค่รูบันทึกเปนขอมูล
ประกอบการโคชดวย 

ชั้นท่ี 6 

การรวมมือรวมพลัง 

 

จุดมุงหมายการจัดกิจกรรม 

เพื่อใหครูจัดการเรียนรู โดยใช
หลักการทํางานแบบรวมมือ
รวมพลังกับเพื่อนครูใน
โรงเรียน 

 

แนวคิดการจัดกิจกรรม 

เรียนรูผานกระบวนการกลุม 
เพื่อเปดโอกาสใหครูมีเสนอ
ความคิดของตนเอง และรับรู

กิจกรรมท่ี 7 

“พลังกลุม สรางพลังใจ” 

เปนกิจกรรมกลุมสัมพันธ ที่ใชชื่อ
วา “กิจกรรมตะกราสามใบ”เปน
กิจกรรมที่ใหครูไดคนพบเพื่อนที่มี
ปญหาเกี่ยวกับนักเรียนที่คลายกับ
ของตนเองนําไปสูการสราง
ความสัมพันธในการรวมมือกัน
ทํางาน  

3. ดานความใสใจตอ
ความสําเร็จของนักเรียน 
ในดานตาง ๆ ตอไปนี้ 

3.1. ดานความงอกงาม
ทางวิชาการของนักเรียน  

3.2. ดานแรงจูงใจของ
นักเรียน  

3.3. ดานความงอกงาม
ทางอารมณ-สังคมของ
นักเรียน  

3.4. ดานความแตกตาง
ระหวางบุคคลของ
นักเรียน  
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ขั้นตอนกิจกรรม 

(ประยุกตแนวคิด CBAM) 

จุดมุงหมายและแนวคิดการจัด

กิจกรรม 
ลักษณะของกิจกรรม 

ความใสใจ 

ท่ีตองการพัฒนา 

ความคิดของเพื่อนครู เพื่อจะ
ไดมีเพื่อนรวมคิดรวมทําใน
การชวยเหลือนักเรียนใน
ปญหาที่คลายกัน 

ขั้นท่ี 7 

การปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงาน 

ที่ดีขึ้น 

จุดมุงหมายการจัดกิจกรรม 

เพื่อใหครูทบทวน วิธีการ
ปฏิบัติงานดานการพัฒนา
นักเรียน และ รวมกัน 
แลกเปลี่ยนวิธีปรับปรุงการ
ปฏิบัติงาน 

 

แนวคิดการจัดกิจกรรม 

เรียนรูผานกระบวนการ
สนทนากลุม 

กิจกรรมท่ี 8 

“ชวนคิดสะกิดใจ” 

เปนกิจกรรมที่นําเทคนิค “สุนทรีย
สนทนา” มาใชในการกิจกรรม 
โดย ใหครูใชการสนทนากลุมใหญ
ในประเด็น เกี่ยวกบัการทบทวน 
วิธีการปญหา และ แนวทางแกไข 
การพัฒนานักเรียน โดยผูจัด
กิจกรรมใชคําถามนําเพื่อเนน
ประเด็นการปรับปรุงวิธีพัฒนา
นักเรียนที่ดีกวาเดิม 

ขั้นปดทายกระบวนการ จุดมุงหมายการจัดกิจกรรม 

เพื่อใหครูทบทวนผลการ
พัฒนาหลังเสร็จสิ้น
กระบวนการ เพื่อเปนขอคิดที่
จะใชในการทํางานตอไป  

 

แนวคิดการจัดกิจกรรม 

เรียนรูผานกระบวนการกลุม
สัมพันธ และ ใชสื่อประเภท
คลิปวีดีโอ และ เพลง ที่
กระตุนใหครูสะทอน
ความรูสึกจากการเขารวม
กระบวนการ และ สราง
กําลังใจในการทํางาน 

กิจกรรมสงทาย 

““เช็คเอาทเราพลงั” 

เปนกิจกรรมใหครูทบทวนผลการ
พัฒนา ตั้งแตเร่ิมเขารวม
กระบวนการ จนถึงวันนี้ มีอะไรที่
ไดตามเปาหมาย เกนิเปาหมาย และ
ต่ํากวาเปาหมาย โดยนําเสนอตอที่
ประชุมกลุมใหญ ในลักษณะ 
“หนึ่งวลีแทนใจ” เพื่อนําเสนอ
ความรูสึก หรือ เสนอคํามั่นสัญญา 
ในการพัฒนาการทํางานของตน 
และ ปดกระบวนการดวยการรวม
รองเพลงที่มีความหมายเกี่ยวกับ
การสรางกําลังใจในการทํางาน 

- 
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สรุปกระบวนการพัฒนาความใสใจของครู 
 

สรุปกระบวนการพัฒนาความใสใจของครู โดยมีจุดมุงหมายเพื่อใหครูมีความใสใจ
ตอตนเอง  ตอประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู และ  ตอความสํา เร็จของนักเรียน  ภายใน
กระบวนการประกอบดวย ขั้นตอนการพัฒนา 7 ขั้น แตละขั้นมีเปาหมายพัฒนาความใสใจ 

แตกตางกัน ขั้นที่ 1 ขั้นสรางความตระหนักใหครูเห็นความจําเปนในการพัฒนา ใชเพื่อ

พัฒนาความใสใจตอตนเอง 4 ดาน ไดแก ดานการพัฒนาวิชาชีพ ดานการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน ดานนโยบายและวัฒนธรรมองคกร และ ดานความสัมพันธกับนักเรียน  ในขั้นนี้ 
มีกิจกรรม 2 กิจกรรม ไดแก กิจกรรม เช็คอินชีวิต และ กิจกรรมวิธีคิดกระบวนระบบ  

การพัฒนาความใสใจขั้นที่ 2 กําหนดขอมูลสารสนเทศที่จะพัฒนา  ขั้นที่ 3 การวาง

แผนพัฒนาตนเอง  และ  ขั ้นที ่ 4 การบริหารจัดการ  ใชเพื ่อพัฒนาความใสใจดาน

ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู 6 ดาน ไดแก ดานความเพียงพอของสื่อ อุปกรณ ดานดาน

สิ่งที ่เปนอุปสรรคตอการสอน  ดานการจัดการชั้นเรียน  ดานไมมีวิธีสอนตามตองการได
ทันเวลา ดานปญหาสวนตัวของนักเรียน และ ดานเสรีภาพในวิชาชีพ ขั้นที่ 2 ใชกิจกรรม

วิเคราะหตนเอง ขั้นที่ 3 ใชกิจกรรม กําหนดเข็มทิศชีวิต และ ขั้นที่ 4 ใชกิจกรรมการโคช

เพื่อเสริมสรางพลังชีวิต 

การพัฒนาความใสใจขั้นที่ 5 ขั้นการพัฒนาใหเกิดผล ขั้นที่ 6 ขั้นรวมมือรวมพลัง 

และ  ขั้นที่ 7 ขั้นปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานที่ดีกวาเดิม  ใชเพื ่อพัฒนาความใสใจตอ

ความสําเร็จของนักเรียน 4 ดาน ไดแก ดานความงอกงามทางวิชาการของนักเรียน ดาน

แรงจูงใจในการเรียนรูของนักเรียน ดานความงอกงามทางอารมณ และ สังคมของนักเรียน 
และ ดานความแตกตางระหวางบุคคลของนักเรียน ขั้นที่ 5 ใชกิจกรรมบันทึกสะทอนคิด 

ขั้นที่ 6 ใชกิจกรรมพลังกลุม สรางพลังใจ และ ขั้นที่ 7 ใชกิจกรรม ชวนคิดสะกิดใจ โดย

ตอนทาย กอนเสร็จสิ้นกระบวนการ ใชกิจกรรม เช็คเอาทเราพลัง  ใหครูไดทบทวนตัวเอง 
และ สรางกําลังใจในการทํางาน สรุปกระบวนการมีรายละเอียดดังแผนภาพที่ 4.2  
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   พัฒนาความใสใจตอความสําเร็จของนักเรียน(Impact Concerns) 

  กิจกรรมปดทาย  เช็คเอาทเราพลัง 

  ขั้นท่ี 7  
   ปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานที่ดีขึ้น 

กิจกรรม 8 
   ชวนคิดสะกิดใจ (reflective coaching) 

  ขั้นท่ี 6  
    รวมมือรวมพลัง 

กิจกรรม 7 
   พลังกลุม สรางพลังใจ  

  ขั้นท่ี 5   
   การพัฒนาใหเกิดผล 

กิจกรรม 6 
   บันทึกสะทอนคิด (reflective journal)  

 พัฒนาความใสใจตอประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู(Task Concerns)  

 ขั้นท่ี 4 บริหารจัดการ กิจกรรมท่ี 5 
   การโคชเพื่อเสริมสรางพลังชีวิต 

 ขั้นท่ี 3 วางแผนพัฒนาตนเอง กิจกรรมท่ี 4 
   กําหนดเข็มทิศชีวิต  

 ขั้นท่ี 2  กําหนดขอมูลสารสนเทศที่จะพัฒนา กิจกรรม 3 
   วิเคราะหตนเอง  

พัฒนาความใสใจตอตนเอง (Self Concerns) 
กิจกรรมท่ี 2  
   วิธีคิดกระบวนระบบ  

ขั้นท่ี 1 
    สรางความตระหนักและเห็นความจําเปน            ที่
จะตองพัฒนา กิจกรรมท่ี 1 

   เช็คอินชีวิต  
 

แผนภาพที่ 4.2 กระบวนการพัฒนาความใสใจของครู 
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3.3 แผนพฒันาความใสใจของคร ู
กิจกรรมที่  1  เช็คอินชีวิต      เวลาประมาณ  2  ช่ัวโมง 
 

การวัดประเมินผล 
ความใสใจที่ตองการ

พัฒนา 
วัตถุประสงค เนื้อหา กิจกรรม 

สื่อ 
อุปกรณ วิธีวัด เครื่องมือ 

ช้ินงาน 
1.ความใสใจตอ
ตนเอง 
1.1 ดานการพัฒนา
วิชาชีพ 
1.2 ดานการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

เพื่อใหครูเกิด
ความตระหนัก
และเห็นความ
จําเปนในการ
พัฒนาวิชาชีพ 
และ การ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

การสรางความ

ตระหนักและเห็น

ความจําเปนที่

จะตองพัฒนา 

 

ทํา BAR (before 
action review ใหครู
เขียนบันทึก สิ่งที่
คาดหวังจากกิจกรรมนี้ 
๑. นําอภิปรายเรื่อง
เกี่ยวกับเปาหมายของ
การเปนครู  
๒. เปดคลิปวีดีโอเรื่อง 
“คนปนดิน” ใหครูดู
และเตรียมตอบคําถาม
เกี่ยวกับความรูสึกของ
ครูในวันสุดทายกอน
เกษียณอายุ และ ถาครู
เปนตัวละครในเรื่อง ครู
จะเตรียมตัวอยางไร  
๓. นําอภิปรายเพื่อ
เช่ือมโยงคําตอบของครู
แตละคนกับการพัฒนา
วิชาชีพครู และ การ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานครู 
๔. ใหครูเขียนบันทึก
ความรูสึกที่ไดจากการ
ทํากิจกรรมนี้ AAR 
(After Action Review) 
เปนการบันทึก สิ่งที่ได
ตามที่คาดหวัง มากกวา
ที่คาดหวัง และ นอยกา
ที่คาดหวัง  

คลิปวีดีโอ
เรื่อง 
คนปนดิน 

สังเกต 
สัมภาษณ 

แบบสังเกต 
แบบ
สัมภาษณ 

- 
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กิจกรรมที่ 2   วิธีคิดกระบวนระบบ                                      เวลาประมาณ 2 ช่ัวโมง 

การวัดประเมินผล 

ความใสใจที่
ตองการพัฒนา 

วัตถุประสงค เนื้อหา กิจกรรม 

 

สื่อ อุปกรณ วิธีวัด เครื่องมือ 

ช้ินงาน 

1. ความใสใจ
ตอตนเอง 

1.3 ดาน
นโยบายและ
วัฒนะรรม
โรงเรียน 

1.4 ดาน
ความสัมพันธ
กับนักเรียน 

เพื่อใหครูเกิด
ความ
ตระหนักและ
เห็นความ
จําเปนในการ
พัฒนาวิชาชีพ 
และ การ
ประเมินผล
การ
ปฏิบัติงาน 

ความสัมพันธ

แบบกระบวน

ระบบกับการ

พัฒนางานใน

โรงเรียน และ 

การพัฒนา

นักเรียน 

 

ขั้นนํา 

   ใหครูหาใบไมมาคนละหนึ่งกํา
มือ มากองรวมกันไวกลางหอง 
หลังจากนั้นใหครูหยิบใบไมของ
ตนเองคืนออกจากกอง แลวต้ัง
คําถามเชิงเปรียบเทียบระหวาง
ใบไมกับการรวมแรงรวมใจใน
การทํางานของครู 

ขั้นปฏิบัติ 

๑.นําอภิปรายเกี่ยวกับเรื่อง
ความสัมพันธในโรงเรียนแบบ
กระบวนระบบ จากกิขกรรมขั้น
นํา  

๒.ใหครูหาสิ่งของที่มีความหมาย
กับตนเอง ๑ ช้ิน จากนั้นใหบอก
คุณสมบัติภายนอกที่ตาเห็นได มือ
จับตองได เชน ขนาด น้ําหนัก 
วัสดุ สี กลิ่น รส (ถามี) ทีละคนไม
ซ้ํากัน เวียนเปนรอบ จนหมด
คําตอบ จนไมสามารถระบุได
ตอไป หาอาสาสมัครเขียนคําตอบ
บนกระดาน 

   ๒.ใหครูระบุความสัมพันธ และ
กระบวนการที่เกี่ยวของ โดยระบุ
ถึงสิ่งที่เช่ือมโยงกับสิ่งของที่เลือก
ในกิจกรรมขอที่ ๑ โดยใชคําถาม
วา “กวาจะมาเปนสิ่งนี้ตองผาน
กระบวนการอะไรมาบาง และใน

๑) แบบกรอก
BAR และ 
AAR 

๒) เอกสาร 
หรือไฟล 
power point
นําเสนอ 
สาระสําคัญ
เกี่ยวกับวิธีคิด
กระบวน
ระบบ 

๓. สิ่งของ
ประกอบการ
ยกตัวอยาง
เรื่อง
ความสัมพันธ
ระหวางสิ่ง 
ตาง ๆ  

๓. ใบงาน 

๔. สมุด
บันทึกเพื่อ
สะทอน
ความรูสึก 

- สังเกต 

- วิเคราะห
จากเอกสาร
การสะทอน
ผล การ
เรียนรู 

แบบ 
BAR และ 
AAR 

- 
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การวัดประเมินผล 

ความใสใจที่
ตองการพัฒนา 

วัตถุประสงค เนื้อหา กิจกรรม 

 

สื่อ อุปกรณ วิธีวัด เครื่องมือ 

ช้ินงาน 

กระบวนการนั้น ๆ มีใครหรือสิ่ง
ใดที่เกี่ยวของดวย” โดยตอบทีละ
คนไมซ้ํากัน เวียนรอบจนไม
สามารถระบุไดอีก หาอาสาสมัคร
เขียนคําตอบบนกระดาน 

   ๓. ใหครูระบุคุณ๕และ
ประโยชน โดยใหอภิปรายถึง
สิ่งของที่เลือกวามีคุณ๕ตอเราหรือ
บุคคลอื่นอยางไร ทีละคน  ไมซ้ํา
กัน เวียนรอบจน ไมสามารถระบุ
ไดอีก หาอาสาสมัครเขียนคําตอบ
บนกระดาน 

   ๔. ใหครูแบงกลุมกันตามงานที่
รับผิดชอบตามภารกิจงาน ๔ งาน
ของสถานศึกษา และวิเคราะห
ความเช่ือมโยงสัมพันธกันของ
ระบบ ตามใบงาน  

     ๕.ศึกษานิเทศกนําประเด็น
สรุปจากใบงานในกิจกรรมขอ ๔ 
มาเชื่อมโยงกับเรื่องวิธีคิด
กระบวนระบบ ประกอบการ
นําเสนอ เอกสาร หรือไฟล power 
point 

ขั้นสรุป 

   ๖. ครูสะทอนความคิดเห็น
เกี่ยวกับสิ่งที่ไดเรียนรู โดยกรอก
ขอมูลใน AAR (after action 
review) 
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กิจกรรมที่ 3  วิเคราะหตนเอง  (SWOT) 

 

การวัดประเมินผล 

ความใสใจที่
ตองการพัฒนา 

วัตถุประสงค เนื้อหา กิจกรรม 

 

สื่อ อุปกรณ วิธีวัด เครื่องมือ 

ช้ินงาน 

2. ดานความใสใจ
ตอประสิทธภิาพ
การจัดการเรียนรู 
ในดานตาง ๆ ดังนี้ 

2.1 ดานความ
เพียงพอของสื่อ
การสอนและ
หลักสูตร  

2.2. ดานดานสิ่งที่
เปนอุปสรรคตอ
การสอน  

2.3. ดานการ
จัดการ 

ชั้นเรียน  

2.4. ดานการจัด
กิจกรรมแบบไม
ตองมีการเรียนการ
สอนในหองเรียน
ตามเวลาที่ตองการ  

2.5. ดานปญหา
สวนตัวของ
นักเรียน   

2.6. ดานเสรีภาพ
ในวิชาชีพ 

เพื่อใหครู
สามารถ
กําหนด
สารสนเทศ
ในการพัฒนา
ประสิทธิภาพ
ดานการ
จัดการเรียนรู
ของตนได 

การ
วิเคราะห
จุดเดน 
ขอจํากัด 
โอกาสการ
พัฒนา 
อุปสรรค
ในการ
พัฒนา 

๑) นําเสนอคลิปวีดีโฮเรื่อง “ครูสมพร 
คนสอนลิง” เปนสื่อ 

๒) ต้ังคําถามใหครูเปรียบเทียบการ
จัดกาเรียนรูของตนเองกับของครูสม
พร (จากเรื่องในคลิปวีดีโอ)  

๓) ครูวิเคราะหตนเองวามีคุณลักษณะ
ของการจัดการเรียนรูที่ดีแบบใดที่ครู
มี และ ยังไมมี ถายังไมมี ดานใด 
อยากพัฒนาหรือไม โดยวิธีการใด 

๔)  รวมกันสรุปผลการวิเคราะห
ตนเอง 

 

แบบกรอก 
BAR 

แบบบันทึก
การ
วิเคราะห
ตนเอง 

-สังเกต      -
สัมภาษณ 

แบบ
สังเกต 

แบบ
สัมภาษณ 

- 
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กิจกรรมที่  4  กําหนดเข็มทิศชีวิต (AIC) 

การวัดประเมินผล 
ความใสใจ
ที่ตองการ
พัฒนา 

วัตถุประสงค เนื้อหา กิจกรรม 

สื่อ 
อุปกรณ 

วิธีวัด เครื่องมือ 

ช้ินงาน 

2. ดานความ
ใสใจตอ
ประสิทธิภา
พการจัดการ
เรียนรู ใน
ดานตาง ๆ 
ดังนี้ 

2.1 ดาน
ความ
เพียงพอของ
สื่อการสอน
และ
หลักสูตร  

2.2. ดาน
ดานสิ่งที่เปน
อุปสรรคตอ
การสอน  

2.3. ดานการ
จัดการ 

ชั้นเรียน  

2.4. ดานการ
จัดกิจกรรม
แบบไมตอง
มีการเรียน
การสอนใน
หองเรียน
ตามเวลาที่
ตองการ  

2.5. ดาน
ปญหา

๑) เพื่อใหครู
สามารถ
กําหนด
สารสนเทศ
ในเรื่องที่จะ
พัฒนาได 

๒) เพื่อให
ครูสามารถ
กําหนด
ขั้นตอนการ
การพัฒนา
ตนเองได 

๓) เพื่อใหครู
สามารถ
เขียน
โครงการ
พัฒนา
ตนเองได 

หลักการ
แนวคิด
เทคนิคการ
ประชุม
แบบมี
สวนรวม
อยาง
สรางสรรค 
(AIC) 

ขั้นนํา 

    กิจกรรม กําหนดเปาหมายและ
ความคาดหวังในการรวมกิจกรรม 
โดยใชกิจกรรม Check in ใหครู
ตอบคําถาม เกี่ยวกับความคาดหวัง
ในการเขารวมกิจกรรม โดยบันทึก
ลงในแบบกรอกขอมูล BAR 
(before action review)  ใชเวลา
ประมาณ ๑๕ นาที 

ขั้นปฏิบัติ 

 ๑. ใหครูวาดภาพที่สะทอนถึง
ตนเองใน อดีต ปจจุบันและอนาคต 
ลงในกระดาษเปลา 

  ๒. ศึกษานิเทศก แบงกลุมครูตาม
อายุการทํางาน 

  ๓. ใหแตละคนเลาเรื่องจากภาพที่
ตนวาด คนละประมาณ ๕ นาที (ฝก
การทําสนทรียสนทนา) 

  ๔. ใหทุกคนในกลุมระดม
ความคิดชวยกันวาดภาพที่สะทอน
ความเปนตัวตนของทุกคนในกลุม 
ออกมา ใหเหลือเพียง ๑ ภาพ 

  ๕. ตัวแทนกลุมออกมาเลาเรื่อง
จากภาพของกลุม โดยใชเวลา
ประมาณกลุมละ ๕-๑๐ นาที 

๑. แบบ
กรอก
BAR 

๒.แบบ
กรอก 
AAR  

๓. บัตร
คํา 

๔. flip 
chart 

สังเกต 

ตรวจ
ประเด็น
วิเคราะห 

พิจารณา
บันทึก
การ
สะทอน
ผลการ
เรียนรู 

แบบ
ติดตาม 
สนับสนุน
การ
ปฏิบัติงาน 

ตาราง
วิเคราะห
ประเด็น 
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การวัดประเมินผล 

สวนตัวของ
นักเรียน   

2.6. ดาน
เสรีภาพใน
วิชาชีพ 

  ๖.   ใหแตละคนเขียนบัตรคํา ที่มี
ประเด็นคําถามวา “จะทําอยางไรให
ฝนของแตละคนเปนจริง”โดยแจก
บัตรคําคนละ ๒ ใบ” ใชเวลาในการ
คิดและเยนประมาณ ๕ นาที 

  ๗. แตละคนนําเสนอความคิดของ
ตนในกลุมที่จัดไวต้ังแตชวงแรก  
สรุปคนละประมาณ ๑- ๓ นาที 

  ๘. ใหแตละกลุมสรุปเปนความคิด
ของกลุมใหเหลือเพียง ๓ ประเด็น 
ที่ครอบคลุมวิธีการไปสูฝนของทุก
คน โดยอาจเลือกใชคําศัพทที่
สะทอนภาพใหสมบูรณ กวางและ
ครอบคลุม 

  ๙. สงตัวแทนมานําเสนอความคิด
ของกลุมตอกลุมใหญ กลุมละ
ประมาณ ๓-๕ นาที โดยใหผูชวย
ศึกษานิเทศก บันทึกประเด็นที่แต
ละกลุมนําเสนอลงใน flip chart  

 ๑๐. ศึกษานิเทศกนําอภิปราย
วิเคราะหประเด็นลงในตาราง flip 
chart (กิจกรรมขอ ๙) เพื่อวิเคราะห
ความเปนไปไดของการทําใหสําเร็จ 
และผูรับผิดชอบในประเด็นที่ตอง
ทํา (เชนเปนเรื่องที่ครูทําเอง ครูทํา
รวมกัน หรือขอความชวยเหลือจาก
ผูอื่น) 

  ๑๑. ศึกษานิเทศกหาอาสาสมัครครู
ออกมาดําเนินการวิเคราะหตาราง
การจัดลําดับความสําคัญของ
ประเด็นที่จะพัฒนาไปสูฝน ตาม
ระดับความรุนแรงของผลกระทบ 
ความเรงดวนของปญหา ความยาก
งายของการปฏิบัติ ปจจัยสนับสนุน
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เชนงบประมาณ ทรัพยากร 
บุคลากร หรือระยะเวลา โดยตาราง 
เสนอใน flip chart เพื่อใหครูทุกคน
ไดรวมพิจารณา คัดเลือกประเด็น
ปฏิบัติไปสูฝนที่ไดคะแนนความ
เปนไปไดสูงที่สุด ๓ ประเด็น 

  ๑๒. ศึกษานิเทศกเขียนช่ือประเด็น
ที่ไดจากกิจกรรมขอ ๑๑ ลงไปบัตร
คําขนาดใหญประเด็นละ ๑ บัตร  
วางไวหาง ๆ กันที่กลางหอง ใหครู
เขามาลงชื่อในประเด็นที่ตนสนใจ
จะทําอยางจริงจัง เลือกเพียงคนละ 
๑ ประเด็นเทานั้น และลงช่ือในบัตร
คําที่เลือกไว 

  ๑๓. ใหครูแบงกลุมตามประเด็นที่
ตนเลือกไว รวมกันเขียนโครงการ
เพื่อทําใหประเด็ฯที่เลือกนั้น
สามารถขับเคลื่อนไปสูการปฏิบัติ
ไดจริง โดยบันทึกลงไปแบบฟอรม
การเขียนโครงการ ใน flip chart 
และคัดเลือกผูที่จะเปนแกน
ประสานหลักของแตละโครงการ  

  ๑๔. แตละกลุมนําเสนอโครงการ
ตอกลุมใหญ โดยศึกษานิเทศก นํา
อภิปรายเพื่อสะทอนใหเห็นความ
เช่ือมโยงสัมพันธกันของแตละ
โครงการ หรืออาจแยกเปน
โครงการยอย ๆ คนละ ๑ โครงการ
ที่ใชทรัพยากรและงบประมาณ
รวมกัน ชวยกันพิจารณาความ
เปนไปได และเงื่อนไขของ
ความสําเร็จ 

ขั้นสรุป 

  ๑๕. ครูสะทอนความคิดเห็น
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เกี่ยวกับสิ่งที่ไดเรียนรู โดยกรอก
ขอมูลใน AAR (after action 
review) 
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กิจกรรมที่ 5   การโคชเพื่อเสริมสรางพลังชีวิต      

เวลาที่ใชยืดหยุนตามความเหมาะสมกับสถานการณและบริบทของโคชและครู 

การวัดประเมินผล 
ความใสใจที่
ตองการ
พัฒนา 

วัตถุประสงค เนื้อหา กิจกรรม 

สื่อ อุปกรณ 

วิธีวัด เครื่องมือ 

ช้ินงาน 

2. ดานความใส
ใจตอ
ประสิทธิภาพ
การจัดการ
เรียนรู ในดาน
ตาง ๆ ดังนี้ 

2.1 ดานความ
เพียงพอของสื่อ
การสอนและ
หลักสูตร  

2.2. ดานดานสิ่ง
ที่เปนอุปสรรค
ตอการสอน  

2.3. ดานการ
จัดการ 

ชั้นเรียน  

2.4. ดานการจัด
กิจกรรมแบบไม
ตองมีการเรียน
การสอนใน
หองเรียนตาม
เวลาที่ตองการ  

2.5. ดานปญหา
สวนตัวของ
นักเรียน   

2.6. ดาน
เสรีภาพใน
วิชาชีพ 

เพื่อพัฒนาเจตคติ
และความสามารถ
ในการบริหาร
จัดการ และ กํากับ
ตนเอง ใหสามารถ
ทําตามแผนพัฒนา 

 

เทคนิคการ
โคชเพื่อ
เสริมสราง
พลังชีวิต  

ขั้นนํา 

    ศึกษานิเทศกสรางความสัมพันธ
กับครูครู รายบุคคล โดยสราง
บรรยากาศที่เปนกันเอง ใหครูรับรู
ไดถึงความปลอดภัย และความ
จริงใจของศึกษานิเทศก 

ขั้นปฏิบัติ 

   ๑. ศึกษานิเทศกนัดหมายกับครู 
เพื่อเริ่มการโคช โดยอาศัยความ
ตอเนื่องของการสรางความสัมพันธ 

   ๒. ใหครูทํากิจกรรมวงลอแหง
ชีวิต หรือ ตารางสะกดรอยพลังแหง
ชีวิต เพื่อเปนการคนหาประเด็น
ปญหาของครู 

  ๓.ใชกระบวนการโคชเพื่อใหโคช
สามารถรับทราบภาวะสับสนของ
ครู และใชทักษะพื้นฐานในการ
โคชเชนใชคําถามทรงพลัง การ
อุปมา อุปมัย การสะทอน  เพื่อให
ครูสามารถระบุปญหาของตนเอง 

   ๔. โคชใชทักษะพื้นฐาน เชนใช
คําถามทรงพลัง การแทรกแซง การ
สะทอน การฟนธง เพื่อสืบคนและ
ตีแผปญหาใหครูประจักษกับปญหา  

  ๕.โคชใชทักษะพื้นฐาน เชน

๑. ตารางเวลา 

นัดหมาย 

๒. สมุดบันทึก
ประเด็นการ
โคช 

๓.ใบกิจกรรม 

วงลอแหงชีวิต 

๔.ตารางสะกด
รอยพลังแหง
ชีวิต 

- สังเกต
สิ่งที่ครู
สื่อสารใน
ระหวาง
การโคช 

- ติดตาม
การ
เปลี่ยน 
แปลง
พฤติกรรม 

เอกสาร 
คูมือการ
โคชเพื่อ
เสริมสราง
พลังชีวิต 

- 
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คําถามทรงพลังการสะทอน
ความเห็น การตระหนักรู การฟนธง 
การทาทาย เพื่อใหครูเกิดการเปลี่ยน
ผาน และสามารถบูรณาการวิธี
จัดการกับปญหาได 

   ๖. โคชใชทักษะพื้นฐาน เชนการ
ใหกําลังใจ การสะทอน การทาทาย 
และการรองขอ การสรางความ
รับผิดชอบ เพื่อใหครูมีคํามั่นสัญญา 
วาจะทําอะไร เมื่อไร และ
กําหนดเวลาที่จะบอกเลาใหโคชได
รับรูเพื่อเสริมสรางกําลังใจ 

ขั้นสรุป 

    ๗. โคชติดตามผลโดยติดตอกับ
ครูใหตรงตามวันเวลาที่นัดหมาย
กันไวตามคําที่ครูสรางคํามั่นสัญญา 
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 วัตถุประสงค เนื้อหา กิจกรรม 

สื่อ 
อุปกรณ 

วิธีวัด เครื่องมือ 

ช้ินงาน 

   ขั้นนํา 

          กิจกรรม กําหนดเปาหมายและความ
คาดหวังในการรวมกิจกรรม โดยใช
กิจกรรม Check in  

ใหครูตอบคําถาม เกี่ยวกับความคาดหวังใน
การเขารวมกิจกรรม โดยบันทึกลงในแบบ
กรอกขอมูล BAR (before action review)  
ใชเวลาประมาณ ๑๕ นาที 

ขั้นปฏิบัติ 

   ๑. นํารอภิปรายเกี่ยวกับเรื่องการสนทนา
ในชีวิตประจําวันกับผูคนรอบขาง โดยเนน
การสะทอนรูปแบบการสนทนาตาม
รูปแบบที่ครูเคยชินคือ ฟงเสยีงตัวเอง
มากกวาผูอื่น หมายถึงการตัดสินผูอื่นดวย
อคติ มากกวาที่จะฟงดวยเหตุผลและความ
เคารพในความเทาเทียม 

  ๒. นาํเสนอวิธีการใชเทคนิค สุนทรีย
สนทนา เพื่อการเปลี่ยนแปลงวิธีคิดของ
ตนเอง โดยนําเสนอกติกาสําคัญในการทํา
สุนทรียสนทนา เชนในขณะที่เปนผูพูด ให
พูดในสิ่งที่ไมพาดพิงหรือกาวลวงสิทธิผูอื่น 
เมื่อเปนผูฟงขณะฟงใหมองหนาผูพูด ฯลฯ 

   ๓. ศึกษานิเทศกเริ่มกิจกรรม โดยนั่งลอม
เปนวงกลมใหทุกคนมองเห็นหนากัน และ
ผลัดเปลี่ยนการเปนผูพูด โดยกําหนดกติกา
โดยใชหลักการเคารพ ความเทาเทียม การ
ฟงอยางลึกซึ้ง และการไมตัดสินผูอื่นโดย
อคติ และกําหนดประเด็นพูดคุยประเด็น
เรื่อง "ทบทวนการพัฒนาประสิทธิภาพการ
จัดกาเรรียนรู ที่สงผลตอนักเรียนต้ังแตเริ่ม

๑) แบบ
กรอกBAR 
และ AAR 

๒) เอกสาร 
หรือไฟล 
powerpoi
ntนําเสนอ 
สาระ 
สําคัญ
เกี่ยวกับ
เทคนิค
สุนทรีย
สนทนา 

๓) สมุด
บันทึกเพื่อ
สะทอน
ความรูสึก 

- สังเกต 

- วิเคราะห
จากเอกสาร
การสะทอน
ผลการ
เรียนรู 

แบบ 
BAR  

และ AAR 

- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กิจกรรมที่ 8  ชวนคิดสะกิดใจ (reflective coaching) 
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กระบวนการจนถึงวันนี้ โดยเนนวิธีการที่
ใช ปญหา อุปสรรค และผลที่เกิดขึ้น 
แนวทางปรับปรุงแกไข“ 

  ๔. เต้ังคําถามใหครูสะทอนความรูสึกใน
ขณะที่เปนผูฟงและเปนผูพูด 

  ๕. รวมกันอภิปรายสะทอน วิธีการพัฒนา 
นักเรียน และแนวทางปรับปรุงใหดีขึ้น
กวาเดิม ขั้นสรุป 

   ๖. ครูสะทอนความคิดเห็นเกี่ยวกับสิ่งที่
ไดเรียนรู โดยกรอกขอมูลใน AAR (after 
action review) 

 

3.3 ขอควรพจิารณาในการพัฒนาความใสใจของคร ู
 เนื่องจาก ในการใชแบบวัดความใสใจของครู ซ่ึงเปนเครื่องมือวัดเชิงจิตวิทยา ดังนั้นผลที่
ไดจากการทําแบบวัด ผูใชคูมือจึงควรตองคํานึงถึงสภาพการณของครูขณะที่ทําแบบวัดประกอบ        
การพิจารณาดวย ศึกษานิเทศกผูใชคูมือควรใหความใสใจตอกระบวนการพัฒนา ดังนี้ 

1) ผูใชคูมือ ควรมีความรูและทัศนะพื้นฐานที่สอดคลองกับการจัดกระบวนการเรียนรู  

ที่เนนการพัฒนาศักยภาพมนุษยอยางเปนองครวมโดยแทจริง 
 2) ใชแผนพัฒนาความใสใจที่นําเสนอ เปนฐานในการจัดกิจกรรม และเลือกปรับใชให

เหมาะกับสภาพครูผูสอนแตละโรงเรียน โดยใหความใสใจตอความเปนมนุษยของครูผูสอน 
 3) ในระหวางการจัดกิจกรรม ควรมีการสัมภาษณ พูดคุยกับครูผูสอนเปนระยะๆ เพื่อทํา

ความเขาใจตอพฤติกรรม และความใสใจของครู และเพื่อใชในการปรับกิจกรรมใหเหมาะสมยิ่งขึ้น 
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ตัวอยาง การวเิคราะหวาทกรรมความใสใจของครู 

ตามแนวทฤษฎีสัญญวิทยาเชิงวิพากษ 

 

กรอบการวเิคราะหวาทกรรมความใสใจ 

มายาคต ิ

(myth) 
ประเด็นวิเคราะห อํานาจ 

(power) 

กรอบความรู 

(episteme) 

ภาคปฏิบัตกิาร 

ของวาทกรรม 

(discursive 
practice) 

สัญญะ (sign) 

 เชิงโครงสราง   

ความสัมพันธ  

     คูตรงขาม 

 จัดหมวดหมู / 

เชื่อมประสาน 

 ความเชื่อมโยง
ระหวางตัวบท และ 
บริบท 

รู ป แ บ บ อํ า น า จ ที่ มี
อิทธิพลตอระบบสัญญะ
สําหรับครูรูปแบบนี้ไดแก 
อํานาจ ที่มาในรูปการ
แลกเปลี่ยน  

“ผมยอมลงทุนนะ คิดวา
คุม พรุงนี้วาจะไปกันถึง
สิงหบุรี เขาไมรับรองผล 
แตก็ตองเอาแหละ ถาไม
ผาน เขาก็ชวยแก แตก็จาย
เพิ่มนะ” 

 “ความจริงผมก็ไมอยาก
ทําผลงานหรอกนะ (การ
ประเมินวิทยฐานะ) แต
คิดถึงลูกมากกวา มันเปน
ช อ ง ท า ง ห นึ่ ง ที่ จ ะ
แกปญหาเศรษฐกิจของ
ผมได” 

ของฟรีไมมีในโลก 
อยากไดคุณภาพชีวิต
ที่ดีตองสรางเอาเอง 

น โ ย บ า ย ต า ง  ๆ 
เกี่ ยวกับการพัฒนา
สวัสดิการครู  สวน
ใหญนํ า เสนอ เรื่ อ ง
ส วั ส ดิ ก า ร เ งิ น กู 
ก อ ง ทุ น กู ยื ม  ก า ร
เสนอแหลงเงินกูจาก
สถาบันทางการเงิน
ต า ง  ๆ  ปร า กฏ ใน
สังคมระบบเศรษฐกิจ
แบบทุ นนิ ย ม  ก า ร
บริหารจัดการความ
ส ม ดุ ล ย ร ะ ห ว า ง
ราย รับ  กับรายจ าย 
เปนเรื่องที่ตองมากอน
เร่ืองอื่น 

 

รหัส (code) การตอตานอํานาจโดยตั้ง
คํ าถ ามกับระบบ  และ
เลือกที่จะไมเห็นดวยกับ
งานที่ไมสงผลถึงเด็ก  

“ผมวานะ เวลาครูเตรียม
งานเนี่ยก็เอาเด็กไปชวย
เยอะแยะ บอย ๆ เขา มัน
จะคุ ม เหรอ  ผมไม ไ ด
ตอตานนะ เขาใหทําอะไร

“คุณค า”  เปนสิ่ งที่
รับรูและสรางไดดวย
ตนเองไมจําเปนตอง
ใหใครหรือสถาบัน
ใดมากําหนดคุณภาพ
ใหเรา 

รู ป แ บ บ ก า ร จั ด
การศึกษาแบบใชการ
ป ร ะ เ มิ น เ ป น ตั ว
ขั บ เ คลื่ อนคุณภาพ 
โดยสร างพื้นที่ ก าร
แ ข ง ขั น  เ ป น
ภาคปฏิบัติการของ
วาทกรรมที่ เดนชัด
สําหรับโรงเรียนใน
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กรอบการวเิคราะหวาทกรรมความใสใจ 

มายาคต ิ

(myth) 
ประเด็นวิเคราะห อํานาจ 

(power) 

กรอบความรู 

(episteme) 

ภาคปฏิบัตกิาร 

ของวาทกรรม 

(discursive 
practice) 

ผมก็ทํา แตมันไมเต็มรอย
หรอก สงสารเด็กมัน เรา
ก็มีลูกนะ  ถ าลูก เราไป
โรงเรียนแลวไมไดเรียน 
ผมวามันยังไงอยูนะ” 

โลกการแขงขันเชิง
ธุรกิจ ในแงการดึงเด็ก
เข ามา เ รียนจํ านวน
ม า ก  ๆ  เ พื่ อ ใ ห ไ ด
งบประมาณ  

 ความสัมพันธ 

(relation) 

ความสัมพันธเชิงอํานาจ 
ที่มีอิทธิพลตอกรอบคิด
ของครูรูปแบบนี้ ไดแก คู
ความสัมพันธระหว าง
กรรมการตรวจผลงาน 
กับครูผูสงผลงาน  โดย
ก ร ร ม ก า ร มี  แ ล ะ  ใ ช
อํานาจนั้น ผานระเบียบ 
กฎเกณฑ  ที่ รัฐมอบให 
โดย เ ค รื่ อ งหมายแห ง
อํานาจ  ไดแก  ตําแหนง 
ห น า ที่ แ ล ะ คํ า ว า 
ผูเชี่ยวชาญ 

“ ผ ม ว า ทุ ก อ ย า ง อ ยู ที่
กรรมการ เราจะไปรูอะไร
เขาได ” 

การทํ าผลงานทาง
วิชาการเปนเร่ืองที่ดี 
ถางานนั้นสงผลและ
เปนประโยชนตอเด็ก 

“ผมสะทอนใจนะ 
เวลาที่เห็นครูบางคน
มุ งจะทําผลงานสง 
แลวก็ไมคอยเอาใจ
ใสเด็กนะ” 

กฎ เกณฑ  ระ เบี ยบ 
และเงื่อนไขตาง ๆ ที่
นํามาใชประเมินวิทย
ฐานะครูและบุคลากร
ทางการศึกษา  เปน
ภาคปฏิบัติการของ 

วาทกรรมอันทรงพลัง
และสามารถพลิกโฉม
ห น า ป รั ช ญ า ก า ร
พัฒนาครู  แบบที่ให
ค ว า ม สํ า คั ญ กั บ
ศีลธรรมจรรยาของ
ความเปนครูที่ดี ความ
มีจิตวิญญาณครู  ทํา
เพื่อเด็ก เร่ิมสูญสลาย
ไป  เปนการทํ างาน
เพื่อแลกเปลี่ยนกับสิ่ง
ตอบแทนในรูปของ
เงินวิทยฐานะ 

 วัฒนธรรม 

(culture) 

รูปแบบอํานาจที่ปรากฎ
ตั ว อ ยู ใ น วั ฒ น ธ ร ร ม
องคกรแบบพี่นองและ
ครอบครัว  ในมิตินี้ เปน
อํานาจที่สรางประโยชน
ได 

“อะไรตออะไรก็ใหครู
. . . . . . . เ ข าช ว ยผมแทบ

ความเขมแข็ งของ
สถาบันครอบครั ว
เปนจุด เ ร่ิมตนของ
ความสําเ ร็จในการ
งาน 

“เร่ืองลูก สําหรับผม
ตองมากอน ทุกวันนี้
ก็มีจุดนี้แหละที่ทําให

ภาคปฏิบัติการของ 

ว า ท ก ร ร ม ใ น
วัฒนธรรมองค ก ร
โรงเรียนขนาดกลาง 
ที่มีครูทํางานรวมกัน
น า นห ล า ย ป  เ ป น
ความสัมพันธฉันทพี่
น อ ง ร า ว กั บ คน ใน
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กรอบการวเิคราะหวาทกรรมความใสใจ 

มายาคต ิ

(myth) 
ประเด็นวิเคราะห อํานาจ 

(power) 

กรอบความรู 

(episteme) 

ภาคปฏิบัตกิาร 

ของวาทกรรม 

(discursive 
practice) 

ทั้งนั้น ทั้งเ ร่ืองเงินเรื่อง
ทอง เ ร่ืองงานคบกันมา
นาน จะวาอะไรก็ปลอย
เขา เราพึ่งเขานี่” 

“เดี๋ยว......ตองชวยดูใหผม
หน อ ย น ะ  เ มื่ อ ไ ห รที่
วางนะ ผมรอได” 

รูสึกตองทํางานอยู 
ทํายังไงใหเขาเลี้ยง
ตัวใหรอด  มีที่กูก็กู
กันไป”  

“นี่ถาไมตองคิดมาก
กับเรื่องพวกนี้นะ ผม
ก็ลอยตัวได เลย  ไม
เกี่ยงหรอกจะใหทํา
อะไรนะ” 

ครอบครัวเดียวกัน มี
อิทธิพลตอพลังและ
ความใสใจในงาน 

  

 ผลการวิเคราะหวาทกรรม พบวา ครูกลุมนี้มีผลงานเปนที่ยอมรับจากผูบริหาร เนนการ
ทํางานตามคําสั่งที่ผูบริหารมอบหมาย เช่ือมั่นการทํางานตามขั้นตอนมากกวาคิดสรางสรรควิธีการ
ใหม ๆ มีความเชื่อในเรื่องการทํางานแบบประเพณีนิยม สะทอนจากสมัครใจที่จะทํางานเมื่อมีการ
ไดรับมอบหมายเปนลายลักษณอักษร  
กิจกรรมที่ควรใชเพื่อพัฒนาความใสใจครูกลุมนี้ ควรมุงเนนใหครูตั้งคําถามมากกวารับฟง และยอม
ทําตาม โดยไมมีความหมาย ควรมีกิจกรรมที่ทาทายใหครูไดคิด และตอยอดดวยกิจกรรมที่สราง
ความมั่นใจใหครู เนื่องจากเปนครูที่ติดอยูในกรอบ  กิจกรรมที่ใชควรมีระยะเวลาสั้น ๆ เนื่องจากครู
กลุมนี้  สวนใหญใหคุณคากับการทํางานที่มุงผลเชิงปริมาณ และควรเปนกิจกรรมที่สามารถเปน
รูปธรรม จับตองได วัดผลสําเร็จเปนเชิงปริมาณ เห็นผลชัดเจน และใชบทบาทของผูบริหาร
สถานศึกษา เปนตัวขับเคลื่อนกระบวนการ  
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อํานาจ 

(power) 

กรอบความรู 

(episteme) 

ภาคปฏิบัตกิาร 

ของวาทกรรม 

(discursive 
practice) 

ม า ย า ค ติ ข อ ง ก า ร นิ ย า ม
ความสําเร็จของงานคือการ
ทํางานใหเสร็จทันเวลา เพื่อ
จะไดสิ่งตอบแทนเปนความ
ปลอดโปรงโลงใจที่ตนมีการ
ประกอบสรางอัตตลักษณ
ของความเปนผูมีศักยภาพสูง  

 

ม า ย า ค ติ เ กี่ ย ว กั บ
ประสิทธิภ าพการจั ดการ
เรียนรูและความมีศักดิ์ศรีของ
ค รู  ขึ้ นอยู กั บการกํ าหนด
คุณคาโดยผูอื่น 

 

มายาคติเกี่ยวกับความใสใจ
ของครูดานประสิทธิภาพการ
จัดกาเรียนรู  ไดแก  การให
ความสําคัญกับการสอบ การ
ผานเกณฑมาตรฐาน  ตาม
ตัวช้ีวัดในหลักสูตร 

สัญญะ (sign) 

 เชิงโครงสราง   

ความสัมพันธ  

     คูตรงขาม 

 จัดหมวดหมู / 

เชื่อมประสาน 

ความเชื่อมโยง
ระหวางตัวบท และ 
บริบท 

ค รู ใ ส ใ จ แ ล ะ มี ค ว า ม
กระตื อ รื อ ร น  ในกา ร
ทํ า ง า น ต า ม ที่ ไ ด รั บ
มอบหมาย จากผูบริหาร 
แ ล ะ ห น ว ย ง า น อื่ น 
มากกวางานหลักของตน 
เ ช นง านด านกิ จกรรม
นักเรียน งานการเงิน งาน
บุคลากร  งานโครงการ
ตาง ๆ  

“ ข อ มู ล ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์
นั ก เ รี ย น ใ น ค ว า ม
รับผิดชอบของครูกลุมนี้
คอนขางต่ํา” 

“  ผู บ ริ ห า ร ใ ห ค ว า ม
ไววางใจ มักเรียกใช และ
มอบหมายงานดวนให
ทํา” 

คนที่มีความใสใจใน
ง า น  เ ป น ค รู ที่
สามารถจัดสรรเวลา
สามารถทํางานตามที่
ไดรับมอบหมายสง
ไ ด ทั น เ ว ล า   ถู ก
ตีความหมายวาเปน
คนมีความรับผิดชอบ
และมีสมรรถนะสูง
ในองคกร ถาไดรับ
มอบหมายใหทํางาน
ใหญ  มีโอกาสที่จะ
ประสบความสําเร็จ
สูง 

“พี่ เอาเด็กที่หองลง
มาชวยงานขางลางตั้ง
เ กื อ บอ าทิ ต ย แ ล ว 
เดี๋ยวถาวันจัดประชุม
จริง มีอะไรไมพรอม
จะขายขี้หนาเขา” 

 

ก า ร ทํ า ง า น เ ชิ ง
วิชาการ เชนการทํา
วิจัยในชั้นเรียนเปน
เ ร่ืองใหญและยาก 
โอกาสทํางานสําเร็จ
ย า ก  เ พ ร า ะ ใ ช
เวลานาน  “ ทําวิจัย
อ ะ ไ ร  พี่ ไ ม ถ นั ด
หรอก ยากจะตาย” 

 

“คะแนนวัดความรู
ดานการทําวิจัยในช้ัน

รูปแบบการกระจาย
อํานาจทางการศึกษา 
โ ด ย กํ า ห น ด ใ ห
โรงเรียนนิติบุคคล ทํา
ใหครูถูกปฏิบัติราว
กั บ เ ป น พ นั ก ง า น
บริษัทที่ตองแขงขัน
กันสงเสริมการผลิต 
ภายใตการทํางานของ
ปรัชญาการบริหาร
สถานศึกษาแบบใช
โ ร ง เ รี ย น เ ป น ฐ าน 
(SBM)แ ล ะ ใ ช
ป ร ะ เ มิ น ค ว า ม ดี
ความชอบตามแนวคิด
การทํ างานแบบมุ ง
ผลสัมฤทธิ์  (RBM)ที่
เนนประสิทธิภาพของ
งานในเชิงประโยชน
สูง ประหยัดสุด 

“เอกสารธุรการของ
โรงเ รียนมีที่มาจาก
แผนกลยุทธ  พัฒนา
ก า ร ศึ ก ษ า  แ ล ะ
แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร
โรง เรี ยน  ขอมูลใน
รายงานการประเมิน
ตนเองของครู (SSR) 
ส วน ใหญ เ ป นก า ร
รายงานผลการทํางาน
ตามโครงการตาง ๆ ที่
มีการระบุ เปาหมาย 
ตัวชี้ วั ดผลลัพธ เชิ ง
ปริมาณ” 

  

 ผลการวิเคราะหวาทกรรม พบวา ครูกลุมนี้มีผลงานเปนที่ยอมรับจากผูบริหาร เนนการ
ทํางานตามคําสั่งที่ผูบริหารมอบหมาย เช่ือมั่นการทํางานตามขั้นตอนมากกวาคิดสรางสรรควิธีการ
ใหม ๆ มีความเชื่อในเรื่องการทํางานแบบประเพณีนิยม สะทอนจากสมัครใจที่จะทํางานเมื่อมีการ
ไดรับมอบหมายเปนลายลักษณอักษร  
กิจกรรมที่ควรใชเพื่อพัฒนาความใสใจครูกลุมนี้ ควรมุงเนนใหครูตั้งคําถามมากกวารับฟง และยอม
ทําตาม โดยไมมีความหมาย ควรมีกิจกรรมที่ทาทายใหครูไดคิด และตอยอดดวยกิจกรรมที่สราง
ความมั่นใจใหครู เนค ๆ เนื่องจากครู
กลุ
 

 

 

 

 

 

มายาคต ิ ประเด็นวิเคราะห 

กรอบการวเิคราะหวาทกรรมความใสใจ 

(myth) 
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กรอบการวเิคราะหวาทกรรมความใสใจ 

มายาคต ิ

(myth) 
ประเด็นวิเคราะห อํานาจ 

(power) 

กรอบความรู 

(episteme) 

ภาคปฏิบัตกิาร 

ของวาทกรรม 

(discursive 
practice) 

เ รียนกอนและหลัง
ก า ร พั ฒ น า ไ ม
แตกตางกัน ครู ทําใบ
ง า น เ กี่ ย ว กั บ ก า ร
พัฒนาความรู ด าน
วิจัยเสร็จทุกใบงาน
แต  ไมสามารถทํ า
วิจัยเสร็จเปนเลมได” 

รหัส (code) การลงโทษเปนเคร่ืองมือ
ที่ ใ ช มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ
สํ า ห รั บ ก า ร ป รั บ
พฤติกรรมนักเรียน 

“ วั น นี้ ฉั น ไ ม พ อ ใ จ ที่
นักเรียนทําความสะอาด
หองเรียนไมสะอาด จึงดุ
ด า  ว า กล า ว  ตั ก เ ตื อน 
นักเรียนไมสนใจเรียนจึง
วาดวยถอยคําหยาบคาย
ไปบาง” 

การส งผลงานเพื่ อ
เลื่อนวิทยฐานะ เปน
เคร่ืองหมายของการ
เ ป น ค น มี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  มี
ศักดิ์ศรี ในวงการครู 
และเปนที่รับผิดชอบ
ตอหนาที่และรักษา
สิทธิที่พึงมี พึงได 

 “วั นนี้ สิ่ ง ที่ ฉั นทํ า
ประโยชนแกตนเอง
คือการทําผลงานเพื่อ
เลื่อนวิทยฐานะ  ซึ่ง
เปนศักดิ์ศรีในความ
เปนครู” 

จํานวนครูที่ไดรับการ
ยกยอง เชิดชู เกี่ ยรติ
จ า กหน ว ย ง านอื่ น 
เปนตัวบงชี้หนึ่ง ที่ใช
ประเมินผลการพัฒนา
งานของผูบริหารใน
การเลื่อน 

วิทยฐานะ 

 

ความสัมพันธ 

(relation) 

 

 

 

 

ครูที่มีประสิทธิภาพ ตอง
สามารถบริหารเวลาให
สมดุลระหวางเวลาที่ใช
ในงานสอนซึ่งเปนงาน
หลัก และ งานพิเศษที่อยู
ในความรับผิดชอบตามที่
ปรากฎในเอกสารคําสั่ง
ของโรง เ รียน   การใช
อํานาจที่ถูกฟอกขาวจน
แนบเนียน  ในลักษณะ

การที่ครูเรงทํางานที่
รั บ ม อ บหม า ย ใ ห
เสร็จ โดยมีแรงจูงใจ
คือ จะไดมีเวลาวาง 
ทํางานอื่นที่ตองการ 
เ ป น ป รั ช ญ า ก า ร
ทํ า ง า น เ พื่ อ รั ก ษ า
ภาพลักษณของความ
เปนมนุษยที่สมบูรณ 
มี ส ม ร ร ถ น ะ สู ง 

นโยบายของรัฐบาล
เ กี่ ย ว กั บ ก า รส ร า ง
ความเสมอภาคทาง
การศึกษา การเขาถึง
โอกาสทางการศึกษา
อยางเทาเทียมกัน ทํา
ใหสพฐ.ที่ใชปรัชญา
การจัดการศึกษาตอง
มีการลงทุน ดังนั้นจึง
จัดสรรงบประมาณ
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กรอบการวเิคราะหวาทกรรมความใสใจ 

มายาคต ิ

(myth) 
ประเด็นวิเคราะห อํานาจ 

(power) 

กรอบความรู 

(episteme) 

ภาคปฏิบัตกิาร 

ของวาทกรรม 

(discursive 
practice) 

เชนนี้สามารถทํางานไดดี
ภายใตขอจํากัดตาง ๆ  

“ชวงนี้งานสอนไมเต็มที่ 
เด็กใกลจะสอบ ครูงาน
มาก  ดู วุ นว ายไปหมด 
หลังวันที่ 24 คงจะดีขึ้น” 

 

ไดรับการยอมรับจาก
สังคม  

“พรุ งนี้ ตั้ ง ใจว าจะ
ทํ า ง า น เ กี่ ย ว กั บ
โ ร ง เ รี ย น ร า ง วั ล
พระราชทานใหเสร็จ 
จะไดนอนหลับฝนดี
เสียที  แตก็ยังไมแน 
เพราะโรงเรียนก็เขา
สูโครงการโรงเรียน
ในฝนอีก  (ฝนร าย
ของครู)” 

ภ า พ ว า ด หน า ค น
แสดงอารมณเศรา มี
คําบรรยายประกอบ
ภาพวา  “ฉันฝนราย 
ฝนเห็นโรงเรียนอีก
แลว” 

กอนโต ใหโรงเรียนที่
ส มั ค ร เ ข า ร ว ม
โครงการ  ภายใตชื่อ
ตาง ๆ เชน“ โรงเรียน
ในฝ น  โ ร ง เ รี ย นดี
ประจําตําบล โรงรียน
ดี  ใกลบ าน”  ทําให
ผูบริหารโรงเรียนและ
ชุมชน มองเห็นแหลง
งบประมาณที่สามารถ
นํ า ม า ใ ช พั ฒ น า
โ ร ง เ รี ย น ไ ด อ ย า ง
เต็มที่ จึงเสนอชื่อเขา
รวมโครงการ โดยมี
เ ก ณ ฑ ป ร ะ เ มิ น 
โรงเ รียนที่ผ านการ
ป ร ะ เ มิ น จ า ก คณะ
กรรม  จึ ง จ ะ ได รั บ
อนุญาตใหขึ้นปายวา
เปนโรเงรียน  ในฝน 
หรือโรงเรียนดีประจํา
ตํ า บ ล  ทํ า ใ ห
ผูปกครอง ตองการนํา
ลู กหลานมา เ ข า โ ร
เรียนประเภทนี้ เมื่อมี
นักเรียนมาก ก็ไดรับ
ง บ ป ร ะ ม า ณ ก า ร
บริหารมากขึ้น” 

วัฒนธรรม 

(culture) 

รู ป แบบของอํ า น า จที่
ประกอบสรางอัตตลักษณ
ในดานความมีสมรรถนะ
ใ น ก า ร ทํ า ง า น  แ ล ะ
ศักดิ์ศรี เปนที่เคารพนับ
ถือในวงการครู โดยพื้นที่

ครูมีความเชื่อวาการ
ทุ ม เททํ างานอย า ง
เต็มที่ตามที่ผูบริหาร
ม อบหม า ย ใ ห ทุ ก
กรณี ทุกรูปแบบงาน
ทํ า ง า น ที่ มุ ง

การปฏิบัติ งานตาม
คํ า สั่ ง ที่ อ อ ก โ ด ย
สํานักงานเขตพื้นที่ ฯ 
ซึ่งเปนหนวยงานตน
สังกัด เปนเรื่องสําคัญ
ที่ผูบริหารและครูให
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กรอบการวเิคราะหวาทกรรมความใสใจ 

มายาคต ิ

(myth) 
ประเด็นวิเคราะห อํานาจ 

(power) 

กรอบความรู 

(episteme) 

ภาคปฏิบัตกิาร 

ของวาทกรรม 

(discursive 
practice) 

การทํางานของอํานาจใน
รูปแบบนี้ เ รียกวา  “การ
ประเมินวิทยฐานะ ของ
ค รู ”   โ ด ย มี เ งื่ อ น ไ ข 
กฎเกณฑ และเอกสิทธิ์ใน
การตัดสินวาไดหรือตก
ข อ ง ก ร ร ม ก า ร เ ป น
เครื่องหมายแหงอํานาจ 

“ “ วั น นี้ สิ่ ง ที่ ฉั น ทํ า
ประโยชนแกตนเองคือ
การทําผลงานเพื่อเลื่อน
วิทยฐานะ ซึ่งเปนศักดิ์ศรี
ในความเปนครู” ”  

ประโยชนตอคุณภาพ
การจัดการศึกษาของ
โรงเรียน 

” ขาพเจาใชหลักการ
วิเคราะหระบบงาน
ในโรงเรียนกับงาน
ในหนาที่ของขาพเจา
คือ ขาพเจาจะตองมี
ความรับผิดชอบใน
ห น า ที่ ที่
ผู บั งคับ บัญชา  สั่ ง
ดวยวาจา  หรือเปน
ลายลักษณอักษร” 

ความเอาใจใส เปน
ลําดับตน ๆ เนื่องจาก 
การที่โรงเรียนไดรับ
การคัดเลือกเปนการ
สะทอนระดับความ
นาเชื่อถือและความ
ไววางใจของหนวย
เ ห นื อ  ใ น
ข ณ ะ เ ดี ย ว กั น  ถ า
โ ร ง เ รี ย น ให ค ว าม
รวมมือกับสํานักงาน
เขตพื้นที่ ฯ สงครูหรือ
นั ก เ รี ย น ม า ร ว ม
กิจกรรม  ก็ เปนการ
แสดงศักยภาพการ
บ ริหารจั ดการของ
องคกรระดับเขตพื้นที่ 
ลักษณะเชนนี้จัดเปน
วั ฒ น ธ ร ร ม ก า ร
ประสานประโยชนซึ่ง
กันและกัน  ภายใต
ภาคปฏิบัติการของ
วาทกรรม ที่เรียกชื่อ
วา “การมีสวนรวม 

“วันนี้ตั้งใจซอมการ
แสดงเต็มที่  เพื่อไป
แสดงที่ เขต  เด็กมา
โรงเรียนตั้งแตตี 5 แต
สงสารเด็ก บางคนมา
กอนครู มาตั้งแตตี 3” 

 



 

216 

 

ผลการวิเคราะหวาทกรรมพบวา ลักษณะครูกลุมนี้เนนภาพลักษณที่ดี เนื่องจากใหคุณคากับ
การรับรูของสังคม และมีมุมมองเกี่ยวกับประสิทธิภาพการจัดการเรียนรูเปนเรื่องที่ครูควรพัฒนา
เนื่องจากเปนเสนทางที่จะสรางประโยชนใหครู มากกวานักเรียน 

ลักษณะกิจกรรมของ การพัฒนาความใสใจของครูกลุมนี้ ควรเนนเรื่องการคิดเชิงระบบ ให
ครูเห็นความเชื่อมโยงระหวางคุณคาของการมีความใสใจในความสําเร็จของนักเรียน กับผลท่ี
เกิดขึ้นในลักษณะองครวมของสังคม ควรใชเครื่องมือประเภทสื่อตาง ๆ ในการประกอบสราง
คุณคาของการเขาถึงความรู ความจริง การพนจากการถูกครอบงําดวยระบบความเชื่อแบบสังคมทุน
นิยม กิจกรรมที่ใชตองสามารถปรับกระบวนทัศนใหครูเปล่ียนแปลงวิธีคิดดวยความสมัครใจ เปน
การเปลี่ยนแปลงขั้นพื้นฐาน เพื่อใหครูเกิดการสะทอนคิด และมีพลัง กลาที่จะคิดนอกกรอบเดิม ๆ 
เพื่อนําพาไปสูการประกอบสรางอัตตลักษณใหมที่มีความสอดคลองกับบริบทของตน และเกิด
ความสมดุลในจิตใจตอไป  
 

กรอบการวเิคราะหวาทกรรมความใสใจ มายาคต ิ

(myth) 
ประเด็นวิเคราะห อํานาจ 

(power) 

กรอบความรู 

(episteme) 

ภาคปฏิบัตกิาร 

ของวาทกรรม 

(discursive practice) 

มายาคติ ของการนิยามคุณคา
ของความเปนครู  คือ  ผูที่มี
สามารถสรางความสมดุล
ระหวางชีวิตสวนตัวและชีวิต
การงาน อยางลงตัว 

 

 

 

 

 

 

 

สัญญะ (sign) 

 เชิงโครงสราง   

ความสัมพันธ  

     คูตรงขาม 

จัดหมวดหมู  / 

เชื่อมประสาน 

 ความเชื่อมโยง
ระหวางตัวบท และ 
บริบท 

รู ป แ บ บ อํ า น า จ ที่ มี
อิทธิพลตอระบบสัญญะ
ความใส ใ จของครู ใน
รูปแบบนี้  ได แก  การ
ประกอบสรางอุดมการณ
ของครูในรูปแบบนี้ ว า 
การทําหนาที่ของตนให
สมบูรณแบบตามบทบาท
ทางเพศคือการสรางพื้นที่
ปลอดภัย สําหรับตัวเอง 
โดยพื้นที่การทํางานของ
อํานาจในรูปแบบนี้ ใชชื่อ
ว า  “ครอบค รัวอบอุ น 
เ ข ม แ ข็ ง ”  แ ล ะ ก า ร มี
ความสัมพันธ เชิ งบวก
ของสมาชิกในครอบครัว 
เ ป น เ ค รื่ อ งหมายแห ง
อํานาจ 

กรอบความรูเกี่ยวกับ
ก า ร ป ร ะ เ มิ น
สมรรถนะครู  ควร
เนนผลงานที่จับตอง
ไ ด ที่ อ ยู ใ น รู ป 
เอกสาร หลักฐาน ที่
ไมจําเปนตองแสดง
ความ เขมขน  และ
คุณคาตามมาตรฐาน
ตําแหนง  

“ จ ะ ดู อ ะ ไ ร กั น
มากมาย แคมีใหเห็น
ก็นาจะใชไดแลว” 

 

“แฟมงานพี่ ก็มีนะ 
เวลาเขามาประเมิน

การ รับราชการยุค เนน
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ 
ประสิทธิผล ตองมีผลงาน
เชิง 

ป ร ะ จั ก ษ ม า ก  ๆ  มี
หลักฐานประกอบชัดเจน 

“แฟมสะสมงานของครู
เปนที่เก็บสะสมคําสั่ง ตาง 
ๆ มากกวาเปนที่แสดงผล
ที่เกิดจากความสําเร็จใน
การทํางาน” 
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กรอบการวเิคราะหวาทกรรมความใสใจ มายาคต ิ

(myth) 
ประเด็นวิเคราะห อํานาจ 

(power) 

กรอบความรู 

(episteme) 

ภาคปฏิบัตกิาร 

ของวาทกรรม 

(discursive practice) 

 

“ศน. พี่บอกอยางไมอาย
เลยวา บางวันพี่ไมอยาก
มาทํางานเลย ถาเราคุยกัน
ยังไมเขาใจ  ยังไงก็ตอง
เคลียรกันใหไดกอน” 

อํานาจที่ถูกฟอกขาว และ
แนบเนียน  เปนอํ านาจ
ที่มาในรูปผลประโยชน 
ที่ครูหวังพึ่งใหรอดพน
จ า ก ภ า ว ะ ป ญ ห า
ครอบครัว 

“พี่ไมคิดอะไรมากหรอก 
ถาไดวิทยฐานะคราวนี้ก็
สบาย” 

นะ” 

 

“ ค รู ไ ม ส ง บั น ทึ ก
ความรูจากการเขารับ
การพัฒนาความรู
ดานวิจัยในชั้นเรียน  
แ ล ะ ไ ม มี  บั น ทึ ก
สะทอนคิด” 

รหัส (code) รูปแบบของอํานาจในการ
สรางความหมายใหสังคม
รับรูคุณคาของบุคคล คือ
สิ่งที่มองเห็นจากภายนอก 
เชน การแตงกายทันสมัย 
เปนตน  

“ ครูมักใชการชมเชยเรื่อง
เ ค ร่ื อ ง แ ต ง ก า ย เ ป น
ประโยคทักทายเพื่อแสดง
ความเปนหมูพวก” 

การมีคุณภาพชีวิตที่ดี
เปนพื้นฐานของการ
ไดรับการยอมรับนับ
ถือจากสังคม  

 

“หมอดูคะ  ชวยดูให
หนอยวางานที่จะสง
คราวนี้จะผานไหม 
ถาผานก็ดี  จะไดมา
ใชหนี้ใชสิน  คนจะ
ไดเลิกดูถูกซะที” 

การปลูกฝงคานิยมของ
สังคมครู เชน การแตงกาย
สุภาพ แตงตามขอกําหนด
ของสังคมโดยปราศจาก
การตั้งคําถามใด เปนการ
ประกอบสรางอัตตลักษณ 
ความเหมือน  เปนพื้นที่
สํ าหรับการสร างความ
มั่นใจ การมีที่ยืน (space) 
ในสังคม 

 

 

 

 

 

 

  

ความสัมพันธ 

(relation) 

ก า ร มี ภ า พ ลั ก ษณ ที่ ดี 
สงผลตอคุณคาของบุคคล
ตามการรับรูของสังคม 

 “ ผอ.ใหพี่มาพบมีเ ร่ือง
อะไรไมรู แผนพี่ก็สงครบ

การลงทุน เพื่อใหได
สิ่งตอบแทนที่คุมคา 
เปนเร่ืองปรกติของ
คนในสังคมปจจุบัน 

“คนที่ เขาทําผลงาน

ระบบการประเมินวิทย
ฐานะครูที่ใหผลตอบแทน
เ ป น เ งิ น  ถู ก ส ร า ง
ค ว า ม ห ม า ย เ ป น ที่ พึ่ ง
สุ ด ท า ย ข อ ง ค รู ใ น ยุ ค
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กรอบการวเิคราะหวาทกรรมความใสใจ มายาคต ิ

(myth) 
ประเด็นวิเคราะห อํานาจ 

(power) 

กรอบความรู 

(episteme) 

ภาคปฏิบัตกิาร 

ของวาทกรรม 

(discursive practice) 

แลวนะ  ทุกคร้ังเลย  ไม
นาจะมีอะไรอีกนะ” 

ใหพี่นะ  กับคนอื่น 
เ ข าคิ ด ใกล  ๆ  หก
หลักแนะยิ่งใกลวัน
สงนะ  แตสําหรับพี่
เขาคิดแบบกันเองนะ 
คอยยังชั่ว แตพี่ก็ใจ
รอน ปานนี้ ยังไมเอา
มาใหดูเลย” 

เศรษฐกิจแบบบริโภคนิยม 

 วัฒนธรรม 

(culture) 

การใชอํานาจเชิงอุปถัมภ
เปนในบางกรณีเปนเรื่อง
ที่กระทําได  ไมถือ เปน
ความเสื่อม  

“นี่ดีนะที่ผอ.เขาอนุญาต
ใหพี่ลาไดจนกวาจะสงผล
งานเสร็จ อาทิตยนึงเต็ม ๆ 
เลย พี่จะไดมีเวลาไปตาม
งานเขา นี่แฟนพี่กับคร...ก็
ตามไปเอางานถึง...........
แนะ ปานนี้ยังไมกลับกัน
มาเลย” 

คําแนะนําจากสือ่ ที่
บอกใหครูนําคานยิม
เร่ืองการดําเนินชีวิต
อยางพอเพียง เปน
หลักในการดําเนิน
ชีวิตเปนเร่ืองที่ทําได
ยากในยคุปจจุบนั          
“คาผลงานของพี่กับ
แฟนสองคน กเ็กือบ
แสนแลว แตพีว่าคุม
นะ ถาหักคาลงทุนที่กู
สหกรณมา ก็ยังเหลอื 
แลวถาไดกส็บายไป
เลย” 

นโยบายการพัฒนาครูที่
นํามาใชในปจจุบัน เนน
การเสริมสมรรถนะครู
โดยสรางความเขมแข็ง
ทางเศรษฐกิจ มากกวา
คุณภาพดานจิตใจ โดย
ผานวาทกรรม “การแกไข
ปญหาหนี้สินครู” เปนการ
สรางกระบวนทัศนการพึ่ง
จากสถาบันทางการเงินห
เปนเครื่องมือในการชวง
ชิงวาทกรรม การดําเนิน
ชีวิตตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 

 ผลการวิเคราะหวาทกรรม พบวา เปนครูกลุมที่ขาดพลังในการทํางาน และที่มาของ
ความรูสึกขาดมีหลายรูปแบบ ทั้งที่ขาดเพราะไมรับรูความสามารถของตน ขาดเพราะไมเห็นคุณคา
ของตน และขาดเพราะเคยชินกับการมีตัวชวยในชีวิต ทั้งพื้นที่สวนตัว และในสังคมโรงเรียน การ
ใหคําปรึกษารายบุคคลจะชวยใหครูสามารถเขาใจปญหาของตนเอง กําหนดเสนทางและวิธีการ
พัฒนาในรูปแบบที่ตนเองเลือก ลักษณะกิจกรรมของการพัฒนาความใสใจของครูกลุมนี้ ควรเนน
เร่ืองการใหคําปรึกษารายบุคคล เชนกิจกรรมการโคชเพื่อเสริมสรางพลังชีวิต (life coaching) 

เพราะเปนครูกลุมที่ควรไดรับการเยียวยาดานจิตใจอยางใกลชิด  
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กรอบการวเิคราะหวาทกรรมความใสใจ 

มายาคต ิ

(myth) 
ประเด็นวิเคราะห อํานาจ 

(power) 

กรอบความรู 

(episteme) 

ภาคปฏิบัตกิาร 

ของวาทกรรม 

(discursive practice) 

การมีคุณสมบัติที่ เทาเทียม 
หรือเหมือนคนสวนใหญ เปน
ที่มาของการยอมรับเขาสูกลุม 
และทํ า ให มี พื้ นที่ สํ าห รับ
ตนเองในสังคม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สัญญะ (sign) 

 เชิงโครงสราง   

ความสัมพันธ  

 คูตรงขาม 

จัดหมวดหมู  / 

เชื่อมประสาน 

 

 ความเชื่อมโยง
ระหวางตัวบท และ 
บริบท 

รูปแบบของอํานาจที่มี
ค ว า ม สั ม พั น ธ กั บ
ระบบสัญญะของครูกลุม
นี้มี 3 ชุด ชุดที่ 1  

เปนครูที่ใชอํานาจในการ
สราง “ตัวชวย” สําหรับ
ตนเองในการดําเนินชีวิต
ทั้งสังคมที่บานและใน
โรงเรียน 

“ ครู...กับครู....เขาเคยชิน
กับการมี ผูชวยตลอด  ก็
คนที่บ านนั่นแหละ  ตั้ ง
เนิ่นนานมาแลว ไมเคยทํา
อะไรเอง จนทํากันไมเปน 
เ ร่ื อ ง อ ะ ไ ร ต อ อ ะ ไ ร 
สัพเพเหระ  ทําใหหมด 
พวกพี่ก็ เฉย ๆ นะ ก็เขา
เปนแบบนี้ ชิน บางครั้ง
พอมีงานชุกเขา เอกสาร
อะไรตออะไร  พวกพี่นี่
แหละก็ตองทําใหเขา” 

ชุดที่ 2 เปนครูกลุมที่ถูก
การทํางานของอํานาจที่
แฝงฝงอยูในระบบสังคม
โรงเรียน ที่มีบรรยากาศ
ของสังคมอุตสาหกรรม 
แสดงตัวในลักษณะการ
“จองมอง” (gazing) ซึ่ง
เปนลักษณะของอํานาจ
รูปแบบหนึ่ง  

“อยากทําใจใหเขมแข็ง 
ไมเปนทาสของความวิตก

การไดมาซึ่ งความ
ย อ ม รั บ นั บ ถื อ  มี
องคประกอบ หลาย
ประการ เชน ความ
เหมือน ความเปนหมู
พวก และความพิเศษ 
รวมทั้งความสามารถ
ทํ า งานของตนบน
ขอจํากัดดานตาง  ๆ  
ได 

โครงการโรงเรียนใน
ฝน  และการประเมิน
เพื่อรับรางวัลโรงเรียน
พ ร ะ ร า ช ท า น เ ป น
ภาคปฏิบัติการของ 

ว า ท ก ร ร ม  ใ น ชื่ อ
เรียกวา 

 

”การบริหารแบบมุ ง
ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์  “  บ น
ขอจํากัดเร่ืองเวลา และ
ค ว า ม พ ร อ ม ข อ ง
บุคลากร  
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กรอบการวเิคราะหวาทกรรมความใสใจ 

มายาคต ิ

(myth) 
ประเด็นวิเคราะห อํานาจ 

(power) 

กรอบความรู 

(episteme) 

ภาคปฏิบัตกิาร 

ของวาทกรรม 

(discursive practice) 

กังวลเกินจริง” 

“ทํ า ง านล า ช า  ไม ทั น
เ พื่ อ น  “ รู สึ ก ไ ม ดี เ ล ย 
อยากจะแกไขมาก ๆ ถา
ทํ า ไ ด  ชี วิ ต ค งจ ะมี ค า
มากกวานี้” 

ลักษณะการขาดความ
มั่นใจในการตัดสินใจ 
การทํางาน รูสึกตนดอย
คาในสังคม ขาดพลัง ขาด
เปาหมาย 

รหัส (code) บุคลิกแบบเก็บตัว   ไม
มั่ น ใ จ  วิ ต ก กั ง ว ล  มี
ความหวังว า  พรุงนี้ จะ
ดีกว าวันนี้  สะทอนให
เห็นวาครูกลุมนี้ขาดพลัง
ในการคิดสรางสรรคงาน   

“ ปหนาถาเร่ืองเออรร่ีมา 
ผมเอาแน อยูไปก็แคนั้น ” 

“พี่รอลูกเรียนจบนี่ละ ” 

ก า รมี ตั ว ตน  แล ะ
พื้ น ที่ ยื น ในสั ง ค ม 
ขึ้นอยูกับ คุณสมบัติ
สวนตัวของบุคคล วา
มี สิ่ ง ที่ ส า ม า ร ถ
อํานวยประโยชนให
สังคมไดเพียงใด 

“พี่แกแลว ชวยอะไร
เคาไมไดมากหรอก” 

“ถ า เ ป น เ รื่ อ ง ง าน
บริการนะ  พี่ เ ค ามี
น้ําใจชวยเต็มที่แหละ 
แตบางเรื่ อง เขาไม
ถนัด เขาก็หาง ๆ ไป 
อันที่จริง  เขามีดีอยู
กับตัวนะ  แตไมเอา
มาใช ” 

ระบบบริหารบุคลากร
ในโรงเรียนชวงเตรียม
รั บ ก า ร ป ร ะ เ มิ น 
กอให เกิดการทํางาน
แ ข ง กั บ เ ว ล า  เ น น
ความสําคัญเรื่องขอมูล 
เอกสาร หลักฐาน  ทํา
ใหเกิด การแบงเปน 

“พวกเขา” “พวกเรา” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความสัมพันธ 

(relation) 

การรับรูอัตตลักษณของ
ตนแบบบิดเบือน ทําให
ขาดเชื่อมั่นในอํานาจของ
ตน ในมุมกลับกันความ

ความลม เหลวเปน
เ ร่ื อ ง น า ก ลั ว  ใ น
ขณะเดียวกัน ความ

โครงสรางของสังคม
โรงเรียนในยุคปฏิรูป
การศึกษา มุงเปาไปที่
การพัฒนาเด็ก ราวกับ
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กรอบการวเิคราะหวาทกรรมความใสใจ 

มายาคต ิ

(myth) 
ประเด็นวิเคราะห อํานาจ 

(power) 

กรอบความรู 

(episteme) 

ภาคปฏิบัตกิาร 

ของวาทกรรม 

(discursive practice) 

เชื่อมั่นในตน มีที่มาจาก
พลั งภ าย ใน  ส งผลให
บุ คคลรับ รู ว าตน เองมี
คุณคา ที่พึ่ง หรือตัวชวย 
อาจไมมีความจําเปนอีก
ตอไป 

“อยากแกไขตัวเองมาก ๆ 
ถาทําได ชีวิตตัวเองจะมี
คามากกวานี้อีก” 

กลัวก็ทําใหลมเหลว 

 

“ความกลัววาจะทํา
ไมสําเร็จ ทําใหเราไม
กลาทําอะไรแปลก
ใหม แมแตเร่ืองที่ทํา
อ ยู  ก็ ทํ า ไม สํ า เ ร็ จ 
รูสึกเครียดจัง  ปวด
หัวกับเรื่องนั้น” 

เปนวัตถุหรือสินคาที่
โรงเรียนตองผลิตใหได
ต ามมาตรฐาน  วาท
ก ร ร ม ก า ร พั ฒ น า
โ ร ง เ รี ย น   เ ป น
แบบจําลองยอสวนมา
จ า ก ร ะ บ บ สั ง ค ม
ภาคอุตสาหกรรม ที่มุง
วั ด  ตรวจสอบ  และ
สรางคมการแขงขัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วัฒนธรรม 

(culture) 

วัฒนธรรมเชิงอํานาจที่กอ
ตัวอยูในกลุมครูรูปแบบนี้
เ ป น วั ฒ น ธ ร ร ม  ก า ร
เ ป รี ย บ เ ที ย บ  โ ด ย ใ ช
บรรทัดฐานของสังคม
เป นตั ว ตั้ ง  แล ว นํ า ม า
ตัดสินคุณคาของตัวเอง 

“สิ่งที่รูสึกผิดพลาดบอย 
ๆ  คือ  ทํางานล าช า  ไม
ทันเวลา คนอื่นเขาไปถึง
ไหนกันแลว ผอ.ก็รออยู” 

การมีสังคมโรงเรียน
ที่อยูรวมกันแบบเอื้อ
อ าทร  สั ง คมแบบ
ครอบค รัว  ญาติ พี่
น อ ง  เ ป น พื้ น ที่ ที่
ปลอดภัย “ที่นี่ เคาก็
ไมมีปญหาอะไรนะ 
พี่ อ ยู ม า เ ป น ยี่ สิ บ 
สามสิบปแลว ก็เปน
อยางนี้แหละ ความ
ขัดแยงอะไร ก็ไมมี
นะ ทําอะไรก็ชวยกัน
ดี  ขอใหบอกเถอะ 
พร่ึบเดียว” 

ลักษณะสังคมของครู
โรงเรียนที่อยูรวมกัน
มาเกินกวา 10 ป มี
ค ว า ม ผ ส ม ผ ส า น
ระหวางความสัมพันธ
แบบครอบครัว  และ
แบบ เพื่ อ นร ว ม ง าน 
ประกอบกับการเปน
ญ า ติ  พี่ น อ ง แ ล ะ คู
ส ม รส  อยู ใ นสั ง ค ม
เ ดี ย ว กั น  ทํ า ใ ห
บรรยากาศการทํางานมี
ค ว า ม ยื ด ห ยุ น 
ประนีประนอม 

ผลการวิเคราะหวาทกรรม พบวา ครูมีความทอใจในการทํางานเนื่องมาจากขาดความ
เชื่อมั่นในระบบการประเมินวิทยฐานะครู สงผลตอสุขภาพจิตในการหองเรียน อยางไรก็ตาม
ถึงแมวาครูมีความใสใจลดลง แตมีขอมูลที่สะทอนวา เปนครูที่มีจิตวิญญาณที่ทําเพื่อเด็ก เห็นไดจาก
การการมีความอดทนต่ําตอพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคของนักเรียน 

รูปแบบกิจกรรมที่เหมาะสมสําหรับการพัฒนาความใสใจ ควรเปนกิจกรรมที่เนนการสราง
ความรูใหม และเทคนิควิธีการใหม ๆ ที่ใชจัดการชั้นเรียน เปดโอกาสใหครูไดนําความสามารถ
พิเศษ หรือความสนใจสวนตัว ไปใชพัฒนานักเรียน จัดกิจกรรมพัฒนาครูเร่ืองทักษะการทําวิจัย  ใน
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ช้ันเรียน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพดานการแกปญหาอยางเปนระบบ จัดพื้นที่สําหรับการแลกเปลี่ยน
ประสบการณระหวางครูที่มีเปาหมายการพัฒนานักเรียนในเรื่องที่ใกลเคียงกัน ควรเพิ่มสัดสวน
กิจกรรมที่เนนพัฒนาตัวเด็กมากกวาดานอื่น ๆ ผลการวิเคราะหวาทกรรมความใสใจของครู  
 

กรอบการวเิคราะหวาทกรรมความใสใจ 

มายาคต ิ

(myth) ประเด็นวิเคราะห 
อํานาจ 

(power) 

กรอบความรู 

(episteme) 

ภาคปฏิบัตกิาร 

ของวาทกรรม 

(discursive 
practice) 

สัญญะ (sign) 

เชิงโครงสราง   

ความสัมพันธ  

     คูตรงขาม 

 จัดหมวดหมู / 

เชื่อมประสาน 

 

 ความเชื่อมโยง

ร ะ ห ว า ง ตั ว บ ท 

และ บริบท 

กระบวนการใชอํานาจใน
รูปแบบเดิม ๆ เชน ครูที่
ได รับคํ าสั่ งแตงตั้ งจาก
ผูบริหารและหนวยงาน
ตนสั งกั ดให ไปปฏิบั ติ
หนาที่ดานตาง ๆ เชนออก
ขอสอบ  ตรวจขอสอบ 
อ บ ร ม  เ ป น ค รู ที่ มี
ประสิทธิภาพ 

“  พ รุ ง นี้ พี่ ต อ ง ไ ป
ตรวจขอสอบที่ เขตอีก
แลว ไมคอยวางเลย” 

 

รูปแบบการใชอํานาจใน
ยุคเดิม ๆ ยังมีพื้นที่กการ
ทํางานอยูในหองเรียน 

“ วันนี้หงุดหงิดมาก  ๆ 
เพราะเด็กสงเสียงดัง เรา
ต อ ง เ ตื อนตลอด เ ว ล า 
เหนื่อยมาก ๆ  

“วันนี้ คุมนัก เรี ยนม . . . .
ปลูกตนไมหลังโบสถ” 

 

ก า รทุ ม เ ทพลกํ า ลั ง
ใ ห กั บ ก า ร พั ฒ น า
นักเรียนเปนเรื่องที่มี
คุณคา  เปนเ ร่ืองที่ครู
ตองยึดเปนหลักปฏิบัติ
อยางเครงครัด 

“วันนี้ เ ด็ กมี แตกวน
ประสาทสอนไมรูจัก
จํา พูดจนไมรูวาเอามา
พูดแลว”” 

ภาคปฏิบัติการของ
วาทกรรมครูกลุมนี้
เ ป น ลั ก ษ ณ ะ ข อ ง
ระบบการประเมินครู
ที่ ผู ป ร ะ เ มิ น มี
มาตรฐานไมเทากัน 
ทํ า ใหค รูทอใจ  ไม
เชื่อมั่นในระบบ และ
ข าดแร งจู ง ใ จก า ร
ทํางาน 

“ เฮอ พี่ไมเอาแลวละ 
มันเบื่อ ๆ สงไป สง
มา  ก็แคเนี้ย  ไมรูจะ
ป ร ะ เ มิ น ไ ป เ พื่ อ
อะไร” 

มายาคติเกี่ยวกับนิยามของครู
ที่มีสมรรถนะสูง ไดแก ครูที่
มีความสามารถดานวิชาการ 
โดยเครื่องมือในการทํางาน
ข อ ง ม า ย า ค ติ ลั ก ษณ ะ นี้
เรียกวา ความเปนผูเชี่ยวชาญ 
(expert) 

มายาคติเกี่ยวกับการพัฒนา
นั ก เ รี ย น ใ น ยุ ค ป ฏิ รู ป
การศึกษารอบสอง  คือการ
สรางใหเปนคนเกงเรียน   เกง
คิด เกงงาน มากกวาการสราง
ให เด็กมีทักษะการใชชีวิต
อยางสมดุล 

 

รหัส (code) ใช ข อ ค ว าม ในบันทึ ก ค รูที่ ใส ใ จกั บความ การกํ าหนด เกณฑ
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กรอบการวเิคราะหวาทกรรมความใสใจ 

มายาคต ิ

(myth) ประเด็นวิเคราะห 
อํานาจ 

(power) 

กรอบความรู 

(episteme) 

ภาคปฏิบัตกิาร 

ของวาทกรรม 

(discursive 
practice) 

สะทอนคิด  เปนตัวชวย
ปรับกรอบความคิด และ
กํ า ห น ด วิ ถี ป ฏิ บั ติ 
หมายถึงพื้นที่การทํางาน
ของอํ าน าจ  ขึ้ นอยู กั บ
ตนเอง ความใสใจของครู
เปนความใสใจที่มีตอเด็ก
อยางแทจริง  ใสใจดวย
ความสมัครใจ 

  

“วันนี้ทํางาน ไมไดตาม
เปาหมายพรุงนี้เอาใหม” 

“ฉันคิดพัฒนางานของฉัน
วา ทําอยางไร จึงจะทําให
เด็กมีความรูมาก ๆ และ
ขยันตั้งใจทําการบาน ฉัน
ไมทราบวาครหูคนอื่นเขา
เปนกังวลแบบฉันหรือไม 
แตฉันก็คิดวาเปนหนาที่ที่
ครูตองเอาใจใสตอเด็กให
มาก” 

แตกตางของนักเรียน
รายบุคคล เปนครูดี 

“ตอนที่พี่เดินในตลาด
นัด ใคร ๆ ก็เรียก (ชื่อ
เลน )  เขารู จักกันทั้ ง
หมูบาน ก็เพราะพี่รูจัก
เด็กทุกคน สอนมากับ
มือ” 

 

“ วั น นี้ ลื ม ทํ า
แบบฝกหัดใหนักเรียน  
พรุงนี้ตองไมลืม” 

 

ประ เมินครู เพื่ อให
ได รั บวิ ทยฐ านะที่
สูงขึ้น พิจารณาจาก
การสรางนวัตกรรม
ในการพัฒนานักเรียน
และจัดทํารายงานผล
ด ว ย รู ป แ บ บ เ ชิ ง
วิชาการ  

“ครูในกลุมนี้ทุกคน 
สงผลงานเพื่อรับการ
ประเมิน” 

ความสัมพันธ 

(relation) 

เ มื่ อ พ บ เ ห็ น นั ก เ รี ย น
ประพฤติตนไมเหมาะสม 
ค รู ล ง โ ทษทั น ที  เ ช น 
ตักเตือน สั่งสอน  

“ ไอ...มานี่เดี๋ยวนี้เลย ตะกี้
พูดคํ าว าอะไร  ไหนว า
ใหมใหดัง ๆ ซิ” (ใชเสียง
ดั ง  แ ส ด ง อ า ร มณ ไ ม
พอใจ) 

 

ที่ดีคือ  ครูที่ เอาใจใส
นักเรียนทุกดาน  

“ครูพานักเรียนปลูกฝก
สวนครัว และรับสมัคร
นักเรียนที่สนใจเรียนรู
เ กี่ ย วกับการ เกษตร 
จัดเปนกลุม  สนใจมี
กิ จ ก ร ร ม ฝ ก
ประสบการณ อย า ง
ตอเนื่อง สม่ําเสมอ” 

ผูปกครองนักเรียนมี
ความคาดหวังใหครู
ดูแลนัก เรี ยนอย า ง
ใกลชิด 

“ มีผูปกครองบางคน
มาสั ง เกตการสอน
ของครู  โดยเฉพาะ
นักเรียนชั้นอนุบาล” 

“ ครู  ๆ  ฝากดวยนะ 
วันนี้นองกอย เพิ่ง 
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กรอบการวเิคราะหวาทกรรมความใสใจ 

มายาคต ิ

(myth) ประเด็นวิเคราะห 
อํานาจ 

(power) 

กรอบความรู 

(episteme) 

ภาคปฏิบัตกิาร 

ของวาทกรรม 

(discursive 
practice) 

 

 

ฟนไข  อยากจะมา
โรงเรียนแลว” 

วัฒนธรรม 

(culture) 

ก า ร ส อ น ซ อ ม เ ส ริ ม
นักเรียนนอกเวลาเรียน 
เปนการแสดงความใสใจ
ของครู 

“ไปทํามาใหม เดี๋ยวเย็นนี้
เลิกเรียนแลวไมตองกลับ
บานนะ อยูรอครูกอน” 

ครูอยากทําวิจัยในชั้น
เรียนใหสําเร็จ เพราะ
เปน เรื่ องที่น าสนใจ
และเปนประโยชน 

“ ศน.พี่อยากทําวิจัยนะ 
แตทําไมเสร็จซักเรื่อง 
คราวนี้เอาจริงแลว” 

“ วันนี้มีการอบรมการ
ทํ า วิ จั ย ใ นชั้ น เ รี ย น 
ตอนแรกรู ว า จะ เข า
อบรมรูสึกเบื่อ แตเมื่อ
เขาแลว  ทั้ง  ๆ  ที่ งวง
นอนและอดนอนมาก
แ ต ก ลั บ รู สึ ก
กระฉับกระเฉง สดชื่น 
เพราะเนื้อหาที่ไดรับ 
โ ดน ใ จม าก  ๆ  ต อ ง
ขอบคุณศน.เพราะจะ
ไดนําไปใชแกปญหา
เด็กตอไป” 
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                                DATE:  4/30/2011 
                                  TIME: 10:38 
 
 
                                L I S R E L  8.72 
 
                                       BY 
 
                         Karl G. J”reskog & Dag S”rbom 
 
 
 
                    This program is published exclusively by 
                    Scientific Software International, Inc. 
                       7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 
                        Lincolnwood, IL 60712, U.S.A.  
            Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 
        Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-
2005  
          Use of this program is subject to the terms specified in 
the 
                        Universal Copyright Convention. 
                          Website: www.ssicentral.com 
 
 The following lines were read from file C:\Documents and 
Settings\CFD\Desktop\LISREL_p'tik_cu\LISREL\concerns command.LS8: 
 
 TI Teacher Concern: 2nd Order Factor Analysis 
 DA NI=14 NO=348 MA=CM 
 LA 
 SC1 SC2 SC3 SC4 TC1 TC2 TC3 TC4 TC5 TC6 IC1 IC2 IC3 IC4 
 CM SY 
 100.0000 
 51.3089 100.0000 
 56.3592 62.5952 100.0000 
 66.8298 46.4637 54.6448 100.0000 
 53.5703 57.5320 47.6731 51.0543 100.0000 
 51.3657 49.6793 58.9426 47.0695 54.4667 100.0000 
 52.6517 46.6731 51.0774 66.1274 52.5720 47.7130 100.0000 
 43.9207 51.4368 48.0705 43.2487 39.3691 49.4478 40.4417 100.0000 
 41.6491 49.4944 50.5373 44.0056 57.3767 45.8825 49.1308 33.9858 
100.0000 
 47.5698 49.5780 67.0357 43.1433 41.2382 61.9148 40.7966 41.4965 
41.9799 100.0000 
 50.4454 56.1230 51.7452 48.1569 69.6921 54.5271 54.9938 46.6488 
64.8238 45.8964 100.0000 
 56.8580 59.5269 57.1745 55.4622 73.6077 54.8384 52.6181 46.7113 
63.0137 46.0741 76.4201 100.0000 
 62.7182 36.4682 44.7116 53.5230 41.5121 47.3114 45.2088 35.9264 
43.3361 37.8012 44.2968 52.8724 100.0000 
 61.9518 62.5041 61.4892 58.6827 63.2518 61.7251 58.5585 51.3313 
60.7471 51.0571 72.1926 75.8739 67.9314 100.0000 
 MO NY=14 NK=1 NE=3 BE=FU GA=FI PS=SY TE=SY 
 LE 
 Self_Con Task_Con Impa_Con 
 LK 
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 TC 
 FR LY(1,1) LY(2,1) LY(3,1) LY(4,1) LY(5,2) LY(6,2) LY(7,2) LY(8,2) 
LY(9,2) LY(10,2) LY(11,3) LY(12,3) 
 FR LY(13,3) LY(14,3) GA(1,1) GA(2,1) GA(3,1) 
 FI LY(3,1) LY(5,2) LY(14,3) 
 VA 1 LY(3,1) LY(5,2) LY(14,3) 
 FR TE(4,1) 
 FI PS(2,2) 
 VA .01 PS(2,2) 
 FR TE(5,3) TE(10,6) TE(10,3) TE(13,4) TE(14,13) TE(7,4) TE(11,3) 
 FR TE(13,1) TE(12,5) TE(12,11) TE(11,5) TE(11,9) TE(14,12) TE(14,11) 
 FR TE(13,12) TE(9,8) TE(9,1) TE(12,9) TE(13,2) TE(8,5) 
 PD 
 OU SE SS SC TV RS MR FS MI 
 
 TI Teacher Concern: 2nd Order Factor Analysis                                  
 
                           Number of Input Variables 14 
                           Number of Y - Variables   14 
                           Number of X - Variables    0 
                           Number of ETA - Variables  3 
                           Number of KSI - Variables  1 
                           Number of Observations   348 
 
 TI Teacher Concern: 2nd Order Factor Analysis                                  
 
         Covariance Matrix        
 
                 SC1        SC2        SC3        SC4        TC1        
TC2    
            --------   --------   --------   --------   --------   --
------ 
      SC1     100.00 
      SC2      51.31     100.00 
      SC3      56.36      62.60     100.00 
      SC4      66.83      46.46      54.64     100.00 
      TC1      53.57      57.53      47.67      51.05     100.00 
      TC2      51.37      49.68      58.94      47.07      54.47     
100.00 
      TC3      52.65      46.67      51.08      66.13      52.57      
47.71 
      TC4      43.92      51.44      48.07      43.25      39.37      
49.45 
      TC5      41.65      49.49      50.54      44.01      57.38      
45.88 
      TC6      47.57      49.58      67.04      43.14      41.24      
61.91 
      IC1      50.45      56.12      51.75      48.16      69.69      
54.53 
      IC2      56.86      59.53      57.17      55.46      73.61      
54.84 
      IC3      62.72      36.47      44.71      53.52      41.51      
47.31 
      IC4      61.95      62.50      61.49      58.68      63.25      
61.73 
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         Covariance Matrix        
 
                 TC3        TC4        TC5        TC6        IC1        
IC2    
            --------   --------   --------   --------   --------   --
------ 
      TC3     100.00 
      TC4      40.44     100.00 
      TC5      49.13      33.99     100.00 
      TC6      40.80      41.50      41.98     100.00 
      IC1      54.99      46.65      64.82      45.90     100.00 
      IC2      52.62      46.71      63.01      46.07      76.42     
100.00 
      IC3      45.21      35.93      43.34      37.80      44.30      
52.87 
      IC4      58.56      51.33      60.75      51.06      72.19      
75.87 
 
         Covariance Matrix        
 
                 IC3        IC4    
            --------   -------- 
      IC3     100.00 
      IC4      67.93     100.00 
 
 
 TI Teacher Concern: 2nd Order Factor Analysis                                  
 
 Parameter Specifications 
 
         LAMBDA-Y     
 
            Self_Con   Task_Con   Impa_Con 
            --------   --------   -------- 
      SC1          1          0          0 
      SC2          2          0          0 
      SC3          0          0          0 
      SC4          3          0          0 
      TC1          0          0          0 
      TC2          0          4          0 
      TC3          0          5          0 
      TC4          0          6          0 
      TC5          0          7          0 
      TC6          0          8          0 
      IC1          0          0          9 
      IC2          0          0         10 
      IC3          0          0         11 
      IC4          0          0          0 
 
         GAMMA        
 
                  TC 
            -------- 
 Self_Con         12 
 Task_Con         13 
 Impa_Con         14 
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         PSI          
 
            Self_Con   Task_Con   Impa_Con 
            --------   --------   -------- 
                  15          0         16 
 
         THETA-EPS    
 
                 SC1        SC2        SC3        SC4        TC1        
TC2 
            --------   --------   --------   --------   --------   --
------ 
      SC1         17 
      SC2          0         18 
      SC3          0          0         19 
      SC4         20          0          0         21 
      TC1          0          0         22          0         23 
      TC2          0          0          0          0          0         
24 
      TC3          0          0          0         25          0          
0 
      TC4          0          0          0          0         27          
0 
      TC5         29          0          0          0          0          
0 
      TC6          0          0         32          0          0         
33 
      IC1          0          0         35          0         36          
0 
      IC2          0          0          0          0         39          
0 
      IC3         43         44          0         45          0          
0 
      IC4          0          0          0          0          0          
0 
 
         THETA-EPS    
 
                 TC3        TC4        TC5        TC6        IC1        
IC2 
            --------   --------   --------   --------   --------   --
------ 
      TC3         26 
      TC4          0         28 
      TC5          0         30         31 
      TC6          0          0          0         34 
      IC1          0          0         37          0         38 
      IC2          0          0         40          0         41         
42 
      IC3          0          0          0          0          0         
46 
      IC4          0          0          0          0         48         
49 
 
         THETA-EPS    
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                 IC3        IC4 
            --------   -------- 
      IC3         47 
      IC4         50         51 
  
 
 
 TI Teacher Concern: 2nd Order Factor Analysis                                  
 
 Number of Iterations = 82 
 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            
 
         LAMBDA-Y     
 
            Self_Con   Task_Con   Impa_Con    
            --------   --------   -------- 
      SC1       0.93        - -        - - 
              (0.07) 
               13.88 
  
      SC2       0.97        - -        - - 
              (0.07) 
               14.69 
  
      SC3       1.00        - -        - - 
  
      SC4       0.88        - -        - - 
              (0.07) 
               13.10 
  
      TC1        - -       1.00        - - 
  
      TC2        - -       0.95        - - 
                         (0.07) 
                          13.78 
  
      TC3        - -       0.90        - - 
                         (0.07) 
                          12.93 
  
      TC4        - -       0.83        - - 
                         (0.07) 
                          11.08 
  
      TC5        - -       0.91        - - 
                         (0.07) 
                          13.14 
  
      TC6        - -       0.82        - - 
                         (0.07) 
                          11.69 
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      IC1        - -        - -       0.90 
                                    (0.05) 
                                     18.28 
  
      IC2        - -        - -       0.92 
                                    (0.05) 
                                     20.20 
  
      IC3        - -        - -       0.71 
                                    (0.05) 
                                     14.47 
  
      IC4        - -        - -       1.00 
  
 
         GAMMA        
 
                  TC    
            -------- 
 Self_Con       7.62 
              (0.47) 
               16.32 
  
 Task_Con       7.62 
              (0.47) 
               16.25 
  
 Impa_Con       8.41 
              (0.44) 
               18.97 
  
 
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
 
            Self_Con   Task_Con   Impa_Con         TC    
            --------   --------   --------   -------- 
 Self_Con      59.76 
 Task_Con      58.10      58.11 
 Impa_Con      64.08      64.08      72.16 
       TC       7.62       7.62       8.41       1.00 
 
         PHI          
 
                  TC    
            -------- 
                1.00 
  
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
            Self_Con   Task_Con   Impa_Con    
            --------   --------   -------- 
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                1.65       0.01       1.49 
              (1.78)                (4.00) 
                0.93                  0.37 
  
 
         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   
 
            Self_Con   Task_Con   Impa_Con    
            --------   --------   -------- 
                0.97       1.00       0.98 
 
         Squared Multiple Correlations for Reduced Form           
 
            Self_Con   Task_Con   Impa_Con    
            --------   --------   -------- 
                0.97       1.00       0.98 
 
         THETA-EPS    
 
                 SC1        SC2        SC3        SC4        TC1        
TC2    
            --------   --------   --------   --------   --------   --
------ 
      SC1      47.98 
              (4.12) 
               11.65 
  
      SC2        - -      43.32 
                         (3.79) 
                          11.44 
  
      SC3        - -        - -      39.33 
                                    (3.62) 
                                     10.88 
  
      SC4      16.11        - -        - -      52.66 
              (3.03)                           (4.31) 
                5.32                            12.21 
  
      TC1        - -        - -      -8.48        - -      41.68 
                                    (2.23)                (3.72) 
                                     -3.80                 11.21 
  
      TC2        - -        - -        - -        - -        - -      
47.75 
                                                                     
(3.97) 
                                                                      
12.01 
  
      TC3        - -        - -        - -      18.74        - -        
- - 
                                               (3.05) 
                                                 6.14 
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      TC4        - -        - -        - -        - -      -7.72        
- - 
                                                          (2.72) 
                                                           -2.83 
  
      TC5      -6.57        - -        - -        - -        - -        
- - 
              (2.51) 
               -2.62 
  
      TC6        - -        - -      16.99        - -        - -      
15.09 
                                    (2.98)                           
(3.01) 
                                      5.70                             
5.02 
  
      IC1        - -        - -      -3.88        - -      11.10        
- - 
                                    (2.02)                (2.58) 
                                     -1.92                  4.31 
  
      IC2        - -        - -        - -        - -      13.91        
- - 
                                                          (2.54) 
                                                            5.47 
  
      IC3      17.78      -6.91        - -       9.52        - -        
- - 
              (3.07)     (2.66)                (2.77) 
                5.78      -2.60                  3.44 
  
      IC4        - -        - -        - -        - -        - -        
- - 
  
 
         THETA-EPS    
 
                 TC3        TC4        TC5        TC6        IC1        
IC2    
            --------   --------   --------   --------   --------   --
------ 
      TC3      53.37 
              (4.36) 
               12.25 
  
      TC4        - -      59.87 
                         (4.89) 
                          12.24 
  
      TC5        - -      -9.37      51.32 
                         (3.13)     (4.30) 
                          -2.99      11.94 
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      TC6        - -        - -        - -      60.17 
                                               (4.78) 
                                                12.58 
  
      IC1        - -        - -      10.07        - -      40.93 
                                    (2.71)                (4.57) 
                                      3.72                  8.95 
  
      IC2        - -        - -       6.61        - -      15.94      
38.28 
                                    (2.38)                (3.84)     
(4.66) 
                                      2.77                  4.15       
8.22 
  
      IC3        - -        - -        - -        - -        - -       
5.87 
                                                                     
(2.85) 
                                                                       
2.06 
  
      IC4        - -        - -        - -        - -       7.10       
9.46 
                                                          (3.22)     
(3.87) 
                                                            2.20       
2.44 
  
 
         THETA-EPS    
 
                 IC3        IC4    
            --------   -------- 
      IC3      61.08 
              (5.10) 
               11.98 
  
      IC4      15.32      27.84 
              (3.25)     (4.41) 
                4.71       6.31 
  
 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
                 SC1        SC2        SC3        SC4        TC1        
TC2    
            --------   --------   --------   --------   --------   --
------ 
                0.52       0.57       0.60       0.47       0.58       
0.52 
 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
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                 TC3        TC4        TC5        TC6        IC1        
IC2    
            --------   --------   --------   --------   --------   --
------ 
                0.47       0.40       0.49       0.39       0.59       
0.62 
 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
                 IC3        IC4    
            --------   -------- 
                0.38       0.72 
 
 
                           Goodness of Fit Statistics 
 
                             Degrees of Freedom = 54 
               Minimum Fit Function Chi-Square = 69.79 (P = 0.073) 
        Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 64.40 (P = 
0.16) 
                 Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 10.40 
              90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 34.70) 
  
                        Minimum Fit Function Value = 0.20 
                Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.030 
               90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.10) 
             Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.024 
             90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.043) 
               P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.99 
  
                  Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.48 
             90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.45 ; 0.55) 
                         ECVI for Saturated Model = 0.61 
                       ECVI for Independence Model = 26.04 
  
      Chi-Square for Independence Model with 91 Degrees of Freedom = 
9007.87 
                            Independence AIC = 9035.87 
                                Model AIC = 166.40 
                              Saturated AIC = 210.00 
                           Independence CAIC = 9103.80 
                               Model CAIC = 413.86 
                             Saturated CAIC = 719.48 
  
                          Normed Fit Index (NFI) = 0.99 
                        Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.00 
                     Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.59 
                        Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 
                        Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 
                         Relative Fit Index (RFI) = 0.99 
  
                             Critical N (CN) = 404.10 
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                      Root Mean Square Residual (RMR) = 2.24 
                             Standardized RMR = 0.023 
                        Goodness of Fit Index (GFI) = 0.97 
                   Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.95 
                  Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.50 
 
 TI Teacher Concern: 2nd Order Factor Analysis                                  
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
                 SC1        SC2        SC3        SC4        TC1        
TC2    
            --------   --------   --------   --------   --------   --
------ 
      SC1      99.75 
      SC2      54.18     100.00 
      SC3      55.63      58.20      99.09 
      SC4      65.06      51.21      52.58      98.92 
      TC1      54.08      56.59      49.62      51.12      99.79 
      TC2      51.28      53.66      55.10      48.48      55.10     
100.00 
      TC3      48.44      50.69      52.04      64.53      52.05      
49.35 
      TC4      44.80      46.87      48.13      42.35      40.41      
45.64 
      TC5      42.88      51.74      53.13      46.75      53.13      
50.38 
      TC6      44.15      46.20      64.43      41.74      47.44      
60.08 
      IC1      53.58      56.06      53.68      50.65      68.65      
54.58 
      IC2      55.12      57.67      59.22      52.10      73.12      
56.15 
      IC3      60.42      37.71      45.81      49.82      45.80      
43.43 
      IC4      59.65      62.41      64.08      56.38      64.08      
60.76 
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
                 TC3        TC4        TC5        TC6        IC1        
IC2    
            --------   --------   --------   --------   --------   --
------ 
      TC3      99.99 
      TC4      43.11      99.74 
      TC5      47.59      34.64      99.91 
      TC6      42.49      39.30      43.38      98.90 
      IC1      51.55      47.68      62.70      46.99      99.15 
      IC2      53.04      49.05      60.75      48.34      75.84      
99.90 
      IC3      41.03      37.94      41.88      37.39      46.33      
53.53 
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      IC4      57.39      53.08      58.59      52.31      71.92      
76.14 
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
                 IC3        IC4    
            --------   -------- 
      IC3      97.96 
      IC4      66.90     100.00 
 
         Fitted Residuals 
 
                 SC1        SC2        SC3        SC4        TC1        
TC2    
            --------   --------   --------   --------   --------   --
------ 
      SC1       0.25 
      SC2      -2.87       0.00 
      SC3       0.73       4.39       0.91 
      SC4       1.77      -4.75       2.06       1.08 
      TC1      -0.51       0.94      -1.94      -0.07       0.21 
      TC2       0.08      -3.98       3.85      -1.41      -0.64       
0.00 
      TC3       4.21      -4.01      -0.96       1.60       0.53      
-1.64 
      TC4      -0.88       4.56      -0.06       0.90      -1.04       
3.81 
      TC5      -1.23      -2.25      -2.59      -2.74       4.24      
-4.50 
      TC6       3.42       3.38       2.61       1.41      -6.20       
1.84 
      IC1      -3.13       0.06      -1.94      -2.49       1.04      
-0.05 
      IC2       1.74       1.85      -2.04       3.36       0.49      
-1.31 
      IC3       2.30      -1.24      -1.09       3.70      -4.29       
3.88 
      IC4       2.30       0.09      -2.59       2.30      -0.82       
0.96 
 
         Fitted Residuals 
 
                 TC3        TC4        TC5        TC6        IC1        
IC2    
            --------   --------   --------   --------   --------   --
------ 
      TC3       0.01 
      TC4      -2.67       0.26 
      TC5       1.54      -0.65       0.09 
      TC6      -1.70       2.20      -1.40       1.10 
      IC1       3.44      -1.03       2.13      -1.09       0.85 
      IC2      -0.42      -2.34       2.26      -2.27       0.58       
0.10 
      IC3       4.18      -2.01       1.45       0.41      -2.04      
-0.66 
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      IC4       1.17      -1.74       2.16      -1.25       0.27      
-0.26 
 
         Fitted Residuals 
 
                 IC3        IC4    
            --------   -------- 
      IC3       2.04 
      IC4       1.03       0.00 
 
 Summary Statistics for Fitted Residuals 
 
 Smallest Fitted Residual =   -6.20 
   Median Fitted Residual =    0.09 
  Largest Fitted Residual =    4.56 
 
 Stemleaf Plot 
 
 - 6|2  
 - 5|  
 - 4|75300  
 - 3|1  
 - 2|977665332000  
 - 1|9977644332211000  
 - 0|987765431110000  
   0|111112233455679999  
   1|00011245567889  
   2|0112233336  
   3|44447889  
   4|22246 
 
         Standardized Residuals   
 
                 SC1        SC2        SC3        SC4        TC1        
TC2    
            --------   --------   --------   --------   --------   --
------ 
      SC1       0.78 
      SC2      -1.43      -0.07 
      SC3       0.39       2.57       2.58 
      SC4       1.87      -2.19       1.02       1.74 
      TC1      -0.24       0.48      -1.89      -0.03       0.51 
      TC2       0.03      -1.80       1.87      -0.57      -0.31        
- - 
      TC3       1.68      -1.69      -0.44       1.80       0.24      
-0.67 
      TC4      -0.33       1.83      -0.02       0.32      -0.90       
1.46 
      TC5      -0.93      -0.99      -1.22      -1.07       1.99      
-1.90 
      TC6       1.28       1.34       2.95       0.50      -2.60       
2.17 
      IC1      -1.52       0.03      -1.92      -1.13       1.56      
-0.03 
      IC2       0.86       0.98      -1.18       1.56       0.67      
-0.67 



 

240 

 

      IC3       2.00      -1.13      -0.46       2.55      -1.79       
1.47 
      IC4       1.38       0.06      -1.81       1.28      -0.57       
0.59 
 
         Standardized Residuals   
 
                 TC3        TC4        TC5        TC6        IC1        
IC2    
            --------   --------   --------   --------   --------   --
------ 
      TC3       0.16 
      TC4      -0.96       1.90 
      TC5       0.60      -0.76       0.31 
      TC6      -0.60       0.74      -0.51       2.03 
      IC1       1.57      -0.44       2.52      -0.46       2.53 
      IC2      -0.20      -1.04       2.54      -1.00       1.66       
0.30 
      IC3       1.47      -0.67       0.53       0.13      -1.80      
-0.61 
      IC4       0.66      -0.95       1.29      -0.67       0.58      
-0.58 
 
         Standardized Residuals   
 
                 IC3        IC4    
            --------   -------- 
      IC3       2.30 
      IC4       1.46        - - 
 
 Summary Statistics for Standardized Residuals 
 
 Smallest Standardized Residual =   -2.60 
   Median Standardized Residual =    0.13 
  Largest Standardized Residual =    2.95 
 
 Stemleaf Plot 
 
 - 2|6  
 - 2|2  
 - 1|999888875  
 - 1|4221110000  
 - 0|9998777766666555  
 - 0|44332210000000  
   0|11223334  
   0|555566677789  
   1|0033334  
   1|555566677788999  
   2|00023  
   2|555566  
   3|0 
 Largest Negative Standardized Residuals 
 Residual for      TC6 and      TC1  -2.60 
 Largest Positive Standardized Residuals 
 Residual for      SC3 and      SC3   2.58 
 Residual for      TC6 and      SC3   2.95 
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 TI Teacher Concern: 2nd Order Factor Analysis                                  
 
                         Qplot of Standardized Residuals 
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 TI Teacher Concern: 2nd Order Factor Analysis                                  
 
 Modification Indices and Expected Change 
 
         Modification Indices for LAMBDA-Y        
 
            Self_Con   Task_Con   Impa_Con    
            --------   --------   -------- 
      SC1        - -       2.40       1.70 
      SC2        - -       0.01       0.04 
      SC3        - -       4.32       5.94 
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      SC4        - -       0.03       0.21 
      TC1       0.56        - -       2.20 
      TC2       0.52        - -       0.20 
      TC3       0.03        - -       0.37 
      TC4       0.81        - -       1.38 
      TC5       3.63        - -       1.87 
      TC6       3.56        - -       0.02 
      IC1       5.58        - -        - - 
      IC2       3.93        - -        - - 
      IC3       0.01        - -        - - 
      IC4       0.07        - -        - - 
 
         Expected Change for LAMBDA-Y     
 
            Self_Con   Task_Con   Impa_Con    
            --------   --------   -------- 
      SC1        - -       1.94       0.96 
      SC2        - -      -0.16       0.16 
      SC3        - -      -3.61      -2.28 
      SC4        - -       0.21       0.33 
      TC1       0.89        - -      -2.55 
      TC2      -0.80        - -       0.56 
      TC3      -0.22        - -       0.76 
      TC4       1.18        - -      -2.09 
      TC5      -2.31        - -       2.44 
      TC6       2.44        - -       0.19 
      IC1      -2.70        - -        - - 
      IC2       1.90        - -        - - 
      IC3       0.11        - -        - - 
      IC4      -0.23        - -        - - 
 
         Standardized Expected Change for LAMBDA-Y        
 
            Self_Con   Task_Con   Impa_Con    
            --------   --------   -------- 
      SC1        - -      14.78       8.14 
      SC2        - -      -1.20       1.37 
      SC3        - -     -27.54     -19.35 
      SC4        - -       1.59       2.79 
      TC1       6.91        - -     -21.64 
      TC2      -6.21        - -       4.72 
      TC3      -1.68        - -       6.43 
      TC4       9.11        - -     -17.72 
      TC5     -17.88        - -      20.71 
      TC6      18.87        - -       1.62 
      IC1     -20.85        - -        - - 
      IC2      14.68        - -        - - 
      IC3       0.82        - -        - - 
      IC4      -1.80        - -        - - 
 
         Completely Standardized Expected Change for LAMBDA-Y     
 
            Self_Con   Task_Con   Impa_Con    
            --------   --------   -------- 
      SC1        - -       1.48       0.81 
      SC2        - -      -0.12       0.14 



 

244 

 

      SC3        - -      -2.77      -1.94 
      SC4        - -       0.16       0.28 
      TC1       0.69        - -      -2.17 
      TC2      -0.62        - -       0.47 
      TC3      -0.17        - -       0.64 
      TC4       0.91        - -      -1.77 
      TC5      -1.79        - -       2.07 
      TC6       1.90        - -       0.16 
      IC1      -2.09        - -        - - 
      IC2       1.47        - -        - - 
      IC3       0.08        - -        - - 
      IC4      -0.18        - -        - - 
 
         Modification Indices for BETA            
 
            Self_Con   Task_Con   Impa_Con    
            --------   --------   -------- 
 Self_Con        - -        - -       0.04 
 Task_Con       0.04        - -       0.04 
 Impa_Con       0.04        - -        - - 
 
         Expected Change for BETA         
 
            Self_Con   Task_Con   Impa_Con    
            --------   --------   -------- 
 Self_Con        - -        - -      -0.20 
 Task_Con       0.16        - -       0.20 
 Impa_Con      -0.18        - -        - - 
 
         Standardized Expected Change for BETA            
 
            Self_Con   Task_Con   Impa_Con    
            --------   --------   -------- 
 Self_Con        - -        - -       0.00 
 Task_Con       0.00        - -       0.00 
 Impa_Con       0.00        - -        - - 
 
 No Non-Zero Modification Indices for GAMMA        
 
 No Non-Zero Modification Indices for PHI          
 
         Modification Indices for PSI             
 
            Self_Con   Task_Con   Impa_Con    
            --------   --------   -------- 
 Self_Con        - - 
 Task_Con       0.04       0.04 
 Impa_Con       0.04       0.04        - - 
 
         Expected Change for PSI          
 
            Self_Con   Task_Con   Impa_Con    
            --------   --------   -------- 
 Self_Con        - - 
 Task_Con       0.27      -0.27 
 Impa_Con      -0.30       0.30        - - 
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         Standardized Expected Change for PSI             
 
            Self_Con   Task_Con   Impa_Con    
            --------   --------   -------- 
 Self_Con        - - 
 Task_Con       0.00       0.00 
 Impa_Con       0.00       0.00        - - 
 
         Modification Indices for THETA-EPS       
 
                 SC1        SC2        SC3        SC4        TC1        
TC2    
            --------   --------   --------   --------   --------   --
------ 
      SC1        - - 
      SC2       0.97        - - 
      SC3       0.82       4.42        - - 
      SC4        - -       1.31       0.71        - - 
      TC1       0.15       0.31        - -        - -        - - 
      TC2       0.83       3.29       5.05       0.18       1.36        
- - 
      TC3       1.83       1.13       0.13        - -        - -       
0.10 
      TC4       0.40       3.17       0.16       0.43        - -       
1.34 
      TC5        - -       0.59       0.81       1.06       3.59       
3.01 
      TC6       1.43       1.07        - -       0.01       6.16        
- - 
      IC1       1.42       0.00        - -       2.68        - -       
0.37 
      IC2       0.18       0.42       0.07       3.22        - -       
0.95 
      IC3        - -        - -       0.01        - -       3.61       
1.80 
      IC4       1.36       0.03       1.98       0.10       0.03       
0.01 
 
         Modification Indices for THETA-EPS       
 
                 TC3        TC4        TC5        TC6        IC1        
IC2    
            --------   --------   --------   --------   --------   --
------ 
      TC3        - - 
      TC4       1.16        - - 
      TC5       0.56        - -        - - 
      TC6       0.14       0.01       0.11        - - 
      IC1       4.20       0.01        - -       0.09        - - 
      IC2       2.53       0.35        - -       0.08        - -        
- - 
      IC3       0.47       0.06       0.04       0.03        - -        
- - 
      IC4       0.01       0.20       1.19       0.06        - -        
- - 
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         Modification Indices for THETA-EPS       
 
                 IC3        IC4    
            --------   -------- 
      IC3        - - 
      IC4        - -        - - 
 
         Expected Change for THETA-EPS    
 
                 SC1        SC2        SC3        SC4        TC1        
TC2    
            --------   --------   --------   --------   --------   --
------ 
      SC1        - - 
      SC2      -2.62        - - 
      SC3      -2.14       5.65        - - 
      SC4        - -      -2.90       1.97        - - 
      TC1       0.89       1.38        - -        - -        - - 
      TC2      -2.19      -4.68       6.23      -1.02       2.77        
- - 
      TC3       3.82      -2.81      -0.88        - -        - -      
-0.82 
      TC4      -1.78       5.48      -1.13       1.84        - -       
3.52 
      TC5        - -      -2.14      -2.37      -2.75       5.68      
-4.73 
      TC6       2.90       2.75        - -       0.25      -6.37        
- - 
      IC1      -2.60      -0.06        - -      -3.22        - -       
1.31 
      IC2       0.82       1.35      -0.55       3.25        - -      
-1.96 
      IC3        - -        - -       0.18        - -      -5.21       
3.38 
      IC4       2.39      -0.38      -2.57       0.62      -0.42       
0.23 
 
         Expected Change for THETA-EPS    
 
                 TC3        TC4        TC5        TC6        IC1        
IC2    
            --------   --------   --------   --------   --------   --
------ 
      TC3        - - 
      TC4      -3.29        - - 
      TC5       2.04        - -        - - 
      TC6      -0.98       0.29       0.91        - - 
      IC1       4.46       0.32        - -       0.68        - - 
      IC2      -3.20      -1.45        - -       0.58        - -        
- - 
      IC3       1.89      -0.75       0.61      -0.43        - -        
- - 
      IC4       0.14      -1.00       2.55      -0.45        - -        
- - 
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         Expected Change for THETA-EPS    
 
                 IC3        IC4    
            --------   -------- 
      IC3        - - 
      IC4        - -        - - 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    
 
                 SC1        SC2        SC3        SC4        TC1        
TC2    
            --------   --------   --------   --------   --------   --
------ 
      SC1        - - 
      SC2      -0.03        - - 
      SC3      -0.02       0.06        - - 
      SC4        - -      -0.03       0.02        - - 
      TC1       0.01       0.01        - -        - -        - - 
      TC2      -0.02      -0.05       0.06      -0.01       0.03        
- - 
      TC3       0.04      -0.03      -0.01        - -        - -      
-0.01 
      TC4      -0.02       0.05      -0.01       0.02        - -       
0.04 
      TC5        - -      -0.02      -0.02      -0.03       0.06      
-0.05 
      TC6       0.03       0.03        - -       0.00      -0.06        
- - 
      IC1      -0.03       0.00        - -      -0.03        - -       
0.01 
      IC2       0.01       0.01      -0.01       0.03        - -      
-0.02 
      IC3        - -        - -       0.00        - -      -0.05       
0.03 
      IC4       0.02       0.00      -0.03       0.01       0.00       
0.00 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    
 
                 TC3        TC4        TC5        TC6        IC1        
IC2    
            --------   --------   --------   --------   --------   --
------ 
      TC3        - - 
      TC4      -0.03        - - 
      TC5       0.02        - -        - - 
      TC6      -0.01       0.00       0.01        - - 
      IC1       0.04       0.00        - -       0.01        - - 
      IC2      -0.03      -0.01        - -       0.01        - -        
- - 
      IC3       0.02      -0.01       0.01       0.00        - -        
- - 
      IC4       0.00      -0.01       0.03       0.00        - -        
- - 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    
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                 IC3        IC4    
            --------   -------- 
      IC3        - - 
      IC4        - -        - - 
 
 Maximum Modification Index is    6.16 for Element (10, 5) of THETA-
EPS 
 
 TI Teacher Concern: 2nd Order Factor Analysis                                  
 
 Covariances 
 
         Y - ETA  
 
                 SC1        SC2        SC3        SC4        TC1        
TC2    
            --------   --------   --------   --------   --------   --
------ 
 Self_Con      55.63      58.20      59.76      52.58      58.10      
55.10 
 Task_Con      54.08      56.59      58.10      51.12      58.11      
55.10 
 Impa_Con      59.65      62.41      64.08      56.38      64.08      
60.76 
 
         Y - ETA  
 
                 TC3        TC4        TC5        TC6        IC1        
IC2    
            --------   --------   --------   --------   --------   --
------ 
 Self_Con      52.04      48.13      53.13      47.43      57.56      
59.22 
 Task_Con      52.05      48.13      53.13      47.44      57.56      
59.21 
 Impa_Con      57.39      53.08      58.59      52.31      64.82      
66.68 
 
         Y - ETA  
 
                 IC3        IC4    
            --------   -------- 
 Self_Con      45.81      64.08 
 Task_Con      45.80      64.08 
 Impa_Con      51.58      72.16 
 
         Y - KSI  
 
                 SC1        SC2        SC3        SC4        TC1        
TC2    
            --------   --------   --------   --------   --------   --
------ 
       TC       7.10       7.42       7.62       6.71       7.62       
7.23 
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         Y - KSI  
 
                 TC3        TC4        TC5        TC6        IC1        
IC2    
            --------   --------   --------   --------   --------   --
------ 
       TC       6.83       6.31       6.97       6.22       7.55       
7.77 
 
         Y - KSI  
 
                 IC3        IC4    
            --------   -------- 
       TC       6.01       8.41 
 
 TI Teacher Concern: 2nd Order Factor Analysis                                  
 
 Factor Scores Regressions 
 
         ETA  
 
                 SC1        SC2        SC3        SC4        TC1        
TC2    
            --------   --------   --------   --------   --------   --
------ 
 Self_Con       0.10       0.10       0.16       0.03       0.14       
0.08 
 Task_Con       0.08       0.08       0.13       0.01       0.14       
0.08 
 Impa_Con       0.08       0.09       0.13       0.01       0.13       
0.09 
 
         ETA  
 
                 TC3        TC4        TC5        TC6        IC1        
IC2    
            --------   --------   --------   --------   --------   --
------ 
 Self_Con       0.05       0.08       0.09      -0.01       0.02      
-0.01 
 Task_Con       0.07       0.09       0.10       0.00       0.02      
-0.01 
 Impa_Con       0.07       0.09       0.10       0.00       0.05       
0.01 
 
         ETA  
 
                 IC3        IC4    
            --------   -------- 
 Self_Con      -0.01       0.15 
 Task_Con       0.00       0.16 
 Impa_Con       0.00       0.20 
 
 TI Teacher Concern: 2nd Order Factor Analysis                                  
 
 Standardized Solution            
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         LAMBDA-Y     
 
            Self_Con   Task_Con   Impa_Con    
            --------   --------   -------- 
      SC1       7.20        - -        - - 
      SC2       7.53        - -        - - 
      SC3       7.73        - -        - - 
      SC4       6.80        - -        - - 
      TC1        - -       7.62        - - 
      TC2        - -       7.23        - - 
      TC3        - -       6.83        - - 
      TC4        - -       6.31        - - 
      TC5        - -       6.97        - - 
      TC6        - -       6.22        - - 
      IC1        - -        - -       7.63 
      IC2        - -        - -       7.85 
      IC3        - -        - -       6.07 
      IC4        - -        - -       8.49 
 
         GAMMA        
 
                  TC    
            -------- 
 Self_Con       0.99 
 Task_Con       1.00 
 Impa_Con       0.99 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
            Self_Con   Task_Con   Impa_Con         TC    
            --------   --------   --------   -------- 
 Self_Con       1.00 
 Task_Con       0.99       1.00 
 Impa_Con       0.98       0.99       1.00 
       TC       0.99       1.00       0.99       1.00 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
            Self_Con   Task_Con   Impa_Con    
            --------   --------   -------- 
                0.03       0.00       0.02 
 
 TI Teacher Concern: 2nd Order Factor Analysis                                  
 
 Completely Standardized Solution 
 
         LAMBDA-Y     
 
            Self_Con   Task_Con   Impa_Con    
            --------   --------   -------- 
      SC1       0.72        - -        - - 
      SC2       0.75        - -        - - 
      SC3       0.78        - -        - - 
      SC4       0.68        - -        - - 
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      TC1        - -       0.76        - - 
      TC2        - -       0.72        - - 
      TC3        - -       0.68        - - 
      TC4        - -       0.63        - - 
      TC5        - -       0.70        - - 
      TC6        - -       0.63        - - 
      IC1        - -        - -       0.77 
      IC2        - -        - -       0.79 
      IC3        - -        - -       0.61 
      IC4        - -        - -       0.85 
 
         GAMMA        
 
                  TC    
            -------- 
 Self_Con       0.99 
 Task_Con       1.00 
 Impa_Con       0.99 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
            Self_Con   Task_Con   Impa_Con         TC    
            --------   --------   --------   -------- 
 Self_Con       1.00 
 Task_Con       0.99       1.00 
 Impa_Con       0.98       0.99       1.00 
       TC       0.99       1.00       0.99       1.00 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
            Self_Con   Task_Con   Impa_Con    
            --------   --------   -------- 
                0.03       0.00       0.02 
 
         THETA-EPS    
 
                 SC1        SC2        SC3        SC4        TC1        
TC2    
            --------   --------   --------   --------   --------   --
------ 
      SC1       0.48 
      SC2        - -       0.43 
      SC3        - -        - -       0.40 
      SC4       0.16        - -        - -       0.53 
      TC1        - -        - -      -0.09        - -       0.42 
      TC2        - -        - -        - -        - -        - -       
0.48 
      TC3        - -        - -        - -       0.19        - -        
- - 
      TC4        - -        - -        - -        - -      -0.08        
- - 
      TC5      -0.07        - -        - -        - -        - -        
- - 
      TC6        - -        - -       0.17        - -        - -       
0.15 
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      IC1        - -        - -      -0.04        - -       0.11        
- - 
      IC2        - -        - -        - -        - -       0.14        
- - 
      IC3       0.18      -0.07        - -       0.10        - -        
- - 
      IC4        - -        - -        - -        - -        - -        
- - 
 
         THETA-EPS    
 
                 TC3        TC4        TC5        TC6        IC1        
IC2    
            --------   --------   --------   --------   --------   --
------ 
      TC3       0.53 
      TC4        - -       0.60 
      TC5        - -      -0.09       0.51 
      TC6        - -        - -        - -       0.61 
      IC1        - -        - -       0.10        - -       0.41 
      IC2        - -        - -       0.07        - -       0.16       
0.38 
      IC3        - -        - -        - -        - -        - -       
0.06 
      IC4        - -        - -        - -        - -       0.07       
0.09 
 
         THETA-EPS    
 
                 IC3        IC4    
            --------   -------- 
      IC3       0.62 
      IC4       0.15       0.28 
 
                           Time used:    0.156 Seconds 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

นางจิรวรรณ  นาคพฒัน เกิดเมื่อวนัที ่ 4 กรกฎาคม 2509 ที่จงัหวัดราชบุรี จบการศึกษา

ระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย จากโรงเรยีนศึกษานารวีิทยา เมื่อป พ.ศ. 2528 การศึกษาใน

ระดับอุดมศึกษาจบจากคณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ระดับปริญญาตรี จบสาขา

การศึกษานอกระบบโรงเรียน วชิาเอกจิตวิทยาการปรึกษาและแนะแนว เมื่อปพ.ศ. 2532 ระดับ

ปริญญาโท สาขาวิจยัการศึกษา เมื่อปพ.ศ. 2547 และ เขาศึกษาตอระดับปริญญาเอก สาขาวิธี

วิทยาการวิจยัการศึกษา ภาควิชาวจิัยและจิตวิทยาการศึกษา ในปการศึกษา 2549 

ปจจุบันรับราชการตําแหนงศึกษานิเทศก กลุมงานวัดและประเมินผลการศึกษา สํานักงาน

เขตพื้นที่การศกึษา ประถมศกึษา กาญจนบุรี เขต 2 ที่อยูปจจุบัน 30 / 47 หมู 9 ตําบลปากแพรก 

อําเภอเมือง จงัหวัดกาญจนบุรี 71000 
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