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               วชิราภรณ์  สงัข์ทอง: การพฒันารูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมเพ่ือสร้างเสริม   
               ภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน.  (DEVELOPMENT OF A LEARNING MODEL FOR 
               SOCIAL NETWORKS TO ENHANCE CHILDREN AND YOUTHS’ SOCIAL  IMMUNIZATION) 
               อ.ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก: อ.ดร.อุบลวรรณ หงษ์วิทยากร, อ.ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม:  
               รศ.ดร.น า้ทพิย์ วภิาวนิ, 362 หน้า. 
                

                การวิจัยครัง้นีมี้วัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์สภาพการเรียนรู้ปัญหา ปัจจัยและเง่ือนไขส าหรับ เครือข่าย       
ทางสงัคมในการจดัการจดัการเรียนรู้  และน าเสนอรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมเพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกนั   
ทางสังคมส าหรับเด็กและเยาวชน พืน้ท่ีศึกษาได้แก่ ภาคตะวนัออก จงัหวดัชลบุรี ภาคเหนือ จังหวดัเชียงใหม่ ภาคใต้ 
จังหวัดนครศรีธรรมราช ภาคตะวันตก จังหวัดเพชรบุรี ภาคกลาง จังหวัดสมุทรปราการ และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
จงัหวดัอุดรธานี ผู้ วิจยัใช้ทฤษฎีโครงสร้างหน้าท่ีนิยม มาสร้างเป็นกรอบแนวคิดการวิจยั และใช้วิธีวิจยัเชิงส ารวจโดยใช้
แบบสอบถามวเิคราะห์สภาพการเรียนรู้ ปัญหา ปัจจยัและเง่ือนไขเพ่ือยกร่างรูปแบบการเรียนรู้ จากกลุ่มตวัอย่าง ท่ีอยู่ใน
พืน้ท่ี 6 จังหวัด จ านวน 500 คน สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ส าหรับวธีิการวจิยัเชิงคณุภาพใช้การสมัภาษณ์  การสนทนากลุ่ม และการสงัเกต  ผลการวจิยัพบวา่ 
                ปัญหาเด็กและเยาวชน  พบว่า ขาดภูมิคุ้มกนัทางสงัคมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ   ด้านยาเสพติด ด้านการมี
เพศสัมพันธ์ก่อนวยัอนัควร และด้านบริโภคนิยมจนเกินความจ าเป็น  แต่ละพืน้ท่ีมีศกัยภาพในการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริม
ภมูิคุ้มกนัทางสงัคม ได้แก่ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ การรวมตวัเป็นเครือข่ายทางสงัคม การจดักิจกรรมการเรียนรู้ และสมาชิก
ในครอบครัวสนบัสนนุให้เกิดการเรียนรู้ แตป่ระสบปัญหาการจดัการเรียนรู้ด้านความตระหนกั ความจริงใจ  มาตรการจดัการ
เรียนรู้  การสร้างและรักษาความสมัพนัธ์  งบประมาณ และการด าเนินกิจกรรมอย่างตอ่เน่ือง   
               ส าหรับปัจจยัเง่ือนไขการเรียนรู้มี 2 ปัจจยั ได้แก่ ปัจจยัภายใน ประกอบด้วย เครือข่ายทางสงัคมส าหรับเด็ก
ซึง่เป็นเครือข่ายท่ีให้ทัง้ความรู้และได้เรียนรู้  ระบบคลงัความรู้ออนไลน์ของเครือข่ายทางสงัคม  ระบบการช่วยเหลือและ
ให้ค าแนะน าท่ีง่ายต่อการเข้าถึง ปัจจยัภายนอก ได้แก่ ภาครัฐสนับสนุนแหล่งเรียนรู้  และกิจกรรมการเรียนรู้จากฐาน
วฒันธรรมผสมผสานวชิาการสมยัใหม่ที่สอดคล้องกบับริบทของท้องถิ่น 
                  รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมมีช่ือว่า “SPIDER LEARNING MODEL” ประกอบด้วย 4 ส่วน 
ได้แก่ 1) องค์ประกอบของรูปแบบ 2) ขัน้ตอนการเรียนรู้ 3) กิจกรรมสนับสนุนการเรียนรู้ 4) การจัดการเรียนรู้ผ่าน
เครือข่ายทางสงัคม สภาพการเรียนรู้ของแต่ละพืน้ท่ีมีผลต่อการจดัการเรียนรู้ผ่านรูปแบบการเรียนรู้แตกต่างกนั  ขึน้อยู่
กับปัจจัยเง่ือนไข 4 ประการ ได้แก่ 1) การปฏิสัมพันธ์ผ่านเครือข่ายทางสังคม 2) ความตระหนักถึงการสร้างเสริม
ภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 3) ฐานการเรียนรู้ทางวฒันธรรมและวชิาการสมยัใหม่ 4) กลไกการขบัเคล่ือนการจดัการเรียนรู้  ทัง้นี ้
Nodes เป็นศูนย์กลางเช่ือมโยงให้เกิดการเรียนรู้ และจะปรับเปล่ียนสถานภาพตามหลักการ 3 ประการ ได้แก่               
1) วตัถปุระสงค์ 2) เวลา 3) วธีิการเช่ือมโยง ส าหรับการตรวจสอบรูปแบบการเรียนรู้ พบวา่ รูปแบบการเรียนรู้ท่ีพฒันาขึน้
มีความเหมาะสมในระดบัมาก (4.22) และทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้โดยใช้เอกสารประกอบการเรียนรู้ตามท่ีกลุ่มผู้ ให้
ข้อมลูพฒันาขึน้ พบวา่ รูปแบบการเรียนรู้สามารถเปล่ียนแปลงพฤตกิรรมของเดก็และเยาวชนให้มีภูมิคุ้มกนัทางสงัคมได้
ตามเป้าหมายท่ีก าหนด 

ภาควชิา นโยบาย การจดัการและความเป็นผู้น าทางการศกึษา ลายมือช่ือนิสิต 
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                    NETWORKS TO ENHANCE CHILDREN AND YOUTHS’ SOCIAL IMMUNIZATION.  ADVISOR: 
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                    362 pp.  
 

                        The purposes of this research were to analyze status of learning and problems, factors and conditions of 
Social Networks for learning management, and to present a Learning Model for Social Networks in order to enhance children 
and youths’ Social Immunization. The areas of study were the Eastern part of Thailand in Chonburi  province, the North part 
of  Chiangmai province, the Southern area at Nakhonsithammarat province, the Western area at  Petchaburi  province, the 
Central region at Samutprakan province, and the Northeastern part at Udonthani province. The researcher used Structural 
Functionalism theory as the conceptual framework of the thesis, as well as using survey research methodology. The survey 
research included a questionnaire for analyzing learning conditions, problems, factors and conditions for designing a 
Learning Model. The sample size consisted of 500 people from the 6 provinces. The statistical measurements for analyzing 
the research were frequency, percentage, mean and standard deviation. The qualitative method used interviews, focus 
groups, and observation. The results of this research  were as follows : 
                        The problems of children and youth were as follows: lack of information technology Immunity, lack of drug 
addiction immunity, premature sexual intercourse, and lack of consumerism immunity. Each area had the potential to learn 
for enhancement of social immunization consisting of: shared learning, Integration into a social network, and to provide 
learning activities, which the family members must support. However, the problems were a lack of awareness of the explicit 
sincerity, learning measures, establishing and maintaining relationships, a continuous budget to make these learning 
activities sustainable. 

                    The conditions of learning consisted of two factors: Internal factors include: the social network of children and 
youth, a network that provides knowledge and learning, a knowledge of the social network system, the support system 
and counseling that is easy to access. External factors included: Government support for learning resources and 
learning activities which integrate the culture and the  modern academic of the local context. 

                   The learning model called "SPIDER LEARNING MODEL" consists of four parts: 1) Elements of the 
learning model 2) The steps of learning 3) Activities that support learning 4) Learning management via social 
networks. The status of local conditions that affects different learning management via the learning model depended 
on 4 factors: 1) The interaction through social networks 2) Awareness of Social Immunization enhancement 3) The 
culture and modern academics as the basis for learning and 4) Mechanisms for learning. The nodes function as a link 
to learn and to adjust status based on three standards: 1) Objective 2) Time 3) Connecting link for the researcher to 
check the learning model so that the learning model would develop a highly appropriate indicator of 4.22, and 
experimental learning model by using documentation which showed what had been developed from the key 
informant. The results of the learning model could change the behavior of children and young people who had social 
immunity as their goals. 
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กติตกิรรมประกาศ 

  วิทยานิพนธ์ฉบับนีไ้ม่อาจส าเร็จได้ หากข้าพเจ้านางสาววชิราภรณ์ สังข์ทอง ไม่ได้รับ
ทนุอดุหนนุวิทยานิพนธ์ ส าหรับบณัฑิต จากบณัฑิตวิทยาลยั จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลัยและหากไม่ได้
รับความเมตตา กรุณาจากท่านอาจารย์ท่ีปรึกษาทัง้ 2  ท่าน  คือ อาจารย์ ดร.อบุลวรรณ หงษ์วิทยากร 
และรองศาสตราจารย์ ดร.น า้ทิพย์ วิภาวิน ท่ีได้ให้ค าชีแ้นะท่ีมีคณุคา่ท าให้ผู้วิจยัได้เรียนรู้วิชาชีวิต ซึง่ไม่
อาจเรียนรู้ได้จากต าราวิชาการ เพราะต้องใช้ความมุ่งมัน่ ความอดทนเป็นค่าหน่วยกิต และใช้เวลาท่ี
ผู้ วิจยัมีลงทะเบียนเรียนรู้  จนกระทั่งท าให้ผู้ วิจัยได้แบบฝึกหัดชีวิตและแบบฝึกหัดทางวิชาการตาม
หลักสูตรการศึกษาในระดบัปริญญาเอกฉบบันีอ้ย่างสมบูรณ์ ผู้ วิจัยขอขอบพระคณุท่านอาจารย์ทัง้      
2 ทา่นไว้ ณ โอกาสนี ้

  อนึง่หากไมไ่ด้เป็นเพราะคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ ผู้วิจยัก็ไมอ่าจส าเร็จการศกึษาตาม
หลกัสตูรได้ อีกทัง้หากไมไ่ด้เป็นเพราะเพ่ือนๆ พ่ีๆ ตลอดจนบคุคลท่ีไมอ่าจกลา่วนามได้ในท่ีนี ้ผู้วิจยัก็ไม่
อาจจะค้นพบความหมายของค าวา่เพ่ือนท่ีดี และการพฒันาองค์ความรู้ทางการศกึษาท่ีแท้จริง และหาก
ไมไ่ด้รับความร่วมมือจากผู้ทรงคณุวฒุิ ผู้ ให้ข้อมลู ผู้ ร่วมสนทนากลุ่ม และผู้ตอบแบบสอบถามทกุท่าน 
ผู้วิจยัก็ไมอ่าจได้องค์ความรู้อนัมีคณุคา่ส าหรับวิทยานิพนธ์ฉบบันีไ้ด้ 

  ในโอกาสนีข้อขอบพระคุณเป็นพิเศษส าหรับ คณุวันทนีย์ ณ พัทลุง คณุพรรษชล แข็งขัน   
คณุเพ็ชรดา เพ็ชรรัตน์ และคณุนิพล กลอ่มจนัทกึ ผู้ซึง่เป็นต้นธารแหง่ผลการวิจยั และสดุท้ายหากไม่ได้
เป็นเพราะบิดา มารดา และทกุๆ คนในครอบครัวผู้วิจยัก็ไม่อาจตอ่สู้กบัปัญหาและอปุสรรค จนกระทัง่
วิทยานิพนธ์ฉบบันีส้ าเร็จลงได้ ผู้วิจยัขอกราบขอบพระคณุทกุๆ ทา่น  ไว้  ณ โอกาสนี ้



สารบัญ 

 หน้า 

บทคดัย่อภาษาไทย…………………………………………………………………………     
 

ง 
บทคดัย่อภาษาองักฤษ................................................................................................ จ 
กิตตกิรรมประกาศ...................................................................................................... ฉ 
สารบญั...................................................................................................................... ช 
สารบญัตาราง……………………………………………………………………………… ฎ 
สารบญัภาพ………………………………………………………………………………... ฐ 

บทที่ 
 

1 บทน า.................................................................................................................... 1 
       ความเป็นมาและส าคญัของปัญหา…………………………………………………… 1 
       ค าถามวิจยั......................................................................................................... 5 
       วตัถปุระสงค์ของการวิจยั...................................................................................... 5 
       ขอบเขตของการวิจยั............................................................................................ 6 
       ค าจ ากดัความท่ีใช้ในการวิจยั............................................................................... 8 
       กรอบแนวคดิในการวิจยั…………………………………………………………….… 10 
       ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ.................................................................................... 15 
 2  เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง.......................................................................... 16 
       1. แนวคิดเก่ียวกบัการเรียนรู้................................................................................. 17 
          1.1 ความส าคญัของกาเรียนรู้........................................................................... 17 
           1.2 องค์ประกอบของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม.........………… 18 
           1.3 กระบวนการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม………….…………………...... 26 
           1.4 ปัญหาและอปุสรรคในการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม.....……………… 34 
           1.5 ทฤษฎีการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคม................................................. 42 
       2. แนวคิดเก่ียวกบัเครือขา่ยทางสงัคม................................................................... 45 
           2.1 ความหมายของเครือข่ายทางสงัคม…………………………….…………… 50 
           2.2 องค์ประกอบของเครือข่าย.......................................................................... 52 
           2.3 ประเภทของเครือขา่ยทางสงัคม ................................................................. 56 
           2.4 ความจ าเป็นของการสร้างเครือขา่ยทางสงัคม………………………………… 60 



 

บทท่ี  หน้า   

 

ซ 

         2.5 วิธีการสร้างและพฒันาเครือข่ายทางสงัคม................................................... 63 
           2.6 ตวัชีว้ดัผลสมัฤทธ์ิของเครือขา่ยทางสงัคม………………………......……...… 65 
       3. แนวคิดภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน……………………………….. 70 
           3.1 ความหมายของภมูิคุ้มกนัทางสงัคม ........................................................... 71 
           3.2 องค์ประกอบของภมูิคุ้มกนัทางสงัคม…………………………………...…..… 73 
           3.3 ลกัษณะของเด็กและเยาวชนท่ีมีภมูิคุ้มกนัทางสงัคม..................................... 75 
           3.4 กระบวนการสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมเด็กและเยาวชน…………...……. 87 
           3.5 มาตรการสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมเดก็และเยาวชน…............................ 98 
       4. ทฤษฎีสงัคมวิทยา...............................…………………………………………. 101 
          4.1 ทฤษฏีโครงสร้างหน้าท่ี.......................................................................... 101 
       5. เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง……………………..………………...…………… 105 
 3 วิธีด าเนินการวิจัย................................................................................................. 122 
      ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์สภาพการเรียนรู้  ปัญหา และปัจจยัเง่ือนไขส าหรับเครือขา่ย   
                   ทางสงัคมในการเรียนรู้เพ่ือการสร้างเสริมมีภมูิคุ้มกนัทางสงัคมของเดก็และ       
                   เยาวชน……………………………………………………………………….. 

 
122 

      ตอนท่ี 2 การน าเสนอรูปแบบการเรียนรู้ของเครือขา่ยทางสงัคมเพื่อสร้างเสริม   
                  ภมูิคุ้มกนัทางสงัคมของเดก็และเยาวชน…….............................................. 

 
127 

4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล........................................................................................... 147 
      ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูจากแบบสอบถาม……………………………………. 148 
           1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูพืน้ฐานของกลุม่ตวัอย่าง............................................ 148 

             1.2  ผลการวิเคราะห์การเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม........................ 160 

           1.3  ผลการวิเคราะห์การจดัการเรียนรู้ผา่นเครือข่ายทางสงัคม............................. 167 

           1.4  ผลการยกร่างรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคม........................... 174 
      ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเพ่ือน าเสนอรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทาง 
                  สงัคม ฯ.................................................................................................... 

 
181 

            2.1  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูจากการสมัภาษณ์ผู้ทรงคณุวฒุิ................................  181 
            2.2  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูจากการสนทนากลุม่ ...............................................  190 
            2.3  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูการตรวจสอบและทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับ 
                  เครือขา่ยทางสงัคม................................................................................ 

 
203 



 

บทท่ี  หน้า   

 

ฌ 

               2.3.1 ผลการตรวจสอบรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมฯ .......... 203 
               2.3.2 ผลการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมฯ .......... 213 
5 รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคมเพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคม
ส าหรับเดก็และเยาวชน............................................................................................ 

 
221 

     สว่นท่ี 1 องค์ประกอบของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยฯ.................................. 222 
     สว่นท่ี 2 ขัน้ตอนการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม.............................................. 234 
     สว่นท่ี 3  กิจกรรมสนบัสนนุการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคม.............................. 234 
     สว่นท่ี 4  การจดัการเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคม.................................................. 235 
                รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม “สไปเดอร์เลิร์นนิ่งโมเดล”…… 243 
                  แนวทางการน ารูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมไปใช้................ 244 
6 สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 246 
      สรุปผลการวิจยั..................................................................................................... 250 
      ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์สภาพการเรียนรู้  ปัญหา และปัจจยัเง่ือนไขส าหรับเครือขา่ย   
                  ทางสงัคมในการเรียนรู้เพ่ือการสร้างเสริมมีภมูิคุ้มกนัทางสงัคมของเดก็และ 
                  เยาวชน… 

 
250 

      ตอนท่ี 2 การน าเสนอรูปแบบการเรียนรู้ของเครือขา่ยทางสงัคมเพื่อสร้างเสริม   
                    ภมูิคุ้มกนัทางสงัคมของเดก็และเยาวชน……............................................ 

 
256 

       อภิปรายผล......................................................................................................... 261 
       ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์สภาพการเรียนรู้  ปัญหา และปัจจยัเง่ือนไขส าหรับเครือขา่ย   
                     ทางสงัคมในการเรียนรู้เพ่ือการสร้างเสริมมีภมูิคุ้มกนัทางสงัคมของเดก็และ 
                     เยาวชน……………………………………………………………………… 

 
 
261 

       ตอนท่ี 2 การน าเสนอรูปแบบการเรียนรู้ของเครือข่ายทางสงัคมเพื่อสร้างเสริม   
                    ภมูิคุ้มกนัทางสงัคมของเดก็และเยาวชน……........................................... 

 
267 

       ข้อเสนอแนะ........................................................................................................ 273 
รายการอ้างอิง.......................................................................................................... 275 
ภาคผนวก................................................................................................................. 291 
       ภาคผนวก ก หนงัสือขอเชิญเป็นผู้ทรงคณุวฒุิตรวจสอบเคร่ืองมือวิจยั...................... 292 
                           รายช่ือผู้ เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั  
       ภาคผนวก ข หนงัสือขอความร่วมมือในการเก็บข้อมลูวิจยั....................................... 296 



 

บทท่ี  หน้า   

 

ญ 

                           รายช่ือผู้ให้ข้อมลูวิจยัจากการสนทนากลุม่  
       ภาคผนวก ค เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั................................................................... 302 
                           เอกสารประกอบการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ ฯ……………………. 303 
                           แบบสอบถามเพ่ือการวิจยั……………………………………………... 334 
                           แบบสมัภาษณ์ผู้ทรงคณุวฒุิ…………………………………………… 346 
                           แบบบนัทึกการสนทนากลุม่แบบมีโครงสร้าง………………………….. 349 
                           แบบประเมินเพ่ือตรวจสอบการทดลองใช้รูปแบบ…………….……….. 352 
                           แบบสมัภาษณ์หลงัการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้………………….. 358 
       ประวตัผิู้ เขียนวิทยานิพนธ์…………………………………………………..…………    362 

     

       
  

        
       

           
    



             
  

 

 
สารบัญตาราง 

 
ตารางท่ี  หน้า 
      1 องค์ประกอบทางความคดิท่ีมีผลตอ่รูปแบบการเรียนรู้……………………… 21 
      2 องค์ประกอบทางอารมณ์ของบคุคล.......................................................... 23 
      3 องค์ประกอบทางร่างกาย…………………………………………………….. 24 
      4 องค์ประกอบทางสภาพแวดล้อม............................................................... 25 
      5 ประเดน็ปัญหาสงัคมท่ีสง่ผลตอ่เดก็และเยาวชน……………………………. 71 
      6 ทกัษะชีวิตกบัพฤตกิรรมบง่ชีค้วามสามารถในแตล่ะทกัษะ…………………. 80 
      7 คณุลกัษณะของภมูิคุ้มกนัทางสงัคม………………………………………… 86 
      8 สรุปประเดน็กระบวนการสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม.............................. 91 
      9 เปรียบเทียบเดก็และเยาวชนท่ีมีการพฒันาตนเองและขาดการพฒันาตนเอง 93 
    10 ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง....................................................................... 123 
    11 ข้อมลูพืน้ฐานของกลุม่ตวัอย่าง................................................................. 148 
    12 ความสามารถในการใช้งานคอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ต............................ 151 
    13 ข้อมลูพืน้ฐานเครือข่ายทางสงัคมเชิงพืน้ท่ี.................................................. 152 
    14 ข้อมลูพืน้ฐานเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์................................................. 155 
    15 การได้รับข้อมลูข่าวสารเก่ียวกบัข้อมลูพืน้ฐานเครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์... 156 
    16 การเป็นสมาชิกเครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์………………………………… 157 
    17 การใช้บริการเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์.................................................. 158 
    18 การรู้จกัและเข้าร่วมกิจกรรมของเครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์...................... 159 
    19 ปัญหาและอปุสรรคในการเข้าร่วมเครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์.................... 159 
    20 ปัญหาขาดภมูิคุ้มกนัทางสงัคมของเด็กและเยาวชน.................................... 161 
    21 มาตรการ/แนวทางการลดหรือแก้ไขปัญหาเก่ียวกบัเดก็และเยาวชน............. 161 
    22 บคุคลหรือองค์กรท่ีสามารถชว่ยลดหรือแก้ปัญหาสงัคมเก่ียวกบัเก่ียวกบัเดก็

และเยาวชน............................................................................................ 
 
162 

    23 ความคดิเห็นเก่ียวกบัการแก้ปัญหาเดก็และเยาวชนของเครือข่ายทางสงัคม.. 163 



             
  

 

ตารางท่ี  หน้า 
     24 รูปแบบกิจกรรมท่ีจะชว่ยสนบัสนนุการเรียนรู้ผ่านเครือขา่ยทางสงัคม........... 164 
     25 ขัน้ตอนการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม................................... 165 
    26 ประเดน็เนือ้หาการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม........................ 166 
    27 จดุมุง่หมายการจดัการเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคม................................. 166 
    28 การจดัการเรียนรู้ผา่นเครือข่ายทางสงัคม................................................... 167 
    29 ปัจจยัท่ีสนบัสนนุให้เกิดการเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคม.......................... 170 
    30 ปัญหาและอปุสรรคในการจดัการเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคม.................. 173 
    31 จ านวนร้อยละของผู้ประเมินรูปแบบการเรียนรู้...........................................  203 
    32 แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัจดุมุง่หมายของรูปแบบการเรียนรู้......................  204 
    33 ความคดิเห็นเก่ียวกบัช่องทางการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม..............  205 
    34 ความคดิเห็นเก่ียวกบัหนว่ยเช่ือมโยงเครือขา่ยทางสงัคม.............................  206 
    35 ความคดิเห็นเก่ียวกบัทรัพยากรของเครือขา่ยทางสงัคม...............................  207 
    36 ความคดิเห็นเก่ียวกบัมาตรการหรือแนวทางในการจดัการเรียนรู้..................  208 
    37 ความคดิเห็นเก่ียวกบัขัน้ตอนการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม...............  209 
    38 ความคดิเห็นเก่ียวกบัรูปแบบกิจกรรมสนบัสนนุการเรียนรู้...........................  210 
    39 ความคดิเห็นเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสงัคม....................  211 
    40 ความคดิเห็นเก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนนุการเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคม.......  212 
    41 ความคดิเห็นเก่ียวกบัปัญหาและข้อจ ากดัในการจดัการเรียนรู้.....................  213 
    42 สงัเคราะห์รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคม...............................  239 

 

ฏ 



 
 

ฐ 

สารบัญภาพ 
 

ภาพท่ี  หน้า 
      1           การเช่ือมโยงของเครือข่ายทางสงัคม........................................................... 48 
      2 ความสมัพนัธ์ของเครือข่าย…………………………………………………… 49 
      3 แสดงขัน้ตอนการพฒันาตนเอง……………………………………………….. 95 
      4 แสดงแนวคดิการพฒันาตนเอง……………………………………………….. 96 
      5 แสดงวงจรภมูิคุ้มกนัในตนเอง (ดดัแปลงจากการพฒันาตนเองของวิภาพร  

มาพบสขุ)……………………………………………………………………… 
 
97 

      6 การตดัสินใจกระท าทางสงัคมของบคุคลของ Talcott  Parsons…………….. 103 
      7 แสดงการกระท าหน้าท่ีจ าเป น………………………………………………… 104 
     8 สรุปรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม......................................... 188 
     9 การเปล่ียนแปลงสถานภาพของ Nodes………………………………........... 191 
     10 ปัจจยัเง่ือนไขของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคม...................... 194 
     11 การเกิดขึน้ของ Nodes………………………………………………………... 212 
     12 การเช่ือมโยงระหวา่ง Node ตอ่ Node ………………………………………. 213 
     13 การเช่ือมโยงระหวา่ง Node ตอ่ Node และ สมาชิก..................................... 214 
    14 การเช่ือมโยงระหวา่ง Nodesของเครือขา่ยทางสงัคมเชิงพืน้ท่ีและออนไลน์.... 214 
    15 การเปล่ียนแปลงสถานภาพของ Node ....................................................... 217 
    16 รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม “สไปเดอร์เลิร์นนิ่งโมเดล”…….. 230 

 



 
 

บทที่  1 

บทน ำ 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 กระแสการเปล่ียนแปลงทางสงัคม ตามการพฒันาและความก้าวหน้าของเทคโนโลยี
สารสนเทศ กลายเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับสงัคมมนษุย์ ด้วยเหตผุลท่ีว่าเป็นหนทางแห่งการแก้ปัญหา
ความเป็นอยู่ของชีวิตมนษุย์ หากแต่ว่าแนวคิดการพฒันาในหลายทศวรรษท่ีผ่านมามุ่งเน้นเพียง
การเปล่ียนแปลงสงัคมให้มีความเจริญก้าวหน้าไปสู่ความทนัสมยั (Modernization) โดยมุ่งเน้นท่ี
ในด้านเศรษฐกิจ โดยอ้างว่า การพฒันาเศรษฐกิจให้เจริญก้าวหน้า จะน าพาคณุภาพชีวิตของคน
ในสงัคมให้ดีขึน้ ความยากจนจะหมดไป จากแนวคิดดงักล่าว ประเทศต่างๆ ประเทศต่างๆ จึงมี
การขยายตวัทางการผลิตอยา่งรวดเร็ว ทัง้ทางด้านอตุสาหกรรม เกษตรกรรม และการบริการ มีการ
น าเทคโนโลยีสารสนเทศตา่งๆ เข้ามาชว่ยในการผลิต เชน่ เคร่ืองจกัร คอมพิวเตอร์ เป็นต้น  ในทาง
ตรงกนัข้ามยิ่งพฒันาโดยให้ความส าคญักับเศรษฐกิจ คณุภาพชีวิต วิถีชีวิต  ของคนในสงัคมและ
ทรัพยากรธรรมชาติจึงค่อยๆ เส่ือมสลายลง ซึ่งเห็นได้จากสภาพแวดล้อมถูกท าลาย เกิดควนัพิษ 
อากาศเสีย  ขยะล้นโลก ป่าไม้ถูกท าลาย ธรรมชาติเสียความสมดลุ  ส่งผลให้เกิดภัยพิบตัิต่างๆ 
ตามมา เช่น น า้ท่วม สึนามิ ภาวะโลกร้อน  และปัญหาสงัคมต่างๆ อีกมากมาย อาทิเช่น ปัญหา
ความยากจน ความขาดแคลน การกระจายรายได้ท่ีไม่เป็นธรรม ความเจ็บป่วย ยาเสพติด 
อาชญากรรม สุขภาพจิตเส่ือม และเกิดภาวะความเครียด เป็นต้น ปัญหาดังกล่าวมิใช่เกิดขึน้
เฉพาะประเทศไทยเท่านัน้ ประเทศอ่ืนๆ ก็ประสบปัญหาเช่นเดียวกัน และมีแนวโน้มทวีความ
รุนแรงเพิ่มมากขึน้  ส าหรับประเทศไทยจากการสรุปผลการพฒันาประเทศในช่วงเวลาท่ีผ่านมา
พบว่า ประเทศไทยประสบผลส าเร็จในการพฒันาเศรษฐกิจ  แต่ขาดการพฒันาคณุภาพชีวิตของ
คนควบคูก่บัการพฒันาเศรษฐกิจ 
 ผลจากการเกิดวิกฤตเศรษฐกิจตัง้แต่กลางปี 2539 เป็นต้นมาแสดงให้เห็นถึง           
ความอ่อนแอและความล้มเหลวของระบบตา่งๆ  อนัเกิดจากการพฒันาประเทศท่ีหลงทางน าไปสู่
ความอ่อนแอทางสงัคม องค์ความรู้จากบรรพบุรุษถูกละเลย และมิได้เกิดการพฒันาต่อยอด แต่
กลบัซือ้ความรู้และวฒันธรรมจากสงัคมอ่ืน โดยเฉพาะสงัคมตะวนัตกท่ีมาพร้อมการพฒันาของ
เทคโนโลยีจนกระทั่งสังคมไทยโดยเฉพาะเด็กและเยาวชนต้องเผชิญกับโรคร้ายชนิดหนึ่ง           
ดงัท่ีอาจารย์ประเวศ  วะสี เรียกว่า Severe Knowledge Deficiency Syndrome หรือโรคขาด  
ความรู้รุนแรง โดยมีอาการขาดใช้ความรู้ในการแก้ปัญหา จนท าให้ปัญหาทวีความรุนแรงขึน้             
(ยงยทุธ  วงศ์ภิรมย์ศานติ์, 2544: 5)  ประกอบกบัการปล่อยปละละเลย และยงัไม่ตระหนกัถึงการ
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ค้นหาความรู้ท่ีเก่ียวข้องเพ่ือการแก้ปัญหาอยา่งจริงจงั  ปัญหาสงัคมจึงเกิดขึน้อย่างมากมาย  อาทิ
เช่น ปัญหาเด็กติดเกม ติดอินเทอร์เน็ต การติดโทรศพัท์เคล่ือนท่ี การปรับเปล่ียนพฤติกรรมตาม
แบบตะวนัตก การไมส่ามารถสร้างโอกาสและคณุภาพการศกึษาท่ีเท่าเทียมกบัตา่งประเทศได้  แม้
จะมีการปฏิรูประบบการศึกษาแล้วก็ตาม  จากการจัดอันดับความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศตา่งๆ ในรอบ 5 ปีท่ีผ่านมา  ประเทศไทยถูกจดัอยู่ในอนัดบัท่ี 34 ซึ่งต ่ากว่าหลายประเทศ
ในเอเ ชีย ด้วยกัน   เช่น  ประเทศสิ งคโป ร์  มา เล เ ซีย   ฮ่องกง   เกาหลี  ญ่ีปุ่ น   และ จีน  
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2545: 113) นอกจากนีเ้ด็กและเยาวชนไทยยังประสบปัญหาสังคมใน
หลายๆ ด้านเพิ่มมากขึน้ สาเหตุของการท าให้เยาวชนตกอยู่ในภาวะปัญหาดงักล่าว  เน่ืองจาก
เยาวชนไทยขาดการใช้ความรู้  ในด้านของ พิเชฐ บญัญัติ  (2547: 15) ได้กล่าวถึงปัญหาดงักล่าว
ของเด็กและเยาวชนว่า   เด็กและเยาวชนก าลังป่วยเป็นโรคภูมิคุ้มกันทางสังคมบกพร่องอย่าง
รุนแรง  หรือ Social Immunodeficiency Syndromes หรือ SIDS ซึ่งเป็นโรคท่ีท าลายความ
เข้มแข็งของชมุชนไทยอยา่งรวดเร็ว   
 ในขณะท่ี วรัชญ์ ครุจิต (2552: ออนไลน์) ได้กล่าวถึง สถานการณ์ปัญหาของเด็กและ
เยาวชนไทยในปัจจบุนั มี 5 ด้าน ได้แก่ 1) การขาดศีลธรรมและรักษาวฒันธรรมไทย ซึ่งผลการวิจยั
ระบุว่า เด็กไทยจะมีค่านิยมใหม่ คิดว่าถ้าเก่งแล้วโกง ฉลาดแกมโกง  2) การบริโภค เด็กไทยมี
คา่นิยมการบริโภค เลียนแบบส่ือ 3) การพนนั ซึ่งเป็นภยัเงียบท่ีแฝงเข้ามาถึงตวัเด็กอย่างง่ายมาก 
โดยเฉพาะทางหนงัสือพิมพ์กีฬาต่างๆ ท่ีมกัจะน าเสนอข้อมูลของช่องทางการพนนักีฬาประเภท
ตา่งๆ เอาไว้ให้เด็กและเยาวชน สามารถเลือกใช้เป็นแนวทางการเล่นพนนัได้  ซึ่งถือเป็นเร่ืองท่ี
อนัตรายมากท่ีสดุท่ีจะบ่อนท าลายอนาคตของเด็กไทยให้จมลง เพราะเป็นการชีโ้พรงให้เด็กเกิด
ความอยากได้ อยากมี ไม่รู้จกัพอ 4) การใช้ความรุนแรง ทัง้ทางด้านร่างกาย วาจา และจิตใจ เป็น
ผลมาจาก การเลน่เกม ชมภาพยนตร์ ละคร ท่ีมีภาพ ภาษาท่ีมีความรุนแรง ส่งผลให้เด็กเกิดความ
อาฆาต พยาบาท แก้แค้น เกิดพฤตกิรรมความรุนแรงทางเพศ มีการบงัคบัขม่ขืน และเม่ือมีการเสพ
ส่ือดังกล่าวบ่อยครัง้ก็จะกลายเป็นความ เคยชิน ทัง้ๆ ท่ีเป็นเร่ืองท่ีเส่ือมโทรมของสังคมไทย         
5) การแสดงออกทางเพศ ปัจจุบนัเร่ืองเพศเป็นเร่ืองท่ีขายง่าย โดยเฉพาะทัศนคติเร่ืองการมี
เพศสมัพนัธ์ การน าเสนอคา่นิยมทางเพศ ซึ่งเห็นได้ว่า เพลงไทยกว่า 90% เป็นเพลงเก่ียวกบัความ
รัก บางเพลงมีเป้าหมายการน าเสนอเนือ้หาท่ีช่วยในการหาความรักแบบไร้เหตผุล ท าให้พบสถิติ
เด็กไทยเสียตวัมากขึน้ และเป็นการร่วมรักแบบข้ามคืน โดยท่ียงัไม่รู้จกักนัเพิ่มมากขึน้ด้วย และ
ปัญหาความรุนแรงในลกัษณะอ่ืนอีกมากมาย  เช่น ความรุนแรงในครอบครัว  มีเด็กและผู้หญิง
จ านวนมากถูกบิดาและสามีของตนเองท าร้าย   การรุมท าร้ายหรือการตีกันระหว่างนกัเรียนต่าง
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สถาบนัจนบางครัง้ถึงแก่ชีวิต  กล่าวอีกนยัหนึ่งทกุวนันีค้วามรุนแรงมิได้ผกูขาดโดยอาชญากรหรือ
คนร้ายเท่านัน้ แต่ได้กลายเป็นพฤติกรรมของคนปกติธรรมดาในสงัคมไทย  ไม่ว่าผู้ ใหญ่หรือเด็ก  
เพศชายหรือเพศหญิง เจ้าหน้าท่ีราชการหรือพลเมือง  ซึ่งปัญหาท่ีเกิดขึน้มีแนวโน้มท่ีจะทวีความ
รุนแรงเพิ่มมากขึน้  โดยจะเห็นได้จากการน าเสนอผา่นส่ือมวลชนตา่งๆ  
 จากสถานการณ์ปัญหาท่ีเกิดขึน้จึงจ าเป็นต้องมีการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคม 
(Social Immunization) เพ่ือให้สังคมไทยเป็นสังคมท่ีเข้มแข็ง โดยการท าให้ทุกฝ่ายทุกองค์กร
โดยเฉพาะพอ่แม ่ผู้ปกครอง และชมุชนเข้มแข็ง  ทัง้นีช้มุชนจะเข้มแข็งได้  ต้องมีรากฐานทางสงัคม
ท่ีดีเสมือนร่างกายของคนท่ีมีกระดูกสันหลังช่วยให้เราทรงตัวอยู่ได้ ปัจจุบันจะเห็นว่าคนใน
สังคมไทยเร่ิมเป็นคนไร้ราก นั่นคือ เป็นคนท่ีไม่มีความผูกพันกับท้องถ่ินของตนเอง เม่ือไร้ราก 
สงัคมก็ไร้แก่น  และอ่อนแอลง ซึ่งการจะรักษาสงัคมให้กลบัคืนสู่สงัคมท่ีเข้มแข็ง  ไร้ความขดัแย้ง
นัน้  รัฐบาล นกัวิชาการ และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ได้มีการปรับเปล่ียนแนวคิดในการพฒันาใหม ่
โดยเร่ิมจากการปรับแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ จากเดมิท่ียดึเศรษฐกิจเป็นศนูย์กลาง
มาเป็นการยึดทรัพยากรมนุษย์เป็นศนูย์กลางในการพฒันา ฉะนัน้ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สงัคมแหง่ชาติ ฉบบัท่ี 8  จึงมุ่งเน้นการพฒันาแบบองค์รวมท่ีมีคนเป็นศนูย์กลาง เน่ืองจากคนเป็น
ปัจจยัส าคญัในการพฒันาเศรษฐกิจ  และเศรษฐกิจเป็นเพียงปัจจยัหนึ่งท่ีจะช่วยให้คนมีความสุข  
มีคณุภาพชีวิตท่ีดีขึน้  แตไ่ม่ใช่เป้าหมายสดุท้ายของการพฒันา  การพฒันาท่ีขาดความสมดลุจะ
สง่ผลกระทบและเกิดปัญหาในหลายด้าน  ดงันัน้แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 9 
จึงได้มีการก าหนดแนวทางในการพฒันาท่ีเรียกว่า การพฒันาท่ียัง่ยืนและความอยู่ดีมีสขุของคน
ไทย โดยให้ความส าคญักับการพฒันา ท่ียึดคนเป็นศนูย์กลางของการพฒันา รวมทัง้การส่งเสริม
ให้มีการพัฒนาอย่างมีดุลยภาพทัง้ทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและสิ่งแวดล้อม ซึ่งมี
เป้าหมายท่ีส าคญัคือให้คนในสังคมสามารถพึ่งพาตนเองได้ ทัง้นีจ้ึงได้ก าหนดยุทธศาสตร์การ
พฒันาท่ีส าคญัคือ  การสร้างเสริมขีดความสามารถจากฐานรากของสงัคมให้เข้มแข็งและรู้เท่าทนั
โลก โดยมุ่งพฒันาคน ครอบครัว ชมุชน และสงัคมเป็นแกนหลกั  เน่ืองจากการพฒันาท่ีแท้จริงคือ
การพฒันาคน ท าให้คนมีคณุภาพ รู้จกัคิด มีเหตมีุผล และค านึงถึงส่วนรวมเป็นส าคญั   จากการ
สรุปผลการพฒันาประเทศในช่วง 9  แผนท่ีผ่านมาพบว่า ประเทศไทยประสบผลส าเร็จในการ
พฒันาเศรษฐกิจ  แต่การเจริญเติบโตขาดความสมดุลดงัค ากล่าวท่ีว่า  “เศรษฐกิจดี แต่สงัคมมี
ปัญหา การพฒันาไมย่ัง่ยืน”  
 แนวทางหรือวิธีการพัฒนาคนในยุคท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วของสังคม
ภายในประเทศและสงัคมโลก  ไม่อาจพฒันาคนได้เพียงคนกลุ่มหนึ่งกลุ่มเดียว หรือองค์กรเพียง
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องค์กรเดียว ฉะนัน้จ าเป็นต้องได้รับความร่วมมือจากหลายๆ ฝ่าย  ในการเช่ือมโยงความรู้ 
แลกเปล่ียนแนวทางการพฒันา  ดงันัน้แนวคิดเร่ืองเครือข่ายทางสงัคมจึงเป็นวิธีการหนึ่งท่ีจะใช้
เป็นเคร่ืองมือในการพฒันาคน  เน่ืองจากเครือข่ายทางสงัคมเป็นการสร้างความสมัพนัธ์ระหว่าง
บคุคล องค์กร/สถาบนั และความรู้ตา่งๆ ของเครือข่ายเพ่ือมาสร้างสรรค์ความเจริญก้าวหน้าของ
สงัคมและประเทศชาติ   เครือข่ายทางสงัคมเป็นกระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมของคนในสงัคม
ให้สามารถพฒันาตนเอง  ในการเพิ่มขีดความสามารถให้ด ารงชีวิตอยู่ได้อย่างมีความสุข   และ
รู้เทา่ทนัการเปล่ียนแปลงของสงัคม   เครือขา่ยทางสงัคมเป็นเสมือนพลงัในการพฒันาสงัคมได้โดย
วิธีการต่างๆไมว่าจะเป็นการถ่ายทอดความรู้  การฝึกอบรม  การสืบสานทางวัฒนธรรม   การ
สร้างสรรค์จรรโลงความก้าวหน้าทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้อันเกิดจากการจัด
สภาพแวดล้อม สงัคม การเรียนรู้ และปัจจยัเกือ้หนนุให้บคุคลเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ืองตลอดชีวิต 
 เครือข่ายทางสังคมเป็นพลังการพัฒนาอันทรงคุณค่าและมีอ านาจ สามารถช่วย
ยกระดบั  (Leverage) ศกัยภาพขององค์กรในสงัคม เพ่ือการพฒันาคน และช่วยสร้างเสริมให้
บคุคลมีความรู้ ความสามารถ  นอกจากนีเ้ครือข่ายทางสงัคมยงัมีอ านาจในการตอ่รองและจดัสรร
ผลประโยชน์  ชว่ยเหลือเกือ้กลูซึ่งกนัและกนั  การสร้างพืน้ท่ีทางสงัคมเพ่ือสร้างเสริมทนุทางสงัคม     
และการเพิ่มประสิทธิภาพขององค์กร  ในอดีตเราอาจเข้าใจว่าบคุลิกภาพและตวัตนของแตล่ะคน
นัน้  มีผลมาจากพันธุกรรม การอบรมเลีย้งดูของครอบครัว หรือพืน้ฐานการศึกษา แต่ใน
สถานการณ์ปัจจบุนั   เครือข่ายทางสงัคมมีอิทธิพลในการหล่อหลอมคณุลกัษณะของคนแตล่ะคน
โดยเฉพาะเดก็และเยาวชน ตวัอยา่งเชน่ ความอ้วนหรือความผอมของแตล่ะคนนัน้ มิได้เกิดจากตวั
เราเพียงคนเดียว หากแตย่งัเกิดจากบคุคลท่ีเราพบปะพดูคยุด้วย  ดงันัน้การมีเครือข่ายทางสงัคมท่ี
มีสมาชิกอันเป็นทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีคุณภาพสูงจ านวนมาก  จะช่วยสร้างพลังในการพัฒนา  
ประเทศไทยมีลกัษณะของการพฒันาประเทศให้มีความทนัสมยัมากกว่าการพฒันาท่ียัง่ยืน  ซึ่ง
เป็นสาเหตใุห้ประชาชนยึดติดกับความทนัสมยั จนกระทัง่หลงลืมว่า การร่วมคิด ร่วมมือ ร่วมใจ 
ร่วมท า จะเกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเองได้อย่างไร  หัวใจส าคญัของการพัฒนา  คือการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ และทรัพยากรมนุษย์ก็เป็นหัวใจหลักส าคัญของการพัฒนาทัง้ปวง  
ความหวังของการพัฒนาประเทศไทย จะต้องเร่ิมท่ีการพัฒนาคนให้คนมีการศึกษา การเรียนรู้  
(สมหวงั พิธียานวุฒัน์, 2546: 10)  

 ส าหรับการสร้างเสริมภูมิคุ้ มกันทางสังคม เป็นแนวทางการพัฒนาสังคมท่ีมีความ      
สอดคล้องกบัยุทธศาสตร์การพฒันา ภายใต้แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฉบบัท่ี 10    

(พ.ศ. 2551-2554) ท่ีวางเป้าหมายการพฒันาเพ่ือ “ให้ประชาชนในพืน้ท่ี ครอบครัว และชุมชน 
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สามารถปรับตวัสามารถช่วยเหลือตวัเองในการบริหารจดัการให้มากท่ีสดุ” รวมทัง้ให้เกิดการช่วย

เหลือเกือ้กูลกันภายในชุมชนและระหวางชุมชน โดยรัฐจะต้องปรับบทบาทเป็นผู้ เกือ้หนุน 
(Enabling)  ให้ชมุชนพึง่ตนเองได้  ตามวิสยัทศัน์ ในการพฒันาประเทศท่ีวา 
 

  “สังคมอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกัน (Green and Happiness    
Society)  คนไทยมีคุณธรรมน ำควำมรอบรู้   รู้ เ ท่ำทันโลก  
ครอบครัวอบอุ่น   ชุมชนเข้มแข็ง สังคมสันติสุข เศรษฐกิจมี
คณุภำพ  เสถียรภำพ  และเป็นธรรม  ส่ิงแวดล้อมมีคณุภำพ และ
ทรัพยำกรธรรมชำติทีย่ัง่ยืน อยู่ภำยใตร้ะบบบริหำรจดักำรประเทศ
ที่ มี ธ ร รมำ ภิบำล  ด ำ รง ไ ว้ ซ่ึ ง ร ะบอบประชำ ธิปไตยอัน มี
พระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข และอยู่ในประชำคมโลกได้อย่ำง
มีศกัด์ิศรี” 

 
 

 ซึ่งหากจะท าให้สังคมชนบทไทยอยู่รอดได้จ าเป็นต้องผนึกก าลังความสามารถ 

(Synergy) ทรัพยากร และภูมิปัญญาท่ีมีอยู่เข้ามาใช้ในการพฒันาในลกัษณะของความสมัพนัธ์
ระหวา่งบคุคล และชมุชนตา่งๆ เชน่ กลุม่ในครอบครัว กลุ่มเพ่ือนบ้าน กลุ่มภายในชมุชน และกลุ่ม
ระหว่างชุมชน เพ่ือการสร้างเครือข่ายทางสังคม ในการเตรียมความพร้อมท่ีจะรองรับการ

เปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดขึน้ในสถานการณ์ต่างๆ  หรือท่ีเรียกวา “การสร้างภูมิคุ้มกนั”  ให้เกิดขึน้กับ
สงัคมไทยจงึเป็นการสร้างทนุทางสงัคมท่ียัง่ยืน 
 

ค ำถำมวิจัย 
 1. สภาพการเรียนรู้ ปัญหา และปัจจัยเง่ือนไข ของเครือข่ายทางสังคมในการจัดการ
เรียนรู้เพ่ือการสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมของเดก็และเยาวชนเป็นอยา่งไร  
    2. รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคมเพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคม
ส าหรับเดก็และเยาวชนมีรูปแบบอยา่งไร 

วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
 1. เพ่ือวิเคราะห์สภาพการเรียนรู้ ปัญหา และปัจจยัเง่ือนไขส าหรับเครือข่ายทางสงัคม
ในการจดัการเรียนรู้เพ่ือการสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมของเดก็และเยาวชน 
 2. เพ่ือน าเสนอรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมเพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกัน
ทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน 
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ขอบเขตของกำรวิจัย 
 ส าหรับการวิจยัเร่ืองการพฒันารูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมเพ่ือสร้าง

เสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน ผู้วิจยัก าหนดขอบเขตและวิธีด าเนินการวิจยัดงันี ้
 

  1. ขอบเขตเชิงเนือ้หำ 
      1.1 ข้อมูลพืน้ฐานด้านการเรียนรู้ โดยศึกษาแนวคิดด้านการเรียนรู้ ความหมาย
ของการเรียนรู้ ความส าคญัของการเรียนรู้ รูปแบบการเรียนรู้ องค์ประกอบของรูปแบบการเรียนรู้ 
ขัน้ตอนการเรียนรู้ การสร้างเสริมการเรียนรู้ ปัญหาและอปุสรรคของการเรียนรู้       
      1.2 แนวคดิเก่ียวกบัเครือขา่ยทางสงัคมกบัการสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม โดย
ศกึษาประเด็นต่างๆ เก่ียวกับความหมายของเครือข่ายทางสงัคม องค์ประกอบของเครือข่ายทาง
สงัคม ประเภทของเครือขา่ยทางสงัคม ความจ าเป็นของการพฒันาเครือข่ายทางสงัคม และปัจจยั
ท่ีมีผลต่อความเข้มแข็งของเครือข่ายทางสังคม ส าหรับการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันเป็นการศึกษา
เนือ้หาเก่ียวกบั ภูมิคุ้มกนัทางสงัคม องค์ประกอบของภูมิคุ้มกนัทางสงัคม กระบวนการสร้างเสริม
ภมูิคุ้มกนัทางสงัคม สถาบนัทางสงัคมกบัการสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทางสงัคม  เคร่ืองชีว้ดัคณุสมบตัิ
ของสถาบนัทางสงัคมกบัการสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 
 

 2. ขอบเขตเชิงพืน้ท่ี 
 พืน้ท่ีท่ีศึกษาในการวิจยัครัง้นี ้ผู้ วิจยัจ าแนกพืน้ท่ีท่ีจะศึกษาเป็น 2 ประเภทคือ พืน้ท่ีท่ี
เป็นสังคมออนไลน์ ซึ่งเป็นเครือข่ายท่ีได้รับความนิยมในประเทศไทย เช่น Facebook, Hi5, 
Twitter, Windows Live และ You Tube เป็นต้น และพืน้ท่ีท่ีสะท้อนความเป็นท้องถ่ินของภูมิภาค
ได้แก่ ภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวนัออก ภาคตะวนัตก และภาคใ ต้  
โดยมีหลกัเกณฑ์ในการเลือกพืน้ท่ีตามแนวทางของสภุางค์ จนัทวานิช (2552: 26) ดงันี ้ 
    2.1 เป็นพืน้ท่ีท่ีสามารถตอบปัญหาท่ีต้องการได้ ความเป็นไปได้ในแง่ของขนาด
พืน้ท่ีจะเข้าไปศกึษา คือ ต้องไม่ใหญ่เกินไป  ดใูนแง่ของความซบัซ้อนของปรากฏการณ์ปัญหาใน
พืน้ท่ีนัน้ๆ  และดถูึงความสะดวกในแง่ของความสะดวกของพืน้ท่ี  ว่าอยู่ห่างไกลเกินไปหรือไม่ การ
เดินทางติดต่อล าบากหรือไม่ เป็นพืน้ท่ีท่ีซึ่งผู้ ให้ข้อมูลส าคัญ เช่น ผู้ ปกครอง ผู้ น าท้องถ่ิน ภูมิ
ปัญญาท้องถ่ิน นกัวิชาการ ครู อาจารย์ ตลอดจนเดก็และเยาวชน สามารถให้ความร่วมมือ  
    2.2 เป็นพืน้ท่ีท่ีมีการขยายตวัทางด้านเศรษฐกิจ โดยมีความส าเร็จทางเศรษฐกิจดี 
เช่น การท่องเท่ียว อุตสาหกรรม และเป็นพืน้ท่ี ท่ีมีการอพยพย้ายถ่ิน เพ่ือเข้าไปหางานท าของ
ประชากร 
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    2.3 เป็นพืน้ท่ีท่ีมีสถานการณ์ปัญหาสงัคมเก่ียวกบัเด็กและเยาวชนท่ีน่าเป็นห่วง
หรือมีสถิติปัญหาเด็กและเยาวชนในระดับท่ีสูง  เช่น ปัญหาเด็กและเยาวชนติดเกม การมี
เพศสัมพันธ์ระหว่างเรียน อัตราวัยรุ่นตัง้ท้อง การบริโภคนิยมในเร่ืองเคร่ืองมือส่ือสารและมี
พฤตกิรรมใช้ความรุนแรงตดัสินปัญหา เป็นต้น 
   2.4 เป็นพืน้ท่ีท่ีมีบริบททางสงัคมท่ีมีความเจริญ ความเป็นชุมชนเมืองคล้ายกับ
เมืองหลวง 
   จากเกณฑ์ในการเลือกพืน้ท่ีดังกล่าว  ผู้ วิจัยพิจารณาคัดเลือกพืน้ท่ีเป้าหมายใน
การศึกษาจากทุกภาคของประเทศไทย จ านวน 6 จังหวัด ตามการขยายตัวทางเศรษฐกิจ   
สถานการณ์ด้านปัญหาสงัคมเก่ียวกบัเดก็และเยาวชน  ดงันี ้ 
   ภาคเหนือ จงัหวดัเป้าหมายท่ีศึกษาคือ จงัหวดัเชียงใหม่ เน่ืองจากจงัหวดัเชียงใหม่
เป็นจงัหวดัหนึ่งท่ีมีสถานการณ์ปัญหาทางสงัคมเก่ียวกบัเด็กและเยาวชนเพิ่มขึน้ตามความเจริญ
ของจงัหวดั  โดยเฉพาะปัญหาของเดก็และเยาวชนในด้านพฤตกิรรมเส่ียง มีเพศสมัพนัธ์ก่อนวยัอนั
ควร  และการมีเพศสมัพนัธ์แบบเสรี  การติดเกมออนไลน์  ซึ่งปัญหาดงักล่าวเป็นปัญหาส าคญัท่ี
เกิดเพิ่มมากขึน้  
   ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  จงัหวดัเป้าหมายท่ีศกึษาคือ  จงัหวดัอุดรธานี เน่ืองจาก
จงัหวดัอุดรธานี   ด้วยสภาพภูมิประเทศของจงัหวดัและปัจจยัทางการขยายตวัของเศรษฐกิจใน
ด้านการท่องเท่ียว  ด้วยปัจจยัดงักล่าวส่งผลให้สถานการณ์ทางสงัคมเก่ียวกบัเด็กและเยาวชนอยู่
ในระดบัสงู และท่ีน่าเป็นห่วงมากกว่าจงัหวดัอ่ืนๆ คือ เป็นจงัหวดัท่ีเด็กและเยาวชนมีคา่นิยมการ
ยกระดบัความเป็นอยู่ให้สูงขึน้ โดยการขายบริการทางเพศท่ีรุนแรงท่ีสุดของประเทศไทย ด้วย
ปัจจยัดงักลา่ว  สง่ผลให้เดก็แลเยาวชนมีพฤตกิรรมการเสพส่ือลามกรุนแรง  
   ภาคกลาง จงัหวดัเป้าหมายท่ีศกึษาคือ จงัหวดัสมทุรปราการ เน่ืองจากเป็นจงัหวดัท่ี
อยู่ในเขตปริมณฑลของกรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นจังหวัดหนึ่งท่ีมีสถานการณ์ปัญหาทางสังคม
เก่ียวกบัเด็กและเยาชน จ านวนมากจะเห็นได้จากการรายงานข่าวสารตา่งๆ ผ่านส่ือมวลชน ทัง้ใน
ด้านปัญหา ทะเลาะวิวาท การเสพส่ือรุนแรงหรือลามกมีผลตอ่ทศันคติทางเพศและความก้าวร้าว
รุนแรง และมีแนวโน้มเป็นปัญหารุนแรงเพิ่มมากขึน้ 
 ภาคตะวนัออก  จงัหวดัเป้าหมายท่ีศึกษาคือ จงัหวดัชลบุรี เน่ืองจากเป็นจงัหวดัท่ีมี
ความส าเร็จทางเศรษฐกิจติด 5 อนัดบัแรกของประเทศไทย แตก่บัเป็นจงัหวดัท่ีมีสถิติปัญหาเด็ก
และเยาวชนสูงเกินค่าเฉล่ียระดบัชาติหลายด้าน และเป็นจงัหวัดท่ีเด็กและเยาวชนมีการท าผิ ด
สงูสดุมากเป็นอบัดบั 1 ของประเทศ  
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 ภาคตะวนัตก จงัหวดัเป้าหมายท่ีศกึษาคือ จงัหวดัเพชรบรีุ  เป็นจงัหวดัท่ีมีการขยายตวั
ทางเศรษฐกิจทัง้ในด้านโรงงานอุตสาหกรรม  การเป็นแหล่งท่องเท่ียวของประเทศ  จากปัจจัย
ความเจริญทัง้ทางเศรษฐกิจและการทอ่งเท่ียวท่ีเพิ่มสงูขึน้    สง่ผลให้จงัหวดัเพชรบรีุเป็นพืน้ท่ีเส่ียง
เน่ืองจากเดก็และเยาวชนมีโอกาสเข้าถึงส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศตา่งๆ ได้ง่ายขึน้ 
 ภาคใต้ จงัหวดัเป้าหมายท่ีศกึษาคือ จงัหวดันครศรีธรรมราช ส าหรับภาคใต้นัน้เกือบทกุ
จงัหวดัเป็นจงัหวดัทีประสบปัญหาสงัคมสูงกว่าทุกภาคของประเทศไทย แม้จะมีปัญหาการหย่า
ร้างน้อยกว่าภาคอ่ืนๆ แต่เน่ืองด้วยลักษณะภูมิประเทศและค่านิยมเลียนแบบการบริโภคตาม
ตะวันตก การใช้ความรุนแรงในการแก้ปัญหา สถาบนัครอบครัวและสถาบนัศาสนาอ่อนแอลง  
ครอบครัวเพียงคร่ึงหนึ่งเท่านัน้ท่ีสามารถพึ่งตนเองทางเศรษฐกิจ  อิทธิพลของส่ือส่งผลตอ่คา่นิยม
เชิงลบตอ่เด็กและเยาวชน  (การพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์, ส านกังาน, 2551: 35-
57) 
 

 3. ขอบเขตด้ำนประชำกร 
 ประชากรและกลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้จ าแนกเป็น 2 กลุม่ ดงันี ้
    3.1 การวิจยัเชิงส ารวจ ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง ประกอบด้วย ผู้ทรงคณุวุฒิ 
และผู้ มีประสบการณ์ด้านสงัคม คือ  ผู้บริหาร  นกัวิชาการ  อาจารย์ ผู้น าท้องถ่ิน  ผู้ปกครอง กลุ่ม
เดก็และเยาวชน เพ่ือรวบรวมข้อมลูโดยการตอบแบบสอบถาม  
    3.2 การวิจยัเชิงคณุภาพ กลุ่มผู้ ให้ข้อมูลหลกั ประกอบด้วย คือ ผู้ทรงคณุวุฒิ
ทางด้านการเรียนรู้ เครือข่ายทางสงัคม การพัฒนาเด็กและเยาวชน เพ่ือรวบรวมข้อมูลโดยการ
สมัภาษณ์ และกลุ่มผู้ ท่ีมีส่วนได้ส่วนเสียกับการพฒันาเด็กและเยาวชน ซึ่งประกอบด้วย ผู้บริหาร  
นักวิชาการ  อาจารย์ ผู้น าท้องถ่ิน ผู้ปกครอง กลุ่มเด็กและเยาวชน เพ่ือรวบรวมข้อมูลโดยการ
สนทนากลุม่ (Focus Group) 
 
ค ำจ ำกัดควำมที่ใช้ในกำรวิจัย 

 การเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการท่ีท าให้บุคคลปรับเปล่ียนทัศนคติ แนวคิด และ
พฤตกิรรม ในตวัของตวัเองจากการได้รับความรู้ ประสบการณ์  ซึ่งเป็นการปรับเปล่ียนไปในทางท่ี
ดีขึน้ 

 เครือข่ายทางสังคม หมายถึง  การรวมตัวของกลุ่มบุคคลโดยมีการเ ช่ือมโยง
ความสมัพนัธ์ระหวา่งกนัในลกัษณะการท ากิจกรรมตา่งๆ เชน่ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ การช่วยเหลือ
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เกือ้กูลกันและกัน เพ่ือให้เกิดองค์ความรู้เก่ียวกับการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสงัคม ซึ่งเครือข่าย
ทางสงัคมประกอบด้วยเครือขา่ยทางสงัคมเชิงพืน้ท่ีและเครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์ 
 การเรียนรู้ของเครือข่ายทางสังคม หมายถึง กระบวนการปรับทัศนคติ แนวคิด และ
พฤตกิรรม ท่ีได้จากการเช่ือมโยงองค์ความรู้เก่ียวกบัการสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทางสงัคมของบคุคลท่ี
มีการสร้างความสมัพนัธ์ซึง่กนัและกนัภายสงัคมเชิงพืน้ท่ีและสงัคมออนไลน์ 
 รูปแบบการเรียนรู้ของเครือข่ายทางสังคม  หมายถึง  องค์ประกอบของรูปแบบการ
เรียนรู้  ขัน้ตอนการเรียนรู้  กิจกรรมการสร้างเสริมการเรียนรู้  และวิธีการจดัการเรียนรู้ เพ่ือให้กลุ่ม
บุคคลภายในสังคมเชิงพืน้ท่ีและสังคมออนไลน์สามารถเข้าถึงองค์ความรู้ได้ และน ามาใช้
ประโยชน์ในการปรับเปล่ียนทศันคติ แนวคิด และพฤติกรรม รวมถึงการเพิ่มพนูความรู้ความเข้าใจ 
เก่ียวกบัการสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม   
 เครือขา่ยทางสงัคมเชิงพืน้ท่ี หมายถึง  การรวมตวักนัของปัจเจกบคุคล กลุ่มบคุคล และ
องค์กร โดยใช้รูปแบบความสมัพนัธ์ทางสงัคมปฏิสมัพนัธ์ซึ่งกนัและกนั ในรูปแบบตา่งๆ เช่น การ
ท างานร่วมกัน การท ากิจกรรม  การส่ือสาร การสร้างความร่วมมือ การพึ่งพาอาศัย การ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ การผนกึก าลงั  เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทางสงัคม โดยมีพืน้ท่ีท่ีเป็นท่ีตัง้ของการ
ท างานร่วมกนั 
 เครือขา่ยสงัคมออนไลน์ (Online Social Network) หมายถึง กลุ่มคนท่ีรวมตวักนัโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นองค์ประกอบในการเช่ือมโยงความสมัพนัธ์ซึ่งกันและกันเป็นชุมชนบน
อินเทอร์เน็ตผา่นเว็บไซต์ท่ีมีการแผข่ยายออกไปเร่ือยๆ  และมีการท ากิจกรรมตา่งๆ ร่วมกนัเพ่ือการ
สร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทางสงัคม ในรูปแบบการติดตอ่ส่ือสารผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซึ่งเครือข่าย
ทางสงัคมออนไลน์ท่ีมุ่งศกึษาจะเป็นเครือข่ายท่ีได้รับความนิยมในปัจจบุนั เช่น Facebook,  Hi5, 
Twitter, Windows Live และ You Tube เป็นต้น  

 ภมูิคุ้มกนัทางสงัคม หมายถึง ความสามารถของบคุคลอนัประกอบด้วย  การสร้างความ
เข้มแข็งทางการเรียนรู้  การมีทกัษะชีวิตในการปรับตวัให้เข้ากับสภาพสงัคม  เข้าใจและรู้เท่าทนั
ผลกระทบของการเปล่ียนแปลงทางสังคม ทัง้ทางด้านวัตถุ สังคม สิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรม     
อีกทัง้รู้จักเตรียมความพร้อมในการป้องกันและจัดการกับตวัเอง จากสิ่งท่ีท าให้เกิดปัญหา เพ่ือ
ปรับตวัให้สามารถเรียนรู้  เลือกสรร กลัน่กรอง ประเมิน แยกแยะ คณุค่าและใช้เทคโนโลยีให้เกิด
ประโยชน์ทัง้ตอ่ชีวิต  ครอบครัว ชมุชน  และสงัคม   อีกทัง้สามารถน าความรู้มาประยกุต์ใช้ในการ
ด าเนินชีวิตในปัจจบุนัและในอนาคตได้อยา่งมีคณุภาพ 
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   การสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม หมายถึง การแสวงหาวิธีการป้องกนัและฟืน้ฟูให้เด็ก
และเยาวชน มีความเข้มแข็งในการเตรียมตวัพร้อมรับกบัสถานการณ์การเปล่ียนแปลงทางสงัคม  
เช่น การให้ความรู้ ให้ความรัก ความอดทน และการวางแผนรับมือกับสถานการณ์ท่ีคาดว่าจะ
เกิดขึน้ เป็นต้น ซึ่งกระบวนการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคมประกอบด้วย การพัฒนาตนเอง 
ความตัง้ใจท่ีแรงกล้าในการปรับปรุงตนเอง การวิเคราะห์ส่วนดีส่วนเสียของตนเอง และการ
วางแผนพฒันาตนเอง  

 เดก็และเยาวชน หมายถึง เดก็คือบคุคลท่ีมีอายเุกิน 7 ปีบริบรูณ์ขึน้ไปแตย่งัไม่เกิน 10 ปี
บริบรูณ์ และเยาวชนคือบคุคลท่ีมีอายเุกิน 10 ปีบริบรูณ์แตย่งัมีอายไุมถ่ึง 18 ปีบริบรูณ์ 

 
กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 
 ในการวิจัยครัง้นี ้ผู้ วิจัยมุ่งศึกษารูปแบบการเรียนรู้ของเครือข่ายทางสังคมในการจัด
กระบวนการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน โดยอาศยัองค์ความรู้
ท่ีเก่ียวข้อง 3 ศาสตร์ใหญ่ๆ คือ องค์ความรู้เก่ียวกบัครุศาสตร์ (การศกึษา) องค์ความรู้เก่ียวกบัการ
พัฒนา และองค์ความรู้เก่ียวกับด้านสังคมศาสตร์หรือสังคมวิทยา ซึ่งการใช้องค์ความรู้ทัง้ 3 
ศาสตร์มาศึกษารวมกัน เพ่ือเป็นแนวทางก าหนดกรอบการวิจัยเพ่ือท่ีจะน าไปสู่การสร้างเสริม
ภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน  โดยมีสาระส าคญัพอสงัเขปดงันี ้

 1. แนวคดิเก่ียวกบัการเรียนรู้ 
 2. แนวคดิเก่ียวกบัเครือขา่ยทางสงัคม 
 3. แนวคดิเก่ียวกบัภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 
 4. แนวคดิทฤษฎีโครงสร้างหน้าท่ี 
 

 1. แนวคิดเก่ียวกับกำรเรียนรู้ 
 แนวคิดเก่ียวกับการเรียนรู้เป็นการน าองค์ความรู้เก่ียวกับครุศาสตร์ น ามาเป็นกรอบใน
การศึกษาวิเคราะห์รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคม โดยให้ความส าคัญกับ    
องค์ประกอบของรูปแบบกำรเรียนรู้  ประกอบด้วย เป้าหมาย ประเภทเนือ้หาการเรียนรู้ ช่อง
ทางการเรียนรู้ การเช่ือมโยของเครือข่ายทางสังคม ทรัพยากร และมาตรการหรือแนวทางการ
เรียนรู้ ขัน้ตอนกำรเรียนรู้ ประกอบด้วยขัน้ตอนการเรียนรู้ท่ีจะน าไปสู่การรับรู้  การเข้าใจ การ
เก็บสะสมความรู้  การน าความรู้มาใช้ และการปรับเปล่ียนพฤติกรรมเพ่ือการสร้างเสริมภูมิคุ้มกัน
ทางสงัคม  กิจกรรมกำรสร้ำงเสริมกำรเรียนรู้  เป็นการน าเทคนิควิธีการท่ีเหมาะสมมาใช้ในการ
ส่งเสริม สนับสนุน กระตุ้ น และจูงใจให้เกิดการเรียนรู้ตามรูปแบบการเรียนรู้ท่ีก าหนดไว้
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ประกอบด้วย การสร้างเวทีการเรียนรู้ การจดันิทรรศการ การประชุมกลุ่มย่อย การเรียนรู้จากภูมิ
ปัญญา และวิธีกำรจัดกำรเรียนรู้ ประกอบด้วย  การก าหนดเนือ้หา การท าให้เกิดเนือ้หาการ
เรียนรู้ การจดัเก็บองค์ความรู้ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ และการน าความรู้ไปใช้  ซึ่งมิติการเรียนรู้เป็น
องค์ความรู้ท่ีมีอยู่ในตัวสมาชิกของเครือข่าย ท่ีน ามาประยุกต์ให้เข้ากับสถานการณ์การ
เปล่ียนแปลงของสงัคม องค์ความรู้ของแต่ละคนจ าเป็นต้องมีการแลกเปล่ียนองค์ความรู้ระหว่าง
กนั ในลกัษณะการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยมีสภาพแวดล้อมเป็นเคร่ืองมือและมีเป้าหมายหลกั คือ 
การสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสงัคมให้เด็กและเยาวชน ทัง้นีห้ากคนในสงัคมมีการเรียนรู้ท่ีดีหรือมี
การศึกษาท่ีมีคุณภาพ  ย่อมก่อให้เกิดการปรับตัวเพ่ือให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมท่ี
เปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา อันจะน าไปสู่การกระท าท่ีจะก่อให้เกิดการพัฒนาในท่ีสุด  ใน
ขณะเดียวกันการท่ีประชากรของประเทศมีภูมิคุ้มกันทางสังคมท่ีดีก็เป็นจะเป็นพลังให้เกิดการ
พฒันาเศรษฐกิจ สงัคม การเมือง และความมัน่คงของประเทศ 
 
 2. แนวคิดเก่ียวกับเครือข่ำยทำงสังคม 
 แนวคิดเก่ียวกับเครือข่ายทางสังคมเป็นการน าองค์ความรู้เก่ียวกับการพัฒนามาเป็น
กรอบในการแสวงหาแนวทางท่ีจะแก้ปัญหาสงัคม  โดยการสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทางสงัคม ซึ่งการ
สร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสงัคมไม่อาจด าเนินการได้เพียงองค์กรใดองค์กรหนึ่ง  จ าเป็นต้องอาศยั
ความร่วมมือจากหลายๆ องค์กรหรือหลายๆ สถาบนั   เน่ืองจากบางครัง้การแก้ปัญหาสงัคมอาจ
เกิดผลกระทบต่อสภาพความเป็นอยู่เดิม แต่หากมีการวางเป้าหมาย วางแผนการอย่างรู้เท่าทัน 
ผลกระทบอาจเกิดขึน้ได้น้อยหรืออาจไมเ่กิดขึน้เลย  น าไปสูก่ารพฒันาหรือการเปล่ียนแปลงในทาง
ท่ีดี  การเปล่ียนแปลงท่ีมีการก าหนดทิศทาง ด้วยระบบวิธีการต่างๆ ให้บุคคลท่ีอยู่ในสงัคมหรือ
ชุมชนนัน้ๆ มีชีวิต มีความเป็นอยู่ท่ีดีขึน้  จ าเป็นต้องอาศยัทุนทางสังคมท่ีมีอยู่ในตวับุคคลของ
ชมุชนและสงัคมเป็นส าคญั  ทัง้นีใ้นแง่มมุของการพฒันา หรือการเปล่ียนแปลงสงัคมท่ีเกิดจากการ
ร่วมมือ ร่วมคดิ ร่วมท า ร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างกนั และขยายความรู้ใหม่ท่ีได้เช่ือมโยงไปยงั
บคุคลอ่ืนๆ  จนเกิดเป็นเครือข่ายทางสงัคม จะเป็นพลงัในการขบัเคล่ือนการพฒันาสงัคมให้เกิด
ความเข้มแข็งและยัง่ยืน ส าหรับแนวคิดเก่ียวกับเครือข่ายทางสงัคม  ผู้ศึกษาให้ความส าคญักับ
ประเด็นขององค์ประกอบของเครือข่ายทางสงัคม  และวิธีการสร้างและพฒันาเครือข่ายเพ่ือสร้าง
เสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม ซึง่ประกอบด้วย บทบาทสมาชิกของเครือข่าย บทบาทของ Node ในการ
อ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ องค์ความรู้ของเครือข่าย ทรัพยากรของเครือข่าย กิจกรรมการ
เรียนรู้ของเครือขา่ย การสร้างความสมัพนัธ์ของเครือขา่ย และการประเมินผลงานของเครือขา่ย 
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 3. แนวคิดเก่ียวกับภูมิคุ้มกันทำงสังคม 
 แนวคดิเก่ียวกบัภมูิคุ้มกนัทางสงัคมเป็นการท าความเข้าใจเก่ียวกบัแนวทางการจดัการ 

เรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทางสงัคม  ตลอดจนเรียนรู้และท าความเข้าใจกับปัจจยัท่ีจะท าให้
การสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทางสงัคมเกิดความยัง่ยืน  ทัง้นี ้องค์ความรู้เก่ียวกบัภูมิคุ้มกนัทางสงัคมท่ี
ส าคญัประกอบด้วยกระบวนการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสงัคม และมาตรการในการสร้างเสริม
ภูมิคุ้มกันทางสงัคม  ซึ่งภูมิคุ้มกันทางสังคม คือ ความสามารถของบุคคลอนัประกอบด้วย  การ
สร้างความเข้มแข็งทางการเรียนรู้  การมีทกัษะชีวิตในการปรับตวัให้เข้ากบัสภาพสงัคม การเข้าใจ
ผลกระทบของการเปล่ียนแปลงทางสงัคม ทัง้ทางด้านวตัถ ุสงัคม สิ่งแวดล้อม และวฒันธรรม การ
เตรียมความพร้อมเพ่ือการปรับตวัให้สามารถเรียนรู้ เลือกสรร กลัน่กรอง ประเมิน แยกแยะ คณุคา่
และใช้เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์ทัง้ตอ่ชีวิต ครอบครัว ชมุชน และสงัคม อีกทัง้สามารถน าความรู้
มาประยกุต์ใช้ในการด าเนินชีวิตในปัจจบุนัและในอนาคตได้อยา่งมีคณุภาพ 
 

 4. แนวคิดทฤษฎีโครงสร้ำงหน้ำที่ 
  แนวคิดทฤษฎีโครงสร้างหน้าท่ีเป็นการน าหลกัการของทฤษฎีมาวิเคราะห์รูปแบบการ

เรียนรู้ของเครือข่ายเพ่ือการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคม เพ่ือหาค าตอบของค าถามท่ีว่า แนว
ทางการจดัการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสงัคมส าหรับเด็กและเยาวชนเป็นอย่างไร และ
ปัจจัยท่ีมีผลต่อการผลักดนัให้เกิดรูปแบบการเรียนรู้ของเครือข่ายทางสังคมเพ่ือการสร้างเสริม
ภูมิคุ้มกันทางสังคม  ตามหลักการของทัลคอท์ พาร์สันส์ (Talcott Parsons) สามารถจ าแนก
บทบาทหน้าท่ีท่ีส่งผลต่อการสร้างรูปแบบการเรียนรู้ของเครือข่ายทางสังคมเพ่ือสร้างเสริม
ภูมิคุ้มกนัทางสงัคม คือ Goal Attainment: เครือข่ายทางสงัคมช่วยสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทางสงัคม 
Adaptation : วิธีการหรือกระบวนการปรับตวัของเครือข่ายทางสงัคม ทัง้เครือข่ายออนไลน์ และ
เครือข่ายเชิงพืน้ท่ี เช่น การพฒันาความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบั การเรียนรู้ การสร้างเสริมภูมิคุ้มกัน 
เป็นต้น Integration : การบรูณาการหรือการผสมผสานองค์ความรู้ของเครือข่ายทางสงัคมเพ่ือ
สร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทางสงัคม Latency : การขจดัความขดัแย้งหรือความตึงเครียดของเครือข่าย 
ด้วยวิธีการสง่เสริมความรู้ความเข้าใจในการสร้างเครือขา่ยและเช่ือมโยงความรู้  ความสมัพนัธ์ของ
เครือข่าย  ซึ่งจะน าไปสู่เป้าหมายของเครือข่าย เช่น การสร้างรูปแบบการเรียนรู้  การก าหนดภาคี
ของเครือข่าย  และการก าหนดกติกาของเครือข่ายทางสงัคมในการสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทางสงัคม 
การกระท าตามบทบาทหน้าท่ีของระบบย่อยต่างๆของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ส าหรับเครือข่าย
ทางสงัคม  ตามหลกัการดงักลา่วก็จะท าให้เครือขา่ยทางสงัคมเกิดความสมดลุในการสร้างรูปแบบ
การเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยท่ีสามารถสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัแก่เดก็และเยาวชนได้ในท่ีสดุ 
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 ผลท่ีได้จากการศกึษาจะเป็นข้อมลูเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัรูปแบบการเรียนรู้ 
เครือข่ายทางสงัคม และการสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทางสงัคม พบว่ามีผู้ศกึษาในเร่ืองดงักล่าวไว้แล้ว
จ านวนหนึ่ง โดยมีการเผยแพร่ผลงานท่ีศึกษาในลักษณะงานวิจัย บทความ และงานวิชาการ
ลกัษณะอ่ืนๆ แต่ยงัขาดรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคม ผู้วิจยัจึงใช้เอกสารดงักล่าว 
เป็นแนวทางในการศึกษางานวิจัยครัง้นี ้ซึ่งจะส่งผลให้งานวิจัยเร่ืองนีไ้ด้ข้อเท็จจริงท่ีสมบูรณ์ 
แนวคดิตา่งๆ ท่ีได้ศกึษาสามารถน าเสนอเป็นแผนภาพกรอบแนวคดิในการศกึษาได้ดงันี ้
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กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

กำรขจัดควำมขัดแย้งหรือควำมตึงเครียดของเครือข่ำย 
 

 
 
 

 

สมาชิก 

การประเมนิ 

ผลงาน 

 

ความสัมพนัธ์ 

 

กจิกรรม 

 

ทรัพยากร 

 

องค์ความรู้ 

เครือข่าย 
สังคม 

เป้ำหมำยของเครือข่ำยทำงสังคม 
 
 
 
 

กำรปรับตัวของเครือข่ำย 

 
 
 

 

 

โรงเรียน 

 
 

เด็ก 

 
 

บ้าน 

 
 

ชุมชน 

    
        

 

Node ของ
เครือข่ำย 

1.ผู้ประสานงาน 
2.ผู้จบัชีพจร 
3.ผู้ควบคมุข้อมลู
ขา่วสาร 
4.ผู้จดัการเครือขา่ย 

 

กำรบูรณำกำรกำรเรียนรู้ของเครือข่ำย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

น ำไปสู่ 

 

รูปแบบกำรเรียนรู้ของเครือข่ำยทำงสังคมเพื่อสร้ำงเสริมภูมิคุ้มกันทำงสังคม 

เครือข่ายทางสงัคมที่ชว่ยสร้างเสริมภมิูคุ้มกนั
ทางสงัคม ส าหรับเด็กและเยาวชน 

 

- การมีทกัษะชีวิต 
- การปรับตวัให้เข้ากบัสภาพสงัคม  
 -การเข้าใจผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงทาง
สงัคม  ทัง้ทางด้านวัตถุ สงัคม สิ่งแวดล้อม และ
วฒันธรรม   
- การเตรียมความพร้อมเพื่อการปรับตัวให้
สามารถเรียนรู้  เลือกสรร  กลั่นกรอง   ประเมิน   
แยกแยะ  คุณค่าและใ ช้ เทคโนโลยี ใ ห้ เ กิด
ประโยชน์ 

 

องค์ประกอบของกำรเรียนรู้ ได้แก่ เป้าหมาย  เนือ้หา จดุ
ประสานของเครือขา่ย  ช่องทางการเรียนรู้  ทรัพยากร และ
มาตรการหรือแนวทางการเรียนรู้ 

ขัน้ตอนกำรเรียนรู้  ได้แก่ การรับรู้  การรับความรู้  การเก็บ
สะสมความรู้  การน าความรู้มาใช้ และการปรับเปลี่ยน 

 
กิจกรรมกำรเสริมสร้ำงกำรเรียนรู้  ได้แก่ การสร้างเวทีการ
เรียนรู้   การจดันิทรรศการ การประชมุกลุม่ยอ่ย การเรียนรู้
จากภมูิปัญญา และการจดัการเรียนรู้ 

 
กำรสร้ำงเสริมภูมิคุ้มกัน  ตระหนกัถึงความส าคญัและความ
จ าเป็นท่ีต้องปรับปรุงตนเอง   มีความปรารถนาอยา่งแรงกล้า
ท่ีจะปรับปรุงแก้ไขตนเอง   วิเคราะห์สว่นดีและสว่นเสียของ 
ตนเอง  วางแผนพฒันาตนเอง 
 

 

การสง่เสริมความรู้ความเข้าใจในการสร้างเครือขา่ย 

 
การเช่ือมโยงความรู้ และความสมัพนัธ์ของเครือขา่ย 
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ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 1. ได้เครือข่ายทางสังคมและรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคมเพ่ือสร้าง
เสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน ท่ีจะเป็นพลงัในการพฒันาการเรียนรู้ของเด็กและ
เยาวชน ตลอดจนชว่ยในการแก้ปัญหาทางสงัคมตอ่ไป 
 2. ผู้ เก่ียวข้องกับการจดัการเรียนรู้ส าหรับเด็กและเยาวชน ตลอดจนประชาชน ได้รับ
ความรู้ ความเข้าใจ มีภูมิคุ้มกันทางสงัคม และสามารถน าความรู้ไปใช้ในการด ารงชีวิตได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 3. สถาบันการศึกษาหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องได้แนวทางในการพัฒนากระบวน        
การเรียนรู้หรือจดักิจกรรมทางการศึกษาส าหรับเด็กและเยาวชนในด้านการสร้างเสริมภูมิคุ้มกัน
ทางสงัคมอนัจะน าไปสูก่ารเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 
 
 
   

 



 

บทที่  2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การศึกษาเร่ือง การพฒันารูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมเพ่ือสร้างเสริม

ภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน ผู้ศกึษาได้ทบทวนเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง โดย
เสนอประเด็นส าคญั เพ่ือน าไปสู่การตอบปัญหาการวิจยั 4 ประเด็น รายละเอียดสาระทัง้ 5 ประเด็น   
มีดงันี ้  

1. แนวคิดการเรียนรู้ผ่านเครือขา่ยทางสงัคม 
 1.1 ความหมายและความส าคญัของการเรียนรู้ 
 1.2 องค์ประกอบของการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม 
 1.3 กระบวนการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม 
 1.4 ปัญหาและอปุสรรคของการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม 
 1.5 ทฤษฎีการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคม 
 2. แนวคดิเก่ียวกบัเครือขา่ยทางสงัคม  
  2.1 ความหมายของเครือขา่ยทางสงัคม 
  2.2 องค์ประกอบของเครือขา่ยทางสงัคม 
  2.3 ประเภทของเครือขา่ยทางสงัคม  
  2.4 ความจ าเป็นของการสร้างเครือข่ายทางสงัคม 
  2.5 วิธีการสร้างและพฒันาเครือขา่ยทางสงัคม 
  2.6 ตวัชีว้ดัผลสมัฤทธ์ิของเครือขา่ยทางสงัคม 
 3. แนวคดิภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน 
  3.1 ความหมายของภมูิคุ้มกนัทางสงัคม  
  3.2 องค์ประกอบของภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 
  3.3 ลกัษณะของเดก็และเยาวชนท่ีมีภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 
  3.4 กระบวนการสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน 
  3.5 มาตรการสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน 
 4. ทฤษฏีโครงสร้างหน้าท่ี 
 5. งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
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1. แนวคิดการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคม 
 แนวคิดการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสงัคมเป็นการ
เรียนรู้ท่ีเกิดขึน้ตัง้แต่อดีตซึ่งจะเห็นได้จากการท่ีภูมิปัญญาของไทยได้วางรูปแบบการเรียนรู้ใน
รูปแบบต่างๆ  เน่ืองจากมองว่าคนเราไม่ได้มีความสมบูรณ์พร้อมไปทุกอย่าง การเรียนรู้ผ่าน
เครือข่ายแฝงอยู่ในภาษิตโบราณของไทย เช่น พริกบ้านเหนือ เกลือบ้านใต้ ตะไคร้อยู่บ้านเพ่ือน 
เศรษฐียงัขาดไฟ หนชู่วยราชสีห์ น า้พึ่งเรือ เสือพึ่งป่า เป็นต้น  เพราะตา่งตระหนกัดีว่า การเป็นคน
มีพรรคพวกเพ่ือนฝูง เป็นคนกว้างขวาง ช่วยให้ท ากิจกรรมต่างๆ ให้ส าเร็จลุล่วงไปได้ เช่น การมี
ประเพณีลงแขก เป็นต้น ทัง้นีก้ารมีเครือข่ายเปรียบเสมือนการมีทนุทางสงัคมท่ีเข้มแข็ง การเรียนรู้
ของมนุษย์เป็นกระบวนการท่ีซับซ้อน โดยมีจุดเร่ิมต้นจากจากการได้รับการอบรม สั่งสอน การ
สมัผสัทัง้โดยตัง้ใจและไม่ได้ตัง้ใจ  ประสบการณ์  และคณุภาพของสมอง  การเรียนรู้ท าให้คนมี
การเปล่ียนแปลง 3 ประการ คือ ความรู้ (Knowledge) ทกัษะหรือกระบวนการ (Skill Process) 
และความรู้สึก (Affective) ซึ่งการเปล่ียนแปลงทัง้ 3 ประการ เกิดจากการเรียนรู้สืบต่อกันมาจาก
การฟัง การอ่าน การโต้ตอบกับผู้ อ่ืน การถาม การซัก การเรียน การสังเกต การจดจ า การ
เลียนแบบ การดตูวัอย่าง การทดลองท า การคิด คิดเปรียบเทียบ   คิดวิเคราะห์ คิดไตร่ตรอง และ
การลงมือท า เป็นต้น    
 
 1.1 ความส าคัญของการเรียนรู้ 
   การเรียนรู้มีความส าคญัตอ่มนษุย์ทัง้ตอ่ตนเองและสงัคมหลายประการดงันี ้
  1. ช่วยให้มนุษย์รู้จกัการน าปัจจัยท่ีจ าเป็นต่อการด ารงชีวิตมาใช้ประโยชน์ เช่น 
การสร้างท่ีอยู่อาศัย การป้องกันโรค การผลิตอุปกรณ์เคร่ืองนุ่งห่ม และการปรับตัวให้เข้ากับ
สภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงไปของสงัคม 
  2. ท าให้เกิดองค์ความรู้หรือศาสตร์ต่างๆ (Sciences) ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการ
ด ารงชีวิตของมนุษย์ ทัง้สาขาวิทยาศาสตร์ธรรมชาติ  (Nature science) มนุษยศาสตร์ 
(Humanities science) และสงัคมศาสตร์ (Social science)  
  3. ท าให้เกิดความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี กล่าวคือมนษุย์
สามารถน าความรู้ไปใช้ในการค้นพบวิทยาศาสตร์ (Discovery) การประดิษฐ์ (Invention) การ
สร้างนวตักรรมตา่งๆ (Innovation) อนัเป็นประโยชน์อยา่งยิ่งตอ่การด ารงชีวิตของมนษุย์ 
  4. ชว่ยพฒันาตนเองให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสงัคมได้อย่างมีความสขุ เช่น การ
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมให้เหมาะสม การปรับปรุงแก้ไขบุคลิกภาพท่ีบกพร่อง การรู้จักสร้าง
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ความสมัพนัธ์หรือรู้จกัใช้ชีวิตร่วมกบับคุคลอ่ืนในสงัคม การพฒันาทกัษะในด้านตา่งๆ การรู้เท่าทนั
ไมต่กเป็นเคร่ืองมือของบคุคลอ่ืน การสร้างสนุทรียภาพให้กบัชีวิต เป็นต้น 
  5. ท าให้มนษุย์สามารถสร้างกิจกรรมตา่งๆ ท่ีเหมาะสมขึน้ใช้ในสงัคม ทัง้กิจกรรม
ด้านสงัคม วฒันธรรม เศรษฐกิจและการเมือง เพราะการเรียนรู้ท าให้มนุษย์มีความรู้ความเข้าใจ 
สามารถสร้าง ด าเนินการควบคมุและพฒันากิจกรรมดงักลา่วได้อยา่งเหมาะสม 
  6. ท าให้เกิดความรู้ ความเข้าใจและสร้างวิธีการป้องกันแก้ไขปัญหาต่างๆ ของ
มนษุย์ ทัง้ปัญหาสว่นบคุคลและปัญหาของสงัคมสว่นรวม 
  7. ท าให้เกิดการถ่ายทอดทางวัฒนธรรม การอบรมให้เรียนรู้ระเบียบของสงัคม 
(Socialization) สถาบนัสงัคม (Social institution) การสัง่สมทางวฒันธรรมซึ่งเป็นพืน้ฐานส าคญั
ในการด ารงชีวิตของมนษุย์และสงัคมมนษุย์ 
  8. ท าให้เกิดความรู้ความเข้าใจระหว่างมนษุย์ และสร้างความสมัพนัธ์อนัดีทัง้ใน
สงัคมเดียวกัน สงัคมท่ีอยู่ใกล้เคียงกันและสงัคมอ่ืนๆ โลกในปัจจบุนัการเรียนรู้เป็นปัจจยัส าคญัท่ี
จะใช้ชีวิตร่วมกนัของบคุคลในสงัคมอยา่งสนัตสิขุ 
  9. ท าใ ห้เ กิดการพัฒนาสังคมมนุษย์ ด้วยรูปแบบและวิ ธีการต่างๆ เช่น             
การพัฒนาการเกษตร การพัฒนาชนบท การพัฒนาเมือง การพัฒนาการศึกษา การพัฒนา
สาธารณสขุ การพฒันาชนบท การสหกรณ์ การพฒันาเศรษฐกิจ และการพฒันาชมุชน เป็นต้น 
  10. ท าให้มนุษย์มีความรู้ความเข้าใจในปัจจุบนัและเตรียมการไปสู่อนาคตไว้
ลว่งหน้า เชน่ การส ารวจขัว้โลกเหนือและใต้ การส ารวจใต้ท้องทะเล การส ารวจอวกาศ การค้นคว้า
ทดลองเก่ียวกบัยีนส์และพนัธุกรรม การผลิตพลงังานทดแทนและพลงังานชีวมวล เป็นต้น 
 
 1.2 องค์ประกอบของการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคม 
 การเรียนรู้ เป็นกระบวนการท่ีก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีถาวร การเรียนรู้
ของคนจะเกิดขึน้ได้ จ าเป็นต้องมีองค์ประกอบต่างๆ ท่ีมีผลตอ่การเรียนรู้ซึ่งนกัวิชาการได้กล่าวถึง
องค์ประกอบของรูปแบบการเรียนรู้ไว้ดงันี ้
 ปราณี รามสูต (2542: 79-82) กล่าวว่า องค์ประกอบท่ีส่งเสริมการเรียนรู้มีด้วยกัน 4 
องค์ประกอบคือ 

 1.องค์ประกอบท่ีเก่ียวกบัผู้ เรียนได้แก่ 
  1.1 วฒุิภาวะ และความพร้อมในการเรียนรู้ ถ้าบคุคลถึงวฒุิภาวะ และมีความ 

พร้อมจะเรียนรู้ได้ดีกว่าท่ียงัไมถ่ึงวฒุิภาวะ และไมมี่ความพร้อม 
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  1.2 สมรรถวิสยั ได้แก่ ขีดจ ากดัสงูสดุของความสามารถของแตล่ะบคุคลถ้ามี 
สมรรถวิสยัสงู ผลการเรียนก็นา่จะดีกว่าผู้ ท่ีมีสมรรถวิสยัต ่า 
  1.3 อายโุดยทัว่ไป ความสามารถในการเรียนรู้จากเด็กวยัรุ่นจะเพิ่มขึน้เร่ือยๆ จาก
วยัรุ่นถึงวยัผู้ใหญ่จะคงท่ี จากวยัผู้ใหญ่ถึงวยัชราจะลดลง 
  1.4 ประสบการณ์เดมิ คือ ผลการเรียนรู้จากท่ีผา่นมามีอิทธิพลตอ่การเรียนรู้ใหม ่ 
  1.5 ความบกพร่องทางกาย ยิ่งมีความบกพร่องมากเท่าใด ความสามารถในการ
รับรู้และเรียนรู้ก็น้อยลงเทา่นัน้ 
  1.6 แรงจงูใจในการเรียน เช่น รากฐานทางทศันคต ิตอ่วิชาเรียน ความสนใจ และ
ความต้องการท่ีจะอยากรู้อยากเห็นในสว่นท่ีเรียน 
 2. องค์ประกอบท่ีเก่ียวกบับทเรียน เชน่  
  2.1 ความยากง่ายของบทเรียน ถ้าเป็นบทเรียนท่ีง่าย การเรียนรู้ย่อมดีกว่า
บทเรียนท่ียาก 
  2.2 การตีความหมายของบทเรียน ถ้าผู้ เรียนได้เรียนในสิ่งท่ีสนใจของเขา ย่อม
เกิดการเรียนรู้ได้ดีกวา่ 
  2.3 ความยาวของบทเรียน บทเรียนสัน้ๆ จะท าให้เกิดการเรียนรู้ท่ีดีกวา่บทเรียนท่ี
ยาว 
  2.4 ตวัรบกวนจากบทเรียนอ่ืน หรือจากกิจกรรมอ่ืนจะขัดขวางการเรียนรู้ในสิ่ง
นัน้ๆ ไมว่า่ตวัรบกวนนัน้จะเป็นกิจกรรมก่อนหรือหลงัการเรียนรู้ 
 3. องค์ประกอบท่ีเก่ียวกบัวิธีการเรียนการสอน 
  3.1 กิจกรรมในการเรียนการสอน ผู้สอนควรเลือกกิจกรรมเพื่อให้เกิดผลการเรียนรู้
ท่ีดีตามเนือ้หาวิชาและโอกาส 
  3.2 การใช้เคร่ืองล่อใจ เช่น การให้รางวลัและลงโทษ เพ่ือให้เกิดแรงจงูใจในการ
เรียน 
  3.3 การให้ค าแนะน าในการเรียน โดยครูแนะน าให้ถูกต้อง และเหมาะสมจะช่วย
ให้ผู้ เรียนเรียนได้ดีขึน้ 
  3.4 การสง่เสริมให้ผู้ เรียนใช้ประสาทรับรู้ช่วยในการเรียน เช่น การได้จบัต้อง การ
ได้ลงมือปฏิบตั ิ
  3.5 การสอนแบบให้เรียนรวดเดียวจบกับเรียนทีละส่วน ซึ่งเร่ืองนีก็้แล้วแต่กรณี 
ขึน้อยูก่บัความสามารถในการรับรู้ของผู้ เรียน 
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  3.6 การฝึกฝน หรือฝึกหดั จะช่วยให้การเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้แล้วนัน้ คงอยู่นานยิ่งขึน้ 
วิธีการเสริมแรงถ้ามีการให้ตวัเสริมแรงท่ีเหมาะสม การเรียนรู้ก็จะดีขึน้ 
  3.7 การส่งเสริมให้ผู้ เรียนได้มีโอกาสถ่ายโยง หรือถ่ายทอดการเรียนรู้ เช่น ไ ด้น า
สิ่งท่ีเรียนไปใช้ในสถานการณ์อ่ืน จะท าให้การเรียนรู้นัน้ๆ แมน่ย ามากขึน้ 
 4. องค์ประกอบจากสิ่งแวดล้อมอ่ืนๆ เชน่ 
  4.1 สภาพแวดล้อมทางจิตวิทยา ได้แก่ บรรยากาศในห้องเรียน ความสัมพันธ์
ระหวา่งนกัเรียนตอ่นกัเรียน ระหวา่งนกัเรียนกบัครู การได้รับการยอมรับของผู้ เรียนในท่ีนัน้ 
  4.2 สภาพแวดล้อมทางกาย เชน่ สภาพของโต๊ะ เก้าอี ้ทิศทางลม แสงสว่าง ความ
สะอาด ความเป็นระเบียบซึ่งจะส่งผลตอ่ความสบายตา สบายใจของผู้ เรียนท าให้ผู้ เรียน เรียนรู้ได้ 
ดีขึน้ 
 สนธยา พลศรี (2550: 4-5) กลา่วถึงองค์ประกอบของการเรียนรู้ท่ีส าคญั คือ 
 1. คณุภาพของสมอง สมองของมนุษย์ประกอบด้วยเซลล์เป็นจ านวนมาก ทัง้ในส่วนท่ี
เก่ียวข้องกบัความจ าและความคดิริเร่ิมสร้างสรรค์ มีความพร้อมท่ีจะเรียนรู้และมีความสามารถใน
การเรียนรู้ตัง้แตแ่รกเกิด จงึท าให้มนษุย์เกิดการเรียนรู้ได้ง่ายและตลอดเวลา 
 2.คุณภาพของอวัยวะในการเรียนรู้ มนุษย์มีอวัยวะท่ีเก่ียวข้องกับการเรียนรู้ท่ีมี
ประสิทธิภาพและสามารถเช่ือมโยงการเรียนรู้กบัสมองได้ อวยัวะท่ีส าคญัคือระบบประสาทสมัผสั
และอวยัวะสมัผสัท่ีรับความรู้สึกและแปลความหมายจากสมอง คือ ตา หู จมูก ลิน้ ร่ายกายและ
จิตใจ ท าให้มนษุย์มีกระบวนการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพและเกิดการเรียนรู้ได้ง่าย 
 3. แรงจงูใจ มนุษย์มีความต้องการเป็นแรงจูงใจส าคญัท่ีท าให้เกิดการเรียนรู้ ทัง้ความ
ต้องการทางกายและความต้องการทางจิตใจ เพ่ือพฒันาชีวิตความเป็นอยู่ของตนเองและสงัคมให้
ดีขึน้อยู่ตลอดเวลา เม่ือมีสมองและอวยัวะในการเรียนรู้ท่ีมีคณุภาพด้วยแล้วจึงผลกัดนัให้มนุษย์
เกิดการเรียนรู้ได้ง่าย 
 4.ปรากฏการณ์ทางธรรมชาต ิเป็นการเรียนรู้จากปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึน้ในธรรมชาติหรือ
ธรรมชาติเป็นผู้สอนหรือเป็นผู้ ให้ความรู้ เช่น เม่ือฝนตกหนักจะท าให้เกิดน า้ท่วม แสงแดดท าให้
อากาศร้อน ลมพดัท าให้อากาศร้อนลดลง การคกุรุ่นของภูเขาไฟแสดงว่าภูเขาไฟก าลงัจะระเบิด 
เป็นต้น 
 5. สิ่งแวดล้อมทางสังคม มนุษย์มีลกัษณะเป็นสตัว์สงัคมท่ีมีความสมัพนัธ์กับผู้ อ่ืนอยู่
ตลอดเวลา ท าให้เกิดการเรียนรู้จากบุคคล กลุ่มคน ส่ือสารมวลชนและการส่ือสารประเภทอ่ืนๆ 
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ตลอดจนปรากฏการณ์ตา่งๆ ทัง้ปรากฏการณ์ทางสงัคม เศรษฐกิจและการเมืองการปกครอง ท าให้
การเรียนรู้เกิดขึน้ได้ง่ายและอยา่งกว้างขวาง 
 6. การจดัการเรียนการสอน เป็นการเรียนรู้ท่ีจดัขึน้โดยบุคคลและองค์กรท่ีรับผิดชอบ 
เพ่ือให้สมาชิกของสงัคมได้เรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ท่ีต้องการ โดยมีรูปแบบวิธีการ ผู้ รับผิดชอบ 
หลกัสตูร เนือ้หาสาระ การวดัผลและประเมินผลท่ีแน่นอนซึ่งเป็นการเรียนรู้ท่ีส าคญัของมนษุย์ใน
ปัจจบุนั 
 ในขณะท่ี เกือ้กลู ทาสิทธ์ิ (2539: 342-356) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลตอ่การ
เรียนรู้ ประกอบด้วยองค์ประกอบด้านความคิด องค์ประกอบด้านอารมณ์ องค์ประกอบทาง
ร่างกาย และองค์ประกอบทางสภาพแวดล้อม โดยมีรายละเอียดดงันี ้
 1. องค์ประกอบทางความคิด 
 ความคิด นับเป็นปัจจัยภายในตัวบุคคลท่ีมีส่วนส าคัญในการเรียนรู้ของบุคคล การ
เรียนรู้ของบุคคลแสดงเป็นระบบท่ีมี 3 องค์ประกอบของการเรียนรู้คือ การรับรู้ (Reception) 
กระบวนการคดิ (Central processing) และวิธีการแสดงออก (Output) ซึ่งอาจแสดงเป็นแผนผงัได้
ดงันี ้
 
 
 การเรียนรู้ก่อให้เกิดผลสมัฤทธ์ิในการเรียนรู้ได้ดีเป็นท่ีพึงพอใจ ผู้ เรียนจะเลือกวิธีการนัน้
มาใช้เป็นรูปแบบการเรียนรู้ของตน องค์ประกอบแตล่ะอย่างของการเรียนรู้ในตวัแปรแต่ละอย่าง
นัน้ผู้ เรียนแต่ละคนมีลักษณะวิธีการหรือปฏิกิริยาตอบสนองแตกต่างกันไป ดังรายละเอียดใน
ตารางท่ี 1 
 

ตารางท่ี 1 องค์ประกอบทางความคดิท่ีมีผลตอ่รูปแบบการเรียนรู้ 
 

ตวัประกอบ ตัวแปร ลักษณะวธีิการคดิ 
การรับรู้ 1. การรับรู้  (perceptions) แสง การมองเหน็ (visual) เสียง การได้ยิน (auditory) 

การสมัผสั (Tactile) การเคล่ือนไหว (kinesthetic) 
กระบวนการคดิ 2. การจดัระบบข้อมลู(coding) 

3. การวางแผน(planning) 
การประมวลเป็นภาพรวม (global) 
การวเิคราะห์ส่วนย่อย (analytic) 
ความยืดหยุ่น (flexible) การก าหนดแบบแผน (rigid) 
ความเป็นอิสระไม่ขึน้อยู่กบัสิ่งใด(field independent) 

การรับรู้ การแสดงออก กระบวนการคิด 
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ตารางท่ี 1 (ตอ่) 

 
ตัวประกอบ ตัวแปร ลักษณะวธีิการคดิ 

 4. การตอบสนอง(responding) 
5 .ความรู้ความเข้าใจ 
(conceptualization) 

ความไม่เป็นอิสระค านงึถงึภาวะแวดล้อมอ่ืนๆ (field 
dependent) 
คดิไตร่ตรอง (reflective) การตอบโต้ทนัที(impulsive) 
รูปธรรม(concrete) นามธรรม (abstract) 
การถ่ายทอดเป็นภาษา (verbal) ทา่ทาง (nonverbal) 

วธีิการแสดงออก 6. ภาษา(language) 
7. ผลสมัฤทธ์ิ(achievement) 
8. ความคดิสร้างสรรค์
(creativity) 

การรับรู้ภาษา (receptive) ความเข้าใจในภาษา 
(processing) การโต้ตอบ (expressive) 
ด้านวชิาการ (academic) ด้านอาชีพ (vocational) 
ระดบัเชาว์ปัญญา (intelligence) 

  
 การศกึษาองค์ประกอบทางความคิดของบคุคล ตัง้แตว่ิธีการในการับรู้ กระบวนการท่ีใช้
ในการคดิ ตลอดจนวิธีการแสดงออกของแตล่ะคน ซึง่อาจพิจารณาในรายละเอียดดงันี ้
 1.การรับรู้ บุคคลสามารถรับรู้สภาวะแวดล้อมรอบตัวเขาได้ด้วยประสาทการรับรู้
เบือ้งต้น เชน่ การรับรู้ด้วยตา ห ูปาก ด้วยการสมัผสั เป็นต้น 
 2. กระบวนการคิด เม่ือเรียนรู้ข้อมลูต่างๆ รอบตวัด้วยประสาทการรับรู้เบือ้งต้นแล้วจะ
ส่งข้อมูลนัน้ผ่านไปยังกระบวนการอันซบัซ้อนของสมองเพ่ือน าข้อมูลท่ีรับรู้นัน้ไปจัดกระท าเป็น
ขัน้ตอน ตัง้แต่การเข้าใจสิ่ง ท่ี รับรู้ จัดระบบข้อมูล ด้วยการแปลความหมายเปรียบเทียบ
ความสัมพนัธ์ของข้อมูล วางแผน คิดไตร่ตรอง ตดัสินใจในการตอบสนองต่อข้อมูลนัน้ในแต่ละ
ขัน้ตอนของการท างานของสมอง นกัเรียนแตล่ะคนมีวิธีการในกระบวนการคิดแตกตา่งกนัไปส่งผล
ให้นกัเรียนแตล่ะคนมีความเข้าใจ และตอบสนองตอ่ข้อมลูแตกตา่งกนั 
 3. วิธีการแสดงออก การแสดงปฏิกิริยาโต้ตอบต่อสิ่งเร้าท่ีนักเรียนได้รับภายหลงัจาก
กระบวนการคิดของสมองนี ้นักเรียนแต่ละคนย่อมมีวิธีการและความสามารถในการแสดง
พฤตกิรรมตอบโต้แตกตา่งกนัไปทัง้ในแง่ของปริมาณและคณุภาพ 
 2. องค์ประกอบทางอารมณ์ 
 สภาพทางอารมณ์เป็นอีกปัจจยัหนึ่งท่ีมีอิทธิพลตอ่แบบการเรียนรู้ของบคุคล ด้วยบคุคล
มีความคิดความรู้สึก มีอารมณ์ มีปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืนตลอดเวลา ปัจจยัเหล่านีย้่อมสะท้อนถึงการ
รับรู้ กระบวนการคิด ตลอดจนการแสดงออกซึ่งแตกต่างกันของผู้ เรียนท่ีมีอารมณ์ความรู้สึก
แตกตา่งกนั โดยมีรายละเอียดดงันี ้
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ตารางท่ี 2 องค์ประกอบทางอารมณ์ของบคุคล 
 

ตัวแปร ลักษณะทางอารมณ์ 
1. บคุลกิภาพ 
2. แรงจงูใจ 
3. ความคิดเก่ียวกบัตนเอง 
 
4. สงัคม 
5. ทกัษะในการจดัการกบัปัญหา 
(coping skill) 

แบบ (style) อารมณ์ (temperament) ลกัษณะ (type) 
ตนเอง (self) เพื่อน (peer) ผู้ใหญ่ (adult) ฯลฯ 
ภาพเก่ียวกบัตนเอง (self-image) ความรู้สกึวา่ตนเองมีคณุคา่ 
(self-esteem) 
การรับรู้ (perception) การตดัสนิใจ (gudgement) 
ความสมัพนัธ์กบัผู้อื่น (interpersonal relations) 
ปรับตวัได้ (adaptive) ปรับตวัไมไ่ด้ (maladaptive) 

  

 ผู้ เรียนแตล่ะคนมีสภาพทางอารมณ์ความรู้สกึแตกตา่งกนัไปตามสภาพการอบรมเลีย้งด ู
และประสบการณ์ท่ีตนได้รับ สง่ผลให้นกัเรียนแตล่ะคนมีวิธีในการเรียนรู้และการแสดงออก
แตกตา่งกนัไป ซึง่แตล่ะตวัแปรมีรายละเอียดท่ีนา่พิจารณาดงันี ้
 1. บคุลิกภาพ ปัจจยัทางความคดิสง่ผลให้นกัเรียนแตล่ะคนมีบคุลิกภาพ 
แตกต่างกัน บางคนเป็นคนเปิดเผยชอบสงัคม พอใจท่ีจะติดต่อสร้างสมัพนัธภาพกับผู้ อ่ืน ย่อมมี
ท่าทีในการรับรู้และตอบสนองต่อข้อมูลและสถานการณ์ แตกต่างไปจากผู้ ท่ีมีลักษณะเก็บตัว
ไตร่ตรอง ผู้ ท่ีลกัษณะความเป็นผู้น ายอ่มมีวิธีการในการรับและตอบสนองข้อมลูแตกตา่งไปจากผู้ ท่ี
มีลกัษณะเป็นผู้ตามของกลุม่ 

  2. แรงจงูใจ เป็นตวักระตุ้นให้แตล่ะคนแสดงพฤตกิรรมตา่งๆ เพ่ือให้ได้มาซึง่สิ่งท่ีตน
ต้องการ การท่ีบคุคลต้องอยู่ร่วมกนัในสงัคมมีความสมัพนัธ์กบับคุคลตา่งๆ รอบตวั การสมัพนัธ์กบั
บคุคลอ่ืนนบัเป็นตวักระตุ้นให้บคุคลแตล่ะคนแสดงพฤติกรรมแตกตา่งกนั 

  3. ความคิดเก่ียวกบัตนเอง ผู้ เรียนแตล่ะคนมีท่าที ความรู้สึก ตลอดจนการรับรู้เก่ียวกบั
ตนเองแตกตา่งกนั สง่ผลให้แตล่ะคนแสดงพฤติกรรมแตกตา่งกนัไปตามสิ่งท่ีเขาคิดเก่ียวกบัตนเอง
นัน้ ผู้ เรียนท่ีมีความรู้สึกนึกคิดเก่ียวกับตนเองในทางบวก เขาจะมีภาพเก่ียวกับตนเองในทางท่ีดี 
มองเห็นว่าตนมีความสามารถรู้สึกว่า ตนเป็นผู้ มีคณุคา่ มีความภาคภูมิใจในตนเอง ด้วยลกัษณะ
เช่นนีผู้้ เรียนจะมีความมัน่ใจในตนเอง ยอมรับตนเองเข้าใจในความสามารถของตน แตกตา่งจาก
ผู้ เรียนท่ีมีความรู้สึกนึกคิดตอ่ตนเองในทางลบ เขาจะมีภาพเก่ียวกบัตนเองในทางไม่ดี มองเห็นว่า
ตนไมมี่ความสามารถ รู้สกึวา่ตนมีปมด้อย ไมส่ามารถจะท าอะไรได้ดี 

 4. การได้รับการยอมรับว่าเป็นสมาชิกคนหนึ่งในกลุ่มท่ีตนสังกัดอยู่นับเป็นความ
ต้องการพืน้ฐานท่ีส าคญัท่ีจะสง่เสริมให้บคุคลปฏิบตัตินอยูใ่นสงัคมได้อยา่งมัน่ใจและมีความสขุ 
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 5. ทกัษะในการจดัการกบัปัญหา ปัญหาเป็นอปุสรรคท่ีท าให้ผู้ เรียนต้องใช้ความคิดแนว
ทางแก้ไขปัญหา ด้วยองค์ประกอบทางความคดิและสภาพอารมณ์ บคุคลแตล่ะคนจึงมีแนววิธีการ
ในการแก้ปัญหาตา่งกนัเม่ือบคุคลสามารถแก้ปัญหาท่ีตนเผชิญได้ครัง้หนึ่งย่อมเกิดการเรียนรู้ท่ีจะ
น าวิธีการนัน้ไปใช้แก้ปัญหาอ่ืนๆ ตอ่ไปอีกได้ในสถานการณ์ท่ีเหมาะสม 

 องค์ประกอบทางอารมณ์นบัเป็นปัจจยัภายในตวัผู้ เรียนท่ีท างานควบคูก่บัองค์ประกอบ
ทางความคดิในการเรียนรู้ 

 3. องค์ประกอบทางร่างกาย 
 องค์ประกอบทางด้านร่างกาย เป็นปัจจัยภายในตวัผู้ เรียนอีกองค์ประกอบหนึ่ง ท่ีควร

พิจารณาควบคู่ไปกับองค์ประกอบทางด้านความคิด และด้านอารมณ์ องค์ประกอบทางด้าน
ร่างกายนัน้ ผู้ เ รียนได้รับอิทธิพลทัง้จากการถ่ายทอดผ่านทางพันธุกรรมและอิทธิพลจาก
สิ่งแวดล้อม การมีรูปร่าง หน้าตา แตกตา่งกนัท าให้แตล่ะคนมีความสามารถในการกระท าสิ่งตา่งๆ 
แตกตา่งกนัไปด้วย องค์ประกอบด้านร่างกายมีรายละเอียดดงันี ้

 

ตารางท่ี 3 องค์ประกอบทางร่างกาย 
 

ตัวแปร ลักษณะทางร่างกาย 
1. ประสาทจิตวิทยา(neuropsychological) 
 
2. สขุภาพทางกาย (biological health) 
 
3. ความตัง้ใจ (attentive ability) 
 
4. ลกัษณะกายภาพ (physical) 
 
 
5. การเคลือ่นไหว (mobility needs) 

ความสมัพนัธ์กบัแบบการเรียนรู้ 
(related learning patterns) 
อาหาร (diet) การพกัผอ่น (sleep) 
การออกก าลงักาย (exercise) 
ตัง้ใจ (directing) จดจ่อ (focus) 
ความตอ่เนื่อง (suatating) 
ทกัษะในการใช้กล้ามเนือ้เลก็/กล้ามเนือ้ใหญ่ 
(fino/gross motor skill) ความแข็งแรง (strength) 
การประสานสมัพนัธ์ (coordination) 
กระฉบักระเฉง (active) เฉ่ือยชา (passive) 

  

 1. ประสาทจิตวิทยา ในร่างกายของบคุคลระบบประสาทและสมองนบัเป็นหวัใจส าคญั 
ของการเรียนรู้ เพราะท าหน้าท่ีควบคมุอวยัวะและระบบตา่งๆ ของร่างกายทกุส่วน 

 2. สุขภาพทางกาย การรับประทานอาหาร การพักผ่อน และการออกก าลงักายอย่าง
เหมาะสม ยอ่มชว่ยเสริมสร้างพลงังาน ตลอดจนวงจรประสาทในสมองให้พฒันาอย่างรวดเร็วและ
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สมบูรณ์ ส่งผลต่อการประสานสัมพันธ์ของสัญญาณประสาทสัมผัสภาวะร่างกายทุกระบบ
เจริญเตบิโต และพฒันาอยา่งเหมาะสมตามวยั 

 3. ความตัง้ใจ ความตัง้ใจเป็นการเพ่งความสนใจไปยังสิ่ ง เ ร้าเฉพาะอย่างท่ีมี
ความหมาย เม่ือความตัง้ใจมีมากพอท าให้มีความจดจ่อ มีสมาธิอยู่กับสิ่งนัน้นานพอท่ีจะเรียนรู้
หรือเกิดทกัษะความช านาญหรือเกิดผลงานจากการจดจอ่ในสิ่งนัน้ได้ 

 4. ลกัษณะกายภาพ บุคคลเรียนรู้จากการได้มีโอกาสสมัผสั ทดลอง และลงมือกระท า
กิจกรรมตา่งๆ ด้วยตนเอง ซึง่ท าให้ผู้ เรียนเกิดประสบการณ์มีทกัษะสามารถตดัสินใจและแก้ปัญหา
ได้อย่างเหมาะสม การเคล่ือนไหวของประสาทกล้ามเนือ้ต่างๆ ช่วยให้ผู้ เรียนได้มีโอกาสสัมผัส 
ส ารวจและเรียนรู้สิ่งแวดล้อมรอบตวั สามารถช่วยเหลือตนเอง สามารถกระท าสิ่งต่างๆ ได้ตามใจ
ปรารถนา ก่อให้เกิดความกล้า ความมัน่ใจ และรู้สกึถึงความเป็นอิสระในการแสดงออก 

 5. การเคล่ือนไหว ด้วยสภาวะของระบบประสาทสมอง สภาวะร่างกายท่ีสมบรูณ์ ความ
แข็งแรงของกล้ามเนือ้ การท างานประสานสัมพนัธ์ของกล้ามเนือ้ ท าให้ผู้ เรียนแต่ละคนมีทักษะ
ความสามารถในการปฏิบตัิกิจกรรมแตกตา่งกนั บางคนคล่องแคล่ว แจ่มใส กระท ากิจกรรมตา่งๆ 
ได้อย่างฉับไว กระฉับกระเฉง ตอบโต้ต่อสิ่งเร้าตา่งๆ ได้อย่างรวดเร็ว บางคนท างานช้า ค่อยเป็น
คอ่ยไป 

 4. องค์ประกอบทางสภาพแวดล้อม 
 การเรียนรู้และการปรับตวัของบคุคล นอกจากจะได้รับอิทธิพลจากองค์ประกอบภายใน

แล้ว สภาวะแวดล้อมรอบตวัเป็นปัจจัยภายนอกท่ีมีผลกระทบต่อการเรียนรู้ของผู้ เรียนได้มาก
เชน่กนั องค์ประกอบทางสภาพแวดล้อมมีรายละเอียดดงันี ้
 
ตารางท่ี 4 องค์ประกอบทางสภาพแวดล้อม 
 

ตัวแปร ลักษณะสภาพแวดล้อม 
1. ลกัษณะทางกายภาพ  
 
2. บรรยากาศเชิงจิตวิทยา 
 
3. สภาพสงัคมวฒันธรรม 

เสยีง (noise) แสง (lighting) ช่วงเวลา (time of day)  
ลกัษณะโครงสร้าง (structure) 
ผลกระทบทางจิตวิทยา (affect) 
การสร้างสมัพนัธภาพ (interpersonal dynamics) 
บรรทดัฐาน (norms) เจตคติ (attitude) 
คา่นิยม (values) 
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 1. ลกัษณะทางกายภาพ สภาพแวดล้อมบรรยากาศรอบตวัเป็นสิ่งเร้าท่ีมีผลกระทบต่อ
การเรียนรู้ สภาพแวดล้อมท่ีตา่งกนัสง่ผลตอ่ความพึงพอใจและความคงทนจดจ่อเอาใจใส่ในงานท่ี
ท าแตกต่างกนัไป บางคนเรียนรู้ได้ดีในห้องท่ีมีแสงสว่างจ้า บางคนพอใจแสงสลวัๆ บางคนเรียนรู้
ได้ดีแม้จะมีเสียงรบกวนบ้าง บางคนต้องการความเงียบสงดัเพ่ือความจดจ่อในการเรียน บางคนจ า
ได้ดีในตอนเช้า บางคนชอบท างานในตอนดึก บางคนชอบนั่งท างานบนโต๊ะ บางคนชอบนั่ง
เอกเขนกตามสบาย เป็นต้น 

 2. บรรยากาศเชิงจิตวิทยา สุขภาพจิตนัน้ผู้ เรียนได้รับจากการอบรมเลีย้งดูจากผู้ ท่ี
ใกล้ชิด จากการสร้างความสัมพนัธ์กับผู้ ท่ีตนเก่ียวข้องด้วย ความต้องการทางจิตใจของผู้ เรียน
ได้รับการตอบสนองจากการให้ความรัก ความอบอุ่น การยอมรับ และการสนบัสนนุจากผู้คนรอบ
ข้างท่ีแวดล้อมเขาอยู่ บรรยากาศของความเป็นมิตรท่ีผู้ เรียนได้จาก บิดา มารดา ครู เพ่ือน และ
สงัคมรอบข้าง ยอ่มสง่ผลให้ผู้ เรียนมีบคุลิกภาพท่ีดี ร่าเริง แจ่มใส ช่วยตนเอง พึ่งตนเองได้ พร้อมท่ี
จะทดลอง แสวงหาความรู้ใหม่ๆ  และปรับตนเองอยูเ่สมอ 

 3. สภาพสงัคมวฒันธรรม ในแต่ละสงัคมมีค่านิยม เจตคติ และปทสัถานในการด าเนิน
ชีวิตแตกตา่งกนัไป ทัง้ถ่ายทอดสืบตอ่เป็นมรดกทางสงัคมให้แก่สมาชิกของตนอยู่เสมอ บคุลิกภาพ 
พฤติกรรม ตลอดจนความเช่ือของผู้ เรียนจึงแตกต่างกนัไป การเรียนรู้แตล่ะคนจึงต้องค านึงถึงตวั
แปรทางสังคม ได้รับนอกเหนือจากการศึกษาในองค์ประกอบท่ีกล่าวมาแล้ว จึงจะท าให้เข้าใจ
รูปแบบการเรียนรู้ของผู้ เรียนอยา่งสมบรูณ์ 
 
 1.3 กระบวนการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคม 
 แนวความคิดท่ีว่า ประชาชนส่วนใหญ่ของประเทศ ด้อยการศกึษา ขาดจิตส านึกในการ
พัฒนาท้องถ่ิน ฐานะยากจน และขาดแคลนปัจจัยต่างๆ ทัง้ท่ีจริงแล้วไม่ได้เป็นตามแนวคิด
ดงักล่าว เพราะประชาชนส่วนท่ีอยู่ในสังคมชนบทเป็นผู้ มีความคิด มีความรู้ มีประสบการณ์ มี
จิตส านึกในการพัฒนาและสามารถพึงพาตนเองได้ ในระดับหนึ่งและมีกระบวนการเรียนรู้ ท่ี
ถ่ายทอดส่งต่อกันมาจากรุ่นหนึ่งสู่รุ่นหนึ่ง โดยมีลกัษณะการเรียนรู้นอกห้องเรียน ซึ่งเป็นการเพิ่ม
ทกัษะ ความสามารถ ลดช่องว่างทางความรู้ระหว่างคนสองสมัยและเกิดวัฒนธรรมการเรียนรู้
ตลอดชีวิตท่ีสอดคล้องกับวิถีชุมชน/ท้องถ่ิน โดยค านึงถึงพืน้ฐานดัง้เดิม หรือวิถีชีวิตของคนใน
ท้องถ่ินเป็นหลกั  เอกวิทย์ ณ ถลาง (2545: 139–148) ได้กล่าวถึงกระบวนการเรียนรู้ของเครือข่าย
ว่าเป็นการเรียนรู้ท่ีเกิดจากการรวมตวักันขบคิดปัญหา รวมพลังแก้ปัญหา และหาผู้น าจากหมู่
เพ่ือนด้วยกนัเอง แล้วต่อสู้ทางความคิด ด้วยการปฏิบตัิจริงจากปัญหาในชีวิตจริง ซึ่งเป็นพลงัใน
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การขบัเคล่ือนให้เกิดพลวตัของการเรียนรู้ โดยมีจดุเร่ิมต้นตัง้แต่  1) การพดูคยุแลกเปล่ียนความ
คิดเห็น 2) การไปมาหาสู่กนัและกันเพ่ือถกปัญหา 3) การวิเคราะห์ปัญหา (จบัวงคยุกนั) 4) หา
แนวทางแก้ไข  5) เรียนรู้ดูจากแบบอย่างเพ่ือนบ้านด้วยกัน 6) น าแนวทางไปปฏิบตัิ 7) ทบทวน
รวมกันเพ่ือสรุปบทเรียน  8) ได้กระบวนการแก้ปัญหา  9) ถ่ายทอดความรู้ในลกัษณะการพึงพา
อาศยักนั   10) กระชบัความสมัพนัธ์ทัง้เหนือ กลาง อีสาน ใต้ เพ่ือเป็นอนัหนึง่อนัเดียวกนั 
 กระบวนการเรียนรู้ดงักล่าวเป็นการยกระดบัสติปัญญาของสมาชิกในกลุ่มชุมชน ผล
การเรียนรู้จะช่วยแก้ปัญหา และพัฒนาคุณภาพชีวิต สามารถด ารงชีวิตอยู่ทามกลางการ
เปล่ียนแปลงอนัมีรากฐานประเพณี วฒันธรรม วิถีชีวิต ซึ่งท าให้เกิดการเรียนรู้อย่างเป็นรูปธรรม
และเป็นการเรียนรู้ท่ีเป็นหนึง่เดียวไมแ่ยกสว่นกนั 
 สนธยา พลศรี (2550: 334 – 336) ได้อธิบายถึงการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายการเรียนรู้ใน
งานพฒันาชมุชนว่ามีขัน้ตอนท่ีส าคญั 2 ขัน้ตอน คือ การเตรียมการก่อนสร้างเครือข่าย และการ
ด าเนินการจดัตัง้เครือขา่ย โดยมีรายละเอียดดงันี ้
 ขัน้ตอนท่ี 1 การเตรียมการก่อนสร้างเครือข่าย เป็นขัน้ตอนแรกเพ่ือเตรียมความพร้อม
ก่อนท่ีจะด าเนินการจดัตัง้เครือขา่ยการเรียนรู้ซึง่มีกิจกรรมส าคญัหลายประการ ดงันี ้

  1.1 ความตระหนกัในปัญหาและจิตส านกึในการรวมตวัของผู้ ท่ีจะร่วมเป็นสมาชิก 
เพ่ือให้เห็นถึงความส าคญัของเครือขา่ยและการเข้าร่วมกิจกรรมกบัเครือขา่ย 

  1.2 สมาชิกเห็นถึงผลประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการร่วมเป็นสมาชิกอย่างชดัเจน  
ทัง้ผลประโยชน์ของตนเองและผลประโยชน์ของชมุชน 

  1.3 แกนน าท่ีมีภาวะผู้ น าเหมาะสม เพราะเป็นผู้ ท่ีได้รับการยอมรับของคนใน
ชมุชน สามารถจงูใจคนให้เป็นสมาชิกของเครือขา่ยได้ 

  1.4 การประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้ ท่ีสนใจได้ทราบข้อมูลของเครือข่ายอย่าง
กว้างขวางชดัเจนและถกูต้อง สามารถน ามาใช้ประกอบในการตดัสินใจเข้าเป็นสมาชิกได้เร็วขึน้ 

  1.5 การเตรียมสถานท่ี วัสดุ อุปกรณ์ไว้ให้พร้อมและเพียงพอ เพ่ือให้การ
ด าเนินงานของเครือขา่ยสะดวก รวดเร็วและดงึดดูคนให้เข้าร่วมเป็นสมาชิก 

  1.6 การติดต่อประสานงานกับบุคคล กลุ่มและองค์กรต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการ
สร้างเครือขา่ย เพ่ือระดมพลงัหรือศกัยภาพมาใช้ในการจดัตัง้เครือขา่ยให้ประสบความส าเร็จ 

ขัน้ตอนท่ี 2 การด าเนินการจดัตัง้เครือข่าย มีกิจกรรมส าคญั ดงันี ้
  2.1 การจดัประชุมผู้สนใจท่ีจะเป็นสมาชิกของเครือข่าย เพ่ือท าความเข้าใจใน

รายละเอียดตา่งๆ และให้สมคัรเป็นสมาชิก 
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  2.2 การสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดีระหวา่งสมาชิก เพ่ือให้สมาชิกได้รู้จกักนั เกิดความ
สนิทสนม เกิดความรู้สกึเป็นพวกเดียวกนั พร้อมท่ีจะท างานร่วมกนัในเครือขา่ย 

  2.3 การสร้างอุดมการณ์ร่วมระหว่างสมาชิก เพ่ือสร้างความรัก ความผูกพนัและ
อทุิศตนในการท างานร่วมกบัเครือขา่ย 

  2.4 การร่วมก าหนดวิสยัทศัน์ พนัธกิจ วตัถุประสงค์ เป้าหมาย ยทุธศาสตร์ ของ
เครือข่าย เพ่ือให้สมาชิกเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของเครือข่าย รัก หวงแหนเครือข่าย มุ่งมั่นท่ีจะ
ด าเนินงานให้เครือขา่ยประสบความส าเร็จ 

  2.5 การร่วมก าหนดโครงสร้าง การบริหารจดัการระเบียบข้อบงัคบัของเครือข่าย
โดยพิจารณาถึงความเหมาะสม ความสามารถท่ีจะน าไปใช้ปฏิบตัิร่วมกนัได้ เพ่ือประสิทธิภาพใน
การด าเนินงานและเพ่ือให้สมาชิกยอมรับในความเป็นเครือขา่ย 

  2.6 การคดัเลือกคณะกรรมการโดยสมาชิกเพื่อท าหน้าท่ีเป็นผู้ประสานงานบริหาร
และจัดการเครือข่าย ไม่ให้ผู้ ใดผู้หนึ่งตัง้ตวัเป็นผู้ ประสานงานหรือบริหารและจัดการเครือข่าย 
เพราะสมาชิกจะไมย่อมรับและเกิดปัญหาขึน้ในเครือขา่ย 

  2.7 การร่วมกันก าหนดแผนและโครงการของเครือข่าย เ พ่ือตอบสนอง
วตัถปุระสงค์และเป้าหมายในการเข้ามาเป็นสมาชิกของเครือขา่ย 

  2.8 การร่วมกันปฏิบตัิงานตามแผนและโครงการท่ีร่วมกันก าหนด เพ่ือผนึกพลงั
ของสมาชิกและน าไปใช้ในการด าเนินงานของเครือขา่ยได้อยา่งเตม็ท่ี 

  2.9 จัดเวทีเพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้ผลการปฏิบัติงานของแต่ละคนแต่ละฝ่าย
หลายๆ ครัง้ เพื่อทราบถึงความส าเร็จและปัญหาอปุสรรคในการด าเนินงาน 

  2.10 ร่วมกันสรุปบทเรียนจากเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ เพ่ือให้เป็นองค์ความรู้ใหม่
ของบคุคลเครือขา่ยและชมุชน 

  2.11 น าองค์ความรู้ใหม่ไปทดลองและปฏิบตัิร่วมกนัจนประสบความส าเร็จตาม
วตัถปุระสงค์และเป้าหมาย 

  2.12 แบง่ปันผลประโยชน์ท่ีเกิดขึน้แก่สมาชิกอยา่งยตุธิรรม 
  2.13 การประเมินผล เพ่ือทราบถึงปัญหาและอปุสรรคในการจดัตัง้เครือข่ายและ

เตรียมการปรับปรุงแก้ไข หรือพฒันาเครือขา่ยให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ 
 สจุินต์ สิมารักษ์ (2548: 4) ได้กลา่วถึงขัน้ตอนการเรียนรู้ร่วมกนัของชมุชนว่า การเรียนรู้
จะผา่นขัน้ตอนขีดความสามารถดงันี ้
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 ขัน้ตอนแรก ไร้สติไร้ความสามารถคือ เราไม่รู้ตวัว่าเราไม่รู้และก็เข้าใจว่าเราไม่รู้อะไรก็
ไม่เป็นไร ยังท างานได้ แต่จริงๆ แล้ว เราอาจจะต้องรู้อะไรพอสมควรท่ีจะท าอะไรให้ถูกหรือ
เหมาะสม 
 ขัน้ตอนท่ี 2 มีสติแตย่งัไร้ความสามารถ ในขัน้ตอนนีเ้รารู้ว่าเรายงัไม่รู้อะไร ขัน้ตอนนีจ้ะ
ท าให้เกิดความอึดอดัความเครียดแตเ่ป็นโอกาสท่ีจะใช้ค าว่าเราไม่รู้ และเร่ิมท่ีจะแสวงหาโดยการ
เข้าฝึกอบรม เข้าประชุม คุยกับผู้ อ่ืนท่ีรู้ และเม่ือเร่ิมปฏิบตัิโดยใช้เคร่ืองมือต่างๆ จะเกิดความ
สบัสนและกงัวล ท าไมท าไมไ่ด้ 
 ขัน้ตอนท่ี 3 มีสติมีความสามารถ เม่ือเวลาผ่านไปจะเร่ิมปฏิบัติเป็น ความกังวลจะ
หายไปกลายเป็นความสนกุในการท างาน แตก็่ยงัต้องหาการอ้างอิงวา่ท าถกูและดีจริงหรือไม่ 
 ขัน้ตอนท่ี 4 มีความสามารถโดยไม่รู้ตวั ถึงขัน้นีรู้้ว่าท าได้และถกูต้องกลายเป็นอตัโนมัต ิ
แตก็่อาจมีปัญหาในขัน้ตอนนีคื้อ  

 1. เม่ือท าให้ดีแล้วจะตอ่ต้านวิธีการใหม่ๆ  ท่ีอาจใช้ได้เชน่กนั 

  2. เกิดความเบื่อเพราะไมเ่ป็นการท้าทายแล้ว หมดแรงกระตุ้นเม่ือมีปัญหาเชน่นี ้

ต้องเร่ิมวงจรการเรียนรใหมใ่นเร่ืองอ่ืนหรือทกัษะอ่ืนๆ  

 ขัน้ตอนท่ี 5 งานฝีมือ ความรักในงานมากขึน้ จนท าให้เป็นศิลปะ หลายคนไม่ให้เวลา
เรียนรู้พอท่ีจะไปถึงขัน้เป็นงานฝีมือ จุดส าคญัคือ ต้องรัก เม่ือเรียนรู้ถึงจดุสุดยอดแล้ว นีอ้าจเป็น
อาชีพท่ีเราต้องพงึพา 

 Kolb et al (2011: ออนไลน์) เสนอตามทฤษฎีการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ท่ีนกัเรียนจะมี
การเรียนรู้และปรับตวัเป็นกระบวนการตอ่เน่ืองกนัเป็นวงจร 4 ขัน้ตอน ดงันี ้

 ขัน้ท่ี 1 ประสบการณ์เชิงรูปธรรม (Concrete Experience หรือ CE) เป็นขัน้ตอนการมี
ส่วนร่วมและรับรู้ประสบการณ์ต่างๆ โดยใช้ความรู้สึกและยึดถือสิ่งท่ีเกิดขึน้ตามท่ีตนประสบใน
ขณะนัน้  

 ขัน้ท่ี 2 การไตร่ตรอง (Reflective Observation หรือ RO) เป็นขัน้ตอนท่ีบคุคลท าความ
เข้าใจความหมายของประสบการณ์ท่ีตนได้รับด้วยกาคดิพิจารณาไตร่ตรองอยา่งระมดัระวงั 

 ขัน้ท่ี 3 การสรุปเป็นหลกัการนามธรรม (Abstract Conceptualization หรือ AC) เป็น
ขัน้ตอนท่ีบคุคลใช้เหตผุลและความคดิในการสรุปหลกัการตา่งๆ 

 ขัน้ท่ี 4 การทดลองปฏิบตัิจริง (Active Experimentation) เป็นขัน้ท่ีบุคคลน าความคิด
ความเข้าใจท่ีตนสรุปได้จากขัน้ท่ี 3 ไปทดลองปฏิบตัวิา่ถกูต้องหรือไม่ 
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 จากขัน้ตอนการเรียนรู้ทัง้ 4 ขัน้ตอนนีน้กัเรียนแตล่ะคนใช้ขัน้ตอนตา่งๆ ในการเรียนรู้ไม่
เท่ากันบางคนเน้นขัน้ท่ี 1 ขณะท่ีบางคนเน้นขัน้ท่ี 2 คอล์บ คิดว่าขัน้การเรียนรู้ทัง้ 4 ขัน้นัน้มี
ลกัษณะตรงข้ามกันจัดเป็นคู่ได้ 2 คู่ ขัน้ท่ี 1 มีลกัษณะตรงข้ามกับขัน้ท่ี 3 ขัน้ท่ี 2 มีลักษณะ      
ตรงข้ามกับขัน้ท่ี 4 ซึ่งจ าแนกเป็นประเภทของการเรียนรู้ได้ 4 แบบดงักล่าวข้างต้น (ญาณิสา 
บรูณะชยัทวี, 2549: 81-96)  
  นอกจากนีน้ า้ทิพย์ วิภาวิน (2547: 6-7) สนธยา พลศรี (2550: 9-13) ได้กล่าวถึงขัน้ตอน
การเรียนรู้สรุปได้ดงันี ้
 1. การรับรู้ เป็นขัน้ของการรับรู้เร่ืองต่างๆ ท่ีเข้ามาสัมผัสผู้ เรียนโดยผ่านทางอวัยวะ
สมัผสั อาจผ่านตา หู จมกู ผิวหนงั ผู้ เรียนจะแสดงอาการรับรู้สิ่งเร้าต่างๆ ท่ีเข้ามานัน้ การรับรู้สิ่ง
เร้ามิอาจรับรู้ได้ทุกสิ่งทุกอย่าง ผู้ เรียนจะรับรู้เฉพาะบางอย่าง ไม่อาจรับรู้ได้ทัง้หมด และจัด
หมวดหมู่สิ่งตา่งๆ ท่ีผู้ เรียนได้พบผ่าน ตลอดจนแปลความหมายออกมาตามสติปัญญาของแตล่ะ
บคุคล การแปลความหมายสิ่งท่ีได้รับรู้ขึน้อยูก่บัองค์ประกอบของการเรียนรู้นัน้ คือความพร้อมของ
ร่างกาย อารมณ์ สตปัิญญา สภาพแวดล้อม เป็นต้น 
 2. การรับความรู้ การท่ีผู้ เรียนแปลความหมายของสิ่งท่ีรับรู้และรับเอาไว้และเช่ือมโยง
กบัข้อมลูหรือความรู้ตา่งๆ ท่ีตนเองรับรู้หรือมีประสบการณ์มาในระดบัหนึ่งก็สามารถอธิบายในเชิง
เหตผุลได้ เป็นการเปล่ียนแปลงพฤตกิรรมทางความรู้ คือรู้ เข้าใจ 
 3. การเก็บสะสมความรู้ เป็นขัน้ท่ีจะเก็บสะสมความรู้ท่ีได้รับมาเป็นประจ า ซึ่งสามารถ
เรียกออกมาได้ แบง่เป็นความจ าระยะสัน้ สามารถเก็บความรู้ได้ 30 นาที หากเลย 30 นาที ไปแล้ว
จะลืม และความจ าอีกประเภทคือ ความจ าระยะยาว เป็นความจ าท่ีสามารถเก็บความรู้ไว้ได้นาน 
ความรู้ท่ีเก็บไว้จะถกูน ามาใช้ได้ตลอดเวลา ความรู้นีจ้ะจางหายไปเม่ือมีความรู้อ่ืนๆ เข้ามาแทนท่ี 
 4. การน าความรู้ออกมาใช้ หลังจากความรู้ถูกเก็บสะสมไว้เป็นความจ าจะถูกเรียก
ออกมาใช้ในลกัษณะของการระลกึบอก และท าได้ในสิ่งท่ีเรียนมา เช่น เม่ือสมัผสัความร้อนก็จะหา
วิธีการแก้ปัญหาความร้อนนัน้ๆ  
 5. การปรับเปล่ียน เป็นระดบัของการเรียนรู้ท่ีแท้จริง นัน่คือ การเรียนรู้ท่ีแท้จริงจะต้อง
ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงขึน้ในตวับุคคล ได้แก่ การเปล่ียนแปลงวิธีการคิดหรือการเปล่ียนแปลง
ระบบคุณค่า การปรับเปล่ียนพฤติกรรมในสิ่งท่ีรับรู้ และสร้างความเข้าใจได้เป็นอย่างดี เป็น
ขัน้ตอนของการเรียนรู้ท่ีบคุคล เกิดการตระหนกัรู้จากภายในของตนเอง เป็นการเพิ่มพนูศกัยภาพ
และความสามารถของบคุคล ให้มีพลงัในการคดิและการกระท าได้มากขึน้ 
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 การเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคม เป็นกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของกลุ่มบุคคล
อย่างเป็นระบบผ่านทางกาย ใจ พฤติกรรม และเม่ือเกิดปัญญาในการวิเคราะห์ เพ่ือการตดัสินใจ
จะน าไปสู่การเปล่ียนแปลงในตวับุคคลอย่างต่อเน่ือง และค่อนข้างถาวรในเร่ืองความรู้ ทัศนคต ิ
และทักษะต่างๆ ทัง้นีก้ารเรียนรู้ในทางท่ีดีจะสะท้อนออกมาในลักษณะของการพัฒนาตนเอง
ในทางท่ีดี จากแนวคิดของนักวิชาการอาจกล่าวได้ว่าการเรียนรู้ประกอบด้วย การรับรู้ การรับ
ความรู้หรือการไตร่ตรอง การเก็บสะสมความรู้ การน าความรู้ออกมาใช้หรือการทดลองปฏิบตัิจริง 
และการปรับเปล่ียนตนเองจากการเรียนรู้ โดยผ่านกระบวนการในการจดัการให้เกิดการเรียนรู้ทัง้
ในระดบัปัจเจกบุคคลและพหุชน ตลอดจนการสร้างสภาพแวดล้อม ให้เอือ้ต่อการเรียนรู้ ทัง้นีมี้
นกัวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงเทคนิควิธีในการสร้างเสริมการเรียนรู้ไว้หลากหลายสามารถสรุป
ได้ดงันี ้
 1. การสร้างเวทีการเรียนรู้ หมายถึง การจัดกิจกรรมอย่างเป็นกิจลักษณะอย่าง
สม ่าเสมอ เพ่ือเปิดโอกาสให้บคุคลได้มีโอกาสพบปะพดูคยุแลกเปล่ียนประสบการณ์ระหว่างบคุคล
ตา่งๆ เช่น การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างชาวบ้านกบันกัวิชาการ การจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้เป็น
อีกวิธีหนึ่งท่ีสามารถกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน ซึ่งอาจท าได้หลายลกัษณะ เช่น การสมัมนา  
การประชมุวิชาการ เป็นต้น 
 2. การจัดนิทรรศการ เป็นการน าวัสดุหรือ ส่ือแสดงหลายๆ อย่าง เช่น ของจริง 
หุน่จ าลอง ภาพวาด ภาพถ่าย ป้ายนิเทศ ภาพโฆษณา ฉายสไลด์ ฯลฯ มาจดัแสดงเพ่ือให้ผู้ เรียนได้
ดูได้เห็น หรือ เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างกว้างขวางหลายแง่มุม โดยทั่วไปมักจ าแนก
นิทรรศการออกเป็น 3 ประเภทคือ นิทรรศการถาวร นิทรรศการชัว่คราว และนิทรรศการเคล่ือนท่ี 
 3. การประชมุกลุม่ย่อย เป็นการน าเอาคนท่ีมีความสนใจหรือมีปัญหาเหมือนกนัมาร่วม
แลกเปล่ียนความคดิเห็น 
 4. การให้การศึกษาโดยผ่านผู้น าท้องถ่ิน หมายถึง การให้ผู้น าเป็นส่ือกลางในการให้
การศกึษา ซึง่ในการปฏิบตัจิะให้การศกึษาแก่ผู้น าก่อน แล้วให้ผู้น าไปถ่ายทอดแก่ประชาชน 
 5 .การเรียนรู้จากภูมิปัญญาท้องถ่ิน เป็นการน าองค์ความรู้ของปราชญ์ชาวบ้านท่ีได้รับ
การสืบทอดความรู้ในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง แล้วน าความรู้นัน้มาผสมผสานกบัองค์ความรู้ท่ีเกิดขึน้ใหม ่
ท าให้สามารถด ารงอยู่ในสงัคมท่ีเปล่ียนแปลงได้ ซึ่งภูมิปัญญามีวิธีการถ่ายทอดภูมิปัญญา 3 วิธี 
คือ 
  5.1 การถ่ายทอดแบบไม่เป็นลายลักษณ์อักษร ในอดีตเคร่ืองมือส าคญัในการ
ถ่ายทอดความรู้ของภมูิปัญญาในรูปแบบไมเ่ป็นลายลกัษณ์อกัษร ซึง่มีวิธีการคือ 
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  1) การบอกเลา่โดยตรง เชน่ การอบรมสัง่สอน 
  2) การบอกเล่าโดยผ่านพิธีกรรม อาทิ พิธีกรรมทางศาสนา พิธีกรรม
ผา่นขนบธรรมเนียมประเพณีของท้องถ่ิน เป็นต้น 
  3)  การถ่ายทอดโดยผ่านความบนัเทิง ได้แก่ ละครพืน้บ้าน บทเพลง 
หมอล า เป็นต้น โดยเนือ้หาของค าร้องตา่งๆ ประกอบด้วย ประวตัศิาสตร์ท้องถ่ิน คต ิค าสอน 
  5.2 การถ่ายทอดโดยผ่านส่ือมวลชน เป็นวิธีการถ่ายทอดภูมิปัญญาผ่าน
เทคโนโลยีสมยัใหม่ซึ่งอาจอยู่ในรูปแบบของส่ือสิ่งพิมพ์ ส่ือวิทยุโทรทศัน์ ภาพยนตร์ และวีดีทศัน์ 
เป็นต้น 
  5.3 การถ่ายทอดแบบเป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยวิธีการจารึกหรือเขียนข้อความรู้
นัน้ๆ ลงในใบลานหรือสมดุคอ่ยหรือบางครัง้อาจบนัทกึในแผน่หิน 
 6. การเรียนรู้จากประสบการณ์ นอกจากการเรียนรู้จากประสบการณ์ของตนเองแล้ว ยงั
เรียนรู้จากประสบการณ์ของบุคคลอ่ืนๆ โดยการศกึษาดงูาน การฝึกอบรม การวิเคราะห์ และการ
สรุปบทเรียนท่ีได้จากการเรียนรู้ 
 7. การจดัเก็บองค์ความรู้ เป็นการรวบรวมองค์ความรู้ท่ีมีอยู่ในตวับคุคลหรือเอกสารมา
พฒันาให้เป็นระบบเพ่ือให้ทุกคนสามารถเข้าถึงองค์ความรู้และสามารถน าความรู้นัน้ไปพัฒนา
ตนเองให้เป็นผู้ รู้ อนัจะส่งผลให้ชมุชนหรือองค์กรมีความสามารถในการพฒันาและแข่งขนัได้ ซึ่ง
กระบวนการของการจดัเก็บองค์ความรู้ประกอบด้วยขัน้ตอนดงันี ้
  7.1 การบง่ชีค้วามรู้ (Knowledge Identification) การค้นหาว่า ใครมีความรู้อะไร
ท่ีจ าเป็นและเป็นประโยชน์ต่อองค์กรหรือชุมชน และยังขาดความรู้อะไรในการพฒันาหรือแก้ไข
ปัญหาขององค์กรหรือชมุชน 
   7.2 การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge Greation and Acquisition) เป็น
การหาวิธีการในการดงึเอาความรู้จากบคุคล เอกสาร และจากแหล่งความรู้อ่ืน ๆ และท่ียงัขาดอยู่
มาสร้างความรู้ให้เกิดขึน้ได้อย่างไร และจะตอ่ยอดความรู้เดิมหรือน าความรู้จากภายนอกมาใช้ได้
อยา่งไร 
  7.3 การจัดระบบความรู้ท่ีมีอยู่ (Knowledge Organization) เม่ือได้ความรู้
มาแล้ว ต้องมีการจ าแนกประเภทของความรู้เพ่ือให้การค้นคว้าได้ง่าย สะดวก รวดเร็ว 
  7.4 การประมวลผลและกลัน่กรองความรู้ (Knowledge Codification) ก่อนน า
ความรู้เข้าสูร่ะบบจะต้องปรับปรุงเนือ้หา การใช้ภาษาให้เป็นภาษาท่ีเข้าใจง่าย รวมทัง้รูปแบบของ
การจดัการข้อมลู เพ่ือสะดวกในการบนัทกึข้อมลูเข้าสูร่ะบบ 
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   7.5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) เป็นการก าหนดวิธีการกระจาย
ความรู้สู่ผู้ ใช้ ซึ่งอาจจัดเก็บความรู้เป็นรูปแบบง่ายๆ หรือท าเป็นฐานความรู้ในรูปแบบของ
ฐานข้อมลูในรูปแบบ ฐานข้อมลูออนไลน์ การจดัอบรม หรือมีวิธีการอ่ืนๆ ท่ีจะท าให้ความรู้นัน้ๆ ถกู
สมาชิกขององค์กรหรือชมุชนนัน้น าไปใช้ 
  7.6 การแบ่งปันแลกเปล่ียนความรู้ (Knowledge Sharing) เป็นการจัดให้มี
ชอ่งทางการถ่ายเทความรู้ 
  7.7 การเรียนรู้ (Learning) เม่ือความรู้มีการน าไปใช้จนเกิดเป็นการเรียนรู้และเกิด
องค์ความรู้ใหม ่และแผข่ยายให้ผู้ อ่ืนอีก การเรียนรู้ก็จะเป็นส่วนส าคญัในการท าให้เกิดองค์ความรู้
เพิ่มขึน้ ซึง่ก็จะน าไปสูก่ารพฒันาความรู้ (Knowledge Development) อยา่งตอ่เน่ือง 
  สงัคมปัจจุบนัเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัในการเรียนรู้โดยเฉพาะการ
เรียนรู้ผ่านเครือข่ายหรือท่ีเรียกว่าพืน้ท่ีเสมือนบนโลกอินเตอร์เน็ต ศศิธร ยุวโกศล และดวงกมล 
ชาตปิระเสริฐ  (2553:  58-60) ได้เสนอรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยไว้ดงันี ้
 1.  การเรียนรู้จากเว็บไซต์เครือข่ายทางสงัคม ปัจจบุนัมีเว็บไซต์ตา่งๆ มากมายท่ี
ให้เนือ้หาความรู้ในลกัษณะการจัดการความรู้เสมือนจริง เน่ืองจากมีข้อได้เปรียบด้านความเร็ว 
ความประหยดัในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ และความสะดวกในการเรียนรู้ และเน้นการเช่ือมโยง
บคุคล ให้สามารถตดิตอ่สือสาร แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัทัง้กบัเพ่ือนเก่าและเพื่อนใหม ่ 
 2. การเรียนรู้ผ่านบล็อก (Blog to Blog ) ค าว่า Blog มาจากค าว่า Webblog ซึ่ง
หมายถึง การบนัทกึบทความของตนเองลงในเว็บไซต์ โดยมีจดุเดน่ คือผู้ เขียนบล็อกสามารถบนัทึก
หรือเลา่เร่ืองราวขา่วสาร ความรู้และประสบการณ์ตา่งๆ ในสิ่งท่ีสนใจ เป็นการถ่ายทอดสิ่งท่ีบนัทึก
ไว้ในตวับคุคลออกเป็นตวัหนงัสืออย่างอิสระทางความคิด  ซึ่งเป็นการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่าง
ผู้ เขียนบทความลงบล็อก และผู้อา่นบล็อก นบัเป็นวิธีการค้นหาความรู้ ช่วยให้ค้นพบความรู้ ความ
ช านาญ และเป็นช่องทางในการเสนอตวัตนอีกแง่มุมหนึ่งท่ีอยากให้ผู้ อ่ืนรู้  ในด้านต่างๆ ได้ง่าย
และรวดเร็ว ทัง้นีบ้ล็อกท่ีได้รับความนิยมในประเทศไทยประกอบด้วย 4 อนัดบัแรกดงันี ้
      2.1 Diary Hub เป็นบล็อกแหง่ชมุชนนกัเรียนไดอารีแหง่แรกของประเทศไทย 
      2.2 Bloggang เป็นบล็อกท่ีรวบรวมผู้ เขียนท่ีมีความช านาญเร่ืองคอมพิวเตอร์
ในเว็บไซต์ของพนัธุ์ทิพย์ 
      2.3 Blogger เป็นต้นก าเนิดของเว็บบล็อกจากต่างประเทศท่ีมีคนใช้มากท่ีสุด
ในโลก 
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      2.4 Gotoknow บล็อกชมุชนของสถาบนัสง่เสริมการจดัการความรู้เพ่ือสงัคมมี
คณาจารย์ และผู้ช านาญการร่วมเขียนบล็อกถ่ายทอดวิชา ซึง่เปิดให้ผู้สนใจใช้บล็อกได้แลกเปล่ียน
เรียนรู้โดยไมจ่ ากดัขอบเขต 
 3. การเรียนรู้ผ่านกระดานสนทนา กระดานสนทนา เป็นโปรแกรมท่ีใช้บนเว็บ 
ส าหรับแลกเปล่ียนบทสนทนา การพดูคยุ การอภิปราย และการแลกเปล่ียนข้อมลูข่าวสารระหว่าง
กนัท่ีมีความสนใจในเร่ืองเดียวกนับนเครือข่าย โดยมีการเรียกช่ือแตกตา่งกนั เช่น กระดานสนทนา
ออนไลน์ (Web board) เว็บฟอรัม (Web forum) ฟอรัม (Forum) เมสเซส บอร์ด (Massage 
board) เป็นต้น 
 4. การเรียนรู้ผ่านไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ หรือเรียกโดยย่อว่า E-mail เป็น
เคร่ืองมือติดต่อส่ือสาร โดยใช้ข้อความเป็นหลกัในลกัษณะการเรียนรู้ไม่จ ากัดเวลา ซึ่งส่วนใหญ่
ลกัษณะการเรียนรุ้ผา่น E-mail นัน้ อาจารย์ นกัศกึษา นกัวิชาการ มกัใช้เป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้
หรือท างานร่วมกนั 
 5. การเรียนรู้ผ่านโปรแกรมสนทนาออนไลน์ เป็นลักษณะของการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ระหวา่งคูส่นทนา โดยโต้ตอบกนัเป็นตวัอกัษร ซึ่งผู้ ใช้งานสามารถสร้างห้องสนทนาขึน้มาได้
อย่างอิสระตามความต้องการและสนใจ ปัจจบุนัรูปแบบของโปรแกรมสนทนาพฒันาให้ผู้ ใช้ได้รับ
ความสะดวกมากขึน้ ให้ผู้ ใช้สามารถสนทนาผ่าน webcam, ไมโครโฟน  วิดีโอคอนเฟอเรนซ์ หรือ
ประชุมทางไกลแบบเห็นภาพ และโทรศพัท์ผ่านอินเตอร์เน็ตได้ ทัง้นีโ้ปรแกรมสนทนาออนไลน์ท่ี
นิยม ได้แก่ MSN Messenger, Yahoo messenger, Google talk, Skype เป็นต้น ในลกัษณะการ
สนทนาในชว่งเวลาปัจจบุนั (Real time)  
 การสร้างเสริมการเรียนรู้ ให้เกิดขึน้ส าหรับเครือข่ายทางสังคนนัน้  มีวิ ธีการท่ี
หลากหลายทัง้นีข้ึน้อยู่กับโอกาสและความเป็นไปได้ท่ีจะเลือกวิธีการให้เหมาะสมกับบุคคลหรือ
บริบทของชมุชนหรือองค์กรนัน้ๆ เน่ืองจากบางคนอาจเรียนรู้ได้ดีจากส่ือ หรือบางคนอาจเรียนรู้ได้
ดีจากการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
 
 1.4 ปัญหาและอุปสรรคในการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคม 
 การเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคมจะประสบปัญหาในการเรียนรู้แตกตา่งกนัออกไปตาม
สภาพพืน้ท่ีของเครือข่าย บางเครือข่ายประสบปัญหามาก บางเครือข่ายประสบปัญหาน้อย ทัง้นี ้
สนธยา พลศรี (2550: 337– 345) ได้กลา่วถึงปัญหาการเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยดงันี ้
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 1.ปัญหาภายในเครือข่ายการเรียนรู้ เป็นปัญหาท่ีสาเหตเุกิดจากเครือข่ายเอง ปัญหาท่ี
ส าคญั ได้แก่ 
  1.1 ปัญหาเก่ียวกับวิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์และเป้าหมายของเครือข่าย มีปัญหาท่ี
ส าคญัดงันี ้
   1) สมาชิกของเครือข่ายไม่ได้ร่วมกันก าหนดวิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์ และ
เป้าหมายท่ีแท้จริงของเครือขา่ย ท าให้ขาดความรู้ความเข้าใจ ขาดความตระหนกัและจิตส านึกร่วม 
ขาดความรู้สกึเป็นเจ้าของเครือขา่ย จงึไมเ่ห็นความส าคญัและไมทุ่ม่เทการท างานให้กบัเครือขา่ย 
   2) วิสยัทศัน์ วตัถุประสงค์และเป้าหมายของเครือข่ายไม่ชดัเจน ในสาระส าคญั
และขาดการเผยแพร่ประชาสมัพันธ์ให้สมาชิกได้รับรู้อย่างกว้างขวาง ท าให้สมาชิกไม่มีความรู้ 
ความเข้าใจในทิศทางท่ีแท้จริงของเครือข่าย จึงไม่สามารถตอบสนองความต้องการของสมาชิกได้
อยา่งตอ่เน่ือง 
   3) สมาชิกไม่เข้าใจในวิสยัทศัน์ วตัถุประสงค์และเป้าหมายของเครือข่าย จึงไม่
สามารถก าหนดยุทธศาสตร์หรือกิจกรรมให้มีกระบวนการท่ีชดัเจนและตอบสนองความต้องการ
ของสมาชิกได้ 

   4) เครือข่ายมุ่งเน้นผลลัพธ์หรือความส าเร็จตามเป้าหมายมากเกินไป ไม่ได้ให้
ความส าคญัตอ่กระบวนการแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ของสมาชิก ท าให้การด าเนินงาน
ของเครือขา่ยไมป่ระสบความส าเร็จ 

 1.2 ปัญหาเก่ียวกบัผู้น าเครือขา่ย มีปัญหาดงัตอ่ไปนี ้
   1) ขาดผู้ น าเครือข่าย มีผู้ น าจ านวนน้อย ท าให้เครือข่ายขาดพลังในการ

ด าเนินงาน ไมส่ามารถขบัเคล่ือนกิจกรรมของเครือขา่ยได้มากนกั 
   2) ขาดวิสยัทศัน์ท่ีดี ท างานร่วมกับผู้ อ่ืนไม่ได้ ท าให้กิจกรรมของเครือข่ายจ ากัด

อยูใ่นวงแคบไมส่ามารถพฒันาตอ่ไปได้ 
   3) ผู้น าไม่ท างานตามบทบาทหน้าท่ี ท าให้เกิดความสบัสนในการด าเนินงานของ

เครือขา่ย ทัง้กบัผู้น าเองและสมาชิกเครือขา่ย 
   4) ขาดความรับผิดชอบในหน้าท่ี ไม่อุทิศตนให้กับเครือข่าย ท าให้เครือข่ายไม่

ประสบความส าเร็จในการด าเนินงาน 
   5) ขาดการติดตามประเมินงาน ท าให้การด าเนินงานของเครือข่ายขาดความ

ตอ่เน่ือง สมาชิกไมท่ราบสภาพท่ีแท้จริงของเครือขา่ยและน าไปสูค่วามล้มเหลวของเครือขา่ย 
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   6) ขาดบคุลิกภาพในการเป็นผู้น า เช่น ขาดความมัน่ใจในตนเอง ไม่กล้าตดัสินใจ 
ไม่กล้ารับผิดชอบ เป็นต้น ท าให้เครือข่ายต้องใช้เวลาในการด าเนินงานมากจึงจะประสบ
ความส าเร็จ 

   7) ขาดความรู้และทกัษะในการบริการจดัการ ท าให้การด าเนินงานของเครือข่าย
ไมเ่ป็นระบบ ไมมี่ประสิทธิภาพและไมป่ระสบความส าเร็จในการด าเนินงาน 

   8) ไม่มีความสามารถในการส่งเสริมและเผยแพร่ความรู้ ท าให้การถ่ายทอด
ความรู้ไม่เหมาะสม ไม่สามารถน ามาพัฒนาเครือข่ายได้ สมาชิกไม่ทราบข้อมูล ไม่ทราบถึง
ความส าเร็จและความล้มเหลวของเครือขา่ย 

   9) ผู้น ามีภารกิจมาก ต้องลดบทบาทการท างานให้กับเครือข่ายลง จึงปฏิบตัิงาน
ให้เครือขา่ยไมเ่ตม็ท่ี ท าให้เครือขา่ยขาดประสิทธิภาพในการด าเนินงาน 

   10) มุง่หวงัผลประโยชน์สว่นตวัมากกวา่สว่นรวม น าผลประโยชนของเครือข่ายมา
เป็นของตน ท าให้เครือขา่ยได้รับความเสียหาย สมาชิกไม่ให้ความไว้วางใจและไม่เข้าร่วมกิจกรรม
ของเครือขา่ย 

 1.3 ปัญหาเก่ียวกบัสมาชิกของเครือขา่ย มีปัญหาท่ีส าคญั ดงันี ้
   1) สมาชิกของเครือข่ายมีคณุลักษณะแตกต่างกัน บางคนชอบแสดงว่าตวัเอง

เหนือกว่า ชอบข่มคนอ่ืน ชอบครอบง าคนอ่ืน ยึดถือความคิดของตนเองเป็นใหญ่ จึงไม่ได้รับการ
ยอมรับจากสมาชิกและไมร่่วมท ากิจกรรมด้วย 

   2) สมาชิกแตกตา่งกนัในด้านสถานภาพและบทบาททางสงัคมมากเกินไป เช่น 
อายุ ระดบัการศึกษา ฐานะทางเศรษฐกิจ ถ่ินท่ีอยู่อาศยั เป็นต้น ท าให้ไม่สามารถผสมผสานกัน
เป็นเครือขา่ยท่ีแท้จริงได้ 

   3) สมาชิกของเครือข่ายมีจ านวนน้อยเกินไปท าให้ขาดพลงัในการด าเนินงาน 
สมาชิกต้องท างานมากขึน้ เหน็ดเหน่ือยมากขึน้ จึงเกิดความเบื่อหน่ายและท้อแท้ในการท างาน
ร่วมกบัเครือขา่ย 

   4) สมาชิกของเครือข่ายมีจ านวนมากเกินไป ท าให้เกิดปัญหาในการบริหาร
จัดการเครือข่าย เช่น การประสานงานท าได้ยาก ไม่สามารถจัดกิจกรรมให้สมาชิกอย่างทั่วถึง 
งบประมาณและวสัดอุปุกรณ์ไม่เพียงพอ การติดตามประเมินงานท าได้ยาก การแบง่ผลประโยชน์
ไมเ่ป็นท่ีพงึพอใจของทกุคนทกุฝ่าย เป็นต้น 
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   5) สมาชิกสว่นหนึง่เข้าร่วมเป็นเครือขา่ยโดยไมเ่ต็มใจ แตเ่ป็นสมาชิกเพราะถกูชกั
น า ถูกบีบบงัคบัหรือด้วยความเกรงใจใครบางคน จึงไม่ได้ให้ความส าคญัและเข้าร่วมกิจกรรมกับ
เครือขา่ยอยา่งไมจ่ริงจงั 

   6) สมาชิกหวังประโยชน์ส่วนตวัจากเครือข่ายมากเกินไป เม่ือเครือข่ายประสบ
ความส าเร็จในระดบัหนึง่ก็มุง่หวงัท่ีจะเอาผลประโยชน์เป็นของตน ถ้าหากไม่ได้ตามท่ีต้องการก็ไม่
เข้าร่วมกิจกรรม ท าให้การด าเนินงานของเครือขา่ยไมป่ระสบความส าเร็จเทา่ท่ีควร 

   7) สมาชิกมีลักษณะบางอย่างไม่เหมาะสม เช่น เฉ่ือยชา ขาดความมั่นใจใน
ตนเอง ขาดมนษุย์สมัพนัธ์ท่ีดี ขาดทกัษะในการท ากิจกรรมตา่งๆ เป็นต้น ท าให้เป็นปัญหาตอ่การ
ด าเนินงานของเครือขา่ย 

   8) สมาชิกเครือข่ายทุกคนมีงานประจ าท่ีต้องรับผิดชอบอยู่แล้ว การท างานกับ
เครือข่ายจึงท าเฉพาะในช่วงเวลาว่างจากงานประจ า ไม่สามารถอุทิศตนให้กับเครือข่ายได้อย่าง
เตม็ท่ี ท าให้เครือขา่ยไมส่ามารถน าพลงัของสมาชิกมาใช้ได้อยา่งเตม็ท่ี 

   9) สมาชิกบางคนมีภาระหน้าท่ีมาก ทัง้ภาระส่วนตวัและภาระทางสงัคม เช่น มี
ภาระเร่ืองครอบครัว เป็นสมาชิกหลายกลุ่ม หลายองค์กร หลายเครือข่าย จึงไม่มีเวลาเข้าร่วมใน
กิจกรรมของเครือขา่ยมากนกั 

   10) เกิดความขัดแย้งระหว่างสมาชิก ท าให้สมาชิกบางส่วนไม่พึงพอใจกันและ
ถอนตวัออกจากเครือขา่ย 

 1.4 ปัญหาเก่ียวกบักิจกรรมของเครือขา่ย มีปัญหาส าคญั ดงันี ้
   1) กิจกรรมยากและซบัซ้อนมากเกินไป ท าให้สมาชิกไม่สามารถด าเนินการให้

ประสบความส าเร็จได้หรือด าเนินการได้น้อย เครือขา่ยจงึไมป่ระสบความส าเร็จในการด าเนินงาน 
   2) กิจกรรมไม่มีคุณภาพ ท าให้การด าเนินงานของเครือข่ายไม่มีคุณภาพไม่

สามารถบรรลคุวามส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ 
   3) กิจกรรมของเครือข่ายมากเกินไป สมาชิกไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้ทุก

กิจกรรม เพราะต้องใช้เวลาในการประกอบอาชีและประกอบกิจกรรมในชีวิตประจ าวนัอ่ืนๆ อีกด้วย 
ท าให้เกิดความรู้สึกว่าตนเองเข้าร่วมกิจกรรมกบัเครือข่ายน้อย และได้รับประโยชน์จากเครือข่าย
น้อย จงึถอนตวัออกจากเครือขา่ย 

   4) กิจกรรมน้อยเกินไป ท าให้สมาชิกขาดการเช่ือมโยงประสานกนัแบบเครือข่าย
และไมส่ามารถด าเนินงานให้บรรลวุตัถปุระสงค์ของเครือขา่ยได้ 
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   5) กิจกรรมมีความซ า้ซ้อน เป็นกิจกรรมเดิม ซ า้ซากไม่มีกิจกรรมใหม่ๆ ท าให้
สมาชิกเกิดความเบื่อหน่ายถอนตัวจากเครือข่าย เครือข่ายจึงไม่ประสบความส าเร็จในการ
ด าเนินงานและอาจต้องล้มเลิกไปในท่ีสดุ 

   6) กิจกรรมถูกครอบง าจากคนบางคน ไม่ได้เกิดขึน้จากเวทีประชาคมหรือเวที
แลกเปล่ียนเรียนรู้ของสมาชิก สมาชิกจึงไม่มีความรู้สึกว่าเป็นเจ้าของกิจกรรม ไม่เข้าร่วมใน
กิจกรรมของเครือขา่ย ท าให้เครือขา่ยประสบปัญหาในการด าเนินงาน 

   7) กิจกรรมของเครือข่ายไม่ตรงกับความต้องการของสมาชิก ไม่ตอบสนอง
วตัถปุระสงค์ของสมาชิก ท าให้สมาชิกไมต่ระหนกัถึงความส าคญัของการเข้าร่วมเป็นเครือข่ายและ
ถอนตวัออกจากเครือขา่ย 

   8) ใช้งบประมาณการด าเนินกิจกรรมมากเกินไป เกินก าลงัของเครือข่าย สมาชิก
ไมมี่งบประมาณเพียงพอท่ีจะด าเนินงานตอ่ไปได้ ต้องล้มเลิกและยตุบิทบาทของเครือขา่ยลง 

 1.5 ปัญหาเก่ียวกบัการบริหารจดัการเครือขา่ย มีปัญหาท่ีส าคญั ดงันี ้
   1) โครงสร้างการบริหารเครือขา่ยไมเ่หมาะสม เชน่ โครงสร้างไม่ครอบคลมุภารกิจ

ของเครือขา่ย มีโครงสร่างใหญ่เกินไปไมเ่หมาะสมกบัสมาชิก โครงสร้างซ า้ซ้อนกนัเกิดความสบัสน
ในการด าเนินงาน โครงสร้างเป็นแบบแนวดิ่งมากเกินไป สมาชิกขาดการมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานเครือขา่ย เป็นต้น 

   2) ขาดบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ ท าให้การด าเนินงานของเครือข่าย
ด าเนินไปอยา่งเช่ืองช้า ขาดประสิทธิภาพ มีข้อจ ากดัมากและไมป่ระสบความส าเร็จ 

   3) ขาดปัจจยัสนบัสนนุการด าเนินงานอย่างเพียงพอ เช่น งบประมาณไม่มีหรือมี
แต่ไม่เพียงพอ สถานท่ีในการด าเนินงานไม่มีหรือมีแต่ไม่เหมาะสม ขาดวัสดุอุปกรณ์ต่างๆ ท่ี
สนับสนุนให้การด าเนินงานของเครือข่ายประสบความส าเร็จ เป็นต้น ท าให้การด าเนินงานของ
เครือขา่ยไมไ่หลเล่ือนและอาจต้องยตุกิารด าเนินงานลง 

   4) ระบบการติดต่อประสานงานของเครือข่ายไม่มีประสิทธิภาพ เช่น ไม่มี
ศนูย์กลางในการติดตอ่ประสานงาน ขาดช่องทางในการติดตอ่ส่ือสารระหว่างสมาชิกกบัเครือข่าย 
เป็นต้น ท าให้สมาชิกขาดข้อมลูเก่ียวกบัเครือข่าย ไม่ได้ รับความสะดวกในการติดตอ่กบัเครือข่าย 
จงึไมเ่ข้าร่วมกิจกรรมกบัเครือขา่ย 

   5) เครือขา่ยเกิดความขดัแย้ง เชน่ ความขดัแย้งระหว่างผู้บริหารกบัสมาชิก ความ
ขดัแย้งระหว่างสมาชิกกบัสมาชิกด้วยกนั เป็นต้น ท าให้เกิดความแตกแยกขึน้ในเครือข่ายและไม่
ประสบความส าเร็จในการด าเนินงาน นอกจากนีถ้้าหากเครือข่ายเกิดความขัดแย้งกับบุคคล    
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กลุ่ม องค์กรอ่ืนๆ ท่ีมีอยู่ในชมุชนด้วยแล้ว เครือข่ายก็จะถูกต่อต้านและไม่ประสบความส าเร็จใน
การด าเนินงานเชน่เดียวกนั 

   6) เครือข่ายไม่มีรายได้ของตนเอง ขาดแคลนเงินทนุในการด าเนินงาน ท าให้ไม่
สามารถด าเนินงานได้เตม็ศกัยภาพและไมส่ามารถด ารงเครือขา่ยได้ 

   7) ขาดแนวร่วมในการท างาน ทัง้เครือข่ายประเภทเดียวกนัและแนวร่วมในระดบั
กว้าง เชน่ นกัวิชาการ ส่ือสารมวลชน หน่วยงานภาคราชการ ภาคเอกชน นกัพฒันาองค์กรเอกชน 
เป็นต้น ท าให้ขาดพลงัท่ีหนนุเสริมไมส่ามารถขยายเครือขา่ยออกไปได้มากนกั 

   8) การรวมศนูย์ คณะกรรมการหรือผู้น าเครือข่ายบางคน บางกลุ่ม เม่ือบริหาร
จดัการเครือข่ายติดต่อกันเป็นเวลานาน จะเกิดการผกูขาดในการบริหารและด าเนินงานเครือข่าย
ในนามของตนเองมากกว่าเพ่ืออ านวยความสะดวกให้กบัสมาชิก การตดัสินใจถกูรวมศนูย์โดยคน
เพียงกลุ่มเดียว สมาชิกส่วนใหญ่ไม่มีส่วนร่วมในการบริหารจดัการเครือข่าย ท าให้เครือข่ายขาด
วิสยัทศัน์ ขาดลกัษณะของความเป็นเครือขา่ยและไมส่ามารถด าเนินกิจกรรมตอ่ไปได้ 

2. ปัญหาท่ีมาจากภายนอกเครือข่าย เป็นปัญหาท่ีมีสาเหตมุาจากภายนอกเครือข่ายแตมี่
ผลกระทบตอ่เครือขา่ย ท าให้เครือขา่ยประสบปัญหาในการด าเนินงานมีหลายประการดงัตอ่ไปนี ้

2.1 การขยายงานของเครือขา่ยประเภทอ่ืนๆ เข้ามาในชมุชน ท าให้เกิดปัญหาบาง 

ประการขึน้ เชน่ 

   1) การแขง่ขนัเพ่ือหาสมาชิก ท าให้คนในชมุชนทัง้ท่ีเป็นสมาชิกและไม่เป็นสมาชิก
ของเครือข่ายการเรียนรู้ในงานพฒันาชมุชน ถกูชักชวนและเข้าเป็นสมาชิกของเครือข่ายนัน้ ท าให้
พลงัของเครือขา่ยลดลง และมีผลตอ่ประสิทธิภาพในการด าเนินงานของเครือขา่ย 

   2) ทนุและทรัพยากรลดลง อาจจะเป็นผลจากการขยายงานของเครือข่ายอ่ืนๆ ท า
ให้เครือข่ายการเรียนรู้ในงานพฒันาชมุชนได้รับผลกระทบในเร่ืองแหล่งทนุและทรัพยากรโดยตรง 
กล่าวคือ แหล่งทุนและทรัพยากรในชุมชนนัน้มีไม่มากนัก เม่ือเครือข่ายอ่ืนขยายกิจการเข้ามา
ด าเนินงานด้วย แหล่งทนุและทรัพยากรท่ีมีอยู่เดิมก็ต้องถกูแบง่ปันและอาจจะน าไปสู่การแก่งแย่ง
แหลง่ทนุและทรัพยากรระหวา่งเครือขา่ยขึน้ได้ ซึง่ไมเ่ป็นผลดีตอ่เครือขา่ย 

   3) การท างานของเครือข่ายยากขึน้ การขยายงานของเครือข่ายอ่ืนๆ เข้ามาใน
ชุมชน ท าให้กิจกรรมเก่ียวกับการพัฒนาในชุมชนเพิ่มมากขึน้ คนในชุมชนทัง้ท่ีเป็นสมาชิกและ
ไม่ได้เป็นสมาชิกของเครือข่ายการเรียนรู้ในงานพัฒนาชุมชนจึงมีภาระหน้าท่ีเพิ่มมากขึน้ ไม่
สามารถอุทิศตนท่ีจะท างานให้เครือข่ายเพียงเครือข่ายเดียวอีกต่อไป ท าให้เครือข่ายอ่อนแอลง 
การท างานของเครือขา่ยยุง่ยากมากขึน้และประสบปัญหามากยิ่งขึน้ 
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  2.2 การขยายงานของเครือข่ายประเภทเดียวกนั ท าให้เครือข่ายประสบปัญหาในการ
ด าเนินงาน เชน่ 

   1) เกิดการทบัซ้อนพืน้ท่ีในการด าเนินงาน ท าให้เกิดการแข่งขนัและความขดัแย้ง
ระหวา่งเครือขา่ยขึน้ 

   2) ท าให้เกิดการแขง่ขนัในการท างาน การแยง่ชิงสมาชิกและทรัพยากรเครือข่ายท่ี
ยังไม่เข้มแข็งหรือเครือข่ายเกิดใหม่ท่ีขาดความพร้อมในการด าเนินงาน ไม่สามารถแข่งขันกับ
เครือขา่ยท่ีเข้มแข็งมากกวา่ได้ ไมส่ามารถด าเนินกิจกรรมตอ่ไปได้ จงึต้องล้มเลิกเครือขา่ยไป 

   3) การแขง่ขนัท างานของเครือข่ายประเภทเดียวกนัในชมุชนเดียวกนั ท าให้คนใน
ชมุชนเกิดความสบัสนในความเป็นเครือข่าย วิธีการท างานและเป้าหมายของเครือข่ายเกิดความ
สงสยัและขาดความเช่ือมัน่ในการท างานแบบเครือขา่ย จงึอาจจะถอนตวัออกจากเครือขา่ย 

 2.3 เครือข่ายถูกครอบง า การด าเนินงานของเครือข่ายถ้าหากถูกครอบง า โดยบุคคล 
กลุม่หรือองค์กร เช่น สมาชิกหรือผู้น าบางคน นกัการเมือง นกัธุรกิจ เป็นต้น จะท าให้เครือข่ายเกิด
ปัญหาบางประการขึน้ เชน่  

   1) สมาชิกขาดความเป็นอิสระ ถกูบีบบงัคบั เกิดความอึดอดัใจจึงไม่ร่วมกิจกรรม
และถอนตวัจากเครือขา่ย 

   2) วตัถปุระสงค์ เป้าหมายของเครือข่ายเปล่ียนแปลงไปจากเดิม เพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของผู้ ท่ีเข้ามาครอบง า ท าให้สมาชิกท่ีมีวตัถุประสงค์และก าหนดเป้าหมายไว้อย่าง
ชดัเจนไมย่อมรับและถอนตวัออกจากเครือขา่ย 

   3) ขาดเอกลกัษณ์ของเครือข่าย เพราะการด าเนินงานของเครือข่ายกิจกรรมและ
องค์ประกอบอ่ืนๆ ของเครือขา่ยเปล่ียนแปลงไปตามความต้องการของผู้ ท่ีครอบง า ท าให้สมาชิกไม่
มัน่ใจในเครือขา่ยและถอนตวัจากเครือขา่ย 

   4) สมาชิกท่ีมีความรู้ความเข้าใจในการด าเนินงานแบบเครือข่าย ซึ่งเป็นก าลัง
ส าคญัของเครือข่ายไม่ยอมรับในการถกูครอบง าและถอนตวัออกจากเครือข่าย ท าให้สมาชิกอ่ืนๆ  
ถอนตวัตามไปด้วย 

   5) เครือข่ายกลายเป็นเคร่ืองมือของผู้ครอบง า เพ่ือวตัถปุระสงค์บางอย่างของตน
ไม่ใช่เพ่ือประโยชน์ของสมาชิกอย่างแท้จริง ท าให้สมาชิกไม่พึงพอใจ ไม่เข้าร่วมกิจกรรมและถอน
ตวัจากเครือขา่ย 

 2.4 กิจกรรมของเครือข่ายขดัผลประโยชน์ผู้ อ่ืน เช่น ผู้ มีอิทธิพลในท้องถ่ิน กลุ่ม องค์กร
หรือเครือขา่ยอ่ืนๆ ท าให้เกิดปัญหาบางประการขึน้ เชน่ 
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   1) เครือข่ายไม่ได้รับการสนบัสนุนในการด าเนินงาน อาจจะท าให้ไม่สามารถ
ด าเนินกิจการตอ่ไปได้ 

   2) เครือข่ายถกูตอ่ต้าน ถกูขดัขวางไม่ได้ด าเนินกิจการ ท าให้การด าเนินงานของ
เครือขา่ยไมร่าบร่ืน และไมป่ระสบความส าเร็จ 

   3) เครือขา่ยถกูท าลายด้วยวิธีการตา่งๆ ท าให้สมาชิกสญูเสียความมัน่ใจ ถอนตวั
จากเครือขา่ยจนเครือขา่ยไมส่ามารถด ารงอยูไ่ด้อีกตอ่ไป 

 2.5 คนในชมุชนไมมี่แนวความคดิ เจตคติและคา่นิยมแบบเครือข่าย แตเ่ป็นแบบปัจเจก
ชน ท่ีมุง่ความส าเร็จของบคุคลเป็นส าคญั ท าให้เกิดปัญหาหลายประการ เชน่  

   1) คนในชุมชนไม่ตระหนักถึงความส าคญัของเครือข่าย จึงไม่สนใจไม่เข้าร่วม
กิจกรรมและไมส่นบัสนนุการด าเนินงานของเครือขา่ย 

   2) คนในชุมชนเคยชินกับการใช้ชีวิตแบบตวัใครตัวมัน เม่ือเป็นสมาชิกของ
เครือขา่ยแล้วก็หวงัให้สมาชิกคนอ่ืนๆ ท างานแทน เพราะกลวัจะมีผลกระทบตอ่ชีวิตส่วนตวั ไม่เห็น
คณุคา่ของการท างานแบบเครือขา่ย 

   3) คนในชุมชนไม่เช่ือมั่นในการท างานแบบเครือข่าย ไม่เช่ือพลงัและศกัยภาพ
ของเครือขา่ย จงึไมใ่ห้ความส าคญักบัเครือขา่ย 

 2.6 เครือขา่ยไมส่นบัสนนุนโยบายของรัฐบาล ท าให้เกิดปัญหาบางประการ เชน่ 
   1) รัฐบาลไม่ให้ความส าคัญ เพราะการด าเนินงานของเครือข่ายไม่ตอบสนอง

นโยบาย รัฐบาลจงึไมใ่ห้การสนบัสนนุ 
   2) รัฐบาลไม่ไว้วางใจ เพราะเกรงว่าเครือข่ายจะจัดกิจกรรมท่ีต่อต้านรัฐบาล จึง

ตรวยสอบและตดิตามการด าเนินงานของเครือข่ายอย่างเข้มงวดท าให้เครือข่ายขาดความคล่องตวั
ในการด าเนินงาน 

   3) รัฐบาลก าหนดมาตรการตา่งๆ ขึน้ ควบคมุการด าเนินงานของเครือข่าย ท าให้
เครือขา่ยขาดอิสระในการด าเนินงาน ไม่สามารถขยายกิจกรรมของเครือข่ายตอ่ไปได้และอาจต้อง
ล้มเลิกไปในท่ีสดุ 

    จะเห็นได้ว่าเครือข่ายการเรียนรู้ในงานพฒันาชมุชนประสบปัญหาต่างๆ หลายปัญหา 
นกัพฒันาและผู้ ท่ีท างานกับเครือข่ายจึงต้องพึงระวงัไม่ให้เกิดปัญหาดงักล่าวขึน้ เพราะจะท าให้
เครือขา่ยไมป่ระสบความส าเร็จในการด าเนินงานและต้องล้มเลิกไปในท่ีสดุ 
 คนแต่ละคนจะเกิดการเรียนรู้ได้ต้องมีการสะสมมาเป็นระยะเวลานาน  และถ่ายทอด
จากรุ่นหนึ่งสู่รุ่นหนึ่ง   มิได้เกิดการเรียนรู้แบบฉับพลันทันที โดยส่วนใหญ่การเรียนรู้จะเกิดขึน้
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ตามล าดบั  คือ  การรับรู้ การเข้าใจ  และการปรับเปล่ียน โดยมีปัจจยัท่ีส่งเสริมให้เกิดกระบวนการ
เรียนรู้คือ  1) ความพร้อมทัง้ทางร่างกาย และจิตใจของผู้ เรียน เช่น ระดบัสติปัญญา แรงจูงใจ 
ความถนัด วุฒิภาวะ และประสบการณ์ เป็นต้น 2) บทเรียนหรือคุณลักษณะของสิ่งท่ีเรียน เช่น 
ความยากง่ายของบทเรียน ความยาวของเนือ้หาบทเรียน และช่วงเวลาในการเรียน เป็นต้น 3) 
วิธีการจดัการความรู้ เชน่  การฝึกฝน การส่งเสริมให้ผู้ เรียนถ่ายโอนความรู้ และการใช้เคร่ืองดงึดดู
ใจ เป็นต้น 4) สภาพแวดล้อม เชน่ บรรยากาศในห้องเรียน  และสิ่งตา่งๆ ท่ีผู้ เรียนสามารถสมัผสัได้ 
เป็นต้น ในการนีก้ารเรียนรู้ของแตล่ะบคุคลมีรูปแบบวิธีการตา่งๆ คือการลองผิดลองถกู การสงัเกต 
การท าซ า้ การเรียนรู้จากสิ่งเร้ามากระตุ้นปฏิกิริยา การเรียนรู้ การเผชิญสถานการณ์  การเรียนรู้
โดยการหยัง่เห็น หรือการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  การพฒันาคนให้เกิดกระบวนการเรียนรู้เ ป็นการ
สร้างคนให้มีความรู้ และเกิดทักษะท่ีเพียงพอในการช่วยเหลือตนเอง  ซึ่งกระบวนการเรียนรู้จะ
เป็นไปได้อยา่งมีประสิทธิภาพ ขึน้อยูก่บัพฒันาการของเดก็แตล่ะคนท่ีได้รับการเรียนรู้มาตัง้แตแ่รก
เกิด ซึ่งผลจากการเกิดกระบวนการเรียนรู้  ก่อให้เกิด การพฒันาตน พฒันาอาชีพ  พฒันาสงัคม 
และสิ่งแวดล้อม 
 
 1.5 ทฤษฎีการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคม 
 สภาพการจัดการเรียนการสอนในปัจจุบนัเป็นการเรียนการสอนท่ีมุ่งเน้นการท่องจ า
มากกว่า การเน้นให้ผู้ เรียนได้คิด ได้ลงมือปฏิบัติ ท าให้ผู้ เรียนขาดการแสวงหาความรู้ ขาด
ปฏิสมัพนัธ์กบัเพ่ือนครูและชมุชน สิ่งแวดล้อม ด้วยเหตนีุก้ารเรียนรู้ร่วมกันผ่านเครือข่ายทางสงัคม 
จึงเป็นอีกทางเลือกท่ีจะส่งเสริมการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองให้มีประสิทธิภาพ เน่ืองจาก
เครือข่ายเป็นพลังของการมีส่วนร่วมของทุกๆ ฝ่าย โดยอาศัยรูปแบบวิธีการทางสังคม ท่ีมีการ
เรียนรู้ระหวา่งกลุม่คน ด้วยการปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งกนั ทัง้ในด้านทักษะ ความรู้ ความสามารถ การ
เรียนรู้ดงักล่าว ผู้ เรียนได้เรียนรู้จากการปฏิบตัิ การปฏิสมัพนัธ์ร่วมกนักบัคนอ่ืนๆ  ท าให้การเรียนรู้ 
เต็มไปด้วยความสนกุสนานเป็นผลให้ผู้ เรียนสามารถจดจ า ตลอดจนฝึกฝนและเปล่ียนแปลงนิสยั
ได้ แนวคิดการเรียนรู้ดงักล่าวมีรากฐานมาจากทฤษฎีการสร้างความรู้ (Constructivism) ซึ่งเน้น
การสร้างโอกาสให้ผู้ เรียนเกิดการเช่ือมโยงความรู้เดิมกบัความรู้ใหม่ด้วยการมีปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืน 
หรือสิ่งของท่ีอยู่ใกล้ตวั (รัฐพล ประดบัเวทย์, 2551: 24-26) ทัง้นี ้Jonassen, Land (2000: 127-
128) ได้น าเสนอการเรียนรู้แบบร่วมมือวา่จะต้องประกอบด้วยคณุลกัษณะดงันี ้

 1. การท ากิจกรรม (Active) เป็นการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมของผู้ เรียน ซึ่งมนุษย์จะเกิด
การเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา เป็นการเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้ตามธรรมชาติ ทักษะ ความรู้ท่ีได้เกิดจากการ
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แลกเปล่ียนเรียนรู้กบัสมาชิกคนอ่ืนๆ โดยผ่านกระบวนการติดตอ่ส่ือสาร การลงมือปฏิบตัิและการ
ปรับเปล่ียนพฤตกิรรม หลงัจากการเรียนรู้ 

 2. การสร้างความรู้ (Constructive) เกิดจากการบรูณาการเรียนรู้ใหม่เข้ากบัความรู้เดิม 
เพ่ือท่ีจะท าให้เกิดความลึกซึง้ในเนือ้หาเพิ่มมากขึน้ การเรียนรู้โดยการสร้างความรู้จะเกิดจาก
ประสบการณ์ การสะท้อนกลบั (Reflection) ซึง่ท าให้เข้าใจลกึซึง้มากย่ิงขึน้  

 3. การเรียนรู้แบบร่วมมือ (Collaborative) ผู้ เรียนจะมีการสร้างสังคม กลุ่ม เครือข่าย
การเรียนรู้อยูแ่ล้ว โดยธรรมชาติแล้วผู้ เรียนจะค้นหาวิธีการเพ่ือการเรียนรู้ และให้ผู้ อ่ืนช่วยเหลือใน
การหาวิธีการแก้ปัญหาการเรียนรู้นัน้ 

 4. ความตัง้ใจ (Intentional) โดยปกติแล้วมนษุย์จะมีความตัง้ใจในการเรียนรู้ จากการ
ก าหนดเป้าหมาย และท าทุกอย่างเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายหรือประสบผลส าเร็จซึ่งการจะท าให้
ผู้ เรียนได้ลงมือเรียนรู้ และเกิดการเรียนรู้ ต้องมีสิ่งแวดล้อมเป็นปัจจัยสนับสนุนส่งเสริม ซึ่ง
สิ่งแวดล้อมอาจจะประกอบด้วย สถานการณ์การเรียนรู้ เนือ้หา ฐานการเรียนรู้เดิม หรือความรู้เดิม
ท่ีผู้ เรียนมีอยูก่่อน 

 5. ความซบัซ้อน (Complex) การเรียนรู้ในอดีตเกิดจากการเรียนรู้โดยตรงจากผู้สอนไป
ยังผู้ รับ สอนตามบทเรียนท่ีมีอยู่ แต่ในความเป็นสังคมทันสมัยหรือหลังความทันสมัย มีความ
ซบัซ้อนมากขึน้ ไม่มีทางเป็นไปได้ว่า การแก้ปัญหาท่ีเกิดขึน้จะท าได้โดยวิธีการเดียวและวิธีการ
แก้ปัญหานัน้ไม่อาจเรียนรู้ได้จากต าราเพียงอย่างเดียว จึงจ าเป็นต้องมีการน าเสนอการเรียนรู้ ท่ี
ผู้ เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ เพ่ือแก้ปัญหาจากความซบัซ้อนท่ีเกิดขึน้ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมให้
ผู้ เรียนเกิดทกัษะ การคดิ และพฒันาแนวคดิการเปล่ียนแปลงทางสงัคมได้มากยิ่งขึน้ 

 6. สภาพและบริบท (Contextual) การเรียนรู้จากสถานการณ์จริงหรือสถานการณ์จ าลง
ใน case-based หรือ problem-based learning เป็นการเช่ือมโยงให้เกิดความเข้าใจของผู้ เรียน
กับสถานการณ์ใหม่ๆ แต่อย่างไรก็ตามจ าเป็นต้องมีการสอนความรู้ และทักษะในชีวิตจริงตาม
บริบท (Contexts) และต้องแสดงให้ผู้ เรียนเห็นว่าการเรียนรู้มีความแตกต่างกันในหลากหลาย
บริบท 

 7. การสนทนา (Conversational) การพดูคยุ สนทนา เก่ียวกบัปัญหาความทกุข์ใจ ผู้พดู
ย่อมต้องการความคิดเห็นจากบุคคลอ่ืนๆ อาจจะสนทนาผ่านเคร่ืองมือส่ือสารต่างๆ เช่น 
เทคโนโลยีสมัยใหม่ โทรศัพท์ หรือ การเผชิญหน้า (Face-to-Face) เป็นต้น สิ่งต่างๆ เหล่านี ้
สนบัสนนุให้เกิดการเรียนรู้ โดยการเช่ือมโยงการเรียนรู้ระหว่างผู้ เรียนกับผู้สอนหรือผู้ตอบจากคน
หนึ่งสู่คนหนึ่ง และสองสามคนไปเร่ือยๆ จากสงัคมเมืองสู่จงัหวัด และข้ามทวีป ซึ่งจะเป็นสงัคม
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การเรียนรู้ทัง้ภายในและภายนอก มมุมองจากหลายๆ ฝ่ายจะช่วยในการแก้ปัญหาท่ีเกิดขึน้ในชีวิต
จริงได้ดีขึน้ 

 8. การสะท้อนผล (Reflective) ผู้ เรียนจะเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมโดยการสะท้อน
ออกมาหลังจากได้รับการเรียนรู้ ผ่านสภาพแวดล้อมด้วยกระบวนการต่างๆ (processes) ด้วย
ความเข้าใจมากขึน้ และเกิดองค์ความรู้ใหมจ่ากสถานการณ์นัน้ๆ  

 ส าหรับแนวคดิการเรียนรู้ร่วมกนัได้มีนกัวิชาการ สรุปลกัษณะการเรียนรู้ร่วมกนัไว้ดงันี ้
 การเรียนรู้ร่วมกัน หมายถึง การเรียนรู้ท่ีเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่ม 

เพ่ือศึกษาในสิ่งท่ีตนเองชอบและสนใจ โดยใช้ความรู้และประสบการณ์ของผู้ เรียน รวมถึงแหล่ง
เรียนรู้ภายนอกเพ่ือร่วมกันพัฒนาองค์ความรู้ และน าเสนอผลการเรียนรู้หรือข้อค้นพบของการ
เรียนรู้ โดยผา่นการแสดงความคดิเห็น การอภิปราย การวิจารณ์ ซึ่งเน้นการปฏิสมัพนัธ์ระหว่างกนั
จากการแลกเปล่ียนเรียนรู้ การยอมรับความเห็นซึ่งกันและกัน (ทิศนา แขมมณี, 2550: 10) ซึ่ง   
องคป์ระกอบของการเรียนรู้ร่วมกนัประกอบด้วย 

 1.มีโครงสร้างท่ีเป็นความสมัพันธ์ทางบวกและมีความรู้สึกร่วมกัน โดยการช่วยเหลือ
พึง่พากนัและกนั 

 2. มีปฏิสมัพนัธ์แบบตวัต่อตวั เช่น การพูดคยุ การอภิปราย การสอนงานตวัต่อตวั และ
กลุม่ตอ่กลุม่ เป็นต้น 

 3. มีการวางแผนและสร้างข้อตกลงร่วมกันรับผิดชอบตามเป้าหมายท่ีก าหนดและน า
ความรู้มาแบง่ปันกนั 

 4. ใช้ความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคล และทกัษะการส่ือสารท่ีใช้ในกลุ่ม พฒันาเป็นทีมงาน
โดยอาศยัความเช่ือมัน่ตอ่ตนเองและบคุคลอ่ืนๆ จากการยอมรับ และสนบัสนนุ ร่วมกนัแก้ปัญหา 

 5. มีการสะท้อนกลบัของโครงสร้างและการมีผลย้อยกลบัของความสมัพนัธ์ระหว่าง
บคุคล การร่วมมือ และยินดีตอ่ความส าเร็จท่ีได้รับ 

 นอกจากนี ้องัศินนัท์ อินทรก าแหง (2547: 52-58) ได้เสนอแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกนัว่า 
เป็นรูปแบบของสถานการณ์การเรียนรู้ ท่ีผู้ เรียนหลายๆ คนมาพบปะกัน มีปฏิสัมพนัธ์กัน มีส่วน
ร่วมในการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ โดยมีการก าหนดจตุดประสงค์ร่วมกนั และเป้าหมายร่วมกัน 
มีความผูกพันท่ีจะพบปะท างานร่วมกันอย่างสม ่าเสมอ ตามช่วงเวลาท่ีก าหนด ซึ่งองค์ประกอบ
ของการสร้างความสมัพนัธ์แหง่การเรียนรู้ร่วมกนัประกอบด้วย 

 1. ความสามารถในการตดิตอ่ส่ือสาร 
 2. บรรยากาศในการเรียนรู้ท าให้เกิดแรงจงูใจท่ีจะแสวงหาความรู้ 
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 3. องค์กรหรือหน่วยงานส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ด้วยการพูดคุย ซกัถาม แสดงความ
คดิเห็นร่วมกนั 

 4. สถานการณ์จริงในการเรียนรู้ เป็นการเรียนรู้โดยการปฏิบตัจิริง กระทัง่สามารถปฏิบตั ิ
ซึ่งได้เป็นการเรียนรู้ท่ีเกิดจากรุ่นพ่ีหรือพ่ีเลีย้งให้ความช่วยเหลือ ซึ่งการเรียนรู้จากการปฏิบตัิเกิด
จากการท ากิจกรรม 4 อย่างพร้อมกัน คือ การเรียนรู้จากประสบการณ์ การแก้ไขปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ การแสวงหาความรู้ตา่งๆ  การสนบัสนนุการเรียนรู้ร่วมกนั 

 5. การเรียนรู้ร่วมกันตามแนวคิดของเซ็นเก้เป็นการปรับการเรียนรู้จากการปฎิบตัิด้วย
การเร่ิมตัง้ค าถาม และค้นหาค าตอบ โดยถือว่าบุคลากรเป็นแหล่งทรัพยากรทางปัญญาท่ีส าคญั 
ซึ่งองค์ประกอบของการเรียนรู้ตามแนวคิดของเซ็นเก้มี 4 ประการคือ การใช้ค าถามบอกถึงปัญหา 
ความแตกตา่งทางความคดิและประสบการณ์ การตดิตอ่ส่ือสารและการทบทวนบทเรียนการเรียนรู้
การเรียนรู้การเรียนรู้ (Senge, 2007: ออนไลน์) 

 6. การเรียนรู้ร่วมกันเป็นเครือข่าย เป็นความร่วมมือกันเม่ือมีภารกิจท่ีจะต้องท างาน
ประสานกบัผู้ อ่ืน หรือหน่วยงานอ่ืนๆ  เพ่ือให้ภารกิจบรรลเุป้าหมาย เม่ือประสานความร่วมมือกัน
จึงเกิดการเรียนรู้ขึน้ และในการท างานร่วมกันในเครือข่าย เกิดเป็นความสมัพนัธ์ การเรียนรู้ การ
แลกเปล่ียนความคิด และใช้ทรัพยากรร่วมกัน ตามความสมัครใจ มีการช่วยเหลือ มีการ
ตดิตอ่ส่ือสาร แตไ่มมี่การบงัคบับญัชาหรือสัง่การ มีความสนใจในเร่ืองเดียวกนั 
 จากแนวคิดดงักล่าวสะท้อนให้ทราบว่าการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นกญุแจส าคญัในการท าให้
บคุคล องค์กร ชมุชนปรับตวัให้เข้ากบัสถานการณ์ใหม่ท่ีเกิดขึน้ จนเกิดเป็นความเช่ียวชาญในการ
เรียนรู้สิ่งใหม่ๆ  ได้อย่างตอ่เน่ือง ซึ่งการเรียนรู้ดงักล่าว จะมีพลงัมากกว่าการเรียนรู้แบบรายบคุคล 
ท่ีจะเสนอความคดิเห็นน าสูก่ารเปล่ียนแปลงและพฒันาไปสู่วฒันธรรมการเรียนรู้ ทัง้นีก้ารเรียนรู้ท่ี
เกิดจากการรวมตวัของบคุคลทัง้ภายในและภายนอก มีทกัษะและความรู้ท่ีแตกตา่งกนั มารวมตวั
กนัเพ่ือท่ีจะแก้ปัญหา หรือด าเนินงานให้แล้วเสร็จนัน้ ผู้ เรียนควรประกอบด้วยบคุคลทกุระดบัไม่ว่า
จะเป็นผู้น า ผู้บริหาร ผู้ปฏิบตัิการ รวมถึงบุคคลภายนอกนัน้ท่ีเข้ามามีส่วนร่วม จึงจะเป็นพลงัใน
การเรียนรู้ท่ีเข้มแข็งและยัง่ยืน 
 
2. แนวคิดเก่ียวกับเครือข่ายทางสังคม (Social Network) 

 แนวคิดเก่ียวกบัเครือข่าย  เป็นแนวคิดท่ีมีความส าคญัส าหรับสงัคมปัจจบุนั เน่ืองจาก
เครือข่ายทางสงัคมมีบทบาทตอ่กระบวนการพฒันาประเทศ การเคล่ือนไหวท่ีเกิดขึน้ในสงัคมเป็น
ผลมาจากพลงัทางสงัคม   เครือขา่ยทางสงัคมจงึมีความส าคญัและถกูน ามาใช้กนัอย่างแพร่หลาย 
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เน่ืองจากเป็นพลงัในการขบัเคล่ือนกระบวนการพฒันา  หรือสร้างพลงัในการเปล่ียนแปลงสิ่งตา่งๆ  
ซึ่งเครือข่ายทางสงัคมเกิดจาก ฐานคิดท่ีส าคญั  เช่น ฐานคิดเก่ียวกับความสมัพนัธ์เชิงอ านาจ  ท่ี
รัฐต้องการให้มีขบวนการเคล่ือนไหวทางสงัคม   ฐานคิดเชิงวฒันธรรม  การช่วยเหลือเกือ้กลูและ
การพึง่พาอาศยั   ฐานคดิเชิงระบบท่ีสิ่งตา่งๆ ล้วนพึ่งพาอาศยัซึ่งกนัและกนั เช่ือมโยงกนัเป็นความ
หลากหลาย ท่ีไม่สามารถแยกส่วนใดส่วนหนึ่งออกจากกนัได้อย่างเด็ดขาด ฐานคิดของการขยาย
โอกาสและกระบวนการทางอุดมการณ์ท่ีต้องการขยายแนวคิดท่ีเป็นท่ียอมรับไปสู่การขยาย
อดุมการณ์ (ประเวศ วะสี, 2538: 3-5) 

 นัยส าคัญเครือข่ายทางสังคมมีการศึกษากันอย่างแพร่หลายในแวดวงวิชาการทาง
สงัคมศาสตร์ เช่น เครือข่ายความสมัพนัธ์เชิงระบบท่ีเช่ือมโยงสิ่งตา่งๆ เข้าด้วยกนั การจดัช่วงชัน้
ทางสงัคม สงัคมวิทยาเมือง สงัคมวิทยาเก่ียวกบัสขุภาพจิต หรือสงัคมวิทยาองค์กรการก้าวสู่สงัคม
ไร้พรมแดน เราได้รู้จกักับเครือข่ายขนาดใหญ่ของโลก   ซึ่งรู้จกัในนามของเครือข่ายอินเทอร์เน็ต    
ท่ีประกอบด้วยเครือข่ายย่อยจ านวนมากเช่ือมต่อกันและค่อนข้างสลบัซบัซ้อน  เม่ือนักวิชาการ
ค้นพบศาสตร์แขนงนี ้ ได้น าหลกัการไปประยกุต์ใช้ จึงได้เห็นพลงัเครือข่ายย่อย โดยมีผู้ เช่ียวชาญ
ด้านการวิจัยตลาดระดับโลกอย่างบริษัทการ์ตเนอร์ (Gartner) ได้ท าการวิเคราะห์ไว้ตัง้แต่ปี      
พ.ศ. 2549 วา่ เทคโนโลยีท่ีจะสร้างผลกระทบอย่างมากตอ่ภาคธุรกิจในช่วง 10 ปี หนึ่งในนัน้ได้แก่ 
เครือขา่ยทางสงัคม (2009: ออนไลน์) 
 นกัสงัคมวิทยาจดัเครือขา่ยเป็นความสมัพนัธ์ทางสงัคมรูปแบบหนึ่ง   ท่ีไม่มีขอบเขตการ
เช่ือมความสมัพนัธ์ระหวา่งสมาชิก  มีทัง้ท่ีมองเห็นเป็นรูปธรรมและไมเ่ป็นรูปธรรม ไมมี่โครงสร้างท่ี
แน่นอนตายตวั อาจจะมีการออกแบบโครงสร้างขึน้มาท าหน้าท่ีสานความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคล 
กลุ่ม องค์กรให้ตอ่เน่ือง แตไ่ม่มีใครบงัคบัให้ใครท าอะไรได้  แตล่ะบคุคลแตล่ะกลุ่ม  แตล่ะองค์กร
ต่างก็สามารถเป็นศูนย์กลางของเครือข่ายได้เท่าๆ กัน  รูปแบบความสัมพันธ์ทางสังคมของ
เครือข่ายจึงมีความซบัซ้อนมากกว่ากลุ่มและองค์กร เพราะเป็นความสมัพันธ์ตัง้แต่ระดบับุคคล 
ครอบครัว กลุ่ม องค์กร ชุมชน สงัคม ประเทศไปจนถึงระดบัโลก  การรวมกันเป็นเครือข่ายจึงเป็น
การสร้างพลงัในการขบัเคล่ือนกระบวนการพฒันาหรือสร้างพลงัในการเปล่ียนแปลงสิ่งตา่งๆ  
 การเช่ือมโยงแนวความคิดเครือข่ายทางสังคมกับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  ท าให้
เครือข่ายทางสงัคมมีความซบัซ้อนมากยิ่งขึน้  ในลกัษณะของความเป็นโครงข่าย (Net) กล่าวคือ 
โครงข่ายประกอบด้วยเครือข่ายหลายเครือข่าย การท างานของเครือข่ายต่างๆ ในโครงข่ายหนึ่ง
หรือหลายโครงข่ายเป็นการท างานแบบจดัการตนเอง จัดระเบียบกันเอง ความสลบัซบัซ้อนของ
ประเภทและความสัมพันธ์  จะขึน้อยู่กับความเป็นมาของสังคมแต่ละแห่งเป็นส าคัญ โดย
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ความสมัพนัธ์ระหว่างโครงข่าย  และเครือข่ายท่ีเก่ียวโยงกันอย่างเป็นระบบมีส่วนส าคญั 6 ส่วน 
ดงันี ้(พระมหาสทุิตย์ อาภากโร (อบอุน่) 2548: 50-51) 
 1. สว่นท่ีเป็นแกนหรือเป็นศนูย์กลางซึง่มีความเป็นศนูย์กลางของการเช่ือมประสานสงู 
(Hub) 
 2. ส่วนท่ีเป็นอาณาบริเวณท่ีมีการเช่ือมโยงติดต่อเข้าสู่แกนกลางเพียงด้านเดียว โดย
สว่นท่ีเป็นแกนกลางออกไปไมไ่ด้หรือมีความสามารถท่ีจะเข้าอาณาบริเวณนัน้น้อย (In continent) 
 3. สว่นท่ีเป็นอาณาบริเวณท่ีมีการเช่ือมโยงติดตอ่กบัแกนกลาง โดยแกนกลางออกไปได้ 
แตไ่มมี่ทางกลบัเข้า หรือมีการตดิตอ่ไหลเวียนกลบัเข้าได้ยากหรือน้อยมาก (Out continent) 
 4. สว่นท่ีเป็นก่ิงหรือเป็นก่ิงแยกออกจากอาณาบริเวณใหญ่ มี 2 อาณาบริเวณ (Tendril) 
 5. ส่วนท่ีเป็นเกาะอยู่โดดเด่ียวแยกออกจากอาณาบริเวณใหญ่ มีการติดต่อสัมพันธ์
ภายในเกาะสงู แตไ่มมี่การตดิตอ่สมัพนัธ์กบัภายนอกหรือมีการตดิตอ่สมัพนัธ์น้อย 
 6. สว่นท่ีเป็นทอ่หรือทางเช่ือม (Tube) ซึง่เป็นทางเช่ือมระหวา่งบริเวณใหญ่ 
 ภายในเครือขา่ยจดุเช่ือม (Nodes) จะมีบคุคลท างานอยู ่4 ประเภท ดงันี ้
 1. ผู้ท าหน้าท่ีเป็นชมุทางการประสานงาน (Hubs) บคุคลหรือองค์กรหรือสถานบนัท่ีเป็น
จดุศนูย์กลางในการเช่ือมโยงและพบปะแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารท่ีส าคญั หรืออาจจะเรียกได้ว่า
เป็นแกนกลางของการเช่ือมโยงเครือขา่ย 
 2. ผู้ จบัชีพจร (Pulse Taker) บุคคลผู้ เช่ือมโยงความสัมพนัธ์กับคนในองค์กรหรือใน
ชมุชนหรือในระดบัชาติ  ท าหน้าท่ีคอยสงัเกตความเคล่ือนไหวตา่งๆ ในเครือข่าย ทัง้ในเชิงภาพรวม
และรายละเอียด ตลอดจนมีบทบาทในการสะท้อนข้อมูลดงักล่าวสู่สมาชิกในเครือข่ายเพ่ือการ
ตดัสินใจร่วมกัน และสามารถตรวจสอบสุขภาวะหรือทิศทางของกลุ่มคน องค์กร ชุมชน ชาติได้  
มกัซอ่นตวัเอง ไมช่อบเปิดเผยตวั 
 3. ผู้ควบคมุข้อมูลข่าวสาร (Gate Keeper) เป็นผู้ท าหน้าท่ีก ากับควบคมุการไหลเวียน  
การตดิตอ่สมัพนัธ์กนัในบางจดุ โดยเฉพาะจดุยทุธศาสตร์ของเครือขา่ย องค์กรหรือชมุชน 
 4. ผู้จดัการเครือข่าย (Network Manager) ผู้จดัการเครือข่าย เป็นบคุคลท่ีเป็นตวักลาง
ในการประสานและให้การบริการด้านตา่งๆ  แก่สมาชิกและพนัธมิตรในเครือข่าย ตลอดจนดแูล
ระบบการเก็บรวบรวมข้อมลู การยอ่ยข้อมลูตา่งๆ และการแพร่กระจายข้อมลูสูส่มาชิก 
 ดงันัน้บคุคลหรือองค์กร/สถาบนัท่ีเป็นแกนกลางในการเช่ือมโยงเครือข่ายเป็นจุดเช่ือม
ประเภทหนึง่ แตเ่ป็นจดุเช่ือมท่ีมีสายใยเช่ือมโยงมาก  มีลกัษณะเป็นชมุสายแห่งการติดตอ่สมัพนัธ์ 
การจัดการจุดเช่ือม (Nodal Governance) จึงมีหลายประการโดยจะต้องพิจารณาถึงอาณา
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บริเวณของกิจการท่ีเป็นชุมสายและเป็นจุดเช่ือมย่อยต่างๆ ภายในโครงข่ายและเครือข่ายเป็น
ส าคญัการรวมตวัเป็นเครือข่ายในลกัษณะของการสนบัสนนุซึ่งกันและกันนีจ้ะท าให้เกิดการผนึก
พลงัหรือศกัยภาพแบบทวีคณู (Synergy) ดงันัน้ผลลพัธ์ท่ีได้จากการท างานเป็นเครือข่ายจึงดีกว่า
การน าผลลพัธ์ของตา่งคนตา่งท าแล้วน ามารวมกนัอยา่งชดัเจน 

 ค าว่า เครือข่ายทางสังคม หรือ “Social Network” มาจาก Barnes ซึ่งหมายถึง 
โครงสร้างทางสงัคมระหว่างคนหรือองค์การ ท่ีมีการเช่ือมโยงระหว่างกันทัง้แบบหลวมและแบบ
แน่นแฟ้น ในทางทฤษฎีแล้วเครือข่ายทางสงัคมจะเป็นการน าเสนอความสมัพนัธ์ในความหมาย
ของ Node (คนหรือองค์กร) และ Tie (ความสมัพนัธ์หรือการปฏิสมัพนัธ์) ซึ่งมีการ tie หลายแบบ
ระหวา่ง node (Freeman, 2004: 3-5) ดงัภาพท่ี 1 

 

            
 

ภาพท่ี 1 การเช่ือมโยงของเครือขา่ยทางสงัคม 
 

 เครือข่ายทางสังคมเป็นเคร่ืองผูกมัดทางสังคมระหว่างผู้ ท่ีเก่ียวข้องในระดับปัจเจก
บคุคลและระดบัองค์กรตามกฎเกณฑ์ท่ีได้ตัง้ร่วมกนั เพ่ือการแลกเปล่ียนและไหลเวียนทรัพยากร 
ข้อมลูขา่วสารและเอือ้ประโยชน์กนัและกนั  เครือขา่ยจะด ารงอยูไ่ด้ตอ่เน่ืองยาวนานเพียงใด ขึน้อยู่
กับพันธะผูกพันของหุ้ นส่วนภาคี ไม่ว่าจะเป็นบุคคล กลุ่ม หรือองค์กร ศึกษากระบวนการ 
(Process) ท่ีก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคลและระหว่างกลุ่ม กระบวนการ
ปรับตวัและความสามารถในการปรับตวั นอกจากนีเ้ครือข่ายยงัให้ความสนใจกับความสมัพนัธ์
ตา่งๆ ระหว่างผู้กระท า หรือกลุ่มทัง้หลายมากกว่าจะเน้นท่ีคณุลกัษณะต่างๆ (Attributes) ของ
ผู้ กระท าหรือลักษณะของสมาชิกในกลุ่มของผู้ กระท าเหล่านัน้   เครือข่ายทางสังคมถูกน ามา
วิเคราะห์องค์กร เพ่ือท าให้หน่วยงานต่างๆ ในองค์กรร่วมมือกันท างานอย่างมีประสิทธิภาพ  
โดยเฉพาะการวางแผนหรือการวางผังสมัยใหม่  ท่ีค านึงถึงบทบาทขององค์กรด้านสังคมท่ี
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หลากหลาย ผู้ มีส่วนได้เสีย  จากเดิมท่ีนักวางแผนท่ีเสมือนต้องรู้ทุกเร่ืองราวในการวางแผน      
แบบองค์รวม(Comprehensive planning) มาเป็นการวางแผนแบบประสานร่วมมือกัน 
(Collaborative planning) ท่ีต้องอาศยัความร่วมมือด้านข้อมลูจากภาคีตา่งๆ เป็นจ านวนมาก ซึ่ง
การวิเคราะห์เครือขา่ยทางสงัคมสามารถตอบปัญหาส าคญัๆ เชน่ ใครมีบทบาทส าคญัในองค์กรใน
ด้านตา่งๆ แตล่ะหน่วยงานทัง้ในและนอกองค์กร มีความสมัพนัธ์กนัอย่างไร  ข้อมลูในองค์กรและ
ระหวา่งองค์กร ถกูสง่จากใคร ไปหาใคร  ข้อมลูไปกระจกุตวัอยู่ท่ีไหน เกิดปัญหาคอขวดของข้อมลู
หรือไม ่ ท าไมข้อมลูไปไมถ่ึงผู้ ต้องการรับ  ใครหรือหน่วยงานไหน มีศกัยภาพ แตถ่กูละเลย เป็นต้น
(2009 : ออนไลน์) 

 ในอดีตเครือข่ายทางสงัคมมีลกัษณะเป็นล าดบัชัน้ (Hierarchical) คือ แบง่อ านาจตาม
ต าแหน่งหน้าท่ี ตัง้แต่สูงสุดลงมาถึงต ่าสุด  ต่อมาสังคมมีความสลบัซับซ้อนมากขึน้ ตัง้แต่ระดบั
บคุคลในชมุชน องค์กร มีการแลกเปล่ียน การสนบัสนนุเกือ้กลุกนั มีการติดตอ่ส่ือสาร และมีบริบท
ของสงัคม (social context) ท่ีฝังอยู่ในชมุชนและเครือข่ายมากขึน้ ซึ่งเกิดจากการติดตอ่กนัทัง้ใน
ด้านเศรษฐกิจ การเมือง การด ารงชีวิตประจ าวัน โดยมีความสัมพันธ์เช่ือมโยงให้เกิดขึน้เป็น
เครือข่าย เช่น การปรึกษาหารือกัน การช่วยเหลือซึ่งกันและกัน การแบ่งบนั การร่วมแรงร่วมใจ   
เป็นต้น ความสมัพนัธ์ทางสงัคม (social relations) ท่ีมีต่อกนัในลกัษณะความสมัพนัธ์ต่างๆ เช่น 
ความสัมพันธ์แบบเครือญาติ การเมือง บทบาททางสังคม การกระท าระหว่างกัน และการร่วม
เหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ร่วมกนัเกิดเป็นความใกล้ชิด การไหลเวียนความรู้  (อจัฉรา ปรุาคม, 2552: 11)  
การเข้าใจความสมัพนัธ์ทางสงัคมท่ีดีจะสามารถตอบปัญหาโครงสร้างของสงัคมหรือชมุชนได้ เช่น 
เครือขา่ยความร่วมมือลงแขกเก่ียวข้าวของหมูบ้่าน ก และ หมูบ้่าน  ข ดงัภาพท่ี 2 

 

        

         หมูบ้่าน ก                 หมูบ้่าน ข 

                                              ภาพท่ี 2 ความสมัพนัธ์ของเครือขา่ย 
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 ภาพจากการวาดเครือข่ายย่อมส่งนัยยะถึงความสัมพันธ์ในชุมชนได้พอสมควร ใน
หมู่บ้าน ก ความสมัพนัธ์ท่ีต้องอาศยัแรงเพ่ือนบ้านในการเก็บเก่ียวข้าวคอ่นข้างน้อย เม่ือเทียบกบั
หมูบ้่าน ข ซึง่เราอาจตีความในแง่บวกได้ว่า หมู่บ้าน ก ท่ีเป็นอย่างนี ้เพราะมีความสามารถในการ
เก็บเก่ียวข้าวด้วยตวัเอง มีเคร่ืองมืออ านวยความสะดวก จึงไม่จ าเป็นต้องอาศยัแรงจากเพ่ือนบ้าน 
ในแง่มุมของนักวางแผนท่ีต้องอาศัยความร่วมมือร่วมใจในการก าหนดแผนงานหรือโครงการ 
หมู่บ้าน ข มีความน่าสนใจหากต้องใช้พลงัของความเป็นชมุชนท่ีเอือ้ตอ่ความส าเร็จของโครงการ 
ซึง่ความสมัพนัธ์ของเครือข่ายทางสงัคม มีลกัษณะ 2 แบบ คือ ความสมัพนัธ์เป็นทางการ (formal 
relations) ได้แก่ การรายงาน ภาระงานระหว่างกัน บทบาทหน้าท่ี อ านาจของต าแหน่ง เป็นต้น 
และความสมัพนัธ์แบบไม่เป็นทางการ (informal relations) ได้แก่ การทกัทาย การช่วยเหลือ การ
ไปพบปะ เย่ียมเยียน ความไว้วางใจ การนบัถือ การชอบ-เกลียด และความศรัทธา เป็นต้น 
 
 2.1 ความหมายของเครือข่ายทางสังคม 
 แนวคิดเก่ียวกับเครือข่ายทางสังคม เป็นหนึ่งในกระบวนทัศน์ของศาสตร์ยุคใหม่ ใน
ปัจจุบนันกัวิชาการได้ให้ค าส าคญักับปรากฏการณ์ของ “เครือข่ายทางสงัคม”   แนวคิดเครือข่าย
ทางสงัคม (Social Network) ท่ีได้รับการพฒันาจากนกัคดิทางสงัคมวิทยามีหลกัการท่ีส าคญัดงันี ้
 เครือข่ายทางสังคม ประกอบด้วยบุคคลหรือตัวแสดง (Actor) ท่ีมีความสัมพันธ์ 
(Relation) ซึ่งกันและกัน ตามบทบาทหรือหน้าท่ีแต่ละคนท่ีมีอยู่ ซึ่งแต่ละคนมิได้มีเพียงบทบาท
เดียว หากแตมี่หลายบทบาทท่ีจะต้องท าในชีวิตประจ าวนั ความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคลในเครือข่าย
ทางสงัคม หรือตามบรรทดัฐานท่ีได้รับการถ่ายทอดเท่านัน้ แต่ความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลยงัอยู่
บนพืน้ฐานของการรับรู้และการตัดสินใจในการแลกเปล่ียนซึ่งกันและกัน ทัง้ในด้านวัตถุและ
ทางด้านจิตใจ ซึง่มีนกัวิชาการได้ให้ความหมายของ เครือขา่ยทางสงัคมไว้ดงันี ้ 
 เครือขา่ยทางสงัคม หมายถึง ชดุของความเก่ียวพนั (Knit) และผกูพนั (Ties) ระหว่างกนั
ของบคุคล ซึ่งประกอบกนัขึน้เป็น ครอบครัว เพ่ือน และคนรู้จกักนั การเก่ียวพนัระหว่างกนัของคน
ในสงัคม บคุคลท่ีมีคนรู้จกัมากหรือมีความสมัพนัธ์กบัคนจ านวนมากแสดงว่าบคุคลนัน้มีเครือข่าย
ของความเก่ียวพนัมาก (Density Knit) ซึ่งตรงกันข้ามกับบคุคลท่ีรู้จกักับคนอ่ืนๆ น้อย แสดงว่า
บคุคลนัน้มีเครือข่ายของความเก่ียวพนัน้อย (Loosely Knit) ในความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคลนัน้
บางครัง้คนท่ีมีเพ่ือนมาก  อาจมีความผูกพนักับเพ่ือนๆ อย่างผิวเผิน (Weak Ties) แตบ่างคน
อาจจะมีเพ่ือนน้อยแตมี่ความผกูพนักบัเพ่ือนอย่างมัน่คง (Strong Ties) ก็เป็นได้   โดยมี Nodes 
ท าหน้าท่ีเช่ือมโยงการกระท าระหว่างกันทางสงัคม ซึ่งถือว่าเป็นปัจจยัหนึ่งท่ีท าให้สงัคมเกิดการ
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เคล่ือนไหวและเปล่ียนแปลง การกระท าระหว่างกนัทางสงัคมมีทัง้ด้านบวกและด้านลบ หากการ
กระท าระหว่างกนัทางสงัคมท าให้เกิดผลเสียต่อสงัคม องค์ประกอบของสงัคมส่วนอ่ืนๆ ก็จะต้อง
ได้รับผลกระทบอย่างเป็นลูกโซ่ และหากการกระท าระหว่างกันทางสงัคมดงักล่าวท าให้เกิดผล
กระทบในระดับรุนแรง ความไม่มั่นคงและความไม่มีเสถียรภาพของสังคมก็เกิดขึน้ตามมา 
(มหาวิทยาลยับรูพา, 2553: ออนไลน์) 
 ปาริชาติ วลัยเสถียร และคณะ (2552: 442) กล่าวว่า เครือข่ายทางสังคม จัดเป็น
กระบวนการก่อเกิด จัดเป็นพัฒนาการ ในการรวมตวักันของคนในชุมชน และสังคมท่ีสานต่อ 
ความสัมพันธ์ และช่วยเหลือเกือ้กูล เพ่ือให้กระบวนการเคล่ือนไหวทางสังคมเป็นไปในทิศทาง
สงัคมคาดหวงั หรือบรรลเุป้าหมายท่ีก าหนดไว้ 

 Encyclopedia of Sociology (Volume 4 : S-Z Index) (1992 : 1887) ให้นิยามของ 
เครือข่ายทางสงัคม (Social Network) ว่าหมายถึง ปรากฏการณ์ทางสงัคมในรูปแบบหนึ่งท่ีแสดง
ให้เห็นถึงรูปแบบการจดัเรียงความสมัพนัธ์ (Patterned Arrays of Relationship) ระหว่าง     
ปัจเจกชน (Individual) ท่ีร่วมกระท าการในสงัคมขณะท่ีใน The SAGE Dictionary of Sociology 
(2006 : 239) ให้นิยามว่า เครือข่ายทางสงัคม คือ รูปแบบความสมัพนัธ์ทางสงัคม (Pattern of 
Social Relationship) ของปัจเจกชน (Individual) ซึ่งนกัสงัคมวิทยาถือว่าเป็นหน่วยวิเคราะห์ 
(Unit of Analysis) ในการศกึษา และใช้วิธีศึกษาโดยการสงัเกต (Observation) ก่อนจะเขียน
ออกมาเป็น    แผนท่ีปฏิสมัพนัธ์ (Interaction Mapping) 

 พระมหาสุทิตย์  อาภากโร (2548: 6) ให้นิยามเครือข่ายทางสังคม ว่าหมายถึง 
ความสมัพนัธ์ในสงัคมมนษุย์ ทัง้ในระดบัปัจเจกบคุคล ปัจเจกบคุคลกบักลุ่ม กลุ่มกับกลุ่ม และ
กลุ่มกบัเครือข่าย โดยเป็นการอธิบายถึงพฤติกรรมและความสมัพนัธ์ท่ีเก่ียวข้องกบัสิ่งตา่ง ๆ เช่น 
กิจกรรม การส่ือสาร ความร่วมมือ การพึ่งพาอาศยั การแลกเปล่ียนเรียนรู้ ซึ่งเป็นความสมัพนัธ์ท่ีมี
โครงสร้างและรูปแบบท่ีหลากหลาย 

 ขณะท่ี Alter และ Hage (1993 อ้างถึงในนฤมล  นิราทร, 2543: 6) กล่าวว่า เครือข่าย 
(Network) คือ รูปแบบทางสงัคม ท่ีเปิดโอกาสให้เกิดปฏิสมัพนัธ์ระหว่างองค์กร เพ่ือแลกเปล่ียน 
การสร้างความเป็นอนัหนึ่งอนัเดียว และการร่วมกันท างาน เครือข่ายประกอบด้วยองค์กรจ านวน
หนึง่ซึง่มีอาณาเขตท่ีแนน่อนหรือไมก็่ได้ และองค์กรเหลา่นีมี้ฐานะเทา่เทียมกนั 

 เสรี พงศ์พิศ (2548: 8) มีความเห็นวา่ เครือข่ายในปัจจบุนัมีความหมายประการหนึ่งคือ 
ขบวนการทางสงัคมอนัเกิดจาก การสร้างความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคล กลุ่ม องค์กร สถาบนั โดยมี
เป้าหมาย วตัถปุระสงค์และความต้องการบางอย่างร่วมกัน มีการด าเนินกิจกรรมบางอย่างโดยท่ี 

http://www.huso.buu.ac.th/


 
52 

สมาชิกของเครือข่ายยังคงความเป็นเอกเทศไม่ขึน้ต่อกัน อีกประการหนึ่งหมายถึง วัฒนธรรม
องค์กรเป็นกระบวนทศัน์ใหมท่ี่มีการจดัความสมัพนัธ์ภายในองค์กรหนึ่ง ระหว่างคนในองค์กร และ
ระหว่างองค์กรนัน้กบัองค์กรอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง โดยการเปล่ียนจากการจดัการองค์กรแบบล าดบัชัน้ 
(Hierarchical) มาเป็นการสร้างเครือข่าย (Networking) วัฒนธรรมองค์กรท่ีมีกระบวนทัศน์
เครือข่ายทางสงัคมจะไม่เน้นการใช้อ านาจในการบริหารจดัการ แตเ่น้นการจดัความสมัพนัธ์ใหม ่
การสร้างบรรยากาศการท างานท่ีดีสร้างแรงบนัดาลใจให้ทกุคนอยากท างาน และทลายก าแพงกัน้
ระหว่างกอง ฝ่าย โครงการต่างๆ ในองค์กรนัน้ เกิดเป็นความร่วมมือเพ่ือให้เกิดผลลัพธ์ท่ีดีและ
ท างานแบบประสานพลงั (Synergy) 

 จากท่ีกล่าวมาในข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า เครือข่ายทางสังคม (Social Network) 
หมายถึง รูปแบบความสมัพนัธ์ทางสงัคม (Pattern of Social Relationship) ของปัจเจกบคุคล 
(Individual) กลุ่ม(Group) และองค์กร(Organization) ผ่านรูปแบบของปฏิสัมพันธ์ทางสังคม 
(Social Interaction) ในรูปแบบตา่งๆ เช่น กิจกรรม การส่ือสาร ความร่วมมือ การพึ่งพาอาศยั การ
แลกเปล่ียน การเรียนรู้ การผนึกก าลงั  ซึ่งเป็นปฏิสมัพนัธ์ท่ีมีโครงสร้างและรูปแบบท่ีหลากหลาย 
ในชว่งระยะเวลาใดเวลาหนึ่ง เพ่ือบรรลจุดุมุ่งหมายปลายทาง ความส าเร็จภายใต้ข้อตกลงร่วมกนั
อยา่งเป็นระบบ  
 
 2.2 องค์ประกอบของเครือข่าย 

    จากฐานคดิและความหมายของเครือขา่ยดงักลา่วข้างต้น จะเห็นได้วา่ มีจดุร่วมท่ี 
ส าคญัอยา่งน้อย 5 ประการ ท่ีอาจจะกลา่วได้วา่ เป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัของความเป็นเครือขา่ย
ได้แก่ 
 1. หนว่ยชีวิตหรือสมาชิก หนว่ยชีวิตและสมาชิกเป็นองค์ประกอบเบือ้งต้นของความเป็น
เครือข่ายท่ีสร้างระบบปฏิสมัพนัธ์โดยแต่ละหน่วยชีวิตและแตล่ะปัจเจกบคุคล จะด าเนินการสาน
ตอ่เพ่ือหาแนวร่วมในการสร้างสรรค์สิ่งตา่งๆ เพ่ือให้เกิดการด ารงอยู่ร่วมกนั หรือสมาชิกในองค์กร
นัน้จะเป็นองค์ประกอบหลกัท่ีก่อให้เกิดความเป็นเครือขา่ย 
 2. จุดมุ่งหมาย เป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัอีกประการหนึ่ง เพราะหากว่าบุคคล กลุ่ม 
องค์กร มารวมกันเพียงเพ่ือท ากิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง โดยไร้ความมุ่งมั่นหรือจุดมุ่งหมาย
ร่วมกนั ความสมัพนัธ์ดงักล่าวมิอาจกล่าวได้ว่า เป็นเครือข่าย เพราะความเป็นเครือข่ายจะต้องมี
ความหมายถึง การร่วมกนัอยา่งมีจดุหมาย  
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 3. การท าหน้าท่ีอย่างมีจิตส านึก การท่ีแต่ละหน่วยชีวิตหรือการท่ีแต่ละบุคคลจะมา
รวมกันนัน้ สิ่งท่ีจะยึดโยงสิ่งต่างๆ เข้าด้วยกนั คือ การท าหน้าท่ีตอ่กนัและกระท าอย่างมีจิตส านึก 
เพราะหากขาดจิตส านึกตอ่ส่วนรวมท่ีมาจากส่วนลึกภายในจิตใจของตนแล้ว กระบวนการนัน้จะ
เป็นเพียงการจดัตัง้และเรียกร้องหาผลประโยชน์ตอบแทนเทา่นัน้ 
 4. การมีส่วนร่วมและการแลกเปล่ียน ในองค์ประกอบของความเป็นเครือข่าย สิ่งหนึ่งท่ี
จะขาดมิได้ ก็คือ การมีส่วนร่วม การพึ่งพาอาศัยและการแลกเปล่ียนเรียนรู้ การมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมต่างๆ ของสมาชิก จะเป็นปัจจยัท่ีหนนุเสริมให้เครือข่ายนัน้มีพลงัมากขึน้ นอกจากนี ้การ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ก็มีความส าคญัเป็นอย่างยิ่งเพราะจะน าไปสู่การให้และการรับ รวมถึงการระดม
ทรัพยากรเพ่ือให้ภารกิจท่ีเครือขา่ยด าเนินการร่วมกนันัน้บรรลถุึงเป้าหมาย 
 5. ระบบความสมัพนัธ์และการส่ือสาร ถ้ากลา่วถึงเครือข่ายว่าเป็นความสมัพนัธ์ท่ีโยงใย
แล้ว สิ่งท่ีมีความส าคญัต่อเครือข่าย คือ  ข้อมูลและการส่ือสารระหว่างกัน นบัตัง้แต่การส่ือสาร
ระหว่างปัจเจกบุคคลกับปัจเจกบุคคล กลุ่มกับกลุ่ม และระหว่างเครือข่ายกับเครือข่าย รวมทัง้
ระบบความสัมพันธ์ในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ โดยกระบวนการส่ือสารนัน้จะช่วยให้สมาชิกใน
เครือขา่ยเกิดการรับรู้ เกิดการยอมรับในกระบวนการท างานและชว่ยรักษาสมัพนัธภาพท่ีดีตอ่กนั 
 องค์ประกอบของเครือข่าย ใช้ตวัอกัษรย่อในภาษาองักฤษ 4 ตวั คือ LINK หรือการ
เช่ือมตอ่ เพ่ืออธิบายองค์ประกอบดงักลา่ว ซึง่สามารถสรุปได้ดงันี ้
 1. การเรียนรู้ (Learning) ได้แก่ การเรียนรู้เก่ียวกบัความจ าเป็นและความต้องการของ
ตนเองและผู้ อ่ืน 
 2. การลงทนุ (Investing) ได้แก่ การลงทนุด้านเวลา และพลงังานในการติดตอ่และเช่ือม
ประสานกบับคุคลตา่งๆ 
 3. การดแูล (Nurturing) ได้แก่ การดแูลสมัพนัธภาพระหว่างสมาชิกของเครือขา่ยอยา่ง
ใกล้ชิด ทัง้ในเร่ืองของการท างานและสมัพนัธภาพสว่นตวั 
 4. การรักษา (Keeping) ได้แก่ การรักษาทิศทางในการบรรลุเป้าหมาย โดยเฉพาะการ
ตรวจสอบความต้องการของสมาชิกและการเปิดใจรับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกนั เพ่ือแสวงหา
แนวทางท่ีทรงพลงัในการด าเนินการให้บรรลเุป้าหมาย ( พระมหาสทุิตย์ อาภากโร (อบอุ่น), 2548 
: 47-54) 
 เกรียงศกัดิ์  เจริญวงศ์ศกัดิ์ (2543: 37-44) วิเคราะห์องค์ประกอบของเครือข่าย โดยได้
จ าแนก องค์ประกอบท่ีส าคญัของเครือขา่ยวา่มีอยา่งน้อย 7 องค์ประกอบด้วยกนั ได้แก่  
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 1. การรับรู้มมุมองร่วมกนั (Common Perception) คือ สมาชิกท่ีเข้ามาอยู่ในเครือข่าย
ต้องมีความรู้สึกนึกคิดและการรับรู้ร่วมกันถึงเหตผุลการเข้าร่วมเป็นเครือข่าย อาทิ มีความเข้าใจ
ในปัญหาและมีส านกึในการแก้ไข 
 2. การมีวิสยัทศัน์ร่วมกนั (Common Vision) คือ เป็นการมองเห็นภาพของจดุมุ่งหมาย
ในอนาคต ร่วมกันระหว่างสมาชิกในกลุ่ม การรับรู้เข้าใจถึงทิศทางเดียวกนั และการมีเป้าหมายท่ี
จะไปด้วยกนัจะชว่ยท าให้ขบวนการเคล่ือนไหวมีพลงัเกิดเอกภาพและช่วยบรรเทาความขดัแย้งอนั
เกิดจากมุมมองความคิดท่ีแตกต่างลงไปได้ ในทางตรงกันข้ามเม่ือใดท่ีวิสัยทัศน์หรือเป้าหมาย
ส่วนตวัขดัแย้งกับวิสยัทศัน์หรือเป้าหมายของเครือข่าย พฤติกรรมการปฏิบตัิของสมาชิกก็จะเร่ิม
แตกตา่งจากสิ่งท่ีสมาชิกเครือขา่ยกระท าร่วมกนั ดงันัน้ วิสยัทศัน์ร่วมจงึเป็นสิ่งท่ีต้องใช้เวลาในการ
สร้างให้เกิดขึน้ 
 3. การมีผลประโยชน์และความสนใจร่วมกนั (Mutual Interests/Benefits) คือ การรวม
ครอบคลมุทัง้ผลประโยชน์ท่ีเป็นตวัเงินและผลประโยชน์ท่ีไม่ใช่ตวัเงิน อาทิ เกียรติยศ ช่ือเสียงการ
ยอมรับโอกาสในความก้าวหน้า ความสขุ ความพงึพอใจ ฯลฯ 
 4.การมีสว่นร่วมของสมาชิกเครือข่ายอย่างกว้างขวาง (All stakeholders Participation) 
การมีสว่นร่วมของสมาชิกในเครือขา่ยนบัเป็นกระบวนการท่ีส าคญัมากในการพฒันาความเข้มแข็ง
ของเครือข่าย เพราะกระบวนการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่ายในเครือข่าย (All Stakeholders in 
Network) ย่อมเป็นเง่ือนไขท่ีท าให้เกิดการร่วมรับรู้ ร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ และร่วมลงมือกระท า
อยา่งแข็งขนั ดงันัน้ สถานะของสมาชิกในเครือขา่ยจงึควรเป็นไปในลกัษณะของความเท่าเทียมกนั 
(Equal Status) ในฐานะของ “หุ้นส่วน” (Partner) ของเครือข่าย ซึ่งเป็นความสมัพนัธ์ในแนวราบ 
(Horizontal Relationship)  
 5. การสร้างเสริมซึ่งกนัและกนั (Complementary Relationship) องค์ประกอบท่ีจะท า
ให้เครือข่ายด าเนินไปอย่างต่อเน่ืองก็คือ การท่ีสมาชิกของเครือข่ายตา่งก็สร้างเสริมซึ่งกนัและกัน
โดยท่ีจุดแข็งของฝ่ายหนึ่งไปช่วยแก้ไขจุดอ่อนของอีกฝ่ายหนึ่ง ซึ่งจะท าให้ผลตอบแทนหรือ
ผลประโยชน์ท่ีเกิดขึน้จากการรวมตวัเป็นเครือขา่ยมากกวา่การไมส่ร้างเครือขา่ยหรือตา่งคนตา่งอยู่ 
 6. การพึง่พาร่วมกนั (Interdependence) เน่ืองจากธรรมชาติความจ ากดัของสมาชิกใน
เครือข่ายทัง้ด้านทรัพยากร ความรู้ เงินทนุ ก าลงัคน ฯลฯ สมาชิกของเครือข่ายจึงไม่สามารถด ารง
อยูไ่ด้อยา่งสมบรูณ์ด้วยตนเอง การจะท าให้เป้าหมายร่วมส าเร็จได้นัน้ สมาชิกจ าเป็นต้องพึ่งพาซึ่ง
กนัและกนัระหว่างสมาชิกในเครือข่ายเพ่ือให้เกิดการสร้างเสริมซึ่งกนัและกนั การจะท าให้สมาชิก
หรือเครือขา่ยยดึโยงกนัให้แนน่หนาจ าเป็นต้องท าให้หุ้นส่วนแตล่ะคนรู้สึกว่า หากเอาหุ้นส่วนคนใด
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คนหนึ่งออกไปจะท าให้เครือข่ายล้มลงไปได้ การด ารงอยู่ของหุ้นส่วนแต่ละคนจึงจ าเป็นต่อการ
ด ารงอยู่ของเครือข่าย ซึ่งการพึ่งพาร่วมกันจะส่งผลท าให้สมาชิกต้องมีการปฏิสมัพนัธ์ระหว่างกัน
โดยอตัโนมตั ิ
 7. การปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปล่ียน (Interaction) คือ การท่ีสมาชิกในเครือข่ายท า
กิจกรรมร่วมกนัเพ่ือให้เกิดการปฏิสมัพนัธ์ระหว่างสมาชิกด้วยกนั เช่น มีการติดตอ่กนัผ่านทางการ
เขียนหรือ การพบปะพูดคุย การแลกเปล่ียนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน หรือมีกิจกรรม
ประชุมสมัมนาร่วมกันเป็นต้น ซึ่งผลของปฏิสมัพนัธ์นีต้้องก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงในเครือข่าย
ตามมาด้วย ปฏิสัมพันธ์ดังกล่าวจะเป็นลักษณะความสัมพันธ์เชิงแลกเปล่ียนระหว่างกัน 
(Reciprocal Exchange) มิใช่ปฏิสัมพันธ์ฝ่ายเดียว (Unilateral Exchange) ยิ่งสมาชิกมี
ปฏิสมัพนัธ์กนัมากเทา่ใด ก็จะยิ่งเกิดความผกูพนัภายในระหว่างกนัมากขึน้เท่านัน้ ช่วยให้เกิดการ
เช่ือมโยงในระดบัท่ีแน่นแฟ้นมากยิ่งขึน้ (Highly Integrated) นอกจากนี ้การปฏิสมัพนัธ์ยงัช่วยให้
เกิดการเรียนรู้ระหวา่งกนัมากขึน้ อนัจะชว่ยให้เครือขา่ยเข้มแข็งยิ่งขึน้ 
 จากการศึกษาดังกล่าวสรุปได้ว่าองค์ประกอบของเครือข่ายทางสังคมประกอบด้วย
สมาชิกท่ีหลากหลาย ท่ีมีวตัถุประสงค์  มีเป้าหมายร่วมกัน มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ มีการล่ืนไหล
ของข้อมลูท่ีส่ือสารถึงกนั มีพืน้ท่ีท่ีเป็นรูปธรรมในการท างาน มีชมุทาง (Hub) มีโหนด (Node) หรือ 
“ศนูย์ประสานงานย่อย” ท่ีหลากหลายและกระจายอยู่ในพืน้ท่ีต่างๆ และท่ีส าคญัคือมีผู้จดัการ
เครือข่ายในการติดต่อประสานงาน ระหว่างกันโดยมีการเช่ือมโยงเครือข่ายในระดบัชุมทางและ
โหนดย่อย ในพืน้ท่ี เพ่ือให้เครือข่ายนัน้มีกิจกรรมและมีความเคล่ือนไหว ซึ่งบางครัง้กิจกรรมตา่งๆ
ของเครือขา่ยสามารถสร้างเป็นพลงัของเครือขา่ยได้ 
 องค์ประกอบของเครือข่ายดงัท่ีกล่าวแล้ว จะเห็นได้ว่ามีความแตกต่างและหลากหลาย 
ซึ่งแต่ละองค์ประกอบมีความส าคญัต่อการก าหนดโครงสร้างของเครือข่าย อย่างไรก็ตามหาก
พิจารณาอยา่งลกึซึง้แล้ว  จะพบวา่ การท่ีสมาชิกเครือขา่ยท่ีมีจิตส านึกร่วม การรับรู้มมุมองร่วมกนั 
การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน การมีผลประโยชน์และความสนใจร่วมกัน การมีส่วนร่วมของสมาชิก
เครือขา่ยอยา่งกว้างขวาง การใช้จดุแข็งของอีกฝ่ายช่วยแก้ไขจดุอ่อนของอีกฝ่าย การพึ่งพาร่วมกนั 
การประชาสัมพันธ์เชิงแลกเปล่ียน จะเป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัในการสร้างเสริมกระบวนการ
เรียนรู้  การสร้างข้อมลูใหมท่ี่ตอ่เน่ืองของเครือขา่ย 
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 2.3 ประเภทของเครือข่ายทางสังคม  
 การแบง่ประเภทของเครือขา่ยสามารถแบง่ได้หลายหลกัเกณฑ์ท่ีนิยมโดยทัว่ไป คือ  การ
แบง่ตามสถานภาพและบทบาทของสมาชิก  การแบง่ตามระดบัความสมัพนัธ์กบัศนูย์กลาง  และ
การแบง่ตามความสมัพนัธ์กบัรัฐบาล ซึง่แตล่ะประเภทมีรายละเอียดดงันี ้
  

 1. การแบ่งตามสถานภาพและบทบาทของสมาชิก 
 การแบง่ประเภทของเครือขา่ยตามสถานภาพและบทบาทของสมาชิก ระดบัแตกตา่งกนั
ออกไปหลายระดบั คือ ระดบับคุคล ระดบักลุ่มหรือองค์กร ระดบับุคคลกบักลุ่มหรือองค์กร ระดบั
ชมุชนและระดบัสถาบนั เป็นต้น 

     1.1 เครือข่ายระดบับุคคล เป็นเครือข่ายท่ีสมาชิกประกอบด้วยบุคคลต่างๆ มา
รวมกนัเครือขา่ย เชน่ เครือญาต ิเพ่ือนบ้าน บคุคลท่ีประกอบอาชีพเดียวกนัประสบความเดือนร้อน
เหมือนๆ กนั เป็นต้น  

     1.2 เครือข่ายระดบักลุ่มหรือองค์กร เป็นเครือข่ายท่ีสมาชิกเกิดจากการรวมตวั
ของกลุ่มหรือองค์กรซึ่งไม่ใช่บุคคล เช่น ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรจงัหวดัสงขลา สหพันธ์ครูสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ เครือข่ายกองทุนหมู่บ้านระดับต่างๆ เครือข่ายมหาวิทยาลัยในจังหวัด
สงขลา สหภาพแรงงานแหง่ประเทศไทย เป็นต้น 
   1.3. เครือข่ายระดบับุคคลกับกลุ่มหรือองค์กร เป็นเครือข่ายท่ีสมาชิกประกอบ  
ด้วยบคุคลตา่งๆ กบักลุม่หรือองค์กร ซึง่เป็นคนละระดบักนั 

  1.4 เครือข่ายระดบัชุมชนตา่งๆ เป็นเครือข่ายท่ีสมาชิกประกอบด้วยชมุชนขนาด
ตา่งๆ เช่น ระดบัหมู่บ้าน ระดบัต าบล ระดบัอ าเภอ ระดบัจงัหวดั ระดบัเมืองกบัเมือง ประเทศต่อ
ประเทศ    เป็นต้น หรือสมาชิกอาจจะประกอบด้วยชมุชนขนาดเดียวกนัหรือตา่งขนาดกนัก็ได้ 

  1.5 เครือข่ายระดบัสถาบนั เป็นเครือข่ายท่ีสมาชิกประกอบด้วยสถาบนัประเภท
เดียวกัน เช่น สถาบนัครอบครัวกับสถาบนัครอบครัว หรือสถาบนัต่างประเภทกัน เช่น สถาบัน
ครอบครัวกบัสถาบนัศาสนา เป็นต้น 
 

 2. การแบ่งตามระดับความสัมพันธ์กับศูนย์กลาง 
 การแบ่งประเภทของเครือข่ายตามระดับความสัมพันธ์กับศูนย์กลาง เป็นการแบ่ง

ประเภทของเครือข่าย โดยพิจารณาจากระดบัความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกกับศูนย์กลางของ
เครือขา่ย ซึง่อาจแบง่ได้เป็น 3 ประเภท คือ เครือขา่ยใกล้ชิด เครือขา่ยรอง และเครือขา่ยขยาย 
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  2.1 เครือข่ายใกล้ชิด (Intimate Network) เป็นเครือข่ายท่ีประกอบด้วย สมาชิกท่ี
ใกล้ชิดกบับคุคลท่ีเป็นจดุศนูย์กลางมากท่ีสดุ เชน่ เครือขา่ยญาตพ่ีิน้องเพ่ือนสนิท เป็นต้น 

  2.2 เครือข่ายรอง (Effective Network) เป็นเครือข่ายท่ีประกอบด้วยสมาชิกท่ี
บคุคลผู้ เป็นศนูย์กลางรู้จกัคุ้นเคยน้อยกว่ากลุ่มเครือข่ายใกล้ชิด ได้แก่ ญาติพ่ีน้องล าดบัห่างๆ คน
ท่ีรู้จกัคุ้นเคยทัว่ๆ ไป เป็นต้น  

  2.3 เครือขา่ยขยาย (Extended Network) เป็นเครือขา่ยท่ีประกอบด้วย สมาชิกท่ี
บคุคลผู้ เป็นศนูย์กลางไมรู้่จกัโดยตรง แตส่ามารถติดตอ่สมัพนัธ์โดยผา่นบคุคลในเครือขา่ยใกล้ชิด
อีกทีหนึง่ 
 3. การแบ่งตามลักษณะความสัมพันธ์กับรัฐบาล 
 การแบ่งประเภทของเครือข่ายตามลกัษณะความสัมพันธ์กับรัฐบาลเป็นการแบ่งโดย
พิจารณาจากการจัดตัง้และการสนับสนุนจากรัฐบาลเป็นส าคัญ แบ่งได้เป็น 3 ประเภท คือ 
เครือขา่ยภาครัฐ เครือขา่ยภาคเอกชน และเครือขา่ยองค์กรพฒันาเอกชน 
  3.1 เครือข่ายภาครัฐ เป็นเครือข่ายท่ีเกิดจากการจดัตัง้หรือสนบัสนุนโดยรัฐบาล 
เช่น เครือข่ายอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดย่อม เครือข่ายหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ 
เครือข่ายกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง และเครือข่ายอ่ืนๆ ท่ีจัดตัง้และสนบัสนุนโดยกระทรวง 
กรมและ หนว่ยงานตา่งๆ ของรัฐบาล 

  3.2 เครือข่ายภาคเอกชน เป็นเครือข่ายท่ีประชาชนรวมกันจัดตัง้ขึน้เ พ่ือ
วตัถปุระสงค์บางอย่าง โดยไม่อยู่ใต้การบงัคบับญัชาของรัฐบาล เช่น สโมสรไลออนส์แห่งประเทศ
ไทย สโมสรโรตารีแหง่ประเทศไทย สมาคมธนาคารแหง่ประเทศไทย สมาคมพอ่ค้าจงัหวดัต่างๆ  

  3.3 เครือข่ายองค์กรพฒันาเอกชน เป็นเครือข่ายท่ีเกิดจากองค์กรพฒันาเอกชน 
(Non–Government Organizations = NGOS) ซึ่งไม่อยู่ภายใต้การบงัคบับญัชาของรัฐบาล มี
วตัถุประสงค์เพ่ือการพัฒนาในด้านต่างๆ โดยไม่แสวงหาก าไร เช่น คณะกรรมการประสานงาน
องค์กรพัฒนาเอกชนแห่งประเทศไทย คณะกรรมการประสานงานองค์กรพัฒนาเอกชนภาคใต้   
เป็นต้น (สนธยา พลศรี, 2550: 229-240) 

 พนา  ทองมีอาคม (2552: ออนไลน์) ให้ความเห็นว่า ในสงัคมปัจจุบนัการท างานใน
ลกัษณะเครือข่าย (Network) มีมากขึน้ นัน่คือ มีเป้าหมายเดียวกัน การท างานสอดคล้องกัน ซึ่ง
สามารถจ าแนกเครือขา่ยได้ดงันี ้
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  1. เครือขา่ยด้านกายภาพ (Physical Network)   เชน่ 
  1.1 เครือข่ายไฟฟ้า หรือการส่งกระแสไฟฟ้า เป็นการส่งกระแสไฟฟ้าโดยใช้
แนวคดิเชิงระบบ มีการเช่ือมโยงแตล่ะจดุเข้าด้วยกนั เรียกวา่เครือขา่ย Physical 
  1.2 เครือขา่ยทางหลวง 
  1.3 เครือขา่ยรถไฟ 
  1.4 เครือขา่ยโทรศพัท์ 

 2. เครือข่ายระบบเส้น (Organic Network) เช่น ระบบประสาทของร่างกายมนุษย์ 
ส่ือสารกันเองผ่านสมองซึ่งเป็นตวัควบคมุการท างาน ในบางกรณีอาจรวมถึงจิตส านึก ความรู้สึก 
ความเช่ือ ความมีวิญญาณเข้าไปร่วมด้วย ซึ่งรวมกันเกิดเป็นเครือข่ายด้านสงัคม เช่น เครือข่าย
ภาคประชาชน เครือขา่ยผู้บ าเพ็ญประโยชน์ เป็นต้น 

  3. เครือข่ายเทคโนโลยี (Technology Network) ได้แก่ เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
อินเทอร์เน็ต  กลา่วคือ Technical  Network  เป็นเครือข่ายด้านกายภาพท่ีใช้เทคโนโลยีขัน้สงู และ
เป็นการเช่ือมตอ่ระหวา่ง Network กบั Network  ความเช่ือมโยงทางด้านเทคนิคเครือข่ายนีน้ าไปสู ่
เครือข่ายทางด้านส่ือ (Media) อย่างไรก็ตาม แม้มิติของการจ าแนกประเภทของเครือข่ายทาง
สงัคมดงักล่าว จะคอ่นข้างชดัเจน สามารถจ าแนกประเภทได้ แตห่ากพิจารณาอย่างละเอียดแล้ว
จะพบว่า บางเครือข่ายอาจมีลกัษณะทบัซ้อนกนัอยู่ในแตล่ะมิติ เช่น เครือข่ายแรงงาน มีลกัษณะ
เป็นทัง้เครือขา่ยด้านแรงงาน และเป็นเครือขา่ยระดบัประเทศด้วย  

 ในขณะท่ี ไรรัตน์  ทองค าช่ืนวิวฒัน์ (2552: ออนไลน์) ได้อธิบายเก่ียวกบัประเภทของ
เครือข่ายทางสังคม ในสังคมปัจจุบันว่าเป็นเครือข่ายทางสังคมในรูปแบบของ  Online Social 
Network  ซึ่งเครือข่ายสงัคมประเภทนีไ้ม่ใช่สิ่งใหม่ในโลกออนไลน์ แตย่งัเป็นท่ีนิยมอย่างมากใน
กลุม่คนท่ีใช้อินเทอร์เน็ต  แตเ่ม่ือสงัคมมีวิวฒันาการเปล่ียนแปลงไปมากขึน้  ท าให้เครือข่ายขยาย
วงกว้างออกไปเร่ือยๆ  จากผลการส ารวจจากประเทศสหรัฐอเมริกายืนยันการใช้บริการ Social 
Network  Online ท่ีเพิ่มสูงขึน้อย่างต่อเน่ืองทุกปี และมาแรงเป็นอนัดบัต้นๆ ของโลกออนไลน์ 
ประกอบด้วย  My space, Facebook และ Orkut ส าหรับเว็บไซต์ ท่ีมีเปอร์เซ็นต์เติบโตเพิ่มขึน้เป็น
เท่าตวัก็เห็นจะเป็น Facebook แตส่ าหรับประเทศไทยท่ีได้รับความนิยมมากๆ ก็คงจะหนีไม่พ้น 
Hi5  และตามมาด้วย Twitter เน่ืองจากมีบคุคลส าคญัระดบัประเทศน ามาใช้ในการตดิตอ่ส่ือสาร 
  นอกจากนี ้ Kilduff, Tsai (2003 : 4-8) ได้แบง่ประเภทของเครือข่ายตามระดบัของ
การศกึษาวิเคราะห์เครือข่าย (Network Analysis) โดย แบง่ได้เป็น 4 ประเภท คือ (1) เครือข่าย
ระดบัปัจเจกบคุคล (Individual Level Network) (2) เครือข่ายระดบัหน่วยธุรกิจ (Business Unit 

http://ngnforum.ntc.or.th/
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Level Network) (3) เครือข่ายระดบัองค์กร (Organization Level Network) และ (4) เครือข่าย
ระดบัอ่ืนๆ (Other Level Network) หรือระดบัระหวา่งองค์กร 
 จากแนวคดิดงักลา่วสรุปได้วา่ ประเภทของเครือขา่ยทางสงัคม สามารถจ าแนกได้  
4 ประเภทดงันี ้
 1. เครือข่ายท้องถ่ิน (Local Area Network: LAN) เครือข่ายท้องถ่ินเป็นเครือข่ายทาง
สงัคมท่ีมีความสมัพนัธ์กนัภายในบริเวณท่ีไมก่ว้างนกั   อาจมีความสมัพนัธ์อยู่ภายในบ้านเดียวกนั
หรือบ้านท่ีอยู่ในบริเวณท่ีอยู่ใกล้กัน เช่น   กลุ่มเครือญาติ  พ่อ แม่ พ่ีน้อง ปู่ ย่า ตายาย หมู่บ้าน  
ชมุชน   ต าบล  อ าเภอ เป็นต้น  ซึง่เครือข่ายลกัษณะนีส้ามารถกระจายข้อมลูข่าวสารได้ด้วยความ
รวดเร็ว  และมีข้อผิดพลาดน้อย เครือข่ายระดบัท้องถ่ินพัฒนาขึน้เพ่ือช่วยลดต้นทุนและเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการกระท ากิจกรรมตา่งๆ ร่วมกนัของคนในสงัคม   

 2. เครือข่ายเมือง (Metropolitan Area Network: MAN)  เป็นเครือข่ายทางสงัคมท่ีมี
การเช่ือมโยงและมีความสมัพนัธ์กนัทัง้ภายในสถาบนั และภายนอกสถาบนั  การเช่ือมโยงจะต้อง
อาศยัเครือข่ายท้องถ่ินเป็นฐาน  เครือข่ายเมืองเป็นเครือข่ายทางสงัคมท่ีจะต้องมีหน้าท่ีเช่ือมโยง
เครือขา่ยท่ีหา่งไกลเข้าด้วยกนั   เชน่  กระทรวงศกึษาธิการเช่ือมโยงกบัสถาบนัการศกึษาในท้องถ่ิน  
กระทรวงสาธารณสขุเช่ือมโยงกบัส านกังานสาธารณสขุในแตล่ะจงัหวดั เป็นต้น เครือข่ายลกัษณะ
นี ้ เป็นการสร้างสมัพนัธภาพในการด าเนินกิจกรรมตา่งๆ ตามเป้าหมายของสถาบนัหรือองค์กรนัน้   
กลุ่มสมาชิกของเครือข่ายนี ้ จะมีเฉพาะเจาะจงมากกว่าเครือข่ายประเภทท้องถ่ิน การกระจาย
ข้อมลูขา่วสารและถ่ายทอดความรู้ระหวา่งกนั  เป็นไปอยา่งคอ่ยเป็นคอ่ยไป เน่ืองจากมีข้อจ ากดัใน
ด้านระยะเวลาและมกัเกิดปัญหาอปุสรรคในการตดิตอ่ส่ือสาร   

 3. เครือข่ายระดบัประเทศ  (Wide  Area Network: WAN)  ท่ีมีลกัษณะของความ 
สมัพนัธ์ระหว่างกลุ่มบุคล ท่ีมีการติดต่อส่ือสารกนัในระดบัประเทศ ข้ามทวีปหรือทัว่โลก ในการ
เช่ือมโยงเครือข่ายจะเป็นการเช่ือมโยงผ่านเคร่ืองมือหรืออุปกรณ์การส่ือสาร เช่น โทรศัพท์  
อินเทอร์เน็ต  เป็นต้น เครือข่ายประเภทนีมี้ลกัษณะส าคญั คือ Bridging Network (เครือข่าย
ความสมัพนัธ์แบบหลวมๆ) จะเช่ือมโยงกันเฉพาะเครือข่ายท่ีมีจุดมุ่งหมายหรือเป้าหมายตรงกัน 
เชน่ เครือขา่ยอนรัุกษ์สตัว์ป่า เครือข่ายทางการค้า  เครือข่ายพฒันาสิ่งแวดล้อม เครือข่ายองค์การ
อนามยัโลก  เป็นต้น  เครือข่ายระดบัประเทศท่ีเป็นท่ีรู้จกักนัคือ เครือข่ายปฏิบตัิการทางนิเวศแห่ง   
ชิลี   สมาชิกของเครือข่ายเป็นองค์กรเล็กๆ  มีทรัพยากรน้อยมาก แต่เครือข่ายของพวกเขามี
บทบาทในการเปล่ียนแปลงประเทศ  เป้าหมายของเครือขา่ย  คือ สร้างประชาสงัคมของชิลีขึน้ใหม ่  
หลงัจากถกูท าลายมาช้านาน  ซารา  ลาร์เรน  ผู้ประสานงานของเครือข่าย (Hub) กล่าวว่า ชิลีท่ี
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ยัง่ยืนจะต้องให้กลุ่มสงัคมภาคประชาชนในชิลีมีวาระท่ีเป็นรูปธรรมในสิ่งท่ีพวกเขาต้องการท่ีจะ
ด าเนินการให้บรรล ุ งานของเครือข่ายจะมีเป้าหมายท่ีชดัเจนขึน้  และสามารถริเร่ิมจดุประเด็นผกู
ความสัมพันธ์ระดบัประเทศไว้ด้วยกัน  มากกว่าท่ีจะออกมาต่อต้านการริเร่ิมท่ีเป็นอันตรายต่อ
ประเทศ 
 4. เครือข่ายสงัคมออนไลน์ (Online Social Network) หมายถึง เครือข่ายทางสงัคม
ออนไลน์เป็นเครือข่ายท่ีใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  เป็นองค์ประกอบในการเช่ือมโยงความสมัพนัธ์
ซึง่กนัและกนั ระหวา่งบคุคล  ผา่นเว็บไซต์มีการแผข่ยายออกไปเร่ือย ๆ เป็นรูปแบบของการส่ือสาร
ข้อมูลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเป็น การสร้างชุมชนใหม่บนอินเทอร์เน็ต ในการติดต่อส่ือสาร 
สามารถท ากิจกรรมตา่งๆ ทัง้เพ่ือการศกึษา ธุรกิจ และความบนัเทิง แตไ่ม่สามารถสืบหาบคุคลท่ี
ท าหน้าท่ีต่างๆ ของเครือข่ายได้  เช่น ท าหน้าท่ีเป็นชุมทางการประสานงาน (Hubs)  ผู้จบัชีพจร      
( Pulse Taker) ผู้ควบคมุข้อมลูข่าวสาร (Gate Keeper)  ผู้จดัการเครือข่าย (Network manager) 
เครือข่ายสงัคมออนไลน์ท่ีได้รับความนิยมในปัจจบุนั Facebook,  Hi5, Twitter, Windows Live 
และ You Tube เป็นต้น   
 
 2.4 ความจ าเป็นของการสร้างเครือข่ายทางสังคม 

   การรวมตวักนัเป็นเครือข่าย (Network) ปัจจบุนัเป็นยทุธศาสตร์ส าคญัประการหนึ่งของ
ทุกวงการดงัท่ี พระมหาสุทิตย์ อาภากโร (อบอุ่น) (2548: 55-58) ได้วิเคราะห์ถึงความจ าเป็นใน
การสร้างเครือขา่ยวา่มีเง่ือนไขท่ีเก่ียวข้อง 3 ประการ ดงัตอ่ไปนี ้

 1. สถานการณ์ปัญหาและสภาพแวดล้อม ได้แก่  สถานการณ์ปัญหาท่ีซ า้ ซ้อน 
หลากหลาย และขยายตวัเกินความสามารถของกลุ่มหรือองค์กรใดองค์กรหนึ่งท่ีจะด าเนินการ
แก้ไขได้จ าเป็นต้องมีการรวมพลงัหรือมีกลไกการจดัการท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ือแก้ไขปัญหานัน้และ
สถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ในพืน้ท่ี การสร้างเสริมเครือข่ายเพ่ือให้เกิดพลงัในการจดัการกบัสถานการณ์
ท่ีเกิดขึน้ โดยเป็นทัง้การจดัการภายในกลุ่ม องค์กรท่ีมองเห็นความจ าเป็นในการรวมพลงัและการ
เข้ามาสร้างเสริมของบุคคล องค์กรภายนอก เช่น ภาครัฐ องค์กรพฒันาเอกชน เพ่ือให้เกิดความ
ตระหนกัในสถานการณ์ปัญหาและหาแนวทางแก้ไขร่วมกนั  
 2. การสร้างพืน้ท่ีทางสังคม เครือข่ายเป็นเคร่ืองมือ และยุทธศาสตร์ท่ีส าคัญต่อการ
ระดมทรัพยากรและความคิดเห็นจากฝ่ายตา่งๆ เพ่ือน าไปสู่การแก้ไขปัญหาและการเปล่ียนแปลง
ในสิ่งท่ีต้องการขยายผลการพฒันา  การใช้พลงัเครือข่ายในฐานะเคร่ืองมือดงักล่าว  ถือได้ว่าเป็น
ส่วนหนึ่งของกิจกรรมทางสงัคม  ท่ีน าไปสู่การเรียนรู้และการสร้างพืน้ท่ีทางสงัคม เพราะเม่ือกลุ่ม
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ต่างๆ ในสงัคมท่ีมีความต้องการคล้ายกัน  มีความคิดหรืออุดมคติเหมือนกัน  มารวมตวักันเพ่ือ
แลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารกับกลุ่มหรือบุคคลและองค์กรอ่ืนๆ ในสังคม  ท าให้กลุ่มตัวเองมี
ความรู้สกึวา่พืน้ท่ีทางสงัคมท่ีชดัเจน  ซึ่งเป็นการตอบสนองทางด้านจิตใจ ความเช่ือมัน่ และความ
ไว้วางใจให้แก่กันและกัน  นอกจากนัน้ การสร้างพืน้ท่ีทางสงัคมยงัเป็นการปรับตวัเข้าหาช่องว่าง
ทางสังคมของฝ่ายต่างๆ ท่ีก่อให้เกิดกระบวนการเรียนรู้และสัมพันธภาพท่ียิ่งใหญ่  ซึ่งมีความ
จ าเป็นในการสร้างเสริมเครือขา่ย 
 3. การประสานผลประโยชน์อย่างเท่าเทียม กล่าวคือ เม่ือทกุกลุ่ม องค์กร หรือเครือข่าย
มีการประสานผลประโยชน์ต่อกันในลักษณะของการพึ่งพาอาศัยแล้ว   สิ่งท่ีเกิดตามมาคือ 
เครือข่ายเกิดการเรียนรู้และมีกิจกรรมการพฒันาท่ีต่อเน่ือง  ซึ่งจะช่วยให้เกิดระบบการจดัการท่ีมี
ประสิทธิภาพ  และเกิดกระบวนการใหม่ ความรู้ใหม่  การประสานผลประโยชน์นัน้อาจมิได้ความ
ถึงการให้ผลประโยชน์ต่างตอบแทนเท่านัน้ แต่อาจหมายถึงการให้จงัหวะและโอกาสของความ
เป็นไปได้ในทางเลือกของฝ่ายต่างๆ ท่ีมีต่อกัน  การได้รับประโยชน์จากการเข้าร่วมเป็นเครือข่าย 
จะช่วยกระตุ้นให้เกิดเครือข่ายและเกิดการรักษาพนัธกรณีร่วมกนัของเครือข่ายท่ีมีอยู่แล้ว รวมทัง้
จะเป็นปัจจยัท่ีเกือ้หนนุให้เกิดกระบวนการพฒันาเครือขา่ยท่ีตอ่เน่ือง  
 นอกจากความจ าเป็นในการสร้างเครือข่ายโดยทัว่ไปดงัท่ีกล่าวมาแล้วนัน้ เครือข่ายท่ี
ตา่ง ประเภทกนัก็จะมีความจ าเป็นท่ีแตกตา่งกนั ดงันี ้
 1. เครือขา่ยสถาบนัธุรกิจ 
 ในภาคธุรกิจเอกชนซึ่งมีการแข่งขนัสงูมากเพ่ือความอยู่รอด และความเจริญเติบโตของ
ธุรกิจ การสร้างเครือขา่ยการท างานเป็นสิ่งจ าเป็นมากเน่ืองจากสาเหตหุลายประการดงัท่ี ปาริชาติ
วลยัเสถียร  และคณะ (2552: 311-312) ได้สรุปไว้ดงันี ้
  1.1 เพ่ือสร้างความสามารถในการเข้าถึงตลาดของสินค้า 
  1.2 เพ่ือลดคา่ใช้จา่ยทางด้านการวิจยัและพฒันา 
  1.3 เพ่ือลดภาวะการแขง่ขนั 
  1.4 เพ่ือเพิ่มศกัยภาพในการสร้างนวตักรรมและการประดษิฐ์ผลิตภณัฑ์ใหม่ 
  1.5 เพ่ือยกระดบัมาตรฐานผลิตภณัฑ์ 
  1.6 เพ่ือลดแรงกดดนัจากการก าหนดเขตการค้า 
 2. เครือขา่ยสงัคมออนไลน์ 
 การสร้างเครือข่ายทางสังคมในวงกว้างเกิดจากการเปล่ียนแปลงทางสังคมท่ีมีการ
ขยายตวัออกไปอยูเ่ร่ือยๆ  อยา่งไมมี่ขอบเขตสิน้สดุ ท าให้คนในสงัคมรู้สึกว่าตนเองถกูตดัแยกออก
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ห่างจากสงัคมเพิ่มมากขึน้เร่ือยๆ ตามการขยายตวัของสงัคม การแสวงหาพืน้ท่ีทางสงัคมในการ
เข้าถึงความสมัพนัธ์กับบุคคลในส่วนต่างๆ ด้วยการสร้างความสมัพนัธ์แบบเครือข่ายเพ่ือให้เกิด
ความรู้สึกว่าตนเองไม่ได้อยู่โดดเด่ียว ดงัเช่น เครือข่าย จส.100 ท่ีรวมตวักันเป็นชมรม (จ.ส.ส.) 
ด้วยสาเหตตุา่งๆ ดงันี ้
  2.1  ความต้องการท่ีจะแสวงหาเพ่ือน หรือกลุ่มท่ีมีลักษณะความต้องการ
คล้ายกัน มีความคิดและอุดมคติท่ีเหมือนกนัมารวมกนัท าให้ตนเองรู้สึกมีพืน้ท่ีทางสงัคมท่ีชดัเจน
และเป็นรูปธรรมมากขึน้ 
  2.2  ความต้องการในการท่ีพูดคุย และแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารต่างๆ กับ
บคุคลอ่ืน ท่ีมาอยูร่วมกนัภายในกลุม่มีลกัษณะเหมือนกบักลุม่คนส่ือภาษาเดียวกนัพดูคยุกนัรู้เร่ือง
และเข้าใจกนัมากกว่าบคุคลท่ีอยู่นอกกลุ่มน ามาซึ่งความเช่ือมัน่ในการมีชีวิตอยู่ท่ามกลางสงัคมท่ี
ขยายใหญ่และซบัซ้อนมากขึน้ ท าให้รู้สกึวา่ตนเองมีต าแหน่งแห่งหนในสงัคมไม่ได้หลดุลอยและไร้
ท่ีอยูท่างสงัคม 
  2.3  ความรู้สึกดงักล่าวในข้างต้นน ามาซึ่งหลักประกันของความมั่นคงทาง
จิตใจ และก่อให้เกิดความร่วมมือและการช่วยเหลือกัน  เม่ือบุคคลหนึ่งเกิดปัญหาทัง้ในด้าน
เศรษฐกิจและสงัคม 
 3. เครือขา่ยการเรียนรู้  
 การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้มีวตัถุประสงค์เพ่ือให้ประชาชนมีโอกาสเรียนรู้อย่างเท่า
เทียม กว้างขวาง ตอ่เน่ืองตลอดชีวิต ตามความต้องการของบคุคล และชมุชน ในระดบัชมุชน การ
สร้างเครือข่ายการเรียนรู้ของชมุชน  เกิดจากความจ าเป็น คือ เพ่ือก่อให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้
ระหว่างบคุคลกบับคุคล กลุ่มกิจกรรม และระหว่างชมุชน อนัจะน าไปสู่การวิเคราะห์ปัญญา และ
ความต้องการ (ปาริชาต ิ วลยัเสถียร และคณะ, 2552: 315-316) 
 4. เครือขา่ยความสมัพนัธ์ทางสงัคม 
 ในมิติของงานพฒันา เครือข่ายถูกน ามาอธิบายในฐานะท่ีเป็น “ยุทธศาสตร์” ในการ
ท างานของนักพัฒนา เป็นรูปแบบการเช่ือมโยงเครือข่ายความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน หมู่บ้าน
ทรัพยากรบุคคลและวิทยากรชาวบ้าน เพ่ือขยายแนวร่วมไปสู่การสร้างพลังในการขับเคล่ือน
กิจกรรมการพฒันาหรือการต่อรองในระดบันโยบาย ปาริชาติ วลยัเสถียร (2552: 447-468) ได้
อธิบายถึงความจ าเป็นในการสร้างเครือข่ายองค์กรชาวบ้านว่า เครือข่ายจดัเป็นเคร่ืองมือหนึ่งจาก
กระบวนการกลุม่เป็นเวทีท่ีชีช้วนให้ชาวบ้านได้แสดงศกัยภาพและภูมิปัญญาของตน รวมทัง้การมี
ส่วนร่วมในการท างานอย่างเต็มท่ีจนบางองค์กรให้ความส าคญักบัชาวบ้านในฐานะนกัพฒันาคน
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หนึ่ง  โดยการเปิดกว้างเช่นนีไ้ด้มีส่วนในการกระตุ้ นเร้าให้ชาวบ้านเกิดส านึกท่ีจะพฒันาศกัยภาพ
ตนเองเพ่ือน าไปสูก่ารพึง่ตนเองได้ในท่ีสดุ  
 
 2.5 วิธีการสร้างและพัฒนาเครือข่ายทางสังคม 
 เครือข่ายทางสงัคมเกิดจากการร่วมกนัของคนในชมุชน เพ่ือแลกเปล่ียนเก่ียวกบัปัญหา
และการพัฒนา จนเกิดเป็นองค์ความรู้และทางเลือกในการแก้ปัญหา อันจะน าไปสู่การพัฒนา
อยา่งแท้จริง ซึง่ในการเกิดเครือขา่ยทางสงัคมนัน้จ าเป็นต้องมีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกบัแนวทาง
ในการสร้างและพฒันาเครือขา่ย สาระส าคญัของแนวทางในการสร้างเครือขา่ยมีรายละเอียดดงันี ้
 1. การวิเคราะห์สถานการณ์ถึงความจ าเป็นในการสร้างเครือข่ายทางสงัคมของสมาชิก 
เพ่ือปฏิบตังิานให้บรรลเุป้าหมาย เชน่ ทรัพยากร จดุแข็ง ปัญหาท่ีพบทัง้ปัญหาท่ีสามารถจดัการได้
และจดัการไมไ่ด้ 
 2. การค้นหากลุ่มเป้าหมายและแม่ข่าย เป็นขัน้ตอนของการติดต่อสมัพันธ์ ทัง้ท่ีเป็น
องค์กรและบคุคล เพ่ือรวมเป็นเครือข่ายจะเกิดขึน้เม่ือสมาชิกมีความต้องการเหมือนกัน ต้องการ
กระท ากิจกรรมตอบสนองความต้องการเหมือนกนั ดงันัน้จะต้องสร้างความคุ้นเคยและการยอมรับ 
ความไม่วางใจระหว่างกันและขัน้ตอนของการปลูกจิตส านึก โดยการให้ข้อมูลแลกเปล่ียนข้อมูล 
และกระตุ้นให้สมาชิกอยากแก้ปัญหาร่วมกัน อาจเรียกขัน้ตอนนีว้่า ขัน้ตอนการเตรียมกลุ่มหรือ
เตรียมเครือขา่ย (Pre-Group) ก็ได้ 
 3. การสร้างพนัธกรณีร่วมกนั เป็นขัน้ตอนของการสร้างความผกูพนัร่วมกนั การตกลงใน
ความสัมพันธ์ต่อกัน การตกลงท่ีจะท างานร่วมกันเพ่ือตอบสนองความต้องการหรือแก้ปัญหา 
สมาชิกจะต้องมีความรู้เพียงพอท่ีจะท ากิจกรรมได้ ดงันัน้จึงต้องเสริมสร้างความรู้ท่ีจ าเป็นโดย
แลกเปล่ียนความรู้ภายในกลุ่มหรือแลกเปล่ียนกบัองค์กรนอกกลุ่ม เช่น ศกึษาดงูาน เชิญวิทยากร
มาถ่ายทอดเพิ่มพูนความรู้ เป็นต้น อาจเรียกขัน้ตอนนีว้่า กลุ่มศึกษาเรียนรู้ (Learning Group) 
หรือขัน้ตอนของการร่วมมือกนัอยา่งไมเ่ป็นทางการ (Informal Cooperation) 
 4. การพฒันาความสมัพนัธ์ เป็นขัน้ตอนท่ีการสร้างเครือข่ายปรากฏผลงานเป็นรูปธรรม 
สมาชิกเร่ิมท ากิจกรรมโดยใช้ทรัพยากรร่วมกัน เร่ิมต้นด้วยการก าหนดวตัถปุระสงค์ของเครือข่าย 
ก าหนดกิจกรรม จดัวางข้อตกลงในการท างาน ก าหนดบทบาทของสมาชิก รวมทัง้สิทธิและหน้าท่ี
ของหวัหน้ากลุ่ม เป็นต้น ขัน้ตอนนีอ้าจเรียกว่า ขัน้กลุ่มกิจกรรม (Action Group) หรือการตกลง
อยา่งเป็นทางการ (Formal Agreement)  
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 5. การจดักิจกรรมเพ่ือการเรียนรู้ร่วมกัน เป็นขัน้ตอนอนัเป็นผลจากความสมัพนัธ์ของ
เครือข่ายท่ีแน่นแฟ้นขึน้ การเรียนรู้ร่วมกันนอกจากจะเป็นประโยชน์ต่อการท างานของฝ่าย
ปฏิบตักิารแล้ว ยงัเป็นประโยชน์ตอ่การสร้างความสมัพนัธ์ด้วย ความสมัพนัธ์ท่ีแน่นแฟ้นจะน าไปสู่
การขยายตัว ซึ่งอาจปรากฏในรูปของการขยายกิจกรรมหรือการขยายกลุ่มตามพืน้ท่ีหรือตาม
ลกัษณะกิจกรรม อาจเรียกว่าเป็นขัน้ตอนการเข้าลงทนุในองค์กรใหม่ (Minority Investment) และ
การจดัตัง้องค์กรใหมร่่วมกนั (Joint Venture) ก็ได้ 
 6. การขยายเครือข่าย เม่ือเครือข่ายมีการด าเนินงานร่วมกันและประสบผลส าเร็จ 
เครือข่ายจะขยายผลโดยการขยายจ านวนสมาชิกของเครือข่าย ขยายกิจกรรมของเครือข่ าย 
ตลอดจนขยายเครือข่ายไปยงัภายนอก จนเกิดเป็นการรวมตวัเป็นเครือข่ายเดียวกันทัง้เครือข่าย
และเป็นท่ียอมรับจากสว่นตา่งๆ ของสงัคม 
 7. การด ารงอยูข่องเครือข่าย เป็นขัน้ตอนท่ีเครือขา่ยสามารถพึง่ตนเองได้ ซึง่เป็นการท า
ให้เครือขา่ยท่ีเกิดแล้วด ารงอยูต่อ่ไปอย่างยัง้ยืน ในขัน้ตอนนีมี้วิธีการดงันี ้
  7.1 การจดัให้สมาชิกไปพบปะกนัเป็นระยะอย่างสม ่าเสมอ ทัง้ท่ีเป็นทางการ
และไมเ่ป็นทางการ 
  7.2 การสนบัสนนุการจดักิจกรรมของเครือข่าย ให้มีกิจกรรมด าเนินไปอย่าง
สม ่าเสมอและมีความตอ่เน่ือง 
  7.3 การให้คณุคา่ให้ขวญัก าลงัใจแก่สมาชิก เพ่ือให้สมาชิกทุม่เทการ
ด าเนินงานให้กบัเครือขา่ย 
  7.4 การกระตุ้นให้สมาชิกร่วมมือกัน เพ่ือท ากิจกรรมการแลกเปล่ียนข่าวสาร
ซึง่กนัและกนัระหวา่งสมาชิก 
  7.5 ปลูกฝังให้สมาชิกมีความส านึกในความเป็นเจ้าของเครือข่าย และหวง
แหนทรัพยากรในท้องถ่ินซึง่เป็นของชมุชนไมใ่ชเ่ป็นของบคุคลใดบคุคลหนึง่ 
  7.6 ผู้ น าเครือข่ายจะต้องรักษากฎ ระเบียบ ท่ีสมาชิกร่วมตกลงไว้อย่าง
เคร่งครัด เพ่ือให้สมาชิกทกุคนปฏิบตัอิยา่งเสมอภาคกนั 
 การสร้างและพฒันาเครือข่าย เป็นแนวทางหนึ่งในการรวมพลงัหรือศกัยภาพของชมุชน
ในการพัฒนาสงัคมและการแก้ปัญหาของสังคมให้ประสบผลส าเร็จ ซึ่งในการสร้างและพัฒนา
เครือขา่ยจ าเป็นต้องมีการเตรียมการให้พร้อม จงึด าเนินการพฒันาเครือข่าย ซึ่งขัน้ตอนการพฒันา
เครือขา่ยประกอบด้วย วิเคราะห์สถานการณ์ ค้นหากลุ่มเป้าหมายและแม่ข่าย การสร้างพนัธกรณี
ร่วมกนั การพฒันาความสมัพนัธ์ จดักิจกรรมเพื่อการเรียนรู้ร่วมกนั การขยายเครือข่ายการด ารงอยู่
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ของเครือขา่ย ซึง่เม่ือเครือขา่ยเกิดขึน้แล้ว ก็ยงัไมส่ามารถสรุปได้ว่า เครือข่ายนัน้จะด าเนินกิจกรรม
ตา่งๆ ได้ส าเร็จ ตามเป้าหมายท่ีต้องการ จะต้องมีการประเมินผลและด ารงรักษาเครือขา่ยตอ่ไป 
 
 2.6 ตัวชีวั้ดผลสัมฤทธ์ิของเครือข่ายทางสังคม 

 ผลสมัฤทธ์ิของเครือขา่ยเป็นความส าเร็จในการด าเนินงานของเครือขา่ยและเป็นขัน้ตอน 
สดุท้ายในวงจรชีวิตของเครือขา่ย ซึง่เครือขา่ยท่ีประสบความส าเร็จมีลกัษณะดงัตอ่ไปนี ้
 1. มีแกนน าและสมาชิกท่ีเข้มแข็ง สามารถด าเนินงานและขยายกิจการของเครือข่ายได้
และมีประสิทธิภาพ 
 2. มีภมูิปัญญาและองค์ความรู้ของเครือขา่ย ท่ีอาจจะเกิดจากสมาชิกหรือชมุชนท้องถ่ิน
ท่ีสมาชิกอยู่อาศยั หรือจากภายนอกชุมชน หรือจากการบูรณาการภูมิปัญญาทัง้สองได้อย่าง
เหมาะสมกบัเครือขา่ย 
 3. มีสมัพนัธภาพท่ีดี เครือข่ายมีความสมัพนัธ์ท่ีดีระหว่างสมาชิกและกบัภายนอกท าให้
การด าเนินงานของเครือขา่ยราบร่ืน เป็นท่ียอมรับและประสบความส าเร็จ 
 4. การเรียนรู้ร่วมกันระหว่างสมาชิก เครือข่ายมีช่องทางให้สมาชิกได้มีเวทีส าหรับการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ และสามารถด าเนินการได้อย่างสะดวก ท าให้สมาชิกได้รับความรู้และ
ประสบการณ์ตลอดเวลา 
 5. การท ากิจกรรมและความต่อเน่ือง เครือข่ายสามารถคิดและด าเนินกิจกรรมได้ด้วย
ตนเองสม ่าเสมอและตอ่เน่ือง ไมข่าดตอน ไมต้่องพึง่พาจากภายนอก 
 6. ทรัพยากรและการแบ่งปัน เครือข่ายมีทรัพยากรในการด าเนินงานอย่างเพียงพอ
อาจจะโดยการจดัหาของเครือขา่ยเองหรือการแบง่ปันกบัองค์กรและเครือข่ายอ่ืนๆ  ท าให้เครือข่าย
สามารถด าเนินกิจกรรมได้และมีประสิทธิภาพ 
 7. การเรียนรู้และนวัตกรรม สมาชิกของเครือข่ายมีการเรียนรู้ผ่านกระบวนการต่างๆ 
สามารถสร้างสรรค์นวตักรรม ทัง้ท่ีเป็นความรู้และเทคโนโลยีใหม่ๆ  มาใช้ประโยชน์ได้ 
 8.การส่ือสาร เครือข่ายสามารถส่ือสารระหว่างเครือข่ายกับสมาชิกได้ง่าย สะดวก และ
รวดเร็ว ท าให้สมาชิกได้ทราบข้อมลูขา่วสารท่ีทนัสมยัและเป็นประโยชน์ 
 9. การบริหารจดัการท่ีดี เครือข่ายมีการบริหารจดัการท่ีดี เหมาะสมกบัการด าเนินงาน
ของเครือขา่ย ท าให้เครือขา่ยด าเนินกิจกรรมได้อยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
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 10. ระบบการติดตามและประเมินงาน เครือขา่ยมีระบบการติดตามและประเมินงานท่ีมี
ประสิทธิภาพ มีฐานข้อมลูท่ีเก่ียวกบัเครือขา่ยอยา่งเพียงพอ สามารถให้การสนบัสนนุชว่ยเหลือ
สมาชิกได้ทนัเวลาและเหมาะสม 
 Scheuing (1994, อ้างถึงใน ปาริชาติ วลยัเสถียร และคณะ, 2552: 339-341) กล่าวถึง
เง่ือนไขส าคัญท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการท างานในระบบเครือข่าย ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึง 
ความส าเร็จของเครือขา่ย ได้แก่  
 1. การมีพนัธะสญัญาท่ีหนกัแน่นระหว่างกัน หมายถึง การมีมิตรภาพท่ีใกล้ชิด มีสาย
สมัพนัธ์ ระหวา่งกนัโดยผา่นกระบวนการท างาน ความส าเร็จ ความล้มเหลว 
 2. การพฒันาอยู่ตลอดเวลา  เครือข่ายการท างานจะมีประโยชน์อย่างเต็มศกัยภาพก็
ตอ่เม่ือแตล่ะองค์กรท่ีมาร่วมเป็นเครือขา่ยมีการปรับปรุงพฒันาอยูต่ลอดเวลา 
 3. การรักษาพนัธกรณีระยะยาว องค์กรเครือข่ายท่ีมีพนัธกรณีร่วมกนัมีความผกูพนักัน
ในระยะยาว และได้รับผลประโยชน์ร่วมกันเท่านัน้ท่ีจะอยู่ในสภาพท่ีจะสามารถแลกเปล่ียน
ทรัพยากรตลอดจนร่วมกันท างาน การสร้างพันธกรณีในระยะยาวจ าเป็นต้องอาศัยการระดม
ทรัพยากรและการลงทุนระยะยาวเพ่ือสร้างศรัทธาร่วมกันในการท างานแบบเครือข่าย ทัง้นี ้
องค์ประกอบประการหนึ่งท่ีมีความส าคญัต่อการสร้างพนัธกรณี คือ การติดต่อส่ือสาร และการมี 
“ประวตัิศาสตร์” ร่วมกนั ประวตัิศาสตร์ท่ีมีอยู่ร่วมกนัมิได้หมายถึงเฉพาะ “ผลงาน” เท่านัน้ แตย่งั
หมายถึง “มิตรภาพ” และ “การร่วมทกุข์ร่วมสขุ” ระหวา่งกนัด้วย 
 4. การเสริมพลังการท างาน  หมายถึง การสนับสนุนให้องค์กรเครือข่าย ได้มีโอกาส
แสดงความสามารถตลอดจนวิจารณญาณของงานในสถานการณ์ต่างๆ ร่วมคิดร่วมแก้ปัญหา
ตา่งๆ เชน่ การหาทนุ การจดักิจกรรมสร้างเสริมความสมัพนัธ์ การเสริมทกัษะการสร้างเครือข่ายให้
ผู้ปฏิบตังิานและสร้างความสมัพนัธ์กบัหนว่ยวิชาการตา่งๆ  
 5. การมีค่านิยมร่วมกัน เป็นปัจจัยส าคัญท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมในการท างาน
เครือข่ายจะประสบความส าเร็จอย่างยิ่งหากองค์กรเครือข่ายมีค่านิยมร่วมกัน เช่น การให้
ความส าคญัตอ่คณุภาพของงาน ความยืดหยุ่น การเปิดเผยจริงใจ การให้ความส าคญัตอ่ศกัดิ์ศรี
ความเป็นมนษุย์ รวมทัง้การมีคา่นิยมการท างานร่วมกนัแบบเป็นทีม เป็นต้น 
 6. ภาวะผู้น า ภาวะผู้น าเป็นสิ่งท่ีมีความส าคญัอีกองค์ประกอบหนึ่งซึ่งหมายถึง การ
สร้างวิสยัทศัน์ในเชิงกลยุทธ์ รวมทัง้ชกัจูงโน้มน้าวให้ผู้ อ่ืนเห็นความส าคญัตอ่สิ่งท่ีจะต้องกระท า
ร่วมกันและยังหมายรวมถึงการจัดหาทรัพยากรท่ีจ าเป็นต่อการท างาน  เ พ่ือสร้างเสริม
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ความสมัพนัธ์ระหว่างเครือข่ายและผลส าเร็จของงาน นอกจากนัน้ผู้น าต้องเป็นคนซ่ือสตัย์ สจุริต 
ขยนั เสียสละเพ่ือประโยชน์สว่นรวมอีกด้วย 
 7.  การมีสว่นร่วมของภาคประชาชน จิตส านกึตอ่สว่นรวมของปัจเจกบคุคล 
 8. การสง่เสริมจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เช่น แหล่งทนุ สถาบนั วิชาการ หน่วยงานวิจยั
และกองทุนสนบัสนุนต่างๆ การมีเวทีสาธารณะ ขบวนการประชาสงัคม สถานการณ์ท่ีก่อให้เกิด
การรวมพลงัเครือขา่ย เชน่ เหตกุารณ์ทางธรรมชาต ิสภาพปัญหาท่ีเกิดขึน้ในชมุชน เป็นต้น 
 ธีรพงษ์ แก้วหาวงษ์ (2544: 257-258) ได้เสนอว่าปัจจัยส าคญัต่อความส าเร็จของ
เครือขา่ย คือ การบริหารเครือขา่ย ซึง่มี 6 ประการ ดงันี ้
  1. กระบวนการตดิตอ่ส่ือสารข้อมลูขา่วสาร เทคนิค วิธีการ ประสบการณ์  
ตลอดจนการพัฒนา เครือข่ายมีกระบวนการติดต่อส่ือสารอย่างสม ่าเสมอ ส่งเสริมให้เกิดการ
แลกเปล่ียนอย่างต่อเน่ืองและมีการสรุปความก้าวหน้าในผลการด าเนินกิจกรรมของสมาชิกและ
เครือขา่ย 
  2. การให้ความส าคญัแก่สมาชิกในด้านตา่งๆ  เป็นการพิจารณาถึงความต้องการ   
ของมวลสมาชิก การได้แลกเปล่ียนทัศนะ มุมมองต่อการพัฒนาหรือเป้าหมายของกิจกรรมใน
ความร่วมมือ ตลอดจนกระบวนการตดัสินใจร่วมกนั ในการก าหนดเป้าหมายและวตัถปุระสงค์ของ
เครือขา่ย เพ่ือให้สมาชิกแปลงไปสูก่ารปฏิบตัแิละประสานความร่วมมือได้ 
  3. องค์กรความร่วมมือและโครงสร้างเครือขา่ยมีประสิทธิภาพ สามารถตอบสนอง  
ต่อการประสานความร่วมมือ สามารถป้องกันการแทรกแซง (Dominate) จากองค์กรอ่ืนๆ  
สามารถลดปัญหาความขดัแย้งระหวา่งสมาชิกในเครือขา่ย  และสามารถสร้างการมีส่วนร่วมอย่าง
เทา่เทียมและทัว่ถึงได้ 
  4. การสง่เสริมบทบาทและการตดัสินใจของสมาชิก เครือข่ายต้องให้ความส าคญั 
กับการส่งเสริมให้สมาชิกมีโอกาสในการตดัสินใจในขัน้ตอนต่างๆ ของการด าเนินงาน เพ่ือสร้าง
นวตักรรมใหม่ๆ  และสร้างบรรทดัฐานในความร่วมมือของสมาชิก 
  5. การพฒันาและระดมทรัพยากรอยา่งตอ่เน่ืองและมีประสิทธิภาพ เครือข่ายต้อง 
มีการพฒันาอยู่ตลอดเวลา มีการระดมทรัพยากรอย่างต่อเน่ืองและมีประสิทธิภาพมีแผนในการ
พัฒนาท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้เครือข่ายมีกิจกรรมท่ีต่อเน่ืองกันตลอดเวลาไม่     
หยดุนิ่ง 



 
68 

  6. การเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์กบับทบาทของเครือข่ายและมวลสมาชิก เพ่ือระดม 
ความร่วมมือและสร้างความเข้าใจในการด าเนินงานแก่สมาชิก และประชาชนทัว่ไป ซึ่งจะท าให้
เครือขา่ยด าเนินงานด้วยความมัน่คง และขยายเครือขา่ยสมาชิกให้กว้างขวางออกไปมากขึน้ 

 ส าหรับเทคนิคในการวัดเครือข่ายสังคมโดยทั่วไปมีวิธีการดังนี ้ (Haythornthwaite, 
1999: ออนไลน์) 

 1. การวดัความเช่ือมประสานและเกาะตวักนั (cohesion) ของเครือข่ายในภาพรวม โดย
การวดัความหนาแน่น (density) การรวมศนูย์ (centralization) และการเกาะกลุ่ม (clustering) 
ของครือข่าย หากการเกาะกลุ่มนัน้ มีการเช่ือมโยงระหว่างจุดสองจุดได้ครบทุกจุด จะเรียกว่า 
cliques  

 

  

ภาพท่ี 1 : กราฟท่ีมีลกัษณะของ clique คือเป็นการ
เกาะกลุม่ (cluster) ท่ีมีการเช่ือมโยงระหว่างจดุสองจดุ
ได้ครบ 

  

ภาพท่ี 2 : กราฟด้านซ้ายมีความหนาแน่น (density) 
มากกวา่กราฟด้านขวา เน่ืองจากแตล่ะจดุมีการ
เช่ือมโยงไปยงัจดุอ่ืนได้มากกวา่ / กราฟด้านซ้าย มีการ
เช่ือมโยงไปยงัจดุอ่ืน(degree) = 3 สว่นกราฟด้านขวา 
มีการเช่ือมโยงไปยงัจดุอ่ืน = 1 

 

ภาพท่ี 3 : กราฟท่ีมีลกัษณะการรวมตวัรอบศนูย์กลาง 
(centralization) สงู จงึท าให้การสง่ผา่นสารสนเทศ เชน่ 
จากจดุ B ไปยงัจดุ C ท าได้ง่าย และเกิดความผิดพลาด
น้อย เน่ืองจากสง่ผา่นตวักลางเพียงจดุเดียว คือ A  

 
 ความหนาแนน่ (density) ของเครือขา่ย มีคา่จากต ่าสดุไปสงูสดุ ตัง้แต ่0 ถึง 1 เครือข่าย

ท่ีมีคา่ความหนาแนน่สงูสดุ คือ 1 หมายถงึ ผู้กระท าทกุจดุในเครือขา่ยมีการเช่ือมโยงกนัทัง้หมด  
2. วัดความแข็งแกร่งของความสัมพันธ์ (tie strength) หรือน า้หนักของเส้น

เช่ือมโยง (weighted ties) 
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 3. วดัความเป็นจุดศนูย์กลาง (centrality) หรือความมีอิทธิพลต่อเครือข่ายของ
ผู้กระท าการแต่ละจุด การวางตวัอยู่ในต าแหน่งต่างๆ ท่ีมีความส าคญัต่อเครือข่าย ในลกัษณะ
ตา่งๆได้แก่  

     3.1 ความเป็นจุดศนูย์กลางของการเช่ือมโยง (degree centrality) หากมี
จ านวนการเช่ือมโยงมาก จะมีศกัยภาพในการรับ กระจาย และสงัเคราะห์สารสนเทศท่ีเก่ียวข้องไป
เป็นทรัพยากรท่ีมีประโยชน์ตอ่เครือข่ายและเพิ่มประสิทธิภาพของสมาชิกได้ แตถ้่าผู้กระท าการใน
เครือข่ายนัน้ไม่มีการเช่ือมโยงไปยงัผู้ กระท าการอ่ืนอีก เป็นผู้ รับอย่างเดียว จะเรียกว่าภาวะโดด
เด่ียว (isolate) แตอ่ย่างไรก็ตาม isolate ของเครือข่ายหนึ่งอาจเช่ือมโยงตอ่ไปยงัผู้กระท าการของ
เครือขา่ยอ่ืนก็ได้  

   3.2  ความเป็นจุดศนูย์กลางของความใกล้ชิด (closeness centrality) ซึ่งวัด
จ านวนเส้นเช่ือมโยงไปยงัจดุอ่ืนท่ีมีระยะทางสัน้ท่ีสดุหรือมีความใกล้ชิดระหวา่งผู้กระท าการ  

   3.3  ความเป็นจุดศนูย์กลางท่ีอยู่ระหว่างกลาง (betweenness centrality) ซึ่ง
ผู้กระท าการจะมีบทบาทส าคญัในฐานะนายหน้าหรือตวักลางท่ีจะน าทรัพยากรเข้าสูเ่ครือขา่ย 

 

 

ภาพท่ี 4 : จดุ A มีความเป็นจดุศนูย์กลางของการเช่ือมโยง 
(degree centrality) สงู เน่ืองจากมีการเช่ือมโยงไปยงัจดุอ่ืน
มากกว่า หรือมีการเช่ือมโยงไปยงัจดุอ่ืน (degree) = 5 ดงันัน้ 
จุด A จึงถือว่าเป็นดาว (Star) ของเครือข่าย สามารถเข้าถึง
หรือขดัขวางการส่งผ่านสารสนเทศได้ง่าย (จุดสีขาว เรียกว่า 
isolate เป็นจดุท่ีมี degree = 0 ไม่มีการเช่ือมโยงตอ่ไปยงัจดุ
อ่ืนอีก ภายในเครือขา่ยนี)้ 

  

ภาพท่ี 5 :  หากลบจดุสีด าอ่ืนๆ ออกไป พบว่า จดุ B และ C 
จะมีการเช่ือมโยงไปยงัจดุอ่ืน (degree) = 4 ในขณะท่ีจดุ A มี
การเช่ือมโยงไปยงัจดุอ่ืนท่ีน้อยกว่าคือ degree = 2 และไม่ใช ่
star ของเครือข่ายอีกตอ่ไป แตจ่ะยงัคงมีบทบาทในฐานะเป็น
นายหน้าหรือตวักลาง (betweenness centrality) ระหว่างจดุ 
B และ C และยงัคงเป็นจดุศนูย์กลางของเครือขา่ย 
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 จากข้อมูลดังกล่าวสรุปได้ว่าเครือข่ายท่ีประสบความส าเร็จและความเข้มแข็งจะ
ประกอบตวัชีว้ดัท่ีส าคญัคือ  แกนน ามีภาวะผู้น าและสมาชิกมีความเข้มแข็ง เครือข่ายมีภูมิปัญญา
และองค์ความรู้  มีสมัพนัธภาพท่ีดีโดยการสร้างพนัธะสญัญาท่ีหนกัแน่นระหว่างกนั  มีการเรียนรู้
ร่วมกันระหว่างสมาชิก การพฒันากิจกรรมอยู่ตลอดเวลาและต่อเน่ือง ทรัพยากรของเครือข่ายมี
การแบ่งปัน การเรียนรู้และนวตักรรม การส่ือสาร การบริหารจดัการท่ีดี  มีระบบการติดตามและ
ประเมิน ตลอดจนได้รับการสง่เสริมจากหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง 
 
 3. แนวคิดเก่ียวกับภูมิคุ้มกันทางสังคมส าหรับเดก็และเยาวชน 

 การเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสงัคมโลก จากการพฒันาประเทศโดยยึดหลกัการ
พฒันาประเทศให้ทนัสมยัตามต้นแบบของประเทศท่ีพฒันาแล้ว ไม่สามารถช่วยเหลือประชาชนได้
ทกุภาคสว่น ในทางตรงข้ามยิ่งพฒันาให้ประเทศมีความเจริญก้าวหน้ามากเพียงไร ประชาชนของ
ประเทศโดยเฉพาะเด็กและเยาวชน กับประสบปัญหาต่างๆ มากมายจะเห็นได้อย่างชัดเจน
นบัตัง้แต่เกิดวิกฤตเศรษฐกิจปี 2540 สะท้อนให้เห็นว่า ประเทศไทยยงัขาดความรู้เท่าทนัต่อการ
เปล่ียนแปลง และหลงระเริงไปกับสิ่งฉาบฉวย หรือกล่าวได้ว่า "..ยงัขาดภูมิคุ้มกันท่ีดี.." การขาด
ภมูิคุ้มกนั คือ การท่ีคนเรายงัไมส่ามารถพึง่พาตนเองได้ และการขาดความพอดี  สงัคมไทยยงัขาด
ความพอดี ในเร่ืองส าคญัรวม 5 ประการดงันี ้
  1. ขาดความพอดีด้านจิตใจ คนสว่นมากมีสภาวะจิตใจท่ีไมเ่ข้มแข็ง ยงัไมส่ามารถ
พึง่ตนเองได้ ขาดจิตส านกึท่ีดี ไมมี่ความเอือ้อาทร ไมรู้่จกัประนีประนอม นกึถึงแตผ่ลประโยชน์
สว่นตวั 
          2. ขาดความพอดีด้านสงัคม  ไมค่อ่ยช่วยเหลือเกือ้กลูกนั ชมุชนขาดความเข้มแข็งและท่ี
ส าคญัไมมี่กระบวนการเรียนรู้ท่ีเกิดจากฐานรากท่ีมัน่คงและแข็งแรง 
          3. ขาดความพอดีด้านทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อม ยงัใช้และจดัการอย่างขาด
ความรอบคอบ และท่ีส าคญัใช้ทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นประเทศ อยา่งไมน่กึถึงความสมดลุในระยะยาว 
         4. ขาดความพอดีด้านเทคโนโลยี  ไมรู้่จกัใช้เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมให้สอดคล้องกบัความ
ต้องการ และขาดการพฒันาเทคโนโลยีจากภมูิปัญญาชาวบ้านให้สอดคล้องและเป็นประโยชน์ตอ่
สภาพแวดล้อมของเราเองพร้อมๆ กบัการขาดการรับเทคโนโลยีใหม่ๆ  อย่างรอบคอบระมดัระวงั 
โดยไมค่ านงึถึงความสามารถท่ีจะพึง่ตนเองมากกวา่พึง่พาเทคโนโลยี 
          5. ขาดความพอดีด้านเศรษฐกิจ คนจ านวนมากยงัคงด ารงชีวิตอย่างฟุ่ มเฟือย หรือเกิน
ฐานะของตน (คณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ, ส านกังาน, 2553: 17) 
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    ในขณะท่ีส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาได้กล่าวถึงสถานการณ์ของเด็กและ
เยาวชนในปัจจุบนัว่า เด็กและเยาวชน มีระดบัสติปัญญาแนวโน้มต ่าลง  มีสภาพร่างกายอ่อนแอ
ลง ขาดภมูิต้านทานทัง้ทางด้านร่างกาย  จิตใจ และสงัคม ในด้านวฒุิภาวะอารมณ์ พฤติกรรมและ
การแสดงออกแฝงด้วยความก้าวร้าวรุนแรง  เดก็เรียนรู้ทางเพศเร็วก่อนวยัอนัควร มีคา่นิยมเพศเสรี
ตามแบบประเทศตะวันตก แสวงหาความสุข  ประสบการณ์ท่ีหลากหลายจากการเข้าสู่ระบบ
อินเทอร์เน็ตอยา่งง่ายดาย  มีวิถีชีวิตท่ียดึวตัถนุิยมเป็นตวัตัง้ในการสร้างคณุคา่เชิงปริมาณ บริโภค
นิยมเกินตวั  เสพสิ่งของราคาแพง  มองความส าคญัของตนเองมากกว่าส่วนรวม  ขาดจิตใจท่ีเป็น
สาธารณะ  ห่างไกลศาสนา วัฒนธรรมและวิถีชีวิตดัง้เดิม กลายเป็นคนพันธุ์ใหม่ท่ีไร้รากทาง
ประวตัิศาสตร์ คณุคา่ของความรัก มีความเครียด การกดดนัจากการแข่งขนัจากระบบครอบครัว 
การศึกษาและการกระตุ้นยัว่ยุต่างๆ มองความส าเร็จในเชิงตวับุคคลมากกว่าความเป็นหลกัการ
และเหตผุล 
 ข้อมูลจากการส ารวจความคิดเห็นจากทัง้ผู้บริหารสถานศึกษา ครูอาจารย์ ผู้ปกครอง 
นกัเรียน และนกัศกึษา  ของส านกังานเลขาธิการสภาการศกึษา  (สขุมุ เฉลยทรัพย์, 2550: 70-72) 
พบวา่ ประเดน็ปัญหาสงัคมท่ีสง่ผลตอ่เดก็และเยาวชน 5 อนัดบัแรกคือ 
ตารางท่ี  5  ประเดน็ปัญหาสงัคมท่ีสง่ผลตอ่เดก็และเยาวชน 
 

อันดับ ปัญหาที่ส่งผลกระทบ ร้อยละของปัญหา 
1 ครอบครัวขาดความรักและความอบอุน่ 11.83 
2 การมีความรัก/เพศสมัพนัธ์ก่อนวยัอนัควร 11.43 
3 ภยัจากส่ืออินเทอร์เน็ต 10.73 
4 การเข้าถึงอบายมขุทัง้เหล้าบหุร่ี/ยาเสพติด ได้ง่าย 10.64 
5 ขาดแบบอยา่งท่ีดี/ไมมี่ตวัอย่างท่ีดีให้เห็นชดัเจน 10.21 

   
 จากข้อมูลดงักล่าวสะท้อนให้ทราบว่าเด็กและเยาวชนก าลงัขาดภูมิคุ้มกันทัง้ทางด้าน
จติใจ  สงัคม  สิ่งแวดล้อม และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ   

 
 3.1 ความหมายของภูมิคุ้มกันทางสังคม  

 เกษม  วฒันชยั ได้กลา่ววา่ในสภาพการเปล่ียนทางสงัคม สิ่งส าคญัท่ีไมค่วร 
ละเลยคือ การสร้างให้เด็กมีภูมิคุ้มกัน โดยการปลูกฝังให้เด็กรู้จักพอเพียง รู้จักคุณค่าของเงิน      
แม้จะมีเงินมากก็ต้องก าหนดขอบเขตของการใช้เงิน รู้จกัเก็บออม ใช้ชีวิตอยา่งพอเพียงให้เป็นนิสยั 
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“ค่านิยมเด็กเก่งแต่ขาดคุณธรรมและจริยธรรมยงัมีให้เห็นอยู่ ท าให้เด็ก
โต ข้ึนกลายเป็นคนหลบซ้ายหลบขวา หลบหลีกกฎหมาย เ พื่อ
ผลประโยชน์ของตน สงัคมจะมีความสุขได้อย่างไร ดงันั้นโรงเรียนและ
บา้นจะตอ้งตอบโจทย์ โดยการเนน้การปลูกฝังดา้นการสร้างอปุนิสยัอนัดี
งามและความถูกตอ้งชอบธรรม นัน่จะท าให้เด็กไทยเป็นคนเต็มคน มีสติ
ในการตดัสินชีวิต รู้จักผิดชอบชัว่ดี กล้าเลือกในส่ิงที่ถูก และปฏิเสธใน
ส่ิงทีผิ่ด....” 

 
 ภมูิคุ้มกนั  หมายถึง การเตรียมตวัให้พร้อมรับผลกระทบและการเปล่ียนแปลงด้านตา่งๆ 

ท่ีจะเกิดขึน้ โดยค านงึถึงความเป็นไปได้ของสถานการณ์ตา่งๆ ท่ีคาดวา่จะเกิดขึน้ในอนาคต   
 ภูมิคุ้มกนั หมายถึง สภาพท่ีร่างกายมีแรงตอ่ต้านเชือ้โรคท่ีเข้าสู่ร่างกาย (พจนานกุรม
ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน, 2545: 826) 

 ภูมิคุ้มกัน  หมายถึง จิตส านึกท่ีเกิดขึน้ในจิตใจ ซึ่งท าให้บุคคลน ามาใช้ในการควบคุม
ตนเองให้ สามารถด ารงตนอยูใ่นสงัคมได้ โดยไม่เป็นภาระของสงัคม ซึ่งพลงัดงักล่าวได้รับอิทธิพล
จากการอบรมขดัเกลาทางสงัคม (Socialization) ทัง้นีไ้ด้มีการน าค าว่าทกัษะชีวิตมาใช้ร่วมกบัค า
วา่ภมูิคุ้มกนัด้วย (เสาวภา ไพทยวฒัน์, 2546: 7) 

  ภูมิคุ้มกันชีวิตวยัรุ่น คือ ความสามารถของวยัรุ่นท่ีจะปกป้องตนเองจากสิ่งท่ีท าให้เกิด
ปัญหา อารมณ์ และพฤติกรรมต่างๆ ได้ สามารถปรับตวัให้ด ารงชีวิตอยู่ร่วมกับผู้ อ่ืนขณะท่ีชีวิต
ก าลังเผชิญกับการเปล่ียนแปลงมากมายในช่วงต่อของวัยเด็กและวัยผู้ ใหญ่ รู้จักการจัดการ
อารมณ์ตนเอง รับผิดชอบ เข้ากับผู้ อ่ืนได้ รวมทัง้สนใจความรู้สึกของผู้ อ่ืน (รุจา ภูไพบลูย์, 2547: 
23) 

   ภูมิคุ้ มกัน คือ การสร้างความเข้มแข็งเพ่ือเป็นพืน้ฐานในการเตรียมตัวพร้อมรับ
ผลกระทบและการเปล่ียนแปลงด้านตา่งๆ ทัง้ด้านบวกและด้านลบท่ีอาจจะเกิดขึน้ได้ตลอดเวลา
และสามารถพึง่ตนเองได้ใน 5 ด้านคือ 
 1.  ด้านจิตใจ ท าให้ตนได้เป็นท่ีพึ่งตนเอง  มีจิตส านึกท่ีดี  ประนีประนอม มีจิตใจเอือ้
อาทร และเห็นประโยชน์สว่นรวมเป็นท่ีตัง้ 
 2. ด้านสงัคม แต่ละชุมชนต้องช่วยเหลือเกือ้กูลกัน เช่ือมโยงกัน เป็นเครือข่ายชุมชนท่ี
เข้มแข็งเป็นอิสระ 
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 3. ด้านเทคโนโลยี จากสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงรวดเร็ว เทคโนโลยีท่ีเข้ามาใหม่มี
ทัง้ดีและไม่ดี จึงต้องแยกแยะบนพืน้ฐานของภูมิปัญญาและเลือกใช้เฉพาะท่ีสอดคล้องกับความ
ต้องการและสภาพแวดล้อม และควรพฒันาเทคโนโลยีจากภมูิปัญญาของตนเอง 
 4. ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ให้ใช้และจดัการอย่างฉลาดพร้อมทัง้หาก
ทางเพิ่มมลูคา่โดยให้ยดึอยูบ่นหลกัของความยัง่ยืน 

 5. ด้านเศรษฐกิจ จะต้องปรับทิศทางใหม่คือ มุ่งลดรายจ่าย และยึดหลกัพออยู่ พอกิน 
พอใจ พอรู้ พอใช้ ( เกรียงศกัดิ ์ช่ืนเล่ือม, ปราณี สทุธิสคุนธ์ และดษุณี ค ามี, 2550: 103-108) 

  จากความหมายดงักล่าวสรุปได้ว่า ภูมิคุ้มกันทางสังคม หมายถึง ความสามารถของ
บคุคลอนัประกอบด้วย  การสร้างความเข้มแข็งทางการเรียนรู้  การมีทกัษะชีวิตในการปรับตวัให้
เข้ากับสภาพสงัคม  การเข้าใจผลกระทบของการเปล่ียนแปลงทางสงัคม ทัง้ทางด้านวตัถุ สงัคม 
สิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรม  การเตรียมความพร้อมเพ่ือการปรับตวัให้สามารถเรียนรู้ เลือกสรร  
กลั่นกรอง   ประเมิน   แยกแยะ คุณค่า และใช้เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์ทัง้ต่อชีวิต ครอบครัว 
ชุมชน  และสังคม   อีกทัง้สามารถน าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการด าเนินชีวิตในปัจจุบนัและใน
อนาคตได้อยา่งมีคณุภาพ 
 
 3.2 องค์ประกอบของภูมิคุ้มกันทางสังคม 
 เม่ือพิจารณาจากแนวความคิด ความหมาย  และลกัษณะของภูมิคุ้มกันทางสงัคมแล้ว  
จะเห็นได้ว่าภูมิคุ้มกันทางสังคมมีองค์ประกอบท่ีส าคัญ  เซลส์ (บุคคล) เนือ้เย่ือ (ครอบครัว)  
อวัยวะ (สถาบนัทางสังคม) วัคซีนทางสังคม (วิธีการสร้างเสริมภูมิคุ้มกัน)  และแพทย์สงัคม 
(เครือขา่ยทางสงัคม) แตล่ะองค์ประกอบมีรายละเอียดดงันี ้
  1. เซลส์ (บคุคล/เดก็ท่ีจะเป็นผู้ใหญ่ในอนาคต) คือ การท่ีคนแตล่ะคนมีคณุสมบตัิ
ส่วนตวัท่ีดีจะ เป็นกระบวนการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันท่ีก่อเอง (Active Immunization) ซึ่งเป็น
ภูมิคุ้มกนัท่ีเกิดขึน้อย่างช้าๆ และเกิดการสะสมอนัเกิดจากการได้รับการอบรม การศกึษาและการ
เรียนรู้  การขดัเกลาทางสงัคม การมีสตปัิญญาในการแก้ปัญหาท่ีเกิดขึน้ การมีบคุลิกภาพ การรับรู้
และเข้าใจการเปล่ียนแปลงของสงัคม การเตรียมตวัให้พร้อมรับสถานการณ์ท่ีจะเกิดขึน้ในอนาคต  
การควบคมุตนเองไม่ท าตนเองให้เป็นภาระต่อสังคม มีจิตใจและร่างกายท่ีเข้มแข็งต่อแรงปะทะ
ทางสงัคม และการรู้จกัปกป้องตนเองจากสถานการณ์ตา่งๆ  
  2. เนือ้เย่ือ (ครอบครัว) ครอบครัวเป็นหน่วยย่อยของสงัคม ท่ีมีความส าคญัท่ีสดุ 
ความมั่นคงและความอ่อนแอของสังคมแต่ละแห่งย่อมมีปัจจัยส าคญัมาจากความมั่นคง  และ
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ความอ่อนแอของสถาบนัครอบครัว  โดยครอบครัวถือเป็นต้นทุนของสงัคมท่ีส าคญัประเภทหนึ่ง 
เพราะท าหน้าท่ีเบือ้งต้นแทนสถาบันสังคมอ่ืนๆ  ทัง้การท าหน้าท่ีหล่อหลอมความเป็นคนของ
บคุคลในเร่ืองตา่งๆ ตัง้แตเ่กิด  เช่น  การอบรมขดัเกลาให้เรียนรู้วิถีชีวิตของสงัคม  คา่นิยม เจตคต ิ
คณุธรรมจิรยธรรม การเมืองการปกครอง เป็นต้น  จากสภาพวิกฤตการณ์ของสงัคมท่ีเกิดขึน้เป็น
เคร่ืองสะท้อนให้เห็นว่าต้นทนุในสงัคมคือครอบครัวเร่ิมท่ีจะขาดทุน  เม่ือหน่วยย่อยมีปัญหาหรือ
ออ่นแอจะสง่ผลให้สงัคมโดยรวมเกิดผลกระทบด้วย  จากสถานการณ์การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้ใน
สงัคมไทย  ส่งผลให้สถาบนัครอบครัวไม่สามารถท่ีจะท าหน้าท่ีของสถาบนัครอบครัวได้อย่างเดิม 
ดงันัน้ผลผลิตของครอบครัว คือ การสร้างทรัพยากรมนษุย์ท่ีมีคณุภาพให้แก่สงัคม  อนัท่ีจะน าไปสู่
การสร้างเสริมสถาบนัอ่ืนๆ ในสงัคมให้มีความเข้มแข็ง  การสร้างภูมิคุ้มกนัให้กบัสงัคม ร่วมทัง้การ
สร้างเสริมสนัตสิขุให้เกิดขึน้กบัสงัคม จงึไมป่ระสบผลส าเร็จ 
  3. อวยัวะ (สถาบนัทางสงัคม) สถาบนัทางสงัคมท่ีเข้มแข็ง เพ่ือเป็นรากฐานความ
มั่นคงของการพัฒนาประเทศในด้านต่างๆ  ทั ง้ทางด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 
ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม หน่วยงานทัง้ภาครัฐและเอกชน รวมไปถึงภาคีการพฒันา  
ตา่งๆ ทัง้ภายในและภายนอกประเทศ จึงต้องผนึกก าลงัด าเนินงานการเสริมความเข้มแข็งให้กับ
สังคมในการแก้ไขปัญหาต่างๆ ด้วยการกระตุ้ นและสร้างกระบวนการท างานแบบมีส่วนร่วม 
รวมทัง้การสร้างสภาพแวดล้อมของสงัคม ให้สามารถร่วมกนัคิด ร่วมกนัท าและมีการเรียนรู้  เพ่ือ
ชว่ยเหลือซึง่กนัและกนัอนัจะน าไปสูก่ารพฒันาท่ียัง่ยืน  ทัง้นีมี้กิจกรรมหลกัท่ีด าเนินการสร้างเสริม
ความเข้มแข็งของสถาบนัสงัคมในการสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมได้แก่ 
   3.1 การส่งเสริมกระบวนการสร้างเสริมความเข้มแข็งของสถาบนัสงัคมเพ่ือ
เผชิญปัญหาวิกฤต โดยพฒันาศกัยภาพให้คนในสงัคม รวมกลุม่กนั ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมรับผิดชอบ  
และร่วมรักษาผลประโยชน์ของสงัคม   

       3.2 การสง่เสริมกระบวนการพฒันาแบบมีสว่นร่วมของสงัคมในลกัษณะ “ร่วม 
คิด ร่วมท า และร่วมเรียนรู้” เพ่ือส่งสร้างเสริมความเข้มแข็งของสงัคม ประกอบด้วยกระบวนการ
ส่งเสริมและสนบัสนุนให้มีการเรียนรู้ แลกเปล่ียนประสบการณ์เพ่ือการพฒันา รวมทัง้การสร้าง
ประชาคมภายในสงัคมและการสร้างเครือขา่ยของสงัคม 
  4. วัคซีนทางสังคม (วิ ธีการสร้างเสริมภูมิคุ้ มกัน) จัดเป็นภูมิคุ้ มกันรับมา  
(Passive  Immunization) เพราะเม่ือให้วคัซีนแล้วร่างกายค่อยๆ สนองตอบและสร้างภูมิคุ้มกัน
ขึน้มาต้านทานเร่ืองนัน้ๆ  วคัซีนทางสงัคมท่ีควรใช้มีทัง้แบบท่ีใช้หยอดตา (การอ่าน) ให้กิน (ลงมือ
ปฏิบตัิ) และด้วยการฉีด (การมีส่วนร่วม)  อย่างไรก็ตามวคัซีนทางสงัคมท่ีควรใช้ในการสร้างเสริม
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ภมูิคุ้มกนัทางสงัคม  ท่ีเกิดขึน้ในสถานการณ์ปัจจบุนั  ท่ีมีใช้กนัอยู่ในปัจจบุนันีคื้อวคัซีน 3 ชนิดคือ 
ความรู้ (การศกึษา) ความรัก (ครอบครัว) ความอดทน (สมัพนัธภาพในสงัคม) เช่น  มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลธญับรีุฉีดวคัซีนทกัษะชีวิตให้นกัศกึษา สูก่ารเป็นบณัฑิตท่ีมีคณุภาพของสงัคม 
โดยการจัดสิ่งแวดล้อม กระบวนการพัฒนาความรู้และทกัษะด้านอ่ืนๆ เพ่ือให้นกัศึกษาส าเร็จ
ออกไปเป็นบณัฑิตท่ีมีคณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์ ทกัษะชีวิตเป็นความรู้ความช านาญในการปฏิบตัิ
ตนให้เหมาะสม สอดคล้องกลมกลืนกับบุคคลอ่ืนและสิ่งแวดล้อม และให้สามารถเผชิญ
สถานการณ์ตา่งๆ ท่ีเกิดขึน้ในชีวิตประจ าวนัได้อยา่งมีประสิทธิภาพ  
  5. แพทย์สังคม (เครือข่ายทางสังคม)  การได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่ายของ
สงัคมเพ่ือมาท าหน้าท่ีหมอสงัคม (Social Doctors) ท่ีจะมาเยียวยารักษาสงัคม ซึ่งเป็นใครก็ได้ท่ี
เห็นปัญหาแล้วมาร่วมแรงร่วมใจกนัท า  ร่วมมือด้วยใจ  เอาปัญญามาลงขนักนัแก้ไขปัญหาโดยยึด
แนวคิดท่ีว่า “สงัคมดีไม่มีขาย ถ้าอยากได้ต้องช่วยกนั”  ทัง้นีก้ารสร้างชมุชนเข้มแข็งโดยการสัง่ให้
เกิดหรือการจดัตัง้  จะไม่สามารถสร้างภูมิคุ้มกนัทางสงัคมท่ีดีได้   เพราะไม่ได้เกิดจากใจของคนท่ี
เห็นปัญหาและอยากแก้ไขปัญหาร่วมกนั   เปรียบเสมือนกบัร่างกายไม่แข็งแรงแทนท่ีจะออกก าลงั
กายแต่กลับไปลงทุนซือ้ยาอายุวัฒนะหรือผลิตภัณฑ์อาหารเสริมมากิน   ซึ่งไม่ได้ท าให้ร่างกาย
แข็งแรงจริง   แล้วยงัท าให้สิน้เปลืองโดยเปลา่ประโยชน์    แตอ่ย่างไรก็ตามเหมอสงัคมสาขาหลกัท่ี
จะขาดไม่ได้ต้องมาร่วมกนัอย่างใกล้ชิดคือ  ครู (โรงเรียน)   ผู้ปกครอง (สถาบนัครอบครัว) ชมุชน 
(ความร่วมมือของทุกภาคส่วน)   เพ่ือน (ตวัแทนเด็กและเยาวชน)  โดยทัง้ 4 สาขาหลกันัน้ต้อง
มาร่วมกนักระตุ้นให้ผลิตวคัซีนทางสงัคมขึน้ (พิเชฐ บญัญตั,ิ 2547: 41-42) 
 
 3.3 ลักษณะของเดก็และเยาวชนท่ีมีภูมิคุ้มกันทางสังคม 
 ตามหลกัธรรมพระพทุธศาสนา ทา่นพระพรหมคณุากรณ์ (ประยทุธ์ ปยตฺุโต) ได้กล่าวถึง
ผู้ ท่ีจะมีภมูิคุ้มกนัตนเองเพ่ือการด ารงอยูใ่นสงัคมวา่ภมูิคุ้มกนัตนเองของมนษุย์ท่ีควรจะมีคือ 
  3.3.1 ภูมิรู้  คือ ภาวะท่ีมีอยู่แห่งความรู้ของมนษุย์ (หรือสตัว์ หรือพืชด้วยก็คง
ได้ ) คนท่ีมีความรู้ดีในเร่ืองใดก็ตามเรามกัเรียกว่า มีภูมิรู้  ซึ่งภูมิรู้ เกิดขึน้จากการรับรู้และเรียนรู้ 
โดยมีกลไกท่ีร่างกายและจิตใจเป็นตวัท างาน คือ ตา ห ูจมกู ลิน้ กาย และใจ   ตาท าหน้าท่ีเป็น
เคร่ืองรับ ส่วนจิตท าหน้าท่ีเป็นเคร่ืองรู้ หรือตวัรู้ ตวัจ าหมาย ปรุงแต่งและตวัโต้ตอบ ทบทวน ว่า
อะไรเป็นอะไร ใครเป็นใคร เป็นต้น สิ่งท่ีรับรู้ได้ กลา่วโดยสรุปวา่ มี 6 อยา่งคือ รูป เสียง กลิ่น รส สิ่ง
สมัผสั และธรรมารมณ์ (สิ่งท่ีสามารถรู้สกึได้ทางใจ) การมีภูมิรู้มากๆ ทัง้ในเชิงลึกและเชิงกว้าง ทัง้
สิ่งท่ีเป็นประโยชน์และเป็นโทษก็จดัว่าเป็นผู้ มีภูมิรู้สงู ซึ่งภูมิรู้ของมนษุย์นัน้เกิดได้โดยการแสวงหา 

http://www.rmutt.ac.th/
http://www.rmutt.ac.th/
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และใช้เคร่ืองมือท่ีเป็นทุนธรรมชาติท่ีตวัเราทัง้ส่วนกาย คือ ตา ห ูจมกู ลิน้ กาย และส่วนจิตใจ ซึ่ง
คอยท าหน้าท่ีเป็นผู้สัง่การจดัหาและจดัเก็บ รวมทัง้จดัการ ให้เป็นระบบ ระเบียบ เพ่ือสะดวกใช้
เม่ือยามจ าเป็นตอ่ไป 

  3.3.2 ภูมิปัญญา คือ การน าความรู้แจ้ง รู้ชัด รู้ลึก รู้กว้าง รู้เหตุ รู้ผล รู้ต้น       
รู้ปลาย  รู้ยอ่  รู้ขยาย  เป็นต้น  มาสร้างภมูิปัญญาซึ่งสามารถสร้างได้โดยใช้กลไกและศกัยภาพตวั
เรานั่นเอง คือให้ใช้ตาดู หูฟัง ให้เป็น และต้องมีเคร่ืองรับรู้ท่ีมีคุณภาพดีพอควรจึงจะรู้จริง และ      
รู้แจ้ง  การรู้ได้เร็ว ช้า ขึน้อยู่กบัศกัยภาพทนุและความตอ่เน่ืองในการฝึกฝนอบรม เม่ือรับเข้ามาได้
แล้วก็ต้องน ามาคดิตาม คดิตอ่จนเกิดความคดิแตก หรือแตกฉานในเร่ืองนัน้ๆ ซึ่งภูมิปัญญาเกิดขึน้
จากการฟัง การคดิ การท าดงันี ้

     3.3.2.1 ปัญญาเกิดจากการฟัง การอ่าน และประสาทสมัผสั ทัง้ 
6 มีตา ห ูจมกู ลิน้ และกาย  

     3.3.2.2 ปัญญาท่ีเกิดจากการคิด พิจารณาไตร่ตรอง หรือคิด
ตาม คดิตอ่ เม่ือได้รับรู้จากประสาทสมัผสั ดงักลา่ว 

     3.3.2.3 ปัญญาท่ีเกิดจากการกระท าด้วยตนเองหลายๆ ครัง้ ทัง้
ทางกายและทางใจ จนเกิดภาวะรู้จริง ในสิ่งนัน้ๆ และภาวะรู้แจ้ง คือ เช่ือมโยงสิ่งต่างๆ เข้าเป็น
หนึง่เดียว และหรือแยกสว่นออกมาได้ 

                การรู้จกัใช้ความรู้ท่ีได้จากการเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ืองจนเกิดเป็นภูมิปัญญานัน้ ถ่ือ
เป็นการได้รับการศกึษาอยา่งแท้จริง 

  3.3.3  ภูมิธรรม คือ ภาวะแห่งธรรม 4 ความหมาย คือ สภาวธรรม สจัธรรม 
ปฏิบตัิธรรม และ ปฏิเวธธรรม ได้แก่ ปรากฏการณ์ ความจริง บทบาทหน้าท่ีและผลแห่งการท่ี
มนษุย์ได้รับรู้ เรียนรู้ เข้าใจ และเข้าถึงธรรมทัง้ 4 นี ้ถือว่า มีภูมิธรรมสมบรูณ์ หากมนษุย์ได้รู้ธรรม 
เข้าใจธรรม และเข้าถึงธรรมได้มากเทา่ใดก็เรียกได้วา่ มีภมูิธรรมมากเทา่นัน้  กล่าวสัน้ว่า ถ้ามนษุย์
รู้มากเทา่ใด เข้าใจมากเทา่ใด เข้าถึงมากเท่าใด แล้วน ามาเป็นฐานรู้ ฐานคิด ฐานท าได้มากเท่าใด 
ทัง้ทางกาย ทางวาจา และทางใจ คือ  ท า พูด คิด ได้มากเท่าใด ก็ได้ช่ือว่า มีภูมิธรรมได้มาก
เทา่นัน้ 

 ศาสตราจารย์นายแพทย์เกษม  วฒันชยั ได้อธิบายเก่ียวกับภูมิคุ้มกันท่ีดีกับตนเอง ใน
การเผชิญปัญหา  ตามแนวพระราชด าริของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หวั รัชกาลท่ี 9 ด้วยหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ท่ีทรงเน้นการพึ่งพาตนเองไว้อย่างน่าสนใจเพ่ือเป็นเข็มทิศชีท้าง
แก้ปัญหาให้ประเทศอยูร่อดปลอดภยัโดยมีรายละเอียดดงันี ้
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 ภมูิคุ้มกนั หมายถึง การเตรียมตวัให้พร้อมรับผลกระทบและการเปล่ียนแปลงด้านตา่งๆ 
ท่ีจะเกิดขึน้ โดยค านึงถึงความเป็นไปได้ของสถานการณ์ตา่งๆ ท่ีว่าจะเกิดขึน้ในอนาคต ซึ่งระบบ
ภูมิคุ้มกันตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มีทัง้หมด 4 ด้าน คือ ด้านวัตถุ ด้านสังคม ด้าน
สิ่งแวดล้อม และด้านวฒันธรรม ซึง่แตล่ะด้านมีรายละเอียดดงันี ้ 

  ระบบภูมิคุ้มกันด้านวัตถุ 
   ภูมิคุ้มกันเข้มแข็ง   ภูมิคุ้มกันบกพร่อง 
    มีเงินออม     มีหนีไ้มก่่อรายได้ 
    มีการประกนัความเส่ียงในอนาคต  ขาดการประกนัความเส่ียง    
        ในอนาคต 
    มีการลงทนุเพ่ือพฒันา   ขาดการลงทนุเพ่ือพฒันา 
    มีการวางแผนระยะยาว   ขาดการวางแผนระยะยาว 

  ระบบภูมิคุ้มกันด้านสังคม 
   ภูมิคุ้มกันเข้มแข็ง  ภูมิคุ้มกันบกพร่อง 
    รู้-รัก-สามคัคี     ระแวง-ทะเลาะเบาะแว้ง 
    ร่วมมือร่วมใจกนั   ตา่งคนตา่งอยู ่
    มีคณุธรรม-ใฝ่ศาสนาธรรม              ทศีุล-หา่งไกลศาสนธรรม           
    (คนท่ีประพฤตชิัว่ทางกายและวาจา) 
    “สงัคมสีขาว”    เหย่ือแหง่อบายมขุทัง้ปวง 
    “อยูเ่ย็นเป็นสขุ”   “อยูร้่อนนอนทกุข์” 
   ทนุทางสงัคมสงู   ทนุทางสงัคมต ่า 
  ระบบภูมิคุ้มกันด้านส่ิงแวดล้อม 
   ภูมิคุ้มกันเข้มแข็ง  ภูมิคุ้มกันบกพร่อง 
    มีความรู้-ส านกึ และ   ขาดความรู้-ขาดส านกึ 
          หวงแหนในสิ่งแวดล้อม    ขาดนโยบาย-ผู้บริหารไม ่
          สนใจ 
    มีนโยบายด้านสิ่งแวดล้อม   เตม็ไปด้วย “ทกุขนิสยั” 
                จากฝ่ายบริหาร 
    สร้าง “สขุนิสยั”   สกปรก-ขาดระเบียบ 
    สะอาด-เป็นระเบียบ   ท าลายธรรมชาต ิ
    อยูก่บัธรรมชาต ิ



 
78 

  ระบบภูมิคุ้มกันด้านวัฒนธรรม 
   ภูมิคุ้มกันเข้มแข็ง  ภูมิคุ้มกันบกพร่อง 
    มัน่คงในวฒันธรรมไทย   ยอ่หยอ่น-ไมใ่สใ่จ- 
       และเชิดชวูฒันธรรม       รู้สกึเป็นปมด้อยใน 
       ท้องถ่ิน       วฒันธรรมไทย-  
    เข้าใจและเป็นมิตรตอ่      วฒันธรรมท้องถ่ิน 
       วฒันธรรมตา่งถ่ิน   เหยียดหยาม-มุง่ร้าย 
      ตา่งชาต ิ                            ตอ่ตา่งวฒันธรรม 
  (ส านกังานพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ, 2551: 57-64) 
 

 การน าหลกัคิดเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้ จะช่วยพฒันาให้เกิดความสมดลุและ
ยัง่ยืน พร้อมทัง้ชว่ยให้คนในสงัคมมีการเตรียมพร้อมรับการเปล่ียนแปลงในทกุด้าน และเรียนรู้ท่ีจะ
แก้ปัญหามากกว่าสร้างปัญหาในสงัคม จากแนวคิดเก่ียวกบัภูมิคุ้มกันดงักล่าวข้างต้น สะท้อนให้
ทราบว่า บุคคลท่ีมีภูมิคุ้มกันท่ีดี   ควรมีทัง้ความรู้ ปัญญา และมีการฝึกปฏิบตัิ  จนสามารถน า
ความรู้มาใช้ในการจดัการกบัการด ารงชีวิต และกลายเป็นนิสยัหรือพฤติกรรม  ก็จะก่อให้เกิดการมี
ทกัษะท่ีดีในตนเอง 

  ปัจจุบนัค าว่า ภูมิคุ้มกันทางสงัคมถูกน ามาใช้ควบคู่กับค าว่าทกัษะชีวิต (Life Skills) 
(พชัรนนัต์ กลัน่แก้ว, 2552: 32-34) เน่ืองจากทกัษะชีวิต เป็นความสามารถของบคุคลทัง้ทางด้าน
สงัคมและจิตวิทยา (Psychosocial Competence) ท่ีจะใช้ในการจดัการกบัความต้องการและสิ่งท่ี
ท้าทายทกุรูปแบบท่ีเกิดขึน้ในชีวิตประจ าวนั  ทกัษะชีวิตเป็นกระบวนการท่ีจะท าให้เด็ก ๆ รู้รักษา
ตวัรอดได้ในสถานการณ์ต่างๆ ท่ีอาจจะเกิดขึน้ในชีวิต  องค์การอนามัยโลก (World Health 
Organization, 1994: 1-3) ได้ก าหนดองค์ประกอบส าคญัของทกัษะชีวิตไว้ 10 ประการดงันี ้

 1. ทักษะในการตัดสินใจ (Decision Making) เป็นความสามารถในการตัดสินใจ
เก่ียวกบัเร่ืองราวตา่งๆ ในชีวิตได้อยา่งมีระบบ 

 2. ทกัษะการแก้ปัญหา (Problem Solving) เป็นความสามารถในการจดัการกบัปัญหา
ท่ีเกิดขึน้ในชีวิตได้อย่างมีระบบไม่เกิดความเครียดทางกายและจิตใจ จนอาจลุกลามเป็นปัญหา
ใหญ่โตเกินแก้ไข 

 3. ทกัษะการคิดวิเคราะห์ (Critical Thinking) เป็นความสามารถในการคิดวิเคราะห์
ข้อมลูตา่งๆ และประเมินปัญหา หรือสถานการณ์ท่ีอยูร่อบตวัเราท่ีมีผลตอ่การด าเนินชีวิต 
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 4. ทกัษะการคิดสร้างสรรค์ (Creative Thinking) เป็นความสามารถในการคิดท่ีจะเป็น
ส่วนช่วยในการตดัสินใจและแก้ไขปัญหาโดยการคิดสร้างสรรค์ เพ่ือค้นหาทางเลือกตา่งๆ รวมทั ง้
ผลท่ีจะเกิดขึน้ในแตล่ะทางเลือก และสามารถน าประสบการณ์มาปรับใช้ในชีวิตประจ าวนัได้อย่าง
เหมาะสม 

 5. ทกัษะการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ (Effective Communication) เป็นความสามารถ
ในการใช้ค าพูดและท่าทางเพ่ือแสดงออกถึงความรู้สึกนึกคิดของตนเองได้อย่างเหมาะสมกับ
วฒันธรรม และสถานการณ์ตา่งๆ ไมว่า่จะเป็นการแสดงความคดิเห็น การแสดงความต้องการ การ
แสดงความช่ืนชม การขอร้อง การเจรจาตอ่รอง การตกัเตือน การชว่ยเหลือ การปฏิเสธ ฯลฯ 

 6. มนุษยสัมพันธ์ (Interpersonal Relationship) เป็นความสามารถในการสร้าง
ความสมัพนัธ์ท่ีดีระหวา่งกนัและกนั และสามารถรักษาสมัพนัธภาพไว้ได้ยืนยาว 

 7. การตระหนกัรู้ในตน (Self Awareness) เป็นความสามารถในการค้นหารู้จักและ
เข้าใจตนเอง เช่น รู้ข้อดี ข้อเสียของตนเอง รู้ความต้องการ และสิ่งท่ีไม่ต้องการของตนเอง ซึ่งจะ
ชว่ยให้เรารู้ตวัเองเวลาเผชิญกบัความเครียดหรือสถานการณ์ตา่งๆ และทกัษะนีย้งัเป็นพืน้ฐานของ
การพฒันาทกัษะอ่ืนๆ เชน่ การส่ือสาร การสร้างสมัพนัธภาพ การตดัสินใจ ความเห็นอกเห็นใจ 

 8. ความเห็นใจผู้ อ่ืน (Empathy) เป็นความสามารถในการเข้าใจความเหมือนหรือความ
แตกต่างระหว่างบุคคล ในด้านความสามารถ เพศ วยั ระดบัการศึกษา ศาสนา ความเช่ือ    สีผิว 
อาชีพ ฯลฯ ช่วยให้สามารถยอมรับบคุคลอ่ืน และเกิดการช่วยเหลือบคุคลอ่ืนท่ีด้อยกว่า หรือได้รับ
ความเดือดร้อน เชน่ ผู้ตดิยาเสพตดิ ผู้ตดิเชือ้เอดส์ 

 9. การเผชิญกับอารมณ์ตา่งๆ (Coping with Emotion) เป็นความสามารถในการรับรู้
อารมณ์ของตนเองและผู้ อ่ืน รู้ว่าอารมณ์มีผลต่อการแสดงพฤติกรรมอย่างไร รู้วิธีการจดัการกับ
อารมณ์โกรธ และความเศร้าโศก ท่ีสง่ผลทางลบตอ่ร่างกายและจิตใจได้ 

 10. การเผชิญกบัผู้สร้างความกดดนั (Coping with Stress) เป็นความสามารถในการ
รับรู้ถึงสาเหตุของความเครียด รู้วิธีผ่อนคลายความเครียด และแนวทางในการควบคุมระดับ
ความเครียด เพ่ือให้เกิดการเบี่ยงเบนพฤติกรรมไปในทางท่ีถูกต้องเหมาะสม และไม่เกิดปัญหา
ด้านสขุภาพ 
 จากทักษะดังกล่าว สามารถน ามาจ าแนกแต่ละทักษะ  แสดงถึงความสามารถของ
บคุคลในแตล่ะด้าน   ซึง่ในการแสดงความสามารถของบคุคล สรุปได้ดงัตารางท่ี 6 
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ตารางท่ี 6 ทกัษะชีวิตกบัพฤตกิรรมบง่ชีค้วามสามารถในแตล่ะทกัษะ 
 

ทกัษะชีวิต พฤตกิรรมบ่งชีค้วามสามารถของบุคคล 
1. การตดัสนิใจ  
(Decision Making) 

- ประเมินทางเลอืกตา่งๆ  
- ชัง่น า้หนกัทางเลือกที่เหมาะสมที่สดุ โดยคาดคะเนผลที่เกิดขึน้
ตอ่การน าไปปฏิบตัิจริงในชีวิตประจ าวนั 

2. การแก้ปัญหา(Problem solving) 
หรือการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ 

- ประเมินสถานการณ์ 
- ประเมินสถานการณ์และศกัยภาพของตนเอง 
- วิเคราะห์แก้ปัญหาอยา่งมีระบบ 
- ศกึษาค้นคว้าข้อมลูเพื่อสนบัสนนุการด าเนินการ 

3. การคิดวิเคราะห์  
(Critical Thinking) 

- ความสามารถในการวิเคราะห์ข้อมลู 
- เข้าใจและประเมินปัจจยัที่เก่ียวข้องกบัปัญหา 
- ประเมินปัจจยัที่มีอิทธิพลตอ่ทศันคติและพฤตกรรม 

4. การคิดสร้างสรรค์  
(Creative Thinking) 

- ความสามารถในการประยกุต์แนวทางของการแก้ ปัญหา 
และการตดัสนิใจ 
- ส ารวจทางเลอืกตา่งๆ ท่ีคาดวา่เป็นไปได้ 
- คาดผลของการเลอืก ทัง้ข้อดีและข้อเสยี 

5. การสื่อสารอย่างมีประสิท ธิ ภาพ
(Effective Communication) หรือการ
สือ่สารเพื่อสร้างสมัพนัธภาพ 

- การถ่ายทอดความคิด ทศันคติ และความคิดรวบยอดของตน
กบัคูส่นทนาหรือตอ่กลุม่ได้อยา่งเข้าใจ 
- ความสามารถในการน าเสนอความคิดของตนเองตอ่กลุม่ 
และสาธารณชน 
- บอกและระบคุวามต้องการของตนเองที่เก่ียวข้องกบัการกระท า 

6. ทกัษะการปฏิสมัพนัธ์(Relationship) 
หรือการสร้างสมัพันธภาพหรือมนุษย-
สมัพนัธ์  (Interpersonal relationship) 

- ขอข้อเสนอแนะท่ีเหมาะสม 
- ให้ค าปรึกษาได้ เสนอแนวทางได้ 
- มีบุคลิกภาพทางบวกต่อการติดต่อและอยู่ร่วมกับคนอื่นใน
สงัคม 
- มีความสามารถในการรักษาสมัพนัธภาพและตดัความสมัพนัธ์
อยา่งเหมาะสม 

7. กระหนกัรู้ในตน (Self-Awareness) -เข้าใจตนเอง 
-รู้จกัข้อดี-ข้อเสยี จดุเดน่และข้อบกพร่อง 
- มีแนวทางในการพฒันาศกัยภาพ 
-รู้จกัและเข้าใจหน้าที่ บทบาทของตนเอง 
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ตารางท่ี 6 (ตอ่) 

 
ทกัษะชีวิต พฤตกิรรมบ่งชีค้วามสามารถของบุคคล 

8. ความเห็นใจผู้อื่น  
(Empathy) และรักษาจดุยืน หรือ 
การสือ่สารเพื่อโน้มน้าวจิตใจและ 
การเจรจาตอ่รอง 

- ความเช่ือมั่นในแนวทางและแนวคิดที่ถูกต้อง ภายใต้การ
กระตุ้นและความถนดั (Pressure) จากบคุคลอื่นและสงัคม 
- การรู้จกัปฏิเสธ 
- ทกัษะการสือ่สารเพื่อการปฏิเสธและตอ่รองเพื่อรักษาน า้ใจและ
ผลประโยชน์ของตนเอง 
- ฝึกขัน้ตอนการปฏิเสธ 
- อ้างความรู้สกึประกอบเหตผุล 
- การขอปฏิเสธโดยบอกความประสงค์และข้อเสนอแนะ 
- ยื่นข้อเสนอของตนเอง 
- กลา่วขอบคณุโดยรักษาจดุยืนของตนไว้ 

9. การเผชิญกบัอารมณ์ตา่งๆ  
(Coping with Emotion) หรือทกัษะใน
การควบคมุอารมณ์ 

- สามารถเข้าใจสภาพอารมณ์ที่เกิดขึน้ 
- วิเคราะห์ผลของอารมณ์ตอ่การกระท า 
- มีแนวทางในการจดัการกบัอารมณ์ที่ไมพ่งึประสงค์ตา่งๆ 

10. การเผชิญกับผู้ สร้างความกดดัน 
(Coping with Stress) 

- ระบสุาเหตขุองความเครียดและต้นเหตไุด้ 
- มองเห็นผลของความเครียดและผลกระทบ 
- มีแนวทางที่จะจดัการกบัความเครียดหรือลดอยา่งเหมาะสม 

 
ท่ีมา: ส านกัมาตรฐานการศกึษา ส านกังานสภาสถาบนัราชภฏั (2547: 29-30) 
  

 นอกจากนี ้สุธีรา รักษาภักดี (2549: 45) ได้เสนอแนวคิดเก่ียวกับการพฒันาชีวิตและ
สงัคมท่ีเดก็และเยาวชนจ าเป็นต้องมี 9 ประการ ดงันี ้
 1. การรู้จกัและเข้าใจตนเอง 
   1.1 การรู้บทบาทและหน้าท่ีของตนเอง 

 1.2 การเข้าใจความต้องการและความรู้สกึของตนเอง 
 1.3 การเข้าใจศกัยภาพ จดุดี จดุด้อยของตนเอง 
 1.4 การรู้จกัเลือกสิ่งตา่งๆ ท่ีเหมาะสมกบัตน 
 1.5 การรู้จกัใช้ความสามารถของตนเองให้เป็นประโยชน์ 
 1.6 ความภาคภมูิและมัน่ใจตนเอง 
 1.7 การมีสต ิรู้ตวั และควบคมุตนเองได้ 



 
82 

 2. การรู้จกัแสวงหาข้อมลูความรู้ 
  2.1 การใฝ่รู้ ใฝ่ศกึษา รับขา่วสารข้อมลูตา่งๆ ตลอดเวลา 

 2.2 การรู้จกัใช้เหตผุลหรือดลุยพินิจในการตดัสินใจในความนา่เช่ือถือของ 
ข้อมลู 

 2.3 การรู้จกัน าความรู้ ข้อมลูขา่วสารไปใช้ให้ก่อประโยชน์ในทางท่ีถกูต้อง 
 3. การรู้จกัคดิ รู้จกัแก้ปัญหา และรู้จกัการตดัสินใจ  

 3.1 คดิได้คลอ่ง คดิได้เร็ว และมีปฏิภาณ 
 3.2 คดิได้กว้าง มีความหลากหลาย และละเอียดลกึซึง้ 
 3.3 คดิได้ไกล มีวิสยัทศัน์ สร้างสรรค์ มีจินตนาการแปลกใหม่ 
 3.4 คดิวิเคราะห์วิจารณ์ จ าแนกข้อมลู และสรุปประเดน็ได้ 
 3.5 ตดัสินใจแก้ไขปัญหาอยา่งรอบคอบ มีระบบ ขัน้ตอน และมีข้อมลู 

ประกอบ 
 4. การส่ือสาร และการสร้างความสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืน 

 4.1 การรู้จกัแสดงออกด้วยค าพดู กิริยาทา่ทาง และการกระท าท่ีเหมาะสมกบั 
บคุคลและกาลเทศะ 

 4.2 การท าให้ผู้ อ่ืนเข้าใจความรู้สกึ และความต้องการของตนเองได้ 
 4.3 การเข้าใจความต้องการและความรู้สกึของผู้ อ่ืน การชว่ยเหลือ และให้ 

ก าลงัใจผู้ อ่ืน 
 4.4 การรู้จกัโน้มน้าวชกัจงู การรู้จกัผกูมิตร และสร้างจิตสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืน 
 4.5 การรู้จกัประนีประนอม ตอ่รอง ขจดัข้อขดัแย้ง และการรู้จกัเป็นผู้น าผู้  

ตามให้เหมาะสมกบักรณี 
 5. การวางแผนและการจดัการ 

 5.1 การรู้จกัวางเป้าหมายและวางแผนชีวิตประจ าวนัได้ 
 5.2 การรู้จกัคดิถึงอนาคต และมีเป้าหมายชีวิตในระยะยาวได้ 
 5.3 การรู้จกัล าดบัขัน้ตอนการท างาน การเตรียมตวัเพ่ือท าภารกิจตา่งๆ และ 

การควบคมุตวัเองให้ปฏิบตัติามแผนท่ีก าหนดไว้ 
5.4 การรู้จกัใช้เวลา และทรัพยากรตา่งๆ เชน่ เงินทอง ข้าวของ ให้เป็น 

ประโยชน์คุ้มคา่ 
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5.5 การรู้จกัยืดหยุน่ปรับแผน และวิธีการท างานให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ 
ท่ีเปล่ียนแปลงได้ 

 6. การท างานเป็นทีม 
 6.1 การรู้จกับทบาท หน้าท่ีของตนเองในภารกิจท่ีได้รับมอบหมาย 
 6.2 การมีความสามคัคี ให้ความร่วมมือแก่หมูค่ณะ 
 6.3 การยอมรับ เข้าใจความแตกตา่งของแตล่ะบคุคล และให้อภยัซึง่กนัและ 

กนั 
 6.4 มีความยตุธิรรม ไมเ่อาเปรียบ ไมเ่ห็นแก่ตวั 
 6.5 เคารพมตขิองกลุม่ และกฎเกณฑ์ทางสงัคม  

 7. การปรับตวั  
 7.1 รู้จกัสงัเกต และเรียนรู้ความเปล่ียนแปลง 
 7.2 รู้จกัปรับความคดิ และความรู้สกึเพ่ือลดความเครียดเม่ือเผชิญ 

สถานการณ์แปลกใหม ่
  7.3 รู้จักมารยาท และสามารถปฏิบัติตนให้ เหมาะสมกับบุคคลและ
สิ่งแวดล้อมตา่งๆ  

 8. การมีวิสยัทศัน์ 
 8.1 การต่ืนตวัตอ่การยอมรับรู้ขา่วสารและการเปล่ียนแปลงใหม่ๆ   
 8.2 มีจิตนาการ รู้จกัคาดการณ์ลว่งหน้าเสมอ 
 8.3 คบหาสมาคมกบัผู้ รู้ และหาประสบการณ์ใหม่ๆ  อยูเ่สมอ 

 9. ความกล้าเส่ียง 
 9.1 รู้สกึสนกุสนาน และเกิดความท้าทายเม่ือเผชิญกบัสิ่งแปลกใหม ่
 9.2 สามารถคาดคะเนเหตกุารณ์ กล้าทดสอบหรือพิสจูน์ข้อสงสยั 
 93 กล้าตดัสินใจกระท าสิ่งตา่งๆ โดยมีการทดลองก่อนปฏิบตัจิริง 

 ในขณะท่ีส านกังานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาติ (2546: 80-109) ได้วิจยัเก่ียวกบั
ภาพอนาคตและคุณลักษณะของคนไทยท่ีพึงประสงค์พบว่า ภาพอนาคตของสังคมไทยในสอง
ทศวรรษหน้า คณุลกัษณะของคนไทยท่ีพึงประสงค์ประกอบด้วย  มิติด้านร่างกาย มิติด้านจิตใจ 
มิตด้ิานความรู้ มิตด้ิานทกัษะความสามารถ และมิตใินด้านลกัษณะชีวิต ซึ่งในการนีผู้้วิจยัจะขอน า
ประเด็นของคุณลักษณะคนไทยท่ีพึงประสงค์ตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  และตาม
ความหมายของภมูิคุ้มกนัในแตล่ะมิต ิดงันี ้
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 1. มิตด้ิานร่างกาย 
  1.1 มีการพฒันาสมองและสตปัิญญาอย่างเหมาะสมตามแตช่ว่งวยั 
  1.2 มีสขุภาพร่างกายท่ีสมบรูณ์ ไมเ่จ็บป่วย รู้จกับริโภคอยา่งมีเหตผุล ไม่
บริโภคตามคา่นิยม 
 2. มิตด้ิานจิตใจ 
  2.1 เป็นผู้ รู้จกัและเข้าใจตนเองเป็นอยา่งดี 
  2.2 เป็นผู้ รู้จกัและเข้าใจความรู้สกึของผู้ อ่ืนเป็นอยา่งดี เช่นการรู้สกึเห็นอกเห็น
ใจผู้ อ่ืน 
  2.3 เป็นผู้ รู้จกัเข้าใจตนเองและเข้าใจสถานการณ์ สภาพแวดล้อมภายนอก
ตา่งๆ ได้เป็นอยา่งดี 
 3. มิตด้ิานความรู้ 
  3.1 มีความรู้จริง รู้ลกึ และตามทนักบัความก้าวหน้าของวิทยาการ จน
สามารถน ามาใช้ในการท างานและชีวิตประจ าวนัได้ ซึง่เป็นผู้ รู้ลึกรู้จริง 
  3.2 รู้รอบด้านสหวิทยาการ คือ การมีความรู้และเข้าใจในองค์ความรู้ด้านอ่ืน
นอกเหนือจากสาขาหลกัหรือสิ่งท่ีตนเองเช่ียวชาญ 
  3.3 รู้ไกลถึงอนาคต คือการสามารถมองออกวา่จะเกิดอะไรขึน้ในอนาคต เชน่
จะมีแนวโน้มจะเกิดอะไรขึน้บ้าง และสามารถวิเคราะห์ได้วา่ จะสง่ผลกระทบอยา่งไร 
  3.4 สามารถคิดประยกุต์และบรูณาการความรู้ในศาสตร์สาขาสมยัใหมเ่ข้ามา
ใช้ในการพฒันาภมูิปัญญาท้องถ่ิน 
  3.5 สามารถในการจดัการค้นคว้าหาความรู้ การรวบรวม สงัเคราะห์ วิเคราะห์ 
สามารถน าความรู้ท่ีมีอยู่และท่ีได้มาจดัหมวดหมู ่ตลอดจนสามารถบรูณาการความรู้มาใช้
ประโยชน์ในชีวิตประจ าวนัได้ 
 4. มิตด้ิานทกัษะความสามารถ 
  4.1 ทกัษะด้านความคิด มีความสามารถในการคดิเพ่ือวตัถปุระสงค์บางอยา่ง 
และสามารถควบคมุให้คดิจนบรรลเุป้าหมายได้ 
  4.2 สามารถเลือกรับและใช้ประโยชน์ของส่ือตา่งๆ ให้เกิดประโยชน์ตอ่ตนเอง
และสงัคมให้มากท่ีสดุ 
  4.3 มีทกัษะการส่ือสาร ทัง้การฟัง การพดู การอา่น และการเขียน 
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  4.4 มีทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศ คือมีความเข้าใจและสามารถใช้
เคร่ืองมือและอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีจ าเป็นในชีวิต ทัง้การเรียนรู้ การส่ือสาร การ
แก้ปัญหา การท างาน และการประกอบอาชีพ อยา่งมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 
  4.5 รู้จกัใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและเข้าใจถึงสาระประโยชน์เพ่ือการพึง่ตนเอง 
  4.6 ทกัษะทางสงัคม คือ การมีสว่นร่วมหรือการเข้าสงัคม โดยมีทกัษะท่ีส าคญั
คือการมีมนษุยสมัพนัธ์ การปรับตวั การท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน 
  4.7 ทกัษะการอาชีพ มีความสามารถและช านาญในการประกอบอาชีพหลกัท่ี
ตนเองสนใจ 
  4.8 มีทกัษะด้านสุนทรียะ มีความเข้าใจหรือความสามารถในการแสดงออก
ทางดนตรี การกีฬา ศลิปะอยา่งสร้างสรรค ์
  4.9 จะต้องมีความสามารถในความซาบซึง้สิ่งดีงามรอบตวั ต้องสามารถจดัการ 
เก่ียวกบัภาวะอารมณ์ ความเครียด และเหตกุารณ์ตา่งๆ ท่ีมากระทบได้ 
  4.10 ทกัษะด้านการจดัการ คือมีความสามารถในการวางแผน การจดัการ
ทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งมีประสิทธิภาพ คุ้มคา่ ซึง่ทกัษะการจดัการในอนาคตได้แก่ ทกัษะการจดัการ
ความรู้ และทกัษะการบริหารเวลา 
  4.11 สามารถปรับตวัให้ผสมผสานระหว่างวฒันธรรมจากภายนอกประเทศ
และวฒันธรรมหรือภมูิปัญญาท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของไทยได้อยา่งเหมาะสม 
 5. มิตด้ิานลกัษณะชีวิต 
 ลกัษณะชีวิต คือ สิ่งท่ีสะท้อนความเป็นมนุษย์ในด้านตา่งๆ ซึ่งลกัษณะของคนไทยท่ีพึง
ประสงค์ของคนไทยมีดงันี ้
  5.1 ขยนั อดทน และทุม่เทท างานหนกั 
  5.2 มีระเบียบวินยั 
  5.3 มีความซ่ือสตัย์ 
  5.4 มีวิสยัทศัน์ รู้จกัมองการณ์ไกลและก าหนดเป้าหมายในอนาคต 
  5.5 รักการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
   5.6 มีจิตส านกึประชาธิปไตย 
  5.7 เห็นคณุคา่ในเอกลกัษณ์ไทย ภาคภมูิใจในความเป็นไทยและเกิดความ
ตระหนกัวา่ตนเองเป็นส่วนหนึง่ของสงัคมไทย 
  5.8 มีจิตส านกึเพ่ือผู้ อ่ืนและสว่นรวม 
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  5.9 ประหยดัและอดออม เห็นคณุคา่การใช้ มีจิตส านึกในการใช้ทรัพยากรตา่งๆ  
ทัง้ท่ีเป็นของตนเอง และของสว่นรวม 

    5.10 รู้จกัสร้างงานและอาชีพท่ีมีอิสระท่ีมีระบบการจดัการท่ีดี 
 จากแนวคิดดงักล่าว สามารถสรุปประเด็นภูมิคุ้มกันตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง 
แนวคิดทักษะชีวิต และคุณลักษณะของคนไทยท่ีพึงประสงค์  ในประเด็นต่างๆ มาประยุกต์ใช้
เก่ียวกบัภมูิคุ้มกนัทางสงัคม  โดยมีรายละเอียดดงัตารางท่ี 7 
 
ตารางท่ี 7  คณุลกัษณะของภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 
 

ประเภทของภมิูคุ้มกันทางสังคม คุณลักษณะของภมิูคุ้มกันทางสังคม 
ภมิูคุ้มกนัทางสงัคมด้านสงัคม 1. มีจิตส านึกเพื่อผู้ อ่ืนและสว่นรวม 

2. ปรับตวัเตรียมพร้อมอยา่งชาญฉลาดตอ่การเปลี่ยนแปลง
ทางสงัคมทัง้ความคิด ทศันคติ และพฤติกรรม 
3. รู้ รัก สามคัคี 
4. นึกถึงผลประโยชน์สว่นร่วมเป็นหลกั 
5. มีจิตส านึกสาธารณะ 
6. มีคณุธรรมใฝ่ศาสนธรรมและละอายตอ่การท าชัว่ 
7. เข้าใจชีวิตและโลกตามความเป็นจริง 
8. มีการใช้ทนุทางสงัคมสงู 
9. ร่วมมือร่วมใจสร้างความเข้มแข็งให้ครอบครัวและชมุชน 
10. เห็นคณุคา่ของการอยูร่่วมกนั 
11. ชว่ยเหลือเกือ้กลูกนั 
12. พึ่งตนเองได้/ตระหนกัในคณุค่าของตนเอง/รู้คณุค่าทาง
ใจมากกวา่ทางวตัถ ุ
13.รู้จักการวางแผนระยะยาวอย่างรอบคอบ/วางแผนใน
อนาคต 

 14. รู้จกัใช้วตัถอุยา่งเหมาะสม สอดคล้องกบัความต้องการ 
และสภาพแวดล้อม 
15. รู้จกัคิด รู้จกัใช้ และประดิษฐ์เทคโนโลยีจากภูมิปัญญา
เดิมท่ีมีอยู ่
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ตารางท่ี 7  (ตอ่) 
 

ประเภทของภมิูคุ้มกันทางสังคม คุณลักษณะของภมิูคุ้มกันทางสังคม 
 16. บริโภคอยา่งมีเหตผุล/ใช้อยา่งมีเหตผุล 

17. พงึพอใจในสิ่งท่ีตนเองมี/ไม่ถกูครอบง าทางวตัถ ุหรือ ไม่ 
ตกเป็นทาสของวตัถนิุยมตา่งๆ 
18. มีทกัษะในการใช้ชีวิต 
19. มีความรู้ ส านึกรักษ์ และหวงแหนสิ่งแวดล้อม 
20. เห็นคณุคา่ในเอกลกัษณ์ความเป็นไทย 
21. เลือกรับและปรับใช้วฒันธรรมให้เกิดประโยชน์ต่อตนเอง
และสงัคม 

 
 การมีภูมิคุ้มกันในด้านท่ีดี   เป็นการสร้างองค์ประกอบการด าเนินงานให้มีความพร้อม
รองรับต่อผลใดๆ  อนัเกิดจากการเปล่ียนแปลงทัง้ภายในและภายนอกได้เป็นอย่างดี  ซึ่งการจะมี
ภมูิคุ้มกนัท่ีดีได้นัน้  มนษุย์จ าเป็นต้องมีการพฒันาตนเอง  ให้สามารถพึ่งพาตนเองได้เน่ืองจากคน
ท่ีมีการพัฒนาจะมีชีวิตอยู่ด้วยความสงบ  สามารถน าพาตนเองได้โดยไม่สร้างความเดือนร้อน  
ให้แก่ผู้ อ่ืน  รู้จกัและเข้าใจตนเอง  มีความรับผิดชอบตอ่ตนเอง ตอ่ครอบครัว  รู้หน้าท่ีรับผิดชอบตอ่
การงานอาชีพ   สงัคม  และประเทศชาติ   ตลอดจนมีความอดทน ความขยนัหมัน่เพียรและไม่ย่อ
ท้อตอ่อปุสรรคทัง้ปวง ซึง่การเป็นผู้ มีภมูิคุ้มกนัตนเองท่ีดีจะต้องประกอบด้วยการมีภูมิรู้ ภูมิปัญญา 
และภมูิธรรม  คณุลกัษณะของผู้ มีภมูิคุ้มกนัทางสงัคมท่ีดีเป็นการผนวกรวมกนัระหว่าง ทกัษะชีวิต 
และคณุลกัษณะของคนไทยในทศวรรษหน้า   
 
 3.4 กระบวนการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคมส าหรับเดก็และเยาวชน 
 การแสวงหาวิธีการป้องกัน และฟืน้ฟูให้เด็กและเยาวชนมีภูมิคุ้มกัน ความซบัซ้อนของ
สงัคม การจะมีภมูิคุ้มกนัท่ีดีทัง้กายและใจได้นัน้  จะต้องได้รับการศกึษาท่ีเหมาะสม  ซึ่งปัจจยัท่ีจะ
ส่งเสริมให้เป็นผู้ มีภูมิคุ้มกนัท่ีเข้มแข็งในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศได้ดีท่ีสดุคือ ตวัเด็กและเยาวชน
เองและผู้ ท่ีเก่ียวข้อง  ค าวา่ “ตวัตน” ตรงกบัภาษาองักฤษว่า Self ซึ่งการสร้างภูมิให้ตนเอง คือการ
ท่ีคนรู้จกัปกป้องตนเอง การเตรียมตวัให้พร้อมกบัการเปล่ียนแปลงด้านต่างๆ ท่ีจะเกิดขึน้ ทัง้ด้าน
จิตใจ สงัคม และสติปัญญาของตนเอง ซึ่งเม่ือมีภูมิคุ้มกันในตนเองแล้วก็จะน ามาซึ่งชมุชน สังคม 
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และประเทศชาติในท่ีสุด ทัง้นีมี้นกัวิชาการได้เสนอแนวทางการในการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทาง
สงัคมไว้ดงันี ้  
 สรรเสริญ วงศ์ชอุ่ม (2548: 15) ได้เสนอแนวคิดการสร้างภูมิคุ้มกนัเพ่ือการพฒันาและ
การด าเนินชีวิตของแตล่ะบคุคลในสภาวะปัจจบุนัดงันี ้
 1. การพึ่งพาตนเองให้มากขึน้ การด าเนินชีวิตในปัจจุบันเราต้องพึ่งพาปัจจัยท่ีต้อง
น าเข้าจากตา่งประเทศ เช่น การน าเข้าน า้มนั เราควรมีการค้นคว้าหาพลงังานทดแทนน า้มนั หรือ
ให้มีทางเลือกในการพึง่พาตนเองให้มากท่ีสดุ ไมใ่ชเ่ป็นประเทศท่ีเป็นผู้บริโภคอยา่งเดียว 
 2. การด าเนินชีวิตตามแนว “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” ในภาวะวิกฤตทาง
เศรษฐกิจสิ่งท่ีต้องท าคือการประหยัดค่าใช้จ่าย จ าเป็นต้องปรับพฤติกรรมการบริโภค ซึ่งหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงท่ีพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หวัทรงพระราชทานชีแ้นะเตือนสติแด่ปวง
ชนประชาชนให้มีความพอประมาณอย่างมีเหตุผล ต้องปฏิบตัิตนเองให้มีความรู้ มีคุณธรรม มี
ความเพียร จะท าให้ตนเองมีภูมิคุ้ มกันท่ีดี หากคนส่วนใหญ่ด าเนินชีวิตอย่างมีภูมิคุ้มกันท่ีดี
ประเทศก็จะมีภมูิคุ้มกนัท่ีดีด้วย 
 3. การสร้างความสามัคคีของคนในชาติ ในสังคมระบอบประชาธิปไตย คนมีความ
คิดเห็นขดัแย้งกันเป็นเร่ืองปกติ แต่การแสดงออกถึงความขดัแย้งต้องอยู่ในขอบเขตของกฎหมาย 
ความสามคัคีเป็นภมูิคุ้มกนัท่ีจะท าให้สงัคมมีความสงบ มีความสมานฉนัท์ ความสามคัคีจะเกิดขึน้
ได้เป็นเร่ืองของส านึก และความรับผิดชอบ ต้องปลูกฝังให้คนในสังคมมีความเข้าใจ และเห็น
ความส าคญัตัง้แตเ่ดก็ถึงผู้ใหญ่ 
 4. การพฒันาคนให้มีคณุภาพ คนเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสดุในการพฒันาประเทศ เราให้
ความส าคญักบัการพฒันาคนมาโดยตลอด คนท่ีมีคณุภาพไมเ่ฉพาะมีความรู้ มีประสิทธิภาพเพียง
อย่างเดียว ต้องมีจิตใจท่ีดี มีคณุธรรม จริยธรรม มีวินยั และมีสขุภาพกาย สุขภาพจิตท่ีดีด้วย ใน
การพฒันาคนให้มีคณุภาพท่ีดีจะเป็นภมูิคุ้มกนัในการพฒันาประเทศอยา่งตอ่เน่ือง 
 5. การพฒันาสภาพแวดล้อมให้น่าอยู่และลดความเส่ียงจากภัยธรรมชาติ การพฒันา
พืน้ท่ีและเมืองให้มีความน่าอยู่อาศยั จะเป็นภูมิคุ้มกันให้คนมีคณุภาพชีวิตท่ีดี ส่งผลให้คนรักถ่ิน
ฐานบ้านเมือง คนตา่งถ่ินอยากมาเย่ียมเยือน 
 สุชาดา  ถิระวัฒน์ (2549:16-19) กล่าวว่า การปกป้องคุ้มครองลูกหลานและลูกศิษย์
ด้วยการเอาใจใส่ดูแลอย่างใกล้ชิดด้วยความรักและเมตตาให้เยาวชนเกิดความอบอุ่น ไว้วางใจ 
เม่ือเกิดปัญหาคบัข้องใจใดๆ ไมต้่องหนัหน้าไปพึง่เพ่ือนหรือพึ่งผู้ อ่ืน วิธีท่ีดีท่ีสดุจึงควรช่วยกนัสร้าง
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ภมูิคุ้มกนัตนเอง ให้กบัเดก็และเยาวชน ทัง้นีไ้ด้เสนอแนวคิดการสร้างภูมิคุ้มกนัตนเองของเด็กและ
เยาวชนดงันี ้
 1. ความรอบรู้ ผู้ใหญ่คือบดิามารดาหรือผู้ปกครองและครูจ าเป็นต้องสอนหรือให้ความรู้
แก่เยาวชนในเร่ืองภัยเบือ้งต้นอันตรายท่ีจะเกิดแก่เด็ก ควรชี แ้นะเสนอให้เด็กได้ตระหนักถึงภัย
เหลา่นัน้ อนัเป็นสิ่งท่ีเกิดขึน้จริงในเหตกุารณ์ประจ าวนั 
 2. การระมดัระวงัตวั ด้วยสติ และปัญญา เม่ือเด็กมีความรู้ความเข้าใจในเร่ืองภยั และ
อนัตรายตา่งๆ ในสงัคมแล้ว ก็ต้องเรียนรู้ถึงเร่ืองการระมดัระวงัตวัเองด้วย เน่ืองจากในชีวิตจริงนัน้ 
ผู้ ใหญ่ไม่สามารถคุ้มครองเด็กได้ตลอดเวลา เด็กต้องได้รับการอบรม ให้รู้จักปฏิบตัิตนในทางท่ี
ถกูต้องเป็นต้นว่า ไม่ไปในท่ีเปล่ียวหรือห่างไกลผู้คนตามล าพงั โดยเฉพาะอย่างยิ่งยามค ่าคืน ไม่
ไว้วางใจคนแปลกหน้าหรือผู้ใดง่ายๆ  
 3. รู้จักใช้ไหวพริบปฏิภาณของตนเองในการรับสถานการณ์คับขัน รู้จักหลีกเล่ียงไม่
เผชิญหน้ากบัเหตกุารณ์ท่ีอาจจะเกิดภัยอนัตรายขึน้ได้ เด็กย่อมขาดประสบการณ์ จ าเป็นต้องพึ่ง
บุพการี ทัง้ทางบ้านและทางโรงเรียนเป็นผู้ แนะน าให้เด็กรู้จักใช้วิธีการหลบหลีกหรือหลีกเล่ียง
ปัญหาเหลา่นัน้อยา่งนุม่นวล  
 4. ฝึกให้เด็กเป็นผู้ มีจิตใจมัน่คงในความเป็นจริงของชีวิต รู้จกัพึ่งพอใจในสิ่งท่ีตนเองมี 
ภาคภูมิใจในคุณพ่อคุณแม่ซึ่งเป็นหลกัของครอบครัว ไม่ฟุ้ งเฟ้อฟุ่ มเฟือย ลุ่มหลงในสิ่งท่ีผิวเผิน
ภายนอกตามสภาพของผู้มั่งคัง่ ให้รู้จักพึงพอใจในคุณงามความดี ยึดถือค่านิยมแห่งคุณธรรม
ประจ าตน คณุสมบตัข้ิอนีย้อ่มเป็นภมูิคุ้มกนัภยัได้อยา่งมัน่คง เน่ืองจากเด็กจะรู้จกัวิเคราะห์ถึงเหตุ
และผล สามารถใช้วิจารณญาณได้อยา่งถกูต้อง 
 5. รู้จกัเลือกคบเพ่ือน เพ่ือนๆ ของลูกหลาน ควรอยู่ในสายตาของผู้ปกครองด้วย ควร
เปิดโอกาสให้เด็กน าเพ่ือนมาให้รู้จักบ้าง ควรทราบถึงประวัติครอบครัวของเพ่ือน ๆ ด้วย โดย
วิธีการอยา่งนีข้ึน้อยูก่บัสภาพการณ์อนัเหมาะสม สดุแตต่วัทา่นผู้ปกครองจะพิจารณาประการใด 
 6. ไม่ควรปล่อยให้เด็กในปกครองหรือลกูหลานไม่ว่าชายหรือหญิงไปค้างกบัเพ่ือน โดย
ไมจ่ าเป็น ผู้ปกครองอาจต้องตดิตามตรวจสอบจนเกิดความมัน่ใจว่าลกูหลานปลอดภยัแน่นอน ใน
ความดแูลของผู้ใหญ่ท่ีเช่ือถือไว้วางใจได้เชน่เดียวกบัตวัเขาเอง 
 7. เยาวชนทัง้ชายและหญิง ควรมีโอกาสได้เรียนรู้เพ่ือพฒันาตนเองในด้านศิลปะการ
ป้องกนัตวัไว้ด้วย  ยามเวลาท่ีคบัขนัวิชานีจ้ะเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง เพ่ือความอยู่รอดและปลอดภยั
ของเดก็ทกุคน 
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 8. ต้องรู้ถึงภยัแห่งกิเลส โลภ โกรธ หลง คือกิเลสในจิตใจมนษุย์ท่ีก่อให้เกิดอนัตรายแก่
ตนเองให้ร้ายแรงท่ีสดุ ดงันัน้จึงควรสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัด้วยการฝึกอบรมให้เยาวชนรู้จกัพึงพอใจ
ในสิ่งท่ีตนเองมีอยู ่รู้จกัให้อภยั ไมโ่กรธ อาฆาตมาดร้ายตอ่ผู้ใดและไม่ติดยึดหลงใหลในสิ่งใดอย่าง
งมงาย 
 หนงัสือพิมพ์ บิสิเนสไทยออนไลน์ ได้รวบรวมประเด็นส าคญัๆ เก่ียวกับการสร้างเสริม
ภมูิคุ้มกนัแก่เดก็และเยาวชนในโลกยคุโลกาภิวตัน์ไว้ได้ 6 ข้อคือ 

1. สง่เสริมให้เดก็และเยาวชนเป็นตวัของตวัเอง  พฒันาตนเองให้เข้มแข็ง แตใ่นความ  
เป็นตวัของตวัเองต้องรู้จกัรับผิดชอบ  ก่อนลกูจะท าอะไรต้องช่วยวิเคราะห์จดุดี จดุเสียของการ
กระท านัน้ๆ  
 2. ฝึกให้รู้จกัวิธีคิดโดยเฉพาะรูปแบบของการตดัสินใจจากการคิด  ฝึกให้เด็กให้รู้จกัคิด
เป็น และให้รู้จกัคณุคา่ท่ีแท้จริงของสิ่งของหรือวตัถนุัน้ รวมถึงการใช้โอกาสสนทนากับเด็กให้มาก
ท่ีสดุ เพ่ือฝึกแนวทางคดิจากหลายทาง ไมใ่ชก่ารคดิทางเดียว  

 3. ฝึกให้เดก็มีความสามารถในการเรียนรู้ เพราะต้องยอมรับวา่ในทกุวนันี ้ระบบการ  
ศกึษาเอาความรู้ในอดีตมาสอน เพ่ือให้เขาน าเอาความรู้นัน้ไปใช้ในอนาคตทัง้ๆ  ท่ีมีวิวฒันาการ
ทางสงัคมเปล่ียนแปลงไปแล้ว  ท่ีดีท่ีสดุ คือต้องกระตุ้นท่ีจะให้เด็กและเยาวชนเรียนรู้สิ่งตา่งๆ ท่ีมิติ
ท่ีต่างกัน ถ้าลูกมีความสามารถท่ีจะรู้หลากหลาย ก็จะมีความสามารถท่ีจะคยุกับคนมากมาย 
สร้างความแตกตา่งในความเหมือนและพฒันาความคดิของตวัเองไปได้อยา่งไมมี่วนัสิน้สดุ 
 4. ฝึกให้เด็กและเยาวชนเรียนรู้การบริหารตวัเอง โดยสิ่งท่ีบริหาร มีทัง้ เงิน เวลา และ
สขุภาพ ต้องบริหารให้พอดี เพ่ือให้เกิดความสมดลุในชีวิต ยิ่งถ้าฝึกตัง้แตเ่ด็กเม่ือโตขึน้ก็จะรู้จกัการ
ควบคมุตนเอง และจะมีความสามารถท่ีจะให้เกิดประสิทธิภาพการบริหาร ทัง้ตนเองและตอ่คนอ่ืน
ด้วย และเม่ือลกูท าถกูต้องแล้วต้องสง่เสริมและช่ืนชมลกู 
  5. ฝึกให้รู้จกัเรียนรู้จากความล้มเหลว โดยต้องให้เด็กและเยาวชนพยายามท า ให้มี
ประสบการณ์  ซึ่งการท าครัง้แรกอาจมีผิดพลาดได้  สิ่งท่ีพ่อแม่ต้องท า คือ เม่ือเด็กและเยาวชนท า
ได้ถ้าดีก็ชม เม่ือไม่ดีก็ให้ก าลังใจ ต้องดเูด็กและเยาวชนด้วยความช่ืนชมยินดีไม่ใช่จบัผิด และหา
เหตผุลของความผิดวา่คืออะไร เพ่ือปรับปรุงในครัง้ตอ่ไป  เน่ืองจาก “ความล้มเหลวคือแม่แบบของ
ความส าเร็จ” หรือ “ความล้มเหลวเป็นต้นทนุของความส าเร็จ”  สิ่งท่ีต้องฝึกเด็กและเยาวชนคือ
ไม่ให้กลวัความล้มเหลว เรียนรู้ท่ีจะต่อต้านความล้มเหลว กล้าเผชิญกับความจริงและยอมรับ
ความเป็นจริงของตนเอง ในท่ีสดุถ้าเดก็รู้สกึวา่พอ่แมใ่ห้โอกาส และเขาก้าวไปข้างหน้า ท้าทายและ
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กล้าเจออุปสรรค และเม่ือล้มเหลวก็ลุกทนัทีเพ่ือสู้ต่อ ซึ่งถ้าฝึกฝนตัง้แต่เด็กจนมีคณุสมบตัิเช่นนี ้
อนาคตก็จะประสบความส าเร็จได้ 
 6.  ต้องยอมรับวา่เราอยูค่นเดียวไมไ่ด้  ดงันัน้การมีความสามารถท่ีจะรับมือและ ส่ือสาร
กบัคนอ่ืน หรือท างานร่วมกับคนอ่ืนจึงเป็นสิ่งส าคญัมาก  ความรู้ท่ีต่างกนั ท าให้เด็กรู้สึกว่าอยู่
ร่วมกันได้ ซึ่งเม่ือเทียบกับคนอ่ืนๆ  แล้วเขาอาจเก่งกว่า หรือด้อยกว่าก็ได้ ให้รู้จกัเคารพนับถือ
ความคดิท่ีตา่งกนั ก็ท าให้สามารถอยูร่่วมกบัคนอ่ืนได้   
 7.  ฝึกให้เดก็รู้จกัการใฝ่รู้ เพราะความใฝ่รู้จะเป็นพืน้ฐานและเป็นภูมิต้านทาน ไม่ให้เด็ก
และเยาวชนมุ่งบริโภคเทคโนโลยีอย่างเดียวแต่จะรู้จกัใช้เทคโนโลยีสารสนเทศภายใต้วฒันธรรม
แหง่ปัญญา คือ การพฒันาคนให้เหนือเทคโนโลยี ไม่ตกเป็นทาสเทคโนโลยี จนเกิดเป็นวฒันธรรม
การใช้เทคโนโลยีอยา่งสร้างสรรค์ 
 จากแนวคิดของนักวิชาการดังกล่าวสามารถสรุปประเด็นกระบวนการสร้างเสริม
ภมูิคุ้มกนัทางสงัคมได้ดงัตารางท่ี 8 
 
 

ตารางท่ี 8 สรุปประเดน็กระบวนการสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 
 

ผู้ เสนอกระบวนการสร้างเสริม
ภมูิคุ้มกนั 

กระบวนการสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 

กา
รส
ง่เส

ริม
กา
รเรี
ยน
รู้ 

กา
รพ
ึง่พ
าต
นเ
อง

 

กา
รด
 าเน

ินชี
วิต
ตา
มห
ลกั

ปรั
ชญ

าเศ
รษ
ฐกิ
จพ
อเ
พีย
ง 

กา
รส
ร้า
งค
วา
มส
าม
คัค

 ี

กา
รพ
ฒั
นา
ตน
เอ
ง 

กา
รพ
ฒั
นา
สภ
าพ
แว
ดล้
อม

 

กา
รฝึ
กใ
ห้พ

งึพ
อใ
จใ
นส
ิง่ท
ี่ตน
ม ี

กา
รฝึ
กใ
ห้รู้
จกั
คดิ
/ก
าร
ใช้
    
  

ไห
วพ
ริบ

 

1. สรรเสริญ วงศ์ชอุม่         
2. สชุาดา  ถิระวฒัน์         
3.หนงัสอืพิมพ์บิสเินสไทยออนไลน์         
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 กระบวนการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันตามแนวคิดการพัฒนาตนเอง 
 จากข้อมูลดงักล่าวพบว่าการพัฒนาตนเองเป็นกระบวนการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทาง
สังคมท่ีนักวิชาการให้ความส าคัญ  เน่ืองจากการพัฒนาตนเอง คือ การท่ีบุคคลได้ใช้ความรู้
พยายามในการปรับปรุงเปล่ียนแปลงทัง้ด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สงัคม และสติปัญญา ของ
ตนเองให้ดีขึน้ ทัง้นีก้ารพฒันาตนเองจะท าให้บุคคลสามารถพึ่งพาตนเอง ควบคมุตนเองและน า
ตนเองไปสู่ความสขุ และมีคณุภาพชีวิตท่ีดีได้โดยไม่เบียดเบียน  มนษุย์ทกุคนมีศกัยภาพท่ีจะการ
พฒันาตนเองหรือสร้างทกัษะชีวิตโดยการวางจิตเป็นฐานและคอ่ยๆ ก้าวเดินด้วยกระบวนการคิด 
คือ จิตอันทรงพลังท่ีท าให้เกิดการเข้าใจชีวิตด้านในและด้านนอกด้วย ภาพลักษณ์ทัง้ 3 ดี คือ 
คณุภาพจิตดี สขุภาพจิตดี และสมรรถภาพจิตดี ซึง่มีรายละเอียดดงันี ้

คณุภาพจิตดี เป็นการพัฒนาจิตใจให้เกิดคุณภาพ ด้วยการเป็นคนดีมีจิตเมตตา กรุณา 
เอือ้อาทรตอ่ผู้ อ่ืน มีความเสียสละไมเ่ห็นแก่ตวั มีความซ่ือสตัย์สจุริต เกิดความสขุ เบิกบาน แจ่มใส 
แก้ไขปัญหาได้ฉบัไว เม่ือมีปัญหา  

สขุภาพจิตดี เป็นจิตท่ีแสดงออกถึงความสุข  แม้จะประสบปัญหาหรือเหตกุารณ์ท่ีน่าจะ
ทกุข์ และสามารถปรับใจให้เรียบเฉย มีความสขุ มีความสงบ เกิดความร่มเย็นได้ด้วยตนเอง แม้จะ
เกิดโรคทางกายแตก็่ไม่ยอมอ่อนแอ เพราะมีจิตท่ีเข้มแข็ง เข้าใจ และเข้าถึงสภาวะความปกติและ
ธรรมดาได้ดี และถกูต้องสามารถแยกความสขุและความทกุข์ออกจากกนั 

สมรรถภาพจิตดี  เป็นจิตท่ีมีความเข้มแข็ง มีความสามารถ มีความพร้อมท่ีจะท างานได้ 
สมรรถภาพทางจิตของคนเป็นตวับง่บอกความเป็นคนเข้มแข็ง มีจิตใจอดทน เป็นคนสู้งาน มีความ
บากบัน่ต่อสู้ ชีวิต ไม่ว่าจะเป็นงานง่ายงานยากก็บากบัน่มีจิตมุ่งมัน่ท่ีจะท าให้ส าเร็จ ไม่ย่อท้อต่อ
อปุสรรคมองอปุสรรคเป็นยาชกู าลงั เกิดความเช่ือมัน่ตอ่ตนเอง พร้อมท่ีจะสู้ ชีวิตทกุรูปแบบ ถ้าเห็น
วา่สิ่งท่ีตนจะท านัน้เป็นสิ่งดีและถกูต้องสง่ผลให้เกิดความมัน่คงกบัชีวิต 

 นอกจากบุคคลจะยึดหลักในการพัฒนาตนเอง 3 ประการข้างต้นแล้ว บุคคลท่ีจะมี
ภมูิคุ้มกนัตนเองท่ีดีจ าเป็นต้องพฒันาตนเองให้มีทกัษะมากขึน้ 3 ด้านดงันี ้

 1. ความรู้ความสามารถ หมายถึง พฒันาตนเองให้มีความรู้ ทัง้ในด้านเนือ้หาสาระท่ี
เก่ียวข้องกบัวิชาการทัง้ทางด้านวิชาการและวิชาชีพ ท่ีเก่ียวข้องกบัการด าเนินชีวิต ข้อมลูข่าวสาร 
และเทคโนโลยีสารสนเทศ ทัง้ท่ีเป็นผลดีและผลกระทบตอ่ร่างกายและจิตใจ โดยให้ตกผลึกกบัเร่ือง
นัน้ๆ อยา่งแท้จริง 

 2. เทคนิควิธี หมายถึง การพัฒนาตนเองให้มีทักษะในวิชาชีพเฉพาะสาขา การเรียนรู้
วิธีการปฏิบัติงานเพ่ือเสริมการเรียนภาคทฤษฎี การแสวงหาประสบการณ์ และการให้ความ
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ช่วยเหลือกับบุคคล ตลอดจนร่วมมือกับสังคมในการพัฒนาสังคม ชุมชน ให้มีเทคนิควิธีในการ
พฒันาสงัคม 

 3.บคุลิกภาพ หมายถึง การพฒันาตนเองให้มีลกัษณะนิสยัและการวางตวัให้เหมาะกับ
การเป็นบคุคลผู้ มีความรู้ ความช านาญ รวมทัง้การมีเจตนารมณ์ท่ีดีตอ่สงัคม 
 ลักษณะของเดก็และเยาวชนที่มีการพัฒนาตนเอง 
 คนท่ีมีการพฒันาตนเอง มีลกัษณะบางอย่างท่ีแตกต่างจากคนท่ีขาดการพฒันาตนเอง 
ซึง่สามารถเปรียบเทียบได้ดงันี ้
 

ตารางท่ี 9 เปรียบเทียบเดก็และเยาวชนท่ีมีการพฒันาตนเองและขาดการพฒันาตนเอง 
 

เด็กและเยาวชนที่มีการพฒันาตนเอง เด็กและเยาวชนที่ขาดการพฒันาตนเอง 
1. ด าเนินชีวิตอย่างสงบ ท าหน้าท่ีของตนด้วยควา
ภาคภมูิใจและมีความหวงั 
2. พอใจในชีวิต และผลงานของตน พยายามสร้างงาน
ท่ีมีประโยชน์ และสร้างคณุความดีทกุโอกาส 
 
3. รักครอบครัว ญาติพ่ีน้องและท้องถิ่นเดิมของตน 
 
4. เคารพยกย่องสรรเสริญ และเอาอย่างคนดีปฏิบตัิตน
อยู่ในกรอบของจริยธรรมและประเพณีอันดีงานสงัคม 
ประพฤติตนตามแบบแผนและคณุธรรมท่ีสงัคมเห็นว่า
ดีงาม 

1. ด าเนินชีวิตด้วยความไม่ราบร่ืนท าหน้าท่ีของตนด้วย
ความน้อยใจ และท้อทอย 
2. มีความทุกข์โกรธแค้นชีวิต พยายามเอาเปรียบคน
อื่น หยิบฉวยผลงานและความดีของคนอื่นมาเป็นของ
ตน 
3. ไม่พอใจในครอบครัว รังเกียจญาติพ่ีน้องและดถูกู
ท้องถิ่นเดิมของตน 
4. เคารพยกย่องสรรเสริญ และเอาอย่างคนชัว่ ปฏิบตัิ
ตนเหนือกฎเกณฑ์ และกรอบของ กฎหมาย และ
จริยธรรมของสงัคม เบยีดเบยีนเอารัดเอาเปรียบคนอื่น 
และสงัคมทกุโอกาสไม่ละอายในการท าความชัว่ 

5. พยายามพึ่งตนเอง ช่วยตนเองและน าตนเองตาม
ควรแก่อัตภาพ เวลาประสบความทุกข์ยาก ความ
ล้มเหลวก็พยายามใหม่ ใช้ความเพียรและความอดทน
ในการต่อสู้กับอุปสรรค แก้ปัญหาด้วยความสงบและ
สขุมุรอบคอบ 

5. ไม่พึง่ตนเอง คอยรอรับความช่วยเหลือจากผู้อื่น เมื่อ
ประสบความทุกข์ยาก ความพ่ายแพ้ก็โทษคนอื่นๆ 
ท าลายตนเองทัง้ทางตรงและทางอ้อม แก้ปัญหาด้วย
ความโกรธแค้น ใช้อาวธุและอ านาจท าร้ายตนเอง และ
คนอื่น 

6. ประหยัดเวลา แรงงาน และทรัพย์สิน ใช้ทรัพยากร
เฉพาะท่ีจ าเป็นเพื่อความอยู่รอดของชีวิต และท า
คณุประโยชน์ให้แก่หน่วยงานหรือสงัคมมากกว่าค่าจ้าง
และผลตอบแทนท่ีตนได้รับ 

6. ฟุ่ มเฟือย สรุุ่ยสรุ่าย ไม่ประหยดัแรงงาน และเวลาใช้
ทรัพยากรของสงัคมและหน่วยงานเกินกว่าค่าจ้างและ
ผลตอบแทนท่ีตนเองพึงจะได้ เอาเปรียบสังคมทุก
โอกาส 

7. รู้จกัตนเอง เข้าใจชีวิตและการต่อสู้  มีน า้ใจ นกักีฬา 
และมีความเป็นธรรมในการด าเนินชีวิต 

7. ไม่รู้จกัตนเอง ไม่เข้าใจชีวิต และการต่อสู้  เอาเปรียบ
คนอื่น ด าเนินชีวิตทกุอย่างเพื่อตนเอง ไม่เผื่อแผ่เมตตา
อารีใคร 
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 นอกจากนี ้วิภาพร มาพบสขุ  (2549: 197-201)ได้ให้แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาตนเอง
ไว้ 4 ขัน้ตอนดงันี ้
 
 
 

 
 
 
 
 

 
   ภาพท่ี 3 แสดงขัน้ตอนการพฒันาตนเอง 

 ขัน้ตอนท่ี 1 ตระหนกัถึงความส าคญัและความจ าเป็นท่ีต้องปรับปรุงตนเอง 
 การท่ีจะพฒันาตนเองได้นัน้ ผู้พฒันาต้องมองเห็นประโยชน์และเกิดความพร้อมในการ
พฒันาตนเองทุกๆ อย่าง  ทัง้ด้านภูมิรู้  ภูมิปัญญา  ภูมิธรรม บางคนภาคภูมิใจว่าตนเองเก่ง มี
ความรู้ความสามารถจนมองไม่เห็นข้อบกพร่องของตนเอง ดงันัน้การตระหนกัรู้และเห็นประโยชน์
ของภาระพฒันาตนเอง จงึเป็นปัจจยัแรกท่ีจะน าไปสูก่ารพฒันาตนเองในขัน้ตอ่ไป 

 ขัน้ตอนท่ี 2 มีความปรารถนาอยา่งแรงกล้าท่ีจะปรับปรุงแก้ไขตนเอง 
 เป็นการสร้างความตัง้ใจอย่างหนกัแน่นว่าเราพร้อมแล้วท่ีจะเปล่ียนแปลงตนเองในด้าน
ใดบ้าง ระบุลกัษณะต่างๆ ของตนเองท่ีคาดว่าจะพฒันา หรือปรับปรุงแก้ไข ในขัน้ตอนนีค้วรตัง้
ความปรารถนาไว้สงูเพ่ือให้ตนเองเกิดก าลงัใจ 

 ขัน้ตอนท่ี 3 วิเคราะห์สว่นดีและสว่นเสียของตนเอง 
 เม่ือตัง้ใจจะพฒันาตนเอง ก็ควรวิเคราะห์ตนเองก่อนเพ่ือให้ทราบว่าอะไรเป็นจุดเด่น
และอะไรเป็นจดุด้อยท่ีสดุในตนเอง วิธีการท่ีจะวิเคราะห์ตนเองคือการเขียนรายงานเก่ียวกบัตนเอง  
(self report) 

 ขัน้ตอนท่ี 4 วางแผนพฒันาตนเอง 
 หลังจากวิเคราะห์จุดเด่น และจุดด้อยจากการเขียนรายงานแล้ว มาถึงขัน้ตอนการ
วางแผนพฒันาตนเองอยา่งมีระบบโดยมีขัน้ตอนดงันี ้

ตระหนกัถึงความส าคญัและความจ าเป็นที่ต้อง
ปรับปรุงตนเอง 

วิเคราะห์สว่นดีและสว่นเสียของตนเอง 

มีความปรารถนาอยา่งแรงกล้าในการปรับปรุง
แก้ไขตนเอง 

วางแผนการในการพฒันาตนเอง 
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 1. การสร้างภาพตนเอง คือก าหนดเป้าหมายของการพัฒนาตนเอง และสิ่งท่ีต้องการ
ปรับปรุงแก้ไขว่ามีอะไรบ้าง เช่น พฤติกรรม การเรียน การเล่น กิริยามารยาท การใช้เวลาว่าง เป็น
ต้น 
 2. เรียงล าดบัความส าคญัของสิ่งท่ีต้องการจะปรับปรุงก่อนและหลงั ตามความรู้สึกของ
ตนเองตวัอยา่งเชน่ การเรียน ก่อนการแตง่กาย และการแตง่กายมาก่อนการใช้เวลาวา่ง เป็นต้น 
 3. บนัทกึความส าเร็จท่ีเคยท าได้ พิจารณาผลการศกึษา การท างานในอดีตของตนเอง ท่ี
เคยท ามาในอดีต ท่ีเคยท าอะไรได้ดี ได้ส าเร็จบ้าง ทัง้ในด้านการเรียน กิจกรรมในบ้าน กิจกรรมใน
โรงเรียน เป็นต้น 
 4. ลองสร้างบุคลิกภาพท่ีควรจะเป็น หรือคาดการณ์ผลท่ีจะได้รับว่า สอดคล้องกับ
เป้าหมายท่ีวางไว้หรือไม ่
 5. เขียนกิจกรรมหรือพฤติกรรมตา่งๆ เพ่ือปรุงแตง่บคุลิกภาพให้สอดคล้องกบัเป้าหมาย
ท่ีได้วางไว้ 
 6. ลงมือปฏิบตัิตามกิจกรรมท่ีได้ระบุไว้ในข้อ 5 โดยท าทีละข้อตามล าดบัท่ีจดัไว้ และ
บนัทกึด้วยวา่มีกิจกรรมใดท่ีไมส่ามารถท าส าเร็จได้ และมีอปุสรรคใด 
 7. ติดตามผลการพัฒนาตนเองว่า ตัวเรามีภูมิคุ้ มกันด้านใดแล้วบ้าง เพ่ือปรับปรุง
ข้อบกพร่องตา่งๆ  

 จากกระบวนการพฒันาตนเองเพ่ือสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัให้ตนเองสามารถน ามา 
สรุปแนวคดิได้ดงัภาพท่ี 4 
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ภาพท่ี 4 แสดงแนวคดิการพฒันาตนเอง 
 
 สรุปแนวคดิท่ีได้จากการสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัในตนเองเป็นการสร้างเกราะป้องกนัตนเอง
ให้สามารถด ารงอยู่ในสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว การมีภูมิคุ้มกันทางสงัคมท่ีดีก็จะ
เป็นการสร้างเสริมให้มีคณุภาพชีวิตท่ีดี เม่ือคณุภาพชีวิตตนเองดี สงัคมดี ประเทศชาติก็มีคณุภาพ
ดีด้วย 
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ภาพท่ี 5 แสดงวงจรภมูิคุ้มกนัในตนเอง (ดดัแปลงจากการพฒันาตนเองของวิภาพร มาพบสขุ ) 
 
 กระบวนการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคม แก่เด็กและเยาวชนจนเกิดเป็นภูมิคุ้มกัน
ตนเอง เพ่ือเป็นทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีศกัยภาพสามารถรักษาความเป็นไทยไว้นานเท่านาน  หรือใน
ยามท่ีต้องเผชิญกับสถานการณ์เส่ียงภัยต่างๆ ได้ตามควรแก่กรณีนัน้ ต้องอาศัยหลายๆ ฝ่าย
ร่วมมือกนัทัง้ผู้ปกครอง บดิามารดา และครู อาจารย์ เป็นหลกัในการอบรมปลกูฝังสอดแทรกไปกบั
บทเรียน เยาวชนจ าเป็นต้องได้รับการเอาใจใสด่แูลอยา่งใกล้ชิดทกุระยะ ตัง้แตเ่ด็กเล็กจนเติบใหญ่  
ซึ่งคุณสมบตัิต่างๆ ท่ีเป็นภูมิคุ้มกันตนเองของเด็กจึงต้องได้รับการปลูกฝังอย่างต่อเน่ือง ทัง้จาก
ทางบ้านและทางโรงเรียน  นอกจากนีก้ารสร้างภูมิคุ้มกันโดยตนเอง ทัง้ร่างกาย  จิตใจ สติปัญญา 
และทางสงัคม  ของเด็กและเยาวชนก็เป็นสิ่งจ าเป็น  ซึ่งหลกัในพฒันาตนเองเพ่ือการสร้างเสริม
ภูมิคุ้มกนั  ประกอบด้วย 1) ตระหนกัถึงความส าคญัและความจ าเป็นท่ีต้องปรับปรุงตนเอง 2) มี
ความปรารถนาอย่างแรงกล้าท่ีจะปรับปรุงแก้ไขตนเอง 3) วิเคราะห์ส่วนดีและส่วนเสียของตนเอง 
4) วางแผนพฒันาตนเอง  การยดึมัน่ในหลกัการดงักลา่ว  ยอ่มเป็นไปได้ว่าจะเป็นเกราะป้องกนัภยั
อนัตรายได้ส่วนหนึ่งอย่างแน่นอน ส่วนการท่ีจะแพร่ขยายภูมิคุ้มกนัให้เกิดขึน้กับเด็กและเยาวชน

 

ความสมบรูณ์ทางด้าน 
ร่างกาย สติปัญญา 

 

 
ความสมบรูณ์ของจิตใจ

และอารมณ์ 

 

ความสมบรูณ์ของปัจจยั
ในการด ารงชีวิต เช่น 
อาหาร ท่ีอยูอ่าศยั ยา
รักษาโรค การศึกษา 

 

ความสมบรูณ์ของสงัคม
สิ่งแวดล้อม เช่น รู้จกั

วฒันธรรมท่ีดี มีความเป็น
ไทย อนรัุกษ์สิ่งแวดล้อม 

 

ภูมิคุม้กนั
ตวัเอง 
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ทกุพืน้ท่ี เพ่ือสร้างเสริมความยัง่ยืน  และสร้างความเป็นผืนแผ่นดินของประเทศนัน้ เป็นหน้าท่ีของ
บคุลากรในองค์การตา่งๆ ของบ้านเมือง ท่ีจะต้องร่วมมือกนั ขจดัปัดเป่าภยัพิบตัิเหล่านัน้ให้ลดลง
อยา่งรวดเร็วดงัปรารถนาของคนไทย 

  3.5 มาตรการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคมส าหรับเดก็และเยาวชน 
  การดูแลรักษาสังคมท่ีมีภาวะภูมิคุ้มกันบกพร่องนีเ้ม่ือเรารู้สาเหตุของการขาด

ภูมิคุ้มกันทางสงัคม หรือหาตวัเชือ้โรคได้แล้ว ในการดูแลรักษาจะต้องมีมาตรการท่ีเหมาะสม
เหมือนกบัการรักษาผู้ ป่วยคือ 
  1. มาตรการระยะสัน้  ผู้ ท่ีเป็นบคุคลส าคญัในการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันในช่วงนีก็้
คงไม่พ้นรัฐบาล ซึ่งการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันก็มีหลายอย่างท่ีต้องน ามาใช้  ทัง้การใช้เงินหรือ
งบประมาณ  การใช้กฎหมายบงัคบั  การก าหนดเขตพืน้ท่ีท่ีเหมาะสม  การแยกหรือการก าหนด
ขอบเขตพืน้ท่ี  การห้ามในสิ่งท่ีควรห้าม  การจดัระเบียบสงัคม  การยกย่องชมเชยคนดีท่ีท าเพ่ือ
สงัคม คนท่ีท าก าไรทางสงัคมมากว่าการยกย่องเฉพาะคนท่ีท าก าไรทางธุรกิจ  ในเร่ืองการใช้เงินก็
เป็นสิ่งจ าเป็นคล้ายกับการให้น า้เกลือหรือฉีดยาแก้ปวดแต่ถ้าใช้นานๆ ก็จะเกิดผลเสียต่อสงัคม
ได้  ท าให้เกิดผลข้างเคียง (Side effects) ตอ่สงัคมจากการใช้เงิน เช่น ภาวะหนีส้ิน  วตัถุนิยม 
ฟุ่ มเฟือย สุดท้ายคนส่วนใหญ่ก็จะเป็นหนีส้ินล้นพ้นตวัตกอยู่ในกบัดกัสภาพหนี ้(Liability trap) 
หรือการออกกฎหมายพิเศษมาบงัคบั ในระยะยาวจะเป็นการลิดรอนสิทธิประชาชนและอาจเกิด
การตอ่ต้านได้ 
  2. มาตรการระยะยาว   ต้องรีบกระตุ้ นให้สังคมสร้างภูมิคุ้ มกัน (Social 
immunization)ขึน้มาด้วยเพ่ือให้สังคมแข็งแรงขึน้ โดยต้องได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่ายของ
สงัคมมาร่วมกนัท าหน้าท่ีหมอสงัคม (Social Doctors) ซึ่งเป็นใครก็ได้ท่ีเห็นปัญหาแล้วมาร่วมแรง
ร่วมใจ  ร่วมมือ ร่วมท า  ด้วยใจไม่ใช่ร่วมด้วยเงิน เอาปัญหามาวิเคราะห์ร่วมกนัเพ่ือหาทางแก้ไข 
โดยยึดแนวคิดท่ีว่า “สงัคมดีไม่มีขาย ถ้าอยากได้ต้องช่วยกัน” ทัง้นีก้ารสร้างเสริมภูมิคุ้มกันท่ี
เข้มแข็ง โดยการสัง่ให้เกิดหรือการจดัตัง้จะไม่สามารถสร้างภูมิคุ้มกนัทางสงัคมท่ีดีได้  เพราะไม่ได้
เกิดจากใจของคนท่ีเห็นปัญหาและอยากแก้ไขปัญหาร่วมกนั เปรียบเสมือนกบัร่างกายไม่แข็งแรง  
แทนท่ีจะออกก าลังกายแต่กลับไปลงทุนซือ้ยาอายุวัฒนะหรือผลิตภัณฑ์อาหารเสริมมากิน   ซึ่ง
ไม่ได้ท าให้ร่างกายแข็งแรงอย่างแท้จริงแตย่งัท าให้สิน้เปลือง  ส าหรับตวัยาหรือวคัซีนทางสงัคมท่ี
ควรฉีดให้กบัสงัคมมีดงันี ้
  2.1 ความรู้หรือการเรียนรู้ (Learning)  ในเร่ืองความรู้ถ้าต้องการปริญญาอาจ
ต้องใช้เงิน   แตค่วามรู้ท่ีน าไปปฏิบตัิได้จริงนัน้เกิดจากการเรียนรู้   ซึ่งไม่จ าเป็นต้องใช้เงิน ดงันัน้
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ควรเปิดโอกาสให้เดก็ได้เรียนรู้วิถีชีวิตจากครอบครัว  เรียนรู้เพ่ือนบ้าน  เรียนรู้สงัคม เรียนรู้ชมุชนท่ี
เขาอยู่  มากกว่าการอ่านหรือท่องจากต าราในโรงเรียนเพียงอย่างเดียว   เรียนรู้ตลอดชีวิต เรียนรู้
เพ่ือปัญญา  ความรู้ท่ีได้ควรปฏิบตัไิด้จริง ไม่ใช่เพ่ือปริญญา เรียนรู้เพ่ือท่ีจะรู้เท่าทนัโลกและสงัคม  
สามารถท่ีจะด ารงตนในสงัคมได้อย่างปกติสุข การเรียนรู้จึงไม่ใช่แค่การศึกษาตามหลกัสูตรใน
โรงเรียนหรือมหาวิทยาลยัเท่านัน้ การศกึษาท่ีเป็นอยู่ปัจจบุนัจะมุ่งเน้นท่ีจะเอาชนะผู้ อ่ืน  เหนือคน
อ่ืนให้เป็นคนเก่งเพ่ือจะได้มีโอกาสฉกฉวยเอาทรัพยากรมาไว้เป็นสมบตัิส่วนตวัได้มากกว่าคนอ่ืน  
แต่การเรียนรู้ให้เป็นคนฉลาดควรมุ่งท่ีจะเอาชนะตนเอง ช่วยตนเองและผู้ อ่ืนให้หลุดพ้นจาก
อวิชชา  การสร้างความสุขในการเรียนรู้จะช่วยพฒันาคนได้อย่างยัง่ยืนมากกว่า  การต้องอดทน
เรียนให้จบหลกัสตูรเพ่ือรับปริญญา  ให้เรียนรู้เพ่ือท่ีจะอยู่ร่วมกบัผู้ อ่ืนในสงัคมได้อย่างปกติสขุ  ไม่
เอาเปรียบสงัคม  ไมก่่อทกุข์ให้แก่ตนเองผู้ อ่ืนและสิ่งแวดล้อม  เรียนรู้อย่างตอ่เน่ืองตลอดเวลาและ
รู้จกัเรียนรู้จากประสบการณ์ของผู้ อ่ืน เพราะคนเก่งจะเรียนรู้จากประสบการณ์ตนเอง  แตค่นฉลาด
จะเรียนรู้จากประสบการณ์ของคนเก่ง   การเรียนรู้จึงต้องท าให้เกิดลกัษณะของทกุคนเป็นครู ทกุท่ี
เป็นห้องเรียน โดยอาศยัการจดัการความรู้ (Knowledge Management) ท่ีเหมาะสมกับสงัคม
เน่ืองจากการจัดการความรู้เป็นเคร่ืองมือทัง้ในด้านการสร้างบรรยากาศและโอกาสแห่งการ
เรียนรู้  การสร้างองค์ความรู้ การน าความรู้ท่ีสร้างไปใช้ประโยชน์  การแลกเปล่ียนความรู้และการ
จัดเก็บความรู้ในรูปคลังความรู้  หรือขุมทรัพย์ความรู้ของสังคมไทย ขับเคล่ือนไปเป็นสังคม
ฐานความรู้ท่ีมุง่สูส่งัคมอดุมปัญญา  

  2.2 ความรัก (Love) เร่ิมจากครอบครัวต้องปรับตวัจากเลีย้งลกูด้วยเงิน   มาสู่
การเลีย้งลกูด้วยนมท่ีบม่เพาะไปด้วยความรัก  ความเอือ้อาทรจากคนในครอบครัว   ความรักต้อง
เกิดจากการสมัผสัจริง  การบอกรักทางโทรศพัท์หรืออินเทอร์เน็ตไม่สามารถทดแทนการสมัผสัตวั
จริงเสียงจริงได้ สายใยความผูกพนัจะเกิดจากความใกล้ชิด   มีเวลาและโอกาสให้กันและกนัใน
ครอบครัว   การเลีย้งลกูด้วยนมแม่จะช่วยสร้างสายสมัพนัธ์แม่ลกู   ท าให้แม่รักลกู ไม่ทอดทิง้ลกู   
การมีกิจกรรมร่วมกนัในครอบครัวท าให้เกิดความอบอุน่ในจิตใจ  ไมเ่ปิดโอกาสให้เกิดช่องว่างในใจ
ท่ีต้องไปหาสิ่งภายนอกมาชดเชย   การหอมแก้มโอบกอดจากพ่อแม่เป็นการเติมเต็มความรักในใจ
ของลกู   คนท่ีอยู่ในครอบครัวท่ีอบอุ่นจะรู้จกัรักทัง้รักตนเองและรักผู้ อ่ืน  ใส่ใจความรู้สึกของผู้ อ่ืน  
รู้จกัให้  ขอ  ยอมรับ  และปฏิเสธในจดุท่ีพอดี  ความรักจึงต้องสร้างด้วยครอบครัว  และชมุชน  ท า
ให้รักตนเอง/ครอบครัว/ชมุชน  ส่งผลให้เกิดบรรยากาศสมานฉันท์ขึน้ในสงัคม  ชมคนอ่ืนเป็น รู้จกั
มองโลกในแง่ ดี  มีทัศนคติทางบวกในการด า เนิน ชีวิ ต  เ ข้าใจและให้โอกาสผู้ อ่ืน 
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         2.3  ความอดทน (Tolerance) ฝึกให้อดทนตอ่ตนเอง  ตอ่ผู้ อ่ืน  ต่อสิ่งเย้ายวน
ในทางเส่ือม  ตอ่ความคิดเห็นความเป็นอยู่  หรือวฒันธรรมท่ีแตกตา่งกนัของคนในสงัคม  ยอมรับ
ผู้ อ่ืน ยอมรับความแตกต่าง  ยอมรับความสามารถของผู้ อ่ืน  แสวงจดุร่วมสงวนจดุตา่ง  ท างาน
ร่วมกบัผู้ อ่ืนหรือผู้ ท่ีมีความคิดเห็นท่ีแตกตา่งกบัเราได้   ไม่เก่งคนเดียว  รู้จกัการท างานเป็นทีม  มี
ภาวะผู้น าท่ีเหมาะสม   รู้จกัน า  รู้จกัตาม   ท าให้เข้าสงัคมได้  ปรับตวัเข้ากบัสิ่งแวดล้อม  และวิถี
ชมุชนได้ดี   มีความมุง่มัน่ท่ีจะท างานในหน้าท่ีให้ดีท่ีสดุ  นกึถึงประเทศชาติและประชาชนเป็นท่ีตัง้  
ไม่ท้อถอยง่าย   หนกัแน่นมัน่คง  ในด้านความอดทนนีต้้องผ่านการฝึกฝนจากทัง้ในครอบครัว ใน
โรงเรียน  คนไทยทุกคนจะต้องร่วมกันเป็นหมอสงัคม  รวมตวักนัเป็นเครือข่ายสร้างสขุ ช่วยกัน
สร้างความรู้ ความรัก ความอดทนขึน้ในสงัคมไทย ท่ีไม่เน้นใช้เงินเป็นตวัตัง้  ลดทนุนิยม หนัมาใช้
ธรรมนิยม ด ารงชีวิตอยู่แบบเศรษฐกิจพอเพียง  ความสุขและความเข็มแข็งอย่างยั่งยืนของ
สงัคมไทยจะกลบัคืนมา 

        2.4  การวางแผนรับสถานการณ์ท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ (Scenario Planning) ตา่ง
จากการท านายหรือการพยากรณ์ (Forecasting) ตรงท่ีภาพท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ (Scenario) จะได้
จากการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของสถานการณ์ตา่งๆ ท่ีสามารถเกิดขึน้  (What could be) ใน
อนาคตโดยมีภาพสรุปท่ีเป็นไปได้หลายทาง (Uncertain End) ในขณะท่ีการท านาย จะวิเคราะห์
แนวโน้มท่ีน่าจะเกิดขึน้ (What should be) จากข้อมลูท่ีมีอยู่ในปัจจบุนั  เพ่ือน าไปสู่ภาพสรุปท่ีมี
ลกัษณะแน่ชัด (Certain End)  การวางแผนรับสถานการณ์ท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ หรือ Scenario 
Planning นี ้สามารถใช้เป็นเคร่ืองมือหนึ่ง ในการสร้างระบบภูมิคุ้มกนั ตามปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง เพ่ือเตรียมพร้อมรับผลกระทบอนัเกิดจากการเปล่ียนแปลงทัง้ภายใน และภายนอก ด้วย
การพิจารณาถึงความเป็นไปได้ของสถานการณ์ต่างๆ  ท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้  การวางแผนรับ
สถานการณ์จัดเป็นเคร่ืองมือในขัน้ของการวางแผน เพ่ือให้สามารถประเมินถึงภาพอนาคตท่ี
สามารถเกิดขึน้ได้ในหลายๆ ทาง   เป็นการเร่ิมต้นสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัในตวัท่ีดี  "ภูมิคุ้มกนัท่ีดี" จะ
เกิดขึน้อย่างสมบูรณ์  เม่ือกลุ่มบุคลหรือเครือข่ายทางสงัคมต่างๆ  ค านึงถึงความส าคญัของการ
ด ารงอยู่อย่างเข้มแข็งของสงัคม "การมีเป้าหมายรวมท่ีจุดเดียว"  ของกระบวนการสร้างความ
เข้มแข็งของสงัคม   ถือเป็นหวัใจส าคญัของการสร้างภมูิคุ้มกนัท่ีดี 
 Scenario Planning  มุ่งให้ความสนใจต่อการวางแผนรับมือกับสถานการณ์ต่างๆ ท่ี
เกิดขึน้จากความไม่แน่นอนของอนาคตท่ีควบคุมไม่ได้  จากมุมมองภายในของตนเป็นหลัก  
ขณะท่ีแนวทางการสร้างระบบภมูิคุ้มกนัตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงได้ให้ความสนใจตอ่ 
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ความเก่ียวข้องกบัผู้ มีสว่นได้เสียภายนอกองค์กรด้วย  เช่น การช่วยเหลือเกือ้กลู   เป็นวิธีการสร้าง
ภูมิคุ้มกันด้วยการช่วยเหลือผู้ อ่ืน  จากเดิมท่ีต่างคนต่างอยู่ไม่เก่ียวข้องกัน   ยกระดบัไปสู่การให้
ความใส่ใจในความเป็นไปของสังคม   จะช่วยสร้างเสริมภูมิคุ้มกันในสังคม   การสร้างเสริม
ภูมิคุ้มกัน จึงสามารถแบ่งออกได้เป็นสองแนวทาง คือ การสร้างเสริมภูมิคุ้มกันภายในตนเอง ซึ่ง
เป็นการพฒันาตนเองท่ีเก่ียวข้องกับปัจจยัภายในให้เท่าทนัและพร้อมรับสถานการณ์ท่ีจะเกิดขึน้  
และการสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัท่ีอยู่ภายนอกตนเองหรือปัจจยัภายนอก   ซึ่งเป็นการจดัองค์ประกอบ
ท่ีเก่ียวข้องกับปัจจัยภายนอก   ไม่ให้มากระทบกระเทือนหรือสร้างความเสียหายให้กับปัจจัย
ภายใน 
 
4. ทฤษฎีทางสังคมวิทยา 
 จากแนวคิดเก่ียวกันการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคม และแนวคิดเก่ียวกับเครือข่าย
ทางสงัคม   สะท้อนให้ทราบว่าการพฒันาทรัพยากรบคุคลให้สามารถมีภูมิคุ้มกนัทางสงัคมในยุค
ของการเปล่ียนแปลงทางสงัคมไปสู่สงัคมยคุสารสนเทศได้อย่างมีศกัยภาพนัน้  ต่างตระหนกัแล้ว
ว่าการได้รับความร่วมมือจากท้องถ่ิน  ให้เขาได้มีโอกาสแก้ปัญหาตา่งๆ ในชมุชน โดยการพฒันา  
จากคน โดยคน เพื่อคน  การสร้างเสริมให้การมีส่วนร่วมของเครือข่ายเป็นไปอย่างยั่งยืน 
จ าเป็นต้องมีการสร้างแรงจูงใจในการรวมกลุ่มท างานร่วมกันของประชาชน ซึ่งการจะสร้างความ
ร่วมมือให้เกิดขึน้ได้ จ าเป็นต้องมีความเข้าใจเก่ียวกบัทฤษฎีดงัตอ่ไปนี ้
 
 4.1 ทฤษฎีโครงสร้างหน้าที่ 

 แนวความคิดของออกูสท์ คองก์ (August Comte) เช่ือว่าโครงสร้างทางสังคม 
ประกอบด้วยส่วนต่างๆ เช่นเดียวกับร่างกายมนุษย์ ท่ีประกอบด้วยอวัยวะต่างๆ ทัง้อวยัวะย่อย 
และอวยัวะใหญ่ ส่วนประกอบของสงัคมก็เช่นกันมีทัง้ส่วนย่อย เช่น ครอบครัว ชนชัน้ทางสงัคม 
เป็นต้น และส่วนใหญ่ เช่น ชมุชนหรือเมือง เป็นต้น ส่วนประกอบเหล่านัน้จะท าหน้าท่ีแตกตา่งกัน
ออกไปอย่างชดัเจน แตต้่องประสานกนัอย่างเป็นระบบ สงัคมจึงจะอยู่ได้อย่างสงบสขุและมีดลุย
ภาพ 

 1. ทฤษฎีโครงสร้างและหน้าท่ีเช่ือว่าสังคมประกอบด้วยโครงสร้างท่ีเป็นระบบย่อยๆ 
หลายระบบต่างก็มีหน้าท่ีของตนแตกต่างกัน แต่จะประสานสัมพันธ์กันอย่างดีสังคมจึงจะเกิด
ความมัน่คงหรือดลุยภาพ ในการท างานของเครือขา่งทางสงัคม สมาชิกของเครือข่ายจึงต้องมุ่งเน้น
ให้โครงสร้างตา่งๆ ของเครือข่ายซึ่งประกอบ บคุคล กลุ่ม   องค์การ และชมุชนตา่งๆ ปฏิบตัิหน้าท่ี
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ของตนให้เต็มศกัยภาพและประสานสัมพนัธ์กนั กลายเป็นพลงัทางสงัคม เพ่ือพฒันาหรือท างาน
ร่วมกนัในการสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมแก่เดก็และเยาวชน 

   2. ทฤษฎีโครงสร้างและหน้าท่ีเช่ือวา่สงัคมจะด ารงอยูไ่ด้ ระบบสงัคมจะต้องมีเป้าหมาย
ร่วมกันมีการปรับตวัในลักษณะบูรณาการและควบคมุสังคมไม่ให้เกิดความตึงเครียดหรือความ
ขดัแย้ง สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการวางแผนโครงการและการด าเนินงานของเครือข่ายทาง
สงัคมได้ โดยการให้ผู้ เก่ียวข้องทกุคนมีสว่นร่วมในกิจกรรมดงักลา่ว 
   3.ทฤษฎีโครงสร้างและหน้าท่ีเ ช่ือว่าสังคมต้องมีการปรับตัวอยู่ตลอดเวลาตาม
สภาวการณ์ของการเปล่ียนแปลงทางสงัคมท่ีเกิดขึน้ตลอดเวลา ในขณะเดียวกันเม่ือต้องการให้
เคร่ือข่ายทางสงัคมท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงต้องพร้อมท่ีจะปรับปรุงเปล่ียนแปลงแผน/
โครงการและการด าเนินงานตา่งๆ ของเครือขา่ย  เพราะอาจะเกิดการเปล่ียนแปลงในด้านตา่งๆ ขึน้
ได้ตลอดเวลา (สนธยา พลศรี 2550: 78 ) 
 การเปล่ียนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม โดยนักทฤษฎีมองว่า สังคมประกอบด้วย
โครงสร้างท่ีเป็นระบบย่อยๆ แต่ละระบบจะมีหน้าท่ีของตนเองแตกต่างกันออกไป และมีการ
ปรับตวัเข้าหากันตามค่านิยมของสงัคม ซึ่งสมาชิกยอมรับร่วมกัน สงัคมทุกสงัคมมีลักษณะเป็น
พลวตั (Dynamic) จึงต้องมีการปรับตวัอยู่ตลอดเวลา เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความตึงเครียดขึน้ใน
สงัคมและท าให้สงัคมเกิดดลุยภาพ (equilibrium) เช่น การใช้กฎระเบียบ การก าหนดสถานภาพ
และบทบาท   การผสมกลมกลืนทางวฒันธรรม เป็นต้น ซึ่ง ทลัคอทท์ พาร์สนัส์ (Talcott Parsons) 
ได้เสนอแนวคดิเก่ียวกบัโครงสร้างและหน้าท่ีดงันี ้(สมศกัดิ ์ศรีสนัตสิขุ, 2551:128-130) 

1. แนวคดิเก่ียวกบัองค์การทางสงัคม โดยได้ให้ข้อสมมตเิก่ียวกบัการท่ีมนษุย์ 
เข้าไปอยูใ่นชมุชนและชมุชนมีการจดัระเบียบขึน้นัน้ เน่ืองจากสมาชิกในชมุชนมีความสมคัรใจท่ีจะ
เข้าไปท ากิจกรรมตา่งๆ ในชมุชนนัน้ (voluntaristic) การกระท า (action) มีความส าคญัอย่างยิ่งตอ่
ระบบสงัคม การกระท าคือการกระท าระหว่างผู้กระท า (actor) เป้าหมาย (goals) วิธีการตา่งๆ ท่ี
ผู้ กระท าเลือกใช้เพ่ือบรรลุเป้าหมาย (means) สถานการณ์ท่ีผู้ กระท าต้องเลือกใช้วิธีใดวิธีหนึ่ง 
(situational conditions) ตวัก าหนดเชิงบรรทดัฐาน คือบรรทดัฐานทางสงัคม คา่นิยมและความคิด
ตา่งๆ ในการเลือกวิธีการเพ่ือบรรลุเป้าหมาย (norms values and other ideas) ตามแนวคิด
ดงักลา่วสามารถแสดงได้ดภัาพท่ี 6 
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ภาพท่ี 6 การตดัสินใจกระท าทางสงัคมของบคุคลของ Talcott Parsons 
 

 จากภาพท่ี  6   คือการยกตวัอย่างของความสมัพนัธ์ระหว่างสมาชิกเครือข่ายทางสงัคม
กบัเดก็และเยาวชน   อาจอธิบายได้วา่ เม่ือสมาชิกเครือขา่ยทางสงัคม (Actor)ได้ร่วมมือกนัหรือถกู
พัฒนาขึน้ โดยมีเป้าหมาย (Goals)ในการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคมแก่เด็กและเยาวชน  
สมาชิกของเครือข่ายทางสงัคม จะต้องเข้าใจในบรรทดัฐานเครือข่ายทางสงัคม  สถานภาพและ
บทบาทของตนเองท่ีจะปฏิบตัิต่อสมาชิกในเครือข่าย  สถานการณ์ท่ีเก่ียวข้องกับการสร้างเสริม
ภูมิคุ้มกนัทางสงัคมแก่เด็กและเยาวชน (norms values and other ideas)   ในสถานการณ์การ
สร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทางสงัคมให้แก่เด็กและเยาวชน (Situational Conditions)  สมาชิกเครือข่าย
ทางสงัคม จะมีวิธีการ (Means)  ต่างๆ   ท่ีจะท าให้เด็กและเยาวชน มีการปรับเปล่ียนพฤติกรรม 
เชน่ การเข้าไปสร้างสมัพนัธภาพ  การจดัท าโครงการให้ความรู้  และการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่าง
กัน เป็นต้น ในขณะเดียวกันเด็กและเยาวชนก็จะปฏิบตัิตนต่อสมาชิกของเครือข่ายทางสงัคมใน
ท านองเดียวกนั  เชน่ มีสมัพนัธภาพท่ีดีในการพดูคยุ  การให้ร่วมมือในการสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทาง
สงัคม เป็นต้น   

 การกระท าระหว่างเครือข่ายทางสังคมจนเกิดเป็นพลังของระบบสังคมขึน้ ในการท่ี
เครือขา่ยทางสงัคม  จะมีพลงัขบัเคล่ือนให้เกิดความเข้มแข็งและกลายเป็นระบบย่อยของสงัคมขึน้
ได้นัน้  มีเง่ือนไขใหญ่อยู ่2 ข้อ ดงันี ้
 1. สมาชิกเครือข่ายทางสังคมต้องมีแรงจูงใจ ท่ีจะกระท าตามสถานภาพและบทบาท
ของตน 

บรรทดัฐานทางสงัคม ค่านิยมและความคิดต่างๆ  

ผูก้ระท า  เป้าหมาย  

สถานการณ์ท่ีผูก้ระท าตอ้งเลือกใชวิ้ธีใดวิธีหน่ึง  

วิธีการต่างๆ ท่ีผูก้ระท าเลือกใช ้(3)  
 

วิธีการต่างๆ ท่ีผูก้ระท าเลือกใช ้(2)  
 

วิธีการต่างๆ ท่ีผูก้ระท าเลือกใช ้(1)  
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 2. ระบบเครือข่ายทางสังคมต้องพยายามหลีกเล่ียงความขัดแย้งหรือพฤติกรรมท่ี
เบี่ยงเบนไปจากสงัคม 
 จากแนวคดิของพาร์สนัส์ท่ีกลา่ววา่  บรรทดัฐานเป็นตวัก าหนดการกระท าระหว่างกนัสิ่ง
ส าคญัท่ีพาร์สนัส์กล่าวถึง ระบบสงัคมท่ีสามารถจะรักษาระบบไว้ได้นัน้ ระบบสงัคมต้องมีหน้าท่ีท่ี
จ าเป็น 4 ประการ คือ การบรรลุเป้าหมาย (Goal Attainment) การปรับตัว (Adaptation)      
การบูรณาการหรือการผสมผสานส่วนต่างๆ เข้าด้วยกัน (Integration) การจัดการกับความตึง
เครียด (Latency) 
 หน้าท่ีของระบบสงัคมตามแนวคิดของพาร์สนัส์นี ้สามารถศกึษาและวิเคราะห์ในระดบั
ตา่งๆ กัน ตัง้แต่ระดบัของกลุ่มคน องค์การ สถาบนั ชุมชน และประเทศ  สามารถเป็นตารางและ
อกัษรยอ่ได้ดงันี ้              
                        Instumental                           Consummatory 
           (Mean)      (ends) 
                         External 
   
 
                        Internal 

 

ภาพท่ี 7 แสดงการกระท าหน้าท่ีจ าเป็น 
 

 จากรูปภาพและแนวคิดดงักล่าว  น ามาวิเคราะห์หน้าท่ีท่ีจ าเป็นของเครือข่ายทางสงัคม
ได้ดงันี ้
 1. เครือข่ายทางสงัคมมีเป้าหมาย  และต้องด าเนินไปเพ่ือให้บรรลตุามเป้าหมาย (Goal 
attainment) ของเครือข่ายโดยเป้าหมายหลกัของเครือข่ายทางสงัคมคือการสร้างเสริมภูมิคุ้มกัน
ทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน 
 2. เครือข่ายทางสังคมจะต้องมีการปรับตัว (Adaptation) โดยท่ีเครือข่ายทางสังคม
จะต้องคิดหาเทคนิควิธีตา่งๆ ท่ีจะสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเด็กและเยาวชน เช่น การ
อบรมผู้ปกครองให้มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการเปล่ียนแปลงทางสงัคมและผลกระทบท่ีมีต่อ
เดก็และเยาวชน  การเตรียมพร้อมส าหรับเหตกุารณ์ทางสงัคมท่ีจะเกิดขึน้ เป็นต้น  
 3. เครือขา่ยทางสงัคมจะต้องมีการผสมผสานองค์ความรู้ (Integration)  หรือผสมผสาน
ความสมัพนัธ์ของสมาชิกเครือข่ายเข้าด้วยกัน โดยการเช่ือมโยงองค์ความรู้  การจดัการความรู้  

A G 

L I 

    G 

 

                  I 

  
                G 

      I        L 

 
                L 
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การเสวนาเร่ืองการสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทางสงัคม เพ่ือค้นหาแนวทางการสร้างกระบวนการเรียนรู้
เร่ืองสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม   จึงจะก่อให้เกิดการท างานร่วมกนัอย่างตอ่เน่ือง อนัจะน าไปสู่
จดุหมาย  และป้องกนัภาวะความตงึเครียดท่ีอาจจะเกิดขึน้ 
 4. เครือข่ายทางสงัคมจะต้องมีการจดัการกบัความตงึเครียด (Tension management 
of latency) ในการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสงัคมส าหรับเด็กและเยาวชน ย่อมจะมีความขดัแย้ง
หรือความตึงเครียดเกิดขึน้เป็นธรรมดาทัง้จากตวัเด็กและเยาวชน บุคคล กลุ่มคน สถาบนัหรือ
ชุมชน เครือข่ายจะต้องมีหน้าท่ีแก้ไขหรือจัดการกับสิ่งเหล่านี  ้ เพ่ือก่อให้เกิดความสมดลุในการ
สร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสงัคมอย่างแท้จริง  เช่น  การก าหนดกฎกติกาส าหรับเด็กและเยาวชน  
ครอบครัว  ชุมชน และองค์กรต่างๆ ท่ีมีส่วนร่วมในการสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเด็ก
และเยาวชน 
 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 ส าหรับการศึกษาวิจยัเร่ืองรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมเพ่ือสร้างเสริม
ภูมิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเด็กและเยาวชนนัน้ ผู้วิจยัได้ศกึษาผลงานวิจยัตา่งๆ ท่ีจะเป็นแนวทาง
ในการก าหนดกรอบแนวคดิ การออกแบบการวิจยั และการเขียนอภิปรายผลการวิจยัทัง้งานวิจยัใน
ประเทศและตา่งประเทศดงันี ้

  งานวิจัยเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ 
   เทวิล ศรีสองเมือง (255: 184-190) ศกึษาการพฒันารูปแบบเครือข่ายการจดัการเรียน

การสอนตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานพบว่าองค์ประกอบของ
รูปแบบการเรียนรู้มีองค์ประกอบหลกั 6 องค์ประกอบได้แก่ โครงสร้างของเครือข่าย วตัถปุระสงค์
ของเครือข่าย บทบาทหน้าท่ีของสมาชิกเครือข่าย กิจกรรมของเครือข่าย ผลลัพธ์ท่ีจะเกิดจาก
เครือข่าย และปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของเครือข่าย ซึ่งแตล่ะองค์ประกอบมีบทบาทหน้าท่ีท่ี
ส าคญัได้แก่ 1) ก าหนดกรอบการประสานงานและความร่วมมือของสมาชิกเครือข่าย 2) ก าหนด
เป้าหมายท่ีต้องการให้เกิดขึน้จากการด าเนินงานของเครือข่าย 3) ก าหนดภารกิจหรืองานท่ีสมาชิก
ในเครือข่ายร่วมกันท า 4) ก าหนดแนวทางการด าเนินกิจกรรมของเครือข่าย 5) ก าหนดผลลพัธ์ท่ี
ต้องการให้เกิดขึน้กับเครือข่าย 6) ก าหนดปัจจัยท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของเครือข่าย ซึ่ง
องค์ประกอบรูปแบบมีความสมัพนัธ์เกือ้กลูซึ่งกนัและกนัในลกัษณะการเช่ือมโยงระหว่างเหตแุละ
ผล เชน่ ด้านกิจกรรมตา่งๆ ของเครือขา่ย กบัด้านปัจจยัท่ีสง่ผลส าเร็จของเครือข่าย  โดยด้านปัจจยั
ท่ีสง่ผลตอ่ความส าเร็จของเครือข่ายเหต ุด้านกิจกรรมเป็นผล ด้านกิจกรรมของเครือข่ายเป็นเหตท่ีุ
สง่ผลลพัธ์ของเครือขา่ย 
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พจนา เอือ้งไพบูลย์ (2546: 253-254) ศึกษาการพัฒนารูปแบบกระบวนการเรียนรู้ใน
ชมุชนเพ่ือการพฒันาท่ียัง่ยืน การศกึษาแบบพหกุรณี พบว่า กระบวนการเรียนรู้ของชมุชนเพ่ือการ
พฒันาท่ียัง่ยืนมี 8 ขัน้ตอนได้แก่ 1) การก่อตวัของกระบวนการเรียนรู้เกิดขึน้จากภาวะวิกฤตหรือ
ภาวะความยากล าบากในการด าเนินชีวิตของคนในชมุชน 2) การตรวจสอบสาเหตวุิกฤตหรือความ
ยากล าบากของชุมชน โดยกลุ่มขนาดเล็กในชุมชนท่ีมีความตระหนกัในสถานการณ์ปัญหาของ
ชุมชน 3) การกระตุ้นคนในชุมชนได้ตระหนกัในสถานการณ์ท่ีเป็นปัญหาร่วมของชุมชนและหา
สาเหตขุองปัญหา 4) หาทางเลือกในการแก้ปัญหาความยัง่ยืนของชุมชน 5) การด าเนินการตาม
ทางเลือก เม่ือชุมชนได้เลือกแนวทางแก้ไขปัญหาแล้ว 6) การประเมินผลย้อนกับชุมชนได้มีการ
ทบทวนและติดตามผลการปฏิบตัิ 7) การพฒันาความเช่ือมัน่ให้เกิดขึน้ การเข้าร่วมเป็นเครือข่าย
กับชุมชนอ่ืนๆ ท าให้องค์กรชุมชนมีการเรียนรู้มากขึน้ 8) บูรณาการเข้าสู่ชีวิตบนพืน้ฐานของ
มมุมองใหม ่เม่ือสมาชิกเกิดความเช่ือมัน่ในตนเอง ในองค์กร และในคณุคา่ของการพฒันาท่ียัง่ยืน 
ซึ่งผลผลิตของการเรียนรู้ดงักล่าวท าให้ชมุชนมีศกัยภาพในการคิด และปฏิบตัิ เพ่ือแก้ไขปัญหาสู่
ความยัง่ยืนและน าไปสูค่ณุภาพชีวิตท่ีดีของชมุชนในท่ีสดุ ส าหรับกิจกรรมการเรียนรู้ ท่ีท าให้ชมุชน
มีศกัยภาพ ได้แก่ การเรียนรู้จากการปฏิบตัิจริงในชีวิตประจ าวนั การสนทนา พบปะหารือ ประชุม 
การถ่ายทอดความรู้ของภูมิปัญญา การฝึกอบรมและศึกษาดงูานในพืน้ท่ีจริง การเรียนรู้ผ่านส่ือ
ตา่งๆ และการเรียนรู้ผา่นประเพณีและพิธีกรรม นบัว่าเป็นกิจกรรมท่ีดีบทบาทส าคญัส าหรับชมุชน
ท่ีมีวิถีชีวิตพึง่พาธรรมชาติ 

ภทรพร ยุทธาภรณ์พินิจ และคณะ (2547: 96-105) ศึกษารูปแบบการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
อย่างยัง่ยืนเพ่ือพฒันาศกัยภาพของเครือข่ายองค์กรชุมชน พบว่า รูปแบบการเรียนรู้ด้วยตนเอง
อยา่งยัง่ยืนเพ่ือพฒันาศกัยภาพของเครือขา่ยองค์กรชมุชน เกิดขึน้ได้ทกุโอกาสไม่จ าเป็นต้องเรียนรู้
จากห้องเรียนเทา่นัน้ การเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้เป็นการเรียนรู้ท่ีอิสระ ไม่แยกขาดระหว่างการเรียนรู้กบัวิถี
ชีวติ กลา่วคือ ผู้ เรียนรู้สามารถคิด วางแผน ก าหนดกิจกรรมการเรียนรู้ แนวทางด าเนินกิจกรรมได้
ด้วยตนเองท่ีสอดคล้องกบัปัญหาและความต้องการของชมุชน สามารถเรียนรู้ได้ทัง้ในระดบับคุคล 
ทีมงาน กลุ่ม และระดับชุมชน โดยท่ีผู้ เ รียนสามารถเป็นได้ทัง้ผู้ เ รียนและผู้ สอนขึน้อยู่กั บ
สถานการณ์ เวลาและโอกาสท่ีจะก่อให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีเติมเต็มซึ่งกนัและกันได้อย่าง
ต่อเน่ือง ซึ่งเป็นการเรียนรู้ท่ีฝังลึกในตวับุคคล มีความต่อเน่ือง เช่ือมโยงกระบวนการคิด การท า 
การสรุปบทเรียน และพฒันาตอ่ยอดการเรียนรู้ไปสูเ่ร่ืองอ่ืนๆ ท่ีเป็นวิถีชีวิตและเป็นการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต โดยมีรูปแบบการเรียนรู้ท่ีประกอบด้วย 6 กระบวนการหลกั คือ 1) สรุป สงัเคราะห์บทเรียน 
การท างานของเครือข่ายท่ีผ่านมา 2) สร้างและท าความเข้าใจกบัผู้น าชมุชน แกนน า กลุ่มองค์กร
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ชมุชนและผู้ ท่ีเก่ียวข้อง 3) ก าหนดประเด็นในการพฒันาการเรียนรู้ 4) ก าหนดแนวทางกิจกรรมใน
การพฒันาการเรียนรู้ 5) ลงมือปฏิบตัิหรือท ากิจกรรมและ  6) สรุปผลการเรียนรู้หรือการท างาน
ของเครือขา่ยองค์กรชมุชน 

ชยัยศ อ่ิมสุวรรณ ( 2543: 237-253) ศกึษาการพฒันารูปแบบการศึกษาชุมชนเพ่ือการ
พฒันาท่ียัง่ยืน พบว่า รูปแบบการศกึษาชมุชน จ าแนกเป็น 2 รูปแบบ คือ รูปแบบอิงชมุชนท่ีชมุชน
เป็นผู้ ริเร่ิม และรูปแบบอิงสถาบนั ซึ่งหน่วยงานภายนอกเป็นผู้ ริเร่ิม ซึ่งรูปแบบการศึกษาท่ีชุมชน
เป็นผู้ ริเร่ิม เป็นรูปแบบท่ีเหมาะส าหรับชมุชนท่ีมีผู้น าเข้มแข็งและมีศกัยภาพพืน้ฐาน รูปแบบนีเ้น้น
แนวคิดการพึ่งตนเอง การมีส่วนร่วมและการใช้ทรัพยากร ตลอดจนภูมิปัญญาภายในชุมชน 
ในขณะท่ีรูปแบบการศกึษาท่ีหนว่ยงานภายนอกเป็นผู้ ริเร่ิม เป็นรูปแบบท่ีเหมาะสมส าหรับชมุชนท่ี
ประสบปัญหาเกินขอบเขตความสามารถของชุมชน การแก้ปัญหาจึงจ าเป็นต้องอาศัยความ
ช่วยเหลือจากภายนอก ทัง้นีรู้ปแบบการศึกษาทัง้ 2 รูปแบบ มีสาระส าคัญ ได้แก่ แนวคิดและ
หลกัการ วตัถปุระสงค์ สาระการเรียนรู้ กระบวนการจดัการศกึษา ผลท่ีคาดหวงั และเง่ือนไขการใช้
รูปแบบการเรียนรู้ 

 งานวิจัยเก่ียวกับภูมิคุ้มกันทางสังคม 
 อภิศกัดิ ์ธีระวิสิษฐ์ (2553: 1-27) ศกึษาการเสริมสร้างภูมิคุ้มกนัทางสงัคมของครัวเรือน
อีสานในยุคโลกาภิวัตน์ พบว่า การเปล่ียนแปลงของครัวเรือนอีสานในยุคโลกาภิวัตน์ ครัวเรือน
ได้รับผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงของโลกาภิวตัน์ ทัง้ในแง่ของเศรษฐกิจ สงัคม วฒันธรรม และ
สภาพแวดล้อม โดยเฉพาะอย่างยิ่งครัวเรือนท่ีอยู่ใกล้เมืองจะได้รับอิทธิพลของความเป็นเมืองใน
ลกัษณะท่ีรุนแรงมากกวา่ และครัวเรือนต้องเผชิญกบัความเส่ียงและมีความเปราะบางในการด ารง
ชีพของครัวเรือนสงูขึน้ ดงันัน้ ครัวเรือนจึงจ าเป็นต้องปรับตวัใช้กลยทุธ์เพ่ือสร้างความอยู่รอด และ
อิทธิพลของครัวเรือนท่ีหา่งไกลจากเมืองได้รับผลกระทบในแง่ของการถกูปัจจยัผลกัดนัจากพืน้ท่ีจึง
จ าเป็นต้องอพยพเข้าสู่เมืองเป็นแรงงานราคาถกูในเมืองเพ่ือท าให้ครัวเรือนสามารถอยู่รอดได้ทาง
เศรษฐกิจ ในขณะเดียวกันความสัมพันธ์ทางสังคมและความอบอุ่นในครอบครัวลดลง  โดยท่ี
บทบาทผู้น าและสถาบนัส่งผลต่อแบบแผนการด าเนินชีวิตของคนในชุมชน โดยบทบาทของผู้ น า
การเปล่ียนแปลง และสถาบนัในชมุชนมีความส าคญัตอ่การสร้างภูมิคุ้มกนัทางสงัคม โดยเฉพาะ
สถาบนั วดั โรงเรียน ยงัคงท าหน้าท่ีหล่อหลอมคนให้เป็นคนดี บนพืน้ฐานประเพณีวฒันธรรมท่ีดี
งานของแตล่ะชมุชน การเปล่ียนแปลงได้สง่ผลกระทบตอ่ทกุสถานบนัในชมุชนให้เกิดการสัน่คลอน
การรือ้ฟืน้ความเข้มแข็งของกลไกเชิงสถาบนั (Institution mechanism) และบูรณาการการสร้าง
กลไกสถาบันใหม่เพ่ือตอบสนองการอยู่รอดของครัวเรือนและชุมชนจึงเป็นสิ่งท่ีชุมชนจะต้อง
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ร่วมกนัคิดสร้างขึน้มาร่วมกนั และบทบาทของผู้น าในด้านตา่งๆ จะเป็นต้นแบบของการเป็นคนดี 
ให้กบัคนในชมุชนได้ยดึถือเป็นแบบอยา่งในการใช้ชีวิต 
 ส าหรับทางเลือกในการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคมเพ่ือให้เกิดความอยู่ดีมีสุขของ
ครัวเรือนอีสานในยคุโลกาภิวตัน์ ด าเนินการผ่านวิถีชีวิตและวฒันธรรมชุมชนท่ีสืบทอดกนัมาเป็น
กิจกรรมท่ีสร้างคนให้มีภมูิคุ้มกนัทางสงัคมมาโดยตลอด แตย่งัต้องการแรงหนนุเสริม และการผลึก
ก าลงัร่วมกนัระหว่างสถาบนั โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีมีหน้าท่ีพฒันาท้องถ่ินให้อยู่
เย็นเป็นสุขจะต้องเป็นกลไกเช่ือมประสาน ภาคีตา่งๆ ทัง้ในและนอกชมุชนให้เข้ามามีส่วนร่วมใน
การด าเนินการเสริมสร้างภูมิคุ้มกันทางสงัคมร่วมกัน โดยเฉพาะในกลุ่มเยาวชนท่ีถกูครอบง าจาก
วัฒนธรรมเมืองและการเปล่ียนอุดมการณ์ทางความคิดในเร่ืองมูลค่าท่ีมากกว่าคุณค่า ให้
ความส าคญักับสิ่งต่างๆ โดยตีค่าออกมาเป็นมูลค่าหรือสิ่งท่ีจะได้รับเป็นตวัเงิน ฉะนัน้ต้องอาศยั
ฐานทางวฒันธรรมความเช่ือและทนุทางสงัคมท่ีมีอยู่ในชมุชนฉดุดงึให้การด าเนินชีวิตเป็นไปอย่าง
มีภมูิคุ้มกนัเลือกรับปรับเปล่ียนระหวา่งวฒันธรรมอยา่งสมดลุ 
 สุญาดา สุนทรศารทูล (2552: 200-211) ศึกษารูปแบบความร่วมมือของบ้าน วัด 
โรงเรียน และชุมชน ในการสร้างภูมิคุ้มกันทางวัฒนธรรมแก่เด็กและเยาวชน พบว่า ปัญหาขาด
ภูมิคุ้มกันทางวัฒนธรรมมีความแปรผันจากพฤติกรรม ค่านิยม ทัศนคติ ของคนในสังคม และ
ชมุชน โดยมีผลจากความแตกตา่งด้านเชือ้ชาติ ชาติพนัธุ์ ศาสนา ตลอดจนความสมัพนัธ์ระหว่าง
ชีวิตกับสิ่งแวดล้อม นอกจากนีโ้ครงสร้างทางภูมิศาสตร์ ยังมีผลต่อพฤติกรรมของคนในชุมชน 
ทางด้านวฒันธรรมและการรับเอาวฒันธรรมจากตา่งชาติโดยขาดการคดักรอง จึงก่อให้เกิดปัญหา
ทางวัฒนธรรม ในด้านปัญหาขาดภูมิคุ้มกันทางวัฒนธรรมในอนาคตพบว่า มีปัญหาการใช้ส่ือ
ในทางท่ีผิด ปัญหายาเสพตดิ ปัญหาการมีเพศสมัพนัธ์ก่อนวยัอนัควร ปัญหาการบริโภคนิยม และ
ปัญหาความรุนแรงในกลุ่มเด็กและเยาวชน โดยจะมีความรุนแรงเพิ่มขึน้ ส าหรับรูปแบบความ
ร่วมมือระหว่าง บ้าน วัด โรงเรียน  และชุมชน ในการสร้างภูมิคุ้มกันทางวัฒนธรรมแก่เด็กและ
เยาวชน มี 4 รูปแบบ ได้แก่ 1) ครอบครัวต้นแบบท่ีมีภูมิคุ้มกันทางวฒันธรรมท่ีดีมาเป็นต้นแบบ
และขยายผลโดยการจดักิจกรรมร่วมกบัครอบครัวท่ีเข้ากบัโครงการ และมีการขยายผลไปสู่ชมุชน
ใกล้เคียง 2) สถานศกึษาจดัท าหลกัสตูรการเรียนรู้วฒันธรรมชมุชนเก่ียวกบัหลกัแนวคิดเศรษฐกิจ
พอเพียง โดยใช้ความร่วมมือระหวา่ง บ้าน วดั โรงเรียน ชมุชน ภาครัฐ รวมถึงภาคเอกชน 3) จดัท า
พืน้ท่ีชมุชนให้มีมลูคา่เพิ่มทางสงัคม โดยชมุชนจดัตัง้ศนูย์คอมพิวเตอร์พร้อมทัง้มีครูอาสาสมคัรใน
พืน้ท่ีคอยดูแลและให้ค าแนะน า และ 4) ภาครัฐเป็นแกนกลางในการเชิญชวนภาคเอกชนเข้า
มาร่วมมีบทบาทในการสนับสนุนงบประมาณ การจัดกิจกรรมความร่วมมือระหว่างบ้าน วัด 
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โรงเรียน และชมุชน พร้อมทัง้จดัท าโครงการเพ่ือท าครอบครัวต้นแบบไปประชาสมัพนัธ์ และมีการ
ขยายผล โดยพาครอบครัวต้นแบบไปศึกษาดงูานหลกัแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง ส าหรับรูปแบบ
ความร่วมมือทัง้ 4 รูปแบบมีองค์ประกอบท่ีส าคญั ได้แก่ กระบวนการคิด การวางแผน การประเมิน 
การร่วมรับผลประโยชน์ และการบริหารจดัการ 
 นิศากร สนามเขต (2550: 187-200) ศกึษาการมีภูมิคุ้มกนัภายในและภายนอกเก่ียวกบั
พฤติกรรมการคบเพ่ือนอย่างเหมาะสมของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย พบว่า นกัเรียนท่ีมี
ความเช่ืออ านาจในตนมาก มีการเห็นแบบอย่างการคบเพ่ือนท่ีดีจากส่ือมาก และมีภูมิคุ้มกัน
ภายในตนมาก จะสามารถซึมซบัการเรียนรู้ท่ีสามารถป้องกันเพ่ือจากสิ่งไม่ดีมาก และนกัเรียนท่ี
ได้รับการอบรมเลีย้งดูแบบรัก สนับสนุนและใช้เหตุผลอบรมสั่งสอนเก่ียวกับการคบเพ่ือนจาก
ผู้ปกครอง ตลอดจนมีสุขภาพจิตท่ีดี จะเป็นผู้ ท่ีมีพฤติกรรมการปฏิเสธเพ่ือนด้านไม่ดีได้มากกว่า
นกัเรียนท่ีได้รับการอบรมเลีย้งดูแบบรัก สนบัสนุนน้อยได้รับการอบรมเก่ียวกับการคบเพ่ือนน้อย 
และมีสขุภาพจิตท่ีไมดี่ ซึง่มกัพบในกลุ่มนกัเรียนท่ีมีบิดามีการศกึษาน้อยและนกัเรียนมีเพ่ือนหญิง
น้อย แสดงให้เห็นว่า การอบรมเลีย้งดูการใช้เหตุผลและการเห็นแบบอย่างท่ีดีผ่านส่ือ มี
ความส าคญัตอ่การมีภูมิคุ้มกนั พฤติกรรมการปฏิเสธเพ่ือนด้านไม่ดี และทศันคติท่ีดีตอ่พฤติกรรม
การคบเพ่ือนอย่างเหมาะสม ฉะนัน้การได้รับการอบรมเลีย้งดท่ีูดีจากผู้ปกครองเป็นฐานท่ีส าคญั
ของการสร้างภูมิคุ้มกัน ซึ่งในการศึกษาวิจัยครัง้นี ้เนือ้หาของการวิจัยคือ “การอบรมสั่งสอน
เก่ียวกบัการคบเพ่ือนจากผู้ปกครอง” จึงท าให้เด็กนกัเรียนสามารถซึมซบั การอบรมได้เป็นอย่างดี 
จงึท าให้นกัเรียนมีพฤตกิรรมการคบเพ่ือนอยา่งเหมาะสม และมีพฤตกิรรมการปฏิเสธอิทธิพลเพ่ือน
ด้านไมดี่ได้อยา่งดีด้วยเชน่กนั 
 ภัทราวดี ศรีดวงจันทร์ (2546: 77-82) ศึกษาบทบาทขององค์กรชุมชนกับการสร้าง
ภูมิคุ้มกนัในการป้องกนัและแก้ไขปัญหายาเสพติด พบว่า ชมุชนสามารถด าเนินการแก้ไขปัญหา
ยาเสพติดได้เป็นผลส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรมและมีความต่อเน่ือง จนเป็นท่ียอมรับเป็นผลมาจาก
การร่วมกลุ่มเพ่ือเรียนรู้ แสวงหาแนวทาง สร้างเครือข่ายในการแก้ไขปัญหาและถ่ายทอดความรู้ 
ความคิด เจตคติ และสร้างกระบวนการป้องกันและแก้ไขปัญหาไปยังชุมชนอ่ืนๆ  โดยมีวิธีการ 
มาตรการตัง้แต่ การเผชิญปัญหา การรับรู้ปัญหา การได้รับความเดือนร้อนจากปัญหา และไม่
สามารถแก้ปัญหาได้ตามล าพงั จงึเกิดการร่วมกลุ่ม เพ่ือท่ีจะพึ่งพาอาศยักนัและกนั จนเกิดเป็นจิต
วิญญาณร่วมกนั โดยมีผู้น าทัง้ท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการเป็นแกนน าในการแก้ปัญหาด้วย
สนัตวิิธีในหลกัการให้อภยัทางสงัคม สร้างความสามคัคี มีการประชมุร่วมกนัเป็นประจ า แบะสร้าง
ระบบเฝ้าระวงัชมุชน ด้วยการจดัเวรยาม ด้านกิจกรรมสร้างภูมิคุ้มกนัในการป้องกนั ประกอบด้วย 
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การให้ข้อมูลข่าวสาร ความรู้ความเข้าใจ นันทนาการ ศึกษาดงูาน รณรงค์ให้เกิดจิตส านึก และ
กระตุ้นความคิดพลงัขบัเคล่ือนของชมุชน ตลอดจนเสริมสร้างความมัน่คงด้วยการเช่ือมโยงแตล่ะ
หมู่บ้านเป็นเครือข่ายร่วมกัน มีการเฝ้าระวังร่วมกัน มีการแลกเปล่ียนประสบการณ์การแก้ไข
ปัญหาร่วมกัน สร้างกระแสการเรียนรู้ร่วมกนั โดยมีปัจจยัท่ีสนบัสนุนได้แก่ 1) สภาพปัญหาวิกฤต
ของชมุชน 2) ผู้น าชมุชนท่ีมีคณุลกัษณะเสียสละ ได้รับการยอมรับทัง้ภายในและภายนอกชมุชน  
เป็นผู้ มีคณุธรรม และจริยธรรม 3) การมีสว่นร่วมในการบริหารจดัการชมุชนตัง้แต ่การศกึษาสภาพ
ปัญหา ค้นหาสาเหต ุการวางแผน จดัท าโครงการ กิจกรรมในการแก้ปัญหา และการร่วมคิด ร่วม
ตดัสินใจ 4) กิจกรรมของชมุชนเป็นองค์ประกอบท่ีจะเช่ือมโยงความสมัพนัธ์ให้เกิดความสามคัคี 
ทัง้การติดต่อส่ือสาร พบปะพูดคุย แลกเปล่ียนข่าวสาร ท าให้มีความเห็นอกเห็นใจสูง โดยเป็น
กิจกรรมท่ีทุกเพศทุกวัยสามารถเข้าร่วมได้ และควรด าเนินการอย่างต่อเน่ือง 5) การรับรู้ข้อมูล
ข่าวสารของชุมชน ข้อมูลท่ีผลต่อการตัดสินใจ วิสัยทัศน์ ขีดความสามารถ ชุมชนจึงมีเวที
แลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว่างคนในชุมชนเป็นประจ า 6) การมีหน่วยงานของรัฐเข้ามาให้การ
สนบัสนนุ ช่วยเหลือ ส่งเสริมในสิ่งท่ีชมุชนไม่สามารถท าได้ ก็เป็นส่วนหนึ่งท่ีส่งผลต่อความส าเร็จ
ในการแก้ปัญหาและเสริมสร้างศกัยภาพของชมุชนได้อยา่งดี 
            งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับเครือข่ายทางสังคม 
 ธีรุตย์ กนกธร (2553: 149-158) ศกึษาการรับรู้ส่ือดิจิตอลของสถาบนัอดุมศกึษาเอกชน
ในมุมมองของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายชัน้ปี 6 ในภาคตะวันออก พบว่า เด็กนักเรียน
มธัยมศึกษาตอนปลายมีพฤติกรรมการใช้เครือข่ายอินเตอร์เน็ตท่ีบ้าน โดยมีกิจกรรมท่ีใช้ในการ
เล่นอินเตอร์เน็ต 3 อนัดบัแรกได้แก่ การสืบค้น/ การค้นหาข้อมูล การสนทนาและการดาวน์โหลด 
เกม เพลง ไฟล์ข้อมูล จ านวนชัว่โมงท่ีใช้ต่อสัปดาห์อยู่ระหว่าง 3-7 ชัว่โมง เวลาท่ีใช้อยู่ระหว่าง 
18.01-20.00 น. ส าหรับวนัจนัทร์- วนัศกุร์ และในวนัเสาร์- วนัอาทิตย์และวนัหยดุนกัขตัฤกษ์เวลา 
18.01 ขึน้ไป ในด้านการรับรู้เก่ียวกบัส่ือดิจิตอลของสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนจากไฮไฟฟ์ เฟชบุ๊ก 
บล็อก อีเมลล์ วินโดวส์ไลฟ์ และเอสเอ็มเอส ในระดบัปานกลาง 

อิทธิพล ปรีติประสงค์ (2553: 3-5) ศกึษา Girls in Cyberspace in Thailand: Dangers 
and Opportunities Research Project  วยัรุ่นหญิงไทยในโลกออนไลน์ : อนัตรายหรือโอกาส 
พบว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของเด็กมี 3 ลักษณะ คือ อินเตอร์เน็ต 
โทรศัพท์มือถือ และเกมคอมพิวเตอร์ เด็กผู้ หญิงมีความเส่ียงจากเนือ้หาในการเข้าถึงส่ือผิด
กฎหมาย และไม่เหมาะสม กับวยั โดยเฉพาะเนือ้หาทางเพศ และมีความเส่ียงจากพฤติกรรมการ
ใช้งาน เช่น การออกไปพบคนแปลกหน้าท่ีไ ด้รับการติดต่อจากการสนทนาออนไลน์ ส าหรับ
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เดก็หญิงในเขตนอกเมือง จะใช้โทรศพัท์เคล่ือนท่ีมากกว่าอินเตอร์เน็ต เพ่ือพดูคยุกบัคนแปลกหน้า
รู้จกัผา่นอินเตอร์เน็ต ส าหรับมาตรการเพ่ือจดัการกบัความเส่ียงและเพิ่มโอกาสในการใช้ประโยชน์
จากใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร จ าแนกเป็น 3 ส่วน คือ 1) การจดัการความเส่ียงหรือ
เพิ่มโอกาสก่อนท่ีเด็กจะเข้าบริโภคส่ือ ทัง้เร่ือง กติกาพืน้ฐานในการใช้งาน การจัดระดบัความ
เหมาะสมของส่ือ และเคร่ืองมือหรือเทคโนโลยีในการกลัน่กรองเนือ้หาเว็บไซต์ท่ีไม่เหมาะสม 2) 
การจัดการความเส่ียงหรือเพิ่มโอกาสในขณะท่ีเด็กเข้าใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
กล่าวคือ การคุ้ มครองข้อมูลส่วนบุคคล การสร้างการเรียนรู้เท่าทันส่ือ การสร้างวัฒนธรรม
สร้างสรรค์ในการใช้ส่ือใหม่ อีกทัง้การส่งเสริมเนือ้หาเพ่ือการศึกษาและการเรียนรู้ในระบบ
สารสนเทศและการส่ือสาร และ 3) การจดัการความเส่ียงหรือเพิ่มโอกาสหลงัจากท่ีเด็กบริโภคส่ือ 
โดยเฉพาะการแก้ไขปัญหาการติดเกมติดอินเตอร์เน็ต และการด าเนินคดีกับผู้ละเมิดตอ่เด็กท่ีเข้า
ไปใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ซึ่งมาตรการในทัง้ 3 ลกัษณะนัน้พบอปุสรรคส าคญัใน 
3 ประการ กล่าวคือ 1) น า้หนกัของการจัดการเน้นการปราบปรามด้านความเส่ียงมากกว่าการ
สร้างความเข้มแข็งและการเพิ่มโอกาสในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 2) การขาด
ความต่อเน่ืองในการจัดการ 3) ขาดการบังคับใช้กฎหมายอย่างมีประสิทธิภาพ และความไม่
เพียงพอของกฎหมาย โดยเฉพาะเร่ืองของกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครอง ข้อมูลส่วนบุคคล และ
กฎหมายท่ีเก่ียวกบัการสง่เสริมด้านโอกาสในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

จาการศกึษาได้บรรลถุึงข้อเสนอในการจดัการท่ีเป็นรูปธรรมและมีประสิทธิภาพ โดยเสนอ
ข้อเสนอแนะหลกัในเชิงเนือ้หา 4 ประการ คือ 

ประการท่ี 1 การจัดตัง้คณะอนุกรรมการ ภายใต้ กรรมการส่ือปลอดภัยและสร้างสรรค์
แหง่ชาต ิเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพในการบงัคบัใช้กฎหมายในการจดัการความเส่ียง 

ประการท่ี 2 พฒันาเครือข่ายเฝ้าระวงัส่ือภาคประชาชน ซึ่งเป็นการพฒันาการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการติดตามเฝ้าระวงัและท างานร่วมกบัหน่วยงานภาคนโนบายและภาคเอกชน ท่ี
เก่ียวข้อง 

ประการท่ี 3 พฒันาวฒันธรรมสร้างสรรค์ในส่ือใหม่ เพ่ือสร้างภูมิคุ้มกนัให้กบัเด็ก เยาวชน 
พอ่แม ่ครู และชมุชน 

ประการท่ี 4 ผลกัดนักองทนุเพ่ือพฒันาส่ือปลอดภยัและสร้างสรรค์ เพ่ือสนบัสนนุกลไกใน
การพฒันาโอกาสในการใช้ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในเชิงสร้างสรรค์ 

ภัทรา เร่ืองสวัสดิ์ (2553: 130-134 ) รูปแบบการด าเนินชีวิต และพฤติกรรมการใช้
เครือข่ายทางสังคมออนไลน์ของคนวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า คนวัยท างานใน
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กรุงเทพมหานครส่วนใหญ่เป็นสมาชิกเว็บไซต์เครือข่ายทางสงัคมออนไลน์เฟชบุ๊ค (Facebook) 
โดยเปิดเข้าเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์จากบ้านพกั/ หอพกั ผ่านเคร่ืองคอมพิวเตอร์มากท่ีสุด ซึ่ง
กิจกรรมท่ีท าเป็นประจ า 3 อนัดบัแรก เม่ือเข้าใช้เครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ คือ สนทนากบัเพ่ือน 
(chat) อพัเดตสถานะ/ข้อมูลส่วนตวั รูปภาพ และท าข้อมูลและแลกเปล่ียนข้อมูล ในด้านรูปแบบ
การด าเนินชีวิตท่ีใช้เครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ จ าแนกเป็น 6 แบบได้แก่ กลุ่มฐานะดีมีรสนิยม 
(Creative) กลุ่มแสวงหาความสนกุสนาน (Fun seekers) กลุ่มรักครอบครัว (Intimate) กลุ่มนกั
ตอ่สู้ดิน้รน ( Strivers) กลุ่มคนหวัเก่า (Devouts) และกลุ่มคนท่ีอทุิศตนเพ่ือสงัคม (Altruists) ทัง้นี ้
คนวยัท างานในกรุงเทพท่ีใช้เครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ส่วนใหญ่มีรูปแบบการด าเนินชีวิตแบบ
กลุ่มรักครอบครัว ซึ่งหมายถึง รูปแบบการด าเนินชีวิตท่ีแสดงถึงกิจกรรม ความสนใจ และความ
คดิเห็น เก่ียวกบัความสมัพนัธ์ในครอบครัว เช่น การเห็นด้วยตอ่ความส าคญัของสถาบันครอบครัว 
การใช้เวลาว่างกับครอบครัว เป็นต้นทัง้นีเ้พศ อาย ุอาชีพ ระดบัการศึกษา และรายได้ มีแตกต่าง
กนัมีความถ่ีในการใช้บริการเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ไม่แตกต่างกัน มีความถ่ีในการใช้บริการ
เครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ไม่แตกตา่งกัน แต่อาชีพและรายได้ท่ีต่างกัน จะมีช่วงเวลาในการใช้
บริการเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์แตกตา่งกนั ซึ่งคนวยัท างานในกรุงเทพมีช่วงเวลาในการเข้าใช้
มากท่ีสดุเหมือนกนั คือ ชว่งเวลา 18.01-22.00 น 

ชนากิตติ์ ราชพิบลูย์ (2553: 81-85) ศกึษาพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสงัคมออนไลน์และ
ผลกระทบตอ่นกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า กลุ่มตวัอย่างใช้
อินเตอร์เน็ตเฉล่ีย 1-3 ชั่วโมง/วัน ซึ่งเครือข่ายทางสังคมออนไลน์ท่ีนิยมมากท่ีสุด คือ Hi5 และ 
Facebook โดยใช้เพ่ือการเล่นเกม พูดคยุกับเพ่ือนปัจจบุนัและเพ่ือนเก่า และใช้เพ่ือหางาน ดาวน์
โหลดเพลง รูปภาพ และหาข้อมูล ฟังเพลงซึ่งจะใช้เครือข่ายทางสังคมออนไลน์ท่ีบ้านมากท่ีสุด 
รองลงมาคือแอบเล่นท่ีโรงเรียน ช่วงเวลาท่ีใช้คือวนัเสาร์-วนัอาทิตย์ ช่วงกลางคือ ช่วงเย็น และ
ช่วงเวลาเท่ียงคืน ซึ่งจะสร้างบล๊อกของตวัเองเพ่ือเปิดเผยข้อมูลส่วนตวัท่ีเป็นจริงบ้างไม่จริงบ้าง 
ส าหรับเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเข้าถึงเครือข่ายพบว่า ใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ส่วนตวั โทรศพัท์มือถือ 
และใช้ในสถานศกึษา 

กฤษมันต์ วัฒนาณรงค์ (255: 49-54) ศึกษาพฤติกรรมการสนทนาออนไลน์บน
อินเตอร์เน็ตโดยการใช้โปรแกรม Window Live Messenger โปรแกรม Trulife  และโปรแกรม 
Camfrog Video Chat พบว่า ผู้ ใช้โปรแกรมสนทนาแต่ละโปรแกรมมีพฤติกรรมการสนทนาท่ี
แตกต่างกัน ผู้ ท่ีสนทนาออนไลน์ด้วยโปรแกรม Trulife ส่วนมากมีพฤติกรรมท่ีเป็นรูปแบบเป็น
ทางการ (Formal Behaviors) รักษากติกามารยาทการสนทนาออนไลน์ (Online Chat Room 
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Etiquettes) ในการสนทนาบนอินเตอร์เน็ตมากท่ีสุด รองลงมาได้แก่ผู้ สนทนาบนโปรแกรม 
Window Live Messenger หรือ MSN ส่วนโปรแกรม Camfrog Video Chat เป็นการสนทนาท่ีมี
พฤติกรรมตามสนองความต้องการทางอารมณ์ของผู้สนทนามากท่ีสุด หรือไม่มีกติกาใดๆ ในการ
ควบคมุเลยก็ได้ขึน้อยู่กบักลุ่มสนทนาถ้ายอมรับและพอใจในพฤติกรรมนัน้ก็สามารถใช้พฤติกรรม
นัน้ในการสนทนาได้ 

ดงันัน้การเลือกใช้โปรแกรมส าหรับการสนทนาสามารถบอกถึงลกัษณะของความต้องการ
และแบบแผนการสนทนาของผู้ เลือกใช้โปรแกรมการสนทนาได้ ถ้าผู้ ใช้ต้องการสนทนาท่ีเป็นแบบ
แผนมีการตรวจสอบและรักษากติกามารยาทการสนทนาผู้ ใช้ควรเลือกใช้โปรแกรม Truelife 
ผู้ปกครองสามารถแนะน าโปรแกรมนีใ้ห้กับบุตรหลานของตนท่ีเป็นเยาวชนในการใช้ส าหรับการ
สนทนาบนอินเตอร์เน็ต ซึ่งไม่พบการใช้ภาษาหรือถ้อยค าท่ีไม่สุภาพจากผู้ ใช้โปรแกรมนี  ้ ส่วน
พฤตกิรรมการสนทนาด้วยโปรแกรม Window Live Messenger นัน้เหมาะส าหรับผู้ ใหญ่ท่ีต้องการ
พดูในเร่ืองท่ีเป็นส่วนตวัมากๆ เป็นได้ทัง้แบบประสานเวลาและไม่ประสานเวลา สามารถส่งภาพ
และเสียงได้ เป็นการส่ือสารเฉพาะระหว่างบคุคลท่ีมี E-mail ท่ีสามารถติดต่อกันได้อยู่แล้วการใช้
ภาษาและการรักษากตกิามารยาทในการสนทนาออนไลน์บนอินเตอร์เน็ตจึงไม่เป็นประเด็นส าคญั
ท่ีคูส่นทนาต้องระมดัระวงั เพราะจะเป็นการสนทนาระหว่างคูส่นทนาเป็นส าคญั ในโปรแกรมนีจ้ะ
มีการใช้ภาษาท่ีไม่ถูกต้องตามหลกัภาษามากท่ีสุด และมีค าศพัท์ใหม่ๆ มากส าหรับการสนทนา 
ผู้ปกครองจงึต้องอธิบายให้กบัเดก็ท่ีใช้โปรแกรมนีใ้นประเด็นของการใช้ภาษาให้ถกูต้องเม่ือต้องใช้
กบัการเขียนหรือการส่ือสารภายนอกโลกของ Cyberspace  

ส าหรับโปรแกรม Camfrog Video Chat นัน้เป็นการสนทนาท่ีสามารถเห็นได้ทัง้ภาพและ
เสียง ข้อความท่ีใช้ส่ือความหมายเป็นท่ีเปิดเผยได้และสามารถสนทนาเฉพาะคูส่นทนาได้ เป็นการ
สนทนาแบบประสานเวลาหรือสดๆ (Live) ผู้ ปกครองจึงไม่ควรให้บุตรหลานของตนเข้าไปใช้
โปรแกรมนีจ้นกวา่จะมีวฒุิภาวะท่ีเหมาะสมแล้ว ถึงแม้จะมีการก าหนดการสนทนาส าหรับเด็กอายุ
ต ่ากวา่ 18 ปี หรือมาตรการป้องกนัเยาวชนไว้ในระบบของโปรแกรมก็ตามแตย่งัไม่สามารถควบคมุ
ได้จริงจงั 

ส าหรับเร่ืองท่ีสนทนาแบง่ตามล าดบัเนือ้หาสาระการสนทนาจากมากท่ีสดุได้เป็น 3 ล าดบั 
ดงันี ้เร่ืองความรักและอารมณ์รัก รองลงมาได้แก่ เร่ืองทั่วๆไปท่ีไม่เก่ียวกับความรัก และล าดบั
สุดท้ายเป็นเร่ืองการเมืองการปกครอง นอกจากนีผ้ลการศึกษาพบว่าคณุลกัษณะของโปรแกรม
การสนทนาออนไลน์มีผลต่อพฤติกรรมการสนทนา ถ้าการสนทนาถูกบันทึกไว้จะท าให้ผู้ ใช้
ระมดัระวงัการใช้วาทกรรมในการสนทนา 
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 ฉลาด จนัทรสมบตั ิ(2550: 105-109) ได้ศกึษาการพฒันาเครือข่ายการจดัการความรู้ครู
เพ่ือศิษย์ คณะศกึษาศาสตร์ผลการวิจยัพบว่า การพฒันาเครือข่ายการจดัการความรู้ครูเพ่ือศิษย์
ภายในคณะศึกษาศาสตร์ เร่ิมด าเนินการน าร่องท่ีภาควิชาการบริหารการศึกษา โดยคณาจารย์มี
การสร้างความเข้าใจ ความตระหนักในการใช้การจดัการความรู้เป็นเคร่ืองมือในการพฒันาคน 
งาน และองค์กร หลงัจากนัน้ได้มีการขยายผลไปยงัภาควิชาตา่งๆ และหนว่ยงาน  ใ น ก า ร
ด าเนินการพฒันาเครือขา่ยการจดัการความรู้ครูเพ่ือศษิย์ภายนอกมหาวิทยาลยันัน้ ทีมผู้วิจยัมีการ
สร้างความเข้าใจ ความตระหนักในการใช้การวิจัยและการจัดการความรู้เป็นเคร่ืองมือในการ
พฒันาคน งาน และองค์กร รวมทัง้มีการจดัตัง้คลินิกวิจยั จ านวน 6 คลินิก และศนูย์เครือข่ายวิจยั
ทางการศึกษาจงัหวดัมหาสารคาม เพ่ือพฒันางานไปสู่ความเช่ียวชาญเฉพาะทาง   ส าหรับการ
รวบรวมองค์ความรู้ท่ีมีอยูใ่นคณะศกึษาศาสตร์และภายนอกมหาวิทยาลยั มีการน าเสนอบทความ
วิจยัของเครือข่ายการวิจยัทางการศกึษา จ านวน 12 เร่ือง และเครือข่ายการจดัการความรู้จ านวน 
4 เร่ือง จัดเก็บความรู้ไว้ในเอกสารประกอบการประชุมสัมมนา และครัง้ท่ีสองมีการน าเสนอ
บทความวิจยัของเครือข่ายการจดัการความรู้ครูเพ่ือศิษย์ จ านวน 12 บทความ และเครือข่ายการ
วิจยัทางการศึกษา 4 บทความ จดัเก็บความรู้ไว้ในเอกสารประกอบการประชมุสมัมนา โปสเตอร์ 
และเผยแพร่ในเว็บไซต์   ในขณะท่ีการสืบทอดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ทัง้ภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัยได้มีการประชุม วิชาการ เสนอบทความวิจัย การแสดงผลงาน และจดันิทรรศการ 
จ านวน 2 ครัง้ ตามเป้าหมายท่ีวางไว้ คือ มีการประชุมการจดัการความรู้ครูเพ่ือศิษย์ ซึ่งผู้ เข้าร่วม
ประชุมได้ให้แนวทางในการจัดการความรู้ให้เกิดความส าเร็จ ดงันี ้1) ประชุมชีแ้จงแนวความ
ร่วมมือในการใช้ทรัพยากรทางการศึกษาร่วมกัน 2) จัดให้มีการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ 
(workshop) 3) ให้การฝึกอบรมเพิ่มเติมและค าแนะน าวิธีการจดัการความรู้เครือข่ายครูเพ่ือศิษย์
กับหน่วยงานและเครือข่ายกลุ่มเป้าหมาย 4) จัดตัง้ทีมงานเพ่ือด าเนินงานเครือข่ายการจัดการ
ความรู้ครูเพ่ือศิษย์ 5) ก าหนดวิธีการน าการบริหารจัดการความรู้ไปปฏิบัติในองค์กร 6) จัด
แลกเปล่ียนความรู้ของหน่วยงาน และ 7) ส่งเสริมให้คณาจารย์ บคุลากร และนิสิตได้เข้ามาเรียนรู้
ในการบริหารจดัการโครงการแบบมีส่วนร่วมเพ่ือสืบทอดองค์ความรู้และขยายผลการด าเนินงาน
ในอนาคต 
 อรสา บุพโกสุม(2550: 101-109)ได้ศึกษาประเภทเครือข่ายทางสังคม และการ
สนับสนุนทางสังคม ในการพัฒนาศกัยภาพของผู้พิการทางสายตา พบว่า  เครือข่ายทางสังคม
สามารถพัฒนาศักยภาพในด้านต่างๆ ได้ เช่น อารมณ์จิตใจ  การด าเนินชีวิตประจ าวัน  การ       
ประกอบอาชีพ โดยมีเครือข่ายท้องถ่ินซึ่งประกอบด้วย   ครอบครัว  ญาติพ่ีน้อง  สมาชิกในชมุชน   
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มีส่วนช่วยเหลือผู้พิการทางสายตาเป็นอย่างมาก ในด้านกลุ่มเพ่ือนมีความส าคญัในการให้ข้อมูล
ให้กับครอบครัวและตวัผู้พิการ ในขณะท่ีโรงเรียนมีส่วนช่วยในการให้การศึกษา ฟืน้ฟูสมรรถภาพ
ทางร่างกายและจิตใจ การได้รับความช่วยเหลือจากสงัคม ท าให้ผู้พิการสามารถพฒันาศกัยภาพ
ในด้านอารมณ์ จิตใจ การด าเนินชีวิต และการประกอบอาชีพ ท าให้ผู้พิการมีความพร้อมท่ีจะ
เผชิญกบัเร่ืองตา่งๆ นอกจากนี ้หากผู้พิการทางสายตาได้รับการฟืน้ฟูสมรรถภาพแตเ่ด็กจะมีความ
ช านาญ และมีความคล่องแคล้วในการด าเนินชีวิตประจ าวนั มากกว่าผู้พิการทางสายตาท่ีได้รับ
การฟืน้ฟสูมรรถภาพเม่ือโตแล้ว 
 ประชาสรรค์ แสนศกัดิ์ (2549: 194-200) ได้ศกึษาเร่ือง การจดัการความรู้ของเครือข่าย
ทางสังคมเพ่ือการคุ้มครองผู้ บริโภคด้านสุขภาพ ผลการวิจัยพบว่า สภาพการณ์ ปัจจุบันของ
เครือข่ายทางสังคมทัง้ภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชนและภาคประชาชน องค์กรพัฒนาเอกชนมีการ
ประสานงานโดยมีองค์กรท่ีท าหน้าท่ีเป็นชุมทางการประสานงาน (hub) ในระดบัประเทศ และ
องค์กรท่ีท าหน้าท่ีเป็นแกนประสานพืน้ท่ี (node) ในระดบัภูมิภาคของแตล่ะภาคส่วน ส่วนองค์กร
ในระดบัท้องถ่ินจะมีการประสานงานกับองค์กรแก่นประสานพืน้ท่ีกับทัง้สามภาคส่วน โดยมีการ
ประสานงานในด้านข้อมลูข่าวสาร การสนบัสนนุงบประมาณ การพฒันาระหว่างกันและกัน และ
พบว่าสภาพการณ์ปัจจุบันของกระบวนการด าเนินงานคุ้ มครองผู้ บริโภคด้านสุขภาพ จะมี
ระบบงาน  เคร่ืองมือด าเนินงาน ปัจจัยเอือ้หนุน และกระบวนการ ท่ีแตกต่างกันระหว่างองค์กร
ภายในเครือข่ายโดยภาครัฐจะเป็นภาคส่วนหลกัในการด าเนินงานและมีเครือข่ายภาคธุรกิจและ
ภาคประชาชน องค์กรพัฒนาเอกชนร่วมด าเนินงานในลักษณะของภาคีเครือข่าย ใช้ค าย่อเป็น 
STEP นอกจากนัน้แล้วยงัพบว่า กระบวนการจัดการความรู้ของเครือข่ายทางสงัคมจะมีขัน้ตอนท่ี
ต่อเน่ืองกันไปเร่ิมจากการคิด (Thinking)  การปฏิบตัิ (Action) การเรียนรู้ (Learning) และการ
สร้างความรู้ (Knowledge) โดยแต่ละภาคส่วนจะมีความแตกต่างกนัไปในรายละเอียดขึน้อยู่กับ
ความพร้อมและเป้าหมายขององค์กร ใช้ค าย่อเป็น TALK ส าหรับปัจจยัเอือ้หนนุการจดัการความรู้
พบวา่ มีการเอือ้หนนุกนัและกนัระหว่างปัจจยัทัง้ 5 ด้าน ซึ่งประกอบด้วย วฒันธรรมองค์กร ภาวะ
ผู้น าและกลยุทธ์ โครงสร้างพืน้ฐาน เทคโนโลยีสารสนเทศ และการวดัผลและการติดตามผล โดย
ภาครับมีความพร้อมในปัจจยัเอือ้หนุนทุกปัจจยัมากกว่าจึงท าให้ภาครัฐท าหน้าท่ีเป็นผู้สนบัสนุน
แก่ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาชน องค์กรพฒันาเอกชน โดยมีรูปแบบการจดัการความรู้ของ
เครือขา่ยทางสงัคมเพื่อการคุ้มครองผู้บริโภคด้านสขุภาพ ประกอบด้วย 4 ขัน้ตอน คือ 1) การสร้าง
ผังเครือข่าย (network mapping) เพ่ือเป็นการแสดงผังโครงสร้างความสัมพันธ์และการแบ่ง
บทบาทภายในเครือข่าย 2) การจัดท าแผนท่ีความรู้ (knowledge mapping) เพ่ือแสดงแหล่ง
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ความรู้และการใช้ความรู้ภายในเครือข่าย  3) การบริหารความรู้ (knowledge administration) 
เพ่ือเป็นการด าเนินการจดัการความรู้ในภาคปฏิบตัิและ 4) การสรุปบทเรียนร่วมกนัของเครือข่าย 
(knowledge sharing) 

ผไท วงศ์อนตุรโรจน์ (2544: 131-135) ศกึษากระบวนการสร้างและพฒันาเครือข่ายทาง
สังคม : กรณีศึกษาบ้านหนองขาว อ าเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี พบว่าโครงสร้างและฐาน
เครือข่ายความสมัพนัธ์ท่ีมีในชุมชน อนัประกอบไปด้วย ความสมัพนัธ์แบบเครือญาติ เพ่ือนบ้าน
และพรรคพวกเพ่ือนฝงู ความสมัพนัธ์ผา่นการประกอบอาชีพ  ความสมัพนัธ์ผ่านประเพณีพิธีกรรม 
ความเช่ือและวฒันธรรม วดั โรงเรียน และโครงสร้างและช่องทางการติดตอ่ส่ือสาร เป็นรากฐานท่ี
ส าคญัท่ีน าไปสูค่วามร่วมมือในชมุชน และความสมัพันธ์ในลกัษณะตา่งๆ นีไ้ด้พฒันาไปสู่กลุ่มท่ีมี
ความเป็นทางการมากขึน้ ในการสร้างเครือข่ายความสัมพันธ์กับภายนอก พบว่า เครือข่าย
ความสมัพนัธ์ของบคุคล เป็นตวักลางท่ีจะเช่ือมโยงให้เกิดความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคล องค์กรหรือ
หน่วยงานภายนอกกับชุมชน ดงันัน้ การวิเคราะห์เครือข่ายทางสังคมของชุมชน สามารถแยก
พิจารณาระดบัความสมัพนัธ์เป็น 3 ขัน้ (Layer) คือชัน้ฐานความสมัพนัธ์ของชมุชน ชัน้กลุ่มตา่งๆ 
หรือพลเมืองท่ีต่ืนตวั (Actives citizen)  และชัน้ตวักลางหรือแกนน า โดยปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ
เครือข่ายทางสงัคมของชมุชนคือ ฐานความสมัพนัธ์ท่ีหลากหลาย สถานภาพของกลุ่มและบุคคล 
ผู้น าภูมิศาสตร์และทรัพยากร ศูนย์รวมจิตใจและส านึกร่วมของคนในชุมชน โครงสร้างและช่อง
ทางการติดต่อส่ือสารธรรมเนียมปฏิบตัิ ผลประโยชน์ร่วมกับความเข้าใจของคนในชุมชน และ
กระแสแนวคิดในสงัคม คณุภาพของเครือข่ายไม่ใช้เพียงความสมัพนัธ์ท่ี ดีระหว่างแกนน าเท่านัน้ 
แตร่วมถึงฐานความสมัพนัธ์เดมิท่ีมีอยูใ่นชมุชน 
 งานวิจัยในต่างประเทศเก่ียวกับรูปแบบการเรียนรู้ 

Brown (2001: 27-31) ศึกษารูปแบบกระบวนการสร้างชุมชนในการเรียนรู้ทางไกล 
พบวา่ องค์ประกอบของการสร้างชมุชนในการเรียนรู้ ได้แก่ 1) การใช้เคร่ืองมือในการติดตอ่ส่ือสาร
หรือท าปฏิสัมพันธ์กัน เช่น ซอฟแวร์ ต ารา 2) การสร้างความคุ้นเคยกับอุปกรณ์การเรียนรู้
โดยเฉพาะเทคโนโลยีทัง้วิธีการเรียนรู้ ตลอดจนเนือ้หาการเรียนรู้ 3) การประเมินตนเองและการ
ตัดสินใจด้วยการอ่านและตัดสินใจท่ีจะเขียนเพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ 4) ความ
คล้ายคลงึกนั เป็นการมองหาเพ่ือนท่ีมีความสนใจความคิดเห็นในเร่ืองท่ีต้องการเรียนรู้คล้ายๆ กนั 
5) ความจ าเป็นในการพบปะเพ่ือการปฏิสมัพนัธ์แบบไมต้่องเผชิญหน้าอาจเป็นการปฏิสมัพนัธ์ทัง้ท่ี
เป็นเฉพาะบคุคลหรือเป็นทางการ 6) การก าหนดเวลาในการเรียนรู้ ผู้ เรียนท่ีทุ่มเทเวลาให้กบัการ
เรียนรู้จะมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ระดบัสูง 7) สนบัสนนุการปฏิสมัพนัธ์การท่ีรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของ
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ชมุชนการเรียนรู้เป็นพลงัส าคญัในการสร้างชมุชนการเรียนรู้ 8) ตรวจสอบเนือ้หาการเรียนเม่ือเกิด
การยอมรับทางความคิดของสมาชิกในชมุชน 9) สร้างความใกล้ชิดเป็นประจ าด้วยการช่วยเหลือ
ซึ่งกันและกนั จะท าให้ผู้ เรียนเกิดความสบายใจในการเรียนรู้ 10) ความเช่ือใจในชมุชนการเรียนรู้ 
โดยการน าเสนอผลงาน ความรู้และให้สิ่งท่ีเกือ้กลูกนัและกนั 11) สร้างการมีส่วนร่วมด้วยการเป็น
สว่นหนึง่ในการเรียนรู้ทัง้ในชัน้เรียนและการสนทนาผา่นห้องเรียนเสมือน 12) การตัง้ค าถามเกิดขึน้
เม่ือผู้ เรียนเป็นสว่นหนึง่ของชมุชน การเรียนรู้จะแสดงความคดิเห็นโดยการตัง้ค าถามหรือกระทู้การ
สนทนากบัผู้ เรียนคนอ่ืนๆ ในชุมชนการเรียนรู้ 13) การขยายชมุชนการเรียนรู้ เพ่ือเป็นท่ียอมรับใน
กลุ่มแล้วจะขยายความสมัพนัธ์ในการเรียนรู้สู่บคุคลภายนอกชมุชนการเรียนรู้ 14) ความสมัพนัธ์
ระยะยาว เป็นกระบวนการสร้างความสมัพนัธ์ทางการเรียนรู้กับบคุคลท่ีมีความเป็นวิชาการมาก
ขึน้ จนเกิดเป็นการผูกสัมพนัธ์อย่างต่อเน่ือง 15) ความเป็นมิตรและรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของชุมชน
แห่งการเรียนรู้ ส าหรับปัจจัยเง่ือนไขในการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ออนไลน์นัน้มี 6 ประการ 
ได้แก่ 1) ผู้สอนเป็นต้นแบบแหง่การเรียนรู้ 2) เวลาในการเรียนรู้และปฏิสมัพนัธ์การเรียนรู้ออนไลน์ 
3) ความคล้ายคลึงกันของสมาชิกในชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ 4) ความต้องการส่วนบุคคลและ
ข้อมูลทางวิชาสอดคล้องกับชุมชนการเรียนรู้ 5) ผู้ เรียนให้ความสนใจกับการเรียนรู้ และการ
ปฏิสัมพันธ์ในชุมชนการเรียนรู้ 6) การมีส่วนร่วมในการเรียนรู้การสนทนาออนไลน์และการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ 

งานวิจัยในต่างประเทศเก่ียวกับเครือข่ายทางสังคม 
  Hamill (2008: 278-285)  ได้ศกึษาวิจยัเก่ียวกบัการวิเคราะห์ระดบัชัน้ของเครือข่ายทาง

สงัคม  การศกึษาครัง้นีเ้ป็นการค้นคว้าเก่ียวกบัการป้องกนัการก่อการร้ายในระยะเวลาอนัสัน้  เพ่ือ
ท าความเข้าใจเก่ียวกับองค์กรของผู้ก่อการร้าย เช่น การร่วมตวัของผู้ก่อการร้าย การมีส่วนร่วม
ของผู้ก่อการร้าย และระบบการปฏิบตักิารให้บรรลเุป้าหมายของผู้ก่อการร้าย  เป็นต้น  เพ่ือช่วยให้
เกิดความเข้าใจในเร่ืองดงักลา่ว ผู้วิจยัได้ใช้ระเบียบวิธีการวิจยัเชิงปฏิบตัิการทางสงัคมวิทยา  และ
ใช้ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกบัพฤติกรรมมาประกอบการศกึษาค้นคว้าเก่ียวกับการประยุกต์ใช้เครือข่าย
ทางสงัคม  โดยใช้ทฤษฎีโครงสร้างหน้าท่ีมาเป็นแนวทางในการวิเคราะห์เครือข่าย  เช่น องค์กร
ความร่วมมือท่ีไม่หวงัผลตอบแทน  องค์กรท่ีปิดบงัโครงสร้างขององค์กร  หรือองค์กรท่ีไม่ประสงค์
จะเปิดเผยข้อมูลเก่ียวกับการปฏิบัติงานขององค์กร องค์กรประเภทนีป้ระกอบด้วย  เครือข่าย
อาชญากรรม    สมาคมลบั  และท่ีส าคญัมากท่ีสดุคือ องค์กรผู้ก่อการร้ายท่ีไม่เปิดเผยตวั  ส าหรับ
วิธีการได้มาของสารสนเทศของการวิเคราะห์ระดบัชัน้ของเครือข่าย ได้จากสารสนเทศในหลาย
รูปแบบ เชน่  การสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคล  ข้อเสนอเก่ียวกบัความผกูพนัระหว่างกนัของบุ
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คล เป็นต้น การวิเคราะห์เครือข่ายกลายเป็นข้อเสนอส าหรับผู้ก าหนดนโยบายในการปรับปรุง
แนวทางของการออกพระราชบัญญัติเก่ียวกับข้อกล่าวหาท่ีมีอิทธิพลต่อการเป็นปรปักษ์ของ
เครือข่าย  ผลการวิจัยท่ีผู้ วิจัยปรารถนา คือ การรับรู้เก่ียวกับเครือข่ายผู้ ก่อการร้าย  อันจะเกิด
ประโยชน์กับผู้กระท าหนึ่งคนหรือมากกว่าหนึ่งคนภายในเครือข่ายเป้าหมาย  นอกจากนีค้วามรู้ที
ได้จากการวิจยั  ยงัสามารถระบไุด้ถึงความเป็นตวัตนของเครือข่าย  ความสมัพนัธ์ของสมาชิกใน
เครือข่าย และการปฏิบตัิงานขององค์กรเครือข่าย ในท้ายท่ีสุดการวิเคราะห์เครือข่ายอาจท าให้
ทราบถึงลักษณะอันเป็นจุดอ่อนของเครือข่าย ซึ่งอาจท าให้ประสพความส าเร็จในการก าจัด
เครือขา่ยผู้ก่อการร้ายไม่ทางใดก็ทางใดทางหนึ่ง  การวิเคราะห์ระดบัชัน้ของเครือข่ายมีอิทธิพบตอ่
การปฏิบตักิาร  หรือมีอิทธิพลทัง้ทางตรงและทางอ้อมในการสนบัสนนุด้านยทุธศาสตร์ความมัน่คง
ของชาต ิในโลกยคุปัจจบุนัการมีความเช่ียวชาญเก่ียวกบัรูปแบบการท าสงคราม  ตามสถานะภาพ
ทางสงัคม  เป็นสิ่งส าคญัท่ีจะชว่ยให้เกิดความมัน่คงของสหรัฐอเมริกา รวมถึงการส่งเสริมและการ
รักษาความมีเสถียรภาพของโลก ส าหรับการวิจัยเชิงปริมาณผู้ วิจัยใช้เป็นพืน้ฐานเพ่ือแบ่งแยก
ระหวา่งวิธีการของการเสาะหาพระราชบญัญัติ  อนัเป็นส่วนหนึ่งท่ีจะน าไปสู่เส้นทางแห่งสนัติภาพ 
ซึง่จะเป็นผลลพัธ์ท่ีส าคญัของการวิจยัในเร่ืองนี ้

Eick et al (2007: 8-12) ศึกษาการสร้างเครือข่ายความเป็นผู้ น าทางการปฏิรูป
การศกึษาวิทยาศาสตร์ในเขตชนบททางภาคตะวนัออกของประเทศอะลาบามา พบว่า รูปแบบการ
เรียนการสอนวิชาวิทยาศาสตร์เป็นแบบสืบสวนสอบสวนโดยให้ผู้ เรียนค้นพบความรู้ด้วยตนเอง 
โดยใช้กระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน เน่ืองจากครูประสบปัญหาขาดแคลนแหล่งข้อมูล และขาดการ
สนบัสนนุด้านการสอนให้มีประสิทธิภาพ ดงันัน้ผู้สอนจึงยึดเนือ้หาเก่าในต าราเรียนเป็นหลกั โดย
ไม่มีการปรับปรุงเนือ้หาให้ทนัสมยั จึงได้มีการปฏิรูประบบการสอนโดยผู้ เช่ียวชาญ และนกัการ
ศึกษาด้านวิทยาศาสตร์ ซึ่งมีกระบวนการปฏิรูปแบบการสอนวิทยาศาสตร์ เพ่ือเป็นเครือข่ายนัน้ 
ประกอบด้วย ขัน้ตอนการท างานได้แก่ 1) สร้างเครือข่ายความร่วมมือของผู้ น า เป็นจดุเร่ิมต้นของ
การพัฒนาเครือข่ายของผู้ มีส่วนได้เสียจากการเรียนรู้ โดยเร่ิมต้นจากการพบปะพูดคุยกับผู้น า 
ผู้อ านวยการเขต และผู้ประสานงานด้านหลกัสูตรการศึกษา เพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้เก่ียวกับการ
ก าหนดเป้าหมายของการปฏิรูปการเรียนรู้ และเพ่ือพฒันาเครือข่ายครูผู้สอนวิชาวิทยาศาสตร์ 2) 
ใช้เครือข่ายท าหน้าท่ีแก้ไขปัญหาเร่งด่วน โดยครูแกนน าของโรงเรียนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ก าหนดเป้าหมายของ Team-science ในด้านการจัดท าหลักสูตรแกนกลาง การวางแผนในการ
จัดการเรียน การสอนของโรงเรียน ซึ่งจะเป็นมาตรฐานกลางในการพัฒนาการสอนวิชา
วิทยาศาสตร์ให้มีคณุภาพอนัจะน าไปสู่ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้ของนกัเรียน 3) การเช่ือมโยง
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เครือข่ายไปยังรัฐเพ่ือเป็นพลังในการผลักดัน Team-science ประกอบด้วย ผู้ เช่ียวชาญด้าน
การศึกษา ผู้อ านวยการเขตการศึกษา ผู้ประสานงานด้านหลกัสูตรเขต และคดัเลือกครูผู้สอนเข้า
มามีสว่นร่วม บคุคลเหล่านีห้ากท างานร่วมกนัจะเป็นพลงัในการขบัเคล่ือนการปฏิรูปการเรียนการ
สอนได้อยา่งสมบรูณ์ 

 Ellen (2005: ออนไลน์) ได้ศึกษาเก่ียวกับการพัฒนาเครือข่ายทางสังคมตามการ
เคล่ือนย้ายทางภมูิศาสตร์  การศกึษาครัง้นี ้เป็นการศกึษาการพฒันาเครือข่ายสงัคมตามลกัษณะ
การเคล่ือนย้ายถ่ินท่ีอยู่  กลุ่มตวัอย่างจ านวน 70  ครอบครัวท่ีย้ายท่ีอยู่ใหม่  เก็บข้อมูลโดยการ
สมัภาษณ์เป็นเวลา 3 เดือน  วิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้การบรรยายและสหสัมพนัธ์  ผลการศึกษาได้
เคร่ืองชีว้ดัท่ีว่า ขนาดของเครือข่ายสงัคมใหม่มีการเปล่ียนแปลงน้อยกว่าช่วงเวลาท่ีผ่านมา  การ
เพิ่มขึน้ของระดบัความเป็นกนัเองและจ านวนของสมาคมและกิจกรรมของชมุชนในช่วงเวลาท่ีผ่าน
มา  การพัฒนาเครือข่ายใหม่มีข้อจ ากัดเก่ียวกับเวลา จากการวิเคราะห์ข้อมูลการตดัขวางของ
เครือข่ายก่อนท่ีจะมีการเปล่ียนแปลง  ระยะเวลาอยู่ระหว่าง 2.5  ถึง 4.5 ปี  ซึ่งเป็นช่วงเวลาท่ี
ชุมชนท่ีมีระดับความของความผูกพัน  กลุ่มตัวอย่างท่ีย้ายท่ีไปอยู่ชุมชนใหม่  จะได้รับการ
ช่วยเหลือน้อยมากจากจ านวนสมาชิกเครือข่ายทางสงัคมท่ีมีอยู่เดิม ทัง้นีอ้าจเป็น 1 ครัง้ หรือ 2 
ครัง้ หรือมากกว่านัน้  เครือข่ายสงัคมจะเปล่ียนแปลงหรือไม่อยู่ขึน้อยู่กับปัจจยัหลกัของสมาชิก  
ส าหรับอปุสรรคของการพฒันาเครือขา่ย อยูท่ี่การขาดแคลนเวลา และคณะกรรมการของเครือข่าย  
นอกจากนีผ้ลการศึกษายบัพบว่าคณุลกัษณะเฉพาะของบุคคลมีผลต่อการพฒันาเครือข่ายทาง
สงัคม และการเปล่ียนแปลงของเครือขา่ยทางสงัคม เชน่ เพศ สถานภาพ  การช่วยเหลือสงัคม และ
สภาพของสงัคมเป็นปัจจยัท่ีส าคญัตอ่การพฒันาเครือขา่ยทางสงัคม 

 Ling (1995: ออนไลน์) ได้ศกึษาการพฒันาเครือข่ายทางสงัคมเก่ียวกบัเด็กชาวจีนใน
ประเทศใต้หวัน จุดประสงค์ของการศึกษาครัง้นีเ้พ่ือศึกษาความมัน่คง ความต่อเน่ือง และการ
พัฒนาเครือข่ายทางสังคมเก่ียวกับเด็กชาวจีน จากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 161 คน ในประเทศ
ไต้หวันซึ่งเป็นผู้ ท่ีอาศัยอยู่ในไต้หวันนานกว่า 2 ปี โดยการศึกษาเก่ียวกับความต่อเน่ืองของ
ความสัมพันธ์  และเปรียบเทียบอัตราเฉล่ียพฤติกรรมของกลุ่มเด็กต่อการตัดสินใจ รักษา
ความสัมพันธ์อย่างต่อ เ น่ือง  อัตราเฉล่ียคุณลักษณะของเพ่ือนและกลุ่มเด็กชาวจีนท่ีมี
ความสมัพนัธ์เช่ือมโยงกนั ผลการศกึษาพบวา่มิตรภาพและอตัราเฉล่ียของกลุ่มเพ่ือนท่ีเป็นสมาชิก
นานกว่า 2 ปี จะมีความมัน่คงทางเครือข่ายมากกว่า 2 ปีด้วยเช่นกนั  แม้ว่าเด็กจะย้ายไปเรียนยงั
ชัน้ท่ีต่างกัน  มิตรภาพและพฤติกรรมก็ไม่เปล่ียนแปลง   ในเครือข่ายเฉพาะบุคคลมิตรภาพและ
กลุม่เพ่ือนมีผลตอ่บทบาทหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายของสมาชิกในเครือข่าย  นอกจากนีค้ณุลกัษณะ
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ของพฤติกรรมและมิตรภาพจากชัน้เรียน  จะเช่ือมโยงกับกลุ่มเพ่ือนท่ีมีลกัษณะคล้ายๆ กัน เข้า
เครือขา่ยท่ีมีอยูอ่ยา่งตอ่เน่ือง 

 Danqing (1993: ออนไลน์) ได้ศกึษาเครือข่ายทางสงัคมในสงัคมเมืองของประเทศจีน 
การศึกษาครัง้นีเ้ป็นการศึกษาค้นคว้าข้อมูลพืน้ฐานของเครือข่ายทางสังคมท่ีใหญ่อันหนึ่งของ
ประเทศจีน เครือขา่ยนีจ้ดัตัง้ขึน้ในปี 1986 โดยใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมลูจากความคิดเห็นของกลุ่ม
ตวัอยา่งจ านวน 1,011 คนท่ีอาศยัอยู่ในเมือง Tianjin ซึ่งเป็นเมืองท่ีใหญ่เป็นอนัดบั 3 ของประเทศ
จีน  โดยศึกษารายละเอียดโดยทั่วไปของรูปแบบเครือข่ายทางสังคมในสังคมเมือง  ข้อมูลเป็น
ปัจจยัท่ีมีความส าคญัของศึกษาเครือข่าย ข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาน ามาเปรียบเทียบกับข้อมูล
พืน้ฐานของเครือข่ายทางสังคมของอเมริกา ประเภทของเครือข่ายทางสังคมในสงัคมเมืองเป็น
เครือข่ายท่ีมีขนาดใหญ่แต่เป็นเครือข่ายแบบเฉพาะเจาะจง จ านวนสมาชิกของเครือข่ายโดยส่วน
ใหญ่เป็นเครือญาติและเป็นเพ่ือนร่วมงาน ซึ่งเป็นจดุศนูย์รวมของเครือข่ายคือการมีความสมัพนัธ์
แบบใกล้ชิด  เครือข่ายมีความเข้มแข็ง เน่ืองจากมีกิจกรรมของสมาชิกในเครือข่าย จากการ
เปรียบเทียบกับเครือข่ายของอเมริกา เครือข่ายของอเมริกามีความสมัพนัธ์อย่างใกล้ชิดและเป็น
เครือข่ายท่ีมีความหนาแน่นแบบเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน  เป็นเครือข่ายเล็กๆ มีความสมัพนัธ์ใน
กลุม่เล็กๆ แตมี่ความคุ้นเคยกนัน้อย และความผกูพนัในเครือข่ายของอเมริกาน้อยกว่าเครือข่ายใน
ประเทศจีน ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมของประเทศจีพวกเขาเป็นมากกว่าเครือญาติ มากกว่าเพ่ือน  
รูปแบบความแตกตา่งของเครือข่ายทางสงัคมในประเทศจีน เครือข่ายทางสงัคมท่ีมีขนาดใหญ่ จะ
สามารถรักษาเครือข่ายได้ยาวนานแต่จะมีความสมัพนัธ์แบบหลวมๆ และเป็นความสัมพนัธ์อัน
น าไปสู่อิทธิพลทางการเมือง  เครือข่ายระดบักลาง เป็นเครือข่ายท่ีมีความผูกพนัดีท่ีสดุ เน่ืองจาก
เป็นเครือญาติและกลุ่มเพ่ือนร่วมงาน  ในการเปรียบเทียบเครือข่ายทางสังคมของผู้หญิง จะยึด
เพ่ือนร่วมงานมากกว่าเครือญาติ ส าหรับครือข่ายท่ีเป็นผู้ ชายจะเป็นเครือข่ายของผู้ ท่ีประสบ
ความส าเร็จในทางการเมืองมากกว่า ข้อค้นพบต่างๆ เหล่านีเ้ป็นข้อมูลทั่วๆ ไป ท่ีพิจารณา
เปรียบเทียบจากข้อมลูพืน้ฐานของเครือขา่ยอเมริกา 

 เม่ือพิจารณางานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับการพฒันาเครือข่ายทางสงัคมทัง้ของไทยและของ
ต่างประเทศพบว่าการพัฒนาเครือข่ายทางสังคม เร่ิมจากการมีส่วนร่วมของคนในพืน้ท่ีทีมา
รวมกลุม่กนั  ทัง้ท่ีเป็นเครือญาติ เพ่ือนร่วมงาน โดยมีวตัถปุระสงค์ในการแลกเปล่ียนความความรู้ 
ความคิด และสร้างความสัมพันธ์ระหว่างกัน ซึ่งใช้กิจกรรมต่างๆ เป็นสะพานเ ช่ือมโยง
ความสมัพนัธ์ระหวา่งกนั  ทัง้นีก้ระบวนของเครือขา่ยจะมีขัน้ตอนอย่างไรนัน้ขึน้อยู่กบัวตัถปุระสงค์
และเป้าหมายของเครือขา่ยท่ีได้มีการก าหนดร่วมกนั  รูปแบบของการท ากิจกรรมร่วมกนั จะเป็นไป
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เพ่ือการแก้ปัญหา การพฒันาสงัคม  ตามแนวคดิของการมีสว่นร่วม จากทกุภาคส่วนในการร่วมคิด 
ร่วมท า ร่วมแลกเปล่ียนความรู้ และถ่ายทอดความรู้ให้กนัและกนัอย่างตอ่เน่ือง เม่ือเข้ามาเป็นส่วน
หนึ่งของเครือข่ายแล้ว ไม่ว่าสถานภาพทางสังคมจะเปล่ียนไป หรือเคล่ือนย้ายท่ีอยู่อาศัย 
ความสมัพนัธ์หรือการเช่ือมโยงความสมัพนัธ์ของสมาชิกในเครือข่ายก็ไม่อาจเปล่ียนแปลงตามไป
ด้วย   ในด้านความคงอยู่ของเครือข่ายขึน้อยู่กบัการปฏิสมัพนัธ์กนัอย่างสม ่าเสมอ ส าหรับปัญหา
และอปุสรรคของเครือขา่ยจากงานวิจยัท่ีศกึษาพบว่า เกิดจากขาดผู้น า ขาดความรู้ และแนวคิดใน
การด าเนินกิจกรรมทัง้นีเ้ครือข่ายจะเป็นพลังส าคัญในการผลักดันการเปล่ียนแปลงและการ
แก้ปัญหาขององค์กรและสงัคม   ในทางตรงกนัข้ามหากเครือข่ายเป็นเครือข่ายท่ีเป็นภยัตอ่สงัคมก็
อาจจะส่งผลกระทบต่อความมัน่คงของประเทศได้เช่นกัน ดงันัน้จึงมีความจ าเป็นท่ีจะต้องมีการ
วิเคราะห์ระดับชัน้ของเครือข่ายเพ่ือจะได้ทราบจุดอ่อนของเครือข่ายอันจะน าไปสู้ การจ ากัด
เครือขา่ยนัน้ๆ      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

บทที่  3 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 
 การวิจัยครัง้นีผู้้ วิจัยใช้ระเบียบวิธีการวิจัยแบบผสมผสานระหว่างการวิจัยเชิงส ารวจ 
(Survey Research) และการวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative Research) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ    
1) เพ่ือวิเคราะห์สภาพการเรียนรู้ ปัญหา และปัจจัยเง่ือนไขส าหรับเครือข่ายทางสังคมในการ
จดัการเรียนรู้เพ่ือการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสงัคมของเด็กและเยาวชน 2) เพ่ือน าเสนอรูปแบบ
การเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมเพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสงัคมส าหรับเด็กและเยาวชน 
ส าหรับการวิจยัครัง้นีผู้้วิจยัก าหนดขัน้ตอนการด าเนินการวิจยัออกเป็น 2 ตอน ดงันี ้

ตอนที่ 1 การวิเคราะห์สภาพการเรียนรู้  ปัญหา  และปัจจยัเง่ือนไขส าหรับเครือข่ายทางสงัคมใน
การจดัการเรียนรู้เพ่ือการสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมของเดก็และเยาวชน 

 การวิเคราะห์สภาพการเรียนรู้  ปัญหา  และปัจจยัเง่ือนไขส าหรับเครือข่ายทางสงัคมใน
การจัดการเรียนรู้เพ่ือการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคมของเด็กและเยาวชน ใช้วิธีการวิจัยเชิง
ส ารวจ ซึง่มีรายละเอียดดงันี ้

 1.  กำรวิจัยเชิงส ำรวจ 
 ผู้ วิจัยใช้การวิจัยเชิงส ารวจ  โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมูลเก่ียวกับสภาพการ

เรียนรู้  ปัญหา  และปัจจยัเง่ือนไขของเครือข่ายทางสงัคมในการจดัการเรียนรู้เพ่ือการสร้างเสริม
ภูมิคุ้มกันทางสังคมของเด็กและเยาวชน เพ่ือเป็นข้อมูลพืน้ฐานในการก าหนดร่างรูปแบบการ
เรียนรู้ของเครือขา่ยทางสงัคม โดยมีรายละเอียดดงันี ้

       1.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
        ในการวิจยัครัง้นีผู้้วิจยัศกึษาประชากรท่ีเป็นกลุม่นกัวิชาการ เชน่ ครู อาจารย์  

กลุ่มผู้ปกครองเด็กและเยาวชน กลุ่มผู้น าท้องถ่ิน เช่น ผู้บริหารหน่วยงาน กลุ่ม ภูมิปัญญาท้องถ่ิน 
กลุ่มเด็กและเยาวชน ส าหรับการวิจัยครัง้นีผู้้ วิจัยก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างจากตารางสุ่ม
ตวัอย่างของ Yamane ในการวิจยัครัง้นีผู้้ วิจยัก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างท่ีจะศึกษาจ านวน 
500 คน และแบ่งสดัส่วนของกลุ่มตวัอย่างตามขนาดของแต่ละจงัหวดัตามการสุ่มตวัอย่างแบบ
แบง่ชัน้ 
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ส าหรับจังหวัดท่ีใช้เป็นพืน้ท่ีศึกษา ผู้ วิจัยพิจารณาคดัเลือกพืน้ท่ีเป้าหมายแบบ
เจาะจง โดยมีเกณฑ์การคดัเลือก คือ เป็นพืน้ท่ีระดบัจงัหวดัของทกุภาคในประเทศไทยทัง้ 6 เป็น
พืน้ท่ีท่ีมีการขยายตวัทางเศรษฐกิจในระดบัดี เป็นพืน้ท่ีท่ีมีสถานการณ์ปัญหาสงัคมเก่ียวกับเด็ก
และเยาวชนหรือมีสถิติปัญหาเด็กและเยาวชนอยู่ในระดบัท่ีสงู และเป็นพืน้ท่ีท่ีมีบริบททางสงัคมท่ี
มีความเป็นชุมชนเมือง ซึ่งจากเกณฑ์ดงักล่าวได้พืน้ท่ีเป้าหมายจ านวน 6 จงัหวดั ได้แก่ จงัหวัด
เชียงใหม่ อุดรธานี สมุทรปราการ เพชรบุรี ชลบุรี และนครศรีธรรมราช ซึ่งสามารถน ามาแบ่ง
สดัส่วนของกลุ่มตวัอย่างตามขนาดของแตล่ะจงัหวดัเพ่ือใช้ในการสุ่มตวัอย่าง  โดยมีรายละเอียด
ของประชากรและขนาดของกลุม่ตวัอยา่งตามสตูรการหาขนาดตวัอยา่งดงัตารางท่ี 12 

 
สตูรการหาขนาดตวัอยา่ง          n =       N__     

     1+N(e)2 
     n    =    ขนาดตวัอยา่ง 
     N    =   ประชากรทัง้หมด 
     e    =    ความคลาดเคล่ือน 

 

ตารางท่ี 10 ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง 

 
 

พืน้ท่ี ประชำกร (คน) กลุ่มตัวอย่ำง (คน) 
จงัหวดัเชียงใหม่ 1,632,548 107 
จงัหวดัอดุรธานี 1,538,940 101 
จงัหวดัสมทุรปราการ 1,164,105 77 
จงัหวดัเพชรบรีุ 461,239 30 
จงัหวดัชลบรีุ 1,289,590 85 
จงัหวดันครศรีธรรมราช 1,516,499 100 
รวมประชำกรทัง้หมด 7,602,921 500 
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  1.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
    เคร่ืองมือท่ีใช้ส าหรับการเก็บรวบรวมข้อมลูเชิงปริมาณ เป็นแบบสอบถามท่ีผู้วิจยั

สร้างขึน้ โดยมีการตัง้กระทงค าถามสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย เพ่ือน ามาใช้เป็น
แนวทางในการสร้างรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคมเก่ียวกับภูมิคุ้มกันทางสังคม
ส าหรับเด็กและเยาวชน ซึ่งเป็นแบบสอบถามชนิดเลือกตอบและประเมินค่า (Rating scale) โดย
แบง่แบบสอบถามเป็น 3 ตอน ดงันี ้

ตอนท่ี 1 ค าถามเก่ียวกับคุณลักษณะส่วนบุคคล เป็นข้อค าถามให้เลือกเติม
เคร่ืองหมาย () หน้าข้อความท่ีก าหนด มีข้อค าถามเก่ียวกับเพศ อายุ ระดบัการศกึษา เป็นต้น 
แบบสอบถามเป็นแบบชนิดเลือกตอบ เพ่ือเป็นแนวทางในการก าหนดรูปแบบการเรียนรู้ของ
เครือขา่ย 

ตอนท่ี 2 เป็นข้อค าถามเก่ียวกับสภาพการเรียนรู้ มีรายละเอียดของข้อค าถาม 
เชน่ ลกัษณะการเรียนรู้ การน าความรู้ไปประยกุต์ใช้ และการได้รับความรู้ เป็นต้น  

ตอนท่ี 3 เป็นข้อค าถามเก่ียวกบัการจดัการความรู้ผา่นเครือข่ายทางสงัคมเพ่ือการ
สร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม  

ส าหรับข้อค าถามชนิดประเมินคา่ (Rating scale) จ าแนกเป็น 5 ระดบั คือ มาก
ท่ีสดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสดุ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนดงันี ้

  มากท่ีสดุ   5     คะแนน   
  มาก    4     คะแนน   
     ปานกลาง  3     คะแนน    
  น้อย     2     คะแนน     
  น้อยท่ีสดุ   1     คะแนน  

1.3 กำรสร้ำงเคร่ืองมือ 
 การสร้างแบบสอบถามเพ่ือใช้เป็นเคร่ืองมือวิจยั มีขัน้ตอนการพัฒนาเคร่ืองมือ

ดงันี ้
 1.3.1 ศึกษาต าราวิชาการ งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง วิทยานิพนธ์และเอกสารอ่ืนๆ 

เพ่ือเป็นแนวทางในการก าหนดข้อค าถามและรูปแบบของเคร่ืองมือวิจยั 
 1.3.2 ศกึษาวิธีการสร้างเคร่ืองมือวิจยัแบบมาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดบั 
 1.3.3 ก าหนดจดุมุง่หมายและเนือ้หาท่ีต้องการส ารวจ 

 1.3.4 ร่างข้อค าถามให้สอดคล้องกับหัวข้อปัญหาและวัตถุประสงค์ของการ
วิจยัท่ีก าหนดไว้ 
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 1.3.5 น าเคร่ืองมือวิจัยเสนอต่อผู้ ทรงคุณวุฒิและอาจารย์ท่ีปรึกษาเพ่ือ
พิจารณาตรวจสอบความถกูต้องของเนือ้หา 

 1.3.6  แก้ไขปรับปรุงเคร่ืองมือวิจัยตามข้อเสนอแนะของผู้ ทรงคุณวุฒิและ
อาจารย์ท่ีปรึกษา จากนัน้น าเคร่ืองมือวิจัยเสนอต่อผู้ ทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบความเท่ียงตรงของ
เคร่ืองมือ 

 1.3.7 น าเคร่ืองมือไปทดลองใช้กับประชากรท่ีมีความใกล้เคียงกับกลุ่ม
ตวัอยา่ง 

   1.4 กำรตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมือ 
   เคร่ืองมือท่ีผ่านการตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไขแล้ว น ามาทดสอบความ
เท่ียงตรงตามเนือ้หา (Content validity) และความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) 
และทดสอบความเช่ือมัน่โดยมีวิธีการดงันี ้

 1.4.1 หาคา่ความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือโดยอาศยัดลุยพินิจของผู้ทรงคณุวฒุิ
ให้ความเห็นและให้คะแนนเพ่ือหาคา่ดชันีความสอดคล้องของข้อค าถาม (คา่ IC หรือ IOC) แตล่ะ
ทา่นลงความเห็นและให้คะแนนดงันี ้

   +   เป็นข้อค าถามท่ีใช้ได้ 
    -  ไมเ่ห็นด้วยกบัข้อค าถามนัน้ 
   0   ไมแ่นใ่จหรือไมมี่ความเห็น 
   หากคา่ระดบัคะแนนข้อใดมีคา่ IOC ตัง้แต ่0.5 ขึน้ไปถือว่าข้อค าถามนัน้ใช้ได้           

ข้อค าถามใดมีคา่ IOC น้อยกวา่ 0.5 เป็นข้อค าถามท่ีใช้ไม่ได้ เม่ือทราบคา่คะแนนแล้วน าเคร่ืองมือ
วิจัยไปปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน ดังมีเกณฑ์ในการพิจารณา       
ผู้ทรงคณุวฒุิดงันี ้ 
  1) เป็นผู้ทรงคณุวฒุิด้านรูปแบบการเรียนรู้ โดยมีผลงานวิชาการเก่ียวกบั
รูปแบบการเรียนรู้ เครือขา่ยทางสงัคม และการพฒันาคณุภาพชีวิต และ/หรือ 
  2) เป็นผู้ มีประสบการณ์ในการศึกษาวิจยัทัง้การวิจยัเชิงส ารวจและเชิง
คณุภาพ การวดัและประเมินผลเคร่ืองมือวิจยั และ/หรือ 
  3) เป็นผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียเก่ียวกับงานด้านการศึกษา การเรียนรู้ของ
ท้องถ่ิน และงานด้านเดก็และเยาวชน และ/หรือ 
  4) เป็นผู้ มีบทบาทส าคญัหรือมีผลงานท่ีเก่ียวกบัเครือข่าย การเรียนรู้ การ
สร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม อาทิ การปฏิบตังิานประจ า ผลงานวิจยั ผลงานวิชาการ เป็นต้น 
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  จากเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกผู้ ทรงคุณวุฒิดงักล่าว ท าให้ได้รายนามผู้ ท่ี มี
ความเหมาะสมเป็นผู้ทรงคณุวุฒิในการตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือ จ านวน 5 ท่าน ซึ่งผู้ วิจยัได้
ด าเนินการประสานขอความร่วมมือ ดงันี ้

1) รองศาสตราจารย์ ดร.ดวงกมล  ไตรวิจิตรคณุ หวัหน้าภาควิชาวิจยัและ
จิตวิทยาการศกึษา คณะครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั  

2) รองศาสตราจารย์ ดร. อรจรีย์ ณ ตะกัว่ทุง่  หวัหน้าภาควิชาเทคโนโลยี
และส่ือสารการศกึษา คณะครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

3) รองศาสตราจารย์ ดร. กมลรัฐ อินทรทศัน์  รองศาสตราจารย์ประจ า
สาขาวิชานิเทศศาสตร์มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช 

4) ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร. มนวิภา วงรุจิระ รองประธานสาขาวิชานิเทศ
ศาสตร์ ฝ่ายวิชาการ  มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช 

5) อาจารย์ ดร. ราวดี ปฏิวตัิวงค์ หวัหน้าศนูย์สารสนเทศ ส านกังาน
อธิการบดี มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช  
  1.4.2  เคร่ืองมือท่ีผ่านการตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไขแล้วน าไปทดสอบกับ
กลุ่มตัวอย่างท่ีมีลักษณะคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่างท่ีจะศึกษาได้แก่ ผู้ บริหาร นักวิชาการ  
ผู้ปกครอง  ผู้น าท้องถ่ิน  ภูมิปัญญาท้องถ่ิน และเด็กและเยาวชน จ านวน 50 คน  เพ่ือทดสอบว่า
ค าถามแต่ละข้อแต่ละตอน  ในเคร่ืองมือวิจัย สามารถส่ือความหมายตรงตามท่ีผู้ วิจัยต้องการ
หรือไม ่และรูปแบบค าถามเหมาะสมหรือไม ่ ยากหรือง่ายตอ่การท าความเข้าใจหรือไม่ จากนัน้ มา
วิเคราะห์เพ่ือหาคา่ความเช่ือมัน่โดยวิธีหาคา่สมัประสิทธ์ิแอลฟา ตามวิธีของครอนบคั (Cronbach)        
(บญุธรรม กิจปรีดาบริสทุธ์ิ, 2535: 154-156) โดยก าหนดคา่ความเช่ือมัน่ เทา่กบั 0.85  

  1.5 กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
   การเก็บรวบรวมข้อมลูเชิงปริมาณ ผู้วิจยัเก็บรวบรวมข้อมลูโดยใช้แบบสอบถาม
เพ่ือวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา และปัจจัยเง่ือนไขในการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ส าหรับ
เครือขา่ยทางสงัคมเพื่อการสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทางสงัคมของเด็กและเยาวชน โดยด าเนินการเก็บ
รวบรวมข้อมลูจากกลุม่ตวัอยา่งจ านวน 500 คน ซึ่งขัน้ตอนของการเก็บรวบรวมข้อมลู ผู้วิจยัจะท า
หนงัสือจากบณัฑิตวิทยาลยัแจ้งไปยงัผู้น าท้องถ่ินในเขตพืน้ท่ีท่ีต้องการศกึษา และแนะน าตวัพร้อม
ทัง้ชีแ้จงวตัถปุระสงค์ของการศกึษาในเขตพืน้ท่ีท่ีศกึษา 
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  1.6 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
       การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณ (Quantitative data) เป็นการวิเคราะห์ข้อมลูจาก
แบบสอบถามชนิดเลือกตอบและมาตราส่วนคา่ (Rating Scale) ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert Scale) 
โดยใช้สถิติพืน้ฐานได้แก่ คา่ร้อยละ (Percentage) คา่เฉล่ีย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard division)  โดยใช้โปรแกรมวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติและสงัเคราะห์เนือ้หาจากเอกสาร
วิชาการ บทความ งานวิจยัเก่ียวกับประเด็นต่างๆ ซึ่งก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายของการ
ตอบแบบสอบถามเก่ียวกบัสภาพการเรียนรู้ ปัญหา และปัจจยัเง่ือนไข ของเครือข่ายทางสงัคมใน
การจดัการเรียนรู้เพ่ือการสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมของเดก็และเยาวชน ไว้ดงันี ้

   4.5 –5.00 หมายถงึ มีสภาพการเรียนรู้ ปัญหาและปัจจยัเง่ือนไข 
                                         ในการจดัการเรียนรู้มากท่ีสดุ 
  3.51–4.50 หมายถงึ มีสภาพการเรียนรู้ ปัญหาและปัจจยัเง่ือนไข 
                                           ในการจดัการเรียนรู้มาก 

 2.51–3.50 หมายถงึ มีสภาพการเรียนรู้ ปัญหาและปัจจยัเง่ือนไข 
                               ในการจดัการเรียนรู้ปานกลาง 

  1.51–2.50 หมายถงึ มีสภาพการเรียนรู้ ปัญหาและปัจจยัเง่ือนไข 
                    ในการจดัการเรียนรู้น้อย 
  1.00 –1.50 หมายถงึ มีสภาพการเรียนรู้ ปัญหาและปัจจยัเง่ือนไข 
                                            ในการจดัการเรียนรู้น้อยท่ีสดุ 
 

  1.7 กำรตรวจสอบข้อมูล 
        การตรวจสอบข้อมูลในกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลและการตีความข้อมูล ท่ีได้
จากแบบสอบถาม เพ่ือวิเคราะห์สภาพการเรียนรู้ ปัญหา และปัจจัยเง่ือนไข ของเครือข่ายทาง
สงัคมในการจดัการเรียนรู้เพ่ือการสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทางสงัคมของเด็กและเยาวชน และน าเสนอ
ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตอ่อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

ตอนที่  2 การน าเสนอรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมเพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทาง
สงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน 

 การด าเนินการวิจยัส าหรับตอนท่ี 2  เป็นขัน้ตอนของการน าข้อมูลท่ีได้จากตอนท่ี 1 มา
ประกอบการวิเคราะห์รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคม โดยมีจดุประสงค์หลกัคือ  การ
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จดัท าร่างรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมฯ ท่ีมุ่งสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับ
เดก็และเยาวชน ในการน าเสนอรูปแบบการเรียนรู้ ผู้วิจยัมีวิธีการด าเนินการตามล าดบัดงันี ้ 
 1. การสมัภาษณ์ผู้ทรงคณุวฒุิ 
 2. การสนทนากลุม่ 

 3. การทดสองใช้รูปแบบการเรียนรู้ 

 1. กำรสัมภำษณ์ผู้ทรงคุณวุฒ ิ
              การสมัภาษณ์ผู้ทรงคณุวฒุิมีขัน้ตอนด าเนินการวิจยัดงันี ้

  1.1 ขัน้ตอนกำรสัมภำษณ์ ส าหรับวิธีการในการสมัภาษณ์ผู้ทรงคณุวฒุิ ผู้วิจยั
ก าหนดขัน้ตอนการด าเนินการวิจยัดงันี ้

 1.1.1 ร่างรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคม ซึ่งได้จากการ
วิเคราะห์ข้อมลูจากวิธีด าเนินการวิจยัในตอนท่ี 1 

 1.1.2 น าร่างของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคม เสนอต่อ
ผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือสัมภาษณ์  ซึ่งร่างของรูปแบบการเรียนรู้ประกอบด้วย  องค์ประกอบ ขัน้ตอน 
กิจกรรมการสร้างเสริมการเรียนรู้  วิธีการจดัการเรียนรู้ ซึง่มีรายละเอียดดงันี ้

1) องค์ประกอบของรูปแบบการเรียนรู้ ประกอบด้วย เป้าหมาย 
ประเภทเนือ้หาการเรียนรู้ ช่องทางการเรียนรู้ หน่วยเช่ือมโยงเครือข่าย ทรัพยากร และมาตรการ
หรือแนวทางการเรียนรู้ 

2) ขัน้ตอนการเรียนรู้ เป็นขัน้ตอนการตอบสนอง การรับรู้ การเข้าใจ
ความรู้ การเก็บสะสมความรู้ การน าความรู้มาใช้  

3) กิจกรรมสร้างเสริมการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยตามแนวคิดการเรียนรู้ 
เป็นการน าเทคนิควิธีการท่ีเหมาะสมมาใช้ในการส่งเสริม สนบัสนนุ กระตุ้น และจูงใจให้เกิดการ
เรียนรู้ตามรูปแบบการเรียนรู้ประกอบด้วย การสร้างเวทีการเรียนรู้เชิงพืน้ท่ีและออนไลน์ เช่น การ
สนทนา การอภิปราย การจัดนิทรรศการ การประชุมกลุ่มย่อย การเรียนรู้จากภูมิปัญญา การ
สนทนาออนไลน์ การแลกเปล่ียนเรียนรู้โดย Web Blog, E-mail  

4) วิธีการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย การก าหนดเนือ้หาการเรียนรู้ 
การท าให้เกิดเนือ้หาการเรียนรู้  การจดัเก็บและการสืบค้นองค์ความรู้ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ และ
การน าความรู้ไปใช้ 

1.1.3 สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือให้ได้รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่าย
ทางสงัคม  
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  1.2 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 

       กลุ่มผู้ ให้ข้อมูลเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ โดยก าหนดเกณฑ์การคัดเลือกผู้ ทรงคุณวุฒิ 
เพ่ือท่ีผู้ วิจัยจะขอสัมภาษณ์ในประเด็นรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคม ซึ่งมี
รายละเอียดดงันี ้

 1.2.1 เป็นผู้ มีประสบการณ์ด้านวิชาการ หรือ การปฏิบัติการเก่ียวกับ
เครือขา่ยเพ่ือการพฒันาเดก็และเยาวชน และ/หรือ 

 1.2.2 เป็นผู้ มีประสบการณ์ด้านวิชาการหรือการปฏิบัติการเก่ียวกับ
การศกึษาการจดักระบวนการเรียนรู้ และ/หรือ 

 1.2.3 เป็นผู้ มีบทบาทส าคญัมีผลงานเก่ียวกับเครือข่ายการเรียนรู้ อาทิ 
การปฏิบตังิานประจ า ผลงานวิจยั ผลงานวิชาการ ผลงานการสอน รวมทัง้การประชมุ การสมัมนา 
  จากเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกผู้ ทรงคุณวุฒิดงักล่าว ท าให้ได้รายนามผู้ ท่ีมี
ความเหมาะสมเป็นผู้ทรงคณุวฒุิด้านเครือข่ายทางสงัคมและภูมิคุ้มกันทางสงัคม จ านวน 5 ท่าน 
ซึง่ผู้วิจยัได้ด าเนินการประสานขอความร่วมมือเพ่ือขอเป็นผู้ทรงคณุวฒุิ ดงันี ้

1) ผู้ ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พรทิพย์ เย็นจะบก รองคณบดีฝ่ายวิจัย    
คณะมนษุยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 

2) นายแพทย์สริุยเดว  ทรีปาตี หวัหน้าคลีนิกเพ่ือนวยัทีน สถาบนัสขุภาพ
เดก็แหง่ชาตมิหาราชินี 

3) ผู้ ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อภิศักดิ์ ธีระวิสิษฐ์ ผู้ ช่วยอธิการบดีฝ่าย
ถ่ายทอดเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัขอนแก่น 

4) รองศาสตราจารย์ ดร. ชินสคัค สุวรรณอจัฉริย  อาจารย์ประจ าคณะ
เศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัทกัษิณ 

5) ผู้ ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปรัชญนันท์ นิลสุข อาจารย์ประจ าคณะ      
ครุศาสตร์อตุสาหกรรม มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

  1.3 เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรสัมภำษณ์ 
  แบบสมัภาษณ์ เป็นเคร่ืองมือท่ีผู้วิจยัจะใช้ประกอบการเก็บรวบรวมข้อมลูโดยการ

สมัภาษณ์ผู้ทรงคณุวุฒิ เป็นแบบสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (structured interview) ซึ่งเป็นการ
สมัภาษณ์ท่ีมีการก าหนดค าถามไว้เรียบร้อยแล้ว หลกัการประเด็นการสมัภาษณ์นัน้ได้จากกรอบ
แนวคิดของการวิจยั วตัถปุระสงค์ของการวิจยั ในการวิจยัครัง้นีแ้บบสมัภาษณ์ผู้ทรงคณุวฒุิ โดย
สมัภาษณ์ในประเด็นท่ีเก่ียวกับรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคม องค์ประกอบการ
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เรียนรู้ส าหรับเครือข่าย บทบาทหน้าท่ีของสมาชิกเครือข่าย กิจกรรมการเรียนรู้ส าหรับเครือข่าย 
ปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่ความส าเร็จของการจดัการเรียนรู้ส าหรับเครือข่าย การจดัการเรียนรู้ และแนวทาง
การสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม โดยมีประเดน็ค าถามท่ีจะใช้ในการสมัภาษณ์ตามภาคผนวก ค 

  1.4 ขัน้ตอนกำรสัมภำษณ์ ส าหรับขัน้ตอนการสัมภาษณ์ในการวิจัยครัง้นี ้
ก าหนดขัน้ตอนในการสมัภาษณ์ไว้ดงันี ้

1.4.1 ขัน้เตรียมการสัมภาษณ์ ผู้ วิจัยได้รวบรวมข้อมูลจากการศึกษา
เอกสารว่าผู้ ให้ข้อมูลคนส าคัญแต่ละกรณีเป็นใคร  เตรียมรายละเอียดต่างๆ วางแผนการ
สัมภาษณ์ ประสานงานกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับบุคคลท่ีจะไปสัมภาษณ์  เพ่ือนัดหมาย วัน 
เวลา ท่ีผู้วิจยัขอสมัภาษณ์ได้พร้อมทัง้ขอค าแนะน าจากอาจารย์ท่ีปรึกษาในการสมัภาษณ์ 

1.4.2 ขัน้การสมัภาษณ์ ใช้ค าถามท่ีเตรียมไว้ล่วงหน้า โดยผู้ วิจยัควรเป็น
นกัฟังท่ีดี รู้จกัป้อนค าถามให้เหมาะสม ใช้ภาษาท่ีสภุาพเข้าใจง่าย 

1.4.3 ขัน้การจดบันทึกการสัมภาษณ์ ผู้ วิจัยใช้วิธีจดบันทึกเนือ้หาท่ี
ส าคญัๆ ไว้เป็นแนวทางและขออนญุาตผู้ให้ข้อมลูคนส าคญับนัทกึเสียงไว้ด้วย เพ่ือเป็นการทบทวน
ผลการสมัภาษณ์ และสรุปผลการสมัภาษณ์ทกุข้อค าถาม 

 1.4.4  ขัน้ปิดการสัมภาษณ์หรือสิน้สุดการสัมภาษณ์ ผู้ วิจัยจะขอบคุณ
ผู้ ให้ข้อมูลคนส าคญั และมอบของท่ีระลึก พร้อมทัง้ขอจดท่ีอยู่และหมายเลขโทรศพัท์ท่ีสามารถ
ตดิตอ่กบัผู้ให้ข้อมลูคนส าคญัในโอกาสตอ่ไปหากมีประเดน็ท่ีพบข้อสงสยัใหม่ 
  1.5  กำรสร้ำงแบบสัมภำษณ์ มีขัน้ตอนการพฒันาเคร่ืองมือดงันี ้

  1.5.1 ศึกษาต าราวิชาการ งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง วิทยานิพนธ์และเอกสาร
อ่ืนๆ เพ่ือเป็นแนวทางในการก าหนดข้อค าถามและรูปแบบของเคร่ืองมือวิจยั 

  1.5.2 ศกึษาวิธีการสร้างแบบสมัภาษณ์โดยใช้กรอบแนวคิดในการวิจยั มา
ก าหนดข้อค าถามตามความเหมาะสมของข้อมลูท่ีจะศกึษากบัผู้ให้ข้อมลู 

  1.5.3 ร่างข้อค าถามให้สอดคล้องกับหัวข้อปัญหาและวัตถุประสงค์ของ
การวิจยัท่ีก าหนดไว้ 

  1.5.4  น าเคร่ืองมือวิจยัเสนอตอ่ผู้ทรงคณุวฒุิและท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือ
พิจารณาตรวจสอบความถกูต้องของเนือ้หา 

  1.5.5 แก้ไขปรับปรุงเคร่ืองมือวิจยัตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคณุวุฒิและท่ี
ปรึกษาวิทยานิพนธ์และน าเคร่ืองมือวิจัยเสนอต่อผู้ ทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบความเท่ียงตรงของ
เคร่ืองมือ 



 

 

131 

 1.5.6 น าแบบสัมภาษณ์ไปทดลองใช้กับกลุ่มประชากรท่ีมีลักษณะ        
ใกล้เคียงกบักลุม่ผู้ให้ข้อมลู 
   1.6 กำรตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมือ 
  การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือโดยอาศยัความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ทัง้นี ้หากผู้ทรงคณุวุฒิมีความเห็นหรือตดัสินว่าถูกต้องเหมาะสมหรือตรงตามทฤษฎี ซึ่งพิจารณา
ข้อค าถามในการสมัภาษณ์ว่ามีโครงสร้างท่ีชดัเจน ครอบคลมุเนือ้หา ข้อค าถามถูกต้อง ตรงตาม
โครงสร้าง และภาษาท่ีใช้เหมาะสมกบัผู้ให้ข้อมลู ทัง้นีเ้ม่ือผา่นการพิจาณาจากผู้ทรงคณุวฒุิ ผู้วิจยั
จะน าแบบสมัภาษณ์ไปทดลองกับกลุ่มตวัอย่างเพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมของภาษา ในด้าน
ของความเช่ือมั่นนัน้ทดสอบด้วยวิธีการสัมภาษณ์ซ า้ จากนัน้ตรวจสอบความสอดคล้องของ
ค าตอบท่ีได้อีกครัง้ 
    1.7  กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
   การเก็บรวบรวมข้อมูล ในส่วนของการสัมภาษณ์ ผู้ วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดย
แบบสมัภาษณ์ด้วยตนเอง เพ่ือให้ได้ร่างของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมท่ีมีความ
สมบูรณ์มากท่ีสุด ดงันัน้ผู้ วิจยัจึงได้ก าหนดขอบเขตของการสมัภาษณ์  คือ ทิศทางการพฒันา
รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมในการจดัการเรียนรู้ให้เด็กและเยาวชนมีภูมิคุ้มกัน
ทางสงัคมท่ีเข้มแข็ง 
    1.8 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
       วิเคราะห์ข้อมูลจากการสมัภาษณ์ เป็นการวิเคราะห์ข้อมลูแบบสร้างข้อสรุป ซึ่ง
ข้อมลูสว่นใหญ่ท่ีน ามาวิเคราะห์ จะเป็นข้อความบรรยาย (Descriptive) ท่ีได้จากการสมัภาษณ์  
 
 2. กำรสนทนำกลุ่ม 
 การสนทนากลุ่ม เป็นอีกวิธีการหนึ่งท่ีผู้ วิจยัจะใช้เพ่ือให้ได้แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบการ
เรียนรู้ของเครือข่ายทางสังคมท่ีสามารถสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคมให้เกิดขึน้กับเด็กและ
เยาวชนเน่ืองจากเป็นการรวบรวมข้อมลู ปัญหา สถานการณ์ และหาทางออกของปัญหาด้วยการ
พฒันาร่วมกนั โดยมีรายละเอียดดงันี ้ 
 
     2.1 กลุ่มผู้ร่วมสนทนำกลุ่ม 
   กลุม่ผู้ให้ข้อมลูหลกัในการสนทนากลุม่ครัง้นี ้แบง่เป็น 6 กลุม่ๆ ละ 10 คน จ านวน 
60 คน  ได้แก่ กลุ่มนกัวิชาการ กลุ่มผู้ปกครอง กลุ่มผู้น าท้องถ่ิน กลุ่มภูมิปัญญาท้องถ่ิน และกลุ่ม
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เด็กและเยาวชน ส าหรับเกณฑ์ในการพิจารณาคดัเลือกผู้ ร่วมสนทนากลุ่มในประเด็นรูปแบบการ
เรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม ผู้วิจยัก าหนดเกณฑ์การคดัเลือกผู้สนทนากลุม่ไว้ดงัตอ่ไปนี ้

 1) เป็นผู้ มีบทบาทหน้าท่ีทางการสอน การผลิตผลงานวิชาการท่ีเก่ียวข้อง
กบัการจดักระบวนการเรียนรู้ การขบัเคล่ือนเก่ียวกับการสร้างเสริมให้เด็กและเยาวชนมีทกัษะใน
การด าเนินชีวิตท่ีเข้มแข็ง หรือกิจกรรมอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องกับเครือข่าย หรือมีผลงานต าราเก่ียวกับ
เครือขา่ย การจดักระบวนการเรียนรู้ การสร้างความเข้มแข็งให้เกิดขึน้กบัเดก็และเยาวชน และ/หรือ 

 2) เป็นผู้ ท่ีมีบทบาทในการอบรมเลีย้งด ูรณรงค์การสร้างเสริมให้เด็กและ
เยาวชนมีความเข้มแข็ง มีทักษะชีวิตท่ีดี หรือเป็นผู้ ท่ีเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ผู้ปกครองในด้านการ
อบรมเลีย้งดบูตุรหลาน และ/หรือ 

 3) เป็นผู้ ท่ีมีบทบาทในการสนบัสนนุ ขบัเคล่ือน ให้เกิดการพฒันาเครือข่าย 
ทัง้ในระดบันโยบาย และระดบัปฏิบตัิเก่ียวกบั การจดักระบวนการเรียนรู้ ให้ชมุชนมีความเข้มแข็ง 
และ/หรือ 

 4) เป็นผู้ ท่ีเป็นแบบอย่างท่ีดีให้แก่เด็กและเยาวชนทัง้ทางด้านการศึกษา 
ความประพฤต ิ การเข้าร่วมกิจกรรมตา่งๆ ในการพฒันาทกัษะชีวิต   
  จากเกณฑ์การพิจารณาคดัเลือกผู้ เข้าร่วมสนทนากลุ่มดงักล่าวข้างต้น สามารถ
จ าแนกกลุม่บคุคลส าคญัในการผู้สนทนากลุม่ในประเดน็ตา่งๆ ได้ 5 กลุม่ ดงันี ้
       1) กลุม่นกัวิชาการ  ประกอบด้วย ครู อาจารย์ นกัวิชาการ  
       2) กลุม่ผู้ปกครองเดก็และเยาวชน            
       3) กลุม่ผู้น าท้องถ่ิน ประกอบด้วยผู้บริหารหนว่ยงาน         
       4) กลุม่ภมูิปัญญาท้องถ่ิน            

       5) กลุม่เดก็และเยาวชน  
 

      2.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรสนทนำกลุ่ม 
       แบบบนัทึกการสนทนากลุ่ม เป็นเคร่ืองมือท่ีผู้ วิจัยใช้ประกอบการเก็บรวบรวม

ข้อมลูจากผู้ เข้าร่วมสนทนากลุ่ม เป็นแบบบนัทึกการสนทนากลุ่มตามประเด็นการสนทนากลุ่ม  ซึ่ง
จ าแนกประเด็นการสนทนากลุ่ม เป็นประเด็นกว้างๆ และน าไปสู่การซกัถามในประเด็นท่ีลึกลงไป 
โดยมีประเด็นค าถามส าหรับผู้ ร่วมสนทนากลุ่มในการแสดงทัศนะของตนเก่ียวกับการพัฒนา
รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคม การจัดกระบวนการเรียนรู้ และการสร้างเสริม
ภมูิคุ้มกนัทางสงัคม ดงัปรากฏในภาคผนวกท่ี  ก 



 

 

133 

2.3 ขัน้ตอนกำรสนทนำกลุ่ม ขัน้ตอนด าเนินการสนทนากลุม่ดงันี ้

   2.3.1  ก าหนดปัญหาหรือหวัข้อ รวมทัง้ค าถามและวตัถปุระสงค์ของการ
วิจยัให้เหมาะสม 
     2.3.2  ก าหนดกรอบการเลือกกลุม่ตวัอย่าง 
   2.3.3  ก าหนดทีมงาน ประกอบด้วย ผู้ด าเนินการสนทนา (Moderator)     
ผู้จดบนัทึก (Note-taker) และผู้ชว่ยทัว่ไป (Assistant) 
   2.3.4  สร้าง/ทดสอบแนวค าถาม 
   2.3.5  เลือกกลุม่ตวัอยา่ง 
   2.3.6  จดัการสนทนากลุม่ 
  ในช่วงแรกผู้ ด าเนินการสนทนาควรเ ร่ิมจากการแนะน าตนเอง และทีมงาน             
(ผู้จดบนัทึก และผู้ช่วยทัว่ไป) โดยพยายามสร้างบรรยากาศท่ีเป็นกนัเอง จดัเตรียมอปุกรณ์ท่ีใช้ใน
การสนทนากลุม่ให้พร้อม จากนัน้ด าเนินการตามขัน้ตอนตอ่ไปนี ้

1) อธิบายถึงวตัถปุระสงค์ของการศกึษา และจดุมุ่งหมายในการจดัสนทนา
กลุม่ 

 2) เกร่ินน าด้วยค าถามอุน่เคร่ืองเพ่ือสร้างบรรยากาศผอ่นคลายเป็นกนัเอง 
 3) เม่ือผู้ เข้าร่วมสนทนากลุม่เร่ิมมีความคุ้นเคยกนั จงึเร่ิมค าถามในแนว 

การสนทนา  
    2.4 กำรสร้ำงแบบบันทกึกำรสนทนำกลุ่ม มีขัน้ตอนการพฒันาเคร่ืองมือดงันี ้

   2.4.1 ศึกษาต าราวิชาการ งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง วิทยานิพนธ์และเอกสาร
อ่ืนๆ เพ่ือเป็นแนวทางในการก าหนดข้อค าถามและรูปแบบของการสนทนากลุม่ 

    2.4.2 ศกึษาวิธีการสร้างแบบบนัทกึการสนทนากลุม่   
    2.4.3 ร่างแบบบนัทึกการสนทนากลุ่มให้สอดคล้องกับหัวข้อ ปัญหาและ
ประเดน็ของการสนทนากลุม่ 

   2.4.4 น าเคร่ืองมือวิจยัเสนอตอ่ผู้ทรงคณุวฒุิและท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือ
พิจารณาตรวจสอบความถกูต้องของแบบบนัทึกการสนทนากลุม่ 

   2.4.5 แก้ไขปรับปรุงแบบบันทึกการสนทนากลุ่มตามข้อเสนอแนะของ
ผู้ทรงคณุวฒุิและท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
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2.5 กำรตรวจสอบคุณภำพของแบบบันทกึกำรสนทนำกลุ่ม 
  การตรวจสอบคภุาพของแบบบนัทึกการสนทนากลุ่มโดยอาศยัความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคณุวฒุิทัง้นีห้ากผู้ทรงคณุวฒุิมีความเห็นหรือตดัสินว่าถกูต้องเหมาะสมหรือตรงตามทฤษฎี 
ซึง่พิจารณาวา่แบบบนัทกึการสนทนามีประเด็นท่ีชดัเจน ครอบคลมุประเด็นการสนทนากลุ่ม  และ
ภาษาท่ีใช้เหมาะสมกบัผู้ ให้ข้อมลู เม่ือผ่านการพิจารณาจากผู้ทรงคณุวฒุิ ผู้วิจัยจะน าแบบบนัทึก
การสนทนากลุม่ไปจดบนัทกึการสนทนากลุม่ 
  2.6 กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสนทนากลุ่ม มีเป้าหมายเพ่ือศึกษาความคิดเห็น 
ประสบการณ์ และความรู้ของผู้ ร่วมสนทนากลุ่มในประเด็นต่างๆ ท่ีเก่ียวกบัร่างรูปแบบการเรียนรู้
ส าหรับเครือขา่ยในการจดัการเรียนรู้ เพ่ือให้เครือขา่ยสามารถสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมแก่เด็ก
และเยาวชน 
  2.7 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

         การวิเคราะห์ข้อมูลการสนทนากลุ่ม เป็นการวิเคราะห์เนือ้หาจากค าตอบของผู้
สนทนากลุ่มต่อประเด็นค าถามต่างๆ ท่ีได้จากการถอดเทปและการจดบนัทึก โดยการจดค าตอบ
และเหตผุลท่ีดีท่ีสดุลงในกระดาษ จากนัน้เรียงค าตอบไว้ในลกัษณะของเคร่ืองหมายค าพดูว่าเป็น
ค าพดูของใคร กลุ่มไหน วนัเวลาในการสนทนา เรียงไว้ในประเด็นค าถามเร่ืองอะไร ท าเป็นระบบ
เดียวกัน จากนัน้ท าการวิเคราะห์โดยการตีความหมายในรูปของการวิเคราะห์เนือ้หา เพ่ือหา
ข้อสรุปในประเดน็ค าตอบของค าถาม 
  2.8 กำรตรวจสอบข้อมูล 
  การตรวจสอบข้อมูลเชิงคุณภาพผู้ วิจัยด าเนินการตรวจสอบข้อมูลโดยวิธีการ
ตรวจสอบข้อมลูแบบสามเส้า (Triangulation) โดยอาศยัวิธีการดงันี ้
   2.8.1 การตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล (Data triangulation) เป็นการ
ตรวจสอบข้อมูลท่ีได้มาถูกต้อง ได้แหล่งท่ีพิจารณาในการตรวจสอบ ได้แก่ เวลา สถานท่ี และ
บคุคลท่ีตา่งกนัจะได้ข้อมลูตรงกนั  
  2.8.2 การตรวจสอบสามเส้าด้านผู้วิจยั (Investigator triangulation) เป็น
การตรวจสอบข้อมูลจากการเก็บรวบรวมข้อมูล ท่ีมีทัง้ผู้ วิจยั ผู้ ช่วยวิจัย หลังจากเก็บข้อมูลแล้ว 
ผู้วิจยัและผู้ชว่ยวิจยัได้ข้อมลูแตกตา่งกนัหรือไม ่เพ่ือท าความเข้าใจถึงข้อมลูท่ีถกูต้อง 
  2.8.3 การตรวจสอบสามเส้าด้านวิธีการ (Methodological triangulation) 
เป็นการรวบรวมข้อมลูท่ีหลากหลายวิธี คือ เก็บข้อมลูในประเด็นเดียวกนัแตใ่ช้หลายวิธี เช่น ศกึษา
จากเอกสาร การสนทนา การสงัเกต 
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 3. กำรน ำรูปแบบกำรเรียนรู้ส ำหรับเครือข่ำยทำงสังคมฯ ไปทดลองใช้  
 การน ารูปแบบไปทดลองเป็นการศกึษาผลการใช้รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทาง
สังคมฯ ซึ่งผู้ วิจัยใช้ระยะเวลาในการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคม       
เป็นระยะเวลาทัง้หมด 2 เดือน ทัง้นีผู้้ วิจัยก าหนดเกณฑ์การคดัเลือกพืน้ท่ีในการน ารูปแบบการ
เรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมไปทดลองใช้จริงไว้ดงัตอ่ไปนี ้
  1) เป็นพืน้ท่ีท่ีกลุ่มทดลองสามารถให้ความร่วมมือในการด าเนินการตาม
กระบวนการทดลองรูปแบบการเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี ทัง้ในด้านตวัผู้น า กลุ่มผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย 
กลุม่เดก็และเยาวชน และ/หรือ 
  2) เป็นพืน้ท่ีท่ีสะดวกตอ่การเก็บรวบรวมข้อมลู อยู่ไม่ไกลเกินไปหรือการเดินทาง
ติดตอ่ไม่ล าบาก และสามารถสร้างความเป็นกันเองในการลงพืน้ท่ีได้เป็นอย่างดี เน่ืองจากในการ
ทดลองมีระยะเวลานาน และมีคา่ใช้จ่าย จ าเป็นต้องคดัเลือกพืน้ท่ีให้เหมาะสมกบั ระยะเวลา และ
คา่ใช้จา่ย และท่ีส าคญัเป็นพืน้ท่ีท่ีสามารถตอบปัญหาท่ีต้องการได้ และ/หรือ  
   3) เป็นพืน้ท่ีท่ีมีสถานการณ์ปัญหาสงัคมเก่ียวกับเด็กและเยาวชนท่ีน่าเป็นห่วง
หรือมีสถิติปัญหาเด็กและเยาวชนในระดับท่ีสูง เช่น ปัญหาเด็กและเยาวชนติดเกม การมี
เพศสัมพันธ์ระหว่างเรียน อัตราวัยรุ่นตัง้ท้อง การบริโภคนิยมในเร่ืองเคร่ืองมือส่ือสารและมี
พฤตกิรรมใช้ความรุนแรงตดัสินปัญหา เป็นต้น และ/หรือ 
   4)  เป็นพืน้ท่ีท่ีมีบริบททางสงัคมท่ีมีศกัยภาพในการพฒันาการเรียนรู้ของเด็กและ
เยาวชน มีการร่วมตวักันเป็นเครือข่ายทางสงัคม ในลกัษณะตา่งๆ มีความเจริญ ความเป็นชุมชน
เมืองคล้ายกบัเมืองหลวง และ/หรือ 
  5) เป็นพืน้ท่ีมีเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรม มีเดก็และเยาวชนเป็นแบบอยา่งท่ีดี  
  จากเกณฑ์การพิจารณาคดัเลือกพืน้ท่ีทดลองดงักล่าวข้างต้น ผู้ วิจยัคดัเลือกพืน้ท่ี
แบบเจาะจง  ได้พืน้ท่ีส าหรับการน ารูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมฯ ไปทดลองใช้จริง 
คือ พืน้ท่ีต าบลมาบปลาเค้า อ าเภอท่ายาง จงัเพชรบุรี ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ผู้ วิจยั
พิจารณาคดัเลือกเครือข่ายท่ีได้รับความนิยมในประเทศ และเป็นเครือข่ายท่ีกลุ่มทดลองสามารถ
เข้าถึงได้อยา่งสะดวก เชน่ เชน่ Facebook, Hi5, Twitter, Windows Live และ YouTube เป็นต้น  
 3.1 กำรน ำรูปแบบกำรเรียนรู้ไปทดลองใช้จริง 
 การน ารูปแบบการเรียนรู้ไปทดลองใช้จริง เร่ิมการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับ
เครือขา่ยทางสงัคมฯ ระหวา่งวนัท่ี 18 กมุภาพนัธ์ 2555 ถึงวนัท่ี 19 เมษายน 2555 
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 ขัน้ตอนท่ี  1 ขัน้เตรียมกำรทดลอง 
1. ประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคมฯ 

ดงันี ้
  1.1 กลุ่มผู้ ประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับ

เครือข่ายทางสังคมฯ ประกอบด้วย ผู้ น าท้องถ่ิน นักวิชาการ ผู้ ปกครอง ภูมิปัญญา เด็กและ
เยาวชน ในเขตพืน้ท่ีเป้าหมาย จ านวน 30 คน  
   1.2   เคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้
ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมฯ ได้แก่ แบบประเมินรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมฯ 
   1.3 ขัน้ตอนการสร้างแบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้
ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมฯ  

    1.3.1 ศกึษาต าราวิชาการ งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง วิทยานิพนธ์และ
เอกสารอ่ืนๆ เพ่ือเป็นแนวทางในการก าหนดข้อค าถามและรูปแบบของเคร่ืองมือวิจยั 

    1.3.2 ศึกษาวิธีการสร้างแบบประเมินโดยใช้องค์ประกอบของ
รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมฯ มาก าหนดข้อค าถามตามความเหมาะสมของข้อมลู
ท่ีจะศกึษา 

    1.3.3 ร่างข้อค าถามให้สอดคล้องกับองค์ประกอบของรูปแบบ
การเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมฯ 

    1.3.4 น าเคร่ืองมือวิจัยเสนอต่อผู้ ทรงคุณวุฒิและท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ์เพ่ือพิจารณาตรวจสอบความถกูต้องของเนือ้หา 

    1 .3.5 แก้ไขปรับปรุงเคร่ืองมือวิจัยตามข้อเสนอแนะของ
ผู้ทรงคณุวฒุิและท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

    1.3.6 น าแบบประเมินไปทดลองใช้กบักลุ่มบคุคลท่ีมีลกัษณะใก้
ลเคียงกบักลุม่ผู้ประเมิน 

     1.3.7 จดัท าแบบประเมินฉบบัสมบรูณ์พร้อมท่ีจะน าไปใช้จริง 
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ผู้วิจยัก าหนดแบบประเมินเป็นแบบมาตราส่วนประเมินคา่ 5 ระดบั โดยมีเกณฑ์
การให้คะแนน ดงันี ้

  ระดบัความคดิเห็น              ระดบัคะแนน 
  มากท่ีสดุ     5 
  มาก      4 
  ปานกลาง     3 
  น้อย      2 
  น้อยท่ีสดุ     1 

     ส าหรับการแปลผล ของแบบสอบถามท่ีเป็นรายข้อ 
 4.51–5.00 หมายถึง รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม 
                เหมาะสมมากท่ีสดุ 
 3.51 –4.50 หมายถึง รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม 
                เหมาะสมมาก 

 2.51 –3.50 หมายถึง รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม  
                เหมาะสมปานกลาง 

 1.51 –2.50 หมายถึง รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม 
                เหมาะสมน้อย 
 1.00 –1.50 หมายถึง รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม 
     เหมาะสมน้อยท่ีสดุ 
   1.3.8 การเก็บรวบรวมข้อมูล จากแบบประเมินรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับ
เครือข่ายทางสังคมฯ เพ่ือวิเคราะห์ความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทาง
สังคมฯ โดยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มผู้ ประเมินซึ่งประกอบด้วย ผู้ น าท้องถ่ิน 
นักวิชาการ ผู้ ปกครอง ภูมิปัญญา เด็กและเยาวชน ในเขตพืน้ท่ีเป้าหมาย จ านวน 30 คน ซึ่ง
ขัน้ตอนของการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจยัจะท าหนงัสือจากบณัฑิตวิทยาลยัแจ้งไปยงัผู้น าท้องถ่ิน
ในเขตพืน้ท่ีท่ีต้องการศกึษา และแนะน าตวั พร้อมทัง้ชีแ้จงวตัถปุระสงค์ของการศกึษาในเขตพืน้ท่ีท่ี
ศกึษา 
   1.3.9 การวิเคราะห์ข้อมูล การประเมินผลรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับ
เครือข่ายทางสงัคมฯ ซึ่งใช้สถิติ คือ คา่ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใช้โปรแกรม
วิเคราะห์ข้อมลูทางสถิต ิ
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  1.3.10 ปรับปรุงและแก้ไขรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคม
ภายหลังจากผู้ ทรงคุณวุฒิ อาจารย์ท่ีปรึกษา และอาจารย์ท่ีปรึกษาร่วมวิทยานิพนธ์ ได้ให้
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเก่ียวกับรูปแบบการเรียนรู้ของเครือข่าย  ผู้ วิจัยน าข้อคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะมาพิจารณาปรับปรุงแก้ไขรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ย 

    2. ศึกษาสภาพการเรียนรู้ระดับจังหวัดโดยท าหนังสือขอความร่วมมือจาก
ผู้อ านวยการศนูย์วิทยพฒันา มสธ. เพชรบุรี (รองศาสตราจารย์ ดร.บุญทิพย์ สิริธรังศรี) เพ่ือขอ
อนญุาตใช้สถานท่ีในการเก็บข้อมลูวิจยัทัง้การวิจยัเชิงส ารวจและการวิจยัเชิงคณุภาพ ได้แก่ การ
สนทนากลุ่ม และการประชมุกลุ่มย่อย ท าให้ผู้วิจยัได้มีโอกาสใกล้ชิดกับคนในท้อง ถ่ินเพิ่มมากขึน้ 
และเกิดความสมัพนัธ์ท่ีดีกบัผู้น า นกัวิชาการ ภมูิปัญญา ผู้ปกครอง เดก็และเยาวชนมากขึน้ 
    3. ส ารวจข้อมลูเบือ้งต้นของพืน้ท่ีทดลองโดยเข้าไปมีส่วนร่วม และสมัภาษณ์กลุ่ม
ผู้น าและผู้ เก่ียวข้องกบัการพฒันาเดก็และเยาวชน โดยผู้วิจยัต้องการทราบข้อมลูพืน้ฐานเก่ียวกบั 
   3.1 การรวมกลุม่ทางสงัคมเพื่อการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
   3.2 การก่อตวัและการด าเนินกิจกรรมเพื่อสง่เสริมการเรียนรู้ของชมุชนใน
ลกัษณะตา่งๆ  เชน่ กิจกรรมกองทนุหมูบ้่าน ชมรมผู้สงูอายุ ชมรมวฒันธรรมไทยพวน  เป็นต้น 
   3.3 ประเพณีและวฒันธรรม ตามปฏิทินของท้องถ่ิน 
   3.4 สถานการณ์ปัญหาขาดภมูิคุ้มกนัทางสงัคมเก่ียวกบัเดก็และเยาวชน 

4. พฒันาเอกสารประกอบการน ารูปแบบการเรียนรู้ไปทดลองใช้จริงตามความคิด
เห็นของผู้ให้ข้อมลู และปรับแก้ให้เป็นภาษาวิชาการ  

  5. เตรียมพืน้ท่ีทดลองรูปแบบการเรียนรู้ จากความใกล้ชิด ความสมัพนัธ์ท่ีดี และ
การได้รับความเมตตาจากผู้น าท้องถ่ิน ภูมิปัญญาซึ่งเป็นข้าราชการบ านาญ จึงท าให้ผู้ วิจัยได้
ข้อมลูเบือ้งต้นในการคดัเลือกพืน้ท่ี จากนัน้ประสานของความร่วมมือจากก านนัและนายกองค์การ
บริหารส่วนต าบล ด้วยการประสานทางโทรศพัท์ และชีแ้จงเหตุผล วตัถุประสงค์ของการทดลอง
รูปแบบการเรียนรู้ฯ กระทัง่ได้มีโอกาสเข้าร่วมประชมุประจ าเดือนของเทศบาลเพ่ืออธิบายหลกัการ
ทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้กับผู้ น าหมู่บ้าน ประกอบด้วยก านัน ผู้ ใหญ่บ้าน สารวัตรหมู่บ้าน 
ตลอดจนผู้ปกครอง และตวัแทนนกัวิชาการของท้องถ่ิน 
  ขัน้ตอนท่ี  2 สรรหำและแต่งตัง้เครือข่ำยทำงสังคมเพ่ือทดลองใช้รูปแบบ
กำรเรียนรู้ 
  ผู้ วิจัยสรรหาทีมงานในพืน้ท่ีทดลองเพ่ือแต่งตัง้เป็นเครือข่ายทางสังคมในการ
ทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ โดยการสนทนาอย่างไม่เป็นทางการกบักลุ่มผู้ประชุมในพืน้ท่ีทดลอง
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จ านวน  10 คน เพ่ือชีแ้จงรายละเอียดของการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทาง
สงัคมฯ และประโยชน์ของการมีสว่นร่วมในการทดลอง ซึง่จ าแนกได้ดงันี ้
  1. ผู้น าหมู่บ้าน ซึ่งเป็นก านันเน่ืองจากเป็นบุคคลท่ีชาวบ้านส่วนใหญ่ให้ความ
เคารพนบัถือ และเป็นประชาสมัพนัธ์กระจายขา่วให้ชาวบ้านได้รับรู้ 
  2. ผู้น าตามธรรมชาติ ประกอบด้วยภูมิปัญญา ซึ่งเป็นอดีตศึกษานิเทศน์ และมี
สว่นร่วมในการผลกัดนักิจกรรมโครงการตา่งๆ ของหมู่บ้านและต าบล และเป็นบคุคลท่ีชาวบ้านให้
การยอมรับ เคารพนับถือ เป็นบุคคลท่ีมีความสนใจ ชอบแลกเปล่ียนความคิดเห็น และมี
ประสบการณ์ในการจดัท าแผนพฒันาชมุชน 
  3. ตวัแทนจากนักวิชาการ เป็นครูท่ีกลุ่มเด็กและเยาวชนกลุ่มเป้าหมายให้การ
ยอมรับและเรียนอยู่ โดยเป็นครูท่ีทัง้หมู่บ้านให้การยอมรับ เน่ืองจากเป็นบุคคลท่ีสนิทสนมกับ
นกัเรียนเป็นอยา่งดี นกัเรียนหรือเยาวชนในหมูบ้่านสามารถขอค าปรึกษาได้ 
  4. ตวัแทนผู้ปกครอง ซึ่งเป็นผู้ มีประสบการณ์ด้านการแก้ไขปัญหาชุมชน โดยมี
สว่นร่วม และมีความเก่ียวพนักบัเดก็และเยาวชนโดยตรง ซึง่มีบตุร หลาน 
  5. ตวัแทนสมาชิกองค์กรบริหารส่วนต าบล ได้แก่ นายกองค์กรบริหารส่วนต าบล 
นกัวิชาการศึกษา และครูในสังกัดองค์กรบริหารส่วนต าบล ซึ่งเป็นบุคคลท่ีท าหน้าท่ีพัฒนาด้าน
การศกึษาโดยตรง และกลุม่เดก็และเยาวชนตา่งให้ความเคารพนบัถือ 
  6. ตวัแทนกลุ่มเด็กและเยาวชน แบ่งเป็น 2 ลกัษณะ คือ เด็กและเยาวชนท่ีเป็น
บคุคลตวัอย่างท่ีดีซึ่งคนในหมู่บ้านคดัเลือกให้เป็นประธานสภาเด็กและเยาวชนประจ าต าบล กับ
เด็กและเยาวชนท่ีเป็นแกนน าเด็กและเยาวขน ท่ีรู้จกัเด็กและเยาวชนในต าบล รวมทัง้ผู้สนใจและ
ให้ความร่วมมือกบักิจกรรมท่ีเดก็และเยาวชนสนใจ 
  ขัน้ตอนท่ี 3 ด ำเนินกำรทดลอง  
  ส าหรับขัน้ตอนด าเนินการทดลอง มีการด าเนินการดงันี ้
  1. เตรียมความพร้อมด้านวสัดุอุปกรณ์และสถานท่ีในการประชุมเชิงปฏิบตัิการ
และเว็บไซด์เครือขา่ยทางสงัคม เพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้ในเนือ้หาองค์ความรู้ตามท่ีก าหนด บคุคลท่ี
เป็นแม่ข่ายในการเช่ือมโยงให้เกิดการเรียนรู้จ านวน 1 คน เพ่ือท าหน้าท่ีเป็น Nodes ในการ
เช่ือมโยง การเรียนรู้ และเผยแพร่ความรู้ ผ่านเว็บไซต์เครือข่ายทางสังคมออนไลน์จากรูปแบบ
บริการของเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ เช่น ห้องสนทนาออนไลน์ (Chat room) เว็บบล็อก (Web 
blog) เป็นต้น 
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  2. ด าเนินการให้ความรู้ด้วยการอบรมเชิงปฏิบตัิการ โดยมีกิจกรรมหลกัท่ีส าคญั 
ดงันี ้
   2.1 คนในพืน้ท่ีทดลองประเมินตนเองด้านการเรียนรู้และพฤติกรรมขาด
ภูมิคุ้มกันทางสงัคมและประเมินตนเองตามองค์ประกอบของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่าย
ทางสงัคมทัง้ 4 สว่น 
    2.1.1  ผู้ให้ข้อมลูหรือผู้ ร่วมอภิปรายประเมินตนเองประกอบด้วย  
ผู้น าท้องถ่ิน นกัวิชาการ ผู้ปกครอง ภูมิปัญญา เด็กและเยาวชน และผู้ มีส่วนเก่ียวข้อง จ านวน 10 
คน    
    2.1.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมินตนเอง ได้แก่ ผลการวิเคราะห์
ข้อมลูจากแบบสอบถามในวตัถปุระสงค์ท่ี 1 และแบบบนัทึกการประชมุการทดลองใช้รูปแบบการ
เรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม ฯ โดยมีวิธีการสร้างเคร่ืองมือดงันี ้ 

1) ศกึษาต าราวิชาการ งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องทัง้วิทยานิพนธ์และ

เอกสารอ่ืนๆ เพ่ือเป็นแนวทางในการก าหนดข้อค าถามและรูปแบบของการบนัทกึการประชมุ 

2) ศกึษาวิธีการสร้างแบบบนัทึกการประชุมส าหรับรวบรวม

ข้อมลูท่ีใช้ในการวิจยั             

3) ร่างแบบบนัทึกการประชมุในการรวบรวมข้อมลูการทดลอง
ใช้รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายฯ ให้สอดคล้องกับหวัข้อ ปัญหา และประเด็นของการเก็บ
รวบรวมข้อมลู 

4) น าแบบบนัทึกการประชุมท่ีสร้างขึน้ไปหาความสอดคล้อง
ของเคร่ืองมือ เพ่ือตรวจสอบความชดัเจน ถกูต้อง เท่ียงตรง ตามวตัถปุระสงค์ของเนือ้หา และเสนอ
ตอ่อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือพิจารณาตรวจสอบความถกูต้องของบนัทกึการประชมุ 

5) แก้ไขปรับปรุงบันทึกการประชุมตามข้อเสนอแนะของ
อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์  

6) จัดท าเคร่ืองมือแต่ละประเภทฉบับสมบูรณ์พร้อมท่ีจะ
น าไปใช้จริง  
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2.1.3 ขัน้ตอนการประเมินตนเอง 
1)  ผู้วิจยัน าเสนอข้อมลูหรือข้อค้นพบท่ีได้จากการส ารวจพืน้ท่ี

ในวตัถปุระสงค์ท่ี 1 ให้ท่ีประชมุได้รับทราบ  
2)  เครือข่ายทางสงัคมท่ีได้รับการแต่งตัง้ ประเมินตนเองใน

ด้านตา่งๆ ได้แก่ สถานการณ์การเรียนรู้ พฤติกรรมของเด็กและเยาวชนก่อนการเข้าร่วมทดลองใช้
รูปแบบ และการขาดภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 
    2.1.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล สถานการณ์การเรียนรู้ของพืน้ท่ี

ทดลอง และสถานการณ์ขาดภูมิคุ้มกันทางสังคมของเด็กและเยาวชนก่อนการเข้าร่วมทดลอง
รูปแบบการเรียนรู้ 
    2.1.5 การวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินตนเองของพืน้ท่ีทดลอง
จากมติท่ีประชุมกลุ่มย่อย ในประเด็นต่างๆ โดยการจดค าตอบ เหตุผล และตีความหมาย ใน
ลกัษณะการวิเคราะห์เนือ้หา เพ่ือหาข้อสรุปประเดน็ค าตอบของมตท่ีิประชมุกลุม่ยอ่ย 
   2.2  การสร้างแรงจูงใจและพฒันาการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้ปกครอง 
เดก็และเยาวชน และผู้ มีสว่นได้สว่นเสียของท้องถ่ิน   
    2.2.1 ผู้ ให้ข้อมูลหรือผู้ ร่วมอภิปรายในการสร้างแรงจูงใจและ
พฒันาการเรียนรู้ร่วมกัน ประกอบด้วย ผู้ปกครอง 20 คน เด็กและเยาวชน 20 คน  และทีมงาน
เครือข่ายทางสงัคมท่ีได้รับการแตง่ตัง้จ านวน 10 คน โดยผู้ วิจยัก าหนดเกณฑ์ในการคดัเลือกกลุ่ม
ตวัอยา่งแบบเจาะจงดงันี ้ 

1) เป็นผู้ ท่ีมีประสบการณ์ในการเข้าร่วมกิจกรรม 

เครือขา่ยทางสงัคมและให้การสนบัสนนุการเรียนรู้และ/หรือ 

2) เป็นผู้ ท่ีมีความเก่ียวข้องและ/หรือมีพฤตกิรรมท่ีมี 
ความเส่ียงตอ่ปัญหาขาดภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 

3) เป็นผู้ ท่ีสามารถจงูใจ และสามารถสร้างแรงจงูใจ 

ให้กบัเดก็และเยาวชนเข้ามารวมกลุม่เพ่ือท ากิจกรรมร่วมกนัได้ 

4) เป็นผู้ซึง่เป็นแบบอยา่งท่ีดีทัง้ในด้านการศกึษา  

ความประพฤตแิละการด าเนินชีวิตในด้านตา่งๆ เพ่ือการสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 

  จากเกณฑ์การพิจารณาคดัเลือกกลุม่ตวัอยา่งดงักล่าวข้างต้น สามารถจ าแนก
กลุม่ผู้ให้ข้อมลูหรือผู้ ร่วมอภิปรายได้ดงันี ้ 
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     1) ผู้ปกครอง และเดก็/เยาวชนท่ีเป็นแบบอยา่งท่ีดีของ
ต าบล และ/หรือ 

     2) ผู้ ปกครอง และเด็ก/เยาวชนท่ีมีพฤติกรรมเสพติด
เทคโนโลยี สารสนเทศ และ/หรือ 

     3) ผู้ ปกครอง และเด็ก/เยาวชนท่ีมีการพัฒนาตนเอง
ในทางท่ีดี และ/หรือ 

     4) ผู้ปกครอง และเด็ก/เยาวชนท่ีเป็นแกนน าของกลุ่ม
เดก็และเยาวชนท่ีสามารถดงึดดูหรือสร้างแรงจงูใจให้เพ่ือนๆ เข้ามารวมกลุม่เป็นชมรมตา่งๆ ได้ 
    2.2.2   เคร่ืองมือท่ีใช้ในการสร้างแรงจงูใจและพฒันาการเรียนรู้
ร่วมกนั ได้แก่ แบบบนัทกึการสงัเกตการมีสว่นร่วมของผู้ เข้าร่วมทดลองระหว่างการด าเนินกิจกรรม 
และการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมการเรียนรู้ และแบบสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง โดยขัน้ตอน
การสร้างเคร่ืองมือดงันี ้

 1) ศึกษาต าราวิชาการ งานวิจัยท่ีเ ก่ียวข้องทัง้

วิทยานิพนธ์และเอกสารอ่ืนๆ เพ่ือเป็นแนวทางในการก าหนดข้อค าถามและรูปแบบของการสงัเกต

แบบมีสว่นร่วม 

 2) ศึกษาวิธีการสร้างเคร่ืองมือในการรวบรวมข้อมูลท่ี
เป็นแบบบนัทกึการสงัเกตการมีสว่นร่วม             

 3) ร่างแบบบนัทกึการสงัเกตการมีสว่นร่วมให้สอดคล้อง
กบัหวัข้อ ปัญหาและประเดน็ของการเก็บรวบรวมข้อมลู 

 4) น าแบบบนัทึกการสงัเกตการมีส่วนร่วมท่ีสร้างขึน้ไป
หาความสอดคล้องของเคร่ืองมือ เพ่ือตรวจสอบความชดัเจน ถูกต้อง เท่ียงตรง ตามวตัถปุระสงค์
ของเนือ้หา และเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือพิจารณาตรวจสอบความถูกต้องของ
แบบบนัทกึการสงัเกตการมีสว่นร่วม 

 5) แก้ไขปรับปรุงแบบบนัทึกการสงัเกตการมีส่วนร่วม
ตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์  

 6) จัดท าแบบบันทึกการสังเกตการมีส่วนร่วมฉบับ
สมบรูณ์พร้อมท่ีจะน าไปใช้จริง  
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2.2.3 ขัน้ตอนการสร้างแรงจูงใจและพฒันาการเรียนรู้ร่วมกัน
     1) ครูซึ่งเป็นบุคคลท่ีเด็กและเยาวชนให้การยอมรับให้
ความรู้ตามเนือ้หาท่ีพฒันาขึน้ เร่ือง “รู้เท่า ก้าวทนั เครือข่ายสงัคมออนไลน์ ภูมิคุ้มกันทางสงัคม
ส าหรับเดก็และเยาวชน” 

 2) สร้างความผูกพนัด้วยการชีใ้ห้เห็นข้อดีและข้อเสีย 
ด้วยการแลกเปล่ียน ความคดิเห็นร่วมกนัของกลุม่ทดลองได้แก่ พอ่แม ่ผู้ปกครอง เดก็และเยาวชน 

 3) ระดมความคิดเพ่ือการวางแผนการสร้าง เสริม
ภูมิคุ้มกันทางสงัคมด้วยการอภิปราย ระดมความคิดเห็น เพ่ือการปรับเปล่ียนพฤติกรรมให้ความ
ชว่ยเหลือซึง่กนัและกนั 
    2.2.4 การเก็บรวบรวมข้อมลูจากการสงัเกตแบบมีส่วนร่วม และ
แบบสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ทัง้นีก้ารสัมภาษณ์เด็กและเยาวชนเก็บรวบร่วมข้อมูลเก่ียวกับ 
ทกัษะการเรียนรู้ ความรู้ความเข้าใจ การเตรียมความพร้อมในการวางแผนป้องกันตนเอง การ
ประเมินคณุคา่ของเทคโนโลยีสารสนเทศ การพึง่ตนเอง และเห็นคณุคา่ในตวัเอง การรู้จกัวิธีการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีเหตผุล และมีทกัษะในการด าเนินชีวิต  ผลการด าเนินกิจกรรม  การ
พิจารณาแนวทางในการจดัการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทางสงัคมจากทีมงาน  ส าหรับการ
สงัเกตแบบมีส่วนร่วมเก็บรวบร่วมข้อมมูลเก่ียวกับ ผลการปรับตวัเพ่ือสร้างเสริมการเรียนรู้ของ
ทีมงาน ในด้านตา่งๆ ได้แก่ การเรียนรู้ร่วมกนัของทีมงาน การใช้ทรัพยากรร่วมกนั การท ากิจกรรม
และความต่อเน่ืองในการด าเนินกิจกรรม เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคม  ช่องทางในการ
ติดตอ่ส่ือสารของทีมงาน  การบริหารจดัการเพ่ือสร้างเสริมการเรียนรู้ของทีมงาน  การสร้างและ
รักษาความสมัพนัธ์ 
    2.2.5 การวิเคราะห์ข้อมลูการการสร้างแรงจูงใจและพฒันาการ
เรียนรู้ร่วมกัน ในประเด็นต่างๆ จากเคร่ืองมือวิจัย โดยการตีความหมายในรูปของการวิ เคราะห์
เนือ้หา เพ่ือหาข้อสรุปในประเดน็ค าตอบของการประชมุเชิงปฏิบตัิการในวนัท่ี 18 กมุภาพนัธ์ 2555 
ในด้านความแตกตา่งหลงัการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ โดยวิเคราะห์จากแบบสมัภาษณ์แบบมี
โครงสร้างจากเด็กและเยาวชน และวิเคราะห์การประชมุกลุ่มย่อยจากผู้น าทางการศกึษา ครู  ผู้น า
ท้องถ่ิน ผู้ปกครอง เดก็และเยาวชน เม่ือสิน้สดุการประชมุเชิงปฏิบตักิาร 
   2.3 การแลกเปล่ียนเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสงัคม เป็นการบรูณาการ
ความรู้รวมกนั  
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    2.3.1 ผู้ ให้ข้อมูลหรือผู้ ร่วมอภิปรายแลกเปล่ียนเรียนรู้ผ่าน
เครือขา่ยทางสงัคมซึง่เป็นเครือขา่ยทางสงัคมท่ีได้รับการแตง่ตัง้ขึน้    
    2.3.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทาง
สงัคม คือ เอกสารเนือ้หาประกอบการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ และแบบบนัทึกการประชมุการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ของสมาชิกเครือข่ายเชิงพืน้ท่ีและออนไลน์  ซึ่งมีวิธีการสร้างเคร่ืองมือ
เชน่เดียวกบัข้อ 2.1.2  
    2.3.3 ขัน้ตอนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคม  
     1) รวมกลุ่มและแตง่ตัง้ Nodes ในการท าหน้าท่ีขยาย
ผลการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสังคม ทัง้เครือข่ายทางสังคมเชิงพืน้ท่ีและเครือข่ายทางสังคม
ออนไลน์ 
     2) Nodes ของเครือข่ายทางสังคมเชิงพืน้ท่ี เผยแพร่
เนือ้หาการเรียนรู้ สู่สมาชิกเครือข่ายทางสงัคมท่ีมีสายใยความสมัพนัธ์ในรูปแบบตา่งๆ เช่น เครือ
ญาติ เพ่ือนบ้าน เป็นต้น อย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ เช่น การประชมุแลกเปล่ียนเรียนรู้
ประจ าเดือนของต าบล การพบปะแลเปล่ียนรู้โดยการพดูคยุ เป็นต้น 
     3) Nodes ของเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์น าเนือ้หา
การเรียนรู้แลกเปล่ียนเรียนรู้ สู่สมาชิกเครือข่ายทางสังคมออนไลน์ โดยผ่านกิจกรรมการบริการ
ตา่งๆ ของเว็บไซต์เครือข่ายสงัคมออนไลน์ Faecbook  เช่น ห้องสนทนา (Chat room) และบล็อก 
เป็นต้น 
      4) Nodes สร้างความผูกพันและความสัมพันธ์กับ
สมาชิกเครือขา่ยทางสงัคมเพื่อเช่ือมโยงเนือ้หาความรู้ 
     5) สรุปผลการแลกเปล่ียนเรียนรู้ของสมาชิกเครือข่าย
เชิงพืน้ท่ีและออนไลน์ 
    2.3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล จากการน าความรู้ท่ีได้หรือข้อ
ค้นพบท่ีได้จากการประชมุเชิงปฏิบตักิารไปขยายสูก่ลุม่บคุคลตา่งๆ เช่น เครือญาติ เพ่ือนบ้าน เป็น
ต้น โดยการประเมินกิจกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ในด้านต่างๆ ได้แก่ การเช่ือมโยงให้เกิดการ
เรียนรู้ของ Nodes ช่องทางในการเช่ือมโยงให้เกิดการเรียนรู้ของเครือข่ายทางสงัคมท่ีเกิดจากการ
แตง่ตัง้ กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัระหวา่งเครือขา่ยทางสงัคมเชิงพืน้ท่ีและออนไลน์ 
    2.3.5 การวิเคราะห์ข้อมูลการแลกเปล่ียนเรียนรู้ผ่านเครือข่าย
ทางสังคมในประเด็นต่างๆ จากเคร่ืองมือวิจัย โดยการตีความเนือ้หาจากมติท่ีประชุม เพ่ือหา
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ข้อสรุปการเช่ือมโยงให้เกิดการเรียนรู้ของ Nodes ช่องทางในการเช่ือมโยงให้เกิดการเรียนรู้ของ
เครือข่ายทางสงัคมท่ีเกิดจากการแตง่ตัง้ กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างเครือข่ายทาง
สงัคมเชิงพืน้ท่ีและออนไลน์ 

2.4 การประเมินผลการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทางสงัคม และ
สรุปการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้  

2.4.1 ผู้ให้ข้อมลูหรือผู้ ร่วมอภิปรายประเมินผลการเรียนรู้เพ่ือ 
สร้างเสริมภูมิคุ้ มกันทางสังคม และสรุปการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้  ประกอบด้วย             
ผู้น าท้องถ่ิน นักวิชาการ ผู้ปกครอง ภูมิปัญญา เด็กและเยาวชน และผู้ มีส่วนเก่ียวข้อง  จ านวน     
10 คน  
    2.4.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมินผลการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริม
ภูมิคุ้มกันทางสังคม และสรุปการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ ได้แก่ แบบบนัทึกการประชุมการ
แลกเปล่ียนความคดิเห็นการประเมินผลการเรียนรู้ ซึง่มีวิธีการสร้างเคร่ืองมือเชน่เดียวกบัข้อ 2.1.2  
    2.4.3 ขัน้ตอนการประเมินผลการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกนั
ทางสงัคม มีดงันี ้

1) ตรวจสอบการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชนจากการ
อภิปรายและแลกเปล่ียนความคดิเห็น 

2) ตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูลเก่ียวกับทักษะการเรียนรู้
ของเด็กและเยาวชนด้วยการสัมภาษณ์แบบเจาะจงรายบุคคลกับพ่อแม่ ผู้ปกครอง นักวิชาการ
ศกึษาขององค์การบริหารส่วนต าบล ครู และชาวบ้าน เพ่ือวิเคราะห์การสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทาง
สงัคมของเดก็และเยาวชนหลงัการเข้ารับการประชมุเชิงปฏิบตักิาร 

3) สรุปผลการแลกเปล่ียนเรียนรู้ของสมาชิกเครือข่ายเชิง
พืน้ท่ีและออนไลน์ 
    2.4.4 การเก็บรวบรวมข้อมลู จากการประเมินผลการเรียนรู้เพ่ือ
สร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม ดงันี ้

1) เก็บรวบรวมข้อมูลจากบนัทึกการประชุมกลุ่มย่อยผู้ มี
ส่วนได้ส่วนเสียในการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคม 
ประกอบด้วย กลุ่มเครือข่ายทางสังคมท่ีแต่งตัง้ขึน้ ผู้ น าท้องถ่ิน นักวิชาการศึกษา ภูมิปัญญา 
ผู้ปกครอง เดก็และเยาวชน 
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2) เก็บรวบรวมข้อมลูจากการตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล 
จากผู้ปกครอง นกัวิชาการศกึษา ผู้น าท้องถ่ิน และพดูคยุกบัผู้ มีสว่นได้ส่วนเสียเก่ียวกบัรูปแบบการ
เรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม  

3) เก็บรวบรวมข้อมูลจากการเผยแพร่ความรู้ด้วยการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ โดยผู้ เป็น Node ของเครือขา่ยทางสงัคม สรุปผลการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

    2.4.5 การวิเคราะห์ข้อมูลการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ จาก
ข้อมลูการตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูลจากผู้น าท้องถ่ิน นกัวิชาการศึกษา ภูมิปัญญา ผู้ปกครอง   
ผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย เด็กและเยาวชน และน าข้อมูลท่ีได้มาแยกแยะด้านการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริม
ภูมิคุ้มกันทางสังคมของกลุ่มตัวอย่างเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีสะท้อนการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริม
ภมูิคุ้มกนัทางสงัคม และการเช่ือมโยงการเรียนรู้ของเครือข่ายทางสงัคมเชิงพืน้ท่ีและออนไลน์ โดย
การน าข้อมลูท่ีได้ มาจดักระท าให้เป็นระบบ และเช่ือมโยงความสมัพนัธ์ของข้อมลูตา่งๆ ดงันี ้
     1) ความหนาแน่นของสมาชิกและความถ่ีในการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ของ Nodes และสมาชิกคนอ่ืนๆ ภายในพืน้ท่ี   
     2) สัมพันธภาพในการจัดการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริม
ภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 
     3) กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีสามารถเช่ือมโยงให้เกิดการ
เรียนรู้ร่วมกนัอยา่งตอ่เน่ือง 
     4) ชอ่งทางในการตดิตอ่ส่ือสารเพ่ือเข้าถึงองค์ความรู้ 
     5) การติดตามผลการเรียนรู้ และการด าเนินกิจกรรม
การเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมอยา่งตอ่เน่ือง 
        3.2 น ำเสนอรูปแบบกำรเรียนรู้ส ำหรับเครือข่ำยทำงสังคมฯ 
          ผู้ วิจัยน าเสนอสรุปผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นท่ีได้จากการประเมินความ
เหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคมฯ เสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษา เพ่ือ
พิจารณาให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ จากนัน้สรุปและน าเสนอรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับ
เครือข่ายทางสงัคมเพ่ือการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสงัคมส าหรับเด็กและเยาวชน ในรูปแบบของ
รายงานวิจยัฉบบัสมบรูณ์  
          

  
 



 

บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การศกึษาวิจยัครัง้นีผู้้วิจยัน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูทัง้เชิงปริมาณและเชิงคณุภาพ 
ส าหรับเชิงปริมาณผู้วิจยัเก็บรวบรวมข้อมลูโดยใช้แบบสอบถามจ านวน 500 ชดุ เพ่ือส ารวจสภาพ
การเรียนรู้  ปัญหาและปัจจยัเง่ือนไขส าหรับเครือข่ายทางสงัคมในการจดัการเรียนรู้เพ่ือการสร้าง
เสริมความคุ้มกันทางสังคมของเด็กและเยาวชน จากนัน้น ามาวิเคราะห์และสรุปผลเพ่ือยกร่าง
รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคมฯ  และน าไปใช้ในการศึกษาเชิงคุณภาพ  โดยการ
ระดมความคิดเห็นจากผู้ทรงคุณวุฒิ และระดมความคิดเห็นด้วยกระบวนการสนทนากลุ่มจาก
นักวิชาการ  ผู้ น าท้องถ่ิน  ภูมิปัญญา  ผู้ ปกครอง เด็กและเยาวชน  ทัง้นีผู้้ วิจัยจ าแนกผลการ
วิเคราะห์ข้อมลูเป็น 2 ตอนดงันี ้
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูจากแบบสอบถาม   

 การวิเคราะห์สภาพการเรียนรู้ปัญหาและปัจจยัเง่ือนไขส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมในการ
จดัการเรียนรู้เพ่ือการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสงัคมของเด็กและเยาวชน  ผลจากการวิเคราะห์
ข้อมูลเบือ้งต้นจะเป็นแนวทางส าหรับการยกร่างรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมใน
ขัน้ตอนตอ่ไป  ทัง้นีผู้้วิจยัจ าแนกผลการวิเคราะหข้่อมลูเป็นดงันี ้

1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูพืน้ฐานของกลุม่ตวัอยา่ง 
1.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 
1.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูการจดัการเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคม 
1.4  ผลการยกร่างรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม ฯ 

 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือน าเสนอรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทาง
สงัคม ฯ  จ าแนกผลการวิเคราะห์ข้อมลูเป็นดงันี ้

2.1  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูจากการสมัภาษณ์ผู้ทรงคณุวฒุิ   
2.2  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูจากการสนทนากลุม่   
2.3  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูการตรวจสอบและทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับ 

เครือขา่ยทางสงัคม 
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ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม 
 การวิเคราะห์สภาพการเรียนรู้ปัญหาและปัจจยัเง่ือนไขของเครือข่ายทางสงัคมในการ

จดัการเรียนรู้เพ่ือการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสงัคมของเด็กและเยาวชนจากกลุ่มตวัอย่างในเขต
พืน้ท่ีจังหวัด ชลบุรี เชียงใหม่ นครศรีธรรมราช เพชรบุรี สมุทรปราการ  และอุดรธานี ผู้ วิจัยน า
แบบสอบถามมาตรวจสอบความถูกต้องจากแบบสอบถามจ านวน 500 ฉบับ  สามารถใช้ได้
จ านวน 473 ฉบบั คดิเป็น 95% ซึง่สามารถจ าแนกผลการวิเคราะห์ข้อมลูเป็น 4 ประเดน็ดงันี ้

1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพืน้ฐานของกลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตวัอย่างในการวิจยั  เป็นประชาชนซึ่งประกอบด้วย  นกัวิชาการ  ผู้ปกครอง ผู้น า

ท้องถ่ิน  ภมูิปัญญา  และเดก็และเยาวชน  จ านวน 473 คน จาก 500 คน น าเสนอผลการวิเคราะห์
ข้อมลูตารางท่ี 11 

 
ตารางท่ี 11  ข้อมลูพืน้ฐานของกลุม่ตวัอยา่ง 
 
ข้อค าถาม จ านวน ร้อยละ 
เพศ 
ชาย 199 42.1 
หญิง 274 57.9 
รวม 473 100.0 
อายุ 
อายไุมเ่กิน      20 ปี 91 19.2 
อาย ุ              21-30 ปี 163 34.5 
อาย ุ              31-40 ปี 130 27.5 
อาย ุ              41-50 ปี 61 12.9 
อาย ุ              51-60 ปี 26 5.5 
อายสุงูกวา่          60 ปี 2 0.4 
รวม 473 100.0 
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ตารางท่ี 11  (ตอ่) 
 
ข้อค าถาม จ านวน ร้อยละ 
สถานภาพ 
โสด 279 59.0 
สมรส 155 32.8 
หยา่ / แยกกนัอยู ่ 24 5.1 
หม้าย 6 1.3 
อ่ืนๆ 9 1.9 
รวม 473 100.0 
ระดับการศึกษา 
ประถมศกึษา 27 5.7 
มธัยมศกึษาตอนต้น 43 9.1 
มธัยมศกึษาตอนปลาย 94 19.9 
อนปุริญญา 33 7.0 
ปริญญาตรี 225 47.6 
สงูกวา่ปริญญาตรี 51 90.8 
รวม 473 100.0 
อาชีพ 
เกษตรกร 13 2.7 
รับจ้างทัว่ไป 54 11.4 
ข้าราชการ 92 19.5 
พนกังานรัฐวิสาหกิจ 39 8.2 
ลกูจ้างปริษัท 61 129 
ประกอบธุรกิจสว่นตวั 58 12.3 
นกัเรียน 104 22.0 
อืน้ๆ 52 11.0 
รวม 473 100.0 
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ตารางท่ี 11  (ตอ่) 
 
ข้อค าถาม จ านวน ร้อยละ 
รายได้ 
             ต ่ากวา่  10,000  บาท 229 47.8 
            10,001 – 20,000  บาท 169 35.7 
            20,001 – 30,000  บาท      33 7.0 
            30,001 – 40,000  บาท 22 4.7 
            40,001 – 50,000  บาท 13 2.7 
            50,000 บาทขึน้ไป 10 2.1 
รวม 473 100.0 

 
 จากตารางท่ี 11 พบวา่  กลุม่ตวัอยา่งเป็นผู้ชาย  ร้อยละ 41.2  เป็นผู้หญิง  ร้อยละ 57.9  

โดยมีอาย ุ 21–30 ปี  ร้อยละ  31.5  รองลงมาอาย ุ 31-40 ปี  ร้อยละ  27.5  และอายไุม่เกิน  20 ปี  
ร้อยละ  19.2  ในภาพรวมเป็นกลุ่มผู้ อยู่ในวยัแรงงานซึ่งถือเป็นวยัท่ีมีความส าคญัของสงัคม ใน
ด้านสถานภาพของกลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด  ร้อยละ 59.0  
รองลงมาคือสมรส  ร้อยละ 32.8  และหย่า / แยกกันอยู่ร้อยละ 5.1  ส าหรับระดบัการศกึษาของ
กลุ่มตวัอย่างพบว่า  ส าเร็จการศึกษาปริญญาตรี  ร้อยละ 47.6  รองลงมา คือมธัยมศึกษาตอน
ปลาย  ร้อยละ 19.9  และสูงกว่าปริญญาตรี  ร้อยละ 10.8  ด้านอาชีพ พบว่า กลุ่มตวัอย่างเป็น
นกัเรียนนกัศึกษา  ร้อยละ 22.0  รองลงมา มีอาชีพรับราชการ  ร้อยละ19.5  และลูกจ้างบริษัท    
ร้อยละ 12.9  โดยท่ีกลุ่มตวัอย่างมีรายได้ต ่ากว่า  10,000 บาท  ร้อยละ 47.8  รองลงมารายได้  
10,001 – 20,000 บาท  ร้อยละ 35.7  และมีรายได้  20,001 – 30,000 บาท  ร้อยละ 7.0  
ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 12  ความสามารถในการใช้งานคอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ต 
 
ความสามารถในการใช้งาน จ านวน ร้อยละ 

ความสามารถใช้งานคอมพิวเตอร์และอินเตอร์น็ตได้ 436 92.2 
ไมส่ามารถใช้งานคอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ตได้ 37 7.8 
รวม 473 100.0 
ลักษณะความสามารถในการใช้งานคอมพวิเตอร์ 
พิมพ์งาน 407 86.0 
ค้นหาข้อมลูจากอินเตอร์เน็ตได้ 400 84.6 
ใช้อีเมล์และใช้เว็บไซต์หรือโปรแกรมสนทนาออนไลน์ 352 74.4 
การเรียนรู้ใช้งานคอมพวิเตอร์และอินเตอร์เน็ต 
ได้รับการศกึษาจากสถาบนัการศกึษา 352 74.4 
ได้รับการอบรมจากหนว่ยงานของรัฐ / สถานท่ีท างาน 224 47.4 
เรียนรู้ด้วยตนเอง / อา่นหนงัสือด้วยตนเอง 273 57.7 
ศกึษาจากเพ่ือนหรือผู้ อ่ืนอยา่งไมเ่ป็นทางการ 285 60.3 
ปัญหาและอุปสรรคในการใช้งานคอมพวิเตอร์ 
มีปัญหาและอปุสรรค 199 42.1 
ไมมี่ปัญหาและอปุสรรค 274 57.9 
รวม 473 100.0 
ปัญหาและอุปสรรค 
สภาพความเป็นอยูไ่มเ่อือ้ตอ่การเรียนรู้ 56 11.8 
ไมส่ะดวกในการเดนิทาง 46 9.7 
สภาพของชมุชนไมเ่อือ้ตอ่การเรียนรู้ 33 7.0 
ขาดงบประมาณในการเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ือง 72 15.2 
ขาดแหลง่เรียนรู้หรือสถานท่ีส าหรับเรียนรู้ 61 12.9 
คอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ตไมเ่พียงพอและไมท่นัสมยั 89 18.8 
ขาดความรู้และทกัษะในการเรียนรู้ 99 20.9 
ไมมี่เวลาในการเรียนรู้อยา่งเพียงพอ 107 22.6 
ไมมี่ผู้แนะน าให้ค าปรึกษาในการเรียนรู้ 65 13.7 
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 จากตารางท่ี 12 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านความสามารถในการใช้งานคอมพิวเตอร์
พบวา่  กลุม่ตวัอยา่งสามารถใช้งานคอมพิวเตอร์ได้จ านวน 436 คิดเป็น  ร้อยละ 92.2  และใช้งาน
คอมพิวเตอร์ไม่ได้  จ านวน  37  คิดเป็นร้อยละ 7.8  ซึ่งความสามารถในการใช้งานคอมพิวเตอร์
ประกอบด้วยการพิมพ์งาน จ านวน 407  คิดเป็นร้อยละ 86.0  รองลงมา  ค้นหาข้อมูลจาก
อินเตอร์เน็ตได้ จ านวน 100  คิดเป็นร้อยละ 84.6  และใช้อีเมล์เปิดเว็บไซต์หรือโปรแกรมสนทนา
ออนไลน์ จ านวน 352  คิดเป็นร้อยละ 74.4  จากข้อมลูสะท้อนให้ทราบว่าเทคโนโลยีสารสนเทศมี
อิทธิพลตอ่วิถีชีวิตของประชาชนทกุภมูิภาค 

 เม่ือพิจารณาจากผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านการเรียนรู้การใช้งานคอมพิวเตอร์และ
อินเตอร์เน็ต พบวา่  กลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่ได้รับการเรียนรู้การใช้งานคอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ต
จากสถาบนัการศกึษา  จ านวน 352  คิดเป็นร้อยละ 74.4  รองลงมา คือ ศกึษาจากเพ่ือนหรือผู้ อ่ืน
อย่างไม่เป็นทางการ  จ านวน 285  คิดเป็นร้อยละ  60.3 และเรียนรู้ด้วยตนเอง เช่น อ่านหนงัสือ  
การลองผิดลองถูก  จ านวน 273  คิดเป็นร้อยละ 57.7 จากข้อมูลแสดงให้เห็นว่าการเรียนรู้ใน
สถาบนัการศกึษาเป็นกระบวนการส าคญัในการสง่เสริมให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ของบคุคล 
  ส าหรับปัญหาและอปุสรรคในการเรียนรู้การใช้งานคอมพิวเตอร์ พบว่า  กลุ่มตวัอย่างมี
ปัญหา  จ านวน 199  คดิเป็นร้อยละ 42.1  โดยท่ีมีปัญหาด้านไม่มีเวลาในการเรียนรู้อย่างพอเพียง  
จ านวน 107  คดิเป็นร้อยละ 22.6  มีปัญหาขาดความรู้และทกัษะในการเรียนรู้ จ านวน 99  คิดเป็น
ร้อยละ 20.9  และประสบปัญหาและอุปสรรคด้านคอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ตไม่เพียงพอไม่
ทนัสมยั  จ านวน 89  คดิเป็นร้อยละ 18.8 จากข้อมลูสะท้อนให้ทราบว่าการเปล่ียนแปลงทางสงัคม
ท าให้มนษุย์มีเวลาในการสนใจเรียนรู้เพ่ือพฒันาตนเองน้อยลง 
 
จากตารางท่ี 13  ข้อมลูพืน้ฐานเครือขา่ยทางสงัคมเชิงพืน้ท่ี 
 
ข้อมูลพืน้ฐานเครือข่ายทางสังคมเชิงพืน้ท่ี จ านวน ร้อยละ 

ไมมี่ 96 20.3 
มี 377 79.7 
รวม 473 100.0 
หมู่บ้าน / ชุมชนมีสถานท่ีแลกเปล่ียนเรียนรู้   

ศนูย์การเรียนรู้ประจ าชมุชน 160 33.8 
ห้องสมดุประชาชน 174 36.8 
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จากตารางท่ี 13 (ตอ่) 
 
ข้อมูลพืน้ฐานเครือข่ายทางสังคมเชิงพืน้ท่ี จ านวน ร้อยละ 

บ้านผู้น าท้องถ่ิน 171 36.2 
ท่ีอา่นหนงัสือประจ าหมูบ้่าน 141 29.8 
ร้านค้าในหมูบ้่าน 200 42.3 
วดัเวทีชาวบ้าน 39 6.6 
หมู่บ้าน / ชุมชนของท่านมีการรวมตัวกันเป็นเครือข่ายทางสังคมเชิงพืน้ท่ี 
ไมมี่ 147 31.1 
มี 326 68.9 
รวม 473 100.0 
สมาคมตา่งๆ เชน่ สมาคมผู้ปกครอง 152 32.7 
ชมรมตา่งๆเชน่ ชมรมจกัรยาน 126 26.6 
คณะกรรมการตา่งๆ เชน่ คณะกรรมการหมูบ้่าน 258 54.5 
กลุม่ออมทรัพย์  กลุม่กองทนุหมูบ้่าน 226 47.8 
อืน้ๆ เชน่ ชมรมจกัรยาน ชมรมผู้สงูอาย ุ 33 7.0 
การมีส่วนร่วมกับเครือข่ายทางสังคมเชิงพืน้ท่ี 
เคยมีสว่นร่วม 294 62.2 
ไมเ่คยมีสว่นร่วม 179 37.8 
รวม 473 100.0 
ลักษณะงานมีส่วนร่วมที่จัดโดยเครือข่ายทางสังคมเชิงพืน้ท่ี 
ร่วมแรงร่วมใจเพ่ือชว่ยพฒันาชมุชน 202 42.7 
เข้ารับการอบรมหรือได้รับการถ่ายทอดความรู้ 202 42.7 
เข้าร่วมประชมุ  พบปะแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งกนัและกนั 168 35.5 
เป็นวิทยากรถ่ายทอดความรู้ / แกนน า 91 19.2 
ให้ค าแนะน าในการจดักิจกรรม 24 5.1 
การรู้จักและเข้าร่วมกิจกรรมของเครือข่าย 
ด้วยตนเอง 254 53.7 
คนในครอบครัว / เครือญาต ิ/ เพ่ือนฝงู 259 54.8 
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จากตารางท่ี 13  (ตอ่) 
 
ข้อมูลพืน้ฐานเครือข่ายทางสังคมเชิงพืน้ท่ี จ านวน ร้อยละ 

แกนน าชมุชน / นกัวิชาการ / ก านนั / ผู้ใหญ่บ้าน 219 46.3 
กลุม่สมาชิกตา่งๆ  เชน่ กลุม่สตรี  กลุม่ออมทรัพย์ 148 31.8 

องค์กรเอกชน  หรือหนว่ยงานภาครัฐ 112 23.7 

อ่ืนๆ  18 3.8 
ปัญหาและอุปสรรคในการเข้าร่วมเครือข่ายทางสังคมเชิงพืน้ท่ี 

มี 147 31.1 

ไมมี่ 326 68.9 
รวม 473 100.0 
ด้านสภาพแวดล้อม 
ไมมี่มาตราการ/นโยบายท่ีชดัเจนเก่ียวกบัเครือขา่ยทางสงัคม 65 13.7 
สงัคม/ชมุชนขาดความตระหนกั และไมจ่ริงใจตอ่การจดัเรียนรู้ 78 16.5 
สังคม/ชุมชน ขาดจิตส านึกและมองประโยชน์ส่วนตัวมากกว่า
สว่นรวม 

 

69 
 

14.6 

ด้านทรัพยากร 
ไมมี่ผู้แนะน า / ปรึกษาในการเรียนรู้รวมกนั 52 11.0 
ขาดการด าเนินกิจกรรมอยา่งตอ่เน่ือง 79 16.7 
ขาดงบประมาณสนบัสนนุ 52 11.0 
ด้านความรู้ความสามารถ 
ขาดความรู้  ความเข้าใจด้านเครือขา่ยเชิงพืน้ท่ี 59 12.5 
ไมมี่ความช านาญเร่ืองการประสานงาน 53 11.2 

ไมมี่เวลาเพียงพอในการเข้าร่วมเครือขา่ย 67 14.2 
 

 จากตารางท่ี 13 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูพืน้ฐานด้านเครือข่ายทางสงัคมเชิงพืน้ท่ี พบว่า  
ในหมู่บ้าน / ชุมชน  ของกลุ่มตวัอย่างมีสถานท่ีแลกเปล่ียนเรียนรู้  จ านวน  377  คิดเป็นร้อยละ 
79.7  โดยท่ีในหมู่บ้าน / ชุมชนมีสถานท่ีแลกเปล่ียนเรียนรู้  คือ  ร้านค้าในหมู่บ้าน  จ านวน 200     
คดิเป็นร้อยละ 42.3  รองลงมา เป็นห้องสมดุประชาชนจ านวน 174 คิดเป็นร้อยละ 36.8  และบ้าน
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ผู้น าท้องถ่ินจ านวน 171 คิดเป็นร้อยละ 36.2 โดยท่ีหมู่บ้าน / ชมุชนมีการรวมตวัเป็นเครือข่ายทาง
สงัคมเชิงพืน้ท่ีประเภท  คณะกรรมการต่างๆ  เช่น คณะกรรมการหมู่บ้านมากท่ีสุดจ านวน 258  
คิดเป็นร้อยละ 54.5  รองลงมา คือกลุ่มออมทรัพย์  กลุ่มกองทนุหมู่บ้าน  จ านวน 226 คิดเป็นร้อย
ละ 47.8  และสมาคมต่างๆ  เช่น  สมาคมผู้ ปกครอง  จ านวน  152  คิดเป็นร้อยละ 32.1 
ตามล าดบั 
 ในด้านการเข้าไปมีสว่นร่วมในกิจกรรมท่ีจดัโดยเครือข่ายทางสงัคมเชิงพืน้ท่ีจ านวน 294 
คิดเป็นร้อยละ 62.2  โดยมีส่วนร่วมในลกัษณะของการร่วมแรงร่วมใจเพ่ือช่วยพฒันาชมุชน  และ
เข้ารับการอบรมหรือได้รับการถ่ายทอดความรู้จ านวน 202 คิดเป็นร้อยละ 42.7 รองลงมา คือการ
เข้าร่วมประชุมพบปะแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างกันและกัน  จ านวน 168 คิดเป็นร้อยละ 35.5    
และเป็นวิทยากรถ่ายทอดความรู้  หรือเป็นแกนน าจ านวน 91 คิดเป็นร้อยละ 19.2 ส าหรับการรู้จกั
และเข้าร่วมกิจกรรมของเครือข่าย จากการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า  กลุ่มตวัอย่างรู้จกัและเข้าร่วม
กิจกรรมของเครือขา่ยทางสงัคมเชิงพืน้ท่ี  จากคนในครอบครัว / เครือญาติ / เพ่ือนฝงู จ านวน 259 
คิดเป็นร้อยละ 54.8  รองลงมา คือการรู้จกัและเข้าร่วมกิจกรรมของเครือข่ายด้วยตนเอง  จ านวน 
254 คิดเป็นร้อยละ 53.7  และแกนน าชุมชน / นกัวิชาการ / ก านนั / ผู้ ใหญ่บ้าน  จ านวน 219 คิด
เป็นร้อยละ 46.3  สะท้อนให้ทราบว่าสถาบนัครอบครัวยังมีอิทธิพลและเป็นปัจจยัส าคญัในการ
ผลักดันให้เกิดการเข้าร่วมกิจกรรมของเครือข่าย  ส าหรับปัญหาและอุปสรรคในการเข้าร่วม
เครือขา่ยทางสงัคม พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งมีปัญหาขาดการด าเนินกิจกรรมอย่างตอ่เน่ือง คิดเป็นร้อย
ละ 16.7 รองลงมา   สงัคม / ชุมชนยงัไม่เห็นความส าคญัของเครือข่ายทางสงัคม คิดเป็นร้อยละ 
16.5 และสงัคม / ชุมชน ขาดจิตส านึกต่อสงัคมและมองประโยชน์ส่วนตวัมากกว่าส่วนรวม 14.6 
ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 14 ข้อมลูพืน้ฐานด้านเครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์ 
 
การใช้อินเตอร์เน็ต จ านวน ร้อยละ 

สถานที่ในการใช้งานอินเทอร์เน็ต 

หอพกัหรือบ้านตนเอง 368 77.8 
ห้องสมดุประชาชน 94 19.9 
สถาบนัการศกึษา 183 38.7 
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ตารางท่ี 14 (ตอ่) 
 
การใช้อินเตอร์เน็ต จ านวน ร้อยละ 

ร้านอินเตอร์เน็ต 166 35.1 

สถานท่ีท างาน 216 45.7 
สถานที่ในการใช้งานอินเทอร์เน็ต 

อินเตอร์เน็ตต าบล 39 8.2 
ศนูย์การศกึษาประจ าต าบล 20 4.2 
ศนูย์ ICT ประจ าต าบล 13 2.7 
อ่ืนๆ เชน่ เลน่มือถือ 17 3.6 

  
จากตารางท่ี 14 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  พบว่า  กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ใช้อินเตอร์เน็ต  

จากหอพัก/บ้านพกัตวัเอง จ านวน 368 คิดเป็นร้อยละ 77.8 รองลงมาเป็นการใช้ผ่านสถานท่ี
ท างาน  จ านวน 216 คดิเป็นร้อยละ 45.7  และใช้ในสถานศกึษา 183 คดิเป็นร้อยละ  38.7 

 
ตารางท่ี 15 การได้รับข้อมลูขา่วสารเก่ียวกบัเครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์ 
 
การได้รับข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับเครือข่ายทางสังคมออนไลน์ จ านวน ร้อยละ 
การได้รับข้อมูลข่าวสารจากโทรทัศน์ / วิทยุ /และส่ืออ่ืนๆ เก่ียวกับเครือข่ายทางสังคม
ออนไลน์ การได้รับรู้ข่าวสาร 
เคยได้รับ 408 86.3 
ไมเ่คยได้รับ 65 13.7 
รวม 473 100.0 
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ตารางท่ี 15 (ตอ่) 
 
การได้รับข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับเครือข่ายทางสังคมออนไลน์ จ านวน ร้อยละ 
การได้รับข้อมูลข่าวสาร 
เคยได้รับข้อมลูขา่วสารเก่ียวกบั  Facebook 231 48.8 
เคยได้รับข้อมลูขา่วสารเก่ียวกบั  Hi5 97 20.5 
เคยได้รับข้อมลูขา่วสารเก่ียวกบั  Twitter 196 41.4 
เคยได้รับข้อมลูขา่วสารเก่ียวกบั Windows Live(MSN) 268 56.7 
เคยได้รับข้อมลูขา่วสารเก่ียวกบั You Tube 198 41.9 
เคยได้รับข้อมลูข่าวสารเก่ียวกบัอ่ืนๆ  เช่น Badoo,  Myspace, Skype, 
Blog 

 
38 

 
8.0 

 
 จากตารางท่ี 15  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  พบว่า กลุ่มตวัอย่างเคยได้รับข้อมูล ข่าวสาร

เก่ียวกับเครือข่ายทางสังคมออนไลน์ จ านวน 407 ร้อยละ 86.3 โดยท่ีเคยได้รับข้อมูลข่าวสาร
เก่ียวกบั Windows Live (MSN) มากท่ีสดุร้อยละ 56.7 รองลงมา คือ Face book ร้อยละ 48.8 
และ YouTube   ร้อยละ 41.9 ตามล าดบั 

 
ตารางท่ี 16  การเป็นสมาชิกเครือขา่ย สงัคมออนไลน์ 
 
สมาชิกเครือข่ายทางสังคมออนไลน์ จ านวน ร้อยละ 
การเป็นสมาชิกเครือข่าย สังคมออนไลน์   
เป็นสมาชิก 376 79.5 
ไมเ่ป็นสมาชิก 97 20.5 
รวม 473 100.0 
Facebook 337 71.2 
Hi5 213 45.0 
Twitter 133 28.1 
Windows Live(MSN) 263 556 
You Tube 150 31.7 
อ่ืนๆ เชน่ Myspace , Skype , Blog 41 8.7 
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 จากตารางท่ี 16 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า กลุ่มตวัอย่างเป็นสมาชิกเครือข่ายทาง
สงัคมออนไลน์  จ านวน 376 คิดเป็นร้อยละ 79.5 ซึ่งเป็นสมาชิกสงัคมออนไลน์  Face book  มาก
ท่ีสดุ  จ านวน 337 ร้อยละ 71.2 รองลงมาเป็นสมาชิกเครือข่าย Windows Live (MSN) จ านวน 
263 คิดเป็นร้อยละ 55.6 และเป็นสมาชิกเครือข่าย Hi5 จ านวน 213 คิดเป็นร้อยละ 45.0 
ตามล าดบั 

 

ตารางท่ี  17  การใช้บริการเครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์ 
 
การใช้บริการเครือข่ายทางสังคมออนไลน์ จ านวน ร้อยละ 
ใช้บริการ 420 88.8 
ไมใ่ช้บริการ 473 100.0 
รวม 473 100.0 
สืบค้นข้อมลู 359 75.9 
สนทนาออนไลน์ 327 69.1 
อา่นหรือแสดงความคดิเห็นในเว็บบอร์ด 296 62.6 
การเลน่เกมออนไลน์ 276 58.4 
ดาวโหลดรูปภาพ / วีดโิอ / อพัโหลดรูปภาพ / เพลง และอ่ืนๆ 327 69.1 
ค้นหาเพ่ือนใหม ่ 238 50.3 
ตดิตอ่กบัคนท่ีรู้จกั 277 58.6 
อ่ืนๆ 24 5.1 

 
 จากตารางท่ี 17  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า  กลุ่มตวัอย่างใช้บริการกิจกรรมต่างๆ 

ของเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์  จ านวน 420 คิดเป็นร้อยละ 88.8  โดยท่ีกลุ่มตวัอย่างใช้บริการ
สืบค้นข้อมูลมากท่ีสุด จ านวน 359 คิดเป็นร้อยละ 75.9  รองลงมาคือ สนทนาออนไลน์และดาว
โหลดรูปภาพ / วีดิโอ / อัพโหลดรูปภาพ / เพลง และอ่ืนๆ จ านวน 327 คิดเป็นร้อยละ 69.1 และ
อา่นหรือแสดงความคดิเห็นในเว็บบอร์ด จ านวน 296 คดิเป็นร้อยละ 62.9 ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 18 การรู้จกัและเข้าร่วมกิจกรรมของเครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์ 
 
การรู้จักและเข้าร่วมกิจกรรม จ านวน ร้อยละ 
ตนเอง 395 83.5 
คนในครอบครัว / เครือญาต ิ/ เพ่ือนแนะน า 282 59.6 
แกนน าชมุชน / นกัวิชาการ / ก านนั / ผู้ใหญ่บ้าน 95 20.1 
ครู / อาจารย์สอน หรือแนะน า 146 30.9 
อาคารเอกชน  หรือหนอ่ยงานภาครัฐ 61 12.9 
กลุม่สมาชิกตา่งๆ เชน่ กลุม่สตรี / กลุม่ออมทรัพย์ 42 8.9 
อ่ืนๆ 13 2.7 

 
 จากตารางท่ี 18  ผลการวิเคราะห์ข้อมลู  พบว่า  กลุ่มตวัอย่างรู้จกัและเข้าร่วมกิจกรรม

ของเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ด้วยตนเองมากท่ีสดุ จ านวน 395 คิดเป็นร้อยละ 83.5  รองลงมา
คือคนในครอบครัว / เครือญาติ / เพ่ือนแนะน า จ านวน 283 คิดเป็นร้อยละ 59.6 และรู้จกัและเข้า
ร่วมกิจกรรมของเครือข่ายทางสังคมโดย ครู / อาจารย์สอน จ านวน 146 คิดเป็นร้อยละ 30.9 
ตามล าดบั 

 
ตารางท่ี 19 ปัญหาและอปุสรรคในการเข้าร่วมเครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์   
 
ปัญหาและอุปสรรคในการเข้าร่วมเครือข่ายทางสังคมออนไลน์ จ านวน ร้อยละ 
ปัญหาและอุปสรรคืในการเข้าร่วมเครือข่ายทางสังคมออนไลน์ 
มี 117 24.7 
ไมมี่ 356 75.3 
รวม 473 100.0 
ด้านสภาพแวดล้อม 
ไมมี่นโยบายท่ีชดัเจนเก่ียวกบัเครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์ 49 10.4 
หนว่ยงานหรือองค์กรไมอ่นญุาตให้ใช้เครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์   33 7.0 
สังคม / ชุมชน ขาดจิตส านึกต่อสังคมและมองประโยชน์ส่วนตัว
มากกวา่สว่นรวม 

 

43 
 

9.1 
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ตารางท่ี 19 (ตอ่) 
 
ปัญหาและอุปสรรคในการเข้าร่วมเครือข่ายทางสังคมออนไลน์ จ านวน ร้อยละ 
ด้านทรัพยากร 
ประสิทธิภาพของคอมพิวเตอร์และโปรแกรมใช้งานไมท่นัสมยั 44 9.3 
ขาดงบประมาณและการด าเนินกิจกรรมอยา่งตอ่เน่ือง 51 10.8 
ข้อมลูขา่วสารท่ีน าเสนอในเครือขา่ยขาดความสมบรูณ์ไมน่า่เช่ือถือ 30 6.3 
ด้านความรู้ความสามารถ 
ขาดความช านาญและไมมี่ผู้แนะน าปรึกษาในการใช้งานเครือขา่ย 49 10.4  
การสร้างและรักษาความสมัพนัธ์จากเครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์ 66 14.0 
ไมมี่เวลาเพียงพอในการใช้งานเครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์ 60 12.7 

 
 จากตารางท่ี  19  ผลการวิเคราะห์ข้อมลู  พบว่า  กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ไม่มีปัญหาและ

อุปสรรคในการเข้าร่วมเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์  จ านวน 356 คิดเป็นร้อยละ 75.3 และมี
ปัญหาและอุปสรรคในการเข้าร่วมเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ จ านวน 117 คิดเป็นร้อยละ 24.7 
โดยท่ีมีปัญหาการสร้างและรักษาความสมัพนัธ์จากเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ คิดเป็นร้อยละ 
14.0 รองลงมา ไม่มีเวลาเพียงพอในการใช้งานเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ คิดเป็นร้อยละ  12.7 
และขาดงบประมาณและการด าเนินกิจกรรมอยา่งตอ่เน่ือง คดิเป็นร้อยละ 10.8 ตามล าดบั 
 

 1.2  ผลการวิเคราะห์การเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคม 
 กลุ่มตวัอย่างในการวิจยั  เป็นประชาชนซึ่งประกอบด้วย    นกัวิชาการ  ผู้ปกครอง ผู้น า

ท้องถ่ิน  ภมูิปัญญา  และเดก็และเยาวชน  จ านวน 473 คน จาก 500 คน น าเสนอผลการวิเคราะห์
ข้อมลูตารางท่ี 20 
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ตารางท่ี 20  ปัญหาขาดภมูิคุ้มกนัทางสงัคมของเดก็และเยาวชน 
 
ปัญหาขาดภูมิคุ้มกันทางสังคม จ านวน ร้อยละ 
ปัญหายาเสพตดิ 314 66.4 
ปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยา่งไมส่ร้างสรรค์ 362 76.4 
ปัญหาการมีเพศสมัพนัธ์ก่อนวยัอนัควร 292 61.7 
ปัญหาบริโภคนิยมจนเกินความจ าเป็น 280 59.2 
ปัญหาการใช้ความรุนแรงและละเลยวฒันธรรมไทย 185 39.1 
อ่ืนๆ 15 3.2 

  
 จากตารางท่ี 20  ผลการวิเคราะห์ข้อมลู พบว่า  ปัญหาขาดภูมิคุ้มกนัทางสงัคมของเด็ก

และเยาวชนท่ีพบมากท่ีสดุ คือ ปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างไม่สร้างสรรค์ จ านวน 362 
คดิเป็นร้อยละ 76.4  รองลงมาคือ  ปัญหายาเสพติด  จ านวน 314 คิดเป็นร้อยละ 66.4 และปัญหา
การมีเพศสมัพนัธ์ก่อนวยัอนัควร จ านวน 292 คดิเป็นร้อยละ 61.7 ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 21 มาตรการ/แนวทางในการสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน 
 
ล าดับที่ มาตรการ/แนวทาง 
ล าดบัท่ี 1 ผู้ ปกครองควรมีความรู้ในการปลูกฝังส่งเสริม  ให้เด็กและ

เยาวชนรู้จกัเตรียมความพร้อมในการป้องกนัตนเอง 
ล าดบัท่ี 2 
 

การสร้างความรัก  ความอบอุ่น  ความสุข  และการอยู่ร่วมกัน
ในสงัคมอยา่งปกตสิขุ 

ล าดบัท่ี 3 การจัดกิจกรรมในชุมชนเพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีดี  เช่นการอบรม
จริยธรรมการสง่เสริมการมีสว่นร่วมท่ีดี 
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ตารางท่ี 21  (ตอ่) 
 
ล าดับที่ มาตรการ/แนวทาง 
ล าดบัท่ี 4 ส่งเสริมความรู้ และทกัษะการด าเนินชีวิตเพ่ือการรู้เท่าทนัการ

เปล่ียนแปลงทางสงัคม 
ล าดบัท่ี 5 พัฒนาระบบกาจัดการข้อมูล ความรู้ ความเข้าใจ  และ

ผลกระทบของการใช้ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ  เช่น เกม
ออนไลน์ และอินเตอร์เน็ต 

ล าดบัท่ี 6 เสริมศักยภาพทักษะการใฝ่ รู้   รู้จักการใช้ ส่ือเทคโนโลยี
สารสนเทศอย่างสร้างสรรค์ เช่น การใช้อินเตอร์เน็ต สืบค้น
ข้อมลูเป็นต้น 

ล าดบัท่ี 7 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมระหว่างผู้ปกครอง / โรงเรียน / ชุมชน / 
เดก็และเยาวชนตลอดจนองค์กรตา่งๆ 

 

 จากตารางท่ี 21  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า  มาตรการ/แนวทางในการสร้างเสริม
ภูมิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเด็กและเยาวชน อนัดบัแรก คือ ผู้ปกครองควรมีความรู้ในการปลกูฝัง
สง่เสริม  ให้เดก็และเยาวชนรู้จกัเตรียมความพร้อมในการป้องกนัตนเอง อนัดบัท่ีสองคือ  การสร้าง
ความรัก  ความอบอุ่น  ความสุข  และการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างปกติสุข  อันดับท่ีสาม คือ           
จดักิจกรรมในชมุชนเพ่ือคณุภาพชีวิต ท่ีดี  เช่น การอบรมจริยธรรม การส่งเสริมการมีส่วนร่วมท่ีดี   
เป็นต้น 
 

ตารางท่ี 22  บคุคลหรือองค์กรท่ีชว่ยสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน 
 

บุคคลหรือองค์กร จ านวน ร้อยละ 
ตนเอง 350 74.0 
คนในครอบครัว / เครือญาต ิ/ เพ่ือน 397 83.9 
แกนน าชมุชน / นกัวิชาการ / ก านนั / ผู้ใหญ่บ้าน 260 55.0 
ครูอาจารย์ 334 70.6 
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ตารางท่ี 22  (ตอ่) 
 

บุคคลหรือองค์กร จ านวน ร้อยละ 
องค์กรเอกชน / หรือหนว่ยงานภาครัฐ 206 43.6 
กลุม่สมาชิกตา่งๆ เชน่ กลุม่สตรี / กลุม่ออมทรัพย์ 175 37.0 
กลุม่เดก็และเยาวชน 158 33.4 
อ่ืนๆ 36 7.6 

  

จากตารางท่ี 22  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า  บุคคลหรือองค์กรท่ีช่วยสร้างเสริม
ภูมิคุ้มกันทางสังคมส าหรับเด็กและเยาวชนมากท่ีสุดคือ  คนในครอบครัว / เครือญาติ / เพ่ือน  
จ านวน 397 คิดเป็นร้อยละ 83.9  รองลงมาคือ ตนเอง  จ านวน 350 คิดเป็นร้อยละ 74.0 และครู
อาจารย์ จ านวน 334 คดิเป็นร้อยละ 70.6 ตามล าดบั 
 

ตารางท่ี 23  ความคดิเห็นเก่ียวกบัเครือขา่ยทางสงัคมกบัการสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 
 

ข้อค าถาม จ านวน ร้อยละ 
เครือข่ายทางสังคมสามารถสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคม 
 ได้ 389 82.2 
 ไมไ่ด้ 84 17.8 
รวม 473 100.0 
เครือข่ายทางสังคมสามารถสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคมเน่ืองจาก 
เครือขา่ยมีอิทธิพลตอ่การเปล่ียนแปลงพฤตกิรรมของเดก็และเยาวชน 345 72.9 
เครือขา่ยทางสงัคมเป็นการรวมพลงัของคนในสงัคม 326 68.9 
สมาชิกเครือขา่ยท่ีมีคณุวฒุิวยัวฒุิสามารถแนะน าบางสิ่งบางอยา่งได้ 263 55.6 

  

 จากตารางท่ี 23 ผลการวิเคราะห์ข้อมลู พบว่า กลุ่มตวัอย่างเห็นว่าเครือข่ายทาง
สงัคม  สามารถสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเด็กและเยาวชนได้  จ านวน 389 คิดเป็นร้อย
ละ 82.2  และไม่ได้เป็นจ านวน  84 คิดเป็นร้อยละ 17.8  เพราะเครือข่ายมีอิทธิพลต่อการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมของคนมากท่ีสุด จ านวน 345 คิดเป็นร้อยละ 72.9 รองลงมาคือ เครือข่าย
ทางสังคมเป็นการรวมพลังของคนในสังคม  จ านวน 326 คิดเป็นร้อยละ 68.9  และสมาชิก
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เครือข่ายท่ีมีคณุวฒุิ วยัวฒุิสามารถแนะน าบางสิ่งบางอย่างได้ จ านวน  263 คิดเป็นร้อยละ 55.6 
ตามล าดบั 
 

ตารางท่ี  24 รูปแบบกิจกรรมท่ีจะชว่ยสนบัสนนุการเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคมฯ 
 
รูปแบบกจิกรรม จ านวน ร้อยละ 
เครือข่ายทางสังคมเชงิพืน้ที่   
จดัเวทีหรือสถานท่ีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เช่น การประชมุ การแสดงความคิดเห็น 287 60.7 
กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหวา่งครอบครัว  โรงเรียน  ชมุชน  เดก็และเยาวชน 356 75.3 
ทัศนศึกษา  ศึกษาดูงานและจัดนิทรรศการประเด็นท่ีเป็นประโยชน์ต่อการ
เรียนรู้ 

327 69.1 

การประชุมกลุ่มย่อย  อภิปรายกลุ่มเก่ียวกับความสนใจหรือประเด็นปัญหา
สงัคม 

248 52.4 

เรียนรู้โดยตรงจากการถ่ายทอดความรู้ของผู้ เช่ียวชาญ  เช่น  ภูมิปัญญา  
นกัวิชาการ 

268 56.7 

จดันิทรรศการ 196 41.4 
เครือข่ายออนไลน์ 
อ่านข้อมูลข่าวสารท่ีมีนกัวิชาการ / ผู้ รู้เขียนหรือแสดงความคิดเห็นผ่านบล็อก 
(Education blog) 

280 59.2 

นัดพบเพ่ือจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสมาชิกเครือข่ายทางสังคม
ออนไลน์ 

268 56.7 

เรียนรู้ผ่านสื่อรูปแบบตา่งๆ  เช่น วีดิโอออนไลน์  e-learning  เป็นต้น 305 64.5 
อ่านข้อมูลข่าวสารท่ีมีนกัวิชาการ / ผู้ รู้เขียนหรือแสดงความคิดเห็นผ่านบล็อก 
(Education blog) 

280 59.2 

นัดพบเพ่ือจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสมาชิกเครือข่ายทางสังคม
ออนไลน์ 

268 56.7 

เรียนรู้ผ่านสื่อรูปแบบตา่งๆ  เช่น วีดิโอออนไลน์  e-learning  เป็นต้น 305 64.5 
แสดงความคิดเห็นของตนเองลงในเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์   268 56.7 
การสนทนาออนไลน์ 231 48.8 
สืบค้นข้อมลู  230 48.6 
รับ – สง่ข้อมลูผ่าน e– mail 149 31.5 
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 จากตารางท่ี 24 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า รูปแบบกิจกรรมท่ีจะช่วยสนบัสนุนการ
เรียนรู้ ผ่านเครือข่ายทางสงัคมเพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสงัคมส าหรับเครือข่ายทางสงัคมเชิง
พืน้ท่ี มากท่ีสุดคือ  การจดักิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างครอบครัว โรงเรียน ชมุชน เด็กและ
เยาวชนจ านวน  356 คิดเป็นร้อยละ 75.3 รองลงมา คือ ทัศนศึกษา ศึกษาดูงาน และจัด
นิทรรศการประเดน็ท่ีเป็นประโยชน์ตอ่การเรียนรู้ และมีเวทีหรือสถานท่ีแลกเปล่ียนเรียนรู้ เช่น การ
ประชมุ การแสดงความคดิเห็น จ านวน 287 คดิเป็นร้อยละ 60.7 ตามล าดบั 
 ส าหรับรูปแบบกิจกรรมท่ีจะช่วยสนบัสนุนการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสงัคมเพ่ือสร้าง
เสริมภูมิคุ้มกนัทางสงัคมของเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ มากท่ีสดุคือ การเรียนรู้ผ่านส่ือรูปแบบ
ตา่งๆ จากเครือขา่ยทางสงัคม เชน่ วีดโิอออนไลน์ เรียนรู้ออนไลน์ เป็นต้น  จ านวน 305 คิดเป็นร้อย
ละ 64.5 รองลงมา  อ่านข้อมลูข่าวสารท่ีมีนกัวิชาการ/ผู้ รู้ เขียนหรือแสดงความคิดเห็นผ่านบล็อก 
(Education Blog) และการนดัพบเพ่ือท ากิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างสมาชิกเครือข่ายทาง
สงัคมออนไลน์ และแสดงความคิดเห็นของตนเองลงในเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ จ านวน 268 
คดิเป็นร้อยละ 56.7 ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 25 ขัน้ตอนการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 
 
ขัน้ตอนการเรียนรู้ ความหมายของการเรียนรู้ในแต่ละขัน้ 
ขัน้ตอนท่ี 1 ฟังบรรยายจากผู้ รู้  ผู้ เช่ียวชาญ  หรือการได้รับการฝึกอบรม 
ขัน้ตอนท่ี 2 ศกึษาค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง 
ขัน้ตอนท่ี 3 ฝึกปฏิบตัตินเองจนเกิดความช านาญ 
ขัน้ตอนท่ี 4 แลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งกนั 

 
 จากตารางท่ี 25 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูพบว่า ขัน้ตอนการเรียนรู้ท่ีกลุ่มตวัอย่างเห็นว่า

สามารถสร้างเสริมภูมิคุ้มกันกนัทางสงัคแก่เด็และเยาวชนได้มีขัน้ตอนการเรียนรู้ คือ  ฟังบรรยาย
จากผู้ รู้ ผู้ เช่ียวชาญหรือการได้รับการฝึกอบรม  ศึกษาค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง ฝึกปฏิบตัิด้วย
ตนเองจนเกิดความช านาญ  และแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างกัน ซึ่งกลุ่มตวัอย่างให้เหตผุลว่าการ
เรียนรู้จากการฟังเป็นวิธีการเรียนรู้ท่ีเป็นวิถีชีวิตตัง้แตเ่ร่ิมต้นของคน  จากนัน้เรียนรู้ด้วยตนเองจาก
การศกึษาค้นคว้า แล้วเร่ิมปฏิบตัด้ิวยการลองผิดลองถกู และบอกตอ่ๆ กนัไปให้รับทราบ 
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ตารางท่ี 26 ประเดน็เนือ้หาการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 
 
ประเดน็เนือ้หาการเรียนรู้ จ านวน ร้อยละ 
การสร้างความรัก ความอบอุน่ ความสขุ และอยูร่่วมกนัในสงัคมอยา่งสนัติ 332 70.2 
ความรู้ความเข้าใจผลกระทบของการใช้ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ 328 69.3 
การรู้เทา่ทนั  ผลกระทบของการเปล่ียนแปลงทางสงัคม 320 67.7 
การรับรู้ข้อมลูขา่วสารท่ีเป็นประโยชน์ตอ่การด ารงชีวิตประจ าวนั 316 66.8 
การมีทกัษะชีวิตในการปรับตวัให้เข้ากบัสภาพสงัคม 309 65.3 
การสร้างเสริมนิสยัการใฝ่รู้ 283 59.8 
การป้องกนัและจดัการกบัตวัเอง  จากการกระท าท่ีจะก่อให้เกิดปัญหา 250 52.9 

 
 จากตารางท่ี 26 ผลการวิเคราะห์ข้อมลู พบวา่ ประเดน็ท่ีควรจดัการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริม

ภมูิคุ้มกนัทางสงัคมแก่เดก็และเยาวชนมากท่ีสดุ  คือ การสร้างความรักความอบอุ่น  ความสขุและ
การอยู่ร่วมกันในสงัคมอย่างสนัติ จ านวน 332 คิดเป็นร้อยละ 70.2 รองลงมา คือ ความรู้ ความ
เข้าใจผลกระทบของการใช้ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน 328 คิดเป็นร้อยละ 69.3 และการ
รู้เทา่ทนั ผลกระทบของการเปล่ียนแปลงทางสงัคม จ านวน 320 คดิเป็นร้อยละ 67.7 ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 27  จดุมุง่หมายการจดัการเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคม 
  
จุดมุ่งหมายการจัดการเรียนรู้ จ านวน ร้อยละ 
เพิ่มศกัยภาพให้มีความรู้ความเข้าใจในเร่ืองท่ียงัไมรู้่และตอ่ยอดความรู้ 243 51.4 
พฒันาการเรียนรู้ร่วมกนัอยา่งตอ่เน่ือง 334 70.6 
เช่ือมโยงองค์ความรู้ระหวา่งบคุคล  องค์กร  หนว่ยงานและชมุชน 330 69.8 
เพิ่มทกัษะชีวิต ทักษะสังคม ทักษะการท างาน  และสร้างเครือข่ายการ
เรียนรู้ 

315 66.6 

เป็นพืน้ฐานการศกึษาตอ่ในระดบัสงูขึน้ 279 59.0 
อ่ืนๆ 73 15.4 
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 จากตารางท่ี 27 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  พบว่า จุดมุ่งหมายในการจัดการเรียนรู้ผ่าน
เครือข่ายทางสงัคม มากท่ีสดุคือ  การพฒันาการเรียนรู้ร่วมกนัอย่างตอ่เน่ือง จ านวน 334 คิดเป็น
ร้อยละ 70.6 รองลงมาเช่ือมองค์ความรู้ระหว่างบคุคล  องค์กรหน่วยงานและชมุชน  จ านวน  330 
คิดเป็นร้อยละ 69.8 และเพ่ือเพิ่มทกัษะชีวิต  ทกัษะสงัคม  ทกัษะการท างาน และสร้างเครือข่าย
การเรียนรู้จ านวน 315 คดิเป็นร้อยละ   66.6  ตามล าดบั 

 
 1.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการจัดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสังคม 
 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย  เป็นประชาชนซึ่งประกอบด้วย    นักวิชาการ  ผู้ ปกครอง        

ผู้น าท้องถ่ิน  ภูมิปัญญา  และเด็กและเยาวชน  จ านวน 473 คน จาก 500 คน น าเสนอผลการ
วิเคราะห์ข้อมลูตารางท่ี 30 
 
ตารางท่ี 28 การจดัการเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคมเชิงพืน้ท่ีและสงัคมออนไลน์ 
 
การจัดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสังคม ระดับความคิดเหน็ 

  X       S.D.    การแปลผล 

1.การก าหนดเนือ้หาการเรียนรู้ 
1.1 เครือข่ายทางสังคมควรมีการก าหนดเนือ้หาความรู้
เก่ียวกบัภมูิคุ้มกนัทางสงัคมท่ีจ าเป็นตอ่การด ารงชีวิตของเด็ก
และเยาวชน 

 
 
4.19 

 
 
0.79 

 
 
เห็นด้วย 

1.2 เครือข่ายควรมีผู้ รู้ ผู้ เช่ียวชาญด้านต่างๆ มาช่วยก าหนด
เนือ้หาการเรียนรู้ 

 
4.29 

 
0.72 

 
เห็นด้วย 

1.3 เครือข่ายควรให้สมาชิกของเครือข่ายมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดเนือ้หาการเรียนรู้ 

 
4.23 

 
0.72 

 
เห็นด้วย 

รวม 4.23 0.45 เหน็ด้วย 
2.การท าให้เกิดเนือ้หาการเรียนรู้ 
2.1 เครือขา่ยควรแสวงหาความรู้จากผู้ เช่ียวชาญ / ภูมิปัญญา 
เพ่ือใช้ในการจดัการเรียนรู้ 

 
 
4.21 

 
 
0.75 

 
 
เห็นด้วย 
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ตารางท่ี 28 (ตอ่) 
 
การจัดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสังคม ระดับความคิดเหน็ 

X       S.D.    การแปลผล 
2.2 เครือข่ายควรมีการเพิ่มความรู้และทักษะพืน้ฐานในการ
เรียนรู้เก่ียวกบัภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 

 
4.22 

 
0.74 

 
เห็นด้วย 

2.3 เครือข่ายควรมีการยอมรับความรู้ ความสามารถ ของ
สมาชิกเครือขา่ย 

 
4.19 

 
0.81 

 
เห็นด้วย 

รวม 4.20 0.76 เหน็ด้วย 
3. การจัดเก็บและการสืบค้นเนือ้หาการเรียนรู้ 
3.1 เครือข่ายทางสังคมมีการจัดหมวดหมู่ เนือ้หาการเรียนรู้
เก่ียวกบัภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 

4.13 0.77 เห็นด้วย 

3.2 เครือข่ายทางสังคมควรมีการจัดเก็บเนือ้หาการเรียนรู้ใน
รูปแบบ ซีดี ดีวีดี และหนงัสือคูมื่อ 

 
4.08 

 
0.83 

 
เห็นด้วย 

3.3 เครือข่ายทางสงัคมควรมีการจดัท าฐานข้อมลูออนไลน์เพ่ือ
จดัเก็บเนือ้หาการเรียนรู้เก่ียวกบัภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 

 
4.16 

 
0.78 

 
เห็นด้วย 

รวม 4.12 0.79 เหน็ด้วย 
4.การแลกเปล่ียนเรียนรู้ของเครือข่ายทางสังคม 
 4.1 เครือข่ายทางสงัคมควรเช่ือมโยงให้สมาชิกเครือข่ายทาง
สงัคมเชิงพืน้ท่ีและสงัคมออนไลน์ได้แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั 

 
 
4.30 

 
 
0.72 

 
 
เห็นด้วย 

4.2 เครือข่ายทางสังคมควรมีคณะกรรมการจัดการเ รียนรู้
ร่วมกนัทัง้สองเครือขา่ย 

 
4.10 

 
0.75 

 
เห็นด้วย 

43. เครือข่ายทางสงัคมควรก าหนดช่องทางในการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ร่วมกนั 

 
4.15 

 
0.76 

 
เห็นด้วย 

รวม 4.18 0.74 เหน็ด้วย 
5.การน าเนือ้หาการเรียนรู้ไปใช้/เกิดการเรียนรู้อย่าง
ต่อเน่ือง 

   

5.1 เครือข่ายทางสังคมควรมีบุคคลท่ีรับผิดชอบกิจกรรมการ
จดัการเรียนรู้ของเครือขา่ยและการน าเนือ้หาการเรียนรู้ไปใช้ 

 

4.18 
 

0.74 เห็นด้วย 
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ตารางท่ี 28 (ตอ่) 
 

การจัดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสังคม 
ระดับความคิดเหน็ 

X         S.D.  การแปลผล 
5.2 เครือข่ายทางสงัคมควรอ านวยความสะดวกแก่สมาชิกและ
บคุคลอ่ืนๆในการเข้าถึงเนือ้หาการเรียนรู้ของเครือขา่ย 

 

4.13 
 

0.80 เห็นด้วย 

5.3 เครือข่ายทางสงัคมควรเผยแพร่และประชาสมัพนัธ์เนือ้หา
การเรียนรู้ของสมาชิกเครือข่าย ผ่านช่องทางต่างๆ  เช่น
วารสารวิชาการโทรทศัน์ฯลฯ 

 
4.17 

 
0.79 เห็นด้วย 

รวม 4.16 0.77 เหน็ด้วย 
 
 จากตารางท่ี 28  พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นด้วยต่อการก าหนดเนือ้หาการ

เรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสงัคมเชิงพืน้ท่ีและสงัคมออนไลน์ในระดบัมาก (X = 4.23) เม่ือพิจารณา
เป็นรายข้อ  พบว่า กลุ่มตวัอย่างเห็นด้วยกับการก าหนดเนือ้หาการเรียนรู้ทัง้ 3 ข้อโดยเรียงล าดบั 
ค่าเฉล่ียจากมากไปน้อยคือ เครือข่ายควรมีผู้ รู้ ผู้ เช่ียวชาญด้านต่างๆ มาช่วยก าหนดเนือ้หาการ
เรียนรู้ (X = 4.29)  รองลงมา เครือขา่ยควรให้สมาชิกของเครือขา่ยมีสว่นร่วมในการก าหนดเนือ้หา
การเรียนรู้ (X = 4.23)  และเครือข่ายทางสงัคมควรมีการก าหนดเนือ้หาความรู้เก่ียวกบัภูมิคุ้มกนั
ทางสงัคมท่ีจ าเป็นตอ่การด ารงชีวิตของเดก็และเยาวชน (X = 4.19) ตามล าดบั   
 การท าให้เกิดการเรียนรู้ กลุ่มตวัอย่างเห็นด้วยต่อการท าให้เกิดการเรียนรู้ โดยรวมใน
ระดบัมาก (X = 4.20) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า เครือข่ายควรมีการเพิ่มความรู้และทกัษะ
พืน้ฐานในการเรียนรู้เก่ียวกบัภูมิคุ้มกนัทางสงัคมมากท่ีสดุ (X = 4.22) รองลงมา เครือข่ายควรมี
การแสวงหาความรู้จากผู้ เช่ียวชาญ/ภูมิปัญญาเพ่ือใช้ในการจัดการเรียนรู้ (X = 4.21) และ
เครือขา่ยควรมีการยอมรับความรู้ ความสามารถของสมาชิกเครือขา่ย (X = 4.19)   ตามล าดบั 

 การจดัเก็บและการสืบค้นเนือ้หาการเรียนรู้ พบว่า กลุ่มตวัอย่าง เห็นด้วย ตอ่การจดัเก็บ
และการสืบค้นเนือ้หาการเรียนรู้ในระดบัมาก (X = 4.14) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า เห็นด้วย
ตอ่การจดัท าฐานข้อมลูออนไลน์เพ่ือจดัเก็บและการสืบค้นเนือ้หาการเรียนรู้เก่ียวกบัภูมิคุ้มกนัทาง
สงัคม มากท่ีสดุ (X = 4.16) รองลงมาการจดัหมวดหมู่เนือ้หาความรู้เก่ียวกบัภูมิคุ้มกนัทางสงัคม  
(X = 4.13) และการจัดเก็บเนือ้หาการเรียนรู้ในรูปแบบซีดี ดีวีดี หนังสือคู่มือ (X = 4.08)  
ตามล าดบั  
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 การแลกเปล่ียนเรียนรู้ของเครือข่ายทางสังคม พบว่า กลุ่มตวัอย่างเห็นด้วย ในระดบั
มาก (X = 4.18) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า เห็นด้วยตอ่การเปิดโอกาสให้สมาชิกเครือข่าย
ทางสงัคมเชิงพืน้ท่ีและสงัคมออนไลน์ได้แลกเปล่ียนเรียนรู้รวมกนัมากท่ีสดุ (X = 4.30) รองลงมา 
การก าหนดช่องทางในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกัน (X = 4.15) และควรมีคณะกรรมการการ
จดัการเรียนรู้ร่วมกนัทัง้ 2 เครือขา่ย (X = 4.10)   ตามล าดบั 

 การน าเนือ้หารการเรียนรู้ไปใช้ / เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง พบว่า กลุ่มตวัอย่าง เห็น
ด้วยตอ่การน าเนือ้หารการเรียนรู้ไปใช้ / เกิดการเรียนรู้อย่างตอ่เน่ืองในระดบัมาก (X = 4.16) เม่ือ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบวา่ ควรมีบคุคลท่ีรับผิดชอบกิจกรรมการจดัการเรียนรู้ของเครือข่ายและน า
เนือ้หารการเรียนรู้ไปใช้  (X = 4.18) รองลงมา ควรเผยแพร่และประชาสมัพนัธ์เนือ้หารการเรียนรู้
ของสมาชิกผ่านช่องทางต่างๆ เช่น วารสารวิชาการ โทรทศัน์ ฯลฯ (X = 4.17)  และควรอ านวย
ความสะดวกแก่สมาชิกและบุคคลอ่ืนๆในการเข้าถึงเนือ้หาความรู้ของเครือข่าย (X = 4.13)  
ตามล าดบั 

 

ตารางท่ี 29 ปัจจยัท่ีสนบัสนนุให้เกิดการเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคม 
 
การจัดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสังคม ระดับความคิดเหน็ 

X      S.D   การแปลผล 

1.ปัจจัยที่สนับสนุนจากภาครัฐ / หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องให้เกิดการเรียนรู้ผ่านเครือข่าย
ทางสังคมเชิงพืน้ท่ีและสังคมออนไลน์ 
1.1 รัฐ / หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรมีการปิดกัน้และกลั่นกรอง
ข้อมลูท่ีไมเ่หมาะสมกบัเดก็และเยาชน 

 
4.6 

 
0.90 

เห็นด้วย 

1.2 รัฐ / หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรก าหนดมาตรการ / ข้อบงัคบั / 
กฎหมายและบทเก่ียวกบัเครือขา่ยทางสงัคม 

 
4.17 

 
0.80 

 
เห็นด้วย 

1.3 รัฐ / หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรมีการก าหนดนโยบายท่ีชดัเจน
เก่ียวกับการจัดการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคมแก่
เดก็และเยาวชน 

 
4.24 

 
0.77 

 
เห็นด้วย 
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ตารางท่ี 29 (ตอ่) 

 
การจัดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสังคม ระดับความคิดเหน็ 

X      S.D   การแปลผล 

1.4 รัฐ / หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรมีการจดัแหล่งเรียนรู้ กิจกรรม
การเรียนรู้ของชมุชนให้เอือ้ต่อการสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทางสงัคม
ส าหรับเดก็และเยาวชน 

 
4.29 

 
0.79 

 
เห็นด้วย 

รวม 4.34 0.81 เหน็ด้วย 
2.ปัจจัยที่สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสังคมจากการบริหารจัดการ
เครือข่ายทางสังคม 
2.1 เครือข่ายควรแนะน าให้เด็กและเยาวชนเป็นสมาชิกเครือข่าย
ทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชนโดยตรง 

 
4.21 

 
0.71 

 
เห็นด้วย 

2.2 เครือข่ายควรมีการจดัตัง้ศนูย์ข้อมูลหรือระบบฐานข้อมูลใน
การจดัการเรียนรู้ผา่ทางสงัคม 

 
4.18 

 
0.77 

 
เห็นด้วย 

2.3 เครือข่ายควรมีช่องทางในการเผยแพร่ / ประชาสมัพนัธ์การ
จดัการเรียนรู้ไปยงัหนว่ยงานอ่ืนๆ 

 
4.20 

 
0.79 

 
เห็นด้วย 

รวม 4.19 0.75 เห็นด้วย 
3.ปัจจัยท่ีสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสังคมจากทรัพยากรเครือข่าย
ทางสังคม 
3.1 จดัท าคูมื่อและส่ือเนือ้หาการเรียนรู้เก่ียวกบัการสร้างเสริม 
ภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 

 
4.18 

 
0.78 

 
เห็นด้วย 

3.1 จดัท าคูมื่อและส่ือเนือ้หาการเรียนรู้เก่ียวกบัการสร้างเสริม 
ภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 

 
4.18 

 
0.78 

 
เห็นด้วย 

3.2 มีระบบช่วยเหลือ / ให้ค าแนะน าปรึกษาทางการเรียนรู้แก่
บุคคล ครอบครัว องค์กร และสถาบันท่ีเก่ียวข้องกับเด็กและ
เยาวชน 

 
4.22 

 
0.81 

 
เห็นด้วย 

3.3 โรงเรียน / สถาบนัการศึกษา ควรมีการจดัการเรียนการสอน
เก่ียวกบัเครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์ 

 
4.20 

 
0.81 

 
เห็นด้วย 

รวม 4.20 0.80 เหน็ด้วย 
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ตารางท่ี 29 (ตอ่) 
 
 

การจัดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสังคม 
ระดับความคิดเหน็ 

X      S.D   การแปลผล 

3.3 โรงเรียน / สถาบนัการศึกษา ควรมีการจดัการเรียนการสอน
เก่ียวกบัเครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์ 

 
4.20 

 
0.81 

 
เห็นด้วย 

รวม 4.20 0.80 เหน็ด้วย 
 

 จากตารางท่ี 29 ผลการวิเคราะห์ข้อมลู พบว่า กลุ่มตวัอย่างเห็นด้วยกบัปัจจยัสนบัสนนุ
ให้เกิดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสงัคมเชิงพืน้ท่ีและสงัคมออนไลน์อยู่ในระดบัมาก (X = 4.34)  
เม่ือพิจารณาเป็น  รายข้อ พบว่า การจดัแหล่งเรียนรู้  กิจกรรมการเรียนรู้ ให้เอื อ้ตอ่การสร้างเสริม
ภูมิคุ้มกันทางสงัคมทางสงัคมส าหรับเด็กและเยาวชนมากท่ีสุด (X = 4.29) รองลงมา คือการ
ก าหนดนโยบายท่ีชดัเจนเก่ียวกับการจดัการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทางสงัคมแก่เด็กและ
เยาวชน (X = 4.24) และการก าหนดมาตรการเชิงบงัคบั / กฎหมาย และบทลงโทษเก่ียวกับ
เครือขา่ยทางสงัคม (X = 4.17)  ตามล าดบั 
 ในด้านปัจจยัท่ีสนบัสนนุให้เกิดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสงัคม พบว่า กลุ่มตวัอย่าง
เห็นด้วยในระดบัมาก (X = 4.19) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การแนะน าให้เด็กและเยาวชน
เป็นสมาชิกเครือข่ายทางสังคมส าหรับเด็กและเยาวชนโดยตรง เป็นปัจจัยสนับสนุนให้เกิดการ
เรียนรู้มากท่ีสดุ (X = 4.21) รองลงมา เครือข่ายควรมีช่องในการเผยแพร่ / ประชาชนสมัพนัธ์การ
จดัการเรียนรู้ไปยงัหน่วยงานอ่ืน (X = 4.20) และการจดัตัง้ศนูย์ข้อมลูหรือระบบฐานข้อมลูในการ
จดัการเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคม (X = 4.18) ตามล าดบั 
 ส าหรับปัจจัยสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสังคมจากทรัพยากรของ
เครือข่ายทางสงัคม พบว่า กลุ่มตวัอย่างเห็นด้วยในระดบัมาก (X = 4.20)   เม่ือพิจารณาเป็น    
รายข้อพบว่า การมีระบบช่วยเหลือ / ให้ค าแนะน าปรึกษาทางการเรียนรู้แก่บุคคล ครอบครัว
องค์กร และสถาบนัท่ีเก่ียวข้องกับเด็กและเยาวชนมากท่ีสุด (X = 4.22) รองลงมา โรงเรียน
สถาบนัการศกึษา ควรมีการจดัการเรียนการสอนเก่ียวกบัเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ (X = 4.20)   
และจดัท าคู่มือและส่ือเนือ้หาการเรียนรู้เก่ียวกับการสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทางสงัคม (X = 4.18)  
ตามล าดบั 
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ตารางท่ี  30 ปัญหาและอปุสรรคในการจดัการเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคม 
 
การจัดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสังคม ระดับความคิดเหน็ 

X      S.D  การแปลผล 

1.ปัญหาและอุปสรรคในการจัดการเรียนรู้เครือข่ายทางสังคมออนไลน์และสังคมเชิง
พืน้ท่ี 
 ปัญหาด้านความรู้ความสามารถ 
 เดก็และเยาวชนไมต่ระหนกัถึงคณุคา่ของการเรียนรู้ 

 
4.14 

 
0.89 

 
เห็นด้วย 

 เครือขา่ยทางสงัคมท าให้เสียเวลาโดยเปลา่ประโยชน์ 3.64 1.17 เห็นด้วย 
 เด็กและเยาวชนขาดความรู้ความเข้าใจและประสบการท่ีดีในการ
เรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคม 

 

3.94 
 

0.98 
 

เห็นด้วย 

รวม 3.90 0.68 เหน็ด้วย 
ปัญหาด้านการบริหารจัดการเครือข่าย    
สภาพแวดล้อมของเครือขา่ยทางสงัคมไมเ่อือ้ตอ่การจดัการเรียนรู้ 3.96 0.85 เห็นด้วย 
ชุมชน / หน่วยงานรัฐ ไม่ตระหนกัและเห็นคุณค่าของการจดัการ
เรียนรู้ผา่นเครือขา่ย 

 
4.00 

 
0.88 

 
เห็นด้วย 

ชุมชน / หน่วยงานรัฐขาดความตัง้ใจจริงในการแก้ปัญหาเก่ียวกับ
เดก็และเยาวชน 

 
4.04 

 
0.89 

 
เห็นด้วย 

รวม 4.00 0.87 เหน็ด้วย 
ปัญหาด้านทรัพยากรของเครือข่าย    
ขาดแหลง่ข้อมลู หรือบคุคลท่ีจะให้ความรู้ 4.01 0.89 เห็นด้วย 
เครือขา่ยทางสงัคมไมไ่ด้ให้สิ่งท่ีเป็นประโยชน์ตอ่เดก็และเยาวชน 3.89 1.00 เห็นด้วย 
ขาดงบประมาณสนบัสนนุการจดัการเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคม 4.02 0.94 เห็นด้วย 
รวม 3.97 0.94 เหน็ด้วย 

 
 จากตารางท่ี 30 ผลการวิเคราะห์ข้อมลู  พบวา่  ปัญหาและอปุสรรคในการจดัการเรียนรู้

ผ่านเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์และสงัคมเชิงพืน้ท่ี 3 ด้าน คือ ปัญหาด้านความสามารถ ปัญหา
ด้านการบริหารจดัการเครือข่ายและปัญหาด้านทรัพยากรของเครือข่าย ซึ่งแตล่ะด้านมีปัญหาและ
อปุสรรคในระดบัมากเม่ือพิจารณา ปัญหาด้านความรู้ความสามารถ พบว่า มีปัญหาในระดบัมาก  
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(X = 3.90)  เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ   พบว่า  ปัญหาเด็กและเยาวชนไม่ตระหนกัถึงคณุค่าของ
การเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสงัคมมากท่ีสดุ  (X = 4.14)   รองลงมาเด็กและเยาวชนขาดความรู้
ความเข้าใจและประสบการณ์ท่ีดีในการเรียนรู้ผ่านเครือข่าย (X = 3.94)  และเครือข่ายทางสงัคม
ท าให้เสียเวลาโดยเปลา่ประโยชน์ (X = 3.64)  ตามล าดบั 
 ส าหรับปัญหาและอุปสรรคด้านการบริหารจัดการเครือข่าย พบว่า มีปัญหาและ
อุปสรรคโดยรวมในระดับมากเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ปัญหาและอุปสรรคชุมชน / 
หน่วยงานรัฐ ขาดความตัง้ใจจริงในการแก้ปัญหาเก่ียวกับเด็กและเยาวชนมากท่ีสดุ (X = 4.04)   
รองลงมา ชมุชน / หน่วยงานรัฐไม่ตระหนกัและเห็นคณุคา่ของการจดัการการเรียนรู้ผ่านเครือข่าย  
(X = 4.00)  และสภาพแวดล้อมของเครือขา่ยไมเ่อือ้ตอ่การจดัการเรียนรู้ (X = 3.96)  ตามล าดบั 
 ปัญหาและอุปสรรคด้านทรัพยากรของเครือข่าย พบว่า มีปัญหาและอุปสรรคโดย
รวมอยู่ในระดบัมาก (X = 3.97) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ขาดงานประมาณสนบัสนนุการ
จดัการเรียนรู้ ผ่านเครือข่ายทางสงัคมในระดบัมาก (X = 4.02) รองลงมา ขาดแหล่งข้อมลูหรือ
บคุคลท่ีจะให้ความรู้ (X = 4.01)  และเครือข่ายทางสงัคมไม่ได้มีสิ่งท่ีเป็นประโยชน์ต่อเด็กและ
เยาวชน (X = 3.89)  ตามล าดบั 
 
 1.4 ผลการยกร่างรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคม ฯ 

 จากการวิเคราะห์ข้อมลูสภาพการเรียนรู้ ปัญหา และปัจจยัเง่ือนไขของเครือขา่ยทาง 
สงัคมในการจัดการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคมส าหรับเด็กและเยาวชน ซึ่ง ได้จาก
แบบสอบถาม ผู้ วิจัยน ามายกร่างรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคม เพ่ือสร้างเสริม
ภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน  ตามแนวคดิทฤษฏีโครงสร้างหน้าท่ีได้ดงันี ้ 
  1.4.1 การก าหนดเป้าหมายและแสวงหาวิธีการให้บรรลุเป้าหมาย                 
(Goal attainment)  จากการวิเคราะห์ข้อมลูสะท้อนให้ทราบว่าในแตล่ะพืน้ท่ีมีสภาพการเรียนรู้
เก่ียวกบัเครือข่ายทางสงัคม และมีการร่วมตวัเป็นเครือข่างทางสงัคมทัง้ในรูปแบบทางการและไม่
เป็นทางการ โดยมีสมาชิกในครอบครัว เครือญาติ และเพ่ือน เป็นบุคคลส าคญัในการเชิญชวนให้
เป็นสมาชิกเครือข่ายทางสังคม ส าหรับสภาพปัญหาการขาดภูมิคุ้มกันทางสังคมของเด็กและ
เยาวชนมีปัญหาในหลายๆ ด้าน คือ ปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ปัญหาการมีเพศสมัพนัธ์
ก่อนวัยอันควร ปัญหาบริโภคนิยมจนเกินความจ าเป็น และปัญหายาเสพติด ซึ่งการแก้ปัญหา
วิกฤตปัญหาท่ีเกิดขึน้ จ าเป็นต้องมีการก าหนดเป้าหมายและแสวงหาวิธีการเปล่ียนจิตส านึกใหม่
ของเดก็และเยาวชนให้เกิดขึน้ โดยการผลกัดนัให้เกิดการพฒันารูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่าย
ทางสงัคม ฯ  เพ่ือการประสานความคิด ประสานคน ประสานงาน  และสร้างแรงจูงใจให้เกิดขึน้
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ระหว่าง สถานศึกษา ครอบครัว ชุมชน และสังคม ให้เกิด จึงจะเป็นอีกแนวทางหนึ่ง ท่ีจะช่วย    
สร้างเสริมภมูิคุ้มกนัท่ีเข้มแข็งให้กบัเดก็และเยาวชน ตลอดจนทกุๆ คนในสงัคม 
  1.4.2 การปรับตัวหรือประยุกต์ให้เข้ากับสถานการณ์ของสังคม 
(Adaptation) จากการวิเคราะห์ข้อมลู พบว่า การส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสงัคม
จ าเป็นต้องมีการปรับตวัหรือประยกุต์ให้เข้ากบัสถานการณ์ของสงัคมดงันี ้ 
   1.4.2.1 จุดมุ่งหมายหรือวัตถุประสงค์ เครือข่ายทางสงัคมจ าเป็นต้อง
มีการก าหนดจดุมุ่งหมายหรือวตัถปุระสงค์ร่วมกนั จากผลการวิเคราะห์ข้อมลู พบว่า จดุมุ่งหมาย
หรือวตัถปุระสงค์การเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม ตามความคดิเห็นของกลุม่ตวัอยา่งมีดงันี ้
    1) เพ่ือพฒันาการเรียนรู้ร่วมกนัอยา่งตอ่เน่ือง 
    2) เพ่ือเ ช่ือมโยงองค์ความรู้ระหว่างบุคคล 
องค์กร หนว่ยงานและชมุชน 
    3) เพ่ือเพิ่มทกัษะชีวิต ทกัษะทางสงัคม ทกัษะ
การประกอบอาชีพ และสร้างเครือขา่ยการเรียนรู้ร่วมกนั 
    4) เพ่ือสร้างเครือขา่ยการเรียนรู้ร่วมกนั 
   1.4.2.2 เนือ้หาการเรียนรู้ เครือข่ายทางสังคมจ าเป็นต้อง
ก าหนดเนือ้หาการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับความต้องการของเด็กและเยาวชน จากการวิเคราะห์
ข้อมลู พบวา่ เนือ้หาการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมมีดงันี ้
    1) การสร้างความรัก ความอบอุ่น ความสุข 
และการอยูร่่วมกนัในสงัคมอยา่งสนัต ิ
    2) การสร้างความรู้ ความเข้าใจ และผลกระทบ
ของการใช้ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ 
    3) การรู้เทา่ทนั ผลกระทบของการเปล่ียนแปลง
ทางสงัคม 
   1.4.2.3 ช่องทางการเรียนรู้ เครือข่ายทางสังคมจ าเป็นต้อง
ปรับหรือประยุกต์ช่องทางการเรียนรู้ เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน และเป็นการเช่ือมโยงความรู้
ระหว่างสมาชิกเครือข่ายทางสังคมเชิงพืน้ท่ี และเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ จากการวิเคราะห์
ข้อมลู พบวา่ ชอ่งทางการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม ประกอบด้วย 
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    1) เครือขา่ยทางสงัคมเชิงพืน้ท่ีมีชอ่งทางในการ
เรียนรู้คือการจดักิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างโรงเรียน ครอบครัว ชุมชน   การศึกษาดงูาน
จากเครือขา่ยทางสงัคมท่ีประสบความส าเร็จ  การจดันิทรรศการประเด็นตา่งๆ ท่ีเก่ียวกบัการสร้าง
เสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 
    2) เครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ มีช่องทางใน
การเรียนรู้คือ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ผ่าน Facebook, Window Live Messenger (MSN) และ Hi5 
เช่น การสนทนาออนไลน์  จดหมายอิเล็กทรอนิกส์  เป็นต้น การเรียนรู้ผ่านส่ือรูปแบบต่างๆ เช่น 
วีดิโอออนไลน์,    e-Learning,  Blog  เป็นต้น  จดักิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ ระหว่างสมาชิก
เครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์ 

   1.4.2.4 หน่วยเช่ือมโยงเครือข่ายทางสังคม (Nodes)    
เครือข่ายทางสังคมจ าเป็นต้องมีการปรับตวัเพ่ือให้เกิดการประสานเช่ือมโยงเครือข่าย  จากการ
วิเคราะห์ข้อมูล พบว่า  การเช่ือมโยงเครือข่ายทางสังคม ประกอบด้วย ผู้ท าหน้าท่ีเป็นชุมทาง
เช่ือมโยงเครือข่ายทางสงัคม (Hubs) ผู้ เช่ือมโยงความสมัพนัธ์ (Pulse Taker) ผู้ควบคมุข้อมูล
ขา่วสาร(Gate Keeper) ผู้จดัการเครือขา่ย (Network Manager) มีดงันี ้
    1. เครือขา่ยทางสงัคมเชิงพืน้ท่ี 
    1) คนในครอบครัว/เครือญาต/ิเพ่ือน 
    2) ครู/อาจารย์/นกัวิชาการ 
    3) แกนน าชมุชน/นกัวิชาการ ก านนั ผู้ใหญ่บ้าน 
    4) สถานท่ีท างาน/ ร้านค้าในหมูบ้่าน  
    5) สถาบนัการศกึษา 
    6) ร้านค้า/องค์กรเอกชน/ของรัฐ 
   2. เครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์ 

  1) สมาชิกเครือขา่ยทางสงัคม 
  2) เว็บไซต์เครือขา่ยสงัคมออนไลน์ เชน่  

Facebook , MSN และ Hi5 
  3)  รูปลกัษณ์ของเครือขา่ยทางสงัคม 
  4) สถานท่ีท างาน/ ร้านค้าในหมูบ้่าน  

    5) สถาบนัการศกึษา 
    6) ร้านค้า/องค์กรเอกชน/ของรัฐ 
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   1.4.2.5 ทรัพยากรของเครือข่ายทางสังคม  เครือข่าย
จ าเป็นต้องมีการปรับหรือประยกุต์ทรัพยากรของเครือข่ายทางสงัคม เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
จากการวิเคราะห์ข้อมลู พบวา่ ทรัพยากรของเครือขา่ยทางสงัคมมีดงันี ้
   1.  เครือขา่ยทางสงัคมเชิงพืน้ท่ี 
      1) องค์ความรู้ของเครือข่ายทางสังคมซึ่ ง
ประกอบด้วยองค์ความรู้เก่ียวกับภูมิคุ้ มกันทางสังคม และองค์ความรู้จากผู้ ทรงคุณวุฒิของ
เครือข่ายทางสังคม เช่น ภูมิปัญญา นักวิชาการ เป็นต้น และรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ของ
เครือขา่ยทางสงัคม 
       2) สมาชิกเครือข่ายทางสังคม เป็นบุคคลท่ี
รวมตวักนัเป็นเครือขา่ยทางสงัคมเชิงพืน้ท่ีตา่งๆ เชน่ คณะกรรมการ ชมรม เป็นต้น 
       3) งบประมาณของ เค รือข่ ายทางสังคม 
ประกอบด้วย ผู้ให้การสนบัสนนุ ผู้จดัตัง้เครือขา่ยทางสงัคม วสัดอุปุกรณ์ ท่ีจ าเป็นส าหรับเครือข่าย
ทางสงัคม  เป็นต้น 
       4) สถาน ท่ี เ รี ยน รู้ห รื อแหล่ ง เ รี ยน รู้  เ ช่ น 
ห้องสมดุประชาชน บ้านผู้น า ศนูย์การเรียนรู้ประจ าหมูบ้่าน และร้านค้าในหมูบ้่าน เป็นต้น 
   2. เครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์ 
     1) องค์ความรู้ของเครือข่ายทางสังคมซึ่ง
ประกอบด้วยองค์ความรู้เก่ียวกับภูมิคุ้ มกันทางสังคม และองค์ความรู้จากผู้ ทรงคุณวุฒิของ
เครือขา่ย เชน่ นกัวิชาการ ผู้ รู้ เป็นต้น และรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ของเครือขา่ยทางสงัคม 
       2) สมาชิกเครือข่ายทางสังคม เช่น สมาชิก
เครือขา่ยสงัคมออนไลน์ Facebook   Window Live Messenger (MSN) และ Hi5 เป็นต้น 
      3) งบประมาณของ เค รือข่ ายทางสังคม 
ประกอบด้วย ผู้ให้การสนบัสนนุ ผู้ดแูลเครือขา่ยทางสงัคม 
       4) รูปแบบการเรียนรู้ของเครือข่าย เช่น e-
learning, Education blog    
   1.4.2.6 มาตรการหรือแนวทางในการจัดการเ รียน รู้ 
เครือข่ายทางสงัคมจ าเป็นต้องมีการก าหนดมาตรการหรือแนวทางท่ีจะน าไปสู่ผลส าเร็จของการ
เรียนรู้ จากการวิเคราะห์ข้อมลู พบว่า มาตรการหรือแนวทางในการจดัการเรียนรู้ส าหรับเครือข่าย
ทางสงัคมมีดงันี ้
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    1. ผู้ ปกครองควรมีความ รู้ ในการปลูกฝัง
สง่เสริมให้เดก็และเยาวชนรู้จกัเตรียมความพร้อมในการป้องกนัตนเอง 
    2. สร้างความรัก ความอบอุ่น ความสุข และ
การอยูร่่วมกนัในสงัคมอยา่งปกตสิขุ  
    3. จัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต เช่น การ
อบรมจริยธรรม การสง่เสริมการมีสว่นร่วมท่ีดี 
    4. ให้ความรู้ด้านทกัษะการด าเนินชีวิตเพ่ือการ
รู้เทา่ทนัการเปล่ียนแปลงทางสงัคม 
    5. ให้ความรู้ ความเข้าใจ และผลกระทบของ
การใช้ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ เชน่ อินเทอร์เน็ต และเกมออนไลน์ เป็นต้น 
    6. ฝึ กทักษะกา ร ใ ฝ่ รู้  รู้ จัก ใ ช้ เ ทค โน โล ยี
สารสนเทศอยา่งสร้างสรรค์ เชน่ การใช้อินเทอร์เน็ต การสืบค้นข้อมลู เป็นต้น 
    7. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมระหว่างผู้ ปกครอง
โรงเรียน ชมุชน เดก็และเยาวชน 
  1.4.3 การบูรณาการเพ่ือการเช่ือมโยงเครือข่ายทางสังคม
ในการจัดการเรียนรู้ (Integration) การจดัการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคม จะต้องมีการ
แสวงหาวิธีการเช่ือมโยงองค์ความรู้ของเครือข่ายทางสังคมเชิงพืน้ท่ี และเครือข่ายทางสังคม
ออนไลน์เพ่ือสร้างความเป็นอนัหนึ่งเดียวกัน จากวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า การบูรณาการเพ่ือการ
เช่ือมโยงเครือขา่ยทางสงัคมในมีดงันี ้
   1.4.3.1 ขัน้ตอนการเรียนรู้ เป็นล าดบัขัน้ของการเรียนรู้ตาม
เทคนิควิธีท่ีเหมาะสมและช่วยส่งเสริมสนับสนุน และจูงใจให้เกิดการเรียนรู้ จากการวิเคราะห์
ข้อมลู พบวา่ ขัน้ตอนการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมมีดงันี ้
  1) ฟังบรรยายจากผู้ รู้ ผู้ เช่ียวชาญ หรือการได้รับการ
ฝึกอบรม 
  2) การศกึษาค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง 
  3) ฝึกปฏิบตัด้ิวยตนเองจนเกิดความช านาญ 
  4) แลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งกนั 
   1.4.3.2 รูปแบบกิจกรรมสนับสนุนการเรียนรู้ส าหรับ
เครือข่ายทางสังคม เป็นการน าวิธีการท่ีเหมาะสมมาใช้สนบัสนุนส่งเสริม กระตุ้น และจูงใจให้
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เกิดการเรียนรู้ จากการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า กิจกรรมสร้างเสริมการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทาง
สงัคมประกอบด้วย 
  1) เครือข่ายทางสังคมเชิงพืน้ ท่ี  มี รูปแบบกิจกรรม
สนบัสนุนการเรียนรู้ คือ การจดักิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างครอบครัว โรงเรียน ชมุชน เด็ก
และเยาวชน   การทศันศกึษา ศกึษาดงูาน การจดันิทรรศการประเด็นท่ีเป็นประโยชน์ตอ่การเรียนรู้
ของเด็กและเยาวชน การจัดเวทีหรือสถานท่ีแลกเปล่ียนเรียนรู้ เช่น การประชุมการแสดงความ
คิดเห็นระหว่างครอบครัว โรงเรียน ชมุชน เด็กและเยาวชน และการได้รับการถ่ายทอดความรู้จาก
ผู้ เช่ียวชาญ/    ภมูิปัญญา/นกัวิชาการ 
  2) เครือข่ายทางสังคมออนไลน์ มีรูปแบบกิจกรรม
สนับสนุนการเรียนรู้ คือ เรียนรู้ผ่านส่ือรูปแบบต่างๆ เช่น วีดิโอ e-Learning การนัดพบเพ่ือจัด
กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างสมาชิกของเครือข่าย การแสดงความคิดเห็นผ่านเครือข่าย และ
การอา่นข้อมลูขา่วสารท่ีมีนกัวิชาการ/ผู้ รู้ เขียนหรือแสดงความคดิเห็นผา่นบล็อก 
   1.4.3.3 การจัดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสังคม เป็น
กระบวนการในการท าให้เกิดการเรียนรู้ การสะสมความรู้ การน าความรู้ไปใช้ในชีวิตประจ าวนั และ
การรู้จักประยุกต์ใช้ความรู้ เพ่ือให้เกิดภูมิคุ้มกันทางสังคม จากการวิเคราะห์ข้อมูล  พบว่า การ
จดัการเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคมประกอบด้วย 
  1) การก าหนดเนือ้หาการเรียนรู้ เป็นการพิจารณา
ความจ าเป็นเก่ียวกบัเร่ืองท่ีต้องเรียนรู้  เรียนรู้จากใคร และเรียนรู้รูปแบบใด ซึ่งจากการวิเคราะห์
ข้อมลู พบวา่  การก าหนดเนือ้หาการเรียนรู้ของเครือข่ายทางสงัคม ควรมีผู้ เช่ียวชาญในด้านตา่งๆ 
มาร่วมก าหนดเนือ้หาการเรียนรู้  สมาชิกเครือข่ายมีส่วนร่วมในการก าหนดเนือ้หาการเรียนรู้ และ
เนือ้หาการเรียนรู้ควรเป็นเร่ืองท่ีจ าเป็นต่อการด ารงชีวิตของเด็กและเยาวชนในยุคสงัคมปัจจุบนั 
(2554) 
  2) การท าให้เกิดเนือ้หาการเรียนรู้ เป็นการมุ่งเน้น
การสร้างให้เกิดความรู้ใหม่ๆ และการแสวงหาความรู้จากภายนอก และรักษาความรู้เดิมท่ีมีอยู่
ภายในเครือข่ายทางสงัคม จากการวิเคราะห์ข้อมลู พบว่า การท าให้เกิดเนือ้หาการเรียนรู้ ควรมี
การเพิ่มความรู้ ทักษะพืน้ฐานเก่ียวกับภูมิคุ้มกันทางสังคม โดยการแสวงหาความรู้จากผู้ ภูมิ
ปัญญา   และควรผลกัดนัให้เกิดการยอมรับความรู้ท่ีมีอยูภ่ายในเครือขา่ยทางสงัคม 
  3) การจัดเก็บและการสืบค้นเนือ้หาการเรียนรู้ของ
เครือขา่ยทางสงัคม เป็นการจดัเก็บความรู้ท่ีเกิดขึน้หรือสร้างขึน้ ให้เป็นระบบ มีความสะดวก และ
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รวดเร็วตอ่การน าความรู้ไปใช้ จากการวิเคราะห์ข้อมลู พบว่า การจดัเก็บและการสืบค้นเนือ้หาการ
เรียนรู้ของเครือขา่ยทางสงัคม ควรมีการจดัท าฐานข้อมลูออนไลน์ หมวดหมู่เนือ้หาการเรียนรู้ และ
จดัท าเนือ้หาการเรียนรู้ให้อยูใ่นรูปแบบของส่ืออ่ืนๆ เชน่ ดีวีดี หนงัสือ คูมื่อ เป็นต้น 
  4) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ของเครือข่ายทางสังคม 
ส าหรับการแลกเปล่ียนเรียนรู้เป็นการเปิดโอกาสให้สมาชิกเครือข่ายทัง้สองเครือข่าย คือ เครือข่าย
เชิงพืน้ท่ี และเครือข่ายออนไลน์ ได้มีโอกาสแลกเปล่ียนความรู้ร่วมกัน  จากการวิเคราะห์ข้อมูล 
พบว่า การแลกเปล่ียนเรียนรู้ของเครือข่ายทางสังคม ควรมีช่องทางในการเรียนรู้ร่วมกัน และมี
คณะกรรมการของเครือขา่ยทางสงัคมด าเนินการจดัการเก่ียวกบัการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
  5) การน าเนือ้หาไปใช้เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้อย่าง
ต่อเน่ือง เป็นการน าความรู้ท่ีได้รับจากเครือขา่ยทางสงัคมมาเป็นฐานแห่งการเรียนรู้อย่างตอ่เน่ือง
และสร้างสรรค์ จากการวิเคราะห์ข้อมลู พบว่า ควรมีบคุคลท่ีท าหน้าท่ีรับผิดชอบการจดักิจกรรม
การเรียนรู้ของเครือข่าย  มีการเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์เนือ้หาการเรียนรู้ผ่านส่ือช่องทางตา่งๆ และ
มีการอ านวยความสะดวกในการเข้าถึงเนือ้หาความรู้ 
  1.4.4 การควบคุมความตึงเครียดหรือความขัดแย้ง (Latency) การจดัการ
เรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมให้บรรลุเป้าหมาย เครือข่ายทางสงัคมจ าเป็นต้องมีการควบคมุ
และจัดการกับปัจจัยต่างๆ ท่ีส่งผลการเรียนรู้ของเครือข่ายทางสังคม จากการวิเคราะห์ข้อมูล 
พบวา่ ปัจจยัท่ีสนบัสนนุให้เกิดการเรียนรู้ ปัญหาและข้อจ ากดัท่ีต้องควบคมุดงันี ้
   1.4.4.1 ปัจจัยท่ีสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ผ่านเครือข่าย
ทางสังคม  
จากภาครัฐ/หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องให้เกิดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสงัคม เน้นการจดัแหล่งเรียนรู้ 
กิจกรรมการเรียนรู้ ให้เอือ้ต่อการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสงัคมส าหรับเด็กและเยาวชน  ในด้าน
ปัจจยัสนบัสนนุด้านการจดัการเครือขา่ยทางสงัคม มุ่งเน้นให้เด็กและเยาวชนเป็นสมาชิกเครือข่าย
ทางสงัคมส าหรับเด็กและเยาวชน ในขณะท่ีปัจจยัสนบัสนุนด้านทรัพยากรของเครือข่าย มุ่งเน้น
การให้มีระบบช่วยเหลือให้ค าแนะน าปรึกษาทางการเรียนรู้แก่บุคคล ครอบครัว องค์กร และ
สถาบนัท่ีเก่ียวข้องกบัเดก็และเยาวชน 

    1.4.4.2 ปัญหาและอุปสรรค์ในการจัดการเรียนรู้ ด้าน
ความรู้ความสามารถ พบว่า เด็กและเยาวชนไม่ตระหนักถึงคุณค่าของการเรียนรู้ผ่านเครือข่าย 
ขาดความรู้ ความเข้าใจ และประสบการณ์ท่ีดี นอกจากนีย้งัมีความเห็นว่าเครือข่ายทางสงัคมท า
ให้เสียเวลาโดยเปล่าประโยชน์  ด้านการบริหารจัดการเครือข่ายทางสังคม พบว่า หน่วยงาน
ภาครัฐและหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง ขาดความตัง้ใจจริงในการแก้ปัญหา ชมุชน และหน่วยงานภาครัฐ
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ขาดความตระหนัก ไม่เห็นคุณค่าของการจัดการเรียนรู้ผ่านเครือข่าย และสภาพแวดล้อมของ
เครือข่ายทางสงัคมไม่เอือ้ต่อการจัดการเรียนรู้ ด้านทรัพยากรของเครือข่าย พบว่า มีปัญหาด้าน
งบประมาณ แหล่งข้อมูลหรือบุคลากรท่ีจะให้ความรู้ และสารสนเทศจากเครือข่ายทางสังคม มี
ประโยชน์ตอ่เดก็และเยาวชนคอ่นข้างน้อย  
 
ตอนที่ 2. ผลการวิเคราะห์เพ่ือน าเสนอรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคมเพื่อ
สร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคมส าหรับเดก็และเยาวชน   

 การน าเสนอรูปแบบการเรียนรู้ของเครือข่ายทางสังคม เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทาง
สงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน ผู้วิจยัจ าแนกการวิเคราะห์ข้อมลูออกเป็น 3 ประเดน็ดงันี ้
 2.1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒ ิ  
 ผู้วิจยัน าร่างรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม ฯ ท่ีได้จากการวิเคราะห์ข้อมลู
ในขัน้ตอนท่ี 1 เสนอต่อผู้ ทรงคุณวุฒิท่ีมีความเช่ียวชาญทางด้านการพัฒนาเด็กและเยาวชน 
การศึกษาและการจัดการกระบวนการเรียนรู้ และด้านเครือข่ายทางสังคม โดยเป็นผู้ ท่ีมีการ
ปฏิบตังิานประจ า ผลงานวิจยั ผลงานวิชาการ การสอน การประชมุ และการสมัมนา เป็นต้น  จาก
การสัมภาษณ์ผู้ ทรงคุณวุฒิ ในประเด็นต่างๆ เก่ียวกับรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่าย           
ทางสงัคมฯ สรุปได้ดงันี ้

   เครือข่ายทางสงัคมมีเป้าหมายหลกั คือ การพฒันารูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่าย 
เพ่ือสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน 

 ส่วนที่  1 องค์ประกอบของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคม
  

 1.1 จดุมุง่หมายการเรียนรู้ 
 ผู้ทรงคณุวฒุิ 4 ท่าน ให้ความเห็นเก่ียวกบัจดุมุ่งหมายการเรียนรู้ของรูปแบบการเรียนรู้
ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม ฯ สอดคล้องกบัผลการวิเคราะห์ข้อมลูจากแบบสอบถาม เน่ืองจากเป็น
จุดมุ่งหมายท่ีมีความชัดเจน จากการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามพบว่า จุดมุ่งหมายการ
เรียนรู้มีดงันี ้
   1.1.1 เพ่ือพฒันาการเรียนรู้ร่วมกนัอยา่งตอ่เน่ือง 
  1.1.2 เพ่ือเช่ือมโยงองค์ความรู้ระหวา่งบคุคล องค์กร หนว่ยงานและชมุชน 
  1.1.3 เพ่ือเพิ่มทกัษะชีวิต ทกัษะทางสงัคม ทกัษะการประกอบอาชีพ และการอยู่
ร่วมกนัในสงัคม 
  1.1.4  เพ่ือสร้างเครือขา่ยการเรียนรู้ร่วมกนั 
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 1.2 เนือ้หาการเรียนรู้ 
   ผู้ทรงคณุวุฒิทัง้ 5 ท่าน ให้ความคิดเห็นว่าควรเป็นเนือ้หาการเรียนรู้ท่ีเกิดจากท้องถ่ิน 

โดยเอา “ทุกข์” หรือ “ปัญหาจริง” ท่ีเกิดขึน้เป็นตวัตัง้ โดยเนือ้หาวิชาท่ีเหมาะกบัการเรียนรู้ควรอยู่
ในลกัษณะวิชาชีวิต และค านึงถึงเนือ้หาการเรียนรู้ในสิ่งท่ี เด็กและเยาวชนควรรู้ และเนือ้หาการ
เรียนรู้ในสิ่งท่ีเดก็และเยาวชนอยากจะรู้ โดยค านึงถึงธรรมชาติ วิถีชีวิต สภาพแวดล้อม บริบท และ
การถกูหลอ่หลอมมาเป็นตวัตนของเดก็และเยาวชน 

 1.3 ชอ่งทางการเรียนรู้ของเครือขา่ยทางสงัคม 
 ผู้ทรงคณุวุฒิทัง้ 5 ท่าน ให้ความคิดเห็นเก่ียวกับช่องทางการเรียนรู้ของเครือข่ายทาง
สงัคมสอดคล้องกนัดงันี ้
  1. ควรมีการจัดตัง้องค์กรท่ีมีอยู่ในชุมชนหรือกลุ่มบุคคลเป็นศูนย์กลางในการ
ประสาน สถาบนัการศกึษา บ้าน วดั และโรงเรียน 
  2.  การมีแบบอย่าง ท่ีดีท าให้เด็กเห็นและพาไปร่วมท า ซึ่งแบบอย่าง ท่ี ดี
ประกอบด้วย 
 2.1 พอ่แม ่คนในครอบครัวเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
 2.2 ครูเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
 2.3 ชมุชนมีผู้น าเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
 2.4 ผู้ใหญ่ในสงัคมเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
 2.5 เพ่ือนของเดก็และเยาวชนเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
   3. มีระบบพ่ีเลีย้งท่ีคอยให้ค าปรึกษา ประเมิน และติดตามการเรียนรู้ซึ่ง
คณุสมบตัขิองพี่เลีย้งท่ีเหมาะสมมีดงันี ้
 3.1 มีทกัษะในการประสาน/ให้ค าปรึกษา/มีมนษุยสมัพนัธ์ท่ีดี/ รักเรียนรู้ 
 3.2  รู้จกัชมุชน/รู้จกัพืน้ท่ี 
 3.3 มีจิตวิญญาณของการให้ 
 3.4 มีเวลาอยา่งเพียงพอ 
 3.5 ต้องการให้งานประสบผลส าเร็จ 
 3.6 รับฟังความคดิเห็น 
  4. กิจกรรมการเรียนรู้ควรเป็นไปตามธรรมชาติตามวิถีชีวิต และประวัติศาสตร์
ของท้องถ่ิน ในลักษณะพาไปรู้ พาไปด ูและพาไปท า แต่ภายใต้สถานการณ์ใหม่ เพ่ือให้เท่าทัน
ระบบท่ีมาปะทะเดก็และเยาวชน 
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  5. ใช้ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศมาเป็นเคร่ืองมือให้เกิดการเรียนรู้ เน่ืองจากเด็กและ
เยาวชนมกัใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือ  ในการพบปะแลกเปล่ียนความคิดเห็นซึ่งกัน  
และกนั 

 1.4 การเช่ือมโยงเครือขา่ยทางสงัคม 
 ผู้ทรงคุณวุฒิทัง้ 4 ท่าน ให้ความคิดเห็นสอดคล้องกันว่า การเช่ือมโยงเครือข่ายทาง
สงัคมเชิงพืน้ท่ีและเครือขา่ยออนไลน์มีดงันี ้
  1.4.1 เครือข่ายทางสงัคมเชิงพืน้ท่ี (Area network) มีหน่วยเช่ือมโยงเครือข่าย
ทางสงัคมเชิงพืน้ท่ีดงันี ้
      1)  ชมุทางการประสานงาน (Hubs) คือ แกนน าเดก็และเยาวชน 
 2)  ผู้ เช่ือมโยงความสมัพนัธ์สมาชิกเครือข่าย (Pulse Taker) คือ บคุคลท่ี
เป็นท่ียอมรับของชมุชน หรือผู้ มีบารมีของชมุชน เชน่ ผู้น า ภมูิปัญญา เป็นต้น  
        3) ผู้ควบคมุข้อมูลข่าวสารของสมาชิกในเครือข่าย (Gate Keeper) คือ 
องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน และเครือขา่ยทางสงัคมกลาง 
 4) ผู้จดัการเครือข่าย (Network Management) คือ แหล่งเรียนรู้ของ
ท้องถ่ิน/ชมุชน เชน่ สถาบนัการศกึษา หนว่ยงานราชการในท้องถ่ิน เป็นต้น 
  1.4.2 เครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ (Online network) มีหน่วยเช่ือมโยงเครือข่าย
ทางสงัคมเชิงออนไลน์ดงันี ้
        1) ชุมทางการประสานงาน (Hubs) คือ แกนน าเด็กและเยาวชนท่ีเป็น
สมาชิกเครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์ 
         2) ผู้ เช่ือมโยงความสมัพนัธ์สมาชิกเครือข่าย (Pulse Taker) คือ ผู้ เป็น
เจ้าขององค์ความรู้ของเว็บไซต์เครือข่ายสงัคมออนไลน์ เช่น Facebook, MSN และ Hi5  เช่น 
นกัวิชาการ ผู้ เช่ียวชาญ เป็นต้น 
  3) ผู้ควบคมุข้อมลูข่าวสารของสมาชิกในเครือข่าย (Gate Keeper) คือ 
หนว่ยงานท่ีดแูลระบบการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ 
 4) ผู้จดัการเครือข่าย (Network Management) คือ เครือข่ายทางสงัคม
ออนไลน์กลาง  
 1.4.3 การเกิดขึน้ของหนว่ยเช่ือมโยงเครือขา่ย (Nodes) 
 หน่วยเช่ือมโยงเครือข่ายทางสังคม (Nodes) เป็นศูนย์กลางในการเช่ือมโยง
ความสมัพนัธ์ของเครือขา่ยทางสงัคม ในแตล่ะเครือข่าย อาจเป็นบคุคลหรือสถาบนั ซึ่งในการวิจยั
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ครัง้นี ้Nodes ของเครือข่ายทางสังคมประกอบด้วย ผู้ ประสานเครือข่าย (Hubs) ผู้ เช่ือมโยง
ความสัมพันธ์ (Pulse Taker) ผู้ ควบคุมข้อมูลข่าวสาร (Gate Keeper) ผู้ จัดการเครือข่าย 
(Network Manager) ซึ่งมีกระบวนการเกิดขึน้ของ Nodes 2 รูปแบบ ได้แก่ Nodes ท่ีเกิดจากการ
แตง่ตัง้ และ Nodes ท่ีเกิดขึน้เองตามธรรมชาต ิ

1. Nodes ท่ีเกิดจากการแตง่ตัง้ เป็น Nodes ท่ีองค์กรหรือหนว่ยงานเข้า 
ไปด าเนินการคดัเลือกแตง่ตัง้ มกัเป็น Nodes ท่ีเกิดขึน้ตามกฎกติกาของหน่วยงานตามวาระของ
กิจกรรมหรือโครงการของเครือข่ายทางสงัคม Nodes ประเภทนีอ้งค์กร/สถาบนัมกัมีกลไกในการ
ผลักดันให้เกิดขึน้ โดยส่วนใหญ่จะคัดเลือกบุคคล/องค์กรท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม ทัง้ความรู้ 
ความสามารถ และประสบการณ์เป็นท่ียอมรับ 

2. Nodes ท่ีเกิดขึน้เองตามธรรมชาต ิมกัเป็นบคุคลท่ีตระหนกัถึงปัญหา 
ท่ีเกิดขึน้ในสงัคม Nodes ประเภทนีม้กัเกิดขึน้โดยลกัษณะความสมัพนัธ์ท่ีล้อมรอบ ในแง่ของการ
กระท าทางสังคม เช่น ความผูกพัน เพ่ือนฝูง สายสัมพันธ์ในการท างาน เน่ืองจากสายสัมพันธ์
เก่ียวข้องกับการส่งผ่านหรือแลกเปล่ียนความคิด ประสบการณ์ เม่ือมีบุคคลท่ีมีปัญหาหรือ
ตระหนักถึงปัญหาท่ีเกิดขึน้ในชุมชนเพิ่มมากขึน้ มารวมตวักันก็จะจัดตัง้เป็นชมรม และด าเนิน
กิจกรรมร่วมกัน และในท่ีสุดก็พัฒนาเป็นเครือข่ายทางสังคม Nodes ประเภทนีต้้องใช้เวลา
ยาวนานและเม่ือเกิดขึน้แล้วมกัเข็มแข็งและยัง่ยืน  

  1.4.4 คณุลกัษณะท่ีส าคญัของ Nodes เป็นลกัษณะสว่นบคุคลท่ีท าให้ได้รับการ 
ยอมรับหรือได้รับคดัเลือกเป็น Nodes ประกอบด้วยผู้ประสานเครือข่าย (Hubs) ผู้ เช่ือมโยง
ความสมัพนัธ์ (Pulse Taker) ผู้ควบคมุข้อมลูขา่วสาร (Gate Keeper) ผู้จดัการเครือขา่ย 
(Network Manager) คณุลกัษณะมีดงันี ้

1) เป็นบคุคลท่ีได้รับการยอมรับของชมุชน เชน่ เป็นคนตัง้ใจจริง ทุม่เท 
มีความรับผิดชอบ  เป็นต้น 

2) มีจิตใจท่ีอทุิศ และเป็นท่ีศรัทธาของคนในชมุชน เชน่ เป็นผู้ มี 
ความสัมพันธ์ท่ีดีกับคนในชุมชน (ยิม้แย้ม เป็นกันเอง เข้ากับคนได้ง่าย มีการแสดงอารมณ์เชิง
บวก)  

3) ตอ่สู้ ปัญหาของชมุชนด้วยปัญญา เชน่ การรู้จกัแก้ปัญหาด้วยเหตผุล  
มีสต ิเป็นท่ีปรึกษา คนอ่ืนพึง่ได้ ให้ก าลงัใจคนเป็น 

4) เป็นผู้ มีสถานภาพพิเศษ เชน่ มีบารมี และเข้มแข็ง จะท าให้ง่ายตอ่ 
การเช่ือมโยงความสมัพนัธ์ 
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5) รู้จกัใช้ความรู้มาเป็นฐานในการเพิ่มพลงั เชน่ มีความใฝ่สมัฤทธ์ิ  
ชอบท างานท้าทาย กล้าเส่ียง ท างานเป็นท่ีประจกัษ์ เป็นต้น 

6) มีทกัษะความรู้ ความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เชน่ การมี 
ทกัษะการเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ือง  สนใจแสวงหาสารสนเทศ  เป็นต้น 
  1.4.5 วิธีการเช่ือมโยงเครือข่ายทางสงัคม จากการสมัภาษณ์ผู้ทรงคณุวฒุิ พบว่า 
การเช่ือมโยงทัง้สองเครือขา่ยทางสงัคมมีวิธีการดงันี ้

1) การเช่ือมโยงระหวา่ง Node ตอ่ Node 
2) การเช่ือมโยงระหวา่ง Node ตอ่ Node และสมาชิก 
3) การเช่ือมโยงระหวา่ง เครือขา่ยตอ่เครือขา่ย 

 ตวัอย่างเช่น  Nodes ของเครือข่ายทางสังคมเชิงพืน้ท่ี เช่ือมโยงกับ Nodes ของ
เครือข่ายทางสังคมออนไลน์ โดยผ่านทาง ใช้โทรศพัท์ การนัดประชุม การส่ง e-mail และการ
สนทนาออนไลน์ เป็นต้น และส าหรับเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ เช่ือมโยงโดยการ ติดต่อ ผ่าน
บริการตา่งๆ ของเครือขา่ย 

  1.4.6 การเสริมสร้างภูมิคุ้มกนัทางสงัคมของ Nodes เป็นกระบวนการเช่ือมโยง
องค์ประกอบท่ีส าคญัของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคม ได้แก่ กิจกรรมสนบัสนุน
การเรียนรู้ ขัน้ตอนการเรียนรู้ การจดัการเรียนรู้ ให้เกิดขึน้ ซึง่มีวิธีการดงันี ้ 

1) สร้างกลไกการประสานเครือขา่ยโดยการพฒันาระบบพ่ีเลีย้งของ 
ชมุชน 

2) ชมุชน/กลุม่บคุคล ย่ืนข้อเสนอตอ่องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินในการ 
ก าหนดแนวทางการสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 

3) ยกระดบัการศกึษาหรือการเข้าถึงข้อมลูขา่วสารของชมุชน 
4) พืน้ฟสูภากาแฟ สมาคม ชมรม ของชมุชนให้มีความเข้มแข็งและเกิด 

จิตส านกึร่วม 
5) พฒันา Facilitator ของชมุชน ในการท าหน้าท่ีเช่ือมประสานให้เกิด 

กระบวนการเรียนรู้ซึ่งบุคคลใน Facilitator ประกอบด้วยผู้ ท่ีจะท าให้เกิดการเปล่ียนแปลง 
(Catalyst) และผู้ เช่ือมประสานให้เกิดเครือขา่ย (Networker) 

6) พฒันา Social Mapping ของเครือขา่ยทางสงัคม ให้เกิดขึน้เพ่ือ 
เช่ือมโยง Node แตล่ะ Node ของเครือขา่ย 
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7) พฒันาฐานข้อมลูของชมุชนเพ่ือให้มี Community Ownership ของ 
ชมุชน  

8) พฒันาศกัยภาพของชมุชนให้มีแนวคดิและองค์ความรู้เก่ียวกบัระบบ 
การป้องกนัและเฝ้าระวงัโรคขาดภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 
 1.4.7 การรวมตวัเป็นเครือขา่ยทางสงัคม 
 กระบวนการสร้างเสริมความเข้มแข็งให้เกิดการเรียนรู้เป็นกระบวนการรวมตวัของ
เครือขา่ยทางสงัคม โดยการสกดัจากส่วนดี หรือจดุแข็งของแตล่ะพืน้ท่ี มาเรียนรู้และสนบัสนนุกนั
และกนัเพ่ือการผนึกก าลงั (synergy) ผลลพัธ์ของการท างานเป็นเครือข่ายดีกว่าการท างานแบบ
ต่างคนต่างท า ซึ่งกระบวนการพัฒนาความสัมพันธ์ให้เกิดการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายนัน้ มี 5 
ขัน้ตอน ดงันี ้

1) สร้างผงัของเครือขา่ยทางสงัคม (Network Mapping)  
2) ก าหนดบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบของ Nodes และสมาชิก 

เครือขา่ยทางสงัคม  (Role and Responsibility)  
3) จดัการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการตดิตอ่ส่ือสารของ 

เครือขา่ยทางสงัคม (Communication System) 
4) จดัการระบบสารสนเทศของเครือขา่ยทางสงัคม (Information  

System) 
4) รักษารูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมให้ยัง่ยืน (Keep  

Model Learning) 
 1.5 ทรัพยากรของเครือข่ายทางสังคม 

    ผู้ทรงคณุวฒุิ 3 ทา่น ให้ความคดิเห็นวา่ ควรมีการแยกประเภทของทรัพยากรให้
ชดัเจนและควรเพิ่มทรัพยากรของเครือข่าย  2 รายการคือ ส่ือ และฐานข้อมูลของท้องถ่ินหรือของ
ชมุชน ซึง่จากความคดิเห็นดงักลา่วสามารถจ าแนกประเภทของทรัพยากร ได้ดงันี ้
    1. ทรัพยากรภายในของเครือข่ายทางสงัคม (Internal resources) ประกอบด้วย 
องค์ความรู้ ความสามารถของสมาชิกเครือข่ายในการแก้ปัญหา สมาชิกเครือข่าย แรงจงูใจในการ
เข้าร่วมเครือขา่ย การเข้าถึงข้อมลูขา่วสาร ความผกูพนั ความศรัทธา และความสมัพนัธ์ 
    2. ทรัพยากรภายนอกเครือข่ายทางสงัคม (External resources) ประกอบด้วย 
ผู้สนบัสนุนเครือข่าย งบประมาณ วสัดอุปุกรณ์ สถานท่ีแลกเปล่ียนเรียนรู้ ส่ือ และฐานข้อมลูของ
ท้องถ่ินหรือชมุชนในการแก้ปัญหาการขาดภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 
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 1.6 มาตรการหรือแนวทางในการจัดการเรียนรู้ 
 ผู้ ทรงคุณวุฒิทัง้  4 ท่าน เห็นด้วยกับมาตรการท่ีได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลจาก
แบบสอบถาม แตอี่ก 1 ท่าน ได้ให้ความคิดเห็นเพิ่มเติมว่า ควรมีการส่งเสริมให้ผู้น าทางความคิด 
(Tutor) ของชุมชน เช่น ภูมิปัญญา แกนน า หรือ ผู้ รู้ ถ่ายทอดความรู้สู่เด็กและเยาวชน โดยการ
เช่ือมโยงความหลากหลายทางวัฒนธรรม วิถีชีวิต และค านึงถึงต้นทุนธุรกรรมทางสังคม และ
สง่เสริมให้เกิดจิตวิญญาณของความเป็นพอ่แมใ่ห้ฟืน้คืนมา 
 

 ส่วนที่ 2 ขัน้ตอนการเรียนรู้ 
    ผู้ทรงคณุวุฒิทัง้ 4 ท่าน ให้ความคิดเห็นเก่ียวกับขัน้ตอนการเรียนรู้ไว้ว่า การ
เรียนรู้นัน้ควรให้เด็กและเยาวชนได้เรียนรู้อย่างอิสระด้วยตวัของพวกเขาเอง เช่น การเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ การปฏิบัติ เรียนรู้จากสภาพแวดล้อมของชุมชน ครอบครัว  โดยการฟื้นฟู  ดูแล   
ปลูกจิตส านึก   และจัดเตรียมสภาพแวดล้อมให้เอือ้ต่อการเรียนรู้ ทัง้นีผู้้ ทรงคุณวุฒิ 1 ท่าน ได้
เสนอขัน้ตอนในการเรียนรู้ ตามบนัได  5 ขัน้ของ Prochaska เรียกว่า Transtheoretical/ Stages 
of Change Model ดงันี ้
 
ขัน้ตอนการเรียนรู้ ความหมายการเรียนรู้ในแต่ละขัน้ตอน 
ขัน้ตอนท่ี 1  ไมรู้่ ไมส่นใจ  การให้ความรู้  ความจริง  อยา่งมีเหตผุล   
ขัน้ตอนท่ี 2  สนใจแตร่อฤกษ์  พคูคยุให้เห็นข้อดี ข้อเสีย และโอกาสตดัสินใจ 
ขัน้ตอนท่ี 3  ตดัสินใจและเตรียมตวัเรียนรู้ วางแผนวา่จะให้ท าอะไรบ้าง  
ขัน้ตอนท่ี 4  ลงมือปฏิบตั ิ ลงมือปฏิบตัติามแผนท่ีมีการก าหนดไว้ร่วมกนั   
ขัน้ตอนท่ี 5  กระท าตอ่เน่ือง  ท ากิจกรรมอยา่งตอ่เน่ืองจนเกิดเป็นนิสยั   

  
 ส่วนที่ 3 รูปแบบกิจกรรมสนับสนุนการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคม 

 ผู้ทรงคณุวฒุิทัง้ 5 ท่าน เห็นสอดคล้องกบัรูปแบบกิจกรรมท่ีได้จากแบบสอบถาม แตไ่ด้
ให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ ดงันี ้
 1. รูปแบบกิจกรรมควรเร่ิมจากฐานวฒันธรรมของท้องถ่ิน โดยรือ้ฟืน้คณุคา่เดิมท่ีชมุชน
มีมาประยุกต์ทางเลือกขึน้ใหม่ให้สอดคล้องกับสังคมปัจจุบนั เป็นการสร้างรูปแบบกิจกรรมการ
เรียนรู้ ภายใต้คณุคา่ดีงามแบบดัง้เดมิ โดยให้เดก็และเยาวชนเข้าถึงได้ง่าย ไม่เป็นการบงัคบัให้เข้า
ร่วม 
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 2. รูปแบบกิจกรรม เป็นรูปแบบกิจกรรมท่ีอยู่ในวิถีชีวิตประจ าวันทัง้ในประเพณี 
วฒันธรรม ไม่ใช่เป็นเพียงพิธีกรรมท่ีสืบทอดกัน จากคนรุ่นหนึ่งไปสู่อีกรุ่นหนึ่ง เพราะวฒันธรรม
เป็นปัจจยัดงึดดูให้เกิดการกระท าหรือวฒันธรรม และเป็นพาหนะในการท าให้เกิดความรัก ความ
ศรัทธา   ความเช่ือ ความผกูพนัและเป็นแก่นแท้ของความเข้มแข็งของชมุชน 
 3. แสวงหาต้นแบบของบุคคลท่ีจะเป็นแกนท่ีจะท าให้เกิดกิจกรรมการเรียนรู้ ซึ่งเป็น
ต้นแบบท่ีเกิดขึน้โดยธรรมชาติรุ่นใหม่   ท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม ขยัน อดทน ซ่ือสัตย์ และมี              
จิตวิญญาณร่วม เพ่ือเป็นพลงัขบัเคล่ือนและขยายผลกิจกรรมการเรียนรู้ของเครือข่ายทางสงัคมให้
กว้างขึน้ 
 

 ส่วนที่ 4 การจัดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสังคม 
 ผู้ทรงคณุวฒุิให้ความคิดเก่ียวกับการจดัการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสงัคม สรุปให้เป็น
ประเดน็ได้ดงันี ้
 4.1 การก าหนดเนือ้หาการเรียนรู้ ควรเร่ิมจากโจทย์ปัญหาหรือทุกข์ของชุมชน 
โดยการค้นหาสาเหตขุองปัญหาโดยเอาใจเป็นตวัตัง้ เอากลุ่มเพ่ือนสมาชิกเครือข่ายทางสงัคมเป็น
พลงัในการขบัเคล่ือนการเรียนรู้ และเนือ้หาความรู้ไมค่วรเป็นเนือ้หาทางวิชาการท่ีมีสอนในสถาบนั
ศกึษา  ควรเป็นเนือ้หาท่ีชีใ้ห้เห็นคณุคา่ และเพิ่มมลูคา่ทางสงัคมในการด ารงชีวิต 
 4.2 การท าให้เกิดเนือ้หาการเรียนรู้ เป็นการก าหนดยทุธวิธีในการแก้ปัญหา โดย
ท าความเข้าใจกับบริบทของพืน้ท่ี โดยใช้ฐานวฒันธรรม ความศรัทธา ความเช่ือ มาประสานกับ
สภาพปัญหาท่ีเกิดขึน้ ซึ่งกลไกท่ีจะท าให้เกิดเนือ้หาการเรียนรู้ ประกอบด้วย  ผู้ รู้ ผู้ เช่ียวชาญ      
ภูมิปัญญา  สถาบนัทางสังคม ศนูย์ข้อมูลหรือคลงัข้อมูลของชุมชน และเทคนิคการจัดการเป็น
เคร่ืองมือในการจดัการให้เกิดเนือ้หาการเรียนรู้ของเครือขา่ยทางสงัคม 

 4.3 การจัดเก็บและการสืบค้นเนือ้หาการเรียนรู้ ควรมีการยกระดบัฐานความรู้  
ให้เกิดเป็นทุนทางปัญญาในลกัษณะคลงัความรู้ออนไลน์ อย่างเป็นระบบ และอาจท าให้อยู่ในรูป
ส่ืออ่ืนๆ ด้วย 

 4.4 การแลกเปล่ียนเรียนรู้ของเครือข่ายทางสังคม มีช่องทางในการเรียนรู้
ร่วมกนัระหวา่งทัง้ 2 เครือขา่ย โดยก าหนดมาตรการทางสงัคม และ Node ของเครือข่ายทางสงัคม
เป็นผู้ท าหน้าท่ีประสานแลกเปล่ียนเรียนรู้ ซึ่งการจดัการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ ควรผสมผสาน
เนือ้หาการเรียนรู้เดมิท่ีมีอยูใ่นเครือข่ายทางสงัคมเชิงพืน้ท่ี และความรู้ในยคุโลกาภิวฒัน์ ท่ีมีอยู่ใน
เครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์ มาปรับให้เข้ากนั 
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 4.5 การน าความรู้ไปใช้เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ควรมีการประเมิน
ความรู้ ผลิตซ า้ความรู้ และพฒันาความรู้ใหม่ให้เกิดขึน้อย่างตอ่เน่ือง  โดยก าหนดบทบาทหน้าท่ี
ของสมาชิกเครือข่าย เช่น หน้าท่ีในการเผยแพร่ความรู้ การอ านวยความสะดวกในการ เข้าถึง
เนือ้หาความรู้ เป็นต้น 
 
 ปัจจัยสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสังคม 

 ผู้ทรงคุณวุฒิให้ข้อคิดเห็นเก่ียวกับปัจจยัสนบัสนุนให้เกิดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทาง
สงัคม โดยให้จ าแนกปัจจยัสนบัสนนุให้เกิดการเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคมสรุปได้ดงันี ้

 ปัจจยัสนบัสนนุส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมเชิงพืน้ท่ี 
 1. แกนน า ผู้น า ผู้ปกครอง ชมรมตา่งๆ ท่ีมีอยูใ่นพืน้ท่ี 
 2. สถาบนัทางสงัคม โดยเฉพาะองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน 
 3. ตวัเดก็และเยาวชน 
 4. สภาพแวดล้อมของพืน้ท่ีอนัประกอบด้วย คา่นิยม ความเช่ือ ประเพณีและวฒันธรรม 

แหลง่เรียนรู้ 
   5. จิตส านกึร่วมหรือคา่นิยมร่วมของเครือขา่ยทางสงัคม 
   6. ความผกูพนัของสมาชิกเครือขา่ยทางสงัคม 
 ปัจจยัสนบัสนนุส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์ 
 1. ความนิยมของเครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์ 
 2. ประเภทและลกัษณะของเครือขา่ยทางสงัคม 
 3. การรักษาความสมัพนัธ์ของสมาชิกเครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์ 
 4. อปุกรณ์เสริม/เคร่ืองมือท่ีท าให้เกิดการเข้าถึงเครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์ 
 5. ความผกูพนัของสมาชิกเครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์ 
 6. แหลง่/สถานท่ีในการเข้าถึงเครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์ 

 ปัญหาและข้อจ ากัดในการจัดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสังคม 
 ปัญหาและข้อจ ากดัในการจดัการเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคม สรุปได้ดงันี ้
 1. บริบท สภาพแวดล้อม วฒันธรมและวิถีชีวิต ตลอดจนผู้น าทางความคิด ของแต่ละ

พืน้ท่ีมีความแตกตา่งกนั 
 2. ข้อจ ากดัด้านการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ของสมาชิกเครือขา่ยทางสงัคม 
 3. สถาบันทางสังคม ซึ่งประกอบด้วย บ้าน วัด โรงเรียน ขาดการใช้ศักยภาพท่ีมีอยู่

พฒันาหรือแก้ปัญหาเก่ียวกบัเดก็และเยาวชนอยา่งจริงจงั 
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 4. สภาพการเรียนรู้ และการตระหนกัถึงปัญหาเก่ียวกบัเดก็และเยาวชน 
 
 ข้อเสนอแนะส าหรับรูปแบบการจัดการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคมเพ่ือ
สร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคม 

 ผู้ทรงคณุวฒุิได้ให้ความคดิเห็นเก่ียวกบัข้อเสนอแนะส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมไว้ดงันี ้
  1. ระบุขอบเขตของค าว่าภูมิคุ้มกันทางสงัคมว่าเก่ียวกับเร่ืองใด ซึ่งจากการวิเคราะห์
ข้อมลูจากแบบสอบถามพบว่า ปัญหาการขาดภูมิคุ้มกนัทางสงัคมของเด็กและเยาวชนคือ ปัญหา
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศไม่สร้างสรรค์ ปัญหายาเสพติด ปัญหาการมีเพศสมัพนัธ์ก่อนวยัอนั
ควร ปัญหาบริโภคนิยมจนเกินความจ าเป็น  และปัญหาการใช้ความรุนแรงและละเลยวฒันธรรม
ไทย 
  2. ก าหนดอาย ุสถานการณ์ปัญหา ของเดก็และเยาวชนให้ชดัเจนวา่รูปแบบการ 
เรียนรู้นีจ้ะใช้กบัเดก็และเยาวชนกลุม่ใด 
  3. ควรมีการศกึษาและท าความเข้าใจกบัฐานการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชนท่ีจะใช้เป็น
กลุม่ทดลองในการใช้รูปแบบการเรียนรู้ 

 
 2.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการตรวจสอบร่างรูปแบบการเรียนรู้โดยการ       
สนทนากลุ่ม 

 การเก็บข้อมูลภาคสนาม ผู้ วิจยัใช้เทคนิควิธีกระบวนการสนทนากลุ่ม เพ่ือหาข้อสรุป 
ข้อเสนอแนะ จากผู้ ให้ข้อมลูในเขตพืน้ท่ีเป้าหมาย 6 จงัหวดั คือ ชลบรีุ เชียงใหม่ นครศรีธรรมราช 
เพชรบุรี สมุทรปราการ  และอุดรธานี ซึ่งมีผู้ เข้าร่วมกิจกรรมจ านวน 6 กลุ่มละๆ 10 คน  ส าหรับ
การคดัเลือกผู้ ให้ข้อมูลเพ่ือเข้าร่วมสนทนากลุ่ม ผู้ วิจัยคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างโดยก าหนดเกณฑ์
ผู้ เ ข้าร่วมกระบวนการกลุ่มเป็นผู้ ท่ี มีความรู้ ความเข้าใจเร่ืองการพัฒนาเด็กและเยาวชน               
มีประสบการณ์เก่ียวกบัการมีส่วนร่วมในกิจกรรมเครือข่ายทางสงัคม การพฒันาการเรียนรู้  การ
แก้ปัญหาเด็กและเยาวชน การพัฒนาชุมชน โดยจ าแนกออกเป็น นักวิชาการ ผู้ปกครอง ผู้น า
ท้องถ่ินหรือผู้น าชมุชน ภมูิปัญญาชาวบ้าน เดก็และเยาวชน ซึง่ผลการสนทนากลุม่ สรุปผลได้ดงันี ้

 สว่นท่ี 1 องค์ประกอบของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม 
 1.1 จดุมุง่หมายการเรียนรู้ 

 จากการสนทนากลุม่ พบวา่ กลุม่ผู้ให้ข้อมลูได้แสดงความคดิเห็นในประเดน็เร่ือง  
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จุดมุ่งหมายการเรียนรู้ สอดคล้องกับผู้ทรงคุณวุฒิทัง้ 4 ประเด็น คือ (1)เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้
ร่วมกันอย่างต่อเน่ือง (2) เพ่ือเช่ือมโยงองค์ความรู้ระหว่างบุคคล องค์กร หน่วยงานและชุมชน     
(3) เพ่ือเพิ่มทักษะชีวิต ทกัษะทางสงัคม ทกัษะการประกอบอาชีพ  และการอยู่ร่วมกันในสงัคม 
(4)เพ่ือสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ร่วมกัน ทัง้นีเ้น่ืองจากผู้สนทนากลุ่ม เห็นว่าจุดมุ่งหมายทัง้ 4 ข้อ 
สอดคล้องกบัสถานการณ์การเปล่ียนแปลงของสงัคม และการด าเนินชีวิตของคนในสงัคมปัจจบุนั
ท่ีเน้นด้านเศรษฐกิจ ท าให้การพฒันาด้านจิตใจหย่อนยาน เกิดปัญหาคนมีความสามารถมากขึน้ 
แต่คุณธรรมลดลง คุณค่าและประเพณีดัง้เดิม และความเป็นมนุษย์หายไป การเรียนรู้เป็นการ
เรียนรู้อยา่งหนึง่เทา่นัน้ ไม่ได้เรียนรู้เพ่ือเข้าถึงธรรมชาตขิองความเป็นคนอยา่งแท้จริง 

 
  “สิ่งส าคัญสิ่งหนึ่งท่ีจะท าให้ สังคม ชุมชน และชีวิตคนเรามีความเจริญก้าวหน้าได้
จ าเป็นต้องมีการก าหนดเป้าหมาย ชุมชนใดสังคมใดไม่มีเป้าหมายก็เหมือนกับบ้านท่ีขาดเสา 
เป้าหมายท่ีดี ควรชดัเจน สอดคล้องกับบริบทของท้องถ่ิน และปฏิบตัิได้จริง”  (ตวัแทนผู้ปกครอง
อาย ุ45 ปี / จงัหวดัเพชรบรีุ สนทนากลุม่  วนัท่ี 8 ตลุาคม 2554) 
 
  1.2 เนือ้หาการเรียนรู้ 
  จากการสนทนากลุม่ พบว่า กลุ่มผู้ ให้ข้อมลูให้ความคิดเห็นในประเด็นเนือ้หาการเรียนรู้
สอดคล้องกบัผู้ทรงคณุวุฒิทัง้ 5 ท่าน เน่ืองจากการใช้สถานการณ์ ปัญหาเกิดท่ีขึน้จริงในพืน้ท่ีจะ
ท าให้คนในพืน้ท่ีเกิดความตระหนกัและเห็นคุณค่า ความส าคญัของการแก้ปัญหาอย่างแท้จริง 
อยา่งไรก็ตาม เนือ้หาในการเรียนรู้นัน้ ควรสอดแทรกเร่ืองคณุธรรม จริยธรรม ในลกัษณะท่ีเด็กและ
เยาวชนสามารถรับรู้ได้โดยไม่ต้องแปลหรือท าความเข้าใจอีกครัง้ เช่น การพาเด็กและเยาวชนไป
วดั พระนกัเทศก์ ควรเทศก์ในภาษาท่ีเด็กเข้าใจง่าย และควรมีการก าหนดให้ทกุๆ วนัอาทิตย์ หรือ
วนัอะไรก็ตามเป็นวนัท่ีเดก็และเยาวชนไปร่วมท ากิจกรรมร่วมกบัครอบครัว 
 

“เนือ้หาการเรียนรู้ ควรเน้นให้เกิด “การเรียนรู้” มากกว่า “การสัง่” และเน้น “การสอน
อย่างถกูวิธี” มากกว่า “การสอนตามหน้าท่ี” เพราะจะได้ไม่ให้เด็กห่างไกลจากเนือ้หาการเรียนรู้ท่ี
แท้จริง ฉะนัน้ครูต้องท าหน้าท่ีทัง้สัง่และสอนอย่างถูกวิธี และความรู้ต้องเอาไปใช้ได้จริง และให้
เดก็  “รับรู้” มากกวา่  “เอาความรู้”  (ภมูิปัญญา อาย ุ65 ปี จงัหวดัเชียงใหม่  สนทนากลุ่ม วันท่ี 17 
พฤศจิกายน 2554) 
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 “การน าปัญหาหรือสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ในท้องถ่ินมาก าหนดเป็นเนือ้หาการเรียนรู้ ให้
เด็กและเยาวชนได้มาอภิปรายมาพูดคุยกันในชัน้เรียนหรือในหมู่บ้าน และน าต านานเก่ียวกับ
ท้องถ่ินมาเสริมสถานการณ์นัน้เป็นกศุโลบายของผู้ เฒา่ผู้แก่ท่ีจะท าให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ในแต่
ละเร่ืองท่ีต้องการให้เรียนรู้”  (ภมูิปัญญา 69 ปี จงัหวดัเพชรบรีุ สนทนากลุม่ วนัท่ี 8 ตลุาคม 2554) 

 
 1.3 ชอ่งทางการเรียนรู้ของเครือขา่ยทางสงัคม 
 จากการสนทนากลุ่ม พบว่า กลุ่มผู้ ให้ข้อมูลแสดงความคิดเห็นในประเด็นช่องทางการ
เรียนรู้ของเครือข่ายทางสงัคมสอดคล้องกับความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ และเสนอเพิ่มเติมใน
ส่วนของข้อ 3  เร่ือง ระบบพ่ีเลีย้งท่ีคอยให้ค าปรึกษา ประเมิน และติดตามการเรียนรู้ ในด้าน
คณุสมบตัิของพ่ีเลีย้งท่ีเหมาะสมนอกเหนือจากท่ีก าหนดแล้วควรมีความรู้และประสบการณ์ใน
เร่ืองเก่ียวกบัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างภมูิคุ้มกนัทางสงัคมของเดก็และเยาวชน 
 

 “ระบบพ่ีเลีย้งเป็นชอ่งทางการเรียนรู้ จากพ่ีสูน้่องและจากน้องสูพ่ี่  ชว่ยให้ชมุชน สงัคม  
ประสบความส าเร็จ และเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานได้มากขึน้ การจะเป็นพ่ีเลีย้งท่ีดี 
คณุสมบตัท่ีิจ าเป็นของพ่ีเลีย้งคือ  ควรมีความรู้ในสายวิชาชีพท่ีจะถ่ายทอด จะเป็นการเสริมระบบ
พ่ีเลีย้งให้เข้มแข็งขึน้” (ตวัแทนผู้ปกครอง อาย ุ47 ปี จงัหวดันครศรีธรรมราช สนทนากลุ่ม วนัท่ี 21 
ตลุาคม 2554) 
 

 “ครอบครัวเป็นหลกัในการช่วยเสริมสร้างภูมิคุ้มกนัส าหรับเด็กและเยาวชน เด็กจะดีได้
ขึน้อยู่กับสถาบันครอบครัว” (ผู้ ปกครอง 47 ปี จังหวัดอุดรธานี สนทนากลุ่ม วันท่ี 15 ตุลาคม  
2554 ) 
 

 1.4 การเช่ือมโยงเครือขา่ยทางสงัคม 
 จากการสนทนากลุ่ม พบว่า กลุ่มผู้ ให้ข้อมลูแสดงความคิดเห็นในประเด็นการประสาน

เช่ือมโยงเครือข่ายทางสงัคม ควรก าหนดบทบาทของ Nodes ให้ชดัเจนโดยการน าข้อเสนอท่ีได้
จากผู้ทรงคุณวุฒิมาประยุกต์ให้เข้ากับประเภทของเครือข่ายทางสงัคม และต้องเช่ือมโยงถึงกัน
และกนัได้  ผู้ ท่ีท าหน้าท่ีเป็น Nodes  ของเครือข่ายควรเป็นผู้ เช่ือมโยง ผู้น า หรือแกนน าท่ีเกิดขึน้
โดยธรรมชาต ิเพราะผู้น า หรือแกนน าท่ีเป็นอยูใ่นปัจจบุนัมกัเป็นผู้น าตามกฎหมาย  ไม่ใช่ผู้น าตาม
ธรรมชาติ  จึงขาดการยอมรับ ความร่วมมือในการแก้ปัญหาพัฒนาจึงมีน้อย   การเช่ือมโยง
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เครือข่ายทางสังคม  ตามความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูล ควรเป็นการพัฒนาหรือแก้ไขปัญหาขาด
ภูมิคุ้มกนัทางสงัคมของเด็กและเยาวชน  จะต้องไม่เป็นการเร่ิมจากศนูย์ แต่ควรเร่ิมต้นเรียนรู้จาก
ฐานความรู้ ความคดิและประสบการณ์เดมิท่ีท้องถ่ินมีอย ู
 

  “สะพานและถนนเช่ือมโยงให้มนุษย์เดินทางถึงกันได้ ความก้าวหน้าของเทคโนโลยี
สารสนเทศ เช่ือมโยงให้ “คนไกล” ได้ “ใกล้กนั” และขณะเดียวกัน ก็ท าให้ “คนใกล้” ตวัเด็กและ
เยาวชน “อยูไ่กล”  คือ ท าให้เด็กและเยาวชนท่ีมีโลโก้ส่ือเทคโนโลยีทนัสมยั  ไปเรียนรู้สิ่งท่ีอยู่ไกลๆ 
มากมาย แตข่ณะเดียวกนัสิ่งท่ีมีอยู่ใกล้ๆ ตวั โดยเฉพาะประวตัิศาสตร์ท้องถ่ินของตวัเองกลบัไม่รู้”
(นกัวิชาการ อาย ุ65 ปี  จงัหวดัอดุรธานี สนทนากลุม่ วนัท่ี 15 ตลุาคม 2554) 
 

 1.5 ทรัพยากรของเครือขา่ยทางสงัคม 
 จากการสนทนากลุม่ พบวา่ กลุม่ผู้ให้ข้อมลู แสดงความคิดเห็นในเร่ืองของเครือข่ายทาง

สงัคม สอดคล้องกับแบบสอบถามและผู้ทรงคณุวุฒิ เน่ืองจากมองว่า คน และ ชุมชนเป็น “ทุน”  
และเป็น “ฐาน” ทางสงัคมท่ีส าคญั ในการจดัการดแูล และแก้ปัญหาในพืน้ท่ี ควรเปล่ียนจากการ 
“รอรับ”  เป็นผู้   “ขับเคล่ือน”  การพัฒนาหรือแก้ปัญหาของชุมชน โดยการรวมคิดรวมท า ร่วม
วางแผน ร่วมตดัสินใจ ร่วมเรียนรู้ ร่วมรับผิดชอบกบัวฒันธรรม วิถีชีวิต และภูมิปัญญาท่ีสืบทอด
กันมา จากรุ่นหนึ่งสู่รุ่นหนึ่ง ตลอดจนปลูกจิตส านึกให้รู้จกัปกป้องรักษาผลประโยชน์ของชุมชน 
เสียสละเพ่ือชมุชน และพฒันาท้องถ่ินให้เป็นไปตามท่ีคนในท้องถ่ินต้องการ นบัเป็นทรัพยากรของ
เครือขา่ยทางสงัคมอนัทรงคณุคา่ ซึ่งทรัพยากรของเครือข่ายทางสงัคมจะเป็น “ทนุ” และ “ฐาน” ท่ี
ส าคญัในการจดัการเรียนรู้ 
 

 1.6 มาตรการหรือแนวทางในการจดัการเรียนรู้ 
 จากการสนทนากลุม่ พบว่า กลุ่มผู้ ให้ข้อมลูได้แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัมาตรการหรือ

แนวทางในการเรียนรู้ สอดคล้องกับแบบสอบถามและผู้ ทรงคุณวุฒิ แต่เพิ่มมาตรการ สร้าง
ความคุ้นเคยเป็นกนัเองเพ่ือการเรียนรู้วิถีชีวิตและวฒันธรรมอย่างถ่องแท้ จากรากฐานวิถีชีวิตและ
วฒันธรรมเดิม ทัง้จากวฒันธรรมการท ามาหากิน การดแูลสุขภาพจากภูมิปัญญาการเรียนรู้ และ
การสร้างกระบวนการแก้ปัญหาด้วยตนเอง 
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 “มาตรการหรือแนวทางในการจดัการเรียนรู้ ต้องไม่ยึดติดอยู่กับต ารา แต่ควรชีใ้ห้เห็น
คณุค่าของประวตัิศาสตร์ท้องถ่ิน คือ ต้องมีความยืดหยุ่นและมีความหลากหลายในเร่ืองเนือ้หา 
ต ารา วิธีคิด  วิธีปฏิบตัิ ไม่ได้เป็นการตอ่ท่อความคิดเฉพาะจากตะวนัตกเท่านัน้” (ผู้น าท้องถ่ิน 50 
ปี จงัหวดันครศรีธรรมราช สนทนากลุม่ วนัท่ี  21 ตลุาคม 2554) 
  
 สว่นท่ี 2 ขัน้ตอนการเรียนรู้ 
 จากการสนทนากลุ่ม พบว่า กลุ่มผู้ ให้ข้อมูลแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับขัน้ตอนการ
เรียนรู้ สอดคล้องกับขัน้ตอนการเรียนรู้ของผู้ ทรงคุณวุฒิตามทฤษฎี 5 ขัน้ของ Prochaska 
เน่ืองจากขัน้ตอนการเรียนรู้ท่ีเ ร่ิมจากการฟังบรรยาย การค้นคว้า  การฝึกปฏิบัติ และการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้นัน้ หน่วยงานต่างๆ ได้ด าเนินการจัดการเรียนรู้ดังกล่าวมาแล้วเป็นระยะ
เวลานาน  แตปั่ญหาก็ยงัคงอยู่  ไม่ลดน้อยลง  ในทางตรงกนัข้ามกลบัมีแนวโน้มจะเพิ่มขึน้ ดงันัน้ 
ผู้สนทนากลุ่ม จึงเห็นด้วยท่ีจะให้มีการจดัการเรียนรู้ตามบนัได 5 ขัน้ แต่ขอให้เพิ่มบนัได ขัน้ท่ี 6 
คือ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งสมาชิกเครือข่ายทางสงัคม  เพ่ือจะได้เกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริง 
ทัง้นีเ้ด็กและเยาวชนในสังคมปัจจุบนั นิยม “เลียนแบบ”  มากกว่า “การเรียนรู้”  ความรู้ท่ีได้จึง
ไม่ใช่ความรู้ท่ีเกิดจากการเรียนรู้โดยการลงมือท าหรือจากประสบการณ์อย่างแท้จริง แตเ่กิดจาก
การเลียนแบบมากกวา่  
 
 “ไม่มีใครท่ีจะท าให้เด็กและเยาวชนเรียนรู้ได้ดี นอกจากตวัเด็กและเยาวชนเอง พ่อแม่
เป็นเพียงก าลงัเสริม  ให้เกิดการเรียนรู้ การเรียนรู้โดยการฝึกให้มีส่วนร่วมท า และ ชม เพ่ือให้เกิด
แรงใจ เด็กจะเกิดความภาคภูมิใจ และสามารถประยกุต์ใช้สิ่งท่ีเขารู้ เปล่ียนพฤติกรรมของเขาเอง
จากรากฐานของสิ่งท่ีเขาพบใหม่”  (ผู้ปกครอง อาย ุ49 /จงัหวดัสมทุรปราการ สนทนากลุ่ม วนัท่ี 
30 ตลุาคม 2554) 

 “พ่อ แม่ บางคนเห็นว่า โรงเรียนเป็นเพียงสินค้าประเภทท่ีมีตราประทับประเภทหนึ่ง 
คล้ายกบัสินค้าแบรนด์เนม ประเภทอ่ืนๆ เชน่ โรงแรมดี 5 ดาว รถยนต์ หรือ กระเป๋าดี ๆ เป็นต้น” 
(นกัวิชาการ อาย ุ35 / จงัหวดัสมทุรปราการ สนทนากลุม่ วนัท่ี 30 ตลุาคม 2554) 
 
 สว่นท่ี 3 รูปแบบกิจกรรมสนบัสนนุการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม 
 จากการสนทนากลุ่ม พบว่า กลุ่มผู้ ให้ข้อมลูแสดงความคิดเห็นประเด็นเก่ียวกบัรูปแบบ
กิจกรรมสนับสนุนการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคมนัน้ ควรให้ความส าคญักับวิธีการหรือ
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กระบวนการ มิใช ่มุง่แตผ่ลส าเร็จหรือเป้าหมายแตเ่พียงอย่างเดียว การสนบัสนนุให้เกิดการเรียนรู้
อยา่งแท้จริง นอกจากมีกิจกรรมท่ีดีแล้ว ผู้สนบัสนนุหรือสมาชิกควรมีแนวคิดไปในทิศทางเดียวกนั 
หรือมีอุดมการณ์ร่วมกัน มีเอกลักษณ์ของชุมชนท่ีโดดเด่น และท่ีส าคญักระบวนการถ่ายทอด
ความรู้จากรุ่นสู่รุ่น และจากชุมชนสู่ชุมชน จ าเป็นต้องสร้างความเข้มแข็งของวัฒนธรรมชุมชน 
มากกว่าความเข็มแข็งทางวัตถุ และยึดหลักความดี ความสามารถ ความสุข จึงจะท าให้ความ
เข้มแข็งจากจดุย่อย แผ่ขยายไปสู่ชมุชนจึงจะท าให้สงัคมมี “ภูมิคุ้มกนัท่ีดี” ซึ่งรูปแบบกิจกรรมการ
เรียนรู้ของเครือขา่ยทางสงัคมควรอยูใ่นลกัษณะ พาไปรู้  พาไปด ูพาไปท า 
 
 “กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีดี จะเป็นอาวธุท่ีส าคญัท่ีจะพฒันาให้ผู้ เรียนเข้าใจคณุคา่ท่ีแท้จริง
ของวฒันธรรมท้องถ่ิน มีทกัษะ ทศันคติ และพฤติกรรมท่ีดีงาม  สามารถสร้างสรรค์และเลือกสรร
วฒันธรรมไปประยุกต์ใช้ในการด าเนินชีวิตได้อย่างเหมาะสมและตระหนกัถึง “คณุค่า” มากกว่า 
“มลูคา่” (ภมูิปัญญา 68 จงัหวดัเพชรบรีุ สนทนากลุม่ วนัท่ี 8 ตลุาคม 2554) 
 
 “กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีดี ควรมี 4 ฮ คือ โฮม การร่วมกันเรียนรู้ของสมาชิกในครอบครัว   
ฮัก มีความรัก เอือ้อาทร ห่วงใยกนั เฮียน มีการเรียนรู้ ร่วมกันและถ่ายทอดความรู้ซึ่งกันและกัน 
เฮด็ ท ากิจกรรมทีดีงานสร้างสรรค์ด้วยกนั”  (นกัวิชาการ อาย ุ45 ปี จงัหวดัเชียงใหม่  สนทนากลุ่ม 
วนัท่ี 17 พฤศจิกายน 2554) 
 

 สว่นท่ี 4 การจดัการเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคม 
 จากการสนทนากลุ่ม พบว่า กลุ่มผู้ ให้ข้อมูลได้แสดงความคิดเห็นประเด็นเก่ียวกับการ
จดัการเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคม โดยมีความคดิเห็นสอดคล้องกบัผู้ทรงคณุวฒุิ 
 เน่ืองจากผู้ ร่วมสนทนากลุม่ คิดวา่ กลไกการจดัการเรียนรู้ของเครือข่ายเป็นกระบวนการ
หรือวิธีการให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ เป็นการสนบัสนนุให้เกิดกิจกรรมการเรียนรู้ระหว่างสมาชิก
ของเครือข่าย และเป็นการยกระดบัฐานความรู้ท่ีมีอยู่ในชุมชนให้เกิดประโยชน์ในลกัษณะคลัง
ความรู้ของท้องถ่ิน อีกทัง้เป็นการสานต่อความรู้ท่ีมีอยู่ในท้องถ่ินให้เกิดความเข้มแข็ง กระแส
ความรู้ในด้านอ่ืนๆ  ท่ีไม่เหมาะสมกับท้องถ่ินก็ไม่อาจเข้ามามีอิทธิพลต่อคนในท้องถ่ินได้ง่ายนกั 
เพราะคลงัความรู้ของท้องถ่ินจะท าให้ท้องถ่ินมีความเข้มแข็ง สามารถสร้างฐานความรู้ ขยายฐาน
ความคิดไปสู่ท้องถ่ินอ่ืนๆ ได้ หน่วยท่ีจะท าให้เกิดการจดัการเรียนรู้จะท าหน้าท่ีเป็น Node ของ
เครือข่ายซึ่งประกอบด้วย ผู้ รู้ ผู้ เช่ียวชาญ ภูมิปัญญา องค์กรหรือสถาบนัทางสังคม ฐานความรู้ 



 
196 

วิธีการจดัการ และเคร่ืองมือ ส าหรับการแลกเปล่ียนเรียนรู้เพ่ือให้เกิดการสืบทอดความรู้จากผู้ เฒ่า 
ผู้ แก่ สู่เด็กและเยาวชน เป็นสิ่งส าคัญ แต่เน่ืองจากเด็กและเยาวชนสมัยนีมี้แรงกระตุ้ นจาก
วฒันธรรมทันสมัยนิยมท่ีมาพร้อมกับส่ือ ดงันัน้กระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีดี คือ การท าให้
เห็น และพาไปร่วมท า ในลกัษณะ “สอนให้รู้ ท าให้ด ูอยู่ให้เห็น”  หรือท าให้เกิดการเรียนรู้อย่าง
ตอ่เน่ือง นอกจากประเมินความรู้  ผลิตซ า้ความรู้ และท าความรู้ใหม่ให้เกิดขึน้แล้ว   สิ่งส าคญัอีก
ประการหนึ่ง คือ ต้องสร้างสภาพแวดล้อมและวฒันธรรมแห่งความพอดีให้เกิดขึน้ เพราะความ
พอดีของหน่วยเล็ก ๆ จะกลายเป็นความพอดีของโครงสร้างของสงัคมส่วนรวมหรือชุมชนนัน้เอง 
(สนทนากลุม่ ต.ค. – พ.ย. 2554) 
 
  “สิบปากว่า บ่ เต้าตาหัน สิบตาหัน บ่เต้ามือท า สิบมือท า บ่เต้าท าเอง” (ผู้ น า
ท้องถ่ิน อาย ุ55 ปี จงัหวดัเชียงใหม ่ สนทนากลุม่ วนัท่ี 17 พฤศจิกายน 2554) 
  
  ในด้านของปัจจยัสนบัสนุนรูปแบบกิจกรรมสนบัสนุนการเรียนรู้ ปัญหาและข้อจ ากัด
ของรูปแบบการเรียนรู้ ตลอดจนข้อเสนอแนะส าหรับรูปแบบการเรียนรู้ผู้ ให้ข้อมูลสนทนากลุ่มมี
ความคิดเห็นสอดคล้องกับผู้ทรงคุณวุฒิ  ในการนีส้ามารถสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการ
สนทนากลุม่และผู้ทรงคณุวฒุิ ดงัภาพท่ี 8  
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 



กระบวนการเช่ือมโยงเครือข่ายทางสังคมในการจัดการเรียนรู้ 

   
 

What is I interest 
(In put) 

 

What is I do 
(Process) 

 

Adaptation 
 

ขัน้ตอนการเรียนรู้ 
  1. ไมรู้่ ไมส่นใจ: ให้ความรู้  ความจริง  อยา่งมีเหตผุล 
  2. สนใจแต่รอฤกษ์: พคูคยุให้เห็นข้อดี ข้อเสีย และให้โอกาสในการตดัสินใจ 
  3. ตดัสินใจและเตรียมตวัเรียนรู้: วางแผนวา่จะให้ท าอะไรบ้างในการเข้าร่วมกิจกรรม 
  4. ลงมือปฏิบติั: ลงมือปฏิบติัตามแผนท่ีมีการก าหนดไว้ร่วมกนั 
  5. ปฏิบติัอยา่งต่อเน่ือง: ท ากิจกรรมอยา่งต่อเน่ืองจนเกิดเป็นนิสยั 
  6. แลกเปลี่ยนเรียนรู้: แลกเปลี่ยนเรียนรู้กบัสมาชิกเครือขา่ยทางสงัคมคนอ่ืนๆ 
รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ 
  1 เครือข่ายทางสงัคมเชิงพืน้ที่ 
     1.1 จดักิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหวา่งครอบครัว โรงเรียน ชมุชน เด็กและเยาวชน 
     1.2 ทศันศึกษา ศึกษาดงูาน และจดันิทรรศการ ประเด็นท่ีเป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้
ของเด็กและเยาวชน 
    1.3 จัดเวทีหรือสถานท่ีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เช่น การประชุมการแสดงความคิดเห็น
ระหวา่งครอบครัว โรงเรียน ชมุชน เด็กและเยาวชน 
    1.4 การได้รับการถ่ายทอดความรู้จากผู้ เช่ียวชาญ/ภมูิปัญญา/นกัวิชาการ 
  2. เครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ 
     2.1 เรียนรู้ผ่านสื่อรูปแบบต่างๆ จากเครือขา่ย เช่น วีดีโอ E-Learning 
     2.2 นดัพบ จดักิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหวา่งสมาชิกของเครือขา่ย 
    2.3 แสดงความคิดเห็นผ่านเครือขา่ย 
    2.4 อ่านข้อมลูขา่วสารท่ีมีนกัวิชาการ/ผู้ รู้ เขียนหรือแสดงความคิดเห็นผ่านบล็อก 
การจัดการเรียนรู้  
1.  น าโจทย์ปัญหาของชมุชนและเอากลุม่เพื่อนสมาชิกเครือขา่ยเป็นพลงัใน 

การขบัเคลื่อนเนือ้หาความรู้ 
2. ใช้ฐานวฒันธรรม ความศรัทธา ความเช่ือ มาประสานกบัสภาพปัญหาท่ี 

เกิดขึน้ 

    3.จดัเก็บความรู้และการสืบค้นความรู้ ในลกัษณะคลงัความรู้ออนไลน์ อยา่งเป็นระบบ 
และในรูปสื่ออ่ืนๆ  
    4. ก าหนดมาตรการทางสงัคมและโหนดของเครือขา่ยท าหน้าท่ีประสานแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ร่วมกนัระหวา่งทัง้ 2 เครือขา่ย 

    5. ประเมิน ผลิตซ า้ และพฒันาความรู้ใหมใ่ห้เกิดขึน้อยา่งต่อเน่ือง 

 

 

Nodes 

1. ผู้ ประสานเครือข่าย(Hubs) 
ประกอบด้วย แก่นน าเด็กและ
เยาวชน  
2 .  ผู้ เ ช่ื อ ม โย งคว ามสัมพัน ธ์ 
(Pulse Taker) ประกอบด้วย ภูมิ
ปัญญา ปราชญ์ชาวบ้าน และผู้น า  
3. ผู้ จัดการเครือข่าย (Network 
Manager) ป ระกอบ ด้วย 
สถาบันการศึกษา แหล่งเรียนรู้
ของท้องถ่ิน  
4. ผู้ ควบคมุข้อมูลข่าวสาร (Gate 
Keeper) ประกอบด้วยองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน เครือข่าย
กลา ง  แ ละห น่ ว ย ง าน ท่ี ดู แ ล
เก่ียวกบัระบบการสื่อสาร 

 

 

 

 

โรงเรียน 

 
 

เด็ก 

 
 

บ้าน 

 
 

ชุมชน 

    
        

 

What is my results 
(Outcome) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ก เกณ ์ กติกา ท่ีเห็นพ้อง

ต้องกนัของเครือขา่ยทางสงัคม 
 

 
    1.จดักิจกรรมเรียนรู้อยา่งตอ่เนื่อง 
    2. สร้างและรักษาความสมัพันธ์
ระหวา่งสมาชิกเครือขา่ย 
    3. ก าหนดมาตรการ/กลไกสร้าง
แรงจงูใจในการเรียนรู้ 
    4. ระดมทรัพยากรเพื่อสนับสนุน
การเรียนรู้อยา่งพอเพียง 
    5. ระบบช่วยเหลือ/แก้ไขปัญหา
การจดัการเรียนรู้ 
    6. การสร้าง Nodes รุ่นใหม่อย่าง
ตอ่เนื่อง 

What is I  reach 
(Output) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
เครือข่ายทางสังคมสามารถ
เรียนรู้เพื่อสร้างเสริมภมูิคุ้มกนั
ทา ง สั ง คม ใ ห้ กั บ เ ด็ ก และ
เยาวชน  ตลอดจนเด็กและ
เยาวชนมีภูมิคุ้ มกันทางสงัคม
ทีเ่ข้มแข็ง 

 

ปัจจยัป้อนในการแก้ไขปัญหาการ
ขาดภมิูคุ้มกนัทางสงัคมของเด็ก
และเยาวชน 
 

 

Integration 
 

Latency 

 

Goal 

ก าหนดเป้าหมาย 
และหาวิธีการให้
บรรลเุป้าหมาย 

เชื่อมโยงกระบวนการ และวิธกีารในการแกไ้ขปัญหาเพื่อความเป็นอันหนึ่ง
อันเดียวกนั เป็นขั้นตอนการปรับพฤตกิรรมการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นของ
เครือข่ายทางสังคม 

ในการแก้ปัญหาให้บรรลุเป้าหมายเครือข่ายทางสังคม
มีหน้าที่   ในการรักษารูปแบบการเรียนรู้และปรับปรุง
ให้เกิดความสมดุลเพื่อการสร้างเสริมภูมิคุ้นกันทาง
สังคม 

 

ปัญหาเกิดขึ้นใหมจ่ากปัจจยัภายใน
ชุมชน และภายนอกชุมชน 

 

สรุปรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมเพื่อสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเด็กและเยาวชน ตามทฤษ ีโครงสร้างหน้าท่ี 

 
 
 
 
 

 
 

 ชอ่งทางการเรียนรู้ 
 

 
 เนือ้หาการเรียนรู้ 

 
 

 ทรัพยากรของเครือข่าย  

มาตรการหรือแนวทาง
ในการจดัการเรียนรู้ 

 
 
 
 
 
พัฒนารูปแบบการ
เ รี ย น รู้ ส า ห รั บ
เครือข่ายทางสงัคม
เ พ่ื อ ส ร้ า ง เ ส ริ ม
ภมูิคุ้มกันทางสงัคม
ส า ห รั บ เ ด็ ก แ ล ะ
เยาวชน 
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จดุมุ่งหมายการเรียนรู้ 

ภาพที่ 8 สรุปรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมฯ 

รูปแบบการเ รียนรู้ส าหรับ
เครือข่ายทางสงัคมเพื่อสร้าง
เสริมภูมิคุ้ มกันทางสังคม
ส าหรับเด็กและเยาวชน 



 
198 

สรุปผลการวิเคราะห์รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคม ฯ 
 จากการวิเคราะห์ข้อมลูยกร่างรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมฯ  ประกอบ  

ด้วย 4 ส่วน คือ องค์ประกอบของรูปแบบการเรียนรู้ ขัน้ตอนการเรียนรู้  กิจกรรม การเรียนรู้  และ
การจดัการเรียนรู้  สามารถสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามแนวคดิทฤษฏีโครงสร้างหน้าท่ีได้ดงันี ้ 
 1. การก าหนดเป้าหมาย  (Goal Attainment) หรือการแสวงหาวิธีการให้บรรลเุป้าหมาย 
ของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคมฯ มีเป้าหมายท่ีสอดคล้องกับแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฉบบัท่ี 11 ในประเด็นยทุธศาสตร์การพฒันาคนไทยให้มีภูมิคุ้มกนัตอ่
การเปล่ียนแปลง ด้วยการสอดแทรกกระบวนการเรียนรู้ท่ีสร้างเสริมวฒันธรรม พฒันาทกัษะให้มี
การเรียนรู้ตอ่เน่ืองตลอดชีวิต 
 2. การปรับตวัหรือประยกุต์ให้เข้ากบัสถานการณ์ของสงัคม (Adaptation) การจดัการ
เรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสังคมจ าเป็นต้องมีการปรับตัวหรือประยุกต์ให้เข้ากันสถานการณ์ของ
สงัคมดงันี ้
  2.1 จุดมุ่งหมายหรือวัตถุประสงค์ เครือข่ายทางสังคมจ าเป็นต้องมีการก าหนด
จดุมุง่หมายหรือวตัถปุระสงค์ร่วมกนัตามสภาพบริบทของพืน้ท่ีหรือท้องถ่ิน เช่น พืน้ท่ีท่ีมีความเป็น
เครือข่ายทางสังคมเชิงพืน้ท่ีสูง แต่ขาดการเช่ือมโยงองค์ความรู้ผ่านส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ
จดุมุง่หมายการเรียนรู้ควรได้รับการปรับเปล่ียนให้สอดคล้องกบัสภาพบริบทของพืน้ท่ี ลกัษณะการ
เรียนรู้ สภาพปัญหาขาดภมูิคุ้มกนัทางสงัคม เป็นต้น 

 2.2 เนือ้หาการเรียนรู้ การก าหนดเนือ้หาการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคม  
เป็นการตัง้โจทย์ปัญหาหรือสถานการณ์วิกฤตของท้องถ่ินหรือของพืน้ท่ีเพ่ือค้นหาสาเหตุของ
ปัญหาโดยเอาใจเป็นตวัตัง้ เอากลุม่เพ่ือนสมาชิกเครือขา่ยเป็นพลงัในการขบัเคล่ือนการเรียนรู้และ
เนือ้หาการเรียนรู้  ทัง้นีเ้นือ้หาการเรียนรู้ไม่ควรเป็นเนือ้หาทางวิชาการท่ีมีสอนในสถาบนัศึกษา  
แตค่วรเป็นเนือ้หาท่ีชีใ้ห้เห็นคณุคา่ และเพิ่มมลูคา่ทางสงัคมในการด ารงชีวิต 

 2.3 ช่องทางการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคม มีความแตกต่างกันโดยท่ี    
เครือข่ายทางสังคมเชิงพืน้ท่ีจะมีบุคคลหรือกลุ่มบุคคลเป็นศูนย์กลางในการผลักดนัให้เกิดการ
เรียนรู้ ผา่นส่ือตา่งๆ ของท้องถ่ิน เชน่ ส่ือบคุคลด้วยการเป็นแบบอย่างท่ีดี ส่ือพืน้บ้านตามประเพณี
และวัฒนธรรมการด าเนินชีวิต ส่ือวิทยุกระจายเสียง การติดต่อส่ือสารระหว่างเพ่ือนบ้าน และ  
เครือญาติ เป็นต้น ในขณะท่ีเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ มีเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นศูนย์กลาง   
ในการผลกัดนัให้เกิดการเรียนรู้ผ่านว็บไซต์เครือข่ายทางสงัคม โดยมีกิจกรรมการเรียนรู้รูปแบบ
ตา่งๆ เชน่  การสนทนาออนไลน์ จดหมายอิเล็กทรอนิกส์  บอร์ดแสดงความคดิเห็น เป็นต้น 
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2.4 ทรัพยากรของเครือขา่ยทางสงัคม  การด าเนินการตา่งๆ จ าเป็นต้องมีทนุ 
ส าหรับเป็นค่าใช้จ่าย ซึ่งแหล่งทรัพยากรของเครือข่ายทางสังคม มีทัง้ทรัพยากรจากภายใน
เครือข่ายและภายในนอกเครือข่าย ทัง้ท่ีเป็นทัง้รูปธรรมและนามธรรม ทัง้นีท้รัพยากรท่ีเป็น
นามธรรมจะเป็นทรัพยากรท่ีเกิดขึน้ภายในเครือข่ายทางสงัคม เช่น  องค์ความรู้จากผู้ทรงคณุวุฒิ
ของเครือข่ายทางสงัคม เช่น ภูมิปัญญา  ผู้น า เป็นต้น  ความสามารถของสมาชิกเครือข่ายในการ
แก้ปัญหา แรงจูงใจในการเข้าร่วมเครือข่าย การเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร ความผูกพนั ความศรัทธา  
ความสัมพันธ์ ในขณะท่ีทรัพยากรท่ีเป็นรูปธรรมจะเป็นทรัพยากรท่ีอยู่ภายนอกเครือข่าย เช่น  
ผู้สนบัสนนุการด าเนินกิจกรรมของเครือขา่ย งบประมาณ วสัดอุปุกรณ์ สถานท่ีแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
ส่ือพืน้บ้าน เช่น เพลงพืน้บ้าน พิธีกรรม เป็นต้น และฐานข้อมูลของท้องถ่ินหรือชุมชนในการ
แก้ปัญหาการขาดภูมิคุ้มกนั  จากการลงพืน้ท่ีมีข้อสงัเกตว่า พืน้ท่ีท่ีมีลักษณะความเป็นเมืองจะมี
ทรัพยากรภายในเครือข่ายในลกัษณะท่ีเป็นไปเพ่ือผลประโยชน์ท่ีได้รับ และตามบทบาทหน้าท่ี 
ในขณะท่ีพืน้ท่ีท่ีมีความเป็นท้องถ่ินจะมีทรัพยากรภายในเครือข่ายทางสังคมเชิงพืน้ท่ีจะ เป็นไป
อย่างเหนียวแน่น มีความเป็นกันเอง และมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ในส่วนของ
ทรัพยากรภายนอกเครือข่ายเชิงพืน้ท่ีจะแตกต่างจากเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ ทัง้นีเ้ครือข่าย
ทางสังคมเชิงพืน้ท่ีจะให้ความส าคญักับตวังบประมาณค่อนข้างน้อยแต่ให้ความส าคญักับการ
สร้างความศรัทธามากกว่า ซึ่งตรงกันข้ามกับเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์จะให้ความส าคญักับ
งบประมาณมากกวา่การสร้างความศรัทธา 

 2.5 มาตรการหรือแนวทางในการจัดการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมจะมี
การก าหนดมาตรการหรือแนวทางท่ีท่ียืดโยงกบัสภาพบริบทของแตล่ะพืน้ท่ีและต้นทนุทางสงัคมท่ี
แตกต่างกัน เช่น ผู้น าทางความคิด (Tutor) ของชุมชน ซึ่งประกอบด้วย ภูมิปัญญา แกนน า ผู้ รู้ 
วฒันธรรม ประวตัิศาสตร์ท้องถ่ิน และมีความยืดหยุ่น ตลอดจนมีความหลากหลายทางวีธีคิด วิธี
ปฏิบตั ิ
 3. การบูรณาการหรือการเช่ือมโยงองค์ความรู้ของเครือข่ายทางสังคมในการจัดการ
เรียนรู้ (Integration) มีดงันี ้
  3.1 Nodes ของเครือข่ายทางสังคมท าหน้าท่ีเป็นศนูย์กลางหรือเป็นสตาร์ (Star) 
ผลักดันให้เกิดการเรียนรู้และเช่ือมโยงองค์ความรู้ ระหว่างสมาชิกเครือข่ายทางสังคม ในการ
ผลกัดนัให้เกิดการเรียนรู้ประกอบด้วย ทัง้นี ้Nodes ส าหรับเครือข่ายทางสังคมประกอบด้วยผู้
ประสานงาน (Hubs) ผู้ เช่ือมโยงความสมัพนัธ์สมาชิกเครือข่ายทางสงัคม (Pulse Taker) ผู้ควบคมุ
ข้อมูลข่าวสารของสมาชิกในเครือข่าย (Gate Keeper) ผู้ จัดการเครือข่าย (Network 
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Management) โดยท่ี Nodes จะปรับเปล่ียนบทบาทหน้าท่ีตามบริบทของพืน้ท่ี สภาพการเรียนรู้  
ลักษณะการเรียนรู้ โดย Nodes จะปรับเปล่ียนสถานภาพเป็นศูนย์กลางหรือเป็นสตาร์ตาม
หลกัการ 3 ประการ ได้แก่ 1) วตัถปุระสงค์ ขึน้อยู่กบัเป้าหมาย ภาระงาน ผลท่ีต้องการ 2) เวลา 
ขึน้อยู่กับสถานการณ์ กิจกรรม/โครงการ และกระบวนด าเนินการหรือขัน้ตอนการด าเนินการ 3) 
การเช่ือมโยงเครือข่าย ขึน้อยู่กบั ส่ือ การกระท าระหว่างกนั และการสร้างและรักษาความสมัพนัธ์  
ซึ่งข้อค้นพบจากการศึกษา  Nodes ท่ีเกิดขึน้เองตามธรรมชาติจะมีความเข้มแข็งและยัง่ยืนกว่า 
Nodes ท่ีเกิดจากการแตง่ตัง้ 
 

 
 
 
                  
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 9 แสดงการเปล่ียนแปลงสถานภาพของ Nodes 
 
  3.2 ขัน้ตอนการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชนในแต่ละพืน้ท่ีมีขัน้ตอนการเรียนรู้ท่ี
คล้ายๆ กนัในลกัษณะ “การเลียนแบบ” มากกว่า “การเรียนรู้” ความรู้ท่ีได้จึงไม่ได้เป็นความรู้ท่ีเกิด
จากการเรียนรู้จากประสบการณ์ การปฏิบัติ แต่เป็นความรู้ท่ีเกิดจากการเลียนแบบมากกว่า 
ในขณะท่ีบางกรณีเด็กและเยาวชนเรียนรู้โดยได้รับถ่ายทอดจากภูมิปัญญา ปราชญ์ชาวบ้าน และ
ปฏิบตัจิริงจากกิจวตัรประจ าวนั ซึง่เป็นลกัษณะการเรียนรู้ท่ีได้ความรู้อยา่งแท้จริง 
  3.3 กิจกรรมสนบัสนุนการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคม สภาพบริบทของ    
แต่ละพืน้ท่ีมีลักษณะกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีแตกต่างกัน ขึน้อยู่กับปัจจยัภายในและภายนอกพืน้ท่ี 
จากการเก็บข้อมลูภาคสนามสะท้อนให้ทราบว่าบางพืน้ท่ีมีกิจกรรมการเรียนรู้จากฐานวฒันธรรม
ของท้องถ่ินท่ีเข้มแข็ง สามารถรือ้ฟืน้กระบวนการเรียนรู้โดยยึดวฒันธรรมเป็นตวัตัง้และตามด้วย
หลักวิชาการสมัยใหม่ มาประยุกต์เป็นกิจกรรมการเ รียนรู้ท่ีสร้างสรรค์ ให้เข้ากับสถานการณ์
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ปัจจบุนัของสงัคมได้ ในขณะท่ีบางพืน้ท่ีขาดต้นแบบหรือแกนน าท่ีจะท าให้เกิดกิจกรรมการเรียนรู้
โดยฐานวฒันธรรม ซึ่งตรงกนัข้ามกบับางพืน้ท่ี มีกิจกรรมการเรียนรู้ตามแบบวฒันธรรมสมยัใหม ่
เช่น การเรียนรู้ผ่านส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการนีส้ามารถจ าแนกกิจกรรมการเรียนรู้ส าหรับ
เครือขา่ยทางสงัคมเป็น 3 หลกัใหญ่คือ กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเกิดจากการพาไปรู้  พาไปด ูและพาไป
ท า 
  3.4 การจดัการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสงัคม เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้
ค้นหาค าตอบต่อโจทย์ปัญหาเพ่ือการพัฒนาด้วยตนเอง และเป็นการกระตุ้ นให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงด้านวิธีคิด วิธีปฏิบตัิ โดยการให้ความส าคญัตอ่การสร้างความรู้ ควบคูก่ารเรียนรู้ ซึ่ง
การจดัการเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคมขึน้อยู่กบัสภาพภูมิศาสตร์ อตัลกัษณ์ของแตล่ะพืน้ท่ี เช่น 
แกนน า ผู้น า ทรัพยากร การด ารงชีวิต ลกัษณะความเป็นอยู่ ทุนทางสงัคม และการท ามาหากิน 
เป็นต้น บางพืน้ท่ีเป็นสังคมเปิดท าให้เกิดปัญหาขาดภูมิคุ้มกันทางสังคมกับเด็กและเยาวชนใน
ระดบัท่ีสูง และอีกทางหนึ่งท าให้คนในสงัคมเข้าใจเก่ียวกับพฒันาการสมยัใหม่ เกิดรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ตามสถานการณ์ทางสังคมโดยเอาทุนทางสังคมท่ีมีอยู่มาต่อยอดกลายเป็น
กระบวนการจัดการเรียนรู้ท่ีเข้มแข็ง เช่น การประยุกต์หลักสูตรท้องถ่ิน การใช้ส่ือพืน้บ้านมา
ประกอบการสอนวิชาการสมยัใหม ่เป็นต้น 
 4. การควบคุมความตึงเครียดหรือความขัดแย้ง (Latency) จากการเก็บข้อมูล
ภาคสนามมีข้อสงัเกตท่ีสะท้อนให้ทราบว่าการรักษาดลุยภาพของรูปแบบการเรียนรู้ควรอยู่ภายใต้
กฎเกณฑ์ และกตกิา ท่ีเครือขา่ยทางสงัคมเห็นพ้องต้องกนั ซึง่ขึน้อยูก่บัปัจจยัเง่ือนไขท่ีส าคญัดงันี ้
  4.1 ปฏิสมัพนัธ์การเรียนรู้ผา่นเครือข่ายทางสงัคมของแตล่ะพืน้ท่ี  บางพืน้ท่ีมีการ
เรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคมในลกัษณะการแลกเปล่ียนเรียนรู้ การร่วมกนัวางแผนแก้ปัญหาและ
การระดมสมอง  ในขณะท่ีบางพืน้ท่ีไม่มีการปฏิสมัพนัธ์การเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสงัคม  ทัง้นี ้
พืน้ท่ีท่ีมีการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสงัคม มกัเป็นเครือข่ายท่ีเกิดขึน้เองโดยธรรมชาติ และเป็นไป
ตามความสมคัรใจของคนในพืน้ท่ี โดยมีการเรียนรู้ผา่นเครือข่ายทางสงัคมอย่างไม่เป็นทางการ ไม่
มีการก าหนดรูปแบบการเรียนรู้ แต่มีการเปล่ียนแปลงไปตามสถานการณ์ต่างๆ ของพืน้ท่ีโดยมี
แกนน า เชน่ พระ ปราชญ์ชาวบ้าน ภมูิปัญญา และสถาบนัทางสงัคม เป็นต้น  
  4.2 ความตระหนกัถึงการสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเด็กและเยาวชน   
แตล่ะพืน้ท่ีมีความตระหนกัถึงการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสงัคมส าหรับเด็กและเยาวชนแตกตา่ง
กัน  บางพืน้ท่ีมีความตระหนักถึงการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคมในระดบัท่ีสูง บางพืน้ท่ีมีใน
ระดบัน้อย ทัง้นีเ้ป็นท่ีน่าสงัเกตว่าพืน้ท่ีท่ีมีความเป็นเมืองมกัจะไม่คอ่ยตระหนกัถึงการสร้างเสริม
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ภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเด็กและเยาวชน   และคิดว่าภาครัฐควรเป็นผู้ก ากบัดแูลการสร้างเสริม
ภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน    
  4.3 ฐานการเรียนรู้หรือลักษณะการเรียนรู้ของแต่ละพืน้ท่ีมีการเรียนรู้โดยใช้
วฒันธรรมของท้องถ่ินเป็นฐานในการถ่ายทอดความรู้ให้กับเด็กและเยาวชนโดยยึดหลกั ความดี 
ความสามารถ ความสุขท่ีจะเกิดขึน้ในท้องถ่ิน และเช่ือมโยงเข้ากับสถานการณ์ปัจจุบนัเป็นการ
สร้างกระบวนการเรียนรู้ภายใต้วฒันธรรมวิถีชีวิตท่ีเข้าถึงได้ง่ายและไมเ่ป็นการบงัคบั 
  4.4  กลไกการขับเคล่ือนการเรียนรู้ การน ารูปแบบการเรียนรู้ไปใช้ให้บรรลุ
เป้าหมายได้นัน้  เป็นสิ่งท่ีมีความส าคญัและยุ่งยากซบัซ้อนมากกว่าการพฒันารูปแบบการเรียนรู้ 
ซึ่งจ าเป็นต้องอาศยัเง่ือนไขหรือปัจจัยแห่งความส าเร็จทัง้ภายในและภายนอกพืน้ท่ี และปัจจัย
เง่ือนไขทัง้ภายเครือข่ายเชิงพืน้ท่ีและออนไลน์  หลายประการ เช่น กระบวนการสร้างเสริม
ภมูิคุ้มกนัทางสงัคม ในการรวมตวัเป็นเครือข่ายทางสงัคม โครงสร้างของเครือข่ายทางสงัคมท่ีเอือ้
ต่อการแลกเปล่ียนเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ การก าหนดบทบาทหน้าท่ีของ Nodes วัฒนธรรมการ
ด าเนินชีวิต เป็นต้น  ซึ่งจดุเร่ิมต้นของการผลกัดนักลไกการขบัเคล่ือนการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทาง
สังคมจะเร่ิมต้นจากจุดใหนนัน้ขึน้อยู่กับหลักการ 3 ประการ ได้แก่ ปฏิสัมพันธ์การเรียนรู้ผ่าน
เครือขา่ยทางสงัคมของแตล่ะพืน้ท่ี  การตระหนกัถึงปัญหาขาดภมูิคุ้มกนัทางสงัคม  พฤติกรรมหรือ
ลักษณะการเรียนรู้ ด้วยเหตุนีใ้นการขับเคล่ือนการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสังคมจ าเป็นต้องมี
การศึกษาสภาพการเรียนรู้ บริบทของแตล่ะพืน้ท่ี  ให้มีความชดัเจน จึงจะสามารถขบัเคล่ือนการ
จัดการเรียนรู้ให้ประสบผลส าเร็จได้และน าไปสู่การสร้างเครือข่ายความรับผิดชอบต่อสัง คม 
(Corporate Social Responsibility)  ได้อยา่งแท้จริง 
 
 
 
 
 
 
        
 
 

ภาพท่ี 10 ปัจจยัเง่ือนไขของรูปแบบการเรียนรู้ 
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2.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการตรวจสอบและการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้
ส าหรับเครือข่ายทางสังคม ฯ  

 การวิเคราะห์ข้อมูลการตรวจสอบและการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่าย
ทางสงัคมฯ สรุปได้ดงันี ้

       2.3.1 ผลการตรวจสอบรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคม 
 กลุ่มผู้ ประเมินรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคมเป็นประชาชนซึ่ง

ประกอบด้วย  นกัวิชาการ  ผู้ปกครอง ผู้น าท้องถ่ิน  ภูมิปัญญา  เด็กและเยาวชน  จ านวน 30 คน 
ในเขตพืน้ท่ี จงัหวดัเพชรบรีุ ซึง่สรุปผลการตรวจสอบรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมฯ 
ได้ดงันี ้

 

ตารางท่ี 31 จ านวนร้อยละของผู้ประเมินรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม 
 

ข้อค าถาม จ านวน ร้อยละ 
เพศ 
ชาย 16 53.33 
หญิง 14 46.67 
รวม 30 100 
อายุ 
15-25 7 23.33 
26-36 9 30.00 
37-47 8 26.67 
48-58 5 16.67 
58 ขึน้ไป 1 3.33 
รวม 30 100 
ระดับการศึกษา 
ประถมศกึษา 1 3.33 
มธัยมศกึษาตอนต้น 0 0.00 
มธัยมศกึษาตอนปลาย 7 23.33 
อนปุริญญา 5 16.67 
ปริญญาตรี 10 33.33 
สงูกวา่ปริญญาตรี 7 23.33 
รวม 30 100 
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 จากตารางท่ี 31 พบว่า ผู้ประเมินเพ่ือตรวจสอบรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทาง
สงัคมฯ เป็นเพศชายร้อยละ 53.33 อายุของผู้ประเมินเพ่ือตรวจสอบรูปแบบการเรียนรู้ส่วนใหญ่มี
อาย ุ26-36 ปี ร้อยละ 30.00 โดยมีระดบัการศกึษาปริญญาตรีร้อยละ 33.33 มีเพียงส่วนน้อยท่ีจบ
การศกึษาระดบัประถมศกึษา 
 
ตารางท่ี 32 แสดงความคดิเห็นเก่ียวกบัจดุมุง่หมายของรูปแบบการเรียนรู้ของเครือขา่ยทางสงัคม 
 
รายการประเมิน ระดับความเหมาะสม 

X       S.D.    การแปลผล 

1.1 จดุมุง่หมายของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ย 
  1.1.1 เพ่ือพฒันาการเรียนรู้ร่วมกนัอยา่งตอ่เน่ือง 

4.20 0.66 มาก 

  1.1.2 เ พ่ือเ ช่ือมโยงองค์ความรู้ระหว่างบุคคล องค์กร 
หนว่ยงานและชมุชน 4.27 0.58 

มาก 

  1.1.3 เ พ่ือเพิ่มทักษะชีวิต ทักษะทางสังคม ทักษะการ
ประกอบอาชีพ  และการอยูร่่วมกนัในสงัคม 

4.43 0.63 มาก 

  1.1.4  เพ่ือสร้างเครือขา่ยการเรียนรู้ร่วมกนั 4.23 0.68 มาก 
1.2 เนือ้หาการเรียนรู้ 4.20 0.61 มาก 
รวม 4.26 0.63 มาก 

 
 จากตารางท่ี 32  พบว่า  จดุมุ่งหมายของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมฯ 

มีคา่เฉล่ียความเหมาะสมของจุดมุ่งหมายการเรียนรู้อยู่ในระดบัมาก (X = 4.26) ซึ่งจุดมุ่งหมาย
เพ่ือเพิ่มทกัษะชีวิต ทกัษะทางสงัคม ทักษะการประกอบอาชีพ และการอยู่ร่วมกันในสงัคม มาก
ท่ีสดุ (X = 4.43) รองลงมา เพ่ือเช่ือมโยงองค์ความรู้ระหว่างบคุคล องค์กร หน่วยงานและชมุชน           
(X = 4.27) และเพ่ือสร้างเครือขา่ยการเรียนรู้ร่วมกนั (X = 4.23) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี  33 ความคดิเห็นเก่ียวกบัชอ่งทางการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม 
 
รายการประเมิน ระดับความเหมาะสม 

X      S.D.   การแปลผล 

1.3 ช่องทางการเรียนรู้ 
  1.3.1 จัดตัง้องค์กรท่ีมีอยู่ในชุมชนหรือกลุ่มบุคคลเป็น
ศนูย์กลางในการประสาน บ้าน วดั โรงเรียน และ ชมุชน 

4.33 0.76 มาก 

  1.3.2  มีแบบอยา่งท่ีดีท าให้เดก็เห็นและพาไปร่วมท ากิจกรรม 4.37 0.72 มาก 
  1.3.3  มีระบบพ่ีเลีย้งท่ีคอยให้ค าปรึกษา ประเมิน และ
ตดิตามการเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ือง 

4.23 0.77 มาก 

  1.3.4 มีกิจกรรมการเรียนรู้เป็นไปตามธรรมชาติ  วิถีชีวิต และ
ประวตัศิาสตร์ของท้องถ่ิน  

4.40 0.72 มาก 

  1.3.5 มีส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้ 4.57 0.57 มาก 
รวม 4.38 0.69 มาก 

 
 จากตารางท่ี  33พบว่า ช่องทางการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมฯ ทัง้ 5 ช่องทางมี

คา่เฉล่ียความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก (X = 4.38) โดยมีส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือ
ในการเรียนรู้เป็นช่องทางการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคมมากท่ีสดุ (X = 4.57) รองลงมามี
กิจกรรมการเรียนรู้เป็นไปตามธรรมชาต ิวิถีชีวิต และประวตัิศาสตร์ของท้องถ่ิน (X = 4.40)  และมี
แบบอยา่งท่ีดีท าให้เดก็เห็นและพาไปร่วมท ากิจกรรม (X = 4.37)  ตามล าดบั 
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ตารางท่ี  34 แสดงความคดิเห็นเก่ียวกบัหนว่ยเช่ือมโยงเครือขา่ยทางสงัคม 
 
รายการประเมิน ระดับความเหมาะสม 

X       S.D.    การแปลผล 

1.4 หนว่ยเช่ือมโยงเครือขา่ยทางสงัคม (Node) 
  1.4.1  แกนน าเดก็และเยาวชน 

4.33 0.71 มาก 

  1.4.2  บุคคลท่ีเป็นท่ียอมรับของชุมชน หรือผู้ มีบารมีของ
ชมุชน 

4.27 0.74 มาก 

  1.4.3  องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน 4.17 0.75 มาก 
  1.4.4  แหลง่เรียนรู้ของท้องถ่ิน/ชมุชน 4.27 0.74 มาก 
  1.4.5  ระบบการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ 4.40 0.72 มาก 
  1.4.6 เครือข่ายทางสังคมกลางเป็นคลังข้อมูลเก่ียวกับ
ภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 

4.23 0.68 มาก 

รวม 4.27 0.72 มาก 
 

 จากตารางท่ี  34  พบว่า การเช่ือมโยงเครือข่ายทางสงัคม มีคา่เฉล่ียความเหมาะสมอยู่
ในระดบัมาก  (X = 4.27) โดยมีการเช่ือมโยงเครือข่ายทางสังคมผ่านระบบการส่ือสารท่ีมี
ประสิทธิภาพมากท่ีสดุ (X = 4.40) รองลงมา การเช่ือมโยงเครือข่ายทางสงัคมผ่านแกนน าเด็ก
และเยาวชน (X = 4.33) และการเช่ือมโยงเครือขา่ยทางสงัคมผ่านบคุคลท่ีเป็นท่ียอมรับของชมุชน 
หรือผู้ มีบารมีของชมุชน และแหลง่เรียนรู้ของท้องถ่ิน/ชมุชน (X = 4.27)   ตามล าดบั 
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ตารางท่ี  35 ความคดิเห็นเก่ียวกบัทรัพยากรของเครือขา่ยทางสงัคม 
 
รายการประเมิน ระดับความคิดเหน็ 

X       S.D.    การแปลผล 

1.5 ทรัพยากรของเครือขา่ย 
  1.5.1 องค์ความรู้   

4.23 0.73 มาก 

  1.5.2  สมาชิกเครือขา่ย 4.13 0.73 มาก 
  1.5.3 แรงจงูใจในการเข้าร่วมเครือขา่ย 4.13 0.78 มาก 
  1.5.4  การเข้าถึงข้อมลูขา่วสาร  4.43 0.77 มาก 
  1.5.5  ความผกูพนั  4.00 0.91 มาก 
  1.5.6  ความศรัทธา 4.07 0.83 มาก 
  1.5.7  ความสมัพนัธ์ 4.03 0.76 มาก 
  1.5.8  งบประมาณ  3.93 0.87 มาก 
  1.5.9  วสัดอุปุกรณ์  3.87 0.90 มาก 
  1.5.10 ฐานข้อมลูของท้องถ่ิน 4.13 0.73 มาก 
รวม 4.09 0.80 มาก 

 

 จากตารางท่ี  35 พบวา่  ทรัพยากรของเครือขา่ยทางสงัคมมีคา่เฉล่ียความเหมาะสมอยู่ 
ในระดบัมาก  (X = 4.27) โดยมีทรัพยากรของเครือข่ายทางสงัคมด้านการเข้าถึงข้อมลูข่าวสารมี
ค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X =4.43) รองลงมา องค์ความรู้ของเครือข่ายทางสังคม                 
(X = 4.23) สมาชิกเครือข่าย แรงจูงใจในการเข้าร่วมเครือข่าย และฐานข้อมูลของท้องถ่ิน             
(X = 4.13) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี  36  ความคดิเห็นเก่ียวกบัมาตรการหรือแนวทางในการจดัการเรียนรู้ 
 
รายการประเมิน ระดับความเหมาะสม 

X      S.D.     การแปลผล 

1.6 มาตรการหรือแนวทางในการจดัการเรียนรู้ 
   1.6.1 ผู้ปกครองควรมีความรู้ในการปลูกฝังส่งเสริมให้เด็ก
และเยาวชนรู้จกัเตรียมความพร้อมในการป้องกนัตนเอง   

4.67 0.55 มากท่ีสดุ 

   1.6.2  สร้างความรัก ความอบอุ่น ความสุข และการอยู่
ร่วมกนัในสงัคม 

4.73 0.45 มากท่ีสดุ 

   1.6.3 จัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต เช่น การอบรม
จริยธรรม การสง่เสริมการมีสว่นร่วมในชมุชน เป็นต้น 

4.37 0.72 มาก 

   1.6.4 ส่งเสริมความรู้ ทกัษะการด าเนินชีวิตเพ่ือการรู้เท่าทนั
การเปล่ียนแปลงทางสงัคม 

4.57 0.63 มากท่ีสดุ 

   1.6.5 ให้ความรู้ ความเข้าใจ และผลกระทบของการใช้ส่ือ
เทคโนโลยีสารสนเทศ เชน่ อินเทอร์เน็ต และเกมออนไลน์  

4.63 0.49 มากท่ีสดุ 

   1.6.6  ฝึกทกัษะการใฝ่รู้ รู้จกัใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่าง
สร้างสรรค์ เชน่ การใช้อินเทอร์เน็ต การสืบค้นข้อมลู เป็นต้น 

4.37 0.72 มาก 

   1.6.7 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมระหว่างผู้ปกครองโรงเรียน 
ชมุชน เดก็และเยาวชน 

4.50 0.73 มาก 

     1.6.8 ส่งเสริมให้ ภูมิปัญญา ผู้ รู้ ถ่ายทอดความรู้สู่เด็กและ
เยาวชน โดยเช่ือมโยงวฒันธรรม วิถีชีวิต  

4.50 0.73 มาก 

   1.6.9 สร้างความคุ้นเคยเป็นกันเองเพ่ือการเรียนรู้วิถีชีวิต
และวัฒนธรรมอย่างถ่องแท้  จากรากฐานวิ ถี ชี วิตและ
วฒันธรรมเดมิ  

4.57 0.63 มาก 

รวม 4.54 0.55 มากที่สุด 
 

 จากตารางท่ี  36  พบว่า มาตรการหรือแนวทางในการจดัการเรียนรู้มีค่าเฉล่ียความ
เหมาะสมอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ  (X = 4.54) โดยมีมาตรการหรือแนวทางในการจดัการเรียนรู้โดย
การสร้างความรัก ความอบอุ่น ความสุข และการอยู่ ร่วมกันในสังคมอยู่ในระดับมากท่ีสุด              



 
209 

(X = 4.73) รองลงมา ผู้ปกครองควรมีความรู้ในการปลกูฝังส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนรู้จกัเตรียม
ความพร้อมในการป้องกนัตนเอง  (X = 4.67)  และให้ความรู้ ความเข้าใจ และผลกระทบของการ
ใช้ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ เชน่ อินเทอร์เน็ต และเกมออนไลน์ (X = 4.63)  ตามล าดบั 
 

ตารางท่ี 37  ความคดิเห็นเก่ียวกบัขัน้ตอนการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม 
 

รายการประเมิน ระดับความเหมาะสม 
X       S.D.    การแปลผล 

2. ขัน้ตอนการเรียนรู้ 
  2.1 ไมรู้่ ไมส่นใจ: ให้ความรู้ ความจริง  อยา่งมีเหตผุล 

4.67 0.68 มากท่ีสดุ 

  2.2 สนใจแต่รอฤกษ์: พูคคุยให้เห็นข้อดี ข้อเสีย และให้
โอกาสในการตดัสินใจ 

4.67 0.55 มากท่ีสดุ 

  2.3 ตดัสินใจและเตรียมตวัเรียนรู้: วางแผนว่าจะให้ท า
อะไรบ้างในการเข้าร่วมกิจกรรม 

4.37 0.56 มาก 

  2.4 ลงมือปฏิบตัิ: ลงมือปฏิบตัิตามแผนท่ีมีการก าหนดไว้
ร่วมกนั 

4.33 0.66 มาก 

  2.5 กระท าต่อเน่ือง: ท ากิจกรรมอย่างต่อเน่ืองจนเกิดเป็น
นิสยั 

4.50 0.73 มาก 

  2.6 แลกเปล่ียนเรียนรู้: แลกเปล่ียนเรียนรู้กบัสมาชิกเครือข่าย
ทางสงัคมคนอ่ืนๆ 

4.47 0.63 มาก 

รวม 4.50 0.52 มาก 
  
 จากตารางท่ี  37  พบว่า  ขัน้ตอนการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมมีคา่เฉล่ียความ
เหมาะสมอยู่ในระดบัมาก (X = 4.50) ซึ่งขัน้ตอนการเรียนรู้ โดยการให้ความรู้ ความจริง อย่างมี
เหตผุลท่ีอยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ (X = 4.67) รองลงมา การท ากิจกรรมอย่างตอ่เน่ืองจนเกิดเป็นนิสยั  
(X = 4.50) และการแลกเปล่ียนเรียนรู้กับสมาชิกเครือข่ายทางสังคมคนอ่ืนๆ (X = 4.47) 
ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 38 แสดงความคดิเห็นเก่ียวกบัรูปแบบกิจกรรมสนบัสนนุการเรียนรู้ 
 
รายการประเมิน ระดับความเหมาะสม 

X      S.D.   การแปลผล 

3 รูปแบบกิจกรรมสนับสนุนการเรียนรู้ส าหรับเครือข่าย
ทางสังคม 
  3.1.1 จดักิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้จากฐานวัฒนธรรมของ
ท้องถ่ิน  

4.20 0.71 มาก 

  3.1.2 ศกึษาดงูาน และจดันิทรรศการประเด็นท่ีเป็นประโยชน์
ตอ่การเรียนรู้ของเดก็และเยาวชน 

4.13 0.78 มาก 

  3.1.3 จัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ เช่น การประชุมการแสดง
ความคิดเห็นระหว่างครอบครัว โรงเรียน ชุมชน เด็กและ
เยาวชน 

4.10 0.88 มาก 

  3.1.4 การได้รับการถ่ายทอดความรู้จากผู้ เ ช่ียวชาญ/ภูมิ
ปัญญา/นกัวิชาการ 

4.07 0.69 มาก 

  3.1.5 เรียนรู้ผ่านส่ือรูปแบบต่างๆ จากเครือข่าย เช่น วีดิโอ    
e-Learning 

4.10 0.71 มาก 

 3.1.6 นดัพบ จดักิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างสมาชิกของ
เครือขา่ยทางสงัคม 

3.09 1.03 มาก 

 3.1.7 แสดงความคดิเห็นผา่นเครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์ 3.70 1.02 มาก 
 3.1.8 อ่านข้อมูลข่าวสารท่ีมีนักวิชาการ/ผู้ รู้ เขียนหรือแสดง
ความคดิเห็นผา่นบล็อก 

3.83 0.70 มาก 

รวม 3.90 0.81 มาก 
 

 จากตารางท่ี  38 พบว่า รูปแบบกิจกรรมสนบัสนนุการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคม
มีคา่เฉล่ียความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก (X = 4.47) โดยมีรูปแบบกิจกรรมสนบัสนนุการเรียนรู้
ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมด้วยการแลกเปล่ียนเรียนรู้จากฐานวฒันธรรมของท้องถ่ินอยู่ในระดบั
มากท่ีสดุ (X = 4.20) รองลงมาการศกึษาดงูาน และจดันิทรรศการประเด็นท่ีเป็นประโยชน์ตอ่การ
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เรียนรู้ของเด็กและเยาวชน (X = 4.13) และการจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ เช่น   การประชมุการ
แสดงความคดิเห็นระหวา่งครอบครัว โรงเรียน ชมุชน เดก็และเยาวชน (X = 4.10) ตามล าดบั 

 
ตารางท่ี 39 ความคดิเห็นเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคม 
 
รายการประเมิน 

ระดับความคิดเหน็ 

X      S.D.  การแปลผล 

4. การจัดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสังคม 
  4.1 การก าหนดเนือ้หาการเรียนรู้: น าโจทย์ปัญหาของชมุชนและ
เอากลุ่มเพ่ือนสมาชิกเครือข่ายเป็นพลงัในการขับเคล่ือนเนือ้หา
ความรู้ 

4.10 0.80 มาก 

 4.2 การท าให้เกิดเนื่อหาการเรียนรู้: ใช้ฐานวัฒนธรรม ความ
ศรัทธา ความเช่ือ มาประสานกบัสภาพปัญหาท่ีเกิดขึน้ 

4.33 0.61 มาก 

 4.3 การจดัเก็บรู้และการสืบคน้เนือ้หาการเรียนรู้ :          
ในลกัษณะคลงัความรู้ออนไลน์ อยา่งเป็นระบบ และในรูปส่ืออ่ืนๆ  

4.23 0.68 มาก 

 4.4 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของเครือข่ายทางสังคม: ก าหนด
มาตรการทางสังคมและโหนดของเครือข่ายท าหน้าท่ี เช่ือมโยง
แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัระหวา่งทัง้ 2 เครือขา่ย 

4.03 0.81 มาก 

 4.5 การน าความรู้ไปใช้เพื่อให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง: 
ประเมิน ผลิตซ า้ และท าความรู้ใหมใ่ห้เกิดขึน้อยา่งตอ่เน่ือง 

4.03 0.76 มาก 

รวม 4.14 0.73 มาก 
 
 จากตารางท่ี  39  พบว่า การจัดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสังคมมีค่าเฉล่ีย
ความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (X = 4.14) ซึ่งการท าให้เกิดเนือ้หาการเรียนรู้โดยใช้ฐาน
วฒันธรรม ความศรัทธา ความเช่ือ มาประสานกบัสภาพปัญหาท่ีเกิดขึน้มีคา่เฉล่ียความเหมาะสม
มากท่ีสดุ    (X = 4.33) รองลงมา การจดัเก็บและการสืบค้นเนือ้หาการเรียนรู้ในลกัษณะคลงั
ความรู้ออนไลน์ และการจดัเก็บเนือ้หาการเรียนรู้ให้อยู่ในรูปแบบส่ืออ่ืนๆ (X = 4.23) และการ
ก าหนดเนือ้หาการเรียนรู้จากโจทย์ปัญหาของชมุชนและเอากลุ่มเพ่ือนสมาชิกเครือข่ายเป็นพลงัใน
การขบัเคล่ือนเนือ้หาการเรียนรู้  (X = 4.10) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี  40 ความคดิเห็นเก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนนุการเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคม 
 
รายการประเมิน 

ระดับความคิดเหน็ 

X      S.D.  การแปลผล 

5. ปัจจัยสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสังคม 
 5.1  แกนน า ผู้น า ผู้ปกครอง ชมรมตา่งๆ ท่ีมีอยูใ่นพืน้ท่ี 

4.43 0.68 มาก 

 5.2  สถาบนัทางสงัคม โดยเฉพาะองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน 4.30 0.70 มาก 
 5.3  ตวัเดก็และเยาวชน 4.40 0.72 มาก 
 5.4  สภาพแวดล้อมของพืน้ท่ีอนัประกอบด้วย คา่นิยมความเช่ือ  
ประเพณีและวฒันธรรม แหลง่เรียนรู้ 

4.40 0.67 มาก 

 5.5  จิตส านกึร่วมหรือคา่นิยมร่วมของเครือขา่ยทางสงัคม 4.30 0.67 มาก 
 5.6  ความผกูพนัของสมาชิกเครือขา่ยทางสงัคม 4.40 0.67 มาก 
 5.7  ความนิยมของเครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์ 4.17 0.79 มาก 
 5.8  ประเภทและลกัษณะของเครือขา่ยทางสงัคม 4.23 0.73 มาก 
 5.9  การรักษาความสัมพันธ์ของสมาชิกเครือข่ายทางสังคม
ออนไลน์ 

4.00 0.91 มาก 

 5.10 อปุกรณ์เสริม/เคร่ืองมือท่ีท าให้เกิดการเข้าถึงเครือข่ายทาง 
สงัคมออนไลน์ 

4.47 0.68 มาก 

รวม 3.87 0.72 มาก 
 
 จากตารางท่ี 40 พบว่า ปัจจัยสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสังคมมี
คา่เฉล่ียความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก (X = 4.23) ซึ่งมีปัจจยัสนบัสนุนให้เกิดการเรียนรู้ผ่าน
เครือข่ายทางสังคมเก่ียวกับอุปกรณ์เสริม/เคร่ืองมือท่ีท าให้เกิดการเข้าถึงเครือข่ายทางสังคม
ออนไลน์อยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ (X = 4.47) รองลงมา แกนน า ผู้น า ผู้ปกครอง ชมรมตา่งๆ ท่ีมีอยู่ใน
พืน้ท่ี (X = 4.43) และตวัเด็กและเยาวชน  สภาพแวดล้อมของพืน้ท่ีอันประกอบด้วยค่านิยม   
ความเช่ือ ประเพณี วัฒนธรรม แหล่งเรียนรู้ และความผูกพันของสมาชิกเครือข่ายทางสังคม          
(X = 4.40) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี  41 ความคดิเห็นเก่ียวกบัปัญหาและข้อจ ากดัในการจดัการเรียนรู้ 
 
รายการประเมิน ระดับความเหมาะสม 

X      S.D.  การแปลผล 

6.ปัญหาและข้อจ ากัดในการจัดการเรียนรู้ผ่านเครือข่าย
ทางสังคม 
 6.1 บริบท สภาพแวดล้อม วิถีชีวิต ตลอดจน ผู้น าของแตล่ะพืน้ท่ี
มีความแตกตา่งกนั 

4.30 0.75 มาก 

6.2 เวลาในการด าเนินกิจกรรมของสมาชิกเครือข่ายทางสังคม
แตกตา่งกนั 

4.20 0.71 มาก 

6.3 สถาบนัทางสงัคม ซึง่ประกอบด้วย บ้าน วดั โรงเรียน ขาดการ
ใช้ศกัยภาพท่ีมีอยู่พฒันาหรือแก้ปัญหาเก่ียวกบัเด็กและเยาวชน
อยา่งจริงจงั 

4.33 0.71 มาก 

รวม 4.27 0.72 มาก 
 

 จากตารางท่ี 41 พบวา่ ปัญหาและข้อจ ากดัในการจดัการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทาง
สงัคมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก (X = 4.27) ซึ่งมีปัญหาและข้อจ ากัดในด้านสถาบนัทางสงัคม               
ซึ่งประกอบด้วย บ้าน วดั โรงเรียน ขาดการใช้ศกัยภาพท่ีมีอยู่พฒันาหรือแก้ปัญหาเก่ียวกับเด็ก
และเยาวชนอย่างจริงจงัมากท่ีสดุ (X = 4.33) รองลงมาบริบท สภาพแวดล้อม วิถีชีวิต ตลอดจน 
ผู้น าของแต่ละพืน้ท่ีมีความแตกต่างกนั (X = 430) และเวลาในการด าเนินกิจกรรมของสมาชิก
เครือขา่ยทางสงัคมแตกตา่งกนั (X = 4.20) ตามล าดบั 
 
               2.3.2 ผลการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคมฯ  
 ผลการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมเพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกัน
ทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน มีรายละเอียดดงันี ้
 ขัน้ตอนท่ี 1 ขัน้เตรียมการทดลอง 

 ผลการประชุมกลุ่มย่อย ผู้ ให้ข้อมูลหลักซึ่งประกอบด้วยผู้ น าท้องถ่ิน นักวิชาการ 
ผู้ปกครอง ภมูิปัญญา เดก็และเยาวชน และผู้ มีสว่นเก่ียวข้อง มีผลการประชมุดงันี ้

  1.1 สภาพการเรียนรู้ของพืน้ท่ีทดลองได้แก่ ต าบลมาบปลาเค้า อ าเภอท่ายาง 
จงัหวัดเพชรบุรี พบว่า ประชาชนในเขตพืน้ท่ีมีการรวมกลุ่มในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ โดยมีการ
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ช่วยกันหาแนวทางในการแก้ปัญหาเก่ียวกับการเรียนรู้ การด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ในลกัษณะ
ตา่งๆ  และมีการสร้างเครือขา่ยในชมุชนเพ่ือพฒันาการเรียนรู้ เชน่ ชมรมผู้สงูอาย ุชมรมวฒันธรรม
ไทยพวน เป็นต้น และมีการสนบัสนุนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ความรู้กบัองค์การบริหารส่วนต าบล 
การค้นหาปัญหาของชมุชน และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการตดิตอ่ส่ือสาร 

  1.2 สถานการณ์ปัญหาขาดภูมิคุ้มกันทางสังคมเก่ียวกับเด็กและเยาวชน พบว่า 
มตทีิประชมุเห็นวา่ สถานการณ์ปัญหาขาดภมูิคุ้มกนัทางสงัคมด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศไม่
เหมาะสมของเด็กและเยาวชน เป็นปัญหาท่ีควรได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วน เพราะส่งผลให้เกิด
ปัญหาอ่ืนๆ ตามมา เชน่ การเลน่อินเตอร์เน็ตจนสง่ผลกระทบตอ่การเรียน การคบเพ่ือนตา่งจงัหวดั 
การสนทนาผา่นโทรศพัท์เป็นเวลานานๆ เป็นต้น 

  1.3 การเตรียมพืน้ท่ีทดลองรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมเพ่ือสร้าง
เสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชนมตท่ีิประชมุเห็นวา่ องค์การบริหารส่วนต าบลมาบ
ปลาเค้า มีความเหมาะสมเน่ืองจากนายกองค์การบริหารส่วนต าบลเป็นผู้น าท่ีเป็นท่ียอมรับและมี
ผลการด าเนินงานในการพฒันาการเรียนรู้เป็นท่ีประจกัษ์ และเป็นพืน้ท่ีท่ีมีเยาวชนเป็นแบบอย่างท่ี
ดีในด้านการเป็นนกัเทนนิสทีมชาต ิตลอดจนสามารถคดัเลือกกลุ่มเด็กและเยาวชนแบบเจาะจงมา
เป็นกลุ่มทดลองได้เป็นอย่างดี เน่ืองจากพ่อแม่ผู้ ปกครองให้ความร่วมมือ มีการเปิดเผยข้อมูล
เก่ียวกบัพฤตกรรมของบตุร หลาน โดยไมปิ่ดบงั 

 ขัน้ตอนที่  2 สรรหาและจัดตัง้ทีมงานเครือข่ายทางสังคมเพ่ือน ารูปแบบการ
เรียนรู้ไปทดลองใช้ 

การสรรหาและจดัตัง้ทีมงานเครือข่ายทางสงัคมเพ่ือทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับ
เครือขา่ยทางสงัคมเพื่อสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเด็กและเยาวชน ประกอบด้วย บคุคล
ในพืน้ท่ีซึ่งเป็นผู้ ท่ีคนในพืน้ท่ีให้การยอมรับนบัถือ จ านวน 10 คน ประกอบด้วย ก านนั จ านวน 1 
คน ผู้ ใหญ่บ้าน ภูมิปัญญาของหมู่บ้านซึ่งเป็นหมอพืน้บ้าน จ านวน 2 คน นักวิชาการศึกษาของ
องค์การบริหารสว่นต าบล และครูท่ีคุ้นเคยกบักลุม่ทดลอง จ านวน 2 คน ตวัแทนผู้ปกครอง จ านวน 
2 คน ตวัแทนเดก็และเยาวชนซึง่เป็นประธานสภาเด็กและเยาวชนประจ าต าบล จ านวน 1 คน และ
ตวัแทนหวัโจกของเดก็และเยาวชนผู้ มีพฤตกิรรมเส่ียง จ านวน 1 คน 
 ขัน้ตอนท่ี 3 ด าเนินการทดลอง  
 3.1 ผลการเตรียมความพร้อม ด้านวัสดุอุปกรณ์ และสถานท่ีในการประชุมเชิง
ปฏิบตัิการและเว็บไซต์เครือข่ายทางสงัคม เพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้ เร่ือง ““รู้เท่า ก้าวทนั เครือข่าย
สงัคมออนไลน์ ภมูิคุ้มกนัส าคญัส าหรับเดก็และเยาวชน”  ซึ่งเว็บไซด์เครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ท่ี
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จะเช่ือมโยงการเรียนรู้ได้แก่ เว็บไซด์ facebook โดยประธานสภาเด็กและเยาวชนประจ าต าบล 
เป็น Nodes เช่ือมโยงการเรียนรู้ 
 3.2 ด าเนินการให้ความรู้ด้วยการอบรมเชิงปฏิบตักิาร 
  3.2.1 ประเมินตนเองด้านการเรียนรู้และสถานการณ์ปัญหาขาดภูมิคุ้มกันทาง
สงัคม ตามองค์ประกอบของรูปแบบการเรียนรู้ ทัง้นี  ้ มติท่ีประชมุประเมินตนเองในประเด็นตา่งๆ 
ดงันี ้
   1) ด้านการเรียนรู้ พบว่า มีการรวมกลุ่มเพ่ือการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ และมีการแสวงหาแนวทางเพื่อการแก้ปัญหาเดก็และเยาวชนในชมุชน 
   2) สถานการณ์ปัญหาขาดภูมิคุ้มกันทางสังคม พบว่า เด็กและ
เยาวชนในเขตพืน้ท่ีทดลองมีสถานการณ์ปัญหาขาดภูมิคุ้มกันทางสังคมด้านต่างๆ ได้แก่ ติด
อินเตอร์เน็ต ใช้โทรศัพท์เป็นเวลานาน มีพฤติกรรมทางเพศท่ีไม่เหมาะสม นิยมเปล่ียน
โทรศพัท์มือถือตามการโฆษณาผา่นส่ือ มีปัญหาด้านยาเสพตดิ 
   3) วตัถปุระสงค์ของการเรียนรู้ สอดคล้องกบัรูปแบบการเรียนรู้
ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมท่ีพฒันนาขึน้ 
   4) เนือ้หาการเรียนรู้ พบว่า เนือ้หาท่ีเด็กและเยาวชนควรรู้และ
อยากรู้คือ “รู้เทา่ ก้าวทนั เครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์ ภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน” 
   5) ช่องทางการเรียนรู้ส าหรับพืน้ท่ีทดลอง พบว่า การเรียนรู้จาก
แบบอย่างท่ีดี  มีการน าส่ือพืน้บ้าน ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศมาเป็นเคร่ืองมือในการจดัการเรียนรู้ 
ดงันี ้
  5.1) เดก็และเยาวชนในชมุชนเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
  5.2) มีกิจกรรมการเรียนรู้ตามวิถีชีวิตและวฒันธรรม
ของท้องถ่ิน โดยเน้นพืน้ท่ีท่ีได้รับกการยกยอ่งวา่มีวฒันธรรมไทยพวนท่ีเข้มแข็ง 
  5.3) มีการจัดกิจกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกัน
ระหวา่งเดก็และเยาวชน ผู้ปกครอง 
   6) Node ในการเช่ือมโยงเครือข่ายทางสงัคม พบว่า บคุคลท่ีจะ
เป็น Node ในการเช่ือมโยงเครือขา่ยทางสงัคม ซึง่เกิดจากการแตง่ตัง้ ได้แก่  
  6.1) ก านัน เป็น Node ในการเช่ือมโยงการเรียนรู้ของ
เครือขา่ยทางสงัคมเชิงพืน้ท่ี 
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  6.2) ประธานสภาเด็กและเยาวชนประจ าต าบล เป็น 
Node ในการเช่ือมโยงให้เกิดการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์ 
   7) วิธีการเช่ือมโยงเครือขา่ยทางสงัคม มติท่ีประชมุพิจารณาเห็น
ว่าการเช่ือมโยงให้เกิดการเรียนรู้ของพืน้ท่ีทดลอง คือ การเช่ือมโยงระหว่าง Node ตอ่ Node และ
สมาชิกเครือขา่ย 
   8) ทรัพยากรของเครือข่ายทางสงัคม มติท่ีประชมุพิจารณาเห็น
วา่ ทรัพยากรของพืน้ท่ีทดลอง มีทัง้ทรัพยากรภายใน และทรัพยากรภายนอก 

      8.1) ทรัพยากรภายใน 
  (1) ความผกูพนัภายในพืน้ท่ี 
  (2) ความสมัพนัธ์ 
  (3) การสร้างและรักษาความสมัพนัธ์ 
  (4) ความใกล้ชิดด้วยความเป็นกนัเองของคนในพืน้ท่ี 
  (5) ความถ่ีในการเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ 
  (6) ความหนาแนน่ในการเช่ือมโยงการเรียนรู้ 

     8.2) ทรัพยากรภายนอก 
  (1) กิจกรรมการเรียนรู้ 
  (2) แหลง่เรียนรู้ 
  (3) งบประมาณ 
   9) มาตรการจดัการเรียนรู้ พบว่า มติท่ีประชุมเห็นว่ามาตรการ
จดัการเรียนรู้ควรเป็นไปตามรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมท่ีพฒันาขึน้ 
  3.2.2 การสร้างแรงจงูใจและพฒันาการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทางสงัคม
ร่วมกนั 
   1) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสังเกตแบบมีส่วนร่วมตาม
ขัน้ตอนการเรียนรู้ของรูปแบบการเรียนรู้ ระหว่างการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ พบว่า เด็กและ
เยาวชนและผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ โดยการแสดงความคิดเห็น การ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งเดก็และผู้ปกครอง มีสว่นร่วมในการถามและตอบปัญหา กระตือรือร้นใน
การให้ความร่วมมือ และมีส่วนร่วมในการวางแผนการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคม ผู้ วิจัยได้
รับทราบสภาพการเรียนรู้ท่ีเป็นจริงของเดก็และผู้ปกครองท่ีเกิดขึน้จริงในห้องประชมุเชิงปฏิบตักิาร 
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   2) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง
จากกลุม่ทดลองซึง่เป็นเดก็และเยาวชน พบวา่ เดก็และเยาวชนเกิดทกัษะการเรียนรู้หลงัสิน้สดุการ
ประชมุเชิงปฏิบตักิารดงันี ้
  (1) มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับข้อดี ข้อเสีย และ
ผลกระทบตอ่ตนเองหากใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเวลานานๆ  
       (2) มีการเตรียมความพร้อมในการวางแผนป้องกัน
ตนเองจากการ Chat ด้วยการเล่าเร่ืองการ Chat กับคนท่ีไม่เคยรู้จกักับเพ่ือนสนิทและผู้ปกครอง
ทราบ 
  (3) รู้จกัการประเมินตนเองในการใช้โทรศพัท์ การเล่น
อินเตอร์เน็ต การใช้เครือข่ายทาสงัคมออนไลน์ ตลอดจนมีการวางแผนในการด าเนินชีวิตด้วยการ
ก าหนดระเบียบวินัยในการใช้โทรศพัท์ และรู้จักการสอนให้ผู้ปกครองใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
สมยัใหม ่
   3) ผลการวิเคราะห์ข้อมลูการสรุปผลการประชมุเชิงปฏิบตัิการ
จากทีมงานท่ีได้รับการจดัตัง้เป็นเครือข่ายทางสงัคมเพ่ือการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ ด้วยการ
ประชมุกลุ่มย่อย พบว่า มติท่ีประชมุพิจารณาแนวทางการปรับตวัการจดัการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริม
ภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมในด้านตา่งๆ ดงันี ้

  (1) การเรียนรู้ร่วมกันของเครือข่ายทางสังคม มติท่ี
ประชุมให้มีการจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสงัคมระดบัต าบล เช่น 
กิจกรรมเยาวชนคนเก่งพ้นภัยไอที กิจกรรมเรียนรู้แบบวิถีชีวิตชนบทแตรู้่เท่าทนัการเปล่ียนแปลง
ทางสงัคม 
  (2) การใช้ทรัพยากรร่วมกนัของเครือข่ายทางสงัคม มติ
ท่ีประชุมให้มีการแบ่งปันทรัพยากรภายในเครือข่ายทางสงัคมได้แก่ ความรู้ ความสมัพนัธ์ ความ
ใกล้ชิดให้เกิดขึน้ระหวา่งเด็กและเยาวชนตา่งหมูบ้่านให้มาเรียนรู้ร่วมกนั 
  (3) การด าเนินกิจกรรมและความตอ่เน่ืองในการด าเนิน
กิจกรรม มติท่ีประชุมให้มีการพิจารณาจัดท าแผนยุทธศาสตร์การจัดการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริม
ภมูิคุ้มกนัทางสงัคมซึง่เป็นแผนยทุธศาสตร์ประจ าต าบลระยะเวลา 3 ปี  
  (4) ช่องทางในการติดต่อส่ือสาร มติท่ีประชุมเห็นว่า 
เครือข่ายทางสงัคมเชิงพืน้ท่ีใช้ส่ือบุคคล ซึ่งได้แก่ ก านนั ผู้ ใหญ่บ้าน ตวัแทนเด็กและเยาวชนเป็น
ช่องทางในการติดตอ่ส่ือสาร ซึ่งเป็นบุคคลท่ีเป็นศนูย์กลางหรือ Nodes ในการสร้างความใกล้ชิด
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กบับคุคลอ่ืนๆ ในชมุชน ส าหรับเครือข่ายทางสังคมออนไลน์ เห็นว่า ประธานสภาเด็กและเยาวชน
ประจ าต าบล เป็น Nodes เช่ือมโยงให้เกิดการตดิตอ่ส่ือสารกบับคุคลท่ีอยูใ่นพืน้ท่ีเสมือน 
              (5) การบริหารจัดการเพ่ือสร้างเสริมการเรียนรู้ของ
เครือข่ายทางสังคม มติท่ีประชุมเห็นว่าภายในเครือข่ายควรมีกลุ่มบุคคลท่ี เป็นแกนหลัก (core 
structure) ท่ีสามารถเช่ือมโยงบุคคลท่ีมีความใกล้ชิด ท าหน้าท่ีให้ข้อมูล รับ/ส่งข้อมูล สามารถ
ตดิตอ่และมีปฏิสมัพนัธ์กบับคุคลอ่ืนๆ ในพืน้ท่ีทัง้โดยตรงและโดยอ้อม โดยผ่านบคุคลท่ีเป็น Node 
เพ่ือเช่ือมประสานกับกลุ่มบุคคลอ่ืนๆ เช่น ชมรมต่างๆ ท่ีมีอยู่ในพืน้ท่ี โดยพิจารณาความผูกพัน 
ความสมัพนัธ์ ความใกล้ชิด การยอมรับนบัถือ และจ านวนบคุคลท่ีสร้างความสมัพนัธ์ ทัง้นีห้ากมี
ความสมัพนัธ์สูง มีความใกล้ชิดมาก มีการยอมรับนับถือมาก  มีความผูกพนัมาก และมีจ านวน
บคุคลท่ีปฏิสมัพนัธ์ด้วยมากเพียงใด โอกาสท่ีจะเกาะกลุ่มเป็นกลุ่มย่อยๆ (Cliques) ได้สูงเช่นกัน  
น าไปสูก่ารสร้างความผกูพนัทางสงัคม (Social ties) และสามารถส่งตอ่ไปยงัสมาชิกคนอ่ืนๆ ท่ีอยู่
ในพืน้ท่ีได้ทัง้ทางตรงและทางอ้อม เน่ืองจากความสัมพันธ์ทางเครือญาติ ความเป็นเพ่ือนบ้าน 
ความสนิทสนมจนกลายเป็นความผูกพัน ของคนในพื น้ท่ี  จะท าให้เกิดความสมดุลด้าน
ความสมัพนัธ์ระหวา่งกนั จนผลกัดนัให้เกิดการเปล่ียนแปลงทศันคติ ตอ่การจดัการเรียนรู้เพ่ือสร้าง
เสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 
              (6) การสร้างและรักษาความสมัพนัธ์ มติท่ีประชมุเห็นว่า  
วิธีการสร้างและรักษาความสมัพนัธ์กระท าได้โดยการติดตอ่ทัง้ทางตรงและทางอ้อมผ่านเคร่ืองมือ
ส่ือสารรูปแบบตา่งๆ เชน่ โทรศพัท์  หอกระจายเสียง จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งสามารถตรวจสอบ
การสร้างและรักษาความสมัพนัธ์ของ   Nodes  ได้จากจ านวนความถ่ีในการติดตอ่ส่ือสาร การรับ-
ส่งข้อมลู  ซึ่งบคุคลท่ีเป็น Node ในพืน้ท่ี ได้แก่ ก านนั จะสร้างความเก่ียวพนั (Kite Network) กบั  
Nodes เครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ ได้แก่ ประธานสภาเด็กและเยาวชนโดยการประสานการจดั
กิจกรรม การชกัจงูให้เข้าร่วมกิจกรรม ก่อให้เกิดความผกูพนั (Ties) ระหวา่งบคุคล 2 คนนี ้
  3.2.3 การแลกเปล่ียนเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคม 
  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูการบรูณาการองค์ความรู้ร่วมกนัด้วยการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
พบวา่  Node ในการเช่ือมโยงให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกนัระหว่างเครือข่ายเชิงพืน้ท่ี และเครือข่ายทาง
สงัคมออนไลน์ มี 2 บคุคลได้แก่ ก านนั และประธานสภาเด็กและเยาวชนประจ าต าบล ซึ่งสามารถ
ตรวจสอบการเช่ือมโยงให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันได้จาก จ านวนครัง้หรือความถ่ีในการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ จ านวนการเพิ่มขึน้ของบคุคลท่ีเข้ามาแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั (ความหนาแน่น)  Node มี
การเช่ือมประสานการเรียนรู้แพร่กระจายข้อมูลความรู้ ให้แก่บุคคลท่ีมีความสัมพนัธ์อย่างทัว่ถึง 
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ท าให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้บ่อยครัง้  ซึ่งกิจกรรมท่ีท าให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกัน 
ได้แก่ เวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้กลางหมู่บ้านทุกสิน้เดือน การพบปะพดูคยุอย่างไม่เป็นทางการตาม
แหล่งเรียนรู้ต่างๆ ในหมู่บ้าน การสนทนาออนไลน์ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ผ่านอีเมล์ และผ่านส่ือ
รูปแบบอ่ืนๆ  ทัง้นี  ้Node มีความใกล้ชิด (Closeness) กับสมาชิกมากจะยิ่งเพิ่มโอกาสการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้  ท าให้เกิดความเข้าใจท่ีดีต่อการท ากิจกรรมร่วมกัน และน าไปสู่การช่วยเหลือ
และสนบัสนนุทางสงัคม (Social support) ระหวา่ง Node และสมาชิกได้ดีมากขึน้ 
  3.2.4  ผลการวิเคราะห์การประเมินผลการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทาง
สงัคม หลงัการทดลองและการขจดัความขดัแย้ง ความตงึเครียดอนัเกิดจากการเรียนรู้ 

                  1) ผลการวิเคราะห์การประเมินผลการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทาง
สงัคม หลงัการทดลองและการขจดัความขัดแย้ง ความตึงเครียดอนัเกิดจากการเรียนรู้ของกลุ่ม
ทดลองจากการอภิปรายและแลกเปล่ียนความคิดเห็น พบว่า Node ท่ีได้รับการแต่งตัง้ สามารถ
ขยายความรู้ และกิจกรรมการเรียนรู้สู่บุคคลอ่ืนหรือสมาชิกท่ีมีความสมัพนัธ์ด้วย ทัง้นีก้่อนการ
ด าเนินการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ Node จะมีความสมัพนัธ์กบับุคคลท่ีมีความสมัพนัธ์ด้วย
แบบหลวมๆ (weak ties) แตห่ลงัจากทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ พบว่า มีความสมัพนัธ์ท่ีใกล้ชิด
เป็นปึกแผ่นมัน่คง (strong ties) มากขึน้ ซึ่งวดัได้จาก ความถ่ีในการพบปะแลกเปล่ียนเรียนรู้ และ
ความใกล้ชิดท่ีเพิ่มมากขึน้ ในด้านการด าเนินกิจกรรมเพื่อลดความขดัแย้งหรือความกดดนัจากการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ มีการด าเนินกิจกรรมได้แก่  

   (1) ค่ายครอบครัวอบอุ่น ได้มีการสอดแทรกเนือ้หาจากรูปแบบ
การเรียนรู้เข้าไปในกิจกรรม เชน่ กิจกรรมระบายความในใจสูพ่อ่- แม ่กิจกรรม Walk rally  

   (2) มีการจดัท าแผนผงัปราชญ์ชาวบ้าน 
   (3) จดัท าหลกัสูตรการอบรมคอมพิวเตอร์ให้พ่อ-แม่ โดยให้เด็ก

และเยาวชนเป็นวิทยากรถ่ายทอดความรู้ 
   (4) มีการจดัท าป้ายเชิดชเูด็กและเยาวชนคนต้นแบบของต าบล 

ซึง่เป็นนกัเทนนิสเยาวชนทีมชาติ 
   (5) มีการจดัเตรียมพฒันาศนูย์พฒันาสถาบนัครอบครัว 

              2)  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูการตรวจสอบสามเส้าด้านสร้างเสริมภูมิคุ้มกนั
ทางสังคมส าหรับเด็กและเยาวชนหลังเข้าร่วมประชุมเชิงปฏิบตัิการและการแลกเปล่ียนเรียนรู้
ร่วมกันในวนัท่ี 18 กุมภาพนัธ์ 2555 กระทั่งวันท่ี 19 เมษายน 2555  พบว่า เด็กและเยาวชนมี
ทกัษะการเรียนรู้ในการช่วยเหลือซึ่งกนัและกนั มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัผลกระทบจากการใช้
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เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างไม่สร้างสรรค์ โดยการรู้จักการวางแผนการใช้โทรศัพท์ การใช้
อินเตอร์เน็ต และบอกเลา่เร่ืองท่ีพบจากการใช้อินเตอร์เน็ตให้เพ่ือนและผู้ปกครองทราบ  นอกจากนี ้
ยงัเกิดความใกล้ชิดในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างเด็กและเยาวชนกับผู้ปกครองมากขึน้ เกิด
ความเข้าใจ เป็นผลให้การท ากิจกรรมร่วมกันและมีพฒันาการในการแก้ปัญหาขาดภูมิคุ้มกันใน
หมู่เพ่ือนกลุ่มเดียวกัน จากการตรวจสอบสามเส้ายังพบอีกว่า ก่อนการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
ผู้ปกครองขาดความรู้ ความเอาใจใสด้่านการรู้เทา่ทนัเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ แตภ่ายหลงัการ
เข้าร่วมประชมุเชิงปฏิบตัิการผู้ปกครองมีความกระตือรือร้นในกิจกรรมการเรียนรู้ในเร่ืองดงักล่าว
เพิ่มมากขึน้ น าไปสู่การสร้างความผกูพนัทางสงัคม (social tie) ท่ีฝังตวัอยู่ในโครงสร้างทางสงัคม
มีความแนน่แฟ้นมากขึน้ 
  3.3  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสรุปผลการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับ
เครือข่ายทางสงัคมผลการใช้รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคม พบว่า บุคคล ส าคญัท่ี
จะขยายความรู้หรือเผยแพร่ความรู้ให้เกิดขึน้อย่างต่อเน่ือง คือ Node ท่ีมีความผูกพัน (Ties) 
ระหว่าง Node ของเครือข่ายทางสงัคมเชิงพืน้ท่ี และ Node ของเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ โดย 
Node ทัง้สองจะท าหน้าท่ีเป็นสะพานเช่ือมโยงไปยงับคุคลอ่ืนๆ ท่ีมีความสมัพนัธ์ด้วย ซึ่งเป็นการ
กระชับความสัมพันธ์ให้เกิดเป็นชมรมต่างๆ เข้ามาโยงใยเป็นเครือข่ายทางสังคม ซึ่งก่อนการ
ทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมฯ ประชาชนในพืน้ท่ีทดลองจะมีความผกูพนั
แบบหลวมๆ แตห่ลงัจากการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคม ความผกูพนัมี
ความแน่นแฟ้นมากขึน้ และนอกจากนีย้ัง พบว่า ความเช่ือถือ (Trust) และความศรัทธา เป็น
ทรัพยากรภายในเครือข่ายทางสงัคมท่ีเป็นตวักลางสร้างแรงจูงใจให้เกิดเป็นความสมัพนัธ์แบบ
แน่นแฟ้นหรือมัน่คงขึน้  ส่งผลให้เกิดการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสงัคมได้เป็นอย่างดี  
ส าหรับความสมัพนัธ์ระหว่างเครือข่ายทางสงัคมเชิงพืน้ท่ี และเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ พบว่า  
การเช่ือมโยงทางสงัคม (social links)  Node สามารถเช่ือมโยงให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกนัได้โดยผ่าน
กระบวนการนัดพบ เพ่ือการแลกเปล่ียนเรียนรู้ จากช่องทางต่างๆ เช่น จดหมายอิเล็กทรอนิกส์  
โทรศัพท์ การสนทนาออนไลน์  การกระจายเสียงผ่านส่ือท้องถ่ิน  แต่ในความเป็นจริง 
ความสัมพันธ์ทางสังคมของสมาชิกในแต่ละเครือข่ายทางสังคมจะเกาะเก่ียวกันเฉพาะภายใน
เครือข่ายเดียวกัน โดยจะมีสมาชิกบางคนเท่านัน้ท่ีสามารถย้ายตวัเองมาอยู่ร่วมกับเครือข่ายเชิง
พืน้ท่ี 
 
  



บทที่ 5  
รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคมเพื่อสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคม

ส าหรับเดก็และเยาวชน 
  

 ผู้วิจยัได้ปรับปรุงและพฒันารูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมเพ่ือสร้างเสริม
ภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเด็กและเยาวชน   ตามความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคณุวฒุิ 
และการสนทนากลุ่ม ในประเด็นต่างๆ ได้ข้อสรุปของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายฯ มี
สว่นประกอบท่ีส าคญั 4 สว่นดงันี ้

 
ส่วนที่ 1 องค์ประกอบของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคม  

 1.1 จุดมุ่งหมายการเรียนรู้ 
 จดุมุ่งหมายการเรียนรู้ของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมเพ่ือสร้างเสริม
ภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชนมีได้ดงันี ้ 
   1.1.1 เพ่ือพฒันาการเรียนรู้ร่วมกนัอยา่งตอ่เน่ือง 
  1.1.2 เพ่ือเช่ือมโยงองค์ความรู้ระหวา่งบคุคล องค์กร หนว่ยงานและชมุชน 
  1.1.3 เพ่ือเพิ่มทกัษะชีวิต ทกัษะทางสงัคม ทกัษะการประกอบอาชีพ และการอยู่
ร่วมกนัในสงัคม 
  1.1.4  เพ่ือสร้างเครือขา่ยการเรียนรู้ร่วมกนั 

 1.2 เนือ้หาการเรียนรู้หรือองค์ความรู้ของเครือข่ายทางสังคม 
 เนือ้หาการเรียนรู้ของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคมเพ่ือสร้างเสริม
ภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชนมีได้ดงันี ้  
  1.2.1 การสร้างความรัก ความอบอุ่น ความสขุ และการอยู่ร่วมกันในสงัคมอย่าง
สนัติ ในประเด็นนีจ้ะมีเนือ้หาเก่ียวกับการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันครอบครัว เน่ืองจากครอบครัวเป็น
แหลง่เรียนรู้ คณุคา่ชีวิต การท่ีคนจะดี ไมดี่ เอือ้เฟือ้ หรือเห็นแก่ตวั ไม่อาจเรียนจากโรงเรียนได้มาก
นกัแตเ่รียนรู้จากครอบครัวมากกวา่ ซึง่เนือ้หาความรู้ภมูิคุ้มกนัครอบครัวท่ีควรจะสร้างเสริมมีดงันี ้
 1) คืนเวลาในครอบครัว พ่อ แม่ ลูกชาย และลูกสาว ควรให้เวลาแก่กัน  
ครอบครัวไทยออ่นแอเพราะไปยืดติดกบัระบบทนุนิยม คิดอะไร ท าอะไร จะมีแตเ่งิน จะท าอย่างไร
จะมีเงินและรวยได้ คดิเร่ืองเศรษฐกิจเป็นอยา่งเดียว 
 2) สานสมัพนัธ์กบัชมุชน ความสมัพนัธ์กบัเพ่ือนบ้านเป็นสิ่งเช่ือมโยงความรัก 
ความอบอุน่ และการอยูร่่วมกนัอยา่งสนัติ 
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 3)  สร้างคณุคา่ใหม.่.ใชแ่ขง่ขนั “ระบบคณุคา่ท่ีเราท ากบัคน” คือคณุคา่ความ
ร่วมมือ ความช่วยเหลือ เกือ้กูลทัง้ภายในครอบครัว และกบัเพ่ือนบ้าน เป็นคณุค่าท่ีควรยืดถือ ไม่
ใช้ยืดถือคณุคา่การแขง่ขนั 
 4) สร้างเง่ือนไขสายสมัพนัธ์ครอบครัว ด้วยกิจกรรมโครงการท่ีท าให้สมาชิก
ครอบครัว และเพ่ือนบ้านได้มาเจอกนั   

   1.2.2 การรู้เท่าทันส่ือ สารสนเทศ และผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศต่อ 
การเปล่ียนแปลงทางสงัคม เป็นองค์ความรู้เก่ียวกับการอ่านส่ือให้ออกเพ่ือพฒันาทกัษะในการ
เข้าถึงส่ือ การวิเคราะห์ส่ือ การตีความเนือ้หาของส่ือ การประเมินคา่และเข้าใจผลกระทบของส่ือ
และสามารถใช้ส่ือให้เกิดประโยชน์ได้  
  1.2.3 การสร้างเสริมทักษะการด าเนินชีวิตในสังคมปัจจุบนั  ส าหรับเด็กและ
เยาวชนประกอบด้วยองค์ความรู้ดงันี ้

  1) การรู้จกัและเห็นคณุคา่ของตนเอง และมีคา่นิยมท่ีพงึประสงค์  
 2) การรู้จกัแสวงหาข้อมลู ขา่วสาร และกลัน่กรองเลือกใช้ข้อมลูท่ีถกูต้อง 

เหมาะสม   
 3) การรู้จกัคดิอยา่งมีวิจารญาณ และตดัสินใจแก้ปัญหาอยา่งรอบคอบ  
 4) การรู้จกัวางแผนชีวิตและอาชีพตลอดจนการรู้จกัปฏิเสธเพ่ือนในการท าสิ่ง
ท่ีเส่ียงตอ่การเป็นปัญหา   
 อยา่งไรก็ตามเนือ้หาการเรียนรู้ควรเกิดจาก “ทกุข์” หรือ “ปัญหาจริง” ท่ีเกิดขึน้ใน
ท้องถ่ิน โดยเนือ้หาการเรียนรู้ความอยู่ในลกัษณะวิชาชีวิต และค านึงถึงเนือ้หาการเรียนรู้ในสิ่งท่ี
เขาควรรู้ และเนือ้หาการเรียนรู้ในสิ่งท่ีเขาอยากจะรู้ ทัง้นีค้ านงึถึงธรรมชาติ วิถีชีวิต สภาพแวดล้อม 
บริบท และการถกูหลอ่หลอมเป็นตวัตนของเดก็และเยาวชน 

 1.3 ช่องทางการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคม 
 ช่องทางการเรียนรู้ของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคมเพ่ือสร้างเสริม
ภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชนมีได้ดงันี ้

        1.3.1 เครือข่ายทางสังคมเชิงพืน้ท่ีมีช่องทางในการเรียนรู้ดังนี ้

 1) จัดตัง้องค์กรท่ีมีอยู่ในชุมชนหรือกลุ่มบุคคลเป็นศูนย์กลางในการ
ประสาน สถานบนัการศกึษา บ้าน วดั และโรงเรียน 
             2) มีแบบอย่างท่ีดีท าให้เด็กเห็นและพาไปร่วมท ากิจกรรม ซึ่งแบบอย่าง
ท่ีดีประกอบด้วย พ่อแม่ คนในครอบครัวเป็นแบบอย่างท่ีดี ครูเป็นแบบอย่างท่ีดี ชมุชนมีผู้น าเป็น
แบบอยา่งท่ีดี ผู้ใหญ่ในสงัคมเป็นแบบอยา่งท่ีดี และเพ่ือนของเดก็และเยาวชนเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
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 3) มีระบบพ่ีเลีย้งท่ีคอยให้ค าปรึกษา ประเมิน และติดตามการเรียนรู้ซึ่ง
คณุสมบตัิของพ่ีเลีย้งท่ีเหมาะสมคือ มีทักษะในการประสาน/ให้ค าปรึกษา/มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี/   
รักการเรียนรู้/รู้จกัชมุชน/รู้จกัพืน้ท่ี มีจิตวิญญาณของการให้  มีเวลาอย่างเพียงพอ ต้องการให้งาน
ประสบผลส าเร็จ และรับฟังความคดิเห็น 
 4) จดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเป็นไปตามธรรมชาติ วิถีชีวิตและประวตัิศาสตร์ 
ของท้องถ่ิน แตภ่ายใต้สถานการณ์ใหม ่เพ่ือให้เทา่ทนัระบบท่ีมาปะทะเดก็และเยาวชน   
 5) น าส่ือพืน้บ้านและส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศมาเป็นเคร่ืองมือการ
จดัการเรียนรู้ เน่ืองจากเด็กและเยาวชนมักใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือในการพบปะ
แลกเปล่ียนความคดิเห็นซึง่กนัและกนั 
  1.3.2  เครือข่ายทางสังคมออนไลน์ มีช่องทางในการเรียนรู้ดังนี ้  
 1) จัดตัง้องค์กรท่ีมีอยู่ในชุมชนหรือกลุ่มบุคคลเป็นศูนย์กลางในการ
ประสานสถาบนัการศกึษา บ้าน วดั และโรงเรียน 
 2) มีแบบอยา่งท่ีดีท าให้เดก็เห็นและพาไปร่วมท ากิจกรรม ซึ่งแบบอย่างท่ี
ดีประกอบด้วย พ่อแม่ คนในครอบครัวเป็นแบบอย่างท่ีดี ครูเป็นแบบอย่างท่ีดี ชุมชนมีผู้น าเป็น
แบบอย่างท่ีดี ผู้ ใหญ่ในสงัคมเป็นแบบอย่างท่ีดี เพ่ือนของเด็กและเยาวชนเป็นแบบอย่างท่ีดี เช่น 
แบบอยา่งท่ีดีในการวา่งตวั การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยา่งสร้างสรรค์ เป็นต้น 
 3) มีระบบพ่ีเลีย้งท่ีคอยให้ค าปรึกษา ประเมิน และติดตามการเรียนรู้ซึ่ง
คณุสมบตัขิองพี่เลีย้งท่ีเหมาะสมได้แก่  มีทกัษะในการประสาน/ให้ค าปรึกษา/มีมนษุยสมัพนัธ์ท่ีดี/      
รักการเรียนรู้/รู้จกัชมุชน/รู้จกัพืน้ท่ี มีจิตวิญญาณของการให้ มีเวลาอย่างเพียงพอ ต้องการให้งาน
ประสบผลส าเร็จ และรับฟังความคดิเห็น 

   4)  จดักิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ ระหว่างสมาชิกเครือขา่ยทางสงัคม
ออนไลน์และเครือขา่ยทางสงัคมเชิงพืน้ท่ีเพ่ือพบปะแลกเปล่ียนความคดิเห็นซึง่กนัและกนั 
   5)  น าส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศมาเป็นเคร่ืองมือการจดัการเรียนรู้ เช่น 
เครือข่ายทางสงัคม Facebook, Window Live Messenger (MSN) และHi5 โดยการสนทนา
ออนไลน์ จดหมายอิเล็กทรอนิกส์  เป็นต้น 

 1.4 Nodes ในการเช่ือมโยงเครือข่ายทางสังคม 
 การเช่ือมโยงเครือข่ายทางสงัคมของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมเพ่ือ

สร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมของเดก็และเยาวชนมีได้ดงันี ้
  1.4.1 เครือข่ายทางสังคมเชิงพืน้ท่ีมี Nodes ที่ส าคัญดังนี ้
      1)  ผู้ประสานงาน (Hubs) ได้แก่ แกนน าเดก็และเยาวชน 
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 2) ผู้ เช่ือมโยงความสมัพนัธ์สมาชิกเครือขา่ยทางสงัคม (Pulse Taker) 
ได้แก่ บคุคลท่ีเป็นท่ียอมรับของชมุชน หรือผู้ มีบารมีของชมุชน เชน่ ผู้น า ภมูิปัญญา เป็นต้น  
        3) ผู้ควบคมุข้อมลูขา่วสารของสมาชิกในเครือข่าย (Gate Keeper) ได้แก่ 
องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน และเครือข่ายทางสงัคมกลาง 
 4) ผู้จดัการเครือข่าย (Network Management) ได้แก่ แหล่งเรียนรู้ของ
ท้องถ่ิน/ชมุชน เชน่ สถาบนัการศกึษา หนว่ยงานราชการในท้องถ่ิน เป็นต้น 
  1.4.2 เครือข่ายทางสังคมออนไลน์มี Nodesที่ส าคัญดังนี ้ 
        1) ผู้ประสานงาน (Hubs) ได้แก่ แกนน าเด็กและเยาวชนท่ีเป็นสมาชิก
เครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์ 
          2) ผู้ เช่ือมโยงความสมัพนัธ์สมาชิกเครือข่าย (Pulse Taker) ได้แก่ ผู้ เป็น
เจ้าขององค์ความรู้ของเว็บไซต์เครือข่ายสงัคมออนไลน์ เช่น Facebook, MSN และ Hi5  เช่น 
นกัวิชาการ ผู้ เช่ียวชาญ เป็นต้น 
  3) ผู้ควบคมุข้อมลูขา่วสารของสมาชิกในเครือข่าย (Gate Keeper) ได้แก่ 
หนว่ยงานท่ีดแูลระบบการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ 
 4) ผู้จดัการเครือขา่ย (Network Management) ได้แก่ เครือขา่ยทาง
สงัคมออนไลน์กลาง  ผู้ดแูลเว็บไซต์ เป็นต้น 

1.4.3 การเกิดขึน้ของหน่วยเช่ือมโยงเครือข่าย (Nodes) 
  หน่วยประสานเช่ือมโยงเครือข่าย (Nodes) เป็นศูนย์กลางในการเช่ือมโยง
ความสัมพันธ์ของเครือข่ายในแต่ละเครือข่าย อาจเป็นบุคคลหรือสถาบนั ซึ่งในการวิจัยครัง้นี ้
Nodes ของเครือข่ายประกอบด้วย ผู้ประสานเครือข่าย (Hubs) ผู้ เช่ือมโยงความสมัพนัธ์ (Pulse 
Taker) ผู้ควบคมุข้อมลูข่าวสาร(Gate Keeper) ผู้จดัการเครือข่าย (Network Manager) ซึ่งมี
กระบวนการเกิดขึน้ของ Nodes ด้วยกัน 2 รูปแบบ ได้แก่ Nodes ท่ีเกิดจากการแต่งตัง้ และ 
Nodes ท่ีเกิดขึน้เองตามธรรมชาต ิ

1.4.3.1 Nodes ท่ีเกิดจากการแตง่ตัง้ เป็น Nodes ท่ีเกิดจากองค์กรหรือ 
หน่วยงานเข้าไปด าเนินการคดัเลือกแตง่ตัง้ มกัเป็น Nodes ท่ีเกิดขึน้ตามกฎกติกาของหน่วยงาน
ตามวาระของกิจกรรมหรือโครงการของเครือข่าย Nodes ประเภทท่ีองค์กร/สถาบนัมกัมีกลไกใน
การผลกัดนัให้เกิดขึน้ โดยส่วนใหญ่จะคดัเลือกบุคคล/องค์กรท่ีมีคุณสมบตัิเหมาะสม ทัง้ความรู้ 
ความสามารถ และประสบการณ์เป็นท่ียอมรับ 
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1.4.3.2. Nodes ท่ีเกิดขึน้เองตามธรรมชาต ิมกัเป็นบคุคลท่ีตระหนกัถึง 
ปัญหาท่ีเกิดขึน้ในสงัคม Nodes ประเภทนีม้กัเกิดขึน้โดยลกัษณะความสมัพนัธ์ท่ีล้อมรอบ ในแง่
ของการกระท าทางสังคม เช่น ความผูกพัน เพ่ือนฝูง สายสัมพันธ์ในการท างาน เน่ืองจาก          
สายสมัพนัธ์เก่ียวข้องกบัการสง่ผา่นหรือแลกเปล่ียนความคิด ประสบการณ์ เม่ือมีบคุคลท่ีมีปัญหา
หรือตระหนกัถึงปัญหาท่ีเกิดขึน้ในชมุชนเพิ่มมากขึน้ มารวมตวักนัก็จะจดัตัง้เป็นชมรม และด าเนิน
กิจกรรมร่วมกัน  และในท่ีสุดก็พัฒนาเป็นเครือข่ายทางสังคม Nodes ประเภทนีต้้องใช้เวลา
ยาวนานและเม่ือเกิดขึน้แล้วมกัเข็มแข็งและยัง่ยืน  ทัง้นีส้ามารถแสดงการเกิดขึน้ของ Nodes ได้ดงั
ภาพท่ี 11 
 

 
 

ภาพท่ี 11 การเกิดขึน้ของ Nodes 
 

  1.4.4 คุณลักษณะท่ีส าคัญของ Nodes เป็นลกัษณะส่วนบุคคลท่ีท าให้ได้รับ 
การยอมรับหรือได้รับคดัเลือกเป็น Nodes ซึ่งประกอบด้วยผู้ประสานเครือข่าย (Hubs) ผู้ เช่ือมโยง
ความสัมพันธ์ (Pulse Taker) ผู้ ควบคุมข้อมูลข่าวสาร (Gate Keeper) ผู้ จัดการเครือข่าย 
(Network Manager) คณุลกัษณะมีดงันี ้

1) เป็นบคุคลท่ีได้รับการยอมรับของชมุชน เชน่ เป็นคนตัง้ใจจริง ทุม่เท 
มีความรับผิดชอบ  เป็นต้น 

2) มีจิตใจท่ีอทุิศ และเป็นท่ีศรัทธาของคนในชมุชน เชน่ เป็นผู้ มีความ 
สมัพนัธ์ท่ีดีกบัคนในชมุชน (ยิม้แย้ม เป็นกนัเอง เข้ากบัคนได้ง่าย มีการแสดงอารมณ์เชิงบวก)  

3) ตอ่สู้ ปัญหาของชมุชนด้วยปัญญา เชน่ การรู้จกัแก้ปัญหาด้วยเหตผุล  
มีสต ิเป็นท่ีปรึกษา คนอ่ืนพึง่ได้ ให้ก าลงัใจคนเป็น 
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4) เป็นผู้ มีสถานภาพพิเศษ เชน่ มีบารมี และเข้มแข็ง จะท าให้ง่ายตอ่การ 
เช่ือมโยงความสมัพนัธ์ 

5) รู้จกัใช้ความรู้มาเป็นฐานในการเพิ่มพลงั เชน่ มีความใฝ่สมัฤทธ์ิ ชอบ 
ท างานท้าทาย กล้าเส่ียง ท างานเป็นท่ีประจกัษ์ เป็นต้น 

6) มีทกัษะความรู้ ความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เชน่ การมี 
ทกัษะการเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ือง  สนใจแสวงหาสารสนเทศ  เป็นต้น 
  1.4.5 วิธีการเช่ือมโยงเครือข่ายทางสังคม จากการสมัภาษณ์ผู้ทรงคณุวฒุิ 
พบวา่ การเช่ือมโยงเครือขา่ยทัง้สองเครือขา่ยสามารถท าได้ดงันี ้

1) การเช่ือมโยงระหวา่ง Nodes ตอ่ Nodes 

2) การเช่ือมโยงระหวา่ง Nodes ตอ่  Nodes และสมาชิกเครือขา่ย 

3) การเช่ือมโยงระหวา่ง เครือข่ายทางสงัคมเชิงพืน้ท่ีตอ่เครือขา่ยทาง 

สงัคมออนไนลน์ 

 ตวัอย่างเช่น  Nodes ของเครือข่ายทางสังคมเชิงพืน้ท่ี เช่ือมโยงกับ Nodes ของ
เครือข่ายทางสังคมออนไลน์ โดยผ่านทาง ใช้โทรศพัท์ การนัดประชุม การส่ง e-mail และการ
สนทนาออนไลน์ เป็นต้น และส าหรับเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ เช่ือมโยงโดยการ ติดต่อ ผ่าน
บริการตา่งๆ ของเครือขา่ย แสดงวิธีการเช่ือมโยงของเครือขา่ยได้ดงัภาพท่ี 12 
 
 

            
 

ภาพท่ี 12 แสดงการเชื่อมโยงระหว่าง Nodes ต่อ Nodes 
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ภาพท่ี 13 แสดงการเช่ือมโยงระหวา่ง Nodes ตอ่ Nodes และสมาชิกเครือขา่ย 

 

 
 

ภาพท่ี 14 แสดงการเช่ือมโยงระหวา่ง Nodes ของเครือข่ายทางสงัคมเชิงพืน้ท่ีและออนไนลน์ 

 

Hubs 
Hubs 

Gate Keeper 
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  1.4.6 บทบาทหน้าที่ของ Nodes หมายถึง งานหรือภารกิจท่ี Nodes ของ
เครือขา่ยทางสงัคมควรร่วมกนัท าเพ่ือให้เกิดการเช่ือมโยงเครือข่ายทัง้ 2 รูปแบบให้เป็นอนัหนึ่งอนั
เดียวกนัตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ โดย Nodes ของเครือขา่ยทางสงัคมมีบทบาทหน้าท่ีดงันี ้ 
      1.4.6.1 ผู้ประสานเครือข่าย (Hubs) แกนน าเด็กและเยาวชน เป็นชมุทางการ
ประสานงานของเครือขา่ยมีหน้าท่ีดงันี ้ 
  1) เป็นศนูย์กลางในการเช่ือมโยง พบปะ แลกเปล่ียนข้อมลูข่าวสารของ
เครือขา่ยทางสงัคม 
  2) ประสานงานระหว่างสมาชิกในเครือข่ายทางสงัคมทัง้สองเครือข่าย
  3) ประชาสมัพนัธ์ข้อมูลเพ่ือสนบัสนุนการเช่ือมโยงเครือข่ายทางสังคม
  4) จดักิจกรรมของเครือข่ายทางสงัคมเพ่ือส่งเสริมการด าเนินงานของ
เครือขา่ยอยา่งตอ่เน่ือง 
  5) เป็นตวัแทนหรือแม่ข่ายของเครือข่ายทางสงัคมในการติดต่อสมาชิก
เครือขา่ยออนไลน์และเครือขา่ยเชิงพืน้ท่ี  
   6) หาพนัธมิตรร่วมคดิ ร่วมท า และการแลกเปล่ียนเรียนรู้  
       1.4.6.2 ผู้ เช่ือมโยงความสมัพนัธ์ (Pulse Taker) บุคคลท่ีเป็นท่ียอมรับของ
ชมุชน หรือผู้ มีบารมีของชมุชน/เจ้าขององค์ความรู้ของเว็บไซต์เครือข่ายสงัคมออนไลน์ มีหน้าท่ี
ดงันี ้
   1) สร้างความสมัพนัธ์กบัคนในชมุชน 
   2) ถ่ายทอดเนือ้หาความรู้สูส่มาชิกเครือขา่ย เพ่ือการตดัสินใจร่วมกนั 
   3) สงัเกตความเคล่ือนไหวตา่งๆ ของเครือขา่ยทางสงัคม 
   4) ตรวจสอบความสมัพนัธ์ของเครือขา่ยทางสงัคม 
   5) เป็นท่ีปรึกษาให้กบัสมาชิกเครือขา่ยทางสงัคม 
       1.4.6.3 ผู้ควบคมุข้อมลูข่าวสาร (Gate Keeper) องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน/
เครือข่ายทางสงัคมกลาง/หน่วยงานท่ีดแูลระบบการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ มีหน้าท่ีดงันี ้
   1) ก ากบัดแูลการเข้าถึงข้อมลู ขา่วสารของเครือขา่ยทางสงัคม 
   2) สนบัสนนุด้านทรัพยากร เพ่ือการเสริมสร้างการท าทางของเครือข่าย
ทางสงัคม 
   3) ตดิตอ่ประสานความสมัพนัธ์ Nodes แตล่ะ Nodes ของเครือข่ายทาง
สงัคม 
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   4) พัฒนาฐานข้อมูลของชุมชน/เครือข่ายเ พ่ือให้เ กิด community 
ownership ของชมุชนและเครือขา่ย 
   5) เช่ือมโยงระหว่างสมาชิกในเครือข่ายทางสังคมกับสมาชิกภายนอก
เครือขา่ยทางสงัคม 
       1.4.6.4 ผู้จดัการเครือข่าย (Network Manager) แหล่งเรียนรู้ของท้องถ่ิน /
เครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์กลาง มีหน้าท่ีดงันี ้

   1) บริการด้านต่างๆ แก่สมาชิกเครือข่ายทางสังคม เช่น การเข้าถึง
เครือขา่ย การอ านวยความสะดวกด้านสถานท่ี เป็นต้น 
   2) ท าหน้าท่ีเป็น Facilitator ของชุมชนในการประสานกระบวนการ
เสริมสร้างภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 
   3) พฒันาระบบ Social Mapping ของเครือขา่ยเพ่ือเช่ือมโยง Nodes    
แตล่ะ Nodes ของเครือข่าย 
   4) เผยแพร่และประชาสมัพนัธ์องค์ความรู้ของเครือขา่ยทางสงัคม 

5) แสวงหาต้นแบบท่ีจะเป็นแกนน าท่ีจะท าให้เกิดกิจกรรมการเรียนรู้ 
ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม 

6) ตดิตามและประเมินผลการท ากิจกรรมของเครือขา่ยทางสงัคมอยา่ง 
สม ่าเสมอ 
 ทัง้นี ้ Nodes จะเปล่ียนแปลงสถานภาพด้วยหลกัการ 3 ประการ ได้แก่ 1) จดุประสงค์ 
(Why) ท่ีชัดเจนของเครือข่ายทางสังคม ซึ่งประกอบด้วยเป้าหมายของเครือข่ายทางสังคม 
ภาระหน้าท่ีในงาน และผลลพัท์ท่ีต้องการ 2) เวลา (When) เวลาในการท าหน้าท่ีของ Nodes 
ขึน้อยู่กับ ระยะเวลาในการด าเนินการ กิจกรรมหรือโครงการ ขัน้ตอนหรือกระบวนการในการ
ด าเนินงาน 3) วิธีการเช่ือมโยงความสมัพนัธ์ (How) เช่น การเช่ือมโยงผ่านส่ือ การปฏิสมัพนัธ์ การ
สร้างและรักษาความสมัพนัธ์ ซึง่สามารถสรุปเป็นภาพท่ี 15 ได้ดงันี ้
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ภาพท่ี 15 แสดงการเปล่ียนแปลงสถานภาพของ Nodes 
 

1.4.7 การเช่ือมโยงเครือข่ายทางสังคม เพ่ือสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม  
เป็นการเช่ือมโยงองค์ประกอบท่ีส าคญัของรูปแบบการเรียนรู้ คือ กิจกรรมการเรียนรู้  ขัน้ตอนการ
เรียนรู้ การจดัการเรียนรู้  ทัง้นีก้ารเช่ือมโยงเครือขา่ยทางสงัคมมีวิธีการดงันี ้

1) สร้างกลไกการประสานเครือขา่ย โดยการพฒันาระบบพ่ีเลีย้งของ 
ท้องถ่ินหรือพืน้ท่ี 

2) ชมุชน/กลุม่บคุคล ย่ืนข้อเสนอตอ่องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินในการ 
ก าหนดแนวทางการสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 

3) ยกระดบัการศกึษาหรือการเข้าถึงข้อมลูขา่วสารของท้องถ่ินหรือพืน้ท่ี 
4) พืน้ฟสูภากาแฟ สมาคม ชมรมของท้องถ่ินหรือพืน้ท่ีให้มีความ 

เข้มแข็งและเกิดจิตส านกึร่วม 
5) พฒันา Facilitator ของท้องถ่ินหรือพืน้ท่ีในการท าหน้าท่ีเช่ือมประสาน 

ให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ ซึ่งบคุคลใน Facilitator ประกอบด้วยผู้ ท่ีจะท าให้เกิดการเปล่ียนแปลง 
(Catalyst) และผู้ เช่ือมประสานให้เกิดเครือขา่ย (Networker) 

6) พฒันา Social Mapping ของเครือขา่ยทางสงัคม ให้เกิดขึน้เพ่ือ 
เช่ือมโยง Nodes แต่ละ Nodes ของเครือข่าย เช่น แผนผงัเครือญาติ แผนผังภูมิปัญญาของ
ท้องถ่ิน เป็นต้น 
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7) พฒันาฐานข้อมูลของชุมชนเพ่ือให้มี Community Ownership ของ 
ท้องถ่ินหรือพืน้ท่ี 

8) พฒันาศกัยภาพของท้องถ่ินหรือพืน้ท่ีให้มีระบบการป้องกนัและเฝ้า 
ระวงัโรคขาดภมูิคุ้มกนัทางสงัคม เชน่ ระบบสวสัดกิารชมุชน ระบบการจดัการชมุชน เป็นต้น 
 1.4.8 การรวมตัวเป็นเครือข่ายทางสังคม  เป็นกระบวนการสร้างเสริม
ความเข้มแข็งให้เกิดการเรียนรู้ โดยการสะกดัจากส่วนดี หรือจดุแข็งของแตล่ะพืน้ท่ี มาเรียนรู้และ
สนบัสนนุกนัและกนัเพ่ือการผนึกก าลงั (synergy) ผลลพัธ์ของการท างานเป็นเครือข่ายดีกว่าการ
ท างานท่ีตา่งคนตา่งท า ซึ่งกระบวนการพฒันาความสมัพนัธ์ให้เกิดการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทาง
สงัคมนัน้ มี 5 ขัน้ตอน ดงันี ้

1) สร้างผงัของเครือขา่ยทางสงัคม (Network Mapping)  
2) ก าหนดบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบของ Nodes และสมาชิก 

เครือขา่ยทางสงัคม  (Role and Responsibility)  
3) จดัการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการตดิตอ่ส่ือสารของเครือขา่ย  

(Communication System) 
4) จดัการระบบสารสนเทศของเครือขา่ยทางสงัคม (Information System) 
5) รักษารูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยให้ยัง่ยืน (Keep Model  

Learning) 
 1.5 ทรัพยากรของเครือข่ายทางสังคม 

 ทรัพยากรของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมเพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทาง
สงัคมส าหรับเดก็และเยาวชนมีได้ดงันี ้

    1.5.1 เครือข่ายทางสังคมเชิงพืน้ท่ี 
     1.5.1.1 ทรัพยากรภายในของเครือขา่ยทางสงัคม (Internal resources)  

ประกอบด้วย    
1) องค์ความรู้จากผู้ทรงคณุวฒุิของเครือขา่ยทางสงัคม เชน่ ภมูิปัญญา   

ผู้น า เป็นต้น   
2) ความสามารถของสมาชิกเครือขา่ยในการแก้ปัญหา  
3) สมาชิกเครือขา่ย  
4) แรงจงูใจในการเข้าร่วมเครือขา่ย  
5) การเข้าถึงข้อมลูขา่วสาร  
6) ความผกูพนั  
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7) ความศรัทธา  
8) ความสมัพนัธ์ 

       1.5.1.2 ทรัพยากรภายนอกเครือข่ายทางสังคม (External resources) 
ประกอบด้วย  

1) ผู้สนบัสนนุการด าเนินกิจกรรมของเครือขา่ย  
2) งบประมาณ  
3) วสัดอุปุกรณ์  
4) สถานท่ีแลกเปล่ียนเรียนรู้  
5) ส่ือพืน้บ้าน เชน่ เพลงพืน้บ้าน พิธีกรรม เป็นต้น 
6) ฐานข้อมลูของท้องถ่ินหรือชมุชนในการแก้ปัญหาการขาดภมูิคุ้มกนั 

ทางสงัคม 
   7) รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ของเครือขา่ยทางสงัคม 
 
  1.5.2 เครือข่ายทางสังคมออนไลน์ 

     1.5.2.1 ทรัพยากรภายในของเครือขา่ยทางสงัคม (Internal resources)  
ประกอบด้วย    

1) องค์ความรู้จากผู้ทรงคณุวฒุิของเครือขา่ยทางสงัคม เชน่ ภมูิปัญญา   
นกัวิชาการ แก่นน า เป็นต้น   

2) ความสามารถของสมาชิกเครือขา่ยในการแก้ปัญหา  
3) สมาชิกเครือขา่ย  
4) แรงจงูใจในการเข้าร่วมเครือขา่ย  
5) การเข้าถึงเครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์ 
6) ความผกูพนั  
7) ความศรัทธา  
8) ความสมัพนัธ์ 

       1.5.2.2 ทรัพยากรภายนอกเครือข่ายทางสังคม (External resources) 
ประกอบด้วย  

1) ผู้สนบัสนนุการด าเนินกิจกรรมของเครือขา่ย  
2) งบประมาณ  
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3) วสัดอุปุกรณ์  
4) สถานท่ีแลกเปล่ียนเรียนรู้  
5) ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศสมยัใหม ่เชน่ เว็บเครือขา่ยทางสงัคม 
6) ฐานข้อมลูของท้องถ่ินหรือชมุชนในการแก้ปัญหาการขาดภมูิคุ้มกนั 

ทางสงัคม 
   7) รูปแบบการสร้างและรักษาความสมัพนัธ์ของเครือขา่ยทางสงัคม 

 1.6 มาตรการหรือแนวทางในการจัดการเรียนรู้ 
 มาตรการหรือแนวทางในการจดัการเรียนรู้ของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทาง
สงัคมเพื่อสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชนมีได้ดงันี ้

         1.6.1 ผู้ปกครองควรมีความรู้ในการปลูกฝังส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนรู้จกัเตรียม
ความพร้อมในการป้องกนัตนเอง 
         1.6.2 สร้างความรัก ความอบอุ่น ความสขุ และการอยู่ร่วมกนัในสงัคมอย่างปกติ
สขุ          
         1.6.3 จัดกิจกรรมในชุมชนเพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีดี เช่น การอบรมจริยธรรม   การ
สง่เสริมการมีสว่นร่วมท่ีดี 
         1.6.4 ให้ความรู้ด้านทกัษะการด าเนินชีวิตเพ่ือการรู้เท่าทันการเปล่ียนแปลงทาง
สงัคม 
         1.6.5 ให้ความรู้ ความเข้าใจ และผลกระทบของการใช้ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เชน่ อินเทอร์เน็ต และเกมออนไลน์ เป็นต้น 
         1.6.6 ฝึกทกัษะการใฝ่รู้ รู้จกัใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างสร้างสรรค์ เช่น การใช้
อินเทอร์เน็ต การสืบค้นข้อมลู เป็นต้น 

           1.6.7 สง่เสริมการมีสว่นร่วมระหวา่งผู้ปกครองโรงเรียน ชมุชน เดก็และเยาวชน         
           1.6.8 สง่เสริมให้ผู้น าทางความคดิ (Tutor) ของชมุชน เชน่ ภมูิปัญญา แกนน า  

หรือ ผู้ รู้  ถ่ายทอดความรู้สู่เด็กและเยาวชน โดยการเช่ือมโยงความหลากหลายทางวัฒนธรรม     
วิถีชีวิต และค านงึถึงต้นทนุธุรกรรมทางสงัคม และส่งเสริมให้เกิดจิตวิญญาณของความเป็นพ่อแม่
ให้พืน้คืนมา 

  1.6.9 สร้างความคุ้นเคยเป็นกันเองเพ่ือการเรียนรู้วิถีชีวิต และวฒันธรรมอย่าง
ถ่องแท้จากรากฐานวิถีชีวิตและวฒันธรรมเดิม เช่น วฒันธรรมการท ามาหากิน การดแูลสุขภาพ
จากภมูิปัญญาการเรียนรู้ และการสร้างกระบวนการแก้ปัญหาด้วยตนเอง 
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 ส่วนที่ 2 ขัน้ตอนการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคม 
 ขัน้ตอนการเรียนรู้รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมเพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกนั
ทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชนมีได้ดงันี ้

 
ขัน้ตอนการเรียนรู้ ความหมายการเรียนรู้ในแต่ละขัน้ 

ขัน้ 1  ไมรู้่ ไมส่นใจ  การให้ความรู้  ความจริง  อยา่งมีเหตผุล   
ขัน้ 2  สนใจแตร่อฤกษ์  พคูคยุให้เห็นข้อดี ข้อเสีย และโอกาสตดัสินใจ 
ขัน้ 3  ตดัสินใจและเตรียมตวัเรียนรู้ วางแผนวา่จะให้ท าอะไรบ้าง  
ขัน้ 4  ลงมือปฏิบตั ิ ลงมือปฏิบตัติามแผนท่ีมีการก าหนดไว้ร่วมกนั   
ขัน้ 5  กระท าตอ่เน่ือง  ท ากิจกรรมอยา่งตอ่เน่ืองจนเกิดเป็นนิสยั   
ขัน้ 6  แลกเปล่ียนเรียนรู้/ปรับปรุง (ถ่ายทอด
ความรู้) 

แลกเปล่ียนเรียนรู้กับสมาชิกเครือข่ายทาง
สงัคม 

 
 ส่วนที่ 3 กิจกรรมสนับสนุนการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคม 

 กิจกรรมสนบัสนนุการเรียนรู้ของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมเพ่ือสร้าง
เสริมภูมิคุ้มกันทางสังคมส าหรับเด็กและเยาวชนยึดหลักความดี ความสามารถ ความสุข ใน
ลกัษณะของการพาไปรู้ พาไปด ู พาไปท า ดงันี ้
 3.1 เครือข่ายทางสังคมเชิงพืน้ท่ี 
       3.1.1 จดักิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างครอบครัว โรงเรียน ชุมชน เด็กและ
เยาวชน 
       3.1.2 ทศันศกึษา ศกึษาดงูาน และจดันิทรรศการ ประเด็นท่ีเป็นประโยชน์ตอ่การ
เรียนรู้ของเดก็และเยาวชน 
       3.1.3 จัดเวทีหรือสถานท่ีแลกเปล่ียนเรียนรู้ เช่น การประชุมการแสดงความ
คดิเห็นระหวา่งครอบครัว โรงเรียน ชมุชน เดก็และเยาวชน 
       3.1.4 การได้รับการถ่ายทอดความรู้จากผู้ เช่ียวชาญ/ภมูิปัญญา/นกัวิชาการ 
   3.1.5 กิจกรรมการเรียนรู้จากวิถีชีวิตประจ าวนัทัง้ในประเพณี วฒันธรรม และ
พิธีกรรมท่ีสืบทอดกนัจากคนรุ่นหนึง่ไปสูอี่กรุ่นหนึง่  
 3.2 เครือข่ายทางสังคมออนไลน์ 
       3.2.1 เรียนรู้ผา่นส่ือรูปแบบตา่งๆ จากเครือขา่ย เชน่ วีดีโอ E-Learning 
       3.2.2 นดัพบ จดักิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งสมาชิกของเครือขา่ย 
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      3.2.3 แสดงความคดิเห็นผา่นเครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์ เชน่  Blog  เป็นต้น 
             3.2.4 อ่านข้อมูลข่าวสารท่ีมีนักวิชาการ/ผู้ รู้ เขียนหรือแสดงความคิดเห็นผ่าน
บล็อก 

  

ข้อเสนอแนะรูปแบบกิจกรรมสนบัสนนุการเรียนรู้ของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่าย
ทางสงัคมเพื่อสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชนมีได้ดงันี ้

     1. รูปแบบกิจกรรมควรเร่ิมจากฐานวัฒนธรรมและฐานวิชาการสมัยใหม่ของ
ท้องถ่ิน โดยรือ้ฟืน้คณุคา่เดมิท่ีชมุชนมี มาประยกุต์ทางเลือกขึน้ใหม่ให้สอดคล้องกบัสงัคมปัจจบุนั 
เป็นการสร้างรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ ภายใต้คณุค่าดีงามแบบดัง่เดิม โดยให้เด็กและเยาวชน
เข้าถึงได้ง่าย ไมเ่ป็นการบงัคบัให้เข้าร่วม 
     2. กิจกรรมการเรียนรู้ควรเป็นรูปแบบกิจกรรมท่ีอยู่ในวิถีชีวิตประจ าวันทัง้ใน
ประเพณี วัฒนธรรม ไม่ใช่เป็นเพียงพิธีกรรมท่ีสืบทอดกันจากคนรุ่นหนึ่งไปสู่อีกรุ่นหนึ่ง  เพราะ
วฒันธรรมเป็นปัจจยัดงึดดูให้เกิดการกระท าหรือวฒันธรรม คือ พาหนะในการท าให้เกิดความรัก 
ความศรัทธา   ความเช่ือ ความผกูพนัและเป็นแก่นแท้ของความเข้มแข็งของชมุชน 
     3. แสวงหาต้นแบบของบุคคลท่ีจะเป็นแกนน าท่ีจะท าให้เกิดกิจกรรมการเรียนรู้ 
ซึ่งเป็นต้นแบบท่ีเกิดขึน้โดยธรรมชาติรุ่นใหม่ท่ีมีคณุธรรม จริยธรรม ขยัน อดทน ซ่ือสัตย์ และมี               
จิตวิญญาณร่วม เพ่ือเป็นพลงัขบัเคล่ือนและขยายผลกิจกรรมการเรียนรู้ของเครือข่ายทางสงัคมให้
กว้างขึน้ 
  4. กิจกรรมการเรียนรู้ ควรให้ความส าคัญกับวิธีการ หรือกระบวนการ มิใช่มุ่งแต่
ผลส าเร็จและควรยึดหลักความดี ความสามารถ ความสุข ในลักษณะของการพาไปรู้ พาไปด ู    
พาไปท า 

   ส่วนที่ 4 การจัดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสังคม 
 การจัดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสังคม รูปแบบกิจกรรมสนับสนุนการเรียนรู้ของ
รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมเพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคมส าหรับเด็กและ
เยาวชนมีได้ดงันี ้

    4.1 การก าหนดเนือ้หาการเรียนรู้ ควรเร่ิมจากโจทย์ปัญหาหรือทกุข์ของชมุชน 
โดยการค้นหาสาเหตขุองปัญหาโดยเอาใจเป็นตวัตัง้ เอากลุม่เพ่ือนสมาชิกเครือข่ายเป็นพลงัในการ
ขบัเคล่ือนการเรียนรู้และเนือ้หาความรู้ ไม่ควรเป็นเนือ้หาทางวิชาการท่ีมีสอนในสถาบนัศึกษา  
ควรเป็นเนือ้หาท่ีชีใ้ห้เห็นคณุคา่ และเพิ่มมลูคา่ทางสงัคม ในการด ารงชีวิต 



 

236 

     4.2 การท าให้เกิดเนือ้หาการเรียนรู้ ก าหนดยุทธวิธีในการแก้ปัญหา โดยท า
ความเข้าใจกบับริบทของพืน้ท่ี โดยใช้ฐานวฒันธรรม ความศรัทธา ความเช่ือ มาประสานกบัสภาพ
ปัญหาท่ีเกิดขึน้ ซึ่งกลไกท่ีจะท าให้เกิดความรู้ประกอบด้วยผู้ รู้ ผู้ เช่ียวชาญ ภูมิปัญญา  สถาบนั
ทางสงัคม สมาชิกเครือข่ายทางสงัคม เด็กและเยาวชน ศนูย์ข้อมูลหรือคลงัข้อมลูของชุมชน และ
เทคนิคการจดัการและเคร่ืองมือของเครือขา่ยทางสงัคม 
   4.3 การจัดเก็บและการสืบค้นเนือ้หาการเรียนรู้ ควรมีการยกระดับ
ฐานความรู้ ให้เกิดเป็นทนุทางปัญญาในลกัษณะคลงัความรู้ออนไลน์ อย่างเป็นระบบ และอาจท า
ให้อยูใ่นรูปส่ืออ่ืนๆ ประกอบด้วย 

    4.4 การแลกเปล่ียนเรียนรู้ของเครือข่ายทางสังคม มีช่องทางในการเรียนรู้
ร่วมกันระหว่างทัง้ 2 เครือข่าย โดยก าหนดมาตรการทางสงัคมและโหนดของเครือข่ายเป็นผู้ท า
หน้าท่ีประสานแลกเปล่ียนเรียนรู้ซึง่การจดัการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ ควรผสมผสานเรียนรู้เดิมท่ีมี
อยูใ่นเครือขา่ยเชิงพืน้ท่ีและความรู้ในยคุโลกาภิวฒัน์ ซึง่มีอยูใ่นเครือข่ายสงัคมออนไลน์ มาปรับให้    
เข้ากนั 

   4.5 การน าความรู้ไปใช้เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ควรมีการ
ประเมินความรู้ ผลิตซ า้ความรู้ และท าความรู้ใหม่ให้เกิดขึน้อย่างต่อเน่ือง  โดยก าหนดบทบาท
หน้าท่ีของสมาชิกเครือขา่ย เชน่ หน้าท่ีในการเผยแพร่ความรู้ การอ านวยความสะดวกในการเข้าถึง
เนือ้หาความรู้ เป็นต้น 

      4.6 ปัจจัยสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสังคม 
          ปัจจยัสนบัสนนุรูปแบบกิจกรรมสนบัสนนุการเรียนรู้ของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับ
เครือขา่ยทางสงัคมเพื่อสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชนมีได้ดงันี ้

     4.6.1 ปัจจัยสนับสนุนส าหรับเครือข่ายทางสังคมเชิงพืน้ท่ี 
      1. แกนน า ผู้น า ผู้ปกครอง ชมรมตา่งๆ ท่ีมีอยูใ่นพืน้ท่ี 
    2. สถาบนัทางสงัคม โดยเฉพาะองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน 
      3. ตวัเดก็และเยาวชน 
      4. สภาพแวดล้อมของพืน้ท่ีอนัประกอบด้วย คา่นิยม ความเช่ือ ประเพณี

และวฒันธรรม แหลง่เรียนรู้ 
     5. จิตส านกึร่วมหรือคา่นิยมร่วมของเครือขา่ยทางสงัคม 
       6. ความผกูพนัของสมาชิกเครือขา่ยทางสงัคม 
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        4.6.2 ปัจจัยสนับสนุนส าหรับเครือข่ายทางสังคมออนไลน์ 
    1. ความนิยมของเครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์ 
    2. ประเภทและลกัษณะของเครือขา่ยทางสงัคม 
    3. การรักษาความสมัพนัธ์ของสมาชิกเครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์ 
    4. อุปกรณ์เสริม/เคร่ืองมือท่ีท าให้เกิดการเข้าถึงเครือข่ายทางสังคม

ออนไลน์ 
    5. ความผกูพนัของสมาชิกเครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์ 
    6. แหลง่/สถานท่ีในการเข้าถึงเครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์ 

   4.7 เงื่อนไขของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคมฯ  
    ส าหรับเง่ือนไขของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคมฯ ท่ี
ผู้ วิจัยค้นพบว่า เป็นเส้นทางการเช่ือมโยงความสัมพันธ์ของคนในการปรับตวัเพ่ือการเรียนรู้อยู่
ร่วมกัน และการอยู่รอดบนฐานของความคิด ความเช่ือ และวัฒนธรรมของท้องถ่ิน โดยมีองค์
ความรู้ของท้องถ่ินเป็นฐานการเรียนรู้ ทัง้ฐานความรู้ทางวฒันธรรม และฐานความรู้ทางวิชาการใน
การแก้ไขปัญหาขาดภูมิคุ้มกันทางสงัคม บนเง่ือนไขทางธรรมชาติของพืน้ท่ี โดยสามารถจ าแนก
เง่ือนไขของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมได้ดงันี ้
   4.7.1 ปฏิสมัพนัธ์การเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคมของแตล่ะพืน้ท่ี   บาง
พืน้ท่ีมีการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสงัคมในลกัษณะการแลกเปล่ียนเรียนรู้ การร่วมกันวางแผน
แก้ปัญหาและการระดมสมอง ในขณะท่ีบางพืน้ท่ีไม่มีการปฏิสมัพนัธ์การเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทาง
สงัคม  ทัง้นีล้กัษณะการปฏิสมัพนัธ์การเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสงัคมมีผลตอ่รูปแบบการเรียนรู้
ส าหรับเครือข่ายทางสังคมเพราะส่งผลต่อสถานภาพและบทบาทหน้าท่ีของ Nodes ท่ีจะเป็น
ศนูย์กลางในการเช่ือมโยงให้เกิดการเรียนรู้ 
   4.7.2 การตระหนกัถึงการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสงัคมส าหรับเด็กและ
เยาวชน  แตล่ะพืน้ท่ีมีความตระหนกัถึงการสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเด็กและเยาวชน
แตกตา่งกนั  บางพืน้ท่ีมีความสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเด็กและเยาวชน ในระดบัท่ีสงู
บางพืน้ท่ีมีในระดับน้อยหรือแทบไม่สนใจกับปัญหาท่ีเกิดขึน้  และมีกิจกรรมในการสร้างเสริม
ภูมิคุ้ มกันทางสังคมแตกต่างกัน ทัง้นีเ้ป็นท่ีน่าสังเกตว่าพืน้ท่ีท่ีมีความเป็นเมืองมักจะไม่ค่อย
ตระหนกัถึงการสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน  โดยมองว่าภาครัฐควรเป็นผู้
ก ากบัดแูลการสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน    
   4.7.3 ฐานการเรียนรู้หรือลกัษณะการเรียนรู้บางพืน้ท่ีมีการเรียนรู้โดยใช้
วฒันธรรมของท้องถ่ินเป็นฐานในการถ่ายทอดความรู้ให้กับเด็กและเยาวชนโดยยึดหลกั ความดี
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ความสามารถ ความสุขท่ีจะเกิดขึน้ในท้องถ่ิน และเช่ือมโยงเข้ากับสถานการณ์ปัจจุบนัเป็นการ
สร้างกระบวนการเรียนรู้ภายใต้วัฒนธรรมวิถีชีวิตท่ีเข้าถึงได้ง่ายและไม่เป็นการบงัคบั  และใน
ขณะเดียวกนักลบัมีฐานการเรียนรู้ทางวิชาการสมยัใหมท่ี่ไมส่ามารถเช่ือมโยงองค์ความรู้ร่วมกนัได้ 
ฉะนัน้ฐานการเรียนรู้ของแตล่ะพืน้ท่ีจงึมีผลตอ่การใช้รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยด้วยเชน่กนั 
   4.7.4 Nodes ของเครือข่ายทางสงัคมจ าเป็นต้องปรับเปล่ียนสถานภาพ
การเป็นศนูย์กลางหรือเป็นสตาร์ (Star) ในการผลกัดนัให้เกิดการเรียนรู้และเช่ือมโยงองค์ความรู้ 
ระหว่างสมาชิกเครือข่ายทางสังคม ทัง้นี ้Nodes จะปรับเปล่ียนสถานภาพในการเช่ือมโยง
เครือข่ายทางสงัคมตามหลกัการ 3 ประการได้แก่ 1)วตัถุประสงค์ ขึน้อยู่กับเป้าหมาย ภาระงาน 
ผลท่ีต้องการ 2) เวลา ขึน้อยู่กับสถานการณ์ กิจกรรม/โครงการ และกระบวนด าเนินการหรือ
ขัน้ตอนการด าเนินการ 3) การเช่ือมโยงเครือข่าย ขึน้อยู่กบั ส่ือ การกระท าระหว่างกัน  การสร้าง
และรักษาความสมัพนัธ์  ซึง่ข้อค้นพบจากการศกึษาพบวา่  Nodes ท่ีเกิดขึน้เองตามธรรมชาติจะมี
ความเข้มแข็งและยัง่ยืนกวา่ Nodes ท่ีเกิดจากการแตง่ตัง้ 
   4.7.5 กลไกการขับเคล่ือนการเรียนรู้ของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับ
เครือข่ายทางสังคมจ าเป็นต้องอาศยัเง่ือนไขหรือปัจจยัแห่งความส าเร็จทัง้ภายในและภายนอก
พืน้ท่ี และปัจจยัเง่ือนไขทัง้ภายเครือข่ายเชิงพืน้ท่ีและออนไลน์  ทัง้นีก้ลไกการขบัเคล่ือนการเรียนรู้
จะแตกตา่งกนัไป ขึน้อยู่กบัการปฏิสมัพนัธ์การเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสงัคมของแตล่ะพืน้ท่ี  การ
ตระหนกัถึงการสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม  ฐานการเรียนรู้หรือลกัษณะการเรียนรู้ ด้วยเหตนีุใ้น
การขบัเคล่ือนการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสงัคมจ าเป็นต้องมีการวิเคราะห์สภาพการเรียนรู้ บริบท
ของแตล่ะพืน้ท่ี  ให้มีความชดัเจน จึงจะสามารถขบัเคล่ือนการจดัการเรียนรู้ให้ประสบผลส าเร็จได้
และน าไปสู่การสร้างเครือข่ายความรับผิดชอบตอ่สงัคม (Corporate Social Responsibility) ได้
อยา่งแท้จริง จากเง่ือนไขดงักลา่วข้างต้น สามารถน าเสนอได้ดงัตารางท่ี 42 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางท่ี 42 สงัเคราะห์รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคม ฯ 
 

ปฏิสัมพันธ์การเรียนรู้ของแต่ละ
พืน้ที่ 

สภาพความตระหนักถงึการเสริมสร้าง
ภมิูคุ้มกนัทางสังคม 

 

ฐานการเรียนรู้ ศูนย์กลางการเชื่อมโยง 
เครือข่ายทางสังคม 

 

กลไกการขับเคลื่อนให้เกดิการเรียนรู้ผ่าน
เครือข่ายทางสังคม การเรียนรู้ปัจจุบัน การเรียนรู้เพิ่มเติม 

 
 

 
 
 
 

 การเรียนรู้จากฐานวัฒนธรรม 
-สืบสานประเพณีวัฒนธรรมของท้องถิ่น
ผ่านส่ือบุคคล เช่น ผู้ น า ภูมิปัญญา พระ 
และปราชญ์ชาวบ้าน เป็นต้น 
-สายสมัพนัธ์บ้าน วดั โรงเรียน เข้มแข็ง 
-มีการเรียนรู้จากสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้จริง 
- เข้าใจอดีต ปรับตัวในปัจจุบัน และ
วางแผนอนาคตได้ 
-ท้องถิ่นมีแบบอย่างที่ดีในการด าเนินชีวติ 
-เข้าใจประวัติศาสตร์ท้องถิ่นและวิถีชีวิต
ของคนสองสมยั 
-หลอมรวมจิตใจของคนในท้องถิ่น ด ารงไว้
ซึง่มิตไมตรีท่ีดีตอ่กนั 

การเรียนรู้จากฐานวัฒนธรรมเพิ่มเตมิ 
-วิธีการเสริมพลังการเรียนรู้ด้วยส่ือเทคโนโลยี
สารสนเทศระหว่างคนสองสมัย  เช่น การติดต่อ
สือสาร การแลกเปล่ียนเรียนรู้ เป็นต้น 
-เรียนรู้สถานการณ์การเปล่ียนแปลงทางสงัคมและ
วฒันธรรม 
-เรียนรู้หลักการบูรณาการเช่ือมโยงเทคโนโลยี
สารสนเทศกับวัฒนธรรมท้องถิ่น เช่น การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเผยแพร่ประเพณี พิธีกรรม 
วถีิชีวติของท้องถิ่น 
 
 

ผู้ เ ช่ือมโยงความสัมพันธ์ (Pulse Taker) 
ประกอบด้วย ภูมิปัญญา ปราชญ์ชาวบ้าน 
แ ล ะผู้ น า  มี บทบ าทส า คัญ ใ นกา ร เ ป็ น
ศูนย์กลาง (Star) เช่ือมโยง Nodes ระหว่าง
เครือข่ายทางสังคมเชิงพืน้ท่ีและออนไลน์ ซึ่ง
ประกอบด้วย ผู้ ประสานเครือข่าย(Hubs) 
ประกอบด้วย  แกนน า เด็ก และ เยาวชน 
ผู้ จัดการเครือข่าย (Network Manager) 
ประกอบด้วย สถาบนัการศึกษา แหล่งเรียนรู้
ของท้องถิ่น  และผู้ ควบคุมข้อมูลข่าวสาร 
(Gate Keeper) ประกอบด้วยองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น เครือข่ายกลาง และหน่วยงานท่ี
ดแูลเก่ียวกบัระบบการส่ือสาร 

 

การเรียนรู้จากฐานวชิาการสมัยใหม่ 
-เรียนรู้หลกัวชิาการผ่านหลกัสตูรการศกึษา 
-รู้หลักการท่ีทนัสมยัแต่ขาดการประยุกต์ใช้
ในชีวติประจ าวนั 
-เ รี ยน รู้ผ่ าน ส่ือ เทคโนโล ยีทันสมัยแต่
หา่งไกลจากประวตัศิาสตร์ท้องถิ่น 
-มีความ รู้  เ ข้ าใจ  สามารถคาดการณ์
ข้างหน้าได้อย่างเทา่ทนั 

การเรียนรู้จากฐานวชิาการสมัยใหม่เพิ่มเตมิ 
-กระบวนการเรียนรู้โดยใช้ท้องถิ่นเป็นห้องเรียน
ของทกุวชิาส าหรับเดก็และเยาวชน 
-เรียนรู้คุณค่า/ความภาคภูมิใจในวัฒนธรรมของ
ท้องถิ่น เช่น รูปธรรมของวฒันธรรมท่ีช่วยพัฒนา
คณุภาพชีวติ เป็นต้น 
-เรียนรู้หลักสูตรวิชาชีวิตโดยมีแหล่งเรียนรู้ของ
ท้องถิ่นเป็นห้องทดลอง และมีภูมิปัญญา ปราชญ์
ชาวบ้านเป็นนกัวทิยาศาสตร์การศกึษาวชิาตา่งๆ  
-ฝักทกัษะการท าแบบฝึกหดัวิชาชีวิต หรือการใช้
ชีวติ จากสถานการณ์จริงที่เกิดขึน้ในท้องถิ่น 

 ผู้ ประสานเครือข่าย(Hubs) ประกอบด้วย 
แกนน าเด็กและเยาวชน ทัง้ท่ีได้รับแต่งตัง้และ
เกิดขึน้เองโดยธรรมชาติ มีบทบาทส าคัญใน
การเป็นศนูย์กลาง (Star) ของเครือข่ายในการ 
เช่ือมโยง Nodes อ่ืนๆ  ระหว่างเครือข่ายทาง
สังคมเชิงพืน้ท่ีและออนไลน์ ซึ่งประกอบด้วย 
ผู้ จัดการเครือข่าย (Network Manager) 
ประกอบด้วย สถาบนัการศึกษา แหล่งเรียนรู้
ของท้องถิ่น        ผู้ เ ช่ือมโยงความสัมพันธ์ 
(Pulse Taker) ประกอบด้วย ภูมิปัญญา 
ปราชญ์ชาวบ้าน และผู้ น า ผู้ ควบคุมข้อมูล
ข่าวสาร (Gate Keeper) ประกอบด้วยองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น เครือข่ายกลาง และ
หน่วยงานท่ีดแูลเก่ียวกบัระบบการส่ือสาร 

 

 
ตระหนักถึงการเสริมสร้าง
ภู มิ คุ้ ม กั น ท า ง สั ง ค ม ใ น
ระดับสูง 
-มี ก า ร แ ล ก เ ป ลี่ ย น เ รี ย น รู้ 
ระหว่างบ้าน วัด โรงเรียน และ
สงัคม 
-มีการวางแผนการแก้ปัญหา
ขาดภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 
-ก าหนดมาตรการร่วมกนัในการ
แก้ปัญหาขาดภูมิคุ้ มกันทาง
สงัคม 
-วิจัย พฒันา และถอดบทเรียน
การแก้ปัญหาจากพืน้ท่ีอื่นๆ  
-รับรู้ผลกระทบจากปัญหาและ
ขบัเคลอืนให้มีการแก้ปัญหา 
-ไม่มีแกนน าในการเสริมสร้าง
ภมูิคุ้มกนัทางสงัคมแต่มีทีมงาน
ในการเสริมสร้างภูมิคุ้มกันทาง
สงัคม 

 
มีการเรียนรู้ผ่านเครือข่าย 

ทางสังคม 
 

-เครือข่ายการประกนัเพ่ือความ
อยู่รอด เช่น กลุ่มสัจจะออม
ทรัพย์ กองทนุหมู่บ้าน 
-เครือข่ายเพ่ือนบ้านคอยให้
ความช่ วย เ ห ลื อแล ะส ร้ า ง
สมัพนัธภาพท่ีดีตอ่กนั 
ในการท ากิจกรรมทางสังคม
ร่วมกนัในวนัส าคญัตา่งๆ  
-เค รื อ ข่ ายพรรคพวกซึ่ ง ไ ม่
จ า เ ป็ น ต้ อ ง เ ป็ น พ่ี น้ อ ง แ ต่
ช่วยเหลือหรือใ ห้ทรัพยากร
พืน้ฐานส าหรับเอาตัวรอดแก่
คนท่ีขาดแคลน 
-เค รือข่ ายงานบุญโดยการ
ช่วยเหลือซึ่งกันและกันในงาน
บญุตา่งๆ เช่น ทอดผ้าป่า  
-เครือข่ายความสัมพันธ์แบบ
เครือญาติจะช่วยเหลือกันใน
งานแต่งหรืองานเทศกาลตาม
ประเพณี 

 
 
 

-ฐาน ข้อมูลของชุมชน เพื่ อ ใ ห้มี 
Community Ownership ของชมุชน 
-ระบบสารสนเทศของเครือข่ายทาง
สงัคม 
-กระบวนการรักษารูปแบบการเรียนรู้
ให้มีความยัง่ยืน  
- Social Mapping ของชมุชน 
-ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
ติดตอ่สือ่สารของเครือขา่ยทางสงัคม 
-พัฒนาระบบการป้องกันและการ
เฝ้าระวงัการขาดภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 
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ตารางท่ี 42 (ตอ่) 
 

 

ปฏิสัมพันธ์การเรียนรู้ของแต่
ละพืน้ที่ 

สภาพการมีภมิูคุ้มกัน 
ทางสังคม 

ฐานการเรียนรู้ 
 

 

ศูนย์กลางการเชื่อมโยงเครือข่าย 
ทางสังคม 

 

กลไกการขับเคลื่อนให้เกดิการเรียนรู้ผ่าน
เครือข่ายทางสังคม การเรียนรู้ปัจจุบัน การเรียนรู้เพิ่มเติม 

  
 
 
 
 

 
 
 

การเรียนรู้จากฐานวัฒนธรรม 
-เข้าใจวฒันธรรมแต่ไม่สามารถปฏิบัติตาม
วฒันธรรมประเพณีได้ 
-รู้จัก เข้าใจ เห็นคุณค่าทางวฒันธรรมแต่ไม่
สามารถเช่ือมโยงปัจจบุนัและอนาคตได้ 
-เลียนแบบวัฒนธรรมจากต่างประเทศโดย
ปราศจากการปรับประยกุต์ใช้ 
-ประเพณี วฒันธรรม เป็นเพียงพิธีกรรมที่ 
สืบทอดจากรุ่นหนึง่สู่รุ่นหนึง่ 

การเรียนรู้จากฐานวัฒนธรรมเพิ่มเตมิ 
-การใช้ส่ือพืน้บ้านเสริมการเรียนรู้โดยกระตุ้นให้
เกิดจิตส านึกร่วม เช่น เพลงพืน้บ้าน  การละเล่น
พืน้บ้าน และพิธีกรรมตา่งๆ  
- เรียนรู้เทคนิดการแสวงหาความรู้ ข้อมลูข่าวสาร
ความรู้  เ พ่ือการปรับตัว  ผ่านส่ือเทคโนโลยี
สารสนเทศสมยัใหม่ร่วมกบัเดก็และเยาวชน 
-เรียนรู้ทกัษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศให้เป็น
เครืองมือในการเช่ือมโยงความสัมพันธ์ระหว่าง
เดก็และผู้ใหญ่ 
 

ผู้ จัดการเครือข่าย (Network Manager) 
ประกอบด้วย สถาบันการศึกษา แหล่งเรียนรู้
ของท้องถิ่น และผู้ เ ช่ือมโยงความสัมพันธ์ 
(Pulse Taker) ประกอบด้วย ภูมิปัญญา 
ปราชญ์ชาวบ้าน และผู้น า มีบทบาทส าคัญใน
การเป็นศูนย์กลาง (Star) เ ช่ือมโยง Nodes 
ระหว่าง เค รือข่ายทางสังคมเชิง พื น้ ท่ีและ
ออนไลน์ ซึ่งประกอบด้วย ผู้ประสานเครือข่าย
(Hubs) ประกอบด้วย แกนน าเด็กและเยาวชน  
ผู้ เ ช่ือมโยงความสัมพันธ์  (Pulse Taker) 
ประกอบด้วย ภูมิปัญญา ปราช์ญชาวบ้าน และ
ผู้น า 

 
 

การเรียนรู้จากฐานวชิาการสมัยใหม่ 
-เกิดการเรียนรู้จากการคดัลอกมากกว่าการ
เรียนรู้จากประสบการณ์ 
-เรียนรู้ด้วยตนเองไม่เข้าใจรากฐานท่ีแท้จริง
ของตนเอง 
-มี ส่ือการเ รียนรู้ ท่ีทันสมัยแต่ไม่สามารถ
เช่ือมโยงองค์ความรู้ของท้องถิ่นได้ 
-เนือ้หาการเรียนรู้เป็นสิ่งท่ีภาครัฐต้องการให้
เรียนรู้ แตไ่ม่ได้เป็นสิ่งท่ีเด็กและเยาวชนควรรู้
และอยากรู้ 

การเรียนรู้จากฐานวชิาการสมัยใหมเพิ่มเตมิ 
-การเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง ท าจริงโดยใช้        
องค์ความรู้จากท้องถิ่น 
-เช่ือมโยงส่ือพืน้บ้านเข้ากับส่ือสมัยใหม่ เช่น 
เพลงพืน้บ้าน ประเพณี และพิธิกรรมตา่งๆ  
-ทกัษะการเรียนรู้โดยใช้สิ่งแวดล้อมรอบตวัเป็น
ส่ือกลางร่วมกบัเทคโนโลยีสารสนเทศ 
-ทกัษะการบูรณาการเรียนรู้โดยการน ากิจกรรม
ของท้องถิ่นเป็นเคร่ืองมือให้เด็กและเยาวชมี
โอกาสได้แสดงความใส่ใจ 
-เรียนรู้เทคนิคการแก้ปัญหาด้วยทศันคติท่ีว่าทุก
ปัญหามีทางแก้ไข 
-เ รียนรู้สภาพชีวิตท่ีเ ป็นจริงของตนเองผ่าน
ห้องเรียนชมุชน 
-สร้างความรู้สึกเป็นเจ้าชองท้องถิ่นโดยอาศยัจุด
แข็งของความเป็นเครือข่ายทางสังคม ความ
ผกูพนั ตอ่ท้องถิ่นท่ีมีอยู่เป็นฐานในการพฒันาให้
เกิดความรักและความผกูพนัตอ่วฒันธรรม  
 

ผู้ ค วบคุม ข้อมูลข่ า วสาร  (Gate Keeper) 
ประกอบด้วยองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เครือข่าย
กลาง และหน่วยงานที่ดูแลเก่ียวกับระบบการ
สื่ อ ส า ร  แ ล ะ ผู้ ป ร ะ ส า น เ ค รื อ ข่ า ย ( Hubs) 
ประกอบด้วย แกนน าเด็กและเยาวชน ทัง้ที่ได้รับ

แต่งตัง้และเกิดขึน้เองโดยธรรมชาติ มีบทบาท
ส าคญัในการเป็นศนูย์กลาง (Star) เช่ือมโยง 
Nodes ระหว่างเครือข่ายทางสงัคมเชิงพืน้ที่
และออนไลน์ ซึ่งประกอบด้วย ผู้จดัการเครือข่าย 

(Network Manager) ป ระกอบ ด้ ว ย 
สถาบันการศึกษา แหล่งเรียนรู้ของท้องถ่ิน และผู้
เช่ือมโยงความสมัพนัธ์ (Pulse Taker) ประกอบด้วย 
ภมิูปัญญา ปราชญ์ชาวบ้าน และผู้น า 

 
 
 
 
 

ตระห นั กถึ งการ เส ริมส ร้ า ง
ภมิูคุ้มกันทางสังคมในระดับต ่า 
 
-ละเลยปัญหาขาดภูมิคุ้ มกันทาง
สงัคม 
-ผลักภาร ะการ แ ก้ ปัญหาใ ห้กับ
หน่วยงานภาครัฐ 
-รอรับความช่วยเหลือการแก้ปัญหา
จากภาครัฐ 
-ขาดการเช่ือมโยงองค์ความรู้ของ
ท้องถิ่น 

 
มีการเรียนรู้ผ่านเครือข่าย 

ทางสังคม 
 

-เครือข่ายการประกันเพ่ือความ
อยู่ รอด เช่น กลุ่มสัจจะออม
ทรัพย์ กองทนุหมู่บ้าน 
-เค รือข่ายเ พ่ือนบ้านคอยให้
ค ว า ม ช่ ว ย เ ห ลื อ แ ล ะ ส ร้ า ง
สมัพนัธภาพท่ีดีตอ่กนั 
ในการท ากิจกรรมทางสังคม
ร่วมกนัในวนัส าคญัตา่งๆ  
-เ ค รื อ ข่ า ยพ ร ร คพวกซึ่ ง ไ ม่
จ า เ ป็ น ต้ อ ง เ ป็ น พ่ี น้ อ ง แ ต่
ช่ วย เห ลือห รื อ ใ ห้ท รัพยากร
พืน้ฐานส าหรับเอาตวัรอดแก่คน
ท่ีขาดแคลน 
-เ ค รื อ ข่ าย ง านบุญ โดยกา ร
ช่วยเหลือซึ่งกันและกันในงาน
บญุตา่งๆ เช่น ทอดผ้าป่า  
-เครือข่ายความสัมพันธ์แบบ
เครือญาตจิะช่วยเหลือกนัในงาน
แต่ ง ห รื อ ง า น เ ทศ ก าล ต าม
ประเพณี 
 
 

 

 

 
- พัฒนา Facilitator  ของชุมชนเพ่ือ
เช่ือมประสานให้เกิดการเรียนรู้ 
-ระบบพ่ีเลีย้งของชมุชน 
-ยกระดบัการศกึษาหรือการเข้าถึงข้อมลู
ข่าวสารของท้องถิ่น 
-ฟื้นฟูสภากาแฟ สมาคม ชมรม ของ
ท้องถิ่ นใ ห้ มีความเ ข้มแข็ งและเกิด
จิตส านกึร่วม 
- Social Mapping ของชมุชน 
-ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการ
ตดิตอ่ส่ือสารของเครือข่ายทางสงัคม 
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ตารางท่ี 42 (ตอ่) 
 

ปฏิสัมพันธ์การเรียนรู้ 
ของแต่ละพืน้ที่ 

สภาพการมีภูมิคุ้มกัน 
ทางสังคม 

ฐานการเรียนรู้ ศูนย์กลางการเช่ือมโยง 
เครือข่ายทางสังคม 

กลไกการขับเคล่ือนให้เกิดการเรียนรู้ผ่าน
เครือข่ายทางสังคม การเรียนรู้ปัจจุบัน การเรียนรู้เพิ่มเติม 

  
 
 

การเรียนรู้จากฐานวัฒนธรรม 
-เรียนรู้จากประสบการณ์ภายในท้องถิ่นด้วย
การลองผิดลองถกู 
-เรียนรู้ในบ้าน-ครอบครัว 
-เรียนรู้จากกิจกรรมและกิจวตัรประจ าวนั 
-เรียนรู้จากปัญหาท่ีเกิดขึน้ 
-ยดึมัน่ในวฒันธรรม ประเพณีและคงไว้ซึง่วถีิ
ชีวติแบบไทย เช่น เคารพผู้ใหญ่  
-คนในพืน้ท่ีเรียนรู้และเก่งคนละด้านแตไ่ม่มี
การเช่ือมโยงการเรียนรู้ร่วมกนั 

การเรียนรู้จากฐานวัฒนธรรมเพิ่มเตมิ 
-การเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้สภาพแวดล้อมเป็น
เคร่ืองมือในการพฒันาจิตส านกึร่วม 
-บรูณาการเช่ือมโยงทนุทางสงัคมของท้องถิ่นโดย
การผลกัดนัให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันในสิ่งท่ีควรรู้
และอยากรู้ ผ่านครูภูมิปัญญา ปราชญ์ชาวบ้าน 
พ่อครู แม่ครู ด้านตา่งๆ เช่น ด้านการเกษตร ด้าน
การแพทย์ สมนุไพร เป็นต้น 
-เ ช่ือมโยงการเ รียนรู้ ด้วยทักษะการ เ ข้าถึ ง
เทคโนโลยีสารสนเทศระหวา่งคนสองสมยั 
-เปิดโอกาสให้เด็กและเยาวชนได้ใช้พลังทาง
สงัคมด้วยการเข้าไปเรียนรู้ท้องถิ่น จากชีวิตจริง 
โดยการท าหน้าท่ีเป็นผู้ รับผิดชอบในฐานะพ่ีเลีย้ง 
พ่ีสอนน้อง หลานสอนลุง ให้ รู้จักเทคโนโลยี
สารสนเทศ และเรียนรู้การอนรัุกษ์ธรรมชาติจาก
คนในท้องถิ่น 

-ผู้ จัดการเครือข่าย (Network Manager) 
ประกอบด้วย สถาบันการศึกษา แหล่งเรียนรู้
ของท้องถิ่น   
-ผู้ เ ช่ือมโยงความสัมพันธ์ (Pulse Taker) 
ประกอบด้วย ภมิูปัญญา ปราชญ์ชาวบ้าน และผู้น า 
-ผู้ควบคมุข้อมลูข่าวสาร (Gate Keeper)  
มีบทบาทส าคัญในการเป็นศูนย์กลาง (Star) 
เช่ือมโยง Nodes ระหว่างเครือข่ายทางสังคม
เชิงพืน้ท่ีและออนไลน์ ผลกัดนัให้เกิดการเรียนรู้
โดยมี ผู้ประสานเครือข่าย(Hubs) ซึ่งเป็นแกนน า
เด็กและเยาวชน เป็นผู้ช่วยสนบัสนนุ 
 

 
 

การเรียนรู้จากฐานวชิาการสมัยใหม่ 
-สร้างกระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
-มีความเช่ียวชาญเฉพาะทางที่แคบๆ ไม่
ลกึซึง้ 
-เกิดการเรียนรู้แตไ่ม่สามารถสร้างทกัษะให้
เป็นผู้คดิริเริมสร้างสรรค ์
-เรียนรู้อย่างเทา่เทียมกนั มีสิทธิและเสรีภาพ
ทางการเรียนรู้มากเกิดขอบเขตท่ีเหมาะสม 

-เรียนรู้แบบแข่งขนัและสอบเพ่ือการเอาชนะ 

การเรียนรู้จากฐานวชิาการสมัยใหม่เพิ่มเตมิ 
-การเ รียนรู้แบบมีส่วนร่วมระหว่าง บ้าน วัด 
โรงเรียน และชุมชน โดยมีองค์กรกลางเช่ือมโยง
เน่ืองจากปัจจบุนั บ้าน วดั โรงเรียน และชุมชน มี
สภาพอ่อนแอ 
-วิธีการให้การศึกษาโดยครอบครัว ชุมชน สังคม 
นอกระบบและตามอธัยาศยั 
-เ รี ยน รู้ หลักสู ต ร ชุ มชนศึกษาในลักษณะ           
สหวทิยาการทัง้ด้านจิตวิทยา สงัคม มนษุยวิทยา 
กฏหมาย และวชิาอ่ืนๆ จากคนในท้องถิ่น 
-การท างานเป็นทีมเช่ือมโยงกับวิถีชีวิตและโลก
สมัยใหม่ในลักษณะโครงการโรงเรียนกับการ
พัฒนาชุมชนให้เป็นสะพานเช่ือมโยงระหว่าง
โรงเรียน ชมุชนและโลกสมยัใหม่อย่างรู้เทา่ทนั 
 
 

-ผู้ จัดการเครือข่าย (Network Manager) ผู้
ประสานเครือข่าย(Hubs)  
-ผู้ ควบคุมข้อมูลข่าวสาร (Gate Keeper) มี
บทบาทส าคัญในการเป็นศูนย์กลาง (Star) 
เช่ือมโยง Nodes ระหว่างเครือข่ายทางสังคม
เชิงพืน้ท่ีและออนไลน์ ผลกัดนัให้เกิดการเรียนรู้
โดยมีผู้ประสานเครือข่าย(Hubs) ซึ่งเป็นแกนน า
เด็กและเยาวชน  และผู้ เช่ือมโยงความสัมพันธ์ 
(Pulse Taker) ประกอบด้วย ภมิูปัญญา ปราชญ์
ชาวบ้าน และผู้ น า  เป็นผู้ ช่วยสนับสนุนให้เกิด
การเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสงัคม 
 

 
 

 
 
 
 
ต ร ะ ห นั ก ก า ร เ ส ริ ม ส ร้ า ง
ภมิูคุ้มกันทางสังคมในระดับสูง 
- ขับ เค ล่ือนการแ ก้ ปัญหาด้วย
ตนเอง 
-เรียกร้องให้มีการแก้ปัญหาโดยต้อง
มีผู้ รับผิดชอบ 
-รับรู้สถานการณ์ของปัญหาแต่ขาด
ความรู้ ความเข้าใจในการแก้ปัญหา 
-ป รั บตัว เ อ งอ ยู่ ต ลอด เ วล า ไม่
เดือดร้อนกบัปัญหาท่ีเกิดขึน้ 

 
-ชุมชน/กลุ่มบุคคลย่ืนข้อเสนอต่อภาครัฐ
เพ่ือการก าหนดนโยบายและแนวทางสร้าง
เสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 
-ยกระดบัการศึกษาและการเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสาร 
-ฟืน้ฟสูภากาแฟ ชมรม สมาคม ให้เกิดขึน้
และมีจิตส านกึร่วม 
-พฒันา Facilitator ของท้องถิ่น 
- Social Mapping ของท้องถิ่น 
-ฐ า น ข้ อ มู ล ข อ ง ท้ อ ง ถิ่ น เ พ่ื อ ใ ห้ มี 
community ownership หรือความรู้สึก
เป็นเจ้าของชมุชน 
-ก าหนดบทบาทหน้าท่ีของ Nodes  
-ระบบเทคโนโลยีเพ่ือการส่ือสาร 
-ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของเครือข่าย
ทางสงัคม 
 
 
 
 
 
 

 

 
ไม่มีการเรียนรู้ผ่าน
เครือข่ายทางสังคม 

 
-สายใยแห่งความผูกพันของ
คนในท้องถิ่นมีน้อย เป็นไปใน
ลกัษณะตา่งคนตา่งอยู่ 
-มี ก า รพบปะแลก เป ล่ี ยน
เรียนรู้ภายในกลุ่มท่ีมีความ
สนใจเร่ืองเดียวกนัแต่ไม่มีการ
เช่ือมโยงไปยงับคุคลนอกกลุ่ม 
-ความร่วมมือระหว่างบุคคล 
องค์กร และชุมชนเป็นไปตาม
ภาระหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย 
-คนในพืน้ท่ีเป็นเพียงส่วนหนึ่ง
ข อ ง สั ง ค ม แ ต่ ไ ม่ มี
ความสมัพนัธ์ท่ีเหนียวแน่น 
-มองไม่เห็นวิกฤตหรือสภาพ
ปัญหาของท้องถิ่นจึงขาดการ
ร่วมตวัเป็นกลุ่มหรือองค์กร 
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ตารางท่ี 42 (ตอ่) 
 

ปฏิสัมพันธ์การเรียนรู้ของแต่ละ
พืน้ท่ี 

สภาพการมีภูมิคุ้มกัน 
ทางสังคม 

ฐานการเรียนรู้ ศูนย์กลางการเช่ือมโยง 
เครือข่ายทางสังคม 

กลไกการขับเคล่ือนให้เกิดการเรียนรู้ผ่าน
เครือข่ายทางสังคม การเรียนรู้ปัจจุบัน การเรียนรู้เพิ่มเตมิ 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

การเรียนรู้จากฐานวัฒนธรรม 
-เ รียนรู้ว่าวัฒนธรรมเป็นเพียงพิธีกรรมท่ี
กระท าสืบทอดกนัมาซึง่ท าก็ได้ไม่ท าก็ได้ไม่มี
ผลกระทบใดๆ  
-เรียนรู้วฒันธรรมแต่ไม่มีการสืบทอดหรือส่ง
ตอ่ความรู้จากรุ่นหนึง่สู่รุ่นหนึง่ 
-คุ้นชินกบัการด าเนินชีวิตแต่ไม่เห็นคณุค่าใน
ความเป็นเอกลกัษณ์ของพืน้ท่ี 
-ความรู้และความจริงในท้องถิ่นไม่ได้รับการ
พัฒน าผ่ า น ก า ร ฝึ ก ปฏิ บั ติ แ ล ะ อ ยู่ กั บ
ความจ าเพาะตน 

การเรียนรู้จากฐานวัฒนธรรมเพิ่มเตมิ 
-เรียนรู้ผ่านกิจกรรมภาคสนาม เพ่ือการสืบสาน
ภมูิปัญญา ฟืน้ฟศูลิปวฒันธรรม 
-เรียนรู้การสือสารจากส่ือสมัยใหม่และการสร้าง
และรักษาความสมัพนัธ์ผ่านส่ือสมยัใหม่ 
-การส่งต่อองค์ความรู้ผ่านสู่ชนรุ่นหลังโดยการ
เช่ือมโยงวฒันธรรมท้องถิ่นผ่านสือสมยัใหม่ 
-เ รียน รู้ทักษะการใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศ
สมยัใหม่ 
-วางแผนและการปรับตัวบนฐานวัฒนธรรม
ท้องถิ่นอย่างเท่าทนัการเปล่ียนแปลงของสังคม
ปัจจบุนั 
-ให้ผู้ ใหญ่ท่ีเป็นต้นแบบของท้องถิ่นเข้ามามี
บทบาทในการให้การศกึษาเด็กและเยาวชนมาก
ขึน้ โดยเน้น สถาบันครอบครัว ชุมชน สังคม 
เรียนรู้ร่วมกนั 

-ผู้ จัดการเครือข่าย (Network Manager)  
ประกอบด้วย สถาบนัการศกึษา แหล่งเรียนรู้ของ
ท้องถิ่น   
-ผู้ เ ช่ือมโยงความสัมพันธ์  (Pulse Taker) 
ประกอบด้วย ภูมิ ปัญญา ปราชญ์ชาวบ้าน      
และผู้น า 
-ผู้ ควบคุมข้อมูลข่าวสาร (Gate Keeper)
ประกอบด้วยองค์กรปกครองส่ วนท้องถิ่ น 
เครือข่ายกลาง และหน่วยงานท่ีดูแลเก่ียวกับ
ระบบการส่ือสาร มีบทบาทส าคัญในการเป็น
ศูนย์กลาง  (Star) เ ช่ือมโยง Nodes ระหว่าง
เครือข่ายทางสงัคมเชิงพืน้ท่ีและออนไลน์ ผลกัดนั
ให้เกิดการเรียนรู้โดยมี  ผู้ ประสานเครือข่าย 
(Hubs) ซึ่งเป็นแกนน าเด็กและเยาวชน  เป็น
ผู้ ช่วยสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ผ่านเครือข่าย
ทางสงัคม 

 
 

การเรียนรู้จากฐานวชิาการสมัยใหม่ 
 

-ได้รับความรู้ แตไ่ม่เกิดการเรียนรู้ 
-ใช้ห้องเรียนเป็นแหล่งเรียนรู้แต่ครอบครัว 
ชมุชน และสงัคมไม่ใช่แหล่งเรียนรู้ 
-เทคโนโลยีเป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้ 
- ภมูิปัญญา ปราชญ์ชาวบ้าน ไม่สามารถเช้า
ไปช่วยเหลือหรือมีส่วนร่วมในการจัดการ
เรียนรู้ 
-ความรู้ท่ีส าคญัและจ าเป็นอยู่ภายนอกต้อง
เรียนรู้และรับการอบรมเฉพาะท่ีจ าเป็นต่อ
การด ารงชีวติ 

การเรียนรู้จากฐานวชิาการสมัยใหม่เพิ่มเตมิ 
-รือ้ฟืน้วถีิชีวติ วฒันธรรม รวมสมยั  
-เรียนรู้อย่างใกล้ชิดกับธรรมชาติ ศาสนา และ
วฒันะรรม เคารพและอยู่ร่วมกบัธรรมชาติอย่าง
สมดลุ 
-เ รียนรู้ทักษะการประยุกต์ใช้ ส่ือพืน้บ้าน ส่ือ
เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างรู้เทา่ทนั 
-วิธีการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมโดยใช้แหล่งเรียนรู้
ในท้องถิ่นและถ่ายทอดความรู้จากคนภายใน
ท้องถิ่นด้วยกนัเอง 
-เรียนรู้การแก้ปัญหาและการแลกเปล่ียนเรียนรู้
ผ่านสือท่ีมีอยู่ในท้องถิ่น 
-เรียนรู้การเข้าถึงสถานการณ์รอบตวั การท างาน
เป็นทีม และการกระบวนการเรียนรู้ตลอดชีวติ 
-เรียนรู้เทคนิคการสอนอย่างมืออาชีพท่ีไม่ใช่การ
สัง่ให้ท า 

-ผู้ เ ช่ือมโยงความสัมพันธ์  (Pulse Taker) 
ประกอบด้วย ภูมิปัญญา ปราชญ์ชาวบ้าน และ
ผู้น า 
-ผู้ประสานเครือข่าย (Hubs)  ซึง่เป็นแกนน าเด็ก
และเยาวชน   
-ผู้ ควบคุมข้อมูลข่าวสาร (Gate Keeper)  
ประกอบด้วยองค์กรปกครองส่ วนท้องถิ่ น 
เครือข่ายกลาง และหน่วยงานท่ีดูแลเก่ียวกับ
ระบบการส่ือสาร 
-ผู้ จัดการเครือข่าย (Network Manager) 
ประกอบด้วย สถาบนัการศกึษา แหล่งเรียนรู้ของ
ท้องถิ่น   
 รวมพลงัเป็นศนูย์กลางในการพลกัดนัให้เกิดการ
จดัการเรียนรู้ไปด้วยกนั 

 

 
ไม่มีการเรียนรู้ผ่าน
เครือข่ายทางสังคม 

 
-สายใยแหง่ความผูกพนัของ
คนในท้องถิ่นมีน้อย เป็นไป
ในลกัษณะตา่งคนตา่งอยู่ 
-มีการพบปะแลกเปล่ียน
เรียนรู้ภายในกลุ่มท่ีมีความ
สนใจเร่ืองเดียวกันแต่ไม่มี
การเ ช่ือมโยงไปยังบุคคล
นอกกลุ่ม 
-ความร่วมมือระหว่างบุคคล 
องค์กร และชุมชนเป็นไป
ตามภาระหน้า ท่ี ท่ี ไ ด้ รั บ
มอบหมาย 
-คนในพืน้ท่ีเป็นเพียงส่วน
ห นึ่ ง ข อ ง สั ง ค ม แ ต่ ไ ม่ มี
ความสมัพนัธ์ท่ีเหนียวแน่น 
-มองไม่เห็นวิกฤตหรือสภาพ
ปัญหาของท้องถิ่นจึงขาด
การ ร่วมตัว เ ป็นกลุ่มหรือ
องค์กร 

 
ต ร ะ ห นั ก ก า ร เ ส ริ ม ส ร้ า ง
ภูมิคุ้มกันทางสังคมในระดับ
ต ่า 
-รับรู้ปัญหาแต่ขาดการสนใจเพราะ
ไม่ได้เกิดกบัตนเอง 
-ไม่ได้รับผลกระทบจากปัญหาและ
ไม่มีพลงัพอท่ีจะแก้ปัญหา 
-ต่างคนต่างอยู่ขาดจิตส านึกร่วมใน
การเป็นส่วนหนึง่ของสงัคม 
-รักษาผลประโยชน์ตนเองเป็นท่ีตัง้
จนลืมสภาพแวดล้อม 

 

-ชุมชน/กลุ่มบุคคลย่ืนข้อเสนอต่อ
ภาครัฐเพ่ือการก าหนดนโยบายและ
แนวทางสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 
-ยกระดับการศึกษาและการเข้าถึง
ข้อมลูข่าวสาร 
-ฟื้นฟูสภากาแฟ ชมรม สมาคม ให้
เกิดขึน้และมีจิตส านกึร่วม 
-พฒันา Facilitator ของท้องถิ่น 
- Social Mapping ของท้องถิ่น 
-ฐานข้อมลูของท้องถิ่นเพ่ือให้มี  
community ownership   หรือ
ความรู้สกึเป็นเจ้าของชมุชน 
-ก าหนดบทบาทหน้าท่ีของ Nodes 
-ระบบเทคโนโลยีเพ่ือการส่ือสาร 
-ระบบเทคโนโล ยีสารสนเทศของ
เครือข่ายทางสงัคม 
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รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคม “SPIDER LEARNING MODEL” 
 จากตารางท่ี 42 สามารถสรุปข้อค้นพบได้ว่า การน ารูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่าย
ทางสงัคมฯ ท่ีพฒันาขึน้นัน้ไปใช้จ าเป็นต้องมีการประเมินสถานการณ์ของแตล่ะพืน้ท่ี ตามเง่ือนไข
ของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายฯ ได้แก่ ปฏิสัมพันธ์การเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสังคม  
ความตระหนักในการสร้างเสริมภูมิคุ้ มกันทางสังคม ฐานการเรียนรู้หรือวิถีการเรียนรู้โดยมี
วัฒนธรรมของท้องถ่ินเป็นฐาน  Nodes ในการผลักดันให้เกิดการเรียนรู้  และกลไกในการ
ขับเคล่ือนในเกิดการเรียนรู้  ทัง้นีเ้ง่ือนไขดงักล่าว มีความจ าเป็นท่ีต้องเช่ือมโยงประสานซึ่งกัน   
และกัน เพราะแต่ละเง่ือนไขมีบทบาทหน้าท่ีในการขับเคล่ือนการเรียนรู้แตกต่างกัน ขึน้อยู่กับ
บริบทของแต่ละพืน้ท่ี  ยกตวัอย่างเช่น พืน้ท่ีท่ีมีฐานการเรียนรู้ทางวัฒนธรรมท่ีเข้มแข็ง มีความ
ตระหนกัถึงปัญหาขาดภูมิคุ้มกนัทางสังคมของเด็กและเยาวชน Nodes ท่ีมีบทบาทส าคญัในการ
ผลกัดนัให้เกิดการเรียนรู้ได้แก่ ผู้ เช่ือมโยงความสมัพนัธ์ เน่ืองจากเป็นผู้ ท่ีเข้าใจฐานวฒันธรรมของ
ท้องถ่ิน เป็นอย่างดี จากข้อค้นพบดังกล่าวผู้ วิจัยจึงให้ช่ือรูปแบบการเรียนรู้ว่า “SPIDER 
LEARNING MODEL” เน่ืองจากองค์ประกอบทัง้ 4 ส่วนของรูปแบบการเรียนรู้ มีสายใย
ความสมัพนัธ์ท่ีเช่ือมโยงซึง่กนัและกนัในลกัษณะโครงข่าย  จะขาดส่วนใดส่วนหนึ่งไม่ได้ เพราะจะ
ท าให้ไม่สามารถจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ซึง่สามารถน าเสนอได้ดงัภาพท่ี 16 
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แนวทางการน ารูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคมฯ ไปใช้ 
 การน ารูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคมฯ ไปใช้ในกรณีพืน้ท่ีท่ีขาดความ
ตระหนกัตอ่ปัญหาขาดภูมิคุ้มกนัทางสงัคมของเด็กและเยาวชน และขาดการร่วมตวัเป็นเครือข่าย
ทางสงัคมท่ีเข้มแข็ง ควรด าเนินการดงันี ้

 1. ส ารวจสภาพปัญหาขาดภมูิคุ้มกนัทางสงัคม ก าหนดอาย ุการศกึษาและท า 
ความเข้าใจกบัพฤตกิรรมการเรียนรู้ของเดก็และเยาวชนท่ีจะน ารูปแบบการเรียนรู้ท่ีพฒันาขึน้ไปใช้ 
  2. วิเคราะห์ สาเหต ุปัญหา ปัจจยั การจดัการเรียนรู้ 

3. จดัท าผงัเครือขา่ยทางสงัคม (Social Mapping) เพ่ือก าหนดบทบาทหน้าท่ีท่ี 
ชดัเจนวา่ ใครท าอะไร อยูท่ี่ใหน ท าอะไรได้บ้าง และมีใครบ้าง 

4. สร้างความตระหนกัรู้เก่ียวกบัปัญหาเด็กและเยาวชน ด้วยการสร้าง 
กระบวนการมีสว่นร่วมของทกุภาคสว่น ประสานความคดิ ประสานงาน และประสานแรงใจ 
  5. แสวงหา Nodes ในการเช่ือมโยงความสมัพนัธ์เพ่ือการจดัการเรียนรู้ส าหรับ
เครือข่ายทางสงัคมเชิงพืน้ทีและออนไลน์ ซึ่ง Nodes ท่ีดีประกอบด้วย 5 ท คือ ทีม ทนุ ทดลอง 
ทา่ที และทิศทาง  
  6. สร้างและความสมัพนัธ์ท่ีเหนียวแนน่ภายใต้เง่ือนไข 3 C ดงันี ้ 
   6.1 Clear คือ มีความเข้าใจ ชดัเจน เก่ียวกบั เป้าหมายของการสร้างและ
รักษาความสมัพนัธ์ 
   6.2 Consistency of Theme คือ มีการสร้างและรักษาความสมัพนัธ์
อยา่งสม ่าเสมอ และท าความเข้าใจซึง่กนัและกนัอยา่งตอ่เน่ือง 
   6.3 Creative คือ มีความคิดสร้างสรรค์ ตอ่องค์ความรู้เพ่ือการก่อตวัเป็น
เอกลกัษณ์ท่ีเกิดคณุคา่ตอ่การพฒันา การแก้ปัญหาท่ีเกิดขึน้ในสงัคม  
  7. ด าเนินการเรียนรู้ตามรูปแบบการเรียนรู้ท่ีพฒันาขึน้ 
  8. กระบวนการทางสงัคม เป็นตวัแปรส าคญัท่ีจะท าให้เกิดการเรียนรู้ส าหรับเครือข่าย
ทางสงัคมท่ียัง่ยืน ซึง่ได้แก่ ความเช่ือถือ ความไว้วางใจ ความผูกพนั กระบวนการเรียนรู้ และการมีระบบ
การสื่อสารท่ีดีเป็นกลไกท่ีสามารถเช่ือมโยงความสัมพันธ์สมาชิกเครือข่ายทางสังคมทัง้สอบรูปแบบ 
ตลอดจนภาคืเครือข่ายทางสงัคมนอกพืน้ท่ี 
  9. วฒันธรรม ประเพณี และพิธีกรรมของแตล่ะพืน้ท่ี เป็นสิ่งยดึเหน่ียวจิตใจให้คนใน
แต่ละพืน้ท่ี มีจิตส านึกร่วม ในการท ากิจกรรมการเรียนรู้ ซึง่จะเป็นพลงัส าคญัต่อการจัดการเรียนรู้ตาม
รูปแบบท่ีพัฒนาขึน้ ดงันัน้เพ่ือการน ารูปแบบการเรียนรู้ไปใช้  ควรน าเอากิจกรรมท่ีเกิดขึน้จากวิถีชีวิต 
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วฒันธรรม และประเพณี เป็นฐานในการจดัการเรียนรู้ เพ่ือรักษาความสมดลุในการเรียนรู้ของแต่ละพืน้ท่ี
ให้คงอยู่อย่างยัง่ยืน 

 ส าหรับพืน้ท่ีมีท่ีมีศกัยภาพในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ มีความตระหนกัตอ่ปัญหาขาด 
ภูมิคุ้มกันทางสงัคมของเด็กและเยาวชน และมีการรวมตวัเป็นเครือข่ายทางสงัคมควรด าเนินการ
ดงันี ้

1. วิเคราะห์จดุออ่น และจดุแข็งของ ด้านตา่งๆ เชน่ ด้านความรู้  ความสามารถ  
และความเข้าใจเก่ียวกบัการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

2. จดัท าผงัเครือขา่ยทางสงัคม (Social Mapping) เพ่ือก าหนดบทบาทหน้าท่ีท่ี 
ชดัเจนวา่ ใครท าอะไร อยูท่ี่ใหน ท าอะไรได้บ้าง และมีใครบ้าง 

3. แสวงหา Nodes ในการเช่ือมโยงความสมัพนัธ์เพ่ือการจดัการเรียนรู้ส าหรับ 
เครือข่ายทางสังคมเชิงพืน้ทีและออนไลน์ ทัง้นีพื้น้ท่ีตระหนักถึงการเรียนรู้จะมองว่า “เงินหรือ
งบประมาณเป็นเร่ืองเลก็น้อยส าหรับการจดัการเรียนรู้ แตค่วามรู้สกึมัน่ใจของคนในสงัคมส าคญักวา่” 

4. ประสานร่วมมือกบัสถาบนัทางสงัคมทัง้ภาครัฐและเอกชน เพ่ือขบัเคล่ือนการ 
เรียนรู้ตามรูปแบบท่ีพฒันาขึน้ โดยค านงึถึงสภาพปัญหาขาดภมูิคุ้มกนัทางสงัคมของแตล่ะพืน้ท่ี 
   5. การสร้างและรักษาความสมัพันธ์ เครือข่ายทางสงัคมเชิงพืน้ท่ีจะมีการสร้าง
และรักษาความสมัพนัธ์เหน่ียวแน่นกว่า ในขฯท่ีเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์  แต่มกัมีการพฒันา
ความสัมพันธ์จากโลกเสมือนจริงไปสู่ชีวิตจริง โดยผ่านกิจกรรม การสนทนา เว็บบล็อก และ
โทรศัพท์ ซึ่งมีแรงจูงใจ คือ ความสนใจในเร่ืองเด่ียวกัน การให้ความช่วยเหลือกัน การสร้าง
ความสมัพนัธ์ลกัษณะนีจ้ะน าไปสู่การเช่ือมโยงความสมัพนัธ์กบัเครือข่ายเชิงพืน้ท่ีได้ และเกิดเป็น
ความสมัพนัธ์ท่ีเหนียวแนน่ขึน้ 

 6. ด าเนินการเรียนรู้ตามรูปแบบการเรียนรู้ท่ีพฒันาขึน้ 
 



 
 

บทที่ 6 

สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 การวิจยัเร่ืองการพฒันารูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคม เพ่ือสร้างเสริม
ภูมิคุ้มกันทางสังคมส าหรับเด็กและเยาวชนในครัง้นี ้ผู้ วิจัยใช้รูปแบบการวิจัยและพัฒนาโดย
การศึกษาข้อมูลจากเอกสารทัง้ในประเทศและต่างประเทศ จากส่ือการศึกษารูปแบบต่างๆ เพ่ือ
รวบรวม แนวคิด ทฤษฎี ท่ีเก่ียวข้องมาศึกษาวิเคราะห์ก าหนดรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่าย
ทางสงัคมทัง้ในเชิงพืน้ท่ี (area network) และออนไลน์ (on line) โดยใช้กระบวนการวิจยัทัง้เชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพ การน าเสนอข้อมูล ในบทนีป้ระกอบด้วย วัตถุประสงค์การวิจัย 
วิธีด าเนินการวิจยั สรุปผลการวิจยั อภิปรายผล และข้อเสนอแนะโดยมีรายละเอียดดงันี ้
 
1. วัตถุประสงค์ 
 การวิจยัในครัง้นีมุ้ง่ท่ีจะพฒันารูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคม ให้สามารถ
เป็นเคร่ืองมือในการสร้างเสริมภูมิคุ้ มกันทางสังคมแก่เด็กและเยาวชน ผู้ วิจัยได้ก าหนด
วตัถปุระสงค์การวิจยัไว้ดงันี ้
 1. เพ่ือวิเคราะห์สภาพการเรียนรู้ ปัญหา และปัจจยัเง่ือนไขส าหรับเครือข่ายทางสงัคม
ในการจดัการเรียนรู้เพ่ือการสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมของเดก็และเยาวชน 
 2. เพ่ือน าเสนอรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมเพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกัน
ทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน 
 
2. วิธีด าเนินการวิจัย 
 การด าเนินการศึกษาวิจัยครัง้นี ้ผู้ วิจัยได้ก าหนดรูปแบบการวิจัยเป็นรูปแบบของการ
วิจยัและพฒันา เพ่ือให้สามารถพฒันารูปแบบได้อย่างเหมาะสม โดยมีกระบวนการวิจยั 2 ตอน
ดงันี ้

 ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์สภาพการเรียนรู้  ปัญหา  และปัจจยัเง่ือนไขส าหรับเครือข่ายทาง
สงัคมในการจดัการเรียนรู้เพ่ือการสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมของเดก็และเยาวชน 

 ตอนท่ี 2 การน าเสนอรูปแบบการเรียนรู้เครือขา่ยทางสงัคมเพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทาง
สงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน 
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 2.1 การเลือกพืน้ท่ีและกลุ่มตัวอย่าง 
 ผู้วิจยัคดัเลือกพืน้ท่ีท่ีศึกษาจากทกุภาคของประเทศไทยแบบเจาะจงตาม  หลกัเกณฑ์
คือ สามารถตอบปัญหาท่ีต้องการได้ เป็นพืน้ท่ีท่ีมีการขยายตัวทางด้านเศรษฐกิจ   โดยมี
ความส าเร็จทางเศรษฐกิจดี เป็นพืน้ท่ีท่ีมีสถานการณ์ปัญหาสงัคม  เก่ียวกบัเด็กและเยาวชนท่ีน่า
เป็นห่วงหรือมีสถิติปัญหาเด็กและเยาวชนในระดบัท่ีสูง และเป็นพืน้ท่ีท่ีมีบริบททางสงัคมท่ีความ
เจริญ ความเป็นชมุชนเมืองคล้ายกบัเมืองหลวง  ซึง่ลกัษณะของกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้
จ าแนกเป็นกลุ่ม นกัวิชาการ ผู้ปกครอง เด็กและเยาวชน ผู้น าท้องถ่ิน ซึ่งคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างมี
ความหลากหลายเพ่ือให้ได้ข้อมลูท่ีครอบคลมุเนือ้หาสาระ เป็นตวัแทนของกลุ่มประชากรได้อย่าง
แท้จริง 

2.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   การวิเคราะห์สภาพการเรียนรู้ ปัญหา และปัจจยัเง่ือนไขส าหรับเครือข่ายทางสงัคมใน

การจดัการเรียนรู้เพ่ือการสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทางสงัคมของเด็กและเยาวชน โดยใช้แบบสอบถาม 
ด าเนินการก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างจากตารางสุ่มตวัอย่างของ Yamane ได้ขนาดของกลุ่ม
ตวัอย่าง จ านวน 500 คน และแบ่งสดัส่วนของกลุ่มตวัอย่างตามขนาดของประชากรแตล่ะจงัหวดั  
ตามการสุม่ตวัอยา่งแบบแบง่ชัน้ (stratified random sampling)  

    การเก็บรวบรวมข้อมลูโดยการสมัภาษณ์ กลุ่มผู้ ให้ข้อมลูเป็นผู้ทรงคณุวุฒิ ซึ่งเป็นผู้ ท่ีมี
คณุสมบตัดิงันี ้  
 1) เป็นผู้ มีประสบการณ์ด้านวิชาการ หรือ การปฏิบตักิารเก่ียวกบัเครือขา่ยทางสงัคม
เพ่ือการพฒันาเด็กและเยาวชน 
 2)  เป็นผู้ มีประสบการณ์ด้านวิชาการหรือการปฏิบตักิารเก่ียวกบัการศกึษาการจดั
กระบวนการเรียนรู้ 
 3)  เป็นผู้ มีบทบาทส าคญัมีผลงานเก่ียวกับเครือข่ายทางสงัคมการเรียนรู้ อาทิ การ
ปฏิบตังิานประจ า ผลงานวิจยั ผลงานวิชาการ ผลงานการสอน รวมทัง้การประชมุ การสมัมนา 

 การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสนทนากลุ่ม ด าเนินการใน 6 จงัหวดัท่ีได้คดัเลือกและ
ก าหนดคุณลักษณะของผู้ เข้ารวมสนทนากลุ่มเป็น 5 กลุ่ม คือ กลุ่มนักวิชาการ  กลุ่มผู้ปกครอง  
กลุ่มผู้น าท้องถ่ิน กลุ่มภูมิปัญญาท้องถ่ิน กลุ่มเด็กและเยาวชน โดยพิจารณาคดัเลือกกลุ่มบุคคล
ส าคญัในการสนทนากลุม่แบบเจาะจง กลุม่ละ  10 คน 

 ส าหรับการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ได้คดัเลือกพืน้ท่ีโดยการสุ่มแบบเจาะจงจ านวน 
1 จงัหวดั คือจงัหวดัเพชรบุรี เพ่ือด าเนินการทดลองรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคม
เพ่ือสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน 
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    2.3 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
    การศกึษาวิจยัครัง้นีผู้้วิจยัใช้แบบสอบถาม แบบสมัภาษณ์ แบบบนัทึกการสนทนากลุ่ม 

และแบบประเมินรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมฯ เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล เคร่ืองมือดังกล่าวเป็นเคร่ืองมือท่ีผู้ วิจัยสร้างขึน้ และน าไปตรวจสอบคุณภาพโดย
ผู้ เช่ียวชาญ จากนัน้น าไปหาคา่ความน่าเช่ือถือ จนมีความถกูต้อง จากนัน้น าไปเก็บรวบรวมข้อมลู  
ซึง่รายละเอียดของเคร่ืองมือประกอบด้วย 
          1. แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมลูการวิเคราะห์สภาพการเรียนรู้ ปัญหา 
และปัจจยัเง่ือนไขส าหรับเครือข่ายทางสงัคมในการจดัการเรียนรู้เพ่ือการสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทาง
สงัคมของเดก็และเยาวชน 

          2. แบบสมัภาษณ์ เพ่ือใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูจากผู้ทรงคณุวุฒิ ค าถามเป็น
ลกัษณะปลายเปิด แบบสมัภาษณ์เป็นแบบมีโครงสร้าง 

          3. แบบสมัภาษณ์ เพ่ือใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทาง
สงัคมจากเดก็และเยาวชนหลงัจากการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ 

         4. แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม ใช้ในการด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
กระบวนการสนทนากลุม่ ซึง่แนวค าถามมีลกัษณะปลายเปิด 

         5. แบบประเมินเพื่อตรวจสอบและทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ 
         6.  เอกสารประกอบการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมฯ 

ตามท่ีกลุ่มผู้ ให้ข้อมูลพฒันาขึน้ เร่ือง “รู้เท่าก้าวทนัเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ ภูมิคุ้มกันส าคญั
ส าหรับเดก็และเยาวชน” 
 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมลูในการวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัมีกระบวนการเก็บข้อมลูดงันี ้
  3.1 ผู้วิจยัเก็บรวบรวมข้อมลูโดยใช้แบบสอบถามเพ่ือวิเคราะห์สภาพการเรียนรู้ ปัญหา 
และปัจจยัเง่ือนไข ในการพฒันารูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมเพ่ือการสร้างเสริม
ภมูิคุ้มกนัทางสงัคมของเดก็และเยาวชน ซึง่จะน าไปสูก่ารยกร่างรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่าย
ทางสงัคมฯ 

   3.2 ผู้วิจยัเก็บรวบรวมข้อมลู โดยแบบสมัภาษณ์ เพ่ือตรวจสอบร่างของรูปแบบการ 
เรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมให้มีความสมบรูณ์มากท่ีสดุ  
 3.3 ผู้วิจยัเก็บรวบรวมข้อมลูโดยการสนทนากลุม่ เพื่อศกึษาความคิดเห็น ประสบการณ์ 
และความรู้ของผู้ ร่วมสนทนากลุม่ในประเด็นตา่งๆ ท่ีเก่ียวกบัร่างรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับ
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เครือข่ายทางสงัคมฯ เพ่ือให้ได้รูปแบบการเรียนรู้ท่ีมีความเหมาะสมและสามารถน าไปใช้สร้าง
เสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมแก่เดก็และเยาวชนได้อยา่งแท้จริง 
 3.4 การประเมินเพ่ือตรวจสอบและทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทาง
สงัคม ฯ เป็นการทดสอบความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมฯ ทัง้นี ้
เพ่ือเป็นข้อมลูในการปรับปรุงรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมฯ ตอ่ไป  
 
4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครัง้นี ้ผู้ วิจยัวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณด้วยโปรแกรม
วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ โดยใช้สถิติพืน้ฐานได้แก่ ค่าคิดเป็นร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ในขณะท่ีข้อมูลท่ีได้จาการสมัภาษณ์น ามาวิเคราะห์ข้อมลูแบบสร้างข้อสรุป ซึ่งข้อมูล
สว่นใหญ่ท่ีน ามาวิเคราะห์ จะเป็นข้อความบรรยาย ส าหรับข้อมลูจากการสนทนากลุ่ม ด าเนินการ
วิเคราะห์เนือ้หาจากค าตอบของกลุ่มผู้ สนทนากลุ่มในแต่ละประเด็นค าถามต่างๆ ทัง้นีผู้้ วิจัย
จ าแนกรายละเอียดการวิเคราะห์ข้อมลูเป็น 2 ตอน ดงันี ้
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูจากแบบสอบถาม   

 การวิเคราะห์สภาพการเรียนรู้ปัญหาและปัจจยัเง่ือนไขส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมในการ
จดัการเรียนรู้เพ่ือการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสงัคมของเด็กและเยาวชน  ทัง้นีผู้้ วิจยัจ าแนกผล    
การวิเคราะห์ข้อมลูเป็นดงันี ้
  1) สภาพการเรียนรู้เก่ียวกบัเครือขา่ยทางสงัคม 
  2) สภาพการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน 
  3 ) สภาพปัญหาการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม   
   4) ปัจจยัเง่ือนไขส าหรับการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม  
  5) ผลการยกร่างรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม ฯ 

 ตอนท่ี 2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือน าเสนอรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทาง
สงัคม ฯ  จ าแนกผลการวิเคราะห์ข้อมเูป็นดงันี ้
  1) ผลการวิเคราะห์ข้อมลูจากการสมัภาษณ์ผู้ทรงคณุวฒุิ   
   2) ผลการวิเคราะห์ข้อมลูจากการสนทนากลุม่   
  3) ผลการตรวจสอบและทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม 
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สรุปผลการวิจัย 
 จากการศึกษาวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมเพ่ือ
สร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมของเดก็และเยาวชน  ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูจากประชากรใน
เขตพืน้ท่ีจังหวัด ชลบุรี เชียงใหม่ นครศรีธรรมราช เพชรบุรี สมุทรปราการ และอุดรธานี รวม 6 
จงัหวดั ซึง่ผลการวิเคราะห์ข้อมลูสามารถสรุปผลการวิจยัโดยแบง่ออกเป็น 2 ตอน ดงันี ้

 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์สภาพการเรียนรู้ ปัญหาและปัจจยัเง่ือนไขส าหรับเครือข่าย
ทางสงัคมในการจดัการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมของเดก็และเยาวชน 

 ตอนท่ี 2 ผลการน าเสนอรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมเพ่ือสร้างเสริม
ภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน 
 

 ตอนที่  1 ผลการวิเคราะห์สภาพการเรียนรู้ ปัญหาและปัจจัยเง่ือนไข ส าหรับ
เครือข่ายทางสังคมในการจัดการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคมของเด็กและ
เยาวชน 

 ข้อมลูท่ีได้จากแบบสอบถามผู้วิจยัตรวจสอบความถกูต้อง จากนัน้น ามาวิเคราะห์ข้อมลู 
เพ่ือวิเคราะห์สภาพการเรียนรู้ ปัญหาและปัจจยัเง่ือนไข ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมในการจดัการ
เรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคมของเด็กและเยาวชน โดยการสังเคราะห์และเช่ือมโยง    
เข้าด้วยกนัเพ่ือน าไปสูก่ารร่างรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมฯ สรุปได้ดงันี ้

 1.1 สภาพการเรียนรู้เก่ียวกับเครือข่ายทางสังคม กลุ่มตวัอย่างโดยส่วนใหญ่เป็น
ผู้หญิง มีการศึกษาในระดบัปริญญาตรีและเป็นผู้ ท่ีอยู่ในวยัแรงงาน แตล่ะพืน้ท่ีมีการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ ตามแหล่งเรียนรู้ท่ีมีอยู่ในหมู่บ้านหรือชุมชน ทัง้แหล่งเรียนรู้ท่ีเป็นทางการและไม่เป็น
ทางการตามสถานท่ีต่างๆ  เช่น ร้านค้า ห้องสมุดประชาชน และบ้านผู้น า ในขณะเดียวกันแต่ละ
พืน้ท่ีมีการรวมตวัเป็นเครือข่ายทางสังคม ทัง้ในลักษณะท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ  ใน
รูปแบบของคณะกรรมการตา่งๆ เช่น คณะกรรมการหมู่บ้าน คิดเป็นร้อยละ 54.5 รองลงมา กลุ่ม
ออมทรัพย์ กลุ่มกองทนุหมู่บ้าน คิดเป็นร้อยละ 47.8 และสมาคมตา่งๆ คิดเป็นร้อยละ 32.1 โดยมี
ส่วนร่วมกบัเครือข่ายทางสงัคมในลักษณะการร่วมแรง ร่วมใจ เพ่ือช่วยพฒันาชุมชนและสงัคม 
ตลอดจนการเข้ารับการอบรมหรือได้รับการถ่ายทอดความรู้ คิดเป็นร้อยละ 42.7 รองลงมา คือการ
เข้าร่วมประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้ คิดเป็นร้อยละ 35.5 ตามล าดบั โดยรู้จกัและเข้ามามีส่วนร่วม
กิจกรรมของเครือข่ายทางสงัคม   จากการแนะน าของสมาชิกในครอบครัว เครือญาติ และเพ่ือน 
คดิเป็นร้อยละ 54.8 รองลงมาคือการรู้จกัและเข้าร่วมกิจกรรมด้วยตนเอง คิดเป็นร้อยละ 53.7 และ
ได้รับค าแนะน าจากแกนน า นกัวิชาการ ผู้น าท้องถ่ิน คิดเป็นร้อยละ 46.3 ซึ่งจากผลการวิเคราะห์
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ข้อมลูสะท้อนให้ทราบวา่ สถาบนัครอบครัวยงัเป็นกลไกส าคญัในการขบัเคล่ือนกิจกรรมตา่งๆ ของ
คนในสงัคม ฉะนัน้จงึจ าเป็นท่ีจะต้องรักษาและสร้างเสริมให้สถาบนัครอบครัวมีความเข้มแข็ง 
 ส าหรับสภาพการเรียนรู้ด้านการใช้คอมพิวเตอร์และเครือข่ายอินเตอร์เน็ต พบว่า 
ประชาชนในเขตพืน้ท่ีท่ีศกึษาสามารถใช้งานคอมพิวเตอร์เพ่ือการพิมพ์งานได้คิดเป็นร้อยละ 86.0 
รองลงมา คือ การค้นหาข้อมูลจากอินเตอร์เน็ต คิดเป็นร้อยละ 84.6 การรับ-ส่งอีเมล์ และใช้
โปรแกรมสนทนาออนไลน์  คิดเป็นร้อยละ 74.4 จากข้อมลูแสดงให้ทราบว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ 
มีอิทธิพลต่อการด าเนินชีวิตของประชาชนในทุกเขตพืน้ท่ีท่ีศึกษา ทัง้นีก้ลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ 
เรียนรู้การใช้คอมพิวเตอร์และเครือข่ายอินเตอร์เน็ต  จากการศึกษาในสถาบันการศึกษา             
คิดเป็นร้อยละ 74.4 รองลงมา คือ ศึกษาจากเพ่ือนหรือผู้ อ่ืนอย่างไม่เป็นทางการคิดเป็นร้อยละ 
60.3 และเรียนรู้ด้วยตนเอง คิดเป็นร้อยละ 57.7 จากข้อมูลสะท้อนให้ทราบว่า สถาบนัการศกึษา
เป็นสถาบันส าคัญในการส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดกระบวนการเรียนรู้   ส าหรับสถานท่ีใช้
อินเตอร์เน็ต พบว่า ส่วนใหญ่ใช้ท่ีบ้านพักของตนเอง คิดเป็นร้อยละ 77.8 รองลงมาคือสถานท่ี
ท างาน คดิเป็นร้อยละ 45.7 และใช้ในสถานศกึษา คิดเป็นร้อยละ 38.7 ตามล าดบั ในด้านของการ
ได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับเครือข่ายทางสังคมออนไลน์ประชาชนได้รับรู้ข่าวสารเก่ียวกับ 
เครือข่ายทางสงัคมสังคม Window Live (MSN) มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 56.7 รองลงมาเป็น
เครือข่ายทางสังคมสังคม Facebook คิดเป็นร้อยละ 48.8 และ Youtube คิดเป็นร้อยละ 41.9 
ในขณะท่ีกลุม่ตวัอยา่งสมคัรเป็นสมาชิกเครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์  คิดเป็นร้อยละ 79.5 โดยเป็น
สมาชิกเครือข่ายทางสงัคม Facebook มากท่ีสดุ คิดเป็นร้อยละ 71.2 รองลงมาเป็นเครือข่ายทาง
สงัคม Window Live (MSN) คิดเป็นร้อยละ  55.6 และเครือข่ายทางสงัคม Hi5 คิดเป็นร้อยละ 
45.0 ตามล าดบั  ส่วนใหญ่เข้าร่วมกิจกรรมของเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์โดยการสืบค้นข้อมูล
คิดเป็นร้อยละ 75.9 รองลงมาคือ สนทนาออนไลน์ และดาวน์โหลดรูปภาพหรืออัพโหลดรูปภาพ/
วีดิโอ/ เกม/เพลงและอ่ืนๆ  คิดเป็นคิดเป็นร้อยละ 69.1 และอ่านหรือแสดงความคิดเห็นผ่าน Blog 
คิดเป็นร้อยละ 62.9 ตามล าดบั ทัง้นีก้ลุ่มตวัอย่างมีการรู้จกัและเข้าร่วมกิจกรรมของเครือข่ายทาง
สงัคมออนไลน์ จากการเรียนรู้ด้วยตนเองมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 83.5 รองลงมา คือ สมาชิกใน
ครอบครัว/เครือญาต/ิเพ่ือน     คดิเป็นร้อยละ 59.6   
   1.2 การเรียนรู้เพื่อสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคมส าหรับเด็กและเยาวชน การท่ี

บคุคลสามารถสร้างความเข้มแข็งทางการเรียนรู้  การมีทกัษะชีวิตในการปรับตวัให้เข้ากับสภาพ

สังคม  เข้าใจและรู้เท่าทันผลกระทบของการเปล่ียนแปลงทางสังคม ทัง้ทางด้านวัตถุ สังคม 

สิ่งแวดล้อม และวฒันธรรม   อีกทัง้รู้จกัเตรียมความพร้อมในการป้องกนัและจดัการกบัตวัเอง จาก
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สิ่งท่ีท าให้เกิดปัญหา เพ่ือปรับตวัให้สามารถเรียนรู้  เลือกสรร กลัน่กรอง ประเมิน แยกแยะ คณุคา่

และใช้เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์ทัง้ต่อชีวิต  ครอบครัว ชุมชน  และสังคม   อีกทัง้สามารถน า

ความรู้มาประยกุต์ใช้ในการด าเนินชีวิตในปัจจบุนัและในอนาคตได้อย่างมีคณุภาพ เป็นลกัษณะ

ของบคุคลท่ีมีภูมิคุ้มกนัทางสงัคม ในการสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทางสงัคมให้เกิดกบัเด็กและเยาวชน 

จ าเป็นต้องมีข้อตกลงร่วมกันหรือก าหนดจุดมุ่งหมายท่ีชัดเจนเพ่ือการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทาง

สงัคมเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ จากการศกึษา พบวา่ จดุมุง่หมายของการจดัการเรียนรู้เพ่ือสร้าง

เสริมภูมิคุ้ มกันทางสังคม เพ่ือการพัฒนาการเรียนรู้ร่วมกันอย่างต่อเน่ือง เพ่ือการเช่ือมโยง        

องค์ความรู้ระหว่างบุคคล องค์กร หน่วยงาน และชุมชน เพ่ือการเพิ่มทักษะชีวิต ทักษะสังคม  

ทกัษะการท างาน และเพ่ือการสร้างเครือขา่ยทางสงัคมการเรียนรู้  

 ในด้านมาตรการหรือแนวทางในการสร้างเสริมภูมิคุ้ มกันทางสังคม ประกอบด้วย     
การส่งเสริมความรู้ด้าน การเตรียมความพร้อมในการรับมือกบัการเปล่ียนแปลงทางสงัคม การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ ทกัษะการด าเนินชีวิต  การพฒันาฐานข้อมลู และการมีส่วนร่วมของทกุภาค
ส่วน  ซึ่งมีขัน้ตอนการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคม คือ 1) ฟังการบรรยาย จากผู้ รู้ 
ผู้ เช่ียวชาญหรือการได้รับการฝึกอบรม  2) ศึกษาค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง 3) ฝึกปฏิบตัิด้วย
ตนเองจนเกิดความช านาญ และ 4) แลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างกนั  ทัง้นีบ้คุคลส าคญัหรือองค์กรท่ี
สามารถสนับสนุนการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคมส าหรับเด็กและเยาวชน ได้แก่ สมาชิกใน
ครอบครัว/เครือญาติหรือเพ่ือนคิดเป็นร้อยละ 83.9 รองลงมา คือตนเอง คิดเป็นร้อยละ 74.0 และ
ครูอาจารย์ คิดเป็นร้อยละ 70.6  ส าหรับความคิดเห็นเก่ียวกันการใช้เครือข่ายทางสงัคมเป็น
เคร่ืองมือในการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสงัคมส าหรับเด็กและเยาวชน พบว่า เครือข่ายทางสงัคม
เชิงพืน้ท่ีและออนไลน์สามารถช่วยสนบัสนุนให้เกิดการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสงัคม   
คิดเป็นร้อยละ 82.2 โดยมีเหตผุลว่า เครือข่ายทางสงัคมมีอิทธิพลต่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ของคนในสงัคม คิดเป็นร้อยละ 72.9 รองลงมาคือ เครือข่ายทางสงัคมเป็นการรวมพลงัของคนใน
สงัคม คดิเป็นร้อยละ 68.9 และสมาชิกเครือขา่ยทางสงัคมท่ีมีวยัวฒุิ คณุวฒุิ สามารถให้ค าแนะน า 
ค าปรึกษาในบางเร่ืองได้ คดิเป็นร้อยละ 55.6   
 ในลกัษณะเดียวกนั พบว่า กระบวนการหรือกิจกรรมท่ีจะช่วยสนบัสนนุการเรียนรู้ผ่าน
เครือข่ายทางสังคมเชิงพืน้ท่ี ประกอบด้วย การจัดกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างครอบครัว 
โรงเรียน ชมุชน เด็กและเยาวชนคิดเป็นร้อยละ 75.3 รองลงมาคือ การศกึษาดงูาน จดันิทรรศการ
ประเดน็ท่ีเป็นประโยชน์ตอ่การเรียนรู้ และมีเวทีหรือสถานท่ีแลกเปล่ียนเรียนรู้ เช่น การประชมุ การ
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แสดงความคิดเห็นคิดเป็นร้อยละ 60.7 ในด้านของเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์กิจกรรมสนบัสนุน
การเรียนรู้ประกอบด้วย การเรียนรู้ผ่านส่ือรูปแบบต่างๆ เช่น วีดิโอออนไลน์ e-learning เป็น
รูปแบบกิจกรรมท่ีเหมาะสมท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 64.5 รองลงมาคือ การอ่านข้อมูลข่าวสาร ท่ีมี
นกัวิชาการ/ผู้ รู้ เขียนหรือแสดงความคดิเห็นผ่านบล็อก (Blog) คิดเป็นร้อยละ 59.2 และการนดัพบ
เพ่ือท ากิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างสมาชิกทัง้สองเครือข่ายทางสงัคม ตลอดจนการแสดง
ความคดิเห็นของตนเองในเครือขา่ยทางสงัคม คดิเป็นร้อยละ 56.7  
 ส าหรับเนือ้หาการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้ มกันทางสังคมจากการศึกษา พบว่า       

การสร้างความรัก ความอบอุ่น ความสุขและการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างสันติ เป็นเนือ้หาการ

เรียนรู้ท่ีควรจดัการเรียนรู้มากท่ีสุด  รองลงมาคือ การให้ความรู้ ความเข้าใจ และผลกระทบของ

การใช้ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ และการรู้เท่าทนัผลกระทบของการเปล่ียนแปลงทางสงัคม ในส่วน

ของการจัดการเรียนรู้   เป็นกระบวนการจัดการความรู้ของเครือข่ายทางสังคมท่ีจะท าให้เกิด      

การรู้จริง  การสร้างความรู้ ให้เหมาะกับองค์ความรู้ของเครือข่ายทางสังคมในการสร้างเสริม

ภมูิคุ้มกนัทางสงัคมให้มีประสิทธิภาพ ซึง่ประกอบด้วยกระบวนการดงันี ้

 1. การก าหนดเนือ้หาการเรียนรู้ เป็นการพิจารณา ความจ าเป็นท่ีต้องเรียนรู้เก่ียวกับ  
เร่ืองท่ีจะสร้างเสริมให้เกิดภูมิคุ้มกนัทางสงัคม โดยจะเรียนรู้จากใคร มีอะไรบ้างท่ีต้องเรียนรู้ และ
จะเรียนรู้รูปแบบใด ซึง่จากการพิจารณาข้อมลูท่ีได้จากแบบสอบถามสรุปได้ว่า การก าหนดเนือ้หา
การเรียนรู้ของเครือข่ายทางสังคม ควรมีผู้ เช่ียวชาญในด้านต่างๆ มาร่วมก าหนดเนือ้หาความรู้ 
ร่วมกบัสมาชิกเครือขา่ยทางสงัคมเพื่อให้ได้เนือ้หาการเรียนรู้ท่ีจ าเป็นตอ่การด ารงชีวิตของเด็กและ
เยาวชนในสงัคมปัจจบุนั (2554) 
  2. การท าให้เกิดเนือ้หาการเรียนรู้ มุง่เน้นการสร้างให้เกิดความรู้ใหม่ๆ  และการแสวงหา
ความรู้จากภายนอกเครือข่ายทางสังคม และรักษาความรู้เดิมเก่ียวกับการสร้างเสริมภูมิคุ้มกัน   
ทางสงัคมท่ีมีอยู่ภายในเครือข่ายทางสงัคม เพ่ือจดัการเนือ้หาให้สอดคล้องกบัความต้องการ ซึ่ง
จากการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม สรุปได้ว่า การท าให้เกิดเนือ้หาการเรียนรู้ เครือข่าย    
ทางสังคมควรมีการให้ความรู้และทักษะพืน้ฐานในการเรียนรู้เก่ียวกับภูมิคุ้มกันทางสังคม และ
จ าเป็นต้องท าให้เกิดการยอมรับความรู้ท่ีมีอยูข่องเครือขา่ยทางสงัคม 
 3. การจัดเก็บความรู้และการสืบค้นความรู้ของเครือข่ายทางสังคมเป็นการวาง
โครงสร้างความรู้เพ่ือเตรียมความพร้อม ส าหรับจดัเก็บความรู้ท่ีเกิดขึน้หรือสร้างขึน้ ให้เป็นระบบ 
เพ่ือให้เกิดความสะดวก และรวดเร็วต่อการน าความรู้ไปใช้ จากการวิเคราะห์ข้อมูล สรุปได้ว่า   
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การจัดเก็บความรู้และการสืบค้นความรู้ของเครือข่ายทางสังคม ควรมีกา รจัดท าฐานข้อมูล
ออนไลน์ เพ่ือจดัเก็บความรู้เก่ียวกับภูมิคุ้มกันทางสงัคมอย่างเป็นหมวดหมู่ และอาจท าให้อยู่ใน
รูปแบบของส่ืออ่ืนๆ เชน่ ดีวีดี หนงัสือ คูมื่อ เป็นต้น 
 4. การแลกเปล่ียนเรียนรู้ของเครือข่ายทางสงัคม ส าหรับการแลกเปล่ียนเรียนรู้เป็นการ
เปิดโอกาสให้สมาชิกเครือข่ายทางสงัคมทัง้ 2 เครือข่ายทางสงัคม คือเครือข่ายทางสงัคมเชิงพืน้ท่ี 
(Area network) และเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ (Online) ได้มีโอกาสแลกเปล่ียนความรู้ร่วมกัน 
โดยมีช่องทางในการเรียนรู้ร่วมกนัและมีคณะกรรมการของเครือข่ายทางสงัคมด าเนินการจดัการ
เก่ียวกบัการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
 5. การน าเนือ้หาการเรียนรู้ ไปใช้เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้อย่างตอ่เน่ือง เป็นการน าเนือ้หา
การเรียนรู้ ท่ีได้รับจากเครือข่ายทางสังคมไปใช้เป็นการสร้างวัฏจักรแห่งการเรียนรู้ให้มีความ
ตอ่เน่ืองและสามารถสร้างสรรค์ประโยชน์อย่างเต็มท่ี ซึ่งจากการวิเคราะห์ข้อมลู สรุปได้ว่า ควรมี
บคุคลท่ีรับผิดชอบกิจกรรมการเรียนรู้ของเครือข่ายทางสงัคมในการน าเนือ้หาการเรียนรู้ไปใช้ โดย
การเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์ความรู้ ผา่นชอ่งทางตา่งๆ และอ านวยความสะดวกในการเข้าถึงเนือ้หา
การเรียนรู้ เก่ียวกับการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสงัคม ของเครือข่ายทางสงัคม เพ่ือให้เกิดการต่อ
ยอดความรู้ใหม่ๆ  ท่ีใช้ในการสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมแก่เดก็และเยาวชนได้ 
 1.3 สภาพปัญหาการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคม การด าเนินชีวิต
แบบพอเพียงท่ีบรรพบรุุษเคยด าเนินชีวิตได้คอ่ยๆ เส่ือมลงอย่างรวดเร็วโดยเฉพาะความเส่ือมด้าน
ศีลธรรม-จริยธรรม จึงจ าเป็นต้องหาแนวทางเพ่ือลดหรือแก้ปัญหาท่ีเกิดขึน้ โดยเฉพาะกบัเด็กและ
เยาวชนท่ีก าลังเจริญเติบโตเป็นผู้ ใหญ่ของประเทศ จากการส ารวจข้อมูลเบือ้งต้น พบว่า กลุ่ม
ตวัอยา่งสว่นใหญ่ไมมี่เวลาในการเรียนรู้อย่างพอเพียง คิดเป็นร้อยละ 22.6 รองลงมามีปัญหาของ
ความรู้และทกัษะในการเรียนรู้ คิดเป็นร้อยละ 20.9 ไม่มีอินเตอร์เน็ต คอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอและ
ไม่ทนัสมยั คิดเป็นร้อยละ 18.8 จากข้อมูลสะท้อนให้ทราบว่า การเปล่ียนแปลงทางสงัคม ท าให้
มนษุย์มีเวลาในการสนใจเรียนรู้เพ่ือพฒันาตนเองน้อยลง ส าหรับปัญหาด้านความรู้ความสามารถ 
พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งเห็นว่าเด็กและเยาวชนไม่ตระหนกัถึง  คณุคา่ของการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทาง
สงัคม ขาดความรู้ ความเข้าใจ และมีความเห็นว่าเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ท าให้เสียเวลาโดย
เปล่าประโยชน์ นอกจากนีปั้ญหาด้านการบริหารจัดการเครือข่ายทางสงัคม พบว่า หน่วยงาน
ภาครัฐและหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง ขาดความตัง้ใจจริงในการแก้ปัญหา ชมุชน และหน่วยงานภาครัฐ
ขาดความตระหนัก และเห็นคณุค่าของการจัดการเรียนรู้ผ่านเครือข่าย และสภาพแวดล้อมของ
เครือข่ายทางสังคมไม่เอือ้ต่อการจัดการเรียนรู้  ตลอดจนประสบปัญหาและอุปสรรคในด้าน
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งบประมาณ แหล่งข้อมูลหรือบุคลากรท่ีจะให้ความรู้ และสารสนเทศจากเครือข่ายทางสังคม มี
ประโยชน์ตอ่เดก็และเยาวชนคอ่นข้างน้อย  
 เม่ือพิจารณาสภาพการเปล่ียนแปลงทางสงัคมปัจจบุนั พบว่า เด็กและเยาวชนประสบ
ปัญหาขาดภมูิคุ้มกนัทางสงัคม คือ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศไมส่ร้างสรรค์ และขาดการรู้เท่าทนั 
ส่งผลตอ่คณุภาพของเยาวชนไทยซึ่งนบัเป็นปัญหาท่ียงัขาดความตระหนกัในการหากลวิธีป้องกนั
หรือแก้ไข คิดเป็นร้อยละ 76.4 และมีแนวโน้มว่าปัญหาดงักล่าวจะทวีความรุนแรงเพิ่มมากขึน้ 
นอกจากปัญหาดงักล่าวแล้ว ปัญหายาเสพติดก็เป็นอีกปัญหาส าหรับเด็กและเยาวชนท่ีเกิดขึน้
อยา่งตอ่เน่ือง คดิเป็นร้อยละ 66.4 และตามมาด้วยปัญหาการมีเพศสมัพนัธ์ก่อนวยัอนัควร คิดเป็น
ร้อยละ 61.7 และขาดภมูิกนัด้านการบริโภคนิยม คดิเป็นร้อยละ 59.32 
 1.4 ปัจจัยเงื่อนไขส าหรับการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคม จากการ
วิเคราะห์ข้อมูล พบว่า ปัจจัยเง่ือนไขส าหรับการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้ มกันทางสังคม 
ประกอบด้วย ปัจจยัสนบัสนุนจากภาครัฐ/หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ประกอบด้วย การจดัแหล่งเรียนรู้ 
กิจกรรมการเรียนรู้ให้เอือ้ตอ่การสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน  ในด้านของ
ปัจจยัสนบัสนุนด้านการจดัการเครือข่ายทางสงัคม ประกอบด้วย การมุ่งเน้นให้เด็กและเยาวชน
เป็นสมาชิกเครือข่ายทางสังคมส าหรับเด็กและเยาวชน และปัจจยัสนบัสนุนด้านทรัพยากรของ
เครือข่ายทางสังคม ประกอบด้วยการมุ่งเน้นให้มีระบบช่วยเหลือ ให้ค าแนะน าปรึกษาทางการ
เรียนรู้ แก่บคุคล ครอบครัว องค์กร และสถาบนัท่ีเก่ียวข้องกบัเดก็และเยาวชน 

 1.5 ผลการยกร่างรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคม ฯ  จากการ
วิเคราะห์สภาพการเรียนรู้ ปัญหา ปัจจยัเง่ือนไขส าหรับเครือข่ายทางสงัคมในการจดัการเรียนรู้เพ่ือ
สร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเด็กและเยาวชน ผู้วิจยัน ามายกร่างรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับ
เครือข่ายทางสังคมฯ ตามแนวคิดทฤษฏีโครงสร้างหน้าท่ี  ซึ่งมีส่วนประกอบท่ีส าคัญ คือ              
1) เป้าหมายและวิธีการให้บรรลเุป้าหมาย (Goal attainment)  2)การปรับตวัหรือประยุกต์ให้เข้า
กบัสถานการณ์ของสงัคม (Adaptation) ประกอบด้วย จดุมุ่งหมายหรือวตัถปุระสงค์ของเครือข่าย
ทางสงัคม  เนือ้หาการเรียนรู้ ชอ่งทางการเรียนรู้   ทรัพยากรของเครือข่ายทางสงัคม และมาตรการ
หรือแนวทางในการจัดการเรียนรู้ 3) การบูรณาการเพ่ือการเช่ือมโยงเครือข่ายทางสังคมในการ
จดัการเรียนรู้ (Integration) ประกอบด้วย การเช่ือมโยงเครือข่ายทางสังคม ขัน้ตอนการเรียนรู้ 
รูปแบบกิจกรรมสนบัสนนุการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม การจดัการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทาง
สงัคม 4) การควบคมุความตงึเครียดหรือความขดัแย้ง (Latency) ประกอบด้วย ปัจจยัท่ีสนบัสนนุ
ให้เกิดการเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคม ปัญหาและ อปุสรรคในการจดัการเรียนรู้ 
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 ตอนที่  2 ผลการน าเสนอรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคมเพ่ือ 
สร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคมส าหรับเดก็และเยาวชน 

 ผลการน าเสนอรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคมเพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกัน
ทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชนสรุปได้ดงันี ้
  2. การน าเสนอรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคมเพ่ือสร้างเสริม
ภูมิ คุ้มกันทางสังคมส าหรับเด็กและเยาวชน   ท าหน้าท่ี เป็นตัวกลางในการเช่ือมโยง
ความสมัพนัธ์ และองค์ความรู้เพ่ือการสร้างเสริมภูมิระหว่างสมาชิกเครือข่ายทางสงัคมเชิงพืน้ท่ีและ
ออนไลน์ให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกนัซึง่รูปแบบการเรียนรู้ท่ีพฒันาขึน้มีดงันี ้

 2.1 การก าหนดเป้าหมายและแสวงหาวิธีการให้บรรลุเป้าหมาย  (Goal 
attainment)   พบวา่ เป้าหมายของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม คือ การสร้างเสริม
ภูมิคุ้มทางสังคมให้กับเด็กและเยาวชน มีทักษะการเรียนรู้ การปรับตัว และเตรียมพร้อมกับ  
สภาวะการณ์ทางสงัคมท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว   
  2.2  การปรับตัวหรือการประยุกต์ให้เข้ากับสถานการณ์ของสังคม 
(Adaptation) เป็นกลไกส าคญัท่ีจะท าให้เครือขา่ยทางสงัคมสามารถท าหน้าท่ีสร้างเสริมภูมิคุ้มกนั
ทางสงัคมให้กบัเด็กและเยาวชนได้อย่างมีประสิทธิภาพจ าเป็นต้องมีการปรับตวั ปรับใจ ปรับการ
เรียนรู้ ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ของสังคมจากการศึกษาพบว่า รูปแบบการเรียนรู้ส าห รับ
เครือขา่ยทางสงัคมจ าเป็นต้องมีการปรับตวัหรือการประยกุต์ให้เข้ากบัสถานการณ์ของสงัคมดงันี ้
        2.2.1 จดุมุ่งหมายการเรียนรู้ของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทาง
สงัคม ฯ  จากการศึกษาพบว่า ควรประกอบด้วย (1) เพ่ือพฒันาการเรียนรู้ร่วมกันอย่างต่อเน่ือง   
(2) เพ่ือเช่ือมโยงองค์ความรู้ระหว่างบุคคล องค์กร หน่วยงานและชุมชน (3) เพ่ือเพิ่มทกัษะชีวิต 
ทกัษะทางสงัคม ทกัษะการประกอบอาชีพ และการอยู่ร่วมกนัในสงัคม (4) เพ่ือสร้างเครือข่ายการ
เรียนรู้ร่วมกนั 
        2.2.2 เนือ้หาการเรียนรู้ท่ีจะต้องปรับให้เข้ากับสถานการณ์ของสังคม 
พบว่า ควรเป็นเนือ้หาเก่ียวกบั 1) การสร้างความรัก ความอบอุ่น ความสขุ และการอยู่ร่วมกนัใน
สงัคมอย่างสนัติ 2) การรู้เท่าทนัส่ือ สารสนเทศ และผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศต่อการ
เปล่ียนแปลงทางสงัคม 3) การสร้างเสริมทกัษะการด าเนินชีวิตในสงัคมปัจจุบนัให้กับเด็กและ
เยาวชน   
       2.2.3 ชอ่งทางการเรียนรู้ของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคม
ฯ พบว่มีช่องทางการเรียนรู้ดงันี ้1) จดัตัง้องค์กรท่ีมีอยู่ในชุมชนหรือกลุ่มบคุคลเป็นศนูย์กลางใน
การประสาน สถานบนัการศกึษา บ้าน วดั และโรงเรียน 2) มีแบบอย่างท่ีดีให้เด็ก รู้ เห็น และพาไป
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ร่วมท า  3) มีระบบพ่ีเลีย้งท่ีคอยให้ค าปรึกษา ประเมิน และติดตามการเรียนรู้ 4) จดักิจกรรมการ
เรียนรู้ท่ีเป็นไปตามธรรมชาติ  วิถีชีวิต และประวตัิศาสตร์ของท้องถ่ิน แตภ่ายใต้สถานการณ์ใหม ่
เพ่ือให้เท่าทนัระบบท่ีมาปะทะเด็กและเยาวชน ระหว่างสมาชิกเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์และ
เครือข่ายทางสงัคมเชิงพืน้ท่ี  5)  ใช้ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศมาเป็นเคร่ืองมือการจดัการเรียนรู้ 
เน่ืองจากเด็กและเยาวชนมกัใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือในการพบปะแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นซึ่งกนัและกนั เช่น Facebook , Window Live Messenger (MSN) และ Hi5 เช่น การ
สนทนาออนไลน์  จดหมายอิเล็กทรอนิกส์  เป็นต้น 
        2.2.4 ทรัพยากรของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคมฯ 
พบว่า มี 2 ประเภท คือ 1) ทรัพยากรภายในของเครือข่ายทางสงัคม (Internal resources) เป็น
ทรัพยากรท่ีอยู่ภายในตวัของสมาชิกเครือข่ายทางสังคม ซึ่งเป็นฐานในการเรียนรู้ของเครือข่าย
ได้แก่  องค์ความรู้จากผู้ทรงคณุวฒุิของเครือข่ายทางสงัคม ความสามารถของสมาชิกเครือข่ายใน
การแก้ปัญหา สมาชิกเครือข่าย แรงจูงใจในการเข้าร่วมเครือข่าย การเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร ความ
ผูกพนั ความศรัทธา  และความสมัพนัธ์  2) ทรัพยากรภายนอกเครือข่ายทางสังคม (External 
resources)  เป็นทรัพยากรท่ีได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานทัง้ในรูปของ วัสดุ  อุปกรณ์ 
งบประมาณ สถานท่ีแลกเปล่ียนเรียนรู้  ฐานข้อมูล กิจกรรมการเรียนรู้  รูปแบบการรักษา
ความสมัพนัธ์ของเครือขา่ยทางสงัคม การเข้าถึงเครือข่ายทางสงัคม  และส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ
ตา่งๆ  

      2.2.5  มาตรการหรือแนวทางในการจดัการเรียนรู้ เป็นกระบวนการ 
ขบัเคล่ือนการจดัการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมอย่างเป็นระบบ  มีทิศทาง  จากการศกึษา
พบว่า มาตรการหรือแนวทางในการจัดการเรียนรู้ส าหรับเคร่ือข่ายทางสังคมประกอบด้วย            
1) ผู้ปกครองควรมีความรู้ในการปลกูฝังส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนรู้จกัเตรียมความพร้อมในการ
ป้องกนัตนเอง 2) สร้างความรัก ความอบอุ่น ความสขุ และการอยู่ร่วมกนัในสงัคมอย่างปกติสุข   
3) จดักิจกรรมในชมุชนเพ่ือคณุภาพชีวิตท่ีดี เชน่ การอบรมจริยธรรม   การส่งเสริมการมีส่วนร่วมท่ี
ดี 4) ส่งเสริมความรู้ทกัษะการด าเนินชีวิตเพ่ือการรู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลงทางสงัคม 5) ส่งเสริม
ความรู้ ความเข้าใจ และผลกระทบของการใช้ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น อินเทอร์เน็ต และเกม
ออนไลน์ เป็นต้น 6) ฝึกทกัษะการใฝ่รู้ รู้จักใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างสร้างสรรค์ เช่น การใช้
อินเทอร์เน็ต การสืบค้นข้อมลู เป็นต้น 7) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมระหว่างผู้ปกครองโรงเรียน ชมุชน 
เด็กและเยาวชน 8) ส่งเสริมให้ติวเตอร์ (Tutor) ของชุมชน เช่น ภูมิปัญญา แกนน า หรือ ผู้ รู้ 
ถ่ายทอดความรู้สู่เด็กและเยาวชน โดยการเช่ือมโยงความหลากหลายทางวฒันธรรม วิถีชีวิต และ
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ค านงึถึงต้นทนุธุรกรรมทางสงัคม และส่งเสริมให้เกิดจิตวิญญาณของความเป็นพ่อแม่ให้พืน้คืนมา 
9) สร้างความคุ้นเคยเป็นกนัเองเพ่ือการเรียนรู้วิถีชีวิต และวฒันธรรมอย่างถ่องแท้จากรากฐานวิถี
ชีวิตและวฒันธรรมเดมิ เช่น วฒันธรรมการท ามาหากิน การดแูลสขุภาพจากภูมิปัญญาการเรียนรู้ 
และการสร้างกระบวนการแก้ปัญหาด้วยตนเอง 
 2.3 การบูรณาการหรือการเช่ือมโยงเครือข่ายทางสังคมในการจัดการ
เรียนรู้ (Integration) เป็นวิธีการเช่ือมโยงองค์ความรู้ระหว่างเครือข่ายทางสงัคมเชิงพืน้ท่ี และ
เครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์  เพ่ือสร้างความเป็นอนัหนึ่งเดียวกนั จากการศกึษา พบว่า การบรูณา
การหรือการเช่ือมโยงเครือขา่ยทางสงัคมมีดงันี ้
 2.3.1  หน่วยเช่ือมโยงเครือข่าย (Nodes) เป็นกลไกส าคญัของรูปแบบ
การเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมฯ ท่ีพฒันาขึน้  ซึ่งหน่วยเช่ือมโยงเครือข่ายทางสงัคมเชิงพืน้ท่ี
ประกอบด้วย 1) ชมุทางการประสานงาน (Hubs) คือ แกนน าเด็กและเยาวชน 2)  ผู้การเช่ือมโยง
ความสมัพนัธ์สมาชิกเครือข่าย (Pulse Taker) คือ บคุคลท่ีเป็นท่ียอมรับของชุมชน หรือผู้ มีบารมี
ของชมุชน เช่น ผู้น า ภูมิปัญญา เป็นต้น 3) ผู้ควบคมุข้อมลูข่าวสารของสมาชิกในเครือข่าย (Gate 
Keeper) คือ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และเครือข่ายทางสังคมกลาง 4) ผู้ จัดการเครือข่าย 
(Network Management) คือ แหล่งเรียนรู้ของท้องถ่ิน/ชมุชน เช่น สถาบนัการศกึษา หน่วยงาน
ราชการในท้องถ่ิน เป็นต้น ในขณะท่ีเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ ประกอบด้วย  1) ชมุทางการ
ประสานงาน (Hubs) คือ แกนน าเด็กและเยาวชนท่ีเป็นสมาชิกเครือข่ายทางสังคมออนไลน์          
2) ผู้ เช่ือมโยงความสัมพนัธ์สมาชิกเครือข่าย (Pulse Taker) คือ ผู้ เป็นเจ้าขององค์ความรู้ของ
เว็บไซต์เครือข่ายสงัคมออนไลน์ เช่น Facebook , MSN และ Hi5  เช่น นกัวิชาการ ผู้ เช่ียวชาญ 
เป็นต้น  3) ผู้ควบคมุข้อมลูข่าวสารของสมาชิกในเครือข่าย (Gate Keeper) คือ หน่วยงานท่ีดแูล
ระบบการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ 4) ผู้จดัการเครือข่าย (Network Management) คือ เครือข่าย
ทางสงัคมออนไลน์กลาง  โดยมีบทบาทหน้าท่ีแตกต่างกัน ซึ่ง Nodes  มีคุณลักษณะท่ีส าคญั 
ได้แก่  การเป็นท่ียอมรับ มีจิตใจอุทิศ ต่อสู้กับปัญหาด้วยปัญญา มีทักษะความรู้ ความสามารถ  
เป็นต้น ทัง้นีว้ิธีการเช่ือมโยงความสมัพนัธ์ของเครือข่ายสามารถเช่ือมโยงได้ 3 วิธีการ คือ 1) การ
เช่ือมโยงระหวา่ง  Nodes ตอ่ Nodes  2) Nodes  ตอ่ Nodes และสมาชิก 3) ระหว่างเครือข่ายเชิง
พืน้ท่ีและออนไลน์   ซึ่ง Nodes จะเปล่ียนแปลงสถานภาพตามหลักการ 3 ประการ ได้แก่                    
1) จดุประสงค์ (Why) 2) เวลา (When) 3) วิธีการเช่ือมโยงความสมัพนัธ์ (How)  
    2.3.2 กระบวนการเช่ือมโยงเครือข่ายทางสงัคมประกอบด้วย 1)  สร้าง
กลไกการประสานเครือข่าย โดยการพฒันาระบบพ่ีเลีย้งของชุมชนและพฒันาระบบการเฝ้าระวงั
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ภมูิคุ้มกนัทางสงัคมของชมุชน 2) ชมุชน/กลุ่มบคุคล ย่ืนข้อเสนอตอ่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินใน
การก าหนดแนวทางการสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม  3) ยกระดบัการศกึษาหรือการเข้าถึงข้อมลู
ข่าวสารของชุมชน 4) พืน้ฟูสภากาแฟ สมาคม ชมรม ของชุมชนให้มีความเข้มแข็งและเกิด
จิตส านึกร่ว 5) พัฒนา Facilitator ของชุมชน ในการท าหน้าท่ีประสานกระบวนการเรียนรู้            
6) พฒันา Social Mapping ของเครือข่ายทางสงัคม ให้เกิดขึน้เพ่ือเช่ือมโยง Node แตล่ะ Node 
ของเครือข่าย  7) พัฒนาฐานข้อมูลของชุมชนเพือ้ให้มี Community Ownership ของชุมชน          
8) พฒันาศกัยภาพของชมุชนให้มีระบบการป้องกนัและเฝ้าระวงัโรคขาดภมูิคุ้มกนัทางสงัคม   
    2.3.3 กระบวนการรวมตวัเป็นเครือข่ายให้เกิดการเรียนรู้ถือเป็นการผนึก
ก าลงั (synergy) ของเครือข่ายทางสงัคมซึ่งมีกระบวนการ 5 ขัน้ คือ 1) สร้างผงักลุ่มของเครือข่าย
ทางสงัคม (Network Mapping) 2) ก าหนดบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบของ Node และ 
สมาชิกเครือขา่ยทางสงัคม  (Role and Responsibility) 3) จดัการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
การติดต่อส่ือสารของเครือข่าย (Communication System) 4) จัดการระบบสารสนเทศของ
เครือข่ายทางสงัคม (Information  System) 5) รักษารูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายให้ยัง่ยืน 
(Keep Model Learning) 
  2.3.4  ขัน้ตอนการเรียนรู้ เป็นอีกวิธีการหนึ่งท่ีจะช่วยสร้างความรู้ ความ
เข้าใจ ปรับทศันคติ ปรับพฤติกรรม และสร้างค่านิยมใหม่ให้เกิดชึน้ ซึ่งขัน้ตอนการเรียนรู้ส าหรับ
เครือขา่ยทางสงัคมฯประกอบด้วย 1) ขัน้ไม่รู้ ไม่สนใจ: ให้ความรู้ ความจริง  อย่างมีเหตผุล 2) ขัน้
สนใจแตร่อฤกษ์ : พคูคยุให้เห็นข้อดี ข้อเสีย และให้โอกาสในกาตดัสินใจ 3)ขัน้ตดัสินใจและเตรียม
ตวั: วางแผนวา่จะให้ท าอะไรบ้างในการเข้าร่วมกิจกรรม 4) ขัน้ลงมือปฏิบตัิ: ลงมือปฏิบตัิตามแผน
ท่ีมีการก าหนดไว้ร่วมกัน 5) ขัน้กระท าต่อเน่ือง: ท ากิจกรรมอย่างต่อเน่ืองจนเกิดเป็นนิสัย            
6) แลกเปล่ียนเรียนรู้: แลกเปล่ียนเรียนรู้กบัสมาชิกเครือขา่ยทางสงัคม 

        2.3.5  รูปแบบกิจกรรมสนบัสนนุการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม ฯ เป็น 
เคร่ืองมือในการเช่ือมโยงการเรียนรู้ของเครือข่ายทางสงัคม ให้มีโอกาสเรียนรู้ร่วมกนั ส่งผลให้การ
เรียนรู้ของเครือข่ายมีความยัง่ยืนและตอ่เน่ือง ซึ่งกิจกรรมการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมมี
ลกัษณะ การพาไปรู้  พาไปด ูพาไปท า  

     2.3.6  การจัดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสังคม พบว่า มีกระบวนการท่ี
ส าคญัได้แก่ 1) การก าหนดเนือ้หาการเรียนรู้โดยเร่ิมจาก ทกุข์ หรือ สถานการณ์วิกฤตของท้องถ่ิน 
เป็นจุดเร่ิมต้นของเนือ้หาการเรียนรู้ 2) การท าให้เกิดเนือ้หาการเรียนรู้ พบว่า กลไกการก าหนด
เนือ้หาการเรียนรู้ของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่าย คือ การน าฐานวัฒนธรรม ความเช่ือ 
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ความศรัทธาเป็นตวัตัง้ เอากลุ่มเพ่ือนสมาชิกเครือข่ายทางสงัคมเป็นพลงัในการขบัเคล่ือน และให้
ทนุทางสงัคมของแตล่ะพืน้ท่ีเป็นตวัผลกัดนั 3) การจดัเก็บและการสืบค้นเนือ้หาการเรียนรู้ พบว่า 
การยกระดบัฐานความรู้ของท้องถ่ินให้อยู่ในรูปแบบของคลงัความรู้ออนไลน์ และส่ือรูปแบบอ่ืนๆ 
จะก่อให้เกิดทนุทางปัญญาท่ียัง่ยืน 4) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ พบว่า การก าหนดมาตรการท่ีชดัเจน 
และการมีผู้ รับผิดชอบจดัการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมจะก่อให้เกิดการเรียนรู้ท่ีมีศกัยภาพ 
และ 5) การน าความรู้ไปใช้เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้อย่างตอ่เน่ือง พบว่า การประเมินความรู้ การผลิต
ช า้ความรู้ และการพฒันาความรู้ใหมใ่ห้เกิดขึน้ โดยการก าหนดบทบาทหน้าท่ีของสมาชิกเครือข่าย
ทางสงัคม จะท าให้การน าความรู้ไปใช้มีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึน้ 

  2.4 การควบคุมความตึงเครียดหรือความขัดแย้ง (Latency) พบว่า การ
รักษาดลุยภาพของรูปแบบการเรียนรู้ภายใต้ กฎเกณฑ์ และกติกา ท่ีเครือข่ายทางสงัคมเห็นพ้อง
ต้องกัน มีดังนี ้1) การจัดกิจกรรมเรียนรู้ท่ีด าเนินการอย่างต่อเน่ือง 2) การรักษาและสร้าง
ความสมัพนัธ์ระหว่างสมาชิก 3)  การก าหนดมาตรการ/กลไกสร้างแรงจงูใจในการเรียนรู้ 4) การ
ระดมทรัพยากรเพ่ือสนบัสนนุ 5) สร้างระบบช่วยเหลือแก้ไขปัญหาการเรียนรู้ 6) การสร้าง Nodes 
รุ่นใหมอ่ยา่งตอ่เน่ือง 
            2.5 การทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่าย พบว่า บคุคล ส าคญั
ท่ีจะขยายความรู้หรือเผยแพร่ความรู้ให้เกิดขึน้อย่างต่อเน่ือง คือ Node ท่ีมีความผูกพัน (Ties) 
ระหว่าง Node ของเครือข่ายทางสงัคมเชิงพืน้ท่ี และ Node ของเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ โดย 
Node ทัง้สองจะท าหน้าท่ีเป็นสะพานเช่ือมโยงไปยงับคุคลอ่ืนๆ ท่ีมีความสมัพนัธ์ด้วย ซึ่งเป็นการ
กระชับความสัมพันธ์ให้เกิดเป็นชมรมต่างๆ เข้ามาโยงใยเป็นเครือข่ายทางสังคม ซึ่งก่อนการ
ทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมฯ ประชาชนในพืน้ท่ีทดลองจะมีความผกูพนั
แบบหลวมๆ แตห่ลงัจากการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคม ความผกูพนัมี
ความแน่นแฟ้นมากขึน้ และนอกจากนีย้ัง พบว่า ความเช่ือถือ (Trust) และความศรัทธา เป็น
ทรัพยากรภายในเครือข่ายทางสงัคมท่ีเป็นตวักลางสร้างแรงจูงใจให้เกิดเป็นความสมัพนัธ์แบบ
แน่นแฟ้นหรือมัน่คงขึน้  ส่งผลให้เกิดการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสงัคมได้เป็นอย่างดี  
ส าหรับความสมัพนัธ์ระหว่างเครือข่ายทางสงัคมเชิงพืน้ท่ี และเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ พบว่า  
การเช่ือมโยงทางสงัคม (social links)  Node สามารถเช่ือมโยงให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกนัได้โดยผ่าน
กระบวนการนัดพบ เพ่ือการแลกเปล่ียนเรียนรู้ จากช่องทางต่างๆ เช่น จดหมายอิเล็กทรอนิกส์  
โทรศัพท์ การสนทนาออนไลน์  การกระจายเสียงผ่านส่ือท้องถ่ิน  แต่ในความเป็นจริง 
ความสัมพันธ์ทางสังคมของสมาชิกในแต่ละเครือข่ายทางสังคมจะเกาะเก่ียวกันเฉพาะภายใน
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เครือข่ายเดียวกัน โดยจะมีสมาชิกบางคนเท่านัน้ท่ีสามารถย้ายตวัเองมาอยู่ร่วมกับเครือข่ายเชิง
พืน้ท่ี 
  2.6 เง่ือนไขของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคมฯ เป็น
เส้นทางการเช่ือมโยงความสมัพนัธ์ในการปรับตวัเพ่ือการเรียนรู้อยู่ร่วมกนั และการอยู่รอดบนฐาน
ของความคดิ ความเช่ือ และวฒันธรรมของท้องถ่ิน โดยมีองค์ความรู้ของท้องถ่ินเป็นฐานการเรียนรู้ 
ทัง้ฐานความรู้ทางวฒันธรรม และฐานความรู้ทางวิชาการในการสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทางสงัคม ซึ่ง
เง่ือนไขของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม ได้แก่ ปฏิสมัพนัธ์การเรียนรู้ผ่านเครือข่าย
ทางสงัคม ความตระหนกัถึงการสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเด็กและเยาวชน  ฐานการ
เรียนรู้หรือลกัษณะการเรียนรู้ การปรับเปล่ียนสถานภาพของ Nodes และกลไกการขบัเคล่ือนการ
เรียนรู้ของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมฯ 
  
อภปิรายผลการวิจัย 
 ข้อค้นพบจากการผลการวิจยัครัง้นี ้มีประเด็นท่ีสามารถน ามาอภิปรายผล 2 ประเด็น 
คือ  1) สภาพการเรียนรู้ ปัญหา และปัจจยัเง่ือนไขส าหรับเครือข่ายทางสงัคมในการจดัการเรียนรู้
เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทางสงัคมของเด็กและเยาวชน 2) การน าเสนอรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับ
เครือขา่ยทางสงัคมเพื่อสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมของเดก็และเยาวชน โดยมีรายละเอียดดงันี ้
 
 1. สภาพการเรียนรู้ ปัญหา และปัจจัยเง่ือนไขส าหรับเครือข่ายทางสังคมในการ
จัดการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคมของเดก็และเยาวชน อภิปรายผลได้ดงันี ้

  1.1 สภาพการเรียนรู้เก่ียวกับเครือข่ายทางสังคมของแต่ละพืน้ท่ี พบว่า โดย
ภาพรวมประชาชนมีสภาพการเรียนรู้ด้านการใช้งานคอมพิวเตอร์เพ่ือการพิมพ์งานคิดเป็นร้อยละ 
86.0 รองลงมาสามารถใช้คอมพิวเตอร์ในการสืบค้นข้อมลูจากอินเตอร์เน็ตและรับ-ส่งอีเมล์ และใช้
โปรแกรมสนทนาออนไลน์ ผลการวิจยัเป็นเช่นนีอ้าจเน่ืองจากปัจจบุนัเป็นยุคสมยัของเทคโนโลยี
สารสนเทศ การปฏิบตัิงานจ าเป็นต้องอาศยัเคร่ืองคอมพิวเตอร์มาช่วยในการอ านวยความสะดวก
ในการปฏิบตัิงาน ดงันัน้จึงเป็นไปได้ว่าทกุคนจ าเป็นต้องพฒันาทกัษะ การเรียนรู้ด้านการใช้งาน
คอมพิวเตอร์ ประกอบกบั การตดิตอ่ส่ือสารผา่นอินเตอร์เน็ตก าลงัเป็นท่ีนิยม ประชาชนจึงให้ความ
สนใจเรียนรู้  เ พ่ือไม่ให้เป็นบุคคลท่ีตกยุค และตามไม่ทันการเปล่ียนแปลงของสังคม ซึ่ง   
สอดคล้องกับงานวิจัยของธีรุตย์ กนกธร(2553: 146-161)ท่ีศึกษาเร่ืองการรับรู้ส่ือดิจิตอลของ
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนในมุมมองของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ชัน้ปีท่ี 6 ในภาค
ตะวนัออก พบวา่ นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลายชัน้ปีท่ี 6 มีการใช้งานอินเตอร์เน็ตท่ีบ้าน โดยการ
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สืบค้นข้อมูล สนทนา และการดาวน์โหลดเกม เพลง ไฟล์ข้อมูล มีการใช้งานอินเตอร์เน็ตทุกวัน 
เฉล่ียสปัดาห์ละ 3-7 ชัว่โมง  

  ในด้านของการรวมตวักนัเป็นเครือข่ายทางสงัคมเชิงพืน้ท่ี ในภาพรวมแตล่ะพืน้ท่ี
มีการรวมตวักันเป็นเครือข่ายทางสังคมในลกัษณะของคณะกรรมการต่างๆ เช่น คณะกรรมการ
หมูบ้่าน กลุม่ออมทรัพย์ กลุม่กองทนุหมู่บ้าน และสมาคมตา่งๆ ทัง้นีเ้ป็นเพราะโครงสร้างทางสคัม
ของประเทศไทยมีความเป็นอยู่แบบพึ่งพาอาศยักันจึงส่งผลให้มีการรวมตวัเพ่ือด าเนินกิจกรรม
ต่างๆ ได้โดยอาศยัความสัมพนัธ์และความผูกพันเป็นสิ่งยึดเหน่ียว สอดคล้องกับการศึกษาของ 
ไผท วงศ์อนตุรโรจน์ ( 2544: 121-124) ท่ีพบว่า ความสมัพนัธ์แบบเครือญาติ เพ่ือนบ้าน เพ่ือนฝงู 
ผา่นการประกอบอาชีพ ประเพณี พิธีกรรม ความเช่ือ และชอ่งทางการส่ือสาร เป็นรากฐานท่ีส าคญั
ท่ีจะน าไปสู่ความร่วมมือในชมุชน  ในด้านของการรู้จกัและการเข้ามามีส่วนร่วมของเครือข่ายทาง
สงัคม พบวา่ โดยสว่นใหญ่รู้จกัและเข้ามามีสว่นร่วมกิจกรรมของเครือข่ายทางสงัคม โดยการได้รับ
ค าแนะน าจาก คนในครอบครัว เครือญาติ และเพ่ือน รองลงมาคือ การเข้าร่วมกิจกรรมของ
เครือข่ายทางสงัคมด้วยตนเอง และผู้น าท้องถ่ิน  ผลการวิจยัเป็นเช่นนีเ้น่ืองจาก สมัพนัธภาพใน
ครอบครัวเป็นปัจจัยส าคญัท่ีท าให้สมาชิกในครอบครัวเอือ้อาทรต่อกัน  จะเป็นพลังให้บุคคลใน
ครอบครัวมีความไว้วางใจซึ่งกนัและกนั รวมกนัแก้ปัญหาและให้ค าแนะน าในสิ่งท่ีเหมาะสมซึ่งกนั
และกนัได้ เพราะสถาบนัครอบครัวเป็นสถาบนัท่ีเล็กท่ีสดุ และอยูใ่กล้ตวับคุคลมากท่ีสดุ 
  ส าหรับการเรียนรู้เก่ียวกบัเครือข่ายสงัคมออนไลน์ พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีการรับรู้
ขา่วสารเก่ียวกบัเครือข่ายทางสงัคมท่ีได้รับความนิยม โดยเฉพาะ Window Live (MSN) รองลงมา
คือ Facebook และ Youtube ในทางตรงกันข้ามการสมัครเป็นสมาชิกของเครือข่ายทางสังคม
พบว่า มีการสมคัรเป็นสมาชิกของเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ Facebook มากท่ีสดุ รองลงมาคือ 
Windows Live (MSN) และตามด้วย Hi5 การท่ีผลการวิจยัเป็นเช่นนีเ้น่ืองจากปัจจุบนัเครือข่าย
ทางสงัคม Facebook ก าลงัได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก เพราะมีการน ามาเป็นช่องทางในการ
ประกอบกิจกรรมในด้านต่างๆ เช่น การเมือง ธุรกิจ และการประชาสมัพนัธ์ เป็นต้น อีกทัง้ส่ือวิทย ุ
โทรทัศน์ ได้เสนอข่าวสารต่างๆ เก่ียวกับเครือข่ายทางสังคมออนไลน์ประเภทนีอ้ย่างมาก  
สอดคล้องกับการศึกษาของภัทรา เรืองสวสัดิ์ (2553: 95-107) ท่ีพบว่า พฤติกรรมการใช้บริการ
เครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ของคนวยัท างานในกรุงเทพมหานครสมคัรเป็นสมาชิกเครือข่ายทาง
สงัคมสงัคมออนไลน์ Facebook มากท่ีสุด แต่ส าหรับเด็กและเยาวชนแล้ว  พบว่า เครือข่ายทาง
สงัคมออนไลน์ Hi5 ได้รับความนิยมมากกว่า อย่างไรก็ตามผู้สมคัรให้เหตผุลว่า สมคัรเป็นสมาชิก
เครือข่ายทางสังคมเพราะได้รับข้อมูลข่าวสารใหม่ๆ สะดวกรวดเร็ว และช่วยผ่อนคลาย
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ความเครียด แต่ควรใช้วิจารณญาณในการใช้หรือสมัครเป็นสมาชิกเครือข่ายทางสงัคม เพราะ
เครือข่ายทางสังคมบางเครือข่ายทางสังคมเหมาะสมกับผู้ มีอายุ 20 ปีขึน้ไป บางเครือข่ายทาง
สงัคมไมเ่หมาะสมกบัเดก็และเยาวชนเป็นต้น 
  ในด้านของการใช้บริการจากเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ พบว่า โดยส่วนใหญ่ใช้
บริการสืบค้นข้อมลู สนทนาออนไลน์ และดาวน์โหลดรูปภาพ หรืออพัโหลดรูปภาพ วีดิโอ/เกม และ
เพลง เป็นต้น ผลวิจยัเป็นเช่นนีเ้พราะว่า ปัจจุบนัมีโปรแกรม Search Engine ท่ีเป็นแหล่งรวม
ข้อมูลขนาดใหญ่  มีการเช่ือมโยงไปยังฐานข้อมูลต่างๆ ของเว็บไซต์อ่ืนๆ ซึ่ง Search Engine ท่ี
ส าคญั คือ Google Yahoo ท่ีสามารถเช่ือมโยงไปยงัเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ได้อย่างสะดวก 
รวดเร็ว และบางเครือข่ายทางสงัคมได้ท าการเช่ือมโยงไปยงัเว็บไชต์เสิร์ชเอนจิน  เพ่ือเป็นการ
อ านวยความสะดวกให้ผู้ ใช้บริการ และตอบสนองความต้องการด้านสารสนเทศของผู้ ใช้ได้เป็น
อย่างดี ดังนัน้ผู้ ใช้จึงนิยมสืบค้นข้อมูลผ่านเครือข่ายทางสังคม ซึ่งสอดคล้องกับการวิจัยของ     
ชนากิตต์ ราชพิบูลย์  (2553: 79-89)  พบว่า กิจกรรมการใช้บริการ 3 อันดบัแรก  เพ่ือเข้าใช้
เครือข่ายทางสังคมออนไลน์ คือ สนทนากับเพ่ือน (Chat) อัพโหลดรูปภาพ หาข้อมูลและ
แลกเปล่ียนข้อมูล ดงันัน้เครือข่ายทางสงัคม จึงเป็นช่องทางท่ีจะช่วยสร้างความสมัพนัธ์ระหว่าง
บคุคลท่ีไมค่อ่ยมีโอกาสได้เจอกนัและสนิทสนมกนัในลกัษณะตา่งๆ  
  1.2  สภาพการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคมส าหรับเด็กและ
เยาวชน พบว่า ส าหรับมาตรการหรือแนวทางท่ีส าคญัมี 4 ด้าน คือ มาตรการด้านความรู้ ความ
รัก ด้าน การด าเนินกิจกรรม ด้านการพฒันาทกัษะชีวิต ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการมีส่วน
ร่วม และด้านวฒันธรรม  ทัง้นีเ้ป็นเพราะมาตรการดงักล่าวก าหนดขึน้จากสถานการณ์ของสงัคมท่ี
เป็นอยู่ในปัจจุบัน ซึ่งจะเห็นได้จากปัญหาสังคมท่ีเกิดขึน้มักเกิดจากการขาดความรู้ ความรัก     
การขาดการด าเนินกิจกรรมร่วมกนั  และการมีสว่นร่วม ซึง่สอดคล้องกบัการศกึษาวิจยัของอิทธิพล 
ปรีติประสงค์ (2554:  3-13) มาตรการหรือแนวทางเก่ียวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารของเดก็ผู้หญิง ด้านการปฏิรูปหลกัสตูร การเรียนรู้เท่าทนัส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น การ
อบรมให้ความรู้ในหลักสูตรการเรียนรู้เท่าทันส่ือ เท่าทันสารสนเทศ และเท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศ ทัง้ในระบบและนอกระบบการศึกษา โดยอาศยัการขยายความรู้ผ่าน เครือข่ายทาง
สงัคมเด็กและเยาวชน และสนับสนุนให้เกิดการสร้างเครือข่ายทางสังคมเด็กท่ีใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการพฒันาตนเองและสงัคม  
  ในด้านกิจกรรมท่ีจะช่วยสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสังคมเชิง
พืน้ท่ี พบว่า การจดักิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ ร่วมกนัระหว่างครอบครัว โรงเรียน ชมุชน เด็กและ



 

 264 

เยาวชน เป็นรูปแบบกิจกรรมท่ีส าคัญท่ีสุด และตามมาด้วยการศึกษาดูงาน จัดนิทรรศการ         
ในประเด็นท่ีเป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ ตลอดจนมีเวทีหรือสถานท่ีส าหรับการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
ซึ่ ง รูปแบบของกิจกรรมสอดคล้องกับแนวคิดของส านักงาน เลขาธิการสภาการศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ (2552: 20) ท่ีพบว่า การธ ารงรักษาเครือข่ายทางสงัคมจ าเป็นต้องมีการจดั
กิจกรรมร่วมกนัอย่างตอ่เน่ือง และมีการรักษาสมัพนัธภาพท่ีดีระหว่างสมาชิกเครือข่ายทางสงัคม 
เช่น การพบปะแลกเปล่ียนเรียนรู้ทัง้ท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ เป็นต้น  ในขณะท่ีเครือข่าย
ทางสงัคมออนไลน์ พบว่า รูปแบบกิจกรรมท่ีจะช่วยสนบัสนุนให้เกิดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทาง
สังคมออนไลน์ คือ  การเรียนรู้ผ่านส่ือรูปแบบต่างๆ เช่น วีดีโอออนไลน์ e-Learning เป็นต้น       
รูปแบบกิจกรรมท่ีสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสังคมออนไลน์ท่ีเหมาะสมท่ีสุด 
รองลงมาคือ การได้อ่านข้อมูลข่าวสารท่ีนกัวิชาการ/ ผู้ รู้ เขียนหรือแสดงความคิดเห็นผ่าน Blog 
และตามด้วยการได้ร่วมท ากิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างสมาชิกทัง้สองเครือข่ายทางสงัคม 
ผลการวิจัยเป็นเช่นนีอ้าจเน่ืองจาก สภาพการเปล่ียนแปลงทางสังคมท่ีท าให้ ผู้ คนต้องรีบเร่ง 
แนวคิดการเรียนรู้โดยผ่านชัน้เรียนหรือการเข้ารับการอบรม  อาจไม่เอือ้ต่อการเรียนรู้ ฉะนัน้การ
เรียนรู้ด้วยตนเอง จากส่ือท่ีมีความทนัสมยั จะเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู้โดยท่ีผู้ เรียนไม่
เสียเวลา หรือเสียโอกาสในการท ากิจกรรมอ่ืนๆ ในช่วงเวลาท่ีต้องการเรียนรู้  นอกจากนี ้ พบว่า  
การพฒันาการเรียนรู้รวมกนัอย่างตอ่เน่ือง เช่ือมโยงความรู้ระหว่างบุคคล องค์กร หน่วยงาน และ
ชุมชน การเพิ่มทักษะทางชีวิต ทักษะทางสังคม ทักษะการท างาน ตลอดจนสร้างเครือข่ายทาง
สังคมการเรียนรู้ เป็นจุดมุ่งหมายท่ีส าคัญของการจัดการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคม           
ซึ่งจุดมุ่งหมายดงักล่าว สอดคล้องกับแนวคิดของ เซ็งเก้ (Senge, 1993: ออนไลน์) ท่ีค้นพบว่า   
การเรียนรู้ร่วมกนั (Collaborative learning) เป็นการเรียนรู้ท่ีมีผลสมัฤทธ์ิสงูกว่าการเรียนหรือการ
ท างานคนเดียว เน่ืองจากการเรียนรู้ร่วมกนั เป็นการแลกเปล่ียนความคิด ประสบการณ์ ท่ีมีพลงัใน
การเช่ือมโยงความรู้ระหวา่งกนัของบคุคล 
  1.3 สภาพปัญหาการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคม พบว่า      
เด็กและเยาวชน มีปัญหาขาดภูมิคุ้มกันทางสงัคมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  ด้านยาเสพติด  ด้าน
การมีเพศสมัพนัธ์ก่อนวยัอนัควร และ ด้านบริโภคนิยมจนเกินความจ าเป็น  ผลการวิจยัเป็นเช่นนีอ้าจ
เน่ืองจากการพัฒนา และความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีผลต่อการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมของเด็กและเยาวชน ประกอบกับความอ่อนแอของสถาบนัทางสงัคมท่ีไม่อาจท าหน้าท่ีได้
อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกบัการศึกษาของสญุาดา สุนทรศารทูล (2552: 203-204) ท่ีพบว่า
เด็กและเยาวชนในเขตปริมณฑลกรุงเทพมหานคร ขาดภูมิคุ้มกนัทางวฒันธรรมด้านการใช้ส่ือในทาง
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ท่ีผิด  ปัญหายาเสพติด  การมีเพศสัมพันธ์ก่อนวัยอันควร และปัญหาการใช้ความรุนแรง  และ
สอดคล้องกับการศึกษาของอัจฉรา พุ่มมณีกร (2553: ออนไลน์) สะท้อนให้เห็นว่า ปัญหาการ
ตัง้ครรภ์มีจ านวนเพิ่มมากขึน้ โดยมีปัจจยัท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ การคบเพ่ือน การเท่ียว อิทธิพลจากส่ือ 
ค่านิยมทางเพศท่ีผิด เป็นต้น ประกอบกับปัจจุบนั เว็บไซต์ส่ือลามกต่างๆ บนอินเตอร์เน็ตท่ีมี
หลากหลายรูปแบบ เช่น คลิป วีดิโอ ภาพ การ์ตูน และนอกจากนีเ้ว็บไซต์เครือข่ายทางสังคม
ออนไลน์บางประเภท  ท าให้เด็กและเยาวชนซึ่งเป็นวัยเรียนรู้  มีความเส่ียงต่อการท่ีจะประสบ
ปัญหาการมีเพศสมัพนัธ์ก่อนวยัอนัควร เน่ืองจากเกิดพฤตกิรรมเลียนแบบตามส่ือท่ีได้พบเห็น  
  หน่วยงานตา่งๆ ของสงัคม ควรเข้ามามีบทบาทในการป้องกันและแก้ปัญหาการ
ขาดภูมิคุ้มกันทางสงัคมของเด็กและเยาวชนอย่างจริงจัง ซึ่งบุคคลส าคญัหรือองค์กรท่ีสามารถ
ช่วยลดหรือแก้ปัญหาสงัคมเก่ียวกับเด็กและเยาวชน คือ คนในครอบครัว/เครือญาติหรือเพ่ือน ตวั
เด็กและเยาวชนเอง และครูอาจารย์ ผลการวิจัยเป็นเช่นนี  ้ เ น่ืองจากสถาบันครอบครัว 
สถาบนัการศึกษา ซึ่งเป็นระบบย่อยเล็กๆ ของสังคม ท่ีมีความส าคญัต่อการพัฒนาประเทศ ซึ่ง
เป็นไปตามค ากล่าวของอริสโตเติล้ท่ีได้กล่าวว่า  “มนษุย์เป็นสตัว์สงัคม (Human being is social 
animal) ต้องพึ่งพาอาศยักัน แต่ละชีวิตต้องการท่ีจะเสริมสร้างความสุข ความมั่นใจและความ
ปลอดภยัในตนเอง โดยหน่วยทางสงัคม ล าดบัแรกของมนษุย์คือ ครอบครัว นอกจากนีส้ิ่งท่ียืนยนั
ความส าคญัของครอบครัวตอ่การพฒันาเด็กและเยาวชนคือการท่ีภาครัฐได้ระบุไว้ในแผนพฒันา
เศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฉบบัท่ี 10 ท่ีได้ก าหนดนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาสถาบนั
ครอบครัว โดยเฉพาะเด็กและเยาวชน การป้องกันปัจจยัเส่ียงท่ีบัน่ทอนความเป็นครอบครัว และ
คุ้มครองหรือชว่ยเหลือครอบครัวท่ีประสบปัญหา เป็นต้น  
  ส าหรับปัญหาและอปุสรรคของการจดัการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์
และเครือขา่ยทางสงัคมเชิงพืน้ท่ี เดก็และเยาวชนไมต่ระหนกัถึงคณุคา่ของการเรียนรู้ผ่านเครือข่าย
ทางสงัคม ขาดความรู้ ความเข้าใจ ประกอบกับหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ขาด
ความตัง้ใจจริงในการแก้ปัญหา ชุมชน และหน่วยงานภาครัฐขาดความตระหนกั และเห็นคณุค่า
ของการจดัการเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคม และสภาพแวดล้อมของเครือข่ายทางสงัคมไม่เอือ้ตอ่
การจดัการเรียนรู้ อีกทัง้งบประมาณ แหล่งข้อมลูหรือบคุลากรท่ีจะให้ความรู้ และสารสนเทศจาก
เครือข่ายทางสังคม มีประโยชน์ต่อเด็กและเยาวชนค่อนข้างน้อย ผลการวิจัยปรากฎเช่นนีเ้ป็น
เพราะสถานการณ์ปัญหาสงัคมท่ีเกิดขึน้กบัเดก็และเยาวชนจากการใช้เครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ 
มีแนวโน้มเพิ่มสูงขึน้ ประกอบกับเด็กและเยาวชนมักใช้เครือข่ายทางสังคมเพ่ือความบันเทิง
มากกว่าการเรียนรู้ สอดคล้องกับแนวคิดของเกรียงศกัดิ์ เจริญวงศ์ศกัดิ์ (2542: 60-68) กล่าวถึง
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วิกฤตการณ์การศึกษาไทยในปัจจบุนัท่ีมุ่งเน้น เนือ้หาวิชาการมากกว่าการสร้างจิตวิญญาณทาง
การศกึษา มุ่งเน้นปริมาณของผู้ส าเร็จการศึกษามากกว่าคณุภาพของผู้ เรียน ส่งผลให้ผู้ เรียนส่วน
ใหญ่ต้องการเรียนเพ่ือการสอบผ่าน ตามหลกัสูตรการศึกษามากกว่าการเรียนรู้เพ่ือน าความรู้ไป
ประยกุต์ใช้ในชีวิตประจ าวนั  เดก็และเยาวชนไมไ่ด้รับการสร้างให้รักการศกึษา รักการเรียนรู้ ท าให้
เดก็ไทยมีทศันคตท่ีิผิดเก่ียวกบัการศกึษา  

  1.4 สภาพปัจจัยเง่ือนไขส าหรับการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทาง
สังคม พบว่า ปัจจยัสนบัสนุนให้เกิดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสงัคม เป็นปัจจยัในการบริหาร
จดัการเครือข่ายทางสังคมให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุตามรูปแบบการเรียนรู้ของ
เครือขา่ยทางสงัคม ในสภาพปัจจบุนัการบงัคบัใช้กฎหมายเพ่ือเอาผิดกบัผู้กระท าความผิดยงัขาด
ความตอ่เน่ืองและการขาดการเอาจริงเอาจงัตอ่ปัญหาท่ีเกิดขึน้ของบคุลากรภาครัฐ ตอ่ปัญหาเด็ก
และเยาวชน  หรือการกระท าผิดของนกัธุรกิจท่ีเปิดร้านเกมออนไลน์ท่ีมีแนวโน้มเพิ่มขึน้ ประกอบ
กับผู้ ปกครองมักมองว่าการน าเด็กไปฝากไว้กับร้าน อินเตอร์เน็ตเป็นทางออกท่ีดี  ส าหรับ           
การสนบัสนนุให้เด็กและเยาวชนเป็นสมาชิกเครือข่ายทางสงัคมส าหรับเยาวชนนัน้สอดคล้องกับ
การศกึษาของ กฤษนนัท์ วฒันาณรงค์ (2554: 50-54) ท่ีว่า เพศ วยั ระดบัการศกึษา และอาชีพ มี
พฤติกรรมการใช้เครือข่ายทางสังคมท่ีแตกต่างกัน เช่น เครือข่ายทางสังคม Truelife ผู้ ใช้มี
พฤติกรรมท่ีเป็นรูปแบบเป็นทางการ (Formal Behaviors) ผู้ ใช้เครือข่ายทางสงัคม Window Live 
Messenger หรือ  MSN พฤตกิรรมการใช้ไมมี่การควบคมุ กตกิาการใช้ ซึง่ผู้ปกครองควรแนะน าให้
เดก็และเยาวชนใช้เครือข่ายทางสงัคม Truelife ให้กบับตุรหลาน เน่ืองจากผลการวิจยัไม่พบภาษา
หรือถ้อยค าท่ีน าไปสูปั่จจยัเส่ียงส าหรับเดก็และเยาวชน ส าหรับ MSN เหมาะส าหรับผู้ ใหญ่ท่ีมีอายุ
เฉล่ีย 25 ปี ท่ีต้องการพดูในเร่ืองสว่นตวั เน่ืองจากสามารถดาวน์โหลดภาพ หรือคลิปตา่งๆ ได้ ผู้ ใช้
ควรเป็นผู้ มีวฒุิภาวะ  ถ้าเป็นเดก็และเยาวชนควรได้รับค าแนะน าเป็นระยะๆ เป็นต้น 
  ในด้านการจดัท าระบบช่วยเหลือให้ค าแนะน า ค าปรึกษา และการจัดการเรียน
การสอนเก่ียวกบัเครือข่ายทางสงัคม ตลอดจนการจดัท าคูมื่อเก่ียวกบัการสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทาง
สงัคมแก่เด็กและเยาวชน ทัง้นีเ้ป็นเพราะการมีท่ีปรึกษาจะเป็นอีกทางเลือกหนึ่งท่ีจะช่วยให้การ
เรียนรู้หรือการแก้ปัญหาท่ีดีขึน้สอดคล้องกับผลการวิจยัของ สุญาดา สนุทรศารทลู (2552: 199-
226) ท่ีพบว่า  การสร้าง เส ริมภูมิคุ้ มกันทางสังคมแก่ เด็กและเยาวชนในเขตปริมณฑล 
กรุงเทพมหานคร ควรจดัท าหลกัสตูรการเรียนรู้เก่ียวกบัการสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางวฒันธรรมตาม
หลักแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง โดยใช้ความร่วมมือระหว่างบ้าน วัด โรงเรียน ชุมชน  ภาครัฐ 
รวมถึงภาคเอกชน โดยมีการจดัตัง้ศนูย์คอมพิวเตอร์ท่ีมีบคุลากรคอยดแูลและให้ค าแนะน า และให้
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ภาครัฐเป็นแกนกลาง (Node) ในการเชิญชวนให้ภาคเอกชนเข้าร่วมบทบาทในการสนับสนุน
งบประมาณ นอกจากนี ้จากสมดุนโยบายเพ่ือเด็กและเยาวชน “ส่ือ” กบัการสร้างสขุภาวะของเด็ก
และเยาวชนได้เสนอยทุธศาสตร์การพฒันาผู้ รับและผู้ ใช้ส่ือในส่วนของสถาบนัการศกึษาไว้ว่า ให้
สถาบนัท่ีมีหน้าท่ีด้านพฒันาองค์ความรู้ เป็นศนูย์ข้อมูล (Clearing House) รวบรวมผลงานวิจยั
ส่ือเพ่ือเดก็และเยาวชน (มลูนิธิเพ่ือการพฒันาเดก็, 2554: ออนไลน์) 
          1.5 การยกร่างรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคมฯ จากการ
วิเคราะห์ สภาพการเรียนรู้ ปัญหา ปัจจยัเง่ือนไขส าหรับเครือข่ายทางสงัคมในการจดัการเรียนรู้
เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคมส าหรับเด็กและเยาวชน ผู้ วิจยัน ามายกร่างรูปแบบการเรียนรู้
ส าหรับเครือข่ายทางสังคมฯ ตามแนวคิดทฤษฏีโครงสร้างหน้าท่ี  ซึ่งมีส่วนประกอบท่ีส าคัญ                 
คือ 1) เป้าหมายและวิธีการให้บรรลุเป้าหมาย (Goal attainment) 2)การปรับตวัหรือประยุกต์ให้
เข้ากับสถานการณ์ของสังคม (Adaptation) ประกอบด้วย จุดมุ่งหมายหรือวัตถุประสงค์ของ
เครือข่ายทางสังคม  เนือ้หาการเรียนรู้ ช่องทางการเรียนรู้ ทรัพยากรของเครือข่ายทางสงัคม และ
มาตรการหรือแนวทางในการจดัการเรียนรู้ 3) การบรูณาการเพ่ือการเช่ือมโยงเครือข่ายทางสงัคม
ในการจดัการเรียนรู้ (Integration)  ประกอบด้วย  การเช่ือมโยงเครือข่ายทางสงัคม ขัน้ตอนการ
เรียนรู้ รูปแบบกิจกรรมสนับสนุนการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคม การจัดการเรียนรู้ผ่าน
เครือข่ายทางสังคม 4) การควบคุมความตึงเครียดหรือความขัดแย้ง (Latency) ประกอบด้วย 
ปัจจัยท่ีสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสังคม ปัญหาและ อุปสรรคในการจัดการ
เรียนรู้ รูปแบบการเรียนรู้ท่ีได้สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงทางสงัคม อนัเน่ืองมาจากการพฒันา
ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และการพฒันาโดยการเน้นด้านเศรษฐกิจท าให้คณุคา่ความเป็นคน
ขาดหาย ทุนทางสังคมผุกร่อน อ่อนแอตกต ่าลง และกลายเป็นการหล่อหลอม (Socialization)       
ท่ีส่งต่อเด็กและเยาวชนรุ่นใหม่ (Reproduction) เด็กและเยาวชนจ านวนไม่น้อยตกอยู่ในสภาพ
สติปัญญาต ่า ห่างไกลศาสนา นิยมเร่ืองเพศ เสพยาเสพติด บริโภคนิยมอย่างรุนแรง สถาบัน
ครอบครัว โรงเรียน ชุมชน และศาสนา ล้วนท าหน้าท่ีท่ีไม่สมบูรณ์ครบถ้วน การดูแลช่วยเหลือ
ปกป้องเด็กและเยาวชนลดต ่าลง การส่งเสริมให้สถาบันหลักของสังคมกลับมาท าหน้าท่ี ดูแล
ช่วยเหลือปกป้องเด็กและเยาวชนให้เป็นคนเก่ง คนดี คิดดี ท าดี พดูดี และสืบทอดเอกลกัษณ์ของ
ความเป็นคนไทยต่อไปได้นัน้ จ าเป็นต้องมีเช่ือมโยงการเรียนรู้ระหว่างคน 2 สมัย ให้สามารถ
พฒันากระบวนการสร้างความรู้ และใช้ตวัความรู้เป็นเคร่ืองมือพฒันาการเรียนรู้ให้เกิดดลุยภาพ
ของสงัคม 
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 2. การน าเสนอรูปแบบการเรียนรู้ ส าหรับเครือข่ายทางสังคมเพ่ือสร้างเสริม
ภูมิคุ้มกันทางสังคมส าหรับเดก็และเยาวชน  

ข้อค้นพบจากการน าเสนอรูปแบบการเรียนรู้ ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมเพ่ือสร้างเสริม
ภูมิคุ้มกันทางสงัคมส าหรับเด็กและเยาวชน มีประเด็นท่ีจะน ามาอภิปรายตามทฤษฎีโครงสร้าง
หน้าท่ีนิยมได้ดงันี ้

 2.1 การก าหนดเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ (Goal Attainment) เป้าหมาย
ของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม คือ การสร้างเสริมภูมิคุ้มทางสงัคมให้กบัเด็กและ
เยาวชน มีทกัษะการเรียนรู้ การปรับตวั และเตรียมพร้อมกับสภาวการณ์ทางสงัคมท่ีเปล่ียนแปลง
อย่างรวดเร็ว  สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 11 ท่ีก าหนด
ยทุธศาสตร์การพฒันาคณุภาพคนไทยให้มีภูมิคุ้มกันต่อการเปล่ียนแปลงทางสงัคม (ส านกังาน
คณะกรรมการเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ, 2554: 45) 

 2.2  การปรับตัวหรือประยุกต์ให้เข้ากับสถานการณ์ของสังคม  
(Adaptation) เครือขา่ยทางสงัคมจ าเป็นต้องแสวงหาวิธีการหรือปัจจยัป้อนในการแก้ไขปัญหาการ
ขาดภูมิคุ้มกนัทางสงัคมของเด็กและเยาวชน ทัง้นีก้ารปรับหรือประยกุต์ให้เข้ากบัสถานการณ์ของ
สงัคมตามรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมฯ สามารถจ าแนกได้ดงันี ้
  2.2.1 จดุมุง่หมายการเรียนรู้ของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคม 
ฯ  จากการศกึษาพบว่า ควรประกอบด้วย (1) เพ่ือพฒันาการเรียนรู้ร่วมกนัอย่างตอ่เน่ือง (2) เพ่ือ
เช่ือมโยงองค์ความรู้ระหวา่งบคุคล องค์กร หนว่ยงานและชมุชน (3) เพ่ือเพิ่มทกัษะชีวิต ทกัษะทาง
สังคม ทักษะการประกอบอาชีพ และการอยู่ร่วมกันในสังคม (4) เพ่ือสร้างเครือข่ายการเรียนรู้
ร่วมกนัสอดคล้องกบัสถานการณ์วิกฤตของเดก็และเยาวชนไทยท่ีจะเกิดขึน้ เป็นเพราะสงัคมไทยมี
ผู้ มีความรู้ ความช านาญมากมาย แตไ่ม่สามารถเช่ือมโยงความรู้เหล่านัน้ให้เป็นหนึ่งเดียวในการ
พฒันาสงัคมและชมุชนได้ นบัเป็นจดุอ่อนของนกัวิชาการไทยท่ีขาดการยอมรับซึ่งกนัและกนั ผลดี
ไปตกกับชาวตา่งชาติท่ีสามารถ เอาจดุอ่อนของนกัวิชาการไทยมาเช่ือมโยง แล้วเขียนต าราให้คน
ไทยอ่านจนได้รับการยกย่องว่าเป็นผู้ เ ช่ียวชาญของประเทศไทย  (นิ ธิ  เ อียวศรีวงค์ ,                
ศรีศกัร์  วลัลิโภดม และเอกวิทย์ ณ ถลาง, 2536: 21-23) 

  2.2.2 เนือ้หาการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมส าหรับรูปแบบการเรียนรู้ คือการใช้
ปัญหาหรือสถานการณ์จริงท่ีเกิดขึน้ในชุมชนหรือท้องถ่ิน มาก าหนดเป็นเนือ้หาการเรียนรู้ ส าหรับ
เดก็และเยาวชน โดยค านงึถึงบริบทของพืน้ท่ี และวิถีชีวิต เน่ืองจากจะเป็นการสร้างความเข้าใจให้
เด็กและเยาวชนได้เป็นอย่างดีเพราะเป็นเนือ้หาการเรียนรู้ท่ีอยู่ใกล้ตวัและมีตวัอย่างให้เห็นและ
สมัผสัได้ สอดคล้องกบัแนวคดิของณรงศกัดิ ์จกัรกรณ์ (2548: 39-40) ท่ีกล่าวว่า การเรียนรู้ของคน
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ในสงัคมชนบทจากอดีตจะเรียนรู้จากคนรุ่นหนึง่สูอี่กรุ่นหนึง่ ซึง่วิธีคิดเร่ืองท่ีจะเรียนรู้ มกัเป็นเร่ืองท่ี
ต้องการเรียนรู้เพ่ือการด ารงชีวิต และแก้ปัญหาชีวิตท่ีเกิดขึน้ อนัสอดคล้องกับวิถีชีวิตตามสภาพ
ความเป็นจริง เช่น ถ้าชุมชนมีปัญหาเร่ืองรายได้ต ่า  ก็จะหาวิธีการสร้างกิจกรรมมาเพิ่มรายได้ 
ก าหนดกิจกรรมท่ีจะท าร่วมกัน โดยกิจกรรมท่ีจะท าร่วมกนัจะขึน้อยู่กบัวตัถุดิบ และความรู้จากผู้
เฒ่าผู้ แก่ท่ีมีอยู่ การก าหนดเนือ้หาการเรียนรู้ตามท่ีชาวบ้านอยากรู้ ไม่ใช่เป็นการเรียนรู้จาก
ห้องเรียนเพียงอย่างเดียว เป็นการก าหนดเนือ้หาการเรียนรู้เพ่ือแก้ปัญหา สร้างความรู้ท่ีพึ่งตนเอง
ได้ และสร้างกระบวนการพฒันาได้อยา่งตอ่เน่ือง 

 2.2.3  ชอ่งทางการเรียนรู้ของเครือข่ายทางสงัคม พบว่า ช่องทางการเรียนรู้ท่ี
เหมาะสมประกอบด้วย การจัดตัง้องค์กรในการประสานเช่ือมโยงสถาบันการศึกษา บ้าน วัด 
โรงเรียน การมีแบบอย่างท่ีดีท าให้เด็กเห็น และพาไปร่วมท า การมีระบบพ่ีเลีย้งคอยให้ค าปรึกษา
ประเมินและติดตามการเรียนรู้ของเครือข่ายทางสงัคม มีการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเป็นไปตาม
ธรรมชาตสิอดคล้องกบัวิถีชีวิตและประวตัศิาสตร์ของท้องถ่ิน และควรมีส่ือสมยัใหม่เป็นเคร่ืองมือท่ี
ท าให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน สอดคล้องกับแนวความคิดของอุทัย ดุลยเกษม (2545: 21-25) ท่ี
ตระหนกัว่า พ่อแม่ ควรจะเป็น “ตวัแบบ” หรือ “แม่แบบ” ท่ีดีของลกูๆ แตถ้่าพ่อแม่ไม่สามารถ จะ
เป็นแมแ่บบท่ีเหมาะสม พอ่แมจ่ะต้องพยายามแสดงความรักของตนท่ีมีอยู่ตอ่ลกูให้ลกูรับรู้ได้ และ
สมัผสัได้อยา่งแท้จริง เพราะความรักจะช่วยให้เด็กมีก าลงัใจและพยายามเรียนรู้ สิ่งท่ีพ่อแม่อบรม
สัง่สอน แม้จะเห็นการกระท าของพอ่แมต่รงข้ามกบัค าสัง่สอนก็ตาม  
  2.2.4 ทรัพยากรของเครือข่ายทางสงัคม จากการศึกษาพบว่า มี 2 ประเภท
ได้แก่ ทรัพยากรภายในของเครือข่ายทางสงัคม (Internal resources) ประกอบด้วย องค์ความรู้ 
ความสามารถของสมาชิกเครือข่ายในการแก้ปัญหา สมาชิกเครือข่าย แรงจูงใจในการเข้าร่วม
เครือข่าย การเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร ความผูกพนั ความศรัทธา และความสมัพนัธ์  และทรัพยากร
ภายนอกเครือข่ายทางสังคม (External resources) ประกอบด้วย ผู้ สนับสนุนเครือข่าย 
งบประมาณ วสัดอุปุกรณ์ สถานท่ีแลกเปล่ียนเรียนรู้ ส่ือ และฐานข้อมลูของท้องถ่ินหรือชุมชนใน
การแก้ปัญหาการขาดภูมิคุ้มกนัทางสงัคม  สอดคล้องกับการศึกษาวิจยัของ ศศิธร ยวุโกศล และ
ดวงกมล ชาติประเสริฐ (2553 : 47-70) ท่ีพบว่า รูปแบบการให้บริการต่างๆ ของเครือข่ายทาง
สงัคม และเว็บไซต์เครือข่ายทางสงัคมถือทรัพยากรของเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ ท่ีช่วยรักษา
ความสัมพันธ์ของสมาชิกเครือข่ายไว้ได้ นอกจากนีป้ฐมาภรณ์ บุษปธ ารง (2006: 362-365)        
ได้อธิบายถึงทรัพยากรของเครือข่ายทางสงัคมว่า แรงจูงใจ โอกาส ครอบครัว หรือชุมชนในการท่ี
จะแก้ปัญหา ของชุมชน ตลอดจนความพร้อมในการร่วมแก้ไขปัญหานัน้ๆ ในด้านของทรัพยากร
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เสริมของเครือข่ายทางสังคม  เช่น วัสดุอุปกรณ์ ตลอดจนองค์กรหรือหน่วยงานต่างๆ ท่ีจะ
สนบัสนนุการปฏิบตัหิน้าท่ีของบคุคล ครอบครัว ควรใช้ทรัพยากรท่ีมีอยูใ่ห้เกิดประโยชน์สงูสดุ 
  2.2.5 มาตรการหรือแนวทางในการจดัการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกนัทาง
สงัคม  พบว่า มาตรการหรือแนวทางฯ ท่ีส าคญัประกอบด้วย มาตรการด้านความรู้ ความรัก ด้าน
การด าเนินกิจกรรม ด้านการพฒันาทกัษะชีวิต ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการมีส่วนร่วม และ
ด้านวฒันธรรม มาตรการหรือแนวทางฯ ดงักลา่วสอดคล้องกบัสถานการณ์ของสงัคมท่ีมีการเอารัด
เอาเปรียบ การแข่งขัน  เข้ามาแทนท่ีการเอือ้อาทรต่อกันและเกิดความคิดบูชาความร ่ ารวย  
ตลอดจนผลกระทบจากส่ือแขนงต่างๆ ท่ีเข้ามากระทบวิถีชีวิต ซึ่งไม่อาจยกงานวิจยัมาอ้างอิงได้ 
แตส่ามารถส ารวจรอบตวัวา่ทกุๆ วนัเรามีการอา่นหนงัสือมากแคไ่หน ดทีูวีมากแคไ่หน และใช้เวลา
อยู่กับอินเตอร์เน็ตมากแค่ไหน เรากินอาหารอะไร ปัจจยัเหล่านีส้่งผลต่อความเป็นไทย หากขาด
การวิเคราะห์สิ่งต่างๆ เหล่านี ้และก าหนดมาตรการแก้ไข สิ่งต่างๆ เหล่านีก็้จะซึมซับเข้าไปใน
ชีวิตประจ าวนัของเดก็และเยาวชนไปเร่ือยๆ โดยท่ีไม่อาจรู้ตวั  ปัจจยัท่ีจะต้านกระแสโลกาภิวตัน์นี ้
ได้  คือ มาตรการท่ีทุกภาคส่วนร่วมคิด ร่วมท า ทัง้นีห้ากมาตรการการจดัการศึกษา การเรียนรู้มี
คณุภาพ การศกึษายอ่มมีประสิทธิภาพ  เดก็และเยาวชนย่อมเข็มแข็ง เม่ือการศกึษามีความมัน่คง 
ประเทศชาตจิะยงัคงอยูอ่ยา่งยัง่ยืน 

 2.3 การบูรณาการการเช่ือมโยงกระบวนการ (Integration) เป็นวิธีการในการ
แก้ปัญหาขาดภูมิคุ้ มกันทางสังคม เพ่ือความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน เป็นขัน้ตอนการปรับ
พฤตกิรรมการเรียนรู้ ให้เกิดขึน้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคม ซึ่งกระท าได้ตามวิธีการของรูปแบบการ
เรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมได้ดงันี ้

  2.3.1 การเช่ือมโยงเครือข่ายทางสงัคม พบว่า การเช่ือมโยงเครือข่ายทาง
สงัคม  มีองค์ประกอบท่ีได้แก่  1) Nodes และการเกิดขึน้ของ Nodes  2) คณุลกัษณะของ Nodes   
3) วิธีการเช่ือมโยงเครือข่ายทางสงัคม และบทบาทหน้าท่ีของ Nodes 4) กลไกการผลกัดนัให้เกิด
การเช่ือมโยงเครือข่าย  5) การรวมตวัเป็นเครือข่ายทางสังคม ซึ่ง Nodes จะเปล่ียนแปลง
สถานภาพตามหลักการ 3 ประการ ได้แก่ 1) จุดประสงค์ (Why) 2) เวลา (When) 3) วิธีการ
เช่ือมโยงความสมัพนัธ์ (How) ทัง้นีก้ารเช่ือมโยงเครือขา่ยทางสงัคมทัง้ 2 ประเภทเข้าด้วยกนัท าให้
วฒันธรรมการเรียนรู้ของมนษุย์ มีพลงัพลวตัรของการปรับเปล่ียน และพฒันาตนเองอยู่ตลอดเวลา  
ตลอดจนเป็นการสะท้อนให้เห็นความสมัพนัธ์ของคนในแตล่ะพืน้ท่ีได้อย่างชดัเจน อีกทัง้เกิดความ
เข้าใจถึงความส าคัญ และความสอดคล้องระหว่าง “เครือข่ายทางสังคม” กับ “ปัญญา” และ 
“รากฐานความคดิ”   ท่ีมีผลตอ่คา่นิยมและพฤตกิรรมของคนในสงัคม    
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    2.3.2 ขัน้ตอนการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมฯมี 6 ขัน้ตอนได้แก่ 1) ขัน้
ไมรู้่ ไมส่นใจ 2) ขัน้สนใจแตร่อฤกษ์ 3) ขัน้ตดัสินใจและเตรียมตวั 4) ขัน้ลงมือปฏิบตัิ 5) ขัน้กระท า
ตอ่เน่ือง 6) แลกเปล่ียนเรียนรู้ สอดคล้องกับข้อค้นพบของสุจินต์ สิมารักษ์ (2548: 4) ได้จ าแนก
ขัน้ตอนการเรียนรู้ไว้ดงันี ้1) ไร้สติไร้ความสามารถ 2) มีสติแต่ยังไร้ความสามารถ 3) มีสติมี
ความสามารถ 4) มีความสามารถโดยไม่รู้ตวั 5) ปฏิบตัิจนเป็นงานฝีมือ  ทัง้นีค้ าว่า Learn (เรียนรู้) 
มีค าว่า ear (หู) และ earn (ได้รับ) ค าต่างๆ เหล่านีบ้อกให้ทราบเก่ียวกบักระบวนการเรียนรู้ ซึ่ง
วฒันธรรมการเรียนรู้ท่ีดีผู้ เรียนจะต้อง มีฉนัทะในการเรียนรู้  มีความสามารถในการแสวงหาความรู้  
มีการใช้ความรู้ในการด ารงชีวิตและการท างาน  ได้ประโยชน์จากการใช้ความรู้ และมีความสขุจาก
การแสวงหาความรู้ (ชาตรี ส าราญ, 2543: 6-7)  
    2.3.3 รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคม พบว่า กิจกรรม
การเรียนรู้มีลกัษณะการพาไปรู้ พาไปด ูและพาไปท า ซึ่งเป็นการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง และ
เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยผ่านหน่วยเช่ือมโยง (Nodes)  ท่ีเข้มแข็ง สอดคล้องกับแนวคิดของ
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2545: 35-75) ได้เสนอองค์ประกอบส าคัญ 5 
ประการในการสร้างเสริมกิจกรรมการเรียนรู้คือ 1) จะต้องมีตวั “ผู้น า” “ผู้ ริเร่ิม” “นกัคิด” 2) จะต้อง
มีการสะสมความรู้ข้อมูล เพ่ือจัดระบบความรู้ให้เข็มแข็ง อีกทัง้เป็นการประสานความเข้าใจ
ระหว่างกนั 3) จะต้องมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ และประสบการณ์ซึ่งกันและกนั 4) จะต้องมีองค์กร
หรือเครือข่ายชาวบ้านผลกัดนัให้รับและใช้รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้เหล่านัน้ให้จริงจงั 5) มีการ
เผยแพร่ประชาสมัพนัธ์ประสบการณ์ และภูมิปัญญาออกไปสู่สงัคมกว้างทัง้ภายในและภายนอก
ชมุชน  

 2.3.4 การจัดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสังคม พบว่า มีกระบวนการท่ี
ส าคญัได้แก่ 1) การก าหนดเนือ้หาการเรียนรู้โดยเร่ิมจาก ทกุข์ หรือ สถานการณ์วิกฤตของท้องถ่ิน 
เป็นจุดเร่ิมต้นของเนือ้หาการเรียนรู้ 2) การท าให้เกิดเนือ้หาการเรียนรู้ พบว่า กลไกการก าหนด
เนือ้หาการเรียนรู้ของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่าย คือ การน าฐานวัฒนธรรม ความเช่ือ 
ความศรัทธาเป็นตวัตัง้ เอากลุ่มเพ่ือนสมาชิกเครือข่ายทางสงัคมเป็นพลงัในการขบัเคล่ือน และให้
ทนุทางสงัคมของแตล่ะพืน้ท่ีเป็นตวัผลกัดนั 3) การจดัเก็บและการสืบค้นเนือ้หาการเรียนรู้ พบว่า 
การยกระดบัฐานความรู้ของท้องถ่ินให้อยูใ่นรูปบบของคลงัความรู้ออนไลน์ และส่ือรูปแบบอ่ืนๆ จะ
ก่อให้เกิดทุนทางปัญญาท่ียัง่ยืน 4) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ พบว่า การก าหนดมาตรการท่ีชดัเจน 
และการมีผู้ รับผิดชอบจดัการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมจะก่อให้เกิดการเรียนรู้ท่ีมีศกัยภาพ 
และ 5) การน าความรู้ไปใช้เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้อย่างตอ่เน่ือง พบว่า การประเมินความรู้ การผลิต
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ช า้ความรู้ และการพฒันาความรู้ใหมใ่ห้เกิดขึน้ โดยการก าหนดบทบาทหน้าท่ีของสมาชิกเครือข่าย
ทางสังคม จะท าให้การน าความรู้ไปใช้มีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึน้ การจัดการเรียนรู้ตาม
กระบวนการเรียนรู้ดงักล่าว เป็นการเช่ือมโยงช่องว่างสาระวิชาท่ีเรียนในห้องเรียนกับวิถี ชีวิตของ
ชมุชนนอกห้องเรียนโดยไม่เน้น “เนือ้หา” แตเ่น้น “รากฐาน”ท่ีมา การจดัการเรียนรู้ตามการจดัการ
เรียนรู้ของเครือข่ายทางสงัคม แม้ไม่เห็นผลก าไรเป็นเม็ดเงิน แตเ่ป็นการลงทนุการจดัการเรียนรู้ท่ี
คุ้มค่า เพราะเป็นการลงทุนเพ่ือพฒันาในส่วนท่ีเป็น ความคิด จิตวิญญาณ และวิถีชีวิตของเด็ก
และเยาวชน ซึง่จะเป็นผู้พฒันาประเทศในอนาคต 
  2.4 การควบคุมความตึงเครียดหรือความขัดแย้ง (Latency) พบว่า การ
รักษาดลุยภาพของรูปแบบการเรียนรู้ภายใต้ กฎเกณฑ์ และกติกา ท่ีเครือข่ายทางสงัคมเห็นพ้อง
ต้องกัน ได้แก่ 1) การจัดกิจกรรมเรียนรู้ท่ีด าเนินการอย่างต่อเน่ือง 2) การรักษาและสร้าง
ความสมัพนัธ์ระหว่างสมาชิก 3) การก าหนดมาตรการ/กลไกสร้างแรงจงูใจในการเรียนรู้ 4) การ
ระดมทรัพยากรเพ่ือสนบัสนนุ 5) สร้างระบบช่วยเหลือแก้ไขปัญหาการเรียนรู้ 6) การสร้าง Node 
รุ่นใหมอ่ยา่งตอ่เน่ือง ผลการวิจยัสอดคล้องกบัข้อค้นพบของปาริชาติ วลยัเสถียร และคณะ (2552 
: 492-506) ท่ีพบว่าปัจจยัมีผลตอ่การรักษาความเข้มแข็งของการท างานในรูปแบบเครือข่ายทาง
สังคมเก่ียวของกับการรักษาความสัมพันธ์ ความสามารถของแกนน า หรือ แม่ข่าย การบริหาร
จัดการ การติดต่อส่ือสาร กระบวนการส่งเสริมสนับสนุน รวมทัง้ด้านสภาพแวดล้อม และ
วฒันธรรมของท้องถ่ิน 

 2.5 การตรวจสอบและทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทาง
สังคม ฯ พบวา่ มีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก ในด้านทดลองใช้ พบว่า กลุ่มเด็กและเยาวชนท่ี
มีปัญหาขาดภมูิคุ้มกนัทางสงัคมด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถสร้างเสริมความรู้ ความ
เข้าใจเก่ียวกับการรู้เท่า ก้าวทนัเครือข่ายสงัคมออนไลน์ ในด้านต่างๆ ได้ดี  คือ มีความรู้เก่ียวกับ 
ข้อดี ข้อเสีย และอนัตรายท่ีจะเกิดขึน้ต่อสุขภาพ ในด้านพฤติกรรมการปฏิบตัิตวั พบว่า เด็กและ
เยาวชน รู้จกัวิธีการปรับตวัให้เท่าทันผลกระทบของการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ปรับเปล่ียน
วิธีการใช้โทรศพัท์เคล่ือนท่ี และเทคโนโลยีสารสนเทศประเภทอ่ืนๆ  อีกทัง้รู้จกัเตรียมความพร้อมใน
การป้องกันอันตราย และรู้จักวิธีการจัดการกับตัวเอง เม่ือพบปัญหาจากเพ่ือนๆ ท่ีรู้จักผ่าน
เครือขา่ยสงัคมออนไลน์ และสามารถเรียนรู้คณุคา่ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศให้เกิดประโยชน์
ต่อชีวิตได้อย่างมีคุณภาพ ผลวิจยัปรากฏเป็นเช่นนีอ้าจเน่ืองจากว่า รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับ
เครือข่ายทางสงัคมฯ พฒันาขึน้จากฐานวฒันธรรมของพืน้ท่ี โดยคนในพืน้ท่ี เพ่ือคนในพืน้ท่ี และ
เป็นการเรียนรู้ในสิ่งท่ีเด็กและเยาวชนควรรู้และอยากรู้ ดงันัน้รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่าย
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ทางสังคมจึงช่วยเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของเด็กและเยาวชนให้มีภูมิคุ้มกันทางสังคมได้ตาม
เป้าหมายท่ีก าหนด 
   2.6 เง่ือนไขของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคมฯ จากการ
สงัเคราะห์รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคมฯ พบว่า เง่ือนไขของรูปแบบการเรียนรู้
ส าหรับเครือข่ายทางสงัคม ได้แก่ ปฏิสมัพนัธ์การเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสงัคม ความตระหนกัถึง
การสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสงัคมส าหรับเด็กและเยาวชน  ฐานการเรียนรู้หรือลกัษณะการเรียนรู้ 
การปรับเปล่ียนสถานภาพของ Nodes และกลไกการขับเคล่ือนการเรียนรู้  เน่ืองจากสภาพ
ภูมิศาสตร์  ลกัษณะการเป็นสงัคมเมือง วิถีชีวิต ทรัพยากรสิ่งแวดล้อม ภาวะเศรษฐกิจ ตลอดจน
วฒันธรรมของแตล่ะพีน้ท่ีมีความแตกต่างกัน  จากเง่ือนไขดงักล่าวผู้ วิจยัจึงให้ช่ือของรูปแบบการ
เรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคมนีว้่า “SPIDER LEARNING MODEL” เน่ืองจากรูปแบบการ
เรียนรู้เป็นเคร่ืองมือในการผลกัดนัเครือข่ายทางสงัคมให้เกิดการเปล่ียนแปลงเพ่ือการเสริมสร้าง
ภูมิคุ้มกันทางสังคมส าหรับเด็กและเยาวชน โดยมีสายใยความสัมพันธ์ของเง่ือนไขการจัดการ
เรียนรู้เช่ือมโยงซึง่กนัและกนั ซึง่แตล่ะเง่ือนไขมีหน้าท่ีและความส าคญัเทา่ๆ กนั จะขาดส่วนใดส่วน
หนึง่ไมไ่ด้ เพราะจะท าให้ไมส่ามารถจดัการเรียนรู้ตามรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคม
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพดัง้นัน้ในการน ารูปแบบการเรียนรู้ท่ีได้จากการศกึษาครัง้นีไ้ปใช้ จ าเป็นต้อง
มีการวิเคราะห์เง่ือนไขของแต่ละพืน้ท่ี จึงจะเป็น เพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู้ได้อย่างบรรลุ
เป้าหมายท่ีก าหนด 
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครัง้ต่อไป  
 การวิจัยเร่ืองการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคมเพ่ือสร้างเสริม
ภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน ไม่ได้เป็นค าตอบท่ีสมบรูณ์แบบของการแก้ปัญหาเด็ก
และเยาวชน หากแต่เป็นค าตอบแห่งการแสวงหา ความรู้ และการเรียนรู้ ในการนี ผู้้ วิจัยมี
ข้อเสนอแนะดงันี ้
 
 1. ข้อเสนอแนะและการน าผลวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
     1.1 สถาบนัการศึกษาหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรมีการผลักดนัให้มีการ 
ประยุกต์ใช้รูปแบบการเรียนรู้กับเด็กและเยาวชน ในรูปแบบของการสอดแทรกไปในเนือ้หา
หลักสูตรการเรียนการสอน ทัง้นีค้วรมีการติดตามและประเมินผลอย่างต่อเน่ือง โดยน าผลการ
ประเมินไปปรับใช้เพ่ือให้เกิดประโยชน์สงูสดุตอ่การพฒันาเดก็และเยาวชน 
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      1.2 ภาครัฐควรพิจารณาจดัสรรงบประมาณส าหรับการประชาสัมพนัธ์การ
ด าเนินงานตามรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคม เพ่ือเป็นการขยายผลการจัดการ
เรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัแก่เดก็และเยาวชนให้แก่ชมุชนและสงัคม  

     1.3 ในการขบัเคล่ือนรูปแบบการเรียนรู้สู่การปฏิบตัิชมุชนควรผลกัดนัแนวคิด
รูปแบบการเรียนรู้ และแนวทางการจัดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสังคม ผ่านสภาองค์กรต่างๆ 
ของชุมชน และเสนอต่อคณะกรรมการจดัท าแผนพฒันาจังหวดัเพ่ือเป็นกรอบในการพฒันาการ
สร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมให้กบัสงัคมตอ่ไป 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครัง้ต่อไป 
       2.1 ควรมีการวิจยัเก่ียวกบั การบูรณาการองค์ความรู้สมยัใหม่กบัชดุความรู้

ท้องถ่ิน เพ่ือให้เกิดประโยชน์ส าหรับบุคคลในท้องถ่ิน และชุมชนในการปรับตวัให้อยู่ในสงัคมยุค
โลกาภิวฒัน์ได้อยา่งมีภมูิคุ้มกนั 

       2.2 ควรมีการศกึษาวิจยัเก่ียวกับ การก าหนดยุทธศาสตร์ แผนงาน แนวทาง
ในการพฒันาการสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมในอนาคตเพ่ือเตรียมความพร้อมสูส่งัคมอาเซียน 
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การพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์, กระทรวง. 2552. เวทีกลไกการบรูณาการการพฒันา 
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 โดยยดึรูปแบบการเรียนรู้ของนกัเรียน.  วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต, สาขาวิชา 
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ภาคผนวก 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
ตวัอยา่งหนงัสือขอเชิญเป็นผู้ทรงคณุวฒุิตรวจสอบเคร่ืองมือวิจยั 
รายช่ือผู้ เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

 
ล าดับที่   ช่ือ            สกุล     ต าแหน่ง/สถานท่ีปฏิบัติงาน 
 
1. รองศาสตราจารย์ ดร.ดวงกมล  ไตรวิจิตรคณุ หวัหน้าภาควิชาวิจยัและจิตวิทยาการศกึษา  

คณะครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั  
2. รองศาสตราจารย์ ดร. อรจรีย์ ณ ตะกัว่ทุง่    หวัหน้าภาควิชาเทคโนโลยีและส่ือสาร 

การศกึษา คณะครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั 

3. รองศาสตราจารย์ ดร. กมลรัฐ อินทรทศัน์          รองศาสตราจารย์ประจ าสาขาวิชานิเทศศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช 

4. ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร. มนวิภา วงรุจิระ รองประธานสาขาวิชานิเทศศาสตร์  
ฝ่ายวิชาการ  มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช 

5. อาจารย์ ดร. ราวดี ปฏิวตัิวงค์   หวัหน้าศนูย์สารสนเทศ ส านกังานอธิการบดี  
มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช 
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ภาคผนวก ข 
หนงัสือขอความร่วมมือในการเก็บข้อมลูวิจยั 
รายช่ือผู้ทรงคณุวฒุิในการตรวจสอบร่างรูปแบบการเรียนรู้ฯ 
รายช่ือผู้ให้ข้อมลูวิจยัจากการสนทนากลุม่ 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒใินการตรวจสอบร่างรูปแบบการเรียนรู้ฯ 

 
 1.  ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.พรทิพย์ เย็นจะบก รองคณบดีฝ่ายวิจยั คณะมนษุยศาสตร์ 
      และสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 

2.  นายแพทย์สริุยเดว  ทรีปาตี   ผู้อ านวยการสถาบนัแหง่ชาตเิพ่ือการพฒันาเดก็และ   
      ครอบครัว มหาวิทยาลยัมหิดล และหวัหน้าคลีนิกเพ่ือนวยัทีน สถาบนัสขุภาพเดก็ 
      แหง่ชาตมิหาราชินี  

 3.  ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร. อภิศกัดิ ์ธีระวิสิษฐ์ ผู้ชว่ยอธิการบดีฝ่ายถ่ายทอดเทคโนโลยี  
                      มหาวิทยาลยัขอนแก่น 
 4.  รองศาสตราจารย์ ดร. ชินสคัค สวุรรณอจัฉริย  อาจารย์ประจ าคณะเศรษฐศาสตร์ 
                      และบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัทกัษิณ 
 5.  ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.ปรัชญนนัท์ นิลสขุ อาจารย์ประจ าคณะครุศาสตร์ 
                      อตุสาหกรรม มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
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รายช่ือผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม 
 

กลุ่มที่ 1 จังหวัดเพชรบุรี 
 

1.    นางสาวเพ็ชรดา เพ็ชรรัตน์      ตวัแทนนกัวิชาการ 
2.   นางพรประภา พวงสมบตั ิ    ตวัแทนนกัวิชาการ 
3.   นายเวียน ศรีจนัทร์      ตวัแทนผู้น าท้องถ่ิน 
4.   นายจ ารณ  อว่มทอง   ตวัแทนผู้น าท้องถ่ิน 
5.   นางละมยั กิตตยานรัุกษ  ตวัแทนผู้ปกครอง 
6.   นายบญุเลิศ  รักชาติ   ตวัแทนผู้ปกครอง 
7.   นางสาวอรุาพร พาทยกลุ  ตวัแทนภมูิปัญญาท้องถ่ิน 
8.   นายทองใบ  แท่นมณี  ตวัแทนภมูิปัญญาท้องถ่ิน 
9.    นางสาวธนพร งามแฉ่ง  ตวัแทนเดก็และเยาวชน 
10.  นายดรัณภพ พวงสมบตัิ  ตวัแทนเดก็และเยาวชน 
11.  นายธนรัตน์ เกตชุู   ตวัแทนเดก็และเยาวชน 

 
กลุ่มที่ 2 จังหวัดอุดรธาณี 

 
1.    นายวิศษิฎ์  มัน่ชพูงศ์      ตวัแทนนกัวิชาการ 
2.   นายชาติตระการ เศวตวงษ์     ตวัแทนนกัวิชาการ 
3.   นายศภุกิจ นาคโต      ตวัแทนผู้น าท้องถ่ิน 
4.   นายโกมินทร์ พทุธน   ตวัแทนผู้น าท้องถ่ิน 
5.   นายทองพนู เหล่าพิชยั  ตวัแทนผู้ปกครอง 
6.   นางธนวรรณ ปานหงษ์  ตวัแทนผู้ปกครอง 
7.   นายบญุมี สีอินทร์   ตวัแทนภมูิปัญญาท้องถ่ิน 
8.   นายชนะ สรรพโล้       ตวัแทนภมูิปัญญาท้องถ่ิน 
9.    นายคมสนั มลูอามาตย์  ตวัแทนเดก็และเยาวชน 
10.  นางสาวปนิดา  โยธชยั  ตวัแทนเดก็และเยาวชน 
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กลุ่มที่ 3 นครศรีธรรมราช 

 
1.    นางสาววนัทนี ณ พทัลงุ  ตวัแทนนกัวิชาการ 
2.   นางเบญจรัตน์ ขวญัแก้ว     ตวัแทนนกัวิชาการ 
3.   นายสมบรูณ์ มาศเมฆ     ตวัแทนผู้น าท้องถ่ิน 
4.   นายสยาม แก้วแกมจนัทร์  ตวัแทนผู้น าท้องถ่ิน 
5.   นางธนชัพร ฉิมสดุ   ตวัแทนผู้ปกครอง 
6.   นายสดุใจ แพงสุย่   ตวัแทนผู้ปกครอง 
7.   นายเอ่ียม รัสมโน   ตวัแทนภมูิปัญญาท้องถ่ิน 
8.   นายคดั นาศเมฆ       ตวัแทนภมูิปัญญาท้องถ่ิน 
9.    นางสาวสธิุดา รัตนอบุล  ตวัแทนเดก็และเยาวชน 
10.  นางสาวกวินนา กระจงัแก้ว  ตวัแทนเดก็และเยาวชน 

 
 

กลุ่มที่ 4 จังหวัดสมุทรปราการ 
 

1.    นายอายทุธชยั   สวนานนท์     ตวัแทนนกัวิชาการ 
2.   นางจีรวรรณ   เฉลิมกิตติชยั     ตวัแทนนกัวิชาการ 
3.   นายสธีุร์   จารุวรรณชยั     ตวัแทนผู้น าท้องถ่ิน 
4.   นางดลฤดี มโนมี   ตวัแทนผู้น าท้องถ่ิน 
5.   นางณฐัวีระนนัท์ เฉลิมกิตตชิยั ตวัแทนผู้ปกครอง 
6.   นายสมมาตร ใหมโ่สภา  ตวัแทนผู้ปกครอง 
7.   นายสชุาติ มว่งน า้เงิน  ตวัแทนภมูิปัญญาท้องถ่ิน 
8.   นางประไพภทัน์ ดอกไม้เงิน     ตวัแทนภมูิปัญญาท้องถ่ิน 
9.    น.ส.สรีุรัตน์ รุ่งเรือง   ตวัแทนเดก็และเยาวชน 
10.  น.ส. นิตยา สมพลู   ตวัแทนเดก็และเยาวชน 
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กลุ่มที่ 5 จังหวัดชลบุรี 

 
1.    นางวงเดือน เจริญ   ตวัแทนนกัวิชาการ 
2.   นางสาวนิสาชล กาญจนพิชิต   ตวัแทนนกัวิชาการ 
3.    นางฉวี บญุสม   ตวัแทนผู้น าท้องถ่ิน 
4.    นายสาคร ภู่เพ็ชร   ตวัแทนผู้น าท้องถ่ิน 
5.   นางนิตยา ปานเพชร   ตวัแทนผู้ปกครอง 
6.   นายชยัยศ ปานเพชร   ตวัแทนผู้ปกครอง 
7.   นางกฤษณา งามสมัฤทธ์  ตวัแทนภมูิปัญญาท้องถ่ิน 
8.   นางวาสนา ปกิระเณย์  ตวัแทนภมูิปัญญาท้องถ่ิน 
9.    นายศภุวฒัน์ เสาเงิน  ตวัแทนเดก็และเยาวชน 
10.  นางสาวกนกพิขญ์ อรชร  ตวัแทนเดก็และเยาวชน 

 
 

กลุ่มที่ 6 จังหวัดเชียงใหม่ 
 

1.    นายศิวพงษ์ คล่องพานิช  ตวัแทนนกัวิชาการ 
2.   นางทศันีย์ ถัว่ประโคน  ตวัแทนนกัวิชาการ 
3.   นางมาลี แก้วพรหม   ตวัแทนผู้น าท้องถ่ิน 
4.   นางเอมอร ภีระตา   ตวัแทนผู้ปกครอง 
5.   นางอไุร จินดาปก   ตวัแทนผู้ปกครอง 
6.   นายเจริญ ปัญญาจนัทร์      ตวัแทนภมูิปัญญาท้องถ่ิน 
7.    นายศานต์ภิสิทธ์ ปัญญาทิพย์ ตวัแทนภมูิปัญญาท้องถ่ิน 
8.   นางสาวกลัยารัตน์ สมบรูณ์   ตวัแทนเดก็และเยาวชน 
9.   นางสาวนิโลบล แก้วพรหม  ตวัแทนเดก็และเยาวชน 
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ภาคผนวก ค 
 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
เอกสารประกอบการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ ฯ 
แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
แบบสมัภาษณ์ผู้ทรงคณุวฒุิ 
แบบสนทนากลุม่แบบมีโครงสร้าง 
แบบประเมินเพ่ือตรวจสอบผลการทดลองใช้รูปแบบ 
แบบสมัภาษณ์ทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายฯ     
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ค ำชีแ้จง 
 
  ผู้ วิจัย  นางสาววชิราภรณ์  สังข์ทอง นิสิตหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชา
พัฒนศึกษา  ภาควิชานโยบายการจัดการและความเป็นผู้ น าทางการศึกษา คณะครุศาสตร์  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  ท าการศึกษาวิจัยเร่ือง  “กำรพัฒนำรูปแบบกำรเรียนรู้ส ำหรับ

เครือข่ำยทำงสังคมเพ่ือสร้ำงเสริมภูมิคุ้มกันทำงสังคมส ำหรับเด็กและเยำวชน” เพ่ือการ
จดัการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมในการสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมแก่เดก็และเยาวชน  
  ในการวิจัยนี เ้ก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม  ซึ่งข้อมูลท่ีได้จากจะน าไปใช้
ประโยชน์เพ่ือการสร้างสรรค์และรวมพลงัเครือข่ายทางสงัคม ทัง้นีแ้บบสอบถามในงานวิจยัชุดนี ้
ประกอบด้วยชดุค าถาม  3  ตอน ดงันี ้
   1. ข้อมลูพืน้ฐาน  
   2. การเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม  
   3. การจดัการเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคม 

ข้อมูลท่ีได้รับจำกแบบสอบถำมชุดนี ้จะใช้ส ำหรับงำนวิจัยครัง้นีเ้ท่ำนัน้  และจะ 
ไม่น ำข้อมูลไปเผยแพร่อันจะส่งผลกระทบต่อท่ำน 

ผู้ วิจัยขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม   
หากท่านมีข้อสงสัยประการใดสามารถติดต่อผู้ วิจ ัยได้ที่เบอร์โทรศพัท์  0897473694  หรือท่ี 
e-mail : sangthongva@gmail.com หากท่านมีความประสงค์รับเอกสารสรุปข้อมูลจาก
งานวิจยันี ้ประกอบด้วย สภาพการเรียนรู้ ปัญหาและปัจจยัเงื่อนไขของเครือข่ายทางสังคมใน
การจัดการเรียนรู้  และข้อมูลเก่ียวกับรูปแบบการเรียนรู้ของเครือข่ายทางสังคม หรือต้องการ
เข้าร่วมเครือข่ายทางสังคมในการจัดการเรียนรู้พื่อสร้างเสริมภูมิคุ้มกันแก่เด็กและเยาวชน
กรุณำเขียนช่ือ-ท่ีอยู่ให้ชัดเจน เพ่ือการจดัสง่ข้อมลูให้ทา่นภายหลงัจากเสร็จสิน้การวิจยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ช่ือ................................................................นามสกลุ.......................................................................... 
ที่อยูปั่จจบุนั เลขที่..........................หมูท่ี่..............................................ตรอก/ซอย................................. 
ถนน.............................................ต าบล/แขวง..................................อ าเภอ/เขต................................... 
 จงัหวดั........................................รหสัไปรษณีย์..........................โทรศพัท์บ้าน..... ................................
โทรศพัท์มือถือ............................................. E-mail………………………………………….……………… 

 
 

mailto:sangthongva@hotmail.com
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ตอนที่ 1 ข้อมูลพืน้ฐำน 
  
ค าชีแ้จง โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงใน   ที่ตรงกบัความเป็นจริง หรือเตมิข้อความลงในช่องวา่ง 
 

1.  เพศ  
   1) หญิง       2) ชาย 
 

2. อำยุ  
  1) อายไุมเ่กิน 20 ปี     2) อาย ุ21-30 ปี   3) อาย ุ31-40 ปี  
  4) อาย ุ41-50 ปี    5) อาย ุ51-60 ปี    6) อายสุงูกวา่ 60 ปี 

 

3. สถำนภำพ  
  1) โสด     2) สมรส    3) หยา่/แยกกนัอยู ่

   4) หม้าย     5) อื่นๆ  โปรดระบ.ุ................................... 
 

4.  ระดับกำรศึกษำสูงสุดของท่ำน 
  1) ประถมศกึษา   2) มธัยมศกึษาตอนต้น    3) มธัยมศกึษาตอนปลาย 
  4) อนปุริญญา   5) ปริญญาตรีสาขาวชิา.............................................    
  6) สงูกวา่ปริญญาตรีสาขาวชิา………….…………….…… 

 

5. อำชีพปัจจุบันของท่ำน 
         1) เกษตรกร   2) รับจ้างทัว่ไป    3) ข้าราชการ 
         4) พนกังานรัฐวิสาหกิจ  5) ลกูจ้างบริษัท    6) ประกอบธุรกิจสว่นตวั 
         7) นกัเรียนและนกัศกึษา  8) อื่นๆ โปรดระบ.ุ.............................. 
 

6. รำยได้ต่อเดือน 
      1) ต ่ากวา่ 10,000 บาท  2) 10,001-20,000  บาท   3) 20,001-30,000 บาท 
      4) 30,001-40,000 บาท  5) 40,001-50,000  บาท   6) 50,000  บาทขึน้ไป 
 

7. ท่ำนสำมำรถใช้งำนคอมพวิเตอร์และอินเทอร์เน็ตได้หรือไม่ 
         1) ได้ (ตอบได้มากวา่ 1 ข้อ)    2) ไมไ่ด้ เนื่องจาก
.......................................................... 
  [ ] 1.1) พิมพ์งานได้   (ข้ามไปท าข้อ 9) 
  [ ] 1.2) ค้นหาข้อมลูจากอินเทอร์เน็ตได้ 
  [ ] 1.3) ใช้อีเมล์และใช้เว็บไซต์หรือโปรแกรมสนทนาออนไลน์ 
  [ ] 1.4) อืน่ๆ โปรดระบ.ุ........................................................................................................... 
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8. ท่ำนเรียนรู้กำรใช้งำนคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตด้วยวิธีกำรใด (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 
        1) ได้รับการศกึษาจากโรงเรียน/มหาวิทยาลยั  2) เรียนรู้ด้วยตนเอง            
        3) ได้รับการอบรมจากหนว่ยงาน ของรัฐ/สถานท่ีท างาน  
  4) ศกึษาจากเพือ่นหรือผู้อื่นอยา่งไมเ่ป็นทางการ   
         5) อื่นๆ โปรดระบ.ุ........................................................................................................... 
 

9. ท่ำนมปัีญหำและอุปสรรคในกำรเรียนรู้กำรใช้คอมพวิเตอร์และอินเทอร์เน็ตหรือไม่ 
        1) มี          2) ไมม่ี (ข้ามไปตอบข้อที่ 11) 
10. ถ้ำท่ำนตอบ  “มี”  ในค ำถำมข้อ 9  กรุณำเลือกปัญหำและอุปสรรคตำมควำมคดิเหน็ของท่ำน  
(ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ)  
 

สภำพแวดล้อมในกำรเรียนรู้ ทรัพยำกรในกำรเรียนรู้ ควำมรู้ควำมสำมำรถ 
 1) สภาพความเป็นอยูไ่มเ่อือ้
ตอ่การเรียนรู้ 

1) ขาดงบประมาณในการเรียนรู้
อยา่งตอ่เนื่อง 

 1) ขาดความรู้และทกัษะใน
การเรียนรู้ 

 2) ไมส่ะดวกในการเดินทางไป
ยงัแหลง่เรียนรู้ 

 2) ขาดแหลง่เรียนรู้หรือสถานที่
ส าหรับเรียนรู้ 

 2) ไมม่ีเวลาในการเรียนรู้อยา่ง
เพียงพอ 

 3) สภาพของชมุชนไมเ่อือ้ตอ่
การเรียนรู้ 

 3) คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต
มีไมเ่พียงพอและไมท่นัสมยั 

 3) ไมม่ีผู้แนะน า/ปรึกษาในการ
เรียนรู้ 

 4) อื่นๆ โปรดระบุ
.......................... 

 4) อื่นๆ โปรดระบุ
.......................... 

 4) อื่นๆ โปรดระบุ
.......................... 

11. ในหมู่บ้ำน/ชุมชนของท่ำนมีสถำนที่แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประเภทใดบ้ำง 
   1) มี (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ)     2) ไมม่ี 
   [ ] 1.1) ศนูย์การเรียนรู้ประจ าชมุชน     
   [ ] 1.2) ห้องสมดุประชาชน   
   [ ] 1.3) บ้านผู้น าท้องถ่ิน  
   [ ] 1.4) ที่อา่นหนงัสอืประจ าหมูบ้่าน 
   [ ] 1.5) ร้านค้าในหมูบ้่าน/ชมุชน           
   [ ] 1.6) อื่นๆ โปรดระบ.ุ........................................................................ 
 

       

          เครือข่ำยทำงสังคมเชิงพืน้ที่  หมายถึง การรวมตวักนัของปัจเจกบคุคล กลุม่บคุคล และองค์กร โดย
ใช้รูปแบบความสมัพนัธ์ทางสงัคมปฏิสมัพนัธ์ซึ่งกนัและกนั ในรูปแบบต่างๆ เช่น การท างานร่วมกนั การท า
กิจกรรม  การสื่อสาร   การสร้างความร่วมมือ การพึ่งพาอาศัย การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการผนึกก าลงั   
เป็นต้น โดยมีพืน้ท่ีเป็นท่ีตัง้ของ    การท างานร่วมกนั 
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12. ในหมู่บ้ำน/ชุมชนของท่ำนมีกำรรวมตัวกันเป็นเครือข่ำยทำงสังคมเชิงพืน้ที่ประเภทใดบ้ำง 
   1) มี (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ)     2) ไมม่ี  
  [ ] 1.1) สมาคมตา่งๆ เช่น สมาคมผู้ปกครอง 
  [ ] 1.2) ชมรมตา่งๆ เช่น ชมรมจกัรยาน 
  [ ] 1.3) คณะกรรมการตา่งๆ เช่น คณะกรรมการหมูบ้่าน 
  [ ] 1.4) กลุม่ออมทรัพย์ กลุม่กองทนุหมูบ้่าน 
  [ ] 1.5) อื่นๆ โปรดระบ.ุ............................................................................................................ 
 
13. ท่ำนเคยเข้ำร่วมหรือมีส่วนร่วมในกิจกรรมอย่ำงใดอย่ำงหน่ึงที่จดัโดยเครือข่ำยทำงสงัคมในพืน้ที่
ตำมข้อที่ 12 หรือไม่   
         1) เคยในลกัษณะใด (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ)    2) ไมเ่คย  
 [ ] 1.1) ร่วมแรงกาย แรงใจ เพื่อช่วยพฒันาชมุชน  
             [ ] 1.2) เข้ารับการอบรม หรือได้รับการถา่ยทอดความรู้   
                [ ] 1.3) เข้าร่วมประชมุ พบปะแลกเปลีย่นเรียนรู้ระหวา่งกนัและกนั. 
              [ ] 1.4) เป็นวิทยากรถ่ายทอดความรู้/แกนน า 
 [ ] 1.5) ให้ค าแนะน าในการท ากิจกรรม 
             [ ] 1.6) อื่นๆโปรดระบ.ุ................................................................................................. 
 

14. ท่ำนรู้จักและเข้ำกิจกรรมของเครือข่ำยทำงสังคมเชิงพืน้ที่ตำมข้อที่ 12 ได้อย่ำงไร  (ตอบได้มากกวา่ 
1 ข้อ) 
  1) ตนเอง                      2) คนในครอบครัว เครือญาติ เพื่อนฝงู 
  3) แกนน าชมุชน /นกัวชิาการ/ ก านนั /ผู้ใหญ่บ้าน    4) กลุม่สมาชิกตา่งๆ เช่น กลุม่สตรี กลุม่
ออมทรัพย์ เป็นต้น 
  5) องค์กรเอกชน หรือหนว่ยงานภาครัฐ                 6) อื่นๆ โปรดระบ…ุ…………………. 
 

15. ท่ำนมปัีญหำและอุปสรรคในกำรเข้ำร่วมเครือข่ำยทำงสงัคมเชิงพืน้ที่ 
         1) มี (ท าข้อตอ่ไป)        2) ไมม่ี (ข้ามไปตอบข้อที่ 17) 
 

16. ถ้ำท่ำนตอบ “มี” ในค ำถำมข้อ 15 กรุณำเลอืกปัญหำและอุปสรรคตำมควำมคิดเหน็ของท่ำน (ตอบ
ได้มากกวา่ 1 ข้อ)  
 

สภำพแวดล้อม ทรัพยำกร ควำมรู้ควำมสำมำรถ 
 1) ไมม่ีนโยบายที่ชดัเจน
เก่ียวกบัการสร้างเครือขา่ยทาง
สงัคม 

 1) ไมม่ีผู้แนะน า/ปรึกษา
ในการเรียนรู้รวมกนั 

 1) ขาดความรู้ ความเข้าใจด้าน
เครือขา่ยทางสงัคมเชิงพืน้ท่ี 
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สภำพแวดล้อม ทรัพยำกร ควำมรู้ควำมสำมำรถ 
 2) สงัคม/ชมุชนยงัไมเ่ห็น
ความส าคญักบัการสร้าง
เครือขา่ย 

 2) ขาดการด าเนินกิจกรรม
อยา่งตอ่เนื่อง 

 2) ไมม่ีความช านาญเร่ืองการ
ประสานงาน       

 3)  สงัคม/ชมุชนขาด
จิตส านกึตอ่สงัคมและมอง
ประโยชน์สว่นตนมากกวา่
สว่นรวม 

 3) ขาดงบประมาณ
สนบัสนนุเครือขา่ย 

 3) ไมม่ีเวลาเพียงพอในการเข้าร่วม
เครือขา่ย 

 4) อื่นๆ โปรดระบ.ุ...............  4) อื่นๆ โปรดระบ.ุ...........  4) อื่นๆ โปรดระบ.ุ.......................... 
 

17. โดยส่วนใหญ่ท่ำนใช้อนิเทอร์เน็ตจำกที่ใดมำกที่สุด (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 
  1) ที่บ้านพกัหรือหอพกัตนเอง       2) ห้องสมดุประชาชน       3) สถาบนัการศกึษา 
  4) ร้านค้าบริการอินเทอร์เน็ตอื่นๆ  5) สถานท่ีท างาน         6) อินเทอร์เน็ตต าบล 
  7) ศนูย์การศกึษาประจ าต าบล      8) ศนูย์ ICT ประจ าต าบล 9) อื่นๆ โปรดระบ.ุ.......................... 
18. ท่ำนเคยได้รับรู้ข่ำวสำรจำกโทรทัศน์  วทิยุ  และสื่ออื่นๆ เกี่ยวกบัเครือข่ำยทำงสังคมออนไลน์
ประเภทใดบ้ำง 
   1) เคยได้รับ  (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ)     2) ไมเ่คยได้รับ  
  [ ] 1.1) Face book (เฟชบุ๊ก)   
  [ ] 1.2) Hi 5 (ไฮไฟฟ์) 
  [ ] 1.3) Twitter (ทวิตเตอร์) 
  [ ] 1.4) Windows Live (MSN) (วินโดวส์ ไลฟ์ หรือ เอ็มเอสเอ็น) 
  [ ] 1.5) You Tube  (ยทูบู) 
  [ ] 1.6) อื่นๆ โปรดระบ…ุ………………………….………… 
 

19. ท่ำนเป็นสมำชกิเครือค่ำยสังคมออนไลน์ประเภทใดบ้ำง  
  1) เป็นสมาชิก (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ)    2) ไมไ่ด้เป็นสมาชิก  
  [ ] 1.1) Face book (เฟชบุ๊ก)      

          เครือข่ำยสังคมออนไลน์ หมายถงึ กลุม่คนท่ีรวมตวักนัโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็น 
องค์ประกอบในการเช่ือมโยงความสมัพนัธ์ซึง่กนัและกนัเป็นชมุชนบนอินเทอร์เน็ตผ่านเวบ็ไซต์ 
ท่ีมีการแผ่ขยายออกไปเร่ือยๆ  และมีการท ากิจกรรมตา่งๆ ร่วมกนัเพ่ือการสร้างเสริมภมูิคุ้มกนั 
ทางสงัคม ในรูปแบบการติดตอ่สื่อสารผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต   ซึง่เครือข่ายทางสงัคมออนไลน์
ท่ีมุง่ศกึษาจะเป็นเครือข่ายท่ีได้รับความนิยมในปัจจบุนั เช่น Facebook,  Hi5, Twitter, Windows 
Live และ You Tube เป็นต้น 
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  [ ] 1.2) Hi 5 (ไฮไฟฟ์) 
  [ ] 1.3) Twitter (ทวิตเตอร์) 
  [ ] 1.4) Windows Live (MSN) (วินโดวส์ ไลฟ์ หรือ เอ็มเอสเอ็น) 
  [ ] 1.5) You Tube  (ยทูบู) 
  [ ] 1.6) อื่นๆ โปรดระบ…ุ………………………….………………. 
 

20. ท่ำนเคยเข้ำใช้บริกำรในเครือข่ำยทำงสังคมออนไลน์ข้อใดบ้ำง   
        1) ใช้บริการ (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ)    2) ไมเ่คยใช้บริการ  (ข้ามไปตอบข้อ 22) 
        [ ] 1.1) สนทนาออนไลน์ (Chat)    
                [ ] 1.2) อา่นหรือแสดงความคดิเห็นในเว็บบอร์ด     
                 [ ] 1.3) การเลน่เกมส์ออนไลน์ 
        [ ] 1.4) สบืค้นข้อมลู 
        [ ] 1.5) การดาวน์โหลดรูปภาพ/วดีีโอ/อพัโหลดรูปภาพ/เพลงและอื่นๆ 
        [ ] 1.6) ค้นหาเพื่อนใหม ่
       [ ] 1.7) ติดตอ่กบัคนท่ีรู้จกั 
        [ ] 1.8) อื่นๆ โปรดระบ.ุ........................................... 
 

21. ท่ำนรู้จักและเข้ำร่วมกิจกรรมของเครือข่ำยทำงสังคมออนไลน์ได้อย่ำงไร  
  1) ตนเอง                     2) คนในครอบครัว/ เครือญาติ / เพื่อนแนะน า   
        3) แกนน าชมุชน/นกัวิชาการ /ก านนั/ ผู้ใหญ่บ้าน  4) ครู/อาจารย์ สอนหรือให้ค าแนะน า 
  5) องค์กรเอกชน หรือหนว่ยงานภาครัฐ                6) กลุม่สมาชิกตา่งๆ เช่น กลุม่สตรี กลุม่ออมทรัพย์ 
  7) อื่นๆ โปรดระบ…ุ…………………………… 
 

22. ท่ำนมปัีญหำและอุปสรรคในกำรเข้ำร่วมเครือข่ำยทำงสงัคมออนไลน์ 
        1) มี         2) ไมม่ี (ข้ามไปตอบข้อที่ 24) 
23. ถ้ำท่ำนตอบ “มี” ในค ำถำมข้อ 22 กรุณำเลอืกปัญหำและอุปสรรคตำมควำมคิดเหน็ของท่ำน  (ตอบ
ได้มากกวา่ 1 ข้อ)  
 

สภำพแวดล้อมของเครือข่ำย ทรัพยำกรของเครือข่ำย ควำมรู้ควำมสำมำรถ 
 1) ไม่มีนโยบายที่ ชัด เจน
เก่ียวกบัเครือขา่ยทางสงัคม 

 1) ประสิทธิภาพของ
คอมพิวเตอร์และโปรแกรมใช้
งานไมท่นัสมยั 

 1) ขาดความรู้ ความเข้าใจด้าน
เครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์ 

 2) หน่วยงานหรือองค์กรไม่
อนุญาตให้ใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ 

 2) ขาดงบประมาณและการ
ด าเนินกิจกรรมของเครือข่าย
อยา่งตอ่เนื่อง 

 2 ) ขาดความช านาญและไม่มี           
ผู้แนะน า/ปรึกษาในการใช้งานเครือขา่ย 
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สภำพแวดล้อมของเครือข่ำย ทรัพยำกรของเครือข่ำย ควำมรู้ควำมสำมำรถ 
 2) หน่วยงานหรือองค์กรไม่
อนุญาตให้ใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ 

 2) ขาดงบประมาณและการ
ด าเนินกิจกรรมของเครือข่าย
อยา่งตอ่เนื่อง 

 2 ) ขาดความช านาญและไม่มี           
ผู้แนะน า/ปรึกษาในการใช้งานเครือขา่ย 

 3) สงัคม/ชมุชนขาดจิตส านกึ
ตอ่สงัคมและมองประโยชน์สว่น
ตนมากกวา่สว่นรวม 

 3) ข้อมลูข่าวสารที่น าเสนอ
ในเครือขา่ยสงัคมออนไลน์ขาด
ความสมบรูณ์ไมน่า่เช่ือถือ  

 3) ไม่มีเวลาเพียงพอในการใช้งาน
เครือขา่ยสงัคมออนไลน์ 

 4) อื่นๆ โปรดระบ.ุ...............  4) อื่นๆ โปรดระบ.ุ.............  4) อื่นๆ โปรดระบ.ุ........................ 
 

 
 ตอนที่ 2 ข้อมูลภมิูคุ้มกนัทำงสังคม 
 

 
24. ในชุมชนของท่ำนมีปัญหำกำรขำดภมิูคุ้มกนัทำงสังคมเกี่ยวกับเด็กและเยำวชนในเร่ืองใดบ้ำง 
(ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 
  1) ปัญหายาเสพติด     2) ปัญหาติดเกมออนไลน์/ อินเตอร์เน็ต 
  3) ปัญหาการมีเพศสมัพนัธ์กอ่นวยัอนัควร  4) ปัญหาบริโภคนิยมในเร่ืองเคร่ืองมือสือ่สาร เช่น 
โทรศพัท์ 
  5) ปัญหาการใช้ความรุนแรง เช่น การชกตอ่ย    6) อื่นๆ โปรดระบ.ุ......................................... 
 

25. ท่ำนคดิว่ำจะลดหรือแก้ปัญหำกำรขำดภมิูคุ้มกนัทำงสังคมเกี่ยวกับเด็กและเยำวชนโดยใช้
เครือข่ำยสังคมเชิงพืน้ที่และเครือข่ำยสังคมออนไลน์ได้อย่ำงไร (โปรดระบหุมายเลขตามล าดบัในช่องวา่ง) 
........ก) ให้ความรู้ ความเข้าใจ และผลกระทบของการใช้สือ่เทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น อินเทอร์เนต็   และเกม
ออนไลน์  
........ข) ให้ความรู้ด้านทกัษะการด าเนินชีวติเพื่อการรู้เทา่ทนัการเปลีย่นแปลงทางสงัคม 
........ค) จดักิจกรรมในชมุชนเพื่อคณุภาพชีวิตที่ดี เช่น การอบรมจริยธรรม การสง่เสริมการมีสว่นร่วมที่ด ี  

        ภูมิคุ้มกันทำงสังคม หมายถึง ความสามารถของบุคคลอนัประกอบด้วย  การสร้างความ
เข้มแข็งทางการเรียนรู้  การมีทักษะชีวิตในการปรับตวัให้เข้ากบัสภาพสงัคม  เข้าใจและรู้เท่าทัน
ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม     ทัง้ทางด้านวตัถุ สงัคม สิ่งแวดล้อม และวฒันธรรม   
อีกทัง้รู้จักเตรียมความพร้อมในการป้องกันและจัดการกับตวัเอง จากสิ่งท่ีท าให้เกิดปัญหา เพ่ือ
ปรับตวัให้สามารถเรียนรู้  เลือกสรร กลัน่กรอง ประเมิน แยกแยะ คณุค่าและใช้เทคโนโลยีให้เกิด
ประโยชน์ทัง้ตอ่ชีวิต  ครอบครัว ชมุชน  และสงัคม   อีกทัง้สามารถน าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการ
ด าเนินชีวิตในปัจจบุนัและในอนาคตได้อย่างมีคณุภาพ 
 



 

 

341 

........ง) ผู้ปกครองควรมีความรู้ในการปลกูฝัง สง่เสริมให้เด็กและเยาวชนรู้จกัเตรียมความพร้อมในการป้องกนั
ตนเอง 
........จ) สร้างความรัก ความอบอุน่ ความสขุ และการอยูร่่วมกนัในสงัคมอยา่งปกติสขุ 
........ฉ) ฝึกทกัษะการใฝ่รู้ รู้จกัใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยา่งสร้างสรรค์ เช่น การใช้อินเทอร์เน็ต การสืบค้นข้อมลู 
เป็นต้น 
........ช) สง่เสริมการมีสว่นร่วมระหวา่งผู้ปกครอง โรงเรียน ชมุชน เด็กและเยาวชน ตลอดจนองค์กรตา่งๆ  
........ฌ) อื่นๆ โปรดระบ.ุ..................................................................................................................... 
26. ท่ำนคดิว่ำบุคคลหรือองค์กรใดสำมำรถช่วยลดหรือแก้ปัญหำกำรขำดภมิูคุ้มกนัทำงสงัคมเกี่ยวกับ
เด็กและเยำวชนได้ (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 
  1) ตนเอง                    2) คนในครอบครัว /เครือญาติ / เพื่อนแนะน า    
        3) แกนน าชมุชน นกัวิชาการ ก านนั ผู้ใหญ่บ้าน   4) ครู อาจารย์ 
  5) องค์กรเอกชน หรือหนว่ยงานภาครัฐ               6) กลุม่สมาชิกตา่งๆ เช่น กลุม่สตรี กลุม่ออมทรัพย์ 
  7) กลุม่เดก็และเยาวชน               8) อื่นๆ โปรดระบ…ุ……………………………. 
 

27. ท่ำนคดิว่ำเครือข่ำยทำงสังคมเชิงพืน้ที่และสังคมออนไลน์จะช่วยภมิูคุ้มกนัทำงสังคมกบัเด็กและ
เยำวชนได้หรือไม่ 
        1) ได้ (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ)      2) ไมไ่ด้ (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ)  
  [ ] 1.1) เพราะเครือขา่ยทางสงัคมมีอิทธิพล        [ ] 2.1) เพราะท าให้เสยีเวลาในการท างาน 
                         ตอ่การเปลีย่นแปลงพฤติกรรมของคน     [ ] 2.2) เพราะสมาชิกเครือขา่ยไม่ได้

แลกเปลีย่นเรียนรู้สิง่ทีเ่ป็นประโยชน์ 
  [ ] 1.2) เพราะเครือขา่ยทางสงัคมเป็นการ                                 
                         รวมพลงัของคนในสงัคม       [ ] 2.3) เพราะท าให้สญูเสยีความเป็น 
        สว่นตวั 
          [ ] 1.3) เพราะสมาชิกเครือขา่ยทางสงัคมที่มวียัวฒุิ    [ ] 2.4) อื่นๆ.............................. 
                         คณุวฒุิ สามารถแนะน าบางสิง่บางอยา่งได้  
  [ ] 1.4) อื่นๆ....................................................... 
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28. ท่ำนคดิว่ำรูปแบบกิจกรรมใดเหมำะสมที่จะสนับสนุนกำรเรียนรู้ผ่ำนเครือข่ำยสังคมเพื่อสร้ำงเสริม
ภมิูคุ้มกนัทำงสังคม  
(ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 
 

เครือข่ำยทำงสังคมเชิงพืน้ที่ เครือข่ำยทำงสังคมออนไลน์ 
 1) เวทีหรือสถานท่ีแลกเปลีย่นเรียนรู้  เช่น การ
ประชมุ การแสดงความคิดเห็น  
 2) กิจกรรมแลกเปลีย่นเรียนรู้ระหวา่ง ครอบครัว 
โรงเรียน   ชมุชน และตวัเดก็/เยาวชน 
 3) ทศันศกึษาดงูาน และนิทรรศการประเด็นที่เป็น
ประโยชน์ตอ่การเรียนรู้ 
 4) การประชมุกลุม่ยอ่ย อภิปรายกลุม่ เก่ียวกบั
ความสนใจ หรือประเด็นปัญหาสงัคม 
 5) เรียนรู้โดยตรงจาการถ่ายทอดความรู้ของ
ผู้ เช่ียวชาญ เช่น ภมูิปัญญา นกัวชิาการ เป็นต้น 
 6) นิทรรศการ 
 7) อื่นๆ โปรดระบ.ุ...................................... 

 1) อา่นข้อมลูขา่วสารท่ีมีนกัวชิาการ/ผู้ รู้เขียนหรือ
แสดงความคิดเห็นผา่นบลอ็ก (education blog) หรือ 
web board 
 2) นดัพบและจดักิจกรรมแลกเปลีย่นเรียนรู้ระหวา่ง 
สมาชิกเครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์ 
 3) เรียนรู้ผา่นสือ่รูปแบบตา่งๆ จากเครือขา่ย เช่น 
วิดีโอออนไลน์  เรียนรู้ออนไลน์ เป็นต้น   
 4) แสดงความคิดเห็นของตนเองลงในเครือขา่ย
สงัคมออนไลน์ 
 5) การสนทนาออนไลน์  (Chat)   
 6) ค้นหาข้อมลู/สบืค้นข้อมลู   
  
 7) รับ-สง่ข้อมลูผา่น E-mail   
 8) อื่นๆ โปรดระบ.ุ.............................................. 

 

 
29. ท่ำนคดิว่ำรูปแบบกิจกรรมกำรเรียนรู้เพื่อสร้ำงเสริมภมิูคุ้มกนัทำงสังคมในข้อ 28 ควรมีขัน้ตอน
กำรเรียนรู้ อย่ำงไร  
(โปรดระบหุมายเลขเรียงล าดบัโดยเร่ิมจาก 1 หมายถงึ ขัน้ตอนท่ี 1 และ 2 หมายถงึขัน้ตอนท่ี 2 ตามล าดบั) 
 ...... ก) ฟังการบรรยายจากผู้ รู้ ผู้ เช่ียวชาญ หรือการได้รับการฝึกอบรม         
   ...... ข) ศกึษาค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง 
 ...... ค) ฝึกปฏิบตัิด้วยตนเองจนเกิดความช านาญ            
 ...... ง) แลกเปลีย่นเรียนรู้ระหวา่งกนั 
 ...... จ) อื่นๆ โปรดระบ.ุ................................................. 
30. ท่ำนคดิว่ำในกำรสร้ำงเสริมภมิูคุ้มกนัทำงสังคม ควรจัดกำรเรียนรู้เร่ืองใด   (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 
  1) การรู้เทา่ทนัผลกระทบของการเปลีย่นแปลงทางสงัคม    
  2) ความรู้ ความเข้าใจ และผลกระทบของการใช้สือ่เทคโนโลยีสารสนเทศ  
  3) การรับรู้ข้อมลูขา่วสารท่ีเป็นประโยชน์ตอ่การด ารงชีวิตประจ าวนั  
  4) การมีทกัษะชีวิตในการปรับตวัให้เข้ากบัสภาพสงัคม   
  5) การสร้างเสริมนิสยัการใฝ่เรียนรู้ 
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  6) การสร้างความรัก ความอบอุน่ ความสขุ และการอยูร่่วมกนัในสงัคมอยา่งสนัติ 
  7) การป้องกนัและจดัการกบัตวัเอง จากสิง่ที่จะท าให้เกิดปัญหา 
  8) อื่นๆ โปรดระบ.ุ............................................................................ 
 

31. ข้อใดควรเป็นเป้ำหมำยในกำรจดักำรเรียนรู้ผ่ำนเครือข่ำยทำงสงัคมเพื่อสร้ำงเสริมภมิูคุ้มกนัทำง
สังคม (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 
        1) เพิ่มศกัยภาพให้มีความรู้ ความเข้าใจในเร่ืองที่ยงัไมรู้่ และตอ่ยอดความรู้เดมิ   
  2) พฒันาการเรียนรู้ร่วมกนัอยา่งตอ่เนื่อง 
  3) เช่ือมโยงองค์ความรู้ระหวา่งบคุคล องค์กร หนว่ยงาน และชมุชน   
    4) เพิ่มทกัษะชีวิต ทกัษะสงัคม ทกัษะการท างาน และสร้างเครือขา่ยการเรียนรู้                    
  5) เป็นพืน้ฐานการศกึษาตอ่ในระดบัท่ีสงูขึน้ 
    6) อื่นๆ โปรดระบ.ุ..................................... 
 
ตอนที่ 3 กำรจัดกำรเรียนรู้ผ่ำนเครือข่ำยทำงสังคมเชิงพืน้ที่และสังคมออนไลน์  
 
โปรดท าเคร่ืองหมาย ในช่องตวัเลขที่ตรงกบัความคิดเห็นของทา่น  
5 = เห็นด้วยอยา่งยิ่ง    4 = เห็นด้วย    3 = ไมแ่นใ่จ     2 = ไมเ่ห็นด้วย    1 = ไมเ่ห็นด้วยอยา่งยิ่ง 
 

กำรจัดกำรเรียนรู้ผ่ำนเครือข่ำยทำงสังคมเชิงพืน้ที่และสังคมออนไลน์ 

ระดับ 
ควำมคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

32 กำรก ำหนดเนือ้หำกำรเรียนรู้ 
1) เครือขา่ยทางสงัคมควรมกีารก าหนดเนือ้หาความรู้เก่ียวกบัภมูคิุ้มกนัทางสงัคมที่
จ าเป็นตอ่การด ารงชีวิตของเดก็และเยาวชน       

     

2) เครือขา่ยควรมีผู้ รู้ ผู้ เช่ียวชาญด้านตา่งๆ มาชว่ยก าหนดเนือ้หาการเรียนรู้      
3) เครือขา่ยควรให้สมาชิกของเครือขา่ยมีสว่นร่วมในการก าหนดเนือ้หาการเรียนรู้         
33  กำรท ำให้เกิดเนือ้หำกำรเรียนรู้ 
4) เครือขา่ยควรมีการแสวงหาความรู้จากผู้ เช่ียวชาญ/ภมูิปัญญาเพื่อใช้ในการจดัการ
เรียนรู้ 

     

5) เครือขา่ยควรมีการให้ความรู้และทกัษะพืน้ฐานในการเรียนรู้เก่ียวกบัภมูคิุ้มกนัทาง
สงัคม 

     

6) เครือขา่ยควรมีการยอมรับความรู้ ความสามารถของสมาชิกเครือขา่ย      
34. กำรจัดเก็บควำมรู้และกำรสืบค้นควำมรู้ 
7) เครือขา่ยทางสงัคมควรมกีารจดัหมวดหมูค่วามรู้เก่ียวกบัภมูิคุ้มกนัทางสงัคม      
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กำรจัดกำรเรียนรู้ผ่ำนเครือข่ำยทำงสังคมเชิงพืน้ที่และสังคมออนไลน์ 

ระดับ 
ควำมคดิเห็น 

5 4 3 2 1 
8) เครือขา่ยทางสงัคมควรมกีารจดัเก็บความรู้ในรูปแบบ ซีดี ดวีีด ีหนงัสอืคูม่ือ ฯ              
9) เครือขา่ยทางสงัคมควรมกีารจดัท าฐานข้อมลูออนไลน์เพื่อจดัเก็บความรู้เก่ียวกบั
ภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 

     

35. กำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
10) เครือขา่ยทางสงัคมควรเปิดโอกาสให้สมาชิกเครือขา่ยทางสงัคมเชิงพืน้ท่ีและ
ออนไลน์ได้แลกเปลีย่นเรียนรู้ร่วมกนั 

     

11) เครือขา่ยทางสงัคมควรมีคณะกรรมการจดัการเรียนรู้ร่วมกนัทัง้ 2 เครือขา่ย      
12) เครือขา่ยทางสงัคมควรก าหนดช่องทางในการแลกเปลีย่นเรียนรู้      
36. กำรน ำควำมรู้ไปใช้/เกดิกำรเรียนรู้อย่ำงต่อเน่ือง 
13) เครือขา่ยทางสงัคมควรมีบคุคลท่ีรับผิดชอบกิจกรรมการจดัการเรียนรู้ของเครือขา่ย
และการน าความรู้ไปใช้ 

     

14) เครือขา่ยทางสงัคมควรอ านวยความสะดวกแก่สมาชิกและบคุคลอื่นๆ ในการ
เข้าถงึเนือ้หาความรู้ของเครือขา่ย 

     

15) เครือขา่ยทางสงัคมควรเผยแพร่ และประชาสมัพนัธ์องค์ความรู้ผา่นสือ่ตา่งๆ เช่น 
สือ่อินเทอร์เน็ต วารสาร สือ่มวลชน เป็นต้น 

     

37. ปัจจัยที่สนับสนุนจำกรัฐ/หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องให้เกดิกำรเรียนรู้ผ่ำนเครือข่ำยทำงสังคม 
16) รัฐ/หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องควรมีการปิดกัน้และกลัน่กรองข้อมลูที่ไมเ่หมาะสม      
17) รัฐ/หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องควรมีการก าหนดมาตรการ/ข้อบงัคบัและบทลงโทษกบั
เครือขา่ยทางสงัคมที่สง่ผลกระทบตอ่เด็กและเยาวชน 

     

18) รัฐ/หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องควรมีการก าหนดนโยบายที่ชดัเจนเก่ียวกบัการจดัการ
เรียนรู้เพื่อสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน 

     

19) รัฐ/หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องควรมีการจดัแหลง่เรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ของชมุชนให้
เอือ้ตอ่การสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเด็กและเยาวชน 

     

38. ปัจจัยที่สนับสนุนให้เกดิกำรเรียนรู้ผ่ำนเครือข่ำยทำงสังคมจำกกำรบริหำรจัดกำรเครือข่ำย 
20) เครือขา่ยควรแนะน าให้เด็กและเยาวชนเป็นสมาชิกเครือขา่ยทางสงัคมส าหรับเด็ก
และเยาวชนโดยตรง 

     

21) เครือขา่ยทางสงัคมควรมีการจดัตัง้ศนูย์ข้อมลูหรือระบบฐานข้อมลูการจดัการ
เรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคม 

     

22) เครือขา่ยทางสงัคมควรมีช่องทางในการเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์การจดัการเรียนรู้ไป
ยงัหนว่ยงานอื่นๆ  
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กำรจัดกำรเรียนรู้ผ่ำนเครือข่ำยทำงสังคมเชิงพืน้ที่และสังคมออนไลน์ 

ระดับ 
ควำมคดิเห็น 

5 4 3 2 1 
39. ปัจจัยที่สนับสนุนให้เกดิกำรเรียนรู้ผ่ำนเครือข่ำยทำงสังคมทจำกทรัพยำกรของเครือข่ำย 
23) จดัท าคูม่ือ และสือ่เนือ้หาการเรียนรู้ เก่ียวกบัการสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม                 
24) มีระบบช่วยเหลอื/ให้ค าแนะน าปรึกษาทางการเรียนรู้แก่บคุคล ครอบครัว องค์กร 
และสถาบนัท่ีเก่ียวข้องกบัเด็กและเยาวชน 

     

25) โรงเรียน/สถาบนัการศกึษา ควรมีการจดัการเรียนการสอนเก่ียวกบัเครือขา่ยสงัคม
ออนไลน์ 

     

40. ปัญหำและอุปสรรคในกำรรจัดกำรเรียนรู้ผ่ำนเครือข่ำยทำงสังคมเชิงพืน้ที่และออนไลน์ 
26) เด็กและเยวชนไมต่ระหนกัถงึคา่ของการเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคม      
27) เครือขา่ยทางสงัคมท าให้เสยีเวลาโดยเปล่าประโยชน์      
28) เด็กและเยาวชนขาดความรู้ความเข้าใจและประสบการณ์ทีด่ใีนการเรียนรู้ผา่น
เครือขา่ยทางสงัคม 

     

29) อื่นๆ โปรดระบ.ุ.................................................................................................      
ปัญหำด้ำนกำรบริกำรจัดกำรเครือข่ำย      
30) สภาพแวดล้อมของเครือขา่ยทางสงัคมไมเ่อือ้ตอ่การจดัการเรียนรู้      
31) ชมุชน/หนว่ยงานของรัฐ ไมต่ระหนกัและเห็นคณุคา่ของการจดัการเรียนรู้ผา่น
เครือขา่ยทางสงัคม 

     

32) ชมุชน/หนว่ยงานของรัฐ ขาดความตระหนกัและเห็นคณุคา่ของการจดัการเรียนรู้
ผา่นเครือขา่ย 

     

33) ชมุชน/หนว่ยงานของรัฐ ขาดความตัง้ใจจริงในการแก้ปัญหาเก่ียวกบัเดก็และ
เยาวชน 

     

ปัญหำด้ำนทรัพยำกรของเครือข่ำย      
34) ขาดแหลง่ข้อมลูหรือบคุคลทีจ่ะให้ความรู้      
35) เครือขา่ยทางสงัคมไมไ่ด้ให้สิง่ที่เป็นประโยชน์ตอ่เดก็และเยาวชน      
36) ขาดงบประมาณสนบัสนนุการจดัการเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคม      
37)  อื่นๆ โปรดระบ.ุ................................................................................................      
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แบบสัมภาษณ์ 
 

การพฒันารูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคม เพ่ือสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 
ส าหรับเดก็และเยาวชน 

 
ค าชีแ้จง 
 
 แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัยฉบบันี ้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาหลกัสูตรครุศาสตร์ดุษฏี
บณัฑิต สาขาวิชาพัฒนศึกษา ภาควิชาการจัดการและความเป็นผู้ น าทางการศึกษา คณะครุ
ศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือน าเสนอรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับ
เครือขา่ยทางสงัคม เพ่ือสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน แบบสมัภาษณ์ฉบบั
นีจ้ดัท าขึน้เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล เก่ียวกับร่างรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคม เพ่ือ
สร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเด็กและเยาวชน แบง่ออกเป็น 3 ส่วน ประกอบด้วย ส่วนท่ี 1 
ข้อมูลส่วนตัวของผู้ ใช้ข้อมูล ส่วนท่ี 2 รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคม ส่วนท่ี 3 
ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ ทัง้นีข้้อมูลท่ีจะได้เป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ส าหรับ
เครือขา่ยทางสงัคม เพ่ือสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชนตอ่ไป ผู้วิจยัขอกราบ
ขอบพระคณุผู้ให้ข้อมลูเป็นอยา่งยิ่ง 
 
 

   นางสาววชิราภรณ์  สงัข์ทอง 
         นิสิตปริญญาเอก สาขาวิชาพฒันศกึษา 
       คณะครุศาสตร์  จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนตัวของผู้ให้ข้อมูลหลัก 
 
ช่ือ ............................................................นามสกลุ ..........................................อาย ุ.......... ปี 
อาชีพ......................................................... ต าแหนง่.............................................................. 
วนั/เดือน/ปีท่ีสมัภาษณ์ ...................................เร่ิม.................................................................. 
สถานท่ี .................................................................................................................................. 
บคุคลท่ีร่วมในการสมัภาษณ์ 
 1. ผู้สมัภาษณ์ ........................................................................................................... 
 2. ผู้บนัทกึการสมัภาษณ์ ............................................................................................ 
 3. ผู้ให้การสมัภาษณ์ ................................................................................................. 
 
วิธีการเก็บข้อมลูจากการสมัภาษณ์      บนัทกึเสียง        จดบนัทกึ         ภาพถ่าย 
 
ส่วนที่ 2 รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคม เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคม
ส าหรับเดก็และเยาวชน 
 2.1 ความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม 
  - ความเหมาะสมขององค์ประกอบส าคญัของรูปแบบการเรียนรู้ 
  - เป้าหมายการเรียนรู้ของเครือขา่ยทางสงัคม 
  -  เนือ้หาการเรียนรู้ 
  -  ชอ่งทางการเรียนรู้ 
  -  การเช่ือมโยงเครือขา่ยทางสงัคมเชิงพืน้ท่ีและออนไลน์ 
  -  ทรัพยากรของเครือขา่ยทางสงัคมท่ีส าคญั 
  -  มาตรการหรือแนวทางในการจดัการเรียนรู้ 
 2.2 ขัน้ตอนการเรียนรู้ 
  -  ความเหมาะสมของขัน้ตอนการเรียนรู้ 

- การจัดการเรียนรู้ตามขัน้ตอนการเรียนรู้ให้เกิดประสิทธิภาพควรด าเนินการ
อยา่งไร 

- กระบวนการ/ขัน้ตอนการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคมท่ีเหมาะสมเป็น
อยา่งไร 
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2.3 กิจกรรมสร้างเสริมการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ย 
- ความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียนรู้ของเครือขา่ยทางสงัคม 
- การเช่ือมโยงกิจกรรมการเรียนรู้ของเครือขา่ยทางสงัคมทัง้ 2 รูปแบบ 
- แนวทาง/วิธีการ/เทคนิค ในการฝึกค้นให้เกิดกิจกรรมการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ย 

ทางสงัคม 
- ทา่นคดิวา่รูปแบบของกิจกรรมการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยมีความส าคญัตอ่การ 

เรียนรู้ของเดก็และเยาวชนอยา่งไร 
- ทา่นคดิวา่รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมท่ีดีควรเป็น 

อยา่งไร 
2.4 การจดัการเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคม 

- เครือขา่ยทางสงัคมควรมีการจดัการเรียนรู้อยา่งไร จงึจ าท าให้ประสบผลส าเร็จ 
2.5 ปัจจยัท่ีสนบัสนนุให้การจดัการเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคมประสบผลส าเร็จ 

- ท่านคิดว่าปัจจัยใดบ้างท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของการจัดการเรียนรู้ผ่าน
เครือขา่ยทางสงัคม 

- ภาครัฐ/เอกชน 
-ทรัพยากรของเครือขา่ย 
-การจดัการเครือขา่ย 

2.6 ปัญหาและอปุสรรคในการจดัการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม 
 - แนวทางการแก้ไขปัญหาและอปุสรรค 
 -  วิธีการแก้ไขปัญหาและอปุสรรค 

 
ส่วนที่ 3 ข้อคิดเหน็/ข้อเสนอแนะ 
 -  ท่านมีความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะอย่างไร เก่ียวกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้ส าหรับ
เครือขา่ยทางสงัคม ให้มีประสิทธิภาพ 

- ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ เพ่ือพัฒนากระบวนการเรียนรู้ของเครือข่ายทางสงัคมทัง้ 2 รูปแบบ 
เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสงัคมส าหรับเด็กและเยาวชน ให้เกิดความเหมาะสมถูกต้องและ
สมบรูณ์สามารถน าไปใช้ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
 



 

 

349 

แบบสนทนากลุ่ม                           
 

การพฒันารูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคม เพ่ือสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคม 
ส าหรับเดก็และเยาวชน 

 
ค าชีแ้จง 
 
 แบบสนทนากลุ่มเพ่ือการวิจยัฉบบันี ้เป็นส่วนหนึ่งของการศกึษาหลกัสตูรครุศาสตร์ดษุฏี
บณัฑิต สาขาวิชาพัฒนศึกษา ภาควิชาการจัดการและความเป็นผู้ น าทางการศึกษา คณะครุ
ศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือน าเสนอรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับ
เครือข่ายทางสงัคม เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสงัคมส าหรับเด็กและเยาวชน แบบสนทนากลุ่ม
ฉบบันีจ้ดัท าขึน้เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล เก่ียวกับร่างรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคม 
เพ่ือสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเด็กและเยาวชน แบง่ออกเป็น 3 ส่วน ประกอบด้วย ส่วน
ท่ี 1 ข้อมูลส่วนตวัของผู้ ใช้ข้อมูล ส่วนท่ี 2 รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคม ส่วนท่ี 3 
ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ ทัง้นีข้้อมูลท่ีจะได้เป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ส าหรับ
เครือข่ายทางสังคม เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคมส าหรับเด็กและเยาวชนต่อไป ผู้ วิจัยขอ   
กราบขอบพระคณุผู้ให้ข้อมลูเป็นอยา่งยิ่ง 
 
 

   นางสาววชิราภรณ์  สงัข์ทอง 
         นิสิตปริญญาเอก สาขาวิชาพฒันศกึษา 
       คณะครุศาสตร์  จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนตัวของผู้ให้ข้อมูลหลัก 
 
ช่ือ ............................................................นามสกลุ ..........................................อาย ุ.......... ปี 
อาชีพ......................................................... ต าแหนง่.............................................................. 
วนั/เดือน/ปีท่ีสนทนากลุม่ ...................................เร่ิม.....................9.00-12.00........................ 
สถานท่ี .................................................................................................................................. 
 
วิธีการเก็บข้อมลูจากการสนทนากลุม่      บนัทกึเสียง        จดบนัทกึ       ภาพถ่าย 
 
ส่วนที่ 2 รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคม เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคม
ส าหรับเดก็และเยาวชน 
 2.1 ความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม 
  - ความเหมาะสมขององค์ประกอบส าคญัของรูปแบบการเรียนรู้ 
  - เป้าหมายการเรียนรู้ของเครือขา่ยทางสงัคม 
  -  เนือ้หาการเรียนรู้ 
  -  ชอ่งทางการเรียนรู้ 
  -  การเช่ือมโยงเครือขา่ยทางสงัคมเชิงพืน้ท่ีและออนไลน์ 
  -  ทรัพยากรของเครือขา่ยทางสงัคมท่ีส าคญั 
  -  มาตรการหรือแนวทางในการจดัการเรียนรู้ 
 2.2 ขัน้ตอนการเรียนรู้ 
  -  ความเหมาะสมของขัน้ตอนการเรียนรู้ 

- การจัดการเรียนรู้ตามขัน้ตอนการเรียนรู้ให้เกิดประสิทธิภาพควรด าเนินการ
อยา่งไร 

- กระบวนการ/ขัน้ตอนการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสังคมท่ีเหมาะสมเป็น
อยา่งไร 

2.3 กิจกรรมสร้างเสริมการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ย 
- ความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียนรู้ของเครือขา่ยทางสงัคม 
- การเช่ือมโยงกิจกรรมการเรียนรู้ของเครือขา่ยทางสงัคมทัง้ 2 รูปแบบ 
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- แนวทาง/วิธีการ/เทคนิค ในการฝึกค้นให้เกิดกิจกรรมการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ย 
ทางสงัคม 

- ทา่นคดิวา่รูปแบบของกิจกรรมการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยมีความส าคญัตอ่การ 
เรียนรู้ของเดก็และเยาวชนอยา่งไร 

- ทา่นคดิวา่รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคมท่ีดีควรเป็น 
อยา่งไร 

2.4 การจดัการเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคม 
- เครือขา่ยทางสงัคมควรมีการจดัการเรียนรู้อยา่งไร จงึจ าท าให้ประสบผลส าเร็จ 

2.5 ปัจจยัท่ีสนบัสนนุให้การจดัการเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยทางสงัคมประสบผลส าเร็จ 
- ท่านคิดว่าปัจจัยใดบ้างท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของการจัดการเรียนรู้ผ่าน
เครือขา่ยทางสงัคม 

- ภาครัฐ/เอกชน 
-ทรัพยากรของเครือขา่ย 
-การจดัการเครือขา่ย 

2.6 ปัญหาและอปุสรรคในการจดัการเรียนรู้ส าหรับเครือขา่ยทางสงัคม 
 - แนวทางการแก้ไขปัญหาและอปุสรรค 
 -  วิธีการแก้ไขปัญหาและอปุสรรค 
 

ส่วนที่ 3 ข้อคิดเหน็/ข้อเสนอแนะ 
 -  ท่านมีความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะอย่างไร เก่ียวกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้ส าหรับ
เครือขา่ยทางสงัคม ให้มีประสิทธิภาพ 

- ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ เพ่ือพัฒนากระบวนการเรียนรู้ของเครือข่ายทางสงัคมทัง้ 2 รูปแบบ 
เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสงัคมส าหรับเด็กและเยาวชน ให้เกิดความเหมาะสมถูกต้องและ
สมบรูณ์สามารถน าไปใช้ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
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แบบประเมินเพื่อตรวจสอบการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่าย
ทางสังคมเพื่อสร้างเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคมส าหรับเดก็และเยาวชน 

 
ค าชีแ้จง 
    1. แบบประเมินนีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือส ำรวจควำมคดิเห็นของผู้ เก่ียวข้องกบัรูปแบบกำร
เรียนรู้ส ำหรับเครือขำ่ยทำงสงัคม 
 2. แบบประเมินฉบบันีแ้บง่ออกเป็น 3 ตอนคือ  
  ตอนท่ี 1  ข้อมลูพืน้ฐำน 
  ตอนท่ี 2  ควำมคดิเห็นเก่ียวกบัรูปแบบกำรเรียนรู้ 
  ตอนท่ี 3  ควำมคดิเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 
 3.  ผู้วิจยัขอควำมอนเุครำะห์โปรดพิจำรณำรูปแบบกำรเรียนรู้ส ำหรับเครือขำ่ยทำงสงัคม
เพ่ือสร้ำงเสริมภมูิคุ้มกนัทำงสงัคมส ำหรับเดก็และเยำวชนตำมควำมคดิเห็นของทำ่น โดยอำ่น
ข้อควำมในแบบประเมินและท ำเคร่ืองหมำย     ในชอ่งคะแนนท่ีตรงกบัควำมคดิเห็นของทำ่น ซึง่
แบง่เป็นมำตรำสว่นประมำณคำ่ 5 ระดบัโดยมีเกณฑ์ในกำรพิจำรณำดงันี ้

  มำกท่ีสดุ    5 
  มำก     4 
  ปำนกลำง    3 
  น้อย     2 
  น้อยท่ีสดุ    1 

 
 4. ข้อมลูจำกแบบประเมินฉบบันี ้ผู้วิจยัจะน ำไปใช้ประโยชน์เพ่ือกำรวิจยัเร่ืองกำรพฒันำ
รูปแบบกำรเรียนรู้ส ำหรับเครือขำ่ยทำงสงัคมเพื่อสร้ำงเสริมภมูิคุ้มกนัทำงสงัคมส ำหรับเดก็และ
เยำวชนเทำ่นัน้ โดยเป็นกำรน ำเสนอผลกำรประเมินในภำพรวมและน ำมำใช้เพ่ือให้เกิดประโยชน์
ตอ่กำรวิจยั 
 
                นำงสำววชิรำภรณ์  สงัข์ทอง  
            นิสิตปริญญำเอกสำขำพฒันศกึษำ 

คณะครุศำสตร์ จฬุำลงกรณ์มหำวิทยำลยั 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลพืน้ฐาน 

ค ำชีแ้จง โปรดท ำเคร่ืองหมำย   ลงใน    ท่ีตรงกบัควำมเป็นจริง หรือเตมิข้อควำมลงในชอ่งวำ่ง 
 

1.  เพศ  
   1) หญิง       2) ชำย 
 

2. อายุ ……………ปี 
 

4.  ระดับการศึกษา 

  1) ประถมศกึษำ   2) มธัยมศกึษำตอนต้น     3) มธัยมศกึษำตอนปลำย     4) 

อนปุริญญำ 

  5) ปริญญำตรี    6) สงูกวำ่ปริญญำตรี 
 

ตอนที่ 2  ความคิดเหน็เก่ียวกับรูปแบบการเรียนรู้ 
ค ำชีแ้จง  โปรดท ำเคร่ืองหมำย       ลงใน      ท่ีตรงกบัควำมคิดเห็นของท่ำนมำกท่ีสดุเก่ียวกบั
ควำมเหมำะสมและเป็นไปได้เก่ียวกับรูปแบบกำรเรียนรู้ส ำหรับเครือข่ำยทำงสงัคมเพ่ือสร้ำงเสริม
ภมูิคุ้มกนัทำงสงัคมส ำหรับเดก็และเยำวชน 
   

รายการประเมิน 
ระดับความ
เหมาะสม 

5    4    3    2   1 

หมายเหตุ/ 
ข้อเสนอ 
แนะ 

1.องค์ประกอบของรูปแบบ 
1.1 เป้ำหมำยของรูปแบบ 

    1.1.1 เพื่อพฒันำกำรเรียนรู้ร่วมกนัอยำ่งตอ่เนื่อง 
    1.1.2 เพื่อเช่ือมโยงองค์ควำมรู้/บคุคล/องค์กร/หนว่ยงำน/ชมุชน 
   1.1.3 เพื่อเพิ่มทักษะชีวิต ทักษะทำงสังคม ทักษะกำรประกอบ
อำชีพ  และกำรอยูร่่วมกนัในสงัคม 
   1.1.4  เพื่อสร้ำงเครือขำ่ยกำรเรียนรู้ร่วมกนั 
1.2 เนือ้หำกำรเรียนรู้ (ตำมเอกสำรแนบ) 
1.3 ช่องทำงกำรเรียนรู้ 
    1.3.1 จดัตัง้องค์กรที่มีอยู่ในชุมชนหรือกลุ่มบคุคลเป็นศนูย์กลำง
ในกำรประสำน บ้ำน วดั โรงเรียน และ ชมุชน 
    1.3.2 มีแบบอยำ่งที่ดีท ำให้เด็กเห็นและพำไปร่วมท ำกิจกรรม 
    1.3.3 มีระบบพี่เลีย้งทีค่อยให้ค ำปรึกษำ ประเมิน และติดตำมกำร
เรียนรู้อยำ่งตอ่เนื่อง 
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    1.3.4 มีกิจกรรมกำรเรียนรู้เป็นไปตำมธรรมชำติ  วิถีชีวิต และ
ประวตัิศำสตร์ของท้องถ่ิน 
   1.3.5 มีสือ่เทคโนโลยีสำรสนเทศเป็นเคร่ืองมือในกำรเรียนรู้ 
1.4 กำรประสำนเช่ือมโยงเครือขำ่ย 
    1.4.1  แกนน ำของเด็กและเยำวชน 
    1.4.2 บคุคลที่เป็นท่ียอมรับของชมุชน หรือผู้มีบำรมีของชมุชน 
    1.4.3 องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน 
    1.4.4 แหลง่เรียนรู้ของท้องถ่ิน/ชมุชน 
    1.4.5 ระบบกำรสือ่สำรท่ีมีประสทิธิภำพ 
    1.4.6 เครือขำ่ยทำงสงัคมกลำงเป็นคลงัข้อมลูเก่ียวกบั
ภมูิคุ้มกนัทำงสงัคม 
1.5 ทรัพยำกรของเครือขำ่ย 
  1.5.1 องค์ควำมรู้ 
  1.5.2  สมำชิกเครือขำ่ย 
  1.5.3 แรงจงูใจในกำรเข้ำร่วมเครือขำ่ย 
  1.5.4  กำรเข้ำถงึข้อมลูขำ่วสำร 
  1.5.5  ควำมผกูพนั 
  1.5.6  ควำมศรัทธำ 
  1.5.7  ควำมสมัพนัธ์ 
  1.5.8  งบประมำณ  
  1.5.9  วสัดอุปุกรณ์  
  1.5.10 ฐำนข้อมลูของท้องถ่ิน 
1.6 มำตรกำรหรือแนวทำงในกำรจดักำรเรียนรู้ 
  1.6.1ผู้ปกครองควรมีควำมรู้ในกำรปลกูฝังส่งเสริมให้เด็กและ
เยำวชนรู้จกัเตรียมควำมพร้อมในกำรป้องกนัตนเอง 
  1.6.2 สร้ำงควำมรัก ควำมอบอุน่ ควำมสขุ และกำรอยูร่่วมกนั
ในสงัคม 
  1.6.3 ให้ควำมรู้ด้ำนทกัษะกำรด ำเนินชีวติเพื่อกำรรู้เทำ่ทนักำร
เปลีย่นแปลงทำงสงัคม 
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  1.6.4 ให้ควำมรู้ ควำมเข้ำใจ และผลกระทบของกำรใช้สื่อ
เทคโนโลยีสำรสนเทศ เช่น อินเทอร์เน็ต และเกมออนไลน์  
  1.6.5 ฝึกทกัษะกำรใฝ่รู้ รู้จกัใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศอยำ่ง
สร้ำงสรรค์ เช่น กำรใช้อินเทอร์เนต็ กำรสบืค้นข้อมลู  
เป็นต้น 
  1.6.6 สง่เสริมกำรมีสว่นร่วมระหวำ่งผู้ปกครองโรงเรียน ชมุชน 
เด็กและเยำวชน 

 1.6.7ส่งเสริมให้ ภูมิปัญญำ แกนน ำ หรือ ผู้ รู้  ถ่ำยทอด
ควำมรู้สูเ่ดก็และเยำวชน 
1.6.8 สง่เสริมกำรเรียนรู้วิถีชีวิต และวฒันธรรมอย่ำงถ่อง
แท้จำกรำกฐำนวิถีชีวิตและวฒันธรรม 
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2. ขัน้ตอนการเรียนรู้ 
  2.1 ให้ควำมรู้ ควำมจริง  อยำ่งมีเหตผุล 
  2.2 พคูคยุให้เห็นข้อดี ข้อเสยี และให้โอกำสในกำรตดัสนิใจ 
  2.3 วำงแผนวำ่จะให้ท ำอะไรบ้ำงในกำรเข้ำร่วมกิจกรรม 
  2.4  ลงมือปฏิบตัิตำมแผนท่ีมีกำรก ำหนดไว้ร่วมกนั 
  2.5  ท ำกิจกรรมอยำ่งตอ่เนื่องจนเกิดเป็นนิสยั 
  2.6  แลกเปลีย่นเรียนรู้กบัสมำชิกเครือขำ่ยทำงสงัคมคนอื่นๆ 
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3 รูปแบบกิจกรรมสนับสนุนการเรียนรู้ส าหรับเครือข่าย
ทางสังคม 
3.1.1 จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้จำกฐำนวัฒนธรรมของ
ท้องถ่ิน  
 3.1.2 ศกึษำดงูำน และจดันิทรรศกำรประเด็นที่เป็นประโยชน์ต่อ
กำรเรียนรู้ของเด็กและเยำวชน 
 3.1.3 จดัเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เช่น กำรประชุมกำรแสดงควำม
คิดเห็นระหวำ่งครอบครัว โรงเรียน ชมุชน เด็กและเยำวชน 
 3.1.4 กำรได้รับกำรถ่ำยทอดควำมรู้จำกผู้ เช่ียวชำญ/ภมูิปัญญำ/
นกัวิชำกำร 
  

 
 
     

 
     

 
     

 
     

 

 



 
356 

 
รายการประเมิน 

 
ระดับความ
เหมาะสม 

  5   4    3     2    1 

หมายเหตุ/
ข้อเสนอแนะ 

3.1.5 เรียนรู้ผ่ำนสื่อรูปแบบต่ำงๆ จำกเครือข่ำย เช่น วีดีโอ e-
Learning 
3.1.6 นดัพบ จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่ำงสมำชิกของ
เครือขำ่ย 
3.1.7 แสดงควำมคิดเห็นผำ่นเครือขำ่ยทำงสงัคมออนไลน์ 
3.1.8 อำ่นข้อมลูขำ่วสำรที่มีนกัวิชำกำร/ผู้ รู้ เขียนเขียนหรือแสดง
ควำมคิดเห็นผำ่นบลอ็ก 
 
4. การจัดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางสงัคม 
  4.1 การก าหนดเนือ้หาการเรียนรู้ : น ำโจทย์ปัญหำของชมุชน
และเอำกลุม่เพื่อนสมำชิกเครือขำ่ยเป็นพลงัในกำรขบัเคลือ่น
เนือ้หำควำมรู้ 
 4.2 การท าใหเ้กิดความรู้ : ใช้ฐำนวฒันธรรม ควำมศรัทธำ ควำม
เช่ือ มำประสำนกบัสภำพปัญหำที่เกิดขึน้ 

 4.3 การจดัเก็บความรู้และการสืบคน้ความรู้ :          
ในลกัษณะคลงัควำมรู้ออนไลน์ อย่ำงเป็นระบบ และในรูปสื่อ
อื่นๆ  
4.4 การแลกเปลีย่นเรียนรู้ของเครือข่ายทางสงัคม : ก ำหนด
มำตรกำรทำงสงัคมและโหนดของเครือขำ่ยท ำหน้ำที่ประสำน
แลกเปลีย่นเรียนรู้ร่วมกนัระหวำ่งทัง้ 2 เครือขำ่ย 

4.5 การน าความรู้ไปใช้เพือ่ใหเ้กิดการเรียนรู้อย่างต่อเนือ่ง : 
ประเมิน ผลติซ ำ้  และท ำควำมรู้ใหมใ่ห้เกิดขึน้อยำ่งตอ่เนื่อง 
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5. ปัจจัยสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ผ่านเครือข่าย 
ทางสังคม 
 5.1  แกนน ำ ผู้น ำ ผู้ปกครอง ชมรมตำ่งๆ ท่ีมีอยูใ่นพืน้ท่ี 
 5.2 สถำบนัทำงสงัคม โดยเฉพำะองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน 
5.3  ตวัเด็กและเยำวชน 
5.4  สภำพแวดล้อมของพืน้ท่ีอนัประกอบด้วย ค่ำนิยม ควำมเช่ือ 
ประเพณีและวฒันธรรม แหลง่เรียนรู้ 
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5.5  จิตส ำนกึร่วมหรือคำ่นิยมร่วมของเครือขำ่ยทำงสงัคม 
5.6   ควำมผกูพนัของสมำชิกเครือขำ่ยทำงสงัคม 
5.7  ควำมนิยมของเครือขำ่ยทำงสงัคมออนไลน์ 
5.8  ประเภทและลกัษณะของเครือขำ่ยทำงสงัคม 
5.9  กำรรักษำควำมสัมพันธ์ของสมำชิกเครือข่ำยทำงสังคม
ออนไลน์ 
5.10 อปุกรณ์เสริม/เคร่ืองมือที่ท ำให้เกิดกำรเข้ำถึงเครือข่ำยทำง
สงัคมออนไลน์ 
 
6.ปัญหาและข้อจ ากัดในการจัดการเรียนรู้ผ่านเครือข่าย
ทางสังคม 
 6.1 บริบท สภำพแวดล้อม วิถีชีวิต ตลอดจน ผู้น ำของแต่ละพืน้ที่
มีควำมแตกตำ่งกนั 
6.2 เวลำในกำรด ำเนินกิจกรรมของสมำชิกเครือข่ำยทำงสงัคม
แตกตำ่งกนั 
6.3 สถำบนัทำงสงัคม ซึ่งประกอบด้วย บ้ำน วดั โรงเรียน ขำด
กำรใช้ศักยภำพที่มีอยู่พัฒนำหรือแก้ปัญหำเก่ียวกับเด็กและ
เยำวชนอยำ่งจริงจงั 
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ตอนที่ 3  ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 

1. องคป์ระกอบของรูปแบบกำรเรียนรู้………………………………………………………… 
2. ขัน้ตอนกำรเรียนรู้…………………………………………………………………………… 
3. รูปแบบกิจกรรมสนบัสนนุกำรเรียนรู้ส ำหรับเครือข่ำยทำงสงัคม……………………………. 
4. กำรจดักำรเรียนรู้ผำ่นเครือข่ำยทำงสงัคม…………………………………………………… 
5. ปัจจยัสนบัสนนุให้เกิดกำรเรียนรู้ผำ่นเครือข่ำยทำงสงัคม…………………………………… 
6. ปัญหำและข้อจ ำกดัในกำรจดักำรเรียนรู้ผำ่นเครือขำ่ยทำงสงัคม………………………….. 
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แบบสัมภาษณ์ 
โครงการการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคม เพ่ือสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทาง

สงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน 
 
ค าชีแ้จง 
 
 แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัยฉบบันี ้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาหลกัสูตรครุศาสตร์ดุษฏี
บณัฑิต สาขาวิชาพัฒนศึกษา ภาควิชาการจัดการและความเป็นผู้ น าทางการศึกษา คณะครุ
ศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือน าเสนอรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับ
เครือขา่ยทางสงัคม เพ่ือสร้างเสริมภมูิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเดก็และเยาวชน แบบสมัภาษณ์ฉบบั
นีจ้ดัท าขึน้เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล เก่ียวกับการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทาง
สังคม เพ่ือสร้างเสริมภูมิคุ้ มกันทางสังคมส าหรับเด็กและเยาวชน  แบ่งออกเป็น 2 ส่วน 
ประกอบด้วย สว่นท่ี 1 ข้อมลูการสมัภาษณ์ก่อนการเข้าร่วมโครงการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ ฯ  
ส่วนท่ี 2 ข้อมูลการสมัภาษณ์หลงัการเข้าร่วมโครงการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ ฯ ทัง้นีข้้อมลูท่ี
จะได้เป็นแนวทางในการปรับปรุงพฒันารูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเครือข่ายทางสงัคม เพ่ือสร้าง
เสริมภูมิคุ้มกนัทางสงัคมส าหรับเด็กและเยาวชนต่อไป ผู้วิจยัขอกราบขอบพระคณุผู้ ให้ข้อมูลเป็น
อยา่งยิ่ง 
 
 

   นางสาววชิราภรณ์  สงัข์ทอง 
         นิสิตปริญญาเอก สาขาวิชาพฒันศกึษา 
       คณะครุศาสตร์  จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลการสัมภาษณ์ก่อนการเข้าร่วมโครงการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ ฯ 
 
1. ปัจจบุนัคณุเป็นสมาชิกเครือขา่ยสงัคมออนไลน์หรือไม ่

 ใช ่    ไมใ่ช ่(ข้ามไปตอบข้อ 3) 
 

2. ถ้าคณุเป็นสมาชิกเครือขา่ยสงัคมออนไลน์ คณุใช้มนัท่ีไหน 
บ้าน    โรงเรียน  อ่ืน ๆ(โปรดระบ)ุ................................ 
 

3.คณุใช้เครือขา่ยทางสงัคมออนไลน์  / โทรศพัท์มือถือ ท าอะไรบ้าง 
สนทนาออนไลน์   ใช ่   ไมใ่ช ่
E - mail    ใช ่   ไมใ่ช ่
สง่ข้อความ   ใช ่   ไมใ่ช ่
เลน่เกมส์   ใช ่   ไมใ่ช ่
อ่ืน ๆ(โปรดระบ)ุ..................................................... 
 

4. คณุติดตอ่ส่ือสารกบัเพ่ือนท่ีรู้จกัผา่นเครือข่ายสงัคมออนไลน์โดยวิธีใด  
สนทนาออนไลน์   ใช ่   ไมใ่ช ่
E - mail    ใช ่   ไมใ่ช ่
สง่ข้อความ   ใช ่   ไมใ่ช ่
เลน่เกมส์   ใช ่   ไมใ่ช ่
อ่ืน ๆ………………………………………………… 
 

5.  คณุเคยให้ข้อมลูสว่นตวั กบัคนท่ีคณุรู้จกัผา่นเครือขา่ยสงัคมออนไลน์ / อินเตอร์เน็ต  หรือไม่ 
ใช ่    ไมใ่ช ่
 

      ถ้าใช ่  คณุให้รายละเอียดอะไรบ้าง  ................................................................................ 
 

6. คนท่ีคณุรู้จกัผ่านเครือขา่ยสงัคมออนไลน์ /  อินเตอร์เน็ต  ติดตอ่คณุผ่านโทรศพัท์หรือไม่ 
 ใช ่    ไมใ่ช ่
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7. คณุสามารถขอค าปรึกษาจากใคร  หากคณุต้องการไปพบบคุคลท่ีรู้จกัผา่นเครือข่ายสงัคม
ออนไลน์ / อินเตอร์เน็ต 
   พอ่ แม ่ผู้ปกครอง   เพ่ือน   ครู /อาจารย์  อ่ืน ๆ (โปรดระบ)ุ.................... 
 
8. คกุคาม จากบคุคลท่ีรู้จกัผ่านเครือขา่ยสงัคมออนไลน์ / อินเตอร์เน็ต คณุจะพดูบอกกบัใคร 
               พอ่ แม ่ผู้ปกครอง   เพ่ือน   ครู /อาจารย์  อ่ืน ๆ (โปรดระบ)ุ.................... 
 
9.  คณุมีวิธีป้องกนับคุคลท่ีคณุไมต้่องการพดูคยุ ผา่นเครือขา่ยสงัคมออนไลน์ / อินเตอร์เน็ต ด้วย
วิธีใด       
.............................................................................................................................................. 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
10. ถ้าคณุมีอินเตอร์เน็ตท่ีบ้าน คณุจะท าอยา่งไร 
        ใช ่ ไมใ่ช ่
 ใช้อินเตอร์เน็ตตอ่หน้าพอ่แม่  ผู้ปกครอง      
 บอกสิ่งท่ีคณุก าลงัท าให้ พ่อแม ่ ผู้ปกครอง รับทราบ    
 สอนวิธีใช้อินเตอร์เน็ตให้แก่ พอ่แม ่ ผู้ปกครอง     
 
ส่วนที่ 2 ข้อมูลการสัมภาษณ์หลังการเข้าร่วมโครงการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ ฯ 
1. หลงัจากได้รับความรู้เร่ือง “รู้เทา่ ก้าวทนั เครือขา่ยสงัคมออนไลน์ ภมูิคุ้มกนัส าคญัส าหรับเดก็
และเยาวชน” แล้ว คณุตระหนกัถึงอนัตรายและความเส่ียงท่ีเกิดขึน้จากการใช้เทคโนโลยีสารสเน
ทศในชีวิตประจ าวนั 

 ใช ่    ไมใ่ช ่
 

2. ฉนัจะอนญุาตหรือพาใครบางคนท่ีคณุรู้จกัผา่นเครือข่ายสงัคมออนไลน์ไปท่ีบ้านของคณุ 
  ใช ่    ไมใ่ช ่
 
3. ถ้าฉนัพบเพ่ือนท่ีพดูไมส่ภุาพหรืออาจท าอนัตรายใดๆ ฉนัจะบอกเร่ืองนีก้บั 
  พอ่ แม ่ผู้ปกครอง   เพ่ือน  ครู /อาจารย์   ต ารวจ  อ่ืน ๆ....................  
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4. ฉนัมีระเบียบวินยัท่ีใช้โทรศพัท์มือถือ เลน่เกมส์  และใช้เครือข่ายสงัคมออนไลน์อย่างปลอดภยั 
   ใช ่    ไมใ่ช ่
 

5. ฉนัมีข้อเสนอแนะส าหรับเพ่ือนๆ  เก่ียวกบัการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศสมยัใหม่
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
6. ถ้าคณุมีอินเตอร์เน็ตท่ีบ้าน คณุจะท าอย่างไร 
        ใช ่ ไมใ่ช ่
 ใช้อินเตอร์เน็ตตอ่หน้าพอ่แม่  ผู้ปกครอง      
 บอกสิ่งท่ีคณุก าลงัท าให้ พ่อแม ่ ผู้ปกครอง รับทราบ    
 สอนวิธีใช้อินเตอร์เน็ตให้แก่ พอ่แม ่ ผู้ปกครอง     
 

7. ความรู้จากการเข้าร่วมการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ฯ ชว่ยเปล่ียนแปลงความคดิ ความเช่ือ 
พฤตกิรรม ด้านใดด้านหนึง่ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  ใช ่    ไมใ่ช ่
 
8. ฉนัจะวางแผนการใช้เครือขา่ยสงัคมออนไลน์/โทรศพัท์เคล่ือนท่ี อยา่งรอบครอบ 
  ใช ่    ไมใ่ช ่
 
9. ฉนัรู้ถึงข้อดี ข้อเสีย และรู้จกัใช้เครือขา่ยสงัคมออนไลน์/โทรศพัท์เคล่ือนท่ีอยา่งสร้างสรรค์ 
  ใช ่    ไมใ่ช ่
 
10. ฉนัเลือกรับและปรับใช้เครือข่ายสงัคมออนไลน์/โทรศพัท์เคล่ือนท่ี ให้เกิดประโยชน์ตอ่ตนเองได้
เป็นอย่างดี 

 ใช ่    ไมใ่ช ่
  



ประวัตผู้ิเขียนวิทยานิพนธ์ 
 

  นางสาววชิราภรณ์  สังข์ทอง เกิดวันท่ี  19 กรกฎาคม 2516 ณ จังหวัดเพชรบุ รี         
ประวัติการศึกษา ส าเ ร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  ศิลปศาสตรบัณฑิต จากสถาบัน                 
ราชภัฏเพชรบุรี  ปี พ.ศ. 2538  และส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโท ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต 
จากมหาวิทยาลยับูรพา ปี พ.ศ.  2546 และเข้าศึกษาต่อระดบัปริญญาเอก หลกัสูตรครุศาสตร
ดษุฏีบณัฑิต สาขาวิชาพฒันศกึษา ภาควิชานโยบายการจดัการ และความเป็นผู้น าทางการศกึษา 
คณะครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ปีการศกึษา 2550  
 ประวตัิการท างาน รับราชการสงักดัมหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช ตัง้แต ่16   มกราคม 
2539 และโอนย้ายมารับราชการ สงักดัศนูย์วิทยพฒันา มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช จนัทบรีุ 
ในปี พ.ศ.  2542 ในต าแหนง่หวัหน้าฝ่ายบริการส่ือและเทคโนโลยีการศกึษา จนถึงปัจจบุนั 
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